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บทคัดย่อภาษาไทย 

ปิยนุช เปี่ยมวิริยวงศ์ : การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้อง
กับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (A DEVELOPMENT OF A PERFORMANCE 
APPRAISAL SYSTEM FOR SCHOOL ADMINISTRATORS IN CONFORMANCE WITH ACADEMIC 
STATUS STANDARDS TO ENHANCE STUDENT QUALITY) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: อ. ดร.ปิย
พงษ์ สุเมตติกุล, อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: ศ. ดร.พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทักษ์{, 203 หน้า. 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 2) วิเคราะห์
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน และ 3) พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  กลุ่มตัวอย่างที่ ให้
ข้อมูล  ประกอบด้วย  ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 380  คน  และผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน  22  คน  เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย  ได้แก่  แบบสอบถาม  แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้  แบบตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้  และแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างส าหรับการสนทนากลุ่ม  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย  ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่าความถี่  ค่าร้อยละ  ค่า PNImodified  และการวิเคราะห์เนื้อหา   

ผลการวิจัยพบว่า  1) กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียน  ประกอบด้วย  การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  มาตรฐานวิทย
ฐานะ  และการเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  2) สภาพปัจจุบันของการประเมินผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปาน
กลาง   และสภาพที่พึงประสงค์ของการประเมินผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก  ส าหรับความต้องการจ าเป็นใน
การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานสามารถเรียงตามล าดับของความต้องการจ าเป็นได้ดังนี้    การ
ประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤติในการรักษาวินัย  ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ด้านการบริหาร
จัดการ  ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ  และด้านความรู้ความสามารถ  ตามล าดับ  3) ระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  คือ ระบบ 
PP2PP (Principal Performance to Pupil Performance System) มีส่วนประกอบ 4 ส่วน ประกอบด้วย บท
น า  องค์ประกอบพื้นฐานของระบบ  แนวทางการใช้ระบบ  และเงื่อนไขความส าเร็จของการใช้ระบบ  
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

# # 5484224927 : MAJOR EDUCATIONAL ADMINISTRATION 
KEYWORDS: PERFORMANCE APPRAISAL SYSTEM / ACADEMIC STATUS / STUDENT QUALITY 

PIYANUCH PIAMWIRIYAWONG: A DEVELOPMENT OF A PERFORMANCE APPRAISAL SYSTEM 
FOR SCHOOL ADMINISTRATORS IN CONFORMANCE WITH ACADEMIC STATUS STANDARDS 
TO ENHANCE STUDENT QUALITY. ADVISOR: PIYAPONG SUMETTIKOON, Ph.D., CO-
ADVISOR: PROF. PRUET SIRIBANPITAK, Ph.D. {, 203 pp. 

The purposes of this research were: 1) to study the conceptual framework of a 
performance appraisal for school administrators in conformance with academic status standards 
for the enhancement of student quality. 2) to examine the current and desirable methods of 
performance appraisal for school administrators in conformance with academic status standards 
to enhance the student quality, and 3) to develop a performance appraisal system for school 
administrators in conformance with academic status standards to enhance student quality. The 
sample comprised of 380 school principals and 22 experts . The research instruments were a 
questionnaire, propriety and feasibility assessment, and a semi-structured interview for a focus 
group. Statistics used in the analyzing of data were mean, standard deviation, frequency, 
percentage, PNImodified for prioritization and content analysis. 

The results indicated that 1) the conceptual framework of the performance appraisal 
for school administrators consisted of the effectiveness and efficiency of the operation 
evaluation, academic status standards, and the enhancement of student quality. 2) The current 
status of the performance appraisal were at medium level while the desired condition of the 
performance appraisal were at high level. Furthermore, the performance appraisal for school 
administrators in conformance with academic status standards to enhance student quality, were 
(1) the evaluation of discipline and behavior, (2) the evaluation of moral and ethics, (3) the 
administration, (4) the evaluation of professional ethics, respectively, and (5) the evaluation of 
knowledge and abilities. 3) the performance appraisal system for school administrators in 
conformance with academic status standards to enhance student quality was PP2PP (Principal 
Performance to Pupil Performance System), consisted of 4 components: preface, a basic 
component of the performance appraisal system, a implementation guideline of the performance 
appraisal system and the success conditions of the performance appraisal system.  
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ผู้บริหารโรงเรียนที่กรุณาตอบแบบสอบถาม  ผู้บริหารโรงเรียนกลุ่มทดลองเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย  ผู้เชี่ยวชาญ  และผู้ทรงคุณวุฒิที่อนุเคราะห์ประเมินและตรวจสอบร่างระบบฯ  รวมทั้งคณะ
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บทที่ 1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นกระบวนการประเมินค่าของบุคคลผู้ปฏิบัติงาน        
อย่างเป็นระบบเพื่อทบทวนพฤติกรรม  ผลงาน  และคุณลักษณะอื่น ๆ ของผู้ปฏิบัติงานท าให้ผู้รับ 
การประเมินและผู้ประเมินได้รับทราบประสิทธิผลของการท างานและน าไปสู่การปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ให้ดียิ่งขึ้น  รวมถึงเป็นพื้นฐานส าคัญในการพัฒนาองค์การให้ก้าวหน้าต่อไป  ดังนั้นระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนจึงถือเป็นกลไกส าคัญในการสะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพของ
ผู้บริหารด้านความรู้ความสามารถ  ทักษะ  สมรรถนะ  รวมถึงทัศนคติ  หรือแรงจูงใจในการบริหาร  
น ามาซึ่งการจัดฝึกอบรมและพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ผู้บริหารสามารถบริหารสถานศึกษาได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพส่งผลให้บรรลุเป้าหมายของการจัดการศึกษาที่ก าหนดไว้  (ธีระ  รุญเจริญ , 2550)  
การประเมินผลการปฏิบัติงานมีประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาหลายประการ  คือ  ประการแรก
ผู้บริหารการศึกษาผู้รับผิดชอบกลุ่มงานการบริหารงานบุคคล  ได้น าระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนไปใช้ในการวางแผนการจัดฝึกอบรมหรือพัฒนาคุณภาพและ
ประสิทธิภาพของผู้บริหารโรงเรียน  ประการที่สองผู้บริหารโรงเรียนได้ทราบถึงข้อบกพร่องใน              
การปฏิบัติงานของตน  เพื่อที่จะสามารถน าไปแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาต่อไปได้  ประการที่สาม
ผู้บริหารโรงเรียนมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานท าได้รับความเสมอภาคและยุติธรรมใน            
การพิจารณาความดีความชอบ  การโอน  การย้าย  การเลื่อนต าแหน่ง  และการเลื่อนวิทยฐานะ  
และประการที่สี่เป็นการส่งเสริมให้เกิดการบริหารที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ส่งผลให้โรงเรียนซึ่งเป็นสถาบันหลัก
สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพส าหรับนักเรียน (ชูชัย  สมิทธิไกร , 2547;                    
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2550)   

ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนในปัจจุบันมีการประเมินผลที่ยึด
พฤติกรรมการบริหารงานของผู้บริหาร (Behavior-Based Evaluation)  มาเกี่ยวข้องโดยผู้บริหาร
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้แทนเป็นผู้ประเมินในลักษณะของการประเมินเชิงประจักษ์ 
(Empirical Evaluation)  โดยมีความเชื่อว่า  “ถ้าปัจจัยและกระบวนการในการท างานดีแล้ว  
คุณภาพของการด าเนินงานย่อมดีด้วย”  ปัจจุบันการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน
เป็นการประเมินตามหลักเกณฑ์ของ ก.ค.ศ.  แบ่งออกเป็น 2  ลักษณะ  คือ  การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานประจ าปีเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดือนและการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนวิทยฐานะ  
ระบบการประเมินผลปฏิบัติงานประจ าปีเป็นการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
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ปฏิบัติงานตามมาตรฐานต าแหน่งของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งมีการประเมินปีละ 2 ครั้ง ตามรอบ
ปีงบประมาณ  โดยกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้นจะครอบคลุม  4  ด้าน  ดังนี้  ด้านผล
การปฏิบัต ิงาน ด้านความประพฤติในการร ักษาวิน ัย  ด ้านคุณธรรมจร ิยธรรม  และด้าน
จรรยาบรรณวิชาชีพ  ส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติเพื่อเลื่อนวิทยฐานะเป็นการประ เมินผล
ตามความสมัครใจของผู้เข้ารับการประเมิน  ซึ่งผู้เข้ารับการประเมินสามารถส่งผลงานเพื่อขอรับ
การประเมินได้ตลอดปี  โดยกรอบการประเมินเพื่อเลื่อนวิทยฐานะครอบคลุม  3 ด้าน ดังนี้ ด้านวินัย 
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  ด้านความรู้ความสามารถ และด้านผลการปฏิบัติงาน  
ซึ่ง ก.ค.ศ. ได้ก าหนดวิทยฐานะแบ่งออกเป็น 4  ระดับ  คือ  ระดับช านาญการ  ระดับช านาญการ
พิเศษ  ระดับเชี่ยวชาญ  และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ  การก าหนดหลักเกณฑ์ในการเลื่อนวิทยฐานะ
เป็นการประเมินผลแบบผสมผสาน (Hybrid Evaluation) ที่ครอบคลุมทั้งด้านคุณลักษณะ
ส่วนตัวของผู้บริหาร  ได้แก่  วินัย  คุณธรรม  จริยธรรม  และจรรยาบรรณ  และด้านคุณภาพ
การปฏิบัติงานมีการประเมินสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียน (Competency-Based Evaluation)  
วิธีการดังกล่าวสามารถสะท้อนให้เห็นถึงคุณภาพของการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี (ส านักงาน
คณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2548) 

จากการศึกษาสภาพปัญหาของระบบการประเมินผลปฏิบัติงานในปัจจุบันได้มีนักวิชาการ          
ปิยะธิดา  ทองอร่าม (2552)  และสรร  ธงยศ (2553)  กล่าวว่า  การประเมินผลการปฏิบัติงานเน้น
เพียงการประเมินในระยะสั้นขาดการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน  ขาดการมีส่วนร่วมในการก าหนด
ภาระงานหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้ประเมินและผู้ถูกประเมิน  โดยส่วนใหญ่เป็น
การมุ่งเน้นการประเมินตัวบุคคลมากกว่าการท างานเป็นทีม  นอกจากนี้หัวข้อในการประเมินไม่
สามารถสะท้อนผลการปฏิบัติงานได้เป็นเพียงการเน้นพฤติกรรมเพียงอย่างเดียว  และยังขาดระบบ
การติดตามที่มุ่งเน้นผลงาน (Output)  และผลลัพธ์ (Outcomes)  อีกด้วย  สอดคล้องกับแนวคิดของ  
ชนาธิป  ทุ้ยแป (2551)  ที่กล่าวว่า  เกณฑ์การประเมินมีลักษณะเป็นนามธรรมไม่สามารถพิจารณา
พฤติกรรมและการแสดงออกของผู้ถูกประเมินได้  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่ขาดความเป็นธรรม
เนื่องจากผู้ถูกประเมินมีระดับวิทยฐานะที่แตกต่างกันกลับได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานไม่
แตกต่างกัน  ส าหรับการให้ความส าคัญเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารที่มุ่งเน้น
ผลลัพธ์ตามระดับความเชี่ยวชาญสอดคล้องกับแนวคิดของนักวิชาการหลายท่าน  เช่น  ดิเรก  พรสีมา 
(2549)  และสมหวัง  พิธิยานุวัฒน์ (2550)  ที่กล่าวว่า  การประเมินผลการปฏิบัติงานของครูต้อง
ก าหนดกติกาที่น ามาใช้ในการประเมินครูและผู้บริหารโรงเรียนใหม่เป็นกติกาที่ประเมินโดยยึด
คุณภาพของผู้เรียนเป็นหลัก  การที่ครูหรือผู้บริหารคนใดคนหนึ่งจะได้เลื่อนวิทยฐานะจากระดับ
ปฏิบัติการเป็นระดับช านาญการ  ระดับช านาญการพิเศษ  ระดับเชี่ยวชาญ  และระดับเชี่ยวชาญ
พิเศษ  จะต้องพิจารณาจากคุณภาพของผู้เรียนหรือของโรงเรียนเป็นส าคัญ  ต้องไม่พิจารณาจาก
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เอกสารวิชาการเหมือนอย่างที่เคยท ามา  ซึ่งความก้าวหน้าตามวิทยฐานะที่เพิ่มขึ้นของครูหรือ
ผู ้บริหารโรงเรียนนั้น  คุณภาพของลูกศิษย์จะต้องก้าวหน้าตามไปด้วย   นอกจากนี้  Gander 
(2006)  กล่าวว่า  สมรรถนะของคนเราเป็นคุณลักษณะที่หลอมรวมความรู้ความสามารถและทักษะ
มาใช้ในการปฏิบัติงานจนประสบความส าเร็จ  แต่ไม่สามารถวัดได้โดยตรงตลอดเวลา  จึงจ าเป็นต้อง
ก าหนดสถานการณ์หรือชิ้นงานให้ปฏิบัติ  และท าการประเมินผลจากผลลัพธ์ที่เกิดจากการปฏิบัติงาน
จึงจะให้ผลที่น่าเชื่อถือกว่า  ผลจากการศึกษาพบข้อสรุปว่าปัญหาที่เกิดจากระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานนั้นมีหลายประการ  เกิดขึ้นทั้งจากวัตถุประสงค์ของ  การประเมิน  เครื่องมือที่ใช้ในการ
ประเมิน  กระบวนการในการประเมิน  และรวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการประเมิน 

นอกจากนี้จากการศึกษายังพบว่าระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน
ในปัจจุบันยังขาดความเชื่อมโยงระหว่างผลที่เกิดจากการปฏิบัติงานจริงในโรงเรียน ( Result)  
คุณภาพที่เกิดขึ้นกับนักเรียนอย่างครอบคลุมทุกด้านและมุ่งเน้นการประเมินเอกสารมากกว่าผลที่เกิด
ขึ้นกับคุณภาพนักเรียนอย่างแท้จริง  อีกทั้งในปัจจุบันการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารยัง
ขาดความเชื่อมโยงกับระดับความเชี่ยวชาญในวิชาชีพหรือวิทยฐานะของผู้บริหารโรงเรียน  ในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานนั้นถึงแม้ผู้บริหารโรงเรียนจะมีวิทยฐานะในระดับใดก็ใช้เกณฑ์หรือตัวชี้วัด
ในการประเมินและตัดสินอย่างเดียวกัน  ในขณะที่ผู้บริหารโรงเรียนที่มีวิทยฐานะสูงกว่าควรได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีเกณฑ์การประเมินในระดับความเข้มข้นมากกว่า  เพื่อให้เกิดความ
สอดคล้องระหว่างระดับวิทยฐานะของผู้บริหารโรงเรียนกับผลงานที่เกิดจากการปฏิบัติงาน  จึงควรน า
ระดับวิทยฐานะมาเป็นกรอบการก าหนดตัวชี้วัดและเกณฑ์การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน  ซึ่ง
การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียนสามารถส่งเสริมให้เกิดความยุติธรรม ความเหมาะสมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
และท าให้เกิดความเชื่อมั่นต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนอีกด้วย 

จากความส าคัญดังกล่าวข้างต้นสามารถพิจารณาได้ว่าการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนนั้นนับเป็น          
ความจ าเป็นอย่างยิ่ง  เพื่อส่งเสริมให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานอย่างสูงสุด
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะของผู้บริหารโรงเรียน  ดังนั้นผู้วิจัยจึงมุ่งที่จะพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน  เพื่อให้ผู้บริหารโรงเรียนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานไปใช้ให้เกิดความยุติธรรม  ความเหมาะสมสอดคล้องระหว่างการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานและมาตรฐานวิทยฐานะของผู้บริหารโรงเรียน  นอกจากนี้ยังเป็นการเตรียมความพร้อมก่อน
เข้ารับการประเมินเพื่อการด ารงอยู่ตามระดับวิทยฐานะจากส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในอนาคตต่อไป 
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ค าถามการวิจยั 

1.  กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนควรเป็นอย่างไร 

2.  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน                  
ของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนเป็นอย่างไร 

3.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ
เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนควรเป็นอย่างไร 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน                    
ให้สอดคล้องกบัมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 

1.  ศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพฒันาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนใหส้อดคล้องกับมาตรฐานวทิยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 

2.  วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงคข์องระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ของผู้บรหิารโรงเรียนให้สอดคล้องกบัมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 

3.  พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้อง                  
กับมาตรฐานวิทยฐานเพ่ือเสรมิสร้างคุณภาพนักเรียน 

 
นิยามศัพทเ์ฉพาะ 

ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน  หมายถึง  องค์ประกอบที่มี
ความสัมพันธ์เชื ่อมโยงกันอย่างมีเหตุผลที่ถูกออกแบบขึ้นมาส าหรับตรวจสอบและประเมินผล             
การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน  เพื่อค้นหาแนวทางที่จะพัฒนาและส่งเสริมความรู้ความสามารถ 
ทักษะ สมรรถนะและผลจากการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิผลเพิ่มขึ้น และ
สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ดี 

การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน หมายถึง  แนวทางในการสร้างหรือปรับปรุง
วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีขึ ้นและด าเนินการอย่างเป็น
ระบบ โดยการจัดองค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันอย่างมีเหตุผลทั้งในรูปแบบของวิธีการ
ประเมินผลและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินที่ถูกออกแบบขึ้นมาส าหรับตรวจสอบและประเมิน
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ประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่เกิดจากการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่มีความสอดคล้อง
เชื่อมโยงกับมาตรฐานวิทยฐานะ     

ผู้บริหารโรงเรียน  หมายถึง  ผู้บริหารสถานศึกษาที่ด ารงต าแหน่งรองผู้อ านวยการโรงเรียน
หรือผู้อ านวยการโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา 

มาตรฐานวิทยฐานะ  หมายถึง  ข้อก าหนดที่บ่งบอกถึงคุณสมบัติของผู้บริหารโรงเรียน                  
เพื่อเป็นบรรทัดฐานในการปฏิบัติงานที่ครอบคลุมถึงลักษณะต าแหน่ง  หน้าที่และความรับผิดชอบ  
ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ  คุณสมบัติเฉพาะส าหรับผู้ด ารงต าแหน่ง  และการให้ได้รับเงินเดือนของ
ผู้บริหารโรงเรียน โดยแบ่งออกเป็น  4  ระดับ  ประกอบด้วย  ระดับช านาญการ (experienced)  
ระดับช านาญการพิเศษ (senior experienced)  ระดับเชี่ยวชาญ (expert)  และระดับเชี่ยวชาญ
พิเศษ (senior expert) 

หน้าที่และความรับผิดชอบ  หมายถึง  ปฏิบัติหน้าที่รองผู้อ านวยการสถานศึกษา/ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา  บังคับบัญชาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา  
บริหารกิจการของสถานศึกษา  การวางแผนการปฏิบัติงาน  การควบคุม  ก ากับ  ดูแลเกี่ยวกับการ
บริหารงานวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  การบริหารทั่วไป  งานอื่นที่เกี่ยวข้องและที่
ได้รับมอบหมาย 

คุณภาพด้านการปฏิบัติงาน  หมายถึง  มีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงานใน
หน้าที่  กฎหมาย  ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  และมีความรอบรู้ทั่วไปในระดับพื้นฐาน  มี
ความสามารถในการบริหารสถานศึกษา  ด้านวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  และการ
บริหารทั่วไป  โดยแสดงให้เห็นว่ามีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  มีการปรับประยุกต์จากแนวทางที่
กฎหมายที่เกี่ยวข้องก าหนดให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  และมีการพัฒนาตนและพัฒนา
วิชาชีพ 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะ  หมายถึง  ด ารงต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถานศึกษา/ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา  มีวิทยฐานะรองผู้อ านวยการช านาญการ/ ผู้อ านวยการช านาญการ   รอง
ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ/ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ  รองผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ/ 
ผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ  และผู้อ านวยการเชี่ยวชาญพิเศษ  และผ่านการประเมินตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ.  ก าหนด 

การให้ได้รับเงินเดือนและเงินวิทยฐานะ  หมายถึง  ให้ได้รับเงินเดือนอันดับ คศ. 2  คศ.3  และ 
คศ.4  โดยได้รับเงินวิทยฐานะรองผู้อ านวยการช านาญการ/ ผู้อ านวยการช านาญการ  รอง
ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ/ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ  รองผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ/ 
ผู้อ านวยการเช่ียวชาญ  และผู้อ านวยการเชี่ยวชาญพิเศษ  ตามล าดับ 
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การเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  หมายถึง  การพัฒนานักเรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ที่สามารถแสดงออกถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม  มีความกระตือรือร้นและมีความสามารถในการ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ดี  มีความคิดสร้างสรรค์  คิดวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ได้  มีสุนทรียภาพ  รวมไปถึงการมีสุขภายและสุขภาพจิตที่ดี  โดยการวิจัยครั้งนี้ได้ก าหนด
คุณภาพของนักเรียน  4 ด้าน ประกอบด้วย  ด้านสติปัญญา  ด้านสุขภาพกาย  ด้านสุขภาพจิต  และ
ด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์

คุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  หมายถึง  1) ผู้เรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห์  คิดสังเคราะห์               
สรุปความคิดอย่างเป็นระบบและมีการคิดแบบองค์รวม  2) ผู้เรียนมีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
และคิดไตร่ตรอง  3) ผู้เรียนมีทักษะการคิดสร้างสรรค์  และจินตนาการ  4) ผู้เรียนมีนิสัยรักการอ่าน
สนใจแสวงหาความรู้จากแหล่งรอบ ๆ ตัว  5) ผู้เรียนใฝ่รู้  ใฝ่เรียน  สนุกกับการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างสม่ าเสมอ 6) ผู้เรียนสามารถใช้ห้องสมุด  ใช้แหล่งความรู้  และสื่อต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา  7) ผู้เรียนสามารถวางแผน ท างานตามล าดับขั้นตอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
8) ผู้เรียนรักการท างาน  สามารถปรับตัวและท างานเป็นทีมได้  และ 9) ผู้เรียนมีความรู้สึกที่มีต่อ
อาชีพสุจริตและหาความรู้เกี่ยวกับอาชีพที่ตนสนใจ 

คุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย หมายถึง  1) มีน้ าหนักส่วนสูงตามเกณฑ์มาตรฐาน 2) มี
สมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์มาตรฐาน  3) รู้จักดูแลสุขภาพและป้องกันตัวเองไม่ให้เกิดอุบัติภัย  
และ 4) มีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับโทษของสิ่งเสพติดและสิ่งมอมเมา 

คุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  หมายถึง  1) ผู้เรียนรู้จักดูแลสุขภาพ  สุขนิสัย  และออก
ก าลังกายสม่ าเสมอ  2) ผู้เรียนมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์  3) ผู้เรียนไม่เสพหรือแสวงหา
ผลประโยชน์จากสิ่งเสพติดและสิ่งมอมเมา  หลีกเลี่ยงสภาวะที่เสี่ยงต่อความรุนแรง  โรคภัยและ
อุบัติเหตุ  รวมทั้งปัญหาทางเพศ  4) ผู้เรียนมีความมั่นใจ  กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมและให้เกียรติ
ผู้อื่น  5) ผู้เรียนร่าเริงแจ่มใส  มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อเพื่อน  ครู  และผู้อื่น  6) ผู้เรียนมีความสนใจ
และเข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปะ  7) ผู้เรียนมีความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านดนตรี /นาฏศิลป์โดย
ไม่ขัดหลักศาสนา 8) ผู้เรียนมีความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านกีฬา/ นันทนาการ  และ 9) ผู้เรียน
สนใจและเข้าร่วมกิจกรรมศิลปวัฒนธรรม  และประเพณีที่ดีงามของท้องถิ่นและของไทย 

คุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  หมายถึง 1) ผู้เรียนมีวินัย                 
มีความรับผิดชอบ  2) ผู้เรียนมีความซื่อสัตย์สุจริต  3) ผู้เรียนมีความกตัญญูกตเวที  4) ผู้เรียนมีความ
เมตตากรุณา  โอบอ้อมอารี เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่  และไม่เห็นแก่ตัว  5) ผู้เรียนมีความประหยัด  และใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  และ 6) ผู้เรียนปฏิบัติตนเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน ให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  โดยมุ่งเน้นการศึกษาที่เชื่อมโยง
เกี่ยวกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย  1) กรอบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานซึ่งได้จากการศึกษาเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงานและการประเมิน
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อให้มีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ  2) กรอบมาตรฐาน
วิทยฐานะซึ่งเป็นไปตามข้อก าหนดของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา (ก.ค.ศ.)  และการเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนซึ่งได้มาจากการศึกษาเอกสาร ต าราและงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้อง  เพื่อเป็นกรอบในการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะที่ด ารงต าแหน่งอยู่ได้อย่างเหมาะสม   สามารถสรุปกรอบแนวคิดใน
การวิจัยดังปรากฏในภาพที่ 1    
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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ขอบเขตของการวิจัย 

1.  ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ให้ข้อมูล 
                ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียนและรองผู้อ านวยการ
โรงเรียน  จ านวนทั้งสิ้น  36,062  คน  ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ให้ข้อมูลตามตาราง Krejcie 
and Morgan  โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ความคลาดเคลื่อน 5% และระดับความเชื่อมั่น 
95%  ได้จ านวน  380  คน 

กลุ่ มตัวอย่างที่ ให้ข้ อมูลจ าแนกตามขั้ นตอนการด า เนินงานวิจั ย   ประกอบด้วย                  
กลุ่มตัวอย่าง 3  กลุ่ม  ดังนี้ 

     กลุ่มที่ 1  ผู้บริหารโรงเรียน  จ านวน 380  คน  โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-
State Random Sampling)  เพื่อวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน   

      กลุ่มที่ 2  ผู้ทรงคุณวุฒิ (ผู้บริหารการศึกษา  ผู้บริหารโรงเรียน  อาจารย์มหาวิทยาลัย
และนักวิชาการ) จ านวน 20  คน  โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  เป็นผู้ให้ข้อมูล
ที่ส าคัญในฐานะกลุ่มบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน
เพื่อท าการประเมินความเหมาะสม(Propriety Standard) และความเป็นไปได้ (Feasibility 
Standard)  ของ (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานวิทยฐานะเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1) 

     กลุ่มที่ 3  ผู้ทรงคุณวุฒิ (ผู้บริหารระดับสูง  ผู้บริหารการศึกษา  ผู้บริหารโรงเรียน และ
นักวิชาการ) จ านวน 9 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  เป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญ
ในฐานะที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน เพื่อเข้าร่วมการ
สนทนากลุ่ม (Focus Group) ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ (ร่าง)ระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2) 

2.  ด้านการด าเนินการวิจัย 
               การวิจัย  เรื่อง  การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงบรรยาย 
(Descriptive Research) โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัย 5  ขั้นตอน  ประกอบด้วย 

    ขั้นตอนที่ 1  การศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 

ระดับความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ/ 
วิทยฐานะของผู้บริหารสถานศึกษา 

1.  ระดับปฏิบัติการ (Operation) 
2.  ระดับช านาญการ (Experienced) 
3.  ระดับช านาญการพิเศษ (Senior Experienced) 
4.  ระดับเชี่ยวชาญ (Expert) 
5.  ระดับเชี่ยวชาญพิเศษ (Senior Expert) 
                                  (ส านักงาน ก.ค.ศ., 2548) 

 
แนวคิดเกี่ยวกับคณุลักษณะ 
อันพึงประสงค์ของผู้บริหาร 
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    ขั้นตอนที่ 2  การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน 

    ขั้นตอนที่ 3  การยก (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1) 

    ขั้นตอนที่ 4  การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ (ร่าง)ระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1) 

    ขั้นตอนที่ 5  การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ (ร่าง)ระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2) 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย  เรื่อง  การพัฒนาระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  
มีดังน้ี 

1.  ประโยชน์ในเชิงวิชาการ 
     การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาวิเคราะห์และพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

ผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน โดยการศึกษา
วิเคราะห์  แนวคิด หลักการ  ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องท าให้มีความครอบคลุมเนื้อหาทาง
วิชาการด้านพัฒนาระบบ  และด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่มีความ
สอดคล้องเชื่อมโยงกับมาตรฐานและระดับวิทยฐานะ  อันจะน าไปสู่การพัฒนาระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่มีความสอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

2.  ประโยชน์ในเชิงประยุกต ์
     2.1  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและโรงเรียน  มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน

ของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ที่มีความ
เหมาะสมในการประเมินผลการปฏิบัติงานโดยสอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะของผู้บริหารโรงเรียน  
เป็นการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานอย่างมีระบบ   
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      2.2  ผู้บริหารโรงเรียน  สามารถใช้ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน          
วิทยฐานะ  เป็นเครื่องมือส าหรับการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานตามระดับวิทยฐานะของตนเอง   
เพื่อวิเคราะห์ข้อดีและข้อจ ากัดในการปฏิบัติงานอันจะน าไปสู่การปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาคุณภาพ             
การปฏิบัติงานของตนได้เหมาะสมกับมาตรฐานวิทยฐานะต่อไป     

      2.3  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมให้เกิดการปฏิบัติงาน       
ที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับคุณภาพนักเรียนเป็นหลัก  รวมถึงเป็นแนวทางในการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเพื่อการด ารงอยู่ซึ่งวิทยฐานะที่มีแนวโน้มจะมีการประเมินจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกๆ   
3  ปี  ต่อไป 



 
 

 

บทที ่2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยขอน าเสนอเป็น 6 ตอน  
ดังนี้  ตอนที่หนึ่งแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ  ตอนที่สองแนวคิดเกี่ยวกับระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงาน  ตอนที่สามแนวคิดเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนตาม
มาตรฐานวิชาชีพ    ตอนที่สี่แนวคิดเกี่ยวกับการเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ตอนที่ห้าแนวคิด
เกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น  และตอนที่หกเป็นงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี ้

 
1. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ 

     แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ  ผู้วิจัยน าเสนอในประเด็นเรียงล าดับดังนี้  ความหมาย
ของระบบ  องค์ประกอบของระบบ  การพัฒนาระบบ  และการประเมินผลระบบ  รายละเอียดมีดังน้ี 

     1.1  ความหมายของระบบ 
           ระบบ  ตรงกับภาษาอั งกฤษว่า  System  มาจากภาษากรีกว่ า  Systema               

มีความหมายว่ากลุ่มก้อนอันประกอบด้วยส่วนประกอบย่อย ๆ หลายส่วน  มีนักวิชาการหลายท่าน           
ได้ให้ความหมายของค าว่าระบบในลักษณะที่สอดคล้องกันดังจะยกมากล่าวแต่ดังนี้ 

           Bedeian (1993)  ได้กล่าวว่า  ระบบ  หมายถึง  ชุดของส่วนประกอบย่อย 
ที่พึ่งพาอาศัยกัน (Interdependent Parts)  ซึ่งเชื่อมโยงไปสู่การบรรลุผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมาย 

           สนานจิต  สุคนธทรัพย์ (2530)  ได้กล่าวว่า  ระบบ  หมายถึง  กลุ่มของ 
องค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์  และมีผลกระทบซึ่งกันและกัน  ร่วมกันท าหน้าที่เพื่อให้ภารกิจของ
ระบบบรรลุวัตถุประสงค ์

           จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า  ระบบ  หมายถึง  องค์ประกอบต่าง ๆ ที่มี 
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน  มีเป้าหมายร่วมกันเพื่อด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ 

    1.2  องค์ประกอบของระบบ   
Von Bertalanffy (1968)  ได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของ 

ระบบ  โดยประยุกต์กับทฤษฎีระบบทั่วไป (General System Theory)  เข้ากับทฤษฎีการสื่อสาร
และการควบคุม (Theory of Communication and Control)  ซึ่งแสดงองค์ประกอบของระบบไว้ 
4  องค์ประกอบ  ดังนี ้
                               1.  ปัจจัยน าเข้า (Input)  หรือตัวรับเข้า (Receptors)  หมายถึง  สิ่ง 
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จ าเป็นต้องใช้ในการด าเนินงานของระบบ  ซึ่งในทางการสื่อสารเราอาจจะเปรียบได้กับอวัยวะหรือ
อินทรีย์ที่ใช้ในการรับรู้ (Sense Organ) 
                               2.  กระบวนการ (Process)  หมายถึง  ขั้นตอนหรือวิธีด าเนินการเปลี่ยน 
ปัจจัยน าเข้าไปสู่ผลผลิตที่ต้องการ  ส าหรับในการสื่อสารอาจเปรียบได้กับกระบวนการทางสมองที่ท า
หน้าที่ควบคุมการรับรู้ข่าวสาร (Control Apparatus) 
                               3.  ผลผลิต (Output)  หรือตัวแสดงผล (Effectors)  หมายถึง  ผลที่ได้รับ 
จากกระบวนการด าเนินงานของระบบ  ซึ่งในทางสื่อสารอาจเปรียบได้กับข่าวสาร (Message)                 
ที่ได้รับจากกระบวนการควบคุมการรับรู้ข่าวสาร 
                               4.  ข้อมูลป้อนกลบั (Feedback)  หมายถึง  การน าผลที่ได้รับจากระบบ 
เป็นข้อมูลป้อนกลับไปสู่ปัจจัยน าเข้า  และกระบวนการในลักษณะของการป้องกันและควบคุมตนเอง 
(Self Regulating)  เพื่อรักษาสภาวะสมดุลของระบบ 

Smith (1982)  ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของระบบไว้ 5  องค์ประกอบ  ดังนี้ 
1. แหล่งทรัพยากร (Sources)  หมายถึง  แหล่งทรัพยากรต่าง ๆ ส าหรับ 

ปัจจัยแต่ละปัจจัยที่น าเข้าสู่ระบบ 
2. ปัจจัย (Input)  หมายถึง  แหล่งของวัตถุดิบหรือปัจจัยแต่ละปัจจัยที่ 

น าเข้าสู่ระบบ  ซึ่งจะมีผลต่อกระบวนการปฏิบัติงานและผลผลิตที่ได้รับในล าดับต่อไป 
                                3.  กระบวนการและการแปรสภาพ (Process and Transformation)  
หมายถึง  กรรมวิธีในการแปรสภาพวัตถุดิบหรือปัจจัยน าเข้าไปสู่ผลผลิตที่ต้องการกระบวนการที่มี
ประสิทธิภาพจึงขึ้นอยู่กับปัจจัยน าเข้าที่เหมาะสม 
                                4.  ผลผลิต (Output)  หมายถงึ  สิ่งต่าง ๆ ทีอ่อกจากกระบวนการของ 
ระบบและเข้าไปสู่สิ่งแวดล้อมภายนอกระบบซึ่งอาจจะออกมาในรูปสสาร  พลังงาน  หรือข้อมูล
สารสนเทศทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม 
                                5.  ข้อมลูป้อนกลับ (Feedback)  หมายถึง  สารสนเทศที่ได้มาจากการ 
ด าเนินงานของระบบ  ซึ่งจะมีอิทธิพลต่อการเลือกปัจจัยน าเข้า  กระบวนการ  และผลผลิตต่อไป             
ในอนาคต 

จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า  องค์ประกอบของระบบ  ประกอบด้วย 
ปัจจัยน าเข้ า ( Input)   กระบวนการ (Process)  ผลผลิต (Output)  และข้อมูลป้อนกลับ 
(Feedback)  ซึ่งผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับระบบเพื่อใช้เป็นแนวทางในการศึกษาเกี่ยวกับ
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน  โดยใช้ทฤษฎีระบบทั่วไป (General 
System Theory)  ของ  Von Bertalanffy (1968)  โดยแต่ละองค์ประกอบมีความสัมพันธ์กัน               
ดังปรากฎในภาพที่ 2 
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    1.3  การพัฒนาระบบ   
          การพัฒนาระบบได้มีนักวิชาการหลายท่านให้ค าจ ากัดความไว้ดังนี ้
          วิทยา  คู่วิรัตน์ (2539)  ได้กล่าวว่า  การพัฒนาระบบ  หมายถึง  การพัฒนา 

ขั้นตอนและองค์ประกอบต่าง ๆ ของระบบให้มีคุณภาพและความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น  สอดคล้องกับ 
ชนาธิป  ทุ้ยแป (2551)  และสมเกียรติ  ชิดไธสง (2553)  ที่กล่าวว่า  การพัฒนาระบบนั้นเป็นการจัด
องค์ประกอบต่าง ๆ ของการด าเนินการที่มีความสัมพันธ์กัน  

ระบบที่พัฒนาขึ้นจะสามารถน าไปใช้ในการด าเนินการได้อย่างม ี
ประสิทธิภาพจ าเป็นต้องอาศัยกระบวนการพัฒนาที่เหมาะสมด้วย เช่นกัน  โดยมีนักวิชาการได้
น าเสนอแนวทางการพัฒนาระบบ  สามารถสรุปได้ดังนี ้

Smith (1982)  ได้น าเสนอหลักการพัฒนาระบบไว้ 6  ขั้นตอน  สรุปได้ดังนี ้
1. การวางแผนระบบ (Planning)  เป็นการนิยามพฤติกรรมของระบบที่ 

เราสนใจในอนาคตโดยท าการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันอย่างต่อเนื่อง  และพยากรณ์ผลของทางเลือก
ตามที่เสนอขึ้นมารวมทั้งประเมินโอกาสที่มีอยู่  การด าเนินการที่กล่าวมาข้างต้นจะน าไปสู่การนิยาม
ขอบเขต  และจ าแนกประเภทวัตถุประสงค์ของระบบตลอดจนให้แนวทางเพื่อบรรลุเป้าหมายของ
องค์การ  และการวัดประสิทธิภาพขององค์การ 

2. การออกแบบระบบ (Design)  เป็นการให้รายละเอียดเฉพาะอย่าง 
เกี่ยวกับแนวทางการปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของระบบที่ก าหนดไว้ 

3. การปรับปรุงและพัฒนาระบบ (Improvement and Development)   
เป็นขั้นตอนของการแปรเปลี่ยนการออกแบบไปสู่สภาพที่พร้อมที่จะปฏิบัติงานได้จริง  โดยส่วนประกอบ
ย่อยทุกส่วนจะต้องได้รับการประเมินเพื่อให้แน่ใจว่าสามารถปฏิบัติตามหน้าที่ที่คาดหวังได้เป็นอย่างดี 
  

องค์ประกอบของระบบ 
 

 ปัจจัยน าเข้า 
INPUT 

 

กระบวนการ 
PROCESS 

 

ข้อมูลป้อนกลบั 
FEEDBACK 

 

ผลผลิต 
OUTPUT 

 

ภาพที่ 2 องคป์ระกอบของระบบตามแนวคิดของ  Von Bertalanffy (1968) 
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4. การน าไปใช้จริง (Implementation)  เป็นการน าระบบที่ได้รับการ 
ปรับปรุงและพัฒนาแล้วน าไปใช้ในสถานการณ์จริง (Live Circumstance)  โดยเป็นการผสมผสาน
แบบจ าลองที่ได้รับการพัฒนากับแผนที่เราออกแบบไว้ล่วงหน้า 

5. การบริหารระบบ (Operation)  เป็นขั้นตอนของการบริหารจัดการ 
ระบบ  ได้แก่  การแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับระบบ  การตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินการของระบบ             
และการปฏิบัติหน้าที่ในด้านการก ากับติดตาม  และควบคุมให้ระบบปฏิบัติงานตามหน้าที่อย่าง              
มีประสิทธิภาพที่สุด 

6. การประเมินผลระบบ (Evaluation)  เป็นการประเมินผลระบบมุ่งเน้น 
การปฏิบัติงานโดยรวม  ซึ่งพิจารณาจากเกณฑ์ที่ก าหนดขึ้นในขั้นตอนการออกแบบระบบในลักษณะ
ของการใช้พหุเกณฑ์ (Multi-Criteria)  ประกอบด้วย  เกณฑ์เชิงปริมาณและเกณฑ์เชิงคุณภาพ 

ชนาธิป  ทุ้ยแป (2551)  ได้สังเคราะห์ขั้นตอนในการพัฒนาระบบได้  
6  ขั้นตอน  ดังนี ้

1. การวิเคราะห์ระบบ (System Analysis)  เป็นขั้นตอนการศึกษา 
องค์ประกอบต่าง ๆ ภายในระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  ตลอดจนพิจารณาความสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบต่าง ๆ ภายในระบบ  โดยอาจเปลี่ยนแปลงปรับปรุงแก้ไของค์ประกอบให้เหมาะสมและ
สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมของระบบอันจะน าไปสู่ความส าเร็จของการปฏิบัติต่อไป 

2. การสังเคราะห์ (System Synthesis)  เป็นขั้นตอนการรวม 
องค์ประกอบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กันเข้าด้วยกันอย่างมีเหตุผล  หรือก าหนดเป็นองค์ประกอบ
ใหม่โดยใช้ข้อมูลสารสนเทศที่ได้จากการวิเคราะห์ระบบ 

3. การออกแบบระบบ (System Design)  เป็นขั้นตอนการก าหนด 
โครงสร้างของระบบหรือสร้างรูปแบบจ าลองของระบบ  โดยแสดงให้เห็นการเคลื่อนไหวของ
องค์ประกอบ (Flow Chart)  รวมทั้งล าดับขั้นตอนส าคัญและรองลงมาในลักษณะขั้นต่อขั้น              
(Step by Step)  และจัดท าคู่มือการใช้ระบบ 

4. การตรวจสอบระบบและปรับปรุง (System Verification and  
Improvement)  เป็นขั้นตอนการพิจารณาว่าระบบที่สร้างขึ้นมีความสมบูรณ์  ถูกต้อง  และ
ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการสร้างระบบมากน้อยเพียงใด  โดยมุ่งเน้นที่การตรวจสอบความตรง           
เชิงเนื้อหา  และความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ปฏิบัติจริงของระบบ  ซึ่งประกอบไปด้วยวิธีการ
ตรวจสอบในภาพรวม  และการตรวจสอบรายละเอียดขององค์ประกอบ  และปรับปรุงองค์ประกอบต่าง ๆ 
ในระบบ  และคู่มือการใช้ระบบหลังท าการตรวจสอบระบบ  เพื่อให้ระบบมีความสมบูรณ์ถูกต้องมากที่สุด 

5. การน าระบบไปใช้จริง (System Implementation)  เป็นขั้นตอน  
การน าระบบที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในสถานการณ์จริง 
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6. การประเมินระบบ (System Evaluation)  เป็นขั้นตอนการประเมิน 
ระบบที่น าไปใช้ในสถานการณ์จริง  และรายงานผลเกี่ยวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบ 
ที่พัฒนาขึ้น 

                     จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า  การพัฒนาระบบ  หมายถึง การจัด
องค์ประกอบย่อยต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์เชื ่อมโยงเชิงเหตุผลที่มีความสลับซับซ้อนเพื่อบรรลุ
วัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง  ส าหรับการด าเนินการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้สรุปขั้นตอนการพัฒนา
ระบบประกอบด้วย 5  ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน  ขั้นตอนที่ 2  การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนา
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน ขั้นตอนที่ 3  การยกร่างระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1)  ขั้นตอนที่ 4  
การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  (ฉบับที่ 1) และ
ขั้นตอนที่ 5  การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่างระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 
(ฉบับที่ 2) ตามล าดับ 

1.4  แนวคิดเก่ียวกับการประเมินระบบ 
     การประเมินระบบเป็นการพิจารณาตัดสินคุณค่าของระบบที่ได้รับการพัฒนาขึ้นว่ามี

ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด  โดยพิจารณาจากเกณฑ์หรือมาตรฐานการประเมินที่ก าหนดไว้โดย          
มีนักวิชาการได้น าเสนอไว้ดังนี้ 

     Stone (1982)  ได้น าเสนอเกณฑ์ส าหรับการประเมินระบบการประเมินไว้ 5  ประการ 
คือ  1) ความเที่ยง (Reliability)  คือ  ความคงที่ของผลที่เกิดจากระบบถึงแม้ว่าจะด าเนินการใน
ช่วงเวลาที่แตกต่างกันก็ได้ผลไม่แตกต่างกัน  2) ความตรง (Validity)  คือ  ระดับของการวัดที่
สามารถวัดได้ในสิ ่งที ่ต ้องการวัดได้อย่างแท้จริง  3) ความสามารถในการน าไปปฏิบัต ิจร ิง 
(Practicality)  คือ  ระบบต้องสามารถน าไปปฏิบัติได้โดยง่าย  และเป็นที่ยอมรับทั้งผู้ประเมินและ           
ผู้ถูกประเมิน  4) ความเป็นธรรม (Fairness)  คือ  ระบบต้องท าให้ผู้ถูกประเมินรู้สึกว่าการด าเนินการ
อย่างเป็นธรรม  และผลจากการประเมินมีความยุติธรรมพอ  และ  5) ผลกระทบ (Impact)  คือ  
ระบบการประเมินต้องมีผลกระทบในเชิงบวกหรือได้รับการพิจารณาว่ามีความส าคัญต่อบุคคล              
และเป้าหมายขององค์การ 
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     Cascio (1992)  ได้น าเสนอเกณฑ์เกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพระบบการประเมิน
ไว้ 5  ประการ  คือ  1) ความเกี่ยวข้องกัน (Relevance)  คือ  ความเชื่อมโยงกันระหว่างการ
ปฏิบัติงานและวิธีการน าไปใช้ในการประเมิน  2) มีความไว (Sensitivity)  คือ  ระบบมีความไว               
ในการจ าแนก ผู้ที่ถูกประเมินตามสภาพการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี  3) มีความเที่ยง (Reliability)  
คือ  ระบบควรจะมีความคงที่และความต่อเนื่องในการประเมิน  4) เป็นที่ยอมรับ (Acceptability)  
คือ  ทั้งผู้ประเมินและผู้ถูกประเมินต่างมองกระบวนการประเมินอย่างเข้าใจเหตุผล  และเล็งเห็น
ประโยชน์ที่ได้รับ  และ  5) ง่ายต่อการน าไปปฏิบัติ (Practicality)  คือ  ระบบต้องมีความเป็นเหตุ
เป็นผลง่ายต่อการท าความเข้าใจและการน าไปใช้ในการปฏิบัติจริง 

     Stufflebeam (2007)  ได้น าเสนอเกณฑ์หรือมาตรฐานส าหรับการประเมินระบบ              
การประเมิน  ประกอบด้วย 4  มาตรฐาน  ดังนี ้

     1.  มาตรฐานอรรถประโยชน์ (Utility Standard)  เป็นมาตรฐานที่ต้องการประกันถึง
ประโยชน์ของผลการประเมิน  ประกอบด้วยเกณฑ์ที่ส าคัญ 8  ประการ  คือ  1) การระบุผู้ที่เกี่ยวข้อง
ซึ่งต้องการใช้สารสนเทศ  2) ความเป็นที่เชื่อถือของผู้ประเมิน  3) การรวบรวมข้อมูลครอบคลุมและ
ตอบสนองความต้องการใช้สารสนเทศของผู้ที่เกี่ยวข้อง  4) การแปลความหมายและตัดสินคุณค่ามี
ความชัดเจน  5) รายงานผลการประเมินมีความชัดเจนทุกขั้นตอน  6) การเผยแพร่ผลการประเมิน   
ไปยังผู้ที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึง  7) รายงานผลการประเมินเสร็จทันเวลาส าหรับการน าไปใช้ประโยชน์  
และ  8) การประเมินส่งผลกระทบในการกระตุ้นให้มีการด าเนินการประเมินต่อไป 

     2.  มาตรฐานความเป็นไปได้ (Feasibility Standard)  เป็นมาตรฐานที่ต้องการประกัน
ถึงผลการประเมินที่ได้ว่ามาจากกระบวนการหรือวิธีการที่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง  
เหมาะสมกับสถานการณ์  ปฏิบัติได้ยอมรับได้  ประหยัด  คุ้มค่า  ประกอบด้วยเกณฑ์ 3  ประการ  
คือ  1) วิธีการประเมินสามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริง  2) การเป็นที่ยอมรับได้ทางการเมือง  และ      
3) ผลที่ได้มีความคุ้มค่า 

     3.  มาตรฐานความเหมาะสม (Propriety Standard)  เป็นมาตรฐานที่ต้องการประกัน
ว่าระบบการประเมินได้ด าเนินการอย่างเหมาะสมตามกฎ  ระเบียบ  จรรยาบรรณ  และมีการ
ค านึงถึงสวัสดิภาพของผู้ที่เกี่ยวข้องในการประเมิน  ประกอบด้วยเกณฑ์ 8  ประการ  คือ  1) การ
ก าหนดข้อตกลงเบื้องต้นของการประเมินไว้เป็นทางการ  2) การแก้ไขปัญหาของความขัดแย้งใน           
การประเมินด้วยความเป็นธรรมโปร่งใส  3) รายงานผลการประเมินอย่างตรงไปตรงมา  และค านึงถึง
ข้อจ ากัดของการประเมิน  4) การให้ความส าคัญต่อสิทธิในการรับรู้ข่าวสารของผู้ที่เกี ่ยวข้อง                   
5) การค านึงถึงสิทธิส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง  6) การเคารพสิทธิในการมีปฏิสัมพันธ์ของผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง  7) รายงานผลการประเมินมีความสมบูรณ์  ยุติธรรม  และเสนอทั้งจุดเด่นและจุดด้อยของ
สิ่งที่จะประเมิน และ  8) ผู้ประเมินท าการประเมินด้วยความรับผิดชอบและมีจรรยาบรรณ 
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     4.  มาตรฐานความถูกต้อง (Accuracy Standard)  เป็นมาตรฐานที่ต้องการประกันว่า
การประเมินได้มีการใช้เทคนิคที่เหมาะสม  เพื่อให้ได้ข้อสรุป  ข้อค้นพบและสารสนเทศที่เพียงพอ  
ส าหรับการตัดสินคุณค่าของสิ่งที่ประเมิน  ประกอบด้วยเกณฑ์ 11  ประการ  คือ  1) การระบุ
วัตถุประสงค์ของการประเมินไว้อย่างชัดเจน  2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเกี่ยวกับระบบ        
การประเมินอย่างเพียงพอ  3) การบรรยายวัตถุประสงค์และกระบวนการประเมินอย่างชัดเจน                    
4) การบรรยายแหล่งข้อมูลและการได้มาของข้อมูลอย่างชัดเจน  5) การพัฒนาเครื่องมือและการเก็บ
รวบรวมข้อมูลที่มีความตรง  6) การพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวมข้อมูลที่มีความเที่ยง                    
7) การจัดระบบควบคุมการเก็บรวบรวมข้อมูล  วิเคราะห์  และรายงาน  8) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
ปริมาณ  9) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  10) การลงข้อสรุปที่มีเหตุผลสนับสนุน  11) การเขียน
รายงานที่มีความเป็นปรนัย 

จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า  เกณฑ์ในการประเมินผลควรประกอบด้วยคุณลักษณะ              
6  ประการ  ดังนี้  1) ความตรง  2) ความเที่ยง  3) ความยุติธรรม  4) เป็นที่ยอมรับ  5) มีความ
เชื่อมโยงระหว่างการประเมินผลและการปฏิบัติงาน  6) ง่ายต่อการปฏิบัติและสามารถน าไปใช้ได้จริง  
ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้แนวคิดของ  Stufflebeam  ในการประเมินมาตรฐานของระบบ
เพียง 2  ด้าน  ทั้งนี้ระบบที่พัฒนาขึ้นไม่สามารถน าไปทดลองใช้ได้จริง  ดังนั้นจึงประเมินในด้าน  
มาตรฐานความเหมาะสม (Propriety Standard)  และมาตรฐานความเป็นไปได้ (Feasibility 
Standard)   

 
2. แนวคิดเกี่ยวกับระบบการประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

     ผู้วิจัยน าเสนอระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Performance Appraisal System)  
ตามประเด็นดังต่อไปนี้ ความหมาย  วัตถุประสงค์  ประโยชน์ของการประเมินผลการปฏิบัติงาน    
องค์ประกอบของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  การพัฒนามาตรฐานการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน  และแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงาน  รายละเอียดมีดังนี้ 

     2.1  ความหมายของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
           ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  มีนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของ

ค าว่าระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานไว้ดังนี้ 
Arnold และ Feldman (1983) ได้กล่าวว่า ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

คือ  ระบบที่สร้างขึ้นมาเพื่อรวบรวมข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมและการปฏิบัติงานของ
สมาชิกในองค์การได้อย่างถูกต้องและแม่นย า ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ West และ Bolington 
(1990)  ที่ได้ให้ความหมายของค าว่า  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน หมายถึง ระบบที่
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หน่วยงานออกแบบขึ้นมาส าหรับประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงาน  เพื่อค้นหาแนวทาง             
การพัฒนาและส่งเสริมความสามารถในด้านต่าง ๆ ของบุคลากรแต่ละคนให้เพิ่มมากยิ่งขึ้น  เพื่อจะ
สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น 

จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  หมายถึง  ระบบที่
พัฒนาขึ้นเพื่อใช้ติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานว่าบรรลุเป้าหมายของการปฏิบัติงาน
มากน้อยเพียงใด  ซึ่งผลการประเมินที่ได้รับจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการท างานของผู้ปฏิบัติงาน
ในโอกาสต่อไป 

     2.2  วัตถุประสงค์ของการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
           การปฏิบัติงานของทุกองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชน หรือสถานศึกษาต่าง ๆ จะต้อง

ก าหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงาน โดยวัตถุประสงค์อาจมีรายละเอียดที่แตกต่างกัน
ไปตามลักษณะของหน่วยงานแต่จะมีวัตถุประสงค์ที่ส าคัญเหมือนกัน คือ  มุ่งน าผลการประเมินไปใช้
ประโยชน์ให้เกิดความส าเร็จในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ  การที่จะทราบว่าหน่วงานหรือสา
ถนศึกษานั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใดนั้นสามารถพิจารณาข้อมูลได้จากการประเมินผล
การปฏิบัติงานนั้นเอง  วัตถุประสงค์ของการปฏิบัติงานมีนักวิชาการกล่าวไว้หลายท่าน  คือ   

           Henderson (1984) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการน าเสนอผลการประเมินไปใช้
ประโยชน์ได้ในประเด็นต่าง ๆ รวม 6 ประเด็น  ต่อไปนี้ 

           1.  การตัดสินใจที่เกี่ยวกับการให้ค่าตอบแทน 
           2.  การก าหนดวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 
           3.  การพัฒนาผู้ปฏิบัติงาน 
           4.  การตั้งเกณฑ์การคัดเลือกบุคลากร 
           5.  การตัดสินใจที่เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงสถานภาพของผู้ปฏิบัติงาน 
           6.  การวางแผนก าลังคนขององค์กร 
Crane (1986) กล่าวไวว้า่  การประเมนิผลการปฏิบัติงานมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
           1.  เป็นข้อมูลป้อนกลับให้ผู้ปฏิบัติงานได้ทราบถึงผลการปฏิบัติงานของตน 
            2.  เป็นหลักฐานในการเปลี่ยนแปลงแก้ไขพฤติกรรมอันจะท าให้ผลการปฏิบัติงาน

มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
           3.  เป็นข้อมูลในการมอบหมายงานการเลื่อนต าแหน่งและการให้ค่าตอบแทน 
           4.  ขจัดหรือแก้ไขปรับปรุงผลการปฏิบัติงานของผู้ที่มีผลการปฏิบัติงานต่ าหรือน้อย

เกินไป 
           5.  เป็นข้อมูลในการจัดท าโครงการฝึกอบรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
           6.  ปรับปรุงการให้ค่าตอบแทนกับผู้ปฏิบัติงาน 
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           7.  เป็นข้อมูลในการคาดคะเนเกี่ยวกับการคัดเลือกและโยกย้ายบุคคล 
           เสนาะ  ดีเยาว์ (2532) กล่าวว่า  การประเมินผลการปฏิบัติงานอาจกระท าด้วย

วัตถุประสงค์ที่แตกต่างกันขึ้นอยู่กับความต้องการของผู้บังคับบัญชา  แต่วัตถุประสงค์ที่ส าคัญ
ด าเนินการเพื่อ  

           1.  พิจารณาความเหมาะสมในด้านเงินเดือน  ค่าจ้าง  ค่าตอบแทนที่จ่ายให้กับการ
ท างาน 

           2.  พิจารณาเปลี่ยนแปลงสถานะของผู้ปฏิบัติงานด้วยการเลื่อนต าแหน่ง  เลื่อนขั้น
หรือย้ายงาน 

           3.  วัดและประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานเพื่อตัดสินว่าผู้ปฏิบัติงานควร
อยู่ปฏิบัติงานในองค์กรต่อไปหรือไม ่

           4.  พิจารณาจุดเด่นจุดด้อยของผู้ปฏิบัติงานเพื่อองค์กรจะได้ส่งเสริมให้มีการพัฒนา
บุคลากรได้อย่างต่อเนื่องและตรงประเด็น 

           กล่าวโดยสรุป  วัตถุประสงค์ของการประเมินผลการปฏิบัติงานมี  4  ประการ  คือ 
1) เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการคัดเลือกบุคลากร  2) เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนก าลังคนขององค์กร  
3) เพื่อใช้ข้อมูลในการตัดสินใจเกี่ยวกับการให้ค่าตอบแทน  การพิจารณาเลื่อนต าแหน่ง  การโยกย้าย  
การสับเปลี่ยนหน้าที่  การให้พ้นจากงาน  และ 4) เพื่อใช้เป็นข้อมูลย้อนกลับต่อผู้ปฏิบัติงานและใช้
เป็นข้อมูลส าหรับการวางแผนพัฒนาผู้ปฏบิัติงานในองค์กรได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

     2.3  ประโยชน์ของการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
           ประโยชน์ของการประเมินผลการปฏิบัติงานได้มีนักวิชาการกล่าวไว้  สามารถสรุป

ได้ดังนี้ (สมพงษ์  เกษมสิน, 2526; ดวงใจ  จิตประเสริฐสิน, 2541) 
           1.  เป็นการปูนบ าเหน็จแก่ผู้ปฏิบัติงานได้ด าเนินไปด้วยความยุติธรรม  มีเหตุผล  มี

ระบบเป็นแบบแผน  ซึ่งใช้ต่อบุคคลในองค์กรเดียวกันด้วยความเท่าเทียมกัน 
           2.  เพื่อให้การเลื่อนขั้นเงินเดือนเลื่อนต าแหน่งเป็นไปด้วยความยุติธรรม มีข้อมูลใน

การเปรียบเทียบ เป็นหลักฐานในการพิจารณาเพื่อให้ผู้ที่ไม่ได้รับการเลื่อนได้รับทราบข้อบกพร่องหรือ
ข้อควรปรับปรุงด้วยความเป็นธรรม 

           3.  เป็นเครื่องมือในการพิจารณาว่าบุคคลใดมีสมรรถภาพในการปฏิบัติงาน  หรือ
ผู้ใดหย่อนสมรรถภาพ  ไม่สมควรจะให้ปฏิบัติงานในองค์กร 

           4.  เพื่อประโยชน์ในการก าหนดวิธีการฝึกอบรมพนักงานเจ้าหน้าที่ให้ถูกต้องตาม
ความจ าเป็น  และความต้องการในการฝึกอบรมของเจ้าหน้าที่แต่ละประเภท  แต่ละหน้าที่และแต่ละ
สาขาวิชาชีพที่ปฏิบัติงานอยู่ในองค์กร 
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           5.  เพื่อประโยชน์ในการสับเปลี่ยนโยกย้ายพนักงานเจ้าหน้าที่ได้ปฏิบัติหน้าที่ให้
เหมาะมกับความรู้ความสามารถของตนเพ่ือประสิทธิผลแก่งาน 

           6.  เพ่ือประกอบการพิจารณาปรับปรุงวิธีการสรรหาบุคคลที่องค์กรใช้เลือกสรร
บุคคลเข้ามาปฏิบัติงานในองค์ให้มีประสทิธิภาพยิ่งขึ้น 

           7.  เพื่อเป็นเครื่องจูงใจให้พนักงานเจ้าหน้าที่ในองค์กรได้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเต็ม
ใจเต็มก าลังความรู้ความสามารถ 

           สรุปได้ว่า  การประเมินผลการปฏิบัติงานมีประโยชน์ทั้งกับผู้บริหารในการวางแผน
งานบุคคลและการวางแผนการอบรม  คือ ช่วยการพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของบุคลากร
สร้างขวัญและก าลังใจต่อผู้ปฏิบัติงาน เป็นข้อมูลในการพิจารณาค่าตอบแทนการพิจารณาความดี
ความชอบเป็นกรณีพิเศษ  การเลื่อนต าแหน่ง  การโอนย้าย  การให้พ้นจากงาน  ให้เป็นไปอย่าง
ยุติธรรม  ป้องกันการเล่นพรรคเล่นพวก  นอกจากนี้ยังเป็นประโยชน์ต่อผู้ปฏิบัติงานกล่าวคือ  ท าให้
ผู้ปฏิบัติงานรู้ข้อบกพร่องในการปฏิบัติงานของตนและสามารถที่จะแก้ไขพัฒนาต่อไปได้  และ
ผู้ปฏิบัติงานได้รับความเสมอภาคและยุติธรรมในการพิจารณาค่าตอบแทน  การพิจารณาความดี
ความชอบหรือการโยกย้ายเลื่อนต าแหน่ง   

     2.4  องค์ประกอบของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
           องค์ประกอบของการประเมินผลการปฏิบัติงาน  มีนักวิชาการหลายท่านได ้

ท าการวิเคราะห์ไว้ต่างกันดังต่อไปนี ้
           Herman (1973)  ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของระบบการ 

ประเมินผลการปฏิบัติงาน  ประกอบด้วย  1) องค์ประกอบด้านข้อมูลในปัจจัยน าเข้า (Information 
Inputs Component)  2) องค์ประกอบด้านการวิเคราะห์ข้อมูล (Information Analysis 
Component)  3) องค์ประกอบด้านการตัดสินใจ (Decision Making Component)  4) องค์ประกอบ
ด้านการด าเนินการประเมิน (Implementation Component)  5) องค์ประกอบด้านผลลัพธ์ในการ
ปฏิบัติงาน (Performance Component)  6) องค์ประกอบด้านการวิเคราะห์ผลลัพธ์การปฏิบัติงาน 
(Output Analysis Component)  7) องค์ประกอบด้านการตัดสินใจครั้งที่ 2 (Second Decision 
Making Component) และ  8) องค์ประกอบกลับสู่วงจรของระบบ (Recycling)  

           Cascio (1992) ได้กล่าวถึง  องค์ประกอบของการประเมินผลการปฏิบัติงานไว้ดังนี้ 
1) การสร้างความชัดเจนเกี่ยวกับความคาดหวังในการปฏิบัติงาน (Clarifying Expectation)   
2) ก าหนดเป้าหมายในการปฏิบัติงาน (Settle Goals)  3) การให้ค าแนะน าช่วยเหลือในการปฏิบัติงาน 
(Providing on the Job)  4) จัดเก็บและทบทวนข้อมลูสารสนเทศที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงาน (Storing 
and Recalling Information about Performance)  5) ตัดสินคุณค่าของผลการปฏิบัติงาน 
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(Making and Appraisal of It)  และ  6) ให้ข้อมูลป้อนกลับไปยังผู้ปฏิบัติงานเพื่อท าการปรับปรุง
การปฏิบัติงาน (Providing Feedback) 

           Anthony และคณะ (2002)  ได้น าเสนอองค์ประกอบของระบบการประเมินผล 
การปฏิบัติงานไว้ดังนี้  1) วิเคราะห์งานเพื่อน าข้อมูลไปก าหนดมาตรฐาน (Job Analysis)                   
2) ก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Set Performance Standards)  3) ออกแบบวิธีการและ
ขั้นตอนประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ (Design the Performance Appraisal System)                
4) ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ได้ร่วมกับผู้ปฏิบัติงาน ( Assess Performance)                     
5) ทบทวนผลการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ได้ร่วมกับผู้ปฏิบัติงาน (Performance Review)            
และ 6) อภิปรายแผนปรับปรุงการท างานในอนาคต (Discuss a Future Plan of Action) 

           จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า  องค์ประกอบของระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานมี 4  องค์ประกอบ  ดังนี้  คือ  1) ปัจจัยน าเข้า (Input)  โดยค านึงถึง วัตถุประสงค์ 
บุคลากรที่เกี่ยวข้อง  เนื้อหาสาระหรือมาตรฐานที่ใช้ในการประเมิน เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผล
การปฏิบัติงาน ระยะเวลาในการด าเนินการประเมินผล  2) กระบวนการ (Process)  โดยค านึงถึง 
การอบรมให้ความรู้  ขั้นตอนการประเมิน  การก ากับติดตาม  3) ผลผลิต (Output)  เป็นการสรุป
รายงานผลการประเมิน  และ  4) ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) โดยค านึงถึงการสื่อสารป้อนข้อมูล
กลับให้แก่ผู้ประเมินและหน่วยงาน  และการตรวจสอบและทบทวนผลการประเมิน  เป็นต้น 

     2.5  การพัฒนามาตรฐานการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
                  การพัฒนามาตรฐาน  ตัวบ่งชี้  และเกณฑ์การประเมิน การก าหนดมาตรฐาน 
(Standard Setting) น าเสนอเป็น 3  ส่วน  ได้แก่  มาตรฐาน  ตัวบ่งชี้  และเกณฑ์การประเมิน             
โดยมีรายละเอียด  ดังน้ี  

            2.5.1  มาตรฐาน 
                    (1)  ความหมายของมาตรฐาน 

                                      การกล่าวถึงความหมายของมาตรฐาน  มีความหมายที่หลากหลาย
ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการน ามาตรฐานมาใช้  มีนักวิชาการให้ความหมายของมาตรฐานไว้อย่าง
หลากหลาย  สรุปได้ดังนี้ 

                             Berk (1986)  กล่าวว่า  มาตรฐาน  หมายถึง  ระดับของเกณฑ์หรือ
คะแนนที่เป็นเกณฑ์ซึ่งแสดงถึงระดับการปฏิบัติขั้นต่ า  ซึ่งสอดคล้องกับที่  Bedeian (1993) ได้ให้
ความหมายของมาตรฐาน  ว่าหมายถึง  เกณฑ์ซึ่งน าไปใช้ส าหรับเปรียบเทียบผลการด าเนินงานใน
ปัจจุบัน 

                             สุวิมล  ว่องวาณิช (2544)  ได้ให้ความหมายของมาตรฐานไว้คือ  
ระดับที่ใช้ในการตัดสินความส าเร็จซึ่งเป็นที่ยอมรับกันทั่วไป  สอดคล้องกับแนวคิดของ  ศิริชัย          
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กาญจนวาสี (2545)  ที ่ว ่า  มาตรฐาน  หมายถึง  คุณลักษณะหรือระดับที ่ถ ือเป็นคุณภาพ  
ความส าเร็จหรือความเหมาะสมอันเป็นที่ยอมรับทางวิชาชีพโดยทั่วไป 

                             จากการศึกษาสรุปได้ว่า  มาตรฐาน  หมายถึง  คุณลักษณะหรือ
ระดับที่เป็นคุณภาพที่พึงประสงค์เพื ่อใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริม        
การก ากับดูแล  การตรวจสอบ  และการประเมินผล  โดยเป็นที่ยอมรับกันทางวิชาชีพ 

                     (2)  มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
                                      มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Performance Standard) เป็นเครื่องมือ
หลักที่ส าคัญในการประเมินผลการปฏิบัติงาน  โดย ปิยะธิดา  ทองอร่าม (2552) กล่าวว่า  มาตรฐาน
การปฏิบัติงานนั้น  หมายถึง  เกณฑ์ที่ก าหนดขึ้นเพื่อใช้ในการวัดผลการปฏิบัติงาน  ซึ่งสอดคล้องกับ 
ชูชัย  สมิทธิไกร (2547)  ที่ได้กล่าวว่า มาตรฐานการปฏิบัติงานเป็นสิ่งที่ก าหนดขึ้นเพื่อใช้เปรียบเทียบ
กับผลการปฏิบัติงานว่าสามารถท างานบรรลุผลส าเร็จมากน้อยเพียงไร 

                            จากความหมายที่กล่าวมาข้างต้น  สรุปได้ว่ามาตรฐานการปฏิบัติงาน  
หมายถึง  เกณฑ์หรือสิ่งที่ก าหนดขึ้นเพื่อใช้เป็นแนวทางส าหรับเทียบเคียงเพื่อประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของแต่ละบุคคล  เป็นการก าหนดผลที่คาดหวังจากบุคคลในการปฏิบัติงานหนึ่ง ๆ ซึ่งบุคคลที่ท างาน
นั้นควรรับรู้  และยอมรับมาตรฐานร่วมกัน   

                    (3)  ส่วนประกอบหลักส าคัญของมาตรฐานประกอบด้วย 3  ส่วน ดังนี้        
(ชูชัย  สมิทธิไกร, 2547) 

                          (3.1)  คุณภาพ (Quality)  เป็นการพิจารณาว่างานที่ได้รับมอบหมาย
นั้นมีผลส าเร็จได้ดีเพียงใด  โดยมาตรฐานด้านคุณภาพนี้มักพิจารณาผลงานที่ปรากฏออกมาว่ามี
รูปร่างลักษณะตรงตามที่ต้องการ (Appearance)  มีความถูกต้อง (Accuracy)  มีความสมบูรณ์หรือ
ความเหมาะสม (Fitness)  มีคุณค่าหรือประโยชน์ (Usefullness)  และประสิทธิผล (Effectiviness) 
เพียงใดหรืออนุโลมให้มีความผิดพลาดได้เท่าใด  และรูปร่างลักษณะของผลงานที่ปรากฏเป็นอย่างไร  
ทั้งนี้ควรก าหนดระดับคุณภาพสูงสุดและระดับคุณภาพต่ าสุดของมาตรฐานไว้ด้วย 

                          (3.2)  ปริมาณ (Quantity)  เป็นการพิจารณาว่างานที่มอบหมายไปนั้น
จะต้องผลิตออกมาได้เป็นจ านวนเท่าใด  และในระยะเวลาเท่าใด  กรณีที่ไม่สามารถก าหนดมาตรฐาน
ที่แสดงปริมาณของงานที่ต้องการให้เห็นชัดเจน  อาจก าหนดมาตรฐานโดยใช้ระยะเวลา เป็นชั่วโมง  
วัน  สัปดาห์  หรือเดือนเป็นมาตรฐาน 

                          (3.3)  ลักษณะที่แสดงออกในการปฏิบัติ (Manner of Performance) 
งานบางอย่างนอกเหนือจากการก าหนดมาตรฐานด้านคุณภาพและปริมาณของผลงานแล้ว  ในการ
ท างานอาจต้องใช้บุคลิกลักษณะเฉพาะอย่าง  ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องก าหนดมาตรฐานด้านนี้ด้วย 
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จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า  ลักษณะของมาตรฐานการปฏิบัติงานนั้นอาจระบุลักษณะ
ของการปฏิบัติงานในเชิงปริมาณ  คุณภาพ  ระยะเวลา  ค่าใช้จ่าย  และพฤติกรรมก็ได้  ทั้งนี้มาตรฐาน
การปฏิบัติงานที่ดีควรต้องได้รับการยอมรับจากทุกฝ่าย  และควรเป็นมาตรฐานของผลงานที่มีทาง
บรรลุผลได้  เป็นที่เข้าใจตรงกัน  มีลักษณะเฉพาะเจาะจงและสามารถวัดได้  โดยควรระบุไว้เป็น            
ลายลักษณ์อักษรและสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความจ าเป็น 

                 2.5.2  ตัวบ่งช้ี 
                          (1)  ความหมายของตัวบ่งช้ี 
                                ศิริชัย  กาญจนวาสี (2545)  กล่าวว่า  ตัวบ่งชี้หรือตัวชี้วัด  

หมายถึง  ตัวประกอบ  ตัวแปร  หรือค่าที่สังเกตได้  ซึ่งใช้บ่งบอกสถานภาพหรือสะท้อนลักษณะของ
ทรัพยากร  การด าเนินงานหรือผลการด าเนินงาน 

                             น งลั กษณ์   วิ รั ช ชั ย  ( 2545)   กล่ า วว่ า ตั วบ่ งชี้ เ ป็ นค่ า สถิ ติ             
หรือตัวแปรรวมหรือตัวแปรประกอบ (Composite Variable)  หรือองค์ประกอบ (Factor)                
ที่ถูกสร้างขึ้นโดยการรวมตัวแปรย่อยหลาย ๆ ตัวให้ได้สารสนเทศที่ต้องการไปใช้ประโยชน ์

                             จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่าตัวบ่งชี้  เป็นสารสนเทศเชิงปริมาณ
หรือตัวประกอบ  ตัวแปรที่บ่งบอกถึงสิ่งที่ต้องการตรวจสอบ  หรือสถานการณ์ที่สะท้อนลักษณะการ
ด าเนินงานท าให้สามารถวินิจฉัย  สภาวะและช่วยชี้บทบาทหน้าที่ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคของ
การด าเนินงานในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่ง  

                      (2)  ประเภทของตัวบ่งช้ี 
                                       ตัวบ่งช้ีที่ใช้ในการประเมินสามารถจ าแนกได้หลายประเภท ตามมิติที่
แตกต่างกัน  โดยมีนักวิชาการแบ่งประเภทของตัวบ่งช้ีไว้ดังนี ้

                             นงลักษณ์  วิรัชชัย (2545)  ได้จ าแนกประเภทของตัวบ่งชี้  ออกเป็น 
7  ประเภท  ดังนี้ 
                                       1.  จ าแนกตามทฤษฎีระบบ  แบ่งได้ 3  ประเภท  คือ  ตัวบ่งชี้   
ด้านปัจจัยน าเข้า (Input Indicators)  ตัวบ่งชี้ด้านกระบวนการ (Process Indicators)  และตัวบ่งชี้
ด้านผลผลิต (Output Indicators)    

                             2.  จ าแนกตามลักษณะนิยามของตัวบ่งชี้  แบ่งได้ 2  ประเภท  คือ 
ตัวบ่งช้ีแบบอัตนัย (Subjective Indicators)  และตัวบ่งช้ีแบบปรนัย (Objective Indicators)  

                             3.  จ าแนกตามวิธีการสร้าง  แบ่งได้ 3  ประเภท  คือ  ตัวบ่งชี้แทน 
(Representative Iindicators)     ตัวบ่งชี้เดี่ยว (Disaggregative Indicators)  และตัวบ่งชี้รวม 
(Composite Indicators)  
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                               4.  จ าแนกตามลักษณะของตัวแปรทีใ่ช้สร้างตัวบง่ชี้  แบ่งได้  3 
ประเภท  คือ  ตัวบ่งชี้ที่จ าแนกตามระดับการวัดของตัวแปร  ตัวบ่งชี้ที่จ าแนกตามประเภทของ             
ตัวแปร  และตัวบ่งช้ีที่จ าแนกตามคุณสมบัตทิางสถิติของตัวแปร   

                             5.  จ าแนกตามลักษณะค่าของตัวบ่งชี้  แบ่งได้ 2  ประเภท  คือ   
ตัวบ่งช้ีสัมบูรณ์ (Absolute Indicators)  และตัวบ่งช้ีสัมพัทธ์ (Relative or Ratio Indicators)  

                             6.  จ าแนกตามฐานการเปรียบเทียบในการแปลความหมาย   
แบ่งได้ 3  ประเภท  คือ  ตัวบ่งชี้อิงกลุ่ม (Non-Referenced Indicators)  ตัวบ่งชี้อิงเกณฑ์ 
(Criterion-Referenced Indicators)  และตัวบ่งช้ีอิงตนเอง (Self-Referenced Indiicators)  

                             7.  จ าแนกตามลักษณะการใช้ตัวบ่งชี้  แบ่งได้ 2  ประเภท  คือ          
ตัวบ่งช้ีแสดงความหมาย (Expressive Indicators)  และตัวบ่งช้ีท านาย (Predictive Indicators)   

                             Gander (2006)  แบ่งประเภทของตัวบ่งชี้ทางการศึกษาไว้หลาย
ลักษณะตามเกณฑ์ที่ใช้  ดังนี ้

 1.  แบ่งตามการวิเคราะห์ข้อมูล (Type of Analysis)  สามารถแบ่ง 
ได้เป็นตัวบ่งช้ีที่ยอมรับกันทั่วไป  และตัวบ่งช้ีส าหรับการปฏิบัติ 
                                        2.  แบ่งตามวัตถุประสงค์ของตัวบ่งชี้ (Purpose of Indicators) 
สามารถแบ่งได้เป็นตัวบ่งชี้ส าหรับการเปรียบเทียบ (Comparative Indicators)  ตัวบ่งชี้การจัดล าดับ 
(Ranking Indicators)  ตัวบ่งชี้ส าหรับการประเมินความก้าวหน้า (Progress Indicators)  ตัวบ่งชี้
โครงการ/ นโยบาย (Policy/ Program Indicator)  ตัวบ่งชี้การปฏิบัติ (Performance Indicators) 
และตัวบ่งช้ีด้านผลกระทบ (Impact Indicators)  
                                       3.  แบ่งตามประเภทของตัวบ่งชี้ (Indicator Type)  สามารถแบ่งได้
เป็นตัวบ่งชี้เชิงปริมาณ (Quantitative Indicators)  ตัวบ่งชี้ที่ยึดเหตุการณ์เป็นฐาน (Event-Based 
Indicators)  ตัวบ่งชี้การปฏิบัติงาน (Performance Indicators)  และตัวบ่งชี้ด้านผลิตผลหรือผลผลิต 
(Outcome or Output Indicators)  
                                       4.  แบ่งตามระดับ (Level Indicators)  สามารถแบ่งได้เป็นตัวบ่งชี้
ยอมรับกันทั่วโลก (Global Indicators)  ตัวบ่งชี้ระดับชาติ (National Indicators)  ตัวบ่งชี้ระดับ
โครงการ (Project Indicators)  
                             จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า  ตัวบ่งชี้มีหลายประเภทในการประเมิน
ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของการประเมินเป็นหลัก  ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นการพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน  จะเป็นการสร้างองค์ประกอบของการประเมินที่มีความสอดคล้องกับการประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน  มาตรฐานวิทยฐานะ  และการเสริมสร้างคุณภาพ
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นักเรียน  โดยจะมีการระบุในภาพรวมของการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งในส่วนของกระบวนการ  
วิธีการ เครื่องมือ  และรวมถึงหลักฐาน/ร่องรอยของการประเมิน 

                     (3)  ขั้นตอนการพัฒนามาตรฐานและตัวบ่งช้ี 
                            การพัฒนามาตรฐานมีขั้นตอนการด าเนินงานคล้ายกับการพัฒนา           

ตัวบ่งชี้  และคล้ายกับขั้นตอนการวัดตัวแปร  แต่การพัฒนาตัวบ่งชี้มีขั้นตอนเพิ่มในส่วนที่เกี่ยวกับ 
การรวมตัวแปรเข้าเป็นตัวบ่งชี้และการตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี้ที่พัฒนาขึ้น  นงลักษณ์  วิรัชชัย 
(2545)  ท าการสรุปขั้นตอนการพัฒนาตัวบ่งช้ีไว้รวม 6  ขั้นตอน  ดังนี ้

                              ขั้นตอนที่ 1  การก าหนดวัตถุประสงค์ (Statement of Purposes) 
เป็นการก าหนดวัตถุประสงค์เป็นขั้นตอนแรกของการพัฒนาตัวบ่งชี้  ซึ่งต้องมีการก าหนดล่วงหน้าว่า
จะน าตัวบ่งช้ีไปใช้ในเรื่องใด  และอย่างไร 

                              ขั้นตอนที่ 2  การนิยาม (Definition)  ตัวบ่งชี้การศึกษา  เป็นการ
นิยามตัวบ่งชี้ที่จะต้องใช้ในขั้นตอนต่อไปของกระบวนการพัฒนาตัวบ่งชี้  การนิยามแบ่งเป็น 2  ส่วน  
ส่วนแรก  คือ  การก าหนดกรอบความคิด  หรือการสร้างสังกัป (Conceptualization)  เป็นการให้
ความหมายคุณลักษณะของสิ่งที่ต้องการจะบ่งชี้ในรูปของรูปแบบหรือโมเดลความคิด (Conceptual 
Model)  ส่วนที่สองคือการพัฒนาตัวแปรส่วนประกอบหรือตัวแปรย่อย  และการสร้างและก าหนด
มาตร 

                              ขั้นตอนที่ 3  การรวบรวมข้อมูล (Data Collection)  เป็นการ
รวบรวมข้อมูลเป็นกระบวนการวัดตัวแปรย่อย  ได้แก่  การสร้างเครื่องมือส าหรับวัดการทดลองใช้ 
และการปรับปรุงเครื่องมือ  ตลอดจนการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  การก าหนดกลุ่มประชากรและ
กลุ่มตัวอย่าง  การออกภาคสนามเพื่อใช้เครื่องมือเก็บข้อมูล  และการตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลที่
เป็นตัวแปรย่อยซึ่งจะน ามารวมเป็นตัวบ่งช้ีการศึกษา 

                              ขั้นตอนที่ 4  การสร้าง (Contruction)  ตัวบ่งชี้การศึกษา  เป็น
การสร้างสเกล (Scaling)  ตัวบ่งชี้โดยน าตัวแปรย่อยที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์รวมให้ได้
เป็นตัวบ่งชี้การศึกษา  โดยวิธีการรวมตัวแปรย่อย  และการก าหนดน้ าหนักตัวแปรย่อยตามที่ได้นิยาม          
ตัวบ่งช้ีการศึกษาไว ้

                              ขั้นตอนที่ 5  การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Check)  ตัวบ่งชี้
การศึกษา  เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของตัวบ่งชี้การศึกษาที่พัฒนาขึ้นครอบคลุม
ถึงการตรวจสอบคุณภาพของตัวแปรย่อย  และตัวบ่งชี้การศึกษาด้วย  โดยตรวจสอบทั้งความเที่ยง 
(Reliability)  ความตรง (Validity)  ความเป็นไปได้ (Feasibility)  ความเป็นประโยชน์ (Utility)           
ความเหมาะสม (Appropriateness)  และความเช่ือถือได้ (Credibility) 
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                             ขั้นตอนที่ 6  การจัดเข้าบริบทและการน าเสนอรายงาน 
(Contextualization and Presentation)  

                             ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนของการวิเคราะห์ข้อมูลให้ได้ค่าของตัวบ่งชี้ที่
เหมาะสมกับบริบท  โดยอาจวิเคราะห์ตีความแยกตามระดับเขตการศึกษา  จังหวัด  อ าเภอ  โรงเรียน  
หรือแยกตามประเภทของบุคลากร  หรืออาจวิเคราะห์ตีความในระดับมหภาคแล้วจึงรายงานค่าของ
ตัวบ่งช้ี 

                  2.5.3  เกณฑ์การประเมิน 
                          (1)  ค าจ ากัดความของเกณฑ ์
                                Scriven (1991)  กล่าวว่า  เกณฑ์  หมายถึง  ระดับของผล          

การปฏิบัติงานที่สัมพันธ์กับการให้คะแนนหรือเกรดจากเกณฑ์หรือมิติของผลสัมฤทธิ์  คะแนนจุดตัด
เป็นมาตรฐานแต่มาตรฐานสามารถใช้ในบริบทที่ไม่ใช่เชิงปริมาณก็ได้ 

                                ศิริชัย  กาญจนวาสี  (2545)  กล่าวว่า  เกณฑ์   หมายถึง  
คุณลักษณะหรือระดับที ่ถือว่าเป็นคุณภาพ  ความส าเร็จหรือความเหมาะสมของทรัพยา กร                
การด าเนินงานหรือผลการด าเนินงาน  หรือหมายถึง  ระดับหรือมาตรฐานที่ถือว่าเป็นความส าเร็จ 
ของการด าเนินงานหรือผลการด าเนินงาน  เกณฑ์จึงเป็นตัวตัดสินคุณภาพการปฏิบัติหรือผลที่ได้รับ  
เกณฑ์อาจได้มาจากมาตรฐานทางวิชาชีพ  มาตรฐานการกระท า  หรือระดับความคาดหวังที่              
พึงประสงค์ของกลุ่มผู้เกี่ยวข้องต่าง ๆ เช่น  มาตรฐานที่ก าหนดโดยผู้เชี่ยวชาญ  ความต้องการ                
ที่แท้จริงของผู้รับผิดชอบ  ค่านิยมของสังคม  เป็นต้น 

                  (2)  วิธีการพัฒนาเกณฑ์การประเมิน   
                         วิธีการพัฒนาเกณฑ์การประเมินเพื่อตัดสินคุณค่าของสิ่งที่ถูกประเมิน

เป็นสิ่งที่มีความส าคัญและยากที่สุดของการประเมินทางการศึกษา (Stufflebeam, 1989)  ซึ่งมีการ
พัฒนาโดยวิธีการต่าง ๆ ดังนี้ 

                           (2.1)  วิธีการพัฒนาตามวัตถุประสงค์ของการประเมิน  โดยยึด
วัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้อย่างชัดเจนเป็นเกณฑ์ในการประเมิน 

                           (2.2)  วิธีการพัฒนาเกณฑ์แบบสัมพัทธ์และเกณฑ์สัมบูรณ์  โดยที่
เกณฑ์สัมพัทธ์ (Relative Criteria)  ซึ่งเป็นเกณฑ์ที่พัฒนามาจากประสบการณ์ในการเปรียบเทียบผล
ระหว่างโครงการ  หรือเปรียบเทียบกับผลที่เคยผ่านมาแล้ว  หรือเปรียบเทียบกับปกติวิสัย (Norm) 
ของการจัดโครงการโดยทั่ว ๆ ไป  และเกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criteria)  ซึ่งเป็นเกณฑ์ที่พัฒนามา
จากหลักเหตุผล  เกี่ยวกับมาตรฐานของสิ่งน้ัน ๆ หรือความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ  เกี่ยวกับมาตรฐาน
อันเป็นที่ยอมรับทางวิชาชีพหรือคุณภาพของสิ่งนั้น  วิธีพัฒนาเกณฑ์การประเมินมีหลักส าคัญคือ               
1) ผู้ประเมินพิจารณาการก าหนดเกณฑ์หรือมาตรฐานที่เกี่ยวกับสิ่งที่ถูกประเมินไว้อย่างไรและ
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ผู้เชี่ยวชาญมีเกณฑ์อย่างไร  2) การเลือกใช้เกณฑ์จะต้องพิจารณาให้สอดคล้องกับสิ่งที่ถูกประเมินและ
บทบาทของการประเมิน  3) ผู้ประเมินต้องตรวจสอบความตรงความเป็นเหตุเป็นผล  และความเป็นที่
ยอมรับของเกณฑ์การประเมิน 

     2.6  แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
           การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นเครื่องมือในการบ ารุงรักษาและการพัฒนา

บุคลากร  รวมทั้งมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพของการท างานของบุคลากร  ซึ่งการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานมีแนวทางที่หลากหลาย  สรุปได้ดังนี้ (ดวงใจ  จิตรประเสริฐสิน, 2541; ชนาธิป  ทุ้ยแป, 
2551) 

           1.  การประเมินผลที่ยึดบุคลิกภาพและคุณสมบัติส่วนตัว (Performance-based 
approach หรือ Trait-rating based approach) ในการประเมินผลการปฏิบัติงานในยุคดั้งเดิมมักใช้
การประเมินบุคลิกภาพ  และคุณสมบัติส่วนตัวมากกว่าที่จะให้ความส าคัญแก่ความรู้ที่เกี่ยวกับงาน 
(Job Knowledge) หรือ ผลงาน (Job Performance) ซึ่งนักประเมินที่ยึดแนวทางนี้มีความเชื่อว่า
บุคลิกภาพและคุณสมบัติส่วนตัวมีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงาน  ซึ่งในปัจจุบันนี้ในหลาย ๆ 
หน่วยงานนิยมท าการประเมินสมรรถนะของผู้ปฏิบัติงาน (Competency) 

           2.  การประเมินผลที่ยึดพฤติกรรมการปฏิบัติงาน (Behavior-based approach 
หรือ job performance-based approach) การประเมินผลการปฏิบัติงานตามแนวทางนี้มุ่งสนใจ
พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามต าแหน่งงาน  หน้าที่  ความรับผิดชอบ  และเงื่อนไขหน้าที่ตามที่ก าหนด
ไว้ตามค าบรรยายลักษณะงาน (Job Description)  วิธีการนี้ไม่เน้นให้ท าการเปรียบเทียบกับค ากลุ่ม
งานอืน่ๆ แม้ว่ามีลักษณะงานที่ใกล้เคียงกัน  แต่มุ่งเน้นในการเปรียบเทียบแผลการปฏิบัติงานกับความ
รับผิดชอบหรือเงื่อนไขที่งานนั้นต้องการ 

           3.  การประเมินผลที่ยึดความส าเร็จของงานหรือวัตถุประสงค์ (Result-based 
approach หรือ Objective-based approach) การประเมินผลการปฏิบัติงานตามแนวนี้มุ่งสนใจ
เป้าหมายหรือความส าเร็จของงานเป็นหลัก  โดยจะมีการก าหนดเป้าหมายหรือความส าเร็จของแต่ละ
ต าแหน่งงานภายในระยะเวลาหนึ่งที่ก าหนด  และท าการเปรียบเทียบผลงานที่ท าได้จริงกับผลงานที่
คาดหวังหรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า 

           4.  การประเมินผลแบบผสมผสาน (Hybrid approach/ Hybrid Systems) การ
ประเมินนี้เป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีการผสมผสานกันระหว่างวิธีการประเมินที่เน้นการ
วางแผนกับวิธีการประเมินตามพฤติกรรมเพื่อใช้ประเมินผลส าเร็จของงาน  และพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติที่จะพยายามแก้ไขจุดด้อยและน าจุดเด่นของแต่ละวิธีการมาใช้ร่วมกัน  เพื่อ
สนองความต้องการของผู้บริหารและผู้ปฏิบัติในการวางแผนการปฏิบัติงานและแจ้งผลการปฏิบัติงาน
ต่อผู้ปฏิบัติงาน 
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3. การประเมนิผลการปฏิบตัิงานของผู้บรหิารโรงเรียนตามมาตรฐานวิชาชพี 

     3.1  การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน 
           การประเมินผลการปฏิบัติงานได้มีการก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยอาศัยอ านาจตาม
มาตรา 72  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547                  
ซึ่งส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.)  จึงก าหนดหลักเกณฑ์
และวิธีการเกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไว้  โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้   

           3.1.1  ให้ผู้บังคับบัญชาประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานบน
พื้นฐานของผลส าเร็จและผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก  โดยส่วนราชการหรือส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาก าหนดตัวช้ีวัดการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 

           3.1.2  การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามหลักเกณฑ์และวิธีการนี้               
มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้บังคับบัญชาใช้เป็นเครื่องมือ ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผล             
การปฏิบัติงาน  และน าผลการประเมินไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในเรื่องต่าง ๆ ดังนี ้

                   (1)  การเลื่อนขั้นเงินเดือน  การให้รางวัลประจ าปี  และค่าตอบแทนอื่น ๆ  
                   (2)  การพัฒนา  และการแก้ไขการปฏิบัติงาน 
                   (3)  การให้ออกจากราชการ 
                   (4)  การให้รางวัลจูงใจ  และการบริหารงานบุคคลเรื่องอื่น ๆ  
          3.1.3  การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ให้ประเมินจาก 
                  (1)  ผลการปฏิบัติงาน  โดยให้พิจารณาจากปริมาณงาน  คุณภาพของงาน  

ความยุ่งยากในการจัดการเรียนรู้  ความขาดแคลน  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของห้องเรียน/ โรงเรียน  
ความทันเวลา  ผลลัพธ์รวมถึงประโยชน์ในการน าไปใช้และประสิทธิผลของผลงาน  และการประหยัด
ทรัพยากรหรือความคุ้มค่าของผลงาน  โดยในส่วนของการประเมินผลการปฏิบัติงานมุ่งเน้นการ
ประเมินงานด้านการบริหารจัดการตามหลักการกระจายอ านาจ 

                 (2)  ความประพฤติในการรักษาวินัย 
                 (3)  คุณธรรม  จริยธรรม 
                 (4)  จรรยาบรรณวิชาชีพ/ จรรยาบรรณ 
                ส่วนราชการหรือส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอาจก าหนดให้มีองค์ประกอบการ

ประเมินอื่น ๆ เพิ่มเติมได้ตามความเหมาะสมของลักษณะภารกิจและสภาพการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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               ทั้งนี้โดยก าหนดให้มีสัดส่วนคะแนนของผลการปฏิบัติงานไม่น้อยกว่าร้อยละ  60 
ส าหรับการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  ส่วนราชการหรือส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาพิจารณาตามแบบที่ ก.ค.ศ. ก าหนดแนบท้ายหลักเกณฑ์นี้ หรือปรับใช้ตามความเหมาะสม
ของลักษณะงานได้ 

               3.1.4  ให้มีการก าหนดข้อตกลงเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่าง            
ผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน  เช่น  แผนงาน  โครงการ  หรือผลงานที่ก าหนดในการมอหมายงาน  
เป็นต้น  ทั้งนี้ให้พิจารณาจากข้อตกลงผลการบริหารงานของส่วนราชการหรือส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาหรือสถานศึกษา  หรือมาตรฐานคุณภาพงานหรือภาระงานขั้นต่ าที่ได้มีการจัดท าและ
ก าหนดไว้โดยผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามมาตรา  24(6)  และมาตรฐานภาระงาน 
ที่ได้มีการก าหนดไว้โดยผู้บริหารสถานศึกษาตามมาตร 27(4)   

             3.1.5  ให้ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาปีละ  2  ครั้ง  ตามรอบปีงบประมาณ  คือ 
                                 ครั้งที่ 1  ระหว่างวันที่ 1  ตุลาคม  ถึง  31  มีนาคม  ของปีถัดไป 
                                 ครั้งที่ 2  ระหว่างวันที่ 1  เมษายน  ถึง  30  กันยายน  ของปเีดียวกัน 

             3.1.6  การประเมินครั้งที่ 1  ตามข้อ 5  ให้ผู้บังคับบัญชาจัดล าดับผลการประเมิน
เรียงล าดับจากผู้ที่มีผลการประเมินดีเด่น  ผลการประเมินเป็นที่ยอมรับได้  และผลการประเมินต้อง
ปรับปรุง  ไว้ให้ชัดเจนเพื่อพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือน  และให้จัดท าบัญชีรายชื่อผู้มีผลการประเมิน
ดีเด่น  และผลการประเมินเป็นที่ยอมรับได้ไว้เพื่อประกอบการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนครั้งที่ 2 

             3.1.7  ให้น าระบบเปิดมาใช้ ในการพิจารณาเลื่ อนขั้น เงินเดือนตามมติ
คณะรัฐมนตรีตามหนังสือส านักงานเลขาธิการคณะรัฐมนตรี  ที่ นร. 0205/ว 117  ลงวันที่  23  
มิถุนายน  ทั้งนี้ให้ผู้บังคับบัญชาประกาศรายชื่อผู้ที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีเด่นในที่เปิดเผยให้
ข้าราชการได้ทราบโดยทั่วกัน 

             3.1.8  ให้ผู้บังคับบัญชาแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อพิจารณาการประเมินและ
รายงานผลการพิจารณาพร้อมด้วยข้อมูลต่อผู้บังคับบัญชาเพื่อเสนอผลการประเมินต่อผู้มีอ านาจสั่ง
เลื่อนขั้นเงินเดือน  โดยการพิจารณาให้ยึดหลักคุณธรรม  มีความเที่ยงธรรม เปิดเผย  โปร่งใส 

             3.1.9  ให้น าผลการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไปใช้ในการพิจารณาให้เงินรางวัลประจ าปีตามที่ก าหนดไว้ด้วย 

             3.1.10  เมื่อเสร็จสิ้นการประเมินผลการปฏิบัติงานแต่ละครั้งแล้ว  ผู้บังคับบัญชา
ควรน าผลการประเมินไปใช้ประกอบการให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ผู้รับการประเมินให้มีสมรรถนะและ
ผลสัมฤทธิ์ของงานที่ดีย่ิงขึ้น 
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             3.1.11  ให้ส่วนราชการหรือส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาวางระบบการจัดเก็บผล
การประเมินเพื่อน าไปใช้ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ต่อไป  เช่น  ผลการประเมินครั้งที่ 1  เก็บไว้ที่
ผู้บังคับบัญชา  ผลการประเมินครั้งที่ 2  ภายหลังจากการให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ผู้รับการประเมิน
แล้วให้เก็บสรุปผลการประเมินไว้ในแฟ้มประวัติราชการ  ทั้งนี้ส่วนราชการหรือส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาจะก าหนดรูปแบบการจัดเก็บเป็นอย่างอื่นตามที่เหมาะสมก็ได้ 

     3.2  การประเมินผลการปฏิบัติงานสายงานบริหารเพื่อให้มีวิทยฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ 
          การประเมินข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อให้มีวิทยฐานะและเลื่อน

วิทยฐานะ  สายงานบริหารสถานศึกษา  ประกอบด้วยสาระส าคัญ  ดังนี้ 
3.2.1  หลักเกณฑ์และวิธีการให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทย 

ฐานะและเลื่อนวิทยฐานะ  สายงานบริหารสถานศึกษา  ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ด่วนที่สุด ที่ ศธ 
0206.4/ว 17  ลงวันที่ 30  กันยายน 2552  รวมทั้งแบบเสนอขอรับการประเมิน แบบรายงานด้านที่ 
1 และแบบรายงานด้านที่ 3 

3.2.2  การประเมินด้านที่ 1  ด้านวินัย  คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ 
วิชาชีพ ประกอบด้วย  ค าชี้แจงการประเมิน  ค าอธิบายตัวบ่งชี้  กรอบการประเมิน  แบบประเมิน  
แบบสรุปผลการประเมินและแบบรายงานที่เกี่ยวข้อง 

3.2.3  การประเมินด้านที่ 2  ด้านความรู้ความสามารถ  ประกอบด้วย  ค าชี้แจงการ 
ประเมิน  ค าอธิบายตัวบ่งชี้  กรอบการประเมิน  แบบประเมิน  แบบสรุปผลการประเมินและแบบ
รายงานที่เกี่ยวข้อง 

3.2.4  การประเมินด้านที่ 3  ด้านผลการปฏิบัติงาน  ประกอบด้วย  ค าชี้แจงการ 
ประเมินค าอธิบายรายการและตัวบ่งชี้  กรอบการประเมิน  แบบประเมิน  แบบสรุปผลการประเมิน
และแบบรายงานที่เกี่ยวข้อง 

3.2.5  แบบสรุปผลการประเมินเสนอ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา  หรือ อ.ก.ค.ศ.  
ที่ ก.ค.ศ. ตั้งและแบบรายงานส านักงาน ก.ค.ศ. 

หลักเกณฑ์และวิธีการให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะและ 
เลื่อนวิทยฐานะ  ตามหนังสือส านักงาน ก.ค.ศ. ด่วนที่สุด ที่ ศธ 0206.4/ว 17  ลงวันที่ 30 กันยายน 
2552  สายงานบริหารสถานศึกษา  ซึ่งประกอบด้วย  ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถานศึกษา  และ
ผู้อ านวยการสถานศึกษา  ก าหนดให้มีคณะกรรมการประเมิน  ดังนี้ 

วิทยฐานะช านาญการ  ให้มีคณะกรรมการประเมิน  จ านวน  3  คน  ท าการ 
ประเมินด้านที่ 1  ด้านที่ 2  และด้านที่ 3  พร้อมกัน  โดยประเมินจากเอกสารการรายงานของผู้ขอรับ
การประเมิน  เอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้อง  รายงานการสังเคราะห์ผลการแก้ปัญหาและพัฒนา
สถานศึกษา  รวมทั้งการปฏิบัติงานจริง ณ สถานศึกษาของผู้ขอรับการประเมิน  กรณีผลการประเมิน
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ด้านใดไม่ผ่านเกณฑ์และคณะกรรมการประเมินมีความเห็นว่าผลการประเมินอยู่ในวิสัยที่สามารถ
พัฒนาให้ผ่านเกณฑ์ได้ให้พัฒนาได้ไม่เกิน 2 ครั้ง ๆ ละไม่เกิน 3 เดือน 

ส าหรับวิทยฐานะช านาญการพิเศษ  วิทยฐานะเช่ียวชาญ  และวิทยฐานะเชี่ยวชาญ 
พิเศษ  ก าหนดให้มีคณะกรรมการประเมิน  2  ชุด  ดังน้ี 

ชุดที่ 1  ท าหน้าที่ประเมินด้านที่ 1  และด้านที่ 2  ให้คณะกรรมการทั้ง 3  คน   
ประเมินทั้ง 2 ด้านพร้อมกัน  โดยประเมินจากเอกสารหลักฐานรวมทั้งการปฏิบัติงานจริง ณ 
สถานศึกษาของผู้ขอรับการประเมิน  กรณีผลการประเมินด้านที่ 1  และด้านที่ 2  ไม่ผ่านเกณฑ์ และ
คณะกรรมการประเมินมีความเห็นว่าผลการประเมินอยู่ในวิสัยที่สามารถพัฒนาให้ผ่านเกณฑ์ได้ให้
พัฒนาได้ไม่เกิน  2  ครั้ง ๆ ละไม่เกิน  3  เดือน 

ชุดที่ 2  ท าหน้าที่ประเมินด้านที่ 3  คือ  ด้านผลการปฏิบัติงาน  ประกอบด้วย   
ส่วนที่ 1  ผลการพัฒนาคุณภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษา  และส่วนที่ 2  ผลงานทางวิชาการ  
ก าหนดให้มีคณ ากรรมการประเมิน  จ านวน  3  คน  ต่อผู้ขอรับการประเมิน  1  ราย  โดยประเมิน
จากเอกสารที่ผู้ขอรับการประเมินเสนอ  และน าผลการประเมินและข้อสังเกตของคณะกรรมการชุดที่ 
1  มาประกอบการพิจารณาด้วย  ทั้งนี้คณะกรรมการอาจให้ผู้ขอรับการประเมินน าเสนอและตอบข้อ
ซักถามด้วยก็ได้  กรณีคณะกรรมการชุดที่ 2  พิจารณาแล้วเห็นสมควรให้ปรับปรุงด้านที่ 3  ผู้ขอรับ
การประเมินจะต้องมีผลการประเมินผ่านเกณฑ์จากกรรมการไม่น้อยกว่า  2  ใน  3  คน 

การปรับปรุงส่วนที่ 1  ผลการพัฒนาคุณภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษาต้อง 
เป็นกรณีที่ผู้ขอรับการประเมินชี้แจงข้อมูลตามแบบรายงานผลการปฏิบัติงาน (ก.ค.ศ. 3/2)  ยังไม่
ชัดเจนเท่านั้น  ไม่สามารถให้ปรับปรุงข้อมูลเกี่ยวกับผลการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
สถานศึกษา  แต่อาจให้ผู้ขอรับการประเมินช้ีแจงให้ชัดเจนและหรือเสนอเอกสารเพิ่มเติมได้ 

การปรับปรุงสว่นที่ 2  ผลงานทางวิชาการต้องอยู่ในวิสัยที่สามารถปรับปรุงได ้
การปรับปรุงด้านที่ 3  ทั้ง 2  ส่วน  สามารถปรับปรุงได้ไม่เกิน  2  ครั้ง  โดยครั้งที่ 1  ให้ปรับปรุง
ภายในเวลา 6 เดือน  เมื่อปรับปรุงแล้ว  หากคณะกรรมการประเมินพิจารณาเห็นว่าผู้ขอรับการ
ประเมินยังปรับปรุงไม่ครบถ้วนตามข้อสังเกต  อาจให้ปรับปรุงได้อีกครั้งหนึ่งภายในเวลา  3  เดือน 

ทั้งนี้การปรับปรุงด้านที่ 3  ทั้ง  2  ส่วน  ของผู้ขอรับการประเมินวิทยฐานะช านาญ 
การพิเศษต้องเป็นกรณีที่ อ.ก.ค.ศ. เขตพ้ืนที่การศึกษามีมติให้ปรับปรุงได้เท่าน้ัน 

     3.3  การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนตามมาตรฐานวิชาชีพ 
           การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนตามมาตรฐานวิชาชีพนั้นเป็นการปฏิบัติงาน

ตามขอบข่ายภารกิจงาน  สมรรถนะ  มาตรฐานวิชาชีพ  และวิทยฐานะของผู้บริหารสถานศึกษา 
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            3.3.1  การปฏิบัติงานตามขอบข่ายภารกิจงาน 
                     การจัดการศึกษาแบบกระจายอ านาจในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นไปตาม

หลักการการจัดการศึกษาตามบทบัญญัติพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  และที่แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  พ.ศ. 2545  ที่มุ่งความเป็นอิสระและความคล่องตัวในการบริหารจัด
การศึกษา  เพื่อเชื่อมโยงนโยบายทางการศึกษาของรัฐไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  โดยตาม
ประกาศของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เรื่อง  การกระจายอ านาจการบริหาร
และการจัดการศึกษาของเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐานไปยังคณะกรรมการ
ส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาและสถานศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้น
พื้นฐาน พ.ศ. 2550  ได้กระจายอ านาจภารกิจงาน 4  ด้าน  คือ  ด้านวิชาการ  ด้านงบประมาณ  
ด้านบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป  ดังนี้  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, 2550) 

(1)  ด้านวิชาการ  เพื่อให้สถานศึกษาบริหารงานด้านวิชาการได้โดย 
อิสระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน โดยยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ  โดยประสาน
ความร่วมมือกับครอบครัว  องค์การ  หน่วยงาน  และสถาบันอื่น ๆ    
                                (2)  ด้านงบประมาณ  มุ่งเน้นความคล่องตัว  โปร่งใส  ตรวจสอบได้               
ยึดหลักการบริหาร  มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์  และการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน     
                                (3)  ด้านการบริหารงานบุคคล  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเป็น
ภารกิจที่ส าคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา  
บุคลากรทางการศึกษาควรได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถ  มีขวัญและก าลังใจ ได้รับการยกย่อง
เชิดชูเกียรติให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพ     
                               (4)  ด้านการบริหารทั่วไป การบริหารทั่วไปเป็นงานที่ เกี่ยวข้องกับ         
การจัดระบบบริหารองค์การให้การบริหารอื่น ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน  คุณภาพ  และเป้าหมาย           
ที่ก าหนดไว้  โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนและองค์กรที่เกี่ยวข้อง  เพื่อให้การจัดการศึกษามี
ประสิทธิภาพ  และประสิทธิผล     

     จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า  การจัดการศึกษาแบบกระจายอ านาจ 
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เป็นหลักการบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นอิสระและความคล่องตัวในการ
บริหารจัดการศึกษา  เพื่อเชื่อมโยงนโยบายทางการศึกษาของรัฐไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  
ดังนั ้นผู ้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู ้น าองค์การจึงควรพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานให้
สอดคล้องกับระดับความเชี่ยวชาญของตนเอง  เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมบูรณ์ทั้ง
ด้านร่างกาย  จิตใจ  สติปัญญา  ความรู้  คุณธรรมจริยธรรม  รวมถึงวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต  
และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุขตามเจตนารมณ์ของการจัดการศึกษา 
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         3.3.2  สมรรถนะ 
                 (1)  ความหมายของสมรรถนะ 
                      สมรรถนะ  ภาษาอังกฤษใช้ค าว่า  Competency  มีนักวิชาการทาง 

การศึกษาได้ให้ความหมายของสมรรถนะไว้ดังนี้ 
ชัชรินทร์  ชวนวัน (2547)  กล่าวว่า  สมรรถนะ  หมายถึง  คุณลักษณะ 

และความสามารถของบุคลากรทั้งหมดที่สะท้อนหรือปรากฏออกมาในรูปของพฤติกรรมการท างานที่มี
ความสัมพันธ์ในเชิงเหตุและผล  และก่อให้เกิดผลงานชั้นยอดที่ต้องการ  โดยมีพื้นฐานมาจากความรู้  
ทักษะ  วิธีคิด  คุณลักษณะส่วนบุคคล  และแรงจูงใจ 

ชนาธิป  ทุ้ยแป (2551)  กล่าวว่า  สมรรถนะ  หมายถึง  คุณลักษณะเชิง 
พฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้  ทักษะ  ความสามารถ  และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ท าให้บุคคล
สามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพ่ือนร่วมงานอื่น ๆ ในองค์การ 

จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า  สมรรถนะ  หมายถึง  คุณลักษณะหรือ 
คุณสมบัติของบุคคล  รวมถึงความรู้  ทักษะ  และพฤติกรรมที่แสดงออกมา  ซึ่งท าให้บรรลุผลส าเร็จ
ในการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและประสิทธิผลสูงกว่ามาตรฐานทั่วไป 

          (2)  องค์ประกอบของสมรรถนะ 
McClelland (1973) ได้กล่าวว่า  สมรรถนะประกอบขึ้นด้วยองค์ประกอบ  

5  ส่วน  สามารถสรุปได้ดังนี้ 
                               1.  ทักษะ (Skill)  หมายถึง  สิ่งที่บุคคลกระท าได้ดี  และฝึกปฏิบัติเป็น 
ประจ าจนเกิดความช านาญ  เช่น  ทักษะของหมอฟันในการอุดฟันโดยไม่ท าให้คนไข้รู้สึก                 
เสียวเส้นประสาท 
                               2.  ความรู้ (Knowledge)  หมายถึง  ความรู้เฉพาะด้านของบุคคล  เช่น   
ความรู้ภาษาอังกฤษ  ความรู้ด้านการบริหารต้นทุน  เป็นต้น 
                               3.  ภาพลักษณ์ภายในบุคคล (Self-Image / Self Concept)  หมายถึง 
ค่านิยมและความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของตนเอง  หรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น  เช่น             
Self -Confidence  คนที่มีความเช่ือมั่นในตนเองสูงจะเชื่อว่าตนเองสามารถแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ 
                               4.  คุณลักษณะภายในหรืออุปนิสัย (Traits)  หมายถึง  บุคลิกลักษณะ 
ประจ าตัวของบุคคล  เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น  เช่น  เป็นคนที่น่าเชื่อถือ  และไว้วางใจ  หรือมี
ลักษณะเป็นผู้น า  เป็นต้น 
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                               5.  แรงจูงใจ (Motive)  หมายถึง  แรงขับภายในซึ่งท าให้บุคคลแสดง 
พฤติกรรมที่มุ่งสู่สิ่งที่เป็นเป้าหมาย  เช่น  บุคคลที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ (Achievement Orientation)            
มักชอบตั้งเป้าหมายที่ท้าทาย  และพยายามท างานส าเร็จตามเป้าที่ตั้งไว้  ตลอดจนพยายามปรับปรุง
การท างานของตนเองตลอดเวลา 
         ( 3)   ความสั มพั นธ์ ร ะหว่ า งสมรรถนะ  ( Competency)   กั บความรู้ 
(Knowledge)  ทักษะ (Skill)  และแรงจูงใจ (Motivation) 

สมรรถนะกับความรู้  จากความหมายของสมรรถนะนั้นจะเป็นพฤติกรรม  
ที่ก่อให้เกิดผลงานที่ดีเลิศเท่านั้น  ดังนั้น  องค์ความรู้เพียงอย่างเดียวไม่ถือว่าเป็นสมรรถนะเว้นเสีย 
แต่ความรู้ในเรื่องนั้น ๆ สามารถน ามาประยุกต์หรือน ามาใช้กับพฤติกรรม  ซึ่งท าให้เกิดความส าเร็จ 
ในงาน  จึงถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะ  ตัวอย่างเช่น  ความรู้เกี่ยวกับความแน่นอนของราคา
ตลาดถือว่าเป็นความรู้  แต่ความสามารถในการน าความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความไม่แน่นอนของ
ราคาในตลาดมาพัฒนารูปแบบของการก าหนดราคาได้นั้น  ถือว่าเป็นสมรรถนะ 

สมรรถนะกับทักษะ  สมรรถนะมีความเกี่ยวข้องกับทักษะ  แต่สมรรถนะจะ 
หมายถึงการใช้ทักษะก่อให้เกิดความส าเร็จในงานได้อย่างชัดเจน  ดังนั้นทักษะเพียงอย่างเดียวไม่ถือ
ว่าเป็นสมรรถนะ  ตัวอย่างเช่น  ความสามารถในการน าเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่  ถือว่าเป็นทักษะแต่
ความสามารถในการวางต าแหน่งผลิตภัณฑ์ใหม่ในตลาดให้แตกต่างจากคู่แข่งถือว่าเป็นสมรรถนะ 

สมรรถนะกับแรงจูงใจ  สมรรถนะไม่ใช่แรงจูงใจหรือทัศนคติ  แต่เป็นแรง 
ขับภายในซึ่งท าให้บุคคลแสดงพฤติกรรมที่ตนมุ่งหวังไปสู่สิ่งที่เป็นเป้าหมาย  เช่น  ความต้องการ
ความส าเร็จถือว่าเป็นแรงจูงใจ  แต่ความสามารถในการท างานให้ส าเร็จได้ตรงตามเวลาที่ก าหนด        
ถือว่าเป็นสมรรถนะ 

    (4)  ประเภทของสมรรถนะ 
นักวิชาการได้แบ่งประเภทของสมรรถนะไว้ดังนี้ (ส านักงานข้าราชการ 

พลเรือน, 2548 และ ชัชรินทร์  ชวนวัน, 2547)  ได้แบ่งประเภทของสมรรถนะออกเป็น 2  ประเภท  คือ   
                                (4.1)  สมรรถนะหลัก (Core Competency)  เป็นสมรรถนะร่วมที่ทุกคน 
ในองค์การต้องมีเพื่อท าให้องค์การสามารถด าเนินการได้ส าเร็จตามเป้าหมาย  โดยสมรรถนะหลักของ
บุคคลนั้นจะสัมพันธ์เชื่อมโยงกับสมรรถนะหลักขององค์การด้วย 
                                (4.2)  สมรรถนะประจ าลักษณะงานหรือสายงาน  (Functional 
Competency)  เป็นสมรรถนะที่บุคคลในแต่ละลักษณะงานหรือสายงานต้องมีเพิ่มเติมจากสมรรถนะ
หลัก  โดยแตกต่างกันไปตามลักษณะงานหรือสายงาน 
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   (5)  สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน (School Principals Competency) 
                    นักวิชาการทางการบริหารการศึกษา  หน่วยงานหรือองค์การทางการศึกษา

หลายหน่วยงาน  ได้ให้ความหมาย  แนวคิด  ตลอดจนก าหนดสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนไว้
ดังต่อไปนี ้

                    ชัชรินทร์  ชวนวัน (2547)  ได้กล่าวว่า  สมรรถนะผู้บริหารโรงเรียน  
หมายถึง  ขีดความสามารถของผู้บริหารในด้านความรู้  ( Knowledge)  ทักษะ (Skill)  และ
คุณลักษณะ (Characteristic)  ส่วนตัวของผู้บริหารที่แสดงออกในเชิงพฤติกรรมท าให้เกิดสัมฤทธิ์ผล
ในการบริหารโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นเลิศ 

                    โดยสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนตามที่ส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก าหนดตามมาตรฐานต าแหน่งสายงานผู้บริหารสถานศึกษา
นั้น (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2548)  มีดังน้ี 
                              1.  สมรรถนะหลัก 
                                  1.1  การมุ่งผลสัมฤทธิ์  ประกอบด้วย  ความสามารถในการวางแผน         
การปฏิบัติงาน  ความสามารถในการปฏิบัติงาน  และผลการปฏิบัติงาน 
                                  1.2  การบริการที่ดี  ประกอบด้วย  ความสามารถในการสร้างระบบ           
การให้บริการ  และความสามารถในการให้บริการ 
                                  1.3  การพัฒนาตนเอง  ประกอบด้วย  ความสามารถในการวิเคราะห์
ตนเอง  ความสามารถในการใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร  ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อ
แสวงหาความรู้  ความสามารถในการติดตามความเคลื่อนไหวทางวิชาการและวิชาชีพ  และ
ความสามารถในการประมวลความรู้และน าความรู้ไปใช ้
                                  1.4  การท างานเป็นทีม  ประกอบด้วย  ความสามารถในการวางแผน
เพื่อการปฏิบตัิงานเป็นทีม  และความสามารถในการปฏิบัติงานร่วมกัน 
                             2.  สมรรถนะประจ าสายงาน 
                                  2.1  การวิเคราะห์  สังเคราะห์ และการวิจัย  ประกอบด้วย  ความสามารถ
ในการวิเคราะห์  ความสามารถในการสังเคราะห์  ความสามารถในการเขียนเอกสารวิชาการ  และ
ความสามารถในการวิจัย 
                                 2.2  การสื่อสารและการจูงใจ  ประกอบด้วย  ความสามารถในการ
สื่อสารเพื่อการบริหารจัดการศึกษา  และความสามารถในการจูงใจ 
                                 2.3  การพัฒนาศักยภาพบุคคล คือ  ความสามารถในการพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรในสถานศึกษา 
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                                 2.4  การมีวิสัยทัศน์  ประกอบด้วย  ความสามารถในการก าหนด
วิสัยทัศน์ของตนเอง  และความสามารถในการก าหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา 

    3.3.3  มาตรฐานวิชาชีพของผู้บริหารสถานศึกษา 
            มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา  หมายถึง  ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและ

คุณภาพที่พึงประสงค์ในการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้อง
ประพฤติปฏิบัติตามเพื่อให้เกิดคุณภาพในการประกอบวิชาชีพ  สามารถสร้างความเชื่อมั่น  ศรัทธา  
ให้แก่ผู้รับบริการจากวิชาชีพได้ว่าเป็นบริการที่มีคุณภาพ  ตอบสังคมได้ว่าที่กฎหมายให้ความส าคัญ
กับวิชาชีพทางการศึกษา  และที ่ก าหนดให้เป็นวิชาชีพควบคุมนั ้นเนื ่องจากเป็นวิชาชีพที ่มี
ลักษณะเฉพาะ  ต้องใช้ความรู้  ทักษะและความเชี่ยวชาญในการประกอบวิชาชีพ และเนื่องจาก
ความหมายของวิชาชีพ  คือ  อาชีพที่ต้องอาศัยความรู้  ความช านาญเฉพาะทางที่ต้องมีการฝึกฝน  
อบรม เตรียมตัว  รับผิดชอบต่อการให้บริการ มีมาตรฐานวิชาชีพและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  
โดยมีองค์การวิชาชีพดูแลและควบคุมการประกอบวิชาชีพ  ดังนั้นครู  ผู้บริหารสถานศึกษา  ผู้บริหาร
การศึกษา  และบุคลากรทางการศึกษา  เป็นวิชาชีพชั้นสูงและต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  โดย
มีการก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 52 และมาตรา 53  
ตามล าดับ 
                       ข้อบังคับของคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของวิชาชีพ พ.ศ. 
2548  ประกอบกับมติคณะกรรมการคุรุสภาในการประชุมครั้งที่ 9/2548  วันที่ 20  มิถุนายน 2548 
และมติคณะกรรมการคุรุสภาในการประชุมครั้งที่ 10/2548 วันที่ 18  กรกฎาคม 2548  
คณะกรรมการคุร ุสภาได้ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาของผู ้บริหารสถานศึกษา  
ประกอบด้วย  มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ  มาตรฐานการปฏิบัติงาน  และมาตรฐาน
การปฏิบัติตน (ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2549)  ซึ่งสาระส าคัญของแต่ละมาตรฐานมีดังนี ้

     1.  มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ  ซึ่งก าหนดไว้ดังนี ้
1.1  มีคุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาตรีทางการบริหารการศึกษาหรือเทียบเท่า   

หรือคุณวุฒิอื่นที่คุรุสภารับรอง  โดยมีความรู้ดังต่อไปนี้  1) หลักและกระบวนการบริหารโรงเรียน                       
2) นโยบายและการวางแผนการศึกษา  3) การบริหารด้านวิชาการ  4) การบริหารด้านธุรการ  
การเงิน  พัสดุ  และอาคารสถานที ่  5) การบริหารงานบุคคล  6) การบริหารกิจการผู ้เรียน                
7) การประกันคุณภาพการศึกษา  8) การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ  9) การบริหาร              
การประชาสัมพันธ์และความสัมพันธ์ชุมชน  และ  10) คุณธรรมและจริยธรรมส าหรับผู้บริหาร
สถานศึกษา 
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1.2 มาตรฐานประสบการณ์วิชาชีพ  โดยมีประสบการณ์ดังต่อไปนี้   
1) มีประสบการณ์ด้านการปฏิบัติการสอนมาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี หรือ  2) มีประสบการณ์ด้าน             
การปฏิบัติการสอนและต้องมีประสบการณ์ในต าแหน่งหัวหน้าหมวด  หรือหัวหน้าสาย  หรือหัวหน้างาน 
หรือต าแหน่งบริหารอื่น ๆ ในโรงเรียนมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี 

     2.  มาตรฐานการปฏิบัติงาน  ซึ่งก าหนดไว้ดังนี ้
2.1  มาตรฐานที่ 1  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพ   

การบริหารการศึกษา  ซึ่งครอบคลุมสาระส าคัญในการด้านการเข้าร่วมและมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่
เกี่ยวข้อง กับการพัฒนาวิชาชีพ 

2.2  มาตรฐานที่ 2  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงผลที่จะเกิด 
ขึ้นกับการพัฒนาบุคลากร  ผู้เรียนและชุมชน  ซึ่งครอบคลุมสาระส าคัญในด้านคุณลักษณะของ
ผู้บริหารและการตัดสินใจที่มีผลองค์การและทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง 
                               2.3  มาตรฐานที่ 3  มุ่งมั่นพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติงานได้เต็ม 
ศักยภาพซึ่งครอบคลุมสาระส าคัญในด้านการที่ผู้บริหารต้องด าเนินการเพื่อให้บุคลากรมีการพัฒนา
ตนเองอย่างเต็มศักยภาพ 
                               2.4  มาตรฐานที่ 4  พัฒนาแผนงานขององค์การให้สามารถปฏิบัติได้ผล 
จริงซึ่งครอบคลุมสาระส าคัญในด้านการวางแผนงานองค์การได้อย่างมียุทธศาสตร์  เหมาะสมกับ
เงื่อนไข  ข้อจ ากัด  สอดคล้องกับนโยบาย  แนวทาง  เป้าหมายของการพัฒนา  การวางแผนงานที่
น าไปสู่ผลของการพัฒนา  ความสอดคล้องของเป้าหมาย  กิจกรรม  และผลงาน  ถือเป็นคุณภาพ
ส าคัญที่น าไปสู่การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพสูง 
                              2.5  มาตรฐานที่ 5  พัฒนาและใช้นวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มี 
คุณภาพสูงขึ้นเป็นล าดับ  ซึ่งครอบคลุมสาระส าคัญในด้านการพัฒนานวัตกรรมบริหารที่เป็นเครื่องมือ
ส าคัญที่น าไปสู่ผลงานที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพระดับสูง 
                              2.6  มาตรฐานที่ 6  ปฏิบัติงานขององค์การโดยเน้นผลถาวร  ซึ่งครอบคลุม 
สาระส าคัญในด้านการบริหารที่จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นของบุคลากรและองค์การ 
                              2.7  มาตรฐานที่ 7  รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้เป็นระบบ   
ซึ่งครอบคลุมสาระส าคัญในด้านการจัดท ารายงานอย่างเป็นระบบ  และน าผลการประเมินไปสู่            
การวางแผนการพัฒนาต่อไป 
                             2.8  มาตรฐานที่ 8  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างทีด่ี  ซึ่งครอบคลุมสาระส าคัญ 
ในด้านการที่ผู้บริหารต้องปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในทุก ๆ  ด้าน  เช่น  คุณธรรม  จริยธรรม  ความยุติธรรม  
และบุคลิกภาพ 
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                             2.9  มาตรฐานที่ 9  ร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานอื่นอย่างสร้างสรรค์   
ซึ่งครอบคลุมสาระส าคัญในด้านการสร้างความร่วมมือกับชุมชน  หน่วยงานในการชี้แนวทางในการพัฒนา
สังคมให้เจริญก้าวหน้าตามทิศทางที่ต้องการ 
                             2.10  มาตรฐานที่ 10  แสวงหาและใช้ข่าวสารในการพัฒนา ซึ่งครอบคลุม 
สาระส าคัญในด้านการติดตามการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในทุก ๆ ด้าน  และน าข้อมูลเหล่านั้นมาใช้ใน                 
การพัฒนางานและผู้ร่วมงาน 

                       2.11  มาตรฐานที่ 11  เป็นผู้น าและสร้างผู้น า  ซึ่งครอบคลุมสาระส าคัญใน 
ด้านการสร้างวัฒนธรรมองค์การ  โดยผู้บริหารต้องเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงและน าไปสู่องค์การ          
แห่งการเรียนรู้อย่างแท้จริง 
                            2.12  มาตรฐานที่ 12  สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์   
ซึ่งครอบคลุมสาระส าคัญในด้านการพัฒนาองค์การให้ก้าวหน้าอย่างยั่งยืนสอดคล้องกับความก้าวหน้า
ของโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างไม่หยุดยั้ง 

        3.  มาตรฐานการปฏิบัติตน  ซึ่งก าหนดไว้ดังนี ้
3.1  จรรยาบรรณต่อตนเอง  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ต้องมีวินัย 

ในตนเอง  พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ  บุคลิกภาพ  และวิสัยทัศน์  ให้ทันต่อพัฒนาการทางวิทยาการ  
เศรษฐกิจ  สังคม  และการเมืองอยู่เสมอ 

3.2  จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ต้องรัก   
ศรัทธา  ซื่อสัตย์สุจริต  รับผิดชอบต่อวิชาชีพ  และเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การวิชาชีพ 

3.3  จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ   
      3.3.1  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ตอ้งรัก เมตตา  เอาใจใส่   

ช่วยเหลือ  ส่งเสริมให้ก าลังใจแก่ศิษย์และผู้รับบริการตามบทบาทหน้าที่โดยเสมอหน้า   
      3.3.2  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ต้องส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้   

ทักษะและนิสัยที่ถูกต้องดีงามแก่ศิษย์และผู้รับบริการ  ตามบทบาทหน้าที่อย่างเต็มความสามารถด้วย
ความบริสุทธิ์ใจ   

      3.3.3  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ต้องประพฤติปฏิบัติตนเป็น 
แบบอย่างที่ดี  ทั้งทางกาย  วาจา  และจิตใจ   

      3.3.4  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษ์ 
ต่อความเจริญทางกาย  สติปัญญา  จิตใจ  อารมณ์และสังคมของศิษย์และผู้รับบริการ 

      3.3.5  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องให้บริการด้วยความจริงใจ 
และเสมอภาค  โดยไม่เรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน์จากการใช้ต าแหน่งหน้าที่โดยมิชอบ 
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3.4  จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ ผู้ประกอบวิชาชีพทางการ 
ศึกษาพึงช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอย่างสร้างสรรค์โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม  สร้างความ
สามัคคีในหมู่คณะ 

3.5  จรรยาบรรณต่อสังคม  ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  พึงประพฤต ิ
ปฏิบัติตนเป็นผู้น าในการอนุรักษ์และพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม ศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  ภูมิปัญญา  
สิ่งแวดล้อม  รักษาผลประโยชน์ของส่วนรวม  และยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

     3.3.4  วิทยฐานะของผู้บริหารสถานศึกษา 
           พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  พ.ศ. 2547  

มาตรา 42  ก าหนดให้ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  จัดท า
มาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวิชาชีพข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  ประเภทสายงาน
ผู้บริหารสถานศึกษา  ดังนี้   

          1.  ลักษณะงานโดยทั่วไป  เป็นสายงานบริหารสถานศึกษามีลักษณะงานเกี่ยวกับ
การจัดการศึกษาและบริหารกิจการของหน่วยงานการศึกษาในด้านวิชาการ  งบประมาณ  การเงิน
และทรัพย์สิน การบริหารงานบุคคล  การบริหารทั่วไป  และงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

          2.  ชื่อต าแหน่ง  รองผู้อ านวยการสถานศึกษา/ ผู้อ านวยการสถานศึกษา 
          3.  ชื่อวิทยฐานะ 
              3.1  รองผู้อ านวยการช านาญการ/ ผู้อ านวยการช านาญการ 
              3.2  รองผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ/ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ 
              3.3  รองผู้อ านวยการเช่ียวชาญ/ ผู้อ านวยการเช่ียวชาญ 
              3.4  ผู้อ านวยการเช่ียวชาญพิเศษ 
          4.  มาตรฐานวิทยฐานะ 
              4.1  ชื่อวิทยฐานะ  รองผู้อ านวยการช านาญการ/ ผู้อ านวยการช านาญการ 

          4.1.1  หน้าที่และความรับผิดชอบ  ปฏิบัติหน้าที่รองผู้อ านวยการ 
สถานศึกษา/ ผู้อ านวยการสถานศึกษา  บังคับบัญชาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษา  บริหารกิจการของสถานศึกษา  การวางแผนการปฏิบัติงาน  การควบคุม  ก ากับ  ดูแล
เกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  การบริหารทั่วไป  งานอื่นที่
เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 
                               4.12  คุณภาพของการปฏิบัติงาน  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
บริหารงานในหน้าที่  กฎหมาย  ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  และมีความรอบรู้ทั่วไปใน
ระดับพื้นฐานมีความสามารถในการบริหารสถานศึกษา ด้านวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงาน



 

 

41 

บุคคล  และการบริหารทั่วไป  ตามแนวทางกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  ก าหนดและมีการพัฒนาตนและ
พัฒนาวิชาชีพ 

                  มีทักษะในการบริหารศึกษา  ส่งผลให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา
ปฏิบัติงานได้ตามนโยบายและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาและกระทรวงศึกษาธิการ  และเป็นผู้มี
วินัย  คุณธรรม  จริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

1.1.3 คุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะ  ด ารงต าแหนง่รองผู้อ านวยการ 
สถานศึกษา/ ผู้อ านวยการสถานศึกษา  หรือด ารงต าแหน่งอื่นที่ ก.ค.ศ.  เทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า 
1  ปี  และผ่านการประเมินตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ.  ก าหนดหรือด ารงต าแหน่งอื่นที่มี 
วิทยฐานะช านาญการ 

1.1.4 การให้ได้รับเงินเดือนและเงินวิทยฐานะ  ให้ได้รับเงินเดือนอันดับ  
คศ. 2 และได้รับเงินวิทยฐานะรองผู้อ านวยการช านาญการ/ ผู้อ านวยการช านาญการ 

    4.2  ชื่อวิทยฐานะ  รองผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ/ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ 
4.2.1  หน้าที่และความรับผิดชอบ  ปฏิบัติหน้าที่รองผู้อ านวยการสถานศึกษา/  

ผู้อ านวยการสถานศึกษา  บังคับบัญชาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา  
บริหารกิจการของสถานศึกษา  การวางแผนการปฏิบัติงาน  การควบคุม  ก ากับ  ดูแลเกี่ยวกับ            
การบริหารงานวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  การบริหารทั่วไป  งานอื่นที่เกี่ยวข้ อง
และที่ได้รับมอบหมาย 
                    4.2.2  คุณภาพการปฏิบัติงาน  มีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงานใน
หน้าที่  กฎหมาย  ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  และมีความรอบรู้ทั่วไปในระดับพื้นฐาน          
มีความสามารถในการบริหารสถานศึกษา  ด้านวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  และ
การบริหารทั่วไป  โดยแสดงให้เห็นว่ามีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  มีการปรับประยุกต์จากแนวทาง            
ที่กฎหมายที่เกี่ยวข้องก าหนดให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  และมีการพัฒนาตนและพัฒนา
วิชาชีพ 

                  มีทักษะในการบริหารศึกษา  ส่งผลให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  และเป็นผู้มี
วินัย  คุณธรรม  จริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

        4.2.3  คุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะ มีดังน้ี  1) ด ารงต าแหน่งรองผู้อ านวยการ 
สถานศึกษา/ ผู้อ านวยการสถานศึกษา  มีวิทยฐานะรองผู้อ านวยการช านาญการ/ ผู้อ านวยการ
ช านาญการ  หรือด ารงต าแหน่งอื่นที่ ก.ค.ศ. เทียบเท่ามาไม่น้อยกว่า 1  ปี  และผ่านการประเมินตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ.  ก าหนดหรือด ารงต าแหน่งอื่นที่มีวิทยฐานะช านาญการพิเศษ และ   
2) ผ่านการพัฒนาตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด 
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                   4.2.4  การให้ได้รับเงินเดือนและเงินวิทยฐานะ  ให้ได้รับเงินเดือนอันดับ คศ. 3  และ 
ได้รับเงินวิทยฐานะรองผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ/ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ 

    4.3  ชื่อวิทยฐานะ  รองผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ/ ผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ 
4.3.1  หน้าที่และความรับผิดชอบ  ปฏิบัติหน้าที่รองผู้อ านวยการสถานศึกษา /  

ผู้อ านวยการสถานศึกษา  บังคับบัญชาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา  
บริหารกิจการของสถานศึกษา การวางแผนการปฏิบัติงาน   การควบคุม  ก ากับ  ดูแลเกี่ยวกับ             
การบริหารงานวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  การบริหารทั่วไป  งานอื่นที่เกี่ยวข้อง
และที่ได้รับมอบหมาย 

4.3.2  คุณภาพการปฏิบัติงาน  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงานใน 
หน้าที่ กฎหมาย  ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  และมีความรอบรู้ทั่วไปในระดับสูง                    
มีความสามารถในการบริหารสถานศึกษา  ด้านวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล           
และการบริหารทั่วไป  โดยแสดงให้เห็นว่ามีการวิเคราะห์  สังเคราะห์  คิดค้น  วิจัยและน าผลไปใช้              
ในการพฒันาสถานศึกษา  และมีการพัฒนาตนและพัฒนาวิชาชีพ 

                   มีทักษะอย่างสูงในการบริหารศึกษา  มีการคิดค้น  พัฒนานวัตกรรมที่เป็น
ประโยชน์ต่อการบริหารศึกษา  ส่งผลให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษา  ปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  และเป็นผู้มีวินัย  คุณธรรม  
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

4.3.3  คุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะ  มีดังนี้  1) ด ารงต าแหน่งรองผู้อ านวยการ 
สถานศึกษา/ ผู้อ านวยการสถานศึกษาที่มีวิทยฐานะรองผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ/ ผู้อ านวยการ
ช านาญการพิเศษ  หรือด ารงต าแหน่งอื่นที่ ก.ค.ศ.  เทียบเท่า  มาแล้วไม่น้อยกว่า 3  ปี  และผ่านการ
ประเมินตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ.  ก าหนด  หรือด ารงต าแหน่งอื่นที่มีวิทยฐานะเชี่ยวชาญ  
หรือ  2) ด ารงต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถานศึกษา/ ผู้อ านวยการสถานศึกษาที่มีวิทยฐานะรอง
ผู้อ านวยการช านาญการ/ ผู้อ านวยการช านาญการมาแล้วไม่น้อยกว่า 5  ปี  และผ่านการประเมินตาม
หลักเกณฑ์หรือวิธีการที่ ก.ค.ศ.  ก าหนด 

4.3.4  การให้ได้รับเงินเดือนและเงินวิทยฐานะ  ให้ได้รับเงินเดือนอันดับ คศ. 4  และ 
ได้รับเงินวิทยฐานะรองผู้อ านวยการเช่ียวชาญ/ ผู้อ านวยการเช่ียวชาญ 

    4.4  ชื่อวิทยฐานะ  ผู้อ านวยการเช่ียวชาญพิเศษ 
4.4.1  หน้าที่และความรับผิดชอบ  ปฏิบัติหน้าที่ผู้อ านวยการสถานศึกษา  บังคับ 

บัญชาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา  บริหารกิจการของสถานศึกษา              
การวางแผนการปฏิบัติงาน  การควบคุม  ก ากับ  ดูแลเกี่ยวกับการบริหารงานวิชาการ  งบประมาณ  
การบริหารงานบุคคล  การบริหารทั่วไป  งานอื่นที่เกี่ยวข้องและที่ได้รับมอบหมาย 



 

 

43 

4.4.2  คุณภาพการปฏิบัติงาน  มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงานในหน้าที่   
กฎหมาย  ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  และมีความรอบรู้ทั่วไปในระดับสูง  มีความสามารถ
ในการบริหารสถานศึกษา  ด้านวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  และการบริหารทั่วไป  
โดยแสดงให้เห็นว่ามีการวิจัยและพัฒนา  สร้างองค์ความรู้ใหม่ที่เป็นประโยชน์ต่อวิชาชีพ  เพื่อน าผล
ไปใช้ในการบริหารและการพัฒนาสถานศึกษา  โดยมีการเผยแพร่อย่างกว้างขวางมีการถ่ายทอดได้รับ
การยอมรับ  และมีการพัฒนาตนและพัฒนาวิชาชีพ 

                   มีทักษะอย่างสูงในการบริหารศึกษา  มีการคิดค้น  พัฒนานวัตกรรมที่เป็น
ประโยชน์ต่อการบริหารศึกษา  เป็นแบบอย่างแก่สถานศึกษาอื่น  ส่งผลให้ครูและบุคลากรใน
สถานศึกษาปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  และเป็นผู้มีวินัย  คุณธรรม  จริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

4.4.3  คณุสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะ  ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษาที่ 
มีวิทยฐานะผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ  หรือด ารงต าแหน่งอ่ืนที่ ก.ค.ศ.  เทียบเท่ามาแล้วไม่น้อยกว่า 2  ปี  
และผ่านการประเมินตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ ก.ค.ศ. ก าหนด  หรือด ารงต าแหน่งอื่นที่มีวิทยฐานะ
เชี่ยวชาญพิเศษ 

4.4.4  การให้ได้รับเงินเดือนและเงินวิทยฐานะ  ให้ได้รับเงินเดือนอันดับ คศ.5  และ 
ได้รับเงินวิทยฐานะผู้อ านวยการเชี่ยวชาญพิเศษ 
 
4. แนวคิดเกี่ยวกับการเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 

     4.1  ความหมายของคุณภาพนักเรียน 
           ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542)  ได้ให้ความหมายของคุณภาพ

นักเรียนไว้ว่า  หมายถึง  คุณลักษณะของนักเรียนที่ระบุไว้ในมาตรฐานด้านผู้เรียนที่ใช้ในการประเมิน
ภายนอก  ซึ่งเป็นมาตรฐานของชาติ  จ านวน 7  มาตรฐาน  ได้แก่  1) คุณธรรม จริยธรรมและค่านิยม
ที่พึงประสงค์  2) ทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  รักการเรียนรู้  และพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง  3) ทักษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้และมีเจตคติที่ดีต่อ
อาชีพ  4) ความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร  5) สุขนิสัย  สุขภาพกาย  และสุขภาพจิตที่ดี             
6) สุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้านดนตรี  ศิลปะ  และกีฬา  7) ความสามารถในการคิดวิเคราะห์  
คิดสังเคราะห์  มีวิจารณญาณ  มีความคิดสร้างสรรค์  คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์ 

           คณะอนุกรรมการการปฏิรูปการเรียนรู้ (2543)  ได้ให้ความหมายของคุณภาพ
นักเรียนไว้ว่า  หมายถึง  บุคคลที่มีการด าเนินชีวิตอย่างมีคุณภาพ  มีคุณธรรม  จริยธรรม  มีคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ทั้งด้านจิตใจและพฤติกรรมที่แสดงออก  มีความสามารถในการพัฒนาตนเองได้อย่างเต็ม
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ศักยภาพ  มีภาวะผู้น า  มีความคิดสร้างสรรค์  มีความสามารถด้านศิลปะ  ดนตรี  และกีฬา  รวมไป
ถึงบุคคลที่มีสุขภาพดีทั้งทางกายและจิตใจ  มีมนุษยสัมพันธ์  และสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข 

           สุบิน  ยุระรัช (2547)  ได้ให้ความหมายของคุณภาพนักเรียนไว้ว่า  หมายถึง  
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ด้านต่าง ๆ ที่นักเรียนควรจะมีเพื่อบ่งชี้ว่าเป็นนักเรียนที่คุณภาพ  ซึ่งจะ
ประกอบไปด้วย 2  คุณลักษณะ  ได้แก่  คุณลักษณะด้านวิชาการ (พุทธิพิสัย)  และด้านที่ไม่ใช่
วิชาการ (จิตพิสัยและทักษะพิสัย) 

           จากการศึกษาเอกสารสามารถสรุปได้ว่า คุณภาพนักเรียน หมายถึง คุณลักษณะ              
อันพึงประสงค์ของนักเรียนแสดงออกถึงการมีคุณธรรม  จริยธรรม  มีความกระตือรือร้นและ              
มีความสามารถในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ดี  มีความคิด
สร้างสรรค์  คิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ได้  มีสุนทรียภาพ  รวมไปถึงการมีสุขภาพกายและสุขภาพจิต
ที่ด ี

     4.2  ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพนักเรียน 
           4.2.1  ทฤษฎีปัญญาทางสังคม (Social Cognitive Theory) ของแบนดูรา       
                   (Bandura, 1997) โดยมีแนวคิดพื้นฐาน 3  ประการ  ดังนี ้

                             (1)  พฤติกรรม (Behavior หรือ B) ของมนุษย์มีความสัมพันธ์หลักกับอีก                     
2 ปัจจัย  คือ  
                                  (1.1)  ปัจจัยทางปัญญาและปัจจัยส่วนบุคคลอื่น ๆ (Personal Factor หรือ P)  
                                (1.2)  อิทธิพลของสภาพแวดล้อม (Environmental Influences หรือ E) 
 
 
 
 
 

 
 
                             จากรูปจะเห็นว่า B  P  และ E  ล้วนแต่มีลูกศรชี้เข้าหากันและกัน            
ซึ่งหมายถึงต่างก็มีอิทธิพลซึ่งกันและกัน ตัวอย่างเช่น  นักศึกษาที่เข้าไปเรียนในชั้นเรียนซึ่งเพื่อน
นักศึกษาส่วนมากขยันตั้งใจเรียน  ฉะนั้นเมื่อสภาพแวดล้อม (E)  เป็นเช่นนี้ก็ส่งผลให้นักเรียนเชื่อว่า 
(P)  ความขยันและการตั้งใจเรียนเป็นบรรทัดฐานของกลุ่มนี้  ซึ่งมีผลให้นักเรียนศึกษามีพฤติกรรม (B)  
ที่แสดงถึงความขยันและตั้งใจเรียนไปด้วย  และพฤติกรรมที่แสดงความขยันและตั้งใจเรียนของ
นักศึกษาก็ท าหน้าที่เป็นสภาพแวดล้อม (E)  ให้กับนักศึกษาคนอ่ืน ๆ ด้วยเช่นกัน 

B 

E P 

ภาพที่ 3 ความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคล  สิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมตามแนวคิดของแบนดูรา 
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                            (2)  แบนดูราได้ให้ความแตกต่างระหว่างการเรียนรู้ (Learning) กับการ
กระท า (Performance)  ซึ่งส าคัญมาก  เพราะคนเราอาจจะเรียนรู้อะไรหลายอย่างแต่ไม่จ าเป็นต้อง
แสดงออกทุกอย่าง  เช่น  เราอาจจะเรียนรู้วิธีการทุจริตในการสอบว่าต้องท าอย่างไรบ้าง  แต่ถึงเวลา
สอบจริงเราอาจจะไม่ทุจริตก็ได้  หรือเราเรียนรู้ว่าการพูดจาและแสดงกริยาอ่านหวานกับพ่อแม่เป็น
สิ่งดีแต่เราอาจจะไม่เคยท ากริยาดังกล่าวเลยก็ได ้
                            (3)  แบนดูราเชื่อว่าการเรียนรู้ของมนุษย์ส่วนมากเป็นการเรียนรู้โดยการ
สังเกต (Observational Learning)  หรือการเลียนแบบจากตัวแบบ (Modeling)   ส าหรับตัวแบบ 
ไม่จ าเป็นต้องเป็นตัวแบบที่มีชีวิตเท่านั้น  แต่อาจจะเป็นตัวแบบสัญลักษณ์ เช่น  ตัวแบบที่เห็นใน
โทรทัศน์  ภาพยนตร์  เกมส์คอมพิวเตอร์  หรืออาจจะเป็นรูปภาพ  การ์ตูน  หนังสือ  นอกจากนี้  ค า
บอกเล่าด้วยค าพูดหรือข้อมูลที่เขียนเป็นลายลักษณ์อักษรก็เป็นตัวแบบก็ได้ 
                            จากแนวความคิดของแบนดูรา  สรุปได้ว่า  พฤติกรรมที่พึงประสงค์ของ
นักเรียน  ขึ้นอยู่กับ 2 ปัจจัย  คือ ปัจจัยส่วนบุคคล  เช่น  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์  ทัศนคติต่อการเรียน  
ความสนใจเอาใจใส่ต่อการเรียน  เป็นต้น  และปัจจัยที่เป็นสภาพแวดล้อม  เช่น  เพื่อน  ครูผู้สอน  
ผู้ปกครอง  และโรงเรียน  นอกจากนี้การเรียนรู้ที่เป็นการเรียนรู้จากตัวแบบถือได้ว่าเป็นสิ่งที่มีอิทธิพล
เป็นอย่างยิ่ง  โดยเฉพาะผู้ที่ใกล้ชิดกับนักเรียน  ได้แก่  เพื่อน  ครู  และพ่อแม่  จะเป็นตัวแบบที่
ส าคัญของนักเรียน 
                                  4.2.2  ทฤษฎีการเรียนรู้ 8  ขั้น  ของกาเย่ (Gagne, 1965) 
                                     กาเย่ (Gagne) ได้เสนอแนวคิดพื้นฐานของทฤษฎีการเรียนรู้ 8 ขั้น  
ดังต่อไปนี ้
                            (1)   การจูงใจ (Motivation Phase) การคาดหวังของผู้เรียนเป็นแรงจูงใจใน
การเรียนรู้ 
                            (2)   การรับรู้ตามเป้าหมายที่ต้ังไว้ (Apprehending Phase) ผู้เรียนจะรับรู้สิ่ง
ที่สอดคล้องกับความตั้งใจ 
                            (3)  การปรุงแต่งสิ่งที่รับรู้ไว้เป็นความจ า (Acquisition Phase) เพื่อให้เกิด
ความจ าระยะสั้นและระยะยาว 
                            (4)  ความสามารถในการจ า (Retention Phase)  
                            (5)  ความสามารถในการระลึกถึงสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว (Recall Phase) 
                            (6)  การน าไปประยุกต์ใช้กับสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปแล้ว (Generalization Phase)  
                            (7)  การแสดงออกพฤติกรรมที่ได้เรียนรู้ (Performance Phase) 
                             (8)  การแสดงผลการเรียนรู้กลับไปยังผู้เรียน (Feedback Phase) ผู้เรียนได้
รับทราบผลเร็วจะท าให้มีผลดีและมีประสิทธิภาพสูง 
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องค์ประกอบที่ส าคัญก่อให้เกิดการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่ (Gange) คือ 
1.  ผู้เรียน (Learner) มีระบบสัมผัสและระบบประสาทในการรับรู้ 
2.  สิ่งเร้า (Stimulus) คือ สถานการณ์ต่าง ๆ ที่เป็นสิ่งเร้าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู ้
3.  การตอบสนอง (Response) คือ พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู ้
จากแนวความคิดของกาเย่  สรุปได้ว่า  พฤติกรรมที่พึงประสงค์ของนักเรียนขึ้นอยู่ กับ 3 

ปัจจัย  คือ 1) ตัวนักเรียน  ต้องมีความสามารถในการเรียนรู้และความสามารถในการเข้าใจสิ่งที่
เรียนรู้  2) สิ่งกระตุ้น  ต้องมีประสิทธิภาพเพียงพอเพื่อให้นักเรียนสนใจที่จะเรียนรู้  เช่น  รูปแบบการ
สอนของครู  แบบอย่างจากเพื่อนสนิท  หรือแบบอย่างจากครู  รวมทั้ งสื่อการสอนด้วย  และ 3) 
พฤติกรรมที่เกิดจากการเรียนรู้  จะท าให้นักเรียนเป็นคนที่มีคุณภาพและมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 

     4.3  คุณลักษณะของคุณภาพนักเรียน 
           ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2542)  ได้ก าหนดเรื่องมาตรฐานและ

การประกันคุณภาพการศึกษา  ซึ่งคุณภาพนักเรียนจะพิจารณาจากมาตรฐานด้านผู้เรียนที่ใช้ในการ
ประเมินภายนอกรอบแรก  จ านวน  7  มาตรฐาน  22  ตัวบ่งชี้  โดยเป็นการพิจารณาทั้งในด้านพุทธิ
พิสัย (ด้านวิชาการ)  และด้านที่ไม่ใช่พุทธิพิสัย  ได้แก่  คุณธรรม  จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  
ทักษะในการแสวงหาความรู้  ทักษะในการท างาน  ความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร  สุขนิสัย 
สุขภาพกายและสุขภาพจิต  สุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้านศิลปะ  ดนตรี  และกีฬา  และ
ความสามารถในการคิด  ซึ่งสามารถแบ่งได้เป็นคุณลักษณะ  3  ด้าน  ได้แก่  คุณลักษณะด้านเก่ง  
คุณลักษณะด้านด ี และคุณลักษณะด้านมีสุข  ดังนี ้

1.  คุณลักษณะด้านเก่ง  แบ่งตามมาตรฐานด้านผู้เรียนที่ใช้ในการประเมินภายนอกได้               
4  มาตรฐาน  ได้แก่   

     1.1  ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  รักการเรียนรู้  และพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง  โดยมีตัวบ่งชี ้ ได้แก่  1) มีความกระตือรือร้น  สนใจการเรียนรู้จากแหล่งต่าง ๆ รู้จักตั้ง
ค าถามเพื่อหาเหตุผล  2) รักการอ่าน  สามารถใช้แหล่งความรู้ต่าง ๆ เพื่อการแสวงหาความรู้ได้เป็น
อย่างดี  3) สามารถจ าแนกประเภทข้อมูล  เปรียบเทียบและสรุปประเด็นจากการเรียนรู้และ
ประสบการณ์ไดอ้ย่างถูกต้องด้วยตนเอง 

     1.2  ผู้เรียนมีทักษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้  และมี
เจตคติที่ดีต่ออาชีพ  โดยมีตัวบ่งชี้  ได้แก่  1) สามารถท างานตามล าดับขั้นตอนและสร้างสรรค์ผลงาน
ที่มีประสิทธิภาพ  2) ขยัน  อดทน  ละเอียดรอบคอบในการท างาน  พัฒนางาน  สามารถท างานได้
อย่างมีความสุขและมีความภูมิใจในผลงานของตนเอง  3) สามารถท างานเป็นทีมได้  ให้ความร่วมมือ  
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  ยอมรับความสามารถของบุคคลอื่น  และร่วมรับผิดชอบผลงานของ
กลุ่ม  4) มีเจตคติทีด่ีต่ออาชีพสุจริต 
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     1.3  ผู้เรียนมีความรู้และทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นตามหลักสูตร  โดยมีตัวบ่งชี้  ได้แก่                 
1) มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในกลุ่มประสบการณ์และกลุ่มวิชาหมวดวิชาที่ส าคัญไม่ต่ ากว่าเกณฑ์
มาตรฐานขั้นต่ า  2) มีความสามารถในการใช้ภาษาสื่อสาร 

     1.4  ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์  คิดสังเคราะห์  มีวิจารณญาณ                    
มีความคิดสร้างสรรค์  คิดไตร่ตรอง  และมีวิสัยทัศน์  โดยมีตัวบ่งชี้ได้แก่  1) มีความสามารถในการ
จ าแนกข้อมูลเปรียบเทียบ  และมีความคิดรวบยอด 2) สามารถประเมินค่าความน่าเชื่อถือของขัอมูล  
พิจารณาข้อดี  ข้อเสีย  เลือกวิธีและปฏิภาณในการแก้ไขปัญหา  ตัดสินใจได้อย่างถูกต้องเหมาะสม  
3) มีความคิดริเริ่ม  มีจินตนาการ  สามารถคาดการณ์และก าหนดเป้าหมายได้ 

2.  คุณลักษณะด้านดี  แบ่งตามมาตรฐานด้านผู้เรียนที่ใช้ในการประเมินภายนอกได้                  
1 มาตรฐาน  คือ ผู้เรียนมีคุณธรรม  จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  โดยมีตัวบ่งชี้  ได้แก่                        
1) มีวินัย  มีความรับผิดชอบ  ปฏิบัติตนตามระเบียบ   และหลักธรรมเบื้องต้นของแต่ละศาสนา                
2) ซื่อสัตย์สุจริต  3) มีความเมตตากรุณา  เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่  และเสียสละเพื่อส่วนรวม  และ                    
4) ประหยัด และใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

3.  คุณลักษณะด้านมีความสุข  แบ่งตามมาตรฐานด้านผู้เรียนที่ใช้ในการประเมินภายนอก 
ได้  2  มาตรฐาน ได้แก่ 

     3.1  ผู้รียนมีสุขนิสัย  สุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี  โดยมีตัวบ่งชี้  ได้แก่ 1) มีน้ าหนัก
ส่วนสูงตามเกณฑ์มาตรฐาน  2) มีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์มาตรฐาน  3) ร่าเริงแจ่มใส  มีมนุษย
สัมพันธ์ที่ดีกับครู  เพื่อน  และบุคคลทั่วไป  4) รู้จักดูแลสุขภาพและป้องกันตัวเองไม่ให้เกิดอุบัติภัย  
5) มีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับโทษของสิ่งเสพติดและสิ่งมอมเมา 

     3.2  ผู้เรียนมีสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยด้านศิลปะ  ดนตรี  และกีฬา  โดยมีตัวบ่งชี้  
คือ  การมีความช่ืนชมและเข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปะ  ดนตรี  และกีฬา 

ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2548)  ได้ก าหนดเรื่องมาตรฐาน
และการประกันคุณภาพการศึกษาไว้ว่า  คุณภาพนักเรียนพิจารณาได้จากมาตรฐานด้านผู้เรียนที่ใน
การประเมินภายนอกรอบสอง  จ านวน  7  มาตรฐาน   32  ตัวบ่งชี้  โดยสามารถจ าแนกตาม
คุณลักษณะที่พึงประสงค์  3  ด้าน  ดังนี ้

1.  คุณลักษณะด้านเก่ง  แบ่งตามมาตรฐานด้านผู้เรียนที่ใช้ในการประเมินภายนอกได้                   
4  มาตรฐาน  ได้แก่   

     1.1  มาตรฐานที่ 4  คือ ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคระห์  คิดสังเคราะห์                  
มีวิจารณญาณ  มีความคิดสร้างสรรค์   คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์  โดยมีตัวบ่งชี้  ได้แก่  1) ผู้เรียน    
มีทักษะการคิด  วิเคราะห์  คิดสังเคราะห์  สรุปความคิดอย่างเป็นระบบและมีการคิดแบบองค์รวม    
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2) ผู้เรียนมีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและคิดไตร่ตรอง  3) ผู้เรียนมีทักษะการคิดสร้างสรรค์
และจินตนาการ 

     1.2  มาตรฐานที่ 5  คือ ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร  โดยมีตัวบ่งชี้  
ได้แก่  1) ร้อยละเฉลี่ยของผู้เรียนที่มีผลการทดสอบระดับชาติไม่ต่ ากว่าระดับดี  ในกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาไทย  ในระดับชั้น  ป.3  ป.6 ม.3 และ ม.6 2) ร้อยละเฉลี่ยของผู้เรียนที่มีผลการทดสอบ
ระดับชาติไม่ต่ ากว่าระดับดี  ในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  ในระดับชั้น  ป.3  ป.6 ม.3 และ            
ม.6  3) ร้อยละเฉลี่ยของผู้เรียนที่มีผลการทดสอบระดับชาติไม่ต่ ากว่าระดับดี  ในกลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์  ในระดับชั้น  ป.3  ป.6 ม.3 และ ม.6 4) ร้อยละเฉลี่ยของผู้เรียนที่มีผลการทดสอบ
ระดับชาติไม่ต่ ากว่าระดับดี  ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรม  ในระดับชั้น  
ป.3  ป.6 ม.3 และ ม.6 5) ร้อยละเฉลี่ยของผู้เรียนที่มีผลการทดสอบระดับชาติไม่ต่ ากว่าระดับดี              
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา  ในระดับชั้น  ป.3  ป.6 ม.3 และ ม.6 6) ร้อยละเฉลี่ย
ของผู้เรียนที่มีผลการทดสอบระดับชาติไม่ต่ ากว่าระดับดี  ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ  ในระดับชั้น  
ป.3  ป.6 ม.3 และ ม.6 7) ร้อยละเฉลี่ยของผู้เรียนที่มีผลการทดสอบระดับชาติไม่ต่ ากว่าระดับดี              
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  ในระดับชั้น  ป.3  ป.6 ม.3 และ ม.6 8) ร้อยละ
เฉลี่ยของผู้ เรียนที่มีผลการทดสอบระดับชาติ ไม่ต่ ากว่าระดับดี   ในกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ  ในระดับช้ัน  ป.3  ป.6 ม.3 และ ม.6 

     1.3  มาตรฐานที่ 6  คือ  ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  รักการเรียนรู้
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  โดยมีตัวบ่งชี้  ได้แก่  1) ผู้เรียนมีนิสัยรักการอ่าน  สนใจแสวงหา
ความรู้จากแหล่งรอบ ๆ ตัว  2) ผู้เรียนใฝ่รู้  ใฝ่เรียน  สนุกกับการเรียนรู้  และพัฒนาตนเองอย่าง
สม่ าเสมอ  และ 3) ผู้เรียนสามารถใช้ห้องสมุด  ใช้แหล่งความรู้  และสื่อต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 

     1.4  มาตรฐานที่ 7  คือ  ผู้เรียนมีทักษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้  และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต  โดยมีตัวบ่งชี้  ได้แก่  1) ผู้เรียนสามารถวางแผน
ท างานตามล าดับขั้นตอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  2) ผู้เรียนรักการท างาน  สามารถปรับตัวและ
ท างานเป็นทีมได้  และ 3) ผู้เรียนมีความรู้สึกที่มีต่ออาชีพสุจริตและหาความรู้เกี่ยวกับอาชีพที่ตน
สนใจ 

2.  คุณลักษณะด้านดี  แบ่งตามมาตรฐานด้านผู้เรียนที่ใช้ในการประเมินภายนอกได้           
1  มาตรฐาน  ได้แก่  มาตรฐานที่ 1  คือ  ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม  และค่านิยมที่พึงประสงค์  
โดยมีตัวบ่งชี้  ได้แก่  1) ผู้เรียนมีวินัย  มีความรับผิดชอบ  2) ผู้เรียนมีความซื่อสัตย์สุจริต  3) ผู้เรียน 
มีความกตัญญูกตเวที  4) ผู้เรียนมีความเมตตากรุณา  โอบอ้อมอารี  เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่และไม่เห็นแก่ตัว  
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5) ผู้เรียนมีความประหยัด  และใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  และ 6) ผู้เรียนปฏิบัติตนเป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนรวม 

3.  คุณลักษณะด้านมีความสุข  แบ่งตามมาตรฐานด้านผู้เรียนที่ใช้ในการประเมินภายนอกได้  
2  มาตรฐาน  ได้แก่ 

     3.1  มาตรฐานที่ 2  คือ ผู้เรียนมีสุขนิสัย  สุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี  โดยมีตัวบ่งชี้
ได้แก่  1) ผู้เรียนรู้จักดูแลสุขภาพ  สุขนิสัย  และออกก าลังกายสม่ าเสมอ  2) ผู้เรียนมีน้ าหนัก ส่วนสูง  
และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์  3) ผู้เรียนไม่เสพหรือแสวงหาผลประโยชน์จากสิ่งเสพติดและ 
สิ่งมอมเมา  หลีกเลี่ยงสภาวะที่เสี่ยงต่อความรุนแรง  โรคภัย  และอุบัติเหตุ  รวมทั้งปัญหาทางเพศ  
4) ผู้เรียนมีความมั่นใจ  กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมและให้เกียรติผู้อื่น  และ 5) ผู้เรียนร่าเริง  
แจ่มใส  มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อเพื่อน  ครูและผู้อื่น 

     3.2  มาตรฐานที่ 3  คือ  ผู้เรียนมีสุนทรียภาพ  และลักษณะนิสัยด้านศิลปะ  ดนตรี   
และกีฬา  โดยมีตัวบ่งชี้  ได้แก่  1) ผู้เรียนมีความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปะ  2) ผู้เรียนมี
ความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านดนตรี/นาฏศิลป์  โดยไม่ขัดศาสนา  3) ผู้เรียนมีความสนใจและ
เข้าร่วมกิจกรรมด้านกีฬา / นันทนาการ  4) ผู้เรียนสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมศิลปวัฒนธรรม  และ
ประเพณีที่ดีงามของท้องถิ่นและของไทย 

สุมน  อมรวิวัฒน์ (2542) กล่าวไว้ว่า คุณภาพนักเรียนจะประกอบไปด้วยคุณลักษณะ 3 ด้าน  
ได้แก่  คุณลักษณะด้านเก่ง  คุณลักษณะด้านดี  และคุณลักษณะด้านมีสุข  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1.  คุณลักษณะด้านเก่ง  คือ การที่นักเรียนมีความสามารถในการภาษา  มีตรรกะ
คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์  มีทักษะทางดนตรีและจังหวะการเคลื่อนไหว  มีทักษะด้านการสื่อสาร  
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

2.  คุณลักษณะด้านดี  แบ่งออกเป็น  2  ด้าน  ได้แก่  1) การมีวินัย  ประกอบด้วย  ความสนใจ
ใฝ่รู้   มีสติควบคุมตนเอง  รับผิดชอบ  ซื่อสัตย์  และขยัน  2) มีค่านิยมประชาธิปไตย  ประกอบด้วย  
การเห็นคุณค่าของตนเองและผู้อื่น  ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น  เคารพกติกาของสังคม  และ
สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ 

3.  คุณลักษณะด้านสุข  คือ  การรู้จักแบ่งปัน  ประพฤติชอบ  ไม่ตกอยู่ใต้อิทธิพลของสิ่ง  
ต่าง ๆ และไม่เบียดเบียนผู้อื่น 

วิชัย  วงษ์ใหญ่ (2542) กล่าวถึงคุณลักษณะคนเก่ง คนดี  และคนมีความสุข  ดังนี้ 
1.  คุณลักษณะคนเก่ง  ต้องมีความสามารถด้านภาษา  คณิตศาสตร์  ดนตรี  การเคลื่อนไหว  

มิติสัมพันธ์  การสื่อสารและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  มีความลึกซึ้งภายในจิตใจและ มีความรู้
ความสามารถในด้านธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
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2.  คุณลักษณะคนดี  มีคุณลักษณะ  2  ด้าน  คือ  1) มีวินัย ได้แก่  มีความสนใจใฝ่รู้                   
การควบคุมตนเอง  มีความรับผิดชอบ  มีเหตุผล  ซื่อสัตย์  ขยัน  และมีการตั้งเป้าหมายในอนาคต   
2) มีค่านิยมประชาธิปไตย  ได้แก่ เห็นคุณค่าตนเองและผู้อื่น  ปฏิบัติหน้าที่ตนเองอย่างสมบูรณ์  
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  เคารพสิทธิของตนเองและผู้อื่น  เคารพกติกาของสังคม  มีเหตุผล  
เสียสละและมีความสามารถในการท างานร่วมกับผู้อื่น 

3.  คุณลักษณะคนมีความสุข  คือ บุคคลที่มีความใฝ่รู้  ตอบสนองการกระท าอย่าง
สร้างสรรค์  ตลอดจนการบริโภคด้วยปัญญาและความคิด 

มานะ  สินธุวงษานนท์  (2550)  กล่าวถึงองค์ประกอบคุณภาพนักเรียนว่าประกอบด้วยความ
เก่ง  ความดี  และการมีความสุข  ได้แก่   

1.  ความเก่ง  วัดจากความสามารถใน 3 ด้าน คือ 1) ความสามารถในการเรียนรู้              
2) ความสามารถในการวางแผนการท างาน  และ 3) ความสามารถในการตัดสินใจและแก้ปัญหา 

2.  ความดี  วัดจากพฤติกรรมใน 3  ด้าน  คือ  1) การควบคุมตนเอง  2) การเห็นใจผู้อื่น  
และ 3) ความรับผิดชอบ 

3.  การมีความสุข  วัดจากสภาพความพึงพอใจใน  3  ด้าน  คือ 1) ความภูมิใจในตนเอง     
2) ความพอใจในชีวิต  และ 3) ความสุขสงบทางใจ 

จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า  คุณลักษณะของคุณภาพนักเรียน คือ คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์หรือเป็นเป้าหมายในการพัฒนานักเรียน  4  ด้าน  ประกอบด้วย 1) ด้านสติปัญญา  คือ  
ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์  คิดสังเคราะห์  มีวิจารณญาณ  มีความคิดสร้างสรรค์              
คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์  ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร  ผู้เรียนมีทักษะในการ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  รักการเรียนรู้  และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  และผู้เรียนมีทักษะในการ
ท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้  และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต 2) ด้าน
สุขภาพกาย  คือ  ผู้เรียนมีสุขภาพแข็งแรง  มีน้ าหนักส่วนสูงตามเกณฑ์มาตรฐาน  มีสมรรถนะทาง
กายตามเกณฑ์มาตรฐาน  ดูแลป้องกันตนเองไม่ให้เกิดอุบัติภัย  และมีความสามารถทางด้านการ
ดนตรี  กีฬาและการเคลื่อนไหว 3) ด้านมีความสุข  คือ  ผู้เรียนมีสุนทรียภาพด้านดนตรี  กีฬา  ศิลปะ  
ร่าเริงแจ่มใสมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี  มองโลกในแง่ดี  อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  ปรับตัวได้ดีใน
สถานการณ์ต่างๆ เห็นคุณค่าของตนเองและผู้อื่น  และรู้จุดเด่นจุดด้อยของตนเอง และ                
4) ด้านคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์  คือ  ผู้เรียนมีวินัย มีความรับผิดชอบ  ซื่อสัตย์
สุจริต  ปฏิบัติตนเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม  เมตตากรุณาเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่  มีค่านิยมประชาธิปไตย                
มี เหตุผล  ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  มีความเสียสละ  รับรู้และเข้าใจตนเองและ                  
ไม่เบียดเบียนผู้อื่น 
 



 

 

51 

5. แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจ าเป็น 

      สุวิมล  ว่องวาณิช (2550)  ได้ศึกษาเกี่ยวกับการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น 
(Needs Assessment Research)  ไว้อย่างละเอียดโดยมีเนื้อหาดังนี้ 

      การวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นมีความส าคัญส าหรับการวางแผนแบบครบวงจร  
เป็นกระบวนการที่ส าคัญและมีประโยชน์ดังนี้  ประการแรก  การวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น
เป็นเครื่องมือบริหารที่มีประสิทธิภาพท าให้สามารถก าหนดแผนงานที่สอดคล้องกับความต้องการของ
หน่วยงาน  ป้องกันการสูญเสียทรัพยากรกับการด าเนินงานที่ไม่ได้ผ่านการวิเคราะห์การด าเนินงานมา
อย่างแท้จริง  ประการที่สอง  ผลที่ได้จากการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น  เป็นข้อมูลที่สะท้อน
สภาพบริบทที่เกิดขึ ้นของหน่วยงาน  ข้อมูลดังกล่าวเป็นพื้นฐานที่ส าคัญที่น าไปสู่การวางแผน                
การก าหนดแนวทางการพัฒนาองค์การให้สอดคล้องกับสภาพที่เกิดขึ้น  และสนองความต้องการ         
ขององค์การ  กล่าวได้ว่า  นักวิชาการใช้ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นใน             
การก าหนดนโยบาย  ใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารจัดการองค์การทุก
ขั้นตอน  ใช้ในการสร้างสัมพันธ์และความเข้าใจอันดีระหว่างชุมชนกับองค์การ  และระหว่างองค์การ  
นอกจากนี้  ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นยังสามารถใช้เป็นหลักเทียบในการ
ด าเนินงาน  น ามาช่วยก าหนดวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานให้มีความชัดเจน  และมั่นใจได้ว่ า
วัตถุประสงค์ดังกล่าวสอดคล้องกับความต้องการขององค์การนั้นอย่างแท้จริง  ทั้งนี้การวิจัยประเมิน
ความต้องการจ าเป็นมีความส าคัญของต่อการวางแผนและหรือการพัฒนาองค์การ 

     5.1  กิจกรรมของการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น 
                      การประเมินความต้องการจ าเป็นแบบสมบูรณ์  ประกอบด้วย  กิจกรรม 3  ส่วน  
ได้แก่  การก าหนดหรือระบุความต้องการจ าเป็น (Needs Identification)  เพื่อส ารวจความต้องการ
จ าเป็นที่เกิดขึ้นทั้งหมดในองค์การ  การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นเพื่อวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิด
ความต้องการจ าเป็น (Needs Analysis)  และการก าหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาซึ่งเป็นวิธีการระบุ
ทางเลือกต่าง ๆ และการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด (Needs Solution)  หรือเรียกว่า
การก าหนดแนวทางการแก้ปัญหา  ประเมินทางเลือกสู่การปฏิบัต ิ

     5.2  หลักของการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น 
                      หลักของการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น  จะอยู่บนพื้นฐานหลักการ                    
2  ประการ  คือ  หลักความแตกต่าง (Discrepancy)  และหลักความส าคัญ (Importance)  

           5.2.1  หลักประการแรกของการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น  คือ  หลัก 
ความแตกต่าง (Discrepancy)  หมายความว่า  ในกระบวนการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น  
ผู้วิจัยอาจออกแบบการวิจัยให้มีการเปรียบเทียบข้อมูลเกี่ยวกับสภาพที่เป็นจริงกับสภาพที่ควร            
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จะเป็น  หรือออกแบบโดยมีนัยของความแตกต่างแฝงอยู่  ด้วยการระบุสภาวะที่ไมพ่ึงประสงค์แต่ไม่ได้              
เก็บข้อมูลในเชิงเปรียบเทียบเนื่องจากสภาพที่พึงประสงค์ก าหนดได้โดยไม่จ าเป็นต้องเก็บข้อมูล  เช่น  
ความหิว  การเจ็บป่วย  อย่างไรก็ตามความแตกต่างไม่ใช่จะบ่งบอกความต้องการจ าเป็นเสมอไป
ขึ้นอยู่กับการก าหนดระดับความส าคัญของเป้าหมายที่พึงประสงค์  หากก าหนดไว้สูงมาก  ความ
แตกต่างนั้นก็อาจไม่ใช่ความต้องการจ าเป็นเพราะฉะนั้นในการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น             
ต้องมีการก าหนดเป้าหมายให้อยู่ในระดับต่ าสุดที่จะขาดแคลนไม่ได้  มิฉะนั้นจะเกิดผลเสียหาย 
                      5.2.2  หลักการที่สองของการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็นหลักความส าคัญ 
(Importance) หมายความว่าสิ ่งที ่เป็นความต้องการจ าเป็นมีความส าคัญมาก  ต้องได้รับการ
ตอบสนองและความจ าเป็นนั้นต้องมีล าดับความส าคัญ (Needs Prioritization)  ไม่ว่าผู้วิจัยจะ
ด าเนินการในกิจกรรมการระบุความต้องการจ าเป็น (Needs Identification)  กิจกรรมการวิเคราะห์
สาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น (Needs Analysis)  หรือกิจกรรมการก าหนดวิธีการแก้ไข
ความต้องการจ าเป็นที่เกิดขึ้น (Needs Solution)  จะต้องมีการจัดล าดับความส าคัญของผลวิจัย
ประเมินความต้องการจ าเป็นในทุกกิจกรรม 

     5.3  ขั้นตอนของกระบวนการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น 
                      กระบวนการวิจัยประเมินความต้องการจ าเป็น  ประกอบด้วย 5  ขั้นตอน  
ดังต่อไปนี ้
                      5.3.1  การศึกษาสิ่งที่มุ่งหวัง 
                      5.3.2  การศึกษาสภาพที่เป็นจริงในปัจจุบัน 
                      5.3.3  การวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างข้อมูลจากสิ่งที่มุ่งหวังและจากสภาพ             
ที่เป็นจริงในปัจจุบัน  และจัดล าดับความส าคัญของผลที่เกิดขึ้นเพ่ือก าหนดเป็นความต้องการจ าเป็น 
                      5.3.4  การวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความแตกต่างระหว่างสิ่งที่มุ่งหวังและสภาพ
ที่เป็นจริงในปัจจุบัน  และจัดล าดับความส าคัญของสาเหตุที่ท าให้เกิดความต้องการจ าเป็น 
                      5.3.5  การศึกษาและก าหนดแนวทางเพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดจากสาเหตุที่ท าให้เกิด
ความต้องการจ าเป็น 

     5.4  การจัดล าดับความส าคัญ 
                      การจัดล าดับความส าคัญ (Priority Setting)  ของความต้องการจ าเป็น  เป็น
การศึกษาวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในแต่ละประเด็น  จากนั้นน าความต้องการการจัดเรียงล าดับ
ความต้องการจ าเป็นตั้งแต่ความส าคัญมากไปหาน้อย  การจัดล าดับความส าคัญเป็นขั้นตอนที่มี
ความส าคัญมากในกระบวนการก าหนดความต้องการจ าเป็น  เทคนิคการจัดล าดับความส าคัญในรูป
ดัชนีมี 2  กลุ่มใหญ่ ๆ คือ  กลุ่มวิธีการจัดล าดับส าหรับข้อมูลแบบตอบสนองเดี่ยว (ข้อมูลที่ผู้ตอบ
เลือกตอบข้อค าถามในแบบสอบถามเพียงส่วนเดียว  เช่น  ถามว่าท่านมีความต้องการจ าเป็นอยู่ใน
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ระดับใด)  เช่น  การจัดล าดับจากค่าเฉลี่ย  หรือระดับความถี่ของผู้ตอบ  การให้น้ าหนักความส าคัญ
เป็นรายคู่และกลุ่มวิธีการจัดล าดับส าหรับข้อมูลแบบตอบสนองคู่  เป็นกลุ่มวิธีที่มาจากข้อมูลที่การ
ตอบสนองคู่ (ข้อมูลที่ผู้ตอบแบบสอบถามตอบข้อมูลทั้งสองชุด  มักตอบในรูปมาตราประมาณค่า   
คือ  ระดับของสภาพที่เป็นอยู่จริงและสภาพที่ควรจะเป็น)   

     5.5  เทคนิคการจัดล าดับส าหรับข้อมูลแบบตอบสนองคู่ 
                      เทคนิคการจัดล าดับส าหรับข้อมูลแบบตอบสนองคู่เป็นข้อมูลที่ผู้ตอบแบบสอบถาม
ตอบข้อมูลทั้งสองชุด  มักตอบในรูปมาตรประมาณค่า  คือ  ระดับของสภาพที่เป็นอยู่จริงและสภาพ 
ที่ควรจะเป็นรูปแบบนี้สร้างขึ้นโดยมีพื้นฐานแนวคิดของการนิยามความต้องการจ าเป็นตามโมเดล
ความแตกต่าง (Discrepency Model)  โดยข้อมูลที่รวบรวมได้เป็นมาตรวัดที่แสดงระดับความส าคัญ 
(I = Importance)  ของข้อความนั้น  เปรียบเสมือนค่าที่บอกระดับของ “What Should Be” และ
มาตรวัดที่แสดงระดับที่ข้อรายการนั้นได้รับการตอบสนองหรือระดับสัมฤทธิผล (D = Degree of 
Success)  ที่เป็นอยู่ในขณะนั้น  เปรียบเสมือนค่าที่บอกระดับของ “What Is” มีสูตรในการค านวณ
ระดับความต้องการจ าเป็นแต่ละวิธี  ดังนี้ 
                      5.5.1  วิธี Mean Difference Method (MDF)  ก าหนดโดยการหาผลต่างของ
ค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวัง (I)  และค่าเฉลี่ยของสภาพที่เป็นอยู่จริง (D) 

MDF = I – D 
                               วิธีนี้อาจได้ค่าระดับความคาดหวังสูงมาก  แต่ผลการจัดอันดับความส าคัญ
ของความต้องการจ าเป็นอาจไม่ได้อยู่ระดับต้น ๆ ถ้าค่าระดับสภาพที่เป็นจริงมีค่าสูงด้วย( 2)วิธี 
Priority Needs Index (PNI) เป็นวิธีการจัดเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นจากความ
แตกต่างของค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวัง (I) กับที่เป็นอยู่จริง (D) โดยการถ่วงน้ าหนักของค่าเฉลี่ย
ระหว่าง I และ D ด้วยน้ าหนักความส าคัญ I 

PNI = (I – D) × I 
                                    วิธีนี้อาจได้ผลการจัดอันดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นต่าง
จากวิธี  Mean Difference Method (MDF) 
                      5.5.2  วิธี Priority Needs Index (PNI)  แบบปรับปรุง  เป็นวิธีการจัดเรียงล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็นจากความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของสภาพที่คาดหวัง ( I)  กับที่
เป็นอยู่จริง (D)  แล้วหารด้วย D วิธีนี้เป็นสูตรที่ปรับปรุงจากสูตร PNI ดั้งเดิม  โดยนงลักษณ์  วิรัชชัย 
และสุวิมล  ว่องวาณิช  วิธีนี้สามารถควบคุมขนาดความต้องการจ าเป็นให้อยู่ในพิสัยที่ไม่มีช่วงกว้าง
มากเกินไป  และให้ความหมายเชิงเปรียบเทียบเมื่อใช้ระดับของสภาพที่เป็นอยู่เป็นฐานในการค านวณ
ค่าอัตราการพัฒนาสู่สภาพที่คาดหวังของกลุ่ม 
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PNImodified = (I - D) / D 

                                 วิธีนี้ให้ผลสอดคล้องกับวิธี MDF  และสามารถแปลความหมายของค่า 
PNImodified ว่ามีความต้องการจ าเป็นต้องการพัฒนาจากสภาพที่เป็นอยู่ร้อยละเท่าใด 

                      5.5.3  วิธีการวิเคราะห์แบบเมททริกซ์ (Matrix Analysis)  เป็นวิธีการวิเคราะห์ที่
เน้นการเสนอผลการด าเนินงานของหน่วยงานในส่วนของจุดแข็งและจุดอ่อนที่ควรได้รับการพัฒนา  
โดยการแบ่งตารางเป็น 4  ส่วน  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสภาพที่มุ่งหวัง  และสภาพที่เกิดขึ้นจริง
จุดที่ใช้ในการแบ่งอาจเป็นค่าเฉลี่ยของคะแนนสูง -ต่ าที่ก าหนด  หรือเกณฑ์ที่ผู้ประเมินเห็นว่า
เหมาะสมที่จะเป็นจุดตัด 
 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

      6.1  งานวิจัยในประเทศ 
             6.1.1  งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ 

                  เตือนใจ  ดลประสิทธิ์ (2552)  ได้ท าการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบ             
การพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบ             
การพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขั ้นพื้นฐาน  โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงบรรยาย  
(Descriptive Research)  วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 4  ขั้นตอน  คือ  การก าหนดกรอบแนวคิดใน  
การวิจัย  การวิเคราะห์ระบบ  การออกแบบระบบ  และการตรวจสอบระบบการพัฒนาสมรรถนะ
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง   
แบบสอบถามและแบบประเมินระบบ  ผู้ให้ข้อมูลได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  บุคลากรที่
ปฏิบัติงานด้านการบริหารบุคคล  ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และด้านบริหาร
การศึกษา  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติบรรยาย  การหาค่าความถี่  ร้อยละ  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  ผลการวิจัยสรุปว่า  ระบบการพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน          
มี 5  องค์ประกอบ  ได้แก่  ด้านปัจจัยน าเข้า (หลักการพัฒนาสมรรถนะ  วัตถุประสงค์  บุคลากร          
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและงบประมาณที่ใช้ในการพัฒนา)  ด้านกระบวนการ (การเตรียมการ              
การประเมินก่อนด าเนินการ  การด าเนินการพัฒนา  และการประเมินผลการด าเนินการ)                   
ด้านผลผลิต (การรายงานผลการพัฒนา)  ด้านข้อมูลป้อนกลับ (การวิเคราะห์ผลการด าเนินการ
พัฒนา)  และด้านสภาพแวดล้อมของการพัฒนา (เศรษฐกิจ  เทคโนโลยี  สังคมและการเมือง)  
นอกจากนี้ผลการตรวจสอบระบบพัฒนาโดยผู้ทรงคุณวุฒิมีค่าเฉลี ่ยความคิดเห็นอยู่ในเกณฑ์ดี              
ในช่วงระดับคะแนน 4.16 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.37 
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                                ณัฎฐนันท์  บั้นลายนาค (2552)  ได้ท าการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบ           
การบริหารโรงเรียนประถมศึกษาเพื่อส่งเสริมสุขภาพอนามัยแบบองค์รวม  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ           
1) เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาของการส่งเสริมสุขภาพอนามัยในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ  2) เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาเพื่อส่งเสริมสุขภาพ
อนามัยแบบองค์รวม  และ 3) เพื่อพัฒนาระบบการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาเพื่อส่งเสริมสุขภาพ
อนามัยแบบองค์รวม  โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research) วิธีด าเนินการวิจัย
แบ่งเป็น 4  ขั้นตอน  คือ  1) การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  2) การศึกษาสภาพปัจจุบัน  
ปัญหา  และศึกษาแนวทางในการบริหารโรงเรียน  3) การพัฒนาระบบ  และ 4) การศึกษาความ
เหมาะสมและปรับปรุงระบบการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาเพื่อส่งเสริมสุขภาพอนามัยแบบองค์
รวม  เก็บรวบรวมข้อมูลโดย 1) การสัมภาษณ์ระดับลึก  2) การสนทนากลุ่ม  3) การศึกษาเอกสารที่
เกี่ยวข้อง  4) การสังเกตและจดบันทึก ผู้ให้ข้อมูลได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษา  ครู  นักเรียน  ชุมชน  
การวิเคราะห์และสรุปผลการวิจัยท าโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และบรรยายสรุป 
ผลการวิจัยพบว่า  สภาพปัญหาที่พบคือ ขาดครูที่มีความรู้ความเข้าใจ  ครูมีภาระงานมาก  ผู้ปกครอง
มีส่วนร่วมน้อย  ขาดการประสานงานกับหน่วยงานอื่น  ผู้บริหารต้นสังกัดขาดความตระหนักถึง
ความส าคัญของการด าเนินงานด้านการส่งเสริมสุขภาพ  และขาดงบประมาณสนับสนุน  ส าหรับ
แนวทางการบริหาร  คือ  การบริหารตามแนวทางการบริหารเพื่อส่งเสริมสุขภาพตามองค์ประกอบ
และเกณฑ์โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพตามองค์ประกอบและเกณฑ์โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพของ                 
กรมอนามัย  กระทรวงสาธารณสุข   
                               อาทิพย์  สอนสุจิตรา (2552)  ได้ท าการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบ              
การบริหารผลการปฏิบัติงานส าหรับครู  สังกัดโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนต์คาเบรียลแห่งประเทศ
ไทย  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานส าหรับครูสังกัดโรงเรียนใน
เครือมูลนิธิคณะเซนต์คาเบรียลแห่งประเทศไทย  ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงพรรณนา  วิธีด าเนินการวิจัย
แบ่งเป็น 6  ขั้นตอน คือ 1) การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย  2) การศึกษา วิเคราะห์ และ
สังเคราะห์ระบบ  3) การออกแบบระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน  4) การตรวจสอบคุณภาพของ
ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน 5) การประเมินระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน และ                           
6) การปรับปรุงและน าเสนอระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานและจัดท ารายงาน  ด าเนินเก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพและปัญหา  ความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารผลการปฏิบัติงานส าหรับครู  ผู้ให้ข้อมูล  ประกอบด้วย  บุคลากรภายในโรงเรียน  หัวหน้า
ฝ่ายวิชาการและงานบุคคล  ผู้อ านวยการโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนต์คาเบรียลแห่งประเทศไทย  
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for windows  ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้             
การวิเคราะห์เนื้อหา  ผลจากการวิจัยพบว่า  สภาพการบริหารผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง  
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มีปัญหาบุคลากรที่รับผิดชอบขาดความรู้  ความเข้าใจ  และทักษะปฏิบัติ  ระบบการบริหารผล            
การปฏิบัติงานส าหรับครูสังกัดโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนต์คาเบรียลแห่งประเทศไทยที่ควร              
จะเป็นคือ  ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานที่บูรณาการผลการปฏิบัติงานระดับองค์การและระดับ
บุคคล  ประกอบด้วย 5  องค์ประกอบหลัก  คือ  องค์ประกอบด้านการวางแผน  ด้านการด าเนินการ  
ด้านการก ากับติดตาม  ด้านการทบทวน  และด้านข้อมูลป้อนกลับ  ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบมี
องค์ประกอบย่อยและคุณลักษณะที่แสดงถึงรายละเอียดและวิธีด าเนินการที่ ได้รับการตรวจสอบ
คุณภาพและผ่านการรับรองจากผู้เชี่ยวชาญ  
  จิตวรี  ข าเดช (2553)  ได้ท าการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบบริหารการเงิน
ส าหรับคณะกายภาพบ าบัดในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1)  วิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบันและปัญหาของระบบบริหารการเงินในคณะสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพสังกัดสถาบันอุดมศึกษา
ของรัฐ  2) พัฒนาระบบบริหารการเงินที่พึงประสงค์ส าหรับคณะกายภาพบ าบัดในสถาบันอุดมศึกษาของ
รัฐ  และ  3) ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบบริหารการเงินส าหรับคณะ
กายภาพบ าบัดในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  คือ  แบบสอบถาม
และแบบสัมภาษณ์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลน าเสนอตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  โดยแบ่งออกเป็น                 
4  ตอน  ดังนี้  1) ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาของระบบบริหารการเงินในคณะสาขาวิชา
วิทยาศาสตร์สุขภาพสังกัดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  2) ผลการยกร่างและพัฒนาระบบบริหารการเงิน
ส าหรับคณะกายภาพบ าบัดในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ  3) ผลการตรวจสอบประเมินความเหมาะสม         
และความเป็นไปได้ของระบบบริหารการเงินในคณะกายภาพบ าบัดสังกัดสถาบันอุมศึกษาของรัฐ  และ                
4) ผลการปรับปรุงและน าเสนอระบบบริหารการเงินส าหรับคณะกายภาพบ าบัดในสถาบันอุดมศึกษา          
ของรัฐที่พึงประสงค์  ตามล าดับ 
                             รัตนา  เชาว์ปรีชา (2553)  ได้ท าการวิจัย  เรื่อง  การพัฒนาระบบบริหารเครือข่าย
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบ
บริหารเครือข่ายสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์  ใช้รูปแบบการวิจัย            
เชิงบรรยาย  วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 5  ขั้นตอน  คือ  1) การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย                         
2) การวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหา และคุณลักษณะที่ต้องการของระบบ  3) การออกแบบระบบ                
4) การตรวจสอบระบบ  และ  5) การปรับปรุงและพัฒนาระบบ  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
คือ  แบบศึกษาเอกสารและแบบสัมภาษณ์  การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เนื้อหา  ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่  
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ประธานเครือข่ายสถานศึกษาประเภทที่หนึ่ง  และเลขานุการ
เครือข่าย  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา  น าผลที่ได้มาเป็นข้อมูลในการออกแบบระบบใหม่  
ตรวจสอบความเหมาะสมของระบบโดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  และประเมินความเป็นไปได้ของระบบ
โดยการสอบถามประธานเครือข่ายสถานศึกษา  ผลการวิจัยสรุปว่า  ระบบบริหารเครือข่ายสถานศึกษา           
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ขั้นพื้นฐานตามแนวคิดการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ที่พัฒนาขึ้น  ประกอบด้วย 5  องค์ประกอบ  คือ                
1) ปัจจัยน าเข้า (นโยบายการจัดตั้งเครือข่าย  หลักการของเครือข่าย  วิธีการจัดตั้งเครือข่าย  และบทบาท
ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการส่งเสริมสนับสนุนระบบเครือข่าย)  2) กระบวนการ (การวางแผน
กลยุทธ์เครือข่าย  การด าเนินการบริหารเครือข่าย  การตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน                  
การทบทวนผลการด าเนินงานและการปฏิบัติการแก้ไขการด าเนินงานการบริหารเครือข่าย)          
3) ปัจจัยส่งออก (ผลสัมฤทธิ์ของเครือข่าย)  4) ข้อมูลป้อนกลับ (ข้อมูลที่ได้จากการตรวจสอบและ
ประเมินผลการด าเนินงาน  การทบทวนผลการด าเนินงาน และการปฏิบัติการแก้ไขการด าเนินงาน)  และ                           
5) สภาพแวดล้อมของระบบ (การจัดการเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมภายนอก)  โดยระบบผ่านการ
ประเมินความเหมาะสมโดยสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและความเป็นไปได้โดยการสอบถามประธาน
เครือข่ายสถานศึกษา 
                             สมเกียรติ  ชิดไธสง (2553)  ได้ท าการวิจัย  เรื่อง  การพัฒนาระบบบริหารคุณภาพ
ทั่วทั้งองค์การส าหรับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาสภาพและปัญหา            
การบริหารคุณภาพของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  2) ศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหาร
คุณภาพของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  และ  3) พัฒนาระบบการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การส าหรับ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 8  ขั้นตอน  คือ 1) ศึกษาแนวคิด หลักการ 
ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  2) ศึกษาสภาพปัญหา อุปสรรคการบริหารคุณภาพภายในเขต
พื้นที่การศึกษา  3) วิเคราะห์ระบบงานของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  และการน าระบบบริหาร
คุณภาพไปประยุกต์ใช้ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  4) การออกแบบระบบ  5) การตรวจสอบระบบ 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  โดยการจัดประชุมกลุ่มย่อย  6) การประเมินระบบโดยผู้เชี่ยวชาญ  7) การปรับปรุง
แก้ไขระบบ  และ  8) การน าเสนอระบบและจัดท ารายงานการวิจัย  ด าเนินการวิจัยโดยการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากแบบสอบถาม  สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  ประชุมสนทนากลุ่ม และประเมินระบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ   
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Windows  ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการ
วิเคราะห์เนื้อหา  (Content Analysis)  ผลการวิจัยพบว่า  1) สภาพการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การ        
มีปัญหาการบริหารคุณภาพในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  โดยด้านกระบวนการมีปัญหามากที่สุด  
2) แนวทางการแก้ไขปัญหามีหลายประเด็น  เช่น  การอบรมพัฒนาบุคลากร  การจัดสรรและระดม
ทรัพยากร  การใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสม  การปรับโครงสร้างองค์การ  การจัดตั้งคณะกรรมการการ
ส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพการบริหาร  การใช้เครื่องมือคุณภาพฯ  เป็นต้น  3) ระบบการบริหารองค์
คุณภาพเน้นกระบวนการ มีองค์ประกอบ 3  ส่วน  คือ  หลักการและแนวคิด (หลักการและแนวคิด และ
วัตถุประสงค์ของระบบ)  องค์ประกอบพื้นฐานของระบบ (มี 4  องค์ประกอบหลัก  ประกอบด้วย  ปัจจัย
น าเข้า  กระบวนการ  ผลผลิต  และข้อมูลป้อนกลับ)  และแนวทางและเงื่อนไขความส าเร็จของการใช้
ระบบ (แนวทางการน าไปใช้มี 4  ระยะ  ประกอบด้วย  ระยะเตรียมการ  ระยะด าเนินการ  ระยะ
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ประเมินผล  และระยะสรุปและรายงานผล  ส าหรับเงื่อนไขความส าเร็จมี 10 ประการ ประกอบด้วย  
ภาวะผู้น าของผู้บริหาร  การฝึกอบรม  การท างานเป็นทีม  การอ านวยความสะดวก การมีส่วนร่วม การให้
ค าปรึกษา  การใช้เครื่องมือคุณภาพ  การจัดท าพันธะสัญญา  การวัดและประเมินผล  และการรายงานผล) 
 ปลวัชร  รุจิรกาล (2554)  ได้ท าการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบบริหารคุณภาพ
การศึกษาโรงเรียนกีฬาโดยใช้เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ  โดยมีวัตถุประสงค์
การวิจัยเพื่อพัฒนาระบบบริหารคุณภาพการศึกษาโรงเรียนกีฬาโดยใช้เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการ
ด าเนินการที่เป็นเลิศ  ประชากรที่ศึกษา  คือ  โรงเรียนกีฬาสังกัดสถาบันการพลศึกษา จ านวน 11  แห่ง  
ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย  ผู้อ านวยการ  รองผู้อ านวยการ  และครูปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างาน  จ านวน 363  
คน  สถิติที่ใช้ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการประเมินความต้องการจ าเป็น  เครื่องมือที่ใช้
ประกอบด้วย  1) แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนกีฬา  
ตามองค์ประกอบของเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ  2) แบบสัมภาษณ์การปฏิบัติ
ที่ดีของระบบบริหารคุณภาพการศึกษาโรงเรียนกีฬา  3) การสนทนากลุ่ม  ผลการวิจัยพบว่า  1) ระบบ
บริหารคุณภาพการศึกษาโรงเรียนกีฬาในปัจจุบันภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาราย
องค์ประกอบ  มีระดับมาก 3  ด้าน  คือ  ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์  ด้านการจัดการกระบวนการ  และ
ด้านผลลัพธ์  ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  พิจารณาตามความต้องการจ าเป็น
ในการพัฒนาระบบบริหารคุณภาพการศึกษาโรงเรียนกีฬามี 3  ด้าน  คือ  ด้านการน าองค์การ  ด้านการ
มุ่งเน้นบุคลากร  ด้านการมุ่งเน้นผู้เรียนและด้านการวัด  การวิเคราะห์และการจัดการความรู้  2) ระบบ
บริหารคุณภาพการศึกษาโรงเรียนกีฬาโดยใช้เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ  ควร
เป็นระบบมุ่งการน าองค์การโดยมีการให้ความส าคัญองค์ประกอบด้านการน าองค์การสูงสุด  รองลงไปคือ  
องค์ประกอบด้านการมุ่งเน้นบุคลากร  องค์ประกอบด้านการมุ่งเน้นผู้เรียน  และองค์ประกอบด้านการวัด  
การวิเคราะห์  และการจัดการความรู้  ตามล าดับ 

              6.1.2  งานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
                       พรเทพ  รู้แผน (2546)  ได้ท าการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนา
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ใช้รูปแบบการวิจัย
และพัฒนา (Research and Development)  วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 6  ขั้นตอน  คือ  การ
วิเคราะห์ระบบ (System Analysis)  การสังเคราะห์ระบบ (System Synthesis)  การออกแบบ
ระบบ (System Design)  การตรวจสอบระบบ (System Verification)  การปรับปรุงระบบ 
(System Improvement)  และการน าระบบไปใช้ (System Implementation)  วิเคราะห์ข้อมูล
เชิงปริมาณด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Windows  ข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis)  ผลการวิจัยสรุปว่า รูปแบบของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
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คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ประกอบด้วย โครงสร้างหลัก 4  ด้าน  คือ  ปัจจัยน าเข้า (Input)  
กระบวนการ (Process)  ผลผลิต (Output)  และข้อมูลป้อนกลับ (Feedback)  และจากการน าระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไปใช้จริง  พบว่า  องค์ประกอบของ
ระบบทุกรายการมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากและผลการประเมินที่ได้มีมาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐาน
งานประเมินด้านการใช้ประโยชน์  ด้านความเป็นไปได้  ด้านความเหมาะสม  และด้านความถูกต้องอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน 
                                ชนาธิป  ทุ้ยแป (2551)  ได้ท าวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานส าหรับครูผู้สอนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน: การประยุกต์ใช้การประเมินผลที่มุ่งเน้น
ผลลัพธ์ตามระดับความเชี่ยวชาญ  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของ
ครูในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีความสัมพันธ์กับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นกับผู ้เรียน             
2) วิเคราะห์คุณภาพในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในแต่ละระดับความเชี่ยวชาญหรือวิทยฐานะ  
3) ศึกษาองค์ประกอบและกระบวนการด าเนินงานของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ครูผู้สอนตามระดับความเชี่ยวชาญหรือวิทยฐานะในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  และ  4) ศึกษา
ประสิทธิผลของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ตามระดับความเชี่ยวชาญของ
ครูผู้สอนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่พัฒนาขึ้น ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development)  วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 4  ขั้นตอน  คือ  1) การศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะที่
จ าเป็นในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  2) การศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพ         
ในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในแต่ละระดับความเชี่ยวชาญ  3) การพัฒนาระบบการประเมินผล 
การปฏิบัติงาน ฯ  และ  4) การประเมินประสิทธิผลของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ผลการวิจัยพบว่า  สมรรถนะที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานของครูประกอบด้วยสมรรถนะหลัก และ
สมรรถนะประจ าสายงาน  คุณภาพในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนระดับเชี่ยวชาญพิเศษมีคุณภาพไม่
ต่ ากว่าร้อยละ 90 ระดับเชี่ยวชาญ  ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 ระดับช านาญการพิเศษ  ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 
70  ระดับช านาญการไม่ต่ าว่าร้อยละ 60 ระดับปฏิบัติงานไม่ต่ ากว่าร้อยละ 50  ระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของครูผู้สอนมี 4 องค์ประกอบ  ดังนี้  ด้านปัจจัยน าเข้า  ด้านกระบวนการ  ด้านผลผลิต  
และด้านการให้ข้อมูลป้อนกลับ  นอกจากนี้ผลการประเมินความพึงพอใจภาพรวมและรายองค์ประกอบ
ของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานพบว่า  มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากและผลการประเมิน
คุณภาพตามมาตรฐานของระบบการประเมินพบว่าทุกมาตรฐานมีคุณภาพอยู่ในระดับดี 
                 ปิยะธิดา  ทองอร่าม (2552)  ได้ท าการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบ               
การประเมินผลการปฏิบัติงานส าหรับอาจารย์  มหาวิทยาลัยเอกชนตามแนวคิดของการประเมินแบบ
อิงมาตรฐานและการให้ผลตอบแทนตามสมรรถนะ  โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพื่อ  1) สร้างและ
พัฒนาระบบการประเมินการปฏิบัติงานแบบอิงมาตรฐานการปฏิบัติงานของอาจารย์มหาวิทยาลัย
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เอกชนและการให้ผลตอบแทนตามสมรรถนะ  2) ทดลองใช้ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบ
อิงมาตรฐานการปฏิบัติงานของอาจารย์มหาวิทยาลัยเอกชนและการให้ผลตอบแทนตามสมรรถนะ             
3) ตรวจสอบคุณภาพของระบบการประเมินการปฏิบัติงานของอาจารย์  มหาวิทยาลัยเอกชนและ 
การให้ผลตอบแทนตามสมรรถนะ  ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยและพัฒนา (Research and Development)  
วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 4  ขั้นตอน  คือ  1) การวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดในการประเมิน
การปฏิบัติงาน ฯ  2) การออกแบบระบบการประเมินการปฏิบัติงานฯ  3) การทดลองใช้ระบบ              
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ฯ  และ  4) การประเมินประสิทธิผลของระบบการประเมินผล             
การปฏิบัติงาน ฯ  ผลการวิจัยสรุปว่า  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานส าหรับอาจารย์
มหาวิทยาลัยเอกชนตามแนวคิดของการประเมินแบบอิงมาตรฐานและการให้ผลตอบแทนตาม
สมรรถนะ  มีองค์ประกอบ 4  ด้าน  คือ  ด้านปัจจัยน าเข้า  ด้านกระบวนการประเมิน  ด้านผลผลิต  
และด้านข้อมูลป้อนกลับ  ผลการทดลองใช้ระบบพบว่า  มีอาจารย์ที่มีผลการปฏิบัติงานทั้งในระดับสูง
กว่ามาตรฐานและตามระดับมาตรฐาน  ส าหรับผลการประเมินประสิทธิผลของระบบพบว่า  
ผู้ที ่ทดลองใช้ระบบมีความพึงพอใจในการทดลองใช้ระบบในระดับมาก  นอกจากนี้ผลการ
ประเมินคุณภาพของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานฯ  มีคุณภาพอยู่ในระดับดีทั้งมาตรฐาน  
ด้านอรรถประโยชน์  ด้านความเป็นไปได้  ด้านความเหมาะสม  และด้านความถูกต้อง  
                  สรร  ธงยศ (2553)  ได้ท าการวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต์แนวคิดแผนที่ผลลัพธ์: กรณีศึกษาคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยนครพนม  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานวิจัยโดย
ประยุกต์แนวคิดแผนที่ผลลัพธ์  และมีวัตถุประสงค์เฉพาะคือ  1) เพื่อศึกษาองค์ประกอบและพัฒนา
ระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย์โดยประยุกต์แนวคิดแผนที่ผลลัพธ์  2) เพื่อศึกษา
ผลการทดลองใช้ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย์โดยประยุกต์แนวคิดแผนที่
ผลลัพธ์  3) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการวิจัยของคณาจารย์ก่อนและหลังการทดลองใช้ระบบ            
การประเมินผลการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต์แนวคิดแผนที ่ผลลัพธ์  4) เพื ่อเปรียบเทียบ
ความสามารถทางการประเมินของคณาจารย์ก่อนและหลังการทดลองใช้ระบบการประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกต์แนวคิดแผนที่ผลลัพธ์  5) เพื่อประเมินและตรวจสอบประสิทธิผลระบบ                
การประเมินการปฏิบัติงานวิจัยของคณาจารย์โดยประยุกต์แนวคิดแผนที่ผลลัพธ์  ใช้ระเบียบวิธีการ
วิจัยและพัฒนา (Research and Development)  วิธีด าเนินการวิจัยแบ่งเป็น 3  ระยะ  คือ ระยะที่ 
1 การศึกษาข้อมูลเบื้องต้น  ระยะที่ 2  การศึกษาองค์ประกอบและพัฒนาระบบประเมินการปฏิบัติ
งานวิจัยโดยประยุกต์แนวคิดแผนที่ผลลัพธ์  และระยะที่ 3  การประเมินและตรวจสอบประสิทธิผล
ระบบประเมินการปฏิบัติงานวิจัยโดยประยุกต์แนวคิดแผนที่ผลลัพธ์  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ  
ผู้บริหาร  นักวิจัย  คณาจารย์  และเจ้าหน้าที่ในคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  มหาวิทยาลัย
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นครพนม  จ านวน 26  คน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย  แนวค าถามเพื่อการสนทนากลุ่ม
ย่อย  แบบทดสอบ  แบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ์ทั้งที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ  แบบสังเกต
และแบบตรวจเอกสาร  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน    
ค่ามัธยฐาน  และพิสัยระหว่างควอไทล์  ผลการวิจัยพบว่า  ระบบการประเมินการปฏิบัติงานวิจัย                
โดยประยุกต์แนวคิดแผนที่ผลลัพธ์มีองค์ประกอบ  คือ  การวางแผนด าเนินงาน  การติดตาม                
การด าเนินงานและแผนการประเมินผล  ระบบการประเมินช่วยส่งเสริมให้เกิดการ เปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมทางการวิจัยและเป็นแนวทางสร้างความสามารถทางการประเมินแก่ผู ้ที ่เกี ่ยวข้อง   
นอกจากนี้ระบบการประเมินยังมีความเป็นประโยชน์  ความเป็นไปได้  ความเหมาะสม  และความถูกต้อง   
             6.2  งานวิจัยในต่างประเทศ 
                     Bartlett (1998)  ได้ท าการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ครูในโรงเรียน 3  แห่ง  โดยพยายามส่งเสริมให้โรงเรียนพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
เพื่อพัฒนาบุคลากรและในขณะเดียวกันก็ท าการติดตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากรด้วย  ซึ่งจากการ
ศึกษาวิจัยพบว่า  การประเมินผลการปฏิบัติงานถูกมองว่ามีประโยชน์น้อย  โดยบุคลากรส่วนใหญ่    
จะมองถึงประโยชน์ของการประเมินแตกต่างกันตามต าแหน่ง  โดยผู้บริหารจะเห็นความส าคัญของ            
การประเมินผลการปฏิบัติงาน  ระบบการประเมินที่พัฒนาขึ้นจึงเพิ่มบทบาทของครูในการมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  การท าการประเมิน  การพัฒนาและปรับปรุง
ระบบ  และการสะท้อนผลการประเมินตนเอง 
                     Heneman, Anthony, Kimball & Odden (2006)  ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับ              
การประเมินผลการปฏิบัติงานโดยอิงมาตรฐานกับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน  มีค าถามวิจัยหลัก                   
4  ประการ  คือ  1) ความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนผลการประเมินการปฏิบัติงานแบบอิงมาตรฐานกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเป็นอย่างไร  2) ครูและผู้บริหารตอบสนองต่อการประเมินแบบ
อิงมาตรฐานนี้อย่างไร  3) เหตุการณ์ในระบบการประเมินมีอิทธิพลต่อการปฏิบัติอย่างไร  และ                 
4) การออกแบบและกระบวนการน าไปใช้ท าให้เกิดความแตกต่างจากระบบเดิมหรือไม่อย่างไร   
ผลการวิจัยพบว่า  1) พบความสัมพันธ์ทางบวกระหว่างผลการประเมินครูกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน  2) ครูและผู้บริหารมีปฏิกิริยาทางบวก  ครูมีความเข้าใจมาตรฐานและเกณฑ์ในการ
ประเมิน  และผู ้บริหารโดยทั ่วไปยอมรับสมรรถนะในการปฏิบัติงานและระบบการประเมิน                    
3) ระบบใหม่มีผลกระทบทางบวกต่อการปฏิบัติการสอนท าให้มีการสะท้อนถึงผลการสอนที่เพิ่ม           
มากขึ้น  น าไปสู่การปรับปรุงและพัฒนาแผนการสอน และการบริหารจัดการห้องเรียนที่ดีขึ้น  และ  
4) การน าไปทดลองใช้  พบว่า  ควรมีการฝึกอบรมโดยเน้นถึงความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาและ          
การแสดงออกสมรรถนะในการปฏิบัติงานและฝึกอบรมผู้ประเมินเกี่ยวกับการรวบรวมเอกสารข้อมูล           
และการน าเกณฑ์มาตรฐานไปใช ้
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                 Kate Bracy Kalb และคณะ (2006)  ได้ท าการพัฒนาระบบการประเมินผล                
การปฏิบัติงานอิงสมรรถนะ  เพื่อท าการประเมินการปฏิบัติงานของพยาบาลสาธารณสุข  โดยท าการ
ก าหนดสมรรถนะของพยาบาลจ าแนกตามระดับของความเชี ่ยวชาญ  และสร้างเครื ่องมือใน             
การประเมินผลการปฏิบัติงาน  โดยองค์ประกอบส าคัญของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน             
คือ  ขอบเขตของสมรรถนะ  วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของหน่วยงานโดยทั่วไป  เครื่องมือใน                      
การประเมินผลการปฏิบัติงาน  และการส่งเสริมสนับสนุนและการพัฒนาสภาพการปฏิบัติงานตาม          
ค าบรรยายลักษณะงานในแต่ละระดับความเชี่ยวชาญ  ซึ่งจากการน าระบบไปทดลองใช้พบว่า  
เครื่องมือที่พัฒนาขึ้นสะดวกแก่การน าไปใช้  และช่วยให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างผู้นิเทศกับพยาบาล   
ผู้ปฏิบัติ  และช่วยสะท้อนผลการประเมินที่มีความหมายอย่างยิ่งต่อพยาบาลภายใต้กรอบแนวคิดของ
สมรรถนะในแต่ละระดับความเชี่ยวชาญ  รวมทั้งช่วยให้พยาบาลเข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเองมากยิ่งขึ้น 

จากการศึกษางานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศสามารถสรุปได้ว่าการวิจัย  เรื่อง   การ
พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ
เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน ในครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงบรรยาย ( Descriptive 
Research)  โดยมีขั้นตอนการพัฒนาระบบ 5  ขั้นตอน  ประกอบด้วย  1) การศึกษากรอบแนวคิดเชิง
ทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนฯ  2) การวิเคราะห์สภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน
ฯ  3) การยกร่างระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทย
ฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1)  4) การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
ร่างระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพ่ือ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1)  และ 5) การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของร่าง
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2)  ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลนั้นแบ่งออกเป็น  2  ลักษณะ  คือ  
ข้อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Windows  และข้อมูลเชิงคุณภาพใช้การ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)      



 
 

 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ด าเนินการวิจัยโดยใช้รูปแบบ            
การวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research)  โดยมีขั้นตอนการพัฒนาระบบเป็น 5 ขั้นตอน 
ประกอบด้วย  

    ขั้นตอนที่ 1  การศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 

    ขั้นตอนที่ 2  การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน 

    ขั้นตอนที่ 3  การยก ( (ร่าง))ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  (ฉบับที่ 1) 

    ขั้นตอนที่ 4  การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ ( (ร่าง))ระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน  (ฉบับที่ 1) 

    ขั้นตอนที่ 5  การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ ( (ร่าง))ระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2)  

 
ประชากรที่ใชใ้นการวิจัย 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ รองผู้อ านวยการโรงเรียน  จ านวน  7,333  คน  และ
ผู้อ านวยการโรงเรียน  จ านวน  28,729  คน  รวมทั้งสิ้นเป็นจ านวน  36,062  คน  (ข้อมูล           
ณ วันที่ 31  มกราคม พ.ศ. 2559)  โดยเป็นผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
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เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  มีจ านวน  5  ฉบับ  ดังนี ้
1.  แบบบันทึกข้อมูลจากการศึกษา 
2.  แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 
3.  แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ( (ร่าง))ระบบการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 
(ฉบับที่ 1) 

4.  แบบตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ( (ร่าง))ระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 
(ฉบับที่ 1) 

5.  แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเพื่อใช้ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group)  เพื่อตรวจสอบ
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  (ฉบับที่ 2) 
 
การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ผู้วิจัยด าเนินการสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้           
ในการวิจัยตามขั้นตอน ดังนี ้

1.  ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
เพื่อก าหนดโครงสร้างของตัวแปรที่ต้องการวัดตามกรอบแนวคิดในการวิจัย                    

2.  การสร้างตารางวิเคราะห์โครงสร้างขององค์ประกอบของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
3.  น าเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ

ผู้เชี่ยวชาญ  จ านวน  5  คน  เพื่อตรวจสอบความถูกต้องตามหลักภาษา  ความชัดเจนของภาษา และ
รูปแบบของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  แล้วน ามาพิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้ถูกต้องและเหมาะสม  

4.  น าเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยไปทดลองใช้ (Try Out)  กับบุคคลที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  
จ านวน 30  คน  เพื่อวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง (Reliability)  ของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยโดยใช้
สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค  ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Windows    

5.  น าผลที่ได้จากการวิเคราะห์ที่ได้ทั้งหมดมาปรับปรุงและจัดท าเป็นเครื่องมือที่ใช้                  
ในการวิจัยฉบับสมบูรณ์พร้อมน าไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะหข์้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้มีทั้งข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ                
โดยผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวม  ดังนี ้

1.  ข้อมูลเชิงปริมาณ 
    ข้อมูลเชิงปริมาณจากเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ประกอบด้วย แบบสอบถามสภาพ

ปัจจ ุบ ันและสภาพที ่พ ึงประสงค ์ของการพ ัฒนาระบบการประเม ินผลการปฏิบ ัต ิงานฯ                    
แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ( (ร่าง))ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ฯ (ฉบับที่ 1)  และแบบตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ ( (ร่าง))ระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนฯ (ฉบับที่ 2) มีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้  

    1.1  ผู้วิจัยขอหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยจากคณะครุศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  และน าส่งพร้อมกับเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยทางไปรษณีย์ไปยังกลุ่มตัวอย่าง
หรือผู้ให้ข้อมูล  ส าหรับการตอบแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานฯ  ประกอบด้วย รองผู้อ านวยการโรงเรียนและผู้อ านวยการโรงเรียน 
จ านวน  380  คน   ส าหรับการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ( (ร่าง))ระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานฯ  (ฉบับที่ 1)ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  20  คน ได้รับการตอบ
กลับคืนจ านวน  14  คน  โดยแนบซองพร้อมแสตมป์กับเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เพื่อให้กลุ่มตัวอย่าง
หรือผู้ให้ข้อมูลส่งเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยกลับคืนมายังผู้วิจัยทางไปรษณีย์  ทั้งนี้ผู้วิจัยใช้วิธีการ
ติดตามทางโทรศัพท์เพื่อขอความอนุเคราะห์ผู้ให้ข้อมูลในการรวบรวมส่งเครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัย
กลับคืนมายังผู้วิจัย  ภายใน 2  สัปดาห ์

    1.2  การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS 
โดยใช้สถิติบรรยาย  ประกอบด้วย  ความถี่  ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ( X )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.)  และค่าความเที่ยง (Reliability)  โดยใช้สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค 

2.  ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
     ข้อมูลเชิงคุณภาพจากเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  คือ  แบบบันทึกข้อมูลจากการศึกษา

และแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเพื่อการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group)  มีขั้นตอนการด าเนินการ
ดังนี ้

     2.1  ผู้วิจัยขอหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลการวิจัยจากคณะครุศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ถึงผู้ทรงคุณวุฒิผู้ให้ข้อมูลส าคัญส าหรับการตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ของ( (ร่าง))ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานวิทยฐานะเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2)  โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group)   
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ประกอบด้วย  ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน  9  คน  ได้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม จ านวน  8  คน             
โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วย  ผู้บริหารระดับสูง  ผู้บริหารการศึกษา  
ผู้บริหารโรงเรียน  และนักวิชาการ       

     2.2  ผู้วิจัยติดต่อทางโทรศัพท์เพื่อประสานงานขอความอนุเคราะห์จากผู้ทรงคุณวุฒิ  
เพื่อการจัดสนทนากลุ่มตามวันเวลาสถานที่ที่ได้ก าหนดไว ้
               2.3  การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ  ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการ
วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
การด าเนินการวิจัย 

การด าเนินการวิจัย  เรื่อง  การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  สามารถน าเสนอตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ดังนี ้

 
วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 การศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผล

การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียน  ด าเนินการตามข้ันตอนท่ี 1  ดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1  การศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน   

                1.  ขั้นตอนการด าเนินงาน  มีดังนี ้
                     1.1  การศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามกรอบแนวคิด           

เชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้อง              
กับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน   
                                1.2  การยก( (ร่าง))กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน  โดยให้มีความสอดคล้องกับค าถามการวิจัยและวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ผู้วิจัย
ก าหนดขึ้น   
                                1.3  การตรวจสอบ( (ร่าง))กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี  โดยการน า( (ร่าง))
กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์เพื่อท าการตรวจสอบความเหมาะสม  ความเป็นไปได้  และความตรงตามเนื้อหา 
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(Content Validity) และน าผลที่ได้จากการตรวจสอบมาวิเคราะห์พิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้มีความ
เหมาะสมต่อไป   

             2.  แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย  คือ  เอกสาร ต ารา  และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
             3.  เครือ่งมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  คือ แบบบันทึกข้อมูล 

                        4.  การวิเคราะห์ข้อมูล  ผลจากการตรวจสอบกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการ
พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ
เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis)  
 

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2  การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนา
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ด าเนินการตามขั้นตอนที่ 2  ดังนี ้

ขั้นตอนที่ 2  การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน 

                1.  ขั้นตอนการด าเนินงาน 
                               1.1  การสร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 

                    1.2  การตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม  โดยน าแบบสอบถามที่สร้าง
ขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน  เพื่อพิจารณาความตรงของเนื้อหา การ
ใช้ส านวนภาษา  ความเหมาะสม  และความถูกต้อง  จากนั้นน าไปวิเคราะห์หาค่า Realiability โดย
ทดสอบกับผู้บริหาร จ านวน 30  คน เพื่อวิเคราะห์หาค่าความเที่ยง (Reliability)  ของเครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยโดยใช้สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค  ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Windows  
โดยมีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.94  
                              1.3  การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน  โดยการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ไปยังกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  จ านวน  
380  คน 
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                              1.4  การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นส าหรับการพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน   

               2.  แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย  ประกอบด้วย  อาจารย์ที่ปรึกษา  ผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน  5  คน  ผู้บริหารโรงเรียน  จ านวน  30  คน  ส าหรับการตรวจสอบหาคุณภาพของเครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัย   และผู้บริหารโรงเรียน  คือ  รองผู้อ านวยการโรงเรียน  จ านวน  78  คน และ
ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน  302  คน  รวมทั้งสิ้นจ านวน 380  คน  ซึ่งเป็นผู้บริหารโรงเรียนใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา โดย
ผู้วิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling)  โดยเริ่มจากใช้
เกณฑ์การก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามตาราง Krejcie and Morgan (1970)  ซึ่งเป็นตาราง
ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ความคลาดเคลื่อน 5% และระดับความเชื่อมั่น 95% (Krejcie and 
Morgan, 1970)  ได้จ านวน 380  คน  และจากนั้นใช้วิธีการแบ่งแบบกลุ่ม (Cluster Stratified 
Random Sampling)  แล้วท าการสุ่มอย่างง่ายโดยการจับสลาก (Simple Random Sampling)     

             3.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  คือ  แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค์ของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน จ าแนกออกเป็น  3  ตอน ดังนี ้

                    3.1  ตอนที่ 1  เป็นข้อค าถามเกีย่วกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
จ านวน  8  ข้อ 

                    3.2  ตอนที่ 2  เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับสภาพการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารโรงเรียนทั้งสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์  เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ 
(Check List)  โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  จ านวน  80  ข้อ 

                    3.3  ตอนที่ 3  เป็นข้อค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพื่อ
พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานฯ  โดยมีลักษณะค าถามเป็นแบบปลายเปิด  จ านวน 4  ข้อ 

             4.  การวิเคราะห์ข้อมูล   
                  4.1  การวิเคราะห์ข้อมูล  ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1  ที่เป็นสภาพของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม  ใช้ค่าความถี่ (Frequencies)  และค่าร้อยละ (Percentage)  ส่วนระดับความ
คิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม  ตอนที่ 2  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5  ระดับ  ใช้ค่าเฉลี่ย (
X )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และค่า PNImodified และวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

Analysis)  ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดการแปลความหมายของค่าเฉลี่ยที่ค านวณได้เป็น 5  ช่วงความหมาย  ดังนี ้
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ระดับความเหมาะสมของการปฏิบัติงานในปัจจุบัน  พิจารณาระดับความเหมาะสมใน               
การปฏิบัติงานจากระดับน้อยที่สุดถึงมากที่สุดของการปฏิบัติ  โดยใช้เกณฑ์มาตราส่วนประมาณค่า                     
5  ระดับ  ตามความหมาย ดังนี ้
ระดับ  1  หมายถึง  มีความเหมาะสมในการปฏิบัติงานปัจจุบันน้อยที่สุด  
                         (ประมาณร้อยละ 20  หรือต่ ากว่า) 
ระดับ  2  หมายถึง  มีความเหมาะสมในการปฏิบัติงานปัจจุบันน้อย  
                         (ประมาณร้อยละ 21 – 40) 
ระดับ  3  หมายถึง  มีความเหมาะสมในการปฏิบัติงานปัจจุบันปานกลาง  
                         (ประมาณร้อยละ 41 – 60) 
ระดับ  4  หมายถึง  มีความเหมาะสมในการปฏิบัติงานปัจจุบันมาก  
                         (ประมาณร้อยละ 61 – 80) 

ระดับ  5  หมายถึง  มีความเหมาะสมในการปฏิบัติงานปัจจุบันมากที่สุด  
                         (ประมาณร้อยละ 81 – 100) 
ระดับความเหมาะสมในการปฏิบัติงานที่พึงประสงค์  พิจารณาระดับความเหมาะสมในการ

ปฏิบัติงานที่พึงประสงค์น้อยที่สุดถึงมากที่สุดของการปฏิบัติ  โดยใช้เกณฑ์มาตราส่วนประมาณค่า             
5  ระดับ  ตามความหมาย  ดังนี้ 

ระดับ  1  หมายถึง  มีความพึงประสงค์ที่จะปฏิบัติงานในอนาคตน้อยที่สุด  
                         (ประมาณร้อยละ 20 หรือต่ ากว่า) 

ระดับ  2  หมายถึง  มีความพึงประสงค์ที่จะปฏิบัติงานในอนาคตน้อย  
                         (ประมาณร้อยละ 21 – 40) 
ระดับ  3  หมายถึง  มีความพึงประสงค์ที่จะปฏิบัติงานในอนาคตปานกลาง 
                         (ประมาณร้อยละ 41 – 60) 
ระดับ  4  หมายถึง  มีความพึงประสงค์ที่จะปฏิบัติงานในอนาคตมาก 
                         (ประมาณร้อยละ 61 – 80) 

ระดับ  5  หมายถึง  มีความพึงประสงค์ที่จะปฏิบัติงานในอนาคตมากที่สุด  
                         (ประมาณร้อยละ 81 – 100) 
                 4.2  ส าหรับการประเมินความต้องการจ าเป็นโดยใช้วิธี Priority Needs 

Index (PNI) โดยค่า PNImodified  ควรมีค่าตั้งแต่ 0.20  ขึ้นไปจึงจะถือว่ามีความต้องการจ าเป็นในการ

พัฒนา (สุวิมล  ว่องวาณิช, 2550) ส าหรับค าถามปลายเปิดในตอนที่ 3  นั้นใช้การวิเคราะห์เนื้อหา
แล้วสรุปเป็นสาระส าคัญต่อไป 
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วัตถุประสงค์ข้อที่ 3  พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ด าเนินการตามขั้นตอนที่ 3-5  ดังนี ้

ขั้นตอนที่ 3  การยก ( (ร่าง))ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1)  โดยมีขั้นตอนย่อยในการ
ด าเนินการดังนี้    

               1.  ขั้นตอนการด าเนินงาน  มีดังนี ้
                              1.1  การยก ( (ร่าง))ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียน              ให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  (ฉบับที่ 1) 
                              1.2  การน า ( (ร่าง))ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียน              ให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1)  
เสนอต่ออาจารย์              ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  เพื่อท าการตรวจสอบความเหมาะสม  ความ
เป็นไปได้  และความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) และน าผลที่ได้จากการตรวจสอบมา
วิเคราะห์พิจารณาปรับปรุงแก้ไขให้มี              ความเหมาะสมต่อไป   

               2.  แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย  คือ  ข้อมูลสารสนเทศที่ได้จากการสังเคราะห์                 
ในขั้นตอนที่ 2  และอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์

                3.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  คือ ( (ร่าง))ระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียน (ฉบับท่ี 1) 

                4.  การวิเคราะห์ข้อมูล  ผลจากการตรวจสอบ ( (ร่าง))ระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียนเป็นข้อมลูเชิงคุณภาพผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)    

ขั้นตอนที่ 4  การประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ ( (ร่าง))ระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน  โดยมีขั้นตอนย่อยดังนี้ 

                1.  ขั้นตอนการด าเนินงาน 
                     1.1  การน า( (ร่าง))ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร

โรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1)  เสนอต่อ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถทางด้านการพัฒนาระบบ  ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
ด้านการบริหารการศึกษา  และด้านการวัดและประเมินผล  จ านวน  20  คน  ได้รับการตอบกลับคืน 
จ านวน 14  คน  ให้พิจารณาความสมบูรณ์ถูกต้อง  ความตรงตามเนื้อหา  ความเหมาะสม และความ
เป็นไปได้ของการน าระบบที่พัฒนาขึ้นไปใช้   
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                    1.2  การน าผลที่ได้จากการตรวจสอบ ( (ร่าง))ระบบมาด าเนินการวิเคราะห์
เพื่อพิจารณาปรับปรุงแก้ไขครั้งที่ 1    

               2.  แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย  คือ  ( (ร่าง))ระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 
(ฉบับที่ 1) และผู้ทรงคุณวุฒิ 

               3.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  คือ แบบประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของ ( (ร่าง))ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1) 

               4.  การวิเคราะห์ข้อมูล  ข้อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูป SPSS โดยใช้สถิติบรรยาย  ประกอบด้วย  ความถี่  ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ( X )  ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ข้อมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) 

ขั้นตอนที่ 5  การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ ( (ร่าง))ระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2) โดยมีขั้นตอนย่อยดังนี ้

              1.  ขั้นตอนการด าเนินงาน 
                   1.1  การจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group)  เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม

และความเป็นไปได้ของ ( (ร่าง))ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2)  ผู้วิจัยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ 
จ านวน 9 คน  โดยสามารถมาเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม จ านวน  8  คน  ประกอบด้วย  ผู้บริหาร
ระดับสูง  ผู้บริหารการศึกษา  ผู้บริหารโรงเรียน  และนักวิชาการ    

                  1.2  น าผลที่ได้จากการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ ( 
(ร่าง))ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ
เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2)  มาสรุปผลปรับปรุงแก้ไขเพื่อจัดท าเป็นระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน (ฉบับสมบูรณ์)  แล้วด าเนินการรายงานผลการวิจัยต่อไป 

              2.  แหล่งข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย  คือ  ผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  8  คน ประกอบด้วย      
ผู้บริหารระดับสูง  ผู้บริหารการศึกษา  ผู้บริหารโรงเรียนและนักวิชาการ  โดยผู้วิจัยใช้วิธีการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อการเข้าร่วมสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

              3.  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  คือ  แบบตรวจสอบความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของ( (ร่าง))ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้อง
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กับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2)  และแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง
เพื่อ           ใช้ในการสนทนากลุ่ม 

              4.  การวิเคราะห์ข้อมูล  ข้อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
SPSS โดยใช้สถิติบรรยาย  ประกอบด้วย  ความถี่  ร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ( X )  ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสนทนากลุ่มวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) 
 
แผนการด าเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  สามารถสรุปเป็นแผนการ
ด าเนินการวิจัย  ดังปรากฏในภาพที่ 4  ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 

 

 
ภาพที่ 4 แผนการด าเนินการวิจัย



 
 

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนของ
การวิจัย  สามารถน าเสนอผลการวิจัยตามขั้นตอนดังนี ้

ตอนที่ 1  ผลการศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 

ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน 

ตอนที่ 3  ผลการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 

            ตอนที่ 3.1  ผลการยก (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 

            ตอนที่ 3.2  ผลการประเมินมาตรฐานความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ (ร่าง)
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ เพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1) 

            ตอนที่ 3.3  ผลการตรวจสอบ (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2)     
 
ตอนที่ 1  ผลการศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัตงิาน
ของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคณุภาพนกัเรียน 

ผลจากการศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน สามารถ
น าเสนอได้ดังนี ้

1.  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  ประกอบด้วย  การประเมินด้านการบริหารจัดการ  ด้าน
ความประพฤติในการรักษาวินัย  ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ  และด้านความรู้
ความสามารถ  โดยระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้นเป็นระบบที่พัฒนาขึ้นเพื่อใช้ติดตาม
ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานว่าบรรลุเป้าหมายของการปฏิบัติงานมากน้อยเพียงใด  
รวมถึงมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพียงใด  ซึ่งผลจากการประเมินที่ได้รับจะเป็นประโยชน์ต่อการ
พัฒนาคุณภาพในการปฏิบัติงานต่อไป  นอกจากนี้การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน
ยังเป็นการประเมินเพื่อก ากับ ตรวจสอบ และติดตาม  ถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้บังคับบัญชาได้น าผลการประเมินไปใช้
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เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในประเด็นดังต่อไปนี้  1) การเลื่อนขั้นเงินเดือน  การให้รางวัล
ประจ าปี และค่าตอบแทนอื่น ๆ 2) การพัฒนา และการแก้ไขการปฏิบัติงาน  3) การให้ออกจาก
ราชการ  และ 4) การให้รางวัลจูงใจ และการบริหารงานบุคคลเรื่องอื่น ๆ โดยปัจจุบันการประเมินผล
การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนเป็นการประเมินตามหลักเกณฑ์ของ ก.ค.ศ.  แบ่งออกเป็น 2  
ลักษณะ  คือ  การประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปีเพื่อเลื่อนขั้นเงินเดือนและการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเพื ่อเลื ่อนวิทยฐานะ  ระบบการประเมินผลปฏิบัติงานประจ าปีเป็นการประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานต าแหน่งของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งมี
การประเมินปีละ 2 ครั้ง ตามรอบปีงบประมาณ  โดยกรอบการประเมินผลการปฏิบัติงานนั้นจะ
ครอบคลุม  4  ด้าน  ดังนี้  ด้านผลการปฏิบัติงาน ด้านความประพฤติในการรักษาวินัย  ด้ าน
คุณธรรมจริยธรรม  และด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ  ส าหรับการประเมินผลการปฏิบัติเพื่อเลื่อนวิทย
ฐานะเป็นการประเมินผลตามความสมัครใจของผู้เข้ารับการประเมิน  ซึ่งผู ้เข้ารับการประเมิน
สามารถส่งผลงานเพื่อขอรับการประเมินได้ตลอดปี   

2.  มาตรฐานวิทยฐานะ  ประกอบด้วย  หน้าที่และความรับผิดชอบ  คุณภาพการปฏิบัติงาน  
และคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะ  โดยมาตรฐานวิทยฐานะเป็นส่วนหนึ่งของมาตรฐานวิชาชีพ
ของผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้บริหารโรงเรียน  เป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพที่พึง
ประสงค์ในการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา  ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องประพฤติปฏิบัติ
ตามเพื่อให้เกิดคุณภาพในการประกอบวิชาชีพ  ซึ่งมีการก าหนดให้เป็นวิชาชีพควบคุมเนื่องจากเป็น
วิชาชีพที่มีลักษณะเฉพาะ  ต้องใช้ความรู้  ทักษะและความเชี่ยวชาญในการประกอบวิชาชีพ  โดย
คณะกรรมการคุรุสภาได้ก าหนดมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา  ซึ่งมีจ านวน  
3  มาตรฐาน  ประกอบด้วย  มาตรฐานความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ (ว่าด้วยเรื่องคุณวุฒิทางการ
บริหารการศึกษาที่คุรุสภารับรอง)  มาตรฐานการปฏิบัติงาน (ว่าด้วยเรื่องการปฏิบัติงานทางด้านการ
บริหาร)  และมาตรฐานการปฏิบัติตน (ว่าด้วยเรื่องจรรยาบรรณ)   สามารถสรุปได้ว่ามาตรฐานวิทย
ฐานะของผู้บริหารสถานศึกษานั้น   ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ได้จัดท ามาตรฐานต าแหน่งและมาตรฐานวิชาชีพข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาประเภท
สายงานผู้บริหารสถานศึกษา โดยก าหนดมาตรฐานตามระดับวิทยฐานะของผู้บริหารสถานศึกษา  
ดังนี้ 
      1.  ต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถานศึกษา  มี 3  ระดับ  คือ  ระดับช านาญการ  
ระดับช านาญการพิเศษ  และระดับเชี่ยวชาญ 
      2.  ต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา  มี 4  ระดับ  คือ  ระดับช านาญการ  
ระดับช านาญการพิเศษ  ระดับเช่ียวชาญ  และระดับเช่ียวชาญพิเศษ 

3.  การเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ประกอบด้วย  การเสริมสร้างคุณภาพด้านสติปัญญา                          
ด้านสุขภาพกาย  ด้านสุขภาพจิต  และด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 

     3.1  ความหมายของคุณภาพนักเรียน  สามารถสรุปได้ว่า  เป็นคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ด้านต่าง ๆ ที่นักเรียนควรจะมีเพื่อบ่งชี้ว่าเป็นนักเรียนที่คุณภาพ  ซึ่งจะประกอบไปด้วย  2  
คุณลักษณะ  ได้แก่  คุณลักษณะด้านวิชาการ (พุทธิพิสัย)  และด้านที่ไม่ใช่วิชาการ (จิตพิสัยและ
ทักษะพิสัย)  เช่น  การแสดงออกถึงความมีคุณธรรม  จริยธรรม  มีความกระตือรือร้นและมี
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ความสามารถในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ดี  มีความคิด
สร้างสรรค์  คิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ได้ มีสุนทรียภาพ  รวมไปถึงการมีสุขภาพกายและสุขภาพจิต
ที่ดีด้วย 

     3.2  คุณลักษณะของคุณภาพนักเรียน  จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่า  คุณลักษณะ
ของคุณภาพนักเรียน คือ คุณลักษณะอันพึงประสงค์หรือเป็นเป้าหมายในการพัฒนานักเรียน  4  ด้าน  
ประกอบด้วย 

          3.2.1  คุณลักษณะด้านสติปัญญา  คือ  ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์                  
คิดสังเคราะห์  มีวิจารณญาณ  มีความคิดสร้างสรรค์  คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์  ผู้เรียนมีความรู้
และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร  ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  รักการเรียนรู้  
และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  และผู้เรียนมีทักษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างาน
ร่วมกับผู้อื่นได้  และมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพสุจริต 

          3.2.2  คุณลักษณะด้านสุขภาพกาย  คือ  ผู้เรียนมีสุขภาพแข็งแรง  มีน้ าหนักส่วนสูง
ตามเกณฑ์มาตรฐาน  มีสมรรถนะทางกายตามเกณฑ์มาตรฐาน  ดูแลป้องกันตนเองไม่ให้เกิดอุบัติภัย  
และมีความสามารถทางด้านการดนตรี  กีฬาและการเคลื่อนไหว 

          3.2.3  คุณลักษณะด้านมีความสุข  คือ  ผู้เรียนมีสุนทรียภาพด้านดนตรี  กีฬา  
ศิลปะ  ร่าเริงแจ่มใสมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี  มองโลกในแง่ดี  อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  ปรับตัว
ได้ดีในสถานการณ์ต่างๆ เห็นคุณค่าของตนเองและผู้อื่น  และรู้จุดเด่นจุดด้อยของตนเอง 

          3.2.4  คุณลักษณะด้านคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์  คือ  ผู้เรียนมี
วินัย   มีความรับผิดชอบ  ซื่อสัตย์สุจริต  ปฏิบัติตนเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม  เมตตากรุณา
เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่  มีค่านิยมประชาธิปไตย  มีเหตุผล  ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  มีความเสียสละ  
รับรู้และเข้าใจตนเองและ   ไม่เบียดเบียนผู้อื่น 
 
ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะหส์ภาพปัจจุบันและสภาพที่พงึประสงค์ของการพัฒนาระบบการ
ประเมนิผล  การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน   

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน  เพื่อจัดล าดับความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  
ผลจากการวิเคราะห์ดังปรากฏในตารางที่ 1 -11  ดังนี ้
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ตารางที่ 1 จ านวนและร้อยละสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
n = 380 

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) คิดเป็นร้อยละ 
1.  เพศ 
    1.1  ชาย 
    1.2  หญิง 

 
256 
124 

 
67.37 
32.63 

2.  อาย ุ
    2.1  ต่ ากว่า 30  ปี 
    2.2  30-39  ปี 
    2.3  40-49  ปี 
    2.4  50  ปีข้ึนไป 

 
1 
21 
78 
280 

 
0.26 
5.53 
20.53 
73.68 

3.  ระดับการศึกษา 
    3.1  ต่ ากว่าปริญญาบัณฑิต 
    3.2  ปริญญาบัณฑิต 
    3.3  ปริญญามหาบณัฑิต 
    3.4  ปริญญาดุษฎีบัณฑิต 

 
- 

44 
315 
21 

 
0.00 
11.58 
82.89 
5.53 

4.  ต าแหน่งปัจจุบัน 
    4.1  ผู้อ านวยการโรงเรียน 
    4.2  รองผู้อ านวยการโรงเรียน 

 
308 
72 

 
81.05 
18.95 

5.  สังกัด 
    5.1  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
    5.2  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

 
312 
68 

 
82.11 
17.89 

6.  ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียน  
    (ต าแหน่งที่ระบุในข้อ 4) 
    6.1  ต่ ากว่า 5  ปี 
    6.2  ระหว่าง 5-9  ปี 
    6.3  ระหว่าง 10-14  ปี 
    6.4  15  ปีข้ึนไป 

 
 

65 
93 
72 
150 

 
 

17.11 
24.47 
18.95 
39.47 

7.  ระดับวิทยฐานะ 
    7.1  ปฏิบัติการ 
    7.2  ช านาญการ 
    7.3  ช านาญการพิเศษ 
    7.4  เชี่ยวชาญ 
    7.5  เชี่ยวชาญพเิศษ 

 
1 
12 
359 
8 
- 

 
0.26 
3.16 
94.47 
2.11 
0.00 

8.  ระยะเวลาในการด ารงอยู่ในระดับวิทยฐานะ  
    (ระดับวิทยฐานะที่ระบุในข้อ 7)  
    8.1  ต่ ากว่า 3  ปี 
    8.2  ระหว่าง 3-5  ปี 
    8.3  ระหว่าง 6-8  ปี 
    8.4  9  ปีข้ึนไป 

 
 

41 
42 
127 
170 

 
 

10.79 
11.05 
33.42 
44.74 
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จากตารางที่ 1  เมื่อพิจารณาสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด  จ านวน  380  คน                 
ด้านเพศ  พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  จ านวน  256  คน  คิดเป็นร้อยละ  
67.37  เป็นเพศหญิง  จ านวน  124  คน  คิดเป็นร้อยละ  32.63 

พิจารณาสถานภาพด้านอายุ  พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ  50  ปีขึ้นไป  
จ านวน  280  คน  คิดเป็นร้อยละ  73.68  รองลงมา คือ มีอายุระหว่าง  40 -49  ปี  จ านวน  78  
คน  คิดเป็นร้อยละ  20.53 อายุระหว่าง  30-39  ปี  จ านวน  21  คน  คิดเป็นร้อยละ  5.53  และมี
อายุต่ ากว่า  30  ปี  จ านวน  1  คน  คิดเป็นร้อยละ 0.26  ตามล าดับ 

พิจารณาสถานภาพด้านระดับการศึกษา  พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต  จ านวน  315  คน  คิดเป็นร้อยละ  82.89  รองลงมา  คือ  
ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต จ านวน  44  คน  คิดเป็นร้อยละ  11.58  ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาดุษฎี  จ านวน 21  คน  คิดเป็นร้อยละ  5.53  ตามล าดับ 

พิจารณาสถานภาพด้านต าแหน่งปัจจุบัน  พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ด ารง
ต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน  จ านวน  308  คน  คิดเป็นร้อยละ  81.05  และด ารงต าแหน่งรอง
ผู้อ านวยการโรงเรียน  จ านวน  72  คน  คิดเป็นร้อยละ  18.95  ตามล าดับ 

พิจารณาสถานภาพด้านสังกัด  พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา  จ านวน  312  คน  คิดเป็นร้อยละ  82.11  และสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา  จ านวน  68  คน  คิดเป็นร้อยละ  17.89  ตามล าดับ 

พิจารณาสถานภาพด้านระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียน  พบว่า  ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียนเป็นเวลา  15  ปีขึ้นไป  จ านวน  150  คน  คิด
เป็นร้อยละ  39.47  รองลงมา  คือ  ด ารงต าแหน่งเป็นเวลาระหว่าง  5-9  ปี  จ านวน  93  คน  คิด
เป็นร้อยละ  24.47  ด ารงต าแหน่งเป็นเวลาระหว่าง 10 -14  ปี  จ านวน  72  คน  คิดเป็นร้อยละ  
18.95  และด ารงต าแหน่งเป็นเวลาต่ ากว่า  5  ปี  จ านวน  65  คน  คิดเป็นร้อยละ  17.11 
ตามล าดับ 

พิจารณาสถานภาพด้านระดับวิทยฐานะ  พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ด ารงวิทย
ฐานะระดับช านาญการพิเศษ  จ านวน  359  คน  คิดเป็นร้อยละ  94.47  รองลงมา  คือ  ระดับ
ช านาญการ  จ านวน     12  คน  คิดเป็นร้อยละ  3.16  ระดับเชี่ยวชาญ  จ านวน  8  คน  คิดเป็น
ร้อยละ  2.11  และระดับปฏิบัติการ  จ านวน  1  คน  คิดเป็นร้อยละ  0.26  ตามล าดับ 

พิจารณาสถานภาพด้านระยะเวลาในการด ารงอยู่ในระดับวิทยฐานะ  พบว่า  ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ด ารงอยู่ในระดับวิทยฐานะปัจจุบันเป็นเวลา  9  ปีขึ้นไป  จ านวน  170  คน  
คิดเป็นร้อยละ  44.74  รองลงมา  คือ  ด ารงอยู่เป็นเวลาระหว่าง  6 -8  ปี  จ านวน  127  คน  คิด
เป็นร้อยละ  33.42  ด ารงอยู่เป็นเวลาระหว่าง 3-5  ปี  จ านวน  42  คน  คิดเป็นร้อยละ  11.05  
และด ารงอยู่เป็นเวลาต่ ากว่า  3  ปี  จ านวน  41  คน  คิดเป็นร้อยละ  10.79 ตามล าดับ 
  



 

 

79 

ตารางที่ 2 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องตามมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน: ภาพรวม 

รายการตรวจสอบ 

ระดับปฏิบัติงาน 
ในปัจจุบัน (D) 

ระดับปฏิบัติงาน 
ที่พึงประสงค์ (I) PNImodified 

ล าดับ 
ความตอ้งการ

จ าเป็น X  
(S.D.) 

ความหมาย X  
(S.D.) 

ความหมาย 

1. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้าน 
   การบริหารจัดการ 

3.02 
(0.12) 

ปานกลาง 4.34 
(0.05) 

มาก 0.4391 3 

2. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้าน 
    ความประพฤติในการรักษาวินัย 

3.00 
(0.05) 

ปานกลาง 4.43 
(0.06) 

มาก 0.4744 1 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้าน 
    คุณธรรมจรยิธรรม 

3.05 
(0.13) 

ปานกลาง 4.40 
(0.06) 

มาก 0.4451 2 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้าน 
    จรรยาบรรณวิชาชีพ 

3.19 
(0.11) 

ปานกลาง 4.33 
(0.05) 

มาก 0.3583 4 

5.  การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
     ด้านความรู้ความสามารถ 

3.18 
(0.10) 

ปานกลาง 4.38 
(0.06) 

มาก 0.3581 5 

เฉลี่ยรวม 3.09 ปานกลาง 4.38 มาก 0.4190 - 

S.D. 0.09 - 0.04 - 0.0488 - 
 
        จากตารางที่ 2 เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการ
พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ
เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนในภาพรวม พบว่า ระดับการปฏิบัติงานที่ด าเนินการในปัจจุบันอยู่ใน
ระดับปานกลาง   ( X  = 3.09, S.D. = 0.09)  โดยค่าเฉลี่ยแต่ละรายการตรวจสอบมีค่าระหว่าง 3.00 
– 3.19  ส าหรับระดับการปฏิบัติงานที่พึงประสงค์จะด าเนินการอยู่ในระดับมาก  ( X  = 4.38, S.D. = 
0.04)  โดยค่าเฉลี่ยแต่ละรายการตรวจสอบมีค่าระหว่าง 4.33 - 4.43  เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรวม  
PNImodified  มีค่าเท่ากับ 0.4190  สามารถเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการ

พัฒนาได้ดังนี้ ล าดับแรก คือ ข้อ 2 การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤติในการรักษาวินัย  
(PNImodified  = 0.4744)  รองลงมาคือ ข้อ 3 ด้านการประเมินคุณธรรมจริยธรรม (PNImodified = 

0.4451)  ข้อ 1 ด้านการบริหารจัดการ (PNImodified = 0.4391) ข้อ 4  ด้านการประเมิน

จรรยาบรรณวิชาชีพ (PNImodified = 0.3583) และข้อ 5  ด้านการประเมินความรู้ความสามารถ 

(PNImodified = 0.3581)  ตามล าดับ 
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ตารางที่ 3 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการ 

รายการตรวจสอบ 

ระดับปฏิบัติงาน 
ในปัจจุบัน (D) 

ระดับปฏิบัติงาน 
ที่พึงประสงค์ (I) PNImodified 

ล าดับ 
ความ

ต้องการ
จ าเป็น 

X  
(S.D.) 

ความหมาย X  
(S.D.) 

ความหมาย 

1. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหาร 
    จัดการสอดคล้องกับหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง   
    คุณภาพนักเรยีนทางด้านสติปัญญา 

2.97 
(0.93) 

ปานกลาง 4.37 
(0.71) 

มาก 0.4714 5 

2. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหาร 
    จัดการสอดคล้องกับหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง 
    คุณภาพนักเรยีนทางด้านสุขภาพกาย 

2.98 
(0.89) 

ปานกลาง 4.26 
(0.81) 

มาก 0.4295 6 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหาร 
    จัดการสอดคล้องกับหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง 
    คุณภาพนักเรยีนทางด้านสุขภาพจิต 

3.06 
(0.97) 

ปานกลาง 4.35 
(0.74) 

มาก 0.4216 8 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหาร 
    จัดการสอดคล้องกับหน้าท่ีและความรับผิดชอบ 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง 
    คุณภาพนักเรยีนทางด้านคุณธรรมจริยธรรม 
    และค่านิยมที่พึงประสงค ์

3.07 
(0.97) 

ปานกลาง 4.38 
(0.74) 

มาก 0.4267 7 

5. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหาร 
    จัดการสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง 
    คุณภาพนักเรยีนทางด้านสติปัญญา 

2.84 
(1.10) 

ปานกลาง 4.40 
(0.72) 

มาก 0.5493 1 

6. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหาร 
    จัดการสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง 
    คุณภาพนักเรยีนทางด้านสุขภาพกาย 

3.13 
(0.90) 

ปานกลาง 4.33 
(0.83) 

มาก 0.3834 11 

7. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหาร 
    จัดการสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง 
    คุณภาพนักเรยีนทางด้านสุขภาพจิต 

3.10 
(0.91) 

ปานกลาง 4.34 
(0.72) 

มาก 0.4000 10 

8. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหาร 
    จัดการสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง 
    คุณภาพนักเรยีนทางด้านคุณธรรมจริยธรรม 
    และค่านิยมที่พึงประสงค ์

2.93 
(0.97) 

ปานกลาง 4.37 
(0.74) 

มาก 0.4915 2 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 

รายการตรวจสอบ 

ระดับปฏิบัติงาน 
ในปัจจุบัน (D) 

ระดับปฏิบัติงาน 
ที่พึงประสงค์ (I) PNImodified 

ล าดับ 
ความตอ้งการ

จ าเป็น X  
(S.D.) 

ความหมาย X  
(S.D.) 

ความหมาย 

9. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหาร 
    จัดการสอดคล้องกับคุณสมบัตเิฉพาะส าหรบั 
    วิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วน 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนทางด้านสติปัญญา 

2.98 
(0.96) 

ปานกลาง 4.23 
(0.73) 

มาก 0.4195 9 

10. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหาร 
     จัดการสอดคล้องกบัคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ 
     วิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
     เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนทางด้าน 
    สุขภาพกาย 

2.95 
(1.05) 

ปานกลาง 4.35 
(0.71) 

มาก 0.4746 4 

11. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหาร 
     จัดการสอดคล้องกบัคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ 
     วิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
     เสริมสรา้งคณุภาพนักเรียนทางด้านสุขภาพจิต 

2.95 
(1.06) 

ปานกลาง 4.38 
(0.74) 

มาก 0.4847 3 

12. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหาร 
     จัดการสอดคล้องกบัคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ 
     วิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
     เสริมสรา้งคณุภาพนักเรียนทางด้านคุณธรรม 
     จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์

3.31 
(1.08) 

ปานกลาง 4.36 
(0.70) 

มาก 0.3172 12 

เฉลี่ยรวม 3.02 ปานกลาง 4.34 มาก 0.4391 - 
S.D. 0.12 - 0.05 - 0.0601 - 

 
        จากตารางที่ 3 เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของ
ระบบการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการ พบว่า ระดับการปฏิบัติงานที่ด าเนินการในปัจจุบันอยู่ใน
ระดับปานกลาง   ( X  = 3.02, S.D. = 0.12)  โดยค่าเฉลี่ยแต่ละรายการตรวจสอบมีค่าระหว่าง 2.84 
- 3.39  ส าหรับระดับการปฏิบัติงานที่พึงประสงค์จะด าเนินการอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.34, S.D. = 
0.05)  โดยค่าเฉลี่ยแต่ละรายการตรวจสอบมีค่าระหว่าง 4.23 - 4.43  เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรวม 
PNImodified  มีค่าเท่ากับ 0.4391  สามารถเรียงล าดับความส าคัญของ   ความต้องการจ าเป็นในการ

พัฒนาจากมากไปหาน้อย  3 ล าดับแรกได้ดังนี้ ล าดับแรก คือ ข้อ 5  “การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ด้านการบริหารจัดการสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียนทางด้านสติปัญญา” (PNImodified = 0.5493)  รองลงมาคือ ข้อ 8  “การประเมินผล

การปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนทางด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์” (PNImodified = 

0.4915)  และ ข้อ 11  “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการสอดคล้องกับ
คุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนทางด้าน
สุขภาพจิต” (PNImodified = 0.4847)  ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านความประพฤติในการรักษาวินัย 

รายการตรวจสอบ 

ระดับปฏิบัติงาน 
ในปัจจุบัน (D) 

ระดับปฏิบัติงาน 
ที่พึงประสงค์ (I) PNImodified 

ล าดับ 
ความ

ต้องการ
จ าเป็น 

X  
(S.D.) 

ความหมาย X  
(S.D.) 

ความหมาย 

1. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤต ิ
    ในการรักษาวินัยสอดคลอ้งกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสติปัญญา 

2.92 
(1.06) 

ปานกลาง 4.46 
(0.73) 

มาก 0.5274 1 

2. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤต ิ
    ในการรักษาวินัยสอดคล้องกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพกาย 

3.03 
(0.96) 

ปานกลาง 4.47 
(0.70) 

มาก 0.4752 6 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤต ิ
    ในการรักษาวินัยสอดคล้องกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพจิต 

3.02 
(0.97) 

ปานกลาง 4.40 
(0.71) 

มาก 0.4570 10 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤต ิ
    ในการรักษาวินัยสอดคล้องกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์

3.08 
(1.04) 

ปานกลาง 4.49 
(0.74) 

มาก 0.4578 9 

5. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤต ิ
    ในการรักษาวินัยสอดคล้องกับคุณภาพการ 
    ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสติปัญญา 

3.01 
(0.92) 

ปานกลาง 4.43 
(0.74) 

มาก 0.4718 7 

6. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤต ิ
    ในการรักษาวินัยสอดคล้องกับคุณภาพการ 
    ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพกาย 

2.98 
(1.09) 

ปานกลาง 4.43 
(0.73) 

มาก 0.4866 4 

7. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤต ิ
    ในการรักษาวินัยสอดคล้องกับคุณภาพการ 
    ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพจิต 

2.99 
(1.09) 

ปานกลาง 4.47 
(0.73) 

มาก 0.4950 2 

8. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤต ิ
    ในการรักษาวินัยสอดคล้องกับคุณภาพการ 
    ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์

3.06 
(1.01) 

ปานกลาง 4.53 
(0.72) 

มากที่สุด 0.4804 5 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 

รายการตรวจสอบ 

ระดับปฏิบัติงาน 
ในปัจจุบัน (D) 

ระดับปฏิบัติงาน 
ที่พึงประสงค์ (I) PNImodified 

ล าดับ 
ความตอ้งการ

จ าเป็น X  
(S.D.) 

ความหมาย X  
(S.D.) 

ความหมาย 

9. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤต ิ
    ในการรักษาวินัยสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะ 
    ส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่ม ี
    ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรยีนด้านสติปัญญา 

2.91 
(0.95) 

ปานกลาง 4.35 
(0.84) 

มาก 0.4948 3 

10. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความ 
     ประพฤติในการรักษาวินัยสอดคล้องกับ 
     คุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตาม 
     มาตรฐานวทิยฐานะที่มสี่วนเสริมสร้างคุณภาพ 
     นักเรียนด้านสุขภาพกาย 

2.98 
(0.98) 

ปานกลาง 4.31 
(0.80) 

มาก 0.4463 11 

11. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความ 
     ประพฤติในการรักษาวินัยสอดคล้องกับ 
     คุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตาม 
     มาตรฐานวทิยฐานะที่มสี่วนเสริมสร้างคุณภาพ 
     นักเรียนด้านสุขภาพจิต 

3.01 
(0.93) 

ปานกลาง 4.41 
(0.73) 

มาก 0.4651 8 

12. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความ 
     ประพฤติในการรักษาวินัยสอดคล้องกับ 
     คุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตาม 
     มาตรฐานวทิยฐานะที่มสี่วนเสริมสร้างคุณภาพ 
     นักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยม 
     ที่พึงประสงค ์

3.07 
(0.97) 

ปานกลาง 4.41 
(0.76) 

มาก 0.4365 12 

เฉลี่ยรวม 3.00 ปานกลาง 4.43 มาก 0.4744 - 

S.D. 0.05 - 0.06 - 0.0247 - 

 
 จากตารางที่ 4 เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของ
การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤติในการรักษาวินัย พบว่า ระดับการปฏิบัติงานที่
ด าเนินการในปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.00, S.D. = 0.05)  โดยค่าเฉลี่ยแต่ละรายการ
ตรวจสอบมีค่าระหว่าง  2.91 - 3.08  ส าหรับระดับการปฏิบัติงานที่พึงประสงค์จะด าเนินการอยู่ใน
ระดับมาก ( X  = 4.43, S.D. = 0.06)  โดยค่าเฉลี่ยแต่ละรายการตรวจสอบมีค่าระหว่าง  4.31 - 
4.53  เมื่อพิจารณาค่าเฉลี่ยรวม PNImodified  มีค่าเท่ากับ 0.4744  สามารถเรียงล าดับความส าคัญ

ของความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ  ได้ดังนี้ ล าดับแรก คือ ข้อ 1 
“การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤติในการรักษาวินัยสอดคล้องกับหน้าที่และความ
รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา” (PNImodified 

= 0.5274)  รองลงมาคือ ข้อ 7  “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤติในการรักษาวินัย
สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้าน
สุขภาพจิต” (PNImodified = 0.4804)  และ ข้อ 9 “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤติ

ในการรักษาวินัยสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา” (PNImodified = 0.4948)  ตามล าดับ 
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ตารางที่ 5 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านคุณธรรมจริยธรรม 

รายการตรวจสอบ 

ระดับปฏิบัติงาน 
ในปัจจุบัน (D) 

ระดับปฏิบัติงาน 
ที่พึงประสงค์ (I) PNImodified 

ล าดับ 
ความ

ต้องการ
จ าเป็น 

X  
(S.D.) 

ความหมาย X  
(S.D.) 

ความหมาย 

1. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมสอดคล้องกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสติปัญญา 

2.88 
(1.09) 

ปานกลาง 4.32 
(0.84) 

มาก 0.5000 3 

2. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมสอดคล้องกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพกาย 

3.08 
(1.00) 

ปานกลาง 4.37 
(0.83) 

มาก 0.4188 8 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมสอดคล้องกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพจิต 

3.02 
(0.97) 

ปานกลาง 4.33 
(0.82) 

มาก 0.4338 7 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมสอดคล้องกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์

2.91 
(1.06) 

ปานกลาง 4.42 
(0.73) 

มาก 0.5189 1 

5. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง 
    คุณภาพนักเรยีนด้านสติปัญญา 

2.99 
(1.09) 

ปานกลาง 4.46 
(0.73) 

มาก 0.4916 4 

6. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง 
    คุณภาพนักเรยีนด้านสุขภาพกาย 

3.00 
(1.08) 

ปานกลาง 4.46 
(0.70) 

มาก 0.4867 5 

7. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง 
    คุณภาพนักเรยีนด้านสุขภาพจิต 

2.89 
(1.09) 

ปานกลาง 4.37 
(0.70) 

มาก 0.5121 2 

8. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง 
    คุณภาพนักเรยีนด้านคุณธรรมจริยธรรมและ 
    ค่านิยมที่พึงประสงค ์

2.99 
(1.11) 

ปานกลาง 4.43 
(0.71) 

มาก 0.4816 6 
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ตารางที่ 5 (ตอ่) 

รายการตรวจสอบ 

ระดับปฏิบัติงาน 
ในปัจจุบัน (D) 

ระดับปฏิบัติงาน 
ที่พึงประสงค์ (I) PNImodified 

ล าดับ 
ความ

ต้องการ
จ าเป็น 

X  
(S.D.) 

ความหมาย X  
(S.D.) 

ความหมาย 

9. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ 
    วิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วน 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสติปัญญา 

3.11 
(0.97) 

ปานกลาง 4.33 
(0.84) 

มาก 0.3923 9 

10. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคณุธรรม 
    จริยธรรมสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ 
    วิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วน 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพกาย 

3.24 
(0.87) 

ปานกลาง 4.39 
(0.69) 

 

มาก 0.3549 12 

11. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคณุธรรม 
    จริยธรรมสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ 
    วิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วน 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพจิต 

3.18 
(0.89) 

ปานกลาง 4.36 
(0.78) 

มาก 0.3711 11 

12. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคณุธรรม 
    จริยธรรมสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ 
    วิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วน 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์

3.27 
(0.95) 

ปานกลาง 4.51 
(0.73) 

มากที่สุด 0.3792 10 

เฉลี่ยรวม 3.05 ปานกลาง 4.40 มาก 0.4451 - 
S.D. 0.13 - 0.06 - 0.0601 - 

 
         จากตารางที่ 5 เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของ
การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรมจริยธรรม  พบว่า ระดับการปฏิบัติงานที่ด าเนินการใน
ปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.05, S.D. = 0.13)  โดยค่าเฉลี่ยแต่ละรายการตรวจสอบมีค่า
ระหว่าง  2.88 - 3.27  ส าหรับระดับการปฏิบัติงานที่พึงประสงค์จะด าเนินการอยู่ในระดับมาก ( X  
= 4.40, S.D. = 0.06)  โดยค่าเฉลี่ยแต่ละรายการตรวจสอบมีค่าระหว่าง  4.27 - 4.51  เมื่อพิจารณา
ค่าเฉลี่ยรวม PNImodified  มีค่าเท่ากับ 0.4451  สามารถเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการ

จ าเป็นในการพัฒนาจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ  ได้ดังนี้ ล าดับแรก คือ ข้อ 4 “การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านคุณธรรมจริยธรรมสอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์” (PNImodified = 

0.5189)  รองลงมาคือ ข้อ 7 “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรมจริยธรรมสอดคล้องกับ
คุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต” 
(PNImodified = 0.5121)  และ ข้อ 1 “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรมจริยธรรม

สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน
ด้านสติปัญญา” (PNImodified = 0.5000)  ตามล าดับ 
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ตารางที่ 6 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ 

รายการตรวจสอบ 

ระดับปฏิบัติงาน 
ในปัจจุบัน (D) 

ระดับปฏิบัติงาน 
ที่พึงประสงค์ (I) PNImodified 

ล าดับ 
ความ

ต้องการ
จ าเป็น 

X  
(S.D.) 

ความหมาย X  
(S.D.) 

ความหมาย 

1. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ 
    วิชาชีพสอดคลอ้งกับหน้าท่ีและความ  
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสติปัญญา 

3.20 
(0.89) 

ปานกลาง 4.29 
(0.83) 

มาก 0.3406 8 

2. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ 
    วิชาชีพสอดคลอ้งกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพกาย 

3.22 
(0.93) 

ปานกลาง 4.32 
(0.82) 

มาก 0.3416 7 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ 
    วิชาชีพสอดคลอ้งกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพจิต 

3.21 
(0.93) 

ปานกลาง 4.28 
(0.85) 

มาก 0.3333 10 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ 
    วิชาชีพสอดคลอ้งกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์

2.87 
(1.01) 

ปานกลาง 4.29 
(0.83) 

มาก 0.4948 1 

5. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ 
    วิชาชีพสอดคลอ้งกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง 
    คุณภาพนักเรยีนด้านสติปัญญา 

3.25 
(1.00) 

ปานกลาง 4.30 
(0.83) 

มาก 0.3231 11 

6. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ 
    วิชาชีพสอดคลอ้งกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะทีม่ีส่วนเสรมิสรา้ง 
    คุณภาพนักเรยีนด้านสุขภาพกาย 

3.30 

(1.00) 

ปานกลาง 4.34 
(0.81) 

มาก 0.3152 12 

7. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ 
    วิชาชีพสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้าง 
    คุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต 

3.21 
(0.88) 

ปานกลาง 4.31 
(0.84) 

มาก 0.3427 5 

8. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ 
    วิชาชีพสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงาน 
    ตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้าง 
    คุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรม จริยธรรมและ 
    ค่านิยมที่พึงประสงค์ 

3.22 
(0.90) 

ปานกลาง 4.31 
(0.81) 

มาก 0.3385 9 
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ตารางที่ 6 (ตอ่) 

รายการตรวจสอบ 

ระดับปฏิบัติงาน 
ในปัจจุบัน (D) 

ระดับปฏิบัติงาน 
ที่พึงประสงค์ (I) PNImodified 

ล าดับ 
ความตอ้งการ

จ าเป็น X  
(S.D.) 

ความหม
าย 

X  
(S.D.) 

ความหมาย 

9. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ 
    วิชาชีพสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ 
    วิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน 
    เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา 

3.24 
(0.88) 

ปานกลาง 4.35 
(0.72) 

มาก 0.3426 6 

10.การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ 
    วิชาชีพสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ 
    วิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน 
    เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย 

3.20 
(0.91) 

ปานกลาง 4.41 
(0.70) 

มาก 0.3781 3 

11.การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ 
    วิชาชีพสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ 
    วิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน 
    เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต 

3.20 
(0.90) 

ปานกลาง 4.44 
(0.71) 

มาก 0.3875 2 

12.การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ 
    วิชาชีพสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับ 
    วิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน 
    เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 

3.18 
(0.94) 

ปานกลาง 4.33 
(0.82) 

มาก 0.3616 4 

เฉลี่ยรวม 3.19 ปานกลาง 4.33 มาก 0.3583 - 

S.D. 0.11 - 0.05 - 0.0478 - 

 
        จากตารางที่ 6  เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของ
การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ  พบว่า ระดับการปฏิบัติงานที่ด าเนินการใน
ปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.19, S.D. = 0.11)  โดยค่าเฉลี่ยแต่ละรายการตรวจสอบมีค่า
ระหว่าง  2.87 – 3.30  ส าหรับระดับการปฏิบัติงานที่พึงประสงค์จะด าเนินการอยู่ในระดับมาก ( X  
= 4.33, S.D. = 0.05)  โดยค่าเฉลี่ยแต่ละรายการตรวจสอบมีค่าระหว่าง  4.28 - 4.44  เมื่อพิจารณา
ค่าเฉลี่ยรวม PNImodified  มีค่าเท่ากับ 0.3583  สามารถเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการ

จ าเป็นในการพัฒนาจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ  ได้ดังนี้ ล าดับแรก คือ  ข้อ 4  “การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณวิชาชีพสอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่
มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์” (PNImodified = 

0.4948)  รองลงมาคือ ข้อ 11 “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณวิชาชีพสอดคล้องกับ
คุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้าน
สุขภาพจิต” (PNImodified = 0.3875)  และข้อ 10 “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ

วิชาชีพสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย” (PNImodified = 0.3781)  ตามล าดับ 
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ตารางที่ 7 สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านความรู้ความสามารถ   

รายการตรวจสอบ 

ระดับปฏิบัติงาน 
ในปัจจุบัน (D) 

ระดับปฏิบัติงาน 
ที่พึงประสงค์ (I) PNImodified 

ล าดับ 
ความตอ้งการ

จ าเป็น X  
(S.D.) 

ความหมาย X  
(S.D.) 

ความหมาย 

1. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู ้
    ความสามารถสอดคล้องกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสติปัญญา 

3.32 
(1.02) 

ปานกลาง 4.38 
(0.83) 

มาก 0.3193 12 

2. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู ้
    ความสามารถสอดคล้องกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพกาย 

3.24 
(0.95) 

ปานกลาง 4.34 
(0.77) 

มาก 0.3395 10 

3. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู ้
    ความสามารถสอดคล้องกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพจิต 

3.24 
(0.93) 

ปานกลาง 4.42 
(0.71) 

มาก 0.3642 6 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู ้
    ความสามารถสอดคล้องกับหน้าท่ีและความ 
    รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์

3.17 
(0.95) 

ปานกลาง 4.42 
(0.71) 

มาก 0.3943 4 

5. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู ้
    ความสามารถสอดคล้องกับคุณภาพการ 
    ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสติปัญญา 

2.90 
(1.05) 

ปานกลาง 4.44 
(0.71) 

มาก 0.5310 1 

6. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู ้
    ความสามารถสอดคล้องกับคุณภาพการ 
    ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพกาย 

3.18 
(0.86) 

ปานกลาง 4.24 
(0.71) 

มาก 0.3333 11 

7. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู ้
    ความสามารถสอดคล้องกับคุณภาพการ 
    ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านสุขภาพจิต 

3.21 
(0.91) 

ปานกลาง 4.37 
(0.70) 

มาก 0.3614 7 

8. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู ้
    ความสามารถสอดคล้องกับคุณภาพการ 
    ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีสว่น 
    เสริมสรา้งคณุภาพนกัเรียนด้านคุณธรรม 
    จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์

3.15 
(0.92) 

ปานกลาง 4.37 
(0.69) 

มาก 0.3873 5 
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ตารางที่ 7 (ตอ่) 

รายการตรวจสอบ 

ระดับปฏิบัติงาน 
ในปัจจุบัน (D) 

ระดับปฏิบัติงาน 
ที่พึงประสงค์ (I) PNImodified 

ล าดับ 
ความ

ต้องการ
จ าเป็น 

X  
(S.D.) 

ความหมาย X  

(S.D.) 
ความหมาย 

9. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู ้
    ความสามารถสอดคล้องกับคุณสมบตัิเฉพาะ 
    ส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่ม ี
    ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรยีนด้านสติปัญญา 

3.17 
(0.92) 

ปานกลาง 4.43 
(0.73) 

มาก 0.3975 3 

10. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู้ 
     ความสามารถสอดคลอ้งกับคุณสมบัติเฉพาะ 
     ส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่ม ี
     ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้าน 
    สุขภาพกาย 

3.17 
(0.93) 

ปานกลาง 4.46 
(0.71) 

มาก 0.4069 2 

11. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู้ 
     ความสามารถสอดคลอ้งกับคุณสมบัติเฉพาะ 
     ส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่ม ี
     ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรยีนด้านสุขภาพจิต 

3.23 
(0.88) 

ปานกลาง 4.38 
(0.70) 

มาก 0.3560 8 

12. การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู้ 
     ความสามารถสอดคลอ้งกับคุณสมบัติเฉพาะ 
     ส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่ม ี
     ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรยีนด้านคุณธรรม 
     จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์

3.20 
(0.88) 

ปานกลาง 4.31 
(0.74) 

มาก 0.3469 9 

เฉลี่ยรวม 3.18 ปานกลาง 4.38 มาก 0.3781 - 

S.D. 0.10 - 0.06 - 0.0554 - 

 
        จากตารางที่ 7 เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นของการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู้ความสามารถ พบว่า ระดับการปฏิบัติงานที่ด าเนินการใน
ปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง ( X  = 3.18, S.D. = 0.10)  โดยค่าเฉลี่ยแต่ละรายการตรวจสอบมีค่า
ระหว่าง 2.90 – 3.32  ส าหรับระดับการปฏิบัติงานที่พึงประสงค์จะด าเนินการอยู่ในระดับมาก  ( X  
= 4.38, S.D. = 0.06)  โดยค่าเฉลี่ยแต่ละรายการตรวจสอบมีค่าระหว่าง 4.24 - 4.46  เมื่อพิจารณา
ค่าเฉลี่ยรวม PNImodified  มีค่าเท่ากับ 0.3781  สามารถเรียงล าดับความส าคัญของความต้องการ

จ าเป็นในการพัฒนาได้ดังนี้ ล าดับแรก คือ ข้อ 5 “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู้
ความสามารถสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียนด้านสติปัญญา”  (PNImodified = 0.5310)  รองลงมาคือ ข้อ 10 “การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานด้านความรู้ความสามารถสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน
วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย” (PNImodified = 0.4069)  และข้อ 9 

“การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู้ความสามารถสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทย
ฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา” (PNImodified = 

0.3975) ตามล าดับ 
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ตารางที่ 8 ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนในสภาพปัจจุบัน 

ประเด็น ความคิดเห็น ความถี ่(คน) 
ความเหมาะสม 1.  การประเมินส่งผลให้ผู้บริหารโรงเรยีนพฒันาตนเองตามศักยภาพและพัฒนาโรงเรียน 

     อย่างตอ่เนื่อง 
25 

2.  การประเมินเป็นการกระตุ้นให้ผู้บริหารได้ตระหนักถึงบทบาท  หนา้ที่ ความ 
     รับผิดชอบ  และปรบัปรุงพัฒนาการปฏิบัตงิานของตนเอง 

17 

3.  การประเมินมคีวามเป็นธรรม  ครอบคลุม  และตรงตามมาตรฐานวชิาชีพเหมาะสม 
     ดีแล้ว 

13 

4.  การประเมินท าให้เกิดการติดตาม ตรวจสอบการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบและ 
     ต่อเนื่องเป็นระยะๆ 

8 

5.  การประเมินท าให้ทราบจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของการพฒันาคณุภาพ 
     การศึกษาได ้

7 

6.  การประเมินเป็นการเสรมิแรง  สร้างขวัญ  และก าลังใจที่ดีในการปฏิบัติงาน 7 
7.  การประเมินท าให้ทราบถึงประสทิธิภาพและประสิทธผิลการบริหารของผู้บริหาร   
     และสามารถน าไปพัฒนาให้มผีลลัพธ์ในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นได ้

5 

8.  การประเมินท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูซ้ึ่งกันและกัน  สามารถพัฒนาคุณภาพ 
     การศึกษาต่อยอดรว่มกันตามทศิทางที่พึงประสงค์ 

5 

9.  การประเมินสามารถด าเนินการได้อย่างรวดเร็ว  สะดวกในการปฏิบัติงาน 2 
ข้อควรปรับปรุง 1.  การประเมินขาดระบบการประเมินที่เหมาะสม  มุ่งเน้นการประเมนิเอกสารมากกว่า 

     การประเมินตามสภาพจริง  ไม่มีการประเมินโดยใช้ข้อมลูเชิงประจักษ์ 
28 

2.  การประเมินออกแบบจากส่วนกลาง  เป็นการประเมินที่เน้นปรมิาณเท่ากันทุกพื้นที่   
     โดยไมม่ีการค านึงถงึบริบทที่แตกต่าง   

18 

3.  การประเมินใช้มาตรฐานเดียวกันทั้งหมด  โดยไม่มีการค านึงถึงระดบัวิทยฐานะตาม 
     มาตรฐานวทิยฐานะที่ผู้บริหารด ารงอยู ่

16 

4.  การประเมินขาดการด าเนินการอย่างจริงจัง  ไม่ต่อเนือ่ง  และไม่เป็นระบบ  เน้นการ 
     รายงานผลตามกฎเกณฑ์ที่ก าหนดไว้เทา่นั้น 

14 

5.  การประเมินขาดการด าเนินการอย่างจริงจัง  โดยผู้ประเมินใช้ทศันคติ  ความรูส้ึก   
     ความคิดเห็นส่วนตวัมากกว่าการประเมินตามเกณฑท์ี่ก าหนดไว้ 

13 

6.  การใช้ระบบพรรคพวก  การเมือง  ระบบอปุถัมภ์  ความเป็นกัลยาณมิตรความ 
     ใกล้ชิดคุ้นเคยมาเปน็ส่วนประกอบของการประเมิน 

13 

7.  การประเมินขาดการน าผลที่ได้จากการประเมินไปพัฒนาอย่างจริงจงัและเป็น 
     รูปธรรม  ท าให้ไม่เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างแท้จริง 

12 

8.  การประเมินมคีวามซับซ้อน  มีตัวช้ีวัดมากเกินไป  การประเมินคุณธรรม จรยิธรรม  
     จรรยาบรรณมีความเป็นนามธรรมสูง  ไมส่ามารถประเมินได้อย่างแท้จริง 

10 

9.  การประเมินไม่มคีวามยุติธรรม  ขาดการด าเนินการตามหลักธรรมาภิบาล 9 
10.  การประเมินไมไ่ดมุ้่งเน้นผลลพัธ์ที่เกิดขึ้นกับนักเรียนอย่างแท้จริง 7 
11.  ผู้บริหารไม่มีการน าผลที่ได้จากการประเมนิมาพฒันาหรอืปรับปรุงการบริหาร 
      จัดการให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

6 
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ตารางที่ 8  (ต่อ) 
ประเด็น ความคิดเห็น ความถี ่(คน) 

 12.  การประเมินขาดความรู้ความเขา้ใจ  และขาดการวางแผนการปฏิบัติงาน 
      ร่วมกันระหวา่งผู้ประเมินและผู้ถูกประเมิน 

6 

13.  การประเมินด าเนนิการบ่อยเกินไปท าให้มองไม่เห็นผลของการพฒันา 
      อย่างชัดเจน  ซ่ึงการพฒันาคณุภาพการศกึษามีความจ าเป็นต้องใช้เวลา 
      ในการพัฒนา 

5 

14.  ผู้ประเมินไม่มีการรายงานผลป้อนกลับหรอืให้ค าแนะน าปรึกษาใน 
      ประเด็นที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาระบบการบริหารจัดการต่อไป 

3 

15.  การประเมินที่เน้นผลการทดสอบในระดับต่าง ๆ มากจนเกินไป  ส่งผล 
      ให้เกิดการท าลายระบบการศึกษาไทย 

3 

16.  การประเมินมีคณะกรรมการหลายชุด  ท าให้ขาดความเป็นเอกภาพและ 
      หลายมาตรฐาน 

2 

 
จากตารางที่ 8  เมื่อพิจารณาการแสดงความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระบบ

การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนในปัจจุบันว่ามีความเหมาะสมหรือไม่อย่างไร  
พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็นว่าจุดเด่นของการประเมินในปัจจุบัน  โดยเรียง
ตามล าดับได้ดังนี้  อันดับแรก “การประเมินส่งผลให้ผู้บริหารโรงเรียนพัฒนาตนเองตามศักยภาพและ
พัฒนาโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง” รองลงมา  คือ  “การประเมินเป็นการกระตุ้นให้ผู้บริหารได้ตระหนักถึง
บทบาท  หน้าที่  ความรับผิดชอบ  และปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของตนเอง”  และ “การ
ประเมินมีความเป็นธรรม  ครอบคลุม  และตรงตามมาตรฐานวิชาชีพเหมาะสมดีแล้ว”  ตามล าดับ 

ส าหรับประเด็นข้อควรปรับปรุงของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในปัจจุบัน  พบว่า
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็นโดยสามารถเรียงตามล าดับได้ดังนี้  “การประเมินขาดระบบ
การประเมินที่เหมาะสม  มุ่งเน้นการประเมินเอกสารมากกว่าการประเมินตามสภาพจริง  ไม่มีการ
ประเมินโดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์”  รองลงมา  คือ  “การประเมินออกแบบจากส่วนกลาง  เป็นการ
ประเมินที่เน้นปริมาณเท่ากันทุกพื้นที่  โดยไม่มีการค านึงถึงบริบทที่แตกต่าง  ขาดการก าหนดกรอบ
หรือเกณฑ์การประเมินตามขนาดของโรงเรียน”  และ “การประเมินใช้มาตรฐานเดียวกันทั้งหมด  
โดยไม่มีการค านึงถึงระดับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่ผู้บริหารด ารงอยู่”   ตามล าดับ 
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ตารางที่ 9 ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับประเด็นที่ควรปรับปรุงของระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน 

ประเด็น ความคิดเห็น ความถี ่(คน) 
ข้อควรปรับปรุง 1.  ควรปรับปรุงคู่มอืการประเมิน  ระบบประเมนิ  แบบการประเมิน  เกณฑ์ 

    ในการประเมิน  รวมถึงคณะผู้ประเมินด้วย 
16 

2.  ควรก าหนดเครือ่งมือและตัวช้ีวัดให้ชัดเจน  เน้นคุณภาพนักเรยีน  ตรง 
    ประเด็น  เป็นรูปธรรมให้มากขึ้น 

11 

3.  ควรมีการนิเทศ  ตดิตาม และประเมินเป็นระยะๆ  โดยใช้คณะกรรมการ 
    จากหลายฝ่ายโดยควรประกอบไปด้วยบคุคลที่มีส่วนไดส้่วนเสยีโดยตรง 
    จากการบริหารจัดการ 

10 

4.  ควรเน้นผลลพัธ์ทีเ่กิดขึ้นกับผู้เรียน  คณะครู  โรงเรยีน  และชุมชน 6 

5.  ควรมีการประเมินเชิงวิชาการกับผู้บริหารทุกระดับ  โดยเน้นทางด้าน 
    การพัฒนาผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนือ่งและยั่งยืน 

5 

6.  ควรเน้นทีคุ่ณภาพหรือผลสมัฤทธิท์ี่เกิดข้ึนกับนักเรียนเป็นส าคัญ 4 
7.  ควรด าเนินการอยา่งต่อเนื่องและเป็นปัจจุบันเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตาม 
    ที่ก าหนดไว ้

4 

8.  ควรประเมินให้ครอบคลุมทุกมิติเพื่อน าไปสูก่ารพัฒนาคณุภาพการศึกษา 
    อย่างทั่วถึง 

2 

9.  ควรก าหนดเกณฑ์การประเมินให้สอดคลอ้งกับการรองรับประชาคม 
    อาเซยีนเพือ่การพัฒนาอยา่งยั่งยืน 

2 

10.  ควรมีการก าหนดภาพรวมของความส าเรจ็หรือระดับคณุภาพร่วมกัน 
      ระหว่างผู้ประเมินและผู้ถูกประเมินกอ่นทีจ่ะด าเนินการประเมิน   

1 

 
จากตารางที่ 9  เมื่อพิจารณาการแสดงความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระบบ

การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนในปัจจุบันควรได้รับการปรับปรุงในด้านใดอย่างไร  
พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็นโดยสามารถเรียงตามล าดับได้ดังนี้  “ควรปรับปรุงคู่มือ
การประเมิน  ระบบประเมิน  แบบการประเมิน  เกณฑ์ในการประเมิน  รวมถึงคณะผู้ประเมินด้วย”  
รองลงมา  คือ  “ควรก าหนดเครื่องมือและตัวชี้วัดให้ชัดเจน  เน้นคุณภาพนักเรียน  ตรงประเด็น  เป็น
รูปธรรมให้มากขึ้น”  และ “ควรมีการนิเทศ  ติดตาม และประเมินเป็นระยะๆ  โดยใช้คณะกรรมการ
จากหลายฝ่ายโดยควรประกอบไปด้วยบุคคลที่มีส่วนได้ส่วนเสียโดยตรงจากการบริหารจัดการ”  
ตามล าดับ 
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ตารางที่ 10 ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ความคิดเห็น ความถี ่(คน) 
1.  ประเมินได้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจรงิเชิงประจักษ์  มีความเที่ยงตรง  โดยยึดหลัก 
     ธรรมมาภิบาล 

47 

2.  ควรปรับกรอบการประเมิน  เครือ่งมือ  ให้ครอบคลุมมาตรฐาน  เกณฑ์  และก าหนดตัวช้ีวัดที่ 
     ชัดเจน  เหมาะสม  เป็นปรนัย  เป็นรูปธรรม  ไม่ซับซ้อน  นา่เชื่อถอืและเป็นที่ยอมรับ   

42 

3.  ประเมินได้ครอบคลมุทุกมิติ มุ่งเน้นผลลัพธท์ี่เกิดจากการปฏิบัติงาน  ทันเวลา และเกิด 
     ประโยชน์ต่อผู้รับบริการอย่างแท้จริง 

36 

4.  เป็นระบบที่สามารถติดตามตรวจสอบได้  โปร่งใส  ประเมินเป็นระยะๆ ทั้งในเชิงปริมาณและ 
     คุณภาพ 

29 

5.  ควรค านึงถึงบริบทความแตกต่างด้านขนาดของโรงเรียน สภาพความพรอ้ม สังคมเศรษฐกิจ  
     ความขาดแคลน เพือ่ความยุติธรรม 

22 

6.  เป็นการประเมินจากผู้ที่มีสว่นเกี่ยวขอ้งโดยตรง เช่น นักเรียน คณะครู ผู้ปกครอง และชุมชน 20 
7.  ควรมีการสะท้อนผลจากการประเมิน  และน าผลทีไ่ด้จากการประเมินไปใช้ในการพัฒนา 
     ผู้บริหารอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธผิล 

20 

8.  ควรให้ความส าคัญกบัการประเมินและด าเนนิการอยา่งจริงจังโดยไมม่ีผลประโยชน์ทับซ้อน 14 
9.  ประเมินเพือ่การคงสภาพตามมาตรฐานวทิยฐานะ  โดยสามารถปรบัเพิ่มลดได้ตามศักยภาพของ 
     ผู้บริหาร 

8 

 
จากตารางที่ 10  เมื่อพิจารณาการแสดงความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับระบบ

การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลควรเป็นอย่างไร 
พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคาดหวังต่อระบบการประเมินที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยสามารถเรียงตามล าดับได้ดังนี้  อันดับแรก “ประเมินได้สอดคล้องกับสภาพความเป็น
จริงเชิงประจักษ์มีความเที่ยงตรง  โดยยึดหลักธรรมาภิบาล” รองลงมา  คือ  “ควรปรับกรอบการ
ประเมิน  เครื่องมือ  ให้ครอบคลุมมาตรฐาน  เกณฑ์  และก าหนดตัวชี้วัดที่ชัดเจน  เหมาะสม  เป็น
ปรนัย  เป็นรูปธรรม  ไม่ซับซ้อน  น่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับ  ” และ “ประเมินได้ครอบคลุมทุกมิติ 
มุ่งเน้นผลลัพธ์ที่เกิดจากการปฏิบัติงาน  ทันเวลา และเกิดประโยชน์ต่อผู้รับบริการอย่างแท้จริง ” 
ตามล าดับ 
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ตารางที่ 11 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน 

ความคิดเห็น ความถี ่(คน) 
1.  ควรมีการปรับเกณฑ์ให้เหมาะสมกับความแตกต่างด้านบริบทของโรงเรยีน ขนาดของโรงเรียน   
     และระดับวิทยฐานะของผู้บริหารโรงเรยีน 

15 

2.  ควรมุ่งเน้นการประเมินตามสภาพจริง  เน้นผลงานเชิงประจักษ์มากกว่าการมุ่งเน้นเอกสาร 13 
3.  ควรมีการจัดท าคูม่ือการประเมินที่มคีวามกะทัดรัด  ชัดเจน  สามารถด าเนินการไปสู่เป้าหมาย   
     และน าผลจากการประเมินไปใช้ประโยชนไ์ด้อยา่งหลากหลาย 

12 

4.  ควรมุ่งเน้นที่ผลลพัธ ์ และความส าเร็จของระบบการศึกษาคอืคณุภาพของนักเรียนเป็นส าคญั 10 
5.  การประเมินควรให้บุคลากรทุกฝ่ายที่มสี่วนได้ส่วนเสียมสี่วนรว่มในการประเมิน 9 
6.  ควรมีการสรา้งจิตส านึกด้านคุณธรรมทางวชิาการร่วมกันระหว่างผูป้ระเมินและผู้ถูกประเมนิเพื่อ 
     เสริมสรา้งให้เป็นวิชาชีพชั้นสูงอย่างแท้จริง 

8 

7.  การประเมินควรเนน้ความเป็นรูปธรรม  โดยการมสี่วนร่วมจากทุกฝ่ายเพือ่การพฒันาอย่าง 
     รอบด้าน  ทั้งพัฒนาตน  พัฒนาคน  และพฒันางาน 

7 

8.  ควรมีการน าผลที่ไดจ้ากการประเมินในภาพรวม  มาจัดอบรมส่งเสรมิพัฒนาผู้บริหารอย่าง 
     ต่อเนื่องและเป็นระบบ 

6 

9.  การประเมินควรมคีวามยุติธรรม  เน้นหลักธรรมมาภิบาล  ระบบคณุธรรมมากกว่าระบบอปุถัมภ์ 5 
10.  การประเมินควรให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อให้ผู้บริหารไดพ้ัฒนาจุดเด่นและปรับปรุงจุดด้อยในการ 
      ปฏิบัติงานต่อไป 

5 

11.  การประเมินควรด าเนินการอย่างตอ่เนื่อง  โดยคณะกรรมการที่มคีวามรู้ความสามารถและ 
      ความบรสิุทธิย์ุติธรรม 

4 

12.  ควรน าผลการประเมินมาแบ่งเป็นกลุ่ม เช่น กลุ่มต้นแบบ  กลุ่มพอใช้  กลุ่มปรับปรุง  เพือ่ให้ 
      สามารถพฒันาผู้บริหารได้เต็มตามศักยภาพของแตล่ะบุคคล 

4 

13.  ผลการประเมินควรมีการส่งเสริมให้ผู้บริหารเป็นทั้งคนเก่งคนดีเพือ่การพฒันาคุณภาพ 
      การศึกษาและชาติไทยอยา่งแท้จริง 

3 

14.  การพัฒนาเครื่องมอืในการประเมินควรตระหนักว่าสามารถน าไปใช้กับทุกโรงเรียนได้หรอืไม่   
      อย่างไร 

2 

15.  การประเมินควรมี 2 ลักษณะคอืแบบประเมินที่มคีวามเป็นกลางใช้ได้ทั่วประเทศ และแบบ 
      ประเมินทีแ่ต่ละเขตพื้นที่ได้ก าหนดเป้าหมายเอาไวร้่วมกันหรอืต้องการผลักดันนโยบาย 
      เป็นพิเศษ 

2 

 
จากตารางที่ 11  เมื่อพิจารณาการแสดงความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับความ

คิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม   โดย
สามารถเรียงตามล าดับได้ดังนี้  อันดับแรก “ควรมีการปรับเกณฑ์ให้เหมาะสมกับความแตกต่างด้าน
บริบทของโรงเรียน  ขนาดของโรงเรียน  และระดับวิทยฐานะของผู้บริหารโรงเรียน”  รองลงมา  คือ  
“ควรมุ่งเน้นการประเมินตามสภาพจริง  เน้นผลงานเชิงประจักษ์มากกว่าการมุ่งเน้นเอกสาร”  และ 
“ควรมีการจัดท าคู่มือการประเมินที่มีความกะทัดรัด  ชัดเจน  สามารถด าเนินการไปสู่เป้าหมาย  และ
น าผลจากการประเมินไปใช้ประโยชน์ได้อย่างหลากหลาย”   ตามล าดับ 
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ตอนที่ 3  ผลการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 

 
ตอนที่ 3.1  ผลการยก (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรยีนให้

สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสรมิสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1) 
จากการศึกษา  รวบรวม  วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับระบบการ

ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน  และผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ของการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน  ผลจากการศึกษาสามารถน าเสนอ (ร่าง)
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่1) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

(ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้อง 
กับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1) 

 
1.  ชื่อระบบ 

ระบบ PP2PP (Principal Performance to Pupil Performance System)  
 
2.  วัตถุประสงค์ 

พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
วิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  
ภายใต้การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

2.1  ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนทุกด้าน 

2.2  ด าเนินการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลเพิ่มขึ้น 

2.3  ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้มี
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ในการปฏบิัติงาน 
 
3.  คุณลักษณะของระบบ 

ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทย
ฐานะเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  มีคุณลักษณะดังนี ้

3.1  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทย
ฐานะเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน มีความเช่ือมโยงกับการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ครอบคลุมใน
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ด้านการบริหารจัดการ  ด้านความประพฤติในการรักษาวินัย  ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ด้าน
จรรยาบรรณวิชาชพี  และด้านความรู้ความสามารถ 

3.2  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทย
ฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  มีความสอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะที่ครอบคลุมในด้าน
หน้าที่และความรับผิดชอบ  ด้านคุณภาพการปฏิบัติงาน  และด้านคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะ   

3.3  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทย
ฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  มีความเชื่อมโยงกับการเสริมสร้างคุณภาพของนักเรียน
ครอบคลุมทั้งในด้านสติปัญญา  ด้านสุขภาพกาย  ด้านสุขภาพจิต  และด้านคุณธรรมจริยธรรมและ
ค่านิยมที่พึงประสงค ์
 
4.  องค์ประกอบหลักของระบบ 

องค์ประกอบหลักของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้อง         
กับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ประกอบด้วย  3  ด้าน (ดังรายละเอียดใน
ภาพที่ 5) 

4.1  ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
4.2  ด้านมาตรฐานวิทยฐานะ 
4.3  ด้านการเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 
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ภาพที่ 5 องคป์ระกอบหลักของ (ร่าง) ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานฯ (ฉบับที่ 1) 

 
5.  องค์ประกอบย่อยของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้อง                   
กับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 
     5.1  การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤติในการรักษาวินัย (PNImodified = 

0.4744) 
           5.1.1  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบตามมาตรฐาน 
                     วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา (PNImodified = 0.5274) 

           5.1.2  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
                    ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต (PNImodified = 0.4950) 

           5.1.3  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน 
                    วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  (PNImodified = 0.4948) 

           5.1.4  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
                    ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  (PNImodified = 0.4866) 

           5.1.5  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบตามมาตรฐาน 

 PP2PP System 

1.  การประเมินผล
การปฏิบัติงาน 

 

3. การเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน 

 

2. มาตรฐาน                  
วิทยฐานะ 
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                     วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  (PNImodified = 0.4804) 

           5.1.6  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบตามมาตรฐาน 
                     วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  (PNImodified = 0.4752) 

 
     5.2  การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรมจริยธรรม (PNImodified = 0.4451) 

           5.2.1  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐาน 
                   วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 
                   (PNImodified = 0.5189) 

           5.2.2  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
                    ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต (PNImodified = 0.5121) 

           5.2.3  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐาน 
                    วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา (PNImodified = 0.5000) 

           5.2.4  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
                   ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา (PNImodified = 0.4916) 

           5.2.5  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
                   ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย (PNImodified = 0.4867) 

           5.2.6  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
                    ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  
                    (PNImodified = 0.4816) 

 
5.3  การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการ (PNImodified = 0.4391) 

           5.3.1  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
                   ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา (PNImodified = 0.5493) 

           5.3.2  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
                   ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  
                   (PNImodified = 0.4915) 

           5.3.3  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน 
                   วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต (PNImodified = 0.4847) 

           5.3.4  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน 
                    วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย (PNImodified = 0.4746) 

           5.3.5  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐาน 
                    วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา (PNImodified = 0.4714) 
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5.4  การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ (PNImodified = 0.3583) 

           5.4.1  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐาน 
                   วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  
                   (PNImodified = 0.4948) 

           5.4.2  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน 
                    วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต (PNImodified = 0.3875) 

           5.4.3  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน 
                    วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย (PNImodified = 0.3781) 

 5.4.4  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน 
                    วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 
                    (PNImodified = 0.3616) 

 
5.5  การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู้ความสามารถ (PNImodified = 0.3781) 

           5.5.1  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะ 
                    ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา (PNImodified = 0.5310) 

           5.5.2  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน 
                    วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย (PNImodified = 0.4069) 

 5.5.3  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน 
                    วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา (PNImodified = 0.3975) 

 5.5.4  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐาน 
                    วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์
                    (PNImodified = 0.3943) 

 5.5.5  การประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน 
                    วิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 
                    (PNImodified = 0.3873) 

 
6.  สาระส าคัญขององค์ประกอบของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 

การประเมินผลการปฏิบัติงานในปัจจุบันนั้นได้มีการก าหนดหลักเกณฑ์การประเมิน
ประสิทธิภาพ    และประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโดย
อาศัยอ านาจตามมาตรา 72  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2547  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.)  ได้ก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาไว้  โดยมีรายละเอียดเพื่อให้ผู้บังคับบัญชาประเมินประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานบนพื้นฐานของผลส าเร็จและผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก  โดยส่วนราชการ
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หรือส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาก าหนดตัวชีว้ัดการปฏิบัติงานที่ชัดเจน   และเพื่อให้ผู้บังคับบัญชาใช้
เป็นเครื่องมือ ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  และน าผลการประเมินไป
ใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในเรื่องต่าง ๆ  ประกอบด้วย  การเลื่อนขั้นเงินเดือน การให้รางวัล
ประจ าปี และค่าตอบแทนอื่น ๆ  การพัฒนาและการแก้ไขการปฏิบัติงาน การให้ออกจากราชการ  
การให้รางวัลจูงใจ  และการบริหารงานบุคคลเรื่องอ่ืน ๆ  

ส าหรับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่พัฒนาขึ้นนี้ได้เชื่อมโยง
ระหว่าง   การประเมินผลการปฏิบัติงาน  กับมาตรฐานวิทยฐานะและการเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  
ทั้งนี้ได้พัฒนาให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับระดับหรือมาตรฐานวิทยฐานะที่ผู้บริหารด ารงอยู่  โดย
ค านึงถึงผลลัพธ์ที่เกิดจากการปฏิบัติงานที่ควรสอดคล้องกับระดับความเชี่ยวชาญในวิชาชีพหรือวิทย
ฐานะของผู้บริหารโรงเรียน  เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติงานเกิดความยุติธรรม ความเหมาะสม 
และท าให้เกิดความเชื่อมั่นต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนตามระดับความ
เชี่ยวชาญต่อไป 
เครื่องมือและวิธีการ 

1.  คณะกรรมการ และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง 
2.  การสังเกต  การสัมภาษณ์  การสอบถาม  การประเมินตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
3.  แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  แผนปฏิบัติการ  โครงการ  กิจกรรมต่าง ๆ  
4.  ข้อมูลสารสนเทศการรายงานผลการปฏิบัติงาน  การสรุปโครงการต่าง ๆ    
5.  ระเบียบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ระเบียบวาระการประชุม  หลักฐานประกอบการจัดกิจกรรม            

และผลการปฏิบัติงานหรือความส าเร็จต่าง ๆ  
            ตอนที่ 3.2  ผลการประเมนิความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ (ร่าง)ระบบ

การประเมินผลการปฏิบัตงิานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1) 

           ผู้วิจัยได้ยก (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1)  และส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
พิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้  และให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาและปรับปรุง (ร่าง)
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานฯ ดังกล่าว  โดยการวิจัยครั้งนี้ได้ส่งแบบประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานฯ (ฉบับที่ 1)  ไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 
20 คน  ซึ่งได้รับแบบสอบถามคืนกลับ  จ านวน 14  คน  คิดเป็นร้อยละ 70.00 ของจ านวน
ผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด  รายละเอียดดังปรากฏในตารางที่ 12 – 14 
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ตารางที่ 12 จ านวนและร้อยละสถานภาพของผู้ทรงคุณวุฒิผู้ตรวจสอบ (ร่าง)ระบบการประเมินผล
การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียน (ฉบับที่ 1) 
n = 14 

สถานภาพของผู้ทรงคณุวุฒ ิ จ านวน (คน) คิดเป็นร้อยละ 
1.  เพศ 
    1.1  ชาย 
    1.2  หญิง 

 
8 
6 

 
57.14 
42.86 

2.  อาย ุ
    2.1  ต่ ากว่า 30  ปี 
    2.2  30-39  ปี 
    2.3  40-49  ปี 
    2.4  50  ปีข้ึนไป 

 
- 
1 
5 
8 

 
- 

7.14 
35.72 
57.14 

3.  ระดับการศึกษา 
    3.1  ต่ ากว่าปริญญาบัณฑิต 
    3.2  ปริญญาบัณฑิต 
    3.3  ปริญญามหาบณัฑิต 
    3.4  ปริญญาดุษฎีบัณฑิต 

 
- 
- 
3 
11 

 
- 
- 

21.43 
78.57 

4.  ต าแหน่งปัจจุบัน 
    4.1  ผู้บริหารโรงเรียน 
    4.2  ผู้บริหารการศกึษา 
    4.3  อาจารย์มหาวิทยาลัย/นักวิชาการ 

    4.4  อื่น ๆ  

 
6 
5 
3 
- 

 
42.86 
35.71 
21.43 

- 

5.  ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งที่ระบุในข้อ 4 
    6.1  ต่ ากว่า 5  ปี 
    6.2  ระหว่าง 5-9  ปี 
    6.3  ระหว่าง 10-14  ปี 
    6.4  15  ปีข้ึนไป 

 
1 
7 
3 
3 

 
7.14 
50.00 
21.43 
21.43 

จากตารางที่ 12  เมื่อพิจารณาสถานภาพของผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด  จ านวน  14  คน  ด้านเพศ  พบว่า  
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  จ านวน  8 คน  คิดเป็นร้อยละ  57.14  เป็นเพศหญิง  จ านวน 6 คน  
คิดเป็นร้อยละ  42.86 

พิจารณาสถานภาพด้านอายุ  พบว่า  ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่มีอายุ  50  ปีขึ้นไป  จ านวน  8  คน คิดเป็น
ร้อยละ  57.14  รองลงมา คือ มีอายุระหว่าง  40-49  ปี  จ านวน  5  คน  คิดเป็นร้อยละ  35.72  และอายุระหว่าง  
30-39  ปี  จ านวน 1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  ตามล าดับ 

พิจารณาสถานภาพด้านระดับการศึกษา  พบว่า  ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญา
ดุษฎีบัณฑิต  จ านวน  11  คน  คิดเป็นร้อยละ  78.57  และส าเร็จการศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต จ านวน  3  
คน  คิดเป็นร้อยละ  21.43  ตามล าดับ 

พิจารณาสถานภาพด้านต าแหน่งปัจจุบัน  พบว่า  ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียน  
จ านวน 6  คน  คิดเป็นร้อยละ  42.86  รองลงมาคือผู้บริหารการศึกษา  จ านวน  5 คน  คิดเป็นร้อยละ 35.71  และ
ด ารงต าแหน่งอาจารย์มหาวิทยาลัย/นักวิชาการ  จ านวน  3  คน  คิดเป็นร้อยละ  21.43 ตามล าดับ 

พิจารณาสถานภาพด้านระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียน  พบว่า   ผู้ทรงคุณวุฒิ ส่วนใหญ่
ด ารงต าแหน่งปัจจุบันเป็นเวลาระหว่าง  5-9 ปี  จ านวน  7  คน  คิดเป็นร้อยละ  50.00  รองลงมา  คือ ระหว่าง  
10-14  ปี  และระหว่าง 15 ปีขึ้นไป มีจ านวนเท่ากันคือ 3  คน  คิดเป็นร้อยละ  21.43  และต่ ากว่า  1  ปี  จ านวน  
1  คน  คิดเป็นร้อยละ 7.14  ตามล าดับ 
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ตารางที่ 13 ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อ (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติของผู้บริหาร
โรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อการเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1)   
n = 14 

รายการตรวจสอบ 

ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได ้
เหมาะสม(%) ไม่เหมาะสม(%) เป็นไปได ้

(%) 
เป็นไปไม่ได้(%) 

1.  ช่ือระบบ 14 
(100.00) 

- 
(0.00) 

14 
(100.00) 

- 
(0.00) 

2.  วัตถุประสงค์ของระบบ 13 
(92.86) 

1 
(7.14) 

14 
(100.00) 

- 
(0.00) 

3.  คุณลักษณะของ (ร่าง)ระบบฯ (ฉบับที่ 1) 
 

14 
(100.00) 

- 
(0.00) 

14 

(100.00) 
- 

(0.00) 
4.  องค์ประกอบของระบบ 5 ด้าน 13 

(92.86) 
1 

(7.14) 
14 

(100.00) 
- 

(0.00) 
5.  ขั้นตอน/กระบวนการขององค์ประกอบยอ่ย 13 

(92.86) 
1 

(7.14) 
14 

(100.00) 
- 

(0.00) 
6.  สาระส าคัญขององคป์ระกอบ 13 

(92.86) 
1 

(7.14) 
14 

(100.00) 
- 

(0.00) 
เฉลี่ย 13.33 

(95.21) 

0.67 
(4.79) 

14 

(100.00) 
- 

(0.00) 

 
จากตารางที่ 13  สามารถสรุปได้ว่าผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่า (ร่าง)ระบบการประเมินผล                  

การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียน  ฉบับที่ 1)  มีความเหมาะสม  จ านวน  13  คน  คิดเป็นร้อยละ 92.86  ไม่เหมาะสม 
จ านวน 1  คน คิดเป็นร้อยละ 7.14  และมีความเป็นไปได้  จ านวน  14  คน  คิดเป็นร้อยละ 100  
ตามล าดับ 
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ตารางที่ 14 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนา (ร่าง)ระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1) 

รายการตรวจสอบ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
1.  ช่ือระบบ 1.1  ชื่อมีความชัดเจนสื่อให้เห็นลักษณะของสิ่งที่ต้องการประเมิน 

1.2  เหมาะสมแล้ว 
1.3  ชื่อระบบมีความเหมาะสมเพราะจากข้อมูลจะพบว่าถ้าผู้บริหารประพฤติตามมาตรฐาน 
      วิทยฐานะนี้แล้วจะส่งผลต่อนักเรียนและคุณภาพของนักเรียนอย่างแท้จริง 
1.4  ชื่อระบบไม่จ าเป็นต้องเหมือนกับชื่อวิทยานิพนธ์ 

2.  วัตถุประสงค์ของระบบ 2.1  วัตถุประสงค์ครอบคลุมทั้ง 3 กระบวนการ  คือ  วางแผน  ด าเนินการ  และติดตามผล 
2.2  ข้อ 2.3  เป็นลักษณะเดียวกับข้อ 2.2  ใช้ค าฟุ่มเฟือย  ก ากวม  ไม่ค่อยสื่อถึงสิ่งที่ต้องการ 
      ประเมินควรตัดออก 
2.3  งานวิจัยดังกล่าวมีความเหมาะสมทั้งวัตถุประสงค์หลักและวัตถุประสงค์ย่อย  สอดคล้อง 
      กับเป้าหมายและยุทธศาสตร์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ. 2560-2574  ที่มี 
      จุดมุ่งหมายส าคัญที่จะท าให้มีการประเมินผลครูและผู้บริหารโดยพิจารณาจากผลสัมฤทธิ์ 
      ของผู้เรียนเป็นหลัก  ดังนั้นข้อเสนอ/ข้อค้นพบจากงานวิจัยนี้จึงมีความเป็นไปได้ใน 
      การน าไปสู่การปฏิบัต ิ
2.4  วัตถุประสงค์ข้อที่ 1  สงสัยในประเด็นที่ว่าครอบคลุมทุกด้านนั้นกว้างเกินไป  อยากให้ลง 
      รายละเอียดวา่มีอะไรบ้างจะไดห้รือไม่อย่างไร 

3.  คุณลักษณะของ (ร่าง) 
    ระบบฯ (ฉบับที่ 1) 

3.1  ครอบคลุมระบบการประเมินทั้ง 3  แบบ  คือ  กรอบแนวคิดการประเมินประสิทธิภาพ 
      และประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  กรอบแนวคิดมาตรฐานวิทยฐานะและกรอบแนวคิด 
      การเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 
3.2  กรอบแนวคิดการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลควรก าหนดแนวทาง 
      การประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างถูกต้อง 
      และบรรลุวัตถุประสงค์ 

4.  องค์ประกอบของระบบ  
    5 ด้าน 

4.1  ค าขึ้นต้นของการประเมินแต่ละด้านไม่สอดคล้องกับกรอบแนวคิดในการวิจัย  ควรมี 
      การปรับเพื่อความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น  เช่น  การประเมินผลการปฏิบัติงาน   
      ควรเปลี่ยนเป็นการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  เป็นต้น 
4.2  การประเมินเน้นการปฏิบัติตนให้มีวินัย  คุณธรรมจริยธรรม  และจรรยาบรรณมากกว่า 
      ความรู้  และผลการปฏิบัติงานด้านอื่น ๆ  
4.3  ข้อ  2  น่าจะเป็นด้านการบริหาร  แล้วค่อยขยายประเด็นว่ามีงานอะไรบ้างและเขียนชื่อ 
      งานให้ถูกต้องตรวจสอบกับพระราชบัญญัติการศึกษา  หรือกฎกระทรวงการกระจาย 
      อ านาจ 
4.4  องค์ประกอบใน  5  เรื่อง  ไม่จ าเป็นต้องเอาตามทฤษฎีหรือหลักการทั้งหมด  เนื่องจากว่า 
      มีบางด้านเนื้อหา/รายละเอียดเหมือนหรือใกล้เคียงกัน  เช่น  เรื่องวินัย  คุณธรรม 
      จริยธรรม  อาจะรวมอยู่ในด้านเดียวกัน  ส่วนในข้อ 2  ด้านวิชาการฯ น่าจะแยกได้เป็น 
      ข้อย่อย ๆ และควรใช้ชื่อด้านใหม่ให้ครอบคลุมข้อ 2  ทั้งหมด  เช่น  การบริหารจัดการ 
       งานโรงเรียน  เป็นต้น 
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ตารางที่ 14  (ต่อ) 
รายการตรวจสอบ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

4.  องค์ประกอบของระบบ  
    5 ด้าน (ต่อ) 

4.5  ควร Grouping  ใหม่โดยใช้หลัก เช่น  การครองตนมีเรื่องอะไรบ้าง  การครองคนมีเรื่อง 
      อะไรบ้าง  การครองงานมีเรื่องอะไรบ้าง  แล้วจึงจัดองค์ประกอบใหม่ให้สอดคล้องกับ 
      การประเมินผลงาน/ประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อสอดคล้องกับวิทยฐานะ  จะท าให้  
      Thesis  มี Validity  น่าเชื่อถือและกระชับครอบคลุมอย่างเป็นเหตุเป็นผล 
4.6  องค์ประกอบหลักมีความครอบคลุมในทุกด้านที่เกี่ยวข้องกับการประเมินคุณลักษณะ 
      ส่วนบุคคลของผู้บริหาร  ซึ่งแต่ละองค์ประกอบก็มีความส าคัญในสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน 
4.7  เหมาะสมเพราะ 5 องค์ประกอบหลักนี้ได้มาจากประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ 
      การปฏิบัติงานโดยเรียงล าดับของค่า PNI  จากมากไปหาน้อย 

5.  ขั้นตอน/กระบวนการ 
    ขององค์ประกอบยอ่ย 

5.1  ให้ปรับส่วนของขั้นตอนกระบวนการ  โดยน ามาไว้ด้านหน้าในภาพรวมทั้งนี้เนื่องจากเป็น 
      กระบวนการเดียวกันทั้งหมดของแต่ละองค์ประกอบ  แล้วจึงน าความแตกต่างมาใส่ไว้ใน 
      กรอบขององค์ประกอบย่อย 
5.2  ขั้นตอนหรือกระบวนการในการประเมินผลการปฏิบัติงานควรศึกษาเพิ่มเติมว่าเหมาะสม 
      แล้วหรือไม่อย่างไร  เพื่อความละเอียดชัดเจนในการด าเนินการมากยิ่งขึ้น 
5.3  เนื่องจากเอกสารที่ให้ขาดเนื้อหาเกี่ยวกับเกณฑ์ที่ใช้ในการคัดเลือกองค์ประกอบย่อย  เช่น 
      PNI ต้องมากกว่า  0.4  เป็นต้น  จึงท าให้มีค าถามว่าท าให้องค์ประกอบย่อยจึงไม่เท่ากัน 
      และไม่ค่อยครอบคลุมทุกประเด็นตามองค์ประกอบของกรอบการประเมินแต่ละส่วน  
      และเนื่องจากองค์ประกอบย่อยจะมีค าที่เป็นกรอบการประเมินใหญ่ ๆ จึงท าให้ยังมอง 
      ไม่เห็นภาพเมื่อต้องน าไปใช้ประเมินจริง  เช่น  ค าว่า  “หน้าที่และความรับผิดชอบ” 
5.4  ควรปรับข้อ 4  ให้กระชับเพื่อเชื่อม/สอดคล้องกับข้ออื่น ๆ  
5.5  ชื่อเรื่องและขั้นตอนเป็นไปได้แต่ระหว่างการด าเนินการในเนื้อหา/รายละเอียดยัง 
      ขาดความชัดเจน/ความเป็นเหตุเป็นผล 
5.6  มีความเหมาะสมดีแล้วโดยเน้นด้านคุณภาพการปฏิบัติงานเป็นหลักจะเชื่อมโยงไปยัง 
      คุณภาพของผู้เรียนได้อย่างชัดเจน 
5.7  การน าเสนอองค์ประกอบย่อยของระบบมีความเหมาะสมเนื่องจากแสดงให้เห็นถึง 
      ความเชื่อมโยงมาตรฐานวิทยฐานะไปสู่คุณภาพของผู้เรียน 
5.8  องค์ประกอบย่อย 5.1 ประเด็น 5.1.1 กับ 5.1.7 ซ้ ากัน 

6.  สาระส าคัญของ 
    องค์ประกอบ 

6.1  การพิจารณาผลลัพธ์ของการปฏิบัติงาน  ควรเป็นข้อมูลที่สามารถตรวจสอบได้จริง  เช่น 
      รายงานผลการปฏบิัติงาน  รายงานโครงการแต่ละโครงการ  ผลการทดสอบระดับชาติ  
      ผลสัมฤทธิท์างการเรียน  รายงานสุขภาพผูเ้รียน  ผลการอ่านคิดวิเคราะห์เขียน  หรอื 
      แม้กระทั่งรายงานคุณลักษณะอันพึงประสงค์  เป็นต้น 
6.2  ควรระบุตัวบ่งชี้ของแต่ละองค์ประกอบย่อยว่าจะมีลักษณะเป็นอยา่งไร  จะท าให้สามารถ 
      เลือกวิธีการที่จะใช้ประเมินได้เหมาะสมมากที่สุด 
6.3  มีความเหมาะสมดีแล้ว 
6.4  การน าเสนอเป็นแผนภาพแสดงขั้นตอน  องค์ประกอบและเครื่องมือมีความเหมาะสม 
6.5  ควรเพิ่มเติมรายงานผลการปฏิบัติงาน รายงานโครงการ  รายงานผลการด าเนินงาน 
      ด้านต่าง ๆ ของโรงเรียน 
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ตารางที่ 14  (ต่อ) 
รายการตรวจสอบ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

7.  อื่น ๆ  7.1  ให้ตรวจสอบความผิดพลาดในการจัดพิมพ์เพราะจะเป็นการสร้างความเข้าใจที่ไม่ถูกต้อง 
      ในการประเมิน 
7.2  ระบบประเมินนี้จะเป็นประโยชน์มากในการพัฒนาระบบการศึกษาของไทย 
7.3  ควรตรวจสอบเครื่องมือ/วิธีการในการประเมิน  องค์ประกอบย่อย “คุณภาพผู้เรียน 
      ด้านสติปัญญา”  ซึ่งทั้งนี้ผู้วิจัยสามารถปรับ/เพิ่มการสอบโดยใช้ข้อสอบกลางได้เช่นกัน 
7.4  เหมาะสม  ออกแบบได้ละเอียด  ครอบคลุมประเด็นตามกฎหมายและครอบคลุมประเด็น 
      ที่ควรจะเป็นดีแล้ว 
7.5  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานนี้ควรมีการก าหนดถึงตัวชี้วัดความส าเร็จในแต่ละ 
      ประเด็นหรือไม่ 
7.6  ค าว่ามาตรฐานวิทยฐานะดูให้ดี ๆ เป็นมาตรฐานต าแหน่งใช่หรือไม่  เพราะว่าวิทยฐานะ 
      มีหลายวิทยฐานะต้องนิยามให้ชัดเจน 
7.7  ภาพประกอบการแสดงองค์ประกอบย่อยแต่ละองค์ประกอบอย่าให้ซ้ ากัน 
7.8  เครื่องมือ/วิธีการ  ควรเพิ่มเติมเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการรายงานผลด้วย  เช่น  SAR   
      รายงานผลการปฏิบัติงาน  รายงานโครงการหรือผลที่เกิดตามตัวช้ีวัด  เป็นต้น 

7.9  เป็น Thesis  ที่น่าสนใจในช่ือเรื่องและกระบวนการแต่พึงระวังเนื้อหาที่จะท าการวิจัย 
      ควร Grouping  ให้กระชับ  ครอบคลุม  น่าอ่าน  น่าเชื่อถือ  ตรงตามสิ่งที่ต้องการจะ 
      ศึกษาจริง ๆ และต้องตอบโจทย์ให้ได้ว่าผลการปฏิบัติงานดังกล่าวกระทบต่อคุณภาพ 
      นักเรียนตามชื่อเรื่องด้วยหรือไม่อย่างไร 
7.10  น้ าหนักตัวแปรในแต่ละด้านควรสมดุลกัน  เน้ือหาในแต่ละด้านควรชัดเจน  กระชับ 
        เข้าใจง่าย 
7.11  องค์ประกอบย่อยหน้า  11, 13, 15, 17 และ 19 (ตามรายละเอียดของ (ร่าง)ระบบฯ 
       (ฉบับที่ 1)  ไม่แน่ใจว่าเมื่อแตกออกเป็นข้อค าถามแล้วจะสอดคล้องกับสิ่งที่ต้องการ 
        จะหาค าตอบหรือไม่อย่างไร 
7.12  การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นเครื่องมือที่มีความส าคัญต่อการพัฒนาทรัพยากร 
        มนุษย์  เป็นเครื่องมือชี้วัดความสัมพันธ์ระหว่างความรู้  ความสามารถของผู้บริหาร 
        โรงเรียนกับความคาดหวังของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย  ซึ่งระบบการประเมินผลการ 
       ปฏิบัติงานควรประเมินผลส าเร็จของงานที่ก าหนดเป้าหมายร่วมกันควรมีการประเมินผล 
       การปฏิบัติงานที่มีเนื้อหาสาระ  ดังนี้ 
       7.12.1  หลักการและเหตุผล 
       7.12.2  วัตถุประสงค์ 
       7.12.3  นโยบาย 
       7.12.4  กระบวนการประเมินผลและวิธีการ 
       7.12.5  แบบประเมินผล 
       7.12.6  ปัจจัยและการถ่วงน้ าหนัก 
       7.12.7  ค าจ ากัดความ 
       7.12.8  แนวทางปฏิบัติงานในการประเมินผล 
       7.12.9  การก าหนดวันและระยะเวลาในการประเมิน 
       7.12.10  การแจ้งและหารือผลการปฏิบัติงาน 
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ตารางที่ 14  (ต่อ) 
รายการตรวจสอบ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

7.  อื่น ๆ (ต่อ) 7.13  ควรให้ความส าคัญกับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนและคุณลักษณะที่พึงประสงค์  เป็นตัวชี้วัด 
        หลักในการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร  เนื่องจากจะเป็นแนวทางที่ประสบ 
        ความส าเร็จในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนต่อไป 
7.14  ตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3  ควรแสดงให้เห็นว่าหากจะประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
        ผู้บริหารโรงเรียนตามองค์ประกอบย่อยนั้น  จะสามารถพิจารณาได้อย่างไร  เช่น   
        มีเกณฑ์การพิจารณาอย่างไร  และหากต้องการติดตามประเมินผลที่มุ่งเน้นผลลัพธ์ 
        ในการปฏิบัติงานนั้น  อะไรคือผลลัพธ์  มีเกณฑ์การพิจารณาอย่างไร 

 
ผลจากการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ (ร่าง)ระบบการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์และน ามาปรับปรุงพัฒนาเป็น (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารโรงเรียน   ให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 
2)  โดยมีรายละเอียดดังนี ้
 

 (ร่าง)ระบบการประเมนิผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้อง 
กับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคณุภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2) 

 
ตอนที่ 1  บทน า 

 
1.1  ชื่อระบบ 

ระบบ PP2PP (Principal Performance to Pupil Performance System)  
 
1.2  หลักการและแนวคิด 

การก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาโดยอาศัยอ านาจตามมาตรา 72  แห่งพระราชบัญญัติ
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.)   ได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไว้  โดยมี
รายละเอียดเพื่อให้ผู้บังคับบัญชาประเมินประสิทธิภาพ  และประสิทธิผลการปฏิบัติงานบนพื้นฐาน
ของผลส าเร็จและผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก  โดยส่วนราชการหรือส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ก าหนดตัวชี้วัดการปฏิบัติงานที่ชัดเจน   และเพื่อให้ผู้บังคับบัญชาใช้เป็นเครื่องมือ ในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  และน าผลการประเมินไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการ
พิจารณาในเรื่องต่าง ๆ  ประกอบด้วย  การเลื่อนขั้นเงินเดือน การให้รางวัลประจ าปี และค่าตอบแทน
อื่น ๆ  การพัฒนาและการแก้ไขการปฏิบัติงาน การให้ออกจากราชการ   การให้รางวัลจูงใจ              
และการบริหารงานบุคคลเรื่องอ่ืน ๆ  

ส าหรับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่พัฒนาขึ้นนี้ได้เชื่อมโยง
ระหว่าง   การประเมินประสิทธิและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  กับมาตรฐานวิทยฐานะและการ
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เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ทั้งนี้ได้พัฒนาให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับระดับหรือมาตรฐานวิทย
ฐานะที่ผู้บริหารด ารงอยู่  โดยค านึงถึงผลลัพธ์ที่เกิดจากการปฏิบัติงานที่ควรสอดคล้องกับระดับความ
เชี่ยวชาญในวิชาชีพหรือวิทยฐานะของผู้บริหารโรงเรียน  เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติงานเกิด
ความยุติธรรม ความเหมาะสม และท าให้เกิดความเชื่อมั่นต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนตามระดับความเช่ียวชาญต่อไป 
 
1.3  วัตถุประสงค์ 

พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ
เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  ภายใต้การ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล  โดยมีวัตถุประสงค์ย่อยดังนี้ 

1.3.1  เป็นแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่สอดคล้องกับ
มาตรฐาน วิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนที่มีความเหมาะสมกับสภาพปัจจุบันมากขึ้น 

1.3.2  เป็นแนวทางการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่มุ่งเน้นการพิจารณา
คุณภาพนักเรียนเป็นส าคัญ 
 
1.4  คุณลักษณะของระบบ 

ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  มีคุณลักษณะดังนี้ 

1.4.1  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ
เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน มีความเชื่อมโยงกับการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานที่ครอบคลุมในด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน  ด้านการประเมินความประพฤติในการ
รักษาวินัย  ด้านการประเมินคุณธรรมจริยธรรม  ด้านการประเมินจรรยาบรรณวิชาชีพ  และด้านการ
ประเมินความรู้ความสามารถ 

1.4.2  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ
เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  มีความสอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะที่ครอบคลุมในด้านหน้าที่
และความรับผิดชอบ  ด้านคุณภาพการปฏิบัติงาน  และด้านคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะ 

1.4.3  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ                
เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  มีความเชื่อมโยงกับการเสริมสร้างคุณภาพของนักเรียนครอบคลุมทั้ง
ใน              ด้านสติปัญญา  ด้านสุขภาพกาย  ด้านสุขภาพจิต  และด้านคุณธรรมจริยธรรมและ
ค่านิยมที่พึงประสงค ์
 
1.5  นิยามศัพท์/ค าจ ากัดความ 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน  หมายถึง  กระบวนการที่ผู้บังคับบัญชาใช้เป็นเครื่องมือใน
การปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  และน าผลการประเมินไปใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการพิจารณาด้านการบริหารงานบุคคล  โดยการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ
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ปฏิบัติงานนั้นเป็นกระบวนการเพื่อใช้ในการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานเพื่อหาแนวทางในการ
พัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

การประเมินด้านความประพฤติในการรักษาวินัย  หมายถึง  การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ด้านการประเมินความประพฤติในการรักษาวินัย เป็นการพิจารณาการมีวินัยในตนเอง ยอมรับและถือ
ปฏิบัติตามกฎ กติกา มารยาท ขนบธรรมเนียม และแบบแผนอันดีงามของสังคม  การรักษาและ
เสริมสร้างวินัยในต าแหน่งหน้าที่ราชการ การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการ  
การตรงต่อเวลา  การอุทิศเวลาให้แก่ทางราชการและผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง  รวมถึงการพิจารณาถึง
ความซื่อสัตย์สุจริตในการปฏิบัติหน้าที่  การรักษาผลประโยชน์ของทางราชการ และไม่มีผลประโยชน์
ทับซ้อน   

การประเมินด้านการบริหารจัดการ  หมายถึง  การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านงาน
วิชาการ งานบุคคล งานงบประมาณ การบริหารงานทั่วไป  และงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย  โดย
พิจารณาถึงผลการพัฒนาคุณภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษา  ครอบคลุมทั้งผลที่เกิดขึ้นกับ
ผู้เรียน  ผลที่เกิดขึ้นกับครู  ผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา  ผลการพัฒนาที่เกิดกับชุมชนหรือท้องถิ่น  
รวมถึงปริมาณและสภาพของงาน   

การประเมินด้านคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  หมายถึง  การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านการประเมินคุณธรรมจริยธรรม เป็นการประเมินที่พิจารณา  ถึงการประพฤติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี  ยึดมั่นคุณธรรม จริยธรรม มีความศรัทธาและปฏิบัติตนตามหลักศาสนา  การยึดมั่นใน
หลักนิติธรรม กระท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรมและชอบด้วยกฎหมาย  การยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  และวางตัวเป็นกลางทางการเมือง  
รวมถึงการมีส่วนร่วมอนุรักษ์วัฒนธรรมไทยและสิ่งแวดล้อม  เป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรวิชาชีพ การ
เอาใจใส่ช่วยเหลือผู้เรียนอย่างเต็มก าลังความสามารถ  การสร้างความสามัคคีช่วยเหลือเกื้อกูลอย่าง
สร้างสรรค์  มีจิตอาสาและมุ่งประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญ 

การประเมินความรู้ความสามารถ  หมายถึง  การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการประเมิน
ความรู้ความสามารถ เป็นการประเมินที่พิจารณาด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการบริหาร
จัดการทั้งในการวางแผนพัฒนาการศึกษา การจัดโครงสร้างการบริหารกิจการสถานศึกษา  การเป็น
ผู้น าด้านนวัตกรรม การบริหารจัดการ  รวมถึงการพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะในการ
บริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง 

มาตรฐานวิทยฐานะ  หมายถึง  ข้อก าหนดที่บ่งบอกถึงคุณสมบัติของผู้บริหารโรงเรียนเพื่อ
เป็นบรรทัดฐานในการปฏิบัติงานที่ครอบคลุมถึงลักษณะต าแหน่ง  หน้าที่และความรับผิดชอบ  
ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ  คุณสมบัติเฉพาะส าหรับผู้ด ารงต าแหน่ง  และการให้ได้รับเงินเดือนของ
ผู้บริหารโรงเรียน  

หน้าที่และความรับผิดชอบ  หมายถึง  ปฏิบัติหน้าที่รองผู้อ านวยการสถานศึกษา/ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา  บังคับบัญชาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา  
บริหารกิจการของสถานศึกษา  การวางแผนการปฏิบัติงาน  การควบคุม  ก ากับ  ดูแลเกี่ยวกับการ
บริหารงานวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  การบริหารทั่วไป  งานอื่นที่เกี่ยวข้องและที่
ได้รับมอบหมาย 
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คุณภาพด้านการปฏิบัติงาน  หมายถึง  มีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงานใน
หน้าที่  กฎหมาย  ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  และมีความรอบรู้ทั่วไปในระดับพื้นฐาน  มี
ความสามารถในการบริหารสถานศึกษา  ด้านวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  และการ
บริหารทั่วไป  โดยแสดงให้เห็นว่ามีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  มีการปรับประยุกต์จากแนวทางที่
กฎหมายที่เกี่ยวข้องก าหนดให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  และมีการพัฒนาตนและพัฒนา
วิชาชีพ 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะ  หมายถึง  ด ารงต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถานศึกษา/ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา  มีวิทยฐานะรองผู้อ านวยการช านาญการ/ ผู้อ านวยการช านาญการ                           
รองผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ/ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ  รองผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ/ 
ผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ  และผู้อ านวยการเชี่ยวชาญพิเศษ  และผ่านการประเมินตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ.  ก าหนด 

การเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  หมายถึง  การพัฒนานักเรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ที่สามารถแสดงออกถึงการมีคุณธรรม จริยธรรม  มีความกระตือรือร้นและมีความสามารถในการ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  สามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได้ดี  มีความคิดสร้างสรรค์  คิดวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ได้  มีสุนทรียภาพ  รวมไปถึงการมีสุขภายและสุขภาพจิตที่ดี  โดยการวิจัยครั้งนี้ได้ก าหนด
คุณภาพของนักเรียน  4 ด้าน ประกอบด้วย  ด้านสติปัญญา  ด้านสุขภาพกาย  ด้านสุขภาพจิต  และ
ด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์

คุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  หมายถึง  1) ผู้เรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห์  คิดสังเคราะห์               
สรุปความคิดอย่างเป็นระบบและมีการคิดแบบองค์รวม  2) ผู้เรียนมีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
และคิดไตร่ตรอง  3) ผู้เรียนมีทักษะการคิดสร้างสรรค์  และจินตนาการ  4) ผู้เรียนมีนิสัยรักการอ่าน
สนใจแสวงหาความรู้จากแหล่งรอบ ๆ ตัว  5) ผู้เรียนใฝ่รู้  ใฝ่เรียน  สนุกกับการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างสม่ าเสมอ 6) ผู้เรียนสามารถใช้ห้องสมุด  ใช้แหล่งความรู้  และสื่อต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา  7) ผู้เรียนสามารถวางแผน ท างานตามล าดับขั้นตอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
8) ผู้เรียนรักการท างาน  สามารถปรับตัวและท างานเป็นทีมได้  และ 9) ผู้เรียนมีความรู้สึกที่มีต่อ
อาชีพสุจริตและหาความรู้เกี่ยวกับอาชีพที่ตนสนใจ 

คุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  หมายถึง  1) มีน้ าหนักส่วนสูงตามเกณฑ์มาตรฐาน                          
2) มีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์มาตรฐาน  3) รู้จักดูแลสุขภาพและป้องกันตัวเองไม่ให้เกิดอุบัติภัย  
และ4) มีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับโทษของสิ่งเสพติดและสิ่งมอมเมา 

คุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  หมายถึง  1) ผู้เรียนรู้จักดูแลสุขภาพ  สุขนิสัย  และออก
ก าลังกายสม่ าเสมอ  2) ผู้เรียนมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์  3) ผู้เรียนไม่เสพหรือแสวงหา
ผลประโยชน์จากสิ่งเสพติดและสิ่งมอมเมา  หลีกเลี่ยงสภาวะที่เสี่ยงต่อความรุนแรง  โรคภัยและ
อุบัติเหตุ  รวมทั้งปัญหาทางเพศ  4) ผู้เรียนมีความมั่นใจ  กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมและให้เกียรติ
ผู้อื่น  5) ผู้เรียนร่าเริงแจ่มใส มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อเพื่อน  ครู  และผู้อื่น  6) ผู้เรียนมีความสนใจและ
เข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปะ  7) ผู้เรียนมีความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านดนตรี /นาฏศิลป์โดยไม่
ขัดหลักศาสนา 8) ผู้เรียนมีความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านกีฬา/ นันทนาการ  และ 9) ผู้เรียน
สนใจและเข้าร่วมกิจกรรมศิลปวัฒนธรรม  และประเพณีที่ดีงามของท้องถิ่นและของไทย 
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คุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  หมายถึง 1) ผู้เรียนมีวินัย                 
มีความรับผิดชอบ  2) ผู้เรียนมีความซื่อสัตย์สุจริต  3) ผู้เรียนมีความกตัญญูกตเวที  4) ผู้เรียนมีความ
เมตตากรุณา  โอบอ้อมอารี เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่  และไม่เห็นแก่ตัว  5) ผู้เรียนมีความประหยัด  และใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  และ 6) ผู้เรียนปฏิบัติตนเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 

ตอนที่ 2  องค์ประกอบพื้นฐานและสาระส าคัญของระบบ 
 
2.1  องค์ประกอบหลักของระบบ 

องค์ประกอบหลักของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับ
มาตรฐาน  วิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ประกอบด้วย  3  ด้าน (ดังรายละเอียดในภาพ
ที่ 6) 

2.1.1  การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
2.1.2  มาตรฐานวิทยฐานะ 
2.1.3  การเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 

 
ภาพที่ 6 องค์ประกอบหลักของ (ร่าง) ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานฯ (ฉบับที่ 2) 

  

 

PP2PP 
System 

 

1. ด้านการ
ประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 

 

3. การเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน 

 

 

 

2. มาตรฐาน               
วิทยฐานะ 
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2.2  องค์ประกอบย่อยของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับ
มาตรฐาน  วิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  มี 4 ด้านประกอบด้วย 
      2.2.1  การประเมินด้านความประพฤติในการรักษาวินัย  
               (1)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
               (2)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย   
               (3)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต   
               (4)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์  
               (5)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา   
               (6)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย   
               (7)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
              (8)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา   
              (9)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา   
             (10)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย   
             (11)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต   
             (12)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์   
 
        2.2.2  การประเมินด้านการบริหารจัดการ 
                 (1)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                 (2)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
                 (3)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
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                 (4)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์ 
                 (5)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                 (6)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
                 (7)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
                 (8)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์  
                 (9)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะ             ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                 (10)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะ            ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
                (11)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
                (12)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์ 
 
        2.2.3  การประเมินด้านคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
                 (1)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                 (2)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
                 (3)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
                 (4)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์ 
                 (5)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                 (6)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย   
                 (7)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต   
                  (8)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์
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                  (9)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะ            ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                (10)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะ            ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย   
                (11)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะ            ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
                (12)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะ           ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์ 
 
       2.2.4  การประเมินด้านความรู้ความสามารถ  
                (1)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                (2)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
                (3)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
               (4)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์ 
               (5)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
              (6)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
              (7)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
              (8)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์ 
              (9)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน วิทย
ฐานะ              ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
             (10)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน วิทย
ฐานะ              ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
             (11)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน วิทย
ฐานะ             ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
             (12)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะ                 ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึง
ประสงค ์ 
  



 

 

114 

2.3  สาระส าคัญขององค์ประกอบของระบบการประเมินผลการปฏิบตัิงานของผู้บรหิารให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 

2.3.1 การประเมินด้านความประพฤติในการรักษาวินัย   
 

 
ภาพที่ 7 องค์ประกอบย่อยที่ 1  ของ (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ฯ (ฉบับที่ 2) ด้าน

ความประพฤติในการรักษาวินัย 
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2.3.2  การประเมินด้านการบริหารจัดการ  

 
ภาพที่ 8 องค์ประกอบย่อยที่ 2  ของ (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานฯ (ฉบับที่ 2) ด้านการ

บริหารจัดกา 
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2.3.3  การประเมินด้านคุณธรรมจริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 
ภาพที่ 9 องค์ประกอบย่อยที่ 3  ของ (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานฯ (ฉบับที่ 2): ด้าน
คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
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2.3.4  การประเมินด้านความรู้ความสามารถ  

 
ภาพที่ 10 องค์ประกอบย่อยที่ 4  ของ (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานฯ (ฉบับที่ 2) ด้าน
ความรู้ความสามารถ 
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ตอนที่ 3  แนวทางการใช้ระบบ 
แนวทางการใช้ระบบ  มี  2  ส่วน  ประกอบด้วย  ส่วนที่ 1  ขั้นตอน/กระบวนการ

ด าเนินงาน  และ ส่วนที่ 2  วิธีการ/ เครื่องมือ/ แหล่งข้อมูล  รายละเอียดมีดังน้ี 
3.1  ขั้นตอน/กระบวนการด าเนินงาน 
       การด าเนินการประกอบด้วย  3  ขั้นตอนหลัก  คือ  1) การเตรียมการ  2) การด าเนินการ
ประเมิน  และ 3) การสรุปผลการประเมิน  การด าเนินการแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 
       3.1.1  การเตรียมการ 
               (1)  คณะผู้บริหารการศึกษาร่วมกันศึกษารายละเอียดของระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  
เพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและแนวคิดของระบบ  วัตถุประสงค์  คุณลักษณะ  องค์ประกอบ
หลักและองค์ประกอบย่อย  รวมถึงขั้นตอน/วิธีการ/เครื่องมือ/แหล่ งข้อมูลต่างๆ และเห็นถึง
ความส าคัญและประโยชน์ที่ได้จากการน าระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานนี้ไปใช้ 
               (2)  แต่งตั้งคณะกรรมการในการประเมิน/ก าหนดคณะบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้ที่มี                
ส่วนได้ส่วนเสียกับผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน  คณะกรรมการประเมินควรประกอบด้วย               
ผู้บริหารการศึกษา  ผู้บริหารโรงเรียน  และกรรมการที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้รับการยอมรับ  รวม
ทั้งสิ้น  ไม่ควรต่ ากว่า  3  คน 
               (3)  จัดการประชุมชี้แจงเพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 
               (4)  ก าหนดกรอบหรือประเด็นในการประเมิน/ก าหนดตัวชี้วัดหรือเกณฑ์คุณภาพตาม
ระดับมาตรฐานวิทยฐานะเพ่ือเป็นแนวทางในการประเมินตามระดับความเช่ียวชาญ 
       3.1.2  การด าเนินการประเมิน 
               (1)  จัดการประชุมชี้แจงเพื่อท าความเข้าใจร่วมกันกับผู้รับการประเมินอีกครั้งเพื่อให้เกิด
ความเข้าใจที่ตรงกัน  และรับทราบถึงกรอบของการประเมินเพื่อการเตรียมการรองรับการประเมิน 
               (2)  ผู้รับการประเมินรวบรวมข้อมูลสรุปผลการปฏิบัติงานตามกรอบของการประเมิน  
และสอดคล้องตามมาตรฐานวิทยฐานะที่ด ารงอยู ่
               (3)  ผู้รับการประเมินประเมินตนเอง/ คณะกรรมการร่วมกันประเมินตามกรอบของการ
ประเมิน 
      3.1.3  การสรุปผลการประเมิน 
              (1)  คณะกรรมการน าผลการประเมินแจ้งให้ผู้รับการประเมินได้รับทราบเป็นรายบุคคล 
              (2)  คณะกรรมการทบทวนผลการประเมิน   วิเคราะห์และสรุปรายงานผลการประเมิน
เป็นข้อมูลย้อนกลับให้แก่ผู้รับการประเมินเป็นรายบุคคล  เพื่อให้ผู้รับการประเมินน าไปปรับปรุงและ
พัฒนาศักยภาพของตนเองให้สอดคล้องตามมาตรฐานวิทยฐานะเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนต่อไป 
 
      3.2  วิธีการ/เครื่องมือ/แหล่งข้อมูล 
       3.2.1  การประเมินด้านความประพฤติในการรักษาวินัย   
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                การรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกต  สัมภาษณ์  และการตรวจสอบจากเอกสาร  หลักฐาน                 
จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น 
                 -  ค ารับรองของผู้บังคับบัญชาและคณะกรรมการสถานศึกษา 
                 -  หลักฐานที่แสดงถึงการมีวินัยในตนเอง  ยอมรับและถือปฏิบัติตามกฎ กติกา มารยาท 
ขนบธรรมเนียมและแบบแผนอันดีงามของสังคม เช่น แผนงาน/โครงการ/ค าสั่งแต่งตั้ง ฯลฯ 
                 -  ประวัติการรับราชการ (ก.พ.7)  หลักฐานการมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างวินัย 
คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ/ ประวัติการถูกลงโทษทางวินัย 
                 -  หลักฐานการปฏิบัติราชการ/การปฏิบัติงาน/การเข้าร่วมประชุม 
                 -  หลักฐานที่แสดงถึงความซื่อสัตย์  สุจริต  การรักษาผลประโยชน์ของทางราชการและ
ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
                 -  เอกสารหลักฐาน  เช่น  ค าสั่ง/ หนังสือเชิญ/ หนังสือขอบคุณ ยกย่อง ชมเชย/ 
รางวัล/ เกียรติบัตร/ วุฒิบัตร/ ชิ้นงาน/ หนังสือรับรอง ฯลฯ 
                 -  ภาพถ่ายในการร่วมกิจกรรม  เช่น  การท างานร่วมกันในชุมชน  การจัดกิจกรรมต่าง 
ๆ ในโรงเรียน  การจัดกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน  การเข้าร่วมเป็นอาสาสมัครใน
งานสาธารณะ เป็นต้น                
       2.3.2  การประเมินด้านการบริหารจัดการ  
                การรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกต  สัมภาษณ์  และการตรวจสอบจากเอกสาร  หลักฐาน  
จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น 
                -  ค ารับรองของผู้บังคับบัญชาและคณะกรรมการสถานศึกษา 
                 -  หลักฐานการปฏิบัติราชการ/การปฏิบัติงาน/การเข้าร่วมประชุม 
                 -  หลักฐานที่แสดงถึงการอุทิศเวลาหรือการได้รับมอบหมายภารกิจที่ต้องอุทิศเวลา  
และผลงานจากการอุทิศเวลา เช่น การสอนซ่อมเสริม การปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ การจัดหรือ
ร่วมกิจกรรมในวันหยุด 
                 -  ภาพถ่ายในการร่วมกิจกรรม  เช่น  การท างานร่วมกันในชุมชน  การจัดกิจกรรมต่าง 
ๆ ในโรงเรียน  การจัดกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน  การเข้าร่วมเป็นอาสาสมัครใน
งานสาธารณะ เป็นต้น 
                 -  รายงานผลการปฏิบัติงาน/ รายงานโครงการ/ รายงานกิจกรรม/  
                 -  เอกสารแสดงผลการทดสอบระดับชาติ  เช่น O-NET NT ผลการทดสอบระดับเขต
พื้นที่  เช่น  ผลการจัดงานแข่งขันทางวิชาการ ผลการพัฒนาทักษะด้านการอ่านออกเขียนได้   
                 -  บันทึกการด าเนินการสอนซ่อมเสริม/ การตรวจเยี่ยมบ้าน/ การให้ความช่วยเหลือ
ผู้เรียนตามบทบาทหน้าที่/บันทึกการตรวจสอบขอ้มูล 
                 -  ระเบียบวาระการประชุมต่าง ๆ ที่แสดงถึงการด าเนินการเพื่อน าไปสู่ผลส าเร็จใน                      
การปฏิบัติงาน  
                 -  แผนกลยุทธ์/ แผนปฏิบัติการประจ าปี/ ปฏิทินการปฏิบัติงาน / แผนพัฒนา
การศึกษา  ของสถานศึกษา 
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                 -  การด าเนินการตามโครงการหรือกิจกรรม/  สรุปรายงานผลการด าเนินการตาม
โครงการ             หรือกิจกรรม 
                 -  แผนภูมิโครงสร้างการบริหารงาน/ ค าสั่งมอบหมายงานตามภารกิจต่าง ๆ  
                 -  ข้อมูลความต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น 
                 -  หลักสูตรสถานศึกษา และเอกสารประกอบหลักสูตร / ระเบียบการวัดผลประเมินผล 
                 -  สารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้/ รายงานการวิจัยในชั้นเรียน/ การวิจัย
สถานศึกษา 
                 -  แผนพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
                 -  การระดมทุนเพื่อจัดหาและพัฒนาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
                 -  บันทึกเกี่ยวกับการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา / แผนพัฒนาตนเองเป็น
รายบุคคล 
                 -  บันทึกการพัฒนาผู้เรียนด้านต่าง ๆ / บันทึกการตรวจสุขภาพของผู้เรียน 
                 -  คู่มือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
                 -  รายงานการประเมินตนเอง/ รายงานการประเมินคุณภาพสถานศึกษา/ รายงานการ
ตรวจสอบภายใน/ หลักฐานการจัดซื้อจัดจ้าง 
                 -  มาตรฐานภาระงานของครู ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
                 -  รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
                 -  มาตรฐาน/หลักฐานการใช้ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
                 -  มาตรฐานภาระงานกิจการนักเรียน / รายงานผลงานกิจการนักเรียน/ รายงานผลการ
ด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
                 -  มาตรฐานและรายงานภาระงานธุรการและงานชุมชนสัมพันธ์/  ระบบเครือข่าย 
                 -  รางวัลที่ได้รับเกี่ยวกับการบริหารจัดการสถานศึกษา 
                 -  บันทึกการประชุมเก่ียวกับการวางแผนและการประเมินผล 
                 -  หลักฐานที่ เกี่ยวข้องกับการน าความรู้หรือทักษะมาใช้ในการบริหารจัดการ
สถานศึกษา 

2.3.3  การประเมินด้านคุณธรรมจริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
                 การรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกต  สัมภาษณ์  และการตรวจสอบจากเอกสาร  หลักฐาน                
จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น 
                 -  ค ารับรองของผู้บังคับบัญชาและคณะกรรมการสถานศึกษา 
                 -  ประวัติการรับราชการ (ก.พ.7)  หลักฐานการมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างวินัย 
คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
                 -  หลักฐานการปฏิบัติราชการ/การปฏิบัติงาน/การเข้าร่วมประชุม 
                 -  หลักฐานที่แสดงถึงการอุทิศเวลาหรือการได้รับมอบหมายภารกิจที่ต้องอุทิศเวลา  
และผลงานจากการอุทิศเวลา เช่น การสอนซ่อมเสริม การปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ การจัดหรือ
ร่วมกิจกรรมในวันหยุด 
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                 -  หลักฐานที่แสดงถึงความซื่อสัตย์  สุจริต  การรักษาผลประโยชน์ของทางราชการและ
ไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
                 -  เอกสารหลักฐาน  เช่น  ค าสั่ง/ หนังสือเชิญ/ หนังสือขอบคุณ ยกย่อง ชมเชย/ 
รางวัล/ เกียรติบัตร/ วุฒิบัตร/ ชิ้นงาน/ หนังสือรับรอง ฯลฯ 
                 -  ภาพถ่ายในการร่วมกิจกรรม  เช่น  การท างานร่วมกันในชุมชน  การจัดกิจกรรมต่าง 
ๆ             ในโรงเรียน  การจัดกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน  การเข้าร่วมเป็น
อาสาสมัครในงานสาธารณะ เป็นต้น 
                 -  เอกสารหลักฐานเกี่ยวกับพฤติกรรม/ โครงการกิจกรรม/ ที่แสดงให้เห็นถึงการเอาใจ
ใส่ถ่ายทอดความรู้ หรือส่งเสริมการแสวงหาความรู้โดยไม่บิดเบือน  ปิดบัง  หวังสิ่งตอบแทน เป็นต้น 
 

2.3.4  การประเมินด้านความรู้ความสามารถ  
                 การรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกต  สัมภาษณ์  และการตรวจสอบจากเอกสาร  หลักฐาน               
จากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ เช่น 
                 -  เอกสารหลักฐาน  เช่น  ค าสั่ง/ หนังสือเชิญ/ หนังสือขอบคุณ ยกย่อง ชมเชย/ 
รางวัล/ เกียรติบัตร/ วุฒิบัตร/ ชิ้นงาน/ หนังสือรับรอง ฯลฯ 
                 -  เอกสารหลักฐานการมีส่วนร่วมศึกษา  ค้นคว้า  ริเริ่ม  สร้างสรรค์ความรู้ใหม่  
นวัตกรรมในการพัฒนางานในวิชาชีพ/ ชิ้นงาน 
                 -  หลักฐานแสดงการเผยแพร่ผลงานในเชิงประจักษ ์
                 -  เอกสารแสดงผลการทดสอบระดับชาติ  เช่น O-NET NT ผลการทดสอบระดับเขต
พื้นที่  เช่น  ผลการจัดงานแข่งขันทางวิชาการ LAS ผลการพัฒนาทักษะด้านการอ่านออกเขียนได้   
                 -  บันทึก/รายงานผลการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูล จุดเด่น จุดด้อย โอกาส อุปสรรค
ของสถานศึกษา 
                 -  แผนพัฒนาตนเองเป็นรายบุคคล/  หลักฐานเกี่ยวข้องกับการพัฒนาตนเอง 
                 -  รายงานผลการใช้นวัตกรรมการบริหาร/  สารสนเทศ แผนปฏิบัติการที่เกี่ยวกับ
นวัตกรรมการบริหาร/  หลักฐานการเผยแพร่นวัตกรรมการบริหาร/ รางวัลที่ได้รับเกี่ยวกับการบริหาร
จัดการสถานศึกษา 
                 -  หลักฐานที่ เกี่ยวข้องกับการน าความรู้หรือทักษะมาใช้ในการบริหารจัดการ
สถานศึกษา 
                 -  หลักฐานที่เกี่ยวข้องกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในแต่ละลักษณะ 

ตอนที่ 4  เงื่อนไขความส าเร็จของการใชร้ะบบ 
เงื่อนไขความส าเร็จของการน าระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้อง

กับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนไปใช ้ ประกอบด้วย 
           4.1  การเตรียมการ 
                  4.1.1  การประเมินควรมีการศึกษารายละเอียดให้เข้าใจ  รวมถึงมีการก าหนดกรอบใน                   
การประเมิน  เกณฑ์  ตัวบ่งชี้ที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม  มุ่งการประเมินโดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์  และ
เน้นพัฒนาการที่มีอย่างต่อเนื่อง   โดยก าหนดให้มีความสอดคล้องตามมาตรฐานวิทยฐานะหรือระดับ
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ความเชี่ยวชาญของผู้รับการประเมิน  นอกจากนี้ควรค านึงถึงบริบทของโรงเรียนที่มีความแตกต่าง
อย่างหลากหลาย  เช่น  โรงเรียนขนาดเล็ก- กลาง- ใหญ่- ใหญ่พิเศษ / เมือง-ชนบท เป็นต้น 
                   4.1.2  การประเมินควรมีการจัดประชุมเพื่อชี้แจงสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน  รวมถึง
การประชาสัมพันธ์ให้ทราบ โดยทั่วกันเพื่อให้เกิดการยอมรับทั้งในส่วนของผู้ประเมิน  ผู้รับการ
ประเมิน  และบุคลากรทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการประเมิน 
          4.2  การด าเนินการประเมิน 
                  4.2.1  การประเมินควรมีการให้ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียจากผลการปฏิบัติงานได้มีส่วนร่วม
ในการประเมิน  เช่น   ผู้บังคับบัญชา  เพื่อนร่วมงาน  ผู้ใต้บังคับบัญชา  และผู้รับบริการ (นักเรียน  
คณะกรรมการสถานศึกษา  คณะกรรมการที่ปรึกษา  ผู้ปกครอง  และชุมชน) 
                  4.2.2  การประเมินควรด าเนินการบนฐานของหลักธรรมาภิบาลเพื่อความบริสุทธิ์
ยุติธรรมส่งผล            ให้เกิดความนา่เช่ือถือและการยอมรับจากทุกฝ่าย 
          4.3  การสรุปผลการประเมิน 
                 4.3.1  ควรมีการรายงานผลการประเมินหรือการให้ข้อมูลย้อนกลับไปยังผู้รับการ
ประเมินเป็นรายบุคคล  โดยมีการสรุปสาระส าคัญเพื่อให้ผู้รับการประเมินได้พัฒนาจุดเด่นและมี
แนวทางในการปรับปรุงข้อบกพร่องในการปฏิบัติงาน  เพื่อพัฒนาต่อยอดได้อย่างเต็มตามศักยภาพ
ของแต่ละคน 
                 4.3.2  ควรมีการประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผลจากการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนต่อสาธารณชน
อย่างทั่วถึง               
       

            ตอนที่ 3.3  ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ (ร่าง)
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2) 

           ผู้วิจัยได้ด าเนินการปรับปรุงแก้ไข (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2)  
จากนั้นด าเนินการสนทนากลุ่ม  เพื่อให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ
การน าระบบไปใช้  รวมถึงการแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมส าหรับการปรับปรุงพัฒนา 
(ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานให้มีความสมบูรณ์มากขึ้น  การวิจัยในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้เชิญ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน  9  ท่าน  โดยผู้ทรงคุณวุฒิสามารถเข้าร่วมการสนทนากลุ่มได้  จ านวน  8  ท่าน  
รายละเอียดดังปรากฏในตารางที่ 15 - 17 
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ตารางที่ 15 จ านวนและร้อยละสถานภาพของผู้ทรงคุณวุฒิผู้ตรวจสอบ (ร่าง)ระบบการประเมินผล   
การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียน (ฉบับท่ี 2) 
n = 8 

สถานภาพของผู้ทรงคณุวุฒ ิ จ านวน (คน) คิดเป็นร้อยละ 
1.  เพศ 
    1.1  ชาย 
    1.2  หญิง 

 
6 
2 

 
75.00 
25.00 

2.  อาย ุ
    2.1  ต่ ากว่า 30  ปี 
    2.2  30-39  ปี 
    2.3  40-49  ปี 
    2.4  50  ปีข้ึนไป 

 
- 
- 
2 
6 

 
0.00 
0.00 
25.00 
75.00 

3.  ระดับการศึกษา 
    3.1  ต่ ากว่าปริญญาบัณฑิต 
    3.2  ปริญญาบัณฑิต 
    3.3  ปริญญามหาบณัฑิต 
    3.4  ปริญญาดุษฎีบัณฑิต 

 
- 
- 
2 
6 

 
0.00 
0.00 
25.00 
75.00 

4.  ต าแหน่งปัจจุบัน 
    4.1  ผู้บริหารโรงเรียน 
    4.2  ผู้บริหารการศกึษา 
    4.3  ผู้บริหารระดับสูง 

    4.4  อื่น ๆ  

 
2 
2 
3 
1 

 
25.00 
25.00 
37.50 
12.50 

5.  ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งที่ระบุในข้อ 4 
    6.1  ต่ ากว่า 5  ปี 
    6.2  ระหว่าง 5-9  ปี 
    6.3  ระหว่าง 10-14  ปี 
    6.4  15  ปีข้ึนไป 

 
3 
4 
1 
- 

 
37.50 
50.00 
12.50 
0.00 

 
จากตารางที่ 15  เมื่อพิจารณาสถานภาพของผูท้รงคุณวุฒิทั้งหมด  จ านวน  8  คน  ด้านเพศ  

พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  จ านวน  6 คน  คิดเป็นร้อยละ 75.00  เป็นเพศ
หญิง  จ านวน 2 คน  คิดเป็นร้อยละ  25.00 

พิจารณาสถานภาพด้านอายุ  พบว่า  ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่มีอายุ 50  ปีขึ้นไป จ านวน 6  
คน  คิดเป็นร้อยละ  75.00  รองลงมา คือ มีอายุระหว่าง  40-49  ปี  จ านวน  2  คน  คิดเป็นร้อยละ  
25.00  ตามล าดับ 

พิจารณาสถานภาพด้านระดับการศึกษา  พบว่า  ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่ส าเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาดุษฎีบัณฑิต  จ านวน  6  คน  คิดเป็นร้อยละ  75.00  และส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญามหาบัณฑิต จ านวน  2  คน  คิดเป็นร้อยละ  25.00  ตามล าดับ 

พิจารณาสถานภาพด้านต าแหน่งปัจจุบัน  พบว่า  ผู้ทรงคุณวุฒิส่วนใหญ่ด ารงต าแหน่ง
ผู้บริหารระดับสูง  จ านวน  3  คน  คิดเป็นร้อยละ 37.50  รองลงมาคือ ผู้บริหารการศึกษา  จ านวน  
2  คน  คิดเป็นร้อยละ  25.00  ซึ่งมีจ านวนเท่ากับผู้บริหารโรงเรียน  จ านวน  2  ท่าน  คิดเป็นร้อย
ละ 25.00 และด ารงต าแหน่งนักวิชาการ  จ านวน  12.50  คน  ตามล าดับ 
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พิจารณาสถานภาพด้านระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งผู้บริหารโรงเรียน  พบว่า  
ผู้ทรงคุณวุฒสิ่วนใหญ่ด ารงต าแหน่งปัจจุบันเป็นเวลาระหว่าง  5-9 ปี  จ านวน  4  คน  คิดเป็นร้อยละ  
50.00  รองลงมา  คือ ต่ ากว่า 5  ปี  จ านวน 3  คน  คิดเป็นร้อยละ 37.50 และระหว่าง 10-14  ปี มี
จ านวน 1  คน  คิดเป็นร้อยละ  12.50  ตามล าดับ 

 
ตารางที่ 16 ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิในด้านความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ (ร่าง)ระบบ    
การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพ่ือเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน (ฉบับที ่2 
n = 8 

รายการตรวจสอบ 

ด้านความเหมาะสม ด้านความเป็นไปได ้
เหมาะสม(%) ไม่เหมาะสม(%) เป็นไปได ้

(%) 
เป็นไปไม่ได้(%) 

1.  ช่ือระบบ 8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

2.  หลักการและแนวคดิ 8 
(100.00) 

0 
(0.00) 

8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

3.  วัตถุประสงค์ของระบบ 8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

4.  คุณลักษณะของ (ร่าง)ระบบฯ  8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

5.  นิยามศพัท์/ค าจ ากัดความของ (รา่ง)ระบบฯ 8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

6.  องค์ประกอบหลักของ (รา่ง)ระบบฯ  4 ด้าน 8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

7.  องค์ประกอบย่อยของ (รา่ง)ระบบฯ 8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

8.  ขั้นตอน/กระบวนการ/ วิธีการ/เครือ่งมอื 8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

9.  สาระส าคัญของ  (รา่ง)ระบบฯ 8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

10.  เงื่อนไขความส าเรจ็ ของ (ร่าง)ระบบฯ 8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

เฉลี่ย 8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

8 
(100.00) 

- 
(0.00) 

 
จากตารางที่ 16  สามารถสรุปได้ว่าผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่า (ร่าง)ระบบการประเมินผล                  

การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียน (ฉบับท่ี 2)  มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในการน าไปใช้ 
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ตารางที่ 17 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับปรับปรุงพัฒนา (ร่าง)
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2) 

รายการตรวจสอบ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
1.  ชื่อระบบ 1.1  ชื่อระบบควรเหมือนกับชื่อวิทยานิพนธ์ 
2.  หลักการและแนวคิด 2.1  ใช้ค าว่า “หลักการและแนวคิด” หรือ “หลักการและเหตุผล” 

2.2  ควรตัดย่อหน้าที่ 4  ออกไป แล้วน าไปไว้ในคู่มือระบบ 
3.  วตัถุประสงค์ของระบบ 3.1  วัตถุประสงค์ควรเขียนให้กระชับ  ไม่จ าเป็นต้องมีหลายข้อเหมือนงานวิจัย 

3.2  ควรตัดค าว่า “ธรรมาภิบาล” ออก 
4.  คุณลักษณะของ (ร่าง) 
    ระบบฯ  

- 

5.  นิยามศัพท์/ค าจ ากัด 
     ความของ (รา่ง)ระบบฯ 

5.1  ปรับในส่วนของนิยาม  เพื่อให้สอดคล้องกับข้อค้นพบ 
5.2  ควรเพิ่มเติมค าว่า  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานฯ  การเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียน   

6.  องค์ประกอบหลักของ 
     (รา่ง)ระบบฯ  4 ดา้น 

6.1  ด้านวินัย คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  ควรจัดให้อยู่ในกลุ่มเดียวกัน 
      เพราะแยกกันไม่ชัดเจน ซ้ าซ้อนกันมาก 

7.  องค์ประกอบยอ่ยของ 
     (รา่ง)ระบบฯ 

7.1  ควรมีการเขียนเชื่อมโยงจากองค์ประกอบหลักมาสู่องค์ประกอบย่อยให้ชัดเจน 
7.2  พึงระวังตัวแปรที่ค่า PNI ต่ า เป็นเพราะท าได้ดีอยู่แล้วจะส่งผลเสียหากตัดตัวแปรเหล่านี้ 
      ออกไป 

8.  ขั้นตอน/กระบวนการ/ 
     วธิีการ/เครื่องมือ 

8.1  ควรพิจารณาประเด็นเกี่ยวกับแนวคิดพื้นฐานของระบบ  ปัจจัยน าเข้า  กระบวนการ   
       ผลผลิต  และข้อมูลย้อนกลับ 
8.2  ควรก าหนดขั้นตอนหรือกระบวนการของระบบที่เป็นงานของผู้วิจัยไปเลย 
8.3  ควรก าหนดคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีส่วนร่วมในการประเมินด้วย 
8.4  ควรเพิ่มเติมรายละเอียดของขั้นตอนการด าเนินการเพื่อความชัดเจน  เช่น  ประเมิน 
       ตนเอง  กรรมการประเมิน แล้วจะด าเนินการอย่างไรต่อไป  เป็นต้น 
8.5  แนวทางการใช้ระบบ  ควรก าหนดบทบาทหน้าที่แต่ละคนให้ชัดเจนว่าใคร  มีหน้าที่
อะไร  
      ต้องท าอย่างไร 

9.  สาระส าคัญของ 
      (รา่ง)ระบบฯ 

9.1  สาระส าคัญของระบบ  ตัวไหนซ้ ากันไม่ควรน าเสนอทุกกรอบ  ควรสรุปจัดท าเป็น
แผนผัง/ 
      โครงสร้างของระบบเพียงภาพเดียวให้ชัดเจน 

10.  เงื่อนไขความส าเร็จ 
      ของ (รา่ง)ระบบฯ 

10.1  ควรเพิ่มเติมการแก้ไขกฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องด้วย จึงจะสามารถน าไปปรับใช้ได้จริง 
10.2  ควรเพิ่มเติมเงื่อนไขเกี่ยวกับครูเพราะเป็นผู้เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนโดยตรง 

11.  อื่น ๆ 11.1  ผลที่ได้จากการวิจัยควรน ามาใส่ไว้ในระบบ 
11.2  การจัดท าคู่มือการใช้ระบบ  ควรพิจารณาการใช้ค า  อ่านง่ายเข้าใจง่าย  และสามารถ 
        ด าเนินการตามได้จริง 
11.3  ปัจจุบันให้ความส าคัญกับค่านิยม 12 ประการ จ าเป็นต้องน ามาร่วมด้วยหรือไม่อย่างไร 
11.4  พิจารณาการเรียบเรียงค าในคู่มือการใช้ระบบ  การใช้ค าตามหลักภาษาไทย 
11.5  ต้องแยกให้ชัดว่าเป็น “ระบบ”  หรือ “คู่มือการใช้ระบบ”  ระบบจะมีรายละเอียด 
        ไม่มากและเป็นส่วนหนึ่งของคู่มือการใช้ระบบ 
11.6  พิจารณาผลการบริหารจัดการของผู้บริหาร  จะครอบคลุมทั้งนักเรียน คุณครู  
        ผู้ปกครองชุมชนและสังคม 
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จากผลการตรวจสอบ (ร่าง) ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน หรือ ระบบ PP2PP (Principal 
Performance to Pupil Performance System) โดยการสนทนนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิได้รับ
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงให้มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการน าไปประยุกต์ใช้  สามารถ
น าเสนอได้ดังนี ้
 

ตอนที่ 1  บทน า 
1.1  ชื่อระบบ 

ระบบ PP2PP (Principal Performance to Pupil Performance System)  
 
1.2  หลักการและแนวคิด 

การก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษาโดยอาศัยอ านาจตามมาตรา 72  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.)  ได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไว้  โดยมีรายละเอียด
เพื่อให้ผู้บังคับบัญชาประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานบนพื้นฐานของผลส าเร็จ
และผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก  โดยส่วนราชการหรือส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาก าหนดตัวชี้วัด
การปฏิบัติงานที่ชัดเจน และเพื่อให้ผู้บังคับบัญชาใช้เป็นเครื่องมือ ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  และน าผลการประเมินไปใช้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาในเรื่องต่าง ๆ  
ประกอบด้วย  การเลื่อนขั้นเงินเดือน การให้รางวัลประจ าปี และค่าตอบแทนอื่น ๆ  การพัฒนาและ
การแก้ไขการปฏิบัติงาน การให้ออกจากราชการ  การให้รางวัลจูงใจ และการบริหารงานบุคคลเรื่องอื่น ๆ  

ส าหรับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนที่พัฒนาขึ้นนี้ได้เชื่อมโยง
ระหว่างการประเมินประสิทธิและประสิทธิผลการปฏิบัติงานกับมาตรฐานวิทยฐานะและการ
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ทั้งนี้ได้พัฒนาให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับระดับหรือมาตรฐานวิทย
ฐานะที่ผู้บริหารด ารงอยู่  โดยค านึงถึงผลลัพธ์ที่เกิดจากการปฏิบัติงานที่ควรสอดคล้องกับระดับความ
เชี่ยวชาญในวิชาชีพหรือวิทยฐานะของผู้บริหารโรงเรียน  เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติงานเกิด
ความยุติธรรม ความเหมาะสม และท าให้เกิดความเชื่อมั่นต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนตามระดับความเช่ียวชาญต่อไป 
 
1.3  วัตถุประสงค์ 

พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ
เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนให้สอดคล้องกับระดับวิทยฐานะที่ด ารงอยู่และมุ่งเน้นการเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด   
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1.4  คุณลักษณะของระบบ 
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อ

เสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  มีคุณลักษณะดังนี้ 
1.4.1  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ

เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน มีความเชื่อมโยงกับการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานที่ครอบคลุมในด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน  ด้านการประเมินความประพฤติในการ
รักษาวินัย  ด้านการประเมินคุณธรรมจริยธรรม  ด้านการประเมินจรรยาบรรณวิชาชีพ  และด้านการ
ประเมินความรู้ความสามารถ 

1.4.2  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ
เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน   มีความสอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะที่ครอบคลุมในด้านหน้าที่
และความรับผิดชอบ  ด้านคุณภาพการปฏิบัติงาน  ด้านคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะและด้าน
การให้ได้รับเงินเดือนและเงินวิทยฐานะ 

1.4.3  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ
เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  มีความเชื่อมโยงกับการเสริมสร้างคุณภาพของนักเรียนครอบคลุมทั้ง
ในด้านสติปัญญา  ด้านสุขภาพกาย  ด้านสุขภาพจิต  และด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึง
ประสงค ์
 
1.5  นิยามศัพท์เฉพาะ 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน  หมายถึง  กระบวนการที่ผู้บังคับบัญชาใช้เป็นเครื่องมือใน
การปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน  และน าผลการประเมินไปใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการพิจารณาด้านการบริหารงานบุคคล  โดยการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานนั้นเป็นกระบวนการเพื่อใช้ในการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานเพื่อหาแนวทางในการ
พัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

การประเมินด้านความประพฤติในการรักษาวินัย  หมายถึง  การประเมินผลการปฏิบัติงาน
ด้านการประเมินความประพฤติในการรักษาวินัย เป็นการพิจารณาการมีวินัยในตนเอง ยอมรับและถือ
ปฏิบัติตามกฎ กติกา มารยาท ขนบธรรมเนียม และแบบแผนอันดีงามของสังคม  การรักษาและ
เสริมสร้างวินัยในต าแหน่งหน้าที่ราชการ การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบแบบแผนของทางราชการ  
การตรงต่อเวลา  การอุทิศเวลาให้แก่ทางราชการและผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง  รวมถึงการพิจารณาถึง
ความซื่อสัตย์สุจริตในการปฏิบัติหน้าที่การรักษาผลประโยชน์ของทางราชการ และไม่มีผลประโยชน์
ทับซ้อน   

การประเมินด้านการบริหารจัดการ  หมายถึง  การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านงาน
วิชาการ งานบุคคล งานงบประมาณ การบริหารงานทั่วไป  และงานอื่นๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย  โดย
พิจารณาถึงผลการพัฒนาคุณภาพในการบริหารจัดการสถานศึกษา  ครอบคลุมทั้งผลที่เกิดขึ้นกับ
ผู้เรียน  ผลที่เกิดขึ้นกับครู  ผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา  ผลการพัฒนาที่เกิดกับชุมชนหรือท้องถิ่น  
รวมถึงปริมาณและสภาพของงาน   
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การประเมินด้านคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ  หมายถึง  การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านการประเมินคุณธรรมจริยธรรม เป็นการประเมินที่พิจารณา  ถึงการประพฤติตนเป็น
แบบอย่างที่ดี  ยึดมั่นคุณธรรม จริยธรรม มีความศรัทธาและปฏิบัติตนตามหลักศาสนา  การยึดมั่นใน
หลักนิติธรรม กระท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรมและชอบด้วยกฎหมาย  การยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  และวางตัวเป็นกลางทางการเมือง  
รวมถึงการมีส่วนร่วมอนุรักษ์วัฒนธรรมไทยและสิ่งแวดล้อม  เป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรวิชาชีพ การ
เอาใจใส่ช่วยเหลือผู้เรียนอย่างเต็มก าลังความสามารถ  การสร้างความสามัคคีช่วยเหลือเกื้อกูลอย่าง
สร้างสรรค์  มีจิตอาสาและมุ่งประโยชน์ส่วนรวมเป็นส าคัญ 

การประเมินความรู้ความสามารถ  หมายถึง  การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการประเมิน
ความรู้ความสามารถ เป็นการประเมินที่พิจารณาด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการบริหาร
จัดการทั้งในการวางแผนพัฒนาการศึกษา การจัดโครงสร้างการบริหารกิจการสถานศึกษา  การเป็น
ผู้น าด้านนวัตกรรมการบริหารจัดการ  รวมถึงการพัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มพูนความรู้และทักษะในการ
บริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง 

มาตรฐานวิทยฐานะ  หมายถึง  ข้อก าหนดที่บ่งบอกถึงคุณสมบัติของผู้บริหารโรงเรียนเพื่อ
เป็นบรรทัดฐานในการปฏิบัติงานที่ครอบคลุมถึงลักษณะต าแหน่ง  หน้าที่และความรับผิดชอบ  
ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ  คุณสมบัติเฉพาะส าหรับผู้ด ารงต าแหน่ง  และการให้ได้รับเงินเดือนของ
ผู้บริหารโรงเรียน  

หน้าที่และความรับผิดชอบ  หมายถึง  ปฏิบัติหน้าที่รองผู้อ านวยการสถานศึกษา/ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา  บังคับบัญชาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา  
บริหารกิจการของสถานศึกษา  การวางแผนการปฏิบัติงาน  การควบคุม  ก ากับ  ดูแลเกี่ยวกับการ
บริหารงานวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  การบริหารทั่วไป  งานอื่นที่เกี่ยวข้องและที่
ไดร้ับมอบหมาย 

คุณภาพด้านการปฏิบัติงาน  หมายถึง  มีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารงานใน
หน้าที่  กฎหมาย  ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน  และมีความรอบรู้ทั่วไปในระดับพื้นฐาน  มี
ความสามารถในการบริหารสถานศึกษา  ด้านวิชาการ  งบประมาณ  การบริหารงานบุคคล  และการ
บริหารทั่วไป  โดยแสดงให้เห็นว่ามีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์  มีการปรับประยุกต์จากแนวทางที่
กฎหมายที่เกี่ยวข้องก าหนดให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  และมีการพัฒนาตนและพัฒนา
วิชาชีพ 

คุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะ  หมายถึง  ด ารงต าแหน่งรองผู้อ านวยการสถานศึกษา/ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา  มีวิทยฐานะรองผู้อ านวยการช านาญการ/ ผู้อ านวยการช านาญการ   รอง
ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ/ ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ  รองผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ/ 
ผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ  และผู้อ านวยการเชี่ยวชาญพิเศษ  และผ่านการประเมินตามหลักเกณฑ์และ
วิธีการที่ ก.ค.ศ.  ก าหนด 

คุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  หมายถึง  1) ผู้เรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห์  คิดสังเคราะห์               
สรุปความคิดอย่างเป็นระบบและมีการคิดแบบองค์รวม  2) ผู้เรียนมีทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
และคิดไตร่ตรอง  3) ผู้เรียนมีทักษะการคิดสร้างสรรค์  และจินตนาการ  4) ผู้เรียนมีนิสัยรักการอ่าน
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สนใจแสวงหาความรู้จากแหล่งรอบ ๆ ตัว  5) ผู้เรียนใฝ่รู้  ใฝ่เรียน  สนุกกับการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างสม่ าเสมอ 6) ผู้เรียนสามารถใช้ห้องสมุด  ใช้แหล่งความรู้  และสื่อต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา  7) ผู้เรียนสามารถวางแผน ท างานตามล าดับขั้นตอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
8) ผู้เรียนรักการท างาน  สามารถปรับตัวและท างานเป็นทีมได้  และ 9) ผู้เรียนมีความรู้สึกที่มีต่อ
อาชีพสุจริตและหาความรู้เกี่ยวกับอาชีพที่ตนสนใจ 

คุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย หมายถึง  1) มีน้ าหนักส่วนสูงตามเกณฑ์มาตรฐาน 2) มี
สมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์มาตรฐาน  3) รู้จักดูแลสุขภาพและป้องกันตัวเองไม่ให้เกิดอุบัติภัย  
และ 4) มีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับโทษของสิ่งเสพติดและสิ่งมอมเมา 

คุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  หมายถึง  1) ผู้เรียนรู้จักดูแลสุขภาพ  สุขนิสัย  และออก
ก าลังกายสม่ าเสมอ  2) ผู้เรียนมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์  3) ผู้เรียนไม่เสพหรือแสวงหา
ผลประโยชน์จากสิ่งเสพติดและสิ่งมอมเมา  หลีกเลี่ยงสภาวะที่เสี่ยงต่อความรุนแรง  โรคภัยและ
อุบัติเหตุ  รวมทั้งปัญหาทางเพศ  4) ผู้เรียนมีความมั่นใจ  กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสมและให้เกียรติ
ผู้อื่น  5) ผู้เรียนร่าเริงแจ่มใส  มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีต่อเพื่อน  ครู  และผู้อื่น  6) ผู้เรียนมีความสนใจ
และเข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปะ  7) ผู้เรียนมีความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านดนตรี /นาฏศิลป์โดย
ไม่ขัดหลักศาสนา 8) ผู้เรียนมีความสนใจและเข้าร่วมกิจกรรมด้านกีฬา/ นันทนาการ  และ 9) ผู้เรียน
สนใจและเข้าร่วมกิจกรรมศิลปวัฒนธรรม  และประเพณีที่ดีงามของท้องถิ่นและของไทย 

คุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  หมายถึง 1) ผู้เรียนมีวินัย                 
มีความรับผิดชอบ  2) ผู้เรียนมีความซื่อสัตย์สุจริต  3) ผู้เรียนมีความกตัญญูกตเวที  4) ผู้เรียนมีความ
เมตตากรุณา  โอบอ้อมอารี เอื้อเฟื้อเผื่อแผ่  และไม่เห็นแก่ตัว  5) ผู้เรียนมีความประหยัด  และใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  และ 6) ผู้เรียนปฏิบัติตนเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
 

ตอนที่ 2  องค์ประกอบพื้นฐาน 
2.1  องค์ประกอบหลักของระบบ 

องค์ประกอบหลักของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับ
มาตรฐาน              วิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน ประกอบด้วย 3  องค์ประกอบหลัก และ
ในแต่ละองค์ประกอบหลักจะประกอบด้วยองค์ประกอบย่อย  รายละเอียดมีดังนี้   

2.1.1  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  ประกอบด้วย  ด้านการบริหารจัดการ  ด้านความ
ประพฤติในการรักษาวินัย  ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ  และด้านความรู้
ความสามารถ 

2.1.2  มาตรฐานวิทยฐานะ  ประกอบด้วย  หน้าที่และความรับผิดชอบ  คุณภาพการ
ปฏิบัติงาน  และคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะ 

2.1.3  การเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ประกอบด้วย  ด้านสติปัญญา  ด้านสุขภาพกาย  
ด้านสุขภาพจิต  และด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ 
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ภาพที่ 11 องค์ประกอบหลักของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานฯ (ฉบับสมบูรณ)์ 

 
2.2  องค์ประกอบย่อยของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับ
มาตรฐาน  วิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  มี 5 ด้านประกอบด้วย 
      2.2.1  การประเมินด้านความประพฤติในการรักษาวินัย  
               (1)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
               (2)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย   
               (3)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต   
               (4)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์  
               (5)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา   
               (6)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย   

PP2PP  

System 

 
1. ด้านการประเมินผล

การปฏิบัติงาน 

 

 

3. ด้านการเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน 

2. ด้านมาตรฐานวิทย
ฐานะ 
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               (7)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
              (8)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าทีแ่ละความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา   
              (9)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา   
             (10)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย   
             (11)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต   
             (12)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์   
 
        2.2.2  การประเมินด้านการบริหารจัดการ 
                 (1)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                 (2)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
                 (3)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
                 (4)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พงึประสงค ์ 
                 (5)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                 (6)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
                 (7)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
                 (8)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนกัเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์  
                 (9)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะ             ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                 (10)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะ            ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
                (11)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
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                (12)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์ 
 
        2.2.3  การประเมินด้านคุณธรรมจริยธรรม  
                 (1)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                 (2)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
                 (3)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
                 (4)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและคา่นิยมที่พึงประสงค ์ 
                 (5)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                 (6)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย   
                 (7)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต   
                  (8)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์
             (9)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะ            
ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
           (10)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะ            
ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย   
           (11)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะ            
ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
           (12)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะ           
ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์ 
 
        2.2.4  การประเมินด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ 
                 (1)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                 (2)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
                 (3)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
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                 (4)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์ 
                 (5)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                 (6)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย   
                 (7)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต   
                  (8)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์
             (9)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะ            
ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
           (10)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะ            
ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย   
           (11)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะ            
ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
           (12)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะ          
ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์ 
 
       2.2.5  การประเมินด้านความรู้ความสามารถ  
                (1)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
                (2)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
                (3)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
               (4)  การประเมินที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์ 
               (5)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
              (6)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
              (7)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
              (8)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์ 
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           (9)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน วิทยฐานะ              
ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  
          (10)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน วิทยฐานะ              
ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย  
          (11)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐาน วิทยฐานะ             
ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต  
           (12)  การประเมินที่สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะ                 
ที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์ 
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2.3  สาระส าคัญของระบบ 
สาระส าคัญของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐาน

วิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  สามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี ้
 

 
ภาพที่ 12 สาระส าคัญของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานฯ (ฉบับสมบูรณ์) 
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ตอนที่ 3  แนวทางการใช้ระบบ 
แนวทางการใช้ระบบ มี 2 ส่วน  ประกอบด้วย ส่วนที่1 กระบวนการด าเนินงาน และ ส่วนที่ 2  

วิธีการ เครื่องมือ และหลักฐานหรือร่องรอยการปฏิบัติงาน  รายละเอียดมีดังนี้ 
3.1  กระบวนการด าเนินงาน 
       กระบวนการด าเนินการประกอบด้วย  3  ขั้นตอนหลัก  คือ  1) การเตรียมการ  2) การ
ด าเนินการประเมิน  และ 3) การสรุปผลการประเมิน  การด าเนินการแต่ละขั้นตอนมีรายละเอียด 
ดังนี้ 
       3.1.1  การเตรียมการ 
               (1)  คณะผู้บริหารการศึกษาร่วมกันศึกษารายละเอียดของระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานฯ เพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการและแนวคิดของระบบ  วัตถุประสงค์  คุณลักษณะ  
องค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อย  รวมถึงขั้นตอน/วิธีการ/เครื่องมือ/แหล่งข้อมูลต่างๆ และ
เห็นถึงความส าคัญและประโยชน์ที่ได้จากการน าระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานฯนี้ไปใช้ 
               (2)  แต่งตั้งคณะกรรมการในการประเมิน/ก าหนดคณะบุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้ที่มี                
ส่วนได้ส่วนเสียกับผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน  คณะกรรมการประเมินควรประกอบด้วย               
ผู้บริหารการศึกษา  ผู้บริหารโรงเรียน  และกรรมการที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้รับการยอมรับ  รวม
ทั้งสิ้น ไม่ควรต่ ากว่า  3  คน  โดยผู้ทรงคุณวุฒิควรก าหนดคุณสมบัติให้ชัดเจน  เช่น  เป็นผู้ที่มีความรู้
ความสามารถด้านกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้องด้านการบริหารจัดการเป็นผู้ที่ได้รับการ
ยอมรับด้านคุณธรรมจริยธรรม  เป็นต้น 
               (3)  จัดการประชุมชี้แจงเพื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน 
               (4)  ก าหนดกรอบหรือประเด็นในการประเมิน/ก าหนดตัวชี้วัดหรือเกณฑ์คุณภาพตาม
ระดับมาตรฐานวิทยฐานะเพ่ือเป็นแนวทางในการประเมินตามระดับความเช่ียวชาญ 
       3.1.2  การด าเนินการประเมิน 
               (1)  ผู้บังคับบัญชาหรือคณะกรรมการจัดให้มีการประชุมชี้แจงเพื่อท าความเข้าใจร่วมกัน
กับผู้รับการประเมินอีกครั้งเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน  และรับทราบถึงกรอบของการประเมิน
เพื่อการเตรียมการรองรับการประเมิน 
               (2)  ผู้รับการประเมินรวบรวมข้อมูลสรุปผลการปฏิบัติงานตามกรอบของการประเมิน  
และสอดคล้องตามมาตรฐานวิทยฐานะที่ด ารงอยู ่
               (3)  ผู้รับการประเมินประเมินตนเอง/ คณะกรรมการร่วมกันประเมินตามกรอบของการ
ประเมิน 
               (4)  คณะกรรมการและผู้รับการประเมินสรุปผลการประเมินร่วมกัน  และพิจารณาใน
ประเด็นที่เป็นข้อควรพัฒนาอย่างต่อเนื่องรวมทั้ งข้อควรปรับปรุงในการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนที่รับการประเมิน 
      3.1.3  การสรุปผลการประเมิน 
              (1)  คณะกรรมการน าผลการประเมินแจ้งให้ผู้รับการประเมินได้รับทราบเป็นรายบุคคล 
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              (2)  คณะกรรมการทบทวนผลการประเมิน   วิเคราะห์และสรุปรายงานผลการประเมิน
เป็นข้อมูลย้อนกลับให้แก่ผู้รับการประเมินเป็นรายบุคคล  เพื่อให้ผู้รับการประเมินน าไปปรับปรุงและ
พัฒนาศักยภาพของตนเองให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนต่อไป 
 
3.2  วิธีการ  เครื่องมือ และหลักฐานหรือร่องรอยการปฏิบัติงาน 
 

วิธีการ เครื่องมือ หลักฐานหรือร่องรอยการปฏิบัติงาน 
การเก็บรวบรวมข้อมูล
ด้วยวิธีการที่
หลากหลาย  
ประกอบด้วย 
1. การประเมินผล 
   การปฏิบัติงาน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. การสังเกต   
 
 
 
 
 
 
 
3. การสัมภาษณ์   
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
1. แบบประเมินผล 
   การปฏิบัติงาน 
   ของผู้บริหาร 
   โรงเรียนให้ 
   สอดคล้องกับ 
   มาตรฐาน                   
   วิทยฐานะเพื่อ 
   เสริมสร้าง 
   คุณภาพนักเรียน  
   (โดยมีเกณฑ์การ 
   ประเมินที่จ าแนก 
   ตามมาตรฐาน 
   วิทยฐานะของ 
   ผู้บริหารโรงเรียน) 
2. แบบสังเกต 
   พฤติกรรมของ 
   บุคลากรที่ 
   เกี่ยวข้อง  เช่น  
   นักเรียน คณะครู  
   บุคลากร   
   ผู้บริหารโรงเรียน 
   เป็นต้น 
3. แบบสัมภาษณ ์
   บุคลากรที่ 
   เกี่ยวข้อง เช่น  
   นักเรียน  คณะคร ู
   บุคลากร  
   ผู้ปกครอง  
   คณะกรรมการ 
   ต่าง ๆ และชุมชน 

การประเมินด้านการบริหารจัดการ 
-  ค ารับรองของผู้บังคับบญัชาและคณะกรรมการสถานศึกษา 
-  หลักฐานการปฏิบัติราชการ/การปฏิบัติงาน/การเข้าร่วมประชุม 
-  หลักฐานที่แสดงถึงการอุทิศเวลาหรือการได้รับมอบหมายภารกิจที่ต้องอุทิศเวลา  
และผลงานจากการอุทิศเวลา เช่น การสอนซ่อมเสริม การปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการ การจัดหรือร่วมกิจกรรมในวันหยุด 
-  ภาพถ่ายในการร่วมกิจกรรม  เช่น  การท างานร่วมกันในชุมชน การจัดกิจกรรม
ต่าง ๆ ในโรงเรียน  การจัดกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐ  และเอกชน  การ
เข้าร่วมเป็นอาสาสมัครในงานสาธารณะ เป็นต้น 
-  รายงานผลการปฏิบัติงาน/ รายงานโครงการ/ รายงานกิจกรรม/  
-  เอกสารแสดงผลการทดสอบระดับชาติ  เช่น O-NET NT ผลการทดสอบระดับ
เขตพ้ืนที่  เช่น  ผลการจัดงานแข่งขันทางวิชาการ  ผลการพัฒนาทักษะด้านการ
อ่านออกเขียนได้ บันทึกการด าเนินการสอนซ่อมเสริม/ การตรวจเยี่ยมบ้าน/ การ
ให้ความช่วยเหลือผู้เรียนตามบทบาทหน้าที่ 
-  ระเบียบวาระการประชุมต่าง ๆ ที่แสดงถึงการด าเนินการเพื่อน าไปสู่ผลส าเร็จ
ในการปฏิบัติงาน  
-  แผนกลยุทธ์/ แผนปฏิบัติการประจ าปี/ ปฏิทินการปฏิบตัิงาน / แผนพัฒนา
การศึกษาของสถานศึกษา 
-  การด าเนินการตามโครงการหรือกิจกรรม/  สรุปรายงานผลการด าเนินการตาม
โครงการหรือกิจกรรม 
-  แผนภูมิโครงสร้างการบริหารงาน/ ค าสั่งมอบหมายงานตามภารกิจต่าง ๆ  
-  ข้อมูลความต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น 
-  หลักสูตรสถานศึกษา และเอกสารประกอบหลักสูตร / ระเบียบการวัดผล
ประเมินผล 
-  สารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้/ รายงานการวิจัยในชั้นเรียน/ การ
วิจัยสถานศึกษา 
-  แผนพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
-  การระดมทุนเพื่อจัดหาและพัฒนาสื่อนวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา 
-  บันทึกเกี่ยวกับการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
-  บันทึกการพัฒนาผู้เรียนด้านต่าง ๆ / บันทึกการตรวจสุขภาพของผู้เรียน 
-  คู่มือการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
-  รายงานการประเมินตนเอง/ รายงานการประเมินคุณภาพสถานศึกษา/ รายงาน
การตรวจสอบภายใน/ หลักฐานการจัดซื้อจัดจ้าง 
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(ต่อ) 
วิธีการ เครื่องมือ หลักฐานหรือร่องรอยการปฏิบัติงาน 

4. การส ารวจสภาพ 
   แวดล้อมหรือ 
   บริบทของ 
   โรงเรียน 

4. แบบส ารวจ 
   สภาพแวดล้อม 
   หรือบริบทของ 
   โรงเรียน  เช่น  
   ความเป็นระเบียบ 
   เรียบร้อย   
   สะอาด  สวยงาม 
   สะดวก  ประหยัด 
   พอเพียง เพียงพอ 
   ประโยชน์การ 
   ใช้งาน  และความ 
   ปลอดภัย  

-  มาตรฐานภาระงานของครู ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
-  รายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 
-  แผนพัฒนาตนเองเป็นรายบุคคล 
-  มาตรฐาน/หลักฐานการใช้ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
-  มาตรฐานภาระงานกิจการนักเรียน / รายงานผลงานกิจการนักเรียน/ รายงาน
ผลการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
-  มาตรฐานและรายงานภาระงานธุรการและงานชุมชนสัมพันธ์/ระบบเครือข่าย 
-  รางวัลที่ได้รับเกี่ยวกับการบริหารจัดการสถานศึกษา 
-  บันทึกการประชุมเกี่ยวกับการวางแผนและการประเมินผล 
-  หลักฐานที่เกี่ยวข้องกับการน าความรู้หรือทักษะมาใช้ในการบริหารจัดการ
สถานศึกษา 
การประเมินด้านวนิัย  คุณธรรม  จริยธรรม  และจรรยาบรรณวิชาชีพ 
-  ค ารับรองของผู้บังคับบญัชาและคณะกรรมการสถานศึกษา 
-  ประวัติการรับราชการ (ก.พ.7)  หลักฐานการมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างวินัย 
คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 
-  หลักฐานการปฏิบัติราชการ/การปฏิบัติงาน/การเข้าร่วมประชุม 
-  หลักฐานที่แสดงถึงการอุทิศเวลาหรือการได้รับมอบหมายภารกิจที่ต้องอุทิศเวลา  
และผลงานจากการอุทิศเวลา เช่น การสอนซ่อมเสริม การปฏิบัติงานนอกเวลา
ราชการ การจัดหรือร่วมกิจกรรมในวันหยุด 
-  หลักฐานที่แสดงถึงความซื่อสัตย์  สุจริต  การรักษาผลประโยชน์ของทางราชการ
และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
-  เอกสารหลักฐาน  เช่น  ค าสั่ง/ หนังสือเชิญ/ หนังสือขอบคุณ ยกย่อง ชมเชย/ 
รางวัล/ เกียรติบัตร/ วุฒบิัตร/ ชิ้นงาน/ หนังสือรับรอง/ รวมถึงเอกสารหลักฐาน
อื่นที่เกี่ยวข้อง 
-  ภาพถ่ายในการร่วมกิจกรรม  เช่น  การท างานร่วมกันในชุมชน การจัดกิจกรรม
ต่าง ๆ ในโรงเรียน  การจัดกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน  การ
เข้าร่วมเป็นอาสาสมัครในงานสาธารณะ เป็นต้น 
-  เอกสารหลักฐานเกี่ยวกับพฤติกรรม/ โครงการกิจกรรม/ ที่แสดงให้เห็นถึงการ
เอาใจใส่ถ่ายทอดความรู้ หรือส่งเสริมการแสวงหาความรู้โดยไม่บิดเบือน  ปิดบัง  
หวังสิ่งตอบแทน เป็นต้น 
-  หลักฐานที่แสดงถึงการมีวินัยในตนเอง  ยอมรับและถือปฏิบัติตาม กฎ กติกา 
มารยาท ขนบธรรมเนียมและแบบแผนอันดีงามของสังคม เช่น แผนงาน/
โครงการ/ค าสั่งแต่งตั้ง ฯลฯ 
-  ประวัติการถูกลงโทษทางวินัย 
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(ต่อ) 
วิธีการ เครื่องมือ หลักฐานหรือร่องรอยการปฏิบัติงาน 

  การประเมินด้านความรู้ความสามารถ  
-  เอกสารหลักฐาน  เช่น  ค าสั่ง/ หนังสือเชิญ/ หนังสือขอบคุณ ยก
ย่อง ชมเชย/ รางวัล/ เกียรติบัตร/ วุฒิบัตร/ ชิ้นงาน/ หนังสือรับรอง 
ฯลฯ 
 -  เอกสารหลักฐานการมีส่วนร่วมศึกษา  ค้นคว้า  ริเริ่ม  สร้างสรรค์  
ความรู้ใหม่  นวัตกรรมในการพัฒนางานในวิชาชีพ/ ชิ้นงาน 
 -  หลักฐานแสดงการเผยแพร่ผลงานในเชิงประจกัษ์ 
-  เอกสารแสดงผลการทดสอบระดับชาติ  เช่น O-NET NT ผลการ
ทดสอบระดับเขตพื้นที่  เช่น  ผลการจัดงานแข่งขนัทางวิชาการ  ผล
การพัฒนาทักษะด้านการอ่านออกเขียนได้   
-  บันทึก/รายงานผลการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูล จุดเด่น  จุดด้อย 
โอกาส อุปสรรคของสถานศึกษา 
-  แผนพัฒนาตนเองเป็นรายบุคคล/  หลักฐานเกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ตนเอง 
-  รายงานผลการใช้นวัตกรรมการบริหาร/  สารสนเทศ แผนปฏิบัติการ
ที่เกี่ยวกับนวัตกรรมการบริหาร/  หลักฐานการเผยแพร่นวัตกรรมการ
บริหาร 
-  รางวัลที่ได้รับเกี่ยวกับการบริหารจัดการสถานศึกษา 
-  หลักฐานที่เกี่ยวข้องกับการน าความรู้หรือทักษะมาใช้ในการบริหาร
จัดการสถานศึกษา 
-  หลักฐานที่เกี่ยวข้องกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในแต่ละลักษณะ 
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ตอนที่ 4  เงื่อนไขความส าเร็จของการใชร้ะบบ 
เงื่อนไขความส าเร็จของการน าระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานการปฏิบัติงานของ

ผู้บริหารให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนไปใช ้ ประกอบด้วย 
           4.1  การเตรียมการ 
                  4.1.1  การประเมินควรมีการศึกษารายละเอียดให้เข้าใจ  รวมถึงมีการก าหนดกรอบใน                   
การประเมิน  เกณฑ์  ตัวบ่งชี้ที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม  มุ่งการประเมินโดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์  และ
เน้นพัฒนาการที่มีอย่างต่อเนื่อง   โดยก าหนดให้มีความสอดคล้องตามมาตรฐานวิทยฐานะหรือระดับ
ความเชี่ยวชาญของผู้รับการประเมิน  นอกจากนี้ควรค านึงถึงบริบทของโรงเรียนที่มีความแตกต่าง
อย่างหลากหลาย  เช่น  โรงเรียนขนาดเล็ก- กลาง- ใหญ่- ใหญ่พิเศษ / เมือง-ชนบท เป็นต้น 
                   4.1.2  การประเมินควรมีการจัดประชุมเพื่อชี้แจงสร้างความเข้าใจที่ตรงกัน  รวมถึง
การประชาสัมพันธ์ให้ทราบ โดยทั่วกันเพื่อให้เกิดการยอมรับทั้งในส่วนของผู้ประเมิน  ผู้รับการ
ประเมิน  และบุคลากรทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการประเมิน 
          4.2  การด าเนินการประเมิน 
                  4.2.1  การประเมินควรมีการให้ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียจากผลการปฏิบัติงานได้มีส่วนร่วม
ในการประเมิน  เช่น   ผู้บังคับบัญชา  เพื่อนร่วมงาน  ผู้ใต้บังคับบัญชา  และผู้รับบริการ (นักเรียน  
คณะกรรมการสถานศึกษา  คณะกรรมการที่ปรึกษา  ผู้ปกครอง  และชุมชน) 
                  4.2.2  การประเมินควรด าเนินการบนฐานของหลักธรรมาภิบาลเพื่อความบริสุทธิ์
ยุติธรรมส่งผลให้เกิดความนา่เช่ือถือและการยอมรับจากทุกฝ่าย 
          4.3  การสรุปผลการประเมิน 
                 4.3.1  ควรมีการรายงานผลการประเมินหรือการให้ข้อมูลย้อนกลับไปยังผู้รับการ
ประเมินเป็นรายบุคคล  โดยมีการสรุปสาระส าคัญเพื่อให้ผู้รับการประเมินได้พัฒนาจุดเด่นและมี
แนวทางในการปรับปรุงข้อบกพร่องในการปฏิบัติงาน  เพื่อพัฒนาต่อยอดได้อย่างเต็มตามศักยภาพ
ของแต่ละคน 
                 4.3.2  ควรมีการประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผลจากการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนต่อสาธารณชน
อย่างทั่วถึง      
 
 



 
 

 

บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนฯ  2) วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนฯ และ 3) พัฒนาระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนฯ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  แบ่งตามวิธีด าเนินการวิจัย  มี  5  
ขั้นตอน  ดังนี้  ขั้นตอนที่ 1 ศึกษากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนฯ  ขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้น ากรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีปรึกษากับอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์  ขั้นตอนที่ 2  การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนา
ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนฯ  ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนฯ กับผู้บริหารโรงเรียน  จ านวน 380  คน  โดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  
ขั้นตอนที่ 3  การยก (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนฯ  (ฉบับที่ 1)  
ขั้นตอนนี้ผู้วิจัยปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  ขั้นตอนที่ 4  การประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของ (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนฯ  (ฉบับที่ 1) 
ขั้นตอนนี้ใช้วิธีการประเมินเอกสารโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน  14  คน  โดยใช้วิธีการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง  และขั้นตอนที่ 5  การตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ (ร่าง)ระบบ
การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2) ส าหรับขั้นตอนนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดให้มีการตรวจสอบโดยการตรวจสอบ
เอกสารและการเข้าร่วมสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน  8  คน  โดยใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  มี  5  ชนิด  คือ  แบบบันทึกข้อมูลที่ได้จากการศึกษา  แบบสอบถามสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์  แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้  แบบตรวจสอบ
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้  และแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างส าหรับการสนทนากลุ่ม  
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS ในการวิเคราะห์สถิติบรรยาย  คือ ค่าเฉลี่ย  ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  ค่าความถี่  ค่าร้อยละ ค่า PNImodified  และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 

Analysis) 
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สรุปผลการวิจยั 

1.  กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน มีดังนี้ 1) การประเมิน
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
ประเมินความประพฤติในการรักษาวินัย  การประเมินคุณธรรมจริยธรรม  การประเมินจรรยาบรรณ
วิชาชีพ  และการประเมินความรู้ความสามารถ  2) มาตรฐานวิทยฐานะ  ประกอบด้วย  หน้าที่และความ
รับผิดชอบ  คุณภาพการปฏิบัติงาน  และคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะ  และ 3) การเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน  ประกอบด้วย  การเสริมสร้างคุณภาพด้านสติปัญญา  ด้านสุขภาพกาย  ด้าน
สุขภาพจิต  และด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค ์  

2. ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ  สามารถสรุปในแต่ละประเด็นได้
ดังนี้ 

2.1  สภาพปัจจุบันของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้
สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนในภาพรวมมีการปฏิบัติงานในระดับ
ปานกลาง  ด้านที่มีการปฏิบัติงานมากที่สุด  คือ  ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ  รองลงมาคือ ด้านความรู้
ความสามารถ  และด้านคุณธรรมจริยธรรม  ตามล าดับ 

2.2  สภาพที่พึงประสงค์ในการปฏิบัติงานของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนในภาพรวมมี
ความประสงค์ที่จะปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก  ด้านที่มีระดับปฏิบัติงานที่พึงประสงค์มากที่สุด คือ 
ด้านความประพฤติในการรักษาวินัย รองลงมา คือ ด้านคุณธรรมจริยธรรม และด้านความรู้
ความสามารถ ตามล าดับ 

2.3  ความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนสามารถเรียงล าดับความส าคัญในการพัฒนาได้ดังนี้ 1) การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านความประพฤติในการรักษาวินัย  2) ด้านคุณธรรมจริยธรรม 3) ด้านการบริหารจัดการ  
4) ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ  และ 5) ด้านความรู้ความสามารถ ตามล าดับ 

2.4  เมื่อพิจารณาเกี่ยวกับระบบการปฏิบัติงานในด้านการบริหารจัดการ ด้านความ
ประพฤติในการรักษาวินัย  ด้านคุณธรรมจริยธรรม  ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ  และด้านความรู้
ความสามารถพบว่า ระดับการปฏิบัติงานที่ด าเนินการในปัจจุบันทุกด้านอยู่ในระดับปานกลาง  
ส าหรับระดับการปฏิบัติงานที่พึงประสงค์จะด าเนินการทุกด้านอยู่ในระดับมาก   โดยสามารถสรุปผล
จากการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาในแต่ละด้านดังนี ้
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ด้านการบริหารจัดการมีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาเรียงล าดับความส าคัญ
จากมากไปหาน้อย  3 ล าดับแรก  ได้ดังนี้  ล าดับแรก คือ “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการ
บริหารจัดการสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียนทางด้านสติปัญญา”  รองลงมาคือ “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการ
สอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน
ทางด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์” และ “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านการ
บริหารจัดการสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนทางด้านสุขภาพจิต” ตามล าดับ 

ด้านความประพฤติในการรักษาวินัยมีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาเรียงล าดับ
ความส าคัญจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ  ได้ดังนี้ ล าดับแรก คือ “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้าน
ความประพฤติในการรักษาวินัยสอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา” รองลงมาคือ “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้าน
ความประพฤติในการรักษาวินัยสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต” และ “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤติ
ในการรักษาวินัยสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา” ตามล าดับ 

ด้านคุณธรรมจริยธรรมมีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาเรียงล าดับความส าคัญ
จากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ  ได้ดังนี้  ล าดับแรก คือ “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรม
จริยธรรมสอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์” รองลงมาคือ “การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านคุณธรรมจริยธรรมสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มี
ส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต”และ “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรม
จริยธรรมสอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียนด้านสติปัญญา” ตามล าดับ 

ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพมีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาเรียงล าดับความส าคัญ
จากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ  ได้ดังนี้  ล าดับแรก คือ “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณ
วิชาชีพสอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ ” รองลงมาคือ“การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานด้านจรรยาบรรณวิชาชีพสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพจิต”และ “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้าน
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จรรยาบรรณวิชาชีพสอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสุขภาพกาย”ตามล าดับ 

ด้านความรู้ความสามารถมีความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาเรียงล าดับความส าคัญ
จากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ  ได้ดังนี้  ล าดับแรก คือ “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู้
ความสามารถสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียนด้านสติปัญญา” รองลงมาคือ “การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู้ความสามารถ
สอดคล้องกับคุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพ
นักเรียนด้านสุขภาพกาย” และ“การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู้ความสามารถสอดคล้องกับ
คุณสมบัติเฉพาะส าหรับวิทยฐานะตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้าน
สติปัญญา” ตามล าดับ 

3.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐาน            
วิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ได้ผ่านการประเมินและตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ในการน าไปใช้  จ านวน  2  รอบ  โดย (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1)               
มีรายละเอียดประกอบด้วย  ชื่อระบบ  วัตถุประสงค์  คุณลักษณะของระบบ  องค์ประกอบหลักของ
ระบบ  องค์ประกอบย่อยของระบบ  และสาระส าคัญขององค์ประกอบ   (ร่าง)ระบบฯ (ฉบับที่ 1)               
ได้ผ่านการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้จากผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 14  คน  ผลจากการ
ประเมินสามารถสรุปได้ว่า   (ร่าง)ระบบฯ (ฉบับที่ 1)  มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในการ
น าไปใช้   
             (ร่าง)ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐาน   
วิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2) หรือ P to P System (Principal 
Performance to Pupil Performance System) มีรายละเอียด  4  ตอน ประกอบด้วย  ตอนที่ 1  
บทน า  ได้แก่  ช่ือระบบ  หลักการและแนวคิด  วัตถุประสงค์  คุณลักษณะของระบบ  และนิยามศัพท์  
ตอนที่ 2  องค์ประกอบพื้นฐาน  ได้แก่  องค์ประกอบหลักของระบบ  องค์ประกอบย่อยของระบบ  
และสาระส าคัญของระบบ  ตอนที่ 3  แนวทางการใช้ระบบ  ได้แก่  กระบวนการด าเนินงาน  และ
เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน  และตอนที่ 4  เงื่อนไขความส าเร็จของการใช้ระบบ  ได้ผ่านการ
ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้จากผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 8  คน  ผลจากการประเมิน
สามารถสรุปได้ว่า  (ร่าง)ระบบฯ (ฉบับที่ 2)  มีความเหมาะสมในการน าไปใช้  และมีความเป็นไปได้ใน
การน าไปใช้   
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             ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐาน             
วิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับสมบูรณ์) หรือ P to P System (Principal 
Performance to Pupil Performance System)  มีรายละเอียด  4  ตอน ประกอบด้วย  ตอนที่ 1  
บทน า  ได้แก่  ช่ือระบบ  หลักการและแนวคิด  วัตถุประสงค์  คุณลักษณะของระบบ  และนิยามศัพท์
เฉพาะ ตอนที่ 2 องค์ประกอบพื้นฐาน ได้แก่ องค์ประกอบหลักของระบบ องค์ประกอบย่อยของ
ระบบ  และสาระส าคัญของระบบ  ตอนที่ 3  แนวทางการใช้ระบบ  ได้แก่  กระบวนการด าเนินงาน   
และวิธีการ เครื่องมือ และหลักฐานหรือร่องรอยการปฏิบัติงาน  และตอนที่ 4  เงื่อนไขความส าเร็จ
ของการใช้ระบบ ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล 

ผลจากการศึกษา  มีประเด็นที่ควรน ามาอภิปรายผล ดังน้ี 
1.  สภาพปัจจุบันของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้อง

กับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนในภาพรวมมีการปฏิบัติงานในระดับปานกลาง  
ในขณะที่สภาพที่พึงประสงค์ในการปฏิบัติงานของระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนัก เรียนในภาพรวมมีความ
ประสงค์ที่จะปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก  จึงส่งผลต่อความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้อยู่ในระดับสูง  นั่นหมายถึงผู้บริหารโรงเรียนซึ่งเป็น
บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงในฐานะผู้รับการประเมินมีความเห็นว่าระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานควรได้รับการพัฒนาเป็นอย่างมากเพื่อให้มีความเหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันที่ผู้บริหาร
โรงเรียนแต่ล่ะท่านมีศักยภาพด้านการบริหารจัดการที่แตกต่างกันตามมาตรฐานวิทยฐานะ  
นอกจากนี้ยังมีการได้รับเงินตอบแทนที่แตกต่างกันตามระดับวิทยฐานะอีกด้วย  ดังนั้นการประเมินผล
ผลที่เกิดจากการปฏิบัติงานจึงสมควรได้รับการประเมินที่สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะของ
ผู้บริหารโรงเรียนที่ด ารงอยู่แตกต่างกันไปด้วย  สอดคล้องกับ  ปิยะธิดา ทองอร่าม (2552) ที่สรุปได้
ว่าการก าหนดแนวทางการประเมินตามมาตรฐานและสมรรถนะในการปฏิบัติงานจะท าให้ทุกฝ่ายเกิด
ความเช่ือมั่นและยอมรับระบบการประเมินว่าปราศจากอคติ  ผลการประเมินที่ได้มีความยุติธรรมและ
ส่งผลถึงการได้รับผลตอบแทนที่ยุติธรรมกับทุกฝ่ายด้วยเช่นกัน  นอกจากนี้การพัฒนาระบบการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน  จะน าไปสู่การปรับปรุงคุณภาพในการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนได้อย่างต่อเนื่อง 

2.  ด้านผลการปฏิบัติงานด้านการบริหารจัดการ ค่าดัชนี PNImodified  ความต้องการ 
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จ าเป็นที่มีค่ามากที่สุด คือ ด้านคุณภาพในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญา  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากแนวคิดของการบริหารจัดการ
ทางด้านการศึกษามุ่งพัฒนาเสริมสร้างสมรรถนะทางด้านสติปัญญาของนักเรียนซึ่งถือเป็นสิ่งที่มี
ความส าคัญ  ทันสมัย  และจ าเป็นส าหรับยุคปัจจุบันอย่างมากโดยเฉพาะการที่ประเทศไทยเป็นหนึ่ง
ในสมาชิกของอาเซียนท าให้ต้องเร่งผลักดันให้การบริหารจัดการสามารถพัฒนาคุณภาพของนักเรียน
ให้ทัดเทียมกับประเทศสมาชิก  รวมถึงการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จึงต้องพัฒนานักเรียนให้มี
ความรู้ความสามารถอย่างรอบด้าน  คือ ต้องมีคุณลักษณะทั้งความรู้  ทักษะ  และคุณลักษณะที่
เหมาะสมกับสภาพสังคมปัจจุบันจนถึงอนาคตข้างหน้า  ดังนั้นในกระบวนการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนจึงควรมีส่วนผลักดันให้การบริหารจัดการด้านงานวิชาการ  งาน
บริหารงานบุคคล  งานบริหารแผนงานและงบประมาณ  การบริหารงานทั่วไป  และผลการปฏิบัติงาน
ตามภาระงานอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมายให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  สอดคล้องกับแนวคิด
ของ ชนาธิป  ทุ้ยแป (2551)  ที่เห็นว่าการบริหารจัดการศึกษาในปัจจุบันควรเสริมสร้างให้นักเรียน
สามารถประสบความส าเร็จในการเรียนรู้โดยบูรณาการระหว่างความรู้  ทักษะ  และคุณลักษณะส่วน
บุคคลได้ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 
2551  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553)  ได้ก าหนดสมรรถนะทางด้าน
สติปัญญาที่ส าคัญจ าเป็นขั้นพื้นฐานของนักเรียนไว้อย่างชัดเจนในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยมุ่งเน้นสมรรถนะทางด้านสติปัญญา 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการสื่อสาร 
ด้านการคิด ด้านการแก้ปัญหา ด้านทักษะชีวิต และด้านการใช้เทคโนโลยี เป็นต้น 

3.  ด้านความประพฤติในการรักษาวินัย พบว่าภาพรวมของการประเมินในแต่ละด้านนั้น  
ด้านความประพฤติในการรักษาวินัยมีค่าดัชนี PNImodified ความต้องการจ าเป็นในระดับมากที่สุด  

แสดงให้เห็นว่าผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องโดยตรงในฐานะผู้ถูกประเมินผลการปฏิบัติงานได้ให้ความส าคัญมาก
ที่สุดและมีความเห็นว่าควรได้รับการปรับปรุงพัฒนาอย่างเร่งด่วน  และเมื่อพิจารณาในรายละเอียด
พบว่าการประเมินความประพฤติในการรักษาวินัยที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตาม
มาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญามีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด  
สะท้อนให้เห็นว่าการประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความประพฤติในการรักษาวินัยในปัจจุบันไม่มี
ความเชื่อมโยงหรือสอดคล้องกับการเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนในด้านสติปัญญาซึ่งเป็นด้านที่ทุก
ฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องก าลังให้ความส าคัญเป็นอย่างมาก  และถือเป็นปัญหาระดับชาติในทุกระดับ
การศึกษาโดยเฉพาะในทุกเวทีที่มีการแข่งขันเพื่อเปรียบเทียบระดับคุณภาพของการจัดการศึกษา  
การพิจารณาผลสัมฤทธิ์หรือผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจะมีการใช้เกณฑ์ทางด้านสติปัญญาเป็นการตัดสิน
จัดล าดับคุณภาพการศึกษาทั้งในระดับชาติและนานาชาติอีกด้วย 
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4.  ด้านคุณธรรมจริยธรรม พบว่าค่าดัชนี PNImodified  ความต้องการจ าเป็นที่มีค่ามาก

ที่สุด คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านคุณธรรมจริยธรรมสอดคล้องกับหน้าที่และความ
รับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและ
ค่านิยมที่พึงประสงค ์ ผลจากการศึกษาพบว่าคุณธรรมจริยธรรมของผู้บริหารโรงเรียนมีส่วนเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ให้เกิดขึ้นกับนักเรียนด้วย  การก าหนดคุณธรรมจริยธรรม
ของผู้บริหารโรงเรียนนั้นมีเป้าหมายให้ผู้บริหารโรงเรียนได้กระท าความดีหรือแสดงพฤติกรรมที่ดีเป็น
ที่ยอมรับของสังคม  รวมถึงส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
(ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา, 2548)  ได้ก าหนดค่านิยมหลัก
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไว้เพื่อให้บุคคลผู้ด ารงต าแหน่งข้าราชการทุกต าแหน่งมี
หน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย  มีคุณธรรมจริยธรรม อ านวยความสะดวกและให้บริการแก่
ประชาชนและผู้เรียนตามหลักธรรมมาภิบาล และเพื่อเป็นแบบอย่างที่ดีแก่นักเรียนและสังคมต่อไป 
ในขณะเดียวกันการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนกลับยังไม่ครอบคลุมถึงการ
ประเมินคุณธรรมจริยธรรมที่สอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วน
เสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  ดังนั้นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนควรน าประเด็นที่เป็นข้อค้นพบนี้ไป
พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะ
เพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อไป 

5.  ด้านจรรยาบรรณวิชาชีพ พบว่าค่าดัชนี PNImodified  ความต้องการจ าเป็นที่มี ค่ามาก

ที่สุด คือ การประเมินจรรยาบรรณวิชาชีพสอดคล้องกับหน้าที่และความรับผิดชอบตามมาตรฐานวิทย
ฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  แสดงให้
เห็นว่าเป็นประเด็นที่ผู้บริหารโรงเรียนได้ตระหนักถึงความส าคัญและต้องการให้มีการน าไปปรับปรุง
พัฒนาการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนมากที่สุด  โดยเฉพาะในด้านจรรยาบรรณ
วิชาชีพของผู้บริหารโรงเรียนถือเป็นการก าหนดระดับคุณภาพของมาตรฐานในการประกอบวิชาชีพให้
เป็นไปข้อบังคับของคุรุสภา  เพื่อให้ผู้บริหารด ารงไว้ทั้งความรู้ความสามารถ  และความช านาญการ
ตามบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบ  เนื่องจากส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพนักเรียนด้านคุณธรรม
จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์  ผลจากการศึกษาที่สอดคล้องกันระหว่างจรรยาบรรณวิชาชีพของ
ผู้บริหารกับคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ของนักเรียนที่ปัจจุบันระบบการจัดการศึกษา
ในทุกระดับต่างก็ให้ความส าคัญกับคุณลักษณะของนักเรียนในด้านคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึง
ประสงค์  เพราะเป็นคุณลักษณะที่ดีที่ควรปลูกฝังให้กับคนในชาติโดยผ่านระบบการจัดการศึกษา 
เนื่องจากคุณธรรมจริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์จะเป็นส่วนผลักดันให้สังคมและประเทศชาติ
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สามารถด ารงอยู่ด้วยความสงบสุข  มีความเจริญมั่นคงและยั่งยืนต่อไป  สอดคล้องกับความมุ่งหมาย
และหลักการของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 6 ว่าด้วยการจัด
การศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง (ร่าง)กาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้
และคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต  สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  

6.  ด้านความรู้ความสามารถ พบว่าค่าดัชนี PNImodified  ความต้องการจ าเป็นที่มีค่ามาก

ที่สุด คือ การประเมินผลการปฏิบัติงานด้านความรู้ความสามารถสอดคล้องกับคุณภาพการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานวิทยฐานะที่มีส่วนเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนด้านสติปัญญาผลจากการศึกษาสะท้อนให้
เห็นว่าการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนในปัจจุบันยังขาดความเชื่อมโยงระหว่างผล
ที่เกิดจากการปฏิบัติงานจริงในโรงเรียน (result)  กับระดับความเชี่ยวชาญ ในวิชาชีพ  หรือความรู้
ความสามารถของผู้บริหารที่สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะของผู้บริหารโรงเรียน  ในการประเมินผล
การปฏิบัติงานนั้นถึงแม้ผู้บริหารโรงเรียนจะมีวิทยฐานะในระดับใดก็ใช้เกณฑ์หรือตัวชี้วัดในการ
ประเมินและตัดสินอย่างเดียวกัน  ในขณะที่ผู้บริหารโรงเรียนที่มีวิทยฐานะสูงกว่าควรได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีเกณฑ์การประเมินในระดับความเข้มข้นมากกว่าเพื่อให้เกิดความสอดคล้อง
ระหว่างการประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิทยฐานะของผู้บริหารโรงเรียนที่ด ารงอยู่กับผลการ
ปฏิบัติงานที่ส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียนในด้านต่าง ๆ จึงควรก าหนดตัวชี้วัดและเกณฑ์การติดตาม
และประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้าง
คุณภาพนักเรียน  เพื่อส่งเสริมให้เกิดความยุติธรรม ความเหมาะสมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน  และ
ท าให้เกิดความเชื่อมั่นต่อคุณภาพในการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนอีกด้วย  สอดคล้องกับแนวคิด
ของ ดิเรก  พรสีมา (2549)  และสมหวัง  พิธิยานุวัฒน์ (2550) ที่ว่าการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ครูหรือผู้บริหารต้องมีการก าหนดกติกาที่ประเมินโดยยึดคุณภาพของผู้เรียนเป็นหลักการที่ครูหรือ
ผู้บริหารคนใดคนหนึ่งจะได้เลื่อนวิทยฐานะจากระดับปฏิบัติการเป็นระดับช านาญการ  ระดับช านาญ
การพิเศษ  ระดับเชี่ยวชาญ  และระดับเชี่ยวชาญพิเศษ  จะต้องพิจารณาจากคุณภาพของผู้เรียนหรือ
ของโรงเรียนเป็นส าคัญ  ต้องไม่พิจารณาจากเอกสารวิชาการเหมือนอย่างที ่เคยท ามา ซึ ่ง
ความก้าวหน้าตามวิทยฐานะที ่เพิ ่มขึ ้นของครูหรือผู ้บริหารโรงเรียนนั้น คุณภาพของลูกศิษ ย์
จะต้องก้าวหน้าตามไปด้วย เป็นต้น 

7.  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐาน            
วิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับสมบูรณ์) หรือ P to P System (Principal 
Performance to Pupil Performance System) มีรายละเอียด  4  ตอน ประกอบด้วย  ตอนที่ 1  
บทน า  ได้แก่  ช่ือระบบ  หลักการและแนวคิด  วัตถุประสงค์  คุณลักษณะของระบบ  และนิยามศัพท์
เฉพาะ ตอนที่ 2 องค์ประกอบพื้นฐาน ได้แก่ องค์ประกอบหลักของระบบ องค์ประกอบย่อยของ
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ระบบ  และสาระส าคัญของระบบ  ตอนที่ 3  แนวทางการใช้ระบบ  ได้แก่   กระบวนการด าเนินงาน   
และวิธีการ เครื่องมือ และหลักฐานหรือร่องรอยการปฏิบัติงาน  และตอนที่ 4  เงื่อนไขความส าเร็จ
ของการใช้ระบบ ตามล าดับ  ผลจากการประเมินและตรวจสอบในด้านความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้พบว่าผู้ทรงคุณวุฒิ  มีความเห็นว่าระบบมีความเหมาะสมและความเป็น ไปได้สามารถ
น าไปใช้ได้  ซึ่งแนวคิดของการประเมินที่สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะนั้นได้มีนักวิชาการหลาย
ท่านที่ท างานวิจัยที่มีแนวคิดคล้ายกัน  เช่น  ปิยะธิดา ทองอร่าม (2552) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานส าหรับอาจารย์มหาวิทยาลัยแบบอิงมาตรฐานและการให้ผลตอบแทนตาม
สมรรถนะ และ ชนาธิป ทุ้ยแป (2551) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของครูผู้สอนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยการประยุกต์ใช้การประเมินที่มุ่งเน้นผลลัพธ์
ตามระดับความเชี่ยวชาญ  ส าหรับการวิจัยครั้งนี้จะมีประโยชน์หรือไม่อย่างไรก็ขึ้นอยู่กับเงื่อนไขที่
ส าคัญในการน าไปใช้ คือ  การปรับปรุงแก้ไขในประเด็นของกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวข้องด้วย เพราะเป็นปัจจัยหรือเงื่อนไขที่ส าคัญที่สามารถน าระบบไปใช้ได้จริง    โดยเฉพาะใน
ปัจจุบันได้เริ่มมีแนวคิดที่จะพิจารณาถึงการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
เพื่อให้เหมาะสมสอดคล้องกับการด ารงอยู่ซึ่งวิทยฐานะของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ซึ่งถือว่ามีความจ าเป็นอย่างยิ่งเพื่อให้การบริหารจัดการเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อการ
จัดการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานต่อไป 

 
ข้อเสนอแนะ 

ผลจากการวิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี ้
1.  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้   
     1.1  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือหน่วยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ

การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนควรน าระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพ่ือเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ไปพิจารณาเพื่อ
ก าหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานวิทยฐานะที่ด ารงอยู่  เพื่อให้การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนมี ความ
เหมาะสมยุติธรรมเป็นไปตามภารกิจ บทบาท หน้าที่การปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียน    
นอกจากนี้เพื่อให้การบริหารจัดการของผู้บริหารโรงเรียนส่งผลต่อการเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนอย่าง
ครอบคลุมทุกด้านตามจุดมุ่งหมายและหลักการของการจัดการศึกษาต่อไป 

     1.2  จากข้อค้นพบของการวิจัยพบว่า  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับสมบูรณ์)                     
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ควรด าเนินการให้เป็นไปตามเงื่อนไขของความส าเร็จ ในขณะเดียวกันควรมีการพิจารณาความ
เหมาะสมในด้านอื่นๆ ประกอบด้วย เช่น การปรับปรุงแก้ไขกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือกฎหมายอื่นที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคลโดยเฉพาะในส่วนของการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียน เพื่อให้ระบบสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานได้จริงและตรงตามวัตถุประสงค์ต่อไป 

2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
     2.1  ในการวิจัยครั้งนี้ได้ท าการศึกษาเพื่อพัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

ผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียนในภาพรวมของ
แต่ละด้านซึ่งยังไม่ครอบคลุมรายละเอียดของเกณฑ์และตัวชี้วัดของแต่ละด้านที่สอดคล้องกับ
มาตรฐานวิทยฐานะในแต่ละระดับ  ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการน าผลจากการวิจัยไปพัฒนา
ต่อยอดโดยการศึกษาถึงเกณฑ์และตัวชี้วัดที่มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในบริบทของการ
ปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะที่ด ารงอยู่เพื่อให้ผลการประเมิน
สามารถน าไปใช้พัฒนาคุณภาพนักเรียนตามเป้าหมายของการศึกษาชาติ  และเพื่อประโยชน์สูงสุดต่อ
งานราชการเป็นส าคัญ 
              2.2  เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ไม่ได้มีการน าระบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้ปฏิบัติจริง  ดังนั้น
จึงควรมีการวิจัยและพัฒนาต่อยอดโดยการน าระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหาร
โรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานวิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน  ไปทดลองใช้จริงในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารโรงเรียนเพื่อใช้ผลในการศึกษาผลกระทบทั้งทางตรงทางอ้อม  
เพื่อยืนยันความเหมาะสมความเป็นไปได้ของระบบและเพ่ือการขยายผลต่อไป 
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ของร่างระบบการประเมินผลการปฏิบัตงิานของผู้บริหารโรงเรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐาน 

วิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 1) 
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วิทยฐานะเพื่อเสริมสร้างคุณภาพนักเรียน (ฉบับที่ 2) 
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ศึกษาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการประถมศึกษา (โครงการคุรุทายาท)  คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยขอนแก่น ในปีการศึกษา 2542  และศึกษาศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาบริหาร
การศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  ในปีการศึกษา 2544  ระดับ
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ บางเขน  ในปีการศึกษา 2547  และศึกษาต่อในหลักสูตรครุศาสตร
ดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทาง
การศึกษา คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ในปีการศึกษา 2554  ปัจจุบันรับราชการ
ในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านรับร่อ  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชุมพร เขต 1 
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