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การวจิยัครัง้นีมี้วตัถปุระสงค  3  ประการ  คอื  1)  เพือ่พฒันาตวับงชีก้ารจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรยีน
เปนสําคัญ  ที่ครอบคุลมบริบทดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู  ปจจัยเบื้องตน  กระบวนการ  และ
ผลผลิตของการเรียนรู  2)  เพื่อพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และ
3) เพื่อประเมินประสิทธิภาพของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  รวมทั้งส้ิน  1,271  คน  ประกอบดวย  ครู 31 คน  นักเรียน 930 คน ในโรง
เรยีนสงักดัสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา พิจิตร เขต 1  และผูปกครองของนักเรียน 310  คน  เก็บรวบรวมขอ
มูลโดยใชแบบประเมิน  แบบวดัทศันคตแิละแบบสมัภาษณ  วเิคราะหขอมูลเชงิปรมิาณ  โดยใชสถติภิาคบรรยาย
การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย  และวิเคราะหความเที่ยงโดยการวิเคราะหความแปรปรวนดวยวิธี
ของฮอยท (Hoyt’s Analysis of Variance)  สวนขอมูลเชิงคุณภาพใชการวิเคราะหเนื้อหา  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้

1.  ตวับงชีก้ารเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรยีนเปนสําคญั  ประกอบดวย  4  องคประกอบ  คอื  1)  สภาพแวดลอม/
บรรยากาศของการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้  7  ตัว  2)  ปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้
6 ตวั  3) กระบวนการเรยีนรูประกอบดวยตวับงชี ้ 15 ตวั  และ 4)  ผลผลิตของการเรยีนรู  ประกอบดวยตวับงชี ้  7 ตวั

2.  รูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรยีนเปนสําคญั  ประกอบดวย  1)  เปาหมายของ
การประเมนิ  2)  ส่ิงทีมุ่งประเมนิ  3)  วธิกีารประเมนิ  และ  4)  วธิกีารตดัสนิ  การประเมนิการจดัการเรยีนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีเปาหมายเพื่อการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครู  ส่ิงที่มุงประเมินไดแกการจัด
การเรียนการสอนของครู  วิธีการประเมินใชการเก็บขอมูลตามตัวบงชี้ใน 4 องคประกอบ   โดยแหลงผูประเมิน
ประกอบดวย  การประเมินตนเอง  การประเมินโดยเพื่อนครู  นักเรียน  หัวหนาหมวดวิชา  ผูชวยผูอํานวยการ
และผูปกครอง   สวนวธิกีารตดัสินใชการเปรยีบเทยีบขอมูลจากการประเมนิกบัเกณฑสัมบรูณทีพ่ฒันาโดยผูเชีย่วชาญ

3.   จากการประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคญั  พบวา  1)  ครมูพีฒันาการของการจดัการเรยีนการสอน  โดยคาเฉลีย่ผลการประเมนิการจดัการเรยีนการสอน
ครั้งที่  2  สูงกวาคาเฉลี่ยผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนครั้งที่ 1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
2) โดยภาพรวมครมีูทศันคตทิีด่ตีอการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรยีนเปนสําคญั  3)  ผูมสีวนไดสวนเสยี
ยอมรับวาการประเมินนี้มีความเหมาะสม   มีความเปนไปไดทั้งทางดานการปฏิบัติและดานงบประมาณ
และ 4)  ผลการประเมินมีความถูกตอง
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The purposes of this research were 1) to develop the indicators of student-centered learning
management  2) to develop the evaluation model of student-centered learning management  and 3) to evaluate
the effectiveness of using the evaluation model of student-centered learning management. The research
samples were 1,271 persons that consisted of 31 teachers, 310 parents of the students and 930 students in
the school under  the Pichit Educational Service Area Offices 1. The data were collected through the evaluation
forms, attitude scales and interview schedule. The quantitative data were analyzed through descriptive
statistics, t-test and ANOVA. The reliability was calculated by the method of Hoyt’s analysis of variace. The
qualitative data were analyzed by contents analysis.

The major findings were as follows:
1. The indicators of student-centered learning management consisted of 4 factors: 1) the atmosphere

or the surroundings of learning consisted of 7 indicators 2) the fundamental input of learning consisted of 6
indicators  3) the learning process consisted of 15 indicators  and 4) the learning output  consisted of 7 indicators.

2. The evaluation model of student-centered learning management consisted of 1) the goal of
evaluation  2) the objects of  evaluation  3) the methods of evaluation and 4) the methods of judgement. The
evaluation process would be running for the goal of evaluation, to develop the learning management of the
teachers; the objects of evaluation were the learning management of the teachers; the  methods of evaluation
using by collecting data of the indicators in 4 factors. The sources of the evaluation were: self- evaluation, evaluated
by the head of the department, the director’s assistants, peer, students and the parents of the students. The
judgement method was comparing between the informations from the evaluation and the absolute criteria
developing by the experts.

3.  The effectiveness of using  the evaluation model of student-centered learning management were as
follows: 1) the teachers had the development in learning management which the higher mean of the second
evaluation  than the first evaluation at .01 level significantly 2) the teachers had the positive attitude towards the
evaluation of student-centered learning management  3) stakeholder accepted the possibility of both practical and
budget management and  4) the evaluation results were accurate.
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บทที่  1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

การเรียนการสอนที่ผานมาตั้งแตในอดีตจนถึงปจจุบัน ยังเนนการเรียนการสอนที่ยึดตัวครู
เปนศูนยกลาง    ครูเปนผูมีอํานาจในชั้นเรียน    ครูยังคงยึดมั่นวาตนเองเปนผูรูมากที่สุด    ผูเรียน
มีหนาทีรั่บและปรับตัวใหสอดคลองกบัเนือ้หาความรูและวธิกีารของคร ู(ประเวศ วะส,ี 2543) กระบวน
การเรียนการสอนยังเปนพฤติกรรมการถายทอดเนื้อหาสาระของความรูใหแกผูเรียน โดยอาศัย
แบบเรียนหรือตําราที่กําหนดไวอยางชัดเจน  เรียนดวยวิธีทองจํา  หรือจํา  หรือนําความรูที่ครูบอก
ไปตอบใสกระดาษคําตอบ แลวครูประเมินผลวา ใครคือคนเกง สอบไดหรือสอบตก  พฤติกรรมของ
ผูเรียนจะทองไดเปนนกแกวนกขุนทอง แตจะใหคิดเอง ทําเอง แกปญหาเองไมไดเพราะจะมีความรู
ในวงจํากัดอยูในสิ่งที่ครูบอกหรือที่สอนเทานั้น สําหรับการสอนจะเปนการสอนเนนทฤษฎีมากกวา
ใหลงมอืปฏิบตั ิ ไมเนนกระบวนการใหผูเรียนไดพฒันาในดานการคดิวเิคราะห  การแสดงความคดิเหน็
และการแสวงหาความรูดวยตนเอง ทาํใหผูเรียนขาดคณุลกัษณะชางสงสยั ชางคดิ และใฝหาคาํตอบ
เนนการสอนหนังสือมากกวาการสอนคน  นอกจากนี้ยังขาดการเชื่อมโยงภูมิปญญาทองถิ่นกับ
เทคโนโลยีที่ทันสมัย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543)  จึงกลาวไดวาการสอนที่
เนนครเูปนศนูยกลางไดถงึขดีจาํกดัทางศกัยภาพ กระบวนทศันในการจดัการเรยีนรูจาํเปนตองเปลีย่น
จากทีเ่คยเนนบทบาทของครมูาเนนผูเรียนเปนสาํคญั

จากสภาพการเรียนการสอนดังกลาว   ทําใหผูทรงคุณวุฒิดานการเรียนรู   นักการศึกษา
ครูอาจารย  ผูบริหารการศึกษา  ผูเรียน  และกลุมบุคคลทุกฝายที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา  ได
รวมกนัคดิหาวธิกีารวาจะทาํอยางไร ผลผลิตทางการศกึษาจงึจะมคีณุภาพและมปีระสิทธภิาพสงูสดุ
ในตนเอง  ไมวาจะเปนการคิด  เขียน  ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตัวหลักสูตร   แนะแนวทางเทคนิควิธี
การจัดการเรียนการสอน ใหเอ้ือประโยชนตอการเรียนรูของผูเรียนเพื่อใหเปน “ทรัพยากรมนุษย”
ที่มีคุณคาและสมบูรณแบบ   คือสามารถเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง(self – directed  learning)
ดวยการนําเอาความรู และประสบการณที่ไดจากการเรียนไปใชประโยชนในการดํารงชีวิต พึ่งพา
ตนเองได  เนื่องจากใฝหาความรูไดเอง   และใชความรูทางสรางสรรคเพื่อประโยชนของสวนรวม
ไมเห็นแกตัว ไมเอาเปรียบผูอ่ืน  ปรับตัว ปรับใจและปฏิบัติตนใหอยูในสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงได
และอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข

จากหลกัการและแนวคดิดงักลาว  จงึไดเกดิมแีนวคดิและแนวทางในการจดักจิกรรมการเรยีน
การสอนที่คาดวานาจะเอื้อประโยชนใหเกิดกับผูเรียนสูงสุด นั่นคือ  “การจัดการเรียนการสอนที่เนน
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ผูเรียนเปนสําคัญ (student–centered)”  ซึ่งเชื่อวาวิธีจัดการเรียนการสอนแบบนี้จะสามารถ
พัฒนาผูเรียนใหมีความสามารถในการคิดวิเคราะห สังเคราะห  มีความคิดสรางสรรค  ตลอดจนมี
ทักษะในการเรียนรูดวยตนเอง เปนผูที่มีคุณภาพ เปนคนดี คนเกง และมีความสุข (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543 )
    การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญมิใชของใหม  ถามองยอนกลับไปจะเห็นวา  เมื่อมี
การเปลี่ยนแปลงหลักสูตรประถมศึกษา  พุทธศักราช 2503 เปนหลักสูตรพุทธศักราช  2521 แนวคิด
เร่ืองการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ นับเปนแนวคิดหลักของการเปลี่ยนแปลง
หลักสูตรฉบับดังกลาว  ไดมีการสงเสริมใหครูเปลี่ยนแนวการจัดการเรียนการสอนจากการบรรยาย
บอกเลามาเปนการจัดกิจกรรมตาง ๆ ใหผูเรียนมีสวนรวมและเรียนรูรวมกันเปนกลุม  ซึ่งตอมาแม
วา   หลักสูตรฉบับป  พ.ศ. 2521 จะไดรับการปรับปรุงอีกครั้งหนึ่งในป  พ.ศ.  2533 แลวก็ตามแต
แนวคิดในเรื่องการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญก็ยังคงอยูเชนเดิม ตอมาประมาณ
ป พ.ศ.  2538 เมื่อมีการปฏิรูปการเมืองเกิดขึ้น  วงการศึกษาก็ไดมีการเคลื่อนไหวใหมีการปฏิรูป
การศึกษาอีกครั้งหนึ่ง  ซึ่งสงผลใหมีพระราชบัญญัติการศึกษาเกิดขึ้น  จากพระราชบัญญัติการ
ศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542   ไดบัญญัติสาระแนวทางการปฏิรูปการศึกษาไทยไวในหมวดความมุง
หมาย (หมวด 1)  และแนวทางการจัดการศึกษา (หมวด 4) วา  การศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคน
ไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ   ทั้งรางกาย  จิตใจ  สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ในการจัดการศึกษาจะตอง
ยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่
สุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตามศักย
ภาพ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543)

จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดบัญญัติแนวทางการจัดการศึกษา
ดังกลาวขางตน ทําใหผูเกี่ยวของ ผูรับผิดชอบในการจัดการศึกษาตางพยายามที่จะทําออกมาเปน
รูปธรรมเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ   แตจากการศึกษารายงานผลการตรวจราชการโรงเรียนประ
จําป  งบประมาณ  พ.ศ. 2542  ของผูตรวจราชการทั้ง  12  เขตการศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ
พบวาโรงเรยีนทัว่ไปยงัมวีธิกีารจดัการเรยีนการสอนแบบเกาทีมุ่งสอนตามตาํรา (วรีนชุ ปณฑวณชิ,
2543) แมวาจะมีความพยายามที่จะเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนที่ครูเปนศูนยกลาง
(Teacher-Contered Learning)ไปในแนวทีเ่นนผูเรียนเปนศนูยกลาง(Learner-Contered Learning)
มากยิง่ขึน้  แตก็ยังประสบความสําเร็จไมมากเทาที่ควร (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2547) จากขอมูล
นี้จึงเปนเครื่องชี้ชัดวาโรงเรียนสวนใหญยังไมสามารถดําเนินการใดๆ เพื่อปรับเปลี่ยนและพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานการจัดการเรียนการสอนของครูไดเทาที่ควร

คําวา  “ผูเรียนเปนสําคัญ” (student – centered)   สําหรับครูยังคงมีความเขาใจสับสนใน
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ความหมายและแนวทางปฏิบัติที่หลากหลาย   เนื่องจากการดําเนินงานเพื่อการปฏิรูปการศึกษาที่
ผานมายงัไมมคีวามชดัเจนเกีย่วกบัการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั แมวาสาํนกังาน
คณะกรรมการการศกึษาแหงชาติ  (สกศ.)  จะพยายามรวบรวมองคความรูทีเ่กีย่วกบัการจดัการเรยีน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญมาตั้งแตป  พ.ศ. 2540 และมีโครงการอบรมใหตัวแทนของ
กรมตนสังกัดตางๆ นําไปขยายผลใหความรูแกครูมาแลวหลายโครงการก็ตาม แตก็ยังไมประสบ
ผล สําเร็จมากนัก เนื่องจากทั้งผูใหและผูรับการอบรมตางก็ยังไมมีความเขาใจพอทั้งในเรื่อง
แนวคิดทฤษฎีและการปฏิบัติ  ทําใหผูรับการอบรมไมสามารถนําไปขยายผลได (วีรนุช  ปณฑ
วณิช, 2543)  เมื่อครูยังมีความเขาใจอยางหลากหลายในหลักการ   แนวคิดตลอดจนวิธีปฏิบัติ
เกี่ยวกับการจัด การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  จึงทําใหแตละคนลังเล  และไมแนใจวา
แนวทางที่ตนปฏิบัติอยูนั้นเปนแนวทางที่ถูกตองหรือไม  ไมมีความชัดเจนในเรื่องแนวคิด  หลักการ
ความหมาย    ตลอดจนตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และแนวทาง
ปฏิบัติในการจัด การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จึงทําใหสอนแบบเกาๆ กลับมาเปน
แนวทางหลักในการจัดการเรียนการสอนของครู

เมื่อสภาพการเปนเชนนี้  การประเมินการจัดการเรียนการสอนเพื่อการปรับปรุง และพัฒนา
การจัดการเรียนการสอนจึงเปนสิ่งที่จําเปน  เพราะการที่บุคคลไดทราบผลการกระทําของบุคคลนั้น
นาจะปรับปรุงพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น  กวาผูที่ไมทราบผลการกระทําของตน  และ
นอกจากจะทําใหเพิ่มคุณภาพของงานแลว ยังอาจชวยใหเกิดแรงจูงใจในการทํางานใหบรรลุผล
ตามเปาหมายอีกดวย  ดังที่ไพฑูรย สินลารัตน (2524 :189) ไดกลาวไววา  การที่จะปรับปรุงและ
พัฒนากิจการใดๆ ใหดี  และมีประสิทธิภาพ  จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมองและประเมินสภาพ
ปจจุบันของ สิ่งนั้นกอน   เพื่อที่จะเทียบดูวาสิ่งที่มีอยูในปจจุบันกับสิ่งที่ควรจะเปนแตกตางกันมาก
นอยอยางไร จะแกไขปรับปรุงอยางไร  เชนเดียวกับการสอนถาตองการจะปรับปรุงพัฒนาใหดีขึ้น  ก็
ควรประเมินดูวาขณะนี้มีสภาพเปนเชนไร   มีปญหาและอุปสรรคอะไรบาง   เพื่อที่จะดําเนินการ
ปรับปรุงใหเหมาะสมตอไป  ซึ่งสอดคลองกับ  อุทุมพร   ทองอุไทย   (2518: 85   อางถึงใน  นิราศ
จันทรจิตร, 2534) ไดเสนอแนวคิดไววา  การประเมินผลการสอนจะชวยทําใหผูสอนไดเห็นภาพ
สะทอนวาตนเปนครูอยางไร ทําหนาที่ไดครบถวนและเต็มความสามารถแลวหรือยัง  มีสวนใดบางที่
บกพรองและตองแกไขเพื่อใหบรรลุถึงเปาหมายในการสอน  สมหวัง  พิธิยานุวัฒน  (2524 : 79 -
91)  ไดกลาวถึงความสําคัญของการประเมินการสอนไววา การประเมินผลการสอนเปนกิจกรรม
ที่ผูสอนทุกคนยอมรับวามีความสําคัญ    และเปนประโยชนในอันที่จะสงเสริมคุณภาพของผูเรียน
และถือวาเปนหนาทีท่ีผู่สอนควรจะแสวงหาขอติชมเกีย่วกบัพฤตกิรรมการสอนในทกุรูปแบบ  เพือ่
ปรับปรุงการสอนของตนใหมปีระสิทธภิาพยิง่ขึน้  กจิกรรมการประเมนิการสอนจงึเปนกจิกรรมสราง
สรรคสมรรถภาพในการสอนของครูผูสอน  และยอมสงผลไปยังคุณภาพของผูเรียนอีกดวย  ซึ่งสอด
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คลองกับแนวคิดของ ศิริชัย  กาญจนวาสี (2543)  ที่กลาววา  การประเมินการสอนเปนกลไก
อยางหนึ่งในระบบประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งเกี่ยวของกับระบบการกํากับติดตามและตรวจสอบ
ปจจัย กระบวนการและผลการสอน  เพื่อเปนขอมูลปอนกลับสูระบบการพัฒนาคุณภาพการเรียน
และการสอน สําหรับการประเมินการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  หรือการประเมินการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนศูนยกลางนั้น   ศิริชัย  กาญจนวาสี  (2543ข) ไดเสนอแนวคิดสําหรับการประเมิน
การเรียนรูที่ เนนผูเรียนเปนสําคัญวาเปนกระบวนการตัดสินคุณคาของสาระการเรียนรูและ
พัฒนาการดานความรู  ทกัษะและคณุธรรมของผูเรียน  โดยเปรยีบเทยีบกบัเกณฑหรือมาตรฐานตาม
เปาหมายการเรยีนรูทีก่าํหนดไว การประเมนิการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางนั้น   ผูสอนจะตอง
คิดวางแผนการดําเนินกิจกรรมบนพื้นฐานของการตอบคําถาม 4  คําถามหลัก ไดแก  (1) ประเมิน
ไปทําไม (Why) เปนการกําหนดจุดมุงหมายของการประเมิน  (2) ประเมินอะไร (What)  เปนการ
ระบุวาตองการเนนการประเมินการเรียนรูดานใดและดวยน้ําหนักความสําคัญระดับใด (3) ประเมิน
อยางไร(How) เปนการเลือกวิธีการวัดและวิธีการประเมินใหเหมาะสมกับการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ โดยการระบุเคร่ืองมือที่ใชวัดลักษณะของขอมูลที่ตองการ  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
และการวิเคราะหขอมูล และ (4)  ตัดสินผลดวยวิธีใด (Judgement  Method) หรือผูสอนจะเลือกใช
เกณฑอะไรในการตัดสินผลการเรียนรู

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการประเมินการสอนของครู พบวา  มีงานวิจัยใน
ประเทศไทย   ที่ทําวิจัยเกี่ยวกับการประเมินการสอน  ดังนี้ สิทธา  มณีแสง  (2526)  ไดทําวิจัยเรื่อง
ความสัมพันธของผลการประเมินการสอนของอาจารยระหวางหัวหนาภาควิชา อาจารยผูสอน และ
นักศึกษาวิทยาลัยครู โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธของผลการประเมินการสอนของ
อาจารยระหวางหัวหนาภาควิชา   อาจารยผูสอน และนักศึกษาวิทยาลัยครู   ทําการประเมินโดย
หัวหนาภาควิชา  ผูสอน และนักศึกษา  วิโรจน  คํานึงคุณากร (2529) ไดทําวิจัยเรื่อง ความสมัพนัธ
ระหวางผลการประเมนิประสทิธภิาพการสอนของครผููสอนในโรงเรยีนมธัยมศกึษา  ทีป่ระเมนิโดย
ตนเอง เพือ่นรวมงานและนกัเรยีน โดยมวีตัถปุระสงคเพือ่ศึกษาความสมัพนัธระหวางการประเมนิ
ประสิทธิภาพการสอนของครูผูสอน ที่ประเมินโดยตนเอง  เพื่อนรวมงานและนักเรียน  ทําการ
ประเมินโดย  ครูผูสอน  เพื่อนครู และนักเรียน   นิราศ  จันทรจิตร  (2533)  ไดทําวิจัยเรื่องการ
พัฒนารูปแบบการประเมินการสอนสาํหรับครูประถมศึกษา  มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการ
ประเมินการสอนสําหรับครูประถมศึกษา     โดยยึดแนวคิดการประเมินตามแบบจําลองของ สเต็ก
(Stake)  ทําการประเมินโดยผูวิจัย   ตอมา  มณฑาทิพย  มณีอินทร  (2539)  ไดทําการวิจัยเรื่อง
การประยุกตใชรูปแบบของแฮมมอนด (Hammond) เพื่อประเมินการเรียนการสอนวิชาคอมพวิเตอร
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา โดยมีวัตถุประสงคเพื่อประยุกตใชรูปแบบการประเมินของแฮมมอนด
ประเมนิการเรยีนการสอนวชิาคอมพิวเตอร    รูปแบบการประเมินใชแนวคิดการประเมินตามวิธีการ
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ของแฮมมอนด   โดยมีมติที่มุงประเมิน 3 มิติ  คือ ดานสถาบัน  ดานพฤติกรรม  และดานการ
จัดการเรียนการสอน  ทําการประเมินโดยผูวิจัย  ตอมา ศุภมาศ  การะเกตุ (2542) ได    ทําวิจัย
เร่ือง การเปรียบเทียบความเที่ยงและความคลาดเคลื่อนอยางเปนระบบ ในการในการประมาณคา
ของมาตรประมาณคาแบบลิเคอรท   และมาตรประมาณคาแบบยึดพฤติกรรมในการประเมินการ
สอนของครู โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบความเที่ยงและความคลาดเคลื่อนอยางเปน
ระบบ   ในการในการประมาณคาของมาตรประมาณคาแบบลิเคอรท (Likert)   และมาตร
ประมาณคาแบบยึดพฤติกรรมในการประเมินการสอนของครู  ทําการประเมินโดยผูวิจัย    และ
ในปเดียวกัน  มนูญ  ศิวารมย (2542)  ไดทาํวจิยัเรือ่ง  การพฒันากระบวนการประเมินแบบ  360
องศา  เพื่อพัฒนาการสอนของครสูงักดักรมสามญัศกึษา กระทรวงศึกษาธกิาร โดยมวีตัถปุระสงค
เพือ่พฒันากระบวนการประเมนิแบบ 360 องศา เพือ่พฒันาการสอนของครสัูงกดักรมสามญัศกึษาและ
เพือ่ศึกษาประสทิธผิลของการประเมินแบบ 360 องศา  ทีมผูประเมินประกอบดวย   ผูชวยผูอํานวย
การโรงเรียน  หัวหนาหมวดวิชา เพื่อนรวมครู   ครูผูถูกประเมินและนักเรียน  และงานวิจัยเรื่องสุด
ทายเปนงานวิจัยของ  ชยัลขิิต สรอยเพชรเกษม (2547) ไดทาํวจิยัเร่ือง  การพฒันารูปแบบการประเมนิ
การจดักระบวนการเรียนรูของครูในโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มี
วัตถุประสงคเพื่อพฒันารูปแบบการประเมนิการจดักระบวนการเรยีนรูของคร ู  ในโรงเรยีนสงักดัสาํนกั
งานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน  ทีมผูประเมินประกอบดวย  ครูผูถูกประเมินและเพื่อนครู
โดยรูปแบบการประเมินการจัดกระบวนการเรียนรูของครูฯ  ประกอบดวยโครงสรางที่สัมพันธกัน 4
องคประกอบ คือ (1) เปาหมายของการประเมิน  (2)  ส่ิงที่มุงประเมิน  (3) วิธีประเมิน และ(4) วิธี
การตัดสิน ในสวนของวิธีการประเมินนั้น กําหนดใหผูประเมินแตละคนประเมินการจัดกระบวนการ
เรียนรูของตนเอง และของเพือ่นคร ู โดยใชแบบสอบถามและแบบประมาณคาจากการสงัเกตการจดั
กระบวนการเรียนรูของครู  จากการศึกษางานวิจัยดังกลาว   พบวารูปแบบการประเมินตลอดจนตัว
บงชี้หรือมิติที่มุงประเมินจะมีประเด็นที่ตางๆกัน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับ  จุดมุงหมายของการประเมิน เมื่อ
ศึกษาจุดออนและจุดแข็งของการประเมินแตละแบบ  พบวา การประเมินแบบ  360  องศา  มีจุด
แข็งที่นาสนใจและสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 2542 ที่เนนการประเมิน
ตนเองและการทาํงานเปนทมี จดุแขง็ของการประเมนิแบบ 360  องศา  มดีงันี ้ (1) ขอมลูยอนกลบัที่
ไดจากผูประเมนิหลายแหลงทาํใหชองวางและอคตลิดนอยลง  เพราะวาผูรับผิดชอบตอขอมลูยอน
กลบัตองเกีย่วของกบัผูคนมากมาย (Vinson, 1996)  (2)  บุคลากรทุกคนในหนวยงานจะมีอิทธิพล
ตอกันและกันมากวาผูบริหารเพียงคนเดียว   ดังนั้นขอมูลยอนกลับจึงมีคณุคาและไมถกูโตแยง
(Edwards,1996)  (3) สามารถนาํผลการประเมนิไปใชในกจิกรรมการบรหิารทรัพยากรมนุษย เชน
การฝกอบรมวางแผนเพือ่การพฒันา การเปลีย่นแปลงวฒันธรรมการประเมนิผลการปฏบิตังิาน การ
เล่ือนและจดัตาํแหนง เปนตน (4) เปนการวัดการปฏิบัติงานปจจุบันทีเ่ปนปกตวิสิยั (current typical
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performance) (5) ไมมกีารฝกอบรมผูประเมนิกอนทาํการประเมนิ  เปนการประเมินภายใตสถาน
การณที่ไมถูกจัดกระทํา และ (6)  สามารถกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมขององคกร ใหเปน
ระบบเปดมากขึ้น  สรางความรูสึกมีสวนรวม  รองรับแนวการบริหารแบบ  TQM  และแนวทางการ
ทํางานแบบทีมไดเปนอยางดี  (วีระวัฒน  ปนนิตามัย, 2540)

จากประเด็นดังกลาวขางตน  หากมีวิธีการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญอยางมีระบบ  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลแลว  จะชวยใหครูและผูเกี่ยวของไดทราบ
ขอมลูทีเ่ปนประโยชนสาํหรบัการปรบัปรุงและพฒันาการจดัการเรยีนการสอนไดอยางมปีระสทิธภิาพ
สอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และสามารถ
นําไปใชประโยชนในการกํากับ    ติดตามและตัดสินใจทางดานการบริหารไดอีกดวย

จากเหตผุลดังกลาว ผูวจิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาการพฒันารูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยมีคําถามวิจัยดังนี้

คําถามวิจัย

1.    ตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เปนระบบที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีอะไรบาง
2. รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ควรเปนอยางไร
3.    ประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
       เปนสําคัญควรพิจารณาจากอะไรบาง  และผลการใชเปนอยางไร         

วัตถุประสงคของการวิจัย

เพื่อพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ    โดยมี
วัตถุประสงคเฉพาะดังนี้

1.   เพื่อพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   ที่ครอบคลุม
บริบทดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู  ปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู
กระบวนการเรียนรู  และผลผลิตของการเรียนรู

2.   เพื่อพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
3.   เพื่อประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมนิการจัดการเรียนการสอนที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ

ขอบเขตของการวิจัย

1.  ตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ประกอบดวยตัวบงชี้ตาม
ทฤษฎี  ซึ่งครอบคลุม  4  องคประกอบ  แตละองคประกอบมีตัวบงชี้ที่สําคัญ  ดังนี้
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     1)  องคประกอบดานสภาพแวดลอม / บรรยากาศของการเรียนรู  ไดแก  ตัวบงชี้  
ลักษณะการจัดหองเรียน  การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน    และบรรยากาศการเรียนรู

     2) องคประกอบดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู ไดแก ตัวบงชี้การวางแผนการจัด
การเรียนรู  และการเตรียมกิจกรรมการเรียนรู

     3)  องคประกอบดานกระบวนการเรียนรู   ไดแก   ตัวบงชี้บทบาทของผูสอนในการจัด
กระบวนการเรยีนรู   สัดสวนของเวลาทีใ่ชในการดาํเนนิกจิกรรมการเรยีนการสอน  ลกัษณะกจิกรรม
การเรยีนการสอน  พฤตกิรรมของผูสอนในการดาํเนนิกจิกรรม   ลักษณะการมสีวนรวมในกจิกรรมของ
ผูเรียนและพฤติกรรมของผูเรียนในการรวมกิจกรรม

4) องคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู  ไดแก  ตัวบงชี้การประเมินการเรียนรูและ
ผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน

2.   การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญครั้งนี้   มีจุดมุงหมาย
สําคัญเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  โดยรูปแบบของการประเมินยึดหลัก
การ แนวคิดการประเมินแบบ  360  องศา  ซึ่งเปนการประเมินโดยใชขอมูลจากหลาย  ๆ  แหลง ใน
การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญครั้งนี้  ใชขอมูลจากแหลงผูประเมิน  6 
แหลง  ไดแก  การประเมินตนเองของครูผูสอน  การประเมินจากเพื่อนครู   การประเมินจากหัวหนา
หมวดวิชา    การประเมินจากนักเรียน    การประเมินจากผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน  และการ
ประเมินจากผูปกครองของนักเรียน

3.  ในการประเมนิประสทิธผิลของการใชรูปแบบการประเมนิ   ใชการประเมนิตามแนวคดิ
Theory Driven Evaluation  โดยการสรางโมเดลเชงิตรรกะ (logic model)   ของความสมัพนัธเชงิสาเหตุ
ที่เชื่อมโยงระหวางปจจัย   และกระบวนการที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญกับผลผลิตที่เกิดขึ้น
    4.  ประชากรที่ใชในการวิจัยเพื่อทดลองรูปแบบการประเมิน  ไดแก  ครู-อาจารย และ   นัก
เรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1 ถึงปที่ 6  ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พจิติร เขต 1 สําหรบักลุมตัวอยางในการวจิยัครัง้นีเ้ปนคร-ูอาจารย และนกัเรียนระดบัชัน้มธัยมศึกษา
ปที่ 1 ถึงปที่  6  ของโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา  จังหวัดพิจิตร  เขต  1  ซึ่งเปน
โรงเรียนขนาดใหญ 1 โรง  ขนาดกลาง  1 โรง  และขนาดเล็ก 1 โรง  โดยกลุมตัวอยางไดมาจาก
การอาสาสมัคร เหตุผลที่ตองใชวิธีนี้เนื่องจากการประเมินแบบ 360 องศา เปนการประเมินโดย
บุคลากรหลายฝาย จําเปนตองไดรับความรวมมือ สนับสนุนจากผูบริหารโรงเรียน และบุคลากรใน
โรงเรียนทุกฝาย ซึ่งเปนองคประกอบสําคัญของการประเมินที่บรรลุผลสําเร็จดวยดี
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นิยามศัพทที่ใชในการวิจัย

การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  หมายถึง  กระบวนการพัฒนา
รางกาย   จิตใจ  สติปญญา  ความรูและคุณธรรมของผูเรียน โดยยึดผูเรียนเปนแกนกลางของการ
สรางและพัฒนาความเจริญงอกงาม   สรางการมีสวนรวมรู  รวมคิด  รวมกระทําระหวางผูเรียนกับ
ผูเรียน   และผูเรียนกับผูสอนดวยการใชยุทธวิธีที่หลากหลายและยืดหยุน  คํานึงถึงความสามารถ
ที่แตกตางกันของผูเรียน  โดยผูสอนมีบทบาทเปนผูรวมวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู  เปนผู
กระตุน สงเสรมิความคดิและอาํนวยความสะดวกใหผูเรียนมปีฏิสมัพนัธทางสงัคม  พฒันาตนเอง
อยางเตม็ทีส่อดคลองกับศักยภาพ   ความตองการ   ความถนัดและความสนใจของผูเรียน

ตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอน  หมายถึง  ตัวแปรที่บงบอกหรือสะทอนใหเห็นถึง
สภาวะแวดลอม  สภาพการจัดการเรยีนการสอน  กระบวนการและผลของการจัดการเรียนการ
สอน

รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ หมายถึง
โครงสรางของความสมัพนัธระหวางองคประกอบสาํคญั 4 องคประกอบ ในการประเมนิการจดัการ
เรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญัคอื  1) เปาหมายของการประเมนิ  2) สิง่ทีมุ่งประเมนิ  3) วธิกีาร
ประเมิน  และ  4)  วธิกีารตดัสนิ โดยยึดหลักการ  แนวคิดของกระบวนการประเมินแบบ  360  องศา
ซึ่งมีลักษณะสําคัญคือ 1) เปาหมายหรือจุดมุงหมายที่สําคัญของการประเมิน เพื่อการปรับปรุง
พฒันาการจัดการเรยีนการสอน 2) ส่ิงทีมุ่งประเมนิ ประเมนิตามตวับงชีก้ารจดัการเรยีนการสอนทีเ่นน
ผูเรียนเปนสาํคญั ทีผู่วจิยัไดวเิคราะหจากหลกัการ  แนวคดิ  ทฤษฎีทีเ่กีย่วของกบัการจดัการเรยีนการ
สอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  ครอบคลมุองคประกอบ  4  องคประกอบทีสํ่าคญั  ประกอบดวย (1) องค
ประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรยีนรู (2) องคประกอบดานปจจยัเบือ้งตนของการ
เรียนรู  (3)  องคประกอบดานกระบวนการเรยีนรู  และ (4)  องคประกอบดานผลผลติของการเรยีนรู 3)
วิธีการประเมิน ในการประเมินการจัดการเรียนการสอนครั้งนี้ มีแหลงผูใหขอมูล 6 แหลง
ประกอบดวย  การประเมินตนเอง  การประเมินเพื่อนครู  การประเมินจากหัวหนาหมวดวิชา  การ
ประเมินจากผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  การประเมินจากนักเรียน  และการประเมินจากผูปก
ครอง  โดยมีขั้นตอนของการดําเนินการประเมิน 7 ข้ันตอน คือ(1) การสรางการยอมรับของหัวหนา
สถานศึกษาในการใชกระบวนการประเมินแบบ  360  องศา  (2)  การสรางการยอมรบัของครผููสอน
(3)  การออกแบบการสรางและพฒันาเครือ่งมอื ซึง่ประกอบดวยการสรางและตรวจสอบคณุภาพของ
เครือ่งมอืและการกาํหนดน้าํหนกัของขอมูลสวนตาง ๆ  (4)  การเตรียมการประเมิน  (5)  การ
ประเมินครั้งที่ 1  (6)  การประเมินครั้งที่ 2  และ  (7)  การรายงานผลการประเมิน  และใชระบบถวง
น้ําหนักคะแนนความสาํคัญขององคประกอบ  4)  วิธีการตัดสิน  ใชการเปรียบเทียบขอมูลจากการ
ประเมินกับเกณฑสัมบูรณ  (Absolute Criteria)
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การประเมินแบบ  360  องศา หมายถึง  การตัดสินคุณคาที่ใหผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย
ไดเขามามสีวนรวมในการตดัสนิคณุคา ในการวจิยัครัง้นีใ้ชผูมสีวนเกีย่วของกบัการจดัการเรยีนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญจาก 6  แหลง  ไดแก  การประเมินตนเอง  การประเมินจากเพื่อนครู  
การประเมินจากหัวหนาหมวดวิชา  การประเมนิจากนักเรียน    การประเมินจากผูชวยผูอํานวยการ
โรงเรียน  และการประเมินจากผูปกครอง โดยมีขั้นตอนของการดําเนินการประเมิน 7 ข้ันตอน
คือ (1) การสรางการยอมรับของหัวหนาสถานศึกษาในการใชกระบวนการประเมินแบบ 360  องศา
(2) การสรางการยอมรบัของครผููสอน (3) การออกแบบการสรางและพฒันาเครือ่งมอื ซึง่ประกอบดวย
การสรางและตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมอื และการกาํหนดน้าํหนกัของขอมูลสวนตาง ๆ  (4)  การ
เตรยีมการประเมิน  (5)  การประเมินครั้งที่ 1  (6)  การประเมินครั้งที่ 2  และ  (7)  การรายงานผล
การประเมิน  และใชระบบถวงน้ําหนักคะแนนความสําคัญขององคประกอบ

ประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผู
เรียนเปนสาํคัญ หมายถงึ ระดบัการบรรลผุลตามเปาหมายของการใชรูปแบบการประเมนิการจดั
การเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญตามจุดมุงหมาย  ซึ่งพิจารณาจาก 1)  ผลการประเมินจาก
ทุกแหลงในแตละครั้ง  สามารถนาํไปใชประโยชนตามจุดมุงหมาย  2) ทัศนคติของผูถูกประเมิน 3)
ความเปนไปไดทางดานการปฏิบัติและทางดานงบประมาณ  4)  การยอมรับของผูที่เกี่ยวของ
และ 5)  ความถูกตองของผลการประเมิน

โมเดลเชิงตรรกะ หมายถึง โครงสรางของความสัมพันธเชิงสาเหตุที่เชื่อมโยงระหวาง
สภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู  ปจจัยนําเขา (input) และกระบวนการ (process) ที่
สามารถนาํไปสูผลผลิต(output) ทีค่าดหวงั  ซึง่สภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรยีนรู  ประกอบดวย
ลักษณะการจัดหองเรียน  การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียนและบรรยากาศของการเรียนรูปจจัยนําเขา
ประกอบดวย คณุลกัษณะของผูเรียน คณุลกัษณะของผูสอน  และความรู/ทกัษะกระบวนการจดั
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  สวนกระบวนการ ประกอบดวย  กระบวนการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยผลผลิตที่
คาดหวัง คือผลการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่งประกอบดวยการสรางองคความรู/ทักษะ  และ
พัฒนาการขององคความรู/ทักษะ

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ไดตัวบงชี้ในการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
2. ไดรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
3. ไดสารสนเทศในการปรับปรุง  พัฒนาการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ
4. ไดสารสนเทศในการปรับปรุง  พัฒนา  การจัดการเรียนการสอนของครู



บทที่  2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

จากการศึกษาคนควาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนา
รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูวิจัยขอนําเสนอโดยจําแนก
เนื้อหาออกเปนตอน  ๆ  ดังตอไปนี้

ตอนที่  1   การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ตอนที่  2   การประเมินการสอน
ตอนที่  3   การประเมินแบบ  360  องศา

ตอนที่  1  การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ประวัติความเปนมาของแนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

           จากการศึกษาความเปนมาของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ในวงการ
ศึกษาของโลกที่ผานมา ไดมีความพยายามเปลี่ยนแปลงจากการจัดการเรียนการสอนที่เนนครูเปน
ศูนยกลาง  เปนการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู  สําหรับการ
ศึกษาของประเทศไทยก็เชนเดียวกัน   ในการเปลี่ยนแปลง  ปรับปรุงหลักสูตรทุกครั้งที่ผานมา
(พ.ศ. 2503, พ.ศ. 2521 และ พ.ศ. 2533)  มีความพยายามที่จะเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการ
สอนที่ครูเปนศูนยกลางไปในแนวทางที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  หรือเนนผูเรียนเปนสําคัญมากยิ่ง
ขึ้น   แตยังประสบความสําเร็จไมมากนัก   ทิศทางการเปลี่ยนแปลงของการจัดการเรียนการสอนดัง
กลาว  อยูบนพื้นฐานของทฤษฎีการศึกษาแนวกาวหนา (progressive education theory)
ทฤษฎีนี้ไมใชทฤษฎีใหม    นักปรัชญา  นักการศึกษาในอดีตไดเสนอแนวคิดนี้มาเปนเวลานานแลว
พื้นฐานแนวคิดของนักปรัชญานักการศึกษาได   นําเสนอไว ดังนี้

Pertaolzze  (Pertaolzze, 1826 อางถึงใน  ศิริชัย กาญจนวาสี, 2543ก)  เสนอแนวคิดวา
การศึกษาเปนกุญแจสําคัญของการพัฒนาเงื่อนไขทางสังคม  การเรียนรูสิ่งใดก็ตามตองเตรียมเด็ก
ใหมีความพรอมที่จะเรียนรูสิ่งนั้นเสียกอน

นอกจากแนวคิดของ Pertaolzze แลวยังมีนักปรัชญา นักการศึกษาอีกหลายคน  เชน
Froebel (1840)  John Dewey (1916, 1938, 1940)  Kilpatrick (1918)  Rousseau (1962)
และ  Carl Rogers (1969) เปนตน

Froebel  (Froebel, 1840 อางถึงใน ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2543ก)  ใหแนวคิดวา เด็ก
คลายพืชที่กําลังงอกงาม  ตองการความอบอุนและแสงสวาง การเรียนรูไมใชส่ิงที่เกิดขึ้นอยาง
อัตโนมัติ
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แตเกิดจากการจัดกระทําอยางมีข้ันตอน (unfolding) บนพื้นฐานของความรูความเขาใจเดิมที่มีอยู
ดวยความสนุกสนาน  จึงควรสงเสริมการเรียนรูจากการเลน (play)  จะทําใหเด็กสนใจและเรียนรู
ไดมากขึ้น   ผูสอนควรรูการจัดกิจกรรม   แนะนําการเลน  และพัฒนาเครื่องเลนตาง ๆ ใหแกเด็ก

John Dewey (1916, 1938, 1940)  เปนผูบุกเบิกคนสําคัญเกี่ยวกับการเรียนรูที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญ  (student – centered learning)  Dewey  มีแนวคิดวา การศึกษาเปนฟงกชัน
หนึ่งของสังคม  โรงเรียนจึงมีปฏิสัมพันธกับสังคมอยูตลอดเวลา ครูที่ดีจะตองนําประสบการณ
ความสนใจและปญหาจากสังคมภายนอกเขามาแทรกในกิจกรรมของโรงเรียน   ครูจะตองเขาใจ
ความตองการและความสนใจของเด็ก ตระหนักในการสรางผูเรียนใหเกิดความงอกงามและ
พัฒนาการ (growth and development) ตามศักยภาพของเด็กแตละคน หลักสูตรไมใชศูนยกลาง
ของการเรียนรูแตศูนยกลางของการเรียนรูอยูที่ตัวเด็ก (child-centered) เด็กเปนศูนยกลางในสิ่งที่
เขาตองการเรียนรู

แนวคิดพื้นฐานจากทฤษฎีของดิวอี้  (Dewey’s theories)  ซึ่งมีจุดมุงหมายทางการศึกษา
ที่เนนความแตกตางระหวางบุคคล และพัฒนาผูเรียนใหมีอิสระทางความคิดและนําผูเรียนไปสู
สังคมอยางเต็มที่การเรียนรูเกิดจากประสบการณตรงของผูเรียนมากกวาการถายทอดความรูและ
คานิยมผานทางหนังสือและการสอนใชวิธีการบรรยาย John Dewey ยังเนนวา การศึกษาควรจะ
สนับสนุนใหผูเรียนเรียนรูโดยตรงดวยตนเอง  และมีความรับผิดชอบตนเอง  ความรูที่ใหผูเ รียน
จะตองมีความสัมพันธกันทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน และตองตรงกับความตองการ  จุดมุง
หมายและความสามารถของผูเรียน  นอกจากนี้การศึกษาจะตองเปนการนําเอาองคความรูทั้ง
หลายและความรอบรู  พัฒนาความเปนมนุษย  และชวยใหสังคมมีความกาวหนาขึ้น ปรัชญา
ของดิวอ้ี มีพื้นฐานความเชื่อวา  ความนึกคิดที่แตกตางกันเปนสิ่งสําคัญและเปนสิ่งที่ตองแลก
เปลี่ยนความคิดซึ่งกันและกัน

แนวคิดสําคัญ ๆ ที่  Dewey  ไดเสนอไวมีดังนี้
1) ธรรมชาติของเด็ก

ครูควรรูจักธรรมชาติของเด็ก วาเด็กมีธรรมชาติของความกระตือรือรน อยากรูอยาก
เห็น   ตรงไปตรงมา  ชอบคิด   และมีความคิดสรางสรรคในตัวเองทุกคน   ครูจึงควรสะทอนธรรม
ชาติของเด็กใหเด็กแสดงพฤติกรรมที่เปนธรรมชาติของเขาออกมา

    2)  เอกัตตะบุคคลของเด็ก
                 ครูควรเขาใจเอกัตตะบุคคลของเด็ก   เขาใจความแตกตางระหวางบุคคล  เด็กแตละ
คนมีความตองการ  ความสนใจและความถนัดตางกัน  ครูตองยอมรับความแตกตาง   และความ
หลากหลายของเด็ก  ถือวาเด็กทุกคนมีศักดิ์ศรี  และยอมใหเด็กเปนตัวของตัวเอง  มีเสรีภาพและมี
ความอิสระ
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 3)  บทบาทของครู
                 3.1)  ครูควรเปนผูรวมวางแผนการเรยีนรูกบัเดก็ (co-planner)  รวมกนักาํหนดเปาหมาย
ที่พึงประสงค   และกระบวนการเรียนรู
                3.2)  ครูควรเปนผูกระตุน  (motivator)   ใหเด็กทุกคนกระตือรือรน   สนใจ   ตั้งใจ  ใฝรู
และพัฒนาตนเอง
                3.3)  ครูควรเปนผูอํานวยความสะดวก (facilitator) ใหแกเด็กเพื่อใหเกิดการเรียนรู  เกิด
ความงอกงามและพัฒนาการ

Kilpatrick   (Kilpatrict, 1918  อางถึงใน  ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2547)  เปนนักการศึกษา
สําคัญอีกทานหนึ่งที่ใหแนวคิดพัฒนาการศึกษาแนวกาวหนา สืบตอจากDewey  Kilpatrick
ใหแนวคดิวาการจดัการเรยีนการสอนควรเนนใหผูเรียนบรรลผุลสําคญั  5  ประการ  ดงันี ้ 1)  มคีวามรู
ที่ถาวร  2)  มีความเขาใจและเกิดทักษะระดับสูง  3)  สามารถปฏิบัติและเรียนรูอยางมีความสุข
4) มีความกระตือรือรนที่จะเรียนรูตอไป    5)  มีเจตคติที่ดีตอองคกรทางสังคม

Kilpatrick  เชื่อวา   ผลการเรียนรูดังกลาวจากโรงเรียน   จะชวยทําใหผูเรียนเปนพลเมืองดี
ตื่นตัว  คิดและทําอยางชาญฉลาดสามารถปรับตัวเขากับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมได

Rousseau  (Rousseau, 1962   อางถงึใน  ศริิชยั  กาญจนวาส,ี  2543)  ไดเสนอแนวคิดวา
เด็กทุกคนมีลักษณะของความเปนผูบริสุทธิ์  วิถีธรรมชาติจะชวยพัฒนาเด็กใหงอกงามกาวหนา
ตามความตองการและความสนใจ   ควรใหเด็กมีความเปนอิสระเปนตัวของตัวเอง   และควรขจัด
สิ่งที่เปนอุปสรรคขวากหนามขวางกั้นความเจริญงอกงามใหหมดสิ้นไป  พรอมทั้งใหหลักวา   เด็ก
แตละคนมีธรรมชาติ   และแบบแผนเปนของตัวเอง   ดังนั้นจึงตองใหเด็กมีอิสระภายใตการควบคุม
สิ่งแวดลอม ที่ออกแบบใหเหมาะสมกับการเรียนรู  สิ่งที่จะใหเด็กเรียนรูควรกําหนดดวยความเขา
ใจในขั้นตอน  และพัฒนาการตามธรรมชาติของตัวเด็ก  รากฐานความคิดดังกลาว  ตอมาได
พัฒนาเปนแนวคิดสําคัญ  ๆ  ทางการศึกษาหลายอยาง   เชน   การเรียนรูเปนรายบุคคล
(individualized  learning)  การเรียนรูแบบสืบคน (discovery  learning) การเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ (child– centered  learning )

นอกจากนักปรัชญา  นักการศึกษาดังกลาวแลว ยังมีนักการศึกษาอีกทานหนึ่งคือ Carl  
Rogers (1951,1975,1995)   ที่กลาวถึง   ผูเรียนเปนสําคัญในแนวทฤษฎีของโรเจอรสเอง  คือ  
“client-centered therapy”   ซึ่งมีแนวคิดวานักการศึกษาจะตองเขาใจความตองการของผูเรียน  
ในการสอนจะตองใหความสนใจทางดานจิตใจของเด็ก นอกจากนี้ตองใหความสนใจกับบุคลิก
ภาพและการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและกระบวนการเรียนรู  ครูจะตองสนับสนุนการพัฒนาความ
คิดของผูเรียนที่หลากหลาย  ครูตองสนใจชีวิตของผูเรียนใหมีความสัมพันธกันทั้งภายในและภาย
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นอกโรงเรียน   โดยใหผูเรียนมีความรูเร่ืองสังคม   วิธีการสอนจะเนนยุทธศาสตรทางกระบวนการ
คิด   เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวม  เปนการเรียนที่รวมมือกันและมีการเคลื่อนไหวตลอดเวลา

โดยสรุป   อาจกลาวไดวาทฤษฎีการศึกษาแนวกาวหนา  (progressive  education
theory)  กอใหเกิดกระแสการเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนแบบประเพณีนิยม    มาเปนการเรียน
การสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั (learner-centered learning) ระบบการเรยีนการสอนแบบประเพณี
นิยมเปนการสอน (หนังสือ) ที่เนนเนื้อหาวิชาเปนหลัก (subject–centered)   กระบวนการสอน
ยึดครูเปนศูนยกลางของการกําหนดวัตถุประสงค  การสอน  และการประเมินผล  สําหรับการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญใชผูเรียนเปนตัวตั้ง   ผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู  สราง
และพัฒนาองคความรูใหเกิดขึ้นที่ตัวเด็กผูสอนทําหนาที่รวมวางแผน กระตุนจัดประสบการณ  สง
เสริมความคิด  และอํานวยความสะดวกที่เอื้อใหเกิดการเรียนรูที่เหมาะสมกับศักยภาพ  ความ
ตองการของผูเรียนโดยใหผูเรียนมสีวนรวมอยางจรงิจงั จะชวยผลกัดนัผูเรียนใหบรรลผุลสูงสดุตาม
ศกัยภาพของตนเอง

ทฤษฎีการเรียนรูที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีทฤษฎีการเรียนรูที่สําคัญที่เกี่ยวของ
ไดแก   ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (behavioral  theories)  ทฤษฎีปญญานิยม (cognitive theories)
ทฤษฎกีารเรยีนรูทางสงัคม (social learning theories) และทฤษฎคีอนสตรคัตวิสิท (constructivist -
theory)  ซึ่งทฤษฎีการเรียนรูทั้ง 4 ทฤษฎีนี้มองการเรียนรูในมุมมองเดียวกัน  แตมีจุดเนนที่แตก
ตางกันดังนี้   (ศิริชัย  กาญจนวาสี,  2543)

ทฤษฎีการเรียนรูแบบพฤติกรรมนิยม

นกัจติวทิยาพฤตกิรรมนยิม ไดแบงพฤตกิรรมของมนษุยออกเปน 2 ประเภท คอื 1) พฤตกิรรมที่
เกิดขึ้นโดยสิ่งเรา(respondent behavior) เมื่อมีสิ่งเราพฤติกรรมตอบสนองก็จะเกิดขึ้นซึ่งสามารถ
จะสังเกตได  2) พฤติกรรมโอเปอแรนต (operant  behavior) เปนพฤติกรรมที่บุคคลหรอืสตัวแสดง
การตอบสนองออกมา (emitted) โดยปราศจากสิง่เราทีแ่นนอน และพฤตกิรรมนีม้ผีลตอส่ิงแวดลอม
(สุรางค  โควตระกูล, 2533)

นักจิตวิทยาพฤติกรรมนิยม (behaviorism) ที่มีชื่อเสียงในกลุมนี้ไดแก ธอรนไดค (E.L.
Thorndike)   พาฟโลฟ (Pavlov)   กัททรี (E.R. Guthrie) และสกินเนอร  (B.F. Skinner)   ทฤษฎีนี้
สนใจศกึษาพฤตกิรรมการเรยีนรูทีส่ามารถสงัเกตไดจากภายนอก โดยเนนความสาํคญัของสิง่แวดลอม
หรอืส่ิงเราทีส่งผลตอการเรยีนรู    โดยมองวาพฤตกิรรมการเรยีนรูเกดิจากการตอบสนองตอสิง่เรา  และ
มกีารใหแรงเสรมิเปนตวัชวยเพิม่โอกาส หรือความถีข่องพฤตกิรรมทีต่องการ ทฤษฎนีี้เชื่อวาการเรียน
รูเกิดจากพลังกระตุนจากภายนอกในรูปของการใหรางวัลและการลงโทษ  ผูเรียนมีบาทบาทคอย
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รับ (passive) ส่ิงเราและปฏิสัมพันธ  สวนผูสอนมีบทบาทในการควบคุมและกระตุนใหเกิดพฤติ
กรรมที่คาดหมายดวยการใหรางวัลหรือลงโทษ  (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2547)

ขอตกลงเบื้องตน  (Assumption)  ของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม  มีดังนี้
1)   พฤติกรรมทุกอยางเกิดขึ้นโดยการเรียนรูและสามารถจะสังเกตได
2) พฤติกรรมแตละชนิดเปนผลรวมของการเรียนรูที่เปนอิสระหลายอยาง
3) การเสริมแรง  (Reinforcement)  ชวยทําใหพฤติกรรมเกิดขึ้นได

ทฤษฎีการเรียนรูแบบปญญานิยม
นักจิตวิทยาปญญานิยม (cognitivism) มีชื่อเสียงในกลุมนี้ไดแก  นักจิตวิทยาชาวเยอรมนั

กลุมเกสตลัท (Gestalt  Psychologist)  เชน  โคทเลอร (Kohler)  คอฟคา (Koffka)  แวรไธเมอร
(Wertheimer) รวมทั้งนักจิตวิทยารุนใหม  เชน   เพียเจท (Piaget) บรูนเนอร (Bruner) และ กานเย
(Gagne)   ทฤษฎีนี้สนใจศึกษากระบวนการคิด และการใชเหตุผลภายในตัวบุคคล  โดยมองวา
การเรียนรูเกิดจากการใชสติปญญาและเหตุผลของผูเรียน และเปนผลมาจากการที่ผูเรียนมีปฏิ
สัมพันธกับส่ิงแวดลอมในกระบวนการเรียนรูนั้น สิ่งเราที่สําคัญคือส่ิงเราที่ผูเรียนรับรู  และการรับรู
เปนปจจัยสําคัญของการเรียนรู   ผูเรียนอาจจะเกิดการหยั่งรูในการแกปญหาและแกปญหาไดทันที
โดยไมตองเสรมิแรง (ศริิชยั กาญจนวาส,ี 2543; สรุางค โควตระกลู, 2533) ทฤษฎแีนวนีเ้ชือ่วาการ
เรียนรูเกดิจากการพฒันากลยทุธของการรบัขาวาสาร จดัเกบ็ขาวสาร และการนาํขาวสารออกมาใช  ผู
เรียนตองตืน่ตวั(active) ในการพฒันากลยทุธทีจ่ะสรางความเขาใจอยางมคีวามหมาย สวนผูสอนถือ
เปนผูรวมกระบวนการพฒันากลยทุธและการใชกลยทุธอยางมความหมาย (ศริิชยั  กาญจนวาส,ี
2547)

ทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม
นักจิตวิทยาการเรียนรูทางสังคมที่มีชื่อเสียงในกลุมนี้  ไดแก  แบนดูรา  (Bandura)  รอส

(Ross)  เม็นลอฟ   (Menlove)   ทฤษฎีนี้สนใจศึกษากระบวนการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับ
ส่ิงแวดลอม โดยเนนความสาํคญัของสิง่แวดลอมและตวัผูเรียน โดยทฤษฎนีีม้องวาการเรยีนรูเกดิจาก
การสังเกต   การเลียนแบบจากตัวแบบหรือการแสดงพฤติกรรมที่เหมือนตัวแบบโดยมีแรงจูงใจวา
การเลียนแบบจะนํามาซึ่งผลประโยชนสําหรับการเรียนรูจากการสังเกต ประกอบดวย 2 ขั้น คือ ขั้น
การรับมาซึ่งการเรียนรู (acquisition) ซึ่งเปนกระบวนการทางปญญาและขั้นการกระทําหรือ
การแสดงออก   (performance)

ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสท
จิตวิทยาการเรียนรูของ John Dewey  กอใหเกิดแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรูที่เรียกวา

ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสท (constructivism)  แนวคิดนี้เชื่อวา   ความรูไมไดมาจากการคนพบจาก
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ภายนอกหรือส่ิงแวดลอม  แตเปนความรูที่มนุษยสรางขึ้นภายในจิต   จากการทําความเขาใจหรือ
ใหความหมายกับเหตุการณ  ประสบการณ  หรือสารสนเทศ  โดยอาศัยความรูเดิม  ความเชื่อ
ทฤษฎี   และความคาดหวังของตนในการการแปลความหมาย   เพื่อทําความเขาใจตอสถานการณ
นั้น  ๆ   นักจิตวิทยาการเรียนรูแนวคอนสตรัคติวิสท  ที่มีชื่อเสียงในกลุมนี้ไดแก   Dewey  Piaget
Vygotsky และ Ausubel  ทฤษฏีคอนสตรัคติวิสท  เนนที่ผูเรียนตองเรียนรูควบคูไปกับการทําความ
เขาใจความรูใหม  โดยอาศัยประสบการณของตนเองที่สะสมมาเปนพื้นฐาน  นอกจากนี้  Dewey
(Lambert & Walker, 1995)  เชื่อวาการเรียนรูเปนความพยายามเชิงสังคม  เปนการเรียนรูแบบ
รวมมือกัน (co-operative  learning)  ซึ่งเนนความสําคัญของการสรางความรูโดยกลุมคน   ในมุม
มองของ Ausubel (1963)  ไดเห็นดวยกับแนวการเรียนรูตามทฤษฎีคอนสตรัคติวิสท  โดยตั้งทฤษฎี
การเรียนรูอยางมีความหมาย (meaningful verbal learning) ขึ้นมีจุดเนนวา  การเรียนรูจะเกิดขึ้น
เมื่อผูเรียนมีพื้นฐาน และนํามาเชื่อมโยงเขากับความรูใหม  ดังนั้นการเรียนรูส่ิงใหมจะมีความ
หมายกับผูเรียน    เมื่อมีการสรางความสัมพันธระหวางมโนทัศนใหมกับโครงสรางความรูเดิมที่มี
อยู  ถาผูเรียนเรียนในสิ่งที่ไมเคยมีพื้นฐานมากอนจะกลายเปนการเรียนแบบทองจํา

กลาวโดยสรุปไดวา  ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสท  มีแนวคิดพื้นฐาน  ดังนี้
1) ความรูเปนสิ่งที่สรางขึ้นโดยตัวผูเรียน  ผูเรียนจะพัฒนาความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

ปญหาและสภาพการณตาง ๆ ดวยตนเอง  มากกวาที่จะรับมาจากการสอนจากผูสอน  ผูเรียนไมใช
กลองที่วางเปลาที่คอยรับการถายทอดจากผูอ่ืน  แตสามารถสรางความรูไดโดยอาศัยประสบการณ
เดมิของผูเรียน (Driscoll, 1994)  หรืออาจกลาวไดวาผูเรียนสรางระบบความเขาใจดวยตนเองมากกวา
การสงผานหรือการถายทอดจากผูสอน  (consruct their own understanding)

2)   การเรียนรูใหมสรางบนฐานของการเรียนรูที่ผานมา  (prior understanding)  กลาวคือ
ความรูที่ผูเรียนสรางขึ้นจะมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง การเรียนรูตามกรอบแนวคิด
ผูเรียนสรางความรูเองนั้นยอมรับทั้งขอมูลที่มีอยูเดิม  และขอมูลที่เกิดขึ้นใหม  (Anderson, p.28,
1990 cited in Driscoll, 1994)  การพัฒนาความรูตาง ๆ  เกิดขึ้นตั้งแตผูเรียนยังไมไดเขาสูโรงเรียน
ซึ่งบางแนวคิดอาจจะถูกตองและสอดคลองกับความเปนจริง  แตบางแนวคิดอาจคลาดเคลื่อนไป
จากความเปนจริง  เชน  การเรียนรูของเด็กเกี่ยวกับโลกและดวงอาทิตยตามประสบการณของเด็ก
นั้น  เด็กเห็นวาโลกแบนมีดวงอาทิตยและเมฆเคลื่อนตัวผานโลกตลอดทั้งวัน  เด็กจึงมีความเชื่อวา
โลกแบนและมีดวงอาทิตยหมุนรอบโลก  จะเห็นไดวาการสรางความรูของเด็กในเรื่องนี้ไมสอด
คลองกับความเปนจริง  ตอเมื่อเด็กไดรับขอมูลเพิ่มเติมจากสภาพแวดลอม  และมีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเพิ่มเติม  ความรูในเรื่องนี้ของเด็กจึงจะมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปสูแนวคิดใหม
กลาวคอื เมือ่ความรูเดมิและประสบการณใหม  ไมสอดคลองกนัจงึเกดิภาวะไมสมดุล (disequilibrium)
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เด็กจําเปนตองปรับความรูเดิม และประสบการณใหมใหเกิดความสัมพันธซึ่งสามารถทําไดโดยการ
เปดรับประสบการณใหม  และมีการสะทอนประสบการณนั้นออกมา (Zahorik, 1997)

3)   การเรียนรูเกิดขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธทางสังคม (social interaction)  กลาวคือ  การ
ทีผู่เรียนไดทาํงานรวมกบัผูอ่ืน จะเปนการเปดโอกาสใหไดทาํความเขาใจกบัแนวคดิตาง ๆ และทาํให
ผูเรียนไดมีโอกาสเปนผูประเมินความเขาใจของตนเองดวย(Lunenberg, 1998)  การที่ผูเรียนได
มีโอกาสทํางานรวมกันนั้น ไมใชเพียงเพื่อใหผูเรียนชวยเหลือกัน  หรือแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและ
กันเทานั้น  แตการที่ผูเรียนไดรวมมือกันทํางานยังชวยใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู  นอกจากนี้วิธีการ
แกปญหาตาง ๆ ของผูเรียนที่เกิดขึ้นจะเปนการเสริมประสิทธิภาพของการทํางานใหสูงขึ้น
ดวย  (Brown et al., 1989 cited in Driscoll, 1994)

4)  การเรยีนรูดวยประสบการณจริงสรางเสรมิใหเกดิการเรยีนรูอยางมคีวามหมาย  (meaningful
learning) จากแนวคดิพืน้ฐานทางดานการเรยีนรูตามกรอบแนวคดินี ้  พบวาการเรยีนรูมอีงคประกอบ
ที่สําคัญ 3  ประการ  ไดแก  เปาหมายของการเรียนรู  เงื่อนไขสําหรับการเรียนรู  และวิธีการสอน  
ซึ่งกลาวโดยสรุปไดดังนี้

       (1)  เปาหมายของการเรยีนรู (learning goals) ตามกรอบแนวคดิทฤษฎนีีใ้หความสาํคญั
กับเปาหมายของการเรียนรูในระดับที่สูงขึ้น ไดแก การใชเหตุผล ความคิดสรางสรรค การแกปญหา
การเก็บจํา  ความเขาใจ  การนําไปใช  การคิดยืดหยุน  และความสนใจในความครุนคิดโดยอาศัย
ความรู และประสบการณที่มีอยูแลวเปนพื้นฐานในการเรียนรูที่สูงขึ้นไป (Driscoll, 1994)

        (2)   เงื่อนไขสําหรับการเรียนรู  (conditions of learning)  ประกอบดวย
    (2.1) การจัดสภาพแวดลอมที่ซับซอนสําหรับกิจกรรมทางการเรียน (complex

learning environments)  ทัศนะของกลุมผูเรียนสรางความรูเอง  เชื่อวาถาผูเรียนไดเรียนรูจาก
กิจกรรมที่งาย ๆ  แลวเมื่อเขาไดพบกับปญหาที่ยากหรือซับซอนในชีวิตจริง  เขาจะหนีออกจาก
ปญหานั้น  ดังนั้นจึงควรจัดสภาพการเรียนที่ซับซอน  โดยการใหผูเรียนไดเผชิญกับปญหาหรือ
สภาพการณที่แทจริง(authentic tasks) (Driscoll, 1994; Marshall, 1992 cited in Woolfolk,
1998)   ทั้งนี้สภาพการณหรือปญหาที่สรางขึ้นสําหรับการเรียนควรมีความสัมพันธกับผูเรียน

    (2.2) การจัดเตรียมเพื่อใหผูเรียนไดมีการทํางานรวมกัน  การที่ใหผูเรียนได
มีโอกาสรวมมือกันทํางานนั้น  ไมใชเพียงเพื่อใหผูเรียนไดชวยเหลือกันหรือแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกัน
และกันเทานั้น  แตการที่ผูเรียนไดรวมมือกันทํางานยังชวยทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรู  และวิธีการ
แกปญหาตาง ๆ  ของผูเรียนแตละคนที่เกิดขึ้นนั้นจะเปนการเสริมประสิทธิภาพของการทํางานให
สูงขึ้นดวย (Brown et al.,1989 cited in Driscoll, 1994)  การสงเสริมใหมีการอภิปรายและ
การมีสวนรวมในความรับผิดชอบถือเปนสิ่งที่มีความสําคัญสําหรับการเรียนรู  (Woolfolk, 1998)
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    (2.3)  การเตรียมเนื้อหาในการสอนใหสอดคลองกัน   ในสภาพของการเรียนนั้น
ควรมีการจัดเตรียมเนื้อหาหรือส่ือการสอนตาง ๆ  ใหสอดคลองกัน   แตมีการนําเสนอในรูปแบบที่   
หลากหลาย เพื่อใหผูเรียนไดมองปญหาไดหลายแงมุม (Driscoll, 1994 ; Woolfolk, 1998)

    (2.4)  การใหความสําคัญกับการสะทอนความคิดของผูเรียน      การสะทอน
ความคดิของผูเรียนนัน้   จะเปนการกระตุนใหผูเรียนไดตระหนกัถงึความหมายของสิง่ทีผู่เรียนสรางขึน้  
ซึ่งการที่ผูเรียนไดรูถึงความคิดของตนเองไดนั้น  จะทําใหผูเรียนมีความสามารถในการแกปญหา  
การคิดคนหรือการสํารวจความรูใหม  ๆ  ในระดับที่สูงขึ้นดวยตนเอง

 (2.5)  การสอนเนนความสําคัญที่ตัวผูเรียน (student-centered)   ผูเรียนไมใช
เปนเพียงฝายรับหรือเปนผูตอบรับ แตควรจะไดมีสวนรวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการออกแบบ
กระบวนการเรียนการสอนตามความตองการทางการเรียนรูของตน    ผูเรียนจะไมสามารถเปนผูคิด
หรือเปนผูเรียนไดถาขาดโอกาสในการจัดการกับการเรียนรูของตนเอง  (Perkins, 1991 Cited in 
Driscoll, 1994)

      (3)  วิธีสอน  (methods of instruction) วิธีสอนที่ถือวาเปนสิ่งจําเปนสําหรับการเรียนรู
พอสรุปไดดังนี้

  (3.1)  การใชโปรแกรมคอมพวิเตอรและการออกแบบสือ่ตาง  ๆ  เชน  microworlds
and hypermedia designs  ตามชื่อของ  microworlds  คือ สิ่งเล็ก ๆ  แตเปนสิ่งที่เปนสภาพ
การณที่แทจริง   สําหรับการคนพบและการสํารวจ  (Papert,  1981  cited  in  Driscoll, 1994)
ตัวอยางของ  microworlds  ไดแก  โปรแกรมภาษาโลโก   (logo)   เปนโปรแกรมที่จะกระตุนใหเด็ก
ไดมีการสํารวจและมีการคนพบดวยตนเอง  โดยมี  “เตา” (turtle)  เปนเครื่องมือสําคัญในการเรียน
รูของเด็ก เปนการสนับสนุนการเรียนรูโดยเนนเด็กเปนศูนยกลาง  และเปนการจัดสภาพแวดลอม
เพื่อใหเด็กไดลงมือกระทํากิจกรรมที่แทจริง

 (3.2)  การฝกฝนทางปญญา(cognitive apprenticeships) การที่ผูเรียนสามารถ
เขารวมในกิจกรรมที่แทจริง   ไดลงมือกระทําจริง ๆ ถอืเปนการฝกฝนทางปญญาทางหนึ่ง

 (3.3)  การเรียนรูจาการทํางานรวมกัน    โดยการใชคอมพิวเตอรเปนเครื่องมือ
(learning and computer - based tools)  เครื่องมือดังกลาวเรียกวา  Bubble  Dialogue  ซึ่งสราง
โดย   Language  Development    และ   Hypermedia Group   เปนโปรแกรมคอมพวิเตอรทีช่วยให
ผูเรียนพฒันาความสามารถทางภาษา  โดยผูเรียนสามารถสรางบทสนทนาผานตวัละครในคอมพวิเตอร
ของผูเรียนสามารถสรางบทสนทนาไดตามที่ตนเองตองการ   ทั้งที่ผูเรียนสามารถเปดเผยตอผูอ่ืนได
และไมสามารถเปดเผยตอผูอ่ืนได   โปรแกรมคอมพวิเตอรจะทาํหนาทีเ่ปนผูแกไข (editing)   สะทอน
(reflection)  และสนับสนุน (supports)  เพื่อใหผูเรียนไดเกิดพัฒนาการทางภาษา
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บทบาทผูสอนตามกรอบแนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสท

การสอนตามกรอบแนวทฤษฎีคอนสตรัคติวิสท  ครูเปรียบเสมือนผูอํานวยความสะดวกใน
การเรียนรูและมอบอํานาจใหกับผูเรียนในการสรางความเขาใจในเนื้อหาดวยตนเอง ผูสอนไมควร
ทําตัวเปนผูแนะนําหรือเปนผูจัดพฤติกรรมของผูเรียน Brooks และ Brooks (Brooks &
Brooks,  1995  cited in Lunenberg, 1998)  ไดอธิบายเกี่ยวกับบทบาทการสอนของครูไว 12
ประเด็น  ดังนี้

1)  ผูสอนตามกรอบแนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวัสท  จะตองเปนผูใหกําลังใจและยอมรับ
ความเปนอิสระและความคิดริเริ่มของผูเรียน  เพราะความเปนอิสระและความคิดริเร่ิมของผูเรียน
เปนสาเหตใุหผูเรียนไดมกีารเชือ่มโยงแนวคดิตาง ๆ การทีผู่เรียนเกดิคาํถามและสามารถตอบคาํถาม
นั้นไดโดยการวิเคราะห  แสดงวาผูเรียนนั้นเปนผูมีความรับผิดชอบในการเรียนรูของตนเอง  และ
สามารถเปนผูแกปญหาไดดีเทากับเปนผูคนพบปญหา

2)  ผูสอนควรใชขอมูลตามธรรมชาติและแหลงขอมูลที่แทจริง  ประกอบกับความชํานาญ
การสอนตามกรอบแนวคิดผูเรียนสรางความรูเองนั้นเริ่มตนดวยการเรียนรูจากผลของการคนหา
ความสัมพันธกับปญหาที่แทจริง

3)  สอนควรใชคําพูดที่ทําใหผูเรียนเกิดความคิด เชน ใหจําแนก (classify) ใหวิเคราะห 
(analyze)  ใหทํานาย (predict) และใหสรางสรรค (create)  โดยใหผูเรียนใชกิจกรรมทางปญญา   
ไดแก การวเิคราะห (analysis) การแปลความหมาย (interpretation) การจดัประเภท (classification)    
และการทํานาย  (prediction)  เพื่อเปนการสงเสริมใหผูเรียนไดสรางความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหา
ตาง ๆ

4)  ผูสอนยินยอมใหผูเรียนเปนผูนําเขาสูบทเรียน  เปลี่ยนกลยุทธในการสอนและการ
เปลี่ยนแปลงเนื้อหา  ซึ่งไมไดหมายความวา  ความสนใจหรือความไมสนใจในบทเรียนของผูเรียน
นั้นจะสงผลใหประเด็นหลักหรือเนื้อหาตามหลักสูตรจะตองตัดออกไป  แตหมายความวาผูสอนจะ
นําสิ่งที่ไดจากผูเรียนในขณะนั้นมาใชในการเรียน  การที่ผูเรียนมีความสนใจและมีความ
กระตือรือรนเกิดขึ้นนั้น เปนสิ่งที่มีประโยชนมากกวาการเรียนรูเฉพาะบทเรียน

5)  ผูสอนจะตองพยายามทําความเขาใจมโนทัศนของผูเรียน  โดยเปดโอกาสใหผูเรียน
แสดงความเขาใจ  กอนที่จะเริ่มมีการแลกเปลี่ยนประสบการณและแสดงความเขาใจของผูสอน
ออกมา  สภาพการณที่ผูสอนแสดงความเขาใจของตนออกมากอนการถามความเขาใจของผูเรียน 
จะเปนการจํากัดความคิดของผูเรียน ผูเรียนจะยุติการคิดเพื่อรอคําแนะนําหรือรอคําตอบที่ถูกตอง
จากผูสอน

6)   ผูสอนเปนผูกระตุนใหผูเรียนไดมีสวนรวม  ในการสนทนาทั้งกันผูสอนและผูอ่ืน    แนว
ทางหนึ่งที่จะเปลี่ยนแปลงหรือเปนแรงเสริมใหผูเรียนไดเกิดความคิดความเขาใจมากขึ้น   คือ   การ
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ไดเขาไปมีสวนรวมในการอภิปราย  การที่ผูเรียนไดมีโอกาสในการเสนอความคิดของตนเอง  ไดรับ
ฟง  และไดสะทอนความคิดของผูอ่ืน  ๆ   ถือเปนกระบวนการที่ชวยใหผูเรียนไดสรางความเขาใจ
ใหม  หรือสะทอนความเขาใจเดิมของตนที่มีอยู

 7)  ผูสอนเปนผูกระตุนใหผูเรียนเปนผูถามคําถาม  โดยการกระตุนใหผูเรียนสามารถใชคาํ
ถามทีซ่บัซอนและใชคาํถามปลายเปดได  ถอืเปนการทาทายใหผูเรียนไดเสาะแสวงหาไปถงึประเดน็ที่
ลึกซึ้งและกวางไกล    เพื่อนําไปสูการเปลี่ยนแปลงหรือการปฏิรูปความเขาใจของตนเอง

8)   ผูสอนควรเปนผูกระตุนใหผูเรียนไดมีการตอบสนอง    เมื่อผูเรียนไดมีการเริ่มตนใน
การตอบสนองและมีการตอบสนองบอยขึ้น ผูเรียนจะไดมีโอกาสตรวจสอบและประเมินความเขาใจ
และความผิดพลาดของตนเอง เปนกระบวนการที่นําผูเรียนไปสูการสรางความเขาใจ  ในประเด็น
ปญหาและความคิดของตนเอง

9)   ผูสอนจะกระตุนใหผูเรียนไดมีการโตแยงหรือปฏิเสธสมมุติฐานที่ตั้งขึ้น    และกระตุน
ใหเกิดการอภิปรายโตแยง    จะสงผลใหผูเรียนไดมีพัฒนาการทางปญญา
          10)   ผูสอนจะตองใหเวลาหลงัจากไดถามคาํถามในสภาพของหองเรยีนนัน้  มผีูเรียนบางสวน
ทีไ่มไดเตรยีมตวัพรอมสําหรบัตอบคาํถาม  หรือตอบสนองตอส่ิงทีม่ากระตุนในทนัท ี  ผูเรียนในสวนนี้
จําเปนตองอาศัยเวลา   การที่ผูสอนตองการคําตอบหรือการตอบสนองจากผูเรียนสวนนี้ทันที    จะ
กลายเปนการยับยั้งความคิดของผูเรียน  และเปนการบีบบังคับใหผูเรียนกลายเปนผูดูแลเหตุการณ
           11)   ผูสอนควรใหเวลาสําหรับผูเรียนในการสรางความสัมพันธและสรางสรรค  ผูสอนควร
จัดเตรียมกิจกรรมสําหรับชั้นเรียนและจัดเวลาที่เหมาะสมสําหรับการเรียนรู   เพื่อใหผูเรียนไดสราง
รูปแบบ   ความสัมพันธระหวางแนวคิดตาง ๆ  ดวยตนเอง
           12)  ผูสอนควรเอาใจใสธรรมชาติความอยากรูอยากเห็นของผูเรียน  โดยใชโมเดลวัฏจักร
การเรียนรู  (the learning cycle model) ซึ่งเสนอโดย Atking และKarplus  (Atking  & Karplus,  
1963  cited in Lunenberg, 1998)  เปนรูปแบบที่อธบิายถึงพัฒนาการของหลักสูตรและการสอน
มี  3  ข้ันตอน  ไดแก  การคนพบ  (discovery)  การแนะนํามโนทัศน  (concept introduction)  
และการประยุกตมโนทัศน  (concept application)  โดยมีสภาพการณดังนี้  (1) ผูสอนจัดเตรียม
โอกาสที่เปดกวางสําหรับผูเรียนเพื่อใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธ   ในการเลือกเนื้อหาสาระในขั้นนี้เปน
การออกแบบสําหรับใหผูเรียนไดกําหนดปญหา และตั้งสมมุติฐานจากงานหรือขอมูลที่มีอยู  
(discovery)  (2)  ผูสอนจัดเตรียม  บทเรียนโดยใหความสําคัญกับปญหาของผูเรียน  จัดเตรียม
ความสัมพันธและศัพท ใหม ๆ  ที่มีโครงสรางตามประสบการณของผูเรียน  เพื่อเปนการแนะนํา
มโนทัศน  (concept introduction)  (3) จัดสภาพการณและปญหาใหม  เพื่อใหผูเรียนไดสะทอน
ศักยภาพของตน     จากสิ่งที่ไดเรียนรูมากอนหนานี้ ถือวาเปนการประยุกตใชมโนทัศน  (concept 
application)
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ศิริชัย  กาญจนวาสี  (2547)  ไดสรุปหลักการเรียนรูที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง  (Learner-
Centered Principles)  ซึ่งมาจากแนวทฤษฎี  Constructivism  ไวดังนี้

1) ความรูที่ผานมาของผูเรียนเปนพื้นฐานสําคัญตอการเรียนรูส่ิงใหม
2) ผูเรียนมีความตองการที่จะคิดเพื่อสรางกลยุทธการเรียนรูของตนเอง
3) ผูเรียนตื่นตัวที่จะมีปฏิสัมพันธเพื่อสรางสรรคองคความรูใหม
4) การใชกิจกรรมสถานการณจริงชวยใหการเรียนรูมีความหมาย
5) การกระตุนและแรงจูงใจชวยสรางพลังการเรียนรู
6) บริบททางสังคมของหองเรียนมีผลตอการเรียนรู

ทฤษฎีการเรียนรู  5  ทฤษฎีที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ผูเชี่ยวชาญและนักการศึกษาไทย  ไดรวบรวมแนวคิด  ทฤษฎีการเรียนรูของไทยและสากล
นํามาจัดสาระและกระบวนการ โดยเริ่มจากการวางแนวคิดพื้นฐานกระบวนการเรียนรู  5  ประการ
คือ  1)  แกนแทการเรียนการสอนคือการเรียนรูของผูเรียน   2)  การเรียนรูเกิดขึ้นไดทุกแหงทุกเวลา
ตอเนื่องยาวนานตลอดชีวิต  3)  ศรัทธาเปนจุดเริ่มที่ดีที่สุดของการเรียนรู   4)  ผูเรียนเรียนรูไดดี
ดวยการสัมผัสและสัมพันธ 5) สาระที่สมดุลเกิดขึ้นจากการเรียนรูคือความคิด ความสามารถ
และความดี  จากแนวคิดพื้นฐานดังกลาวไดกลายมาเปนทฤษฎีการเรียนรู  5   ทฤษฎี  คือ   ทฤษฎี
การเรยีนรูอยางมคีวามสขุ  ทฤษฎกีารเรยีนรูแบบมสีวนรวม  ทฤษฎกีารเรยีนรูเพือ่พฒันากระบวนการคดิ
ทฤษฎกีารเรยีนรูเพือ่พฒันาสุนทรยีภาพ และทฤษฎกีารเรยีนรูเพือ่พฒันาลกัษณะนสิยั  (คณะอนกุรรมการ
ปฏิรูปการเรียนรู, 2543)
 ทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความสุข

ทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความสุข  ประกอบดวย
1)  ทฤษฎีการสรางความรักและศรัทธา  ทฤษฎีนี้มีแนวคิดวา  การสรางศรัทธาตอการเรียน

เปนสิ่งที่จําเปน  เพราะจะชวยใหผูเรียนเกิดความรัก  และความสนใจตอบทเรียน  ตอครูและเพื่อน
โดยเนนวาศรัทธาจะเกิดจากองคประกอบตอไปนี้คือ (1) การเรียนบนฐานแหงความรัก (2) บทเรียน
ที่สนุกและเพลิดเพลิน  (3)  การสงเสริมความสนใจและความผูกพัน

2)  ทฤษฎีการเห็นคุณคาการเรียนรู  (learning appreciation)  ทฤษฎีนี้มีแนวคิดวา  (1)
การเรียนที่มีความหมาย  ประกอบดวยบทเรียนที่เหมาะสมกับวัย  และความสนใจ  เนื้อหากระชับ
งายตอการทําความเขาใจ  มีตัวอยางชัดเจน  เราใหคิดและติดตาม  และมีคําอธิบายที่ไมคลุมเครือ
(2)  เด็กเปรียบเสมือนเมล็ดพันธุที่รอการเจริญเติบโต  มีความสามารถพิเศษเฉพาะตัว  (3)  เด็กจะ
เกิดความรักและเห็นคุณคาของสิ่งที่เรียนเมื่อบทเรยีนนั้นสัมพันธกับส่ิงที่เคยรูมากอน



21

3)  ทฤษฎีเปดประตูสูธรรมชาติ  ทฤษฎีมีแนวคิดวา  (1)  บทเรียนในหองเรียนจะนาสนใจ
เมื่อสภาพหองเรียนนาเรียน  มีส่ือมีกิจกรรมที่หลากหลาย  นักเรียนไดสัมผัสและเรียนรูดวยตนเอง
(2)  บทเรยีนนอกหองเรยีนจะมาชวยเสรมิการเรยีน  เพราะเดก็ไดสมัผัสของจรงิ  (3)  การนาํธรรมชาตมิา
เปนบทเรียน  (4)  ใหชุมชนเขามามีสวนรวมรับรูกิจกรรมของโรงเรียน สงเสริมกิจกรรมที่สัมพันธกับ
ชุมชนเพื่อแกปญหาเด็ก

4)  ทฤษฎีมุงมาดและมั่นคง (willing and firm)  ทฤษฎีนี้มีแนวคิดวา  การรูจักตนเอง รูจุด
ดี จุดดอย  ยอมรับสภาวะแหงตน  ไมดูถูกตนเอง  ใจกวาง  พรอมจะปรับปรุงแกไขตนเอง  รูจัก
ระงับอารมณ  มัน่ใจและตัง้ใจจริง   ยอมนาํมาซึง่ความสาํเรจ็   ซึง่จะนาํไปสูความภมูใิจ  เหน็คณุคา
ตนเอง

5)  ทฤษฎีชีวิตที่สมดุล (equilibrium of life) เปนทฤษฎีที่ใหความสนใจกับการรักษาสมดุล
ของชีวิต

ทฤษฎีการเรียนรูแบบมีสวนรวม
ทฤษฎีการเรียนรูแบบมีสวนรวม  ทฤษฎีนี้มีแนวคิดวา  การเรียนใหรูนั้นเกิดขึ้นที่ใจ  ตองให

ผูเรียนมีสวนรวม ศูนยกลางของการเรียนรูอยูที่ผูเรียนโดยมีครูเปนผูจัดการใหเกิดการเรียนรู
สําหรับกระบวนการเรียนรูตามทฤษฎีนี้  ไดแก  กระบวนการกลุม  (group process)  การเรียนรู
แบบสรรคสรางความรู  (constructivism)  และการเรียนรูแบบรวมแรงรวมใจ  (cooperative
learning)

ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อพัฒนากระบวนการคิด
ทฤษฎีนี้มีแนวคิดวา  ในการคิดใด ๆ  หากบุคคลมีคุณสมบัติที่เอ้ือตอการคิด  นับไดวาเปน

พื้นฐานและการเริ่มตนที่ดี  การคิดของบุคคลนั้นจะตองอาศัยทักษะการคิดจํานวนมากเปนแกน
สําคัญ  ซึ่งทักษะการคิดเหลานี้จะชวยพัฒนากระบวนการคิดแบบตาง ๆ ที่จําเปน เชน กระบวน
การคดิอยางมวีจิารณญาณ  กระบวนการแกปญหา  กระบวนการตดัสนิใจ  กระบวนการคดิรเิร่ิมสราง
สรรค  เปนตน

ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อพัฒนาสุนทรียภาพ : ศิลปะ ดนตรี  กีฬา
ทฤษฎีนี้มีแนวคิดวา  ศิลปะ  ดนตรี  และกีฬา  ประกอบดวยหลักการ  3  หลักการ  คือ

หลักความเหมือน  หลักความตาง และหลักความเปนฉัน หลักการทั้ง  3  หลักการจะตองอยูดวย
กันขาดอยางใดอยางหนึ่งไมได ความเหมือนคือแมแบบ หลักของความเหมือนประกอบดวยการ
เลียนแบบและการทําซ้ํา  สวนความตางเปนความตองการที่จะเปลี่ยนแปลงความจําเจ  เพื่อใหทัน
กับเหตุการณ  และความเปนฉันเปนเสมือนฐานทางวัฒนธรรม

ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อพัฒนาลักษณะนิสัย  :  การฝกฝน กาย วาจา ใจ
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ทฤษฎีนี้มีแนวคิดวา  การพัฒนาลักษณะนิสัยนั้นจะตองพัฒนาโดยการฝก  กาย  วาจา
และใจ  เพื่อใหเปนคนมีความสุข  ครอบครัวอบอุน  ชุมชนเข็มแข็ง  สังคมสันติ  และสิ่งแวดลอม
ยั่งยืน

ความหมายของการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

จากการศกึษาการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั นกัการศกึษาไดใหความหมาย
ของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ไวดังนี้

กรมวิชาการ    (2544)   ไดใหความหมายของการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ไว
เปน  2  แนวทาง  คือ   ความหมายในเชิงปรัชญา และความหมายในเชิงปฏิบัติการ   ดังนี้

ความหมายเชิงปรัชญา  การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  เปนการจัดการเรียนรูที่
เอาชีวติจริงและเงือ่นไขการรบัรูของผูเรียนเปนตวัตัง้  ผูเรียนเปนอสิรภาพ ไดรับการสงเสริมใหพฒันา
เต็มศักยภาพของความเปนมนุษย  ทั้งจิตใจ  รางกาย  สติปญญา  อารมณ  และสังคม       ผูเรียน
ไดรับการพัฒนาแบบองครวม  ไดรับการฝกใหมีศักยภาพในการสรางรูปแบบการคิด  ผูเรียนเปนผู
ทํากิจกรรมการเรียนรูไดถูกตองแมนยําดวยความรูสึกที่ดีงาม  เรียนรูวิธีการเรียนรู  เรียนรูจากการ
ปฏิบัติของตนเอง  คิดอยางมีระบบและมีวิจารณญาณ  อยูรวมกับคนอ่ืนอยางมีความสุข  เรียนรู
ตลอดชีวิตและเปนบุคคลแหงการเรียนรู

ความหมายเชงิปฏบิตักิาร  กรมวชิาการไดใหความหมายเชงิปฏบิตักิารของการจดัการเรยีนรูที่
เนนผูเรียนเปนสาํคญั แบงไดเปน  3 ดาน ไดแก  (1)  ความหมายเชงิปฏบิตักิารดานผูเรียน  การจดัการ
เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนกระบวนการเรียนรูที่ผูเรียนมีสวนรวมในการปฏิบัติจริง ได
พัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห  ศึกษา  คนควา  ทดลองและแสวงหาความรูดวยตนเองตาม
ความถนัด  ความสนใจ  และใชหลักการเรียนรูที่หลากหลายทั้งในและนอกหองเรียน  ผูเรียนมี
ผลการเรียนรูไดมาตรฐานตามที่หลักสูตรกําหนด  มีความรูสึกชื่นชมยินดีในผลการปฏิบัติของตน
สามารถนําความรูและประสบการณไปพัฒนาคุณภาพชีวิตของตน  สังคมและสวนรวม  (2)  ความ
หมายเชิงปฏิบัติการดานครูผูสอน  การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญเปนกระบวนการเรียนรู
ที่ผูจัดหรือครู ผูสอนดําเนินการใหสอดคลองกับผูเรียนตามความแตกตางระหวางบุคคล ความ
สามารถทางดานปญญา   วิธีการเรียนรู  โดยบูรณาการ  คุณธรรม  คานิยมอันพึงประสงค  วาง
แผนการจัด  กิจกรรม  และประสบการณการเรียนรูอยางเปนระบบ  ใหผูเรียนไดพัฒนาสติปญญา
อารมณ  และทักษะการปฏิบัติ  สงเสริม    สนับสนุนการนําความรูไปใชในแหลงความรูที่หลาก
หลายและเชือ่มโยงกบัชีวติจริง  และ (3)  ความหมายเชงิปฏบิตักิารดานการจดัการเรยีนการสอน    การ
จัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญเปนกระบวนการจัดการเรียนรูที่ผูสนับสนุนการเรียนรูมีสวน
รวม  โดยสงเสริมใหสถานศกึษา จดัทาํสาระของหลกัสตูรใหสอดคลองกบัปญหาและความตองการ
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ของผูเรียน หาวธิกีารสนบัสนนุสงเสริมใหมกีารแลกเปลีย่นประสบการณในสถานศึกษา    ใหพฒันา
กระบวนการเรยีนรูอยางมปีระสทิธภิาพ สงเสรมิใหครูผูสอนทาํวจิยัในช้ันเรยีนเพือ่พฒันาการเรียนรู
ใหเหมาะสมกับนักเรียน และสนับสนุนดานทรัพยากร การลงทุนเพื่อการศึกษา พรอมทั้งดูแล ตรวจ
สอบกระบวนการจัดการศกึษาใหผูเรียนเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต

คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู     (2543)      ไดกลาวถึงการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนศูนยกลางวา  เปนการจัดกระบวนการเรียนรูที่มุงประโยชนสูงสุดแกผูเรียน    ใหผูเรียนมีทักษะ
ในการแสวงหาความรูจากแหลงการเรียนรูที่หลากหลาย  และสามารถนําวิธีเรียนรูไปใชในชีวิตจริง
ได อีกทั้งเปดโอกาสใหทุกฝายไดมีสวนรวมในทุกขั้นตอน   เพื่อพัฒนาผูเรียนใหพัฒนาเต็มตาม     
ศักยภาพ

ทิศนา  แขมมณ ี (2543)  ไดกลาวถึงการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญวา
เปนการจัดการเรียนการสอนที่ใหผูเรียนเปนจุดสนใจ  (center of attention)  หรือเปนผูมีบทบาท
สําคัญในการเรียนรู  โดยดูไดจากการมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู  ซึ่งหากผูเรียนมีสวนรวมใน
กิจกรรมการเรียนรูที่จัดขึ้นมา  ผูเรียนก็จะเปนผูที่มีบทบาทในการเรียนรูมาก  และควรจะเกิดการ
เรียนรูที่ดีตามมา

วัฒนาพร  ระงับทุกข  (2542)    ไดนิยามความหมายของการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ  หมายถึง  การจัดการเรียนการสอนที่มุงจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับการดํารงชีวิต
เหมาะสมกับความสามารถและสนใจของผูเรียน โดยใหผูเรียนมีสวนรวมและลงมือปฏิบัติจริงทุก
ขั้นตอน

ณัฐวุฒิ  กิจรุงเรือง  และคณะ (2547)  ไดนิยามความหมายของการจัดการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ หมายถึง การจัดการเรียนรูดวยวิธีการที่หลากหลายสอดคลองกับความถนัด
ความสนใจ  และความแตกตางระหวางบุคคล  ผูเรียนมีสวนรวมในการกําหนดสาระที่จะเรียนรู
ทํากิจกรรม  และปฏิบัติจริง  จนคนพบขอความรูและวิธีการปฏิบัติดวยตนเองจากแหลงเรียนรูที่
หลากหลาย  และสามารถนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน

ศิริชัย กาญจนวาสี(2547) กลาววา การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ หมายถึง
กระบวนการพฒันารางกาย  จิตใจ  สติปญญา  ความรู  และคุณธรรมของผูเรียนดวยการยึดผูเรียน
เปนแกนกลางของการสรางและพฒันาความเจรญิงอกงามสรางการมสีวนรวมรู รวมคดิรวมกระทาํ
โดยผูสอนทําหนาที่รวมวางแผน   จัดกิจกรรมและกระตุนใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธทางสังคม  สง
เสริมความคิดและอํานวยความสะดวกใหผูเรียนไดพัฒนาตนเองอยางเต็มที่ สอดคลองกับศักย
ภาพ ความตองการและความสนใจของผูเรียน รวมทัง้การตดิตามวดัและประเมนิการสรางและ
พฒันาการดานความรู   ทักษะและคุณธรรม    ซึ่งสรุปเปนกรอบแนวคิดไดดังแผนภาพที่  1
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แผนภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2543ข)

Learner - Centered
Learning

*  เปนแหลงความรู
    รวมวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู
*  จัดกิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย
   สอดคลองกับ
       -  หลักสูตร
       -  สิ่งแวดลอม / สังคม
       -  ผูเรียน  (ศักยภาพ / ความตองการ/
          ความสนใจ)
*  กระตุน  สงเสริม  อํานวยความสะดวก
*  ประเมินกระบวนการ  ผลงาน  และ
    การเรียนรู

ผูสอน

       ความรูจําเปนพื้นฐานของวิชา
       ทักษะการปฏิบัติที่สําคัญของวิชา
       ทักษะการคิดและกระบวนการ
       แสวงหาความรู

        พัฒนาการของความรูพื้นฐาน
        พัฒนาการของทักษะการปฏิบัติ
        พัฒนาการของทักษะการคิด
        และการแสวงหาความรู
        พัฒนาการทางคุณธรรม
        พัฒนาการทางรางกาย / อารมณ /
        สังคม

พัฒนาการดานความรู  ทักษะคุณธรรม

    มีสวนรวมวางแผนกิจกรรม
    มีปฏิสัมพันธทางสังคมกับ
    ผูเรียนและครู  (รวมคิด / รวม
    กระทํา)
    เรียนรูรวมกับผูอื่นและเรียนรู
    ดวยตนเอง
    ประเมินการเรียนรูของตนเอง
    และกลุม

ผูเรียน

*

          ผูเรียน
   เปนศูนยกลาง
การสรางองคความรู
การพัฒนาการเรียนรู

*
*

สาระความรู  ทักษะ  คุณธรรม

*

*

*

หมายเหตุ         ควรประเมินในระดับรายวิชา
                            ควรประเมินในระดับรายบุคคล
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สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2543)   กลาววา    กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนสําคัญที่สุด  หมายถึง  การกําหนดจุดมุงหมาย  สาระกิจกรรม  แหลงเรียนรู  ส่ือการเรียน
และการวัดประเมินผลที่มุงพัฒนา “คน” และ “ชีวิต” ใหเกิดประสบการณการเรียนรูเต็มตามความ
สามารถสอดคลองกับความถนัด  ความสนใจ  และความตองการของผูเรียน

Arizona  Faculties  Council  (2000)  ไดใหคําจํากัดความของคําวา    การจัดการศึกษา
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญวาเปนการจัดวางตําแหนงผูเรียนไวเปนศูนยกลางของการศึกษา โดยเริ่มตน
ดวยการทําความเขาใจในบริบทของผูเรียน  และตอเนื่องไปจนถึงผูสอนประเมินความกาวหนาของ
ผูเรียนตามวัตถุประสงคการเรียนรู การจัดการศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญนี้ ตองพยายามจัดให
เหมาะสมกับผูเรียนแตละคน  โดยเนนตามความสามารถของผูเรียน  มีความยืดหยุน  ใชวิธีการที่
หลากหลายและไมถูกบังคับดวยเวลาและสถานที่

นอกจากนี้  Arizona Board of Regents  (2000)  ไดใหคําจํากัดความของคําวา  การจัด
การศึกษาที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ไววาเปนยุทธวิธีหนึ่งทางการศึกษาที่มีกระบวนการตัดสินใจ
และนโยบายทุกระดับ  เนนที่การปรับปรุงการเรียนรูของผูเรียนเปนสําคัญ  โดยจะตองมีความชัด
เจนในการใช   มีเปาหมายที่สามารถวัดได   มีผลลัพธที่ตองการและจะตองเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของ
โดยตรงกับผูเรียน    กิจกรรมเหลานี้จะนําไปสูความเขาใจในเนื้อหาอยางลึกซึ้งตลอดจนพัฒนา
ทักษะของผูเรียนใหสามารถนําไปใชในชีวิตและการทาํงานได

  จากความหมายของการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ      ดังกลาวขางตนสรุปไดวา  การ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   หมายถึง    กระบวนการพัฒนารางกาย   จิตใจ   สติปญญา
ความรูและคุณธรรมของผูเรียน โดยยึดผูเรียนเปนแกนกลางของการสรางและพัฒนาความเจริญ
งอกงาม  สรางการมีสวนรวมรู  รวมคิด  รวมกระทําระหวางผูเรียนกับผูเรียน   และผูเรียนกับผูสอน
ดวยการใชยุทธวิธีที่หลากหลายและยืดหยุน  คํานงึถึงความสามารถที่แตกตางกันของผูเรียน โดยมี
ผูสอนเปนผูรวมวางแผนจดักจิกรรมการเรยีนรู เปนผูกระตุนสงเสริมความคดิและอาํนวยความสะดวก
ใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธทางสังคม  พัฒนาตนเองอยางเต็มที่ สอดคลองกับศักยภาพ   ความตองการ
ความถนัดและความสนใจของผูเรียน

ปจจัยที่สงเสริมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ในการปฏิรูปการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จําเปนตองอาศัยปจจัยสงเสริมเพื่อใหการ
ปฏิรูปการเรียนรูมีประสิทธิภาพ  และประสิทธิผล  ซึ่งปจจัยที่สําคัญ  ๆ มีดังนี้

1) กลไกและโครงสรางการบริหารการจัดการในโรงเรียน การปฏิรูปการเรียนรูที่
ทั่วถึงและตอเนื่องนั้น ตองถือวาการปฏิรูปการบริหารการจัดการเปนหัวใจสําคัญ ที่จะทําใหการ
ปฏิรูปการเรียนรูเปนจริงได  Fennimore (1995)  ไดเสนอวาโรงเรียนที่จะจัดกระบวนการเรียนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ควรมีองคประกอบ  4  ประการ  คือ
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        (1)  Institutional Requirement : โรงเรยีนตองมกีฎระเบยีบทีช่ดัเจนสาํหรับนกัเรยีน
และผูปกครองตองปฏิบัติตามและโรงเรียนตองสรางบรรยากาศแหงการเรียนรู  สนับสนุนเครื่องมือ
และอุปกรณการเรียนการสอนอยางเพียงพอ

           (2) Teacher Requirements: ครูตองเปนผูมีความสามารถในการจัดกลุมนักเรียน  
จัดหากิจกรรมและวิธีการที่เหมาะสมและดูแลความเรียบรอยของชั้นเรียน

          (3)  Group and Peer Requirements: นกัเรยีนตองสนบัสนนุบรรยากาศในหองเรยีน
ใหเปนบรรยากาศทางสังคม และเปนสถานที่ที่นักเรียนสามารถเรียนรูซึ่งกันและกัน เรียนรูจากครู
เนื่องจากระดับชั้นที่แตกตางกัน สังคม ความตองการและความสนใจก็แตกตางกันดวย

(4) Development Requirements:  นักเรียนจะสนับสนุนบรรยากาศการเรียน
การสอนโดยการเลือกทํางานใหประสบความสําเร็จ   ซึ่งเกิดจากความสนใจและความสามารถของ
นักเรียน

        2)  ผูบริหารสถานศึกษา   ผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองมีความรู   ความเขาใจ
มีความมุงมั่น   และเห็นความสําคัญของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  (ธํารง
บัวศรี,  2543)

 3)  ครู  เปนบุคคลที่สําคัญยิ่งในการปฏิรูปการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ครูจะตองปรับเปลี่ยนการสอนจากครูเปนศูนยกลาง  มาเปนการมุงใหความสําคัญตอตัวผูเรียนซึ่ง
ไพฑูรย  สินลารัตน  (2542)  เสนอวาตองสงเสริมกระบวนการสอนเชิงสรางสรรค  เนนใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูดวยตนเอง  มีการผลิตและการสรางผลงาน  ตองเปลี่ยนการสอนใหผูเรียนไดรับ
ประสบการณตรง  (experiential  learning)  มากขึ้น  ครูจะตองทําหนาที่เปนผูใหบริการ  ชี้แนะ   
ชี้นําประเด็นตาง ๆ และที่สําคัญครูจะตองใหผูเรียนรูจักคิด  วิเคราะห  วิพากษความรูตาง ๆ อยาง
เขมขน  จริงจัง  เต็มที่  (critical based learning)

Shearer and Robert Eward (1993) ไดเสนอแนะเกี่ยวกับบทบาทของครู  จากการคนพบ
ในงานวิจัย  โดยมีขอเสนอแนะวา  ลักษณะการเรียนการสอนจะตองเปลี่ยนเปนแนวใหม ครูจะ
ตองสอนใหผูเรียนสามารถคนควาดวยตนเองมากกวาจะปอนวิชาการ  โดยครูตองสามารถชี้แนะ
แหลงคนควาบอกวิธีการคนควาหาความรูจากแงมุมตาง  ๆ  เชน  หองสมุด  อินเตอรเนท  รวมทั้ง
การเขาฟงการสัมมานาและการวิจัย

Fennimore (1995) ไดเสนอเกีย่วกบับทบาทของครใูนการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียน
เปนสําคัญไว  ดังนี้ (1)   ตัดสินใจเลือกทฤษฎีตาง ๆ  ไดอยางเหมาะสม เชน  ทฤษฎีความพรอม
ทฤษฎีพฤติกรรมศาสตร ทฤษฎีการพัฒนาจิต  และทฤษฎีการเจริญเติบโตทางปญญา  (2) รูวิธี
การวานักเรียนควรจะเรียนอยางไร (3) เตรียมการสอนดวยกิจกรรมที่เหมาะสม (4) เขาใจจิตใจนัก
เรียนเปนอยางดี  (5) สื่อสารเปาหมายการเรียนรูกับนักเรียนและผูปกครองไดอยางดี (6) ใหความ
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สําคัญและมีความเขาใจอยางถองแท ตอการประเมินผลกระบวนการเรียนการสอนในชั้นเรียน (7)
อธิบายใหนักเรียนทราบความหมายของการประเมินผล และมีขอมูลเพื่อใชเปนเครื่องมือเพื่อนัก
เรียนจะไดเลือกใชอยางมีประสิทธิภาพ  (8) ประสานงานและสามารถจัดนักเรียนเขากลุมตาม
ความสนใจไดอยางมีประสิทธิภาพ

Fred. N. Finley  (อางถึงใน  ธนาทิพ  ฉัตรภูติ, 2544)  กลาววา  การเรียนรูที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ  ตองใหผูเรียนไดเลือกเรียนในสิ่งที่เขาตองการอยางแทจริง   โดยครูตองเขาใจวาการ
เรียนรูที่ยึดผูเรียนเปนสําคัญ ไมไดหมายความวาผูเรียนแตละคนจะเรียนรูคนเดียวตามลําพัง
ในทางตรงกนัขามคาํแนะนาํจากคร ู และการจดักจิกรรมกลุมจะชวยใหผูเรียนเรยีนรูไดอยางสนกุสนาน
มากขึ้น  ครูตองมีความพยายามและขยันมากขึ้นกวาเดิม เพราะจะตองออกแบบวิธีเรียนใหม ๆ อยู
เสมอดวยวิธีที่เขาใจงาย  เนื่องจากการใชรูปแบบที่ซับซอนหรือรูปแบบที่ซ้ําซาก จะไมชวยสงเสริม
การเรยีนรูของผูเรียน Finley กลาวย้าํวา ครูยงัคงเปนปจจยัทีส่าํคญัในการจดัการเรยีนรูทีเ่นนผูเรียน
เปนสําคัญโดยจะมีบทบาทเปนผูชวยเหลือ  แนะนํานักเรียน    หรือกลาวโดยสรุปไดวาครูมีบทบาท
สําคัญ  ดังนี้

1)  เตรียมผูเรียนใหพรอม  (preparation for conceptual change)  วิธีการคือ  ครูจะตอง
สังเกตและรับฟงความเห็นของนักเรียนตอเรื่องที่จะเรียน  เพื่อเปนการทําความเขาใจวานัก
เรียน      แตละคนมีพื้นฐานความรูในเรื่องดังกลาวมากนอยเพียงใด  จากนั้นครูตองพยายามทําให
นักเรียนเกิดความรูสึกไมพอใจในความรูที่มีอยู  และอยากคนหาความรูตอดวยตนเอง  ทายที่สุด
ครูจะตองเปดโอกาสใหเด็กไดศึกษาหาความรูเองอยางที่เด็กตองการ   วิธีการเหลานี้จะทําใหเด็กรู
จักตัวเองวาเขาตองการอะไร   และรูจักคิดวาทําอยางไรจึงจะไดเรียนรูในสิ่งที่เขาตองการ

2)  แนะนําองคความรูแลทักษะใหม ๆ  (introducing new knowledge and skills)  ใน
ขั้นตอนนี้ครูจะตองชวยใหนักเรียนพบทางที่จะศึกษาความรูและทักษะที่ตางไปจากเดิม  ซึ่ง
เปน   ส่ิงจําเปนตอการแกปญหาหรือชวยใหสามารถทํางานสําเร็จลุลวงลงได    และเปนการเปด
โอกาสใหนกัเรยีนไดแสดงความสามารถทางปญญาในการทาํความเขาใจกบัเร่ืองตางๆ ทาทายใหนกั
เรียนเกิดความคิดใหมที่ตางไปจากเดิมและสามารถหาเหตุผลมาอธิบายความคิดของตนเองได

3)   การประยุกตและบูรณาการ (application and integration)  ความรับผิดชอบของ
ครู  ในขั้นตอนนี้คือ  ชวยใหนักเรียนเขาใจความคิดและความรูใหม ๆ  อยางถูกตอง  สามารถนํา
ความรูใหมนั้นไปบูรณาการเขากับความรูที่มีอยูเดิมได  และทําใหนักเรียนรูวาองคความรูใหมที่ได
มานั้นมีประโยชนกวาความรูที่มีอยูเดิมอยางไร

4)  สงเสริมใหเกิดการปฏิบัติ (practice) ครูจะตองหาโอกาสใหนักเรียนนําความรูใหมที่ได
ประยุกตใชอยางอิสระ  โดยครูจะเปนเพียงผูคอยใหคําแนะนําไมใชผูชี้นํา
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สิ่งที่กลาวมาขางตนเปนบทบาทของครู  ตามแนวคิดของนักการศึกษาชาวตางประเทศ
สําหรับแนวคิดของนักการศึกษาไทยเกี่ยวกับบทบาทครูที่สงเสริมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

มีดังนี้
ศิริชัย  กาญจนวาสี (2543, 2547)  ไดกลาวถึงบทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไวดังนี้  (1)  เปนแหลงความรู  (resource person)  (2)  รวมวางแผนการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู  โดยจะตองมีความรู  ความเขาใจในการจัดกระบวนการเรียนรู  (3) จัด
กิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลายสอดคลองกับเปาหมายการเรียนรู  สิ่งแวดลอม/สังคม  ผูเรียน
(ศักยภาพ/ความตองการ/ความสนใจ)  (4)  กระตุน  สงเสริม  อํานวยความสะดวกใหเกิดการสราง
องคความรู  และทักษะปฏิบัติการขึ้นที่ตัวนักเรียน โดยครูจะตองมีบุคลิกลักษณะดังนี้  คือ  มีความ
คิดริเร่ิมสรางสรรค ใจเปดกวาง ยอมรับฟงผูอ่ืน  ตอบสนองไดไว  อดทนตอความคลุมเครือที่เกิด
ขึ้น  และมคีวามสามารถในการวเิคราะหและสงัเคราะห (5) ประเมนิกระบวนการ ผลงาน และการ
เรียนรูที่เกิดขึ้น

วิชัย  วงษใหญ  (2543) ไดกลาวถึงบทบาทของครูในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญไวดังนี้

1)   ผูสอนตองเปลี่ยนกระบวนทัศนเกี่ยวกับการเรียนรูใหม  เปลี่ยนวิธีคิด   โดยมีความเชื่อ
วาผูเรียนทุกคนสามารถเรียนรูได

2)   ผูสอนตองมีความเชื่อวาความรูเปนสิ่งที่เปลี่ยนแปลงและเกิดขึ้นใหมตลอดเวลา  การ
ออกแบบกจิกรรมการเรยีนรูจะกระตุนใหผูเรียนคนพบความรูดวยตนเอง    การเรยีนรูจากประสบการณ
การเรียนรูตามสภาพจริง   สงเสริมใหผูเรียนเปนสําคัญของการเรียนรู

3)   การเรียนรูที่ผูเรียนเปนผูกระทํา  ซึ่งผูสอนจะยิ่งมีความสําคัญจะตองมีการวางแผน
การเรียนการสอนและการออกแบบกิจกรรมเพื่อใหผูเรียนสรางความรูดวยตนเองและสามารถ
พัฒนาขึ้นไป  โดยอาศัยความรูภายในของตนเองกับการเรียนรูขอมูลตาง ๆ รอบตัวผูเรียน

4)  เนนกระบวนการมากกวาเนื้อหา  กระบวนการเรียนรูที่มาจากผูเรียนจะมีความหลาก
หลาย    ขึ้นอยูกับศักยภาพของผูเรียนแตละคน    โดยเนนความแตกตางระหวางบุคคลที่ไมใช  
คุณภาพของการจํา   แตเปนศักยภาพของความใสใจและผลักดันของแตละบุคคล

5)  พัฒนาผูเรียนแบบองครวม       เนื่องจากธรรมชาติของผูเรียนมีศักยภาพที่หลากหลาย
และซบัซอน  ดงันัน้กจิกรรมการเรยีนรูตองใหความสาํคญัตอการพฒันาทกุ ๆ คน  และ  ทกุ ๆ ดาน  
โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล   ตามความตองการ  ความสนใจ  และความพรอม  การ
ออกแบบกจิกรรมจะตองเหมาะกบัผูเรียน   โดยคาํนงึถงึจดุมุงหมายหรอืความตองการ    ความสนใจผู
เรียน   การสรางบรรยากาศที่สงเสริมใหผูเรียนกระทํา
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6) กิจกรรมการเรียนรูเปนโครงสรางแบบเปดมีความยืดหยุนหลากหลาย  ผูเรียนมีสวน
รวมในกิจกรรมการเรียนรู  เพื่อพัฒนาทักษะการแสวงหาความรูดวยตนเอง  ทักษะการคิด  ทักษะ
กระบวนการ   ทกัษะการทาํงานเปนกลุม    ทกัษะการจดัการ    ซึง่ทกัษะเหลานีจ้ะหลอมรวมเปนทกัษะ
ชีวิตของผูเรียนตอไป

7)  การประเมนิในขณะมกีารเรยีนการสอน    เปนการประเมนิทีเ่ปนธรรมชาตสิอดคลองกบั
ความเปนจริง  ซึ่งเปนการประเมินที่ทําไมไดงายนัก  ถาผูสอนไมเขาใจกระบวนการเรียนรูสูการพัฒ
นาศักยภาพของผูเรียน   เพราะการเรียนรูยังคงดําเนินอยางตอเนื่อง  ขณะที่มีการประเมินเปนการ
ประเมินตามสภาพจริง

กลาวโดยสรปุไดวา ปจจยัทีส่นบัสนนุสงเสรมิการเรยีนรูทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญัทัง้ 3 ประการ
ดังกลาว เปนปจจัยที่ตองทําไปพรอมๆ กัน  เมื่อผูบริหารและครูไดพัฒนาความรูความสามารถ
เกิดความเขาใจ และสามารถปฏิบัติงานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญได จะเปน
พลังสําคัญทําใหการดําเนินงาน เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษาของโรงเรียนใหมีความกาวหนา
และตอเนื่อง

การทีค่รูจะจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญัไดนัน้  กอนอืน่จะตองมคีวามเขาใจที่
ถูกตองวา “ผูเรียนเปนสําคัญ” คืออะไรหรือเปนอยางไร ซึ่งความหมายของการจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไดกลาวไวในตอนตน สวนคําวา  “เนนผูเรียนเปนสําคัญ” นั้น  หมายถึง
การใหผูเรียนเปนจุดสนใจ (center of attention) หรือเปนผูมีบทบาทสําคัญ (ทิศนา  แขมมณ,ี
2543) บทบาทในที่นี้   หมายถึง  บทบาทในการเรียนรูซึ่งจะตองดูตรงการมีสวนรวมในกิจกรรมการ
เรียนรู  คาํวา “การมสีวนรวม” ในทีน่ีไ้มไดหมายความวาใหผูเรียนไดทาํกจิกรรมมาก ๆ  หรือคํานงึถงึ
ปริมาณโดยไมไดคิดวากิจกรรมนั้น ๆ  สามารถชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีเพียงใด  และกิจ
กรรมนั้นชวยใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูดวยตนเองมากนอยเพียงใด  เพื่อใหครูไดมีแนวทางในการ
ออกแบบการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนทีเ่นนการมสีวนรวม ทศินา แขมมณ ี (2543)  ไดเสนอแนว
ทางในการออกแบบกจิกรรมการเรยีนรูทีม่คีณุภาพ สําหรับการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปน
สําคัญไวดังนี้

1) กิจกรรมการเรียนรูที่ดีที่ค วรชวยใหผู เ รียนไดมีสวนรวมทางดานรางกาย    
(physical  participation)  คือ  เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสเคลื่อนไหวรางกาย  เพื่อ
ชวยใหประสาทการรับรูของผูเรียนตื่นตัวพรอมที่จะรับขอมูลและการเรียนรูตาง ๆที่เกิดขึ้น การรับรู
เปนปจจัยสําคัญในการเรียนรู หากผูเรียนไมมีความพรอมในการรับรู  แมจะมีการใหความรูที่ดี   ผู
เรียนก็ไมสามารถรับได  ดังนั้นกิจกรรมที่จัดใหผูเรียน จึงควรเปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนไดเคลื่อน
ไหวในลักษณะใดลักษณะหนึ่งเปนระยะ  ๆ  ตามความเหมาะสมกับวัยและระดับความสนใจของผู
เรียน
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2) กิจกรรมการ เรียนรู ที่ ดีค ว รช วยใหผู เ รียน ไดมีส ว นร วมทางสติปญญา
(intellectual  participation)  คือ  เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนเกิดการเคลื่อนไหวทางสติปญญา
เปนกิจกรรมที่ทาทายความคิดของผูเรียน สามารถกระตุนสมองของผูเรียนใหเกิดการเคลื่อนไหว
ชวยผูเรียนเกิดความจดจอในการคิด  สนุกที่จะคิด   ซึ่งกิจกรรมจะมีลักษณะดังกลาวไดจะตองมี
เร่ืองใหผูเรียนคิด  ดังนั้น ครูจึงตองหาประเด็นการคิดที่เหมาะสมกับวัยและความสามารถของผู
เรียน      เพื่อกระตุนใหผูเรียนใชความคิดหรือลงมือทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง

3) กิจกรรมการเรียนรูที่ดีควรชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางสังคม  (social  
participation)   คือ  เปนกิจกรรมทีชวยใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับบุคคลหรือส่ิงแวดลอม
รอบตัว การเปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูทางดานสังคม 
ซึ่งจะสงผลถึงการเรียนรูดานอื่น  ๆ  ดวย

4) กิจกรรมการเรียนรูที่ดีควรชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางอารมณ  (emotional  
participation)  คือ  เปนกิจกรรมที่สงผลตออารมณความรูสึกของผูเรียน  ซึ่งจะชวยใหการเรียนรู
นั้นเกิดความหมายตอตนเอง    กิจกรรมที่สงผลตอความรูสึกของผูเรียนนั้น    สวนมากมักเปน    
กิจกรรมที่เกี่ยวของกับชีวิตประสบการณและความเปนจริงของผูเรียน

ทิศนา  แขมมณี  (2545)  กลาววากิจกรรมการเรียนรูใดก็ตาม  หากสามารถชวยใหผูเรียน
ไดเคลื่อนไหวรางกายอยางเหมาะสมกับวัย   วุฒิภาวะและความสนใจของผูเรียน   เปนกิจกรรมที่
ทาทายความคิดสติปญญาของผูเรียน   สามารถกระตุนใหผูเรียนใชความคิดไดอยางเต็มที่   และ
ชวยใหผูเรียนมีโอกาสปฏิสัมพันธกับบุคคลและสิ่งแวดลอมรอบตัวไดอยางกวางขวาง   กิจกรรม
นั้นจะสามารถชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี   และหากกิจกรรมนั้นเปนกิจกรรมที่สงผลตอ
อารมณ  ความรูสึกของผูเรียนโดยตรง  ก็จะยิ่งชวยใหการเรียนรูนั้นมีความหมายตอผูเรียนยิ่งขึ้น  
จะเห็นไดวากิจกรรมการเรียนรูที่มีลักษณะดังกลาวเปนกิจกรรมที่สงเสริมพัฒนาการรอบดานของ
บุคคลทัง้ทางดานรางกาย  สติปญญา  สงัคมและอารมณ  ดงันัน้หากครสูามารถออกแบบกจิ
กรรมการเรยีนรูของผูเรียนใหมีลักษณะดังกลาวแลว  นอกจากจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดี
แลว  ยังจะชวยสงเสริมพัฒนาการทั้ง  4  ดานของผูเรียนไปพรอม  ๆ  กันอีกดวย

เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

  1.   การจัดการเรียนการสอนทางออม  (indirect  instruction)
       การจดัการเรยีนการสอนทางออม  เปนวธิกีารจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปน

สําคญัวิธีหนึ่ง    ซึ่งมีแนวคิดพื้นฐานวา “ยิ่งผูเรียนมีวุฒิภาวะสูงขึ้น   ยิ่งตองมีความรับผิดชอบที่จะ
ตองคนหา  คนพบขอความรู และสรปุขอความรูจากประสบการณการเรยีนรูของตนมากขึน้” ซึง่แนว
คดินีต้รงกบั แนวคดิของทฤษฎcีonstructivism ซึง่มคีวามเชือ่วาการเรยีนรูเปนกระบวนการทีเ่กดิขึน้
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ภายในบคุคล บุคคลเปนผูสราง(construct) ความรูจากความสัมพันธระหวางสิ่งที่พบเห็นกับความรู
ความเขาใจที่มีอยูเดมิเกดิเปนโครงสรางทางปญญา ซึง่ผูสอนไมสามารถปรับเปล่ียนปญญาผูเรียน
ไดแตสามารถชวยผูเรียนปรับเปลี่ยนโครงสรางทางปญญาได   โดยจัดสถานการณใหผูเรียนเกิด
ความขัดแยงทางปญญา   หรือเกดิภาวะไมสมดุลทางปญญาขึน้  ซึง่เปนสภาวะทีป่ระสบการณใหม
ไมสอดคลองกบัประสบการณเดมิผูเรียนตองพยายามปรบัขอมลูใหม กบัประสบการณเดมิทีม่อียู
แลวสรางเปนองคความรูใหม

ตวัอยาง เทคนคิวธิกีารจดัการเรยีนการสอนทางออม ไดแก การเรยีนแบบสบืคน(inquiry)
แบบคนพบ(discovery) แบบแกปญหา(problem solving)  แบบสรางแผนผงัความคดิ(concept
mapping)  แบบใชกรณีศึกษา (case study)   และแบบตั้งคําถาม  (questioning)

2.   การศึกษาเปนรายบุคคล  (individual  study)

 การศึกษาเปนรายบุคคลเปนแนวทางหนึ่งของการเรียนรูที่ผูเรียนแตละคนปฏิบัติเพือ่
พฒันาตนเองและฝกทกัษะการเรยีนรูตลอดชวีติ เทคนคินีเ้ร่ิมตนโดยครหูรอืผูเรียนเปนผูกาํหนดปญหา
หรือโครงงานตามสาระการเรียนรูที่กําหนด โดยผูเรียนตองศึกษา  วิเคราะห  สรุป   อางอิงและสรุป
ขอความรูบนพื้นฐานของการวิเคราะห  และประเมินผลกระบวนการ   ครูตองใชเทคนิคการประเมิน
ในดานการใหขอมูลปอนกลับ  และการตรวจแกงาน  โดยใสไวในสื่อที่ผูเรียนใชหรือใชรวมกันไปกับ
กระบวนการเรียนรูของนักเรียน ครูมีบทบาทชวยใหผูเรียนไดพัฒนาทักษะและนิสัยการเรียนรูอยาง
อิสระ โดยจัดสิ่งแวดลอมในชั้นเรียนใหสงเสริมความเปนอิสระ ใหผูเรียนมัน่ใจในตนเอง อยากรู
อยากเหน็และปรารถนาทีจ่ะเรียนรู โดยครอูาจจดัชัน้เรยีนเปนศูนยการเรยีน  จัดกิจกรรมการเรียนรู
(learning activity packages)  หรือใชคอมพิวเตอรชวยสอน

3.  การจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยี  (technology-related instruction)
การจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยี   ประกอบดวย   (1) ส่ิงพิมพ  ตําราเรียน

และแบบฝกหัด (2) แหลงทรัพยากรในชุมชน  (3) ศูนยการเรียน (learning center) (4) ชุดการสอน
(instruction package)  (5)  คอมพิวเตอรชวยสอน  (CAI)  (6) บทเรียนสําเร็จรูป

4.  การจัดการเรียนการสอนแบบเนนการปฏิสัมพันธ  (interactive  instruction)

      การจัดการเรียนการสอนแบบเนนการปฏิสัมพันธ เปนการจัดการเรียนการสอนที่เนน
การอภิปราย  การแบงปนความรู   การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น   การตอบคําถาม   และการ
ทํางานกลุมยอย เพื่อกระตุนใหผูเรียนมีปฏิกิริยาและตอบสนองตอความรูประสบการณและความ
คิดเห็นคิดเห็นของครูและเพื่อน ๆ ผูเรียนจะไดฝกการจัดระบบการคิด  การโตแยงอยางมีเหตุผล
และการพัฒนาพัฒนาทักษะทางสังคม
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5.   การจัดการเรียนแบบเนนประสบการณ  (experiental  instruction)

       การจัดการเรียนการสอนแบบเนนประสบการณ      เปนวิธีการสงเสริมการรับความรู
จากประสบการณและการสะทอนความคิดเห็นที่มีตอส่ิงตาง ๆ   ทั้งดานเทคนิควิธีการปฏิบัติของผู
เรียนแตละบุคคล  และกระบวนการเรียนรู   ผูเรียนจะไดตรวจสอบการเรียนรูของตน   และไดรับ
ประสบการณดานอารมณความรูสึกที่จะนํามาปรับปรุงตนเอง

6.   การเรียนแบบรวมมือ  (cooperative  learning)

      การเรยีนแบบรวมมอื เปนการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนทีเ่นนการจดัสภาพแวดลอม
ทางการเรียนใหแกผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็กๆ แตละกลุมประกอบดวยสมาชิกที่มีความรู
ความสามารถตางกัน โดยที่แตละคนมีสวนรวมอยางแทจริงในการเรียนรูและในความสําเร็จของ
กลุม  ทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  การแบงปนทรัพยากรการเรียนรู  รวมทั้งการเปนกําลัง
ใจใหกันและกัน  ความสําเร็จของแตละบุคคลคือความสําเร็จของกลุม

เทคนิคที่ใชในการเรียนแบบรวมมือไดแก (1) igsaw (2) teams–games–tournaments
(TGT) (3) student teams and achievement divisions (STAD) (4) team assisted
individualization (TAI)  (5)  group investigation (GI)  (6)  learning together (LT)  (7)  co-op  co-op

7.   การเรียนรูแบบมีสวนรวม  (participatory learning)

       การเรยีนรูแบบมีสวนรวมเปนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ประกอบดวยหลักการ
เรียนรูพื้นฐาน  2 ประการ คือ (1)  การเรียนรูเชิงประสบการณ(experiental learning)  เปนการ
เรียนรูที่มุงเนนใหผูเรียนสรางความรูจากประสบการณเดิม (2) กระบวนการกลุม (group process)
เปนกระบวนการทีเ่อ้ืออํานวยใหผูเรียนไดแลกเปลีย่น และแบงปนประสบการณไดสะทอนความคดิ
ไดสรุปความคิดรวบยอด   ตลอดจนไดทดลองหรือประยุกตแนวคิด

8.   การจัดการเรยีนการสอนแบบบูรณาการ

       การจดัการเรยีนการสอนแบบบรูณาการเปนการนาํเอาความรูสาขาวชิาตาง ๆ ทีสั่มพนัธ
กนัมาผสมผสานกนั  เพือ่ใหการจดัการเรยีนการสอนเกดิประโยชนสงูสดุ  การเรยีนการสอนแบบ
บรูณาการจะเนนองครวมของเนือ้หามากกวาองครวมของความรูแตละรายวชิา    และเนนวธิกีารสราง
ความรูของผูเรียนมากกวาการใหเนื้อหาโดยครู

สรุปไดวา  เทคนิคการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญที่สําคัญ  มีดังนี้คือ  (1)
การจัดการเรียนการสอนทางออม  (2)  การศึกษาเปนรายบุคคล  (3)  การจัดการเรียนการสอนโดย
ใชเทคโนโลยี  (4)  การจัดการเรียนการสอนแบบเนนการปฏิสัมพันธ  (5)  การจัดการเรียนแบบเนน
ประสบการณ  (6)  การจดัการเรยีนแบบรวมมอื  (7)  การเรยีนรูแบบมสีวนรวม  (8)  การจดัการเรยีน
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การสอนแบบบูรณาการ  เทคนิคการจัดการเรียนการสอนแตละแบบจะมีความแตกตางตรงหลกัการ
แนวคดิและรปูแบบ การทีจ่ะใชแบบใดจะตองคาํนงึถงึความเหมาะสม  ความพรอมในปจจัยตาง ๆ
เชน  สภาพชั้นเรียน  ตัวผูเรียน  เนื้อหาสาระ  วัสดุอุปกรณ   เปนตน

ตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

1. ความหมายและประเภทของตัวบงชี้

               คําวา  ตัวบงชี้   (indicator )  อาจมีชื่อเรียกอีกหลายคํา เชน  ดัชนี  ตัวชี้   ตัวชี้วัด  ตัวชี้
นํา   หรือเครื่องชี้วัด เปนตน  ซึ่งแตละคําก็มีความหมายในลักษณะเดียวกันคือเปนเครื่องแสดง
สภาวะหรอืชีส้ภาพการณทีเ่กดิขึน้หรอืเปลีย่นแปลงไป การเลอืกใชคาํใดนัน้ขึน้อยูกบัมติของหนวยงานที่
มหีนาทีใ่นการจดัเกบ็ขอมลู สารสนเทศ เชน   ศนูยประสานงานและปฏบิตักิารของระบบสารสนเทศเพื่อ
การศึกษา (ศสษ.)ที่พยายามสรางตัวบงชี้ โดยใชแปลคําวา indicator เปน “ดัชนี”และพยายาม
สรางกรอบดัชนีขึ้นเพื่อการวางแผนและพัฒนาการศึกษา ชัยพจน รักงาม ไดใชคาํวา  “ตวัชี”้ ในสาร
พฒันาหลกัสตูรเรือ่ง “ตวัชีค้ณุภาพของการศกึษา” การกฬีาแหงประเทศไทย ใชคําวา  “ตัวบงช้ี”  ใน
การศึกษาตัวบงชี้การพัฒนาการกีฬาของไทย  เชนเดียวกับสํานักงานการประถมศกึษาแหงชาติ
ใชคาํวา “ตวับงชี”้ ในการพฒันาเกณฑมาตรฐานของตวับงชีด้านการประถมศึกษาของโรงเรียนหรือ
สํานกังานสถติแิหงชาตใิชคาํวา “เคร่ืองชีภ้าวะ” ในการจดัทาํเครือ่งชีว้ดัทางสงัคม(social indicators)
สํานักงบประมาณใชคําวา ”ตัวบงชี้” ในการวัดผลการดาํเนนิงานดงัเอกสารทีป่รากฏในขอตกลงใน
การใชทรัพยากรสาํหรบัหนวยงานนาํรอง  เปนตน

นักการศึกษาไดใหความหมายของตัวบงชี้    (indicator)  ไวตางๆกัน   ดังนี้
Webster    Dictionary   (อางถงึใน Johnstone, 1981)  ใหความหมายวา   ตวับงชี ้ หมายถงึ

ส่ิงที่ชี้บอกหรือช้ีใหเห็นสิ่งหนึ่งสิ่งใดไดคอนขางแมนยําบางไมมากก็นอย ( something with points
out  or  point  to with  more or less exactness)

Johnstone (1981) ไดใหความหมายวา ตัวบงชี้หมายถึง สารสนเทศที่บงบอกปริมาณ
เชิงสัมพัทธ หรือสภาวะของสิ่งที่มุงวัดในเวลาใดเวลาหนึ่ง ตัวบงชี้ไมจําเปนตองบงบอกสภาพที่
เจาะจงหรือชัดเจน    แตจะบงบอกหรือสะทอนใหเห็นถึงวิธีการ    หรือทางที่จะบรรลุวัตถุประสงค
รวมทั้งบอกถึงการบรรลุวัตถุประสงคในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งเทานั้น ซึ่งอาจจะเปลี่ยนแปลงไดใน
อนาคตโดยตวับงชีจ้ะเปนสิง่ทีบ่งชีอ้ยางกวางๆ ถงึสภาวะหรือสภาพการณทีเ่ราสนใจเขาไปตรวจสอบ

ศิริชัย  กาญจนวาสี  (2545)  ไดใหความหมายวา  ตัวชี้วัดหมายถึง  ตัวประกอบ   ตัวแปร
หรอืคาทีสั่งเกตไดซึง่ใชบงบอกสถานภาพ  หรอืสะทอนลกัษณะการดาํเนนิงาน  หรอืผลการดาํเนนิงาน
เชน ตัวชี้วัดผลสําเร็จของการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายอาจเปน GPAของนักเรียน
อัตราการสอบเขาเรียนในมหาวิทยาลัยได อัตราการไดงานทํา เปนตน ตัวชี้วัดสภาวะเศรษฐกิจของ
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สังคม เชน ดัชนีราคาสินคา  อัตราดอกเบี้ย   อัตราเงินเฟอ   อัตราการวางงาน  อัตราการเจริญเติบ
โตทางเศรษฐกิจ   เปนตน   ตัวบงชี้เปนสิ่งที่มีความผูกพันกับเกณฑ และมาตรฐานซึ่งใชเปนตัวตัด
สินความสําเร็จ หรือคุณคาของการดําเนินงาน    หรือผลการดําเนินงานที่ไดรับ

สรุปไดวาตัวบงชี้ (indicator) หมายถึง สารสนเทศที่บงบอกสภาวะหรือสภาพการณใน
ลกัษณะใดลกัษณะหนึง่ของสิง่ทีส่นใจ  ซ่ึงสารสนเทศดงักลาวอาจอยูในรูปของขอความ  ตวัประกอบ
ตัวแปรหรือคาที่สังเกตไดเปนตัวเลข  โดยลักษณะดังกลาวเปนการนําขอมูล  ตัวแปรหรือขอเท็จ
จริงมาสัมพันธกัน  เพื่อใหเกิดคาหรือคุณคาที่สามารถชี้ใหเห็นถึงสภาพการดําเนินงาน  หรือผล
การ   ดําเนินงานนั้น  ๆ   ในชวงเวลาใดเวลาหนึ่งเมื่อเทียบกับเกณฑที่ตั้งไว

2.  ประเภทของตัวบงชี้

      ตัวบงชี้มีหลายประเภทขึ้นอยูกับเกณฑที่ใชในการจําแนก  ซึ่งมี 6 วิธีดังนี้
           1)  จําแนกตามตัวแปรที่เขามามีสวนรวมในการสรางตัวบงชี้   ไดแก  (1)  ตัวบงชี้ที่เปน
ตวัแทน(representative indicators) (2)  ตวับงชีเ้ดีย่ว (disaggregative indicators) (3)  ตวับงชีร้วม
(composite indicators)
                 2)  จาํแนกตามวธิกีารแปลผล  ไดแก   (1)  การแปลผลแบบองิกลุม (norm   referenced) 
(2) การแปลผลแบบองิเกณฑ (criterion  referenced)  (3)   การแปลผลแบบองิตนเอง (self  
referenced)
            3)  จําแนกตามลักษณะหรือตามสเกลการวัด ไดแก (1) วัดเปนคาสมับูรณ (absolute 
measurement)   (2)  วัดเปนคาสัมพัทธ (relative measurement)
      4)   จาํแนกตามชวงเวลา  ไดแก  (1)  ตวับงชีท้ีแ่สดงคาในชวงเวลาหนึง่ (measurement
of stocks)   (2)   ตวับงชีท้ีแ่สดงการเปลีย่นแปลงไปตามชวงเวลา (measurement  of flows)
   5) จําแนกตามระดับในการวัด  ไดแก  (1)  วัดลักษณะสภาพรวมๆ ทุกระดับ 
(measurement  of overall level)  (2) วัดลักษณะการกระจาย (measurement  of   distribution)
                 6)  จําแนกตามตัวบงชี้เชิงระบบ   ไดแก   (1)  ตัวบงชี้ปจจัย  (input   indicators)  (2)   
ตัวบงชี้ดานกระบวนการ  (process indicators)   (3)  ตัวบงชี้ดานผลผลิต   (output  indicators)

      สําหรับตัวบงชี้ทางการศึกษาที่สนใจศึกษาครั้งนี้    เปนตัวบงชี้ที่จําแนกประเภทตาม
ตัวแปรที่เขามามีสวนรวมในการสรางตัวบงชี้มี   3   ประเภท   (Johnstone, 1981)  ดังนี้

     1)  ตัวบงชี้ที่เปนตัวแทน  (representative  indicators)    ซึ่งใชมากในงานวิจัย   งาน
บริหารและงานวางแผน   ชวยชี้หรือสะทอนใหเห็นแงมุมของระบบการศึกษา    เปนตัวบงชี้ที่วัดได
จากตัวแปรเดียว  ตัวอยางของตัวบงชี้   เชน  อัตราสวนของนักเรียนตอประชากรการศึกษา  อัตรา
การเรียนตอของนักเรียนในระดับตาง ๆ   เปนตน
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       2)  ตัวบงชี้เดี่ยว   (disaggregative  indicators)   เปนตัวบงชี้ที่นําตัวแปรมาแยกยอย
ใหเปนสวนละเอียดลึกลงไปเฉพาะเพื่อใชเปนตัวแปรใดตัวแปรหนึ่งอธิบายเรื่องใดเรื่องหนึ่ง    จึงไม
เหมาะที่จะนํามาใชอธิบายลักษณะของระบบการศึกษาโดยรวมได   ตัวอยางของตัวบงชี้   เชน   
อัตราการเรียนตอระดับปริญญาตรีของเพศหญิงที่มีรายไดสูงต่ําตางกัน    เปนตน
        3)  ตัวบงชี้รวมหรือตัวบงชี้ผสม (composite indicators)  เปนตัวบงชี้ที่เกิดจากการ
รวมตัวแปรหลาย  ๆ  ตัวดวยวิธีการทางคณิตศาสตร  และมีการถวงน้ําหนักของตัวแปรแตละตัว
คํานวณคาตัวบงชี้รวมออกมา  เพื่อใหไดตัวบงบอกสภาวะ  หรือภาพรวมของระบบการศึกษา  ซึ่ง
ตวับงชีป้ระเภทนีจ้ะชวยอธบิายสภาพการณของการศกึษาไดดกีวาสองประเภทขางตน  ทีใ่ชตวัแปร
เดียว  หรือตัวแปรเฉพาะ  เชน  GPA  ของนักศึกษา  (รวมเกรดทุกวิชา)  คุณภาพหรือความเปน
เลิศทางวิชาการ   เปนตน

3.  ลักษณะของตัวบงชี้
      ลักษณะของตวับงชีต้ามแนวคดิ ของ   Johnstone   (1981 )   สรุปได  5  ประการ  ดงันี้

1)  ตัวบงชี้ที่นํามาใชในดานสังคมศาสตร     อาจไมจําเปนตองบงชี้ไดอยางแมนยํา
รอยเปอรเซน็ต   แตสามารถชวยชีใ้หเหน็สภาพ  หรือสภาพการณทีต่องการตรวจสอบไดอยางกวาง  ๆ
     2)  ตัวบงชี้มีความแตกตางจากตัวแปร    ในแงที่วาตัวบงชี้เปนการรวมตัวแปรหลาย ๆ  
ตัวที่มีความสัมพันธกันเขาดวยกัน     ทําใหไดภาพของระบบในแงมุมใหมที่สามารถอธิบายไดโดย
ที่ตัวบงชี้บงบอกถึงภาพสรุป   หรือส่ิงที่มุงวัดในลักษณะกวาง   ๆ   มากกวาภาพที่เฉพาะเจาะจง
ในรายละเอียดสวนยอย

3)  ตัวบงชี้จะตองกําหนดเปนปริมาณหรือตีคาเปนตัวเลขได     มิใชเปนการบรรยาย
ขอความในการตีความหมายของคาตัวเลขของตัวบงชี้   ตองนํามาเปรียบเทียบกับเกณฑที่ตั้งไว   
จึงจะสามารถบอกไดวาตัวเลขที่ไดมีคาสูงหรือตํ่า   ดังนั้นในการสรางเกณฑเพื่อแปลความหมาย
ของตัวบงชี้ ตองมีความชัดเจน

      4)  คาของตวับงชีเ้ปนคาชัว่คราว  มคีาคงที ่ณ จดุนัน้ ชวงเวลานัน้ แตเมือ่เวลาเปลีย่นไป
คาตวับงชีก้ส็ามารถเปลีย่นแปลงได  บางคาอาจใชไดเพยีง 1 เดอืน หรือ 1  ป  บางคาอาจใชไดถงึ 3
เดอืน  หรือ  5  ป  ทัง้นีข้ึน้อยูกบัระยะเวลาทีน่าํมาใชในการตรวจสอบหรอืเปนเกณฑ   ดงันัน้คาของ
ตัวบงชี้จึงสามารถบอกถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในชวงเวลาที่เปลี่ยนไป ซึ่งอาจเปนบวกหรือลบ
ก็ได  และยงัสามารถเปรยีบเทยีบคาตวับงช้ีในแตละสถานการณในชวงเวลาเดยีวกนัไดดวย

     5)  ตัวบงชี้เปนหนวยพื้นฐานในการพัฒนาทฤษฎี  โดยการรวมตัวแปรเพื่อสรางตัวบงชี้ 
แลวนําไปอธิบายทฤษฎีในงานวิจัยตาง ๆ
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4. คุณสมบัติที่ดีของตัวบงชี้

      ตัวบงชี้ที่ดี  มีคุณสมบัติที่สําคัญดังนี้  (ศิริชัย  กาญจนวาสี,  2545)
1) ความตรง (validity)   ตัวบงชี้ที่ดีจะตองบงชี้ไดตามคุณลักษณะที่ตองการวัด

อยางถูกตองแมนยํา  ตัวบงชี้ที่สามารถชี้ไดแมนยํา  ตรงตามคุณลักษณะที่มุงวัดนั้นมีลักษณะดังนี้
     1.1)  มีความตรงประเด็น  (relevant)  กลาวคือ  ตัวบงชี้ตองชี้วัดไดตรงประเด็น

มีความเชื่อมโยงสัมพันธ  หรือเกี่ยวของโดยตรงกับคุณลักษณะที่มุงวัด  เชน  กระดาษลิทมัสเปน
ตัวบงชี้สภาพความเปนกรด/ดางของสารละลาย  เปนตน

1.2) มีความเปนตัวแทน (representative)  กลาวคือ  ตัวบงชี้ตองมีความเปน
ตัวแทนคุณลักษณะที่มุงวัด หรือมีมุมมองที่ครอบคลุมองคประกอบสําคัญของคุณลักษณะที่มุงวัด
อยางครบถวน  เชน  อุณหภูมิรางกาย  เปนตัวบงชี้สภาวะการมีไขของผูปวย  เปนตน

2)  ความเทีย่ง (reliability)  ตวับงชีท้ีด่จีะตองบงชีค้ณุลักษณะทีมุ่งวดัไดอยางนาเชือ่ถอื
คงเสนคงวา  หรือบงชี้ไดคงที่เมื่อทําการวัดซ้ําในชวงเวลาเดียวกัน   ตัวบงชี้ที่สามารถชี้ไดอยางคง
เสนคงวาเมื่อทําการวัดซ้ํา  มีลักษณะดังนี้

 2.1)  มีความเปนปรนัย (objectivity)  กลาวคือ ตัวบงชี้ตองชี้วัดไดอยางเปนปร
นัย  การตัดสินใจเกี่ยวกับคาของตัวบงชี้ควรขึ้นอยูกับสภาวะที่เปนอยู หรือคุณสมบัติของสิ่งนั้น
มากกวาที่จะขึ้นอยูกับความรูสึกตามอัตวิสัย  เชน  การรับรูประสิทธิภาพของหลักสูตรกับอัตราการ
สําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร  ตางเปนตัวบงชี้ตัวหนึ่งของคุณภาพหลักสูตร  แต
อัตราการสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลาของหลักสูตร จะเปนตัวบงชี้ที่วัดไดอยางมีความเปนปร
นัยมากกวาการรับรูประสิทธิภาพของหลักสูตร

         2.2)  มีความคลาดเคลื่อนต่ํา  (minimum error)  กลาวคือ  ตัวบงชี้ตองชี้วัดได
อยางมคีวามคลาดเคลือ่นต่าํ  คาทีไ่ดจะตองมาจากแหลงขอมลูทีน่าเชือ่ถอื  เชน   คะแนนผลสมัฤทธิ์
จากการทดสอบกับคะแนนผลสัมฤทธิ์  จากการตอบตามปฏิกิริยาหรือสังเกตอยางไมเปนทางการ
ตางเปนตัวบงชี้ตัวหนึ่งของความสําเร็จของการฝกอบรม แตคะแนนผลสัมฤทธิ์จากการทดสอบจะ
เปนตัวบงชี้ที่นาเชื่อถือ  หรือมีความคลาดเคลื่อนจากการวัดต่ํากวา

2.3)  ความเปนกลาง (neutrality)  กลาวคือ  ตัวบงชี้ที่ดีจะตองบงชี้ดวยความ
เปนกลางปราศจากความลําเอียง  (bias)  ไมโนมเอียงเขาขางฝายใดฝายหนึ่ง  ไมชี้นําโดยการเนน
การบงชี้เฉพาะลักษณะความสําเร็จ  หรือความลมเหลวหรือความไมยุติธรรม

2.4)   ความไว (sensitivity) กลาวคือ  ตัวบงชี้ที่ดีจะตองมีความไวตอคุณลักษณะ
ที่มุงวัดสามารถแสดงความผันแปร  หรือความแตกตางระหวางหนวยวิเคราะหไดอยางชัดเจน  โดย
ตัวบงชี้จะตองมีมาตรและหนวยวัดที่มีความละเอียดเพียงพอ

2.5)   สะดวกในการนําไปใช  (practicality)   กลาวคือ   ตัวบงชี้ที่ดีจะตองสะดวก
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ในการนําไปใช  ใชไดดีและไดผลโดยมีลักษณะดังนี้
                      (2.5.1)  เก็บขอมูลงาย  (availability)  กลาวคือ  ตัวบงชี้ที่ดีจะตอง

สามารถนําไปใชวัดหรือเก็บขอมูลไดสะดวก  สามารถเก็บรวบรวมขอมูลจากการตรวจ  นับ  วัด
หรือสังเกตไดงาย

                      (2.5.2)  แปลความหมายงาย  (interpretability)  กลาวคือ  ตัวบงชี้ที่ดีควร
ใหคาการวัดที่มีจุดสูงสุด  และต่ําสุด  เขาใจงายและสามารถสรางเกณฑตัดสินคุณภาพไดงาย

5.  ประโยชนของตัวบงชี้

      Johnstone   (1981)  ไดกลาวถึงประโยชนของตัวบงชี้ทางการศึกษาไว ดังนี้
1) เปนขอความกําหนดนโยบาย ปญหาสวนใหญที่พบในการวางแผน  คือขาดความ

ชัดเจนในการกําหนดวัตถุประสงคและนโยบาย  มักจะระบุในลักษณะที่กวางมากเกินไป  การนํา
ตัวบงชี้มา   ใชในขอความกําหนดนโยบายจะชวยใหทราบสิ่งที่ตองการใหบรรลุผลตามนโยบายได
ชัดเจนขึ้น

2) ติดตามผลในระบบการศึกษา  การใชตัวบงชี้ทางการศึกษาในการติดตามผลการ
เปลี่ยนแปลงมีความสําคัญมาก    เพราะชวยตรวจสอบวาการเปลี่ยนแปลงนั้นเปนไปในทิศทางที่
ตองการ หรือพึงประสงคหรือไม  ซึ่งจะตองมีการใชวัดอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง  จึงจะสามารถ
ใชประโยชนในการพัฒนาการศึกษาได

3) พัฒนาการวิจัยเกี่ยวกับระบบการศึกษา  ตัวบงชี้มีประโยชนตอการพัฒนาการ
วิจัยโดยเฉพาะตัวบงชี้รวม  สามารถใชแทนลักษณะของระบบการศึกษาในงานวิจัย  โดยนําไปใช
วิเคราะหเพื่อศึกษาวิจัยในแงมุมตาง  ๆ  ตามตองการไดถูกตองและนาเชื่อถือ ดีกวาการใชตัวแปร
เดียว   หรือตัวแปรยอยแตละตัว  ซึ่งถือวาเปนพื้นฐานของการวิเคราะหเทานั้น

4) จัดกลุมระบบการศึกษา ตัวบงชี้ชวยทําใหการจัดแบงกลุมในระบบการศึกษามี
ความตรงและความเที่ยง  ทําใหประเทศที่มีระบบการศึกษาในกลุมเดียวกันสามารถใชขอมูล
อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันได  นอกจากนี้การจัดแบงกลุมยังชวยชี้ใหเห็นถึงลักษณะที่
เหมือนหรือแตกตางกัน  ในการศึกษาใชในการเปรียบเทียบการศึกษาระหวางจังหวัด   ภายใน
ประเทศหรือระหวางประเทศได   ซึ่งดีกวาการใชตัวแปรใดตัวแปรหนึ่ง หรือใชตัวแปรแตละชนิด
หลาย  ๆ  ตัว  การสรางตัวบงชี้รวมจะชวยลดความผิดพลาดลงได

     5)  มีลักษณะเปนกลาง    ตัวบงชี้ที่ใชมีลักษณะของความเปนกลาง   ทําใหสามารถ
กําหนดปทัสถานในการตัดสินได    โดยที่ตัวบงชี้มิไดมีลักษณะเอนเอียงไปทางใดทางหนึ่ง

6.  หลักการพัฒนาตัวบงชี้
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การพัฒนาตัวบงชี้ เปนกระบวนการในการลดปริมาณและความซับซอนของขอมูลเพือ่
ใหไดสารสนเทศเชงิปริมาณ สาํหรับบงชีค้ณุลักษณะของสิง่ทีต่องการศกึษา หรอืผลการดาํเนนิงานของ
ระบบใดระบบหนึง่ นอกจากนีย้งัสามารถใชเปนตวัแปรคณุลกัษณะของสิง่ทีต่องการศึกษาในการนาํ
ไปใชวเิคราะหเพือ่ศึกษาวจิยัในแงมมุตาง ๆ ตามวตัถปุระสงคทีต่องการไดถกูตอง   และนาเชือ่ถอืมาก
กวาการใชตัวแปรเดี่ยว หรือตัวแปรยอยแตละตัว ทั้งนี้ตัวบงชี้ที่พัฒนาขึ้นจะมีคุณภาพไดจะ
ตองมีขั้นตอนการสราง และขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพที่นาเชื่อถือ  (Johnstone, 1981)
                 Johnstone (1981) ไดอธิบายวิธีการพัฒนาหรือสรางตัวบงชี้ทางการศกึษาไว 3 วิธี  
คือ

      1)   การนยิามตวับงชีเ้พือ่ประโยชนของการใช (pragmatic definition)   การสรางตวับงชี้
ประเภทนี้มี 2 แบบ ดังนี้
                        1.1) การเลือกตัวแปรจํานวนหนึ่งที่หาไดหรือที่มีอยูมาใช    วิธีการแบบนี้จัด
ทําตัวบงชี้ในลักษณะที่เปนตัวแทน  (representative indicators)
                        1.2) การนําเอาตัวแปรตัวหนึ่งมาผสมหรือรวมกัน  ซึ่งวิธีการรวมกันนี้มาจาก  
ขอสมมุติฐานบางประการ  (โดยไมไดแสดงหรืออธิบายไว)  วาตัวแปรเหลานั้นมีความสัมพันธกัน  
การรวมตัวแปรประเภทนี้มักกําหนดขึ้น  เพื่อใชในการวิจัยใดวิจัยหนึ่งโดยเฉพาะ   วิธีการนิยาม
ตัวบงชี้ประเภทนี้มีจุดออนคือ   การเลือกตัวแปรใดตัวแปรหนึ่งหรือการผสมรวมตัวแปร
จากขอสมมติฐานนั้น  มักจะขึ้นอยูกับขอพิจารณาของแตละบุคคลซึ่งใชทัศนคติของตัวบุคคล  วิธี
นี้จึงมีจุดออนและไมเปนที่นิยม

       2)   การนิยามตัวบงชี้โดยอาศัยนิยามเชิงทฤษฎี  (theoretical definition)   สรางโดย
เลือกกลุมตัวแปรที่มีความสัมพันธกับสภาวะหรือคุณลักษณะที่สนใจ   แลวจัดลําดับความสําคัญ
ของตัวแปรโดยกําหนดน้ําหนักของตัวแปรตามเหตุผลหรือพื้นฐานทางทฤษฎี  เพื่อสังเคราะห
ตัวแปรขึ้นเปนตัวบงชี้  

        3)  การนิยามตัวบงชี้โดยอาศัยนิยามเชิงประจักษ  (empirical definition)  เปนการ
นิยามโดยอาศัยขอมูลเชิงประจักษในการจัดกลุมความสัมพันธของตัวแปร    การกําหนดน้ําหนัก
ของตัวแปรโดยใชวิธีการทางสถิติเปนหลัก  เชน  การวิเคราะหองคประกอบ (factor analysis)  
การวิเคราะหจําแนก (discriminant analysis) และการวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล 
(canonical  correlation  analysis)  เปนตน
                     เนื่องจากวิธีที่ 1 มีจุดออนมาก  การพัฒนาตัวบงชี้จึงควรใช 2 วิธีหลัง ซึ่งทั้ง 2 วิธีมี
ส่ิงที่ควรคํานึงในการพัฒนาตัวบงชี้ 3 ประการ คือ (เจือจันทร จงสถิตอยู และแสวง  ปนมณี,
2530)

         1)  การคดัเลอืกองคประกอบตวัแปร หรือกลุมตัวแปร (component variables)



39

                          การคัดเลือกกลุมตัวแปรเพื่อสังเคราะหเปนตัวบงชี้   เร่ิมจากการระบุหรืออธิบาย
คณุลกัษณะของตวับงชีอ้ยางชดัเจน โดยอาศยัเอกสารเชงิทฤษฎหีรือจากความเหน็ของผูเชีย่วชาญ
เพื่อใหไดตัวแปรหลักที่สําคัญ  จึงควรหลีกเลี่ยงตัวแปรจํานวนมาก   เพราะทําใหมโนทัศนของ
สิ่งที่มุงศึกษามีความซับซอน และยากในการแปลความหมาย โดยทั่วไปถาตัวแปรสองตัวขึ้นไป
มีความสมัพนัธกนัสงูจะไมนยิมใชตวัแปรเหลานัน้ทัง้หมด  เพราะผลทีไ่ดอาจจะมคีวามคลาดเคลือ่น
และยังเปนการไมประหยัดควรนําตัวแปรอื่น ๆ ที่มีความสัมพันธภายในต่ําแตมีแนวโนมวาสามารถ
อธิบายสภาพการณหรือคุณลักษณะที่มุงศึกษาไดในระดับสูงแทน

           2)  การสังเคราะหตัวแปรองคประกอบ
                            วิธีการสังเคราะหตัวแปรองคประกอบเขาดวยกัน  โดยทั่วไปใชกันอยู 2 วิธี คือ
การบวกทางพีชคณิต  (additive)  และการรวมแบบทวีคูณ  (multiplicative)   ซึ่งมีขอแตกตางกัน
ดังนี้   (Johnstone, 1981)
                              2.1)  การบวกทางพีชคณิต (additive) มีขอตกลงเบื้องตนคือ  ความสําคัญ
ของแตละตัวแปรสามารถทดแทนหรือชดเชยกันได กลาวคือ ถาตัวแปร V1  มีคาต่ําสามารถทด
แทนไดดวยคา V2  ที่สูง  เปนผลใหคาตัวบงชี้  (I)  ไมเปลี่ยนแปลง  เชน  กรณีที่ 1   V1  =  20 , V2

= 20 จะมผีลเทากบักรณ ีที ่2 เมือ่ V1 =  5, V2  = 35  ตวับงชีท้ีส่รางขึน้จากการรวมตวัองคประกอบ V1

และ  V2  ดังสมการ
                                     I = V1   +   V2

                              เมื่อ   I   คือ  ตัวบงชี้
 V1 คือ  ตัวแปรที่ 1
 V2  คือ  ตัวแปรที่ 2

                               การรวมตัวแปรองคประกอบดวยวิธีนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบระบบ
ตั้งแต  2 ระบบขึ้นไป  วามีความแตกตางกันกี่หนวยในเรื่องที่ศึกษา

       การหาคาตวับงชีใ้นรูปของคาเฉลีย่เลขคณติ  (arithmetic mean)  ของ ตวัแปร
หาไดจากสมการ

                      I       =     V1+V2 + V3 +…+Vn

 n
                  กรณีที่ตัวแปรมีคาน้ําหนักตางกัน

         I          =           W1V1 + W2V2 + W3V3+ …+ WnVn

                   Σ Wi

        เมื่อ    n       คือ    จํานวนตัวแปร
                                         Σ W      คือ    ผลรวมของน้ําหนักของตัวแปรที่ I (Vi )
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                                2.2)  การรวมแบบทวีคูณ (multiplicative) มีขอตกลงเบื้องตน  คือ การ
เปลีย่นแปลงคาของตวัแปรหนึง่  ตัง้อยูบนพืน้ฐานของอกีตวัแปรหนึง่ไมอาจทดแทนหรอืชดเชยกนัได
กลาวคือ  ตัวบงชี้ที่พัฒนาข้ึนจะมีคาสูงไดก็ตอเมื่อตัวแปรองคประกอบทุกตัวมีคาสูงทั้งหมด   และ
ตัวแปรองคประกอบแตละตัวจะตองเสริมซ่ึงกันและกัน  จึงจะสงผลตอคาตัวบงชี้  เชน  จากกรณี
ตัวอยางที่กลาวถึงขางตน  ตัวบงชี้ในกรณีที่  1  มีคาเทากับ 400 (20x20)   สวนกรณีที่  2  มีคา
เทากับ 175 (5x35)  แสดงวาคา V1  ซึ่งมีคาต่ําในกรณีที่ 2   ไมสามารถทดแทนดวยคา V2 ได
สมการการรวมแบบทวีคูณของ ตัวแปร V1 และ V2  เปนดังนี้
                                      I     =   V1 . V2

การรวมแบบทวีคูณนี้ มักจะใชเมื่อตองการเปรียบเทียบระบบตั้งแต 2 ระบบขึ้นไป
วา ระบบหนึ่งมีคาตัวบงชี้สูงกวาอีกระบบหนึ่งอยูกี่เทา
            การหาคาตัวบงชี้ในรูปคาเฉลี่ยเรขาคณิต (geometric mean) ของตัวแปรหาได
จากสมการ
              I     = (V1 . V2  V3 .…Vn) 1/n                    (กรณีที่ตัวแปรมีคาน้ําหนักเทากัน)

                     I    = (V1 w1. V2
 w2 .V3

 w3.…Vn
 wn) 1/n  (กรณีที่ตัวแปรมีคาน้ําหนักตางกัน)

การคํานวณคาในสมการขางตน สามารถคํานวณไดดวยวิธีการหาคา Logarithm ดังนี้

                 log
log

GM
Vi

n
i

n

= =
∑

1     หรือ   log
log

GM
Wi Vi

n
i

n

= =
∑

1

3)  การกําหนดน้ําหนักของตัวแปร   (Johnstone, 1981  )
                  การกาํหนดน้าํหนกัของตวัแปรแตละตวั สามารถทาํไดโดยใหน้าํหนกัของตวัแปร

เทากันทุกตัว  หรือใหมีความแตกตางกันในแตละตัว  โดยมีวิธีการหลัก 3 วิธี คือ
      3.1)  วธิกีารตดัสนิโดยผูเชีย่วชาญ  (expert  judgment)   เปนการลงความเหน็

ในกลุมผูเชีย่วชาญในเรือ่งนัน้  ๆ  ซึง่อาจเปนนกัวจิยัหรอืนกัวางแผน  โดยใหสมาชิกแตละคนเสนอคา
น้ําหนักของตัวแปร   แลวจึงพิจารณาหาขอยุติดวยการใชคาเฉลี่ย หรือการอภิปรายลงความเห็น
หรืออาจใชแบบสอบถาม เพื่อตรวจสอบดูคารอยละผูตอบเห็นดวยกับความสําคัญของตัวแปรนั้น
นอกจากนี้ยังมีวิธีการที่เปนระบบมากขึ้น   เชน  การใชเทคนิคเดลฟาย(Delphi)สํารวจความคิด
เห็นจากกลุมคนที่ไดคัดเลือกเปนพิเศษ  โดยการสัมภาษณ   หรือตอบแบบสอบถามความคิดเห็น
จนไดคําตอบที่ชัดเจน   แลวจึงนําขอมูลดังกลาวมาใชหาคาน้ําหนักของตัวแปร
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3.2) วิธีวัดจากความพยายามของการไดมาของตัวแปร (measure effort
required)   โดยพิจารณาจากเวลาที่ใชหรือคาใชจายที่เกี่ยวของกับตัวแปร  ถาตัวแปรใดมีการใช
เวลาหรือคาใชจายสูง  คือ มีการใชความพยายามมากกวาอีกตัวแปรหนึ่ง  ตัวแปรนั้นควรมีน้ําหนัก
มากกวา (หรือนอยกวา) อีกตัวแปรหนึ่ง  ทั้งนี้ตองขึ้นอยูกับบริบทของสิ่งที่ตองการศึกษา

 3.3)  วิธีการใชขอมูลเชิงประจักษ   (empirical data)   เปนการใชวิธีการทาง
สถิติในการวเิคราะหขอมูล เพื่อใหไดน้ําหนักของแตละตัวแปร โดยอาจใชหลักการวิเคราะหถดถอย
พหคุณู (multiple regression analysis)  การวเิคราะหองคประกอบ (factor analysis) การวเิคราะห
จําแนก(discriminate analysis) หรือการวิเคราะหสหสัมพันธคาโนนิคอล  (canonical correlation
analysis)  เปนตน
                        สรุปแลววิธีการกําหนดน้ําหนักของตัวแปรไมมีหลักเกณฑตายตัววาควรใชวิธีใด
จึงจะเหมาะสมที่สุด  ข้ึนอยูกับธรรมชาติของตัวแปร และตัวบงชี้ที่พัฒนาขึ้น  ในทางปฏิบัติมัก
ใชหลกัการทางทฤษฎคีวบคูกนัไปกบัการวเิคราะหขอมลูโดยใชสถติ ิ กลาวคอื ในขัน้วางแผนรวบรวม
ขอมูลจะใชหลักการเชิงทฤษฎีในการระบุคุณลักษณะของสิ่งที่ศึกษาเพื่อคัดเลือกตัวแปร เมื่อ
ได    ขอมูลแลวจะอาศัยหลักการทางสถิติในการวิเคราะหขอมูล เพื่อกําหนดน้ําหนักของตัว
แปรใหได   ตัวบงชี้ที่ตองการที่สุด

6.  การตรวจสอบคุณภาพตัวบงชี้

     การตรวจสอบคุณภาพตัวบงชี้ ประกอบดวยหลักการสําคัญ 2 ประการคือ (1) การ
ตรวจสอบคุณภาพของตัวบงชี้ภายใตกรอบทฤษฎี  (2)  การตรวจสอบดวยวิธีการทางสถิติ

      สําหรับข้ันตอนในการตรวจสอบคุณภาพของตัวบงชี้มีดังนี้
ข้ันตอนที่ 1 ตรวจสอบคุณภาพของตัวแปร และการคัดเลือกตัวแปร โดยจะตองมี

กรอบแนวคดิทฤษฎีที่ชัดเจน มีความหมายครอบคลุมในการวัดตัวแปร  และความเปนตัวแทนของ
ตัวแปรมีนิยามเชิงปฏิบัติการที่ถูกตอง

      ขั้นตอนที่   2   ศึกษาและพิจารณาวิธีการรวบรวมตัวแปรแตละวิธี  แตละเงื่อนไข
      ขั้นตอนที่   3   การกําหนดน้ําหนักของตัวแปรควรเลือกวิธีการที่เหมาะสมกับธรรม

ชาติของตัวแปร
7.  การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง

     ในการตรวจสอบคณุภาพของตวับงชีท้ีพ่ฒันาจากทฤษฎ ี   สิง่สาํคญัทีสุ่ดทีจ่ะตรวจสอบ
วาโมเดลตัวบงชี้ที่พัฒนาขึ้นมีคณุภาพหรือไมตองดูที่ความตรงเชิงโครงสราง เพราะเปนความตรง
ที่เชื่อมโยงการวัดในทางปฏิบัติกับการวัดในทางทฤษฎี ดังนั้นการตรวจสอบความตรงเชิงโครง



42

สรางจึงเปนวิธีการนําขอมูลเชิงประจักษมาสนับสนุนสมมติฐาน หรือโครงสรางตามทฤษฎีที่
ตองการทดสอบ
                  วธิกีารในการตรวจสอบความตรงเชงิโครงสรางนัน้สามารถทาํไดหลายวธิ ี   เชน  หลกัการ
รวมและการจาํแนกกลุม วธิกีารเปรยีบเทยีบกบักลุมรูจกั หรือมหีลกัฐานอยูแลว  วธิกีารหาสหสมัพนัธ
ของขอกระทงกับคะแนนรวม  วิธีการวิเคราะหดวยทฤษฎีสรุปอางอิง  วิธีเมทริกซลักษณะหลากวิธี
หลายวธิกีารวเิคราะหองคประกอบ รวมทัง้การวเิคราะหโมเดลสมการโครงสราง (อุทมุพร จามรมาน,
2532;  นงลักษณ   วิรัชชัย, 2538) 
            จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาตัวบงชี้  และตัวบงชี้รวมที่
ผานมาพบวา มีวิธีการนาํขอมูลที่ไดมาจัดกลุมตัวแปรแลวกําหนดเปนตัวบงชี้โดยใชเทคนิคเดล
ฟาย (delphi  technique)  การสมัภาษณ (interview)  การระดมสมอง (brainstroming)  และสนทนา
กลุม  (focus  group)   พบในงานวจิยัของพชัรี  ขนัอาสะวะ  (2544) อาทติยา  ดวงมณ ี   (2540 )
โชคชยั  สิรินพมณี (2540)  อุไรพรรณ  เจนวิทยานนท (2536)  นอกจากนี้ ยังมีการใชขอมูลเชิง
ประจักษนํามาวิเคราะหแลวจัดกลุมตัวแปรโดยใชหลักเกณฑทางสถิติเปนพื้นฐาน  ดวยเทคนิคการ
วเิคราะหองคประกอบทีเ่ปนการวเิคราะหองคประกอบเชงิสาํรวจ (exploratory factor analysis) โดย
นําตัวบงชี้เดีย่วมาวเิคราะหองคประกอบโดยใชโปรแกรม SPSS พบในงานวจิยั ของ ชลันดา อินทร
เจริญ  (2538)   วิไลวรรณ  เหมือนชาติ (2537)  กฤศวรรณ โอปนพันธุ (2537)  ลัดดา  ดานวิริยะ
กุล (2536)  อมรรัตน  ลาคําเสน  (2535)   สวนการวิเคราะหโดยใชเทคนิคการวิเคราะหองค
ประกอบเชิงยืนยัน (confirmatory factory analysis) นัน้พบในงานวจิยัของสาํนกังานคณะกรรมการ
การศกึษาแหงชาต ิ  (2539)  สมเกียรติ  ทานอก  (2539)  เอมอร  จังศิริพรปกรณ  (2541)   ศักดิ์
ชาย  เพชรชวย (2541)  และรัชดาภรณ  สุราเลิศ  (2545)

8. ตัวบงชีก้ารเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคัญ  ของสาํนกังานคณะกรรมการ

การศึกษาแหงชาติ
         สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ   ไดพัฒนาตัวบงชี้การเรียนการสอนที่
ผูเรียนเปนสําคัญ  โดยทําการสังเคราะหทฤษฎีการเรียนรู   5  ทฤษฎี   ไดแก  1)  ทฤษฎีการเรียนรู
อยางมีความสุข  2)  ทฤษฎีการเรียนรูแบบมีสวนรวม  3)  ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อพัฒนากระบวนการ
คิด  4)  ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อพัฒนาลักษณะนิสัย:  การฝกฝน  กาย  วาจา  ใจ  และ  5)  ทฤษฎี
การเรียนรูเพื่อพัฒนาสุนทรียภาพ: ศิลปะ ดนตรี กีฬา ภายหลังจากการสังเคราะหทฤษฎีดงั
กลาวแลว  ทาํใหไดตวับงชีก้ารเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  ซึง่คณะทาํงานไดแยกออกมา
และจัดหมวดหมูเปนตัวบงชี้การเรียน  จํานวน  58  ตัวบงชี้  และตัวบงชี้การสอนของครู  จํานวน
52 ตัวบงชี้ ทั้งนี้ตัวบงชี้ ดังกลาวขางตนสามารถแยกเปนพฤติกรรมที่เกิดขึ้นตามลาํดับข้ันใน
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กระบวนการเรียนการสอนคือ กอนการเรียนการสอน  ระหวางการเรียนการสอน  และหลังการเรียน
การสอน  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, ม.ป.ป.)

หลังจากนั้นศูนยพัฒนาการเรียนการสอน(พ.คร.) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ ไดใหผูเชี่ยวชาญ  5  ทฤษฎี  ผูบริหารหนวยงานและสถานศึกษาที่เกี่ยวของ  ครูดีเดน
ศกึษานเิทศก  นกัวชิาการศกึษาใหคาน้าํหนกั(Weight) แตละตวับงชี ้  โดยกาํหนดวา ตวับงชีท้ีต่องทํา
ใหคาน้ําหนักเทากับ  3  ตัวบงชี้ที่ควรทําใหคาน้ําหนักเทากับ  2  และตัวบงชี้ที่นาทําใหคาน้ําหนัก
เทากับ  1   และไดพิจารณาจัดกลุมบทบาทของนักเรียน    บทบาทของครู  ตามหลักและกระบวน
การเรยีนการสอนของโครงการประกนัคณุภาพการศกึษา  กรมวชิาการ กระทรวงศกึษาธกิาร    และ
การจัดกลุมตัวบงชี้ดานการสอนของสมาคมการนิเทศและพัฒนาหลักสูตร  มลรัฐเวอรจิเนีย
สหรัฐอเมริกา  จากนั้นไดนํามาวิเคราะห  สังเคราะหและจัดกลุมใหกระชับมากขึ้น  ซึ่งผลจากการ
พัฒนาตามวิธีดังกลาว  ทําใหไดตัวบงชี้การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญตอไป โดยตัวบงชี้
เหลานี้จะเปนเครื่องตรวจสอบวาเมื่อใดก็ตามที่เกิดการเรียนการสอนตามตัวบงชี้เหลานี้  เมื่อนั้นได
เกิดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  รายละเอียดของตัวบงชี้ภายหลังการพัฒนาเปนดังนี้

ตัวบงชี้การเรียนของนักเรียน   9  ตัวบงชี้  ไดแก
1)  นักเรียนมีประสบการณตรงสัมพันธกับธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
2) นักเรียนฝกปฏิบัติจนคนพบความถนัดและวิธีการของตนเอง
3) นักเรียนทํากิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกลุม
4) นักเรียนฝกคิดอยางหลากหลายและสรางสรรคจินตนาการ    ตลอดจนได

แสดงออกอยางชัดเจนและมีเหตุผล
5) นักเรียนไดรับการเสริมแรงใหคนหาคําตอบแกปญหาทั้งดวยตนเอง            

และรวมดวยชวยกนั
6) นักเรียนไดฝกคน  รวบรวมขอมูลและสรางสรรคความรูดวยตนเอง
7) นักเรียนเลือกทํากิจกรรมตามความสามารถ  ความถนัด  และความสนใจของ
       ตนเองอยางมีความสุข
8) นักเรียนฝกตนเองใหมีวินัยและรับผิดชอบในการทํางาน
9) นักเรียนฝกประเมิน  ปรับปรุงตนเองและยอมรับผูอ่ืน  ตลอดจนสนใจใฝหา

ความรูอยางตอเนื่อง
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   ตัวบงชีก้ารสอนของคร ู  10  ตวับงชี ้ ซึง่ไดจดัเรยีงตาม  ข้ันเตรยีมการ  ขัน้ดาํเนนิ
การสอน  และขั้นประเมินผล  ไดแก

1) ครูเตรียมการสอนทั้งเนื้อหาและวิธีการ
2) ครูจัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศที่ปลุกเรา  จูงใจและเสริมแรงใหนักเรียนเกิด

การเรียนรู
3)   ครูเอาใจใสนกัเรยีนเปนรายบคุคล   และแสดงความเมตตาตอนกัเรียนอยางทัว่ถงึ
4)   ครูจัดกิจกรรมและสถานการณใหนักเรียนไดแสดงออกและคิดอยางสรางสรรค
5)   ครูสงเสริมใหนักเรียนฝกคิด  ฝกทํา  และฝกปรับปรุงตนเอง

          6)   ครูสงเสริมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูจากกลุม   พรอมทั้งสังเกตสวนดีและ
                ปรับปรุงสวนดอยของนักเรียน
          7)   ครูใชส่ือการสอนเพื่อฝกการคิด  การแกปญหา  และการคนพบความรู
          8)   ครูใชแหลงเรียนรูที่หลากหลายและเชื่อมโยงประสบการณกับชีวิตจริง
          9)   ครูฝกฝนกิริยามารยาทและวินัยตามวิถีวัฒนธรรมไทย
        10)   ครูสังเกตและประเมินพัฒนาการของนักเรียนอยางตอเนื่อง

นอกจากนีก้ารจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั ไดถกูกาํหนดไวเปนมาตรฐานหนึง่
ในมาตรฐานการศึกษาเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอก ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่สถานศึกษา
ทุกสถานศึกษา จะตองไดรับการประเมินทั้งในรูปแบบของการประเมินคุณภาพภายใน  และการ
ประเมินคุณภาพภายนอก  มาตรฐานนี้ไดแก มาตรฐานที่ 18 วาดวยเรื่อง การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ  ซึ่งประกอบดวยตัวบงชี้  จํานวน  9  ตัวบงชี้ ดังนี้

ตัวบงชี้ที่  1   การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางหลากหลาย  เหมาะสมกับ
                    ธรรมชาติของผูเรียน
ตัวบงชี้ที่   2  มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนรูจักคิด

                                             วิเคราะห  คิดสังเคราะห  คิดสรางสรรค
ตัวบงชี้ที่   3  มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่กระตุนใหผูเรียนรูจักศึกษาหา
                    ความรู  แสวงหาคําตอบและสรางองคความรูดวยตนเอง
ตวับงชี้ที่   4  มีการนําภูมิปญญาทองถิ่น   เทคโนโลยี   และสื่อที่เหมาะสมมา

                                            ประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน
ตัวบงชี้ที่   5  มีการจัดกิจกรรมเพื่อฝกและสงเสริมคุณธรรม  และจริยธรรมของ

                                             ผูเรียน
ตัวบงชี้ที่   6  มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหผูเรียนไดรับการพัฒนา

                      สุนทรียภาพอยางครบถวนทั้งทางดานดนตรี  ศิลปะ  และการกีฬา
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ตัวบงชี้ที่   7  สงเสริมความเปนประชาธิปไตย   การทํางานรวมกับผูอ่ืน   และ
                                            ความรับผิดชอบตอกลุมรวมกัน

ตัวบงชี้ที่   8  มีการประเมินพัฒนาการของผูเรียนดวยวิธีการที่หลากหลายและ
                     ตอเนื่อง
ตัวบงชี้ที่   9  มีการจัดกิจกรรมใหผูเรียนรักสถานศึกษาของตน  และมีความ
                    กระตือรือรนในการเรียน
นอกจากนี้ยังพบวางานวิจัยของพัชรี  ขันอาสะวะ  (2544)  ทําการประเมินความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาครูดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยกาํหนด
ตวับงชีก้ารจดัการเรยีนรูทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั จากการสมัภาษณผูเชีย่วชาญดานการจดัการเรยีนรูที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และจากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญไดตัวบงชี้การจัดการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญประกอบดวย  3  ดาน  ดังนี้

1)  ดานบทบาทในการจดัการเรยีนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั ประกอบดวย 1 ตวับงชี้
ไดแก  ตัวบงชี้  ครูทําหนาที่เปนผูอํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนรู

2)  ดานพฤตกิรรมการจดัการเรยีนรูทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญัประกอบดวย  5  ตวับงชี้
ดังนี้

      ตัวบงชี้ที่  1  ครูจัดกิจกรรมหรือสถานการณการเรียนรูที่ใหผูเรียนมีสวนรวม
                                                 ในการเรียนรู

      ตัวบงชี้ที่  2  ครูจัดกิจกรรมหรือสถานการณการเรียนรูที่ใหผูเรียนไดเรียนรู
                                                 และพัฒนากระบวนการเรียนรู
       ตัวบงชี้ที่  3  ครูจัดกิจกรรมหรือสถานการณการเรียนรูที่ใหผูเรียนสรางความรู
                                                 ดวยตนเอง

      ตัวบงชี้ที่  4  ครูจัดกิจกรรมหรือสถานการณการเรียนรูที่ใหผูเรียนไดฝกฝน
                                                  การนําความรูไปประยุกตใช

      ตัวบงชี้ที่  5  ครูประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตามสภาพจริงดวยวิธีการที่
                                                 หลากหลายอยางตอเนื่อง
            3)  ดานผลที่เกิดกับผูเรียน  ประกอบดวย  5  ตัวบงชี้  ดังนี้

      ตัวบงชี้ที่  1  ผูเรียนรูวิธีการเรียนรู
                               ตัวบงชี้ที่  2  ผูเรียนรูจักคิดอยางมีกระบวนการและเปนระบบ
                               ตัวบงชี้ที่  3  ผูเรียนทําความเขาใจในเรื่องที่เรียนรูดวยตนเอง
                               ตัวบงชี้ที่  4  ผูเรียนประเมินตนเอง
                               ตัวบงชี้ที่  5  ผูเรียนรูเกิดการเรียนรู
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แมวาจะมีตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญแลวก็ตาม    แต
เมือ่พจิารณาตวับงชีก้ารจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั ทีเ่สนอโดยศนูยพฒันาการเรยีน
การสอน (พ.คร.) และตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญที่ระบุไวในมาตรฐาน
คณุภาพการศกึษาดานการจดัการเรยีนการสอน ดงักลาวขางตนมขีอสังเกตวายงัมขีอสงสยัเกี่ยวกับ
การตรวจสอบคุณภาพของตัวบงชี้ในเรื่องความตรง  โดยเฉพาะความตรงตามโครงสรางหรือความ
ตรงตามทฤษฎ ี(construct validity) ดวยเหตผุลนี ้   ผูวจิยัจงึไดทาํการวเิคราะหและสงัเคราะห แนวคดิ
ทฤษฎีการเรียนรูที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และนยิามความหมาย
ของการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญัทีน่กัการศกึษา นกัวชิาการทัง้ในประเทศและตาง
ประเทศไดเสนอไวดังกลาวขางตน สรุปไดเปนกรอบตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญ  โดยมีองคประกอบและตัวบงชี้   ดังตารางที่   1

ตารางที่ 1  กรอบตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ตัวบงชี้เกี่ยวกับครู และ
                  ตัวบงชี้เกี่ยวกับผูเรียน

องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก
(indicator)

ตัวบงชี้
เกี่ยวกับครู

ตัวบงชี้
เกี่ยวกับผูเรียน

การจัด
การเรียน
การสอนที่
เนนผู

เรียนเปน
สําคัญ

สภาพแวดลอม /
บรรยากาศของ
การเรียนรู

ลักษณะการจัด
ชั้นเรียน

- ครูจัดชั้นเรียนที่สงเสริมให
  ผูเรียนเกิดการเรียนรูดวย
  ตนเอง
- ครูจัดชั้นเรียนสอดคลอง
   กับศักยภาพความสนใจ
   ของผูเรียน
- มีการจัดชั้นเรียนที่ปรับ
   เปล่ียนตามกิจกรรมและ
   สถานการณ  สงเสริมให
   มีปฏิพันธรวมกันระหวาง
   ผูเรียนกับครูและผูเรียนกับ
   ผูเรียน
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ตารางที่ 1 (ตอ)

องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก
(indicator)

ตัวบงชี้
เกี่ยวกับครู

ตัวบงชี้
เกี่ยวกับผูเรียน

สภาพแวดลอม /
บรรยากาศของ
การเรียนรู

การจัดสรรพื้นที่
ชั้นเรียน

-  ครูจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน
   สงเสริมใหผูเรียนเกิด
   การสรางองคความรูได
   ดวยตนเอง
-  ครูจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน
   สงเสริมใหผูเรียนเกิด
    การเรียนรูรวมกับผูอื่น
-  ครูจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน
   สงเสริมใหผูเรียนเกิด
   การเรียนรูไดดวยตนเอง
- ครูจัดบรรยากาศการเรียนรูที่
  เปนกันเอง  สงเสริมการกลา
  แสดงออก  การรวมคิด
  รวมกระทํา
- ครูจัดบรรยากาศการเรียนรู
  ไดสอดคลองกับศักยภาพ
  ความสนใจ  ความตองการของ
  ผูเรียน

การจัด
การเรียน
การสอนที่
เนนผู

เรียนเปน
สําคัญ

สภาพแวดลอม /
บรรยากาศของ
การเรียนรู

บรรยากาศการ
เรียนรู - ครูจัดบรรยากาศการเรียนรู

  ที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดการ
  เรียนรูดวยตนเอง
- ครูจัดบรรยากาศการเรียนรู
  ที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดการ
  เรียนรูรวมกับผูอื่น
- ครูจัดบรรยากาศการเรียนรู
  ที่สงเสริมใหผูเรียนเกิดการ
  สรางองคความรูดวยตนเอง
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ตารางที่ 1 (ตอ)

องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก
(indicator)

ตัวบงชี้
เกี่ยวกับครู

ตัวบงชี้
เกี่ยวกับผูเรียน

การวางแผน
กิจกรรม

- ครูมีความรูในหลักการและ
  วิธีการจัดการเรียนการสอน
  ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง
- ครูวิเคราะหเนื้อหาและกิจกรรม
  ตามหลักสูตรที่สอดคลองกับ
  ความสนใจของผูเรียน

- ผูเรียนรวม
  วางแผนการ
  สอนและ
  กิจกรรมรวม
  กับครู

ปจจัยเบื้องตน
ของการเรียนรู

(input)
การเตรียม
กิจกรรม

- ครูเตรียมกิจกรรมรวมกับผูเรียน
 - ครูเตรียมกิจกรรมโดยคํานึงถึง
  ความสอดคลองกับหลักสูตร
- ครูเตรียมกิจกรรมโดยคํานึงถึง
  ความสอดคลองกับส่ิงแวดลอม
- ครูเตรียมกิจกรรมโดยคํานึงถึง
  ความสอดคลองผูเรียน
- ครูเปนแหลงความรู
- ครูเปนผูกระตุน  สงเสริม
  อํานวยความสะดวกใหผูเรียน
  เกิดการเรียนรูดวยตนเอง

-  ผูเรียนเตรียม
   กิจกรรมการ
   เรียนรูรวมกับ
   ครู และเพื่อน

บทบาทใน
กระบวน
การเรียนรู

- ครูเปนแหลงความรู
- ครูเปนผูกระตุน สงเสริม
  อํานวยความสะดวกใหผูเรียน
  เกิดการเรียนรูรวมกับผูอื่น

- ผูเรียนรวมคิด
  รวมทํากิจกรรม
  กับเพื่อนและครู

กระบวนการ
เรียนรู

(process) พฤติกรรมผูสอน
ในการดําเนิน
กิจกรรม

- ครูรวมวางแผนการจัดกิจกรรม
  การเรียนรูรวมกับผูเรียน
- ครูกระตุน สงเสริม อํานวย
  ความสะดวกใหผูเรียนสราง
  องคความรูดวยตนเอง
- ครูกระตุน สงเสริม อํานวย
  ความสะดวกใหผูเรียนเกิด
  ทักษะปฏิบัติดวยตนเอง
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ตารางที่ 1  (ตอ)

องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก
(indicator)

ตัวบงชี้
เกี่ยวกับครู

ตัวบงชี้
เกี่ยวกับผูเรียน

ลักษณะการมีสวน
รวมในกิจกรรม
ของผูเรียน

- ผูเรียนฝกปฏิบัติ
  จนไดผลสรุป
  ขององคความรู
- ผูเรียนฝกปฏิบัติ
  จนเกิดทักษะ
  ปฏิบัติของ
  ตนเองกระบวนการ

เรียนรู
(process)

พฤติกรรมผูเรียน
ในการรวม
กิจกรรม

- ผูเรียนมีความ
  กระตือรือรน
  สนใจทํา
  กิจกรรมที่รวม
  กันจัดขึ้น
- ผูเรียนไดรวมคิด
  รวมทํากิจกรรม
  กับเพื่อน

การจัด
การเรียน
การสอนที่
เนนผู

เรียนเปน
สําคัญ

ผลผลิตของ
การเรียนรู
 (Product)

การประเมิน
การเรียนรู

- ครูมีความรูในหลักการและ
  วิธีการประเมินตามสภาพจริง
- ครูประเมินความรูที่ผูเรียน
  สามารถพัฒนาขึ้นเอง
- ครูประเมินทักษะปฏิบัติที่
  ผูเรียนสรางขึ้น

- ผูเรียนประเมิน
  องคความรูที่
  นักเรียนสามารถ
  สรางขึ้นเอง
- ผูเรียนประเมิน
  ความรูของเพื่อน
  (กลุม)

ผลผลิตของการ
เรียนรู

(product)

การประเมิน
การเรียนรู

- ผูเรียนประเมิน
  ทักษะที่ผูเรียน
  สรางขึ้นเอง
- ผูเรียนประเมิน
  ทักษะของเพื่อน
 (กลุม)
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ตารางที่ 1  (ตอ)

องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก
(indicator)

ตัวบงชี้
เกี่ยวกับครู

ตัวบงชี้
เกี่ยวกับผูเรียน

การจัด
การเรียน
การสอนที่
เนนผู

เรียนเปน
สําคัญ

ผลผลิตของการ
เรียนรู

(product)

ผลที่คาดหวังใน
ตัวผูเรียน

- ผูเรียนมีความรู
  พื้นฐาน
- ผูเรียนมีทักษะ
  ปฏิบัติที่สําคัญ
- ผูเรียนมีทักษะ
  การคิดและ
  กระบวนการ
  แสวงหาความรู
- ผูเรียนมี
  คุณธรรม
  พื้นฐาน
- ผูเรียนมีพัฒนา
  การดานความรู
  พื้นฐาน
- ผูเรียนมีพัฒนา
  การดานทักษะ
  การปฏิบัติ
- ผูเรียนมีพัฒนา
  การดานทักษะ
  การคิดแสวงหา
  ความรู
- ผูเรียนมีพัฒนา
  การดาน
  คุณธรรม   
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ตารางที่ 1  (ตอ)

องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก
(indicator)

ตัวบงชี้
เกี่ยวกับครู

ตัวบงชี้
เกี่ยวกับผูเรียน

การจัด
การเรียน
การสอนที่
เนนผู

เรียนเปน
สําคัญ

ผลผลิตของการ
เรียนรู

(product)

ผลที่คาดหวังใน
ตัวผูเรียน

 - ผูเรียนมีพัฒนา
  การทางรางกาย
  อารมณและ
  สังคม
  -ผูเรียนประเมิน
  ความรูของเพื่อน
  (กลุม)
- ผูเรียนประเมิน
  ทักษะที่ผูเรียน
  สรางขึ้นเอง
- ผูเรียนประเมิน
  ทักษะของเพื่อน
 (กลุม)

ตอนที่ 2 การประเมินการสอน

ความหมายของการประเมินการสอน

นักวิชาการบริหารงานบุคคล  และนักวิชาการทางดานการวัดและประเมินผลการศึกษา
ไดใหความหมายของการประเมินผลการสอนของครู ซึ่งมีลักษณะเปนการประเมินทางเดียว (One-
way Appraisal)  หรือการประเมินจากบนลงลาง  (Downward Appraisal)  ที่สําคัญดังตอไปนี้
การประเมินผลการปฏิบัติงาน/การสอน  หมายถึง  กระบวนการหรือระบบที่โรงเรียนไดจัดขึ้น  เพื่อ
ตรวจสอบการปฏิบัติการสอนและคุณสมบัติของครู หรือเปนกระบวนการที่แสวงหาดัชนีชี้วัดภาร
กิจหนาที่ของครูที่ชัดเจน  จากนั้นโรงเรียนก็จะมอบหมายใหผูบังคับบัญชาตามลําดบัข้ันเปนผู
ประเมิน     และกําหนดเวลาที่จะประเมิน แลวสรางเครื่องมือเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลตางๆ ที่
เกี่ยวกับการปฏิบัติการสอนของครูแตละคน  และนําผลมาวิเคราะหเพื่อตัดสินใจที่จะจัดการ
พัฒนาบุคลากรในโรงเรียนใหมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น(Herman,1973; Lewis, 1973; Harris, 1986;
West & Bollington, 1990; Lunenburg & Ornstein, 1991 อางถึงใน วิทยา  คูวิรัตน  2539 :19-
20)
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นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการทางดานการประเมินผลการศึกษาของไทย  ที่ไดใหความหมาย
ของการประเมินผลการสอนของครู  เชน สมหวัง  พิธิยานุวัฒน (2524)  ไดใหมโนทัศนเกี่ยวกับการ
ประเมินการสอน  สรุปไดดังนี้

มโนทัศนที่  1  การประเมินการสอน  หมายถึง  การพิจารณาวาผูเรียนไดบรรลุจุดมุงหมาย
ของการสอนเพียงใด  ซึ่งเปนการประเมินผลการสอนหรือผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนนั่นเอง  ตามแนว
มโนทศันนีจ้ะสนใจคณุภาพของผลผลติวาเปนไปตามความคาดหวงัหรอืไม  โดยพจิารณาผลสมัฤทธิ์
ทางการเรียนของผูเรียน  ซึ่งไดจากขอมูลที่มีอยูแลวตามปกติ  คือ  (1)  คะแนนสอบกลางภาค
เรียน  (2)  คะแนนสอบสิ้นภาคเรียน  (3)  รายงานประจําวิชา  (4)  หลักฐานอื่น ๆ  ที่แสดงผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ขอมูลดังกลาวขางตนที่มีอยูตามปกติแลวเปนขอมูลไรแรง
สะทอน สามารถนํามาประเมินไดเลย
          มโนทัศนที่ 2  การประเมินการสอน  หมายถึง   การประเมินเพื่อวินิจฉัยจุดเดนจุดดอย
ของกระบวนการเรยีนการสอนโดยมจีดุมุงหมายเพือ่ปรับปรุงการเรยีนการสอนเปนสาํคญั นกัวชิาการ
ทางการวัดและประเมินผลการศึกษาบางทาน  ยอมรับมโนทัศนการประเมินการสอนตามแนว
นี้   แตเพียงมโนทัศนเดียว โดยถือวาวิธีการหรือกระบวนการดีเหมาะสมแลวผลที่ดียอมตามมาโดย
ไมตองสงสัยการประเมินการสอนตามแนวมโนทัศนนี้  จะเนนพฤติกรรมการเรียนการสอนในหอง
เรียน   จะเนนการประเมินระหวางการเรียนการสอนกําลังดําเนินอยู  และจะเนนที่อาจารยเปนผูทํา
หนาที่ประเมินการสอนของตนเองเปนหลัก   ประกอบกับความคิดเห็นของผูเรียนในฐานะของผูรับ
บริการหรือมีเพื่อนอาจารยที่สนิทกันไปสังเกตการสอนเพื่อใหขอติชม

สมหวัง  พิธิยานุวัฒน  (2528)  กลาววาการประเมินตามมโนทัศนนี้เปนที่ยอมรับสูงมาก
แตวาการปฏิบัติอยางมีระบบนั้นยังเปนปญหา เนื่องจากเปนแนวคิดการประเมินที่มุงนําผลมา
ปรับปรุงการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง  เมื่อครูอาจารยทําบอย ๆ อาจจะเกิดความเบื่อทําใหหยุด
ประเมิน  หยุดปรับปรุง

มโนทัศนที่ 3  การประเมินการสอน  หมายถึง   การประเมินประสิทธิภาพของกระบวนการ
เรียนการสอนและผลของการสอนไปพรอมกนั การประเมนิการสอนตามแนวมโนทศันนี ้ เพือ่ปรับปรุง
การเรียนการสอนและปรับปรุงผลการสอน หรือคุณภาพการสอนของอาจารยเพื่อประโยชนในการ
ปรับปรุงหลักสูตรและพิจารณาคุณงามความดีของอาจารย จะเห็นวามโนทัศนที่ 3  นี้  เปนการรวม
มโนทัศนที่ 1 กับ มโนทัศนที่  2

มโนทัศนที่ 4  การประเมินการสอน  หมายถึง  การประเมินประสิทธิภาพของการบริหาร
หรือการจดัการเรยีนการสอน ซึง่เปนมโนทศันทีก่วางขวางทีส่ดุของการประเมนิการสอน โดยพจิารณา
วาการเรียนการสอนเปนกิจกรรมอยางหนึ่งที่เกี่ยวของกับกิจกรรมอื่น  และการดําเนินกิจกรรม
จําเปนตองพิจารณาถึงผลกระทบของกิจกรรมอื่น  ขอจํากัดตาง ๆ ปจจัยที่ใชในการดําเนินกิจ
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กรรมการเรียนการสอน  กระบวนการที่ใชและผลดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน  ดังนั้น  การ
ประเมนิการสอนตามแนวมโนทศันนีจ้งึเปนการประเมนิการสอนทัง้ระบบ โดยอาศยัแนวคดิเกีย่วกบั
ปจจัย  กระบวนการ  และผลผลิตมาพิจารณา

จากที่กลาวมา  สรุปไดวา  การประเมินผลการสอน  คือ  กระบวนการหรือระบบที่โรงเรียน
ไดจัดขึ้นมา เพื่อตรวจสอบการสอนของครู  โดยที่โรงเรียนตองกําหนดบุคคลที่จะเปนผูประเมิน
กําหนดวันเวลาที่จะประเมิน  สรางเครื่องมือเพื่อเก็บรวบรวมขอมูล  วิเคราะหขอมูล  แลวนําผล
การประเมินไปพัฒนาการสอนของครูตอไปนี้  หรืออีกแนวคิดหนึ่ง  คือ  แนวมโนทัศนการประเมิน
ผลการสอนจะไดวา  การประเมินการสอน  คือ การประเมินเพื่อเนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของ          ผูเรียน  หรือเนนที่กระบวนการจัดการเรียนการสอน  หรือเนนทั้งผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของผูเรียน และกระบวนการเรียนการสอนของครู  อีกนัยหนึ่ง  การประเมินการสอน  คือการ
ประเมินในภาพที่กวางจะไปเนนที่ระบบของการประเมินที่ประกอบดวย  ปจจัย  กระบวนการ  และ
ผลผลิต

วัตถุประสงคการประเมินการสอน
ในการประเมินผลการสอนของครู จําเปนที่จะตองมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน  แนนอน  เพื่อ

ใหการดําเนินงานการประเมินผลเปนไปตามวัตถุประสงคที่ตองการ การประเมินผลการปฏิบัติ
งานสอนที่ละเอียดถี่ถวนและเที่ยงตรง  จะสามารถนําไปใชเปนเคร่ืองมือประกอบการพิจารณา
การดําเนินงานในโรงเรียนไดหลายประการ  วัตถุประสงคของการประเมินการสอนที่สําคัญสรุปได
ดังนี้  (ไพฑูรย  สินลารัตน, 2524: 92-103)

1)  ประเมินผลเพื่อปรับปรุงการสอน  แยกไดเปน  2  ลักษณะ  คือ
      (1)  การประเมินผลเพื่อปรับปรุงการสอนของอาจารยเอง  (self-improvement)
      (2)  การประเมินผลเพื่อการปรับปรุงบริการดานการสอน
 2)  ประเมินเพื่อประกอบการพิจารณาความดีความชอบ  แยกไดเปน  3  ลักษณะ คือ
      (1)  การประเมินเพื่อเลื่อนตําแหนงทางวิชาการ
      (2)  การประเมินเพื่อเลื่อนเงินเดือนหรือความดีความชอบอื่น  ๆ
      (3)  การประเมินเพื่อจัดและคัดเลือกคนสอน
3)  ประเมินเพื่อใชประกอบการตัดสินใจของผูเรียน
4)  ประเมินเพื่อคนควาและวิจัย
ในการประเมินผลการสอนของครูนั้น  จะตองมีกระบวนการและวิธีการที่ชัดเจน  เพื่อจะ

ทําใหการประเมินผลเปนไปตามขั้นตอนและวิธีการอยางถูกตอง  และกอใหเกิดประสิทธิภาพใน
การประเมินผลการสอนของครูอยางเต็มที่  กระบวนการประเมินผลการสอนของครูมีขั้นตอน
ตามที่   นักวิชาการทางดานการศึกษาไดใหไว  สรุปไดดังนี้  (1)  จัดตั้งคณะกรรมการประเมินผล
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การสอนของคร ู  (2)  จดัการประชมุเพือ่ชีแ้จงใหครูทัง้โรงเรยีนไดทราบถงึขัน้ตอนและวธิกีารตาง ๆ
เครือ่งมอืที่ใชเกณฑที่ใชในการประเมินผลการปฏิบัติงาน และวิธีรายงานผลการประเมิน  (3)
ดําเนินการประเมนิผลตามวธิกีารและขัน้ตอนทีก่าํหนดไวอยางครบถวน  (4)  รวบรวมผลการปฏบิตัิ
งานของคร ู  โดยประมวลผลจากเกณฑท่ีกําหนดไว  (5) นําผลการประเมินใหครูผูรับการ
ประเมินไดทราบ (Heyel, 1963; Bollinton et al.,1990; เมธี ปลันธนานนท, 2523; พนัส หันนาคิ
นทร, 2526        อางถึงใน  วิทยา  คูวิรัตน, 2539)

ประโยชนของการประเมินการสอน
การประเมินผลการสอนมีจุดมุงหมายเพื่อจะนําผลที่ไดจากการประเมินไปใชประโยชนใน

ดานตาง ๆ ตอไปนี้
1)  ดานการสอน     การประเมินผลการสอนเพื่อนําผลมาใชในการปรับปรุงการสอนเปน

การดําเนินการที่จะใหไดขอมูลปอนกลับ  (feedback)  แกผูสอน  ผูสอนสามารถจะวิเคราะหจาก
ขอมูลนี้วาวิธีการสอนของตนเปนอยางไร มีจุดบกพรองตรงไหนเพื่อจะไดปรับปรุงการสอนใหดีและ
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

     นอกจากนี้แลวยังสามารถนํามาใชในการปรับปรุงบริการดานการสอน   เชน   การจัด    
ชั้นเรียน   การจัดสภาพแวดลอมของการสอนไดอีกดวย

2)  ดานการเรียน   การประเมินผลการสอนเพื่อนําผลมาใชในการเรียนจะเปนการ
ประเมินในดานการใหขอมูลเกี่ยวกับการเลือกวิชาเรียน   และเปนแนวทางใหผูเรียนไดปรับตัวให
เขากับสภาพการเรียนของวิชานั้น ๆ

3)  ดานการบริหาร   การประเมินผลการสอนเพื่อนําผลมาใชในการบริหารงานนั้นเปน
การดําเนินงานเพื่อหาขอมูลใหผูบริหารใชประกอบการพิจารณาตัดสินใจในดานตาง ๆ  ที่เกี่ยวของ
กับการบริหาร    เชน   การเลื่อนขั้นเงินเดือน   การเลื่อนตําแหนงทางวิชาการ   การจัดวิชาการ
สอน   และการพัฒนาบุคลากรดานอื่น  ๆ   อยางไรก็ดี    ขอมูลที่นํามาใชในดานการบริหารควร
เปนขอมูลที่ไดมาจากหลาย ๆ  แหลงเพื่อเปนการใหความยุติธรรมกับผูถูกประเมิน

4)  ดานการคนควาวิจัย  จุดมุงหมายของการประเมินผลการสอนในขอนี้เปนจุดมุง
หมาย   เชิงวิชาการที่มุงเนนการหาขอมูล  เพื่อนํามาใชเปนแนวทางการปรับปรุงหลักสูตร  การ
พัฒนากระบวนการเรียนการสอน  การพัฒนาแบบเรียนและอุปกรณการสอน

องคประกอบทางการสอนที่ควรประเมิน
องคประกอบทางการสอนหรือส่ิงที่ควรประเมินในการประเมินการสอนนั้น  จากการศึกษา

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการประเมินการสอน  ลักษณะครู-อาจารยที่ดี  และประสิทธิภาพใน
การสอนของครอูาจารย  พบวาองคประกอบทางการสอนที่ควรประเมินมีดังนี้
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สมหวัง  พิธิยานุวัฒน  (2524)   ไดเสนอวาสิ่งที่นาจะประเมินในการประเมินการสอนของ
ครู  ไดแก  (1)  คุณภาพของจุดมุงหมายการสอน  (2)  คุณภาพของประมวลการสอน  (3)         
คุณภาพของ  reading list  (4)  คุณภาพของตําราเรียน  (5)  คุณภาพของเอกสารประกอบการ
เรียน  (6)  คุณภาพของนักศึกษา  (7)  คุณภาพของอาจารย  (8)  ปริมาณและคุณภาพของวัสดุ
อุปกรณ  ส่ือการสอน  (9)  คณุภาพของหองเรยีน  (10)  คณุภาพของเครือ่งมอืประเมนิผล  (11) รอยละ
ของนักศึกษาที่เขาเรียน/สงงาน  (12)  เวลาที่อาจารยใหนักศึกษาพบได  (13)  ภาระงานของ
อาจารย  (14)  คุณภาพของกระบวนการสอนและพฤติกรรมการสอน  (15)  ความคิดเห็นของนัก
ศึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอน  (16)  การรับรูตนเองในความกาวหนาในการศึกษาของ       นัก
ศึกษา  (17)  ความรวมมือของนักศึกษาในการเรียนการสอน  (18)  ผลงานของนักศึกษาทั้งในและ
นอกชั้นเรียน   (19)  ผลการสอบประจําหนวยบทเรียน  (20)  ผลการสอบกลางภาคเรียน  (21)  ผล
การสอบสิ้นภาคเรียน  (22)   ความคงทนของความรูหลักจากศึกษาไปแลว 1 ภาคเรียน  (23)  ผล
การเรียนในรายวิชาที่สูงขึ้น  และ  (24)  อ่ืน ๆ

เตือนใจ  เกตุษา  (2532)  ไดเสนอองคประกอบทางการสอนที่ควรประเมิน  ซึ่งไดจากการ
วิเคราะห  สังเคราะหงานวิจัยที่เกี่ยวกับลักษณะครู-อาจารยที่ดี  และประสิทธิภาพในการสอนของ
ครู  อาจารย  พบวาองคประกอบทางการสอนที่ควรประเมิน  ไดแก  (1)  โครงการสอน  (2)
จุดประสงคของวิชา  (3)  การเตรียมการสอน  (4)  ความสามารถในการสอน  (5)  ความรับผิดชอบ
ในการสอน  (6)  เนื้อหาวิชา  (7) ความสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน  (8) บุคลิกภาพของผูสอน
(9) การใชสื่อการสอน  (10) การจัดหองเรียน  (11) วิธีวัดและประเมินผล  และยังไดเสนอเพิ่มเติม
วาในการประเมินผลการสอนนั้น  ผูวางแผนการประเมินอาจเลือกประเมินเฉพาะบางองคประกอบ
หรอืประเมนิทกุองคประกอบกไ็ด ทัง้นีข้ึน้อยูกบัจดุมุงหมายของการนาํผลการประเมนิมาใชเนือ้หาวชิา
และสภาพแวดลอมของการเรียนการสอน

นิราศ  จันทรจิตร  (2533)  ไดทําวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการประเมินการสอนสําหรับ
ครูประถมศึกษา  ส่ิงที่ประเมินไดแก  (1) การวางแผนและการเตรียมการสอน  (2) บุคลิกภาพและ
ความรูความามารถทางเนื้อหาวิชา  (3) การใชกลวิธีการสอนทักษะการสอนและสื่อวัสดุอุปกรณ  
(4) การจูงใจและการเสริมแรง  (5)  การเอาใจใส และการใหความสําคัญแกผูเรียน  (6)  การจัด
ชั้นเรียนและการสรางบรรยากาศในชั้นเรียน  (7)  การติดตามความกาวหนา การประเมินผล และ
การใหขอมูลปอนกลับแกผูเรียน

มณฑาทิพย  มณีอินทร  (2538)  ไดทําวิจัยโดยการประยุกตใชรูปแบบของแฮมมอนด
ประเมินการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร  มิติที่ประเมินมี  3  มิติ  ไดแก  (1)  มิติดานสถาบัน  
ไดแก ผูบริหารโรงเรียน  ครูผูสอนและนักเรยีน  (2)  มิติดานพฤติกรรม  ไดแก  คะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนการสอน  เจตคติตอคอมพิวเตอรและทักษะปฏิบัติเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  และ (3) มิติ
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ดานการจัดการเรียนการสอน  ไดแก  การจัดระบบการเรียนการสอน  เนื้อหาวิชาเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอร  วิธีสอน  วัสดุ  อุปกรณและ   งบประมาณ

มนูญ  ศิวารมย  (2542)  ไดทําวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบการประเมินแบบ  360  องศา
สําหรับการพัฒนาการสอนของครูสังกัดกรมสามัญศึกษา  สิ่งที่ประเมินไดแก  (1)  บุคลิกลักษณะ
ของครู  (2)  การปรับตัวและมนุษยสัมพันธ   (3)  การรักษาวินัย   (4)  ความรับผิดชอบตอสวนรวม
(5) พฤตกิรรมการสอน  (6)  คุณภาพการสอน  (7)  ความรูความสามารถในการสอน  (8)  ความรู
ความสามารถในการปฏิบัติงาน  (9)  ความสามารถในการวัดและประเมินผล  และ (10)  ผลงาน

จากเอกสารงานวิจัยของทั้ง  4  ทานดังกลาว  จะเห็นไดวาองคประกอบ  ตัวแปร  หรือมิติ  
ที่มุงประเมินในการประเมินการสอนของครู  จะมีประเด็นที่ตาง ๆ กัน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับจุดมุงหมาย
ของการประเมิน  (สมหวัง  พิธิยานุวัฒน, 2524)  อยางไรก็ตาม  องคประกอบที่สําคัญในการ
ประเมินการสอนของครู  ซึ่งพบในทุกงานวิจัย  ไดแก  องคประกอบดานตัวครู  การจัดชั้นเรียนและ
บรรยากาศในชั้นเรียน  เนื้อหาวิชา  สื่อวัสดุอุปกรณ  และการวัดและประเมินผล

รูปแบบการประเมินการสอน

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยตาง ๆ  ที่เกี่ยวของกับการประเมินการสอน  พบวามี
งานวิจัยในประเทศไทย   ที่ทําวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการประเมินการสอน  ดังนี้

นิราศ  จันทรจิตร  (2533)  ไดทําวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการประเมินการสอนสําหรับ
ครูประถมศกึษา  โดยมวีตัถปุระสงคเพือ่พัฒนารปูแบบการประเมนิการสอนสาํหรับครูประถมศกึษา  
มีวิธีดําเนินการวิจัยแบงไดเปน  2  ขั้นตอน  คือ  ข้ันตอนแรกเปนการพัฒนารางรูปแบบตามการ
ประเมินการสอน   ขั้นตอนที่สองเปนการทดลองใชรูปแบบการประเมินการสอน   ซึ่งประกอบดวย   
การนํารางรูปแบบการประเมินการสอนไปใชแลวนํามาปรับปรุงแกไข   แลวนําไปทดลองใชอีกครั้ง
เพื่อปรับปรุง  แกไขเปนครั้งที่สอง  รูปแบบการประเมินที่พัฒนาข้ึนใชแนวคิดการประเมินตามแบบ
จําลองของ ส.ศ.ก. มีกิจกรรม  5  ขั้นตอน คือ  (1)  ข้ันนํา  (2)  ข้ันเตรียมการ  (3)  ขั้นประเมิน  (4)  
ขั้นสรุปผล  และ  (5)  ขั้นปรับปรุงและประเมินทบทวนซ้ํา  โดยรายละเอียดของกิจกรรมประกอบ
ดวย  การเสนอแนะความคิดดานการประเมินแกบุคลากรที่เกี่ยวของในโรงเรียน  การเสริมสราง
ความรูสึกที่ดีตอการประเมิน การเตรียมการดานบุคลากรเพื่อการประเมิน  การนําเครื่องมือ
ประเมินไปใช  การสรุปผลการประเมิน   การนําผลการประเมินไปใชปรับปรุงการสอนของครู   และ
การประเมินทบทวนซ้าํ  ผลการวจิยัพบวา  รูปแบบการประเมนิการสอนทีพ่ฒันาขึน้  เปนรูปแบบทีม่ี
ประสทิธภิาพทั้งในดานความเหมาะสม   ความชัดเจนและความเปนไปได

มณฑาทิพย  มณีอินทร  (2539)  ไดทําการวิจัยเรื่องการประยุกตใชรูปแบบของแฮมมอนด
เพื่อการประเมินการเรียนการสอน วิชาคอมพิวเตอรในโรงเรียนมัธยมศึกษา  โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อประยุกตใชรูปแบบการประเมินของแฮมมอนด ประเมินการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร
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โดยประเมินจากผูบริหารโรงเรียน  ครูผูสอนวิชาคอมพิวเตอรและนักเรียนที่เลือกเรียนวิชา
คอมพิวเตอร  รูปแบบการประเมินใชแนวคิดการประเมินตามวิธีการของแฮมมอนด ประกอบดวย
มิติที่มุงประเมิน 3 มิติ คือ  ดานสถาบัน   ดานพฤติกรรม   และดานการจัดการเรียนการสอน  ผล
การวิจัย พบวา  (1) มิติดานสถาบัน:ผูบริหารโรงเรียน  ครูผูสอนและนักเรียน  มีความรูเกี่ยวกับ
คอมพิวเตอรอยูในเกณฑที่ดี  (2)  มิติดานพฤติกรรม:นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คอมพิวเตอรอยูในเกณฑดี นักเรียนมีเจตคติตอคอมพิวเตอรในระดับปานกลาง  และมีทักษะใน
การปฏิบัติงานเกี่ยวกับคอมพิวเตอรสูง  (3) มิติดานการสอน:การจัดระบบการเรียนการสอนเนื้อหา
วิชาความรูเบื้องตนเกี่ยวกับคอมพิวเตอร  วิธีสอนของครู  และความพรอมของครู  อยูในระดับดี  มี
ส่ิงอํานวยความสะดวกและงบประมาณในการจัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร  อยูในระดับ
พอใช

มนูญ  ศิวารมย (2542)  ไดทําวิจัยเรื่อง  การพัฒนากระบวนการประเมินแบบ  360  องศา
เพื่อพัฒนาการสอนของครูสังกัดกรมสามัญศึกษา  กระทรวงศึกษาธิการ  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
พัฒนากระบวนการประเมินแบบ  360  องศา  เพื่อพัฒนาการสอนของครู  สังกัดกรมสามัญศึกษา
และเพื่อศึกษาประสิทธิผลของการประเมินแบบ  360  องศา  โดยศึกษาจากกลุมตัวอยางครูและ
นักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา  จํานวน  20  คน  และ  630  คน  ตามลําดับ  ผลการ
วิจัยพบวา  1)  กระบวนการประเมินแบบ  360  องศา  ที่พัฒนาข้ึนมีลักษณะสําคัญ  ดังนี้ (ก)
ประเด็นหลักในการประเมินพัฒนาการสอนของครูครอบคลุม  3  ดาน  คือ  คุณลักษณะของความ
เปนครู    พฤติกรรมการทํางาน/กระบวนการทํางาน/กระบวนการสอน    และผลลัพธของงาน
(ข) หลกัการประเมนิม ี4 แบบ คอืการประเมนิจากบนลงลาง  การประเมนิจากลางขึน้บน การประเมนิ
จากดานขางและการประเมินตนเอง (ค) แหลงผูใหขอมูล มี 5 แหลง คือ ผูชวยผูอํานวยการ        
โรงเรียน   หัวหนาหมวดวิชา  เพื่อนรวมงาน  ตนเอง  และนักเรียน  (ง)  เครื่องมือที่ใชในการ
ประเมินที่ใชในการประเมิน  คือ  แบบประเมินโดยครู  แบบประเมินโดยนักเรียน  และแบบวัด        
ทัศนคติตอการประเมินแบบ  360  องศา  และ  (จ)  การดําเนินการประเมินแบงออกเปน  3  ระยะ  
คือ  ระยะการออกแบบการประเมิน  ระยะการลงมือการปฏิบัติการมี  4  ขัน้ตอน   ดงันี ้  การเลอืก
ทมีประเมนิ   การดาํเนนิการประเมนิ   การวเิคราะหขอมลูและการรายงานผลการประเมิน  และระยะ
การประเมินประสิทธิผลของการใชกระบวนการประเมิน   2)  ผลการศึกษาประสิทธิผลของ
กระบวนการประเมินแบบ  360  องศา  พบวา  การประเมินในภาพรวมจากการเปรียบเทียบผลการ
ประเมินครั้งที่ 1 กับคร้ังที่ 3 ครูพัฒนาการเพิ่มข้ึนเฉลี่ย  รอยละ  87.33  โดยรอยละ 80  ของครูมี
ความพึงพอใจ  และมีทัศนคติที่ดีตอการประเมินแบบ  360  องศา    นอกจากนี้  กระบวนการ
ประเมินนี้สามารถนําไปใชในโรงเรียนได   เพราะผูบริหารเห็นวาเปนกระบวนการทางวิทยาศาสตร
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ที่ชวยพัฒนาครูไดตรงประเด็น   และผูบริหารยอมรับวาการนํากระบวนการนีไ้ปใชมคีวามสะดวก  
อีกทัง้ครสูวนใหญและนกัเรยีนทกุคนยอมรบักระบวนการแบบนี้

ชยัลขิติ  สรอยเพชรเกษม  (2547)  ไดทาํวจิยัเรือ่ง  การพฒันารปูแบบการประเมนิการจดั
กระบวนการเรียนรูของครู    ในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดย
มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดกระบวนการเรียนรู  ของครูในโรงเรียน
สังกัดสาํนกังานคณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐาน  จงัหวดัพษิณุโลก  2  แหง  จาํนวน  29  คน
เครือ่งมอืทีใ่ชในการประเมนิรูปแบบการประเมนิไดแก  แบบประเมนิงานประเมนิตามรปูแบบการ
ประเมินการจัดกระบวนการเรียนรูของครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน   การวิจัยพบวา (1) รูปแบบการประเมินการจัดกระบวนการเรียนรูของครู ในโรงเรียน
สังกัดสํานักงาน      คณะกรรมการการศกึษาข้ันพืน้ฐาน  ประกอบดวยโครงสรางทีสั่มพนัธกนั  4
องคประกอบ  คอื  (ก)  เปาหมายของการประเมนิ  (ข)  สิง่ทีมุ่งประเมนิ  (ค)  วธิกีารประเมนิ  (ง)  วธิี
การตดัสนิ  กระบวนการประเมินเปนไปเพื่อสนองเปาหมายของการประเมินคือ  การตัดสินคุณคา
ของการจัดกระบวนการเรยีนรู  และการพฒันาการจดักระบวนการเรยีนรูของคร ู  สิง่ทีมุ่งประเมนิได
แก  การจดักระบวนการเรยีนรูของคร ู ซึง่มอีงคประกอบ  2  องคประกอบ  คอื  องคประกอบดานแนว
คดิการจดักระบวนการเรียนรูโดยถือวาผูเรียนสําคัญที่สุด  และองคประกอบดานวิธีการจัด
กระบวนการเรียนรูโดยถือวาผูเรียนสาํคญัทีส่ดุ  สวนวธิกีารประเมนินัน้กาํหนดใหผูประเมนิแตละคน
ประเมนิการจดักระบวนการเรียนรูของตนเอง  ผลของผูอ่ืน  โดยใชแบบสอบถามแนวคิดของการจัด
กระบวนการเรียนรูของครูและแบบประมาณคาจากการสังเกตการจัดกระบวนการเรียนรูของครู ใน
โรงเรียนสังกดัสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เปนเครื่องมือเก็บรวบรวมขอมูลการ
ประเมิน  และวิธีการตัดสินการจัดกระบวนการเรียนรูนั้น  ใชการเปรียบเทียบขอมูลเชิงปริมาณที่
แสดงคุณลักษณะการจัดกระบวนการเรียนรูของครู  กับเกณฑสัมบูรณซึ่งเปนคาคะแนนจุดตัดสิน
คุณลักษณะการจัดกระบวนการเรียนรูของครูที่กําหนดไวโดยผูเชี่ยวชาญ  และรายงานผลการ
ประเมินกลับไปยังผูรับการประเมินแตละคน  ตลอดจนรายงานสรุปภาพรวมของผลการประเมิน
ตอผูบริหารโรงเรียน  (2)  ผลการประเมินรูปแบบการประเมิน โดยการประเมินงานประเมินพบวา
รูปแบบการประเมินการจัดกระบวนการเรยีนรูของคร ู ในโรงเรยีนสงักดัสาํนกังานคณะกรรมการการ
ศกึษาขัน้พืน้ฐานทีพ่ฒันาขึน้นี้  มีคุณภาพเปนที่ยอมรับไดตามเกณฑคุณภาพงานประเมิน  3
เกณฑ  คือ  ภาพของคําถามการประเมิน  คุณภาพของวิธีการประเมิน  และคุณภาพของผลการ
ประเมิน

จากการศึกษางานวิจัยดังกลาวขางตน ผูวิจัยไดสรุปรูปแบบการประเมินการสอน
และวิธีดําเนินการไดดังตารางที่  2
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ตารางที่  2  สรุปรูปแบบการประเมินการสอน  จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ
ผูวิจัย  (ป พ.ศ.) วัตถุประสงค แนวคิด/รูปแบบการประเมิน มิติ/ตัวแปรที่ประเมิน ผูประเมิน เครื่องมือ/วิธีการ

นิราศ  จันทรจิตร
(2533)

เพือ่พฒันารปูแบบการ
ประเมนิการสอนของครู
ในระดบัประถมศกึษา

ยึดแนวคิดการประเมินตาม
แบบจําลองของสเต็ก  ซึ่งมี
รูปแบบการประเมินประกอบ
ดวยกิจกรรม  (1) การเสนอ
แนวคิดดานการประเมินแก
บุคลากรผูเกี่ยวของใน
โรงเรียน  (2) การเสริมสราง
ความรูสึกที่ดีตอการประเมิน
(3) การเตรียมการดาน
บุคลากรเพื่อการประเมิน
(4) การนําเครื่องมือประเมิน
ไปใช  (5) การสรุปผลการ
ประเมิน  (6) การนําผลการ
ประเมินไปใชปรับปรุงการ
สอนของครู และ  (7) การ
ประเมินทบทวนซ้ํา

(1) การวางแผนและ
     การเตรียมการสอน
(2) บุคลิกภาพและ
     ความรูความสามารถ
     ทางเนื้อหาวิชา
(3) การใชกลวิธีการสอน
     ทักษะการสอนและ
     สื่อวัสดุอุปกรณ
(4) การจูงใจและการ
     เสริมแรง
(5) การเอาใจใส และ
     การใหความสําคัญ
     แกผูเรียน
(6) การจัดการชั้นเรียน
     และการสราง
     บรรยากาศในชั้นเรียน

(1) ผูบริหารโรง
เรียน
(2) เพื่อนครู
(3) ครูประเมิน
     ตนเอง

ใชแบบประเมินที่มี
ลักษณะเปนมาตร
ประมาณคา  (rating
scales) 5 ระดับ และ
การสังเกตในชั้นเรียน
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ตารางที่   2  (ตอ)
ผูวิจัย  (ป พ.ศ.) วัตถุประสงค แนวคิด/รูปแบบการประเมิน มิติ/ตัวแปรที่ประเมิน ผูประเมิน เครื่องมือ/วิธีการ

มณฑาทิพย
มณีอินทร (2538)

เพื่อประยุกตใชรูปแบบ
ของแฮมมอนดประเมิน
การเรียนการสอนวิชา
คอมพิวเตอร

ยึดแนวคิดการประเมินตาม
วิธีการของแฮมมอนด

(7) การติดตามความ
     กาวหนา การประเมิน
     ผล และการใหขอมูล
     ปอนกลับแกผูเรียน

(1)  มิติดานสถาบัน ไดแก
 ผูบริหารโรงเรียน ครู
 ผูสอนและนักเรียน

(2)  มิติดานพฤติกรรม
 ไดแก คะแนนผล
 สัมฤทธิ์ทางการเรียน
 การสอน เจตคติตอ
 คอมพิวเตอรและทักษะ
ปฏิบัติเกี่ยวกับ
 คอมพิวเตอร

(3)  มิติดานการจัดการ
เรียนการสอน ไดแก

ผูวิจัย (1) แบบสอบถาม
     ที่มีลักษณะเปน
     แบบปลายเปดและ
     มาตรประมาณคา
     (rating scales)
     5 ระดับ
(2)  แบบวัดเจตคติตอ
      คอมพิวเตอรมี
      ลักษณะเปนมาตร
(3)  แบบทดสอบวดัผล
      สัมฤทธิท์างการ
      เรียนวชิา
      คอมพวิเตอร



61

ตารางที่  2   (ตอ)
ผูวิจัย  (ป พ.ศ.) วัตถุประสงค แนวคิด/รูปแบบการประเมิน มิติ/ตัวแปรที่ประเมิน ผูประเมิน เครื่องมือ/วิธีการ

มนูญ ศิวารมย
(2542) เพื่อพัฒนาระบบ

การประเมินแบบ  360
องศา  สําหรับการ
พัฒนาการสอนของครู
สังกัดกรมสามัญศึกษา
และศึกษาประสิทธิผล
ของกระบวนการ
ประเมินแบบ
360  องศา

ใชหลักการแนวคิด
กระบวนการประเมินแบบ
360 องศา  ประกอบดวย
หลักการประเมิน 4 แบบ คือ
การประเมินจากบนลงลาง
การประเมินจากลางขึ้นบน
การประเมินจากดานขาง
และการประเมินตนเอง

การจัดระบบการเรียน
การสอน  เนื้อหาวิชา
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร
วิธีสอน วัสดุ อุปกรณ

     และงบประมาณ

(1) บุคลิกลักษณะของครู
(2) การปรับตัวและ

 มนุษยสัมพันธ
(3) การรักษาวินัย
(4) ความรับผิดชอบตอ

 สวนรวม
(5) พฤติกรรมการสอน
(6) คุณภาพการสอน
(7) ความรูความสามารถ
ในการสอน

ประกอบดวย
บุคคล
5  กลุม  คือ
(1) ผูชวยผู

อํานวย
 การโรงเรียน

(2) หัวหนาหมวด
 วิชา

(3) เพื่อนครู
(4) ตนเอง
(5) นักเรียน

      มีลักษณะเปน
      ขอสอบชนิด
      เลือกตอบ 4 ตัวเลือก

(1) แบบประเมินการ
       ปฏิบัติงาน/การสอน
       โดยครู
(2)  แบบประเมินการ
      ปฏิบัติงาน/การสอน
      โดยนักเรียน ซึ่งมี
      ลักษณะเปนมาตร
      ประมาณคา (rating
       scales) 6 ระดับ
       และแบบคําถาม
      ปลายเปด
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ตารางที่  2   (ตอ)
ผูวิจัย  (ป พ.ศ.) วัตถุประสงค แนวคิด/รูปแบบการประเมิน มิติ/ตัวแปรที่ประเมิน ผูประเมิน เครื่องมือ/วิธีการ

ชัยลิขิต  สรอยเพชร-
เกษม  (2547)

เพื่อพัฒนารูปแบบการ
ประเมินการจัด
กระบวนการเรียนรูของ
ครูในโรงเรียนสังกัด
สํานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน

ใชแนวคิดการประเมินของ
ศิริชัย กาญจนวาสี  (2543)
จากการตอบคําถามหลัก  4
คําถามไดแก (1)ประเมินทําไม
(2) ประเมินอะไร  (3)  ประเมิน
อยางไร และ  (4) ตัดสินผลดวย
วิธีใด  โดยโครงสรางของรูป
แบบการประเมินประกอบดวย
4 สวน ไดแก (1) เปาหมาย /
วัตถุประสงค  (2)  สิ่งที่มุง
ประเมิน  (3)  วิธีประเมินและ
(4) วิธีการตัดสิน

(8) ความรูความสามารถ
 ในการปฏิบัติงาน

(9) ความสามารถในการ
วัดและประเมินผล

(10)  ผลงาน

(1)  องคประกอบดาน
       แนวคิดในการจัด
       กระบวนการเรียนรู
(2)  องคประกอบดานวิธี
      จัดกระบวนการเรียนรู

ประกอบดวยตัวครู
เองและเพื่อนครู

(3)  แบบวัดทัศนคติตอ
      การประเมินแบบ
      360 องศา  และ
(4)  การสัมภาษณ
      ครูและนักเรียน

(1)  แบบสอบถาม
       แนวคิดเกี่ยวกับการ
       จัดกระบวนการ
       เรียนรู
(2)  แบบประมาณคาจาก
      การสังเกตการจัด
      กระบวนการเรียนรู
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จากตารางที่   2  พบวารูปแบบการประเมินการสอนที่ใชในประเทศไทย  มี  3  รูปแบบ
คือ  (1)   รูปแบบที่ยึดแนวคิดการประเมินตามแบบจําลองของสเต็ก (Stake) (2) รูปแบบที่ยึดแนว
คิดการประเมินตามวิธีการของแฮมมอนด และ (3)  รูปแบบที่ใชหลักการ  แนวคิดกระบวนการ
ประเมินแบบ  360  องศา  ซึ่งแตละรูปแบบมีจุดแข็งและขอจํากัดในการประเมินดังนี้

การประเมนิตามแบบจาํลองของสเตก็ เปนการประเมนิเพือ่การตดัสนิคณุคา ในแบบจาํลองนี้
จะแบงการประเมินเปน 2 สวน คอื การบรรยายสิ่งที่มุงประเมิน กับการตัดสินคุณคาของสิ่งที่มุง
ประเมิน  สมหวัง  พิธิยานุวัฒน  (2541) ไดจัดการประเมินตามแบบจําลองของสเต็กอยูในกระบวน
ทัศนการประเมินเชิงธรรมชาติและมีสวนรวม ซึ่งกระบวนทัศนนี้มีจุดแข็งในเรื่องการใหความสําคัญ
ของความเปนมนุษยในการประเมินทางการศึกษา  และการตอบสนองความตองการของคนกลุม
ตาง ๆ  นอกจากนี้แลววิธีการประเมินตามกระบวนทัศนนี้  ทําใหผูประเมินมีแนวโนมที่จะเขาถึง
ปญหาและความตองการที่แทจริง  และจดุแข็งประการสุดทายของกระบวนทัศนนี้ก็คือ  รูปแบบนี้
มีความยืดหยุนสูง   ทั้งในแงการกําหนดประเด็นคําถาม และวิธีการประเมิน สําหรับ  ขอจํากัด
ของกระบวนทัศนในการประเมินเชิงธรรมชาติและมีสวนรวมคือ(1) ความถูกตองของการประเมิน
ข้ึนอยูกบัประสบการณและวจิารณญาณของผูประเมนิ ซึง่อาจจะเปนชองทางทีท่าํใหเกดิอคติของผู
ประเมนิได (Sadler, 1981 อางถึงใน สมหวัง พิธิยานุวัฒน, 2541)  (2)  การประเมินตามกระบวน
ทัศนนี้ตองใชเวลา   แรงงาน  และทรัพยากรเปนอยางมาก    และ (3)  การประเมินตามรูปแบบนี้
เนนใหผูประเมินเขาไปมีสวนรวมอยางลึกซึ้ง  ซึ่งเปนวิธีการที่อาจจะเปนดาบสองคม  เพราะการ
เขาไปมีสวนรวมมากอาจกอใหเกิดอคติได  (สมหวัง  พิธิยานุวัฒน, 2541)

การประเมนิทีย่ดึหลกัการแนวคดิและวธิกีารของแฮมมอนด  (Hammond) เปนการประเมนิที่
เปนระบบใชสําหรับตัดสินคุณคาทางการศึกษา  โครงสรางสําหรับการประเมินประกอบดวยมติ ิ  3
มติ ิ คอื  มติดิานสถาบนั  มติดิานพฤตกิรรม  และมติดิานการสอน  สมหวงั  พธิยิานวุฒัน  (2541) ได
จดัการประเมนิตามวธิกีารของแฮมมอนด วาเปนกระบวนทศันการประเมนิตามวตัถปุระสงค  ซึง่จดุ
แขง็ของกระบวนทศันการประเมนิตามวตัถปุระสงค คอืเปนกระบวนทศันทีเ่ขาใจงายและสะดวกใน
การนําไปปฏิบัติ  เปนการประเมินที่บูรณาการกับแบบการเรียนการสอน  สําหรับขอจํากัดของ
กระบวนทัศนนี้คือ เปนกระบวนการประเมินที่มีขอบขายจํากัดเกินไป การระบุวัตถุประสงคที่
สําคัญและมีคุณคาเปนเรื่องยาก เปนการประเมินที่ใหความสําคัญกับการประเมินผลปลายทาง
มากเกินไป  ไมสนใจการประเมินผลขางเคียง

การประเมินที่ยึดหลักการ    แนวคิดกระบวนการประเมินแบบ  360  องศา (360 degree
feedback)   เปนการประเมินที่ครบวงจร  โดยอาศัยผูเกี่ยวของรูเห็นการปฏิบัติงานของบุคคล
เชน      ผูบงัคบับัญชา  เพือ่นรวมงาน    หวัหนางาน   และผูใตบงัคบับัญชารวมกนัใหขอมลู  เปนการ
ประเมนิ
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ที่ใหความสําคัญกับการประเมินทั้งจากบนลงลาง    การประเมินจากลางขึ้นบน   การประเมินจาก
ดานขางและการประเมนิตนเอง สิง่ทีส่าํคญัของกระบวนการคอืทกุคนในหนวยงานจะมอิีทธพิลซึ่งกัน
และกนัมากกวาผูบริหารเพยีงคนเดยีว ในการใหไดมาซึง่ความมัน่ใจจากขอมลูยอนกลบั (feedback)
ของการปฏิบัติงาน (วีระวัฒน ปนนิตามัย, 2540; Edwards, 1996; Vinson, 1996)  จุดแข็งของ
กระบวนการประเมนิแบบ  360  องศา คือ (1)  ขอมูลยอนกลับที่ไดจากผูประเมินหลายแหลงทําให
ชองวางและอคติลดนอยลง  เพราะวาผูรับผิดชอบตอขอมูลยอนกลับตองเกี่ยวของกับผูคนจํานวน
มาก (Vinson, 1996)  (2)  บุคลากรทุกคนในหนวยงานจะมีอิทธิพลตอกันและกันมากกวาผูบริหาร
เพียงคนเดียว ดังนั้น ขอมูลยอนกลับจึงมีคุณคาและไมถูกโตแยง  (Edwards, 1996)  (3)  สามารถ
นําผลการประเมินไปใชในกิจกรรมการบริหารทรัพยากรมนุษย  เชน  การฝกอบรม   วางแผนเพื่อ
การพฒันา   การเปล่ียนแปลงวฒันธรรมการประเมนิผลการปฏบิตังิาน  การเลือ่นและจดัตาํแหนง
เปนตน  (4)  เปนการวัดการปฏิบัติงานปจจุบันที่เปนปกติวิสัย  (current typical performance)
(5) ไมมีการฝกอบรมผูประเมินกอนทําการประเมิน  ใชประเมินภายใตสถานการณที่ไมถูกควบคุม
หรือจัดกระทํา  และ (6)  สามารถกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมขององคกรใหเปนระบบเปด
มากขึ้น สรางความรูสึกมีสวนรวม รองรับแนวการบริหารงานแบบ TQM และแนวทางการทํางาน
แบบทีมทํางานอิสระไดเปนอยางดี (วีระวัฒน ปนนิตามัย, 2540)  สําหรับขอจํากัดของกระบวน
การประเมินแบบ 360  องศา  คือ (1) กระบวนการประเมินแบบ 360 องศา  ข้ึนกับการรับรูของคน
อ่ืนตอพฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคคลเปาหมาย  (2) ใชเวลาผูประเมินและเอกสารจํานวน
มาก    ตองมีการบริหารจัดการที่ดีจึงจะสําเร็จ   (วีระวัฒน ปนนิตามัย, 2540)

เมือ่พจิารณารปูแบบ   แนวคดิ  กระบวนการประเมนิการสอนดงักลาวขางตน  จะเหน็ไดวา
กระบวนการประเมินแบบ 360  องศา  มีจุดแข็งที่นาสนใจหลายประการ  จึงขอนําเสนอสาระโดย
สังเขปเกี่ยวกับกระบวนการประเมินแบบ  360  องศา  ในประเด็นที่สําคัญดังนี้
ตอนที่  3  การประเมินแบบ  360  องศา

ความหมายของการประเมินแบบ  360  องศา
การประเมนิแบบ 360 องศา เปนวธิกีารประเมนิทีแ่กไขจดุออนของการประเมนิแบบดัง้เดมิ

(traditional evaluation)  ทีผู่บริหารมอํีานาจเดด็ขาดในกระบวนการประเมนิ ตลอดจนการพจิารณา
ตัดสินผลไดผลเสียของการประเมินดวยวิธีการนี้ ทําใหผูใตบังคับบัญชาสวนมากเกิดความไมพอใจ
ในผลลัพธ นักวิชาการทางดานการประเมินผลจึงไดพยายามหาวิธีตางๆ เพือ่นาํมาแกไขขอบกพรอง
ของศาสตรทางดานการประเมนิ  จงึทาํใหมกีารประเมนิแบบ 360   องศาเกิดขึ้น

การประเมนิแบบ 360 องศา หมายถงึ การประเมนิทีค่รบวงจร โดยอาศยัผูเกีย่วของทีรู่เหน็
การปฏบิตังิานของบคุคลตามตาํแหนงเปาหมาย  (เชน นกัเรียน เพือ่นคร ูหวัหนางาน ผูบงัคบับัญชาที่
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สงูกวาหวัหนาโดยตรงอกี 1 ระดบั และผูปกครองของนกัเรียน) รวมกนัใหขอมลู  ดงันัน้ การประเมนิ
แบบ 360 องศา    จงึเปนอกีทางเลอืกหนึง่ของการประเมนิทีต่องอาศยัสารสนเทศของขอมลูยอนกลบั
จากผูประเมินที่หลากหลาย(multi-rater feedback)  หรือเปนการประเมินที่ใหความสําคัญกับการ
ประเมินทั้งจากลางขึ้นบน (upward appraisal)  และจากบนลงลาง (downward  appraisal)
การประเมนิแบบนีไ้ดขอมลูยอนกลบัจากผูเกีย่วของรอบดาน  (full-circle feedback)  และการ
ประเมนิจากกลุมเพื่อน  (peers review)  นอกจากนี้การประเมินแบบ  360  องศา ยงัมชีือ่เรียกอกี
ชือ่หนึง่วา  การประเมนิจากหลายแหง(multi-source  assessment)  เพือ่ใชเปนเครือ่งวดัการทาํงาน
ของพนกังานที่มีพื้นฐานมาจากพฤติกรรมการทํางาน สิ่งที่สําคัญของกระบวนการประเมินแบบนี้
คือ   ทุกคนในหนวยงานจะมีอิทธิพลซึ่งกันและกันมากกวาผูบริหารคนเดียวในการใหไดมาซึ่ง
ความมั่นใจจากขอมลูยอนกลบัของการปฏบิตังิาน ดงันัน้ขอมลูยอนกลบัจะมคีณุคาและไมถกูโต
แยงในระยะเวลาอันยาวนาน  (วีระวัฒน  ปนนิตามัย,  2540 ; Edwards, 1996 ; และ  Vinson,
1996)

วิวัฒนาการของการประเมินแบบ  360  องศา
Edward  and  Ewen  (1996)  กลาวถึงวิวัฒนาการของการประเมินแบบ  360  องศา  วา

ไดพฒันามาจากการสาํรวจในองคการ  (organization  surveys)  การบรหิารจดัการคณุภาพโดยรวม  
(total quality management:TQM) การใชขอมูลยอยกลับเพื่อการพัฒนา(developmental  
feedback)  และการประเมินการปฏิบัติงาน  (performance  appraisals)   ดังแผนภาพที่ 2  ซึ่งมี
รายละเอียดโดยสรุปดังนี้
แผนภาพที่ 2   รากของการประเมินแบบ 360  องศา (The roots  of 360  degree  feedback)
การประเมินแบบ 360 องศา

การปฏิบัติงาน
(Performance)

การพัฒนา
(Development)

บริการท่ีจัดไวโดยพนักงาน
(Service Provided by Employee)

บริการลูกคา
(Customer Service)

บริหารงานเพ่ือคุณภาพรวม 
(TQM)

การประเมินจากหลายแหลง
(Multisource Assessment)

ศูนยการประเมิน
(Assessment Center)

ระบบการประเมินจากหลายแหลง
(Multisource System)

การประเมินเปนทีม
(Team-Based Appraisals)

การประเมินโดยเพื่อนรวมงาน
(Peers Evaluation)

การประเมินการปฏิบัติงาน
(Performance Appraisals)

ความพึ่งพอใจของพนักงานตอผูนํา 
(Employee Satisfaction  with Leadership)

ความรูเพ่ือพัฒนาบุคคล
(Intelligence for Personal Development)

ขอมูลยอนกลับท่ีไดรับการพัฒนา
(Developmental Feedback)

ความพึงพอใจของพนักงานตอการจางงาน
(Employee Satisfaction with Employment)

การสํารวจองคการ
(Organization Surveys)

แหลงที่มา  : 360 degree feedback; Edwards and Ewen (1996 : 25-26)

การประเมินแบบ 360 องศา

การปฏิบัติงาน
(Performance)

การพัฒนา
(Development)

บริการท่ีจัดไวโดยพนักงาน
(Service Provided by Employee)

บริการลูกคา
(Customer Service)

บริหารงานเพ่ือคุณภาพรวม 
(TQM)

การประเมินจากหลายแหลง
(Multisource Assessment)

ศูนยการประเมิน
(Assessment Center)

ระบบการประเมินจากหลายแหลง
(Multisource System)

การประเมินเปนทีม
(Team-Based Appraisals)

การประเมินโดยเพื่อนรวมงาน
(Peers Evaluation)

การประเมินการปฏิบัติงาน
(Performance Appraisals)

ความพึ่งพอใจของพนักงานตอผูนํา 
(Employee Satisfaction  with Leadership)

ความรูเพ่ือพัฒนาบุคคล
(Intelligence for Personal Development)

ขอมูลยอนกลับท่ีไดรับการพัฒนา
(Developmental Feedback)

ความพึงพอใจของพนักงานตอการจางงาน
(Employee Satisfaction with Employment)

การสํารวจองคการ
(Organization Surveys)

แหลงที่มา  : 360 degree feedback; Edwards and Ewen (1996 : 25-26)
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การสํารวจในองคการ  (organization  surveys)
การสํารวจในองคการ  เปนการประเมินการรับรูของพนักงานเกี่ยวกับเร่ืองการทํางานและ

การมอบหมายงานตามหนาที่  ในระหวางป  ค.ศ.  1970  ถึง  1980  การสํารวจในองคการไดมี
เปาหมายในการประเมิน เพื่อเนนถึงความพึงพอใจของพนักงาน ที่มีตอผูบริหารระดับกลาง ซึ่งผล
การประเมินนี้ไดกลายมาเปนตัวแทนในเรื่องการวัดคุณภาพของผูนําบริษัทตาง ๆ  เชน  American
Airlines, UPS, Houston Lighting & Power และ Whirlpool ไดใชวิธีการประเมินแบบนี้ เพื่อ
พิจารณาความดีความชอบของผูนํา

การบริหารงานเพื่อคุณภาพรวม  (total  quality  management :  TQM)
การบริหารงานเพื่อคุณภาพรวม  เปนสิ่งที่ตองการนํามาตัดสินใจในเรื่องการปรับปรุง

คุณภาพสารสนเทศ  ที่ไดจากลูกคาและผูที่ใชขอมูลทันทีทันใด  และมีการเพิ่มข้ึนถึงการสํารวจ
ของการใหบริการลูกคา คุณภาพของสารสนเทศและการสํารวจการใหบริการลูกคา ไดกลายมา
เปนสวนหนึ่งของการออกแบบการบริหารงานเพื่อคุณภาพรวมในระยะแรกเริ่ม  จากนั้นไดเขามามี
สวนสําคัญในแผนกฝายตาง ๆ ขององคการ

การใชขอมูลยอนกลับเพื่อการพัฒนา  (developmental  feedback)
การใชขอมูลยอนกลับเพื่อการพัฒนาพนักงาน  กลายมาเปนที่นิยมกันมากในป

ค.ศ.1980  มโนทัศนของการประเมินเพื่อการพัฒนาในสมัยกอนจะไมมี  จนกระทั่งมีการประเมิน
จากผูประเมินที่หลากหลายจึงไดมีแนวคิดนี้เกิดขึ้น การประเมินเพื่อการพัฒนาจะชวยให
พนักงานหลีกเลี่ยงขอผิดพลาดของการทํางานได  ขอผิดพลาดของการทํางานมักจะเกิดขึ้นได
เสมอ  เมื่อพนักงานมีความเขาใจที่คลาดเคลื่อนตอรูปแบบ   ความรู   ทักษะหรือความสามารถใน
การทํางาน   เชน   ถาผูบริหารมีรูปแบบการบริหารงานที่ไมมีวิสัยทัศนที่กวางไกลก็จะไมเนนการ
นิเทศ ซึ่งอาจจะสงผลตอการทํางานของพนักงานในอนาคต

การประเมินการปฏิบัติงาน  (performance  appraisals)

การประเมินการปฏิบัติงาน  ไดเร่ิมข้ึนเมื่อปลายป  ค.ศ.1800   เปนยุคที่ใชเครื่องจักรกล
เขาไปชวยในกระบวนการผลิตของอุตสาหกรรม  ยุคนั้นจะมองเห็นคนเหมือนเครื่องจักร  (man as
machine)  ในการประเมินพนักงานจะมีผูบริหารเพียงคนเดียวเทานั้น ที่จะทําการประเมินพนักงาน
โดยการใชแบบ  ตรวจสอบรายการเพื่อวัดคณุลักษณะ ซึ่งไดมีการพัฒนาและปรับปรุงใหมีรูปแบบ
ทีห่ลากหลาย ในป ค.ศ.1960-1970 ไดมกีารประเมนิโดยยดึวตัถปุระสงคเปนหลกั (the management
by objectives:MBO) โดยการเปรียบเทียบผลงานของบุคคลกับเปาหมาย และยุทธวิธีขององคการ
ซึ่งเปนการประเมินที่นิยมกันมาก การประเมินวิธีนี้จะประเมินโดยผูบริหาร และสนับสนุนให
พนกังานไดเขามามสีวนรวมในการพฒันางาน    และมกีารประเมนิตนเองใหสอดคลองกบัเปาหมายที่
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แตละองคการไดจัดตั้งขึ้น  ไดมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารงานจากแนวดิง่มาเปนแนวราบ
มกีารทาํงานเปนทมี และมกีารประเมนิโดยผูประเมนิทีห่ลากหลายซึ่งเปนทางเลือกอยางหนึ่งของการ
ประเมินในองคการ

แนวทางการประเมินผลในองคการ
วีระวัฒน  ปนนิตามัย  (2540)  ไดกลาววา  การประเมินผลในองคการ  ไมวาจะอยูในรูป

เพื่อการคัดเลือก  การพัฒนา  การประเมินผลการปฏิบัติงานหรือการใหออกจากงาน  เปนแนวทาง
สาํคญัทีช่วยสงเสรมิ  รักษากจิกรรมตาง ๆ ของการบรหิารงานทรพัยากรมนษุยใหบรรลวุตัถปุระสงค
ตามนโยบายทีก่าํหนดไว  โดยสาระแลว  ส่ิงตาง ๆ ทีเ่รามุงประเมนิในองคการหนไีมพน  3  ลักษณะ
หรือที่เรียกวา 3Ps กลาวคือ  1) การประเมินวาบุคคล (person) นั้นมีความรูความสามารถ  เหมาะ
กบัตําแหนงงานในองคการหรอืไม 2) มุงประเมนิวาพนกังานมพีฤตกิรรมหรือข้ันตอนการปฏบิตังิาน
เปนอยางไร  นั่นหมายถึง การประเมินกระบวนการ(process) ของการปฏิบัติงาน และ 3)  ประเมิน
ผลผลิต(product) ของการปฏิบัติงาน นอกจากนี้  วีระวัฒน  ปนนิตามัย ยังไดกลาวถึงแนวทาง
การประเมินผลในองคการที่สอดคลองกับการประเมินแบบ  360  องศา  ดังนี้

1)  การประเมินจากบนลงลาง  (downward  appraisal)  หรือ  top-down evaluation
เปนแนวปฏิบัติที่นิยมใชกันมาก  เชน  การใหหัวหนางานประเมินผูใตบังคับบัญชา  การประเมิน
ดวยวิธีนี้นิยมกันมากในองคการใหญ ที่มีการจัดโครงสรางหลายระดับ มีพนักงานจํานวนมาก
และมีวัฒนธรรมองคการเขมงวดเนนกฎระเบียบ

2)   การประเมินจากลางขึ้นบน  (upward  appraisal) หรือ  bottom-up evaluation , 
upward feedback  หรือ  subordinate  appraisal  วิธีนี้เพิ่งเปนที่นิยมกันในระยะ  30  ป  ผาน
มา   โดยใหลูกนองหลาย  ๆ คนรวมกันประเมินหัวหนา  บริษัท IBM เปนผูริเร่ิมใชตั้งแตทศวรรษที่ 
1960  ปจจุบันมีการใชกันอยางแพรหลาย และเชื่อวาองคการตาง ๆ ในสหรัฐอเมริกาประมาณ 20 
%ใชการประเมินโดยวิธีนี้  องคการชั้นนําที่ใชคือ  RCA , Pratt  &  Whitney , Digital , AT&T , 
Federal Express  และ State Patrol ในสหราชอาณาจักร ไดแก BT,BP,BMW(GB), WH Smith  
และPSC  ของแคนาดา  ผูจัดการที่ถูกประเมินดวยวิธีการนี้มีความรูสึกที่เปนบวกกับผลการ
ประเมิน  ถึงแมวาบางคนอาจจะตกใจหรือประหลาดใจกับผลที่ไดรับก็ตาม  คุณลักษณะที่ประเมิน
อาจจะครอบคลุมถึงพฤติกรรมของผูบริหารระดับตาง ๆ ในดานการฝกอบรม  การคํานึงถึงคุณ
ภาพ  การสรางความพึงพอใจของลูกคา  การสื่อสาร  การสรางทีมงาน  ความยุติธรรม และ การ
เพิ่มอํานาจ  ผลของการประเมินอาจนําไปใชเพื่อการฝกอบรมและการพัฒนาเปนสําคัญ  เพื่อให
หัวหนางานไดรับรูวา  ลกูนองมองตนเชนไร  มงีานวจิยัใหม ๆ ชีใ้หเหน็วาการประเมนิแบบนีม้สีวน
พฒันา  พฤตกิรรมการ บริหารงานของหัวหนางาน  ตัวอยางที่พบเห็นในวงการศึกษาคือ  การใหนัก
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ศึกษาประเมินการบรรยายการสอนของอาจารย  เพื่อใชเปนขอมูลหนึ่งของการพิจารณาเลื่อน
ตําแหนงทางวิชาการ

3)  การประเมินตนเอง  (self assessment)  พนักงานหรือผูปฏิบัติงานเปนผูประเมินผล
งานหรือพฤติกรรมการทํางาน  และคุณลักษณะตาง ๆ ของตนเอง  ซึ่งปกติอยูในรูปไมเปนทางการ
และมีการประเมินภายในตนเอง (intra  individual) ตน (self) ตามที่พนักงานรับรูตัวเขาเองอาจจะ
มีแนวโนมที่เกินจริง  (inflated)  หรือตํ่ากวาความเปนจริงได  แตถือวาเปนแหลงขอมูลที่ควรรับฟง

4)  การประเมินจากดานขาง  (lateral  appraisal)  หรือ peer  review  องคการที่มีการ
จัด โครงสรางแบบ  matrix  และการทํางานแบบ cross-functional teamwork  ซึ่งเนนแนวการ
บริหารแบบใหม การทํางานโครงการตาง ๆ ควรพิจารณาผลการปฏิบัติงานโดยอาศัยเพื่อนรวมงาน
เปน    ผูรวมประเมนิ  เพราะจะเปนทีรั่บรูและตระหนกัในพฤตกิรรมการทาํงาน  ทกัษะความสามารถ
จดุเดน  และจดุดอยของเพือ่นรวมงานไดด ี  ทัง้ในดานสวนตวัและดานวิชาชพีของผูถกูประเมนิ  การ
ประเมนิแบบนี้นิยมใชกันในสถาบันอุดมศึกษา (ในตางประเทศ)  เพื่อปรับปรุงการสอนและเปนขอ
มูลใหแกผูบริหารการศึกษา  ประกอบการพิจารณาเลื่อนตําแหนง  การใหรางวัล  และการเพิ่มเงิน
เดือนของคณาจารย  โดยมีเกณฑใหพิจารณา

5)   การประเมนิจากหลายแหลง (multisource  appraisal) หรือ 360 – degree feedback
หรือ  multisource feedback  โดยมพีืน้ฐานความเชือ่วา การทีไ่ดขอมลูจากแหลงตาง ๆ นั้น จะทําให
ขอมูลที่ไดรับมีความนาเชื่อถือ  มีความเปนปรนัย (objectivity) มากขึ้น  ดังนั้น  การประเมินจาก
หลายแหลง  หรือการประเมินแบบ 360 องศา นั้นหมายถึง  กระบวนการที่มีการประเมินการปฏิบัติ
งานของพนกังาน ผูบริหาร โดยเกบ็ขอมลูมากกวาหนึง่แหลง มกีารเกบ็ขอมลูทัง้จากตวัผูประเมนิ
(self  assessment) และผูอ่ืนรวมประเมิน (others assessment)  ดังนั้น แนวทางขอที่ 1 ถึงขอที่
4  จึงเปนนัยของการประเมินแบบหลายแหง

วีระวัฒน  ปนนิตามัย (2540) ไดกลาวถึงการประเมินแบบ  360  องศา  สรุปไดดังนี้
1)  เปนที่นิยมใชกันแพรหลาย  โดยเฉพาะในหมูองคการตาง ๆ  ที่ระบุไวใน  Fortune

500  หนวยงาน  เชน  AMOCO, FORD, IRS
2)  การนาํไปใชหลายหลายรปูแบบ    ถอืวาเปนการประยกุตใชนาํหนาทฤษฎแีละงานวจิยัเชิง

ประจักษ
3)  การประเมนิแบบหลายแหลง มกัไมระบชุือ่สถานภาพของผูประเมนิ ทาํอยางเปนความลบั
4)  เปาหมายสําคัญเพื่อประโยชนในการพัฒนาบุคลากรและการเขาใจตนเองในสายตา

ของคนอื่นมากกวา  เพื่อกําหนดคาตอบแทน  หรือการตัดสินใจเชิงการบริหาร
5)  การประเมินแบบ 360  องศา ข้ึนกับการรับรูของคนอื่นตอพฤติกรรมการปฏิบัติงาน

ของบุคคลเปาหมาย
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6)  เราสามารถนาํผลการประเมนิไปใช  เพือ่เกือ้หนนุการรเิร่ิมเชงิกลยทุธตาง ๆ  ในกจิกรรม
การบรหิารทรพัยากรมนษุย เชน การฝกอบรมการวางแผนเพือ่การพฒันา การเปลีย่นแปลงวฒันธรรม
การเตรียมคนสืบทอดตําแหนง  การสรรหาคัดเลือก  การประเมินผลการปฏิบัติงาน   การเลื่อนและ
จัดตําแหนง

7)   เปนการวัดการปฏิบัติงานปจจุบันที่เปนปกติวิสัย  (current typical performance)
8)   เปนการใชผูประเมินที่รูจักคุนเคยกับผูถูกประเมินมากอน  ซึ่งอาจใหผลที่ลําเอียงได
9)   ไมมีการฝกอบรมผูประเมินกอนทําการประเมิน  ประเมินภายใตสถานการณที่ไมได

ถูกควบคุมจัดกระทํา
10)  ใชเวลา  ใชผูประเมินมาก ตองเตรียมเอกสารมากมาย  ปกติมักใชแบบสอบถามเปน

เครือ่งมอื หลกัการใชเทคโนโลยคีอมพวิเตอรอาจชวยในการดาํเนนิการและการแปลผลไดมากยิง่ขึน้
11)  ตองมีการวางระบบบริหาร เกื้อหนุนที่ดี เอาจริงเอาจัง จึงจะประสบความสําเร็จ   เชน

ผูบริหารเห็นดวย  มีการใชเปนระยะ  ๆ  ในรอบป
12) ใชวัดองคประกอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับความเปนผูนํา และมนุษยสัมพันธไดดีกวา

ความรูทางเทคนิคเฉพาะทาง
13)   สามารถกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมขององคการ   ใหเปนระบบเปดมากขึ้น

สรางความรูสึกมีสวนรวม  แนวการบริหารงานแบบ  Total Quality Management  (TQM)  และ
แนวทางการทํางานแบบทีมทํางานอิสระไดเปนอยางดี

14)   ควรใชผูประเมินหลายแหลง  จํานวนอยางนอยแหลงละ  3 – 5  ผูประเมิน  (raters)
15)   ควรมกีารคาํนวณหาระดบัความสอดคลองระหวางผูประเมนิ  (inter-rater agreement)

และความเชื่อถือไดระหวางผูประเมิน (inter-rater reliability)  จากแหลงเดียวกันและระหวาง
แหลง  ประกอบกบัคําประเมนิทีป่รากฏ   จะทาํใหมัน่ใจในผลทีร่ะบจุดุเดน  จดุดอยของผูถกูประเมนิ
มากขึน้

16)  ในดานการวัด  ยังมีงานวิจัยนอยมากที่ยืนยันคุณสมบัติเชิงจิตมิติ  เชน  ความเชื่อถือ
ได  ความตรงของการประเมินแบบ  360  องศา  ในดานการบริหารยังไมมีคําตอบที่แนชัดถึงผล
การประเมนิตอการกาํหนดเปาหมายในการทาํงาน การพฒันาทกัษะการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการ
บริหารการทํางาน  เมื่อเทียบกับเกณฑชี้วัดตาง ๆ

วัตถุประสงคของการประเมินแบบ  360  องศา
วัตถุประสงคของการประเมินผลการปฏิบัติงานแบบดั้งเดิม เพื่อที่จะนําขอมุลที่ไดจากการ

ประเมินเสนอตอผูที่มีอํานาจในการตัดสินใจสั่งการ เพื่อพิจารณาสงเสริม สนับสนุน ใหคาตอบ
แทนและการลงโทษ  สําหรับวัตถุประสงคของการประเมินแบบ  360  องศา มีดังนี้
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การประเมินแบบ 360 องศา มุงวัดการรับรูของผูประเมิน ตอคุณลักษณะความเปนบุคคล
(person) และกระบวนการหรือพฤติกรรมการปฏิบัติงาน (process) ไดดีกวาการประเมินผลิตผล
(product)   การประเมินแบบ 360  องศา เปนแควิธีการ(means)  เทานั้น  ไมใชเปนเปาหมาย
เสร็จสมบูรณทุกอยางในตัวเอง   เปาหมายสําคัญของการนําการประเมินแบบ  360  องศา    มาใช
เพื่อการวินิจฉัยการปฏิบัติงาน (performance diagnosis)  เพื่อแสวงหาจุดเดนและจุดดอย
ในการปฏบิัติงานของพนักงาน  หรือผูบริหารแตละคน  อันจะนําไปสูการตัดสินใจของการบริหาร
งานในรูปแบบตาง ๆ  เชน  การเลื่อนตําแหนง  การลงทุนเพื่อการพัฒนาอาชีพ  การจัดวางบุคคล
เขาสูตาํแหนงเมือ่องคการมกีารปรบัปรุงโครงสรางแนวทางการทาํงานใหม  การโอนยาย  แมระยะ
หลงั ๆ  มีผูคิดประยุกตนําผลของการประเมินไปใชเพื่อการกําหนดคาตอบแทนขึ้นเงินเดือนในรอบ
ป  และเงินโบนัสก็ตาม  เปาหมายสําคัญของการประยุกตใชการแจงผลแบบ  360  องศา  คือ  เพื่อ
การพัฒนาเปนสําคัญ

Edwards  (1996)   ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับวัตถุประสงคของการประเมินแบบ  360  องศา   
วา  องคการหลายแหลงสวนใหญใชการประเมินจากหลายแหลง    เพื่อความยุติธรรมและเพื่อ
ความนาเชื่อถือในการประเมินการปฏิบัติงาน  ขณะที่หลาย ๆ แหงกําลังใชระบบการประเมินจาก
หลายแหลง   โดยมวีตัถปุระสงคเพือ่การพฒันาการทาํงาน  บางแหงกม็กีารเปลีย่นแปลงใหกาวหนา
ขึน้  โดยใชการประเมินแบบ  360  องศา    ในวัตถุประสงคเพื่อการบริหารการปฏิบัติงานหลังจาก
ที่ใชเพื่อวัตถุประสงคของการพัฒนาการทํางานแลว

การประยุกตใชการประเมินแบบ  360  องศา
วรีะวฒัน  ปนนติามยั  (2540)   ไดเสนอแนวคดิของการนาํวธิกีารประเมนิแบบ  360   องศา

ไปประยุกตใชในสถานการณการประเมินผลสรุปได  ดังนี้
การประเมินแบบ  360  องศา  เปนการประเมินโดยผูประเมินหลายคน  (multi-raters)  จึง

นิยมใชแบบสอบถามและแบบสํารวจพฤติกรรม  (performance checklist)  เปนเครื่องมือสําคัญ
การประเมินแบบ  360  องศา  แสดงดังแผนภาพที่  3  ดังนี้ (วีระวัฒน  ปนนิตามัย, 2540: 55)
แผนภาพที่ 3  กรอบแนวคิดของการประยุกตใชการประเมินแบบ  360  องศา

ขั้นที่  1 ขั้นที่  2 ขั้นที่  3 ขั้นที่  4
ระบุเปาหมาย
และกลยุทธ
ขององคกร

ระบุสมรรถนะ
ที่จําเปนและ
ตองการ

การประเมินแบบ
360 องศา (ระบบ
เครื่องมือการวัด)

การแจงผล  การ
ประยุกตผลไปใช และ
การปรับปรุงแกไข
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จากแผนภาพที่  3  อธิบายวิธีการประเมินได  ดังนี้
ขั้นที่  1   เปนการวางโครงสรางพื้นฐานที่จะบอกวาประเมินแบบ  360  องศาไปทําไม

เพื่อรองรับเปาหมายใดขององคการ และจะไปสูเปาหมายที่วานี้ดวยวิธีการใด เพื่อที่จะสงเสริม
และสนบัสนนุบรรยากาศการทาํงานทีเ่ปนประชาธปิไตย   นอกจากนีจ้ะทาํอยางไรทีจ่ะใหทกุคนในองค
การไดเขามามีสวนรวมในการที่จะกาวไปใหถึงจุดหมาย

ขั้นที่  2  การกําหนดเปาหมายและกลยุทธ  ตองโยงเขากับการระบุวาจะพัฒนาสมรรถนะ
ใดของกลุมบุคคลเปาหมายที่จะไดรับการประเมิน  พนักงานควรมีทักษะ  ความรู  ความสามารถ
ในดานใด  เพือ่ใหบรรลเุปาหมายทีก่าํหนดไวแตแรก  ทางทีด่คีวรใชวธิวีเิคราะหงาน  (job analysis)
เพื่อระบุสมรรถนะที่จําเปนและเหมาะสมกับตําแหนง

ขั้นที่ 3 เมื่อนโยบาย กลยุทธชัดเจน  มีการกําหนดตําแหนงเปาหมายที่ตองการจะพัฒนา
ในการประเมินแบบ  360  องศาแลว  ตอมาเปนเรื่องของการออกแบบเครื่องมือ  ควรที่จะให
ผูบริหารระดับสูงไดเขาใจและเห็นคุณคาของเครื่องมือ  เพื่อที่จะนําไปพัฒนาบุคลากรในหนวยงาน
นอกจากนี้อาจจะใหผูบริหารมีสวนรวมในการกาํหนด/สราง/ระบุรายการสมรรถนะที่ตองการพัฒนา  
ซึ่งในขั้นที่  3  ควรพิจารณาในเรื่องดังตอไปนี้

3.1)   การสนับสนุนการมีสวนรวมผลักดันอยางจริงจังของฝายบริหาร   เพราะ
การประเมนิแบบ 360  องศา  เปนการปรบัเปลีย่นวฒันธรรมการประเมนิ    บางคนไมกลาประเมนิเจา
นาย  กลัวผลสะทอนกลับ

3.2) องคการมแีผนการทีจ่ะใชการประเมนิ 360 องศา กบักลุมเปาหมายเฉพาะ
เจาะจงอยางชัดเจนเพื่อการพัฒนา

3.3)  มแีผนการปฏบิตักิารงานอยางตอเนือ่งและครบวงจร  มรีะบบการดาํเนนิการ
การรักษาความลับ  มีกฎกติกาอยางชัดเจน

3.4)  สรางบรรยากาศของความวางใจ  เปนประชาธิปไตย  ขจัดขอสงสัยระหวาง
กันได

3.5)   กําหนดแนวทางการนําผลไปใช  แนววิธีการแจงผล  ซึ่งอาจจะอยูในรูปของ
1 ตอ 1 หรือ เปนกลุม

3.6)   ระบุและอธิบายแนวทางการวัดผลไดอยางชัดเจนและนาเชื่อถือ เชน วัดใน
สิง่ทีเ่กีย่วของกบัหนาทีค่วามรบัผิดชอบปจจบุนั คาน้าํหนกัของผลการประเมนิตามแหลงผูประเมนิ
การใหคะแนน  เปนตน

3.7)  กําหนดหลักการตาง ๆ   ที่จําเปนของการประเมินผลไวอยางชัดเจน  และมี
การสื่อสารกันอยางทั่วถึง เชน ทั้งพนักงานและองคการตางมีมาตรฐานการปฏิบัติงานของตนที่ควร
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รวมมือกันยึดมั่นตอมาตรฐานนั้นอยางเครงครัด หลักของการรับทราบผลการปฏิบัติของตน จุดเดน
จุดบกพรอง   การประเมินอยางเปนระบบและตอเนื่องในรูปแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการประเมินแบบ  360  องศา

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการประเมินแบบ  360  องศาในประเทศไทยและใน
ตางประเทศ  พบวามีเพียงงานวิจัย  4  เร่ือง  ดังนี้

Facteau และFacteau (1998)  ไดทาํการวจิยัเรือ่ง  ปฏิกริิยาของผูจดัการมตีอการประเมนิ
แบบ 360  องศา  ที่ไดรับการประเมินจากผูใตบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน  การวิจัยครั้งนี้  มี
วัตถุประสงค เพื่อศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอความสัมพันธของปฏิกิริยาของผูจัดการตอการประเมิน
แบบ  360  องศา  โดยมีสมมุติฐานการวิจัย  ดังนี้  (1)  การรับรูของผูจัดการตอการสนับสนุนของ
องคการ นาจะมคีวามสมัพนัธทางบวกกบัการยอมรบัขอมลูยอนกลบัจากเพือ่นรวมงานและผูใตบงัคบั
บญัชา (2)  การรับรูของผูจัดการตอการสนับสนุนขององคการนาจะมีความสัมพันธทางบวก ความ
เชื่อที่วาขอมูลยอนกลับจากเพื่อนและผูใตบังคับบัญชา จะเปนประโยชนตอการพัฒนาตนเอง (3)
การรบัรูของผูจดัการ เกีย่วกบัความสามารถของผูประเมนินาจะสมัพนัธทางบวก กบัการยอมรบัขอมลู
ยอนกลบัจากเพือ่นรวมงานและผูใตบงัคบับัญชา (4) การรบัรูของผูจดัการเกีย่วกบัความสามารถของ
ผูประเมิน นาจะมีความสัมพันธทางบวกกับความเชื่อที่วาขอมูลยอนกลับจากเพื่อน และผูใต
บงัคบับญัชาจะเปนประโยชนตอการพฒันาตนเอง  (5) การประเมนิในภาพรวมนาจะมคีวามสมัพนัธ
ทางบวกกบัการยอมรบัขอมลูยอนกลับจากเพือ่นรวมงานและผูใตบงัคบับัญชา (6) การประเมินใน
ภาพรวมนาจะสัมพนัธทางบวกกบัความเชือ่ของผูจดัการ ทีว่าขอมลูยอนกลบัจากเพือ่นและผูใต
บังคับบัญชาจะเปนประโยชนตอการพัฒนาตนเอง สําหรับวิธีดําเนินการประเมิน ตัวอยางเปนผูจัด
การบริษัทที่ดําเนินกิจการทางดานสาธารณูปโภคจํานวน 220  คน เปนผูชายรอยละ 70 เปนคนผิว
ขาว  รอยละ  82  อายุเฉลี่ย  45  ป  แตกลุมตัวอยางที่ไดรับการประเมินอยางสมบูรณมีเพียง  49
คน  เทานั้น เปนชายรอยละ 80 คนผิวขาวรอยละ 84  อายุเฉลี่ย  44  ป  การเก็บรวบรวมขอมูล  มี
การประเมิน 3  คร้ัง  หางกันครั้งละ  3–8  สัปดาห  กลุมตัวอยางจะประเมินซึ่งกันและกันโดยเปน
เพื่อนรวมงานกลุมละ  4 – 8  คน ผูจัดการ 1  คน  จะถูกประเมินโดยผูใตบังคับบัญชา 15  คน
หลังจากไดรับขอมูลยอนกลับแลว  มีผูจัดการขอลาออกจากโครงการ  จํานวน 96  คน  ยังเหลือผูที่
อยูในโครงการ 124  คน คิดเปนรอยละ 76 การประเมินใชแบบประเมินจํานวน 27 ขอคําถาม
ครอบคลุม  มิติความสามารถในการปฏิบัติงาน  6  ดาน ประกอบดวย ดานการทาํงานเปนทมี  ดาน
ความหลากหลาย  ดานการพฒันาอยางตอเนือ่ง  ดานนวตักรรมใหม ดานความเปนผูนํา และดาน
ความเชื่อถือ/ความซื่อตรง  แบบประเมินมีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5  ระดับ  แตละดาน
คาํนวณคาความเทีย่งแบบความสอดคลองภายใน  ไดคาความเทีย่งตัง้แต 0.85-0.98  ผลการวจิยัพบ
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วา โดยเฉลีย่ผูจดัการไดรับการประเมนิจากทัง้ผูใตบงัคบับัญชา  และเพือ่นรวมงานอยางเปนกลาง
( =X  3.64 และ 3.65  ตามลําดับ)   แสดงใหเห็นวา  ผูจัดการมีแนวโนมที่จะเห็นดวยวา
ทั้งผูใตบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมีความสามารถในการประเมินการทํางาน และคาสห
สมัพนัธระหวางการยอมรบั และความเปนประโยชนของขอมลูยอนกลบัที่ไดจากเพื่อนรวมงานเทา
กับ 0.65 (p<0.001) ปฏิกริิยาตอขอมลูยอนกลบัจากทีไ่ดจากผูใตบงัคบับัญชา  สามารถอธบิายความ
แปรปรวนไดรอยละ 42  ขณะที่ของเพื่อนรวมงานอธิบายไดรอยละ 45  การทดสอบสมมุติฐานของ
การวิจัย  ทดสอบโดยการวิเคราะห  hierarchical multiple regression (Cohen & Cohen, 1983)
วิเคราะหตัวแปรตาม 4  ตัว  ไดแก  การยอมรับขอมูลยอนกลับจากผูใตบังคับบัญชา  การยอมรับ
ขอมูลยอนกลับจากเพื่อนรวมงาน  ความเปนประโยชนของขอมูลยอนกลับจากผูใตบังคับบัญชา
และความเปนประโยชนของขอมูลยอนกลับจากเพื่อนรวมงาน ทําการวิเคราะห 2 ข้ันตอน  ข้ันตอน
ที่ 1 วิเคราะหถดถอย  โดยใชเทคนิค enter  ขั้นตอนที่ 2 เปนการวิเคราะห hierachical
regression การวิเคราะหการยอมรับของผูนําที่มีตอขอมูลยอนกลับ ที่ไดจากผูใตบังคับบัญชา
และเพื่อนรวมงาน ซึ่งเปนการทํานายการไดรับการสนับสนุนจากองคการ และความสามารถ
ของผูประเมินวา มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสําคัญทางสถิติตอการยอมรับขอมูลยอน
กลับที่ไดจากผูใตบังคับบัญชา การควบคุมผลกระทบจากการประเมินโดยผูใตบงัคบับัญชาในภาพ
รวม การวเิคราะหในขัน้ตอนที ่ 1 การประเมนิจากผูใตบงัคบับัญชาในภาพรวมสามารถอธบิายความ
แปรปรวนไดรอยละ 48  จากการวัดตัวแปรตาม  คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานชี้ใหเห็นวาย
อมรับสมมุติฐานขอ (5) แตในการวิเคราะหของขั้นตอนที่ 2 เมื่อเพิ่มตัวแปรการไดรับการสนับสนุน
จากองคการและความสามารถของผูประเมนิทีเ่ปนผูใตบงัคบับัญชา คาทีไ่ดจะเพิม่ข้ึนนอยมาก และ
ไมมนียัสาํคญัทางสถิติ   ดังนั้น ตัวแปรการไดรับการสนับสนุนจากองคการและความสามารถ
ของผูประเมิน   ไมสามารถทํานายการยอมรับขอมูลยอนกลับจากผูใตบังคับบัญชาที่ทําการ
ประเมินโดยผูใตบังคับบัญชาในภาพรวม สวนการยอมรบัขอมลูยอนกลบัจากเพือ่นรวมงานของการ
ประเมนิ โดยเพือ่นรวมงานในภาพรวมสามารถอธบิายความแปรปรวนไดรอยละ 31 ของการวเิคราะห
ในขัน้ตอนที ่ 1  ผลการวิเคราะหขั้นตอนที่ 2 ตัวแปรการไดรับการสนบัสนนุจากองคการ และ
ความสามารถของผูประเมินที่เปนเพื่อนรวมงาน  มีความสัมพันธกับการประเมนิโดยเพือ่นรวมงาน
อยางไมมนียัสาํคญัทางสถติ ิดงันัน้ตวัแปรการยอมรบัขอมลูยอนกลบัจากผูใตบงัคบับัญชา และเพือ่น
รวมงานไดผลทีไ่มสนบัสนนุสมมตุฐิานขอ (1) และ (2) แตสนบัสนนุ  ขอ (3)  ตัวแปรความเปน
ประโยชนของขอมูลยอนกลับจากผูใตบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน  ในขัน้ตอนที ่1 ผลวเิคราะหที่
ประเมนิโดยผูใตบงัคบับัญชาในภาพรวม สามารถอธบิายความแปรปรวนไดรอยละ 9  ของความเปน
ประโยชนของขอมูลยอนกลับที่ไดจากผูใตบังคับบัญชา การประเมินในภาพรวม  ตวัแปรการยอมรบั
ขอมูลยอนกลับจากผูใตบังคับบัญชามีความสัมพันธทางบวกกับตัวแปร  ความเปนประโยชนของ
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ขอมูลยอนกลับที่ไดจากผูใตบงัคบับัญชา ซึง่เปนการยอมรบัสมมตุฐิานขอ (4) ผลการวเิคราะหใน
ขัน้ตอนที ่2 โดยการเพิม่ตัวแปรการไดรับการสนบัสนนุจากองคการและความสามารถของผูประเมนิที่
เปนผูใตบังคับบัญชา  ผลลัพธทีไ่ดสามารถอธบิายความแปรปรวนเพิม่ข้ึนอยางมนียัสาํคญัทางสถติิ
ตัวแปรการไดรับการสนับสนุนจากองคการมีความสัมพันธอยางมนียัสาํคญัทางสถติกิบัตัวแปรการ
รับรูของผูนําที่มีผลตอความเปนประโยชนของขอมลูยอนกลบัจากผูใตบงัคบับัญชา     ขณะทีต่วัแปร
ความสามารถของผูประเมนิที่เปนผูใตบังคับบัญชา ซึ่งมีความสัมพันธคอนขางนอยกับตัวแปร
การรับรู สําหรับตัวแปรการรับรูของผูนําในเรื่องความเปนประโยชนของขอมูลยอนกลับที่ประเมิน
โดยเพื่อนรวมงาน จากการประเมินในภาพรวมโดยเพื่อนรวมงานไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ในการ
วเิคราะหขัน้ตอนที ่ 2 โดยการเพิม่ตวัแปรการไดรับการสนบัสนนุจากองคการและความสามารถของผู
ประเมนิทีเ่ปนเพือ่นรวมงาน  ผลทีไ่ดอธบิายความแปรปรวนเพิม่ข้ึนอยางไมมนียัสาํคญัทางสถิติ    ดัง
นั้นจึงไมมีตัวแปรตัวใดที่ทํานายการรับรูของผูจัดการ ในเรื่องความเปนประโยชนของขอมูล
ยอนกลับทีไ่ดจากเพือ่นรวมงาน เมือ่พจิารณาผลลพัธรวมกับการรับรูของผูจัดการ ในเรื่องความเปน
ประโยชนของขอมูลปอนกลับจากผูใตบังคับบัญชา   ผลของการไดรับการสนับสนุนจากองค
การมีบางสวนที่สนับสนุนสมมุติฐานขอที่ (2)  สวนสมมุติฐานขอ (4) ไมไดรับการสนับสนุนจาก
ตัวแปรความสามารถของผูประเมิน และมีความสัมพันธอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติจากตัวแปร
การรับรูความเปนประโยชนของขอมลูยอนกลบัทัง้จากผูใตบงัคบับญัชา และเพือ่นรวมงาน  ประการ
สุดทายในการประเมินในภาพรวม  ใชทํานายไดเฉพาะตวัแปรความเปนประโยขนของขอมูลยอน
กลับที่ไดจากผูใตบังคับบัญชาเทานั้น สวนจากเพื่อนรวมงานไมสามารถทํานายได    ดังนั้นจึง
สนับสนุนสมมุติฐานขอไดเพียงบางสวน

Salam  และ  Cox (1997)   ไดทําการวิจัยเรื่อง  ความเปนผูนาํสัมพันธกับการประเมินผล
การปฏิบัติงานแบบ 360 องศา อยางไร  โดยมีคําถามวิจัย  (1)  รูปแบบของความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมผูนําและการประเมินการปฏิบัติงานของผูนําเหลานี้ จะมีความแตกตางกันขึ้นอยูกับใคร
เปนผูประเมิน  (2)  ความแตกตางเหลานี้จะสะทอนใหเห็นพฤติกรรมของผูนําที่เปนประโยชนมาก
ที่สุดหรือตอบุคคลที่ทําการประเมินอยางไร  กลุมตัวอยางประกอบดวย ผูใตบังคับบัญชา  526
คน หัวหนางาน 73 คน ผูจัดการ(ตําแหนงสูงกวาหัวหนางาน) 37 คน  นอกจากนี้จะมีการ
สัมภาษณกลุมตัวอยาง เพือ่จะเปนบทเสรมิในการตคีวามหมายเชงิคณุภาพดวยอายเุฉลีย่ของผูใต
บงัคบับัญชา  40  ป  อายุเฉลี่ยของการทํางาน  14  ป  ผูใตบังคับบัญชา  4  คน จะประเมินหัวหนา
งาน  1  คน  ดานการศึกษา ทุกคนจบอยางต่ําปริญญาตรี  วิธีการวัด  มีการรวบรวมขอมูลเชิงคุณ
ภาพ  2  คร้ัง  ในชวงเวลา10 สัปดาห ในชวงแรกจะเก็บขอมูลของหัวหนางานที่ประเมินโดยผูใต
บังคับบัญชากอนและจะประเมนิผลการปฏบิตังิาน  ในชวงที ่  2  การเกบ็รวบรวมขอมลูการประเมนิ
ผลการปฏบิตังิานจะเกบ็จากหลายแหลง  ไดแก  จากผูจดัการ  (เหนอืหวัหนางาน)  หวัหนางาน  และ
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ผูใตบงัคบับัญชา  (รองจากหัวหนางาน) เครื่องมือที่ใชวัดพฤติกรรมของหัวหนางาน  มีชื่อวา
using the leadership strategies questionnaire ll (LSQll) การประเมินการปฏิบัติงานจะ
ประเมินจาก  3  แหลง  ไดแก  การประเมินจากผูจัดการ การประเมินตนเองของหวัหนางานและ
การประเมนิจากผูใตบงัคบับัญชา เครือ่งมอืทีใ่ชสาํหรับการประเมนิจากผูจัดการเปนของ  Goodale
และ  Burke (1975)  จะถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน  9  มิติ  ไดแก  (1)  การวางแผนและการจัด
การ  (2)  ปฏิกิริยาที่มีตอปญหา  (3)  ความเที่ยง  (4)  ความสามารถในการปรับตัว  (5)  ความ
สามารถทางดานการผลิต  (6)  คุณภาพ (7)  การทํางานเปนทีม  (8)  การมอบหมายงาน  (9)  การ
พัฒนาผูใตบังคับบัญชา  ขอคําถามเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ ผูจัดการจะประเมิน 2 คร้ัง
เมื่อนําไปวิเคราะหองคประกอบ  ไดองคประกอบที่เดนชัดมี 3 องคประกอบ  ไดแก  ประสิทธิผล
ระหวางบุคคล  (การมอบหมายงาน  การพฒันาผูใตบงัคบับัญชาการทาํงานเปนทมี) ประสทิธผิล
ของผลลพัธ (ความสามารถในการผลติ)  และประสิทธิผลของการเปลี่ยนแปลง (ความสามารถใน
การปรับตัว  ปฏิกิริยาตอปญหา)  คาความเที่ยงของแบบวัด เทากับ 0.70 เครื่องมือสําหรับการ
ประเมินตนเองและการประเมินจาก  ผูใตบังคับบัญชา ประกอบดวยขอคําถาม 4  ขอ  คาความ
เที่ยงจากการประเมินตนเองของหัวหนางานเทากับ  0.87 คาความเที่ยงจากการประเมินของผูใต
บังคับบัญชาเทากับ 0.95  และคาความเที่ยงของแบบประเมินในภาพรวมทั้งหมด   คํานวณโดยวิธี
สัมประสิทธิ์ของ  James  (James, D. & Wolf, 1984)   เทากับ 0.73 การวิเคราะหขอมูลในข้ัน
ตอนแรก จะใชการวิเคราะหสหสัมพันธเพื่อตรวจสอบความสัมพันธระหวางการบรรยายพฤติกรรม
ของผูนํา   และการประเมินการปฏิบัติงานที่ตามมา  ตอมาใช การวิเคราะหถดถอยแบบ  stepwise
เพื่อแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางพฤติกรรมของผูนํา  กับตัวแปรตามที่ไดตั้งไว  ผลการ
วิเคราะหขอมูล  พบวา สหสัมพันธของการประเมนิผลการปฏิบตังิานทีว่ดัจากแหลงทีแ่ตกตางกนั
อยางไมมนียัสาํคญัทางสถติ ิกบัการประเมนิตนเองของหัวหนางาน  ตัวแปรที่วัดจากผูจัดการมี  3
ตัวแปรยอย  คือ  ตัวแปรผลลัพธ  ตัวแปรระหวางบุคคล  และตัวแปรประสิทธิผลของการเปลี่ยน
แปลง   ตัวแปรผลลัพธที่แสดงใหเห็นถึง  สหสัมพันธทางบวกกับอุดมคติ (r = 0.26)  การกระตุน
และความประทับใจ  (r = 0.22)  ตัวแปรระหวางบุคคลมีความสัมพันธทางบวกอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ กับการใหรางวัลที่เปนวัตถุ (r=0.25)  การสนับสนุนการใหรางวัลแกตนเอง  (r = 0.22)
การสนับสนุนการทํางานเปนทีม  (r = 0.29) และการประเมนิการปฏบิตังิานมคีวามสมัพนัธทางลบ
อยางมนียัสาํคญัทางสถติกิบัพฤตกิรรมการรงัเกยีจหวัหนางาน (r =-0.27) และตวัแปรการการเปลีย่น
แปลงไมมนียัสาํคญัทางสถติ ิกบัตัวแปรพฤติกรรมของหัวหนางานเลย  ในการประเมินตนเองของหัว
หนางานมีตัวแปรเพียงตัวเดียวเทานั้นที่มีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ความทาทายของสถานะที่ดํารง
อยูมีความสัมพันธทางบวกกับการประเมินตนเอง (r = 0.23)  การวิจัยครั้งนี้สรุปไดวา รูปแบบ
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ของความสัมพันธระหวางพฤติกรรมของหัวหนางานและแหลงประเมินทั้ง 3 แหลง จะแตกตาง
กันทั้งในดานของขนาดและทิศทางของสหสัมพันธ  ข้ึนอยูกับวาใครจะเปนผูประเมิน

Funderburg  และ  Levy  (1997)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  อิทธิพลของตัวแปรดานความเปน
สวนตวัและสภาพแวดลอมทีม่ทีศันคตติอระบบการประเมนิแบบ 360 องศา การวจิยันีม้วีตัถปุระสงค
เพือ่ศึกษาอิทธพิลของตวัแปรดานความเปนสวนตวั และดานสภาพแวดลอมทีม่ทีศันคตติอระบบการ
ประเมินแบบ  360  องศา  กลุมตัวอยางประกอบดวยพนักงานงานจากบริษัทเอกชนจํานวน  52
คน  และพนักงานจากองคการโทรคมนาคม  จํานวน  23  คน  โดยมีสมมุติฐานการวิจัย  7  ขอ    
ดังนี้    (1)  การยอมรับตนเองนาจะมีความสัมพันธทางบวกกับทัศนคติตอระบบการประเมินแบบ
360  องศา  สมมุติฐานขอ  (2)  แนวโนมการคนหาขอมูลยอนกลับนาจะมีความสัมพันธทางบวก
กับทศันคติของผูถูกประเมินโดยระบบการแบบ  360  องศา   (3)  ความเชื่ออํานาจแหงตนนาจะมี
ความสัมพันธทางบวกกับทัศนคติตอการประเมินแบบ 360 องศา  (4) รูปแบบของการบริหารนาจะ
มสีมัพนัธทางบวกกบัทศันคตติอระบบการประเมนิแบบ 360 องศา (5) พฤตกิรรมความเปนพลเมอืง
ในองคการนาจะมีความสัมพันธทางบวกกับทัศนคติตอระบบการประเมินแบบ 360 องศา (6)
คาใชจายเกี่ยวกับการคนหาขอมูลยอนกลับ นาจะมีความสัมพันธทางลบกับทัศนคติตอระบบ
การประเมินแบบ 360 องศา  (7) สภาพแวดลอมของการคนหาขอมูลยอนกลับจะมีความสัมพันธ
ทางบวกกับทัศนคติตอระบบการประเมินแบบ 360 องศา  สําหรับวิธีดําเนินการวิจัย กลุมตัวอยาง
มทีัง้หมด 75 คน (พนกังานของบรษิทัเอกชนจาํนวน 52 คน และพนกังานของโทรคมนาคม  จาํนวน
23  คน) เครื่องมือที่ใชในการวิจยัคือ แบบวัดทัศคติตอการประเมินแบบ  360 องศา  จํานวน  5
ขอปรับปรุงมาจาก  Bernardin และคณะ  (Bernardin et al., 1993)  มีคาความเที่ยงเทากับ  0.97
เครื่องมือวัดตัวแปรทํานาย   ไดแก  แบบวัดการยอมรับตนเองเปนของ Rosenberg  (1965)   มีขอ
คําถาม  10  ขอ  เปนแบบมาตรสวนประมาณคา  4  ระดับ  คาความเที่ยงเทากับ  0.84   แบบวัด
แนวโนมการคนหาขอมูลยอนหลับ มีขอคําถาม  2 ขอ  ปรับปรุงมาจาก Ashford  (1986)  เปน
แบบมาตราสวนประมาณคา 5  ระดับ  คาความเที่ยงเทากับ 0.86 แบบวัดความเชื่ออํานาจแหงตน
เปนของ Spector (1988) มีขอคําถาม 16 คําถาม  คาความเที่ยงเทากับ  0.75  แบบวัดรูปแบบ
การบริหารเปนของ Cobb (1986) มีขอคําถาม  3  ขอ  ใชวัดรูปแบบของความเปนผูนํา  คาความ
เที่ยง เทากับ  0.60 และอีก  1 ขอ  นํามาปรับปรุงคํานวณ   คาความเที่ยงใหมไดเทากับ 0.97
แบบวัดทั้ง 4 ขอ เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  แบบวัดพฤติกรรมความเปนพลเมือง
ในองคการ  พัฒนาโดย  Williams และ  Anderson (1991)  มีขอคําถาม 7  ขอ เปนแบบมาตรา
สวนประมาณคา  5  ระดับ  ขอ 1-3 ใชวัดเพื่อนรวมงาน  มีคาความเที่ยงเทากับ  0.71  สวนขอ  4-
7 ใชวัดผูถูกประเมินคาความเที่ยง เทากับ  0.61  แบบวัดการรับรูเร่ือง คาใชจายของการคนหาขอ
มูลยอนกลับ  ปรับปรุงมาจาก  Ashford (1986)  และ  Fedor et al. (1992)  มีขอคําถาม  4  ขอ
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มีคาความเที่ยง เทากับ 0.82 และแบบวัดสภาพแวดลอมของการคนหา ขอมูลยอนกลับ มีขอคํา
ถาม 4  ขอ  พัฒนามาจาก  Ashford  (1986)  Levy และ Steelman (1994)  มีคาความเที่ยง
เทากับ  0.82   ในการเก็บรวบรวมขอมูล  กลุมตัวอยางจะไดรับจดหมายสมัครเขารวมการประเมิน
แบบ 360  องศา  และสองสัปดาหตอมากลุมตัวอยางจะสงจดหมายกลับคืนมายังผูวิจัย พรอมทั้ง
กรอกขอความลงในแบบประเมินมาดวย  นอกจากนี้กลุมตัวอยางจะสงแบบประเมินอีก 3 ชุด ไป
ใหเพื่อนรวมงาน 3 คน   การวเิคราะหขอมลูใชการวเิคราะหสหสมัพนัธเพือ่ตรวจสอบสมมตุฐิานแต
ละขอ และใชการวเิคราะหการถดถอยพหุคูณเพื่อตรวจความสัมพันธตอไป  ตัวแปรที่สําคัญที่
ตองการศึกษาคือ  ทัศนคติตอระบบการประเมินแบบ 360 องศา ผลการวิเคราะหสรุปไดวาสมมุติ
ฐานขอ (1) ไดรับการสนับสนุน เพราะวาการนบัถอืตนเองมคีวามสมัพนัธทางบวกอยางนยัสาํคญั
กบัทศันคตติอการประเมนิแบบ 360  องศา (r = 0.27, p<0.05)  ดังนั้นสรุปไดวา  ถาบุคคลใดมีการ
นับถือตนเองสูงก็ชอบที่จะถูกประเมินดวยระบบการประเมินแบบ  360  องศา  สมมุติฐานขอที่ (2)
สรุปไดวาไมมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = 0.16, ns)  สมมุติฐานขอที่ (3) สรุปไดวาไดรับการสนับสนุน
เพราะผลที่ไดมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (r = 0.28, p<0.05)  ดังนั้นบุคคลใดถามี
ความเชื่ออํานาจภายในตนมากเทาใดก็จะชอบการประเมินแบบ 360 องศามากเทานั้น สมมุติฐาน
ขอที่ (4)  ไดรับการสนับสนุนเพราะมคีวามสมัพนัธอยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ (r =-0.29,p<0.05)
ความสมัพนัธทีเ่ปนลบ  แสดงวายิ่งรูปแบบการบริหารใหมีสวนรวมนอยเทาใดก็ยิ่งจะชอบระบบการ
ประเมินแบบ 360 องศามากเทานั้น   สมมุติฐานขอที่ (5)  ไมไดรับการสนับสนุนเนื่องจากขอมูล
การรายงานตนเองของบุคคลมีความสัมพันธอยางไมมีนยัสําคัญกับการรายงาน โดยเพื่อนรวมงาน
(r = -0.18, ns)  และขอมูลพฤติกรรมการเปนพลเมืองในองคการ ที่รายงานจากพนักงานและเพื่อน
รวมงานมีความสัมพันธอยางไมมีนัยสําคัญกับทัศนคติที่มีตอระบบการประเมินแบบ 360 องศา (r
=-0.23,  ns,  r = -0.14. ns) สมมตุฐิานขอ (6) ไดรับการสนบัสนนุเพราะมคีวามสมัพนัธอยางมนียั
สาํคญัทางสถิติ  (r=-0.35, p<0.01)  ดังนั้นสามารถทํานายไดวาการรับรูเร่ืองคาใชจายของการ
คนหาขอมูลยอนกลับ  ซึ่งสูงมากเทาใดพนักงานก็ยิ่งจะไมชอบกระบวนการประเมินแบบ 360
องศามากเทานัน้  สมมตุฐิานขอ  (7)  ไดรับการสนบัสนนุเพราะมคีวามสมัพนัธอยางมนียัสาํคญัทาง
สถิติ  (r= -0.32, p<0.01)  ดังนั้น องคการมีสภาพแวดลอมในการสนับสนุนการคนหาขอมูล
ยอนกลับมากเทาใด ก็ยิ่งจะสงเสริมพนักงานใหมีทัศนคติตอระบบการประเมินแบบ 360 องศา
มากเทานั้น  การวิเคราะหเพิ่มเติมเพื่อพิจารณาความสัมพันธระหวางตัวแปรทํานายและตัวแปร
ผลลัพธ  โดยการวิเคราะหการถดถอยแบบ  Stepwise  3  คร้ัง  คร้ังที่  1  ใชเฉพาะตัวแปรทาํนาย
ทีเ่ปนเรือ่งสวนบคุคลเทานัน้ คร้ังที ่ 2 ใชเฉพาะตวัแปรทาํนายทีเ่ปนเรือ่งสภาพแวดลอมเทานัน้  คร้ัง
สุดทายใชตัวแปรทํานายทั้งหมด  ในการวิเคราะหคร้ังที่ 1 ตัวแปรสวนบุคคลที่มีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่เปนตัวทํานายที่ดีที่สุดคือ  ความเชื่ออํานาจแหงตน (beta=0.28) ในการวเิคราะหคร้ังที ่ 2 ตวัแปร
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สภาพแวดลอม ไดแก การรบัรูคาใชจายของการคนหา (beta=-0.35)  การประเมินตนเองเกี่ยวกับ
พฤติกรรมเปนพลเมืองในองคการ (beta =-0.47)  และรูปแบบการบริหาร (beta =-0.30)  ซึ่งเปน
ตัวทํานายที่มีนัยสําคัญทางสถิติ  ในการวิเคราะหครั้งที่ 3 ที่รวมตัวแปรสวนบุคคลและตัวแปร
สภาพแวดลอม เพื่อตรวจสอบทัศนคติตอระบบการประเมินแบบ 360 องศา   ตวัแปรทาํนายทีด่ทีี่
สดุคอื  การรบัรูคาใชจายการคนหา (beta = -0.35)  การประเมนิตนเองเกีย่วกบัพฤตกิรรมการเปนพล
เมอืงในองคการ (beta = -0.47) และรปูแบบการบรหิาร (beta=-0.30) ตวัแปรทัง้หมดนีส้ามารถ
อธบิายความแปรปรวนของทศันคตติอการประเมนิแบบ 360  องศา  ไดรอยละ 37

มนูญ  ศิวารมย  (2542)  ไดทําวิจัยเรื่อง  การพัฒนากระบวนการประเมินแบบ  360
องศา  เพือ่พฒันาการสอนของคร ู สังกดักรมสามญัศกึษา  กระทรวงศึกษาธกิาร  โดยมวีตัถปุระสงค
เพื่อพัฒนากระบวนการประเมินแบบ  360  องศา  เพื่อพัฒนาการสอนของครู  สังกัดกรมสามัญ
ศึกษา  และเพื่อศึกษาประสิทธิผลของการประเมินแบบ  360  องศา  โดยศึกษาจากกลุมจากกลุม
ตัวอยางครูและนักเรียนในโรงเรียนสังกัดกรมสามัญศึกษา  จํานวน  20  คน  และ  630  คน  ตาม
ลําดับ   กระบวนการประเมินแบบ 360 องศา  ที่พัฒนาข้ึนมีลักษณะสําคัญ  ดังนี้ (1) ประเด็นหลัก
ในการประเมนิพฒันาการสอนของครคูรอบคลมุ  3  ดาน  คอื  คณุลกัษณะของความเปนคร ู  พฤติ
กรรมการทาํงาน/กระบวนการทํางาน/กระบวนการสอน และผลลัพธของงาน (2) หลักการประเมินมี
4  แบบ คือ การประเมินจากบนลงลาง การประเมินจากลางขึ้นบน การประเมินจากดานขางและ
การประเมินตนเอง  (3)  แหลงผูใหขอมูล  มี 5 แหลง  คือ  ผูชวยผูอํานวยโรงเรียน  หัวหนาหมวด
วิชา  เพื่อนรวมงาน ตนเอง และนักเรียน  (4)  เครื่องมือที่ใชในการประเมนิที่ใชในการประเมิน  คือ
แบบประเมินโดยครู แบบประเมินโดยนักเรียน และแบบวัดทัศนคติตอการประเมินแบบ 360 องศา
และ  (5)  การดําเนินการประเมินแบงออกเปน  3  ระยะ  คือ  ระยะการออกแบบการประเมิน
ระยะการลงมอืการปฏิบตักิาร และระยะการประเมนิประสทิธผิลของการใชกระบวนการประเมนิ ผล
การศกึษาประสิทธิผลของ  กระบวนการประเมินแบบ  360  องศา  พบวา  การประเมินในภาพรวม
ของการเปรียบเทียบผลการประเมินครั้งที่ 1  กับคร้ังที่ 3   ครูมีพัฒนาการเพิ่มข้ึนเฉลี่ยรอยละ
87.33  โดยรอยละ  80  ของครูมีความพึงพอใจและมีทัศนคติที่ดีตอการประเมินแบบ  360  องศา
นอกจากนี้  กระบวนการประเมินนี้สามารถนําไปใชในโรงเรียนได    เพราะผูบริหารเห็นวาเปน
กระบวนการทางวิทยาศาสตรที่ชวยพัฒนาครูไดตรงประเด็น  และผูบริหารยอมรับวาการนํา
กระบวนการนี้ไปใชมีความสะดวก นอกจากนี้ครูสวนใหญและนักเรียนทุกคนยอมรับกระบวนการ
แบบนี้

จากการศกึษาดังกลาวขางตนสรุปไดวา  การประเมนิแบบ  360  องศา  เปน  “คลืน่ลูกใหม”
ของการประเมินที่จะใหครูและผูที่เกี่ยวของมั่นใจไดวา   ไดประเมินบุคคลในสมรรถนะที่สอดคลอง
กับคานิยม นโยบายขององคการเปนการประเมินที่ทําไดครอบคลุมทั้งผลการทํางาน  และวิธีการ
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ปฏิบัติงาน  การประเมินแบบ  360  องศา  จะใหผลการประเมินที่มีความยุติธรรม  มีคุณคา  และ
มีความนาเชื่อถือมากกวาการประเมินแบบดั้งเดิม  เพราะทุกคนในองคการรูวาไดมีสวนรวมในการ
เปนเจาของ(ownership)  การประเมินแบบนี้ชวยทําใหลดอคติของระบบการประเมินลงได
สวนขอเสียของการประเมินแบบ 360 องศา ก็คือ ตองใชเวลาในการประเมินคอนขางมาก  และ
ตองเสียคาใชจายในเรื่องเอกสารในการดําเนินการมากขึ้น

แมวาการประเมินแบบ  360  องศา  จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีข้ึนในองคการตาง ๆ
แตในทางกลบักนั ถาหากไมไดรับความรวมมอืจากทกุคนในองคการแลว  การดาํเนนิกจิกรรมตาง ๆ ก็
ไมอาจจะบรรลุวัตถุประสงคได Vinson (1996)  ไดใหขอเสนอแนะในการดําเนินการประเมินแบบ
360  องศา  ที่นาสนใจดังนี้

1)  การประเมินจะตองไมลงชื่อเพื่อสรางความมั่นใจใหแกผูประเมิน    คําวิพากษวิจารณ
จากผูเขารวมประเมินจะตองไดรับอยางจริงใจ  โดยเฉพาะขอมูลยอนกลับ  และจะตองใหสัญญา
กันระหวางผูเขารวมประเมินวา จะใหขอคิดเห็นอยางตรงไปตรงมา

2)   การพิจารณาระยะเวลาที่อยูในตําแหนง    ความตรงของขอมูลยอนกลับข้ึนอยูกับผู
คนไดทาํงานรวมกนัเปนเวลาพอสมควรเพือ่จะไดรูซึง่กนัและกนั ถาเวลาทีท่าํงานรวมกนันอยกวา 6
เดอืน  ขอมูลยอนกลับจากบุคคลอันดับกอนๆ ที่ไดทํางานรวมกันสามารถยึดถือเปนเกณฑ
มาตรฐานขั้นต่ํา  (benchmark)  เพื่อการประเมินในชวงตอไปได

3)  ผูเชี่ยวชาญทางดานการประเมิน  ควรที่จะไดตีความหมายของขอมูลยอนกลับ  เพราะ
คนสวนมากไมตองการที่จะทําในสิ่งที่เขาไมเขาใจ เครื่องมือในการประเมินจํานวนมากมีความ
สลับซับซอน  ผูเชี่ยวชาญควรที่จะอธิบายการใหคะแนนการนําเสนอผลลัพธที่ไดอยางเหมาะสม

4)  การติดตามผลเปนสวนที่จําเปนของกระบวนการประเมิน  พนักงานควรที่จะไดพัฒนา
แผนปฏบิตักิารในดานทีไ่ดรับคะแนนต่าํ จากผลการประเมนิในระยะแรก  และมกีารตดิตามประเมนิ
การปรับปรุงใน  6  เดือนตอมา

5)  การประเมินแบบ 360  องศา  ไมควรใชในการพิจารณาเพื่อข้ึนเงินเดือน   หรือเพื่อการ
สงเสรมิจดุประสงคทีส่าํคญักเ็พือ่จะมกีารพฒันากระบวนการทาํงานหรอืการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม
ใหดีขึ้นกวาเดิม

6) อนุญาตใหผูประเมินเขียนขอความบรรยายไดเทากับการประเมินแบบตัวเลข  ส่ิงเหลา
นี้สามารถทําใหผูประเมินระบุและใหขอมูลยอนกลับที่มีความหมายมากตอผูรับขอมูล

7)  ตองทาํใหมัน่ใจไดวา  เครือ่งมอืในการประเมนิมคีวามเทีย่ง  มคีวามตรง  และมพีืน้ฐาน
มาจากวิธีการดานสถิติ
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8)   เพื่อหลีกเลี่ยงการสํารวจแบบเหนื่อยหนาย    (survey fatique)   ไมควรใชเครื่องมือใน
การประเมินแบบ  360  องศา  แบบฟอรมเดียวกับพนักงานหลาย ๆ คนในเวลาเดียวกัน   ควรจะ
สับเปลี่ยนแบบฟอรมหลาย ๆ ฉบับตอกลุมผูประเมิน



บทที่  3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา  (Research and Development)  ซึ่งมีวัตถุ
ประสงคของการวิจัย  3  ประการ  คือ  ประการแรก  เพื่อพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ประการที่สอง  เพื่อพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และประการที่สาม  เพื่อประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมิน
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  รายละเอียดของวิธดีําเนินการวิจัยแบงไดเปน  2  
ตอน  แตละตอนจะสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย  ดังนี้

ตอนที่  1  การพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ตอนที่  2  การประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ข้ันตอนของการดําเนินการวิจัยแสดงดังแผนภาพที่  4  โดยมีรายละเอียดของวิธีดําเนิน

การวิจัยแตละขั้นตอนดังนี้
ตอนที่  1  การพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ

    วัตถุประสงคของการวิจัย    เพื่อพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ  ที่ครอบคลุมบริบทดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู  ปจจัยเบื้องตนของ
การเรียนรู  กระบวนการเรียนรู  และผลผลิตของการเรียนรู  และเพื่อพัฒนารูปแบบการประเมิน
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

    การกําหนดปญหาการวิจัย
     จากการศึกษาสภาพปญหา  และแนวคิดการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนน

ผูเรียนเปนสําคัญ  จากเอกสาร  งานวิจัย  และการศึกษาจากสภาพจริง  พบวา  สถานศกึษาและ
หนวยงานทางการศึกษาตาง ๆ  ที่มีหนาสงเสริม  สนับสนุน  และพัฒนาการสอนของครู  ไดให
ความสําคัญมากตอการประเมินการสอนโดยจะพบวามีการประเมินการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ ในการประเมินครูตนแบบ  ครูแกนนํา  ครูเครือขาย  ซึ่งการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญัของแตละหนวยงาน  จะมคีวามหลากหลายเกีย่วกบัการนยิามความ
หมายของการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั   การกาํหนดตวับงชี ้  การกาํหนดน้าํหนกั
ของ   ตวับงชี ้ เกณฑการตัดสิน  และรูปแบบการประเมิน  ซึ่งความหลากหลายในประเด็นดังกลาว
ขางตน นบัวาเปนปญหาสาํคญัทีส่งผลตอประสทิธผิลของการประเมนิ  นอกจากนีเ้มือ่ประเมนิเสร็จ
เรียบรอยแลวไมมีการแจงขอมูลยอนกลับใหผูถูกประเมินทราบ    ทําใหผูถูกประเมินไมทราบจุด
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เดนและจุดดอยของตนเอง  ครูจงึไมทราบวาควรจะปรับปรุงพัฒนาเรื่องใดบาง   และปญหาอีก
ประการหนึ่งคือ รูปแบบ

แผนภาพที่ 4   ขั้นตอนการดําเนินการพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน
                       ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

 ตอนท่ี  1 : การพัฒนาตัวบงช้ี  และรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

 กําหนดกรอบแนวคิด

สรางเครื่องมือสําหรับการประเมิน   และ หาคุณภาพของเครื่องมือ

 ปรับปรุงรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

 ตอนท่ี  2 : การประเมินประสิทธิผลของการใช
รูปแบบการประเมินฯ

ศึกษาแนวคิดทฤษฎีการประเมิน
การสอนจากเอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวของ

ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการประเมิน
แบบ  360 องศา  จากเอกสาร
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ

รางรูปแบบเชิงตรรกะของความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน 
สําคัญ กับผลลัพธที่เกิดข้ึน  และรูปแบบการประเมิน การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ                             

ประเมินรูปแบบฯ  และปรับปรุงแกไข

สรางและพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

 กําหนดปญหาวิจัย         

รางคูมือการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ทดลองใชรูปแบบการประเมิน

รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

 ตอนท่ี  1 : การพัฒนาตัวบงช้ี  และรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

 กําหนดกรอบแนวคิด

สรางเครื่องมือสําหรับการประเมิน   และ หาคุณภาพของเครื่องมือ

 ปรับปรุงรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

 ตอนท่ี  2 : การประเมินประสิทธิผลของการใช
รูปแบบการประเมินฯ

ศึกษาแนวคิดทฤษฎีการประเมิน
การสอนจากเอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวของ

ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการประเมิน
แบบ  360 องศา  จากเอกสาร
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ

ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ

รางรูปแบบเชิงตรรกะของความสัมพันธระหวางปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน 
สําคัญ กับผลลัพธที่เกิดข้ึน  และรูปแบบการประเมิน การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ                             

ประเมินรูปแบบฯ  และปรับปรุงแกไข

สรางและพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

 กําหนดปญหาวิจัย         

รางคูมือการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ทดลองใชรูปแบบการประเมิน

รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
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การประเมินที่เปนแบบเดิมโดย ผูบริหารหรือหัวหนางานเปนผูประเมินตัดสินชี้ขาดแตเพียง
ผูเดียว  ลักษณะการประเมินเชนนี้มีจุดออนในเรื่องอคติ   ผูวิจัยจึงคิดวานาจะมีการแกปญหาตาง
ๆ ดังกลาว    โดยการพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ขึ้น

กรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการประเมิน

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการประเมินการสอน  ผูวิจัยพบ
วารูปแบบการประเมินการสอน ตลอดจนตัวบงชี้หรือมิติที่มุงประเมินมีความหลากหลายแตกตาง
กัน  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับจุดมุงหมายของการประเมิน จากการศึกษาจุดออนและจุดแข็งของการประเมิน
แตละแบบ  พบวา  การประเมินแบบ  360  องศา เปนการประเมินจากผูประเมินหลายแหลง ทุก
คนจะเปนทั้งผูประเมินและผูถูกประเมิน  ซึ่งสอดคลองกับความเปนจริงในการทํางานที่มีการใหขอ
มูลและรับขอมูล  เพื่อการพัฒนางานและพัฒนาตนเอง และเปนการลดอคติจากการประเมินโดยผู
ประเมินแหลงเดียว  นอกจากนี้   การใหขอมูลยอนกลับในการประเมินแบบ 360 องศา  สามารถ
เปนใชเปนกลยุทธหนึ่งในการพัฒนางาน ทุกคนในหนวยงานจะมีอิทธิพลตอกันและกัน ไมขึ้นอยู
กับผูบริหารเพียงคนเดียว  (Vinson, 1996 ; Edwards, 1996)  ยิ่งไปกวานั้นยังพบวา การประเมิน
แบบ 360 องศา มีความสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ที่เนนการ
ประเมินและการทํางานเปนทีม  ดังนั้น  ผูวิจัยจึงใชแนวคิดการประเมินแบบ 360 องศา  เปนกรอบ
ในการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ระยะที่ 1  การสรางและพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
             สําคัญ

ในการสรางและพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญนั้น  ผูวิจัย
ไดดําเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้

1.  ศึกษาขอมูลและสารสนเทศจากแหลงขอมูลและสารสนเทศ  3  แหลง   คือ  1)
เอกสาร  งานวิจัย  และบทความที่เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  2)
เอกสาร  งานวิจยั และบทความที่เกี่ยวกับทฤษฎีการเรียนรูที่สําคัญ ๆ ที่เกี่ยวของกับการจัดการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 3) เอกสาร งานวิจัย และบทความที่เกี่ยวของกับการและ
พัฒนาตัวบงชี้

2.  วิเคราะหเนื้อหา  (content analysis)  ตามกระบวนการวิเคราะหเนื้อหา  จากขอมูล    
สารสนเทศที่ไดจากการศึกษา  โดยยึดหลักเกณฑเชิงเหตุผลและหลักเกณฑเชิงทฤษฎีที่เกี่ยวของ
แลวนําผลจากการวิเคราะหเนื้อหามาสังเคราะหเปนกรอบตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนน    
ผูเรียนเปนสําคัญ  ดังตารางที่  1   ซึ่งกลาวไวในบทที่  2
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3.  วิเคราะหและสังเคราะหแนวคิด  ทฤษฎี  งานวิจัย  และหลักการเชิงเหตุผล  เพื่อ
กําหนดเปนโมเดลตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเ รียนเปนสําคัญ   และโมเดลเชิง
ตรรกะของความสมัพนัธระหวางปจจยัทีเ่กีย่วของกบัการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั 
กบัผลผลิตที่เกดิขึ้น ดังแผนภาพที่  5  และแผนภาพที่  6  ตามลําดับ

4. รางกรอบแนวคิด  องคประกอบตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ

และเกณฑการตัดสิน
5. ตรวจสอบคุณภาพขององคประกอบ  ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสิน และกําหนดน้ํา

หนัก
องคประกอบและตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  โดยผูทรงคุณวุฒิซึ่งเปน
นักวิชาการศึกษา  พิจารณาในประเด็นเกี่ยวกับความครอบคลุม  ความเหมาะสม  ความชัดเจน
ความเปนไปไดในการเก็บรวบรวมขอมูล  และประโยชนในการนําไปใช

6. ปรับปรุงแกไของคประกอบ  ตัวบงชี้  เกณฑการตัดสิน และโมเดลตัวบงชี้การจัด
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ตามผลการพิจารณาของผูทรงคุณวุฒิ (ฉบับราง
คร้ังที่ 2 ดูรายละเอยีดในภาคผนวก ง)  

7.  ตรวจสอบคุณภาพขององคประกอบ  ตัวบงชี้  และเกณฑการตัดสิน  โดยการจัด
ประชุมผูทรงคณุวุฒิซึ่งเปนครูปฏิบัติการสอน  รวมกันพิจารณาในประเด็นเกี่ยวกับความครอบ
คลุม  ความเหมาะสม  ความชัดเจน  ความเปนไปไดในการเก็บรวบรวมขอมูล  และประโยชนใน
การนําไปใช

8. ปรับปรุงแกไของคประกอบ  ตัวบงชี้  และเกณฑการตัดสินการจัดการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสาํคญั(ฉบับปรับปรุง แกไข เพือ่นาํไปใชประเมนิการจดัการเรยีนการสอน ดรูายละเอยีด
ในภาคผนวก ง)

วิธีดําเนินการวิจัย  สําหรับการวิจัยในระยะที่  1
1. กลุมตัวอยาง

กลุมตัวอยางสําหรับการวิจัยในระยะที่  1  มี  2  กลุม  ประกอบดวย
1.1 นกัวชิาการศกึษาทางดานการวดัและประเมนิผลการศกึษา  มคีวามรูและเชีย่วชาญ

ทางตัวบงชี้ และนักวิชาการศึกษาทางดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ รวม
ทั้งสิ้น  10  คน  พิจารราจากคุณสมบัติตอไปนี้

1. เปนผูที่มีวุฒิปริญญาเอก   สาขาการจัดและประเมินผลการศึกษา   และมี
ความรู  ความเชี่ยวชาญในเรื่องตัวบงชี้  ไมต่ํากวา  5  ป
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2. เปนผูที่มีวุฒิป ริญญาเอก สาขาทางดานหลักสูตรและการสอน  หรือ
เปน ศึกษานิเทศกระดับ 9  ที่มีความรู  ความเชี่ยวชาญ  ในเรื่องการจัดการเรียนการสอนที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญ  ไมต่ํากวา  5  ป

1.2  ครูปฏิบัติการสอนที่เปนครูแกนนํา  ครูเครือขายปฏิรูปการเรียนรู  หรือครูตนแบบ
จํานวน  29  คน

2.  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
    เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบประเมิน  ที่ผูวิจัยสรางขึ้น  โดยแบง

ออกเปน  3  ตอน  คือ  ตอนที่  1  การประเมินกรอบแนวคิดของตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่
เนน     ผูเรียนเปนสําคัญ  มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา  4  ระดับ  ตอนที่  2  การประเมินตัวบง
ชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และเกณฑการตัดสิน  มีลักษณะเปนมาตร
ประมาณคา  4 ระดับ  และตอนที่ 3  เปนการจัดลําดับความสําคัญขององคประกอบ  และตัวบงชี้
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  (รายละเอียดดูในภาคผนวก  ค)

ขั้นตอนการสรางและพัฒนาเครื่องมือ
1.  ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสรางแบบประเมิน  แนวทางการประเมินตัวบงชี้และ

เอกสารอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ
2.  ใชขอมูลที่ไดจากการศึกษาเอกสารในขอ 1.  มาเปนกรอบในการสรางแบบ

ประเมินเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูลใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย  ขอ  1
3.  สรางแบบประเมิน  และนําไปเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ตรวจพิจารณา

ใหขอเสนอแนะ
4.  ปรับปรุง  แกไขแบบประเมิน ตามการแนะนําของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธกอนนําไปใช
เก็บรวบรวมขอมูล

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล
      ผูวิจัยไดทําหนังสือขอความรวมมือในการเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบพิจารณาองค

ประกอบ  ตัวบงชี้  และเกณฑการตัดสินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ที่ออก
โดยบัณฑิตวิทยาลัย  คณะครศุาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถึงบุคคลที่เปนกลุมตัวอยางทุก
ทาน  โดยการไปติดตอประสานงานดวนตนเอง  ทางโทรศัพท  และสงแบบประเมินทางไปรษณีย
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คณุลักษณะของผูเรียน

องคความรู/ทักษะ

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั กับผลผลิตที่เกิดขึ้น

คณุลักษณะของผูเรียน

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั กับผลผลิตที่เกิดขึ้น

คณุลักษณะของผูเรียน

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพนัธระหวางปจจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั กับผลผลิตที่เกิดขึ้น

คณุลักษณะของผูเรียน

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั กับผลผลิตที่เกิดขึ้น

คณุลักษณะของผูเรียน

INPUT PROCESS OUTPUT

ผูเรยีน

ผูสอน

ผูเรยีนผูเรยีนผูเรยีนผูเรยีน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู
 ทักษะ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั กับผลผลิตที่เกิดขึ้น

คณุลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คณุลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คณุลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คณุลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คณุลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

ผูเรียนเปนสําคญั

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคญั
กระบวนการจัดการเรียน

กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคญัผูเรียนเปนสําคญัผูเรียนเปนสําคญัผูเรียนเปนสําคญั

คณุลักษณะของผูเรียน

INPUT PROCESS OUTPUT

ผูเรยีน

ผูสอน

ผูเรยีนผูเรยีนผูเรยีนผูเรยีน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู
 ทักษะ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั กับผลผลิตที่เกิดขึ้น

คณุลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คณุลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คณุลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คณุลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คณุลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ที่เนนผูเรียนเปนสําคญั

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

ผูเรียนเปนสําคญั

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคญั
กระบวนการจัดการเรียน
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กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคญัผูเรียนเปนสําคญัผูเรียนเปนสําคญัผูเรียนเปนสําคญัผูเรียนเปนสําคญั

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคญั
กระบวนการจัดการเรียน

กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคญัผูเรียนเปนสําคญัผูเรียนเปนสําคญัผูเรียนเปนสําคญั
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แผนภาพที่  6  โมเดลตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ

 ปจจัยเบื้องตนของการเรยีนรุ

ลกัษณะการจัดชั้นเรียน

การจัดสรรพื้นท่ีชั้นเรียน

บรรยากาศการเรียนรู

การวางแผนการเรียนรู

การเตรียม
กิจกรรม    

ของการเรยีนรุ

การเรียนรู

 การจัด
การเรยีน
การสอน
ท่ีเนน

 ผูเรยีน
เปนสําคัญ

กระบวการเรยีนรู        

ผลผลิต

บทบาทของผูสอนใน
กระบวนการเรียนรู 

 สดัสวนของเวลาที่ใช 
ในการพูด  

ลกัษณะกิจกรรมท่ีผูสอนจัด  

การดําเนินกิจกรรม  
พฤติกรรมผูสอนใน

ลกัษณะการมีสวนรวม
ในกิจกรรมของผูเรียน

พฤติกรรมผูเรียนใน
การรวมกิจกรรม  

การประเมินการเรียนรู

ผลท่ีคาดหวังในตัวผูเรียน  

ของการเรยีนรุ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ

 ปจจัยเบื้องตนของการเรยีนรุ

ลกัษณะการจัดชั้นเรียน

การจัดสรรพื้นท่ีชั้นเรียน

บรรยากาศการเรียนรู

การวางแผนการเรียนรู

การเตรียม
กิจกรรม    

ของการเรยีนรุ

การเรียนรู

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ

 ปจจัยเบื้องตนของการเรยีนรุ

ลกัษณะการจัดชั้นเรียน

การจัดสรรพื้นท่ีชั้นเรียน

บรรยากาศการเรียนรู

การวางแผนการเรียนรู

การเตรียม
กิจกรรม    

ของการเรยีนรุ

การเรียนรู

 การจัด
การเรยีน
การสอน
ท่ีเนน

 ผูเรยีน
เปนสําคัญ

กระบวการเรยีนรู        

ผลผลิต

บทบาทของผูสอนใน
กระบวนการเรียนรู 

 สดัสวนของเวลาที่ใช 
ในการพูด  

ลกัษณะกิจกรรมท่ีผูสอนจัด  

การดําเนินกิจกรรม  
พฤติกรรมผูสอนใน

ลกัษณะการมีสวนรวม
ในกิจกรรมของผูเรียน

พฤติกรรมผูเรียนใน
การรวมกิจกรรม  

การประเมินการเรียนรู

ผลท่ีคาดหวังในตัวผูเรียน  

ของการเรยีนรุ

 การจัด
การเรยีน
การสอน
ท่ีเนน

 ผูเรยีน
เปนสําคัญ

กระบวการเรยีนรู        

ผลผลิต

บทบาทของผูสอนใน
กระบวนการเรียนรู 

 สดัสวนของเวลาที่ใช 
ในการพูด  

ลกัษณะกิจกรรมท่ีผูสอนจัด  

การดําเนินกิจกรรม  
พฤติกรรมผูสอนใน

ลกัษณะการมีสวนรวม
ในกิจกรรมของผูเรียน

พฤติกรรมผูเรียนใน
การรวมกิจกรรม  

การประเมินการเรียนรู

ผลท่ีคาดหวังในตัวผูเรียน  

ของการเรยีนรุ
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4.  การวิเคราะหขอมูล
      ขอมลูทีไ่ดจากแบบประเมนิตอนที ่ 1 และตอนที ่ 2 ใชการวเิคราะห IOC (Item-Objective

Congruence) และขอมูลที่ไดจากแบบประเมินตอนที่ 3 ใชการวิเคราะหความถี่ และรอยละ
สําหรับขอมูลที่ไดจากการแสดงความคิดเห็น  และขอเสนอแนะ  ใชการวิเคราะหเนื้อหา

ระยะที่  2  การสรางและพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ในการสรางและพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญนั้น  ผูวิจัยไดดําเนินการตามขั้นตอน  ดังนี้

1. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการประเมินการสอน  การประเมินการเรียนรูการ
พัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน การจัดการเรียนรู แนวทางการประเมิน  วิธี
การประเมินและวิธีการรายงานผล

2.   ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการประเมินแบบ  360  องศา
3.  วิเคราะหเนื้อหา จากขอมูลสารสนเทศที่ไดจากขอ 1 และ 2 โดยดําเนินการวิเคราะห

ตามกระบวนการวิเคราะหเนื้อหา ซึ่งยึดหลักความสอดคลองและหลักเกณฑเชิงทฤษฎีที่เกี่ยวของ
เพื่อใหไดขอสรุปสําหรับการกําหนดองคประกอบของรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

4.  นําผลการวิเคราะหเนื้อหามาสังเคราะหเปนรางรูปแบบการประเมินการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  กําหนดโครงสรางและรายละเอียดของสวนตาง ๆ  พรอมทั้งจัดทํา
คูมือการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

5. นําเสนอรางรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และ
คูมือการใชรูปแบบการประเมินฯ ตออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ตรวจพิจารณา  ใหขอเสนอ
แนะ  แลวนํากลับมาปรับปรุง

6. ตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสาํคญัตามมาตรฐานการประเมนิ  4  มาตรฐาน  ไดแก  ความถกูตองครอบคลมุ (Accuracy
Standard)   ความเปนประโยชน (Utility Standard)  ความเปนไปได (Feasibility  Standard)  และ
ความเหมาะสม  (Propriety  Standard)   และกําหนดน้ําหนักความสําคัญของผูประเมินแตละ
แหลง
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7.  ปรับปรุงแกไขรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
และคูมือการใชรูปแบบฯ  ตามคําแนะนําของผูทรงคุณวุฒิ

วีธีดําเนินการวิจัย  สําหรับการวิจัยในระยะที่  2
1.  กลุมตัวอยาง
      กลุมตัวอยาง  สําหรับการวิจัยในระยะที่  2 ประกอบดวย
     1.1 นักวิชาการศึกษา  ทางดานการวัดและประเมินผลการศึกษา  มีความรูและเชี่ยว

ชาญทางการประเมินการสอนจํานวน  7  คน  พิจารณาจากคุณสมบัติ  คือ  เปนผูที่มีวุฒิปริญญา
เอกสาขาการวัดและประเมินผลการศึกษา  มีความรู  ความเชี่ยวชาญในเรื่องการประเมินการสอน/
การประเมินการเรียนรู  ไมต่ํากวา  5  ป

     1.2   ครูปฏิบตักิารสอน ทีเ่ปนครแูหงชาต ิ ครูแมแบบ  ครูตนแบบ หรือครูแกนนาํ
จํานวน  12  คน  พิจารณาจากคุณสมบัติ  ดังนี้

          1. เปนครูปฏิบัติการสอนไมต่ํากวา  10  ป
          2.  วุฒิการศึกษาอยางต่ําปริญญาโท  สาขาทางการศึกษาที่มีความรู และความ

เชี่ยวชาญหรือประสบการณทางการประเมิน
          3.   เปนครูแหงชาติ  ครูตนแบบ  ครูแมแบบ  หรือครูแกนนํา

   2.  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
         เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบประเมิน ที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดยแบง

ออกเปน 2 ตอนคือ ตอนที่ 1 การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญมี
ลักษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  โดยมีสาระเนื้อหาที่ประเมินตามประเด็นมาตรฐานการ
ประเมิน 4 มาตรฐาน ไดแก  ความถูกตองครอบคลุม  (Accuracy  Standard)  ความเปน
ประโยชน  (Utility  Standard)  ความเปนไปได  (Feasibility  Standard)  และความเหมาะสม
(Propriety  Standard) สําหรับตอนที่ 2 การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของผูประเมินแตละแหลง
(รายละเอียดดูในภาคผนวก  ค)

ขั้นตอนการสรางและพัฒนาเครื่องมือ
         1. ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสราง พัฒนาแบบประเมินและแนวคิดการประเมินตาม

มาตรฐานการประเมิน  4  มาตรฐาน  ดังกลาวขางตน
2. ใชขอมูลที่ไดจากการศึกษาเอกสารในขอ 1 มาเปนกรอบในการสรางแบบ

ประเมิน  เพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูลใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย  ขอ  2
3. สรางแบบประเมิน  และนําไปเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ตรวจ

พิจารณาใหขอเสนอแนะ
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4. ปรับปรุงแกไขแบบประเมนิตามการแนะนาํของอาจารยทีป่รึกษาวทิยานพินธ
กอน   นําไปใชเก็บรวบรวมขอมูล

3.  การเก็บรวบรวมขอมูล
     ผูวิจัยไดทําหนังสือขอความรวมมือในการเปนผูทรงคุณวุฒิ  ตรวจสอบ  พิจารณา

รูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั ทีอ่อกโดยบณัฑติวทิยาลยั  คณะ
ครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ถึงบุคคลกลุมตัวอยางทุกทาน  กรณีกลุมตัวอยางที่อยูใน
กรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดดําเนินการติดตอประสานงานโดยการไปพบดวยตนเอง สวนกลุมตัว
อยางทีอ่ยูตางจงัหวดั ใชการตดิตอประสานงานดวยตนเองทางโทรศพัท  และสงแบบประเมนิทาง
ไปรษณีย

4.  การวิเคราะหขอมูล
                ขอมูลที่ไดจากแบบประเมินตอนที่  1  ใชการวิเคราะหคามัธยฐาน  (Median)  และ
พิสัยระหวางควอไทล  (Inter quartile Range : IR)  และขอมูลที่ไดจากแบบประเมินตอนที่  2  ใช
การวิเคราะหความถี่  และรอยละ  สําหรับขอมูลที่ไดจากการแสดงความคิดเห็น  และขอเสนอแนะ
ใชการวิเคราะหเนื้อหา
                การแปลผล
           คามัธยฐาน  1.00-1.50  หมายถึง  มีความถูกตองครอบคลุม/ความเปนประโยชน/
                                                                       ความเปนไปได/ความเหมาะสมนอยที่สุด
           คามัธยฐาน  1.51-2.50  หมายถึง  มีความถูกตองครอบคลุม/ความเปนประโยชน/
                                                                        ความเปนไปได/ความเหมาะสมนอย
           คามัธยฐาน  2.51-3.50  หมายถึง  มีความถูกตองครอบคลุม/ความเปนประโยชน/
                                                                        ความเปนไปได/ความเหมาะสมปานกลาง
                    คามัธยฐาน  3.51-4.50  หมายถึง  มีความถูกตองครอบคลุม/ความเปนประโยชน/
                                                                        ความเปนไปได/ความเหมาะสมมาก
                     คามัธยฐาน  4.51-5.00  หมายถึง  มีความถูกตองครอบคลุม/ความเปนประโยชน/
                                                                         ความเปนไปได/ความเหมาะสมมากที่สุด

  IR <  1.50        หมายความวา      ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นสอดคลองกัน

ตอนที่  2  การประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียน
             การสอนที่เนนผูเรียนเปนสาํคัญ
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    วัตถุประสงคของการวิจัย   เพื่อประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมิน
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

     รายละเอียดของการดําเนินการวิจัย  มีข้ันตอนดังนี้
     1.  จัดเตรียมคูมือการใชรูปแบบการประเมิน   การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน

เปนสําคัญ  เพื่อใหกลุมตัวอยางไดศึกษา   ทําความเขาใจในโครงสราง  องคประกอบ  และสาระ
สําคัญของรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

     2.  เตรยีมบคุลากรทีเ่กีย่วของ  โดยการตดิตอประสานงานกบัผูบริหารสาํนกังานเขตพืน้ที่
ผูบริหารโรงเรียน  ครูที่เขารวมทดลองใชรูปแบบประเมิน  และศึกษานิเทศกที่สนใจ

    3.   ทดลองใชรูปแบบการประเมนิตามขัน้ตอนทีป่รากฎในคูมอืการใชรูปแบบการประเมนิ
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

    4.  ประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมนิการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ  ในประเด็นดังตอไปนี้

         4.1  ประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  2  คร้ัง  ประเมินครั้ง
แรกชวงกลางภาคเรียน  และประเมินครั้งที่  2  ชวงปลายภาคเรียน  เพื่อศึกษาคะแนนการพัฒนา

         4.2   ศึกษาทัศนคติของผูถูกประเมินที่มีตอการประเมินการจัดการเรียนการสอน
ตาม  รูปแบบที่พัฒนาข้ึน

         4.3  ศึกษาความเปนไปไดทางดานการปฏิบัติ  และทางดานงบประมาณในการนํา
รูปแบบการประเมินฯไปใช  และศึกษาการยอมรับของผูที่เกี่ยวของโดยการสัมภาษณ

         4.4  ศึกษาความถูกตองของผลการประเมิน
1. กลุมตัวอยาง

                 1.1  กลุมตัวอยาง  ท่ีใชการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ซึ่ง
ประกอบดวย ครู นักเรียน และผูปกครองของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษาพิจิตร เขต 1  โดยการคัดเลือกครูในโรงเรียนที่อาสาสมัครเขารวมทดลองใชรูปแบบการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ประกอบดวยครูจากโรงเรียนขนาดใหญ
ขนาดกลาง  และขนาดเล็ก  ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเดียวกัน  สําหรับนักเรียนและผู
ปกครองไดมาโดยการสุมอยางงาย  จากนักเรียนและผูปกครองในหองเรียนที่ครูทดลองจัดการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ตารางที่ 3 แสดงขนาดของกลุมตัวอยางที่ใหความรวม
มือในการวิจัยครั้งนี้  จํานวน  1,273  คน  (รายชื่อครูดูในภาคผนวก  ก)
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ตารางที่  3  จํานวนกลุมตัวอยาง  จําแนกตามโรงเรียน

จํานวนผูใหขอมูล  (คน)
กลุมผูใหขอมูล

ร.ร.ขนาดเล็ก ร.ร.ขนาดกลาง ร.ร.ขนาดใหญ
รวม

ครู 8 11 12 31

นักเรียน 240 330 360 930

ผูปกครอง 80 110 120 310

รวม 328 451 492 1,271

                  1.2  กลุมตัวอยาง  ที่ใชในการศึกษาทัศนคติประกอบดวยครู  จํานวน 31 คน ที่เขา
รวมทดลองใชรูปแบบการประเมิน  จากโรงเรียนทั้ง  3  โรง  ดังตารางที่  3

                  1.3  กลุมตัวอยาง  ที่ใชในการศึกษาความเปนไปไดทางดานการปฏิบัติ และทางดาน
งบประมาณ ในการนํารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไป
ใช  และการศึกษาการยอมรับรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ของผูเกี่ยวของ

ตารางที่  4  จํานวนกลุมตัวอยางที่ใชศึกษาความเปนไปได  และการยอมรับของผูเกี่ยวของ

จํานวนผูใหขอมูล  (คน)
ประเด็นที่ศึกษา กลุมผูใหขอมูล

ร.ร.ขนาดเล็ก ร.ร.ขนาดกลาง ร.ร.ขนาดใหญ
รวม

ความเปนไปได

ทางการปฏิบัติและ

ทางดานงบประมาณ

ผูบริหารและ

ครู 9 12 12 33

การยอมรับ

รูปแบบการประเมินฯ

ผูบริการและครู

นักเรียน

ผูปกครอง

9

15

10

12

5

5

12

5

5

33

25

20

34 32 12 78
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2.  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
                  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  สําหรับการประเมินประสิทธิผลของการใชรูป
แบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ประกอบดวย
                  2.1  แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  จํานวน  3  ฉบับ
                         แบบประเมินฉบับที่  1  เปนแบบประเมินสําหรับครู/หัวหนาหมวด/ผูชวยผูอํานวย
การฝายวิชาการใชประเมินการจัดการเรียนการสอน  แบบประเมินฉบับนี้มี  2  ตอน  คือ  ตอนที่  1
ขอมูลสวนตัวของผูประเมิน  ตอนที่  2  การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  สาระการประเมินครอบคลุมตัวบงชี้ใน  4  องคประกอบหลัก ๆ ไดแก  สภาพแวดลอม/
บรรยากาศของการเรียนรู  ปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู  การะบวนการเรียนรู  และผลผลิตของ
การเรียนรู
                         แบบประเมินฉบับที่    2   เปนแบบประเมินสําหรับนักเรียน    ลักษณะของแบบ
ประเมินเหมือนแบบประเมินฉบับที่  1
                         แบบประเมินฉบับที่  3  เปนแบบประเมินสําหรบัผูปกครองใชประเมินการจัดการ
เรียนการสอนฯ  ที่มีรายการประเมินครอบคลุมเฉพาะองคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู  ซึ่ง
เปนองคประกอบที่ตัวบงชี้สวนใหญเกี่ยวกับนักเรียน
                   2.2  แบบวัดทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  เปนมาตรประมาณคา  5  ระดับ  จํานวน  25  ขอ
                   2.3  แบบสัมภาษณ  ความเปนไปไดทางการปฏิบัติและทางดานงบประมาณในการ
นํารูปแบบการประเมินไปใช  และแบบสัมภาษณการยอมรับรูปแบบการประเมินการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

              สําหรับรายละเอียดของเครื่องมือแตละฉบับ  อยูในภาคผนวก  ค
               ขั้นตอนการสรางและพัฒนาเครื่องมือ

  ขั้นตอนการสรางและพัฒนาแบบประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญ

1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับการสรางแบบประเมิน
2. สรางขอรายการจากตัวบงชี้  โดยมีสัดสวนของขอรายการตามองค

ประกอบ
และตัวบงชี้ที่ผานการตรวจสอบ  โดยผูทรงคุณวุฒใินขั้นตอนการพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

  3.  นําแบบประเมินที่สรางขึ้นเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  ตรวจ
พิจารณาใหขอแนะนํา  แลวปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะ



94

  4.  ตรวจสอบความเที่ยงของแบบประเมิน  และความชัดเจนของภาษา  โดยการ
นําแบบประเมินไปทดลองใชกับกลุมครู-อาจารย  นักเรียน  และผูปกครองที่ไมใชกลุมตัวอยาง  ได
คาความเที่ยงของแบบประเมินฉบับที่ 1  ฉบับที่ 2  และฉบับที่ 3   มีคาเทากับ  0.948  , 0.955
และ  0.910   ตามลําดับ

  5.  ปรับปรุง  แกไข  และจัดฉบับแบบประเมินสําหรับนําไปใชจริง
  ขัน้ตอนการสรางและพฒันาแบบวดัทศันคตติอการประเมนิการจดัการเรยีนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวกับการสรางแบบวัดทัศนคติ
2. กําหนดโครงสรางของแบบวัดทัศนคติ  (ดูรายละเอียดในภาคผนวก  ค)
3. สรางแบบวัดทัศนคติตามโครงสรางในขอ  2
4. นําแบบวัดทัศนคติและโครงสรางของแบบวัด  เสนออาจารยที่ปรึกษา

วิทยานิพนธตรวจพิจารณาใหขอเสนอแนะ  แลวปรับปรุงแกไขแบบวัดทัศนคติตามขอเสนอแนะ
  5.   ตรวจสอบความชัดเจนของภาษาโดยการนําไปทดลองใชกับครูที่ไมใชกลุม

ตัวอยางจํานวน  5  คน  แลวปรับปรุงแกไขภาษาตามขอเสนอแนะ
  6.  ทดลองใชคร้ังที่  2  ครูที่ไมใชกลุมตัวอยาง  จํานวน  30  คน  เพื่อตรวจสอบ

คาความเที่ยงของแบบวัดและคุณภาพรายขอ  (คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางขอกับคะแนน
รวม  และคาสัมประสิทธิ์แอลฟาถาตัดขอนั้นออก) ไดคาความเที่ยงของแบบวัดทัศนคติ เทากับ
0.937

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางขอกับคะแนนรวมมีคาตั้งแต 0.167-0.794 และคาสัมประสิทธิ์
แอลฟาถาตัดขอนั้นออก  มีคาตั้งแต  0.932-0.936

  7.   จดัทาํแบบวดัทศันคตสํิาหรบันาํไปใชจริง   โดยการพจิารณาจากคาสมัประสทิธิ์
สหสัมพันธระหวางขอกับคะแนนรวม  และคาสัมประสิทธิ์แอลฟาถาตัดขอนั้นออก

  ขั้นตอนการสรางและตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ
  1. กําหนดประเด็นที่จะสัมภาษณใหครอบคลุมประเด็นเกี่ยวกับความเปนไปได

ทางการปฏิบัติและทางดานงบประมาณ  ในการนํารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญไปใช  และการยอมรับรูปแบบการประเมินฯ

2.   สรางแบบสัมภาษณ
3. ทดลองใชเพื่อตรวจสอบความชัดเจนของภาษา
4. ปรับปรุง  แกไขแบบสัมภาษณ  เพื่อเตรียมนําไปใชจริง
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3.  การวิเคราะหขอมูล
      ในการศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน ที่เนนผู

เรียนเปนสําคัญ  ซึ่งพิจารณาจาก 1)  ผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  จากแหลงผูประเมิน 6 แหลง  ในแตละครั้ง  เพื่อศึกษาพัฒนาการของครูในการจัดการ
เรียนการสอน 2) ทัศนคติของผูถูกประเมิน   3)  ความเปนไปไดทางวิชาการดานการปฏิบัติ และ
ดานงบประมาณ  4)  การยอมรับของผูเกี่ยวของ  และ 5) ความถูกตองของผลการประเมิน  โดยทํา
การวเิคราะหขอมูลดวยสถิติดังนี้

ตารางที่ 5  ประเด็นที่ศึกษา  เครื่องมือ  การวิเคราะหขอมูล  และเกณฑการแปลผล

ประเด็น เครื่องมือ การวิเคราะหขอมูล เกณฑการแปลผล
ผลการประเมินการจัด
การเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ

แบบประเมินการจัด
การเรียนการสอนฯ
(ฉบับที่ 1 , 2 และ 3)

1) คาเฉลี่ย ,
          คาสวนเบี่ยงเบน
          มาตรฐาน

2) t-test

3) คะแนนการพัฒนา
          ตามแนวคิดของ
          ศิริชัย  กาญจนวาสี
   (Kanjanawasee,1989)

1) เปรียบเทียบกับเกณฑคาเฉลี่ย ไมตํ่า
กวา 3.5 จากสเกล 5 ระดับ

2) คะแนนเฉลี่ยจากการประเมินปลายภาค
เรียน สูงกวา คะแนนเฉลี่ยจากการ
ประเมินกลางภาคเรียน อยาง

        มีนัยสําคัญทางสถิติ
3) เมื่อ x หมายถึง คะแนนการพัฒนา  (%)

x  ≤  0       ไมมีการพัฒนา
0 < x < 40  มีการพัฒนาในระดับพอใช

  40 ≤ x < 60  มีการพัฒนาในระดับ
                   คอนขางดี

        60 ≤ x        มีการพัฒนาในระดับดี
ทัศนคติของผูถูกประเมิน แบบวัดทัศนคติ คาเฉลี่ย    คาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
เปรียบเทียบกับเกณฑคาเฉลี่ย ไมตํ่ากวา 3.5
จากสเกล 5 ระดับ

ความเปนไปไดทาง
วิชาการ ดานการปฏิบัติ
และดานงบประมาณ

แบบสัมภาษณ
(ฉบับที่ 1)

การวิเคราะหเนื้อหา

การยอมรับของผูเกี่ยวของ แบบสัมภาษณ
(ฉบับที่ 2)

การวิเคราะหเนื้อหา

ความสอดคลองระหวางสิ่งที่คาดหวังกับสิ่งที่
เกิดขึ้นจริง

ความถูกตองของผลการ
ประเมิน

แบบประเมินการจัด
การเรียนการสอนฯ
(ฉบับที่ 1 , 2 และ 3) rXY มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ



บทที่  4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย  3  ประการ  คือ  ประการแรก  เพื่อพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ประการที่สอง เพื่อพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรยีนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสาํคญั  และประการทีส่าม  เพือ่ประเมนิประสทิธผิลของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลหรือผลการพัฒนารูปแบบการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  จําแนกออกเปน  3  ตอน  ดังตอไปนี้

ตอนที่  1  ผลการพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
  1.1  ผลจากการสังเคราะหเอกสารการพัฒนาตัวบงชี้
  1.2  ผลจากการประเมินตัวบงชี้และความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ
  1.3  ผลจาการประชุมระดมความคิดของผูทรงคุณวุฒิ

ตอนที่  2  ผลการพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
              เปนสําคัญ

  2.1  ผลจากการสังเคราะหเอกสารการพัฒนารูปแบบประเมิน
  2.2  ผลจากการประเมินรูปแบบการประเมินและความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ

ตอนที่  3  ผลการประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมินการจัด
              การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

3.1  ผลการศึกษาคะแนนการพัฒนาและคาความเที่ยงระหวางผูประเมิน
   3.2  ผลการศึกษาทัศนคติของผูถูกประเมิน
   3.3  ผลการศึกษาความเปนไปไดทางดานการปฏิบัติและทางดานงบประมาณ
          ในการนํารูปแบบการประเมินฯ ไปใช  และการยอมรับของผูที่เกี่ยวของ

3.4  ผลการศึกษาความถูกตองของผลการประเมิน

ตอนที่ 1  ผลการพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
1.1  ผลจากการสังเคราะหเอกสาร
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 จากการสังเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของ ดังที่ไดนําเสนอไวในบทที่ 2 ผูวิจัยไดขอสรุป
วาการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั มอีงคประกอบทีส่าํคญั 4 องคประกอบ  และแตละองค
ประกอบประกอบดวยตัวบงชี้ ดังตารางที่ 6 ซึ่งนําไปใชตรวจสอบความครอบคลุม และความเหมาะ
สมโดยผูทรงคุณวุฒิ

 จากตารางที ่6  พบวา  องคประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรยีนรูประกอบ
ดวยตัวบงชี้หลัก 3 ตัวไดแก 1) ลักษณะการจัดหองเรียน 2) การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน  และ3) บรรยากาศ
การเรียนรู

 องคประกอบดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้หลัก 2 ตัว  ไดแก 1)
การวางแผนการเรียนรู  และ 2)  การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู

  องคประกอบดานกระบวนการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้หลัก  6  ตัว ไดแก 1) บท
บาทของผูสอนในกระบวนการเรียนรู  2) สัดสวนของเวลาที่ใชในการพูด 3) ลักษณะกิจกรรมที่  ผูสอนจัด
4) พฤติกรรมผูสอนในการดําเนินกิจกรรม  5) ลักษณะการมีสวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน   และ 6)
พฤติกรรมผูเรียนในการรวมกิจกรรม

 องคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้หลัก  2 ตัว  ไดแก
1) การประเมินการเรียนรู   และ 2) ผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน
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ตารางที่ 6  องคประกอบ  ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  (ฉบับรางครั้งที่  1)
  องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย เกณฑการตัดสิน

1. ดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศ
    ของการเรียนรู

1.1  ลักษณะการจัดชั้นเรียน

1.2 การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน

1.1.1  สื่อการเรียนการสอน

1.1.2  จํานวนสื่อ

1.1.3  การจัดหองเรียน

1.2.1 การจัดกลุมผูเรียน

1.2.2 การใชหองเรียน

• มีมุมสื่อการเรียนรูที่สงเสริมใหผูเรียนแสวงหาความรูดวย
        ตนเองอยูในหองเรียน เชน มีโตะแสดงผลงาน/ชิ้นงานของนักเรียน มี
        มุมความรู  ปายความรู  ตะกราความรู  เปนตน (ระดับการปฏิบัติ
        ตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ  อยูในระดับมาก ,
        คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5  จากสเกล 5 ระดับ)
• มีจํานวนสื่อใหผูเรียนใชอยางเพียงพอ
        (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ
        อยูในระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5  จากสเกล 5 ระดับ)
• มีการจัดหองเรียนโดยแบงกลุมผูเรียน  สงเสริมใหผูเรียนไดทํา
       กิจกรรม  พุดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
       (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ  อยูใน
       ระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5 ระดับ)
• มีการจัดกลุมผูเรียนตามศักยภาพ ความถนัด  ความสนใจของผูเรียน

(ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ  อยูใน
ระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5 ระดับ)

• มีการใชหองเรียนในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่สงเสริมการเรียนรูของ
        ผูเรียนตามศักยภาพ  ความตองการและความสนใจของผูเรียน
        (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ  อยูใน
        ระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5 ระดับ)
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ตารางที่ 6  (ตอ)
  องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย เกณฑการตัดสิน

1.3 บรรยากาศการเรียนรู 1.3.1  การรับฟงความคิดเห็น

1.3.2  การซักถาม

•  ผูสอนใหอิสระแกผูเรียนในการแสดงความคิดเห็น  และการตัดสินใจ
 (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ อยูใน
ระดับมาก,  คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5 ระดับ)

• ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถาม  เมื่อผูเรียนเกิดขอสงสัยในวิธีการเรียนรู
และเนื้อหาที่เรียน  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของ

       ผูสอนและผูเกี่ยวของอยูในระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5
       จากสเกล 5 ระดับ)

2. ดานปจจัยเบื้องตนของ
        การเรียนรู

2.1  การวางแผนการเรียนรู 2.1.1  การจัดทําแผนการสอน

2.1.2  การวางแผนกิจกรรม

• ผูสอนทําแผนการสอนเพื่อเตรียมกิจกรรม  การเตรียมวัสดุอุปกรณและ
การเตรียมการวัด  และประเมินผลที่มุงเนนให ผูเรียนลงมือปฏิบัติเอง
(ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ  อยูในระดับ
มาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล   5 ระดับ)

• ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยใชรูปแบบการเรียนการสอนที่สอดคลอง
กับหลักสูตร  สอดคลองกับศักยภาพ/ความตองการ/ความสนใจของ
ผูเรียน (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของอยูใน
ระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5 ระดับ)

• ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยมุงสรางสรรคประสบการณใหมให
       ผูเรียนบนพื้นฐานประสบการณเดิม (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็น
       ของผูสอนและ   ผูเกี่ยวของ  อยูในระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5
        จากสเกล 5 ระดับ)
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   ตารางที่ 6  (ตอ)
  องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย เกณฑการตัดสิน

2.2  การเตรียมกิจกรรม
        การเรียนรู

2.2.1  การเตรียมตัวผูสอน

2.2.2  การเตรียมแหลงขอมูล
          ในการแสวงหาความรู

2.2.3  การเตรียมสื่อ

• ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยมุงเนนการเชื่อมโยงความรูในแตละวิชา
ที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกันเขาดวยกัน  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของ
ผูสอนและผูเกี่ยวของ  อยูในระดับมาก, คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จาก

        สเกล 5 ระดับ)
• ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรม  โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล

ในดานความรู/ความถนัด/ความสนใจของผูเรียน  (ระดับการปฏิบัติตาม
ความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ  อยูในระดับมาก, คาเฉลี่ย

       อยางนอย  3.5 จากสเกล 5 ระดับ)
• ผูสอนเตรียมตัวเองดวยการศึกษาคนควา  ทดลองและปฏิบัติจนเกิดความ

ชํานาญ  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ
       อยูในระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล   5 ระดับ)
• ผูสอนเตรียมแหลงขอมูลในการแสวงหาความรูตาง ๆ ทั้งในหองเรียนและ

นอกเหนือจากในหองเรียน (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอน
และผูเกี่ยวของ อยูในระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5
ระดับ)

• ผูสอนเตรียมสื่อการเรียนการสอนที่มีจํานวนเพียงพอกับความตองการของ
ผูเรียน และสอดคลองกับเนื้อหาวิชา หรือจุดประสงคการเรียนรู (ระดับ

        การปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ  อยูในระดับมาก,
        คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5 ระดับ)
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   ตารางที่  6  (ตอ)
  องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย เกณฑการตัดสิน

2.2.4  การเตรยีมการประเมนิผล • ผูสอนเตรียมการประเมินผลดวยวิธีที่หลากหลาย โดยใชการทดสอบรวมกับ
วิธีอื่นๆ เชน การสังเกต  การทําแบบฝกหัดหรือชิ้นงาน  เปนตน

       (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ อยูใน
        ระดับมาก, คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5 ระดับ)

3. ดานกระบวนการเรียนรู 3.1  บทบาทของผูสอนใน
        กระบวนการเรียนรู

3.1.1  การเปนผูกระตุน และ
          สงเสริมการเรียนรู

• ผูสอนจัดกิจกรรมหรือสถานการณการเรียนรูที่สงเสริมใหผูเรียนไดมี
       สวนรวมคิด รวมวางแผนและรวมทํากิจกรรม ในการพัฒนากระบวนการ
       เรียนรูของผูเรียน   (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและ
       ผูเกี่ยวของ  อยูในระดับมาก, คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5 ระดับ)
• ผูสอนจัดกิจกรรมหรือสถานการณที่สงเสริมใหผูเรียนสรางความรูและทักษะ

ดวยตนเอง  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ
อยูในระดับมาก, คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5 จากสเกล 5 ระดับ)

• ผูสอนจัดกิจกรรมหรือสถานการณที่สงเสริมใหผูเรียนไดฝกฝนการนํา
        ความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจําวัน  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็น
        ของผูสอนและผูเกี่ยวของ อยูในระดับมาก, คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5 จาก
        สเกล 5  ระดับ)
• ผูสอนสงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในการประเมินความรู และทักษะของตน

เองและเพื่อน เพื่อพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน (ระดับการปฏิบัติตามความ
คิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ อยูในระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5
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ตารางที่  6  (ตอ)
  องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย เกณฑการตัดสิน

3.2 สัดสวนของเวลาที่ใชใน
         การพูด

3.1.2  การเปนผูประเมิน

3.2.1  เวลาที่ใชในการนํา
           เขาสูบทเรียน

3.2.2  เวลาที่ใชในการทํา
   กิจกรรมกลุม

3.2.2  เวลาที่ใชในการ
          สรุปบทเรียน

        จากสเกล 5  ระดับ)
• ผูสอนประเมินกระบวนการ  ผลงาน  และการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธี

การที่หลากหลายและตอเนื่อง  เชน  ประเมินโดยผูสอนรวมกับผูเรียน
และทําการประเมินกอนเรียน ระหวางเรียนและหลังเรียน  เปนตน
(ระดบัการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ อยูใน
ระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5  ระดับ)

• ผูสอนใชเวลาในการนําเขาสูบทเรียนในแตละคาบเรียน ไมเกิน  10
นาที (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ  อยู
ในระดับมาก, คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5  ระดับ)

• ผูสอนใชเวลาในการทํากิจกรรมกลุมมากกวากิจกรรมเดี่ยว เชน  สัด
สวนของเวลาในการทํากิจกรรมกลุมตอกิจกรรมเดี่ยว ไมต่ํากวา 60:40
เปนตน  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ
อยูในระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5  ระดับ)

• ผูสอนใชเวลาในการสรุปการเรียนรูในแตละคาบเรียน ไมเกิน  10  นาที
(ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ อยูใน
ระดับมาก , คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5  ระดับ)
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ตารางที่ 6  (ตอ)
  องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย เกณฑการตัดสิน

3.3  ลักษณะกิจกรรมที่ผูสอนจัด 3.3.1 รูปแบบหรือวิธีการสอน

3.3.2 การจัดกิจกรรมหรือ
         สถานการณ

• ผูสอนใชรูปแบบหรือวิธีสอนที่สอดคลองกับเนื้อหา โดยคํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคลในดานความรู /ความถนัด /ความสนใจของ

     ผูเรียน (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ
     อยูในระดับมาก, คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5  ระดับ)
• ผูสอนจัดกิจกรรมที่มุงเนนการปฏิบัติของผูเรียนมากกวาการบรรยาย
       เชน  สัดสวนของเวลาที่ใชในการปฏิบัติตอการบรรยาย ไมต่ํากวา
       60:40 เปนตน (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและ
       ผูเกี่ยวของอยูในระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5 จากสเกล 5 ระดับ)
• ผูสอนจัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสเคลื่อนไหวรางกายใน

การทํากิจกรรม  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผู
เกี่ยวของอยูในระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล 5  ระดับ)

• ผูสอนจัดกิจกรรมใหผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางผูเรียนกับ
ผูสอน  และผูเรียนกับผูเรียน ทั้งภายในกลุมและระหวางกลุม  (ระดับ

       การปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ อยูในระดับมาก,
คาเฉลี่ยอยางนอย   3.5 จากสเกล 5 ระดับ)

• ผูสอนจัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนคนพบวิธีการเรียนรูดวยตนเอง
       (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ อยูใน

 ระดับมาก , คาเฉลี่ยอยางนอย   3.5 จากสเกล 5 ระดับ)
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ตารางที่  6  (ตอ)
  องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย เกณฑการตัดสิน

3.4  พฤติกรรมของผูสอนในการ
       ดําเนินกิจกรรม

3.4.1  การแนะแนวทางใน
          การคนควา

3.4.2  การสังเกตพฤติกรรม
          ผูเรียน

3.4.3  การกระตุนเสริมแรง

• มีการแนะแนวทางในการคนควาหาความรูจากแหลงขอมูลตาง ๆ
        เชน  หองสมุด  พิพิธภัณฑ  ภูมิปญญาทองถิ่น  internet  เปนตน
        (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ อยูใน
       ระดับมาก , คาเฉลี่ยอยางนอย   3.5 จากสเกล 5 ระดับ)
• มีการสังเกตพฤติกรรมผูเรียนขณะทํากิจกรรม  เพื่อวินิจฉัยปญหา

การเรียนรูและนํามาปรับปรุง  แกไขใหดีขึ้น  (ระดับการปฏิบัติตาม
ความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ  อยูในระดับมาก , คาเฉลี่ย
อยางนอย   3.5 จากสเกล 5 ระดับ)

• มีการกระตุนสงเสริมใหผูเรียนไดแสดงพฤติกรรมที่ผูสอนตองการ
ใหเกิด ตามจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไว (ระดับการปฏิบัติตาม
ความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ อยูในระดับมาก , คาเฉลี่ย
อยางนอย   3.5 จากสเกล 5 ระดับ)

• มีการสงเสริมใหผูเรียนนําประสบการณเดิมมาเชื่อมโยงกับความรู
ใหม  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ
อยูในระดับมาก  ,คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5 จากสเกล   5 ระดับ)

• มีการกระตุนสงเสริมใหผูเรียนสรางองคความรูหรือทักษะปฏิบัติดวย
ตนเอง (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของ
อยูในระดับมาก  ,คาเฉลี่ยอยางนอย   3.5 จากสเกล 5 ระดับ)
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   ตารางที่ 6  (ตอ)

  องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย เกณฑการตัดสิน
 3.5  ลักษณะการมีสวนรวมใน
        กิจกรรมของผูเรียน

 3.5.1 การทํากิจกรรม

3.5.2 การเสนอความคิดเห็น

3.5.3 การรับผิดชอบตอหนาที่

3.5.4 การใหความรวมมือกับ
         ผูสอน

• ผูเรียนไดเลือกทํากิจกรรมตามศักยภาพ  ความถนัด  และความสนใจ
       ของตนเอง  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผู
       เกี่ยวของอยูในระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5 จากสเกล 5 ระดับ)
• ผูเรียนไดเสนอความคิดเห็นเพื่อแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน ใน

การปฏิบัติงานกลุม  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอน
และผูเกี่ยวของอยูในระดับมาก  ,คาเฉลี่ยอยางนอย   3.5 จากสเกล
5  ระดับ)

• ผูเรียนไดแบงหนาที่กันรับผิดชอบในการทํางานรวมกันตามความ
       ถนัดของแตละคน  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและ
       ผูเกี่ยวของ อยูใน ระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5 จากสเกล 5
       ระดับ)
• ผูเรียนใหความรวมมือกับผูสอนในการดําเนินกิจกรรมการเรียน

การสอนทุกขั้นตอน  ตั้งแตขั้นการนําเขาสูบทเรียน  ขั้นสอน  และขั้น
สรุป (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของอยู

        ในระดับมาก,  คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5 จากสเกล 5 ระดับ
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  ตารางที่ 6 (ตอ)
  องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย เกณฑการตัดสิน

4.  ดานผลผลิตของการเรียนรู

3.6 พฤติกรรมของผูเรียนใน
       การรวมกิจกรรม

4.1 การประเมินการเรียนรู

3.6.1 ความกระตือรือรนของ
          ผูเรียน

3.6.2 การแลกเปลี่ยนความ
         คิดเห็นและการซักถาม

4.1.1 วิธีประเมินการเรียนรู
         ของผูเรียน

• ผูเรียนมีสวนรวมอยางกระฉับกระเฉง ตื่นตัวในการพัฒนากลยุทธที่จะ
สรางความรูความเขาใจอยางมีความหมาย  (ระดับการปฏิบัติตาม
ความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของอยูในระดับมาก ,คาเฉลี่ย

       อยางนอย 3.5 จากสเกล 5 ระดับ)
• มีการพูดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการซักถามระหวางผูเรียนกับ

ผูเรียน และผูเรียนกับผูสอน  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของ
ผูสอนและผูเกี่ยวของอยูในระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5 จาก
สเกล 5 ระดับ)

• ผูเรียนกลาซักถามผูสอนเมื่อเผชิญประเด็นปญหาที่ซับซอน  (ระดับ
การปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของอยูในระดับมาก ,
คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5 จากสเกล 5 ระดับ)

• ผูสอนประเมินผูเรียนโดยใชวิธีการที่หลากหลาย เชน ใชการทดสอบ
การสังเกต  การทําแบบฝก/ชิ้นงาน  แฟมสะสมงาน  เปนตน
(ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของอยูใน
ระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5 จากสเกล 5 ระดับ)

• ผูสอนทําการประเมินความรู ทักษะ และคุณธรรมพื้นฐานของผูเรียน
(ตามทีก่าํหนดในแผนการจดัการเรยีนรู) พรอม ๆ กบัการจดักจิกรรม

       การเรียนการสอน  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูสอนและ
       ผูเกี่ยวของ อยูในระดับมาก,คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5 จากสเกล 5 ระดับ)
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   ตารางที่ 6  (ตอ)
  องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย เกณฑการตัดสิน

4.2  ผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน

4.1.2  สิ่งที่ประเมิน

4.1.3  การประเมินตนเอง
         ของผูเรียน

4.2.1 ความรูพื้นฐาน

• ผูสอนประเมินทั้งความรูพื้นฐานของวิชา  ทักษะการปฏิบัติ  ทักษะการ
คิด  กระบวนการแสวงหาความรูของผูเรียน  และคุณธรรมพื้นฐานตามที่
กําหนดในแผนจัดการเรียนรู  (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของ
ผูสอนและผูเกี่ยวของอยูในระดับมาก, คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5 จากสเกล
5 ระดับ)

• ผูสอนประเมินพัฒนาการของความรูพื้นฐาน   ทักษะการปฏิบัติ  ทักษะ
การคิด  และกระบวนการแสวงหาความรูของผูเรียน  และคุณธรรมพื้น
ฐานตามที่กําหนดในแผนจัดการเรียนรู (ระดับการปฏิบัติตามความ
คิดเห็นของผูสอนและผูเกี่ยวของอยูในระดับมาก,  คาเฉลี่ยอยางนอย
3.5  จากสเกล 5  ระดับ)

• ผูสอนสงเสริมใหผูเรียนประเมินตนเองเกี่ยวกับ ความรู ทักษะ และ
       คุณธรรมพื้นฐานของผูเรียน (ระดับการปฏิบัติตามความคิดเห็นของ
       ผูสอนและผูเกี่ยวของอยูในระดับมาก , คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5 จาก
       สเกล  5  ระดับ)
• ผูเรียนมีความรูพื้นฐานที่จําเปนของแตละวิชาอยูในระดับดี  (ผลการ

ปฏิบัติตามความคิดเห็นผูเรียนและผูเกี่ยวของ อยูในระดับมาก , คา
        เฉลี่ยอยางนอย 3.5 จากสเกล  5  ระดับ)
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   ตารางที่ 6  (ตอ)
  องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย เกณฑการตัดสิน

4.2.2 ทักษะ

4.2.3 คุณธรรมพื้นฐาน

4.2.4 พัฒนาการของผูเรียน

• ผูเรียนมีทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูหรือทักษะการปฏิบัติอยูใน
ระดับดี  (ผลการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูเรียนและผูเกี่ยวของ อยูในระดับ

        มาก , คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5  จากสเกล 5  ระดับ)
• ผูเรียนมีคุณธรรมพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลักสูตร/แผนการจัดการ

เรียนรู อยูในระดับดี (ผลการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูเรียนและผูเกี่ยวของ
อยูในระดับมาก , คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5  จากสเกล  5  ระดับ)

• ผูเรียนมีพัฒนาการของความรูพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลักสูตร/แผน
การจัดการเรียนรูอยูในระดับดี    (ผลการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูเรียนและ
ผูเกี่ยวของอยูในระดับมาก ,คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5  จากสเกล 5 ระดับ)

• ผูเรียนมีพัฒนาการของทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูหรือทักษะ
การปฏิบัติอยูในระดับดี  (ผลการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูเรียนและ
ผูเกี่ยวของอยูในระดับมาก , คาเฉลี่ยอยางนอย 3.5  จากสเกล 5  ระดับ)

• ผูเรียนมีพัฒนาการของคุณธรรมพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลักสูตร/แผน
การจัดการเรียนรู (ผลการปฏิบัติตามความคิดเห็นของผูเรียนและผูเกี่ยวของอยู
ในระดับมาก , คาเฉลี่ยอยางนอย  3.5  จากสเกล 5  ระดับ)
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1.2  ผลจากการประเมินตัวบงชี้  และความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ

        ผูทรงคุณวุฒิทางดานการวัดและประเมินผลการศึกษา  มีความรูและเชี่ยวชาญทาง
ตัวบงชี้ และผูทรงคุณวุฒิทางดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ รวมทั้งสิ้น 10
คน  ไดตรวจสอบและประเมินตัวบงชี้   และเกณฑการตดัสนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปน
สําคญั   รายละเอียดของผลการตรวจสอบและประเมิน     ดังตารางที่  7   ถึงตารางที่  25
ตารางที่ 7  จํานวนความถี่และผลการตรวจสอบความครอบคลุมขององคประกอบการจัดการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ IOC

1. องคประกอบ 4 ดาน (สภาพแวดลอม/บรรยากาศ ปจจัยเบื้องตน
       กระบวนการ  และผลผลิตของการเรียนรู) มีความครอบคลุม
       การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

10 1.00

2. ตัวบงชี้หลัก 3 ตัว (ลักษณะการจัดชั้นเรียน การจัดสรรพื้นที่ชั้น
เรียน  และบรรยากาศการเรียนรู)  มีความครอบคลุมการประเมิน

       องคประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู
9 1 0.90

3. ตัวบงชี้หลัก 2 ตัว (การวางแผนการเรียนรู  และการเตรียม
กิจกรรมการเรียนรู) มีความครอบคลุมการประเมินองคประกอบ
ดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู

8 1 1 0.90

4. ตัวบงชี้หลัก 6 ตัว (บทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนรู     
สัดสวนของเวลาที่ใชในการพูด ลักษณะกิจกรรมที่ผูสอนจัด
พฤติกรรมของผูสอนในการดําเนินกิจกรรม  ลักษณะการมี
สวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน  และพฤติกรรมของผูเรียนในการ
รวมกิจกรรม) มีความครอบคลุมการประเมินองคประกอบดาน
กระบวนการเรียนรู

9 1 1.00

5. ตัวบงชี้หลัก 2 ตัว (การประเมินการเรียนรู และผลที่คาดหวังใน
        ตัวผูเรียน) มีความครอบคลุมการประเมินองคประกอบดาน
        ผลผลิตของการเรียนรู

9 1 1.00

ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับความครอบคลุม ขององคประกอบการจัด
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวามีคาเทากับ 0.90 – 1.00  แสดงวาผูทรงคุณวุฒิ
ประเมนิไดสอดคลองกนัวา การประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั ควรพจิารณา
จากองคประกอบทัง้  4 องคประกอบ ไดแก สภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู  ปจจยัเบือ้งตน
ของการเรียนรู  กระบวนการเรียนรู   และผลผลิตของการเรียนรู    และควรประเมินใหครอบ
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คลุมตัวบงชี้หลักทั้ง 13 ตัวบงชี้  ไดแก ลักษณะการจัดชั้นเรียน  การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน
บรรยากาศการเรียนรู  การวางแผนการเรียนรู การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู บทบาทของผูสอนใน
กระบวนการเรียนรู   สัดสวนของเวลาที่ใชในการพูด   ลักษณะกิจกรรมที่ผูสอนจัด   พฤติกรรมของ
ผูสอนในการดาํเนนิกจิกรรม ลักษณะการมสีวนรวมในกจิกรรมของผูเรียน พฤตกิรรมของผูเรียนใน
การรวมกจิกรรม  การประเมินการเรียนรู   และผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน

ตารางที่ 8  จํานวนความถี่  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้ลักษณะการจัด
      ชั้นเรียน   และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ IOC

1. ตัวบงชี้ยอย
1.1 ความครอบคลุมของตัวบงชี้ 8 2 1.00

1.2 ความชัดเจนของตัวบงชี้ 6 3 1 0.90

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล 8 2 1.00

1.4 ประโยชนในการนําไปใช 9 1 1.00
2. เกณฑการตัดสิน

2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ 8 2 1.00

       2.2  ความชัดเจนของเกณฑ 6 4 1.00

        2.3  ความเปนไปไดในการใชตัดสิน 7 3 1.00

        2.4  ประโยชนในการนําไปใช 9 1 1.00

ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับ  ความเหมาะสมของตัวบงชี้ลักษณะการ
จัดชั้นเรียน และเกณฑการตัดสิน พบวามีคาเทากับ 0.90 – 1.00  แสดงวาผูทรงคณุวฒุปิระเมนิได
สอดคลองกนัวาตัวบงชี้ และเกณฑการตัดสินดงักลาว  มคีวามครอบคลมุ   ชดัเจน  เปนไปไดในการ
เกบ็ขอมลู  และเปนประโยชนในการนาํไปใช
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ตารางที่ 9  จํานวนความถี่  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้การจัดสรรพื้นที่
                  ชั้นเรียน   และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไมแ
นใ
จ

IOC

1. ตัวบงชี้ยอย
1.1 ความครอบคลุมของตัวบงชี้ 8 1 1 0.90

1.2 ความชัดเจนของตัวบงชี้ 5 4 1 0.90

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล 5 5 1.00

1.4 ประโยชนในการนําไปใช 7 3 1.00
2. เกณฑการตัดสิน
       2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ 8 2 1.00

       2.2  ความชัดเจนของเกณฑ 6 4 1.00

       2.3  ความเปนไปไดในการใชตัดสิน 7 3 1.00

       2.4  ประโยชนในการนําไปใช 8 2 1.00

ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับ  ความเหมาะสมของตัวบงชี้การจัดสรรพื้นที่
ชั้นเรียน   และเกณฑการตัดสิน  พบวามีคาเทากับ 0.90 – 1.00  แสดงวาผูทรงคณุวฒุปิระเมนิได
สอดคลองกนัวาตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินดงักลาว   มคีวามครอบคลมุ  ชดัเจน  เปนไปไดในการ
เกบ็ขอมลู  และเปนประโยชนในการนาํไปใช
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ตารางที่ 10   จํานวนความถี่  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้บรรยากาศ
                     การเรียนรู   และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไมแ
นใ
จ

IOC

1. ตัวบงชี้ยอย
1.1 ความครอบคลุมของตัวบงชี้ 6 3 1 0.90

1.2 ความชัดเจนของตัวบงชี้ 5 4 1 0.90

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล 5 4 1 0.90

1.4 ประโยชนในการนําไปใช 8 1 1 0.90
 2.   เกณฑการตัดสิน
        2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ 7 2 1 0.90

        2.2  ความชัดเจนของเกณฑ 7 2 1 0.90

        2.3  ความเปนไปไดในการใชตัดสิน 7 2 1 0.90

        2.4  ประโยชนในการนําไปใช 8 1 1 0.90

ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับ    ความเหมาะสมของตัวบงชี้บรรยากาศการ
เรียนรู   และเกณฑการตัดสิน  พบวามีคาเทากับ 0.90  แสดงวาผูทรงคณุวฒุปิระเมนิไดสอดคลองกนั
วาตัวบงชี้ และเกณฑการตัดสินดงักลาว  มคีวามครอบคลมุ  ชดัเจน   เปนไปไดในการเกบ็ขอมลู   และ
เปนประโยชนในการนาํไปใช
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ตารางที่ 11   จํานวนความถี่  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้การวางแผน
                     การเรียนรู   และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไมแ
นใ
จ

IOC

1.  ตัวบงชี้ยอย
     1.1  ความครอบคลุมของตัวบงชี้ 9 1 1.00

     1.2  ความชัดเจนของตัวบงชี้ 10 1.00

     1.3  ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล 7 3 1.00

     1.4  ประโยชนในการนําไปใช 10 1.00
 2.   เกณฑการตัดสิน
        2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ 8 1 1 0.90

        2.2  ความชัดเจนของเกณฑ 8 1 1 0.90

        2.3  ความเปนไปไดในการใชตัดสิน 9 1 0.90

        2.4  ประโยชนในการนําไปใช 10 1.00

  ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับ     ความเหมาะสมของตัวบงชี้การวาง
แผนการเรียนรู   และเกณฑการตัดสิน  พบวามีคาเทากับ 0.90 – 1.00    แสดงวาผูทรงคุณวุฒิ
ประเมินไดสอดคลองกันวาตัวบงชี้ และเกณฑการตัดสินดังกลาว  มีความครอบคลุม  ชัดเจน เปน
ไปไดในการเก็บขอมูล  และเปนประโยชนในการนําไปใช
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ตารางที่ 12  จํานวนความถี่  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้การเตรียมกิจกรรม
                    การเรียนรู   และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไมแ
นใ
จ

IOC

1.  ตัวบงชี้ยอย
     1.1  ความครอบคลุมของตัวบงชี้ 9 1 0.90

     1.2  ความชัดเจนของตัวบงชี้ 7 3 1.00

     1.3  ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล 6 4 1.00

     1.4  ประโยชนในการนําไปใช 9 1 1.00
 2.   เกณฑการตัดสิน
        2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ 7 2 1 0.90

        2.2  ความชัดเจนของเกณฑ 6 3 1 0.90

        2.3  ความเปนไปไดในการใชตัดสิน 6 3 1 0.90

        2.4  ประโยชนในการนําไปใช 9 1 0.90

ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับ   ความเหมาะสมของตัวบงชี้การเตรียม
กิจกรรมการเรียนรู  และเกณฑการตัดสิน   พบวามีคาเทากับ 0.90 – 1.00   แสดงวา     ผูทรงคณุวฒุิ
ประเมนิไดสอดคลองกนัวา ตวับงชีแ้ละเกณฑการตดัสนิดงักลาว  มคีวามครอบคลมุ ชดัเจน เปนไปได
ในการเกบ็ขอมลู   และเปนประโยชนในการนาํไปใช
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ตารางที่ 13  จํานวนความถี่  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้บทบาทของผูสอน
                    ในกระบวนการเรียนรู   และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไมแ
นใ
จ

IOC

1.  ตัวบงชี้ยอย
     1.1  ความครอบคลุมของตัวบงชี้ 8 2 1.00

     1.2  ความชัดเจนของตัวบงชี้ 7 3 1.00

     1.3  ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล 5 4 1 0.90

     1.4  ประโยชนในการนําไปใช 10 1.00
 2.   เกณฑการตัดสิน
        2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ 9 1 1.00

        2.2  ความชัดเจนของเกณฑ 8 2 1.00

        2.3  ความเปนไปไดในการใชตัดสิน 8 1 1 0.90

        2.4  ประโยชนในการนําไปใช 10 1.00

ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับ ความเหมาะสมของตัวบงชี้บทบาทของผู
สอนในกระบวนการเรียนรู  และเกณฑการตัดสิน พบวามีคาเทากับ  0.90 –1.00  แสดงวา  ผูทรง
คณุวฒุปิระเมนิไดสอดคลองกนัวา  ตวับงชีแ้ละเกณฑการตดัสนิดงักลาว  มคีวามครอบคลมุ  ชดัเจน
เปนไปไดในการเกบ็ขอมลู   และเปนประโยชนในการนาํไปใช
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ตารางที่ 14  จํานวนความถี่  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้สัดสวนของเวลา
                     ที่ใชพูด   และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไมแ
นใ
จ

IOC

1.  ตัวบงชี้ยอย
     1.1  ความครอบคลุมของตัวบงชี้ 8 1 1 0.90

     1.2  ความชัดเจนของตัวบงชี้ 8 1 1 0.90

     1.3  ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล 7 2 1 0.90

     1.4  ประโยชนในการนําไปใช 8 1 1 0.90
 2.   เกณฑการตัดสิน
        2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ 6 2 1 1 0.80

        2.2  ความชัดเจนของเกณฑ 7 2 1 0.90

        2.3  ความเปนไปไดในการใชตัดสิน 5 3 1 1 0.80

        2.4  ประโยชนในการนําไปใช 8 1 1 0.90

ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับ   ความเหมาะสมของตัวบงชี้สัดสวนของ
เวลาที่ใชพูด และเกณฑการตัดสิน พบวามีคาเทากับ 0.80–0.90 แสดงวาผูทรงคุณวุฒิประเมิน
ไดสอดคลองกนัวา ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินดงักลาว  มคีวามครอบคลมุ  ชดัเจน เปนไปไดในการ
เกบ็ขอมลู   และเปนประโยชนในการนาํไปใช
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ตารางที่ 15   จํานวนความถี่  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้ลักษณะกิจกรรม
                   ที่ผูสอนจัด      และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไมแ
นใ
จ

IOC

1.  ตัวบงชี้ยอย
     1.1  ความครอบคลุมของตัวบงชี้ 9 1 1.00

     1.2  ความชัดเจนของตัวบงชี้ 8 2 1.00

     1.3  ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล 8 2 0.80

     1.4  ประโยชนในการนําไปใช 8 2 1.00
 2.   เกณฑการตัดสิน
        2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ 7 3 1.00

        2.2  ความชัดเจนของเกณฑ 7 3 1.00

        2.3  ความเปนไปไดในการใชตัดสิน 9 1 0.90

        2.4  ประโยชนในการนําไปใช 9 1 1.00

ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับ   ความเหมาะสมของตัวบงชี้ลักษณะกิจ
กรรมที่ผูสอนจัด   และเกณฑการตัดสิน   พบวามีคาเทากับ 0.80 – 1.00  แสดงวาผูทรงคุณวฒุิ
ประเมนิไดสอดคลองกนัวา ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินดงักลาว  มคีวามครอบคลมุ  ชดัเจน เปนไปได
ในการเกบ็ขอมลู   และเปนประโยชนในการนาํไปใช
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ตารางที่ 16  จํานวนความถี่  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้พฤติกรรมของ
                     ผูสอนในการดําเนินกิจกรรม    และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไมแ
นใ
จ

IOC

1.  ตัวบงชี้ยอย
     1.1  ความครอบคลุมของตัวบงชี้ 9 1 1.00

     1.2  ความชัดเจนของตัวบงชี้ 9 1 1.00

     1.3  ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล 9 1 1.00

     1.4  ประโยชนในการนําไปใช 9 1 1.00
 2.   เกณฑการตัดสิน
        2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ 8 2 1.00

        2.2  ความชัดเจนของเกณฑ 9 1 1.00

        2.3  ความเปนไปไดในการใชตัดสิน 9 1 1.00

        2.4  ประโยชนในการนําไปใช 9 1 1.00

ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับ    ความเหมาะสมของตัวบงชี้พฤติกรรม
ของผูสอนในการดําเนินกิจกรรม   และเกณฑการตัดสิน  พบวามีคาเทากับ 1.00 แสดงวาผูทรงคุณ
วฒุปิระเมนิไดสอดคลองกนัวา ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินดงักลาว  มคีวามครอบคลมุ  ชดัเจน เปน
ไปไดในการเกบ็ขอมลู   และเปนประโยชนในการนาํไปใช
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ตารางที่ 17   จํานวนความถี่  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้ลักษณะการมี
                     สวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไมแ
นใ
จ

IOC

1.  ตัวบงชี้ยอย
     1.1  ความครอบคลุมของตัวบงชี้ 8 2 1.00

     1.2  ความชัดเจนของตัวบงชี้ 8 2 1.00

     1.3  ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล 9 1 1.00

     1.4  ประโยชนในการนําไปใช 10 1.00
 2.   เกณฑการตัดสิน
        2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ 9 1 1.00

        2.2  ความชัดเจนของเกณฑ 9 1 1.00

        2.3  ความเปนไปไดในการใชตัดสิน 10 1.00

        2.4  ประโยชนในการนําไปใช 10 1.00

 ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับ   ความเหมาะสมของตัวบงชี้ลักษณะการ
มีสวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน และเกณฑการตัดสิน  พบวามีคาเทากับ1.00  ทกุรายการ แสดงวา
ผูทรงคุณวุฒิประเมินไดสอดคลองกันวา   ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินดังกลาว  มีความครอบคลุม
ชดัเจน   เปนไปไดในการเกบ็ขอมลู   และเปนประโยชนในการนาํไปใช
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ตารางที่ 18   จํานวนความถี่  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้พฤติกรรมของ
                     ผูเรียนในการรวมกิจกรรม   และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไมแ
นใ
จ

IOC

1.  ตัวบงชี้ยอย
     1.1  ความครอบคลุมของตัวบงชี้ 5 5 1.00

     1.2  ความชัดเจนของตัวบงชี้ 6 4 1.00

     1.3  ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล 7 3 1.00

     1.4  ประโยชนในการนําไปใช 9 1 1.00
 2.   เกณฑการตัดสิน
        2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ 6 4 1.00

        2.2  ความชัดเจนของเกณฑ 6 4 1.00

        2.3  ความเปนไปไดในการใชตัดสิน 8 2 1.00

        2.4  ประโยชนในการนําไปใช 9 1 1.00

ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับ   ความเหมาะสมของตัวบงชี้พฤติกรรมของ
ผูเรียนในการรวมกิจกรรม  และเกณฑการตัดสิน   พบวามีคาเทากับ 1.00 ทกุรายการ  แสดงวา
ผูทรงคณุวฒุปิระเมนิไดสอดคลองกนัวา  ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินดงักลาว  มคีวามครอบคลมุ     
ชดัเจน เปนไปไดในการเกบ็ขอมลู   และเปนประโยชนในการนาํไปใช
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ตารางที่ 19   จํานวนความถี่  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้การประเมิน
                         การเรียนรู    และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไมแ
นใ
จ

IOC

1.  ตัวบงชี้ยอย
     1.1  ความครอบคลุมของตัวบงชี้ 8 2 1.00

     1.2  ความชัดเจนของตัวบงชี้ 8 2 1.00

     1.3  ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล 9 1 1.00

     1.4  ประโยชนในการนําไปใช 10 1.00
 2.   เกณฑการตัดสิน
        2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ 8 2 1.00

        2.2  ความชัดเจนของเกณฑ 8 2 1.00

        2.3  ความเปนไปไดในการใชตัดสิน 10 1.00

        2.4  ประโยชนในการนําไปใช 10 1.00

ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับ     ความเหมาะสมของตัวบงชี้การ
ประเมินการเรียนรู  และเกณฑการตัดสิน  พบวามีคาเทากับ 1.00 ทกุรายการ  แสดงวาผูทรงคณุ
วฒุ ิ  ประเมนิไดสอดคลองกนัวา ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินดงักลาว มคีวามครอบคลมุ  ชดัเจน เปน
ไปไดในการเกบ็ขอมลู   และเปนประโยชนในการนาํไปใช
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ตารางที่ 20   จํานวนความถี่  และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของตัวบงชี้ผลที่คาดหวังใน
                     ตัวผูเรียน   และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไมแ
นใ
จ

IOC

1.  ตัวบงชี้ยอย
     1.1  ความครอบคลุมของตัวบงชี้ 8 2 1.00

     1.2  ความชัดเจนของตัวบงชี้ 7 3 1.00

     1.3  ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล 7 3 1.00

     1.4  ประโยชนในการนําไปใช 9 1 1.00
 2.   เกณฑการตัดสิน
        2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ 7 2 1 1.00

        2.2  ความชัดเจนของเกณฑ 6 3 1 1.00

        2.3  ความเปนไปไดในการใชตัดสิน 6 4 1.00

        2.4  ประโยชนในการนําไปใช 9 1 1.00

ผลการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับ   ความเหมาะสมของตัวบงชี้ผลที่คาดหวังใน
ตวัผูเรียน   และเกณฑการตดัสนิ  พบวามคีาเทากบั 1.00  ทกุรายการ แสดงวาผูทรงคณุวฒุปิระเมนิ
ไดสอดคลองกนัวา ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินดงักลาว  มคีวามครอบคลมุ  ชดัเจน เปนไปไดในการ
เกบ็ขอมลู   และเปนประโยชนในการนาํไปใช
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ตารางที่ 21   คะแนนการจัดลําดับความสําคัญขององคประกอบการจัดการเรียนการสอนที่เนน
                     ผูเรียนเปนสําคัญ

องคประกอบ
คะแนน

ความสําคัญ

รอยละ
ของ

ความสําคัญ

ลําดับ
ความสําคัญ

1.  สภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู  5  8.33 4
2.  ปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู 15 25.00 2
3.  กระบวนการเรียนรู 29 48.34 1
4.  ผลผลิตของการเรียนรู 11 18.33 3

รวม 60 100.00

 จากตารางที่  21   ผูทรงคุณวุฒิไดจัดลําดับความสําคัญขององคประกอบการจัดการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ดังนี้ องคประกอบที่สําคัญที่สุดคือ  กระบวนการเรียนรู รอง
ลงมาไดแก ปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู   ผลผลิตของการเรียนรู  และสภาพแวดลอม/บรรยากาศ
ของการเรยีนรู ซึง่มคีวามสาํคญัเทากบั 48.34%, 25.00%,18.33% และ 8.33% ตามลาํดบั ดงัแผน
ภูมทิี ่1

แผนภูมิที่ 1  ลําดับความสําคัญขององคประกอบการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

8.33%

25.00%

48.34%

18.33%

สภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู
ปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู    
กระบวนการเรียนรู    
 ผลผลติของการเรียนรู
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ตารางที่ 22   คะแนนการจัดลําดับความสําคัญของตัวบงชี้ในองคประกอบสภาพแวดลอม/
                     บรรยากาศของการเรียนรู

ตัวบงช้ี
คะแนน

ความสําคัญ

รอยละ
ของ

ความสําคัญ

ลําดับ
ความสําคัญ

1.  ลักษณะการจัดชั้นเรียน 10 32.26 2
2.  การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน  1  3.22 3
3.  บรรยากาศการเรียนรู 20 64.52 1

รวม 31 100.00

จากตารางที่  22    ผูทรงคุณวุฒิไดจัดลําดับความสําคัญของตัวบงชี้  ในองค
ประกอบสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู ดังนี้  ตัวบงชี้ที่สําคัญที่สุดคือ  บรรยากาศการ
เรียนรู  รองลงมาไดแก ลักษณะการจัดชั้นเรียน  และการจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน  ซึ่งมีความสําคัญ
เทากับ  64.52%, 32.26% และ  3.22% ตามลําดับ  ดังแผนภูมิที่ 2

แผนภูมิที่ 2  ลําดับความสําคญัของตัวบงชี้ในองคประกอบสภาพแวดลอม/บรรยากาศ
                     ของการเรียนรู

32.26%

3.22%64.52%

ลกัษณะการจัดชั้นเรียน  
การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน  
บรรยากาศการเรียนรู  



125

ตารางที่ 23   คะแนนการจัดลําดับความสําคัญของตัวบงชี้ในองคประกอบปจจัยเบื้องตนของ
                     การเรียนรู

ตัวบงช้ี คะแนน
ความสําคัญ

รอยละ
ของ

ความสําคัญ

ลําดับ
ความสําคัญ

1.  การวางแผนการเรียนรู  8 80.00 1
2.  การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู  2 20.00 2

รวม 10 100.00

จากตารางที่ 23  ผูทรงคุณวุฒิไดจัดลําดับความสําคัญของตัวบงชี้  ในองคประกอบ
ปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู  ดังนี้  ตัวบงชี้ที่สําคัญที่สุดคือ   การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู   รอง
ลงมา ไดแก  การวางแผนการเรียนรู   ซึ่งมีความสําคัญเทากับ  80% และ 20% ตามลําดับ ดังแผน
ภูมิที่ 3

แผนภูมิที่ 3  ลําดับความสําคัญของตัวบงชี้ในองคประกอบปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู

80%

20%

การวางแผนการเรียนรู   
 การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู    

ตารางที่ 24   คะแนนการจัดลําดับความสําคัญของตัวบงชี้ในองคประกอบกระบวนการเรียนรู

ตัวบงช้ี คะแนน
ความสําคัญ

รอยละ
ของ

ความสําคัญ

ลําดับ
ความสําคัญ

1.  บทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนรู 22 16.30 5
2.   สัดสวนของเวลาที่ใชในการพูด  3   2.22 6
3.  ลักษณะกิจกรรมที่ผูสอนจัด 32 23.70 1
4.  พฤติกรรมของผูสอนในการดําเนินกิจกรรม 28 20.74 2
5.  ลักษณะการมีสวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน 23 17.04 4
6.  พฤติกรรมของผูเรียนในการรวมกิจกรรม 27 20.00 3

รวม 135 100.00
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จากตารางที่ 24 ผูทรงคุณวุฒิไดจัดลําดับความสําคัญของตัวบงชี้ ในองคประกอบ
กระบวน
การเรียนรู ดังนี้ ตัวบงชี้ที่สําคัญที่สุดคือ  ลักษณะกิจกรรมที่ผูสอนจัด   รองลงมาไดแก พฤติกรรม
ของผูสอนในการดําเนินกิจกรรม  พฤติกรรมของผูเรียนในการรวมกิจกรรม ลักษณะการมีสวนรวม
ในกิจกรรมของผูเรียน บทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนรู  และสัดสวนของเวลาที่ใชในการ
พูด    ซึ่งมีความสําคัญเทากับ  23.70%,  20.74%,  20.00%, 17.04%, 16.30%  และ 2.22%
ตามลําดับ  ดงัแผนภูมิที่ 4

แผนภูมิที่ 4  ลําดับความสําคัญของตัวบงชี้ในองคประกอบกระบวนการเรียนรู

16.30%
2.22%

23.70%

20.74%

17.04%

20.00%

บทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนรู  
 สดัสวนของเวลาที่ใชในการพูด   
ลกัษณะกิจกรรมท่ีผูสอนจัด   
พฤติกรรมของผูสอนในการดําเนินกิจกรรม 
ลกัษณะการมีสวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน   
พฤติกรรมของผูเรียนในการรวมกิจกรรม  

ตารางที่ 25  คะแนนการจัดลําดับความสําคัญของตัวบงชี้ในองคประกอบผลผลิตของการเรียนรู

ตัวบงช้ี คะแนน
ความสําคัญ

รอยละ
ของ

ความสําคัญ

ลําดับ
ความสําคัญ

1.  การประเมินการเรียนรู 6 60 1
2.  ผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน 4 40 2

รวม 10 100

จากตารางที่ 25  ผูทรงคุณวุฒิไดจัดลําดับความสําคัญของตัวบงชี้ ในองคประกอบผล
ผลิตของการเรียนรู  ดังนี้ ตัวบงชี้ที่สําคัญที่สุดคือ  การประเมินการเรียนรู   รองลงมาไดแก ผลที่
คาดหวังในตัวผูเรียน    ซึ่งมีความสําคัญเทากับ  60%  และ  40% ตามลําดับ  ดังแผนภูมิที่ 5
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แผนภูมิที่ 5  ลําดับความสําคัญของตัวบงชี้ในองคประกอบผลผลิตของการเรียนรู

60%

40%

 ประเมินการเรียนรู   
ผลท่ีคาดหวังในตัวผูเรียน

    1.3  ผลจากการประชุมระดมความคิดของผูทรงคุณวุฒิ
        ผูวิจัยจัดประชุมระดมความคิดของผูทรงคุณวุฒิ ที่เกี่ยวของโดยตรงกับการจัด

การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ประกอบดวย  ครูแกนนํา  ครูเครือขายปฏิรูปการเรียนรู
และครู  ตนแบบ  จํานวนทั้งสิ้น  29  คน  โดยผูวิจัยนําเสนอองคความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  รวมทั้งองคประกอบ  ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินการจัดการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  (ฉบับรางครั้งที่  2)  ประกอบการพิจารณา  โดยมีกรอบการ
พิจารณาดงันี ้  (1)  พจิารณาคดัเลอืกองคประกอบและตวับงชีก้ารจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียน
เปนสาํคญั  (2) พจิารณากาํหนดเกณฑการตดัสนิการจดัการเรยีนการสอนฯ โดยกาํหนดหลกัเกณฑ
การพจิารณาคัดเลือกดังนี้  (1)  ความครอบคลุม  (2)  ความชัดเจนเปนรูปธรรมที่สุด  (3)  ความ
เปนไปไดในการเก็บขอมูล  (4)  ประโยชนในการนําไปใช  (5)  วัดไดงาย และ (6)  ใชไดกับโรงเรียน
ทุกแหงทุกระดับการศึกษา   ผลการประชุมระดมความคิดไดขอสรุปวาองคประกอบ  ตัวบงชี้และ
เกณฑการตัดสินมีความเหมาะสมยอมรบัได โดยผูทรงคุณวุฒิไดเสนอใหปรับปรุงแกไข เพิม่เตมิคํา
อธบิายตัวบงชีแ้ละเกณฑการประเมนิบางรายการ เพื่อใหมีความชัดเจนมากขึ้น และเปนตัวบงชี้ที่ครู
ผูสอนควรเปนผูจัดการเรียนรู (learning management) ใหเกิดตามองคประกอบทั้ง 4 องค
ประกอบ รายละเอียดของตัวบงชี้และเกณฑดังตารางที่ 26 นอกจากนี้ ผูทรงคุณวุฒิยังมีความคิด
เห็นที่สอดคลองกันวา  เกณฑการพิจารณาวาครูมีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
คือจะตองมีคาเฉลี่ยอยางนอย 3.5  จากสเกล  5  ระดับ  หรือคะแนนเกณฑการประเมินที่ถือวา
ผานเกณฑภาพรวมคอื 70%  สําหรบัคะแนนเกณฑทีถ่อืวาผานแตละองคประกอบ สรุปไดดงันี้

องคประกอบ จํานวนขอ คะแนนเต็ม คะแนนถวงน้ําหนัก คะแนนเกณฑท่ีถือวาผาน

1.  องคประกอบดานสภาพแวดลอม/
     บรรยากาศการเรียนรู 7 35 9 6.3
2.  องคประกอบดานปจจัยเบื้องตน 6 30 25 17.5
3.  องคประกอบดานกระบวนการเรียนรู 15 75 48 33.6
4.  องคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู 7 35 18 12.6

รวม 35 175 100 70
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ตารางที่  26  องคประกอบ  ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
                  (ฉบับปรับปรุง  แกไข  เพื่อนําไปใชประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ)

องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5
1.1  การจัดมุมสื่อการเรียนรู
คําอธิบาย  ในแตละรายวิชามีการจัดมุมสื่อการเรียนรูที่สงเสริมใหผูเรียน
แสวงหาความรูดวยตนเองอยูในหองเรียน เชน มีโตะแสดงผลงาน/
ชิ้นงานของนักเรียน มีมุมความรู  ปายความรู   ตะกราความรู  เปนตน

ไมมี มี 1  ครั้ง มี  2  ครั้ง มี 3  ครั้ง มีมากกวา
3  ครั้ง

1.2  จํานวนสื่อ
คําอธิบาย  มีจํานวนสื่อที่เปนอุปกรณพื้นฐานเพียงพอ  สําหรับใหผูเรียน
ใชประกอบการเรียนรู   ในแตละรายวิชา

ไมมี มี  1-25 %
ของจํานวน
นักเรียน

มี  26-50 %
ของจํานวน
นักเรียน

มี  51-75 %
ของจํานวน
นักเรียน

มี 76-100%
ของจํานวน
นักเรียน

1. ลักษณะการ
  จัดหองเรียน

1.3  การจัดหองเรียน
คําอธิบาย มีการจัดโตะ และเกาอี้ที่สะดวกตอการจัดกลุมผูเรียน
สงเสริมใหผูเรียนไดทํากิจกรรม  พุดคุย  แลกเปลี่ยน  ความคิดเห็นกัน

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-25 % ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(26-50 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

บอยครั้ง
(51-75 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

เปนประจํา
(76-100%
ของจํานวน
คาบเรียน)

ดานสภาพแวดลอม/
บรรยากาศของการ
เรียนรู

2. การจัดสรร
   พื้นที่ชั้นเรียน

2.1   การจัดกลุมผูเรียน
 คําอธิบาย   มีการจัดกลุมผูเรียนตามศักยภาพ ความถนัด   ความสนใจ
ของผูเรียน

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-25 % ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(26-50 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

บอยครั้ง
(51-75 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

เปนประจํา
(76-100 %
ของจํานวน
คาบเรียน)
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    ตารางที่ 26 (ตอ)
องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5

2. การจัดสรร
    พื้นที่ชั้นเรียน

2.2 การใชหองเรียน
คําอธิบาย   มีการใชหองเรียนในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่
สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนตามศักยภาพ  ความตองการ
และความสนใจของผูเรียน

ไมมี มี 1 ครั้ง มี 2 ครั้ง มี 3 ครั้ง มีมากกวา
3 ครั้ง

3.  บรรยากาศ
    การเรียนรู

3.1  การรับฟงความคิดเห็น
คําอธิบาย    ผูสอนใหอิสระแกผูเรียนในการแสดง
ความคิดเห็นและการตัดสินใจ

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-25 %
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(26-50 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(51-75 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

เปนประจํา
(76-100 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

ดานสภาพแวดลอม/
บรรยากาศของการ
เรียนรู

3.2 การเปดโอกาสใหซักถาม
คําอธิบาย   ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถาม  เมื่อผูเรียน
เกิดขอสงสัยในวิธีการเรียนรูและเนื้อหาที่เรียน

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-25 %
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(26-50 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(51-75 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(76-100 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

ดานปจจัยเบื้องตน
ของการเรียนรู

1. การวางแผน
   การจัดการ
   เรียนรู

1.1  การจัดทําแผนการจัดการเรียนรู
คําอธิบาย  ผูสอนทําแผนการจัดการเรียนรู  ที่เสดงถึงการ
เตรียมกิจกรรม  การเตรียมวัสดุอุปกรณ  และการเตรียม
การวัดและประเมินผลที่มุงเนนให ผูเรียนลงมือปฏิบัติเอง

ไมมีแผน มีแผนการจัด
การเรียนรูที่
ครอบคลุมผล
การเรียนรูที่
คาดหวังเพียง
1-29%ของผล
การเรยีนรูที่
คาดหวงั

มีแผนการจัด
การเรียนรูที่
ครอบคลุมผล
การเรียนรูที่
คาดหวัง

30-50%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง

มีแผนการจัด
การเรียนรูที่
ครอบคลุมผล
การเรียนรูที่
คาดหวัง

 51-70%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวงั

มีแผนการจัด
การเรียนรูที่
ครอบคลุมผล
การเรียนรูที่
คาดหวังมาก
กวา  70%ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง



130

    ตารางที่ 26 (ตอ)
องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5

1. การวางแผน
   การจัดการ
   เรียนรู

1.2  การวางแผนการจัดกิจกรรม
คําอธิบาย 1) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยใชรูปแบบ
การเรียนการสอน  ที่สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตร
สอดคลองกับศักยภาพ/ความตองการ/ความสนใจของ
ผูเรียน
                2) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยมุง
สรางสรรคประสบการณใหมใหผูเรียนบนพื้นฐาน
ประสบการณเดิม
                3) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยมุงเนนการ
เชื่อมโยงความรู   ในแตละวิชาที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกันเขา
ดวยกัน
                4) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรม  โดยคํานึงถึง
ความแตกตางระหวางบุคคลในดานความรู / ความถนัด /
ความสนใจของผูเรียน

ไมมีการ
วางแผน

มีการวางแผน
เพียง 1
รายการ

มีการวางแผน
เพียง 2      
รายการ

มีการวางแผน
เพียง 3      
รายการ

มีการวางแผน
ครบทั้ง 4
รายการ

2.1 การเตรียมความพรอมของผูสอน
คําอธิบาย  ผูสอนเตรียมตัวเองดวยการศึกษาคนควา
ทดลอง  และปฏิบัติจนเกิดความชํานาญ

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-40%ของ
จํานวน
คาบเรียน

คอนขางบอย
(41-60%ของ
จํานวน
คาบเรียน

บอยครั้ง
(61-80%ของ
จํานวน
คาบเรียน

เปนประจํา
(81-100%ของ

จํานวน
คาบเรียน

ดานปจจัยเบื้องตน
ของการเรียนรู

2.  การเตรียม
    กิจกรรม
    การเรียนรู

2.2  การเตรียมแหลงขอมูลในการแสวงหาความรู
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมแหลงขอมูลในการแสวงหาความรู
ตาง ๆ สําหรับผูเรียน ทั้งในหองเรียน  และนอกหองเรียน

ไมมี มี 1 ครั้ง มี 2 ครั้ง มี 3 ครั้ง มีมากกวา
3 ครั้ง
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  ตารางที่ 26 (ตอ)
องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5

2.3  การเตรียมสื่อ
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมสื่อการเรียนการสอนที่มีจํานวน
เพียงพอกับความตองการของผูเรียน และสอดคลองกับ
เนื้อหาวิชา หรือ  จุดประสงคการเรียนรู

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-40 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

คอนขางบอย
(41-60 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

บอยครั้ง
(61-80 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

เปนประจํา
(81-100%ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

ดานปจจัยเบื้องตน
ของการเรียนรู

2.  การเตรียม
    กิจกรรม
    การเรียนรู

2.4  การเตรียมการประเมินผล
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมการประเมินผลดวยวิธีที่
หลากหลาย โดยใชการทดสอบรวมกับวิธีอื่นๆ เชน
การสังเกต  การทําแบบฝกหัดหรือชิ้นงาน  เปนตน

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-40 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

คอนขางบอย
(41-60 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

บอยครั้ง
(61-80 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

เปนประจํา
(81-100%ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

ดานกระบวนการ
เรียนรู

1.  บทบาทของ
    ผูสอนในการ
    จดักระบวนการ
    เรียนรู

1.1 การเปนผูกระตุน และสงเสริมการเรียนรู
คําอธิบาย  ผูสอนจัดกิจกรรมหรือสถานการณเรียนรูที่
สงเสริมผูเรียนตามรายการตอไปนี้
1) ผูเรียนไดมีสวนรวมคิด รวมวางแผนและรวมทํากิจ
กรรม ในการพัฒนากระบวนการเรียนรูของผูเรียน
2) ผูเรียนสรางความรูและทักษะดวยตน
3) ผูเรียนไดฝกฝนการนําความรูไปประยุกตใชในชีวิต
ประจํา
4) ผูเรียนมีสวนรวมในการประเมินความรู และทักษะของ
ตนเองและเพื่อน เพื่อพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน

ไมเคยการ
ปฏิบัติ

มีการปฏิบัติ
 1 รายการ

มีการปฏิบัติ
 2 รายการ

มีการปฏิบัติ
 3 รายการ

มีการปฏิบัติ
 ครบทั้ง  4    
รายการ
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   ตารางที่ 26 (ตอ)
องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5

1.  บทบาทของ
    ผูสอนในการ
    จดักระบวนการ
    เรียนรู

 1.2  การเปนผูประเมิน
คําอธิบาย  ผูสอนประเมินผลการเรียนรูที่คาดหวัง  ดวย
วิธีการที่หลากหลายและตอเนื่อง  เชน  ประเมินโดยผูสอน
รวมกับผูเรียน และทําการประเมินกอนเรียน  ระหวางเรียน
และหลังเรียน  เปนตน

ไมเคยการ
ปฏิบัติ

ปฏิบัติเปน
บางครั้ง

(1-40 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

ปฏิบัติคอน
ขางบอย

(41-60 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

ปฏิบัติบอย
ครั้ง

(61-80 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

ปฏิบัติเปน
ประจํา

(81-100%ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

2.1   เวลาที่ใชในการนําเขาสูบทเรียน
คําอธิบาย  ผูสอนใชเวลาในการนําเขาสูบทเรียนใน
แตละคาบเรียน ไมเกิน  10 นาที

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%ของ
แผนการเรียน

รู)

คอนขางบอย
(41-60%ของ
แผนการเรียน

รู)

บอยครั้ง
(61-80%ของ
แผนการเรียน

รู)

เปนประจํา
(81-100%ของ
แผนการเรียน

รู)

2.2   เวลาที่ใชในการทํากิจกรรมกลุม
คําอธิบาย  ผูสอนใชเวลาในการทํากิจกรรมกลุมมากกวา
กิจกรรมเดี่ยว เชน  สัดสวนของเวลาในการทํากิจกรรมกลุม
ตอกิจกรรมเดี่ยว ไมต่ํากวา 60:40  เปนตน

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%ของ
แผนการเรียน

รู)

คอนขางบอย
(41-60%ของ
แผนการเรียน

รู)

บอยครั้ง
(61-80%ของ
แผนการเรียน

รู)

เปนประจํา
(81-100%ของ
แผนการเรียน

รู)

2.3 เวลาที่ใชในการสรุปบทเรียน
คําอธิบาย  ผูสอนใชเวลาในการสรุปการเรียนรูในแตละ
คาบเรียน ไมเกิน  10  นาที

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%ของ
แผนการเรียน

รู)

คอนขางบอย
(41-60%ของ
แผนการเรียน

รู)

บอยครั้ง
(61-80%ของ
แผนการเรียน

รู)

เปนประจํา
(81-100%ของ
แผนการเรียน

รู)

ดานกระบวนการ
เรียนรู

2.   สัดสวนของ
     เวลาทีใชใน
     การดําเนิน
     กิจกรรมการ
     เรียนการสอน
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  ตารางที่ 26 (ตอ)
องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5

2.4   เวลาที่ใชในการประเมินผลการเรียนรู
คําอธิบาย     ผูสอนใชเวลาในการประเมินผลการเรียนรูใน
แตละคาบเรียนไมเกิน  10  นาที

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%ของ
แผนการเรียน

รู)

คอนขางบอย
(41-60%ของ
แผนการเรียน

รู)

บอยครั้ง
(61-80%ของ
แผนการเรียน

รู)

เปนประจํา
(81-100%ของ
แผนการเรียน

รู)
3.1   รูปแบบหรือวิธีการสอน
คําอธิบาย  ผูสอนใชรูปแบบหรือวิธีสอนที่สอดคลองกับ
เนื้อหา โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลในดาน
ความรู /ความถนัด /ความสนใจของผูเรียน

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(41-60%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(61-80%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

เปนประจํา
(81-100%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ดานกระบวนการ
เรียนรู

3.  ลักษณะ
     กจิกรรมการ
     เรียนการสอน

3.2  การจัดกิจกรรมหรือสถานการณ
คําอธิบาย    ผูสอนจัดกิจกรรมตามรายการตอไปนี้
         1)  มุงเนนการปฏิบัติของผูเรียนมากกวาการบรรยาย
เชน  สัดสวนของเวลาที่ใชในการปฏิบัติตอการบรรยาย
ไมต่ํากวา 60 :40
         2)  สงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสเคลื่อนไหวรางกายใน
การทํากิจกรรม
         3)  สงเสริมใหผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวาง
ผูเรียนกับผูสอน  และผูเรียนกับผูเรียน ทั้งภายในกลุมและ
ระหวางกลุม
         4)  สงเสริมใหผูเรียนคนพบวิธีการเรียนรูดวยตนเอง

ไมเคย
ปฏิบัติ

มีการปฏิบัติ
 1 รายการ

มีการปฏิบัติ
 2 รายการ

มีการปฏิบัติ
 3 รายการ

มีการปฏิบัติ
 ครบทั้ง  4
รายการ
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  ตารางที่ 26 (ตอ)
องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5

ดานกระบวนการ
เรียนรู

4.1 การแนะแนวทางในการคนควา
คําอธิบาย  มีการแนะแนวทางในการคนควาหาความรูจาก
แหลงขอมูลตาง ๆ เชน  หองสมุด  พิพิธภัณฑ  ภูมิปญญา
ทองถิ่น  internet เปนตน

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(41-60%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(61-80%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

เปนประจํา
(81-100%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

4.2  การสังเกตพฤติกรรมผูเรียน
คําอธิบาย  มีการสังเกตพฤติกรรมผูเรียนขณะทํากิจกรรม
เพื่อวินิจฉัยปญหาการเรียนรูและนํามาปรับปรุง  แกไขให
ดีขึ้น

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(41-60%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(61-80%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

เปนประจํา
(81-100%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

4. พฤติกรรม
ของผูสอน
ในการ

    ดําเนินกิจ
กรรม

4.3  การกระตุนเสริมแรง
คําอธิบาย  ผูสอนกระตุนสงเสริมผูเรียนตามรายการตอไปนี้
         1)  แสดงพฤติกรรมการเรียนรู  ตามจุดประสงคการ
เรียนรูที่กําหนดไว
         2) นําประสบการณเดิมมาเชื่อมโยงกับความรูใหม
         3) สรางองคความรูหรือทักษะปฏิบัติดวยตนเอง
         4)  นําความรู  หรือทักษะไปใชในชีวิตประจําวัน

ไมเคย
ปฏิบัติ

มีการปฏิบัติ
1 รายการ

มีการปฏิบัติ
2 รายการ

มีการปฏิบัติ
3 รายการ

มีการปฏิบัติ
ครบทั้ง 4
 รายการ

5.  ลักษณะ
    การมี
    สวนรวมใน
    กิจกรรม
    ของผูเรียน

5.1  การมีสวนรวมในการทํากิจกรรม
คําอธิบาย    ผูเรียนใหความรวมมือกับผูสอนในการดําเนิน
กิจกรรมการเรียนการสอนทุกขั้นตอน  ตั้งแตขั้นการนําเขาสู
บทเรียน  ขั้นสอน  และขั้นสรุป  พรอมทั้งเสนอความคิดเพื่อ
แลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน  ในการปฏิบัติงานกลุม

ไมเคย
ปฏิบัติ

ปฏิบัติเปน
บางครั้ง

(1-40%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ปฏิบัติคอน
ขางบอย

(41-60%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ปฏิบัติบอย
ครั้ง

(61-80%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ปฏิบัติเปน
ประจํา

(81-100%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)
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  ตารางที่ 26 (ตอ)
องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5

5.2  ความรับผิดชอบตอหนาที่
คําอธิบาย    ผูเรียนปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยาง
เต็มที่จนเปนผลสําเร็จ  โดยแบงหนาที่กันรับผิดชอบในการ
ทํางานรวมกัน  ตามความถนัดของแตละคน

ไมเคย
ปฏิบัติ

ปฏิบัติเปน
บางครั้ง

(1-40%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ปฏิบัติคอน
ขางบอย

(41-60%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ปฏิบัติบอย
ครั้ง

(61-80%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ปฏิบัติเปน
ประจํา

(81-100%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

6.1  ความกระตือรือรนของผูเรียน
คําอธิบาย   ผูเรียนมีสวนรวมอยางกระฉับกระเฉง  ตื่นตัว
ในการพัฒนากลยุทธที่จะสรางความรู  ความเขาใจอยางมี
จุดหมาย

ไมเคยแสดง
พฤติกรรม

แสดงพฤติ
กรรมเปนบาง

ครั้ง
(1-40%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

แสดงพฤติ
กรรมคอนขาง

บอย
(41-60%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

แสดงพฤติ
กรรมบอยครั้ง
(61-80%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

แสดงพฤติ
กรรมเปน
ประจํา

(81-100%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ดานกระบวนการ
เรียนรู

6.  พฤติกรรมของ
     ผูเรียนในการ

     รวมกิจกรรม

6.2  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและซักถาม
คําอธิบาย    มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการซักถาม
ระหวางผูเรียนกับผูเรียน  ผูเรียนกับผูสอน  และผูเรียนกลา
ซักถามผูสอนเมื่อเผชิญประเด็นปญหาที่ซับซอน

ไมเคยแสดง
พฤติกรรม

แสดงพฤติ
กรรมเปนบาง

ครั้ง
(1-40%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

แสดงพฤติ
กรรมคอนขาง

บอย
(41-60%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

แสดงพฤติ
กรรมบอยครั้ง
(61-80%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

แสดงพฤติ
กรรมเปน
ประจํา

(81-100%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)
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   ตารางที่ 26 (ตอ)
องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5

ดานผลผลิตของการ
เรียนรู

1.  การประเมิน
 การเรียนรู

1.1  วิธีประเมินการเรียนรู
คําอธิบาย  ผูสอนมีวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ และประเมินการเรียนรูของผูเรียน โดยใชวิธีการที่หลาก
หลาย  เชน  ใชการทดสอบ  การสังเกต  การทําแบบฝก / ชิ้นงาน
แฟมสะสมงาน  เปนตน           

ไมเคยปฏิบัติ ปฏิบัติเปน
บางครั้ง

(1-25%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ปฏิบัติคอน
ขางบอย

(26-50%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ปฏิบัติบอย
ครั้ง

(51-75%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ปฏิบัติเปน
ประจํา

(76-100%
ของ

จํานวนคาบ
เรียน)

1.2  ขอบเขตของการประเมิน
คําอธิบาย     ผูสอนมีเทคนิควิธี และมีทักษะในการ
ประเมินผูเรียนตามรายการตอไปนี้
          1)  ความรูพื้นฐานของวิชา  ทักษะการปฏิบัติ
ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของผูเรียน
และ       คุณธรรมพื้นฐานตามแผนที่กําหนด  ในแผน
การจัดการเรียนรู
           2) พัฒนาการของความรูพื้นฐาน  ทักษะการปฏิบัติ
ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของผูเรียนและคุณ
ธรรมพื้นฐานตามแผนที่กําหนด  ในแผนการจัดการเรียนรู

มีอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับ
ที่ตองปรับ
ปรุง

(1-25%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง

(26-50%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดี

(51-75%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(76-100%
ของจํานวน
คาบเรียน)
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  ตารางที่ 26 (ตอ)
องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5

ดานผลผลิตของการ
เรียนรู

1.  การประเมิน
 การเรียนรู

1.3  การประเมินตนเองของผูเรียน
คําอธิบาย   ผูเรียนมีวิธีการประเมินการเรียนรู และมีทักษะการ
ประเมิน

มีอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับ
ที่ตองปรับ
ปรุง

(1-25%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง

(26-50%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดี

(51-75%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(76-100%
ของจํานวน
คาบเรียน)

2.1  ความรูพื้นฐาน
คําอธิบาย  ผูเรียนมีความรูพื้นฐานที่จําเปนของแตละ
วิชา

มีอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับ
ที่ตองปรับ
ปรุง

(1-49%ของ
จํานวนผู
เรียน)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง

(50-69%ของ
จํานวนผู
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดี

(70-79%ของ
จํานวนผู
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%
ของจํานวนผู

เรียน)

ดานผลผลิตของ
การเรียนรู

2.  ผลที่คาดหวัง
    ในตัวผูเรียน

2.2  ทักษะ
คําอธิบาย  ผูเรียนมีทักษะการคิด  กระบวนการแสวง
หาความรู  หรือทักษะการปฏิบัติ

มีอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับ
ที่ตองปรับ
ปรุง

(1-49%ของ
จํานวนผู
เรียน)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง

(50-69%ของ
จํานวนผู
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดี

(70-79%ของ
จํานวนผู
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%
ของจํานวนผู

เรียน)
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  ตารางที่ 26 (ตอ)
องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5

2.3  คุณธรรมพื้นฐาน
คําอธิบาย   ผูเรียนมีคุณธรรมพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดใน
หลักสูตร/แผนการจัดการเรียนรู

มีอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับ
ที่ตองปรับ
ปรุง

(1-49%ของ
จํานวนผู
เรียน)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง

(50-69%ของ
จํานวนผู
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดี

(70-79%ของ
จํานวนผู
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%
ของจํานวนผู

เรียน)

ดานผลผลิตของ
การเรียนรู

2.  ผลที่คาดหวัง
    ในตัวผูเรียน

2.4  พัฒนาการของผูเรียน
คําอธิบาย   ผูเรียนมีพัฒนาการดังรายการตอไปนี้
       1)  ความรูพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลัก
สูตร/แผนการจัดการเรียนรู
        2)  ทักษะ  การคิด  กระบวนการแสวงหาความรู
หรือทักษะการปฏิบัติ
        3)  คุณธรรมพืน้ฐานทีจ่ําเปนตามทีก่ําหนดในหลกั
สูตร/แผนการจัดการเรียนรู   เชน  ตรงตอเวลา ความรับ
ผิดชอบตอหนาที่ ความซื่อสัตย ความมีระเบียบวินัย
เปนตน

มีอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับ
ที่ตองปรับ
ปรุง

(1-49%ของ
จํานวนผู
เรียน)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง

(50-69%ของ
จํานวนผู
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดี

(70-79%ของ
จํานวนผู
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%
ของจํานวนผู

เรียน)
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ตอนที่  2  ผลการพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
              เปนสําคัญ

             2.1  ผลจากการสังเคราะหเอกสาร
                        จากการสังเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของกับการพัฒนารูปแบบการประเมินการจัด
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ดังที่ไดนําเสนอในบทที่ 2 โดยยึดหลักเกณฑเชิง
ทฤษฎีที่เกี่ยวของเพื่อใหไดขอสรุป ผูวิจัยไดจัดทํารางรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนที่เนน    ผูเรียนเปนสาํคญั และคูมอืการใชรูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผู
เรียนเปนสาํคญั เพื่อใหผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสม  ความถูกตองครอบคลุม  ประโยชน
ที่ไดรับจากการประเมนิและความเปนไปไดในการนาํรปูแบบการประเมนิไปใช รางรปูแบบการประเมนิ
การจดัการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   มีโครงสรางดังแผนภาพที่  7

      (ราง) รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ

            รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ประกอบดวย
องคประกอบสาํคญั 4 องคประกอบ ในการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั
คอื  1) เปาหมายของการประเมนิ  2) ส่ิงทีมุ่งประเมนิ  3) วธิกีารประเมนิ  และ  4)  วธิกีารตดัสนิ โดย
ยดึหลกัการ  แนวคดิของการกระบวนการประเมนิแบบ 360 องศา มลีกัษณะสาํคญัคอื 1) เปาหมาย
หรือจุดมุงหมายทีส่าํคญัของการประเมนิ เพือ่การปรับปรุง พฒันา  การจัดการเรยีนการสอน 2) สิง่ที่
มุงประเมนิ ประเมนิตามตวับงชีก้ารจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  ทีผู่วจิยัไดวเิคราะห
จากหลกัการ แนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วของกบัการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  ครอบคลมุ
องคประกอบ 4 องคประกอบทีส่าํคญั ประกอบดวย(1) องคประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศ
ของการเรยีนรู (2) องคประกอบดานปจจัยเบือ้งตนของการเรยีนรู (3) องคประกอบดานกระบวน
การเรยีนรู และ(4)  องคประกอบดานผลผลติของการเรยีนรู ในแตละองคประกอบดังกลาว
ประกอบดวยตัวบงชี้ที่ครูผูสอนเปนผูจัดการเรียนรู(Learning management) 3) วิธีการประเมิน
ในการประเมินการจัดการเรียนการสอนครั้งนี้  มีแหลงผูใหขอมูล 6 แหลง  ประกอบดวย  การ
ประเมินตนเอง การประเมินจากเพื่อนครู การประเมินจากหัวหนาหมวดวิชา การประเมินจากผูชวย
ผูอํานวยการฝายวชิาการ การประเมนิจากนกัเรียน และการประเมนิจากผูปกครอง  โดยมขีัน้ตอนของ
การดาํเนนิการประเมนิ 7 ข้ันตอน คือ(1) การสรางการยอมรับของหัวหนาสถานศึกษาในการใช
กระบวนการประเมินแบบ  360  องศา  (2)  การสรางการยอมรบัของครผููสอน  (3)  การออกแบบการ
สรางและพฒันาเครือ่งมอื ซึง่ประกอบดวยการสรางและตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมอืและการ
กาํหนดน้าํหนกัของขอมูลสวนตาง ๆ (4)  การเตรียมการประเมิน  (5)  การประเมินครั้งที่ 1 (6)  การ
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ประเมินครั้งที่ 2 และ (7) การรายงานผลการประเมิน  และใชระบบถวงน้ําหนักคะแนนความ
สําคัญขององคประกอบ

4) วธิกีารตัดสนิ ใชการเปรยีบเทยีบขอมลูจากการประเมนิกบัเกณฑสัมบูรณ  (Absolute Criteria)
รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

แผนภาพที่ 7  รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

เปาหมายของการประเมิน
 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครู

สิ่งที่มุงประเมิน
องคประกอบ 4 องคประกอบในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

วิธีการประเมิน
            -  แหลงผูใหขอมูล
            -  ขั้นตอนการดําเนินการประเมิน
            -  เครื่องมือ

วิธีการตัดสิน
เกณฑสัมบูรณ  (Absolute Criteria)

การรายงานผล
            -  รายงานผลเปนรายบุคคล
               - รายงานสรุปผูบริหารสถานศึกษา

สารสนเทศ
     -  พัฒนาคุณคา  (Value Development)

-  ตัดสินคุณคา  (Value Judgment)
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การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
1. เปาหมายของการประเมิน

            เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
2. สิ่งที่มุงประเมิน

           ส่ิงที่มุงประเมิน  ไดแก  การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีองค
ประกอบสําคัญ  4  องคประกอบ  คือ
            1.   ดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้  ดังตอไปนี้

          1.1  ลักษณะการจัดหองเรียน
          1.2  การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน
          1.3  บรรยากาศการเรียนรู

        2.  ดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้  ดังตอไปนี้
             2.1  การวางแผนการเรียนรู
             2.2  การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู
       3.  ดานกระบวนการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้  ดังตอไปนี้
            3.1  บทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนรู

3.2  สัดสวนของเวลาที่ใชในการพูด
3.3  ลักษณะกิจกรรมที่ผูสอนจัด
3.4  พฤติกรรมผูสอนในการดําเนินกิจกรรม
3.5  ลักษณะการมีสวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน
3.6  พฤติกรรมผูเรียนในการรวมกิจกรรม

                4.  ดานผลผลิตของการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้ดังตอไปนี้
4.1 การประเมินการเรียนรู
4.2 ผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน

         3.  วิธีการประเมิน
                3.1 แหลงผูใหขอมูล หรือทีมผูประเมินแตละทีมประกอบดวย 1) ผูชวยผูอํานวยการ
ฝายวิชาการ  2) หัวหนาหมวดวิชา 3) ครู(ที่ถูกประเมิน)  4) เพื่อนครู 5) นักเรียน  และ6)  ผูปก
ครองนักเรียน     ดังแผนภาพที่  8
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การประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั ตามแผนภาพที ่8 นัน้ ขอมลู
การประเมินการจัดการเรียนการสอนของครูแตละคน  จะมาจากผลการประเมินตนเอง และผลการ
ประเมินที่มาจากผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  หัวหนาหมวดวิชา  เพื่อนครู  นักเรียนที่ครูผูนั้น
สอน  และผูปกครองของนักเรียน  จะเห็นไดวาหัวหนาหมวดวิชาและครูแตละคนในหมวดจะตอง
ประเมนิตนเองและประเมนิผูอ่ืน ลกัษณะการประเมนิจะเปนการประเมนิ 2 ทาง (เปนทัง้ผูประเมนิ
และผูถกูประเมนิ) สาํหรบัผูปกครอง นกัเรียน และผูชวยผูอํานวยการฝายวชิาการ เปนการประเมนิทาง
เดยีว(เปนเพียงผูประเมินเทานั้น) โดยผูปกครองจะประเมินองคประกอบของการจัดการเรียนการ
สอนในสวนที่เกี่ยวกับผูเรียนเทานั้น

3.2  ขั้นตอนดําเนินการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
 ในการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  มข้ัีนตอนการประเมนิ

7  ขั้นตอน  ดังแผนภาพที่  9

หมายเหตุ                      หมายถึง  การประเมินทางเดียว
                                     หมายถึง การประเมิน 2 ทาง
                                     หมายถึง การประเมินโดยนักเรียน

แผนภาพที่  8   แหลงผูใหขอมูลในการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

หัวหนาหมวดวิชา

เพื่อนครู

นักเรียน

ประเมินตนเอง(ตัวครู)

 ประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ผูปกครอง

ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ
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แผนภาพที่  9  ขั้นตอนการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
      ขั้นตอนการดําเนินการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

1. การสรางการยอมรับของหัวหนาสถานศึกษาในการใชกระบวนการประเมิน

     แบบ 360  องศา
     โดยการติดตอผูอํานวยการโรงเรียนกลุมตัวอยางทั้ง 3 โรงเรียน เพื่อขออนุญาตทดลอง

ใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พรอมทั้งอธิบายราย
ละเอียดของกิจกรรม  ที่จะตองขอความรวมมือจากทางโรงเรียน  และประโยชนที่โรงเรียนและครู
ตลอดจนนักเรียนจะไดรับ

การสรางการยอมรับของ
หัวหนาสถานศึกษา

การสรางการยอมรับของ
ครูผูสอน

การออกแบบ  การสราง
และพัฒนาเครื่องมือ
-  การตรวจสอบคุณภาพ
    ของเครื่องมือ
-  การกําหนดน้ําหนัก
    ของขอมูลสวนตาง ๆ

การประเมินครั้งที่ 1

การรายงาน
ผลการประเมิน

การเตรียมการประเมิน

การประเมินครั้งที่ 2
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            2.  การสรางการยอมรับของครูผูสอน
                    2.1 ดําเนินการติดตอประสานงานกับผูอํานวยการโรงเรียนกลุมตัวอยางทั้ง 3 โรง
เรียน  เพื่อขอความอนุเคราะห ใหนําเรื่องการประเมินการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบที่ผูวิจัย
เสนอ เขาเปนวาระหนึง่ในการประชมุครู เพือ่แจงใหครู-อาจารยในโรงเรยีนทราบ และเพือ่ขอครูอาสา
สมคัร  ที่จะเขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน ฯ  1-2  หมวดวิชา

      2.2 จัดประชุมปฏิบัติการสรางความรู ความเขาใจ แกครู-อาจารยที่เปนกลุมตัวอยาง
ในประเด็นเกี่ยวกับ 1)  หลักการ  แนวคิด เกี่ยวกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญ  2)  การประเมินการจัดการเรียนการสอน  ที่ใชแนวคิดการประเมิน  แบบ 360
องศา   3)  ขั้นตอน และรายละเอียดของกิจกรรมที่จะดําเนินการตอไป
           3.  การออกแบบ  การสรางและพัฒนาเครื่องมือ

       ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยไดศึกษาหลักการ  แนวคิดในการสรางเครื่องมือวิจัยประเภทตาง ๆ
และไดดําเนินการออกแบบ    สรางและพัฒนาเครื่องมือโดยคํานึงถึงวัตถุประสงคของการประเมิน
และขอมูล/สารสนเทศ  ที่ตองการ  ไดเครื่องมือที่จะนําไปใชในการประเมิน  6  ฉบับ ประกอบดวย

1) แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ  สําหรับการประเมินโดยครู-อาจารย
                         (แบบประเมินฉบับที่ 1)

2) แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ  สําหรับการประเมินโดยนักเรียน           
      (แบบประเมินฉบับที่ 2)
3) แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ  สําหรับการประเมินโดยผูปกครอง   
      (แบบประเมินฉบับที่ 3)
4) แบบวัดทัศนคติตอการประเมินการจดัการเรียนการสอนฯ   (แบบวัดทัศนคติ)
5) แบบสัมภาษณผูบริหารและครู-อาจารย เกี่ยวกับความเปนไปไดในการนํารูปแบบ
      การประเมินไปใช  (แบบสัมภาษณฉบับที่ 1)
6) แบบสัมภาษณการยอมรับของผูที่เกี่ยวของ  (แบบสัมภาษณฉบับที่ 2)

 แบบประเมินฉบับที่ 1, 2 และ 3 มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา (Rating scale) 5
ระดับ จะนําไปใชประเมินการจัดการเรียนการสอน ฯ  2  คร้ัง  คือ  ชวงกลางภาคเรียน (ประมาณ
สัปดาหที่ 8-9) และชวงปลายภาคเรียน (ประมาณสัปดาหที่ 17-18)  สําหรับแบบวดัทัศนคติ มี
ลักษณะเปนมาตรประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ ผูวิจัยนําไปใชวัดทัศนคติของผูถูกประเมิน
ในชวงปลายภาคเรียน(สัปดาหที่ 18)   สวนแบบสัมภาษณ ฉบับที่ 1 และ 2   ผูวิจัยนําไป
สัมภาษณผูเกีย่วของหรือผูใชผลการประเมิน (ประกอบดวย  ผูบริหาร  ครู-อาจารย   นักเรียน  และ
ผูปกครอง) ในชวงปลายภาคเรยีน(ประมาณสปัดาหที ่ 17-18)  (ตวัอยางเครือ่งมอืแตละฉบบัอยูใน
ภาคผนวก ค)
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การกําหนดน้ําหนักของขอมูลสวนตาง ๆ
  กาํหนดน้าํหนกัความสาํคญัของขอมลูทีไ่ดจากแหลงผูประเมนิแตละแหลงโดย ผูทรงคณุวฒุิ

ประกอบดวย
   1. นักวิชาการทางดานการวัดและประเมินผลการศึกษา  มีความรูและเชี่ยวชาญทางการ

ประเมินการสอนจํานวน  7  คน   พิจารณาจากคุณสมบัติ คือ  เปนผูมีวุฒิปริญญาเอกสาขาการวดั
และประเมนิผลการศกึษา มคีวามรู ความเชีย่วชาญในเรือ่งการประเมนิการสอน/การประเมนิการ
เรียนรู  ไมต่ํากวา  5  ป

   2.  ครูปฏิบัติการสอนที่เปนครูแหงชาติ  ครูแมแบบ  ครูตนแบบ  หรือครูแกนนํา จํานวน
12 คน  พิจารณาจากคุณสมบัติดังนี้  1)  เปนครูปฏิบัติการสอนไมต่ํากวา  10  ป 2) มีวุฒิการ
ศึกษาอยางต่ําปริญญาโท  สาขาทางการศึกษาที่มีความรู  และความเชี่ยวชาญหรือประสบการณ
ทางการประเมิน  และ 3)  เปนครูแหงชาติ  ครูตนแบบ  ครูแมแบบ  หรือครูแกนนํา
        4.  เตรียมการประเมิน

  การเตรียมการประเมิน  เปนการเตรียมความพรอมกอนจะทําการประเมิน  ซึ่งจะมีการ
เตรียมเกี่ยวกับผูประเมิน  และเครื่องมือสําหรับใชในการประเมิน  ดังนี้

 4.1  การเตรียมผูประเมนิ  โดยการจัดประชุมครูที่เขารวมทดลองใชรูปแบบการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูประเมินเปนสําคัญ เพื่อชี้แจงทําความเขาใจเกี่ยวกับกิจ
กรรมการประเมนิ  และแบงกลุมผูประเมิน  ในการแบงกลุมผูประเมินจะยึดหลักวา  ถาเปนหมวด
วิชาขนาดใหญ  (มีครูในหมวดตัง้แต  10 คนขึน้ไป ซึง่จะพบในโรงเรยีนขนาดใหญ)  จะแบงกลุมโดย
ใหครูทีส่อนวิชาเดียวกัน  หรือระดับช้ันเดียวกัน หรือชวงชั้นเดียวกันอยูกลุมผูประเมินกลุมเดียว
กัน  เนื่องจากผูประเมนิในกลุมจะตองประเมนิกนัและกนั สาํหรับหมวดวชิาทีม่คีรูไมถงึ 10 คน จะจดั
กลุมผูประเมนิโดยใหครูที่อยูหมวดวชิาเดียวกัน  หรือตางหมวดกันที่สอนอยูอาคารเดียวกัน  หรือ
สอนนักเรียนชวงชั้นเดยีวกนั  มคีวามสะดวกทีจ่ะประเมนิการจดัการเรยีนการสอนของครใูนกลุมได
            4.2  การเตรียมเครื่องมือประเมิน   ผูวิจัยไดจัดฉบับแบบประเมินแตละฉบับโดยใชสี
ที่แตกตางกัน  เพื่อความสะดวกตอการนําไปใช และเพื่อความนาสนใจของผูตอบแบบประเมิน
แลวนับจํานวนฉบับที่จะตองใชประเมินการจัดการเรียนการสอนของครูแตละคนในแตละโรงเรียน  
บรรจุใสซอง  และเขียนใบปะหนาซองเพื่อความสะดวกตอการนําไปใชประเมิน

5.  การประเมิน
 ในการประเมินการจัดการเรียนการสอน  จะดําเนินการ  2  คร้ัง  ทําการประเมินครั้งแรก

ในสปัดาหที ่ 8–9  เมือ่นาํขอมลูมาวเิคราะหเรียบรอยแลว  จะดาํเนนิการนเิทศและแจงผลการประเมนิ
ใหครูแตละคนทราบ   เพื่อเปนขอมูลสําหรับการปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอน   แลว
ทํา
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การประเมินครั้งที่ 2 ในสัปดาหที่ 16-17  สําหรับการสัมภาษณ และการวัดทัศนคติจะดําเนินการ
ในชวงปลายภาคเรียน (สัปดาหที่ 16-17)

6. วิธีการตัดสิน
การตัดสินการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ใชการเปรียบ

เทียบขอมูลจากการประเมินกับเกณฑสัมบูรณ  (absolute criteria )
 คะแนนเกณฑการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
จากการประชุมระดมความคิดของผูทรงคุณวุฒิ  เกี่ยวกับเกณฑการตัดสินการจัดการ
เรียน

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  พบวา  ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นที่สอดคลองกันวา  เกณฑใน
การพิจารณาวาครูมีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ คือจะตองมีคาเฉลี่ยอยาง
นอย 3.5  จากสเกล 5 ระดับ หรือคะแนนเกณฑการประเมินที่ถือวาผานเกณฑภาพรวมคือ 70%
สําหรับคะแนนเกณฑที่ถือวาผานแตละองคประกอบ  เปนไดนี้

องคประกอบ จํานวนขอ คะแนนเต็ม คะแนน
ถวงน้ําหนัก

คะแนนเกณฑ
ที่ถือวาผาน

1.  องคประกอบดานสภาพแวดลอม/
     บรรยากาศการเรียนรู

7 35 9 6.3

2.  องคประกอบดานปจจัยเบื้องตน 6 30 25 17.5
3.  องคประกอบดานกระบวนการเรียนรู 15 75 48 33.6
4.  องคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู 7 35 18 12.6

รวม 35 175 100 70

7. การรายงานผลการประเมิน
ภายหลงัการเสรจ็ส้ินการประเมนิแตละครัง้  จะมกีารรายงานผลการประเมนิ  2  ลักษณะ
คอื

 1. การรายงานผลแกผูถูกประเมินเปนรายบุคคล  เปนการรายงานขอมูลเพื่อใหครูไดใช
ปรับปรุงพฒันาการจดัการเรยีนการสอน โดยใชแบบรายงานผลการประเมนิการจดัการเรยีนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  สําหรับผูสอน  (แบบ  รป.1)

 2.  การรายงานสรุปสําหรับผูบริหาร  เปนการรายงานผลการประเมินโดยภาพรวม  เพือ่
เปนขอมลูในการวางแผน  สงเสรมิ ปรับปรุง พฒันาการจดัการเรยีนการสอนตอไป โดยใชแบบรายงาน
ผลการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั สาํหรบัผูบริหาร(แบบ รป.2) (ดตูวัอยาง
แบบรายงานผลการประเมินอยูใน คูมือการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญ  ในภาคผนวก จ)
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2.2  ผลจากการประเมินรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ
      และความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ

       ผูทรงคุณวุฒิทางดานการวัดและประเมินผลการศึกษา  มีความรูและความเชี่ยวชาญ
ทางดานการประเมินและผูทรงคุณวุฒิทางดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเ รียนเปน
สําคัญ  รวมทัง้สิน้ 19 คน ไดตรวจสอบและประเมนิรูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ รายละเอียดของผลการตรวจสอบและประเมิน ดังตารางที่ 27 ถงึตารางที ่ 29

ตารางที่ 27  คามัธยฐาน (Median : Mdn) และพิสัยระหวางควอไทล (Inter quartile Range : IR)
                    จาการประเมินรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

รายการประเมิน Mdn. การแปลผล IR. การแปลผล

1.  ดานประโยชนที่ไดรับจากการประเมิน
     1.1  ขอมูลที่ไดรับจากการประเมิน   ครอบคลุมและ
            ตอบสนองความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของกับ
            การประเมิน 4.71 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.79 สอดคลอง
     1.2  ผูประเมิน/แหลงผูใหขอมูล  มีความนาเชื่อถือ 4.35 เห็นดวย 0.95 สอดคลอง

1.3 รูปแบบการประเมินมีการระบุผูที่มีสวนเกี่ยวของ
            ที่ตองการใชผลการประเมิน 4.64 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.86 สอดคลอง
     1.4  การแปลความหมายและการตัดสินผลการ
            ประเมินมีความชัดเจน 4.44 เห็นดวย 1.06 สอดคลอง
     1.5  การรายงานผลการประเมินมีความชัดเจน 4.64 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.86 สอดคลอง

1.6 มีการเผยแพรการประเมินไปยังผูมีสวนเกี่ยวของ 4.71 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.79 สอดคลอง
     1.7  เปนรูปแบบการประเมินที่สงผลกระตุนให
            มีการใชประโยชนจากผลการประเมิน 4.35 เห็นดวย 0.95 สอดคลอง

รวม 4.56 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.94 สอดคลอง
2.  ดานความเปนไปไดในการนํารูปแบบการ
     ประเมินไปใช
     2.1  เปนรูปแบบการประเมินที่สามารถนําไปปฏิบัติได 4.36 เห็นดวย 0.86 สอดคลอง

     2.2  เปนรูปแบบการประเมินที่ยอมรับได 4.44 เห็นดวย 1.06 สอดคลอง
     2.3  ผลการประเมินที่ไดมีความคุมคา 4.27 เห็นดวย 0.86 สอดคลอง

รวม 4.35 เห็นดวย 0.92 สอดคลอง
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ตารางที่  27  (ตอ)
รายการประเมิน Mdn. การแปลผล IR. การแปลผล

3.  ดานความเหมาะสม
     3.1  มีการกําหนดวัตถุประสงคและแผนการประเมิน
            ไวอยางชัดเจน 4.77 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.73 สอดคลอง

3.2 แกปญหาความขัดแยงในการประเมิน
            ดวยความเปนธรรม  โปรงใส 4.06 เห็นดวย 1.19 สอดคลอง
     3.3  ใหความสําคัญตอสิทธิในการรับรูขาวสาร
            ของบุคคล 4.77 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.73 สอดคลอง
     3.4  คํานึงถึงสิทธิสวนบุคคลของผูถูกประเมิน 4.71 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.79 สอดคลอง
     3.5  เคารพสิทธิในการปฏิสัมพันธของผูเกี่ยวของ 4.64 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.86 สอดคลอง
     3.6  รายงานผลการประเมินอยางสมบูรณ 4.55 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.95 สอดคลอง
     3.7  รายงานผลการประเมินทําอยางเปดเผย 4.64 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.86 สอดคลอง

รวม 4.63 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.88 สอดคลอง
4.  ดานความถูกตองครอบคลุม
     4.1  มีการระบุวัตถุประสงคของการประเมิน
            อยางชัดเจน 4.77 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.73 สอดคลอง
     4.2  มีการระบุบริบท/ตัวบงชี้การประเมิน
            การจัดการเรียนการสอนฯ  อยางชัดเจน 4.64 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.86 สอดคลอง
     4.3  มีการบรรยายจุดประสงค  และขั้นตอน
            การประเมินอยางชัดเจน 4.44 เห็นดวย 1.06 สอดคลอง
     4.4  มีการบรรยายแหลงขอมูล/แหลงผูประเมิน
            อยางชัดเจน 4.82 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.68 สอดคลอง
     4.5  การพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวมขอมูล
            มีความตรง 4.64 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.86 สอดคลอง
     4.6  การพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวมขอมูล
            มีความเที่ยง 4.55 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.95 สอดคลอง
     4.7  มีการจัดระบบการเก็บรวบรวมขอมูล
            การวิเคราะห  และการรายงานผล 4.44 เห็นดวย 1.06 สอดคลอง
     4.8  มีการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 4.82 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.68 สอดคลอง
     4.9  มีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ 4.77 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.73 สอดคลอง

รวม 4.68 เห็นดวยอยางยิ่ง 0.82 สอดคลอง
จากตารางที่  27 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่มีตอรูปแบบการประเมิน

การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ในประเด็นเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากการ
ประเมิน
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ความเปนไปไดในการนาํรูปแบบการประเมนิไปใช     ความเหมาะสม    และความถกูตองครอบคลมุ
พบวา ผูทรงคุณวุฒิเห็นดวยอยางยิ่งวารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนเปนรูปแบบ
การประเมินที่มีความถูกตอง ครอบคลุม มีความเหมาะสมและเปนรูปแบบที่มีประโยชน (Mdn. =
4.68, 4.63 และ 4.56 ตามลําดับ) นอกจากนี้ยังเห็นดวยวามีความเปนไปไดในการนํารูปแบบการ
ประเมินไปใช  (Mdn. = 4.35)  เมื่อพิจารณาประเด็นเกี่ยวกับความสอดคลอง  พบวาผูทรงคุณวุฒิ
มีความคิดเห็นที่สอดคลองกับทุกประเด็น

การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของผูประเมินแตละแหลง ที่เปนผูประเมินการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยผูทรงคุณวุฒิทางดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ  19  คน  รายละเอียดดังตารางที่  28   และตารางที่  29

ตารางที่  28  รอยละของน้ําหนักความสําคัญของผูประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
                      เปนสําคัญ  (กรณีผูประเมิน  5  แหลง)

แหลงผูประเมิน น้ําหนักความสําคัญ  (%)
ตนเอง  (ตัวครูผูสอน) 34

เพื่อนครู 16
หัวหนาหมวดวิชา 16
ผูชวยฝายวิชาการ 12

นักเรียน 22
รวม 100

จากตารางที่ 28  ผูทรงคุณวุฒิไดกําหนดน้ําหนักความสําคัญของแหลงผูประเมิน ดัง
นี้ แหลงผูประเมินที่มีน้ําหนักความสําคัญสูงที่สุดคือ ตนเอง(ตัวครูผูสอน) รองลงมาไดแก นักเรียน
เพื่อนครู หัวหนาหมวดวิชา และผูชวยฝายวิชาการ ซึ่งมีน้ําหนักความสําคัญเทากับ 34%,
22%, 16%, 16% และ 12% ตามลําดับ  ดังแผนภูมิที่ 6

แผนภูมิที่  6  น้ําหนักความสําคัญของผูประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
                      แตละแหลง  (กรณีผูประเมิน  5  แหลง)

การประเมินตนเอง
การประเมินโดยเพื่อนครู
การประเมินโดยหัวหนาหมวดวิชา
การประเมินโดยนักเรียน
การประเมินโดยผูชวยฝายวิชาการ

16% 16%

22%

12 %
34%
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ตารางที่  29  รอยละของน้ําหนักความสําคัญของผูประเมินการจัการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
                      เปนสําคัญ  (กรณีผูประเมิน  6 แหลง)

แหลงผูประเมิน น้ําหนักความสําคัญ  (%)
ตนเอง  (ตัวครูผูสอน) 31

เพื่อนครู 14
หัวหนาหมวดวิชา 14
ผูชวยฝายวิชาการ 11

นักเรียน 21
ผูปกครอง  9
รวม 100

จากตารางที่ 29 ผูทรงคุณวุฒิไดกําหนดน้ําหนักความสําคัญของแหลงผูประเมิน ดัง
นี้ แหลงผูประเมินที่มีน้ําหนักความสําคัญสูงที่สุดคือ  ตนเอง (ตัวครูผูสอน)  รองลงมาไดแก
นักเรียนเพื่อนครู  หัวหนาหมวดวิชา  ผูชวยฝายวิชาการ  และผูปกครอง  ซึ่งมีน้ําหนักความสําคัญ
เทากับ  31%, 21%, 14%, 14%, 11% และ  9% ตามลําดับ  ดังแผนภูมทิี่ 7

แผนภูมิที่  7  น้ําหนักความสําคัญของผูประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
                      แตละแหลง  (กรณีผูประเมิน  6  แหลง)

การประเมินตน
การประเมินโดยเพื่อนครู
การประเมินโดยหัวหนาหมวดวิชา
การประเมินโดยนักเรียน
การประเมินโดยผูชวยฝายวิชาการ
การประเมินโดยผูปกครอง

9%
11%

31%

14%21%
14%
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ตอนที่ 3  ผลการประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียน
             การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

   3.1  การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
                 (ผลการศึกษาคะแนนการพัฒนาและคาความเที่ยงระหวางผูประเมิน)

           การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ของครูในโรงเรียนที่
เขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั มกีารประเมนิ
2  คร้ัง  การประเมนิครั้งที่  1  กระทําระหวางทดลองใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ในชวงสัปดาหกอนสอบกลางภาคเรียน  และการประเมินครั้งที่  2
กระทําในชวงสัปดาหกอนสอบปลายภาคเรียน  โดยทําการประเมินตามคูมือการใชรูปแบบการ
ประเมิน  (รายละเอยีดปรากฏในภาคผนวก  จ  ) ผลการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียน
เปนสาํคญั ของครูที่เขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนฯเปนรายบุคคล
และคะแนนการพัฒนาซึ่งคํานวณโดยใชสูตรการวัดคะแนนการพัฒนา(Growth Score) ของศริิชัย
กาญจนวาสี  (Kanjanawasee, 1989)  ดังปรากฎในตารางที่  30  ถึงตารางที่  33

เมือ่พจิารณาคะแนนจากการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั
ของครูจากตารางที่ 30   พบวา  คะแนนจากการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญของครูจํานวน  31  คน  คร้ังที่  1  มีคาเทากับ  64.25 – 90.10  ครูที่ไดคะแนนสูงสุดไดแก
ครูคนที่ 20 (90.10 คะแนน) และครูที่ไดคะแนนต่ําสุดไดแก ครูคนที่ 3  (64.25  คะแนน)  สวน
คะแนนจากการประเมินครั้งที่ 2 มีคาเทากับ 73.90 – 96.06 ครูที่ไดคะแนนสูงสุดไดแกครูคนที่ 28
(96.06 คะแนน)  และครูคนที่ไดคะแนนต่ําสุดไดแก  ครูคนที่  2  (73.90  คะแนน)  เมื่อพิจารณา
คะแนนการพัฒนาพบวา  มีครูจํานวน  30  คน  (รอยละ  96.77)  ที่มีการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอน  โดยครูคนที่ 28 มีคะแนนการพัฒนาสูงที่สุด (68.07 %) รองลงมาไดแก ครูคนที่ 13 และ
ครูคนที่ 16  ซึ่งมีคะแนนการพัฒนาเทากับ  58.47  และ  52.89  ตามลําดับ  สวนครูที่มีคะแนน
การพัฒนาตํ่าสุดไดแก  ครูคนที่  24  มีคะแนนการพัฒนาเทากับ  -10.34  ซึ่งถือวาไมมีการพัฒนา

เมื่อพิจารณาจํานวนครูจําแนกตามระดับการพัฒนา  พบวา  มีครูจํานวน 1 คน
คิดเปนรอยละ  3.23  ที่ไมมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  และครูสวนใหญมีการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนอยูในระดับพอใช (รอยละ 70.96) และคอนขางดี  (รอยละ  22.58)  ตาม
ลําดับ  สวนครูที่มีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอยูในระดับดีมีจํานวน  1  คน  คิดเปนรอย
ละ 3.23  ของจํานวนครูทั้งหมด  รายละเอียดดังตารางที่  31
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ตารางที่  30   คะแนนการพัฒนา  (Growth Score)  การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
                      สําคัญของครูที่เขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ
                      จํานวน  31  คน

คะแนนจากการประเมินผูถูกประเมิน
คนที่

คะแนนเต็ม
 (Max) คร้ังที่ 1 คร้ังที่ 2

คะแนน
การพัฒนา(%)

การแปลผล
ระดับของพัฒนาการ

1 100 65.89 74.77 26.03 พอใช
2 100 72.80 73.90  4.04 พอใช
3 100 64.25 75.21 30.66 พอใช
4 100 72.55 81.83 33.81 พอใช
5 100 66.15 75.51 27.65 พอใช
6 100 72.16 78.62 23.20 พอใช
7 100 74.55 80.55 23.58 พอใช
8 100 75.05 77.47  9.70 พอใช
9 100 78.71 80.30  7.47 พอใช
10 100 75.14 76.44  5.23 พอใช
11 100 73.28 78.28 18.71 พอใช
12 100 73.47 78.39 18.55 พอใช
13 100 78.21 90.95 58.47 คอนขางดี
14 100 77.87 88.92 49.93 คอนขางดี
15 100 68.72 77.17 27.01 พอใช
16 100 76.16 88.77 52.89 คอนขางดี
17 100 68.47 82.47 44.40 คอนขางดี
18 100 71.67 82.09 36.78 พอใช
19 100 78.53 87.18 40.29 คอนขางดี
20 100 90.10 92.42 23.43 พอใช
21 100 74.48 84.27 38.36 พอใช
22 100 78.22 87.13 40.91 คอนขางดี
23 100 75.18 77.21   8.18 พอใช
24 100 82.39 80.57 -10.34 ไมมีการพัฒนา
25 100 73.70 74.54   3.19 พอใช
26 100 74.50 85.47 43.02 คอนขางดี
27 100 77.96 79.25  5.85 พอใช
28 100 87.66 96.06 68.07 ดี
29 100 76.52 78.03  6.43 พอใช
30 100 82.05 84.44 13.31 พอใช
31 100 74.33 81.81 29.14 พอใช
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ตารางที่  31  จํานวนและรอยละของครูจําแนกตามระดับผลการพัฒนา

ระดับผลการพัฒนา
ครู ไมมีการพัฒนา พอใช คอนขางดี ดี รวม

(x≤ 0) (0<x<40) (40≤ x<60) (x≥ 60)
จํานวน  (คน) 1 22 7 1 31
รอยละ 3.23 70.96 22.58 3.23 100

เมือ่พจิารณาคาเฉลีย่ผลการประเมนิครัง้ที ่ 1  เปรียบเทยีบกบัคาเฉลีย่ผลการประเมนิครัง้ที่
2  พบวา คาเฉลี่ยผลการประเมินครั้งที่ 2  มีคามากกวาคาเฉลี่ยของผลการประเมินครั้งที่ 1
อยางมีนยัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั.01 แสดงวาการใชรูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีผลทําใหครูมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน รายละเอียดดังตารางที่
32

ตารางที่  32  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
                      สําคัญของครูที่เขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมินฯ ระหวางครั้งที่ 1  กับคร้ังที่  2

การประเมิน N Mean S.D. t Sig
ครั้งที่  1 31 75.18 5.65 8.22 .000
ครั้งที่  2 31 81.61 5.72

** P < .01
ผลการวิเคราะหความสอดคลองระหวางผูประเมิน หรือการวิเคราะหคาความเที่ยง

ระหวางผูประเมนิ  (Inter-Rater Reliability)  โดยการนาํผลการประเมนิแตละแหลงของผูถกูประเมนิ
แตละคน  มาวิเคราะหความแปรปรวนดวยวิธีของ  Hoyt  (Hoyt’s Analysis of Variance)   ผลการ
วิเคราะหปรากฏดังตารางที่  33

เมื่อพิจารณาคาความเที่ยงระหวางผูประเมินจากตารางที่ 33 พบวาในการประเมินครั้งที่
1  คาความเทีย่งระหวางผูประเมนิ 5 แหลง (ประกอบดวยผูชวยผูอํานวยการฝายวชิาการ หวัหนา
หมวดวิชา  เพื่อนครู  นักเรียนและครูผูสอน)  มีคาเทากับ  0.9933 – 0.9996    และคาความเที่ยง
ระหวางผูประเมนิ 6  แหลง (ประกอบดวยผูชวยผูอํานวยการฝายวชิาการ หวัหนาหมวดวชิา เพือ่นครู
นกัเรยีน  ครูผูสอน และผูปกครอง)  มคีาเทากบั  0.9688– 0.9990  สําหรบัการประเมนิครัง้ที ่ 2  คา
ความเทีย่งระหวางผูประเมิน 5 แหลง มีคาเทากับ 0.9964 – 0.9999 และคาความเที่ยงระหวางผู
ประเมิน 6 แหลง  มคีาเทากบั  0.9961 – 0.9998
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ตารางที่ 33   คาความเที่ยงระหวางผูประเมิน  5  แหลง    และคาความเที่ยงระหวางผูประเมิน
         6 แหลง  จากการประเมินครั้งที่  1  และครั้งที่  2

การประเมินครั้งที่  1 การประเมินครั้งที่  2ผูถูกประเมิน
คนที่ rtt   ( กรณีผูประเมิน

5  แหลง )
rtt  ( กรณีผูประเมิน

 6  แหลง )
rtt  ( กรณีผูประเมิน

 5  แหลง )
rtt  ( กรณีผูประเมิน

 6  แหลง )
1 0.9970 0.9972 0.9975 0.9976
2 0.9987 0.9984 0.9977 0.9976
3 0.9972 0.9971 0.9994 0.9992
4 0.9987 0.9981 0.9983 0.9768
5 0.9971 0.9961 0.9973 0.9978
6 0.9968 0.9980 0.9991 0.9973
7 0.9982 0.9973 0.9984 0.9976
8 0.9986 0.9981 0.9982 0.9974
9 0.9983 0.9980 0.9985 0.9979
10 0.9956 0.9970 0.9987 0.9981
11 0.9986 0.9988 0.9988 0.9982
12 0.9978 0.9961 0.9964 0.9961
13 0.9976 0.9983 0.9990 0.9984
14 0.9996 0.9990 0.9991 0.9989
15 0.9974 0.9948 0.9995 0.9987
16 0.9986 0.9975 0.9978 0.9975
17 0.9977 0.9985 0.9984 0.9976
18 0.9975 0.9975 0.9985 0.9977
19 0.9977 0.9967 0.9985 0.9977
20 0.9989 0.9970 0.9993 0.9986
21 0.9954 0.9688 0.9981 0.9983
22 0.9981 0.9977 0.9993 0.9994
23 0.9974 0.9982 0.9973 0.9971
24 0.9983 0.9948 0.9977 0.9971
25 0.9986 0.9985 0.9989 0.9978
26 0.9965 0.9956 0.9987 0.9974
27 0.9957 0.9947 0.9971 0.9971
28 0.9993 0.9972 0.9999 0.9998
29 0.9971 0.9955 0.9973 0.9965
30 0.9966 0.9941 0.9994 0.9989
31 0.9933 0.9850 0.9974 0.9965
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3.2 ผลการศึกษาทัศนคติของผูถูกประเมิน
        ภายหลังจากการทดลองใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ  ผูวิจัยไดทําการศึกษาทัศนคติของครูทั้ง 31  คน  ที่เขารวมทดลองใชรูปแบบการ
ประเมินการจัดการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั แลวนาํขอมลูทีเ่กบ็รวบรวมมาวเิคราะหคา
สถติเิบือ้งตน วเิคราะหความแปรปรวนของคะแนนทศันคตติอการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนฯ
ระหวางโรงเรยีนและทดสอบรายคู  ระหวางคะแนนทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนฯ   ของครูที่มาจากตางโรงเรียนกัน   ไดผลปรากฏดังตารางที่  34  ถึงตารางที่  37
ตารางที่  34  คาเฉลีย่และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนทศันคตติอการประเมนิการจดัการเรยีน
                     การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ขอรายการ N X S.D. การแปลผลระดับทัศนคติ
การประเมินการจัดการเรียนการสอน............
1.   ทําใหส้ินเปลืองคาใชจายโดยใชเหตุ 31 3.58 0.62 สูง
2.   เปนการจับผิดครู 31 3.90 0.98 สูง
3.   เปนภาระที่หนักเกินไป   ทําไดยาก 31 3.26 0.97 ปานกลาง
4.   จะทําใหครูพบขอบกพรองของตนเอง 31 4.39 0.67 สูง
5.  เปนงานเอกสารของฝายที่รับผิดชอบงานประเมิน
     ตาง ๆ ของโรงเรียน  ไมใชงานของครูผูสอนแตละคน 31 3.10 1.01 ปานกลาง
6.   เปนเรื่องดีที่จะแสดงจุดเดน  และจุดที่ควรปรับปรุง
      พัฒนาของครู  และนักเรียน 31 4.39 0.67 สูง
7 .  ทําใหงานดานการสอนดอยลง 31 4.00 0.89 สูง
8.   ทําใหครูเครียด 31 2.74 1.06 ปานกลาง
9.   เปนสวนหนึ่งของการทํางานตามปกติ 31 3.61 0.80 สูง
10.  ควรทํากับโรงเรียน ที่มีความพรอม 31 2.71 1.35 ปานกลาง
11.  เปนเรื่องที่ครูไมควรสนใจมากนัก  เพราะจะทําให
       เสียงาน 31 3.97 0.91 สูง
12.  จะทําใหครูปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนได
        ตรงประเด็น 31 4.26 0.73 สูง
13.  จะทําใหการจัดการศึกษาของโรงเรียนไดมาตรฐาน
       ในอนาคต 31 4.29 0.64 สูง
14.  จะทําใหครูรูจักตัวเอง  และรูจักนักเรียนมากขึ้น 31 4.42 0.56 สูง
15.  ทําใหครูไดพัฒนาตนเอง 31 4.35 0.66 สูง
16.  จะทําใหครูไดทราบขอมูลยอนกลับ  เพื่อนําไปใช
        ปรับปรุงคุณภาพการสอนของตนเองใหดียิ่งขึ้น 31 4.45 0.57 สูง
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ตารางที่  34  (ตอ)
ขอรายการ N X S.D. การแปลผลระดับทัศนคติ

17.  จะทําใหครูขาดความไววางใจในเพื่อนรวมงาน
       กอใหเกิดความหวาดระแวง 31 3.87 0.72 สูง
18.  จะทําใหครูมีความกระตือรือรนในการทํางาน
       มากขึ้น 31 4.13 0.72 สูง
19.  จะทําใหไดขอมูลตรงกับความจริง  เนื่องจากมี
       ผูอื่นที่รูเห็นการจัดการเรียนการสอน  มารวม
       ประเมินดวย 31 3.74 0.82 สูง
20.  จะทําใหครูไดขอมูลที่เปนเพียงความคิดเห็น
       ซึ่งอาจไมตรงกับความเปนจริง 31 3.19 0.75 ปานกลาง
21.  จะทําใหครูขาดขวัญ   และกําลังใจ ในการ
       ประกอบอาชีพ 31 3.58 0.92 สูง
22.  เปนเรื่องของการนําความรูสึกสวนตัวมาเปน
       พื้นฐานในการประเมิน 31 3.52 0.93 สูง
23.  จะทําใหครูเห็นความสําคัญของการทํางานเปน
       หมูคณะ 31 3.35 0.91 ปานกลาง
24.  จะทําใหเกิดความแตกแยกในกลุมครูที่ถูก
        ประเมิน 31 3.97 0.75 สูง
25.  จะทําใหนักเรียนไดรับการดูแลเอาใจใสมากขึ้น
       ทั้งในดานการเรียนและดานอื่น ๆ 31 4.13 0.62 สูง

รวม 31 3.80 0.48 สูง
   

จากตารางที่  34  เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยของคะแนนทัศนคติตอการประเมินการจัดการ
เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  พบวาคาเฉลี่ยรวมมีคาเทากับ  3.80  (S.D. = 0.48) แสดง
วาครูที่เขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ มีทัศนคติตอการ
ประเมินการจัดการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั โดยภาพรวมอยูในระดบัสูง นอกจากนีย้งัพบ
อีกวาขอรายการที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก  การประเมินการจัดการเรียนการสอนจะทําใหครูทราบ
ขอมูลยอนกลับ  เพื่อนําไปใชปรับปรุงคุณภาพการสอนของตนเองใหดียิ่งขึ้น  ( X = 4.45,  S.D. =
0.57)   รองลงมาไดแก  การประเมินการจัดการเรียนการสอนจะทําใหครูรูจักตนเอง  และรูจัก
นักเรียนมากขึ้น ( X = 4.42,  S.D. = 0.56)  ทําใหครูพบขอบกพรองของตนเอง  และเปนเรื่องดีที่
จะแสดงจุดเดน  และจุดที่ควรปรับปรุงพัฒนาครูและนักเรียน  ( X = 4.39,  S.D. = 0.67)  ตาม
ลําดับ
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ตารางที่  35  จํานวนและรอยละของครูที่เขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียน
                     การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  จําแนกตามระดับทัศนคติตอการประเมินการจัด
                     การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ระดับทัศนคติ จํานวน  (คน) รอยละ
ทัศนคติตอการประเมินฯ  ระดับตํ่ามาก - -
ทัศนคติตอการประเมินฯ  ระดับตํ่า - -
ทัศนคติตอการประเมินฯ  ระดับปานกลาง 8 25.81
ทัศนคติตอการประเมินฯ  ระดับสูง 23 74.19
ทัศนคติตอการประเมินฯ  ระดับสูงมาก - -

รวม 31 100
จากตารางที่ 35 พบวา  ครูที่เขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการ

สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  สวนใหญมีทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ  อยูใน
ระดับสูงถึงรอยละ  74.19  และมีครูบางสวนที่มีทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ
อยูในระดับปานกลาง  (รอยละ  25.81)
ตารางที่  36  การวิเคราะหความแปรปรวนของคะแนนทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียน
                     การสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  ระหวางโรงเรยีน  3 โรง  (ขนาดเลก็ กลาง และใหญ)
แหลงความแปรปรวน Sum of Squares df Mean Square F Sig
ระหวางกลุม 1.516 2 0.758 3.910 0.032
ภายในกลุม 5.429 28 0.194

รวม 6.945 30
*P<  .05

จากตารางที่  36  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียน
การสอนของครูที่เขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ  ที่มาจากโรง
เรียน 3 โรง  โดยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว  (One-Way ANOVA)  พบวาครูจาก
โรงเรียนที่ตางกัน  มีทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05
ตารางที่  37  การทดสอบรายคูระหวางคะแนนทศันคตติอการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสาํคญัของคร ูทีม่าจากโรงเรยีนตางกนัทดสอบโดยวธิขีองเชฟเฟ  (Scheff’)

โรงเรียนโรงเรียน คาเฉล่ีย
คะแนนทัศนคติ โรงเรียน  1 โรงเรียน  2 โรงเรียน  3

โรงเรียน  1 3.56 -
โรงเรียน  2 4.07 0.5127* -
โรงเรียน  3 3.77 0.2100 -0.3027 -
*P<  .05
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       เมื่อพิจารณาผลการทดสอบรายคู  จากตารางที่ 37 พบวา ครูโรงเรียน 2 มีคะแนน
ทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญสูงกวาครูโรงเรียน 1 อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนคูอ่ืนแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ

3.3  ผลการศึกษาความเปนไปไดทางดานการปฏิบัติและทางดานงบประมาณ
                ในการนํารูปแบบการประเมินฯ ไปใช  และการยอมรับของผูที่เกี่ยวของ

           ผลการศึกษาความเปนไปไดทางดานการปฏิบัติและทางดานงบประมาณ
      จากการสัมภาษณผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน และครูที่เขารวมทดลองใชรูปแบบ

การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  หลังจากการทดลองใชรูปแบบ
การประเมินตามคูมือการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
พบวา  ทั้งผูชวยผูอํานวยการโรงเรียนและครู  มีความคิดเห็นที่สอดคลองกันวา  มีความเปนไปได
ทั้งทางดานการปฏิบัติและทางดานงบประมาณ  ในการนํารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนฯ  ไปใช  เปนการประเมินการสอนที่เปนระบบมากกวาที่ครูทํากันอยู  เปนสิ่งที่ทําไมยากและ
เปนสิ่งที่ดีตอการพัฒนาการสอนของครูในโรงเรียน  แตมีขอเสนอแนะวา  1)  ควรจะตองไดรับการ
สนับสนุนสงเสริมจากผูบริหาร  เพราะการประเมินในลักษณะนี้ตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝาย
ที่เกี่ยวของและจะตองไดรับการสนับสนุนงบประมาณมาใชดําเนินกิจกรรมการประเมิน  2)  ตองมี
การชี้แจงทําความเขาใจกับผูเกี่ยวของ

ในทางปฏิบัตินั้น  สามารถนํามาใชในการประเมินการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนจริง ๆ ได
เพราะเปนส่ิงทีไ่มยากเกนิทีจ่ะทาํ และกเ็ปนส่ิงทีด่ตีอการพฒันาการสอนของครใูนโรงเรยีนดวย สวนทางดานงบ
ประมาณ  อาจเปนอุปสรรคในการนํามาใชสําหรับโรงเรียนขนาดเล็ก หรือโรงเรียนที่ไดรับงบประมาณนอย เพราะ
ก็ตองเสียคาใชจายในการจัดทําเอกสาร และในการดําเนินงานดวย   ถาผูบริหารสนับสนุนก็ไมมีปญหา

(ครูโรงเรียน 1)
ก็โอเคดี เพราะวาเปนการมองสะทอนตัวเองจากผลรอบดานที่ไดจากทุกฝาย ไดสะทอนทั้งภาพการ

สอนของครูและสภาพการเรียนรูของนักเรียน  ซึ่งคิดวานาจะใชไดกับทุกวิชา และทุกระดับช้ัน การใหผูปกครอง
ไดรวมประเมินดวยนับวาเปนส่ิงที่ดี แตจะตองมีการประสานกับผูปกครองใหทราบวาเรากําลังทําอะไร ตัวผูปก
ครองเองควรมีพื้นฐานเกี่ยวกับการอานออกเขียนได ตรงนี้เปนขอควรระวัง... ถึงแมวารูปแบบนี้จะเปนรูปแบบที่ดี
มาก    แตส่ิงสําคัญก็คือตองเนนการชี้แจงทําความเขาใจใหชัดเจน

(ครูโรงเรียน 1)
ในทางปฏิบัติการประเมินแบบ 360 องศา  สามารถนํามาใชประเมินการจัดการเรียนการสอนได  แต

มีขอแมวาจะตองไดรับการสนับสนุนจากฝายบริหาร  เพราะจะเกี่ยวของกับเรื่องงบประมาณ และความรวมมือ
จากทุกฝาย

(ครูโรงเรียน 2)
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เรื่องความเปนไดทางปฏิบัติ นาจะเปนไปไดมากสําหรับโรงเรียนที่มีการประเมินจากหลาย ๆ ที่  และ
สามารถทําไดเปนอยางดี  และเปนการพัฒนางานอยางตอเนื่อง โรงเรียนที่ยังไมคอยไดรับการประเมิน  ถาจะทํา
ตองใหผูบริหาร หรือผูชวยฝายวิชาการเปนแกนนํา สวนงบประมาณสามารถจะทําไดเพราะวาเปนสวนหนึ่งของ
การเรียนการสอนปกติอยูแลว จะเพิ่มเติมก็ไมนาจะมาก  นาจะทําไดอยางปกติไมกระทบกระเทือนเทาไร

(ครูโรงเรียน 2)
สามารถทําได   และคดิวาควรทาํอยางยิง่ เพราะถอืวาเปนการประเมนิบคุลากรในทางออมวามปีระสิทธภิาพหรือ
ไม  และคิดวาคงไมเปลืองงบประมาณมากเกินไป

(ครูโรงเรียน 3)
โอเค ในรูปแบบการประเมิน เพราะทําใหเราทราบตัวเอง แมวาจะมีความกดดันอยูบางที่ถูกประเมิน

2 ครั้ง แตผลที่ได ทําใหเราไดรับรูขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ในเรื่องขอเสียคิดวานาจะเปน
ความลําเอียงจากแหลงผูประเมินบางแหลง ซึ่งก็ไมใชปญหาสําคัญมากนักถามีการชี้แจงทําความเขาใจกอนจะ
ทําการประเมินแตละครั้ง  เกี่ยวกับเร่ืองงบประมาณคาใชจาย คิดวาไมมีปญหา เพราะผลที่ไดคุมคา

(ครูโรงเรียน 3)
เปนรูปแบบที่ดี  เปนการกระตุนใหครูไดรับรูการประเมินแนวใหม ซึ่งมองแลวเปนการประเมินคุณ

ภาพการศึกษาที่มีระบบ  ปฏิบัติได   การทําการประเมินครั้งนี้ทําใหครูตื่นตัวรองรับ 5 %   นอกจากนี้ผมยังคิดวา
เปนกิจกรรมที่สอดคลองกับงาน  ถาทําสม่ําเสมอก็จะเกิดผลดี ผมคิดวาไมมีปญหาถามองในบริบทของโรงเรียน
ครูทุกคนก็โอเค  เพราะวาฝายบริหารใหความสําคัญและครูในโรงเรียนก็พรอมที่จะพัฒนาอยูแลวในเรื่องงบ
ประมาณไมมีปญหา เพราะวาฝายบริหารเห็นความสําคัญ ลงเลนดวย

(ผช.ผอ.โรงเรียน 1)
ผมคิดวารูปแบบนี้โอเค โรงเรียนไดใชรูปแบบนี้อยูแลว การประเมินนักเรียนก็คงตองมองในภาพรวม

สําหรับการประเมินที่ใหผูปกครองมารวมประเมิน อาจจะมีปญหาอยูบางเนื่องจากผูปกครองไมคอยอยูมักจะ
ทํางานในตางจังหวัด แตก็เปนสวนนอย  เนื่องจากโรงเรียนชอบการปรับปรุงการพัฒนาอยูแลว การนํารูปแบบ
การประเมินการจัดการเรียนการสอนนี้มาใช จึงไมเปนปญหา เพราะเราอยากไดความจริง โรงเรียนเราเปนโรง
เรียนแรกที่  สมศ. มาประเมิน   คิดวาถาใชการประเมินรูปแบบนี้แลว จะทําใหเด็กมีคุณภาพสูงขึ้น  ถาจะมองใน
เรื่องงบประมาณคาใชจายก็ไมมีปญหา  เพราะโรงเรียนเราพรอมที่จะสนับสนนุการเปลี่ยนแปลงที่ดี เราคิดวา
อะไรที่เราทํากอนเขาเรายอมไดเปรียบ

(ผช.ผอ.โรงเรียน 2)
สําหรับเร่ืองความเปนไปไดในการนํารูปแบบการประเมินนี้มาใช ผมคิดวามีความเปนไปไดทั้งในทาง

ปฏิบัติและทางดานงบประมาณ  แมวาครูอาจจะมีภาระหนาที่หนักขึ้นก็ตาม  แตเนื่องจากเปนส่ิงที่ครูจะตองทํา
อยูแลว มันเปนการประเมินการสอนที่เปนระบบมากกวาที่ครูทํากันอยู นอกจากนี้ครูยังไดรูเร่ืองการวัดและการ
ประเมินผล เปนผลพลอยได  ขอดีของการนํารูปแบบนี้มาใชก็คือ ทําใหการวัดผลการประเมินผลมีมาตรฐานและ
ครอบคลุมมาตรฐานการประเมินการสอนซึ่งอยูในมาตรฐานหนึ่งของการประเมินคุณภาพของโรงเรียน

(ผช.ผอ.โรงเรียน 3)
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ผลการศึกษาการยอมรับของผูที่เกี่ยวของ
จากการสัมภาษณผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน  ครู  นักเรียน  และผูปกครองของ

นักเรียนในหองเรียนที่ครูทดลองใชรูปแบบการประเมิน การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  พบวาสวนใหญมีความคิดเห็นที่สอดคลองกันวา  ยอมรับได  เปนรูปแบบการประเมินที่ดี
ทําให  1) ครูไดพบขอบกพรองทีค่วรปรบัปรุงแกไข จากมมุมองของหลายๆฝายทีเ่กีย่วของ 2) ครูมี
ความกระตอืรือรนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  3)  เกิดการทํางานเปนทีม  4)  การจัดการ
เรียนการสอนของครูมีระบบมากขึ้น  และ  5)  การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น

การนําการประเมินแบบนี้ ถาหากไดนํามาใชและมีการติดตาม ดูแลอยางใกลชิด  จะชวยใหการจัด
การเรียนการสอน ของครูมีประสิทธิภาพมากขึ้น  ครูสามารถทราบจุดบกพรองของตนเองเพื่อพัฒนา  และทราบ
จุดเดนในการจัดการเรียนการสอนเพื่อใหการเรียนรูของเด็กมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังชวยสะทอน
ความตองการของเด็กและผูปกครองเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนอีกดวย

(ผูปกครอง )
เปนส่ิงที่ดี  เพราะทําใหทุกคนมีสวนรวมในการเรียนการสอน และเปนการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

กันระหวางอาจารยกับนักเรยีน และผูปกครอง   และอาจทําใหอาจารยใกลชิดกับเด็กมากขึ้น
(ผูปกครอง )

เปนส่ิงที่ดี  ในการประเมินควรจะทําทั้งสองภาคเรียน  เพื่อจะไดรูวาขอผิดพลาดในเทอมแรกของตัว
ผูสอนนั้นในเทอมที่ 2  จะมีการแกไขปรับปรุงอยางไร มีการแกไขหรือยังไมไดแกไข  หรืออาจจะมีขอผิดพลาดที่
ยังไมรูเกิดขึ้นก็ได และการประเมินทั้งสองเทอมนี้จะแสดงถึงการมีประสิทธิภาพของตัวผูสอนเองวา
ประสบความสําเร็จกับการสอนหรือไม  ดิฉันเห็นดวยที่มีการประเมินในลักษณะนี้ เพราะจะไดขอมูลจากหลาย ๆ
ที่มารวมกัน และจะไดนําขอผิดพลาดที่ไดนํามาปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น  และเปนการรวมกัน แสดงความคิดเห็น
ของบุคคลหลาย  ฝาย รอบ ๆ ตัวผูสอนเอง เพื่อใหแนใจไดวา  การสอนของตัวผูสอนนั้นมีประสิทธิภาพเพียงใด

(ผูปกครอง )
ดีครับ ทําใหครูมีความกระตือรือรนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนมากขึ้น  ทําใหเกิดการทํางาน

เปนทีม  ทําใหไดขอมูลที่ชัดเจนเกี่ยวกับตัวผูเรียน  ทําใหการทํางานของครูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนเปน
ระบบมากยิ่งขึ้น

(ครู)
ยอมรับได  ทําใหผูสอนไดทราบขอบกพรอง จุดเดน จุดดอยของตนเอง เพื่อจะไดปรับปรุง พัฒนา

และแกไขตอไปและยังทําใหการจัดการเรียนการสอนของผูสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  นักเรียนไดรับ
ประโยชน จากการจัดการเรียนการสอนเต็มที่  และมีคุณภาพ

(ครู)
การประเมินตามรูปแบบที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นก็ดี เพราะจะทําใหครูไดรูศักยภาพของตนเอง และศักย

ภาพของผูเรียน ยอมรับวามีความเครียดอยูบาง แตเมื่อไดรับผลการประเมินก็โอเค ยอมรับผลได มีขอเสนอ
แนะอยูนิดหนึ่ง คือ ไมควรนํามาประเมินพิจารณาความดีความชอบ

(ครู)
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คิดวาการนํารูปแบบการประเมินแบบนี้  มาใชในการจัดการเรียนการสอน นับวาเปนวิธีการที่ดี  ทําให
คนพบขอบกพรองที่ควรแกไข  ปรับปรุง จากมุมมองของผูอื่นซึ่งเราสามารถนํามาปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนการ
สอนใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

(ครู)
คิดวา มีความเหมาะสม  เพราะการที่คน ๆ ใดคนหนึ่งทําขึ้นมากอาจจะไมเหมาะกับตัวนักเรียน  จึง

คิดวาถารวมกันประเมิน  ก็จะชวยกันหาขอตกลงที่เหมาะสมมากที่สุดใหกับนักเรียนได
(นักเรียน)

เปนเรื่องที่ดีสําหรับการประเมินการสอน ที่มีผูรวมประเมินที่หลากหลายเพื่อที่จะไดขอมูลจากทุก ๆ
ดานมาปรับปรุง ความคิดเห็นของแตละคนนั้น อาจไมเหมือนกัน  ควรเปรียบเทียบขอที่ดีกวา หรือเสียสวนมาก
ดานผูปกครองนักเรียนนั้นจะไมคอยเขาใจหลักสูตรการเรียนการสอน  ดังนั้นขอมูลที่ไดมาอาจจะไมมีน้ําหนัก
หรือขอเท็จจริงมากนัก ดานนักเรียนและเพื่อนของครู นาจะใหความคิดเห็นที่ดีกวาเพราะใกลตัวผูสอน รูความ
สามารถในการสอนวาดีหรือไม   ตัวผูสอนเองอาจไมรูหรอกวา แบบที่ผูสอนสอนไปมีผลกระทบตอเด็กอยางไร
เปนผลดีตอเด็กหรือไม ตัวเด็กนักเรียนไมกลาที่จะบอกครูผูสอนตรง ๆ  เพราะจะทําใหมีผลกระทบทางดานลบ
หลาย ๆ อยาง การใหทําผานทางแบบสอบถามจึงดีกวา

(นักเรียน)
เปนการดีที่มีการประเมินการเรียนการสอนภาคละ 2 ครั้ง  เพราะวาสามารถทําใหนักเรียนทราบวาผล

การเรียนของนักเรียนอยูในระดับใด ควรแกไขหรือปรับปรุงอะไรบาง สวนผูสอนสามารถทําใหรูวาตนเองสอนเปน
อยางไร  นักเรียนเขาใจมากนอยแคไหน  นักเรียนมีผลการเรียนเปนอยางไร  เพื่อที่จะทําใหนักเรียนและอาจารย
เขาใจกันมากขึ้น  ทําใหประสิทธิภาพในการสอนมีมากขึ้นดวย

(นักเรียน)
ดี เพราะ จะไดมีหลาย ๆ ฝายมาออกความคิดเห็น  ทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดีมากขึ้น

และไดรูขอบกพรองของการจัดการเรียนการสอนดวย
(นักเรียน)

ดิฉันเห็นดวยเพื่อจะไดทราบแนวคิดแตละทาน ในการประเมินวาเปนอยางไร เพราะแนวคิดจะแตกตาง
กันออกไป แลวก็สามารถที่จะชวยกัน หาแนวทางในการสอนแบบใหมได   สวนที่เราสอนยังดอย ก็จะไดพัฒนา
ใหดีขึ้น แลวส่ิงไหนที่เราคิดวาดีแลว แตความละเอียดออนอาจจะยังไมดีพอ การประเมินเทานั้นทําใหเรารูไดวา
ควรแกไขตรงไหนจะไดดีขึ้น

(นักเรียน)
ดี การมีคนที่เกี่ยวของหลาย ๆ ฝายรวมประเมินผลการจัดการเรียนการสอน ยุติธรรมดี มีหลายความ

คิด และจะไดทราบทุกอยางรวมกัน  ทําใหประสิทธิภาพในการสอนมีมากขึ้นดวย
(นักเรียน)
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ในเรื่องของการยอมรับ ก็ยอมรับได มีสวนนอยเทานั้นที่อาจไมยอมรับ เนื่องจากเปนธรรมชาติของ
เฉพาะบุคคล   แตก็มีขอเสนอแนะในฐานะผูปฏิบัติวาตองเนน 1) การสรางความตระหนักในรูปแบบการประเมิน
แบบนี้ 2) การมองไมตรงกันเปนเรื่องธรรมดา เราสามารถชี้แจงได 3) การสรางความศรัทธาในสิ่งที่ดี 4) โรงเรียน
มีบรรยากาศทางวิชาการ  และ5) ฝายบริหารตองเลนดวย

(ผช.ผอ.โรงเรียน)

ในเรื่องเกี่ยวกับการยอมรับรูปแบบการประเมิน  ก็ยอมรับไดไมมีปญหาอะไร สําหรับปญหาเล็กนอย
ๆ เรื่องภาระงาน ก็แกไดโดยการชี้แจงใหเห็นผลที่จะเกิดตามมา  ซึ่งเปนผลดีสําหรับครูผูสอน นักเรียน โรงเรียน
เอง และผูปกครอง

(ผช.ผอ.โรงเรียน)

3.4 ผลการศึกษาความถูกตองของผลการประเมิน
        การศึกษาความถูกตองของผลการประเมิน เปนการศึกษาความถูกตองของผลการ

ประเมนิครัง้ที ่2   ดวยการหาคาความตรงตามสภาพหรอืความตรงรวมสมยั  (Concurrent  Validity)
 โดยการหาคาสหสมัพนัธ(Correlation) ระหวางคะแนนจากการประเมนิตนเองของคร ู กบัคะแนน
เฉลีย่จากการประเมนิโดยผูชวยผูอํานวยการฝายวชิาการ หวัหนาหมวดวชิา เพือ่นครู นกัเรยีน  ครูผู
สอน  และผูปกครอง ผลการวเิคราะหปรากฏดังตารางที่  38

เมื่อพิจารณาคาความตรงตามสภาพจากตารางที่ 38  พบวา คาความตรงจากการ
ประเมินโดยผูประเมิน  5 แหลง (ประกอบดวย  ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  หัวหนาหมวดวิชา
เพื่อนครู  นักเรียน  และครูผูสอน)  มีคาเทากับ  0.215 – 0.910  และผลการประเมินครูสวนใหญ
(87%) มีความตรงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยคาความตรงในการประเมินครูคนที่
28 มีคาสูงที่สุด (rXY = 0.910)  รองลงมาไดแก การประเมินครูคนที่ 21 (rXY = 0.870) และคน
ที่ 2  (rXY = 0.817)  ตามลาํดบั  สวนคาความตรงในการประเมินครูคนที่  30  มีคาต่ําที่สุด  (rXY =
0.215)

เมือ่พจิารณาคาความตรงตามสภาพจากการประเมนิโดยผูประเมนิ 6 แหลง(ประกอบ
ดวย ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  หัวหนาหมวดวิชา  เพื่อนครู  นักเรียน  ครูผูสอน  และผูปก
ครอง)  พบวามคีาเทากบั 0.291–0.959 และผลการประเมนิครสูวนใหญ (94%)มคีวามตรงอยางมนียั
สําคญัทางสถิติที่ระดับ.05 โดยคาความตรงในการประเมินครูคนที่ 11 มีคาสูงที่สุด(rXY=0.959)
รองลงมาไดแก การประเมินครูคนที่ 30(rXY= 0.933) และคนที่ 1 (rXY= 0.915)  ตามลําดับ  สวน
คาความตรงในการประเมินครูคนที่  27  มีคาต่ําที่สุด  (rXY = 0.291)
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ตารางที่  38  คาความตรงตามสภาพ  (Concurrent  Validity :  rXY)
ผูถูกประเมินคนที่ rXY  (กรณีผูประเมิน  5  แหลง) rXY  (กรณีผูประเมิน  6  แหลง)

1 0.363* 0.915*
2 0.817* 0.696*
3 0.466* 0.328
4 0.311 0.804*
5 0.660* 0.767*
6 0.322 0.772*
7 0.350* 0.878*
8 0.509* 0.838*
9 0.534* 0.853*
10 0.467* 0.895*
11 0.438* 0.959*
12 0.604* 0.707*
13 0.510* 0.873*
14 0.521* 0.884*
15 0.466* 0.767*
16 0.471* 0.765*
17 0.714* 0.790*
18 0.634* 0.776*
19 0.648* 0.898*
20 0.471* 0.812*
21 0.870* 0.785*
22 0.319 0.841*
23 0.513* 0.884*
24 0.387* 0.622*
25 0.514* 0.781*
26 0.557* 0.786*
27 0.662* 0.291
28 0.910* 0.742*
29 0.431* 0.718*
30 0.215 0.933*
31 0.430* 0.848*

* P < . 05



บทที่  5

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวิจัยครั้งนี้ใชระเบียบวิธีวิจัยและพัฒนา  (Research and Development)  โดยมี
วัตถุประสงคของการวจิยั  3  ประการ  คอื  ประการแรก  เพือ่พฒันาตวับงชีก้ารจดัการเรยีนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสาํคญั  ประการทีส่อง  เพือ่พฒันารูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นน
ผูเรียนเปนสาํคญั  และประการทีส่าม  เพือ่ประเมนิประสทิธผิลของการใชรูปแบบการประเมินการจัด
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

วิธีดําเนินการวิจัยแบงออกเปน  2  ตอน  ประกอบดวย ตอนที่ 1   การพัฒนารูปแบบการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และตอนที่ 2  การประเมินประสิทธิผล
ของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ตอนที่ 1 การพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ  มีการดําเนินการวิจัยแบงไดเปน 2  ระยะ คือ ระยะที่ 1  การสรางและพัฒนาตัวบงชี้
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  กลุมตัวอยางสําหรับการวิจัยในระยะที่ 1 มี 2
กลุม  ประกอบดวย 1) นกัวชิาการศกึษาทางดานการวดัและประเมนิผลการศกึษา  มคีวามรูและ
เชีย่วชาญทางตัวบงชี้  และ 2) นักวิชาการศึกษาทางดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ รวมทั้งสิ้น  10  คน  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบประเมิน  ที่ผูวิจัยสราง
ข้ึน  โดยแบงออกเปน 3  ตอน คือ  ตอนที่ 1  การประเมินกรอบแนวคิดของตัวบงชี้การจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา  4  ระดับ  ตอนที่  2  การ
ประเมินตัวบงชีก้ารจดัการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และเกณฑการตัดสิน มี
ลักษณะเปนมาตรประมาณคา 4 ระดับ และตอนที่ 3  เปนการจัดลําดับความสําคัญขององค
ประกอบ  และตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ในการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น
ผูวิจัยไดทําหนังสือขอความรวมมือในการเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบพิจารณาองคประกอบ ตัวบง
ชี้ และเกณฑการตัดสินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ที่ออกโดยบัณฑิตวิทยาลัย
คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ-มหาวิทยาลัย  ถึงบุคคลที่เปนกลุมตัวอยางทุกทาน  โดยการไปติดตอ
ประสานงานดวยตนเองทางโทรศัพท แลวสงหนังสือขอความรวมมือและแบบประเมินทาง
ไปรษณีย (ผูทรงคุณวุฒิที่อยูในกรุงเทพมหานครผูวิจัยไปพบดวยตนเอง)  สวนการวิเคราะหขอ
มูลนั้น ขอมลูทีไ่ดจากแบบประเมนิตอนที ่ 1 และตอนที ่ 2 ใชการวเิคราะห IOC (Item-Objective
Congruence) และขอมูลที่ไดจากแบบประเมินตอนที่ 3 ใชการวิเคราะหความถี่ และรอยละ
สําหรับขอมูลที่ไดจากการแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ใชการวิเคราะหเนื้อหา  ระยะที่ 2
การสรางและพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  กลุมตัว
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อยางสําหรับการวิจัยในระยะที่ 2 ประกอบดวย 1) นกัวชิาการศกึษาทางดานการวดัและประเมนิผล
การศกึษา มคีวามรูและเชีย่วชาญทางการประเมนิการสอน จํานวน  7  คน  พิจารณาจากคุณ
สมบัติ  คือ  เปนผูที่มีวุฒิปริญญาเอกสาขาการวัดและประเมินผลการศึกษา มีความรู  ความเชี่ยว
ชาญในเรื่องการประเมินการสอน/การประเมินการเรียนรู  ไมต่ํากวา  5  ป   2)  ครูปฏิบัติการสอน
ที่เปนครูแหงชาติ  ครูแมแบบ  ครูตนแบบ หรือ  ครูแกนนํา  จํานวน  12  คน   เครื่องมือที่ใชในการ
เก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบประเมิน ที่ผูวิจัยสรางขึ้นโดยแบงออกเปน 2 ตอน  คอื  ตอนที ่ 1  การ
ประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญัมลัีกษณะเปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ
โดยมีสาระเนื้อหาที่ประเมินตามประเด็นมาตรฐานการประเมนิ 4 มาตรฐาน ไดแก ความถูกตอง
ครอบคลุม (Accuracy Standard) ความเปนประโยชน (Utility  Standard)  ความเปนไปได
(Feasibility  Standard)  และความเหมาะสม  (Propriety  Standard)   สวนตอนที่ 2 เปนการกําหนด
น้ําหนักความสําคัญของผูประเมินแตละแหลง  ในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดทําหนังสือขอ
ความรวมมือในการเปนผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบ  พิจารณารูปแบบการประเมินการจดัการเรยีนการ
สอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั ทีอ่อกโดยบณัฑติวทิยาลยัคณะครศุาสตร จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั  ถงึ
บคุคลกลุมตัวอยางทกุทาน กรณกีลุมตัวอยางที่อยูในกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดดาํเนนิการตดิตอ
ประสานงานโดยการไปพบดวยตนเอง สวนกลุมตัวอยางทีอ่ยูตางจงัหวดั ใชการตดิตอประสานงาน
ดวยตนเองทางโทรศพัท และสงแบบประเมนิทางไปรษณยี  หรบัการวเิคราะหขอมลูนัน้  ขอมลูทีไ่ดจาก
แบบประเมนิตอนที ่1  ใชการวเิคราะหคามธัยฐาน(Median)  และพสัิยระหวางควอไทล  (Inter quartile
Range: IR)  และขอมลูทีไ่ดจากแบบประเมนิตอนที ่  2  ใชการวเิคราะหความถี ่และรอยละ สาํหรบัขอ
มลูทีไ่ดจากการแสดงความคดิเหน็และขอเสนอแนะ  ใชการวเิคราะหเนือ้หา

ตอนที่ 2  การประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   การดําเนินการวิจัย  มีขั้นตอนดังนี้ 1)  จัดเตรียมคูมือการใช
รูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั เพือ่ใหกลุมตัวอยางไดศกึษา   ทํา
ความเขาใจในโครงสราง  องคประกอบ  และสาระสําคัญของรูปแบบการประเมนิการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 2) เตรียมบคุลากรทีเ่กีย่วของ โดยการตดิตอประสานงานกบัผู
บริหารสาํนกังานเขตพืน้ที ่ผูบริหารโรงเรยีน ครทูีเ่ขารวมทดลองใชรูปแบบประเมนิ และศกึษานเิทศก
ทีส่นใจ 3) ทดลองใชรูปแบบการประเมินตามขั้นตอนที่ปรากฎ  ในคูมือการใชรูปแบบการ
ประเมินการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  4)  ประเมนิประสทิธผิลของการใชรูปแบบ
การประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั ในประเดน็ดงัตอไปนี ้ (4.1) ประเมนิการ
จดัการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 2 คร้ัง ประเมินครั้งแรกชวงกลางภาคเรียน  และ
ประเมินครั้งที่ 2  ชวงปลายภาคเรียน  เพื่อศึกษาคะแนนการพัฒนา  (4.2 )  ศึกษาทัศนคติของผู
ถูกประเมินที่มีตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบที่พัฒนาข้ึน  (4.3)  ศึกษาความ
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เปนไปไดทางดานการปฏิบัติ   และทางดานงบประมาณในการนํารูปแบบการประเมินฯไปใช   และ
ศึกษาการยอมรับของผูที่เกี่ยวของโดยการสัมภาษณ และ (4.4) ศึกษาความถูกตองของผลการ
ประเมิน กลุมตัวอยางที่ใชการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   ประกอบ
ดวย ครู  นักเรียน  และผูปกครองของนักเรียนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
พิจิตรเขต 1 จํานวน 31, 930  และ 310  คน  ตามลําดบั โดยการคัดเลือกครูในโรงเรียนที่สมัครใจ
เขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมินฯ  ประกอบดวยครูจากโรงเรียนขนาดใหญ  ขนาดกลาง  และ
ขนาดเล็ก  ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเดียวกัน  สําหรับนักเรียนและผูปกครองไดมาโดย
การสุมอยางงาย  จากนักเรียนและผูปกครองในหองเรียนที่ครูทดลองจัดการเรียนการสอนที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญ   กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาทัศนคติประกอบดวยครู  จํานวน  31  คน  ที่เขา
รวมทดลองใชรูปแบบการประเมนิ  จากโรงเรยีนทัง้  3  โรง  สาํหรับกลุมตัวอยาง  ทีใ่ชในการศกึษา
ความเปนไปไดทางดานการปฏิบัติ  และทางดานงบประมาณในการนาํรูปแบบการประเมนิไปใช
ประกอบดวย   ผูบริหารและคร ู  จาํนวน 33  คน และกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา การยอมรับรูป
แบบการประเมินการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  ประกอบดวย  ผูบริหาร  ครู นกั
เรียนและผูปกครอง จํานวน 78  คน  เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  สําหรับการประเมิน
ประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  
ประกอบดวย 1)  แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ จํานวน 3 ฉบับ 2)
แบบวัดทัศนคติตอการประเมินการจดัการเรยีนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนสาํคญั มลัีกษณะเปนมาตร
ประมาณคา   5  ระดบั  และ 3) แบบสมัภาษณความเปนไปไดทางการปฏบิตัแิละทางดานงบ
ประมาณในการนาํรูปแบบการประเมนิไปใช และแบบสมัภาษณการยอมรับรูปแบบการประเมินการ
จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ การวิเคราะหขอมูล ในการศึกษาพัฒนาการของครู  
ในการจัดการเรียนการสอนใชการวิเคราะหคาเฉลี่ย   สวนเบี่ยงเบน มาตรฐาน  สถิติทดสอบที (t-
test)   และคะแนนการพัฒนาตามแนวคดิของ  ศริิชยั  กาญจนวาส ี (Kanjanawasee, 1989)  2) การ
ศกึษาทศันคตขิองผูถกูประเมนิ  ใชการวเิคราะหคาเฉลีย่   สวนเบีย่งเบนมาตรฐาน  สถติทิดสอบท ี (t-
test)  3)  การศกึษาความเปนไปไดทางวชิาการดานการปฏบิตัแิละดานงบประมาณ  และการยอมรบั
ของผูเกีย่วของ  โดยการวเิคราะหเนือ้หาและการศกึษาความถกูตองของผลการประเมนิใชการวเิคราะห
คาสหสมัพนัธ  (RXY)
สรุปผลการวิจัย
ตอนที่  1  การพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

1. ผลการสังเคราะหเอกสารและการประชุมระดมความคิดของผูทรงคุณวุฒิ  พบวา  การ
จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีองคประกอบที่สําคัญ 4 องคประกอบ ไดแก  1)
องคประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรูประกอบดวยตัวบงชี้หลัก 3 ตัว ไดแก
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(1) ลักษณะการจดัหองเรยีน (2) การจดัสรรพืน้ทีช่ัน้เรยีน และ(3) บรรยากาศการเรยีนรู  2) องคประกอบ
ดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้หลัก 2 ตัว ไดแก (1)  การวางแผนการเรียน
รู  และ (2)  การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู   3)  องคประกอบดานกระบวนการเรียนรู  ประกอบ
ดวยตัวบงชี้หลัก  6  ตัว ไดแก (1)  บทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนรู  (2) สัดสวนของเวลา
ที่ใชในการพูด (3) ลักษณะกิจกรรมที่ผูสอนจัด (4) พฤติกรรมผูสอนในการดําเนินกิจกรรม (5)
ลักษณะการมีสวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน และ (6) พฤติกรรมผูเรียนในการรวมกิจกรรม  4)
องคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู ประกอบดวยตัวบงชี้หลัก  2 ตัว  ไดแก (1) การประเมิน
การเรียนรู  และ (2) ผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน  (ดูรายละเอียดในบทที่  4  ตารางที่  26)

2.  ผลการประเมินตัวบงชี้   2.1)  จากการคํานวณดัชนีความสอดคลองเกี่ยวกับความ
ครอบคลุมขององคประกอบการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พบวามีคาเทากับ
0.90 – 1.00  แสดงวาผูทรงคุณวุฒิประเมนิไดสอดคลองกนัวา การประเมนิการจดัการเรยีนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ ควรพิจารณาจากองคประกอบทั้ง 4 องคประกอบ ไดแก สภาพแวดลอม/
บรรยากาศของการเรยีนรู  ปจจยัเบือ้งตนของการเรียนรู  กระบวนการเรียนรู  และผลผลิตของการ
เรียนรู  และควรประเมินใหครอบคลุมตัวบงชี้หลักทั้ง 13 ตัวบงชี้  ไดแก ลักษณะการจัดชั้นเรียน
การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน   บรรยากาศการเรียนรู  การวางแผนการเรียนรู การเตรียมกิจกรรมการ
เรียนรู บทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนรู   สัดสวนของเวลาที่ใชในการพูด   ลักษณะกิจกรรม
ที่ผูสอนจัด   พฤติกรรมของผูสอนในการดาํเนนิกจิกรรม ลกัษณะการมสีวนรวมในกจิกรรมของผู
เรียน พฤติกรรมของผูเรียนในการรวมกิจกรรม การประเมินการเรียนรู และผลที่คาดหวังในตัวผู
เรียน 2.2)  ผลการคาํนวณดชันคีวามสอดคลองเกีย่วกบัความเหมาะสมของตวับงชีแ้ตละตวั
ประกอบดวยตัวบงชี้  ลักษณะการจัดหองเรียน การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน บรรยากาศการเรียนรู การ
วางแผนการเรียนรู  การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู  บทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนรู  สัด
สวนของเวลาที่ใชในการพูด ลักษณะกจิกรรมที่ผูสอนจัด  พฤติกรรมของผูสอนในการดําเนินกิจ
กรรม ลักษณะการมีสวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน พฤติกรรมของผูเรียนในการรวมกิจกรรม การ
ประเมินการเรียนรู ผลที่คาดหวังในตัวผูเรียนและเกณฑการตัดสิน พบวามีคาเทากับ 0.80 – 1.00
แสดงวาผูทรงคณุวฒุปิระเมินไดสอดคลองกันวาตัวบงชี้ และเกณฑการตัดสินดังกลาว  มี
ความครอบคลุม   ชัดเจน   เปนไปไดในการเกบ็ขอมลู  และเปนประโยชนในการนาํไปใช
ตอนที่  2  การพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ

  1.  รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ประกอบดวย
องคประกอบสาํคญั 4 องคประกอบ ในการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั
คอื  1) เปาหมายของการประเมนิ  2) สิง่ทีมุ่งประเมนิ  3) วธิกีารประเมนิ  และ  4)  วธิกีารตดัสนิ โดย



168

ยดึหลกัการ  แนวคดิของการกระบวนการประเมนิแบบ 360 องศา มลัีกษณะสาํคญัคอื 1) เปาหมาย
หรือจุดมุงหมายทีสํ่าคญัของการประเมนิ เพือ่การปรับปรุง พฒันา  การจัดการเรยีนการสอน 2) สิง่ที่
มุงประเมนิ  ประเมนิตามตวับงชีก้ารจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคัญ  ทีผู่วจิยัไดวเิคราะห
จากหลกัการ แนวคดิ  ทฤษฎทีีเ่กีย่วของกบัการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  ครอบคลมุ
องคประกอบ 4 องคประกอบที่สําคัญ ประกอบดวย (1) องคประกอบดานสภาพแวดลอม/
บรรยากาศของการเรียนรู  (2)  องคประกอบดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู  (3)  องคประกอบ
ดานกระบวนการเรียนรู  และ(4)  องคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู  3) วิธีการประเมิน ใน
การประเมินการจัดการเรียนการสอนครั้งนี้  มีแหลงผูใหขอมูล 6 แหลง  ประกอบดวย  การประเมิน
ตนเอง  การประเมินเพื่อนครู  การประเมินจากหัวหนาหมวดวิชา  การประเมินจากผูชวยผูอํานวย
การฝายวิชาการ  การประเมินจากนักเรียน  และการประเมินจากผูปกครอง  โดยมีขั้นตอนของการ
ดําเนินการประเมิน 7 ขั้นตอน คือ(1) การสรางการยอมรับของหัวหนาสถานศึกษาในการใช
กระบวนการประเมินแบบ  360  องศา  (2)  การสรางการยอมรบัของครผููสอน  (3)  การออกแบบการ
สรางและพฒันาเครือ่งมอื ซึง่ประกอบดวยการสรางและตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมอืและการ
กาํหนดน้าํหนกัของขอมูลสวนตาง ๆ (4)  การเตรียมการประเมิน  (5)  การประเมินครั้งที่ 1 (6)  การ
ประเมินครั้งที่ 2 และ (7) การรายงานผลการประเมิน  และใชระบบถวงน้ําหนักคะแนนความ
สําคัญขององคประกอบ 4) วธิกีารตัดสนิ ใชการเปรยีบเทยีบขอมลูจากการประเมนิกบัเกณฑ
สมับูรณ  (Absolute Criteria)  รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

2.  ผลการประเมินรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ในประเด็นเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากการประเมิน  ความเปนไปไดในการนํารูปแบบการประเมิน
ไปใช  ความเหมาะสม  และความถูกตองครอบคลุม  พบวา  ผูทรงคุณวุฒิเห็นดวยอยางยิ่งวารูป
แบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนเปนรูปแบบการประเมินที่มีความถูกตอง ครอบคลุม มี
ความเหมาะสมและเปนรูปแบบที่มีประโยชน (Mdn.= 4.68, 4.63 และ 4.56 ตามลําดับ) นอกจาก
นี้ยังเห็นดวยวามีความเปนไปไดในการนํารูปแบบการประเมินไปใช (Mdn.=4.35) เมื่อ
พิจารณาประเด็นเกี่ยวกับความสอดคลอง  พบวา  ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นที่สอดคลองกับทุก
ประเด็น
ตอนที่ 3 การประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
1.  ผลการศึกษาคะแนนการพัฒนาและคาความเที่ยงระหวางผูประเมิน  พบวา  ครูสวน

ใหญมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในระดับพอใช  (รอยละ  70.96)  และคอนขางด ี  (รอย
ละ 22.58)  ตามลําดับ  สวนครูที่มีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่อยูในระดับดี  มีจํานวน 1
คน คิดเปนรอยละ 3.23 ของครูทั้งหมด และมีครูจํานวน 1 คน  คิดเปนรอยละ 3.23  ที่ไมมีการ
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พฒันาการจดัการเรยีนการสอน เมือ่พจิารณาคาเฉลีย่ผลการประเมนิครัง้ที ่1 เปรียบเทยีบกบัคาเฉลีย่
ผลการประเมินครั้งที่ 2   พบวา   คาเฉลี่ยของผลการประเมินครั้งที่  2  มีคามากกวาคาเฉลี่ยของ
ผลการประเมนิครัง้ที ่  1 อยางมนียัสาํคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 แสดงวาการใชรูปแบบการประเมนิ
การจดัการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคญั  มีผลทําใหครูมีการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน

2. ผลการศกึษาทศันคตขิองผูถกูประเมนิ พบวา ครูทีเ่ขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมนิ
การจัดการเรียนการสอนฯ  มีทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั 
โดยภาพรวมอยูในระดบัสงู ( X =3.80 ,S.D.= 0.48) ครูที่เขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมินการ
จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  สวนใหญมีทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ อยูในระดับสูงถึงรอยละ 74.19  และมีครูบางสวนที่มีทัศนคติ
ตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญอยูในระดับปานกลาง (รอยละ
25.81)

3. ผลการศึกษาความเปนไปไดทางดานการปฏิบัติและทางดานงบประมาณ ในการนํา
รูปแบบการประเมินที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไปใช  พบวา  ทั้งผูชวยผูอํานวยการโรงเรียนและครูมี
ความคิดเห็นที่สอดคลองกันวา มีความเปนไปไดทั้งทางดานการปฏิบัติและทางดานงบ
ประมาณ  ในการนาํรูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญัไปใช เปน
การประเมนิการสอนที่เปนระบบมากกวาที่ครูทํากันอยู  เปนสิ่งที่ทําไมยากและเปนสิ่งที่ดีตอการ
พัฒนาการสอนของครูในโรงเรียน  แตมีขอเสนอแนะวา 1)  ควรจะตองไดรับการสนับสนุนสงเสริม
จากผูบริหาร  เพราะการประเมนิในลกัษณะนีต้องอาศยัความรวมมอืจากทกุฝายทีเ่กีย่วของ และจะ
ตองไดรับการสนบัสนนุงบประมาณมาใชดําเนินกิจกรรมการประเมิน 2) ตองมีการชี้แจงทําความ
เขาใจกับผูที่เกี่ยวของ และจากการศกึษาการยอมรบัของผูทีเ่กีย่วของ สวนใหญมคีวามคดิเหน็ที่
สอดคลองกนัวายอมรบัได  เปนรูปแบบการประเมินที่ดี  ทําให 1) ครูไดพบขอบกพรองที่ควรปรับ
ปรุงแกไขจากมุมมองของหลาย ๆ ฝายที่เกี่ยวของ 2)  ครูมีความกระตือรือรนในการจัดกิจ
กรรมการเรียนการสอน  3)  เกดิการทาํงานเปนทมี  4) การจดัการเรยีนการสอนของครมูรีะบบมากขึน้
และ 5)  การจดัการเรยีนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น

4. ผลการศึกษาความถูกตองของผลการประเมิน สําหรับกรณีผูประเมิน 5 แหลง
(ประกอบดวย  ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  หัวหนาหมวดวิชา เพื่อนครู  นักเรียน  และครูผู
สอน)  ผลการประเมินครูสวนใหญ (87%) มีความถูกตองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
กรณีผูประเมิน 6 แหลง (ประกอบดวย  ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  หัวหนาหมวดวิชา  เพื่อน
ครู   ครูผูสอนเอง นักเรียน และผูปกครอง)   ผลการประเมินครูสวนใหญ (94%)  มีความถูก
ตองอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
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อภิปรายผลการวิจัย
จากผลการวิจัย  มีประเด็นที่สามารถนํามาอภิปราย  ไดดังนี้
1.  องคประกอบและตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

        ผลการวิจัยครั้งนี้พบวา องคประกอบที่สําคัญในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญ  มี  4  องคประกอบ  คือ  สภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู  ปจจัยเบื้อง
ตนของการเรยีนรู  กระบวนการเรยีนรู  และผลผลติของการเรยีนรู  ซึง่องคประกอบทัง้ 4  องคประกอบ
ดงักลาว  มีความเกี่ยวของสัมพันธกันในเชิงตรรกะ  ผลการวิจัยครั้งนี้แสดงใหเห็นวาองคประกอบ
ในการจัดการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั ควรพจิารณาเชงิระบบ (system approach)
อยางรอบดาน  โดยแตละองคประกอบ ประกอบดวยตัวบงชี้หลัก ๆ รวม 13 บงชี้ดังนี้  1)  องค
ประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรยีนรู  ประกอบดวยตวับงชีห้ลกั 3 ตวั ไดแก (1)
ลกัษณะการจดัหองเรยีน  (2)  การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน  และ(3)  บรรยากาศการเรียนรู  2) องค
ประกอบดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้หลัก 2 ตัว ไดแก  (1)  การวาง
แผนการจัดการเรียนรู  และ(2) การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู  3) องคประกอบดานกระบวนการ
เรียนรูประกอบดวยตัวบงชี้หลัก 6 ตัว  ไดแก  (1)  บทบาทของผูสอนในการจัดกระบวนการเรียนรู
(2)  สัดสวนของเวลาที่ใชในการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน (3) ลักษณะกิจกรรมการเรียน
การสอน (4) พฤติกรรมของผูสอนในการดาํเนนิกจิกรรม (5) ลักษณะการมสีวนรวมในกจิกรรมของผู
เรียน   และ(6) พฤตกิรรมของผูเรียนในการรวมกิจกรรม  4) องคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู
ประกอบดวยตัวบงชี้หลัก  2  ตัว ไดแก (1)  การประเมินการเรียนรู  (2)  ผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน

ในการจดัลาํดบัความสาํคญัขององคประกอบ 4 องคประกอบ ในการจดัการเรยีนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสําคัญ  กลุมตัวอยางไดใหความสําคัญกับองคประกอบดานกระบวนการเรียนรูเปน
ลําดบัที ่1  โดยมนี้าํหนกัความสาํคญัเทากบั 48.34%  รองลงมาไดแกองคประกอบดานปจจยัเบือ้งตน
ของการเรียนรู  ผลผลิตของการเรียนรู  และสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรูซึ่งมีน้ําหนัก
ความสําคัญเทากับ 25.00%,18.33%และ 8.33% ตามลําดับ แสดงใหเห็นมุมมองของกลุมตัว
อยาง  ซึ่งเปนนักวิชาการศึกษาทางดานการวัดและประเมินผลการศึกษา  ที่มีความรูและเชี่ยว
ชาญทางตัวบงชี้  และนักวิชาการศึกษาทางดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ในการพิจารณาการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ควรพิจารณาที่คุณภาพของ
กระบวนการจัดการเรียนรูและปจจัยเบื้องตนของการจัดการเรียนรูเปนหลัก (ความสําคัญคิดเปน
73.34% ซึ่งประกอบดวยตัวบงชี้ 8 ตัว ไดแก  1)  บทบาทของผูสอนในการจัดกระบวนการเรียนรู
2)  สัดสวนของเวลาที่ใชในการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน  3)  ลักษณะกิจกรรมการเรียน
การสอน 4)  พฤติกรรมของผูสอนในการดําเนินกิจกรรม   5)  ลักษณะการมีสวนรวมในกิจกรรม
ของผูเรียนและ  6) พฤติกรรมของผูเรียนในการรวมกิจกรรม  7) การวางแผนการจัดการเรียนรู
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และ 8)  การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู  สวนคุณภาพขององคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู
และสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรูเปนเรื่องรองลงมา  (ความสําคัญคิดเปน  26.66%
เมื่อวิเคราะหลงลึกในรายละเอียดของตัวบงชี้  พบวา  ตัวบงชี้ที่สําคัญที่สุดคือ  ลักษณะกิจกรรม
ที่ผูสอนจัด  รองลงมาไดแก  พฤติกรรมในการดําเนินกิจกรรม นอกจากนี้ยังพบวา สวนใหญเปน
ตัวบงชี้ที่เกี่ยวของกับครู ผูสอนเปนสาํคญั สะทอนใหเหน็วาผูสอนนบัวาเปนบคุคลทีม่บีทบาทสาํคญั
ในการจดัการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ  สํานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาแหงชาติ  (2543)  พัชรี  ขันอาสะวะ  (2544)  และรัชดาภรณ  สุราเลิศ  (2545)
และสอดคลองกับหลักการ  แนวคิด  การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญของ ศริิชยั
กาญจนวาส ี  (2547)  ไดกลาววา เงือ่นไขทีจ่าํเปนสาํหรบัการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปน
สําคัญประการหนึ่งคือ  ครู  โดยครูจะตองมี  1)  ความรูและทักษะ  กลาวคือ  สามารถเปน
แหลงความรูในเร่ืองนัน้ได  มคีวามรูความเขาใจในการจดักจิกรรมการเรยีนรู และสามารถจดักจิกรรม
ไดหลากหลายสอดคลองกบัเปาหมายการเรียนรูของผูเรียน  2)  การสรางบรรยากาศแหงการเรียนรู
ในชั้นเรียน ประกอบดวย  บรรยากาศที่เปนระบบเปดสงเสริมการแสดงออกอยางกระตือรือรน และ
เปนบรรยากาศทีเ่อ้ือตอการแสดงความเปนตวัตนอยางเปนอสิระ  3)  บคุลกิลกัษณะของคร ู กลาวคอื
ครูจะตองมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค  มใีจเปดกวาง  ยอมรับผูอ่ืน  ตอบสนองไดไว  อดทนตอความ
คลมุเครอืทีเ่กดิขึน้  และมคีวามสามารถในการคิดวิเคราะห  และสังเคราะห

2  รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
    รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญในการวิจัยครั้งนี้ 

ไดดาํเนนิการพัฒนาจากการสังเคราะหเอกสารที่เกี่ยวของกับ การพัฒนารูปแบบการประเมินการ
จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ โดยยึดหลักการเชิงทฤษฎีที่เกี่ยวของเพื่อใหไดขอสรุป
และ ผูวิจัยไดจัดทํารางรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และ
คูมอืการใชรูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  เพือ่ใหผูทรงคุณวฒุิ
ตรวจสอบความเหมาะสม  ความถกูตองครอบคลมุ  ประโยชนทีไ่ดรับจากการประเมนิและความเปน
ไปไดในการนาํรูปแบบการประเมนิไปใช ผลการวจิยัพบวา  รูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการ
สอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  ประกอบดวยองคประกอบสาํคญั 4 องคประกอบ ในการประเมนิการจดั
การเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญัคอื  1) เปาหมายของการประเมนิ  2) สิง่ทีมุ่งประเมนิ  3) วธิี
การประเมนิ  และ  4)  วธิกีารตดัสนิ โดยยดึหลกัการ  แนวคดิของการกระบวนการประเมนิแบบ 360
องศา มลีกัษณะสาํคญัคอื 1) เปาหมายหรือจุดมุงหมายทีส่าํคญัของการประเมนิการจดัการเรยีนการ
สอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  เพือ่การปรับปรุง พฒันา  การจดัการเรยีนการสอน 2) สิง่ทีมุ่งประเมิน
ประเมนิตามตวับงชีก้ารจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั   ทีผู่วจิยัไดวเิคราะหจากหลกัการ
แนวคดิ ทฤษฎทีีเ่กีย่วของกับการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  ครอบคลมุองคประกอบ
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4 องคประกอบที่สําคัญ ประกอบดวย (1) องคประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของ
การเรียนรู  (2)  องคประกอบดานปจจัยเบือ้งตนของการเรยีนรู  (3)  องคประกอบดานกระบวนการ
เรียนรู  และ(4)  องคประกอบดานผลผลติของการเรยีนรู  3) วธิกีารประเมนิ ในการประเมนิการจดั
การเรยีนการสอนครัง้นี ้ มแีหลงผูใหขอมลู 6 แหลง ประกอบดวย  การประเมินตนเอง  การประเมิน
เพื่อนครู  การประเมินจากหัวหนาหมวดวิชา  การประเมินจากผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  การ
ประเมินจากนักเรียน  และการประเมินจากผูปกครอง  โดยมีขั้นตอนของการดําเนินการประเมิน 7
ข้ันตอน คือ(1) การสรางการยอมรับของหัวหนาสถานศึกษาในการใชกระบวนการประเมินแบบ
360  องศา  (2)  การสรางการยอมรบัของครผููสอน  (3)  การออกแบบการสรางและพฒันาเครือ่งมอื ซึง่
ประกอบดวยการสรางและตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมอืและการกาํหนดน้าํหนกัของขอมูลสวนตาง 
ๆ (4)  การเตรียมการประเมิน  (5)  การประเมินครั้งที่ 1 (6)  การประเมินครั้งที่ 2  และ (7) การราย
งานผลการประเมิน  และใชระบบถวงน้ําหนักคะแนนความสําคัญขององคประกอบ 4) วธิกีารตดั
สนิ ใชการเปรยีบเทยีบขอมลูจากการประเมินกับเกณฑสัมบูรณ(Absolute Criteria) รูปแบบการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

เปาหมายของการประเมิน เปนองคประกอบสําคัญองคประกอบหนึ่ง ของการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  เพราะเปาหมายเปนตัวกําหนดทิศ
ทางในการดําเนินการประเมิน  และเปนการตอบคําถามวา  ประเมินการจัดการเรียนการสอนไป
ทําไม  (Why) สําหรับการวิจัยครั้งนี้ไดกําหนดเปาหมายของการประเมิน  เพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนการสอนของครูผูสอน ซึ่งสอดคลองกับหลักการ  แนวคิด  การประเมินการสอนของ  ศิริชัย
กาญจนวาสี  (2543)  ซึ่งไดกลาววา การประเมินการสอนมีเปาหมายสําคัญ  เพื่อพัฒนาการ
เรียนรูของผูเรียนใหเปนไปอยางมปีระสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิลสูงสดุ จดุหมายของการ
ประเมนิการสอนจงึเพือ่พฒันาการเรยีนรูของผูเรียนเปนสาํคญั สวนวตัถปุระสงคของการประเมนิการ
สอนมีไดหลายประการขึน้อยูกบัแตละสถาบนั  โดยทัว่ไปแลวการประเมนิการสอน  กระทาํไปเพือ่การ
พฒันาการเรยีนการสอน

    สิ่งที่มุงประเมิน  เปนองคประกอบสําคัญอีกองคประกอบหนึ่งของการประเมินการ
จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สิ่งที่มุงประเมินเปนการตอบคําถามการประเมิน
วา  ประเมินอะไร  (What)  การประเมินการจัดการเรียนการสอนครั้งนี้  ประเมินตามตัวบงชี้สําคัญ  
13  ตัว  ไดแก  ลักษณะการจัดชั้นเรียน  การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน   บรรยากาศการเรียนรู  การวาง
แผนการเรียนรู การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู บทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนรู  สัดสวนของ
เวลาที่ใชในการพูด ลักษณะกิจกรรมที่ผูสอนจัด พฤติกรรมของผูสอนในการดําเนินกิจกรรม
ลักษณะการมีสวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน พฤติกรรมของผูเรียนในการรวมกิจกรรม การประเมิน
การเรียนรู   และผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน  ครอบคลุมองคประกอบ 4 องคประกอบสําคัญคือ 1)  
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องคประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู  2) องคประกอบดานปจจัยเบื้องตน
ของการเรียนรู    3)  องคประกอบดานกระบวนการเรียนรู  และ  4)  องคประกอบดานผลผลิต
ของการเรียนรู ทั้งนี้ทุกองคประกอบและทุกตัวบงชี้ไดผานการพัฒนาโดยผูทรงคุณวุฒิ
ประกอบดวย  1)  นักวิชาการศึกษาทางดานการวัดและประเมินผลการศึกษา  มีความรูและ
เชี่ยวชาญทางตัวบงชี้  2)  นักวิชาการศึกษาทางดานการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคญั  และ 3)  ครูปฏิบตักิารสอนทีเ่ปนครแูกนนาํ ครูเครอืขายปฏรูิปการเรยีนรูและครตูนแบบ จาก
การคาํนวณดชันคีวามสอดคลองเกีย่วกบัความครอบคลมุขององคประกอบ และความเหมาะสมของ
ตัวบงชี้  พบวาองคประกอบหลักทั้ง 4  องคประกอบมีความครอบคลุม  ตัวบงชี้และเกณฑการ
ตัดสิน  มีความครอบคลุม  ชัดเจน  เปนไปไดในการเก็บขอมูลและเปนประโยชนในการนําไปใช

โดยสภาพความเปนจริงครูปฏิบัติการสอน  ซึ่งเปนผูถูกประเมิน  มักไมมีโอกาสใน
การกําหนดมาตรฐาน  ตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอน  ทั้งนี้เพราะผูที่รับผิดชอบในการ
พัฒนาเกณฑมาตรฐานที่เกี่ยวกับครูมักเปนกลุมผูทรงคุณวุฒิ นักวิชาการจากสถาบันอุดม
ศึกษา  กลุมนักวิชาการหรือศึกษานิเทศกที่มีประสบการณและคุนเคยกับการปฏิบัติงานของครู
ดวยสภาพที่กลุมครูหรือผูถูกประเมินไมมีบทบาท หรือมีสวนรวมในการจัดทํามาตรฐาน ตัวบง
ชี้และเกณฑคณุภาพเพือ่ใชในการประเมนิการปฏบิตังิานของตนเอง  ทาํใหมาตรฐานตวับงชีแ้ละ
เกณฑคณุภาพ   ทีก่าํหนดอาจไมสอดคลองกบัสภาพทีค่รปูฏิบัตไิดจริง  (สวุมิล  วองวาณชิ, 2544)
ผูวจิยัจงึออกแบบการพัฒนาตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินคุณภาพ  โดยกําหนดใหมีกลุมครูปฏิบัติ
การสอนไดเขามาแสดงความคิดเห็น  เสนอแนะ  ปรับปรุงแกไขตัวบงชี้และเกณฑใหมีความ
เหมาะสม  เพื่อใหเกิดการยอมรับและมีความเปนไปไดในการปฏิบัติจริง

วิธีการประเมิน  จากเปาหมายของการประเมิน  เพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอนไดนาํไปสูการออกแบบวธิกีารประเมนิ  ซึง่เปนอีกองคประกอบหนึง่ของการประเมนิการจดัการ
เรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  เปนการตอบคาํถามวา  ประเมนิการจดัการเรยีนการสอน
อยางไร  (How)  สําหรับการวิจัยครั้งนี้   ผูวิจัยไดออกแบบใหมีการรายงานผลการประเมิน  เพื่อ
เปนการใหขอมูลปอนกลับไปยังครูผูรับการประเมินทุกคนอยางเปนความลับ  และรายงานผลการ
ประเมินในภาพรวมเสนอตอผูบริหาร  โดยคาดหวังวาผลการประเมินในแตและครั้งจะเปนสาร
สนเทศ  ชวยใหเกิดการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูที่เขารวมทดลอง  ซึ่งถือวาเปนการ
ใชประโยชนจากผลการประเมนิในรูปของการใชในเชงิปฏบิตั ิ  (Instrumental Use)  โดยสารสนเทศ
หรือผลการประเมนิเปนเสมอืนเครือ่งมอืการเปลีย่นแปลง  เปนเครือ่งชวยในการตดัสินใจเกีย่วกบัการ
พฒันา  ปรับเปลีย่นวิธีดําเนินงาน  (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2545)

แหลงผูใหขอมูลหรือทีมผูประเมิน  ประกอบดวย  1)  ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ
2)  หัวหนาหมวดวิชา 3)  ครู (ที่ถูกประเมิน)  4)  เพื่อนครู  5)  นักเรียน  และ 6)  ผูปกครอง
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ของนักเรียน  โดยหวัหนาหมวดวชิาและครแูตละคนในหมวดวชิา  จะตองประเมนิตนเองและประเมนิ
ผูอ่ืน  ลักษณะการประเมินจะเปนการประเมิน 2 ทาง  (เปนทั้งผูประเมินและผูถูกประเมิน)
สําหรับผูปกครองนกัเรยีน และผูชวยผูอํานวยการฝายวชิาการ เปนการประเมนิทางเดยีว(เปนเพยีงผู
ประเมนิเทานัน้)  โดยผูปกครองจะประเมินเฉพาะองคประกอบของการจัดการเรียนการสอน  ใน
สวนที่เกี่ยวกับผูเรียนเทานั้น ในการกําหนดแหลงผูใหขอมูล  ยึดหลักการประเมิน 360  องศาหรือ
การประเมินที่ครบวงจร โดยอาศัยผูเกี่ยวของรูเห็นการปฏิบัติงานของครูรวมกันใหขอมูล เปนการ
ประเมินที่ใหความสําคัญกับการประเมินทั้งจากบนลงลาง (Downward Appraisal)  การ
ประเมินจากลางขึ้นบน (Upward Appraisal)  การประเมินจากดานขาง (Peers Appraisal)
และการประเมินตนเอง(Self-Evaluation)  ส่ิงที่สาํคญัของกระบวนการประเมนิในลักษณะนีก้ค็อื
ทกุคนในหนวยงานจะมอิีทธพิลซึง่กนัและกนั  และสารสนเทศปอนกลบัมคีวามนาเชือ่ถอืมากกวาสาร
สนเทศทีม่าจากแหลงใดแหลงหนึง่เพยีงแหลงเดยีว  ทาํใหเกดิความเชือ่มัน่ตอผลการประเมนิสาร
สนเทศปอนกลบัจงึมคีณุคา และมแีนวโนมของการยอมรบัสูง (Edwards & Ewen, 1996; Vinson,
1996; วรีะวฒัน  ปนนติามยั, 2540; ศริิชยั  กาญจนวาส,ี 2543)  การกาํหนดแหลงผูใหขอมลูในงาน
วจิยันีส้อดคลองกบัแนวคดิในการประเมนิการสอนของ  Wheeler (Wheeler, 1993  อางถงึใน  สวุมิล
วองวาณชิ, 2544)  ซึง่สรปุวาไมควรใชวธิกีารเดยีวหรือแหลงขอมลูเพยีงแหลงเดยีวในการประเมนิครู
เนือ่งจากการปฏบิตังิานของครสูะทอนไดหลายมมุมอง  ไมสามารถหาวธิกีารประเมนิทีด่หีรือเหมาะ
สมทีสุ่ดได  จาํเปนตองใชหลายวธิหีรือหลายแหลงขอมลู  เพือ่ตรวจสอบยนืยนัคณุภาพการปฏบิตังิาน
ของคร ูและเปนไปตามหลกัการที ่ Sanders และคณะ (1995) เสนอแนะวาการประเมนิทีด่ตีองอาศยั
การมสีวนรวมของผูเกีย่วของ

3.  ผลการประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียน
     การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

   3.1.  ผลการศึกษาคะแนนการพัฒนาและคาความเที่ยงระหวางผูประเมิน  พบวา  ครู
สวนใหญมีการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในระดับพอใช และคอนขางดี  เมื่อพิจารณาใน
รายละเอียดพบวามีครูจํานวน 1 คน  ที่ไมมีการพฒันาการจดัการเรยีนการสอน จากสมัภาษณกบั
ครูทานนีแ้ละเพือ่นครทูีอ่ยูในหมวดวชิาเดียวกนั ทาํใหทราบขอมลูเพิม่เตมิวาครทูานนีเ้ปนหวัหนา
หมวดวชิา  มภีาระหนาที่ตองรับผิดชอบหลายงาน นอกจากนี้ภาคเรียนที่ 2 เปนภาคเรียนที่มีกิจ
กรรมอื่นหลายกิจกรรม เชน กิจกรรมเขาคายพักแรม นิทรรศการทางวิชาการของโรงเรียน การ
ประกวดสื่อการเรียนการสอน เปนตน  และประกอบกับชวงเวลาที่ทําการประเมินครั้งที่ 1 และ
คร้ังที่ 2 หางกันไมมากนกั ทัง้นีเ้พราะทางโรงเรยีนจะตองเรงสอบปลายภาคใหเร็วขึน้ เพือ่เอ้ือใหกบั
นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปที ่3 และ6  ทีจ่ะตองไปสอบเรยีนตอ แตอยางไรกต็าม เมือ่พจิารณาคาเฉลีย่ผล
การประเมนิครัง้ที ่ 1 เปรียบเทยีบกบัคาเฉลีย่ผลการประเมนิครัง้ที ่  2    พบวา   คาเฉลีย่ของผลการ
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ประเมนิครัง้ที ่ 2  มคีามากกวาคาเฉลีย่ของผลการประเมนิครัง้ที ่1 อยางมนียัสาํคญัทางสถติ ิ แสดง
วาการใชรูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  มผีลทาํใหครูมกีารปรบั
ปรุง และพฒันา การจดัการเรยีนการสอน

3.2 ผลการศึกษาทัศนคติของผูถูกประเมิน พบวา ครูที่เขารวมทดลองใชรูปแบบการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรยีน
การสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั โดยภาพรวมอยูในระดบัสงู  โดยมองวา การประเมินการจัดการเรียน
การสอนจะทําใหครูทราบขอมูลยอนกลับ  เพื่อนําไปใชปรับปรุงคุณภาพการสอนของตนเองใหดี
ยิ่ง ทําใหครูรูจักตนเอง  และรูจักนักเรียนมากขึ้น นอกจากนี้ยังทําใหครูทราบขอบกพรองหรือจุดที่
ควรปรบัปรุงพฒันาตนเองและนกัเรยีน  จากการศกึษาเปรยีบเทยีบคะแนนทศันคตขิองผูถกูประเมนิ
ที่มีตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนของครูที่เขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมินการจัด
การเรียนการสอนฯ ที่มาจากตางโรงเรียน  โดยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว  (One-
Way ANOVA)  พบวาครูจากโรงเรียนที่ตางกัน  มีทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่  และผลการทดสอบรายคู พบวา
ครูโรงเรียน 2 มีคะแนนทัศนคติตอการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญัสงู
กวาครูโรงเรยีน 1 อยางมนียัสาํคญัทางสถิติ  สวนคูอ่ืนแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้ง
นี้นาจะเนื่องมาจากการเห็นความสําคัญ สนับสนุนสงเสริมการนํารูปแบบการประเมินของผูที่เกี่ยว
ของ โดยเฉพาะฝายบริหารของแตละโรงเรียนมีมากนอยตางกัน ซึ่งแสดงใหเห็นวาในการนํารูป
แบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ นี้ ไปใชสิ่งที่ควรคํานึงถึงคือความรวมมือ สนับสนุน
ของทุกฝายที่เกี่ยวของ (Edwards & Ewen, 1996; Vinson, 1996)

  3.3 ผลการศึกษาความเปนไปไดทางดานการปฏิบัติและทางดานงบประมาณ ในการ
นํารูปแบบการประเมินฯ ไปใช พบวา ทั้งผูชวยผูอํานวยการโรงเรียนและครูมีความคิดเห็นที่สอด
คลองกันวา มีความเปนไปไดทั้งทางดานการปฏิบัติและทางดานงบประมาณ  ในการนํารูปแบบ
การประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ  ไปใช  เปนการประเมินการสอนที่เปนระบบมากกวาที่ครู
ทํากันอยู  เปนสิ่งที่ทําไมยากและเปนสิ่งที่ดีตอการพัฒนาการสอนของครูในโรงเรียน แตมีขอเสนอ
แนะวา  1)  ควรจะตองไดรับการสนับสนุนสงเสริมจากผูบริหาร เพราะการประเมินในลักษณะนี้
ตองอาศัยความรวมมือจากทุกฝายที่เกี่ยวของ  และจะตองไดรับการสนับสนุนงบประมาณมาใช
ดําเนินกิจกรรมการประเมิน 2)  ตองมีการชี้แจงทําความเขาใจกับผูที่เกี่ยวของ และจากการศึกษา
การยอมรับของผูที่เกี่ยวของ สวนใหญมคีวามคิดเห็นที่สอดคลองกันวา  ยอมรับได  เปนรูปแบบ
การประเมินที่ดี  ทําให  1) ครูไดพบขอบกพรองที่ควรปรับปรุงแกไข  จากมุมมองของหลาย ๆ ฝาย
ที่เกี่ยวของ 2)  ครูมีความกระตือรือรนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  3)  เกิดการทํางานเปน
ทีม  4) การจัดการเรียนการสอนของครูมีระบบมากขึ้น และ 5)  การจัดการเรียนการสอนมีประ
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สิทธิภาพมากขึ้น ซึ่งแสดงวา มีความเปนไปไดทั้งทางดานการปฏิบัติ   และทางดานงบประมาณ
ในการนํารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไปใช  ผลการวิจัยนี้
สอดคลองกับผลการวิจัยของ มนูญ  ศิวารมย (2542) และแนวคิดของ วีระวัฒน  ปนนิตามัย
(2540)

จากการนาํรูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญัไปทดลองใช
และประเมินประสิทธิผลของการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ ตามประเด็นดังกลาวขางตน  แสดงใหเห็นวารูปแบบ (model) นี้เปนรูปแบบการจัด
การเรียนการสอน (learning management model) ที่เหมาะกับโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่มี
ความพรอมในดานปจจัย  และไดรับการสนับสนุนสงเสริมจากฝายบริหาร  กรณีโรงเรียนหรือ
ครูที่มีความสนใจ แตมีปญหาเรื่องปจจัยสนับสนุน  สามารถนํารูปแบบการประเมินนี้ไปใชได
โดยเลือกทําการประเมินตามตัวบงชี้ ฉบับยอ (short forms) ดังแสดงในภาคผนวก ง  และถาจะ
นํารูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญันี ้ ไปใชกบันกัเรยีนระดบัประถม
ศกึษา เพื่อใหเกิดประสิทธิผลควรมีการฝกทักษะการประเมินใหกับนักเรียนกอนดําเนินการประเมิน
จริง

  3.4  ผลการศึกษาความถูกตองของผลการประเมิน พบวา มคีวามถกูตอง  แสดงวา
การใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ ที่ใชหลักการและแนว
คิดการประเมิน 360 องศาหรือการประเมินที่ครบวงจรมีประสิทธิผล  สอดคลองกับงานวิจัย
ของ มนูญ ศิวารมย  (2542) และ ชยัลขิิต  สรอยเพชรเกษม (2547)

ขอเสนอแนะ

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
1. เขตพื้นที่การศึกษา ควรมีนโยบายและกลยุทธที่ชัดเจนเกี่ยวกับการใชการประเมิน

เปนกลไกของการพฒันาการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญัของคร ู และควรมนีโยบาย
สงเสรมิ สนับสนุนใหความสาํคญักบัการพฒันาการจัดการเรียนการสอนอยางตอเนื่อง

2. สถานศึกษาควรมีแผนปฏิบัติการในการสงเสริม และสนับสนุนการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และมีนโยบายที่ชัดเจนในการใชการประเมินเปนเครื่องมือใน
การพฒันาการจดัการเรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั

3. สาํหรบัครูผูสอน ในการนาํรูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียน
เปนสาํคญั ทีพ่ฒันาขึน้ในการวจิยัครัง้นี ้ ไปใชอยางมปีระสิทธภิาพและประสทิธผิล  ควรดาํเนนิการ
ดงันี้
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  3.1  ผูใชควรศึกษาคูมือการดําเนินการประเมินอยางละเอียด  รูปแบบการ
ประเมินการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญัทีพ่ฒันาขึน้ในงานวจิยันี ้ เปนโครงสรางทาง
ความคดิเกี่ยวกับการประเมินการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั ทีแ่สดงระบบหรอื
แนวทางการประเมนิอยางเปนรูปธรรม และไดผานการนาํไปใชในสภาพจรงิในโรงเรยีนมาแลว  แมผล
สรุปจากการใชรูปแบบการประเมนินีจ้ะสรุปไดวา รูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นน
ผูเรียนเปนสําคัญที่พัฒนาขึ้นนี้ มีคุณภาพเปนที่ยอมรับไดก็ตาม  แตการนํารูปแบบการประเมิน
ไปใชจะไมประสบผลสําเร็จไดเลยในเชิงปฏิบัติ  ถาผูใชมิไดดําเนินการตามที่กําหนดไวในคูมือ
อยางจริงจัง  การดาํเนนิการตามรปูแบบการประเมนิสามารถกระทาํได โดยการศกึษาคูมอืการ
ดาํเนนิการประเมนิอยางละเอยีดในเบือ้งตน  และปฏบิตัติามแนวทางการประเมนิทีก่าํหนดไวในคู
มอื  ตลอดระยะเวลาทีท่าํการประเมนิ

3.2  เงื่อนไขที่สําคัญในการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนสาํคญั จะเกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิล  กต็อเมือ่ 1) ผูบริหารโรงเรยีนตองมี
นโยบายทีช่ดัเจนตอการใชการประเมินเปนเครื่องมือ ในการพฒันาการจดัการเรียนการสอนทีเ่นน
ผูเรียนเปนสาํคญั  ซึง่หมายถงึการดาํเนนิการประเมนิโดยไมมวีาระซอนเรน(Hidden Agenda) เชน
การอาศัยผลการประเมินเปนเงื่อนไขการพิจารณาความดีความชอบ หรือเลื่อนตําแหนง เปนตน
2) ตองไมมีการเมืองของการประเมิน(Politics of Evaluation) หรือทําเพื่อสรางภาพพจนที่ดีตอ
หนวยงานของตนวาไดใชการประเมินเปนเครื่องมือในการบริหารงาน  แทจริงแลวมิไดเล็งเห็น
ผลที่เกิดขึ้นตามเปาหมายของการประเมิน  3) การประเมินตองมีลักษณะเปนกัลยาณมิตร  คือ
เปนการประเมินดวยความปรารถนาดตีอกนั มกีารยอมรบัซ่ึงกนัและกนัระหวางผูประเมนิ มเีปา
หมายหรอืเลง็เหน็ประโยชนเกื้อกูลซึ่งกันและกัน

3.3   กรณีโรงเรียนที่มีความพรอมในดานปจจัย และไดรับการสนับสนุนสง
เสริมจากทางฝายบริหาร  ควรทําการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ตามตัวบงชีฉ้บับเต็ม (long forms) สวนกรณีโรงเรียนที่มีความสนใจ แตมีปญหาเรื่องปจจัย
สนับสนุน  สามารถนาํรูปแบบการประเมนินีไ้ปใชได  โดยเลอืกทาํการประเมนิตามตวับงชีฉ้บับยอ
(short forms) และถาจะนํารูปแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญันี้
ไปใชกบันกัเรยีนระดับประถมศึกษา เพื่อใหเกิดประสิทธิผลควรมีการฝกทักษะการประเมินให
กับนักเรียนกอนดําเนินการประเมินจริง

2. ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป
1.  การวิจัยนี้ใชวิธีการเก็บขอมูลโดยใชวิธีการหลาย ๆ วิธี  ทั้งการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ

และขอมูลเชิงปริมาณ แตกระนั้นก็ดี  แมความพยายามในการกําหนดตัวบงชี้การจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญคุณภาพจะผานวิธีการที่หลากหลาย  ก็ยังจําเปนตองมีการศึกษาวิจัย
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เพื่อศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางการจัดการเรียนการสอนหรือการมีลักษณะตามตัวบงชี้
ที่กําหนดกับคุณภาพของครูและคุณภาพของนักเรียน  ทั้งนี้  เพื่อสกัดตัวบงชี้ที่มีความเหมาะสมที่
สุด  และมจีาํนวนนอยตวั อันจะทาํใหการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนมปีระสิทธภิาพยิง่ขึน้
ประหยดั เวลาและคาใชจายในการดําเนนิงาน

2. ควรมีการวิจัยติดตามการนําตัวบงชี้ เกณฑคุณภาพ และรูปแบบการจัดการเรียน
การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไปใช  วามีความเหมาะสมกับสภาพจริงในบริบทตางๆ เพียงไร
โดยเฉพาะเมื่อนําไปใชกับครูในสถานศึกษาที่มีสภาพพื้นที่และชุมชนแตกตางกัน

   3. นาจะมีการศึกษาวิจัยเพื่อกําหนดปกติวิสัย(norms)ของครู  เมื่ออิงตัวบงชี้การจัด
การเรียนการสอนที่กําหนดจากการวิจัยนี้

   4. ควรมีการวิจัยและพัฒนาคูมือการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญของครู และโปรแกรมการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ของครู  ภายใตแตละตวับงชี ้  โดยกาํหนดสาระเนือ้หาทีค่รูตองไดรับการพฒันา  ระยะเวลา  รูปแบบ
การพฒันา
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ภาคผนวก ก
ผูทรงคณุวฒุใินการวจิยั
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รายชือ่ผูทรงคณุวฒุพิจิารณาตวับงชีแ้ละเกณฑการตัดสนิ
การจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรยีนเปนสาํคัญ

1.  รศ. ดร. อรุณ ี ออนสวสัด์ิ
      รองศาสตราจารย  ระดบั 9  หวัหนาภาควชิาศกึษาศาสตร  มหาวทิยาลยันเรศวร
2.  ดร. วนัทยา  วงศศลิปภริมย
     นกัวชิาการศกึษา ระดบั  9  ผูเชีย่วชาญเฉพาะดานวจิยั  และประเมนิคณุภาพการศกึษา  สํานกังาน คณะกรรมการ
     การศกึษาขัน้พืน้ฐาน
3.  ดร. ชนิภทัร  ภมูรัิตน
     ผูอาํนวยการสาํนกันโยบายและแผนการศกึษา ระดบั  9  สํานกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา
4.  อาจารยละเอยีด  จฑุานนัท
     ศกึษานเิทศก  ระดบั  9  หนวยศกึษานิเทศกกรมสามญัศกึษา เขต การศกึษา  7
5.  อาจารยกิง่แกว  อารีรักษ
      ศกึษานเิทศก  ระดบั  9  หนวยศกึษานิเทศกกรมสามญัศกึษา เขต การศกึษา  7
6.  ดร. ทวิตัถ  มณโีชติ
     นกัวชิาการศกึษา  ระดบั  8  สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
7.  ดร. อรุณศร ีอนนัตรศริิชยั
     ผูเชีย่วชาญ  ระดบั  9  สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
8.  ผศ. ดร. พมิพนัธ  เดชะคปุต
     ผูชวยศาสตราจารย  ระดบั  8  ประจาํภาควชิามธัยมศกึษา  คณะครศุาสตร จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั
9.  ผศ. ดร. สุภมาส  องัศโุชติ
     ผูชวยศาสตราจารย  ระดบั  8   มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช  หวัหนาศนูยวจิยัและพฒันาแบบสอบ สํานกัทะเบยีน
      และวดัผล
10. ดร. ผดุงชยั  ภูพฒัน
       อาจารยประจาํภาควชิาหลกัสูตรและการสอนครศุาสตรอตุสาหกรรม   สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลาเจาคณุทหาร
       ลาดกระบงั
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รายชือ่ผูทรงคณุวฒุพิจิารณารปูแบบการประเมนิ
การจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรยีนเปนสาํคัญ

1.    รศ. ดร. อรุณ ี ออนสวสัด์ิ
        รองศาสตราจารย  ระดบั 9  หวัหนาภาควชิาศกึษาศาสตร  มหาวทิยาลยันเรศวร
2.    รศ. ดร. สมคดิ  พรมจุย
        ประธานกรรมการประจาํสาขาวชิาศกึษาศาสตร  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช
3.    รศ. ดร. ศริิเดช  สุชวีะ
        อาจารยประจาํภาควชิาวจิยัการศกึษา  คณะครศุาสตร  จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั
4.    ผศ. ดร. สุภมาส  องัศโุชติ
       ผูชวยศาสตราจารย  ระดบั  8   หวัหนาศนูยวจิยัและพฒันาแบบสอบ สํานกัทะเบยีน และวดัผล
       มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช
5.    ดร. ทวิตัถ  มณโีชติ
       นกัวชิาการศกึษา  ระดบั  8  สํานกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน
6.    ดร. ผดุงชยั  ภูพฒัน
        อาจารยประจาํภาควชิาหลกัสูตรและการสอนครศุาสตรอตุสาหกรรม   สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลาเจาคณุทหาร
        ลาดกระบงั
7.    อาจารยศลิปชยั  บรูณพานชิ
        ผูชวยศาสตราจารย  ระดบั  8  โรงเรยีนสาธติจฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั  ฝายมธัยม  (ครูแหงชาต ิ ป  2542)
8.    ดร. มนญู  ศวิารมย
        ผูเชีย่วชาญทางการวดัและประเมนิผลฯ  สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา  ขอนแกน  เขต  1
9.    อาจารยลัดดา  ดานวริะยะกลุ
        อาจารย  2  ระดบั  7  โรงเรยีนราชวนิติบางแคปานขาํ  กทม.  (ครแูมแบบ  ป  2545)
10.  อาจารยจติราวด ี เงนิแถบ
        อาจารย  2  ระดบั  7  โรงเรยีนราชวนิติบางแคปานขาํ  กทม.  (ครแูกนนาํ  ป  2545)
11.  อาจารยนชุ  มวงเกา
        อาจารย  3  ระดบั  8  โรงเรยีนตาลปีระชาสรรค  จ.นครสวรรค  (ครตูนแบบ  ป  2544)
12.  อาจารยวราภรณ  จนัทรเหลอื
        อาจารย  3  ระดบั  8  โรงเรยีนตาลปีระชาสรรค  จ.นครสวรรค  (ครแูกนนาํ  ป  2545)
13.  อาจารยอจัฉรา  สุขขมีนต
        อาจารย  2  ระดบั  7  โรงเรยีนตาลปีระชาสรรค  จ.นครสวรรค  (ครแูกนนาํ  ป  2542)
14.  อาจารยวนัชยั  เตชะมหานนท
        อาจารย  2  ระดบั  7  โรงเรยีนบางมดวทิยา  “สีสุกหวาดจวนอปุถมัภ”  กทม.   (ครแูมแบบ  ป  2544  และ  ป  2545)
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15.  อาจารยแสงจนัทร  อุนเรอืน
        อาจารย  2  ระดบั  7  โรงเรยีนเตรยีมอดุมศกึษาพฒันาการ  กทม.   (ครแูกนนาํ  ป  2546)
16.  อาจารยวนัเพญ็  สงวนสขุ
        อาจารย  2  ระดบั  7  โรงเรยีนศรมีหาโพธิ ์ จ.ปราจนีบรีุ  (ครแูกนนาํ  ป  2545)
17.  อาจารยจนัทนา  บณุยาภรณ
        อาจารย  3  ระดบั  8  โรงเรยีนสธุวีทิยา   จ.สระบรีุ  (ครตูนแบบ  ป  2546)
18.  อาจารยนภาภรณ  สุวรรณภา
        อาจารย  2  ระดบั  7  โรงเรยีนสธุวีทิยา   จ.สระบรีุ  (ครแูกนนาํ  ป  2544)
19.  อาจารยมณัฑนา  ใบชา
        อาจารย  2  ระดบั  7  โรงเรยีนสธุวีทิยา   จ.สระบรีุ  (ครแูกนนาํ  ป  2545)



192

รายชือ่ผูเขาประชมุพจิารณาเกณฑการตดัสนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรยีนเปนสาํคญั
วันอังคารที่  5  พฤศจิกายน  2546  เวลา  13.00 น. -  18.00 น.
ณ หองประชุมโรงเรียนตาคลีประชาสรรค  จังหวัดนครสวรรค

ที่ ชื่อ - สกุล หมวดวิชา หมายเหตุ
1 อ.สนอง  ชนิดสะ คณิตศาสตร ครูแกนนํา ป 2545
2 อ.มาลี  แยบกสิกิจ คณิตศาสตร ครูแกนนํา ป 2545
3 อ.ปราณี  คงเจริญ คณิตศาสตร ครูแกนนํา ป 2545
4 อ.รุงนภา  ศิริภาประเสริฐพร คณิตศาสตร ครูแกนนํา ป 2545
5 อ.เยาวลักษณ  โตโภชนพันธุ คณิตศาสตร ครูแกนนํา ป 2545
6 อ.พจนา  หนูเมือง คณิตศาสตร ครูแกนนํา ป 2545
7 อ.วัชรา  สุริยะ วิทยาศาสตร ครูตนแบบ ป 2545
8 อ.สมใจ  สุริยะ วิทยาศาสตร ครูแกนนํา ป 2545
9 อ.วราภรณ  จันทรเหลือ วิทยาศาสตร ครูแกนนํา ป 2545

10 อ.สุวรรณี  พรหมประสิทธิ์ วิทยาศาสตร ครูตนแบบ ป 2543
11 อ.สุรีพร  ลือสาคร วิทยาศาสตร ครูแกนนํา ป 2545
12 อ.วิภา  อางแกว พลานามัย ครูแกนนํา ป 2545
13 อ.ธนัญชัย  หนูเมือง พลานามัย ครูแกนนํา ป 2545
14 อ.ออพร  ชื่นจิตรผอง เกษตรกรรม ครูแกนนํา ป 2545
15 อ.แฟรี่  จิตตะ เกษตรกรรม ครูตนแบบ ป 2545
16 อ.ดาริสา  วงศนิสากร คหกรรม ครูแกนนํา ป 2545
17 อ.นที  ธรรมวงศ ศิลปศึกษา ครูแกนนํา ป 2545
18 อ.สําอาง  จิตตเกษม พณิชยกรรม ครูแกนนํา ป 2545
19 อ.พรทิภา  คุณประสาท พณิชยกรรม ครูแกนนํา ป 2545
20 อ.ผาสุก  เพ็งสมบูรณ สังคมศึกษา ครูแกนนํา ป 2545
21 อ.อัจฉรา  สุขขีมนต สังคมศึกษา ครูแกนนํา ป 2542
22 อ.สุปราณี  พิมพาภรณ ภาษาอังกฤษ ครูแกนนํา ป 2545
23 อ.กรรณิการ  ผลาวงศ ภาษาอังกฤษ ครูแกนนํา ป 2545
24 อ.ชฎิลรัตน  พวงธรรม ภาษาอังกฤษ ครูแกนนํา ป 2545
25 อ.แสงทอง  ภูศรี ภาษาอังกฤษ ครูเครือขายปฏิรูปการเรียนรู
26 อ.นุช  มวงเกา ภาษาไทย ครูตนแบบ ป 2544
27 อ.อรุณี  บุญชุม ภาษาไทย ครูแกนนํา ป 2544
28 อ.พัทธนันท  สุจารี ภาษาไทย ครูตนแบบ ป 2545
29 อ.อุไรวรรณ  พรนอย ภาษาไทย ครูตนแบบ ป 2542
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รายชื่ออาจารยที่เขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

โรงเรียน รายชื่อ กลุมสาระการเรียนรู หมายเหตุ
พิจิตรพิทยาคม 1. อ.รัตนา อินทรมณี ภาษาตางประเทศ หัวหนากลุมสาระ

2. อ.สุรีย เกษรอุบล ภาษาตางประเทศ
3. อ.สลิสา ผะอบเหล็ก ภาษาตางประเทศ
4. อ.จรรยา จิราพงษ ภาษาตางประเทศ
5. อ.สุกัญญา ปนสุข ภาษาตางประเทศ
6. อ.สุมนัส กิตติอมรกุล ภาษาตางประเทศ
7. อ.อัชรา บุญวุฒิวิวัฒน ภาษาตางประเทศ
8. อ.พงษนาถ กิตติอมรกุล ภาษาตางประเทศ
9. อ.กิ่งฟา แสงเทียนฉาน ภาษาตางประเทศ
10. อ.ปยวรรณ ยุติศรี ภาษาตางประเทศ
11. อ.ขวัญเรือน บุญมา ภาษาตางประเทศ
12. อ.วันเพ็ญ อินทโสตถิ ภาษาตางประเทศ

สากเหล็กวิทยา 13. อ.สมหมาย ศิริไกรวัฒนาวงศ วิทยาศาสตร หัวหนากลุมสาระฯ
14. อ.รุง พันธสะโม วิทยาศาสตร
15. อ.ณัฎฐิรา ออนขํา วิทยาศาสตร
16.อ.ปาจรีย สถิตยสวรรค วิทยาศาสตร
17. อ.ออยใจ โพธิ์พรรณเหมือน วิทยาศาสตร
18. อ.เรียงไร แชมชัย คณิตศาสตร หัวหนากลุมสาระฯ
19. อ.พิศวาสดิ์ ศักดิ์วรกุล คณิตศาสตร
20. อ.กมล พรหมเมศร คณิตศาสตร
21.อ.ศุภวรรณ มาคํา คณิตศาสตร
22.อ.นพรัตน เล็กประเสริฐ คณิตศาสตร
23.นันทิมา นาคาพงศ คณิตศาสตร

เนินปอรังนกชนูทิศ 24.อ.ฉลอง จุยศรีแกว คณิตศาสตร หัวหนากลุมสาระฯ
25.อ.เครือมาส คําเขียน คณิตศาสตร
26.โชคชัย เทพสุริยวงศ คณิตศาสตร
27.อ.สมคิด คําเขียน คณิตศาสตร
28.อ.ตรีรติ เชื้อสิงห วิทยาศาสตร หัวหนากลุมสาระฯ
29.อ.สุรเชษฐ แตงนอย วิทยาศาสตร
30.อ.กัลยา โพธิ์หวี วิทยาศาสตร
31.อ.อํานาจ คุมชัย วิทยาศาสตร



ภาคผนวก ข
หนังสือขอความรวมมือในการวิจัย
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ภาคผนวก ค
เครือ่งมอืทีใ่ชในการวจิยั

• แบบประเมินตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
• แบบประเมินรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
     เปนสําคัญ
• แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  (ฉบับที่ 1)
• แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  (ฉบับที่ 2)
• แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  (ฉบับที่ 3)
• แบบวัดทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
     เปนสําคัญ
• แบบสัมภาษณ



204

แบบประเมินตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

 คําชี้แจง
แบบประเมินฉบับนี้ประกอบดวยรายการประเมิน  3  ตอน ไดแก
ตอนที่ 1   การประเมินกรอบแนวคิดของตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
               เปนสําคัญ
ตอนที่ 2   การประเมินตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  และ
               เกณฑการตัดสิน

         ตอนที่  3  การจัดลําดับความสําคัญขององคประกอบ  และตัวบงชี้การจัดการเรียน
                           การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

       โปรดพิจารณากรอบแนวคิดและรางองคประกอบ  ตัวบงชี้  และเกณฑการตัดสินการจัด
การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ    เพื่อตอบแบบประเมินฉบับนี้    คําตอบของทานจะเปน
ประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   สําหรับการปฏิรูปการเรียนรู

และจะมีคุณคาเปนอยางยิ่งหากทานไดกรุณาตอบครบทุกขอ

ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบประเมิน

1.   ปจจุบันทานดํารงตําแหนง…………………………………………ระดับ……………………..
2.    สังกัดหนวยงาน ………………………………………..………………………………………
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ตอนที่  1      การประเมินกรอบแนวคิดของตัวบงช้ีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

คําช้ีแจง          โปรดทําเครื่องหมาย     ลงในชองที่ตรงกับผลการพิจารณาของทานมากที่สุด  และกรุณา
                          แสดงความคิดเห็น  หรือขอเสนอแนะลงในชองวางที่กําหนดให

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1.  องคประกอบ 4 ดาน (สภาพแวดลอม/
     บรรยากาศของการเรียนรู  ปจจัยเบื้องตน
     กระบวนการ และผลผลิตของการเรียนรู)
     มีความครอบคลุมการประเมินการจัดการ

    เรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
2.  ตัวบงช้ีหลัก 3 ตัว (ลักษณะการจัดช้ันเรียน
     การจัดสรรพื้นที่ช้ันเรียน และบรรยากาศ
     การเรียนรู) มีความครอบคลุมการประเมิน
     องคประกอบดานสภาพแวดลอม/
     บรรยากาศของการเรียนรู
3.  ตัวบงช้ีหลัก 2 ตัว (การวางแผนการเรียนรู
     และการเตรียมกิจกรรมการเรียนรู) มีความ
     ครอบคลุมการประเมินองคประกอบดาน
     ปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู
4.  ตัวบงช้ีหลัก 6 ตัว (บทบาทของผูสอนใน
    กระบวนการเรียนรู สัดสวนของเวลาที่ใชใน
    การพูด ลักษณะกิจกรรมที่ผูสอนจัด
    พฤติกรรมของผูสอนในการดําเนินกิจกรรม
    ลักษณะการมีสวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน
     และพฤติกรรมของผูเรียนในการรวมกิจกรรม)
    มีความครอบคลุมการประเมินองคประกอบ
    ดานกระบวนการเรียนรู
5.  ตัวบงช้ีหลัก 2 ตัว (การประเมินการเรียนรู
     และผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน) มีความ
    ครอบคลุมการประเมินองคประกอบดานผล
    ผลิตของการเรียนรู

ขอเสนอแนะ............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................................................
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ตอนที่ 2  การประเมินตัวบงช้ีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และเกณฑการตัดสิน

คําช้ีแจง     โปรดทําเครื่องหมาย     ลงในชองที่ตรงกับผลการพิจารณาของทานมากที่สุด  และกรุณาแสดง
                   ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะลงในชองวางที่กําหนดให
2.1 ตัวบงช้ีลักษณะการจัดช้ันเรียน  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1. ตัวบงชี้ยอย
1.1 ความครอบคลุมของตัวบงชี้

1.2 ความชัดเจนของตัวบงชี้

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล

1.4 ประโยชนในการนําไปใช

2. เกณฑการตัดสิน
2.1 ความเหมาะสมของเกณฑ

2.2 ความชัดเจนของเกณฑ

2.3 ความเปนไปไดในการใชตัดสิน

2.4 ประโยชนในการนําไปใช

ขอเสนอแนะ.........................................................................................................................................
...............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
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2.2 ตัวบงช้ีการจัดสรรพ้ืนที่ชั้นเรียน  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1. ตัวบงช้ียอย
1.1 ความครอบคลุมของตัวบงช้ี

1.2 ความชัดเจนของตัวบงช้ี

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล

1.4 ประโยชนในการนําไปใช

2. เกณฑการตัดสิน
2.1 ความเหมาะสมของเกณฑ

2.2 ความชัดเจนของเกณฑ

2.3 ความเปนไปไดในการใชตัดสิน

2.4 ประโยชนในการนําไปใช

ขอเสนอแนะ.............................................................................................................................................
........................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................
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2.3  ตัวบงช้ีบรรยากาศการเรียนรู  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1. ตัวบงช้ียอย
1.1 ความครอบคลุมของตัวบงช้ี

1.2 ความชัดเจนของตัวบงช้ี

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล

1.4 ประโยชนในการนําไปใช

 2.   เกณฑการตัดสิน
2.1 ความเหมาะสมของเกณฑ

2.2 ความชัดเจนของเกณฑ

2.3 ความเปนไปไดในการใชตัดสิน

2.4 ประโยชนในการนําไปใช

ขอเสนอแนะ.........................................................................................................................................
......................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................



209

2.4  ตัวบงช้ีการวางแผนการเรียนรู  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1.  ตัวบงช้ียอย
1.1 ความครอบคลุมของตัวบงช้ี

1.2 ความชัดเจนของตัวบงช้ี

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล

1.4 ประโยชนในการนําไปใช

 2.   เกณฑการตัดสิน
2.1 ความเหมาะสมของเกณฑ

2.2 ความชัดเจนของเกณฑ

2.3 ความเปนไปไดในการใชตัดสิน

2.4 ประโยชนในการนําไปใช

ขอเสนอแนะ...................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
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2.5  ตัวบงช้ีการเตรียมกิจกรรมการเรียนรู  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1.  ตัวบงช้ียอย
1.1   ความครอบคลุมของตัวบงช้ี

1.2  ความชัดเจนของตัวบงช้ี

1.3  ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล

1.4 ประโยชนในการนําไปใช

 2.   เกณฑการตัดสิน
2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ

2.2 ความชัดเจนของเกณฑ

2.3 ความเปนไปไดในการใชตัดสิน

2.4 ประโยชนในการนําไปใช

ขอเสนอแนะ...................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
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2.6  ตัวบงช้ีบทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนรู  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1.  ตัวบงช้ียอย
1.1   ความครอบคลุมของตัวบงช้ี

1.2  ความชัดเจนของตัวบงช้ี

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล

1.4 ประโยชนในการนําไปใช

 2.   เกณฑการตัดสิน
2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ

2.2 ความชัดเจนของเกณฑ

2.3 ความเปนไปไดในการใชตัดสิน

2.4 ประโยชนในการนําไปใช

ขอเสนอแนะ............................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................



212

2.7  ตัวบงช้ีสัดสวนของเวลาที่ใชในการพูด  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1.  ตัวบงช้ียอย
1.1  ความครอบคลุมของตัวบงช้ี

1.2 ความชัดเจนของตัวบงช้ี

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล

1.4 ประโยชนในการนําไปใช

 2.   เกณฑการตัดสิน
2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ

2.2 ความชัดเจนของเกณฑ

2.3 ความเปนไปไดในการใชตัดสิน

2.4 ประโยชนในการนําไปใช

   ขอเสนอแนะ......................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................   
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................    
....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................
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2.8  ตัวบงช้ีลักษณะกิจกรรมที่ผูสอนจัด  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1.  ตัวบงช้ียอย
1.1  ความครอบคลุมของตัวบงช้ี

1.2 ความชัดเจนของตัวบงช้ี

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล

1.4 ประโยชนในการนําไปใช

 2.   เกณฑการตัดสิน
2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ

2.2 ความชัดเจนของเกณฑ

2.3 ความเปนไปไดในการใชตัดสิน

2.4 ประโยชนในการนําไปใช

   ขอเสนอแนะ......................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................   
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................
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2.9  ตัวบงช้ีพฤติกรรมของผูสอนในการดําเนินกิจกรรม  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1.  ตัวบงช้ียอย
1.1  ความครอบคลุมของตัวบงช้ี

1.2 ความชัดเจนของตัวบงช้ี

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล

1.4 ประโยชนในการนําไปใช

 2.   เกณฑการตัดสิน
2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ

2.2 ความชัดเจนของเกณฑ

2.3 ความเปนไปไดในการใชตัดสิน

2.4 ประโยชนในการนําไปใช

   ขอเสนอแนะ......................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................   
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................
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2.10  ตัวบงช้ีลักษณะการมีสวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1.  ตัวบงช้ียอย
1.1  ความครอบคลุมของตัวบงช้ี

1.2 ความชัดเจนของตัวบงช้ี

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล

1.4 ประโยชนในการนําไปใช

 2.   เกณฑการตัดสิน
2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ

2.2 ความชัดเจนของเกณฑ

2.3 ความเปนไปไดในการใชตัดสิน

2.4 ประโยชนในการนําไปใช

   ขอเสนอแนะ......................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................   
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................
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2.11  ตัวบงช้ีพฤติกรรมของผูเรียนในการรวมกิจกรรม  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1.  ตัวบงช้ียอย
1.1  ความครอบคลุมของตัวบงช้ี

1.2 ความชัดเจนของตัวบงช้ี

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล

1.4 ประโยชนในการนําไปใช

 2.   เกณฑการตัดสิน
2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ

2.2 ความชัดเจนของเกณฑ

2.3 ความเปนไปไดในการใชตัดสิน

2.4 ประโยชนในการนําไปใช

   ขอเสนอแนะ......................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................   
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................
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   2.12  ตัวบงช้ีการประเมินการเรียนรู  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1.  ตัวบงช้ียอย
1.1  ความครอบคลุมของตัวบงช้ี

1.2 ความชัดเจนของตัวบงช้ี

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล

1.4 ประโยชนในการนําไปใช

 2.   เกณฑการตัดสิน
2.1  ความเหมาะสมของเกณฑ

2.2 ความชัดเจนของเกณฑ

2.3 ความเปนไปไดในการใชตัดสิน

2.4 ประโยชนในการนําไปใช

   ขอเสนอแนะ......................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................   
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................    
....................................................................................................................................................



218

2.13  ตัวบงช้ีผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน  และเกณฑการตัดสิน

รายการประเมิน มา
ก

ปา
นก
ลา
ง

นอ
ย

ไม
แน
ใจ ความคิดเห็น

1.  ตัวบงช้ียอย
1.1  ความครอบคลุมของตัวบงช้ี

1.2  ความชัดเจนของตัวบงช้ี

1.3 ความเปนไปไดในการเก็บขอมูล

1.4 ประโยชนในการนําไปใช

 2.   เกณฑการตัดสิน
2.1   ความเหมาะสมของเกณฑ

2.2 ความชัดเจนของเกณฑ

2.3 ความเปนไปไดในการใชตัดสิน

2.4 ประโยชนในการนําไปใช

   ขอเสนอแนะ......................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................   
..................................................................................................................................................... 
..................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................
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ตอนที่ 3    การจัดลําดับความสําคัญขององคประกอบ  และตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอน
              ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

คําชี้แจง
1.   ตอนที่  3  เปนการจัดลําดับความสําคัญขององคประกอบ  และตัวบงชี้การจัดการเรียน

                   การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  เพื่อจัดลําดับความสําคัญขององคประกอบและ
      ตัวบงชี้  โดยใชเทคนิคกระบวนการใหคะแนนรายคู  (Paired  Weighting  Procedure)
      จากการเปรียบเทียบรายการองคประกอบ/ตัวบงชี้ทุกคูที่เปนไปไดทั้งหมด

             2.   โปรดเปรียบเทียบความสําคัญระหวางรายการเปนคู ๆ และทําเครื่องหมายวงกลม  ( )

                    ลอมรอบตัวเลขรายการที่มีความสําคัญมากกวา

  ตัวอยาง
  การเปรียบเทียบความสําคัญระหวางรายการที่ 1  กับรายการที่ 2   รายการที่ 3  และ รายการที่ 4
โดยสมมุติวาทานทําเครื่องหมาย    ดังนี้

1 1 1
2 3 4

คําอธิบาย
                 ในการเปรียบเทียบรายการที่ 1 กับรายการที่ 2  ทานคิดวารายการที่ 1 มีความสําคัญมากกวา
                 ในการเปรียบเทียบรายการที่ 1 กับรายการที่ 3  ทานคิดวารายการที่ 1 มีความสําคัญมากกวา
                 ในการเปรียบเทียบรายการที่ 1 กับรายการที่ 4  ทานคิดวารายการที่ 4 มีความสําคัญมากกวา
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1.  การจัดลําดับความสําคัญขององคประกอบในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

โปรดเปรียบเทียบความสําคัญ
ระหวางรายการเปนรายคู  โดยทํา
เครื่องหมาย   ลอมรอบตัวเลข
ของรายการที่มีความสําคัญมากกวา

                   คูที่ 1        คูที่  2        คูที่  3              คูที่  4        คูที่  5               คูที่  6
1 1 1 2 2 3
2 3 4 3 4 4

2.  การจัดลําดับความสําคัญของตัวบงช้ีในองคประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู

โปรดเปรียบเทียบความสําคัญระหวางรายการเปนราย
คูโดยทําเครื่องหมาย    ลอมรอบตัวเลขของรายการ
ที่มีความสําคัญมากกวา

                  คูที่ 1        คูที่  2               คูที่  3
1 1 2
2 3 3

3.  การจัดลําดับความสําคัญของตัวบงชี้ในองคประกอบดานปจจัยเบ้ืองตนของการเรียนรู

โปรดเปรียบเทียบความสําคัญระหวางรายการเปน
รายคู  โดยทําเครื่องหมาย    ลอมรอบตัวเลข
ของรายการที่มีความสําคัญมากกวา

1
2

รายการที่ องคประกอบ

1 ดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู

2 ดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู

3 ดานกระบวนการเรียนรู

4 ดานผลผลิตของการเรียนรู

รายการที่ ตัวบงชี้

1 ลักษณะการจัดชั้นเรียน

2 การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน

3 บรรยากาศการเรียนรู

รายการที่ ตัวบงชี้

1 การวางแผนการเรียนรู

2 การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู
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4.  การจัดลําดับความสําคัญของตัวบงช้ีในองคประกอบดานกระบวนการเรียนรู

โปรดเปรียบเทียบความสําคัญระหวาง
รายการเปนรายคู  โดยทําเครื่องหมาย

  ลอมรอบตัวเลขของรายการที่มี
ความสําคัญมากกวา

คูที่ 1 คูที่ 2 คูที่ 3 คูที่ 4 คูที่ 5

1 1 1 1 1
2 3 4 5 6

  คูที่ 6 คูที่ 7 คูที่ 8 คูที่ 9 คูที่ 10 คูที่ 11 คูที่ 12

 2 2 2 2 3 3 3
3 4 5 6 4 5 6

คูที่ 13 คูที่ 14 คูที15

4 4 5
5 6 6

5.  การจัดลําดับความสําคัญของตัวบงช้ีในองคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู

โปรดเปรียบเทียบความสําคัญระหวางรายการเปน
รายคู  โดยทําเครื่องหมาย    ลอมรอบตัวเลข

ของรายการที่มีความสําคัญมากกวา

1
2

                           ขอขอบพระคุณทานที่กรุณาสละเวลาตอบแบบประเมิน      

รายการที่ ตัวบงชี้

1 บทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนรู

2 สัดสวนของเวลาที่ใชพูด

3 ลักษณะกิจกรรมที่ผูสอนจัด

4 พฤติกรรมของผูสอนในการดําเนินกิจกรรม

5 ลักษณะการมีสวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน

6 พฤติกรรมของผูเรียนในการรวมกิจกรรม

รายการที่ ตัวบงชี้

1 การประเมินการเรียนรู

2 ผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน
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แบบประเมินรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

  คําชี้แจง
แบบประเมินฉบับนี้ประกอบดวยรายการประเมิน  2  ตอน ไดแก
ตอนที่ 1   การประเมินรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
               เปนสําคัญ
ตอนที่ 2   การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของผูประเมินแตละแหลง

                โปรดพิจารณาคูมือการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
  เปนสําคัญ เพื่อตอบแบบประเมินฉบับนี้   ในประเด็นเกี่ยวกับประโยชนที่ไดรับจากการประเมิน
  ความเปนไปไดในการนํารูปแบบการประเมินไปใช     ความเหมาะสมของรูปแบบการประเมิน
  และความถูกตอง    คําตอบของทานจะเปนประโยชนตอการพัฒนาการเรียนการสอนที่
 เนนผูเรียนเปนสําคัญ สําหรับการปฏิรูปการเรียนรู และจะมีคุณคาเปนอยางยิ่งหากทาน
  ไดกรุณาตอบครบทุกขอ

ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบประเมิน

1.   วุฒิการศึกษาสูงสุด ………………………………สาขา……………………………………….
2.   ปจจุบันทานดํารงตําแหนง…………………………………………ระดับ……………………..
3. สังกัดหนวยงาน …………………………………………………………………………………
4.    ประสบการณทํางาน ………………  ป
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ตอนที่ 1   การประเมินรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
              เปนสําคัญ

 คําชี้แจง    โปรดทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกับผลการพิจารณาของทานมากที่สุด
และกรุณาแสดงความคิดเห็น หรือขอเสนอแนะลงในชองวางที่กําหนดให ความคิดเห็นแตละระดับ
มีความหมาย  ดังนี้

1. หมายถึง  ทานไมเห็นดวยอยางยิ่งกับขอความดังกลาวนั้น
2. หมายถึง  ทานไมเห็นดวยกับขอความดังกลาวนั้น
3. หมายถึง  ทานคอนขางเห็นดวยกับขอความดังกลาวนั้น
4. หมายถึง  ทานเห็นดวยกับขอความดังกลาวนั้น
5. หมายถึง  ทานเห็นดวยอยางยิ่งกับขอความดังกลาวนั้น

1.1 ดานประโยชนที่ไดรับจากการประเมิน  เปนการพจิารณาวารูปแบบการประเมนิทีพ่ฒันาขึน้    
      ใหขอมูลที่จําเปน  และตอบสนองความตองการของผูที่มีสวนเกี่ยวของ  มากนอยเพียงใด
                                                                                                                           มากที่สุด   ↔    นอยที่สุด

ระดับความคิดเห็น
รายการประเมิน 5 4 3 2 1

1. ขอมูลที่ไดรับจากการประเมิน  ครอบคลุมและตอบสนอง
        ความตองการของผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการประเมิน
2.    ผูประเมิน/แหลงผูใหขอมูล  มีความนาเชื่อถือ

3.    รูปแบบการประเมินมีการระบุผูทีม่ีสวนเกี่ยวของที่ตองการใชผล
       การประเมิน
4.    การแปลความหมายและการตัดสินผลการประเมินมีความชัดเจน

5.    การรายงานผลการประเมินมีความชัดเจน

6.    มีการเผยแพรผลการประเมินไปยังผูมีสวนเกี่ยวของ
7.    เปนรูปแบบการประเมินที่สงผลกระตุนใหมีการใชประโยชนจากผล
       การประเมิน

ขอเสนอแนะ  
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
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1.2  ดานความเปนไปไดในการนํารูปแบบการประเมินไปใช  เปนการพิจารณาวา  รูปแบบ
        การประเมนิทีพ่ฒันาขึน้มคีวามสอดคลองกบัสภาพจรงิ  เหมาะสมกบัสถานการณปจจบุนั
        ปฏิบตัไิด ยอมรับได ประหยัดและคุมคา  มากนอยเพียงใด
                                                     มากที่สุด   ↔    นอยที่สุด

ระดับความคิดเห็น
รายการประเมิน 5 4 3 2 1

1.  เปนรูปแบบการประเมินที่สามารถนําไปปฏิบัติได

2.  เปนรูปแบบการประเมินที่ยอมรับได

3.  ผลการประเมินที่ไดมีความคุมคา

ขอเสนอแนะ  
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………

1.3  ดานความเหมาะสม  เปนการพจิารณาวา  รูปแบบการประเมนิทีพ่ฒันาขึน้  มคีวามเหมาะสม
        และคํานึงถึงผูที่มีสวนเกี่ยวของ  และผูที่ไดรับผลกระทบจากการประเมิน  มากนอยเพียงใด

                                              มากที่สุด   ↔    นอยที่สุด

ระดับความคิดเห็น
รายการประเมิน 5 4 3 2 1

1.   มีการกําหนดวัตถุประสงคและแผนการประเมินไวอยางชัดเจน

2.   แกปญหาความขัดแยงในการประเมินดวยความเปนธรรม
       โปรงใส
3.   ใหความสําคัญตอสิทธิในการรับรูขาวสารของบุคคล

4.   คํานึงถึงสิทธิสวนบุคคลของผูถูกประเมิน

5.  เคารพสิทธิในการปฏิสัมพันธของผูเกี่ยวของ

6.   รายงานผลการประเมินอยางสมบูรณ

7.   รายงานผลการประเมินทําอยางเปดเผย

ขอเสนอแนะ
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………
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1.4 ดานความถูกตอง  เปนการพิจารณาวา  รูปแบบการประเมินที่พัฒนาข้ึน  มีการใชเทคนิควิธี
      ที่ถูกตองเหมาะสม   เพื่อใหไดขอสรุป/ขอคนพบที่เพียงพอ   สําหรับการตัดสินคุณคาของสิ่งที่
      ประเมินมากนอยเพียงใด

                                                             มากที่สุด   ↔    นอยที่สุด

ระดับความคิดเห็น
รายการประเมิน 5 4 3 2 1

1.  มีการระบุวัตถุประสงคของการประเมินอยางชัดเจน
2.   มีการระบุบริบท/ตัวบงชี้การประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ
      อยางชัดเจน
3.  มีการบรรยายจุดประสงค  และขั้นตอนการประเมินอยางชัดเจน

4.  มีการบรรยายแหลงขอมูล  /แหลงผูประเมินอยางชัดเจน

5.  การพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวมขอมูลมีความตรง

6.  การพัฒนาเครื่องมือและการเก็บรวบรวมขอมูลมีความเที่ยง

7.  มีการจัดระบบการเก็บรวบรวมขอมูล  การวิเคราะห   และการ
      รายงานผล
8.  มีการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ

9.  มีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ

ขอเสนอแนะ
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
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 คําชี้แจง    1.  ตอนที่ 2  เปนการกําหนดน้ําหนักความสําคัญของผูประเมินแตละแหลง
                            ประกอบดวย  การประเมินตนเอง  การประเมินโดยเพื่อนครู  หัวหนาหมวดวิชา
                            นักเรียน  ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  และผูปกครอง  ในการประเมินการ
                            จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  จากองคประกอบหลักที่สําคัญใน
                            การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  4  ดาน  คือ  องคประกอบ
                            ดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู  ปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู
                            กระบวนการเรียนรูและผลผลิตของการเรียนรู  (พิจารณากรอบการประเมินจาก
                            ตารางที่  1  ในคูมือการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนน
                            ผูเรียนเปนสําคัญ

           2.  โปรดกําหนดน้ําหนักความสําคัญของผูประเมินแตละแหลง  ลงในชองวาง
                ในตารางขางลางนี้  เมื่อกําหนดใหผลรวมของน้ําหนักความสําคัญจาก
                 ทุกแหลง  เปน 100%

น้ําหนักความสําคัญ  (%)
แหลงผูประเมิน กรณีผูประเมิน 5 แหลง กรณีผูประเมิน 6 แหลง
ตนเอง (ตัวครู)

เพื่อนครูในหมวดวิชา
หัวหนาหมวดวิชา

นักเรียน
ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียนฝายวิชาการ

ผูปกครอง
รวม 100 100

ขอขอบพระคุณที่กรุณาสละเวลาตอบแบบประเมิน

ตอนที่ 2    การกําหนดน้ําหนักความสําคัญของผูประเมินแตละแหลง
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แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
(สําหรับครูผูสอน/เพื่อนครู/หัวหนาหมวดวิชา/ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน)

  คําชี้แจง
แบบประเมนิฉบบันีจ้ดัทาํขึน้  เพือ่ประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคญัของครผูู

สอน  สําหรบัประเมนิโดยตนเอง และประเมนิโดยเพือ่นคร/ูหวัหนาหมวดวชิา/ผูชวยผูอาํนวยการโรงเรยีน
โปรดตอบตามสภาพที่เกิดขึ้นจริง คําตอบของทานผูวิจัยจะถือเปนความลับ ขอมูลที่ไดจากทาน ซึ่ง
เปนผูที่รูเห็นสภาพการจัดการเรียนการสอนของบุคคลที่ทานประเมินมากที่สุด   จึงมีความสําคัญมาก
และจะใชเปนแนวทาง   เพื่อการปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูตอไป

แบบประเมินฉบับนี้มี  2  ตอน  ดังนี้
ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูประเมิน
ตอนที่ 2  การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

เพื่อใหขอมูลของทานเกิดประโยชนสูงสุด  ขอความกรุณาใหทานตอบทุกตอน และ
ทุกขอ หรือตอบใหมากที่สุดในสวนที่ทานสามารถจะตอบได

            ขอมูลสวนตัวของผูประเมิน

  คําชี้แจง    โปรดทําเครื่องหมาย √  ลงในชอง  และกรอกขอมูลลงในชองวางที่ตรงกับขอเท็จ
จริง

                 ของทาน

1.  ปจจุบันทานสังกัด                       โรงเรียนพิจิตรพิทยาคม
  โรงเรียนสากเหล็กวิทยา
  โรงเรียนเนินปอรังนกชนูทิศ

2.  ทานสอนวิชา ..............................................................................................................................
3.  หมายเลขสมาชิกของทาน      1                 2                  3                4
                                                   5                  6                 7                8
4.  ทานกําลังประเมิน                       ประเมินตนเอง

     ประเมินสมาชิกในกลุม   หมายเลข .....................

      หัวหนาหมวดวิชา ..................................................

ตตต อออ นนน
่่ ่

แแแบบบบบบปปปรรระะะเเเ มิมิมินนนฉฉฉบับับับบบที่ททีี่       111
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                     การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

   คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย √  ลงในชอง  ที่ตรงกับสภาพการจัดการเรียนการสอนตาม
                  ความเปนจริงของตัวทานเอง/เพื่อนครู/หัวหนาหมวดวิชา/ผูใตบังคับบัญชาของทาน

องคประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู

1.  การจัดมุมส่ือการเรียนรู
       คําอธิบาย  ใน 1 ภาคเรียน  มีการจัดมุมส่ือการเรียนรูอยูในหองเรียน ที่สงเสริมใหผูเรียนแสวงหาความรู
   ดวยตนเอง เชน มีโตะแสดงผลงาน/ชิ้นงานของนักเรียน มีมุมความรู  ปายความรู   ตะกราความรู  เปนตน

ไมมี มี 1  ครั้ง มี 2  ครั้ง มี 3  ครั้ง มีมากกวา 3  ครั้ง

2.  จํานวนส่ือ
คําอธิบาย  มีส่ือเพียงพอ   สําหรับใหผูเรียนใช ประกอบการเรียนรูในแตละรายวิชา

ไมมี มี 1-25% ของ
จํานวนนักเรียน

มี 26-50% ของ
จํานวนนักเรียน

มี 51-75% ของ
จํานวนนักเรียน

มี 76-100% ของ
จํานวนนักเรียน

3.  การจัดหองเรียน
คําอธิบาย   มีการจัดโตะ และเกาอี้ที่สะดวกตอการจัดกลุมผูเรียน   สงเสริมใหผูเรียนไดทํากิจกรรม

   พูดคุย  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน

ไมมี

เปนบางครั้ง
(1-25%ของจํานวน

คาบเรียน)

คอนขางบอย
(26-50%ของ

จํานวนคาบเรียน)

บอยครั้ง
(51-75%ของ

จํานวนคาบเรียน)

เปนประจํา
(76-100%ของ

จํานวนคาบเรียน)

4.  การจัดกลุมผูเรียน
       คําอธิบาย   มีการจัดกลุมหรือแบงกลุมผูเรียนทํากิจกรรม  ตามศักยภาพ ความถนัด  ความสนใจของผูเรียน

ไมมี

เปนบางครั้ง
(1-25%ของจํานวน

คาบเรียน)

คอนขางบอย
(26-50%ของ

จํานวนคาบเรียน)

บอยครั้ง
(51-75%ของ

จํานวนคาบเรียน)

เปนประจํา
(76-100%ของจํานวน

คาบเรียน)

ตอนที่  2

1



229

5.  การใชหองเรียน
คําอธิบาย   ใน 1ภาคเรียน  มีการใชหองเรียนในการจัดกิจกรรมตาง ๆ   ที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนตาม

  ศักยภาพ  ความตองการ  และความสนใจของผูเรียน

ไมมี มี 1 ครั้ง มี 2 ครั้ง มี 3 ครั้ง มีมากกวา 3 ครั้ง

6.  การรับฟงความคิดเห็น
คําอธิบาย    ผูสอนใหอิสระแกผูเรียนในการแสดงความคิดเห็น  และการตัดสินใจ

ไมมี
เปนบางครั้ง
(1-25%ของ

จํานวนคาบเรียน)

คอนขางบอย
(26-50%ของ

จํานวนคาบเรียน)

บอยครั้ง
(51-75%ของ

จํานวนคาบเรียน)

เปนประจํา
(76-100%ของ
จํานวนคาบเรียน)

7.  การเปดโอกาสใหซักถาม
คําอธิบาย   ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถาม  เมื่อผูเรียนเกิดขอสงสัยในวิธีการเรียนรูและเนื้อหาที่เรียน

ไมมี
เปนบางครั้ง

(1-25%ของ
จํานวนคาบเรียน)

คอนขางบอย
(26-50%ของ

จํานวนคาบเรียน)

บอยครั้ง
(51-75%ของ

จํานวนคาบเรียน)

เปนประจํา
(76-100%ของ
จํานวนคาบเรียน)

  องคประกอบดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู
8.  การจัดทําแผนการจัดการเรียนรู

คําอธิบาย  ผูสอนทําแผนการจัดการเรียนรู  ที่เสดงถึงการเตรียมกิจกรรม  การเตรียมวัสดุอุปกรณ  และ
   การเตรียมการวัดและประเมินผลที่มุงเนนให ผูเรียนลงมือปฏิบัติเอง

ไมมีแผน

มีแผนการจัดการ
เรียนรูเพียง 1-29%
ของผลการเรียนรูที่

คาดหวัง

มีแผนการจัดการ
เรียนรู 30-50%

ของผลการเรียนรูที่
คาดหวัง

มีแผนการจัดการ
เรียนรู 51-70%

ของผลการเรียนรูที่
คาดหวัง

มีแผนการจัดการ
เรียนรูมากกวา
70%ของผลการ
เรียนรูที่คาดหวัง

9.  การเตรียมความพรอมของผูสอน
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมตัวเองดวยการศึกษาคนควา  ทดลองและปฏิบัติจนเกิดความชํานาญ

ไมมี
เปนบางครั้ง

(1- 40%ของ
จํานวนคาบเรียน)

คอนขางบอย
(41-60%ของ

จํานวนคาบเรียน)

บอยครั้ง
(61-80%ของ

จํานวนคาบเรียน)

เปนประจํา
(81-100%ของ
จํานวนคาบเรียน)

2
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10.  การวางแผนการจัดกิจกรรม
คําอธิบาย   ผูสอนไดวางแผนกิจกรรมตามรายการตอไปนี้

1) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยใชรูปแบบการเรียนการสอน  ที่สอดคลองกับ
  จุดมุงหมายของหลักสูตร สอดคลองกับศักยภาพ/ความตองการ/ความสนใจของผูเรียน

2) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยมุงสรางสรรคประสบการณใหมใหผูเรียนบนพื้นฐาน
  ประสบการณเดิม

3) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยมุงเนนการเชื่อมโยงหรือบูรณาการความรู  ในแตละ
  วิชาที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกันเขาดวยกัน
                         4) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรม  โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลในดานความรู/
   ความถนัด/ความสนใจของผูเรียน

ไมมีการวางแผน มีการวางแผน
1 รายการ

มีการวางแผน
2 รายการ

มีการวางแผน
3 รายการ

มีการวางแผนครบ
ทั้ง  4  รายการ

11.  การเตรียมแหลงขอมูลในการแสวงหาความรู
คําอธิบาย   ใน 1 ภาคเรียน   ผูสอนเตรียมแหลงขอมูลเพื่อการแสวงหาความรูตาง ๆ สําหรับผูเรียน ทั้งใน

   หองเรียน  และนอกหองเรียน

ไมมี มี 1 ครั้ง มี 2 ครั้ง มี 3 ครั้ง มีมากกวา  3 ครั้ง

12.  การเตรียมส่ือ
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมสื่อการเรียนการสอนที่มีจํานวนเพียงพอกับความตองการของผูเรียน

   และสอดคลองกับเนื้อหาวิชา หรือจุดประสงคการเรียนรู

ไมมี

เปนบางครั้ง
(1-40%ของ

ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

คอนขางบอย
(41-60%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

บอยครั้ง
(61-80%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

เปนประจํา
(81-100%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

13.  การเตรียมการประเมินผล
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมการประเมินผลดวยวิธีที่หลากหลาย โดยใชการทดสอบรวมกับวิธีอื่นๆ เชน

การสังเกต  การทําแบบฝกหัด หรือชิ้นงาน  เปนตน

ไมมี

เปนบางครั้ง
(1- 40%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

คอนขางบอย
(41-60%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

บอยครั้ง
(61-80%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

เปนประจํา
(81-100%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)
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       องคประกอบดานกระบวนเรียนรู
14.  การเปนผูกระตุน และสงเสริมการเรียนรู

คําอธิบาย   ผูสอนไดจัดกิจกรรมหรือสถานการณการเรียนรูที่สงเสริมผูเรียนตามรายการตอไปนี้
1)  ผูเรียนไดมีสวนรวมคิด รวมวางแผนและรวมทํากิจกรรม ในการพัฒนากระบวนการเรียนรูของผู

เรียน
2)  ผูเรียนสรางความรูและทักษะดวยตน
3)  ผูเรียนไดฝกฝนการนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจํา
4)  ผูเรียนมีสวนรวมในการประเมินความรูและทักษะของตนเองและเพื่อน  เพื่อพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน

ไมเคยปฏิบัติ มีการปฏิบัติ
1   รายการ

มีการปฏิบัติ
2 รายการ

มีการปฏิบัติ
3 รายการ

มีการปฏิบัติครบ
ทั้ง 4 รายการ

15.  การเปนผูประเมิน
คําอธิบาย  ผูสอนประเมินผลการเรียนรูที่คาดหวัง  ดวยวิธีการที่หลากหลายและตอเนื่อง   เชน

   ประเมินโดยผูสอนรวมกับผูเรียน และทําการประเมินกอนเรียน   ระหวางเรียนและหลังเรียน    เปนตน

ไมเคยปฏิบัติ

ปฏิบัติ
เปนบางครั้ง
(1- 40%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย
(41-60%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

ปฏิบัติ
บอยครั้ง

(61-80%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

ปฏิบัติ
เปนประจํา

(81-100%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

16.  เวลาที่ใชในการนําเขาสูบทเรียน
คําอธิบาย    ผูสอนใชเวลา (ไมเกิน  10 นาที)  ในการนําเขาสูบทเรียนในแตละคาบเรียน

ไมเคย
เปนบางครั้ง
(1- 40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-80%)

เปนประจํา
(81-100%)

17.  เวลาที่ใชในการทํากิจกรรมกลุม
คําอธิบาย   ผูสอนใชเวลาในการทํากิจกรรมกลุมมากกวากิจกรรมเดี่ยว  เชน  สัดสวนของเวลาในการทํา

   กิจกรรมกลุมตอกิจกรรมเดี่ยว  ไมต่ํากวา 60:40   เปนตน

ไมเคย
เปนบางครั้ง
(1- 40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-80%)

เปนประจํา
(81-100%)

3
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18.   เวลาที่ใชในการสรุปบทเรียน
คําอธิบาย  ผูสอนใชเวลา (ไมเกิน  10  นาที)  ในการสรุปการเรียนรูในแตละคาบเรียน

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1- 40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-80%)

เปนประจํา
(81-100%)

19.  เวลาที่ใชในการประเมินผลการเรียนรู
คําอธิบาย     ผูสอนใชเวลา (ไมเกิน  10  นาที) ในการประเมินผลการเรียนรูในแตละคาบเรียน

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1- 40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-80%)

เปนประจํา
(81-100%)

20.  รูปแบบหรือวิธีการสอน
คําอธิบาย   ผูสอนใชรูปแบบหรือวิธีสอนที่สอดคลองกับเนื้อหา  โดยคํานึงถึงความแตกตาง

ระหวาง
บุคคล   ในดานความรู /ความถนัด /ความสนใจของผูเรียน
ไมเคย เปนบางครั้ง

(1- 40%)
คอนขางบอย

(41-60%)
บอยครั้ง

(61-80%)
เปนประจํา

(81-100%)

21.  การจัดกิจกรรมหรือสถานการณ
         คําอธิบาย    ผูสอนจัดกิจกรรมตามรายการตอไปนี้
                         1)  จัดกิจกรรมมุงเนนการปฏิบัติของผูเรียนมากกวาการบรรยาย  เชน  สัดสวนของเวลาที่ใชใน
การปฏิบัติตอการบรรยาย ไมต่ํากวา 60:40

                       2)  จัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสเคลื่อนไหวรางกายในการทํากิจกรรม
3)   จัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางผูเรียนกับผูสอน  และผูเรียน

กับผูเรียน ทั้งภายกลุม และระหวางกลุม
                       4)  จัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนคนพบวิธีการเรียนรูดวยตนเอง

ไมเคยปฏิบัติ มีการปฏิบัติ
1 รายการ

มีการปฏิบัติ
2 รายการ

มีการปฏิบัติ    
3 รายการ

มีการปฏิบัติครบ
ทั้ง 4  รายการ

22.  การแนะแนวทางในการคนควา
คําอธิบาย   มีการแนะแนวทางในการคนควาหาความรูจากแหลงขอมูลตาง ๆ เชน  หองสมุด

พิพิธภัณฑ  ภูมิปญญาทองถิ่น  internet  เปนตน
ไมเคย เปนบางครั้ง

(1- 40%)
คอนขางบอย

(41-60%)
บอยครั้ง

(61-80%)
เปนประจํา
(81-100%)
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23.  การสังเกตพฤติกรรมผูเรียน
คําอธิบาย   มีการสังเกตพฤติกรรมผูเรียนขณะทํากิจกรรม  เพื่อวินิจฉัยปญหาการเรียนรู  และนํามา

  ปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น
ไมเคย เปนบางครั้ง

(1- 40%)
คอนขางบอย

(41-60%)
บอยครั้ง

(61-80%)
เปนประจํา
(81-100%)

24.  การกระตุนเสริมแรง
          คําอธิบาย   ผูสอนกระตุน สงเสริมผูเรียนตามรายการตอไปนี้
      1)  แสดงพฤติกรรมการเรียนรู  ตามจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไว
      2)  นําประสบการณเดิมมาเชื่อมโยงกับความรูใหม
      3)  สรางองคความรู หรือทักษะปฏิบัติดวยตนเอง
     4)   นําความรู หรือทักษะไปใชในชีวิตประจําวัน

ไมเคยปฏิบัติ มีการปฏิบัติ  1
รายการ

มีการปฏิบัติ  2
รายการ

มีการปฏิบัติ 3   
รายการ

มีการปฏิบัติครบ
ทั้ง 4  รายการ

25.  การมีสวนรวมในการทํากิจกรรม
            คําอธิบาย    ผูเรียนใหความรวมมือกับผูสอนในการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนทุกขั้นตอน  ตั้งแต
  ขั้นการนําเขาสูบทเรียน   ขั้นสอน   และขั้นสรุป  พรอมทั้งเสนอความคิดเพื่อแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน
  ในการปฏิบัติงานกลุม

ไมเคยปฏิบัติ
ปฏิบัติ

เปนบางครั้ง
(1- 40%)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย

(41-60%)

ปฏิบัติ
บอยครั้ง

(61-80%)

ปฏิบัติ
เปนประจํา
(81-100%)

26.  ความรับผิดชอบตอหนาที่
คําอธิบาย    ผูเรียนปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย อยางเต็มที่จนเปนผลสําเร็จ  โดยแบงหนาที่กัน

   รับผิดชอบในการทํางานรวมกัน  ตามความถนัดของแตละคน

ไมเคยปฏิบัติ
ปฏิบัติ

เปนบางครั้ง
(1- 40%)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย

(41-60%)

ปฏิบัติ
บอยครั้ง

(61-80%)

ปฏิบัติ
เปนประจํา
(81-100%)
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27.  ความกระตือรือรนของผูเรียน
คําอธิบาย     ผูเรียนมีสวนรวมอยางกระฉับกระเฉง ในการพัฒนากลยุทธที่จะสรางความรูความเขาใจ

   อยางมีจุดหมาย

ไมเคยแสดง
พฤติกรรม

แสดงพฤติกรรม
เปนบางครั้ง
(1- 40%)

แสดงพฤติกรรม
คอนขางบอย

(41-60%)

แสดงพฤติกรรม
บอยครั้ง

(61-80%)

แสดงพฤติกรรม
เปนประจํา
(81-100%)

28.  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและซักถาม
คําอธิบาย    มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการซักถามระหวางผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูสอน

   และกลาซักถามผูสอนเมื่อเผชิญประเด็นปญหาที่ซับซอน

ไมเคย
แสดงพฤติกรรม
เปนบางครั้ง
(1- 40%)

แสดงพฤติกรรม
คอนขางบอย

(41-60%)

แสดงพฤติกรรม
บอยครั้ง

(61-80%)

แสดงพฤติกรรม
เปนประจํา
(81-100%)

         องคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู
29.  วิธีประเมินการเรียนรู

คําอธิบาย      ผูสอนประเมินผูเรียนโดยใชวิธีการที่หลากหลาย เชน ใชการทดสอบ  การสังเกต  การทํา
   แบบฝก/ชิ้นงาน  แฟมสะสมงาน  เปนตน    และประเมินความรู  ทักษะ และคุณธรรม พื้นฐานของผูเรียน
  (ตามที่กําหนดในแผนการจัดการเรียนรู)พรอม ๆ กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ไมเคยปฏิบัติ
ปฏิบัติ

เปนบางครั้ง
(1- 25%)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย

(26-50%)

ปฏิบัติ
บอยครั้ง

(51-75%)

ปฏิบัติ
เปนประจํา
(76-100%)

30.  ขอบเขตของการประเมิน
คําอธิบาย     ผูสอนประเมินผูเรียนตามรายการตอไปนี้

1) ความรูพื้นฐานของวิชา  ทักษะการปฏิบัติ  ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของผูเรียน
   และคุณธรรมพื้นฐาน  ตามที่กําหนดในแผนจัดการเรียนรู
             2)  พัฒนาการของความรูพื้นฐาน  ทักษะการปฏิบัติ  ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของ
   ผูเรียน  และคุณธรรมพื้นฐาน  ตามที่กําหนดในแผนจัดการเรียนรู

ไมเคยปฏิบัติ
ปฏิบัติ

เปนบางครั้ง
(1- 25%)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย

(26-50%)

ปฏิบัติ
บอยครั้ง

(51-75%)

ปฏิบัติ
เปนประจํา
(76-100%)

4
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31.  การประเมินตนเองของผูเรียน
คาํอธบิาย    ผูสอนสงเสรมิใหผูเรยีนประเมนิตนเองเกีย่วกบั ความรู ทกัษะ  และคณุธรรมพืน้ฐานของผูเรยีน

ไมเคยปฏิบัติ
ปฏิบัติ

เปนบางครั้ง
(1- 25%)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย

(26-50%)

ปฏิบัติ
บอยครั้ง

(51-75%)

ปฏิบัติ
เปนประจํา
(76-100%)

32.  ความรูพ้ืนฐาน
คําอธิบาย       ผูเรียนมีความรูพื้นฐานที่จําเปนของแตละวิชา

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1-59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60-69%)

มีอยูในระดับดี
(70-79%)

มีอยูในระดับดีมาก
(80-100%)

33.  ทักษะ
คําอธิบาย    ผูเรียนมีทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูหรือทักษะการปฏิบัติ

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1-59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60-69%)

มีอยูในระดับดี
(70-79%)

มีอยูในระดับดีมาก
(80-100%)

34.  คุณธรรมพื้นฐาน
คําอธิบาย    ผูเรียนมีคุณธรรมพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลักสูตร/แผนการจัดการ เรียนรู

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1-59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60-69%)

มีอยูในระดับดี
(70-79%)

มีอยูในระดับดีมาก
(80-100%)

35.  พัฒนาการของผูเรียน
  คําอธิบาย    ผูเรียนมีพัฒนาการ ดังรายการตอไปนี้

    1)   ความรูพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลักสูตร/แผนการจัดการเรียนรู
                                2)   ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูหรือทักษะการปฏิบัติ

    3)   คุณธรรมพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลักสูตร/แผนการจัดการเรียนรู   เชน
           ตรงตอเวลา  ความรับผิดชอบตอหนาที่  ความซื่อสัตย  ความมีระเบียบวินัย  เปนตน

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1-59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60-69%)

มีอยูในระดับดี
(70-79%)

มีอยูในระดับดีมาก
(80-100%)
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ขอเสนอแนะ/ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของทาน
 (สําหรับการประเมินตนเอง)

 ทานคิดวาตัวทานเอง   ควรไดรับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ในเรื่องใดบาง

1.  ........................................................................................................................................

2.  ........................................................................................................................................

3.  ........................................................................................................................................

4.  ........................................................................................................................................

5.  ........................................................................................................................................

6.  .........................................................................................................................................

7.  .........................................................................................................................................

ขอเสนอแนะ/ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของบุคคลที่ทานประเมิน
 (สําหรับการประเมินโดยเพื่อนครู/หัวหนาหมวดวิชา/ผูชวยผูอํานวยการโรงเรียน)

 ทานคิดวาบุคคลที่ทานประเมิน   ควรไดรับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ในเรื่องใดบาง

1. .........................................................................................................................................

2. ..........................................................................................................................................

3. ..........................................................................................................................................

4. ..........................................................................................................................................

5. ..........................................................................................................................................

6. ..........................................................................................................................................

7. ..........................................................................................................................................

ขอบพระคุณเปนอยางสูงที่กรุณาสละเวลาอันมีคาของทาน
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แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
(สําหรับนักเรียน)

  คําชี้แจง
แบบประเมินฉบับนี้จัดทําขึ้น  เพื่อประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ของครูผูสอน  ซึ่งทําการประเมินโดยนักเรียน   โปรดตอบตามสภาพที่เปนจริงมากที่สุด   คําตอบ
ของนักเรียนแตละคนผูวิจัยจะถือเปนความลับ   ขอมูลที่ไดจากนักเรียนซึ่งเปนผูที่รูเห็นสภาพ
การจัดการเรียนการสอนของครูที่ทานประเมินมากที่สุด   จึงมีความสําคัญมากและจะใชเปน
แนวทาง   เพื่อการปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูตอไป

แบบประเมินฉบับนี้ม ี 2  ตอน  ดังนี้
ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูประเมิน
ตอนที่ 2  การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

เพื่อใหขอมูลของทานเกิดประโยชนสูงสุด ขอความกรุณาใหทานตอบทุกตอน
 และทุกขอ หรือตอบใหมากที่สุดในสวนที่ทานสามารถจะตอบได

                ขอมูลสวนตัวของผูประเมิน

 คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย √  ลงในชอง  และกรอกขอมูลลงในชองวางที่ตรงกับ
             ขอเท็จจริงของทาน

 1.  ปจจุบันทานสังกัด                      โรงเรียนพิจิตรพิทยาคม
 โรงเรียนสากเหล็กวิทยา
 โรงเรียนเนินปอรังนกชนูทิศ

  2.  กําลังเรียนอยูชั้น   ม. 1/ ..................                     ม. 4/................
  ม. 2/ ..................                     ม. 5/................

     ม. 3/ ..................                    ม. 6/................

ตตตอออนนนที่ทีท่ี่      111

แแแบบบบบบปปปรรระะะเเเ มิมิมินนนฉฉฉบับับับบบที่ททีี่       222



238

                     การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

   คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย √  ลงในชอง  ที่ตรงกับสภาพการจัดการเรียนการสอน
                         ตามความเปนจริงของอาจารยที่นักเรียนกําลังประเมิน
             องคประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู

1.  การจัดมุมส่ือการเรียนรู
       คําอธิบาย  ใน 1 ภาคเรียน  มีการจัดมุมส่ือการเรียนรูอยูในหองเรียน ที่สงเสริมใหผูเรียนแสวงหาความรู
   ดวยตนเอง เชน มีโตะแสดงผลงาน/ชิ้นงานของนักเรียน มีมุมความรู  ปายความรู   ตะกราความรู  เปนตน

ไมมี มี 1  ครั้ง มี 2  ครั้ง มี 3  ครั้ง มีมากกวา 3  ครั้ง

2.  จํานวนส่ือ
คําอธิบาย  มีส่ือเพียงพอ   สําหรับใหผูเรียนใช ประกอบการเรียนรูในแตละรายวิชา

ไมมี
มี 1-25% ของ
จํานวนนักเรียน

มี 26-50% ของ
จํานวนนักเรียน

มี 51-75% ของ
จํานวนนักเรียน

มี 76-100% ของ
จํานวนนักเรียน

3.  การจัดหองเรียน
คําอธิบาย   มีการจัดโตะ และเกาอี้ที่สะดวกตอการจัดกลุมผูเรียน   สงเสริมใหผูเรียนไดทํากิจกรรม

   พูดคุย  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน

ไมมี
เปนบางครั้ง
(1-25%ของ

จํานวนคาบเรียน)

คอนขางบอย
(26-50%ของ

จํานวนคาบเรียน)

บอยครั้ง
(51-75%ของ

จํานวนคาบเรียน)

เปนประจํา
(76-100%ของ
จํานวนคาบเรียน)

4.  การจัดกลุมผูเรียน
       คําอธิบาย   มีการจัดกลุมหรือแบงกลุมผูเรียนทํากิจกรรม  ตามศักยภาพ ความถนัด  ความสนใจของผูเรียน

ไมมี
เปนบางครั้ง
(1-25%ของ

จํานวนคาบเรียน)

คอนขางบอย
(26-50%ของ

จํานวนคาบเรียน)

บอยครั้ง
(51-75%ของ

จํานวนคาบเรียน)

เปนประจํา
(76-100%ของ
จํานวนคาบเรียน)

ตอนที่  2

1
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5.  การใชหองเรียน
คําอธิบาย   ใน 1ภาคเรียน  มีการใชหองเรียนในการจัดกิจกรรมตาง ๆ   ที่สงเสริมการเรียนรูของผูเรียนตาม

  ศักยภาพ  ความตองการ  และความสนใจของผูเรียน

ไมมี มี 1 ครั้ง มี 2 ครั้ง มี 3 ครั้ง มีมากกวา 3 ครั้ง

6.  การรับฟงความคิดเห็น
คําอธิบาย    ผูสอนใหอิสระแกผูเรียนในการแสดงความคิดเห็น  และการตัดสินใจ

ไมมี
เปนบางครั้ง
(1-25%ของ

จํานวนคาบเรียน)

คอนขางบอย
(26-50%ของ

จํานวนคาบเรียน)

บอยครั้ง
(51-75%ของ

จํานวนคาบเรียน)

เปนประจํา
(76-100%ของ
จํานวนคาบเรียน)

7.  การเปดโอกาสใหซักถาม
คําอธิบาย   ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถาม  เมื่อผูเรียนเกิดขอสงสัยในวิธีการเรียนรูและเนื้อหาที่เรียน

ไมมี
เปนบางครั้ง

(1-25%ของ
จํานวนคาบเรียน)

คอนขางบอย
(26-50%ของ

จํานวนคาบเรียน)

บอยครั้ง
(51-75%ของ

จํานวนคาบเรียน)

เปนประจํา
(76-100%ของ
จํานวนคาบเรียน)

  องคประกอบดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู
8.  การจัดทําแผนการจัดการเรียนรู

คําอธิบาย  ผูสอนทําแผนการจัดการเรียนรู  ที่เสดงถึงการเตรียมกิจกรรม  การเตรียมวัสดุอุปกรณ  และ
   การเตรียมการวัดและประเมินผลที่มุงเนนให ผูเรียนลงมือปฏิบัติเอง

ไมมีแผน

มีแผนการจัดการ
เรียนรูเพียง 1-29%
ของผลการเรียนรูที่

คาดหวัง

มีแผนการจัดการ
เรียนรู 30-50%

ของผลการเรียนรูที่
คาดหวัง

มีแผนการจัดการ
เรียนรู 51-70%

ของผลการเรียนรูที่
คาดหวัง

มีแผนการจัดการ
เรียนรูมากกวา
70%ของผลการ
เรียนรูที่คาดหวัง

9.  การเตรียมความพรอมของผูสอน
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมตัวเองดวยการศึกษาคนควา  ทดลองและปฏิบัติจนเกิดความชํานาญ

ไมมี
เปนบางครั้ง

(1- 40%ของ
จํานวนคาบเรียน)

คอนขางบอย
(41-60%ของ

จํานวนคาบเรียน)

บอยครั้ง
(61-80%ของ

จํานวนคาบเรียน)

เปนประจํา
(81-100%ของ
จํานวนคาบเรียน)

2
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10.  การวางแผนการจัดกิจกรรม
คําอธิบาย   ผูสอนไดวางแผนกิจกรรมตามรายการตอไปนี้

4) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยใชรูปแบบการเรียนการสอน  ที่สอดคลองกับ
  จุดมุงหมายของหลักสูตร สอดคลองกับศักยภาพ/ความตองการ/ความสนใจของผูเรียน

5) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยมุงสรางสรรคประสบการณใหมใหผูเรียนบนพื้นฐาน
  ประสบการณเดิม

6) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยมุงเนนการเชื่อมโยงหรือบูรณาการความรู  ในแตละ
  วิชาที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกันเขาดวยกัน
                         4) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรม  โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคลในดานความรู/
   ความถนัด/ความสนใจของผูเรียน

ไมมีการวางแผน มีการวางแผน
1 รายการ

มีการวางแผน
2 รายการ

มีการวางแผน
3 รายการ

มีการวางแผนครบ
ทั้ง  4  รายการ

11.  การเตรียมแหลงขอมูลในการแสวงหาความรู
คําอธิบาย   ใน 1 ภาคเรียน   ผูสอนเตรียมแหลงขอมูลเพื่อการแสวงหาความรูตาง ๆ สําหรับผูเรียน ทั้งใน

   หองเรียน  และนอกหองเรียน

ไมมี มี 1 ครั้ง มี 2 ครั้ง มี 3 ครั้ง มีมากกวา  3 ครั้ง

12.  การเตรียมส่ือ
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมส่ือการเรียนการสอนที่มีจํานวนเพียงพอกับความตองการของผูเรียน

   และสอดคลองกับเนื้อหาวิชา หรือจุดประสงคการเรียนรู

ไมมี
เปนบางครั้ง

(1-40%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

คอนขางบอย
(41-60%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

บอยครั้ง
(61-80%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

เปนประจํา
(81-100%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

13.  การเตรียมการประเมินผล
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมการประเมินผลดวยวิธีที่หลากหลาย โดยใชการทดสอบรวมกับวิธีอื่นๆ เชน

การสังเกต  การทําแบบฝกหัด หรือชิ้นงาน  เปนตน

ไมมี

เปนบางครั้ง
(1- 40%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

คอนขางบอย
(41-60%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

บอยครั้ง
(61-80%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

เปนประจํา
(81-100%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)
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องคประกอบดานกระบวนเรียนรู
14.  การเปนผูกระตุน และสงเสริมการเรียนรู

คําอธิบาย   ผูสอนไดจัดกิจกรรมหรือสถานการณการเรียนรูที่สงเสริมผูเรียนตามรายการตอไปนี้
1)  ผูเรียนไดมีสวนรวมคิด รวมวางแผนและรวมทํากิจกรรม ในการพัฒนากระบวนการเรียนรูของผู

เรียน
2)  ผูเรียนสรางความรูและทักษะดวยตน
3)  ผูเรียนไดฝกฝนการนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจํา
4)  ผูเรียนมีสวนรวมในการประเมินความรูและทักษะของตนเองและเพื่อน  เพื่อพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน

ไมเคยปฏิบัติ
มีการปฏิบัติ
1   รายการ

มีการปฏิบัติ
2 รายการ

มีการปฏิบัติ
3 รายการ

มีการปฏิบัติครบ
ทั้ง 4 รายการ

15.  การเปนผูประเมิน
คําอธิบาย  ผูสอนประเมินผลการเรียนรูที่คาดหวัง  ดวยวิธีการที่หลากหลายและตอเนื่อง   เชน

   ประเมินโดยผูสอนรวมกับผูเรียน และทําการประเมินกอนเรียน   ระหวางเรียนและหลังเรียน    เปนตน

ไมเคยปฏิบัติ

ปฏิบัติ
เปนบางครั้ง
(1- 40%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย
(41-60%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

ปฏิบัติ
บอยครั้ง

(61-80%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

ปฏิบัติ
เปนประจํา

(81-100%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง)

16.  เวลาที่ใชในการนําเขาสูบทเรียน
คําอธิบาย    ผูสอนใชเวลา (ไมเกิน  10 นาที)  ในการนําเขาสูบทเรียนในแตละคาบเรียน

ไมเคย
เปนบางครั้ง
(1- 40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-80%)

เปนประจํา
(81-100%)

17.  เวลาที่ใชในการทํากิจกรรมกลุม
คําอธิบาย   ผูสอนใชเวลาในการทํากิจกรรมกลุมมากกวากิจกรรมเดี่ยว  เชน  สัดสวนของเวลาในการทํา

   กิจกรรมกลุมตอกิจกรรมเดี่ยว  ไมต่ํากวา 60:40   เปนตน

ไมเคย
เปนบางครั้ง
(1- 40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-80%)

เปนประจํา
(81-100%)

3
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 18.   เวลาที่ใชในการสรุปบทเรียน
คําอธิบาย  ผูสอนใชเวลา (ไมเกิน  10  นาที)  ในการสรุปการเรียนรูในแตละคาบเรียน

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1- 40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-80%)

เปนประจํา
(81-100%)

19.  เวลาที่ใชในการประเมินผลการเรียนรู
คําอธิบาย     ผูสอนใชเวลา (ไมเกิน  10  นาที) ในการประเมินผลการเรียนรูในแตละคาบเรียน

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1- 40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-80%)

เปนประจํา
(81-100%)

20.  รูปแบบหรือวิธีการสอน
คําอธิบาย   ผูสอนใชรูปแบบหรือวิธีสอนที่สอดคลองกับเนื้อหา  โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวาง

บุคคล   ในดานความรู /ความถนัด /ความสนใจของผูเรียน
ไมเคย เปนบางครั้ง

(1- 40%)
คอนขางบอย

(41-60%)
บอยครั้ง

(61-80%)
เปนประจํา

(81-100%)

21.  การจัดกิจกรรมหรือสถานการณ
         คําอธิบาย    ผูสอนจัดกิจกรรมตามรายการตอไปนี้
                         1)  จัดกิจกรรมมุงเนนการปฏิบัติของผูเรียนมากกวาการบรรยาย  เชน  สัดสวนของเวลาที่ใชใน
การปฏิบัติตอการบรรยาย ไมต่ํากวา 60:40
                       2)  จัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสเคลื่อนไหวรางกายในการทํากิจกรรม

4)   จัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางผูเรียนกับผูสอน  และผูเรียน
กับผูเรียน ทั้งภายกลุม และระหวางกลุม
                       4)  จัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนคนพบวิธีการเรียนรูดวยตนเอง

ไมเคยปฏิบัติ มีการปฏิบัติ
1 รายการ

มีการปฏิบัติ
2 รายการ

มีการปฏิบัติ
3 รายการ

มีการปฏิบัติครบ
ทั้ง 4  รายการ

22.  การแนะแนวทางในการคนควา
คําอธิบาย   มีการแนะแนวทางในการคนควาหาความรูจากแหลงขอมูลตาง ๆ เชน  หองสมุด

พิพิธภัณฑ  ภูมิปญญาทองถิ่น  internet  เปนตน
ไมเคย เปนบางครั้ง

(1- 40%)
คอนขางบอย

(41-60%)
บอยครั้ง

(61-80%)
เปนประจํา
(81-100%)
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23.  การสังเกตพฤติกรรมผูเรียน
คําอธิบาย   มีการสังเกตพฤติกรรมผูเรียนขณะทํากิจกรรม  เพื่อวินิจฉัยปญหาการเรียนรู  และนํามา

  ปรับปรุงแกไขใหดีขึ้น
ไมเคย เปนบางครั้ง

(1- 40%)
คอนขางบอย

(41-60%)
บอยครั้ง

(61-80%)
เปนประจํา
(81-100%)

24.  การกระตุนเสริมแรง
          คําอธิบาย   ผูสอนกระตุน สงเสริมผูเรียนตามรายการตอไปนี้
      1)  แสดงพฤติกรรมการเรียนรู  ตามจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไว
      2)  นําประสบการณเดิมมาเชื่อมโยงกับความรูใหม
      3)  สรางองคความรู หรือทักษะปฏิบัติดวยตนเอง
     4)   นําความรู หรือทักษะไปใชในชีวิตประจําวัน

ไมเคยปฏิบัติ มีการปฏิบัติ  1
รายการ

มีการปฏิบัติ  2
รายการ

มีการปฏิบัติ 3
รายการ

มีการปฏิบัติครบ
ทั้ง 4  รายการ

25.  การมีสวนรวมในการทํากิจกรรม
            คําอธิบาย    ผูเรียนใหความรวมมือกับผูสอนในการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนทุกขั้นตอน  ตั้งแต
  ขั้นการนําเขาสูบทเรียน   ขั้นสอน   และขั้นสรุป  พรอมทั้งเสนอความคิดเพื่อแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน
  ในการปฏิบัติงานกลุม

ไมเคยปฏิบัติ
ปฏิบัติ

เปนบางครั้ง
(1- 40%)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย

(41-60%)

ปฏิบัติ
บอยครั้ง

(61-80%)

ปฏิบัติ
เปนประจํา
(81-100%)

26.  ความรับผิดชอบตอหนาที่
คําอธิบาย    ผูเรียนปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย อยางเต็มที่จนเปนผลสําเร็จ  โดยแบงหนาที่กัน

   รับผิดชอบในการทํางานรวมกัน  ตามความถนัดของแตละคน

ไมเคยปฏิบัติ
ปฏิบัติ

เปนบางครั้ง
(1- 40%)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย

(41-60%)

ปฏิบัติ
บอยครั้ง

(61-80%)

ปฏิบัติ
เปนประจํา
(81-100%)
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27.  ความกระตือรือรนของผูเรียน
คําอธิบาย     ผูเรียนมีสวนรวมอยางกระฉับกระเฉง ในการพัฒนากลยุทธที่จะสรางความรูความเขาใจ

   อยางมีจุดหมาย

ไมเคยแสดง
พฤติกรรม

แสดงพฤติกรรม
เปนบางครั้ง
(1- 40%)

แสดงพฤติกรรม
คอนขางบอย

(41-60%)

แสดงพฤติกรรม
บอยครั้ง

(61-80%)

แสดงพฤติกรรม
เปนประจํา
(81-100%)

28.  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและซักถาม
คําอธิบาย    มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการซักถามระหวางผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูสอน

   และกลาซักถามผูสอนเมื่อเผชิญประเด็นปญหาที่ซับซอน

ไมเคย
แสดงพฤติกรรม
เปนบางครั้ง
(1- 40%)

แสดงพฤติกรรม
คอนขางบอย

(41-60%)

แสดงพฤติกรรม
บอยครั้ง

(61-80%)

แสดงพฤติกรรม
เปนประจํา
(81-100%)

         องคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู

29.  วิธีประเมินการเรียนรู
คําอธิบาย      ผูสอนประเมินผูเรียนโดยใชวิธีการที่หลากหลาย เชน ใชการทดสอบ  การสังเกต  การทํา

   แบบฝก/ชิ้นงาน  แฟมสะสมงาน  เปนตน    และประเมินความรู  ทักษะ และคุณธรรม พื้นฐานของผูเรียน
  (ตามที่กําหนดในแผนการจัดการเรียนรู)พรอม ๆ กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ไมเคยปฏิบัติ
ปฏิบัติ

เปนบางครั้ง
(1- 25%)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย

(26-50%)

ปฏิบัติ
บอยครั้ง

(51-75%)

ปฏิบัติ
เปนประจํา
(76-100%)

30.  ขอบเขตของการประเมิน
คําอธิบาย     ผูสอนประเมินผูเรียนตามรายการตอไปนี้

2) ความรูพื้นฐานของวิชา  ทักษะการปฏิบัติ  ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของผูเรียน
   และคุณธรรมพื้นฐาน  ตามที่กําหนดในแผนจัดการเรียนรู
             2)  พัฒนาการของความรูพื้นฐาน  ทักษะการปฏิบัติ  ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของ
   ผูเรียน  และคุณธรรมพื้นฐาน  ตามที่กําหนดในแผนจัดการเรียนรู

ไมเคยปฏิบัติ
ปฏิบัติ

เปนบางครั้ง
(1- 25%)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย

(26-50%)

ปฏิบัติ
บอยครั้ง

(51-75%)

ปฏิบัติ
เปนประจํา
(76-100%)

4
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31.  การประเมินตนเองของผูเรียน
คาํอธบิาย    ผูสอนสงเสรมิใหผูเรยีนประเมนิตนเองเกีย่วกบั ความรู ทกัษะ  และคณุธรรมพืน้ฐานของผูเรยีน

ไมเคยปฏิบัติ
ปฏิบัติ

เปนบางครั้ง
(1- 25%)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย

(26-50%)

ปฏิบัติ
บอยครั้ง

(51-75%)

ปฏิบัติ
เปนประจํา
(76-100%)

32.  ความรูพ้ืนฐาน
คําอธิบาย       ผูเรียนมีความรูพื้นฐานที่จําเปนของแตละวิชา

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1-59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60-69%)

มีอยูในระดับดี
(70-79%)

มีอยูในระดับดีมาก
(80-100%)

33.  ทักษะ
คําอธิบาย    ผูเรียนมีทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูหรือทักษะการปฏิบัติ

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1-59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60-69%)

มีอยูในระดับดี
(70-79%)

มีอยูในระดับดีมาก
(80-100%)

34.  คุณธรรมพื้นฐาน
คําอธิบาย    ผูเรียนมีคุณธรรมพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลักสูตร/แผนการจัดการ เรียนรู

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1-59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60-69%)

มีอยูในระดับดี
(70-79%)

มีอยูในระดับดีมาก
(80-100%)
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ขอบพระคุณเปนอยางสูงที่กรุณาสละเวลาอันมีคาของทาน

35.  พัฒนาการของผูเรียน
  คําอธิบาย    ผูเรียนมีพัฒนาการ ดังรายการตอไปนี้

    1)   ความรูพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลักสูตร/แผนการจัดการเรียนรู
                                2)   ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูหรือทักษะการปฏิบัติ

    3)   คุณธรรมพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลักสูตร/แผนการจัดการเรียนรู   เชน
           ตรงตอเวลา  ความรับผิดชอบตอหนาที่  ความซื่อสัตย  ความมีระเบียบวินัย  เปนตน

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1-59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60-69%)

มีอยูในระดับดี
(70-79%)

มีอยูในระดับดีมาก
(80-100%)

ขอเสนอแนะ/ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของอาจารยที่นักเรียนประเมิน

 นักเรียนคิดวาอาจารยที่นักเรียนกําลังประเมินอยูนี้   ควรไดรับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใน
เรื่องใดบาง  เพื่อใหนักเรียนไดรับประโยชนสูงสุดในการเรียนวิชานี้

1.   ......................................................................................................................................

2.  ........................................................................................................................................

3.  ........................................................................................................................................

4.  ........................................................................................................................................

5.  .........................................................................................................................................

6.  .........................................................................................................................................

7.  ........................................................................................................................................

8.  ........................................................................................................................................

9.  .........................................................................................................................................
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แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
(สําหรับผูปกครองนักเรียน)

  คําชี้แจง
แบบประเมนิฉบบันีจ้ดัทาํขึน้   เพือ่ประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั

ของครู ในสวนขององคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู (ตัวผูเรียน)  ซึ่งประเมินโดยผูปกครอง
ของนักเรียน โปรดตอบตามสภาพที่เปนจริงมากที่สุด คําตอบของทาน   ผูวิจัยจะถือเปนความลับ
ขอมลูทีไ่ดจากทานซึง่เปนผูทีใ่กลชดินกัเรยีนมากทีสุ่ด   จงึมคีวามสาํคญัมากและจะใชเปนแนวทาง     
เพื่อการปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครูตอไป

แบบประเมินฉบับนี้มี  2  ตอน  ดังนี้
ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูประเมิน
ตอนที่ 2  การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

เพื่อใหขอมูลของทานเกิดประโยชนสูงสุด  ขอความกรุณาใหทานตอบทุกตอน
และทุกขอ หรือตอบใหมากที่สุดในสวนที่ทานสามารถจะตอบได

                ขอมูลสวนตัวของผูประเมิน
คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย √  ลงในชอง  และกรอกขอมูลลงในชองวางที่ตรงกับ

             ขอเท็จจริงของทาน
1.  ปจจุบันทานเปนผูปกครองนักเรียน   
                                                       โรงเรียนพิจิตรพิทยาคม

  โรงเรียนสากเหล็กวิทยา
 โรงเรียนเนินปอรังนกชนูทิศ

2.  นักเรียนของทานกําลังเรียนอยูชั้น   ม. 1/ ..................         ม. 4/................
  ม. 2/ ..................         ม. 5/................

     ม. 3/ ..................          ม. 6/................

แแแบบบบบบปปปรรระะะเเเ มิมิมินนนฉฉฉบับับับบบที่ททีี่       333

ตตตอออนนนที่ทีท่ี่      111
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                     การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
   คําชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย √  ลงในชอง  ที่ตรงกับสภาพที่แทจริงของนักเรียนใน
ปกครองของทาน
1.  วิธีประเมินการเรียนรู

คําอธิบาย    ผูสอนประเมินผูเรียนโดยใชวิธีการหลากหลาย  เชน  ใชการทดสอบ  การสังเกต  การทํา
แบบฝก/ชิ้นงาน  แฟมสะสมงาน  เปนตน  และประเมินความรู  ทักษะ  และคุณธรรมพื้นฐานของผูเรียน  (ตามที่
กําหนดในแผนการจัดการเรียน)  พรอม ๆ กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ไมเคยปฏิบัติ
ปฏิบัติ

เปนบางครั้ง
(1- 25%)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย

(26-50%)
ปฏิบัติบอยครั้ง

(51-75%)

ปฏิบัติ
เปนประจํา
(76-100%)

2.  ขอบเขตของการประเมิน
คําอธิบาย    ผูสอนประเมินผูเรียนตามรายการตอไปนี้
1)  ความรูพื้นฐานของวิชา  ทักษะการปฏิบัติ  ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของผูเรียน

และคุณธรรมพื้นฐาน  ตามที่กําหนดในแผนจัดการเรียนรู
2)  พัฒนาการของความรูพื้นฐาน  ทักษะการปฏิบัติ  ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของ

ผูเรียน  และคุณธรรมพื้นฐาน  ตามที่กําหนดในแผนจัดการเรียนรู

ไมเคยปฏิบัติ
ปฏิบัติ

เปนบางครั้ง
(1- 25%)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย

(26-50%)
ปฏิบัติบอยครั้ง

(51-75%)

ปฏิบัติ
เปนประจํา
(76-100%)

3.  การประเมินตนเองของผูเรียน
คําอธิบาย    ผูเรียนประเมินตนเองเกี่ยวกับ ความรู ทักษะ  และคุณธรรมพื้นฐานของผูเรียน

ไมเคยปฏิบัติ
ปฏิบัติ

เปนบางครั้ง
(1- 25%)

ปฏิบัติ
คอนขางบอย

(26-50%)
ปฏิบัติบอยครั้ง

(51-75%)

ปฏิบัติ
เปนประจํา
(76-100%)

4.  ความรูพ้ืนฐาน
คําอธิบาย       ผูเรียนมีความรูพื้นฐานที่จําเปนของแตละวิชา

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1- 59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60- 69%)

มีอยูในระดับดี

(70- 79%)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%)

ตอนที่  2
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5.  ทักษะ
คําอธิบาย    ผูเรียนมีทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูหรือทักษะการปฏิบัติ

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1- 59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60- 69%)

มีอยูในระดับดี

(70- 79%)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%)

6.  คุณธรรมพื้นฐาน
คําอธิบาย    ผูเรียนมีคุณธรรมพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลักสูตร/แผนการจัดการ เรียนรู

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1- 59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60- 69%)

มีอยูในระดับดี

(70- 79%)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%)

7.  พัฒนาการของผูเรียน
7.1  คําอธิบาย   เม่ือเทียบกับปการศึกษาที่แลว   ผูเรียนมีพัฒนาการหรือความกาวหนาของความรู

พื้นฐานที่จําเปนวิชาวิทยาศาสตร  คณิตศาสตร  ภาษาไทย  และภาษาตางประเทศตามที่กําหนดในหลักสูตร/
แผนการจัดการเรียนรู

  มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1- 59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60- 69%)

มีอยูในระดับดี

(70- 79%)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%)

7.2  คําอธิบาย   เม่ือเทียบกับปการศึกษาที่แลว   ผูเรียนมีพัฒนาการหรือความกาวหนาของทักษะการ
คิด  กระบวนการแสวงหาความรูหรือทักษะการปฏิบัติ

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1- 59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60- 69%)

มีอยูในระดับดี

(70- 79%)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%)
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ขอบพระคุณเปนอยางสูงที่กรุณาสละเวลาอันมีคาของทาน

7.3  คําอธิบาย   เม่ือเทียบกับปการศึกษาที่แลว   ผูเรียนมีพัฒนาการของคุณธรรมพื้นฐานที่จําเปน
ตามที่กําหนดในหลักสูตร/ แผนการจัดการเรียนรู  เชน  ตรงตอเวลา  มีความรับผิดชอบตอหนาที่  ซื่อสัตย
มีระเบียบวินัย  เปนตน

   มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง

(1- 59%)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง
(60- 69%)

มีอยูในระดับดี

(70- 79%)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%)

ขอเสนอแนะ/ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการเรียนรูของผูเรียน

ทานคิดวานักเรียนของทาน   ควรไดรับการพัฒนาในเรื่องใดบาง  เพื่อใหนักเรียนไดรับประโยชนสูงสุดในการเรียน

1.  ........................................................................................................................................

2.  ........................................................................................................................................

3.  ........................................................................................................................................

4.  .........................................................................................................................................

5.  ........................................................................................................................................

6.  .........................................................................................................................................

7.  .........................................................................................................................................

8.  .........................................................................................................................................

9.  .........................................................................................................................................



251

โครงสรางขอความแสดงทัศนคติของครูที่มีตอการประเมินการจัดการเรียนการสอน
ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ขอความทางบวก ขอความทางลบ
ทัศนคติ ขอที่ รวมขอ ขอที่ รวมขอ รวม

ระดับบุคคล 5,8,11,16,18,19,
23,20,22,33,34

11 3,4,9,10,14,15,21,
24,25,26

10 21

ระดับสถานศึกษา 1,6,13,17,27,29,
30,31

8 2,7,12,28,32,35 6 14

     จํานวนขอที่สรางขึ้นเพื่อนําไปTry out 19 16 35
     จํานวนขอที่ใชจริง 25
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แบบวัดทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

คําช้ีแจง    โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง          ที่อยูทางขวามือของขอความ  ตามความรูสึกที่แทจริง
               ของทาน  และ กรุณาเขียนแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความเปนไปไดในการนํารูปแบบการประเมิน
                   การจัดการเรียนการสอน แบบ 360 องศา  ไปใชในการประเมินการเรียนการสอน

ระดับของความรูสึกเห็นดวย

ขอความ มาก
ที่สุด มาก

ปาน
กลาง นอย

นอย
ที่สุด

การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ ...
 1.  ทําใหส้ินเปลืองคาใชจายโดยใชเหตุ…………………………
 2.  เปนการจับผิดครู..................................................................
 3.  เปนภาระที่หนักเกินไป   ทําไดยาก........................................
 4.  จะทําใหครูพบขอบกพรองของตนเอง..................................
5.  เปนงานเอกสารของฝายที่รับผิดชอบงานประเมินตาง ๆ
     ของโรงเรียน   ไมใชงานของครูผูสอนแตละคน.......................
 6.  เปนเรื่องดีที่จะแสดงจุดเดน  และจุดที่ควรปรับปรุง พัฒนา
      ของครู  และนักเรียน............................................................
 7.  ทําใหงานดานการสอนดอยลง..............................................
 8.  ทําใหครูเครียด.....................................................................
 9.  เปนสวนหนึ่งของการ ทํางานปกติ........................................
10.  ควรทํากับโรงเรียน ที่มีความพรอม ......................................
11.  เปนเรื่องที่ครูไมควรสนใจมากนัก  เพราะจะทําใหเสียงาน ......
12.  จะทําใหครูปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนไดตรงประเด็น...
13.  จะทําใหการจัดการศึกษาของโรงเรียนไดมาตรฐานใน
       อนาคต ...........................................................................
14.  จะทําใหครูรูจักตัวเอง  และรูจักนักเรียนมากขึ้น...................
15.  ทําใหครูไดพัฒนาตนเอง......................................................
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……….

         โปรดพลิก
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ระดับของความรูสึกเห็นดวย
ขอความ มาก

ที่สุด มาก
ปาน
กลาง นอย

นอย
ที่สุด

16.  จะทําใหครูไดทราบขอมูลยอนกลับ  เพื่อนําไปใชปรับปรุง
       คุณภาพการสอนของตนเองไดดียิ่งขึ้น................................
17.  จะทําใหครูขาดความไววางใจในเพื่อนรวมงาน  กอใหเกิด
       ความหวาดระแวง ............................................................
18.  จะทําใหครูมีความกระตือรือรนในการทํางานมากขึ้น...........
19.  จะทําใหไดขอมูลตรงกับความจริง  เนื่องจากมีผูอื่นที่รูเห็น
       การจัดการเรียนการสอน  มารวมประเมินดวย  ...................
20.  จะทําใหครูไดขอมูลที่เปนเพียงความคิดเห็น  ซ่ึงอาจ
        ไมตรงกับความเปนจริง....................................................
21.  จะทําใหครูขาดขวัญ   และกําลังใจ ในการประกอบอาชีพ....
22.  เปนเรื่องของการนําความรูสึกสวนตัวมาเปนพื้นฐาน  ใน
        การประเมิน....................................................................
23.  จะทําใหครูเห็นความสําคัญของการทํางานเปนหมูคณะ.......
24.  จะทําใหเกิดความแตกแยกในกลุมครูที่ถูกประเมิน...............
25.  จะทําใหนักเรียนไดรับการดูแลเอาใจใสมากขึ้น  ทั้งในดาน
        การเรียนและดานอื่น ๆ ...................................................
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 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินการจัดการเรียนการสอน  ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
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แบบวัดทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
(ฉบับทดลองใช)

คําช้ีแจง   โปรดทําเครื่องหมาย  /  ลงในชอง          ที่อยูทางขวามือของขอความ  ตามความรูสึกที่แทจริงของทาน

ระดับของความรูสึกเห็นดวย
ขอความ มาก

ที่สุด มาก
ปาน
กลาง นอย

นอย
ที่สุด

           การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
   เปนสําคัญ ...
1.   ทําใหโรงเรียนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น…………………………...
2.   ทําใหส้ินเปลืองคาใชจายโดยใชเหตุ……………………….….
3.   เปนการจับผิดครู.................................................................
4.  เปนภาระที่หนักเกินไป    ทําไดยาก.......................................
5.   ทําใหครูไดพัฒนาตนเอง......................................................
6.   ทําใหนักเรียนมีคุณภาพสูงขึ้น..............................................
7.   เปนงานเอกสารของฝายที่รับผิดชอบงานประเมินตาง ๆ
      ของโรงเรียน  ......................................................................
8.   เปนเรื่องดีที่จะแสดงจุดเดน และจุดที่ควรปรับปรุง พัฒนาของ
      ครู และนักเรียน..................................................................
9.   ทําใหงานดานการสอนดอยลง..............................................
10. ทําใหครูเครียด....................................................................
11. เปนสวนหนึ่งของการทํางานปกติ.........................................
12. ควรทํากับโรงเรียนที่มีความพรอม........................................
13. เปนกิจกรรมที่โรงเรียน  ควรใหความสําคัญ …………………
14. เปนเรื่องที่ครูไมควรสนใจมากนัก  เพราะจะทําใหเสียงาน.......
15. จะทําใหคนอื่นไดทราบวาการจัดการเรียนการสอนของครู
       ไมไดมาตรฐาน..................................................................
16.  จะทําใหครูปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนไดตรงประเด็น..
17.  จะทําใหการจัดการศึกษาของโรงเรียนไดมาตรฐานใน
       อนาคต ...........................................................................
18. จะทําใหครูรูจักตัวเอง  และรูจักนักเรียนมากขึ้น...................
19.  จะทําใหครูรูจักขอบกพรองของตนเอง..................................
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ระดับของความรูสึกเห็นดวย
ขอความ มากที่

สุด มาก
ปาน
กลาง นอย

นอยที่
สุด

        การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
   เปนสําคัญ ...
20.  จะทําใหครูไดทราบขอมูลยอนกลับ  เพื่อนําไปใชปรับปรุง

คุณภาพการสอนของตนเองไดดียิ่งขึ้น................................
21.  จะทําใหครูขาดความไววางใจในเพื่อนรวมงาน  กอใหเกิด
       ความหวาดระแวง ............................................................
22.  จะทําใหครูมีความ  กระตือรือรนในการทํางานมากขึ้น ........
23.  จะทําใหไดขอมูลที่ตรงกับความจริง  เนื่องจากมีผูอื่น
       ที่รูเห็นการจัดการเรียนการสอน  มารวมประเมินดวย ..........
24.  จะทําใหครูไดขอมูลที่เปนเพียงความคิดเห็น  ที่อาจไมตรง
       กับความเปนจริง...............................................................
25.  จะทําใหครูขาดขวัญ  และกําลังใจ  ในการประกอบอาชีพ....
26.  เปนเรื่องของการนําความรูสึกสวนตัวมาเปนพื้นฐาน
       ในการประเมิน..................................................................
27.  จะทําใหครูเห็นความสําคัญของการทํางานเปนหมูคณะ ......
28.  จะทําใหเกิดความแตกแยกในกลุมครูที่ถูกประเมิน...............
29.  จะทําใหนักเรียนไดรับการดูแลเอาใจใสมากขึ้น  ทั้งในดาน
       การเรียนและดานอื่น ๆ .....................................................
30.  จะทําใหการทํางานในหมวดวิชามีการประสานงานกัน

มากข้ึน……………………………………………….…..….
31. เปนกิจกรรมที่นําไปสูการเปนโรงเรียนที่มีคุณภาพ ..............
32.  เปนกิจกรรมที่ไรประโยชน   เสียเวลา .................................
33.  ทําใหครูเปนคนชางสังเกต ................................................
34.  ทําใหครูทํางานอยางเปนระบบ .........................................
35.  ทําใหผูปกครองขาดความเชื่อม่ันในการจัดการศึกษา
       ของโรงเรียน ....................................................................

............

..............
..........

............

............

............

............

............

............

............

............

............

............

............

............

............

.........

...........
.......

.........

.........
.........

.........

.........
.........

.........

.........
.........
.........
.........
.........

.........

............

...............
.........

............

.............
...........

.............

.............
..........

............

.............

.............

.............

.............
........

............

.........

...........
.......

.........

.........
.........

.........

.........
.........

.........

.........
.........
.........
.........
.........

.........

.........

...........
.......

.........

.........
.........

.........

.........
.........

.........

.........
.........
.........
.........
.........

.........



256

แบบสมัภาษณผูบรหิาร  หวัหนาหมวดวชิา  และคร ู เกีย่วกบัความเปนไปได
(ในทางปฏบิติัและในทางงบประมาณ) ในการนาํรปูแบบการประเมนิการจดัการเรยีนการสอน

 ทีผู่วจิยัพฒันาขึน้มาใชในการประเมนิการจดัการเรยีนการสอน

คําชี้แจง    การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  พัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ ซึ่งไดดําเนินการทดลองใชรูปแบบการประเมินฯที่ผูวิจัยพัฒนา ในโรงเรียนของทาน  ใน
ภาคเรียนที่ 2 นี้   ผูวิจัยจึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน  โปรดใหขอมูล เพื่อเปนแนวทางใน
การพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ  ตอไป  และขอขอบคุณในความกรุณา
ครั้งนี้

ตอนที่ 1   ขอมูลเบื้องตน
ชื่อผูใหสัมภาษณ ............................................  ตําแหนง ............................................
โรงเรียน  ...................................................       วันที่สัมภาษณ ...................................

ตอนที่ 2  แนวทางการสัมภาษณเกีย่วกบัความเปนไปได
                   (ในทางปฏบิตัแิละในทางงบประมาณ) ในการนาํรปูแบบการประเมนิการจดัการเรยีน

                 การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมาใชในการประเมินการจัด
                 การเรียนการสอน

   การประเมินการจัดการเรียนการสอน  เปนกลไกอยางหนึ่งในการประกันคุณภาพการศึกษา   ซึ่งเกี่ยว
ของกับการกํากับ  ติดตามและตรวจสอบการจัดการเรียนการสอน  เพื่อเปนขอมูลปอนกลับ สําหรับพัฒนาคุณ
ภาพการเรียนและการสอน

•  ทานคิดวาการนํารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน ท่ีผูวิจัยพัฒนาขึ้นมาใชในการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอน  มีความเปนไปไดมากนอยเพียงไร  ทั้งในทางปฏิบัติ และทาง
ดานงบประมาณ

•  ถามองในทางปฏิบัติ  การประเมินการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบนี้กอใหเกิดปญหาบาง
หรือไม  อยางไร

•  ถามองทางดานงบประมาณ  การประเมินการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบนี้กอใหเกิดปญหา
บางหรือไม  อยางไร

หมายเหตุ  ผูสัมภาษณสามารถปรับเปลี่ยนประเด็นคําถามไดตามความเหมาะสมกับสถานการณ  แตยัง
คง

ยึดวัตถุประสงคของการสัมภาษณ เพื่อศึกษาความเปนไปได(ในทางปฏิบัติและในทางงบประมาณ)
    ในการนํารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน  ทีผู่วจิยัพฒันาขึน้มาใช  ในการประเมนิการจดั
     การเรยีนการสอน
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แบบสัมภาษณ ผูบรหิาร  หวัหนาหมวดวชิา  ครผููสอน  นักเรียนและผูปกครอง
เกี่ยวกับการยอมรับการนํารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน

ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมาใชในการประเมินการจัดการเรียนการสอน

คําชี้แจง    การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ  พัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ ซึ่งไดดําเนินการทดลองใชรูปแบบการประเมินฯที่ผูวิจัยพัฒนา ในโรงเรียนของทาน  ใน
ภาคเรียนที่ 2 นี้   ผูวิจัยจึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน  โปรดใหขอมูล เพื่อเปนแนวทางใน
การพัฒนารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ  ตอไป  และขอขอบคุณในความกรุณา
ครั้งนี้

ตอนที่ 1   ขอมูลเบื้องตน
ชื่อผูใหสัมภาษณ ............................................  ตําแหนง ............................................
โรงเรียน  ...................................................       วันที่สัมภาษณ ...................................

ตอนที่ 2  แนวทางการสัมภาษณเกีย่วกบัการยอมรับการนํารูปแบบการประเมิน ฯ
• ทานคิดอยางไรกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่มีการประเมิน  ภาคเรียนละ  2  ครั้ง

ในชวงกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน (โดยในแตละครั้งจะมีการแจงผลการประเมินใหครู
ผูสอนทราบ )

• ทานคิดอยางไรกับการใหผูบริหาร  หัวหนาหมวดวิชา    เพื่อนครู  ตัวครูผูสอน   นักเรียน
และผูปกครองมารวมประเมินการจัดการเรียนการสอนของครู

• ทานคิดอยางไรกับขั้นตอนตาง ๆ ในการประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ ที่ไดทดลองใชใน
โรงเรียนของทาน

• ทานคิดวารูปแบบการประเมินในลักษณะเชนนี้  ควรนําไปใชในภาคเรียนตอๆไปหรือไม
อยางไร

หมายเหตุ  ผูสัมภาษณสามารถปรับเปลี่ยนประเด็นคําถามไดตามความเหมาะสมกับสถานการณ  แตยัง
คง

ยึดวัตถุประสงคของการสัมภาษณ เพื่อศึกษา การยอมรับของผูบริหาร  หัวหนาหมวดวิชา ครูผูสอน
นักเรียน  และผูปกครอง   ในการนํารูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน  ทีผู่วจิยัพฒันาขึน้
มาใช  ในการประเมินการจัดการเรียนการสอน



ภาคผนวก ง
• องคประกอบตวับงชีแ้ละเกณฑการตดัสินการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรยีนเปนสาํคญั
        (ฉบบัรางครัง้ที ่ 2)
• องคประกอบตวับงชีแ้ละเกณฑการตดัสินการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรยีนเปนสาํคญั

ฉบบัยอ (short forms)
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องคประกอบ  ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  (ฉบับรางครั้งที่  2)
  องคประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู

ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5
1. ลักษณะการจัด

    หองเรียน
1.1 การจัดมุมสื่อการเรียนรู
คําอธิบาย  มีมุมสื่อการเรียนรูที่สงเสริมใหผูเรียนแสวงหาความรู
ดวยตนเองอยูในหองเรียน เชน มีโตะแสดงผลงาน/ชิ้นงานของ
นักเรียน มีมุมความรู  ปายความรู   ตะกราความรู  เปนตน

ไมมี มีนอยกวา
3/5 วิชา

มี 3/5  วิชา มี 4/5  วิชา มีทุกวิชา

 1.2  จํานวนสื่อ
คําอธิบาย  มีจํานวนสื่อเพียงพอ   สําหรับใหผูเรียนใช ประกอบ
การเรียนรู

ไมมี มี  1 ชิ้น มี  2 ชิ้น มี  3 ชิ้น มีมากกวา 3 ชิ้น

1.3  การจัดหองเรียน
คําอธิบาย มีการจัดโตะ และเกาอี้ที่สะดวกตอการจัดกลุม
ผูเรียน  สงเสริมใหผูเรียนไดทํากิจกรรม  พุดคุย  แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกัน

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-40 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(41-60 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(61-79 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

เปนประจํา
(80-100 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

2. การจัดสรรพื้นที่
      ชั้นเรียน

2.1   การจัดกลุมผูเรียน
 คําอธิบาย   มีการจัดกลุมผูเรียนตามศักยภาพ ความถนัด
ความสนใจของผูเรียน

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-40 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(41-60 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(61-79 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

เปนประจํา
(80-100 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)
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ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5
2.  การจัดสรรพื้นที่

      ชั้นเรียน
2.2 การใชหองเรียน
คําอธิบาย   มีการใชหองเรียนในการจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่สงเสริม
การเรียนรูของผูเรียนตามศักยภาพ  ความตองการและความสนใจ
ของผูเรียน

ไมมี มี 1 ครั้ง มี 2 ครั้ง มี 3 ครั้ง มีมากกวา
3 ครั้ง

3.  บรรยากาศการเรียนรู 3.1  การรับฟงความคิดเห็น
คําอธิบาย    ผูสอนใหอิสระแกผูเรียนในการแสดงความคิดเห็น
และการตัดสินใจ

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-40 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(41-60 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(61-79 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

เปนประจํา
(80-100 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

3.2 การเปดโอกาสใหซักถาม
คําอธิบาย   ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถาม  เมื่อผูเรียนเกิด
ขอสงสัยในวิธีการเรียนรูและเนื้อหาที่เรียน

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-40 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(41-60 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(61-79 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

เปนประจํา
(80-100 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)
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  องคประกอบดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู
ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5

1. การวางแผนการจัด
       การเรียนรู

1.1  การจัดทําแผนการจัดการเรียนรู
คําอธิบาย  ผูสอนทําแผนการจัดการเรียนรู  ที่เสดงถึงการเตรียม
กิจกรรม  การเตรียมวัสดุอุปกรณ  และการเตรียมการวัดและ
ประเมินผลที่มุงเนนให ผูเรียนลงมือปฏิบัติเอง

ไมมีแผน มีแผนการจัดการ
เรียนรูเพียง

1-29%ของผลการ
เรียนรูที่คาดหวัง

มีแผนการจัด
การเรียนรู

30-50%ของผล
การเรียนรูที่คาด

หวัง

มีแผนการจัด
การเรียนรู

51-70%ของผล
การเรียนรูที่คาด

หวัง

มีแผนการจัดการ
เรียนรูมากกวา
70%ของผลการ
เรียนรูที่คาดหวัง

 1.2  การวางแผนการจัดกิจกรรม
คําอธิบาย 1) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยใชรูปแบบการ
เรียนการสอน  ที่สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตรสอดคลอง
กับศักยภาพ/ความตองการ/ความสนใจของผูเรียน
                2) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยมุงสรางสรรค
ประสบการณใหมใหผูเรียนบนพื้นฐานประสบการณเดิม
                3) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยมุงเนนการ
เชื่อมโยงความรู   ในแตละวิชาที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกันเขาดวยกัน
                4) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรม  โดยคํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคลในดานความรู / ความถนัด / ความสนใจ
ของผูเรียน

ไมมีการวาง
แผน

มีการวางแผน
ตามรายการ
คําอธิบายเพียง

1 รายการ

มีการวางแผน
ตามรายการ
คําอธิบายเพียง

2 รายการ

มีการวางแผน
ตามรายการ
คําอธิบายเพียง

3 รายการ

มีการวางแผน
ตามรายการ
คําอธิบายครบ
ทั้ง 4 รายการ

2. การเตรียมกิจกรรม

      การเรียนรู

2.1   การเตรียมความพรอมของผูสอน
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมตัวเองดวยการศึกษาคนควา  ทดลอง
และปฏิบัติจนเกิดความชํานาญ

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-40 %ของ

จํานวนคาบเรียน)

คอนขางบอย
(41-60 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(61-79 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

เปนประจํา
(80-100 %ของ
จํานวนคาบเรียน)
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ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5
2.  การเตรียมกิจกรรม
     การเรียนรู

2.2  การเตรียมแหลงขอมูลในการแสวงหาความรู
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมแหลงขอมูลในการแสวงหาความรูตาง ๆ
สําหรับผูเรียน ทั้งในหองเรียน  และนอกหองเรียน

ไมมี มี 1 ครั้ง มี 2 ครั้ง มี 3 ครั้ง มีมากกวา
3 ครั้ง

2.3  การเตรียมสื่อ
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมสื่อการเรียนการสอนที่มีจํานวนเพียงพอ
กับความตองการของผูเรียน และสอดคลองกับเนื้อหาวิชา หรือ
จุดประสงคการเรียนรู

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-40 %ของผล
การเรียนรูที่คาด

หวัง)

คอนขางบอย
(41-60 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

บอยครั้ง
(61-79 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

เปนประจํา
(80-100 %ผล
การเรียนรูที่คาด

หวัง)
2.4  การเตรียมการประเมินผล
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมการประเมินผลดวยวิธีที่หลากหลาย โดย
ใชการทดสอบรวมกับวิธีอื่นๆ เชน การสังเกต  การทําแบบฝกหัด
หรือชิ้นงาน  เปนตน

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-40 %ของผล
การเรียนรูที่คาด

หวัง)

คอนขางบอย
(41-60 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

บอยครั้ง
(61-79 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

เปนประจํา
(80-100 %ผล
การเรียนรูที่คาด

หวัง)
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  องคประกอบดานกระบวนการเรียนรู
ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

1.  บทบาทของผูสอนใน
     การจัดกระบวนการ

     เรียนรู

1.1 การเปนผูกระตุน และสงเสริมการเรียนรู
คําอธิบาย
1) ผูสอนจัดกิจกรรมหรือสถานการณการเรียนรูที่สงเสริมใหผูเรียน
ไดมีสวนรวมคิด รวมวางแผนและรวมทํากิจกรรม ในการพัฒนา
กระบวนการเรียนรูของผูเรียน
2) ผูสอนจัดกิจกรรมหรือสถานการณที่สงเสริมใหผูเรียนสราง
ความรูและทักษะดวยตน
3) ผูสอนจัดกิจกรรมหรือสถานการณที่สงเสริมใหผูเรียนไดฝกฝน
การนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจํา
4) ผูสอนสงเสริมใหผูเรียนมีสวนรวมในการประเมินความรู และ
ทักษะของตนเองและเพื่อน เพื่อพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน

ไมมีการ
ปฏิบัติ

มีการปฏิบัติ
ตามรายการคํา
อธิบายเพียง 1

รายการ

มีการปฏิบัติ
ตามรายการคํา
อธิบายเพียง 2

รายการ

มีการปฏิบัติ
ตามรายการคํา
อธิบายเพียง 3

รายการ

มีการการปฏิบัติ
ตามรายการคํา
อธิบายครบทั้ง

4 รายการ

 1.2  การเปนผูประเมิน
คําอธิบาย  ผูสอนประเมินกระบวนการ  ผลงาน  และการเรียนรู
ของผูเรียนดวยวิธีการที่หลากหลายและตอเนื่อง  เชน  ประเมิน
โดยผูสอนรวมกับผูเรียน และทําการประเมินกอนเรียน  ระหวาง
เรียนและหลังเรียน  เปนตน

ไมมีการ
ปฏิบัติ

ปฏิบัติเปน
บางครั้ง
(1-40 %ของผล
การเรียนรูที่
คาดหวัง)

ปฏิบัติคอนขาง
บอย

(41-60 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

ปฏิบัติบอยครั้ง
(61-79 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

ปฏิบัติเปน
ประจํา

(80-100 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)
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ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5
2.   สัดสวนของเวลาทีใช

ในการดําเนิน
กิจกรรมการเรียน
      การสอน

2.1   เวลาที่ใชในการนําเขาสูบทเรียน
คําอธิบาย ผูสอนใชเวลาในการนําเขาสูบทเรียนในแตละคาบเรียน
ไมเกิน  10 นาที

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-79%)

เปนประจํา
(80-100%)

2.2   เวลาที่ใชในการทํากิจกรรมกลุม
คําอธิบาย  ผูสอนใชเวลาในการทํากิจกรรมกลุมมากกวากิจกรรม
เดี่ยว เชน  สัดสวนของเวลาในการทํากิจกรรมกลุมตอกิจกรรม
เดี่ยว ไมต่ํากวา 60:40  เปนตน

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-79%)

เปนประจํา
(80-100%)

2.3   เวลาที่ใชในการสรุปบทเรียน

คําอธิบาย  ผูสอนใชเวลาในการสรุปการเรียนรูในแตละคาบเรียน
ไมเกิน  10  นาที

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-79%)

เปนประจํา
(80-100%

2.4   เวลาที่ใชในการประเมินผลการเรียนรู
คําอธิบาย     ผูสอนใชเวลาในการประเมินผลการเรียนรูในแตละ
คาบเรียนไมเกิน  10  นาที

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-79%)

เปนประจํา
(80-100%)
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ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5
3.1   รูปแบบหรือวิธีการสอน
คําอธิบาย
ผูสอนใชรูปแบบหรือวิธีสอนที่สอดคลองกับเนื้อหา โดยคํานึงถึง
ความแตกตางระหวางบุคคลในดานความรู /ความถนัด /ความสน

ใจของผูเรียน

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-79%)

เปนประจํา
(80-100%)

3.  ลักษณะกจิกรรม
     การเรียนการสอน

3.2  การจัดกิจกรรมหรือสถานการณ
คําอธิบาย  1)  ผูสอนจัดกิจกรรมที่มุงเนนการปฏิบัติของผูเรียน
มากกวาการบรรยาย       เชน  สัดสวนของเวลาที่ใชในการปฏิบัติ
ตอการบรรยาย ไมต่ํากวา 60 :40
             2)  ผูสอนจัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสเคลื่อน
ไหวรางกายในการทํากิจกรรม
                  3)  ผูสอนจัดกิจกรรมใหผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิด
เห็นระหวางผูเรียนกับ ผูสอน  และผูเรียนกับผูเรียน ทั้งภายในกลุม
และระหวางกลุม
                  4) ผูสอนจัดกิจกรรมสงเสริมใหผูเรียนคนพบวิธีการ
เรียนรูดวยตนเอง

ไมมีการ
ปฏิบัติ

มีการปฏิบัติ
ตามรายการคํา
อธิบายเพียง 1

รายการ

มีการปฏิบัติ
ตามรายการคํา
อธิบายเพียง 2

รายการ

มีการปฏิบัติ
ตามรายการคํา
อธิบายเพียง 3

รายการ

มีการการปฏิบัติ
ตามรายการคํา
อธิบายครบทั้ง

4 รายการ

ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5
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3. พฤติกรรมของ
ผูสอนในการดําเนิน
กิจกรรม

4.1 การแนะแนวทางในการคนควา
คําอธิบาย
มีการแนะแนวทางในการคนควาหาความรูจากแหลงขอมูลตาง ๆ
เชน  หองสมุด  พิพิธภัณฑ  ภูมิปญญาทองถิ่น  internet เปนตน

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-79%)

เปนประจํา
(80-100%)

4.2  การสังเกตพฤติกรรมผูเรียน
คําอธิบาย  มีการสังเกตพฤติกรรมผูเรียนขณะทํากิจกรรม  เพื่อ
วินิจฉัยปญหาการเรียนรูและนํามาปรับปรุง  แกไขใหดีขึ้น

ไมเคย เปนบางครั้ง
(1-40%)

คอนขางบอย
(41-60%)

บอยครั้ง
(61-79%)

เปนประจํา
(80-100%)

4.  พฤติกรรมของ
     ผูสอนในการดําเนิน

     กิจกรรม

4.3  การกระตุนเสริมแรง
คําอธิบาย   1)  มีการกระตุนสงเสริมใหผูเรียนไดแสดงพฤติกรรมที่
ผูสอนตองการใหเกิด ตามจุดประสงคการเรียนรูที่กําหนดไว
                  2) มีการกระตุนสงเสริมใหผูเรียนนําประสบการณเดิม
มาเชื่อมโยงกับความรูใหม
                   3) มีการกระตุนสงเสริมใหผูเรียนสรางองคความรู
หรือทักษะปฏิบัติดวยตนเอง

ไมมีการ
ปฏิบัติ

- - - - - - - - - มีการการปฏิบัติ
ตามรายการคํา
อธิบายครบทั้ง

3 รายการ
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ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5
5.  ลักษณะการมี
     สวนรวมในกิจกรรม
     ของผูเรียน

5.1  การมีสวนรวมในการทํากิจกรรม
คําอธิบาย  1)  ผูเรียนใหความรวมมือกับผูสอนใน
การดําเนิน    กิจกรรมการเรียนการสอนทุกขั้นตอน
ตั้งแตขั้นการนําเขาสู      บทเรียน  ขั้นสอน  และขั้น
สรุป
                   2)  ผูเรียนไดเสนอความคิดเพื่อแลกเปลี่ยนความรูซึ่งกันและกัน
ในการปฏิบัติงานกลุม

ไมเคยปฏิบัติ ปฏิบัติเปน
บางครั้ง
(1-40%)

ปฏิบัติคอนขาง
บอย

(41-60%)

ปฏิบัติบอยครั้ง
(61-79%)

ปฏิบัติเปน
ประจํา

(80-100%)

5.2  ความรับผิดชอบตอหนาที่
คําอธิบาย  1)  ผูเรียนปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
อยางเต็มที่จนเปนผลสําเร็จ
                  2)  ผูเรียนไดแบงหนาที่กันรับผิดชอบ  ในการทํางาน
รวมกัน  ตามความถนัดของแตละคน

ไมเคยปฏิบัติ ปฏิบัติเปน
บางครั้ง
(1-40%)

ปฏิบัติคอนขาง
บอย

(41-60%)

ปฏิบัติบอยครั้ง
(61-79%)

ปฏิบัติเปน
ประจํา

(80-100%)
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ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5
6.  พฤติกรรมของ

     ผูเรียนในการรวม
     กิจกรรม

6.1  ความกระตือรือรนของผูเรียน
คําอธิบาย     ผูเรียนมีสวนรวมอยางกระฉับกระเฉง  ตื่นตัวในการ
พัฒนากลยุทธที่จะสรางความรูความเขาใจอยางมีความหมาย

ไมเคยแสดง
พฤติกรรม

แสดงพฤติกรรม
เปนบางครั้ง

(1-40%)

แสดงพฤติกรรม
คอนขางบอย

(41-60%)

แสดงพฤติกรรม
บอยครั้ง
(61-79%)

แสดงพฤติกรรม
เปนประจํา
(80-100%)

6.2  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและซักถาม
คําอธิบาย  1)  มีการพูดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และการซักถามระหวางผูเรียนกับผูเรียน  และผู
เรียนกับผูสอน
                   2)  ผูเรียนกลาซักถามผูสอนเมื่อเผชิญประเด็นปญหาที่ซับซอน

ไมเคยแสดง
พฤติกรรม

แสดงพฤติกรรม
เปนบางครั้ง

(1-40%)

แสดงพฤติกรรม
คอนขางบอย

(41-60%)

แสดงพฤติกรรม
บอยครั้ง
(61-79%)

แสดงพฤติกรรม
เปนประจํา
(80-100%)

 องคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู
ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5

1.  การประเมินการ
         เรียนรู

1.1  วิธีประเมินการเรียนรู
คําอธิบาย   1)  ผูสอนประเมินผูเรียนโดยใชวิธีการที่หลากหลาย
เชน  ใชการทดสอบ  การสังเกต  การทําแบบฝก/ชิ้นงาน  แฟม
สะสมงาน  เปนตน
                  2) ผูสอนทําการประเมินความรู  ทักษะ  และ
คุณธรรมพื้นฐานของผูเรียน  (ตามที่กําหนดในแผนการจัดการ
เรียนรู)  พรอม ๆ กับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ไมเคยปฏิบัติ ปฏิบัติเปน
บางครั้ง
(1-40%)

ปฏิบัติคอนขาง
บอย

(41-60%)

ปฏิบัติบอยครั้ง
(61-79%)

ปฏิบัติเปน
ประจํา

(80-100%)



269

ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5
1.  การประเมินการ

     เรียนรู
1.2  ขอบเขตของการประเมิน
คําอธิบาย   1)  ผูสอนประเมินทั้งความรูพื้นฐานของวิชา  ทักษะ
การปฏิบัติ  ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของผูเรียน
และคุณธรรมพื้นฐานตามแผนที่กําหนด  ในแผนการจัดการเรียนรู
                  2) ผูสอนประเมินพัฒนาการของความรูพื้นฐาน
ทักษะการปฏิบัติ  ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของ
ผูเรียนและคุณธรรมพื้นฐานตามแผนที่กําหนด  ในแผนการจัดการ
เรียนรู

ไมเคยปฏิบัติ ปฏิบัติเปน
บางครั้ง
(1-40%)

ปฏิบัติคอนขาง
บอย

(41-60%)

ปฏิบัติบอยครั้ง
(61-79%)

ปฏิบัติเปน
ประจํา

(80-100%)

1.3  การประเมินตนเองของผูเรียน
คําอธิบาย   ผูสอนสงเสริมใหผูเรียนประเมินตนเอง  เกี่ยวกับ
ความรู  ทักษะ  และคุณธรรมพื้นฐานของผูเรียน

ไมเคยปฏิบัติ ปฏิบัติเปน
บางครั้ง
(1-40%)

ปฏิบัติคอนขาง
บอย

(41-60%)

ปฏิบัติบอยครั้ง
(61-79%)

ปฏิบัติเปน
ประจํา

(80-100%)
2.  ผลที่คาดหวังในตัว

     ผูเรียน
2.1  ความรูพื้นฐาน
คําอธิบาย  ผูเรียนมีความรูพื้นฐานที่จําเปนของแตละวิชา ผลของการ

ปฏิบัติอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง
อยางยิ่ง

ผลของการ
ปฏิบัติอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง

ผลของการ
ปฏิบัติอยูใน

ระดับปานกลาง

ผลของการ
ปฏิบัติอยูใน
ระดับดี

ผลของการ
ปฏิบัติอยูใน
ระดับดีมาก
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ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5
2.  ผลที่คาดหวังใน

     ตัวผูเรียน
2.2  ทักษะ
คําอธิบาย  ผูเรียนมีทักษะความคิด  กระบวนการ
แสวงหาความรู  หรือทักษะการปฏิบัติ

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับที่ตอง
ปรับปรุงอยางยิ่ง

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับที่ตอง

ปรับปรุง

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับ
ปานกลาง

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับดี

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับดีมาก

2.3  คุณธรรมพื้นฐาน
คําอธิบาย   ผูเรียนมีคุณธรรมพื้นฐานที่จําเปน
ตามที่กําหนดในหลักสูตร/แผนการจัดการเรียนรู

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับที่ตอง
ปรับปรุงอยางยิ่ง

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับที่ตอง

ปรับปรุง

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับ
ปานกลาง

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับดี

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับดีมาก

2.4  พัฒนาการของผูเรียน
คําอธิบาย  1)  ผูเรียนมีพัฒนาการของความรู
พื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลักสูตร/แผน
การจัดการเรียนรู
                 2)  ผูเรียนมีพัฒนาการของทักษะ
การคิด  กระบวนการแสวงหาความรู  หรือทักษะ
การปฏิบัติ
                 3)  ผูเรียนมีพัฒนาการของคุณธรรม
พื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลักสูตร/แผน
การจัดการเรียนรู

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับที่ตอง
ปรับปรุงอยางยิ่ง

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับที่ตอง

ปรับปรุง

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับ
ปานกลาง

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับดี

ผลของการปฏิบัติ
อยูในระดับดีมาก
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  องคประกอบ  ตัวบงชี้และเกณฑการตัดสินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   ฉบับยอ (short  forms)

องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5
1.1  การจัดมุมสื่อการเรียนรู
คําอธิบาย  ในแตละรายวิชามีการจัดมุมสื่อการเรียนรูที่สงเสริมใหผูเรียน
แสวงหาความรูดวยตนเองอยูในหองเรียน เชน มีโตะแสดงผลงาน/
ชิ้นงานของนักเรียน มีมุมความรู  ปายความรู   ตะกราความรู  เปนตน

ไมมี มี 1  ครั้ง มี  2  ครั้ง มี 3  ครั้ง มีมากกวา
3  ครั้ง

1. ลักษณะการ
    จัดหองเรียน

1.2  การจัดหองเรียน
คําอธิบาย มีการจัดโตะ และเกาอี้ที่สะดวกตอการจัดกลุมผูเรียน
สงเสริมใหผูเรียนไดทํากิจกรรม  พุดคุย  แลกเปลี่ยน  ความคิดเห็นกัน

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-25 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

คอนขางบอย
(26-50 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

บอยครั้ง
(51-75 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

เปนประจํา
(76-100%
ของจํานวน
คาบเรียน)

2. การจัดสรร
   พื้นที่ชั้นเรียน

2.1   การจัดกลุมผูเรียน
 คําอธิบาย   มีการจัดกลุมผูเรียนตามศักยภาพ ความถนัด   ความสนใจ
ของผูเรียน

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-25 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

คอนขางบอย
(26-50 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

บอยครั้ง
(51-75 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

เปนประจํา
(76-100 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

ดานสภาพแวดลอม/
บรรยากาศของการ
เรียนรู

3.  บรรยากาศ
    การเรียนรู

3.1  การรับฟงความคิดเห็น
คําอธิบาย    ผูสอนใหอิสระแกผูเรียนในการแสดง
ความคิดเห็นและการตัดสินใจ

ไมมี เปนบางครั้ง
(1-25 %
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(26-50 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

บอยครั้ง
(51-75 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

เปนประจํา
(76-100 %
ของจํานวน
คาบเรียน)
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องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5
3.2 การเปดโอกาสใหซักถาม
คําอธิบาย   ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนซักถาม  เมื่อผูเรียน
เกิดขอสงสัยในวิธีการเรียนรูและเนื้อหาที่เรียน

ไมมี
เปนบางครั้ง

(1-25 %
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(26-50 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(51-75 %ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(76-100 %
ของจํานวน
คาบเรียน)

1.1  การจัดทําแผนการจัดการเรียนรู
คําอธิบาย  ผูสอนทําแผนการจัดการเรียนรู  ที่เสดงถึงการเตรียมกิจ
กรรม  การเตรียมวัสดุอุปกรณ  และการเตรียมการวัดและ
ประเมินผลที่มุงเนนให ผูเรียนลงมือปฏิบัติเอง

ไมมีแผน
มีแผนการจัด
การเรียนรูที่
ครอบคลุมผล
การเรียนรูที่
คาดหวังเพียง
1-29%ของผล
การเรยีนรูที่
คาดหวงั

มีแผนการจัด
การเรียนรูที่
ครอบคลุมผล
การเรียนรูที่
คาดหวัง

30-50%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง

มีแผนการจัด
การเรียนรูที่
ครอบคลุมผล
การเรียนรูที่
คาดหวัง

 51-70%ของ
ผลการเรียนรู
ที่คาดหวัง

มีแผนการจัด
การเรียนรูที่
ครอบคลุมผล
การเรียนรูที่
คาดหวังมาก
กวา  70%ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง

ดานปจจัยเบื้องตน
ของการเรียนรู

1. การวางแผน
    การจัดการ
   เรียนรู

1.2  การวางแผนการจัดกิจกรรม
คําอธิบาย 1) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยใชรูปแบบการเรียน
การสอน  ที่สอดคลองกับจุดมุงหมายของหลักสูตรสอดคลองกับ
ศักยภาพ/ความตองการ/ความสนใจของผูเรียน
                2) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยมุงสรางสรรค
ประสบการณใหมใหผูเรียนบนพื้นฐานประสบการณเดิม
                3) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรมโดยมุงเนนการ  เชื่อม
โยงความรู   ในแตละวิชาที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกันเขาดวยกัน
                4) ผูสอนวางแผนการจัดกิจกรรม  โดยคํานึงถึงความ
แตกตางระหวางบุคคลในดานความรู / ความถนัด / ความสนใจของ
ผูเรียน

ไมมีการ
วางแผน

มีการวางแผน
เพียง 1
รายการ

มีการวางแผน
เพียง 2
รายการ

มีการวางแผน
เพียง 3
รายการ

มีการวางแผน
ครบทั้ง 4
รายการ
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องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5
2.1  การเตรียมแหลงขอมูลในการแสวงหาความรู
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมแหลงขอมูลในการแสวงหาความรู
ตาง ๆ สําหรับผูเรียน ทั้งในหองเรียน  และนอกหองเรียน

ไมมี มี 1 ครั้ง มี 2 ครั้ง มี 3 ครั้ง มีมากกวา
3 ครั้ง

ดานปจจัยเบื้องตน
ของการเรียนรู

2.  การเตรียม
    กิจกรรม
    การเรียนรู

2.2  การเตรียมการประเมินผล
คําอธิบาย   ผูสอนเตรียมการประเมินผลดวยวิธีที่        หลาก
หลาย โดยใชการทดสอบรวมกับวิธีอื่นๆ เชน
การสังเกต  การทําแบบฝกหัดหรือชิ้นงาน  เปนตน

ไมมี
เปนบางครั้ง
(1-40 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

คอนขางบอย
(41-60 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

บอยครั้ง
(61-80 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

เปนประจํา
(81-100%ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

ดานกระบวนการ
เรียนรู

1.  บทบาทของ
    ผูสอนในการ
    จดักระบวนการ
    เรียนรู

1.1 การเปนผูกระตุน และสงเสริมการเรียนรู
คําอธิบาย  ผูสอนจัดกิจกรรมหรือสถานการณเรียนรูที่
สงเสริมผูเรียนตามรายการตอไปนี้
1) ผูเรียนไดมีสวนรวมคิด รวมวางแผนและรวมทํากิจกรรม
ในการพัฒนากระบวนการเรียนรูของผูเรียน
2) ผูเรียนสรางความรูและทักษะดวยตน
3) ผูเรียนไดฝกฝนการนําความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจํา
4) ผูเรียนมีสวนรวมในการประเมินความรู และทักษะของตน
เองและเพื่อน เพื่อพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน

ไมเคยการ
ปฏิบัติ

มีการปฏิบัติ
 1 รายการ

มีการปฏิบัติ
 2 รายการ

มีการปฏิบัติ
 3 รายการ

มีการปฏิบัติ
 ครบทั้ง  4
รายการ
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องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5
1.  บทบาทของ
    ผูสอนในการ
    จดักระบวนการ
    เรียนรู

 1.2  การเปนผูประเมิน
คําอธิบาย  ผูสอนประเมินผลการเรียนรูที่คาดหวัง  ดวย
วิธีการที่หลากหลายและตอเนื่อง  เชน  ประเมินโดยผูสอนรวม
กับผูเรียน และทําการประเมินกอนเรียน  ระหวางเรียนและ
หลังเรียน  เปนตน

ไมเคยการ
ปฏิบัติ

ปฏิบัติเปน
บางครั้ง
(1-40 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

ปฏิบัติคอน
ขางบอย

(41-60 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

ปฏิบัติบอย
ครั้ง

(61-80 %ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

ปฏิบัติเปน
ประจํา

(81-100%ของ
ผลการเรียนรูที่
คาดหวัง)

ดานกระบวนการ
เรียนรู

2.  ลักษณะ
     กจิกรรมการ
     เรียนการสอน

2.1  การจัดกิจกรรมหรือสถานการณ
คําอธิบาย    ผูสอนจัดกิจกรรมตามรายการตอไปนี้
         1)  มุงเนนการปฏิบัติของผูเรียนมากกวาการบรรยาย
เชน  สัดสวนของเวลาที่ใชในการปฏิบัติตอการบรรยาย    ไม
ต่ํากวา 60 :40
         2)  สงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสเคลื่อนไหวรางกายใน
การทํากิจกรรม
         3)  สงเสริมใหผูเรียนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางผู
เรียนกับผูสอน  และผูเรียนกับผูเรียน ทั้งภายในกลุมและ
ระหวางกลุม
         4)  สงเสริมใหผูเรียนคนพบวิธีการเรียนรูดวยตนเอง

ไมเคย
ปฏิบัติ

มีการปฏิบัติ
 1 รายการ

มีการปฏิบัติ
 2 รายการ

มีการปฏิบัติ
 3 รายการ

มีการปฏิบัติ
 ครบทั้ง  4
รายการ
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องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5
3.1  การสังเกตพฤติกรรมผูเรียน
คําอธิบาย  มีการสังเกตพฤติกรรมผูเรียนขณะทํากิจกรรม
เพื่อวินิจฉัยปญหาการเรียนรูและนํามาปรับปรุง  แกไขให   ดี
ขึ้น

ไมเคย
เปนบางครั้ง
(1-40%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

คอนขางบอย
(41-60%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

บอยครั้ง
(61-80%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

เปนประจํา
(81-100%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

3. พฤติกรรมของ
ผูสอนในการ
ดําเนินกิจ
กรรม

3.2  การกระตุนเสริมแรง
คําอธิบาย  ผูสอนกระตุนสงเสริมผูเรียนตามรายการตอไปนี้
         1)  แสดงพฤติกรรมการเรียนรู  ตามจุดประสงค
การเรียนรูที่กําหนดไว
         2) นําประสบการณเดิมมาเชื่อมโยงกับความรูใหม
         3) สรางองคความรูหรือทักษะปฏิบัติดวยตนเอง
         4)  นําความรู  หรือทักษะไปใชในชีวิตประจําวัน

ไมเคย
ปฏิบัติ

มีการปฏิบัติ
1 รายการ

มีการปฏิบัติ
2 รายการ

มีการปฏิบัติ
3 รายการ

มีการปฏิบัติ
ครบทั้ง 4
 รายการ

ดานกระบวนการ
เรียนรู

4.  พฤติกรรมของ
     ผูเรียนในการ
       รวมกิจกรรม

4.1  ความกระตือรือรนของผูเรียน
คําอธิบาย   ผูเรียนมีสวนรวมอยางกระฉับกระเฉง  ตื่นตัว
ในการพัฒนากลยุทธที่จะสรางความรู  ความเขาใจอยางมี
จุดหมาย

ไมเคยแสดง
พฤติกรรม

แสดงพฤติ
กรรมเปนบาง

ครั้ง
(1-40%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

แสดงพฤติ
กรรมคอนขาง

บอย
(41-60%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

แสดงพฤติ
กรรมบอยครั้ง
(61-80%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

แสดงพฤติ
กรรมเปน
ประจํา

(81-100%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)
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องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5
ดานกระบวนการ
เรียนรู

4.  พฤติกรรมของ
     ผูเรียนในการ
       รวมกิจกรรม

4.2  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและซักถาม
คําอธิบาย    มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการซักถาม
ระหวางผูเรียนกับผูเรียน  ผูเรียนกับผูสอน  และผูเรียนกลาซัก
ถามผูสอนเมื่อเผชิญประเด็นปญหาที่ซับซอน

ไมเคยแสดง
พฤติกรรม

แสดงพฤติ
กรรมเปนบาง

ครั้ง
(1-40%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

แสดงพฤติ
กรรมคอนขาง

บอย
(41-60%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

แสดงพฤติ
กรรมบอยครั้ง
(61-80%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

แสดงพฤติ
กรรมเปน
ประจํา

(81-100%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ดานผลผลิตของ
การเรียนรู

1.  การประเมิน
    การเรียนรู

1.1  วิธีประเมินการเรียนรู
คําอธิบาย  ผูสอนมีวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ และประเมินการเรียนรูของผูเรียน โดยใชวิธีการที่
หลากหลาย  เชน  ใชการทดสอบ  การสังเกต  การทําแบบฝก /
ชิ้นงาน  แฟมสะสมงาน  เปนตน

ไมเคย
ปฏิบัติ

ปฏิบัติเปน
บางครั้ง

(1-25%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ปฏิบัติคอน
ขางบอย

(26-50%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ปฏิบัติบอย
ครั้ง

(51-75%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ปฏิบัติเปน
ประจํา

(76-100%ของ
จาํนวนคาบ
เรียน)
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องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5
1.2  ขอบเขตของการประเมิน
คําอธิบาย     ผูสอนมีเทคนิควิธี และมีทักษะในการประเมิน
ผูเรียนตามรายการตอไปนี้
          1)  ความรูพื้นฐานของวิชา  ทักษะการปฏิบัติ  ทักษะ
การคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของผูเรียนและ
คุณธรรมพื้นฐานตามแผนที่กําหนด  ในแผนการจัดการ
เรียนรู
           2) พัฒนาการของความรูพื้นฐาน  ทักษะการปฏิบัติ
ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของผูเรียนและ
คุณธรรมพื้นฐานตามแผนที่กําหนด  ในแผนการจัดการ
เรียนรู

มีอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง
(1-25%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง

(26-50%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

มีอยูในระดับดี
(51-75%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(76-100%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

ดานผลผลิตของการ
เรียนรู

1.  การประเมิน
    การเรียนรู

1.3  การประเมินตนเองของผูเรียน
คําอธิบาย   ผูเรียนมีวิธีการประเมินการเรียนรู และมีทักษะ
การประเมิน

มีอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง
(1-25%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง

(26-50%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

มีอยูในระดับดี
(51-75%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(76-100%ของ
จํานวนคาบ
เรียน)
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องคประกอบ ตัวบงชี้หลัก ตัวบงชี้ยอย ระดับ 1 ระดับ  2 ระดับ  3 ระดับ  4 ระดับ  5
2.1  ความรูพื้นฐาน
คําอธิบาย  ผูเรียนมีความรูพื้นฐานที่จําเปนของแตละวิชา

มีอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง
(1-49%ของ
จํานวนผูเรียน)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง

(50-69%ของ
จํานวนผูเรียน)

มีอยูในระดับดี
(70-79%ของ
จํานวนผูเรียน)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%ของ
จํานวนผูเรียน)

2.2  ทักษะ
คําอธิบาย  ผูเรียนมีทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหา
ความรู  หรือทักษะการปฏิบัติ

มีอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง
(1-49%ของ
จํานวนผูเรียน)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง

(50-69%ของ
จํานวนผูเรียน)

มีอยูในระดับดี
(70-79%ของ
จํานวนผูเรียน)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%ของ
จํานวนผูเรียน)

2.3  คุณธรรมพื้นฐาน
คําอธิบาย   ผูเรียนมีคุณธรรมพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนด
ในหลักสูตร/แผนการจัดการเรียนรู

มีอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง
(1-49%ของ
จํานวนผูเรียน)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง

(50-69%ของ
จํานวนผูเรียน)

มีอยูในระดับดี
(70-79%ของ
จํานวนผูเรียน)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%ของ
จํานวนผูเรียน)

ดานผลผลิตของการ
เรียนรู

2.  ผลที่คาดหวัง
    ในตัวผูเรียน

2.4  พัฒนาการของผูเรียน
คําอธิบาย   ผูเรียนมีพัฒนาการดังรายการตอไปนี้
       1)  ความรูพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดในหลักสูตร/
แผนการจัดการเรียนรู
        2)  ทักษะ  การคิด  กระบวนการแสวงหาความรู  หรือ
ทักษะการปฏิบัติ
        3)  คุณธรรมพืน้ฐานทีจ่าํเปนตามทีก่าํหนดในหลกัสตูร/
แผนการจัดการเรียนรู   เชน  ตรงตอเวลา ความรับผิดชอบ
ตอหนาที่ ความซื่อสัตย ความมีระเบียบวินัย เปนตน

มีอยูใน
ระดับที่ตอง
ปรับปรุง
อยางยิ่ง

มีอยูในระดับที่
ตองปรับปรุง
(1-49%ของ
จํานวนผูเรียน)

มีอยูในระดับ
ปานกลาง

(50-69%ของ
จํานวนผูเรียน)

มีอยูในระดับดี
(70-79%ของ
จํานวนผูเรียน)

มีอยูในระดับ
ดีมาก

(80-100%ของ
จํานวนผูเรียน)



ภาคผนวก จ
• กรอบแนวคิดการพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
• คูมือการใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
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ในการพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีกรอบแนวคิดสําหรับตัด
สินความสําเร็จของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ สรุปไดดังแผนภาพที่  1, 2 และตาราง
ที่  1

การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  เปนการตัดสิบคุณคาของการจดัการ
เรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  โดยพจิารณาจากองคประกอบทีส่าํคญั  4  ดาน  ไดแก

1.  ดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู
2.  ดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู
3.  ดานกระบวนการเรียนรู
4.  ดานผลผลิตของการเรียนรู
กรอบแนวคิดสําหรับพิจารณาแตละองคประกอบ  ดังนี้
1.  ดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู
      ในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ควรมีการจัดสภาพแวดลอม/บรรยากาศ

ของการเรยีนรู โดยคาํนงึถงึลกัษณะทางกายภาพและจติวทิยา  กลาวคอื 1)  ดานกายภาพ  ไดแก ลักษณะ
การจัดชั้นเรียน  สื่อวัสดุอุปกรณ  ที่สงเสริมใหผูเรียนรูสึกสบาย  กระตือรือรน        สนในเรียน  ควรใชพื้นที่
ในการจัดกิจกรรม  และสื่อประกอบการเรียนการสอนอยางคุมคาและเหมาะสม  นอกจากนี้ควรมีการ
เปลี่ยนสถานที่การเรียนรูใหเหมาะสมกับเนื้อหา  2)  ดานจิตวิทยา  ไดแก  การบรรยากาศการเรียนรูที่เปน
ระบบเปด  สงเสริมการแสดงออกอยางกระตือรือรน  เอ้ือตอการแสดงความเปนตัวตนของผูเรียนแตละคน
อยางอิสระ  จัดโตะและที่นั่งเรียนที่สะดวกตอการทาํกิจกรรมรวมกันของผูเรียน  สงเสริมการมีปฏิสัมพันธที่
ดีระหวางผูเรียน  และการมีปฏิสัมพันธที่ดีกับผูสอน  ผูสอนมีความเปนกันเองกับผูเรียน  และใหโอกาสผู
เรียนไดแสดงออกทุกคน

2.  องคประกอบดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู
      ปจจัยเบื้องตนของการเรียนรูจากการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ประกอบ

ดวย1) การวางแผนการเรียนรู ผูสอนควรมีการจัดทําแผนการสอน เพื่อเตรียมกิจกรรม    การเรียน  การ
สอน  เตรียมวัสดุอุปกรณ  และเตรียมการวัดและการประเมินผล  และควรใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการวาง
แผนกิจกรรม  แผนการสอนควรมีความยืดหยุน  สามารถปรับใหเหมาะสมกับสภาพผูเรียน  วางแผนกิจ
กรรมโดยมุงเนนการทํางานเปนกลุมหรือเรียนแบบรวมมือ  มุงเนนใหผูเรียนมีความรู  มีทักษะที่สําคัญ
และมีคุณธรรมพื้นฐานที่จําเปนตามที่กําหนดไวในหลักสูตร  ตลอดจนมีการบูรณาการเนื้อหาวิชาเขาดวย

กรอบแนวคิดการพัฒนาตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
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กัน  การออกแบบกิจกรรมการเรียนรูควรใชกระบวนการเรียนรูที่หลากหลายสอดคลองกับธรรมชาติวิชา
นอกจากนี้ในการวางแผนกิจกรรมผูสอนควรคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล  2)  การเตรียมกิจ
กรรมการเรียนรู  ผูสอนควรเตรียมกิจกรรมโดยคํานึงถึงเปาหมายของหลักสูตร  และสอดคลองกับผูเรียน
และควรเตรียมตัวเองดวยการ      คนควา  ทดลองปฏบิตั ิ  เตรยีมแหลงขอมลูในรปูแบบของสือ่การเรียนการ
สอน  วสัดุอุปกรณ  รวมถงึแหลงการเรียนรูตาง ๆ ทั้งในและนอกหองเรียน  และเตรียมวิธีการวัดและประเมิน
ผลที่หลากหลาย

3.  ดานกระบวนการเรียนรู
      กระบวนการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  ประกอบดวย  1)  บทบาทของผูสอนใน

กระบวนการเรียนรู    ซึ่งไดแก   บทบาทผูสอน   และบทบาทผูเรียน    ทางดานบทบาทผูสอนนั้น
ผูสอนจะตองทําหนาที่เปนแหลงความรู  รวมวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู  จัดกิจกรรมการเรยีนรูที่
หลากหลายสอดคลองกบัหลกัสตูร  สิง่แวดลอม/สงัคม และศกัยภาพของผูเรียน  เปนผูกระตุนอาํนวยความ

สะดวก  สนบัสนนุใหผูเรียนเกดิการเรยีนรูดวยตนเอง  โดยจดักจิกรรมหรือสถานการณการเรียนรูที่สงเสริมใหผู
เรียนมีสวนรวมในการการเรียนรู  พัฒนากระบวนการเรียนรู  สรางความรูดวยตนเอง  และสามารถนําความ
รูไปประยุกตใช  นอกจากนี้ผูสอนยังตองมีบทบาทในการประเมินกระบวนการ  ผลงาน  และการเรยีนรูของผู
เรียนตามสภาพจรงิดวยวธิกีารทีห่ลากหลายและตอเนือ่ง สวนบทบาทผูเรียน  ผูเรียนสามารถมีสวนรวมใน

การกําหนดจุดมุงหมายกิจกรรมและวิธีการเรียนรูรวมกับผูสอน  และมีสวนรวมในการประเมินตนเองและผู
อ่ืน  2)  สัดสวนของเวลาที่ใชในการพูด คือ  ระยะเวลาที่ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนไดคนควาหาความรูดวย
ตนเอง  ระยะเวลาที่ผูสอนใชบรรยายอธิบายหรือสรุป  และระยะเวลาที่ผูสอนเปดโอกาสใหผูเรียนอภิปราย
ซักถาม  และปฏิบัติตอคาบเรียน  3)  ลักษณะกิจกรรมที่ผูสอนจัด  ควรเปนกิจกรรมที่เนนการปฏิบัติจริง

มากกวาการบรรยายเปนกิจกรรมที่สงผลตออารมณและความรูสึกของผูเรียน  เปนกิจกรรมที่เนนการสราง
ความรูดวยตนเองผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับบุคคล  หรือส่ิงแวดลอมรอบตัว  ผูสอนควรจัด
กิจกรรม  ที่สงเสริมใหผูเรียนทุกคนไดมีสวนรวมในการอภิปรายแสดงความคิด  และการปฏิบัติดวยตนเอง
4)  พฤติกรรมของผูสอนในการดําเนินกิจกรรม โดยผูสอนควรเปนผูแนะแนวทางใหผูเรียนไดคนหาความรู
โดยการ  สังเกต  สํารวจ  ทดลองปฏิบัติ  และวิเคราะหจนพบคําตอบดวยตนเอง  และแนะแนวหาความรู
จากแหลงความรูตาง ๆ  นอกจากนีย้งัตองเปนผูทีม่คีวามกระตอืรือรนไวตอความรูสึกของผูเรียน  มีการ

กระตุนใหผูเรียนไดนําประสบการณเดิมมาใชเพื่อเชื่อมโยงความรูใหม  และสังเกตพฤติกรรมของผูเรียน
พรอมทั้งเปนผูที่เสริมแรงใหผูเรียนไดแสดงพฤติกรรมที่      ผูสอนตองการ  5)  ลักษณะการมีสวนรวมในกิจ

กรรมของผูเรียน  ผูเรียนสามารถเลือกทํากิจกรรมที่ชอบตามความถนัด  และความสนใจของตนเอง
สามารถเสนอความคิดเห็นเพื่อแลกเปลี่ยนความรู
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ซึ่งกันและกัน  ในการปฏิบัติงานกลุม  มีการแบงหนาที่กันรับผิดชอบในการทํางานรวมกันตาม
ความถนัดของแตละคน  และใหความรวมมือกับผูสอนในการดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอน    ทุกขั้น
ตอน  6)  พฤติกรรมของผูเรียนในการรวมกิจกรรม  ผูเรียนจะตองมีความตื่นตัวในการพัฒนากลยุทธที่จะ
สรางความเขาใจอยางมีความหมาย  กลาสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูอ่ืน  กลาซกัถามผูสอน
เมือ่เจอประเดน็ปญหาทีซ่บัซอน  และปฏบิตัตินในการทาํกจิกรรมอยางกระตอืรือรน

4.  ดานผลผลิตของการเรียนรู
      ผลผลิตของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ประกอบดวย  1)   การประเมิน

การเรียนรู  ผูสอนควรประเมินผูเรียนโดยใชขอมูลจากหลายแหลง  ควรทําการประเมินไปพรอม ๆ กับการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน  และสงเสริมใหผูเรียนประเมินตนเอง  ควรประเมินทั้งความรูพื้นฐานของวิชา
ทักษะการปฏิบัติ  ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของ       ผูเรียน  นอกจากนี้ควรประเมิน
พัฒนาการของความรูพื้นฐาน  ทักษะการปฏิบัติ  ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรูของผูเรียน
และมีการแจงผลการประเมินใหผูเรียนทราบ  2)  ผลที่  คาดหวังในตัวผูเรียน  ส่ิงที่ตองการใหเกิดขึ้นกับผู
เมื่อผูสอนจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญคือ  ผูเรียนมคีวามรูพื้นฐานของวิชา  มีทักษะการ
ปฏิบัติ  ทักษะการคิด  กระบวนการแสวงหาความรู  มีคุณธรรมพื้นฐานที่จําเปน  และมีพัฒนาการของ
ความรูพื้นฐาน   พัฒนาการของทักษะการปฏิบัติ  ทักษะการคิด  พัฒนาการของกระบวนการแสวงหา
ความรู  และพัฒนาการของคุณธรรมพื้นฐานที่จําเปน
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แผนภาพที่  1 โมเดลตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ

 ปจจัยเบ้ืองตนของการเรียนรุ

ลักษณะการจัดหองเรียน

การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน

บรรยากาศการเรียนรู

การวางแผนการจัด

การเตรียม
กิจกรรมการเรียนรู 

ของการเรียนรุ

 การจัด
การเรียน
การสอน
ที่เนน

 ผูเรียน
เปนสําคัญ

กระบวการเรียนรู        

ผลผลิต

บทบาทของผูสอนใน    
การจัดกระบวนการเรียนรู 

 สัดสวนของเวลาที่ใช 
ในการดําเนินกิจกรรม 
การเรียนการสอน  

ลักษณะกิจกรรม     
การเรียนการสอน  

ในการดําเนินกิจกรรม  
พฤติกรรมของผูสอน

ลักษณะการมีสวนรวม
ในกิจกรรมของผูเรียน

พฤติกรรมของผูเรียน
ในการรวมกิจกรรม  

การประเมินการเรียนรู

ผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน  
ของการเรียนรุ

การเรียนรู

แผนภาพที่  1 โมเดลตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ

 ปจจัยเบ้ืองตนของการเรียนรุ

ลักษณะการจัดหองเรียน

การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน

บรรยากาศการเรียนรู

การวางแผนการจัด

การเตรียม
กิจกรรมการเรียนรู 

ของการเรียนรุ

 การจัด
การเรียน
การสอน
ที่เนน

 ผูเรียน
เปนสําคัญ

กระบวการเรียนรู        

ผลผลิต

บทบาทของผูสอนใน    
การจัดกระบวนการเรียนรู 

 สัดสวนของเวลาที่ใช 
ในการดําเนินกิจกรรม 
การเรียนการสอน  

ลักษณะกิจกรรม     
การเรียนการสอน  

ในการดําเนินกิจกรรม  
พฤติกรรมของผูสอน

ลักษณะการมีสวนรวม
ในกิจกรรมของผูเรียน

พฤติกรรมของผูเรียน
ในการรวมกิจกรรม  

การประเมินการเรียนรู

ผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน  
ของการเรียนรุ

การเรียนรู
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คุณลักษณะของผูเรียน

องคความรู/ทักษะ

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน

คุณลักษณะของผูเรียน

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน

คุณลักษณะของผูเรียน

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน

คุณลักษณะของผูเรียน

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน

คุณลักษณะของผูเรียน

INPUT PROCESS OUTPUT

ผูเรียน

ผูสอน

ผูเรียนผูเรียนผูเรียนผูเรียน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู
 ทักษะ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน
ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

ผูเรียนเปนสําคัญ

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
กระบวนการจัดการเรียน

กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญ

คุณลักษณะของผูเรียน

INPUT PROCESS OUTPUT

ผูเรียน

ผูสอน

ผูเรียนผูเรียนผูเรียนผูเรียน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู
 ทักษะ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน
ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

ผูเรียนเปนสําคัญ

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
กระบวนการจัดการเรียน

กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญ

คุณลักษณะของผูเรียน

องคความรู/ทักษะ

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน

คุณลักษณะของผูเรียน

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน

คุณลักษณะของผูเรียน

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน

คุณลักษณะของผูเรียน

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน

คุณลักษณะของผูเรียน

INPUT PROCESS OUTPUT

ผูเรียน

ผูสอน

ผูเรียนผูเรียนผูเรียนผูเรียน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู
 ทักษะ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน
ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

ผูเรียนเปนสําคัญ

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
กระบวนการจัดการเรียน

กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญ

INPUT PROCESS OUTPUTINPUT PROCESS OUTPUT

ผูเรียน

ผูสอน

ผูเรียนผูเรียนผูเรียนผูเรียนผูเรียน

ผูสอน

ผูเรียนผูเรียนผูเรียนผูเรียน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู
 ทักษะ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู
 ทักษะ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ กับผลผลิตท่ีเกิดข้ึน

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน
ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน
ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

ผูเรียนเปนสําคัญ

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
กระบวนการจัดการเรียน

กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญ

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
กระบวนการจัดการเรียน

กระบวนการเรียนรูที่เนน
ผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญผูเรียนเปนสําคัญ

คุณลักษณะของผูเรียน

INPUT PROCESS OUTPUT

ผูเรียน

ผูสอน

ผูเรียนผูเรียนผูเรียนผูเรียน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู
 ทักษะ

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

ผลการเรียนรู

การสรางองคความรู/

พัฒนาการของ

แผนภาพที่  5 โมเดลเชิงตรรกะ (logic model)  ของความสัมพันธระหวางปจจัยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการสอน
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คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ
จัดการเรียนการสอน
ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู

คุณลักษณะของผูสอน

ความรู/ทักษะกระบวนการ

ท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ

สภาพแวดลอม/บรรยากาศ       
ของการเรียนรู
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ตอนที่  1  การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

การเรียนการสอนที่ผานมาตั้งแตในอดีตจนถึงปจจุบัน  ยังเนนการเรียนการสอนที่ยึดตัวครูเปนศูนย
กลาง  ครูเปนผูมีอํานาจในชั้นเรียน  ครูยังคงยึดมั่นวาตนเองเปนผูรูมากที่สุด  ผูเรียนมี  หนาที่รับ และปรับ
ตัวใหสอดคลองกับเนื้อหาความรูและวิธีการสอนของครู (ประเวศ วะสี, 2543)  กระบวนการเรียนการสอน
ยังเปนพฤติกรรมการถายทอดเนื้อหาสาระของความรูใหแกผูเรียน  โดยอาศัยแบบเรียนหรือตําราที่กําหนด
ไวอยางชดัเจน  เรียนดวยวิธีทองจํา  หรือจํา  หรือนําความรูที่ครูบอกไปตอบใสกระดาษคําตอบ  แลวครู
ประเมินผลวา ใครคือคนเกง สอบไดหรือสอบตก  พฤติกรรมของผูเรียนจะทองไดเปนนกแกวนกขุนทอง
แตจะใหคิดเอง  ทําเอง  แกปญหาเองไมไดเพราะจะมีความรูในวงจํากัดอยูใน  ส่ิงที่ครูบอกหรือที่สอนเทา
นั้น สําหรับการสอนจะเปนการสอนเนนทฤษฎีมากกวาใหลงมือปฏิบัติ ไมเนนกระบวนการใหผูเรียนได
พัฒนาในดานการคิดวิเคราะห  การแสดงความคิดเห็น และการแสวงหาความรูดวยตนเอง  ทําใหผูเรียน
ขาดคุณลักษณะชางสงสัย  ชางคิด  และใฝหาคําตอบ  เนนการสอนหนังสือมากกวาการสอนคน นอกจาก
นี้ยังขาดการเชื่อมโยงภูมิปญญาทองถิ่นกับเทคโนโลยีที่ทันสมัย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหง
ชาติ, 2543 : 2)

จากสภาพการเรียนการสอนดังกลาว   ทําใหผูทรงคุณวุฒิดานการเรียนรู   นักการศึกษา   ครู-
อาจารย  ผูบริหารการศึกษา  ผูเรียน  และกลุมบุคคลทุกฝายที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา  ไดรวมกันคิด
หาวิธีการวาจะทําอยางไร   ผลผลิตทางการศึกษาจึงจะมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพสูงสุดในตนเอง  ไมวา
จะเปนการคิด  เขียน  ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงตัวหลักสูตร  แนะแนวทางเทคนิควิธีการจัดการเรียนการสอน
ใหเอื้อประโยชนตอการเรียนรูของผูเรียน  เพื่อใหเปน  “ทรัพยากรมนุษย”  ที่มีคุณคาและสมบูรณแบบ  คือ
สามารถเรียนรูโดยการชี้นําตนเอง  (self – directed  learning)  ดวยการนําเอาความรู และประสบการณที่
ไดจากการเรียนไปใชประโยชนในการดํารงชีวิต พึ่งพา ตนเองได  เนื่องจากใฝหาความรูไดเอง  และใชความ
รูทางสรางสรรคเพื่อประโยชนของสวนรวม  ไมเห็นแกตัว ไมเอาเปรียบผูอ่ืน  ปรับตัว ปรับใจและปฏิบัติตน
ใหอยูในสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงได และอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข

จากหลักการและแนวคิดดังกลาว จึงไดเกิดมีแนวคิดและแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนที่คาดวานาจะเอื้อประโยชนใหเกิดกับผูเรียนสูงสุด  นั่นคือ   “การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ (student–centered)” ซึ่งเชื่อวาวิธีจัดการเรียนการสอนแบบนี้จะสามารถพัฒนา    ผูเรียนใหมีความ
สามารถในการคิดวิเคราะห สังเคราะห  มีความคิดสรางสรรค  ตลอดจนมีทักษะในการเรียนรูดวยตนเอง  
เปนผูที่มีคุณภาพ  เปนคนดี  คนเกง  และมีความสุข  (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543 )
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    การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญมิใชของใหม   ถามองยอนกลับไปจะเห็นวา  เมื่อมีการ
เปลี่ยนแปลงหลักสูตรประถมศึกษา พุทธศักราช  2503 เปนหลักสูตรพุทธศักราช  2521  แนวคิดเรื่องการจัด
การเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ นับเปนแนวคิดหลักของการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรฉบับดังกลาว  
ไดมีการสงเสริมใหครูเปลี่ยนแนวการจัดการเรียนการสอนจากการบรรยาย    บอกเลามาเปนการจัดกิจกรรม
ตาง ๆ ใหผูเรียนมีสวนรวมและเรียนรูรวมกันเปนกลุม  ซึ่งตอมาแมวา  หลักสูตรฉบับป  พ.ศ. 2521 จะไดรับ
การปรับปรุงอีกครั้งหนึ่งในป  พ.ศ. 2533 แลวก็ตาม  แตแนวคิดในเรื่องการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผู
เรียนเปนสําคัญก็ยังคงอยูเชนเดิม  ตอมาประมาณป  พ.ศ.  2538 เมื่อมีการปฏิรูปการเมืองเกิดขึ้น  วงการ
ศึกษาก็ไดมีการเคลื่อนไหวใหมีการปฏิรูปการศึกษาอีกครั้งหนึ่ง  ซึ่งสงผลใหมีพระราชบัญญัติการศึกษาเกิด
ข้ึน  จากพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542   ไดบัญญัติสาระแนวทางการปฏิรูปการศึกษาไทยไว
ในหมวดความมุงหมาย (หมวด 1)  และแนวทางการจัดการศึกษา (หมวด 4) วา  การศึกษาตองเปนไปเพื่อ
พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ   ทั้งรางกาย  จิตใจ  สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต  สามารถอยูรวมกับ ผูอ่ืนไดอยางมีความสุข ในการจัดการศึกษาจะตองยึดหลัก
วาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญที่สุด กระบวนการ
จัดการศึกษาตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพ (สํานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543)

คําวา  “ผูเรียนเปนสําคัญ” (student–centered)  สําหรับครูยังคงมีความเขาใจสับสนในความ
หมายและแนวทางปฏิบัติที่หลากหลาย เนื่องจากการดําเนินงานเพื่อการปฏิรูปการศึกษาที่ผานมา ยังไมมี
ความชัดเจนเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ แมวาสํานักงานคณะกรรมการการ
ศึกษาแหงชาติ (สกศ.)  จะพยายามรวบรวมองคความรูที่เกี่ยวกับ การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญมาตั้งแตป  พ.ศ.2540 และมีโครงการอบรมใหตัวแทนของกรมตนสังกัดตาง ๆ นําไปขยายผลให
ความรูแกครูมาแลวหลายโครงการก็ตาม  แตก็ยังไมประสบผลสําเร็จมากนัก เนื่องจากทั้งผูใหและผูรับกา
รอบรมตางก็ยังไมมีความเขาใจพอทั้งในเรื่องแนวคิด ทฤษฎีและการปฏบิัติ ทําใหผูรับการอบรมไมสามารถ
นําไปขยายผลได (วีรนุช ปณฑวณิช, 2543) เมื่อครูยังมีความเขาใจอยางหลากหลายในหลักการ  แนวคิด
ตลอดจนวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับ  การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  จึงทําใหแตละคนลังเล  และ
ไมแนใจวาแนวทางที่ตนปฏิบัติอยูนั้น  เปนแนวทางที่ถูกตองหรือไม   ไมมีความชัดเจนในเรื่องแนวคิด หลัก
การ ความหมาย ตลอดจนตัวบงชี้การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ และแนวทางปฏิบัติใน
การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   จึงทําใหสอนแบบเกา ๆ กลับมาเปนแนวทางหลักในการ
จัดการเรียนการสอนของครู
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เมื่อสภาพการเปนเชนนี้ การประเมินการจัดการเรียนการสอนเพื่อการปรับปรุง และพัฒนา    การจดั
การเรยีนการสอนจงึเปนสิง่ทีจ่าํเปน หากมวีธิกีารประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสําคัญอยาง
มีระบบ  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลแลว  จะชวยใหครูและผูเกี่ยวของไดทราบ  ขอมลูทีเ่ปนประโยชน
สําหรบัการปรับปรุง และพฒันาการจดัการเรยีนการสอนไดอยางมปีระสิทธภิาพสอดคลองกับการปฏิรูปการ
ศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และยังนําไปใชประโยชนในการกํากับ  ติดตาม
และตัดสินใจทางดานการบริหารไดอีกดวย

สรุป  การจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  หมายถงึ  กระบวนการพฒันา  รางกาย  จิตใจ
สติปญญา  ความรูและคุณธรรมของผูเรียน  โดยยดึผูเรียนเปนแกนกลางของการสรางและพัฒนาความ
เจริญงอกงาม  สรางการมีสวนรวมรู   รวมคิด  รวมกระทําระหวางผูเรียนกับผูเรียนและ ผูเรียนกับผูสอนดวย
การใชยุทธวิธีที่หลากหลายและยืดหยุน คํานึงถึงความสามารถที่แตกตางกันของผูเรียน  โดยผูสอนมีบท
บาทเปนผูรวมวางแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู  เปนผูกระตุน  สงเสริมความคดิและอาํนวยความสะดวกใหผู
เรียนมปีฏิสมัพนัธทางสงัคม พฒันาตนเองอยางเต็มที ่สอดคลองกับศักยภาพ  ความตองการ  ความถนัดและ
ความสนใจของผูเรียน

จากการนิยามความหมายของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  เราสามารถนิยาม
ความหมายของการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญไดวา  หมายถึง  การตัดสินคุณ
คาที่ใหผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายไดเขามามีสวนรวมในการตัดสินคุณคา  และการเสนอสารสนเทศเพือ่การ
พฒันาคุณคาของการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  จากการนยิามดังกลไกแสดงใหเห็นวาการ
ประเมินการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ เปนกิจกรรมที่มีความสําคัญอันจะเปนประโยชนตอการ
พัฒนาการศึกษาและสังคม

ตอนที่  2  รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
2.1  รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
       รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ   หมายถึง   โครงสราง
ของความสมัพนัธระหวางองคประกอบสาํคญั 4 องคประกอบ ในการประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผู
เรียนเปนสาํคญัคอื  1) เปาหมายของการประเมนิ  2) สิง่ทีมุ่งประเมนิ  3) วธิกีารประเมนิ  และ  4)  วธิกีารตดั
สนิ โดยยึดหลักการ  แนวคิดของการกระบวนการประเมินแบบ  360  องศา มีลกัษณะสาํคญัคอื 1) เปา
หมายหรอืจุดมุงหมายทีสํ่าคญัของการประเมนิ เพือ่การปรับปรุง พฒันา  การจัดการเรยีนการสอน 2) สิง่ทีมุ่ง
ประเมนิ ประเมนิตามตวับงชีก้ารจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  ทีผู่วจิยัไดวเิคราะหจากหลกัการ
แนวคดิ  ทฤษฎทีีเ่กีย่วของกบัการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียน
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เปนสําคัญ  ครอบคลุมองคประกอบ  4  องคประกอบที่สําคัญ  ประกอบดวย (1)  องคประกอบดานสภาพ
แวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู  (2)  องคประกอบดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู  (3)  องคประกอบ
ดานกระบวนการเรียนรู  และ  (4)  องคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู  3)  วิธีการประเมินในการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอนครั้งนี้  มีแหลงผูใหขอมูล 6 แหลง  ประกอบดวย  การประเมินตนเอง  การ
ประเมินเพื่อนครู  การประเมินจากหัวหนาหมวดวิชา  การประเมินจากผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  การ
ประเมนิจากนักเรียน  และการประเมินจากผูปกครอง  โดยมีข้ันตอนของการดําเนินการประเมิน 7 ขั้นตอน
คือ(1) การสรางการยอมรับของหัวหนาสถานศึกษาในการใชกระบวนการประเมินแบบ  360  องศา  (2)
การสรางการยอมรบัของครผููสอน  (3)  การออกแบบการสรางและพฒันาเครือ่งมอื ซึง่ประกอบดวยการสราง
และตรวจสอบคณุภาพของเครือ่งมอืและการกาํหนดน้าํหนกัของขอมูลสวนตาง ๆ  (4)  การเตรียมการ
ประเมิน  (5)  การประเมินครั้งที่ 1  (6)  การประเมินครั้งที่ 2  และ  (7)  การรายงานผลการประเมิน  และใช
ระบบถวงน้ําหนักคะแนนความสําคัญขององคประกอบ  4)  วิธีการตัดสิน  ใชการเปรียบเทียบขอมูลจาก
การประเมินกับเกณฑสัมบูรณ  (Absolute Criteria)  รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผู
เรียนเปนสําคัญ  แสดงดังแผนภาพที่  1
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แผนภาพที่ 1  รูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

เปาหมายของการประเมิน
 การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของครู

สิ่งที่มุงประเมิน
องคประกอบ 4 องคประกอบในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

วิธีการประเมิน
            -  แหลงผูใหขอมูล
            -  ขั้นตอนการดําเนินการประเมิน
            -  เครื่องมือ

วิธีการตัดสิน
เกณฑสัมบูรณ  (Absolute Criteria)

การรายงานผล
- รายงานผลเปนรายบุคคล
- รายงานสรุปผูบริหารสถานศึกษา

สารสนเทศ
     -  พัฒนาคุณคา  (Value Development)

-  ตัดสินคุณคา  (Value Judgment)
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2.2 เปาหมายของการประเมิน

       เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน

2.3  สิ่งที่มุงประเมิน

       ส่ิงที่มุงประเมิน  ไดแก  การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีองคประกอบสําคัญ  4  องคประกอบ  คือ
        1.   ดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้ดังตอไปนี้

  1.1  ลักษณะการจัดหองเรียน
  1.2  การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน
  1.3  บรรยากาศการเรียนรู

2.  ดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้ดังตอไปนี้
     2.1  การวางแผนการเรียนรู
     2.2  การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู
3.  ดานกระบวนการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้ดังตอไปนี้
     3.1  บทบาทของผูสอนในกระบวนการเรียนรู

3.2 สัดสวนของเวลาที่ใชในการพูด
3.3 ลักษณะกิจกรรมที่ผูสอนจัด
3.4 พฤติกรรมผูสอนในการดําเนินกิจกรรม
3.5 ลักษณะการมีสวนรวมในกิจกรรมของผูเรียน
3.6 พฤติกรรมผูเรียนในการรวมกิจกรรม

         4.  ดานผลผลิตของการเรียนรู  ประกอบดวยตัวบงชี้ดังตอไปนี้
4.1 การประเมินการเรียนรู
4.2 ผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน

2.4  วิธีการประเมิน
         แหลงผูใหขอมูล หรือทีมผูประเมินแตละทีมประกอบดวย 1) ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  2) หัว
หนาหมวดวิชา 3) ครู(ที่ถูกประเมิน)  4) เพื่อนครู 5) นักเรียน  และ6)  ผูปกครองนักเรียน     ดังแผนภาพที่
2



306

         การประเมนิการจดัการเรยีนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั  ตามแผนภาพที ่2  นัน้  ขอมูลการ
ประเมินการจัดการเรียนการสอนของครูแตละคน  จะมาจากผลการประเมินตนเอง และผลการประเมินที่
มาจากผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ  หัวหนาหมวดวิชา  เพื่อนครู  นักเรียนที่ครูผูนั้นสอน  และผูปกครอง
ของนักเรียน  จะเห็นไดวาหัวหนาหมวดวิชาและครูแตละคนในหมวดจะตองประเมนิตนเองและประเมนิผูอ่ืน
ลักษณะการประเมนิจะเปนการประเมนิ 2 ทาง (เปนทัง้ผูประเมนิและผูถกูประเมนิ)  สําหรับผูปกครอง  นกั
เรียน  และผูชวยผูอํานวยการฝายวชิาการ    เปนการประเมนิทางเดียว (เปนผูประเมิน) โดยผูปกครองจะ
ประเมินการเรียนการสอนในสวนที่เกี่ยวกับองคประกอบดานตัวผูเรียนเทานั้น

ตอนที่  3  ขั้นตอนดําเนินการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
              สําคัญ

       ในการประเมนิการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  มีข้ันตอนการประเมิน  7  ขั้น
ตอน  ดังแผนภาพที่  3

หมายเหตุ                      หมายถึง  การประเมินทางเดียว
                                     หมายถึง การประเมิน 2 ทาง
                                     หมายถึง การประเมินโดยนักเรียน

แผนภาพที่  2   แหลงผูใหขอมูลในการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

หัวหนาหมวดวิชา

เพื่อนครู

นักเรียน

ประเมินตนเอง(ตัวครู)

 ประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

ผูปกครอง

ผูชวยผูอํานวยการฝายวิชาการ
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แผนภาพที่  3  ขั้นตอนการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

การสรางการยอมรับของ
หัวหนาสถานศึกษา

การสรางการยอมรับของ
ครูผูสอน

การออกแบบ  การสราง
และพัฒนาเครื่องมือ

-  การตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องมือ
-  การกําหนดน้ําหนัก
ของขอมูลสวนตาง ๆ

การประเมินครั้งที่ 1

การรายงาน
ผลการประเมิน

การเตรียมการประเมิน

การประเมินครั้งที่ 2
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      ขั้นตอนการดําเนินการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

1. การสรางการยอมรับของหัวหนาสถานศึกษาในการใชกระบวนการประเมิน

แบบ 360  องศา
 โดยการติดตอผูอํานวยการโรงเรียนกลุมตัวอยางทั้ง 3 โรงเรียน เพื่อขออนุญาตทดลองใชรูปแบบ

การประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ พรอมทั้งอธิบายรายละเอียด
ของกิจกรรม  ที่จะตองขอความรวมมือจากทางโรงเรียน  และประโยชนที่โรงเรียนและครูตลอดจนนักเรียน
จะไดรับ

2.  การสรางการยอมรับของครูผูสอน
               2.1 ดําเนินการติดตอ ประสานงานกับผูอํานวยการโรงเรียนกลุมตัวอยางทั้ง  3  โรงเรียน

เพื่อขอความอนุเคราะห ใหนําเรื่องการประเมินการจัดการเรียนการสอนตามรูปแบบที่ผูวิจัยเสนอ เขาเปน
วาระหนึง่ในการประชมุคร ูเพือ่แจงใหครู-อาจารยในโรงเรยีนทราบ และเพือ่ขอครอูาสาสมคัร  ที่จะเขารวม
ทดลองใชรูปแบบการประเมินการจัดการเรียนการสอน ฯ  1-2  หมวดวิชา

2.2  จัดประชุมปฏิบัติการสรางความรู     ความเขาใจ แกครู-อาจารยที่เปนกลุมตัวอยางใน
ประเดน็เกี่ยวกับ 1)  หลักการ  แนวคิด เกี่ยวกับการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ  2)  การประเมินการจัดการเรียนการสอน  ที่ใชแนวคิดการประเมิน  แบบ 360 องศา   3)  ขั้นตอน
และรายละเอียดของกิจกรรมที่จะดําเนินการตอไป

3.  การออกแบบ  การสรางและพัฒนาเครื่องมือ
ในขั้นตอนนี้ผูวิจัยไดศึกษาหลักการ  แนวคิดในการสรางเครื่องมือวิจัยประเภทตาง ๆ และได

ดําเนินการออกแบบ    สรางและพัฒนาเครื่องมือโดยคํานึงถึงวัตถุประสงคของการประเมินและขอมูล/สาร
สนเทศ  ที่ตองการ  ไดเครื่องมือที่จะนําไปใชในการประเมิน  6  ฉบับ ประกอบดวย

1) แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ  สําหรับการประเมินโดยครู-อาจารย
                   (แบบประเมินฉบับที่ 1)

2) แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ  สําหรับการประเมินโดยนักเรียน
       (แบบประเมินฉบับที่ 2)

3) แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ  สําหรับการประเมินโดยผูปกครอง
(แบบประเมินฉบับที่ 3)

4) แบบวัดทัศนคติตอการประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ   (แบบวัดทัศนคติ)
5) แบบสัมภาษณผูบริหารและครู-อาจารย เกี่ยวกับความเปนไปไดในการนํารูปแบบการประเมนิ

ไปใช  (แบบสัมภาษณฉบับที่ 1)
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6) แบบสัมภาษณการยอมรับของผูที่เกี่ยวของ  (แบบสัมภาษณฉบับที่ 2)
แบบประเมินฉบับที่ 1, 2 และ 3 มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ  จะนํา

ไปใชประเมินการจัดการเรียนการสอน ฯ  2  คร้ัง  คือ  ชวงกลางภาคเรียน (ประมาณสัปดาหที่8-9) และชวง
ปลายภาคเรียน (ประมาณสัปดาหที่ 17-18)  สําหรับแบบวัดทัศนคติ มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา 
(Rating scale) 5 ระดับ  จะนําไปใชวัดทัศนคติของผูถูกประเมิน  โดยจะใช
ในชวงปลายภาคเรยีน (สัปดาหที ่18) สวนแบบสมัภาษณ ฉบับที ่1 และ 2 จะนาํไปสมัภาษณ
ผูเกีย่วของหรือผูใชผลการประเมิน  (ประกอบดวย  ผูบริหาร  ครู-อาจารย   นักเรียน  และผูปกครอง) โดยจะ
ใชสัมภาษณ ในชวงปลายภาคเรียน  (ประมาณสัปดาหที่ 17-18)
     การสรางและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

จากขั้นตอนขางตน  จะไดเครื่องมือ  3  ประเภทใหญ ๆ  คือ  แบบประเมินการจัดการเรียนการสอน
ฯ ( 3 ฉบับ)   แบบวัดทัศนคติ (1 ฉบับ) และแบบสัมภาษณ (2 ฉบับ)  ซึ่งเครื่องมือแตละประเภทมีขั้นตอน
การสรางและตรวจสอบคุณภาพ   ดังแผนภาพที่  4-6

สรางขอรายการจากตัวบงชี้ฯ  โดยมีสัดสวนของ
ขอรายการตามที่ผูทรงคุณวุฒิกําหนด

วิเคราะหคาความตรงเชิงเนื้อหา

ปรับปรุง  แกไขขอรายการ

ทดลองใชเพื่อตรวจสอบคาความเที่ยง

แบบประเมินการจัดการเรียนการสอนฯ
  สําหรับนําไปใชจริง

ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา  ความชัดเจน  ความเหมาะสม
ของขอรายการโดยผูทรงคุณวุฒิ

ปรับปรุง  แกไข (ถามี)

แผนภาพที่ 4  การสราง และการตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินฯ
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ศึกษาเอกสาร และงานวิจัยเกี่ยวกับการวัดทัศนคติ

ตรวจสอบความตรงเชิงทฤษฎี โดยผูทรงคุณวุฒิ

แบบวัดทัศนคติฯ สําหรับนําไปใชจริง

ปรับปรุง  แกไข (ถามี)

ทดลองใชคร้ังที่ 1 เพื่อตรวจสอบความชัดเจนของภาษา

ทดลองใชคร้ังที่ 2 เพื่อตรวจสอบคาความเที่ยง

ปรับปรุง  แกไข (ถามี)

สรางแบบวัดทัศนคติ

ปรับปรุง  แกไข (ถามี)

แผนภาพที่ 5  การสราง และการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทัศนคติฯ
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การกําหนดน้ําหนักของขอมูลสวนตาง ๆ

  กาํหนดน้าํหนกัความสาํคัญของขอมลูทีไ่ดจากแหลงผูประเมนิแตละแหลงโดย ผูทรงคณุ
วฒิุ  ประกอบดวย

   1.  นักวิชาการ  ทางดานการวัดและประเมินผลการศึกษา  มีความรูและเชี่ยวชาญทางการ
ประเมินการสอนจํานวน  7  คน  พิจารณาจากคุณสมบัติ  คือ  เปนผูมีวุฒิปริญญาเอกสาขาการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา  มีความรู  ความเชี่ยวชาญในเรื่องการประเมินการสอน/การประเมินการเรียนรู  ไมต่ํา
กวา  5  ป

   2.  ครูปฏิบัติการสอน  ที่เปนครูแหงชาติ  ครูแมแบบ  ครูตนแบบ  หรือครูแกนนํา จํานวน 12 คน
พิจารณาจากคุณสมบัติ

2.1 เปนครูปฏิบัติการสอนไมต่ํากวา  10  ป
2.2 วุฒิการศึกษาอยางต่ําปริญญาโท  สาขาทางการศึกษาที่มีความรู  และความ

เชี่ยวชาญหรือประสบการณทางการประเมิน
                     2.3  เปนครูแหงชาติ  ครูตนแบบ  ครูแมแบบ  หรือครูแกนนํา

กําหนดประเด็นที่จะสัมภาษณ

ทดลองใชเพื่อตรวจสอบความชัดเจนของขอคําถาม

ปรับปรุง  แกไข แบบสัมภาษณ

สรางแบบสัมภาษณ

แบบสัมภาษณสําหรับนําไปใชจริง

แผนภาพที่ 6  การสรางและการตรวจสอบคุณภาพแบบสัมภาษณ
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4.  เตรียมการประเมิน
  การเตรียมการประเมิน  เปนการเตรียมความพรอมกอนจะทําการประเมิน  ซึ่งจะมีการเตรียม

เกี่ยวกับผูประเมิน  และเครื่องมือสําหรับใชในการประเมิน  ดังนี้
  4.1  การเตรยีมผูประเมนิ  โดยการจดัประชมุครทูีเ่ขารวมทดลองใชรูปแบบการประเมนิการจดัการ

เรียนการสอนทีเ่นนผูเรียนเปนสาํคญั เพือ่ช้ีแจงทาํความเขาใจเกีย่วกบักิจกรรมการประเมนิ  และแบงกลุมผู
ประเมิน  ในการแบงกลุมผูประเมินจะยึดหลักวา  ถาเปนหมวดวิชาขนาดใหญ  (มีครูในหมวดตัง้แต  10 คน
ขึน้ไป ซึง่จะพบในโรงเรยีนขนาดใหญ)  จะแบงกลุมโดยใหครูทีส่อนวชิาเดยีวกนั  หรือระดบัชัน้เดยีวกนั หรือ
ชวงชัน้เดยีวกนัอยูกลุมผูประเมนิกลุมเดยีวกนั เนือ่งจากผูประเมนิในกลุมจะตองประเมินกันและกัน  สําหรับ
หมวดวิชาที่มีครูไมถึง  10  คน  จะจัดกลุมผูประเมินโดยใหครูที่อยูหมวดวิชาเดียวกัน  หรือตางหมวดกันที่
สอนอยูอาคารเดียวกัน  หรือสอนนักเรียนชวงชั้นเดยีวกนั  มคีวามสะดวกทีจ่ะประเมนิการจดัการเรยีนการ
สอนของครใูนกลุมได

สิ่งสําคัญที่ตองเนนในการประชุมชี้แจงในการเตรียมผูประเมินคือ
1)  การชีแ้จงทาํความเขาใจกบักลุมผูประเมนิถงึ  (1)  วตัถปุระสงคหรือจดุมุงหมายของการ

ประเมนิทีเ่ปนไปเพือ่ปรับปรุงการพฒันาการจดัการเรยีนการสอน มใิชการนาํผลการประเมนิไปเปนขอมูลเพื่อ
การพิจารณาความดีความชอบ  (2) ผูประเมินประกอบดวยใครบาง ใชเครื่องมืออะไรและอยางไร ระยะ
เวลาที่ใชประเมินจะใหขอมูลยอนกลับ(โดยคํานึงถึงสิทธิสวนบุคคล) อยางไร  และจะพจิารณาขอมลูยอน
กลบัอยางไร สวนแหลงผูใหขอมลูหรือทมีผูประเมนิแตละทมีประกอบดวยวิธีประเมิน การสังเกตการสอนรวม
กับการสัมภาษณครูหรือนักเรียนที่รูเห็นการจัดการเรียนการสอนของครูที่ถูกประเมิน  ผูประเมินควรหา
โอกาส/เวลาในการสังเกตการจัดการเรียนการสอนของครูในกลุมบอย ๆ เพราะเปนการยากที่จะไดขอมูล
อยางครบถวน  จากการสงัเกตในเวลาทีจ่าํกดัหรือนอยครัง้   สาํหรับแหลงความคลาดเคลือ่นทีม่าจากผู
ประเมนิ ซึง่จะตองชีแ้จงให    ผูประเมินระมัดระวังมีดังนี้ (1) ผูประเมินไมรูพฤติกรรมปกติของผูถูก
ประเมินทําใหการประเมินคลาดเคลื่อน ซึ่งอาจเนือ่งมาจากการไมไดเปนผูอยูใกลชดิหรอืไมมโีอกาส/เวลา
ในการสงัเกตพฤตกิรรมของผูถูกประเมินไดบอย ๆ (2)  การประเมินในทางบวกเพื่อใหเปนไปตามที่สังคม
ปรารถนา  เชน  ถาผูประเมินตระหนักวา  ถาประเมินต่ําแลวจะเกิดผลเสียตอบุคคลที่ถูกประเมินหรือองค
กรของตน  ดังนั้นผูดําเนินการหรือผูจัดการประเมนิ จะตองชีแ้จงใหผูประเมนิทกุคนไดทราบถงึความสาํคญั
และจดุมุงหมายของการประเมนิ  วาประเมินเพื่อจุดมุงหมายใด (3) การประมาณคาในลักษณะเดียวกันทุก
ขอความที่ใหประมาณคา  เชน  กรณีแบบประเมินเปนมาตรประมาณคา 5  ระดับ คือ 1, 2, 3, 4 และ  5  ก็
มักจะประมาณคากลาง ๆ คือ 3  เกือบทุกขอความ (Central Tendency Errors) หรือประมาณคาสูงแบบ
ปลอยคะแนน (Leniency Errors)  เชน ประมาณคาเปน1  หรือ 2  ทุกขอความ  หรือประมาณคาต่ํา
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แบบกดคะแนน  (Severity  Errors)  เชน  ประมาณคาเปน  1  หรือ  2  ทกุขอความ  การประเมนิในลักษณะ
เชนนีไ้มไดขึน้อยูกบัเนือ้หาของขอความทีใ่หประมาณคา  ขอมลูที่ไดจากการประเมินไมเปนประโยชนแต
อยางใด  ดังนั้นผูดําเนินการประเมินหรือผูจัดการประเมินจะตองชี้แจงใหผูประเมินไดตระหนักถึงความเสีย
หายที่เกิดจากความคลาดเคลื่อนดังกลาว (4) ความลาํเอยีงโดยไมตัง้ใจหรือโดยไมรูตัวของผูประเมินที่มี
ตอผูถูกประเมิน ทําใหไดผลการประเมินในทางที่ดีหรือไมดีตอผูถูกประเมนิ  (Halo  effects) เนือ่งจากผู
ประเมนิมคีวามประทบัใจในตวั   ผูถกูประเมนิในดานดหีรือดานไมดี (5)  การประเมินผูอ่ืนสูงหรือตํ่าในคุณ
ลักษณะของผูถูกประเมิน ที่มลีักษณะตรงขามกับตน  (Contrast  Errors) เชน  ผูประเมินมีคุณลักษณะเปน
ผูนําสูง  มักจะประเมินผูอ่ืนวามีความเปนผูนําต่ํา หรือผูที่ขาดความเชื่อมั่นในตนเอง  มักจะประเมินความ
เปนผูนําของผูอ่ืนสงู  (6)  การประเมนิคณุลกัษณะของผูถกูประเมนิกลุมหนึง่ไปในลักษณะเดยีวกนั  (Logical
Errors)  เชน  มกัประเมนิความเปนผูนาํของผูหญงิทกุ ๆ คนต่าํ  แตถาใหประเมนิผูชายจะประเมนิใหคาสงู
เปนตน  (7)  การประมาณคาขอความ  (Items)  หรือคุณลกัษณะ  (Traits)  ทีอ่ยูในหนาเดยีวกนัในแบบ
ประเมินเปนไปในลักษณะเดียวกัน  เชน   ขอความในหนาแรกประมาณคาเปน  4 ทกุขอ  สวนขอความใน
หนาทีส่อง  ประมาณคาเปน  3  ทกุขอ เปนตน  การประมาณคาในลักษณะดังกลาวนี้เรียกวา Proximity
Errors หรือ  Order  Effects

      4.2  การเตรียมเครื่องมือประเมิน   ผูวิจัยไดจัดฉบับแบบประเมินแตละฉบับโดยใชสีที่แตก
ตางกัน  เพื่อความสะดวกตอการนําไปใช และเพื่อความนาสนใจของผูตอบแบบประเมิน   แลวนับจํานวน
ฉบับที่จะตองใชประเมินการจัดการเรียนการสอนของครูแตละคนในแตละโรงเรียน  บรรจุใสซอง  และเขียน
ใบปะหนาซองเพื่อความสะดวกตอการนําไปใชประเมิน

5. การประเมิน
ในการประเมินการจัดการเรียนการสอน  จะดําเนินการ  2  คร้ัง  ทําการประเมินครั้งแรกในสัปดาหที่  8–9
เมื่อนําขอมูลมาวิเคราะหเรียบรอยแลว  จะดําเนินการนิเทศและแจงผลการประเมินใหครูแตละคนทราบ
เพื่อเปนขอมูลสําหรับการปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  แลวทําการประเมินครั้งที่  2  ในสัปดาห
ที่  16-17  สําหรับแผนการประเมินปรากฏดังแผนภาพที่  7

 สําหรับการสัมภาษณ และการวัดทัศนคติจะดําเนินการในชวงปลายภาคเรียน

โดยมีกรอบการประเมิน ดังตารางที่ 1
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การประเมินครั้งที่  2
(ชวงปลายภาคเรียน)

การประเมินครั้งที่  1
(ชวงกลางภาคเรียน)

ประชุมผูประเมินแตละทีมเพื่อ
ทําความตกลงรวมกันเกี่ยวกับ

กิจกรรมการประเมิน

เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบ
ประเมินฉบับที่ 1, 2 และ 3

วิเคราะหขอมูล

ใหขอมูลยอนกลับ

เก็บรวบรวมขอมูลดวย
แบบประเมิน  แบบวัดทัศนคติ

แบบสัมภาษณ

วิเคราะหขอมูล

ใหขอมูลยอนกลับ/
รายงานสรุปสําหรับผูบริหาร

ประชุมผูประเมินแตละทีมเพื่อ
ทําความตกลงรวมกันเกี่ยวกับ

กิจกรรมการประเมิน

แผนภาพที่  7  แผนการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
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ตารางที่ 1  กรอบการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

วัตถุประสงค ขอมูล/สารสนเทศที่ตองการ แหลงผูประเมิน การเก็บรวบรวมขอมูล ชวงเวลาการเก็บรวบรวมขอมูล

1.  เพื่อประเมินการจัด
     การเรียนการสอนที่
     เนนผูเรียนเปน
     สําคัญ

1) สภาพแวดลอม/บรรยากาศของการเรียนรู
- ลักษณะการจัดหองเรียน
- การจัดสรรพื้นที่ชั้นเรียน
- บรรยากาศการเรียนรู

ผูชวยฝายวิชาการ
หัวหนาหมวดวิชา

ครูผูสอน
เพื่อนครู
นักเรียน

แบบประเมินการจัด
การเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
(แบบประเมินฉบับที่ 1, 2)

สัปดาหที่  8-9
สัปดาหที่  16-17

2) ปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู
- การวางแผนการจัดการเรียนรู
- การเตรียมกิจกรรมการเรียนรู

ผูชวยฝายวิชาการ
หัวหนาหมวดวิชา

ครูผูสอน
เพื่อนครู
นักเรียน

แบบประเมินการจัด
การเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
(แบบประเมินฉบับที่  1, 2)

สัปดาหที่  8-9
สัปดาหที่  16-17

3) กระบวนการเรียนรู
- บทบาทของผูสอนในการจัดกระบวนการ

เรียนรู
     -      สัดสวนของเวลาที่ใชในการดําเนิน
            กิจกรรมการเรียนการสอน

ผูชวยฝายวิชาการ
หัวหนาหมวดวิชา

ครูผูสอน
เพื่อนครู
นักเรียน

แบบประเมินการจัด
การเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
(แบบประเมินฉบับที่  1, 2)

สัปดาหที่  8-9
สัปดาหที่  16-17
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ตารางที่  1  (ตอ)

วัตถุประสงค ขอมูล/สารสนเทศที่ตองการ แหลงผูประเมิน การเก็บรวบรวมขอมูล ชวงเวลาการเก็บรวบรวมขอมูล

- ลักษณะกิจกรรมการเรียนการสอน
- พฤติกรรมของผูสอนใน

การดําเนินกิจกรรม
- ลักษณะการมีสวนรวมใน

กิจกรรมของผูเรียน
     -     พฤติกรรมของผูเรียนในการรวม
            กิจกรรม
4)   ผลผลิตของการเรียนรู

-  การประเมินการเรียนรู
       -  ผลที่คาดหวังในตัวผูเรียน

ผูชวยฝายวิชาการ
หัวหนาหมวดวิชา

ครูผูสอน
เพื่อนครู
นักเรียน
ผูปกครอง

แบบประเมินการจัด
การเรียนการสอน

ที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
(แบบประเมินฉบับที่  1, 2

และ  3)

สัปดาหที่  8-9
สัปดาหที่  16-17

2.  เพื่อประเมินประสิทธิผล
     ของการใชรูปแบบการ
     ประเมินการจัดการเรียน
     การสอนที่เนนผูเรียน
     เปนสําคัญ

2.1  รูปแบบการประเมินฯที่พัฒนาขึ้น
       สามารถนําไปใชในการประเมินการจัด
       การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
       สําคัญ ไดจริงเพียงใด  (ความเปน
       ไปไดดานการปฏิบัติและงบประมาณ)

ผูชวยฝายวิชาการ
หัวหนาหมวดวิชา

ครูผูสอน
เพื่อนครู

การสัมภาษณ
(แบบสัมภาษณฉบับที่  1)

สัปดาหที่  16-17
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ตารางที่  1  (ตอ)

วัตถุประสงค ขอมูล/สารสนเทศที่ตองการ แหลงผูประเมิน การเก็บรวบรวมขอมูล ชวงเวลาการเก็บรวบรวมขอมูล

2.2  ทัศนคติตอการประเมิน ฯ ของผูถูกประเมิน หัวหนาหมวดวิชา
ครูผูสอน
เพื่อนครู
นักเรียน

แบบวัดทัศนคติตอการประเมินการ
จัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนสําคัญ

สัปดาหที่  16-17

2.3 การยอมรับของผูเกี่ยวของ หรือผูใชผลการ
ประเมิน

2.4  ความถูกตองของผลการประเมิน

ผูชวยฝายวิชาการ
หัวหนาหมวดวิชา

ครูผูสอน
เพื่อนครู
นักเรียน
ผูปกครอง

ผูชวยฝายวิชาการ
หัวหนาหมวดวิชา

ครูผูสอน
เพื่อนครู
นักเรียน
ผูปกครอง

การสัมภาษณ
(แบบสัมภาษณฉบับที่  2)

แบบประเมินการจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
(แบบประเมินฉบับที่  1, 2
 และ 3)

สัปดาหที่  16-17

สัปดาหที่  16-17
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ตารางที่   2  สรุปกําหนดการดําเนินการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

สัปดาหที่ 1 1 2-6 7 8-9 16-17 18
วัน/เดือน/ป 3-8  พ.ย. 2546 3-8  พ.ย. 2546 10พ.ย.- 12ธ.ค. 2546 15-19  ธ.ค. 2546 22 ธ.ค. – 2 ม.ค. 2547 16-27  ก.พ. 2547

การสรางการยอมรับ
ของหัวหนาสถานศึกษา

การสรางการยอมรับ
ของครูผูสอน

การออกแบบสรางและ
พัฒนาเครื่องมือ

การเตรียมการประเมิน การประเมินครั้งที่  1 การประเมินครั้งที่  2 การสรุปรายงาน
ผลการประเมิน

- ติดตอ  ผอ.  รร. เพื่อ
ขออนุญาตทดลองใชรูป
แบบการประเมินฯและชี้
แจงรายละเอียดของกิจ
กรรมที่ตองขอความรวม
มือ

-  ติดตอประสานงาน
กับ  ผอ.  หรือตัวแทน
ผอ. เพื่อขอครูอาสา
สมัครที่จะเขารวม
ทดลองใช
- จัดประชุมสรางความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับ  1)
หลักการแนวคิดการ
ประเมินการสอนฯ  2)
การประเมินการจัดการ
เรียนการสอนตามคูมือ
การประเมินฯ  3)  ขั้น
ตอน  รายละเอียดของ
กิจกรรมที่จะดําเนินการ

-  การออกแบบและสราง
เครื่องมือ
-  การตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมอื
-  การกําหนดน้ําหนักของ
ขอมูลจากแหลงตาง ๆ

การเตรียมผูประเมิน
- แบงกลุมผูประเมิน
- ประชุมชี้แจง ทําความ
เขาใจการประเมินการ
จัดการเรียนการสอน
เกี่ยวกับ
1) จุดมุงหมายของการ
ประเมิน  2) วิธีประเมิน
3) เครื่องมือประเมิน
4) ระยะเวลาดําเนินการ
ประเมิน 5) การแจงผล
การประเมิน  การ
เตรียมเครื่องมือ  โดย
การจัดฉบับบรรจุตอง
พรอมใชประเมิน  และ
6) การเปนนักประเมินที่
ดี

- ดําเนินการประเมินตาม
คูมอืการประเมิน
- วิเคราะหผล
- ทําสรุปรายงานผลการ
ประเมินในสัปดาหที่ 10
- นิเทศ กํากับ ติดตาม

- ดําเนินการประเมิน
คูมือการประเมิน
- วิเคราะหผล
- ทําสรุปรายงานผลการ
ประเมินในสัปดาหที่ 18

- สรุปรายงานครู
ผูสอนแตละคน
และสรุปรายงาน
ผลการประเมินใน
ภาพรวมตอผู
บริหาร รร.
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6. คะแนนเกณฑการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
จากการประชุมระดมความคิดของผูทรงคุณวุฒิ  เกี่ยวกับเกณฑการตัดสินการจัดการ
เรียน

การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  พบวา  ผูทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นที่สอดคลองกันวา  คะแนน
เกณฑการประเมินที่ถือวาผานเกณฑภาพรวมคือ  70 %  สําหรับคะแนนเกณฑที่ถือวาผานแตละ
องคประกอบ  สรุปไดดังตารางที่  2

ตารางที่  2  คะแนนเกณฑการประเมิน
องคประกอบ จํานวนขอ คะแนนเต็ม คะแนน

ถวงน้ําหนัก
คะแนนเกณฑ
ที่ถือวาผาน

1.  องคประกอบดานสภาพแวดลอม/
     บรรยากาศการเรียนรู

7 35 9 6.3

2.  องคประกอบดานปจจัยเบื้องตน 6 30 25 17.5
3.  องคประกอบดานกระบวนการเรียนรู 15 75 48 33.6
4.  องคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู 7 35 18 12.6

รวม 35 175 100 70

7. การรายงานผลการประเมิน
ภายหลังการเสร็จสิ้นการประเมินแตละครั้ง  จะมีการรายงานผลการประเมิน  2  ลักษณะ

คือ
 1.  การรายงานผลแกผูถูกประเมินเปนรายบุคคล  เปนการรายงานขอมูลเพื่อใหครูไดใช

ปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  โดยใชแบบรายงานผลการประเมินการจัดการเรียนการ
สอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  สําหรับผูสอน  (แบบ  รป.1)

 2.  การรายงานสรุปสําหรับผูบริหาร  เปนการรายงานผลการประเมินโดยภาพรวม  เพื่อ
เปนขอมูลในการวางแผน  สงเสริม  ปรับปรุง  พัฒนาการจัดการเรียนการสอนตอไป  โดยใชแบบ
รายงานผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  สําหรับผูบริหาร  (แบบ
รป.2)
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(ตัวอยาง)
แบบ รป.1

แบบรายงานผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
ของอาจารย  ......................................................................
ประเมินครั้งที่ .....  เมื่อวันที่ ................................................

คะแนนเฉลี่ยจากผูประเมินแตละแหลง

ขอ
ที่

รายการที่ประเมิน

คะแนน
ประเมิน
ตนเอง

ผช.ผอ.
และหน.ม. เพื่อนครู นัก

เรียน ผูปกครอง

องคประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศ
ของการเรียนรู

1 การจัดมุมส่ือการเรียนรู 4 3 3.83 3.2 -
2 จํานวนสื่อ 3 5 4.33 3.48 -
3 การจัดหองเรียน 5 5 3.67 3.4 -
4 การจัดกลุมผูเรียน 4 4 3.5 3.56 -
5 การใชหองเรียน 5 5 4.5 3.4 -
6 การรับฟงความคิดเห็น 4 5 4.5 3.72 -
7 การเปดโอกาสใหซักถาม 5 5 4.50 4.50 -

องคประกอบดานปจจัยเบ้ืองตนของ
การเรียนรู

8 การจัดทําแผนการจัดการเรียนรู 4 5 4.17 3.4 -
9 การเตรียมความพรอมของผูสอน 4 5 4.33 3.96 -

10 การวางแผนการจัดกิจกรรม 5 5 4.33 4.12 -
11 การเตรียมแหลงขอมูลในการแสวงหาความรู 5 3 3.83 4.04 -
12 การเตรียมสื่อ 4 5 3.83 3.72 -
13 การเตรียมการประเมินผล 5 5 3.83 3.88 -

องคประกอบดานกระบวนเรียนรู
14 การเปนผูกระตุน และสงเสริมการเรียนรู 5 4 4 3.68 -
15 การเปนผูประเมิน 4 4 4.33 4.33 -
16 เวลาที่ใชในการนําเขาสูบทเรียน 5 5 3.67 3 -
17 เวลาที่ใชในการทํากิจกรรมกลุม 4 4 4 2.84 -
18 เวลาที่ใชในการสรุปบทเรียน 5 4 4 2.64 -
19 เวลาที่ใชในการประเมินผลการเรียนรู 4 4 4 2.52 -
20 รูปแบบหรือวิธีการสอน 5 5 3.67 3.52 -
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คะแนนเฉลี่ยจากผูประเมินแตละแหลง

ขอ
ที่

รายการที่ประเมิน

คะแนน
ประเมิน
ตนเอง

ผช.ผอ.
และหน.ม. เพื่อนครู นัก

เรียน ผูปกครอง

21 การจัดกิจกรรมหรือสถานการณ 5 4 3.67 3.48 -
22 การแนะแนวทางในการคนควา 5 5 3.5 3.04 -
23 การสังเกตพฤติกรรมผูเรียน 5 5 4 3.76 -
24 การกระตุนเสริมแรง 5 4 4 3.68 -
25 การมีสวนรวมในการทํากิจกรรม 4 4 3.83 3.24 -
26 ความรับผิดชอบตอหนาที่ 4 4 4 3.48 -
27 ความกระตือรือรนของผูเรียน 4 4 3.33 3.36 -
28 การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและซักถาม 4 4 3.67 3.52 -
        องคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู
29 วิธีประเมินการเรียนรู 5 4 3.83 3.4 -
30 ขอบเขตของการประเมิน 5 4 3.5 4.68 -
31 การประเมินตนเองของผูเรียน 4 4 4.17 3.72 3.25
32 ความรูพื้นฐาน 3 3 3.33 3.12 3.13
33 ทักษะ 3 3 3.5 3.16 3.13
34 คุณธรรมพื้นฐาน 4 4 3.83 3.28 3.63
35 พัฒนาการของผูเรียน 4 4 3.83 3.4 3.56

รวม 153 150 136.81 123.23
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(ตัวอยาง)
แบบ รป.2

แบบรายงานผลการประเมินการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ
สําหรับผูบริหาร

ประเมินครั้งที่  2  เมื่อวันที่ ...............................จํานวนผูรับการประเมิน  5  คน
คะแนนรวมของผูรับการประเมิน  (คนที่) ผลการตัดสินองคประกอบ

ที่ประเมิน 1 2 3 4 5
รวม เฉลี่ย คะแนน

เกณฑ ผาน ไมผาน
1.องคประกอบดาน
   สภาพแวดลอม/
   บรรยากาศการเรียนรู
   (คะแนนเต็ม 9 คะแนน) 6.30
2.องคประกอบดานปจจัย
   เบ้ืองตนของการเรียนรู
   (คะแนนเต็ม 25 คะแนน) 17.50
3.องคประกอบดาน
   กระบวนการเรียนรู
   (คะแนนเต็ม 48 คะแนน) 33.60
4.องคประกอบดาน
   ผลผลิตของการเรียนรู
   (คะแนนเต็ม 18 คะแนน) 12.60

รวม
(คะแนนเต็ม 100 คะแนน) 70.00

แผนภูมิความกาวหนาของการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ

แผนภูมิที่  1  ความกาวหนาจากการประเมินองคประกอบดานสภาพแวดลอม/บรรยากาศการเรียนรู

                    คะแนน

9

6.30 เกณฑ

                     1                         2 การประเมินครั้งที่
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แผนภูมิที่  2  ความกาวหนาจากการประเมินองคประกอบดานปจจัยเบื้องตนของการเรียนรู

                    คะแนน

25

17.50 เกณฑ

                     1                         2 การประเมินครั้งที่

แผนภูมิที่  3  ความกาวหนาจากการประเมินองคประกอบดานกระบวนการเรียนรู

                    คะแนน

48

33.60 เกณฑ

                     1                         2 การประเมินครั้งที่

แผนภูมิที่  4  ความกาวหนาจากการประเมินองคประกอบดานผลผลิตของการเรียนรู

                    คะแนน

18

12.60 เกณฑ

                     1                         2 การประเมินครั้งที่
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ประวัติของผูเขียนวิทยานิพนธ

นางสาวกฤษณา  คิดดี  สําเร็จการศึกษาปริญญาการศึกษาบัณฑิต  วิชาเอกคณิตศาสตร  จาก
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร  เมื่อปการศึกษา  2528  และสําเร็จการศึกษาปริญญา
มหาบัณฑิต  สาขาการวัดและประเมินผลการศึกษาจากจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เมื่อปการศึกษา  2535
เขาศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาการวัดและประเมินผลการศกึษา  ภาควชิาวจิยัการ
ศกึษา  คณะครศุาสตร  จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั  เมือ่ปการศกึษา  2543 ปจจุบนัรับราชการในตาํแหนง ศกึษา
นเิทศก สํานกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา พระนครศรอียธุยา  เขต  1
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