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 The purposes of this research were to develop the prototype of a rapid immunochromatographic 
lateral flow test strip (Hb E Strip) and to study its feasibility. The study was divided into 4 parts as surveying 
product concept acceptance from a sample group of 50 medical technologist in Bangkok and nearby hospitals 
area by using questionnaires, developing the prototype, market testing with expert people in this field and 
studying commercialization feasibility.  

Results from the survey of product concept acceptance before development of the prototype show that 
60 % of consumers were interested in this product and 38% wanted to try using before discussions. After that, 
Hb E Strip of PNA assays has been developed by using a gold-conjugated DNA for the purpose of testing 
pathogenic of  Thalassemic disease variant called Hemoglobin E disease. DNA samples used  in this 
experiment are totally 29 samples, 10 samples were negative and 19 were positive for Hb E disease. We 
compared Hb E strip results with those from the biochemical DCIP assay and hemoglobin typing method.   The 
Hb E strip can indicate whether s/he has homozygous E or heterozygous E as same as the gold standard 
Hemoglobin typing. Moreover, the Hb E strip is faster than other current methods, The results of  Hb E strip 
shows high accuracy (100%), sensitivity (100%) and specificity (100%). Our newly developed method based 
on the advance of technology provides advantages of simplicity, high possibility to develop a screening  method 
for Hemoglobin E disease detection in the future. The results of this preliminary testing on the prototype 
convinced the expert people in this field to be interested in purchasing this product when the products will be 
launched. These indicate that there are the possibilities to bring this innovative product to the commercial due 
to its novelty in diagnostic potential, wide range of target groups, few competitors and high opportunity to 
growth in the healthcare market.    

For the product strategic planning, the product was proposed to market under the �Hb E strip� brand 
with high efficiency of accuracy, sensitivity, specificity in genetic detection. The product should be contributed 
to groups of consumers such as people undergoing antenatal care, family planning and prenatal diagnosis in 
hospital. 
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����� 
1.1 ���������������������������� � 

1.1.1 !��"���#����$���%�!�!ก����&�'�ก�� 

���&�"��|!)�!�4"5 !���ก"���o��*ก��  )*+����������&
ก����!.���l��)ก����5�"�������!.��v���,��
l�*�5)�#v�� )*+�����!.�����tt,�������,"�ก�"��v�� l�*�5)�#v���!o��*}�)*+�����!(*�5��2 6 4����
4"5o���!.)*+����5/������!(��กก,� 20 "����� *���
������ก)ก��l��,*�5��2 12 ��l��
กx 1000 ���5)*+�
����!([1] o���!.�!�!�o��*ก��/��&�"��|!)�!��!��(�o���!.)*+����4"5)*+����5 �5�!��ก���"������|-.��!����
�4��
4�ก�,��ก��/-(�ก��	���/���!��!.o��*ก��  o��*}�&�"��|!)�!��!.�!��ก�����ก�5�!����
ก/'�������ก��กก���!
�"������)�u(���� ���o��*ก��l��,��,��x /���,��ก�� �����ก�� ���*}� ���)�y� ��(��
/���ก�� �
/���
l� ��(�/����)��4"5������� ����(�)*+����5���ก���ก��4���' �����4"5�!o"�,�)�u.��ก�����5)#�0�ก��
/��*�5)�# 

 ���&�"��|!)�!��!.���,��l�*�5)�#v���! 4 *�5)��l�1, x �u�  1. Hb Bart's hydrops fetalis 2. Hb 
H disease  3. Homozygous  β -thalassemia  4. β -thalassemia / Hb E disease  "�ก025��ก������"���ก
4"5���&�����/�����&�"��|!)�!�4�,�)*+� 3 ก"
,��u� 
      1.Hb Bart's hydrops fetalis )ก����กก���!.v������!�4�"��&�"��|!)�!�	����
�4�� (α-thalassemia 1) ��
��ก��(��,�4"54�, ���l��)�yก�!.)*+�����!(���������ก"���	���4�"��v�,v��)"� )�yก�-�)ก����ก��|!�4"5�� 
(hydrops) ��(�4�,���,l�����'�������lก"����ก�����)�yกกy)�!�	!��l�����' ��u��"����ก��v��v�,ก!.���!กy��� 
���&�"��|!)�!�	����!()*+����	����
�4���!.�
��u� ��� 100% 4�,�!.�!���ก	����!(���,l�����'ก,�����"5 75 �5�!
��ก����04�,�����' �u���4"5�������"������[2] 
     2.Hb H disease ��� !���ก"��� H �!.��l�*�5)�#v���! 2 	���l�1,x �u� 
      	����!. 1 )ก����ก�!� α- thalassemia1 4"5 α - thalassemia2  
      	����!. 2 )ก����ก�!� α- thalassemia1 4"5 Hb Constant Spring 
��(����	����!(��ก���"���ก�� ��� !���ก"��� H )*+����&�"��|!)�!��!.����ก�!.�
�)*+�������"��4����
o��*}��5�!��ก��|!�)"yก���� 4"5)กu��v�,�!��ก���5v�)"� 4�,)�u.�)*+�������)	u(�)%!���"��/-(����5|!���ก[2] 
      3. β -thalassemia disease ก"
,�����!���&�"��|!)�!�*�5ก������"����� ��(��!.�! !���ก"���4"5v�,�! 
4�,�!��ก���"���ก�� �,��ก���!.�5�������
�4�� ����!(4�,)���)�!�ก,�����"��������"!.�' (Cooley's anemia) ���
�"������)���)��)�)�!��  o��*}�����!(*�5)���!��ก����ก �5|!�)�"u�� (�!|,��) ��)"yกv�,�����
 ������4*"ก 
�u� ����o�กl�1, ���ก4ก����� ���ก��� ������ )���5��������� |-.�����"��v��ก���4/y� v�,�!4��)���5�"���
��� )*+�v/��,��)���5���)	u(��,�� ก�5��ก)*��5 ����!*�5���ก�5��ก��ก�"�����(� )�!�	!��)�u.����
�������  �����
)�!�	!��)�u.����
 5 t-� 10 *9  o��*}� �������ก��l��)"u���,��x [2] 
    ��)��
/������!()ก!.�ก�����o��*ก��/���!��!.���
�ก������� !���ก"���l�)�y�)"u��4�� 
 !���ก"���	����!.�����1�u� Hb A (hemoglobin A) |-.�*�5ก��v*�������ก"���	���4�"��(α-globin 

1 
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chain) 2 ��� ���,��������|��!. 16  4"5����ก"���	����!��� (β-globin chain) 2 ��� ���,��������|�
�!. 11 ก�����������ก"������ก",����
�����!��ก"���4�"�� (α-globin chain) 4"5�!��ก"����!��� (β-
globin chain) �!�&�"��|!)�!�4�,������)�	��/���!��ก"����!.)*+�	����,��xv������!(  1 �!�ก"
,� α-thalassemia 
v��4ก,  α-thalassemia 1 ,α-thalassemia 2 4"5 Hb Constant Spring (Hb CS)  2 �!�ก"
,� β-thalassemia 
v��4ก, β-thalassemia 4"5 Hb E ���l���!*����2������u�v�,�����)"� )ก��ก��ก"�����&
' (mutation) /���!�
�ก"����!.���
�ก�����������ก"�����(�x ���v�,���
"/��*����2����ก"���4"5)ก�����o��*ก��/��)�y�
)"u��4��4"5���o��*ก���,��x�����[2] |-.�)*+�*�1����&��2�
/�!.���
����ก��2'���4"5�!4������5)��.�/-(� 
�������*�5)�#v����,��!���	
ก/�����!.)*+����5/��&�"��|!)�!�*�5��2  30-40 %[2]  |-.�tu�,�)*+���5
�!.���,��4"5����5���ก��,����.� �����(�ก���������%���!.�!*�5���&����4"5t�ก����4�,�����-�)*+�o"�!�,�ก��
*���ก������!.�5t,������,�v*l�"�ก�"��   
    ก���������%�����&�"��|!)�!� �!ก�����v���"���5��� )��.���(�4�,�5��ก�����ก������
��"�!.
�!���)�!.���,�ก��)*+���� (Screening Test)  *���
��������t���ก���v����� 3 �&!�"�ก�u� 

1. MCV (Mean Corpuscular Volume)  )*+�ก����/���/��)�y�)"u��4�� 

2. OF  (Osmotic Fragility ) )*+�ก��������)*��5/��)�y�)"u��4�� 

3. DCIP (Dichrolophenol Indophenol Precipitation ) )*+�ก�����ก���ก�5ก��/��
Hemoglobin  �!.v�,���,�� �u� Hb E ,Hb Bart5s , Hb H 

)�u.�������
��"�!.�!���)�!.��/������!(  �5���ก�����)��.�)�������&!ก����	���4"5*����2/��
 !���ก"���  Hemoglobin-typing  (Hb-typing) ���l	�ก������)���5�'���)��u.���u���)#0�u�  High 
Perfermance Liquid Chromatography (HPLC) ��u��&! Capillary Electrophoresis (CE)  ����(�ก������!
)�y�)�)�u.�)*+�ก���u����ก������%�� (Confirm Test) ����&!  Polymerase Chain Reaction  (PCR) [3] 
 ���o��*ก��l�ก"
,��!���-&�"��|!)�!� 	���  !���ก"��� �! ����5�!.��v���,�� �����*�5��2����
"5 13 /��*�5	�ก�v��   ���l�������!( *�5	�ก�l�����5����ก)%!��)��u��� ,��!���o��*ก��4�� 
Hemoglobin  E ��ก�!.�
� )	,�l��������
�����' �ก"�����v��t-�����"5 50-60 /��*�5	�ก� ��กก�����
�1����(�����'�!.��~�ก����'�!.��������"#�����	�����5	��� !���ก"��� �! ����"5 25 [4] 

�����(�ก�����ก��� Hemoglobin E l�*���
����-��!)�!��ก����� DCIP )*+��,�l�1, 4�,)�u.����ก
ก�����ก��� DCIP ����!*�1��ก����กt-����	��)��/��o"�!.v�� |-.�)*+�*�1��l�1,/��o��*������ก�� �u�����l	�
o���!.�!*�5��ก��2' ���	����1l�ก��������4"5������/�(����/��ก�5��ก���)���5�'��,��)��,������-�v��o"
�!.4�,����4"5�!���t�ก���� ��ก)ก������"��)�"u.��l�)�u.��/��)"� 4"5�
2������!.)*"!.��v*)�!��)"yก����  
����,�o"l��)ก��ก��4�ก/��)�y�)"u��4�� |-.��,�l�1,o���!.)*+�����!(กy�!���)*��5/��)�y�)"u�����,4"� ��l�
�!.�
�*�1��ก��)ก��o"�ก*"�� 
( False Positive) ��ก)*+�*�1���!.)ก��/-(��,�� l�����!.o��*}�|!���ก ����5���l��)ก��o""�"�v��(False 
Negative) �!ก��(�ก������5�����������,ก������,�����
�o"�ก4"5o""�)���[5] ��ก��ก/�(����l�ก��
����!.�,��/����
,���ก )"��!.l	�l�ก�����*�5��2 20 ���!  �!ก��(��,�l	��,��กy�,��/������ �����(���ก�!�t!ก��
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���l��,x�!.�����t)/����4ก�v/*�1���,��x)�",��!(v��กy�5�,�o"*�5��	�'��,����.��,�ก������%�� 4"5
�����
�กy)�u.�*�5��	�'����
�4ก,��v/�)��   
 

1.1.2 ��!����!�!�$� (Nanotechnology) 
����)�����"�! (Nanotechnology) )*+�)�����"�!*�5�
ก�'�!.)ก!.�/���ก��ก�5��ก�����ก�� ก��

��������
�!.�!/���)"yกl��5�������)���  4"5ก�����)�!���5���/��)"ก
"l����4��,��!.����ก��v����,��t�ก����
4�,����[6] ��t-�ก����ก4����u� ก��l	�)��u.���u���������
�!.�!/���)"yก��ก ���l��v�����
���� (�,����� 
)���l����� 4"5��
�������) |-.�)*+����
�!.�!�
2��������)#0 ��(������������ก�' )��!4"5	!��� �,��v*��ก
���)����!.�!/���l�1, �����(�l�*���
����-��!ก��������
������*�5�
ก�'l	�*�5��	�'l��"����/��ก�� )	,� 
�����
����ก��� )�����"�!�����)���' )�����"�!	!��� 4"5���ก��4���'  )*+���� 

��
����������5�������)��� (gold nanoparticles, AuNPs)  )*+���
���/���"�5l��5�������
)����!.�!���)�t!������
�	�����-.�[7] |-.�t�ก���)���5�'v��)*+���""���' ก�����)���5�' AuNPs l��(����(�
�����t���v�������#�����	,����l��)�t!�� (nanoparticle stabilizer) |-.����	,����l��)�t!���!.����l	�ก����กกy
�u� sodium citrate /���!*�5ก����-.���.��u� sodium citrate ��(��5��������!.)*+�v����(����	,����l��)�t!�� 4"5
)*+����!��|'v*���[8] )�u.��!���	,����l��)�t!��)/����"������ �5���l�� AuNPs v�,����ก����u�)ก�5��ก��
���ก�5ก�� )���5���	,����l��)�t!���5)ก�5�!.o�/�� AuNPs 4"5���l��o�/�� AuNPs 4�,"5��
���v�,
�����t)	u.���,�ก��v��   

��*�!. 1-1  ก�����)���5�' gold nanoparticles ��ก�����(���� [���"5"��������4"5���	,����l��)�t!�� 
(nanoparticle stabilizer)] �����#��*��ก����� reduction 4"5�
2������!.)���5�� 
 

 
� !"#:  Pal T. (2002) [7] 

��,��v�กy��� )�������t*���*�
��u(�o�/�� AuNPs l���!��)"ก
"�!.����ก����)�"u��o�v�� ���)%��5
��,����.�ก��l	���
����������5�������)�����*���*�
��u(�o�l��)ก�5�-�ก�����	!��)"ก
")*������ )	,� 
DNA[9] ��u� �*��!�[10  [��u�������'��v )��] 11] ��u��� �! Fluorescent[12] ���)��
�!()���-������t��� 
AuNPs �������)*+��
*ก�2'�����������	!��� (biosensor) �!.�!������)��5)��5��v����,���"�ก�"��
[13] ���ก��*���*�
���ก�u(�o�/�� AuNPs �������!.�!��������tl�ก��)"u�ก���)��5ก���������,���!.
����ก���5�)���5�'����������""���'/�� AuNPs �����t)*"!.���!v���,��)�u.�t�กก�5�
�������.�)��������ก 

�-�)*�!��v��,� AuNPs ��������!.)*+���,�������o"(reporter)��������
*ก�2'������5�����)"ก
" 



                                                                                                                                                      
 

 

   4

                                                                                                                             

��*�!. 1-2  ก����� AuNPs v**�5�
ก�'l	�l����	!����4"5���ก��4���' ���ก��������	!��)"ก
"�,��x 
v*������u(�o�/�� AuNPs 

 
� !"#:   Liu J, and Lu Y. (2003) [13] 

 

��*�!. 1-3  ก��)*"!.��4*"�/���! )�u.�/���/�� AuNPs )*"!.��4*"�v* 

 

�!.��:   Liu J, and Lu Y. (2003) [13] 

*���
��� AuNPs t�ก�����l	���,��4��,�"�� )�u.�l	�l�����,�����u��!�[14] )�u.���ก0�����,��x 4"5l	�
)*+� contrast agents l� Magnetic Resonance Imaging (MRI) )�u.�	,�l�ก������%���5)�y�[15,16] 
)�u.����ก AuNPs t�ก�����l	���ก/-(�l�����	!����4"5l��ก��4���' �-��!ก��#-ก0�����)ก!.�ก�����)*+���0
/�� AuNPs )	,�ก�� �����,� AuNPs �!o"���l��"�ก025/��)|""')*"!.��4*"�v* ���l��)|""'���4"5�!o"�,�
ก��4�����ก/���!� ��� Thomas 4"5�25��,�)|""' COS-7 (kidney monkey cell lineage) "�"�)�"u� 
70-80% )�u.�v����� AuNPs �"����ก transfect plasmid DNA )/�� COS-7 cells ��� PEI modified gold 
nanoparticles[17]   



                                                                                                                                                      
 

 

   5

                                                                                                                             

1.1.3 (���)��� ���!�!�$� (PNA Technology) 

)�*v��'���"!��ก4�|�� (peptide nucleic acid) ��u��!)�y�)�)*+���)"ก
"���)���5�'�!.�!���������
)"!��4���!)�y�)����4���!.�,�/���!��ก|!v�������)��l��!)�y�)����)�*v��'��u���"�)�v��'  ก��
���)���5�'4"5������ก������-�ก���!)�y�)�/���!)�y�)�v��t�ก������)*+����(�4�กl�*9 �.#. 1991 ��� Nielsen 
4"5�25 [18] ��ก������ก��������,��!)�y�)�/�� Nielsen �����t����-�ก���!)�y�)��!.�!"�����)����,�� (A )*+�
)����,��ก�� T 4"5 C )*+�)����,��ก�� G) )ก��)*+�v ����)	,�)�!�ก��ก���!)�y�)� ���v �����!.v���!)�t!��������
ก,�v �����!.)ก���5�,���!)�y�)�ก���!)�y�)�)�� 4"5ก������-�/���!)�y�)�����!ก��)"u�ก���)��5�!.�!ก,��!)�y�)����
�����t��ก���4�ก�,��/��ก������-�ก���!)�y�)��!.v�,)/����,ก����,�������2'v��	��)��ก,��!)�y�)� [19] ��ก/���!
/���!)�y�)��!(���l���!ก�������4"5���)���5�'�!)�y�)��5��l��,x /-(�����,���,�)�u.��[20-24]��ก��ก�!(�!)�y�)�
���)��.�)/�����!�����l�����)�����"�!���	!�����ก/-(����ก�������*�5�
ก�'l	�l�ก���������%�����4"5
ก���)���5�'ก��ก"�����&
' )*+����  ����!ก������!)�y�)�������l	�l�ก�����"�����)��/���!)�y�)�4���!.�!
)�y�)�������ก/-(� �����������!.�!������4"��,�l�1,�����l	��!)�y�)�/�� Nielsen [25-26] 

��*�!. 1-4  ���������/���!)�y�)�, �!)�y�)�/��Nielsen 4"5���'��"�����"�!)�y�)� 

N

O

O

H

N

B
O

N

O

B

NH

O B

O

P
O

O O

nnn  
               �!)�y�)�                      �!)�y�)�/��Nielsen               ���'��"�����"-�!)�y�)� 
�!.��: T. Vilaivan, C. Srisuwannaket (2006) [27] 
 
�5���!)�y�)�	���l��,|-.������/-(���� Vilaivan 4"5�25�!.)�!�ก,� ���'��"�����"�!)�y�)� (pyrrolidinyl 

PNA) 4���������l�ก������-�ก���!)�y�)�v���!ก,��!)�y�)�4"5�!)�y�)�/�� Nielsen ��(�l�����/�����4/y�4��
/��ก������-� (affinity) 4"5ก��)"u�ก���)��5��(�"�����)��4"5��#���/��ก������-� [21,27] 

o�������-�v��)"y�)�y�t-�#�ก����/��ก����������'��"�����"�!)�y�)����ก",�)*+��
*ก�2'���"�����)��
/���!)�y�)�4"5������&!ก���)���5�'�!.�����t���v����,���5�ก4"5��)�y��.�/-(� l���������!(�-��
,�)���
��������'��"�����"�!)�y�)�)�u��4��)�u.�l	�)*+�����l�ก�����"�����)��/���!)�y�)����)���������)*ก���
�"�����)���! �����#���"�กก�� Fluorescence Resonance Energy Transfer (FRET) |-.�)ก!.�/���ก��t,�����
�"������5�,����)"ก
"���l���!������)��5 (selectivity) 4"5�!���4�,������� (sensitivity) 

�����(�o�����ก�������-���l��!.�5���#����'�������)�����"�!���ก��4���'4"5����)�����"�!��
*�5�
ก�'l	�)�u.����ก����"��4"5�����   C  	
����ก���Hemoglobin E���l	���
����������5�������)��� 
� 4"5���)*+���,����.�,�o"/��ก������l����(��!(�5�����t�����)�����l��,�!.���)�����"�!�!.�����������4��
ก�����4��)���v��4"5������
2*�5��	�'�,�o��*}� 4"5)�u.�)*+�ก�����
�4"5*���ก������!.v��o"�!��.�/-(� 
4"5�����t���o"/��ก�������!(v*�����&�������u������to"��)*+�o"����23'�!.�����t�����ก��l	�v������
����"���4"5���ก���������ก��/��o��l	����4"5���ก������%��v����,��4������  
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 1.2      ��*+������, 
1.     )�u.������	
�������ก���������)�����"�!��*�5�
ก�'l	�l�ก�����	
����ก���  

                        Hemoglobin E (Hb E) 
2.    )�u.�)*�!��)�!�����4�ก�,��/��	
����ก��� Hemoglobin E (Hb E)���l	���
��������� 

                        �5�������)���ก��	
����ก���4��)��� DCIP   
3.    #-ก0����)*+�v*v�����&
�ก��l�ก�����������ก���o"����23'	
����ก���Hemoglobin E     
       (Hb E) 
 

 1.3    ���������ก����-$ 

1. #-ก0�/����"/�����&�"��|!)�!�4"5 !���ก"����! 
2. #-ก0�/����"����)�����"�!�!.)ก!.�/���ก��ก��o"����
����������5�������)��� 
3. #-ก0�/����"����)�����"�!�!.)ก!.�/���ก��ก��o"��Strip ������ 
4. ��������4��o"����23'	
����ก�����������������ก����ก�����
�����������������

 !���ก"����! 
5.  #-ก0����)*+�v*v�����&
�ก��l�ก��������o"����23'	
����ก�����������������ก����ก

�����
����������������� !���ก"����!������ก������������l�4"5ก��������/��"�ก���
�,�o"����23'��ก4�����t��4"5���t��������)�y���กo��)	!.�	�1 

 

 1.4  ���-��ก'�������./0.������-$  
Gold Nanoparticle  : ��
����������5�������)���  
Biosensor :  )��u.���u���������	!���  
Nanobiotechnology :  )�����"�!����	!��� 
Thalassemia :���&�"��|!)�!� ����"�������!.)ก����ก���o��*ก��������&
ก���l� 
           ก�����)���5�' !���ก"���    
Hemoglobin E :  !���ก"��� �! �u����o��*ก��	�����-.�l����&�"��|!)�!�         
               

1.5    ���!$/�,�����'�1�-�2'0�� 

1.   v��	
����ก��� Hemoglobin E (Hb E)�5�������)�����"�!�!.�����tl	����v���,��  
       �5�5)"��!.����ก,�4"5�5�ก��ก/-(� ���v�,�����-.���o��)	!.�	�1 ��u�  l	�)��u.���u�)%��5l�    
       ก������)���5�' 4"54ก�*�1�����v�,	��)��l�ก����กo" 
2    )*+����ก���l��,�!.�����*�5��	�'l��ก��ก���������%�����4"5�����t�����l	���4��	
�    
      ���ก���4��)���DCIP v�� 
3    �����t���o"�������v*�,����l	�ก��ก�������	
�����5�������)�����"�!l�ก�������� 
      �u.�x v���!ก�,�v* 
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1.6  ��"�'������ก����-$ 

/�(����ก�����)���ก��#-ก0�4"5���� �����t���4�,�)*+�ก��ก���ก�����)����������
,�)���ก��#-ก0�
)�u.���4����l�ก����������ก���o"����23'	
����ก�����������������ก����ก�����
����������
������� !���ก"����!4"5ก���)���5�')�u.���4����l�ก�����o"����23'��ก��,)	����2�	�' |-.�)*+�v*���ก���
�5�5)"�ก��#-ก0��!.���ก�� ����!.4�,����������(����)*+� 2 �,� �u� 

1. ก����������ก���o"����23'	
����ก�����������������ก����ก�����
����������
������� !���ก"����! 

2.  #-ก0�ก��������o"����23'	
����ก�����������������ก����ก�����
�����������������
 !���ก"����! 

 
������!. 1.1  /�(����ก�����)���ก��#-ก0�4"5���� 
 

�3����                                                                      ก�-ก��� 
 

1 
 

	4ก5����������' �657� ��� �����-$����ก��$��0�� 

� #-ก0����"5)�!��/ /����"/�����&�"��|!)�!�4"5 !���ก"����! 
� #-ก0�/����"��.v*/��/����"����)�����"�!�!.)ก!.�/���ก��ก��o"����
���������

�5�������)��� 
� #-ก0�)�����"�!�!.)ก!.�/���ก��ก��o"��	
����ก�����������������ก����ก���

��
����������������� !���ก"����! 
� #-ก0���������!.)ก!.�/��� 

� ��������!.)ก!.�/���ก���������)�����"�! 

� ��������!.)ก!.�/���ก���!)�y�)� 

� ��������!.)ก!.�ก��o"����23'�������ก����� !���ก""��� �! 
 

 

2 

 

���ก������������������'�(8��ก�� �'�+9��������&���:9;, 
� ���ก��������������ก��/��"�ก��� ���l	�4�����t�� ��กก"
,�����,��)�u.�l��

����t-�*�1�� 4"5�������ก���,�o"����23' 
 

 
 
 

3 
 
 
 
 

  

���ก���'������������' 

� ������ก���)���5�'�"�� 
� ���ก���)���5�'����ก��4/,�/��  
� ���ก���)���5�'��,4/,� 
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������!. 1.1 /�(����ก�����)���ก��#-ก0�4"5���� (�,�) 
 

 
 

4 

 

���ก���'������������.�ก�����&���&���:9;,.������-$��3 
� o"��o"����23'���4��/-(�  
� ���ก����"��)�u.������5�!.)���5���!.�
�l�ก��o"��o"����23' 
� ������
2������/��o"����23' 

 
 

5 
 

���ก���'������' 
� ���ก����������ก�������02'o��)	!.�	�1����
��" (Expert Opinion)  

l���#�����!.�!�,�o"����23'���4�� )�u.����t��������)�y��,�o"����23'���4�� 
4"5l	�)*+�/����"l�ก����ก"�
�&'���ก���"���,�v* 

 
 

6 
 

ก��	4ก5���������2�2'0���&���:9;,.��/��"+�ก�- 
 

� ������ก��#-ก0����)*+�v*v�����ก���"��/��o"����23' 
� ������ก��#-ก0�ก�����o"����23'��ก��,)	����2�	�' 
���#-ก0���ก/����"�
������� )	,� ����� )�ก��������	ก�� /,�����,��x )*+����  

 
 

7 
 

��+�&�����0�������� 

� �)���5�'o"ก��#-ก0� 
� ��
*o"ก������ 4"5���)��������t
*�5���' 
� ���ก��)���4�5 
 

 

8 
 

-'��������1����$���(�",<�������9, 
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1.7  �&�ก��'������ก����-$ 
 

������!. 1.2  4���t-�4o�4"5�5�5)"�ก������  

 (.�. ��.$. ก.�. �.�. ก.$. �.�. (.$. ".�. �.�. ก.(. ��.�. 

��������9ก���            

���$�!����1��ก����-$            

'������ก����-$            

�ก)��������0����            

������� ,�0����            

-'�����$���            
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����� 2 
 

�657���������-$����ก��$��0�� 
l����!(�5ก",�t-�)�u(����,��x �!.)ก!.�/���ก���5��ก��������/���������*�5ก���������l�����

�,��x����,�v*�!( 
1. ���&�"��|!)�!�4"5 !���ก"���o��*ก�� 
2. ��
����������5�������)��� 
3. PNA 4"5ก������)���5�'�5������&
ก��� 
4. �k0�!���ก��� 
5. ก�5��ก�������o"����23'l��,  
6. ก�5��ก��������o"����23'l��, 

 
2.1 !��"���#����$���%�!�!ก����&�'�ก�� 

ก��ก�5�����/��ก��)ก�����&�"��|!)�!� ��,�����/��ก��ก�5�����/��*�5	�ก��!.�!*�1�� 
&�"��|!)�!�	����!��� (|-.��!��5/��*�1�� Hb E ���,���)l���������,��x��.�"ก[28]  

 
��*�!. 2-1  ก��ก�5�����/��&�"��|!)�!�	����!���l���������,��x��.�"ก 

 

 
� !"#:  Weatherall DJ, and Clegg JB. (1981) [28] 

 
/����"����t����!.v����กก��#-ก0� t-��
����ก��2'/��&�"��|!)�!�	�����"��4"5�!���l�*�5)�#v�� |-.�

4�,�)*+���������,��x��.*�5)�#v����������2�)*+�����"5/���
����ก��2'/��&�"��|!)�!�	����,��x����,
v*���[1]  �t���/���
����ก��2'/�����&�"��|!)�!��!.���,��l�*�5)�#v�� 4"5�t���/���,�l	��,����(����
�,���/*9 4"5�,�l	��,����(�����,�*9l�ก����ก0������"o��*}����&�"��|!)�!��!.�����1 ���"����� 

 

1 
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��*�!. 2-2  �
����ก��2'/��&�"��|!)�!�	�����"��4"5�!���l�*�5)�#v�� 

 
    � !"#: 9:#;<=;>? @ABCD EFGH#I"JCKA (2541)[29] 

 
              ������!. 2.1   �
����ก��2'/�����&�"��|!)�!��!.���,��l�*�5)�#v�� 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

� !"#:  9:#;<=;>? @ABCD EFGH#I"JCKA (2541)[29] 

 
 
 
 

���

��������	


��������������

 ����	��ก  

(�����)

���ก�	
����

������

��� ����!	

��	"(�����)

#$��%�&�'�(%"

�	
�	)	%*��"��

�������

Hb Bart's hydrops fetalis 5,000 1,250 0

Homozygous ββββ -thalassemia 2,500 625 6,250

ββββ -thalassemia/HbE 13,000 3,250 97,500

HbH desiease 28,000 7,000 420,000

�%� 48,500 12,125 523,750
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             ������!. 2.2  �t���/���,�l	��,����(�����,���/*9 4"5�,�l	��,����(�����,�*9l�ก����ก0������"o��*}�
���&�"��|!)�!��!.�����1  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

� !"#:  Merle, C.,Crawford,M., and Benedetto, A. (1924) [29] 

 
�����t������ก���)�u.������o�� �!. �! Hemoglobin E ���	
��(�������)�y���* KKUDCIP-Clear ���

l	� heating block v�� 4�,����l	��"����"��l�ก�������*��ก������!.l�,���!ก��	,��/�� heating block �-�
�5�!*�5���&����l�ก��������ก������)	,�)�!�ก��ก��l	��,���(�����
��
2����� �&!���ก",�)*+�ก��)��.�
���)"u�กl�ก�����ก���Hemoglobin E ���	
��(�������)�y���* KKU-DCIP-Clear [30] 

 
2.2 ��+:����������'���!����� 

����)�����"�!)*+�)�����"�!*�5�
ก�'�!.)ก!.�/���ก��ก�5��ก�����ก�� ก����������
 �!.�!/���
)"yก��กl��5�������)���)�!��)�,�ก���5�����
���/����)"ก
"��u��5���; ก����ก4����u�ก��l	�
)��u.���u���������
�!.�!/���)"yก��ก ��t-�ก�����)�!���5���4"5 ��)"ก
"l����4��,��!.����ก��v����,��
t�ก����4"54�,����[6] |-.�ก��l	�����)�����"�!���l�� �����to"�����
����v���"�ก�"��	��� 4"5���

����)�",��!(t�ก�����*�5�
ก�'l	�l� ���ก��4���' ����!( 

Fluorescent biological labels 
Drug and gene delivery 
ก�������)	u(���� 
ก��������*��!� 
ก������� DNA 
Tissue engineering   
ก�����"��)|""'�5)�y������#��������� (hyperthermia) 
Separation and purification of biological molecules and cells 
MRI contrast enhancement  
 l�*���
�����,��!���0���"��4�,�v��o"��4"5�����,�����
�����!.�!�����t�����l	�l����

ก��4���'v�� [12] 

/��'���"���#����$
-�����

&�0�?�$

. �1�1��@

-�����

&�0�?�$�����

/���� (��)

�1�./0-1�$

�1���/�@

 (���)

�1�./0-1�$

�3� �'�1��@

(���)

Hb Bart's hydrops fetalis
1,250 0 12,000 15,000,000

Homozygous ββββ -thalassemia
625 6,250 9,400 58,750,000

ββββ -thalassemia/HbE
3,250 97,000 4,950 48,262,500

HbH desiease 7,000 420,000 500 21,000,000

�%�
12,125 523,250 26,850 143,012,500
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          ������!. 2.3    ���
���� (nanomaterial) �!.�����*�5�
ก�'l	�l�����	!����4"5����ก��4���' �!.���0��
�,��x o"��/-(�4"5�����,�� 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
� !"#: Salata OV. (2004)[12]  

 
���
����	�����-.��!.���������l	���,��4��,�"�� �u� ��
���������l��5�������)��� (Gold 

nanoparticles, AuNPs) )*+���
���/���"�5���ก�!.�!/��� ���,l�	,� 1-100 ����)��� �!��������tl�
ก�����v����v���! �����t)�,�*��ก����� 4"5v�,)*+���0�,��,��ก�� ��ก�
2������)�",��!(�-����l���!ก�����
��
�������/����� ��*�5�
ก�'l	�l����ก��4���' )	,� ก�������l	�)*+�)|y�)|��' ������%"�ก��
���
��� anibody ��u� DNA/RNA )�u.�	,�l�ก����������	!��)"ก
"�,��x l��,��ก�� v��4ก, ก������� 
antigen ��u� DNA/RNA )*������, l	�)*+���������u��!�)/��)|""' )�u.�)*+�ก����ก0����v��[13], 
photothermal therapy 4"5 sensing v��  
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��*�!. 2-3  ก����� AuNPs �����*�5�
ก�'l	�l�����	!����4"5����ก��4���' ��������l	�)*+� sensor ��u� 
drug delivery ��u� photo-thermal therapy ��u�ก����������	!��)"ก
"�,��x 

 

                     
� !"#:  Liu, J., and Lu, Y. (2003) [13] 

|-.���ก��*�5)�y�,� AuNPs t�ก�����l	�)*+� sensing ��,����ก )�u.����ก��#��ก����ก"
,�ก�� 
(aggregation), ก��)*"!.��4*"��,���	�!ก����ก)� (refractive index) ��กก�����ก��/�������u���ก Surface-
enhanced Raman scattering (SERS) |-.�)ก����ก��ก�5���/��4����กก����.�/����)"ก
" ���u(�o���
���
v�,���!. �,�����ก������u���������� (Tracking) ��
���l� biological system �����t���v�����l	� 
dark-field optical microscopy ��u� two-photon luminescence microscopy l�����ก����ก0���(������t���
��
�����l	�l� drug delivery 4"5 photo-thermal therapy v�� )�u.����ก AuNPs �5*",�����������ก��
)�u.� AuNPs �!ก�����ก"u�4��[31] 

AuNPs ���t�ก�����l	�)*+��������� (reporter)l� Lateral flow strip test [32]  |-.�)*+�	
�������
ก�������!.l	���.v* �����#���"�กก�� immunochromatography �����t�,��o"v�������)*",���ก4t��!
	���/�� AuNPs �!.)ก��/-(��!.���4��,����
� (control line) 4"5���4��,������ (test line) ���t��4t��!
	���)ก��/-(��!.���4��,������4"5���4��,����
�)�,�ก��o")*+��ก 4�,��ก�!4t��!	���)ก��/-(��!.���4��,�
���
�)�!�����4��,�)�!� )�,�ก��o")*+�"�  
��*�!. 2-4  4����,�*�5ก�� (A) 4"5ก��4*"o" (B)/�� Lateral flow strip test 

       (A) 

                                                 
          
      (B) 

                                                                
� !"#:  Li, Q., (2009) [32] 
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2.3 PNA ���ก�����-������� ,��'�(�"+ก��� 

 ���)���5�'�!)�y�)��!.���%"�ก)�u��4�� 4"5ก������!)�y�)����ก",�v**�5�
ก�'l	�l�ก��������
"�����)��/���!)�y�)� �!)�y�)��!.l	�l���������!()*+��!�������"�����"�!)�y�)�	���l��,�!.�����/-(����ก"
,�/��
o������)��|-.�4�����������tl�ก������-�ก���!)�y�)���,��4/y�4��4"5�!������)��5)��5����� �����t
������,�"���)��|!� 4��|�" 4"5)���5)���"�����!�"����!)�y�)����ก",����ก����������&5)�v��'|-.����
�������/��4/y� 4"5v��������&!ก������!)�y�)��!.���%"�กv**�5�
ก�'l	�l�ก��������"�����)��/��
�!)�y�)������#���"�กก�����|��/�� v �����5�,���!)�y�)��!.���%"�ก)�u��4��ก���!)�y�)�����
4"ก)*"!.��4��v���� [33] 

 
��*�!. 2-5  4���ก�����)���5�'�!)�y�)��!.���%"�ก)�u��4��4"5ก��*�5�
ก�'l	�l�ก����� 
"�����)��/���!)�y�)�   

 
� !"#: RSCBTUS กH9Wก:@, JXTYAS# JXT�#, WGZ[ SDX�[ @A\G@CGD]. (2551)[33] 

 
ก�����)���5�'4"5ก����-���"�)�v��'���"!��ก4�|����o����  l���������!(v�����ก�����)���5�'

��"�v��'���"!��ก4�|�� (�!)�y�)�) 	���l��,�!.�!ก�����4*"�l���!���, ���ก'	���!.*"��)*+�v���"����&!ก��
���)���5�')��v��'�������/��4/y�4"5���ก����-��!)�y�)��!. ���)���5�'v����o����|'������"�!.)�"u��
�����������#��ก���������)"ก
"	�(�)�!��!.)ก��ก��)�!���� v��)��/�����*�5ก��v���"o,��|�")���'
�5����������l	�l�ก�������ก������-�ก���!)�y�)� *����2/���!)�y�)��!.��-����,��o����*����2ก�����
�-�/���!)�y�)�ก���!)�y�)��!.o����t�ก�)���5�'��� )��������|'������"v������"��|' (��|!)�y�) |-.�
,��v�,�ก��)*"!.��4*"��"�����o���� ��กo" ก����"��4���l��)�y�,�*����2/���!)�y�)��!.��-�
���,��o�����5)��.�/-(�������)/��/��/�� ���"5"���!)�y�)��!.l	� /�(����ก���"y�ก����)*|�"y�กก��
��)"ก
"�!��������1��,����ก�,�ก�� )��!���u(�o��!.�5�����t���v*�����ก������-�ก���!)�y�)�v�� 
���5�!.)���5��l�ก����-��!)�y�)� �u� ก��l	�����5"���!)�y�)�)/��/�� 1.0 M 4"5)"��!.l	�l�ก����-�
�u� 24 	�.��� 4"5���5�!.)���5�� �!.l	�l�ก�������ก������-�ก���!)�y�)� �u� ก��l	��!)�y�)��!.�!���
)/��/�� 50 M l����"5"��|)�!�� ���)�����)���' pH 7 )/��/�� 0.5 mM 4"5)"��!.l	�l�ก������-� �u� 1 
	�.��� ��ก��ก�!(v�����ก��#-ก0� ���&��"/�� pH 4"5*����2)ก"u��!.�!�,�ก������-����ก",��!ก��� ��ก��(�
v�����o�����!.o,��ก����-� �!)�y�)�v*�����ก������-�ก���!)�y�)��!.�!"�����)���!.)*+�)����,����������2'
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4"5�!)�y�)��!.�!"����� )��o��v*�!.v�,l	,)����,��)�u.�#-ก0�������)��5)��5��l�ก������-� ��กo"/����|!
)�y� 4���l��)�y�,� ��������tl�ก������-�/���!)�y�)��!.t�ก��-����,��o����ก���!)�y�)�)*�������5
/-(����ก��	���/�� ���"!��)��/���!)�y�)�4"5�!)�y�)�)*+������1 4"5ก������!)�y�)���*�5�
ก�'l	����
�,�ก��)����� ��|!)�y� �����t��ก���4�ก�,��/��ก������-�ก���!)�y�)��!.�!"�����)��o��v*)�!��
���4��,�)�!�v��[34] 

v���!ก��������	
��������%����,���,��	����
,� |-.�l	�l�ก�����ก���ก��)ก��ก�� translocation /��
������|� �!.)ก!.�/��ก�� acute 4"5 chronic leukemia ���ก��)��.�*����2 DNA ���l	� primer �!.���%"�ก
��� biotin �� hybridize ก�� dA tailed probe 4"5�����	
����|-.��! oligo-dT probe �,����,ก�� gold 
nanoparticles )�u.��
,�	
����"��� buffer  �5���l�����"5"��)�"u.���!.��������)�� DNA �!.���%"�ก��� 
biotin �!. hybridize ก�� gold nanoprobe 4"� �����ก�� streptavidin �!. test line |-.�	
�����!(�����t���
� �� � %� � �  � � o� � * ก �� / � � � � � � � � | � 4 � �  t(9;22)(q34;q11), t(15;17)(q22;q21), 
t(11;17)(q23;q21),t(5;17)(q32;q21), t(11;17)(q13;q21), t(8,21)(q22;q22)4"5 inv(16)(p13;q22) v��[35] 

	
��������%����,���,�����l	� gold nanoparticle probe 4"5�"�กก��/�� Lateral flow strip |-.�
�����tl	������� genomic DNA ������ |-.�v�,����)��.�*����2 DNA ก,�� �������� genomic DNA �� 
hybridize "���	
��������%�� ����&! sandwich  hibridization "������)2����� (test zone) 4"5 
���)2���
�(control zone) )ก��)*+�4t��!	��� |-.������t���)�y������)*",� |-.�	
�����!(�����t
������ genomic DNA �!.�!���)/��/�������!.�
� 2.5µL/mL (1.25) ���l�)"� 15 ���! [36] 

 

2.4 �657����ก��� 
 

2.4.1 ���� ��$������ก��� 
                     

v���!o��l���������/�����,����ก����,��x ก����ก��� ���� ������'���&
'��� 	������' v��l�����
���ก�����,� ���ก��� (Innovation) �!��ก#���'����ก innovare l���0�"���� 4*",������.�l��,/-(��� 
�������/�����ก���l�)	��)#�0�#����' �u�ก�����4�������l��,��u�ก��l	�*�5��	�'��ก��.��!.�!
���,4"���l	�l���*4��l��, )�u.����l��)ก��*�5��	�'���)#�0�ก�� ��u�ก�����l���.��!.4�ก�,����ก���u.� 
�����#��ก��)*"!.��4*"��,��x (Change) �!.)ก��/-(������)��l��ก"����)*+���ก�� (Opportunity) 4"5
t,�����v*��,4�������l��,�!.���l��)ก��*�5��	�'�,���)�� 4"5�����  

�����ก������ก��� ��u�NIA v��l���������v�,� ���ก��� �u���.�l��,�!.)ก����กก��l	�������
4"5���������������' �!.�!*�5��	�'�,�)#�0�ก�� 4"5����� 

Hughes (1971) �&����,� ���ก��� )*+�ก������&!ก��l��, x ��*�������"����กv��o,��ก����"��
��u�v�����ก���������)*+�/�(�x 4"�����!/�(��������!(  

1) ก�������� (Invention) 
2) ก������� (Development)  
3) ���v**���������� |-.��!���4�ก�,����กก��*������)����!.)��*��������  
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Everette M. Rogers (1983) v��l���������,� ���ก��� (Innovation) �u� ������ ก��ก�5��� 
��u���t
l��, x |-.�t�ก������,�)*+���.�l��, x ������
��"4�,"5�� ��u���,��u.� x /��ก��������l�
����� �����(� ���ก����������t-���.�l��, x ����,�v*�!(  

1) ��.�l��,�!.v�,)���!o��l�)�������ก,��)"�  
2) ��.�l��,�!.)�������4"�l���!�4�,v���!ก���u(�����/-(���l��,  
3) ��.�l��,�!.�!ก�����������ก/��)ก,��!.�!���,)���  

�����
ก��%�����	��23����t�� �.#. 2542 v��l���������,� ���ก��� (Innovation) �u� ��.�
�!.���/-(�l��, ��u� 4*"ก��ก)��� |-.�����5)*+������� �&!ก�� ��u��
*ก�2' )*+����  

Business Council of Australia (1993) v��l���������/�� ���ก��� (Innovation) ,� )*+���.�
l��, ��u���.��!.v�����ก�������/-(���ก/��)�����,����ก��ก���'ก��&
�ก�� )�u.�������
2�,�)��.�������l��ก��
�����'ก��&
�ก��)�� ��u��������l��ก��"�ก���/�����'ก��&
�ก�� 

Trott (2005) v��l���������,� ���ก��� (Innovation) �u� ก�����ก����(����|-.�)ก!.�/���ก��
ก�5��ก�����������'4������� ก������� )�����"�! ก��o"�� 4"5ก���"��/��o"����23' 
ก�5��ก��o"�� ��u��
*ก�2'  

��ก����&����/������ ��
*v��,� ���ก��� �u� ��.�l��,�!.)ก����กก����������o,��ก�5��ก���!.
)*+��5��)�u.������l��)ก����.��!.�����t���v*l	�*�5��	�'l�)	����2�	�' (Commercial exploitation) 4"5
ก,�l��)ก�����v��4"5o"ก��v�ก"���u��� 

 
2.4.2 �ก9;,ก��(�-��9��1�����.'�������ก���  
                                                             

)ก23'ก�������2�,���.�l�)*+����ก����! 4 *�5ก�� �u� 
 

1) ���ก����5����)*+���.�l��,��(���� ��u�����,����)*+�/��)ก,�l	�v�,v��o"l���!� 4�,
�����*���*�
�l��, ��u�)*+�/��*���
����!.)�������*���*�
�l���!/-(�   

2) �!ก������&!ก������5����l	� ��������2����'*�5ก����(��,�/����"�!.���)/��v*l�
ก�5��ก��4"5o""��&' ���ก�����/�(����ก�����)���ก��l��)���5��ก,���!.�5���ก��
)*"!.��4*"�   

3) �!ก��������'���ก��������u����,�5�,��ก������,� C��.�l��,F ��(��5	,�4ก�*�1��4"5ก��
���)�����������,��v����,���!*�5���&�������/-(�ก,�)���   

4) ���v�,)*+��,���-.�/���5�����l�*���
�����ก C��.�l��,F ��(�v�����ก��)o�4��,               
4"5��������ก"��)*+��,���-.�/���5������!.���)������,l�/25��(��5v�,tu�,���.�l��,
��(�)*+����ก��� 4�,�5)*"!.������)*+�)�����"�!��,��)�y��!.  

 

2.4.3 ����:�������ก��� 
  

)�������t4�,����ก��������.v*���"�ก025ก��)*"!.��4*"��!. )ก��/-(�ก����.�/����u�
ก�5��ก����(���กv��)*+� 3 *�5)�� ����!(  
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                 2.4.3.1 ���ก���&���:9;, �8����ก�� (Product or Service Innovation) 
 

 

����t-� ก��)*"!.��4*"�)ก!.�ก��o"����23'4"5���ก���!.���'ก����)���l��ก��"�ก��� [37] 
|-.������t4�,��,��v��)*+� 4 *�5)�� ����!( [38] 

 

2.4.3.1.1  ก�� �'������������"+�ก�- (Firm-Oriented Definitions) )*+�ก��#-ก0����
l��,/��o"����23'��ก��#�5/�����0������ก��o"�� ��u�����ก���"��/�����0�� t��o"����23')*+�
/��l��,/�����0��กytu�,�l��, ����5�-�tu�,����0��)*+�4ก� 4�,����5v�,v����t-�,�)*+����
l��,/��o����������u����0���u.� x 

 

2.4.3.1.2  ก�� �'������������&���:9;, (Product-Oriented Definitions) )*+�
o"����23'l��,�!.�
,�)����!.o"����23' ��u��
2������/����o"����23' 4"5o"ก�5��/��"�ก025
)�",��!(�!.�!o"�,���*4��ก��l	�l��,/��o�������� |-.�����t-����ก����������o"����23' (Product 
Innovation) 

 

2.4.3.1.3 ก�� �'���������������' (Market-Oriented Definitions) )*+����l��,/��
o"����23'�!.�
,��!.�"�� |-.���������!.o��������������,�)*+�o"����23'l��, 

 

2.4.3.1.4  ก�� �'������������&�0���!:� (Customer-Oriented Definitions) )*+�o��������
)*+�o��ก�����o"����23' ����!.o��������)*+�o��l	�����21�2l�ก��ก�����,�o"����23'l�)*+�
o"����23'l��, 

 

                    2.4.3.2  ���ก���ก�����ก�� (Process Innovation)  
 

)*+�ก������&!ก������ก��o"���!.l��, ��u�v�����ก��*���*�
�l���!/-(���l	� |-.�)���)�u.��/��
���ก�������)�����"�!4"5)*+����ก���l�)�����"�!����ก�5��ก�� ��ก05 )�����/�(����
ก�������� 4"5�5��/�����'ก���!.�!�,�l�ก��4*"���.��!.���)/��v*��,o""��&' ���ก���
ก�5��ก��4�,�v���"��*�5)��4�,�!.	��)���!.�
� v��4ก, 

- ���ก���ก�5��ก��)�u.�ก����4����u��,��)*+��,��v* |-.�)*+�ก��*���*�
�
ก�5��ก��o"��l���!*�5���&���� 4"5*�5���&�o"�!.�!��.�/-(� )	,� ก�������ก��o"��l��,  

- ���ก���ก�5��ก��4��)%!���"�� �!.)*"!.����(�4����l�ก��o"�� 4"5ก��l�����ก��
v*��,���(�)	�� [38] 
 

2.4.3.3 ���ก���ก����� ��-'ก�� (Managerial or Administrative Innovation) [39] 
 
 

  )*+�ก����������*4��ก�����ก�����'ก�l��, x �!.�,�o"l���5��ก��������ก��o"�� ก��
��ก4��o"����23' 4"5ก��l��ก�����ก��/�����'ก��!*�5���&����)��.���ก/-(� )	,� ก��������
���'ก�)	�� matrix �!.v������������)*+���,����กl�	,�*9 �.#. 1970 ��u�ก����� Balance Score 
Card l�ก��*�5)���o"ก��*�5ก��ก��/�����'ก� )*+���� 
 

                    2.4.3.4 ���ก���'0��ก�����' (Marketing Innovation) [40]  
 

������ก�������ก���"�� �����t4�,���ก)*+� 2 *�5)�� ����!(  
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     2.4.3.4.1   ���ก�������ก�'-�กก�����'��������� (Marketing-led Innovation) )	,� ก��
)*"!.��4*"�"�ก0254"5�
2������/��o"����23'4"5���ก��)�u.�������
2�,��!.)��.�/-(�l��ก��"�ก���  

 

     2.4.3.4.2  ���ก���'0��ก�����ก�� (Process Innovation) |-.�)*+�ก��)*"!.��4*"�
ก�5��ก��l�ก�����)���&
�ก��)�u.�����ก��"�����
�4"5/�(�����,�� x l�ก�����)������ 

 

������ก�������ก���"���5�!���,�"����*4�� ������,l���*/��o"����23'l��, 	,��
���ก����������,����*4��l��, ��u� �"��l��, )*+���� [41]  
 

������!. 2.4 ��*4���,�� x /�����ก�������ก���"�� 
 

 

������������ก���'0��ก�����' ���$1�� 

o"����23'l��, o"����23'�����*�
����)�y��!.*"�������ก�����0 
	,�����ก����������,����*4��l��, ก�������,��o,���5����2�	�'��)"yก�����ก�'                                         
4�������l��,���ก���"�� ก�4�v�������)��!� 

�"��l��,/�,�/���"��l��, 
ก��)/����,�"��l�*�5)�#�!� �(����")�!���������o���!.����ก��
"��(�����ก��u��!*�1��)�u.���
/��� 

ก�5��ก��o"��4��l��, 
ก��l	�	�(��,��"����ก�!.4/y�4��4"5�!�(�����ก)��4��
�"�5 

 
 

�!.��: ���4*"���ก Doyle and Bridgewater (2000). pp. 6-7.[41] 
 

��ก��ก�!( ��ก�	�ก������ก�����ก�����v��4�,����ก��� ��ก)*+� 4 *�5)���"�ก                    
���o"ก�5���!.�5)ก��/-(�ก�����v��)*�!��l�ก��4/,�/��/�����'ก��&
�ก�� ���4���l�������!. 
2.5 

������!. 2.5 *�5)��/�����ก���4"5���v��)*�!��l�ก��4/,�/�� 
 

 

����:�������ก��� �ก59����ก���ก�'����2'0����$�.�ก����1��� 

���ก����!.)*"!.��ก�)��� 
(Disruptive innovation) 

���ก�������ก�ก��4/,�/��/-(���l��, 4"5��������4��,�
�
2�,�(Value proposition)l��, 

���ก�����,����ก 
(Radical innovation) 

���ก�����)���o"����23'/���ก���!.)*+�)�ก"�ก02'��u�
4�ก�,����ก��,4/,���,����ก4"5ก������������ 

���ก����!.|��|��� 
(Complex innovation) 

�����ก"����กl�ก��)�!�����)�����"�!l��, ���l��)ก��
�
*����l�ก��)/����,�"�����������,4/,� 

���ก���4���,��)*+��,��v*4"5�,�)�u.�� 
(Continuous incremental innovation) 

���ก��"�����
�4"5)��.�*�5���&������,���,��)*+��,��
v*4"5�,�)�u.�� 

�!.��: ���4*"���ก Joe Tidd. (2001)[42.] 
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        2.4.4  ก�$+�",���ก���  
 

Doyle (2000) v��ก",�,�ก"�
�&'l�ก����������ก��������t4�,���กv��)*+� 4 *�5)�� �u�                    
���ก����!.)ก����ก~}��ก���"��/��ก��ก�� ���ก����!.)ก����กก����������ก��ก�� ���ก����!.)ก����ก
ก��*�5��0�'��.�l��, 4"5���ก����!.)����"��)*+��"�ก ������"5)�!��l�������!. 2.6 

 

������!. 2.6  ก"�
�&'���ก��� 
 

ก�$+�",���ก��� (Innovation Strategies) -+'�1��/-+'�'1� 

���ก����!.)ก����ก~}��ก���"��/��ก��ก�� 
(Marketing department-led innovation) 

~}��ก���"�� Co�ก/��F �����l�ก����������ก���
)�!��~}��)�!�l����0�� ���l��v�,v��������������������'
�!.�!��ก~}���u.�x l�ก��ก�� 

���ก����!.)ก����กก����������ก��ก�� 
(Acquisition-led innovation) 

���������l�ก����������ก�������&!�!(�,�l�1,
��ก�5"��)�" )�u.����ก*�1���������4�ก�,��ก��l�
���&������'ก���(����ก��ก�� 

���ก����!.)ก����กก��*�5��0�'��.�l��, 
(Invention-led innovation) 

��,4/,������t"�ก)"!��4��v���-�v�,�����t��������
v��)*�!��l�ก��4/,�/���!.��.��u� 

���ก����!.)����"��)*+��"�ก 
(Maket-led innovation) 

)*+�ก"�
�&'�!.*�5��������)�y���ก�!.�
� )�u.����ก)*+�
ก"�
�&'�!.��������u(����/��ก��)�����������1/��
�"��)*+��"�ก)�u.���������������&'�!.l���
2�,�ก����(�
"�ก���4"5�
��"�ก�/��ก��ก���!ก��� 

�!.��: Doyle and Bridgewater (2000). pp. 8-10. [41] 
 

 

 

         2.4.5 ก�����ก�����ก��� 
  

���ก�5��ก���!()��.���กก��ก�5����!.���������' 2 ��,�� v��4ก, ก��ก,�)ก��������l��, 4"5ก��
������t-���.��!.)*+���ก�� 
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��*�!. 2-6   ก�5��ก��/�����ก���  

                                                             
 
�!.��: 2���� �����5ก��o" (2550: 8) [43] 
 

2.4.5.1 ก���0� �������'. �1 (Idea Generation) �!4�",��!.��/���������!.)*+����ก��� ����!(  
 

 

��*�!. 2-7   ���'*�5ก���!.ก,�l��)ก��������l��, 
 
 

                               
 

�!.��: 2���� �����5ก��o" (2550: 8) [43] 

 
��ก��*�!. 2-7 ���l������t-����'*�5ก��/��4�������l��,��(� 3 ��������,�v*�!( 

 

- Creative thinking skill (�ก5�.�ก����'�$1����0������,) �u� ก���
�*�5ก��������
���������')*+�ก�������4��ก�5�
�� )�u.����ก��.�4�"��� �����t���"�����v���,�� ก�����v�,|(��v�,
�� 4�,�����!*�5��	�'  

- Expertise (����/�����) �u� ���)	!.�	�1l�4�,"5���� �!.)ก����กก����.�����ก
*�5��ก��2'�!.o,���� 

- Motivation (���ก���+0�) )*+�4���!.)ก��v����ก���l� )	,� ������ ��
ก �5)���5��� 
4"5 ��ก�����ก )	,� ��� )�������" ก�������� )*+���� 
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2.4.5.2    ก������0*4�!�ก�� (Opportunity Recognition)  
 
 

) *+ � ก �� �� � ��� , � ��. � ��( � � 5 ) *+ � ก �� �� � � � �!. ��. � l � 1, ) �u. � ) � � ) �y � �� � � ��, � � � � �� �                      
(Norman Augustine) |-.���������ก������"�กก�� C4o�o�����t*�5��	�'F  
 

 

                   2.4.5.3    ก���������������' (Idea Evaluation)  
 
 

- ���)���5��/�����ก���ก��ก"�
�&'/�����'ก� 
- ��������t����)�����/�����'ก�l�ก����������ก��� 
- ��������t�������&
�ก���!.�,�o"l�����ก���*�5��������)�y� 

 
 

2.4.5.4   ก��(W�����ก��� (Development)  
 
 

l�ก�������l��)ก�����ก�����(� ����กก�5��ก�� �5�� /�(���� 4"5��)�"l�ก��
��������ก����,�� x )�u.������l��)ก�����ก���/-(� ����,�v*�!(   

 

2.4.5.4.1 ��ก���������' (Idea Funnel) 
 

l�ก�5��ก���!(�5*�5ก�����ก����"�������� ก����������"�� 4"5ก�������
o"����23'���4�� |-.����������กy�����to,��ก�5��ก��ก������ก",�v�����ก,��������u.� 
4"5�5)�"u�������)�!��v�,ก!.����!.o,����t-�/�(��
������!.�5t�ก���v*l	�*�5��	�'l�)	����2�	�'   
(��*�!. 2-8) 

 

��*�!. 2-8 ��)�"��ก��������� 
                                 

 
 

�!.��: ���4*"���ก 2����  �����5ก��o" [43] 

 

2.4.5.4.2 ��������3������������ (Stage-gate System) 
 
 

�5��4��/�(����4"5*�5�� )*+��&!ก��4�ก�������!.�!��ก��ก�������!.v�,�! ����5��
�!(v�����ก�������/-(������ ��)���'� ��)*��' l�	,�*"���#��0 1980 �5���!(*�5ก�����"�����
/�(��,�� x �������/�(����ก������� 4"5*�5���������*�5)���)�u.�ก������������!.�!#�ก�����.��
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��กv*��(�4�,)��.� x 4"5���l���������!.�,��5*�5��������)�y�v��)/����,�"��)�y/-(� |-.��!ก��
���
�)*+�/�(� x ��(�4�,ก��tu�ก��)���/���������!(v*��t-�ก�������������(�v*l	�l�)	����2�	�' 
(��*�!. 2-9) 

 

 ��*�!. 2-9   /�(����ก��������/���5��/�(����4"5*�5�� (Stage-gate System) 

                                                      
                    �!.��: ���4*"���ก Robert Cooper (1990) [44] 

2.4.5.4.3 ก��(W�����ก���&���:9;, (Product Innovation) 
 
 

ก�5��l�ก�����ก�����ก���o"����23')*+�)�u.���!.|��|��� ก�������4"5���)���
o"����23'l��,��ก��,�"�� �����.v*�5*�5ก�����/�(�����,�� x (��*�!. 2-10) 

 

 ��*�!. 2-10  �5��ก����������ก���o"����23' 
 

                           

 
 

  �!.��: ��ก0' �ก�������� (2547 ) [39,44] 
 

2.4.5.4.4 ก��(W�����ก���ก�����ก�� (Process Innovation)  
 

ก����������ก���ก�5��ก��l�4�,"5���'ก��!���'*�5ก�� 4"5����"�ก�"��
�,��ก����กv* �����.v*�����t4�,���ก)*+� 5 /�(���� [39] ���4���l���*�!. 2-11 
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��*�!. 2-11  /�(����l�ก����������ก���ก�5��ก�� 
 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
�!.��: ���4*"���ก ERSC Innovation Training Training Material. [45] 
 

      2.4.5.4.5 ก��������ก�����0���1���' (Commercialization) 
 

- ก���)���5�'�
��
���
� (Breakeven Analysis)  
- ก���)���5�'ก�54�)��������"� (Discounted Cash Flow Analysis) 

 

2.4.6  ��-����ก��� 
 

������ก���)ก!.�/���ก��ก���������������#����' ก��*�5��0�' ก����������ก��� 4"5
ก���"�� �����*�!. 2-12 |-.�4������'*�5ก��/��������ก��� ������'*�5ก����(� 4 �5�!���������&'
ก�� ก���������������#����')*+��
�)��.����/��ก��*�5��0�' ��.�*�5��0�'��u�o"����23'���v�,v�����)/����,
�"���
ก	�(���� ก��*�5��0�' (o"����23') �!.�����v*��,���ก����!.)*+��!.�������5t�ก���)/����,�"�����)*+�
ก��ก����!.������ก���l��,��,o�������� ���v��������������u�v�,v������������กyv�� ก��ก������
ก���"���5)*+���.�o"�ก���l���!ก�������ก�������� ก��*�5��0�' 4"5���ก��� )*+�����,�v* 
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��*�!. 2-12  ���'*�5ก��/��������ก��� 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
�!.��:  Khalil, T (2000) [46]                 
                                                                                                                                               

2.4.7  ก�����ก��������. 0�ก�'���ก���&���:9;, 
 

ก�5��ก���!.���l��)ก��ก����������ก���o"����23'l��,�5/-(����,ก�� 2 *������"�ก ����,�v*�!( 
2.4.7.1     Market Pull   
 

ก�������o"����23'l��,���ก�����o"��������"�� ��u�o"ก��������������ก��/��
 o����������)*+�����'l�ก���������4"5����� [39] �5)���l�)�u.��/��ก����������������ก��

 )%��5/���"����,��l��� ����-.�)* �)�u.���"�ก� �ก��������)��.��5�����������t���                          
 ����)�����"�!)* �)�u.�����  

 

2.4.7.2    Technology Push  
 

ก�������o"����23'l��,���ก�����)�����"�!l��, x ��กก���������4"5����� (R&D) 
v*/���o"l�)	����2�	�' [39] ���ก�������������)�����"�!�,���ก)���l�����ก��)��.��5���

��������t�������)�����"�!)*+�)�u.���"�ก ��ก����������,��"������l�������-.�)*+�)�u.��
��� 
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��*�!. 2-13   ���������&'�5�,��)�����"�!4"5�"�� 
 

 

 
�!.��: M. Baker 4"5 S. Hart  [47] 
 

��*�!. 2-14  4��o"�ก���)�����"�!4"54���-�����
*���'  
 

 
 

�!.��: ก�&��� �t��ก
" (2547: 68) [48] 
 

2.4.8   ���ก���&���:9;, (Product Innovation) 
 

 ���ก���o"����23' )*+�ก�5��ก���!.������&'ก�� 2 ��4*� v��4ก, ��ก���������)�����"�!4"5
�������ก��/���"�� ������ก���o"����23')*+�o"����กก��*��������&'/����4*���(� 2 ก",��u� 
ก,���!.�5���ก��������)�����"�!��u�o"����23'l��, x ���'ก���(� x �����ก���������ก���"�����,� ��.�
�!.ก��"���������������,��(�����"���ก���������ก��/���"����u�v�, ���ก���4������v�,l	,)�!��4�,ก�����
��.�l��,)�,���(� 4�,�����v*t-�ก��*���*�
���.�)����!.�!���,4"��!ก��� �����*�!. 2-15 
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��*�!. 2-15  *�5)��/�����ก���o"����23' 

�!.��: ���4*"���ก ERSC Innovation Training Training Material [45] 
 

 ��(��!( ��l������1/�����ก���o"����23' �u� ก���������������tl�ก��4/,�/��/�����'ก��!.�5
�����|-.�ก��v�4"5���v��)*�!�����ก���"�� ����!.���)�����.�l��, x �!.v�,)���!l�����)�����ก,��l�
�"����(� x  
 

2.4.9   ��-�/����&���:9;,���ก��� (Product Innovation Life Cycle) 
 

�5�����	!��/��o"����23')*+��!.4��,�"��)*+���,����กl�#����'���ก���"�� �����(����,��
���������!.,�ก����4o�ก���"��l��
ก x �
� o"����23'�5/-(����,ก��	,�	!��/��o"����23'��(� x )	,�  
������ก���"��)	���
ก����5)���5��l��5�5)��.�4�ก/��ก��4�5��������� �����*�!. 2-16 �,�4o�ก��
/����,�4�,�ก���"������5)���5��l���5�!.�"��)��.��5��.���4"� )*+���� l�	,���������4��l�
�5�5�
����� ���ก���4��)%!���"���5ก"�����!������!.�����1�!ก���(���-.�)�u.��!o�������������กl��,
4"5��������������ก��/��o��������)�y�!.�
�  

l��,��!.)ก!.�/���ก���k0�!���ก���o"����23' �5�����	!���54���t-�������!.4�ก�,��ก��
��กv*/��"�ก025ก����������ก����"�ก x ��(� ��(����"�ก025�!.ก",���4"� �u�4��)%!���"�� 
(Radical) 4"54���,��)*+��,��v* (Incremental) ����5)�y�,�"�ก025/�����ก���v����o"����23'
l��,��ก��,�"�� �,����ก���4��)%!���"���5��v����กl��5�5)��.���� (Introduction Phase) ���
���'ก��!.)*+�)���/�����ก���v����4o�o"����23'l��,��ก��,�"�� �,����ก���4���,��)*+��,��v* 
(����(����ก���ก�5��ก��) �5��v����กl��5�5��.��� (Maturity Phase) /�����	!��o"����23')�u.�
�"��)��.��!.�5��.��� 4"5��4*�4�,�������)�y��5�5�!( �u� ก��"�����
� 

 
 
 
 
 
 
 
 

• ก��o"��������l��,�!.v�,)���!��ก,�� (10%)                                        ��,��%���"�� (Radical) 

• ก��)��.����ก����������u����ก���!.v�,������)��� (20%) 

• ก��*���*�
��������!.�!���,)��� (26%) 

• ก��)��.����ก����������u����ก���!.������)��� (26%) 

• ก��"�����
� (11%) 

• ก��*���*�
����4��,�/��������4"5���ก�� (7%)                       ��,���,��)*+��,��v* 
(Incremental) 

�ก59�ก�������$����� 
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��*�!. 2-16  ���	!��o"����23' 
 

 
                            

   �!.��: ���4*"���ก Coulthard et al. (1996: 78) [46] 
 

Johne and Snelson (1998) [47] ��,���l������1�!.�!o"�,�������)�y�/�����'ก�l�ก�������
o"����23'����!(  

- ก���!.�
ก��l����'ก�)/��l�t-�ก"�
�&'4"5������ก��4/,�/��/�����0����,��t,��4�� �!ก����
4o�ก�������o"����23'�!.	��)��4"5���ก
� 4�������)"u�กl��, x l�ก��4ก�*�1�� 4"5ก"��
)�!.���,����o���"�� 

- ก��l����������1 4"5ก�����������ก���!.)�����o"����23'��กก,���,���� ก",��u��
ก x ~}��
l����'ก�*���������)��u��,����,l��!�)�!�ก�� 

- ��.��!.�����1�!.�
�l�ก�����ก�����ก���o"����23' �u�o�������������5"-ก���,)���,����ก��� 4"5
���)�!.��)*+���.��!.���,��,ก�� 

- ก��)�!�������ก���o���"�� ��u��!.)�!�ก,�ก��"��o��"��t�ก��(�l��!.�
��5�����v*��,�5���!.)*+�
ก�����4"5)*+�"�ก025)%��5���'ก��!.��,4/,�v�,�����t���ก��"�ก)"!��4��v������,�� �!ก��(����
)��.�/!���������tl�ก��)�!�����l��ก�����'ก� 4"5)��!�����������!.�5�������)��v*)*+�
���'ก�4�,�ก��)�!����� ( Learning Organization) l������ 

 

2.4.10  ก�����ก��.�ก��-'ก�����ก���&���:9;, 
 

 ก�5��l�ก�����ก�����ก���o"����23')*+�)�u.���!.|��|��� ก�������4"5���)���o"����23'
l��,��ก��,�"�� �����.v*�5*�5ก�����/�(�����,�� x  

4�������l�ก����������ก���o"����23'l���!��������1��(��������)�����"�!ก��o"��4"5
ก���"���!()�� �!.�����|-.��&!ก�����ก�����ก���o"����23' 
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��*�!. 2-17  ก�5��ก�����ก�����ก���o"����23' 
 

 
 

�!.��: ��ก0' �ก�������� (2547: 30) [39] 
 

��ก��*�!. 2-17 ก�5��ก�����ก�����ก���o"����23' *�5ก����� 
 

  2.4.10.1                 ก��������� ,����9������'�0�� (Environment Signal) 
 
 

��.�4�"������ x ��v�,,��5)*+��"�� )�����"�! ��u� ��,4/,�/�� "���!���&��"��,����ก
�,������� 4"5ก����ก"�
�&'l�ก�������o"����23'/�����'ก� )�u.����ก*�����)�",��!()*+���	!(��
��ก�� l�ก�����ก���"�� 4"5�,�o"������ก����������tl�ก��4/,�/��/�����'ก�  

 

2.4.10.2               ก�����'�5X,��'�0� (Invention)  
 

�5�!*�5���&����กy�,�)�u.��!4����4"5�
2������/��o"����23'�!.	��)�� ��.�*�5��0�' ��u�
o"��o"/��ก��*�5��0�'��������(�v������กก��o��o�����������t)����!.�!���,4"�/�����'ก� 
)/��ก�����'������l��,�!.)ก����กก��*�5�"o"��11�2���ก���"�� 4"5)�����"�!����!.v��ก",�
��4"� 
 

2.4.10.3               ก��(W��&���:9;,�1��2�ก�ก��(W�����' 
  

l��"�� x ก�2!���)%��5������*�5)��)��u.��l	�v���� �!ก�����ก����02�)�u.�)*+�ก��
�����ก�54�ก���"��",�����ก,��ก���������,���������,�"��)�u�� 

 

2.4.10.4               ก�����-�� �1�$ (Market Launch)  
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-  Relative advantage o"����23'�!.���)������������t4���!.�������!.�!���,)���v�� �5����
�!ก,�v�,,��5)*+������
2��� ก��*�5�����"����� ���)�y )*+���� 

- Complexity ���ก���o"����23'����!ก��|(��|���l�ก����������� 4"5ก��o"�� 4�,
o�������� ���!.�5)/��l�v��v�,��ก��)ก��v* 

-  Observability ��������t/��o��������l�ก�����������ก�����(� x ,��!/-(���,��v�
/-(����,ก��ก���!.��.��!.o�����������)ก�v�� 

-  Trialability ก��l����ก��o��������l�ก����"��o"����23'ก,���!.�5�!ก��������l�|u(� 
-  Compatibility ���)/��ก��v��/��o"����23'ก����t
*�5���'/��o��l	� 4"5ก��l	�������� 
 

2.4.10.5           ก�����$���0���ก��(W�����ก���. �1 (Learning and Re-innovation)  
 

�"����ก�!.���'ก�o,��/�(��,�� x ����!.ก",���4"����)%��5ก�����"�� ������)�y� 4"5
�
*�����!. )ก��/-(����,�)*+���)�!���!.�!4"5�����t���ก"��v*)*+�/����"�!.�!�,�l�ก�������
���ก������(��,� x v* 

 

2.5 ก�����ก��(W��&���:9;,. �1 (Process of New Product Development) 
 

2.5.1 ���� ��$���&���:9;,. �1 
 

��กก���"��v��l���������/�����,� Co"����23'l��,F ,�����t-���.��,�� x ��(� 6 *�5)�� 
����,�v*�!( [48] 

 

2.5.1.1 &���:9;,. �1���!�ก (New-to-the-World Product)  
 

  o"����23'	����!()*+�o"����23'	���4�ก/���"ก�!.t�ก�����/-(���l��,���"�ก025��)#0���
*�5ก�� �-����l��v�,)��u��o"����23'l�)"��!.�!���,4"�l�*���
��� ก��)ก��/-(�/��o"����23'l��,�!(
���)*+�ก��*�����*�5)��/��o"����23')����!.���,4"�l�*���
��� (Exisiting product category) 
��u�����5���l��)ก���"��l��, (New market) ��,��4������  
 

2.5.1.2 ��$&���:9;,. �1 (New Product Lines) 
 

  )*+�o"����23'�!.�!���l��,����������0���!.o"��/-(��� t-�4��,��5v�,v��l��,��ก�������
�"�� o"����23'*�5)���!(�!����,�*�5��2����"5 20 /��o"����23'l��,��(���� 
 

2.5.1.3 ก���(�������&���:9;,��$ก��. �1.���$ก��&���:9;,�'�� (Additions to Existing 
Product Lines)  

 

  ����t-� ก���!.ก��ก�������o"����23'���ก��l��,)��.�/-(� 4�,���,l����o"����23')����!.�!���,
4"� �!���l��,��ก�������������ก��ก��4"5�"�� o"����23'*�5)���!(�!����,�*�5��2          
����"5 26 /��o"����23'l��,��(���� 
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2.5.1.4 ก�������+���������$�����&���:9;,�'�� (Improvement and Revisions to Existing 
Products) 

 

o"����23'l��,	����!( �u� ก��*���*�
�o"����23')����!.�!���,4"�/�����0��l���!/-(�l�����
�,�� x )	,� �����
2��� ��*"�ก02' ��u�����
���,�)����������o�������� )*+���� o"����23'l��,
*�5)���!(���,��!�������ก�!.�
�*�5)����-.� �u� *�5��2����"5 26 /��o"����23'l��,��(���� 
 

2.5.1.5 ก����������$����� �1����&���:9;, (Repositioning) 
 

ก��*���)*"!.�����4��,�/��o"����23' ����t-� ก���!.ก��ก���!ก��*���)*"!.��ก"
,�"�ก���
)*������l��, ��u� 4����*�5��	�'l	����l��, x l��ก��o"����23')���/��ก��ก�� o"����23'
*�5)���!(�!����,�*�5��2����"5 7 /��o"����23'l��,��(���� 
 

2.5.1.6 ก���'�0��+� (Cost Reductions) 
 

o"����23'l��,�!(v�����ก�������/-(�)�u.���4���!.o"����23')���/��ก��ก���!.�����l��
*�5��	�'l	���� 4"5*�5���&����l�ก��������)�,�)��� 4�,�!�����!.t�ก"� o"����23'l��,*�5)���!(
�!����,�*�5��2����"5 11 /��o"����23'l��,��(���� o"����23'l��,*�5)���!()*+�o"����23'�!.�!
���l��,�����!.�
�)�u.�)�!��ก��o"����23'l��,*�5)���u.� x o"����23'l��,*�5)���!(���������กก��
�"��4"�v�,���,�)*+�o"����23'l��, 4�,���������ก��ก4��4"5~}��o"��/��ก��ก��4"����,�)*+�
o"����23'l��,*�5)����-.� 

 

��(��!(o"����23'l��,��(� 6 *�5)�����ก",�/�������!���4�ก�,��ก��l������,�� x ����!( (������!. 2.7) 
 

������!. 2.7   ��
*"�ก025�!.4�ก�,��ก��/��o"����23'l��,*�5)���,�� x  
 

����:����&���:9;,. �1 
��*+������,.�

�/��ก�$+�", 

��$�����.� 

ก��'������ก�� 

��$2'0���

&������� 

&�ก����

�1�ก��2� 

1. o"����23'l��,/���"ก ������"�� ����!.�
� ����!.�
� ����!.�
� 

2.   ���o"����23'l��, ������"�� ��� ��� ��� 

3.   ก��)��.�)���o"����23'
���ก��l��,l����ก��  
o"����23')��� 

)��.�)������
o"����23'l��

�����2' 

*��ก"�� 
 

*��ก"�� 
 

*��ก"�� 
 

4.   ก��*���*�
�4"5
)*"!.��4*"�o"����23')��� 

)��.��,�4�,��"�� ��(� 
*��ก"�� 

 
*��ก"�� 

 

5.   ก��*���)*"!.�����4��,� 
/��o"����23' 

)��.��,�4�,��"�� ��(��
� 
*��ก"�� 

 
*��ก"�� 

 

6.   ก��"�����
� )��.�ก��v� ��(��!.�
� *��ก"�� *��ก"�� 
�!.��: ���4*"���ก Annacchino. (2003) p. xxvii.[48]   
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2.5.2    ��--$� 1����������)-���ก��(W��&���:9;,  
 

��ก�	�ก���������ก�������o"����23'l��,�"���,�� v��#-ก0�t-�*�����4�,�������)�y�/��ก��
�����o"����23'l��,|-(����5��
*v������!( 

- ก��l����������1ก���"��)*+��"�ก �u� �!ก��#-ก0������"�����"5)�!�� ���l	�������
)ก!.�ก��"�ก��� )	,� �������ก��"�ก���)*�������!.�
,���� 4"5������)ก!.�ก���"�� )	,� /���4"5���������
/���"�� ��*4��4"5����
�4��l�ก��4/,�/�� 4"54�����l������ 

- ก��)*"!.��4*"�l���.�4�"������ก���"���!.ก��"��)ก��/-(� 4"54������!.���,��5)ก��/-(�l�
����� 

- o"����23'l��,�5���������t��������������ก���!.)%��5)��5��/��"�ก���v����,���!
*�5���&�o" �!���4�ก�,���!.	��)�� 4"5l���
2�,��!.)��u�ก,���,4/,�l������!."�ก���)*���������,�)���5�� 

- ก����4o������o"����23'l��,��,��"5)�!��������ก,��)��.����)���ก�� ���)%��5��,����.�
)*������/������ก�������o"����23'l��, �"��)*�������!.�
,���� ��,4/,� ��*4��4"5�
2�������!.4�ก�,��
4"5���)�,�/��o"����23' ก"�
�&'l�ก�����)���ก�� �!�5��ก��������)*+��!�����!.�!�����!.)ก!.�/���ก��
ก�������o"����23'l��,��ก�
ก~}��l����0��)/�����!�,��,�)*+����	�ก��� 

- o������������
�l��ก��������
���,��)�y��!.l��
ก��,���!.���)*+� ���)%��5��,����.�����
��*�5��2 �!���� 4"5)"� 

- ก�5��ก�������o"����23'l��,)*+�ก�5��ก���!.�!�
2����! 
- �!�&!ก��*�5)���o"������)�y�/������ก���!. )���5�� 4"5������������o"ก��

���)������/������ก�����,)��� 
  

2.5.3 ���������'.�ก��ก�� �'�3����.�ก�����ก��(W��&���:9;,. �1   

2.5.3.1   ���������'���������, [49] 
 
 

��)*��'v�� )���4�������)ก!.�ก��ก�5��ก�������o"����23'l��,�!. )�!�ก,�              
�Stage-Gate TM Model� |-.�4�,�ก�5��ก�������o"����23'l��,��ก)*+��5���!.*�5ก�����
ก�5��ก�� 5 /�(���� 4"5�,��)�u.�l	�)*+���*�5)��� 5 ���(� ����!( (��*�!. 2-18) 
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��*�!. 2-18 4o����4���ก�5��ก�������o"����23'l��, (NPD Process) 
�!.��: Robert G. Cooper. (2001) [49] 

|-.��!�
�)��.������กก��)ก��4�������l��, (Discovery) |-.�4�������l��,�!(�5t�ก
���)/����, C�,�� 1F )�u.�)*+�ก��ก"�.�ก���)�u(�����ก,��,�4����������ก",������!.�5v�����ก��
������
��������ก��)��� �
�"�ก� 4"5�u.� x ��ก���0��)�u.�)/����,ก�5��ก��/�(��,�v*��u�v�, ก��
�����2����(�4�ก�!(l	�)"�v�,�����ก 4"5t��o,��ก�������2� 4����������ก",�กy�5v�����ก��
ก"�.�ก����!ก)*+����(��!. 2 �!. C �,�� 2 F |-.��5�!ก���)���5�'����
���,����&
�ก��l�ก�����
4����������ก",�v*������,�)*+�o"����23'l��, t��o,��ก�������2�l������!. 2 �!(v�� 4�����!(
�5t�ก���v*�����2��,�l� C �,�� 3 F �!.)�!�ก,� ก�������o"����23'�,�v* l��,���!(�5�!ก�����
4�����������l��)*+� C o"����23'���4�� (Prototype) F )�u.��!.�5�����t�����v��,�o"����23'
���ก",��!�
2������������4o�ก�������o"����23'�!.ก�����v���u�v�, �"����ก��(�l� C �,�� 4 F 
�5)*+�ก�������o"����23'������ก���l����0��4"5o��������,��
2������4"5ก��l	����
o"����23')*+���,��v� ��t-��!ก��������������ก��o"��)�u.���"��o"����23'l���������ก��
)�u.������*�1��l�ก�5��ก��o"�� ��ก��ก��(�����!ก��������"�� (Test Market) o"����23'
���ก",�)�u.�l������t-�o"������/��o���������,�o"����23' 4"5�!ก���)���5�'���&
�ก��4"5����
ก��)���)ก!.�ก������
�4"5���v����ก/����"",��
��!.v����กก����"��o"�� 4"5ก��������"���!ก
��� �"����ก��(��5)/����,ก�5��ก��l�/�(�����!. 5 �u� ก�����o"����23'��ก��,�"�� (Launch) 
ก",��u�"��u�*���������4o�ก�����o"����23'��ก��,�"��4"54o�ก��o"��4"5ก�����)�������!.v��
ก�����v�ก,�������!(|-.��5���� �!������ก��!.)���5������������,��)�!���� �"����กก�����
o"����23'��ก��,�"��)*+��5�5)"����������*�5��2 6-19 )�u�� �5�!ก������o"ก��
���)������o"����23'l��, |-.�l�	,�)"���(�v��)*"!.���t��5��)*+�o"����23'*ก��/��ก��ก��4"�,�
)*+���,��v� |-.�tu�,�)*+�/�(�����
�����/��ก�5��ก�������o"����23' 
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2.5.3.2   ���������'��� Bean ��� Radford [37] 
 

Bean 4"5 Radford v�����ก��4�,�ก�5��ก�������o"����23'l��,��ก)*+� 3 ก"
,���� 
C�5���F )	��ก"�
�&'/��ก��ก�������o"����23' ����!( 

1) �5���ก"�
�&' (���0��) 
2) �5���*������ก�� (~}��) 
3) �5���ก���������,����� (�!�����!.����,�ก��"�ก���������) 

 

 2.5.3.3    ���������'��� Koen ��� �9� [37] 
 

Koen 4"5 �25 v��4�,�ก�5��ก�������o"����23'l��,��ก)*+� 3 �,��"�ก ���
"�ก025�!.4�ก�,��ก��/��ก�5��ก�����ก��� ����!( 

4) �,�/��ก,��)��.�ก�������o"����23' |-.�)*+�	,��!.v�����4�,��� 4"5���)��v����ก    
(Fuzzy front-end)  

5) �,�/��ก�5��ก�������o"����23'l��, (NPD) 
6) �,�/��ก�����o"����23'��ก��,�"�� (Commercialization) 

 

2.5.3.4    ���������'��� Peter ��� Donnelly [37] 
 

Peter 4"5 Donnelly v��4�,�ก�5��ก�������o"����23'l��,��ก)*+� 6 /�(��������!( 
7) ก�������4�������l��, 
8) ก��ก"�.�ก���4������� 
9) ก����4o�����ก�� 
10) ก�������o"����23' 
11) ก��������"�� 
12) ก�����o"����23'��ก��,�"�� 

 

2.5.3.5    ���������'��� Kotler ��� Keller [37] 
Kotler 4"5 Keller v��4�,�ก�5��ก�������o"����23'l��,��ก)*+� 8 /�(���� v��4ก, 
13) ก�������4�������l��, 
14) ก��ก"�.�ก���4������� 
15) ก�������4"5�����4���� 
16) ก�������ก"�
�&'���ก���"�� 
17) ก���)���5�'���&
�ก�� 
18) ก�������o"����23' 
19) ก��������"�� 
20) ก�����o"����23'��ก��,�"�� 
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2.5.3.6   ���������'���$����  [50] 

 

ก�������o"����23'l��, (New Product Development, NPD) ��u� �!.)�!�กก��,� NPD 
Process |-.��!���"5)�!������!( 

 

��*�!. 2-19  ก�5��ก�������o"����23'l��, (NPD Process) 
�!.��: Karl T.Ulrich and Steven D.Eppinger (2008) pp.16 [50] 

 

2.5.3.6.1 ก�����+�����0��ก�������ก�0� (Identification of Customer Needs) 
 

ก���5�
�������ก��/��"�ก��� )*+�/�(����4�ก�!.�����1��ก)�u.����กก���!.o"����23'�5
���ก��v�v����(� ��ก��ก�5�!����)���5��4"� �������)*+���.��!."�ก�������ก��|u(� ��u��������
�������ก��/��"�ก���v�� ก���5�
�������ก��/��"�ก���)*+������!.�"�ก/��~}��ก���"�� |-.�����
���ก������4"5������"�� 4"5�,�/����"l��~}���#ก���)ou.�)*"!.���������ก��/��"�ก���l��)*+�
/��ก��������)����� /����"�������ก��/��"�ก�����ก��ก�5v����ก~}��ก���"��4"� ������v��
��ก~}��/����u�~}�����ก��"�ก����!ก��� 

 

    2.5.3.6.2 ก�����+�0�ก�� �'������&���:9;, (Establish Target Specifications) 
 

�����.v*/����"�������ก��/��"�ก���v�,�����tl	���ก4��o"����23'v������! )���-�
����)*"!.��)*+�/��ก��������)�����ก,������,�� 

 

                                   2.5.3.6.3 ก����0�����������'���&���:9;, (Generate Product Concepts) 
 

ก�5��ก���,�v*)*+�ก�������4����/��o"����23' 4����/��o"����23' �u�ก��
�&������*4�������!.ก��������4"5�
2��������)#0�,�� x /��o"����23'���l��/��ก�����/��4��
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�!.�5�
/-(�ก,������ 4����o"����23'���)*+�/�������u���*���กyv�� l�ก�5��ก���!(�!�
��ก4���5)��.�������������'���)���4�����,�� x )�u.���������������ก��/��"�ก��� 
�����.v*�5)���4�����"�� x 4�� ��.���กกy��.��!��ก���!.�5v��4�����!.�!�!.�
�)�u.�)�!��ก��
/��ก�����  

 

                                    2.5.3.6.4 ก����8�ก�����'���'�����+' (Select Product Concepts) 
 

/�(�����!()*+�ก��*�5)���4�����,�� x 4"5)"u�ก4�����!.�!�!.�
� 4�����!.v�,������
/��ก�����/��4��o"����23'�5t�ก�����ก��u�4ก�v/ 4�����!.�!�!.�
����v����กก������,��!/��
�"��4��������ก�� ��u�)"u�ก4����l�4������-.�กyv�� �&!ก��)"u�ก4�����!.�!�!.�
��!�"���&! 
v��4ก, l��"�ก�����u��
��"�����ก)*+�o��)"u�กl���������!���ก4��)*+�o��)"u�ก )"u�ก����������-ก 
)"u�ก���ก��"��54�����l��!� )"u�ก���l���!������2�/���!4"5/��)�!�/��4�,"54�� )"u�ก���
��������4�� (Prototype) /��4����4�,"5��,�� 4"5������l���ก/����"ก����������4�� ��u� 
)"u�ก���)ก23'�!.ก�����/-(�",����� 

 

                                      2.5.3.6.5  ก���'��������'�����0���0�ก�� �'�������$1�$ (Test Product  
                    Concept)         

 

)�u.�)"u�ก4������-.� x )�u.������o"����23'�,�v*4"� /�(��,�v*�u�ก�������4����
4"5�����/��ก�����/���5���,�� /�(�����!( )*+�ก�������4����)�u.�������',������t
��������������ก��"�ก���v������ ����!���ก4���5����l	����������������' ����(���ก05
������4"5�&!ก���,�� x )	,�)�!�ก��l�ก�������4����/��o"����23' �#ก��������l	��&!ก�����
�2��#����')�u.��)���5�'����t�5/�����)"u�ก�,�� x ��u�l	������)���'	,�l�ก�����"��
����t�5/���5�� ��ก��ก�!(������������2����)"u�ก����ก��o"��4"5���
����(�o"�,�����
�
��� ��.������1 �u� �"��ก�5��ก���!���ก4���5������5���กt-��������ก��/��"�ก���4"5o"
ก��������l��,����/��4"5ก��v�/��o"����23'��� 

 

                                        2.5.3.6.6  ก����0�����.���$�����$' (Set Final Specifications) 
 

/�(��
�����/��ก�5��ก����ก4��o"����23' �u�ก�������4��l����"5)�!��(Detail 
design) |-.��&����	�(��,�4"5	
�*�5ก�� ���
 /��� 4"5�&!*�5ก��o"����23'/����"��(����
�5�����!���"5)�!��)�!�����!.�5)/����,�5��ก��o"��v�� o""��&'�!.v���5)*+�)�ก������
�/��
���0�� |-.�ก",�t-��&!ก��o"��	�(��,� 4"5�,�*�5ก��ก��)��!���
*ก�2'ก��o"�� (Tooling) ���
)/!��4����u�v�"'�������)���'�!.�&����"�ก025	�(��,� /��ก�����/��	�(��,��!.����ก�����|u(�
)*+����  

 

                                          2.5.3.6.7  ก���'��������0���0���� (Plan Downstream Development) 
 

�"����ก��ก4��o"����23'��v��)*+�4��l����"5)�!��4"� ก���!.�5�����o"���,�v*�5�!
/�(�����,�� x 4���4�����"5)�!���5o,��ก�����"�����)�����)�u.��)���5�'���)���5��l�ก��
������/��o"����23' ��ก��(����ก����4o�)�u.�)��!��ก��o"�� |-. �����t-�ก����ก4��
ก�5��ก��o"�� 4�,l����ก�2!�����t-�ก���������*4�����'l��, ��u���(�������l��,)�u.�l��
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)���5��ก��o"����23'��� �"����กก����4o�o"��)�u(����� )�������t*���*�
�4��/��
o"����23'l���!/-(�������ก�����"�����)�����)�u.��)���5�'���)���5��/��ก�5��ก��o"��
4"5ก��������/��o"����23' o"�!.v���5�����)*�!��)�!��ก��)*�������!.��(�v� 4"5*���*�
�4o�ก��
o"��l��)���5����.�/-(� ��ก��(��5�!ก����������4�� (Prototype) ������ก����"��o"�� t��o"�!.v��
����"���ก��4o��!.��(�v�กy)��.�o"������v�� l��!.�!(�5)�y�,�~}��o"��)/�����!�,��,���(�4�,	,���� x 
/��ก�������o"����23'|-.�)*+���.��!.���)*+���ก 

 
2.5.3.7  ���������'��� ����,f��,'���2' �����'�!� 

 

���'���'�4"5v� )�)�)���� 4�,�ก�5��ก�������o"����23'l��,��ก)*+� 5 /�(���� 
|-.��!���"5)�!���������!( (��*�!. 2-20)  

 

��*�!. 2-20   ก�5��ก�������o"����23'l��,���������/�����'���'�4"5v� )�)�)���� 

    �!.��: Merle Crawford and Anthony Di Benedetto. (2006) pp.27 [51] 

 

2.5.4 ก�����ก��.�ก��(W��&���:9;,. �1 (Triple Process in the New Product Development)  
 

ก�5��ก��l�ก�������o"����23'l��,�����.v**�5ก�����ก�5��ก��������l� 3 ���������
ก�� ����!���"5)�!������!( (�����*�!. 2-21) 

2.5.4.1     ก�����ก��(W��&���:9;, (Product Stream Process) 
 

��������!.l�ก�������o"����23'l��,l��)ก��/-(� ก�5��ก���!(*�5ก�������ก�����ก��
�"�� )�u.�l�������t�5�
t-�*�1��4"5������)*+�/��"�ก����!.����ก�����ก��������� |-.�)*+�
/����"�!.�5�����ก����������o"����23'�,�v* �"����ก��(��5���)���ก��o"��o"����23'���4�� ก��
)��!����ก4��ก�5��ก��o"��l��)�!������ �"����ก��(��5���ก��o"������,��l�*����2���ก��)�u.�
�����ก��l	����)�u.�ก��������"�� 4"5���/����"���ก",���*���*�
�o"����23')�u.�l�������
�������ก����ก��,�"��l��!.�
�  
 

2.5.4.2     ก�����ก���������!���ก��(W��&���:9;,. �1 (Evaluation Stream Process) 
 

��������!.l�ก���)���5�')�u.�������,�ก�5��ก�������o"����23'v�����)���ก��v*
���4�����!.ก�����v� 4"5�5*�5��������)�y���u�v�, ก�5��ก���!()��.�������ก���)���5�'
��ก�����ก���"�� ���4��������!.)ก��/-(���u�v�����ก��*�5)����
2�,�)�u(����� �"����ก��(��5
���4��������!.o,��ก��*�5)����
2�,�)�u(����� ��*�5)������"5)�!���!ก���(� �"����ก�!.v���,��
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�����o"����23'4"� �"����ก��(��5���ก��*�5)������t�ก����)���5��/��o"����23'���4�����
)*�!��)�!��ก�������o"����23' �"����ก�!.o,��o"��v����"��o"��o"����23'����,��4"�กy*�5)���o"
�!.v������!ก���(���������)*�!��)�!��ก�������o"����23' 4"5�5���o"����23'�!.v���������ก��l	�
��� 4"��-����v*������"�� �"����กv�����o"����23'��ก��,�"��4"� �5�!ก��������o")�u.�)*+�
ก��*�5)���o""��&'�!.)ก��/-(��!ก���(���-.� 
 

2.5.4.3    ก�����ก������&�ก�����'��� ��&���:9;,. �1 (Marketing Plan Stream Process) 
 

��������!.l�ก��ก�����4�����!.)���5��l�ก�������o"����23'l��, ก�5��ก���!(�5
)��.������กก��ก�����ก"
,�"�ก���)*�������!.ก��ก������ก��������� ก��ก��������4��,�o"����23' 
�"����ก��(��5)*+�ก��ก������,�*�5��ก���"��)�u(����� |-.��5����ก�����)ก!.�ก������!.��� 4"5
����
��23' ก��ก������,�*�5�����ก���"���u.� x v��4ก, ���� ก����������,�� 4"5ก���,�)����
ก��/�� �"����ก������"��)�!������4"����o"�!.v����*���*�
�4o�ก���"��o"����23'l��,
�,�v* 
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��*�!. 2-21    ก�5��ก��l�ก�������o"����23'l��,  
 

������.�ก��(W��&���:9;,. �1 (Product Inovation Charter)

!�ก��
(Oppotunity)

ก�����ก��(W��&���:9;, ก�����ก���������!���ก�� ก�����ก������&�ก�����'

ก������$����$�ก���$��
&���:9;,

(Comparison with product 
definition)

ก��������� ,!�ก��
(Oppotunity evaluation)

ก����������$1�������9,
(Full screen)

ก���'������������'
(Concept test)

��� �/����-������
(Problem/needs)

��$��&���:9;,
(Product definition)

&���:9;,�0����
(Prototypes)

ก�����ก��&���
(Operration process)

&���:9;,�(8���'���ก��./0
(Product for use testing)

&���:9;,�(8���'������'
(Product for market 

testing)

&���:9;,���(�0����ก��1���'
(Product for launch)

ก���'���ก��./0���&���:9;,
(Product use testing)

ก���'������'
(Market testing)

ก����'���&����ก�����
&���:9;,��ก��1���'
(Launch tracking)

���'��r� ��$
(Tarket market)

���� �1�&���:9;,
(Product positioning)

�1�������ก�����'��83���0�
(Early marketing mix 

variables)

���$�� 0��������-+:9;,
(Brand and Packaging)

��$�����$'�(��������ก��$�ก�
&���:9;,

(Product augmentation)

ก��������� �1�����1��
�����ก�����'�8��

(Positioning plus other        
mix items)

�&�ก�����'�������$�����$'
���*0��

(Full marketing plan)

�&�ก�����'��������+���0�
(Revised marketing plan)

 
�!.��: ���4*"���ก Crawford. (1997) p.33 [52] 
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2.5.5 ��-�/����������������' 
 

Crawford and Anthony Di Benedetto v��)���4�������)ก!.�ก�������ก��/��4��������!.
)�!�ก,� ����	!��/��4������� (The concept life cycle)� |-.���
*v��,��
�)��.����/��4�������กy �u� 
ก���!.���)�y���ก�����ก���"��ก,�� �"����ก��(�4����������ก",��-�v�����ก������������"����� 
��ก"����)*+�4������� (o"����23'l��,) *�5��������)�y�l�/�(��
����� ����,�v*�!( 

 

• ���������'����ก�'-�ก!�ก�����ก�����' (Opportunity Concept) 
 

����t-� ��ก�����ก���"���!.)ก����ก������ก� ��ก05 ���	����1 ��u�)ก����ก*�1��/��"�ก��� 
|-.�)*+��
�)��.����/��ก��)ก��o"����23'l��, 

  

• ���������'��83���0� (Idea Concept) 
 

����t-� 4�������)�u(������!.)ก��/-(�)*+����(�4�ก 4"5�!�
��
,�����)�u.����������ก�����ก��
�"�� ��ก�5���/�����	��)��l����"5)�!�����,��ก 

 

• ���������'���&1��ก���'�����0� (Tested Concept) 
 

����t-� 4��������!.�!���"5)�!����ก/-(� (Stated concept) |-.�v��o,��ก�������ก��
�t��ก��2' 

 

• ���������'�ก��$�ก���$��&���:9;, (Protocol Concept) 
 

)*+������/�� o"����23' (A product definition) |-.��!���"5)�!��)ก!.�ก���"��)*�������!.����ก�� 
*�1���!.)ก����กo"����23'�!."�ก���ก��"��l	����, o"*�5��	�'�!."�ก����5v�����  

 

• ���������'�ก��$�ก�&���:9;,�0���� (Prototype Concept) 

����t-� o"����23'���4�� ��u�l�/�(����/���5��ก��o"���!.v�����ก�������/-(���������/��
o"����23' ��u�"�ก025��u��
2�������!.ก�����v� )�u.�l�������t���v*�����l�"�ก025�,��x v���,�v* 

• ���������'���&1��ก���'�����������2�2'0.�ก��&��� (Batch Concept) 
 

�u� o"����23'���4�� (Prototype) �!.o,��ก����������)*+�v*v��l�ก��o"��)*+����(�4�ก|-.�
�5�����!ก��ก�����"�ก025 �
2������ 4"5��������,�� x �!.���)*+�l�ก��o"��v���,�����t��  

 

• ���������'���(�0����� ���'������' (Market Concept) 
 

�u� o"o"����u�o"����23'l��,�!.)ก����ก���ก��o"������,�����ก",� 4"5)��!�����v*l	�l�ก��
������"�� ��u�ก�����o"����23'l��,)/����,�"�� 

 
 

• ���������'�����������������)-  �8�&���:9;,. �1 (Successful Concept or New Product) 
 

����t-� o"����23'l��,�!.���)/����,�"��4"�4"5�����t���"
)*�������!.���0��ก�����v�v�����)�y� 
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��*�!. 2-22   ���	!��/��4������� (The Concept Life Cycle) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
�!.��: Crawford and Di Benedetto. (2006) pp.34 [51] 

 

2.5.6 ก�����ก��(W��&���:9;,. �1 (New Product Development) 
 

 l���������&')",��!(�54�,�ก�5��ก�������o"����23'l��,��ก)*+� 5 /�(�����"�ก����"�กก��
/�� Crawford and Di Benedetto, 2003 [53] ����!/�(���������*�!. 2-23 

 

��*�!. 2-23   ก�5��ก���u(����l�ก�������o"����23'l��, 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
�!.��: Merle, C. Crawford, M. and Benedetto, A. (1924) [54] 
 

Phase 1:  Opportunity Identification 
and Selection 

Phase 2:  Concept Generation 

Phase 3:  Concept/Project 
Evaluation 

Phase 4:  Development 

Phase 5:  Launch 
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��*�!. 2-24   the Product Innovation Process, in Actual 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�!.��: Merle, C. Crawford, M. and Benedetto, A. (1924) [54] 
 

 ��ก��*�!. 2-23 )*+�ก��4���ก�5��ก�������o"����23'l��,������)/* |-.�)*+�/�(�����!.��ก�5t�ก
ก",�t-��,��l�*���
��� *�5ก����� 5 /�(����  
 ��ก��*�!. 2-24 �5)*+�ก��4�������!.lก"�)�!��ก�����)*+�������ก/-(�ก,���*4�ก )���5ก��
���)���������4o�ก*������ก�� l����	,�/��)"� ����5*�5ก�����ก��ก����ก����ก��v*���/�(���� 
1-5 |-.��5���)���ก��ก�������,ก��v* (Overlapping) ����!*����2ก�����)���ก��ก�����ก����ก��v*���
����,�/��4�,"5��/� �����(�ก�����)���ก��ก���l����*���������� �-�v�,v���!ก��)�!����4*�)*+�"����� 
(Sequential) )���v* )	,� l�	,�)��.�4�ก/��ก��)��.�����ก�� o���������5)*+�o��ก����� 
 ���������)	��ก"�
�&' �u� ก��o"�ก�������ก��l�����)�y�����"���ก�����&ก�� (Mission) /��
���'ก�v����u�v�, )���!�����l�4"5�!/!���������t��ก����)�!��v� )���5v���5v���กก�����)������ 
4"5�u.�x l�/25�!.�
�"�ก�l�����������)�����v��)��.����l�*�5)�y��!.)ก!.�/���ก��)����� �,��
��"�ก�
l�������ก���"��กy)��.��������)���5�'t-�ก��ก��� 4"5/��)���4�5�,�o"����23'l��,�!.����5)�u(�
*�5��	�'l��ก��o"����23'�u.�/�����'ก�l�)	���"��v����,��v�)*+����  
 ���4���l��)�y�t-������!.���o��	��/����,����l����� �!.�5)ก��/-(�l�4�,"5/�(���� )���5)*+�ก��
��ก�!.�5�5�
v��4�,	��,�4�,"5/�(�����!()*+������!.���o��	��/����,����l� )	,� ��,����)���������5
)*+�o�����l�	,�/��/�(����ก�������o"����23' (Development) |-.�l�4o�ก�u.�v��4ก,��,����ก���"��
4"5��,����/�� ����5�!�,��,����)���ก��ก���l�/�(�����!(���กyv�� �,�l�/�(����ก�����o"����23'
��ก��,�"�� (Launch) �����l	,�!)�!����,����ก���"���!.���)���ก��4�,)�!����,����)�!�)�,���(� 
��,����o"������5�����
,���ก�!.�5�����(��5��ก��o"��)�u.�l�������to"��v�����4���!.ก�����v�4"5
o"��v��)*+��������ก�!.)�!�����,��������ก��/���"�� ��,����ก�����กy)�,����)���ก�����5)�!��
���&��,�� x )	,� )��u.������ก����� "�/���&�$ �"� ��,��������� (Lab)                  )�,�������
o"����23'l���!�������ก��l	�������l��/��ก������,��x �5)�y�,�4�,"5��,�����5���)���ก��",�	��
v�,v�� )���5�5����t-�o"ก�5���!.����5)ก��/-(�l�4�,"5/�(������u�)ก��o"ก�5���,�ก�5��ก�������
o"����23'l��,��(���� 
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 �����(� ��������1/��ก�����ก�5��ก����������ก���o"����23'l��,v**�5�
ก�'l	� ���,�!.ก�����
����� 4"5ก�����v*l	�l��t�ก���������t
*�5���' l�*���
���ก�������o"����23'l��,)*+�ก��������
4���
ก��,�����!�,��,� (Multifunctional Program) |-.��
ก��,�����5�����������,�ก��)*+��!�4"5
������/���ก��v*��������!./��4�,"5��,���� 
 

2.6   ก�����$����&���:9;,. �1  
 ����54�,�ก�5��ก�������o"����23'l��,��ก)*+� 5 /�(�����"�ก ����!���"5)�!������,�v*�!(  

  

             2.6.1  ก�����+!�ก����������8�ก (Opportunity Identification and Selection) : Phase 1 
 

ก���5�
��ก��4"5���)"u�ก tu�,�)*+�/�(����4�ก4"5���ก",�v��,�)*+�/�(�����!.�����1
�!.�
�/�(������-.�l�ก�5��ก�������o"����23'l��, )�u.����ก)*+�ก��ก�����4o�ก"�
�&'�������
o"����23'l��,|-.�)*+�ก�����u(����l��ก��ก�5��ก�������o"����23'l��,��(�����!.�5����� 
)�u.�ก�����)*������ ก"�
�&' �
�&�&! l�ก�������o"����23'l��,��t-�/��)���4�5�,��x �!.)*+�
*�5��	�'ก��ก�������o"����23'l��, |-.�o"�!.v����ก��.�)�",��!()��)�!�ก,� C4����l�ก��o"����23'
l��,F (Product Innovation Charter ��u� PIC)  

���4����l�ก��o"����23'l��, (Product Innovation Charter ��u� PIC) )*+�/�����
�!.��
*t-�ก"�
�&'�!.l��/����"4"5���4�5���4ก,4o�ก��u��!�����!.���o��	��l�ก�������o"����23'
l��,/��ก��ก��l� 4 ��/���"�ก �u����)*+��� (Background) /��)/�/��o"����23'�!.�
,�)���      
(Are of focus/Arenal) )*������/��t
*�5���' (Goals/Objectives) 4"5/��	!(4�5 (Guidelines) |-.�
�!���"5)�!������,�v*�!( [53] 

• ���������� (Background) 

�,�4�ก/��4����l�ก�������o"����23'l��,�!(�5v������กก���)���5�'�t��ก��2'
���ก���"��l�*���
��� 4"54��o"�ก����,�� x �!.�����1|-.�)*+���)��
�!.���l�����)*+������!ก�������
o"����23'l��,/-(� 

• ���������&���:9;,����+1���0� (Area of focus/Arenal) 

l��,��!.����!(�5)*+�ก��l��/����")ก!.�ก��/��)/�/��o"����23'�!.�
,�)���l�ก�������
o"����23'l��, /��)/����ก",��!(����กก���)���5�'�
�4/y� (Strengths) /�����0��l�*���������
)�����"�! 4"5�����"��)�u.���������v��)*�!��l�ก��4/,�/�� 

���ก���)���5�'�
�4/y� (Strengths) �!���,���ก�� 3 *�5)�� ����,�v*�!(  
 

- *���������)�����"�! (Technology drivers) 
 

- *����������"�� (Market drivers) 
 

ก��l	�*����������"��)*+�4����l�ก�������o"����23'l��,������ก���
����ก�� ��u�*�1��/��ก"
,�"
ก��� (Customer Group) ��u�ก��l	�o"����23'/�(��
����� (End-Use) 
)*+��"�ก|-.�4��/����-.���-.�����ก4��o"�ก�����ก�"�� 4��o"�ก����!()ก����ก"�ก��� "�ก����5)*+�o�����
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ก���,���11�2��ก,�����ก����������u����ก��4��l� |-.��5)*+���l��"�ก���v*��,ก�������
4������� (Concept Generation) l�/�(����t��v* 

- *�������, (Dual-Drive) 
 

ก��ก�����/��)/�/��o"����23'�!.�
,�)���l�ก�������o"����23'l��, l�"�ก025
/��*�������, (*���������)�����"�!4"5�����"��o��o���ก��) �5	,�l��ก��ก�����/��)/�
���ก",��!���	��)��4"54�,������ก��.�/-(�ก,�ก��ก�����/��)/����ก��l	�*�����)�!������l�����
)�!�  

 

������!. 2.8   Market and Technology Opportunity  
 

Market  Opportunity Technology  Opportunity 

User (Category) Product Type 
User (for Our Product) Specific Product 
Customer (Buyer) Primary Packaging 
Influencer Secondary Packaging 
Potential User Design Process 
Nonuser Production Process 
Demographic Set Distribution Process 
Psychographic Set Packaging Process 
Geographic Set Patent 
Retailer Science 
Wholesaler Material 
Agent Individual 
Use Competitor 
Application Regulator 
Activity Management System 
Franchise Information System 
Location Analytical Skill 

              
�!.��: ���4*"���ก Merle, C. Crawford, M. and Benedetto, A. (1924, 1994) [54] 

 

• ��r� ��$/��*+������, (Goals/Objectives) 
 

)*������ ก�� ��t
*�5���' �!��������!.�,��ก�����,� C)*������F �u� ��.��!.����ก��
�����.v*l��5�5�� �,� C��t
*�5���'F �u� ��.��!.����ก��l�����)�y����)%��5)��5��4"5l��5�5
��(� �����.v*o���!.�!�,�)ก!.�/���ก��ก�5��ก�������o"����23'l��,��ก�5����ก������t-�
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)*������4"5��t
*�5���'/������ก�� )�u.����ก"�ก025/�����l�����ก�������o"����23'l��,
����5)*"!.��4*"�v* t��)*������4"5��t
*�5���'/������ก��)*"!.��  

���)*������4"5��t
*�5���'�!���, 3 *�5)�� �u� ก��v� (Profit) ก��)���1)����� (Growth) 
4"5 �t��5/���"�� (Market status) 

 

• �0�/�3��� (Guidelines) 
 

)�u(���l��,��
������!(���)*+�ก��"��o��"��t�ก )�u.����ก���v�,�!ก������l�l��/����
*t-�
��*4��ก��)/!��l��,�/��	!(4�5�!.t�ก������u��!.���5)*+�v� �����.v*�,�/��	!(4�5��ก�5
ก",�t-�*�5)�y��!.�����1�,�� x ����!( 

- �5���/�����)*+����ก��� (Degree of Innovativeness) �5��������ก����
/�����)*+����ก�������54�ก�,��ก��v*l�4�,"5����ก�� 

- �5�5)"�l�ก�����o"����23'l��,)/����,�"�� (Time) ���4�,���กv��)*+� 4 ก�2! 
�u� (1) )*+����4�ก�!.���)/����,�"�� (2) )*+�����!.����!.���)/����,�"��������4�ก
��,����)�y (3) �����t��ก��2'��ก�5�5��-.� (4) ก��)/����,�"���!�"�� 

- /��)���4�5l�*�5)�y��u.� x (Miscellaneous Guidelines)  
 

     ����:����ก�����+!�ก�� 
 

ก�5��ก��/��ก�����������'4"5��5���ก���t-���ก��)�",��!(  )�!�ก,�                
Cก���5�
��ก�� (Opportunity Identification)F ก���5�
��ก���5ก�5�����,���5����5�� 
4"5�����t�u����t-�o"���ก���"��v�� 4"54�,���,�v�,�!���0��l��!.�5���ก�������
�������ก��v�������"
��
ก*�5)�y����l��������-.� x 

 

   ก����8�ก!�ก�� (Selection) 
 

 

)��u.���u��!.l	������2�t-�ก��)"u�ก������l�o"����������u����ก���!���,�"��	��� 
4�,�5/������ก��)%��5�!. )ก!.�/���ก��ก�������2�)�u.������o"����23'l��,)�,���(� 
)��u.���u�	�(�4�ก �u� Product - Market Matrix �!.4���t-��5������)�!.��/��ก�������
o"����23'l��, 4"5 )��u.���u�	�(��!.����u� Dogs and Cows Matrix �!.�5��กl������,�
l����5���ก���"��4��v���!.)�������tv��*�5��	�'��กก�������o"����23'l��, 
����!( 

 

• Product - Market Matrix 
 

 ������(�ก��)���v�)�!�)�u.��������ก��l��, x กytu�)*+����)�!.��v��)	,�ก�� �-�
�����!ก��ก�����/��)/� (Scope) 4"5ก�������4��,� (Position) l��t�ก����)���5�����
����4�"���/���"�� ����5�����2���ก���)�!.��l�ก�������o"����23'l��, ���
������!. 2.9 ����,�l�4�,"5	,��4���t-��5������)�!.��/��ก�������o"����23'l��,               
�!.)*+�v*���ก��)*"!.��4*"�/���"��4"5ก��l	�o"����23' ������)�!.���5/-(����,ก��
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�������ก��4"5ก��������/��o��������l�ก��)*"!.��4*"���*4��ก��������
o"����23'l��,  

 

������!. 2.9    Product-Market Matrix show degree of innovativeness as a matter of  
strategic risk 

 

Risk 
Change in operations or marketing mode 
None Some Great 

Change In 
use   / 

User mode 

None None Low Medium 

Some Low Medium High 

Great Medium High Dangerous 

                                                      �!.��: Merle, C. Crawford, M. and Benedetto, A. (1924) [54] 
 

Boston Consulting Group Share Matrix 

)��u.���u�	�(��!.��� �u�)��u.���u���(�)����������l	��)���5�'�����ก��)���1)�����/��
���/��4"5�,�����ก���"��กy�u� CBCG MatrixF BCG �u�ก"
,��!.*�-ก0�&
�ก����-.��!.v��
�����)��u.���u��!.�5*�5)���&
�ก�� �����#�������ก��)���1)�����/�����/��4"5�,�
�����"��l�������!(4�,���ก)*+� 4 �,� 4�,"5�,�4���t-�o"����23'�!.�!�����ก��
)���1)�����/�����/��4"5�,������"���!.4�ก�,��ก�� �����*�!. 2-25 
 

��*�!. 2-25  )����ก|' �!|!�! ��u� BCG Matrix (Boston Consulting Group Share Matrix) 
 

 
 
 

  
 
 

 
              
                        

     �!.��: ���4*"���ก Strickland, T. (1990) [55] 
 

- &���:9;,�������� � (Question Marks) 
 

)*+�o"����23'�!.�!�����ก��)���1)�����/�����/����� 4�,�,������"��
)*�!��)�!���.�� ��ก��l�&
�ก����u�o"����23'l�	,�)��.�)/����,�"�� |-.���ก�5�!*�1��)�u.��
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�,������"���.�� &
�ก���5����������)��.��,������"�� |-.�����l	�)����
���ก)�u.�l��
����,�ก��/�����/���"����(��,�l	��,����02�4"5ก���,�)����ก���"����u�ก��/���
����o"�� &
�ก������������l�,����
,�)����������o"����23'��u�)"�กก��o"���������
o"����23'�!.�!*�1��  

- &���:9;,�������'���'1� (Stars) 
 

)*+�o"����23'�!.�!�����ก��)���1)�����/�����/����� 4"5�,������"��
)*�!��)�!����� )*+�o"����23'�!.)*+�o������"�� 4"5�����t���)���v����,����ก 4�,)�u.����ก
�����ก��)���1)���������-�����ก��)����������กl�ก��"��
�l��, 4"5ก���,�)����
ก���"��)�u.���ก0��"���!.�!ก��)���1)��������4"5�,����ก����,4/,��!.)/����4/,�/�� )�u.�)"�
o,��v*o"����23'�5)*"!.��)*+�o"����23'�!.���)���l�����0�� �������o"����23'�!.�!*�1��
��l	�ก"�
�&'ก��������,������"�� 

 

- &���:9;,���������� (Cash Cows) 
 

)*+�o"����23'�!.�!�����ก��)���1)�����/�����/���.�� �,������"��)*�!��)�!��
��� ก���!.o"����23'����)�,��!�����ก��)���1)�����/�����/��"�"��.��ก,� 10% 4"5
�5ก"��)*+�o"����23'�!.���)��� t����ก������!�,������"��)*�!��)�!����� )����!.v����ก
o"����23'�!.���)����5t�ก���v*l	�������
�o"����23'�!.�!*�1���!.)*+�����)�,� 4"5
o"����23'�!.�!*�1���,�v* 

 

- &���:9;,����ก���� (Dogs) 
 

)*+�o"����23'�!.�!�����ก��)���1)�����/�����/���.�� 4"5�,������"��
)*�!��)�!���.�� �����t���ก��v�v���.����u�/���
� ���0�����������2�,��5)���o"����23'
�!(�,�v* ��u����o"����23'�!(��ก��ก�"�� ��u�)*"!.�����4��,�o"����23'��(�l��,  
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������!. 2.10  4�����'�*�5)�����ก��/�� Market 4"5 Technology  
 

��--$��� ���'���.-��8���!�ก��������' 
(Market Opportunity) 

����� 
(1-5) 

��--$��� ���'���.-��8���!�ก�����

���!�!�$� 
(Technology Opportunity) 

����� 
(1-5) 

�"���!�������ก�� (Demand) �,�
o"����23'l��,��u�o"����23'lก"�)�!�� ��ก
/���v��? 

 )�����"�!�!.l	��!������)�,�)%��5��
��u�v�, o���u.��!��u������t)"!��4��v��
��u�v�,? 

 

�5���/���������-ก4"5*�1���,�o"����23'
l��ก��)�!�ก��(Felt Needs or Unrest in 
This Area) /��"�ก����!��ก)�!��l�? "�ก����!.
�!ก��"��|u(�)�y������u�v�,? 

 ���)*+��
2�,�/����.��!.)������ก����� 4"5
�����t���v�� 

 

o"����23'l��,/��)�������t4ก�v/*�1��
/��"�ก���v���!)�!��v�? 

 )�����"�!�!(���,l�	,�l� /�� Technology 
Life Cycle �!����,��l�ก��l	�4"5�!ก,�
��u�v�,? 

 

o"����23'�!���4�ก�,����ก��,4/,���ก����
)�!��v�? 

 ก�����
�v����ก��u�v�,? �!ก��*ก*������
"�/���&�$ 4"5���"�����ก�����v����u�v�,? 

 

�!�����ก�,��4�,v���!.�5�&����4"5��&��
�&!ก��l	�o"����23'l��,l��"�ก���)/��l�v��? 

 )�������t�5�u�/���)�����"�!v���,�v*l�
�������u�v�,? 

 

o"����23'�!(���,l�	,�l�/��)����ก|'�!|!�! �!
��ก��v�����*�5��	�'��ก Marketplace? 

 )�����"�!�!(�!����4�� ��u�l	�����,�l�
ก��"��
���ก��u�v�,? 

 

�!)�����"�!�!. Match ก��o"����23'l��,�!(
��u�v�,? 

 ����5l	����v��v*�!ก�����u�v�,?  

"�ก025�"��)*+�4��4/,�/��)��! o��)/��l��,
�����t)/�����,�4/,�/��v����ก)�!��l�? 

 )�����"�!�!.l	��!(�5���)��v*��,���)�!.��
��u�v�,? 

 

)���!	,������"���!.)���5��ก��o"����23'
l��,�!(��u�v�,? 

 o"����23'�!.�������ก)�����"�!�!( �����t
����"��v���������)��)�!��o��)�!���u�v�,? 

 

��ก���!(��ก)ก��v*��u�v�,�!.)��)���5)�!�����
v��? 

 o"��v����ก)��)�!��o��)�!���u�v�,?  

��ก������"��l��,�!(�5ก�5�
��ก,�l��)ก��
ก��tก)t!��ก��l����'ก�/��)����u�v�,? 

 )�����"�!�!(v�����ก��������
���กo���!.
)ก!.�/�����ก����)�!��l�? 

 

(������ก�� 35 �43�2�*8��1� j'�k)  (������ก�� 35 �43�2�*8��1� j'�k)  
�!.��: Merle, C. Crawford, M. and Benedetto, A. (1924) [54] 
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            2.6.2 ก����0�������'  (Concept Generation): Phase 2 
 

 

�"����ก�!.v����4o�ก"�
�&'o"����23'l��,���ก��������4����l�ก�������o"����23'
l��, (Product Innovation Charter - PIC) )�u.�)*+�ก��ก�������#���ก�������o"����23'l��,)��y�
)�!������4"� /�(��,�v* �u�ก�������4�������|-.��5�����!ก��)��!����������l������,�� x �!.
)ก!.�/���ก,���!.�5�!ก�������4������� 

 

��*�!. 2-26  ก�5��ก��ก������������� Concept Generation 
 

 
�!.��: Merle, C. Crawford, M. and Benedetto, A. (1924) [54] 

 

l����ก�2!ก���5	!()%��5,���ก��v���5)*+��!.���ก����u�v�,��,��v���(� �,���ก�5
ก�5�����,���"
�)��u�)���5ก�������4������� ��u�v�)�!�/��o"����23'l��, (Product Concepts) 
��(�v�,l	,,��5ก�5���v���,�� x ��,���!.*��ก�)�y� 

��ก��*�!.  2-26 4���l��)�y�t-�ก�5��ก�������������o"����23'l��,�!.�5����
���)���ก����,��)*+�/�(��������,�v*�!(  

 

ก������$�����(�0��.�ก����0��������' (Prepare for Ideation) 
 

1) ������ (Team)  
 

ก�����ก�����
�"�ก��!.)���5�����,�)*+��!������v�)�!� tu�)*+��!ก�����-.��!.���
���)���5��กv�,�!4����ก�����)"u�ก�
�"�ก���,��v�l��)���5�� กy�5���l��ก�������o"����23'v�,
)ก��*�5���&�o" )�u.����กv�)�!�v�,)���5����u��!����/����ก05l�ก�������������l��, x ��ก��
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��,���'ก�v����,���,�)�u.��|-.�ก�����o"����23'l��,��(�����ก�����������������'��(����*�5)��
ก"��)*+����������������')	��*�5��0�' �����*�!. 2-27 
 

��*�!.  2-27   ��ก05/�����������������' 

 
          

 �!.��:  Merle, C. Crawford, M. and Benedetto, A. (1924) [54] 

 

2) ��������&�0��� ��.�ก��ก���+0�����1������������'��0������, 
 

ก�������o"����23'l��,l��*�5��������)�y�����ก��ก��������
���,�����������ก
o�������� |-.������tก�5���v�����ก���������.�4�"������l����'ก��!.)���5�� 

 

3) ก��-'ก�� (Management) 
 

�5�����!ก�����ก���!����ก"
,������������ �5����)/��l�ก�5��ก�������ก��
4*"�l��)ก��*�5��	�'v�� ��ก��ก�!(��������!ก��������
�"�ก� l���!��ก05)��.�/-(� 

 

���������'���&���:9;,. �1  (The New Product Concept) 
 

��.��!.���)*+�/��ก��)ก��o"����23'l��,*�5ก����� 3 *������"�ก ����,�v*�!(  
 

��*�!. 2-28  �,�*�5ก��/��o"����23'l��,  
 
 

 
�!.��: Merle, C. Crawford, M. and Benedetto, A. (1924) [54] 
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21) ��*4�� (Form) 
 

������� C������F �!.�����t�������v�� ��*4�� ����t-���*4��/����t
 ��.�/�� 
������� C���ก��F �!.v�,�����t�������v�� ��*4�� �u�"�����/�(����/��ก��l�����ก��

�!.v�����ก��ก�����/-(�)�u.�l�����ก��4ก,"�ก��� 
 
22)   )�����"�! (Technology)  
 
 

����t-� 4�",��!.��/����*4��o"����23'�!.	,�l��o"����23'l���*4����(�)ก��/-(�v��
)	,� ก,��5v����*4���!.)*+��"�5�� x �����-.��5��������กก��o"�����
 4"5���4�,����l	�
)��u.����ก��,�� x |-.�กy�u� Technology /��ก��o"�� 

 

23)   ������)*+�/o"*�5��	�' (Need/Benefit)  
 
 

�u� �
2�,�/��o"����23'�!.�����tl���
2*�5��	�'4ก,"�ก���v���������������ก��
/��"�ก��� ��u��!���*���t���!.�5v������������ 

 

���������&'�5�,�� Form Technology 4"5 Benefit �5���l��)ก��ก�������4���� 
(Concept) �!.)*+������,�)�u.����ก/-(� )	,� ���ก",��!( CTechnology �5���l��)�������t�����
4"5�������*4�� Form /��������4"5���ก��|-.��5l���
2*�5��	�' Benefit 4ก,"�ก���v��F 
��ก�!���'*�5ก����(����*�5ก�������t)�!�กv��,�����u� o"����23')	�����ก��� (Product 
innovation) 

 

ก���ก)���������� � (Gathering the Problems) 
 

ก��)กy�����*�1�� )�u.�l	�*�5ก��ก�������4�����������o"����23'l��, �&!ก�� 
�����.v*�!���,���ก�� 300 �&! [55] ���)������!.����l	�ก�������.v*4"5�����t���v*
*�5�
ก�'l	�v��l����*������ v��4ก,  

 

1)   Problem-Based Concept Generation  ��#��4�",��!.����ก�&!ก������,�v*�!( 
 

- ��ก����-ก���l�  
- ��ก*�5��ก��2'/��)��������!.4o�ก)�����4"54o�กก���"��  
- ��กก�������02'o���!�,��,��,�� x (Stakeholder)  
- ��กก�����ก���)���5�'4���t��ก��2'���"�� (Scenario)  

2)   ก��������� ,�+9��������&���:9;, (Attribute Analysis) �&!ก���!.v��������
����)*+���,����ก �u�ก��l	�)�����)	���
2��� (Qualitative techniques) v��4ก, ก���)���5�'
���'*�5ก���,�� x /��o"����23' (Dimensional analysis) 4"5ก�������������/���!.
ก����� ����,�v*�!( 

- ก���)���5�'���'*�5ก���,��x /��o"����23' (Dimensional analysis)  
- ก�������������/���!.ก����� (Checklist)  
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3)   ������ S.C.A.M.P.E.R �5�!"�ก025�!.�"���ก��ก�������������/���!.
ก����� 4�,�!"�ก025�!.4�ก�,��ก������!.�!ก��ก�������/���!.�5t��4"5ก��)�!��"��������t���!.
4�,��������)�u.�l�������t�����v���,��/-(� ����!( 
 

S. (Substitute)  ����t-�  ก����4������
*ก�2'��u����
�u.� 
C. (Combine)  ����t-� ก�����v*��ก��ก��/����u���.��u.� 
A. (Adapt)  ����t-�  ก��*���)*"!.�������,��)�u.�l��)ก����.�l��, 
M. (Modify)  ����t-�  ก��4ก�v/ ���4*"�  
P. (Put to other use)  ����t-�  ก�����v*l	�*�5��	�'��,���u.�)�u.�)��.�

�
2�,�/�� o"����23' ��u�)�u.�������"��l��, 
E. (Eliminate)  ����t-�  ก��/�����ก ��u�ก�����l���!/���)"yกก,�)��� 
R. (Reverse)  ����t-�  ก��ก"����#��� ��u�ก��������'*�5ก��l��, 
 

 

4)   ก�������$����������X�� )*+�ก��)*"!.��4*"� C��������F ��u� "�"������
)	u.����*�5ก���!.)*+��
*����*��ก�(����������������' 
 

 

ก���ก0��� � (Problems Solving) 
 

 

)�u.�v���5�
*�1��/��"�ก���v��)�!������4"� �5����������ก��4ก�v/*�1��)�",���(�
���ก��4ก�*�1���,�l�1,ก�5���v��������	�กl�ก"
,������ New Product �!.��������!.)*+�
o������� Concept  ก��4ก�*�1���,�l�1,�5����ก�5�����,���5����5�� )�u.�l��4�,l�,��5v�����
���ก��4ก�*�1����,�����������'��ก�!.�
�  

 

ก��4ก�*�1���,�l�1,l	��&!��. x v*�!.����"�ก)��
o" v��4ก,  
 

1)   ก��./0ก�+1� Group Creativity ก��������4ก�*�1��4����ก"
,��!( l	��"�กก���!.
ก",�v�,� C�"��������!ก,������)�!�F ����&!�!(���)���5������������	�กก"
,��!.�!���
t���l�ก��4	�'v�)�!��,�ก�� 

2)   ก����'����� )*+��&!ก�����)����!.�!ก����������!.*�5ก��v*����"�กก��2 
/�� 4"5 ก� 4 /�� ����,�v*�!( �"�กก��/��1.ก�������� �"�กก���!(���o"l�ก���!�,��,�/��
���	�กl�ก"
,� ����5����*"�*",��������/����v����,��v�,����-ก�-���� )�u.��!.�5v�,t�ก*��
ก�(�������)�y�)�!�ก,�� �"�กก��/��2.*����2�����|-.��
2��� ��ก���กv���������!.
�"�ก�"�� ���	�กก"
,��5�����
��*�5)�y�������!.|(�� x ก����� �����(���ก���กv���������!.
�"�ก�"�� ���	�กก"
,��5����*�5ก��v*����
��"��ก�"�ก�"����,���� 4"5�!"�ก025
������!.v�,|(��ก�� ก�/���!.1 ��������2'��)�!��ก�� ก�/���!.2 *�5)�y�ก��)���v�)�!��5����
�"�ก�"�� ก��)*"!.��*�5)�y���ก�5�������������!� ก�/���!.3 ����ก��*����2v�)�!�
�������ก �-�����������)"�l���! ก�/���!.4 ก��������������u�������,�����������!.
�! ���5����ก������/�����"������l	,��)�!� 



                                                                                                                                                      
 

 

   53

                                                                                                                             

2.6.3  ก������������������'/!���ก�� (Concept/Project Evaluation): PHASE 3 
 

ก��������ก�5��ก�������o"����23'l��,�!.�!*�5���&����4"5*�5���&�o"�5�����!
�5��ก��*�5)����!.�!4"5)���5�� )�u.�l��)ก�������.�l�,�o"����23'l��,�!.�5�������(��5*�5��
������)�y����)*�������!.v��ก�����v� |-.��5��ก��*�5)����5)/��v*)ก!.�/���ก���
ก/�(����/��
ก�5��ก�������o"����23'l��, ��(�4�,/�(����4�กt-�/�(�����
����� �5��ก��*�5)���
4������� �5*�5ก�����ก��*�5)�������,�v*�!( [53] 

 

2.6.3.1 ก�����������83���0� (Initial Review) 
 

 ก�����������������$�/&������� (The Risk/Payoff matrix) 
 

ก��*�5)������)�!.��/o"���4���5l	���������)�!.��/o"���4���!( )*+�
)��u.���u��!.	,�l�������t������l�l�ก�������o"����23'v����,���!*�5���&������ก/-(�,����5
���)���ก���,�v*��u����5��
� �����.v*ก��*�5)�������ก���5�����!ก��)o	�1ก�����)"u�ก              
4 ���)"u�ก ����,�v*�!( (������!. 2.11) 

 

������!. 2.11  ���)�!.�� / o"���4�� (The Risk/Payoff matrix) 
 

�����8�ก.�ก���'���.-*0����
&���:9;,. �1��ก��1���' 

A 

��
�����ก������! 
B 

���)�������ก���,�v* 
A 

����ก�����"��)�" 
AA  AB 

B 

����ก�����*�5��������)�y� 
BA BB 

 
 

 ��$� �+: ��'��0�.�0 ����t-� ก��������l��!.t�ก 
�!.��: Crawford and Di Benedetto. (2003) p.162 [53] 

 

• �����8�ก AA ������l���
�ก�����)�������ก�������o"����23'�������! (4"5l�
���)*+�����t�����o"����23'l��,��ก��,�"�� ����ก������5"��)�") 

• �����8�ก AB������l����)�������ก�������o"����23'�,�v* (4"5l����)*+�����
t�����o"����23'l��,��ก��,�"�� ����ก������5*�5��������)�y�) 

• �����8�ก BA������l���
�ก�����)�������ก�������o"����23'�������! (4�,l�
���)*+�����t�����o"����23'l��,��ก��,�"�� ����ก������5*�5��������)�y�) 

• �����8�ก BB������l����)�������ก�������o"����23'�,�v* (4�,l����)*+�����
t�����o"����23'l��,��ก��,�"�� ����ก������5"��)�") 
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ก���������&�ก��2� (Evaluating Profit) 
 

 

• ���-����� ��-��-��-���, ( A-T-A-R Model) 
 
 

)*+�)��u.���u���-.��!.l	�l�ก��*�5)���o"����23'l��, ��������t����5)����/��
4"5ก��v�v����ก���� ����!( 

 

Profit  =         Units sold   x   Profit per unit 
 

                            ���      

Units sold        =     Number of buying units  
                                                                           X  Percentage who became aware of the product 
                 X  Percentage who opt to try the product if they can get it 
                 X  Percentage of intended tries who can get the product  
                                                                                (it is available to them) 
                                                                           X  Percentage of tries who like the item enough to repeat  
        their purchase 
                 X  Number of unit that repeaters will buy in a year 

 

Profit per Unit       =     Revenue per unit (unit list price less trade     
margins,promotional allowances freight, etc) 
-  Costs per unit (usually cost of goods sold plus direct 

marketing costs) 

'��3� 

 
                Profits      =        Buying units   X   Percent aware    X   Percent trial    X    

Percent availability     X   Percent  repeat    X   Annual unit  
bought   X    (Revenue per unit O Cost per unit) 

  

���-��ก'���� : 
Buying Units  ����t-�   �����ก��|u(� ������
��" ��u���,�����!.)ก!.�/���  
Aware             ����t-�   �
��"�!.���,l�ก"
,� Buying Unit �!.�!�������-ก��5���กt-��
2�,�   
      /��o"����23'l��, 
Trial                ����t-�    �������"��l	�  
Available         ����t-�   ก����.�|u(�|(�� (��กก,� 1 ���(�) )*+�	,��5�5)"����  
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ก���'������������' (Concept Testing) 
 

ก�������4��������!��������1��,����.�l�ก������������.�l�,�
o"����23'�!.ก��"���5���ก��o"����ก��,�"���5)*+�o"����23'�!.�!�
2�,��������"�ก��� |-.�l��,��!(�5
*�5ก��v*��� 

 

 ก��������� ,���' (Market Analysis) 
 
 

)*+�ก�������2�t-����)*+�v*v��/��������)ก!.�ก��o"����23'l��,l������,�� x 
)	,� �"��)*������ /���/���"�� ���/�� ���5ก��4/,�/������������� ���v�� ����
� ก��o"�� 
ก��v� �����o"���4����กก��"��
� ��t-���������t���"
��t
*�5���'/�����0�� 4"5���
����"���ก��������ก����0�� l�ก���)���5�'�"���!(�5*�5ก��v*���ก���)���5�'l������,�� x 
����,�v*�!(  

1) ก��������� ,�:�(��'�0��:�$��ก (External Analysis) 
����t-� ก���)���5�'���54�"������*�5	�ก�#����' (Demographic) 

���54�"������)#�0�ก�� (Economical Environment) ���54�"������)�����"�! 
(Technological Environment) ���54�"������ก��)�u��4"5ก����� (Political-Legal 
Environment) ���54�"�����������4"5���&��� (Social Cultural Environment) 4"5 
���54�"������&���	��� (Natural Environment) 

 

2) ก��������� ,�:�(��'�0��.��+��� ก��� 
 

��� Checklist /����"�!.������)ก!.�ก��ก���)���5�'�
����ก���  
 

������!. 2.12   /����")ก!.�ก��ก���)���5�'�
����ก���  
 

�0�����+��� ก������������� �0������1��1����������� 

- /���/���"�� (Market size)  
- �����ก��)�����/���
����ก���  
- ���	!��/���
����ก���  
- �����&
�ก��l��
����ก���  
- �����ก�,��l�ก�����&
�ก���,�)�u.��  
- �����ก�,��l�ก��)/��4"5��ก��ก  
- ���ก����������)�����"�!l� 
    �
����ก���  
- ก��"��ก��o"����l��
����ก��� 
- 	��� 4"5/���"�ก���l��
����ก���  
- "�ก025/��������4"5���ก��l��
����ก��� 

- �!l�����,l��
����ก���)�!�ก��)������  
- �,�4�,�ก���"��)*+���,��v�  
- ���!���5ก��)���4"5ก��v��!ก,�ก��  
- l���!ก"�
�&'�������ก���"�� 
      )��u�ก,�ก��  
- l���!ก��/�����&
�ก���,�)�u.����(�l� 
      4���.�4"54����  
- l���!����
��.��ก,�ก��  
- ���������/�����'ก�4"5���&��� 
     /����,4/,�/��)*+���,��v�  
- l���!)�����"�!�!ก,�ก�� 

�!.��: ���%�� �����'%�� (2545, ���� 15) [56] 
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3) ก��������� ,�:�(ก����1��� (Five-Force-Model) 
 

ก���)���5�'����ก��4/,�/�����l	�4����/�� Michael E Porter ��u�           
(Five-Force-Model) ���4���l���*�!. 2-30 )*+��,���-.�/��ก����4o�l	�ก"�
�&'���)�����"�!
)�u.�*�5)���o"ก���/�����5ก��4/,�/��l��"��,� )�u.��!���5ก��4/,�/����ก/-(� ก��v�4"5
o"���4��/��&
�ก���5"�"�)�u.����กv�����o"ก�5����ก��,4/,�l��"�� 4"5���)*+�ก���
,�)���
ก�������)����/!���������tl�ก��4/,�/�� )�u.����ก Five-Force-Model �5	,�l�������t��
#�ก�����!.4������/��&
�ก�� ��ก��l�ก��4�����"��l��, �"����*������,�� x �!.�����!���
�5����5��l�ก��4/,�/�� [56]  

 

��*�!. 2-30   ก���)���5�'����ก��4/,�/�� (Five-Force-Model) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
�!.��: Michael E. Poter [57] 

 

��ก��*4���t-��"�กก�� Five-Force-Model |-.��!�"�กก���!.�����1 5 *�5ก�� 
 
 

1. ����
ก�����กก��)/����,�
����ก���/����,4/,�/��l��,  
       (Threat of New Entrants of Potential Competitors) 
 

�u� )/����/����,4/,�/�����l��, l�&
�ก���!.)�����, o��4/,�/�����l��,)/�����,����u����ก )	,� 
)�����"�!ก��o"����ก��u��,��  ก�������t
�����ก��u��,�� �"���!����-����l���ก
��u�v�,  t���
ก��,���,��v*��� ��,4/,�/�����l��,�5)/����v���,�� )���5�!�������,4/,�/��
��ก/-(� 
 

2. �������,����/��|���"��)���' (Bargaining Power of Supplier) 
 

�u� ก���)���5�'�������,����ก��o��/�� l�ก���������t
�����กo��o"����t
��� )�u.�*�����,
�5��ก��o"�����ก���,��!o��/�� (Supplier) ���,l��u�ก!.��� �!������l�ก���,����o��/��
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��ก����4�,v�� ���������&'ก��o��/���!��ก����4�,v�� )�u.�l��ก�5��ก�����
���ก�����ก��,�"�����)����,�v*v�����v�,��
�	5��� 
 

3. ������ก���,����/��o��|u(� (Bargaining Power of Buyers) 
 

�u� ก���)���5�'�������ก��/��o��|u(�l��"�� 4"5���)*+�v*v��l�ก��)������ก���
��ก��,�"��l��5����!."�ก���ก"
,�)*������������v�� 
 

4. ����
ก�����ก�������!.�����tl	���4��ก��v�� (Threat of Substitutes) 
 

�u� ก���)���5�'���ก���/����,4/,��!.�!"�ก025�!.�����tl	���4��ก��v��ก�����ก����!.
�5�����ก��,�"�� ก��)/����/����������4�� )	,� ���
/��o"����23'/��"�ก����!.
)*"!.��v*��ก)��� )*+�ก�������2�,��!4������!.�5t�ก���ก���/����,4/,���4���!.
���ก����!.�5�����ก��,�"����u�v�,   
 

5. ����
�4��/�����5ก��4/,�/���5�,�����'ก�&
�ก���!.���,l��
����ก���)�!�ก�� 
(Internal Rivalry ) 
 

�u� ก���)���5�'���5ก��4/,�/��,���,4/,��!.�!���,)���l��"��4"5�!#�ก���� l�ก��
4/,�/��)*+�l�� )�u.�l��o��*�5ก��ก������ก��)��!����������l�ก�����&
�ก����u����)���
ก��ก�����ก���"����,��)���5�� 
 
 

4) ก��������� ,�:�(��'�0��:�$.� (SWOT Analysis) 
 

SWOT )*+�����,�����ก���,� Strengths Weaknesses Opportunities 4"5 
Treats )*+�ก��*�5)����
�4/y� �
��,�� ��ก�� 4"5����
ก���l�ก��*�5ก��&
�ก�� )�u.��)���5�'
*��������l�4"5�����ก/��&
�ก�� )�u.������4"5�����#�ก�����!.4������ 

• Strengths �u� �
�4/y� ����t-���������t 4"5�t��ก��2'���l����'ก�
�!.)*+��ก |-.����'ก������l	�)*+�*�5��	�'l�ก��������)�u.����"
��t
*�5���' ��u� ����t-�ก��
���)���������l����'ก��!.���v���! 

• Weaknesses �u� �
��,�� ����t-��t��ก��2'���l����'ก��!.)*+�"�4"5
������������t |-.����'ก�v�,�����t�����l	�)*+�*�5��	�'l�ก��������)�u.����"
��t
*�5���'  
��u�����t-� ก�����)���������l����'ก��!.���v��v�,�! 

• Opportunities �u� ��ก�� ��u� ����t-�*�����4"5�t��ก��2'�����ก�!.
)�u(������l��ก��������/�����'ก����"
��t
*�5���' ��u�����t-�����4�"��������ก�!.)*+�
*�5��	�'�,�ก�����)���ก��/�����'ก�                    

• Threats �u� �
*���� ����t-�*�����4"5�t��ก��2'�����ก�!./��/��ก��
������/�����'ก�v�,l�����"
��t
*�5���' ��u� ����t-�����4�"��������ก�!.)*+�*�1���,�
���'ก� 
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o"��กก���)���5�'�5���l�������t��ก��2'�����ก�!.�!o"�,�&
�ก�� 	!(l��)�y�
t-��
��,���!.������l��&
�ก��v�,*�5��o"���)�y� �"����ก�������ก����*���*�
������������/��
&
�ก��l�����ก���������ก��/��"�ก��� 4"5)�u.�*���*�
�&
�ก����,���,�)�u.�� 

 

           ก���'������(W�����������' (Concept testing and Development) 
 

ก�������4�������)*+�ก�����)����������(����)ก!.�ก��o"����23'�!.�����
4"�v*�����ก��o�������� )�u.���*��ก�����/��o���������!.�!�,�o"����23' ������l�/�(��!(���v�,
�����t�����o"����23'/-(� )�!��4�,��,�4���������(��,���,�ก��)/��l� o��l	�)�y�*�5��	�'/��
������ 4"5�!�������5l	���������u�v�, �������!.����v����กo����������(��5���v**���*�
�
4ก�v/l��o"����23'*���*�
��!/-(� 4�,t�������4"�*��ก�,�o���������,���กv�,������o"����23'กy
���5)"�ก���)���ก��/�(��,�v* 

�����.v*ก�������4������� �!�
��
,������!.�����1 3 *�5ก�� ����!( 

• )�u.�ก�����l��v��,�4�������l�)*+�4��������!.v�,�!��,��	��)��|-.��5t�ก
ก�������กv*v��ก,�� 

• )�u.�l	�l�ก�����ก�2'���/����u������ก����"��l	�o"����23')�u(����� 
• )�u.�	,�l�ก�������4������� 
 

5) ������.�ก���'������������' 
 

4��������!.����l	�ก�������.v*�! 4 ��*4�� �u�  
 

- 4��������!.l	�/����� (narrative, verbal format)  
- 4�����t���!.l	���*�����u���*��*�5ก�� (drawing, diagrams, and 

sketches)  
 

- 4�����t���!.l	�o"����23'���4�� (prototypes)  
 

- 4�����t���!.l	���*4���������)��u�� (virtual reality) 
 

6) ก��ก�� �'ก�+1�&�0��0��1��ก���'��� (ก�+1����$1��) 
 

��ก�5/-(����,ก��/�����ก��/��������ก�4"5)"��!.�!���, l�����k0�!)�����5���
ก�������02'�
��"�
ก���!.�!�,��,�l�ก��������l�,����5|u(�o"����23'��u�v�, ��u�o"����23'
��(���v�����ก��*���*�
���,��v����� �����(� ��)"u�ก�����02')%��5ก"
,�o���
ก)��ก 4"5ก"
,����
���� )�,���(� 

 

7) ก��ก�� �'�*��ก��9,.�ก��������� 
 

)*+��&!ก��l�ก��)/��t-�o��t�ก�����02' �����.v*4�,���กv��)*+� 3 �&! ����!( 

- ก����'�1�'0�$����� ����&!ก�������02'������ |-.��&!�!()*+��&!�!.v�����
������� ��ก�5l	�ก"
,�����,��l�ก�������*�5��2 100 t-� 400 �� �&!ก���!(�!/���!�!.�����t��(�
���t��l��ก��o��t�ก�����02'v��������4"5��������tl	�)��������*�5ก��l�ก��ก�5�
��l��o��t�ก
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�����02'4���������)�y�)��.�)��� 4�,/��)�!�/���&!ก���!(�u� �,�l	��,��l�ก������,�ก��o��t�ก
�����02'�,��/������ 

- ก����'�1�!'$./0�8�� �5�!�,�l	��,���!.����ก,�ก������,������)�� )	,� ก��
����,���������������� 4"5ก������,�������#���' 

- ก����:�59,������$ก�+1� (Focus group) )*+��&!ก���!.�!��ก��ก)��
����ก��l��o��t�ก�����02'�!��ก��������4"5�!*��ก�������������,�������)�y�/���
��"�u.�l�
ก"
,� ���ก��4���������)�y�)��.�)��� |-.��5	,�l������/����")	��"-ก�!.�!�
2�,�/��o��������|-.�
�����.v*v�,�����t��v���,����ก 

 

8) ก��������� ,��'�����/��'0�$ Conjoint analysis [57] 
 

Conjoint analysis )*+�)���������t����!.	,�l�ก���)���5�'�5������	��
��กก,�/��o�������� )�������tl	��)���5�')�u.�l������,��5v�)*+��
2"�ก025/��o"����23'/��
o"����23'�!.�����1�!."�ก���	����กก,� 4"5���"�������������1/�����������&'�!.)*+�v*v��/����
4*����"�������ก	����ก�!.�
�v*�������!.�
� ���������&'�5�,����4*����ก",����)�!�กv��,�
)*+�4������� 4"54��������!.���,l��5�������
��5)*+�4��������!.�!#�ก�����!.�5���v*
������,�)*+�o"����23'�����,�v*l������ 

 

             ก����������$1�������9, (The Full Screen) 
 

ก��*�5)�������&!ก��l���54�� (The Scoring Model) )*+��5��ก��*�5)���
�!.*�5ก��������ก��/��)ก23'�,��x �!.l	�*�5)���4"5������4�� Rating ����!)ก23'�!.l	�
*�5)������)ก23'/���t����ก�������
����ก��� (Industrial Research Institute - IRI) 13 /�� 
����!( 

- ����
�l�ก��o"�� 
- ��ก��l�ก��*�5��������)�y� 
- ��������tl�ก�����ก��v� 
- /���/���"���!.�!#�ก���� 
- )"��!.l	�l�ก�������4������� 
- �������"���ก��)*������4"5ก"�
�&'/��ก��ก�� 
- /!���������t/�����0��l�ก�����"��o"����23' 
- �,�4�,��"���!.������ 
- �t�����/�����&����� 
- ��ก���!.�5)ก��������o��)ก!.�ก��o"����23' 
- )����
��!.����ก�� 
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/�(����l�ก��*�5)����5l	���������,���,��4�,���ก)*+� 5 �5��� �u� 4�,��ก = 
1, 4�, = 2, ��l	� = 3, )/��4/y� = 4, )/��4/y���ก = 5 ���4��������!.�!*�5���&�������5�!
�54����v�,�.��ก,� 35 �54�� 

 

                     ก��($�ก�9,$�'��$ 
 

)*+�ก�����ก�2'���/����ก�����(�l��!.�5|u(�/��o�������� (Forecasting 
Sales Using Purchase Intentions) ���)��.���กก�����t��o��t�ก�����02',�)/��!4������!.�5|u(�
o"����23'l��,��u�v�, t��o"����23'��(��!���������!.�5�����,�� 

 

 �กก�������9$�'��$  
�����,�)����,�����"5 5 /��o�����4�����t�����,� C�5|u(���,��4�,���F 

4"5�!ก����"5 36 ���,� C����5|u(�F )�u.������)"/���ก",���)*�!��)�!��ก���,�)%"!.�o"ก��#-ก0��!.
o,�����!.#-ก0�)ก!.�ก��ก�����o"����23'�!.�"����"-�ก����ก��,�"����,�����"5 80 /��o�����
4�����t�����,� C�5|u(���,��4�,���F �5|u(�o"����23'���ก",����� 4"5����"5  33 /��o���!.���
,� C����5|u(�F �5|u(�����l��!.�
�  

��ก/����"���ก",��5v����)"/�����o���!.�!4������5|u(�o"����23'���*�5��2
)�,�ก�� (0.05 x 0.80) + (0.36 x 0.33) = ����"5 16 

4�,��)"/�!(���v�,l	,�������!.4������)�u.����ก)�������l���!�����ก�������ก
o"����23' 4"5ก���!���,/��o"����23'�!.�����t��|u(�v��������������.v* ����"5 100 |-.��,��5���
ก,����)*+����� �����(� )���-�����*�����)"/l��, ��������,������ก�������กo"����23' 4"5ก���!
���,����/��o"����23'�!.�����t��|u(�v��������������.v* ���,�!.����"5 60 �����(���)"/ก�����ก�2'o��
�!4������5|u(�o"����23'���*�5��2�-�)�,�ก�� (0.16) x (0.6) = ����"5 9.6 

 
 

           �0�ก�� �'�ก��$�ก�&���:9;, (Product Protocol) 
 

/��ก�����)ก!.�ก��o"����23' ���)�!�ก�!ก	u.���-.�,� ����&����)ก!.�ก��o"����23' 
(Product description) ��u� ��������o"����23' (Product definition) |-.�����t-� )�ก����!.�!
����&���� t-����"5)�!���!.�����1�,�� x )ก!.�ก��o"����23' 

�����.v*/��ก�����)ก!.�ก��o"����23'��ก�5*�5ก��������"5)�!���!.�����1
�,�� x l� 12 *�5)�y�����,�v*�!( �"��)*������/��o"����23' (Target market) ���4��,����
ก���"��/��o"����23' (Product positioning) ก��)*�!��)�!��ก����,4/,�/�� (Competitive 
comparisons) *�����)�������4/y�4ก�,�l��ก��o"����23' (Augmentation dimensions)  4"5
)�u.��v/�����5�5)"� (Timing)  

 

  ก���������!�ก��'0��ก�����' (Assessment Opportunities of  Market) 
 

)*+�ก���&����t-�*�5)�y��!.�����1�,�� x �������ก���"�� �!.����ก��l������-�t-�
l�ก�������o"����23' �u� ก���)���5�'�,�*�5�����ก���"�� (4P5s) 
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#�����2 )��!����' (2541) [58] v��ก",�v�,� *��������ก���"����u��,�
*�5��ก���"�� (Marketing mix ��u� 4P5s) ����t-� ��4*����ก���"���!.���
�v�� |-.����0��
l	��,�ก��)�u.���������-���l�4ก,ก"
,�)*������ *�5ก�����)��u.���u��,�v*�!(  

 
 

•  &���:9;, (Product)  
 

o"����23' (Product) ����t-� ��.��!.)���/�����&
�ก��)�u.������������ก��
/��"�ก���l���-���l�o"����23'�!. )���/������5�!������u�v�,�!����กyv�� o"����23'�-�
*�5ก����������� ���ก�� ������ �t���!. ���'ก���u��
��" o"����23'�����!���t*�5��	�' 
(utility) �!�
2�,� (value) l������/��"�ก��� �-��5�!o"���l��o"����23'�����t/��v�� ก��ก�����    
ก"�
�&'����o"����23'��������������-�t-�*������,�v*�!( 

- ���4�ก�,��/��o"����23' (product differentiation) 4"5���4�ก�,�����ก��4/,�/�� 
(competitive differentiation) 

- �����2���ก���'*�5ก�� (�
2������) /��o"����23' (product component) )	,� 
*�5��	�'�u(���� ��*�,��"�ก025 �
2��� ก������
��23' ��������� �"� 

- ก��ก��������4��,�o"����23' (product positioning) )*+�ก����ก4��o"����23'/��
���0��)�u.�4������4��,��!.4�ก�,��4"5�!�
2�,�l����l�/��"�ก���)*������ 

- ก�������o"����23' (product development) )�u.�l��o"����23'�!"�ก025l��,4"5
*���*�
�l���!/-(� (new and improved) |-.���������-�t-���������tl�ก���������
�������ก��/��"�ก���v���!��.�/-(� 

- ก"�
�&')ก!.�ก���,�*�5��o"����23' (product mix) 4"5���o"����23' (product line) 
• ���� (Price)  
���� (price) ����t-� �
2�,�o"����23'l���*��)��� ����)*+�����
� (cost) /��

"�ก��� o���������5)*�!��)�!���5�,���
2�,� (value) o"����23'ก������ (price) o"����23'��(�                 
t���
2�,����ก,����� )/�กy�5������l�|u(� �����(� o��ก�����ก"�
�&'����������������-�t-� 

- �
2�,��!.������ (perceived value) l������/��"�ก��� |-.����������2�,�ก��������/��
"�ก���l��
2�,�/��o"����23',����ก,�����o"����23'��(� 

- ����
�������4"5�,�l	��,���!.)ก!.�/��� 
- ก��4/,�/�� 
- *������u.� x 

 

• ก���1������ก�����' (Promotion)  
ก���,�)����ก���"�� (promotion) )*+�ก������,��u.����)ก!.�ก��/����"�5�,��

o��/��ก��o��|u(� )�u.��������#����4"5�k��ก���ก��|u(� ก������,��u.�������l	����ก���/�����ก��
/�� (personal selling) 4"5ก������,��u.�������v�,l	��� (nonpersonal selling) )��u.���u�l�ก��
����,��u.�����!�"��*�5ก�� |-.����)"u�กl	���-.���u��"��)��u.���u�����l	��"�กก��)"u�กl	�
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)��u.���u��u.����4��*�5��*�5���ก�� (integrated marketing communication : IMC) ��������2�
t-����)���5��ก��"�ก��� o"����23' ��,4/,�/�� ������"
�
��
,������,�ก��v�� )��u.���u��!.�����1�!
����!( 

1. ก����02� (Advertising) )*+�ก��ก���l�ก��)���/,����)ก!.�/���ก�����'ก�4"5
o"����23' ���ก�� ��u������� �!.�����!ก���,��)������o���
*t���'���ก��ก"�
�&'l�
ก����02��5)ก!.�/���ก�� 

- ก"�
�&'ก�����������'�����02� (creative strategy) 
- �
�&�&!ก����02� (advertising tactics) 
- ก"�
�&'�u.� (media strategy) 

2. ก��/�����l	����ก���/�� (Personal Selling) )*+�ก��ก���ก��4���/,����4"5���l�
�"�����l	��
��" ก"�
�&'�!(�5)ก!.�/���ก�� 

- ก"�
�&'ก��/�����l	����ก���/�� (personal selling strategy) 
- ก�����ก����,����/�� (sales force management) 

3. ก���,�)����ก��/�� (Sales Promotion) ����t-� ก��ก���ก���,�)�����!.��ก)��u���ก
ก����02� ก��/�����l	����ก���/��4"5ก��l��/,�4"5ก��*�5	�������&' |-.�
�����tก�5�
�������l� ��"��l	���u�ก��|u(����"�ก���/�(��
�������u��
��"�u.�
l�	,�����ก���,�)����ก��/���! 3 ��*4�� �u� 

- ก��ก�5�
��o�������� )�!�ก,� ก���,�)����ก��/���!.�
,���,o�������� 
(consumer promotion) 

- ก��ก�5�
����ก"�� )�!�ก,� ก���,�)����ก��/���!.�
,���,��ก"�� 
(trade promotion) 

-  ก��ก�5�
�����ก���/�� )�!�ก,� ก���,�)����ก��/���!.�
,���,���ก���
/�� (salesforce promotion)  

4. ก��l��/,�4"5ก��*�5	�������&' (Publicity and Public Relations) ก��l��/,� )*+�
ก��)���������)ก!.�ก����������u����ก���!.v�,�����!ก���,��)��� �,�ก��
*�5	�������&' ����t-� ����������!.�!ก����4o�������'ก���-.�)�u.������
��#�����!.�!�,����'ก�l��)ก��ก��ก"
,�l�ก"
,���-.� ก��l��/,�)*+�ก��ก�����-.�/��ก��
*�5	�������&' 

5. ก���"�������� (Direct Marketing ��u� Direct Response Marketing) 4"5ก���"��
)	u.����� (Online Marketing) )*+�ก������,��u.����ก��ก"
,�)*������)�u.�l��)ก��ก��
������� (response) ������ ��u�����t-��&!ก���,��x �!.��กก���"��l	��,�)����
o"����23'������ก��o��|u(�4"5���l��)ก��ก���������l�����! *�5ก����� 

- ก��/��������#���' 
- ก��/�����l	���������� 
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- ก��/�����l	�4����"y�� 
- ก��/����������#�' ���
 ��u������u�����' |-.����l�l��"�ก����!

ก��ก���ก��������� )	,� l	���*��4"ก|u(� 
 

• ก��-'-�� �1�$ (Place  �8� Distribution)  
 

ก����������,�� (Place ��u� Distribution) ����t-� ���������/��	,����� |-.�
*�5ก����� �t����4"5ก��ก��� l	�)�u.�)�"u.������o"����23'4"5���ก����ก���'ก�v*����"�� 
�t�����!.���o"����23'��ก��,�"��)*������ �u� �t����ก���"�� �,�ก��ก����!.	,�l�ก��ก�5���
������ *�5ก����� ก��/��,� ก���"�������� 4"5ก��)กy���ก0����������"�� ก����������,���-�
*�5ก����� 2 �,� ����!( 

1. 	,�����ก����������,�� (Channel of Distribution) ����t-� )�������!.o"����23'4"5
ก������&�$�!.o"����23't�ก)*"!.���u�v*����"�� l��5��	,�����ก����������,���-�
*�5ก�����o��o"�� ��ก"�� o����������u�o��l	�����
����ก��� �����*�!. 2-31 

 

��*�!. 2-31  �5��	,�����ก����������,�� 
 

   
 
 
 

�!.��: #�����2 4"5�25 (2541) [58] 
 

2. ก��������
�ก��ก�5�������������,�"�� (Market Logistics) ����t-� ก��ก����!.
)ก!.�/���ก��ก��)�"u.��������o"����23'��กo��o"��v*���o����������u�o��l	����
�
����ก���ก��ก�5����������� �-�*�5ก���������!.�����1�,�v*�!( 

- ก��/��,� (Transportation) 
- ก��)กy���ก0������� (Storage) 4"5ก���"�������� 

(Warehousing) 
- ก����������������)�"u� (Inventory Management) 

 
 

               ก���������!�ก��'0��ก��&��� (Production Requirement) 
 
 

�"����กv���!ก��#-ก0�����ก���"�� t����,�*����2ก��/������(������/��
ก��)/����,�"��/��o"����23'�,��5l��o"�
���,�ก��ก��"��
� /�(��,��� �u� ก��#-ก0�����ก��o"�����
)*+�ก���&����t-�*�5)�y��!.�����1�,�� x �������ก��o"���!.����ก��l������-�t-�l�ก�������

&�0&��� ��ก��� &�0���!:� �8�&�0./0

����+��� ก��� 
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o"����23')�u.�)*+�ก�����)"u�ก /��ก��o"�� ��*4�� /���/���
*ก�2'ก��o"�� ���0��o�������,��
�
*ก�2' 4"5 �t���!.��(������� )*+���� 

��t
*�5���'�"�ก/��ก��#-ก0�*������,�� x l�ก��ก��*�5)�����ก������ก��
o"��)�u.�#-ก0���,�ก���!.�5o"��o"����23'l��,�!(/-(�l�*�5)�#��(� ���)�����)*+�v*v����u�v�, 
*�1��4"5�
*�������,�!.*�����l��54ก�v/v����u�v�, ก�2!�!.v�,�!*�1��l� x �������)������5)*+�
ก���,�	!(/���/����*�5��2�!.����l	��������ก��"��
� 4"5����������)���ก��o"�� )�u.����v*)*+�
/����"�������ก���)���5�'����ก��)����,�v* 

���'*�5ก���!.�����1/��ก��*�5)�����ก���������ก��o"�� �!����!( 
1) ����ก��&��� 

2) !���ก��ก��&��� �"����ก�!.v���!ก������5)����5�"���!.�5o"��
��ก�����,�� �-����5�!ก��ก�����*����2ก��o"��l�4�,"5	,�)"����l������"���ก��*����2�!.
���,��5/��v�� l�ก��ก�����*����2ก��o"��l��5�54�ก/��ก��o"��,����5)*+�)�,�v�4�,"5
����ก������5v�,)��u��ก��/-(����,ก�����5�"�� 4"5*�1������)����� 

3) ���8���-ก� ����+�ก�9,ก��&��� 

/���ก��"��o"�� �u� *����2/��o"����23'�!.���5o"��v����ก������ ���
�����2���ก 1. *����2/��o"����23'�!.���,��5/��v�� 2. 4�",�)����
��!.�������v�� 3. *����2
��t
����!.�������v�� 4. /���/������������� 5. �,�l	��,���������ก��/���������l������ 

4) �*������3�!����� 

5) ก�����&�!�����  

                                        ���4��o���������u(����4�,���ก)*+� 3 4���u�  

1. o��4��o"����23' |-.�)*+�ก�����)��u.����ก� ��4"5���
��u���,�o"��l��
)�!�����"�����/�(�l�ก��o"��������	�����(� x /��ก��l�)��.�ก,�� ��,�o"���������ก��o"����(�
�5t�ก���v�ก,�� /��ก��o"��"�����t��v*กy���l����,�o"����(����,l�"�����t��v* 

2. o��4��/��ก��o"�� |-.�)*+�ก�����)��u.���u���u���,�o"���!.�!"�ก025
/��ก��o"����,��)�!�ก�����,ก"
,�)�!�ก�� 

3. o��4���!.��(����!./����� |-.�)*+�ก�����l�����
 ��u�	�(��,��!.�!/���
l�1,��u��(�����ก��ก���,ก���!. 4"5	�(��,��u.� x )/��v*���ก��o"��������)2�!.ก�����v� 

6) !�����0������ก1���0�� 

7) ��*+'�� *�5ก�����ก��#-ก0�l�)�u.���,��x ����!( 
1. �
2������4"5�
2"�ก025)%��5 

2. *����2��t
����!.����ก��l	��,�*9 
3. 4�",���t
��� 
4. ก��/��,� 
5. �,�l	��,��  
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      ก���������!�ก��'0��ก������ (Assessment Opportunities of Financial) 
 
 

)*+�ก���&����t-�*�5)�y��!.�����1�,�� x �������ก��)��� �!.����ก��l������-�t-�
l�ก�������o"����23'�!.)ก!.�/���ก���,�l	��,��l�ก��"��
�,��5����l	�)���l�����l����� )*+�
�����)�,�v� �5��4�",�)����
���ก4�",�l� ����ก���5l��o"���4��ก��"��
�����.����,��v� 
�����o"���4��ก��"��
��5)*"!.��4*"�v*��,��v���ก�!ก��)*"!.��4*"�l�������t
��� 
*����2ก��o"�� ��u�����/�� �"� l������ ��(��!()�u.������t-����)*+�v*v��/������ก��
�����o"����23'l��t��ก��2'�,��x �!.o��v*��ก�!.v������5)�v�4�,)��� 

���'*�5ก���!.�����1/��ก��*�5)�����ก�����ก��)��� �!����!( 
1) �����9ก���������+����!���ก�� )�u.���,��5����l	�)���l�����l����� 
)*+������)�,�v���ก4�",�)����
�l� �5*�5ก��v*��� 

1.  ��������'t��4"5�,�l	��,��ก,��ก�����)������ 
2.  )����
���
�)!�� 

2) ก�������9ก��'0��ก���������!���ก�� 4�ก�,����กv��)*+� 
1.  *�5��2ก������
�������/�� 
2.  *�5��2ก���,�l	��,��l�ก�����������4"5�u.�x 
3.  *�5��2ก����ก��v�/���
� 
4.  *�5��2ก����ก�54�)����� 

3) ก��������� ,&�������ก�����+� )�u.�������l�,����5"��
���u�v�, 
�������กo"���4��ก��"��
�,������u��.����,��v� ��ก��/���,�v*�!( 

1.  ��"�,�*���
����
�&� (Net Present Value) 
2.  �����o"���4��ก��"��
� (Internal Rate Return) 
3.  �5�5)"��u��
� (Payback Period) 

4) ก���������&�'0��ก������ :�$.�0����2�1��1��� *�5ก��v*��� 
1.  ก���)���5�'�
��
���
� (Break Even Point)  
2.  ก���)���5�'���v (Sensitivity Analysis) 
3.  ก������2��)����
���
�)!���
�&� 

 

 2.6.4 ก��(W�� (Development): Phase 4 
 

/�(����ก��ก�����4������� 4"5ก��*�5)���4�������l�	,�4�ก��(� ก��
������l��!.�5���v*��,ก�������4�������)*+���.��!.�������2�����,ก��v* ก��������l�����5
)*+�v*��,����)�y)�u.���������������ก��/��"�ก�������! ��u�����5)*+�v*��,��	��)���5����
�!ก�������4������� 4"5ก�����������ก�)�!�ก,�� �,���ก��(��-��5�!ก��)/!�����"5)�!��4"5
4o�����-��5���v*��,ก��������,�v* �����*�!. 2-32 
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��*�!. 2-32   /�(����ก������� 
 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    �!.��: Kotler (1997) [59] 
 

�3����ก��(W��&���:9;, (Development Product Step ) 
 

ก��������
ก���!( ��v*t-�ก��)�����������������'�
ก��.��
ก��,���!.�5���v*��,
�"�� 4"5���v*��,������4"5���ก�� 4�",�)����
� ก��ก�5���������4"5���ก�� �*���	�.� 4"5ก��
���ก������)����� ��ก��*�!. 2-32 ���������������)������5���,���|����u� �5)�!��"�������ก��"�
",�� �,����������"�� ก����� �"� �5t�ก)�!���������/��u� 4"5/���ก������������
)�������v*��,/�(����ก����ก��,�"�� �!/�����)ก�)ก!.�ก��/�(����ก�����������!( 

ก���'���ก��./0���&���:9;, (Product use Testing) 
�u� ก�����o"����23'������� C���l������ก��l	����*ก��F /��o"����23'��(� 4�,�

ก���������ก)*+� 3 *�5)�����ก�� ก",��u�  
- ก����������l����0�� (Alfa Testing)  
- ก�������ก��"�ก��������� (Beta Testing) 
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- ก���������,���,�)�u.��ก��"�ก��������� (Gramma Testing) 

            2.6.5   ก����ก��1���' (Launch): Phase 5 
 

)���5���)ก�)�y���(�4�,/�(����ก�������,� �5�!ก�����)���ก������,ก��v*�5�,�����
�������)����� 4"5�����������"�� l�/�(����/��ก�������ก��,�"�� (Launch)  กy)	,�)�!�ก�� 
�����2���*�!. 2-33 

 

��*�!. 2-33   /�(����ก�����o"����23'��ก��,�"�� 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
�!.

�!.��:  Merle, C. Crawford, M. and Benedetto, A. (1924) [54] 
 

               ก������&�ก�$+�",.�ก�����&���:9;,��ก��1���'  
 

ก��������l����o"����23'��ก��,�"��v�,,��5)*+��"��o�������� �"���
����ก��� 
�"��o��/���,� ��u��"�������"��(� �����.v*4"�v�,�����t���)���o"����23'�!.�!���)���5��
��u����ก���������ก��/��"�ก���l��
ก�"��v�� )�u.����ก"�ก����!�������ก 4"5�!"�ก025
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���	�� �������ก�� 4"5�&!ก��*������ก��|u(��!.4�ก�,��ก�� ���5���)���o"����23')/����,)%��5
�"���!.)�y���ก��������)�y����&
�ก�� 

ก"�
�&'ก���"�����)*������ (Target Marketing)  �-�)*+�ก�����o"����23'4"5�,�
*�5�����ก���"���!.4�ก�,��ก�� )�u.������������ก��/���"�� |-.�ก"�
�&'ก���"�����
)*�������!( ���������2� 3 *�5ก���u� 

- ก��4�,��,��"�� (Market Segmentation ��u� Segmenting) 
- ก��ก������"��)*������ (Market Targeting ��u� Targeting) 
- ก��ก��������4��,�o"����23'l��"�� (Market Positioning) 

)��u.���u� 3 *�5ก���!( )��)�!�ก,� STP marketing |-.����,� STP �,�����ก Segmenting, Targeting 
4"5 Positioning 

 

��*�!. 2-34  ก�5��ก��ก"�
�&'ก���"�����)*������ 
 

 
 
 
 

 
 
 
 �!.��: ���%�� �����'%�� (2550) [56] 

 

ก����1��1�����' (Market Segmentation  �8� Segmenting) 
 

 

)*+�ก��4�,��"���������o"����23'	���l�	�����-.���ก)*+��"���,�� x �!.4�ก�,��ก��
����������	�� �������ก�� 4"5�k��ก���o��������l�4�,"5�"���,�� x ��(� �����#��
�
2������/��o����������u��"��)*+�*�����l�ก��4�,� ��(��!()�u.�l�������t4�ก�"����ก)*+��,�x 
(Market Segments) 4"5���l��)�y����)�,�	���!.4�ก�,��ก��/���
2������ ���	�� �������ก��
4"5�k��ก���/��o���������!.���,l�4�,"5�,�/���"�� )�u.��5v����4o� 4"5l	�������������
ก���"��v��)���5��ก��4�,"5�,��"��  

 

• ��'����ก����1��1��ก�����' (Levels of Market Segmentation) �!����!( 
 

- ก���"���"	� (Mass Marketing)  
- ก���"������
,��!.�,�/���"�� (Segment Marketing)  
- ก���"������
,��!.�"��ก"
,�)"yก (Niche Marketing)  
- ก���"������t�.� (Local Marketing)  

ก����1��1�����' (S) ���'��r� ��$ (T) ���� �1����ก�����' (P) 

�5�
ก��4�,��,�
�"�� ก��4�,��,����
4�,���� �!.��(� ���
 )�#  
�
�"�ก ���)*+����, 

*�5)������
�,���l�/��4�,"5  
Segment 4"5
) "u � ก  Segment 

)*������ 

ก� �� � � �� �4 � �, �
� � � ก � � � " � � 4 �, l � 
Segment �!.)"u�ก��ก"
�
 � &' � � � ก � � � " � � 
(4P5s) l��)���5��l�  
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- ก���"���
,�)%��5�
��" (Individual Marketing)  
- ก���"���!."�ก����������o��	����)�� (Self-Marketing)  

 

 
• ���������ก����1��1�����' (Patterns of Market Segmentation) 

 

ก��4�,��,��"������"�ก*�5	�ก�#����'�!.4�ก�,��ก�� (���v�� ���
 �!.���,��#��)        
�54�,��"��4��l���(��5���������2�t-����	�� �������ก�������l� 4"5�k��ก���/��
�"���!.�!�,�o"����23'|-.�*�5ก����� 3 4�� ����!���"5)�!������!( 

- ���	��)��u��ก�� (Homogeneous Preferences)  
- ���	��ก�5���ก�5��� (Diffused Preferences) 
- ���	��)*+�ก"
,��"��ก"
,� (Clustered Preferences)  

 

• �ก9;,.�ก����1��1�����'&�0���!:� (Bases for Segmenting Consumer Market) 
��4*��!.�� ���1 x �!.tu� )*+��"�ก)ก23'l�ก��4�,��,��"�� )	,� "�ก025

*�5	�ก�#����'/��o��|u(� "�ก025��4*��������#����' *�5	�ก�#����' �������4"5�k��ก���
o��������|-.�l	�)*+��"�ก)ก23'l�ก��4�,��,��"��o�������� �����4*�)�",��!(�����t���ก"
,�4�,�
��ก)*+� 4 )ก23' �u� 

- ����#����' (Geographic) 
- *�5	�ก�#����' (Demographic)  
- ������� (Psychographic)  
- �k��ก���#����' (Behavioristic)  

 

 ก��ก�� �' �8���8�ก���'��r� ��$ (Market Target) 
 

 

ก��)"u�ก�"��)*�������! 2 /�(���� 
 

• ก����������1�����' (Evaluating the Market Segment) 
 

 ก��#-ก0��,��"�� 3 ���� �u�/���4"5���)���1)�����/���,��"�� ��������t���
l��,��"�� ��t
*�5���'4"5������ก� ก��#-ก0� 3 �����!( �!��t
*�5���')�u.�)"u�ก�,��"���!.
)���5��)*+�)*�������,�v* 

 

• ก����8�ก�1�����' (Selecting the Market Segment) 
 

��ก���!.*�5)����,�/���"���!.)���5��l�/����-.�4"� ���0�����)"u�ก��-.��,��"��
��u��"���,�)*+�)*������ ����!�&!)"u�ก ����!( 

-  ก���"���!.v�,4�ก�,����u�ก���"���!.)��u��ก�� (Undifferentiated Marketing) 
)*+� ก"�
�&'ก���"���!.)���o"����23'��-.���*4��������,��"���!�������ก��)��u��x ก�� �5
��������ก4��o"����23'4"5������ก�����ก���"���!.�-����l�o��|u(�l����ก�!.�
� ��(��!(/-(����,ก��
ก��)��.�/-(� ก��)��.�	,�����ก�������,��4"5ก����02��"�� x ���� �5l��4���������,��
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4��,�"��)�u.����l��)ก�����"�ก02'�!.�!�,�o"����23' 4��,�o"����23'�5�!���4�ก�,��ก��������u�v�,
กy��� �5���l��������4�ก�,����ก������/����,4/,�/��  

- ก���"���!.�,��ก����u�ก���"���
,��,���,� (Differentiated Marketing) l�ก�2!
�!(���0���5)"u�ก���)���ก��l��,��"����กก,� 1 �,� �����ก4��o"����23' 4"5�,�*�5��
���ก���"��l���,��ก��������)���5�� ก��4�,"5�,��"����(� ���0���,�l�1,�5l	�ก"�
�&'  

- ก���"��4����ก��"�� ��u�ก���"���
,�)%��5�,� (Concentrated Marketing) 
)*+�ก��)"u�ก�,��"��)�!���,�)�!� (Single Segment) l��"���,��"��)*+�)*������4"�l	�               
ก"�
�&'ก���"��)�u.������������ก��l��"����(� 

 

ก��ก�� �'���� �1�&���:9;, (Product Positioning) 
 

���4��,�o"����23' (Product Position) ����t-� ก��������/��o��������l�)	���������-ก��ก
�����u���#�����,���������u����ก��/�����'ก�)�u.�)*�!��)�!��ก����������u����ก��/����,4/,�/�� tu�
)*+�ก�5��ก�����ก���"��)�u.������4"5��ก0�4�������)ก!.�ก��o"����23'/��&
�ก��l��)ก��/-(�
l����l�/��"�ก���)�u.�)�!��ก�����������/����,4/,�/��|-.�������#��ก�5��ก���u.�������ก���"��
���ก���-��
�)�,��!.)*+�)�ก"�ก02' (Unique Selling Proposition: USP) ��l	�l�ก���u.������ก�(��l��
)ก��)*+����"�ก02'�!.)*+��!.�����4"5���)�,�)�u.�o���������-กt-�o"����23'l�)	��)*�!��)�!��ก��
o"����23'/����,4/,� ���ก��ก��������4��,�o"����23'��(���������t���v����� 

- ก��ก��������4��,�o"����23'����
2"�ก025�����ก�!.���)ก�)�y�v��/��
o"����23' )	,� /��� ���)ก,�4ก,/������!.���  

- ก��ก��������4��,�o"����23'���o"*�5��	�'�!."�ก����5v����� 
- ก��ก��������4��,�o"����23'����
2"�ก025/��"�ก��� 
- ก��ก��������4��,�o"����23'������)��u�ก,�l�)	��)*�!��)�!��ก����,4/,� 
- ก��ก��������4��,�o"����23'���*�5)��/��o"����23' 
- ก��ก��������4��,�o"����23'����
2������ �
2��� 4"5���� /��o"����23' 

 

ก���'������' (Market Testing) 
 

ก��������"���!��t
*�5���')�u.�)*+�ก��l��/����" ��u� C�,���11�2F l��ก��o���!.
)ก!.�/���ก��ก�����������ก������ก�������o"����23'l��,����,�o"����23'l��,��t-�4o�ก��
�"���!.)ก!.�/���v�����ก����������ก�"�� 4"5������!.�5�����ก��,�"����u�v�,  

 

 ก��-'ก���������0� 
 

��.������1�!.�������2��!ก)�u.���u� ก����������������l��4ก,o"����23'l��,�!( )���5�5�!
�,�	,���������"�ก025 4"5)*+�ก���,�)����l��"�ก���l	��������,�v*l��5�5�� ��.������1�!.�����
v��4ก, 
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• ก���3�/8���������0� 
ก������� Brand �!.�!��(�v�,l	,)�u.���,�� )��.���(�4�,ก����(�	u.�����������!.�! ����5t�ก	��

����!x v*4"�กyv�� ��.�t��)*+�	u.���)��)��l����)���')�y�4"���.�)*+�v*v����ก/-(� ��,��v�กy���
)ก23'ก����(�	u.�����������!.�!  

 

• �+9�1�-�ก�������0� 
	u.�����������!.��ก�
��)���!��ก����ก����,�� )	,� Coca Cola, Levi5s, Campbell, 

AT&T �"� tu�)*+���������'��,����-.��!.l���
2�,�4ก,���0�� �
2�,�)�",��!()�!�ก,� ���������l����5�!.
)*+���������' (Brand Equity) 	u.�����������!.)*+��!.������(������t�����l��"�ก����!�����ก�!�,�
������v�� (Brand Loyalty) "������,����������l����5�!.)*+���������'�����t������
2�,�v��
��,��v� �����*�!. 2-35 

 

��*�!. 2-35  �
2�,�/����������� 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�!.��: Merle, C. Crawford, M. and Benedetto, A. (1924) [54] 
                        

�����(� ����������-������t�����ก���������,����
2���������v�� �����v*��,����-���l�
/��"�ก��� �!ก��(����)���������ก"�
�&'ก����o"����23'*�5)��������� (Premium) %5��(�ก�������
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����������-�)*�!��)��u��ก��������5������v*��,������)�y� ��กก�����)�����������ก��,�"�� 
(Launch) v�� 

 

- *����������1�!.)ก!.�/���ก��ก��������l�,��5������"����u�v�, 
- )�u.��v/����)"��!.�!���, 
- ����
� 
- ����/���"�� 

 

A-T-A-R Requirement 
 

�"����กv������t-���)�" A-T-A-R 4"� ��"�������2�t-���)�"�!(�!ก���(� )�u.����,l�
/�(����/��ก�����o"����23'��ก��,�"�� (Launch) |-.��5�������l�l���4*��"�ก         4 �� �u� 
ก����5���ก��� (Awareness) �����������"�� (Trial) ก���!���,/��o"����23' (Availability) 4"5
ก�����l�l	�|(�� (Repcat Use) 

���)*+�������������ก���"��	�(���-.��!. ���'ก��5�������l����)�"�!(*�5��������)�y�
��ก���0�������t������ก���o"����23'l��,��ก��,�"��v�����)�y� กy�5�!o"	,�l��4o�ก��)���v��
���"
)*��������กก���!.���0���!ก��v� 4"5�����t*�5����&
�ก���,�v*v�� |-.�ก��ก������ก��
�"���!.�5����������l�4"5*�������!����!( 

 

• ก����� �ก��0 (Awareness)  
 

ก����5���ก���)*+�*�����4�ก�!.�����1 )���5�5�����|-.�ก����"��l	���กo������u.�4"5
��5���ก���v�� |-.�ก������� Awareness l��o"����23'*�5)�����ก����5)����u.��!.4���t-����
4�ก�,��/��o"����23'�!.4�ก�,����ก)��� 

 

• ก���'���./0����0� (Trial) 
 

ก�������ก����5���ก��� Awareness 4"5ก���������ก������ )*+���.��!.��ก4�,กy��
���ก��v��4�,������� ก�����������l��"�ก�����"��l	������� (Trial) )*+���.��!.��กก,� 4"5)*+�
�
������1�!.������l��o"����23'l��,v�,*�5��������)�y�กyv�� �
*����/�������������"��l	�
������ �u� /�����ก��ก��l	� �����������กก��l	������� ������v*��,*�1��ก��)�"�4"5)�!�����/���!
/��)�!�/��������4"5���ก�� �5�5)"�ก����"��l	��!��(�4�,	�.����!  

 

• ก��#83�#3�� (Repeat Purchase) 

��ก"�ก���)*+�ก"
,�)*�������!.��"��l	�o"����23'l��,��������l� 4"5)����.�l�
,�"�ก����5	��)���5v���!ก���������������4"� ��.�)�",��!(กy�5���l��"�ก���ก"����l	��������!ก
)�u.�� x |-.���ก)��v���!ก�����)��� �*���	�.�l��4ก,"�ก������4"�กy�5��.����l��)ก���������-ก���กl	�
�,�v* 

 

��"�ก���'������' 
 

ก��������"�� 4�,���ก)*+� 3 �&!�"�ก ����,�v*�!( 
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• ก����$���2�1���8��-��� 4�,���ก)*+� 2 �&!�,�� 

- ก��/��4�����)�� 
- ก�����"��ก��/�� 

• ก����$�����ก������+� 4�,���ก)*+� 3 �&!�,�� 

- ก��/��4��v�,)*+����ก�� 
- ก���"�������� 
- ก���"��l�����ก�� 

• ก����$�$1����)������� 4�,���ก)*+� 2 �&!�,�� 

- ก��������"����,�������2' 
- ก��������"�����ก�����o"����23'��ก��,�"�� 
 

ก����� ��ก�����&���:9;,��ก��1���' 
 

����t-� ก�5��ก��l�ก�����������ก�� 4"5ก�����
���4"ก��ก��ก�����
o"����23'l��,��ก��,�"��)�u.�l��*�5��������)�y�����!.)*������ก����� |-.�*�5ก�����                 
4 /�(��������,�v*�!( 

 

ก����'ก��9,*4���� ������--��ก�'�43�.������ 
 

�5)ก!.�/���ก��ก�����ก��2'",�����t-��
��,�� ��u�/���ก��,���,��x /��ก��ก���ก�����
o"����23'��ก��,�"�� �����t4�,�*�1����ก)*+� 2 *�5)�� ก",��u� *�1���!.����กก��ก�5���
��u� ก��ก�����ก���0��)�� 4"5 *�1���!.)ก����ก*����������ก 

 

ก�����+*4�&�ก��������0��ก��'�������(��	5 
 

)*+�ก���5�
t-�o"ก�5���!.����ก�����
���4")*+���)#0 /�(�����!(�5�!ก���)���5�'
*�1���!.���,��5)ก��/-(�l������4"5o"ก�5���!.���,��5)ก��/-(������ ���4�,���ก)*+� 2 
*�5)�� �u� *�1���!.���)*+��������
� 4"5*�1���!.v�,���)*+��������
� 

 

ก��(W���&�������<+ก�<���(8������+���� ������--��ก�'�43� 
 

)ก!.�/���ก��ก����� C4o�������%
ก)%��F |-.��5)*+�ก���5�
t-���.��!.���)*+�����ก�5���)�u.��!
*�1��)ก����กก�����o"����23'��ก��,�"�� 4o��������!.�!�5���������l	����v��l�����!�!.�!*�1��
)ก��/-(� 

 

ก�����ก��$����&���:9;,. �1 
 
�
�&�� &���)���1 (2546: 488) [59] v��l��������ก����� ก�5��ก��������o"����23'

l��,/��o�������� v�,�)*+�ก�5��ก���!.�
��)����!.ก�5��ก����������!.)ก��/-(�ก��*��)�ก�
��" 
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)��.���(�4�,ก��v�����)ก!.�ก�����ก���l��,���(�4�ก ��ก�5��.�)ก��ก��������l��!.�
� 4"5ก�������� 
(adoption) ����t-� ก��������l�/���
��"�!.�5)*"!.��)*+�o��l	�o"����23'��(�)*+�*�5���  

ก�5��ก��������o"����23'l��,��(��! 5 /�(���� �u� 
ก�������ก (Awareness) l�/�(��!(o���������5)��.������กo"����23'l��, 4�,���/��/����"

���"5)�!��)ก!.�ก��o"����23'��(� x 
�����l� (Interest) )*+�/�(��!.o��������t�กก�5�
��l�������/����"l�������l�ก��

o"����23' )��.��!ก�����/,����)ก!.�ก��o"����23'l��, 
ก��*�5)����,� (Evaluation) )*+�/�(�����!.o�������������2�,��5"��l	�o"����23'l��,

��(���u�v�, 
ก����"�� (Trial) )*+�/�(��!.o���������5)��.���"��l	�o"����23'l�*����2)"yก����ก,�� 

)�u.�*���ก��*�5)����
2�,��!.v��*�5)���v�ก,�������!( 
ก�������� (Adoption) )*+�/�(�����!.o��������������l�4"�,��5l	�o"����23'��(�)*+�

*�5��� 
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2.7  ก������������' 
 

��*�!. 2-36   ก���4������� 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�!.��:  ���4*"���ก Crawford and Di Benedetto(2003), Charle3s Merle (1924) and Karl T.Ulrich , Steven D.Eppinger 

Phase 1:                                       
Opportunity Identification                

and Selection 
 

Phase 2:                               
Concept Generation 

Phase 3:                    
Concept/Project Evaluation 

Phase 4:  

 Development of Product 

Phase 6:                                       
Feasibility of Product 

Phase 5:  

Testing 

Phase 7:  

Commercialization 

• ����4����l�ก�������o"����23'l��, 
• ก�������*4��/��o"����23'l��,�!.)������ก������� 

• �����4�������(Concept Testing) )�u.����������-ก 4"5ก��
������l�o"����23'��l��,�!(ก��ก"
,�o�������� (���v�,v�����ก�������
o"����23'����/-(���): ���l	�4�����t��    

• /��ก�����)ก!.�ก��o"����23' (Product Protocol): "�ก025o"����23' 

• ก���)���5�'�"�� (Market Analysis): ����4�"���l��
����ก���
�"��  ก��4/,�/�� 

*�5)�����ก������ก���"�� 
• �)���5�'����4�"������l�4"5�����ก: SWOT, External Analysis 
��4o�ก"�
�&'4"5ก�����������
�l�ก�����o"����23'��ก��,�"��  
• STP marketing, 4 P5s  

• ก�����ก��2't-�*�1��4"54o�)�u.����
�*�1���!.����5)ก��/-(�l�
����� 

 

ก�������������)�y�)ก!.�ก��o"����23'���4��   
• �����02'�����02'o��)	!.�	�1����
��" (Expert Opinion)  

l���#�����!.�!�,�o"����23'���4�� )�u.����t��������)�y��,�o"����23'
���4�� 4"5l	�)*+�/����"l�ก����ก"�
�&'���ก���"���,�v* 

•

ก�����������)����� 
• �����o"����23'���4��: ��"�������o"����23'l��,  

• ������
2"�ก025/��o"����23' : ��*�,�� /��� 4"5*�5���&����  

• ����4���������ก*�1�� �������ก��/��"�ก��� 
��ก������� 4"5���)"u�ก4��������!.�!�!.�
� 

• *�5)�����ก���!.)*+���������
�l�ก��)"u�ก�!.�5���ก��
�����o"����23'�!( 

��
* 4"5/��)���4�5  
��������������*)",� 
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����� 3 
 

��"�'������ก����-$ 

ก������)�u.�� Cก�������	
����ก�����������������ก����ก�����
�����������������
 !���ก"����!F )*+�ก������)	����"�� (Experimental Research) �!.l	��&!ก�����)���ก���������ก����"��
�����o"����23'���ก���	
����ก�����������������ก����ก�����
����������������� !���ก"����! 
4"5ก������)	��*����2 (Quantitative Research) ���ก������)	������� (Survey Research Method) 4"5l	�
ก��)กy�/����"���4�����t�� (Questionnaire) |-.�o������v��ก�����4����l�ก�����)���ก������ |-.��!
���"5)�!��l�)�u.��/��*�5	�ก� ก"
,�����,���!.l	�l�ก������ )��u.���u��!.l	�l�ก������ ก�������
4�����t�� ��4*��!.l	�l�ก������ )ก23'ก��l���54�� ก��)กy�����/����" ก���)���5�'/����" 4"5ก��
���)���/����" ���4�,����������(����)*+� 2 �,�  

 

 �1����� 1. ก�������	
����ก�����������������ก����ก�����
����������������� !���ก"����! 
 

�1����� 2.  #-ก0����)*+�v*v��l�ก��������o"����23'l�)	��&
�ก�� 
 
�"����ก��(����ก��#-ก0����)*+�v*v��/��o"����23'l�)	��&
�ก��4"5����/����"��กo"ก��#-ก0�

4"5ก���)���5�'l������,��x 4"���
*o" 4"5���������%��������2' �����t�&����v����������
����,�v*�!( 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
1 

1 
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��*�!. 3-1 /�(����l�ก�����ก������ 
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3.1 '0��ก��(W��&���:9;, 
 

3.1.1 ��'+���./0.�ก������$�ก���'��� 
        3.1.1.1 ก������$����$1��'���)��� 

                 ����,����.���� 
  EDTA  blood  ()กy��
2����� 2-8 ��#�)|")|!�"v�,)ก�� 7 ��) )*+������ 29 ����,�� 4�ก)*+� 
Positive 19 ��� 4�ก)*+� EA  17 ���  EE 2 ��� 4"5 Negative 10 ��� 
 
                   /�(����ก����� 

1 �������,�����*������  300 µl  l�,"�l��"�� microtube/���  1.5-ml   
2      )��� RBC Lysis Buffer *������ 900 µl o��l��)/��ก������&! invert (���� vortex) 

  4"���(���(�v��!.�
2������������ 5 ���! 
3 *�n�)�!.��������4�� 3,000 g ��� 2 ���! 4"�)��,� supernatant ��(� 
4 )��� RBC Lysis Buffer *������ 100 µl, protenaseK 50  µl 4"5 GB Buffer 200 µl  

o��l��)/��ก���!��� Vortex mixer 
5 ��(���(�v��!.�
2������������ 10 ���!  ���o��l��)/��ก������&! invert �
ก 3 ���! 
6 ��� Elution Buffer v*�,�l� Water bart �!.�
2����� 70°C )�u.�l	�l�/�� 15 �,�v* 
7 )��� Absolute ethanol *������ 200 µl 4"�o��l��)/��ก������&!ก�� vortex ��� 10 ����! 
8 *�5ก��	
� GD Column 
9 ������"5"��)���"�l� GD Column 

10 *�n�)�!.��������)�y 13,000 rpm ��� 5 ���! 4"�)��,� Filtrate ��(� 
11 )��� W1 Buffer *������ 400 µl "�l� GD Colume  4"�*�n�)�!.���!.���)�y 13,000 rpm  

��� 30 ����! )��,� Filtrate ��(� 
12 )��� Wash Buffer *������ 600 µl "�v*l� GD Colume  *�n�)�!.��������)�y 13,000 rpm  

��� 30 ����! 4"�)��,� Filtrate ��(� 
13 *�n�)�!.�� GD column ������)�y 13,000 rpm ��� 5 ���! )�u.�l����"���'4���  
14 �����,� GD Column l�,"�l�  Microtube /��� 1.5-ml  
15 )��� Elution Buffer ( �,��!.�
2����� 70°C ) *������ 50 µl "�v*���ก"����"���'   
16 ��(���(�v��!.�
2������������ 5 ���! 4"�*�n�)�!.��������)�y 13,000 rpm ��� 30 ����!        

)�u.�l���!)�y�)�"���l� Microtube 1.5-ml 
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 3.1.1.2   ก��������� ,��+:����������'���!�����������0��0� 1 g/ml 

  ���)���5�'��
����������5�������)�����ก*��ก����� reduction /�����"5"�� 
(O2H4.3uClH) hydrogen tetratetrihydrate(III) acholoaurate ���l	����"5"�� trisodium citrate 

dihydrate )Na3C6H5O7.2H2O(  /�(�4�ก*�)*����"5"�� 1% (O2H4.3uClH) hydrogen 
tetratetrihydrate(III) acholoaurate *����2 0.5 mL l�,l� flask �!.�! DI water ���,  24.5 mL ���v*��� �� 
stirrer hot plate ����! magnetic bar ก�������!�
2�����t-� 100° C �-�)������"5"�� 38.8 mM 

trisodium citrate dihydrate )Na3C6H5O7.2H2O ( "�v* 0.94 mL �!/�����"5"���5)��.�)*"!.����ก�!
)�"u���,�� )*+��!)�� �!�,�4"5�!4�����"����� ��ก��(�����,��!.�
2����� 100° C )*+�)"� 20  � ��! 4"��-�
*",��l��)�y��!.�
2��������� )กy����"5"����
����������5��������!.v��l��!.�u�4"5)�y� 

 

3.1.1.3  Characterization ��� AuNPs 

  �����
����������5��������!.v��v*������������ก�����ก"u�4�����l	� UV-
visible absorption 4"5���v*������/���4"5��*�,�����l	� Transmission Electron Microscope 
(TEM) 

 

3.1.2  ก������$�������ก��/+' Lateral Flow Hb E  Strip 

���'*�5ก��/�� Lateral flow Hb E strip �!���,��(���� 4 �,� *�5ก��v*��� Simple pad  
Conjugate pad  Nitrocellulose membrane 4"5 Absorption pad �����*�!. 3-2   |-.�)��!��v������!( 

 
��*�!. 3-2 Model 4����,�*�5ก��/�� Lateral flow Hb E strip test �!.l	�l�ก�������o"����23' 
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3.1.2.1  -'����$� PNA Probe ��� DNA Probe  ��� �� Hemoglobin E  
PNA Probe v���������,��u���ก �#.��.&!��
�& �v"�"�'  ����	�)��!  �25����#����'  

�
8�"�ก�2'�������"��   
1 PNA Probe �!.��-����)2 Test Line  

    PNA Probe (A)  55 TGGTAAGGCC-Lys(biotins) 35 
   PNA Probe (G)  55 TGGTGAGGCC-Lys(biotins) 35 

�,� DNA Probe ���ก����.�|u(���ก���0��)�ก	�l�ก�����)���5�'���"���������!( 
1 DNA Probe(1) �!.��-����)2 Control Line 

   DNA (1)    55-biotin-CTTCATCCACGTTCACCTTG-35 
2 DNA Probe(2)  For Conjugate AuNPs l	�l� Conjugate pad 

   DNA  (2)   55-Thiol-CAAGGTGAACG-35 
 

3.1.2.2  ก����' DNA  Probe(2)  For  Conjugate ������+:����������'���!�����(AuNPs) 
 ก����� DNA probe  "���o���
����������5�������)��� ���v�������� DNA probe(2) 

�!.�,�ก�����, thiol (1.0 OD) *����2 98 uL ��o��ก�� triethylamine *����2 2 uL 4"5 )��� DDT *����2 
7.7 mg ����(�v��!.�
2��������� *�5��2 30 ���! ��ก��(�"������ ethylacetrate *����2 400   uL  4 ���(� 
�"����ก��(�)��� DNA probe(2) "�l� AuNPs  1 mL ���v*4	,�!.�
2����� 4oC )*+�)"� 20  	�.��� )��� 
NaCl ���l�����"5"�� AuNPs �! NaCl )/��/���
�����)*+� 150 mM 4	,�!.�
2����� 4oC )*+�)"� 20 
	�.��� ���v* centrifuge �!. 12,000 rpm  12 ���! ����,�/��)�"l���(�4"5"5"���5ก��������"5"�� 
eluent buffer (20 mM Na3PO4, 5% BSA, 0.25% Tween 4"5 10 % sucrose) *����2 1 mL 

 

3.1.2.3  ก������$� PNA Probe (A),(G) ��� DNA Probe (1) ��� ����4��$�1�� Lateral flow strip 

 )���  1 mM /�� PNA Probe (A),(G) 4"5 DNA Probe (1)  |-.��,�ก�� biotin ���)*+�3 	
�
4�กก�� *����2��,��"5 60 uL 4"5 PBS 140 uL "�l� 1.67 mg/ml /�����"5"�� streptavidin *����2 
30 uL o��l��)/��ก�� ��v��!.�
2���������)*+�)"� 1 	�.���  

 

3.1.2.4  ก������$� Simple pad   

 ��� glass fiber (4 mm x 17 mm) v*�
,�l����"5"�� buffer (*�5ก����� 0.25% Triton X 
100, 0.05 M Tris-HCl, 4"5 0.15 M NaCl) ��กl��4���4"5)กy�v�l� desiccator �!.�
2���������   

 

3.1.2.5 ก������$� Conjugate pad  
 ��� glass fiber (4 mm x 8 mm) ���
,�l����"5"�� AuNPs �!.�,�ก�� DNA porbe  ��ก��(� 

�������กl��4����!.�
2��������� )กy�v�l� desiccator �!.�
2����� 4 oC 
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3.1.2.6 ก������$� Nitrocellulose membrane 

 ��� Probe PNA 4"5 DNA Probe  �����"���ก�5��0 Nitrocellulose membrane (4 mm 
x 25 mm) .l���!���ก���/��� 2 mm���    ������)2�!.)*+� test zone �,� control ������)2�!.)*+� 
control zone  ��ก��(���กl��4����!.�
2���������)*+�)"� 1 	�.��� 4"5)กy��!.�
2����� 4 oC 

3.1.2.7 ก�����ก��/+' Lateral flow strip 

 ����,�/�� Simple pad  Conjugate pad  Nitrocellulose membrane 4"5 Absorption 
pad ��*�5ก����4o,��"����ก (Backing) /��� 4  mm x 60 mm ���4�,"5�,��5�!���)2�!.��
|������ก���� 2 mm     4"�)กy�v��!.4���4"5�u�)�u.�)กy�v����ก����"���,�v* 

 
��*�!. 3-3 4���/�(����ก��*�5ก�� Lateral flow Hb E strip test �!.l	�l�ก�������o"����23' 
 

    
 

3.2 '0��ก�������-���ก�����' 
 

3.2.1 	4ก5�ก��$�����1����������'���&���:9;,ก1��ก��(W�� 

  3.2.1.1���/�ก� 
 
 

    *�5	�ก��!.l	�l�ก��#-ก0����(��!( �u���ก)�����ก��4���'�����������"l�)/�ก�
�)��������
4"5*���23"��������""5��  |-.���ก/����"/�������ก����t���4�,�	���  ก�5���)�����"�!�����)�#
4"5ก���u.���� 2 ���!. 30 )�0��� 2553 ��������"l�ก�
�)��������4"5*���23"  �!�������(���(�
*�5��2   130 ��������" 

 

            3.2.1.2 ก�+1����$1��     
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ก"
,�����,��/��ก��#-ก0� �u� ��ก)�����ก��4���'�����������"o��|-.��!�����!.l�ก�����
�)���5�'��� ����� 50 �� ��ก 50 ��������" l�)/�ก�
�)��������4"5*���23" 

 
 

         3.2.1.3  ��"�ก���+1����$1��    
l�ก��#-ก0�4"5�����!(v��l	��&!ก��)"u�กก"
,�����,�����v�,l	��k0�!����,��5)*+�(Non 

Probability)��ก��ก)�����ก��4���'�����������"�!.�!���	u.�/-(����ก��ก�5�����&��2�
/ ����� 50 
�� ��ก 50 ��������" l�)/�ก�
�)�������� ����!���"5)�!�� ก��)"u�ก����,�������#������21�2 
(Judgment sampling) ������ก���������ก��ก)�����ก��4���'�����������"�!.�!���	u.�/-(����ก��
ก�5�����&��2�
/ ����� 50 �� ��ก 50 ��������" l�)/�ก�
�)�������� �!.�!���	����1l�ก��
*������ก������)���5�'���&�"��|!)�!� 4"5)*+�o���!������l�)�u.���!(������ 

 

  3.2.1.4 � �1��0���� 
 

1) ก��	4ก5�-�ก�0�����+��$:���  l	�ก��#-ก0�������/����"��ก4�",�/����"�����ก ���
ก����������ก������� �����u�  ��������&'�!.)ก!.�/��� o"���ก�������!.)ก!.�/��� 4"5�u.����v"�'
�!.�!*�5)�y�����"���ก����/���!.��l�l�ก��#-ก0� ����� 4"5����� �!.v���!ก��������/-(����
��,�����,�� x ��(���������" 4"5)�ก	� v��4ก,  

� �����ก����t���4�,�	��� 
� ���0��#���'����ก��ก�v�� 
� ก�5�����&��2�
/ 
� ก��������4"5ก������#����'���ก�� )*+���� 
 

2) ก��	4ก5�-�ก�0�����X�:��� �5����/����"��(��!.)*+�/����")	���
2��� 4"5/����"
)	��*����2����!( 

�&!ก��)กy�����/����")	���
2��� (Qualitative Method) l	�ก�������02')��5"-ก                
)�u.�#-ก0�/����")ก!.�ก��ก�5��ก��o"�� 4"5/����"����ก��o"�� ���ก�����t����กo��)	!.�	�1 
 �&!ก��)กy�����/����")	��*����2 (Quantitative Method) l	�ก�������������)�y� 
(Survey Method) ���ก��l	�4�����t��)กy�����/����"���ก�������02'o��������)*+�
����
��" (Personal Interview) )�u.�#-ก0��k��ก��� ก�5��ก��������l�|u(� �����l� 4"5
#-ก0�ก�����������ก���o"����23' 

 

  3.2.1.5 ���8����8����./0.�ก����-$ 
 

1) ก��	4ก5��0���0�-�ก��ก��� (Document Study)  
 



                                                                                                                                                      
 

 

   84

                                                                                                                             

���ก����������ก������� �����u� ��������&'�!.)ก!.�/��� o"���ก�������!.)ก!.�/��� 
4"5�u.����v"�'�!.�!*�5)�y�����"���ก����/���!.��l�l�ก��#-ก0� ����� 4"5����� �!.v���!
ก��������/-(������,�����,�� x ��(���������" 4"5)�ก	�  

 

2)   ������*�� (Questionnaire)  
 

)*+�)��u.���u��!.l	�l�ก��)กy�����/����" ���)กy�����/����"��กก"
,�)*������
l�)/�ก�
�)������������u(��!.�!.v�����4�,�v� ���4������!(4�,�)*+� 3 �,�����!(  
   �,��!. 1  /����""�ก025*�5	�ก�/��o�����4�����t�� 
   �,��!. 2  *������!.�!o"�,�ก��)"u�กl	�	
���"��4��)ก,� DCIP 
   �,��!. 3  *������!.�!o"�,�ก��)"u�กl	�	
���"��4��l��, HbE Strip 

 

                   3 ) ก���'������8����8����./0.�ก����-$   
  
o������v�����ก�������4�����t��|-.�)*+�)��u.���u��!.l	�l�ก��)กy�����/����" 

  )	������� )�u.���*�5���&����/��)��u.���u��!.l	�l�ก������ ��������l�)�u.��/�����
)�!.����� (Validity) 4"5���)	u.�tu�v�� (Reliability) ����!(  

1. ���ก����������)�!.����� (Validity) ���ก��������t��l�4�����t���!. 
����ก��l	�)กy�/����")���4ก,o������
2
��v�������� )�u.����������)�!.�����/��)�u(��� 
(Content Validity)  

2. ���ก��������,����)	u.�tu�v�� (Reliability) ������4�����t���!.l	�l�ก�� ����
v*���ก������ (Pre-Test) )�u.����,�����,�)	u.�tu�/��4�����t�� ก��ก"
,�����,�� ����� 20 
�� |-.�)*+������/��ก"
,�����,���!.�!���)	u.�tu�v��l�ก�������)��u.���u��!.l	�   l � ก � � ) กy �
/����"ก,�����)���ก��)กy�/����"���� (����� ��������', 2539: 122) �&!ก�����,����)	u.�tu�v�� 
(Reliability Test) /��4�����t���!.l	�l�ก������ ���(��!(v�����,� Alpha Coefficient (α) �������
/��������� (Cronbach) ���4�����t�� |-.��!��������,�v*�!( 
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 t���,�   α )/��lก"� 1 ��ก)�,�v� 4�����t��กy�5��.��!����,�)	u.�tu���ก)�,���(� 
  o"ก�����,����)	u.�tu�v�� /��ก�����4�����t���!.l	�l�ก��#-ก0�v*�����ก��  ก"
,�
����,��ก,��ก��)กy�/����"���� (Pretest) ����� 20 	
� v���,����)	u.�tu�v�� 0.80956 |-.�)*+��,�
����,�)	u.�tu��!.���,l�/��)/��!.������v��   
������!. 3.1   �5���ก��l���54����������1 

 

��'���������� ����� 

��ก�!.�
� 5 

��ก 4 

)%�x 3 

���� 2 

�����!.�
� 1 

 
������!. 3.2   )ก23'ก��4*"�,��54��)%"!.� 

 

����� ���� ��$ 
4.50-5.00 ��ก�!.�
� 

3.50-4.49 ��ก 

2.50-3.49 *��ก"�� 

1.50-2.49 ���� 

�.��ก,� 1.50 �����!.�
� 
 

 3.2.1.6ก���ก)��������0���� 
 

 

o���������ก��)กy�/����"��กก"
,�����,������!.ก���������!.�,�� x )	,� ��������" ��(�
������ 4"5)�ก	�   ���l��ก"
,�����,��ก��ก4�����t�������)�� ���ก��)กy�/����" 

 

3.2.1.7   ก��������� ,�0���� 
 

 

ก���)���5�'/����"4�����2�� v��4ก, ������,�����"5 (Percentage) �,�)%"!.� (Mean) 
4"5 ���t!. (Frequency)  ก���)���5�'/����"�,��t������ก",� o�����ก������l	��*�4ก�����)�y���* 
SPSS  
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3.2.2         ก���'���&���:9;,�0�������(W���43�ก�&�0�/��$�/����$�+��� (Expert opinion) 

�(8���������ก��$����&���:9;,.��/��"+�ก�- 
 

���ก����������ก�������02'o��)	!.�	�1����
��" (Expert Opinion) l���#�����!.�!�,�
o"����23'���4�� )�u.����t��������)�y��,�o"����23'���4�� 4"5l	�)*+�/����"l�ก��
��ก"�
�&'���ก���"���,�v* 

  3.2.2.1 ก�+1����$1�� 
 

   )*+�ก"
,�/��o��)	!.�	�1����������&�"��|!)�!� 4"5ก������)���5�'������
����*������ก�� 
      3.2.2.2  ���8����8����./0.�ก����-$ 

   

   )*+�)��u.���u��!.l	�l�ก��)กy�����/����" ���)กy�����/����"��กก�������02')�u.�
���t��t-���#�����!.�!�,�o"����23'	���l��,�!( 

 

  3.2.2.3 ก��������� ,�0���� 
 

ก���)���5�'/����"4�����2�� v��4ก, ��������#�����!.o��)	!.�	�1�!������)�y��,�
o"����23' ���ก",� 4"5������o" 
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����� 4 
 

ก���������&�'0��ก��(W��&���:9;,���ก������������������' 

/�(�����!()*+�ก��*�5)���o"l����"�ก025�u��"�กก��4*"o"�������ก�������o"����23'4"5ก��
*�5)���4���������ก4�����t�� |-.�)*+�4��������!.v������ก/�(����ก��������"�� ���l	�
4�����t��|-.������t���)��4����������ก",��!(��l	�l�ก�������o"����23')�u.���������,����
����ก��/���"���,�v* 

 

4.1 ก�����&�'0��ก��(W��&���:9;, 
              4.1.1 ก���'���/+' Lateral flow Hb E strip  
 ���l	�����,��)"u���!.o,��ก���ก��DNA4"�l�/������ ����� 5 ul o��l� Milli Q Water 

95 ul "�l� Microtube /��� 1.5 ml ����� 29 ��� ���4�,�)*+�����,��)"u��/����*ก�� 10 ��� 4"5��
�!.�!Hemoglobin E 4~����, 19 ���|-.�)*+�	��� EA 17 ��� EE 2 ��� ����������)*�!��)�!���5�,�� 
Lateral flow Hb E strip ก�� DCIP  4"5ก����� Hb typing )�u.�)*+�ก�����
�ก����"�� *����2����,��
"5 10 µL "�l� Microtube /��� 1.5 ml ���v*���l��(��)�u�� 5 ���! ��ก��(����v*4	,l��(��4/y� 15 ���!  
4"����������� Sample pad 4"5������ Phosphate buffer 120 ul ���"�v*����! ( 100 mM 
Phosphate buffer (pH 7);0.562 g Na2HPO4,0.125 g NaH2PO4, 50 ml Milli Q Water) ����(�v���ก��
)*"!.��4*"� *�5��210 ���! ��ก��(����ก������-กo" 4"5���v*�)���5�'4"5��
*o"ก����"���,�v* 

 

                               4.1.2 ���$1��ก�����&�                 
 Hemoglobin E )*+� !���ก"���o��*ก��  )ก����กก��ก"�����&
'/���!��!����!  �!.���4��,�

������|���,�!. 11 ���)ก��ก��4���!.(Point Mutation)/�����"!��v��')�� ( single nucleotide base 
substitution ) �!.���4��,��!. 26 l���� �!��� ��ก���� GAG )*"!.��)*+� AAG �����(�Hb E Strip �!(�-�)*+�ก��
���ก���l��5������&
ก��� ���l	��"�กก��/�� PNA Probe �!.�����t���ก��"����� DNA l�����,��
)"u��v��l����4��,��!.)ก��ก��4���!.(Point Mutation)���ก",�  �-������t������o"v��l� 3 "�ก025 ����!(
��กo")*+� Positive  �5)�y�4t��!)ก��/-(��! 2  ก�2!�u�   ก�2!4�ก��ก)*+����o��*ก��	��� EA �5/-(�l�
���4��,�  G,A,Control  �,�ก�2!�!.���)ก�����o��*ก��	��� EE  �5/-(�4t��!l����4��,� A , Control 
���"����� �,�l�ก�2!�!.���)�!��ก�� Negative  Control �5)�y�4t��!)ก��/-(�l����4��,� G , Control ���
4���v��l���* 4-1         

 
 
 
 
 

1 
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   ��*�!. 4-1 4���4�������,��ก��4*"o" Lateral flow Hb E strip test  
 

 
 
|-.�o"�!.v����กก����"���!(�5)*+�o"�!.v����กก���,��v����������l�ก��)ก��4t��!l����4��,��!.v��

�����1"�ก02')��v�  ���l	��"�กก��4*"o"l�"�ก025�,��x����!.v��ก",���l���������"����ก��(��5���ก��
����-กo" ���ก��t,����� ��ก��(��������!.v��v*�����o"���)/��/��4t��! ( Band Density) �!.)ก��/-(�
,��!���4�ก�,��ก����,��v�4"5)*+�ก�����������t�ก����)�u.�)�!��ก��ก�����)ก����*�5������o��
���ก�����)�y��!.v��,��!�������"���ก��o"ก����������)/���!��u�v�, ���l	��*�4ก��  Scion 
Image   |-.�)*+� Free Software �����t����"��*�4ก���!(v���!. WWW.Scioncorp.com  

��ก��(����o"ก����"���!.v��v*�)���5�'����t��� ���)*�!��)�!��o"ก����"���!.v����ก 	
����
l��, Hb E Strip ก���(����	
������)ก,� DCIP 4"5ก�����)��.�)�������&!ก����	���4"5*����2/��
 !���ก"���  Hemoglobin-typing  (Hb-typing)��ก����,��)"u��)�!�ก�� )�u.�)*+� Control Test *�5ก��
o"  4"��-�������o"/��*�5���&����/��	
���������ก",�l��������#����',��!o"t�ก����
(Accuracy) 4�,���� (Sensitivity) 4"5������)��5�,���� (Specificity) )*+���,��v����� )�u.�)*+�ก��
ก������
2������/��	
�������!.�����/-(�l	�*�5ก��ก�����������,�)	u.�tu�l��ก��o"����23'���ก",�v�� 
�������2�t������ก",�v������!( 
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�������./0�����9 

������!. 4.1  ����,��������!.l	�l�ก������2  
 

Blood Sample Test Name 

Positive Negative 
Positive X1 X2 

Negative  Y1 Y2 

 
Accuracy (%)= (( x1+x2) / (x1+x2+Y1+Y2 ))100  
Sensitivity(%) = (x1 / ( X1+Y1 ))100                                      
Specificity(%)= (Y2 / ( x2+Y2 ))100  
Positive predictive value(%) = (x1 / ( x1+x2))100  
Negative predictive value (%)= (Y2 / ( Y1+Y2 ))100  
Likelihood ratio = x1 ( x2+Y2 ) / x2 ( x1+Y1 )  
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4.2 ก���������&����������'-�ก������*�� 

&�ก��	4ก5���--$�����&��1�ก���'���.-��8�ก./0/+'�'������-ก��� Hemoglobin E 
l�ก��#-ก0�������� "*������!.�!o"�,�ก��������l�)"u�กl	�	
���"�����ก��� Hemoglobin EF 

o�������5)���o"ก���)���5�'/����"���"����� ����!( 
�,��!. 1 ก���)���5�'���l	��t���)	�����2�������,��t����u(���� ก��4�ก4�����t!. �,�����"5 

�,�)%"!.�������)���/����")*+������ ����)���5�'"�ก025���*�5	�ก�#����' 
�,��!. 2  *������!.�!o"�,�ก��)"u�กl	�	
���"��4��)ก,� DCIP 
�,��!. 3  *������!.�!o"�,�ก��)"u�กl	�	
���"��4��l��, HbE Strip  

 

  4.2.1  &�ก��������� ,�0�������2����&�0���������*�� 
 

�)���5�'/����"��.v*/��o�����4�����t�� ����� 50 �� 4���l�������!. 4.2  
������!. 4.2   �����4"5�,�����"5/��o�����4�����t�� ���4�ก���)�# �t�����  

 

�0�������2� -����� �0�$�� 

�(	   
�1�� 34 68.0 

	�� 16 32.0 

��� 50 100.0 

�*��:�(   

��ก)�����ก��4���' 47 94.0 

��ก����#����'ก��4���'             3           6.0 

��� 50 100.0 
 

��ก������!. 4.2 4���l��)�y�,�ก"
,�����,���,�l�1,)*+�)�#�1�������                   
34 �� ���)*+�����"5 68.0 4"5)*+�)�#	�� ����� 16 �� ���)*+�����"5 32.0  

�t�����/��ก"
,�����,���,�l�1, �5�!��	!�)*+���ก)�����ก��4���' ���)*+�
����"5 94.0 ���"����!��	!�)*+���ก����#����'ก��4���' ���)*+�����"5 6.0 "����� 

 
                       ������!. 4.3   �����4"5�,�)%"!.�/�����
o�����4�����t��  

 
 ����� �����!.�
� ��ก�!.�
� )%"!.� 
���
 50 24 59 33.4 
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��ก������!. 4.3 ��,�ก"
,�����,���!���
)%"!.����,�!. 33.4 *9 ����!o���!.���
��ก�!.�
�
�u� 59 *9 4"5o���!.�!���
�����!.�
��u� 24 *9                     

 4.2.2 ��--$�����&��1�ก����8�ก./0/+'�'�������ก1� DCIP 
 

 

       ������!. 4.4   �����4"5�,�����"5/��o�����4�����t�� ���4�ก���ก��)����u�v�,)��l	�	
�
�����4��)ก,� DCIP 

 

ก��./0/+'�'��� DCIP -����� �0�$�� 

)�� 48 96.0 
v�,)�� 2 4.0 

��� 50 100.0 
 

��ก������!. 4.4 ��,�ก"
,�����,���,�l�1,)��l	�	
������4��)ก,� DCIP  ���)*+�                 
����"5 96.0 4"5 v�,)��l	�	
������4��)ก,� DCIP  ���)*+�����"5 4.0 

 
               ������!. 4.5   ���t!./��ก��l	�	
������ DCIP (���(��,�)�u��) )%"!.�/��ก"
,�����,�� 

 
 �����!.�
� ��ก�!.�
� )%"!.� 
ก��l	���� 0.0 90 22.6 

 
��ก������!. 4.5 ��,�ก"
,�����,���!���t!./��ก��l	�	
������ DCIP )%"!.� 22.6 ���(�

�,�)�u��  
 

       ������!. 4.6   �����4"5�,�����"5/��o���!������l�ก��������l�)"u�ก|u(�	
������)��� DCIP 
 

����*�����&�0�������-.�ก���'���.-��8�ก#83� -����� �0�$�� 

��������ก)�����ก��4���' 
4���' 
~}�����|u(� 
o��*���������)�� 
�u.�x 

43 
1 
0 
4 
2 

86.0 
2.0 
0.0 
8.0 
4.0 

��� 50 100.0 
 

��ก������!. 4.6 �5)�y�,�o���!������l�ก��������l�)"u�ก|u(���ก�!.�
��u���������ก)�����
ก��4���' ���)*+�����"5 86.0 �������!. 2 �5)*+�o��*���������)�� ���)*+�����"5 8.0  �������!. 3 �u�
�u.�x���)*+�����"5 4.0 �������!. 4 �u�4���' ���)*+�����"5 2.0  
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              ������!. 4.7   �����4"5�,�)%"!.�/��)"��!.l	�	
������l�ก����� (���!�,����(�) 

 
 ����� ��ก�!.�
� )%"!.� 
)"� 50 30.0 17.6 

 
��ก������!. 4.7 ��,�ก"
,�����,��l	� )"�l�������	
������4��)ก,� DCIP )*+�)"�

)%"!.� 17.6  ���!�,����(� 4"5��ก�!.�
� 30 ���!�,����(� 
 
 
 

        ������!. 4.8   �����4"5�,�����"5*�5��ก��2'ก��)ก��*�1��l�ก��l	�	
������ DCIP 
 

��� �.�ก��./0/+'�'��� DCIP -����� �0�$�� 

����ก,�����"5 50 41 82.0 

�u.�x 9 18.0 

��� 50 100.0 

��ก������!. 4.8 ��,�ก"
,�����,���,�l�1,�!*�1��l�ก��l	�	
������4��)ก,� DCIP  
���)*+�  ����"5 82.0  
         
������!. 4.9 �,�)%"!.� �,�)�!.��)��������� 4"5�5�����������1/��*������!.�!o"�,�ก��)"u�กl	�

	
������4��)ก,� 

��--$�1��{�����&��1�ก����8�ก./0 
�1��<���$�����'�

��������� 

�1������$��������X��

�����'���������� 

��'�

��������� 

1.����,�)	u.�tu�/��o"����23' 4.02 1.285 ��ก 
2.����5�ก���� 3.88 1.349 ��ก 
3.���*"����� 3.80 1.178 ��ก 
4.����  3.66 1.222 ��ก 
5.��*4���!.)��	�� 3.32 1.284 *��ก"�� 
6. )"� 3.16 1.360 *��ก"�� 

 3.13 1.347 ���ก��� 
 

��ก������!. 4.9 ��,� �5�����	!(����������1l�*������,��x�!.�!o"�,�ก��)"u�กl	�	
�
�����4��)ก,� DCIP ���,l��5���*��ก"�� ����!�,�)%"!.�)�,�ก�� 3.13 |-.�o�����4�����t��l��
��������1ก��*�������������,�)	u.�tu�/��o"����23')*+�������4�ก ���"����u��������
�5�ก����  �������*"�����   ��������  ��*4���!.)��	�� ����)"� 4"5�u.�x  ���"����� 
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        ������!. 4.10   �����4"5�,�����"5/��o�����4�����t�� ���4�ก������t!./����ก��
4�����/��ก��)*"!.��4*"� 

 

����*�����!�ก�����!�0����ก�������$����� -����� �0�$�� 

t���!ก,��5)*"!.��v*l	�)"� 
�5/���"��l	�����,ก��v*ก,�� 
��l�ก��o"����23')������,4"� 
v�,��� 

22 
21 
4 
3 

44.0 
42.0 
8.0 
6.0 

��� 50 100.0 
 

��ก������!. 4.10 �5)�y�,�ก"
,�����,���5�!��ก��ก��)*"!.��v*l	�)"�t��o"����23'�!ก,�
��ก�!.�
� ���)*+�����"5 44.0 �������!. 2 �5/�l	�����,ก��v*ก,�� ���)*+�����"5 42.0  �������!. 3 
��l�ก��o"����23')������,4"� ���)*+�����"5 8.0 4"5 v�,��� ���)*+�����"5 6.0 
 

 4.2.3  ��--$�����&��1�ก����8�ก./0/+'�'������. �1 HbE Strip 
 

������!. 4.11 �,�)%"!.� �,�)�!.��)��������� 4"5�5�����������1/��*������!.�!o"�,�ก��)"u�กl	�
	
������4��l��,  Hb E Strip 

��--$�1��{�����&��1�ก����8�ก./0 
�1��<���$�����'�

��������� 

�1������$��������X��

�����'���������� 

��'�

��������� 

1.����,�)	u.�tu�/��o"����23' 4.58 0.813 ��ก�!.�
� 
2.����5�ก���� 4.46 0.787 ��ก 
3.����  3.96 0.968 ��ก 
4.���*"����� 3.90 1.015 ��ก 
5. )"� 3.58 1.051 ��ก 
6.��*4���!.)��	�� 3.08 1.209 *��ก"�� 

 3.38 0.992 ���ก��� 
 

��ก������!. 4.11 ��,� �5�����	!(����������1l�*������,��x�!.�!o"�,�ก��)"u�กl	�	
�
�����4��l��, Hb E Strip ���,l��5���*��ก"�� ����!�,�)%"!.�)�,�ก�� 3.38  |-.�o�����
4�����t��l����������1ก��*�������������,�)	u.�tu�/��o"����23')*+�������4�ก ���"����u� 
��������5�ก����  ��������  �������*"�����  ����)"�  ��*4���!.)��	�� 4"5�u.�x
���"����� 
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������!. 4.12   �����4"5�,�����"5/��o�����4�����t�� ���4�ก����5���ก��������o"����23' 
 

 
 

�
�
ก
�
�
                 

   ������!. 4.12 ก"
,�����,��������o"����23'�!(�!.�5���/�(���l�l	���ก�!.�
� ���)*+�����
"5 60.0  ���"���v�,4�,l���ก,��5v����"��l	� ���)*+�����"5 38.0 4"5v�,��l�l	�)���5
4��)����!���,4"� ���)*+�����"5 2.0  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

��'�ก��$����&���:9;, -����� �0�$�� 

  ��l�l	� 30 60.0 
  v�,4�,l���ก,��5��"��l	� 19 38.0 
  v�,��l� )���5 4��)����!���,4"� )*+���� 1 2.0 

��� 50 100.0 
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����� 5 
&�ก����-$'0��ก��(W��&���:9;,����'������' 

 o"ก������l����(��!(�5������t-�o"ก�������������ก�������o"����23'(o"�!.v����กก����"��
4"5����2'o"ก����"��) 4"5o"�!.v����กก��������������ก���"��(ก�������o"����23'���ก��
���t��������)�y�o��)	!.�	�1 Expert Openion 4"5ก�������4����������ก���"��) ���"����� 
 

       5.1  &�ก����-$���'0��ก��(W��&���:9;,  

5.1.1 &�ก����-$-�กก���'������ก���(�$, 
 5.1.1.1 &�-�กก��������� , Gold Nanopartical 

  
 ��*�!. 5-1  o"�!.v����กก�����)���5�' Gold Nanopartical 

 
   

        �!/��Gold nanopartical �!.v���5�!"�ก025�!4�� ��ก��(������
����������5��������!.v��v*
������������ก�����ก"u�4�����l	� UV-visible absorption  

 
 
 
 
 
 
 
 

1 
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��*�!. 5-2  ก�����,�ก�����ก"u.�4��/�� AuNPs �!.������"u.��,��x 

        
 

�
2���������4��/�� AuNPs )�u.����,�ก�����ก"u.�4��/�� AuNPs �!.������"u.�
�,��x �5��,� AuNPs �5�! maximum absorption peak ���,�!. 520 nm |-.��5������&'ก��)�!����
)*+���
���)�!.�x 4"5�!4�� /�� AuNPs  t��)��	�ก��� l�� AuNPs )ก��ก����ก"
,�/����
��� �5
���l���!/�����"5"��)*"!.����ก�!4��v*)*+��!�,� |-.��5������&'ก���,�ก�����ก"u�4���!."�"�4"5
�!ก��ก�5)���/��4��)ก��/-(�   

 
��*�!. 5-3  o"/��ก�����,�ก�����ก"u.�4��/�� AuNPs �!.������"u.� 250 nm 

 
 
                                     Absorption maximum : 520 nm  

 5.1.1.2 &�-�กก���'������ก�0��-+����	�,����)ก���� 
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   ��*�!. 5-4  o"��กก����������ก"����
"���#�'��)"yก���� 

                    
 

���v*������/���4"5��*�,�����l	�  Transmission Electron Microscope 
(TEM)v��o"l�"�ก025 Mono-dispersed size ����!"�ก025/�����
����!.)�,�xก�� )�y�ก"�)"yก 
ก�5�����ก�� 

 

5.1.1.3 &�������2'0-�กก��&��� Hb E Strip 
 

      ��*�!. 5-5  ����,�� Hb E Strip product �!.v�� 
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 5.1.1.4 &�-�กก���'��� Hb E Strip ,Hb Typing( Control Test) , DCIP Test  

o"�!.v����กก����"��	
����ก��� Hb E Strip �!(�5)*+�o"�!.v����กก���,��v����������l�ก��)ก��
4t��!l����4��,��!.v�������1"�ก02')��v�  ���l	��"�กก��4*"o"l�"�ก025�,��x����!.v��ก",���l�����
��� ����������!.v��v*�����o"���)/��/��4t��! ( Band Density) �!.)ก��/-(�,��!���4�ก�,��ก��
��,��v�4"5)*+�ก�����������t�ก����)�u.�)�!��ก��ก�����)ก����*�5������o�����ก�����)�y��!.v��
,��!�������"���ก��o"ก����������)/���!��u�v�, 4"5)�!��ก��o"ก����"���!.v����ก�(����	
�
�����)ก,� DCIP 4"5ก���������&!ก����	���4"5*����2/�� !���ก"���  Hemoglobin-typing  (Hb-
typing)��ก����,��)"u��)�!�ก�� )�u.�)*+� Control Test *�5ก��o"   

 
������!. 5.1  o"��กก������� Hb E Strip ,Hb Typing( Control Test) , DCIP Test 
 
ลําดับ Control (Hb Typing) Band Density DCIP

1 EE Positive

Control A G

2 EE Positive

Control A G

3 EA Positive

Control A G

4 A2A (Negative) Negative

Control A G

Hb E Strip
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������!. 5.1  o"��กก������� Hb E Strip ,Hb Typing( Control Test) , DCIP Test (�,�) 
ลําดับ Control (Hb Typing) Band Density DCIP

5 A2A (Negative) Negative

Control A G

6 EA Positive

Control A G

7 EA Negative

(False Neg)

Control A G

8 EA Positive

Control A G

9 EA
Negative

Control A G (False Neg)

10 EA Positive

Control A G

11 EA Negative

(False Neg)

Control A G

12 EA Positive

Control A G

Hb E Strip
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������!. 5.1  o"��กก������� Hb E Strip ,Hb Typing( Control Test) , DCIP Test(�,�) 
ลําดับ Control (Hb Typing) Band Density DCIP

13 EA Positive

Control A G

14 EA Positive

Control A G

15 EA Positive

Control A G

16 EA Positive

Control A G

17 EA Positive

Control A G

18 EA Positive

Control A G

19 A2A (Negative) Negative

Control A G

20 A2A (Negative) Negative

Control A G

Hb E Strip
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������!. 5.1  o"��กก������� Hb E Strip ,Hb Typing( Control Test) , DCIP Test (�,�) 
ลําดับ Control (Hb Typing) Band Density DCIP

21 A2A (Negative) Negative

Control A G

22 A2A (Negative) Negative

Control A G

23 A2A (Negative) Positive

(False Pos)

Control A G

24 A2A (Negative) Negative

Control A G

25 A2A (Negative) Negative

Control A G

26 A2A (Negative) Negative

Control A G

27 EA Positive

Control A G

28 EA Positive

Control A G

29 EA Positive

Control A G

Hb E Strip
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5.1.2 ก��������� ,&�����*��� 
��กo"ก����"�����ก��4���'�������  �����t�������
*o"������������",��)�u.� ������o"/��

*�5���&����/��	
���������ก",�l��������#����',��!o"t�ก����(Accuracy) 4�,���� (Sensitivity) 
4"5������)��5�,���� (Specificity) )�u.�)*+�ก��ก������
2������/��	
�������!.�����/-(�l	�
*�5ก��ก�����������,�)	u.�tu�l��ก��o"����23'���ก",�v�� �������2�t������ก",�v������!( 

   
������!. 5.2   4���o"�!.v����กก�������)�u.�l	�����2�,�����t���  

Blood Sample Control(Hb Typing) Hb E Strip DCIP 

Positive Negative Positive Negative Positive Negative 

Positive(19) 19 - 19 - 16 3 

Negative (10) - 10 - 10 1 9 

 

�������./0�����9 

 ������!. 5.3   4�������,��o"�!.l	�����2�,�����t���  
 
 
 
 

 
Accuracy (%) = (( x1+x2) / (x1+x2+Y1+Y2 ))100  
Sensitivity(%) = (x1 / ( X1+Y1 ))100                                      
Specificity(%) = (Y2 / ( x2+Y2 ))100  
Positive predictive value(%)   = (x1 / ( x1+x2))100  
Negative predictive value (%) = (Y2 / ( Y1+Y2 ))100  
Likelihood ratio = x1 ( x2+Y2 ) / x2 ( x1+Y1 )  

&����2'0 
  Accuracy(%) = (( 19+0) / (19+0+0+10 ))100 = 100 % 

Sensitivity (%)  = (19 / ( 19+0 ))100 = 100 %                                    
Specificity (%)  =  (10 / ( 0+10 ))100 = 100 % 
Positive predictive value(%) = (19/ ( 19+0))100 = 100 % 
Negative predictive value (%)=(10 / ( 0+10 ))100 = 100% 
Likelihood ratio = 19 ( 0+10 ) / 0 ( 19+0 ) =  0  
 
 

Blood Sample Test Name 

Positive Negative 
Positive X1 X2 

Negative  Y1 Y2 
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5.1.2  ก���:����$&�ก���'��� 

��กก����"�������o"����23' ��,�	
����ก�����������������ก����ก�����
�����
������������ !���ก"����!)*+�	
�����!.�����t������ก��� !���ก"����! v������ �����#��ก��
������/���!)�y�)�4"5��
����������5�������)��� l	�)"�l�ก�������*�5��2 10 ���!  o"�!.
v�������t������o"v�� 3 "�ก025����!(��กo")*+� Positive  �5)�y�4t��!v��  2  ก�2!�u�   ก�2!4�ก
��ก)*+����o��*ก��	������5/�� !���ก"����!( EA) �5/-(�l����4��,�  G,A,Control  �,�ก�2!�!.
���)ก�����o��*ก��	������&
'4�� !���ก"����!( EE)  �5/-(�4t��!l����4��,� A , Control ���"����� 
�,�l�ก�2!�!.���)�!��ก�� Negative  Control �5)�y�4t��!)ก��/-(�l����4��,� G , Control |-.�o"�!.
v����กก����"���!(�����t�,��v����������l�ก��)ก��4t��!l����4��,��!.v�������1"�ก02')��v�   

��กก���������!.v��v*�����o"���)/��/��4t��! ( Band Density) )�u.�)*+�ก��
���������t�ก����)�u.�)�!��ก��ก�����)ก���������  ��,��!�������"���ก��ก��o"ก�������
���)/���! ��ก��(����o"ก����"���!.v��v*�)���5�'����t��� ��,�*�5���&����/��	
���� Hb E 
Strip  �!�,����t�ก���� (Accuracy) 100%  ���4�,���� (Sensitivity) 100% 4"5������)��5�,���� 
(Specificity) 100%  )�u.�)�!��ก��	
������4��)��� DCIP ��,�v��o"�!.�!ก,� 
)�����"�!�!.�������/�� 	
����ก�����������������ก����ก�����
�����������������
 !���ก"����!�!(v��o"����!.�! �!*�5���&�����,���l� 4"5���������,�)	u.�tu�l��ก��o"����23'v�� |-.�
l�����������t�!.�5*�5�
ก�'l	�)*+�)��u.���u�������ก��� !���ก"��� �! �,�v*l������v��  

 

 ��$� �+;  )�u.����กก����"��l����(��!(���l��5����)ก"�!.)"yก������l��v���,�/�� 
Accuracy,Sensitivity, Specificity  �!ก��)*"!.��4*"�v������)�u.����ก���������,��l�ก�������!(v�,
��ก�� |-.���ก�����)�u.�)/����,�"��&
�ก��v�������ก�������l�����,��)"u��/��o��*}�������ก
��.�/-(�|-.��5���l��v��o"�!.	��)�� 4"5�����)�u.�����5/�����)/��/��/������,��xl��,�o��/��
�,�*�5ก��/��	
����Hb E Strip  )�u.��5v������
��!.)���5�� 4"5��#-ก0�)��.�)���)ก!.�ก�����

ก��)กy���ก0��!.l��o"����23'�!*�5���&����l�ก����� ��u������ Hb E Strip )*+�ก���������� 
Antibody Hb E v���5���l��"�����
�4"5�!����5�ก�,�ก��l	������ก��.�/-(� ��u�����"�กก�����
��ก  Model /��	
�����!(v*������������u.�x������&
ก���v�� 
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5.2 &����2'0-�กก���'������'0��ก�����' 

 5.2.1 ก���'���&���:9;,!'$ก�����*��������'� )�&�0�/��$�/�� Expert Opinion  

 ���ก����������ก�������02'o��)	!.�	�1����
��" (Expert Opinion)  
l���#�����!.�!�,�o"����23'���4�� )�u.����t��������)�y��,�o"����23'���4�� 4"5l	�)*+�/����"
l�ก����ก"�
�&'���ก���"���,�v*  

 

 5.2.1.1 �	�����ก��$�ก�&���:9;,/+'���-ก��������!�!����!�ก��f|ก'0�$��+:����!�
������ ��%�!�!ก������  

 

o��)	!.�	�1���!. 1.   )*+�o"����23'�!.�!����,���l� )�u.����ก)*+�	
�����!.�����tl	�v��
�,�� 	,�"�ก��)ก�� human error l�ก������)���5�'v�� �5�ก l	�)"�����  4"5 �!��������t
���4�กก"
,�����,���!.�! pattern �!.)*+� Normal pattern (not rule out alpha thalassemia trait ) ��ก
��ก Hb E trait 4"5 Homozygous Hb E ��ก��กก��v�� 

o��)	!.�	�1���!. 2.   )*+�	
�����!.�,���l� �����t���ก������v��t-��5������&
ก���  
l	�ก��o��o���ก��)ก!.�ก��)�����"�!�����,��x�!.�,���l�  ���)%��5��,����.� PNA �!����,���l�
l�ก�����ก����5������&
ก���   )*+�ก�������)��u.���u�l�ก������)���5�'�������*������ก��  
��ก�����t�����o"��v������l�)	��&
�ก�� �!����,���l� �5)*+����)"u�ก��-.�l��ก��"�ก���  
 

5.2.1.2 ก�����&���:9;,/+'���-ก��������!�!����!�ก��f|ก'0�$��+:����!������� ��

%�!�!ก��������0���1�/��"+�ก�-  
 

o��)	!.�	�1���!. 1.   �!����,���l�)���5*���
��� l�*�5)�#v���!���0���!.v�����ก��
�,�)������ก BOI �,��5�!#�ก����l�ก�����	
�����!( t�������t���l	�l�*�5)�#v��v�� �5���l��
*�5)�#v��"�ก�����)/��	
������ก�,��*�5)�# )*+��������-.��!.�5	,�ก��"�ก��/���
"���
)#�0�ก��/��*�)�#v�� 

o��)	!.�	�1���!. 2.   �!����,���l���,����.�    �����t)*+����)"u�กl��ก����ก)�����
ก��4���'l�ก��)"u�กl	�o"����23' 4"5�!*�5��	�'������ก��o��*}�   ��(��!(��#-ก0�*������������
ก��"��
�)��.�)���)�u.��!.�5�����t���&
�ก��v����,����.�����ก��.�/-(�v�� 
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5.2.1.3 �0��������  
 

o��)	!.�	�1���!. 1.    ���!ก���������l�ก"
,�*�5	�ก�����,��l��
ก��� ��.*�5)�#)��.�)��� 
���l	�ก"
,�����,���������ก )�u.�l����.�l�,�	
�����!(�����tl	����ก���l�ก"
,�*�5	�ก�l�
*�5)�#v��v������ 4"5�5)*+�/����"l�ก�������v ������)��5 4"5 /�����5��v��	��)��4"5
t�ก������ก/-(� 

o��)	!.�	�1���!. 2.   ��ก�����t�����o"����23'�!.�����t������4�"��&�"��|!)�!�v��
l� 	
�����,��)�!�v��)"��5���l����.�)��.���"�,�/��o"����23'l�����ก���������ก��/���"����ก
��.�/-(�v��  4"5�����ก��#-ก0�)��.�)���l�)�u.��/��ก�������ก������,��/��o��*}�l����ก��.�/-(� 
  
 

ก���:����$&�   
 ��ก�,��o��)	!.�	�1�,���!. 1  o��|-.�)*+���4��/��o��)	!.�	�1�������ก����������� 

Clinical Hematology |-.�)*+���/��!.����)���5�'���ก�����&�"��|!)�!� 4"5 !���ก"����! ��,�	
�
��� Hb E Strip ���ก",��!����,���l�  4"5�����t�������������v��4"5)*+�*�5��	�'�,�ก��
����%���!."5)�!����ก/-(�    
   ��ก�,��o��)	!.�	�1�,���!. 2  o��|-.�)*+���4��/��o��)	!.�	�1����&
�ก��	
��������,��x 
��,�	
���� Hb E Strip �!#�ก�����!4�����l�ก�������o"��l�)	��&
�ก��v��  4"5)*+��!.�,���l�  
�!ก��(��!���4�ก�,����กo"����23')�����,��4������ 

��ก/��)���4�5��(�����,���!���)�y����ก��,� ���!ก��#-ก0��,�l�)�u.��/��ก����"��
)��.�)���l��/�����,*�5	�ก�l�����,��x��ก��.�/-(�  ����!���������,���!.��ก��.�/-(� )�u.��!.�5�����t
�&����t-�*�5���&����/��	
����v���!  
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 5.2.2 ก���'������������'���ก�����' 

  )*+�ก��*�5)���4��������!.)*+�ก������������.�l�,�o"����23'�!.ก��"���5���
ก��o"����ก��,�"���5)*+�o"����23'�!.�!�
2�,��������"�ก��� |-.�l��,��!(�5*�5ก��v*���ก��
���������,�v*�!( 

  5.2.2.1  ก��������� ,���' (Market Analysis) 
 1 

 �5���ก�������2�t-����)*+�v*v��/��������)ก!.�ก��o"����23'l��,l������,�� x  ����!( 
                      �:�(��'�0��.��+��� ก��� 

o"����23'	
����ก�����������������ก����ก�����
�����������������Hemoglobin E 
�!*�������
������1�u� ก�������	
����l������,�)������������
/���)�u.������ก��������t-�
���ก���/��o"����23'l����ก��.�/-(� ก����������"�ก02'l������กl��ก��o"����23' 4"5ก�54�
ก����ก0��
/��� |-.�*�����)�",��!(�,�o"l��o��������������4"5�!�������ก��o"����23')��.���ก/-(� 

l�*�5)�#v�������t�����	
����������	����!(l��)*+��!.������4"5�!�������ก����ก
/-(� ����!ก��l	�����)���5�'l���������"�,��x ��(�l��5���	
�	� ������ v*��t-���������"
/���l�1, 4"5���)*+�&
�ก���!.�"��)*��ก���l�ก��)/����"��
� 4"5�!��ก��)�����v���!ก��ก ��(��!( 
�5)�y�v����กก���!.�"��o"����23'�!()*+���������54�,�	���l�ก�����ก����������&�"��|!)�!��!.
�����"v��������
����ก�5�����&��25�
/*�5ก�#l	�ก����,��4��,�"��l�ก���2���'ก��
*���ก�����&�"��|!)�!� �-�)*+�*�5��	�'�,�o���������!.�!���)"u�ก��ก/-(�l�ก��|u(�o"����23'�!.�!
�
2�����ก/-(���� 

��ก��ก�!( *�5)�#v������!��ก���!.�5)*+�*�5)�#o���,���ก o"����23'���������x/���"ก 
)�u.����กก��#-ก0�4"5�����������&�"��|!)�!��!( *�5)�#v���!o��)	!�	�14"5���	����1 v�����
ก����������(����l�4"5�����ก*�5)�#)��.���ก/-(� )���5*�5)�#v���!*�������
�l�)�u.�����
�"�ก�"��/�����	
ก/�������� 4�,��(��!( o"����23'	
�������!(�������ก��4��o"�ก�����(���ก
������4"5���)�ก	��!.)ก!.�/��� ��(�4�,ก�������������ก��/���"�� ก���,�)����l�)	����2�	�' 
ก�5��ก��o"���!.������� 4"5 ก��*�5	�������&'l��o����������(�l�*�5)�#4"5�,��*�5)�# l��
������t-����ก������)*+�)�ก"�ก02'/��o"����23' ��v*t-�������
�ก������4"5�����o"����23' 
|-.��5�!�,������1��,����ก�,�ก��/����"����(�l�*�5)�#4"5�,��*�5)�#  

�����(� ��ก�����2���ก4���������ก���"�� �!.ก",�����(� ��(�ก�54��������l����� ���
�u.���l�)�u.���
/��� 4"5)�����"�!�����������*�5ก��ก����������������t���ก������
��������#����'�
/���/��v��4"���(� *�����)�",��!(�5)*+�ก��	,�������
�l��o"����23'	
�
���ก�����������������ก����ก�����
�����������������Hemoglobin E �����t)��5�"��
v��v�,��ก��ก  
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    5.2.2.2  ก��������� ,�:�(��'�0��:�$��ก (PEST Analysis) 

ก���)���5�'����4�"��������ก �!ก��)*"!.��4*"����,�"��)"� |-.�ก��)*"!.��4*"��!(���,
)��u�������ก�����
� 4"5����,�o"��(�������4"5������� �,�ก�����)���&
�ก�� �-����!ก��
������ ����4�"��������ก )�u.�)��!������u�ก���t��ก��2'�!.����5)ก��/-(�v�� 

1  ����4�"����������ก��)�u��4"5ก����� 
���5����ก��)�u�� �,�o"�,����)	u.���.�/����ก"��
����)�ก	��!.)�y�,�ก��)�u�����v�,�!

���)�t!�������ก��ก �����(� ก��"��
�4"5ก��o"������5	5"�����กv* *�5ก��ก��
�t��ก��2'/���"กกyก��"��4�, |-.�ก�5��v*�
ก����,�/��ก��"��
�l��5�5�!(  

4�,ก��v����������l���ก)�����"�!�������������)"ก
"��ก/-(���(� ���l���!ก�������
���
�������5���������o"��)*+�o"����23'	
����ก������ก����ก/-(� )�u.���������������ก��
/��o����������ก/-(�  |-. ���������"กyv���,� )����4"5������
�ก����,��)�y��!.  4"5�!ก��
*�5	�������&')�u.�*�5��	�'/��ก��l	��!.��,��4��,�"����ก��.�/-(�v�� 

2. ����4�"�������)#�0�ก�� 
)#�0�ก�� /��*�5)�#v��l�*9 2553 ���,��,��5�!�����ก��)������!.�,��/���	5"��� ���v��

�!ก��*�5��2ก��ก��/�����/��)#�0�ก�����,l��5���  0.0-2.0%  )�u.����ก ก��l	��,�����)�ก	�
���v�,�!4�����/��ก����������,��	��)�� �!ก��(����v��/��������)�u���!4�����"�"����
���v��)ก0��ก��!.*�����"�"� �กก�����v�,4�,���l�)�u.��/��ก����������!ก��� 4�,ก���!.
�����)���)�����.v*"�"���������(�����4"5�����������,��x l��"���"ก �-��,��5���l��ก��������
/��)�ก	�	5"���"�v* �,�ก��"��
�/�����)�ก	�l�*9 2553 ���,��5/�����"�"���ก*9 
2552 �����,�!.����"5 3.0 �,�*9 )�u.����ก ��ก"��
����	5"�ก��������l�ก��"��
���กv*)�u.�����
�t��ก��2')#�0�ก���"ก4"5��#���)#�0�ก��/��*�5)�#v�� ��ก��ก��(� )#�0�ก���"ก�!
4�����	5"���)�y4"5�
�4�� �,�ก�����)/��กy�5	5"���"� ���ก��	5"���/��)#�0�ก��l�
�����[60] 

�,�����ก��)���ก�5�����2�	�' v��*�5ก�#�����)���)����.��"� )�u.����ก�����(��������
*�����"�ก,� 70% ��ก�5�������
�/��*9�!.4"�4"5|u(�/���!.�5���)%"!.� 42 )��!�1������,����')�" 
/25�!.�����"v��/�������ก���,����)���)����,�v*�!ก |-.�tu�)*+��,���-.�l�����ก��ก�5�
��
)#�0�ก��/�������" *�5)�y��!.��ก"��
�l�������l� �u� ��)"/)���)����5��������,l��5����.��v* 
�!ก�������4"5)*+���ก���!�!.&�����4�,�*�5)�#v�� (&*�.) �5"��������ก)�!(�"��!ก��,��
���� 0.50% l�	,���-.�4�ก/��*9�!( 4"5ก���!.���)	u.��!4�����	5"���"�l��!ก�"��)�u��
/������� )	u.�v��,�&�������2�	�'�5����"��������ก)�!(����v*����!ก�� 0.25-0.50% [61] 
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3. ����4�"������������ 
o"ก�5����ก����4�"������)#�0�ก�� ก��)�u�� ���ก���������)�����"�! 4"5ก�����

���&����5���ก)/�����!����� 4"5�!���&��"�,���*4��ก��l	�	!�� �����4"5���&�����ก
/-(�/����v�� v�,,��5)*+�ก��l	�	!���!.)�,��!���ก/-(� )ก��ก��4/,�/��l�)�u.���,��x���/-(� �,�o"l��
)ก����5���)��!���!.���/-(������ ก,�l��)ก�����5������l� )ก�������กก��" ��5|-�)#��� )�u.�
��,�� ���v�,�"�� ���l��,�)�!.� �!ก��(���v������!)"�l��ก����)������"� 4"5����ก�����
�5�ก����l�ก��l	�	!����ก/-(� *�5ก��ก��*�5	�ก��!ก��#-ก0��!.���/-(� �,�o"l����������1
ก���
2���	!��4"5���*"�������ก��.�/-(� �,��k��ก���ก��)"u�ก|u(��������5�����2������!.
)���5��ก���
2���4"5����5�กl�ก��|u(���� 

4. ����4�"�������)�����"�! 
)�����"�!ก��o"�� �!.v�����ก���������,���,�)�u.�� ��ก��������(�l�*�5)�#4"5�,��*�5)�# 

���l��ก�5��ก��o"���!.�����!ก����������������,��ก"����"�กก��/���������"ก )�u.�
*�5��	�'/��o��������)*+������1  �!ก�����������'������l���*4���,��x ���������� ก�54�
����� 4"5����5�ก����l�ก��l	�)�����"�!ก������������ �!*�5��	�'�!.v����กก���)���5�'
�!.)*+�*�5��	�'�,��"��
0�	��� 4"������)�u.����v*l	�l���*4���,��x�!.)���5��)	,�)�!�ก��
ก�54�ก����4"��ก0��
/����!.�!��ก/-(�l�*���
��� |-.��5)�y�v��,�l�*���
����������!.�!�
2��� 4"5�!
ก����ก0��!.)%��5�����ก��.�/-(� 4"5����!ก��	�*�5)�y�t-���������14"5�-�)��ก���������!.)*+�
���4��/��ก���)���5�'l��5������&
#����')*+�)��
o"�!.�5���l�������t��������4�ก�,��4"5
�����l�)ก��/-(�l��"��v�� 

)�����"�!ก���u.�����!.ก������ ���l��/,���� ������)/��t-�l��
ก�u(��!. ก,�l��)ก�����
��5���ก�,�ก����4"�
/��� ���ก������/���
����ก����������ก��4���'���l���!o"����23'���
ก��4���'l��)"u�ก)*+��������กl������"�� �!�,������1��,����.��,�ก��)*"!.���k��ก���ก��
������/���
��" �k��ก���ก��������l�*���
����5)*"!.����กก���������!.o,��ก�5��ก�����
�������,��t�ก���� o�������������2�|u(��������!.�!/����"��������,�)	u.�tu�4"5����������1"�ก02'��ก
��.�/-(� ก,�l��)ก��ก������ก��ก�!�,���������� %5��(�������5���กt-�)�����"�!�!.��,4/,����ก������u.�
t-�o��������)�u.�ก�����ก"�
�&'���ก���"���,�v* 
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 5.2.2.3 ก��������� ,�:�(ก����1��� (Five-Force-Model) 
 

ก���)���5�'����ก��4/,�/�����l	�4����/�� Michael E Porter ��u� (Five-Force-
Model) *�5ก����� ���4���l���*�!. 5-6 

��*�!. 5-6   ก���)���5�'����ก��))/,�/�� (Five-Force-Model) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�!.��: Michael E. Poter [62] 

1) �����+��������:���ก����1����� �1�����,ก�"+�ก�-����$�1 .��+��� ก����'�$�ก�             
(Internal Rivalry): Low 

 

l��"��	
����ก����������Hemoglobin E �!��,4/,�ก"
,�)�!�ก�����,)*+���������� 4"5
������v�,�!����"�ก�"�� �u�ก��o"�������t���v�����ก�5��ก���!.v�,|��|��� /���/��
�
����ก���ก��o"��/���ก"�� ��,4/,�/������)�u.����ก���v�,�!o�������t�������&!ก�����	���l��,
/-(���4��������4��)ก,�v�� ก��������
���ก�����"���l�����/��������ก�����v*l	� ���l��
�����������t��ก��l	�*�5��	�'v������ )���5)*+�o"����23'�!.�����to"��v�����l�*�5)�#���
����
��!.v�,�����ก ก������"���!	,�������������,����|u(�v���5�ก �!ก��4/,�/��ก���,��/����.��  

 

2) :$�+ก���-�กก����0���1�+��� ก��������1��1���. �1   (Threat of New Entrants of 
Potential Competitors):  Low 

 

1. ก��*�5����)�u.����ก/��� (Economies of Scale) ก��l	�)��u.����ก�l�ก��o"����)ก�� 
Economies of  Scale �5)ก��ก��v��)*�!��l���������
�ก��o"�� ���l�������t���ก��ก��)/����,
�
����ก���/����,4/,����l��,v�� �����(���,4/,����l��,�5����l	����������l�ก����"�ก���l��v��
�������กt-��5)ก�� Economies of  Scale 

2. ���4�ก�,��/�������� 4"5���ก�� (Product Differentiation) )�u.����กl�*���
���
o"����23'	
����ก��� !���ก"����!v�,�!���4�ก�,��l�����������ก��ก |-.��54�ก�,��ก�����



                                                                                                                                                      
 

 

   110

                                                                                                                             

ก���"�� 4"5�!ก��)�������!.��� �����(���,4/,����l��,����o"���������!.�!�
2��� 4"5�!���4�ก�,��
��ก������/����,4/,�/��l��"���-��5�����t��"�ก���v�� 

3. ก��)/��t-�	,�����l�ก����������,�� (Access to Distribution Channel) tu�)*+�*�����
�����1l��
����ก���ก"
,�o"����23'�!( )�u.����กก"
,�"�ก���/��o"����23'�!(�5)*+�"�ก����!.l	�	,�����
ก����������,��/����,4/,����l��,�-��!o")*+���,����ก ก���!	,�����ก����������,�����,l��u��-�)*+�
��.������1��ก 4"5�5)*+�ก����ก�!.��,4/,�l��, x �5�����t��	,�����ก����������,��v���,����ก 

 

3) �����-ก���1�������&�0#83� (Bargaining Power of Buyers): Low 
 

������ก���,����/��o��|u(��!������ก���,�����.��l�ก��)"u�ก������������ )�u.����ก,� l�
*���
���"�ก���v�,�����t)"u�กv*l	��������u.�v�� )�u.����กo"����23'��,4/,��!������ก 4"5�!������l��
)"u�ก|u(�v��)�!�� 2 �!.���l��"��*�5)�#v�� �����(���ก��/��ก��v���,�4�,����ก���"���,��/���
��� 

 

4) �����-�1�������#((��$����, (Bargaining Power of Supplier): Low 
 

������ก���,����/�� Suppliers �!�.�� )	,� �
*ก�2'�!.l	�l�ก�����	
������ 4"5���)��!
l�ก�5��ก����� )*+���� ��ก&
�ก���!/���)"yก )	,� SMEs ก��"��|u(��������t
�����,���!
*�5���&�����5���v��"����ก �&!ก���!.�5"�������/�� Suppliers �&!��-.�  กy�u�  o������5����
��ก"
,�ก��v*�,��������  l�ก�2!�!.���,l�)/�	
�	�)�!�ก��  ������ก"
,�ก����.�|u(����������
)�!�ก�����(�"5��กx ���)/��v*�,����ก�� Suppliers ,�����ก����.�|u(��������������ก4"5l��"�
����/���,��!(  �5���l������
�����/��"�"�  o�����กy�����t���ก��v�v����ก/-(�����!.v�,����)��.�����
��������u����*���	�.��u.�x ��)*+��
��-����"�ก��� 

*�5��	�'�!.�5v���!ก*�5ก����-.�กy�u�  ก"
,��!.�����(�/-(�����5ก"��)*+�"�ก������
l�1,  "�ก���	�(��!/��������  ������ก���,�����,��x )	,� ก��/�"�����  ก��/�)�����  กy���v���,��
/-(�  ��ก��ก"
,�v��l�1,��ก)�,�v�กy)*+�ก��"�������ก���,����/�� Suppliers v����ก
)�,���(�  ��ก���!.�5���ก��v���กก��/�������� ����!.������v*)��.��*���	�.���u��,�l	��,���u.�x กy
)ก��/-(�v���,�� ���0���!.����5�!ก��/������4*���*l��,�/�� Supplier �!.��กo��o"����u��,���t
���
4"�)*"!.����)*+�o��4*���*������)�� (Backward) )�u.����กก��)/����,�"�����v���,��4"5����
��.�� �-�
�����!4����*���ก���������� Brand loyalty l��)ก��/-(�ก��o��������l��v��  

 

5) :$�+ก���-�ก����0���������*./0�'���ก�2'0 (Threat of Substitutes): Low 
 

��,���������4���!�����������ก �!)�!�� 2 �!.���|-.�"��4"�4�,)*+��(����ก������!.
����l	�/�(�����!.�
,���ก)	,�)�!�ก�� 4�,��ก�5)���ก��l��o"����!.4�,����4"� �5����	�*�5)�y�/��
�
2�������!.�!4�ก�,����ก�&!ก���)���5�'	���)ก,� ��t-��
2���4"5����,�)	u.�tu�/��o"����23'
����)*+��!.������)	,�ก�� �-��5)*+�ก��*���ก�� ��l����������4��)ก��/-(�l��"��v���,�� 
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4�,)�u.����ก���ก���������ก������4"5������������!.v�,��
���.� ���l�����0��/���l�1,
��ก������l��,x ��,�"����,���,�)�u.�� ก"�
�&'���ก��/���ก�5����
ก�,�/��*�5)�# �!��ก��ก��
4/,�/��l��"��v���! ���l��o���������!��ก���"�ก�"��l�ก��)"u�ก�������������5"����l	�������
4��l��, |-.����ก����02�4"5�����������ก/-(� �-����)*+��������ก���"��4/,�/��ก��������)���l��
v�� 
 5.2.2.4  ก��������� ,��1��1� 

 

                    5.2.2.4.1ก��������� ,ก����1���.��*��ก��9,���' 
 

      ���'�3��$��'��� DCIP 

ก��/��ก��4/,�/��ก�����l��"����)ก������ก��2'o�ก/�����ก���"��/-(�  
)�u.����ก������/��ก���,����/��o��|u(�����.�� o"����23'�!.�!l��)"u�กl	�l������"��กy�!"�ก025
�"���ก�� �!)�!�� 2 �!.��� ��กo��|u(�)��l	�o"����23'��ก���������l�กy�5l	������������(���)*+�
�5�5)"��!.����� )�u.����ก���v�,)���!o�����ก�������!.4�ก�,��v*��ก�&!)��� �-�v�,�����t)ก��
ก�5��ก�����l��, �!.�����t��l	�l�ก��)*�!��)�!��ก�5��ก��)ก,�v��)"� 

     ����1����' DCIP ����1����1����ก�����' 
���������"�,��"�� DCIP *9 2552 �!��"�,�*�5��2 102 "������ ��u�*9"5*�5��2 

6 "���Test ����!. KKU-DCIP Clear Reagent kit (Khon Kaen University 
Dichlorophenolindolphenol) v���,�4�,�ก���"�� 80%  �,��(�������ก���Hemoglobin E 
���   THALCON® -DCIP  v���,�4�,�ก���"�� 20% |-.���(� 2 ����������!(�5�!"�ก025�!.o�ก/��
����������ก���"����)*+��5�5)"��!.����� �����!.���v�,�!o��������&!ก�����l���*4��l��, 
�"���!(�5�!4�����ก��)�����)��.����/-(�)�u.��x �
ก*9 4"5���,l�4o�����ก��*���ก��&�"��|!)�!�
4�,�	������ (�
��� ��*5)ก0��' 2553;��!�o�����������0����4�������,�� KKU-DCIP)[63] 

 
��*�!. 5-7   �,�4�,��"��o"����23' DCIP  

                      

KKU 80 %

THAL-CON 
20 %

 
  �!.��: /����"��ก�
2�
��� ��*5)ก0��' 2553;��!�o�����������0����4�������,�� KKU-DCIP[63] 
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         5.2.2.4.2 ��1���1��� 
 

              ��1��1������� (Direct Competitors)  
 

)*+�ก"
,�o��o"���!.�!"�ก025�
����ก���ก��o"��������*�5)��)�!�ก��ก��o"����23'
/����������!( �u� o"����23'	
���� Hb E Strip �!(���v�,�!o��o"�����l����ก��o"��4"5��������,��l�
�����"�� 4���l��)�y�t-�#�ก����l�ก��)/����,�"��o"����23'���������)�,�/��o"����23'����
������)��5�,���� ��ก��ก�!(���)*+�o���������ก��������4"5����)�u.����������,�)	u.�tu�/��
o"����23' 

               ��1��1�����0�� (Indirect Competitors)  
 

��,4/,�/��������� �5)����"���!.l	�ก������,������� ����,��o"����23'�!.�!��
�����,��l������"��*���
��� 2 �������������!(  

1.) �3��$����-ก���Hemoglobin E ���  KKU-DCIP Clear Reagent kit (Khon Kaen 
University Dichlorophenolindolphenol) 

 ��*�!. 5-8   ���$1������1� KKU- DCIP  
 

                           
 

o"����23'  �(����������  
���0��o��4�������,��  �! |! 4�" � "��(�, 4|�v|)�y�|' ,)�y� �� )�� 
     )�y��! )��|���' 
/�������
 (�,�ก",��) 1800  ��� 

 

2.) �3��$����-ก���Hemoglobin E ���   THALCON® -DCIP        

                           ��*�!. 5-9   ���$1������1� THALCON-DCIP 
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o"����23'  �(����������  
���0��o��4�������,��  4|�v|)�y�|' ,v��� ������� )�� , 
    4"y� v"�' ���)���' )�����" 
/�������
 (�,�ก",��) 1,900  ��� 
 

������!. 5.4    ก���)���5�'�
�4/y�4"5�
��,��/��o"����23'4�,"5�!.���)�!��ก��o"����23'l��, 
 

'0��
&���:9;, 

&���:9;,. �1 
(Hb E Strip) 

&���:9;,��1��1� 
(DCIP) 

-+'��)� 

-  �!���ก����!.l	�)�����"�!�!.������� 
-  �!������)��54"54�,������� 
-  �����t4�ก	��� EE ,EA v�� 
- v�,����l	�o��)	!.�	�14"5)��u.���u�)%��5 

-  �!	u.�)�!������"������� 
-  )*+�o�����l�)�u.��/��o"����23'ก��
���ก��� Hb E 
-  )*+�o"����23'�!.�!4����'|-.o��������
)	u.�tu���)*+��5�5)"��!.����� 

-+'�1�� -  �!.���4"5	u.�)�!�����v�,)*+��!.�����ก 
-  �!/�(����ก������!.��ก4"5)��,����� 
-  o"/��ก�������v�,	��)�� 
-  l	�o���!*�5��ก��2'l�ก����� 

 
 

 5.2.2.4.3 ก��������� ,/1��/��������+��� ก��� (Industry Life Cycle) 
 

��ก/����"ก���)���5�'����4�"��������ก(External Analysis) 4"5ก���)���5�'
����ก��4/,�/��/���
����ก��� ��,����	!��/��o"����23'���,l�	,�)��.���� (Embryo) �����*
�!. 5-10 

 

��*�!. 5-10  ���	!��/��o"����23'  Hb E Strip 
 
 
 
 
 
 
 
 

      Hb E Strip 
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)�u.����ก)*+�o"����23'�!.l��,���v�,�!ก��o"��l��"���-�������#��ก���u.�������ก���"��

4"5��4o�l�ก���"��)*+���,����ก 4"5����"��
�l�����)"�4"5ก��"��
�����/����"�,��x
)�u.�l�������กo"����23'l��,�!(v����,����)�y  

 

  5.2.2.4.4 ก�����������83���0� (Initial Review) 
  ก���������&�ก��2� (Evaluating Profit)  

l�ก��*�5)���o"ก��v��5l	� A-T-A-R Model )*+�)��u.���u�l�ก��*�5)���o"����23' ���
�5���ก������5)����/�� 4"5ก��v���ก���� 

 
Profit =    Units sold   x   Profit per unit 

=    ������������!.���,�/��v��   X   ก��v��,���,������� 
=    (���������"5/��o���!.����5��"��l	�)             
       X   (�������,���,� - ����
��,���,�) 

                     
���o"����23'l��,�!.�5���ก������� �u� o"����23'Hb E Strip ก"
,�"�ก���)*������ �u� �!.�!

ก��l	�o"����23' ����!���������"5/��ก"
,�����,���!.����5��"��l	�o"����23' )*+�����"5 60 
      

                
Profit 

=     0.60 (70 - 35) 

=     21.0 % 
�����(� ก������5)�ก��v�l�ก�������,��o"����23'Hb E Strip  ���,�!.����"521
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����� 6 
 

ก��	4ก5���������2�2'0���&���:9;,.��/��"+�ก�- 

l�ก��#-ก0����(��!( )�u.����ก)*+�ก��#-ก0����)*+�v*v��l�ก�����o"����23'��ก��,)	����2�	�' ��(���(� 
ก���)���5�'/����"�-����������2����)*+�v*v��l� 2 ���� ����,�v*�!( 

1. ก��#-ก0����)*+�v*v���������ก���"�� 
2. ก��#-ก0�ก�����o"����23'��ก��,)	����2�	�' 
 

 6 .1   ก��	4ก5���������2�2'0���'0��ก�����' (Assessment opportunities of  market) 
 

  ก��#-ก0����)*+�v*v���������ก���"�� ���,�)*+��
�)��.����/��ก�������2�,�ก��"��
�l�
����ก���!����,���l���ก����)�!��l� ���*������!.�������ก�������2� �u� �������ก���������!.�5o"��/-(��!
��ก����)�!��l� o"����23'/����,4/,�l��"��*���
���)*+���,��v� ����)*+���,��v� )�",��!()*+���� o"ก��#-ก0�
����ก���"���!()*+���.�	!(t-�������)�y�4"5���"��)�"/��ก��"��
�/������ก�� 
 

  6.1.1ก��������� ,�:�(��'�0��:�$��ก (External Analysis)  
 

���54�"��������ก�!.�!o"ก�5���,�ก�����)���&
�ก���!����,�v*�!( 
 

� �:�����'�0��������/�ก�	����, (Demographic) 
 

1) /���/��*�5	�ก� l�*9 2550 
 

- *�5)�#v���!*�5	�ก�*�5��2 63.4 "�����  4�,�)*+�  
	�� 31.3 "�����   
�1�� 32.1 "����� 
 

- ���4�ก*�5	�ก����������
  4�,�)*+�  
��)�yก���
 0-14 *9               21.6 % 
�������� ���
 15-59 *9 66.5 % 
��������
 ���
 60 *9/-(�v* 11.9 % 
 

2) ก������/������ก	���)/����,)�u�� 
l�*���
�����,� ก������/������ก	���)/����,)�u���!4�������ก/-(����l��ก"�
�&'

ก�����ก���"��/��o��*�5ก��ก�������!ก��*���*�
�)�u.�l��)���5��ก���t!	!��/��4�,"5ก"
,�
����ก/-(� 

3) �5���ก��#-ก0�/��*�5	�ก� 

1 1 

1 
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*�5	�ก��!ก��#-ก0���ก/-(� ���l��*�5	�ก���5���กl�ก��)"u�ก|u(���������������
��ก��.�/-(� ���)"u�ก|u(��������!.�!�
2��� 4"5�!*�5��	�'�,��,��ก�� 

 

� �:�����'�0������	�5Xก�-  (Economical Environment) 
 

1) ���5)#�0�ก��l�*���
������,l�	,�	5"�����,����)�y 4"5�
�4�� ���l�����5)#�0�ก��
l�*�5)�#)��กy�!4������!.�5/�����)�!�� ����"5 1 �,�*9)�,���(� 4"5����!4������!.�5����
����,��	��)��  

2) ���v��/��������)�u���!4�����"�"�������v��/��)ก0��ก� )�u.����ก*�5)�#v��
*�5ก����	!�)ก0��ก���)*+��"�ก�!.v��o"ก�5������ก�������5)���)�������"5 1 �,�*9 ���
�!ก��*�����"�"��,�)�u.����������(������!.*���"�"�4"5�����������!."�"�  

3) �����4"ก)*"!.��)�������,��*�5)�#)�!��ก����""��'������)���ก����)%"!.�*9 2551 ���,�!.                 
33.2 ��� 4"5���,�l�*9 2552 �,��5���*�����"�"��!ก ������5)#�0�ก���"ก  4"5��ก
�������ก)�!(��!.���,l�)ก23'�.�� ���,��5	,�������
�l��*�5	�	�l	��,��)���)�u.�ก��������
��ก/-(� ����(�����������!ก������ก��l�ก��ก�5�
��ก��"��
�4"5ก��l	��,��/�����
*�5	�	� )�u.�	,�ก�5�
��)#�0�ก�� 

4) �����ก��,������!4��������/-(� |-.�l�*9 2552 ���ก��2',��5�!�����,�����t-� 6 4����4�,
���,������o��,������5)��.�/-(���ก*���
����!.�!o��,����� 3-4 4���� *9������v�,)ก��                        
5-6 4���� ���,������ก��,�����*9 2552 ���,�!. 2% ��ก*���
������,�!. 1.3-1.5% ���l���!���
)�!.��l�����ก��"��|u(�/��o��������l������v�� 

 

� �:�����'�0��������!�!�$�  (Technological Environment) 
 

1) ก���!.)�����"�!l�ก��o"���!���ก������ 4"5�!ก���������,���,�)�u.�� ���l��)��u.����ก�4"5
)�����"�!l�ก��o"���!����������/-(� ���l���!ก��"��ก��o"����ก/-(� �!����
�l�ก��o"���.��"�           
|-.��5�!o"�!�,���������tl�ก��4/,�/�� ก�����)���ก��o"��/�����&
�ก�� 

2) ���ก���������)�����"�!�����)�#  ���l��ก��)/��t-�/����"/,���� 4"5	,�����ก�����
�����,���!.)*+�v*��,����)�y��.t-�4"5�!*�5���&���� 

3) �5�����/����")/�����!�,������1l�ก��	,�)�"u�o��o"��l�ก��)กy�����/����" �)���5�'
/����")ก!.�ก���������ก��/��o�������� ก����ก4��o"����23' ก��ก��������� ���l��o��o"��
�����tก�����ก"�
�&'���ก���"��v����,��)���5�� 

 

� �:�����'�0�����ก����8�����ก7 ��$  (Political - Legal Environment) 
 

1) ���l�*�5)�#)ก�����o��o����ก��)�u�� ก��ก,�ก������ |-.��!o"�,����)	u.���.�/����ก
"��
� )#�0�ก���"ก 4"5��	�!���)	u.���.�/��o��������  

2) ก��)*"!.��4*"����ก��)�u���,�����(� ���l��o���������!����5����5��l�ก��l	���� 4"5��ก
"��
����t��)���"��
� ��u� ก��ก����ก��ก*�5)�# ��ก��ก�!(ก��)*"!.��4*"��,�� x l�
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�����" ����t-� ก��)*"!.��4*"���������� ���ก,�l��)ก�����",�	��l�ก�������� ���
l��&
�ก��v�,���/�����v����,����)�y�������ก��  

3) �����"v���!ก���,�)����l��l	��������!.o"��/-(����l�*�5)�# )�u.�	,�)�"u�o��o"��������
���l�*�5)�# 

 

� �:�����'�0�������������W�"���  (Social Cultural Environment) 
 

1) ��ก�����ก��)���1)�����/��*�5	�ก�l�*���
��� ���l��*����2ก��������)��������v*��� 
���l���������ก���������
*���������กy�!4�����)��.�/-(�)	,�ก��  

2) *���
�����,� ��v�������l�������l�l��
2���	!����ก/-(� �5)�y�v����กก�54�ก��
��ก0��
/��� )	,� ก����l�*���ก�������กก,�ก����ก0���� ก����l����)	y��
/���  ก��
l	��
*ก�2'4"5)��u.���u����ก��4���'�!.���������ก��.�/-(� ���l���!��ก��l�ก�������,��������
�!.���������������
/�����ก��.�/-(� 

� �:�����'�0�����"���/���  (Natural Environment) 
 

��t
����!.l	�l�ก��o"�� )*+�ก��l	�����!.v����กก�����)���5�' |-.������t�����v����,��
)�!�������l�*�5)�# �����(��-�v�,�!*�1��l�)�u.��ก��/��4�"���t
�����ก��ก�!(ก��l	���t
���
l�*�5)�#)*+��"�ก ���)*+�ก���,�)����������
�l��)ก��ก���������l�*�5)�#�!ก��� 

 

 6.1.2 ก��������� ,�:�(��'�0��:�$.� (SWOT Analysis) 
 

-+'��)� (S) : 

- )*+�o"����23'�!.�����t������o"v����,��4�,�����,����v��)�!��)�,�4"5��ก��.�/-(�ก,��&!
)��� 

- �!�
�"�ก��!.�!��������������t)%��5���4"5�����t��������)	u.���.�l��ก��
o"����23'v�� 

- o"����23'l	�ก�5��ก��l�ก��o"���!.v�,|��|��� 
- ก��l	����o"����23'���v���,�� 
- )�u.����กก"
,�o���������!���l�,l�l��
/�����ก/-(� �-������l�������l�ก���������!.�!

*�5��	�'�,��
/��� 
- l	� ��t
����"�กl�ก��o"�������t��v�����l�*�5)�#  

-+'�1�� (W) : 

- 	u.�������4"5������������v�,)*+��!.������4"5�����ก/��o�������� �-��������ก���
ก)��ก�"��
4"5l��������)ก!.�ก��o"����23'��,����ก 

- ก��)*+�o"����23'l��,l��"�� ���l��)�!�)*�!��o"����23'�!.)/����,�"��ก,�� 
- ก��)*+�o��*�5ก��ก������,������l��,�!.�!)����
�v�,��ก��ก ���l��)�!�)*�!����,4/,�/�����

l�1,�!.)/����,�"��ก,�� (First Mover) 
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- ����
��,���,����ก,���,4/,� )�u.����ก�,�l	��,���������ก���"���!.�!��"�,����l�
	,�4�ก 

 

!�ก�� (O) : 

- o���������!ก��#-ก0�4"5�!�����l�������/����"/,������ก/-(� �����(� )*+�ก���,���!.�5
���ก��*�5	�������&'l��������l�)�u.��/��"�ก025�!.���)�,�/��o"����23' 

- ก��������
���ก�����"���ก���,�)����4"5������
�l���!ก��������ก������&�"��
|!)�!�|-.�)*+�����ก��4�,�	��� o"����23'���ก",��-������t�!4����������t�����o"��
l�)	����2�	�')�u.�l	���,��)*+��5��������l���!���������ก"v�� 

- ก��4/,�/���.�� ��(���,4/,�)���4"5��,4/,����l��, �!.����5)/����l��"��v����ก 
- ��������4���!��������� )�u.����กก��v����|-.��������!.)*+���ก����&!ก��������

���ก��4���'�5����*�5�
ก�'l	�/����"�!.�!�
2������4"5t�ก��������"�ก�k0�!�,��x �!ก
��(��5�����!�
�"�ก��!.�!������)%��5���4"5	����1ก����,�����  

- ��"�,��"��������,�l	��,��l�ก��|u(�o"����23'DCIP *9 2552 �!��"�,����/-(�*�5��2 
102 "������  

- *���
���o�������������l�,l���4")ก!.�ก���
/�����ก/-(� ����!�,�����l�ก����4"�
/��� 
- )�u.����ก�����ก��)���1)�����/��*�5	�ก� ���l���!ก��������ก������)��.���ก/-(�4"5

)*+�������4�,�	���l�ก�����ก�������!( �����(���ก�����ก���"����������t
/�����v���!ก 

- o��������l�*���
���������"��o"����23'l��, x �������-�t-�*�5��	�'�!.��ก/-(�4"5�-�
���ก������!.�������"� o��*�5ก��ก���
ก����-��!��ก���!.�5ก��/-(����!�,�4�,����
ก���"��v�� 

 

�+����� (T) : 

- ����*��� ��u�/���)�����"�!l�ก��o"��l��)���5��ก������
����ก��� 
- o��l	�o"����23')*+��
��")%��5ก"
,� )	,���ก)�����ก��4���'�����������"�,��x ��u�

�
�"�ก����ก��4���'�u.�x�!.)ก!.�/��� )���5o"�!.v���5����v�����ก��4*"o"�,� 
- o�����������ก"
,��!�����ก�!�,������������� ก���!.�5�����|u(�o"����23'l��,���v��

�,��/�����ก )�u.����ก���v�,��.�l�l�*�5���&����4"5v�,	��)�!.���,�ก��)*"!.��4*"� 
 

 6.1.3 ก����1��1�����' (Market Segmentation) 
- )�u.����o"����23'�!.�!�&!ก�����4��l��, ��ก��,�"��l���*4��/��	
����ก������ 

)�u.�l��)*+��!.�����ก4"5v�����ก����������กo��l	���� �"�������"
���/������!.v���!ก��
ก�����)*������v� 

- )�u.�������
��������4"5�,�)����l��)ก��ก���-���l��,�ก��l	����4"5ก"����l	�������,
��.��)���v�,)*"!.��v*l	�o"����23'�u.� 
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 6.1.4 ก����8�ก���'��r� ��$ (Target Market) 
 

 

 ก�+1���r� ��$ �ก  �!"�ก025����!(  
- �1����(�����'�
ก��  (ANC): )�u.�����,)�!.��, )�u.�ก���������%��ก,���"�� PND 

(Prenatal Diagnosis) 
- ��,���� (l�o���1���
ก��): )�u.�����,)�!.��, )�u.�ก���
�ก��)���4"5)�u.�ก�����  

����%��ก,���"��  
 

 ก�+1���r� ��$���  �!"�ก025����!( 
- �
��"��.v* : �!.����ก������,��! Hemoglobin E 4~����,��u�v�, 
- o���!.l�,l���ก0��
/��� �!���������)/��l�l����4"5���ก��"��l�o"����23' 
 

 6.1.5 ��������2�2'0���'0��ก����� �� 
 

ก��������)*+���.������1�,�������)�y�/������ก�� )���5ก���������!.�!�5	,�l���!ก�����)������
�������ก����,���!*�5���&���� �����t���"
)*���������/�(����ก�����)�������������ก��v���
ก�5�5 
�
�*�5���'�"�ก/��ก��#-ก0�����ก�������� �u� ����ก���!���'ก��!.�!*�5���&�������  
 

6.1.5.1 ก��-'ก����$���'������ก�� 
 

ก�����������������'ก��5)*+�ก��4�,������������!.���&
�ก�� �u� ����ก��)���4"5ก��������
��.v* ����ก��/��4"5ก���"�� ก��o"�� 4"5ก�����)������ �����*�!. 6-1 

 

��*�!. 6-1  o��������������'ก� 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
����������������ก��
��" *�5ก����� ก����������)"u�ก���ก��� ก��~�ก���� ����� 

ก��*�5)���o" ��t-�ก���,���,����4���!.)���5�� 
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6.1.5.2 ก�����+ �0����������&�'/����������� ��  
 

1) ก���ก��o�����ก�� (Managing Director) �!�����!.��4"����ก����������.v* ก�����
��#��� ก�����ก"�
�&'����� 4"5*�5������ก��~}���,�� x 

2) o�����ก��~}��/��4"5ก���"�� (Sale and Marketing Manager) �!�����!.��4o� ��ก"
�
�&'���ก���"�� ก����02� 4"5ก��/�������� ����(�ก���,���������� ��t-������!.
l�ก������,�/��������ก��"�ก��� ����!	,�����ก�������,������,�v*�!( )	,� ��������"
�����"4"5)�ก	� 

3) o�����ก��~}��ก��)���4"5�����������.v* (Finance and GA Manager) �!�����!.��4"
���
�����ก��)��� ��1	! 4"5��4"���
�ก��������
�"�ก� ก�������ก��������ก�
�
��" �,����4�� ��t-������!.l�ก��)กy�)��� ��กl�)��y� �����1	!���v�  4"5�,�l	��,�� 
��������ก��)��� *�5������ก����,������	ก�� )	,� ก�������ก� )*+���� 

4) o�����ก��~}��ก�����)������ (Operation Manager) �!�����!. ��4"���
�ก��o"�� ���
�
�
2��� 4"5ก�����|u(��
*ก�2'�����ก��� )��u.���u� )��u.��l	����l������� ��t
���           
����
��23' 4"5ก�����ก������ store and warehouse  ��t-������!.l�ก����4"
����
���ก0��
*ก�2' )��u.���u��!.l	�l�ก��o"�� 

 

6.2 ก��	4ก5�ก�����&���:9;,��ก��1�/��(�9�/$, 
   
 ก�����o"����23'��ก��,)	����2�	�')*+�/�(�����
�����/��ก�5��ก�������o"����23'l��, |-.�/�(�
����!(���)*+�	,��!.����ก��)���"��
�����
� ���)��u.���u��!.�5l	�l�ก�������2�)�u.�������l����o"����23'��ก��,
�"�� �u� ก��l	�/����"�!.v����ก4�����t�� 4"5ก��l	�ก"�
�&'ก���"�����)*������ (Target Marketing) )�u.�
�����o"����23' 4"5�,�*�5�����ก���"���!.4�ก�,��ก�� )�u.������������ก��/���"�� �!.�!"�ก025
���	�� �������ก��4"5�k��ก���o���������!.4�ก�,��ก�� l�ก������,�*�5�����ก���"��l��)���5��
ก���"��)*��������(����)*+�����)��.�������ก��4�,��"����ก)*+��,� x �����#��*������!.)ก!.�ก��o�������� ��u�
�"��)*+��u(����l�ก��4�,� �"����ก��(��-�ก������"��)*������ 4"5ก��������4��,�/��o"����23'�!.�5��ก��,
�"��l���!�������"���ก�����	�� �������ก�� 4"5�k����ก���/���"���!.)"u�ก)*+�)*��������(� ���            
ก"�
�&'ก���"�����)*������ �5���ก�������2���ก 3 �,�����!( 
 

6.2.1 ก�$+�",ก�����'�����r� ��$ 
 

6.2.1.1 ก����1��1�����' (Segmenting) 
 

�5���/��ก��4�,��,��"�� (Levels of  Market Segmentation) �5l	��5���ก��4�,��"������
,��!.
�,�/���"�� Segment marketing ����5����,�*�5�����ก���"��l��4�ก�,��ก���������4�,"5�"��
)*������  

1 
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�"�ก)ก23'l�ก��4�,��,��"��o�������� �5���ก��4�,��,��"�������#��/����"�!.v����ก
4�����t�� �!.�5v��/����"l�)�u.��/��ก���������/��o�������� (Consumer Response) �!.�����2�
��ก           4 )ก23'�,�v*�!( 

- ����#����' (Geographic) �54�,��,��"����ก����t���!.�!.4�ก�,��ก�� ���)"u�ก�"��)*+�
)/�ก�
�)��������4"5*���23"l�	,� 1-2 *94�ก )�u.���ก��������/��"�ก����,�o"����23' )�u.������)*+�
/����"l�ก��/����"��l�*9�,� x v* 

 

6.2.2 ก��������� �1�&���:9;, (Product Positioning) 
 

���ก���o"����23'	
����ก�����������������ก����ก�����
�����������������
 !���ก"����! )*+�o"����23'l��,�!.�-.�)/����,�"�� 4"5�!���4�ก�,����กo"����23')����!.�������,�����,l�
*���
��� �-�v�������4��,�o"����23')*+�o"����23'�!.�����t���v��t-��5������&
ก����!���t�ก����4"5
4�,������� )*+�o"����23' Blue Ocean  )���5 ���v�,�!��,4/,��!.���o"����23'�!.�����tl	�v���5�ก4"5
4ก�*�1��ก��������o"�!.v�,	��)��l���!�v��  �-�tu�)*+�o"����23'�!.�!�
2*�5��	�'�,�o�������� ����(�
ก�5��ก��o"���!.�!������� �!��*"�ก02'/������
��23'�!.����� �,�l	� ��������� ����/��o"����23'
)���5�� 

 

��*�!. 6-2  4o����� Product Positioning 
 

 
 
 
 
  
 
                                                       
 
 
 
 
 
 
 
 

 

���!�!�$��������$ 

������1�$���1�!����� 

������1�$���1�!������ 

��"�ก�����

'3��'�� 

O  

O DCIP 
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��*�!. 6-2 4���t-� ก��������t-������� �!.�!���������&'ก�����4������4�ก�,��ก������������
4�,�����,���� ���ก,�o"����23'��,4/,�l��"������!.��� 4�,�!ก��l	�)�����"�!�!.�������|-.�4�ก�,����ก��,4/,�
�!.l	���ก���)��!ก�5��ก��4��)��� ���l�����4��,�/�� Hb E Strip ���,l��5����!.�!������)�,� 

 

6.2.3 ก��������� ,�1����������ก�����' (4Pos) 
 

6.2.3.1 &���:9;, (Product) 
 

• "�ก025o"����23' 
��*4��/��o"����23'��)*+�	
�������!.�!/���)"yก l	�����,�� )กy���ก0�v����� 4"5�!���"�ก02'�!.

�,�)	u.�tu� �!����&����ก��������4"5������o"��,��	��)�� )�u.��5v����������)	u.���.� �5�ก��)�y4"5ก��
������o"�!.	��)��ก,� �����(� ก"�
�&'����o"����23'���0���-�����-�t-�*��������ก",��������(���ก0��
2���v�
)*+��"�ก  

 

• ���������4"5�"�ก� 
                   )�u.����ก	u.�/�� CHb E StripF )*+�	u.��!.l��,���������v�� 4"5v�,�
������ก,�� 4"5���)*+�
o"����23'�!.���v�,)*+��!.�����ก��u����v�,�!ก��o"����ก��l���*4��	
������.v*��������"�� �����(� ก���!.)��
���	u.�Hb E Strip )*+�	u.� LOGO )�u.�l���,���,�ก�������4"5�����กo"����23'/����l��ก��4���'��ก/-(� 4���
�����*�!. 6-3 

 

��*�!. 6-3   "�ก025��������� 	u.�,� CHb E StripF 
 

                                                 
 

• ��*4������
��23'4"5%"�ก 
 

ก���������
��23' )�u.�l��o���������!�����.�l�l��
2����!.v���������/��o"����23'l�ก��o"��4"5
����5��� �-�v���!ก����ก4������
��23'�!.)�����������4"5�!�����l� 4"��)*+�������l��, ���l	�
���
�
2����!l�ก��ก�����	u(� ��(��!( )�u.������)�ก"�ก02'/��������l����4�ก�,��4"5����"���ก���k��ก���
/��o�������� ����
��23'/��o"����23'Hb E Strip �5�! 2 	�(� �u� 
����
��23'	�(�4�ก (Primary Packaging) )*+�����
��23')�u.���ก0��
2���/��o"����23' ���l	�|���"���)�!��
�-�4��)�u.�*���ก�����	u(� 4"5*��ก������!.���)ก��/-(�v����กก����ก�/��4�� �!ก��(�)�u.�l��)กy�v�l	�v����� 
��� 1 |���! Strip /���     ����
 1 	�(� 
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��*�!. 6-4   ����
��23'4��|���"���)�!���-�4�� 

 

                                 
 

����
��23'	�(��!.��� (Secondary Packaging) )*+�ก",��ก�5��0�!.l	�����
|���!ก	�(���-.� �����ก
ก",���5�!ก���5�
	��)��t-� �
2*�5��	�'�!.v����� �,�*�5ก��l�ก��o"���!�5v����� *����2 	u.�o��o"�����
�t�����!.�,�)	u.�tu������� �!.���, ���!.o"�� 4"5o����������,�� ��� 1 ก",�� /��� �5�! 10 |�� �� 10  	�(��,�
ก",�� 
 

��*�!. 6-5   ����
��23'4��ก",��                                

                                  
 

 

6.2.4  ���� (Price)  
��กก��#-ก0����� ����กy)*+�*������!.�!��������1)*+�"���������!.�!o"�,�ก��)"u�กl	�

o"����23'l��, �����(�ก����(������5ก���������lก"�)�!��ก����,4/,� ���)���*�5��	�'/�����4�,����/��
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o"��� 4"5���v�����ก�����
�ก��o"����ก�t�����!.�!	u.�)�!��4"5�,�)	u.�tu� ���)ก23'ก��ก�����
����/��o"����23' �u� 

 

ก����������!. 200 ��� ���l	��"�กก����(�����4���ก)��.� (Markup Pricing) ��(��!(����
�����2�)�!��)�!��ก������/����,4/,��u.�x )�u.�l��o"����23'�����t4/,�/��l��"��v�� )�u.����กก������
�"��)�u(����� ��,� *�����������������!���&��"�,�o��������l�ก��������l�|u(������� ���������!. 6.1 
4���ก��)*�!��)�!������o"����23'DCIP �!.�!�����,�����,l�*���
���ก��o"����23'���4���!.���ก��
�����/-(� (Hb E Strip) 

 

������!. 6.1  )*�!��)�!������o"����23'DCIPl�*���
���4�,�����!.��� 
 

 
 
 
 
 
 

 
���l�ก����(����� �5���ก����(������!.�!�������ก,�o"����23' DCIP )���5����
�ก��o"��

�!.���/-(�4"5�
2����!.��ก/-(����  )�u.�)���t-��
2���l�ก��l	���� )*+�ก���ก�5���o"����23' l��4�ก�,��
v*��กo"����23'o"����23')���/����,4/,� 4"5)*+�ก��)���,�)*+�o"����23'���4�ก�!.�!ก��l	�������v��t-�
�5������&
ก���l��o"4�,����  ���ก���!.��(������!.���ก,��!.����u.�v��)�u.����ก �!���4�ก�,��l�����
)�����"�!  4"5�5��ก��o"���!.�!�!*�5���&����  

 
6.2.5 /1�����ก��-'-�� �1�$ (Distribution Channel) 

 

l�	,�4�กo"����23'�!( ����5���v�, )*+��!. ������ �-�l	�� &!ก��4�ก����, ��l��
����*������ก��l���������"�����l	� )�u.�l��)ก��ก��4�5���4����ก�,� x ก��v* |-.��5)*+�ก��	,�
ก�5���������v*���ก"
,�o��������v����,����)�y ����"����กก��)/����,�"�����ก����ก�,���กก��4�ก
������l����"��l	� �-��5���ก��l	�	,�������������,���,�� x �!.�"�ก�"�� 4"5)��.������,��l�)/�ก�
�)��� 
4"5*���23" l�	,� 3-5 *94�ก )�u.������4����'l��)*+��!.�����ก/��o��������  

1 �����t��.�|u(�o"����23'l�)y�v|�'  
2 �!����ก��)��.�	,�����ก����������,���������/���� ��u������
*ก�2')��u.���u����

ก��4���' ���)%��5����"��l�ก"
,�)*������"�ก���l���������"�,��x ����!���ก���/��������ก��ก���
������l��������)ก!.�ก��o"����23'4ก,��ก)�����ก��4���'��u�)��������!.���ก��4���'�!.)ก!.�/��� )�u.�
)/��t-�ก"
,�"�ก�����ก/-(� 

��$ก�� KKU THALCON Hb E Strip 

���'���-+ (�1�ก�1��) 100 100 10 

�����1�ก�1�� (���) 1,800 1,900 2000 

���� �1� 1 /�3� (���) 18 19 200 
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6.2.6  ก�$+�",'0��ก���1������ก�����' (Promotion Strategy) 

)�u.����กo"����23' Hb E Strip )*+�������l��, �-����)*+������!ก��*�5	�������&'4"5
)o�4��,/����")ก!.�ก��o"����23'�"����"�ก025�!.���)�,��,��xl��4ก,ก"
,�"�ก���)*������ �����ก��ก��
������l���������� 

�����(� l�ก��������������ก��|u(�/��o�������� ������0�� �-�)"u�กl	��u.�4"5��02�)*+�
)��u.���u�l�ก���,�)����ก���"�� 4"5�
,�)���ก��ก���l��ก"
,�"�ก����!ก����"��l	� 4"5)ก��ก����"��|u(�
o"����23' ���ก����4o�ก���,�)��������ก���"�� �,�ก��	,�����ก����������,�� )�u.�)*+�ก��ก�5�
��
���/��4"5ก�5���������l��)/��t-�o��������l����ก�!.�
� ก�����ก���"���54�,�)*+� 2 	,� �u� 

	,�4�ก - �5)���ก��l	�ก"�
�&' Below the line )*+�ก���u.����������ก��o��������l�
��*4��/��ก�����ก��ก������ก���"�� )�u.�)/��t-�o��������)%��5ก"
,� )%��5�u(��!. �!.�!�����4"5/���
���ก�� )	,� ก�����ก��ก��� Event Marketing, Direct Marketing ,Direct Mail, Marketing Research, 
Public Relation, Promotion Event  )�u.�)*+�ก�������ก�54�ก����ก�,� (Word of Mouth)  

	,��!.��� O �5l	�ก"�
�&' Above the line ����,v*����5�����02�o,���u.�l�������� 
|-.�)*+�ก���u.�������)�!�ก��o��������  

 

��$�����$'�(������� 

ก��!}59� (Advertising) 

���)���t-� ��������1/�����&�"��|!)�!� �������/��ก��)ก����� 4"5ก��t,��������
���&
ก���v*��,�
,�t��v*v�� 4"5)*+��,���-.�/��ก��*���ก��4"5ก����4o��������v�� ����5�!ก��
��02�o,���u.� 

�u.���.�����' v��4ก, �������)ก!.�ก���
/��������������ก�
/��� )	,� ������� Health and 
Cuisine 4"54o,���� |-.�o���,��)*+�ก"
,�"�ก���)*������ )�u.����ก)*+�������l��,�-�����5����l	���*�5��2
l�ก����02����l�	,�4�5���o"����23')/����,�"�� 

�u.����)���')�y� )�u.�)*+�ก���,�)�������"�ก02'l��ก�����0�� 
 

ก���1������ก����$ (Sale Promotion) 

4�ก����������,�����4�",��!.�!"�ก���)*������ ก������t���!.�"�กx �u� ��������" 
���)%��5��������"�!.)*+����)�!��4���' )	,� ��������"�
8�"�ก�2' ��������"#�����	 ��������"
��5��ก
� ��������"����&���! )*+���� )��
o"�!.)"u�ก)��.����ก���,�)����ก��/����ก�!.�!. )���5�����
o��*}��!.��������ก�����ก��4���'l���������")�",��!(�!��กก,���������"��.v* |-.����l��v��/����"�!.
)*+�*�5��	�'4"5����������,��)/��t-�ก"
,�)*������v����,����)�y4"5����
���ก  |-.��5)*+�ก��)*����
���(�4�กl�*�5)�#v�� l��"�ก��������ก4"5��"��l	� 

�,���ก���4���������l��t���!.�,��x )	,� ��������)�����ก��4���'4�,�*�5)�#
v�� )*+���� 
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������4�����t��/���)"yก 4��v*�����ก",��o"����23' )�u.�*�5)�������-�
��l�l������,��x )�u.�l������/����-	� /��)���4�5)ก!.�ก��o"����23' ����5�กl�ก��|u(� ��u��u.�x 
�!.���0���������*���*�
�4"5����� )�u.������������������ก��/��o����������ก�!.�
�  

ก�����/���(�", (Promotion) 

ก��)/���,�ก��ก�����ก��& ��u� Road show l����)ก!.�ก���
/���/����������"4"5
��������&�������ก����� ก�����0�����!.���ก��ก���l��������)�u.�*�5	�	� 

������)�ก���������/����" (Package insert) t-�)�����"�!�!.�������4"5�!*�5��	�' 
������������ก������� )�u.�����,�)	u.�tu� 4"�����
v�l�ก",����u�|��o"����23')�u.�)*+�ก�������
���"�ก02'�,�������l��)ก��ก��"�ก��� 

���0�������)y�v|�'  )�u.�l�������� )ก!. �ก�����)*+���/��������� o"����23' 
ก�5��ก��l�ก��o"�� ������l�ก��*���ก��4"5��ก0���� 4"5 Web board )�u.�l�����*�-ก0�4"5
���4�5���)ก!.�ก��o"����23'  

ก��./0(�ก�����$ (Personal Selling) 

ก��)���/�� ������ก���/�����0���5)*+�o��4�5���������"�ก��� �"����ก�!.v��|u(�
o"����23'v*4"� �������(�l���,�4t�l�ก��|u(��"���,�v* t����ก�!ก��|u(�o"����23'��,���,�)�u.�� ����5
����������	�กl��4ก,"�ก��� 

 

              6.2.7  ก����'ก��9,*4���� ����(W���&�������<+ก�<���(8������+���� ������--��ก�'�43�.�

����� 
 

 ก�9���� 1 ����0�2�1�����*��$2'0��������'ก��9,2�0 
 

)�u.�������v�,�����t/��v������!.���ก��2'v� ก",��u� ���/�������.��ก,����/���!.���ก��2'v� 
����.��ก,�����"5 5 l�)"� 6 )�u��4�ก�"����ก���"�� �5�������ก���)���5�'*����������,��x ����,�v*�!( 

 

����ก���"�� 
- �)���5�'��)��
�!.������v�,�����t/��v������!.���ก��2'v� ���ก����/����"�)���5�'����

�"�������/��o"����23' )�!��ก�����/��/�����0�� 
- *���*�
��,�o�����ก���"�� ���l	�o"��กก���)���5�'l�ก�������2�4����l�ก��

��4o�����!( 
 

1)     o"����23' 
- �����2�������,�����"���ก���������ก��/��o����������u�v�, ��ก������v�,���ก�����

����ก��/��o�������� ���0���5���ก��*���*�
�������l������������ก��/��o�������� 
 

2)     ���� 
- ������)���)�u.�v�,l��)�!�������'4�,���*������ก��)��.�*����2ก������
 ��u� �!/��4t�����,

v*ก��o"����23' 
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3)     	,�����ก����������,�� 
- �����2�	,�����ก����������,��,������tก�5���������v��)/��t-�ก"
,�)*��������u�v�, )�u.�l	�l�

ก��*���)*"!.��	,�����ก����������,��l���!*�5���&������ก/-(� ���ก���)���5�'���/��l�4�,
"5	,����� 	,�����l����/������5��������)��.� 	,�����l����/���.���5��������l������"�
��u�v�,��)"�)�u.�"��,�l	��,�� 4"5�����2���	,�����ก����������,��l��,  

 

4)     ก���,�)����ก���"�� 
- *���"���02�����u.��!.�!�,�l	��,�����4�,o"���������� 
- )��.����ก���,�)����ก��/����ก/-(� )�u.����l�l��)ก��ก����"��|u(� )	,� ก�����ก���,�)����ก��/��

l�"�ก025l������" )�u.�l��"�ก���)ก���������ก��4"5���ก��"��|u(������� )��.���ก��l��
o��������v�������ก4"5��"��l	����o,�����ก���/���������
�/���,�� x l����ก/-(� ���)����(��
��������� Hb E Strip  )�u.�l��)ก��ก�������4"5)�u.�������������ก��ก�!l����������  
 

����ก��o"��4"5ก�����)������ 
- "�ก��o"�����������4o�ก��o"��l���t��v* )�u.�"�ก��)��.�/-(�/�����������"�� 

 

����ก��)��� 
- "�ก����.�|u(���t
���4"5���
�����������
l���t��v* 
- ก�2!���/���.����ก ���0���5����o"�,��!ก 3 )�u������5	5"�ก��l	��,�����4o�v� 4"5*���

"��,�l	��,���!.�����t	5"�v��v�ก,�� 
 

 ก�9���� 2  ก�9��������1��1�������'&���:9;,�ก59��'�$�ก����-�� �1�$ 
 

ก�2!�!.�!��,4/,����"��o"����23'"�ก025)�!�ก���������,�����l� 6-12 )�u�� �"����ก�����,�� 
�5�������ก���)���5�'*����������,��x ����,�v*�!( 

 

����ก���"�� 
 

1)     o"����23' 
- �)���5�'/���!-/������/����������,4/,� )�u.�)�!��ก��/�����0��4"5���/���!/����������,4/,���

*���*�
�������/�����0�� ���/������/����������,4/,���)���)*+��
�)�,�/�����0�� 
- *���*�
�������l���!�
�4/y�)��u���,4/,� 
- )��.�����"�ก�"��/�������� �����2�ก��o"��4"5�������,��o"����23'l��,ก,��ก�����)�u.�

��!��,4/,� 
 
 
 

2)     ���� 
- ��ก0�����/��)��� ������
2����!.)���5��ก������ 

 

3)     	,�����ก����������,�� 
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- ��� Trade Marketing ���ก����������������&'�!.�!ก�� Trader 4"5)���)�u.��v/�!.�!)�u.�l��
��,4/,�)/���"��v����ก 

 

4)     ก���,�)����ก���"�� 
- )���ก��*�5	�������&' 4"5��02�)�u.�l��)ก�� Brand Image �!.�!4"5)���ก������� Brand 

Loyalty 
- ������ Sales Promotion l�"�ก025l������" ��u�/���
2 )�u.������l��"�ก���)ก���������l�l�

ก�������������� )�u.������ Brand Loyalty )	,� ก�����ก��*�-ก0�*�1���������&�"��|!)�!� )*+�
��� 

  
����ก��)���4"5ก��o"�� 

- *���4o�����ก��)���l������"���ก�����/���!.���)�"u.����ก�!.v�����ก��*�5��2v� 
 

 ก�9���� 3 ก�9��������0���$2'0�ก��ก�1������'ก��9,2�0 
 

ก�2!�!.������/��v��)ก��ก,��!.���ก��2'v� ก",��u� ���/���������ก,����/���!.���ก��2'v� �u� 
����"5 15 l�)"� 6 )�u��4�ก�"����ก���"�� �5�������ก���)���5�'*����������,��x ����,�v*�!( 
����ก���"�� 

 

1)     o"����23' 
- )��.�ก��"��ก��o"��l�����/-(�)�u.�l��)�!���,��������ก��/��o�������� 

2)     ���� 
- ��ก0�����/��)��� 

 

3)     	,�����ก����������,�� 
- )��.�*����2�������!.�!�������,��l�4�,"5	,����������,��l����ก/-(� 

4)     ก���,�)����ก���"�� 
- )��.����ก���,�)����ก��/�� ก����02�4"5*�5	�������&' )�u.�������������ก��ก�!l����������

4"5��5���กt-����������  
 

����ก��o"��4"5ก�����)������ 
- )��.�ก��"��ก��o"�� 4"5��4o�l�ก��)��.���u�*���*�
�)��u.����ก� 
-   �����4�"���t
���)��.� )�u.��������ก��)��.�ก��"��ก��o"�� 

 

����ก��)��� 
-   ��4o�� ��ก��)���l�������&ก��ก��)��.�ก��"��ก��o"��4"5���/���!.)��.�/-(� 
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 ก�9���� 4  ก�9������&���:9;,. �1�����1��1����-�� �1�$ 
     

���!ก����กo"����23'l��,��,���,�)�u.�� ������ก��#-ก0��������ก��/��o��������  )�u.������l	�
)*+�/����"l�ก�������o"����23'l��,x  
   

 ก�9���� 5  ก�9���*+'����'���� 
 

�������ก��"������ก��o"��"� 4"5����5�������ก����.�|u(���t
�����ก4�",��u.� |-.�����5���l��
����
�ก�o"�����/-(�����  

����5�����!ก���,����ก��"�ก��� )�u.�/���)"�l�ก���,�������",�	�� ����5�!ก��"����� ��u��!ก��
4�ก������l��)�u.�)*+��,�)�!���� 
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����� 7 
��+�&�ก��	4ก5�����0�������� 

7.1   ��+�&�ก��	4ก5� 
 

 ก����������ก���o"����23'	
����ก�����������������ก����ก�����
�����������������
 !���ก"����! )*+�ก�������o"����23'l��,)�u.���������������ก��4"5	,�"�*�1��ก��������o"�!.v�,
	��)��/����ก)�����ก��4���' ������)�����"�!�!.�������l�#����'�����������������#����'ก��4���'��
*�5�
ก�'l	��������ก�������o"����23'���4��l���������!( |-.�4�,�ก��#-ก0���ก)*+� 4 �,�l�1, �,��!. 1 )*+�
ก�������ก��������o"����23'	
����ก�����������������ก����ก�����
����������������� !���ก"���
�! �,��!. 2 )*+�ก�������o"����23'���4�� �,��!. 3 )*+�ก��������"�� �,��!. 4 )*+�ก��#-ก0����)*+�v*
v��l�ก�������ก��,)	����2�	�' ��กก�����)�����������t��
*o"ก��#-ก0�v������!( 
               

7.1.1 ก�������-ก��$�����1����������'&���:9;,���&�0���!:� 
 

��กก"
,���ก)�����ก��4���'l���������"l�)/�ก�
�)��������4"5*���"3"�!.���ก�������  50  
��l� 50 ��������" ��,�  60 % /��o���������!.���ก�������l��ก��������4����o"����23'���4���!( 
)�u.����กก"
,�o��l	�o"����23'���ก",�l	����ก��� !���ก"��� E )�!���&!)�!�4"5�!*�1��)ก��/-(�����l�)�u.��/��
o"ก��������!.v�,	��)�� �-��!�������ก��o"����23'�!.	,�l�ก����กo"v����,��	��)����ก��.�/-(�4"5�!
*�5���&������ก��.�/-(�  ��กo"�����/�������5)�y�,�ก����������ก���o"����23'�!(�!���)*+�v*v����� �-�
���)���������ก��/��"�ก������ก",���ก�����)*+��
2������)�,�/��o"����23' 4"5)*+���.��!.�5����������-�
)�u.�������ก'/��*������!.)"u�กl	�l�ก��o"����ก��,�"�� ��(�กy�u�o"����23'l��,�!.v���!( �5�����!����,�)	u.�tu�
/��o"����23')*+�������4�ก  ����������5�����!����5�ก����	,�"�/�(����l�ก�5��ก�����4"5
���������!.)���5�����"����� 
 

7.1.2 ก��(W��&���:9;,/+'���-ก��������!�!����!�ก��f|ก'0�$��+:����!������� ��
%�!�!ก������ 

 
��กก����"�������o"����23' ��,�	
����ก�����������������ก����ก�����
����������

������� !���ก"����!)*+�	
�����!.�����t������ก��� !���ก"����! v������ �����#��ก��������/���!)�y�)�
4"5��
����������5�������)��� l	�)"�l�ก�������*�5��2 10 ���!  o"�!.v�������t������o"v�� 3 
"�ก025����!(��กo")*+� Positive  �5)�y�4t��!v��  2  ก�2!�u�   ก�2!4�ก��ก)*+����o��*ก��	������5/��
 !���ก"����!( EA) �5/-(�l����4��,�  G,A,Control  �,�ก�2!�!.���)ก�����o��*ก��	������&
'4�� !���ก"����!
( EE)  �5/-(�4t��!l����4��,� A , Control ���"����� �,�l�ก�2!�!.���)�!��ก�� Negative  Control �5)�y�
4t��!)ก��/-(�l����4��,� G , Control |-.�o"�!.v����กก����"���!(�����t�,��v����������l�ก��)ก��4t��!l�
���4��,��!.v�������1"�ก02')��v�   

1 
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��กก���������!.v��v*�����o"���)/��/��4t��! ( Band Density) )�u.�)*+�ก��������
���t�ก����)�u.�)�!��ก��ก�����)ก���������  ��,��!�������"���ก��ก��o"ก����������)/���! ��ก��(�
���o"ก����"���!.v��v*�)���5�'����t��� ��,�*�5���&����/��	
���� Hb E Strip  �!�,����t�ก���� 
(Accuracy) 100%  ���4�,���� (Sensitivity) 100% 4"5������)��5�,���� (Specificity) 100%  )�u.�)�!��
ก��	
������4��)��� DCIP ��,�v��o"�!.�!ก,� 

)�����"�!�!.�������/�� 	
����ก�����������������ก����ก�����
�����������������
 !���ก"����!�!(v��o"����!.�! �!*�5���&�����,���l� 4"5���������,�)	u.�tu�l��ก��o"����23'v�� |-.�l������
�����t�!.�5*�5�
ก�'l	�)*+�)��u.���u�������ก��� !���ก"��� �! �,�v*l������v��  

 

7.1.3 ก���'������'���ก��$����&���:9;, /+'���-ก��������!�!����!�ก��f|ก'0�$��+:��

��!������� ��%�!�!ก������ 
)�u.����ก�"��������,l�	,�)���1)��������ก�54�ก�������� )�u.�ก����4"�
/��� ����
�/���!.l��

�
2*�5��	�'l�)�u.���!.�����t�)���5�'o"ก�����v����,��4�,���� )���5l�/25�!(�����*���
���กy�!
4������!.��l���������
/������l��o���������!��ก����������4"5)"u�ก���ก�����ก�����ก��4���'v��
��,���!�!.�
�v�� 	
����ก���Hemoglobin E �-�)*+��!ก���)"u�ก��-.��!.�����t	,�l�ก������%�����v���!ก
�����-.� ��(��!(o���������
ก�5������v�������t������ก��v�� |-.�����v�,�����ก��ก o"����23'�!(�-�)���5ก��
ก"
,��!.l�,l�l��
/���  ���l��)	u.���.�v��,�o"����23'	
����ก����!( �5�����t������,�4�,����ก���"��
4"5�����t4/,�/��ก��o"����23')���/����,4/,�v�� ����
2���ก��o"���!.v��������� ก��v�����ก��������
��ก���'ก��!.)ก!.�/��� o"��������!( 4"5�!����o��)	!.�	�1 �-�	,�)��.�����,�)	u.�tu�4ก,o"����23'v��)*+�
��,���! 

 

 7.1.4  ก��	4ก5���������2�2'0���&���:9;,.�ก�����&���:9;,��ก��1�/��(�9�/$, 
 

��กก��#-ก0����)*+�v*v�����ก���"�� ��,� /����"��/��o"����23'���l�*�5)�#�!/���
l�1, 4"5�������!./���,�l�1,)*+�o"����23'4����(�)��� ���o��o"��o"����23'�!.�����t���ก��� !���ก"����!
���l�*�5)�#����!��������� o"����23' Hb E Strip �-��!���)*+�v*v�����ก���"���!.�! )�u.������2�����
*�5���&���� 4"5���������)�,�/��o"����23' ���ก�����l�������ก��)�����/���"��o"����23'	
����
ก�����������������ก����ก�����
����������������� !���ก"����! �!. 5% �,�*9l�*94�ก  

��กก�������4"5�)���5�'/����"�,�� x ��ก4�����t�� �-������l	�l�ก����4o�ก"�
�&'���
ก���"�����)*������ (Target Marketing) ����!( ก��������4��,�o"����23')*+�o"����23'�!.�!�
2���������)�,�
��กo"����23'��.v*l��"�� l�)�u.��/��*�5���&�������ก,� (����!o"ก����������)������u����) �����
�����,�����l����������� C Hb E Strip F �!.����/��ก",��"5 2,000 ��� (����
 10 	�(�) ��u� ����)%"!.�	�(�"5 
200 ��� ����!�,�"�l��ก��o�����*"!ก 5-10% 	,�����ก����������,��l�	,� 1-3 *94�ก �5l	�ก"�
�&'����ก��
/����� ����5)������กl�)�u.��ก��l�� Education /��o"����23' �������(���ก4���������l����4����,��x
l���,�����!.)ก!.�/���(Road Show) ��ก��ก�!(�5������ �5�����v"�'o,�����)���')�y� )�u.�)*+��!ก	,�����
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��-.�4ก,o���������!.l	�	!��������� �����t)/��t-�o"����23'v���,��/-(���� �,�ก���,�)����ก���"��กy�5)�,�
*�5	�������&'l��o"����23')*+��!.�����ก��,��4��,�"�� )�u.�)*+�v*v��)*�������!.��v��!.�5ก��l��������4ก,�"�� 
ก�����������,�)	u.�tu�4ก,o"����23' ก����ก���4�5��������� 4"5ก��ก�5�
��l��)ก��ก����"��l	� ���)*+�
4�����!.	,�l�����/��)��������*�5��2ก��v��v�,��ก��ก   
  

7.2   ������.�ก��(W���1� 

1 ��*4��/��ก�����l��"�กก���!(�����t�����)*+� Model ���/�����������&
ก����u.�xv�� 
2 �����t����� )*+� Strip �!.�����t����� Antibody  Hb E v���5���l���5�ก��ก��.�/-(� 
3 ก�����ก��������t)*"!.��)*+�l	��"�กก�� Agglutinations ก�� Gold nanopartical ��ก�� 

Antibody Hb E v��  
4 ��4o�)/!��4o�&
�ก��)�u.�)���o��*�5ก��ก���,�v* 
5 �����ก��#-ก0�l�����,��)"u��/��o��*}�������ก/-(� 
6  Sensitivity, Specificity  ����!ก��)*"!.��4*"�v�� ��ก���������,��/��ก���������(��!(�!v�,��ก 
7  ก����"��ก��ก"
,�����,��o��l	�������ก�����,���l��/��)/����ก��/���u(��!.l�)/�ก�
�)�������� ���5

�!ก��#-ก0�4"5�����l��u(��!.ก�5���/��*�5	�ก���.��(�*�5)�#l������ 
8  4������
��23'�!.�����l	�l�ก��#-ก0����(��!(����!ก��/������&�����ก����ก4��v�l��,��*�5)�# 4�,

���/�����ก��l�)�u.��/����*�5��2�!.�5l	�l�ก��/-(���*)*+�����
��23'l�ก��#-ก0����(��!(�-����l��o�����ก��#-ก0�
)"u�ก�!.�5l	���*4������
��23'�!.�����t/-(���*v���,��4"5�!�,�l	��,���!.)���5����l	�l���������!( |-.�l����
)*+�����ก,�����ก��ก����ก4������
��23'/��o"����23' ���5�!ก��#-ก0�/����"���&�����ก����ก4��/��
ก"
,�o"����23'�!.)������ก��ก,�����ก����ก4��)�u.�*���ก��ก��"5)������&�/��o���u.� 

9  ���
ก��)กy���ก0�l��o"����23'l���!*�5���&����l�ก����� |-.��5�,�o"�,�ก���������,��o"����23'�!(
l������"�� 4�,���/�����ก��l�)�u.��/���&!l�ก�������)�u.������
ก��)กy���ก0�/��o"����23'�!(�!.����l	�
�5�5)"�l�ก��#-ก0��!.����-����l��o������v�,v�����ก��#-ก0�l��,��!( �����(���#-ก0����5�!.)���5��l�ก��
)กy�o"����23' )	,� �5�5)"� ��u��
2�����l�ก��)กy�	�(���� 
                 10 ก������4"5�����o"����23'�u.�x ��ก��,�"��l������ )�u.���ก0���������tl�ก��4/,�/��4"5)��.�
�,�4�,��"�� )�u.����ก ���,���,4/,��5�!o"����23'l��,x��ก��,�"��)�u.�)��.����)"u�ก4ก,o�������� �����(� ���0�� 
�-��������o"����23'l���*4���,��xl���"���"����ก/-(� 4"5����,���l�/������
��23'�!.������� �-����
l� )�u.�*"
ก)��������l�4"5�������#����l��,   
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7.3   �0�������� 

              1  ก��#-ก0�l����(��!(�,��/����!.�5����l	��������,��/������4"5�!���"5)�!���,��/�����ก ��
���ก��#-ก0�l��k0�!/��o"����23'4"5ก�5��ก�����l��t�ก����)�u.��!.�5�!/����"���������/��������!.����5
)ก��/-(�l��5�,��ก��#-ก0�4"5�����v�� 
              2  ก��*�5	�������&'4"54�5���������4ก,�"�� )�u.������ก�������l���������� )���	,��
���ก�������,���!.)/��t-�ก"
,�"�ก���)*������ 4"5���ก���������ก��l����ก�!.�
� 
 3  t����ก����ก��)��.����/��)�u.�)/��t-�ก"
,�o���������!.�"�ก�"����ก/-(� ���5�!ก���,�)����
ก���"��l��ก��ก"
,�"�ก���4��)������,4"������t)*"!.����u��!���)"u�ก)��.���ก/-(�l�ก��l	� 
 4 ก����4o�ก���"��)	���
ก ���ก"�
�&'ก���"������)�����(�ก���,�)����ก��/�� (Below the 
Line) 4"5ก��l	���02�o,���u.� (Above the Line) )�u.��u.����t-�ก"
,�)*������v����,����)�y 
 5 �
2���ก��o"����ก�������!.v��������� GMP (Good Manufacturing Practice) ก�������
����,�)	u.�tu�4ก,o"����23' )	,� �!)��u.��������������ก���'ก��!.)ก!.�/���  
 6 ���������
�4"5"�����
�ก��o"�����)%��5��������
��23' ��ก Economy of Scale 
���ก��)�!�������ก*�5��ก��2'ก��o"�� 
 7 )�,����ก���"��)�u.�l��)ก���������ก��ก�!�,�o"����23' (Loyalty) 
 8  )��u.��ก����� ��u� ��������� )*�!��)��u��	u.���u�)��u.�������!.l	�ก��ก���������!.�5l	�l�ก��
�
���������&����)*+�)���/��l�o"����23'��(� x �!.�54���l��)�y�,� �������!.l	�)��u.��������(�4�ก�,��ก��
�������!.l	�)��u.������/��o���u.� ))�,ก���5�
���������&�v���5�����!ก�����5)�!��)��u.������ก�����ก��ก��
�����'������*�11�ก,�� �-��5v��������&�*�5��	�'�
���������ก����� )�u.�	,�*���ก��o���u.�"�ก)"!��4���!.
�5ก,�l��)ก�����)�!�����,�&
�ก�� |-.���������� CHb E StripF /��o"����23'l�ก��#-ก0����(��!()*+�)�!������,��
	u.�l�ก��l	�)*+�"�ก025)%��5)�,���(� ��ก����ก���!.�5/����5)�!��)��u.������ก������-����5���ก��)*"!.��
l��,�������5)/!��l��4�ก�,����ก)��� )���5��ก��o"����23'l��,  
l��,�/����*�!)�y�)��!.l	�)*+���1"�ก02'*�5ก�������������(� �����ก��*���*�
���u�)*"!.��4*"�)*+���*
��u���2"�ก02'�u.� )�u.����กก��l	���1"�ก02'��*�!)�y�)�����5���l��o��������)ก���������-กv�,)/��l�v��  t-�4��,�
ก��l	���1"�ก02'��*�!)�y�)��5)*+�ก���u.�t-����)*+��
�)�,�l�)�u.��ก������5����!)�y�)�กy��� �������5l	�
��1"�ก02'�u.��!.�54���t-�ก����� !���ก"����!กyv��  
     9  ��*4������
��23'|��4"5ก",���!.���ก����ก4��l�ก��#-ก0����(��!( ���v�,v�����ก��
������l�)�u.��ก��"5)������&�l�ก����ก4�� �����(� ��ก�5�!ก�������*4��o"����23'|��4"5ก",���!(��l	�
l�)	����2�	�' �-����!ก��������l�)�u.��/������
��23'�!(��� 
     10  l�ก�����)���&
�ก�� ��/��)�"u.��&
�ก�������1�!.���l��&
�ก��)��������,�v*v����,����.��u� กy
�u� )���/����u�o��*�5ก��ก��&
�ก��)�� 4"5l�ก���!.�5������&
�ก��l��)���1ก��������,����.��u� ���)*+��!.)���/�� 
��u�o��*�5ก��ก��&
�ก�� �5����l����������1ก���5�� 4"5ก"vก�,�� x �!.o��o���ก�����,l�ก�����&
�ก����� 
�5��4"5ก"vก�!.�����1)�",��!( v��4ก, �5��ก���"��4"5ก��/�� �5��ก��o"�� �5����1	! �5��ก��)��� 4"5
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�5��ก�����������ก��)�u(����� ������5�!ก�����ก��)�u(����� |-.��5��)�",��!( �5)*+���)	u.�����ก�� 
)�u.��!.�5)*+���o"�ก���l��&
�ก��)����,�v*/�������v����,����.��u�  
 11  )�u.����กก���5�����)�u.�l��o"����23'�!(��ก��,�"��v�� ����5����l	�)"�4"5)���l�ก��
"��
�	,�4�ก)*+��������ก *�5ก��ก��������*�5)���!(�!o�������,�����l�1,�!.)*+�o�����l�)�u.��o"����23'�!.���
�"�����,))"� ก��)/����,�"��l�o"����23'�!(�-�)*+�)�u.���!.��ก �����(� ����5���ก��/��)�����"�!�!(l��ก�����0���!.�!
*�5���&����4"5�!�,������"��l�o"����23'���)�u.�l��o"����23'�!(�����t��ก��,�"�� 4"5�����t)*+��!.
�����กv����,����)�y 
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�+�ก�9,���������� 

 �+�ก�9, 
Autopipette             /���    2 - 20 µL 
                    20 - 200 µL 
                                     100- 1000 µL 
Microcentrifuge ( Labnet , LioLab ) 
Vortex mixer  ( LioLab ) 
Microtip  (Sarstedt, Germany ) 
Microtube ( Treff, Swttzerland ) 
Water barth ( Memmert ) 
Gel Electrophoresis  ( Biohit, Gibthai ) 
Freezer - 20¤ C 
UV transilluminator ( Gibthai ) 
Vortex mixer  ( LioLab) 
Microtip  ( Sarstedt , Germany ) 
Microtube /��� 0.5-ml ( Treff, Swttzerland ) 
Microtube /��� 0.2-ml ( Treff, Swttzerland ) 
 
������� 

���.�ก���ก' '���)��� 
  	
��(�������)�y���* Genomic DNA Mini Kit (Geneaid, Taiwan) 
  Absolute ethanol 
������./0.�ก����� PCR 
  10xPCR buffer 
  2mM dNTPs 
  Q solution 
  50 mM MgCl2 
  Oligonucleotide primer 10 pmol / mL 
   Sterile MilliQ   water 
   Platinum Taq DNA polymerase ( 5 U/µl ) 
������./0.�ก������$� agarose gel electrophoresis 
  o� Agarose 
  0.5 µg/ml ethidium bromide solution 
  0.5xTBE buffer 
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ก��������� ,���-�������*�ก�0�����&�!'$��"� PCR ��� �� $�� Hemoglobin E  

            

 �กก�� 
            ก��)��.������	�(��,��!� Hemoglobin E ����&!  PCR )�u.����������t�ก���� Hemoglobin E  
)*+� !���ก"���o��*ก��  )ก����กก��ก"�����&
'/���!��!����!  �!.���4��,�������|���,�!. 11 

���)ก��ก��4���!.(Point Mutation)/�����"!��v��')�� ( single nucleotide base substitution ) 

 �!.���4��,��!. 26 ��ก���� GAG )���)*"!.��)*+� AAG  
 

��"�ก����� PCR 

1. )��!�� PCR mixture l� microtube /��� 0.2 ml ( PCR tube ) �!.�!�,�*�5ก������!( 

 -10xPCR buffer 

 -2mM dNTPs 

 -Q solution 

 -50 mM MgCl2 

 
-Primer           1  F 5�CAA CCT CAA ACA GAC ACC ATG�3      10 pmol / mL 
                        2 R  5� GTC TCC ACA TGC CCA GTT TC�3        10 pmol / mL                   

 -Sterile MilliQ water 

 -Platinum Taq DNA polymerase ( 5 U/µl ) 

 DNA  Template 

2. ���v*l�,)��u.�� PCR �����(����5l�ก����� PCR ����!( 

 Innitial Denaturation                   95¤C       ���     5 min  

 Denaturation                                97¤C       ���   45 sec 

 Annealing                                     60¤C     ���   1.15 min 

 Extension                                     72¤C      ���  2.30 min 

 Final Extension                           72 ¤C        ���    5 min  
3. �����	�(��,��!)�y�)��!.)��.������v��  ������v*4�ก�� 1 % agarose gel electrophoresis 

�3����ก������$��-� ������ electrophoresis    
1. 	�.�o� agarose �� 1 ก��� "5"��l� 0.5XTBE *������ 100 ml 4"����v*�"����"5"�����)��u.�� 
     microwave 
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2. )�u.�o� agarose �"���!4"� l����(���(�v����
,� x 4"�)�l�,4o,�ก�5�ก�!.�!�!�������4�,�	,��l�,����,�� 

3. ��(�)�"��(�v��!.�
2���������*�5��2 30-45 ���! ��ก��(��-��!��ก  4"����4o,�)�"��l� chamber  

     �!.�! 0.5XTBE buffer l�	
� electrophoresis    
4. ��� PCR product *������ 10  µl o��ก�� 6X loading *������ 2  µl 4"����"�v*l�	,��l�,����,�� 
     ��4o,�)�" 

5. )*��)��u.�����l	�����,��#�ก��$  100 V l��4t��!�.���ก/�("�v*/�(�ก���l	�)"� 50 ���!  

6. ���4o,�)�"�!.v��v*����������"5"�� ethidium bromide ��� 10 ���! 4"�4	,l��(��ก"�.���� 5 ���! 

7. �,��o"���l	�)��u.�� UV transilluminator ( Gibthai )    

8. t,�����  gel ���l	�ก"���������"     
 

ก�����&� 

                �,�l����!.)*+����5 !���ก"����!�5��	�(��,��!)�y�)�/��� 170-bp ����!.v����ก4���� )��.�/-(���  

��(��!(l�����ก������� positive 4"5 negative control ����
ก���(� 
 ��*�!.ก.1  4���	�(��,��!)�y�)� !���ก"��� E 4"5 normal primer  

                      
 
                                         M = 50-bp DNA ladder 
                                         N =  Negative Control 
                                         1-6  =  Sample  Test 
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WJJI9J<#" ESt!9; 
ก#Su=กv#RwYYCD� !" rGKH9ก#SEGt9ก>B:BXx�xG9;KS@YกS9;  

y z"zกGJA? E s9;zSq[#GCI{ E" D 
q|#B }WY;  

pkkVeku\vqgw_cgtk_cgtxyzwq_{|}e]c^กekก\col[Yt _]~qVsoqmqz}xyexก\c�zกa\m�YกVibc�Wcกl[_nZ�q��tg
p�^ก\c[Yfก\cqoYbกccv [W�\�xกc�dvm\olnt\�Yt ��j�WfnfVek HbE Strip �ftcsovกYkZ�^p{nt�\Vbcd 
[W�\�xกc�dvm\olnt\�Yt p�^kclaYn [g�qv�v_�กW�p�kkec\becg [r\กYf  

pkkVeku\v]c^กek�]fjotyjevi�nYwxmvf 3 VsoqfYxbse�]qgw 
IH@?� ! 1 yjevi��Yกa�^]c^�\กcyexhijbekpkkVeku\v 
IH@?� ! 2 ]�[[Ytng}vgh�bseก\c_�|eก��j�Wfnf�expkk_กs\ DCIP 
IH@?� ! 3 ]�[[Ytng}vgh�bseก\c_�|eก��j�Wfnf�expkk�mvs HbE Strip 
 

I|#FSCJ

EY:#F?:#� !

_{�            � 01

e\tW            � 03

                  � 04

Vu\qX\{  � 06

� 3. e|}q �

1.      ns\q_]~qbYopnqyex  c.{.
2.      _{�  � (1)�\t     � (2)m�lx
3.      e\tW ]�
4.      Vu\qX\{ก\cnr\x\q
� 1. qYก_nZqlZก\cp{ntd
� 2. qYกolnt\�\Vbcdก\cp{ntd

                                                _�yng}pkkVeku\v

WJJI9J<#"

jก#Su=กv#RwYYCD� !" rGKH9ก#SKCxIA?>YEGt9ก>B:BXx�xG9;KS@YกS9;y z"zกGJA? E

s9;zSq[#GCI{ E" Dk

กSX~#�|#EqSt!9;F"#D � >?BH9; �  � !�H#?K:9;ก#SEGt9ก

IH@?� ! 1 s:9"�G�C!@\Rs9;r�:K9JWJJI9J<#"
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]c^Vkก\c�d

  � 08

Zo\vug}

   �10

er\q\[bYfVlq�[    �12

_o�\ �14

]��m\

�16 �vsvg

� 17 vg < 25%

� 18 vg  25-50 %

� 19 vg 51-75%

� 20 vg  >75%

]�[[Ytng}vgh�bseก\c��jDCIP

v\กng}VWf v\ก _�t� qjet qjetng}VWf fj\qc\Z\

  1. fj\qc\Z\h�lbXY��d  � 22

  2. fj\qc^t^_o�\ng}��j

�qก\cnfVek

 c^t^_o�\        

� 23

  3. fj\qZo\vV^foก�q

pbsp�^yYwqbeq

 Zo\vV^foก    

� 24

c^fYkZo\vVr\ZY�yex]�[[Yt

� vg   O  < 25%     O  25-50%    O   51-75%    O  >75%

10   ]�[[Ytng}vgh�bseก\c_�|eก��j DCIP

� 5. e|}q �

8.   c^t^_o�\ng}��j�Wfnf�ex DCIP bse TEST_____q\ng

9.   ns\qvg]c^Vkก\c�d_กlf]��m\[\ก�WfnfVek DCIP mc|e�vs

� �vsvg

7.   hijng}bYfVlq�[_�|eก��j�WfnfVekfYxก�s\o

� 1. mYomqj\_nZqlZก\cp{ntd
� 2. p{ntd
� 3. ��\t[Yf�|we
� 4. hij]�lkYblx\q_ex

5.   ns\q_Zt��j�Wfbco[กcexHemoglobin Emc|e�vs

� 1. _Zt��j DCIP
� 2. �vs_Zt (yj\v�]nr\Vsoqng} 3)

         � 3. e|}q�  c^kW���������..(yj\v�]nr\Vsoqng} 3)

6.   ns\q��j�WfnfVekfYxก�s\o_____ZcYwxbse_f|eq

IH@?� ! 2 RwYYCD� !" rGKH9ก#SEGt9ก>B:BXx�xG9;WJJEกH# DCIP
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 4. fj\qZo\v]�efXYt

�qก\c��jx\q

Zo\v]�efXYt 

 � 25

 5. fj\qci]pkkZo\v_Zt

�lq

Zo\v_Zt�lq    

 � 26

6 fj\qZo\vqs\_�|}eu|e�q

ก\c��jx\q

Zo\vqs\_�|}eu|e 

 � 27

7 

e|}q���������.

e|}q�            

 � 28

Zo\vZWjq_Zt

� 30

ก#S>B: HbE Strip

]�[[Ytng}vgh�bseก\cbYfVlq�[

_�|eก��j

fj\qc\Z\

v\กng}VWf v\ก _�t� qjet qjetng}VWf � 32

  1. fj\qc\Z\h�lbXY��d c^t^_o�\        

� 33

  2. fj\qc^t^_o�\ng}��j

�qก\cnfVek

Zo\vV^foก           

�34

  3. fj\qZo\vV^foก�q

pbsp�^yYwqbeq

Zo\v]�efXYt      

�35

 4. fj\qZo\v]�efXYt

�qก\c��jx\q

Zo\v_Zt�lq         

�36

         HbE Strip _]~q Nanotechnology ng}V\v\cuZYfกcex HbE �fj  �ft��j

ก\cnfVekng}cof_c�o V\v\cuc\th��fjos\_]~q Homozygous E mc|e 

Heterozygous E �fj _o�\ng}��j�qก\cnfVek ]c^v\� 5 q\ng

11.   Zo\vZWjq_Zt{zx{e�[�q DCIP

� 1. {e�[กYkh�lbXY��d_flvetisp�jo
� 2. uj\vgyex�mvs[^ye�ex��jZokZisกYq�]กseq
� 3. uj\fgกos\[^_]�g}tq��j_�t

c^fYkZo\vVr\ZY�yex]�[[Yt

12   ]�[[Ytng}vgh�bseก\c_�|eก��j HbE Strip

IH@?� ! 3 RwYYCD� !" rGKH9ก#SEGt9ก>B:BXx�xG9;WJJ>F"H HbE Strip
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 5. fj\qci]pkkZo\v_Zt

�lq

Zo\vqs\_�|}eu|e     

�37

6 fj\qZo\vqs\_�|}eu|e�q

ก\c��jx\q

e|}q�                    

�38

7 

e|}q���������.

ก\c_�|eก��j HbE Strip

� 35

13.   ns\qVq�[[^��jh�lbXY��d�mvs HbE-Strip qgwmc|e�vsuj\h�lbXY��d�mvsvg

� ��j
            � �vs��j

            � yenf�ex��jกseq[qกos\[^pqs�[

 
 
 yjeZlf_m�qp�^yje_Vqepq^e|}q � 
_______________________________________________________________________________ 
           _______________________________________________________________________________ 
 

����������������� 
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�.1   )�ก���/���
1��)/�������02' (Expert Opinion)   
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�.2   4�������02'o��)	!.�	�1����
��" (Expert Opinion)   
 

Expert Opinions  
 

���ก����������ก�������02'o��)	!.�	�1����
��" (Expert Opinion) l���#�����!.�!�,�o"����23'���4�� )�u.�
���t��������)�y��,�o"����23'���4�� 4"5l	�)*+�/����"l�ก����ก"�
�&'���ก���"���,�v* 

 

 5.2.1.1 ก����:�59,&�0�/��$�/������� 1  

�0������83���0� 
�+������. 0ก����:�59, :   �.���1.���
�! ��0'�
	��� 
�t���!.������: ก"
,��	��
"���#�#����'�"���� �25)�����ก��4���'  �������"����)%!�)%"��
��5)ก!���� 
���4��,� :  ������'*�5��� 
�!.���, :  18/18 t. �����-���� ก�.18 �.����%"� �.����"! �. ��
��*��ก�� 
���#���':  02-3126414 
ก��#-ก0�            B.Sc. (Medical Technology) Chulalongkorn University  
                           M.Sc. (Medical Science: Molecular biology and Genetics) Chulalongkorn University 
���)	!.�	�1: Clinical Hematology 
Responsibility:   1.  ก���ก�������������)�����ก��4���'4�,�*�5)�#v�� (�.#.2551-�.#.2553) 
2.  ��
ก���ก��~}��*�5	�������&'���)�����ก��4���'  (�.#.2551- �.#.2554) 
3.  Media Director & Web Site Content Manager ; Roster for Thailand Advisory Board, ASCPi (��(�4�, 
8 �k#��ก��� 2552) 
4. �
���,�o�����ก�� 4"5 ก���ก�������� �����
���,�����1�����
��"                v�4�ก�����ก �!)���	 
4���' )�����"�! 
 
1. �,���!��#������,��v�)ก!.�ก��o"����23'	
����ก�����������������ก����ก�����
�������
���������� !���ก"����!  
���  )*+�o"����23'�!.�!����,���l� )�u.����ก)*+�	
�����!.�����tl	�v���,�� 	,�"�ก��)ก�� human 
error l�ก������)���5�'v�� �5�ก l	�)"�����  4"5 �!��������t���4�กก"
,�����,���!.�! pattern 
�!.)*+� Normal pattern (not rule out alpha thalassemia trait ) ��ก��ก Hb E trait 4"5 Homozygous Hb 
E ��ก��กก��v�� 
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2. �,�����,���ก�����t�����o"��l�)	��&
�ก��v��	
����ก�����������������ก����ก���
��
����������������� !���ก"����! �!����,���l���u�v�,  ��,��v� 
���  �!����,���l�)���5*���
��� l�*�5)�#v���!���0���!.v�����ก���,�)������ก BOI �,��5�!
#�ก����l�ก�����	
�����!( t�������t���l	�l�*�5)�#v��v�� �5���l��*�5)�#v��"�ก�����)/��	
�
�����ก�,��*�5)�# )*+��������-.��!.�5	,�ก��"�ก��/���
"���)#�0�ก��/��*�)�#v�� 
 
3.  /��)���4�5)��.�)��� 
��� 4�,��(��!( ���!ก���������l�ก"
,�*�5	�ก�����,��l��
ก��� ��.*�5)�#)��.�)��� ���l	�ก"
,�
����,���������ก )�u.�l����.�l�,�	
�����!(�����tl	����ก���l�ก"
,�*�5	�ก�l�*�5)�#v��
v������ 4"5�5)*+�/����"l�ก�������v ������)��5 4"5 /�����5��v��	��)��4"5t�ก������ก/-(� 
 

  5.2.1.2 ก����:�59,&�0�/��$�/������� 2 
�0������83���0� 
�+������. 0ก����:�59, :   ��$ �+:�  -����ก5��, 

���5�:  �!�����)"ก
" 4"��������!. ���ก�� 
����$�1 :  67/389   t.)������� 1 4/�"������  )/� "������  �.ก�
�)��������  10230 

!��	(�,:  0-29423680-1 
Fax:   0-29423682 

&�0��� ��:  ��� �
��� ��*5)ก0�� 
�����/��$�/��: �������&�"��|!)�!� 4"5 ก��������������&
ก��� 
Brand:   GM  LAB 
Company:  ���0�� �!�����)"ก
" 4"��������!. ���ก�� )*+����0���!.l�����ก��ก��������   
                                )%��5������)%��5����������&�"��|!)�!� ������4"5ก��l�����*�-ก0���� 
                                �������&�"��|!)�!� 
ก�����ก��'0��"���#����$ :   

1. MCV (Mean Corpuscular Volume)  )*+�ก����/���/��)�y�)"u��4�� 

2.  OF (Osmotic Fragility ) )*+�ก��������)*��5/��)�y�)"u��4�� 

3.  DCIP (Dichrolophenol Indophenol Precipitation ) )*+�ก�����ก��

�ก�5ก��/��Hemoglobin  �!.v�,���,�� �u� Hb E ,Hb Bart5s , Hb H 

4. ก�����)��.�)�������&!ก����	���4"5*����2/�� !���ก"���  Hemoglobin-
typing  (Hb-typing) ���l	�ก������)���5�'���)��u.���u���)#0�u�  High Perfermance 
liquid chromatography (HPLC) ��u��&! Capillary Electrophoresis (CE)  
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5. ก������!)�y�)�)�u.�)*+�ก���u����ก������%�� (Confirm Test) ����&!  

Polymerase Chain Reaction  (PCR)  

1 �,���!��#������,��v�)ก!.�ก��o"����23'	
����ก�����������������ก����ก�����
����������
������� !���ก"����!  
���   )*+�	
�����!.�,���l� �����t���ก������v��t-��5������&
ก���  l	�ก��o��o���ก��
)ก!.�ก��)�����"�!�����,��x�!.�,���l�  ���)%��5��,����.� PNA �!����,���l�l�ก�����ก���
�5������&
ก���   )*+�ก�������)��u.���u�l�ก������)���5�'�������*������ก��  ��ก�����t�����
o"��v������l�)	��&
�ก�� �!����,���l� �5)*+����)"u�ก��-.�l��ก��"�ก���  
 
2 �,�����,���ก�����t�����o"��l�)	��&
�ก��v��	
����ก�����������������ก����ก�����
�����
������������ !���ก"����! �!����,���l���u�v�,  ��,��v� 
���   �!����,���l���,����.�    �����t)*+����)"u�กl��ก����ก)�����ก��4���'l�ก��)"u�กl	�
o"����23' 4"5�!*�5��	�'������ก��o��*}�   ��(��!(��#-ก0�*������������ก��"��
�)��.�)���)�u.��!.�5
�����t���&
�ก��v����,����.�����ก��.�/-(�v�� 
 
3 /��)���4�5)��.�)��� 
���     1  ��ก�����t�����o"����23'�!.�����t������4�"��&�"��|!)�!�v��l� 	
�����,��)�!�
v��)"��5���l����.�)��.���"�,�/��o"����23'l�����ก���������ก��/���"����ก��.�/-(�v��     
                 2. �����ก��#-ก0�)��.�)���l�)�u.��/��ก�������ก������,��/��o��*}�l����ก��.�/-(� 
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b\c\xng} [.   yjevi�bYopnq[r\mqs\t  DCIP fj\q_o�XY��d กc^ncoxV\�\c�VWy 
 

DCIP 

yq\f
kcc[W 

kclaYn b}r\VWf �\q
qltv 

vY�t
�\q 

_��g}t [r\qoq
ZcYwx 

�|}eก\cZj\ c^t^
fr\_qlqก\c 

100 test _Z _eV �\tqd 2000 - - 2000 4 - 2549 

100 test p�q��_e�q�d 2000 - - 2000 1 KKU DCIP 2549 

100 test {g �g pe� ���flwx 1819 - - 1819 1 KKU DCIP 2549 

100 test _e�v �e _eV 1819 - - 1819 2 KKU DCIP 2549 

100 test _e�v{g _vf�\tqd 2550 - - 2550 2 KKU DCIP 2549 

100 test p�q��_e�q�d 1200 - - 1200 1 KKU OF 2549 

100 test {g �g pe� ���flwx 1070 - - 1070 2 KKU OF 2549 

100 test _e�v �e _eV 1070 - - 1070 1 KKU OF 2549 

100 test _e�v{g _vf�\tqd 1000 - - 1000 1 KKU OF 2549 

100 test _eV eg �Y{{�\t 1700 - - 1700 1 KKU OF 2549 

100 test p�q��_e�q�d 2200 - - 2200 1 Thalcon dicp 2549 

100 test �k�e elvvi�q _Zv 1903 - - 1903 1 Thalcon dicp 2549 

100 test p��k ��qd 2550 - - 2580 5 Thalcon dicp 2549 

100 test elq_becd _vflZe� 1900 - - 1900 2 Thalcon dicp 2549 

1set {g _Z ng �Y{{�\t 2000 - - 2000 1 KKU DCIP 2549 

1set {g �g pe� ���flwx 1000 - - 1000 2 KKU OF 2549 

500 test _e�v{g _vf�\tqd 2550 - - 2550 1 KKU DCIP 2549 

   

�!.��: #���'/����"/,��������)	��23' ก�5�����&��2�
/./����"��4�������,�� DCIP .[���v"�']  4�",��!.�� 
http://dmsic.moph.go.th/price/prepare.php?data=D&method=instru&name=DCIP [2553,�k0���� 5] 
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ก����(��(,���ก���������&���������/�ก�� 

 

���ก�����/+���/�ก��ก�$��:��	����,� 1������	2�$ ��3���� 33 

���!. 28 O 30 )�0��� 2553   2 )��5ก�!�)���!. �!���'� )/�l�1, �.�����	�!�� 
Proceedings of The Anatomy Association of Thailand 
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������&�0���$����$���(�", 
   ���  #�ก��$	��  ����!%��� )ก��)�u.����!. 7 �k0���� 2526  �!.������ก�
�)�������� ���)�y�

ก��#-ก0��5���*��11�����#������23��()�����ก��4���') ��ก�25��)	#����' �
8�"�ก�2'
�������"�� )�u.�*9ก��#-ก0� 2550 4"5)/��#-ก0��,�l��"�ก��������#���������23�� ����/��	�&
�ก��
)�����"�!4"5ก�����ก�����ก��� ��23������"�� �
8�"�ก�2'�������"�� l�*9ก��#-ก0� 2551 *���
���
��������4��,� Senior Sale Representative ���0���!�����)"ก
"4"��������! ���ก��  
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