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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

พรรณพิลาศ เกิดวิชัย : การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย (DEVELOPMENT 
OF ONLINE INNOVATIVE CLIMATE MODEL BASED ON PRIVATE PARTNERSHIP TO 
ENHANCE INNOVATIVE BEHAVIOR OF KINDERGARTEN TEACHERS)  อ . ที่ ป รึ ก ษ า
วิทยานิพนธ์หลัก: อ. ดร.ธีรวดี ถังคบุตร, อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม: รศ. ดร.ใจทิพย์ ณ สงขลา {, 
409 หน้า. 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย เป็นการวิจัยและพัฒนาโดยมี
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยจ านวน 398 คน 
และผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 9 คน เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ขั้นตอนที่ 2 สร้างรูปแบบฯ  ขั้นตอนที่ 3 ศึกษา
ผลของการใช้รูปแบบฯ เป็นเวลา 6 สัปดาห์ และขั้นตอนที่ 4 น าเสนอรูปแบบฯ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ได้แก่ เว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติตามรูปแบบฯ แบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม แบบ
ประเมินผลงานนวัตกรรมระดับปฐมวัย แบบบันทึกการทบทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: 
AAR) แบบบันทึกพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม แบบสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรม และแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาผลของการใช้
รูปแบบฯ ได้แก่ ครูปฐมวัยสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน  10 คน วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที (t-test) 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. องค์ประกอบของรูปแบบฯ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ คือ 1) ทรัพยากร 2) เทคโนโลยี  
3) สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ และ 4) ความเป็นเจ้าของผลงาน 

2. ขั้นตอนของการรูปแบบฯ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นเตรียมความพร้อม 2) ขั้นก าหนด
เป้าหมาย 3) ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน 4) ขั้นน าเสนอผลงาน และ 5) ขั้นประเมินผลและเผยแพร่ 

3. กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมหลังการทดลอง สูงกว่าก่อน 
การทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการวิเคราะห์คะแนนประเมินผลงานนวัตกรรมของกลุ่ม
ตัวอย่างพบว่า คะแนนเฉลี่ยรวมของผลงานที่กลุ่มตัวอย่างพัฒนาขึ้น อยู่ในระดับดี   
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 5584473927 : MAJOR EDUCATIONAL TECHNOLOGY AND COMMUNICATIONS 
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INNOVATIVE CLIMATE / ONLINE INNOVATIVE CLIMATE 

PANPILAS KOETWICHAI:  DEVELOPMENT OF ONLINE INNOVATIVE CLIMATE MODEL BASED 
ON PRIVATE PARTNERSHIP TO ENHANCE INNOVATIVE BEHAVIOR OF KINDERGARTEN 
TEACHERS.  ADVISOR:  THEERAVADEE THANGKABUTRA, Ph. D. , CO- ADVISOR:  ASSOC. 
PROF.JAITIP NA-SONGKHLA, Ph.D.{, 409 pp. 

The purpose of this research were to develop the online innovative climate model based 
on private partnership to enhance innovative behavior of kindergarten teachers. The research and 
development (R&D) process was divided into four phases: 1) study the opinions of 398 kindergarten 
teachers and 9 school administrators towards online innovative climate, the role of private 
partnership and the innovative behavior of kindergarten teachers; 2) develop the model; 3) examine 
the effect of the model for six weeks and 4)  propose the model.   The instruments used in this 
research consisted of a website, an innovative behavior measurement, a product evaluation form, 
an after action review form, a behavior observation form and questionnaire and individual interview 
form.  The sample used to examine the effect of the model were 10 kindergarten teachers under 
the Office of Basic Education Commission ( OBEC) .  The data were analyzed by frequency 
distributions, percentage, mean, standard deviation, t-test dependent and t-test independent. 

The research findings indicated that: 

1.  The four components of the model were:  1)  resource; 2)  technology; 3)  innovative 
climate and 4) authorship. 

2. The five steps of the model were: 1) preparing activities; 2) setting directions; 3) creating 
product; 4) presenting product and 5) evaluating and publishing. 

3.   The samples’  innovative behavior posttest scores were significantly higher than the 
pretest scores at .05 level. The instructional innovations developed by the samples were evaluated 
at a good level. 
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บทที่  1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 หมวด 4 ว่าด้วยแนวทางการจัด
การศึกษา มาตรา 22 ระบุว่า การจัดการศึกษาด้วยยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด ดังนั้นกระบวนการเรียนรู้จึงเป็นบทบาทส าคัญ
ของผู้ เรียนที่จะต้องฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ และการประยุกต์ความรู้ ไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน ผู้สอนต้องเปลี่ยนบทบาทมาท าหน้าที่จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์
จริง ได้ลงมือปฏิบัติ คิดเป็น ท าเป็น และรักการเรียนรู้ นั่นคือ ผู้สอนจ าเป็นต้องมีความรู้ความสามารถ
ในการจัดการเรียนการสอน ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง ท าให้ให้ผู้สอนต้องค้นคว้านวัตกรรม 
(Innovation) คิดพัฒนา ปรับปรุงการสอนของตนเองอยู่เสมอ โดยน าสิ่งใหม่ วิธีใหม่ หรือความคิด
ใหม่มาใช้จัดการจัดการศึกษาปฐมวัย 
 การจัดการศึกษาปฐมวัยตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 เป็นการจัด
การศึกษาให้แก่เด็กตั้งแต่แรกเกิดถึง 5 ปี โดยการให้การศึกษาและดูแลเด็กเพ่ือเตรียมความพร้อมและ
พัฒนาทางด้านร่างกาย จิตใจอารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้เหมาะสมกับวัย ครูปฐมวัยมีบทบาทใน
การเสริมสร้างการเรียนรู้ที่เหมาะสมโดยเด็กปฐมวัยเรียนรู้ผ่านการเล่น ครูจึงควรจัดให้มีประสบการณ์
ที่หลากหลายโดยให้เด็กได้เรียนรู้ตามความสนใจ หรือให้เด็กได้แสดงออกแนวทางที่เขาสนใจ เรียนรู้
แบบปฏิบัติจริง โดยการใช้ประสาทสัมผัสกระท ากับวัตถุ ด้วยความอยากรู้อยากเห็นได้ทดลองสร้างสิ่ง
ใหม่ ๆ ครูปฐมวัยจะต้องมีการน าสื่อการเรียนการสอนมาใช้ในการจัดประสบการณ์ให้กับเด็ก เป็น
ตัวกลางน าความรู้ไปสู่ผู้เรียน ท าให้การเรียนการสอนเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ท าให้เด็กได้รับ
ประสบการณ์ตรงที่เป็นรูปธรรมช่วยให้เด็กจ าบทเรียนได้ดีเรียนรู้ง่าย เรียนรู้ ได้เร็วและสนุกสนาน
เพลิดเพลิน ดังนั้น ครูปฐมวัยจึงมีหน้าที่ส าคัญในการสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน (Instructional 
Innovation Creation) ได้แก่ จัดท าแผนการจัดประสบการณ์ แผนการจัดกิจกรรม และพัฒนาสื่อ
การสอนเพ่ือใช้ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็กปฐมวัย 
 การสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน (Instructional Innovation Creation) ของครูปฐมวัย 
ได้แก่ การสร้างสิ่งใหม่ ๆ ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของความคิดหรือการกระท า รวมทั้งสิ่งประดิษฐ์ที่ได้มี
การศึกษาและพัฒนาขึ้นใหม่หรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงจากของเดิมที่มีอยู่แล้วมาใช้ในการจั ดการ
การเรียนการสอนหรือการจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัย เพ่ือให้เด็กปฐมวัยได้เกิดการเรียนรู้ โดย
ที่การจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยนั้นจะต้องยึดหลักความเหมาะสม สอดคล้องกับพัฒนาการ 
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ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก โดยเน้นให้เด็กได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง
หรือเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงของเด็ก แต่ยังพบว่าครูปฐมวัยยังขาดความรู้และทักษะในการ
ออกแบบการสอนส่งผลต่อการจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัย ครูปฐมวัยยังต้องการความรู้และ
ทักษะในการออกแบบการสอนหรือการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอนส าหรับเด็กปฐมวัย ที่ผ่ าน
มาจึงได้มีความพยายามของภาครัฐและสถานศึกษาที่จะพัฒนาครูปฐมวัยให้มีความสามารถในการ
สร้างนวัตกรรมเพ่ือใช้ในการจัดประสบการณ์ให้กับเด็ก และเพ่ือให้ครูสามารถจัดการศึกษาได้ตาม
ความแตกต่างของเด็กแต่ละคน ครูจึงต้องมีพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม  
 พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม เป็นการแสดงออกของบุคคลในการแสวงหาแนวความคิดเพ่ือ
น ามาสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ และการพยายามมองหาการสนับสนุนความคิดเหล่านั้นเพ่ือสร้าง
ผลิตภัณฑ์ แนวคิด หรือกระบวนการท างานใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานทั้งของตนเองและ
องค์การ ดังนั้น การสร้างนวัตกรรมของครูจึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพครู องค์กรทางการ
ศึกษาและพัฒนาสังคมอีกด้วยซึ่ง Andiliou and Murphy (2010) พบว่า ความจ าเป็นที่ครูจะต้องมี
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมนั้นประกอบไปด้วยเหตุผล 3 ประการ ประการแรกคือพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรมนั้นเป็นสิ่งส าคัญต่อการเท่าทันสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ประการต่อมา
คือ ผู้ใช้เทคโนโลยีและวิธีการสอนใหม่ๆที่เกิดขึ้นนั้นจ าเป็นต้องมีพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม และ
ประการสุดท้ายคือ โรงเรียนควรเป็นแบบอย่างที่ดีและเป็นจุดเริ่มต้นของพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของสมาชิกในชุมชนเพ่ือให้ชุมชนมีความสามารถในการแข่งขัน   
 Nemerzitski and et. al. (2013) ได้ท าการศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครู เพ่ือตอบค าถามการวิจัยว่าปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของโรงเรียนมีอิทธิพลต่อการ
ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูหรือไม่ ซึ่งผลการวิจัยพบว่าปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของ
โรงเรียนสามารถท านายการรับรู้ความสามารถของตนเองและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของผู้สอน
ได้ และ Binnewies and Gromer (2012) พบว่าลักษณะการท างานที่ต้องการความคิดสร้างสรรค์ 
(creative requirement) และมีการสนับสนุนจากเพ่ือนร่วมงานและหัวหน้างาน (Coworker and 
supervisor support) ส่งผลต่อกระบวนการของการสร้างนวัตกรรม ( Innovative work behavior) 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Chang and Yang (2012) ที่ท าการวิจัยเพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์
ระหว่าง สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ขององค์กร (Organizational innovative climate) การรับรู้
ความสามารถของตนเองเชิงสร้างสรรค์ (Creative Self-Efficacy) และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
(Innovative Behavior) พบว่า มีความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ของ
องค์กร การรับรู้ความสามารถของตนเองเชิงสร้างสรรค์และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม หมายความ
ว่าเมื่อโรงเรียนมีสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ขององค์กรที่ผู้เรียนมีการรับรู้ถึงการสนับสนุนจาก
องค์กร การสนับสนุนจากครูและการมีทรัพยากรจ านวนมากพอ จะท าให้ผู้ เรียนเกิดการรับรู้
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ความสามารถของตนเองเชิงสร้างสรรค์และเกิดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม จากผลการวิจัยดังกล่าว
จึงพบว่า การพัฒนาครูให้มีพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมนั้นท าได้โดยการจัดสภาพแวดล้อมในการ
เรียนรู้และการท างานที่ท าให้ครูเกิดการรับรู้การสนับสนุนจากองค์กร เพ่ือนร่วมงานและหัวหน้างาน  
 สภาพแวดล้อมแวดล้อมในการเรียนรู้และการท างานหมายถึง สิ่งต่างๆ ที่อยู่รอบบุคคลที่
ส่งเสริมและเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้และการท างาน การจัดสภาพแวดล้อมจึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
และความรู้สึกนึกคิดของบุคคล สภาพแวดล้อมประกอบไปด้วย สภาพแวดล้อมทางด้านกายภาพ 
สภาพแวดล้อมทางด้านวิธีการเรียนรู้หรือระบบการท างานและสภาพแวดล้อมทางด้านสังคม การจัด
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือให้เกิดพฤติกรรมสร้างสรรค์ในการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน เรียกได้ว่าเป็นการ
จัดสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ( Innovative Climate) ซึ่งงานวิจัยที่ผ่านมามุ่งเน้นที่การศึกษา
องค์ประกอบของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ที่ เพ่ือประโยชน์ในการออกแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ในการเรียนรู้และการท างาน โดยจากงานวิจัยของ Biech (1996) Teresa M. Amabile 
(1997) N. R. Anderson and West (1998) และ G. R. Jones (2001) พบว่าองค์ประกอบของ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ประกอบไปด้วย 7 องค์ประกอบ องค์ประกอบแรก ได้แก่ ความท้าทาย 
(Challenges) การได้รับมอบหมายงานที่มีความท้าทายจะรู้สึกได้รับการกระตุ้นและมีความ
กระตือรือร้นในการแสวงหาแนวความคิด หรือวิธีการท างานใหม่ เพ่ือท างานที่ที่ท้าทายนั้นให้ส าเร็จ 
การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ (Adequate Resource) การจัดเตรียมข้อมูล ความรู้ เครื่องมือ
การเรียนรู้และบุคคลากรอย่างพอเพียงจะช่วยอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้และการสร้างสรรค์
งาน ความอิสระ (Freedom/Autonomy) การให้อิสระในการคิด ตัดสินใจ และการแสดงความ
คิดเห็น การท างานเป็นกลุ่ม (Work-group) การท างานเป็นกลุ่มจะท าให้ได้มุมมองที่หลากหลาย จาก
การสนทนา ตั้งค าถาม การร่วมกันอภิปราย แสดงความคิดเห็นและการให้ผลป้อนกลับซึ่งกันและกัน 
การสื่อสารที่ดี (Communication) ได้แก่ การท าให้สมาชิกรับรู้ถึงเป้าหมายและแนวทางในการเรียนรู้
และท างานร่วมกันที่ชัดเจน มีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารอย่างสม่ าเสมอ รวมไปถึงการมีช่องทางใน
การสื่อสารกันระหว่างสมาชิก การสนับสนุน (Supportive) การที่สมาชิกรับรู้ถึงการได้รับความ
ช่วยเหลือ การสนับสนุนซึ่งกันและกัน และการให้รางวัล (Reward) การรับรู้ถึงการชื่นชมหรือได้
รางวัลเมื่อมีการปฏิบัติงานที่ดี ดังนั้น สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ( Innovative Climate) จึง
หมายถึง สภาพแวดล้อมที่สมาชิกรับรู้ร่วมกันถึงการสนับสนุนทางด้านความรู้ วิธีการท างาน และการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกท่ีท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และการสร้างนวัตกรรม  
 การสร้างสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์จะท าให้ครูมีปฏิสัมพันธ์กัน ระหว่างครูกับเพ่ือน
สมาชิก ระหว่างครูกับผู้สอนหรือผู้เชี่ยวชาญ และระหว่างครูกับทรัพยากรการเรียนรู้ (Goodyear, 
2002) ซึ่งความสัมพันธ์กันมีตั้งแต่การเริ่มเข้าไปเกี่ยวข้องบางส่วน ( Involvement) การเข้าไปมีส่วน
ร่วม (Participation/ Collaboration) โดยมีผลประโยชน์และไม่มีผลประโยชน์ ไปถึงขั้นมีส่วนได้เสีย 
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แบ่งปันผลประโยชน์ความรับผิดชอบและความเสี่ยงร่วมกันในรูปแบบของความเป็นหุ้นส่วน 
(Partnership) 
 ยุทธศาสตร์ส่งเสริมส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการศึกษา (คณะกรรมการนโยบายปฏิรูป
การศึกษา, 2553) ที่เปิดโอกาสให้หน่วยงานทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนา ซึ่งรวม
ไปถึงภาคเอกชนที่จะเข้าไปมีส่วนรวมในการจัดการศึกษา ซึ่งมีเป้าหมายร่วมกันคือการพัฒนาผู้เรียน 
ส าหรับบทบาทของการเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชนตามยุทธศาสตร์และมาตรการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการศึกษา พบว่า ได้เปิดโอกาสให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการศึกษา
ทั้งในระดับ การมีส่วนร่วมบางส่วน (Partial participatory pattern) ไปจนถึงการมีส่วนร่วมอย่าง
เต็มที่ (Full participation pattern) ได้แก่ การจัดโครงการพัฒนาการศึกษา การร่วมพัฒนาหลักสูตร
การเรียนการสอน การจัดการศึกษารูปแบบศูนย์การเรียน การลงทุนทางด้านการศึกษาทั้งในรูปแบบ
การจัดตั้งสถาบันการศึกษา การสนับสนุน ส่งเสริมการศึกษาและเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลาย เป็น
ต้น 
 ความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชน (Business-education partnerships) 
หมายถึง การมีส่วนร่วมระหว่างสถานศึกษากับภาคเอกชน/ธุรกิจ สหภาพแรงงาน รัฐบาลและองค์กร
ชุมชน โดยในการสร้างความเป็นหุ้นส่วนดังกล่าวเป็นความตกลงกันระหว่างหน่วยงาน 2 ฝ่ายหรือ
มากกว่าเพ่ือที่จะก าหนดเป้าหมายและแผนการด าเนินการเพ่ือความส าเร็จของเป้าหมายร่วมกัน 
(คณะกรรมการนโยบายปฏิรูปการศึกษา , 2553) ความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชน
ประกอบไปด้วยกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ เช่น การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา , หลักสูตร
การศึกษา, นโยบายทางการศึกษา, การจัดการเรียนการสอน, การแนะแนว, การเป็นพ่ีเลี้ยง, การติว 
รวมไปถึงการให้รางวัล (Lankard, 1995) โดยหุ้นส่วนภาคเอกชนมีบทบาทในการสนับสนุน ส่งเสริม
และช่วยเหลือเพ่ือให้เกิด การใช้ทรัพยากร การเรียนรู้ร่วมกันและการสร้างผลงานร่วมกัน มี 5 ขั้นตอน 
คือ ขั้นเตรียมความพร้อมการเป็นหุ้นส่วน ขั้นระบุปัญหาและความต้องการจ าเป็น ขั้นก าหนด
เป้าหมาย ขั้นด าเนินการและข้ันประเมินผลและให้รางวัล 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีบทบาทต่อชีวิตประจ าวันเป็นอย่างมาก มีการ
ใช้คอมพิวเตอร์ในการท างาน และใช้ประโยชน์จากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอร์เน็ตและ
เวิลด์ไวด์เว็บ เพ่ือสืบค้นข้อมูล รวบรวม จัดเก็บ เข้าถึงความรู้ต่างๆ การรับ-ส่งข้อมูลระหว่างกัน และ
การน าความรู้ไปใช้ได้อย่างรวดเร็ว ด้วยเครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน ทั้งแบบ
ประสานเวลา เช่น โปรแกรมสนทนา และแบบไม่ประสานเวลา ได้แก่ บล็อก กระดานสนทนา 
ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็นเครื่องมือที่สามารถน ามาใช้การจัดสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่ 
การใช้เทคโนโลยีในการจัดเตรียมทรัพยากร การสร้างเนื้อหาและกิจกรรมออนไลน์ที่ท้าทายและ
แรงจูงใจ การใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยีในการสื่อสารและท างานร่วมกันที่ให้อิสระแก่ผู้ใช้งาน การ
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สนับสนุนและให้รางวัลผ่านทางออนไลน์และการประเมินผลออนไลน์ ซึ่งสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
อนไลน์จะเป็นประโยชน์ต่อการแบ่งปันและใช้ทรัพยากรร่วมกัน การเรียนรู้ การท ากิจกรรมร่วมกัน 
การสร้างสรรค์และการเผยแพร่ผลงานตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน จากความจ าเป็นในการพัฒนา
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย และจากความส าคัญของเทคโนโลยีที่มีต่อการจัด
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์และความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนา
รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

วัตถุประสงค์ทั่วไป 
 เพ่ือพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 
วัตถุประสงค์เฉพาะ 
 1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
 2. เพ่ือสร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย   
 3. เพ่ือศึกษาผลของการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 4. เพ่ือน าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
 
ค าถามวิจัย 

 1. ครูปฐมวัยมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัญหา ความต้องการ และความจ าเป็นเกี่ยวกับ
การพัฒนาสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ที่เสริมสร้างการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย
อย่างไรบ้าง  
 2. ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการพัฒนา
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ที่เสริมสร้างการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยอย่างไรบ้าง 
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 3. รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
การสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีองค์ประกอบและข้ันตอนอะไรบ้าง  
 4. ครูปฐมวัยที่ท ากิจกรรมบนสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนมีพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมสูงขึ้นหรือไม ่ 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาสภาพและความต้องการจ าเป็น 
  1.1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ  
   1.1.1.1 ครูปฐมวัยทั่วประเทศ สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร และ
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 92,061 คน (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, 2555; 
ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร , 2558; ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2558; ส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2558) 
  1.1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ  
   1.1.2.1 ครูปฐมวัย จ านวนทั้งสิ้น 398 คน ประกอบไปด้วย ครูปฐมวัยสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 221 คน ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน จ านวน 141 คน ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 17 คน และสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 19 คน โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) ได้แก่
การสุ่มแบบแบ่งชั้นอย่างเป็นสัดส่วน (Proportional Stratified Random) และเลือกกลุ่มตัวอย่าง
ด้วยวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
   1.1 .2 .2 ผู้ บริหารสถานศึกษา จ านวน 9 คน โดยการ เลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) 
 1.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาผลของการพัฒนารูปแบบ 
  1.2.1 ประชากร ได้แก่ ครูปฐมวัย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน จ านวน 51,194 คน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2558) 
  1.2.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูปฐมวัย จ านวนทั้งสิ้น 10 คน เลือกโดยการสุ่มแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) โดยผู้วิจัยก าหนดคุณสมบัติไว้ คือ เป็นครูปฐมวัยที่มีอายุ
ระหว่าง 20 – 50 ปี มีประสบการณ์การสอนระดับปฐมวัยอย่างน้อย 1 ปี และมีความพร้อมทางด้าน
การใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 
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2. ตัวแปรในการวิจัย 
 ตัวแปรต้น ได้แก่ รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 
ค าจ ากัดความท่ีใช้ในงานวิจัย 

 1. สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง สภาพแวดล้อมที่สนับสนุนทางด้านความรู้ วิธีการ
ท างาน และการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกที่ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม ประกอบด้วย การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ ความท้าทายและแรงจูงใจ ความมีอิสระ 
การสื่อสารและการท างานร่วมกัน การสนับสนุนและให้รางวัล และการประเมินผล   
 2. สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ หมายถึง สภาพแวดล้อมที่มีการออกแบบอย่างเป็น
ระบบโดยใช้คุณสมบัติของเครือข่ายเวิลด์ไวด์เว็บในการสนับสนุนทางด้านความรู้ วิธีการท างาน และ
การปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกที่ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
ประกอบไปด้วย การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ ความท้าทายและแรงจูงใจ ความมีอิสระ การ
สื่อสารและการท างานร่วมกัน การสนับสนุนและให้รางวัล การประเมินผล 
 3. ความเป็นหุ้นส่วน หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกันของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียเพ่ือพัฒนาความส าเร็จในเป้าหมายร่วมกัน มีการท างานที่เป็นระบบโดยมีการก าหนด
บทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน  
 4. หุ้นส่วนภาคเอกชน หมายถึง การร่วมมือกันระหว่างองค์กรภาคเอกชนกับสถานศึกษา 
บุคลากรทางการศึกษา เพ่ือพัฒนาความส าเร็จในเป้าหมายร่วมกัน มีการท างานที่เป็นระบบโดยมีการ
ก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน โดยหุ้นส่วนภาคเอกชนมีบทบาทในการสนับสนุน ส่งเสริม
และช่วยเหลือเพ่ือให้เกิด การใช้ทรัพยากร การเรียนรู้ร่วมกันและการสร้างผลงานร่วมกัน มี 5 ขั้นตอน 
คือ ขั้นเตรียมความพร้อมการเป็นหุ้นส่วน ขั้นระบุปัญหาและความต้องการจ า เป็น ขั้นก าหนด
เป้าหมาย/แนวทาง ขั้นด าเนินงาน และขั้นประเมินผล 
 5. พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม หมายถึง การแสดงออกของบุคคลในการแสวงหาความคิด
เพ่ือน ามาสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ และการหาการสนับสนุน  ส่งเสริม ช่วยเหลือต่อการน า
แนวความคิดใหม่ไปใช้ในการสร้างผลิตภัณฑ์ แนวคิด หรือกระบวนการท างานใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์
ต่อการท างานทั้งของตนเองและองค์กร สามารถวัดได้ด้วยแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
ด้วยการประเมินตนเองและการประเมินโดยหุ้นส่วน โดยโครงสร้างของแบบประเมินแบ่งออกเป็น 4 
ขั้น ได้แก่ พฤติกรรมการแสวงหาความคิด (Idea Exploration) พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ 
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(Idea generation) พฤติกรรมการผลักดันความคิด ( Idea promotion) และพฤติกรรมการท า
ความคิดให้เกิดข้ึนจริง (Idea implementation)  
 6. ครูปฐมวัย หมายถึง ผู้ที่มีหน้าที่จัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็กปฐมวัยที่มีอายุ
ระหว่าง 3-5 ปี เพ่ือให้มีพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา สมวัย 
 7. นวัตกรรมทางการศึกษาปฐมวัย หมายถึง ผลิตภัณฑ์ที่ใช้ในการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย
ได้แก่ สิ่งประดิษฐ์ สื่อการเรียนการสอน สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และแนวคิดหรือกระบวนการใหม่ๆ ได้แก่ 
เทคนิค วิธีการจัดการเรียนรู้ คู่มือ แผนการจัดประสบการณ์และแผนการจัดกิจกรรม ที่ใช้ในการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็กปฐมวัย เพ่ือให้มีพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และ
สติปัญญาสมวัย  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1.1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

หุ้นส่วนภาคเอกชน 
(Private Partnership) 

• ความเป็นหุ้นส่วน หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกันของผู้
มีส่วนเกี่ยวข้อง และ/หรือมีส่วนได้ส่วนเสีย ที่มีลักษณะส าคัญ คือ  

1. การมีเป้าหมายร่วมกัน  
2. การท างานที่เป็นระบบ  
3. การก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน  
4. การร่วมมือกัน 

• ข้ันตอนของความเป็นหุ้นส่วน 
1. ข้ันเตรียมความพร้อมการเป็นหุ้นส่วน  
2. ข้ันระบุปัญหาและความต้องการจ าเป็น 
3. ข้ันก าหนดเป้าหมาย/แนวทาง  
4. ข้ันด าเนินงาน 
5. ข้ันประเมินผล 

• หุ้นส่วนภาคเอกชน หมายถึง การร่วมมือกันระหว่างองค์กร
ภาคเอกชนกับสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา เพื่อพัฒนา
ความส าเร็จในเป้าหมายร่วมกัน มีการท างานที่เป็นระบบโดยมีการ
ก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน โดยหุ้นส่วนภาคเอกชนมี
บทบาทในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพื่อให้เกิด การใช้
ทรัพยากร การเรียนรู้ร่วมกันและการสร้างผลงานร่วมกัน โดยหุ้นส่วน
ภาคเอกชนมีบทบาทในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพื่อให้เกิด  

1. การใช้ทรัพยากรร่วมกัน  
2. การเรียนรู้ร่วมกัน  
3. การสร้างผลงานร่วมกัน 
 
 
 

(Adams et.  al. , 1995; Beck, Howard, & Long, 1999; J.  M. 
Cohen & Uphoff, 1980; Epstein, 1995; Kisner, Mazza, & 
Liggett, 1997; Lamie & Ball, 2010; Phelps, 1999; 
Wehmeier, 2000; Wright & Stegelin, 2003)  

 

สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 
(Online Innovative Climate) 

• สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง การรับรู้ร่วมกันของสมาชิก
ถึงสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนทางด้านความรู้ วิธีการท างาน และการ
ปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกที่ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม  

• หลักการของสภาพแวดล้อมเชิงสรรค์  ประกอบไปด้วย  
1. การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ  
2. การสร้างความท้าทายและแรงจูงใจ  
3. การให้อิสระ  
4. การกระตุ้นสื่อสารและการท างานร่วมกัน  
5. การสนับสนุนและให้รางวัล  
6. การประเมินผล  

• สภาพแวดล้อมเชิ งสร้ างสรรค์ออนไลน์  หมายถึง หมายถึง 
สภาพแวดล้อมที่มีการออกแบบอย่างเป็นระบบโดยใช้คุณสมบัติของ
เครือข่ายเวิลด์ไวด์เว็บในการสนับสนุนทางด้านความรู้ วิธีการท างาน และ
การปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกที่ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ประกอบไปด้วย การจัดให้มีทรัพยากรอย่าง
เพียงพอ ความท้าทายและแรงจูงใจ ความมีอิสระ การสื่อสารและการ
ท างานร่วมกัน การสนับสนุนและให้รางวัล การประเมินผล ประกอบไป
ด้วย  

1. เว็บไซต์  
2. เครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน แบบประสานเวลา 

เช่น โปรแกรมสนทนา และแบบไม่ประสานเวลา ได้แก่ บล็อก กระดาน
สนทนา ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 

 
 

(Teresa M.  Amabile, 1997 ; N.  R.  Anderson & West, 1998 ; P. 
Anderson, 2007; Biech, 1996; Cropley, 1997; Isaksen & Lauer, 
2001; Mikdashi, 1999; Zhu & Baylen, 2005) 
 
 

พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม (Innovative Behavior) 
 

รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน 
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
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ค าอธิบายกรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากกรอบแนวคิดในการวิจัย สามารถอธิบายกรอบแนวคิดได้ ดังนี้ 
1. แนวคิดสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์  
 1.1 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง สภาพแวดล้อมที่สนับสนุนทางด้านความรู้ วิธีการ
ท างาน และการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกที่ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม ประกอบไปด้วย การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ ความท้าทายและแรงจูงใจ ความมี
อิสระ การสื่อสารและการท างานร่วมกัน การสนับสนุนและให้รางวัล และการประเมินผล 
 1.2 หลักการของสภาพแวดล้อมเชิงสรรค์ ประกอบไปด้วย การสนับสนุนทางด้านทรัพยากร 
ได้แก่ ข้อมูล/ความรู้ เครื่องมือการเรียนและทรัพยากรบุคคล และการสนับสนุนทางด้านกระบวนการ 
  1.2.1 การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ หมายถึง การจัดเตรียมข้อมูล ความรู้ 
เครื่องมือการเรียนรู้และทรัพยากรบุคคลอย่างพอเพียงจะช่วยอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้และ
การสร้างสรรค์งาน 
  1.2.2 ความท้าทายและแรงจูงใจ หมายถึง การตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ท้า
ทายและจูงใจจะท าให้รู้สึกได้รับการกระตุ้นและมีความกระตือรือร้นในการแสวงหาแนวความคิด หรือ
วิธีการท างานใหม่ เพ่ือท างานที่ท่ีท้าทายนั้นให้ส าเร็จ 
  1.2.3 ความมีอิสระ หมายถึง การให้อิสระในการคิด ตัดสินใจ และการแสดงความ
คิดเห็นในการแสวงหาข้อมูลและน าเสนอแนวความคิดใหม่ 
  1.2.4 การสื่อสารและการท างานร่วมกัน หมายถึง การจัดให้มีการสื่อสารและการ
ท างานเป็นกลุ่มเพ่ือให้ได้มุมมองที่หลากหลาย จากการสนทนา ตั้งค าถาม การร่วมกันอภิปราย แสดง
ความคิดเห็นและการให้ผลป้อนกลับซึ่งกันและกัน 
  1.2.5 การสนับสนุนและให้รางวัล หมายถึง การที่สมาชิกรับรู้ถึงการได้รับความ
ช่วยเหลือ การสนับสนุนซึ่งกันและกัน และการรับรู้ถึงการชื่นชมหรือได้รางวัลเมื่อมีการปฏิบัติงานที่ด ี
  1.2.6 การประเมินผล หมายถึง การบันทึก สรุปและประเมินการผลการท างานใน
ระหว่างการท ากิจกรรมและหลังการท ากิจกรรม 
 1.3 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ หมายถึง หมายถึง สภาพแวดล้อมที่มีการ
ออกแบบอย่างเป็นระบบโดยใช้คุณสมบัติของเครือข่ายเวิลด์ไวด์ เว็บในการสนับสนุนทางด้านความรู้ 
วิธีการท างาน และการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกท่ีท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรม ประกอบไปด้วย การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ ความท้าทายและแรงจูงใจ ความ
มีอิสระ การสื่อสารและการท างานร่วมกัน การสนับสนุนและให้รางวัล การประเมินผล ประกอบไป
ด้วย  
  1.3.1 เว็บไซต์  
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  1.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน แบบประสานเวลา เช่น 
โปรแกรมสนทนา และแบบไม่ประสานเวลา ได้แก่ บล็อก กระดานสนทนา ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
2. แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน  
 2.1 ความเป็นหุ้นส่วน หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกันของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ที่มีลักษณะส าคัญ คือ  
  2.1.1 การมีเป้าหมายร่วมกัน คือ การมีพันธกิจ วิสัยทัศน์ไปในแนวทางเดียวกัน และ
มีการตั้งเป้าหมายร่วมกัน  
  2.1.2 การท างานที่เป็นระบบ ได้แก่ การวางแผนการท างาน มีการท างานอย่างเป็น
ระบบ ทบทวนและปรับปรุงการท างานอย่างสม่ าเสมอ 
  2.1.3 การก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน  ได้ แก่  การก าหนดบทบาท
หน้าที่ การประเมินความเสี่ยง และการร่วมรับผลประโยชน์ในผลงาน 
  2.1.4 การร่วมมือกัน ได้แก่ มีการแลกเปลี่ยนทรัพยากรซึ่งกันและกัน มีความเสมอ
ภาค เป็นมิตร จริงใจและมีอิสระในการท างาน 
 2.2 ขั้นตอนของความเป็นหุ้นส่วน  
  2.2.1 ขั้นเตรียมความพร้อมการเป็นหุ้นส่วน ได้แก่ การทบทวนพันธกิจ ก าหนด
เป้าหมาย จัดตั้งทีมงาน จัดหาทรัพยากรและเครื่องมือที่จ าเป็น การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร 
การประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร และการสร้างความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนและ
สถานศึกษา     
  2.2.2 ขั้นระบุปัญหาและความต้องการจ าเป็น ได้แก่ การส ารวจปัญหา สภาพ
ปัจจุบัน และความต้องการเพื่อวางแผนการด าเนินงาน 
  2.2.3 ขั้นก าหนดเป้าหมาย/แนวทาง ได้แก่ การท าแผนกิจกรรมและการก าหนด
บทบาทหน้าที่ของสมาชิก 
  2.2.4 ขั้นด าเนินงาน เป็นการด าเนินการตามแผนกิจกรรมที่วางไว้ตามบทบาทหน้าที่ 
  2.2.5 ขั้นประเมินผล ได้แก่ การประเมินผลการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การ
ประเมินผลงาน การให้รางวัลและการเผยแพร่ผลงาน 
 2.3 หุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชน หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกันระหว่าง
ภาคเอกชน กับสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา เพ่ือพัฒนาความส าเร็จในเป้าหมายร่วมกัน มีการ
ท างานที่เป็นระบบโดยมีการก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน โดยหุ้นส่วนภาคเอกชนมี
บทบาทในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิด  
  2.3.1 การใช้ทรัพยากรร่วมกัน 
  2.3.2 การเรียนรู้ร่วมกัน 
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  2.3.3 การสร้างผลงานร่วมกัน 
3. แนวคิดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
 3.1 พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม หมายถึง การแสดงออกของบุคคลในการแสวงหาความคิด
เพ่ือน ามาสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ และการหาการสนับสนุน ส่งเสริม ช่วยเหลือต่อการน า
แนวความคิดใหม่ไปใช้ในการสร้างผลิตภัณฑ์ แนวคิด หรือกระบวนการท างานใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์
ต่อการท างานทั้งของตนเองและองค์กร 
 3.2 พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ประกอบไปด้วย  
  3.2.1 การแสวงหาความคิด (Idea Exploration) ได้แก่ พฤติกรรมการรับรู้ปัญหา 
ให้ความส าคัญกับปัญหาหรือข้อจ ากัดจากการท างาน และการค้นหาโอกาสในการจะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 
พัฒนาสิ่งเดิมให้มีคุณค่ามากข้ึน 
  3.2.2 การสร้างแนวความคิดใหม่ ( Idea generation) ได้แก่ พฤติกรรมการน า
แนวความคิดใหม่ๆ ปัญหาหรือข้อจ ากัดจากการท างานที่ค้นพบมาสร้างวิธีคิดหรือวิธีการที่จะน าไปสู่
โอกาส อธิบายและแบ่งประเภทของโอกาส เชื่อมโยงและผสมผสานความคิดและข้อมูลที่มีเข้าด้วยกัน 
  3.2.3 การผลักดันความคิด (Idea promotion) ได้แก่ พฤติกรรมการหาหนทางเพ่ือ
น าเสนอแนวทางและวิธีการแก้ปัญหาอันเป็นแนวความคิดใหม่ที่สร้างขึ้น มองหาการสนับสนุนโดยการ
มีส่วนร่วมกับกิจกรรมทางสังคมเพ่ือระดมผู้สนับสนุนแนวความคิดของตน มีการสร้างความร่วมมือ 
การชักจูงและโน้มน้าวบุคคลอ่ืน ๆ ให้เห็นด้วยกับแนวความคิดของตน และน าความคิดเหล่านั้นไป
เผยแพร่ให้กับบุคคลอื่นๆ 
  3.2.4 การท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง (Idea implementation) ได้แก่ พฤติกรรมใน
การพัฒนาแนวความคิดให้เป็นรูปธรรมโดยการสร้างต้นแบบหรือแบบจ าลองแล้วน ามาใช้ในการ
ท างาน ที่ต้องมีการปรับปรุงและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 
 3.3 แนวทางในการประเมินนวัตกรรม ประเมินโดยใช้แบบวัดการสร้างนวัตกรรมที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้น ซึ่งพัฒนามาจากแนวคิดการประเมินนวัตกรรมของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(2550) แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ความเป็นนวัตกรรม กระบวนการพัฒนานวัตกรรมและคุณค่าของ
นวัตกรรม 
 3.4 แนวทางในการประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ประเมินโดยใช้แบบวัดการสร้าง
นวัตกรรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งพัฒนามาจากแบบวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ Scott and 
Bruce (1994), Onne Janssen (2000) และ Kleysen and Street (2001) เป็นแบบประเมินตนเอง 
(Self-assessment) ตามขั้นตอนของพฤติกรรมที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 4 ด้าน ได้แก่ พฤติกรรมการ
แสวงหาความคิด พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ พฤติกรรมการผลักดันความคิด และ
พฤติกรรมการท าความคิดให้เป็นจริง 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ได้แนวทางในการออกแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

2. ได้เว็บไซต์ที่มีลักษณะของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

3. ได้แนวทางในการพัฒนาเครื่องมือวัดและประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย 

4. ได้แนวทางในสร้างความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชนเพ่ือเสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 



 

 

บทที่ 2  
รายงานเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องตามล าดับ ดังนี้ 
ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 

1.1 ความหมายของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 
1.2 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 
1.3 คุณลักษณะของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 
1.4 แนวคิดสภาพแวดล้อมออนไลน์ 
1.5 เทคโนโลยีสนับสนุนสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 
1.6 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 

ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับการเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน 
2.1 ความหมายของความเป็นหุ้นส่วน 
2.2 หลักการและแนวคิดการเป็นหุ้นส่วน 
2.3 ขั้นตอนของความเป็นหุ้นส่วน 
2.4 กลุ่มผู้มีส่วนร่วมทางการศึกษา 
2.5 ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน 
2.6 ความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชน  
2.7 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน 
2.8 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเป็นหุ้นส่วน 

ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
3.1 ความหมายของพฤติกรรการสร้างนวัตกรรม 
3.2 ลักษณะของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
3.3 ปัจจัยสนับสนุนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
3.4 การวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
3.5 แนวคิดเก่ียวกับครูปฐมวัย 
3.6 นวัตกรรมทางการศึกษาปฐมวัย 
3.7 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
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ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 

 ในยุคสังคมฐานความรู้นั้น ความสามารถในการสร้างความรู้ สร้างแนวความคิดและสร้าง
นวัตกรรมเป็นปัจจัยที่ส าคัญส าหรับความก้าวหน้าของทุกองค์กร ส าหรับทางด้านการศึกษาได้มีการ
ปฏิรูปการศึกษาเพ่ือสนับสนุนให้เกิดการสร้างความรู้และทักษะในการท างานร่วมกันระหว่างผู้เรียน
และเพ่ือเปลี่ยนโรงเรียนเป็นองค์กรหรือชุมชนแห่งการสร้างความรู้ และจากงานวิจัยที่ผ่านมา พบว่า 
นวัตกรรม มักเกิดขึ้นจากการเรียนรู้ร่วมกันเป็นเครือข่ายมากกว่าความพยายามส่วนบุคคล (Gloor, 
2006) และเกิดขึ้นได้จากการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งความคิดสร้างสรรค์หรือแนวความคิดใหม่
นั้นเกิดขึ้นได้ทันทีเมื่อมีการสนทนาแลกเปลี่ยนกันระหว่างสมาชิก (Sawyer, 2007) ดังนั้น การ
ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมจะต้องจัดให้มี เครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกัน และจัด
สภาพแวดล้อมในเครือข่ายที่ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม ในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาแนวคิด
เกี่ยวกับการจัดสภาพแวดล้อมในการท างาน แนวคิดสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ แ นวคิด
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์ เพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ 
 
1.1 ความหมายของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ( Innovative 
Climate) พบว่ามีการให้ความหมายไว้หลากหลาย ดังนี้  
 Britz (1995) ให้ความหมายสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ คือ สภาพแวดล้อมที่สนับสนุนให้มี
การแพร่ขยาย และค านึงถึงการใช้แนวทางใหม่ ๆ ในการท างาน การใช้ทรัพยากรหรือบริการรูปแบบ
ใหม่ที่ท าให้เกิดการพัฒนา ปรับเปลี่ยนอย่างเหมาะสมและเป็นประโยชน์ 
 Dubrin (1998) กล่าวว่า สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ เป็นการท าให้สมาชิกในองค์การเกิด
ความรู้สึกมีอิสระในการคิด โดยผู้น าจะไม่วางกรอบหรือชักน าสมาชิก ในขณะเดียวกันผู้น า เองก็ต้อง
แสดงปฏิกิริยาตอบกลับ หรือให้ค าแนะน าในแง่ดีแก่สมาชิก มีการให้รางวัลเพ่ือเป็นการกระตุ้นให้เกิด
ความคิดสร้างสรรค์ 
 T. M. Amabile (1988) กล่าวว่าสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง สภาพแวดล้อมที่
ประกอบไปด้วยการมีเป้าหมายที่ท้าทายร่วมกัน การมีอิสระในการท างาน มีการกระตุ้นความคิด
สร้างสรรค์ตลอดเวลา มีการให้ผลป้อนกลับอย่างเหมาะสม 
 G. R. Jones (2001) กล่าวว่า สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์เป็นเครื่องมือในการสร้างสรรค์
งานและผลผลิตที่มีคุณภาพ มีความแน่ชัดในวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และสามารถกระตุ้นสมาชิกให้
ปฏิบัติงานตามเป้าหมายได้ ประกอบด้วย 1) การให้ความส าคัญกับเป้าหมายของสมาชิก 2) การให้
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ผลตอบแทนตามต าแหน่งและเป็นที่พึงพอใจกับสมาชิก และ 3) ให้ความส าคัญกับข้อเสนอแนะของ
สมาชิก นั่นคือ องค์การมีความพร้อมในการที่จะพัฒนา และค้นหากระบวนการ วิธีการใหม่ ๆในการ
สร้างผลผลิตใหม่ มีการปรับรูปแบบ และสร้างสรรค์โครงสร้างที่ส่งเสริมให้สอดรับกับการเปลี่ยนแปลง 
มีการประยุกต์ และพัฒนาการของการปฏิบัติงาน 
 Martins and Terblanche (2003) สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่ การสนับสนุนของ
องค์กรและการกระตุ้นสมาชิกขององค์กรให้มีความคิดริเริ่ม มีการค้นหาวิธีการท างานใหม่ ๆ ที่ส่งผล
ต่อการเกิดนวัตกรรม 
 Van der Vegt, Van de Vliert, and Huang (2005) สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง 
การรับรู้ร่วมกันของสมาชิกเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน วิธีการท างานและพฤติกรรมที่ส่งเสริมการสร้าง
ความคิดใหม่ การน าเสนอแนวคิดและการน าแนวทางท่ีได้ไปพัฒนาใช้จริง 
 Moolenaar, Daly, and Sleegers (2010) กล่าวว่า สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ เป็นการ
รับรู้ร่วมกันของสมาชิกองค์กรเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน วิธีการท างานและพฤติกรรมที่สนับสนุนการ
แสวงหาความรู้และวิธีการปฏิบัติงานใหม่ ๆ  
 Chang and Yang (2012) กล่าว่า สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ขององค์กรเป็นการรับรู้ของ
บุคคลของการเป็นสมาชิกองค์กรและและประสบการณ์การรับรู้ร่วมกันโดยสมาชิกทุกคน 
 Aarans and Sommerfeld (2012) กล่าวว่า บรรยากาศเชิงสร้างสรรค์ เป็นกลยุทธ์ของ
องค์กรที่สนับสนุนเป้าหมายขององค์กรในด้านผลผลิตขององค์กร ได้แก่ การน าแนวความคิดไปพัฒนา
ใช้จริง ผลผลิตนวัตกกรรมขององค์กร รวมไปถึงความพึงพอใจของสมาชิกในองค์และลูกค้าขององค์กร 
 กฤติยา  เห่งนาเลน (2545) บรรยากาศเชิงสร้างสรรค์ เป็นบรรยากาศแบบเปิดกว้างให้
สมาชิกในองค์การเกิดความรู้สึกมีอิสระในการคิด การใช้ทรัพยากรหรือบริการรูปแบบใหม่ที่ท าให้เกิด
การพัฒนา โดยสนับสนุนเครื่องมือ-อุปกรณ์ และงบประมาณที่เพียงพอแก่สมาชิกในการปฏิบัติงาน 
 จากความหมายข้างต้นจะเห็นได้ว่า สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ 
กระบวนการรับรู้ (Cognitive) ในงานวิจัยครั้งนี้จึงให้ความหมายของ สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์  
ว่าหมายถึง สภาพแวดล้อมที่สนับสนุนทางด้านความรู้ วิธีการท างาน และการปฏิสัมพันธ์กันระหว่าง
สมาชิกท่ีท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
 
1.2 แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 
 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์พัฒนามาจากแนวคิดสภาพแวดล้อมในการท างาน ซึ่ง
สภาพแวดล้อมในการท างาน หมายถึง สภาพที่เอ้ืออ านวยในการปฏิบัติงาน เพ่ือช่วยให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายขององค์การ โดยมีแนวทางในการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ การมีส่วนร่วม
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ในงาน และการส่งเสริมการตัดสินใจในการท างาน (Heath & et. al., 2004) ประกอบไปด้วย 
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ทางสังคม และทางจิตใจ (McKim, 2003) 
 G. R. Jones (2001) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมองค์การ พบว่า องค์การที่มี
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์จะต้องมีการปรับโครงสร้างอย่างเหมาะสม และมีวัฒนธรรมองค์การที่
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เกี่ยวข้อง สามารถที่จะเพ่ิมอ านาจต่อรองและอยู่รอดในสถานการณ์
ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีลักษณะที่ส าคัญดังต่อไปนี้ 

1. องค์การเป็นเครื่องมือที่สัมพันธ์กับการปฏิบัติงานให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 
2. องค์การเป็นระบบที่สร้างสรรค์คุณค่าให้เกิดขึ้นได้ จากสภาพแวดล้อม และการใช้

ทักษะความรู้ความสามารถที่จะปรับเปลี่ยนปัจจัยต่าง ๆ ให้เป็นผลผลิตหรือบริการที่ดี 
3. องค์การอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานให้แก่สมาชิก มีการสนับสนุนด้าน

เทคโนโลยีที่ดี มีการบริหารจัดการสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การที่ดี สามารถจัดการด้านเศรษฐกิจ 
และการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ใช้อ านาจในการควบคุมอย่างเหมาะสม 

4. โครงสร้างขององค์การเป็นระบบของงาน มีการใช้อ านาจที่มีความสัมพันธ์กันในการ
ควบคุมให้บุคคลปฏิบัติงานและควบคุมการใช้ทรัพยากร ในการที่จะท าให้บรรลุผลส าเร็จขององค์การ 

5. วัฒนธรรมองค์การเป็นการให้คุณค่าและบรรทัดฐานร่วมกันในการควบคุมปฏิสัมพันธ์
ของสมาชิกในองค์การแต่ละคนกับผู้อ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
 Litwin and Stringer (1968) กล่าวว่า สภาพแวดล้อมขององค์การเป็นส่วนส าคัญในการ
เชื่อมโยงระหว่างบุคคลและสิ่งแวดล้อม ที่สามารถใช้เหตุผลทางวิทยาศาสตร์มาอธิบายได้ และ
บรรยากาศในรูปขององค์ประกอบต่างๆ ได้ ซึ่ง Jones (1988) ให้ความสนับสนุนว่า การบรรยายใน
รูปขององค์ประกอบ จะท าให้สามารถน ามาวัดการรับรู้ของสมาชิกในองค์การได้ชัดเจนกว่าการ
กล่าวถึงบรรยากาศองค์การโดยรวม เนื่องจากองค์การมีความซับซ้อน ท าให้องค์การมีความ
หลากหลายและแตกต่างกัน โดยแบ่งองค์ประกอบบรรยากาศองค์การเป็น 9 ด้านได้แก ่

1. โครงสร้างองค์การ (Organizational Structure) เป็นความรู้สึกของบุคคลเกี่ยวกับ
กฎระเบียบข้อบังคับ การบริหารงาน การควบคุม และข้อจ ากัดของแต่ละสถานการณ์ในการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งปริมาณและรายละเอียดเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสาร 

2. ความรับผิดชอบส่วนบุคคล (Individual Responsibility) เป็นการรับรู้ของบุคคลต่อ
ความรู้สึกรับผิดชอบในหน้าที่ของผู้ปฏิบัติงานแต่ละคนในองค์การ ความเป็นอิสระในการท างาน และ
มีการตัดสินใจ 

3. การให้รางวัลและการลงโทษ (Reward and Punishment) เป็นการรับรู้การให้
ความส าคัญกับการให้รางวัลและการลงโทษ เป็นความรู้สึกของบุคคลเกี่ยวกับการได้รับรางวัล
เนื่องจากการปฏิบัติงานดี การได้รับความยุติธรรมจากนโยบายการพิจารณาความดีความชอบ 
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4. ความเสี่ยงและการรับความเสี่ยง (Risk and Risk Taking) เป็นความรู้สึกของบุคคล
เกี่ยวกับความเสี่ยงและความท้าทายในงาน และในองค์การ เป็นการวัดการรับรู้ถึงความเสี่ยงและการ
เปลี่ยนแปลงในงานและในองค์การ การค านวณการรับความเสี่ยงในงาน หรือการตัดสินใจหาแนวทาง
ที่ปลอดภัยที่สุดในงาน 

5. ความอบอุ่น (Warmth) เป็นความรู้สึกของบุคคลเกี่ยวกับการเป็นผู้ร่วมงานที่ดี เป็น
บรรยากาศการท างานเป็นกลุ่ม มีความเป็นมิตร และการเป็นกลุ่มสังคมที่ไม่เป็นทางการ 

6. การสนับสนุน (Support) เป็นการรับรู้ของบุคคลเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของงานกับการ
ได้รับการช่วยเหลือ การสนับสนุนซึ่งกันและกัน ทั้งจากผู้บริหารและผู้ร่วมงานอ่ืนๆ 

7. มาตรฐานของการปฏิบัติงานและความคาดหวัง (Performance Standard and 
Expectations) เป็นการรับรู้ถึงความส าคัญของผลการปฏิบัติงาน การก าหนดเป้าหมายมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน และความคาดหวังต่องานที่ปฏิบัติว่าเป็นงานที่ดี มีคุณภาพ 

8.  ความขัดแย้งและความอดทนต่อความขัดแย้ง (Conflict and Tolerance for 
Conflict) เป็นความรู้สึกของบุคคลในองค์การเกี่ยวกับการเผชิญหน้าในการแก้ไขปัญหา ความคิดเห็น
ที่แตกต่าง รวมทั้งอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน 

9. เอกลักษณ์ขององค์การและความจงรักภักดีของกลุ่ม (Organizational Identity and 
Group Loyalty) เป็นการรับรู้ของบุคคลต่อความรู้สึกในการร่วมเป็นเจ้าขององค์การการเป็นสมาชิก
ที่ดีและมีคุณค่าในทีมงาน 
 McKim (2003) กล่าวถึงสภาพแวดล้อมในการท างานว่าเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้บุคลากร
สามารถปฏิบัติงานส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การได้ด้วยดี ประกอบด้วย 3 ด้าน ดังนี้ 

1. สภาพแวดล้อมทางกายภาพ เป็นลักษณะหรือสิ่งที่จะท าให้ผู้ปฏิบัติรู้สึกปลอดภัย และ
มั่นใจในการปฏิบัติงาน สถานที่ท างานเป็นสัดส่วน มีระเบียบ ถ้าจัดสภาพแวดล้อมในการท างานไม่
เหมาะสมจะท าให้เกิดอันตราย มีภาวะเสี่ยงต่อการท างาน ซึ่งส่งผลต่อสุขภาพของผู้ปฏิบัติ 

2. สภาพแวดล้อมทางสังคม เป็นการส่งเสริมให้มีการติดต่อสื่อสารที่มีความชัดเจน มี
มาตรฐาน มีรูปแบบและแนวทางในการสื่อสารที่ชัดเจน มีสัมพันธภาพที่ดีระหว่างบุคคลและสหสาขา
วิชาชีพ รวมทั้งท างานเป็นทีม 

3. สภาพแวดล้อมทางจิตใจ เป็นการยอมรับความสามารถ ให้การสนับสนุนส่งเสริม 
ช่วยเหลือ การเคารพซึ่งกันและกัน มีความคิดสร้างสรรค์ และมีอิสระในการคิด และปฏิบัติงาน เพ่ือ
ท าให้เกิดผลของงานที่มีประสิทธิภาพ 
 S.  Siegel and Kaemmerer (1978)  กล่ า วว่ า  สภาพแวดล้ อม เชิ งสร้ า งสรรค์ เป็ น
สภาพแวดล้อมขององค์การที่ส่งเสริมให้บุคคลเกิดความคิดสร้างสรรค์และเน้นให้องค์การเป็นองค์การ
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ที่สร้างสรรค์ ประกอบไปด้วย 5 มิติ คือ มิติภาวะผู้น า มิติความรู้สึกเป็นเจ้าของ มิติการยอมรับความ
เปลี่ยนแปลง มิติการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและมิติของความสม่ าเสมอ โดยมีหลักการ ดังนี้  

1. การให้การสนับสนุนความคิดสร้างสรรค์ หมายถึง การสนับสนุนให้สมาชิกในองค์การ
ด าเนินกงานโดยใช้แนวความคิดใหม่ และสมาชิกจะต้องมีการรับรู้ว่าองค์การเปิดโอกาสให้มีการ
เปลี่ยนแปลง องค์ประกอบนี้แสดงให้ผู้น าต้องแสดงบทบาทและต้องสนับสนุนการท างานอย่าง
สร้างสรรค์ รวมทั้งต้องรับรู้ว่าบรรยากาศองค์การนี้เป็นแบบเปิดและพร้อมที่จะปรับเปลี่ยน 

2. ความอดทนต่อความแตกต่าง หมายถึง การที่สมาชิกในองค์การต้องรับรู้ถึงความ
หลากหลาย ลักษณะความแตกต่างของสมาชิก ต้องเข้าใจว่าบุคคลแต่ละคนมีความสามารถท่ีต่างกัน 

3. ความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การ หมายถึง ระดับความรู้สึกยึดมั่นผูกพันของสมาชิกใน
องค์การต่อองค์การ เกี่ยวข้องกับมิติเรื่องความรู้สึกเป็นเจ้าของ   
 Lau and Shani (1992) ได้เสนอหลักการสร้างสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ดังนี้ 

1. ให้ความเป็นอิสระในการท างาน อิสระในการคิดหาวิธีการ หรือวิธีปฏิบัติงานแบบใหม่ๆ 
อิสระในการสื่อสาร มีการเกี่ยวข้องและมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันมากขึ้น ตลอดจนกระตุ้นให้เกิด
โครงการริเริ่มสร้างสรรค์ได้ด้วยตนเองในกลุ่มสมาชิก 

2. ยินยอมให้มีการใช้ช่วงเวลาที่เหมาะสมในการสร้างสรรค์งาน เช่น ยินยอมให้ใช้เวลาใน
การคิดและพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ แม้ความคิดนั้นจะเป็นการเสี่ยงที่อาจจะไม่สัมพันธ์กับงาน  

3. ยอมรับในความต้องการเป็นส่วนตัวในการท างานของแต่ละบุคคล โดยยินยอมให้
สามารถสร้างกิจกรรมหรือสร้างการท างานที่แตกต่างกัน หรือแตกต่างจากบุคคลอ่ืนได้ ยอมกล้าเสี่ยง
และอดทนต่อความล้มเหลว 
 
1.3 คุณลักษณะของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 
 N. R. Anderson and West (1998) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 
โดยเรียกว่า ทฤษฎี 4 องค์ประกอบของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ (Four factor theory) ที่
สามารถพยากรณ์ความเป็นนวัตกรรมได้จริง องค์ประกอบดังกล่าวมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. วิสัยทัศน์ (Vision) คือ ความคิดเก่ียวกับผลลัพธ์ที่มีคุณค่า ซึ่งน าเสนอถึงเป้าหมายในระดับ
ที่สูงขึ้นและเป็นแรงจูงใจในการท างาน กลุ่มงานที่มีวัตถุประสงค์ในการท างานที่ชัดเจน ก็มักจะ
สามารถพัฒนาวิธีการท างานที่เหมาะสมกับเป้าหมายของกลุ่มงานของตนได้ ซึ่งจะมีผลท าให้ความ
พยายามของสมาชิกในกลุ่มนั้นมีเป้าหมายและทิศทางที่ชัดเจนด้วย วิสัยทัศน์ประกอบไปด้วย 4 ส่วน
ส าคัญ ได้แก่  

1.1 ความชัดเจนของวิสัยทัศน์ (Clarity) หมายถึง ระดับความเข้าใจได้ของวิสัยทัศน์  
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1.2 ธรรมชาติของวิสัยทัศน์ (Visionary nature) หมายถึง การที่วิสัยทัศน์ของกลุ่มนั้น
สร้างผลลัพธ์ที่มีคุณค่าต่อสมาชิกแต่ละคนในกลุ่มจนก่อให้เกิดความผูกพันต่อเป้าหมายของกลุ่ม  

1.3 การมีส่วนร่วม (Sharedness) หมายถึง วิสัยทัศน์ดังกล่าวเป็นที่ยอมรับอย่าง
กว้างขวางจากคนในกลุ่ม 

1.4 การบรรลุได้ (Attainability) หมายถึง การที่วิสัยทัศน์ของกลุ่มนั้นจะต้องสามารถ
บรรลุได้  
 2. ความปลอดภัยในการมีส่วนร่วม (Participative Safety) ถือเป็นคุณลักษณะทางจิตวิทยา 
(Psychological construct) ซึ่งมีส่วนส าคัญอย่างยิ่งต่อการจูงใจและสนับสนุนให้บุคคลได้มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ ยิ่งบุคคลได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจเท่าไร เขาก็ยิ่งจะลงทุนลงแรง (Invest) 
ในผลลัพธ์ที่จะได้จากการตัดสินใจนั้น และจะเสนอความคิดเพ่ือพัฒนาและให้แนวทางใหม่ๆในการ
ท างาน การมีส่วนร่วมอย่างปลอดภัยมีความเกี่ยวพันอย่างยิ่งกับการมีส่วนร่วมในการท างานของกลุ่ม 
และตัวแปรนี้จะเกิดขึ้นได้เมื่อสมาชิกทั้งหมดของกลุ่มรู้สึกว่าตนสามารถที่จะเสนอความคิด และทาง
แก้ปัญหาใหม่ๆ ในสภาพแวดล้อมที่ปราศจากการตัดสิน (Non-judgmental climate) ซึ่งบรรยากาศ
เช่นนี้แม้แต่ความขัดแย้งก็เป็นเรื่องที่ยอมรับได้ การมีส่วนร่วมอย่างปลอดภัยนี้จะโดดเด่นอย่างมาก 
โดยเฉพาะในช่วงของการสร้างความคิดใหม่ และเป็นตัวแปรส าคัญของการสนับสนุนให้กลุ่มมีความ
หลากหลายในเรื่องของความรู้ ความคิดและทักษะต่างๆ การมีส่วนร่วมอย่างปลอดภัยนี้ ประกอบไป
ด้วยองค์ประกอบส าคัญ 2 ประการ นั่นคือการมีส่วนร่วมในทีม (Team participation) และความ
ปลอดภัย (Safety)  
 3. การมุ่งงาน (Task Orientation) คือการตระหนักร่วมกันถึงความเป็นเลิศ(Excellence) 
ของคุณภาพของผลการท างาน (Task performance) ที่เกี่ยวข้องกับวิสัยทัศน์หรือผลลัพธ์ที่มีร่วมกัน
การมุ่งงานจะแสดงผ่านการประเมินผล (Evaluation) การแก้ไขเปลี่ยนแปลง (Modification) ระบบ
ควบคุม (Control system) และการตรวจสอบค าวิจารณ์ (Critical appraisals) ปัจจัยนี้ช่วยอธิบาย
ถึงความผูกพันที่กลุ่มมีต่อผลการท างานที่เป็นเลิศร่วมกันกับสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนให้เกิดการ
น าเอา นโยบาย (Policies) กระบวนการท างาน (Procedures) และวิธีการ (Methods) ที่ถูกปรับปรุง
ขึ้นมานั้นไปใช้ การมุ่งงานนี้สามารถแยกได้ออกเป็น 2 องค์ประกอบย่อย นั่นคือ บรรยากาศเพ่ือความ
เป็นเลิศ (Climate for excellence) อันหมายถึงการที่สมาชิกมีปฏิสัมพันธ์กัน เพ่ือสนับสนุนความ
เป็นเลิศในผลงานของกลุ่มงานตน และองค์ประกอบอีกประการคือ การก่อความขัดแย้งเชิงสร้างสรรค์ 
(Constructive controversy) กล่าวคือเมื่อความขัดแย้งก่อตัวขึ้น จะเป็นการสร้างความอยากรู้อยาก
เห็นซึ่งน าไปสู่การค้นหาในสิ่งที่ตรงกันข้าม มีการพิจารณาอย่างเปิดใจกว้าง และเข้าใจสิ่ง ที่มันเป็น 
รวมไปถึงมีความตั้งใจที่จะรวมความคิดเหล่านั้นให้เป็นทางเลือกที่ยอมรับได้ และมีคุณภาพสูง 
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 4. การสนับสนุนนวัตกรรมภายในกลุ่มงาน ( Intra Group Support for Innovation) คือ
การคาดหวังการสนับสนุนในเชิงปฏิบัติที่น่าพอใจ (Approval) ทั้งนี้เพ่ือให้สมาชิกในกลุ่มพยายามที่จะ
น าเสนอวิธีการท าสิ่งต่างๆ ภายในกลุ่มงานนี้ ซึ่งลักษณะการสนับสนุนกันเองของสมาชิกภายในกลุ่ม 
มิใช่การสนับสนุนที่มาจากสภาพแวดล้อมนอกกลุ่ม เช่น องค์การ ผู้บริหาร หรือบุคลากรอ่ืนๆ ที่อยู่
นอกเหนือกลุ่มงานนั้น นอกจากนี้ การสนับสนุนภายในกลุ่มงานยังรวมถึงการให้เวลาคนในกลุ่มอย่าง
พอเพียง ไม่เร่งรัด การให้ความร่วมมือ (Cooperation) ของคนในกลุ่ม การสนับสนุนเชิงปฏิบัติ 
(Practical support) และการแบ่งปันทรัพยากรต่างๆ (Resource) ที่กลุ่มงานนี้จะมีให้ เพ่ือส่งเสริม
ความคิดใหม่ของคนในกลุ่มตน 
 Mikdashi (1999) ได้แบ่งสภาพแวดล้อมในการท างานที่เอ้ือให้เกิดพฤติกรรมสร้างสรรค์ใน
การปฏิบัติงานเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 

1. งานที่สร้างสรรค์และท้าทาย หมายถึง ลักษณะงานที่ปฏิบัติเป็นงานที่ใช้ความคิด
สร้างสรรค์และท้าทายความสามารถ 

2. ความกดดันจากภาระงาน หมายถึง ปริมาณงานที่ถูกก าหนดให้กับงานและการท างาน
ว่ามีความพอดีเพียงพอหรือไม่เมื่อเทียบกับการคิดค้นหรือปฏิบัติงานให้ส าเร็จ 

3. อุปสรรคภายในหน่วยงาน หมายถึง กระบวนการและโครงสร้างของหน่วยงานที่ต้อง
ปฏิบัติตามกฎระเบียบอย่างเคร่งครัด ปรับเปลี่ยนได้ยาก ยึดติดแนวทางด าเนินงานเดิม 

4. การสนับสนุนจากทีมงาน หมายถึง การช่วยเหลือและให้ก าลังใจในการปฏิบัติงาน
ร่วมกัน ทุกคนในทีมไว้วางใจซึ่งกันและกัน และเป็นทีมการท างานที่ดี 

5. การมีทรัพยากรที่เพียงพอ หมายถึง ความพอเพียงของวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือที่อ านวย
ความสะดวกในการปฏิบัติงาน และมีงบประมาณท่ีเพียงพอต่อการสร้างสรรค์งาน 
 Biech (1996) ได้กล่าวว่า สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์มีความจ าเป็นอย่างยิ่งในสถานการณ์
ปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงย่อมจะเกิดปัญหาตามมา ปัญหาใหม่ ๆ 
ที่ต้องการทางออกหรือวิธีการคิดแบบใหม่จึงต้องการความคิดสร้างสรรค์ในการที่จะก่อเกิดความคิด 
และยอมรับความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นจากผลของการสร้างสรรค์นั้น องค์การไม่สามารถอยู่รอดได้ถ้ายังย่ า
อยู่กับที่ การแข่งขันต้องการความคิดสร้างสรรค์ ไม่มีเวลามากพอที่จะท าสิ่งเดิม ๆ ให้ดีขึ้น ไม่มีเวลา
มากพอที่จะแก้ปัญหาด้วยวิธีการแบบเดิมได้อย่างมีประสิทธิภาพ องค์การจะมีการแข่งขันมากขึ้น ท า
อย่างไรจึงจะเพ่ิมโอกาสในการแข่งขัน องค์การจะต้องเพ่ิมการลงทุน เพ่ิมคุณภาพผลผลิต เพ่ิม
ความเร็วและความเชี่ยวชาญในการสร้างสรรค์องค์การ การเปลี่ยนแปลงทั้งหลายจะไม่สามารถท าได้ 
หากองค์การปราศจากสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์และการยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น แม้ว่า
ความคิดสร้างสรรค์เป็นเรื่องเฉพาะตัวแต่หมู่คณะก็น่าจะมีความคิดสร้างสรรค์ได้ การสนับสนุน
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์สามารถท าให้เกิดข้ึนได้ในองค์การใหญ่ ๆ ประกอบไปด้วยสิ่งต่อไปนี้ 
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1. O Open-minded หมายถึง การสนับสนุนแบบเปิดโอกาสให้แสดงความคิดสร้างสรรค์ 
มีความยืดหยุ่นในการที่จะทดลองแนวความคิด วิธีการ และเทคนิคใหม่ ๆ โดยมีการสนับสนุนด้าน
งบประมาณ 

2. P Perspective หมายถึง องค์การมีความเข้าใจในแนวคิดของบุคลากร ให้การรับรอง
การปฏิบัติงานทั้งในแง่ของวิชาชีพและส่วนบุคคล ส่งเสริมบรรยากาศเอ้ือต่อการปฏิบัตินั้นตามการ
ร้องขอของบุคลากร 

3. E Equal หมายถึง บุคคลให้การยอมรับกับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ มีการใช้ภาวะผู้น า
และรูปแบบเฉพาะกับความต้องการของผู้ตามแต่ละคน ความคิดของผู้ตามได้รับความเชื่อถือ 

4. N Nurturing หมายถึง ให้โอกาสในการแสดงออกอย่างอิสระ ผู้ตามได้รับการถ่ายทอด
ความรู้ ผ่านวิทยากร ห้องสมุด การฝึกฝน และโอกาสในการศึกษาเพ่ิมเติม ที่จะส่งเสริมให้เกิด
ความคิดสร้างสรรค์ มีการตอบสนองความต้องการอย่างเหมาะสม 

5. E Encouraging หมายถึง ผู้น าได้รับการสนับสนุนในการค้นหาค าตอบอย่างสร้างสรรค์ 
ให้การตอบแทนและให้เวลาในการที่จะสร้างสรรค์ผลงาน มีอิสระและโอกาสในการแสดงความคิดเห็น
นั้นออกมา 

6. D Descriptive หมายถึง มีการสื่อสารที่ดี มีการชี้แจงวัตถุประสงค์อย่างชัดเจนยินดีรับ
ฟังเสียงสะท้อนในทุก ๆ เรื่องท่ีองค์การก าหนดไว้ ผู้ตามได้รับการแนะน าอย่างสม่ าเสมอ มีความสมดุล
ระหว่างโครงสร้างและโอกาสในการแสดงความคิดสร้างสรรค์ 
 Teresa M. Amabile (1997) กล่าวว่าความคิดสร้างสรรค์ของแต่ละบุคคลขึ้นอยู่กับความ
เชี่ยวชาญของบุคคล ทักษะการคิดและแรงจูงใจภายใน และน าเสนอปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความคิด
สร้างสรรค์ในการท างาน ประกอบไปด้วย 6 ปัจจัย ได้แก่  

1. ความท้าทาย (Challenges) การมอบหมายงานที่มีความท้าทายเป็นสิ่งกระตุ้นให้เกิด
กระตือรือร้นในการท างาน การแสวงหาความคิดใหม่ๆ เพ่ือแก้ปัญหาในการท างาน 

2. ความอิสระ (Freedom/Autonomy) ได้แก่ การให้อ านาจในการตัดสินใจในการ
ท างานของตน 

3. การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ (Adequate Resource) ทรัพยากรดังกล่าวได้แก่ 
ระยะเวลาและงบประมาณในการท างาน 

4. การท างานเป็นกลุ่ม (Work-group) การท างานเป็นกลุ่มเพ่ือให้ได้มุมมองในการท างาน
หรือการแก้ปัญหาที่หลากหลาย 

5. การสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา (Supervisory encouragement) การชื่นชมเมื่องาน
ประสบผลส าเร็จและการยอมรับเมื่อพบความผิดพลาด ซึ่งถือเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ 



 

 

23 

6. การสนับสนุนขององค์กร (Organization support) โดยให้การสนับสนุนที่หลากหลาย
เพ่ือส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ 
 Isaksen and Lauer (2001) ศึกษาผลของแบบประเมินสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ใน
ลักษณะที่ส่งเสริมและไม่ส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ โดยท าการศึกษา 3 ชุด ใน 3 กลุ่ม
ประชากร พบว่า สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์สามารถพยากรณ์การเกิดความคิดสร้างสรรค์ของคนใน
องค์การได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 9 มิติ ดังนี้ 

1. มิติท้าทาย (Challenge) หมายถึง การได้รับการชี้แจงเป้าหมายและวิสัยทัศน์ของ
หน่วยงาน การได้รับมอบหมายงานที่มีความท้าทายจะรู้สึกได้รับการกระตุ้นและยินดีที่จะท างานที่
ยากล าบากนั้นให้ส าเร็จ รู้สึกว่าเป็นงานที่มีคุณค่าและมีความสุขในการท างาน ในบรรยากาศที่ไม่ดี
บุคลากรจะไม่ได้รับการสนับสนุน และรู้สึกไม่มีส่วนร่วมในงาน ต่างไม่ให้ความสนใจกับงานของตน
สัมพันธภาพระหว่างกันเป็นไปอย่างเฉื่อยชา 

2. มิติความเป็นอิสระ (Freedom) หมายถึง ความเป็นอิสระในการปฏิบัติงาน มีเอกสิทธิ์
และอ านาจในการตัดสินใจในการท างานของตน และมีการชี้แจงวิธีการที่ชัดเจนเป็นประโยชน์ในการ
น าทรัพยากรต่าง ๆ มาใช้เพ่ือการปฏิบัติงาน มีอ านาจในการตัดสินใจในการท างาน มีโอกาสร่วมรับรู้
ในงานที่เกี่ยวข้อง มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ในบรรยากาศที่ไม่ดีบุคลากรจะท างาน
ภายใต้แนวทางและกฎระเบียบ ท างานไปตามค าชี้แจงด้วยวิธีการแบบเดิมไม่มีอะไรแปลกใหม่ 

3. มิติโปร่งใส (Openness) หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างกันที่ให้ความรู้สึกปลอดภัยมี
ความไว้วางใจกัน แต่ละคนสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างตรงไปตรงมาและเปิดเผยต่อผู้ร่วมงาน
คนอ่ืน ต่างฝ่ายต่างนับถือในความเป็นนักวิชาชีพและสนับสนุนซึ่งกันและกัน การได้รับความเคารพให้
เกียรติอย่างจริงใจ มีการพูดคุยกันอย่างจริงใจและตรงไปตรงมา ในบรรยากาศที่ไม่ดี ต่างฝ่ายต่าง
สงสัยกัน ไม่เชื่อถือความคิดของคนอื่น ปิดกั้นตนเองไม่ให้ใครล่วงรู้ความคิดของตนการสื่อสารระหว่าง
กันเป็นไปอย่างยากล าบาก 

4. มิติแสดงความคิดเห็น (Idea time) หมายถึง การได้รับโอกาสน าเสนอความคิดเห็นใหม่ 
ๆ และได้รับความสนใจ ซักถาม เสนอแนะ ในเรื่องที่ไม่เก่ียวข้องกับงานประจ า มีโอกาสในการที่จะน า
ความคิดเห็นไปทดลองปฏิบัติและพัฒนา มีความยืดหยุ่นในการให้เวลาเพ่ือค้นหาวิธีการใหม่ๆ และท า
การตัดสินใจในทางเลือกใด ๆ ที่เหมาะสม ในบรรยากาศที่ไม่ดีจะมีการก าหนดเวลาอย่างจ ากัด มี
ความกดดันในการคิดและการแสดงความคิดเห็น การปฏิบัติที่แตกต่างไปจากปกติเป็นไปได้ยาก 

5. มิติอารมณ์ขัน (Playfulness) หมายถึง ความเป็นกันเอง การแสดงออกต่อกันที่ไม่
ต้องมพิธีรีตอง การท างานเป็นวิชาชีพด้วยความผ่อนคลายไม่ตึงเครียด มีอารมณ์ขันและเสียงหัวเราะ
อย่างไม่เสแสร้ง ทุกคนมีความสุขและสบายใจในการท างาน บรรยากาศเป็นไปอย่างง่าย ๆ และมี
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ชีวิตชีวา ในบรรยากาศที่ไม่ดี จะมีความเคร่งเครียด คลุมเครือ ยุ่งยาก อารมณ์ขันและเสียงหัวเราะ
เป็นไปอย่างแกน ๆ 

6. มิติความขัดแย้ง (Conflict) หมายถึง บรรยากาศในการท างานที่ตึงเครียด ต่างฝ่ายต่าง
ไม่พอใจกัน การแสดงออกต่อกันเป็นไปตามมารยาท มีการนินทาว่าร้ายกัน ในบรรยากาศที่ดี จะใช้
วุฒิภาวะในการแสดงความคิดเห็น รู้จักควบคุมอารมณ์ความรู้สึก สามารถยอมรับและปฏิบัติตาม
ความคิดท่ีสามารถสร้างสรรค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพได้ 

7. มิติการสนับสนุน (Idea support) หมายถึง การเสนอความคิดใหม่จะได้รับความสนใจ
ได้รับการเสนอแนะและรับฟังความคิดเห็นอย่างเป็นวิชาชีพ จากผู้บังคับบัญชา ผู้ร่วมงาน และ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ต่างฝ่ายต่างรับฟังความคิดเห็นและการสนับสนุนซึ่งกันและกัน มีความเป็นไปได้ใน
การที่จะสร้างสรรค์แนวคิดใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์กับงาน ในบรรยากาศที่ไม่ดี จะมีการปฏิเสธอยู่
เสมอ มีการจับผิด ไม่อยากเปลี่ยนแปลง และมีอุปสรรคในการยอมรับความคิดใหม่ ๆ 

8. มิติโต้แย้ง (Debate) หมายถึง การต้องเผชิญกับความไม่เห็นด้วยทางความคิด และ
ประสบการณ์และความรู้ที่แตกต่างกัน จะมีการเสนอความคิดเห็นและพยายามที่ให้ทุกคนยอมรับต่าง
ฝ่ายต่างต้องการอภิปราย ทบทวน แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความรู้ และความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
เพ่ือให้เกิดการความเข้าใจตรงกันในการสร้างสรรค์งานใหม่ ๆ ในบรรยากาศที่ไม่ดี ทุกคนจะท างาน
ตามสายการบังคับบัญชาโดยปราศจากค าถามหรือข้อโต้แย้งใด ๆ 

9. มิติรับความเสี่ยง (Risk-Taking) หมายถึง ความทนทานต่อความไม่แน่นอนและความ
คลุมเครือ มีความกล้าหาญและความพร้อมในการรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ กล้าที่จะยอมรับผลของ
การกระท าในทุกรูปแบบแม้ไม่เคยประสบมาก่อน พร้อมที่จะยื่นมือเข้าช่วยเหลือกัน ยินดีที่จะเสี่ยง
และให้โอกาสในการปฏิบัติงานตามแนวคิดใหม่ ๆ จนกว่าจะพบข้อยุติ ในบรรยากาศที่ไม่ดี ทุกคนจะ
พยายามอยู่กับฝ่ายที่ปลอดภัยและมักจะท าไม่รู้ไม่เห็นกับความผิดพลาดใด ๆ จะพยายามหาพรรค
พวกและปกป้องตัวเองทุกวิถีทาง 
 Cropley (1997) ได้สรุปตัวบ่งชี้สภาพแวดล้อมการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ ว่าประกอบไปด้วย 
1) ความมีอิสระ (Independence) 2) การอภิปรายร่วมกัน (Cooperative discussion) 3) การตั้ง
ค าถาม (Asking questions) 4) การเปิดกว้างและยืดหยุ่น (Flexible and open) 5) การสนับสนุน
และการให้รางวัล (Reward support) 6) การประเมินผล (Assessment) 7) การสะท้อนให้เห็นความ
ท้าทาย (Reflection on challenges)  และ 8)  การจู ง ใจและการดูแลใส่ ใจ  ( Interest and 
motivation) 
 จากการศึกษาองค์ประกอบและมิติของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ของ Teresa M. 
Amabile (1997); N. R. Anderson and West (1998); Biech (1996); Cropley (1997); Isaksen 
and Lauer (2001) ; Mikdashi (1999) สามารถสังเคราะห์คุณลักษณะของสภาพแวดล้อมเชิง
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สร้างสรรค์ได้เป็น 7 องค์ประกอบ ดังนี้ การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ ความท้าทายและแรงจูงใจ 
ความมีอิสระ การสื่อสารและการท างานร่วมกัน การสนับสนุนและให้รางวัล การประเมินผล โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

1. การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ ประกอบไปด้วย บุคคลากร เครื่องมือการเรียนรู้ 
ข้อมูล/ความรู้ และกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือช่วยอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้และการสร้างสรรค์
งาน 

2. ความท้าทายและแรงจูงใจ หมายถึง การตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ท้าทายและจูง
ใจจะท าให้รู้สึกได้รับการกระตุ้นและมีความกระตือรือร้นในการแสวงหาแนวความคิด หรือวิธีการ
ท างานใหม่ เพ่ือท างานที่ท่ีท้าทายนั้นให้ส าเร็จ 

3. ความมีอิสระ หมายถึง การให้อิสระในการคิด ตัดสินใจ และการแสดงความคิดเห็นใน
การแสวงหาข้อมูลและน าเสนอแนวความคิดใหม่ 

4. การสื่อสารและการท างานร่วมกัน หมายถึง การจัดให้มีการสื่อสารและการท างานเป็น
กลุ่มเพ่ือให้ได้มุมมองที่หลากหลาย จากการสนทนา ตั้งค าถาม การร่วมกันอภิปราย แสดงความ
คิดเห็นและการให้ผลป้อนกลับซึ่งกันและกัน 

5. การสนับสนุนและให้รางวัล หมายถึง การที่สมาชิกรับรู้ถึงการได้รับความช่วยเหลือ 
การสนับสนุนซึ่งกันและกัน และการรับรู้ถึงการชื่นชมหรือได้รางวัลเมื่อมีการปฏิบัติงานที่ด ี

6. การประเมินผล หมายถึง การบันทึก สรุปและประเมินการผลการท างานในระหว่างการ
ท ากิจกรรมและหลังการท ากิจกรรม 
 

1.4 แนวคิดสภาพแวดล้อมออนไลน์ 
 สภาพแวดล้อมออนไลน์ หมายถึง สภาพแวดล้อมที่ใช้เครือข่ายคอมพิวเตอร์เป็นช่องทางใน
การถ่ายทอดเนื้อหา เป็นเครื่องมือในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและเป็นเครื่องมือในการสร้างความรู้ 
โดยมีการใช้ชื่อเรียกที่ต่างกันออกไปอันได้แก่ การเรียนการสอนบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ การเรียน
การสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ (E-learning) หรือ การเรียนการ
สอนผ่านเว็บ (Web-based instruction) การสอนผ่านเว็บ สื่อการเรียนรู้บนเครือข่าย การเรียนรู้
ออนไลน์ และสภาพแวดล้อมทางการเรียนรู้ออนไลน์  โดยมีลักษณะและวิธีการที่คล้ายกัน คือ เป็น
การเรียนรู้ที่เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมได้ทุกที่ทุกเวลา (Anywhere - 
Any time) สามารถเรียนได้ทั้งแบบการสื่อสารแบบประสานเวลา (Synchronous learning) และไม่
ประสานเวลา (Asynchronous learning) ทั้งนี้มีผู้นิยามและให้ความหมายของสภาพแวดล้อมการ
เรียนรู้ออนไลน์หรือตามชื่อท่ีเรียกเอาไว้หลายท่าน ดังนี้ 
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 Clark (1996) ได้ให้ความหมายของการเรียนการสอนผ่านเว็บว่า เป็นกระบวนการเรียนการ
สอนรายบุคคลที่อาศัยเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งส่วนบุคคลหรือสาธารณะผ่านทางโปรแกรมค้นหา
ข้อมูล (Web Browser) โดยลักษณะการเรียนการสอนไม่ได้เป็นการดาวน์โหลดโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนลงมาที่เครื่องของตนเอง แต่เป็นการเข้าไปในเครือข่ายคอมพิวเตอร์เพ่ือการศึกษาเนื้อหา
ความรู้ที่ผู้จัดได้บรรจุไว้ในเซิร์ฟเวอร์โดยที่ผู้จัดสามารถปรับปรุง พัฒนาเนื้อหาให้ทันสมัยได้ อย่าง
รวดเร็วและตลอดเวลา 
 Khan (1997) ได้ให้ค าจ ากัดความของการเรียนการสอนผ่านเว็บ (Web-Based Instruction) 
ไว้ว่า เป็นการเรียนการสอนที่อาศัยโปรแกรมไฮเปอร์มีเดีย (Hypermedia) ที่ช่วยในการสอน โดยการ
ใช้ประโยชน์จากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอร์เน็ตมาสร้างให้เกิดการเรียนรู้อย่างมี
ความหมายโดยส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนรู้อย่างมากมายและสนับสนุนการเรียนรู้ในทุกทาง 
 ใจทิพย์ ณ สงขลา (2542) ได้ให้ความหมายการเรียนการสอนผ่านเว็บว่า หมายถึง การผนวก 
คุณสมบัติไฮเปอร์มีเดีย (Hypermedia) เข้ากับคุณสมบัติของเครือข่ายเวิลด์ไวด์เว็บเพ่ือสร้าง
สิ่งแวดล้อมแห่งการเรียนในมิติที่ไม่มีขอบเขตจ ากัดด้วยระยะทางและเวลาที่แตกต่างกันของผู้เรียน 
(Learning without Boundary) 
 วิชุดา รัตนเพียร (2542) กล่าวว่าการเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นการน าเสนอโปรแกรม
บทเรียนบนเว็บเพจโดยน าเสนอผ่านบริการเวิลด์ไวด์เว็บในเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ซึ่งผู้ออกแบบและ
สร้างโปรแกรมการสอนผ่านเว็บจะต้องค านึงถึงความสามารถและบริการที่หลากหลายของ
อินเทอร์เน็ต และน าคุณสมบัติต่างๆเหล่านั้นมาใช้เพื่อประโยชน์ในการเรียนการสอนให้มากที่สุด 
 กิดานันท์ มลิทอง (2543) ให้ความหมายว่า การเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นการใช้เว็บในการ
เรียนการสอน โดยอาจใช้เว็บเพ่ือน าเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชาทั้งหมดตาม
หลักสูตร หรือใช้เพียงการเสนอข้อมูลบางอย่างเพ่ือประกอบการสอนก็ได้ รวมทั้งใช้ประโยชน์จาก
คุณลักษณะต่างๆของการสื่อสารที่มีอยู่ในระบบอินเทอร์เน็ต เช่น การเขียนโต้ตอบกันทางไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์และการพูดคุยสดด้วยข้อความและเสียงมาใช้ประกอบด้วยเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด 
 ณัฐกร สงคราม (2543) ได้กล่าวว่า การเรียนการสอนผ่านเว็บเป็นการจัดสภาพการเรียนการ
สอนที่ได้รับการออกแบบอย่างมีระบบโดยอาศัยคุณสมบัติและทรัพยากรของเวิลด์ไวด์เว็บมาเป็น
สื่อกลางในการถ่ายทอดเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ โดยอาจจัดเป็นการ
เรียนการสอนทั้งกระบวนการ หรือน ามาใช้เป็นเพียงส่วนหนึ่งของกระบวนการทั้งหมดการเรียนการ
สอนผ่านเว็บจึงถือเป็นวิธีการใหม่ที่ช่วยส่งเสริมพัฒนาให้เกิดการเรียนรู้ และช่วยขจัดปัญหาเรื่อง
อุปสรรคของการเรียนการสอนทางด้านสถานที่และเวลาอีกด้วย 
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 ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2544)  ให้ความหมายว่า การสอนบนเว็บ (Web-Based 
Instruction) เป็นการผสมผสานกันระหว่างเทคโนโลยีปัจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการ
สอนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการเรียนรู้และแก้ปัญหาในเรื่องข้อจ ากัดทางด้านสถานที่และเวลา โดย
การสอนบนเว็บจะประยุกต์ใช้คุณสมบัติและทรัพยากรของเวิลด์ไวด์เว็บ ในการจัดสภาพแวดล้อมที่
ส่งเสริมและสนับสนุนการเรียนการสอน ซึ่งการเรียนการสอนที่จัดขึ้นผ่านเว็บนี้อาจเป็นบางส่วนหรือ
ทั้งหมดของกระบวนการเรียนการสอนก็ได้ 
 จากนิยามและความหมายข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า สภาพแวดล้อมออนไลน์เป็นการจัดสภาพ
อย่างเป็นระบบโดยใช้ประโยชน์จากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอร์เน็ตและเวิลด์ไวด์เว็บ ใน 
การติดต่อสื่อสารและท างานร่วมกันที่ไม่มีข้อจ ากัดของเวลาและสถานที่ของผู้เรียน 
 
 1.4.1 หลักการเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมออนไลน์ 
 ใจทิพย์ ณ สงขลา (2544) ได้เสนอกรอบแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ไว้ดังนี้ 

1. ระบบสภาพแวดล้อมที่บีบบังคับและให้โอกาส (System Environment Constraints 
and Opportunities) การจัดการเรียนจะต้องมีความยืดหยุ่น โปรแกรมที่ใช้ต้องมีคุณภาพการ
ออกแบบต้องก าหนดให้ผู้เรียนมีทางเลือกท่ีหลากหลาย 

2. ผู้เรียนและประสบการณ์ (Learners and their Experiences) ผู้เรียนต้องมีความเป็น
อิสระและเรียนด้วยตนเอง ผู้เรียนเรียนแบบร่วมมือ มีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในขณะเรียน
ผู้เรียนบางคนอาจขอความช่วยเหลือจากครูหรือผู้อ่ืน และมีการจัดกิจกรรมให้สัมพันธ์กับสังคมเรียนรู้
ร่วมกัน มีการวางแผนและเครื่องมือสนับสนุน มีการแบ่งปันช่วยเหลือกันในกลุ่ม 

3. เนื้อหาวิชาและวัสดุการเรียน (Course Content and Study Material) รายวิชา
ออนไลน์ได้ถูกพัฒนาการเรียนการสอนบนเว็บมากขึ้น เนื้อหาได้ถูกพัฒนามาจากการเรียนการสอนใน
ชั้นเรียนปกติ การเรียนผ่านเวิลด์ไวด์เว็บ ท าให้ต้นทุนถูกลง และมีประสิทธิภาพมากขึ้นมีแหล่งความรู้
มากขึ้น และช่วยเพิ่มการเรียนรู้ได้มากขึ้น 

4. แหล่งการเรียนออนไลน์ (Online Learning Resources) แหล่งการเรียนออนไลน์เป็น
การสนับสนุนกระบวนการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญจ านวนมากที่มีความสนใจเรื่องเดียวกันได้มาพบกัน
พูดคุยกันในลักษณะกลุ่มสนใจ ท าให้ผู้สนใจคนอ่ืนๆ ได้รับความรู้ไปด้วย ทั้งนี้ สามารถถามสัมภาษณ์
ผ่านทางเครือข่ายได้ทันที นอกจากนี้ยังมีวารสารอิเล็กทรอนิกส์ ข้อมูลบนเว็บ การค้นหาข้อมูลจาก
เว็บไซต์ต่างๆ 

5. ครู หน้าที่ และประสบการณ์ (Teachers, their functions and experiences) ครู
เป็นผู้ให้ความสะดวกในการเรียน ให้ความอิสระกับผู้เรียน จัดให้ผู้เรียนมีการปฏิสัมพันธ์กัน กิจกรรม
การสอนต้องสร้างบรรยากาศให้เป็นมิตร มีการอภิปรายร่วมกัน 
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6. วิธีการสอน (Teaching Methods) ใช้การสื่อสารลักษณะหนึ่งต่อหนึ่ง หนึ่งต่อหลาย
คนและหลายคนต่อหลายคน ที่สนับสนุนการสื่อสาร 4 แบบ คือ การค้นข้อมูล ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
กระดานข่าว การประชุมทางคอมพิวเตอร์ 

7. เทคนิคการสอน (Teaching Technique) ได้แก่ การประยุกต์ใช้ความสามารถในการ
ติดต่อสื่อสารบนระบบเครือข่าย เช่น การโต้วาที สถานการณ์จ าลอง การระดมสมอง การเรียนกลุ่ม
ย่อย การท าโครงการร่วมกัน 

8. เครื่องมือการสอน (Teaching Devices) เครื่องมือในการสื่อสาร ได้แก่ ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ การประชุมทางคอมพิวเตอร์ และกระดานข่าว 
 พิชัย ทองดีเลิศ (2547) กล่าวไว้ว่า ในการจัดการเรียนการสอนด้วยบทเรียนผ่านเว็บนั้น
โดยทั่วไปมีองค์ประกอบที่เก่ียวข้องกัน 3 ประการ คือ 

1. องค์ประกอบด้านการน าเสนอกิจกรรมการเรียนการสอน ได้แก่ เว็บเพจหน้าต่างๆที่
ผู้สอนใช้การน าเสนอกิจกรรมการเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็นการน าเสนอเนื้อหา การท าแบบฝึกหัด
หรือกิจกรรมเสริม รวมทั้งการประเมินผู้เรียน ซึ่งจัดได้ว่าเป็นองค์ประกอบหลักส าหรับบทเรียนบน
เครือข่าย เว็บเพจเหล่านี้ประกอบด้วย หน้าแรกหรือโฮมเพจ หน้าแนะน าบทเรียน หรือรายวิชา หน้า
แนะน าผู้สอน ผู้เรียน หน้าน าเสนอเนื้อหา หน้าแบบฝึกหัด หน้ากิจกรรมกลุ่มหน้ าสรุป หน้าการ
ทดสอบ หน้าความรู้เพ่ิมเติม และอ่ืนๆ เป็นต้น 

2. องค์ประกอบด้านการติดต่อสื่อสาร เป็นองค์ประกอบส าคัญที่ท าให้บทเรียนบน
เครือข่ายมีความแตกต่างจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยทั่วไป เนื่องจากช่วยให้ผู้สอนและ
ผู้เรียนสามารถติดต่อสื่อสารระหว่างกันได้ ทั้งในรูปของการสั่งงาน การอภิปรายกลุ่ม หรือการให้เสนอ
แนะน ารายบุคคลโดยผ่านเครื่องมือต่างๆของระบบเครือข่าย ได้แก่ ไปรษณีย์อิเล็ก-ทรอนิกส์ (e-mail) 
กระดานสนทนา (Webboard) โปรแกรมสนทนา (Chat) หรือหากมีความพร้อมในเรื่องอุปกรณ์ก็อาจ
ถึงขั้นจัดให้มีการถ่ายทอดสัญญาณภาพและเสียงสด (Live Broadcast) บนระบบเครือข่ายก็ได้ เป็น
ต้น 

3. องค์ประกอบด้านการบริหารจัดการ ในการจัดการเรียนการสอนบนเว็บอย่างเต็ม
รูปแบบ จ าเป็นจะต้องมีระบบที่ใช้ส าหรับบริหารจัดการรายวิชา (Course Management System) 
เข้ามาเกี่ยวข้องซึ่งท าหน้าที่เป็นเครื่องมือที่อ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้ในการจัดการเรียนการสอนบน
เครือข่าย ทั้งในกลุ่มของผู้สอน ผู้เรียน และผู้บริหารระบบเครือข่าย ในด้านต่างๆ เช่น การลงทะเบียน
เรียน ระบบเข้าออกชั้นเรียน ฐานข้อมูลผู้เรียน การเตรียมเนื้อหาบทเรียน การเก็บผลคะแนน สถิติ
การเข้าเรียนและพฤติกรรมผู้เข้าเรียน รวมทั้งระบบการสืบค้น เป็นต้น 
 Collis (2000) และ Lightspan (2000) ได้น าเสนอองค์ประกอบของตัวเว็บที่ใช้ส าหรับการ
เรียนการสอนบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ว่าควรต้องมีองค์ประกอบคือ 
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1. Introduction เป็นส่วนของค าแนะน าที่อธิบายถึงสภาพทั่วๆ ไปของรายวิชาเกี่ยวกับ
ผู้สอน ผู้เรียน แผนการสอนรายสัปดาห์ 

2. Newsflash เป็นส่วนของข่าวสารจากผู้สอนถึงผู้เรียนในแต่ละสัปดาห์ และส่วนนี้จะ
เป็นส่วนแรกที่ผู้เรียนเข้ามาทุกครั้งก่อนเริ่มการเรียน 

3. Week by Week เป็นตารางสอนในแต่ละสัปดาห์ แต่ละครั้งที่ผู้เรียน ต้องเรียนตาม
ขั้นตอนดังกล่าวตลอดระยะเวลาของหลักสูตร โดยประกอบด้วยแต่ละส่วนคือ 

3.1 Objective / Content หรือวัตถุประสงค์และเนื้อหา 
3.2 Activities คือ กิจกรรมการเรียนการสอน 
3.3 Assignment คือ งานที่ผู้เรียนต้องปฏิบัติ 
3.4 Feedback คือ ข้อมูลที่ป้อนกลับจากครูในแต่ละสัปดาห์ 

4. Appendix เป็นภาคผนวกท่ีส าคัญต่างๆ อันได้แก่ การติดต่อกับผู้สอน และทีมงานหรือ
ระหว่างผู้เรียนด้วยกัน รวมถึงด้วยกัน รวมถึงข้อมูลต่างๆ เกี่ยวกับการสื่อสาร 
 โดยสรุปแล้ว สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์มีองค์ประกอบส าคัญๆ ที่ควรค านึงถึง คือ 
ผู้เรียน ผู้สอน แหล่งข้อมูล เนื้อหารายวิชา โปรแกรมการเรียนการสอน สภาพแวดล้อม เครื่องมือที่ใช้
ในการปฏิสัมพันธ์ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เทคนิควิธีการสอน และการประเมินผล 
 Doherty (1998) แนะน าว่ารูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บ มี 3 แบบ คือ 

1. การน าเสนอ (Presentation) ในลักษณะของเว็บไซต์ที่ประกอบไปด้วยข้อความ
ภาพกราฟิกโดยมีวิธี การน าเสนอ คือ 

1.1 การน าเสนอแบบสื่อเดี่ยว เช่น ข้อความ หรือ รูปภาพ 
1.2 การน าเสนอแบบสื่อคู่ เช่น ข้อความกับรูปภาพ 
1.3 การน าเสนอแบบมัลติมีเดีย คือ ประกอบด้วยข้อความ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว 

เสียง 
2. การสื่อสาร (Communication) การสื่อสารเป็นสิ่งจ าเป็นที่จะต้องใช้ทุกวันในชีวิตซึ่ง

เป็น ลักษณะส าคัญของอินเทอร์เน็ต โดยมีการสื่อสารบนอินเทอร์เน็ตหลายแบบ เช่น 
2.1 การสื่อสารทางเดียว เช่น การดูข้อมูลจากเว็บเพจ 
2.2 การสื่อสารสองทาง เช่น การส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) โต้ตอบกัน 
2.3 การสื่อสารแบบหนึ่งแหล่งไปหลายที่  เป็นการส่งข้อความจากแหล่งเดียว

แพร่กระจายไปหลายแหล่ง เช่น การอภิปรายจากคนเดียวให้คนอ่ืนๆ ได้รับฟังด้วยหรือการประชุม
ผ่านคอมพิวเตอร์ (Computer conferencing) 

2.4 การสื่อสารหลายแหล่งไปสู่หลายแหล่ง เช่น การใช้กระบวนการกลุ่มในการสื่อสาร
บนเว็บ โดยมีคนใช้หลายคนและคนรับหลายคนเช่นกัน 



 

 

30 

3. การท าให้เกิดความสัมพันธ์ (Dynamic Interaction) เป็นคุณลักษณะที่ส าคัญของ
อินเทอร์เน็ตและส าคัญที่สุด ซึ่งมี 3 ลักษณะคือ 

3.1 การสืบค้นข้อมูล 
3.2 การหาวิธีการเข้าสู่เว็บ 
3.3 การตอบสนองของมนุษย์ต่อการใช้เว็บ 

 Hannum (1998) ได้แบ่งรูปแบบของการเรียนการสอนบนเว็บ ออกเป็น 4 รูปแบบ คือ 
1. รูปแบบการเผยแพร่ รูปแบบนี้สามารถแบ่งได้ออกเป็น 3 ชนิด คือ 

1.1 รูปแบบห้องสมุด (Library Model) เป็นรูปแบบที่ใช้ประโยชน์จากความสามารถ
ในการเข้าไปยังแหล่งทรัพยากรอิเล็กทรอนิกส์ที่มีอยู่หลากหลาย โดยวิธีการจัดหาเนื้อหาให้ผู้เรียนผ่าน
การเชื่อมโยงไปยังแหล่งเสริมต่างๆ เช่นสารานุกรม วารสาร หรือหนังสือออนไลน์ทั้งหลาย ซึ่งถือได้ว่า 
เป็นการน าเอาลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดที่มีทรัพยากรจ านวนมหาศาลมาประยุกต์ใช้ 
ส่วนประกอบของรูปแบบนี้ ได้แก่ สารานุกรมออนไลน์ วารสารออนไลน์ หนังสือออนไลน์ สารบัญการ
อ่านออนไลน์ (Online Reading List) เว็บห้องสมุด เว็บงานวิจัย รวมทั้งการรวบรวมรายชื่อเว็บที่
สัมพันธ์กับวิชาต่างๆ 

1.2 รูปแบบหนังสือเรียน (Textbook Model) การเรียนการสอนบนเว็บรูปแบบนี้เป็น
การจัดเนื้อหาของหลักสูตรในลักษณะออนไลน์ให้แก่ผู้เรียน เช่น ค าบรรยาย สไลด์ นิยามค าศัพท์และ
ส่วนเสริมผู้สอนสามารถเตรียมเนื้อหาออนไลน์ที่ใช้เหมือนกับที่ใช้ในการเรียนในชั้นเรียนปกติและ
สามารถท าส าเนาเอกสารให้กับผู้เรียนได้รูปแบบนี้ต่างจากรูปแบบห้องสมุด คือ รูปแบบนี้จะเตรียม
เนื้อหาส าหรับการเรียนการสอนโดยเฉพาะ ขณะที่รูปแบบห้องสมุดช่วยให้ผู้เรียนเข้าถึงเนื้อหาที่
ต้องการจากการเชื่อมโยงที่ได้เตรียมเอาไว้ ส่วนประกอบของรูปแบบหนังสือเรียนนี้ประกอบด้วย
บันทึกของหลักสูตร บันทึกค าบรรยาย ข้อแนะน าของห้องเรียน สไลด์ที่น าเสนอ วิดีโอและภาพ ที่ใช้
ในชั้นเรียน เอกสารอ่ืนที่มีความสัมพันธ์กับชั้นเรียน เช่น ประมวลรายวิชา รายชื่อในชั้น กฎเกณฑ์
ข้อตกลงต่างๆ ตารางการสอบและตัวอย่างการสอบครั้งที่แล้วความคาดหวังของชั้นเรียน งานที่
มอบหมาย เป็นต้น 

1.3 รูปแบบการสอนที่มีปฏิสัมพันธ์ (Interactive Instruction Model) รูปแบบนี้จัด
ให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์การเรียนรู้จากการมีปฏิสัมพันธ์กับเนื้อหาที่ได้รับ โดยน าลักษณะของ
บทเรียน คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) มาประยุกต์ใช้เป็นการสอนแบบออนไลน์ที่เน้นการมีปฏิสัมพันธ์ 
มีการให้ ค าแนะน า การปฏิบัติ การให้ผลย้อนกลับ รวมทั้งการให้สถานการณ์จ าลอง 

2. รูปแบบการสื่อสาร (Communication Model) การเรียนการสอนบนเว็บรูปแบบนี้
เ ป็ น รู ปแบบที่ อ าศั ยคอม พิว เตอร์ ม า เป็ นสื่ อ เ พ่ื อการสื่ อ ส า ร  (Computer –  Mediated 
Communications Model) ผู้เรียนสามารถที่จะสื่อสารกับผู้เรียนคนอ่ืนๆ ผู้สอนหรือกับผู้เชี่ยวชาญ
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ได้ โดยรูปแบบการสื่อสารที่หลากหลายในอินเทอร์เน็ตซึ่งได้แก่ การส่งไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์   
(E-mail)กลุ่มอภิปรายบนกระดานการสนทนา (Webboard) และการอภิปรายและการประชุมผ่าน
คอมพิวเตอร์ (Computer conference) เหมาะส าหรับการเรียนการสอนที่ต้องการส่งเสริมการ
สื่อสารและปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ที่มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน รูปแบบการสื่อสารยังแบ่งย่อยเป็น 2 
ประเภท คือ 

2.1 Synchronous เป็นรูปแบบการสื่อสารเวลาเดียวกัน ใช้เครื่องมือบนอินเทอร์เน็ต 
ได้แก่ โปรแกรมการสนทนา (Chat) การประชุมผ่านคอมพิวเตอร์ (Computer conference) เป็นสื่อ
ในการติดต่อ สื่อสาร ถ่ายทอดเนื้อหา แลกเปลี่ยนความรู้ กิจกรรมการเรียนการสอนเกิดขึ้นระหว่าง
ผู้เรียนและผู้สอนในเวลาเดียวกัน (Online Real time) 

2.2 Asynchronous เป็นรูปแบบการสื่อสารต่างเวลา ใช้เครื่องมือบนอินเทอร์เน็ต 
ได้แก่ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) การตั้งกระทู้ หรือกระดานสนทนา (Webboard) การตอบ
ปัญหา (Frequently Asked Question – FAQ) การอภิปรายกลุ่ม (Group discussion) เป็นสื่อใน
การติดต่อ สื่อสาร ถ่ายทอดเนื้อหา แลกเปลี่ยนความรู้กิจกรรมการเรียนการสอนเกิดขึ้นระหว่าง
ผู้เรียนและผู้สอน ไม่ได้เกิดข้ึนในเวลาเดียวกัน 

3. รูปแบบผสม (Hybrid Model) รูปแบบการเรียนการสอนบนเว็บรูปแบบนี้เป็นการ
น าเอารูปแบบ 2 ชนิด คือ รูปแบบการเผยแพร่กับรูปแบบการสื่อสารมารวมเข้าไว้ด้วยกัน เช่น 
เว็บไซต์ที่รวมเอารูปแบบห้องสมุดกับรูปแบบหนังสือเรียนไว้ด้วยกัน เว็บไซต์ที่รวบรวมเอาบันทึกของ
หลักสูตรรวมทั้งค าบรรยายไว้กับกลุ่มอภิปรายหรือเว็บไซต์ที่รวมเอารายการแหล่งเสริมความรู้ต่างๆ 
และความสามารถของไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) ไว้ด้วยกัน เป็นต้น รูปแบบนี้มีประโยชน์เป็น
อย่างมากกับผู้เรียนเพราะผู้เรียนจะได้ใช้ประโยชน์ของทรัพยากรที่มีในอินเทอร์เน็ตในลักษณะที่
หลากหลาย 

4 รูปแบบห้องเรียนเสมือน (Virtual classroom model) รูปแบบห้องเรียนเสมือนเป็น
การน าเอาลักษณะเด่นหลายๆ ประการของแต่ละรูปแบบที่ก ล่าวมาแล้วข้างต้นมาใช้ เป็น
สภาพแวดล้อมการเรียนการสอนที่น าแหล่งทรัพยากรออนไลน์มาใช้ในลักษณะการเรียนการสอนแบบ
ร่วมมือ โดยการร่วมมือระหว่างนักเรียนด้วยกัน นักเรียนกับผู้สอนชั้นเรียนกับสถาบันการศึกษาอ่ืน 
และกับชุมชนที่ไม่เป็นเชิงวิชาการ ลักษณะเด่นของการเรียนการสอนรูปแบบนี้ก็คือความสามารถใน
การลอกเลียนลักษณะของห้องเรียนปกติมาใช้ในการออกแบบการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต โดยอาศัยความสามารถต่างๆ ของอินเทอร์เน็ต โดยมีส่วนประกอบคือ ประมวลรายวิชา 
เนื้อหาในหลักสูตร รายชื่อแหล่งเนื้อหาเสริมกิจกรรมระหว่างผู้เรียนผู้ สอน ค าแนะน าและการให้ผล
ป้อนกลับ การน าเสนอในลักษณะมัลติมีเดียการเรียนแบบร่วมมือ รวมทั้งการสื่อสารระหว่างกัน 
รูปแบบนี้จะช่วยให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการเรียน โดยไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องของเวลาและสถานที่ 
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 1.4.2 การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์ 
 M. A. Siegel and Kirkley (1996) น าเสนอรูปแบบการใช้การเรียนบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์
บนเว็บ จะเปลี่ยนจากการเรียนการสอนแบบเดิมมาเป็นเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โดยมีการจัด
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ดังนี้คือ 

1. เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและเรียนแบบการแก้ปัญหา มากกว่าการเน้นที่เนื้อหามากเกินไป 
และเรียนจากหัวข้อหรือข้อค าถามที่มีอยู่จริงมากกว่าเรียนจากสิ่งที่เป็นจริงและจากกฎเกณฑ์ต่างๆ
มากเกินไป 

2. ในการเรียนการสอนต้องลดบทบาทการเป็นผู้เรียนและผู้สอนลง โดยครูเป็นผู้จัด
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ให้แก่เด็ก และเด็กก็จะเรียนโดยวิธีการที่ใช้ความคิดมากขึ้น 

3. เข้าถึงรูปแบบของการบูรณาการข้อความรู้ต่างๆ ด้วยการส ารวจความรู้จากแหล่งต่างๆ 
การเรียนแบบมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นทั้งทางด้านการสื่อสาร การเรียนแบบร่วมมือกัน 

4. เน้นเครื่องมือในการเรียนรู้ซึ่งจะเป็นสิ่งที่ช่วยพัฒนาสิ่งต่างๆ ตามวัตถุประสงค์ของการ
สอน ซึ่งกิจกรรมการเรียนรู้จะมีประสิทธิภาพมากขึ้นโดยจะให้ความร่วมมือกันระหว่างผู้สอนและ
ผู้เรียน 

5. จะต้องมีความเป็นอิสระในการใช้ hardware และระบบการส่งข้อมูลจะต้องเอ้ืออ านวย 
6. ข้อมูลจะต้องอยู่ในลักษณะเปิด คือสามารถและเตรียมพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงและเพ่ิม

ข้อมูลใหม่ได้ให้สมกับความเป็น global information network 
7. ลักษณะการออกแบบจะต้องค านึงถึงการวางมโนมติที่ง่ายๆไม่ยุ่งยากสามารถเรียนรู้ได้

อย่างมีแบบแผน ใช้กลยุทธ์ในการแก้ปัญหาแบบร่วมมือกัน และที่ส าคัญคือ จะต้องค านึงถึงความ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทั้งผู้สอนและผู้เรียนโดยการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาศักยภาพ 
 Angelo (1993) อ้างใน วิชุดา รัตนเพียร (2542) ได้สรุปหลักการพื้นฐานของการจัดการเรียน
การสอนกับการเรียนการสอนบนเว็บ 5 ประการดังนี้คือ 

1. ในการจัดการเรียนการสอนโดยทั่วไปแล้ว ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนและผู้สอนสามารถ
ติดต่อ สื่อสารกันได้ตลอดเวลา การติดต่อระหว่างผู้เรียนและผู้สอนมีส่วนส าคัญในการสร้างความ
กระตือรือร้นกับการเรียนการสอน โดยผู้สอนสามารถให้ความช่วยเหลือผู้เรียนได้ตลอดเวลาในขณะ
ก าลังศึกษา ทั้งยังช่วยเสริมสร้างความคิดและความเข้าใจ ผู้เรียนที่เรียนผ่านเว็บสามารถสนทนา
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมทั้งซักถามข้อข้องใจกับผู้สอนได้โดยทันทีทันใด เช่น การมอบหมายงาน
ส่งผ่านอินเทอร์เน็ตจากผู้สอน ผู้เรียนเมื่อได้รับมอบหมายก็จะสามารถท างานที่ได้รับมอบหมายและ
ส่งผ่านอินเทอร์เน็ต กลับไปยังอาจารย์ผู้สอนหลังจากนั้นอาจารย์ผู้สอนสามารถตรวจและให้คะแนน
พร้อมทั้งส่งผลย้อนกลับไปยังผู้เรียนได้ในเวลาอันรวดเร็ว หรือในทันทีทันใด 
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2. การจัดการเรียนการสอนควรสนับสนุนให้มีการพัฒนาความร่วมมือระหว่างผู้เรียน
ความร่วมมือระหว่างกลุ่มผู้เรียนจะช่วยพัฒนาความคิดความเข้าใจได้ดีกว่าการท างานคนเดียวทั้งยัง
สร้างความสัมพันธ์เป็นทีมโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกันเพ่ือหาแนวทางที่ดีที่สุด เป็น
การพัฒนาการแก้ไขปัญหาการเรียนรู้และการยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืนมาประกอบเพ่ือหา
แนวทางที่ดีที่สุด ผู้เรียนที่เรียนผ่านเว็บแม้ว่าจะเรียนจากคอมพิวเตอร์ที่อยู่กันคนละที่แต่ด้วย
ความสามารถของเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่เชื่อมโยงเครือข่ายคอมพิวเตอร์ทั่วโลกไว้ด้วยกันท าให้ผู้เรียน
สามารถติดต่อสื่อสารกันได้ทันทีทันใด เช่น การใช้บริการสนทนาแบบออนไลน์ที่สนับสนุนให้ผู้เรียน
ติดต่อสื่อสารกันได้ตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปจนถึงผู้เรียนที่เป็นกลุ่มใหญ่ 

3. ควรสนับสนุนให้ผู้เรียนรู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง (Active Learners) หลีกเลี่ยง
การก ากับให้ผู้สอนเป็นผู้ป้อนข้อมูลหรือค าตอบ ผู้เรียนควรเป็นผู้ขวนขวายใฝ่หาข้อมูลองค์ความรู้
ต่างๆ เองโดยการแนะน าของผู้สอน เป็นที่ทราบดีอยู่แล้วว่าอินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งข้อมูลที่ใหญ่ที่สุดใน
โลก ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนบนเว็บนี้ จะช่วยให้ผู้เรียนสามารถหาข้อมูลได้ด้วยความสะดวก
และรวดเร็ว ทั้งยังหาข้อมูลได้จากแหล่งข้อมูลทั่วโลกเป็นการสร้างความกระตือรือร้นในการใฝ่หา
ความรู้ 

4. การให้ผลย้อนกลับแก่ผู้เรียนโดยทันทีทันใดช่วยให้ผู้เรียนได้ทราบถึงความสามารถของ
ตน อีกทั้งยังช่วยให้ผู้เรียนสามารถปรับแนวทางวิธีการหรือพฤติกรรมให้ถูกต้องได้ ผู้เรียนที่เรียนผ่าน
เว็บ สามารถได้รับผลย้อนกลับจากทั้งผู้สอนเองหรือแม้กระทั่งจากผู้เรียนคนอ่ืนๆได้ทันทีทันใดแม้ว่า
ผู้เรียนแต่ละคนจะไม่ได้นั่งเรียนในชั้นเรียนแบบเผชิญหน้ากันก็ตาม 

5. ควรสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนที่ไม่มีขีดจ ากัด ส าหรับบุคคลที่ใฝ่หาความรู้การ
เรียนการสอนผ่านเว็บเป็นการขยายโอกาสให้กับทุกๆคนที่สนใจศึกษา เนื่องจากผู้เรียนไม่จ าเป็น
จะต้องเดินทางไปเรียน ณ ที่ใดท่ีหนึ่ง ผู้ที่สนใจสามารถเรียนได้ด้วยตนเองในเวลาที่สะดวก 
 ใจทิพย์ ณ สงขลา (2542) น าเสนอหลักการออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์มี
หลักพ้ืนฐานอยู่ 2 ลักษณะใหญ่ๆ ได้แก่  

1. ผู้ เรียนศึกษาด้วยตนเอง (Human to computer) เป็นการสร้างเนื้อหาที่มีการ
เชื่อมโยงค าส าคัญ (Key word) ไปยังเนื้อหารายละเอียดอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องหรืออาจเชื่อมโยงไปยังสื่อ
ชนิดที่ผู้สอนเห็นว่าจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ดีขึ้น ตัวอย่างเช่น เว็บการสอนภาษาไทยที่สร้าง
โดยมหาวิทยาลัยนอร์ธเทร์นอิลอินอยส์ของสหรัฐอเมริกาได้เสนอค าว่า “กา” และได้สร้างการ
เชื่อมโยงไปสู่ภาพตัวกาจริงๆ นอกจากนั้นยังเชื่อมโยงไปสู่ตัวอย่างการออกเสียงค าว่า “กา” การ
น าเสนอเช่นนี้ไม่สามารถกระท าได้ในสื่อสิ่งพิมพ์ธรรมดา 

2. ผู้เรียนศึกษาร่วมกับผู้อ่ืน (Human to Human) การเรียนวิธีนี้มักพบในลักษณะของ
การเรียนแบบเอาปัญหาเป็นตัวตั้ง (Problem-based Learning) คือผู้สอนจะเป็นผู้ก าหนดปัญหา
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หรือโจทย์บางอย่างขึ้นมา และให้กลุ่มผู้เรียนร่วมกันระดมความคิด หาสาเหตุและเสนอหาทางแก้ไข 
โดยผู้สอนจะท าหน้าที่ยั่วยุ กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการแสวงหาค าตอบ และจะต้อง
อาศัยความร่วมมือจากผู้เรียนอ่ืนๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ทางการเรียนนั้นๆ การเรียนลักษณะนี้
นิยมใช้ในกลุ่มการเรียนแทบจะทุกวิชา ไม่ว่าจะเป็นประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ การบริหารธุรกิจ เป็น
ต้น การเรียนในลักษณะนี้นอกจากเป็นการศึกษาร่วมกับผู้เรียนอ่ืนแล้ว ยังเป็นการสร้างปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอนบนเครือข่ายด้วย โดยผู้สอนสามารถโต้ตอบกับผู้เรียนเป็นรายกลุ่มหรือเป็น
รายบุคคลก็ได้ การปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน และระหว่างผู้เรียนด้วยกันเองนี้ ยั งก่อให้เกิด
สิ่งที่เรียกว่ากลุ่มชุมชนเสมือนจริง (Virtual Community) ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นในกลุ่มนี้หากด าเนิน
ไปด้วยดี ก็จะช่วยส่งเสริมทัศนคติที่ดีในการเรียนรู้ต่อไป  
 การออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์มีคุณสมบัติที่แตกต่างไปจากโปรแกรมช่วย
สอนโดยทั่วไป ซึ่งในที่นี้จะน าเสนอข้อพิจารณาในการออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ออนไลน์ ใน
ประเด็นต่างๆ ดังนี้ (ใจทิพย์ ณ สงขลา, 2542) 

1. การก าหนดเป้าหมาย ในขั้นตอนปฏิบัติในการเรียนการสอนทั่วไป มีการก าหนด
เป้าหมายหลัก (Goal) และวัตถุประสงค์ย่อย พร้อมทั้งเนื้อหาเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์หลัก แต่ในการ
เรียนการสอนผ่านเวิลด์ไวด์เว็บ การสอนโดยให้เพียงเนื้อหาหลัก โดยไม่ได้ค านึงถึงเนื้อหาสนับสนุน
อ่ืนๆ จะเป็นการจ ากัดคุณสมบัติของเครือข่าย และเวิลด์ไวด์เว็บ คือ ในการเรียนผ่านเครือข่ายควรจะ
ให้ความยืดหยุ่นกับผู้เรียน โดยมีการจัดเนื้อหาที่เกี่ยวข้องสนับสนุนการเรียนเพ่ือวัตถุประสงค์หลัก 
ผู้เรียนบางคนที่ไม่มีพ้ืนฐานความรู้ในบางเรื่องที่จ าเป็นหรือสนับสนุนต่อการเรียนในเรื่องนั้นๆ มีโอกาส
ที่จะเข้าไปศึกษาในเรื่องพ้ืนฐานดังกล่าวก่อนที่จะกลับมาศึกษาเรื่องหลักนั้น ซึ่งการเตรียมการนี้อาจ
ท าได้โดยสร้างเนื้อหาและท าการเชื่อมโยงไว้ หรือร่วมใช้เนื้อหาของกลุ่มผู้สอนอ่ืนๆที่ได้ตรวจสอบแล้ว
ว่าจะให้เนื้อหาที่เป็นประโยชน์สนับสนุนเนื้อหาหลักและท าการเชื่อมโยงสู่ภายนอกได้ การเรียนการ
สอนชนิดนี้มุ่งเน้นให้ผู้เรียนซึ่งจะเป็นผู้ที่เลือกควบคุมเนื้อหาและผสมผสานต่อรองเป้าประสงค์หลัก
ของผู้สอนและวัตถุประสงค์การเรียนของผู้เรียน ปลายทางแห่งการเรียนการสอนจึงมีผลออกมาที่
แตกต่างในผู้เรียนและคน การออกแบบการสอนผ่านเครือข่ายจึงมีเป้าหมายหลักที่จะเป็นการน าทาง
ให้กับผู้เรียนและส่วนของวัตถุประสงค์ย่อยเป็นการเปิดโอกาสให้เป็นการควบคุมของผู้เรียนเอง ผู้สอน
เป็นผู้ก าหนดแนะแนวทางเนื้อหาหลัก และโดยเฉพาะอย่างยิ่งสรรหาเทคนิควิธีการสนับสนุนผู้เรียนให้
สามารถใช้สิ่งแวดล้อมที่ยืดหยุ่นนี้ในการเรียนได้อย่างมีประโยชน์สูงสุด 

2. เนื้อหาการเรียน ในการน าเสนอบทเรียนควรต้องค านึงถึงความสัมพันธ์ของ 3 ตัวแปร
หลัก คือเนื้อหา วัตถุประสงค์ และผู้เรียน กล่าวคือ การเรียนที่เน้นวัตถุประสงค์และเนื้อหาจากผู้สอน
เพียงอย่างเดียวนั้นไม่เพียงพอแต่ต้องเป็นวิธีที่ยืดหยุ่นและเอ้ือต่อการติดตามตามประสบการณ์ของผู้
เรียนรู้ด้วย การน าเสนอเนื้อหาในรูปไฮเปอร์มีเดีย (Hypermedia) และการเชื่อมโยง ซึ่งมีการโยงใย
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แบบไม่เป็นล าดับอาจท าให้ผู้เรียนสับสน ดังนั้นเมื่อเข้าสู่ข้อมูลและผ่านการโยงใยหลายชั้น ควรใช้การ
ช่วยของแผนที่ความคิด (Concept Map) คือ ผู้เรียนสามารถเห็นการเชื่อมโยงของเนื้อหาหนงึ่ ไปยัง
อีกเนื้อหาหนึ่งซึ่งเป็นพนื้ ฐานความคิดของการใช้พ้ืนฐานความรู้อย่างหนึ่งที่เอ้ือต่อเนื้อหาใหม่เพ่ือการ
เรียนแบบต่อยอดและสังเคราะห์ความรู้ขึ้นใหม่วิธีการเช่นนี้สามารถใช้เครื่องมือโปรแกรมประเภท 
Advance Navigation Tool เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนสามารถติดตามโครงข่ายการโยงใยของเนื้อหาที่ตนเอ
ได้เข้าดูหรือศึกษาแล้ว และยังเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้เรียนเห็นโครงสร้างโดยรวมของการโยงใยที่
ผู้เรียนจะเข้าศึกษาต่อไป วิธีการ และเครื่องมือเหล่านี้ช่วยให้ผู้เรียนเข้าใจโครงสร้างการเชื่อมโยงของ
ผู้สอน และผู้เรียนเองไม่สับสนในการเข้าดูเนื้อหาและสามารถเรียงล าดับเนื้อหาสาระเพ่ือการเรียนรู้
และสังเคราะห์ความรู้ใหม่ 

3. แรงจูงใจต่อการเรียน ความพยายามจะมีมากขึ้นเมื่อสิ่งที่ได้รับคุ้มกับความพยายามนั้น
และเมื่อท าให้สิ่งที่ได้รับไม่ต้องใช้ความพยายามหรือการเข้าถึงมากก็จะเป็นแรงจูงใจท าให้ผู้ใช้เลือกที่
จะเข้าใช้ข้อมูลนั้น ความสัมพันธ์หรือปฏิกิริยาของผู้เรียนต่อคอมพิวเตอร์ จึงเป็นปัจจัยส าคัญในการ
สร้างแรงจูงใจของผู้เรียน หมายรวมถึงการพยายามออกแบบบนจอให้ง่ายในการเข้าถึงข้อมูล และง่าย
ต่อการติดตามทั้งในแง่ของเนื้อหาและองค์ประกอบ ซึ่งการน าเสนอเนื้อหาที่ง่ายต่อการติดตามก็ต้อง
แฝงความท้าทายความอยากรู้อยากเห็นของผู้เรียน นอกจากแรงจูงใจจากการที่ผู้เรียนปฏิสัมพันธ์กับ
เนื้อหาบนจอคอมพิวเตอร์โดยผู้สอนแล้ว แรงจูงใจต่อเนื่องยังได้มาจากการปฏิสัมพันธ์กับผู้สอนและ
ผู้เรียนอื่นด้วย 

4. รูปแบบการจัดชั้นเรียน การเรียนการสอนผ่านเว็บนั้น ผู้เรียนมีโอกาสที่จะได้สื่อสารกับ
ผู้เรียนอ่ืนเพ่ือการศึกษา รวมทั้งกับผู้เชี่ยวชาญในเรื่องนั้นๆ ในการสื่อสารบางครั้งได้พัฒนาการ
ปฏิสัมพันธ์จนเป็นชุมชนเสมือน ซึ่งอาจส่งผลได้สองทาง ทั้งท่ีเป็นทางบวก คือ ท าให้การอภิปรายเพ่ือ
การเรียนรู้เน้นที่เนื้อหาเพียงอย่างเดียว โดยลดข้อจ ากัดเรื่องบทบาทและสถานภาพทางสังคมส่วนที่
เป็นข้อด้อยคือ ผู้เข้าร่วมประชุมไม่สามารถสังเกตเห็นปฏิกิริยาของผู้อื่นได้อย่างชัดเจน 

5. กลยุทธ์การสอน กลยุทธ์การสอนบนเครือข่ายที่ออกแบบให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางให้
ความส าคัญกับการเรียนการสอนที่เน้นบทบาทของผู้เรียน เทคนิควิธีการสอนที่พบว่าเอ้ือต่อการเรียน
แบบผู้เรียนเป็นศูนย์กลางจึงไดรับการประยุกต์เข้ากับการเรียนการสอนบนเครือข่ายบทบาทของผสู้ 
อนจึงมีแนวโน้มเปลี่ยนไปเป็นผู้ที่แนะแนวทางชี้น าวิธีเรียน เป็นพ่ีเลี้ยงให้ค าปรึกษาและอ านวยความ
สะดวกให้กับผู้เรียน สนับสนุนให้ผู้เรียนใฝ่การเรียนรู้ และเป็นผู้เรียนที่สามารถพ่ึงพิงและตรวจสอบ
ตนเองได ้

6. การประเมินผล ในการประเมินผลแบบเนื้อหาโดยได้รับการป้อนกลับจากคอมพิวเตอร์
หรือโดยให้ผู้สอนประเมินและป้อนผลกลับแลชี้แนะเป็นรายบุคคลยังไม่เพียงพอต่อการเรียนการสอน
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ผ่านเครือข่าย ในการประเมินผลควรจะมีแนวทางให้ผู้เรียนได้มีโอกาสตรวจสอบและประเมินตนเอง
กับเป้าประสงค์หลักและการเรียนรู้ที่ได้รับนอกเหนือจากที่ก าหนดไว้กับบทเรียนการสอน 
 Dillon (1991) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับขั้นตอนในการสร้างบทเรียนที่มีลักษณะเป็นสื่อหลายมิติ 
ซึ่งหลักการนี้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการออกแบบสภาพแวดล้อมออนไลน์ แนวคิดดังกล่าวมี
ขั้นตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาเกี่ยวกับผู้เรียนและเนื้อหาที่จะน ามาพัฒนาเพ่ือก าหนดวัตถุประสงค์และหา
แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียน 

2. วางแผนเกี่ยวกับการจัดรูปแบบโครงสร้างของเนื้อหา ศึกษาคุณลักษณะของเนื้อหาที่จะ
น ามาใช้เป็นบทเรียนว่าควรจะน าเสนอในลักษณะใด 

3. ออกแบบโครงสร้างเพ่ือการเข้าถึงข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ โดยผู้ออกแบบควรศึกษา
ท าความเข้าใจกับโครงสร้างของบทเรียนแบบต่างๆ โดยพิจารณาจากลักษณะผู้เรียนและเนื้อหาว่า
โครงสร้างลักษณะใดจะเอ้ืออ านวยต่อการเข้าถึงข้อมูลของผู้เรียนได้ดีที่สุด 

4. ทดสอบรูปแบบเพ่ือหาข้อผิดพลาด จากนั้นท าการปรับปรุงแก้ไขและทดสอบซ้ าอีกครั้ง
จน แน่ใจว่าเป็นบทเรียนที่มีประสิทธิภาพก่อนที่จะน าไปใช้งาน 
 Hirumi and Bermudez (1996) เสนอกระบวนการในการออกแบบและพัฒนาการเรียน
การสอนผ่านเว็บไว้ 5 ขั้นตอน คือ 

1. วิเคราะห์ทรัพยากรต่างๆ ที่เก่ียวข้อง 
2. ออกแบบการเรียนการสอน 
3. พัฒนาเว็บเพจโดยใช้แผนโครงเรื่อง (Storyboard) ช่วยในการสร้างและก าหนด

โครงสร้างของข้อมูล 
4. น าเว็บไปใช้ในการเรียนการสอน 
5. ประเมินผลการใช้งาน 

 Quinlan (1997) เสนอวิธีด าเนินการ 5 ขั้นตอนเพ่ือการออกแบบและพัฒนาการเรียนการ
สอนผ่านเว็บที่มีประสิทธิภาพ คือ 

1. ท าการวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียน รวมทั้งจุดแข็งและจุดอ่อน ของผู้เรียน 
2. การก าหนดเป้าหมาย วัตถุประสงค์ และกิจกรรม 
3. ควรเลือกเนื้อหาที่จะใช้น าเสนอพร้อมกับหางานวิจัยอื่นๆ ที่เก่ียวข้องและช่วยสนับสนุน

เนื้อหา 
4. การวางโครงสร้างและจัดเรียงล าดับข้อมูลรวมทั้งก าหนดสารบัญ เครื่องมือการเข้าสู่

เนื้อหา (Navigational Aids) โครงร่างหน้าจอและกราฟิกประกอบ 
5. ด าเนินการสร้างเว็บไซต์โดยอาศัยแผนโครงเรื่อง 
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 จากแนวคิดสภาพแวดล้อมออนไลน์ สรุปได้ว่า สภาพแวดล้อมออนไลน์เป็นการจัดสภาพการ
เรียนการรู้บนพื้นฐานของหลักและวิธีการออกแบบการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ โดยใช้ประโยชน์
จากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอร์ เน็ตและเวิลด์ไวด์ เว็บ ในการถ่ายทอดความรู้  
การติดต่อสื่อสารและการสร้างความรู้ที่ไม่มีข้อจ ากัดของเวลาและสถานที่ของผู้เรียน องค์ประกอบ
ของสภาพแวดล้อมออนไลน์ ประกอบไปด้วย เนื้อหา แหล่งข้อมูลหรือทรัพยากรในการเรียนรู้ 
เครื่องมือที่ใช้ในการการสื่อสารและท างานร่วมกัน 
 
1.5 เทคโนโลยีสนับสนุนสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 
 Zhu and Baylen (2005) ได้จัดประเภทของเครื่องมือที่ใช้ในเครือข่ายการเรียนรู้ออกเป็น 8 
ประเภท ดังนี้  

1. เครื่องมือที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร (communications) 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการจัดการและน าเสนอข้อมูล (organization and presentation) 
3.เครื่องมือที่ใช้ในการสืบค้นและจัดการทรัพยากร (information search and resource 

management) 
4. เทคโนโลยีเกี่ยวกับเสียงและวีดีโอ (audio and video technology) 
5. ระบบการจัดการหลักสูตรบนเว็บ (web-based course management systems) 
6. เครื่องมือในการสร้างและจัดการข้อมูล (creation and manipulation) 
7. โปรแกรมฝึกอบรมและสอนเสริม (disciplinary software programs and tutorials) 
8. ระบบการเรียนทางไกล (distance learning systems) 

 P. Anderson (2007) ได้จัดหมวดหมู่ของเครื่องมือบนเว็บ 2.0 ไว้ ดังนี้ 
1. เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Networking) ช่วยให้ผู้ใช้งานได้มีการพบปะกันบน

เครือข่าย ติดต่อสื่อสารกับผู้ที่มีความสนใจร่วมกันได้และร่วมแบ่งปันข้อมูลกัน 
2. บริการรวบรวมข้อมูล (Aggregation services) รวมข้อมูลข่าวสารจากแหล่งต่างๆเพ่ือ

น ามาเผยแพร่ในที่แห่งเดียว 
3. ระบบผสมผสานข้อมูล (Data ‘Mash-ups’) รวมข้อมูลจากแหล่งต่างๆ เพ่ือสร้าง

บริการแบบใหม ่
4. ระบบติดตามและกรองข้อมูล (Tracking and filtering content) เป็นบริการติดตาม

กรอง วิเคราะห์ และสืบค้นข้อมูลข่าวสารที่เพ่ิมมากข้ึนเรื่อยๆ ในเครือข่าย 
5. การท างานร่วมกัน (Collaborating) คือเครื่องมือสาหรับการท างานหรือโครงงาน

ร่วมกันแบบมีส่วนร่วมเป็นกลุ่มผ่านเว็บ 
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6. เครื่องมือท างานเอกสารบนเว็บ (Replicate office-style software in the browser
) คือโปรแกรมใช้งานส าหรับการท างานด้านเอกสารต่างๆ ที่สามารถกระท าได้ผ่านเว็บ 

7. แหล่งข้อมูลความคิด (Source ideas or work from the crowd) ค้นหาความคิด
สถานการณ์ปัญหา หรือวิธีการท าชิ้นงานให้ลุล่วงจากเว็บ 
 
ตัวอย่างเครื่องมือที่ใช้ในเครือข่ายการเรียนรู้ 
 1. กลุ่มเสวนา/กระดานข่าว/กระดานประกาศ/กระดานสนทนา (Forum/Discussion 
Board/Web board) เป็นเครื่องมือสื่อสารในมิติต่างเวลา ที่ผู้ใช้งานสามารถประกาศข้อความ ไฟล์
และสารสนเทศในพ้ืนที่ส่วนกลาง และสมาชิกสามารถพูดคุยโต้ตอบหรือดาวน์โหลดไฟล์เหล่านั้นได้ 
(ใจทิพย์ ณ สงขลา, 2550) 
 2. โปรแกรมสนทนา (Chat/Instant Message) เป็นเครื่องมือการสื่อสารในมิติประสานเวลา 
ที่ผู้ใช้หลายคนสามารถสื่อสารร่วมกันผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต (ใจทิพย์ ณ สงขลา, 2550) โดยเน้น
การพิมพ์ข้อความผ่านไปยังหน้าจอคอมพิวเตอร์ของคู่สนทนา แต่ก็มีบางระบบที่สามารถสื่อสารกัน
ด้วยวีดีโอหรือเสียงเช่นกัน (Mason & Rennie, 2007) 
 3. Photo sharing/ Video sharing/ Music sharing/ Document sharing คือ เว็บไซต์
ส าหรับการแบ่งปันข้อมูลชนิดต่างๆ โดยผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ต อาทิ Photo sharing คือ เว็บไซต์
ส าหรับแบ่งปันไฟล์รูปภาพ Video sharing คือเว็บไซต์สาหรับแบ่งปันไฟล์วีดีโอ Music sharing เป็น
ต้น เว็บไซต์เหล่านี้ ผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตจะสามารถอัพโหลดไฟล์ชนิดต่างๆ ของตนไว้บนเว็บไซต์ 
พร้อมทั้งตั้งชื่อและก าหนดค าค้น (Tag) ให้แก่ไฟล์นั้นๆ เพ่ือความสะดวกในการค้นหาโดยเว็บไซต์จะ
จัดเก็บและเผยแพร่ไฟล์นั้นๆ ให้ผู้คนทั่วไปได้เข้ามาชม บางเว็บไซต์ยังสามารถให้ผู้เข้าชมได้แสดง
ความคิดเห็นได้อีกด้วย (Mason & Rennie, 2007) 
 4. บล็อก (Blog) หรือ เว็บล็อก (Weblog) คือเครื่องมือสื่อสารในมิติต่างเวลา มีรูปแบบ
เหมือนวารสารออนไลน์ที่ผู้ใช้งานมีพ้ืนที่สาหรับเขียนข้อความบอกเล่าเรื่องราว บันทึกการเรียนรู้
ประจ าวัน รวบรวมลิงค์ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อที่สนใจ หรือแบ่งปันความรู้ สื่อต่างๆ ทั้งที่เป็นตัวอักษร 
ภาพ หรือภาพเคลื่อนไหวต่างๆ เพ่ือสื่อสารแบบไม่เป็นทางการกับผู้อ่ืนที่เข้าชม โดยผู้เข้าชมสามารถ
ร่วมแสดงความคิดเห็นได้ ข้อเขียนในบล็อกจะแสดงเรียงตามลาดับเวลา โดยข้อเขียนล่าสุดจะแสดงไว้
แรกสุดเสมอ ทั้งยังสามารถเพ่ิมเติมข้อมูลได้ตลอดเวลาอีกด้วย โดยทั่วไปบล็อกมักจะเป็นของบุคคล
คนเดียว แต่อาจจัดให้เป็นการเขียนร่วมของกลุ่มบุคคลได้ (ใจทิพย์ ณ สงขลา, 2550) 
 5. Podcast เป็นการสร้างและแบ่งปันสารสนเทศที่อยู่ในลักษณะของไฟล์เสียงหรือไฟล์
มัลติมีเดียต่างๆ ของผู้ใช้ผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต โดยเนื้อหาสารสนเทศอาจจะเป็นข่าวสารทั่วไป 
เพลง การพูดคุย เล่าเรื่อง สนทนาต่างๆหรือสูตรอาหาร เป็นต้น ผู้รับฟังสามารถ สมัครและเลือกรับ
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ฟังเสียงหรือเพลงแล้วทาการดาวน์โหลดไฟล์เข้าสู่คอมพิวเตอร์หรือเครื่องเล่นเพลงแบบพกพาได้ 
(กันยารัตน์ ดัดพันธ์, 2551) 
 จากการศึกษาความหมายของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์และสภาพแวดล้อมออนไลน์
พบว่า สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ หมายถึง สภาพแวดล้อมที่มีการออกแบบอย่างเป็น
ระบบโดยใช้คุณสมบัติของเครือข่ายเวิลด์ไวด์เว็บในการสนับสนุนทางด้านความรู้ วิธีการท างาน และ
การปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกที่ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
ประกอบไปด้วย การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ ความท้าทายและแรงจูงใจ ความมีอิสระ การ
สื่อสารและการท างานร่วมกัน การสนับสนุนและให้รางวัล การประเมินผล เทคโนโลยีสนับสนุน
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ จึงประกอบไปด้วยเครื่องมือการจัดการะบบ เครื่องมือที่ใช้ใน
การสืบค้นและจัดการทรัพยากร เช่น ได้แก่ Video sharing, Music Sharing, Photo sharing, 
Document sharing, File sharing, News sharing, Blog และเครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารและการ
ท างานร่วมกัน ได้แก่ บล็อก (Blogs) การรับส่งข้อความ ( Instant Messaging) สื่อสังคม (Social 
media) กระดานสนทนา (Webboard) และห้องสนทนา (Chat/Instant message) เป็นต้น 
 
1.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 
 Parker, Wall, and Jackson (1997) ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาให้เกิดความยืดหยุ่นในการ
ท างาน พบว่าความมีอิสระในการท างาน พบว่า ความมีอิสระในการท างานช่วยเพ่ิมความยืดหยุ่นใน
การท างานและช่วยให้เกิดค าแนะน าเพื่อปรับปรุงการท างานมากขึ้น 
 Grabowsky (1997) ได้น าเสนอรูปแบบการเรียนการสอนบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เรียกว่า 
WELES : Web Enhanced Learning Environment Strategies เป็นการน าเอาเว็บเข้ามาใช้ร่วมกับ
การสอนวิธีต่างๆ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการเรียนรู้ โดยใช้องค์ประกอบและคุณลักษณะของเว็บให้
เหมาะสมกับวิธีการสอนแต่ละแบบ โดยจะมีวิธีการและกิจกรรมการเรียนการสอนที่แตกต่างกัน
ออกไป โดยผู้สอนสามารถเลือกวิธีการสอนได้ความต้องการ และสามารถเลือกแหล่งทรัพยากรบนเว็บ
ได้ใน 2 ลักษณะคือ แหล่งทรัพยากรที่เป็นบุคคล และแหล่งทรัพยากรที่เป็นข้อมูล ซึ่งสามารถเลือกใช้
ได้ตามความเหมาะสมกับวิธีการสอน หรือสามารถใช้ควบคู่กันไปก็ได้ โดยในแหล่งทรัพยากรที่เป็น
บุคคลก็ใช้วิธีการสื่อสารบนเครือข่าย เน้นการติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนข้อมูลเพ่ือการเรียนรู้ระหว่าง
บุคคลและกลุ่ม สามารถท าได้ทั้งแบบพร้อมสัมพันธ์ (Synchronous) และแบบไม่พร้อมสัมพันธ์ 
(Asynchronous) ซึ่งทั้ง 2 วิธีก็จะมีวิธีการและเครื่องมือให้เลือกใช้หลายรูปแบบตามความเหมาะสม
ส่วนในแหล่งทรัพยากรที่เป็นข้อมูล ก็อยู่ในรูปแบบของเว็บไซท์ที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับสิ่งที่เรียนโดยที่
อาจสร้างขึ้นให้มีเนื้อหาที่ตรงกับบทเรียนโดยผู้สอนหรืออาจเป็นเว็บไซท์ภายนอกที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้อง
ซึ่งสามารถใช้ประกอบการเรียนได้ 
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 Pastor and Mayo (1995) ได้ศึกษาลักษณะองค์กรกับการสร้างรูปแบบเครือข่ายทางสังคม 
โดยศึกษาลักษณะองค์กรและลักษณะส่วนบุคคล พบว่า รูปแบบเครือข่ายเป็นผลมาจากการถ่ายทอด
ข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน การมีปฏิสัมพันธ์กันในงาน และความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนร่วมงาน 
มากกว่าข้อตกลงร่วมกันขององค์กร ดังนั้น รูปแบบเครือข่ายที่เข้มแข็ง จึงเป็นลักษณะเครือข่ายเพ่ือน
ร่วมงานมากกว่าเครือข่ายที่เป็นทางการ มีการปฏิสัมพันธ์กันอย่างสม่ าเสมอ มีการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น ประสบการณ์กันภายในกลุ่ม ท าให้คุณลักษณะของผู้น ากลุ่มมีอิทธิพลต่อกลุ่มเป็นอย่างมาก 
 Debova (2001) อ้างถึงใน พิชัย ทองดีเลิศ (2547) ศึกษาการเรียนรู้ร่วมกันบนเครือข่ายอิน
เทอร์เนตของนักศึกษาปริญญาตรีในวิชาภาษาอังกฤษ เพ่ือศึกษาเชิงลึกเกี่ยวกับการใช้เครือข่ายอิน
เทอร์เนตเพ่ือการเรียนการสอนและพัฒนาทฤษฎีพ้ืนฐานเพ่ืออธิบายการเปลี่ยนแปลงบทบาทของ
ผู้สอนและผู้เรียน ใช้วิธีการสังเกต การสัมภาษณ์ การเขียนแบบออนไลน์ ผลการวิจัยพบว่า ผู้เรียนมี
การพัฒนาด้านความรู้และทักษะทางเทคโนโลยีเพ่ิมขึ้นและมีสัมพันธภาพที่ดีต่อผู้เรียนอ่ืนๆ ผู้สอนมี
การเปลี่ยนแปลงบทบาทจาก Director มาเป็น Facilitator โดยท าหน้าที่ในสามขั้นตอนคือ การ
วางแผนเตรียมการการช่วยเหลือและให้ก าลังใจผู้เรียน มอบหมายงานเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความ
รับผิดชอบ 
 Martins and Terblanche (2003) ได้ท าการศึกษาปัจจัยของวัฒนธรรมองค์การที่มีผลต่อ
ความคิดสร้างสรรค์และการสร้างนวัตกรรม โดยปัจจัยของวัฒนธรรมองค์การประกอบไปด้วย กลยุทธ์ 
โครงสร้างองค์การ กลไกสนับสนุน พฤติกรรมกระตุ้นการสร้างนวัตกรรมและการสื่อสารแบบเปิด 
ผลการวิจัยพบว่า แนวทางศึกษาระบบเปิด (Open Systems Approach) เป็นวิธีการที่เหมาะสมที่สุด
ในการอธิบายวัฒนธรรมองค์กร และพบว่ามีหลายปัจจัยที่ส่งผลต่อความคิดสร้างสรรค์และการสร้าง
นวัตกรรม โดยที่ค่านิยม บรรทัดฐานและความเชื่อมีบทบาทที่ส าคัญอย่างมากต่อความคิดสร้างสรรค์
และการสร้างนวัตกรรม ซึ่งจากโมเดลการศึกษาครั้งนี้พบว่าคุณลักษณะของวัฒนธรรมองค์กร อัน
ได้แก่ กลยุทธ์ โครงสร้างองค์กร กลไกสนับสนุน พฤติกรรมที่ส่งเสริมนวัตกรรม และการสื่อสารอย่าง
เปิดเผย นั้นมีความสอดคล้องและสัมพันธ์ซึ่งกันและกันและมีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์และการ
สร้างนวัตกรรม 
 Van der Vegt et al. (2005) ได้ท าการศึกษาเพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างความ
หลากหลายของประชากรกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นองค์กรจ านวน 248 
องค์กรซึ่งเป็นบรรษัทข้ามชาติที่มีตั้งอยู่ใน 24 ประเทศ ผลการวิจัยพบว่า ความหลากหลายของคน
แบบมุ่งงานขององค์การและภูมิหลังมีความสัมพันธ์ทางลบกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ที่ตั้งอยู่ใน
ประเทศที่ให้ความส าคัญกับอ านาจสูง แต่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ที่
ตั้งอยู่ในประเทศที่ให้ความส าคัญกับอ านาจต่ า กล่าวคือ คนที่มีลักษณะแบบมุ่งงานจะท างานได้ดีใน
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ในสังคมท่ีมีความเท่าเทียมกันไม่ให้ความส าคัญทางด้านอ านาจ 
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 Moolenaar et al. (2010) ได้ท าการศึกษาเพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าการ
เปลี่ยนแปลง สถานะบนเครือข่ายสังคมและสภาพแวดล้อมเชิงสรรค์ของโรงเรียน โดยท าการศึกษากับ
กลุ่มตัวอย่างคือ ครูจ านวน 702 คน และผู้บริหารโรงเรียนจ านวน 51 คน จาก 51 โรงเรียนในประเทศ
เนเธอร์แลนด์ เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับเครือข่ายสังคม ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง และ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ของโรงเรียน สถานะบนเครือข่ายทางสังคมของผู้บริหารมีความสัมพันธ์
กับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ผู้บริหารจะได้รับการค้นหาจากครูในฐานผู้เชี่ยว ชาญเพ่ือขอ
ค าแนะน าเฉพาะบุคคล ซึ่งผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงจะมีการเชื่อมต่อกับครูผู้สอน และมี
ความเต็มใจที่แลกเปลี่ยนและสร้างความรู้และวิธีปฏิบัติการใหม่ ๆ กับครูผู้สอน ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าว
เป็นการท าให้เกิดสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ในโรงเรียน 
 Chang and Yang (2012) ท าการวิจัยเพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่าง สภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์ขององค์กร (Organizational innovative climate) การรับรู้ความสามารถของตนเอง
เชิงสร้างสรรค์ (Creative Self-Efficacy) และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม (Innovative Behavior)  
เก็บข้อมูลจากการส ารวจข้อมูลจากกลุ่มประชากรได้แก่ กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยี 927 คน โดยใช้แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่า มีความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง 
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ขององค์กร การรับรู้ความสามารถของตนเองเชิงสร้างสรรค์และ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม หมายความว่าเมื่อโรงเรียนมีสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ขององค์กรที่
นักเรียนมีการรับรู้ถึง การสนับสนุนจากองค์กร การสนับสนุนจากครูและการมีทรัพยากรจ านวนมาก
พอ จะท าให้นักเรียนเกิดการรับรู้ความสามารถของตนเองเชิงสร้างสรรค์และเกิดพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม ซึ่งจากงานวิจัยในครั้งนี้พบว่านักเรียนได้รับรู้ถึงการสนับสนุนจากองค์กรสูงที่สุด นั่นคือ 
การสนับสนุนจากองค์กรหรือโรงเรียนเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลสูงที่สุดต่อการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองเชิงสร้างสรรค์และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของนักเรียน ซึ่งพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม
ที่มีการกระท าสูงสุดคือ การสร้างความคิดนวัตกรรม แต่ยังขาดการสนับสนุนความคิดเหล่านั้นให้เกิด
เป็นนวัตกรรม นอกจากนี้ยังพบความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างการรับรู้ความสามารถของตนเองเชิง
สร้างสรรค์กับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม กล่าวคือ เมื่อนักเรียนมีการรับรู้ความสามารถของตนเอง
เชิงสร้างสรรค์สูงแล้วจะส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมด้วย 
 Spiegelaere, Gyes, and Hootegem (2012) ท าการศึกษาเรื่องการออกแบบงานและพฤติ
กรรการสร้างนวัตกรรม โดยท าการศึกษากับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นพนักงานจาก 17 บริษัท ในหลากหลาย
ธุรกิจของเบลเยี่ยม จ านวน 952 คน พบว่า ความมีอิสระในการท างานมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญ
ต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของพนักงาน เพราะเมื่อพนักงานมีอิสระในการท างานย่อมจะ



 

 

42 

สามารถจัดเวลาให้สามารถคิดวิธีการแปลกใหม่ รวมถึงสามารถน ามาทดลองปรับใช้กับการท างานจริง
ได้มากกว่า  
 กฤติยา  เห่งนาเลน (2545) ท าการวิจัยเพ่ือศึกษาระดับและความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการ
ท างาน บรรยากาศเชิงสร้างสรรค์ การแลกเปลี่ยนระหว่างหัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจ าการ 
และภาวะผู้น าสร้างสรรค์ของหัวหน้าหอผู้ป่วย โรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างคือ 
พยาบาลหัวหน้าหอผู้ป่วยที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานคร จ านวน 231 คน เลือกโดย
วิธีสุ่มแบ่งชั้น เครื่องมือที่ ใช้ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถามปัจจัยการท างาน 
ประกอบด้วยการได้รับการฝึกอบรมเพ่ิมเติม และระยะเวลาในการปฏิบัติงาน บรรยากาศเชิง
สร้างสรรค์ การแลกเปลี่ยนระหว่างหัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจ าการ และภาวะผู้น า
สร้างสรรค์ของหัวหน้าหอผู้ป่วย ผ่านการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาและความเที่ยงแล้ว มีค่า
ความเที่ยงเท่ากับ .95, .93 และ .95 ตามล าดับ สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
 ผลการวิจัย พบว่า ระดับบรรยากาศเชิงสร้างสรรค์ การแลกเปลี่ยนระหว่างหัวหน้าหอผู้ป่วย
และพยาบาลประจ าการและภาวะผู้น าสร้างสรรค์ตามการรับรู้ของหัวหน้าหอผู้ป่วย โรงพยาบาลรัฐ 
กรุงเทพมหานคร ต่างก็อยู่ในระดับสูง การได้รับการฝึกอบรมเพ่ิมเติมไม่มีความสัมพันธ์กับภาวะผู้น า
สร้างสรรค์ของหัวหน้าหอผู้ป่วย แต่ระยะเวลาในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์ทางลบกับภาวะผู้น า
สร้างสรรค์ของหัวหน้าหอผู้ป่วยอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (r=-.115) บรรยากาศเชิง
สร้างสรรค์ การแลกเปลี่ยนระหว่างหัวหน้าหอผู้ป่วยและพยาบาลประจ าการ มีความสัมพันธ์ทางบวก
กับภาวะผู้น าสร้างสรรค์ของหัวหน้าหอผู้ป่วย อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (r=.387,.503 
ตามล าดับ) ชี้ให้เห็นว่า การพัฒนาให้เกิดบรรยากาศเชิงสร้างสรรค์ และเพ่ิมคุณภาพการแลกเปลี่ยน
ระหว่างหัวหน้าหอผู้ป่วยกับพยาบาลประจ าการ สามารถเพ่ิมภาวะผู้น าสร้างสรรค์ของหัวหน้าหอ
ผู้ป่วยโรงพยาบาลรัฐ กรุงเทพมหานครได้ 
 

จากการศึกษาแนวคิดสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ประกอบไปด้วย แนวคิด
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์และแนวคิดสภาพแวดล้อมออนไลน์ สามารถสรุปความหมาย 
องค์ประกอบแลเทคโนโลยีที่ใช้ในงานวิจัย ได้ดังนี้ 

สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง สภาพแวดล้อมที่สนับสนุนทางด้านความรู้ วิธีการ
ท างาน และการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกที่ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม ประกอบไปด้วย การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ ความท้าทายและแรงจูงใจ ความมี
อิสระ การสื่อสารและการท างานร่วมกัน การสนับสนุนและให้รางวัล และการประเมินผล 



 

 

43 

 หลักการของสภาพแวดล้อมเชิงสรรค์ ประกอบไปด้วย การสนับสนุนทางด้านทรัพยากร 
ได้แก่ ข้อมูล/ความรู้ เครื่องมือการเรียนและทรัพยากรบุคคล และการสนับสนุนทางด้านกระบวนการ 
  1. การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ หมายถึง การจัดเตรียมข้อมูล ความรู้ 
เครื่องมือการเรียนรู้และทรัพยากรบุคคลอย่างพอเพียงจะช่วยอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้และ
การสร้างสรรค์งาน 
  2. ความท้าทายและแรงจูงใจ หมายถึง การตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ท้าทาย
และจูงใจจะท าให้รู้สึกได้รับการกระตุ้นและมีความกระตือรือร้นในการแสวงหาแนวความคิด หรือ
วิธีการท างานใหม่ เพ่ือท างานที่ท่ีท้าทายนั้นให้ส าเร็จ 
  3. ความมีอิสระ หมายถึง การให้อิสระในการคิด ตัดสินใจ และการแสดงความ
คิดเห็นในการแสวงหาข้อมูลและน าเสนอแนวความคิดใหม่ 
  4. การสื่อสารและการท างานร่วมกัน หมายถึง การจัดให้มีการสื่อสารและการ
ท างานเป็นกลุ่มเพ่ือให้ได้มุมมองที่หลากหลาย จากการสนทนา ตั้งค าถาม การร่วมกันอภิปราย แสดง
ความคิดเห็นและการให้ผลป้อนกลับซึ่งกันและกัน 
  5. การสนับสนุนและให้รางวัล หมายถึง การที่สมาชิกรับรู้ถึงการได้รับความ
ช่วยเหลือ การสนับสนุนซึ่งกันและกัน และการรับรู้ถึงการชื่นชมหรือได้รางวัลเมื่อมีการปฏิบัติงานที่ดี 
  6. การประเมินผล หมายถึง การบันทึก สรุปและประเมินการผลการท างานใน
ระหว่างการท ากิจกรรมและหลังการท ากิจกรรม 
 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ หมายถึง หมายถึง สภาพแวดล้อมที่มีการออกแบบ
อย่างเป็นระบบโดยใช้คุณสมบัติของเครือข่ายเวิลด์ไวด์เว็บในการสนับสนุนทางด้านความรู้ วิธีการ
ท างาน และการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกที่ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม ประกอบไปด้วย การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ ความท้าทายและแรงจูงใจ ความมี
อิสระ การสื่อสารและการท างานร่วมกัน การสนับสนุนและให้รางวัล การประเมินผล ประกอบไปด้วย  
  1. เว็บไซต์  
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน แบบประสานเวลา เช่น โปรแกรม
สนทนา และแบบไม่ประสานเวลา ได้แก่ บล็อก กระดานสนทนา ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 จากงานวิจัยที่ผ่านมา พบว่า ความมีอิสระในการท างานมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญต่อ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของพนักงาน (Spiegelaere et al. (2012) และสภาพแวดล้อมเชิง
สรรค์ส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม (Chang & Yang, 2012)  
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ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับการเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน 

 การศึกษาเป็นกลไกส าคัญที่ส่งผลต่อการพัฒนาประเทศ การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพจึงต้อง
อาศัยความร่วมมือกันทั้งจากภาครัฐและเอกชน พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 จึงได้
บัญญัติสาระที่เป็นหลักส าคัญในการปฏิรูปการศึกษา เพ่ือเปิดโอกาสให้หน่วยงานทุกฝ่ายมีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาผู้เรียน จึงต้องท าความเข้าในนิยามหรือความหมายของความเป็นหุ้นส่วน 
หลักการและแนวคิดการเป็นหุ้นส่วน กลุ่มผู้มีส่วนร่วมทางการศึกษา บทบาทของความเป็นหุ้นส่วน
ทางการศึกษาของภาคเอกชน และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ ดังนี้ 
 
2.1 ความหมายของความเป็นหุ้นส่วน 
 แนวทางการสร้างความร่วมมือทางการศึกษามีการพัฒนามาจากหลายระดับ ตั้งแต่การเริ่ม
เข้าไปเกี่ยวข้องบางส่วน (Involvement) การเข้าไปมีส่วนร่วม (Participation/Collaboration) โดย
มีผลประโยชน์และไม่มีผลประโยชน์ไปถึงขั้นมีส่วนได้เสีย แบ่งปันผลประโยชน์ความรับผิดชอบและ
ความเสี่ยงร่วมกันในรูปแบบของความเป็นหุ้นส่วน (Partnership)  
 ความเกี่ยวข้อง (Involvement) หมายถึง การเกี่ยวข้องการพัวพัน พฤติกรรมการเข้าไปเป็น
ส่วนหนึ่ง การให้เวลาและความสนใจกับสิ่งที่เห็นว่ามีความส าคัญ เป็นเพียงการเข้าไปปฏิบัติงานหรือ
เกี่ยวข้องในลักษณะที่หลากหลาย อาจจะเป็นกิจกรรมเพียงเล็กน้อยหรือกิจกรรมที่มีความเข้มข้นก็ได้  
ความร่วมมือ (Collaboration) หมายถึง พฤติกรรมการท างานบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเพ่ือการผลิตหรือ
สร้างสรรค์บางสิ่ง ผลงานที่เกิดจากการผลิตของกลุ่มคนหลาย ๆ คนที่เข้ามาท างานร่วมกัน 
กระบวนการท างานที่จะต้องประสานงานกับผู้อ่ืนรวมไปถึงการท างานต่าง ๆ การประสานงานกับ
บุคคลที่เข้ามาใหม่เพ่ือพัฒนาความส าเร็จในเป้าหมายร่วมกัน การใช้ปัจจัยน าเข้าจากแต่ละหุ้นส่วน
เพ่ือท าให้เกิดการพัฒนาความเปลี่ยนแปลงและความตระหนักในระบบการให้บริการโดยการต่อรองใน
ระดับนโยบายที่จะน าไปสู่ความตระหนักในระบบการให้บริการ 
 การมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึง พฤติกรรมการเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมหรือ
เหตุการณ์หนึ่ง ๆ ค าว่า ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาคน หมายถึง สภาพความร่วมมือเป็นอันหนึ่ง
อันเดียวกันมีความเท่าเทียมกัน มีลักษณะที่แสดงถึงสภาพหรือสถานภาพที่จะน าไปสู่การท าหน้าที่
แสดงบทบาทในการปฏิบัติงาน หรือรับผิดชอบร่วมกันมีส่วนได้เสียในลักษณะของหุ้นส่วนที่เท่าเทียม
กันทุก ๆ ฝ่าย  
 ความเป็นหุ้นส่วน (Partnership) ว่าหมายถึง สภาพการเป็นผู้ร่วมกิจกรรมในทางธุรกิจ 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลสองคน หรือความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์กร การเป็นเจ้าของกิจการ
ร่วมกัน โดยคนสองคนหรือมากกว่าซึ่งมีการแบ่งปันผลประโยชน์กัน และค าว่า ความเป็นหุ้นส่วนใน
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การจัดการศึกษามีวิชาการหลายท่านให้ความหมายคล้ายคลึงกัน หมายถึง การแบ่งปันความสนใจ 
ความรับผิดชอบการลงทุน และการทับซ้อนระหว่างอิทธิพลด้านต่าง ๆ ของผู้มีส่วนได้เสียที่มีต่อการ
พัฒนาก าลังคนเพ่ือตอบสนองความต้องการของทุกฝ่าย นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้
นิยามความหมายที่มีความคล้ายคลึงกันดังนี้  
 Wehmeier (2000) ความเป็นหุ้นส่วน ในพจนานุกรม OXFORD หมายถึง สภาพการเป็นผู้
ร่วมกิจกรรมในทางธุรกิจ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลสองคน หรือความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน
องค์กร การเป็นเจ้าของกิจการร่วมกันโดยคนสองคนหรือมากกว่าซึ่งมีการแบ่งผันผลประโยชน์กัน 
Adam & et al (1994) กล่าวว่า ความเป็นหุ้นส่วน ได้แก่ กลุ่มของบุคคลที่ร่วมท างานด้วยกันและ
รักษาสภาพความเท่าเทียมกันของอ านาจของบุคคล 
 Kisner et al. (1997) ให้ความหมายของความเป็นหุ้นส่วน/การด าเนินธุรกิจร่วม หมายถึง 
ความพยายามในการร่วมมืออย่างต่อเนื่องหรือความตกลงร่วมมือกันในการระดมความคิดหรือการใช้
ทรัพยากรร่วมกันเพื่อวัตถุประสงค์อย่างใดอย่างหนึ่ง ที่ทั้งสองฝ่ายได้ร่วมกันก าหนด 
 Beck et al. (1999) ให้ความหมายของความเป็นหุ้นส่วน (partnership) คือ ความเท่าเทียม 
และการร่วมรับผิดชอบ สมาชิกที่เข้ามาเป็นหุ้นส่วนต้องเข้ามาร่วมรับผิดชอบต่อทุกขั้นตอนของ
กระบวนการที่ด าเนินร่วมกันระหว่างสถาบัน 
 Wright and Stegelin (2003)  กล่าวว่าความเป็นหุ้นส่วนจะเกิดขึ้น ได้ เมื่ อทุกฝ่ ายมี
จุดมุ่งหมายที่จะพัฒนาและด าเนินการร่วมกันในสิ่งเดียว 
 Lamie and Ball (2010) ให้ความหมายของ ความเป็นหุ้นส่วน ว่าหมายถึง ความสัมพันธ์
ของการท างานร่วมกันของบุคคลซึ่งมีความเป็นอิสระต่อกัน ตกลงท่ีจะร่วมท างานเพ่ือให้บรรลุ

เป้าหมายร่วมกัน โดยร่วมกนัวางแผน สร้างกระบวนการท างานและประเมินการท างานร่วมกันเพ่ือให้
บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ร่วมกัน โดยมีการแบ่งปันข้อมูล ความเสี่ยงและผลประโยชน์ร่วมกัน 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ (2544) ความเป็นหุ้นส่วน หมายถึง การที่ทุกฝ่าย
เกิดความรู้สึกว่าเป็นผู้ให้การศึกษาแก่เด็กร่วมกัน 
 กมลทิพย์ ศรีหาเศษ (2547) ความเป็นหุ้นส่วน หมายถึง การท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน
ซึ่งประกอบด้วยลักษณะส าคัญ คือ มีเป้าหมายเดียวกันและยึดหลักการท างานที่เสมอภาค มีความ
เคารพและไว้วางใจซึ่งกันและกัน รับผิดชอบผลงานร่วมกัน และมีขั้นตอนการด าเนินงานอย่างเป็น
ระบบ 
 ศิริกุล กสิวิวัฒน์ (2547) หุ้นส่วน คือคนที่มาลงทุนร่วมกันท ากิจการอย่างใดอย่างหนึ่งและ
แบ่งปันผลประโยชน์กัน การร่วมมือระหว่างหน่วยงาน องค์กร กลุ่ม หรือบุคคลเป็นไปโดยสมัครใจ ใน
การท างานมุ่งสู่เป้าหมายอย่างเดียวกันหรือเป้าหมายที่เข้ากันได้ โดยมีอ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ 
และการจัดการร่วมกันในการสนับสนุนทรัพยากรการท างาน เช่น เวลา เงินทุน วัสดุ เครื่องมือ ความ
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ช านาญ ตลอดจนข้อมูลข่าวสาร ร่วมกันรับภาระการเสี่ยงร่วมกัน รับผิดชอบกิจกรรมที่จะท าร่วมกัน 
และร่วมกันรับผลประโยชน์ ซึ่งอาจเรียกว่าเป็นการท างานในสถานการณ์ที่มีชัยด้วยกันทุกฝ่าย (Win-
win situations) 
 กฤชนันท์  ภู่สวาสดิ์ (2551) ความเป็นหุ้นส่วน หมายถึง ความร่วมมือ เป็นอันหนึ่งอัน
เดียวกัน มีความเท่าเทียม มีลักษณะที่แสดงถึงสภาพที่จะน าไปสู่การแสดงบทบาทในการปฏิบัติงาน
หรือรับผิดชอบร่วมกัน มีส่วนได้ส่วนเสียในลักษณะของหุ้นส่วนที่เท่าเทียมกันทุก ๆ ฝ่าย ซึ่งต่างจาก
ความหมายของค าว่า เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นเพียงการเข้าไปปฏิบัติงาน หรือเกี่ยวข้องในลักษณะที่
หลากหลาย อาจจะเป็นกิจกรรมเพียงเล็กน้อย หรือมีกิจกรรมที่มีความเข้มข้นก็ได้ 
 สุชีรา วิบูลย์สุข (2551) หุ้นส่วนหมายถึง การร่วมมือกันอย่างเสมอภาคระหว่างหน่วยงาน 
องค์กร กลุ่ม บุคคล ที่เป็นไปโดยสมัครใจโดยมีเป้าหมายอย่างเดียวกัน รับผิดชอบกิจกรรมที่ท าร่วมกัน
และแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกัน 
 สืบสกุล  สอนใจ (2551) ความเป็นหุ้นส่วน มีความหมายเกี่ยวกับเรื่องของการท างานร่วมกัน
ระหว่างบุคคลหรือหน่วยงานซึ่งประกอบด้วยลักษณะส าคัญ คือ มีเป้าหมายเดียวกันและยึดหลักการ
ท างานที่เสมอภาพ มีความเคารพและไว้วางใจซึ่งกันและกัน รับผิดชอบผลงานร่วมกันและมีขั้นตอน
การด าเนินงานที่เป็นระบบ สิ่งเหล่านี้เป็นองค์ประกอบที่ท าให้ความเป็นหุ้นส่วนมีความโดดเด่นทั้งใน
ด้านเป้าหมายหรือผลผลิตและกระบวนการ มากกว่าเพียงแค่การมีความสัมพันธ์กันซึ่งเป็นเพียงปัจจัย
น าเข้าในระดับของเครือข่ายเท่านั้น 
 จากแนวคิดดังกล่าวสรุปความหมายของค าว่า ความเป็นหุ้นส่วน (Partnership) หมายถึง 
กระบวนการท างานร่วมกันของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือพัฒนาความส าเร็จใน
เป้าหมายร่วมกัน มีการท างานที่เป็นระบบโดยมีการก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน 
 
2.2 หลักการและแนวคิดการเป็นหุ้นส่วน 
 รูปแบบของความเป็นหุ้นส่วน (Partnership) เช่น การเป็นหุ้นส่วนในองค์กรธุรกิจ อาจเป็น
หุ้นส่วนในรูปแบบต่าง ๆ ได้แก่ กิจการร่วมทุน (Joint Venture) การร่วมสัมปทาน (Franchising) 
การได้ลิขสิทธิ์ (Licensing) หรือการเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาก าลังคนระดับกลาง ได้แก่ ความร่วมมือ
เป็นหุ้นส่วนระหว่างสถานศึกษาและสถานประกอบการในรูปแบบทวิภาคี (Dual system) รูปแบบ 
สหกิจศึกษา (Co-Operation) และศูนย์การเรียนในสถานประกอบการ (Private sector’s training 
center) ความร่วมมือโดยสร้างความเป็นหุ้นส่วนด าเนินงานระหว่างผู้เรียนกับหุ้นส่วนอ่ืน ๆ ได้มี
นักวิชาการให้แนวคิดและหลักการต่าง ๆ ดังนี้ 
 Epstein (1995) กล่าวถึงหลักการความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาก าลังคนว่า มีสิ่งที่ทุกฝ่าย
ต้องตระหนักอยู่เสมอ 10 ด้าน ได้แก่  
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1. ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นการแบ่งปันความรับผิดชอบของบุคคลต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้องไม่ใช่ภาระความรับผิดชอบของคนใดคนหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง  

2. ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่ต้องใช้เวลาในการด าเนินการ
เพราะเป็นเรื่องที่จะต้องเขา้ไปเกี่ยวข้องกับบุคคลหลายกลุ่ม  

3. ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จะต้องท าอย่างทั่วถึง ครอบคลุม
ผู้ปกครองของเด็กทุกกลุ่มทุกระดับ  

4. ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่ต้องท าให้เกิดความก้าวหน้าหรือ
เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น มีการวางแผนการด าเนินการ การประเมินและปรับปรุงแผนอย่าง
ต่อเนื่อง  

5. ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จะต้องให้ความส าคัญกับครูและ
ผู้ปกครองนักเรียนในทุกระดับตั้งแต่เด็กเล็กถึงเด็กโต  

6. ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จะต้องให้ผู้ เรียนได้รับผลโดยตรง
จากการจัดการศึกษา มีส่วนร่วมในการริเริ่มและแสดงบทบาทด้วย  

7. ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จะต้องให้หน่วยงานและธุรกิจใน
ชุมชนเข้ามามีบทบาทร่วมด้วย  

8. ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จะต้องเข้าถึงกลุ่มบุคคลที่มีปัญหา
หรือเข้าถึงได้ยาก 

9. ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จะต้องเชื่อมโยงหรือสอดคล้องกับ
หลักสูตรหรือนโยบายการจัดการศึกษา  

10. ความเป็นหุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จะต้องครอบคลุมกิจกรรมตาม
กรอบ Six types of parent involvement 
 Phelps (1999) อ้างถึงใน กฤชนันท์  ภู่สวาสดิ์ (2551) กล่าวถึง หลักการท าให้เกิดความเป็น
หุ้นส่วนในการพัฒนาผู้เรียน 4 ประการ ได้แก่  

1. การสร้างบรรยากาศแห่งความอบอุ่น จริงใจ และเป็นมิตร  
2. การท างานร่วมกันเป็นทีม  
3. การด าเนินการที่สอดคล้องกับนโยบายและหลักสูตร  
4. การประนีประนอมและเคารพในความสามารถของสมาชิก 

 Rback et. al. (2002) อ้างถึงใน กฤชนันท์  ภู่สวาสดิ์ (2551) ได้สรุปปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อ
ระดับความร่วมมือระหว่างคู่ประกอบการร่วม (Partners) ไว้หลายอย่างดังนี้ 



 

 

48 

1. บรรยากาศของความไว้วางใจและการนับถือกันและกัน (Atmosphere of Mutual 
Trusts and Respect) ความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการร่วมจะมีมากน้อยเพียงใดประการหนึ่ง
ย่อมขึ้นอยู่กับระดับความไว้วางใจและการยอมรับนับถือกันและกัน 

2. การมีบทบาทร่วมกันในการเลือกคู่ร่วมมือธุรกิจ (Mutual Choosing of Partner) การ
มีบทบาทร่วมกันดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงบทบาทเชิงรุกในการก่อความสัมพันธ์ 

3. สร้างความเท่าเทียมกันของทั้งสองฝ่าย (Creating an Equal Partnership) ทั้งสอง
ฝ่ายต้องมีการยอมรับในข้อตกลงความร่วมมือในประเด็นต่างๆ โดยไม่มีประเด็นใดที่ท าให้อีฝ่ายหนึ่ง
รู้สึกว่าไม่ได้รับความเป็นธรรมหรือเสียเปรียบหรือรู้สึกด้อยในคุณค่า เพราะหากเป็นเช่นนั้นก็จะท าให้
ระดับความร่วมมือกันอยู่ในระดับสูง 

4 .  สร้ า งความร่ วมมือที่ ไม่มี ลักษณะเป็นการสั่ งการแบบช่ว งชั้น  ( Ensuring a 
Nonhierarchical Collaboration) ไม่ใช่ความร่วมมือแบบนายกับลูกน้องหรือแบบช่วงชั้นที่ฝ่ายหนึ่ง
สั่งการให้อีกฝ่ายหนึ่งท าตามที่สั่ง เพราะจะท าลายระดับความร่วมมือระหว่างกัน การจัดให้มี
คณะกรรมการที่ปรึกษาในชุมชนที่ประกอบด้วย ผู้แทนชุมชน และผู้แทนทั้งสองฝ่ายที่มีการประชุม
พบปะกันสม่ าเสมอเป็นแนวทางหนึ่งที่จะป้องกันความร่วมมือที่มีลักษณะช่วงชั้นนั้นได้ 

5. มีบทบาทร่วมกันในการเผยแพร่ผลงานที่เกิดขึ้นจากความร่วมมือกัน (Partner in 
Dissemination) เพ่ือให้เกิดความภาคภูมิใจร่วมกันและความเป็นเจ้าของร่วมกันจะท าให้ความร่วมมือ
เป็นไปด้วยดี 

6. มีผลประโยชน์ร่วมกัน (Mutual Benefit) ทั้งสองฝ่ายมีส่วนรับผลประโยชน์ที่เกิดจาก
ความร่วมมือกันอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน จะท าให้ระดับความร่วมมือกันอยู่ในระดับสูง 
 Radaszewski-Byrne (2001) ก าหนดหลักการในการท าให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนในการ
พัฒนาผู้เรียนต้องประกอบด้วย 

1. ทุกฝ่ายจะต้องท าให้เกิดความเข้าใจและยอมรับร่วมกันในความสามารถ ความสนใจ
และความต้องการของเด็ก 

2. การท างานร่วมกันเป็นทีมของบุคคลฝ่ายต่าง ๆ  
3. การติดต่อสื่อสารในทางที่สร้างสรรค์อย่างต่อเนื่องของผู้ที่เก่ียวข้อง 
4. การปฏิบัติภารกิจที่ได้รับมอบหมายด้วยความตั้งใจและแสดงความรับผิดชอบต่อผลที่

เกิดข้ึน 
 J. M. Cohen and Uphoff (1980) ลักษณะของความเป็นหุ้นส่วน ได้แก่  

1. การมีเป้าหมายร่วมกัน 
2. การท างานที่เป็นระบบ 
3. การก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน 
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4. การร่วมมือกันอย่างเสมอภาค 
 สามารถ  กมขุนทด (2548) ได้สรุปประเด็นส าคัญเกี่ยวกับหลักความเป็นหุ้นส่วนของ
ผู้ปกครองและชุมชนเพื่อพัฒนาผู้เรียนซึ่งประกอบด้วย 

1. การมีปฏิสัมพันธ์และแสดงออกต่อผู้ปกครองและสมาชิกในชุมชนด้วยความจริงใจ 
อบอุ่นและเป็นมิตร 

2. การติดต่อสื่อสารระหว่างกันอย่างต่อเนื่องด้วยวิธีการที่เหมาะสมกับสภาพชีวิตความ
เป็นอยู่ ความรู้และวัฒนธรรมของแต่ละฝ่าย 

3. การท างานร่วมกันเป็นทีมด้วยกระบวนการกลุ่มที่มีการแบ่งปันภาระ ความรับผิดชอบ
ให้แก่บุคคลฝ่ายต่าง ๆ ตามความรู้ความสามารถและความถนัดบนพ้ืนฐานการให้ความส าคัญกับทุก ๆ 
ฝ่าย 

4. การด าเนินงานด้วยกระบวนการประชาธิปไตยที่มีตัดสินใจบนพ้ืนฐานการยอมรับใน
ความคิดเห็นของทุก ๆ ฝ่าย 

5. การเคารพในความสามารถและความส าคัญของสมาชิกทุกคนโดยตระหนักอยู่เสมอว่า 
ถ้าขาดทักษะหรือประสบการณ์ของสมาชิกคนใดคนหนึ่งงานก็จะส าเร็จไม่ได้ 

6. กระบวนการด าเนินงานจะต้องเป็นไปเพ่ือตอบสนองความต้องการของหลักสูตรหรือ 
นโยบายการจัดการศึกษา และการเปิดโอกาสให้บุคคลทุกระดับมีส่วนร่วมในการ

ด าเนินการ ทุกคน 
มีความรู้สึกว่าตนเองมีส่วนร่วมในการเป็นเจ้าของและมีส่วนร่วมรับผิดชอบในภารกิจที่

ก าหนด 
 จากการสังเคราะห์หลักการและแนวคิดความเป็นหุ้นส่วนของ J. M. Cohen and Uphoff 
(1980) ; Epstein (1995) ; Phelps (1999) ; Radaszewski-Byrne (2001) ; Rback et, al.   (2002) 
อ้างถึงใน กฤชนันท์  ภู่สวาสดิ์ (2551); สามารถ  กมขุนทด (2548) มาพัฒนาเป็นองค์ประกอบของ
ความเป็นหุ้นส่วนได้ 4 องค์ประกอบ ดังนี้  

1. การมีเป้าหมายร่วมกัน คือ การมีพันธกิจ วิสัยทัศน์ไปในแนวทางเดียวกัน และมีการ
ตั้งเป้าหมายร่วมกัน 

2. การท างานที่เป็นระบบ ได้แก่ การวางแผนการท างาน มีการท างานอย่างเป็นระบบ 
ทบทวนและปรับปรุงการท างานอย่างสม่ าเสมอ  

3. การก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน ได้แก่ การก าหนดบทบาทหน้าที่ การ
ประเมินความเสี่ยง และการร่วมรับผลประโยชน์   

4. การร่วมมือกัน โดยมีอิสระในการท างาน มีการแลกเปลี่ยนทรัพยากรซึ่งกันและกัน มี
ความเสมอภาค เป็นมิตร จริงใจ 
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2.3 ขั้นตอนของความเป็นหุ้นส่วน 
 Kisner et al. (1997) ขั้นตอนของวิธีการสร้างความร่วมมือกับสถานประกอบการที่มี
ประสิทธิภาพว่าประกอบด้วย 3 ขั้นตอน คือ 

ขั้นตอนที่ 1 การทบทวนพันธกิจของหน่วยงาน ( Internal Revision of Mission) การ
ทบทวนพันธกิจของหน่วยงานเป็นการภายในเป็นพ้ืนฐานส าคัญต่อการสร้างและพัฒนาความสัมพันธ์
กับคู่ร่วมธุรกิจอันจะน าไปสู่การบรรลุพันธกิจของตนที่ตั้งไว้ 

ขั้นตอนที่  2 การเลือกสรรคู่ด าเนินธุรกิจร่วม (Selecting strategic partner) การ
เลือกสรรคู่ด าเนินธุรกิจร่วมระหว่างโรงเรียนและสถานประกอบการไม่ใช่ถือเอาความสะดวกเป็นหลัก 
แต่ต้องมุ่งเลือกคู่ด าเนินธุรกิจที่เสริมแรงกันในการประกอบกิจกรรมเพ่ือบรรลุเป้าหมายที่ทั้งสองฝ่าย
ต่างก็ชนะด้วยกัน (Win-Win Situation) แต่ละฝ่ายควรรู้จุดแข็ง จุดอ่อน ความต้องการและทรัพยากร
ที่มีอยู่ปัจจัยที่ส าคัญที่สุดต่อความส าเร็จของความร่วมมือขึ้นอยู่กับระดับความเชื่อถือศรัทธาระหว่าง
กันเพราะท้ังสองฝ่ายจะต้องเต็มใจที่จะใช้ข้อมูลยุทธศาสตร์ส าคัญร่วมกัน 

ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานของคู่ธุรกิจ (Goal Setting) คู่ด าเนิน
ธุรกิจร่วมเริ่มต้นแผนการความร่วมมือกันโดยการก าหนดเป้าหมายร่วมกันให้มีความชัดเจนและ
เห็นชอบร่วมกันในการก้าวไปสู่วัตถุประสงค์ร่วมกันภายในกรอบเวลาที่ก าหนด กิจกรรมในระยะ
เริ่มต้นของความสัมพันธ์ระหว่างคู่ด าเนินธุรกิจร่วมควรเป็นโครงการเล็กๆ หรือมีจุดมุ่งหมายไม่ยุ่งยาก
สลับซับซ้อนซึ่งจะง่ายต่อการบรรลุของทั้งสองฝ่ายซึ่งจะน าไปสู่การสร้างความเชื่อถือศรัทธาดังกล่าว
แล้วยังขจัดความรู้สึกแตกต่างที่ทั้งสองฝ่ายมีต่อกันและสร้างความใฝ่ฝันที่จะท างานอ่ืนๆตามแผน
ความร่วมมือให้ส าเร็จต่อไปด้วย 
 Epstein (1995) การปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนประกอบด้วยขั้นตอนที่ส าคัญ 5 
ขั้นตอน 

ขั้นตอนที่ 1 การจัดตั้งคณะท างาน (Create an action team) 
ขั้นตอนที่ 2 การจัดหาแหล่งเงินทุนและการสนับสนุนอ่ืน ๆ (Obtain funds and other 

support) 
ขั้นตอนที่ 3 การระบุจุดเริ่มต้น (Identify starting points) 
ขั้นตอนที่ 4 การจัดท าแผนการปฏิบัติงาน (Develop a plan) 
ขั้นตอนที่ 5 การด าเนินงานตามแผน (Continue planning and working) 

 J. M. Cohen and Uphoff (1980) น าเสนอข้ันตอนของความเป็นหุ้นส่วนไว้ 4 ขั้นตอน คือ 
ขั้นตอนที่ 1 การมีส่วนร่วมในขั้นริเริ่มโครงการ ในกระบวนการตัดสินใจนั้นประการแรกที่

จะต้องปฏิบัติคือ การก าหนดความต้องการและจัดล าดับความส าคัญของโครงการ จากนั้นก็เลือก
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ก าหนดนโยบายและประชากรที่เกี่ยวข้องให้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจอยู่ในระยะ 3 ช่วง คือ 
ช่วงการเริ่มต้น ช่วงด าเนินการวางแผนและช่วงการปฏิบัติตามแผนหรือโครงการที่วางไว้ 

ขั้นตอนที่ 2 การมีส่วนร่วมในการวางแผน ส่วนที่เป็นองค์ประกอบในการด าเนินงานใน
โครงการ ใครจะเข้ามามีส่วนร่วมท าประโยชน์ให้แก่โครงการได้บ้าง ปฏิบัติได้โดยวิธีการใด เช่น ร่วม
บริจาคทรัพยากรและสิ่งของ ร่วมบริหารและประสานงานและการขอความช่วยเหลือ 

ขั้นตอนที่ 3 การมีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ ในส่วนที่เกี่ยวกับผลประโยชน์นั้น
นอกจากจะให้ความส าคัญของผลประโยชน์จากวัสดุอุปกรณ์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแล้วยังต้อง
พิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มด้วย ผลประโยชน์ที่ได้จากการด าเนินงานจาก
โครงการนี้ยังรวมถึงผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นในเชิงบวก และผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นในเชิงลบที่เป็นผลเสีย
จากการด าเนินโครงการ สามารถเป็นประโยชน์และให้โทษต่อบุคคลและสังคม 

ขั้นตอนที่ 4 การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ การมีส่วนร่วมในการประเมินนั้น
ประการส าคัญ คือ ต้องเข้าร่วมติดตาม ตรวจสอบความก้าวหน้าของโครงการหรือกิจกรรมตามแผนที่
วางไว้ ร่วมเสนอความคิดเห็นจาการประเมินผลจากโครงการต่าง ๆ บรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่ มี
ความก้าวหน้ามากน้อยเพียงใด ความคิดเห็นจากสาธารณชนมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนพฤติกรรมของ
บุคคลในกลุ่มต่างๆ 
 สามารถ  กมขุนทด (2548) ขั้นตอนหรือกระบวนการในการท าให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนใน
การพัฒนาผู้เรียนแบ่งเป็น 6 ขั้นตอน ได้แก่ 

ขั้นตอนที่ 1 การจัดตั้งทีมงาน/การระดมทุน เป็นการเตรียมการท าให้เกิดความเป็นหุ้นส่วน 
ขั้นตอนที่ 2 การระบุ/ก าหนดจุดเริ่มต้น 
ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาแผนด าเนินงาน 
ขั้นตอนที่ 4 การน าแผนงานไปปฏิบัติ 
ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลปฏิบัติงาน 
ขั้นตอนที่ 6 การปรับปรุงพัฒนาแผนด าเนินงาน 

 จากแนวคิดในการแบ่งขั้นตอนของการท าให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนดังกล่าว สามารถสรุป
รวบรวมประเด็นที่มีความคล้ายคลึงหรือสอดคล้องกันเป็นขั้นตอนของความเป็นหุ้นส่วน 4 ขั้นตอน 
ได้แก่  

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นเตรียมความพร้อมการเป็นหุ้นส่วน 
ขั้นตอนที่ 2 ระบุปัญหาและความต้องการจ าเป็น 
ขั้นตอนที่ 3 ก าหนดเป้าหมายและแนวทางการด าเนินการ 
ขั้นตอนที่ 4 ด าเนินการ 
ขั้นตอนที่ 5 ประเมินผล 
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2.4 กลุ่มผู้มีส่วนร่วมทางการศึกษา 
 Bastiani (1993) ให้ความหมายของหุ้นส่วนการศึกษาว่า หมายถึง ความเป็นหุ้นส่วน
การศึกษาใน 3 มิติ ดังนี้  

มิติที่ 1 ความเป็นหุ้นส่วนในด้านความรู้ เจตคติ และทักษะ หมายถึง การมีส่วนร่วม ใน
การก าหนดวัตถุประสงค์ การเคารพความคิดเห็นซึ่งกันและกันและความเต็มใจที่จะมีการปรึกษา 
หารือ การต่อรอง ซึ่งครอบคลุมไปถึงการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร การมีความรับผิดชอบร่วมกัน     
มีทักษะการตัดสินใจ และความรับผิดชอบในภารกิจที่ได้รับด้านมอบหมาย 

มิติที่ 2 ด้านการแปลงนโยบายไปสู่ประสิทธิภาพของการปฏิบัติ หมายถึง การมีส่วน
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจและการด าเนินงาน ความรู้สึกว่ามีพลังอ านาจ  มีความสมดุลในการวินิจฉัย
สิ่งหนึ่งสิ่งใดอย่างเท่าเทียมกันและความมีใจที่รับผิดชอบร่วมกันระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องภายใต้ภารกิจ   
ที่ได้รับมอบหมาย 

มิติที่ 3 ด้านกระบวนการสื่อสารและความต้องการที่จะเชื่อมโยงการพูดกับการกระท า  ว่า
ประสิทธิภาพของความเป็นหุ้นส่วนสามารถสังเกตได้จาก 

1. การลงมือกระท าในสิ่งต่าง ๆ ไม่ใช่เป็นเพียงการพูดในสิ่งที่จะกระท า 
2. ความต้องการที่จะพูดในเรื่องใดเรื่องหนึ่งนั้น ควรค านึงถึงเสมอว่าเรื่องนั้นมี  คนอื่น

ที่ความเห็นไม่ตรงกับเรา 
3. รับฟังข้อเสนอแนะและความเห็นจากผู้อื่น 
4. การพูดนั้นจะต้องเปี่ยมไปด้วยความรับผิดชอบเรื่องที่จะท าทั้งเรื่องส่วนตัว  และ

ของส่วนร่วม 
 และได้สรุปเป้าหมายของความเป็นหุ้นส่วนว่าเป็นความสัมพันธ์ในการท างานที่ประกอบด้วย 
การมีส่วนในการก าหนดวัตถุประสงค์ การเคารพ นับถือซึ่งกันและกันและความเต็มใจที่จะให้ค า
ปรึกษาหารือที่ว่าความเป็นหุ้นส่วนนั้นจะเกี่ยวพันกับการตัดสินใจและการปฏิบัติที่เกิดจากการ
ตัดสินใจ ความเท่าเทียมกันและการมีส่วนรับผิดชอบ บาสเตียนี จึงได้สรุปความสัมพันธ์ที่มีลักษณะ
ของความเป็นหุ้นส่วนจะต้องประกอบด้วย การมีส่วนในอ านาจ (Sharing of power) ความรับผิดชอบ
และความเป็นเจ้าของ ความสัมพันธ์ที่มีต่อกันที่เกิดจากการผนึกก าลังร่วมกัน การได้มีส่วนในการ
ก าหนดจุดมุ่งหมายบนพ้ืนฐานของความต้องการร่วมกัน และความผูกพันที่ เกิดจากภารกิจที่ต้อง
ปฏิบัติร่วมกัน 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ
พุทธศักราช 2542 เป็นกฎหมายแม่บทที่ถือได้ว่าเป็นธรรมนูญการศึกษาที่ใช้เป็นหลักในการจัด
การศึกษาของประเทศไทยซึ่งเป็นพระราชบัญญัติฉบับแรกภายหลังการเปลี่ ยนแปลงการปกครองมี
สาระส าคัญเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดังนี้ (ส านัก
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นโยบายและแผนการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม , 2542) มาตรา 41 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
สิทธิจัดการศึกษาในระดับหนึ่งหรือทุกระดับตามความพร้อมความเหมาะสมและความต้องการภายใน
ท้องถิ่น มาตรา 42 ให้กระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินความพร้อมในการจัดการศึกษา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและมีหน้าที่ในการประสานและส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้
สามารถจัดการศึกษาสอดคล้องกับนโยบายและได้มาตรฐานการศึกษารวมทั้ งการเสนอแนะการ
จัดสรรงบประมาณอุดหนุนการจัดการศึกษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 มาตรา 58 ให้มีการระดมทรัพยากรและการลงทุนด้านงบประมาณการเงินและทรัพย์สินทั้ง
จากรัฐองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบุคคลครอบครัวชุมชนองค์กรชุมชนเอกชนองค์กรเอกชนองค์กร
วิชาชีพสถาบันศาสนาสถานประกอบการสถาบันสังคมอ่ืนและต่างประเทศมาใช้จัดการศึกษา (ส านัก
นโยบายและแผนการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม, 2542) ทั้งนี้ให้รัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ส่งเสริมและให้แรงจูงใจในการระดมทรัพยากรดังกล่าวโดยการสนับสนุนการอุดหนุนและใช้มาตรการ
ลดหย่อนหรือยกเว้นภาษีตามความเหมาะสมและความจ าเป็นทั้งนี้ให้เป็นไปตามกฎหมายก าหนด 
สรุปได้ว่าพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 เป็นกฎหมายการศึกษาฉบับแรกที่ให้
สิทธิกับบุคคลครอบครัวชุมชนองค์กรชุมชนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอกชนองค์กรเอกชนองค์กร
วิชาชีพสถาบันศาสนาสถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาตามความ
พร้อมความเหมาะสมและความต้องการภายในท้องถิ่นนั้นๆ 
 การจัดท ายุทธศาสตร์ส่งเสริมส่งเสริมการมีส่วนร่วมทางการศึกษา คณะอนุกรรมการฯ ได้
ก าหนดขอบเขตการมีส่วนร่วม ที่ครอบคลุมทั้งการร่วมจัดการศึกษา ทั้งการศึกษาในระบบ นอกระบบ 
และการศึกษาตามอัธยาศัย และการร่วมส่งเสริม สนับสนุน ลงทุนด้านการศึกษาและเรียนรู้และ
ก าหนดกลุ่มมีส่วนเกี่ยวข้องและ/หรือมีส่วนได้ส่วนเสีย ที่ครอบคลุมทั้งผู้เรียน ซึ่งเป็นผู้รับผลที่เกิดขึ้น
โดยตรง กลุ่มผู้รับผิดชอบโดยตรง ได้แก่ ผู้ก าหนดนโยบาย วางแผน มาตรฐาน และกลุ่มผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจนทุกภาคส่วน โดยจ าแนกกลุ่มผู้มีส่วนร่วมทางการศึกษา ทั้งใน
ส่วนนอกภาครัฐและภาครัฐ เพ่ือการก าหนดยุทธศาสตร์ส่งเสริมการมีส่วนร่วม ดังนี้ 
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ภาพที่ 2.1  กลุ่มผู้มีส่วนร่วม 
 

กลุ่มผู้มีส่วนร่วมทางการศึกษานอกภาครัฐ 
1. ภาคประชาชน ได้แก่ ผู้เรียน พ่อแม่ ผู้ปกครอง ครอบครัว ชุมชน องค์กรชุมชน องค์กร

เอกชน 
2. ภาคเอกชน/ธุรกิจ และสถานประกอบการ 
3. หน่วยงาน สถาบัน และองค์กรอ่ืนๆ ร่วมจัดและสนับสนุนการศึกษา ได้แก่  

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา กรรมาธิการ หน่วยงานด้านการเงินการคลังและภาษีอากร 
หน่วยงานด้านสุขภาพอนามัย และสวัสดิการสังคม ผู้ด้อยโอกาส และผู้สูงอายุ หน่วยงานด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและสารสนเทศ หน่วยงานด้านแรงงานและการจ้างงาน สถาบันศาสนา (วัด 
มัสยิด โบสถ์) องค์กรการกุศลอื่น สื่อมวลชน มูลนิธิ สมาคม และสถาบันสังคมอ่ืน 
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กลุ่มผู้มีส่วนร่วมทางการศึกษาภาครัฐ 
4. หน่วยงานภาครัฐและฝ่ายการเมืองที่กากับดูแล/บริหารนโยบายการศึกษา ติดตาม 

ประเมินผล ได้แก่ กระทรวงศึกษาธิการ และกระทรวงมหาดไทย โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) สถาบันทดสอบ
ทางการศึกษา (องค์การมหาชน) (สทศ.)  

5. หน่วยงาน/กลุ่มภาคีหลักจัดการศึกษา/น านโยบายสู่การปฏิบัติ ได้แก่ เขตพ้ืนที่
การศึกษา สถานศึกษา ผู้บริหาร ครู คณาจารย์ และกรรมการสถานศึกษา/สภาสถาบันดังแผนภูมิที่
แสดง ต่อไปนี้ 
 
2.5 ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน  
 ความหมายและความส าคัญของความรับผิดชอบต่อสั งคมขององค์กรเอกชน 
(Corporate Social Responsibility หรือ CSR) 
 UNCTAD (2004) ได้ให้ความหมายของความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน ว่าเป็น
แนวคิดที่บริษัทผสานความห่วงใยต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมไว้ในกระบวนการด าเนินธุรกิจ และการมี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ภายใต้พ้ืนฐานการกระท าด้วยความสมัครใจ  
 ส านักงานคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ (กลต.) (พิพัฒน์ ยอดพฤติการ, 
2552) ให้ความหมายความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน ว่าหมายถึง การดูแลรักษาไม่เฉพาะ
ในส่วนที่เป็นกิจการ แต่ยังแผ่ขยายกว้างออกไปครอบคลุมในส่วนที่เป็นผู้มีส่วนได้เสียทั้งหมดที่อยู่
โดยรอบกิจการ ด้วยเงื่อนไขของความส านึกรับผิดชอบต่อสังคมในฐานะขององค์กรเอกชน การมี
คุณธรรม โดยค านึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทั้งในและนอกกิจการอย่างเท่าเทียมกันแบ่งออกเป็น 8 หมวดดังนี้ 
หมวดที่ 1 การก ากับดูแลกิจการที่ดี หมวดที่ 2 การประกอบธุรกิจด้วยความเป็นธรรม หมวดที่ 3 การ
เคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม หมวดที่ 4 ความรับผิดชอบต่อผู้บริโภค 
หมวดที่ 5 การร่วมพัฒนาชุมชนและสังคม หมวดที่ 6 การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม หมวดที่ 7 การ
เผยแพร่นวัตกรรมจากการด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคม หมวดที่ 8 การจัดท ารายงานด้านสังคม
และสิ่งแวดล้อม  
 Bhattacharya and Sen (2004) กล่าวไว้ว่า ในโลกการแข่งขันทางการตลาดปัจจุบันนี้
แนวคิดเรื่องการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน มิใช่การด าเนินงานด้านจริยธรรม
หรืออุดมการณ์เพียงอย่างเดียวแต่เป็นการด าเนินงานที่มีความเกี่ยวข้องกับทางด้านเศรษฐกิจด้วย 
กล่าวคือ ทุกวันนี้หลายองค์กรต่างหันมาให้ความสนใจทั้งในเรื่องของการเป็นองค์กรที่ดีตามบรรทัด
ฐานของสังคม และการเชื่อมโยงธุรกิจของตนเองเข้ากับกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม
ขององค์กร เพ่ือเป้าหมายในการท าดียิ่งขึ้นไปขององค์กรแก่สังคม ในขณะที่ Hidayati (2011) กล่าว
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ว่า การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร เป็นแนวคิดที่มักถูกน ามาใช้เพ่ือวัตถุประสงค์ด้าน
การลดต้นทุนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงานขององค์กร ซึ่งหากมองในระยะสั้นแนวคิดดังกล่าวอาจไม่
แสดงผลลัพธ์ด้านการเงินที่ชัดเจนและทันที แต่หากมองถึงผลลัพธ์ในระยะยาว การแสดงความ
รับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรจะน ามาซึ่งผลประโยชน์ด้านการเงินทั้งทางตรงและทางอ้อมให้แก่
องค์กร ดังนั้น หากองค์กรเอกชนมีความคิดที่จะน าแนวคิดเรื่องการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมนี้
มาใช้ในการด าเนินธุรกิจของตนเอง ควรมีการตรวจสอบพิจารณาแนวคิดและด าเนินการปฏิบัติอย่าง
ต่อเนื่องในระยะยาว และปรับแนวคิดดังกล่าวนี้ให้กลายเป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์ในการด าเนินธุรกิจ
ขององค์กร ซึ่งแนวคิดนี้สอดคล้องกับ Vaaland, Heide, and Grnhaug (2008) กล่าวว่า การแสดง
ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร คือ การจัดการกับความสนใจของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในเรื่อง
ของการด าเนินงานอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมและไม่มีความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร ที่
เกี่ยวข้องกับประเด็นทางสังคมด้านสิ่งแวดล้อม จริยธรรม และปรากฏการณ์ต่างๆ ของสังคม เพ่ือ
เป้าหมายในการสร้างผลประโยชน์ให้แก่องค์กร  
 Dyllick and Hockerts (2000) cited in Branco and Rodrigues (2006) กล่าวว่า แนวคิด
เรื่องการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรนั้นได้ถูกผสมผสานเข้ากับแนวคิดการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน (Sustainable development) จนกลายเป็นแนวคิด “ความยั่งยืนขององค์กร” (Corporate 
sustainability) โดยมีเป้าหมายหลักเพ่ือตอบสนองความต้องการทั้งทางตรงและทางอ้อมของกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร (Stakeholders) 
 Freeman (1984) อ้างถึงใน สุทธิศักดิ์ ไกรสรสุธาสินี (2549) ให้ค าจ ากัดความของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย (Stakeholder) ว่าหมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีผลหรือได้รับผลจาการ
ด าเนินองค์กรเอกชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จึงหมายถึงพนักงาน ลูกค้า ผู้ถือหุ้น ชุมชน นักลงทุน คู่ค้า 
ฯลฯ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับองค์กร หากพิจารณาตามความเกี่ยวข้องกับองค์กร สามารถแบ่งผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียออกเป็น 3 ล าดับชั้นได้แก่  

1. ในองค์กร ได้แก่ ผู้ถือหุ้น ผู้บริหาร พนักงาน  
2. สังคมใกล้ ได้แก่ ลูกค้า คู่ค้า ครอบครัวของพนักงานชุมชนที่องค์กรตั้งอยู่สิ่งแวดล้อม  
3. สังคมไกล ได้แก่ คู่แข่งขันทางธุรกิจ ประชาชนทั่วไป 

 Welford (2006) กล่าวว่า การด าเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบต่อสังคมมีหลายรูปแบบ ขึ้นอยู่
กับสถานที่ ประเภทของธุรกิจ และยังปรับเปลี่ยนไปตามยุคตามสมัย การพัฒนารูปแบบของความ
รับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชนนั้น การมีส่วนร่วมของผู้ร่วมได้ส่วนเสีย (Stakeholder 
Engagement) เป็นช่องทางที่จะท าให้องค์กรได้รับข้อมูลและความคิดเห็นส าคัญๆที่เป็นประโยชน์ต่อ
การบริหารจัดการ ใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ เสริมสร้างความไว้วางใจ และความสัมพันธ์อันดี
กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งหมายถึง ผู้เกี่ยวข้องกับองค์กรได้อย่างครอบคลุม รวมทั้งสามารถช่วย
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เผยแพร่ชื่อเสียง ตัวตน และภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กรไปพร้อมๆกัน ตัวอย่างที่เห็นได้ชัดถึงประโยชน์
ที่องค์กรได้รับผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือกลุ่มชุมชนอันเป็นสถานที่ตั้งของ
องค์กร หากองค์กรให้ความส าคัญกับชุมชนรอบข้าง สร้างช่องทางให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมกับองค์กร 
ชุมชนย่อมมีความสัมพันธ์อันดีกับองค์กร อันน าไปสู่การยอมรับเสมือนการได้รับใบอนุญาต (A 
license to operate) ให้ด าเนินธุรกิจในชุมชนต่อไปได้ เช่นเดียวกันกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอ่ืนๆ 
หากองค์กรมีการพัฒนากลไกการมีส่วนร่วม สร้างช่องทางให้เกิดการร่วมมือระหว่างกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพย่อมส่งผลดีต่อองค์กรนอกจากนี้ การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ยังถือเป็นการ
จัดการบริหารความเสี่ยงด้วย เพราะการรับรู้ข้อมูลและความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เท่ากับ
เป็นการเตรียมความพร้อมในการบริหารประเด็นที่อาจจะมีผลต่อการด าเนินการขององค์กร 
กระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย 6 ขั้นตอน คือ  

1. การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร (Identification) องค์กรควรระบุผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียขององค์กรให้ชัดเจน และครอบคลุมกระบวนการด าเนินธุรกิจในทุกขั้นตอน ทั้งปัจจุบันและแผน
กิจการอนาคต 

2. การจัดอันดับความส าคัญและก าหนดบทบาท (Prioritization) การประเมินกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มและก าหนดล าดับความส าคัญ เพ่ือก าหนดบทบาทของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่
ละกลุ่ม โดยอาศัยหลักเกณฑ์ในการพิจารณา ดังนี้  

2.1 ความรับผิดชอบ (Responsibility) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังกล่าว ถือเป็นความ
รับผิดชอบ โดยตรงขององค์กรหรือไม่ โดยให้พิจารณาจากพ้ืนฐานทางกฎหมาย ทางการเงิน และใน
กระบวนการด าเนินธุรกิจ ทั้งปัจจุบันและแผนงานในอนาคต  

2.2 ความใกล้ชิด (Proximity) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังกล่าว มีปฏิสัมพันธ์ใกล้ชิดกับ
องค์กรมากน้อยเพียงใด โดยพิจารณาท้ังส่วนที่เป็นกลุ่มภายในและภายนอก 

2.3 ความเป็นตัวแทน (Representation) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังกล่าว ถือเป็นตัว
แทนที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นคนส่วนใหญ่ในสังคมหรือไม่  

2.5 ความมีอิทธิพลหรือมีอ านาจในการโน้มน้าว ( Influence) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ดังกล่าว มีอิทธิพลหรือมีอ านาจในการตัดสินใจเพียงใด  

2.6 ความพ่ึงพิง (Dependency) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังกล่าวเป็นผู้ พ่ึงพิงอาศัย
กระบวนการ ด าเนินธุรกิจขององค์กรในทางตรงหรือทางอ้อม มากหรือน้อยเพียงใด  

2.7 การส่งเสริมให้ใช้ศักยภาพที่มีอยู่ (Empowerment) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียดังกล่าว
ส่งเสริม ให้องค์กรได้ใช้ศักยภาพท่ีมีอยู่หรือไม่   

3. สร้างความร่วมมือให้เกิดการมีส่วนร่วม (Engagement) วิธีการสร้างความร่วมมือหรือ
ช่องทางการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไม่มีรูปแบบที่แน่นอนตายตัว อีกทั้งกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วน
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เสียแต่ละกลุ่มต่างเหมาะกับวิธีการที่แตกต่างกันไป อย่างไรก็ตาม การมีส่วนร่วมของผู้ มีส่วนได้ส่วน
เสียทุกกลุ่ม มักจะมีพ้ืนฐานที่เหมือนกัน คือ จะมีคนกลางที่เป็นคนนอกองค์กร และนอกกลุ่มผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย เป็นผู้ประสานงานความร่วมมือ ด้วยวิธีการพูดคุยแบบเผชิญหน้า (Face-to-face) หรือ
การประชุมกลุ่มย่อย (Focus group) การส ารวจความคิดเห็น ฯลฯ ที่ส าคัญ คือ องค์กรควรจะมี
รูปแบบวิธีการที่หลากหลายที่จะสร้างความร่วมมือหรือการมีส่วนร่วมกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
รวมทั้งก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จที่เป็นระบบ ตลอดจนมีรายงานความคืบหน้าของโครงการหรือ
กิจกรรมความร่วมมือใดๆ ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับทราบอย่างต่อเนื่อง  

4. วิเคราะห์แผนที่ความสัมพันธ์ (Map concerns) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ขององค์กร
กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากผลตอบรับต่าง ๆ ที่องค์กรได้เพ่ือพัฒนาโครงการหรือกิจกรรมความ
ร่วมมือ การด าเนินธุรกิจ รวมไปถึงนโยบายขององค์กรให้สอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ทั้งนี้ โดยอาศัยเกณฑ์การพิจารณาล าดับความส าคัญของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือ
ประกอบการวิเคราะห์แผนที่ความสัมพันธ์  

5. ทบทวนความสัมพันธ์ (Review concerns) องค์กรจ าเป็นต้องทบทวนความสัมพันธ์
และความส าคัญของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตลอดเวลา เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจว่าควรจะ
ตอบสนองต่อเรื่องราวต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มหรือไม่และด้วยวิธีการ
อย่างไร โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียแต่ละกลุ่มมีความเห็นไม่ตรงกันในกรณีที่องค์กรไม่
สามารถตอบสนองต่อความต้องการหรือความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มได้จะต้องมี
เหตุผลในการตัดสินใจที่เป็นเหตุเป็นผล โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

6. การตอบสนองต่อความสัมพันธ์ (Respond to concerns) ขั้นตอนสุดท้ายของการ
สร้างการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือ การสื่อสารกลับไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียถึงภาพรวมการ
ด าเนินการขององค์กรภายใต้บทบาทและสิทธิของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่องค์กรได้ก าหนดไว้โดยองค์กร
ควรรายงานผลการปฏิบัติงานเทียบกับเป้าหมายที่ได้วางไว้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการปรับเปลี่ยน
กระบวนการหรือขั้นตอนด าเนินธุรกิจเพ่ือประสานประโยชน์ของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือแสดงถึง
ความรับผิดชอบขององค์กรต่อความคาดหวังและความต้องการของสังคมส่วนรวม ทั้งหมดนี้แสดงให้
เห็นว่า องค์กรจะไม่สามารถพัฒนากลยุทธ์การด าเนินธุรกิจที่รับผิดชอบต่อสังคมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพหากไม่พัฒนากลไกการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียไปพร้อมกัน ซึ่งการมีส่วนร่วม
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนี้จะเป็นหัวใจที่ท าให้กระบวนการด าเนินธุรกิจอย่างรับผิดชอบต่อสังคมเกิดข้ึน
และด ารงอยู่อย่างยั่งยืนในองค์กร ท าให้องค์กรสามารถสื่อสารถึง “ความรับผิดชอบต่อสังคม” ได้
อย่างเป็นรูปธรรมที่สามารถวัดความส าเร็จและประเมินผลได้อย่างเป็นระบบ 
 จากความหมายและความส าคัญของความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน (Corporate 
Social Responsibility หรือ CSR) สรุปได้ว่า ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน หมายถึง 
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การด าเนินกิจกรรมของขององค์กรเอกชนอย่างมีความรับผิดชอบด้วยการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ภายใน
องค์กรหรือทรัพยากรจากภายนอกองค์กร เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรทั้งใน
ระดับใกล้และไกล 
 

ประเภทของความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน 
 สถาบันไทยพัฒน์ (2551) ได้แบ่งประเภทของความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน 
(CSR) ออกได้เป็น 3 จ าพวก ดังนี้ 

1. กิจกรรมเพ่ือสังคม (CSR-after-process) คือ การด าเนินกิจกรรม (activities) ของ
หน่วยงานซึ่งโดยมากเป็นองค์กรธุรกิจที่แสวงหาก าไรเพ่ือสร้างให้เกิดประโยชน์แก่สังคมในด้านต่างๆ
โดยกิจกรรมที่ด าเนินการนั้นมักแยกต่างหากจากการด าเนินธุรกิจที่เป็นกระบวนการ (process) หลัก
ของกิจการและเกิดขึ้นภายหลัง เช่นการแก้ไขเยียวยาชุมชนที่ได้รับผลกระทบทางมลพิษจากการ
ประกอบการการแจกจ่ายสิ่งของช่วยบรรเทาสาธารณภัย การเป็นอาสาสมัครช่วยบ าเพ็ญ
สาธารณประโยชน์ซึ่งกิจกรรมเพื่อสังคมเหล่านี้มักเป็นกิจกรรมที่อยู่นอกเหนือเวลาท างานตามปกติ  

2. ธุรกิจเพ่ือสังคม (CSR-in-process) คือ การด าเนินความรับผิดชอบต่อสังคมที่อยู่ใน
กระบวนการท างานหลักของกิจการหรือเป็นการท าธุรกิจที่หาก าไรอย่างมีความรับผิดชอบ เช่น การ
ป้องกันหรือก าจัดมลพิษในกระบวนการผลิตเพ่ือไม่ให้ส่งผลกระทบต่อชุมชนการผลิตสินค้าและบริการ
ที่มีคุณภาพและได้มาตรฐานตามข้อก าหนดในฉลากผลิตภัณฑ์การเปิดเผยข้อมูลผลิตภัณฑ์อย่าง
ถูกต้องครบถ้วนต่อผู้บริโภคการชดเชยความเสียหายให้แก่ลูกค้าที่เกิดจากความผิดพลาดและความ
บกพร่องของพนักงานซึ่งการด าเนินความรับผิดชอบเหล่านี้ถือเป็นกิจกรรมที่อยู่ในเวลาท างานปกติ
ของกิจการ  

3. กิจการเพ่ือสังคม (CSR-as-process) มักเป็นองค์กรที่ด าเนินงานโดยไม่แสวงหาก าไร
ให้แก่ตนเองกล่าวอีกนัยหนึ่งคือเป็นหน่วยงานที่ก่อตั้งขึ้นเพ่ือยังประโยชน์ให้แก่สังคมในทุก
กระบวนการของกิจการตัวอย่ างของกิจการที่ อาจจัดอยู่ ในข่ายนี้  ได้แก่  มูลนิธิ  องค์กร
สาธารณประโยชน์องค์กรประชาชน และส่วนราชการต่างๆ 
 Lantos (2001) จ าแนกประเภทของการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรได้เป็น 3 
ประเภท (Three types of CSR) คือ  

(1) การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเชิงจริยธรรม (Ethical CSR) หมายถึง 
การที่องค์กรด าเนินกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม ในลักษณะของการมีความรับผิดชอบ
ต่อบุคคลหรือกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ที่ได้รับผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจของ
องค์กร ตามหลักการท่ีว่า “Good ethics is good business” หรือ องค์กรที่ดีคือองค์กรที่มีจริยธรรม 
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(2) การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเชิงประโยชน์ส่วนรวม (Altruistic CSR) 
ที่องค์กรไม่เพียงแต่ด าเนินธุรกิจโดยไม่ท าร้ายหรือทาลายใครแล้ว องค์กรยังมีการท าดีเพ่ือตอบแทน
สังคมส่วนรวมอีกด้วย 

(3) การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเชิงกลยุทธ์ (Strategic CSR) หมายถึง 
การด าเนินกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือบรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์
ในการด าเนินธุรกิจขององค์กร และก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งต่อธุรกิจขององค์กรและสังคม ซึ่งองค์กรจะ
ด านินกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมประเภทนี้เมื่อองค์กรเห็นถึงผลประโยชน์ที่จะได้รับ
จากการช่วยเหลือสังคมว่า สามารถท าให้ภาพลักษณ์ด้านเศรษฐกิจขององค์กรมีความน่าสนใจขึ้นได้ 
ดังนั้น การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรประเภทนี้ จึงเปรียบเสมือนการลงทุน 
(Investment) ขององค์กร เพ่ือคาดหวังผลตอบแทนทางด้านการเงินในระยะยาว 
 Porter and Kramer (2006) ได้จัดกลุ่มประเภทการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมของ
องค์กรไว้ 2 ประเภทหลักๆ คือ  

(1) การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเชิงตอบสนอง (Responsive CSR) ซึ่งมี
องค์ประกอบอยู่ 2 ลักษณะ คือ การประพฤติตนเป็นองค์กรที่ดีของสังคม (Acting as a good 
corporate citizen) โดยมีลักษณะการดาเนินงานคือ องค์กรด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์
อันดีและพัฒนาแก้ไขปัญหาที่กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้ความสนใจ ซึ่งการแสดงความรับผิดชอบต่อ
สังคมขององค์กรในลักษณะนี้สามารถสร้างและพัฒนาความสัมพันธ์อันดีกับรัฐบาลท้องถิ่นและเขต
ท้องที่ต่างๆ ได้ นอกจากนี้ยังสามารถท าให้พนักงานขององค์กรมีความรู้สึกภาคภูมิใจจากการเข้าร่วม
ท างานและเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรที่มีความรับผิดชอบต่อสังคมอีกด้วย  

(2) การแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเชิงกลยุทธ์ (Strategic CSR) เป็น
กิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร ที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างโอกาสในการแบ่งปัน
ค่านิยมร่วมกัน (Shared-value opportunity) ระหว่างองค์กรและสังคม ให้ได้รับประโยชน์ร่วมกัน
ทั้ง 2 ฝ่าย ผ่านการใช้ทรัพยากรที่องค์กรมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ โดยองค์กรสามารถใช้วิธีการส ารวจ
และน านวัตกรรมที่เป็นประโยชน์แก่สังคมมาใช้ในการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมและสร้างข้อ
ได้เปรียบทางการแข่งขันในการด าเนินธุรกิจให้กับองค์กรและสังคม 
 

รูปแบบกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน 
 Kotler and Lee (2005) ได้แนะน าหลักการในการสร้างสรรค์กิจกรรมความรับผิดชอบต่อ
สังคมขององค์กรเอกชน โดยอันดับแรกคือ การพิจารณาเลือกประเด็นในการด าเนินการโดยแนะน าให้
เริ่มต้นจากประเด็นที่ก าลังอยู่ในความสนใจของสังคมขณะนั้น และน ามาปฏิบัติโดยพิจารณาวิธีการ
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กิจกรรมที่เหมาะสม ในการน าเสนอประเด็นสู่สาธารณชนทั้งนี้ได้ให้แนวทางการด าเนินงานด้านสังคม
ขององค์กรเอกชนไว้ 6 รูปแบบ ดังนี้  

1. การจัดสรรงบประมาณหรือทรัพยากรต่าง ๆ (Cause Promotion) เพ่ือสร้างการรับรู้
แก่สาธารณะในประเด็นทางสังคม หรือเพ่ือช่วยในการรณรงค์ สร้างเสริมการมีส่วนร่วมในประเด็นทาง
สังคมนั้น ๆ โดยองค์กรอาจจะเป็นผู้ริเริ่มและด าเนินการเอง เช่น กรณีเดอะบอดี้ชอป ต่อต้านการใช้
สัตว์ในการทดลองเครื่องส าอาง หรือองค์กรอาจจะเป็นผู้สนับสนุนให้มูลนิธิหรือองค์กรสาธารณกุศล
ด าเนินการหรืออาจเป็นหนึ่งในผู้สนับสนุนโครงการ ที่จัดขึ้นเพ่ือสร้างการรับรู้ในประเด็นต่าง ๆ ทาง
สังคม  

2. การบริจาคส่วนหนึ่งของรายได้หรือก าไรจากการจ าหน่ายสินค้าให้สังคม (Cause-
Related Marketing) ซึ่งจะมีการก าหนดเป็นระยะเวลาที่ชัดเจน เจาะจงเฉพาะสินค้าใดสินค้าหนึ่ง 
และมักเป็นการบริจาคเป็นกรณีพิเศษ โดยร่วมมือกับมูลนิธิหรือองค์กรการกุศล  

3. การจัดท าโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือสังคม (Corporate Social Marketing) ที่จะ
น าไปสู่การพัฒนาด้านสุขภาพ ความปลอดภัย สิ่งแวดล้อม หรือคุณภาพชีวิตของชุมชนโดยมักเป็นการ
ด าเนินการโครงการรณรงค์เพ่ือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม โดยองค์กรอาจจะริเริ่มและด าเนินการ
โครงการเอง หรือส่วนใหญ่มักจะด าเนินการร่วมกับหน่วยงานราชการ และหรือองค์กรสาธารณกุศลที่
เกี่ยวข้องหรือรับผิดชอบดูแลในเรื่องนั้น ๆ  

4. การให้เพ่ือสังคมส่วนรวม (Corporate Philanthropy) เป็นการบริจาคเงินหรือสิ่งของ
เพ่ือส่วนรวม ซึ่งมักเป็นธรรมเนียมปฏิบัติที่องค์กรด าเนินการอย่างสม่ าเสมอ ซึ่งมีท่ีมาจากความกดดัน 
ต่าง ๆ ที่ท าให้องค์กรจ าเป็นต้องจัดสรรงบประมาณส่วนหนึ่งให้กับสังคม จนในปัจจุบันการให้เพ่ือ
สังคมได้พัฒนาไปสู่การด าเนินการอย่างมีกลยุทธ์ โดยมักจะเลือกให้หรือบริจาคในประเด็นทางสังคมที่
สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร  

5. การเป็นอาสาสมัครในชุมชน (Community Volunteering) การสนับสนุนหรือส่งเสริม
ให้พนักงาน คู่ค้า หุ้นส่วน และหรือผู้ประกอบการในสังกัดสละเวลา เข้าร่วมเป็นอาสาสมัครในชุมชน
โดยองค์กรอาจจะด าเนินการเอง หรือด าเนินการร่วมกับองค์กรสาธารณะกุศลต่างๆ ทั้งนี้กิจกรรม
อาสาสมัครนี้อาจจะริเริ่มโดยองค์กรหรือริเริ่มโดยพนักงานและองค์กรร่วมสนับสนุน  

6. การปรับเปลี่ยนการด าเนินธุรกิจหรือการลงทุนทางธุรกิจเพ่ือการพัฒนาความเป็นอยู่ที่
ดีขึ้นของชุมชน (Social Responsible Business Practices) และการป้องกันสิ่งแวดล้อมโดยอาจจะ
ด าเนินการโดยองค์กรเองหรือร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ 
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ขั้นตอนในการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน 
 1. ขั้นตอนการเลือกประเด็นทางสังคม (Choosing social issue) โดย Kotler and Lee 
(2005) เสนอว่า องค์กรควรเลือกสนับสนุนประเด็นทางสังคมที่มีความสอดคล้องกับธุรกิจหลักของ
ตนเองมากกว่าประเด็นทางสังคมประเด็นอ่ืน และเสนอแนวทางการเลือกประเด็นทางสังคมส าหรับ
การด าเนินกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรธุรกิจไว้ 6 แนวทาง คือ (1) เลือกให้
การสนับสนุนประเด็นทางสังคม 2 - 3 ประเด็นหลักๆ เนื่องจากท าให้องค์กรสามารถเพ่ิมโอกาสในการ
เชื่อมโยงประเด็นทางสังคมที่ให้การสนับสนุนเข้ากับตัวตนการด าเนินงานขององค์กรได้เป็นอย่างดี (2) 
เลือกสนับสนุนประเด็นทางสังคมที่อยู่ในความสนใจของชุมชนที่องค์กรเข้าไปด าเนินธุรกิจ เนื่องจาก
ท าให้องค์กรดูมีคุณค่า น่าไว้วางใจ และน่านับถือมากข้ึนในสายตาของคนในชุมชนเหล่านั้นโดยมองว่า
องค์กรได้มีส่วนเข้ามามีส่วนช่วยพัฒนาชุมชน ท าประโยชน์ และช่วยเหลือชุมชนของพวกเขาให้ดีขึ้น 
(3) เลือกสนับสนุนประเด็นทางสังคมที่ตอบโจทย์ทิศทางพันธกิจ ค่านิยม สินค้าและบริการขององค์กร 
เนื่องจากการสนับสนุนช่วยเหลือประเด็นทางสังคมที่มีความเป็นเหตุเป็นผลกัน สามารถส่งผลให้
ผู้บริโภคลดความสงสัยเคลือบแคลงใจในการด าเนินธุรกิจหรือกิจกรรมต่างๆ ขององค์กรลง (4) เลือก
สนับสนุนประเด็นทางสังคมที่เป็นไปในทิศทางเดียวกับเป้าหมายทางธุรกิจขององค์กร (5) เลือก
ประเด็นทางสังคมที่อยู่ในความสนใจของกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้องที่ส าคัญกับองค์กร (6) เลือกประเด็น
ทางสังคมที่องค์กรสามารถให้การสนับสนุนช่วยเหลือในระยะยาวได้ เนื่องจากประสิทธิผลของการ
แสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรขึ้นอยู่กับระยะเวลาที่องค์กรเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมในประเด็นทางสังคมดังกล่าว 
 2. ขั้นตอนการเลือกรูปแบบกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร 
(Selecting an initiative to address the issue) ในขั้นตอนของการเลือกรูปแบบกิจกรรมนั้น
องค์กรควรพิจารณาก่อนเสมอว่ารูปแบบกิจกรรมที่เลือกมานี้จะไม่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อธุรกิจหลัก
ขององค์กร และสามารถท าให้องค์กรมีภาพลักษณ์ท่ีดีขึ้นในสายตาของคนในสังคมได้จริง โดย Kotler 
and Lee (2005) ได้เสนอแนวทางในการเลือกใช้รูปแบบกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม
ขององค์กรเอกชน ไว้ 6 แนวทาง คือ (1) เลือกรูปแบบกิจกรรมที่ตอบโจทย์วัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ทางธุรกิจขององค์กรได้ดีที่สุด (2) เลือกรูปแบบกิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการของประเด็นทาง
สังคม (3) เลือกรูปแบบกิจกรรมมากกว่า 1 รูปแบบในการสนับสนุนหนึ่งประเด็นทางสังคม (4) เลือก
รูปแบบกิจกรรมที่แสดงให้เห็นอย่างเด่นชัดว่าองค์กรเป็นพันธมิตรกับชุมชน (5) เลือกรูปแบบกิจกรรม
ที่องค์กรมีความเชี่ยวชาญและมีประสบการณ์ และ (6) เลือกรูปแบบกิจกรรมที่สามารถน าทรัพยากรที่
มีอยู่ขององค์กรมาใช้ได้อย่างเกิดประโยชน์สูงสุด 
 3. ขั้นตอนการสร้างและวางแผนการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร 
(Developing and implementing program plan) หลังจากที่องค์กรเลือกประเด็นทางสังคมและ
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รูปแบบกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมเป็นที่เรียบร้อยแล้ว ขั้นตอนถัดมาคือขั้นตอนของ
การก าหนดกลยุทธ์ ช่องทางการสื่อสารต่างๆ ก าหนดบทบาทหน้าที่และขอบเขตความรับผิดชอบ 
ก าหนดตารางการด าเนินงานและงบประมาณที่ใช้ในการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กร 
 4. ขั้นตอนการประเมินผล (Evaluation) Kotler and Lee (2005) กล่าวว่าการประเมินผล
เป็นสิ่งที่องค์กรสมควรด าเนินการภายหลังจากท่ีได้ด าเนินกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคม
แล้ว เนื่องจากการประเมินผลจะช่วยให้องค์กรสามารถน าผลการประเมินและประสบการณ์ที่ได้ไปใช้
ในการพัฒนาปรับปรุงแผนการด าเนินกิจกรรมในครั้งถัดไป และในขณะเดียวกันก็สามารถน าผลการ
ประเมินที่ได้มาใช้ในการจัดท ารายงานเพ่ือน าเสนอต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามบทบาทหน้าที่และ
ข้อผูกพันหรือพันธะหน้าที่ ที่องค์กรมีต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเหล่านี้ด้วย โดยองค์กรควรก าหนด
วัตถุประสงค์ของการประเมินผลให้ชัดเจนว่าองค์กรจะท าการประเมินผลในครั้งนี้เพ่ืออะไร อีกท้ังควร
มีการวัดผลและรายงานผลเกี่ยวกับทรัพยากรด้านผลผลิตด้วย 
 

ประโยชน์ที่จะได้รับจากการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน 
 Kotler and Lee (2005) ได้สรุปและขยายความถึงประโยชน์ที่องค์กรจะได้รับจากการ
ด าเนินกิจกรรมการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมไว้ 6 ประการดังนี้  

1.1 ช่วยเพ่ิมยอดขายและส่วนแบ่งทางการตลาด (Increased sales and market share) 
1.2 ช่วยเพ่ิมความแข็งแกร่งให้กับการวางต าแหน่งตราสินค้า (Strengthened brand 

positioning) 
1.3 ช่วยยกระดับบทบาทและภาพลักษณ์องค์กร (Enhanced corporate image and 

clout) 
1.4 ช่วยเพ่ิมศักยภาพในการจูงใจ กระตุ้น และรักษาพนักงานขององค์กรไว้ ได้  

(Increased ability to attract, motivate and retain employees) 
1.5 ช่วยลดต้นทุนในการด าเนินงาน (Decreased operating cost) 
1.6 ช่วยเพ่ิมความน่าสนใจในสายตาของนักลงทุนและนักวิเคราะห์การเงิน ( Increased 

appeal to investors and financial analysts) 
 
2.6 ความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชน  
 ความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชน หมายถึง การมีส่วนร่วมระหว่างสถานศึกษา
กับภาคเอกชน/ธุรกิจ สหภาพแรงงาน รัฐบาลและองค์กรชุมชน โดยในการสร้างความเป็นหุ้นส่วน
ดังกล่าวเป็นความตกลงกันระหว่างหน่วยงาน 2 ฝ่ายหรือมากกว่าเพ่ือที่จะก าหนดเป้าหมายและ
แผนการด าเนินการเพือ่ความส าเร็จของเป้าหมายร่วมกัน 
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 Frank and Smith (1997) ได้จ าแนกรูปแบบความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชน
ตามลักษณะกระบวนการการมีส่วนร่วม ออกเป็น 4 รูปแบบ ได้แก่ 

1. หุ้นส่วนที่ปรึกษา (Consultative partnership) เป็นหุ้นส่วนที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารหรือแนวความคิดเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายทางการศึกษา 

2. หุ้นส่วนการสนับสนุน (Contributory partnerships) ได้แก่ การสนับสนุนทางด้าน
ทรัพยากรหรือทุนการศึกษา 

3. หุ้นส่วนการด าเนินงาน (Operational partnerships) เป็นหุ้นส่วนที่มีการร่วมมือกัน
ในการท างานตามบทบาทหน้าที่ของแต่ละฝ่าย 

4. หุ้นส่วนความร่วมมือ (Collaborative partnership) เป็นหุ้นส่วนที่สร้างขึ้นเพ่ือการ
ท างานร่วมกัน โดยการมีวิสัยทัศน์และเป้าหมายร่วมกัน มีการวางแผนการท างานตามบทบาทหน้าที่ 
การใช้ทรัพยากรร่วมกัน และการรับผิดชอบร่วมกัน  
 ความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชนประกอบไปด้วยกิจกรรมหลากหลายรูปแบบ 
เช่น การพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา, หลักสูตรการศึกษา, นโยบายทางการศึกษา, การจัดการเรียน
การสอน, การแนะแนว, การเป็นพ่ีเลี้ยง, การติว รวมไปถึงการให้รางวัล ซึ่งสามารถสรุปได้เป็น 4 กลุ่ม 
(Lankard, 1995) ดังนี้  

1. การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน (Classroom Teaching and Learning) ความ
เป็นหุ้นส่วนในกลุ่มนี้จะมุ่งเน้นที่การช่วยครูในการพัฒนาความรู้และทักษะในการจัดการเรียนการสอน 
เช่น การใช้เทคโนโลยี ประโยชน์ที่ครูได้รับได้แก่การพัฒนาความรู้และกลยุทธ์การสอนโดยการ
ประยุกต์ประสบการณ์ท างานสู่การจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนและโดยการกลายเป็นผู้น าในการ
เปลี่ยนแปลงระบบการเรียนการสอน ส่วนประโยชน์ที่ภาคเอกชนได้รับคือ ได้รับความรู้เพ่ิมมากขึ้น
และเพ่ิมคุณค่าให้กับครูและวิชาชีพครู 

2. การพัฒนาโปรแกรมการศึกษา (อาชีวะศึกษา) ด้านเทคนิคและการท างาน (Career 
and Technical ( Vocational)  Education Program Development)  บ ริ ษั ท เ อ ก ช น ส ร้ า ง
ความสัมพันธ์แบบร่วมมือกับกับโรงเรียนท้องถิ่นและวิทยาลัยเพ่ือให้การฝึกอบรมส าหรับนักศึกษาหรือ
พนักงาน เช่น บริษัทผลิตรถยนต์หรือตัวแทนจ าหน่ายอาจท าการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ เช่น รถยนต์ 
ชิ้นส่วน และเครื่องมือ ในขณะที่โรงเรียนหรือวิทยาลัยเป็นผู้จัดเตรียมสถานที่ในการฝึกอบรม  

3. การฝึกงาน (Apprenticeships) ประกอบไปด้วย การฝึกสอนผ่านการปฏิบัติงานจริง
และการฝึกสอนในชั้นเรียน พ้ืนฐานของความเป็นหุ้นส่วนกลุ่มนี้ ได้แก่ การที่ภาคเอกชน/ธุรกิจจัด
ฝึกอบรมผ่านการปฏิบัติงานจริง 

4. โครงการเรียนและฝึกงานแบบได้รับค่าตอบแทน (Work Experience Programs) 
ภาคเอกชน/ธุรกิจ ได้เปิดโอกาสให้เข้าชมสถานที่ท างานจริง ฝึกงาน  
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 Grobe (1990) ได้สรุปเป้าหมายของความเป็นหุ้นส่วนว่า เป็นความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานที่รับผิดชอบกับการจัดการศึกษากับบุคคลที่ เกี่ยวข้องกับหน่วยงานนั้น ซึ่งประกอบด้วย
บุคคลในวงการธุรกิจ การศึกษา การศึกษาชั้นสูง ผู้ปกครอง นักเรียน และชุมชน และได้สังเคราะห์
ความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาในมิติไว้ 3 ประการดังนี้   

ประการแรก  ระดับของความเกี่ยวข้อง  ซึ่งแบ่งได้เป็น 3 ระดับคือ ขั้นให้การสนับสนุน 
(Support)  ขั้นให้ความร่วมมือ (Cooperation) ขั้นมีส่วนร่วมด าเนินการ (Collaboration)  

ประการที่สอง โครงสร้างของความเป็นหุ้นส่วนแบ่งเป็น 3 แบบ คือ แบบพ้ืนฐาน 
(Simple) แบบซับซ้อนปานกลาง (Moderately complex) และแบบซับซ้อน (Complex)  

ประการที่สาม ประเภทของความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษา แบ่งเป็น 6 ประเภท คือ 
หุ้นส่วนในการให้บริการพิเศษ หุ้นส่วนในห้องเรียน หุ้นส่วนในการฝึกอบรมและพัฒนาครู หุ้นส่วนใน
การบริหาร หุ้นส่วนในการยกระดับการศึกษา  และหุ้นส่วนในการก าหนดนโยบาย 
 คณะกรรมการนโยบายปฏิรูปการศึกษา (2553) ได้ก าหนดหลักการมีส่วนร่วมทางการศึกษา
หรือการเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชน ดังนี้ 

1. ยุทธศาสตร์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน/ธุรกิจ สถานประกอบการ โดยมี
มาตรการ ดังนี้ 

1.1 จัดมาตรการด้านภาษีอากรและด้านอ่ืนๆ เพ่ือสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ภาคเอกชน/ธุรกิจ สถานประกอบการ  

1.2 ส่งเสริมการจัดการศึกษารูปแบบศูนย์การเรียน โดยสถานประกอบการ 
1.3 สนับสนุนบุคลากรจากภาคเอกชน ธุรกิจ และสถานประกอบการให้เป็นครู/

อาจารย์ในสถาบันอาชีวศึกษาและอุดมศึกษา 
1.4 ส่งเสริมให้ภาคเอกชน ธุรกิจ และสถานประกอบการร่วมเป็นกรรมการ

สถานศึกษา/สภาสถาบันอุดมศึกษา ให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาการศึกษา/สถาบัน 
รวมทั้งระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา และร่วมติดตาม ตรวจสอบ 

1.5 ส่งเสริมให้ภาคเอกชน ธุรกิจ หรือสถานประกอบการเข้ามาร่วมในการก าหนด
นโยบายการศึกษาท้ังระดับชาติ และระดับท้องถิ่น 

1.6 ส่งเสริมให้ภาคเอกชน ธุรกิจ สถานประกอบการจัดโครงการพัฒนาการศึกษา เป็น
ส่วนหนึ่งของกิจกรรมรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) ให้มากขึ้น 

1.7 ส่งเสริมให้ภาคเอกชน ธุรกิจ และสถานประกอบการลงทุนด้านการศึกษาและ
เรียนรู้ ทั้งในรูปแบบการจัดตั้งสถาบันการศึกษา การสนับสนุน ส่งเสริมการศึกษาและเรียนรู้ใน
รูปแบบหลากหลาย 
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2. ยุทธศาสตร์ส่งเสริมการท างานร่วมกันระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน โดย
มีมาตรการ ดังนี้ 

2.1 ปรับกระบวนทัศน์ของทุกภาคส่วน ทั้งนอกภาครัฐ และภาครัฐ ให้เห็นความส าคัญ
ของการศึกษาว่าเป็นเรื่องเป็นของทุกคน (All for Education) โดยกระทรวงศึกษาธิการไม่จ าเป็นต้อง
เป็นผู้ด าเนินการเองทั้งหมด แต่เน้นยุทธศาสตร์และกลไกส่งเสริม และจูงใจให้ทุกภาคส่วนเข้ามามี
ส่วนร่วม 

2.2 ให้มีคณะกรรมการร่วมภาครัฐ-ภาคเอกชน/ธุรกิจ และสถานประกอบการ เพ่ือ
ก าหนดทิศทางความต้องการและวางแผนการผลิตก าลังคนทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ 

2.3 ส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการสถานศึกษาในรูปแบบโรงเรียนพันธะสัญญา ร่วมกัน
ระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน 

2.4 ส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนรูปแบบทวิภาคี สหกิจศึกษา การศึกษาและ
เรียนรู้ที่บูรณาการกับการท างาน (Work Integrated Learning: WIL) ร่วมกับสถานประกอบการ 
เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และสามารถปฏิบัติได้ 

2.5 ส่งเสริมให้ภาคเอกชนเข้ามีบทบาทในการจัด ร่วมจัด และเป็นหุ้นส่วนกับรัฐใน
ด้านการศึกษาและเรียนรู้ในสัดส่วนที่สูงขึ้นในทุกระดับและประเภท และอย่างมีคุณภาพมาตรฐาน 

2.6 ส่งเสริมสนับสนุนภาคเอกชนร่วมมือกับสถาบันอาชีวศึกษาและอุดมศึกษาในการ
วิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาการศึกษา และน าไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ 

2.7 พัฒนาบทบาทและสร้างความเข้มแข็งของกรรมการสถานศึกษา/สภาสถาบัน โดย
เน้นการมีส่วนร่วมของทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน 

2.8 ส่งเสริมการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน และการศึกษาตามอัธยาศัย ใน
รูปแบบที่หลากหลาย ตามความต้องการของผู้เรียน ฝึกอบรมระยะสั้นแก่ผู้ว่างงาน โดยเน้นการ
ด าเนินงานร่วมกันทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคชุมชน 
 จากแนวนโยบายการปฏิรูปการศึกษาที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการท างานร่วมกันของ
ภาคเอกชน จึงน าแนวคิดหุ้นส่วนความร่วมมือ (Collaborative partnership) เพ่ือสร้างความเป็น
หุ้นส่วนระหว่างภาคเอกชนกับครูปฐมวัยโดยการมีวิสัยทัศน์และเป้าหมายร่วมกัน มีการวางแผนการ
ท างานตามบทบาทหน้าที่ การใช้ทรัพยากรร่วมกัน และการรับผิดชอบร่วมกัน 
 
2.7 กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน 
 ในการด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชนนั้นจะต้องค านึงถึงและ
ปฏิบัติตามกฎหมายทรัพย์สินทางปัญญาและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ทั้งในแง่ของการน าผลงานหรือ
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ข้อมูลอันเป็นสิทธิของบุคคลภายนอกที่ได้รับมาหรือที่จะน ามาใช้ในการด าเนินกิจกรรม และในแง่ของ
ความเป็นเจ้าของผลงานที่เกิดจากการด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน 
ทรัพย์สินทางปัญญา (Intellectual Property) หมายถึง ผลงานอันเกิดจากการประดิษฐ์ คิดค้นหรือ
สร้างสรรค์ของมนุษย์ ซึ่งเน้นที่ผลผลิตของสติปัญญาและความช านาญ โดยไม่ค านึงถึงชนิดของการ
สร้างสรรค์หรือวิธีในการแสดงออก ทรัพย์สินทางปัญญาอาจจะแสดงออกในรูปแบบของสิ่งที่จับต้องได้ 
เช่น สินค้าต่าง ๆ หรือในรูปของสิ่งที่จับต้องไม่ได้ เช่น บริการ แนวคิดในการด าเนินธุรกิจ กรรมวิธีการ
ผลิตทางอุตสาหกรรม เป็นต้น โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ ทรัพย์สินทาง อุตสาหกรรม 
(Industrial Property) และลิขสิทธิ์ (Copyright) (กรมทรัพย์สินทางปัญญา, 2550)  
 2.7.1 ทรัพย์สินทางอุตสาหกรรม (Industrial Property) หมายถึง ความคิดสร้างสรรค์ของ
มนุษย์ที่เกี่ยวกับสินค้าอุตสาหกรรมต่าง ๆ ความคิดสร้างสรรค์นี้อาจเป็นความคิดในการประดิษฐ์
คิดค้นกระบวนการหรือเทคนิคในการผลิตที่ได้ปรับปรุงหรือคิดค้นขึ้นใหม่ หรือการออกแบบผลิตภัณฑ์
ทางอุตสาหกรรมที่เป็นองค์ประกอบ รูปร่างของตัวผลิตภัณฑ์รวมถึงเครื่องหมายการค้า แหล่งก าเนิด
ของสินค้าและการป้องกันการแข่งขันทางการค้าที่ไม่เป็นธรรม ทรัพย์สินทางอุตสาหกรรม ได้แก่ 
สิทธิบัตร (Patent) แบบผังภูมิของวงจรรวม (Layout - Design of Integrated Circuit) เครื่องหมาย
การค้า (Trademark) ความลับทางการค้า (Trade Secret) ชื่อทางการค้า (Trade Name) และสิ่ง
บ่งชี้ทางภูมิศาสตร์(Geographical Indications) 
 2.7.2 ลิขสิทธิ์ (Copyright) มาตรา 4 แห่งพ.ร.บ. ลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 บัญญัติว่า “ลิขสิทธิ์ 
หมายความว่า สิทธิแต่ผู้เดียวที่จะท าการใดๆ ตามพระราชบัญญัตินี้เกี่ยวกับงานที่ผู้สร้างสรรค์ได้ท า
ขึ้น” ดังนั้นค าว่า “ลิขสิทธิ์” ย่อมหมายถึง สิทธิเพียงผู้เดียวของผู้สร้างสรรค์ ในฐานะที่ผู้สร้างสรรค์คือ
เจ้าของลิขสิทธิ์ เพ่ือให้เจ้าของลิขสิทธิ์มีสิทธิเพียงผู้เดียวในการแสวงหาผลตอบแทนจากงาน
สร้างสรรค์ ทั้งนี้ไม่ว่าการท าซ้ า การดัดแปลง การเผยแพร่ต่อสาธารณชน หรือน าออกโฆษณาด้วย
วิธีการใด โดยสิทธิแต่เพียงผู้เดียวตามกฎหมายลิขสิทธิ์นี้ย่อมเป็นไปตามที่ พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ 
พ.ศ.2537 ก าหนดไว้ 
 แนวความคิดพ้ืนฐานตามกฎหมายลิขสิทธิ์มีสาระส าคัญอยู่บนพ้ืนฐานสิทธิ  2 ประการ คือ 
ประการแรก แนวความคิดด้านความเป็นธรรมแก่ผู้สร้างสรรค์ เนื่องด้วย งานสร้างสรรค์แต่ละชิ้นย่อม
เกิดขึ้นจากสติปัญญา ความเชี่ยวชาญ ความอุตสาหะ และจินตนาการ ของผู้สร้างสรรค์ ซึ่งผู้
สร้างสรรค์จะต้องทุ่มเททั้งก าลังทรัพย์และสติปัญญาอย่างมาก จนบังเกิดงานสร้างสรรค์อันเป็น
คุณประโยชน์ต่อสังคม ด้วยเหตุนี้เพ่ือความเป็นธรรมแก่ผู้สร้างสรรค์และเพ่ือการตอบแทนแก่ผู้
สร้างสรรค์ สังคมจึงควรมอบสิทธิพิเศษแก่ผู้สร้างสรรค์ ท าให้ผู้สร้างสรรค์สามารถเก็บเกี่ยว
ผลตอบแทนจากงานสร้างสรรค์ของตนได้ภายในระยะเวลาอันจ ากัด ประการที่สอง แนวความคิดด้าน
ประโยชน์ของสังคม ความก้าวหน้าของสังคมมนุษย์ ย่อมขึ้นอยู่กับผลงานสร้างสรรค์ของมนุษย์ โดย
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เป็นที่ยอมรับกันทั่วไปแล้วว่า การพัฒนางาน สร้างสรรค์ของมนุษย์ย่อมมีพ้ืนฐานจากการต่อยอด
ความคิดจากงานสร้างสรรค์ชิ้นอื่น ๆ ด้วยเหตุนี้แม้ว่าผู้สร้างสรรค์สมควรได้รับสิทธิแต่เพียงผู้เดียว เพ่ือ
การแสวงหาประโยชน์จากงานสร้างสรรค์ของตน แต่สังคมก็สมควรได้รับสิทธิพิเศษบางประการ หาก
สาธารณะชนประสงค์จะใช้ประโยชน์จากสร้างสรรค์ชิ้นนั้น กฎหมายลิขสิทธิ์จึงสร้างระบบกฎหมาย
เพ่ือคุ้มครองสิทธิของสังคมด้วยในเวลาเดียวกับที่กฎหมายลิขสิทธิ์มอบสิทธิพิเศษแก่ผู้สร้างสรรค์งาน
อันมีลิขสิทธิ์ภายใต้กรอบแนวความคิดพ้ืนฐานตามกฎหมายลิขสิทธิ์ทั้งสองประการ ระบบกฎหมาย 
ลิขสิทธิ์จึงเป็นระบบที่ตั้งอยู่บนพ้ืนฐานความคิด คือ หลักการถ่วงดุลระหว่างผลประโยชน์ของผู้
สร้างสรรค์และผลประโยชน์ของสังคม เมื่อสังคมได้รับประโยชน์จากงานสร้างสรรค์อันมีลิขสิทธิ์ 
กฎหมายลิขสิทธิ์จึงสมควรมอบสิทธิทางเศรษฐกิจแก่ผู้สร้างสรรค์ เพ่ือการแสวงหาประโยชน์จากงาน
สร้างสรรค์ กฎหมายลิขสิทธิ์จึงเป็นทั้งกลไกสร้างแรงจูงใจแก่ผู้สร้างสรรค์และระบบการสนับสนุน
ส่งเสริมการสร้างสรรค์งาน รวมทั้งระบบรักษาผลประโยชน์ของสังคม อันน ามาสู่ความเจริญรุ่งเรือง
ของสังคม เนื่องด้วยผลงานสร้างสรรค์เหล่านี้ถูกน ามาใช้ประโยชน์ในสังคม อย่างไรก็ตามกฎหมาย
ลิขสิทธิ์ก็ไม่ปฏิเสธว่าบุคคลอ่ืนซึ่งมิใช่ผู้สร้างสรรค์อาจได้ไปซึ่งสิทธิทางเศรษฐกิจตามกฎหมายลิขสิทธิ์ 
เพราะเหตุที่การสร้างสรรค์งานเกิดขึ้นจากสัญญาจ้าง ทั้งนี้ไม่ว่าสัญญาจ้างแรงงาน หรือจ้างท าของ
หรือการจ้างของหน่วยราชการ การได้มาซึ่งลิขสิทธิ์ ตามพ.ร.บ. ลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 มี ดังนี้  
 มาตรา 8 ให้ผู้สร้างสรรค์เป็นผู้มีลิขสิทธิ์ในงานที่ตนได้สร้างสรรค์ข้ึนภายใต้เงื่อนไขดังต่อไปนี้ 

(1) ในกรณีที่ยังไม่ได้มีการโฆษณางาน ผู้สร้างสรรค์ต้องเป็นผู้มีสัญชาติไทยหรืออยู่ใน
ราชอาณาจักร หรือเป็นผู้มีสัญชาติหรืออยู่ในประเทศที่เป็นภาคีแห่งอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครอง
ลิขสิทธิ์ซึ่งประเทศไทยเป็นภาคีอยู่ด้วย ตลอดระยะเวลาหรือเป็นส่วนใหญ่ในการสร้างสรรค์งานนั้น 

(2) ในกรณีที่ได้มีการโฆษณางานแล้ว การโฆษณางานนั้นในครั้งแรกได้กระท าขึ้นใน
ราชอาณาจักรหรือใน ประเทศ ที่เป็นภาคี แห่ง อนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองลิขสิทธิ์ซึ่งประเทศไทย
เป็นภาคีอยู่ด้วย หรือในกรณีที่การโฆษณาครั้งแรกได้กระท านอก ราชอาณาจักร หรือในประเทศอ่ืนที่
ไม่เป็นภาคีแห่งอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครองลิขสิทธิ์ซึ่งประเทศไทยเป็นภาคีอยู่ด้วย หากได้มีการ 
โฆษณางานดังกล่าวในราชอาณาจักรหรือในประเทศที่เป็นภาคีแห่งอนุสัญญาว่าด้วยการคุ้มครอง
ลิขสิทธิ์ซึ่งประเทศไทยเป็นภาคีอยู่ด้วยภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ได้มีการโฆษณาครั้ งแรก หรือผู้
สร้างสรรค์เป็นผู้มีลักษณะตามท่ีก าหนดไว้ใน (1) ในขณะที่มีการโฆษณางานครั้งแรก 
ในกรณีที่ผู้สร้างสรรค์ต้องเป็นผู้มีสัญชาติไทย ถ้าผู้สร้างสรรค์เป็นนิติบุคคล นิติบุคคลนั้นต้องเป็นนิติ
บุคคล ที่จัดตั้งขึ้นตาม กฎหมายไทย 
 มาตรา 9 งานที่ผู้สร้างสรรค์ได้สร้างสรรค์ขึ้นในฐานะพนักงานหรือลูกจ้าง ถ้ามิได้ท าเป็น
หนังสือตกลงกันไว้เป็นอย่างอ่ืน ให้ลิขสิทธิ์ในงานนั้นเป็นของผู้สร้างสรรค์ แต่นายจ้างมีสิทธิน างานนั้น
ออกเผยแพร่ต่อสาธารณชน ได้ตามท่ีเป็นวัตถุประสงค์ แห่งการจ้างแรงงานนั้น 
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 มาตรา 10 งานที่ผู้สร้างสรรค์ได้สร้างสรรค์ขึ้นโดยการรับจ้างบุคคลอ่ืน ให้ผู้ว่าจ้างเป็นผู้มี
ลิขสิทธิ์ในงานนั้น เว้นแต่ผู้สร้างสรรค์และผู้ว่าจ้างจะได้ตกลงกันไว้เป็นอย่างอ่ืน 
 มาตรา 11 งานใดมีลักษณะเป็นการดัดแปลงงานอันมีลิขสิทธิ์ตามพระราชบัญญัตินี้โดยได้รับ
อนุญาตจากเจ้าของลิขสิทธิ์ ให้ผู้ที่ได้ดัดแปลงนั้นมีลิขสิทธิ์ในงานที่ได้ดัดแปลงตามพระราชบัญญัตินี้ 
แต่ทั้งนี้ไม่กระทบ กระเทือนสิทธิ ของเจ้าของลิขสิทธิ์ ที่มีอยู่ในงาน ของผู้สร้างสรรค์เดิมท่ีถูกดัดแปลง 
 มาตรา 12 งานใดมีลักษณะเป็นการน าเอางานอันมีลิขสิทธิ์ตามพระราชบัญญัตินี้ มารวบรวม
หรือประกอบเข้ากัน โดยได้รับอนุญาตจากเจ้าของลิขสิทธิ์ หรือเป็นการน าเอาข้อมูลหรือสิ่งอ่ืนใดซึ่ง
สามารถอ่านหรือถ่ายทอดได้โดยอาศัย เครื่องกลหรืออุปกรณ์อ่ืนใดมารวบรวมหรือประกอบเข้ากัน
หากผู้ที่ได้รวบรวมหรือประกอบเข้ากันได้รวบรวมหรือประกอบเข้ากันซึ่งงานดังกล่าวขึ้นโดยการ
คัดเลือกหรือจัดล าดับในลักษณะซึ่งมิได้ลอกเลียนงานของบุคคลอ่ืน ให้ผู้ที่ได้รวบรวมหรือประกอบเข้า
กันนั้นมีลิขสิทธิ์ในงานที่ได้รวบรวมหรือประกอบเข้ากันตามพระราชบัญญัตินี้ แต่ทั้งนี้ ไม่กระทบ 
กระเทือน สิทธิของเจ้าของลิขสิทธิ์ที่มีอยู่ในงาน หรือข้อมูล หรือสิ่งอ่ืนใดของผู้ สร้างสรรค์เดิมที่ถูก
น ามารวบรวมหรือประกอบเข้ากัน 
 มาตรา 13 ให้น ามาตรา 8 มาตรา 9 และมาตรา 10 มาใช้บังคับแก่การมีลิขสิทธิ์ตามมาตรา 
11 หรือมาตรา 12 โดยอนุโลม 
 มาตรา 14 กระทรวง ทบวง กรม หรือหน่วยงานอ่ืนใดของรัฐหรือของท้องถิ่น ย่อมมีลิขสิทธิ์
ในงานที่ได้สร้างสรรค์ขึ้นโดยการจ้าง หรือตามค าสั่งหรือในความควบคุมของตน เว้นแต่จะได้ตกลงกัน
ไว้เป็นอย่างอ่ืนเป็นลายลักษณ์อักษร 
 สิทธิของเจ้าของลิขสิทธิ์ ได้แก่สิทธิแต่เพียงผู้เดียว (Exclusive right) ซึ่งตามพ.ร.บ. ลิขสิทธิ์ 
พ.ศ.2537 ได้ก าหนดความคุ้มครองลิขสิทธิ์มอบไว้ให้แก่เจ้าของลิขสิทธิ์ ตาม “มาตรา 15 ภายใต้
บังคับมาตรา 9 มาตรา 10 และมาตรา 14 เจ้าของลิขสิทธิ์ย่อมมีสิทธิ แต่ผู้เดียวดังต่อไปนี้ (1) ท าซ้ า
หรือดัดแปลง (2) เผยแพร่ต่อสาธารณชน (3) ให้เช่าต้นฉบับหรือส าเนางานโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
โสตทัศนวัสดุ ภาพยนตร์ และสิ่งบันทึกเสียง (4) ให้ประโยชน์อันเกิดจากลิขสิทธิ์แก่ผู้อ่ืน (5) อนุญาต
ให้ผู้อ่ืนใช้สิทธิตาม (1) (2) หรือ (3) โดยจะก าหนดเงื่อนไขอย่างใดหรือไม่ก็ ได้ แต่เงื่อนไขดังกล่าวจะ
ก าหนดในลักษณะที่เป็นการจ ากัดการแข่งขันโดยไม่เป็นธรรมไม่ได้ การพิจารณาว่าเงื่อนไขตามวรรค
หนึ่ง (5) จะเป็นการจ ากัดการแข่งขันโดยไม่เป็นธรรมหรือไม่ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการและ
เงื่อนไขที่ก าหนดในกฎกระทรวง” 
 ทั้งนี้ สิทธิของผู้สร้างสรรค์ ภายใต้ระบบกฎหมายทรัพย์สินทางปัญญาซึ่งมีบุคคลที่ได้รับความ
คุ้มครองตามกฎหมาย ลิขสิทธิ์อยู่ 2 บุคคล คือ บุคคลแรก เจ้าของลิขสิทธิ์ที่ได้รับสิทธิเรียกเก็บ
ค่าตอบแทนจากผู้ใช้งานอันมีลิขสิทธิ์ของตน ตามมาตรา 15 พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 บุคคล
ที่สอง ผู้สร้างสรรค์ตามมาตรา 4 ในฐานะที่ผู้สร้างสรรค์เป็นผู้ท าหรือก่อเกิดงานสร้างสรรค์อันมี
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ลิขสิทธิ์ตามกฎหมายลิขสิทธิ์ ด้วยเหตุที่ผู้สร้างสรรค์คือผู้สร้างงานอันมีลิขสิทธิ์ขึ้น ระบบกฎหมาย
ลิขสิทธิ์ทั่วโลกจึง ก าหนดสิทธิพิเศษเฉพาะตัวของผู้สร้างสรรค์เท่านั้น สิทธิดังกล่าวก็คือสิทธิที่เรียกว่า 
“ธรรมสิทธิ” หรือสิทธิในชื่อเสียงเกียรติคุณของผู้สร้างสรรค์ เพ่ือที่ผู้สร้างสรรค์จะสามารถปกป้อง
ชื่อเสียง เกียรติคุณของตน หากบุคคลอ่ืนใดมาก่อการรบกวนผู้สร้างสรรค์ จนผู้สร้างสรรค์อาจได้รับ
ความเสียหายแก่ชื่อเสียงของตน ส าหรับกฎหมายลิขสิทธิ์ ธรรมสิทธิ์หรือสิทธิในชื่อเสียงเกียรติคุณ
ปรากฏอยู่ใน บทบัญญัติมาตรา 18 พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 ดังนี้ “มาตรา 18 ผู้สร้างสรรค์
งานอันมีลิขสิทธิ์ตามพระราชบัญญัตินี้มีสิทธิที่จะแสดงว่าตนเป็นผู้สร้างสรรค์งานดังกล่าว และมีสิทธิที่
จะห้ามมิให้ผู้รับโอนลิขสิทธิ์หรือบุคคลอ่ืนใดบิดเบือน ตัดทอน ดัดแปลง หรือท าโดยประการอ่ืนใด แก่
งานนั้น จนเกิดความเสียหายต่อชื่อเสียงหรือเกียรติคุณของผู้สร้างสรรค์ และเมื่อผู้สร้างสรรค์ถึงแก่
ความตาย ทายาทของผู้สร้างสรรค์มี สิทธิที่จะฟ้องร้อง บังคับตามสิทธิดังกล่าวได้ตลอดอายุแห่งการ
คุ้มครองลิขสิทธิ์ ทั้งนี้ เว้นแต่จะได้ตกลงกันไว้เป็นอย่างอ่ืนเป็นลายลักษณ์อักษร” 
 ในการด าเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน (Corporate Social 
Responsibility หรือ CSR) นั้น ผลงานหรือนวัตกรรมที่ เกิดขึ้นถือเป็นทรัพย์สินทางปัญญา  
ที่สามารถระบุความเป็นเจ้าของผลงาน ได้แก่ 

(1) การได้มาซึ่งลิขสิทธิ์ในฐานะ “ผู้สร้างสรรค์” ตามที่มาตรา 8 พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ 
พ.ศ.2537 สิทธิของเจ้าของลิขสิทธิ์ ได้แก่สิทธิแต่เพียงผู้เดียว (exclusive right) ในการแสวงหา
ประโยชน์ทางเศรษฐกิจจากงานอันมีลิขสิทธิ์ ไม่ว่าในการท าซ้ า ดัดแปลง เผยแพร่ต่อสาธารณชน 
อนุญาตให้ใช้สิทธิแทนเจ้าของลิขสิทธิ์ และมีสิทธิพิเศษเฉพาะตัวของผู้สร้างสรรค์ คือสิทธิที่เรียกว่า 
“ธรรมสิทธิ” หรือสิทธิในชื่อเสียงเกียรติคุณของผู้สร้างสรรค์ เพ่ือที่ผู้สร้างสรรค์จะสามารถปกป้อง
ชื่อเสียง เกียรติคุณของตน หากบุคคลอ่ืนใดมาก่อการรบกวนผู้สร้างสรรค์ จนผู้สร้างสรรค์อาจได้รับ
ความ เสียหายแก่ชื่อเสียงของตน 

(2) การได้มาซึ่งลิขสิทธิ์ในฐานะ “ผู้รวบรวม” ตามที่มาตรา 12 พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ 
พ.ศ.2537 คือ เป็นการน าเอางานอันมีลิขสิทธิ์ตามพระราชบัญญัตินี้มารวบรวมหรือประกอบเข้ากัน
โดยได้รับอนุญาตจากเจ้าของลิขสิทธิ์ หุ้นส่วนภาคเอกชนเป็นผู้มีลิขสิทธิ์ในงานที่ได้รวบรวมหรือ
ประกอบเข้ากันตามพระราชบัญญัตินี้ แต่ทั้งนี้ไม่กระทบกระเทือนสิทธิของเจ้าของลิขสิทธิ์ในฐานะ “ผู้
สร้างสรรค”์ 
 
2.8 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการเป็นหุ้นส่วน 
 Grobe (1990) ได้ศึกษาประเภทของความเป็นหุ้นส่วนในการจัดการศึกษาไว้ 6 ประการ 
ได้แก่ ความเป็นหุ้นส่วนในการให้บริการพิเศษ ความเป็นหุ้นส่วนในห้องเรียน ความเป็นหุ้นส่วนใน
ฝึกอบรมและพัฒนาครู ความเป็นหุ้นส่วนในการบริหาร ความเป็นหุ้นส่วนในการยกระดับการศึกษา 
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ความเป็นหุ้นส่วนในการก าหนดนโยบาย ซึ่งสรุปว่า ความเป็นหุ้นส่วนการศึกษาท าให้เกิดประสิทธิผล
ต่อการจัดการศึกษา คือ ช่วยยกระดับภาวะผู้น า ตอบสนองความต้องการขั้นพ้ืนฐานของผู้ปกครองและ
ชุมชน เกิดประสิทธิภาพของการประชาสัมพันธ์ เกิดความชัดเจนในเรื่องของบทบาทและความส าเร็จ
ใน ความรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษา เกิดความผูกพันทางด้านจริยธรรม และ
ความเสมอภาค เป็นยุทธศาสตร์ของการวางแผน เกิดประสิทธิภาพของการจัดการและการจัด
โครงสร้างบุคลากร เกิดการตัดสินใจร่วมกัน เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน เกิดความเชื่อถือไว้วางใจ
และการยอมรับซึ่งกันและกัน  มีความเหมาะสมในเรื่องการใช้ทรัพยากรทางการศึกษา มีการให้
ความช่วยเหลือทางด้านเทคนิค  เกิดความสอดคล้องในกิจกรรมที่เป็นทางการ มีการด าเนินการ
ร่วมกัน กิจกรรมและรับผลส าเร็จที่เกิดขึ้น มีความอดกลั้น การเตรียมความพร้อมและการเพ่ิมขึ้นของ
ข้อผูกพันและความรู้สึกเป็นเจ้าของชุมชนร่วมกัน 
 Aka (1993) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลให้ประสิทธิภาพของความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษามี
ความแตกต่างกัน ได้แก่ วิสัยทัศน์ จุดมุ่งหมาย และบรรทัดฐานที่ร่วมกัน ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน
ที่เกิดขึ้น การเสริมด้านทรัพยากรซึ่งกันและกัน การทดแทนของทรัพยากรและลักษณะพิเศษของผลที่
เกิดข้ึน ถ้าปัจจัยทั้ง 5 ประการมีประสิทธิภาพจะท าให้ความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาเกิดประสิทธิผล
ทั้ง 15 ประการดังนี้ มีความเป็นผู้น าในระดับสูง การตอบสนองตรงกับความต้องการขั้นพ้ืนฐานของผู้
ที่เป็นหุ้นส่วนมีประสิทธิภาพสูง บทบาทและความรับผิดชอบมีความชัดเจน กลุ่มคนที่เข้ามาเกี่ยวข้อง
เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีการวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ การจัดการและโครงสร้างของทีมงานมี
ประสิทธิภาพ สมาชิกมีส่วนในการตัดสินใจ บุคคลที่เกี่ยวข้องเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของในชื่อเสียง
เกียรติยศที่เกิดขึ้น มีเวลาที่ใช้ในการท ากิจกรรมร่วมกัน มีเทคนิคในการประเมินผลเป็นรูปแบบของ
ข้อตกลง การปฏิบัติและความถี่มีความส าเร็จสูง สมาชิกมีความพร้อมที่จะรับฟังความคิดเห็นที่
แตกต่าง ระดับของความเก่ียวข้องของสมาชิกสูง และชุมชนเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ 
 Davis and Cooke (1998) ได้เสนอขั้นตอนการสร้างความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาไว้ 5 
ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1 สร้างวิสัยทัศน์ร่วมระหว่างบุคคลที่เกี่ยวข้อง ขั้นตอนที่ 2 จัดล าดับความ
ต้องการจ าเป็นก่อนหลัง ขั้นตอนที่ 3 วางแผนการปฏิบัติ ขั้นตอนที่ 4 ลงมือปฏิบัติตามแผน และ
ขั้นตอนที่ 5 ประเมินความก้าวหน้าและวางแผนส าหรับก้าวต่อไป  
 Tushnet (1993) ได้ศึกษากระบวนการพัฒนาความเป็นหุ้นส่วน พบว่า ความส าเร็จของ
ความเป็นหุ้นส่วนนั้น สิ่งแรกผู้มีส่วนร่วมจะต้องมาส่วนเกี่ยวข้องกับสิ่งที่เป็นปัญหาที่แท้จริงและมีส่วน
ในการจัดโครงสร้างของปัญหาร่วมกัน ประการที่สอง ต้องอาศัยการสื่อความหมายระหว่างผู้ที่มีส่วน
ร่วมในเรื่องที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ประการที่สาม ต้องอาศัยความเป็นผู้น าในการสร้างภารกิจที่เป็นความ
ผูกพันร่วมกัน การระดมทรัพยากร ใช้การประเมินผล ใช้ยุทธศาสตร์ การวางแผน การยอมรับและการ
เผชิญปัญหา ประการสุดท้าย ไม่มีวิธีแนวทางเฉพาะที่จะเป็นหลักประกันถึงความส าเร็จของความเป็น
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หุ้นส่วน ประเด็นค าถามที่บ่งบอกถึงความส าเร็จของการพัฒนาความเป็นหุ้นส่วนที่ทัสเนตได้ตั้งไว้ 5 
ประการ ดังนี้ 

1. ขั้นตอนของการพัฒนาเพ่ือที่จะน าไปสู่ความส าเร็จของความเป็นหุ้นส่วนการศึกษามี
อะไรบ้าง 

2. จะท าอย่างไรต่อความส าเร็จของความเป็นหุ้นส่วนที่เกิดขึ้น 
3. การเริ่มลงมือปฏิบัติเพื่อที่จะน าไปสู่ความส าเร็จของความเป็นหุ้นส่วนท าอย่างไร 
4. อะไรคือบทบาทของการประเมินผลและการวางแผน 
5. อะไรบ้างที่เกิดขึ้นเมื่อสิ่งที่ด าเนินไปนั้นมีความผิดพลาด และความพยายามนั้นจะ

บังเกิดผลคุ้มค่า 
 Shaeffer (1997)กล ่าวถึง  ความเป็นหุ ้นส ่วนของสถานศึกษากับช ุมชนว ่า  เป็น
กระบวนการที่ให้สถานศึกษามีอิสระในการด าเนินการวางแผนการพัฒนาสถานศึกษาเพ่ือให้ได้มาซึ่ง
งบประมาณ เทคนิคการด าเนินงานและความคุ้มค่าทางด้านจิตใจ โดยที่ความเป็นหุ้นส่วนนั้น เกิดขึ้นได้ทั้ง
ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในท้องถิ่นและระหว่างท้องถิ่นกับส านักงานการศึกษาในระดับสูงขึ้น  
ระดับการมีส่วนร่วมและความเป็นหุ้นส่วนในระดับสูงนั้นชุมชนจะเข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจใน
เรื่องการจัดงบประมาณ การด าเนินงานโครงการ การจัดหาทรัพยากรและการประเมินผล 
 Paterson (1998)  ได้ศึกษาแนวคิดของความเป็นหุ้นส่วนในการจัดการศึกษาการพยาบาลไว้
ว่า เป็นความพยายามที่จะสร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูพยาบาลกับนักศึกษาพยาบาลให้มีลักษณะที่มี
ความเป็นหุ้นส่วนเพ่ือที่จะลบล้างความรู้สึกที่ไม่มีความไว้วางใจ และความไม่พึงพอใจที่เกิดขึ้นใน
ระหว่างการเรียนการสอน ความเป็นหุ้นส่วนเป็นรูปแบบหนึ่งของ การเรียนการสอนที่เกี่ยวข้องกับ
ปรัชญาที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  โดยยึดหลักมนุษย์สัมพันธ์และความเสรี ในการศึกษาโดยเชื่อว่า 
ผู้เรียนมีความสามารถที่จะวางแผนการเรียนการปฏิบัติตามแผนและการประเมินผลการเรียนของ
ผู้เรียนเอง ส่วนครูจะท าหน้าที่อ านวยการให้เกิดกิจกรรมการเรียนขึ้น โดยที่ผู้เรียนมีความสามารถที่
จะพ่ึงตนเอง น าตนเองและเป็นอิสระ ที่มีความเสมอภาค   และเป็นแบบเดียวกัน แนวคิดของความ
เป็นหุ้นส่วนได้ถูกน ามาใช้ในกระบวนทัศน์ใหม่ในการจัดการศึกษาพยาบาล ซึ่งจะเป็นเครื่องมือที่จะท า
ให้เกิดความเท่าเทียมกันของกระบวนทัศน์ของการศึกษาพยาบาล และความเสมอภาคของสถานภาพ 
การควบคุม และจิตใจที่รับผิดชอบ 
 จากแนวคิดดังกล่าว พาเดอร์สันได้ให้ความหมายของความเป็นหุ้นส่วนไว้ว่า ความเป็น
หุ้นส่วน ประกอบด้วยการมีส่วนรับผิดชอบโดยมีจุดเน้นร่วมกัน ในเรื่องความสัมพันธ์ที่มีต่อกัน ความ
เสมอภาค และภารกิจที่ร่วมรับผิดชอบภายใต้ข้อสมมติฐานที่ว่า  

1. ความเสมอภาคนั้นมีหลักประกันที่จะต่อต้านการใช้อ านาจที่ผิดและการกดข่ี 
2. บุคคลที่เกี่ยวข้องมีความเต็มใจที่จะให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนที่มีความเท่าเทียมกัน 
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3. ความเป็นหุ้นส่วนนั้นจะต้องเป็นเกณฑ์มาตรฐานสากลของผู้ที่เกี่ยวข้องยอมรับ 
 Lamie and Ball (2010) ได้กล่าวว่า การท างานร่วมกันได้กลายเป็นวิธีที่นิยมอย่างมาก
ส าหรับการบริการขนส่งสาธารณะ ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญมากที่จะน าไปสู่การพัฒนาบริการขนส่งสาธารณะ
รวมถึงการประเมินผลถึงสิ่งที่จะเกิดขึ้น ดังนั้นเค้าโครงงานฉบับนี้พยายามที่จะประเมินประสิทธิภาพ
ของแผนความร่วมมือกับชุมชนในภาคตะวันออกของสกอตแลนด์ ซึ่งแผนความร่วมมือกับชุมชนถูก
กระตุ้นที่จะพยายามแก้ไขการรวมบริการสาธารณะในพ้ืนที่ท้องถิ่นที่มีอ านาจที่ก่อนหน้านี้ได้แบ่งแยก
กัน งานฉบับนี้ได้มองประเด็นเรื่องการด าเนินงานกับผู้เข้าร่วมที่ใช้เครื่องมือประเมินความร่วมมือและ
การสัมภาษณ์ที่ชี้ให้เห็นว่าผู้มีส่วนร่วมท างานเป็นที่น่าพอใจ น่าเสียดายที่ผลของการประเมินจะขึ้นอยู่
กับกลุ่มที่มุ่งเน้นคือมาจากผู้อาศัยที่อยู่ร่วมกัน และได้แนะถึงปัญหาที่ยากแก้ไขและยอมรับถึงการ
บริการที่ไม่มีการพัฒนา ดั่งผลทีได้จากการประเมินจากการประชุมระหว่างคู่ค้าและผู้ใช้บริการรวมถึง
ความคืบหน้าของการแก้ไขปัญหาที่ยุ่งยากเหล่านี้ 
 Bosma and et. al. (2010) ตรวจสอบองค์ประกอบหลักของทั้งโรงเรียนและมหาวิทยาลัยที่
มีส่วนร่วมในชุมชน อันเนื่องมาจากมีความสนใจเพ่ิมมากขึ้นในการจัดตั้งความร่วมมือเพ่ือพัฒนา
สุขภาพและผลการเรียนรู้ส าหรับวัยรุ่น โครงการบริการการเรียนรู้ในโรงเรียนกับเด็กวัยรุ่นที่ได้แสดง
ถึงการปรับปรุงสุขภาพของนักเรียนและผลการศึกษา ส่วนเรื่องคุณภาพของโรงเรียนถึงเรื่องบริการ
การเรียนรู้การปฏิบัติที่ต้องการความร่วมมือ มีผลประโยชน์ร่วมกัน และความต้องการของชุมชนที่อยู่ 
บทความนี้จะตรวจสอบองค์ประกอบหลักของทั้งโรงเรียนและมหาวิทยาลัยที่มีส่วนร่วมในชุมชนใน
ด้านการด าเนินการและการประเมิน Lead Peace คือโครงการการบริการเรียนรู้ส าหรับเยาวชน
โรงเรียนระดับมัธยมในเขตเมือง 
 องค์ประกอบของรูปแบบที่ได้มี 10 องค์ประกอบ คือ (1) การสื่อสาร (2) การตัดสินใจร่วมกัน 
(3) การแบ่งปันทรัพยากร (4) ความเชี่ยวชาญและความน่าเชื่อถือ (5) เวลาที่เพียงพอต่อการพัฒนา
และการรักษาความสัมพันธ์ (6) การสนับสนุนและนักบุญผู้ปกป้องคุ้มครอง (7) ถูกน าเสนอ (8) ความ
ยืดหยุ่น (9) เยาวชนร่วมกันวางแผนแนวทางการพัฒนา และ (10) การยอมรับของล าดับความส าคัญ
ของคู่ค้าอ่ืนๆ 
 สรุปได้ว่าผู้มีส่วนร่วมที่มีความจ าเป็นเพ่ือการปฏิบัติที่มีคุณภาพเพ่ือการบริการการเรียนรู้
จ าเป็นต้องมีการวางแผนและได้ความสนใจอย่างต่อเนื่อง องค์ประกอบของความส าเร็จความร่วมมือ 
Lead Peace อาจจะมีประโยชน์ในการพิจารณาแก่ผู้ร่วมงานอ่ืนๆ 
 Bhengu (2007) เสนอว่าข้อโต้แย้งเชิงเปรียบเทียบระหว่างโรงเรียนและชุมชนสามารถลดลง
เมื่อใช้การเลือกแบบเสมอภาคของ Community Education Forums (CEFs) ซึ่งมีแนวคิดเพ่ือน า
ร่องในโครงการวิจัยแบบมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่ด าเนินการช่วงระหว่างปี 2005-2006 ในสามชุมชน
ของเมืองลิมโปโป (Limpopo) หนึ่งชุมชนของเมืองเอมพูมาลังกา (Mpumalanga) หนึ่งชุมชนจากอีส
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เทร์น เคป (Eastern Cape) และหนึ่งชนพ้ืนเมืองใน ควาซูลู นาทาล (KwaZulu-Natal) และใน
โครงการน าร่องนี้แนวคิดของ CEF พบว่ามีประสิทธิภาพในหลักการที่จะช่วยอ านวยความสะดวก
ระหว่างความแตกต่างของผู้มีส่วนได้เสีย เช่น ผู้ปกครองดูแลโรงเรียน, แสดงความคิดเห็นของชุมชน, 
นักวิชาการและเจ้าหน้าที่ด้านวิชาการ ส่วนจุดแข็งของ CEF คือรากฐานในตัวเองรวมโครงสร้างชุมชน
ทั้งหมดและให้เสียงตอบรับเท่ากันทั้งหมด ดังนั้นการมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีประสิทธิภาพตาม
ขอบข่ายงานของ CEF ที่มีศักยภาพในการท าลายที่มี “ขอบข่าย” แบ่งแยกโรงเรียนจากชุมชนที่พวก
เขาให้บริการ และจากข้อมูลของทุกส่วนชี้ให้เห็นถึงผลตอบสนองในทางที่ดีจากผู้เข้าร่วมตามหลักฐาน
การท างานร่วมกันอย่างมีความเต็มใจ สัญญาณความร่วมมือในความแตกต่างของผู้มีส่วนได้เสียของแต่
ละพ้ืนที่ รวมถึงการใช้ประโยชน์ของทรัพยากรมนุษย์และทักษะในการับมือกับความท้าทายต้นทุน
ประสิทธิภาพด้านการศึกษา ทั้งในเรื่องการท างานร่วมกันและความร่วมมือที่เป็นแง่บวกถึงการอ านวย
ความสะดวกที่เก่ียวข้องและส่งต่อการบูรณาการหลักสูตร 
 Callar and Ashworth (2004) แห่งมหาวิทยาลัย Queensland ประเทศออสเตรเลีย ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง ความร่วมมือและร่วมท างานระหว่างสถานศึกษากับสถานประกอบการ ตัวแปรที่ใช้
ศึ กษาคือข้อมูลภูมิ หลั งผู้ ตอบค าถาม ( Background Information)  ปั จจั ยสภาพแวดล้ อม 
(Environment Factors) รูปแบบการฝึกงาน (Training Model) ปัญหาบุคลากร (People Issues) 
ลักษณะความร่วมมือ (Background Characteristics) และความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับสถาน
ประกอบการ (Partner-ships between Institutions and Industry Employers) ผลการวิจัยพบว่า 
สิ่งที่สนับสนุนให้เกิดความร่วมมือที่มีประสิทธิผลของสถานประกอบการกับสถานศึกษา คือ 1) ความ
เต็มใจของทั้งสองฝ่ายที่จะร่วมมือกัน 2) มีเป้าหมายและจุดมุ่งมายที่ตรงกัน รวมทั้งมีวิสัยทัศน์ร่วมของ
ทั้งสถานศึกษาและสถานประกอบการ 3) ความเคารพและเชื่อใจกันและกัน 4) การติดต่อสื่อสารที่มี
ระหว่างกัน 5) ภาวะผู้น าทั้งสองฝ่ายที่สามารถหลอมรวมบูรณาการเอากลยุทธ์ กลวิธี การปฏิบัติ 
ความสัมพันธ์ระหว่างกัน และนวัตกรรมของทั้งสองฝ่ายเข้าด้วยกัน 6) การยอมรับความแตกต่างของ
กันและกัน 7) การยืดหยุ่นด้วยเวลาและอ่ืนๆ กับความเต็มใจที่จะลองท า 8) ความรู้ใหม่ ทักษะใหม่ 
และวิธีคิดใหม่ที่จะน าไปสู่การปรับเปลี่ยนโครงสร้างขององค์การ นโยบาย และกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของ
องค์การ 
 Ribchester and Edwards (2007) ได้ศึกษาเกี่ยวกับความร่วมมือของเครือข่ายโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็กในชนบท พบว่า ช่วงเวลาที่ฝ่ายบริหารการศึกษาท้องถิ่นไม่สามารถสานต่องาน
สนับสนุนและช่วยเหลือโรงเรียนขนาดเล็กได้นั้น การให้ความร่วมมือระหว่างโรงเรียนเป็นยุทธวิธีเดียว
ที่ขยายวงกว้าง ที่จะเอ้ือประโยชน์ต่อโรงเรียนที่ก าลังเติบโตและมีจ านวนน้อยในกลุ่ม วิธีนี้ถือเป็นวิธี
ช่วยเหลือที่ส าคัญกว่าเรื่องใดๆ คุณค่าของความร่วมมือในเครือข่ายโรงเรียนจะเป็นตัวกลางในการไกล่
เกลี่ยเพื่อลดความตึงเครียดภายใน ช่วยแก้ปัญหาที่เป็นผลลบจากการลดจ านวนฝ่ายบริหารการศึกษา



 

 

75 

ท้องถิ่น ซึ่งเป็นผู้ให้การสนับสนุนการจัดการศึกษา และเพ่ือลดการแข่งขัน ในด้านการเพ่ิมจ านวน
นักเรียน ทั้งยังเป็นการเพ่ิมความเชื่อมั่นของผู้เกี่ยวข้องโดยเฉพาะผู้ประสานงานเครือข่ายที่มีบทบาท
ในการรวมตัวของโรงเรียนในท้องถิ่นและสร้างความเจริญเติบโต สุดท้ายเป็นผลท าให้โรงเรี ยนที่
เกี่ยวข้องได้รับการยอมรับว่าเป็นโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยครั้งนี้ ยังเน้นความจริงที่ว่า 
ผู้บริหารในโรงเรียนเครือข่ายทุกโรงเรียนก าลังร่วมกันท างานเพ่ือขจัด การแข่งขันระหว่างโรงเรียนซึ่ง
จะเป็นกุญแจหลักสู่การปฏิรูปการศึกษา ประกอบกับการได้รับการสนับสนุนและความไว้วางใจจาก
ท้องถิ่นอย่างต่อเนื่อง 
 Norwich and Evans (2007) ได้ศึกษาเรื่อง เครือข่าย: ความร่วมมือระหว่างโรงเรียนใน การ
ประชุมเกี่ยวกับความต้องการเป็นพิเศษด้านการศึกษาในโรงเรียนทั่วไป พบว่า มีหลากหลายวิธีการที่
จะท าให้โรงเรียนร่วมมือกันในการให้ความช่วยเหลือเป็นพิเศษด้านการศึกษา โดยอธิบายในลักษณะ
ของรูปแบบต่างๆ ที่ระบุปัจจัยที่สัมพันธ์กับการจัดตั้งและการด าเนินงานในแต่ละปัจจัยและยังสามารถ
อธิบายผลที่ได้ซึ่งเกี่ยวข้องกับปัจจัยนั้นๆ ด้วย ทั้งในด้านบวกและด้านลบ การศึกษาครั้งนี้ได้น าเสนอ
หลักการเบื้องต้นของความร่วมมือระหว่างโรงเรียนที่เกิดสัมฤทธิผล ซึ่งจะมีประโยชน์ต่อผู้สนใจในการ
พัฒนาและผดุงไว้ซึ่งความช่วยเหลือเป็นพิเศษทางด้านการศึกษา และส่งผลให้มีการตื่นตัวในการปรับ
โครงสร้างพ้ืนฐานในการให้บริการด้านการศึกษา โดยให้ความส าคัญกับระบบเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างโรงเรียนและการผสมผสานความคิด ซึ่งมีความจ าเป็น ในสถานการณ์ปัจจุบัน นัยส าคัญที่
น าเสนอคือการสร้างเครือข่ายความร่วมมือที่นัยส าคัญทางสถิติและมีองค์ประกอบที่เกิดขึ้นในเวลาอัน
เหมาะสม แต่ในขณะเดียวกันให้ค านึงถึงความเสี่ยงและข้อจ ากัดของเครือข่ายที่อาจจะมีผลต่อ
ศักยภาพในด้านลบ 
 Genevois (2008) ได้ท าการได้ท าการศึกษาและตอบค าถามเกี่ยวกับประเด็นที่ว่าการร่วมทุน
ระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนควรที่เข้ามามีบทบาททางการศึกษาหรือไม่ โดยได้อ้างอิงที่มาและ
ประเด็นอ่ืนๆที่เกี่ยวข้องทั้งหมดของข้อเสนอเกี่ยวการร่วมทุนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน โดยตั้ง
ค าถามว่าการร่วมทุนระหว่างภาครัฐและภาคเอกชนนั้นมีข้อดีหรือข้อเสียมากกว่ากัน และพิจารณาว่า
การด าเนินการร่วมทุนระหว่างภาครัฐและเอกชนที่ผ่านมามีมากน้อยเพียงใด ประสบความส าเร็จ
หรือไม่ และมีข้อดีข้อเสียอย่างไร รวมถึงอะไรที่ยังคงเป็นปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการร่วมทุนระหว่าง
ภาครัฐและธุรกิจจากการศึกษาอย่างละเอียด ผลจากการวิจัยระบุว่าการร่วมทุนระหว่างภาครัฐและ
ธุรกิจเป็นแนวทางที่มีประโยชน์และก่อให้เกิดผลดีมากกว่าผลเสียเพราะการร่วมทุนจะช่วยส่งเสริมให้
เศรษฐกิจเฟ่ืองฟู และในขณะเดียวกันก็ช่วยตอบสนองความต้องการทางการศึกษาของประเทศก าลัง
พัฒนาด้วย อย่างไรก็ตาม ประเด็นปัญหาที่ยังคงรอค าตอบคือการร่วมทุนระหว่างภาครัฐและธุรกิจใน
ประเทศก าลังพัฒนาควรด าเนินการอย่างไร และเม่ือใด การร่วมทุนจะประสบความส าเร็จได้ก็ต่อเมื่อมี
ปัจจัยที่พร้อมทุกประการแล้วเท่านั้น ทั้งประเทศที่เหมาะสม สภาพเศรษฐกิจและอ่ืนๆ ทั้งนี้งานวิจัยที่
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ศึกษาเกี่ยวกับการร่วมทุนระหว่างภาครัฐและธุรกิจยังคงมีน้อยมาก ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องมี 
การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการร่วมทุนระหว่างภาครัฐและธุรกิจให้มากขึ้นยิ่งขึ้น 
 Brown and Cloke (2009) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องบทบาทความรับผิดชอบขององค์กร
ธุรกิจต่อการศึกษาขั้นสูง โดยมีประเด็นค าถามคือ การมีส่วนสนับสนุนขององค์กรธุรกิจต่อ
สถาบันการศึกษานั้น มีข้อดีตามหลักการสร้างคุณค่าของความรับผิดชอบขององค์กรธุรกิจต่อสังคม 
(Corporate Social Responsibility: CSR) เพียงเท่านั้น หรืออาจมีข้อเสียหลายประการ เช่น การไม่
เป็นอิสระของกระบวนการการศึกษา อิทธิพลต่อทฤษฎีการศึกษาที่เลือกน ามาศึกษา และโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งอิทธิพลขององค์กรธุรกิจส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนของระดับการศึกษาขั้นสูงหรือไม่ 
เช่น ก าจัดขอบเขตหัวข้องานวิจัย แนวคิดทฤษฎีที่น ามาใช้ หรือแม้แต่แนวทางในการสมัครงาน ทั้งนี้
เพราะต้องยอมรับกันว่าปัจจุบันองค์กรธุรกิจที่เข้ามามีบทบาทสนับสนุนองค์กรการศึกษานั้น ก็ได้รับ
ประโยชน์ตอบแทนเชิงแฝงเช่นเดียวกัน แต่การสนับสนุนทางการเงินจากองค์กรธุรกิจก็เป็นสิ่งที่ขาด
ไม่ได้ เพราะมหาวิทยาลัยจ าเป็นต้องระดมทุนเพ่ือการพัฒนาการศึกษาหรือคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ 
นักวิจัยเองก็ไม่สามารถท างานวิจัยในหัวข้อที่ผู้คนไม่สนใจหรือมีกลุ่มประชากรเป้าหมายได้หากขาด
การสนับสนุนทางการเงินจากองค์กรธุรกิจดังนั้น ผู้วิจัยจึงเริ่มศึกษาในหัวข้อ “บทบาทความ
รับผิดชอบขององค์กรธุรกิจต่อการศึกษาขั้นสูง” นี้ เพ่ือศึกษาหลักการของความรับผิดชอบขององค์กร
ธุรกิจต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) ที่สามารถน ามาปฏิบัติได้จริงในวงการ
การศึกษาขั้นสูง จากการศึกษาได้ค้นพบว่าหลักการของความรับผิดชอบขององค์กรธุรกิจต่อสังคม 
(Corporate Social Responsibility: CSR) สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการบริหารและจัดการ
กับความช่วยเหลือจากองค์กรธุรกิจได้ โดยมหาวิทยาลัยที่จัดการศึกษาขั้นสูงจ าเป็นต้องรับความ
ช่วยเหลือจากองค์กรธุรกิจหลายๆ องค์กรอย่างเท่าเทียมกัน เพ่ือป้องกันไม่ให้องค์กรใดมีอ านาจสูงสุด
และสามารถครอบง าการจัดการศึกษาได้ การจัดการศึกษาและการบริหารการศึกษาจะต้องมีความ
เป็นอิสระสูงสุด และไม่ข้ึนกับการแทรกแซงใดๆ 
 กมลทิพย์ ศรีหาเศษ (2547) ศึกษาการวิจัยประเมินผลโครงการจัดการศึกษาตามแนวคิด
ความเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐและเอกชน ผลการศึกษาพบว่า ความเป็นหุ้นส่วนจะท าให้เกิดการ
ตั้งเป้าหมายร่วมกัน ยึดความเสมอภาคในการบริหารและการปฏิบัติงานอันมีขั้นตอนการด าเนินงานที่
เป็นระบบ ซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติงานของโครงการร่วมภาครัฐและเอกชน โดยท าการประเมินผลก่อน 
ระหว่างและหลังโครงการสิ้นสุด ซึ่งพบว่าการมีเป้าหมายเดียวกันจะช่วยให้เกิดการพัฒนาความรู้ 
ความสามารถได้ตรงตามวัตถุประสงค์โครงการ ส่วนการยึดหลักการท างานที่เสมอภาคจะส่งผลต่อการ
ปฏิบัติงานของโครงการ ตั้งแต่การก าหนดวัตถุประสงค์ ในขั้นตอนการวางแผนและน าไปสู่การปฏิบัติ 
จะท าให้เกิดความเคารพซึ่งกันและกันระหว่างหน่วยงาน ส่วนการมีข้ันตอนการด าเนินงานที่เป็นระบบ 
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จะส่งผลต่อการปฏิบัติงานโดยแต่ละฝ่ายจะไม่ก้าวก่ายการจัดการภายในของอีกฝ่ายและแต่ละฝ่ายจะ
มีอิสระในการตัดสินใจการท างานอย่างเต็มที่ 
 ศรีวรรณ เกียรติสุรนนท์ และ คณะ (2554) ได้ท าการศึกษาเพ่ือพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วม
ในการจัดการศึกษาขององค์กรเอกชนจังหวัดศรีสะเกษ ผลการวิจัยพบว่าเป็นรูปแบบที่ถูกต้อง 
เหมาะสม สามารถน าไปปฏิบัติได้ ครู/อาจารย์โรงเรียนศรีสะเกษวิทยาลัยมีส่วนร่วมเป็นอย่างมากใน
การบริหารและทดลองปฏิบัติการ ทั้งนี้เนื่องจากว่าในการพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่ วมในการจัด
การศึกษาขององค์กรเอกชนจังหวัดศรีสะเกษครั้งนี้ได้พัฒนาขึ้นมาจากแนวคิดการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ในลักษณะต่างๆ ได้แก่การมีส่วนร่วมในฐานะเป็นหุ้นส่วนของโรงเรียนหรือเป็นตัวแทน
ผู้ปกครองและชุมชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การมีส่วนร่วมในฐานะ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้แทน
องค์กร คณะกรรมการระดมเงินทุนเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาและคณะกรรมการประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลการจัดการของสถานศึกษา การมีส่วนร่วมในฐานะทรัพยากรบุคคลโดยเปิดโอกาสให้
น าประสบการณ์ ความรอบรู้ ความช านาญและภูมิปัญญาท้องถิ่นของบุคคลดังกล่าวมาใช้เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ทางการศึกษา 
 

จากการศึกษาแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน ประกอบไปด้วย แนวคิดความเป็นหุ้นส่วน แนวคิด
เกี่ยวกับกลุ่มผู้มีส่วนร่วมทางการศึกษา แนวคิดความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน แนวคิด
ความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชนและกฎหมายที่เกี่ยวข้อง และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
การเป็นหุ้นส่วน สามารถสรุปประเด็นที่ใช้ในการวิจัย ได้ดังนี้ 

ความเป็นหุ้นส่วน (Partnership) หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกันของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่มีลักษณะส าคัญ คือ  

1. การมีเป้าหมายร่วมกัน คือ การมีพันธกิจ วิสัยทัศน์ไปในแนวทางเดียวกัน และมีการ
ตั้งเป้าหมายร่วมกัน  

2. การท างานที่เป็นระบบ ได้แก่ การวางแผนการท างาน มีการท างานอย่างเป็นระบบ 
ทบทวนและปรับปรุงการท างานอย่างสม่ าเสมอ 

3. การก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน ได้แก่ การก าหนดบทบาทหน้าที่ การ
ประเมินความเสี่ยง และการร่วมรับผลประโยชน์ในผลงาน 

4. การร่วมมือกัน ได้แก่ มีการแลกเปลี่ยนทรัพยากรซึ่งกันและกัน มีความเสมอภาค เป็น
มิตร จริงใจและมีอิสระในการท างาน 
 ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรเอกชน หมายถึง การด าเนินกิจกรรมของขององค์กร
เอกชนอย่างมีความรับผิดชอบด้วยการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ภายในองค์กรหรือทรัพยากรจากภายนอก
องค์กร เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรทั้งในระดับใกล้และไกล 
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีผลหรือ
ได้รับผลจาการด าเนินองค์กรเอกชน 
 ขั้นตอนของความเป็นหุ้นส่วน  

ขั้นเตรียมความพร้อมการเป็นหุ้นส่วน ได้แก่ การทบทวนพันธกิจ ก าหนดเป้าหมาย 
จัดตั้งทีมงาน จัดหาทรัพยากรและเครื่องมือที่จ าเป็น การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร การ
ประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร และการสร้างความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนและสถานศึกษา     

ขั้นระบุปัญหาและความต้องการจ าเป็น ได้แก่ การส ารวจปัญหา สภาพปัจจุบัน และ
ความต้องการเพื่อวางแผนการด าเนินงาน 

ขั้นก าหนดเป้าหมาย/แนวทาง ได้แก่ การท าแผนกิจกรรมและการก าหนดบทบาทหน้าที่
ของสมาชิก 

ขั้นด าเนินงาน เป็นการด าเนินการตามแผนกิจกรรมที่วางไว้ตามบทบาทหน้าที ่
ขั้นประเมินผล ได้แก่ การประเมินผลการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม การประเมินผล

งาน การให้รางวัลและการเผยแพร่ผลงาน  
หุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชน หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกันระหว่าง

ภาคเอกชน กับสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา เพ่ือพัฒนาความส าเร็จในเป้าหมายร่วมกัน มีการ
ท างานที่เป็นระบบโดยมีการก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน โดยหุ้นส่วนภาคเอกชนมี
บทบาทในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิด  
  1. การใช้ทรัพยากรร่วมกัน 
  2. การเรียนรู้ร่วมกัน 
  3. การสร้างผลงานร่วมกัน 
 
ตอนที่ 3 แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 ในยุคสังคมแห่งการเรียนรู้ที่มีการแข่งขันสูง “นวัตกรรม” เป็นสิ่งส าคัญต่อการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืนและความส าเร็จขององค์กร ซึ่งนวัตกรรมจะเกิดขึ้นได้นั้นขึ้นอยู่กับพฤติกรรมของสมาชิกของ
องค์กร ดังนั้น “การสร้างนวัตกรรม” จึงเป็นปัจจัยส าคัญต่อการประสบความส าเร็จและการอยู่รอด
ขององค์กร ไม่เพียงแต่องค์กรทางธุรกิจเท่านั้น องค์กรที่ไม่แสวงหาก าไรเช่น สถาบันการศึกษาก็ต้อง
ให้ความส าคัญต่อการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือตอบสนองความแตกต่างของผู้เรียนในยุคปัจจุบันด้วย 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับครูผู้สอนที่มีหน้าที่จัดการเรียนการสอนให้กับผู้ เรียน จะต้องเป็นผู้ที่มี
ความสามารถในการออกแบบการเรียนการสอน พัฒนาสื่อการเรียนการสอน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงสุด การมีพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมจะท าให้ครูมีความเท่าทันต่อสังคมที่มี
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การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สามารถใช้เทคโนโลยีและวิธีการสอนใหม่ๆ ที่พัฒนาขึ้นอย่างต่อเนื่องได้ 
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูจึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาวิชาชีพครูและองค์กรทางการ
ศึกษา และยังส่งผลต่อการพัฒนาสังคมอีกด้วย (Andiliou & Murphy, 2010; Bransford, Derry, 
Berliner, Hammerness, & Beckett, 2005)  
 
3.1 ความหมายของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่าได้มีการให้นิยามของพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม (Innovative Behavior) ว่าหมายถึง การกระท าของบุคคลในการแสวงหา พัฒนาและ
ประยุกต์ใช้แนวความคิดใหม่ ๆ และแนวทางแก้ปัญหา มาปรับปรุงให้เกิดสิ่งใหม่ๆ หรือนวัตกรรมที่มี
คุณค่าหรือมีประโยชน์ต่อการท างาน (Ford, 1996; Scott & Bruce, 1994; Zhou & George, 2001
) ซึ่งพบงานวิจัยที่ให้ความหมายไปในทางเดียวกัน ดังนี้ 
 Kleysen and Street (2001) กล่าวว่า พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม เป็นการแสดงออก
หรือกระท าของบุคคลในการคิด แนะน าและทดลองน าสิ่งใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ไปใช้ในองค์การ 
 O. Janssen (2003) ได้ให้ความหมายของ พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมว่าเป็นพฤติกรรม
การตั้งใจแสวงหาแนวความคิดใหม่ การสนับสนุนแนวความคิดและการท าความคิดให้เป็นจริงเพ่ือให้
เกิดประโยชน์สูงสุดต่อบุคคล กลุ่มงานหรือองค์การ  
 Carmeli, Meitar, and Weisberg (2006) นิยามความหมายของพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมว่าเป็นกระบวนการหลากหลายขั้นตอนของบุคคลมีการตระหนักถึงปัญหาเพ่ือจะสร้าง
แนวความคิดใหม่ การน าเสนอและมองหาการสนับสนุนแนวความคิดเหล่านั้น และผลิตออกมาเป็น
ผลงานหรือรูปแบบการท างานท่ีมีประโยชน์ต่อการท างานของทั้งบุคคลและกลุ่มงาน  
 De Jong (2007) กล่าวว่า พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม คือ พฤติกรรมทางตรงของบุคคล
ต่อการริเริ่มหรือความตั้งใจที่จะเริ่มต้นความคิด กระบวนการ ผลิตภัณฑ์หรือวิธีการท างานใหม่ๆ ซึ่ง
ครอบคลุมตั้งแต่ข้ันการสร้างจนถึงข้ันการพัฒนานวัตกรรม ทั้งในระดับบุคคลกลุ่มงานและองค์การ 
 Messmann and Mulder (2012) ให้ความหมายของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ว่า
หมายถึง พฤติกรรมในการแสวงหาโอกาส การสนับสนุนความคิด การท าความคิดให้เป็นจริงและการ
สะท้อนความคิด 
 Noefer, Stegmaier, Molter, and Sonntag (2009) และ Borasi and Finnigan (2010) 
ให้ความหมายของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมไปในแนวทางเดียวกันว่า เป็นพฤติกรรมการแสวงหา
แนวความคิดใหม่และการประยุกต์ใช้  

Chang & Yang (2012) กล่าวว่า พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม หมายถึง พฤติกรรมของ
บุคคลในการสร้างแนวความคิดใหม่เพ่ือใช้ในการแก้ปัญหาและน าไปสู่การท างานอย่างสร้างสรรค์ และ
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ส าหรับในประเทศไทยได้มีผู้ท าการศึกษาเกี่ยวกับแนวคิด Innovative Behavior โดยมีการนิยาม
ความหมายแตกต่างกันไป ดังนี้ 
 สุดารัตน์ เหลาฉลาด (2547) และ กมลทิพย์ ลีลาธนาพิพัฒน์ (2551) ได้ให้ค าจ ากัดความของ 
Innovative Behavior ว่าเป็น “พฤติกรรมสร้างสรรค์” และให้ความหมายเป็นแนวทางเดียวกันคือ 
การแสดงออกของพฤติกรรมในการคิดริเริ่มแนวใหม่ โดยมีการผสมผสานบูรณาการและเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ เข้าไว้ด้วยกัน ค้นหาโอกาสที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ไปใช้ในองค์การ การคิด
วิธีการใหม่ๆ เพ่ือแก้ปัญหาในงาน มีการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่มาประยุกต์กับแนวคิดใหม่ได้อย่าง
เหมาะสมและมีการส่งเสริมจูงใจให้ผู้ อ่ืนเห็นความส าคัญของความคิดสร้างสรรค์รวมทั้งมีการ
แสดงออกของบุคคลในการริเริ่มสร้างสรรค์และสามารถน าความคิดสร้างสรรค์นั้นมาใช้ประโยชน์
ให้แก่องค์การได้ และ ปิยะรัตน์  พุ่มวิเศษ (2553) ได้ให้ความหมาย “พฤติกรรมสร้างสรรค์” ว่าคือ
การแสดงออกของบุคคลที่ได้มาจากการบูรณาการความคิดต่างๆ เพ่ือสร้างสรรค์สิ่งใหม่หรือปรับปรุง
ให้เกิดสิ่งใหม่ท่ีสามารถท าให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การ 
 ตรีทิพย์ บุญแย้ม และคณะ (2554) ให้ค าจ ากัดความของ Innovative Behavior ว่าเป็น 
“พฤติกรรมสร้างนวัตกรรม” คือ การแสดงออกถึงกระบวนการคิด น าเสนอความคิด และผลักดัน
ความคิดทีมี่ประโยชน์และแปลกใหม่ที่เกี่ยวข้องกับงานที่ตนได้รับมอบหมายให้กับหน่วยงานหรือ
องค์การได้ใช้ประโยชน์ต่อไป” 
 จากความหมายข้างต้นจึงสรุปได้ว่า พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม หมายถึง การแสดงออก
ของบุคคลในการแสวงหาความคิดเพ่ือน ามาสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ และการหาการสนับสนุน 
ส่งเสริม ช่วยเหลือต่อการน าแนวความคิดใหม่ไปใช้ในการสร้างผลิตภัณฑ์ แนวคิด หรือกระบวนการ
ท างานใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานทั้งของตนเองและองค์กร 
 
3.2 ลักษณะของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
 จากความหมายของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมจะเห็นว่ามุ่งเน้นไปที่ความสามารถในการ
สร้างสรรค์ หรือการริเริ่มความคิด และพฤติกรรมที่เกิดข้ึนจริง รวมถึงการพัฒนาเพ่ือให้เกิด ผลิตภัณฑ์
ใหม่ บริการใหม่ กระบวนการใหม่หรือวิธีการท างานใหม่ การอธิบายลักษณะของพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมจึงอธิบายจากขั้นตอนของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ดังนี้ 
 Scott and Bruce (1994) แบ่งพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรมเป็น 3 ขั้นตอน ได้แก่ 

1. พฤติกรรมการรับรู้ปัญหา (Problem recognition) และพฤติกรรมการสร้างแนวคิด
หรือแนวทางใหม่ (Generation of ideas or solutions) คือ การให้ความส าคัญกับสิ่งต่าง ๆ ที่มอง
ว่าเป็นปัญหาที่ต้องให้ความสนใจ การยอมรับปัญหาและเข้าร่วมเพื่อหาแนวทางและวิธีแก้ปัญหา 
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2. พฤติกรรมการแสวงหาโอกาสในการน าเสนอแนวคิด (Seeks sponsorship) คือ การ
หาหนทางเพ่ือน าเสนอแนวทางและวิธีแก้ปัญหา 

3. พฤติกรรมการน าแนวทางที่ได้พัฒนาไปใช้จริง (Completes the idea) คือการท าให้
แนวทางและวิธีแก้ปัญหาเป็นรูปเป็นร่างมากข้ึน โดยการสร้างต้นแบบหรือแบบจ าลอง 
 O. Janssen (2003) แบ่งพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรมเป็น 3 ขั้นตอน ได้แก่ 

1. การสร้างความคิด ( Idea Generation) ซึ่งก็คือการสร้างแนวคิดที่แปลกใหม่และมี
ประโยชน์ เป็นการรับรู้ปัญหาที่เกี่ยวกับงาน ซึ่งจะเป็นตัวส่งเสริมความคิดท่ีแปลกใหม่ 

2. การสนับสนุนความคิด (Idea Promotion) เมื่อบุคคลได้สร้างความคิดใหม่ของเขาขึ้น
มาแล้วนั้น เขาจะต้องมีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมทางสังคมเพ่ือหาเพ่ือน ผู้สนับสนุนและผู้อุปถัมภ์
ให้กับแนวคิดของตน หรือเพ่ือสร้างผู้สนับสนุนที่สามารถท าให้ความคิดของตนเป็นที่ประจักษ์  

3. การท าให้ความคิดเป็นจริง (Idea Realization and Innovation) การผลิตตัวต้นแบบ 
ส าหรับชิ้นงานที่เป็นนวัตกรรมซึ่งเป็นสิ่ งที่สัมผัสได้หรือไม่ก็เป็นประสบการณ์ วิธีการที่สามารถ
แพร่กระจาย กลายเป็นสิ่งที่ใช้ประโยชน์ได้  
 Kleysen and Street (2001) ได้น าเสนอแนวคิดว่า พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมเป็น
พฤติกรรมที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่งของบุคลากรในองค์การยุคใหม่ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา และ
บุคคลทุกคนมีความคิดสร้างสรรค์อยู่แล้ว แต่ระดับในการน ามาใช้นั้นแตกต่าง โดยได้จัดพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรมออกเป็น 5 ขั้น ได้แก ่

1. พฤติกรรมด้านการแสวงหาโอกาส (Opportunity exploration) หมายถึง การค้นหา
โอกาสในการจะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ พัฒนาสิ่งเดิม ให้มีคุณค่ามากขึ้น พฤติกรรมที่จัดอยู่ในองค์ประกอบนี้ 
ได้แก่ 

1.1 การให้ความสนใจที่จะแสวงหาโอกาส 
1.2 การมองหาโอกาสในการเปลี่ยนแปลง 
1.3 การเห็นคุณค่าของโอกาส 
1.4 การรวบรวมข้อมูลเพื่อน าไปสู่โอกาส 

2. พฤติกรรมด้านความคิดริเริ่ม (Creativity) หมายถึง การแสดงออกถึงความสนใจขั้นต้น
ในการก าหนดและชี้น าสิ่งใหม่ ๆ เพ่ือให้เป็นที่ยอมรับขององค์การ จนสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
ได้แก่ การที่บุคคลมีกระบวนการคิด พิจารณาและอธิบายถึงโอกาสที่จะเกิดความคิดสร้างสรรค์ขึ้น
ต่อจากนั้นจะต้องจัดล าดับของความคิด และแสวงหาความสัมพันธ์หรือความเชื่อมโยงระหว่างแนวคิด
ใหม่ๆ ที่คิดขึ้นมาจากข้อมูลที่เกิดขึ้นจากการท างาน พฤติกรรมที่จัดอยู่ในองค์ประกอบนี้ ได้แก่ 

2.1 การสร้างวิธีคิดหรือวิธีการที่จะน าไปสู่โอกาส 
2.2 การอธิบายและแบ่งประเภทของโอกาส 
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2.3 การเชื่อมโยงและผสมผสานความคิดและข้อมูลที่มีเข้าด้วยกัน 
3. พฤติกรรมด้านการวิเคราะห์ข้อมูล (Formative Investigation) หมายถึง การวิเคราะห์

และพิจารณาถึงความคิดใหม่ที่คิดขึ้น ได้แก่ การบูรณาการความคิดต่างๆ เข้าไว้ด้วยกัน การน า
ความคิดนั้นไปทดลองใช้ รวมทั้งมีการวิเคราะห์ถึงข้อดี และข้อจ ากัดของความคิดใหม่ๆ ด้วย
พฤติกรรมที่จัดอยู่ในองค์ประกอบนี้ ได้แก่ 

3.1 การก าหนดวิธีคิดและแนวทางการด าเนินการ 
3.2 การทดสอบวิธีคิดและแนวทางการด าเนินการ 
3.3 การประเมินวิธีการและแนวทางการด าเนินการ 

4. พฤติกรรมด้านการเป็นผู้น าความคิด (Championing) หมายถึง ผู้ซึ่งมีความคิด
สร้างสรรค์ และสามารถน าความคิดนั้นมาใช้ในการปฏิบัติงานได้ ได้รับการสนับสนุนจากองค์การและ
เชื่อมั่นในศักยภาพของความคิดใหม่นั้นบุคคลต้องมีการระดมการสนับสนุนมีการชักจูงและโน้มน้าว
บุคคลอ่ืนๆ ให้เห็นด้วยกับความคิดใหม่ของตน ต้องมีการน าความคิดใหม่นั้น ไปเผยแพร่ให้กับบุคคล
อ่ืน รวมทั้งต้องมีบุคลิกภาพที่ชอบการเปลี่ยนแปลงและชอบความเสี่ยง พฤติกรรมที่จัดอยู่ใน
องค์ประกอบนี้ ได้แก่ 

4.1 การรวบรวมทรัพยากรที่มีอยู่ 
4.2 การชักชวนและจูงใจ 
4.3 การพลักดันและการต่อรอง 
4.4 การท้าทายและเล่นกับความเสี่ยง 

5. พฤติกรรมด้านการประยุกต์ใช้ (Application) หมายถึง การน าความคิดใหม่ๆ นั้นมา
ประยุกต์ใช้ในการท างาน โดยจะต้องมีการน าไปทดลองประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานประจ ามีการ
ปรับปรุงผลผลิตที่ก่อเกิดจากความคิดสร้างสรรค์นั้นรวมทั้งต้องพยายามทาให้ทุกคนในองค์การน า
ผลผลิตนั้นไปใช้ปฏิบัติให้เป็นประจ า พฤติกรรมที่จัดอยู่ในองค์ประกอบนี้ ได้แก่ 

5.1 การพัฒนา 
5.2 การปรับปรุง 
5.3 การท าอย่างสม่ าเสมอ 

 Engen, Van, and Verhagen (2005) ได้แบ่งพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมออกเป็น 2 ส่วน 
ได้แก่  

1. ขั้นความคิดสร้างสรรค์ (Creativity) เป็นขั้นตอนของการแสดงออกถึงความคิด วิธีการ
ท างานใหม่ ๆ 

2. ขั้นการประยุกต์ใช้ (Implementation) เป็นขั้นตอนของการน าความคิดใหม่ ๆ นั้น ไป
ประยุกต์ใช้กับการท างาน 
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 De Jong (2007) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยของภาวะผู้น าที่ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรม โดยก าหนดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ 

1. พฤติกรรมการสร้างความคิด (Idea generation) เป็นพฤติกรรมในการแสวงหาโอกาส 
การระบุช่องว่างหรือปัญหาในการท างาน เพ่ือที่จะสร้างความคิดใหม่ให้มีความแตกต่างจากเดิมและ
สามารถแก้ไขปัญหาปัญหาที่พบได ้

2. พฤติกรรมการกระประยุกต์ใช้ (Application) เป็นความพยายามในการพัฒนา ทดลอง 
เพ่ือให้ออกเป็นผลิตภัณฑ์ รูปแบบ หรือวิธีการท างาน ที่สามารถใช้งานได้จริง 
 De Jong and Den Hartog (2010) ได้ศึกษาและพัฒนาแบบวัดพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมตามพฤติกรรมสร้างนวัตกรรมที่แบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่ 

1.  พฤติกรรมการแสวงหาโอกาส (Opportunity exploration)  เป็นจุด เริ่ มของ
กระบวนการพัฒนานวัตกรรม ได้แก่ โอกาสในการค้นหา โอกาสที่จะได้พบกับปัญหาหรือจุดที่ต้องการ
ให้มีการปรับปรุง แก้ไข โอกาสเหล่านี้เกิดได้กับทุกองค์การ ไม่จ าเพาะต้องเป็นภาคธุรกิจเพียงอย่าง
เดียว ซึ่งโอกาสในการค้นหา รวมถึงพฤติกรรมการมองหาหนทางที่จะปรับปรุงผลิตภัณฑ์ บริการหรือ
กระบวนการในปัจจุบัน หรือความพยายามที่จะคิดเก่ียวกับกระบวนการท างาน ผลิตภัณฑ์ หรือบริการ
ในปัจจุบันในแนวทางท่ีแตกต่างออกไป 

2. พฤติกรรมการสร้างความคิด (Idea generation) คือ พฤติกรรมทางตรงในการสร้าง
แนวทาง ส าหรับการน าไปสู่การปรับปรุง อาจเกี่ยวข้องกับ ผลิตภัณฑ์ใหม่ บริการใหม่ หรือ 
กระบวนการใหม่ การเข้าสู่ตลาดใหม่ การปรับปรุงกระบวนการท างานในปัจจุบัน หรืออาจกล่าวได้ว่า 
เป็นการหาแนวทาง เพ่ือจัดการกับปัญหา 

3. พฤติกรรมการเป็นผู้น าความคิด (Championing) คือ พฤติกรรมเกี่ยวกับการมองหา
การสนับสนุนและสร้างความร่วมมือ เช่น การชักชวน และการสร้างอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานคนอ่ืนๆ 
รวมถึงการพลักดันและการเจรจาต่อรอง 

4. พฤติกรรมการกระประยุกต์ใช้ (Application) คือ ความพยายามของบุคคลที่จะเปลี่ยน
จากความคิดไปสู่สิ่งที่จับต้องได้จริง การกระท าใดๆ ก็ตามที่แสดงออก เพ่ือต้องการเปลี่ยนถ่ายจาก
ความคิดให้เป็นจริง เช่น การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือกระบวนการใหม่ และการทดสอบหรือ
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ หรือบริการ  
 จะเห็นได้ว่าพฤติกรรมการสร้างสรรค์นวัตกรรม เป็นการอธิบายกระบวนการสร้างสรรค์ใน
รูปแบบของพฤติกรรมที่แสดงออกของบุคคลในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการเพ่ือน าไปสู่การ
สร้างสรรค์นวัตกรรมต่างๆ ต่อไป ซึ่งจากการศึกษาความหมายของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม และ
การสังเคราะห์ขั้นตอนของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ของ De Jong (2007); De Jong and Den 
Hartog (2010); Engen et al. (2005); Onne Janssen (2000); O. Janssen (2003); Kleysen and 
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Street (2001); Scott and Bruce (1994) สามารถสรุปขั้นตอนของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมได้ 
4 ขั้นตอน ประกอบไปด้วย  

1. การแสวงหาความคิด ( Idea Exploration) ได้แก่ พฤติกรรมการรับรู้ปัญหา ให้
ความส าคัญกับปัญหาหรือข้อจ ากัดจากการท างาน และการค้นหาโอกาสในการจะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 
พัฒนาสิ่งเดิมให้มีคุณค่ามากข้ึน 

2. การสร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) ได้แก่ พฤติกรรมการน าแนวความคิด
ใหม่ๆ ปัญหาหรือข้อจ ากัดจากการท างานที่ค้นพบมาสร้างวิธีคิดหรือวิธีการที่จะน าไปสู่โอกาส อธิบาย
และแบ่งประเภทของโอกาส เชื่อมโยงและผสมผสานความคิดและข้อมูลที่มีเข้าด้วยกัน 

3. การมองหาการสนับสนุนความคิด (Idea promotion) ได้แก่ พฤติกรรมการหาหนทาง
เพ่ือน าเสนอแนวทางและวิธีการแก้ปัญหาอันเป็นแนวความคิดใหม่ที่สร้างขึ้น มองหาการสนับสนุนโดย
การมีส่วนร่วมกับกิจกรรมทางสังคมเพ่ือระดมผู้สนับสนุนแนวความคิดของตน มีการสร้างความร่วมมือ 
การชักจูงและโน้มน้าวบุคคลอ่ืน ๆ ให้เห็นด้วยกับแนวความคิดของตน และน าความคิดเหล่านั้นไป
เผยแพร่ให้กับบุคคลอื่นๆ 

4. การท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง ( Idea implementation) ได้แก่ พฤติกรรมในการ
พัฒนาแนวความคิดให้เป็นรูปธรรมโดยการสร้างต้นแบบหรือแบบจ าลองแล้วน ามาใช้ในการท างาน ที่
ต้องมีการปรับปรุงและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 
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ตารางท่ี 2.1  สังเคราะห์ขั้นตอนของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
ขั้นตอน การแสวงหา

ความคิด 

(Idea 

Exploration) 

การสร้าง

แนวความคิดใหม่  

(Idea 

generation) 

การมองหาการ

สนับสนุนความคิด  

(Idea 

promotion) 

การท าความคิด 

ให้เกิดขึ้นจริง 

(Idea 

implementation) 

Scott and 

Bruce 

(1994) 

1. พฤติกรรมการรับรู้ปญัหาและ

พฤติกรรมการสร้างแนวคิดหรือแนวทาง

ใหม่  

2. พฤติกรรมการ

แสวงหาโอกาสใน

การน าเสนอ

แนวคิด  

3. พฤติกรรมการน า

แนวทางที่ได้พัฒนาไปใช้

จริง  

Onne 

Janssen 

(2000) 

 1. การสร้าง

ความคิด  

2. การสนับสนุน

ความคิด  

3. การท าให้ความคิด

เป็นจริง  

Kleysen 

and 

Street 

(2001) 

1. พฤติกรรมด้าน

การแสวงหา

โอกาส  

2. พฤติกรรมด้าน

ความคิดรเิริม่  

3. พฤติกรรมด้าน

การวิเคราะห์ข้อมลู  

4. พฤติกรรมด้าน

การเป็นผู้น า

ความคิด  

5. พฤติกรรมด้านการ

ประยุกต์ใช้  

Engen et 

al. (2005) 

 1. ข้ันความคิด

สร้างสรรค์  

 2. ข้ันการประยุกต์ใช้  

De Jong 

(2007) 

 1. พฤติกรรมการ

สร้างความคดิ  

 2. พฤติกรรมการกระ

ประยุกต์ใช้ 

De Jong 

and Den 

Hartog 

(2010) 

1. พฤติกรรมการ

แสวงหาโอกาส  

2. พฤติกรรมการ

สร้างความคดิ  

3. พฤติกรรมการ

เป็นผู้น าความคิด  

4. พฤติกรรมการกระ

ประยุกต์ใช้  

 
3.3 ปัจจัยสนับสนุนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
 พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ประกอบไปด้วย การแสวงหาความคิด ( Idea Exploration) 
การสร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) การมองหาการสนับสนุนความคิด (Idea promotion) 
และการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง ( Idea implementation) ซึ่งพฤติกรรมเหล่านี้เกิดขึ้นได้จากทั้ง
ปัจจัยภายในปัจจัยภายนอกตัวบุคคล 
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 จากงานวิจัยที่ผ่านมา พบปัจจัยภายในตัวบุคคลหรือคุณลักษณะบุคคลที่สนับสนุนให้เกิด
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ได้แก่ ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ (Personality) อุปนิสัย (Trait) และ
สมรรถนะ (Competence) จากงานวิจัยของ Messmann and Mulder (2011) ที่ท าการศึกษา
บุคลิกภาพของครูอาชีวะที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม พบว่า บุคลิกภาพแบบใฝ่รู้  
(Curiosity) เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Horng and Lee (2005) ที่พบว่าครูที่มีความใฝ่รู้จะมีพฤติกรรมการสอนเชิงสร้างสรรค์ และ
นอกจากนี้ Messmann and Mulder (2011) ยังพบว่า บุคลิกภาพแบบเปิดกว้าง (Openness) เป็น
พฤติกรรมที่มีผลทางบวกต่อการสร้างนวัตกรรม ส าหรับปัจจัยด้านอุปนิสัย (Trait) Mushayikwa and 
Lubben (2009) น าเสนอว่า หากครูมีการรับรู้ (Perceive) และมีความเชื่อ (Believe) ว่าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมีประโยชน์ต่อทั้งครูผู้สอนและผู้เรียนแล้ว พฤติกรรมการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนสูงขึ้น ซึ่งความเชื่อ (believe) จะพัฒนา
กลายเป็นทัศนคติ (Attitudes) ซึ่งความเชื่อ (believe) และทัศนคติ (Attitudes) เป็นอุปนิสัยของครู
ที่ส่งผลต่อการพัฒนาวิชาชีพครู (Sellars, 2012) ในขณะที ่Messmann and Mulder (2011) พบว่า
แรงจูงใจภายในตัวบุคคล (Intrinsic motivation) ส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม นอกจากนี้
แล้ว Opfer, Pedder, and Lavicza (2011) พบว่า บุคคลที่มีเป้าหมายแบบมุ่งการเรียนรู้เป็นหลัก 
(Learning goal orientation) ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของครู (Teacher change) และงานวิจัย
ของ Runhaar (2008) ก็แสดงให้เห็นว่าการมีเป้าหมายแบบมุ่งการเรียนรู้เป็นหลัก (Learning goal 
orientation) และการรับรู้ความสามารถของตนเองของครูอาชีวะส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม ส่วน Messmann and Mulder (2011) พบว่าความต้องการความส าเร็จในชีวิต (Self-
actualization) เป็นปัจจัยส าคัญในการกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม กล่าวคือการตั้ง
เป้าที่จะปรับปรุงกระบวนการท างานและพัฒนาสิ่งใหม่ๆ ล้วนเป็นสิ่งส าคัญต่อพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม และจากการศึกษาที่ผ่านมาเกี่ยวกับสมรรถนะ (Competence) ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
อาชีพและการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ Borasi and Finnigan (2010) แสดงให้เห็นว่า
การตัดสินใจ (Decision making) ที่รวดเร็วอันเป็นสมรรถนะเฉพาะของบุคคลนั้นเป็นตัวกระตุ้นให้
เกิดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมและยังพบว่าการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ (Creative problem 
solving) การใช้วิกฤติให้เป็นโอกาส เป็นสมรรถนะที่มีความส าคัญต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
 ส าหรับปัจจัยภายนอกตัวบุคคล ได้แก่ ปัจจัยความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Relations with 
other people) ที่มีต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม Tomic and Brouwers (1999) พบว่า การที่
ครูมีการพูดคุยกับเพ่ือนร่วมงานนั้นจะสนับสนุนให้เกิดการสร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) 
ตรงกับ Messmann and Mulder (2011) เสนอแนะว่าการสื่อสารทางบวกจะท าให้เกิดพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรม นอกจากนี้ Mushayikwa and Lubben (2009) ได้พบว่า ครูมีความรู้สึกต้องการ
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การสร้างเครือข่ายเพื่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม  การที่ครูมีการรวมกลุ่มหรือสร้างเครือข่ายนั้นจะ
ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิด การร่วมกันอภิปรายและมีการให้ผลป้อนกลับซึ่งกันและกัน (Horng 
& Lee, 2005 ; Mohammad & Harlech-Jones, 2008) ซึ่ ง  Borasi and Finnigan (2010) ได้
เสนอแนะว่า การสื่อสารและการแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ การสร้างเครือข่าย จะสนับสนุนกระบวนการ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู ซึ่งในการรวมกลุ่มหรือสร้างเครือข่ายนั้นครูจะต้องมีการให้การ
สนับสนุนซึ่งกันและกัน มีการให้ค าแนะน า และมีการให้ผลป้อนกลับ โดย  Mohammad and 
Harlech-Jones (2008) พบว่า การขาดการให้ค าแนะน าและการสนับสนุนจะขัดขวางพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรมของครู และ Nakata (2011) ก็ได้น าเสนอว่าการขาดความร่วมมือร่วมใจกัน 
(Collegiality) ก็เป็นตัวขัดขวางพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู ซึ่งสนับสนุนงานวิจัยของ 
Schussler, Poole, Whitlock, and Evertson (2007) ที่น า เสนอว่า ความร่วมมือร่วมใจกัน 
(Collegiality) มีผลท าให้เกิดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู นอกจากนี้ Dulworth (2006) ได้
สนับสนุนว่าบุคคลที่มีเครือข่ายนั้นจะเป็นคนฉลาด มีความรู้มากและมีพ้ืนฐานที่มีการเรียนรู้ที่รวดเร็ว 
ประสานงานที่คล่องแคล่ว ซึ่งมีความส าคัญมากต่อการแก้ปัญหาและสร้างความได้เปรียบในโอกาสซึ่ง
เป็นสิ่งส าคัญมากต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม และปัจจัยที่ส าคัญส าหรับพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมยังรวมไปถึงการสนับสนุนด้านทรัพยากรและสิ่งอ านวยความสะดวก (Resources and 
facilities) การศึกษาของ Mohammad and Harlech-Jones (2008) ชี้ให้เห็นว่าครูต้องการพ้ืนที่
และเครื่องมือที่มีความเหมาะสมในการประยุกต์ใช้นวัตกรรม และงานวิจัยของ Eteokleous (2008) 
ที่แสดงให้เห็นว่าการขาดแคลนทรัพยากรเป็นตัวขัดขวางพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู ดังนั้น 
ทรัพยากรและการใช้ทรัพยากรจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็น นอกจากปัจจัยด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
(Relations with other people) ทรัพยากรและสิ่งอ านวยความสะดวก (Resources and facilities) 
แล้วปัจจัยส าคัญอีกประการคือ บรรยากาศ (Climate) ในการเรียนรู้และท างานร่วมกัน ซึ่งเป็นการ
รับรู้ของสมาชิกในกลุ่มงานที่มีสภาพแวดล้อมการท างานของกลุ่ม โดยที่ N. R. Anderson and West 
(1998) ได้น าเสนอว่า บรรยากาศที่สนับสนุนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ประกอบไปด้วย วิสัยทัศน์ 
ความปลอดภัยในการมีส่วนร่วม การมุ่งงานและการสนับสนุนนวัตกรรมในกลุ่มงาน และงานวิจัยของ 
Tomic and Brouwers (1999) ที่น าเสนอว่าบรรยากาศการท างานที่ผ่อนคลายจะสนับสนุนให้ครูเกิด
พฤติการณ์สร้างแนวความคิดใหม่ ( Idea generation) ซึ่งเป็นขั้นตอนของพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม 

จึงสรุปได้ว่าปัจจัยภายในตัวบุคคลที่สนับสนุนการสร้างนวัตกรรม ได้แก่ การมีบุคลิกภาพ
แบบใฝ่รู้ (Curiosity) และเปิดกว้าง (Openness) ด้านอุปนิสัย (Trait) ประกอบไปด้วย ความเชื่อ 
(Believe) ทัศนคติ (Attitudes) แรงจูงใจภายในตัวบุคคล (intrinsic motivation) การมีเป้าหมาย
แบบมุ่งการเรียนรู้เป็นหลัก (Learning goal orientation) ความต้องการความส าเร็จในชีวิต (Self-
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actualization) และด้านสมรรถนะ (Competence) เช่น การตัดสินใจ (Decision making) การ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ (Creative problem solving) ส่วนปัจจัยภายนอกตัวบุคคลที่สนับสนุน
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ได้แก่ การปฏิสัมพันธ์ (Interaction) การสื่อสาร (Communication) 
การสนับสนุน (Support) การให้ค าแนะน า (Guidance) การให้ผลป้อนกลับ (Feedback) การร่วมมือ
ร่วมใจกัน (Collegiality) การสร้างเครือข่าย (Networking) และ บรรยากาศ (Climate) ที่สนับสนุน
นวัตกรรม  
 
3.4 การวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
 จากงานวิจัยที่ผ่านมา พบรูปแบบในการการวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมที่หลากหลาย 
ได้แก่ การรายงานตนเอง (Self-report) หัวหน้างานรายงาน (Supervisor report) เพ่ือนร่วมงาน
รายงาน (Peer report) นับจากพฤติกรรม (Behavior count) และจากการตัดสินของผู้เชี่ยวชาญ 
และมีการพัฒนาแบบวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมมาเป็นล าดับ  
 Scott and Bruce (1994) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับนวัตกรรมระดับบุคคลของกลุ่มวิศวกร 
นักวิทยาศาสตร์และพนักงานด้านเทคนิค ซึ่งท างานอยู่ในฝ่าย R&D ของบริษัทในอุตสาหกรรมหลัก
ของสหรัฐอเมริกา จ านวนทั้งสิ้น 172 คน จึงได้สร้างแบบวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมแบบ
รายงานตนเองขึ้น โดยพัฒนาจากแนวคิดกระบวนการนวัตกรรม 3 ระดับของ Kanter (1988) ได้แบบ
วัดจ านวน 6 ข้อ เป็นมาตรวัดแบบลิเคอร์ท (Likert scale) 5 ระดับ โดย 1 หมายถึง ไม่ใช่เลย (Not 
at all) ไปจนถึง 5 หมายถึงใช่อย่างยิ่ง (An exceptional degree) ค่าความเชื่อมั่นของครอนบาค 

(Cronbach’s α) เท่ากับ .89 โดยใช้ควบคู่ไปกับการให้หัวหน้างานรายงานผล พบว่าระดับคะแนน
พฤติกรรมสร้างนวัตกรรมที่ให้พนักงานประเมินตนเองกับที่ให้หัวหน้างานเป็นผู้ประเมิ นนั้นมี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ (r = .33, p < .001)  
 ต่อมา Onne Janssen (2000) ซึ่งศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมสร้างนวัตกรรมในการท างานใน
กลุ่มพนักงานที่ไม่ใช่ผู้บริหาร จากบริษัทในภาคอุตสาหกรรมอาหารของประเทศเนเธอร์แลนด์จ านวน 
170 คน โดยน าแบบวัดของ Scott and Bruce (1994) มาพัฒนา ได้แบบวัดจ านวน 9 ข้อ แบบวัด
ดังกล่าวเป็นการสร้างสถานการณ์สมมติ เป็นมาตรวัดแบบลิเคอร์ท 6 ระดับ จาก 1 คือ ไม่เคย 
(Never) ไปจนถึง 6 คือ เสมอ (Always) แบบวัดดังกล่าวใช้กับพนักงานให้รายงานตนเอง ควบคู่ไปกับ

การให้หัวหน้ารายงานผล ค่าความเชื่อมั่นของครอนบาค (Cronbach’s α) เท่ากับ .95 ส าหรับการ
รายงานตนเอง และ .96 ส าหรับหัวหน้างาน 
 และในปี 2003 Janssen ได้ท าการศึกษาความสัมพันธ์ของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมกับ
การมีส่วนร่วมในงานของครูระดับมัธยมศึกษาในประเทศเนเธอร์แลนด์ จ านวน 76 คน โดยใช้แบบวัด
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พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ Onne Janssen (2000) โดยน าข้อค าถามทั้ง 9 ข้อมาใช้ และปรับ
เป็น มาตรวัดแบบลิเคอร์ท 7 ระดับ จาก 1 คือ ไม่เคย (Never) ไปจนถึง 7 คือ เสมอ (Always) โดย

ให้ครูหัวหน้างานรายงานผล ค่าความเชื่อม่ันของครอนบาค (Cronbach’s α) เท่ากับ .97 
 Kleysen and Street (2001) ได้ท าการวิจัยกลุ่มตัวอย่างที่เป็นพนักงานจากองค์การต่างๆ 
กัน จ านวน 9 องค์การ มีกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 225 คน พัฒนาเครื่องมือการวิจัยจาก 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่ ด้าน คือ 1) พฤติกรรมด้านการแสวงหาโอกาส 2) พฤติกรรมด้านความคิดริเริ่ม 3) พฤติกรรม
ด้านการวิเคราะห์ข้อมูล 4) พฤติกรรมด้านการเป็นผู้น าความคิด และ 5) พฤติกรรมด้านการ
ประยุกต์ใช้ ซึ่ง Kleysen and Street (2001) ได้สร้างขึ้นและน ามาวิเคราะห์หาองค์ประกอบ ด้วยวิธี 
Factor analysis แล้วพบว่า ผลการวิเคราะห์เหลือแค่องค์ประกอบเดียว คือเป็นการวัดโดยรวม
เกี่ยวกับการแสดงออกของบุคคล ประกอบไปด้วยข้อค าถาม 14 ข้อ เป็นมาตรวัดแบบลิเคอร์ท 6 
ระดับ จาก 1 คือ ไม่เคย (Never) ไปจนถึง 6 คือ เสมอ (Always) ค่าความเชื่อมั่นของครอนบาค 

(Cronbach’s α) เท่ากับ .95  
 นอกจากมีแบบวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมอ่ืน ๆ ที่ได้มีการพัฒนาขึ้น สามารถสรุปได้ดัง
ตารางที่ 2.2 
 
ตารางท่ี 2.2  แสดงมาตรวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมที่ได้มีการพัฒนาขึ้น (De Jong & Den 
Hartog, 2010) 

 ผู้วิจัย จ านวนข้อ 

และองค์ประกอบ 

กลุ่มตัวอย่าง ค่าความน่าเชื่อถือ 

และค่าความเที่ยงตรง 

Scott and 

Bruce (1994) 

6 ข้อค าถาม 

1 องค์ประกอบ 

วิศวกร นักวิทยาศาสตร์และ

พนักงานด้านเทคนิค ซึ่งท างาน

อยู่ในฝ่าย R&D ของบริษัทใน

อุตสาหกรรมหลักของ

สหรัฐอเมริกา จ านวน 172 คน 

α = 0.89; มีความสัมพันธ์

อย่างมีนัยส าคญัตาม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย (r = 

0.33) 

Bunce and 

West (1995)  

4 ข้อค าถาม 

1 องค์ประกอบ 

กลุ่มตัวอย่างที่ 1 จ านวน 435 

คนเป็นผู้ปฏิบัติงานในส่วนการ

ให้บริการทางสุขภาพ, กลุ่ม

ตัวอย่างที่ 2 จ านวน 281คนเป็น

ผู้ปฏิบัติงานในส่วนการให้บริการ

ทางสุขภาพ 

กลุ่มตัวอย่างที่ 1  

α = 0.75; ไม่มีการรายงาน

ค่าความเที่ยงตรง 

กลุ่มตัวอย่างที่ 2  

α = 0.80; ไม่มีการรายงาน

ค่าความเที่ยงตรง 
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ตารางท่ี 2.2  แสดงมาตรวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมที่ได้มีการพัฒนาขึ้น (De Jong & Den 
Hartog, 2010) (ต่อ)  

 ผู้วิจัย จ านวนข้อ 

และองค์ประกอบ 

กลุ่มตัวอย่าง ค่าความน่าเชื่อถือ 

และค่าความเที่ยงตรง 

Spreitzer 

(1995)  

4 ข้อค าถาม 

1 องค์ประกอบ 

ผู้ปฏิบัติงานด้านอุตสาหกรรม 

จ านวน 393 คน 

α = 0.91; ไม่มีการรายงาน

ค่าความเที่ยงตรง 

Basu and 

Green (1997)  

4 ข้อค าถาม 

1 องค์ประกอบ 

หัวหน้างานในอุตสาหกรรมการ 

พิมพ์จานวน 225 คน 

α = 0.93; ไม่มีการ 

รายงานค่าความเที่ยงตรง 

Scott and 

Bruce (1998) 

4 ข้อค าถาม 

1 องค์ประกอบ 

กลุ่มตัวอย่างที่ 1 จ านวน 110 

คน ผู้เชี่ยวชาญส่วนการวิจัยและ

พัฒนา, กลุ่มตัวอย่างท่ี 2 วิศวกร

ในงานวิจัยและพัฒนา  จาก 4 

โรงงานอุตสาหกรรม 

กลุ่มตัวอย่างที่ 1  

α = 0.86; มีมีความสัมพันธ์

อย่างมีนัยส าคญัตาม

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

กลุ่มตัวอย่างที่ 2  

α = 0.84 

O. Janssen 

(2003) 

9 ข้อค าถาม 

1 องค์ประกอบ 

การให้คะแนนตัวเองของ 

พนักงานกลุ่มอุตสาหกรรม 

อาหารจานวน 170 คน และ 

การให้คะแนนจากหัวหน้า 

จ านวน 110 คน 

α = 0.95 (การให้คะแนน 

ตัวเอง) และ 0.96 (การให้ 

คะแนนจากหัวหน้า); พบ 

ความสัมพันธ์อย่างมีนยัส าคญั

ของการให้คะแนนท้ัง 2 แบบ 

(r = 0.35) 

Kleysen and 

Street (2001) 

14 ข้อค าถาม 

1 องค์ประกอบ 

การให้คะแนนตัวเองของ 

พนักงานจาก 9 องค์การ มี 

จ านวนกลุ่มตัวอยา่ง 225 คน 

α = 0.97; ไม่ประสบ 

ความส าเร็จในการวเิคราะห์

องค์ประกอบ (Factor 

Analysis) เพื่อแยกย่อย

องค์ประกอบ 
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ตารางท่ี 2.2  แสดงมาตรวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมที่ได้มีการพัฒนาขึ้น (De Jong & Den 
Hartog, 2010) (ต่อ)  

 ผู้วิจัย จ านวนข้อ 

และองค์ประกอบ 

กลุ่มตัวอย่าง ค่าความน่าเชื่อถือ 

และค่าความเที่ยงตรง 

Krause (2004) 8 ข้อค าถาม 

2 องค์ประกอบ 

 

ผู้บริหารระดับกลาง จ านวน 

399 คนในองค์การต่างๆ ของ

เยอรมัน 

α ขององค์ประกอบท่ี 1 

เท่ากับ 0.78 และ 

องค์ประกอบท่ี 2 เท่ากับ 

0.81 จากการวิเคราะห ์

องค์ประกอบ (Factor 

Analysis) สามารถแยก 

องค์ประกอบย่อยเป็น 2 

องค์ประกอบได้อยา่ง 

ชัดเจน 

Engen et al. 

(2005) 

16 ข้อค าถาม 

2 องค์ประกอบ 

ผู้ปฏิบัติงานส่วนงานท้องถิ่นใน

องค์การของรัฐ จ านวน132 คน 

ของประเทศเนเธอร์แลนด ์

α ขององค์ประกอบท่ี 1 

เท่ากับ 0.90 และ 

องค์ประกอบท่ี 2 เท่ากับ 

0.88 และคิดรวมทั้งฉบับ 

พบว่า α = 0.92 แต่ไม่ม ี

การรายงานค่าความ 

เที่ยงตรง 

Reuvers, Van 

Engen, 

Vinkenburg, 

and Wilson-

Evered (2008) 

4 ข้อค าถาม 

1 องค์ประกอบ 

พนักงานในโรงพยาล 4 แห่ง 

จ านวน 335 คน  

α = 0.86 แต่ไม่มีการ

รายงานค่าความเที่ยงตรง 

 
 ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยมีแนวทางในการประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม โดยใช้
แบบวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งพัฒนามาจากแบบวัดพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของ Onne Janssen (2000); Kleysen and Street (2001); Scott and Bruce (1994) 
เป็นแบบประเมินตนเอง (Self-assessment) ตามข้ันตอนของพฤติกรรมที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  4 ด้าน 



 

 

92 

ได้แก่ พฤติกรรมการแสวงหาความคิด ( Idea Exploration) พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ 
(Idea generation) พฤติกรรมการมองหาการสนับสนุนความคิด (Idea promotion) และพฤติกรรม
การท าความคิดให้เกิดข้ึนจริง (Idea implementation) 
 
3.5 แนวคิดเกี่ยวกับครูปฐมวัย 
 ครูปฐมวัย หมายถึง ผูปฏิบัติหน้าที่ในการอบรมดูแลและจัดกระบวนการเรียนรู้โดยการ
ถ่ายทอดความรู้ จัดประสบการณ์หรือจัดกิจกรรมอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับการพัฒนาเด็กปฐมวัย อายุระหว่าง 
3-5 ปี ให้มีพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคมและสติปัญญา ให้การอบรมดูแล ประเมิน
พัฒนาการเด็ก รวมถึงพัฒนาหลักสูตรให้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางและหลักสูตรสถานศึกษา 
(สุวรรณี ทองค า, 2549) 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2546) ได้ก าหนดบทบาทของผู้สอนในระดับ
ปฐมวัยไว้ในหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2546 ดังนี้ 
1. บทบาทในฐานะผู้เสริมสร้างการเรียนรู 
 1.1 จัดประสบการณ์การเรียนรู้ของเด็กที่เด็กก าหนดขึ้นด้วยตัวเด็กเอง และผู้สอนกับเด็ก
ร่วมกันก าหนด โดยเสริมสร้างพัฒนาการเด็กให้ครอบคลุมทุกด้าน 
 1.2 ส่งเสริมให้เด็กใช้ข้อมูลแวดล้อม ศักยภาพของตัวเอง และหลักทางวิชาการในการผลิต 
กระท า หรือหาค าตอบในสิ่งที่เด็กเรียนรู้อย่างมีเหตุผล 
 1.3 กระตุ้นให้เด็กร่วมคิด แก้ปัญหา ค้นคว้าหาค าตอบด้วยตนเอง ด้วยกระบวนการศึกษาที่
น าไปสู่การใฝ่รู้ และพัฒนาตนเอง 
 1.4 จัดสภาพแวดล้อมและสร้างบรรยากาศการเรียนที่สร้างเสริมให้เด็กท ากิจกรรมได้เต็มตาม
ศักยภาพและความแตกต่างของเด็กแต่ละบุคคล 
 1.5 สอดแทรกการอบรมด้านจริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ในการจัดการเรียนรู้และ
กิจกรรมต่างๆอย่างสม่ าเสมอ 
 1.6 ใช้กิจกรรมการเล่นเป็นสื่อการเรียนรู้ส าหรับเด็กให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 1.7 ใช้ปฏิสัมพันธ์ที่ดีระหว่างผู้สอนและเด็กในการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนอย่าง
สม่ าเสมอ 
 1.8 จัดการประเมินผลการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับสภาพจริงและน าผลการประเมินมาปรับปรุง
พัฒนาคุณภาพเด็กตามศักยภาพ 
2. บทบาทในฐานะผู้ดูแลเด็ก 
 2.1 สังเกตและส่งเสริมพัฒนาการเด็กทุกด้านทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคมและ
สติปัญญา 
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 2.2 ฝึกเด็กให้ช่วยเหลือตนเองในชีวิตประจ าวัน 
 2.3 ฝึกให้เด็กมีความเชื่อมั่น มีความภูมิใจในตนเองและกล้าแสดงออก 
 2.4 ฝึกการเรียนรู้หน้าที่ ความมีวินัย และการมีนิสัยที่ดี 
 2.5 จ าแนกพฤติกรรมเด็กและส่งเสริมลักษณะนิสัยและแก้ปัญหาเฉพาะบุคคล 
 2.6 ประสานความร่วมมือระหว่างสถานศึกษา บ้าน และชุมชน เพื่อให้เด็กได้พัฒนาเต็มตาม
ศักยภาพและมีมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
3. บทบาทในฐานะนักพัฒนาเทคโนโลยีการสอน 
 3.1 น านวัตกรรม เทคโนโลยีการสอนมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับสภาพบริบทสังคมชุมชน 
และท้องถิ่น 
 3.2 ใช้เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ในชุมชนในการเสริมสร้างการเรียนรู้ให้แก่เด็ก 
 3.3 จัดท าวิจัยในชั้นเรียน เพ่ือน าไปปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร/กระบวนการเรียนรู้ และ
พัฒนาสื่อการเรียนรู้ 
 3.4 พัฒนาตนเองให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีคุณลักษณะของผู้ใฝ่รู้ มีวิสัยทัศน์และทันสมัย
ทันเหตุการณ์ในยุคของข้อมูลข่าวสาร 
 4. บทบาทในฐานะผู้บริหารหลักสูตร 
  4.1 ท าหน้าที่วางแผนก าหนดหลักสูตร หน่วยการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
 4.2 จัดท าแผนการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ ให้เด็กมีอิสระในการเรียนรู้ทั้งกาย
และใจ เปิดโอกาสให้เด็กเล่น/ท างานและเรียนรู้ทั้งรายบุคคลและเป็นกลุ่ม 
 4.3 ประเมินผลการใช้หลักสูตร เพ่ือน าผลการประเมินมาปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย 
สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ชุมชน และท้องถิ่น 
 มาตรฐานการศึกษาปฐมวัย  ของส านักงานคณะกรรมก ารการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2550)  
 มาตรฐานที่ 9 ครูมีคุณธรรม จริยธรรม มีวุฒิ/ ความรู้ความสามารถตรงกับงานที่รับผิดชอบ 
หมั่นพัฒนาตนเอง เข้ากับชุมชนได้ดี และมีครูพอเพียง 
ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 

9.1 มีคุณธรรม จริยธรรม และปฏิบัติตนตามจรรยาบรรณของวิชาชีพ 
9.2 มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับเด็ก ผู้ปกครอง และชุมชน 
9.3 มีความมุ่งม่ัน และอุทิศตนในการสอนและพัฒนาเด็ก 
9.4 มีการแสวงหาความรู้และเทคนิควิธีการใหม่ๆ รับฟังความคิดเห็น ใจกว้าง และยอมรับ

การเปลี่ยนแปลง 
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9.5 จบการศึกษาระดับปริญญาตรีทางการศึกษาหรือเทียบเท่าขึ้นไป 
9.6 สอนตรงตามวิชาเอก-โท หรือตรงตามความถนัด 
9.7 มีจ านวนพอเพียง (หมายรวมทั้งครูและบุคลากรสนับสนุน) 

 มาตรฐานที่ 10 ครูมีความสามารถในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และเน้นเด็กเป็นส าคัญ 
ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 

10.1 มีความรู้ ความเข้าใจเป้าหมายการจัดการศึกษาและหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 
10.2 มีการวิเคราะห์เด็กเป็นรายบุคคล 
10.3 มีความสามารถในการจัดประสบการณ์ที่เน้นเด็กเป็นส าคัญ 
10.4 มีความสามารถในการใช้สื่อที่เหมาะสมและสอดคล้องกับการเรียนรู้ของเด็ก 
10.5 มีการประเมินพัฒนาการของเด็กตามสภาพจริงโดยค านึงถึง พัฒนาการตามวัย 
10.6 มีการน าผลการประเมินพัฒนาการมาปรับเปลี่ยนการจัดประสบการณ์เพ่ือพัฒนา

เด็กให้เต็มตามศักยภาพ 
10.7 มีการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กและน าผลไปใช้พัฒนาเด็ก 

 การพัฒนาครูปฐมวัย เป็นปัจจัยส าคัญของการปฏิรูปการเรียนรู้ โดยเฉพาะการศึกษาที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญ การพัฒนาครูปฐมวัยเป็นการสร้างจิตและวิญญาณแห่งความเป็นครู ให้มีจิตส านึกรัก
อุดมการณ์ ศรัทธาในอาชีพมีความรับผิดชอบ มีความซื่อสัตย์ เสียสละ มีวินัย และพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่องจะส่งผลถึงคุณภาพงานของครู และส่งต่อไปยังเด็กปฐมวัย การพัฒนาครูจะต้องท าทั้งระบบ 
ตั้งแต่การผลิต การควบคุมคุณภาพในขณะประจ าการและมาตรฐานของวิชาชีพ 
 กระบวนการพัฒนาครูปฐมวัย หมายถึง การด าเนินงานที่เกี่ยวกับการส่งเสริมให้บุคคลมี
ความรู้ความสามารถ มีทักษะในการท างานดีขึ้นมีคุณภาพตามมาตรฐานของวิชาชีพตลอดจนมี
ทัศนคติที่ดี ในการท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นการพัฒนาครูปฐมวัยจะเป็นกระบวนที่สร้างความ
เติบโต และความเข้มแข็งให้กับวิชาชีพครูปฐมวัย โดยจัดเป็นระบบอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ การคัดเลือก
คนเข้าในสายวิชาชีพหรือการ สร้างครูและน าครูเข้าสู่วิชาชีพครูปฐมวัย การด ารงและรักษาครูไว้ใน
สถานพัฒนาเด็ก และการพัฒนาครูให้มีความเติบโตในสายวิชาชีพ และมีความสุขต่อการปฏิบัติงานใน
วิชาชีพของตน และสามารถคงอยู่ในสายงานอย่างยั่งยืน 
 จากความหมาย บทบาท มาตรฐานการศึกษาปฐมวัยและแนวคิดการพัฒนาครูปฐมวัย จึง
สรุปได้ว่า การพัฒนาวิชาชีพครูปฐมวัย หมายถึง กระบวนการในการพัฒนาทักษะ ความรู้ ความ
เชี่ยวชาญและคุณลักษณะที่จ าเป็นตามมาตรฐานของวิชาชีพ ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับผู้เรียนระดับปฐมวัย ทั้งบทบาทในฐานะผูเสริมสรางการเรียนรู บทบาท
ในฐานะผูดูแลเด็ก บทบาทในฐานะนักพัฒนาเทคโนโลยีการสอน  และบทบาทในฐานะผูบริหาร
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หลักสูตร โดยในงานวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นการพัฒนาพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ได้แก่ 
พฤติกรรมในการแสวงหาความคิดเพ่ือน ามาสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ และการหาการสนับสนุน 
ส่งเสริม ช่วยเหลือต่อการน าแนวความคิดใหม่ไปใช้ในการสร้างผลิตภัณฑ์ 
 
3.6 นวัตกรรมทางการศึกษาปฐมวัย 
 นวัตกรรม หรือ นวกรรม มาจากค าว่า “นว” หมายถึง ใหม่ “กรรม” หมายถึง การกระท า 
ดังนั้นเมื่อน าสองค านี้มารวมกันเป็น นวัตกรรม หรือ นวกรรม จึงหมายถึง การกระท าใหม่ ๆ ซึ่งในที่นี้
มีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของค านี้ไว้ดังนี้ 
 Rogers (1995) นวัตกรรม หมายถึง แนวความคิด การปฏิบัติ หรือสิ่งใดก็ตามที่บุคคลแต่ละ
คนเห็นว่าเป็นของใหม่ โดยใช้ความคิดและการตัดสินใจของตนเอง ถ้าบุคคลนั้นเห็นว่า เป็นสิ่งใหม่
ส าหรับเขาสิ่งนั้นก็ถือว่าเป็นนวัตกรรม ค าว่าใหม่มิได้ หมายความว่า เป็นความรู้ใหม่ครั้งแรก แต่
หมายถึงการที่บุคคลนั้นได้รับรู้เรื่องเดิมมากขึ้น หรือเป็นความใหม่ในเรื่องเจตคติ หรือเกี่ยวกับการ
ตัดสินใจที่จะใช้นวัตกรรมนั้น  
 Hughes (2004) ได้ให้ความหมายของนวัตกรรมว่า เป็นการน าวิธีการใหม่ๆ มาปฏิบัติ
หลังจากได้ผ่านการทดลองหรือได้รับการพัฒนามาเป็นขั้น ๆ แล้ว เริ่มตั้งแต่การคิดค้น ( Invention) 
การพัฒนา (Development) ซึ่งอาจจะเป็นไปในรูปของโครงการทดลองปฏิบัติก่อน (Pilot Project) 
แล้วจึงน าไปปฏิบัติจริง ซึ่งมีความแตกต่างไปจากการปฏิบัติเดิมที่เคยปฏิบัติมา 
 ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2543) ได้ให้ความหมาย “นวัตกรรม” ไว้ว่าหมายถึง วิธีการปฏิบัติ
ใหม่ๆ ที่แปลกไปจากเดิมโดยอาจจะได้มาจากการคิดค้นพบวิธีการใหม่ๆ ขึ้นมาหรือมีการปรับปรุงของ
เก่าให้เหมาะสมและสิ่งทั้งหลายเหล่านี้ได้รับการทดลอง พัฒนาจนเป็นที่เชื่อถือได้แล้วว่าได้ผลดีในทาง
ปฏิบัติ ท าให้ระบบก้าวไปสู่จุดหมายปลายทางได้อย่างมีประสิทธิภาพขึ้น 
 กิดานันท์ มลิทอง (2543) ให้ความหมายว่า นวัตกรรม เป็นแนวความคิด การปฏิบัติ หรือ
สิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ ที่ยังไม่เคยมีใช้มาก่อนหรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงจากของเดิมที่มีอยู่ให้ทันสมัย
และใช้ได้ผลดียิ่งขึ้น เมื่อน านวัตกรรมมาใช้จะช่วยให้การท างานนั้นได้ผลดีมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงกว่าเดิม ทั้งยังช่วยประหยัดเวลาและแรงงานได้ด้วย 
 ดังนั้น นวัตกรรม จึงหมายถึง ความคิด การกระท าและสิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ หรือการพัฒนา
ดัดแปลงจากของเดิมให้ดีขึ้น และเมื่อน ามาใช้งานก็ท าให้งานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้น 
เมื่อน านวัตกรรมมาใช้ในการศึกษาเราก็เรียกว่า “นวัตกรรมทางการศึกษา” 
 กิดานันท์ มลิทอง (2543) กล่าวว่า นวัตกรรมทางการศึกษา หมายถึง นวัตกรรมที่จะช่วยให้
การศึกษาและการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วมี
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ประสิทธิผลสูงกว่าเดิม เกิดแรงจูงใจในการเรียนด้วยนวัตกรรมเหล่านั้นและประหยัดเวลาในการเรียน
ได้อีกด้วย 
 ถวัลย์  มาศจรัส และคณะ (2546) นิยามว่า คือ ความคิดใหม่ รูปแบบใหม่ เทคนิคใหม่ 
แนวทางใหม่ ผลผลิตใหม่ ที่ได้ปรับประยุกต์ สร้างสรรค์ และพัฒนา ทั้งจากการต่อยอดภูมิปัญญาเดิม
หรือจากการคิดค้นขึ้นมาใหม่ด้วยภูมิปัญญาใหม่ให้เกิดสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาในระบบ
การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 
 ธัชกร สุวรรณจรัส (2553)  ให้ความหมาย นวัตกรรมทางการศึกษา (Educational 
Innovation) ว่าหมายถึง การน าเอาสิ่งใหม่ๆ ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของความคิดหรือการกระท า รวมทั้ง
สิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ หรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงจากของเดิมที่มีอยู่แล้ว เข้ามาใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนเพ่ือมุ่งหวังที่จะเปลี่ยนแปลงสิ่งที่มีอยู่เดิมให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ท าให้ผู้เ รียน
สามารถเกิดการเรียนรู้ได้อย่างรวดเร็วเกิดแรงจูงใจในการเรียน ช่วยให้ประหยัดเวลาในการเรียน 
จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่า นวัตกรรมทางการศึกษา หมายถึง ความคิด การกระท าและ
สิ่งประดิษฐ์ใหม่ ๆ หรือการพัฒนาดัดแปลงจากของเดิมให้ดีขึ้น ที่น ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 นวัตกรรมทางการศึกษาปฐมวัย คือ นวัตกรรมทางการศึกษาที่น ามาใช้ในการจัดการศึกษา
ปฐมวัย ซึ่งเป็นการจัดการศึกษาให้แก่เด็กตั้งแต่แรกเกิดถึง 5 ปี โดยการให้การศึกษาและดูแลเด็กเพ่ือ
เตรียมความพร้อมและพัฒนาทางด้านร่างกาย จิตใจอารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้เหมาะสมกับวัย 
การจัดการเรียนการสอนให้แก่เด็กปฐมวัย มีจุดมุ่งหมายซึ่งถือเป็นมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ดังต่อไปนี้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) 

1. ร่างกายเจริญเติบโตตามวัย และมีสุขนิสัยที่ดี 
2. กล้ามเนื้อใหญ่กล้ามเนื้อเล็กแข็งแรง ใช้ได้อย่างคล่องแคล่วและประสานสัมพันธ์กัน 
3. มีสุขภาพจิตดี และมีความสุข 
4. มีคุณธรรม จริยธรรม และมีจิตใจที่ดีงาม 
5. ชื่นชมและแสดงออกทางศิลปะ ดนตรี การเคลื่อนไหว และรักการออกก าลังกาย 
6. ช่วยเหลือตนเองได้เหมาะสมกับวัย 
7. รักธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมวัฒนธรรมความเป็นไทย 
8. อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข และปฏิบัติตนเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมในระบบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุข 
9. ใช้ภาษาสื่อสารได้เหมาะสมกับวัย 
10. มีความสามารถในการคิด และแก้ปัญหาได้เหมาะสมกับวัย 
11. มีจินตนาการและความคิดสร้างสรรค์ 
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12. มีเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ และมีทักษะในการแสวงหาความรู้ 
 ผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการจัดการศึกษาปฐมวัย คือ ครูปฐมวัย โดยบทบาทหน้าที่ของครู
ปฐมวัยเป็นพฤติกรรมหรือการกระท าของครูที่จัดการเรียนรู้ จัดกิจกรรม และประสบการณ์ส าหรับ
เด็กปฐมวัย โดยมีการวางแผนการสอนตามหลักสูตร จัดเตรียมและพัฒนาสื่อประกอบการสอนเพ่ือให้
เด็กเกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข และสนุกสนาน ประเมินพัฒนาการของเด็ก เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการ ความสามารถ ความถนัดของเด็กแต่ละคนตามศักยภาพ รวมทั้งให้การดูแลเด็ก ส่งเสริมให้
เด็กมีคุณธรรม จริยธรรมและมีนิสัยที่ดี เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการเด็กในทุกๆ ด้านให้เหมาะสมตามวัยใน
ระหว่างที่เด็กอยู่ในโรงเรียน (สุวรรณี ทองค า, 2549) ครูปฐมวัยต้องมีความเข้าใจในธรรมชาติของเด็ก 
รู้ความต้องการของเด็ก และสามารถจัดกิจกรรมและจัดชั้นเรียนให้เหมาะสมกับเด็กด้วย ตามบทบาท
หน้าที่ต่าง ๆ ดังนี้ (น้ าผึ้ง ทวีพรปฐมกุล, 2551)  

1. บทบาทหน้าที่ทางวิชาการ 
1.1 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวและแผนการจัดประสบการณ์ปฐมวัย 
1.2 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
1.3 มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล 
1.4 มีความรู้ความเข้าใจในการจัดท าและดัดแปลงสื่อการสอน 
1.5 มีการเตรียมตัวและการพัฒนาตนเองของครู 
1.6 สอนและพัฒนาเด็กให้มีความพร้อมทั้ง 4 ด้าน 

2. บทบาทหน้าที่ทางธุรการ 
2.1 ให้ค าแนะน าหรือชี้แจงแก่ผู้ปกครองเกี่ยวกับการศึกษาปฐมวัย 
2.2 จัดท าประวัตินักเรียน 
2.3 จัดท าบัญชีเรียกชื่อนักเรียน 
2.4 จัดท าสมุดประจาชั้นเรียน 
2.5 จัดท าสมุดรายงานประจ าตัวนักเรียน 
2.6 จัดท าตารางกิจกรรมประจ าวัน 
2.7 จัดท าใบตรวจสุขภาพ 
2.8 จัดท าสมุดหมายเหตุประจ าชั้น 
2.9 จัดท าบัญชีวัสดุอุปกรณ์ตลอดจนครุภัณฑ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอน 
2.10 จัดบริเวณท่ีเล่นของเด็กให้อยู่ในสภาพสะอาด เรียบร้อย และปลอดภัย 
2.11 จัดท าเรื่องอ่ืน ๆ ตามท่ีได้รับมอบหมายจากผู้บังคบัชา 

3. บทบาทหน้าที่ในการจัดชั้นเรียน 
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 การจัดชั้นเรียนของเด็กควรให้มีสภาพเป็นทั้งบ้านและที่เรียนของเด็กอีกทั้ง เปรียบเสมือน
เป็นโลกของเด็ก ครูก็เหมือนสมาชิกคนหนึ่งของบ้าน ท าหน้าที่สั่งสอน อบรม ดูแล เลี้ยง เด็ก การจัด
ชั้นเรียนให้เด็กต้องสอดคล้องกับสภาพของโรงเรียนด้วยเพ่ือให้เด็กมีความสุข สนุก สะดวก สบายตาม
ความต้องการของเด็ก เช่น ห้องมีแสงสว่างเพียงพอ มีอากาศเพียงพอ ปราศจากกลิ่นเหม็น มีความ
สะอาดปลอดภัย เป็นต้น 
 จากบทบาทหน้าที่ของครูปฐมวัยพบว่า ครูมีบทบาทในการเสริมสร้างการเรียนรู้ที่เหมาะสม
โดยเด็กปฐมวัยเรียนรู้ผ่านการเล่น ครูจึงควรจัดให้มีประสบการณ์ที่หลากหลายโดยให้เด็กได้เรียนรู้
ตามความสนใจ หรือให้เด็กได้แสดงออกแนวทางท่ีเขาสนใจ เรียนรู้แบบปฏิบัติจริง โดยการใช้ประสาท
สัมผัสกระท ากับวัตถุ ด้วยความอยากรู้อยากเห็นได้ทดลองสร้างสิ่งใหม่ ๆ เด็กจะเรียนรู้ได้เต็ม
ศักยภาพเมื่อ มีปฏิสัมพันธ์กับคนอ่ืน เด็กได้การเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นกลุ่มเล็ก ๆ และเป็นรายบุคคล 
การให้เด็กได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับบุคคลอ่ืนท าให้เด็กได้ตรวจสอบความคิดของตนด้วย 
ทั้งนี้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (2546) ได้เสนอกิจกรรมส่งเสริมประสบการณ์การ
เรียนรู้ของเด็กที่ควรจัดเป็นประจ าทุกวัน ดังนี้ 
 1. กิจกรรมเสรี เป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้เด็กได้เล่นอิสระตามมุมการเล่น หรือมุม
ประสบการณ์หรือศูนย์การเรียนที่จัดไว้ภายในห้องเรียน เช่น มุมหนังสือ มุมบล็อก มุมธรรมชาติ มุม
ตุ๊กตา เป็นต้น ซึ่งมุมต่าง ๆ เหล่านี้เด็ก ๆ สามารถเลือกเล่นได้อย่างเสรีตามความสนใจ และความ
ต้องการของเด็กทั้งเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม 
 2. กิจกรรมสร้างสรรค์ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้เด็กแสดงออกทางอารมณ์ ความรู้สึก ความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์และจินตนาการโดยใช้ศิลปะ เช่น การวาดภาพระบายสี การปั้น การฉีก การปะ การ
พิมพ์ภาพ การประดิษฐ์ การร้อย เป็นต้น 
 3. กิจกรรมเคลื่อนไหวและจังหวะเป็นกิจกรรมที่จัดให้เด็กได้เคลื่อนไหวส่วนต่าง ๆ ของ
ร่างกายอย่างอิสระ โดยใช้เสียงเพลง ค าคล้องจอง เครื่องเคาะจังหวะ และอุปกรณ์อ่ืน ๆ มา
ประกอบการเคลื่อนไหวเพ่ือส่งเสริมให้เด็กมีจินตนาการ ความคิดสร้างสรรค์ เรียนรู้จังหวะ และ
ควบคุมการเคลื่อนไหวของตนได้ 
 4. กิจกรรมเสริมประสบการณ์ เป็นกิจกรรมที่มุ่งเน้นให้เด็กเกิดการพัฒนาทักษะการเรียนรู้
ฝึกการท างาน และอยู่ด้วยกันเป็นกลุ่ม กิจกรรมที่จัดมุ่งฝึกให้เด็กได้มีโอกาสฟัง พูด สังเกต คิด
แก้ปัญหา ใช้เหตุผลและฝึกปฏิบัติ เพ่ือให้เกิดความคิดรวบยอดเกี่ยวกับเรื่องที่เรียน ควรจัดกิจกรรม
ต่าง ๆ เช่น สนทนา อภิปราย สาธิต ทดลอง เล่านิทาน เล่นบทบาทสมมุติ ร้องเพลง ท่องค าคล้องจอง
ศึกษานอกสถานที่ เชิญวิทยากรมาให้ความรู้ 
 5. เกมการศึกษา เป็นการเล่นที่ช่วยพัฒนาสติปัญญามีกฎเกณฑ์และกติกาง่าย ๆ เด็กสามารถ
เล่นคนเดียว และเล่นเป็นกลุ่มได้ ช่วยให้เด็กฝึกสังเกต คิดหาเหตุผล และมีความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ 
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สี รูปร่าง จานวน ประเภทและความสัมพันธ์เกี่ยวกับพื้นที่ ระยะ เกมการศึกษาที่เหมาะกับเด็กปฐมวัย 
ได้แก่ เกมจับคู่ แยกประเภท เรียงล าดับ โดมิโน ลอตโต ภาพตัดต่อ ต่อตามแบบ 
 6. กิจกรรมกลางแจ้ง เป็นกิจกรรมที่จัดให้เด็กได้มีโอกาสออกไปนอกห้องเรียนเพ่ือออกก าลัง
กาย เคลื่อนไหวร่างกาย และแสดงออกอย่างอิสระ โดยยึดความสนใจ และความสามารถของเด็กแต่
ละคนเป็นหลัก 
 การจัดกิจกรรมให้กับเด็กปฐมวัยในแต่ละวันนั้น ครูจะต้องมีหลักการจัดกิจกรรมให้กับเด็กคือ 
ต้องก าหนดระยะเวลาในการท ากิจกรรม ความสมดุลของกิจกรรมในห้องและนอกห้องเรียน ซึ่ง
กิจกรรมในแต่ละวันจะต้องครอบคลุมพัฒนาการทั้ง 4 ด้านของเด็ก คือ ทางด้านร่างกาย จิตใจอารมณ์ 
สังคม และสติปัญญา รวมไปถึงพัฒนาการทางการคิด ทางภาษา และส่งเสริมให้เด็กมีจินตนาการ 
ความคิดสร้างสรรค์ ผสมผสานไปด้วยกัน โดยที่ครูจะต้องมีการน าสื่อการเรียนการสอนมาใช้ในการจัด
ประสบการณ์ให้กับเด็ก เป็นตัวกลางน าความรู้ไปสู่ผู้เรียน ท าให้การเรียนการสอนเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ ท าให้เด็กได้รับประสบการณ์ตรงที่เป็นรูปธรรมช่วยให้เด็กจ าบทเรียนได้ดีเรียนรู้ง่าย 
เรียนรู้ได้เร็วและสนุกสนานเพลิดเพลิน ดังนั้น ครูปฐมวัยจึงมีหน้าที่ส าคัญได้แก่ จัดท าแผนการจัด
ประสบการณ์ แผนการจัดกิจกรรม และพัฒนาสื่อการสอนเพ่ือใช้ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้
ให้กับเด็กปฐมวัย 
 สื่อการสอน แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ สื่อที่ครูใช้ ได้แก่ สื่อที่ใช้ประกอบการเรียนการสอน
ของครูตามหน่วยการเรียน เช่น ของจริง ของจ าลอง แผ่นภาพ เป็นต้น และสื่อท่ีเด็กใช้ ได้แก่ สื่อที่จัด
ไว้ให้เด็กเล่นตามมุมต่าง ๆ เช่น ตุ๊กตา เสื้อผ้า ของใช้ต่าง ๆ ในมุมบ้าน หนังสือภาพ เครื่องมือหมอ 
แม่เหล็ก เครื่องชั่ง ตวง วัด มุมวิทยาศาสตร์ ฯลฯ ครูอาจจัดสื่อได้หลายวิธี ได้แก่ การน าผลงานของ
นักเรียนนักศึกษามาใช้ การใช้ผลงานจากศูนย์สื่อในโรงเรียนหรือห้องสมุด การจัดซื้อจัดหาจาก
บริษัทเอกชนด้วยเงินส่วนตัวหรือเงินงบประมาณ และการผลิตสื่อขึ้นใช้เอง ซึ่งวิธีนี้จะท าให้ผู้สอนได้
สื่อที่ตรงกับความต้องการ สอดคล้องกับแผนการจัดกิจกรรมและบริบทของผู้เรียน  
 นวัตกรรมทางการศึกษาปฐมวัย จึงหมายถึง การน าเอาสิ่งใหม่ๆ ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของ
ความคิดหรือการกระท า รวมทั้งสิ่งประดิษฐ์ใหม่ๆ หรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงจากของเดิมที่มีอยู่แล้ว 
เข้ามาใช้ในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็กปฐมวัย เพ่ือให้มีพัฒนาการด้านร่างกาย อารมณ์ 
จิตใจ สังคม และสติปัญญาสมวัย ได้แก่ แผนการจัดประสบการณ์ แผนการจัดกิจกรรม และสื่อการ
สอน เป็นต้น  
 พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย จึงหมายถึง การแสดงออกของครูปฐมวัยในการ
แสวงหาความคิดเพ่ือน ามาสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ และการพยายามมองหาการสนับสนุนความคิด
เหล่านั้นเพ่ือพัฒนาเป็นแผนการจัดประสบการณ์ แผนการจัดกิจกรรม และสื่อการสอนที่ใช้ในการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็กปฐมวัย 
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 นวัตกรรมทางการศึกษาปฐมวัยที่มีคุณภาพ หมายถึง สิ่งที่ท าขึ้นใหม่ ซึ่งได้แก่ แผนการจัด
ประสบการณ์ แผนการจัดกิจกรรม และสื่อการสอน ที่เก่ียวข้องกับการศึกษาปฐมวัย ซึ่งมีคุณสมบัติ 4 
ประการ ในการประเมินคุณภาพนวัตกรรมการเรียนรู้ของกรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2545) 
ดังต่อไปนี้ 

1. ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) โดยพิจารณาจากการที่ผู้เรียนมีพฤติกรรมการเรียนรู้
ตรงตามเป้าหมายที่หลักสูตรก าหนดไว้อย่างชัดเจน ภายหลังจากน านวัตกรรมฯ มาใช้สอนแล้ว 

2. ความมีประสิทธิผล ( Productivity) โดยพิจารณาจากนวัตกรรมที่พัฒนาขึ้นช่วยให้
ผู้เรียนบรรลุเป้าหมาย และวัตถุประสงค์การเรียนการสอน โดยผู้เรียนจ านวนมากหรือทุกคนเกิด
พฤติกรรมการเรียนรู้ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 

3. ความประหยัด (Economy) โดยพิจารณาว่าเมื่อน านวัตกรรมฯ ไปใช้สอนแล้วเกิด
ความคุ้มค่ากับการลงทุน ทั้งด้านทุนทรัพย์ แรงงาน และระยะเวลาที่เสียไป ตลอดจนมีความคงทน
ถาวร 

4. คุณลักษณะที่ดี หมายความว่า นวัตกรรมการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น มีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การเรียนรู้ เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน เนื้อหาวิชา และสถานการณ์การเรียนการสอนได้
เป็นอย่างดี โดยวัดได้จากแบบประเมินคุณภาพนวัตกรรม 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2550) ได้ก าหนดเกณฑ์การพิจารณาคุณภาพ
ของนวัตกรรมการศึกษาที่เข้าร่วมโครงการนวัตกรรมการศึกษา Innovation 2007 : จากท้องถิ่นสู่
สากล ดังนี้ 

1. ความเป็นนวัตกรรม 
ตัวบ่งชี้ : ความเป็นนวัตกรรม 

ระดับคุณภาพ 
ระดับ 3 - เป็นผลงาน วิธีการ กระบวนการใหม่ หรือองค์ความรู้ใหม่ที่ไม่เคยมีหรือ

ปรากฏมาก่อน 
ระดับ 2 - เป็นผลงาน วิธีการหรือกระบวนการที่มีอยู่แล้ว แต่น ามาปรับปรุงหรือพัฒนา

และได้ผลดี 
ระดับ 1 - เป็นผลงาน วิธีการหรือกระบวนการที่มีอยู่แล้วแต่น ามาปรับปรุงหรือพัฒนา

บางส่วนและได้ผลดี 
2. กระบวนการพัฒนา 
ตัวบ่งชี้ 2.1 วัตถุ ประสงค์ และเป้าหมายของการพัฒนานวัตกรรม 

ระดับคุณภาพ 
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ระดับ 3 – วัตถุประสงค์และเป้าหมายสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการมี
ความเป็นไปได้และสามารถวัดได้ 

ระดับ 2 - วัตถุประสงค์และเป้าหมาย สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการและ
สามารถวัดได้ 

ระดับ 1 - วัตถุประสงค์และเป้าหมายสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ 
ตัวบ่งชี้ 2.2 การใช้หลักการ แนวคิด ทฤษฎีในการพัฒนานวัตกรรม 

ระดับคุณภาพ 
ระดับ 3 - มีการสังเคราะห์ หลักการ แนวคิด ทฤษฎี มาประยุกต์ใช้ได้สอดคล้องกับ 

สภาพ ปัญหา หรือความต้องการในการพัฒนานวัตกรรม 
ระดับ 2 - ใช้หลักการ แนวคิด ทฤษฎีถูกต้อง ตามหลักวิชา และสอดคล้องกับสภาพ 

ปัญหาหรือความต้องการพัฒนา 
ระดับ 1 - ใช้หลักการ แนวคิด ทฤษฎี แต่ไม่สอดคล้อง 

ตัวบ่งชี้ 2.3 การออกแบบนวัตกรรม 
ระดับคุณภาพ 
ระดับ 3 – มีการออกแบบการพัฒนานวัตกรรมที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาหรือความ

ต้องการ บริบท หลักการ แนวคิด ทฤษฎีครอบคลุมกระบวนการพัฒนา และมีความเป็นไปได้ 
ระดับ 2 – มีการออกแบบการพัฒนานวัตกรรมที่สอดคล้องกับสภาพปัญหา หรือความ

ต้องการ หรือบริบทหรือหลักการ หรือแนวคิด ทฤษฎี ครอบคลุมกระบวนการพัฒนา และมีความ
เป็นไปได้ 

ระดับ 1 – มีการออกแบบการพัฒนานวัตกรรมสอดคล้องกับสภาพปัญหาหรือความ
ต้องการหรือ บริบท หรือหลักการหรือแนวคิด ทฤษฎีบางส่วนครอบคลุมกระบวนการพัฒนาแต่เป็นไป
ได้ยาก 

ตัวบ่งชี้ 2.4 กระบวนการพัฒนานวัตกรรม 
ระดับคุณภาพ 
ระดับ 3 - ด าเนินการพัฒนานวัตกรรมตามที่ออกแบบไว้ครบทุกข้ันตอน และ/หรือมีการ

ปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
ระดับ 2 - ด าเนินการพัฒนานวัตกรรมตามที่ออกแบบไว้ แต่ไม่ครบทุกข้ันตอน 
ระดับ 1 - กระบวนการพัฒนานวัตกรรมไม่เป็นไปตามที่ออกแบบไว้ 

 ตัวบ่งชี้ 2.5 การมีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรม 
ระดับคุณภาพ 
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ระดับ 3 - ผู้เกี่ยวข้องทั้งในและนอกโรงเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินการ
ประเมินและสรุปผล 

ระดับ 2- ผู้เกี่ยวข้องทั้งในและนอกโรงเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผน หรือด าเนินการ
หรือประเมินผล หรือสรุปรายงานการพัฒนานวัตกรรม 

ระดับ 1 - ผู้ เกี่ยวข้องในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการวางแผนหรือ ด าเนินการหรือ
ประเมินผลหรือสรุปผล 

ตัวบ่งชี้ 2.6 ความส าเร็จของการพัฒนานวัตกรรม 
ระดับคุณภาพ 
ระดับ 3 – การพัฒนานวัตกรรมได้ด าเนินการเสร็จสิ้น มีการเผยแพร่และสร้างเครือข่าย 
ระดับ 2 – การพัฒนานวัตกรรมด าเนินการเสร็จสิ้น มีการเผยแพร่ 
ระดับ 1 - การพัฒนานวัตกรรมด าเนินการเสร็จสิ้น 

3. คุณค่าของนวัตกรรม 
ตัวบ่งชี้ 3.1 การแก้ปัญหาหรือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

ระดับคุณภาพ 
ระดับ 3 - แก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียนได้ตรงตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย เกิด

ประโยชน์อย่างกว้างขวาง 
ระดับ 2 – แก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียนได้ตรงตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
ระดับ 1 - แก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียนได้ แต่ไม่ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 

ตัวบ่งชี้ 3.2 การใช้ทรัพยากรในการพัฒนานวัตกรรม 
ระดับคุณภาพ 
ระดับ 3 - ประยุกต์ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในการพัฒนานวัตกรรมได้เหมาะสม คุ้มค่าและ

สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน 
ระดับ 2 - ใช้ทรัพยากรในการพัฒนานวัตกรรมได้เหมาะสม คุ้มค่าและสอดคล้องกับ

บริบทของโรงเรียน 
ระดับ 1 - ใช้ทรัพยากรในการพัฒนานวัตกรรมไม่คุ้มค่า 

ตัวบ่งชี้ 3.3 การเรียนรู้ร่วมกัน 
ระดับคุณภาพ 
ระดับ 3 – กระบวนการพัฒนานวัตกรรมก่อให้เกิดประสบการณ์และการเรียนรู้ร่วมกัน

ทั้งโรงเรียน 
ระดับ 2 – กระบวนการพัฒนานวัตกรรมก่อให้เกิดประสบการณ์และการเรียนรู้เฉพาะกลุ่ม 
ระดับ 1 – กระบวนการพัฒนานวัตกรรมก่อให้เกิดประสบการณ์และการเรียนรู้เฉพาะบุคคล 
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ตัวบ่งชี้ 3.4 ส่งเสริมให้เกิดกระบวน การแสวงหาความรู้ 
ระดับคุณภาพ 
ระดับ 3 - นวัตกรรม/ กระบวนการพัฒนานวัตกรรมส่งเสริม กระตุ้นให้ผู้พัฒนา /

ผู้เกี่ยวข้องศึกษา ค้นคว้าและแสวงหาความรู้เพิ่มเติมจนสามารถสร้างนวัตกรรมใหม่ได้ 
ระดับ 2 - นวัตกรรม/ กระบวนการพัฒนานวัตกรรมส่งเสริม กระตุ้น ให้ผู้พัฒนา /

ผู้เกี่ยวข้องศึกษา ค้นคว้าและแสวงหาความรู้เพิ่มเติม 
ระดับ 1 - นวัตกรรม/ กระบวนการพัฒนาก่อให้เกิดการศึกษาค้นคว้า แสวงหาความรู้

เพ่ิมเติมเฉพาะผู้พัฒนา 
ตัวบ่งชี้ 3.5 การยอมรับ 

ระดับคุณภาพ 
ระดับ 3 – เป็นที่ยอมรับของผู้เกี่ยวข้องทั้งในและนอกโรงเรียน 
ระดับ 2 – เป็นที่ยอมรับของผู้เกี่ยวข้องในระดับโรงเรียน 
ระดับ 1 - เป็นที่ยอมรับของผู้เกี่ยวข้องเฉพาะกลุ่ม 

ตัวบ่งชี้ 3.6 การน าไปใช้ 
ระดับคุณภาพ 
ระดับ 3 - ใช้ง่าย สะดวกและมีขั้นตอนการใช้ไม่ซับซ้อน สามารถน าไปใช้ได้ดี 
ระดับ 2 - ใช้สะดวก แม้ขั้นตอนค่อนข้างซับซ้อน 
ระดับ 1 – มีข้ันตอนการน าไปใช้ซับซ้อน มีเงื่อนไข และข้อจ ากัด 

 เกณฑ์การตัดสินผลการประเมินคุณภาพนวัตกรรมในภาพรวมพิจารณาจากคะแนนรวมทุกตัว
บ่งชี้ของคณะกรรมการ ตามเกณฑ์ ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ย 79 – 99 คะแนน = ดีเยี่ยม 
คะแนนเฉลี่ย 69 – 78 คะแนน = ดี 
คะแนนเฉลี่ย 59 – 68 คะแนน = พอใช้ 
คะแนนเฉลี่ย 49 – 58 คะแนน = ผ่านเกณฑ์ 

 
3.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
 Scott and Bruce (1994) ท าการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ได้แก่ 
การรับรู้บทบาทของหัวหน้างาน การแลกเปลี่ยนความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้าและผู้ใต้บังคับบัญชา 
การแก้ปัญหาด้วยสัญชาตญาณ อายุการท างานในสายงาน การแก้ปัญญาอย่างเป็นระบบ การรับรู้การ
สนับสนุนในการสร้างนวัตกรรมขององค์การ และการสนับสนุนด้านทรัพยากร พบว่ามีปัจจัยที่ส่งผล
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ทางตรงเพียงอย่างเดียวต่อการเกิดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม คือ การรับรู้บทบาทของหัวหน้างาน 
และการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ ปัจจัยที่ส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม คือ การแลกเปลี่ยนความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้าและผู้ใต้บังคับบัญชา และอายุการท างาน
ในสายงาน โดยมีการรับรู้การสนับสนุนในพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมขององค์การ และการ
สนับสนุนด้านทรัพยากร เป็นตัวแปรสื่อ ส่วนการแก้ปัญหาด้วยสัญชาตญาณ เป็นปัจจัยเดียวที่ไม่ส่งผล
ทางตรงต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม แต่จะส่งผลทางอ้อม โดยผ่านตัวแปรสื่อ คือ การสนับสนุน
ด้านทรัพยากร และในงานวิจัยฉบับนี้ยังพบอีกว่า ประเภทของงาน (Task Characteristics) เป็นตัว
แปรก ากับความสัมพันธ์ระหว่าง การรับรู้บทบาทของหัวหน้างานกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ซึ่ง
ได้ใช้ระดับการศึกษาเป็นตัวแปรควบคุม เนื่องจากพบความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
 Hsiao and et. al. (2011) มุ่งเน้นที่จะศึกษาการรับรู้ความสามารถของตนเองของครูกับ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ซึ่งตามแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม การรับรู้ความสามารถ
ของตนเองของครู หมายถึง ความเชื่อในความสามารถของตนเองที่มีผลเชิงบวกกับการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน ซึ่งเป็นตัวท านายเป้าหมายและทัศนคติของครูในพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ซึ่งพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรม ได้แก่ พฤติกรรมการหาแนวความคิดใหม่ ๆ และวางแผนการน าไปใช้โดยอยู่บน
พ้ืนฐานของแนวคิดความคิดสร้างสรรค์  

การด าเนินการวิจัยท าโดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนในประเทศไต้หวัน 20 โรงเรียน ได้
กลุ่มตัวอย่างท้ังสิ้น 546 คน กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 28 – 52 ปี และมีประสบการณ์สอน
ในโรงเรียน 12 ปี เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามที่พัฒนาจากงานวิจัยที่ผ่าน
มาแบ่งออกเป็นสองส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างและส่วนที่ 2 ได้แก่ มาตร
วัดการรับรู้ความสามารถของตนของครู ซึ่งพัฒนาโดย Evers, Brouwers and Tomic จ านวน 13 ข้อ
ค าถาม และมาตรวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมซึ่งพัฒนาโดย Janssen จ านวน 9 ข้อค าถาม 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา โดยการหาค่าสหสัมพันธ์เพียร์สัน และสมการเชิงถดถอย 
 ผลจากการวิจัยพบว่า การรับรู้ความสามารถของตนเองของครูเกี่ยวกับการให้ค าแนะน า
ผู้เรียน (Guiding Group) และการเอาใจใส่ผู้เรียน (Using Task) มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครู นั่นคือ กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์และการท างานเป็นทีมส่งผลต่อการสร้างแนวคิดใหม่ ๆ 
(Idea generation) ครูที่มีการให้ค าแนะน าการท างานให้กับผู้เรียนจะมีพฤติกรรมการใช้แนวความคิด
ใหม่ๆ (Idea Promotion) ที่มีประสิทธิภาพสูง และพบว่าครูมีความต้องการน านวัตกรรมไปใช้แต่ยัง
ขาดแนวความคิดที่จะท าให้ส าเร็จ (Idea realization) ส่วนการรับรู้ความสามารถของตนเองของครู
เกี่ยวกับการใช้นวัตกรรมการศึกษา (Using Innovation) พบว่าไม่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม เนื่องมาจากครูยังมีความกังวลใจกับการใช้นวัตกรรมในการ
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จัดการเรียนการสอน จากผลการวิจัยสรุปได้ว่าในการส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูนั้น
วิธีการที่ดีสุดได้แก่การสร้างการรับรู้ความสามารถของตนเองของครู 
 Nemerzitski and et. al. (2013) ได้ท าการศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครู (Teachers’ innovative behavior) โดยกล่าวว่า พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
(Innovative Behavior) ของครูไม่ได้มีอิทธิพลต่อการฝึกสอนและพฤตินิสัยของครูเท่านั้นยังส่งผลต่อ
ความสามารถของนักเรียนในการสร้างสรรค์แนวคิดความคิดใหม่ ๆ จึงเป็นเหตุผลส าคัญที่ควรเลือกใช้
วิธีการสอนที่มีนวัตกรรม จึงท าให้เกิดงานวิจัยเพ่ือศึกษาวิธีการพัฒนาพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม
ของครู ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของทัศนคติ หรือสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ
ครู เพ่ือตอบค าถามการวิจัยว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างตัวชี้วัดของปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของ
โรงเรียนที่ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมกับการสร้างนวัตกรรมของครูหรือไม่ Nemerzitski 
ให้ความหมายของการสร้ า งนวัตกรรมของครู  ( Teachers’  innovative behavior)  ว่ าคือ 
ความสามารถของครูและความตั้งใจในการใช้แนวความคิดใหม่ ๆ วิธีการปฏิบัติงานใหม่ ๆ ซึ่ง
ประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การรับรู้ความสามารถของตน การสนับสนุนพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรมของผู้สอน และการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 การวิจัยในครั้งนี้ใช้การวิเคราะห์ความถดถอย (Regression Analysis) เพ่ือบ่งชี้ปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมที่สามารถท านายพฤติกรรม 
การสร้างนวัตกรรมของครู ซึ่งปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความต้องการจ าเป็นด้านนวัตกรรม การมีปฏิสัมพันธ์และการมี
ส่วนร่วม และความมีอิสระ ด าเนินการวิจัยด้วยการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามกับกลุ่ มตัวอย่างคือ 
ครู จ านวน 3321 ตน 
 ผลการวิจัย พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่ส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูอยู่ในระดับต่ า โดยปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมสามารถท านายการรับรู้
ความสามารถของตน พฤติกรรมการสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมของผู้สอน ได้ 9% และท านาย
พฤติกรรมการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญได้ 15 % ซึ่งผู้วิจัยอธิบายว่าการที่ความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรอิสระและตัวแปรตามต่ า และมีอ านาจการท านายต่ า น่าจะเป็นเพราะองค์ประกอบของพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรมมีความแตกต่างกันมาก จึงควรที่จะท าสร้างกรอบการวิจัยแยกกันไปในแต่ละ
องค์ประกอบ 
 Chang and et.  al. (2011) ท าการวิจัยเพ่ือตรวจสอบอิทธิพลของการควบคุมงานตนเอง 
องค์กรเอ้ือการเรียนรู้ และความเป็นกลุ่มเป็นก้อน ที่มีต่อการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพ
ของครูช่างเทคนิค สืบเนื่องมาจากการรวมกันของนวัตกรรมความรู้ การแพร่กระจาย และการ
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ประยุกต์ใช้เป็นแนวคิดหลักของเศรษฐกิจความรู้ ซึ่งระดับความเชี่ยวชาญของครูจะต้องพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง โดยรวมถึงประสบการณ์ผ่านนวัตกรรม ความยืดหยุ่นของโครงสร้าง ความมั่นใจในตนเอง 
และความกระตือรือร้นในการบริการ ในประเทศที่ก าลังพัฒนา นวัตกรรม หมายถึงการพัฒนาวิชาชีพ
ครูใน 3 บทบาท คือ ครูต้นแบบ นักการศึกษา และอิทธิพลในการปฏิรูปจากครอบครัวและโรงเรียน  
ดังนั้น องค์ประกอบของการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพครูไม่ควรจ ากัดเพียงแค่พฤติกรรม
ส่วนบุคคล จากการศึกษาท่ีผ่านมา การควบคุมงานด้วยตนเองมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความยืดหยุ่น
ต่อการอุทิศต่อนวัตกรรม, องค์กรเอ้ือการเรียนรู้ถูกพิจารณาว่าเป็นประเด็นส าคัญของประสิทธิภาพ
ขององค์กร และศักยภาพขององค์กรเอ้ือการเรียนรู้มีต่อนวัตกรรมและการเจริญเติบโต , ความเป็น
กลุ่มเป็นก้อน คือปฏิสัมพันธ์ในเนื้อแท้ของกลุ่มที่จะขับเคลื่อนความสามารถในการสร้างสรรค์ของกลุ่ม 
ปัจจุบันนี้พบว่ามีงานวิจัยที่ชี้ให้เห็นว่า การควบคุมงานตนเอง องค์กรเอ้ือการเรียนรู้ และความเป็น
กลุ่มเป็นก้อน ช่วยให้นวัตกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน ในรายวิชาและนวัตกรรมการเรียนการสอนดีขึ้น 
อย่างไรก็ตามงานวิจัยนี้จึงอยากรู้ในมุมมองของการพัฒนานวัตกรรมอย่างมืออาชีพของครูช่างเทคนิค 
จึงได้ท าการวิจัยกับครูที่ท างานเต็มเวลาของโรงเรียนเทคนิคของไต้หวัน 14 โรงเรียน 
 ผลการวิจัยพบว่า การควบคุมงานตนเอง องค์กรเอ้ือการเรียนรู้ และความเป็นกลุ่มเป็นก้อน
ของครูช่างเทคนิคมีความสัมพันธ์เชิงบวกต่อการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพของครูช่าง
เทคนิคอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยการควบคุมงานด้วยตนเอง และองค์กรเอ้ือการเรียนรู้ เป็น
องค์ประกอบส าคัญต่อการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาวิชาชีพของครูช่างเทคนิค 
 Binnewies and Gromer (2012) ท าการศึกษาบทบาทของลักษณะการท างาน (Work 
characteristics) ที่มีต่อพฤติกรรมความคิดริเริ่ม (personal initiative) ที่ใช้ในการท านายพฤติกรรม
การคิดสร้างสรรค์และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู  ลักษณะการท างาน (Work 
characteristics) ประกอบไปด้วย งานที่ต้องการความคิดสร้างสรรค์ (Creative requirement), การ
ควบคุมงาน (Job Control), การสนับสนุนจากเพ่ือนร่วมงานและหัวหน้างาน (Coworker and 
supervisor support) ส่วนพฤติกรรมการคิดสร้างสรรค์และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู 
ตรวจสอบจากกระบวนการของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ( Innovative work behavior) 
ประกอบไปด้วย การสร้างความคิด ( Idea generation) การสนับสนุนความคิด(Idea promotion) 
และการท าให้ความคิดเป็นจริง (Idea implementation) การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาระยะยาว 2 
สัปดาห์ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูจ านวน 122 คน 
 ผลจากการวิจัย พบว่า งานที่ต้องการความคิดสร้างสรรค์และงานที่มีการควบคุมงานมีอ านาจ
ในการท านายการสร้างความคิด ในทางตรงกันข้ามการสนับสนุนจากเพ่ือนร่วมงานและหัวหน้างานมี
อ านาจในการท านายการสนับสนุนความคิด และการสนับสนุนจากเพ่ือนร่วมงานและหัวหน้างาน และ
พฤติกรรมความคิดริเริ่มมีอ านาจในการท านายการท าให้ความคิดเป็นจริง ส่วน และงานวิจัยนี้ยังพบว่า
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พฤติกรรมความคิดริเริ่มไม่มีผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะการท างานกับพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม ดังนั้น ในการส่งเสริมให้พนักงานมีการสร้างความคิดใหม่ๆ จะต้องมอบหมายงานที่ต้องใช้
ความคิดสร้างสรรค์และจะต้องมีการติดตามงานอย่างสม่ าเสมอ และการสร้างบรรยากาศการท างาน
ให้มีการแลกเปลี่ยนระหว่างเพ่ือนร่วมงานและกับหัวหน้างานจะท าให้เกิดพฤติกรรมการสนับสนุน
ความคิดใหม่ๆ และพฤติกรรมการน าความคิดไปท าให้เป็นจริง 
 Michael, Hsu., and et. al. (2011) ท าการวิจัยเพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่าง การ
รับรู้ความสามารถของตนเองเชิงสร้างสรรค์ (Creative Self-Efficacy) การมองโลกในแง่ดี  
(Optimism) กับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม (Innovative Behavior) การรับรู้ความสามารถของ
ตนเองเชิงสร้างสรรค์  (Creative Self-Efficacy) หมายถึง ความเชื่อที่สะท้อนถึงความมั่นใจใน
ความสามารถของตนเองในพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม, การมองโลกในแง่ดี (Optimism)  เป็น
ความเชื่อของแต่ละบุคคลที่เชื่อว่าจะได้รับผลทางบวกในอนาคต และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
(Innovative Behavior) ได้แก่การสร้างและการน าความคิดสร้างสรรค์ไปใช้ในสภาพแวดล้อมการ
ท างาน  
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาระยะยาว กลุ่มตัวอย่างได้แก่ พนักงานร้านสปาและร้านอาหาร
ในไต้หวันจ านวน 120 คน เป็นผู้หญิงทั้งหมด เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามแบ่งเป็น 2 ช่วงเวลา โดย
ให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง (Self-reported) ตัวแปรควบคุมที่ใช้ในการวิจัยใน
ครั้งนี้ ได้แก่ อายุงานและบุคลิกภาพ 5 องค์ประกอบ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ มาตรวัด
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ Scott and Bruce (1994), มาตรวัดการรับรู้ความสามารถของตน
เชิงสร้างสรรค์ของ Tierney and Farmer (2002) และ Scheier, มาตรวัดการมองโลกในแง่ดีของ 
Scheier, Carver, and Bridges (1994) Life Orientation Test — Revised (LOT-R) และมาตรวัด
บุคลิกภาพ 5 องค์ประกอบ ๖ NEO Personality Inventory) ของ McCrae and Costa (1987) 

ผลการวิจัยพบว่า เมื่อพนักงานมีการรับรู้ความสามารถของตนเองเชิงสร้างสรรค์ในระดับสูง
จะมีพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในระดับสูง ในขณะที่พนักงานที่มีการมองโลกในแง่ดีในระดับสูงไม่มี
ผลโดยตรงต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม แต่การมองโลกในแง่ดีมีอิทธิพลในฐานะตัวแปรก ากับ 
กล่าวคือระดับของการมองโลกในแง่ดีมีผลต่อความสัมพันธ์ของการรับรู้ความสามารถของตนเชิง
สร้างสรรค์กับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ดังนั้น องค์การจึงส่งเสริมให้พนักงานเกิดการรับรู้
ความสามารถของตนเองเชิงสร้างสรรค์และมีการมองโลกในแง่ดีเพ่ือจะท าให้เกิดพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของพนักงาน 
 Li and Wu (2011) ท าการวิจัยเพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างการมองโลกในแง่ดี กับความคิด
สร้างสรรค์ โดยมีวัตถุประสงค์ของงานวิจัย คือ 1) เพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างการมองโลกใน
แง่ดี การรับรู้ความสามารถของตนเชิงสร้างสรรค์ และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของนักศึกษา
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ระดับปริญญาตรี 2) เพ่ือระบุตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อการมองโลกในแง่ดี 3) เพ่ือพิจารณาผลของการ
ส่งผ่านจากการรับรู้ความสามารถของตนเชิงสร้างสรรค์ที่มีต่อความสัมพันธ์ระหว่างการมองโลกในแง่ดี
และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
 การวิจัยในครั้งนี้ท าการส ารวจกับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 970 
คน จากมหาวิทยาลัยรัฐบาลและมหาวิทยาลัยเอกชน ในไต้หวัน เก็บข้อมูลการวิจัยใช้แบบสอบถาม 
ในแบบสอบถามแบ่งเป็น ๕ ส่วน คือ มาตรวัดการมองโลกในแง่ดีซึ่งสร้างขึ้นโดยผู้วิจัย , มาตรวัดการ
ตรวจสอบความคิด ของ Gross and John’s (2003), มาตรวัดการเน้นการควบคุม the Regulatory 
Focus Questionnaire (RFQ) ของ Lockwood, Jordan, and Kunda (2002) มาตรวัดการรับรู้
ความสามารถของตนเองเชิงสร้างสรรค์ ของ Tierney and Farmer (2002) และมาตรวัดพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรม ฉบับปรับปรุงของ Wu et al. (1996)  
 ผลการตรวจสอบโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันพบความตรงเชิงโครงสร้างของ
เครื่องมือที่ใช้วัดตัวแปรในการวิจัย และผลจากวิจัยพบความสัมพันธ์ระหว่างการมองโลกในแง่ดี การ
รับรู้ความสามารถของตนเองเชิงสร้างสรรค์ และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี โดยการประเมินซ้ าโดยการคิดรู้และการสนับสนุนการท างานมีอิทธิพลเชิงบวกกับการมอง
โลกในแง่ดี ในขณะที่การขัดขวางการท างานมีอิทธิพลเชิงลบต่อการมองโลกในแง่ดี และการรับรู้
ความสามารถของตนเองเชิงสร้างสรรค์เป็นตัวแปรส่งผ่านที่มีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่างการมอง
โลกในแง่ดีและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
 Sagnak (2012) ท าการศึกษาเพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการน าแบบให้พลัง 
(Empowering leadership behavior) พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม (Innovative behavior) และ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ( Innovative Climate) ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา โดยท าการ
ส ารวจข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครู 710 คน และผู้บริหาร 55 คน จาก 55 โรงเรียน ในเมือง 
Nigde เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถามประกอบไปด้วยมาตรวัดพฤติกรรมการน าแบบให้
พลัง พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมและสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล   
1) พฤติกรรมการน าแบบให้พลังมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมและสภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมมีความสัมพันธ์กับ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยความสัมพันธ์ทางบวกที่สูงที่สุดได้แก่ 
ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการน าแบบให้พลังกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 2) พฤติกรรมการ
น าแบบให้พลังมีอ านาจในการท านายพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม และสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
มีส่วนในการท านายความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการน าแบบให้พลังกับพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม 
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 ผลการวิจัยสรุปได้ว่า พฤติกรรมการน าแบบให้พลังมีอ านาจในการท านายพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมทั้งทางตรงและทางอ้อม กล่าวคือ พฤติกรรมการน าแบบให้พลังของผู้บริหาร อันได้แก่ การ
สนับสนุนการท างานต่อครู การอ านวยความสะดวกในการท างานและสร้างความเป็นไปได้ในการ
ท างานของครู มีผลท าให้เกิดสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์และเพ่ิมพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ
ครูผู้ใต้บังคับบัญชา 
 Subramaniam (2012) ท าการศึกษาเพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านายกับ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม (innovative behavior) ตัวแปรท านายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้น ากับผู้ปฏิบัติงาน (Leader-member relation), ความคาดหวังในบทบาท
ของผู้น า (Reader role expectation), ตัวแปรทางประชากร (Demographic variables ) และ
รูปแบบการแก้ปัญหา (Problem-solving style) โดยมุ่งศึกษาความสัมพันธ์ทางตรงของตัวแปร
ท านายที่มีต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม และมุ่งหาตัวแปรท านายที่มีอิทธิพลสูงต่อพฤติกรรม 
การสร้างนวัตกรรม งานวิจัยเป็นการวิจัยข้อมูลย้อนหลัง (Ex-post-facto design) กลุ่มตัวอย่างได้แก่ 
อาจารย์ผู้สอนนิสิตครู จ านวน 79 ท่าน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม  
 ผลการวิจัยพบว่า การแลกเปลี่ยนระหว่างผู้น ากับผู้ปฏิบัติงาน ( Leader-member 
exchange) และความคาดหวังในบทบาทของผู้น า (Reader role expectation) มีอ านาจในการ
ท านายพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยที่การแลกเปลี่ยนระหว่างผู้น ากับ
ผู้ปฏิบัติงาน (Leader-member exchange) มีอ านาจในการท านายพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม
ร้อยละ 37 ความคาดหวังในบทบาทของผู้น า (Reader role expectation) มีอ านาจในการท านาย
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ร้อยละ 13 และการแลกเปลี่ยนระหว่างผู้น ากับผู้ปฏิบัติงาน (Leader-
member exchange) และความคาดหวังในบทบาทของผู้น า (Reader role expectation) ร่วมกัน
ท านายพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ร้อยละ 50 ผลจากการวิจัยแสดงให้เห็นว่า พฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมเกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชา ซึ่งความสัมพันธ์ที่ดี
ระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชาจะน าไปสู่ความสัมพันธ์อันดีต่อองค์กรด้วย ผู้ปฏิบัติงานจะ
เกิดการรับรู้การสนับสนุนจากองค์กรส่งผลดีต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ข้อค้นพบที่ส าคัญอีก
ประการคือ ทรัพยากรที่เพียงพอเป็นตัวแปรส่งผ่านระหว่างการรับรู้การสนับสนุนจากองค์กรกับ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม กล่าวคือ นอกจากจะต้องส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติเกิดการรับรู้การสนับสนุน
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมจากองค์กรแล้ว องค์กรจะต้องจัดให้มีทรัพยากรที่เพียงพอกับความ
ต้องการของผู้ปฏิบัติงาน ส่วนรูปแบบที่ใช้ในการแก้ปัญหานั้นจะแตกต่างกันไปตามความแตกต่างของ
งานและช่วงเวลา จากผลการวิจัยนี้จึงสรุปได้ว่า ภาวะผู้น ามีอิทธิพลสูงที่สุดต่อพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของผู้ปฏิบัติงาน 
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 สุดารัตน์ เหลาฉลาด (2547) ศึกษาพฤติกรรมสร้างสรรค์ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาล
มหาวิทยาลัยของรัฐ โดยศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจภายใน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงขอ
หัวหน้าหอผู้ป่วย สภาพแวดล้อมในงานกับพฤติกรรมสร้างสรรค์ของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาล
มหาวิทยาลัยของรัฐ กลุ่มตัวอย่างคือพยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ
จ านวน 386 คน ผลการวิจัยพบว่า พยาบาลวิชาชีพมีพฤติกรรมสร้างสรรค์อยู่ในระดับปานกลาง ตัว
แปรแรงจูงใจภายใน ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของหัวหน้าหอผู้ป่วยสภาพแวดล้อมในงานมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมสร้างสรรค์ของพยาบาลวิชาชีพโรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ 
ตัวแปรพยากรณ์ได้แก่ แรงจูงใจภายใน สภาพแวดล้อมในงานสามารถร่วมพยากรณ์พฤติกรรม
สร้างสรรค์ของพยาบาลวิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐได้ร้อยละ 33.8 
 กมลทิพย์ ลีลาธนาพิพัฒน์ (2551) ศึกษาปัจจัยท านายพฤติกรรมสร้างสรรค์ของพยาบาล
วิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ กลุ่มตัวอย่างคือ พยาบาลวิชาชีพที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาล
มหาวิทยาลัยของรัฐ จ านวน 348 คน ผลการวิจัยพบว่า พยาบาลวิชาชีพมีพฤติกรรมสร้างสรรค์อยู่ใน
ระดับสูง ตัวแปรแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ สภาพแวดล้อมในงาน ภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของหัวหน้าหอ
ผู้ป่วย ระยะเวลาในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมสร้างสรรค์ของพยาบาล
วิชาชีพ โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐ ตัวแปรพยากรณ์ได้แก่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ สภาพแวดล้อมใน
งาน ระยะเวลาในการปฏิบัติงานสามารถร่วมพยากรณ์พฤติกรรมสร้างสรรค์ของพยาบาลวิชาชีพ 
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐได้ร้อยละ 45.9 
 ตรีทิพย์ บุญแย้ม และคณะ (2554) การศึกษาในครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือทดสอบแบบจ าลอง
โครงสร้างความสัมพันธ์พหุระดับระหว่างปัจจัยระดับบุคคลและระดับกลุ่มงาน ที่ส่งผลต่อพฤติกรรม
สร้างนวัตกรรมในระดับบุคคลและระดับกลุ่มงานโดยมีนวัตกรรมผลิตภัณฑ์เป็นผลผลิตสุดท้าย กลุ่ม
ตัวอย่างคือหัวหน้ากลุ่มงานและสมาชิกในกลุ่มงานในแผนกวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ของบริษัท
ของคนไทยที่เคยได้รับรางวัล หรือการคัดเลือกว่ามีความสามารถด้านพัฒนานวัตกรรม หรือเป็น
เครือข่ายนวัตกรรมของส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ (NIA) ในระหว่างปีพ.ศ. 2552 ถึง 2553 กลุ่ม
ตัวอย่างมีจ านวนทั้งสิ้น 177 คน จาก 45 กลุ่มงาน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบไปด้วยแบบวัด
จ านวน 9 ฉบับ ได้แก่ เครื่องมือวัดพฤติกรรมสร้างนวัตกรรมระดับกลุ่มงาน เครื่องมือวัดพฤติกรรม
สร้างนวัตกรรมระดับบุคคล เครื่องมือวัดลักษณะการคิดริเริ่ม เครื่องมือวัดการเปิดกว้างทางความคิด 
เครื่องมือวัดความลากหลายในความรู้และทักษะของกลุ่มงาน เครื่องมือวัดนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ 
เครื่องมือวัดการสนับสนุนนวัตกรรมขององค์การ เครื่องมือวัดบรรยากาศนวัตกรรมของกลุ่ม และ
เครื่องมือวัดเครือข่ายทางสังคม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้โปรแกรม Mplus  ผลการศึกษาพบว่า 
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมในระดับบุคคลได้รับผลจากตัวแปรทั้งในระดับบุคคลและระดับกลุ่มงาน 
พฤติกรรมสร้างนวัตกรรมในระดับกลุ่มส่งผลต่อนวัตกรรมผลิตภัณฑ์ แต่ไม่พบว่าตัวแปรในระดับกลุ่ม
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งานใดส่งผลต่อพฤติกรรมสร้างนวัตกรรมในระดับกลุ่มงาน อย่างไรก็ตามการสนับสนุนนวัตกรรมของ
องค์การส่งผลต่อบรรยากาศส่งเสริมนวัตกรรมในกลุ่มงานอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาครูปฐมวัย 
 Peine (2007) ศึกษาเรื่องแผนความเจริญก้าวหน้า ในอาชีพของผู้ปฏิบัติงานทางการศึกษา 
เกี่ยวกับกระบวนการส าหรับการพัฒนาบุคคลากรและการสอน พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน เชื่อมโยงกับคุณภาพของการสอนของครู ดังนั้น จึงควรมีการช่วยเหลือให้ครูเป็นผู้น าทาง
วิชาการที่เข้มแข็ง มีความสามารถในการสอน โดยจัดให้มีแผนการพัฒนาเป็นรายบุคคล และ
ขบวนการพัฒนาวิชาชีพอย่างแข็งขัน ซึ่งต้องอาศัยการมีส่วนร่วมในการพัฒนาเป้าหมายและ
แผนปฏิบัติงาน มีหัวข้อที่ส าคัญในการพัฒนาให้เกิดความก้าวหน้ามีการตรวจสอบเป็นระยะๆ แต่ละ
ขั้นตอน มีการศึกษาทบทวนผลลัพธ์อย่างเป็นระบบ  
 Fox (2007) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาวิชาชีพ จากความกลัวเทคโนโลยีสู่การเชื่อถือศรัทธาใน
เทคโนโลยี พบว่า การพัฒนาวิชาชีพให้มีคุณภาพสูง ไม่เพียงแต่ปฏิบัติตามกฎหมาย No Child Left 
Behind Act เท่านั้น หากต้องการให้มีการเปลี่ยนแปลงอย่างแท้จริง มากกว่าการให้ฝึกปฏิบัติ 
การศึกษาและฝึกฝนแล้ว ครูยังต้องการสิ่งสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง ตลอดเวลาที่ปฏิบัติงาน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการสนับสนุนด้านเทคโนโลยี ซึ่งสามารถช่วยท าให้ครูสามารถพัฒนาตนให้มีคุณภาพสูง และ
สามารถปรับปรุงตนเองจากการไม่เต็มใจพัฒนาไปสู่การกระตือรือร้นที่จะพัฒนา  
 Mizell (2007) ศึกษาขยายความคิดที่เป็นไปได้โดยการให้ความรู้แก่ครู ผู้บริหาร ผู้สร้าง
นโยบายและผู้น าระบบเกี่ยวกับ การพัฒนาวิชาชีพครูอย่างมีคุณภาพ พบว่า การพัฒนาครูสู่มืออาชีพ
เป็นเรื่องส าคัญที่มีผลกระทบต่อกลยุทธ์ที่จ าเป็นส าหรับการปฏิรูปโรงเรียน การสร้างครู และการ
แสดงออกของนักเรียน โดยเสนอให้มีการปฏิบัติอย่างจริงจังและชัดเจนในการก าหนดการพัฒนา
วิธีการ แนวทางการพัฒนา และก าหนดวิธีปฏิบัติ  
 Krull and et. al. (2007) ศึกษาเกี่ยวกับการจ าแนกตัวชี้วัด การพัฒนาวิชาชีพครู ด้วยการ
จัดการเรียนการสอนในห้องเรียน พบว่า การพัฒนาวิชาชีพครูระหว่างการวิเคราะห์การท างานของครู
ใหม่และครูที่มีประสบการณ์และมีความเชี่ยวชาญในด้านการรับรู้ ศักยภาพในการคิด และการ
แก้ปัญหา การให้ความเห็นสะท้อนกลับต่อเหตุการณ์ในชั้นเรียน ด้วยทฤษฎีด้านกลยุทธ์ แสดงให้เห็น
ว่า ครูที่มีความเชี่ยวชาญ และมีประสบการณ์ในการสอนมานานจะมีความสามารถในการสอน และ
กลยุทธ์ในการสอนได้ดีมากกว่าครูใหม่ท่ียังไม่ได้รับการพัฒนาวิชาชีพครูอย่างต่อเนื่อง  
 Tienken and Stonaker (2007) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาวิชาชีพครูเกิดขึ้นทุกวันพบว่า 
โรงเรียน Monroe Township ในรัฐนิวเจอร์ซี ประเทศสหรัฐอเมริกา การเรียนรู้ของครูในท้องถิ่น
เกิดขึ้นทุกวัน ซึ่งผู้บริหารระดับกลางและส านักงานกลางท้องถิ่นควรหาวิธีพัฒนาให้กลายเป็นระบบ
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ของการเรียนรู้อย่างมืออาชีพ โดยจัดท าเป็นแผนระยะยาวอยู่บนพ้ืนฐานของมาตรฐานเดียวกัน เพ่ือ
ท าให้เกิดการพัฒนาทีมงาน ความก้าวหน้าขององค์กรและความก้าวหน้าในวิชาชีพของแต่ละคน ไป
พร้อมๆ กัน  
 Yost (2007) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาวิชาชีพในเมืองใหญ่ที่มุ่งสร้างครูที่ประสบความส าเร็จ 
และนักเรียนที่มีสัมฤทธิผลในการเรียน พบว่าตามกฎหมาย No Child Left Behind Act เมื่อปี 2001 
ของประเทศสหรัฐอมริกาเป็นเหตุจูงใจให้สัมฤทธิผลการเรียนของผู้เรียนเป็นที่สนใจมากขึ้นโดยแสดง
ความสัมพันธ์กันระหว่าง ผู้เรียนที่ส าเร็จผลมักมาจากครูที่ประสบความส าเร็จ ดังนั้นจึงเสนอแนะให้มี
การเน้นการพัฒนาวิชาชีพในตัวครู ให้ได้สู่มาตรฐานเดียวกันทั้งโรงเรียนขนาดใหญ่ในเมืองและ
โรงเรียนระดับกลาง โดยให้เพ่ิมความเชี่ยวชาญในการสอนและทักษะในการที่จะท าให้ส าเร็จ โดยมี
จุดประสงค์เพ่ือเพ่ิมสัมฤทธิผลทางการเรียนของผู้เรียน  
 Park (2007) ศึกษาเรื่อง บทบาทเพ่ือนร่วมงานในการพัฒนาวิชาชีพครูผลจากการศึกษาวิจัย
ของ National Board Certification พบว่า ครูที่ได้รับรางวัลจากNBC และได้อยู่ในขบวนการของ 
NBC มีการพัฒนาวิชาชีพครูในหลายด้านรวมทั้งการพัฒนาที่มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกันระหว่างครูด้วยกัน 
โดยช่วยสะท้อนให้เห็นการปรับปรุงความช านาญ การสร้างสังคมของการสนทนาเกี่ยวกับวิชาชีพ การ
ยกระดับมาตรฐานส าหรับการสอนของครู และการให้ความร่วมมือในการจัดการเรียนการสอนร่วมกัน  
 Mckinney (2008) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาครูส าหรับโรงเรียนในพ้ืนที่ยากจน บทบาทของ
การพัฒนาวิชาชีพด้วยการฝึกประสบการณ์วิชาชีพ พบว่า การจัดโปรแกรมให้มีการฝึกประสบการณ์
วิชาชีพ ตามแบบแผนที่สมบูรณ์ของสถาบันผลิตครูนั้น ถึงแม้จะถูกมองว่าเป็นความส าเร็จสูงสุดของ
การเตรียมในด้านวิชาชีพ ซึ่งเป็นผลท าให้ครูได้รับประสบการณ์ในระยะสั้น แต่เป็นวิธีการที่ไม่
เหมาะสมกับการเตรียมครูเข้าสู่สายวิชาชีพที่จะต้องไปปฏิบัติงานในชนบทหรือในโรงเรียนที่ตั้งอยู่ใน
พ้ืนที่ยากจน 
 Hardy and Lingard (2008) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาวิชาชีพครูโดยนโยบายและการปฏิบัติ 
ด้วยทฤษฎีสนามของ Bourdieu พบว่า การวิเคราะห์การพัฒนาวิชาชีพครูโดยทฤษฎีสนามของ 
Bourdieu กับนโยบาย ผู้บริหาร การปฏิบัติงานของครู และการพัฒนาครูเพ่ือเข้าสู่โปรแกรมครูที่มี
คุณภาพ (QTP) นั้น ไม่มีความสอดคล้องกัน ดังนั้น การพัฒนาครูเข้าสู่โปรแกรมคุณภาพนี้ ควรได้มี
การประสานทิศทางไปในแนวเดียวกัน ทั้งผู้ก่อรูปนโยบาย ผู้บริหารสถานศึกษา และตัวครู 
 

จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม แนวคิดเกี่ยวกับครูปฐมวัย แนวคิด
เกี่ยวกับนวัตกรรมทางการศึกษาปฐมวัย และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปประเด็นที่ใช้ในการวิจัย 
ได้ดังนี้   
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พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม หมายถึง การแสดงออกของบุคคลในการแสวงหาความคิดเพ่ือ
น ามาสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ และการหาการสนับสนุน ส่งเสริม ช่วยเหลือต่อการน าแนวความคิด
ใหม่ไปใช้ในการสร้างผลิตภัณฑ์ แนวคิด หรือกระบวนการท างานใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการท างาน
ทั้งของตนเองและองค์กร 
 พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ประกอบไปด้วย  

การแสวงหาความคิด ( Idea Exploration) ได้แก่ พฤติกรรมการรับรู้ปัญหา ให้
ความส าคัญกับปัญหาหรือข้อจ ากัดจากการท างาน และการค้นหาโอกาสในการจะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ 
พัฒนาสิ่งเดิมให้มีคุณค่ามากข้ึน 

การสร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) ได้แก่ พฤติกรรมการน าแนวความคิด
ใหม่ๆ ปัญหาหรือข้อจ ากัดจากการท างานที่ค้นพบมาสร้างวิธีคิดหรือวิธีการที่จะน าไปสู่โอกาส อธิบาย
และแบ่งประเภทของโอกาส เชื่อมโยงและผสมผสานความคิดและข้อมูลที่มีเข้าด้วยกัน 

การผลักดันความคิด (Idea promotion) ได้แก่ พฤติกรรมการหาหนทางเพ่ือน าเสนอ
แนวทางและวิธีการแก้ปัญหาอันเป็นแนวความคิดใหม่ที่สร้างขึ้น มองหาการสนับสนุนโดยการมีส่วน
ร่วมกับกิจกรรมทางสังคมเพ่ือระดมผู้สนับสนุนแนวความคิดของตน มีการสร้างความร่วมมือ การชัก
จูงและโน้มน้าวบุคคลอ่ืน ๆ ให้เห็นด้วยกับแนวความคิดของตน และน าความคิดเหล่านั้นไปเผยแพร่
ให้กับบุคคลอ่ืนๆ 

การท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง (Idea implementation) ได้แก่ พฤติกรรมในการพัฒนา
แนวความคิดให้เป็นรูปธรรมโดยการสร้างต้นแบบหรือแบบจ าลองแล้วน ามาใช้ในการท างาน ที่ต้องมี
การปรับปรุงและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 

แนวทางในการประเมินนวัตกรรม ประเมินโดยใช้แบบวัดการสร้างนวัตกรรมที่ผู้วิจัยสร้างข้ึน 
ซึ่งพัฒนามาจากแนวคิดการประเมินนวัตกรรมของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(2550) แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ได้แก่ ความเป็นนวัตกรรม กระบวนการพัฒนานวัตกรรมและคุณค่าของ
นวัตกรรม 
 แนวทางในการประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ประเมินโดยใช้แบบวัดการสร้าง
นวัตกรรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งพัฒนามาจากแบบวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ Scott and 
Bruce (1994), Onne Janssen (2000) และ Kleysen and Street (2001) เป็นแบบประเมินตนเอง 
(Self-assessment) ตามขั้นตอนของพฤติกรรมที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 4 ด้าน ได้แก่ พฤติกรรมการ
แสวงหาความคิด พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ พฤติกรรมการผลักดันความคิด และ
พฤติกรรมการท าความคิดให้เป็นจริง 



 

 

บทที่  3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย เป็นการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) แบ่งขั้นตอนการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยเป็น 4 ขั้นตอน 
ดังนี้ 

ขั้นตอนที่  1 ศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม
ของครูปฐมวัย 

ขั้นตอนที่ 2 สร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย   

ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลของการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

115 

ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิดหุ้นสว่นภาคเอกชนและพฤตกิรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ขั้นตอนที่ 2 สร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลนต์ามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน 

ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลของการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน

ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

1.ศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง เพื่อก าหนด
กรอบแนวคิดในการวิจยัและ ขอบเขตการวิจัย 
2. สร้างแบบสอบถามความคิดเห็นครูปฐมวัย 
3. สร้างแบบสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา 
4. น าแบบสอบถามไปเก็บขอ้มูลกับครูปฐมวัย 
5. น าแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา 
จ านวน 9 คน 
6. วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเกบ็แบบสอบถาม
ความคิดเห็นครูปฐมวัย และจากการสัมภาษณ์
ผู้บริหารสถานศึกษา 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 1. กรอบแนวคิดในการวิจยัและ ขอบเขตการวิจยัการ

พัฒนาสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย 
2. แบบสอบถามความคิดเห็นครูปฐมวัย 
3. แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา 
4. ข้อมูลที่ได้จากการสอบถามความคิดเห็นครูปฐมวัย 
5. ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษา 
6. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นครูปฐมวัยและ
ความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษา 

ผลลัพธ์ที่ได้ 
 

1. สร้างต้นแบบรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ฯ และตรวจสอบคุณภาพ
ต้นแบบ 
2. สร้างเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัตติาม
รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
และตรวจสอบคุณภาพของเว็บไซต์และคู่มือ
แนวทางปฏบิัติตามรูปแบบสภาพแวดลอ้มเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
3. สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง และ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

1. ต้นแบบรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ฯ 
2. เว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏบิัติตามรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
3. เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง 6 เครื่องมือ ได้แก่ 
แบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม แบบ
ประเมินผลงานนวัตกรรมระดับปฐมวัย แบบบันทึก
การทบทวนหลังปฏิบัติกจิกรรม (After Action 
Review: AAR) แบบบันทึกพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ในการท ากิจกรรม แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรม
ของสมาชิก และแบบบันทึกการสัมภาษณ์ความ
คิดเห็นของสมาชิก 

ผลลัพธ์ที่ได้ 
 



 

 

116 

 
ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลของการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน

ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน 
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

1. สร้างแบบรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
2. น าแบบรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ฯ ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 
5 คน รับรองรูปแบบ 
3. น าข้อมูล ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นที่
ได้มาปรับปรุงแก้ไขรูปแบบสภาพแวดลอ้มเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
4. น าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ฯ ในลักษณะการบรรยายและแผนภาพ 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 1. แบบรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชงิสร้างสรรค์

ออนไลน์ฯ 
2. ผลการรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ฯ จากผู้ทรงคุณวุฒิ 
3. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลและความคิดเห็นเกี่ยวกับ
รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
4. รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
ที่สมบูรณ์ 

ผลลัพธ์ที่ได้ 

1. น าร่างรูปแบบและคู่มือการใช้งานรูปแบบ
ให้กับหุ้นส่วนภาคเอกชน 
2. คัดเลือกกลุ่มตัวอยา่ง คือ ครูปฐมวยัจ านวน 
10 คน 
3. ด าเนินการศึกษาผลการใช้รูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
4. เก็บรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลที่ได้จาก
การศึกษาผลการใช้รูปแบบสภาพแวดลอ้มเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 

รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรคอ์อนไลน์ 
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน 

ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวตักรรมของครูปฐมวยั 

1. หุ้นส่วนภาคเอกชนมีความรู้ความเข้าใจการจัด
กิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
2. กลุ่มตัวอยา่ง คือ ครูปฐมวยัจ านวน 10 คน 
3. ผลที่ได้จากการศึกษาผลการใช้รูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
4. ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ผลลัพธ์ที่ได้ 
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ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 ศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยมี
รายละเอียดการด าเนินการดังต่อไปนี้ 
1. การศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวกับการพัฒนาสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ
ครูปฐมวัย 

1.1 การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ประกอบด้วย แนวคิด
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ สภาพแวดล้อมออนไลน์ องค์ประกอบของสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ และ เครื่องมือที่ใช้ในสภาพแวดล้อมออนไลน์ 

1.2 การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับความเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน ประกอบไปด้วย แนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชน ความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชน และขั้นตอนของความเป็น
หุ้นส่วน 

1.3 การศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ประกอบไปด้วย แนวคิด
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม  
 

2. การศึกษาความคิดเห็นครูปฐมวัยเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 เพ่ือให้ได้ข้อมูล ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากครูปฐมวัยสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยการเก็บ
แบบสอบถาม มีรายละเอียดดังนี้ 
 2.1 การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง  
  2.1.1 ประชากร ได้แก่ ครูปฐมวัยทั่วประเทศ สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร และสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 92,061 คน (กรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น, 2555; ส านักการศึกษา กรุงเทพมหานคร, 2558; ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
, 2558; ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 2558) 
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ตารางท่ี 3.1  แสดงจ านวนประชากร จ าแนกตามสังกัด 
สังกัด จ านวนประชากร (คน) 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 51,194 

ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 32,543 
ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 3,810 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4,469 

รวม 92,061 

  2.1.2 ครูปฐมวัย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 221 
คน ส านักงานคณะกรรมการส่ง เสริมการศึกษาเอกชน จ านวน 141 คน ส านักการศึกษา
กรุงเทพมหานคร จ านวน 17 คน และสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 19 คน รวมทั้งสิ้น 
398 คน ได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling) มีวิธีการด าเนินการ ดังนี้ 

2.1.2.1 ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างแบบยามาเน่ (Yamane) ในการ
ก าหนดกลุ่มตัวอย่างมีระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 โดยมีค่าค่าความเคลื่อน ± ร้อยละ 5 ได้ขนาด
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 398 คน  

2.1.2.2 ผู้วิจัยหาจ านวนกลุ่มตัวอย่างครูปฐมวัยในแต่ละสังกัดโดยใช้วิธีการสุ่ม
แบบแบ่งชั้นอย่างเป็นสัดส่วน (Proportional Stratified Random) โดยก าหนดกลุ่มตัวอย่างของ   
แต่ละระดับชั้นตามสัดส่วนของจ านวนประชากรของแต่ละสังกัด ดังแสดงในตารางที่ 2 

2.1.2.3 ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) โดยเลือกครูปฐมวัยที่ให้ความร่วมมือและสามารถตอบแบบสอบถามได้ เพ่ือให้ได้จ านวน
ครูปฐมวัยตามสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างของแต่ละสังกัด 

 
ตารางท่ี 3.2  แสดงจ านวนกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามสังกัด 

สังกัด จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 

สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 221 
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 141 

ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 17 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 19 

รวม 398 
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 2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นครูปฐมวัยเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  2.2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดในการวิ จัย
และ ขอบเขตการวิจัยและขั้นตอนการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย และก าหนด
ขอบข่ายข้อค าถาม ออกแบบข้อค าถามให้ครอบคลุมสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ซึ่งแบบสอบถามนี้ ประกอบด้วย 
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 32 ข้อ ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชน 
12 ข้อ และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 13 ข้อ ได้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น
จ านวนทั้งสิ้น 57 ข้อ เป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) และแบบค าถามปลายเปิด 
  2.2.2 น าร่างแบบสอบถามไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง ความ
ชัดเจนในการใช้ภาษา และความเหมาะสม ความครอบคลุมของรูปแบบค าถาม  
  2.2.3 น าร่างแบบสอบถามที่ได้ปรับแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว 
ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา จ านวน 3 ท่าน และผู้ทรงคุณวุฒิด้านปฐมวัย 
จ านวน 2 ท่าน พิจารณาตรวจสอบหาค่าความตรงเชิงเนื้อหาข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Content 
Validity) และการใช้ภาษา โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ IOC (index of 
item objective Congruence) (กรมวิชาการ, 2545) มีเกณฑ์การให้คะแนน 

+1 หมายถึง ข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
-1 หมายถึง ข้อค าถามไม่สอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

 โดยค่าดัชนีความสอดคล้องที่ยอมรับได้ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป จึงยอมรับว่าประเด็นที่
ประเมินนั้นๆ มีความเหมาะสม 
 จากนั้นผู้วิจัยน าผลคะแนนที่ผู้ทรงคุณวุฒิให้มาพิจารณาแต่ละข้อแล้วน าคะแนนไปหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ ( IOC) ให้มีค่าความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.50 ถึง 
1.00 หากข้อค าถามใดมีค่าความสอดคล้องน้อยกว่า 0.50 ผู้วิจัยต้องปรับปรุงแก้ไขตามข้อแนะน าของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 
  2.2.4 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีและสื่อสาร
การศึกษา จ านวน 3 ท่าน และผู้ทรงคุณวุฒิด้านปฐมวัย จ านวน 2 ท่าน ที่มีต่อแบบสอบถามความ
คิดเห็นของครูปฐมวัย พบว่าค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50 ถึง 1.00 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ คือ 0.5 ทุกข้อ จึงถือ
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ได้ว่าแบบสอบถามความคิดเห็นครูปฐมวัยเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์  แนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีความเหมาะสมส าหรับน าไปใช้
ต่อไป 
  2.2.5 น าร่างแบบสอบถามที่ปรับแก้ไขจากค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ ไปทดลองใช้
กับกลุ่มตัวอย่าง คือ ครูปฐมวัย จ านวน 30 คน เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจของผู้ตอบแบบสอบถาม
เกี่ยวกับข้อค าถาม หลังการทดลองใช้ผู้วิจัยจะปรับแก้ไขให้มีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น เมื่อน ามาหาค่า
ความเชื่อมั่นด้วย Cronbach’s Alpha ได้ค่าเท่ากับ .957 ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับสูง (มากกว่า 
0.7) จึงน าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบอีกครั้งหนึ่ง 
 
 2.3 การเก็บรวบรมและวิเคราะห์ข้อมูล 
  2.3.1 ผู้วิจัยด าเนินการส่งแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
ให้กับครูปฐมวัย จ านวน 450 ฉบับ ประกอบไปด้วย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน จ านวน 250 ฉบับ ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จ านวน 160 ฉบับ 
ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 19 ฉบับ และสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 21 
ฉบับ โดยผู้วิจัยแจกและรับแบบสอบถามคืนด้วยตนเองและส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ ตั้งแต่วันที่ 
22 สิงหาคม 2559 ถึง วันที่ 20 กันยายน 2559 รวมเวลาในการเก็บข้อมูลทั้งสิ้น 30 วัน  
  ผู้วิจัยได้รับตอบกลับคืนจ านวน 415 ฉบับ เป็นแบบสอบถามที่สมบูรณ์ทั้งสิ้น 398 
ฉบับ ประกอบไปด้วย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 221 ฉบับ 
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน จ านวน 141 ฉบับ ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร 
จ านวน 17 ฉบับ และสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จ านวน 19 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 88.44 
  2.3.2 ผู้วิจัยคัดเลือกแบบสอบถามที่มีค าตอบสมบูรณ์น ามาวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้โดย
การหาค่าความถ่ีและร้อยละ และใช้การตีความสรุปข้อมูล 
 
3. การศึกษาความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชน และการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 เพ่ือให้ได้ข้อมูล ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชน และการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง มีรายละเอียดดังนี้ 
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 3.1 การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง  
  3.1.1 ประชากร ได้แก่  ผู้บริหารสถานศึกษาทั่ วประเ ทศ สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านัก
การศึกษากรุงเทพมหานคร และสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  3.1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ก าหนดผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยเพ่ิมเติมโดยการสัมภาษณ์ 
คือ ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 9 คน โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตาม
เกณฑ์ คือ เป็นผู้บริหารสถานที่ศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร และสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ที่เปิดสอนระดับปฐมวัย 
 3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชน และการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
  3.2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จากนั้นก าหนดประเด็นและข้อค าถาม
เพ่ือใช้ในการสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชน และการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
  3.2.2 น าร่างข้อค าถามไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง ความชัดเจน
ในการใช้ภาษา และความเหมาะสม ความครอบคลุมของรูปแบบค าถาม  
  3.2.3 น าร่างข้อค าถามท่ีได้ปรับแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 3.3 การเก็บรวบรมและวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.3.1 การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย
การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 9 ท่าน โดยผู้วิจัยส่งจดหมายขอความร่วมมือในการเก็บ
ข้อมูลวิจัย แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และเอกสารประกอบการสัมภาษณ์
ความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษา ให้แก่ผู้บริหารล่วงหน้า และติดต่อขอนัดสัมภาษณ์ร่วมกับการจด
บันทึกและการบันทึกเทปเสียง โดยสัมภาษณ์ด้วยตนเอง ใช้ระยะเวลาในการสัมภาษณ์ประมาณ  
60 – 90 นาท ี
  3.3.2 การวิเคราะห์ผลการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยวิเคราะห์ด้วยหลักการวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) และใช้การตีความสรุปข้อมูล 
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ขั้นตอนที่ 2 สร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย     

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือสร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยและสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง โดยมี
รายละเอียดการด าเนินการดังต่อไปนี้ 
 1. สร้างต้นแบบรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยที่สร้างขึ้นนี้ได้มาจากการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ 
หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย ที่ศึกษาในขั้นตอนที่ 1 โดยผู้วิจัยด าเนินการสร้างรูปแบบตามล าดับขั้น 
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 
  1.1 ศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ ข้อมูล หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวกับสภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชน และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมเพ่ือน ามา
เป็นพ้ืนฐานในการก าแนวทางในการสร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
  1.2 น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์ หลักการและทฤษฎีที่
เกี่ยวข้อง รวมทั้งความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย มาพิจารณาและสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบและขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย  
  1.3 สร้างแบบประเมินคุณภาพความตรงตามโครงสร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย เป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) และแบบค าถามปลายเปิด ประกอบไปด้วย 

1.3.1 หลักการของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
1.3.2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
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1.3.3 องค์ประกอบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
1.3.4 ขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 

 เครื่องมือที่ใช้ในการตรวจสอบและรับรองคุณภาพร่างรูปแบบ ซึ่งเป็นแบบตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหารายข้อ พิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ
องค์ประกอบ และข้ันตอน โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง IOC (index of item objective Congruence
) และก าหนดระดับความเหมาะสม ดังนี้ 

+1 หมายถึง องค์ประกอบและข้ันตอนมีความสอดคล้องตามแนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่ามีความสอดคล้ององค์ประกอบและขั้นตอนมีความสอดคล้องตามแนวคิด

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
-1 หมายถึง องค์ประกอบและข้ันตอนไม่มีความสอดคล้องตามแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

 โดยค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคาถามกับวัตถุประสงค์ที่ยอมรับได้ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 
ขึ้นไป จึงยอมรับว่าประเด็นที่ประเมินนั้น มีความเหมาะสม หากข้อคาถามใดมีค่าความสอดคล้องน้อย
กว่า 0.50 ผู้วิจัยต้องปรับปรุงแก้ไขตามข้อแนะนาของผู้เชี่ยวชาญ 
  1.4 น าต้นแบบรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยที่พัฒนาขึ้นไปปรึกษาอาจารย์ที่
ปรึกษา และน าข้อเสนอแนะไปปรับปรุงแก้ไข และน าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบ
คุณภาพและความตรงตามโครงสร้างของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีวิธีเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ
แบบเจาะจง โดยมีเกณฑ์พิจารณา ดังนี้ 

1.4.1 เป็นอาจารย์ผู้สอนในสถาบันอุดมศึกษาหรือบุคคลที่มีความรู้ความ
เชี่ยวชาญ มีประสบการณ์หรือผลงานวิชาการหรืองานวิจัยในด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 

1.4.2 เป็นอาจารย์ผู้สอนในสถาบันอุดมศึกษาหรือบุคคลที่มีความรู้ความ
เชี่ยวชาญ มีประสบการณ์หรือผลงานวิชาการหรืองานวิจัยในด้านการศึกษาปฐมวัย 

1.4.3 เป็นผู้บริหารในสถานศึกษาที่มีการจัดการศึกษาระดับปฐมวัย  
 ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยในด้านความเหมาะสมของ
หลักการ วัตถุประสงค์ องค์ประกอบและข้ันตอนของรูปแบบ รวมทั้งข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุง
อ่ืนๆ การตรวจสอบคุณภาพต้นแบบ  
  1.5 น าแบบประเมิน ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงของผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน 
มาพิจารณาและปรับปรุงแก้ไขรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
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 2. สร้างเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

ผู้วิจัยสร้างระบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ และคู่มือการใช้ระบบ โดยน าผล
จากการศึกษาค้นคว้า แนวคิด หลักการและทฤษฎี การศึกษาสภาพทั่วไปและความคิดเห็นของครู
ปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษา มาสร้างระบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ โดยมี
วิธีด าเนินการดังนี้ 

2.1 ออกแบบแผนผังของระบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ ผู้วิจัยศึกษา
วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ ทฤษฎีระบบ 
และองค์ประกอบต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์และเครื่องมือที่ใช้ในสนับสนุน
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ให้สอดคล้องกับความต้องการและวัตถุประสงค์การใช้งาน จากนั้นเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและครอบคลุม และน ามาปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน า โดยมีรายละเอียดของแผนผังของระบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ ดังนี้ 

 
ภาพที่ 3.1  แผนผังของระบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์  

(Online Innovative Climate System) 

สภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์

ฐานข้อมูลทรัพยากร

ทรัพยากรความรู้

ทรัพยากรสื่อ

เครื่องมือในการ
สร้างสรรค์ผลงาน

ร่วมกัน

การแบ่งปันข้อมูลและ
ทรัพยากร (Sharing 

tools)

พูดคุยแลกเปลี่ยน 
(webboard)

น าเสนอผลงาน (Blog)

แบบประเมิน
(Assesment tools)

ห้องสนทนา (chat)

น าเสนอนวัตกรรม

นวัตกรรม/งานวิจัยที่
ผ่านมา

ผลงานนวัตกรรมของ
สมาชิก

ห้องผู้เชี่ยวชาญ ระบบสมาชิก

คู่มือการใช้งาน
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2.2 สร้างเว็บไซต์ส าหรับการท ากิจกรรมตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเว็บไซต์ www.teacherinnovator.com ส าหรับการท ากิจกรรมตามรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยใช้โปรแกรม ATOM เพ่ือพัฒนาระบบ และใช้ PHP HTML JAVA  
Javascript CSS SQL ในการเขียนระบบ การจัดการหน้าตาของเว็บไชต์และการท าฐานข้อมูล ตัว
ภาษาคอมพิวเตอร์ที่น ามาใช้จะท าให้ระบบภายในเว็บสามารถเชื่อมโยงถึงกันและลดทรัพยากรในการ
ใช้เนื้อที่ในการเก็บข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 2.3 สร้างคู่มือแนวทางปฏิบัติตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ส าหรับกลุ่ม
ตัวอย่างเพ่ือใช้ประกอบการเข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ทั้งแบบเผชิญหน้า
และออนไลน์ ตลอดระยะเวลา 6 สัปดาห์ โดยแบ่งเนื้อหาของคู่มือแนวทางปฏิบัติตามรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

2.3.1 คู่มือแนวทางปฏิบัติตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบไป
ด้วย ความส าคัญและความเป็นมาของรูปแบบ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ ก าหนดการด าเนินการจัด
กิจกรรม ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ ขั้นตอนและแนวทางปฏิบัติในการด าเนินการจัดกิจกรรม 

2.3.2 คู่มือการใช้เว็บไซต์ส าหรับการท ากิจกรรมตามรูปแบบสภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ
ครูปฐมวัย 

 2.4 สร้างแบบประเมินคุณภาพเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติตามรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย เพ่ือใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัตินี้  
ประกอบด้วย การประเมินลักษณะเว็บไซต์ และการประเมินเนื้อหาสาระของคู่มือแนวทางปฏิบัติ โดย
ใช้ดัชนีความสอดคล้อง IOC (index of item objective Congruence) และก าหนดระดับความ
เหมาะสม ดังนี้ 

+1 หมายถึง คุณภาพเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติมีความเหมาะสม 
0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าคุณภาพเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติมีความเหมาะสม 
-1 หมายถึง คุณภาพเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติมีความไม่เหมาะสม 
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  โดยค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคาถามกับวัตถุประสงค์ที่ยอมรับได้ต้องมีค่าตั้งแต่ 
0.50 ขึ้นไป จึงยอมรับว่าประเด็นที่ประเมินนั้น มีความเหมาะสม หากข้อคาถามใดมีค่าความ
สอดคล้องน้อยกว่า 0.50 ผู้วิจัยต้องปรับปรุงแก้ไขตามข้อแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ  
  ผู้วิจัยน าแบบประเมินคุณภาพเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัตินี้ ไปปรึกษาอาจารย์
ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content validity) และภาษาที่ใช้ ตลอดจนความ
ครบถ้วนสมบูรณ์ และความครอบคลุมของข้อค าถาม และน าข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขข้อ
ค าถามให้มีความถูกต้องและชัดเจนขึ้น 

 2.5 น าเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ไป
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน ตรวจสอบคุณภาพตามแบบประเมินคุณภาพเว็บไซต์และคู่มือแนวทาง
ปฏิบัติ มีวิธี เลือกผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง โดยมีเกณฑ์พิจารณา คือ เป็นอาจารย์ผู้สอนใน
สถาบันอุดมศึกษาหรือบุคคลที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ มีประสบการณ์หรือผลงานวิชาการหรือ
งานวิจัยในด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
  ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย โดยมีประเด็นการประเมิน 3 ด้าน คือ การออกแบบเว็บไซต์ การออกแบบระบบน าทางและ
การเข้าถึงข้อมูล  
  เมื่อพิจารณาคะแนนความสอดคล้อง พบว่าค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50 ถึง 1.00 ซึ่งสูง
กว่าเกณฑ์ คือ 0.5 ทุกข้อ แสดงว่าเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัยนั้นมีความเหมาะสม สามารถน าไปทดลองใช้ได้  
  2.6 ผู้วิจัยน าเว็บไซต์ไปทดลองใช้งาน (Try out) กับครูปฐมวัยที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 
แต่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 5 คน เพ่ือศึกษาหาข้อบกพร่องความสามารถในการ
ใช้งานของครูว่าใช้งานได้สะดวก คล่องแคล่วเหมาะสมหรือไม่ พบว่า ระบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ฯ สามารถใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมน าไปใช้ทดลองจริงต่อไป 
 
 3. สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาผลของการใช้รูปแบบ 
  3.1 แบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ประกอบไปด้วย แบบประเมิน
ตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม และแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมประเมิน
โดยหุ้นส่วนภาคเอกชน เพ่ือน ามาใช้ในการประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ผู้วิจัย
ได้ท าสร้างแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมโดยศึกษาองค์ประกอบและขั้นตอนแนวทางการ
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วัดการสร้างนวัตกรรม จากแบบวัดการสร้างนวัตกรรมของ Onne Janssen (2000); Kleysen and 
Street (2001); Scott and Bruce (1994) และจัดท าโครงสร้างแบบแบบประเมินเพ่ือน าไปก าหนด
รายละเอียดข้อค าถาม ตามขั้นตอนของพฤติกรรมที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 4 ด้าน ได้แก่ พฤติกรรมการ
แสวงหาความคิด (Idea Exploration) พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ ( Idea generation) 
พฤติกรรมการผลักดันความคิด (Idea promotion) และพฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง 
(Idea implementation) ได้เป็นแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม จ านวนทั้งสิ้น 30 ข้อ 
เป็นแบบประเมิน 5 ระดับ (Likert Scale) ซึ่งมีเกณฑ์การประเมินดังนี้  

5 หมายถึง มีการแสดงพฤติกรรมตามที่ระบุตรงกับความเป็นจริงมากกว่าร้อยละ 75 
4 หมายถึง มีการแสดงพฤติกรรมตามที่ระบุตรงกับความเป็นจริงในระดับร้อยละ 51-75 
3 หมายถึง มีการแสดงพฤติกรรมตามที่ระบุตรงกับความเป็นจริงในระดับร้อยละ 26-50 
2 หมายถึง มีการแสดงพฤติกรรมตามที่ระบุตรงกับความเป็นจริงในระดับร้อยละ 1-25 
1 หมายถึง ไม่มีการแสดงพฤติกรรมตามที่ระบุเลย 

 และได้ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายดังนี้ (ประครอง กรรณสูตร 2538) 
4.50-5.00 หมายถึง มีพฤติกรรมอยู่ในระดับจริงมากที่สุด 
3.50-4.49 หมายถึง มีพฤติกรรมอยู่ในระดับจริงมาก 
2.50-3.49 หมายถึง มีพฤติกรรมอยู่ในระดับจริงปานกลาง 
1.50-2.49 หมายถึง มีพฤติกรรมอยู่ในระดับจริงน้อย 
1.00-1.49 หมายถึง มีพฤติกรรมอยู่ในระดับจริงน้อยที่สุด 

 ผู้วิจัยน าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมนี้ ไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือ
ตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content validity) และภาษาที่ใช้ ตลอดจนความครบถ้วนสมบูรณ์ 
และความครอบคลุมของข้อค าถาม และน าข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามให้มีความ
ถูกต้องและชัดเจนขึ้นตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา 
 จากนั้นน าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน 
ตรวจสอบคุณภาพตามแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม มีวิธีเลือกผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง 
โดยมีเกณฑ์พิจารณา คือ เป็นอาจารย์ผู้สอนในสถาบันอุดมศึกษาหรือบุคคลที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ 
มีประสบการณ์หรือผลงานวิชาการหรืองานวิจัยในด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และอาจารย์
ผู้สอนในสถาบันอุดมศึกษาหรือบุคคลที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ มีประสบการณ์หรือผลงานวิชาการ
หรืองานวิจัยในด้านการศึกษาปฐมวัย โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ IOC 
(index of item objective Congruence) (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) มีเกณฑ์การ
ให้คะแนน 
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+1 หมายถึง ข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
-1 หมายถึง ข้อค าถามไม่สอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

 โดยค่าดัชนีความสอดคล้องที่ยอมรับได้ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป จึงยอมรับว่าประเด็นที่
ประเมินนั้นๆ มีความเหมาะสม 
 เมื่อพิจารณาคะแนนความสอดคล้อง พบว่าค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50 ถึง 1.00 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ คือ 0.5 ทุกข้อ แสดงว่าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม สามารถน าไปใช้วัด
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมจากการเข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
 น าข้อมูลที่รวบรวมได้จากข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วจึงน าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้กับกลุ่มที่มี
ลักษณะคล้ายกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน โดยเป็นครูปฐมวัย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือตรวจสอบความเข้าใจในข้อค าถาม และหาค่าความเที่ยง (Reliability) ของเครื่องมือ
ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบาค (Cronbach’s alpha Coefficient) ได้ค่าความ
เชื่อมั่นเท่ากับ .940 แสดงว่าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมมีความเชื่อถือได้มาก เพราะ
ค่าท่ีได้เป็นบวกและมีค่าใกล้ 1 (ศิริชัย  กาญจนวาสี, 2544)  
  3.2 แบบประเมินผลงานนวัตกรรมระดับปฐมวัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบ
ประเมินผลงานนวัตกรรมปฐมวัย ซึ่งจะใช้ในการประเมินผลงานที่เป็นองค์ความรู้ที่เสร็จสมบูรณ์แล้วที่
ได้มาจากการด าเนินกิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบฯ จนเสร็จสิ้นกระบวนการ โดยการประเมินองค์
ความรู้นี้ผู้วิจัยได้น าแนวคิดการประเมินนวัตกรรมของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(สพฐ.) เป็นเกณฑ์ในการพัฒนาและการประเมินผลงานที่เป็นนวัตกรรม ก าหนดแนวทางการให้
คะแนนอย่างเป็นปรนัย โดยใช้มาตรวัดระดับความส าเร็จของงานที่เรียกว่า รูบริคส์ ซึ่งมีการก าหนด
รายละเอียดการให้คะแนนอย่างชัดเจนทุกข้อ ประกอบด้วย การประเมินความเป็นนวัตกรรม 
กระบวนการพัฒนานวัตกรรม คุณค่าและประโยชน์ของนวัตกรรม ประกอบด้วยประเด็นการให้
คะแนน 3 ด้าน 14 ตัวบ่งชี้ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

3.2.1 ความเป็นนวัตกรรม มี 2 ตัวบ่งชี้ คือ  
3.2.1.1 ความเป็นนวัตกรรม  
3.2.1.2 ความสามารถในการใช้งาน 

3.2.2 กระบวนการพัฒนานวัตกรรม มี 6 ตัวบ่งชี้ คือ  
3.2.2.1 วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการพัฒนานวัตกรรม 
3.2.2.2 การใช้หลักการแนวคิด ทฤษฎีในการพัฒนานวัตกรรม 



 

 

129 

3.2.2.3 การออกแบบพัฒนานวัตกรรม 
3.2.2.4 กระบวนการพัฒนานวัตกรรม 
3.2.2.5 การมีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรม 
3.2.2.6 ความส าเร็จของการพัฒนานวัตกรรม 

3.2.3 คุณค่าและประโยชน์ของนวัตกรรม มี 6 ตัวบ่งชี้  
3.2.3.1 การแก้ปัญหาหรือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
3.2.3.2 การใช้ทรัพยากรในการพัฒนานวัตกรรม 
3.2.3.3 การเรียนรู้ร่วมกัน 
3.2.3.4 ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการแสวงหาความรู้ 
3.2.3.5 การยอมรับ 
3.2.3.6 การน าไปใช้ 

 โดยผู้วิจัยจะก าหนดแนวทางการให้คะแนนอย่างเป็นปรนัย โดยใช้มาตราวัดระดับ
ความส าเร็จของงานที่เรียกว่ารูบริคส์ โดยใช้เกณฑ์ 3 ระดับในการให้คะแนนนวัตกรรมระดับปฐมวัย มี
ค่าน้ าหนักดังนี ้

3 คะแนน หมายถึง มีคุณภาพของนวัตกรรมระดับปฐมวัยตามเกณฑ์ระดับดี 
2 คะแนน หมายถึง มีคุณภาพของนวัตกรรมระดับปฐมวัยตามเกณฑ์ในระดับปานกลาง  
1 คะแนน หมายถึง มีคุณภาพของนวัตกรรมระดับปฐมวัยตามเกณฑ์ในระดับพอใช้  

 และได้ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมายดังนี้ (ประคอง กรรณสูต, 2538) 
2.34-3.00 คะแนน หมายถึง มีคุณภาพของนวัตกรรมระดับปฐมวัยตามเกณฑ์ระดับดี 
1.67-2.33 คะแนน มีคุณภาพของนวัตกรรมระดับปฐมวัยตามเกณฑ์ในระดับปานกลาง 
1.00-1.66 คะแนน มีคุณภาพของนวัตกรรมระดับปฐมวัยตามเกณฑ์ในระดับพอใช้  

  ผู้วิจัยน าแบบประเมินนวัตกรรมระดับปฐมวัยนี้ ไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบ
ความตรงตามเนื้อหา (Content validity) และภาษาที่ใช้ ตลอดจนความครบถ้วนสมบูรณ์ และความ
ครอบคลุมของข้อค าถาม และน าข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามให้มีความถูกต้องและ
ชัดเจนขึ้น 
 จากนั้นน าแบบประเมินนวัตกรรมระดับปฐมวัยไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน ตรวจสอบ
คุณภาพตามแบบประเมินนวัตกรรม มีวิธีเลือกผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง โดยมีเกณฑ์พิจารณา คือ เป็น
อาจารย์ผู้สอนในสถาบันอุดมศึกษาหรือบุคคลที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ มีประสบการณ์หรือผลงาน
วิชาการหรืองานวิจัยในด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา และอาจารย์ผู้สอนในสถาบันอุดมศึกษา
หรือบุคคลที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ มีประสบการณ์หรือผลงานวิชาการหรืองานวิจัยในด้านการศึกษา
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ปฐมวัย โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ IOC (index of item objective 
Congruence) (กรมวิชาการ, 2545) มีเกณฑ์การให้คะแนน 

+1 หมายถึง ข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
-1 หมายถึง ข้อค าถามไม่สอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

 โดยค่าดัชนีความสอดคล้องที่ยอมรับได้ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป จึงยอมรับว่าประเด็นที่
ประเมินนั้นๆ มีความเหมาะสม 
 เมื่อพิจารณาคะแนนความสอดคล้อง พบว่าค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50 ถึง 1.00 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์ คือ 0.5 ทุกข้อ แสดงว่าแบบประเมินนวัตกรรมระดับปฐมวัย สามารถน าไปใช้ประเมินผลงาน
นวัตกรรมจากการเข้าร่วมกิจกรรมตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 3.3 แบบบันทึกการทบทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR)  
 ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบบันทึกการทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม โดยใช้เทคนิคที่ช่วยใน
การประเมินกิจกรรมที่ เ รี ยกว่ า  After Action Review (AAR)  (David, 2000 ; Sexton & Mc 
Connan, 2003; เนาวรัตน์   พลายน้อย, 2546; วิจารณ์ พานิช, 2547) เป็นการประเมินทันทีเมื่อ
เสร็จสิ้นกิจกรรมในแต่ละขั้น โดยกลุ่มตัวอย่างทั้ง 10 ท่าน จะท าการทบทวนวิเคราะห์สิ่งที่ได้รับจาก
กิจกรรม โดยมีค าถามปลายเปิดให้ตอบค าถามในการทบทวนหลักการปฏิบัติกิจกรรมทั้ง 4 ข้อ
ประกอบด้วย 1) สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมนี้ 2) สิ่งที่เกิดข้ึนจริงคืออะไร 3) หากสิ่งที่เกิดขึ้นจริง
แตกต่างจากสิ่งที่คิดว่าจะได้รับ ท าไมจึงแตกต่าง 4) ข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม  
ผู้วิจัยน าแบบบันทึกการทบทวนหลักการปฏิบัติกิจกรรมเสนอเข้าปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือ
ตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ ตลอดจนความครบถ้วนสมบูรณ์ และความครอบคลุมของข้อ
ค าถาม และน าข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามให้มีความถูกต้องและชัดเจนขึ้นตาม
ค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิต่อไปก่อนน าไปใช้ในการบันทึกพฤติกรรมจริง 
 3.4 แบบบันทึกพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม เพ่ือน ามาใช้ในการบันทึก
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ด้วยเทคนิคการ
บันทึกความถี่ (Frequency Recording or Event Recording) ของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการ
ท ากิจกรรมออนไลน์ ดังนี้ 
 กิจกรรมขั้นเตรียมความพร้อม 

3.4.1 การเข้าร่วมปฐมนิเทศ 
3.4.2 การท าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม (Pre-test) 
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3.4.3 การทบทวนเป้าหมายผ่านกระดานระดมความคิด (Webboard)  
3.4.4 การทบทวนเป้าหมายผ่านโปรแกรมสนทนา (Chat) 
3.4.5 การท าบันทึกทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR)  
3.4.6 การโหวตเพ่ือนสมาชิก 

 กิจกรรมขั้นก าหนดเป้าหมาย 
3.4.7 การแลกเปลี่ยนประเด็นปัญหาผ่านกระดานระดมความคิด (Webboard)  
3.4.8 การแลกเปลี่ยนประเด็นปัญหาผ่านโปรแกรมสนทนา (Chat) 
3.4.9 การแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านกระดานระดมความคิด (Webboard)  
3.4.10 การแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านโปรแกรมสนทนา (Chat) 
3.4.11 การแสดงความคิดเห็นต่อการสรุปความรู้ของเพ่ือนสมาชิกบนสมุดบันทึก (Blog)  
3.4.12 การท าบันทึกทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 
3.4.13 การโหวตเพ่ือนสมาชิก 

 กิจกรรมขั้นสร้างสรรค์ผลงาน 
3.4.14 แลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการเขียนแผนผ่านกระดานระดมความคิด (Webboard) 
3.4.15 แลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการเขียนแผนผ่านโปรแกรมสนทนา (Chat) 
3.4.16 แลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการด าเนินการสร้างนวัตกรรมผ่านกระดานระดมความคิด 

(Webboard)  
3.4.17 แลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการด าเนินการสร้างนวัตกรรมผ่านโปรแกรมสนทนา (Chat) 
3.4.18 แสดงความคิดเห็นต่อผลการด าเนินกิจกรรมของเพ่ือนสมาชิกบนสมุดบันทึก 

(Blog) 
3.4.19 การท าบันทึกทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 
3.4.20 การโหวตเพ่ือนสมาชิก 

 กิจกรรมขั้นน าเสนอผลงาน 
3.4.21 แสดงความคิดเห็นต่อการน าเสนองานของเพ่ือนสมาชิกบนสมุดบันทึก (Blog) 
3.4.22 การท าบันทึกทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 
3.4.23 การโหวตเพ่ือนสมาชิก 

 กิจกรรมขั้นประเมินผลและเผยแพร่ 
3.4.24 เข้าร่วมประชุมปิดกิจกรรม 
3.4.25 การท าบันทึกทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 
3.4.26 การโหวตเพ่ือนสมาชิก 
3.4.27 การท าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม (Post-test) 
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 ผู้วิจัยน าแบบบันทึกพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมไปให้ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ ตลอดจนความครบถ้วนสมบูรณ์ และความครอบคลุมของข้อ
ค าถาม และน าข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามให้มีความถูกต้องและชัดเจนขึ้นก่อน
น าไปใช้ในการบันทึกพฤติกรรมจริง 
 3.5 แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิก เพ่ือน ามาใช้ในการบันทึกการสังเกต
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยผู้วิจัยเข้า ไป
สังเกตพฤติกรรมแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) โดยเป็นผู้บันทึก (Note taker) ในการ
ด าเนินกิจกรรม มีประเด็นการสังเกตตามขั้นตอนของกิจกรรมที่เกิดขึ้นจริง ได้แก่ (1) พฤติกรรมของ
กลุ่มตัวอย่าง และ (2) สภาพปัญหาหรืออุปสรรคที่พบ 
 ผู้วิจัยน าแบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิก ไปให้ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ ตลอดจนความครบถ้วนสมบูรณ์ และความครอบคลุมของข้อ
ค าถาม และน าข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามให้มีความถูกต้องและชัดเจนขึ้นก่อน
น าไปใช้ในการบันทึกพฤติกรรมจริง 
 3.6 แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย โดยออกแบบข้อค าถามตามขั้นตอนของการท ากิจกรรมในรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัยทั้ง 5 ขั้นตอนและการแสดงความเห็นทั่วๆ ไปเกี่ยวกับความพึงพอใจในรูปแบบฯ และการน า
รูปแบบไปใช้ประโยชน์ รวมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมโดยเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ (Likert Scale) 
ซึ่งมีเกณฑ์การประเมินดังนี้ 

5 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมมากที่สุด 
4 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมมาก 
3 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมปานกลาง 
2 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมน้อย 
1 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมน้อยที่สุด 

 และได้ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย ดังนี้ (ประคอง กรรณสูต, 2538) 
4.50 – 5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมมากที่สุด 
3.50 – 4.49 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก 
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2.50 – 3.49 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อย 
1.00 – 1.49 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 

 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามความคิดเห็นนี้ ไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความตรง
ตามเนื้อหา (Content validity) และภาษาที่ใช้ ตลอดจนความครบถ้วนสมบูรณ์ และความครอบคลุม
ของข้อค าถาม และน าข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามให้มีความถูกต้องและชัดเจนขึ้น
ตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ IOC 
(Index of item objective Congruence) (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) มีเกณฑ์การ
ให้คะแนน 

+1 หมายถึง ข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
 0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามสอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
-1 หมายถึง ข้อค าถามไม่สอดคล้องกับเนื้อหาวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 

 โดยค่าดัชนีความสอดคล้องที่ยอมรับได้ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป จึงยอมรับว่าประเด็นที่
ประเมินนั้นๆ มีความเหมาะสม 
 จากนั้นน าแบบสอบถามความคิดเห็นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผลจ านวน 3 
คน ตรวจสอบคุณภาพตามแบบสอบถามความคิดเห็น เมื่อพิจารณาคะแนนความสอดคล้อง พบว่าค่า 
IOC อยู่ระหว่าง 0.50 ถึง 1.00 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ คือ 0.5 ทุกข้อ แสดงว่า สามารถน าแบบสอบถาม
ความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ได้ 
 3.7 แบบบันทึกการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วนภาคเอกชน เพ่ือ
น ามาใช้ในการบันทึกการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เข้าร่วม
การท ากิจกรรมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยการจดบันทึก และการสัมภาษณ์อย่างไม่
เป็นทางการ (Informal Interview) ในการเก็บข้อมูลโดยออกแบบรายการบันทึกให้สอดคล้องตาม
ขั้นตอนของกิจกรรมที่เกิดขึ้นจริง ดังนี้ (1) ความความคิดเห็นต่อกิจกรรม (2) ปัญหาหรืออุปสรรค 
และ (3) ค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะ 
 ผู้วิจัยน าแบบบันทึกการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วนภาคเอกชน ไป
ให้ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ ตลอดจนความครบถ้วนสมบูรณ์ 
และความครอบคลุมของข้อค าถาม และน าข้อเสนอแนะที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามให้มีความ
ถูกต้องและชัดเจนขึ้นก่อนน าไปใช้ในการบันทึกพฤติกรรมจริง 
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ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลของการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาผลของการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยมีรายละเอียดการด าเนินการ
ดังต่อไปนี้ 
 1. ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาผลของการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย เป็นครูปฐมวัย 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 51,194 คน 
 กลุ่มตัวอย่าง เป็นครูปฐมวัย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน
ทั้งสิ้น 10 คน เลือกโดยการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) โดยผู้วิจัยได้ประสานกับ
หุ้นส่วนภาคเอกชนในการประชาสัมพันธ์กิจกรรมไปยังผู้บริหารสถานศึ กษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือให้ผู้บริหารสถานศึกษาคัดเลือกครูปฐมวัยที่อาสาเข้าร่วม
กิจกรรม เป็นครูปฐมวัยที่มีมีความพร้อมทางด้านการใช้งานคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และ
สามารถร่วมกิจกกรมได้ตลอดระยะเวลาการทดลอง 
 2. เตรียมเครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง  

2.1 เว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

2.2 แบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
2.3 แบบประเมินผลงานนวัตกรรมระดับปฐมวัย 
2.4 แบบบันทึกการทบทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 
2.5 แบบบันทึกพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 
2.6 แบบสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 
2.7 แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบฯ 
2.8 แบบบันทึกการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของสมาชิก 

 3. การด าเนินการทดลอง 
 การด าเนินการศึกษาผลของการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยครั้งนี้ใช้แบบแผนการวิจัย
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แบบ One Group Pretest – Posttest Design (Campbell & Stanley, 1963) และวิธีวิจัยเชิง
คุณภาพใช้วิธีการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participation Observation) การสัมภาษณ์อย่างไม่เป็น
ทางการ (Informal interview) และการวิเคราะห์เอกสาร (Documentary analysis) ซึ่งใช้การ
วิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic induction) และการจ าแนกชนิดของข้อมูล (Typological analysis) 
แล้วน าเสนอข้อมูลโดยวิธีพรรณนา (Description) และพรรณนาวิเคราะห์ (Analytical description) 
มีวิธีการด าเนินการทดลอง ดังนี้ 
  3.1 การวางแผนก่อนด าเนินการทดลอง  
  ผู้วิจัยนัดหมายกับภาคเอกชนที่จะเข้ามามีบทบาทในฐานะหุ้นส่วนเพ่ือท าความ
เข้าใจรูปแบบ แนวทางการจัดกิจกรรม ศึกษาคู่มือการใช้งานและเพ่ือจัดเตรียมทรัพยากรและ
เครื่องมือที่ใช้ในการท ากิจกรรมตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย และคัดเลือกครูปฐมวัยเพ่ือเข้า
ร่วมกิจกรรม ซึ่งภาคเอกชนที่ในการวิจัยครั้งนี้เป็นองค์กรเอกชนที่ท าหน้าที่ในการออกแบบ พัฒนา 
ผลิตสื่อการเรียนการสอน และให้บริการทางด้านการศึกษา 
  3.2 ด าเนินการทดลองใช้รูปแบบ  
  ผู้วิจัยด าเนินการตามแผนการจัดกิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัยที่พัฒนาขึ้น ใช้เวลาในการด าเนินการทดลองท้ังสิ้น 6 สัปดาห์ ดังนี้ 
ตารางท่ี 3.3  แสดงรายละเอียดกิจกรรมที่กลุ่มตัวอย่างต้องปฏิบัติในแต่ละสัปดาห์ 

สัปดาห์ รายละเอียดกิจกรรม 
1 ขั้นที่ 1.  เตรียมความพร้อม 

ระยะสร้างความเป็นหุ้นส่วน 
      1.1 ระบุผู้มีส่วนไดส้่วนเสียขององค์กร 
      1.2 ประเมินผูม้ีส่วนไดส้่วนเสียขององค์กร  
      1.3 สร้างความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนและสถานศึกษา     
ระยะปฐมนิเทศ 
      1.4 เรียนรู้เป้าหมายและแนวทางการท ากิจกรรม 
      1.5 ฝึกใช้เครื่องมือในระบบ  
      1.6 ท าความรู้จักกับเพ่ือนสมาชิก 

2 ขั้นที่ 2. ก าหนดเป้าหมาย 
      2.1 รวบรวมปัญหาการท างานของครูปฐมวัย 
      2.2 น าเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการแก้ปัญหาด้วยนวัตกรรม 
      2.3 ก าหนดจุดมุ่งหมายและน าเสนอหัวข้อนวัตกรรม 
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ตารางท่ี 3.3  แสดงรายละเอียดกิจกรรมที่กลุ่มตัวอย่างต้องปฏิบัติในแต่ละสัปดาห์ (ต่อ) 
สัปดาห์ รายละเอียดกิจกรรม 

3-4 ขั้นที่ 3. สร้างสรรค์ผลงาน 
      3.1 เขียนแผนการด าเนินงานการสร้างนวัตกรรม 
      3.2 ด าเนินการสร้างนวัตกรรมตามแผนงาน 
      3.3 น าเสนอผลการด าเนินการสรา้งนวัตกรรม 

5 ขั้นที่ 4. น าเสนอผลงาน 
      4.1 น าเสนอผลงานนวัตกรรม 
      4.2 แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น เพื่อปรับปรุงนวัตกรรม 
      4.3 ประเมินผลงานนวัตกรรม 

6 ขั้นที่ 5. ประเมินผลและแพร ่
      5.1 สรุปผลการด าเนินกิจกรรม 
      5.2 ประเมินผลการด าเนินกิจกรรม 
      5.3 เผยแพร่ผลงานนวัตกรรม 

 
 ขณะด าเนินกิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ผู้วิจัยเข้าไปสังเกต
พฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างแบบมีส่วนร่วม โดยผู้วิจัยร่วมเป็นผู้บันทึก (Note taker) ในการด าเนิน
กิจกรรม และบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างตามขั้นตอนของกิจกรรมที่เกิดข้ึน 
 3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.3.1 วิเคราะห์พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ประกอบไปด้วย  

3.3.1.1 วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ
กลุ่มตัวอย่างโดยการประเมินตนเองก่อนและหลังของการด าเนินกิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยใช้การวิเคราะห์ค่า t โดยใช้ t-test Dependent ทั้งนี้ได้ทดสอบการแจก
แจงของคะแนน โดยใช้ Shapiro-Wilk Test (กัลยา  วานิชย์บัญชา, 2543) เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างใน
การวิจัยครั้งนี้มี 10 คน  

3.3.1.2 วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ
กลุ่มตัวอย่างหลังของการด าเนินกิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
ระหว่างการประเมินตนเองและการประเมินโดยหุ้นส่วนภาคเอกชน วิเคราะห์ค่า t โดยใช้ t-test 
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Independent ทั้งนี้ได้ทดสอบการแจกแจงของคะแนน โดยใช้ Shapiro-Wilk Test (กัลยา  วานิชย์
บัญชา, 2543) เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้มี 10 คน 
  3.3.2 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการ
ประเมินผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างรายบุคคล 
  3.3.3 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากข้อมูลที่ได้จากการทบทวนหลังการปฏิบัติ 
กิจกรรม (After Action Review: AAR) มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้อง 
แล้วน าเสนอในลักษณะของค าบรรยาย ประโยคหรือข้อความ 
  3.3.4 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จ านวนและร้อยละ
ของการเข้าร่วมกิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
  3.3.5 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสังเกตพฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างที่
เข้าร่วมกิจกรรม มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยการตีความสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (Analytic induction) 
การจ าแนกชนิดของข้อมูล (Typological analysis) เขียนเรียบเรียงเพ่ือหาความสัมพันธ์ให้เห็น
ภาพรวม และสรุปประเด็นส าคัญต่างๆ น าเสนอข้อมูลโดยวิธีพรรณนา (Description) และพรรณนา
วิเคราะห์ (Analytical description) (สุภางค์ จันทวานิช, 2552) 
  3.3.6 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วนภาคเอกชนที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
  3.3.7 วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วม
กิจกรรม มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยการตีความสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (Analytic induction) การ
จ าแนกชนิดของข้อมูล (Typological analysis) เขียนเรียบเรียงเพ่ือหาความสัมพันธ์ให้เห็นภาพรวม 
และสรุปประเด็นส าคัญต่างๆ น าเสนอข้อมูลโดยวิธีพรรณนา (Description) และพรรณนาวิเคราะห์ 
(Analytical description) (สุภางค์ จันทวานิช, 2552) 
 
ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 
วัตถุประสงค์ 
 เพ่ือน าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยมีรายละเอียดการด าเนินการดังต่อไปนี้ 
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 1. การรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีรายละเอียดดังนี้ 
  1.1 การก าหนดผู้ทรงคุณวุฒิส าหรับการรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
จ านวน 7 คน โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณา คือ เป็นผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา 
ผู้ทรงคุณวุฒิจากองค์กรธุรกิจ และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาปฐมวัย โดยใช้วิธีการคัดเลือกแบบ
เจาะจงตามคุณสมบัติที่ก าหนด 
  1.2 เครื่องมือที่ใช้ 
   1.2.1 ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบประเมินและรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ
ครูปฐมวัย โดยมีประเด็นการพิจารณา ดังนี้ 1) หลักการของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ฯ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 3) องค์ประกอบของ
รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 4) ขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ฯ 5) วิธีการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 6) ปัจจัยแห่งความส าเร็จใน
การใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ ซึ่งใช้เกณฑ์การประเมินดัชนีความสอดคล้อง
แบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาว่าประเด็นต่างๆ มีความเหมาะสม      
ไม่แน่ใจ หรือไม่เหมาะสม โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Index of Item  
Objective Congruence) (กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) ดังนี้ 
 สูตรที่ใช้ในการค านวณ ได้แก่ 

IOC = Σ R / N 
IOC  คือ ดัชนีความสอดคล้องระหว่างประเด็นท่ีต้องการตรวจสอบ 
R     คือ คะแนนของผู้เชี่ยวชาญ 

ΣR  คือ ผลรวมของคะแนนผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน 
N     คือ จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 

 โดยผู้เชี่ยวชาญจะต้องประเมินด้วยคะแนน 3 ระดับ คือ 
+1  คือ แน่ใจว่าประเด็นที่ตรวจสอบมีความเหมาะสม 
0  คือ ไม่แน่ใจว่าประเด็นที่ตรวจสอบมีความเหมาะสม 
1  คือ แน่ใจว่าประเด็นที่ตรวจสอบไม่มีความเหมาะสม 

 โดยค่าดัชนีความสอดคล้องที่ยอมรับได้ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป จึงยอมรับว่าประเด็นที่
ประเมินมีความเหมาะสม 
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   1.2.2 น าแบบรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย เสนอต่ออาจารย์
ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของภาษา ตลอดจนความชัดเจน ครบถ้วนสมบูรณ์ และความ
ครอบคลุมของข้อค าถาม แล้วน าข้อเสนอที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าก่อนน าไปใช้จริง 
  1.3 การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูล มีรายละเอียดดังนี้ 
   1.3.1 ผู้วิจัยน าแบบรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินรับรอง 
   1.3.2 เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินและรับรองมาวิเคราะห์ข้อมูล
ตามหลักเกณฑ์ดัชนีความสอดคล้องของผู้ทรงคุณวุฒิโดยถือเกณฑ์ IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป จึงยอมรับว่า
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ฯ มีความเหมาะสม น าข้อมูลที่เป็นข้อเสนอแนะมาวิเคราะห์โดยสรุปเป็น
ประเด็นต่าง ๆ และน าเสนอในลักษณะบรรยาย 

2. การศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารองค์กรเอกชน 
การศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารองค์กรเอกชนเพ่ือให้ได้ข้อมูล ข้อเสนอแนะ และแนวทาง

การน ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) 
แบบรายบุคคล มีรายละเอียดดังนี้  

2.1 กลุ่มตัวอย่างส าหรับสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัยเป็นผู้บริหารองค์กรเอกชน 3 ท่าน มีวิธีเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง โดยมีเกณฑ์พิจารณา คือ 
เป็นผู้บริหารในองค์กรเอกชนที่มีมีนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม ( Corporate Social 
Responsibility: CSR) ด้านการศึกษา โดยการเข้าไปมีส่วนร่วมส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างต่อเนื่อง 

2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยขั้นตอนนี้เป็นแบบสัมภาษณ์เก่ียวกับรูปแบบสภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ
ครูปฐมวัย ด้วยการใช้ค าถามปลายเปิดแบบมีโครงสร้างที่เปิดโอกาสให้ผู้บริหารองค์กรเอกชนได้แสดง
ความคิดเห็นในทุกแง่ทุกมุมเพ่ือให้ได้ข้อเท็จจริง รายละเอียดที่ส าคัญและน่าสนใจในเชิงลึกและกว้าง
ในประเด็นที่ต้องการศึกษา มีข้ันตอนในการสร้าง ดังนี้   

2.2.1 ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็น โดยน าข้อมูลที่ได้จาก
การศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้อง มาจัดท ากรอบการสัมภาษณ์ที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบ 
และขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
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เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยและความคิดเห็น ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม โดย
แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ  

ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้บริหารองค์กรเอกชน 
ตอนที่ 2 แนวทางการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้บริหารองค์กรเอกชน 
2.2.2 น าแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้บริหารองค์กรเอกชน เรื่อง แนวทางการการ

พัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยที่สร้างขึ้น เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบและน ามา
ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 

2.3 การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จาก
การสัมภาษณ์ผู้บริหารองค์กรเอกชน มีรายละเอียด ดังนี้ 

2.4 ผู้วิจัยส่งแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้บริหารองค์กรเอกชน โครงร่างงานวิจัย
กรอบแนวคิดการวิจัยและเอกสารประกอบการสัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้บริหารองค์กรเอกชน ให้แก่
ผู้เชี่ยวชาญล่วงหน้า และติดต่อขอนัดสัมภาษณ์ร่วมกับการจดบันทึกและการบันทึกเทปเสียง  

2.5 ผู้วิจัยน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้บริหารองค์กรเอกชนมา
วิเคราะห์โดยการจ าแนกชนิดของข้อมูล ตามความสอดคล้องเชิงเนื้อหา เทียบกับหลักการ แนวคิด
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องตามประเด็นที่ผู้วิจัยสัมภาษณ์ แล้วพิจารณาตามความเหมาะสม และความสม่ าเสมอ
ของข้อมูล เพ่ือให้ได้ข้อมูล ข้อเสนอแนะ และแนวทางการน ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้  
 3. การน าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีรายละเอียดดังนี้ 
  3.1 ผู้วิจัยน าข้อมูล ข้อเสนอแนะ และความคิดเห็นที่ได้จากผู้ทรงคุณวุฒิและจาก
การสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้บริหารองค์กรเอกชน ร่วมกับข้อมูลข้อค้นพบจากการศึกษาผลการใช้
รูปแบบฯ มาสรุป แล้วน าไปปรับปรุงแก้ไขให้มีความถูกต้องชัดเจน และสมบูรณ์ที่สุด 
  3.2 น าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ในลักษณะการบรรยายและ
แผนภาพ เพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทางในการออกแบบต่อไป



 

 

บทที่  4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีวัตถุประสงค์การวิจัยเฉพาะ 4 
ข้อ ได้แก่ 1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย 2) เพ่ือพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  3) เพ่ือศึกษาผลของการใช้รูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย และ 4) เพ่ือน าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ผู้วิจัยน าเสนอผล
การวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 4 ตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 ตอนที่ 2 ผลการสร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย   
 ตอนที่ 3 ผลของการทดลองใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 ตอนที่ 4 ผลการประเมินเพ่ือรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ในแต่ละตอนมีดังต่อไปนี้ 
 
ตอนที่  1 ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ ยวกับ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย  

 การศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
ประกอบไปด้วย 1) การสอบถามความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับ
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สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย และ 2) การสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชน และการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งออกเป็น 2 ส่วน มีดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบ
ไปด้วย  

1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูปฐมวัยเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 
1.3 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูปฐมวัยเกี่ยวกับความเป็นหุ้นส่วนของ

ภาคเอกชน 
1.4 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูปฐมวัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
1.5 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ความ

เป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน กับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
1.6 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

 ส่วนที่ 2 ผลการศึกษาความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชน และการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย 

2.1 ความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
2.2 ความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชน 
2.3 ความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาต่อการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง

สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย 
 โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
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ส่วนที่ 1 ผลการศึกษาความคิดเห็นครูปฐมวัยเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 
ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  ประกอบไป
ด้วย  
 1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม แสดงดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1  แสดงจ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามข้อมูลพื้นฐาน (N=398) 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
     เพศชาย 8 2.0 

     เพศหญิง 390 98.0 
รวม 398 100 

อาย ุ   

     20-30 ปี 73 18.3 
     31-40 ปี 155 38.9 

     41-50 ปี 110 27.6 

     51 ปีขึ้นไป 60 15.1 
รวม 398 100 

ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด   

     ต่ ากว่าปริญญาตรี 47 11.8 
     ปริญญาตรี 297 74.6 

     ปริญญาโท 54 13.6 
     ปริญญาเอก 0 0 

รวม 398 100 

สังกัดของโรงเรียน   
     ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ) 221 55.5 

     ส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) 141 35.4 

     ส านักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร (กทม.) 17 4.3 
     องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท) 19 4.8 

รวม 398 100 
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ตารางที่ 4.1  แสดงจ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามข้อมูลพื้นฐาน (N=398) 
(ต่อ) 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 

ต าแหน่ง   
     ครูผู้ช่วย 86 21.6 

     ครู คศ.1 132 33.2 

     ครู คศ.2 34 8.5 
     ครู คศ.3 51 12.8 

     ครู คศ.4 1 0.3 

     อ่ืนๆ 94 23.6 
รวม 398 100 

ประสบการณ์การสอนระดับปฐมวัย   
     น้อยกว่า 5 ปี 92 23.1 

     6 – 10 ปี 135 33.9 

     11 – 15 ปี 70 17.6 
     16 ปี ขึ้นไป 101 25.4 

รวม 398 100 

ประสบการณ์ในการใช้คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   
     น้อยกว่า 1 ปี 27 6.8 

     1 - 2 ปี 53 13.3 
     3 – 5 ปี 79 19.8 

     มากกว่า 5 ปี ขึ้นไป 239 60.1 

รวม 398 100 
ความถี่ในการใช้คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต   

     น้อยที่สุด (น้อยกว่า 5 ชั่วโมง/สัปดาห์) 31 7.8 

     น้อย (5-10 ชั่วโมง/สัปดาห์) 28 7.0 
     ปานกลาง (10-15 ชั่วโมง/สัปดาห์) 136 34.2 

     มาก (15-20 ชั่วโมง/สัปดาห์) 119 29.9 

     มากที่สุด (มากกว่า 20 ชั่วโมง/สัปดาห์) 84 21.1 
รวม 398 100 
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ตารางที่ 4.1  แสดงจ านวน และร้อยละของกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามข้อมูลพื้นฐาน (N=398) 
(ต่อ) 

ข้อมูลพื้นฐาน จ านวน ร้อยละ 

ประสบการณ์ในการเรียนรู้ผ่านสภาพแวดล้อมออนไลน์   
     ไม่เคย 38 9.5 

     เคยใช้ในการเรียนรู้เนื้อหาบทเรียนใหม่ที่สนใจและไม่เคยเรียนรู้มา
ก่อน 

112 28.1 

     เคยใช้ในการสืบค้นข้อมูลหรือทรัพยากรในการเรียนรู้ 176 44.2 

     เคยใช้เป็นสื่อกลางเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพ่ือนครู 35 8.8 
     เคยใช้เป็นสื่อในการพัฒนาผลงาน 35 8.8 

     อ่ืนๆ 2 0.5 

รวม 398 100 
การสร้างผลงานนวัตกรรมจากการเรียนรู้ผ่านสภาพแวดล้อม
ออนไลน์ 

  

     เคย 148 37.2 

     ไม่เคย 212 53.3 

     ไม่แน่ใจ 38 9.5 
รวม 398 100 

 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 98 และเป็นเพศ
ชายคิดเป็นร้อยละ 2 กลุ่มตัวอย่างมีอายุอยู่ในช่วงอายุ 31-40 ปีมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 38.9 ล าดับ
รองลงมาอยู่ในช่วงอายุ 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 27.6 ช่วงอายุ 20-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 18.3 และ
ช่วงอายุ 51 ปีขึ้นไปมีจ านวนน้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 15.1 กลุ่มตัวอย่างมีการศึกษาในระดับปริญญา
ตรีมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 74.6 รองลงมาเป็นระดับปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 13.6 และต่ ากว่า
ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 11.8 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ) คิดเป็นร้อยละ 55.5 สังกัดส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
(สช.) คิดเป็นร้อยละ 35.4 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท) คิดเป็นร้อยละ 4.8 และสังกัด
ส านักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร (กทม.) คิดเป็นร้อยละ 4.3 กลุ่มตัวอย่างเป็นครู คศ.1 มากที่สุด 
คิดเป็นร้อยละ 33.2 รองลงมาเป็นครูผู้สอน (เอกชน) คิดเป็นร้อยละ 23.6 ครูผู้ช่วย คิดเป็นร้อยละ 
21.6 ครู คศ.2 คิดเป็นร้อยละ 8.5 และเป็นครู คศ.4 น้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 0.3 กลุ่มตัวอย่างส่วน
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ใหญ่มีประสบการณ์สอนอยู่ในช่วงระหว่าง 6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.9 รองลงมาเป็นช่วง 16 ปีขึ้นไป 
คิดเป็นร้อยละ 25.4 น้อยกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 23.1 และน้อยที่สุดคือช่วงระหว่าง 11-15 ปี คิด
เป็นร้อยละ 17.6  
 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการใช้คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย อินเทอร์เน็ต 
มากกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 60.1 รองลงมาเป็น 3-5 ปี คิดเป็นร้อยละ 19.8 ช่วง 1-2 ปี คิดเป็นร้อย
ละ 13.3 และน้อยกว่า 1 ปี คิดเป็นร้อยละ 6.8 กลุ่มตัวอย่างมีความถี่ในการใช้คอมพิวเตอร์และระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตอยู่ในระดับปานกลาง (10-15 ชั่วโมง/สัปดาห์) เป็นส่วนมาก คิดเป็นร้อยละ 
34.2 รองลงมาคือระดับมาก (15-20 ชั่วโมง/สัปดาห์) คิดเป็นร้อยละ 29.9 ระดับน้อยที่สุด (น้อยกว่า 
5 ชั่วโมง/สัปดาห์) คิดเป็นร้อยละ 7.8 ระดับน้อย (5-10 ชั่วโมง/สัปดาห์) คิดเป็นร้อยละ 7.0 กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการเรียนรู้ผ่านสภาพแวดล้อมออนไลน์โดยใช้ในการสืบค้นข้อมูล
หรือทรัพยากรในการเรียนรู้เป็นส่วนมาก คิดเป็นร้อยละ 44.2 รองลงมาคือใช้ในการเรียนรู้เนื้อหา
บทเรียนใหม่ๆ ที่สนใจและไม่เคยเรียนรู้มาก่อน คิดเป็นร้อยละ 28.1 ใช้เป็นสื่อกลางเพ่ือแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างเพ่ือนครู และใช้เป็นสื่อในการพัฒนาผลงาน คิดเป็นร้อยละ 8.8 เท่ากัน และไม่เคยใช้
สภาพแวดล้อมออนไลน์เลย คิดเป็นร้อยละ 9.5 และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ไม่เคยสร้างผลงาน
นวัตกรรมกรรมจากการเรียนรู้ผ่านสภาพแวดล้อมออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 53.3 กลุ่มตัวอย่างที่เคย
สร้างผลงานนวัตกรรมกรรมจากการเรียนรู้ผ่านสภาพแวดล้อมออนไลน์ คิดเป็นร้อยละ 37.2 และมี
กลุ่มตัวอย่างที่ไม่แน่ใจว่าผลงานที่เคยสร้างและเผยแพร่บนสภาพแวดล้อมออนไลน์นั้นเป็นนวัตกรรม
หรือไม่ คิดเป็นร้อยละ 9.5 
 1.2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูปฐมวัยเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ แสดงดังตาราง 9 – ตาราง 15 
ตารางที่ 4.2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน ์ Mean S.D. 

1. ด้านการจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ  3.74 1.91 

2. ด้านความท้าทายและแรงจูงใจ 3.88 2.05 

3. ด้านความมีอิสระ 3.90 2.43 

4. ด้านการสื่อสารและการท างานร่วมกัน 3.68 1.33 

5. ด้านการสนับสนุนและให้รางวัล 4.33 4.07 

6. ด้านการประเมินผล 3.61 1.45 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.86 1.13 
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ตารางที่ 4.2 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสรรค์ออนไลน์ มีค่า

คะแนนเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 (S.D.=1.13) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านการสนับสนุนและการให้รางวัล อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 4.33 (S.D.=4.07) รองลงมาคือด้านความมีอิสระ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.90 (S.D.=

2.43) ด้านความท้าทายและแรงจูงใจ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 (S.D.=2.05) ด้านการจัด

ให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 (S.D.=1.91) ด้านการสื่อสารและ

การท างานร่วมกัน อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.68 (S.D.=1.33) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด

คือ ด้านการประเมินผล อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.61 (S.D.=1.45) 

 

ตารางที่ 4.3  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ด้านการจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ Mean SD 

1. สภาพแวดล้อมออนไลน์ที่ท่านเข้าร่วมมีการจัดหาและแบ่งปัน
ทรัพยากรเพ่ือใช้ในการสร้างความคิดใหม่ๆ  

3.59 0.78 

2. สภาพแวดล้อมออนไลน์ที่ท่านเข้าร่วมมีแหล่งข้อมูล (Resource) 
และเครื่องมือสืบค้นข้อมูล (Search engine) เพ่ือสนับสนุนการ
แสวงหาข้อมูล ความรู้และแนวคิดใหม่ๆ 

3.71 0.80 

3. สภาพแวดล้อมออนไลน์ที่ท่านเข้าร่วมมีเครื่องมือแบ่งปันข้อมูล 
(Content Sharing tools) ทัง้ในรูปแบบข่าวสาร ไฟล์ข้อมูล ไฟล์ภาพ 
ไฟล์เสียงและไฟล์วิดีโอ เพื่อสนับสนุนการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

3.69 0.79 

4. สภาพแวดล้อมออนไลน์ที่ท่านเข้าร่วมมีเครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสาร 
การท างานร่วมกันและการน าเสนออย่างเหมาะสม 

3.67 0.80 

5. สภาพแวดล้อมออนไลน์ที่ท่านเข้าร่วมมีบุคลากรที่เหมาะสมในการ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ได้แก่ ผู้ด าเนินรายการ (moderator)   ผู้อ านวย
ความสะดวก (facilitator) ผู้บันทึก (note taker) และผู้เชี่ยวชาญ 
(specialist)  อย่างเพียงพอ 

3.55 0.80 

6. สภาพแวดล้อมออนไลน์ที่ท่านเข้าร่วมมีคู่มือการใช้งานแหล่ง
ทรัพยากรและเครื่องมือต่างๆ  

3.55 0.76 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.74 1.91 
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ตารางที่ 4.3 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์

ด้านการจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ มีค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.74 (S.D.=1.91) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ สภาพแวดล้อม

ออนไลน์มีแหล่งข้อมูล (Resource) และเครื่องมือสืบค้นข้อมูล (Search engine) เพ่ือสนับสนุนการ

แสวงหาข้อมูล ความรู้และแนวคิดใหม่ๆ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 (S.D.=0.80) รองลงมา

คือสภาพแวดล้อมออนไลน์มีเครื่องมือแบ่งปันข้อมูล (Content Sharing tools) ทั้งในรูปแบบข่าวสาร 

ไฟล์ข้อมูล ไฟล์ภาพ ไฟล์เสียงและไฟล์วิดีโอ เพ่ือสนับสนุนการใช้ทรัพยากรร่วมกัน อยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.69 (S.D.=0.79) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ สภาพแวดล้อมออนไลน์มี

บุคลากรที่เหมาะสมในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ได้แก่ ผู้ด าเนินรายการ (Moderator) ผู้อ านวยความ

สะดวก (Facilitator) ผู้บันทึก (Note taker) และผู้เชี่ยวชาญ (Specialist)  อย่างเพียงพอ อยู่ใน

ระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.55 (S.D.=0.80) และสภาพแวดล้อมออนไลน์มีคู่มือการใช้งานแหล่ง

ทรัพยากรและเครื่องมือต่างๆ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.55 (S.D.=0.76)  

 

ตารางที่ 4.4  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ด้านความท้าทายและแรงจูงใจ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความท้าทายและแรงจูงใจ Mean SD 

1. สภาพแวดล้อมออนไลน์ที่ทา่นเข้าร่วมมีการน าเสนอเป้าหมายที่ชัดเจน 3.65 0.75 
2. ท่านรู้สึกตื่นเต้นและพึงพอใจกับเป้าหมายของสภาพแวดล้อมออนไลน์ที่
ท่านเข้าร่าม 

3.63 0.78 

3. วัตถุประสงค์ของสภาพแวดลอ้มออนไลน์ที่ทา่นเข้าร่วมมีคุณค่าต่อท่าน  3.72 0.76 

4. สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์ของสภาพแวดล้อม
ออนไลน ์

3.56 0.78 

5. ทา่นคดิเปา้หมายของสภาพแวดล้อมออนไลน์ที่ทา่นเขา้ร่วมสามารถท าให้เปน็
จริงและบรรลุผลได ้

3.60 0.75 

6. ท่านคิดว่าต้องน าความคิดใหม่ๆ มาใช้เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์
สภาพแวดล้อมออนไลน์ทีท่่านเข้าร่วม 

3.71 0.77 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.88 2.05 
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ตารางที ่4.4 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์
ด้านความท้าทายและแรงจูงใจ มีค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.88 
(S.D.=2.05) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ วัตถุประสงค์ของ
สภาพแวดล้อมออนไลน์มีคุณค่า อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.72 (S.D.=0.76) รองลงมาคือ 
ความคิดว่าต้องน าความคิดใหม่ๆ มาใช้เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์สภาพแวดล้อมออนไลน์ อยู่ในระดับ
มาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 (S.D.=0.77) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมใน
การก าหนดวัตถุประสงค์ของสภาพแวดล้อมออนไลน์ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.56 (S.D.=
0.78)  

 
ตารางที่ 4.5  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ด้านความมีอิสระ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับความมีอิสระ Mean SD 

1. ท่านรู้สึกสบายใจที่จะท างานร่วมกับสมาชิกคนอ่ืนๆ  3.79 0.76 
2. ท่านสามารถคิดให้แตกต่างจากสมาชิกท่านอ่ืนได้ 3.63 0.77 

3. ท่านสามารถแสวงหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูล (Resource) ที่หลากหลาย
ตามความสามารถของท่านเองได้ จากสภาพแวดล้อมออนไลน์ทีท่่านเข้าร่วม 

3.72 0.78 

4. ท่านสามารถเลือกใช้เครื่องมือ/วิธีการที่หลากหลายจากสภาพแวดล้อม
ออนไลน์ทีท่่านเข้าร่วมในการสรา้งสรรค์งานของท่าน 

3.74 0.78 

5. ท่านสามารถเสนอความคิดของตนได้อย่างเสรี ผ่านกระดานสนทนา 
(Webboard) บล็อก (Blog) หรือเครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารอ่ืนๆ บน
สภาพแวดล้อมออนไลน์ทีท่่านเข้าร่วม 

3.65 0.77 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             3.90 2.43 

 
ตารางที่ 4.5 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์

ด้านความมีอิสระ มีค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.90 (S.D.=2.43) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ความรู้สึกสบายใจที่จะท างานร่วมกับสมาชิก
คนอ่ืนๆ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.79 (S.D.=0.76) รองลงมาคือ การที่สามารถเลือกใช้
เครื่องมือ/วิธีการที่หลากหลายจากสภาพแวดล้อมออนไลน์ในการสร้างสรรค์งาน อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 (S.D.=0.78) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การคิดให้แตกต่างจากสมาชิก
ท่านอ่ืน อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.63 (S.D.=0.77) 
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ตารางที่ 4.6  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ด้านการสื่อสารและการท างานร่วมกัน 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสื่อสารและการท างานร่วมกัน Mean SD 

1. สมาชิกของสภาพแวดล้อมออนไลนท์ี่ท่านเข้าร่วมมีการให้และรับความรู้
และแนวความคิดซึ่งกันและกันอย่างมาก 

3.65 0.74 

2. สมาชิกมีการเสนอความรู้ ความคิดหรือวิธีการที่เป็นประโยชน์กับสมาชิก
คนอ่ืน ผ่านกระดานสนทนา (Webboard) บล็อก (Blog) วิกิ (Wiki) หรือ
เครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารอ่ืนๆ  

3.62 0.75 

3. สมาชิกมีการตั้งค าถาม/ก าหนดประเด็นปัญหาเพื่ออภิปรายร่วมกัน ผ่าน
กระดานสนทนา (Webboard) บล็อก (Blog) หรือเครื่องมือที่ใช้ในการ
สื่อสารอ่ืนๆ 

3.56 0.75 

4. สมาชิกร่วมกันค้นหาหนทางใหม่ๆ เพื่อใช้ในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น
ร่วมกัน ผ่านกระดานสนทนา (Webboard) บล็อก (Blog) หรือเครื่องมือที่
ใช้ในการสื่อสารอ่ืนๆ  

3.58 0.76 

5. มีการท างานเป็นกลุ่มตามศักยภาพและความสนใจของสมาชกิแต่ละคน 
ผ่านทางห้องสนทนา (Chat room) หรือสื่อสังคมออนไลน์อ่ืนๆ เช่น 
Facebook 

3.61 0.80 

6. สมาชิกมีการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในประเด็นปัญหาที่มี
ความเห็นแตกต่างหรือขัดแย้งกัน ผ่านกระดานสนทนา (Webboard) 
บล็อก (Blog) หรือเครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารอ่ืนๆ  

3.59 0.77 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.68 1.33 

 
ตารางที่ 4.6 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์

ด้านการสื่อสารและการท างานร่วมกัน มีค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 

3.68 (S.D.=1.33) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ สมาชิกของ

สภาพแวดล้อมออนไลน์มีการให้และรับความรู้และแนวความคิดซึ่งกันและกันอย่างมาก อยู่ในระดับ

มาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.65 (S.D.=0.74) รองลงมาคือ สมาชิกมีการเสนอความรู้ ความคิดหรือวิธีการที่

เป็นประโยชน์กับสมาชิกคนอ่ืน ผ่านกระดานสนทนา (Webboard) บล็อก (Blog) วิกิ (Wiki) หรือ

เครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารอ่ืนๆ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 (S.D.=0.75) ส่วนด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ สมาชิกมีการตั้งค าถาม/ก าหนดประเด็นปัญหาเพ่ืออภิปรายร่วมกัน ผ่านกระดาน
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สนทนา (Webboard) บล็อก (Blog) หรือเครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารอ่ืนๆ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.56 (S.D.=0.75)  

 

ตารางที่ 4.7  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ด้านการสนับสนุนและให้รางวัล 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสนับสนุนและให้รางวัล Mean SD 

1. มีการจัดกิจกรรมและสร้างแรงกระตุ้นให้สมาชิกมีการสรา้งความคิดใหม่ๆ  3.61 0.79 
2. มีผู้เชี่ยวชาญคอยชว่ยเหลือและให้ค าปรึกษาผ่านทางเคร่ืองมือสื่อสารทั้ง
แบบประสานเวลา (Synchronous) และแบบไมป่ระสานเวลา 
(Asynchronous) 

3.50 0.85 

3. มีการจัดกิจกรรมและเปิดโอกาสให้มีการให้ข้อมูลย้อนกลับ แสดงความ
คิดเห็นโดยใช้ค าชมเชยให้สมาชกิได้รู้สึกถึงการได้รับการชื่นชมจากผู้อื่น  

3.57 0.82 

4. มีการน าความคิดของตนเองและความคิดเห็นของเพื่อนสมาชิกมาต่อยอด
เพื่อสร้างสรรค์ผลงานและน ามาเผยแพร่ 

3.62 0.80 

5. มีการยกย่องหรือการให้รางวัลจากผลงานที่ได้รับการเผยแพร่ 3.55 0.83 
ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 4.33 4.07 

 

ตารางที่ 4.7 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์

ด้านการสนับสนุนและให้รางวัล มีค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 

(S.D.=4.07) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ มีการน าความคิดของ

ตนเองและความคิดเห็นของเพ่ือนสมาชิกมาต่อยอดเพ่ือสร้างสรรค์ผลงานและน ามาเผยแพร่ อยู่ใน

ระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 (S.D.=0.83) รองลงมาคือ มีการจัดกิจกรรมและสร้างแรงกระตุ้นให้

สมาชิกมีการสร้างความคิดใหม่ๆ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.61 (S.D.=0.79) ส่วนด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ มีผู้เชี่ยวชาญคอยช่วยเหลือและให้ค าปรึกษาผ่านทางเครื่องมือสื่อสารทั้งแบบ

ประสานเวลา (Synchronous) และแบบไม่ประสานเวลา (Asynchronous) อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 3.50 (S.D.=0.85) 
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ตารางที่ 4.8  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ด้านการประเมินผล 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินผล Mean SD 

1. มีระบบ Login และระบบการเก็บสถิติการเข้าใช้งาน 3.54 0.85 
2. มีระบบประเมินผล ระหว่างท ากิจกรรมและหลังท ากิจกรรม 3.57 0.84 

3. มีระบบประเมินผลงานโดยผู้เชี่ยวชาญ 3.52 0.85 
4. สมาชิกมีส่วนร่วมในการประเมินผลงานทัง้ของตนเองและผู้อืน่ผ่านระบบ
ประเมินผล 

3.57 0.83 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.61 1.45 

 
ตารางที่ 4.8 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์

ด้านการประเมินผล มีค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.61 (S.D.=1.45) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ มีระบบประเมินผล ระหว่างท ากิจกรรมและ

หลังท ากิจกรรม อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.57 (S.D.=0.84) และสมาชิกมีส่วนร่วมในการ

ประเมินผลงานทั้งของตนเองและผู้อ่ืนผ่านระบบประเมินผล อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.57 

(S.D.=0.83)  รองลงมาคือ มีระบบ Login และระบบการเก็บสถิติการเข้าใช้งาน อยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.54 (S.D.=0.85) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ มีระบบประเมินผลงานโดย

ผู้เชี่ยวชาญ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.52 (S.D.=0.85) 

1.3 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูปฐมวัยเกี่ยวกับความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชน 

แสดงดังตารางที่ 4.9 – ตารางที่ 4.12 

ตารางท่ี 4.9  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับหุ้นส่วนภาคเอกชน 
ประเด็น Mean SD 

บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพื่อให้เกิด

การใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

3.97 3.02 

บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพื่อให้เกิด

การเรียนรู้ร่วมกัน 

3.78 2.18 

บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพื่อให้เกิด

การสร้างผลงานร่วมกัน 

3.70 1.84 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.82 1.48 
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ตารางที่ 4.9 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชน มี
ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.82 (S.D.=1.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการสนับสนุน ส่งเสริ มและ
ช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการใช้ทรัพยากรร่วมกัน อยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97 (S.D.=3.02) 
รองลงมาคือ บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการ
เรียนรู้ร่วมกัน อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78 (S.D.=2.18) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 
บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการสร้างผลงาน
ร่วมกัน อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.70 (S.D.=1.84) 
 
ตารางท่ี 4.10  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของหุ้นส่วน
ภาคเอกชนในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

ประเด็น Mean SD 

1. องค์กรภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการ
เรียนรู้และท างานของคร ู

3.53 0.85 

2. องค์กรภาคเอกชนมีฐานข้อมูลที่หลากหลาย 3.62 0.81 
3. องค์การภาคเอกชนมีข้อมูลที่ทันสมัยและหลากหลายรูปแบบ 3.67 0.81 

4. องค์กรภาคเอกชนมีบุคลากรที่มีศักยภาพในการสนับสนุน สง่เสริมและ
ช่วยเหลือในการเรียนรู้และการท างานของครู 

3.64 0.83 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.97 3.02 

 
ตารางที่ 4.10 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนใน

การสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการใช้ทรัพยากรร่วมกัน มีค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.97 (S.D.=3.02) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุดคือ องค์การภาคเอกชนมีข้อมูลที่ทันสมัยและหลากหลายรูปแบบ อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.67 (S.D.=0.81) รองลงมาคือ องค์กรภาคเอกชนมีบุคลากรที่มีศักยภาพในการสนับสนุน ส่งเสริม
และช่วยเหลือในการเรียนรู้และการท างานของครู อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.64 (S.D.=0.83) 
ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ องค์กรภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรเพ่ือสนับสนุน
การเรียนรู้และท างานของครู อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 (S.D.=0.85) 
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ตารางท่ี 4.11  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของหุ้นส่วน
ภาคเอกชนในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 

ประเด็น Mean SD 

1. องค์กรภาคเอกชนมีบทบาทในการรวมกลุ่มครูที่มีเป้าหมายเดียวกันเพื่อมา
เรียนรู้ร่วมกัน 

3.61 0.87 

2. องค์กรภาคเอกชนสนับสนนุเครื่องมือในการเรียนรู้และการท างานที่
หลากหลาย 

3.61 0.87 

3. องค์กรภาคเอกชนสนับสนนุกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 3.60 0.84 

4. องค์กรภาคเอกชนและครูปฐมวัยมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ร่วมกัน 3.59 0.87 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.78 2.18 

 
ตารางที่ 4.11 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนใน

การสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน มีค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78 (S.D.=2.18) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุดมี 2 ด้าน คือ องค์กรภาคเอกชนมีบทบาทในการรวมกลุ่มครูที่มีเป้าหมายเดียวกันเพ่ือมาเรียนรู้
ร่วมกัน อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.61 (S.D.=0.87) และองค์กรภาคเอกชนสนับสนุนเครื่องมือ
ในการเรียนรู้และการท างานที่หลากหลาย อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.61 (S.D.=0.87) 
รองลงมาคือ องค์กรภาคเอกชนสนับสนุนกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.60 (S.D.=0.84) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ องค์กรภาคเอกชนและครูปฐมวัยมีส่วน
ร่วมในการประเมินผลการเรียนรู้ร่วมกัน อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 (S.D.=0.87) 

 
ตารางท่ี 4.12  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของหุ้นส่วน
ภาคเอกชนในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพื่อให้เกิดการสร้างผลงานร่วมกัน 

ประเด็น Mean SD 

1. องค์กรภาคเอกชนมีการจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นให้ครูเกิดการสร้างผลงาน 3.62 0.91 
2. องค์กรภาคเอกชนมีการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือครูในการสร้างผลงาน 3.59 0.90 

3. องค์กรภาคเอกชนมีการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือครูในการเผยแพร่ผลงาน 3.57 0.87 
4. องค์กรภาคเอกชนเป็นผู้มีส่วนได้สว่นเสียในสร้างผลงานของครู 3.53 0.90 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.70 1.84 
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ตารางที่ 4.12 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนใน
การสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการสร้างผลงานร่วมกัน มีค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.70 (S.D.=1.84) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด คือ องค์กรภาคเอกชนมีการจัดกิจกรรมเพ่ือกระตุ้นให้ครูเกิดการสร้างผลงาน อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 (S.D.=0.91) รองลงมาคือ องค์กรภาคเอกชนมีการสนับสนุน ส่งเสริมและ
ช่วยเหลือครูในการสร้างผลงาน อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 (S.D.=0.90) ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ องค์กรภาคเอกชนเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในสร้างผลงานของครู อยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 (S.D.=0.90) 
 
 1.4 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูปฐมวัยเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม แสดง
ดังตารางที่ 4.13 – ตารางที ่4.17 
 
ตารางที่ 4.13  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย 

พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย Mean SD 

พฤติกรรมการแสวงหาความคิด 3.22 0.69 

พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ 3.34 2.35 

พฤติกรรมการผลักดันความคิด 3.22 1.71 
พฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดข้ึนจริง 3.52 3.62 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.32 1.21 

 
ตารางที่ 4.13 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีค่าคะแนน

เฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.32 (S.D.=1.21) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ พฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง อยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.52 (S.D.=3.62) รองลงมา คือ พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ อยู่ในระดับ
ปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.34 (S.D.=2.35) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ พฤติกรรมการแสวงหา
ความคิด อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.22 (S.D.=0.69) และ พฤติกรรมการผลักดัน
ความคิด อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.22 (S.D.=1.71) 
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ตารางที่ 4.14  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรม 
การแสวงหาความคิด 

ประเด็น Mean SD 

1. ท่านสามารถระบปุัญหาหรือสิ่งที่ต้องการให้มีการปรับปรุง แก้ไข เพื่อหา
แนวทางและวิธีการแก้ปัญหาได้ 

3.14 0.76 

2. ท่านหาโอกาสเรียนรูส้ิ่งใหม่เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเอง 
เช่น การเรียนเพิ่มเติมในหลักสูตรระยะสั้น การเข้าอบรมหรือ การเข้าร่วม
กลุ่มสังคมออนไลน ์

3.22 0.79 

3. ท่านติดตามข่าวสารความก้าวหน้าที่เก่ียวข้องกับการศึกษาปฐมวัย เช่น 
ข่าวสารเกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สื่อการสอนหรือวิธีการสอน
ระดับปฐมวยั 

3.26 0.79 

4. ท่านค้นควา้ข้อมูลใหม่ๆ เพื่อน ามาใช้พัฒนาผลงาน เชน่ แผนการจัด
ประสบการณ์ระดับปฐมวัย แผนการจัดกิจกรรม และสื่อการสอน 

3.27 0.79 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.22 0.69 

 
ตารางที่ 4.14 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการแสวงหาความคิด มีค่าคะแนนเฉลี่ย

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.22 (S.D.=0.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 2 ด้าน คือ การติดตามข่าวสารความก้าวหน้าที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา
ปฐมวัย เช่น ข่าวสารเกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สื่อการสอนหรือวิธีการสอนระดับปฐมวัย อยู่
ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.26 (S.D.=0.79) และการค้นคว้าข้อมูลใหม่ๆ เพ่ือน ามาใช้พัฒนา
ผลงาน เช่น แผนการจัดประสบการณ์ระดับปฐมวัย แผนการจัดกิจกรรม และสื่อการสอน อยู่ในระดับ
ปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.27 (S.D.=0.79) รองลงมา คือ การหาโอกาสเรียนรู้สิ่งใหม่เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถของตนเอง เช่น การเรียนเพ่ิมเติมในหลักสูตรระยะสั้น การเข้าอบรมหรือ การ
เข้าร่วมกลุ่มสังคมออนไลน์ อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.22 (S.D.=0.79) ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ความสามารถในการระบุปัญหาหรือสิ่งที่ต้องการให้มีการปรับปรุง แก้ไข เพ่ือหา
แนวทางและวิธีการแก้ปัญหาได้ อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.14 (S.D.=0.76)  
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ตารางที่ 4.15  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้าง
แนวความคิดใหม่ 

ประเด็น Mean SD 

1. ท่านคิดออกแบบแผนการจัดประสบการณ์ แผนการจัดกิจกรรมและสื่อ
การสอนในรูปแบบที่แปลกใหม่และเกิดประโยชนไ์ด้  

3.17 0.76 

2. ท่านสามารถต่อยอดแนวความคิดที่มีอยู่เดิมให้เกิดความแปลกใหม่และ
เป็นประโยชน์ต่อการจัดการสอนของท่าน 

3.22 0.76 

3. ท่านบูรณาการความรู้หรือวิธีการจัดการสอนต่างๆ ที่ได้จากประสบการณ์
ในการสอนมาใช้ในการออกแบบเพื่อพัฒนาให้เกิดสิ่งใหม่ได้ 

3.23 0.76 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.34 2.35 

 
ตารางที่ 4.15 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ มีค่าคะแนนเฉลี่ย

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.34 (S.D.=2.35) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ การบูรณาการความรู้หรือวิธีการจัดการสอนต่างๆ ที่ได้จากประสบการณ์
ในการสอนมาใช้ในการออกแบบเพ่ือพัฒนาให้เกิดสิ่งใหม่ได้ อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.23 (S.D.=0.76) รองลงมา คือ ความสามารถในการต่อยอดแนวความคิดที่มีอยู่เดิมให้เกิดความ
แปลกใหม่และเป็นประโยชน์ต่อการจัดการสอนของท่าน อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.22 
(S.D.=0.76) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การคิดออกแบบแผนการจัดประสบการณ์  แผนการจัด
กิจกรรมและสื่อการสอนในรูปแบบที่แปลกใหม่และเกิดประโยชน์ได้ อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.17 (S.D.=0.76) 

 
ตารางที่ 4.16  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ผลักดันความคิด 

ประเด็น Mean SD 

1. ท่านพยายามน าเสนอความรู้หรือวิธีการจัดการสอนอันเป็นแนวคิดใหม่ที่
ท่านสร้างขึ้นเพื่อเพื่อระดมผู้สนบัสนนุแนวความคิดของท่าน 

3.18 0.77 

2. ท่านเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม เช่น การประชุมทางวิชาการระดับปฐมวัย 
เพื่อระดมผู้สนับสนนุแนวความคิดของท่าน  

3.15 0.76 

3. ท่านชักจูงและโน้มนา้วบุคคลอ่ืนๆ ให้เห็นด้วยกับแนวความคดิของท่าน
และน าความคิดเหล่านั้นไปเผยแพร่ให้กับบุคคลอื่นๆ ต่อไป 

3.14 0.79 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.22 1.71 
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ตารางที่ 4.16 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการผลักดันความคิด มีค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม
อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.22 (S.D.=1.71) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การพยายามน าเสนอความรู้หรือวิธีการจัดการสอนอันเป็นแนวคิดใหม่ที่ท่าน
สร้างขึ้นเพ่ือเพ่ือระดมผู้สนับสนุนแนวความคิดของท่าน อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.18 
(S.D.=0.77) รองลงมา คือ การเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม เช่น การประชุมทางวิชาการระดับปฐมวัย 
เพ่ือระดมผู้สนับสนุนแนวความคิดของท่าน อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.15 (S.D.=0.76) 
ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การชักจูงและโน้มน้าวบุคคลอ่ืนๆ ให้เห็นด้วยกับแนวความคิดของ
ท่านและน าความคิดเหล่านั้นไปเผยแพร่ให้กับบุคคลอ่ืนๆ ต่อไป อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.14 (S.D.=0.79) 
 
ตารางที่ 4.17  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการท า
ความคิดให้เกิดขึ้นจริง 

ประเด็น Mean SD 

1. ท่านน าความรู้ทีไ่ด้จากการเรยีนรู้และประสบการณ์สอนมาใช้ในการ
สร้างสรรค์ผลงาน เช่น แผนการจัดประสบการณ์ระดบัปฐมวัย แผนการจัด
กิจกรรม และสื่อการสอน 

3.33 0.73 

2. ท่านน าผลงานที่ได้ เช่น แผนการจัดประสบการณ์ระดบัปฐมวัย แผนการ
จัดกิจกรรม และสื่อการสอน ไปใช้ในการจัดการสอน 

3.33 0.76 

3. ท่านมีการปรับปรุงผลงานและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 3.29 0.75 

ค่าคะแนนเฉลี่ยภาพรวม 3.32 3.62 

 
ตารางที่ 4.17 พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง มีค่าคะแนนเฉลี่ย

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.32 (S.D.=3.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ การน าความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้และประสบการณ์สอนมาใช้ในการ
สร้างสรรค์ผลงาน เช่น แผนการจัดประสบการณ์ระดับปฐมวัย แผนการจัดกิจกรรม และสื่อการสอน 
อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.33 (S.D.=0.73) รองลงมา คือ การน าผลงานที่ได้ เช่น 
แผนการจัดประสบการณ์ระดับปฐมวัย แผนการจัดกิจกรรม และสื่อการสอน ไปใช้ในการจัดการสอน 
อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.33 (S.D.=0.76) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การ
ปรับปรุงผลงานและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.29 (S.D.=0.75) 
 1.5 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ความเป็น
หุ้นส่วนภาคเอกชน กับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม แสดงดังตารางที่ 4.18 
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ตารางที่ 4.18  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่าง สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์  
ความเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน กับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม (n=398) 

ความสัมพันธ์ของตัวแปร 

กับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) p-value 

สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ .192** .000 
ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชน .392** .000 

* p < .01 
 

  

 จากตารางที่ 4.18 พบว่า พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมมีความสัมพันธ์ทางบวกกับ 
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์และความเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยที่ สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมอยู่ในระดับต่ า ส่วนความเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชนมีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรมอยู่ในระดับปานกลาง 
 1.6 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ ของครูปฐมวัยที่ เกี่ยวกับ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย 

1.6.1 ครูปฐมวัยมีความเห็นว่าสภาพแวดล้อมออนไลน์มีประโยชน์และมีความจ าเป็น
ต่อการเรียนรู้และพัฒนาผลงาน เนื่องจากอินเทอร์เน็ตและเว็บไซต์เป็นแหล่งข้อมูลขนาดใหญ่ 
สามารถอ านวยความสะดวกทั้งเรื่องการสืบค้นข้อมูลการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร และสามารถน า
ความรู้หรือสิ่งที่ได้มานั้นมาปรับใช้ในการพัฒนางานและใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้เป็นอย่างดี 
นอกจากนี้แล้วการเข้าถึงสื่อที่หลากหลายจะช่วยกระตุ้นความสนใจและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ เปิด
โอกาสให้ได้พบกับผลงานใหม่ๆ ท าให้เกิดความคิดต่อยอดได้ 

1.6.2 ครูปฐมวัยเห็นว่าภาคเอกชนมีบทบาทต่อการเรียนรู้และการพัฒนาผลงาน 
เพราะในยุคปัจจุบันต้องอาศัยการมีส่วนร่วมกับทุกภาคส่วน หรือการท างานเป็นทีมและการมีความ
คิดเห็นที่หลากหลายมาประกอบเป็นองค์ความรู้และผลงานใหม่ๆ ซึ่งภาคเอกชนมีจุดเด่นในเรื่องของ
ความทันสมัยของข้อมูลความรู้ และรูปแบบสื่อต่างๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการสร้างสรรค์ผลงาน โดยครู
ปฐมวัยมีความต้องการให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมกับสถานศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม โดยการ
สนับสนุนทรัพยากร เงินทุน การจัดกิจกรรมประกวดผลงานหรือการเข้ามาร่วมกิจกรรมกับ
สถานศึกษา เพ่ือให้เกิดประโยชน์อย่างแท้จริง 
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ส่วนที่ 2 ผลการศึกษาความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม
ของครูปฐมวัย ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชน และการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ
ครูปฐมวัย 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย บทบาทของหุ้นส่วน
ภาคเอกชน และการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย จ านวน 9 ท่าน โดยการเลือก
แบบเจาะจง (Purposive selection) เป็นผู้บริหารสถานศึกษาที่เปิดสอนระดับปฐมวัย ประกอบไป
ด้วย ผู้อ านวยการ จ านวน  8 ท่าน และรองผู้อ านวยการ จ านวน 1 ท่าน เป็นโรงเรียนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน จ านวน 5 ท่าน ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
จ านวน 2 ท่าน ส านักการศึกษากรุงเทพมหานคร จ านวน 1 ท่าน และสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น จ านวน 1 ท่าน โดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง เพ่ือสอบถามความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะจากการสัมภาษณ์เชิงลึกในประเด็นต่าง ๆ ที่มีประโยชน์ต่อการพัฒนารูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย ได้แก่ ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
ความคิดเห็นเกี่ยวกับหุ้นส่วนภาคเอกชน ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์
กับการพัฒนาครูปฐมวัย และข้อเสนอแนะต่อการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบด้วย
ข้อค าถามจ านวน 13 ข้อ ผู้วิจัยสรุปผลการสัมภาษณ์ ดังนี้  
 2.1 ความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาเก่ียวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 ผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 9 ท่านมีความคิดเห็นว่าครูปฐมวัยในสถานศึกษาของตนเองมีการ
แสวงหาความรู้ (Idea Exploration) ด้วยวิธีการศึกษาด้วยตนเอง จากหนังสือ เอกสาร วารสารทาง
วิชาการ และจากการเข้ารับการอบรม สัมมนา และการประชุมทางวิชาการที่หน่วยงานภาครัฐจัดขึ้น 
นอกจากนี้แล้วครูปฐมวัยยังมีวิธีการแสวงหาความรู้โดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเครือข่ายครูปฐมวัย
ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา รวมไปถึงมีการศึกษาดูงานในสถานศึกษาปฐมวัยต้นแบบ และการ
แสวงหาความรู้โดยการศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต   
 ในแง่ของพฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) ผู้บริหารสถานศึกษามี
ความคิดเห็นว่าครูปฐมวัยในสถานศึกษาของตนเองมีการน าความรู้ที่ได้จากการศึกษา ค้นคว้า หรือ
จากประสบการณ์มาใช้ในการจัดกิจกรรมส าหรับเด็กปฐมวัย และใช้เป็นแนวทางในการเลือกสื่อที่ใช้ใน
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การจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัย มีครูเพียงบางส่วนเท่านั้นที่น าความรู้ที่ได้มาพัฒนาเป็นแนวคิด
ใหม่ในการพัฒนาสื่อ/นวัตกรรมส าหรับเด็กปฐมวัย 
 ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนมากมีความคิดเห็นว่าครูปฐมวัยในสถานศึกษาของตนเองจะมีการ
น าเสนอแนวความคิดใหม่ (Idea promotion) ในที่ประชุมร่วมกันระหว่างผู้บริหารและครูต่อเมื่อ
ได้รับมอบหมายจากผู้บริหาร มีครูเพียงส่วนน้อยที่จะน าเสนอแนวความคิดใหม่ๆ ด้วยตนเองทั้งต่อ
ผู้บริหารและกับกลุ่มครู ผู้บริหารจะต้องท าการกระตุ้นโดยให้ครูจัดท าเป็นโครงงานเพ่ือน าเสนอ
เกี่ยวกับแนวความคิดในการพัฒนาสื่อและนวัตกรรม 
 ในการท าความคิดให้เป็นจริง (Idea implementation) ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนมากมี
ความคิดเห็นว่าครูปฐมวัยในสถานศึกษาของตนเองมีจ านวนน้อยที่มีการต่อยอดแนวความคิดโดยการ
การจัดท าแผนการจัดประสบการณ์ แผนกิจกรรม สร้างสื่อ/นวัตกรรมที่สอดคล้องกับบริบทของผู้เรียน
อย่างแท้จริง ส่วนใหญ่แล้วจะยังเป็นการน าสิ่งที่มีอยู่แล้วมาใช้ แต่ก็จะมีครูจ านวนหนึ่งที่สามารถศึกษา
ค้นคว้าหาความรู้เพ่ือสร้างแนวความคิดใหม่และพัฒนาเป็นผลงานทางวิชาการเพ่ือขอมีและเลื่อนเป็น
วิทยฐานะ ครูช านาญการพิเศษ รวมไปถึงการจัดท าสื่อ/นวัตกรรมระดับปฐมวัยเพื่อส่งประกวด 
 ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนมากมีความคาดหวังหรือความต้องการให้ครูปฐมวัยสามารถสร้าง
สื่อ/นวัตกรรมและสามารถออกแบบกิจกรรมให้เหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กปฐมวัยทดแทนการ
เลือกใช้สื่อที่มีอยู่แล้วซึ่งอาจจะไม่สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน และผู้บริหารบางท่านมีความ
คาดหวังให้ครูปฐมวัยมีความสามารถในการพัฒนาสื่อที่มีความทันสมัยโดยใช้เทคโนโลยี 
 2.2 ความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับบทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชน 
 ผู้บริหารสถานศึกษาท้ัง 9 ท่าน เห็นด้วยกับการเข้ามามีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการพัฒนา
บุคลากรทางการศึกษา โดยมีความเห็นว่าองค์กรภาคเอกชนมีความพร้อมทางด้านเงินทุน ทรัพยากร
ข้อมูลและสื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัย และมีมุมมองใหม่ๆ ซึ่งเป็นสิ่งที่จ าเป็นต่อการพัฒนาความรู้
ความสามารถของครูปฐมวัย โดยที่องค์กรภาคเอกชนมีส่วนในการสนับสนุน ส่งเสริมการเรียนรู้และ
พัฒนาผลงานของครูปฐมวัยในการสนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษา ได้แก่ การจัดอบรม การประชุม
เชิงปฏิบัติการ สนับสนุนทรัพยากรความรู้ และ สื่อ อุปกรณ์ ในการจัดกิจกรรมส าหรับเด็กปฐมวัย 
นอกจากนี้แล้วผู้บริหารยังให้ความเห็นว่าองค์กรภาคเอกชนได้มีการสนับสนุนทางด้านงบประมาณใน
การพัฒนาครูปฐมวัย พัฒนาสื่อ/นวัตกรรมปฐมวัย และสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานของครูปฐมวัย 
 ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่เปิดโอกาสให้ภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการพัฒนาครูปฐมวัย
ในสถานศึกษาของตนเอง ในการจัดอบรมให้กับครูปฐมวัยทั้งในและนอกสถานศึกษา การสนับสนุนสื่อ 
อุปกรณ์ ในการจัดกิจกรรมส าหรับเด็กปฐมวัย รวมไปถึงได้รับการสนับสนุนทางด้านงบประมาณและ
บุคลากรจากหุ้นส่วนภาคเอกชนในการจัดกิจกรรมส าหรับเด็กปฐมวัย ซึ่งมีประโยชน์ต่อครูปฐมวัยที่
ได้รับการพัฒนาความรู้ ทักษะและประสบการณ์ด้านการศึกษาปฐมวัยสูงสุด ส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อ



 

 

162 

เด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดประสบการณ์ท่ีเหมาะสมกับพัฒนาการตามวัย และประโยชน์ต่อสถานศึกษา 
ในการได้รับการสนับสนุนทางด้านทรัพยากร บุคลากร งบประมาณ และสื่อต่างที่ใช้ในการจัดกิจกรรม
ส าหรับเด็กปฐมวัย 
 ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนมากมีความคาดหวังหรือความต้องการให้องค์กรภาคเอกชน
สนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือสถานศึกษาของตนเองในการสนับสนุนด้านการอบรมพัฒนาครู
ปฐมวัย การสนับสนุนสื่อ วัสดุอุปกรณ์การสอน รวมไปถึงการสนับสนุนการผลิตสื่อหรือนวัตกรรม 
และการเผยแพร่ผลงานของครูปฐมวัย 
 2.3 ความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาต่อการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 ผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 9 ท่าน เห็นด้วยกับการใช้สภาพแวดล้อมออนไลน์เป็นแหล่งใน
การศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ือท าให้เกิดความรู้และทักษะของครูปฐมวัย เนื่องจากสภาพแวดล้อม
ออนไลน์เป็นแหล่งศึกษาความรู้ที่เข้าถึงได้ง่าย สะดวกต่อการเข้าถึงและการน าข้อมูล ความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ โดยผู้บริหารสถานศึกษา 8 ท่านมีความเห็นว่าครูปฐมวัยในสถานศึกษาของตนเองมี
ความสามารถในการใช้งานสภาพแวดล้อมออนไลน์ได้อย่างดีเยี่ยม เนื่องจากครูปฐมวัยมีทักษะ ความรู้
ในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต และมีผู้บริหาร 1 ท่านเห็นว่าครูปฐมวัยในสถานศึกษาของ
ตนเองยังขาดความรู้ความเข้าใจในการใช้งานสภาพแวดล้อมออนไลน์ โดยเฉพาะวิธีการสืบค้นข้อมูลที่
ถูกต้องและรวดเร็ว 
 ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย ว่าควรประกอบไปด้วยองค์ประกอบทางด้านทรัพยากรความรู้ การท้าทายและจูงใจในการ
เรียนรู้และการท างาน มีเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร ที่เชื่อมโยงกันเป็นระบบ ตรวจสอบ ประเมิน
และน ามาสู่การปรับใช้เพ่ือให้เกิดแนวคิดใหม่ ซึ่งผู้บริหารมีความเห็นว่าระยะเวลาในการด าเนินการ
ของรูปแบบเป็นไปได้ทั้งแบบระยะสั้น 3-5 วัน โดยการด าเนินกิจกรรมของรูปแบบในช่วงวันหยุดหรือ
นอกเวลาท างาน ระยะยาวคือ 10 สัปดาห์ ไปจนถึง 1 ภาคการศึกษา ในรูปแบบของการท ากิจกรรม
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งผู้บริหารมีความเห็นว่าจะท าให้ครูปฐมวัยมีพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม โดยจะต้อง
มีการประเมินผลอย่างจริงจังและก าหนดระยะเวลาที่แน่นอนในการติดตามผล ซึ่งผู้บริหารมีความหวัง
ให้มีการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยขึ้นและมีการน าไปใช้จริงกับสถานศึกษา 
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ตอนที่ 2 ผลการสร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 การสร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบไปด้วย 1) การสร้างต้นแบบของ
รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย และ 2) การตรวจสอบคุณภาพต้นแบบของรูปแบบสภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ
ครูปฐมวัย 
 ผลการสร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย แบ่งออกเป็น 2 ส่วน  
 ส่วนที่ 1 ต้นแบบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 ส่วนที่ 2 ผลการตรวจสอบคุณภาพต้นแบบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยวัย 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 
ส่วนที่ 1 ต้นแบบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสารข้อมูลพ้ืนฐานและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง และการศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษา มาสร้างต้นแบบของ
รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ดังนี้ 
 1.1 ข้อมูลที่ได้จากการศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสารข้อมูลพ้ืนฐานและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน และพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรม 
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ตารางที่ 4.19  แสดงผลสรุปการศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับการ
การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่ส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 

ความหมายของ
สภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ 

สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง สภาพแวดล้อมท่ีสนับสนุนทางด้านความรู้ วิธีการ
ท างาน และการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกท่ีท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรม  
สภาพแวดล้อมออนไลน์ หมายถึง สภาพแวดล้อมท่ีมีการออกแบบอย่างเป็นระบบโดยใช้
ประโยชน์จากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอร์เน็ตและเวิลด์ไวด์เว็บ เพื่อช่วยให้
บุคคลสามารถเสาะแสวงหา รวบรวม จัดเก็บ เข้าถึงความรู้ต่างๆ และน าความรู้ไปใช้ได้
อย่างรวดเร็ว 
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ หมายถึง สภาพแวดล้อมท่ีมีการออกแบบอย่างเป็น
ระบบโดยใช้คุณสมบัติของเครือข่ายเวิลด์ไวด์เว็บในการสนับสนุนทางด้านความรู้ วิธีการ
ท างาน และการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกท่ีท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรม 

คุณลักษณะของ
สภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ 

องค์ประกอบของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 
1. การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ ประกอบไปด้วย บุคคลากร เครื่องมือการเรียนรู้ 
ข้อมูล/ความรู้ และกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้และการ
สร้างสรรค์งาน 
2. ความท้าทายและแรงจูงใจ หมายถึง การตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท่ีท้าทายและจูงใจ
จะท าให้รู้สึกได้รับการกระตุ้นและมีความกระตือรือร้นในการแสวงหาแนวความคิด หรือ
วิธีการท างานใหม่ เพื่อท างานท่ีท่ีท้าทายน้ันให้ส าเร็จ 
3. ความมีอิสระ หมายถึง การให้อิสระในการคิด ตัดสินใจ และการแสดงความคิดเห็นในการ
แสวงหาข้อมูลและน าเสนอแนวความคิดใหม่ 
4. การสื่อสารและการท างานร่วมกัน หมายถึง การจัดให้มีการสื่อสารและการท างานเป็น
กลุ่มเพื่อให้ได้มุมมองท่ีหลากหลาย จากการสนทนา ตั้งค าถาม การร่วมกันอภิปราย แสดง
ความคิดเห็นและการให้ผลป้อนกลับซ่ึงกันและกัน 
5. การสนับสนุนและให้รางวัล หมายถึง การท่ีสมาชิกรับรู้ถึงการได้รับความช่วยเหลือ การ
สนับสนุนซ่ึงกันและกัน และการรับรู้ถึงการชื่นชมหรือได้รางวัลเมื่อมีการปฏิบัติงานท่ีดี 
6. การประเมินผล หมายถึง การบันทึก สรุปและประเมินการผลการท างานในระหว่างการ
ท ากิจกรรมและหลังการท ากิจกรรม 

เครื่องมือที่ใช้ใน
สภาพแวดล้อม
ออนไลน์ 
 

1. เว็บไซต์  
2. เครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน แบบประสานเวลา เช่น โปรแกรมสนทนา 
การประชุมออนไลน์ และแบบไม่ประสานเวลา ได้แก่ บล็อก วิกิ กระดานสนทนา ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ 
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ตารางท่ี 4.19  แสดงผลสรุปการศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวข้องกับการ
การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่ส่งเสริม
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย (ต่อ) 
 

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน 

ความหมายของ 
แนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชน 

ความเป็นหุ้นส่วน หมายถึง กระบวนการท างานร่วมกันของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเพื่อพัฒนาความส าเร็จในเป้าหมายร่วมกัน มีการท างานท่ีเป็นระบบโดยมีการ
ก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน 
หุ้นส่วนภาคเอกชน หมายถึง การร่วมมือกันระหว่างองค์กรภาคเอกชนกับสถานศึกษา 
บุคลากรทางการศึกษา เพื่อพัฒนาความส าเร็จในเป้าหมายร่วมกัน มีการท างานท่ีเป็นระบบ
โดยมีการก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน โดยหุ้นส่วนภาคเอกชนมีบทบาทในการ
สนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพื่อให้เกิด การใช้ทรัพยากร การเรียนรู้ร่วมกันและการ
สร้างผลงานร่วมกัน  

ขั้นตอนของ 
ความเป็นหุ้นส่วน 

1. ขั้นเตรียมความพร้อมการเป็นหุ้นส่วน  
2. ระบุปัญหาและความต้องการจ าเป็น  
3. ก าหนดเป้าหมายและแนวทางการด าเนินการ  
4. ด าเนินการ 
5. ประเมินผล 

แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 

ความหมายของ
พฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม 

พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม หมายถึง การแสดงออกของบุคคลในการแสวงหาความคิด
เพื่อน ามาสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ และการหาการสนับสนุน ส่งเสริม ช่วยเหลือต่อการน า
แนวความคิดใหม่ไปใช้ในการสร้างผลิตภัณฑ์ แนวคิด หรือกระบวนการท างานใหม่ๆ ท่ี เป็น
ประโยชน์ต่อการท างานท้ังของตนเองและองค์กร 

ลักษณะของ
พฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม 

1. การแสวงหาแนวความคิด  
2. การสร้างเป็นแนวความคิดใหม่  
3. การผลักดันความคิด 
4. การท าให้ความคิดเป็นจริง 

 
1.2 ข้อมูลที่ได้จากการศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ความคิดเห็นเกี่ยวกับ
บทบาทการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน และความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัยในปัจจุบัน ดังนี้ 

1.2.1 ความคิดเห็นต่อองค์ประกอบของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ โดย
ครูปฐมวัยมีความคิดเห็นต่อสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์เรียงล าดับจากด้านที่มากที่สุดไป
น้อยที่สุดได้ดังนี้ คือ ด้านการสนับสนุนและการให้รางวัล ด้านความมีอิสระ ด้านความท้าทายและ
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แรงจูงใจ ด้านการจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ ด้านการสื่อสารและการท างานร่วมกัน และด้าน
การประเมินผล และผู้บริหารสถานศึกษาที่ให้ความเห็นว่าสภาพแวดล้อมออนไลน์เป็นแหล่งใน
การศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ือท าให้เกิดความรู้และทักษะของครูปฐมวัยที่เข้าถึงได้ง่าย สะดวกต่อ
การการน าข้อมูล ความรู้ไปประยุกต์ใช้ โดยเห็นว่าสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ควรประกอบ
ไปด้วยองค์ประกอบทางด้านทรัพยากรความรู้ มีการจูงใจให้รางวัล มีเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารที่
เชื่อมโยงกันเป็นระบบ 

1.2.2 ความคิดเห็นต่อความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนรายด้าน โดยครูปฐมวัยมี
ความคิดเห็นต่อความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนเรียงล าดับจากด้านที่มากที่สุดไปน้อยที่สุดได้ดังนี้ 
บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการใช้ทรัพยากร
ร่วมกัน เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน และเกิดการสร้างผลงานร่วมกัน และความคิดเห็ นของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่เห็นด้วยกับการที่องค์กรภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษา โดยมีความเห็นว่าองค์กรภาคเอกชนมีความพร้อมทางด้านเงินทุน ทรัพยากรข้อมูลและสื่อ
การเรียนรู้ที่ทันสมัย และมีมุมมองใหม่ๆ ซึ่งเป็นสิ่งที่จ าเป็นต่อการพัฒนาความรู้ความสามารถของครู
ปฐมวัย 

1.2.3 ความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบันของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม โดยครู
ปฐมวัยมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม เรียงล าดับจากด้านที่มากที่สุดไปน้อยที่สุดได้
ดังนี้ คือ พฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่   พฤติกรรม
การแสวงหาความคิดและพฤติกรรมการผลักดันความคิด  และผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็น
เกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยว่าครูปฐมวัยส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการแสวงหา
ความรู้ (Idea Exploration) ด้วยวิธีการศึกษาด้วยตนเอง จากหนังสือ เอกสาร วารสารทางวิชาการ 
และจากการเข้ารับการอบรม สัมมนา และมีการแสวงหาความรู้จากอินเทอร์เน็ต ทั้งนี้ครูจะน าความรู้
ที่ได้ไปใช้ในการจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัย มากกว่าการน าไปพัฒนาความคิดใหม่และสร้าง
ผลงานนวัตกรรม 

1.3 ผู้วิจัยศึกษาข้อมูลจากประเด็นที่ได้จากการวิเคราะห์สังเคราะห์เอกสารข้อมูลพ้ืนฐานและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และล าดับความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษามาวิเคราะห์และ
สรุปสาระส าคัญของข้อมูลเพ่ือน ามาก าหนดเป็นองค์ประกอบและขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ
ครูปฐมวัย  
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ตารางที่ 4.20  แสดงองค์ประกอบและขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

องค์ประกอบ ขั้นตอนและกิจกรรม พฤติกรรมที่ได้ 

1. ทรัพยากร 
2. เทคโนโลยี 
3. สภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ 

1. ข้ันเตรียมความพร้อม 
1.1 เรียนรู้ เป้าหมายและแนวทางการท า
กิจกรรม 
1.2 ฝึกใช้เครื่องมือในระบบ  
1.3 ท าความรู้จักกับเพ่ือนสมาชิก 

1.  พฤติกรรมการแสวงหา
ความคิด  
  

1. ทรัพยากร 
2. เทคโนโลยี 
3. สภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ 
 

2. ข้ันก าหนดเป้าหมาย 
2.1 รวบรวมปัญหาการท างานของครูปฐมวัย 
2.2 น าเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการ
แก้ปัญหาด้วยนวัตกรรม 
2.3 ก าหนดจุดมุ่งหมายและน าเสนอหัวข้อ
นวัตกรรม 

1.  พฤติกรรมการแสวงหา
ความคิด  
2.  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ส ร้ า ง
แนวความคิดใหม่ 
 

1. ทรัพยากร 
2. เทคโนโลยี 
3. สภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ 
 

3. ข้ันสร้างสรรค์ผลงาน 
3.1 เขียนแผนการด าเนินงานการสร้าง
นวัตกรรม 
3.2 ด าเนินการสร้างนวัตกรรมตามแผนงาน 
3.3 น า เ สนอผลกา รด า เ นิ นก า รสร้ า ง
นวัตกรรม 

1.  พฤติกรรมการแสวงหา
ความคิด  
2.  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ส ร้ า ง
แนวความคิดใหม่ 
3.  พฤติ กรรมการผลักดัน
ความคิด   

1. ทรัพยากร 
2. เทคโนโลยี 
3. สภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ 
 

4. ข้ันน าเสนอผลงาน 
4.1 น าเสนอผลงานนวัตกรรม 
4.2 แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น เพื่อ
ปรับปรุงนวัตกรรม 
4.3 ประเมินผลงานนวัตกรรม 

1.  พฤติกรรมการแสวงหา
ความคิด  
2.  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ส ร้ า ง
แนวความคิดใหม่ 
3.  พฤติ กรรมการผลักดัน
ความคิด   

1. ทรัพยากร 
2. เทคโนโลยี 
3. สภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ 
4.  ความเป็นเจ้าของ
ผลงาน 

5. ข้ันประเมินผลและเผยแพร่ 
5.1 สรุปผลการด าเนินกิจกรรม 
5.2 ประเมินผลการด าเนินกิจกรรม 
5.3 เผยแพร่ผลงานนวัตกรรม 

1.  พฤติกรรมการแสวงหา
ความคิด  
2.  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร ส ร้ า ง
แนวความคิดใหม่ 
3.  พฤติ กรรมการผลักดัน
ความคิด   
4. พฤติกรรมการท าความคิด
ให้เกิดขึ้นจริง 
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 จากตารางที่ 4.20 พบว่า องค์ประกอบของรูปแบบ ได้แก่ (1) ทรัพยากร (2) เทคโนโลยี 
 (3) สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ (4) ความเป็นเจ้าของผลงาน และขั้นตอนของรูปแบบ ได้แก่ 
 (1) ขั้นเตรียมความพร้อม (2) ขั้นก าหนดเป้าหมาย (3) ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน (4) ขั้นน าเสนอผลงาน 
และ (5) ขั้นประเมินผลและเผยแพร่   

 
ภาพที่ 4.1  ต้นแบบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน

ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
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ส่วนที่ 2 ผลการตรวจสอบคุณภาพต้นแบบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 ผู้วิจัยน าต้นแบบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน 
ตรวจสอบคุณภาพต้นแบบโดยพิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง
กับองค์ประกอบและขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย พบว่า ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่มี
ความคิดเห็นว่าต้นแบบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีคะแนนความสอดคล้องอยู่
ระหว่าง 0.50 ถึง 1.00 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ คือ 0.5 แสดงว่าองค์ประกอบและข้ันตอนนั้นสามารถน าไปใช้
เป็นรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยได้ รายละเอียด ดังตารางที่ 4.19 
 
ตารางท่ี 4.21  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) การตรวจสอบรูปแบบฯ ของผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน 

รายละเอียดร่างรูปแบบ 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

IOC 
เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย 

1. หลักการของรูปแบบ 
     1.1 หลักการของสภาพแวดลอ้มเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน ์

5 - - 1 

1.2 หลักการของความเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน 5 - - 1 
1.3 หลักการของพฤติกรรมการสรา้งนวัตกรรม 5 - - 1 
2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 5 - - 1 
3. องค์ประกอบของร่างรูปแบบ 
     3.1 ทรัพยากร 5 - - 1 

     3.2 เทคโนโลยี 5 - - 1 
     3.3 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 4 1 - .8 

     3.4 ความเป็นเจ้าของผลงาน 5 - - 1 
4. ขั้นตอนของรูปแบบ 
     4.1 เตรียมความพร้อม  5 - - 1 

     4.2 ก าหนดเป้าหมาย 5 - - 1 
     4.3 สร้างสรรค์ผลงาน 5 - - 1 
     4.4 น าเสนอผลงาน 5 - - 1 
     4.5 ประเมินผลและแพร่ 5 - - 1 
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 จากตารางที่ 4.21 ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่า หลักการ วัตถุประสงค์ องค์ประกอบและ
ขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยมีความเหมาะสม โดยมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข
ซึ่งผู้วิจัยได้น ามาปรับปรุงแก้ไข ดังตารางที่ 4.22 
 
ตารางที่ 4.22  การปรับปรุงรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ การปรับปรุงใหม่ 

1. การใช้สัญลักษณ์แทนความหมายต่าง 
ควรเป็นสากล เพ่ือให้คนที่ดูรูปแบบหรือน า
รูปแบบไปใช้ไม่เกิดข้อสงสัย 

ปรับปรุงสัญลักษณ์แทนความเป็นเจ้าของ
ผลงานและสัญลักษณ์แทนกิจกรรมออนไลน์ 

2. ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดเป้าหมาย ควรเพ่ิม
กิจกรรมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ
ผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือให้สามาชิกได้ทราบว่าสิ่งที่
ท าไปนั้นถูกต้องหรือไม่  

ปรับปรุงโดยเพ่ิมกิจกรรมการกิจกรรมการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้เชี่ยวชาญในทุกขั้น
ของการท ากิจกรรม 

3. ขั้นตอนที่ 4 การน าเสนอผลงาน ควรเพ่ิม
การให้ข้อมูลย้อนกลับไปยังสมาชิกเพ่ือน าไป
ปรับปรุงผลงาน 

เขียนอธิบายในรูปแบบให้มีความชัดเจนมากขึ้น
ในขั้นตอนของการให้ข้อมูลย้อนกลับของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

 
 จากตารางที่ 4.22 ผู้วิจัยน าข้อเสนอแนะที่ได้จากผู้ทรงคุณวุฒิไปปรับปรุงแก้ไขและได้
ต้นแบบรูปแบบรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
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ตอนที่ 3 ผลของการทดลองใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 จากการทดลองใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ทั้ง 5 ขั้นตอน 15 กิจกรรม 
ภายในระยะเวลาทั้งสิ้น 6 สัปดาห์ ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่าง  
2. ผลการวิเคราะห์คะแนนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง  
3. ผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง 
4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากข้อมูลที่ได้จากการทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม 

(After Action Review: AAR)  
5. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่ม

ตัวอย่าง 
6. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่ม

ตัวอย่าง 
7. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณของความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วน

ภาคเอกชนที่มีต่อรูปแบบฯ 
8. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วน

ภาคเอกชนที่เข้าร่วมกิจกรรม  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ในแต่ละตอนมีดังต่อไปนี้ 
 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่าง  
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่างแสดงดังตารางที่ 4.23 
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ตารางท่ี 4.23  แสดงจ านวน ร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตามข้อมูลส่วนตัว (N=10) 

สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
เพศ    
 ชาย 0 0 

 หญิง 10 100 
อายุ    
 20 - 30 ปี 3 30 

 31 – 40 ปี 3 30 

 41 – 50 ปี 4 40 

 51 ปีขึ้นไป 0 0 
ระดับการศึกษาข้ันสูงสุด   
 ต่ ากว่าปริญญาตรี  0 0 

 ปริญญาตรี 5 50 

 ปริญญาโท 5 50 

 ปริญญาเอก 0 0 
ต าแหน่ง   

 ครูผู้ช่วย 2 20 

 ครู คศ.1 2 20 

 ครู คศ.2 1 10 

 ครู คศ.3 5 50 

 ครู คศ.4 0 0 

 อ่ืนๆ...............................................  0 0 

ประสบการณ์การสอนระดับปฐมวัย   

 น้อยกว่า 5 ปี  3 30 

 6 – 10 ปี 2 20 

 11 – 15 ปี  1 10 

 16 ปี ขึ้นไป 4 40 

 
 จากตารางที่ 4.23 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
ทั้งหมดเป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 41-40 ปี และ ระหว่าง 31-40 ปี จ านวนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 
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40 อายุระหว่าง 20-30 คิดเป็นร้อยละ 30 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท และปริญญาตรี จ านวน
เท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 50 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นครู คศ. 3 คิดเป็นร้อยละ 50 รองลงมาเป็นครู 
คศ.1 และครูผู้ช่วย จ านวนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 20 และครู คศ.2 คิดเป็นร้อยละ 10 กลุ่มตัวอย่างมี
ประสบการณ์สอนในระดับปฐมวัย 16 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 40 มีประสบการณ์สอนในระดับปฐมวัย
น้อยกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 30 มีประสบการณ์สอนในระดับปฐมวัย 6 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 20 
และมีประสบการณ์สอนในระดับปฐมวัย 11 – 15 ปี คิดเป็นร้อยละ 10 
 
2. ผลการวิเคราะห์คะแนนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง  
 ผลการวิเคราะห์คะแนนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบไปด้วย  การ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง ก่อนและหลังการทดลอง และ
การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างหลังการทดลอง ระหว่างการ
ประเมินตนเอง กับ การประเมินโดยหุ้นส่วนภาคเอกชน 

เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้มี 10 คน จึงได้ท าการทดสอบการแจกแจงของคะแนน 
โดยใช้ Shapiro-Wilk Test (กัลยา  วานิชย์บัญชา, 2543) พบว่า คะแนนมีการแจกแจงเป็นโค้งปกติที่
ระดับนัยส าคัญ .05 เป็นไปตามข้อตกลงเบื้องต้นของการใช้สถิติ t-test ผลการวิเคราะห์คะแนน ดังนี้ 
 
 2.1 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง ก่อนและหลังการ
ทดลอง แสดงดังตารางที่ 4.24 
 
ตารางท่ี 4.24  แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง ก่อน
และหลังการทดลอง 

พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

t 
Sig. 

(1-tailed) Mean S.D. Mean S.D. 

พฤติกรรมการแสวงหาความคิด 3.51 0.56 4.56 0.4 -6.59* 0.0000 

พฤติกรรมการสร้างแนวความคดิใหม ่ 3.42 0.31 4.28 0.58 -6.09* 0.0000 

พฤติกรรมการผลักดันความคิด 3.41 0.60 4.11 0.59 -5.01* 0.0005 

พฤติกรรมการท าความคดิให้เกิดขึน้จริง 3.60 0.41 4.31 0.58 -8.39* 0.0000 

ภาพรวม 3.48 0.40 4.31 0.50 -12.54* 0.0000 

* p < .05 
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 จากตารางที่ 4.24 ผลการวิเคราะห์คะแนนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง 
พบว่า ในภาพรวมคะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมหลังการทดลอง เท่ากับ 4.31 โดยสูง
กว่าคะแนนก่อนการทดลองซึ่งเท่ากับ 3.48 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาในราย
ด้าน พบว่า คะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมทั้ง 4 ด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 2.2 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างหลังการทดลอง 
ระหว่างการประเมินตนเอง กับ การประเมินโดยหุ้นส่วนภาคเอกชน แสดงดังตารางที่ 4.25 
 
ตารางท่ี 4.25  แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างหลัง
การทดลอง ระหว่างการประเมินตนเอง กับ การประเมินโดยหุ้นส่วนภาคเอกชน 

พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
ประเมินตนเอง ประเมินโดยหุ้นส่วน 

t 
Sig. 

(2-tailed) Mean S.D. Mean S.D. 

พฤติกรรมการแสวงหาความคิด 4.56 0.40 4.38 0.09 1.41 0.19 

พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ 4.28 0.58 4.05 0.29 1.13 0.27 
พฤติกรรมการผลักดันความคิด 4.11 0.59 3.90 0.36 0.97 0.35 
พฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง 4.32 0.58 4.19 0.32 0.62 0.54 
ภาพรวม 4.31 0.50 4.14 0.22 0.99 0.34 

* p < .05 

 
 จากตารางที่ 4.25 ผลการวิเคราะห์คะแนนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง
หลังการทดลอง พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างโดยการ
ประเมินตนเองมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 คะแนนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างประเมิน
โดยหุ้นส่วนภาคเอกชนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.14 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบแล้วมีความแตกต่างกัน 
เท่ากับ 0.17 คะแนน ซึ่งเมื่อทดสอบเปรียบเทียบสถิติ t-test พบว่า ค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างหลังการทดลอง ระหว่างการประเมินตนเอง กับ การประเมินโดยหุ้นส่วน
ภาคเอกชน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 และเมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า คะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่ม
ตัวอย่างหลังการทดลอง ระหว่างการประเมินตนเอง กับ การประเมินโดยหุ้นส่วนภาคเอกชน ทั้ง 4 
ด้าน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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3. ผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างทั้ง 10 ผลงาน สามารถจัดกลุ่มได้ 4 ประเภท ประกอบไป
ด้วย ประเภทที่ 1 แผนการจัดประสบการณ์ 2 ผลงาน ได้แก่ แผนการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็ก
ปฐมวัยด้วยนิทานพหุปัญญา ชุด นานา และแผนการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยด้วยนิทาน
บูรณาการเสริมประสบการณ์ ชุดพอเพียง พอใจ ประเภทที่ 2 แผนการจัดกิจกรรม 2 ผลงาน ได้แก่ 
การจัดกิจกรรมศูนย์การเรียนเพ่ือส่งเสริมทักษะชิวิตเพ่ือความส าเร็จ (EF) ด้านใจจดจ่อ (สมาธิ) 
ของนร.ระดับชั้นอนุบาล 1 และการจัดกิจกรรมศิลปะสร้างสรรค์จากวัสดุเหลือใช้เพ่ือพัฒนากล้ามเนื้อ
มัดเล็ก ประเภทที่ 3 วิธีการจัดการเรียนรู้พร้อมสิ่งประดิษฐ์ 4 ผลงาน ได้แก่ การใช้สื่อ creative clay 
molding activities การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยด้วยกิจกรรม mind map 
book การพัฒนาความเชื่อมั่นในตนเองของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์ และ
การใช้กิจกรรมสะเต็มศึกษาเพ่ือพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน อ.1  และประเภทที่ 4 เกม
การศึกษา 2 ผลงาน ได้แก่ เกมการศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะการจ าพยัญชนะไทยของเด็กปฐมวัย และ
การพัฒนาทักษะพ้ืนฐานทางคณิตศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัยเรื่องจ านวนโดยใช้เกมบันไดงู 

ผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างจากการท ากิจกรรมของ
รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ผู้ประเมินคือ ผู้เชี่ยวชาญทางด้านปฐมวัย จ านวน 3 ท่าน ลงคะแนนตาม
แบบประเมินผลงานนวัตกรรมปฐมวัยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ผลการวิเคราะห์ แสดงดังตารางที่ 4.26 
ตารางที่ 4.26  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนการประเมินผลงานนวัตกรรม
ปฐมวัยของกลุ่มตัวอย่าง 

คนที่ 

คะแนนประเมินผลงาน 
คะแนนเฉลี่ยรวม 

1. ด้านความเป็นนวัตกรรม 2. ด้านกระบวนการพัฒนา 3. ด้านคุณค่าของนวัตกรรม 

Mean SD ระดับ Mean SD ระดับ Mean SD ระดับ Mean SD ระดับ 

1 2.17 1.04 พอใช้ 2.56 0.77 ดี 2.39 0.10 ดี 2.43 0.49 ดี 

2 2.17 0.76 พอใช้ 2.33 0.50 พอใช้ 2.06 0.51 พอใช้ 2.19 0.54 พอใช้ 

3 2.33 0.29 พอใช้ 2.61 0.38 ดี 2.33 0.00 พอใช้ 2.45 0.21 ดี 

4 2.00 0.87 พอใช้ 2.67 0.33 ดี 2.06 0.51 พอใช้ 2.31 0.46 พอใช้ 

5 2.67 0.58 ดี 2.39 0.42 ดี 2.1 0.2 พอใช้ 2.31 0.29 พอใช้ 

6 2.33 0.58 พอใช้ 2.33 0.58 พอใช้ 2.06 0.92 พอใช้ 2.21 0.70 พอใช้ 

7 2.67 0.29 ดี 2.61 0.35 ดี 2.67 0.29 ดี 2.64 0.31 ดี 

8 2.33 0.58 พอใช้ 2.39 0.59 ดี 2.22 0.38 พอใช้ 2.31 0.49 พอใช้ 

9 2.00 1.00 พอใช้ 2.22 0.51 พอใช้ 2.5 0.2 ดี 2.31 0.43 พอใช้ 

10 2.67 0.58 ดี 2.50 0.60 ดี 2.17 0.58 พอใช้ 2.38 0.58 ดี 

รวม 2.33 0.63 ปานกลาง 2.46 0.46 ดี 2.25 0.42 ปานกลาง 2.35 0.41 ดี 
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 จากตารางที่ 4.26 ผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง 
พบว่า คะแนนเฉลี่ยรวมของผลงาน อยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.25 (S.D.=0.41) และเม่ือพิจารณา
คะแนนเฉลี่ยรวมรายด้าน พบว่า คะแนนเฉลี่ยรวมของผลงานอยู่ในระดับดี จ านวน 1 ด้าน คือ ด้าน
กระบวนการพัฒนา ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.46 (S.D.=0.46) ส่วนคะแนนเฉลี่ยรวมของผลงานด้านความ
เป็นนวัตกรรมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.33 (S.D.=0.63) และคะแนนเฉลี่ยรวมของ
ผลงานด้านคุณค่าของนวัตกรรมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.25 (S.D.=0.42) 
 
4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากข้อมูลที่ได้จากการทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม 
(After Action Review: AAR)  
 การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) เป็นการตรวจสอบผลของ
การการท ากิจกรรมทั้งด้านความส าเร็จและปัญหาที่เกิดขึ้น เพ่ือน ามาปรับปรุงในการด าเนินกิจกรรม
ครั้งต่อไป ซึ่งเป็นการตอบค าถามว่า 1. สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมนี้ 2. สิ่งที่เกิดขึ้นจริงคืออะไร 3. 
หากสิ่งที่เกิดขึ้นจริงแตกต่างจากสิ่งที่คิดว่าจะได้รับ ท าไมจึงแตกต่าง และ 4. ข้อเสนอแนะในการท า
กิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม ซึ่งการทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) จะท า
ทันทีหลังกลุ่มตัวอย่างเข้าร่วมกิจกรรมเสร็จสิ้นในแต่ละสัปดาห์ รวมทั้งสิ้น 6 ครั้ง แล้วน าข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์แบบการจ าแนกชนิดข้อมูลและสรุปประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้อง แล้วน าเสนอในลักษณะของค า
บรรยาย ประโยคหรือข้อความ ซึ่งผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากข้อมูลที่ได้จากการทบทวนหลัง
การปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) แสดงดังตารางที่ 4.27 ถึง 4.32 
ตารางที่ 4.27  แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action 
Review: AAR) ครั้งท่ี 1 : กิจกรรมขั้นเตรียมความพร้อม 

1. สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมนี้ 

1.1 อยากรู้เป้าหมายในการเข้าร่วมโครงการนี้ ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนๆสมาชิก (N=6) 
1.2 อยากได้ความรู้ แนวคิด และแนวทางการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ที่สามารถน ามาพัฒนาเด็กๆ ในการ
จัดการเรียนการสอนได้ (N=8) 
1.3 อยากรู้วิธีการสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ ผ่านเทคโนโลยี (N=8) 
1.4 อยากได้ความรู้ แนวคิด หรือกระบวนการใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานทั้งของตนเองและ
สถานศึกษา (N=7) 
1.5 อยากแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในสิ่งท่ีเป็นประโยชน์ และสามารถสร้างนวัตกรรมการศึกษาระดับปฐมวัย
ได้ (N=6) 
1.6 อยากรู้วิธีการใช้เครื่องมือสื่อสารออนไลน์เพื่อช่วยส่งเสริมการพัฒนาสื่อการเรียนการสอน (N=5) 
1.7 อยากได้รับค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนานวัตกรรมในทุกกิจกรรม (N=8) 
1.8 อยากสร้างสรรค์สื่อนวัตกรรมที่มีคุณภาพได้ (N=4) 
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ตารางที่ 4.27  แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action 
Review: AAR) ครั้งท่ี 1 : กิจกรรมขั้นเตรียมความพร้อม (ต่อ) 

2. สิ่งที่เกิดขึ้นจริง คืออะไร 

1.1 ได้รู้จุดประสงค์ของโครงการ ได้ความรู้ในเรื่องการท านวัตกรรมใหม่ (N=7) 
1.2 ได้เรียนรู้กระบวนการท่ีจะช่วยพัฒนาพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของตนเอง (N=9) 
1.3 ได้ทดลองสร้างสื่ออย่างง่ายๆ โดยการบันทึกลงในกระดาษแล้วน าเสนอแลกเปลี่ยนความรู้ (N=8) 
1.4 ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันบน website เกี่ยวกับประสบการณ์ และการพัฒนานวัตกรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อการ
จัดการเรียนการสอน (N=7) 
1.5 ได้รับความช่วยเหลือจากแอดมินและดูตัวอย่างการร่วมกิจกรรมจากเพื่อนสมาชิก (N=5) 
1.6 ได้เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ แลกเปลี่ยนความรู้ซ่ึงกันและกันส าหรับครูปฐมวัย และมีผู้เชี่ยวชาญคอยแนะน าให้ค าปรึกษา 
(N=9) 
1.7 ได้ทดลองใช้เครื่องมือต่างๆ บน website แต่ยังไม่ค่อยคุ้นเคยกับการใช้งาน (N=6) 
1.8 ได้รู้จักเพื่อนๆ สมาชิกเพิ่มมากขึ้น รู้ถึงความคาดหวังของแต่ละคน (N=9) 
1.9 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพ่ือนครูยังมีไม่มากนัก (N=4) 

3. หากสิ่งที่เกิดขึ้นจริงแตกต่างจากสิ่งที่คิดว่าจะได้รับ ท าไมจึงแตกต่าง 

1.1 เกิดจากตนเองไม่ค่อยสนใจใฝ่รู้ในสิ่งใหม่ๆ (N=3) 
1.2 อาจเกิดจากความคาดหวังของแต่ละคนน้ันต่างกัน ประสบการณ์ในการท างานและแนวคิดแตกต่างกันไป จึงเข้า
ร่วมกิจกรรมต่างกัน (N=3) 
1.3 ไม่แตกต่าง ตรงกับความคาดหวังไว้ สิ่งท่ีได้รับมีมากมายแต่ต้องเรียนรู้และฝึกปฏิบัติมากขึ้น (N=8) 
1.4 เพราะเราไม่พัฒนาตนเอง และขาดความรู้ ขาดการฝึกฝนและพัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ (N=5) 
1.5 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ยังมีน้อย เน่ืองจากเพื่อนสมาชิกยังไม่ได้อัพเดตข้อมูล อาจเพราะโรงเรียนยังไม่ปิดเทอมจึง
ยังไม่มีเวลา (N=2) 
1.6 อาจเป็นเพราะไม่คุ้นชินกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในลักษณะน้ี (N=9) 
1.7 เน่ืองจากภาระงานของครูในด้านเอกสารเพื่อรอรับการประเมินจากหน่วยงานต้นสังกัดค่อนข้างมาก ท าให้ครูมี
เวลาค่อนข้างน้อยท่ีจะไปใช้พัฒนาตนเองในด้านต่างๆ (N=4) 
1.8 เพราะยั ง เ รี ยนรู้ ช้ า ในการ ใช้ ง านระบบ แต่ ก็ ไ ด้ รั บค าแนะน าและช่ วย เหลื อ เป็ นอย่ า งดี  (N=6) 
1.9 เพื่อนสมาชิกบางท่านอาจจะไม่เชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยี เลยท าให้การร่วมกิจกรรมมีปัญหา (N=5) 
1.10 เพราะระยะเวลาในการท ากิจกรรมน้อยเกินไป (N=10) 

4. ข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม 

1.1 ต้องพยายามพัฒนาสนใจใฝ่เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ให้มากขึ้น (N=6) 
1.2 การศึกษาเรียนรู้จากตัวอย่างของเพื่อนๆ เพื่อเติมเต็มในส่วนท่ีตัวเราบกพร่อง (N=6) 
1.3 ทดลองเข้าเว็บไซต์ ฝึกฝนบ่อยๆ ฝึกการคิดและสร้างสรรค์การท านวัตกรรมใหม่ๆ (N=8) 
1.4 สนใจศึกษาเรียนรู้ร่วมกันแลกเปลี่ยนความคิดและพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง (N=5) 
1.5 ควรลดภาระงาน เพื่อท่ีครูจะได้มีเวลามาพัฒนาตนเอง (N=3) 
1.6 เพิ่มระยะเวลาเพื่อให้ศึกษาข้อมูลได้เพ่ิมขึ้น (N=9) 
1.7 ปรึกษา สอบถาม และเรียนรู้วิธีการใช้ระบบให้มากขึ้น (N=7) 
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 จากตารางที่ 4.27 แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรมครั้งที่ 1 ขั้น
เตรียมความพร้อม เป็นกิจกรรมแบบเผชิญหน้าและออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสิ่งที่คาดว่าจะ
ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมนี้มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ อยากได้ความรู้ แนวคิด และแนวทางการ
สร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ที่สามารถน ามาพัฒนาเด็กๆ ในการจัดการเรียนการสอนได้  (N=8) อยากรู้
วิธีการสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ ผ่านเทคโนโลยี (N=8) อยากได้รับค าแนะน าจาก
ผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนานวัตกรรมในทุกกิจกรรม (N=8)  
 กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นว่าสิ่งที่เกิดขึ้นจริงจากการเข้าร่วมกิจกรรมมากที่สุด 3 อันดับ
แรก คือ ได้เรียนรู้กระบวนการที่จะช่วยพัฒนาพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของตนเอง  (N=9) ได้
เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ แลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกันส าหรับครูปฐมวัย และมีผู้เชี่ยวชาญคอยแนะน าให้
ค าปรึกษา (N=9) ได้รู้จักเพ่ือนๆ สมาชิกเพ่ิมมากข้ึน รู้ถึงความคาดหวังของแต่ละคน (N=9) 
 กลุ่มตัวอย่างให้เหตุผลของความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นจริงกับสิ่งที่คาดว่าจะได้รับมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก คือ เพราะระยะเวลาในการท ากิจกรรมน้อยเกินไป (N=10) อาจเป็นเพราะไม่คุ้น
ชินกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในลักษณะนี้ (N=9) ไม่แตกต่าง ตรงกับความคาดหวังไว้ สิ่งที่ได้รับมี
มากมายแต่ต้องเรียนรู้และฝึกปฏิบัติมากข้ึน (N=8)  
 ในส่วนของข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม กลุ่มตัวอย่างมีข้อเสนอแนะมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก คือ เพ่ิมระยะเวลาเพ่ือให้ศึกษาข้อมูลได้เพ่ิมขึ้น  (N=9) ทดลองเข้าเว็บไซต์ ฝึกฝน
บ่อยๆ ฝึกการคิดและสร้างสรรค์การท านวัตกรรมใหม่ๆ (N=8) ปรึกษา สอบถาม และเรียนรู้วิธีการใช้
ระบบให้มากขึ้น (N=7) 
 
ตารางที่ 4.28  แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action 
Review: AAR) ครั้งท่ี 2 : กิจกรรมขั้นก าหนดเป้าหมาย 

1. สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมนี้ 
1.1 อยากแบ่งปันประสบการณ์ในการท างาน เกี่ยวกับปัญหาและวิธีแก้ปัญหา (N=8) 
1.2 อยากได้ข้อมูล ความรู้ และประสบการณ์จากสมาชิกในการน ามาพัฒนานวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหา (N=10) 
1.3 อยากแลกเปลี่ยนเรียนรู้ปัญหาและนวัตกรรมที่ใช้ในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย เพื่อ
น าไปสู่การสร้างนวัตกรรมที่มีคุณภาพ (N=8) 
1.4 อยากได้แนวทางในการก าหนดเป้าหมาย เพื่อสร้างสื่อนวัตกรรมที่น าไปสอนเด็กให้เกิดการเรียนรู้ที่ตรง
ตามวัตถุประสงค์ (N=7) 
1.5 อยากได้รับประสบการณ์ใหม่ๆ ค าแนะน าจากเพื่อนครู และค าแนะน าจากผู้เช่ียวชาญ (N=6) 
1.6 อยากเห็นการเปลี่ยนแปลงของครู โดยการร่วมมือรวมใจกันเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของเด็กเป็นส าคัญ (N=
2) 
1.7 อยากได้เทคนิควิธีการสอน ท่ีจะน ามาแก้ไขปัญหาที่เกิดกับเด็กได้ (N=6) 
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ตารางท่ี 4.28 แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: 
AAR) ครั้งที่ 2 : กิจกรรมข้ันก าหนดเป้าหมาย (ต่อ) 

2. สิ่งที่เกิดขึ้นจริง คืออะไร 

1.1 ได้ทราบสภาพปัญหาของแต่ละคน แนวทางในการแก้ปัญหา รวมถึงแนวทางในการสร้างนวัตกรรม(N=9) 
1.2 ได้รับความรู้และวิธีแก้ปัญหาที่หลากหลายจากสมาชิก ซึ่งน่าสนใจมาก (N=3) 
1.3 ได้แนวทางในการน าไปจัดกิจกรรมการเรียนการสอนกับเด็กปฐมวัย และสามารถต่อยอดแนวคิดในการ
สร้างนวัตกรรมได้ (N=7) 
1.4 ได้แบ่งปันและแลกเปลี่ยนปัญหาร่วมกับเพื่อนสมาชิก และผู้เชี่ยวชาญ (N=8) 
1.5 ได้พัฒนาตนเองในการเรียนรู้ เพื่อน าไปพัฒนาเด็กปฐมวัย (N=10) 
1.6 ได้เทคนิควิธีการใหม่ๆ ที่มาช่วยแก้ปัญหาพฤติกรรมเด็กได้ (N=6) 
1.7 ได้น าเสนอหัวข้อนวัตกรรมที่อยากท าและได้ค าแนะน าจากเพื่อนสมาชิกรวมถึงผู้เช่ียวชาญ (N=8) 
1.8 ได้เห็นถึงความร่วมมือในการแบ่งปันประสบการณ์ และแนวทางการสร้างนวัตกรรมเพื่อแก้ปัญหาเด็ก  
(N=7) 
3. หากสิ่งท่ีเกิดขึ้นจริงแตกต่างจากสิ่งท่ีคิดว่าจะได้รับ ท าไมจึงแตกต่าง 
1.1 เพราะการได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์ของเพื่อนครู และผู้เช่ียวชาญที่มีความรู้ความสามารถ
ท าให้เราได้รับความรู้มากข้ึน (N=7) 
1.2 ครั้งนี้ได้รับความรู้มากขึ้น บางเรื่องน่าสนใจแต่เรายังไม่มีความเข้าใจในเรื่องนั้นท าให้อยากศึกษาหา
ความรู้เพิ่มขึ้น (N=4) 
1.3 พัฒนาการการเรียนรู้ของตัวเราเองที่ดีขึ้น ท าให้ได้รับประโยชน์มากขึ้น (N=9) 
1.4 เนื่องจากช่วงนี้มีภาระงานมาก ไม่ค่อยมีเวลา (N=2) 
1.5 ตัวเราไม่สามารถร่วมกิจกรรมได้เต็มที่ท าให้เสียโอกาสในการได้รับรู้และแบ่งปันประสบการณ์กับท่าน
อื่นๆ (N=2) 
1.6 สมาชิกเริ่มมีปฏิสัมพันธ์กันมากข้ึน (N=9) 

4. ข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม 
1.1 เพิ่มระยะเวลาการท ากิจกรรม อยากให้มีเวลาศึกษาข้อมูลอย่างน้อย 2 สัปดาห์ (N=3) 
1.2 การท ากิจกรรมควรมีเพื่อนสมาชิกมากกว่านี้เพื่อให้ได้ข้อมูลที่หลากหลายมากขึ้น ขยายกลุ่มการเรียนรู้
ของครูให้เพิ่มจ านวนมากขึ้น (N=4) 
1.3 ตั้งใจ มุ่งมั่นในการท ากิจกรรม (N=6) 
1.4 ให้ทบทวนความรู้การใช้งานระบบ เรื่องการแนบไฟล์หรือรูปภาพ (N=7) 
1.5 ควรค้นคว้าหาความรู้เพิ่มเติมจากประสบการณ์ และแนวคิดของเพื่อนครูที่ได้ท างานร่วมกัน (N=7) 
1.6 สมาชิกแต่ละคนควรช่วยกันแสดงความคิดเห็นในทุกหัวข้อที่แบ่งปันกัน เพื่อช่วยสนับสนุนการตัดสินใจ
เพื่อนสมาชิก  (N=7) 
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 จากตารางที่ 4.28 แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรมครั้งที่ 2 ขั้น
ก าหนดเป้าหมาย เป็นกิจกรรมแบบออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากการเข้า
ร่วมกิจกรรมนี้มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ อยากได้ข้อมูล ความรู้ และประสบการณ์จากสมาชิกในการ
น ามาพัฒนานวัตกรรมเพ่ือแก้ปัญหา (N=10) อยากแบ่งปันประสบการณ์ในการท างาน เกี่ยวกับปัญหา
และวิธีแก้ปัญหา (N=8) อยากแลกเปลี่ยนเรียนรู้ปัญหาและนวัตกรรมที่ใช้ในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับ
การเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย เพ่ือน าไปสู่การสร้างนวัตกรรมที่มีคุณภาพ (N=8) 
 กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นว่าสิ่งที่เกิดขึ้นจริงจากการเข้าร่วมกิจกรรมมากที่สุด 3 อันดับ
แรก ในมี 4 หัวข้อ เนื่องจากความถี่เท่ากัน คือ ได้พัฒนาตนเองในการเรียนรู้ เพ่ือน าไปพัฒนาเด็ก
ปฐมวัย (N=10) ได้ทราบสภาพปัญหาของแต่ละคน แนวทางในการแก้ปัญหา รวมถึงแนวทางในการ
สร้างนวัตกรรม(N=9) ได้แบ่งปันและแลกเปลี่ยนปัญหาร่วมกับเพ่ือนสมาชิก และผู้เชี่ยวชาญ (N=8) 
ได้น าเสนอหัวข้อนวัตกรรมที่อยากท าและได้ค าแนะน าจากเพ่ือนสมาชิกรวมถึงผู้เชี่ยวชาญ (N=8)   
 กลุ่มตัวอย่างให้เหตุผลของความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นจริงกับสิ่งที่คาดว่าจะได้รับมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก คือ พัฒนาการการเรียนรู้ของตัวเราเองที่ดีขึ้น ท าให้ได้รับประโยชน์มากขึ้น (N=9) 
สมาชิกเริ่มมีปฏิสัมพันธ์กันมากขึ้น (N=9) เพราะการได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์ของเพ่ือน
ครู และผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถท าให้เราได้รับความรู้มากขึ้น (N=7) 
 ในส่วนของข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม กลุ่มตัวอย่างมีข้อเสนอแนะมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก คือ ให้ทบทวนความรู้การใช้งานระบบ เรื่องการแนบไฟล์หรือรูปภาพ (N=7) ควร
ค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมจากประสบการณ์ และแนวคิดของเพ่ือนครูที่ได้ท างานร่วมกัน  (N=7) 
สมาชิกแต่ละคนควรช่วยกันแสดงความคิดเห็นในทุกหัวข้อที่แบ่งปันกัน เพ่ือช่วยสนับสนุนการ
ตัดสินใจเพ่ือนสมาชิก  (N=7) 
 
ตารางที่ 4.29  แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action 
Review: AAR) ครั้งท่ี 3 : กิจกรรมขั้นสร้างสรรค์ผลงาน (1) 
 

1. สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมนี้ 

1.1 อยากสร้างนวัตกรรมที่สามารถแก้ไขปัญหาในช้ันเรียนได้ (N=10) 
1.2 อยากท างานให้เสร็จตามก าหนดเวลา (N=7) 
1.3 อยากแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการเขียนแผนการด าเนินงานการสร้างนวัตกรรม และได้ข้อเสนอแนะที่
เป็นประโยชน์ (N=9) 
1.4 อยากเขียนแผนการสร้างนวัตกรรมที่มีคุณภาพได้ (N=8) 
1.5 อยากให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนสมาชิกให้มากๆ (N=7) 
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ตารางท่ี 4.29 แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: 
AAR) ครั้งที่ 3 : กิจกรรมข้ันสร้างสรรค์ผลงาน (1) (ต่อ) 

2. สิ่งที่เกิดขึ้นจริง คืออะไร 

1.1 ได้รับค าแนะน า และก าลังใจจากเพื่อนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ (N=8) 
1.2 ได้แนวทางในการท านวัตกรรม แต่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนสมาชิกยังมีน้อย (N=4) 
1.3 สามารถเขียนแผนการด าเนินการสร้างนวัตกรรมได้ แต่ยังต้องมีการปรับปรุงจากค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญ (N=
6) 
1.4 ได้แลกเปลี่ยนและได้ศึกษาแนวทางการเขียนแผนจากเพื่อนสมาชิก (N=7) 
1.5 มีแผนการสร้างนวัตกรรมที่ชัดเจนขึ้น สามารถเริ่มด าเนินการสร้างนวัตกรรมต่อไปได้ (N=8) 
1.6 ได้ค้นคว้าศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับการเขียนแผนและการสร้างนวัตกรรมมากข้ึน (N=6) 
1.7 ได้แบ่งปันข้อมูลความรู้ ทฤษฎีต่างๆ ให้เพื่อนสมาชิก รวมถึงได้แลกเปลี่ยนกับผู้เชี่ยวชาญ (N=5) 
1.8 ไม่สามารถท างานให้เสร็จตามก าหนดเวลาได้ (N=2) 
3. หากสิ่งท่ีเกิดขึ้นจริงแตกต่างจากสิ่งท่ีคิดว่าจะได้รับ ท าไมจึงแตกต่าง 

1.1 ไม่แตกต่างมากเพราะสมาชิกในกลุ่มมีความรู้ที่หลากหลาย จึงน ามาสู่การแนะน าแลกเปลี่ยนที่ดี (N=8) 
1.2 เพราะยังไม่มีประสบการณ์และความช านาญในการจัดท าสื่อนวัตกรรม (N=7) 
1.3 ระยะเวลาอาจจะน้อยเกินไปในการด าเนินการ และภาระงานประจ าในช่วงนี้มีมาก (N=4) 
1.4 แผนการสร้างนวัตกรรมยังไม่สมบูรณ์เนื่องจากยังหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลได้ไม่มากเพียงพอ (N=5) 
1.5 รูปแบบที่ได้ร่วมกิจกรรมนี้น าไปสู่การพัฒนาครูปฐมวัยในรูปแบบPLC (N=4) 
4. ข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม 

1.1 อยากให้เพื่อนสมาชิกกล้าน าเสนองานของตนเองมากกว่านี้ ไม่ต้องกลัวผิดเพื่อที่จะได้แลกเปลี่ยนและรับ
ค าแนะน าจากผู้เช่ียวชาญ (N=7) 
1.2 เพิ่มระยะเวลาในการท ากิจกรรม เพราะตัวผู้ท ายังไม่มีความช านาญในการท าสื่อนวัตกรรม (N=7) 
1.3 ปรึกษาผู้เช่ียวชาญผู้เชี่ยวชาญให้มากขึ้น (N=9) 
1.4 หาแหล่งเรียนรู้จากภายนอกเพิ่มเติม (N=8) 
1.5 เป็นกิจกรรมที่ดี ช่วยเสริมสร้างความมั่นใจให้กล้าคิดและน าเสนอนวัตกรรมมากข้ึน (N=8) 
1.6 พยายามจัดสรรเวลาให้ดีและส่งงานให้ตรงก าหนดเวลา (N=4) 
1.7 ควรต้องมีการพูดคุยใน line เพื่อความรวดเร็วในการรับข้อมูลที่เป็นประโยชน์ (N=5) 

 
 จากตารางที่ 4.29 แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรมครั้งที่ 3 ขั้น
สร้างสรรค์ผลงาน สัปดาห์ที่ 3 เป็นกิจกรรมแบบออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสิ่งที่คาดว่าจะ
ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมนี้มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ อยากสร้างนวัตกรรมที่สามารถแก้ไข
ปัญหาในชั้นเรียนได้ (N=10) อยากแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับการเขียนแผนการด าเนินงานการสร้าง
นวัตกรรม และได้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ (N=9) อยากเขียนแผนการสร้างนวัตกรรมที่มีคุณภาพ
ได ้(N=8) 
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 กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นว่าสิ่งที่เกิดขึ้นจริงจากการเข้าร่วมกิจกรรมมากที่สุด 3 อันดับ
แรก คือ ได้รับค าแนะน า และก าลังใจจากเพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ (N=8) มีแผนการสร้าง
นวัตกรรมที่ชัดเจนขึ้น สามารถเริ่มด าเนินการสร้างนวัตกรรมต่อไปได้ (N=8) ได้แลกเปลี่ยนและได้
ศึกษาแนวทางการเขียนแผนจากเพ่ือนสมาชิก (N=7)  
 กลุ่มตัวอย่างให้เหตุผลของความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นจริงกับสิ่งที่คาดว่าจะได้รับมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก คือ ไม่แตกต่างมากเพราะสมาชิกในกลุ่มมีความรู้ที่หลากหลาย จึงน ามาสู่การ
แนะน าแลกเปลี่ยนที่ดี (N=8) เพราะยังไม่มีประสบการณ์และความช านาญในการจัดท าสื่อนวัตกรรม 
(N=7) แผนการสร้างนวัตกรรมยังไม่สมบูรณ์เนื่องจากยังหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลได้ไม่มากเพียงพอ 
(N=5) 
 ในส่วนของข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม กลุ่มตัวอย่างมีข้อเสนอแนะมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก คือ ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญผู้เชี่ยวชาญให้มากขึ้น (N=9) หาแหล่งเรียนรู้จากภายนอก
เพ่ิมเติม (N=8) เป็นกิจกรรมที่ดี ช่วยเสริมสร้างความมั่นใจให้กล้าคิดและน าเสนอนวัตกรรมมากขึ้น 
(N=8) 
 
ตารางที่ 4.30  แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action 
Review: AAR) ครั้งท่ี 4 : กิจกรรมขั้นสร้างสรรค์ผลงาน (2) 
 

1. สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมนี้ 
1.1 อยากสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมให้ส าเร็จได้ตามแผนท่ีเขียนไว้ (N=10) 
1.2 อยากได้ค าแนะน าจากผู้เช่ียวชาญ ในการปรับปรุงและแก้ไขปัญหาระหว่างการท านวัตกรรม (N=10) 
1.3 อยากสร้างนวัตกรรมที่ใช้ได้ผล เพื่อแก้ไขปัญหาในการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนได้ (N=9) 
1.4 อยากแลกเปลี่ยนการสร้างนวัตกรรมและได้รับค าแนะน าจากเพื่อนสมาชิก (N=8) 
1.5 อยากเห็นข้ันตอนกระบวนการของเพื่อนสมาชิกระหว่างสร้างผลงานนวัตกรรม (N=7) 
2. สิ่งที่เกิดขึ้นจริง คืออะไร 

1.1 ได้สร้างนวัตกรรมตามแผนท่ีเขียนไว้ ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ (N=9) 
1.2 การหาข้อมูลค่อนข้างยากและติดขัดเพราะเนื้อหาใหม่ๆ หาหลักฐานอ้างอิงได้ยาก แต่ก็ได้รับความ
ช่วยเหลือจากผู้เชี่ยวชาญ (N=5) 
1.3 มีการแลกเปลี่ยนระหว่างเพื่อนสมาชิก (N=7) 
1.4 ได้ผลงานนวัตกรรมแต่ยังไม่ค่อยพอใจ และพยายามปรับปรุงเพิ่มเติม (N=4) 
1.5 เข้าใจถึงการสร้างนวัตกรรมด้าน สื่อ วิธีการสอน ท่ีสามารถน าไปพัฒนาเด็กปฐมวัยได้ (N=8) 
1.6 ได้รับค าแนะน าท่ีมีประโยชน์จากเพื่อนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ (N=9) 
1.7 การแสดงความเห็นของเพื่อนสมาชิกบางครั้งยังไม่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ (N=5) 
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ตารางท่ี 4.30 แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: 
AAR) ครั้งที่ 4 : กิจกรรมข้ันสร้างสรรค์ผลงาน (2) (ต่อ) 

3. หากสิ่งท่ีเกิดขึ้นจริงแตกต่างจากสิ่งท่ีคิดว่าจะได้รับ ท าไมจึงแตกต่าง 

1.1 ระยะเวลาและแหล่งข้อมูลน้อยกว่าท่ีคาดหวัง หากมีเวลามากกว่านี้น่าจะได้นวัตกรรมที่มีคุณภาพมากขึน้ 
(N=7) 
1.2 อาจเป็นเพราะปัจจัยที่แตกต่างกันทางด้านความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ของผู้สร้างสรรค์
นวัตกรรม (N=9) 
1.3 ไม่แตกต่างจากท่ีคาดหวังไว้ พึงพอใจในการร่วมกิจกรรมครั้งนี้ (N=6) 
1.4 อาจเป็นเพราะเพื่อนสมาชิกมีความเกรงใจที่จะแสดงความคิดเห็นในการปรับปรุงนวัตกรรมของสมาชิก
ท่านอื่น (N=4) 
1.5 ความแตกต่างระหว่างบุคคลในการเตรียมตัว การท ากิจกรรม และความใส่ใจในการสร้างสรรค์ผลงาน 
(N=4) 
4. ข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม 

1.1 ค้นคว้างานวิจัยอ้างอิงเพิ่มเติม เพื่อปรับปรุงนวัตกรรม (N=8) 
1.2 เพิ่มระยะเวลาน่าจะท าให้สามารถสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมได้ดีกว่านี้ (N=7) 
1.3 ควรกล้าที่จะสอบถามผู้เช่ียวชาญมากกว่านี้ และพยายามศึกษาหาข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ด้วย
ตัวเองเพิ่มมากข้ึน (N=9) 
1.4 เพื่อนสมาชิกทุกคนควรแสดงความคิดเห็นในเชิงวิชาการให้มากขึ้น (N=8) 
1.5 น าค าแนะน าจากผู้เช่ียวชาญ และเพื่อนสมาชิกไปปรับปรุงในการสร้างนวัตกรรม (N=8) 

 
 จากตารางที่ 4.30 แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรมครั้งที่ 4 ขั้น
สร้างสรรค์ผลงาน สัปดาห์ที่ 4 เป็นกิจกรรมแบบออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสิ่งที่คาดว่าจะ
ไดร้ับจากการเข้าร่วมกิจกรรมนี้มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ อยากสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมให้ส าเร็จ
ได้ตามแผนที่เขียนไว้ (N=10) อยากได้ค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ ในการปรับปรุงและแก้ไขปัญหา
ระหว่างการท านวัตกรรม (N=10) อยากสร้างนวัตกรรมที่ใช้ได้ผล เพ่ือแก้ไขปัญหาในการจัดการเรียน
การสอนในชั้นเรียนได้ (N=9) 
 กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นว่าสิ่งที่เกิดขึ้นจริงจากการเข้าร่วมกิจกรรมมากที่สุด 3 อันดับ
แรก คือ ได้สร้างนวัตกรรมตามแผนที่เขียนไว้ ปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ (N=9) ได้รับ
ค าแนะน าที่มีประโยชน์จากเพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ (N=9) เข้าใจถึงการสร้างนวัตกรรมด้าน สื่อ 
วิธีการสอน ที่สามารถน าไปพัฒนาเด็กปฐมวัยได้ (N=8) 
 กลุ่มตัวอย่างให้เหตุผลของความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นจริงกับสิ่งที่คาดว่าจะได้รับมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก คือ อาจเป็นเพราะปัจจัยที่แตกต่างกันทางด้านความรู้ ความสามารถ และ
ประสบการณ์ของผู้สร้างสรรค์นวัตกรรม (N=9) ระยะเวลาและแหล่งข้อมูลน้อยกว่าที่คาดหวัง หากมี
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เวลามากกว่านี้น่าจะได้นวัตกรรมที่มีคุณภาพมากขึ้น (N=7) ไม่แตกต่างจากที่คาดหวังไว้ พึงพอใจใน
การร่วมกิจกรรมครั้งนี้ (N=6) 
 ในส่วนของข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม กลุ่มตัวอย่างมีข้อเสนอแนะมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก ในมี 4 หัวข้อ เนื่องจากความถี่เท่ากัน คือ ควรกล้าที่จะสอบถามผู้เชี่ยวชาญ
มากกว่านี้ และพยายามศึกษาหาข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ด้วยตัวเองเพ่ิมมากขึ้น (N=9) ค้นคว้า
งานวิจัยอ้างอิงเพ่ิมเติม เพ่ือปรับปรุงนวัตกรรม (N=8) เพ่ือนสมาชิกทุกคนควรแสดงความคิดเห็นใน
เชิงวิชาการให้มากขึ้น (N=8) น าค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ และเพ่ือนสมาชิกไปปรับปรุงในการสร้าง
นวัตกรรม (N=8) 
ตารางที่ 4.31  แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action 
Review: AAR) ครั้งท่ี 5 : กิจกรรมขั้นน าเสนอผลงาน 

1. สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมนี้ 
1.1 อยากน าเสนอเพื่อแลกเปลี่ยนนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน (N=9) 
1.2 อยากได้รับความคิดเห็นจากเพื่อนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ ถึงผลงานท่ีได้สร้างสรรค์ขึ้น (N=10) 
1.3 อยากเห็นผลส าเร็จของผลงานนวัตกรรมที่สามารถใช้ประโยชน์ได้จริง (N=9) 
1.4 อยากให้ผลงานนวัตกรรมที่สร้างขึ้นเป็นแนวทางให้เพื่อนสมาชิกได้น าไปพัฒนาปรับใช้ในการเรียนการ
สอนต่อไป (N=8) 
1.5 อยากเห็นผลงานนวัตกรรมของเพื่อนสมาชิก เพื่อจะได้น าไปต่อยอดในการพัฒนางานของตนเอง (N=6) 
2. สิ่งที่เกิดขึ้นจริง คืออะไร 

1.1 การแลกเปลี่ยนนวัตกรรมร่วมกันในกลุ่มสมาชิก รวมถึงที่สถานศึกษาด้วย (N=7) 
1.2 ผลงานนวัตกรรมที่ภาคภูมิใจ และจะพยายามต่อยอดปรับปรุงต่อไป (N=8) 
1.3 ได้รับข้อมูลป้อนกลับจากเพื่อนสมาชิก และผู้เชี่ยวชาญ (N=10) 
1.4 เข้าใจถึงขั้นตอนในการสร้างนวัตกรรมมากขึ้น สามารถน าความรู้ที่ได้ไปถ่ายทอดต่อในสถานศึกษาได้ (N=10) 
1.5 สมาชิกมีการแลกเปลี่ยนน าเสนอผลงานท่ีชัดเจน น่าสนใจมากขึ้น (N=9) 
1.6 รู้สึกว่าตนเองมีการพัฒนาศักยภาพในการสร้างผลงานนวัตกรรม (N=9) 
1.7 มีความเข้าใจในการใช้งานสื่อออนไลน์ท่ีช่วยพัฒนาการสร้างนวัตกรรมมากข้ึน (N=8) 
3. หากสิ่งท่ีเกิดขึ้นจริงแตกต่างจากสิ่งท่ีคิดว่าจะได้รับ ท าไมจึงแตกต่าง 
1.1 ความสามารถและความเชี่ยวชาญในการสร้างสรรค์ผลงานของแต่ละบุคคล (N=8) 
1.2 ปัจจัยอื่นๆ แทรกซ้อน เช่น ระยะเวลา ภาระงาน ที่ท าให้สร้างผลงานนวัตกรรมไม่ได้อย่างที่คาดหวังไว้ (N=7) 
1.3 ยังไม่มีความรู้ในการน าเสนอนวัตกรรมมากเพียงพอ (N=6) 
1.4 ไม่แตกต่าง เนื่องจากได้รับค าแนะน า ก าลังใจมาตั้งแต่เริ่มด าเนินงานจนงานส าเร็จจากเพื่อนสมาชิกและ
ผู้เชี่ยวชาญ (N=8) 
1.5 เป็นกิจกรรมที่สนุก สร้างแรงบันดาลใจ และท าให้มีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเองมากขึ้น (N=9) 
1.6 ตนเองจัดเวลาในการศึกษาและสร้างนวัตกรรมน้อยเกินไป (N=2) 
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ตารางที่ 4.31  แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action 
Review: AAR) ครั้งท่ี 5 : กิจกรรมขั้นน าเสนอผลงาน (ต่อ) 

4. ข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม 

1.1 ให้ระยะเวลาในการสร้างผลงานนวัตกรรมนานกว่านี้ (N=9) 
1.2 อยากให้มีการเพิ่มช่วงเวลาปรับปรุงผลงานตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ (N=8) 
1.3 ควรฝึกคิดและสร้างสรรค์ช้ินงานให้มากขึ้นเพื่อเพิ่มประสบการณ์ และสร้างความช านาญ (N=9) 
1.4 ควรมีการจัดกิจกรรมต่อเนืองทุกๆ ปี เพ่ือพัฒนาศักยภาพครูอย่างต่อเนื่อง (N=7) 

 
 จากตารางที่ 4.31 แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรมครั้งที่ 5 ขั้น
น าเสนอผลงาน สัปดาห์ที่ 5 เป็นกิจกรรมแบบออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสิ่งที่คาดว่าจะได้รับ
จากการเข้าร่วมกิจกรรมนี้มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ อยากได้รับความคิดเห็นจากเพ่ือนสมาชิกและ
ผู้เชี่ยวชาญ ถึงผลงานที่ได้สร้างสรรค์ขึ้น (N=10) อยากน าเสนอเพ่ือแลกเปลี่ยนนวัตกรรมที่เป็น
ประโยชน์ร่วมกัน (N=9) อยากเห็นผลส าเร็จของผลงานนวัตกรรมที่สามารถใช้ประโยชน์ได้จริง (N=9) 
 กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นว่าสิ่งที่เกิดขึ้นจริงจากการเข้าร่วมกิจกรรมมากที่สุด 3 อันดับ
แรก ในมี 4 หัวข้อ เนื่องจากความถ่ีเท่ากัน คือ ได้รับข้อมูลป้อนกลับจากเพ่ือนสมาชิก และผู้เชี่ยวชาญ 
(N=10) เข้าใจถึงขั้นตอนในการสร้างนวัตกรรมมากขึ้น สามารถน าความรู้ที่ได้ไปถ่ายทอดต่อใน
สถานศึกษาได้ (N=10) สมาชิกมีการแลกเปลี่ยนน าเสนอผลงานที่ชัดเจน น่าสนใจมากขึ้น (N=9) รู้สึก
ว่าตนเองมีการพัฒนาศักยภาพในการสร้างผลงานนวัตกรรม (N=9) 
 กลุ่มตัวอย่างให้เหตุผลของความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นจริงกับสิ่งที่คาดว่าจะได้รับมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก คือ เป็นกิจกรรมที่สนุก สร้างแรงบันดาลใจ และท าให้มีความกระตือรือร้นในการ
พัฒนาตนเองมากขึ้น (N=9) ความสามารถและความเชี่ยวชาญในการสร้างสรรค์ผลงานของแต่ละ
บุคคล (N=8) ไม่แตกต่าง เนื่องจากได้รับค าแนะน า ก าลังใจมาตั้งแต่เริ่มด าเนินงานจนงานส าเร็จจาก
เพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ (N=8) 

ในส่วนของข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม กลุ่มตัวอย่างมีข้อเสนอแนะมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก ในมี 4 หัวข้อ เนื่องจากความถี่เท่ากัน คือ ให้ระยะเวลาในการสร้างผลงาน
นวัตกรรมนานกว่านี้ (N=9) ควรฝึกคิดและสร้างสรรค์ชิ้นงานให้มากขึ้นเพ่ือเพ่ิมประสบการณ์ และ
สร้างความช านาญ (N=9)อยากให้มีการเพ่ิมช่วงเวลาปรับปรุงผลงานตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
(N=8) 
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ตารางที่ 4.32  แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action 
Review: AAR) ครั้งท่ี 6 : กิจกรรมขั้นประเมินผลและเผยแพร่ 

1. สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมนี้ 

1.1 อยากน าเสนอนวัตกรรมของตนเอง และรับฟังข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญเพื่อน าไปปรับปรุง (N=7) 
1.2 อยากชมการน าเสนอผลงานของเพื่อนสมาชิกทุกคน ซ่ึงแต่ละท่านมีนวัตกรรมท่ีแตกต่างกันและน่าสนใจน ามา
ปรับใช้ในการเรียนการสอนของตนเองได้ (N=10) 
1.3 อยากได้รับค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ ได้รับความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมท่ีผู้เข้าอบรมแต่ละท่านน าเสนอ และน าไปใช้
ต่อยอดต่อไป (N=9) 
1.4 อยากทราบผลการประเมินผลงานนวัตกรรมของตนเองและเพื่อนสมาชิก ว่าอยู่ในระดับใด ผ่านหรือไม่  
(N=8) 
1.5 อยากรู้ถึงการร่วมสนับสนุนของภาคเอกชน (N=6) 

2. สิ่งที่เกิดขึ้นจริง คืออะไร 

1.1 ได้ผลงานนวัตกรรม ท่ีจะน าเอาไปใช้ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนกับเด็กปฐมวัย (N=7) 
1.2 ได้เห็นขั้นตอนการน าเสนอของครูแต่ละท่าน ได้รับชมสื่อ และขั้นตอนการน าเสนอ (N=8) 
1.3 ได้รับค าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์จากผู้เชี่ยวชาญ และได้รับประโยชน์จากเพื่อนผู้เข้าอบรม (N=10) 
1.4 ได้เรียนรู้นวัตกรรมใหม่ๆ จากเพื่อนสมาชิก และได้ข้อแนะน าเกี่ยวกับนวัตกรรมของตนเอง (N=8) 
1.5 ได้ทราบผลการประเมินนวัตกรรมของตนเองและเพื่อนสมาชิก (N=9) 
1.6 ได้รับรางวัลจากการสนับสนุนการสร้างผลงานนวัตกรรม ซ่ึงภาคภูมิใจมาก (N=9) 

3. หากสิ่งที่เกิดขึ้นจริงแตกต่างจากสิ่งที่คิดว่าจะได้รับ ท าไมจึงแตกต่าง 

1.1 เวลาในการสร้างนวัตกรรม และการเตรียมตัวเพ่ือน าเสนอน้อยเกินไป (N=8) 
1.2 ไม่แตกต่าง เป็นไปตามท่ีคาดไว้ (N=9) 
1.3 ได้รับค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญแบบละเอียดมากขึ้นจากการดูผลงานจริง (N=9) 

4. ข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม 

1.1 ศึกษาหาข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่งต่างๆ ให้มากขึ้น (N=9) 
1.2 เพิ่มระยะเวลาในการท านวัตกรรมมากกว่าน้ี จะช่วยให้การสร้างนวัตกรรมในแต่ละขั้นตอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
(N=9) 
1.3 เป็นกิจกรรมท่ีดีมาก ท าให้ได้พัฒนาศักยภาพตัวเองอย่างเป็นขั้นตอน และมีผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน า ควรจัดให้มี
อย่างต่อเนื่อง (N=9) 
1.4 จัดเวลาพัฒนาตนเอง และสร้างสรรค์นวัตกรรมให้มากขึ้น (N=8) 
1.5 ปรึกษาเพื่อนครูที่มีความรู้เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ให้มากขึ้น (N=7) 
1.6 ขอค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญให้มากขึ้น (N=7) 

 
 จากตารางที่ 4.32 แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรมครั้งที่ 6 ขั้น
ประเมินผลและเผยแพร่ สัปดาห์ที่ 6 เป็นกิจกรรมแบบเผชิญหน้า พบว่า กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสิ่งที่คาด
ว่าจะได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมนี้มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ อยากชมการน าเสนอผลงานของ
เพ่ือนสมาชิกทุกคน ซึ่งแต่ละท่านมีนวัตกรรมที่แตกต่างกันและน่าสนใจน ามาปรับใช้ในการเรียนการ
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สอนของตนเองได้ (N=10) อยากได้รับค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ ได้รับความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมที่ผู้
เข้าอบรมแต่ละท่านน าเสนอ และน าไปใช้ต่อยอดต่อไป (N=9) อยากทราบผลการประเมินผลงาน
นวัตกรรมของตนเองและเพ่ือนสมาชิก ว่าอยู่ในระดับใด ผ่านหรือไม่ (N=8) 
 กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นว่าสิ่งที่เกิดขึ้นจริงจากการเข้าร่วมกิจกรรมมากที่สุด 3 อันดับ
แรก คือ ได้รับค าแนะน าที่เป็นประโยชน์จากผู้เชี่ยวชาญ และได้รับประโยชน์จากเพ่ือนผู้เข้าอบรม 
(N=10) ได้ทราบผลการประเมินนวัตกรรมของตนเองและเพ่ือนสมาชิก (N=9) ได้รับรางวัลจากการ
สนับสนุนการสร้างผลงานนวัตกรรม ซึ่งภาคภูมิใจมาก (N=9) 
 กลุ่มตัวอย่างให้เหตุผลของความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นจริงกับสิ่งที่คาดว่าจะได้รับมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก คือ ไม่แตกต่าง เป็นไปตามที่คาดไว้ (N=9) ได้รับค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญแบบ
ละเอียดมากขึ้นจากการดูผลงานจริง (N=9) เวลาในการสร้างนวัตกรรม และการเตรียมตัวเพ่ือ
น าเสนอน้อยเกินไป (N=8) 
 ในส่วนของข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม กลุ่มตัวอย่างมีข้อเสนอแนะมาก
ที่สุด 3 อันดับแรก คือ ศึกษาหาข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่งต่างๆ ให้มากขึ้น (N=9) เพ่ิมระยะเวลาในการ
ท านวัตกรรมมากกว่านี้ จะช่วยให้การสร้างนวัตกรรมในแต่ละขั้นตอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น  (N=9) 
เป็นกิจกรรมที่ดีมาก ท าให้ได้พัฒนาศักยภาพตัวเองอย่างเป็นขั้นตอน และมีผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน า  
ควรจัดให้มีอย่างต่อเนื่อง (N=9) 
 
5. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่ม
ตัวอย่าง 
 จากการบันทึกพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างเข้าร่วมกิจกรรมทุกกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 100 และจากการสร้างฐานข้อมูลในโปรแกรมให้
สามารถเก็บสถิติการใช้งานได้นั้น สถิติการลงทะเบียนเข้าใช้งาน สถิติการดาวน์โหลดทรัพยากร ผล
การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุดและค่าต่ าสุดของการท ากิจกรรมออนไลน์ใน
หน้าเมนูการสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) ในการแบ่งปันทรัพยากร การใช้งานกระดาน
ระดมความคิด (Webboard) สมุดบันทึก (Blog) และห้องสนทนา (Chat) และการปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ
ด้านปฐมวัย แสดงดังตารางที่ 4.33 ถึง 4.37 
  
 
 
 
 



 

 

188 

ตารางที่ 4.33  แสดงสถิติการลงทะเบียนเข้าใช้งาน และสถิติการดาวน์โหลดทรัพยากร ในการท า
กิจกรรมขั้นที่ 1 – 5  

สถิติการใช้งาน กิจกรรม
ขั้นที่ 1 

กิจกรรม
ขั้นที่ 2 

กิจกรรม
ขั้นที่ 3 

กิจกรรม
ขั้นที่ 4 

กิจกรรม
ขั้นที่ 5 

รวม 

การลงทะเบียนเข้าใช้งาน 205 229 404 207 100 1145 
การดาวน์โหลดทรัพยากร 69 103 186 100 47 505 

การแบ่งปันทรัพยากร 0 13 18 5 0 36 
การปรึกษาผู้เช่ียวชาญด้าน
ปฐมวัย 

0 10 17 11 4 42 

 
 จากตารางที่ 4.33 พบว่า ในการท ากิจกรรมขั้นที่ 1 -5 ในระยะเวลาทั้งสิ้น 6 สัปดาห์ กลุ่ม
ตัวอย่างมีการลงทะเบียนเข้าใช้งานรวมทั้งสิ้น 1,160 ครั้ง และการดาวน์โหลดทรัพยากรรวมทั้งสิ้น 
518 ครั้ง การแบ่งปันทรัพยากรรวมทั้งสิ้น 36 ครั้ง และการปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัย 42 ครั้ง 
 
ตารางที่ 4.34  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุดและค่าต่ าสุดของการเข้าใช้งาน
กระดานระดมความคิด (Webboard) และห้องสนทนา (Chat) ในกิจกรรมขั้นเตรียมความพร้อม 
(N=10) 

การเข้าร่วมกิจกรรมขัน้เตรียมความพร้อม Mean S.D. Max Min 
การทบทวน เป้ าหมายผ่ านกระดานระดมความคิด 
(Webboard)  

4.40 2.55 10 2 

การทบทวนเป้าหมายผ่านห้องสนทนา (Chat) 8.50 5.38 18 2 

 
 จากตารางที่ 4.34 พบว่า ค่าเฉลี่ยของการทบทวนเป้าหมายผ่านกระดานระดมความคิด 
(Webboard) เท่ากับ 4.40 แต่เมื่อพิจารณาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่ามีค่าเท่ากับ 2.55 ซึ่งมี
ค่าเบี่ยงเบนไปจากค่าเฉลี่ยมาก เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีการทบทวนเป้าหมายผ่านกระดานระดม
ความคิด (Webboard)แตกต่างกันสูง โดยมีค่าสูงสุด (Maximum) เท่ากับ 10 และค่าต่ าสุด 
(Minimum) เท่ากับ 2 และเมื่อพิจารณาการทบทวนเป้าหมายผ่านห้องสนทนา (Chat) พบว่า มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 8.50 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 5.38 ซึ่งมีค่าเบี่ยงเบนไปจากค่าเฉลี่ย
มาก เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีการทบทวนเป้าหมายผ่านห้องสนทนา (Chat) แตกต่างกันสูง โดยมี
ค่าสูงสุด (Maximum) เท่ากับ 18 และค่าต่ าสุด (Minimum) เท่ากับ 2 
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ตารางที่ 4.35  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุดและค่าต่ าสุดของการเข้าใช้งาน
กระดานระดมความคิด (Webboard) สมุดบันทึก (Blog) และห้องสนทนา (Chat) ในกิจกรรม
ขั้นก าหนดเป้าหมาย (N=10) 

การเข้าร่วมกิจกรรมขัน้ก าหนดเป้าหมาย Mean S.D. Max Min 
การแลกเปลี่ยนประเด็นปัญหาผ่านกระดานระดมความคิด 
(Webboard)  

16.70 5.58 27 11 

การแลกเปลี่ยนประเด็นปัญหาผ่านห้องสนทนา (Chat) 14.60 7.26 32 6 
การแลกเปลี่ ยนความรู้ ผ่ านกระดานระดมความคิด 
(Webboard)  

14.00 2.83 19 10 

การแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านห้องสนทนา (Chat) 17.50 7.60 36 8 
การแสดงความคิดเห็นต่อการสรุปความรู้ของเพื่อนสมาชิก
บนสมุดบันทึก (Blog)  

14.70 5.58 29 10 

 
 จากตารางที่ 4.35 พบว่า ค่าเฉลี่ยของการแลกเปลี่ยนประเด็นปัญหาผ่านกระดานระดม
ความคิด (Webboard) เท่ากับ 16.70 แต่เมื่อพิจารณาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่ามีค่าเท่ากับ 
5.58 ซึ่งมีค่าเบี่ยงเบนไปจากค่าเฉลี่ยมาก เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีการแลกเปลี่ยนประเด็นปัญหาผ่าน
กระดานระดมความคิด (Webboard)แตกต่างกันสูง โดยมีค่าสูงสุด (Maximum) เท่ากับ 27 และค่า
ต่ าสุด (Minimum) เท่ากับ 11 และเมื่อพิจารณาการแลกเปลี่ยนประเด็นปัญหาผ่านห้องสนทนา 
(Chat) พบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 14.60 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 7.26 ซึ่งมีค่า
เบี่ยงเบนไปจากค่าเฉลี่ยมาก เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีการแลกเปลี่ยนประเด็นปัญหาผ่านห้องสนทนา 
(Chat) แตกต่างกันสูง โดยมีค่าสูงสุด (Maximum) เท่ากับ 32 และค่าต่ าสุด (Minimum) เท่ากับ 6 
และกลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยของการแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านกระดานระดมความคิด (Webboard) 
เท่ากับ 14.00 แต่เมื่อพิจารณาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่ามีค่าเท่ากับ 2.83 ซึ่งมีค่าเบี่ยงเบนไป
จากค่าเฉลี่ยมาก เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีการแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านกระดานระดมความคิด 
(Webboard)แตกต่างกันสูง โดยมีค่าสูงสุด (Maximum) เท่ากับ 19 และค่าต่ าสุด (Minimum) 
เท่ากับ 10 และเมื่อพิจารณาการแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านห้องสนทนา (Chat) พบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
17.50 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 7.60 ซึ่งมีค่าเบี่ยงเบนไปจากค่าเฉลี่ยมาก เนื่องจาก
กลุ่มตัวอย่างมีการแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านห้องสนทนา (Chat) แตกต่างกันสูง โดยมีค่าสูงสุด 
(Maximum) เท่ากับ 36 และค่าต่ าสุด (Minimum) เท่ากับ 8 และเมื่อพิจารณาการแสดงความ
คิดเห็นต่อการสรุปความรู้ของเพ่ือนสมาชิกบนสมุดบันทึก (Blog) พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 14.70 และ
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 5.58 ซึ่งมีค่าเบี่ยงเบนไปจากค่าเฉลี่ยมาก เนื่องจากกลุ่ม
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ตัวอย่างมีการแสดงความคิดเห็นต่อการสรุปความรู้ของเพ่ือนสมาชิกผ่านห้องสนทนา (Chat) แตกต่าง
กันสูง โดยมีค่าสูงสุด (Maximum) เท่ากับ 29 และค่าต่ าสุด (Minimum) เท่ากับ 10 
 
ตารางที่ 4.36  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุดและค่าต่ าสุดของการเข้าใช้งาน
กระดานระดมความคิด (Webboard) สมุดบันทึก (Blog) และห้องสนทนา (Chat) ในกิจกรรม
ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน (N=10) 

การเข้าร่วมกิจกรรมขัน้สร้างสรรค์ผลงาน Mean S.D. Max Min 
แลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการเขียนแผนผ่านกระดานระดม
ความคิด (Webboard) 

9.10 5.17 15 1 

แลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการเขียนแผนผ่านห้องสนทนา (Chat) 13.00 5.60 24 3 
แลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการด าเนินการสร้างนวัตกรรมผ่าน
กระดานระดมความคิด (Webboard)  

13.90 6.15 25 3 

แลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการด าเนินการสร้างนวัตกรรมผ่านห้อง
สนทนา (Chat) 

21.10 10.64 45 8 

แสดงความคิดเห็นต่อผลการด าเนินกิจกรรมของเพื่อนสมาชิก
บนสมุดบันทึก (Blog) 

13.80 4.13 24 10 

 
 จากตารางที่ 4.36 พบว่า ค่าเฉลี่ยของการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการเขียนแผนผ่านกระดาน
ระดมความคิด (Webboard) เท่ากับ 9.10 แต่เมื่อพิจารณาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่ามีค่า
เท่ากับ 5.17 ซึ่งมีค่าเบี่ยงเบนไปจากค่าเฉลี่ยมาก เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการ
เขียนแผนผ่านกระดานระดมความคิด (Webboard) แตกต่างกันสูง โดยมีค่าสูงสุด (Maximum) 
เท่ากับ 15 และค่าต่ าสุด (Minimum) เท่ากับ 1 และเมื่อพิจารณาการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการเขียน
แผนผ่านห้องสนทนา (Chat) พบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 13.00 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่า
เท่ากับ 5.60 ซึ่งมีค่าเบี่ยงเบนไปจากค่าเฉลี่ยมาก เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการ
เขียนแผนผ่านห้องสนทนา (Chat) แตกต่างกันสูง โดยมีค่าสูงสุด (Maximum) เท่ากับ 24 และค่า
ต่ าสุด (Minimum) เท่ากับ 3 และกลุ่มตัวอย่างมีค่าเฉลี่ยของการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการด าเนินการ
สร้างนวัตกรรมผ่านกระดานระดมความคิด (Webboard) เท่ากับ 13.90 แต่เมื่อพิจารณาค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่ามีค่าเท่ากับ 6.15 ซึ่งมีค่าเบี่ยงเบนไปจากค่าเฉลี่ยมาก เนื่องจากกลุ่ม
ตัวอย่างมีการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการด าเนินการสร้างนวัตกรรมผ่านกระดานระดมความคิด 
(Webboard)แตกต่างกันสูง โดยมีค่าสูงสุด (Maximum) เท่ากับ 25 และค่าต่ าสุด (Minimum) 
เท่ากับ 3 และเมื่อพิจารณาการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการด าเนินการสร้างนวัตกรรมผ่านห้องสนทนา 
(Chat) พบว่า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 21.10 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มีค่าเท่ากับ 10.64 ซึ่งมีค่า
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เบี่ยงเบนไปจากค่าเฉลี่ยมาก เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการด าเนินการสร้าง
นวัตกรรมผ่านห้องสนทนา (Chat) แตกต่างกันสูง โดยมีค่าสูงสุด (Maximum) เท่ากับ 45 และค่า
ต่ าสุด (Minimum) เท่ากับ 8 และเมื่อพิจารณาการแสดงความคิดเห็นต่อผลการด าเนินกิจกรรมของ
เพ่ือนสมาชิกบนสมุดบันทึก (Blog) พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 13.80 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน มี
ค่าเท่ากับ 4.13 ซึ่งมีค่าเบี่ยงเบนไปจากค่าเฉลี่ยมาก เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีการแสดงความคิดเห็นต่อ
ผลการด าเนินกิจกรรมของเพ่ือนสมาชิกผ่านห้องสนทนา (Chat) แตกต่างกันสูง โดยมีค่าสูงสุด 
(Maximum) เท่ากับ 24 และค่าต่ าสุด (Minimum) เท่ากับ 10 
 
ตารางที่ 4.37  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุดและค่าต่ าสุดของการเข้าใช้งาน 
สมุดบันทึก (Blog) ในกิจกรรมขั้นน าเสนอผลงาน (N=10) 

การเข้าร่วมกิจกรรมขัน้น าเสนอผลงาน Mean S.D. Max Min 
แสดงความคิดเห็นต่อการน าเสนองานของเพื่อนสมาชิกบน
สมุดบันทึก (Blog) 

14.70 3.30 20 10 

 
 จากตารางที่ 4.37 พบว่า ค่าเฉลี่ยของการแสดงความคิดเห็นต่อการน าเสนองานของเพ่ือน
สมาชิกบนสมุดบันทึก (Blog) เท่ากับ 14.70 แต่เมื่อพิจารณาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่ามีค่า
เท่ากับ 3.30 ซึ่งมีค่าเบี่ยงเบนไปจากค่าเฉลี่ยมาก เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างมีการแสดงความคิดเห็นต่อ
การน าเสนองานของเพ่ือนสมาชิกบนสมุดบันทึก (Blog) แตกต่างกันสูง โดยมีค่าสูงสุด (Maximum) 
เท่ากับ 20 และค่าต่ าสุด (Minimum) เท่ากับ 10 
 
6. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่ม
ตัวอย่าง 
 จากการที่ผู้วิจัยเข้าไปสังเกตพฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างแบบมีส่วนร่วม โดยผู้วิจัยร่วมเป็น
สมาชิกในการด าเนินกิจกรรมท าหน้าที่เป็นผู้บันทึก (Note taker) ประเด็นส าคัญที่ได้จากการสื่อสาร 
อภิปราย การโต้แย้ง ตลอดการด าเนินกิจกรรม และมีประเด็นการสังเกตสอดคล้องตามขั้นตอนของ
กิจกรรมที่เกิดขึ้น ดังนี้ 1) กิจกรรมที่เกิดขึ้น 2) พฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่าง และ 3) สภาพปัญหาหรือ
อุปสรรคที่พบ ซึ่งสามารถสรุปการสังเกตตามข้ันตอนต่างๆ ได้ดังนี้ 
 6.1 ขั้นเตรียมความพร้อม 

6.1.1 กิจกรรมที่เกิดขึ้นในขั้นเตรียมความพร้อมประกอบไปด้วยกิ จกรรมแบบ
เผชิญหน้าและออนไลน์ ในการจัดกิจกรรมแบบเผชิญหน้าเป็นการจัดปฐมนิเทศเพ่ือชี้แจงเป้าหมาย
และแนวทางการด าเนินกิจกรรม ฝึกใช้เครื่องมือในระบบและท าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้าง
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นวัตกรรมก่อนท ากิจกรรม (Pre – Test) โดยผู้วิจัยได้จัดเตรียมเอกสารคู่มือการด าเนินกิจกรรมของ
รูปแบบและคู่มือการใช้งานระบบ จัดเตรียมคอมพิวเตอร์พร้อมระบบอินเทอร์เน็ตตามจ านวนกลุ่ม
ตัวอย่าง เมื่อกลุ่มตัวลงทะเบียนเข้าร่วมปฐมนิเทศครบถ้วน ผู้วิจัยด าเนินการชี้แจงเป้าหมายและแนว
ทางการท ากิจกรรม แนะน าองค์กรเอกชนที่เข้าร่วมเป็นหุ้นส่วนในการท ากิจกรรมครั้งนี้ เปิดโอกาสให้
กลุ่มตัวอย่างแนะน าตนเองเพ่ือท าความคุ้นเคยกัน เชิญผู้เชี่ยวชาญให้ความรู้เกี่ยวการสร้างนวัตกรรม
ระดับปฐมวัยและท าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม จากนั้นผู้วิจัยได้น ากลุ่มตัวอย่างฝึกใช้
เครื่องมือในระบบและท าการลงทะเบียนเพื่อเข้าสู่ระบบ เมื่อจบการฝึกใช้เครื่องมือ ผู้วิจัยได้ตรวจสอบ
ความรู้ความเข้าใจในการใช้งานระบบของกลุ่มตัวอย่างทุกคน ถ้าไม่ผ่านให้ฝึกทักษะการใช้งานใหม่
และตรวจสอบจนมีความเข้าใจ 
 ส าหรับกิจกรรมออนไลน์นั้น เริ่มจากการที่กลุ่มตัวอย่างเข้าไปเขียนโปรไฟล์แนะน าตนเองใน
หน้าเมนูสมาชิก (Member) ทบทวนเป้าหมายและตารางการท ากิจกรรมในหน้าหลักของ (Home) 
เว็บไซต์ จากนั้นให้กลุ่มตัวอย่างเข้าไปร่วมกันอภิปรายถึงเป้าหมายและรูปแบบการท ากิจกรรมผ่าน
ทางกระดานระดมความคิด (Webboard) ท าการโหวตเพ่ือสมาชิกและท าบันทึกทบการทวนหลัง
ปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 

6.1.2 พฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างที่เกิดขึ้น คือ กลุ่มตัวอย่างมีการลงทะเบียนเพ่ือเข้า
ร่วมปฐมนิเทศตรงเวลา มีความสนใจฟังการชี้แจงเป้าหมายและแนวทางการด าเนินกิจกรรม และ
ตื่นเต้นกับเป้าหมายและรางวัลที่จะได้รับ โดยเฉพาะการสนับสนุนการผลิตและเผยแพร่ผลงาน กลุ่ม
ตัวอย่างกระตือรือร้นที่จะท าความรู้จักกับองค์กรภาคเอกชนที่เข้าร่วมเป็นหุ้นส่วนและกับครูปฐมวัย
ท่านอ่ืนที่เข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างมีความตั้งใจในการท าแบบประเมินพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรม และในการฝึกการใช้งานระบบกลุ่มตัวอย่างจะทดลองใช้งานระบบไปพร้อมกับการฟัง
ค าอธิบายและมีการถามค าถามเป็นระยะ เนื่องจากยังไม่คุ้นเคยกับระบบ ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างบางคน
สามารถที่จะช่วยเหลือเพ่ือนสมาชิกได้ เมื่อตรวจสอบความสามารถในการใช้งานระบบพบว่ามีกลุ่ม
ตัวอย่างสามารถที่จะเข้าใช้งานระบบได้แต่มีกลุ่มตัวอย่างบางคนที่จะต้องเปิดคู่มือการใช้งานเพ่ือช่วย
ในการใช้งานระบบหรือถามเพ่ือนสมาชิก และเมื่อเข้าสู่การท ากิจกรรมออนไลน์พบว่า กลุ่มตัวอย่าง
สามารถเข้าสู่ระบบ และเข้าสู่หน้าเมนูสมาชิก (Member) เพ่ือเขียนโปรไฟล์แนะน าตนเอง อัพรูปภาพ
ได้ โดยที่กลุ่มตัวอย่างบางคนจะคอยถามผู้ด าเนินรายการจากหุ้นส่วนภาคเอกชนผ่านทางห้องสนทนา
เมื่อติดขัดปัญหา และกลุ่มตัวอย่างได้เข้าสู่หน้าเมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) และ
ร่วมกันอภิปรายถึงเป้าหมายและรูปแบบการท ากิจกรรมผ่านทางกระดานระดมความคิด 
(Webboard)  กันครบถ้วนทุกคนแต่ยังมีการพูดคุยกันน้อยครั้ง จากนั้นกลุ่มตัวอย่างทุกคนได้เข้าไป
ท าการโหวตเพ่ือนสมาชิกและท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรมผ่านทางเครื่องมือประเมิน 
(Assessment tools) โดยในการท ากิจกรรมออนไลน์นี้กลุ่มตัวอย่างบางคนจะคอยถามผู้ด าเนิน
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รายการจากหุ้นส่วนภาคเอกชนผ่านทางห้องสนทนาเมื่อติดขัดปัญหาเป็นระยะ และจะตรวจสอบการ
ร่วมท ากิจกรรมของตนเองว่ามีความครบถ้วน ถูกต้องหรือไม่กับผู้ด าเนินรายการอยู่เสมอ 

6.1.3 สภาพปัญหาหรืออุปสรรคที่พบในระหว่างปฏิบัติกิจกรรม พบว่า มีปัญหาในการ
ลงทะเบียนเข้าระบบอยู่บ้าง เพราะกลุ่มตัวอย่างบางคนต้องการสมัคร e-mail ใหม่เพ่ือใช้ในการท า
กิจกรรม และเม่ือลงทะเบียนเข้าระบบจะต้องรอยืนยันข้อมูลผ่านทาง e-mail ท าให้ต้องใช้เวลาในการ
ลงทะเบียนเข้าระบบ และเนื่องจากเป็นการท ากิจกรรมสัปดาห์แรก กลุ่มตัวอย่างจะยังไม่คุ้นเคยกับ
ระบบและรูปแบบของกิจกรรมท าให้กลุ่มตัวอย่างยังมีการร่วมสนทนาแลกเปลี่ยนกันน้อย และเมื่อมี
ปัญหาการใช้งานระบบหรือข้อสงสัยเกี่ยวกับท ากิจกรรม กลุ่มตัวอย่างจะเลือกใช้ห้องสนทนาส่วนตัว
เพ่ือสอบถามหรือขอความช่วยเหลือจากผู้ด าเนินรายการแทนการสนทนาในห้องรวมเพราะยังไม่
คุ้นเคยกับทั้งเพ่ือนสมาชิกและระบบ  
 6.2 ขั้นก าหนดเป้าหมาย 

6.2.1 กิจกรรมที่เกิดขึ้นในขั้นก าหนดเป้าหมาย คือ กลุ่มตัวอย่างร่วมน าเสนอปัญหา
จากประสบการณ์การท างานของตนและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางแก้ปัญหาร่วมกับ
เพ่ือนสมาชิกในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) ผ่านกระดานระดมความคิด (Webboard) 
โดยมีผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประเด็นปัญหาที่สมาชิกร่วมกัน
น าเสนอ จากนั้นศึกษานวัตกรรมปฐมวัยที่ผ่านมาที่เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาที่สนใจจากแหล่ง
ทรัพยากรความรู้ในระบบและแหล่งข้อมูลอ่ืนๆ น ามากลั่นกรองและแบ่งปันให้กับเพ่ือนสมาชิก แล้ว
สรุปความรู้ที่ได้ในสมุดบันทึก (Blog) กลุ่มตัวอย่างศึกษาความรู้ของเพ่ือนสมาชิกทุกคนแล้วสรุปเลือก
หัวข้อนวัตกรรมที่สนใจ และเขียนน าเสนอในสมุดบันทึก (Blog) โดยมีผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความ
คิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ เมื่อจบกิจกรรมกลุ่มตัวอย่างจะต้องเข้าไปท าการโหวตเพ่ือสมาชิกและท า
บันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 

6.2.2 พฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างที่เกิดขึ้น คือ กลุ่มตัวอย่างได้น าเสนอปัญหาจาก
ประสบการณ์การท างานของตน และมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนสมาชิกผ่านกระดาน
ระดมความคิด (Webboard) มากขั้น และเมื่อผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ
กลุ่มตัวอย่างก็จะให้ความสนใจและน าข้อมูลเหล่าในไปใช้ประโยชน์ หลังจากได้ศึกษาปัญหาของเพ่ือน
สมาชิกทุกคนแล้ว จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนหนึ่งจะมีความกระตือรือร้นที่จะแสวงหาข้อมูลความรู้
เพ่ือมาแบ่งปันให้กับเพ่ือนสมาชิก และเข้าไปปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัยในห้องผู้เชี่ยวชาญ และ
จากการสรุปความรู้ที่ได้ในสมุดบันทึก (Blog) พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่สรุปเกี่ยวข้องกับปัญหาที่
ตัวเองน าเสนอ กลุ่มตัวอย่างทุกคนได้น าเสนอหัวข้อนวัตกรรมที่ตัวเองสนใจ เมื่อผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดง
ความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะมีกลุ่มตัวอย่างบางคนได้มีการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้สามารถพัฒนา
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ผลงานและน าไปใช้ได้จริง กลุ่มตัวอย่างร่วมท าการโหวตเพ่ือสมาชิกและท าบันทึกทบการทวนหลัง
ปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) อย่างครบถ้วน และมีการบันทึกที่ละเอียดมากขึ้น 

6.2.3 สภาพปัญหาหรืออุปสรรคที่พบในระหว่างปฏิบัติกิจกรรม พบว่า หัวข้อ
นวัตกรรมที่กลุ่มตัวอย่างน าเสนอมีความหลากหลาย กลุ่มตัวอย่างมักจะเข้าไปแลกเปลี่ยนพูดคุยกับ
เพ่ือนสมาชิกที่มีหัวข้อนวัตกรรมใกล้เคียงกับของตน และจากความหลากหลายของของหัวข้อ
นวัตกรรมท าให้ผู้เชี่ยวชาญต้องใช้เวลาในการศึกษาและให้ค าแนะน า นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างยังมี
ปัญหาเกี่ยวกับใช้งานระบบคือ การแนบไฟล์หรือรูปภาพ ที่จะแบ่งปันกับเพ่ือนสมาชิก ซึ่งผู้ด าเนิน
รายการจะต้องคอยตอบปัญหาและให้ความช่วยเหลือในการอัพโหลดไฟล์หรือรูปภาพอยู่เสมอ 
 6.3 ขัน้สร้างสรรค์ผลงาน 

6.3.1 กิจกรรมที่เกิดขึ้นในขั้นสร้างสรรค์ผลงาน ประกอบไปด้วย การเขียนแผนและ
การด าเนินการสร้างผลงาน ในขั้นตอนการเขียนแผน กลุ่มตัวอย่างจะต้องเขียนแผนการด าเนินงาน
ตามหัวข้อนวัตกรรมของตนและน าเสนอในสมุดบันทึก (Blog) เพ่ือให้เพ่ือนสมาชิกได้เข้ามา
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและผู้เชี่ยวชาญเข้ามาให้ค าแนะน าเพ่ือน าไปปรับปรุงแผนการด าเนินการ 
จากนั้นน าจึงเริ่มด าเนินการสร้างผลงานตามแผนงานที่วางไว้ ระหว่างการด าเนินการสร้างผลงานกลุ่ม
ตัวอย่างจะท าการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนสมาชิก และปรึกษาผู้เชี่ยวชาญได้ตลอดเวลา 
รวมทั้งขอการสนับสนุนทรัพยากรต่างๆ จากผู้ด าเนินรายการเพ่ือน าไปใช้ในการสร้างผลงาน และเมื่อ
ด าเนินการเสร็จสิ้น กลุ่มตัวอย่างจะต้องสรุปผลการด าเนินงานจากแผนที่วางไว้ เพ่ือนสมาชิกและ
ผู้เชี่ยวชาญจึงเข้ามาชื่นชมให้ก าลังใจและแสดงความคิดเห็นต่อผลการด าเนินงาน เมื่อจบกิจกรรมกลุ่ม
ตัวอย่างจะต้องเข้าไปท าการโหวตเพ่ือสมาชิกและท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After 
Action Review: AAR) 

6.3.2 พฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างที่เกิดขึ้น คือ กลุ่มตัวอย่างมีความตั้งใจในการเขียน
แผนการด าเนินงาน และด าเนินการสร้างสรรค์ผลงาน โดยได้เข้าไปแสวงหาความรู้ในทรัพยากรใน
ระบบ ทั้งทรัพยากรความรู้ สื่อต่างๆและนวัตกรรมที่ผ่านมาที่หุ้นส่วนภาคเอกชนได้จัดเตรียมไว้ใน
ระบบ ในระหว่างการด าเนินการสร้างผลงานกลุ่มตัวอย่างมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือน
สมาชิกและเข้าไปโพสปัญหาของตนเองในห้องผู้เชี่ยวชาญเพ่ือขอค าแนะน า ซึ่งกลุ่มตัวอย่างรับฟัง
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญและเพ่ือนสมาชิกเป็นอย่างดี โดยน าเอาไปปรับปรุง
แก้ไข ซึ่งผลการด าเนินงานของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นไปตามแผนการด าเนินงานที่วางไว้ และมี
กลุ่มตัวอย่างบางคนที่ด าเนินงานได้บางส่วนแต่ก็ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญเพ่ือปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้ได้ผลงาน
ออกมาทันตามก าหนดเวลา และกลุ่มตัวอย่างร่วมท าการโหวตเพ่ือสมาชิกและท าบันทึกทบการทวน
หลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) อย่างครบถ้วน และมีการบันทึกที่ละเอียดมากขึ้น 
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6.3.3 สภาพปัญหาหรืออุปสรรคที่พบในระหว่างปฏิบัติกิจกรรม พบว่า มีกลุ่มตัวอย่าง
ส่วนหนึ่งที่จะกังวลกับการด าเนินการสร้างผลงาน ท าให้ขาดการติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ในระหว่างการสร้างผลงาน และจากการที่กลุ่มตัวอย่างเข้ามาใช้งานไม่พร้อมกันท าให้การสนทนา 
หรือการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเป็นไปแบบไม่ประสานเวลา เป็นการแสดงความคิดเห็นไว้และเมื่อมี
คนเข้ามาอ่านก็จะตอบทิ้งไว้ ส่วนในห้องสนทนาก็จะมีกลุ่มตัวอย่างส่วนน้อยที่จะพูดคุยแลกเปลี่ยนกัน
สม่ าเสมอ  
 6.4 ขั้นน าเสนอผลงาน 

6.4.1 กิจกรรมที่เกิดขึ้นในขั้นน าเสนอผลงาน ได้แก่ การน าเสนอผลงานนวัตกรรมบน
สมุดบันทึก (Blog) การร่วมแสดงความคิดเห็นต่อผลงานนวัตกรรมของเพ่ือนสมาชิก การศึกษา
ค าแนะน าและข้อมูลย้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญเพ่ือน าไปปรับปรุงแก้ไขผลงาน เมื่อจบกิจกรรมกลุ่ม
ตัวอย่างจะต้องเข้าไปท าการโหวตเพ่ือสมาชิกและท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After 
Action Review: AAR) 

6.4.2 พฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างที่เกิดขึ้น คือ กลุ่มตัวอย่างมีการน าเสนอผลงานที่
พัฒนาขึ้น โดยน าเสนอ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่พัฒนานวัตกรรม อธิบาย
ลักษณะผลงาน และวิธีการน าไปใช้ อย่างครบถ้วน และเม่ือผู้เชี่ยวชาญและเพ่ือนสมาชิกได้แสดงความ
คิดเห็นและข้อมูลป้อนกลับ กลุ่มตัวอย่างส่วนมากก็น าไปปรับปรุงแก้ไขผลงานในทันที และจากการ
สังเกตพบว่าผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างได้น าสื่อที่หุ้นส่วนภาคเอกชนจัดเตรียมไว้ในระบบไปใช้
ในการสร้างสรรค์ผลงาน และมีกลุ่มตัวอย่างบางคนได้ท านวัตกรรมโดยพัฒนาต่อยอดจากนวัตกรรม
ของหุ้นส่วนภาคเอกชนที่มีอยู่เดิม   

6.4.3 สภาพปัญหาหรืออุปสรรคที่พบในระหว่างปฏิบัติกิจกรรม พบว่า ผลงานของ
กลุ่มตัวอย่างส่วนหนึ่งนั้นเป็นผลงานเพียงบางส่วนของแผนการด าเนินงานที่วางไว้ เนื่องจากมี
ระยะเวลาในการด าเนินการสร้างผลงานที่สั้นไป รวมถึงช่วงระยะเวลาในการปรับปรุ งผลงานตาม
ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ และพบว่ากลุ่มตัวอย่างบางคนมีปัญหาในการอัพโหลดรูปภาพท าให้
น าเสนอผลงานได้ในรูปแบบข้อความเท่านั้น  
 6.5 ขั้นประเมินผลและเผยแพร่ 

6.5.1 กิจกรรมที่เกิดขึ้นในขั้นประเมินผลและเผยแพร่ เป็นขั้นตอนของการสรุปผลการ
ด าเนินงานและการเผยแพร่ผลงานที่ได้จากการท ากิจกรรม ประกอบไปด้วย การน าเสนอผลงานและ
การเล่าประสบการณ์ในการท ากิจกรรมของกลุ่มตัวอย่าง การให้ข้อมูลย้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญ และ
ให้กลุ่มตัวอย่างได้ท าการโหวตเพ่ือสมาชิกและท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After 
Action Review: AAR) เป็นครั้งสุดท้ายและท าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมหลังการท า
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กิจกรรม (Post-test) จากนั้นจึงมีการมอบรางวัลผู้ที่มีผลโหวตสูงสุด และผู้มีคะแนนผลงานนวัตกรรม
สูงสุด โดยมีการพูดคุยเกี่ยวกับผลงานที่ได้เก่ียวกับแนวทางในการสนับสนุนการผลิตและเผยแพร่ต่อไป  

6.5.2 พฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างที่เกิดขึ้น คือ สมาชิกทุกคนได้น าเสนอผลงาน
นวัตกรรมของตน โดยมีการเตรียมผลงานมาน าเสนอมา เมื่อผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน าหรือถามค าถาม
เกี่ยวกับผลงานที่สร้างขึ้น กลุ่มตัวอย่างสามารถอธิบายถึงผลงานของตนเองได้ และรับฟังข้อเสนอแนะ
ในการปรับปรุงผลงานจากผู้เชี่ยวชาญ ผลการประเมินผลงานของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับที่ดี 
โดยเฉพาะด้านกระบวนการพัฒนา หลังจากเสร็จสิ้นกระบวนการ กลุ่มตัวอย่างได้ร่วมโหวตเพ่ือน
สมาชิก ท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) และท าแบบประเมิน
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมหลังการท ากิจกรรม (Post-test) ส าหรับผลงานนวัตกรรมของกลุ่ม
ตัวอย่างนั้น พบว่า มีผลงานนวัตกรรมที่มีคะแนนอยู่ในระดับดีสามารถน าไปพัฒนาเพ่ือผลิตและ
เผยแพร่ได้ 4 ผลงาน และส าหรับอีก 6 ผลงานนั้นผู้เชี่ยวชาญได้ให้ค าแนะน าและน าผลงานเหล่านั้น
กลับเข้าสู่กระบวนการสร้างสรรค์ผลงาน เพ่ือวางแผนปรับปรุงและด าเนินการปรับปรุงผลงาน
นวัตกรรมอีกครั้ง  

6.5.3 สภาพปัญหาหรืออุปสรรคที่พบในระหว่างปฏิบัติกิจกรรม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความตื่นเต้นในการน าเสนอผลงานเนื่องจากเป็นการพบกันครั้งที่สองและมีระยะเวลาในการเตรียมตัว
น้อยจึงน าเสนอผลงานได้ไม่ครบถ้วน ผู้เชี่ยวชาญจึงต้องเป็นฝ่ายตั้งค าถามเพ่ิมเติม  
 
7. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณของความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วนภาคเอกชนที่มี
ต่อรูปแบบฯ 
 เมื่อเสร็จสิ้นการด าเนินกิจกรรมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ผู้วิจัยได้ท าการ
เก็บข้อมูลความคิดเห็นของครูปฐมวัยและหุ้นส่วนภาคเอกชนที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของของความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่าง
และหุ้นส่วนภาคเอกชนที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ดังตารางที่ 4.38 
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ตารางที่ 4.38  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของของความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างและ
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่มีต่อรูปแบบฯ (N = 11) 

ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อรูปแบบฯ Mean SD 
ระดับความ

คิดเห็น 
ขั้นที่ 1 เตรียมความพร้อม     
1.1 เรียนรู้เป้าหมายและแนวทางการท ากิจกรรม 4.50 .53 มากที่สุด 

1.2 ฝึกการใช้เครื่องมือในระบบ 4.40 .53 มาก 
1.3 ท าความรู้จักกับเพ่ือนสมาชิก 4.50 .53 มากที่สุด 
คะแนนเฉลีย่ขั้นตอนที่ 1 4.47 .51 มาก 
ขั้นที่ 2 ก าหนดเป้าหมาย 

 
  

2.1 รวบรวมปัญหาการท างานของครูปฐมวัย 5.00 .00 มากที่สุด 
2.2 น าเสนอข้อคิดเห็นเกีย่วกับแนวทางการแก้ปัญหาด้วยนวัตกรรม 4.00 .00 มาก 
2.3 ก าหนดจุดมุ่งหมายและน าเสนอหัวข้อนวัตกรรม 4.80 .42 มากที่สุด 
คะแนนเฉลีย่ขั้นตอนที่ 2 4.60 .50 มากที่สุด 

ขั้นตอนท่ี 3 สร้างสรรค์ผลงาน 
 

  

3.1 เขียนแผนการด าเนินงานการสร้างนวัตกรรม 4.00 .00 มาก 

3.2 ด าเนินการสร้างนวัตกรรมตามแผนงาน 4.50 .53 มากที่สุด 

3.3 น าเสนอผลการด าเนินการสรา้งนวัตกรรม 4.20 .42 มาก 

คะแนนเฉลีย่ขั้นตอนที่ 3 4.23 .43 มาก 

ขั้นที่ 4 น าเสนอผลงาน 
 

  

4.1 น าเสนอผลงานนวัตกรรมปฐมวัย 4.40 .52 มาก 

4.2 แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น เพื่อปรับปรุงนวัตกรรม 4.50 .53 มากที่สุด 

4.3 ประเมินผลงานนวัตกรรม 4.20 .42 มาก 

คะแนนเฉลีย่ขั้นตอนที่ 4 4.33 .49 มาก 

ขั้นตอนท่ี 5 ประเมินผลและเผยแพร่ 
 

  

5.1 สรุปผลการด าเนินกิจกรรม 4.50 .53 มากที่สุด 

5.2 ประเมินผลการด าเนินกจิกรรม 4.80 .42 มากที่สุด 

5.3 เผยแพร่ผลงานนวัตกรรม 4.30 .48 มาก 

คะแนนเฉลีย่ขั้นตอนที่ 5 4.53 .51 มากที่สุด 

โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจต่อการร่วมกจิกรรม 5.00 .00 มากที่สุด 

รวม 4.41 .60 มาก 
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 จากตารางที่ 4.38 ในภาพรวมของความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วนภาคเอกชนที่มี
ต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย พบว่า รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 (SD = .60) และเม่ือพิจารณารายข้อพบว่า โดยความคิดเห็นที่มี
ค่าสูงสุด 3 อันดับแรก คือ รวบรวมปัญหาการท างานของครูปฐมวัย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00 (SD = .0) 
ก าหนดจุดมุ่งหมายและน าเสนอหัวข้อนวัตกรรม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 (SD = .42) และประเมินผล
การด าเนินกิจกรรม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 (SD = .42) โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วน
ภาคเอกชนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ในระดับมากท่ีสุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
5.00 (SD = .00)  
 
8. วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เข้า
ร่วมกิจกรรม  
 หลังจากสอบถามความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่ วนภาคเอกชนที่มีต่อรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัยด้วยแบบสอบถามแล้ว ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วน
ภาคเอกชนอย่างไม่เป็นทางการเพ่ิมเติม ผู้วิจัยได้จดบันทึกการสัมภาษณ์โดยมีประเด็นการสัมภาษณ์
ตามข้ันตอนของการท ากิจกรรมที่เกิดขึ้น ดังนี้ 1) ความคิดเห็นต่อกิจกรรมในแต่ละขั้นตอน 2) ปัญหา
หรืออุปสรรคที่พบ และ 3) ค าแนะน าเพื่อการปรับปรุงแก้ไข ซึ่งผู้วิจัยสรุปผลการสัมภาษณ์ ดังนี้ 
 8.1 ขั้นเตรียมความพร้อม 

8.1.1 ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกิจกรรมในขั้นตอนการเตรียมความ
พร้อม มีความเห็นว่าเป็นกิจกรรมที่ท าให้เข้าใจถึงเป้าหมาย แนวทางการท ากิจกรรมและประโยชน์ที่
จะได้รับ ได้เรียนรู้การใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้การแลกเปลี่ยนความรู้เพ่ือพัฒนานวัตกรรม 
ได้รู้จักเพ่ือนครูปฐมวัยที่มาจากต่างสถานศึกษาและได้ความรู้จากผู้เชี่ยวชาญที่ให้ความรู้เกี่ยวกับ
นวัตกรรมระดับปฐมวัย 

ความคิดเห็นของหุ้นส่วนภาคเอกชนต่อกิจกรรมในขั้นตอนการเตรียมความพร้อม  มี
ความเห็นว่า รูปแบบการจัดกิจกรรมมีขั้นตอนที่ชัดเจน แต่ละกิจกรรมย่อยมีการชี้แจงให้ผู้เกี่ยวข้อง
ทราบ ท าให้หุ้นส่วนเอกชนท างานได้ต่อได้ง่าย การร่วมมือกันระหว่างผู้บริหารโรงเรียน ครูปฐมวัยที่
เข้าร่วมกิจกรรม และหุ้นส่วนเอกชน เป็นไปด้วยดี และได้เตรียมความพร้อมโดยการจัดเตรียม
ทรัพยากรข้อมูลและผู้เชี่ยวชาญอย่างเต็มที่ มีหลากหลาย และพร้อมใช้งาน ให้ครูเข้าถึงได้ง่าย ใน



 

 

199 

กิจกรรมที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัย ร่วมกันทบทวนความรู้ และ
ให้แนวคิดในการสร้างนวัตกรรม มีการน าเสนอสั้นๆ และให้ข้อมูลป้อนกลับเป็นอย่างดี เชื่อมั่นว่าท า
ให้ครูปฐมวัยเห็นภาพรวมในการสร้างนวัตกรรม มีแนวทาง และมีก าลังใจในการสร้างสรรค์นวัตกรรม
ในกิจกรรมต่อไป รวมถึงได้รู้ว่าครูปฐมวัยมีความสนใจเกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรมรูปแบบใดบ้างที่
ส่งผลต่อการจัดเตรียมทรัพยากรและสื่อเพ่ืออ านวยสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมของครู  

8.1.2 ปัญหาหรืออุปสรรคที่พบ ได้แก่  ปัญหาการใช้งานเทคโนโลยีที่ครูปฐมวัยยังไม่
คุ้นเคย ท าให้หุ้นส่วนภาคเอกชนต้องมีการแนะน าเป็นรายบุคคล 

8.1.3 ค าแนะน าเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข คือ ปรับเพิ่มระยะเวลาในการฝึกใช้เครื่องมือ  
 ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นไว้ดังนี้ 
 

“กิจกรรมนี้ดีมากค่ะเพราะจะท าให้เรารู้ถึงขั้นตอนการท าในระบบค่ะ” 
“การเข้าระบบจริงๆแล้วไม่ยุ่ งยาก ใช้ เวลามากแค่ครั้ งแรกที่

ลงทะเบียนแล้วต้องไปยืนยันใน e-mail แล้วครูบางคนลืมพาสเวิร์ด e-mail 
ท าให้ใช้เวลามาก” 

“มีแอดมินคอยให้ความช่วยเหลือสมาชิกดีมากค่ะ” 
“อยากให้ผู้เชี่ยวชาญน าตัวอย่างนวัตกรรมมาให้ดูเยอะๆ เพราะอยาก

เห็นนวัตกรรมใหม่ๆ เพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างผลงาน” 
“ได้รู้ถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมท าให้รู้สึกอยาก

ท างานให้ส าเร็จในทุกๆ กิจกรรม” 
 
 8.2 ขั้นก าหนดเป้าหมาย 

8.2.1 ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกิจกรรมขั้นก าหนดเป้าหมาย มี
ความเห็นว่าในกิจกรรมแลกเปลี่ยนปัญหาเปิดโอกาสให้ได้ทบทวนปัญหาของตนเองและได้เรียนรู้
ปัญหาของเพ่ือนสมาชิก ท าให้ได้รับความรู้เพ่ิมมากขึ้น และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันระหว่าง
สมาชิกและผู้เชี่ยวชาญท าให้สามารถเลือกหัวข้อนวัตกรรมที่สนใจได้  

ความคิดเห็นของหุ้นส่วนภาคเอกชนต่อกิจกรรมในขั้นตอนการก าหนดเป้าหมาย  
พบว่ากิจกรรมในขั้นตอนนี้ท าให้หุ้นส่วนภาคเอกชนได้เห็นสภาพปัญหาของครูปฐมวัยที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างในครั้งนี้ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการเตรียมทรัพยากร และสื่อต่างๆ ที่จะสนับสนุนการน าไปใช้ใน
การพัฒนานวัตกรรมเพ่ือแก้ไขปัญหาเหล่านั้น ซึ่งทฤษฎีและข้อมูลในการท านวัตกรรมบางหัวข้อที่
สมาชิกสนใจน ามาต่อยอด แต่ไม่มีข้อมูลในเว็บไซต์ ทั้งทางหุ้นส่วนเอกชนและสมาชิกในกลุ่มมีการ
น ามาแบ่งบันแลกเปลี่ยนกันเพ่ิมเติม ท าให้มีทรัพยากรข้อมูลเพ่ิมมากขึ้นระหว่างการท ากิจกรรม 
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นอกจากนี้ผู้เชี่ยวชาญจะคอยให้ข้อมูลป้อนกลับครูทุกคน และทุกขั้นตอน ท าให้ในระหว่างน าเสนอ
หัวข้อนวัตกรรม มีการปรับปรุง เพ่ิมเติมให้เหมาะสมตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ รวมไปถึงได้เตรียม
แนวทางในการสนับสนุนการผลิตและเผยแพร่ผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง 

8.2.2 ปัญหาหรืออุปสรรคที่พบ ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างบางคนยังไม่แน่ใจว่าปัญหาของ
ตนเองคืออะไรจึงยังไม่สามารถน าเสนอได้ และการที่ปัญหามีความหลากหลายท าให้ไม่สามารถจัด
กลุ่มย่อยได้ ผู้เชี่ยวชาญจึงเข้าให้ความคิดเห็นรายบุคคล และปัญหาในเรื่องของการน าเสนอรูปภาพใน
สมุดบันทึกที่จัดรูปแบบได้ยาก และในส่วนของภาคเอกชนเห็นว่ายังมีครูบางท่านที่ยังไม่ถนัดในการใช้
งานเว็บไซต์ แต่ก็มีการเรียนรู้มากขึ้นกว่ากิจกรรมแรก มีการแบ่งปันปัญหาการใช้งานในห้องสนทนา
รวมมากข้ึน ท าให้ได้ประโยชน์กับกลุ่มโดยรวมมากข้ึน รวมถึงการให้เวลาในการน าเสนอหัวข้อ สมาชิก
บางท่านยังไม่จัดสรรเวลาในทุกๆ วันอย่างเพียงพอเนื่องมาจากภาระงานส่วนตัว ส่งผลให้ท ากิจกรรม
ล่าช้า 

8.2.3 ค าแนะน าเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข คือ ตั้งประเด็นปัญหาหลักเพ่ือเป็นแนวทาง
ให้กับกลุ่มตัวอย่าง และท าสื่อแนะน าการอัพโหลดไฟล์งานและรูปภาพเพ่ิมเติม  
 ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นไว้ดังนี้ 
 

“ดีมากค่ะ ท าให้ได้ทบทวนปัญหาของตนเองและยังได้ทราบปัญหา
ของครูท่านอื่นๆ” 

“ตอนแรกก็เลือกประเด็นปัญหาไม่ถูก แต่พอได้เข้ามาอ่านปัญหาของ
ครูท่านอ่ืนก็ท าให้สามารถทบทวนและเลือกปัญหามาน าเสนอกับเพ่ือนสมาชิก
ได้” 

“ดีค่ะ เพราะบางปัญหาก็ได้รับค าแนะน าจากเพ่ือนสมาชิกและ
ผู้เชี่ยวชาญในทันที ท าให้ได้ได้แนวทางไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมให้กับเด็ก” 

“ได้รับความช่วยเหลือและความคิดเห็นจากสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญดี
มากค่ะ” 

“พอระบุปัญหาได้ก็ท าให้การไปแสวงหาข้อมูลความรู้ง่ายขึ้น และ
ผู้เชี่ยวชาญก็ยังคอยส่งแหล่งข้อมูลและตัวอย่างมาให้ด้วย” 

“ได้เห็นหัวข้อนวัตกรรมของเพ่ือนสมาชิกที่น่าสนใจ ท าให้รู้สึกตื่นเต้น
อยากเห็นผลงานที่จะเกิดขึ้นจริง” 

“เพ่ือนสมาชิกบางคนแลกเปลี่ยนน้อยเกินไป หรือเข้ามาในระบบไม่
บ่อย ท าให้การสนทนาไม่ต่อเนื่อง” 
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 “อยากให้มีสมาชิกร่วมกิจกรรมมากขึ้นจะได้มีการแลกเปลี่ยนที่มาก
ขึ้น ได้ความรู้ที่หลากหลายขึ้น” 

“แนบไฟล์ภาพยากมาก อยากให้ท าคลิปสอนการอัพโหลดไฟล์งาน
และไฟล์ภาพ” 

“ตั้งประเด็นปัญหาไปเลยว่ามีเรื่องอะไรบ้าง ครูจะได้ไปคิดปัญหาตาม
กรอบหัวข้อนั้นๆ” 

 
8.3 ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน 

8.3.1 ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกิจกรรมขั้นสร้างสรรค์ผลงาน พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างเห็นประโยชน์ของการเขียนแผนการด าเนินการสร้างนวัตกรรมและได้รับข้อคิดเห็นจาก
เพ่ือนสมาชิกและค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญในการปรับปรุงแผนก่อนน าไปใช้ และระหว่างการสร้าง
นวัตกรรมก็ได้รับการสนับสนุนทางด้านทรัพยากรและสื่อต่างๆ การเข้าถึงแหล่งข้อมูลและการ
ช่วยเหลือเกี่ยวกับการใช้เครื่องมือในระบบเป็นอย่างดี  

ความคิดเห็นของหุ้นส่วนภาคเอกชนต่อกิจกรรมในขั้นสร้างสรรค์ผลงาน  พบว่า 
กิจกรรมนี้เป็นกิจกรรมที่ต้องใช้ทักษะมากขึ้น ในการเขียนแผนและสร้างสรรค์ผลงานล าดับขั้นตอนที่
ก าหนดไว้มีความชัดเจนดี สามารถช่วยน าสมาชิกให้บรรลุแต่ละขั้นตอนได้ง่ายขึ้น เป็นไปตามล าดับ
ขั้นตอน และเห็นผลงานที่เป็นรูปธรรมได้เป็นอย่างดี และจัดให้มีตัวอย่างงานวิจัย ผลงานนวัตกรรม 
และทฤษฎีต่างๆ อย่างเพียงพอในการสร้างสรรค์นวัตกรรมระดับต้น ส าหรับบางหัวข้อที่ซับซ้อน ก็มี
การแบ่งปันข้อมูลเพ่ิมเติมจากสมาชิกรวมถึงผู้เชี่ยวชาญด้วย ผู้เชี่ยวชาญจะคอยให้ข้อมูลป้อนกลับ
ตั้งแต่การเขียนแผน แนะน าในการหาข้อมูลเพ่ิมเติมบางประเด็น และให้สมาชิกแก้ไขแผน ก่อนการ
สร้างนวัตกรรม จนถึงขั้นสร้างก็มีการแนะน าให้ปรับแก้ รวมถึงให้ก าลังใจสมาชิกให้พัฒนาต่อไปจน
ส าเร็จตามแผนที่ได้น าเสนอไว้ การสรุปผลการสร้างนวัตกรรม ก็จะได้รับค าแนะน าเพ่ิมเติมจาก
ผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนางานต่อไป  

8.3.2 ปัญหาหรืออุปสรรคที่พบ ได้แก่ ระยะเวลาน้อยไป และหุ้นส่วนภาคเอกชนเห็น
ว่ากลุ่มตัวอย่างใช้เวลาไปกับการเขียนแผนมากเกินไป เพราะสมาชิกบางท่านยังไม่มีความรู้ในการ
เขียนแผนและสร้างนวัตกรรมมากเพียงพอที่จะเริ่มได้รวดเร็ว แต่ระหว่างทางก็ได้ขอความช่วยเหลือ 
และค าปรึกษาจากผู้เชี่ยวชาญ รวมถึงตัวอย่างจากเพ่ือนสมาชิกท่านอ่ืนๆ ก็ช่วยให้น ามาต่อยอด
สร้างสรรค์เป็นนวัตกรรมของตนเองได้จนส าเร็จ 

8.3.3 ค าแนะน าเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข คือ เพ่ิมระยะเวลาในกิจกรรมขั้นตอนนี้ และ
ควรมีรูปแบบการเขียนแผนให้กับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือจะได้เขียนแผนได้รวดเร็วมากข้ึน 
 ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นไว้ดังนี้ 



 

 

202 

“การที่ได้เขียนแผนการสร้างนวัตกรรม ท าให้เห็นภาพทั้งหมดในการ
ด าเนินการสร้างนวัตกรรม” 

“ผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน าในการปรับแผนการด าเนินการดีมากค่ะ 
เพราะในระยะเวลาสั้นๆ หากมีความผิดพลาดก็จะไม่สามารถท าผลงานได้ทัน
ค่ะ” 

“ดีมากค่ะ ระหว่างด าเนินการสร้างนวัตกรรมเมื่อติดขัดปัญหา 
สามารถถามเพ่ือนและผู้เชี่ยวชาญได้ทันที และแอดมินมักจะคอยช่วยเหลือให้
ก าลังใจ” 

“ได้ก าลังใจและค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญและเพ่ือนสมาชิกอย่าง
สม่ าเสมอ” 

“แอดมินและเพ่ือนสมาชิกคอยช่วยเหลือบอกวิธีการเข้าถึงแหล่งข้อมูล
ที่ต้องการได้ดีค่ะ” 

“อยากสร้างผลงานให้ดีกว่านี้ เพราะเวลามันสั้นไป” 
“ไม่สามารถสร้างผลงานได้ครบถ้วนตามแผน แต่ผู้เชี่ยวชาญได้เข้ามา

แนะน าจนได้เป็นผลงานออกมาทัน” 
“หากมีเวลาเพ่ิมคิดว่าจะท าผลงานได้ครบถ้วนมากกว่านี้ค่ะ” 
“ยังไม่ชัดเจนในรูปแบบการสร้างนวัตกรรมของตนเอง” 

 
 8.4 ขั้นน าเสนอผลงาน 

8.4.1 ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกิจกรรมขั้นน าเสนอผลงาน พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างได้น าเสนอผลงานนวัตกรรมของตนเองผ่านทางสมุดบันทึก (Blog) และได้เข้าไปศึกษาผลงาน
ของเพ่ือนสมาชิกซ่ึงท าให้ได้เห็นแนวความคิดใหม่ๆ เพ่ิมมากข้ึนนอกจากผลงานของตนเอง และการที่
มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันระหว่างสมาชิกและการให้ข้อมูลป้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญท าให้กลุ่ม
ตัวอย่างได้เห็นข้อผิดพลาดในผลงานของตนและสามารถน าข้อเสนอแนะเหล่านั้นไปปรับใช้ได้  

ความคิดเห็นของหุ้นส่วนภาคเอกชนต่อกิจกรรมในขั้นสร้างสรรค์ผลงาน  ได้แก่ กลุ่ม
ตัวอย่างมีความพยายามและตั้งใจที่จะน าเสนอผลงานนวัตกรรมของตนเอง และพยายามที่จะตอบ
ค าถามหรืออธิบายเมื่อมีข้อซักถามจากเพ่ือนสมาชิกหรือผู้เชี่ยวชาญ และเมื่อได้รับค าแนะน ากลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่จะน าไปปรับปรุงแก้ไขผลงานของตน  ในขั้นตอนนี้ มีการแลกเปลี่ยนแสดงให้เห็นถึง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของสมาชิกทุกท่านที่เปลี่ยนแปลงไป มีความมั่นใจในการใช้เทคโนโลยี
มากขึ้นกล้าแสดงความคิดเห็น และภูมิใจในการน าเสนอผลงานของตนเอง และมุ่งมั่นที่จะน าผลงาน
ของตนเองเข้ารับการประเมินในขั้นตอนถัดไป 
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8.4.2 ปัญหาหรืออุปสรรคที่พบ ได้แก่ วิธีการน าเสนอผลงานผ่านทางสมุดบันทึก 
(Blog) เป็นข้อจ ากัดส าหรับกลุ่มตัวอย่าง และระยะเวลาในการปรับปรุงผลงานน้อยเกินไป ในขณะที่
หุ้นส่วนภาคเอกชนเห็นว่าการน าเสนอผลงานที่เป็นกิจกรรมออนไลน์ การเรียบเรียงการน าเสนอ
ผลงานยังไม่ครบถ้วน การน าเสนอในรูปแบบออนไลน์ที่ต้องแนบไฟล์ภาพต่างๆ หรือองค์ประกอบของ
ผลงานนวัตกรรมที่สมาชิกต้องการน าเสนอยังท าได้ไม่เต็มที่ 

8.4.3 ค าแนะน าเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข คือ เพ่ิมระยะเวลาในกิจกรรมขั้นตอนนี้และ
เพ่ิมช่องทางในการน าเสนอผลงานที่สะดวกมากขึ้น โดยหุ้นส่วนภาคเอกชนเห็นว่าควรเพ่ิมระยะเวลา
ในการสร้างผลงาน และสรุป รวมถึงการเตรียมตัวในการน าเสนอผลงาน อาจท าให้สมาชิกมีความ
มั่นใจในผลงานของตนเองมากขึ้น เพราะได้รับการปรับปรุงแก้ไขอย่างเต็มที่ตามน าแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญและสมาชิก และจะท าให้คุ้นชินกับการใช้สื่อเทคโนโลยีมากกว่านี้ 
 ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นไว้ดังนี้ 
 

“การน าเสนอผลงานในบล็อกท าให้น าเสนอผลงานได้ไม่ครบถ้วน 
เพราะท าได้แค่น าเสนอเป็นข้อความ อัพรูปภาพและวีดีโอไม่เป็น” 

“ผู้เชี่ยวชาญเข้ามาให้ค าแนะน าได้รวดเร็วดีค่ะ ท าให้ได้แนวทางใน
การปรับปรุงผลงาน” 

“เวลาในการปรับปรุงผลงานน้อยเกินไป ท าให้ไม่สามารถปรับปรุงได้
ครบถ้วนตามท่ีผู้เชี่ยวชาญแนะน า” 

“ได้เห็นแนวทางในการท านวัตกรรมใหม่ๆ มากขึ้นจากการศึกษา
ผลงานของเพ่ือนสมาชิก” 

“ได้เห็นผลงานนวัตกรรมของเพ่ือนสมาชิก และสมาชิกทุกคนได้
ร่วมกันแลกเปลี่ยน เรียนรู้ และเมื่อมีค าถามจากเพ่ือนสมาชิกหรือผู้เชี่ยวชาญ
ท าให้ได้กลับไปทบทวน ค้นหาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือมาอธิบายเพ่ิมเติม ท าให้มี
ความรู้เพิ่มมากขึ้นและเห็นข้อผิดพลาดในผลงาน” 

“ได้ค าแนะน ามาปรับปรุงนวัตกรรมให้ดีข้ึนค่ะ” 
 “ขอเวลาในการสร้างนวัตกรรมมากกว่านี้” 

 
 8.5 ขั้นประเมินผลและเผยแพร่ 

8.5.1 ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกิจกรรมขั้นน าเสนอผลงาน พบว่า  
เมื่อกลุ่มตัวอย่างได้น าเสนอผลงานแบบเผชิญหน้า กลุ่มตัวอย่างจะสามารถอธิบายผลงานของตนเอง
ได้ชัดเจนมากขึ้น และได้รับค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญที่ชัดเจนมากขึ้น กลุ่มตัวอย่างมีความคาดหวังที่
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จะได้รับรางวัล และกลุ่มตัวอย่างเห็นว่าผู้ที่ได้รับรางวัลมีความเหมาะสม ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างอยากให้ยัง
มีการด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่องและมีสมาชิกเพ่ิมมากข้ึน   

ความคิดเห็นของหุ้นส่วนภาคเอกชนต่อกิจกรรมในขั้นสร้างสรรค์ผลงาน  ได้แก่ การ
ด าเนินกิจกรรมในขั้นตอนนี้ได้รับความสนใจจากผู้เข้าร่วมกิจกรรมในทุกภาคส่วนเป็นอย่างดี ท าให้
รับรู้ถึงการพัฒนาพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจนขึ้น จาก
กิจกรรมในขั้นตอนที่ 1 จนจบขั้นตอนที่ 5 กลุ่มตัวอย่างสามารถน าเสนอผลงานได้ชัดเจนกว่าการ
น าเสนอในสมุดบันทึก (Blog) และเห็นว่ารางวัลมีผลต่อความตั้งใจร่วมกิจกรรมของกลุ่มตัวอย่าง ทั้งนี้
ผลงานของกลุ่มตัวอย่างส่วนหนึ่งเท่านั้นที่สามารถน าไปพัฒนาเพ่ิมเติมเพ่ือผลิตและเผยแพร่ต่อไปได้ 
และผลงานส่วนใหญ่ยังต้องน าไปปรับปรุง    

8.5.2 ปัญหาหรืออุปสรรคที่พบ ได้แก่ เวลาในการท ากิจกรรมน้อยเกินไปและสมาชิก
แลกเปลี่ยนกันน้อย อาจจะเนื่องจากข้อจ ากัดของเวลาท าให้ต้องเร่งท าผลงาน 

8.5.3 ค าแนะน าเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข คือ อยากให้เพ่ิมเวลาในการท ากิจกรรม เพ่ิม
จ านวนสมาชิก และอยากให้มีการน าผลงานไปเผยแพร่ในรูปแบบที่หลากหลาย 
 ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นไว้ดังนี้ 
 

“ได้น าผลงานมาน าเสนอต่อหน้าเพ่ือนครูและผู้เชี่ยวชาญท าให้
ได้อธิบายรายละเอียดของผลงานมากขึ้น และได้แชร์ประสบการณ์ในการร่วม
ท ากิจกรรมตลอด 6 สัปดาห์” 

“ได้มีโอกาสเห็นผลงานจริงๆ ของเพ่ือนสมาชิกที่หลากหลาย
และน่าสนใจ” 

“มีผู้เชี่ยวชาญมาร่วมฟังการน าเสนอและให้ค าแนะน าในทันที 
ท าให้มีความเข้าใจถึงข้อผิดพลาดและสิ่งที่ต้องปรับปรุงมากข้ึน 

“ตื่นเต้นและลุ้นกับผลคะแนนมากค่ะ เพราะอยากรู้ว่าผลงาน
ของตนเองอยู่ในระดับใด สามารถน าไปใช้ได้หรือต้องปรับปรุงอะไรบ้าง” 

“รู้สึกยินดีกับเพ่ือนสมาชิกที่ได้รับคะแนนโหวตสูงสุด เพราะ
เป็นคนที่มีความตั้งใจในการร่วมกิจกรรมมาก เป็นคนที่คอยพูดคุยแลกเปลี่ยน
กับเพ่ือนสมาชิกอย่างสม่ าเสมอ บางครั้งก็ได้รับการกระตุ้นและก าลังใจจาก
เพ่ือนครูท่านนี้” 

“ได้ท าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมอีกครั้งท าให้
รู้ว่าตนเองนั้นยังขาดการผลักดันความคิดหรือผลงานของตนเอง” 
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“การที่ได้ท าบันทึกหลังการท ากิจกรรทุกครั้งท าให้ได้เห็นว่า
ตัวเองมีความต้องการอะไรและได้พยายามที่จะท าสิ่งนั้นมากพอหรือยัง” 

“อยากให้ยังมีการติดต่อแลกเปลี่ยนกันต่อไปและมีสมาชิกเพ่ิม
มากขึ้น เพราะตอนนี้สมาชิกแค่ 10 คน ยังมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนกันน้อย หาก
มีสมาชิกเพ่ิมข้ึนน่าจะได้แนวความใหม่ๆ มากขึ้น” 

“ขอบคุณผู้เชี่ยวชาญและแอดมินที่ให้ความช่วยเหลือและ
ค าแนะน าอยู่เสมอ รู้สึกสบายใจที่จะปรึกษาและถามเม่ือมีปัญหาค่ะ” 

“อยากให้มีการเผยแพร่นวัตกรรมในหลายรูปแบบและจัดให้มี
กิจกรรมรูปแบบนี้อย่างต่อเนื่อง” 

“ภูมิใจกับผลคะแนนและรางวัลที่ได้รับ รู้สึกมีก าลังใจที่จะพัฒนา
ผลงานต่อไป และอยากเชิญชวนเพื่อนครูคนอ่ืนๆ มาเข้าร่วมกิจกรรม” 

 
ตอนที่ 4 ผลการน าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 1. ผลการรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ของผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 ท่าน 

ผู้วิจัยน ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ที่ได้ปรับปรุงตามข้อค้นพบภายหลังการ
ทดลองใช้เรียบร้อยแล้ว ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 ท่าน ตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบ
และขั้นตอนของรูปแบบ  โดยใช้แบบประเมินที่สร้างขึ้น ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับรูปแบบ แสดงดังตารางที่ 4.39 
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ตารางท่ี 4.39  ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) การประเมินและรับรองรูปแบบฯ ของผู้ทรงคุณวุฒิ 7 
ท่าน 

รายละเอียดร่างรูปแบบ 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

IOC 
เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย 

1. หลักการของรูปแบบฯ     

1.1 หลักการสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 7 - - 1 
1.2 หลักการความเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน 7 - - 1 
1.3 หลักการของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 7 - - 1 
2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบฯ 7 - - 1 
3. องค์ประกอบของรูปแบบฯ     

3.1 ทรัพยากร 6 1 - .86 
3.2 เทคโนโลยี 6 1 - .86 

3.3 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 7 - - 1 
3.4 ความเป็นเจ้าของผลงาน 7 - - 1 

4. ขั้นตอนของรูปแบบฯ     

4.1 ขั้นเตรียมความพร้อม 7 - - 1 
4.2 ขั้นก าหนดเป้าหมาย 7 - - 1 

4.3 ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน 7 - - 1 
4.4 ขั้นน าเสนอผลงาน 7 - - 1 

4.5 ขั้นประเมินผลและเผยแพร่ 6 1 - .86 
5. วิธีการใช้รูปแบบฯ 7 - - 1 

6. ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการใช้รูปแบบฯ 7 - - 1 

 
 จากตารางที่ 4.39 พบว่าผลการประเมินและรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา ผู้ทรงคุณวุฒิจากองค์กรธุรกิจ และผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
การศึกษาปฐมวัย จ านวน 7 คนพบว่า ค่าความสอดคล้องความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) สูงกว่า 
เกณฑ์ คือ 0.5 ทุกข้อ โดยภาพรวมผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่า รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับดีมาก โดยรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยนี้ มีความละเอียดชัดเจนดี 
เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนในการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา 
และสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยได้ โดยมีข้อควร
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พิจารณาส าหรับการน ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยดังกล่าวมาใช้ คือ 1) หุ้นส่วนภาคเอกชน
จะต้องมีการสื่อสารให้บุคลากรที่จะท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวก ผู้ด าเนินรายการ ผู้บันทึกและ
ผู้เชี่ยวชาญมีความเข้าใจถึงบทบาทหน้าที่และตระหนักถึงความส าคัญของการท ากิจกรรมตามรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย 2) การท ากิจกรรมตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ควรเป็นการจัด
กิจกรรมที่ต่อเนื่องและมีการเชิญชวนครูปฐมวัยเข้าร่วมกิจกรรมเพ่ิมมากขึ้นเพ่ือท าให้เกิดการแสวงหา
ความรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้ และแนวความคิดใหม่ การผลักดันแนวความคิด ที่น าไปสู่การสร้าง
นวัตกรรม และผลงานนวัตกรรมที่เกิดขึ้นจะต้องมีน ามาทบทวนและปรับปรุงใหม่อยู่เสมอ และ 3) 
หุ้นส่วนภาคเอกชนจะต้องมีความพร้อมทางด้านทรัพยากรที่จะสนับสนุนการแสวงหาความรู้และการ
สร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยอย่างเพียงพอ และมีแนวทางเกี่ยวการร่วมรับประโยชน์หรือสิทธิใน
ความเป็นเจ้าของผลงานที่เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม 

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้บริหารองค์กรเอกชนเกี่ยวกับรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัยและการน าไปใช้ 
  2.1 ความคิดเห็นของผู้บริหารองค์กรเอกชนต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
  บริหารองค์กรเอกชนทั้ง 3 ท่านเห็นว่าหลักการและวัตถุประสงค์ของรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัยมีความเหมาะสมและน่าสนใจ ซึ่งหลักการและวัตถุประสงค์ของรูปแบบฯ นี้ 
สามารถน าไปโน้มน้าวให้ผู้บริหารสถานศึกษา และครูเห็นถึงความส าคัญและประโยชน์ที่จะได้รับท าให้
เกิดการร่วมมือกันและผู้บริหารให้ความเห็นเพ่ิมเติมว่า ถ้าองค์กรเอกชนมุ่งเน้นไปที่การพัฒนา
นวัตกรรม การท างานร่วมกับครูและการพัฒนาให้ครูมีพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมและสร้าง
นวัตกรรมได้เป็นแนวคิดท่ีมีประโยชน์ทั้งต่อตัวครู สถานศึกษาและตัวองค์กรเอกชนด้วย 
  ผู้บริหารองค์กรเอกชนทั้ง 3 ท่านเห็นว่า องค์ประกอบและขั้นตอนรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัยมีความเหมาะสม โดยผู้บริหารองค์กรเอกชนเห็นด้วยกับองค์ประกอบทั้ง 4 
ด้านของรูปแบบฯ ได้แก่ ทรัพยากร เทคโนโลยี สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์และความเป็นเจ้าของ
ผลงาน โดยเฉพาะองค์ประกอบด้านความเป็นเจ้าของผลงานเนื่องจากผู้บริหารเอกชนเล็งเห็นว่า
ผลงานที่พัฒนาขึ้นมานั้นจะเอาไปท าอะไรต่อยอดเพ่ือให้มีรายได้ในอนาคต ทั้งนี้สิ่งที่เป็นประเด็น
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ส าคัญที่จะต้องค านึงถึงคือตัวกระบวนการที่จะท าให้เกิดผลงาน เพราะผู้เข้าร่วมหลายคนก็มีความ
ต้องการที่จะไปถึงเป้าหมายนั้นแต่ในความเป็นจริงนั้นผลงานที่มีคุณค่า สามารถน าไปต่อยอดเพ่ือให้มี
รายได้นั้นไม่ใช่ทุกชิ้นงานที่เกิดขึ้น กระบวนการจึงเป็นสิ่งส าคัญที่จะพาครูที่เข้าร่วมพัฒนาผลงานที่
เรียกได้ว่าเป็นนวัตกรรม ซึ่งเมื่อผลงานนวัตกรรม ที่สามารถน าไปสร้างมูลค่าเพ่ิมได้ ส าหรับ
ภาคเอกชนรูปแบบฯ นี้ก็จะมีความน่าสนใจมาก สอดคล้องกับผู้บริหารองค์กรเอกชนท่านอ่ืนที่มีความ
สนใจในองค์ประกอบความเป็นเจ้าของผลงาน เพราะเห็นว่าเป็นการท าให้ตัวผลงานที่คิดขึ้นมาได้ถูก
เพ่ิมมูลค่าในเชิงพาณิชย์ ซึ่งจากรูปแบบในงานวิจัยนี้ เห็นถึงจุดเด่นของกระบวนการที่มีการอบรม การ
ให้ข้อมูลสร้างแรงบันดาลใจท าให้ได้เป็นผลงานออกมา ซึ่งผู้บริหารองค์กรเอกชนเชื่อว่าไม่มีใครที่ท า
ผลงานออกมาในครั้งแรกแล้วสามารถน าไปผลิตและขายได้เลย จะต้องมีการน าผลงานเหล่านั้นมา
ปรับปรุงต่อยอดซ่ึงก็เป็นเรื่องที่เอกชนจะต้องเข้าไปช่วยเหลือ 

นอกจากนี้องค์ประกอบที่ผู้บริหารองค์กรเอกชนเห็นว่ามีความส าคัญอย่างมากคือ 
บุคลากรจากภาคเอกชนที่จะเป็นผู้ด าเนินกิจกรรมและอ านวยความสะดวกในการท ากิจกรรม เพราะ
เป็นผู้ที่จะจะต้องมีความเข้าใจทั้งกระบวนการ ทั้งในขั้นตอนที่มีกิจกรรมแบบเผชิญหน้าและแบบ
ออนไลน์ โดยเฉพาะเมื่อเข้าสู่กิจกรรมออนไลน์ องค์ความรู้ต่างๆที่ถูกน าไปใส่ไว้ในระบบ ซึ่งเป็นตัวที่
ท าให้เกิดการสร้างความคิด ทักษะ ความคิดสร้างสรรค์ให้กับครูจนน าไปสู่การสร้างนวัตกรรม ผู้ด าเนิน
กิจกรรมจะต้องท าให้ครูสามารถเข้าถึงกระบวนการเหล่านั้นและน าทรัพยากรที่มีอยู่ไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ รวมถึงจะต้องท าหน้าที่ในการจูงใจครู ท าให้ครูเห็นปลายทางว่าจะได้รับประโยชน์อย่างไร
บ้างหากสามารถสร้างผลงานได้ตามเกณฑ์นวัตกรรม ซึ่งในส่วนของความเป็นเจ้าของผลงานและ
ขั้นตอนการน าไปสู่การสร้างผลงาน ควรให้เงื่อนไขอย่างชัดเจนว่าผลงานที่จะถือว่าเป็นนวัตกรรมและ
สามารถน าไปต่อยอดท าให้เกิดรายได้ตามสิทธิของเจ้าของลิขสิทธิ์ผู้สร้างสรรค์ผลงานนั้นมีเกณฑ์และ
ขอบเขตอย่างไรบ้าง  

ทั้งนี้ผู้บริหารมีความคิดเห็นเกี่ยวองค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ว่า
มีความน่าสนใจมากเช่นกัน เพราะเป็นหลักการส าคัญในการกระตุ้นให้เกิดการท างาน ให้เกิดการ
พัฒนา ซึ่งควรน าไปใช้กับภาคการศึกษาเพราะแรงขับของบุคลากรภาคการศึกษาจะน้อยกว่า
ภาคเอกชนมาก เพราะเค้าไม่ได้มีเป้าหมายเชิงพาณิชย์เป็นหลัก ซึ่งการท างานร่วมกันภาคเอกชนก็จะ
ไปอุดหนุนเกื้อกูล ท าให้งานเสร็จแล้วขึ้นและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 2.2 ความคิดเห็นของผู้บริหารองค์กรเอกชนต่อการน ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัยไปใช้ 

 ผู้บริหารองค์กรเอกชนได้ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Corporate Social Responsibility: CSR) ทางด้านการศึกษาว่า เป็นการมุ่งพัฒนาโรงเรียนขึ้นมา
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อย่างเป็นระบบและยั่งยืน ซึ่งนอกจากจากประเด็นทางด้านสังคมแล้วยังรวมไปถึงทางด้านเศรษฐกิจที่
มองภาพรวมของชุมชนในเรื่องของรายได้ด้วย กล่าวคือไม่ได้มุ่งเน้นแค่ในเรื่องของหลักสูตร การเรียน
การสอนเท่านั้น แต่มุ่งไปสู่โครงการเพ่ือสนับสนุนให้ชุมชนที่โรงเรียนอยู่ตรงนั้ นยั่งยืน เช่นเดียวกับ
กระบวนการของรูปแบบในงานวิจัยนี้ หากกระบวนการของรูปแบบท าให้เกิดชิ้นงานนวัตกรรมและ
สามารถเผยแพร่เชิงพาณิชย์ได้ นั่นหมายถึงว่ากระบวนการนี้ก็มีส่วนท าให้สังคมยั่งยืน ชุมชนยั่งยืน 
และผู้บริหารองค์กรอีกท่านได้ให้ความเห็นว่าโดยปรกติภาคเอกชนมุ่ งเน้นเรื่องเงินเป็นหลัก ซึ่งบริษัท
จะต้องดูว่าเป้าหมายแต่ละโครงการท าไปเพ่ืออะไร กล่าวคือ ถ้าเป้าหมายของโครงการท าไปเพ่ือลด
ต้นทุนในระยะยาว และสร้างการพัฒนาที่ยั่งยืนให้กับธุรกิจ ก็เป็นสิ่งที่องค์กรให้ความส าคัญ ซึ่งจริงๆ 
ค าว่า CSR ในองค์กรเอกชนไม่ว่าจะองค์กรขนาดเล็กหรือองค์กรขนาดใหญ่ มีสองเหตุผล คือ เหตุผล
แรกคือ CSR ไปเพื่อประชาสัมพันธ์องค์กร และอีกเหตุผลคือการที่ไปเป็นหุ้นส่วนกับสถานศึกษาท าให้
เกิดความสัมพันธ์ เกิดการต่อยอด ซึ่งรวมไปถึงผลย้อนกลับที่ได้รับคือผลิตภัณฑ์และเกิดเป็นความรู้
ใหม่ๆ ในบริษัท ซึ่งก็ต้องยอมรับว่าเอกชนก็คือองค์กรที่ต้องมุ่งหวังผลก าไรสูงสุด  

ผู้บริหารองค์กรเอกชนได้ให้ความเห็นในส่วนของความเป็นเจ้าของผลงานว่า ถ้าใน
มุมของผู้สร้างสรรค์ผลงานก็อยากเป็นเจ้าของลิขสิทธิ์เองแล้วเอาผลงานนี้ไปคุยกับหน่วยงานหรือ
บริษัทที่จะสนับสนุนการผลิตและเผยแพร่ผลงานนี้ ถ้ามุมมองของเอกชนที่เข้ามาร่วมได้เสนอแนะให้ดู
กิจกรรมของ กองทุนนวัตกรรม กองทุน Startup หรือ นักลงทุน (Angel fund) ซึ่งปัจจุบันแนวโน้ม
การลงทุนเป็นแบบ เริ่มจากน าเอาผลงานหรือโครงการไปเสนอ บริษัท หรือ นักลงทุน (Angel fund) 
โดยมีข้อตกลงตั้งแต่เริ่มแรกว่าผลงานที่ ได้จากการลงทุนนั้นเป็นผลงานร่วมกัน ซึ่งผู้บริหารองค์กร
เอกชนเห็นว่ารูปแบบในงานวิจัยนี้ ก็มีความคล้ายคลึงกับแนวคิดดังกล่าวแต่มีความต่างตรงที่ขนาด
ของผลงานหรือโครงการ ซึ่งมีความเหมาะสมต่อผู้สร้างนวัตกรรมและองค์กรเอกชนหรือผู้ลงทุน ทั้งนี้
ได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมว่าจากผลงานที่เกิดขึ้นและมีการตกลงกันในเรื่องของความเป็นเจ้าของ
ผลงานนั้นซึ่งเกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ที่ได้รับ ยังไม่ได้มีการลงไปถึงเรื่องอัตราส่วนของผลประโยชน์ 
ซึ่งมันจะขาดการจูงใจส าหรับคนสร้างสรรค์ ซึ่งน่าจะอยากรู้ว่าจะได้รับผลตอบแทนอย่างไรบ้าง และ
จากประสบการณ์ของการท าหนังสือ พบว่าผู้เขียนหรือผู้สร้างสรรค์ผลงานมีความต้องการที่จะได้
ผลตอบแทนก่อนในบางส่วนและส่วนเหลือจะรับเมื่อผลงานเหล่านั้นสามารถขายได้ ผู้บริหารองค์กร
เอกชนเห็นว่าควรระบุลงไปเพราะมันเป็นเรื่องของข้อตกลงร่วมกัน จึงมองว่าในรูปแบบของงานวิจัยนี้
ไม่ได้ระบุลงไปอาจจะท าให้ขาดแรงจูงใจหรือแรงกระตุ้นจริงๆ ที่ท าให้เค้าสร้างผลงานเมื่อจะน าไปใช้
จริง เพราะการทดลองมันจะเป็นอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งในการท างานของบริษัทจะเห็นอยู่แล้วว่าแรง
ขับเคลื่อนของคนคืออะไร ซึ่งก็คือ ผลตอบแทน ดังนั้นในการโน้มน้าวให้ครูปฐมวัยสร้างสรรค์ผลงาน ก็
จะมีครูกลุ่มหนึ่งที่เป็นจิตอาสาแต่ในความเป็นจริงก็จะมีครูที่รู้สึกว่าตัวเองเก่ง ก็อยากได้ผลตอบแทน
ด้วยและก็มีจิตอาสาด้วย  
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ผู้บริหารองค์กรเอกชนแสดงว่าความเห็นต่อการน ารูปแบบฯ ไปใช้ว่า ถ้าการสร้าง
รูปแบบฯนี้เพ่ือสร้างพฤติกรรมมันก็ถือว่าสมบูรณ์ เพราะด้วยกระบวนการของรูปแบบนี้ก็กระตุ้นให้ครู
ปฐมวัยมีความตื่นตัว เปลี่ยนพฤติกรรมจากเดิมมาสร้างสรรค์นวัตกรรมและน านวัตกรรมไปเผยแพร่
เป็น ผลงานการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) หรือน าไปต่อยอด แต่ในแง่ของการที่บริษัทเอกชน
จะน าไปใช้ก็จะต้องมีเรื่องเชิงพาณิชย์เข้ามาเกี่ยวข้องในผลงานที่เกิดขึ้นซึ่งจากรูปแบบก็ได้ระบุในเรื่อง
ของความเป็นเจ้าของผลงานไว้แล้ว แต่เมื่อจะน าไปใช้จริงจะต้องระบุให้มีความชัดเจนมายิ่งขึ้น
เกี่ยวกับผลตอบแทนของผู้สร้างสรรค์เพ่ือกระตุ้นให้เกิดผลงาน ทั้งนี้ความคิดเห็นของผู้บริหารอีกหนึ่ง
ท่านได้ให้ข้อคดิเห็นว่าบริษัทเอกชนในยุคใหม่ มีข้อจ ากัดทางด้านทรัพยากรบุคคล และต้นทุนที่สูงของ
องค์กรอย่างหนึ่งคือการพัฒนาบุคลากร สูงทั้งในแง่ของงบประมาณและเวลาที่เราจะน าไปใช้ในการ
ฝึกอบรมพัฒนาบุคลากร เพราะฉะนั้นการท างานร่วมกันกับสถาบันการศึกษามันก็ท าให้เป็นการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เกิดการต่อยอด พนักงานของบริษัทเอกชนเมื่อไปท างานร่วมกับสถาบันการศึกษาก็
ได้เห็นสภาพแวดล้อมจริงในการท างาน ความต้องการที่แท้จริงของตลาด รวมถึงได้ประสบการณ์ใน
เชิงวิชาการจากบุคลากรการศึกษา ดังนั้น สิ่งที่มันได้ขึ้นมาก็คือ องค์ความรู้ที่ย้อนกลับมาที่บุคลากร  
ซึ่งแน่นอนสิ่งแรกคือ สินทรัพย์ของบริษัทก็เพ่ิมขึ้น จากการที่บุคลากรมีคุณภาพมากขึ้น เหล่านี้เป็น
ประเด็นให้เห็นว่าท าไมบริษัทจึงให้ความสนใจไปร่วมงานกับสถานศึกษา ซึ่งจากรูปแบบฯในงานวิจัยนี้
ก็ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และก็ลดต้นทุน และถ้าถามเรื่องเอกชนต้องไปโครงการนี้โดยที่ไม่ได้
รับผลตอบแทน จริงๆทุกเอกชนต้องดูอยู่แล้วว่ามันได้อะไรกลับ คือ อย่างการไปร่วมงานกับครูปฐมวัย
โดยที่ไม่มีการประชาสัมพันธ์ก็คงเป็นไปไม่ได้ รวมถึงได้นวัตกรรมร่วมกันกลับมาตรงนี้ส าคัญมาก ซึ่ง
เป็นผลดีกับสถาบันการศึกษาด้วย เพราะว่าสถาบันการศึกษาก็จะได้น าผลงานวิจัยพวกนี้ไปใช้ในเชิง
พาณิชย์ได้ ไม่ใช่ผลงานวิจัยที่ไม่มีการน าไปใช้ ส่วนบริษัทหรือองค์กรต่างๆ ก็เกิดประโยชน์ตรงที่
ทดแทนการลงทุนทางด้านนักวิจัยหรือนักพัฒนานวัตกรรมซึ่งมีค่าใช้จ่ายสูง 

3. ผลการน าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ในลักษณะการบรรยายและ
แผนภาพ มีรายละเอียดดังที่แสดงในบทท่ี 5



 

 

บทที่  5  
ผลการวิจัย 

 ผลที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ คือ รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีรายละเอียดในการ
น าเสนอ ดังนี้  
ตอนที่ 1 บทน า ประกอบด้วย 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

1.2 หลักการของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

1.3 วัตถุประสงค์ของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
ตอนที่ 2 องค์ประกอบและขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

2.1 องค์ประกอบของการรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

2.2 ขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤตกิรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
ตอนที่ 3 วิธีการและปัจจัยแห่งความส าเร็จในการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย
ไปใช ้

3.1 วิธีการน ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ 

3.2 ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
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ตอนที่ 1 บทน า 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 การจัดการศึกษาปฐมวัย เป็นการจัดการศึกษาให้แก่เด็กตั้งแต่แรกเกิดถึง 5 ปี โดยการให้
การศึกษาและดูแลเด็กเพ่ือเตรียมความพร้อมและพัฒนาทางด้านร่างกาย จิตใจอารมณ์ สังคม และ
สติปัญญาให้เหมาะสมกับวัย ครูปฐมวัยมีบทบาทในการเสริมสร้างการเรียนรู้ที่เหมาะสมโดยเด็ก
ปฐมวัยเรียนรู้ผ่านการเล่น ครูจึงควรจัดให้มีประสบการณ์ที่หลากหลายโดยให้เด็กได้เรียนรู้ตามความ
สนใจ หรือให้เด็กได้แสดงออกแนวทางที่ เขาสนใจ เรียนรู้แบบปฏิบัติจริง โดยการใช้ประสาทสัมผัส
กระท ากับวัตถุ ด้วยความอยากรู้อยากเห็นได้ทดลองสร้างสิ่งใหม่ ๆ ครูปฐมวัยจะต้องมีการน าสื่อการ
เรียนการสอนมาใช้ในการจัดประสบการณ์ให้กับเด็ก เป็นตัวกลางน าความรู้ไปสู่ผู้เรียน ท าให้การเรียน
การสอนเป็นไปตามวัตถุประสงค์ ท าให้เด็กได้รับประสบการณ์ตรงที่เป็นรูปธรรมช่วยให้เด็กจ า
บทเรียนได้ดีเรียนรู้ง่าย เรียนรู้ได้เร็วและสนุกสนานเพลิดเพลิน ดังนั้น ครูปฐมวัยจึงมีหน้าที่ส าคัญ
ได้แก่ จัดท าแผนการจัดประสบการณ์ แผนการจัดกิจกรรม และพัฒนาสื่อการสอนเพ่ือใช้ในการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้กับเด็กปฐมวัย 
 การสร้างนวัตกรรมการเรียนการสอน (Instructional Innovation Creation) ของครูปฐมวัย 
คือ การสร้างสิ่งใหม่ ๆ ซึ่งอาจจะอยู่ในรูปของความคิดหรือการกระท า รวมทั้งสิ่งประดิษฐ์ที่ได้มี
การศึกษาและพัฒนาขึ้นใหม่หรือเป็นการพัฒนาดัดแปลงจากของเดิมที่มีอยู่แล้วมาใช้ในการจัดการ
การเรียนการสอนหรือการจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัย เพ่ือให้เด็กปฐมวัยได้เกิดการเรียนรู้ โดย
ที่การจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยนั้นจะต้องยึดหลักความเหมาะสม สอดคล้องกับพัฒนาการ 
ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก โดยเน้นให้เด็กได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง
หรือเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงของเด็ก ครูปฐมวัยจึงต้องมี การแสวงหาความรู้ เพ่ือพัฒนา
แนวความคิดเพ่ือน ามาใช้ในการพัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน   
 พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม เป็นการแสดงออกของบุคคลในการแสวงหาแนวความคิดเพ่ือ
น ามาสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ และการพยายามมองหาการสนับสนุนความคิดเหล่านั้นเพ่ือสร้าง
ผลิตภัณฑ์ แนวคิด หรือกระบวนการท างานใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการท างานทั้งของตนเองและ
องค์การ  ประกอบไปด้วย การแสวงหาความคิด ( Idea Exploration) การสร้างแนวความคิดใหม่ 
(Idea generation) การผลักดันความคิด (Idea promotion) และการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง 
(Idea implementation) 
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 การแสวงหาความคิด (Idea Exploration) ได้แก่ พฤติกรรมการรับรู้ปัญหา ให้ความส าคัญ
กับปัญหาหรือข้อจ ากัดจากการท างาน และการค้นหาโอกาสในการจะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ พัฒนาสิ่งเดิมให้
มีคุณค่ามากขึ้น 
 การสร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) ได้แก่ พฤติกรรมการน าแนวความคิดใหม่ๆ 
ปัญหาหรือข้อจ ากัดจากการท างานที่ค้นพบมาสร้างวิธีคิดหรือวิธีการที่จะน าไปสู่โอกาส อธิบายและ
แบ่งประเภทของโอกาส เชื่อมโยงและผสมผสานความคิดและข้อมูลที่มีเข้าด้วยกัน 
 การผลักดันความคิด ( Idea promotion) ได้แก่ พฤติกรรมการหาหนทางเพ่ือน าเสนอ
แนวทางและวิธีการแก้ปัญหาอันเป็นแนวความคิดใหม่ที่สร้างขึ้น มองหาการสนับสนุนโดยการมีส่วน
ร่วมกับกิจกรรมทางสังคมเพ่ือระดมผู้สนับสนุนแนวความคิดของตน มีการสร้างความร่วมมือ การชัก
จูงและโน้มน้าวบุคคลอ่ืน ๆ ให้เห็นด้วยกับแนวความคิดของตน และน าความคิดเหล่านั้นไปเผยแพร่
ให้กับบุคคลอ่ืนๆ 
 การท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง ( Idea implementation) ได้แก่ พฤติกรรมในการพัฒนา
แนวความคิดให้เป็นรูปธรรมโดยการสร้างต้นแบบหรือแบบจ าลองแล้วน ามาใช้ในการท างาน ที่ต้องมี
การปรับปรุงและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 
 สภาพแวดล้อมแวดล้อมในการเรียนรู้และการท างานหมายถึง สิ่งต่างๆ ที่ อยู่รอบบุคคลที่
ส่งเสริมและเอ้ืออ านวยต่อการเรียนรู้และการท างาน การจัดสภาพแวดล้อมจึงมีอิทธิพลต่อพฤติกรรม
และความรู้สึกนึกคิดของบุคคล สภาพแวดล้อมประกอบไปด้วย สภาพแวดล้อมทางด้านกายภาพ 
สภาพแวดล้อมทางด้านวิธีการเรียนรู้หรือระบบการท างานและสภาพแวดล้อมทางด้านสังคม การจัด
สภาพแวดล้อมที่เอ้ือให้เกิดพฤติกรรมสร้างสรรค์ในการเรียนรู้และการปฏิบัติงาน เรียกได้ว่าเป็นการ
จัดสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ (Innovative Climate) ซึ่งในปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารมีบทบาทต่อชีวิตประจ าวันเป็นอย่างมาก มีการใช้คอมพิวเตอร์ในการท างาน และใช้ประโยชน์
จากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอร์เน็ตและเวิลด์ไวด์เว็บ เพ่ือสืบค้นข้อมูล รวบรวม จัดเก็บ 
เข้าถึงความรู้ต่างๆ การรับ-ส่งข้อมูลระหว่างกัน และการน าความรู้ไปใช้ได้อย่างรวดเร็วด้วยเครื่องมือ
ที่ใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน ทั้งแบบประสานเวลา เช่น  โปรแกรมสนทนา การประชุม
ออนไลน์ และแบบไม่ประสานเวลา ได้แก่ บล็อก วิกิ กระดานสนทนา ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ (Online Innovative Climate)  
 การสร้างสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์จะท าให้ครูมีปฏิสัมพันธ์กัน ระหว่างครูกับเพ่ือน
สมาชิก ระหว่างครูกับผู้สอนหรือผู้เชี่ยวชาญ และระหว่างครูกับทรัพยากรการเรียนรู้ (Goodyear, 
2002)  ซึ่งความสัมพันธ์กันมีตั้งแต่การเริ่มเข้าไปเกี่ยวข้องบางส่วน ( Involvement) การเข้าไปมีส่วน
ร่วม (Participation/ Collaboration) โดยมีผลประโยชน์และไม่มีผลประโยชน์ ไปถึงขั้นมีส่วนได้เสีย 
แบ่งปันผลประโยชน์ความรับผิดชอบและความเสี่ยงร่วมกันในรูปแบบของความเป็นหุ้นส่วน 
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(Partnership) ซึ่งการเข้าไปมีบทบาททางการศึกษาของภาคเอกชนตามยุทธศาสตร์ส่งเสริมส่งเสริม
การมีส่วนร่วมทางการศึก ส่งผลให้เกิดความเป็นหุ้นส่วนระหว่างภาคเอกชนกับบุคลากรทางการศึกษา
และสถานศึกษา โดยมีบทบาทในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิด การใช้ทรัพยากร 
การเรียนรู้ร่วมกันและการสร้างผลงานร่วมกัน 
 การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยการเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
เป็นการน าแนวคิดการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือให้เกิดพฤติกรรมสร้างสรรค์ในการเรียนรู้และการ
ปฏิบัติงาน ที่ เรียกว่า สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ( Innovative Climate) บนสภาพแวดล้อม
ออนไลน์ (Online Environment) โดยการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิด การใช้
ทรัพยากร การเรียนรู้ร่วมกันและการสร้างผลงานร่วมกันจากภาคเอกชน ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชน (Private Partnership)  
 
1.2 หลักการของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบด้วย 3 หลักการ คือ 
 1.2.1 รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ เน้นการใช้เทคโนโลยีในการออกแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ที่เรียกว่า สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ (Online Innovative 
Climate) หมายถึง หมายถึง สถานที่ ช่องทางและเครื่องมือที่มีการออกแบบอย่างเป็นระบบโดยใช้
ประโยชน์จากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอร์เน็ตและเวิลด์ไวด์เว็บ ที่สมาชิกมีการรับรู้ร่วมกัน
ถึงสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนทางด้านความรู้ วิธีการท างาน และการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกที่
ท าให้เกิดความคิดสร้างสรรค์และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ประกอบไปด้วย (1) การจัดให้มี
ทรัพยากรอย่างเพียงพอ (2) การสร้างความท้าทายและแรงจูงใจ (3) ความมีอิสระ (4) การสื่อสารและ
การท างานร่วมกัน (5) การสนับสนุนและให้รางวัล และ (6) การประเมินผล  
 1.2.2 รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ มุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน
ในการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษาในรูปแบบของหุ้นส่วน (Partnership) เพ่ือพัฒนาความส าเร็จใน
เป้าหมายร่วมกัน มีการท างานที่เป็นระบบโดยมีการก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน โดย
หุ้นส่วนภาคเอกชนมีบทบาทในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิด การใช้ทรัพยากร การ
เรียนรู้ร่วมกันและการสร้างผลงานร่วมกัน มี 5 ขั้นตอน คือ (1) เตรียมความพร้อมการเป็นหุ้นส่วน (2) 
ระบุปัญหาและความต้องการจ าเป็น (3) ก าหนดเป้าหมาย (4) ด าเนินการ และ (5) ประเมินผลและให้
รางวัล 
 1.2.3 รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ มุ่งเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย (Innovative Behavior of Kindergarten Teachers) ได้แก่ การแสดงออก
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ของครูปฐมวัยในการแสวงหาความคิดเพ่ือน ามาสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ และการพยายามมองหา
การสนับสนุนความคิดเหล่านั้นเพ่ือสร้างสิ่งประดิษฐ์ สื่อการเรียนการสอน สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เทคนิค 
วิธีการจัดการเรียนรู้ แผนการจัดประสบการณ์และแผนการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับลักษณะ
พัฒนาการและการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย สามารถน าไปใช้ในการจัดประสบการณ์ได้อย่างถูกต้องตาม
หลักวิชาการและเป็นแบบอย่างที่ดีได้ แนวทางในการประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย ประเมินจากแบบประเมินที่ผู้วิจัยได้ศึกษาจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและพัฒนาขึ้น สามารถวัด
ได้ 3 แนวทาง ดังนี้  

1) แบบวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ซึ่งพัฒนาจากแบบวัดพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของ Onne Janssen (2000); Kleysen and Street (2001); Scott and Bruce (1994) 
เป็นแบบประเมินตนเองก่อนและหลังท ากิจกรรมแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 
30 ข้อโดยแบ่งเป็น 5 ระดับ มีเกณฑ์การประเมิน 4 ด้าน ได้แก่ (1) พฤติกรรมการแสวงหาความคิด 
(Idea Exploration) (2) พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) (3) พฤติกรรมการ
ผลักดันความคิด ( Idea promotion) และ (4) พฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง ( Idea 
implementation)  

2) แบบประเมินผลงานนวัตกรรมปฐมวัย ซึ่งพัฒนามาจากแนวคิดการประเมิน
นวัตกรรมของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2550) แบ่งการประเมินเป็น 3 ด้าน คือ 
คือ (1) ความเป็นนวัตกรรม (2) กระบวนการพัฒนา และ (3) คุณค่าของนวัตกรรม 

3) แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมจากรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย ตามขั้นตอนการเรียนรู้ตามรูปแบบฯ 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย (1) ขั้นเตรียมความพร้อม (2) 
ขั้นก าหนดเป้าหมาย (3) ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน (4) ขั้นน าเสนอผลงาน และ (5) ขั้นประเมินผลและ
เผยแพร่   
 
1.3 วัตถุประสงค์ของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
 1.3.1 เ พ่ือให้องค์กรภาคเอกชนมีองค์ประกอบและขั้นตอนที่ชัดเจนในการสร้ าง
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 1.3.2 เพ่ือสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
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ตอนที่ 2 รายละเอียดของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบด้วย 2 ส่วนหลัก ได้แก่  
 ส่วนที่ 1 องค์ประกอบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ 
ดังนี้ 

1.1 ทรัพยากร 
1.2 เทคโนโลยี 
1.3 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 
1.4 ความเป็นเจ้าของผลงาน  

 ส่วนที่ 2 ขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 18 
กิจกรรม ดังนี้ 

2.1 เตรียมความพร้อม  
ระยะสร้างความเป็นหุ้นส่วน 
2.1.1 ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร 
2.1.2 ประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร  
2.1.3 สร้างความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนและสถานศึกษา     
ระยะปฐมนิเทศ 
2.1.4 เรียนรู้เป้าหมายและแนวทางการท ากิจกรรม 
2.1.5 ฝึกใช้เครื่องมือในระบบ  
2.1.6 ท าความรู้จักกับเพื่อนสมาชิก     

2.2 ก าหนดเป้าหมาย 
2.2.1 รวบรวมปัญหาการท างานของครูปฐมวัย 
2.2.2 น าเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการแก้ปัญหาด้วยนวัตกรรม 
2.2.3 ก าหนดจุดมุ่งหมายและน าเสนอหัวข้อนวัตกรรม 

2.3 สร้างสรรค์ผลงาน 
2.3.1 เขียนแผนการด าเนินงานการสร้างนวัตกรรม 
2.3.2 ด าเนินการสร้างนวัตกรรมตามแผนงาน 
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2.3.3 น าเสนอผลการด าเนินการสร้างนวัตกรรม 
2.4 น าเสนอผลงาน 

2.4.1 น าเสนอผลงานนวัตกรรม 
2.4.2 แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น เพื่อปรับปรุงนวัตกรรม 
2.4.3 ประเมินผลงานนวัตกรรม 

2.5 ประเมินผลและแพร่ 
2.5.1 สรุปผลการด าเนินกิจกรรม 
2.5.2 ประเมินผลการด าเนินกิจกรรม 
2.5.3 เผยแพร่ผลงานนวัตกรรม 
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ภาพที่ 5.1  รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
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ส่วนที่ 1 องค์ประกอบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 
 1.1 ทรัพยากร  
 ทรัพยากรของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบไปด้วย การจัดให้มีทรัพยากรความรู้
เกี่ยวกับการศึกษาปฐมวัยอย่างเพียงพอ และทรัพยากรบุคคลเพ่ือช่วยอ านวยความสะดวกในการ
เรียนรู้และการสร้างสรรค์งาน 

1.1.1 ทรัพยากรความรู้ หมายถึง แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการจัดการศึกษา
ปฐมวัย นโยบายของการศึกษาปฐมวัย สาระส าคัญของหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย แนวคิดใหม่ๆที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาปฐมวัย หลักการในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย 
ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมการสอนทางการศึกษาปฐมวัย งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผลงานนวัตกรรมการ
สอนทางการศกึษาปฐมวัย เช่น แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวัย รูปแบบการจัด
กิจกรรม น าเสนอข้อมูลในรูปแบบต่างๆ ได้แก่ ข้อความ (Text) ข้อความเสียง (Sound) รูปภาพ 
(Picture) วีดีโอ (Video) ที่สามารถศึกษาในรูปแบบออนไลน์และไฟล์ข้อมูลที่สามารถดาวน์โหลดไป
ศึกษาและประยุกต์ใช้ในการพัฒนานวัตกรรมการศึกษาปฐมวัยได้ 

1.1.2 ทรัพยากรสื่อ   หมายถึง สื่อต่างๆ ที่ใช้ในการสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรม
ปฐมวัย เช่น ใบงาน ภาพตัดปะ (ClipArt) แบบฟอร์มต่าง ๆ เป็นต้น ซึ่งสื่อดังกล่าวเป็นผลงานอันมี
ลิขสิทธิ์ของภาคเอกชนที่อนุญาตให้สมาชิกสามารถดาวน์โหลดไปศึกษาและประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
นวัตกรรมการศึกษาปฐมวัยได้ 

1.1.3 ทรัพยากรบุคคล หมายถึง ผู้ที่มีบทบาทหน้าที่ในการสนับสนุน ส่งเสริมและ
ช่วยเหลือทางด้านทรัพยากร กระบวนการเรียนรู้และการสร้างผลงานร่วมกัน ได้แก่ 

1.1.3.1 บุคลลากรจากหุ้นส่วนภาคเอกชน ประกอบไปด้วย 
- ผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) เป็นผู้บริหารจัดการทรัพยากรข้อมูล 

ความรู้ เครื่องมือที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารและท างานร่วมกัน  
- ผู้ด าเนินรายการ (Moderator) เป็นผู้น าในการด าเนินกิจกรรม การสื่อสาร 

เปิดประเด็นในการอภิปราย กระตุ้นให้มีการแสดงความคิดเห็น ไกล่เกลี่ยเมื่อเกิดความแตกแยกทาง
ความคิด 

- ผู้บันทึก (Note taker) เป็นผู้บันทึกประเด็นส าคัญที่ได้จากการสื่อสาร 
อภิปราย การโต้แย้ง ตลอดการด าเนินกิจกรรม 

- ผู้เชี่ยวชาญ (Specialist) เป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านปฐมวัยที่จะเข้าให้ความรู้ 
ความคิดเห็น ค าแนะน า ข้อมูลป้อนกลับและประเมินผลงานนวัตกรรม 
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1.1.3.2 สมาชิก (Member) หมายถึง ครูปฐมวัยที่เข้าร่วมด าเนินกิจกรรมของ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ มีหน้าที่ในการร่วมก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้และสร้างผลงาน 
การแสวงหาความรู้ แสดงความคิด อภิปราย โต้แย้ง สร้างสรรค์และน าเสนอผลงาน    
 1.2 เทคโนโลยีที่ใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน 
 เทคโนโลยีของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ได้แก่ เว็บไซต์ที่พัฒนาขึ้นเพ่ีอใช้ในการ
ด าเนินกิจกรรมกลุ่มที่มีการปฏิสัมพันธ์แบบเสมือนจริงโดยใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตเข้ามาเป็น
เครื่องมือในการติดต่อสื่อสารและท างานร่วมกันของสมาชิก ประกอบไปด้วย เครื่องมือที่ช่วยให้บุคคล
สามารถเสาะแสวงหา รวบรวม จัดเก็บ เข้าถึงความรู้ต่างๆ และน าความรู้ไปใช้ได้อย่างรวดเร็ว โดยมี
องค์ประกอบ ดังนี้ 

1.2.1 หน้าหลัก (Home) ประกอบด้วย รายละเอียดข้อมูลเกี่ยวกับเว็บไซต์ ได้แก่ 
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิธีการด าเนิน ตารางกิจกรรมและประโยชน์ที่จะได้รับ เพ่ือเป็นแนวทางให้กับ
สมาชิกในการท ากิจกรรมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

1.2.2 ทรัพยากร (Resource) ได้แก่ ทรัพยากรความรู้และสื่อต่างๆ ที่หุ้นส่วน
ภาคเอกชนจัดเตรียมไว้ให้สมาชิก เพ่ือใช้ในการแสวงหาความรู้และสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรม 
เครื่องมือที่ใช้ในการแบ่งปันทรัพยากรรูปแบบต่างๆ ได้แก่ การแบ่งปันไฟล์รูปภาพ (Photo sharing)  
การแบ่งปันไฟล์วีดีโอ (Video sharing) การแบ่งปันไฟล์ข้อมูล (File sharing)   

1.2.3 การสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) ประกอบไปด้วยเครื่องมือต่างๆ ที่
ใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน (Communication and Collaboration Tools) ได้แก่  

1.2.3.1 เครื่องมือแบ่งปันทรัพยากร (Sharing tools) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการ
แบ่งปันทรัพยากรรูปแบบต่างๆ ได้แก่ การแบ่งปันไฟล์รูปภาพ (Photo sharing)  การแบ่งปันไฟล์
วีดีโอ (Video sharing) การแบ่งปันไฟล์ข้อมูล (File sharing) เช่น Google drive เป็นต้น 

1.2.3.2 กระดานระดมความคิด (Webboard) เป็นเครื่องมือสื่อสารแบบไม่
ประสานเวลา ที่สมาชิกใช้ในการอภิปราย แลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์ ความคิดเห็น ด้วย
ข้อความ รูปภาพและไฟล์ข้อมูล ที่สมาชิกสามารถพูดคุยโต้ตอบหรือดาวน์โหลดไฟล์เหล่านั้นได้  

1.2.3.2 ห้องสนทนา (Chat) เป็นเครื่องมือการสื่อสารแบบประสานเวลา ที่
สมาชิกหลายคนสามารถสื่อสารร่วมกันผ่านทางระบบอินเทอร์เน็ต โดยเน้นการพิมพ์ข้อความ วีดีโอ
หรือเสียงผ่านไปยังหน้าจอคอมพิวเตอร์ของคู่สนทนา  



 

 

221 

1.2.3.4 สมุดบันทึก (Blog) คือ เครื่องมือที่สมาชิกใช้ในการบันทึกความรู้ 
บันทึกผลการท ากิจกรรมและผลงาน ในรูปแบบตัวอักษร ภาพ หรือภาพเคลื่อนไหวต่างๆ โดยสมาชิก
และผู้เชี่ยวชาญสามารถเข้าชมและร่วมแสดงความคิดเห็นได้  

1.2.3.5 เครื่องมือประเมิน (Assessment Tools) ได้แก่ บันทึกการทบทวน
หลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) เครื่องมือโหวต และแบบประเมินต่างๆ  

1.2.4 ผลงานนวัตกรรม (Innovation) ประกอบไปด้วย นวัตกรรมระดับปฐมวัยที่ผ่าน
มา และนวัตกรรมระดับปฐมวัยอันเป็นผลงานของสมาชิกท่ีผ่านการประเมินแล้ว 

1.2.5 ผู้เชี่ยวชาญ (Expert) พ้ืนที่ส าหรับสมาชิกเข้าไปปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัย 
เป็นการติดต่อสื่อแบบไม่ประสานเวลา 

1.2.6 สมาชิก (Member) ประกอบไปด้วยข้อมูลสมาชิกในระบบ และเป็นพ้ืนที่ให้
สมาชิกได้บันทึกข้อมูลส่วนตัวเพ่ือท าความรู้จักกัน 
 1.3 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 

1.3.1 การสร้างความท้าทาย  
การสร้างความท้าทายในการท ากิจกรรม หมายถึง การก าหนดภาระงานที่มีความท้า

ทายเป็นสิ่งกระตุ้นให้เกิดกระตือรือร้นในการท างาน การแสวงหาความคิดใหม่ๆ เพ่ือแก้ปัญหาในการ
ท างาน โดยงานที่มีลักษณะท้าทายจะต้องมีกิจกรรมหรือทักษะหลายอย่าง มีกระบวนการที่จะท าได้
หลายแบบรวมทั้งเป็นงานแก้ปัญหาต่างๆ มีลักษณะสร้างสรรค์หรือส่งเสริมการหาความคิดใหม่ การ
สร้างความท้าทายตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบไปด้วย 

1.3.1.1 การตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ท้าทาย มีคุณค่าต่อสมาชิกและ
สามารถบรรลุได้ ท าให้สมาชิกรู้สึกได้รับการกระตุ้นและมีความกระตือรือร้นในการแสวงหา
แนวความคิด หรือวิธีการท างานใหม่ เพ่ือท างานที่ท่ีท้าทายนั้นให้ส าเร็จ 

เป้าหมายของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มุ่งหวังให้ครูปฐมวัยที่เข้าร่วม
กิจกรรมได้พัฒนาพฤติกรรมที่น าไปสู่การสร้างผลงานนวัตกรรมของครูปฐมวัย ทั้งหมด 4 ประการ 
ได้แก่ 

(1) พฤติกรรมการแสวงหาความคิด (Idea Exploration) ได้แก่ พฤติกรรมการ
รับรู้ปัญหา ให้ความส าคัญกับปัญหาหรือข้อจ ากัดจากการท างาน และการค้นหาโอกาสในการจะ
เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ พัฒนาสิ่งเดิมให้มีคุณค่ามากข้ึน 

(2) พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) ได้แก่ พฤติกรรม
การน าแนวความคิดใหม่ๆ ปัญหาหรือข้อจ ากัดจากการท างานที่ค้นพบมาสร้างวิธีคิดหรือวิธีการที่จะ
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น าไปสู่โอกาส อธิบายและแบ่งประเภทของโอกาส เชื่อมโยงและผสมผสานความคิดและข้อมูลที่มีเข้า
ด้วยกัน 

(3) พฤติกรรมการผลักดันความคิด (Idea promotion) ได้แก่ พฤติกรรมการ
หาหนทางเพ่ือน าเสนอแนวทางและวิธีการแก้ปัญหาอันเป็นแนวความคิดใหม่ที่สร้างขึ้น มองหาการ
สนับสนุนโดยการมีส่วนร่วมกับกิจกรรมทางสังคมเพ่ือระดมผู้สนับสนุนแนวความคิดของตน มีการ
สร้างความร่วมมือ การชักจูงและโน้มน้าวบุคคลอ่ืน ๆ ให้เห็นด้วยกับแนวความคิดของตน และน า
ความคิดเหล่านั้นไปเผยแพร่ให้กับบุคคลอื่นๆ 

(4) พฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง ( Idea implementation) ได้แก่ 
พฤติกรรมในการพัฒนาแนวความคิดให้เป็นรูปธรรมโดยการสร้างต้นแบบหรือแบบจ าลองแล้วน ามาใช้
ในการท างาน ที่ต้องมีการปรับปรุงและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 

1.3.1.2 การประเมินผลเพ่ือวัดความส าเร็จของงาน ตามรูปแบบสภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ
ครูปฐมวัย ประกอบไปด้วย การประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมก่อนและหลังท ากิจกรรม การ
บันทึก สรุปและประเมินการผลการท างานในระหว่างการท ากิจกรรมและหลังการท ากิจกรรม 
แนวทางในการประเมินประกอบไปด้วย 3 แนวทาง ดังนี้  

(1) แบบวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ซึ่งพัฒนาจากแบบวัดพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรมของ Onne Janssen (2000) ; Kleysen and Street (2001) ; Scott and Bruce 
(1994) เป็นแบบประเมินตนเองก่อนและหลังท ากิจกรรมแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
จ านวน 30 ข้อโดยแบ่งเป็น 5 ระดับ มีเกณฑ์การประเมิน 4 ด้าน ได้แก่ (1) พฤติกรรมการแสวงหา
ความคิด (Idea Exploration) (2) พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ ( Idea generation) (3) 
พฤติกรรมการผลักดันความคิด (Idea promotion) และ (4) พฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง 
(Idea implementation)  

(2) แบบสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมจากรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย ตามขั้นตอนการเรียนรู้ตามรูปแบบฯ 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย (1) ขั้นเตรียมความพร้อม (2) 
ขั้นก าหนดเป้าหมาย (3) ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน (4) ขั้นน าเสนอผลงาน และ (5) ขั้นประเมินผลและ
เผยแพร่ผลงาน 

(3) แบบประเมินผลงานนวัตกรรมปฐมวัย ซึ่งพัฒนามาจากแนวคิดการประเมิน
นวัตกรรมของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2550) แบ่งการประเมินเป็น 3 ด้าน คือ 
คือ (1) ความเป็นนวัตกรรม (2) กระบวนการพัฒนา และ (3) คุณค่าของนวัตกรรม 

1.3.2 การจูงใจและการให้รางวัล 
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การจูงใจให้รางวัลตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย หมายถึง การที่สมาชิก
รับรู้ถึงการชื่นชมหรือได้รับรางวัลเมื่อมีการปฏิบัติงานที่ดีจากการท ากิจกรรมตามรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน ประกอบไปด้วย 

1.3.2.1 การจัดให้มีกิจกรรมการโหวตเพ่ือนสมาชิกในการท ากิจกรรมแต่ละ
สัปดาห์ โดยพิจารณาจากการร่วมท ากิจกรรม การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นของเพ่ือนสมาชิก และน า
คะแนนโหวตตลอดการท ากิจกรรมมาสรุปผลและให้รางวัลกับผู้ที่มีคะแนนสูงสุด  

1.3.2.2 จัดให้มีรางวัลส าหรับผู้ที่มีผลงานนวัตกรรมดีเด่น 3 รางวัล โดยมี
เงื่อนไข คือ ต้องเป็นนวัตกรรมที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับดี และมีคะแนนสูงสุด  

1.3.3 ความอิสระ  
ความเป็นอิสระในการท ากิจกรรมตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์

ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย หมายถึง การ
ให้อิสระในการคิด ตัดสินใจ การแสดงความคิดเห็นและอิสระทางเวลา ได้แก่  

1.3.3.1 การให้อิสระแก่สมาชิกในการตัดสินใจในการท างานของตน โดย
หุ้นส่วนภาคเอกชนต้องจัดให้มีการชี้แจงวิธีการที่ชัดเจนเป็นประโยชน์ในการน าทรัพยากรต่าง ๆ มาใช้
เพ่ือการปฏิบัติงาน และการให้อิสระแก่สมาชิกในการคิดหาวิธีการหรือวิธีปฏิบัติงานแบบใหม่ๆ 

1.3.3.2 การให้อิสระในการสื่อสาร โดยหุ้นส่วนภาคเอกชนต้องจัดให้มีการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกกับสมาชิกและระหว่างสมาชิกกับผู้เชี่ยวชาญ โดยให้อิสระแก่สมาชิกในการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นผ่านเครื่องมือสื่อสารทั้งแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา 
(Synchronous & Asynchronous Communication Tools)  
 1.4 ความเป็นเจ้าของผลงาน 
 การค้นข้อมูล และติดต่อสื่อสารในการท ากิจกรรมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
สมาชิกจะต้องค าถึงถึงความเป็นเจ้าของผลงาน หมายถึง สิทธิ์โดยชอบในการแสดงความเป็นเจ้าของ
ข้อมูลหรือสารสนเทศ  ของบุคคลหรือบริษัทผู้ผลิต  การน าข้อมูลหรือสารสนเทศไปเผยแพร่  ลอก
เลียน  หรือท าซ้ า  โดยไม่ได้รับอนุญาตจึงเป็นการละเมิดสิทธิ์ของความเป็นเจ้าของ  ซึ่งมีความผิดตาม
กฎหมายและต้องรับโทษ 
 ส าหรับการเผยแพร่ผลงานเป็นการร่วมรับผลประโยชน์ระหว่างครูปฐมวัยและหุ้นส่วน
ภาคเอกชนในการแสวงหาผลตอบแทนจากผลงานนวัตกรรมที่เกิดขึ้นจากการท ากิจกรรมตามรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยใช้แนวความคิดพ้ืนฐานตามกฎหมายลิขสิทธิ์ ดังนี้ 



 

 

224 

1.4.1 ครูปฐมวัย เป็นเจ้าของลิขสิทธิ์ในฐานะ “ผู้สร้างสรรค์” ตามที่มาตรา 8 
พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 สิทธิของเจ้าของลิขสิทธิ์ ได้แก่สิทธิแต่เพียงผู้เดียว (exclusive 
right) ในการแสวงหาประโยชน์ทางเศรษฐกิจจากงานอันมีลิขสิทธิ์ ไม่ว่าในการท าซ้ า ดัดแปลง 
เผยแพร่ต่อสาธารณชน อนุญาตให้ใช้สิทธิแทนเจ้าของลิขสิทธิ์  

และเนื่องจากครูปฐมวัยเป็นผู้ท าหรือก่อเกิดงานสร้างสรรค์อันมีลิขสิทธิ์ตามกฎหมาย
ลิขสิทธิ์ จึงมีสิทธิพิเศษเฉพาะตัวของผู้สร้างสรรค์ คือสิทธิที่เรียกว่า “ธรรมสิทธิ” หรือสิทธิในชื่อเสียง
เกียรติคุณของผู้สร้างสรรค์ เพ่ือที่ผู้สร้างสรรค์จะสามารถปกป้องชื่อเสียง เกียรติคุณของตน หาก
บุคคลอื่นใดมาก่อการรบกวนผู้สร้างสรรค์ จนผู้สร้างสรรค์อาจได้รับความ เสียหายแก่ชื่อเสียงของตน 

1.4.2 หุ้นส่วนภาคเอกชน เป็นผู้ได้มาซึ่งลิขสิทธิ์ในฐานะ “ผู้รวบรวม” ตามที่มาตรา 
12 พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 คือ เป็นการน าเอางานอันมีลิขสิทธิ์ตามพระราชบัญญัตินี้มา
รวบรวมหรือประกอบเข้ากันโดยได้รับอนุญาตจากเจ้าของลิขสิทธิ์ หุ้นส่วนภาคเอกชนเป็นผู้มีลิขสิทธิ์
ในงานที่ได้รวบรวมหรือประกอบเข้ากันตามพระราชบัญญัตินี้ แต่ทั้งนี้ไม่กระทบกระเทือนสิทธิของ
เจ้าของลิขสิทธิ์คือ ครูปฐมวัยที่มีอยู่ในงานเดิมที่ถูกน ามารวบรวมหรือประกอบเข้ากัน” 

การเผยแพร่ผลงานตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย หมายถึง การสนับสนุน
ของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการเผยแพร่ผลงานนวัตกรรมที่ได้จากการท ากิจกรรมตามรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน ได้แก่ การสนับสนุนการผลิต
และเผยแพร่ผลงานนวัตกรรมของครูปฐมวัยในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์ สิ่งประดิษฐ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
การเผยแพร่ผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ รวมไปถึงการสนับสนุนการพัฒนาผลงานทางวิชาการของครู
ปฐมวัย 
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ส่วนที่ 2 ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมด้วยรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    เผชิญหน้า ครูปฐมวัย  กระดานระดมความคิด สมุดบันทึก เครื่องมือแบ่งปัน 
  ออนไลน ์           หุ้นส่วนภาคเอกชน  ห้องสนทนา เครื่องมือประเมิน ความเป็นเจ้าของผลงาน 

ความท้าทาย    ความอิสระ   ทรัพยากร การจูงใจให้รางวัล  

 
ภาพที่ 5.2  แสดงขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน

ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

แสวงหาความคิด 
สร้างแนวความคิดใหม ่

ผลักดันความคิด 
ท าความคิดให้เกิดข้ึนจริง 

แสวงหาความคิด 

แสวงหาความคิด 
สร้างแนวความคิดใหม ่

แสวงหาความคิด 
สร้างแนวความคิดใหม ่
ผลักดันความคิด 

แสวงหาความคิด 
สร้างแนวความคิดใหม ่
ผลักดันความคิด 

ข้ันตอนท่ี 5 
ประเมินผล 
และเผยแพร่ 

 สัปดาห์ที่ 6 
(6 ชั่วโมง) 

 

ข้ันตอนท่ี 3 
สร้างสรรค์ผลงาน 

สัปดาห์ที่ 3-4 
(12 ชั่วโมง) 

 

ข้ันตอนท่ี 2 
ก าหนดเป้าหมาย 

สัปดาห์ที่ 2 
(6 ชั่วโมง) 

 

ข้ันตอนท่ี 4 
น าเสนอผลงาน 

สัปดาห์ที่ 5 
(6 ชั่วโมง) 

 

ข้ันตอนท่ี 1 
เตรียมความพร้อม 

 
สัปดาห์ที่ 1  
(6 ชั่วโมง) 

 

สร้างความเป็นหุ้นส่วน 
1.1 ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร 
1.2 ประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร  
1.3 สร้างความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนและสถานศึกษา     

ปฐมนิเทศ 
1.4 เรียนรู้เป้าหมายและแนวทางการท ากิจกรรม 
1.5 ฝึกใช้เครื่องมือในระบบ  
1.6 ท าความรู้จักกับเพื่อนสมาชิก     

 
5.1 สรุปผลการด าเนินกิจกรรม 
5.2 ประเมินผลการด าเนินกิจกรรม 
5.3 เผยแพร่ผลงานนวัตกรรม 

 

2.1 รวบรวมปัญหาการท างานของครูปฐมวัย 
2.2 น าเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการแก้ปัญหา 
ด้วยนวัตกรรม 
2.3 ก าหนดจุดมุ่งหมายและน าเสนอหัวข้อนวัตกรรม   

 

 
3.1 เขียนแผนการด าเนินงานการสร้างนวัตกรรม 
3.2 ด าเนินการสร้างนวัตกรรมตามแผนงาน 
3.3 น าเสนอผลการด าเนินการสร้างนวัตกรรม 

 
4.1 น าเสนอผลงานนวัตกรรม 
4.2 แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น  
เพื่อปรับปรุงนวัตกรรม 
4.3 ประเมินผลงานนวัตกรรม   
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ภาพที่ 5.3  แสดงขั้นตอนที่ 1 เตรียมความพร้อม: ระยะสร้างความเป็นหุ้นส่วน 
 
 ขั้นตอนที่ 1 เตรียมความพร้อม: ระยะสร้างความเป็นหุ้นส่วน 
 ขั้นตอนการเตรียมความพร้อมการเป็นหุ้นส่วน เป็นขั้นตอนการสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียขององค์การเอกชน ขั้นตอนนี้ประกอบไปด้วยกิจกรรมย่อย ได้แก่ ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ขององค์กร ประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร และการสร้างความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนและ
สถานศึกษา มีรายละเอียดการด าเนินการ ดังนี้ 
 
 

ขั้นตอนที่ 1 เตรียมความพร้อม สัปดาห์ที่ 1 (3 ช่ัวโมง) เผชิญหน้า 

  ระยะสร้างความเป็นหุ้นส่วน   

1.1 ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ขององค์กร 

    ผู้บริหารองค์กรเอกชนระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
องค์กรในล าดับสังคมใกล้ ได้แก่ ลูกค้าของบริษัท 

1.2 ประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ขององค์กร 

          ผู้บริหารองค์กรเอกชนประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ขององค์กร โดยอาศัยหลักเกณฑ์การพิจารณา ได้แก่ ความ
รับผิดชอบ ความใกล้ชิด ความเป็นตัวแทน ความมีอิทธิพล 
ความพึ่งพิงและการส่งเสริมให้ใช้ศักยภาพที่มีอยู่ 

          องค์กรเอกชนประชาสัมพันธ์ เชิญชวนและคัดเลือก
ครูปฐมวัยที่เป็นผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรเข้าร่วมกิจกรรม
ในระบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 

เร่ิม 

ครูปฐมวัย 

หุ้นส่วนภาคเอกชน 

1.3 สร้างความร่วมมือระหว่าง
ภาคเอกชนและสถานศึกษา 

ขั้นที่ 1.4 
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วัตถุประสงค์  
1. เพ่ือให้องค์กรเอกชนระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กรให้ชัดเจน 
2. เพื่อให้องค์กรเอกชนประเมินกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร 
3. เพ่ือสร้างความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนและสถานศึกษา 

 
ขั้นตอนกิจกรรม 

1.1 ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร โดยผู้บริหารองค์กรเอกชนระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
องค์กรในล าดับสังคมใกล้ ได้แก่ ลูกค้าของบริษัท  

1.2 ประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร โดยอาศัยหลักเกณฑ์การพิจารณา ได้แก่ ความ
รับผิดชอบ ความใกล้ชิด ความเป็นตัวแทน ความมีอิทธิพล ความพ่ึงพิงและการส่งเสริมให้ใช้ศักยภาพ
ที่มีอยู่ 

1.3 สร้างความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนและสถานศึกษา โดยการประชาสัมพันธ์โครงการ
ไปยังสถานศึกษาที่เป็นผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรเพ่ือเชิญชวนให้เข้าร่วมโครงการและคัดเลือกครู
ปฐมวัยเข้าร่วมกิจกรรมในระบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 
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  ระยะปฐมนิเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5.4  แสดงข้ันตอนที่ 1 เตรียมความพร้อม: ระยะปฐมนิเทศ 

ขั้นตอนที่ 1 เตรียมความพร้อม สัปดาห์ที่ 1 (2 ช่ัวโมง) เผชิญหน้า 

ผ่าน 

ไม่
ผ่าน 

1.4 เรียนรู้เป้าหมายและ 
แนวทางการท ากิจกรรม 

 

ผู้ด าเนินรายการชี้แจงเป้าหมายของโครงการ  
แนวทางการท ากิจกรรม ระยะเวลา และการประเมินผล 

        ผู้เชี่ยวชาญให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรม
ปฐมวัย 

1.5 ฝึกการใช้เครื่องมือในระบบ 
          ผู้ด าเนินรายการแจกคู่มือการใช้เครื่องมือในระบบ
ฯ 

ผู้ด าเนินรายการแนะน าระบบฯ คู่มือการใช้งาน 
และสาธิตการใช้งานระบบ 

สมาชิกฝึกทักษะการใช้งานระบบฯ 

          ผู้ด าเนินรายการตรวจสอบความรู้ความเข้าใจใน
การใช้งานระบบของสมาชกิ 

ประเมิน 

ขั้นที่ 1.6 

ขั้นที่ 1.3 

       สมาชิกท าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม
ก่อนท ากจิกรรม (Pre – Test) 

ครูปฐมวัย 

หุ้นส่วนภาคเอกชน 
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ขั้นตอนที่ 1 เตรียมความพร้อม (ต่อ) สัปดาห์ที่ 1 (3 ช่ัวโมง) ออนไลน์ 
  ระยะปฐมนิเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5.4  แสดงข้ันตอนที่ 1 เตรียมความพร้อม: ระยะปฐมนิเทศ (ต่อ) 

 
ขั้นตอนที่ 1 เตรียมความพร้อม: ระยะปฐมนิเทศ 
 เป็นการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมของสมาชิกเพ่ือให้ทราบถึงเป้าหมายและแนวทางการ
ด าเนินกิจกรรมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ครอบคลุมถึงการสร้างความท้าทายและการ
สร้างบรรยากาศที่มีความอิสระในการท ากิจกรรม ขั้นตอนนี้ประกอบไปด้วยกิจกรรมย่อย ได้แก่ การ

ครูปฐมวัย 

หุ้นส่วนภาคเอกชน 

1.6 ท าความรู้จักกับเพื่อนสมาชกิ สมาชิกเขียนโปรไฟล์แนะน าตนเอง 
และแสดงความคาดหวังที่คาดว่าจะได้รับจากการร่วมกิจกรรม 

        สมาชกิเข้าเยีย่มและท าความรู้จกัเพื่อนสมาชิก 
ผ่านทางโปรไฟล์ในเมนูสมาชิก (Member) 

สมาชิกทบทวนเปา้หมายและ 
ตรวจสอบตารางกจิกรรมบนเว็บไซต์ในหน้าหลัก (Home) 

       สมาชิกรว่มกันอภิปรายถึงเป้าหมายและรูปแบบ 
การท ากจิกรรมในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) 

โดยใช้เครื่องมือ คือกระดานระดมความคิด (Webboard)  
และห้องสนทนา (Chat) 

       สมาชิกทกุคนท าบันทกึทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม  
(After Action Review: AAR) 

ขั้นที่ 2 

ขั้นที่ 1.5 

     สมาชกิทุกคนร่วมโหวตเพื่อนสมาชกิโดยพจิารณาจาก
พฤติกรรมการมีส่วนรว่มในการท ากิจกรรม 
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ปฐมนิเทศการฝึกใช้เครื่องมือในระบบ การร่วมอภิปรายถึงเป้าหมายและรูปแบบการท ากิจกรรม และ
การเขียนแนะน าตนเอง เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นแบบเผชิญหน้า (Face to Face) เป็นระยะเวลา 3 
ชั่วโมง และแบบออนไลน์ (Online) เป็นระยะเวลา 3 ชั่วโมง มีรายละเอียดการด าเนินการ ดังนี้ 
วัตถุประสงค์  

1. เพ่ือให้สมาชิกมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย 

2. เพื่อให้สมาชิกประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของตนเองก่อนการร่วมกิจกรรม 
3. เพ่ือให้สมาชิกมีความพร้อมและสามารถใช้เครื่องมือบนสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์

ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
4. เพ่ือทบทวนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกับเป้าหมายและแนวทางการท ากิจกรรมของ

สมาชิก 
5. เพื่อท าความคุ้นเคยและสร้างปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิก 

 
ขั้นตอนกิจกรรม 

1.4 เรียนรู้เป้าหมายและแนวทางการท ากิจกรรม 
1.4.1 ผู้ด าเนินรายการชี้แจงเป้าหมายของโครงการ แนวทางการท ากิจกรรม 

ระยะเวลา และการประเมินผลเพ่ือให้สมาชิกเห็นความส าคัญของการเข้าร่วมโครงการตลอดจนเข้าใจ
วิธีการด าเนินกิจกรรมตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

1.4.2 ผู้เชี่ยวชาญให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัย ได้แก่ แนวคิด 
หลักการเกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัย รูปแบบของนวัตกรรมระดับปฐมวัยและการ
น าไปใช้  

1.4.3 สมาชิกท าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมก่อนท ากิจกรรม  
(Pre – Test) แบบวัดมีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จ านวน 30 ข้อ โดย
แบ่งเป็น 5 ระดับ มีเกณฑ์การประเมิน 4 ด้าน ได้แก่ (1) พฤติกรรมการแสวงหาความคิด (2) 
พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ (3) พฤติกรรมการผลักดันความคิด (4) พฤติกรรมการท า
ความคิดให้เกิดข้ึนจริง 

1.5 ฝึกการใช้เครื่องมือในระบบ 
1.5.1 ผู้ด าเนินรายการแจกคู่มือการใช้เครื่องมือในระบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์

ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
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1.5.2 ผู้ด าเนินรายการแนะน าระบบฯและคู่มือการใช้งานให้กับครูปฐมวัย และสาธิต
การใช้งานระบบ 

1.5.3 สมาชิกฝึกทักษะการใช้งานระบบฯ ประกอบไปด้วย การเข้าสู่ระบบ การใช้
เครื่องมือแบ่งปันข้อมูล กระดานระดมความคิด ห้องสนทนา สมุดบันทึก และไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 

1.5.4 ผู้ด าเนินรายการตรวจสอบความรู้ความเข้าใจในการใช้งานระบบของสมาชิกทุก
คน ถ้าไม่ผ่านให้ฝึกทักษะการใช้งานใหม่ ตรวจสอบจนมีความเข้าใจ เมื่อผ่านแล้วให้ไปสู่กิจกรรมแบบ
ออนไลน์ (Online) ในขั้นต่อไป 

1.6 ท าความรู้จักกับเพื่อนสมาชิก 
1.6.1 สมาชิกเขียนแนะน าตนเองและแสดงความคาดหวังที่คาดว่าจะได้รับจากการ

ร่วมกิจกรรม 
1.6.2 สมาชิกเข้าเยี่ยมและท าความรู้จักเพ่ือนสมาชิกจากโปรไฟล์ในเมนูสมาชิก 

(Member) 
1.6.3 สมาชิกทบทวนเป้าหมาย และตรวจสอบตารางกิจกรรมบนเว็บไซต์ในหน้าหลัก 

(Home)  
1.6.4 สมาชิกร่วมกันอภิปรายถึงเป้าหมายและรูปแบบการท ากิจกรรมในเมนู

สร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) โดยใช้เครื่องมือได้แก่ กระดานระดมความคิด (Webboard) 
และห้องสนทนา (Chat) 

1.6.5 สมาชิกทุกคนร่วมโหวตเพ่ือนสมาชิกโดยพิจารณาจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ในการท ากิจกรรม โดยใช้ เครื่องมือประเมิน (Assessment Tools) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน 
(Product creation)  

1.6.6 สมาชิกทุกคนท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: 
AAR) ก าหนดประเด็น คือ (1) สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมการเตรียมความพร้อม (2) สิ่งที่เกิดขึ้น
จริงคืออะไร (3) ท าไมจึงแตกต่าง และ (4) สิ่งที่ได้เรียนรู้และวิธีการลด/แก้ความแตกต่างคืออะไร  
 
เครื่องมือที่ใช้ในขั้นตอนที่ 1 

1. คู่มือการจัดกิจกรรม  
2. เอกสารประกอบการให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรมปฐมวัย 
3. แบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
4. คู่มือการใช้เครื่องมือในระบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน

ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
5. เว็บไซต์ที่ใช้ในการท ากิจกรรม  
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6. กระดานระดมความคิด (Webboard) 
7. ห้องสนทนา (Chat) 
8. สมุดบันทึก (Blog) 
9. บันทึกการทบทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 

 
ปัจจัยแห่งความส าเร็จในขั้นตอนที่ 1 

1. การสร้างความท้าทาย โดยการน าเสนอวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่มีความท้าทาย มี
คุณค่าต่อสมาชิก แนวทางการประเมินที่ชัดเจน และผลประโยชน์ที่ได้รับจากการร่วมกิจกรรม 

2. การกระตุ้นให้สมาชิกเห็นถึงประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยีที่อ านวยความสะดวกในแต่ละ
ขั้นตอนของการท ากิจกรรมและน าไปสู่ความส าเร็จของเป้าหมายเพ่ือสร้างความท้าทายในการฝึกใช้
เครื่องมือของระบบ 

3. ให้อิสระแก่สมาชิกในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผ่านเครื่องมือสื่อสารทั้งแบบประสาน
เวลาและไม่ประสานเวลา 

4. การให้สมาชิกทุกคนร่วมโหวตเพ่ือนสมาชิกโดยพิจารณาจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมใน
การท ากิจกรรมเพื่อกระตุ้นการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 
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ภาพที่ 5.5  แสดงขั้นตอนที่ 2 ก าหนดเป้าหมาย 

ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดเป้าหมาย สัปดาห์ที่ 2 (6 ชั่วโมง) ออนไลน์ 

2.1 รวบรวมปัญหาการท างานของครู
ปฐมวัย 

     สมาชกิร่วมน าเสนอปญัหาจากการท างานของตนผ่าน
กระดานระดมความคิด (Webboard) อย่างน้อยคนละ 1 ปัญหา 

      สมาชิกศึกษาประเด็นปัญหาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

ผ่านทางกระดานระดมความคิด (Webboard) 

 

2.2 น าเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนว
ทางการแก้ปญัหาดว้ยนวัตกรรม 

ขั้นที่ 2.3 

ขั้นที่ 1 

    สมาชิกศึกษานวัตกรรมปฐมวัยที่ผา่นมาที่เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นปัญหาที่สนใจและน ามากลั่นกรอง  

       สมาชิกแบ่งปันข้อมูล ความรู้ที่ได้จากการศึกษาค้นควา้
ผ่านทางกระดานระดมความคิด (Webboard) 

     สมาชกิศึกษาขอ้มูล ความรูข้องเพื่อนสมาชกิและแลกเปลีย่น
ความคิดเหน็ผ่านทางกระดานระดมความคิด (Webboard)  

      สมาชิกอภิปรายร่วมกันสนทนาในหอ้งสนทนากลุ่มยอ่ย 
(Group chat) หรอืกระดานระดมความคิด (Webboard)  

สมาชิกทุกคนเขียนสมุดบันทกึสรุปความรู้ที่ได้จาก 
ขั้นตอนการก าหนดเป้าหมาย 

     ผู้อ านวยความสะดวกสนับสนุนทรพัยากรข้อมูลหรือ
แหล่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาของสมาชิก 

     ผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ 

    ผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ 
ครูปฐมวัย 

หุ้นส่วนภาคเอกชน 
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ภาพที่ 5.5  แสดงขั้นตอนที่ 2 ก าหนดเป้าหมาย (ต่อ) 

 
ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดเป้าหมาย 
 เป็นการจัดกิจกรรมเพ่ือศึกษาถึงสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการเกี่ยวกับนวัตกรรม
การศึกษาปฐมวัย ขั้นตอนนี้ประกอบไปด้วยกิจกรรมย่อย ได้แก่ รวบรวมปัญหาการท างานของครู
ปฐมวัย น าเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัย ก าหนดจุดมุ่งหมายและ

ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดเป้าหมาย (ต่อ) สัปดาห์ที่ 2 (6 ชั่วโมง) ออนไลน์ 

ครูปฐมวัย 

หุ้นส่วนภาคเอกชน 

2.3 ก าหนดจุดมุ่งหมายและ 
น าเสนอหัวขอ้นวัตกรรม 

สมาชิกทุกคนเขียนสมุดบันทกึ (Blog) น าเสนอ 
หัวข้อนวัตกรรม 

          สมาชกิทุกคนศึกษาหัวขอ้นวัตกรรมของเพื่อนสมาชิก
ในสมุดบันทึก (Blog) และแลกเปลีย่นความคิดเห็นเกี่ยวกับ
หัวข้อนวัตกรรมร่วมกบัเพื่อนสมาชกิในสมุดบันทึก (Blog)  

และเครื่องมือสื่อสารต่างๆ  

ขั้นที่ 3 

ขั้นที่ 2.2 

     สมาชกิทุกคนท าบันทกึทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม  
(After Action Review: AAR) 

        ผู้เชี่ยวชาญรว่มแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ 

     สมาชกิทุกคนร่วมโหวตเพื่อนสมาชกิโดยพจิารณาจาก
พฤติกรรมการมีส่วนรว่มในการท ากิจกรรม 
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น าเสนอหัวข้อนวัตกรรม เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นแบบออนไลน์ (Online) เป็นระยะเวลา 6 ชั่วโมง มี
รายละเอียดการด าเนินการ  
วัตถุประสงค์  

1. เพื่อก าหนดประเด็นปัญหาที่มีความส าคัญท่ีสุดจากการท างานของครูปฐมวัย 
2. เพื่อน าเสนอแนวทางการสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัย 
3. เพื่อก าหนดจุดมุ่งหมายและน าเสนอหัวข้อนวัตกรรม 

 
ขั้นตอนกิจกรรม 
 2.1 รวบรวมปัญหาการท างานของครูปฐมวัย  

2.1.1 สมาชิกร่วมน าเสนอปัญหาจากประสบการณ์การท างานของตนผ่านกระดาน
ระดมความคิด (Webboard) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) อย่างน้อยคนละ 1 
ปัญหา 

2.1.2 สมาชิกศึกษาประเด็นปัญหาและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง
แก้ปัญหาร่วมกับเพ่ือนสมาชิกด้วยการอภิปรายผ่านทางกระดานระดมความคิด (Webboard) ในเมนู
สร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) การสนทนาในห้องสนทนา (Chat) และการปรึกษา
ผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัยในเมนูผู้เชี่ยวชาญ (Expert)  

2.1.3 สมาชิกอภิปรายร่วมกันในกลุ่มย่อยตามประเด็นปัญหาที่มีความสนใจผ่านห้อง
สนทนากลุ่มย่อย (Group chat) หรือกระดานระดมความคิด (Webboard) และร่วมกันสรุปประเด็น
ปัญหา  

2.1.4 ผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับประเด็นปัญหาที่
สมาชิกร่วมกันน าเสนอ 

2.1.5 ผู้อ านวยความสะดวกจัดเตรียมทรัพยากรข้อมูลหรือแหล่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นปัญหาที่สมาชิกร่วมกันน าเสนอ 
 2.2 น าเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัย  

2.2.1 สมาชิกศึกษานวัตกรรมปฐมวัยที่ผ่านมาที่เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาที่สนใจ
จากแหล่งทรัพยากรในระบบและแหล่งข้อมูลอ่ืนๆ แล้วน ามากลั่นกรอง 

2.2.2 สมาชิกแบ่งปันข้อมูล ความรู้ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้าในกลุ่มย่อยเพ่ือเป็นแนว
ทางการสร้างนวัตกรรมปฐมวัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาที่สนใจของกลุ่มผ่านทางกระดานระดม
ความคิด (Webboard) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) 

2.2.3 สมาชิกศึกษาข้อมูล ความรู้ของเพ่ือนสมาชิกและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
เกี่ยวกับแนวทางการสร้างนวัตกรรมปฐมวัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาที่สนใจของกลุ่มร่วมกับเพ่ือน
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สมาชิกด้วยการอภิปรายร่วมกันบนกระดานระดมความคิด (Webboard) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน 
(Product creation) การสนทนาในห้องสนทนา (Chat) และการปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัยใน
เมนูผู้เชี่ยวชาญ (Expert)  

2.2.4 สมาชิกทุกคนเขียนสมุดบันทึก (Blog) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product 
creation) สรุปความรู้ที่ได้จากการศึกษาปัญหาจากการท างานของครูปฐมวัยและการศึกษาการแนว
ทางการสร้างนวัตกรรมปฐมวัย  

2.2.5 ผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะในสมุดบันทึก (Blog) 
สรุปความรู้ที่ได้จากการศึกษาปัญหาจากการท างานของครูปฐมวัยและการศึกษาการแนวทางการ
สร้างนวัตกรรมปฐมวัยของสมาชิกแต่ละคน 
 2.3 ก าหนดจุดมุ่งหมายและน าเสนอหัวข้อนวัตกรรม  

2.3.1 สมาชิกทุกคนเขียนสมุดบันทึก (Blog) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product 
creation) เพ่ือน าเสนอหัวข้อนวัตกรรม  

2.3.2 สมาชิกทุกคนศึกษาหัวข้อนวัตกรรมของเพ่ือนสมาชิกในสมุดบันทึก (Blog) และ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับหัวข้อนวัตกรรมร่วมกับเพ่ือนสมาชิกในสมุดบันทึก (Blog) กระดาน
ระดมความคิด (Webboard) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) การสนทนาในห้อง
สนทนา (Chat) และการปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัยในเมนูผู้เชี่ยวชาญ (Expert)  

2.3.3 ผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะในสมุดบันทึก (Blog) 
เกี่ยวกับหัวข้อนวัตกรรมของสมาชิกแต่ละคน 

2.3.4 สมาชิกทุกคนร่วมโหวตเพ่ือนสมาชิกโดยพิจารณาจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ในการท ากิจกรรม โดยใช้เครื่องมือประเมิน (Assessment Tools) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน 
(Product creation)    

2.3.5 สมาชิกทุกคนท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: 
AAR) เกี่ยวกับกิจกรรมการก าหนดเป้าหมาย ก าหนดประเด็น คือ (1) สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรม
การก าหนดเป้าหมาย (2) สิ่งที่เกิดขึ้นจริงคืออะไร (3) ท าไมจึงแตกต่าง และ (4) สิ่งที่ได้เรียนรู้และ
วิธีการลด/แก้ความแตกต่างคืออะไร 
 
เครื่องมือที่ใช้ในขั้นตอนที่ 2 

1. กระดานระดมความคิด (Webboard) 
2. ห้องสนทนา (Chat) 
3. สมุดบันทึก (Blog)  
4. บันทึกการทบทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 
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ปัจจัยแห่งความส าเร็จในขั้นตอนที่ 2 

1. สนับสนุนทรัพยากรความรู้ที่เกี่ยวกับการท างานของครูปฐมวัยและผลงานนวัตกรรมระดับ
ปฐมวัยที่ผ่านมา 

2. การสร้างความท้าทายโดยการกระตุ้นให้สมาชิกทบทวนปัญหาที่เกิดจากการท างานเพ่ือ
น ามาแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับเพ่ือนสมาชิกและร่วมกันแสดงความคิดเห็นต่อปัญหานั้นๆ โดยการ
ใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการหาแนวทางแก้ปัญหา  

3. เปิดโอกาสให้สมาชิกมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นต่อปัญหาและแสดงออกถึงความคิด
สร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา และสามารถเลือกใช้เครื่องมือในการสื่อสารได้ทั้งในเวลาเดียวกันและต่าง
เวลา ได้แก่ กระดานระดมความคิด (Webboard) ห้องสนทนา (Chat) และไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
(Email) 

4. จัดให้มีผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะในแต่ละกิจกรรมที่สมาชิกได้
น าเสนอ เพ่ือให้สมาชิกได้ข้อมูลป้อนกลับเพ่ือน าไปปรุงแก้ไขหัวข้อนวัตกรรมของตนเอง 

5. การให้สมาชิกทุกคนร่วมโหวตเพ่ือนสมาชิกโดยพิจารณาจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมใน
การท ากิจกรรมเพื่อกระตุ้นการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 
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ภาพที่ 5.6  แสดงขั้นตอนที่ 3 สร้างสรรค์ผลงาน 

 

ขั้นตอนที่ 3 สร้างสรรค์ผลงาน สัปดาห์ที่ 3-4 (12 ช่ัวโมง) ออนไลน์ 

      สมาชิกทุกคนศึกษาแผนการด าเนนิงานสร้างนวัตกรรม
ของเพื่อนสมาชิกในสมุดบันทึก (Blog) 

 

3.1 เขียนแผนการด าเนินงานการ
สร้างผลงานนวัตกรรม 

         สมาชิกเขยีนแผนการด าเนินงานตามหัวขอ้นวัตกรรม
ของตนลงในสมุดบันทึก (Blog) 

3.2 ด าเนินการสร้างนวัตกรรมระดับ
ปฐมวัยตามแผนงาน 

ขั้นที่ 3.3 

เร่ิม 

        สมาชกิทบทวนและวิเคราะห์แผนการด าเนินงานการ
สร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัย 

         สมาชกิด าเนนิงานการสรา้งนวัตกรรมระดบัปฐมวยัตามแผน 

 

      สมาชิกแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนการ
ด าเนินงานในสมุดบันทึก (Blog) กระดานระดมความคิด 

(Webboard) และเครื่องมือสื่อสารอื่นๆ 

สมาชิกแลกเปลีย่นความคิดเห็นกับเพือ่นสมาชิก 
 ผ่านทางกระดานระดมความคิด (Webboard)  

     ผู้อ านวยความสะดวกสนับสนุนทรพัยากรข้อมูลหรือ
แหล่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับประเด็นปัญหาของสมาชิก 

     ผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ 

    ผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ 

       สมาชิกทกุคนน าเสนอแผนการด าเนินการงานที่ปรับปรุง
แก้ไขแล้วผ่านสมุดบันทกึ (Blog) 

ครูปฐมวัย 

หุ้นส่วนภาคเอกชน 
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ภาพที่ 5.6  แสดงข้ันตอนที่ 3 สร้างสรรค์ผลงาน (ต่อ) 

ขั้นตอนที่ 3 สร้างสรรค์ผลงาน  
 เป็นการจัดกิจกรรมเพ่ือสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมตามหัวข้อที่ได้จากขั้นตอนที่ 2 ขั้นตอนนี้
ประกอบไปด้วยกิจกรรมย่อย ได้แก่ การเขียนแผนด าเนินงานการสร้างนวัตกรรม ด าเนินการสร้าง
นวัตกรรมตามแผนงาน และน าเสนอผลการด าเนินการสร้างนวัตกรรม เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นแบบ
ออนไลน์ (Online) เป็นระยะเวลา 12 ชั่วโมง มีรายละเอียดการด าเนินการ  
วัตถุประสงค์  

1. เพื่อก าหนดแผนการด าเนินการสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัย 
2. เพื่อสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัยตามแผนงาน 
3. เพื่อสรุปผลการด าเนินการสร้างนวัตกรรม 

 

ขั้นตอนที่ 3 สร้างสรรค์ผลงาน (ต่อ) สัปดาห์ที่ 3-4 (12 ช่ัวโมง) ออนไลน์ 

3.3 น าเสนอผลการด าเนินการ 
สร้างนวัตกรรม 

            สมาชิกทกุคนเขียนบันทกึสรุปผลการด าเนินการสร้าง
นวัตกรรมในสมุดบันทึก (Blog) 

          สมาชิกทุกคนศึกษาและแสดงความคิดเห็นต่อผลการ
ด าเนินการสร้างนวัตกรรมของเพื่อนสมาชิกในสมุดบันทึก (Blog)  

ขั้นที่ 4 

ขั้นที่ 3.2 

         สมาชิกทกุคนท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกจิกรรม  
(After Action Review: AAR) 

        ผู้เชี่ยวชาญรว่มแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ 

          สมาชกิทุกคนร่วมโหวตเพื่อนสมาชิกโดยพิจารณาจาก
พฤติกรรมการมีส่วนรว่มในการท ากิจกรรม 

ครูปฐมวัย 

หุ้นส่วนภาคเอกชน 
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ขั้นตอนกิจกรรม 
3.1 เขียนแผนการด าเนินงานการสร้างผลงานนวัตกรรม  

3.1.1 สมาชิกเขียนแผนการด าเนินงานตามหัวข้อนวัตกรรมของตน โดยใช้ทรัพยากร
และเครื่องมือในระบบในการสื่อสารและท างานร่วมกัน และน าเสนอในสมุดบันทึก (Blog) ในเมนู
สร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) 

3.1.2 สมาชิกทุกคนศึกษาแผนการด าเนินงานสร้างนวัตกรรมของเพ่ือนสมาชิกในสมุด
บันทึก (Blog)  

3.1.3 สมาชิกแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนการด าเนินงานและปรับปรุงแก้ไข
ด้วยการการอภิปรายผ่านทางกระดานระดมความคิด (Webboard) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน 
(Product creation) การสนทนาในห้องสนทนา (Chat) และการปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัยใน
เมนูผู้เชี่ยวชาญ (Expert) 

3.1.4 ผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะในสมุดบันทึก (Blog) 
เกี่ยวกับแผนการด าเนินงานของสมาชิกแต่ละคน 

3.1.5 สมาชิกทุกคนน าเสนอแผนการด าเนินการงานที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วผ่านสมุด
บันทึก (Blog) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation 

3.1.6 ผู้อ านวยความสะดวกจัดเตรียมทรัพยากรข้อมูลหรือแหล่งข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
หัวข้อนวัตกรรมของสมาชิก 

3.2 ด าเนินการสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัยตามแผนงาน  
3.2.1 สมาชิกทบทวนแผนการด าเนินงานการสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัยและ

วิเคราะห์แผนการด าเนินงานการสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัยอย่างละเอียด 
3.2.2 สมาชิกด าเนินงานการสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัยตามแผนที่ก าหนดไว้ โดยใช้

ทรัพยากรและเครื่องมือในระบบในการสื่อสารและท างานร่วมกัน 
3.2.3 สมาชิกแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนสมาชิกหรือปรึกษาปัญหากับ

ผู้เชี่ยวชาญด้วยการอภิปรายผ่านทางกระดานระดมความคิด (Webboard) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน 
(Product creation) การสนทนาในห้องสนทนา (Chat) และการปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัยใน
เมนูผู้เชี่ยวชาญ (Expert) 

3.2.4 ผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็น ให้ข้อเสนอแนะและตอบค าถามสมาชิก
ระหว่างการด าเนินการสร้างนวัตกรรมผ่านทางกระดานระดมความคิด (Webboard) ในเมนู
สร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) การสนทนาในห้องสนทนา (Chat) และการปรึกษา
ผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัยในเมนูผู้เชี่ยวชาญ (Expert) 

3.3 น าเสนอผลการด าเนินการสร้างนวัตกรรม  
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3.3.1 สมาชิกทุกคนเขียนบันทึกสรุปผลการด าเนินการสร้างนวัตกรรมในสมุดบันทึก 
(Blog) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) 

3.3.2 สมาชิกทุกคนศึกษาและแสดงความคิดเห็นต่อผลการด าเนินการสร้างนวัตกรรม
ของเพ่ือนสมาชิกในสมุดบันทึก (Blog) 

3.3.3 ผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะในสมุดบันทึก (Blog) 
เกี่ยวกับผลการด าเนินการสร้างนวัตกรรมสมาชิกแต่ละคน 

3.3.4 สมาชิกทุกคนร่วมโหวตเพ่ือนสมาชิกโดยพิจารณาจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ในการท ากิจกรรม โดยใช้เครื่องมือประเมิน (Assessment Tools) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน 
(Product creation) 

3.3.5 สมาชิกทุกคนท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: 
AAR) ก าหนดประเด็น คือ (1) สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมการสร้างสรรค์ผลงาน (2) สิ่งที่เกิดขึ้น
จริงคืออะไร (3) ท าไมจึงแตกต่าง และ (4) สิ่งที่ได้เรียนรู้และวิธีการลด/แก้ความแตกต่างคืออะไร 
 
เครื่องมือที่ใช้ในขั้นตอนที่ 3 

1. กระดานระดมความคิด (Webboard) 
2. ห้องสนทนา (Chat) 
3. สมุดบันทึก (Blog) 
4. บันทึกการทบทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 

 
ปัจจัยแห่งความส าเร็จในขั้นตอนที่ 3 
 1. สนับสนุนให้สมาชิกมีการค้นคว้าความรู้จากทรัพยากรในระบบ กระตุ้นให้สมาชิกน า
ความรู้ที่ได้จากข้ันตอนที่ 2 การก าหนดเป้าหมาย มาประยุกต์หรือใช้ในการสร้างสรรค์ผลงาน  
 2. กระตุ้นให้มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นทั้งกับเพ่ือนสมาชิกและกับผู้เชี่ยวชาญอย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือน าความรู้และข้อคิดเห็นต่างๆ ที่ได้ไปใช้ในการสร้างสรรค์ผลงาน โดยสามารถเลือกใช้
เครื่องมือในการสื่อสารได้ทั้งในเวลาเดียวกันและต่างเวลา ได้แก่ กระดานระดมความคิด (Webboard) 
และห้องสนทนา (Chat)  
 3. จัดให้มีผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะในระหว่ างการเขียนแผน
และการด าเนินการสร้างนวัตกรรมเพ่ือให้สมาชิกได้ข้อมูลป้อนกลับเพ่ือน าไปใช้ในการเขียนแผนและ
การด าเนินการสร้างผลงานนวัตกรรม 
 4. การให้สมาชิกทุกคนร่วมโหวตเพ่ือนสมาชิกโดยพิจารณาจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมใน
การท ากิจกรรมเพื่อกระตุ้นการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม  
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ภาพที่ 5.7  แสดงข้ันตอนที่ 4 น าเสนอผลงาน 

 

ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอผลงาน สัปดาห์ที่ 5 (6 ชั่วโมง) ออนไลน์ 

4.2 แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น 
เพื่อปรับปรุงนวัตกรรม 

         สมาชิกทกุคนเข้าศึกษาผลงานนวัตกรรม 
ของเพื่อนสมาชิก  

4.3 การประเมินผลงานนวัตกรรม 

ขั้นที่ 5 

ขั้นที่ 3 

        สมาชกิน าเสนอผลงานนวัตกรรมที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว
บนสมุดบันทึก (Blog) 

         ผู้เชี่ยวชาญประเมินผลงานนวัตกรรมระดับปฐมวัย 
ของสมาชิกรายบุคคล  

 

       สมาชิกรว่มแสดงความคิดเห็น ใหค้ าแนะน าและข้อมูล 
ย้อนกลับต่อผลงานนวัตกรรมของเพื่อนสมาชิก 

ในสมุดบันทึก (Blog) การอภิปรายร่วมกันผ่านทางกระดาน
ระดมความคิด (Webboard) และเครื่องมือสื่อสารอื่นๆ 

          สมาชกิทุกคนร่วมโหวตเพื่อนสมาชิกโดยพิจารณาจาก
พฤติกรรมการมีส่วนรว่มในการท ากิจกรรม 

     ผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ 

         สมาชิกทกุคนท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกจิกรรม 
(After Action Review: AAR) 

4.1 น าเสนอผลงานนวัตกรรม          สมาชิกน าเสนอผลงานนวัตกรรมบนสมุดบันทึก (Blog)  

       สมาชิกปรับปรุงแก้ไขผลงานนวัตกรรมตามค าแนะน า
และข้อมูลยอ้นกลับของเพื่อนสมาชิก 

ครูปฐมวัย 

หุ้นส่วนภาคเอกชน 
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ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอผลงาน 
 เป็นการจัดกิจกรรมเพ่ือน าเสนอผลงานนวัตกรรมที่ได้พัฒนาขึ้นในขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนนี้
ประกอบไปด้วยกิจกรรมย่อย ได้แก่ น าเสนอผลงานนวัตกรรม การแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น
เพ่ือปรับปรุงนวัตกรรม และการประเมินผลงานนวัตกรรม เป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นแบบออนไลน์ 
(Online) เป็นระยะเวลา 6 ชั่วโมง มีรายละเอียดการด าเนินการ  
 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อให้สมาชิกน าเสนอผลงานนวัตกรรม 
2. เพ่ือให้สมาชิกร่วมแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น เพ่ือปรับปรุงนวัตกรรม 
3. เพื่อประเมินผลงานนวัตกรรมของสมาชิกรายบุคคลโดยผู้เชี่ยวชาญ 

 
ขั้นตอนกิจกรรม 

4.1 น าเสนอผลงานนวัตกรรม  
สมาชิกน าเสนอผลงานนวัตกรรมบนสมุดบันทึก (Blog) ให้เพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ ร่วม

แสดงความคิดเห็น ให้ค าแนะน าและข้อมูลย้อนกลับ ก าหนดประเด็นในการน าเสนอคือ (1) ชื่อผลงาน 
(2) หลักการและเหตุผล (3) วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่พัฒนานวัตกรรม (4) อธิบายลักษณะผลงาน 
และ(5) วิธีการน าไปใช้  

4.2 แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น เพ่ือปรับปรุงนวัตกรรม  
4.2.1 สมาชิกทุกคนเข้าศึกษาผลงานนวัตกรรมของเพ่ือนสมาชิก ในสมุดบันทึก (Blog) 

ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) 
4.2.2 สมาชิกร่วมแสดงความคิดเห็น ให้ค าแนะน าและข้อมูลย้อนกลับต่อผลงาน

นวัตกรรมของเพ่ือนสมาชิกในสมุดบันทึก (Blog) การอภิปรายร่วมกันผ่านทางกระดานระดมความคิด 
(Webboard) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) การสนทนาในห้องสนทนา (Chat) และ
การปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัยในเมนูผู้เชี่ยวชาญ (Expert) 

4.2.3 ผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะในสมุดบันทึก (Blog) 
เกี่ยวกับผลงานนวัตกรรมสมาชิกแต่ละคน 

4.2.4 ปรับปรุงแก้ไขผลงานนวัตกรรมตามค าแนะน าและข้อมูลย้อนกลับของเพ่ือน
สมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ 

4.3 ประเมินผลงานนวัตกรรม 
4.3.1 สมาชิกน าเสนอผลงานนวัตกรรมที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วบนสมุดบันทึก (Blog) ใน

เมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) 



 

 

244 

4.3.2 ผู้เชี่ยวชาญประเมินผลงานนวัตกรรมระดับปฐมวัยของสมาชิกรายบุคคล   
4.3.3 สมาชิกทุกคนร่วมโหวตเพ่ือนสมาชิกโดยพิจารณาจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วม

ในการท ากิจกรรม โดยใช้เครื่องมือประเมิน (Assessment Tools) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน 
(Product creation)  

4.3.4 สมาชิกทุกคนท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: 
AAR) ก าหนดประเด็น คือ (1) สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมการน าเสนอผลงาน (2) สิ่งที่เกิดขึ้น
จริงคืออะไร (3) ท าไมจึงแตกต่าง (4) สิ่งที่ได้เรียนรู้และวิธีการลด/แก้ความแตกต่างคืออะไร 
 
เครื่องมือที่ใช้ในขั้นตอนที่ 4 

1. กระดานระดมความคิด (Webboard) 
2. ห้องสนทนา (Chat) 
3. สมุดบันทึก (Blog) 
4. แบบประเมินผลงานนวัตกรรม 
5. บันทึกการทบทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 

 
ปัจจัยแห่งความส าเร็จในขั้นตอนที่ 4 

1. เปิดโอกาสให้สมาชิกน าเสนอผลงานผ่านสมุดบันทึก (Blog) โดยให้อิสระในการเลือก
วิธีการน าเสนอที่ตนเองถนัด ซึ่งจะต้องครอบคลุมประเด็นที่ก าหนดให้และสามารถท าให้ผู้เข้ามาชม
ผลงานสามารถเข้าใจถึงผลงานนวัตกรรมที่สร้างขึ้น และเห็นประโยชน์ของการน าไปใช้  

2. จัดให้มีผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้ให้ค าแนะน า ข้อเสนอแนะ และประเมินผลงาน เพ่ือให้สมาชิก
น าไปปรับปรุงผลงานนวัตกรรมและน าไปใช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยได้จริง 

3. การให้สมาชิกทุกคนร่วมโหวตเพ่ือนสมาชิกโดยพิจารณาจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมใน
การท ากิจกรรมเพื่อกระตุ้นการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม  
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ภาพที่ 5.8  แสดงข้ันตอนที่ 5 ประเมินผลและเผยแพร่ 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ 5 ประเมินผลและเผยแพร่ สัปดาห์ที่ 6 (6 ชั่วโมง) เผชิญหน้า 

        สมาชกิทุกคนน าเสนอประสบการณ์ 
จากการร่วมกจิกรรม 

 

5.1 สรุปผลการท ากิจกรรม 
         สมาชิกทกุคนเข้าร่วมประชุมเพือ่สรุปผล 

การด าเนินกิจกรรม 

5.2 ประเมินผลการท ากิจกรรม 

ขั้นที่ 5.3 

ขั้นที่ 4 

        สมาชกิท าแบบประเมินพฤตกิรรมการสร้างนวัตกรรม
หลังท ากิจกรรม (Post – Test) 

         สมาชกิทุกคนร่วมโหวตเพือ่นสมาชกิโดยพิจารณาจาก
พฤตกิรรมการมีสว่นรว่มในการท ากจิกรรม 

 

         สมาชิกทกุคนท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกจิกรรม  
(After Action Review: AAR)  

        ผู้ด าเนินโครงการสรุปผลจากการสังเกตพฤติกรรมและ
ประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

        หุ้นสว่นภาคเอกชนมอบรางวัลใหก้ับสมาชิกที่ได้รับ 
   ผลโหวตจากเพื่อนสมาชิกสูงสุด และรางวัลส าหรับผลงาน

นวัตกรรมดีเด่น 

ครูปฐมวัย 

หุ้นส่วนภาคเอกชน 
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ภาพที่ 5.8  แสดงข้ันตอนที่ 5 ประเมินผลและเผยแพร่ (ต่อ) 

 
ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลและเผยแพร่ 
 เป็นการจัดกิจกรรมเพ่ือน าเสนอผลงานนวัตกรรมที่ได้พัฒนาขึ้น ขั้นตอนนี้ประกอบไปด้วย
กิจกรรมย่อย ได้แก่ การสรุปและประเมินผลการท ากิจกรรม และการเผยแพร่ผลงานนวัตกรรม เป็น
กิจกรรมที่จัดขึ้นแบบเผชิญหน้า (Face to Face) เป็นระยะเวลา 6 ชั่วโมง มีรายละเอียดการ
ด าเนินการ  
 
 

ขั้นตอนที่ 5 ประเมินผลและเผยแพร่ 
(ต่อ) 

สัปดาห์ที่ 6 (6 ชั่วโมง) เผชิญหน้า 

5.3 เผยแพร่ผลงานนวัตกรรม 
            ผู้เชี่ยวชาญและครูปฐมวยัร่วมพูดคุยถึงผลการ     
        ประเมินนวัตกรรมและแบ่งกลุ่มผลงานนวัตกรรม 

 

          ผู้เชี่ยวชาญและครูปฐมวัยร่วมพูดคุยถึงแนวทางในการ
ปรับปรุง แก้ไขผลงาน 

จบ 

ขั้นที่ 5.2 

           หุ้นส่วนภาคเอกชนและครูปฐมวัยร่วมท าข้อตกลง
ความเป็นเจ้าของผลงานอันมีลิขสิทธิ ์

          หุ้นสว่นภาคเอกชนสนับสนุนการผลิตและเผยแพร่
ผลงานนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

ครูปฐมวัย 

หุ้นส่วนภาคเอกชน 
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วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือสรุปผลการด าเนินกิจกรรมตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม

แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
2. เพ่ือให้สมาชิกประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของตนเองหลังการร่วมกิจกรรม 
3. เพ่ือให้บุคลากรของหุ้นส่วนภาคเอกชนประเมินผลการท ากิจกรรมและประเมินพฤติกรรม

การสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
4. เพื่อสนับสนุนการผลิตและเผยแพร่ผลงานของครูปฐมวัยโดยหุ้นส่วนภาคเอกชน 

 
ขั้นตอนกิจกรรม 

5.1 สรุปผลการท ากิจกรรม  
5.1.1 สมาชิกทุกคนเข้าร่วมประชุมเพ่ือสรุปผลการด าเนินกิจกรรม 
5.1.2 สมาชิกทุกคนน าเสนอประสบการณ์จากการร่วมกิจกรรม 

5.2 ประเมินผลการท ากิจกรรม  
5.2.1 สมาชิกท าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมหลังท ากิจกรรม (Post – 

Test) โดยใช้เครื่องมือประเมิน (Assessment Tools) แบบวัดมีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) จ านวน 30 ข้อ โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ มีเกณฑ์การประเมิน 4 ด้าน ได้แก่ (1) 
พฤติกรรมการแสวงหาความคิด (2) พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ (3) พฤติกรรมการผลักดัน
ความคิด และ (4) พฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดข้ึนจริง     

5.2.2 สมาชิกทุกคนร่วมโหวตเพ่ือนสมาชิกโดยพิจารณาจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ในการท ากิจกรรม โดยใช้เครื่องมือประเมิน (Assessment Tools) ในเมนูสร้างสรรค์ผลงาน 
(Product creation) 

5.2.3 สมาชิกทุกคนท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: 
AAR) คือ (1) สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรม (2) สิ่งที่เกิดขึ้นจริงคืออะไร (3) ท าไมจึง
แตกต่าง และ (4) สิ่งที่ได้เรียนรู้และวิธีการลด/แก้ความแตกต่างคืออะไร 

5.2.4 ผู้ด าเนินโครงการสรุปผลจากการสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่ วมในการท า
กิจกรรมของครูปฐมวัยและประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

5.2.5 หุ้นส่วนภาคเอกชนมอบรางวัลให้กับสมาชิกที่ได้รับผลโหวตจากเพ่ือนสมาชิก
สูงสุด และรางวัลส าหรับผลงานนวัตกรรมดีเด่น 
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5.3 เผยแพร่ผลงานนวัตกรรม  
5.3.1 ผู้เชี่ยวชาญและครูปฐมวัยร่วมพูดคุยถึงผลการประเมินนวัตกรรมและแบ่งกลุ่ม

ผลงานนวัตกรรม ได้แก่ ผลงานนวัตกรรมที่ต้องปรับปรุงแก้ไข และผลงานนวัตกรรมที่สามารถน าไป
พัฒนาเข้าสู่กระบวนการผลิตและเผยแพร่ผลงาน 

5.3.2 ผู้เชี่ยวชาญและครูปฐมวัยร่วมพูดคุยถึงแนวทางในการปรับปรุง แก้ไขผลงาน  
5.3.3 หุ้นส่วนภาคเอกชนและครูปฐมวัยร่วมท าข้อตกลงความเป็นเจ้าของผลงานอันมีลิขสิทธิ์ 
5.3.4 หุ้นส่วนภาคเอกชนสนับสนุนการผลิตและเผยแพร่ผลงานนวัตกรรมของครู

ปฐมวัยในรูปแบบสื่อสิ่งพิมพ์ สิ่งประดิษฐ์และสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
 
เครื่องมือที่ใช้ในขั้นตอนที่ 5 

1. แบบประเมินตนเองเก่ียวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
2. บันทึกการทบทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 
3. แบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมโดยหุ้นส่วนภาคเอกชน 
4. สัญญาลิขสิทธิ์ 

 
ปัจจัยแห่งความส าเร็จในขั้นตอนที่ 5 

1. จัดให้มีการยกย่องชมเชย การให้ก าลังใจจากผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือนสมาชิก และผู้ด าเนิน
โครงการ และมอบรางวัลให้กับสมาชิกที่ร่วมกิจกรรม  

2. จัดให้มีผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้ให้ค าแนะน า ข้อเสนอแนะเพ่ือให้สมาชิกน าไปปรับปรุงผลงาน
นวัตกรรมและน าไปใช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยได้จริง 

3. การสนับสนุนการผลิตและเผยแพร่และรับผลประโยชน์จากผลงานนวัตกรรมที่เกิดขึ้น โดย
สมาชิกหรือครูปฐมวัยเป็นเจ้าของลิขสิทธิ์ในฐานะผู้สร้างสรรค์ผลงานและหุ้นส่วนภาคเอกชนเป็น
เจ้าของลิขสิทธิ์ในฐานะผู้รวบรวม 
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ตอนที่ 3 วิธีการและเงื่อนไขการใช้รูปแบบ 

1. วิธีการน ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ 
 1.1 องค์กรเอกชนที่น ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ ต้องมีนโยบายความ
รับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) ด้านการศึกษา โดยการเข้าไปมีส่วน
ร่วมส่งเสริม สนับสนุน ช่วยเหลือสถานศึกษาข้ันพื้นฐานอย่างต่อเนื่อง  
 1.2 องค์กรเอกชนที่น ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ ควรประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรในองค์กรทราบถึงความส าคัญ วิธีการด าเนินงานและประโยชน์ที่จะได้รับจากการน ารูปแบบฯ
มาใช้ โดยเฉพาะบุคลากรที่เข้าร่วมในรูปแบบ เพ่ือให้บุคลากรเกิดความเข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ของตน
ในการด าเนินงานตามข้ันตอนของรูปแบบฯ   
 1.3 องค์กรเอกชนที่น ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ ต้องจัดเตรียมทรัพยากร
ทางด้านการศึกษาปฐมวัย ทั้งที่เป็นความรู้ และสื่อในรูปแบบต่างๆ ที่สนับสนุนครูปฐมวัยในการ
แสวงหาความรู้และพัฒนาผลงานนวัตกรรม 
 1.4 องค์กรเอกชนที่น ารูปแบบฯ ไปใช้ ต้องมีการเตรียมความพร้อมด้านระบบเทคโนโลยีให้
ใช้งานได้ง่าย สะดวก รวดเร็วและทันสมัย พร้อมทั้งมีผู้ดูแลระบบคอยให้ความช่วยเหลือและพร้อม
แก้ไขได้ทันที เพราะเป็นเครื่องมือที่องค์กรเอกชนและครูปฐมวัยใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน  
 1.5 องค์กรเอกชนที่น ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ จะต้องคัดเลือกครูปฐมวัยที่
มีทักษะพ้ืนฐานในการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โดยมีการจัดฝึกอบรมการใช้เครื่องมือที่องค์กรเอกชน
และครูปฐมวัยใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน และควรเป็นครูปฐมวัยที่มีอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่บ้าน เพ่ือใช้ในการสนทนา แลกเปลี่ยนความคิดกับเพ่ือนครูและผู้เชี่ยวชาญได้
ทั้งแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา 
 1.6 ผู้ที่รับผิดชอบในการบริหารโครงการหรือการน ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ 
ควรศึกษารายละเอียดของรูปแบบฯ ในแต่ละองค์ประกอบและวิธีการด าเนินกิจกรรมในแต่ละขั้นตอน
อย่างละเอียดเพื่อสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้องตามกระบวนการที่ก าหนดไว้ และสามาถสื่อสารให้กับ



 

 

250 

ครูปฐมวัยที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและวิธีการด าเนินงานเพ่ือให้ผลที่ได้รับบรรลุ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ  
 
2. เงื่อนไขความส าเร็จในการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
 2.1 การด าเนินกิจกรรมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยจะส าเร็จได้ เมื่อสมาชิกมี
การรับรู้และมีความเข้าใจในวัตถุประสงค์ เป้าหมายและประโยชน์ที่จะได้รับจากการร่วมกิจกรรมของ        
รูปแบบฯ ซึ่งเป็นเป้าหมายที่มีคุณค่าต่อสมาชิก และในระหว่างการด าเนินกิจกรรมของรูปแบบฯ ต้อง
จัดให้มีการยกย่องชมเชย การให้ก าลังใจจาก เพ่ือนสมาชิก ผู้เชี่ยวชาญและผู้ด าเนินโครงการอย่าง
สม่ าเสมอและมีการมอบรางวัลให้กับสมาชิกที่เม่ือจบการท ากิจกรรม 
 2.2 การด าเนินกิจกรรมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยจะส าเร็จได้ เมื่อมีการ
ติดต่อสื่อสารและท างานร่วมกันระหว่างสมาชิกและหุ้นส่วนภาคเอกชน โดยที่ผู้ด าเนินรายการจะต้อง
กระตุ้นให้สมาชิกร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ความรู้และประสบการณ์ผ่านทางเครื่องมือของระบบ
อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้สมาชิกได้มีโอกาสได้เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่น าไปสู่การสร้างแนวความใหม่ๆ และการ
สร้างนวัตกรรม 
 2.3 การด าเนินกิจกรรมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยจะต้องมีการวางแผนการ
ติดตาม มีการประเมินผลการท ากิจกรรมทั้งก่อนการท ากิจกรรม ระหว่างการท ากิจกรรมและหลังการ
ท ากิจกรรม โดยมีผู้เชี่ยวชาญคอยให้ค าแนะน าและข้อมูลป้อนกลับ เพ่ือให้สมาชิกน าไปปรับปรุง
ระหว่างการด าเนินการสร้างผลงานนวัตกรรมและน าไปใช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัย
ได้จริง 
 2.4 การด าเนินกิจกรรมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยจะส าเร็จได้เมื่อมีให้ความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการเป็นเจ้าของผลงานนวัตกรรมที่ได้ครูปฐมวัยสร้างขึ้นจากการท ากิจกรรม ซึ่ง
ผลงานดังกล่าวจะต้องได้รับการสนับสนุนการผลิตและเผยแพร่จากหุ้นส่วนภาคเอกชน โดยเป็นการรับ
ผลประโยชน์ร่วมกัน โดยสมาชิกหรือครูปฐมวัยเป็นเจ้าของลิขสิทธิ์ในฐานะผู้สร้างสรรค์ผลงานและ
หุ้นส่วนภาคเอกชนเป็นเจ้าของลิขสิทธิ์ในฐานะผู้รวบรวม



 

 

บทที่  6  
สรุปผลการวิจัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
 
วัตถุประสงค์ทั่วไป 
 เพ่ือพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 
วัตถุประสงค์เฉพาะ 

1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  

2. เพ่ือสร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย   

3. เพ่ือศึกษาผลของการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

4. เพ่ือน าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ทีเ่สริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย เป็นการวิจัยและพัฒนา 
(Research and Development) ผู้วิจัยได้แบ่งข้ันตอนการด าเนินการวิจัย ออกเป็น 4 ขั้นตอน โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่  1 ศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม
ของครูปฐมวัย 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ประกอบด้วย 
แนวคิดเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ เครื่องมือที่ใช้ในสภาพแวดล้อมออนไลน์ แนวคิดความ
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เป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม แล้วน ามาสร้างแบบสอบถามความคิดเห็น
ครูปฐมวัยเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย และแบบสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชน และการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย ผู้วิจัยน าร่างแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง 
ความชัดเจนในการใช้ภาษา และความเหมาะสม ความครอบคลุมของรูปแบบค าถาม และน าร่าง
แบบสอบถามที่ได้ปรับแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 
ท่าน ตรวจสอบหาค่าความตรงเชิงเนื้อหาข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (Content Validity) และการใช้
ภาษา โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง ผลการตรวจสอบพบว่า ค่า IOC สูงกว่าเกณฑ์ คือ 0.5 ทุกข้อ จึงมี
ความเหมาะสมส าหรับน าไปใช้ต่อไป จากนั้นผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างคือครู
ปฐมวัย จ านวน 398 คน และท าการสัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 9 คน จากนั้น
น าข้อมูลจากแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่และร้อยละ และใช้การตีความสรุป
ข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์โดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และใช้
การตีความสรุปข้อมูล 
 ขั้นตอนที่ 2 สร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย   
 สร้างต้นแบบรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  จากข้อมูลพ้ืนฐานที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 แล้ว
น าต้นแบบรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิทางการจัดการความรู้จ านวน 5 ท่าน 
ตรวจสอบคุณภาพความตรงตามเนื้อหาของรูปแบบฯ พิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องระหว่าง
แนวคิดทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบและขั้นตอนของรูปแบบฯ โดยใช้ดัชนีความผลการ
ตรวจสอบพบว่า ค่า IOC สูงกว่าเกณฑ์ คือ 0.5 ทุกข้อ แล้วน าข้อเสนอแนะและความคิดเห็นที่ได้จาก
การตรวจสอบคุณภาพมาปรับปรุงแก้ไขต้นแบบรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยให้มีความสมบูรณ์
ยิ่งขึ้น ก่อนน าไปทดลองใช้จริงกับกลุ่มตัวอย่าง 
 จากนั้นผู้วิจัยด าเนินการสร้างเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย และสร้างแบบประเมินเพ่ือให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน พิจารณาความเหมาะสมของ
เว็บไซต์และคู่มือ โดยใช้ดัชนีความสอดคล้องผลการตรวจสอบพบว่า ค่า IOC สูงกว่าเกณฑ์ คือ 0.5 
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ทุกข้อ และน าเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติไปทดลองใช้กับครูปฐมวัยที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างแต่มี
คุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 5 คน เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขให้มีประสิทธิภาพ
ก่อนน าไปใช้จริง 
 ผู้วิจัยได้ท าการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาผลของการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย ประกอบไปด้วย แบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม แบบประเมินผลงานนวัตกรรม
ระดับปฐมวัย แบบบันทึกการทบทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) แบบบันทึก
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิก แบบสอบถาม
ความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วนภาคเอกชนที่มีต่อรูปแบบฯ และแบบบันทึกการสัมภาษณ์ความ
คิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วนภาคเอกชน 
 ผู้วิจัยน าแบบประเมินทั้งหมดไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา 
(content validity) และภาษาที่ใช้ ตลอดจนความครบถ้วนสมบูรณ์และน าข้อเสนอแนะที่ได้มา
ปรับปรุงแก้ไขข้อค าถามให้มีความถูกต้องและชัดเจนขึ้นตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาจากนั้น
น าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมและแบบประเมินผลงานนวัตกรรมระดับปฐมวัย ไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 คน ตรวจสอบคุณภาพโดยใช้ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับ
วัตถุประสงค์ IOC (Index of Item Objective Congruence) พบว่าค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50 ถึง 
1.00 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ คือ 0.5 ทุกข้อ จึงถือว่ามีความเหมาะสมสามารถน าไปใช้ในการศึกษาผลของ
การใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาผลของการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 ผู้วิจัยน ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย เว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติและเครื่องมือ
ที่ใช้ในการศึกษาผลของการใช้รูปแบบ ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง คือ ครูปฐมวัย สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 10 คน เป็นระยะเวลา 6 สัปดาห์ โดยผู้วิจัยให้กลุ่ม
ตัวอย่างท าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมก่อนท ากิจกรรม (Pre-test) และระหว่างการท า
กิจกรรมให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบบันทึกการทบทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 
และผู้วิจัยเป็นผู้บันทึกและสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่มตัวอย่าง เมื่อจบ
การท ากิจกรรมทั้ง 5 ขั้น ผู้วิจัยน าผลงานของกลุ่มตัวอย่างไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน และให้กลุ่ม
ตัวอย่างท าแบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมหลังท ากิจกรรม (Post-test) แบบสอบถาม
ความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบฯ และท าการสัมภาษณ์ความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่าง 
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 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ประกอบไปด้วย วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างโดยการประเมินตนเองก่อนและหลังของการด าเนินกิจกรรม โดย
ใช้สถิติ t-test Dependent เปรียบเทียบพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างหลังของการ
ด าเนินกิจกรรมระหว่างการประเมินตนเองและการประเมินโดยหุ้นส่วนภาคเอกชน โดยใช้สถิติ t-test 
Independent หาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการประเมินผลงานนวัตกรรมของ
กลุ่มตัวอย่างรายบุคคล หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จ านวนและร้อยละของการเข้าร่วม
กิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบ และหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากแบบสอบถามความ
คิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วนภาคเอกชนที่มีต่อรูปแบบ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ประกอบไปด้วย การน าข้อมูลที่ได้จากการทบทวนหลังการ
ปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปประเด็นส าคัญที่
เกี่ยวข้อง แล้วน าเสนอในลักษณะของค าบรรยาย ประโยคหรือข้อความ น าข้อมูลที่ได้จากการสังเกต
พฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างและการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วนภาคเอกชน 
มามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยการตีความสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย จ าแนกชนิดของข้อมูล เขียนเรียบเรียง
เพ่ือหาความสัมพันธ์ให้เห็นภาพรวม และสรุปประเด็นส าคัญต่างๆ น าเสนอข้อมูลโดยวิธีพรรณนา  
 ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
 ผู้วิจัยสร้างแบบประเมินและรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ซึ่งใช้เกณฑ์การประเมิน
ดัชนีความสอดคล้องโดยถือเกณฑ์ IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป จึงยอมรับว่ารูปแบบการจัดการเรียนรู้ฯ มี
ความเหมาะสม จากนั้นน ารูรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยที่ได้ปรับปรุงแก้ไขตามข้อค้นพบที่
เกิดขึ้นจากการทดลองระยะที่ 3 แล้วไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน ประเมินและรับรอง และน า
ข้อมูลและข้อเสนอแนะที่ได้จากผู้ทรงคุณวุฒิมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ท่ีสุด และน าเสนอรูปแบบฯที่
ได้รับการรับรองแล้วในรูปแบบแผนภูมิประกอบการอธิบายขั้นตอนการท ากิจกรรม วิธีการใช้รูปแบบฯ
และปัจจัยแห่งความส าเร็จในการน ารูปแบบฯ ไปใช้  
 
 
 
 



 

 

255 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน 
ตามวิธีการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ ความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
 ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัย พบว่า ครูปฐมวัยส่วนใหญ่มีความสามารถในการใช้
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในการติดต่อสื่อสารและแสวงหาความรู้และมีการใช้งานอย่างสม่ าเสมอ 
โดยส่วนใหญ่เป็นการใช้เพ่ือ แสวงหาความรู้ ข้อมูลข่าวสารหรือเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ โดยที่สภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ในสภาพปัจจุบันตามความคิดเห็นของครูปฐมวัยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ด้านทีสู่งที่สุดคือ ด้านการสนับสนุนและการให้รางวัล รองลงมาคือด้านความมีอิสระ ด้านความท้าทาย
และแรงจูงใจ ด้านการจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ ด้านการสื่อสารและการท างานร่วมกัน ส่วน
ด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านการประเมินผล  
 ความคิดเห็นของครูปฐมวัยต่อบทบาทของหุ้นส่วนของภาคเอกชนในสภาพปัจจุบันอยู่ใน
ระดับมาก ด้านที่สูงที่สุดคือ บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือ
เพ่ือให้เกิดการใช้ทรัพยากรร่วมกัน รองลงมาคือ บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการสนับสนุน 
ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน และด้านที่น้อยที่สุดคือ บทบาทของหุ้นส่วน
ภาคเอกชนในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการสร้างผลงานร่วมกัน 
 ส าหรับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยนั้น พบว่า พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม
ของครูปฐมวัยในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ด้านที่สูงที่สุดคือ พฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้น
จริง รองลงมา คือ พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ และด้านที่น้อยที่สุดคือ พฤติกรรมการ
แสวงหาความคิดและพฤติกรรมการผลักดันความคิด 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ความเป็น
หุ้นส่วนภาคเอกชน กับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม พบว่า พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์และความเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ผลการศึกษาความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษา  
 ผู้บริหารสถานศึกษามีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยว่าครู
ปฐมวัยส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการแสวงหาความรู้ ( Idea Exploration) ด้วยวิธีการศึกษาด้วยตนเอง 
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จากหนังสือ เอกสาร วารสารทางวิชาการ และจากการเข้ารับการอบรม สัมมนา และการประชุมทาง
วิชาการที่หน่วยงานภาครัฐจัดขึ้น และแสวงหาความรู้โดยการศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต 
จากนั้นครูปฐมวัยจะน าความรู้ที่ได้จากการศึกษา ค้นคว้า หรือจากประสบการณ์มาใช้ในการจัด
กิจกรรมส าหรับเด็กปฐมวัย และใช้เป็นแนวทางในการเลือกสื่อที่ใช้ในการจัดประสบการณ์ให้กับเด็ก
ปฐมวัย มีครูเพียงบางส่วนเท่านั้นที่น าความรู้ที่ ได้มาพัฒนาเป็นแนวคิดใหม่ (Idea generation) ใน
การพัฒนาสื่อ/นวัตกรรมส าหรับเด็กปฐมวัย และการที่ครูจะน าเสนอความคิดใหม่เหล่านั้น ( Idea 
promotion) มักเกิดจากการที่ได้รับงานมอบหมายหรือค าสั่งจากผู้บริหาร และพบว่ามีครูเพียงส่วน
น้อยที่สามารถศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ือสร้างแนวความคิดใหม่และพัฒนาเป็นผลงาน ( Idea 
implementation) ทางวิชาการเพ่ือขอมีและเลื่อนเป็นวิทยฐานะ ครูช านาญการพิเศษ รวมไปถึงการ
จัดท าสื่อ/นวัตกรรมระดับปฐมวัยเพ่ือส่งประกวด ทั้งนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาส่วนมากมีความคาดหวัง
หรือความต้องการให้ครูปฐมวัยสามารถสร้างสื่อ/นวัตกรรมและสามารถออกแบบกิจกรรมให้เหมาะสม
กับพัฒนาการของเด็กปฐมวัยทดแทนการเลือกใช้สื่อที่มีอยู่แล้วซึ่งอาจจะไม่สอดคล้องกับบริบทของ
โรงเรียน และผู้บริหารบางท่านมีความคาดหวังให้ครูปฐมวัยมีความสามารถในการพัฒนาสื่อที่มีความ
ทันสมัยโดยใช้เทคโนโลยีเข้าไปมีส่วนร่วม 
 ส าหรับบทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชน ผู้บริหารสถานศึกษาเห็นด้วยกับการที่องค์กร
ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา โดยมีความเห็นว่าองค์กรภาคเอกชน
มีความพร้อมทางด้านเงินทุน ทรัพยากรข้อมูลและสื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัย และมีมุมมองใหม่ๆ ซึ่งเป็น
สิ่งที่จ าเป็นต่อการพัฒนาความรู้ความสามารถของครูปฐมวัย เช่น การจัดอบรม การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ สนับสนุนทรัพยากรความรู้ และ สื่อ อุปกรณ์ ในการจัดกิจกรรมส าหรับเด็ก รวมถึง
งบประมาณส าหรับการพัฒนาทางด้านการศึกษาปฐมวัย ซึ่งที่ผ่านมาผู้บริหารสถานศึกษาส่วนใหญ่
เปิดโอกาสให้ภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการพัฒนาครูปฐมวัยในสถานศึกษาของตนเองด้วยการ
สนับสนุนสื่อ อุปกรณ์ ในการจัดกิจกรรมส าหรับเด็กปฐมวัย นอกจากนี้แล้วผู้บริหารสถานศึกษามี
ความคาดหวังหรือความต้องการให้องค์กรภาคเอกชนสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือสถานศึกษา
ของตนเองในการสนับสนุนด้านการอบรมพัฒนาครูปฐมวัยรวมไปถึงการสนับสนุนการผลิตสื่อ/
นวัตกรรม และการเผยแพร่ผลงานของครูปฐมวัย 
 ผู้บริหารสถานศึกษา เห็นด้วยกับการใช้สภาพแวดล้อมออนไลน์เป็นแหล่งในการศึกษา
ค้นคว้าหาความรู้เพ่ือท าให้เกิดความรู้และทักษะของครูปฐมวัย เนื่องจากสภาพแวดล้อมออนไลน์เป็น
แหล่งศึกษาความรู้ที่เข้าถึงได้ง่าย สะดวกต่อการเข้าถึงและการน าข้อมูล ความรู้ไปประยุกต์ใช้ โดย
เห็นว่าสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ควรประกอบไปด้วยองค์ประกอบทางด้านทรัพยากร
ความรู้ มีการจูงใจให้รางวัล มีเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารที่เชื่อมโยงกันเป็นระบบ โดยรูปแบบของ
กิจกรรมเป็นไปได้ทั้งแบบระยะสั้น 3-5 วัน โดยการด าเนินกิจกรรมของรูปแบบในช่วงวันหยุดหรือ
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นอกเวลาท างาน หรือระยะยาวคือ 10 สัปดาห์ ไปจนถึง 1 ภาคการศึกษา ในรูปแบบของการท า
กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง โดยจะต้องมีการประเมินผลอย่างจริงจังและก าหนดระยะเวลาที่แน่นอนในการ
ติดตามผล ซึ่งผู้บริหารมีความหวังให้มีการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยขึ้นและมีการ
น าไปใช้จริงกับสถานศึกษา 
 
ตอนที่ 2 ผลการสร้างรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาศึกษา วิเคราะห์ สังเคราะห์เอกสารข้อมูลพ้ืนฐานและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษา มาสร้าง
ต้นแบบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยมีรายละเอียดขององค์ประกอบ และขั้นตอนของ
รูปแบบ ดังนี้ 

1. องค์ประกอบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1.1 ทรัพยากร  
1.1.1 ทรัพยากรความรู้ 
1.1.2 ทรัพยากรสื่อ  
1.1.3 ทรัพยากรบุคคล ได้แก่ ผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) ผู้ด าเนิน

รายการ (Moderator) ผู้บันทึก (Note taker) ผู้เชี่ยวชาญ (Specialist) และสมาชิก (Member)  
1.2 เทคโนโลยีที่ใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน ได้แก่ เว็บไซต์ที่พัฒนาขึ้นเพ่ีอใช้

ในการด าเนินกิจกรรมกลุ่มที่มีการปฏิสัมพันธ์แบบเสมือนจริงโดยใช้เทคโนโลยี อินเทอร์เน็ตเข้ามาเป็น
เครื่องมือในการติดต่อสื่อสารและท างานร่วมกันของสมาชิก ประกอบไปด้วย 

1.2.1 หน้าหลัก (Home) ประกอบด้วย รายละเอียดข้อมูลเกี่ยวกับเว็บไซต์ 
ได้แก่ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิธีการด าเนิน ตารางกิจกรรมและประโยชน์ที่จะได้รับ  

1.2.2 ทรัพยากร (Resource) ได้แก่ ทรัพยากรความรู้และสื่อต่างๆ ที่หุ้นส่วน
ภาคเอกชนจัดเตรียมไว้ให้สมาชิก  

1.2.3 การสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) ประกอบไปด้วยเครื่องมือ
ต่างๆ ที่ใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน (Communication and Collaboration Tools) ได้แก่  

1.2.3.1 เครื่องมือแบ่งปันทรัพยากร (Sharing tools)  
1.2.3.2 กระดานระดมความคิด (Webboard)  
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1.2.3.3 ห้องสนทนา (Chat)  
1.2.3.4 สมุดบันทึก (Blog)  
1.2.3.5 เครื่องมือประเมิน (Assessment Tools)  

1.2.4 ผลงานนวัตกรรม (Innovation) ประกอบไปด้วย นวัตกรรมระดับปฐมวัย
ที่ผ่านมา และนวัตกรรมระดับปฐมวัยอันเป็นผลงานของสมาชิกท่ีผ่านการประเมินแล้ว 

1.2.5 ผู้เชี่ยวชาญ (Expert) พ้ืนที่ส าหรับสมาชิกเข้าไปปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้าน
ปฐมวัย เป็นการติดต่อสื่อแบบไม่ประสานเวลา 

1.2.6 สมาชิก (Member) ประกอบไปด้วยข้อมูลสมาชิกในระบบ และเป็นพ้ืนที่
ให้สมาชิกได้บันทึกข้อมูลส่วนตัวเพ่ือท าความรู้จักกัน 

1.3 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 
1.3.1 การสร้างความท้าทาย 
1.3.2 การจูงใจและการให้รางวัล 
1.3.3 ความมีอิสระ 

1.4 ความเป็นเจ้าของผลงาน 
2. ขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน

ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 15 กิจกรรม ดังนี้ 
2.1 ขั้นเตรียมความพร้อม 

ระยะสร้างความเป็นหุ้นส่วน 
2.1.1 ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร 
2.1.2 ประเมินผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร  
2.1.3 สร้างความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนและสถานศึกษา     
ระยะปฐมนิเทศ 
2.1.4 เรียนรู้เป้าหมายและแนวทางการท ากิจกรรม 
2.1.5 ฝึกใช้เครื่องมือในระบบ  
2.1.6 ท าความรู้จักกับเพื่อนสมาชิก     

2.2 ขั้นก าหนดเป้าหมาย 
2.2.1 รวบรวมปัญหาการท างานของครูปฐมวัย 
2.2.2 น าเสนอข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการแก้ปัญหาด้วยนวัตกรรม 
2.2.3 ก าหนดจุดมุ่งหมายและน าเสนอหัวข้อนวัตกรรม 

2.3 ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน 
2.3.1 เขียนแผนการด าเนินงานการสร้างนวัตกรรม 



 

 

259 

2.3.2 ด าเนินการสร้างนวัตกรรมตามแผนงาน 
2.3.3 น าเสนอผลการด าเนินการสร้างนวัตกรรม 

2.4 ขั้นน าเสนอผลงาน 
2.4.1 น าเสนอผลงานนวัตกรรม 
2.4.2 แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น เพื่อปรับปรุงนวัตกรรม 
2.4.3 ประเมินผลงานนวัตกรรม 

2.5 ขั้นประเมินผลและแพร่ 
2.5.1 สรุปผลการด าเนินกิจกรรม 
2.5.2 ประเมินผลการด าเนินกิจกรรม 
2.5.3 เผยแพร่ผลงานนวัตกรรม 

 ผลการตรวจสอบคุณภาพต้นแบบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 ท่าน พิจารณาความเหมาะสมของต้นแบบรูปแบบก่อนน าไปทดลองใช้ ผลการประเมิน
พบว่ารูปแบบมีความเหมาะสมที่จะน าไปใช้ทดลองได้ 
 
ตอนที่ 3 ผลของการทดลองใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 ผู้วิจัยขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการทดลองใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย  ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนตัวของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดเป็นเพศ
หญิง มีอายุระหว่าง 41-40 ปี และ ระหว่าง 31-40 ปี จ านวนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 40 อายุระหว่าง 
20-30 คิดเป็นร้อยละ 30 ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท และปริญญาตรี จ านวนเท่ากัน คิดเป็น
ร้อยละ 50 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นครู คศ. 3 คิดเป็นร้อยละ 50 รองลงมาเป็นครู คศ.1 และครู
ผู้ช่วย จ านวนเท่ากัน คิดเป็นร้อยละ 20 และครู คศ.2 คิดเป็นร้อยละ 10 กลุม่ตัวอย่างมีประสบการณ์
สอนในระดับปฐมวัย 16 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 40 มีประสบการณ์สอนในระดับปฐมวัยน้อยกว่า 5 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 30 มีประสบการณ์สอนในระดับปฐมวัย 6 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 20 และมี
ประสบการณ์สอนในระดับปฐมวัย 11 – 15 ปี คิดเป็นร้อยละ 10 
 2. ผลการวิเคราะห์คะแนนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง 

2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่ม
ตัวอย่างโดยการประเมินตนเองก่อนและหลังของการด าเนินกิจกรรม พบว่า ในภาพรวมคะแนนเฉลี่ย
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ของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมหลังการทดลอง เท่ากับ 4.31 โดยสูงกว่าคะแนนก่อนการทดลองซึ่ง
เท่ากับ 3.48 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า คะแนนเฉลี่ยของ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมทั้ง 4 ด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่ม
ตัวอย่างหลังของการด าเนินกิจกรรมระหว่างการประเมินตนเองและการประเมินโดยหุ้นส่วน
ภาคเอกชน พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างโดยการประเมิน
ตนเองมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 คะแนนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างประเมินโดย
หุ้นส่วนภาคเอกชนมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.14 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบแล้วมีความแตกต่างกัน เท่ากับ 
0.17 คะแนน ซึ่งจากการทดสอบสถิติ t พบว่า ค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง
หลังการทดลอง ระหว่างการประเมินตนเอง กับ การประเมินโดยหุ้นส่วนภาคเอกชน ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเม่ือพิจารณาในรายด้าน พบว่า คะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรม
การสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างหลังการทดลอง ระหว่างการประเมินตนเอง กับ การประเมินโดย
หุ้นส่วนภาคเอกชน ทั้ง 4 ด้าน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ผลการวิเคราะห์คะแนนการประเมินผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า คะแนน
เฉลี่ยรวมของผลงาน อยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.35 (S.D. = 0.41) และเม่ือพิจารณาคะแนนเฉลี่ย
รวมรายด้าน พบว่า คะแนนเฉลี่ยรวมของผลงานอยู่ ในระดับดี  จ านวน 1 ด้าน คือ ด้าน
กระบวนการพัฒนา ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.46 (S.D. = 0.46) ส่วนคะแนนเฉลี่ยรวมของผลงานด้านความ
เป็นนวัตกรรมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.33 (S.D. = 0.63) และคะแนนเฉลี่ยรวมของ
ผลงานด้านคุณค่าของนวัตกรรมอยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.25 (S.D. = 0.42) 
 4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากข้อมูลที่ได้จากการทบทวนหลังการปฏิบัติ
กิจกรรม (After Action Review: AAR)  
 การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) เป็นการตอบค าถาม 4 
ข้อ คือ 1. สิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมนี้ 2. สิ่งที่เกิดขึ้นจริงคืออะไร 3. หากสิ่งที่เกิดขึ้นจริง
แตกต่างจากสิ่งที่คิดว่าจะได้รับ ท าไมจึงแตกต่าง และ 4. ข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดี
กว่าเดิม ซึ่งจะท าทันทีหลังกลุ่มตัวอย่างเข้าร่วมกิจกรรมเสร็จสิ้นในแต่ละสัปดาห์ รวมทั้งสิ้น 6 ครั้ง ผล
การวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม มีดังนี้ 

4.1 ผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรมครั้งที่ 1 ขั้นเตรียมความพร้อม 
เป็นกิจกรรมแบบเผชิญหน้าและออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากการเข้า
ร่วมกิจกรรมนี้ คือ ความรู้ แนวคิด และแนวทางการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ที่สามารถน ามาพัฒนาเด็กๆ 
ในการจัดการเรียนการสอนได้ วิธีการสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ ผ่านเทคโนโลยี และ
ต้องการได้รับค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนานวัตกรรมในทุกกิจกรรม สิ่งที่เกิดข้ึนจริงจากการ
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เข้าร่วมกิจกรรม คือ ได้เรียนรู้กระบวนการที่จะช่วยพัฒนาพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของตนเอง 
ได้เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ แลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกันส าหรับครูปฐมวัยและมีผู้เชี่ยวชาญคอยแนะน าให้
ค าปรึกษา รวมทั้งได้รู้จักเพ่ือนๆ สมาชิกเพ่ิมมากขึ้น รู้ถึงความคาดหวังของแต่ละคน ความแตกต่าง
ระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นจริงกับสิ่งที่คาดว่าจะได้รับ พบว่าเป็นเพราะระยะเวลาในการท ากิจกรรมน้อย
เกินไป และอาจเป็นเพราะไม่คุ้นชินกับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในลักษณะนี้ ในส่วนของข้อเสนอแนะใน
การท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม คือ เพ่ิมระยะเวลาเพ่ือให้ศึกษาข้อมูลได้เพ่ิมขึ้น ทดลองเข้าเว็บไซต์ 
ฝึกฝนบ่อยๆ ฝึกการคิดและสร้างสรรค์การท านวัตกรรมใหม่ๆ และปรึกษา สอบถามและเรียนรู้
วิธีการใช้ระบบให้มากขึ้น  

4.2 ผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรมครั้งที่ 2 ขั้นก าหนดเป้าหมาย 
เป็นกิจกรรมแบบออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมนี้ คือ 
ต้องการข้อมูล ความรู้ และประสบการณ์จากสมาชิกในการน ามาพัฒนานวัตกรรมเพ่ือแก้ปัญหา 
มุ่งหวังที่จะแบ่งแบ่งปันประสบการณ์ในการท างานเกี่ยวกับปัญหาและวิธีแก้ปัญหาและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ปัญหาและนวัตกรรมที่ใช้ในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยเพ่ือน าไปสู่การ
สร้างนวัตกรรมที่มีคุณภาพ โดยสิ่งที่เกิดขึ้นจริงจากการเข้าร่วมกิจกรรม ได้แก่ การที่ได้พัฒนาตนเอง
ในการเรียนรู้เพ่ือน าไปพัฒนาเด็กปฐมวัย การได้ทราบสภาพปัญหาของแต่ละคน แนวทางในการ
แก้ปัญหารวมถึงแนวทางในการสร้างนวัตกรรม และการได้แบ่งปันและแลกเปลี่ยนปัญหาร่วมกับเพ่ือน
สมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ อีกท้ังได้น าเสนอหัวข้อนวัตกรรมที่อยากท าและได้ค าแนะน าจากเพ่ือนสมาชิก
รวมถึงผู้เชี่ยวชาญ ทั้งนี้ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นจริงกับสิ่งที่คาดว่าจะได้รับ  ได้แก่ การ
พัฒนาการการเรียนรู้ของตัวเราเองที่ดีขึ้นท าให้ได้รับประโยชน์มากข้ึน สมาชิกเริ่มมีปฏิสัมพันธ์กันมาก
ขึ้น และการได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้จากประสบการณ์ของเพ่ือนครู และผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้
ความสามารถท าให้เราได้รับความรู้มากขึ้น ในส่วนของข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดี
กว่าเดิม ได้แก่ ควรทบทวนความรู้การใช้งานระบบเรื่องการแนบไฟล์หรือรูปภาพ ควรค้นคว้าหา
ความรู้เพิ่มเติมจากประสบการณ์และแนวคิดของเพ่ือนครูที่ได้ท างานร่วมกัน และสมาชิกแต่ละคนควร
ช่วยกันแสดงความคิดเห็นในทุกหัวข้อที่แบ่งปันกันเพื่อช่วยสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อนสมาชิก  

4.3 ผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรมครั้งที่ 3 ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน 
สัปดาห์ที่ 3 เป็นกิจกรรมแบบออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากการเข้าร่วม
กิจกรรมนี้ คือ การสร้างนวัตกรรมที่สามารถแก้ไขปัญหาในชั้นเรียนได้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เกี่ยวกับ
การเขียนแผนการด าเนินงานการสร้างนวัตกรรมและได้ข้อเสนอแนะที่ เป็นประโยชน์ และต้องการ
เขียนแผนการสร้างนวัตกรรมได้อย่างมีคุณภาพ ซ่ึงสิ่งที่เกิดข้ึนจริงจากการเข้าร่วมกิจกรรม ได้แก่ การ
ได้รับค าแนะน าและก าลังใจจากเพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ การได้เขียนแผนการสร้างนวัตกรรมที่
ชัดเจนขึ้นและสามารถเริ่มด าเนินการสร้างนวัตกรรมต่อไปได้ รวมทั้งการได้แลกเปลี่ยนและได้ศึกษา
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แนวทางการเขียนแผนจากเพ่ือนสมาชิก ซึ่งความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นจริงกับสิ่งที่คาดว่าจะ
ได้รับ พบว่าไม่แตกต่างมากเพราะสมาชิกในกลุ่มมีความรู้ที่หลากหลายจึงน ามาสู่การแนะน า
แลกเปลี่ยนที่ดี ส่วนปัญหาส่วนน้อยที่เกิดขึ้นเป็นเพราะยังไม่มีประสบการณ์และความช านาญในการ
จัดท าสื่อนวัตกรรมและแผนการสร้างนวัตกรรมยังไม่สมบูรณ์เนื่องจากยังหาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลได้
ไม่มากเพียงพอ ส าหรับข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม ได้แก่ ควรปรึกษา
ผู้เชี่ยวชาญผู้เชี่ยวชาญให้มากขึ้นและการหาแหล่งเรียนรู้จากภายนอกเพ่ิมเติม  

4.4 ผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรมครั้งที่ 4 ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน 
สัปดาห์ที่ 4 เป็นกิจกรรมแบบออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากการเข้าร่วม
กิจกรรมนี้ คือ ต้องการสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมให้ส าเร็จได้ตามแผนที่เขียนไว้ ต้องการได้
ค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญในการปรับปรุงและแก้ไขปัญหาระหว่างการท านวัตกรรมและต้องการสร้าง
นวัตกรรมที่ใช้ได้ผลเพ่ือแก้ไขปัญหาในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนได้ สิ่งที่เกิดข้ึนจริงจากการ
เข้าร่วมกิจกรรม ได้แก่ การที่ได้สร้างนวัตกรรมตามแผนที่เขียนไว้และปรับปรุงตามค าแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญ การได้รับค าแนะน าที่มีประโยชน์จากเพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญและเข้าใจถึงการสร้าง
นวัตกรรมด้าน สื่อ วิธีการสอนที่สามารถน าไปพัฒนาเด็กปฐมวัยได้ ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้น
จริงกับสิ่งที่คาดว่าจะได้รับอาจเป็นเพราะปัจจัยที่แตกต่างกันทางด้านความรู้ ความสามารถและ
ประสบการณ์ของผู้สร้างสรรค์นวัตกรรม ระยะเวลาและแหล่งข้อมูลน้อยกว่าที่คาดหวัง หากมีเวลา
มากกว่านี้น่าจะได้นวัตกรรมที่มีคุณภาพมากขึ้น ในส่วนของข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดี
กว่าเดิม คือ ควรกล้าที่จะสอบถามผู้เชี่ยวชาญมากกว่านี้และพยายามศึกษาหาข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้
ต่างๆ ด้วยตัวเองเพ่ิมมากขึ้น และควรค้นคว้างานวิจัยอ้างอิงเพ่ิมเติมเพ่ือปรับปรุงนวัตกรรม อีกทั้ง
เพ่ือนสมาชิกทุกคนควรแสดงความคิดเห็นในเชิงวิชาการให้มากขึ้นและน าค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ
และเพ่ือนสมาชิกไปปรับปรุงในการสร้างนวัตกรรม  

4.5 ผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรมครั้งที่ 5 ขั้นน าเสนอผลงาน 
สัปดาห์ที่ 5 เป็นกิจกรรมแบบออนไลน์ พบว่า กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสิ่งที่คาดว่าจะได้รับจากการเข้าร่วม
กิจกรรมนี้ คือ ต้องการได้รับความคิดเห็นจากเพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญถึงผลงานที่ได้สร้างสรรค์
ขึ้น ต้องการน าเสนอเพ่ือแลกเปลี่ยนนวัตกรรมที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน และต้องการเห็นผลส าเร็จของ
ผลงานนวัตกรรมที่สามารถใช้ประโยชน์ได้จริง สิ่งที่เกิดขึ้นจริงจากการเข้าร่วมกิจกรรม ได้แก่ การ
ได้รับข้อมูลป้อนกลับจากเพ่ือนสมาชิก และผู้เชี่ยวชาญ มีความเข้าใจถึงขั้นตอนในการสร้างนวัตกรรม
มากขึ้นและสามารถน าความรู้ที่ได้ไปถ่ายทอดต่อในสถานศึกษาได้  และสมาชิกมีการแลกเปลี่ยน
น าเสนอผลงานที่ชัดเจนและน่าสนใจมากขึ้น อีกทั้งรู้สึกว่าตนเองมีการพัฒนาศักยภาพในการสร้าง
ผลงานนวัตกรรม ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้นจริงกับสิ่งที่คาดว่าจะได้รับ พบว่าเป็นกิจกรรมที่
สนุก สร้างแรงบันดาลใจและท าให้มีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตนเองมากข้ึน ความสามารถและ
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ความเชี่ยวชาญในการสร้างสรรค์ผลงานของแต่ละบุคคลเพ่ิมขึ้น ส่วนข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรม
ให้ได้ผลดีกว่าเดิม คือ ควรให้ระยะเวลาในการสร้างผลงานนวัตกรรมนานกว่านี้  ควรฝึกคิดและ
สร้างสรรค์ชิ้นงานให้มากขึ้นเพ่ือเพ่ิมประสบการณ์และสร้างความช านาญ และต้องการให้มีการเพ่ิม
ช่วงเวลาปรับปรุงผลงานตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  

4.6 แสดงผลการวิเคราะห์การทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรมครั้งที่ 6 ขั้นประเมินผล
และเผยแพร่ สัปดาห์ที่ 6 เป็นกิจกรรมแบบเผชิญหน้า พบว่า กลุ่มตัวอย่างคิดว่าสิ่งที่คาดว่าจะได้รับ
จากการเข้าร่วมกิจกรรมนี้ คือ ต้องการชมการน าเสนอผลงานของเพ่ือนสมาชิกทุกคนที่แตกต่างกัน
และน่าสนใจน ามาปรับใช้ในการเรียนการสอนของตนเองได้ ต้องการได้รับค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ
และความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมที่ผู้เข้าอบรมแต่ละท่านน าเสนอเพ่ือน าไปใช้ต่อยอดต่อไป และต้องการ
ทราบผลการประเมินผลงานนวัตกรรมของตนเองและเพ่ือนสมาชิกว่าอยู่ในระดับใด สิ่งที่เกิดขึ้นจริง
จากการเข้าร่วมกิจกรรม ได้แก่ การได้รับค าแนะน าที่เป็นประโยชน์จากผู้เชี่ยวชาญและได้รับ
ประโยชน์จากเพ่ือนผู้เข้าอบรม การได้ทราบผลการประเมินนวัตกรรมของตนเองและเพ่ือนสมาชิก 
และการได้รับรางวัลจากการสนับสนุนการสร้างผลงานนวัตกรรม ความแตกต่างระหว่างสิ่งที่เกิดขึ้น
จริงกับสิ่งที่คาดว่าจะได้รับ พบว่าเป็นไปตามที่คาดไว้โดยได้รับค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญแบบละเอียด
มากขึ้นจากการดูผลงานจริง แต่เวลาในการสร้างนวัตกรรมและการเตรียมตัวเพ่ือน าเสนอน้อยเกินไป 
ในส่วนของข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม คือ ควรศึกษาหาข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่ง
ต่างๆ ให้มากขึ้น ควรเพ่ิมระยะเวลาในการท านวัตกรรมมากกว่านี้จะช่วยให้การสร้างนวัตกรรมในแต่
ละข้ันตอนมีประสิทธิภาพมากข้ึน และเห็นว่าเป็นกิจกรรมที่ดีมากท าให้ได้พัฒนาศักยภาพตัวเองอย่าง
เป็นขั้นตอน และมีผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน า  
 5. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของ
กลุ่มตัวอย่าง 
 จากการบันทึกพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างเข้าร่วมกิจกรรมทุกกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 100 และจากการเก็บสถิติการใช้งานได้นั้น พบว่า 
ในการท ากิจกรรมขั้นที่ 1 -5 ในระยะเวลาทั้งสิ้น 6 สัปดาห์ กลุ่มตัวอย่างมีการลงทะเบียนเข้าใช้งาน
รวมทั้งสิ้น 1,160 ครั้ง และการดาวน์โหลดทรัพยากรรวมทั้งสิ้น 518 ครั้ง การแบ่งปันทรัพยากรรวม
ทั้งสิ้น 36 ครั้ง และการปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัย 42 ครั้ง  
 และผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุดและค่าต่ าสุดของการเข้าใช้
งานกระดานระดมความคิด (Webboard) สมุดบันทึก (Blog) และโปรแกรมสนทนา (Chat) ในการท า
กิจกรรมของกลุ่มตัวอย่าง มีดังนี้  

5.1 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่มตัวอย่างในกิจกรรมขั้น
เตรียมความพร้อมพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการทบทวนเป้าหมายผ่านกระดานระดมความคิด 
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(Webboard) สูงสุด 10 ครั้งและต่ าสุด 2 ครั้ง และเมื่อพิจารณาการทบทวนเป้าหมายผ่านโปรแกรม
สนทนา (Chat) พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการทบทวนเป้าหมายผ่านโปรแกรมสนทนา (Chat) สูงสุด 18 
ครั้งและค่าต่ าสุด 2 ครั้ง 

5.2 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่มตัวอย่างในกิจกรรมขั้น
ก าหนดเป้าหมาย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการแลกเปลี่ยนประเด็นปัญหาผ่านกระดานระดมความคิด 
(Webboard) สูงสุด 27 ครั้ง และค่าต่ า 11 ครั้ง การแลกเปลี่ยนประเด็นปัญหาผ่านโปรแกรมสนทนา 
(Chat) สูงสุด 32 ครั้ง และต่ าสุด 6 ครั้ง การแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านกระดานระดมความคิด 
(Webboard) สูงสุด 19 ครั้ง และต่ าสุด 10 ครั้ง การแลกเปลี่ยนความรู้ผ่านโปรแกรมสนทนา (Chat) 
สูงสุด 36 ครั้ง และต่ าสุด 8 ครั้ง และมีการแสดงความคิดเห็นต่อการสรุปความรู้ของเพ่ือนสมาชิกบน
สมุดบันทึก (Blog) สูงสุด 29 ครั้ง และต่ าสุด 10 ครั้ง 

5.3 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่มตัวอย่างในกิจกรรมขั้น
สร้างสรรค์ผลงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการเขียนแผนผ่านกระดานระดม
ความคิด (Webboard) สูงสุด 15 ครั้ง และต่ าสุด 1 ครั้ง มีการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการเขียนแผนผ่าน
โปรแกรมสนทนา (Chat) สูงสุด 24 ครั้ง และค่าต่ าสุด 3 ครั้ง มีการแลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการด าเนินการ
สร้างนวัตกรรมผ่านกระดานระดมความคิด (Webboard) สูงสุด 25 ครั้ง และต่ าสุด 3 ครั้ง มีการ
แลกเปลี่ยนเกี่ยวกับการด าเนินการสร้างนวัตกรรมผ่านโปรแกรมสนทนา (Chat) สูงสุด 45 ครั้ง และ
ต่ าสุด 8 ครั้ง และมีการแสดงความคิดเห็นต่อผลการด าเนินกิจกรรมของเพ่ือนสมาชิกผ่านโปรแกรม
สนทนา (Chat) สูงสุด 24 ครั้ง และต่ าสุด 10 ครั้ง 

5.4 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่มตัวอย่าง ในกิจกรรมขั้น
น าเสนอผลงาน (N=10) พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการแสดงความคิดเห็นต่อการน าเสนองานของเพ่ือน
สมาชิกบนสมุดบันทึก (Blog) สูงสุด 20 ครั้ง และต่ าสุด 10 ครัง้ 
 6. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของ
กลุ่มตัวอย่าง สามารถสรุปได้ดังนี้ 

6.1 ขั้นเตรียมความพร้อม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความสนใจฟังการชี้แจงเป้าหมายและ
แนวทางการด าเนินกิจกรรม มีความตื่นเต้นกับเป้าหมายและรางวัลที่จะได้รับโดยเฉพาะการสนับสนุน
การผลิตและเผยแพร่ผลงานและกระตือรือร้นที่จะท าความรู้จักกับองค์กรภาคเอกชนที่เข้าร่วมเป็น
หุ้นส่วนและกับครูปฐมวัยท่านอ่ืนที่เข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้ ในการฝึกการใช้งานระบบกลุ่มตัวอย่าง
จะทดลองใช้งานระบบไปพร้อมกับการฟังค าอธิบายและมีการถามค าถามเป็นระยะเนื่องจากยังไม่
คุ้นเคยกับระบบ เมื่อเข้าสู่การท ากิจกรรมออนไลน์พบว่า กลุ่มตัวอย่างสามารถเข้าสู่ระบบ และเข้าสู่
หน้าเมนูสมาชิก (Member) เพ่ือเขียนโปรไฟล์แนะน าตนเอง อัพรูปภาพได้ และร่วมกันอภิปรายถึง
เป้าหมายและรูปแบบการท ากิจกรรมผ่านทางกระดานระดมความคิด (Webboard)  กันครบถ้วนทุก



 

 

265 

คนแต่ยังมีการพูดคุยกันน้อยครั้ง จากนั้นกลุ่มตัวอย่างทุกคนได้เข้าไปท าการโหวตเพ่ือนสมาชิกและท า
บันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรมผ่านทางเครื่องมือประเมิน (Assessment tools) โดยในการท า
กิจกรรมออนไลน์นี้กลุ่มตัวอย่างบางคนจะคอยถามผู้ด าเนินรายการจากหุ้นส่วนภาคเอกชนผ่านทาง
ห้องสนทนาเมื่อติดขัดปัญหาเป็นระยะ อุปสรรคที่พบในระหว่างปฏิบัติกิจกรรม พบว่า มีปัญหาในการ
ลงทะเบียนเข้าระบบอยู่บ้าง และเนื่องจากเป็นการท ากิจกรรมสัปดาห์แรก กลุ่มตัวอย่างจะยังไม่
คุ้นเคยกับระบบและรูปแบบของกิจกรรมท าให้กลุ่มตัวอย่างยังมีการร่วมสนทนาแลกเปลี่ยนกันน้อย 
และเมื่อมีปัญหาการใช้งานระบบหรือข้อสงสัยเกี่ยวกับท ากิจกรรม กลุ่มตัวอย่างจะเลือกใช้ห้อง
สนทนาส่วนตัวเพ่ือสอบถามหรือขอความช่วยเหลือจากผู้ด าเนินรายการแทนการสนทนาในห้องรวม
เพราะยังไม่คุ้นเคยกับทั้งเพ่ือนสมาชิกและระบบ  

6.2 ขั้นก าหนดเป้าหมาย พบว่า กลุ่มตัวอย่างได้น าเสนอปัญหาจากประสบการณ์การ
ท างานของตน และมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนสมาชิกผ่านกระดานระดมความคิด 
(Webboard) มากขึ้น และเมื่อผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะกลุ่มตัวอย่างก็
จะให้ความสนใจและน าข้อมูลเหล่าในไปใช้ประโยชน์ หลังจากได้ศึกษาปัญหาของเพ่ือนสมาชิกทุกคน
แล้ว จะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนหนึ่งจะมีความกระตือรือร้นที่จะแสวงหาข้อมูลความรู้เพ่ือมา
แบ่งปันให้กับเพ่ือนสมาชิก และเข้าไปปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัยในห้องผู้ เชี่ยวชาญ และจากการ
สรุปความรู้ที่ได้ในสมุดบันทึก (Blog) พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่สรุปเกี่ยวข้องกับปัญหาที่ตัวเอง
น าเสนอ กลุ่มตัวอย่างทุกคนได้น าเสนอหัวข้อนวัตกรรมที่ตัวเองสนใจ เมื่อผู้เชี่ยวชาญร่วมแสดงความ
คิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะมีกลุ่มตัวอย่างบางคนได้มีการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้สามารถพัฒนาผลงาน
และน าไปใช้ได้จริง กลุ่มตัวอย่างร่วมท าการโหวตเพ่ือสมาชิกและท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติ
กิจกรรม (After Action Review: AAR) อย่างครบถ้วน และมีการบันทึกที่ละเอียดมากขึ้น ส าหรับ
สภาพปัญหาหรืออุปสรรคที่พบในระหว่างปฏิบัติกิจกรรม พบว่า หัวข้อนวัตกรรมที่กลุ่มตัวอย่าง
น าเสนอมีความหลากหลาย กลุ่มตัวอย่างมักจะเข้าไปแลกเปลี่ยนพูดคุยกับเพ่ือนสมาชิกที่มีหัวข้อ
นวัตกรรมใกล้เคียงกับของตน และจากความหลากหลายของของหัวข้อนวัตกรรมท าให้ผู้เชี่ยวชาญ
ต้องใช้เวลาในการศึกษาและให้ค าแนะน า นอกจากนี้กลุ่มตัวอย่างยังมีปัญหาเกี่ยวกับใช้งานระบบคือ 
การแนบไฟล์หรือรูปภาพ ที่จะแบ่งปันกับเพ่ือนสมาชิก ซึ่งผู้ด าเนินรายการจะต้องคอยตอบปัญหาและ
ให้ความช่วยเหลือในการอัพโหลดไฟล์หรือรูปภาพอยู่เสมอ  

6.3 ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความตั้งใจในการเขียนแผนการ
ด าเนินงาน และด าเนินการสร้างสรรค์ผลงาน โดยได้เข้าไปแสวงหาความรู้ในทรัพยากรในระบบ ทั้ง
ทรัพยากรความรู้ สื่อต่างๆและนวัตกรรมที่ผ่านมาที่หุ้นส่วนภาคเอกชนได้จัดเตรียมไว้ในระบบ ใน
ระหว่างการด าเนินการสร้างผลงานกลุ่มตัวอย่างมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนสมาชิกและ
เข้าไปโพสปัญหาของตนเองในห้องผู้เชี่ยวชาญเพ่ือขอค าแนะน า ซึ่งกลุ่มตัวอย่างรับฟังความคิดเห็น
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และข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญและเพ่ือนสมาชิกเป็นอย่างดี โดยน าเอาไปปรับปรุงแก้ไข ซึ่งผลการ
ด าเนินงานของกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นไปตามแผนการด าเนินงานที่วางไว้ และมีกลุ่มตัวอย่ างบาง
คนที่ด าเนินงานได้บางส่วนแต่ก็ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญเพ่ือปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้ได้ผลงานออกมาทันตาม
ก าหนดเวลา และกลุ่มตัวอย่างร่วมท าการโหวตเพ่ือสมาชิกและท าบันทึกทบการทวนหลังปฏิบัติ
กิจกรรม (After Action Review: AAR) อย่างครบถ้วน และมีการบันทึกที่ละเอียดมากขึ้น ส าหรับ
สภาพปัญหาหรืออุปสรรคที่พบในระหว่างปฏิบัติกิจกรรม พบว่า มีกลุ่มตัวอย่างส่วนหนึ่งที่จะกังวลกับ
การด าเนินการสร้างผลงาน ท าให้ขาดการติดต่อสื่อสารแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในระหว่างการสร้าง
ผลงาน และจากการที่กลุ่มตัวอย่างเข้ามาใช้งานไม่พร้อมกันท าให้การสนทนา หรือการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นเป็นไปแบบไม่ประสานเวลา เป็นการแสดงความคิดเห็นไว้และเมื่อมีคนเข้ามาอ่านก็จะ
ตอบทิ้งไว้ ส่วนในห้องสนทนาก็จะมีกลุ่มตัวอย่างส่วนน้อยที่จะพูดคุยแลกเปลี่ยนกันสม่ าเสมอ 

6.4 ขั้นน าเสนอผลงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการน าเสนอผลงานที่พัฒนาขึ้น โดย
น าเสนอ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่พัฒนานวัตกรรม อธิบายลักษณะผลงาน 
และวิธีการน าไปใช้ อย่างครบถ้วน และเมื่อผู้เชี่ยวชาญและเพ่ือนสมาชิกได้แสดงความคิดเห็นและ
ข้อมูลป้อนกลับ กลุ่มตัวอย่างส่วนมากก็น าไปปรับปรุงแก้ไขผลงานในทันที และจากการสังเกตพบว่า
ผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างได้น าสื่อที่หุ้นส่วนภาคเอกชนจัดเตรียมไว้ในระบบไปใช้ในการ
สร้างสรรค์ผลงาน และมีกลุ่มตัวอย่างบางคนได้ท านวัตกรรมโดยพัฒนาต่อยอดจากนวัตกรรมของ
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่มีอยู่เดิม ส าหรับสภาพปัญหาหรืออุปสรรคที่พบในระหว่างปฏิบัติกิจกรรม พบว่า 
ผลงานของกลุ่มตัวอย่างส่วนหนึ่งนั้นเป็นผลงานเพียงบางส่วนของแผนการด าเนินงานที่วางไว้ 
เนื่องจากมีระยะเวลาในการด าเนินการสร้างผลงานที่สั้นไป รวมถึงช่วงระยะเวลาในการปรับปรุง
ผลงานตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ และพบว่ากลุ่มตัวอย่างบางคนมีปัญหาในการอัพโหลดรูปภาพ
ท าให้น าเสนอผลงานได้ในรูปแบบข้อความเท่านั้น  

6.5 ขั้นประเมินผลและเผยแพร่ พบว่า สมาชิกทุกคนได้น าเสนอผลงานนวัตกรรมของ
ตน โดยมีการเตรียมผลงานมาน าเสนอมา เมื่อผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน าหรือถามค าถามเกี่ยวกับผลงาน
ที่สร้างขึ้น กลุ่มตัวอย่างสามารถอธิบายถึงผลงานของตนเองได้ และรับฟังข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
ผลงานจากผู้เชี่ยวชาญ ผลการประเมินผลงานของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับที่ดี โดยเฉพาะด้าน
กระบวนการพัฒนา หลังจากเสร็จสิ้นกระบวนการ กลุ่มตัวอย่างได้ร่วมโหวตเพ่ือนสมาชิก ท าบันทึก
ทบการทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) และท าแบบประเมินพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรมหลังการท ากิจกรรม (Post-test) ส าหรับสภาพปัญหาหรืออุปสรรคที่พบในระหว่าง
ปฏิบัติกิจกรรม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความตื่นเต้นในการน าเสนอผลงานเนื่องจากเป็นการพบกันครั้งที่
สองและมีระยะเวลาในการเตรียมตัวน้อยจึงน าเสนอผลงานได้ไม่ครบถ้วน ผู้เชี่ยวชาญจึงต้องเป็นฝ่าย
ตั้งค าถามเพ่ิมเติม  
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 7. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณของความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่มีต่อรูปแบบฯ พบว่า รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 (SD = .60) และเมื่อพิจารณารายข้อพบว่า โดยความคิดเห็นที่มีค่าสูงสุด 3 
อันดับแรก คือ รวบรวมปัญหาการท างานของครูปฐมวัย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00 (SD = .0) ก าหนด
จุดมุ่งหมายและน าเสนอหัวข้อนวัตกรรม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 (SD = .42) และประเมินผลการด าเนิน
กิจกรรม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 (SD = .42) โดยภาพรวมกลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วนภาคเอกชนมีความ
พึงพอใจต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ในระดับมากท่ีสุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00 (SD = .00) 
 8. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างและหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เข้าร่วมกิจกรรม สามารถสรุปได้ดังนี้ 

8.1 ขั้นเตรียมความพร้อม ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกิจกรรมในขั้นตอน
การเตรียมความพร้อม มีความเห็นว่าเป็นกิจกรรมที่ท าให้เข้าใจถึงเป้าหมาย แนวทางการท ากิจกรรม
และประโยชน์ที่จะได้รับ ได้เรียนรู้การใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้การแลกเปลี่ยนความรู้เพ่ือ
พัฒนานวัตกรรม ได้รู้จักเพ่ือนครูปฐมวัยที่มาจากต่างสถานศึกษาและได้ความรู้จากผู้เชี่ยวชาญที่ให้
ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมระดับปฐมวัย และความคิดเห็นของหุ้นส่วนภาคเอกชนต่ อกิจกรรมใน
ขั้นตอนการเตรียมความพร้อม  มีความเห็นว่า รูปแบบการจัดกิจกรรมมีขั้นตอนที่ชัดเจน แต่ละ
กิจกรรมย่อยมีการชี้แจงให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ ท าให้หุ้นส่วนเอกชนท างานได้ต่อได้ง่าย การร่วมมือกัน
ระหว่างผู้บริหารโรงเรียน ครูปฐมวัยที่เข้าร่วมกิจกรรม และหุ้นส่วนเอกชน เป็นไปด้วยดี และได้เตรียม
ความพร้อมโดยการจัดเตรียมทรัพยากรข้อมูลและผู้เชี่ยวชาญอย่างเต็มที่ มีหลากหลาย และพร้อมใช้
งาน ให้ครูเข้าถึงได้ง่าย ในกิจกรรมที่ผู้เชี่ยวชาญให้ความรู้เกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัย 
ร่วมกันทบทวนความรู้ และให้แนวคิดในการสร้างนวัตกรรม มีการน าเสนอสั้นๆ และให้ข้อมูล
ป้อนกลับเป็นอย่างดี เชื่อมั่นว่าท าให้ครูปฐมวัยเห็นภาพรวมในการสร้างนวัตกรรม มีแนวทาง และมี
ก าลังใจในการสร้างสรรค์นวัตกรรมในกิจกรรมต่อไป รวมถึงได้รู้ว่าครูปฐมวัยมีความสนใจเกี่ยวกับการ
สร้างนวัตกรรมรูปแบบใดบ้างที่ส่งผลต่อการจัดเตรียมทรัพยากรและสื่อเพ่ืออ านวยสนับสนุนการสร้าง
นวัตกรรมของครู ส าหรับปัญหาหรืออุปสรรคที่พบ ได้แก่  ปัญหาการใช้งานเทคโนโลยีที่ครูปฐมวัยยัง
ไม่คุ้นเคย ท าให้หุ้นส่วนภาคเอกชนต้องมีการแนะน าเป็นรายบุคคล และค าแนะน าเพ่ือการปรับปรุง
แก้ไข คือ ปรับเพิ่มระยะเวลาในการฝึกใช้เครื่องมือ  

8.2 ขั้นก าหนดเป้าหมาย ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกิจกรรมขั้นก าหนด
เป้าหมาย มีความเห็นว่าในกิจกรรมแลกเปลี่ยนปัญหาเปิดโอกาสให้ได้ทบทวนปัญหาของตนเองและ
ได้เรียนรู้ปัญหาของเพ่ือนสมาชิก ท าให้ได้รับความรู้เพ่ิมมากขึ้น และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
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ระหว่างสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญท าให้สามารถเลือกหัวข้อนวัตกรรมที่สนใจได้ และความคิดเห็นของ
หุ้นส่วนภาคเอกชนต่อกิจกรรมในขั้นตอนการก าหนดเป้าหมาย  พบว่ากิจกรรมในขั้นตอนนี้ท าให้
หุ้นส่วนภาคเอกชนได้เห็นสภาพปัญหาของครูปฐมวัยที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในครั้งนี้ซึ่ง เป็นประโยชน์ต่อ
การเตรียมทรัพยากร และสื่อต่างๆ ที่จะสนับสนุนการน าไปใช้ในการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือแก้ไขปัญหา
เหล่านั้น ซึ่งทฤษฎีและข้อมูลในการท านวัตกรรมบางหัวข้อที่สมาชิกสนใจน ามาต่อยอด แต่ไม่มีข้อมูล
ในเว็บไซต์ ทั้งทางหุ้นส่วนเอกชนและสมาชิกในกลุ่มมีการน ามาแบ่งบันแลกเปลี่ยนกันเพ่ิมเติม ท าให้มี
ทรัพยากรข้อมูลเพ่ิมมากขึ้นระหว่างการท ากิจกรรม นอกจากนี้ผู้เชี่ยวชาญจะคอยให้ข้อมูลป้อนกลับ
ครูทุกคน และทุกขั้นตอน ท าให้ในระหว่างน าเสนอหัวข้อนวัตกรรม มีการปรับปรุง เพ่ิมเติมให้
เหมาะสมตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ รวมไปถึงได้เตรียมแนวทางในการสนับสนุนการผลิตและ
เผยแพร่ผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง ส าหรับปัญหาหรืออุปสรรคที่พบ ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างบาง
คนยังไม่แน่ใจว่าปัญหาของตนเองคืออะไรจึงยังไม่สามารถน าเสนอได้ และการที่ปัญหามีความ
หลากหลายท าให้ไม่สามารถจัดกลุ่มย่อยได้ ผู้เชี่ยวชาญจึงเข้าให้ความคิดเห็นรายบุคคล และปัญหาใน
เรื่องของการน าเสนอรูปภาพในสมุดบันทึกที่จัดรูปแบบได้ยาก และในส่วนของภาคเอกชนเห็นว่ายังมี
ครูบางท่านที่ยังไม่ถนัดในการใช้งานเว็บไซต์ แต่ก็มีการเรียนรู้มากขึ้นกว่ากิจกรรมแรก มีการแบ่งปัน
ปัญหาการใช้งานในห้องสนทนารวมมากขึ้น ท าให้ได้ประโยชน์กับกลุ่มโดยรวมมากขึ้น รวมถึงการให้
เวลาในการน าเสนอหัวข้อ สมาชิกบางท่านยังไม่จัดสรรเวลาในทุกๆ วันอย่างเพียงพอเนื่องมาจาก
ภาระงานส่วนตัว ส่งผลให้ท ากิจกรรมล่าช้า และค าแนะน าเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข คือ ตั้งประเด็น
ปัญหาหลักเพ่ือเป็นแนวทางให้กับกลุ่มตัวอย่าง และท าสื่อแนะน าการอัพโหลดไฟล์งานและรูปภาพ
เพ่ิมเติม  

8.3 ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกิจกรรมขั้น
สร้างสรรค์ผลงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างเห็นประโยชน์ของการเขียนแผนการด าเนินการสร้างนวัตกรรม
และได้รับข้อคิดเห็นจากเพ่ือนสมาชิกและค าแนะน าจากผู้ เชี่ยวชาญในการปรับปรุงแผนก่อนน าไปใช้ 
และระหว่างการสร้างนวัตกรรมก็ได้รับการสนับสนุนทางด้านทรัพยากรและสื่อต่างๆ การเข้าถึง
แหล่งข้อมูลและการช่วยเหลือเกี่ยวกับการใช้เครื่องมือในระบบเป็นอย่างดี และความคิดเห็นของ
หุ้นส่วนภาคเอกชนต่อกิจกรรมในขั้นสร้างสรรค์ผลงาน  พบว่า กิจกรรมนี้เป็นกิจกรรมที่ต้องใช้ทักษะ
มากขึ้น ในการเขียนแผนและสร้างสรรค์ผลงานล าดับขั้นตอนที่ก าหนดไว้มีความชัดเจนดี สามารถช่วย
น าสมาชิกให้บรรลุแต่ละขั้นตอนได้ง่ายขึ้น เป็นไปตามล าดับขั้นตอน และเห็นผลงานที่เป็นรูปธรรมได้
เป็นอย่างดี และจัดให้มีตัวอย่างงานวิจัย ผลงานนวัตกรรม และทฤษฎีต่างๆ อย่างเพียงพอในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมระดับต้น ส าหรับบางหัวข้อที่ซับซ้อน ก็มีการแบ่งปันข้อมูลเพ่ิมเติมจากสมาชิก
รวมถึงผู้เชี่ยวชาญด้วย ผู้เชี่ยวชาญจะคอยให้ข้อมูลป้อนกลับตั้งแต่การเขียนแผน แนะน าในการหา
ข้อมูลเพ่ิมเติมบางประเด็น และให้สมาชิกแก้ไขแผน ก่อนการสร้างนวัตกรรม จนถึงขั้นสร้างก็มีการ
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แนะน าให้ปรับแก้ รวมถึงให้ก าลังใจสมาชิกให้พัฒนาต่อไปจนส าเร็จตามแผนที่ได้น าเสนอไว้ การ
สรุปผลการสร้างนวัตกรรม ก็จะได้รับค าแนะน าเพ่ิมเติมจากผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนางานต่อไป 
ส าหรับปัญหาหรืออุปสรรคที่พบ ได้แก่ ระยะเวลาน้อยไป และหุ้นส่วนภาคเอกชนเห็นว่ากลุ่มตัวอย่าง
ใช้เวลาไปกับการเขียนแผนมากเกินไป เพราะสมาชิกบางท่านยังไม่มีความรู้ในการเขียนแผนและสร้าง
นวัตกรรมมากเพียงพอที่จะเริ่มได้รวดเร็ว แต่ระหว่างทางก็ได้ขอความช่วยเหลือ และค าปรึกษาจาก
ผู้เชี่ยวชาญ รวมถึงตัวอย่างจากเพ่ือนสมาชิกท่านอ่ืนๆ ก็ช่วยให้น ามาต่อยอดสร้างสรรค์เป็นนวัตกรรม
ของตนเองได้จนส าเร็จ และค าแนะน าเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข คือ เพ่ิมระยะเวลาในกิจกรรมขั้นตอนนี้ 
และควรมีรูปแบบการเขียนแผนให้กับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือจะได้เขียนแผนได้รวดเร็วมากขึ้น 

8.4 ขั้นน าเสนอผลงาน ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกิจกรรมขั้นน าเสนอ
ผลงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างได้น าเสนอผลงานนวัตกรรมของตนเองผ่านทางสมุดบันทึก (Blog) และได้
เข้าไปศึกษาผลงานของเพ่ือนสมาชิกซึ่งท าให้ได้เห็นแนวความคิดใหม่ๆ เพ่ิมมากขึ้นนอกจากผลงาน
ของตนเอง และการที่มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันระหว่างสมาชิกและการให้ข้อมูลป้อนกลับจาก
ผู้เชี่ยวชาญท าให้กลุ่มตัวอย่างได้เห็นข้อผิดพลาดในผลงานของตนและสามารถน าข้อเสนอแนะ
เหล่านั้นไปปรับใช้ได้ และความคิดเห็นของหุ้นส่วนภาคเอกชนต่อกิจกรรมในขั้นสร้างสรรค์ผลงาน  
ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างมีความพยายามและตั้งใจที่จะน าเสนอผลงานนวัตกรรมของตนเอง และพยายามที่
จะตอบค าถามหรืออธิบายเมื่อมีข้อซักถามจากเพ่ือนสมาชิกหรือผู้เชี่ยวชาญ และเมื่อได้รับค าแนะน า
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จะน าไปปรับปรุงแก้ไขผลงานของตน ส าหรับปัญหาหรืออุปสรรคที่พบ ได้แก่ 
วิธีการน าเสนอผลงานผ่านทางสมุดบันทึก (Blog) เป็นข้อจ ากัดส าหรับกลุ่มตัวอย่าง และระยะเวลาใน
การปรับปรุงผลงานน้อยเกินไป และค าแนะน าเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข คือ เพ่ิมระยะเวลาในกิจกรรม
ขั้นตอนนี้ และควรมีรูปแบบการเขียนแผนให้กับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือจะได้เขียนแผนได้รวดเร็วมากขึ้น 

8.5 ขั้นประเมินผลและเผยแพร่ ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมกิจกรรมขั้น
น าเสนอผลงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างได้น าเสนอผลงานนวัตกรรมของตนเองผ่านทางสมุดบันทึก (Blog) 
และได้เข้าไปศึกษาผลงานของเพ่ือนสมาชิกซึ่งท าให้ได้เห็นแนวความคิดใหม่ๆ เพ่ิมมากขึ้นนอกจาก
ผลงานของตนเอง และการที่มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันระหว่างสมาชิกและการให้ข้อมูล
ป้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญท าให้กลุ่มตัวอย่างได้เห็นข้อผิดพลาดในผลงานของตนและสามารถน า
ข้อเสนอแนะเหล่านั้นไปปรับใช้ได้ และความคิดเห็นของหุ้นส่วนภาคเอกชนต่อกิจกรรมในขั้น
สร้างสรรค์ผลงาน  ได้แก่ กลุ่มตัวอย่างมีความพยายามและตั้งใจที่จะน าเสนอผลงานนวัตกรรมของ
ตนเอง และพยายามที่จะตอบค าถามหรืออธิบายเมื่อมีข้อซักถามจากเพ่ือนสมาชิกหรือผู้เชี่ยวชาญ 
และเมื่อได้รับค าแนะน ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่จะน าไปปรับปรุงแก้ไขผลงานของตน  ในขั้นตอนนี้ มี
การแลกเปลี่ยนแสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของสมาชิกทุกท่านที่เปลี่ยนแปลงไป มี
ความมั่นใจในการใช้เทคโนโลยีมากขึ้นกล้าแสดงความคิดเห็น และภูมิใจในการน าเสนอผลงานของ
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ตนเอง และมุ่งมั่นที่จะน าผลงานของตนเองเข้ารับการประเมินในขั้นตอนถัดไป ส าหรับปัญหาหรือ
อุปสรรคที่พบ ได้แก่ วิธีการน าเสนอผลงานผ่านทางสมุดบันทึก (Blog) เป็นข้อจ ากัดส าหรับกลุ่ม
ตัวอย่าง และระยะเวลาในการปรับปรุงผลงานน้อยเกินไป ในขณะที่หุ้นส่วนภาคเอกชนเห็นว่าการ
น าเสนอผลงานที่เป็นกิจกรรมออนไลน์ การเรียบเรียงการน าเสนอผลงานยังไม่ครบถ้วน การน าเสนอ
ในรูปแบบออนไลน์ที่ต้องแนบไฟล์ภาพต่างๆ หรือองค์ประกอบของผลงานนวัตกรรมที่สมาชิกต้องการ
น าเสนอยังท าได้ไม่เต็มที่ และค าแนะน าเพ่ือการปรับปรุงแก้ไข คือ เพ่ิมระยะเวลาในกิจกรรมขั้นตอน
นี้และเพ่ิมช่องทางในการน าเสนอผลงานที่สะดวกมากขึ้น โดยหุ้นส่วนภาคเอกชนเห็นว่าควรเพ่ิม
ระยะเวลาในการสร้างผลงาน และสรุป รวมถึงการเตรียมตัวในการน าเสนอผลงาน อาจท าให้สมาชิกมี
ความมั่นใจในผลงานของตนเองมากขึ้น เพราะได้รับการปรับปรุงแก้ไขอย่างเต็มที่ตามน าแนะน าของ
ผู้เชี่ยวชาญและสมาชิก และจะท าให้คุ้นชินกับการใช้สื่อเทคโนโลยีมากกว่านี้  
 
ตอนที่ 4 ผลการประเมินเพ่ือรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 ผลการรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย จากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 7 ท่าน พบค่าความ
สอดคล้องความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ (IOC) สูงกว่าเกณฑ์ 0.5 ทุกข้อ จึงถือได้ว่ารูปแบบมีความ
เหมาะสมที่จะน าไปใช้ โดยผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยที่ผู้วิจัยได้
สร้างขึ้นนั้น โดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก เป็นรูปแบบที่มีความสมบูรณ์เหมาะสม ครอบคลุม มี
รายละเอียดและสามารถน าไปใช้ปฏิบัติได้จริง     
  
อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการศึกษา วิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร การศึกษาความคิดเห็นครูปฐมวัยและ
ผู้บริหารสถานศึกษา การสร้าง การทดลองใช้และการน าเสนอรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ 4 ประเด็น ดังนี้ 
1. การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีประเด็นอภิปราย ดังนี้ 

การวิจัยครั้งนี้น าผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องร่วมกับผลการศึกษาความ
คิดเห็นครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษามาเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
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สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย มีประเด็นอภิปราย ดังนี้ 
 1.1 แนวคิดที่ใช้ในการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบไปด้วย 

แนวคิดท่ีน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบ ประกอบไปด้วย แนวคิดสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ท่ีน ามาเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบ ประกอบไปด้วยองค์ประกอบของสภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์ 6 องค์ประกอบ ซึ่งได้มาจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวความคิดของ Teresa M. 
Amabile (1997); N. R. Anderson and West (1998); Biech (1996); Cropley (1997); Isaksen 
and Lauer (2001); Mikdashi (1999)   ได้แก่ การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ การสร้างความ
ท้าทายและแรงจูงใจ ความมีอิสระ การสื่อสารและการท างานร่วมกัน การสนับสนุนและให้รางวัล 
และการประเมินผล สอดคล้องกับการศึกษาของ Teresa M. Amabile (1997) ที่พบว่าองค์ประกอบ
ของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ประกอบไปด้วย ความท้าทาย (Challenges) ความอิสระ 
(Freedom/Autonomy) การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ (Adequate Resource) การท างาน
เป็นกลุ่ม (Work-group) การสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา (Supervisory encouragement) และการ
สนับสนุนขององค์กร (Organization support) และสอดคล้องกับ Isaksen and Lauer (2001) ซึ่ง
สรุปว่าสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 9 มิติ คือ มิติท้าทาย (Challenge) มิติความเป็น
อิสระ (Freedom) มิติโปร่งใส (Openness) มิติแสดงความคิดเห็น ( Idea time) มิติอารมณ์ขัน 
(Playfulness) มิติความขัดแย้ง (Conflict) มิติการสนับสนุน (Idea support) มิติโต้แย้ง (Debate) 
และมิติรับความเสี่ยง (Risk-Taking) หลักการและขั้นตอนของความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนมาใช้
เป็นกระบวนของรูปแบบ โดยหลักการของความเป็นหุ้นส่วน คือ การมีเป้าหมายร่วมกัน การท างานที่
เป็นระบบ การก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกันและการร่วมมือกัน สอดคล้องกับ John M. 
Cohen and Uphoff (1977) ที่สรุปลักษณะของความเป็นหุ้นส่วน ได้แก่ การมีเป้าหมายร่วมกัน การ
ท างานที่เป็นระบบ การก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกันและการร่วมมือกันอย่างเสมอภาค 
และแนวคิดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบไปด้วย 4 พฤติกรรม คือ 
พฤติกรรมการแสวงหาความคิด (Idea Exploration) ได้แก่ พฤติกรรมการรับรู้ปัญหา ให้ความส าคัญ
กับปัญหาหรือข้อจ ากัดจากการท างาน และการค้นหาโอกาสในการจะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ พัฒนาสิ่งเดิมให้
มีคุณค่ามากขึ้น พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ ( Idea generation) ได้แก่ พฤติกรรมการน า
แนวความคิดใหม่ๆ ปัญหาหรือข้อจ ากัดจากการท างานที่ค้นพบมาสร้างวิธีคิดหรือวิธีการที่จะน าไปสู่
โอกาส อธิบายและแบ่งประเภทของโอกาส เชื่อมโยงและผสมผสานความคิดและข้อมูลที่มีเข้าด้วยกัน 
พฤติกรรมการผลักดันความคิด ( Idea promotion) ได้แก่ พฤติกรรมการหาหนทางเพ่ือน าเสนอ
แนวทางและวิธีการแก้ปัญหาอันเป็นแนวความคิดใหม่ที่สร้างขึ้น มองหาการสนับสนุนโดยการมีส่วน
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ร่วมกับกิจกรรมทางสังคมเพ่ือระดมผู้สนับสนุนแนวความคิดของตน มีการสร้างความร่วมมือ การชัก
จูงและโน้มน้าวบุคคลอ่ืน ๆ ให้เห็นด้วยกับแนวความคิดของตน และน าความคิดเหล่านั้นไปเผยแพร่
ให้กับบุคคลอ่ืนๆ และพฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง ( Idea implementation) ได้แก่ 
พฤติกรรมในการพัฒนาแนวความคิดให้เป็นรูปธรรมโดยการสร้างต้นแบบหรือแบบจ าลองแล้วน ามาใช้
ในการท างาน ที่ต้องมีการปรับปรุงและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ  
 1.2 ผลการศึกษาความคิดเห็นครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษา 
 ผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ หุ้นส่วนภาคเอกชนและ
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยมาสร้างเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์เพ่ือใช้ใน
การศึกษาความคิดเห็นของครูปฐมวัยและผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งผลการศึกษาพบว่า ครูปฐมวัยส่วน
ใหญ่มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในการติดต่อสื่อสารและแสวงหาความรู้
และมีการใช้งานอย่างสม่ าเสมอ โดยส่วนใหญ่เป็นการใช้เพ่ือ แสวงหาความรู้ ข้อมูลข่าวสารหรือ
เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ สอดคล้องกับข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ที่พบว่า ครูปฐมวัยส่วนใหญ่มี
ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต ทั้งนี้ครูปฐมวัยมีความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน
ของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์และความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์รายด้าน สามารถเรียงล าดับจากด้านที่
มากที่สุดไปน้อยที่สุดได้ดังนี้ คือ ด้านการสนับสนุนและการให้รางวัล ด้านความมีอิสระ ด้านความท้า
ทายและแรงจูงใจ ด้านการจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอ ด้านการสื่อสารและการท างานร่วมกัน 
และด้านการประเมินผล และเมื่อพิจารณาความเป็นหุ้นส่วนของภาคเอกชนรายด้าน สามารถ
เรียงล าดับจากด้านที่มากที่สุดไปน้อยที่สุดได้ดังนี้ บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการสนับสนุน 
ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการใช้ทรัพยากรร่วมกัน บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการ
สนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน และบทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนใน
การสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการสร้างผลงานร่วมกัน ครูปฐมวัยมีความคิดเห็นต่อ
สภาพปัจจุบันของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายได้
สามารถเรียงล าดับจากด้านที่มากท่ีสุดไปน้อยที่สุดได้ดังนี้ คือ พฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง 
พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่  พฤติกรรมการแสวงหาความคิดและพฤติกรรมการผลักดัน
ความคิด 
 เมื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ ความเป็นหุ้นส่วน
ภาคเอกชน กับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม พบว่า พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมมีความสัมพันธ์ใน
ทิศทางเดียวกันกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์และความเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยที่ สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์มีความสัมพันธ์ในทิศทาง
เดียวกันกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมอยู่ในระดับต่ าสอดคล้องกับงานวิจัยของ Chang and Yang 
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(2012) ที่ท าการวิจัยเพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่าง สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ขององค์กร 
(Organizational innovative climate) การรับรู้ความสามารถของตนเองเชิงสร้างสรรค์ (Creative 
Self-Efficacy) และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ( Innovative Behavior) พบว่ามีความสัมพันธ์ที่
เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ขององค์กร การรับรู้ความสามารถของ
ตนเองเชิงสร้างสรรค์และพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ส่วนความเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชนซึ่งประกอบ
ไปด้วยบทบาทในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการใช้ทรัพยากรร่วมกัน การเรียนรู้
ร่วมกัน และการสร้างผลงานร่วมกันนั้น พบว่าความเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชนมีความสัมพันธ์ในทิศทาง
เดียวกันกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Scott and 
Bruce (1994) ที่พบว่า การสนับสนุนทรัพยากรทั้งในด้านทรัพยากรความรู้ เครื่องมืออุปกรณ์ สิ่ง
อ านวยความสะดวกและเวลาเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการสร้างนวัตกรรม และจากการศึกษาของ Perry-
Smith and Shalley (2003) นวัตกรรมได้รับผลมาจากการที่บุคคลมีการสื่อสารและการท างาน
ร่วมกัน การแลกเปลี่ยนกันระหว่างสมาชิกโดยผู้ที่อยู่ในกลุ่มหรือสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์จะมี
อิทธิพลและสนับสนุนให้เกิดลักษณะของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมได้ (Amo, 2005) 
 ผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร การศึกษาความคิดเห็นครูปฐมวัยและผู้บริหาร
สถานศึกษามาสร้างเป็นองค์ประกอบและขั้นตอนของต้นแบบรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ซึ่ง
เป็นรูปแบบที่เน้นการเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบไปด้วย 4 
พฤติกรรม คือ พฤติกรรมการแสวงหาแนวความคิด พฤติกรรมการสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ 
พฤติกรรมการผลักดันความคิด และพฤติกรรมการท าให้ความคิดเป็นจริง De Jong (2007); De Jong 
and Den Hartog (2010) ; Engen et al.  (2005) ; Onne Janssen (2000) ; O.  Janssen (2003) ; 
Kleysen and Street (2001); Scott and Bruce (1994)  

การก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบนั้นผู้วิจัยได้น าผลความคิดเห็นของครูปฐมวัยและ
ผู้บริหารสถานศึกษาที่พบว่าหุ้นส่วนภาคเอกชนมีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนทางด้านทรัพยากร
มากที่สุด และการจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพียงพอก็เป็นลักษณะของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 
องค์ประกอบแรกของรูปแบบจึงได้แก่ ทรัพยากร และในการสนับสนุนการท างานร่วมกันตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนและการสื่อสารและท างานร่วมกันตามแนวคิดสภาพแวดล้อมเชิงสร้า งสรรค์
ออนไลน์นั้น ผู้วิจัยได้ก าหนดเป็นองค์ประกอบคือ เทคโนโลยี ได้แก่เทคโนโลยีที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร
และท างานร่วมกัน ส าหรับการสนับสนุนการสร้างผลงานร่วมกันตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน ผู้วิจัย
ได้ก าหนดองค์ประกอบของรูปแบบคือ ความเป็นเจ้าของผลงาน อันเป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวกับการ
รับผลประโยชน์ร่วมกันระหว่างครูปฐมวัยและหุ้นส่วนภาคเอกชน และองค์ประกอบสุดท้าย ผู้วิจัยได้
น าลักษณะส าคัญของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ที่ครูปฐมวัยมีความคิดเห็นสูงสุดมาเป็น
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องค์ประกอบในด้าน สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ประกอบไปด้วย การสร้างความท้าทาย การจูงใจ
ให้รางวัลและความมีอิสระ นอกจากนี้แล้วผู้วิจัยได้น าแนวคิดขั้นตอนความเป็นหุ้นส่วนและความ
รับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กรเอกชนมาใช้ในการออกแบบกิจกรรมหรือขั้นตอนของ
รูปแบบซึ่งประกอบไปด้วย 5 ขั้นตอน 15 กิจกรรม ได้แก่ ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นก าหนดเป้าหมาย 
ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน ขั้นน าเสนอผลงาน และข้ันประเมินผลและเผยแพร่  
 
2. องค์ประกอบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
 องค์ประกอบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ 
ได้แก่ ทรัพยากร เทคโนโลยี สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ และความเป็นเจ้าของผลงาน มีประเด็น
การอภิปราย ดังนี้ 
 2.1 ทรัพยากร 
 จากการศึกษาครั้งนี้ ทรัพยากร เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย ซึ่งทรัพยากรของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่ว น
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบไปด้วย ทรัพยากร
ความรู้ ทรัพยากรสื่อและทรัพยากรบุคคล ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่สนับสนุนการท ากิจกรรมตามขั้นตอน
ของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยและส่งผลต่อการเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม
ของครูปฐมวัยรวมไปถึงการสร้างผลงานนวัตกรรม ซึ่งจากการวิจัยครั้งนี้ ทรัพยากรความรู้ถูกจัดให้มี
หลากหลายรูปแบบ เช่น ไฟล์เอกสาร ไฟล์วีดิโอ รูปภาพ และการเชื่อมโยงไปยังแหล่งข้อมูลต่างๆ ที่
เกี่ยวกับความรู้ทางการศึกษาปฐมวัย ซึ่งนอกจากทรัพยากรที่หุ้นส่วนภาคเอกชนจัดเตรียมไว้ใน
เว็บไซต์แล้วระหว่างการท ากิจกรรมเมื่อครูปฐมวัยมีปัญหาหรือมีความสนใจในเรื่องใด หุ้นส่วน
ภาคเอกชนก็จะมีการจัดหาและน าเสนอทรัพยากรความรู้ในประเด็นเหล่านั้นเพ่ิมเติม ทั้งนี้สมาชิกหรือ
ครูปฐมวัยที่เข้าร่วมกิจกรรมก็สามารถแบ่งปันทรัพยากรแก่เพ่ือนสมาชิกได้ ซึ่งทรัพยากรความรู้นั้นจะ
มีความจ าเป็นต่อทุกขั้นตอนของการท ากิจกรรม ในส่วนของทรัพยากรสื่อจะประกอบไปด้วยสื่อต่างๆ 
ที่ใช้ในการสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรมปฐมวัย เช่น ใบงาน ภาพตัดปะ (ClipArt) แบบฟอร์มต่าง ๆ 
เป็นต้น ซึ่งสื่อดังกล่าวเป็นผลงานอันมีลิขสิทธิ์ของภาคเอกชนที่อนุญาตให้สมาชิกสามารถดาวน์โหลด
ไปศึกษาและประยุกต์ใช้ในการพัฒนานวัตกรรมการศึกษาปฐมวัยได้ และจากการด าเนินกิจกรรม
พบว่า ครูปฐมวัยมีการเข้าไปแสวงหาความรู้จากทรัพยากรที่จะเตรียมไว้ให้ที่ เห็นได้จากการการสรุป
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ความรู้ในสมุดบันทึก (Blog) และจากการร้องความช่วยเหลือจากผู้ด าเนินรายการเมื่อไม่พบทรัพยากร
ความรู้ที่ต้องการ และในการสร้างนวัตกรรมนั้นพบว่า ครูปฐมวัยได้น าทรัพยากรสื่อที่จัดเตรียมไว้ให้ไป
ใช้เป็นแนวทางในการสร้างนวัตกรรมและเอาไปใช้เป็นส่วนหนึ่ งของนวัตกรรม ซึ่งจากการศึกษาของ 
Mohammad and Harlech-Jones (2008) ชี้ให้เห็นว่าครูต้องการพ้ืนที่และเครื่องมือที่มีความ
เหมาะสมในการประยุกต์ใช้นวัตกรรม และงานวิจัยของ Eteokleous (2008) ที่แสดงให้เห็นว่าการ
ขาดแคลนทรัพยากรเป็นตัวขัดขวางการสร้างนวัตกรรมของครู ดังนั้น ทรัพยากรความรู้ ทรัพยากรสื่อ
และการใช้ทรัพยากรจึงเป็นสิ่งที่จ าเป็นและเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม
และส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม 
 ในองค์ประกอบด้านทรัพยากรบุคคล  ประกอบไปด้วย บุคลลากรจากหุ้นส่วนภาคเอกชน 
ได้แก่ ผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) ผู้ด าเนินรายการ (Moderator) ผู้บันทึก (Note taker) 
และผู้เชี่ยวชาญ (Specialist) กับสมาชิก (Member) ได้แก่ ครูปฐมวัยที่เข้าร่วมด าเนินกิจกรรม ซึ่ง
จากการท ากิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบฯ พบว่า สมาชิก (Member) คือ ครูปฐมวัย มีหน้าที่ใน
การร่วมก าหนดเป้าหมายการเรียนรู้และสร้างผลงาน การแสวงหาความรู้ แสดงความคิด อภิปราย 
โต้แย้ง สร้างสรรค์และน าเสนอผลงาน โดยกิจกรรมที่เกิดขึ้นจะเป็นการร่วมกันแลกเปลี่ยนทรัพยากร 
ความรู้ ความคิดเห็นและประสบการณ์ระหว่างสมาชิกครู ซึ่งครูปฐมวัยที่เข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้มี
การสอบถามแนวทางการท ากิจกรรมและวิธีการใช้เครื่องมือต่างๆ จากผู้ด าเนินรายการ (Moderator) 
ในทุกขั้นตอนของการท ากิจกรรม ผู้ด าเนินรายการ (Moderator) จึงมีหน้าที่ทั้งเป็นผู้น าในการด าเนิน
กิจกรรม เปิดประเด็นในการอภิปราย กระตุ้นให้มีการแสดงความคิดเห็น การตอบค าถามเพ่ืออ านวย
ความสะดวกในการท ากิจกรรม ไกล่เกลี่ยเมื่อเกิดความแตกแยกทางความคิดแล้ว ผู้ด าเนินรายการ 
(Moderator) ยังมีบทบาทส าคัญคือเป็นผู้ประสานไปยัง ผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) เพ่ือ
จัดเตรียมทรัพยากรข้อมูล ความรู้ ที่สอดคล้องกับความต้องการของครูปฐมวัย และเพ่ือแจ้งปัญหาที่
เกิดขึ้นเกี่ยวกับเครื่องมือที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารและท างานร่วมกัน นอกจากนี้ ผู้ด าเนินรายการ 
(Moderator) ยังมีหน้าที่คอยประสานไปยังผู้เชี่ยวชาญ (Specialist) เพ่ือเตรียมความพร้อมในการเข้า
ให้ความรู้ ความคิดเห็น ค าแนะน า ข้อมูลป้อนกลับและประเมินผลงานนวัตกรรม ทั้งนี้จะมีผู้บันทึก 
(Note taker) เป็นผู้บันทึกประเด็นส าคัญที่ได้จากการสื่อสาร อภิปราย การโต้แย้งตลอดการด าเนิน
กิจกรรม ซึ่งจากการศึกษาของ Tomic and Brouwers (1999) พบว่า การที่ครูมีการพูดคุยกับเพ่ือน
ร่วมงานนั้นจะสนับสนุนให้ เกิดการสร้างแนวความคิดใหม่  ( Idea generation)  นอกจากนี้  
Mushayikwa and Lubben (2009) ได้พบว่า ครูมีความรู้สึกต้องการการสร้างเครือข่ายเพ่ือการสร้าง
นวัตกรรม  การที่ครูมีการรวมกลุ่มหรือสร้างเครือข่ายนั้นจะท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิด การ
ร่วมกันอภิปรายและมีการให้ผลป้อนกลับซึ่งกันและกัน สอดคล้องกับที่ Borasi and Finnigan (2010) 
ได้เสนอแนะว่า การสื่อสารและการแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ การสร้างเครือข่าย จะสนับสนุนกระบวนการ
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สร้างนวัตกรรมของครู ซึ่งในการรวมกลุ่มหรือสร้างเครือข่ายนั้นครูจะต้องมีการให้การสนับสนุนซึ่งกัน
และกัน มีการให้ค าแนะน า และมีการให้ผลป้อนกลับ โดย Mohammad and Harlech-Jones 
(2008) พบว่า การขาดการให้ค าแนะน าและการสนับสนุนจะขัดขวางการสร้างนวัตกรรมของครู  
 จึงเห็นได้ว่าหุ้นส่วนภาคเอกชน จะต้องมีการเตรียมความพร้อมทางด้านทรัพยากร ได้แก่ จัดให้มี
ทรัพยากรความรู้เกี่ยวกับการศึกษาปฐมวัยอย่างกว้างขวางและสอดคล้องกับความต้องการของครูปฐมวัย จัด
ให้มีทรัพยากรสื่ออันมีลิขสิทธิ์ของภาคเอกชนที่อนุญาตให้สมาชิกสามารถดาวน์โหลดไปศึกษาและประยุกต์ใช้
ในการพัฒนานวัตกรรมการศึกษาปฐมวัยได้อย่างเพียงพอ และท่ีส าคัญจะต้องมีการท าความเข้าใจกับ
บุคลากรที่จะเข้าร่วมด าเนินกิจกรรมในฐานะผู้อ านวยความสะดวก (Facilitator) ผู้ด าเนินรายการ 
(Moderator) ผู้บันทึก (Note taker) และผู้เชี่ยวชาญ (Specialist) ให้เข้าใจถึงบทบาทหน้าที่ในการด าเนิน
กิจกรรม 
 2.2 เทคโนโลยีที่ใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน 
 เทคโนโลยีเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญอีกองค์ประกอบหนึ่งของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย ซึ่งได้แก่ เว็บไซต์ที่พัฒนาขึ้นเพ่ีอใช้ในการด าเนินกิจกรรมกลุ่มที่มีการปฏิสัมพันธ์แบบเสมือน
จริงโดยใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตเข้ามาเป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารและท างานร่วมกันของ
ระหว่างสมาชิก คือ ครูปฐมวัย โดยมีหุ้นส่วนภาคเอกชนเป็นผู้สนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือในการ
ท ากิจกรรม ประกอบไปด้วย เครื่องมือที่ช่วยให้บุคคลสามารถเสาะแสวงหา รวบรวม จัดเก็บ เข้าถึง
ความรู้ต่างๆ และน าความรู้ไปใช้ได้อย่างรวดเร็ว และเครื่องมือต่างๆ ที่ใช้ในการสื่อสารและท างาน
ร่วมกัน (Communication and Collaboration Tools) คุณภาพและประสิทธิภาพของเทคโนโลยีที่
สนับสนุนการท ากิจกรรมเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการท ากิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบ
ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมและการสร้างผลงานนวัตกรรม ซึ่งจากการสังเกตและบันทึก
พฤติกรรมการเข้าร่วมกิจกรรมแบบออนไลน์ พบว่า ครูปฐมวัยมีการใช้ทรัพยากรข้อมูลและทรัพยากร
สื่อจากแหล่งทรัพยากรในระบบโดยตลอดระยะ 6 สัปดาห์ของการท ากิจกรรม ครูปฐมวัยได้มีการ
ลงทะเบียนเข้าใช้งานรวมทั้งสิ้น 1,160 ครั้ง ดาวน์โหลดทรัพยากรรวมทั้งสิ้น 518 ครั้ง การแบ่งปัน
ทรัพยากรรวมทั้งสิ้น 36 ครั้ง และการปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัย 42 ครั้ง และส าหรับการ
สร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) ครูปฐมวัยมีพฤติกรรมการใช้งานห้องสนทนา (Chat) ในการ
พูดคุยแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นและประสบการณ์มากกว่าบนกระดานระดมความคิด 
(Webboard) และมีการสรุปผลงานลงในสมุดบันทึกครูปฐมวัยจะเข้าไปอ่านบันทึกสรุปผลงานของ
เพ่ือนสมาชิกและแสดงความคิดเห็นในสมุดบันทึก (Blog) และน าประเด็นที่ต้องการพูดคุยแลกเปลี่ยน
กันมาสนทนาเพ่ิมเติมในห้องสนทนา (Chat) นอกจากนี้ยังพบว่าเมื่อมีปัญหาที่เกิดจากการใช้งาน
ระบบครูปฐมวัยจะเลือกปรึกษาปัญหากับผู้ด าเนินรายการ (Moderator) ผ่านทางห้องสนทนา จาก
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การสังเกตพฤติกรรมและการสัมภาษณ์พบว่า การพูดคุยในห้องสนทนา (Chat) ครูปฐมวัยจะรู้สึกถึง
ความอิสระในการใช้ภาษามากกว่าบนกระดานระดมความคิด (Webboard) และได้รับการตอบโต้
ในทันที ส าหรับการที่ครูปฐมวัยส่วนใหญ่เข้าไปอ่านสมุดบันทึก (Blog) ของเพ่ือนสมาชิกแล้วแสดง
ความคิดเห็นโดยการชื่นชมให้ก าลังแทนการแสดงความคิดเห็นต่อบันทึกผลงาน เนื่องจากกลุ่มครู
ปฐมวัยคิดว่าตนเองไม่มีได้มีความรู้มากพอและรอให้ผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้เข้ามาให้ค าแนะน าและ
ข้อเสนอแนะ อย่างไรก็ตามเมื่อครูปฐมวัยต้องการปรึกษาปัญหาหรือต้องการค าแนะน าจาก
ผู้เชี่ยวชาญครูปฐมวัยจะเข้าไปใช้งานห้องผู้เชี่ยวชาญ (Expert) จากงานวิจัยของ ณัฏฐ์สิตา ศิริรัตน์ 
(2551) พบว่า คุณภาพของเทคโนโลยีที่สนับสนุนการสื่อสารและท างานร่วมกันเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อ
การปฏิบัติกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งการแลกเปลี่ยนระหว่างสมาชิกจะท าให้เกิดลักษณะของ
พฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์ (Amo, 2005) สอดคล้องกับงานวิจัยของ Perry-Smith and Shalley 
(2003) ที่กล่าวว่านวัตกรรมได้รับผลมาจากการที่บุคคลมีการติดต่อสื่อสารกัน และงานวิจัยของ 
Martins and Terblanche (2003) ที่พบว่า การสื่อสารอย่างเปิดเผย นั้นมีความสอดคล้องและ
สัมพันธ์ซึ่งกันและกันและมีอิทธิพลต่อความคิดสร้างสรรค์และการสร้างนวัตกรรม 
 ดังนั้น หุ้นส่วนภาคเอกชนจึงต้องเตรียมความพร้อมของเทคโนโลยีที่ใช้ในการสื่อสารและ
ท างานร่วมกันให้มีประสิทธิภาพในการใช้งานตลอดการท ากิจกรรม โดยออกแบบให้ใช้งานได้ง่าย    
จูงใจครูปฐมวัยในการร่วมท ากิจกรรม และมีเครื่องมือการติดต่อสื่อสารทั้งแบบประสานเวลาและไม่
ประสานเวลา (Synchronous & Asynchronous Communication Tools)  
 2.3 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 
 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ซึ่ง
จากรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ประกอบ
ไปด้วย การสร้างความท้าทาย การจูงใจให้รางวัลและความมีอิสระ จากการวิจัยพบว่า หุ้นส่วน
ภาคเอกชนได้สร้างความท้าทายให้เกิดขึ้นโดยการตั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของกิจกรรม คือ 
มุ่งหวังให้ครูปฐมวัยที่เข้าร่วมกิจกรรมได้พัฒนาพฤติกรรมที่น าไปสู่การสร้างผลงานนวัตกรรมของครู
ปฐมวัยซึ่งสอดคล้องกับความต้องการและมีคุณค่าต่อครูปฐมวัย โดยมีการออกแบบกิจกรรมให้มีการ
ประเมินพฤติกรรมก่อนท ากิจกรรม มีการบันทึกและสังเกตพฤติกรรมการท ากิจกรรมระหว่างท า
กิจกรรมและเมื่อจบการท ากิจกรรมมีการประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมและประเมินผลงาน
นวัตกรรม จากเป้าหมาย แนวทางการด าเนินกิจกรรมและการประเมินที่ชัดเจน ซึ่งจากการศึกษาของ 
Isaksen and Lauer (2001) ที่ได้ท าการศึกษาผลของแบบประเมินสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 
พบว่า สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์สามารถพยากรณ์การเกิดความคิดสร้างสรรค์ของคนในองค์การได้
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 9 มิติ  ซึ่งใน มิติความท้าทาย 
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(Challenge) พบว่า การได้รับการชี้แจงเป้าหมายและวิสัยทัศน์ของหน่วยงาน การได้รับมอบหมาย
งานที่มีความท้าทายจะรู้สึกได้รับการกระตุ้นและยินดีที่จะท างานที่ยากล าบากนั้นให้ส าเร็จ รู้สึกว่าเป็น
งานที่มีคุณค่าและมีความสุขในการท างาน ในบรรยากาศที่ไม่ดีบุคลากรจะไม่ได้รับการสนับสนุน และ
รู้สึกไม่มีส่วนร่วมในงาน ต่างไม่ให้ความสนใจกับงานของตนสัมพันธภาพระหว่างกันเป็นไปอย่างเฉื่อย
ชา  
 ส าหรับการจูงใจและให้รางวัลนั้น จากการท ากิจกรรมพบว่า ในระหว่างการท ากิจกรรมนั้นจะ
มีการชื่นชมและให้ก าลังใจกันระหว่างสมาชิกและจากหุ้นส่วนภาคเอกชน นอกจากนี้ในกิจกรรมยังได้
จัดให้มีการโหวตเพ่ือนสมาชิกโดยพิจารณาจากพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมในทุกๆ 
สัปดาห์ และเมื่อสิ้นสุดการท ากิจกรรมก็จะน าผลคะแนนโหวตตลอด 6 สัปดาห์มารวบรวมและมอบ
รางวัลให้กับผู้ที่ได้รับคะแนนโหวตสูงสุด 3 อันดับแรก รวมถึงรางวัลส าหรับผลงานนวัตกรรมดีเด่น  
3 รางวัล โดยมีเงื่อนไข คือ ต้องเป็นนวัตกรรมที่มีผลการประเมินอยู่ในระดับดี และมีคะแนนสูงสุด ซึ่ง  
T. M. Amabile, Conti, Coon, Lazenby, and Herron (1996) กล่าว่า การสนับสนุนการสร้าง
นวัตกรรม ประกอบไปด้วย การพิจารณาความคิด การให้รางวัลและการรับรู้ในผลงานที่สร้างสรรค์ มี
กลไกเพ่ือการพัฒนาความคิดใหม่ มีการไหลเวียนของความคิด และมีวิสัยทัศน์ร่วมกันในสิ่งที่องค์การ
ต้องการจะท า สอดคล้องกับ Dubrin (1998) ที่กล่าวว่า สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ เป็นการท าให้
สมาชิกในองค์การเกิดความรู้สึกมีอิสระในการคิด โดยผู้น าจะไม่วางกรอบหรือชักน าสมาชิก ใน
ขณะเดียวกันผู้น าเองก็ต้องแสดงปฏิกิริยาตอบกลับ หรือให้ค าแนะน าในแง่ดีแก่สมาชิก มีการให้รางวัล
เพ่ือเป็นการกระตุ้นให้เกิดความคิดสร้างสรรค์  

นอกจากนี้ จากการวิจัยพบว่า มีการให้อิสระแก่สมาชิกในการตัดสินใจในการท างานของตน 
กล่าวคือ สมาชิกสามารถสามารถแสวงหาความรู้จากการแลกเปลี่ยนปัญหาจากการท างาน การ
แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างเพ่ือนสมาชิกเพ่ือเป็นแนวทางในการเลือกหัวข้อนวัตกรรมของตนเอง และ
ในระหว่างการด าเนินกิจกรรมสมาชิกมีอิสระในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผ่านเครื่องมือสื่อสารทั้ง
แบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา (Synchronous & Asynchronous Communication 
Tools) ซึ่ง Lau and Shani (1992) ได้เสนอว่า ความมีอิสระเป็นองค์ประกอบหลักการสร้าง
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ประกอบไปด้วย อิสระในการท างาน อิสระในการคิดหาวิธีการ หรือวิธี
ปฏิบัติงานแบบใหม่ๆ อิสระในการสื่อสาร มีการเกี่ยวข้องและมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันมากขึ้น 
ตลอดจนกระตุ้นให้เกิดโครงการริเริ่มสร้างสรรค์ได้ด้วยตนเองในกลุ่มสมาชิก โดยที่  Tomic and 
Brouwers (1999) น าเสนอว่าบรรยากาศการท างานที่ผ่อนคลายจะสนับสนุนให้ครูเกิดพฤติการณ์
สร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม และ
สอดคล้องกับ Isaksen and Lauer (2001) ที่พบว่า มิติความเป็นอิสระ (Freedom) สามารถ
พยากรณ์การเกิดความคิดสร้างสรรค์ของคนในองค์การได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
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 ในการท ากิจกรรมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยนี้ หุ้นส่วนภาคเอกชนจึงจะต้อง
สร้างสภาพแวดล้อมของการท ากิจกรรมให้ความท้าทาย มีการจูงใจให้รางวัลและให้ความมีอิสระแก่ครู
ปฐมวัยในทุกขั้นตอนของการท ากิจกรรม 
 2.4 ความเป็นเจ้าของผลงาน 
 ความเป็นเจ้าของผลงาน เป็นองค์ประกอบส าคัญที่ส่งผลต่อการเข้าร่วมและด าเนินกิจกรรม
ของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ซึ่งจากงานวิจัยครั้งนี้ พบว่า ความเป็นเจ้าของผลงานเป็น
การรับผลประโยชน์ร่วมกันระหว่างครูปฐมวัยผู้สร้างสรรค์ผลงานและหุ้นส่วนภาคเอกชนผู้สนับสนุน 
ส่งเสริมและช่วยเหลือทางด้านทรัพยากร การด าเนินกิจกรรมและการสร้างสรรค์ผลงาน โดยที่ครู
ปฐมวัย เป็นเจ้าของลิขสิทธิ์ของผลงานที่เกิดขึ้นในฐานะ “ผู้สร้างสรรค์” และหุ้นส่วนภาคเอกชน เป็น
ผู้ได้มาซึ่งลิขสิทธิ์ในฐานะ “ผู้รวบรวม” โดยเมื่อมีการประเมินผลงานเมื่อจบกิจกรรม หุ้นส่วน
ภาคเอกชนได้ท าความเข้าใจร่วมกับครูปฐมวัยถึงแนวทางในน าผลงานที่ได้ผลการประเมินนวัตกรรม
อยู่ในระดับดี ไปพัฒนาเพ่ือผลิตและเผยแพร่ต่อไป และส าหรับผลงานที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์ผู้เชี่ยวชาญก็
ได้ให้ค าแนะน าเพ่ือน าไปสู่การทบทวนประเด็นปัญหาเพ่ือแสวงหาความรู้และปรับปรุงผลงานเหล่านั้น
อีกครั้ง ซึ่งจากการที่ครูปฐมวัยได้รับรู้ถึงประโยชน์ที่ตนเองจะได้รับจากการพัฒนานวัตกรรมระดับ
ปฐมวัยที่เกิดจากการร่วมกิจกรรมตามรูปแบบฯ นี้ ท าให้ครูปฐมวัยมีความตั้งใจในการท ากิจกรรมทุก
ขั้นเพ่ือสร้างนวัตกรรมระดับปฐมวัยที่จะสามารถน าไปต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์ได้ รวมถึงครูปฐมวัยบาง
ท่านก็เล็งเห็นถึงการน าผลงานนวัตกรรมไปต่อยอดเพ่ือน าเสนอผลงานทางวิชาการ ซึ่ง G. R. Jones 
(2001) ระบุว่าความแน่ชัดในวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และสามารถกระตุ้นสมาชิกให้ปฏิบัติงานตาม
เป้าหมายได้ โดยที่ สุชีรา วิบูลย์สุข (2551) กล่าวว่า การเป็นหุ้นส่วนจะต้องมีการร่วมมือกันอย่าง
เสมอภาคระหว่างหน่วยงาน องค์กร กลุ่ม บุคคล ที่เป็นไปโดยสมัครใจโดยมีเป้าหมายอย่างเดียวกัน 
รับผิดชอบกิจกรรมที่ท าร่วมกันและแบ่งปันผลประโยชน์ร่วมกัน สอดคล้องกับ Rback et. al. (2002) 
อ้างถึงใน กฤชนันท์  ภู่สวาสดิ์ (2551) ระบุว่าการสร้างความเท่าเทียมกันของทั้งสองฝ่าย (Creating 
an Equal Partnership) คือการที่ทั้งสองฝ่ายมีการยอมรับในข้อตกลงความร่วมมือในประเด็นต่างๆ 
โดยไม่มีประเด็นใดที่ท าให้อีกฝ่ายหนึ่งรู้สึกว่าไม่ได้รับความเป็นธรรมหรือเสียเปรียบหรือรู้สึกด้อยใน
คุณค่า และการที่ทั้งสองฝ่ายมีส่วนรับผลประโยชน์ที่เกิดจากความร่วมมือกันอย่างเสมอภาคและเท่า
เทียมกันจะท าให้ระดับความร่วมมือกันอยู่ในระดับสูง และจากแนวความคิดด้านความเป็นธรรมแก่ผู้
สร้างสรรค์ พระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ.2537 ที่ระบุว่า งานสร้างสรรค์แต่ละชิ้นย่อมเกิดขึ้นจาก
สติปัญญา ความเชี่ยวชาญ ความอุตสาหะ และจินตนาการ ของผู้สร้างสรรค์ ซึ่งผู้สร้างสรรค์จะต้อง
ทุ่มเททั้งก าลังทรัพย์และสติปัญญาอย่างมาก จนบังเกิดงานสร้างสรรค์อันเป็นคุณประโยชน์ต่อสังคม 
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ด้วยเหตุนี้เพ่ือความเป็นธรรมแก่ผู้สร้างสรรค์และเพ่ือการตอบแทนแก่ผู้สร้างสรรค์ สังคมจึงควรมอบ
สิทธิพิเศษแก่ผู้สร้างสรรค์ ท าให้ผู้สร้างสรรค์สามารถเก็บเกี่ยวผลตอบแทนจากงานสร้างสรรค์ของตน
ได้ภายในระยะเวลาอันจ ากัด ดังนั้น กฎหมายลิขสิทธิ์จึงเป็นทั้งกลไกสร้างแรงจูงใจแก่ผู้สร้างสรรค์และ
ระบบการสนับสนุนส่งเสริมการสร้างสรรค์งาน รวมทั้งระบบรักษาผลประโยชน์ของสังคม 
 
3. ขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 จากการน าต้นแบบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ที่ประกอบไปด้วย 5 ขั้นตอน 15 
กิจกรรม ได้แก่ ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นก าหนดเป้าหมาย ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน ขั้นน าเสนอผลงาน 
และขั้นประเมินผลและเผยแพร่ ไปศึกษาการใช้งานกับกลุ่มตัวอย่างเป็นเวลาทั้งสิ้น 6 สัปดาห์ มี
ประเด็นการอภิปราย ดังนี้ 
 3.1 ขั้นเตรียมความพร้อม  
 การศึกษาครั้งนี้ มีการเตรียมความพร้อมโดยเริ่มจากการที่ผู้วิจัยชี้แจงรายละเอียดของ
รูปแบบและคู่มือแนวทางปฏิบัติให้กับหุ้นส่วนภาคเอกชน เพ่ือให้หุ้นส่วนภาคเอกชนได้ส ารวจความ
พร้อมของระบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์โดยพิจารณาตามองค์ประกอบของรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย และเข้าสู่ระยะสร้างความเป็นหุ้นส่วนเป็นขั้นตอนการสร้างการมีส่วนร่วม
ระหว่างองค์กรภาคเอกชนกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กรเอกชน ขั้นตอนนี้ประกอบไปด้วยกิจกรรม
ย่อย ได้แก่ ระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร โดยผู้บริหารองค์กรเอกชนระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
องค์กรในล าดับสังคมใกล้ ได้แก่ ลูกค้าของบริษัท ซึ่ง Welford (2006) กล่าวว่า การรับผิดชอบต่อ
สังคมขององค์กรเอกชนนั้น การมีส่วนร่วมของผู้ร่วมได้ส่วนเสีย (Stakeholder Engagement) เป็น
ช่องทางที่จะท าให้องค์กรได้รับข้อมูลและความคิดเห็นส าคัญๆที่เป็นประโยชน์ต่อการบริหารจัดการ 
ใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ เสริมสร้างความไว้วางใจ และความสัมพันธ์อันดีกับผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย ซึ่งหมายถึง ผู้เกี่ยวข้องกับองค์กรได้อย่างครอบคลุม รวมทั้งสามารถช่วยเผยแพร่ชื่อเสียง ตัวตน 
และภาพลักษณ์ท่ีดีขององค์กรไปพร้อมๆกัน จากนั้นหุ้นส่วนภาคเอกชนจะต้องท าการประเมินผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียขององค์กร โดยอาศัยหลักเกณฑ์การพิจารณา ได้แก่ ความรับผิดชอบ ความใกล้ชิด ความ
เป็นตัวแทน ความมีอิทธิพล ความพ่ึงพิงและการส่งเสริมให้ใช้ศักยภาพที่มีอยู่ (Welford, 2006) และ
น าไปสู่ขั้นตอนการสร้างความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนและสถานศึกษา โดยการประชาสัมพันธ์
โครงการไปยังสถานศึกษาที่เป็นผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรเพ่ือเชิญชวนให้เข้าร่วมโครงการและคัดเลือก
ครูปฐมวัยเข้าร่วมกิจกรรมในระบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 
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 จากนั้นเป็นการจัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมของสมาชิก เพ่ือให้ทราบถึงเป้าหมายและแนว
ทางการด าเนินกิจกรรมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ครอบคลุมถึงการสร้ างความ    
ท้าทายและการสร้างบรรยากาศที่มีความอิสระในการท ากิจกรรม ขั้นตอนนี้ประกอบไปด้วยกิจกรรม
ย่อย ได้แก่ เรียนรู้เป้าหมายและแนวทางการท ากิจกรรม ฝึกใช้เครื่องมือในระบบ และท าความรู้จักกับ
เพ่ือนสมาชิกเป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นแบบเผชิญหน้า (Face to Face) และแบบออนไลน์ (Online) จาก
การท ากิจกรรมในขั้นตอนนี้ ครูปฐมวัยมีความเห็นว่าเป็นกิจกรรมที่ท าให้เข้าใจถึงเป้าหมาย แนว
ทางการท ากิจกรรมและประโยชน์ที่จะได้รับ ได้เรียนรู้การใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้การ
แลกเปลี่ยนความรู้เพ่ือพัฒนานวัตกรรม ได้รู้จักเพ่ือนครูปฐมวัยที่มาจากต่างสถานศึกษาและได้ความรู้
จากผู้เชี่ยวชาญที่ให้ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมระดับปฐมวัย ในขณะที่หุ้นส่วนภาคเอกชนก็ได้ท าความ
รู้จักคุ้นเคยกับครูปฐมวัยที่เข้าร่วมกิจกรรม ได้ทราบพ้ืนฐานการใช้งานเทคโนโลยีและประเด็นความ
สนใจทางด้านนวัตกรรมปฐมวัยที่จะน าไปสู่การจัดเตรียมทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนการท ากิจกรรมของ
ครูปฐมวัย  
 ในกิจกรรมขั้นเตรียมความพร้อมนี้สะท้อนพฤติกรรมการแสวงหาโอกาส (Opportunity 
exploration) ของครูปฐมวัย คือ การค้นหาโอกาสในการจะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ พัฒนาสิ่งเดิม ให้มีคุณค่า
มากขึ้น พฤติกรรมที่จัดอยู่ในองค์ประกอบนี้ ได้แก่ การให้ความสนใจที่จะแสวงหาโอกาส การมองหา
โอกาสในการเปลี่ยนแปลง การเห็นคุณค่าของโอกาส การรวบรวมข้อมูลเพ่ือน าไปสู่โอกาส (Kleysen 
& Street, 2001) สอดคล้องกับที่ N. R. Anderson and West (1998) ได้เสนอว่า น าเสนอถึง
เป้าหมายเป็นแรงจูงใจในการท างาน กลุ่มงานที่มีวัตถุประสงค์ในการท างานที่ชัดเจน ก็มักจะสามารถ
พัฒนาวิธีการท างานที่เหมาะสมกับเป้าหมายของกลุ่มงานของตนได้ ซึ่งจะมีผลท าให้ความพยายาม
ของสมาชิกในกลุ่มนั้นมีเป้าหมายและทิศทางที่ชัดเจนด้วย และ Kisner et al. (1997) น าเสนอว่า 
การสร้างความร่วมมือที่มีประสิทธิภาพ จะต้องมีการก าหนดเป้าหมายร่วมกันให้มีความชัดเจนและ
เห็นชอบร่วมกันในการก้าวไปสู่วัตถุประสงค์ร่วมกันภายในกรอบเวลาที่ก าหนด ซึ่งกิจกรรมในระยะ
เริ่มต้นไม่ควรสลับซับซ้อนและง่ายต่อการบรรลุกิจกรรม อันจะน าไปสู่การสร้างความมั่นใจที่จะท า
กิจกรรมอื่นๆตามแผนกิจกรรมให้ส าเร็จต่อไปด้วย  
 3.2 ขั้นก าหนดเป้าหมาย 
 ผลการวิจัยพบว่า ครูปฐมวัยทั้ง 10 คน ได้ร่วมกันน าเสนอปัญหาจากการท างานและร่วม
แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ต่อประเด็นปัญหานั้นๆ จากนั้นครูปฐมวัยได้
ศึกษาแนวทางการแก้ปัญหาโดยแสวงหาความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมปฐมวัยจากแหล่งทรัพยากรที่
หุ้นส่วนภาคเอกชนจัดเตรียมไว้ และจากการแบ่งปันทรัพยากรความรู้ของเพ่ือนสมาชิก ซึ่งน าไปสู่การ
สรุปความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยนปัญหาจากการท างานและความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมปฐมวัยที่ผ่าน
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มา ท าให้ครูปฐมวัยสามารถก าหนดหัวข้อนวัตกรรมที่สนใจได้ ในกิจกรรมขั้นตอนนี้องค์ประกอบที่
ส าคัญ คือ ทรัพยากร ทั้งทรัพยากรความรู้และทรัพยากรสื่อหรือนวัตกรรมที่ผ่านมา เพ่ือให้ครูปฐมวัย
ได้ใช้ในการแสวงหาความรู้เกี่ยวกับประเด็นปัญหาที่มีการแลกเปลี่ยนกันระหว่างสมาชิก อีกทั้ง
ผู้เชี่ยวชาญที่จะคอยให้ค าแนะน าและข้อเสนอแนะส าหรับประเด็นปัญหาที่ครูปฐมวัยยังขาดความรู้
ความเข้าใจ และนอกจากทรัพยากรแล้ว ปัจจัยส าคัญท่ีจะท าให้ขั้นตอนการก าหนดเป้าหมายนี้ประสบ
ความส าเร็จคือ จะต้องมีการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นและประสบการณ์ระหว่างครูปฐมวัย 
และผู้เชี่ยวชาญ   
 ซึ่งจากพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในขั้นก าหนดเป้าหมายนี้ ได้แก่ พฤติกรรมการแสวงหาความคิด 
(Idea Exploration) พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ ( Idea generation) ซึ่งเป็นจุดเริ่มของ
กระบวนการพัฒนานวัตกรรม ได้แก่ โอกาสในการค้นหา โอกาสที่จะได้พบกับปัญหาหรือจุดที่ต้องการ
ให้มีการปรับปรุง แก้ไข และพฤติกรรมทางตรงในการสร้างแนวทาง ส าหรับการน าไปสู่การปรับปรุง 
(De Jong & Den Hartog, 2010) สอดคล้องกับที ่Kirton (1976) กล่าวว่า การรวมกลุ่มกันเพ่ือเสนอ
ความคิด แลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน ก่อให้เกิดการสร้างความคิดน าไปสู่การแก้ไขปัญหาเพ่ือหา
โอกาส ซึ่งความคิดสร้างสรรค์เป็นปรากฏการณ์ของบุคคลซึ่งจะช่วยเปลี่ยนจากสิ่งที่น่าจะเป็นไปได้
ไปสู่ความเป็นจริง (Tan, 2007) 
 3.3 ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน 
 ในขั้นสร้างสรรค์ผลงานนี้ ประกอบไปด้วย การเขียนแผนการด าเนินงานการสร้างนวัตกรรม 
การด าเนินการสร้างนวัตกรรมตามแผนงาน และน าเสนอผลการด าเนินการสร้างนวัตกรรม ผลงาน
ศึกษา พบว่า ครูปฐมวัยทุกคนได้เขียนแผนการด าเนินการสร้างนวัตกรรมตามหัวข้อนวัตกรรมที่ได้
เลือกไว้ โดยระหว่างการเขียนแผนนั้นครูปฐมวัยได้มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น ระหว่าง
เพ่ือนสมาชิก รวมทั้งได้รับข้อมูลป้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญเพ่ือปรับปรุงแผนการด าเนินงานสร้าง
นวัตกรรม จากนั้นจึงน าไปสู่การด าเนินการสร้างนวัตกรรม การสรุปและน าเสนอผลงานการ
ด าเนินการสร้างกิจกรรมตามแผนที่วางไว้ ซึ่งระหว่างการสร้างนวัตกรรมครูปฐมวัยได้รับการสนับสนุน
ทางด้านทรัพยากรและสื่อต่างๆ การเข้าถึงแหล่งข้อมูลและการช่วยเหลือเกี่ยวกับการใช้เครื่องมือใน
ระบบเป็นอย่างดี รวมถึงได้รับข้อมูลป้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญเพ่ือแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการ
ด าเนินการสร้างนวัตกรรม  
 พฤติกรรมที่เกิดขึ้นในขั้นตอนนี้ได้แก่ พฤติกรรมการแสวงหาความคิด ( Idea Exploration)
พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation)  และพฤติกรรมการผลักดันความคิด (Idea 
promotion) กล่าวคือ มีพฤติกรรมในการแสวงหาความรู้ ความคิดใหม่ๆเพ่ือใช้ในการสร้างนวัตกรรม
และมีการระดมการสนับสนุนมีการชักจูงและโน้มน้าวบุคคลอ่ืนๆ ให้เห็นด้วยกับความคิดใหม่ของตน 
ต้องมีการน าความคิดใหม่นั้น ไปเผยแพร่ให้กับบุคคลอื่น (De Jong & Den Hartog, 2010) สอดคล้อง
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กับงานวิจัยของ Tomic and Brouwers (1999) พบว่า การที่ครูมีการพูดคุยกับเพ่ือนร่วมงานนั้นจะ
สนับสนุนให้เกิดการสร้างแนวความคิดใหม่ โดย Mohammad and Harlech-Jones (2008) พบว่า 
การขาดการให้ค าแนะน าและสนับสนุนจะขัดขวางการสร้างนวัตกรรมของครู และ Nakata (2011) ก็
ได้น าเสนอว่าการขาดความร่วมมือร่วมใจกัน (Collegiality) ก็เป็นตัวขัดขวางการสร้างนวัตกรรมของ
ครู ซึ่งสนับสนุนงานวิจัยของ Schussler et al. (2007) ที่น าเสนอว่า ความร่วมมือร่วมใจกัน 
(Collegiality) มีผลท าให้เกิดการสร้างนวัตกรรมของครู  
 3.4 ขั้นน าเสนอผลงาน 
 ในขั้นตอนนี้ประกอบไปด้วยการน าเสนอผลงานนวัตกรรม การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นต่อ
ผลงานนวัตกรรมของเพ่ือนสมาชิก การรับข้อมูลป้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือน าไปปรับปรุงแก้ไข
และน าเสนอผลงานนวัตกรรมอีกครั้งซึ่งจะมีการประเมินผลงานนวัตกรรมโดยผู้เชี่ยวชาญ จากผล
การศึกษา พบว่า ครูปฐมวัยได้น าเสนอผลงานนวัตกรรมของตนเองผ่านทางสมุดบันทึก (Blog) และได้
เข้าไปศึกษาผลงานของเพ่ือนสมาชิกซึ่งท าให้ได้เห็นแนวความคิดใหม่ๆ เพ่ิมมากขึ้นนอกจากผลงาน
ของตนเอง และการที่มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันระหว่างสมาชิกและการให้ข้อมูลป้อนกลับจาก
ผู้เชี่ยวชาญท าให้กลุ่มตัวอย่างได้เห็นข้อผิดพลาดในผลงานของตนและสามารถน าข้อเสนอแนะ
เหล่านั้นไปปรับใช้ได้ ทั้งนี้พบว่าวิธีการน าเสนอผลงานผ่านทางสมุดบันทึก (Blog) เป็นข้อจ ากัด
ส าหรับครูปฐมวัยและระยะเวลาในการปรับปรุงผลงานน้อยเกินไป  
 พฤติกรรมที่เกิดขึ้นในขั้นตอนนี้ได้แก่ พฤติกรรมการแสวงหาความคิด ( Idea Exploration)
พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) และพฤติกรรมการผลักดันความคิด (Idea 
promotion) คือ มีความพยายามในการเปลี่ยนจากความคิดไปสู่สิ่งที่จับต้องได้จริง (De Jong & Den 
Hartog, 2010) โดยการน าเสนอผลงานเพ่ือให้เกิดการยอมรับและมีการแสวงหาความรู้ การสร้าง
ความคิดใหม่เพ่ือน ามาปรับปรุงผลงานให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Daniel 
(2005) ที่กล่าวว่า การให้การประเมินผลย้อนกลับ การให้การสนับสนุน ยกย่องชมเชย หรือให้รางวัล
กับผลงาน การให้ก าลังใจและเอาใจใส่ต่อการสร้างสรรค์ผลงานส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์อัน
เป็นพ้ืนฐานของการสร้างนวัตกรรม และ ฐาปนี สีเฉลียว (2553) ได้ศึกษาวิจัยพบว่า กิจกรรมการ
น าเสนอผลงานสร้างสรรค์ทางวิศวกรรมศาสตร์และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้บนเว็บ ถือว่าเป็นช่องทาง
หนึ่งที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ สอบถามข้อสงสัย กล้าแสดงความคิดเห็นมากยิ่งขึ้น
เป็นการกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี 
 3.5 ขั้นประเมินผลและแพร่ 
 ขั้นตอนของการสรุปผลการด าเนินงาน การประเมินผลหลังการท ากิจกรรม และการเผยแพร่
ผลงาน ซึ่งจากผลการวิจัยพบว่า ครูปฐมวัยได้เข้าร่วมการสรุปผลการด าเนินงานโดยได้น าเสนอ
ประสบการณ์จากการร่วมท ากิจกรรมตลอดระยะเวลา 6 สัปดาห์รวมถึงน าเสนอผลงานนวัตกรรมของ
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ตนเอง ซึ่งภาคเอกชนได้เชิญผู้เชี่ยวชาญทางด้านปฐมวัยเข้าร่วมประชุมเพ่ือแสดงความคิดเห็นต่อ
ผลงานนวัตกรรมของครูปฐมวัยรายบุคคล ท าให้ครูปฐมวัยได้รับข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงผลงานนวัตกรรมต่อไป และในขั้นตอนนี้ครูปฐมวัยได้ท าการประเมินตนเองหลังการท า
กิจกรรม และหุ้นส่วนภาคเอกชนก็ได้สรุปผลการบันทึก การสังเกต และประเมินพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัยหลังการท ากิจกรรมด้วย และในขั้นตอนสุดท้ายได้มีการมอบรางวัลให้กับผู้ที่
ได้รับคะแนนโหวตจากเพ่ือนสมาชิกสูงสุด และรางวัลส าหรับผลงานนวัตกรรมที่ได้รั บคะแนนสูงสุด
และอยู่ในระดับดี จากนั้นหุ้นส่วนภาคเอกชนได้ร่วมพูดคุยกับครูปฐมวัยถึงแนวทางการผลิตและ
เผยแพร่ผลงานนวัตกรรมซึ่งผลงานจากการท ากิจกรรมในครั้งนี้  
 พฤติกรรมที่เกิดขึ้นในขั้นตอนนี้ได้แก่ พฤติกรรมการแสวงหาความคิด ( Idea Exploration)
พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ ( Idea generation) พฤติกรรมการผลักดันความคิด ( Idea 
promotion) และพฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง (Idea implementation) กล่าวคือ มีการ
แสวงหาความคิดเพ่ือน ามาสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ และการพยายามมองหาการสนับสนุนความคิด
เหล่านั้นเพ่ือสร้างผลิตภัณฑ์ แนวคิด หรือกระบวนการท างานใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการจัด
การศึกษาให้กับเด็กปฐมวัย ซึ่งด้านการประเมินผลนั้นมีความสอดคล้องกับ Kotler and Lee (2005) 
ทีก่ล่าวว่าการประเมินผลเป็นสิ่งที่องค์กรสมควรด าเนินการภายหลังจากท่ีได้ด าเนินกิจกรรมการแสดง
ความรับผิดชอบต่อสังคมแล้ว เนื่องจากการประเมินผลจะช่วยให้องค์กรสามารถน าผลการประเมิน
และประสบการณ์ที่ได้ไปใช้ในการพัฒนาปรับปรุงแผนการด าเนินกิจกรรมในครั้งถัดไป และใน
ขณะเดียวกันก็สามารถน าผลการประเมินที่ได้มาใช้ในการจัดท ารายงานเพ่ือน าเสนอต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียตามบทบาทหน้าที่และข้อผูกพันหรือพันธะหน้าที่ ที่องค์กรมีต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเหล่านี้
ด้วย ส าหรับกิจกรรมการเผยแพร่สอดคล้องกับการศึกษาของ Davenport, De Long, and Beers 
(1998) ที่กล่าวว่าความรู้ที่ถูกเก็บไว้จะไม่ได้ประโยชน์หากไม่มีการน าไปใช้ให้แพร่หลายเพ่ือประโยชน์
ในการเพ่ิมความสามารถทักษะของบุคลากรและการเพ่ิมผลผลิต และ Stein, Carnine, and Dixon 
(1998) กล่าวว่า การเรียนรู้ที่มีคุณค่ามากที่สุดเกิดขึ้นเมื่อผู้มีส่วนร่วมในการลงมือปฏิบัติจริงและเมื่อ
ได้มีการทดลองน าไปใช้จึงจะทราบว่านวัตกรรมหรือผลงานที่สร้างขึ้นนั้นมีประสิทธิภาพหรือไม่  
นอกจากนี้ Rback et. al. (2002) อ้างถึงใน กฤชนันท์  ภู่สวาสดิ์ (2551) กล่าวว่าการมีบทบาทร่วมกัน
ในการเผยแพร่ผลงานที่เกิดขึ้นจากความร่วมมือกัน (Partner in Dissemination) เพ่ือให้เกิดความ
ภาคภูมิใจร่วมกันและความเป็นเจ้าของร่วมกันจะท าให้ความร่วมมือเป็นไปด้วยดี  ดังนั้น เมื่อจบ
กิจกรรมในขั้นตอนการประเมินผลและเผยแพร่ ควรน าผลงานนวัตกรรมอยู่ในระดับดีที่ไปทดลองใช้
เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของนวัตกรรมก่อนน าไปผลิตและเผยแพร่ และส าหรับผลงานนวัตกรรมอยู่ใน
ระดับพอใช้ควรมีข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญเพ่ิมเติม โดยกลับเข้าสู่ขั้นตอนของการท ากิจกรรมใน
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ขั้นตอนการก าหนดเป้าหมาย เพ่ือพูดคุยถึงประเด็นปัญหาของผลงานที่เกิดขึ้นและด าเนินตามขั้นตอน
ของกิจกรรมต่อไป  
 จากบันทึกทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (AAR) ในขั้นเตรียมความพร้อม พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้เพราะอยากได้ความรู้ แนวคิด และแนวทางการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ 
ที่สามารถน ามาพัฒนาเด็กๆ ในการจัดการเรียนการสอนได้จากผู้เชี่ยวชาญและจากการครูปฐมวัย ซึ่ง
เมื่อเข้าร่วมกิจกรรมก็สิ่งที่ได้ตรงกับสิ่งที่คาดหวังไว้ และมีความเห็นว่าจะต้องทดลองเข้าเว็บไซต์และ
ฝึกใช้เครื่องมือและพูดคุยกับเพ่ือนสมาชิกให้มากเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้  ในกิจกรรมขั้นก าหนด
เป้าหมาย กลุ่มตัวอย่างคาดหวังที่จะได้ข้อมูล ความรู้ แลกเปลี่ยนปัญหาและประสบการณ์จากสมาชิก
ในการน ามาพัฒนานวัตกรรมเพ่ือแก้ปัญหา สิ่งที่เกิดขึ้นจริงคือได้ความรู้เพ่ิมมากขึ้นจากปัญหาและ
ความรู้ที่เพ่ือนสมาชิกแบ่งปันและการให้ข้อมูลป้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญ แต่อยากให้สมาชิกแต่ละคน
ควรช่วยกันแสดงความคิดเห็นในทุกหัวข้อที่แบ่งปันกันเพ่ือช่วยสนับสนุนการตัดสินใจเพ่ือนสมาชิก  
ในกิจกรรมขั้นตอนการสร้างสรรค์ผลงาน กลุ่มตัวอย่างต้องการได้ค าแนะน าในการเขียนแผนการสร้าง
นวัตกรรมที่มีคุณภาพเพ่ือสร้างนวัตกรรมได้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โดยคาดหวังการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เกี่ยวกับการเขียนแผนการด าเนินงานการสร้างนวัตกรรมกับเพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ ซึ่ง
พบว่ากลุ่มตัวได้แลกเปลี่ยนทั้งความรู้ ความคิด และการชื่นชมให้ก าลังใจซึ่งกันและกัน โดยกลุ่ม
ตัวอย่างเห็นว่าตนเองควรมีการปรึกษาผู้เชี่ยวชาญเพ่ิมมากขึ้นเพ่ือแสวงหาข้อมูลเพ่ิมเติม และในขั้น
การน าเสนอผลงาน พบว่า กลุ่มตัวอย่างได้สร้างนวัตกรรมตามแผนที่เขียนไว้ โดยได้รับค าแนะน าที่มี
ประโยชน์จากเพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ และน ามาปรับปรุง ท าให้เข้าใจถึงการสร้างนวัตกรรมด้าน 
สื่อ วิธีการสอน ที่สามารถน าไปพัฒนาเด็กปฐมวัยได้  น าไปสู่ขั้นตอนการประเมินผลและเผยแพร่ ที่
กลุ่มตัวอย่างได้รับข้อมูลป้อนกลับจากเพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญแบบเผชิญหน้า สมาชิกมีการ
แลกเปลี่ยนน าเสนอผลงานที่ชัดเจน น่าสนใจมากขึ้น ท าให้เข้าใจถึงขั้นตอนในการสร้างนวัตกรรมมาก
ขึ้นและรู้สึกว่าตนเองมีการพัฒนาศักยภาพในการสร้างผลงานนวัตกรรมสามารถน าความรู้ที่ได้ไป
ถ่ายทอดต่อในสถานศึกษาได้  
 จากการบันทึกและการสังเกตพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่มตัวอย่างใน
แต่ละข้ันตอน พบว่า พบว่า กลุ่มตัวอย่างเข้าร่วมกิจกรรมครบทุกกิจกรรม ตลอดระยะเวลา 6 สัปดาห์ 
มีการลงทะเบียนเข้าใช้งานรวมทั้งสิ้น 1,160 ครั้ง และการดาวน์โหลดทรัพยากรรวมทั้งสิ้น 518 ครั้ง 
การแบ่งปันทรัพยากรรวมทั้งสิ้น 36 ครั้ง และการปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัย 42 ครั้งและในการ
ท ากิจกรรมออนไลน์ในหน้าเมนูการสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการ
เข้าใช้งานในระบบโดยเฉลี่ยเท่ากันในทุกๆ สัปดาห์ แต่มีการใช้งานกระดานระดมความคิด 
(Webboard) สมุดบันทึก (Blog) และห้องสนทนา (Chat) และการปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัย 
เพ่ิมขึ้นในแต่ละสัปดาห์ ซึ่งแสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างเริ่มมีความคุ้นเคยกับการใช้เครื่องมือในการ
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ติดต่อสื่อสารในระบบ และกลุ่มตัวอย่างมีความต้องการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นและ
ค าแนะน ากับเพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ และจากการสังเกตพฤติกรรม พบว่า ในสัปดาห์แรกของ
การท ากิจกรรมกลุ่มตัวอย่างมีการสนทนาแลกเปลี่ยนกันเล็กน้อย และยังมีปัญหาติดขัดเรื่องการใช้
เครื่องมือสื่อสาร แต่เมื่อเข้าสู่สัปดาห์ที่สองกลุ่มตัวอย่างเริ่มมีความเข้าใจรูปแบบการท ากิจกรรมและ
ใช้งานเครื่องมือคล่องขึ้นจึงท าให้เริ่มมีการสนทนาแลกเปลี่ยนเพ่ิมมากขึ้น โดยกลุ่มตัวอย่างมักพูดคุย
ผ่านห้องสนทนา (Chat) มากกว่าทางกระดานระดมความคิด (Webboard) และมีการปรึกษา
ผู้เชี่ยวชาญผ่านทางห้องสนทนาส่วนตัวมากกว่าการถามในห้องผู้เชี่ยวชาญ และเมื่อมีปัญหาการใช้
งานหรือต้องการค าแนะน าในการสืบค้นทรัพยากร กลุ่มตัวอย่างมักจะถามผู้ด าเนินรายการในห้อง
สนทนาส่วนตัว นอกจากนี้ยังพบกว่า ในการท ากิจกรรมขั้นน าเสนอผลงานนั้น ผลงานนวัตกรรมของ
กลุ่มตัวอย่างได้น าสื่อที่หุ้นส่วนภาคเอกชนจัดเตรียมไว้ในระบบไปใช้ในการสร้างสรรค์ผลงาน และมี
กลุ่มตัวอย่างบางคนได้ท านวัตกรรมโดยพัฒนาต่อยอดจากนวัตกรรมของหุ้นส่วนภาคเอกชนที่มีอยู่เดิม 
และเมื่อผู้เชี่ยวชาญและเพ่ือนสมาชิกได้แสดงความคิดเห็นและข้อมูลป้อนกลับ กลุ่มตัวอย่างส่วนมาก
ก็น าไปปรับปรุงแก้ไขผลงานในทันที และพบว่า ผลงานของกลุ่มตัวอย่างส่วนหนึ่งนั้นเป็นผลงานเพียง
บางส่วนของแผนการด าเนินงานที่วางไว้ เนื่องจากมีระยะเวลาในการด าเนินการสร้างผลงานที่สั้นไป 
รวมถึงช่วงระยะเวลาในการปรับปรุงผลงานตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ และกลุ่มตัวอย่างบางคนมี
ปัญหาในการอัพโหลดรูปภาพท าให้น าเสนอผลงานได้ในรูปแบบข้อความเท่านั้น เมื่อเข้าสู่กิจกรรมข้ัน
ประเมินผลและเผยแพร่ กลุ่มตัวอย่างได้น าเสนอผลงานนวัตกรรมของตน โดยมีการเตรียมผลงานมา
น าเสนอมา เมื่อผู้เชี่ยวชาญให้ค าแนะน าหรือถามค าถามเกี่ยวกับผลงานที่สร้างขึ้น กลุ่ มตัวอย่าง
สามารถอธิบายถึงผลงานของตนเองได้ และรับฟังข้อเสนอแนะในการปรับปรุงผลงานจากผู้เชี่ยวชาญ 
ผลการประเมินผลงานของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับที่ดี โดยเฉพาะด้านกระบวนการพัฒนา  
 จากบันทึกทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (AAR) การบันทึกและการสังเกตพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการเข้าร่วมกิจกรรมโดยมีความ
คาดหวังความรู้ ประสบการณ์ ข้อเสนอแนะและความคิดเหจากเพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญ รวมถึง
การสนับสนุนทรัพยากรและเครื่องมือต่างๆ จากหุ้นส่วนภาคเอกชน สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Mushayikwa and Lubben (2009) ได้พบว่า ครูมีความรู้สึกต้องการการสร้างเครือข่ายเพ่ือการสร้าง
นวัตกรรม  การที่ครูมีการรวมกลุ่มหรือสร้างเครือข่ายนั้นจะท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนความคิด การ
ร่วมกันอภิปรายและมีการให้ผลป้อนกลับซึ่งกันและกัน สอดคล้องกับที่ Borasi and Finnigan (2010) 
ได้เสนอแนะว่า การสื่อสารและการแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ การสร้างเครือข่าย จะสนับสนุนกระบวนการ
สร้างนวัตกรรมของครู ซึ่งในการรวมกลุ่มหรือสร้างเครือข่ายนั้นครูจะต้องมีการให้การสนับสนุนซึ่งกัน
และกัน มีการให้ค าแนะน า และมีการให้ผลป้อนกลับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Palloff and 
Pratt (2007) ที่กล่าวว่าการที่สมาชิกในกลุ่มมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันและมีการปฏิสัมพันธ์เพ่ือ
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แลกเปลี่ยนเรียนรู้นั้นจะช่วยให้สมาชิกผูกพันกับเครือข่ายและไม่ละทิ้งการท ากิจกรรม และงานวิจัย
ของ Richardson and Swan (2003) ที่สรุปว่าการให้ผลป้อนกลับที่มีประโยชน์ในการแก้ไขแบบทันที
ช่วยให้ผู้เรียนรู้สึกถึงการปฏิสัมพันธ์ผ่านระบบเครือข่ายออนไลน์ 
 
4. ผลการทดลองใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 จากผลการวิเคราะห์คะแนนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า คะแนน
เฉลี่ยของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า คะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม
ทั้ง 4 ด้าน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ผลการวิเคราะห์
คะแนนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างซึ่งประเมินโดยหุ้นส่วนภาคเอกชน พบว่า 
คะแนนพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างหลังการทดลอง ระหว่างการประเมินตนเอง 
กับ การประเมินโดยหุ้นส่วนภาคเอกชน ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อ
พิจารณาในรายด้าน พบว่า คะแนนเฉลี่ยของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างหลังการ
ทดลอง ระหว่างการประเมินตนเอง กับ การประเมินโดยหุ้นส่วนภาคเอกชน ทั้ง 4 ด้าน ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 อธิบายได้ว่า  รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ได้น าระบบเครือข่าย อินเทอร์เน็ตมาใช้เป็น
เครื่องมือในการท างานร่วมกันระหว่างครูปฐมวัยและหุ้นส่วนภาคเอกชน โดยหุ้นส่วนภาคเอกชนได้
สนับสนุนทรัพยากรความรู้ ทรัพยากรสื่อ ทรัพยากรบุคคล เพ่ือส่งเสริมและช่วยเหลือครูปฐมวัยในการ
แสวงหาความรู้และสร้างนวัตกรรม สนับสนุนการท างานร่วมกันโดยการจัดให้มีเครื่องมือที่ใช้ในการ
ติดต่อสื่อสารและท างานร่วมกัน และสร้างสภาพแวดล้อมเชิงสรรค์ ได้แก่ การสร้างความท้าทาย การ
จูงใจให้รางวัลและการให้ความอิสระที่ส่งเสริมพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม รวมถึงสนับสนุนให้ครู
ปฐมวัยได้รับผลประโยชน์จากผลงานนวัตกรรมที่สร้างขึ้น อีกทั้งกิจกรรมต่างๆ ในแต่ละขั้นตอนที่
ออกแบบให้กลุ่มตัวอย่างได้แสดงพฤติกรรมซ้ าๆ กัน อย่างต่อเนื่องตลอดระยะ 6 สัปดาห์ เช่น การ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนสมาชิก การเขียนบันทึกความรู้หรือผลการท ากิจกรรม การท าบันทึก
การทบทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) เป็นต้น ท าให้กลุ่มตัวอย่างต้องมีการ
แสวงหาความรู้อย่างสม่ าเสมอเพ่ือน ามาแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นกับเพ่ือนสมาชิกและเพ่ือสรุป
บันทึกความรู้ที่ท าให้เกิดแนวความคิดใหม่ที่น าไปสู่การพัฒนาผลงานนวัตกรรม  อันเป็นพฤติกรรมที่
สอดคล้องกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม ประกอบไปด้วย พฤติกรรมการแสวงหาความรู้ ( Idea 
Exploration) พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) พฤติกรรมการผลักดัน
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ความคิด (Idea promotion) และพฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง (Idea implementation) 
สามารถอธิบายพฤติกรรมรายด้านได้ ดังนี้ 
 พฤติกรรมการแสวงหาความรู้ (Idea Exploration) เป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในทุกขั้นตอน
ของการท ากิจกรรม ตั้งแต่ขั้นเตรียมความพร้อมที่กลุ่มตัวอย่างตัดสินใจเข้าร่วมกิจกรรมและเข้ารับ
การปฐมนิเทศเพ่ือเรียนรู้เป้าหมายและแนวทางการท ากิจกรรม ถือเป็นจุดเริ่มต้นของพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรม ซึ่งจากบันทึกการทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) ใน
ขั้นตอนการเตรียมความพร้อม พบว่า กลุ่มตัวอย่างเข้าร่วมกิจกรรมในครั้งนี้เพราะอยากได้ความรู้ 
แนวคิด และแนวทางการสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ ที่สามารถน ามาพัฒนาเด็กๆ ในการจัดการเรียน 
การสอนได้จากผู้เชี่ยวชาญและจากการครูปฐมวัย ซึ่งเมื่อเข้าร่วมกิจกรรมก็สิ่งที่ได้ตรงกับสิ่งที่คาดหวัง
ไว้ และมีความเห็นว่าจะต้องทดลองเข้าเว็บไซต์และฝึกใช้เครื่องมือและพูดคุยกับเพ่ือนสมาชิกให้มาก
เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ ซึ่งบทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในขั้นตอนนี้ได้แก่ การสร้างความท้าทายโดย
การชี้แจงเป้าหมาย แนวทางการด าเนินกิจกรรมรางวัลและประโยชน์ที่กลุ่มตัวอย่างจะได้รับจากผล
ของการท ากิจกรรม และเมื่อเข้าสู่ขั้นตอนการก าหนดเป้าหมายหลังจากกลุ่มตัวอย่างได้แลกเปลี่ยน
ปัญหาเกี่ยวกับจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัยกับเพ่ือนสมาชิกส่งผลให้กลุ่มตัวอย่างได้เห็นปัญหาที่
หลากหลาย และในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นท าให้กลุ่มตัวอย่างต้องแสวงหาข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือให้มี
ความรู้เพ่ิมเติมในประเด็นปัญหาเหล่านั้น โดยหุ้นส่วนภาคเอกชนจะสนับสนุนทรัพยากรความรู้ 
ทรัพยากรสื่อ และผู้ด าเนินรายการซึ่งเป็นทรัพยากรบุคคลจากจะท าหน้าที่คอยสนับสนุนให้กลุ่ม
ตัวอย่างมีการท างานร่วมกัน ซึ่งงานของ De Jong (2007) ได้น าเสนอว่าพฤติกรรมการแสวงหาความรู้
วัดได้จากการค้นหาสิ่งที่จะเป็นโอกาส การค้นพบว่าอะไรเป็นปัญหาที่ก าลังเกิดขึ้น การค้นพบสิ่งที่เป็น
ความยุ่งยากที่ควรได้รับการปรับปรุง และเมื่อเข้าสู่ขั้นตอนการเขียนแผนและการสร้างผลงาน
นวัตกรรม กลุ่มตัวอย่างจะต้องแสวงหาความรู้เพ่ิมเติมเกี่ยวกับหัวข้อนวัตกรรมของตนเพ่ือเขียน
แผนการสร้างนวัตกรรม การด าเนินการสร้างนวัตกรรมและการปรับปรุงแก้ไขผลงานเมื่อได้รับข้อมูล
ป้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญ รวมถึงในการศึกษาผลงานของเพ่ือนสมาชิกท าให้กลุ่มตัวอย่ างได้ความรู้
เพ่ิมเติมด้วย 

พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ ( Idea generation) เป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นได้
ตั้งแต่ขั้นตอนการก าหนดเป้าหมาย จากกิจกรรมที่กลุ่มตัวอย่างได้สรุปความรู้ที่ได้จากการแลกเปลี่ยน
ปัญหา การศึกษาความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมปฐมวัยมาสร้างเป็นแนวคิดใหม่เพ่ือน าเสนอหัวข้อ
นวัตกรรม ซึ่งบทบาทของหุ้นส่วนของภาคเอกชนที่สนับสนุนการสร้างแนวความคิดใหม่ได้แก่ การ
สนับสนุนทรัพยากรความรู้ ทรัพยากรสื่อที่สอดคล้องกับประเด็นปัญหาที่กลุ่มตัวอย่างมีความสนใจ 
สนับสนุนการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็นและประสบการณ์โดยจัดให้มีผู้เชี่ยวชาญคอยให้
ค าแนะน าและข้อมูลป้อนกลับ และให้อิสระทางความคิดและการท างานแก่กลุ่มตัวอย่างท าให้กลุ่ม
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ตัวอย่างได้ทั้งความรู้จากแหล่งทรัพยากร จากการแลกเปลี่ยนความคิดกับเพ่ือนสมาชิกและจากข้อมูล
ป้อนกลับของผู้เชี่ยวชาญที่ส่งผลให้กลุ่มตัวอย่างเกิดพฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ ( Idea 
generation) สอดคล้องกับ Daniel (2005) ที่กล่าวว่าหลักการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ต้องมีสิ่งมา
กระทบความรู้สึกให้ต้องคิด เป็นต้นเหตุหรือสาเหตุของเรื่องที่ต้องใช้ความคิดในการท าให้เรื่องนั้นๆ 
ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ อีกทั้งกลุ่มตัวอย่างจะต้องมีการแสวงหาความรู้และสร้างแนวความคิดใหม่
ในระหว่างการด าเนินการสร้างสรรค์ผลงาน การน าเสนอผลงานและการประเมินผลและเผยแพร่ และ 
สอดคล้องกับ Daniel (2005) ได้อธิบายถึงการสร้างความคิดสร้างสรรค์ ต้องใช้องค์ประกอบส าคัญ 3 
ประการ คือ อิสระในการคิดและท างาน (Autonomy), การท าให้ผู้เรียนมีสิทธิและอ านาจที่จะ
พยายามปรับปรุงให้ดีขึ้นเรื่อยๆ หรือก้าวไปสู่ความเป็นเลิศ (Mastery) และการมีความตั้งใจจริง 
(Purpose) ซึ่งจากการบันทึกพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กลุ่ม
ตัวอย่างที่มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญบ่อยครั้งจะมีพฤติกรรมการ
สร้างแนวความคิดใหม่อย่างสม่ าเสมอที่น าไปสู่การสร้างผลงานนวัตกรรม และพบว่าผลงานเหล่านั้นมี
คะแนนการประเมินผลงานนวัตกรรม อยู่ในระดับดี ด้วย และจากการออกแบบกิจกรรมที่ให้ความ
อิสระแก่กลุ่มตัวอย่างในการเลือกวิธีการท างานตนเองและการสื่อสาร ท าให้กลุ่มอย่างมีพฤติกรรมการ
สร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) สูงขึ้น   

พฤติกรรมการผลักดันความคิด (Idea promotion) เกิดขึ้นเมื่อกลุ่มตัวอย่างได้ขึ้นเมื่อกลุ่ม
ตัวอย่างได้สร้างแนวความคิดใหม่ น าเสนอหัวข้อนวัตกรรมของตน น าเสนอแผนการด าเนินงานเพ่ือให้
เพ่ือนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญร่วมศึกษาและแสดงความคิดเห็นต่อแนวความคิดใหม่ดังกล่าว โดยกลุ่ม
ตัวอย่างจะมีการตอบค าถามหรืออธิบายเมื่อเพ่ือนสมาชิกหรือผู้ เชี่ยวชาญมีข้อสงสัยเกี่ยวกับ
แนวความคิดดังกล่าว ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างจะแสวงหาข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือมายืนยันแนวความคิดหรือแก้ไข
ช่องว่างของแนวความคิดเพ่ือให้เพ่ือนสมาชิกและผู้ เชี่ยวชาญเกิดความเข้าใจและยอมรับใน
แนวความคิดใหม่ของตน  

พฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง (Idea implementation) เกิดขึ้นจากการได้รับ
การสนับสนุนทรัพยากรความรู้ ทรัพยากรสื่อจากหุ้นส่วนภาคเอกชนในการด าเนินการสร้างสรรค์
ผลงาน การน าเสนอผลงาน การด าเนินการปรับปรุงผลงานหลังจากได้รับข้อมูลป้อนกลับจาก
ผู้เชี่ยวชาญส่งผลให้กลุ่มตัวอย่างสามารถสร้างผลงานนวัตกรรมหรือมีพฤติกรรมการท าความคิดให้
เกิดขึ้นจริง (Idea implementation) ที่สูงขึ้นในขั้นตอนการประเมินผลและเผยแพร่ ที่กลุ่มตัวอย่าง
น าเสนอผลงานที่เป็นรูปธรรมโดยการสร้างต้นแบบหรือแบบจ าลองที่สามารถน าไปใช้ในการจัด
ประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัย  

จากความคิดเห็นของผู้บริหารองค์กรเอกชน พบว่า กระบวนการของรูปแบบนี้สามารถท าให้
เกิดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม เพราะด้วยกระบวนการของรูปแบบนี้ก็กระตุ้นให้ครูปฐมวัยมีความ
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ตื่นตัว เปลี่ยนพฤติกรรมจากเดิมมาสร้างสรรค์นวัตกรรมและน านวัตกรรมไปเผยแพร่เป็น ผลงานการ
ปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) หรือน าไปต่อยอด โดยหลักการและวัตถุประสงค์ของรูปแบบฯ นี้ 
สามารถน าไปโน้มน้าวให้ผู้บริหารสถานศึกษา และครูเห็นถึงความส าคัญและประโยชน์ที่จะได้รับท าให้
เกิดการร่วมมือกัน   ซึ่งจากองค์ประกอบและขั้นตอนของรูปแบบสามารถท้าทายให้ครูเห็นถึง
ประโยชน์หรือรางวัลที่จะได้รับจากการสร้างผลงานนวัตกรรม ส่งผลให้ครูมีพฤติกรรมการแสวงหา
ความรู้ และจากบทบาทของผู้ด าเนินรายการซึ่งเป็นทรัพยากรบุคคลของหุ้นส่วนภาคเอกชนได้มี
บทบาทในการกระตุ้นครูปฐมวัยให้เกิดความ ท้าทายและกระตือรือร้นตลอดการท ากิจกรรม และ
องค์ประกอบส าคัญที่ผู้บริหารองค์กรเอกชนเล็งเห็นว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิดการมีส่วนร่วมของ
กลุ่มตัวอย่างคือ ความเป็นเจ้าของผลงาน เนื่องจากการรับรู้ถึงสิทธิในการเป็นเจ้าของผลงาน ท าให้
กลุ่มตัวอย่างเกิดความกระตือรือร้นเพ่ือจะไปสู่เป้าหมาย 
 จากผลการประเมินผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า คะแนนเฉลี่ยรวมของผลงาน 
อยู่ในระดับดี ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.35 แสดงให้เห็นว่า รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ มี
ส่วนช่วยในการพัฒนาผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่าง เนื่องจากกิจกรรมในแต่ละสัปดาห์ที่ช่วยให้
กลุม่ตัวอย่างได้พัฒนาผลงานของตนเอง กล่าวคือ ในกิจกรรมขั้นก าหนดเป้าหมายนั้น กลุ่มตัวอย่างได้
มีการร่วมกันระดมปัญหาและแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์เพ่ือแก้ปัญหาเหล่านั้น ท าให้กลุ่ม
ตัวอย่างได้แสวงหาความรู้เพ่ิมเติมและสามารถก าหนดเป้าหมายหรือหัวข้อนวัตกรรมของตนเองได้  
น าไปสู่การเขียนแผนและการด าเนินการสร้างนวัตกรรมที่ในระหว่างการท ากิจกรรม กลุ่มตัวอย่างจะมี
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันระหว่างเพ่ือนสมาชิกและได้รับข้อมูลป้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญในทุกๆ 
ขั้นตอนของกิจกรรม ซึ่งจากบันทึกทบทวนหลังการปฏิบัติกิจกรรม (AAR) พบว่า กลุ่มตัวอย่างได้
เรียนรู้ทั้งจากผู้เชี่ยวชาญและเพ่ือนสมาชิก และการที่ได้แลกเปลี่ยนปัญหา ประสบการณ์ การได้รับ
ค าแนะน าและก าลังใจจากเพ่ือนสมาชิกท าให้ได้รับประโยชน์มากขึ้น การเขียนแผนการด าเนินการ
สร้างผลงานท าให้กลุ่มตัวอย่างได้เห็นขั้นตอนที่ชัดเจน ซึ่งกลุ่มตัวอย่างส่วนมากสามารถด าเนินการ
สร้างผลงานได้ตามแผนที่วางไว้ และการที่ผู้เชี่ยวชาญให้ข้อมูลป้อนกลับในขั้นน าเสนอผลงานเพ่ือให้
กลุ่มตัวอย่างได้น าข้อเสนอแนะดังกล่าวไปปรับปรุง แก้ไข ท าให้ผลงานนวัตกรรมของกลุ่มตัวอย่างที่ได้
น าเสนอในขั้นตอนสุดท้ายมีคุณภาพอยู่ในเกณฑ์ดี และจากการสังเกตพฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่างใน
การท ากิจกรรม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการแสวงหาความรู้จากทรัพยากรในระบบ มีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกับเพ่ือนสมาชิกและมีการปรึกษาผู้เชี่ยวชาญด้านปฐมวัยในทุกๆขั้นตอนของการท า
กิจกรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของ Scott and Bruce (1994) ที่พบว่า การสนับสนุนทรัพยากรทั้งใน
ด้านทรัพยากรความรู้ เครื่องมืออุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกและเวลา ต่างเป็นสิ่งจ าเป็นต่อการ
สร้างนวัตกรรม และการศึกษาของ Perry-Smith and Shalley (2003) นวัตกรรมได้รับผลมาจาก
การที่บุคคลมีการสื่อสารและการท างานร่วมกัน  
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 ซึ่งเมื่อพิจารณาคะแนนผลงานนวัตกรรมรายด้าน พบว่า คะแนนด้านกระบวนการพัฒนา มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.46 ซึ่งอยู่ในระดับดี 25 สามารถอธิบายได้ว่า จากกิจกรรมในขั้นตอนการก าหนด
เป้าหมายท าให้กลุ่มตัวอย่างสามารถก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายได้สอดคล้องกับสภาพปัญหา
และความต้องการ และจากการแสวงหาความรู้ของกลุ่มตัวอย่าท าให้กลุ่มตัวอย่างมีการสังเคราะห์ 
หลักการ  แนวคิด  ทฤษฎี มาประยุกต์ใช้ได้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการพัฒนา มีการเขียน
แผนการด าเนินการสร้างนวัตกรรมที่สอดคล้องกับหัวข้อนวัตกรรมและวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ โดยกลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่สามารถด าเนินการสร้างนวัตกรรมตามที่ออกแบบไว้ครบทุกขั้นตอน และส าหรับกลุ่มตัวอย่าง
ที่มีปัญหาในการด าเนินการสร้างก็จะได้รับค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญท าให้กลุ่มตัวอย่างสามารถ
แก้ปัญหาในการด าเนินการสร้างนวัตกรรมได้ส าเร็จ ทั้งนี้พบว่าสมาชิกและหุ้นส่วนภาคเอกชนมีส่วน
ร่วมในการวางแผน การด าเนินการประเมินและสรุปผลและด าเนินการเผยแพร่ผลงานนวัตกรรม สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ Schneider and Reichers (1983) ที่กล่าวว่า การท างานเป็นทีม การแลกเปลี่ยน
ความเห็นซึ่งกันและกัน ท าให้เกิดการระดมความคิดและเป็นหนทางในการสร้างนวัตกรรม สอดคล้อง
กับ Amo (2005) ทีน่ าเสนอว่าการแลกเปลี่ยนกันระหว่างสมาชิกโดยผู้ที่อยู่ในกลุ่มหรือสภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์จะมีอิทธิพลและสนับสนุนให้เกิดลักษณะของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมได้  
 ส่วนคะแนนด้านความเป็นนวัตกรรมและด้านคุณค่าของนวัตกรรมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ
ปานกลาง ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.33 และ2.25 ตามล าดับ สามารถอธิบายได้ว่า ในด้านความเป็นนวัตกรรม
ที่มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางนั้น อาจเป็นเพราะผลงานของกลุ่มตัวอย่างยังเป็นการน าผลงาน 
วิธีการหรือกระบวนการที่มีอยู่แล้วมาปรับปรุงหรือพัฒนาให้มีความสอดคล้องกับพัฒนาการเด็ก
ปฐมวัยตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ซึ่งผลงานส่วนใหญ่หากได้รับการปรับปรุงจะสามารถน าไปใช้ในการ
จัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัยได้จริง และในด้านคุณค่าของนวัตกรรม พบว่า ผลงานของกลุ่ม
ตัวอย่างสามารถพัฒนาได้ตรงตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายและใช้ทรัพยากรในการพัฒนานวัตกรรม
ได้เหมาะสม กระบวนการสร้างนวัตกรรมก่อให้เกิดประสบการณ์และการเรียนรู้ของกลุ่มตัวอย่าง กระตุ้นให้กลุ่ม
ตัวอย่าง ค้นคว้าและแสวงหาความรู้เพ่ิมเติม ทั้งนี้ผลงานส่วนใหญ่มีขั้นตอนการน าไปใช้ที่ไม่ซับซ้อน
แต่ยังมีเงื่อนไขและข้อจ ากัด อาจเป็นผลมาจากการที่ผลงานของกลุ่มตัวอย่างไม่เป็นไปตาม
กระบวนการพัฒนานวัตกรรมได้ทั้งหมด ซึ่งกระบวนการพัฒนานวัตกรรมเป็นกระบวนการที่เป็นระบบ 
เริ่มตั้งแต่ ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ ส ารวจวิเคราะห์สภาพปัญหา จุดเด่นและจุดด้วยและ
ความต้องการในการพัฒนาการออกแบบนวัตกรรม แสวงหา รวบรวมความรู้เพ่ือสนับสนุนในสิ่งที่คิด 
และก าหนดขั้นตอนการพัฒนานวัตกรรม จากนั้นท าการสร้างหรือพัฒนานวัตกรรมแล้วน าไปทดลอง
ใช้ ประเมินผลการทดลองใช้ ปรับปรุงนวัตกรรม สรุป รายงานผลและน าไปเผยแพร่ (Hughes, 2004; 
ชัยยงค์  พรหมวงศ์, 2521; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน , 2549) ทั้งนี้มีผลมาจาก
ระยะเวลาในการด าเนินการกิจกรรมในแต่ละขั้นตอนมีข้อจ ากัดเรื่องเวลาและขาดกระบวนการทดลอง
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ใช้และประเมินผลเพ่ือปรับปรุงนวัตกรรมก่อนน าไปเผยแพร่ ทั้งนี้ความคิดเห็นของผู้บริหารองค์กร
เอกชนเกี่ยวกับผลงานนวัตกรรมเล็งเห็นว่าไม่มีใครที่ท าผลงานออกมาในครั้งแรกแล้วสามารถน าไป
ผลิตและเผยแพร่ได้เลย จะต้องมีการน าผลงานเหล่านั้นมาปรับปรุงต่อยอดซึ่งก็เป็นเรื่องที่เอกชน
จะต้องเข้าไปช่วยเหลือ 
 และจากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างได้แสดงความเห็นว่าเป็นกิจกรรมที่ดีและมีประโยชน์ ท้า
ทายความสามารถ ให้อิสระในการท ากิจกรรมผ่านเทคโนโลยี เป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ได้แสวงหา
ความรู้จากทรัพยากรในระบบ ได้แลกเปลี่ยนกับครูปฐมวัยจากต่างสถานศึกษาและได้รับความรู้จ าก
ผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งเมื่อได้ทบทวนปัญหาของตนเองและได้เรียนรู้ปัญหาของเพ่ือนสมาชิกท าให้ได้รับความรู้
เพ่ิมข้ึนและสามารถก าหนดเป้าหมายของตนเองได้ชัดเจน น าไปสู่การเขียนแผนซึ่งเป็นกิจกรรมที่กลุ่ม
ตัวอย่างเห็นว่าเป็นประโยชน์ต่อการสร้างนวัตกรรมอย่างมาก การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและให้
ก าลังใจระหว่างเพ่ือนสมาชิกและการให้ข้อมูลป้อนกลับจากผู้เชี่ยวชาญอย่างสม่ าเสมอท าให้กลุ่ม
ตัวอย่างสามารถสร้างนวัตกรรมได้ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับการวิจัยของ Palloff and Pratt (2007) 
เกี่ยวกับลักษณะของกิจกรรมที่เสริมสร้างปฏิสัมพันธ์ พบว่า การจัดกิจกรรมที่น าประเด็นที่สมาชิกมี
ความสนใจมาเป็นประเด็นในการแลกเปลี่ยนจะช่วยสร้างจ านวนปฏิสัมพันธ์และการเรียนรู้ใน
เครือข่าย และกลุ่มตัวอย่างพึงพอใจกับสิทธิในการเป็นเจ้าของผลงานนวัตกรรมที่ตนเองสร้างขึ้น แม้
จะมีปัญหาติดขัดในการใช้เทคโนโลยีอยู่บ้างแต่กลุ่มตัวอย่างก็ได้รับความช่วยเหลือจากเพ่ือนสมาชิก
และผู้อ านวยความสะดวกจากภาคเอกชนเป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับหุ้นส่วนภาคเอกชนที่แสดงความ
คิดเห็นว่ารูปแบบการจัดกิจกรรมมีข้ันตอนที่ชัดเจน แต่ละกิจกรรมย่อยมีการชี้แจงให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 
ท าให้หุ้นส่วนเอกชนท างานได้ต่อได้ง่าย การร่วมมือกันระหว่างผู้บริหารโรงเรียน ครูปฐมวัยที่เข้าร่วม
กิจกรรมและหุ้นส่วนเอกชนเป็นไปด้วยดี และในขั้นตอนการก าหนดเป้าหมายท าให้หุ้นส่วน
ภาคเอกชนได้เห็นสภาพปัญหาของครูปฐมวัยที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในครั้งนี้ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการ
เตรียมทรัพยากร และสื่อต่างๆ ที่จะสนับสนุนการน าไปใช้ในการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือแก้ไขปัญหา
เหล่านั้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ Wilson (1996) ที่เกี่ยวกับการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนแบบ
สร้างสรรค์นิยมว่า การออกแบบพ้ืนที่ส าหรับผู้เรียนท างานร่วมกัน สนับสนุนซึ่งกันและกัน มีการใช้
เครื่องมือและแหล่งทรัพยากรที่หลากหลายจะท าให้บรรลุเป้าหมายของการท ากิจกรรม ทั้งนี้กลุ่ม
ตัวอย่างเห็นว่าควรเพ่ิมระยะเวลาในการท ากิจกรรมในการสร้างผลงานและการปรับปรุงผลงาน
หลังจากได้รับข้อมูลป้อนกลับเพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างได้มีโอกาสในการแสวงหาความรู้เพ่ือมาปรับปรุง
ผลงานได้ดียิ่งข้ึน 
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ข้อเสนอแนะ 

 จากผลสรุปและการอภิปรายผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์ และข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ผู้บริหารองค์กรเอกชนที่น ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ จะต้อง
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในองค์กรทราบถึงความส าคัญ วิธีการด าเนินงานและประโยชน์ที่จะได้รับ
จากการน ารูปแบบฯ มาใช้ โดยเฉพาะบุคลากรที่เข้าร่วมในรูปแบบ เพ่ือให้บุคลากรเกิดความเข้าใจถึง
บทบาทหน้าที่ของตนในการด าเนินงานตามข้ันตอนของรูปแบบฯ   

1.2 องค์กรเอกชนที่น ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ ต้องจัดเตรียม
ทรัพยากรทางด้านการศึกษาปฐมวัย ทั้งท่ีเป็นความรู้ และสื่อในรูปแบบต่างๆ ที่สนับสนุนครูปฐมวัยใน
การแสวงหาความรู้และพัฒนาผลงานนวัตกรรม 

1.3 องค์กรเอกชนที่น ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ ต้องมีการเตรียม
ความพร้อมด้านระบบเทคโนโลยีให้ใช้งานได้ง่าย สะดวก รวดเร็วและทันสมัย พร้อมทั้งมีผู้ดูแลระบบ
คอยให้ความช่วยเหลือและพร้อมแก้ไขได้ทันที เพราะเป็นเครื่องมือที่องค์กรเอกชนและครูปฐมวัยใช้
ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน  

1.4 ผู้ที่รับผิดชอบในการบริหารโครงการหรือการน ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัยไปใช้ ควรศึกษารายละเอียดของรูปแบบฯ ในแต่ละองค์ประกอบและวิธีการด าเนินกิจกรรมใน
แต่ละขั้นตอนอย่างละเอียดเพ่ือสามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้องตามกระบวนการที่ก าหนดไว้ และ
สามารถสื่อสารให้กับครูปฐมวัยที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและวิธีการด าเนินงาน
เพ่ือให้ผลที่ได้รับบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.5 องค์กรเอกชนที่น ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ จะต้องคัดเลือกครู
ปฐมวัยที่มีทักษะพ้ืนฐานในการใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ โดยมีการจัดฝึกอบรมการใช้เครื่องมือที่องค์กร
เอกชนและครูปฐมวัยใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน และควรเป็นครูปฐมวั ยที่มีอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์และเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่บ้าน เพ่ือใช้ในการสนทนา แลกเปลี่ยนความคิดกับเพ่ือนครู
และผู้เชี่ยวชาญได้ทั้งแบบประสานเวลาและไม่ประสานเวลา 
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 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนครั้ง

นี้มุ่งเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยให้สามารถพัฒนาผลงานนวัตกรรมได้ การ
วิจัยครั้งต่อไปจึงควรมีการวิจัยเพ่ือส่งเสริมพฤติกรรมในด้านอ่ืนๆ และในบริบทที่ต่างกัน เช่น การ
ส่งเสริมพฤติกรรมการคิดเชิงสร้างสรรค์ เป็นต้น 

2.2 ควรมีการศึกษาและพัฒนาเว็บไซต์ที่ ใช้ ในการท ากิจกรรมตามรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย ให้มีรูปแบบที่เหมาะสมกับการท ากิจกรรมที่มุ่งเน้นการใช้ทรัพยากร การ
สร้างนวัตกรรมและการน าเสนอนวัตกรรม และเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายคือครูปฐมวัย 

2.3 จากการท ากิจกรรมตามขั้นของรูปแบบฯ พบว่า การบันทึกความรู้และการ
ทบทวนหลังการปฏิบัติงานเป็นพฤติกรรมที่ส าคัญหลังจากการเข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือน าไปสู่การ
สร้างนวัตกรรม การวิจัยในครั้งต่อไปจึงควรศึกษาพฤติกรรมการจัดเก็บและการค้นคืนทรัพยากร
ความรู้ในรูปแบบต่างๆ ที่ได้จากการแสวงหาความรู้และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

2.4 ควรมีการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยในการวิจัยครั้งต่อไปภายใต้
พ้ืนฐานทฤษฎีทางจิตวิทยา เช่น แรงจูงใจภายในตัวบุคคล ( Intrinsic motivation) การแก้ปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ (Creative problem solving) การรับรู้ความสามารถของตนเอง (Self-esteem) เป็นต้น 

2.5 ควรมีการศึกษารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูผู้สอนในระดับชั้นอื่นๆ  
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ประเมินเคร่ืองมือวิจัยแบบสอบถามความคิดเห็นครูปฐมวัย 
เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน ์

แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
1. อาจารย์ ดร.นภาภรณ์ ยอดสิน   อาจารย์คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏันครปฐม  
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ศิวนิต อรรถวิมลกลุ อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยศลิปากร 
3. อาจารย์ ดร. ดนุชา  สลีวงศ ์  อาจารย์คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัวไลยอลงกรณ์ 
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รายนามผู้บริหารสถานศึกษา 
ผู้ให้สัมภาษณ์เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน ์

บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
1. ดร.สยาม สุม่งาม    ผู้อ านวยการโรงเรยีนอนุบาลสรรพยา จังหวัดชัยนาท  
2. ดร.เชน หมั่นเขตรกิจ   ผู้อ านวยการโรงเรยีนอนุบาลเมืองอุทัยธานี จังหวัดอุทัยธานี 
3. ดร.วันเพ็ญ บุรสีูงเนิน   ผู้อ านวยการโรงเรยีนวอนนภาศัพท์ จังหวัดชลบุร ี
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6. นางปรียานุช  ทัคพิทักษ์กุล  ผู้อ านวยการโรงเรยีนอนุบาลธรรมพิทักษ์ กรุงเทพมหานคร 
7. นายวรวีร์  รุ่งเจรญิ   ผู้อ านวยการโรงเรยีนศาลเจ้าห้าวนุกูล กรุงเทพมหานคร 
8. นายไพฑูย์ แจ่มพันธ์   ผู้อ านวยการโรงเรยีนบ้านผาแก้ว จังหวัดอุบลราชธาน ี
9. นายนาวา กุตัน    ผู้อ านวยการโรงเรยีนเมืองใหม่วิทยา จังหวัดเลย 
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ตรวจสอบความเหมาะสมของ (ร่าง) รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ 

ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน 
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.จินตวีร์ คล้ายสังข์ อาจารย์ภาควิชาเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนิรุทธ ์   สติมั่น อาจารย์ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
 มหาวิทยาลยัศิลปากร  
3. อาจารย์ ดร.อญัชนา สุขสมจิตร รองคณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  
4. ดร.ก้องเกียรติ หริัญเกิด กรรมการผู้จดัการ บริษัท เดอะซนัเพล็กซ์เอ็นจเินียรร์ิ่งแอนด์ 

ซอฟต์แวร์ จ ากัด 
5. อาจารย์ ดร.ไกรวิชญ์ ดเีอม อาจารย์คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏันครสวรรค์ 
 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
ตรวจสอบความเหมาะสมของเคร่ืองมือวิจัยท่ีใช้ในการศึกษาผลของรูปแบบฯ 

1. รองศาสตราจารย์ ดร.จินตวีร์ คล้ายสังข์ อาจารย์ภาควิชาเทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษา คณะครุศาสตร์ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนิรุทธ ์   สติมั่น อาจารย์ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลยัศิลปากร 

3. อาจารย์ ดร.อญัชนา สุขสมจิตร  รองคณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  
4. อาจารย์ ดร. มานิตา ลโีทชวลิต อรรถนุพรรณ อาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยศลิปากร 
5. อาจารย์ ดร.สายทิตย์ ยะฟ ู  อาจารย์ประจ าสาขาวิชาทดสอบและวิจัยทางการศึกษา  

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏนครสวรรค์ 
 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
ตรวจสอบคุณภาพสื่อเว็บและคู่มอืแนวทางปฏิบัติตามรูปแบบฯ 

1. อาจารย์ ดร.ธนัท สมณคุปต ์  อาจารย์ภาควิชาพัฒนาการเกษตรและการจัดการทรัพยากร 
คณะเทคโนโลยีการเกษตร  
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจา้คุณทหารลาดกระบัง 

2. อาจารย์ ดร.พัชราวดี ศรีบญุเรอืง  อาจารย์ภาควิชาส่งเสริมและนิเทศศาสตร์เกษตรคณะเกษตร  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร ์

3. อาจารย์ ดร.ไกรวิชญ์ ดเีอม   อาจารย์คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏันครสวรรค์  
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ 
รับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน 

ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
1. ศาสตราจารย์ ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์   รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ มหาวทิยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
2. รองศาสตราจารย์ ดร. พิชัย ทองดีเลิศ  ภาควิชาส่งเสริมและนิเทศศาสตร์เกษตร  

คณะเกษตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
3. รองศาสตราจารย์ ดร. ปรัชญนนัท์ นิลสุข  คณะครุศาสตร์อตุสาหกรรม  

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต 

4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. รัศมี  ตันเจรญิ อาจารยส์าขาวิชาการศึกษาปฐมวยั คณะครุศาสตร์  
มหาวิทยาลยัราชภฏับ้านสมเดจ็เจา้พระยา 

5. รองศาสตราจารย์ ดร.สรวงพร กุศลส่ง   สาขาวิชาการศึกษาปฐมวยั อาจารย์คณะครศุาสตร์  
มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ ์

6. ดร.มีโชค ทองไสว   รองผู้อ านวยการ โครงการผู้น าเพือ่การพัฒนาการศึกษาที่ยั่งยืน  
บริษัท ทรู คอร์ปอเรช่ัน จ ากัด (มหาขน) 

7. ดร. เฉลมิรัฐ นาควิเชียร   กรรมการผู้จดัการ บริษัท เน็ตดไีซน์ กรุ๊ป จ ากัด 



 

 

ภาคผนวก ข  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 

แบบสอบถามความคิดเห็นครูปฐมวัย 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 
ค าช้ีแจง 
 1. การวิจัยครั้งนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 2. แบบสอบถามฉบับนี้ ผู้วิจัยจัดท าขึ้นเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูปฐมวัยใน
เรื่องของสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ท่ีเสริมสร้างพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย แบ่งออกเป็น 5 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับหุ้นส่วนภาคเอกชน 
ตอนท่ี 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
ตอนที่ 5 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนท่ีเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
3. ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามแต่ละตอนที่ก าหนดให้ครบถ้วน และขอความกรุณาส่งคืนผู้วิจัย
เมื่อท่านตอบแบบสอบถามเสร็จสิ้นแล้วจักเป็นพระคุณอย่างยิ่ง 
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ตอนที ่1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง  หน้าข้อความที่ตรงกับความจริงของท่าน 
1. เพศ    

 1) ชาย   2) หญิง 
2. อายุ          

 1) 20 - 30 ปี   2) 31 – 40 ปี  
 3) 41 – 50 ปี   4) 51 ปีขึ้นไป 

3. ระดับการศึกษาขั้นสูงสดุ   
 1) ต่ ากว่าปริญญาตรี   2) ปริญญาตรี         
 3) ปริญญาโท          4) ปริญญาเอก 

4. สังกัดของโรงเรียนที่ท่านปฏิบตังิาน  
 1) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ,)  
 2) ส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.)  
 3) ส านักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร (กทม.)  
 4) ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา (สกอ)  
 5) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท)  

5. ต าแหน่ง     
 1) ครูผู้ช่วย           2) ครู คศ.1  
 3) ครู คศ.2            4) ครู คศ.3 
 5) ครู คศ.4   6) อื่นๆ.................................................................................... 

6. ประสบการณ์การสอนระดับปฐมวัย   
 1) น้อยกว่า 5 ปี   2) 6 – 10 ปี  
 3) 11 – 15 ปี    4) 16 ปี ข้ึนไป 

7. ท่านมีประสบการณ์ในการใช้คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นระยะเวลาเท่าใด 
 1) น้อยกว่า 1 ปี  2) 1 - 2 ปี 
 3) 3 – 5 ปี   4) มากกว่า 5 ปี ข้ึนไป 

8. ท่านใช้คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายอินเทอร์เนต็มากน้อยเพยีงใด 
 1) น้อยที่สุด (ไม่ค่อยได้ใช้) 
 2) น้อย (ใช้อยู่บ้าง) 
 3) ปานกลาง (ใช้เป็นบางครั้ง) 
 4) มาก (ใช้บ่อยครั้ง) 
 5) มากที่สุด (ใช้ทุกวัน) 
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9. ท่านเคยมีประสบการณ์ในการเรียนรูผ้่านสภาพแวดล้อมออนไลน ์(เว็บไซต/์สื่อสังคมออนไลน์) หรือไม่ ในลักษณะ
ใดบ้าง 

 1) ไม่เคย  
 2) เคยใช้ในการเรียนรู้เนื้อหาบทเรียนใหม่ท่ีสนใจและไมเ่คยเรียนรู้มาก่อน 
 3) เคยใช้ในการสืบค้นข้อมูลหรือทรัพยากรในการเรียนรู้ 
 4) เคยใช้เป็นสื่อกลางเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพื่อนครู 
 5) เคยใช้เป็นสื่อในการพัฒนาผลงาน 
 6) อื่นๆ.................................................................................... 

10. ท่านเคยสร้างผลงานนวัตกรรมจากการเรียนรู้ผ่านสภาพแวดล้อมออนไลน์ (เว็บไซต/์สื่อสังคมออนไลน์) หรือไม่  
 1) เคย   2) ไม่เคย   3) ไม่แน่ใจ  

 

ตอนที ่2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน ์
 

ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องคะแนนตามระดับที่ท่านมีความคิดเห็นต่อสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์
ออนไลน์ 

“สภาพแวดล้อมออนไลน์ หมายถึง สภาพแวดล้อมที่มีการออกแบบอย่างเป็นระบบโดยใช้ประโยชน์จาก
คุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอร์เน็ตและเวิลด์ไวด์เว็บ โดยมีเครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ เว็บไซต์ สื่อสังคมออนไลน์ 
บล็อก วิกิ โปรแกรมสนทนา กระดานสนทนา ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ หนังสืออิเล็กทรอนิกส์” 
“สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ หมายถึง สภาพแวดล้อมที่มีการออกแบบอย่างเป็นระบบโดยใช้ประโยชน์
จากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอร์เน็ตและเวิลด์ไวด์เว็บ ที่สมาชิกรับรู้ร่วมกันถึงการสนับสนุนทางด้าน
ความรู้ วิธีการท างาน และการปฏิสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกที่ไม่มีข้อจ ากัดของเวลาและสถานที่ ซึ่งท าให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์และการสร้างนวัตกรรม”  
เกณฑ์การให้คะแนน 
 5 หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับความคิดเห็นของท่าน มากท่ีสุด 
 4 หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับความคิดเห็นของท่าน มาก 
 3 หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับความคิดเห็นของท่าน ปานกลาง 
 2 หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับความคิดเห็นของท่าน น้อย 
 1 หมายถึง ข้อความนั้นตรงกับความคิดเห็นของท่าน น้อยท่ีสุด 
ตัวอย่างการตอบแบบสอบถาม  

ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. สภาพแวดล้อมออนไลน์ที่ท่านเข้าร่วมมีการจัดหาและ

แบ่งปันทรัพยากรเพื่อใช้ในการสร้างความคิดใหม่ๆ  
  √   

 

จากตาราง หมายความว่า ท่านเห็นว่าสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์มีการจัดหาและแบ่งปัน
ทรัพยากรเพื่อใช้ในการสร้างความคิดใหม่ๆ อยู่ในระดับ ปานกลาง   

- จบตัวอย่าง – 
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ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
การจัดให้มีทรัพยากรอย่างเพยีงพอ (ข้อมูล และเครื่องมือท่ีใช้ในการสื่อสารและท างานร่วมกัน) 

1 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมีการจัดหาและ
แบ่งปันทรัพยากรเพื่อใช้ในการสรา้งความคิดใหม่ๆ   

     

2 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมีแหล่งข้อมูล 
(Resource) และเครื่องมือสืบค้นข้อมูล (Search engine) 
เพื่อสนับสนุนการแสวงหาข้อมลู ความรู้และแนวคิดใหม่ๆ 

     

3 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมีเครื่องมือแบ่งปัน
ข้อมูล (Content Sharing tools) ทั้งในรูปแบบข่าวสาร 
ไฟล์ข้อมลู ไฟลภ์าพ ไฟลเ์สยีงและไฟล์วิดโีอ เพื่อสนับสนุน
การใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

     

4 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมีเครื่องมือท่ีใช้ในการ
สื่อสาร การท างานร่วมกันและการน าเสนออย่างเหมาะสม 

     

5 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมีทรัพยากรมนุษย์ที่
เหมาะสมในการด าเนินกิจกรรมตา่งๆ ได้แก่ ผูด้ าเนิน
รายการ (moderator) ผู้อ านวยความสะดวก (facilitator) 
ผู้บันทึก (note taker) และผู้เชี่ยวชาญ (specialist)   

     

6 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมีคู่มือการใช้งานแหล่ง
ทรัพยากรและเครื่องมือต่างๆ  

     

ความท้าทายและแรงจูงใจ (การมีเป้าหมายที่จูงใจและท้าทาย) 

7 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมีการน าเสนอ
เป้าหมายที่ชัดเจน 

     

8 ท่านรู้สึกตื่นเต้นและพึงพอใจกับเป้าหมายของ
สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่าม 

     

9 วัตถุประสงค์ของสภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมี
คุณค่าต่อท่าน  

     

10 สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์ของ
สภาพแวดล้อมออนไลน ์

     

11 ท่านคิดเปา้หมายของสภาพแวดลอ้มออนไลน์ท่ีทา่นเข้ารว่ม
สามารถท าใหเ้ป็นจริงและบรรลผุลได้ 

     

12 ท่านคิดว่าต้องน าความคดิใหม่ๆ มาใช้เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วม 

     

ความมีอิสระ (อิสระในการแสวงหาข้อมูลและน าเสนอแนวความคิดใหม่) 

13 ท่านรู้สึกสบายใจท่ีจะท างานร่วมกบัสมาชิกคนอ่ืนๆ       
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ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
14 ท่านสามารถคิดให้แตกต่างจากสมาชิกท่านอื่นได้      

15 ท่านสามารถแสวงหาข้อมลูจากแหล่งข้อมูล (Resource) ที่
หลากหลายตามความสามารถของท่านเองได้ จาก
สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วม 

     

16 ท่านสามารถเลือกใช้เครื่องมือ/วิธีการที่หลากหลายจาก
สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมในการสร้างสรรค์งาน
ของท่าน 

     

17 ท่านสามารถเสนอความคิดของตนได้อย่างเสรี ผา่นกระดาน
สนทนา (Webboard) บล็อก (Blog) หรือเครื่องมือท่ีใช้ใน
การสื่อสารอื่นๆ บนสภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วม 

     

การสื่อสารและการท างานร่วมกัน (การตั้งค าถาม การแสดงความคดิเห็น การอภปิราย การโต้แย้ง) 
18 สมาชิกของสภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมีการให้

และรับซึ่งกันและกันอย่างมาก 
     

19 สมาชิกมีการเสนอความรู้ ความคดิหรือวิธีการที่เป็น
ประโยชน์กับสมาชิกคนอ่ืน ผ่านกระดานสนทนา 
(Webboard) บล็อก (Blog) วิกิ (Wiki) หรือเครื่องมือท่ีใช้ใน
การสื่อสารอื่นๆ  

     

20 สมาชิกมีการตั้งค าถาม/ก าหนดประเด็นปญัหาเพื่ออภิปราย
ร่วมกัน ผ่านกระดานสนทนา (Webboard) บล็อก (Blog) 
หรือเครื่องมือท่ีใช้ในการสื่อสารอืน่ๆ 

     

21 สมาชิกร่วมกันค้นหาหนทางใหม่ๆ เพื่อใช้ในการแก้ปัญหาที่
เกิดขึ้นร่วมกัน ผ่านกระดานสนทนา (Webboard) บล็อก 
(Blog) หรือเครื่องมือท่ีใช้ในการสื่อสารอื่นๆ  

     

22 มีการท างานเป็นกลุ่มตามศักยภาพและความสนใจของ
สมาชิกแตล่ะคน ผา่นทางห้องสนทนา (Chat room) หรือ
สื่อสังคมออนไลน์อ่ืนๆ เช่น Facebook 

     

23 สมาชิกมีการอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในประเด็น
ปัญหาที่มีความเห็นแตกต่างหรือขดัแย้งกัน ผ่านกระดาน
สนทนา (Webboard) บล็อก (Blog) หรือเครื่องมือท่ีใช้ใน
การสื่อสารอื่นๆ  

     

การสนับสนุนและให้รางวัล (การชว่ยเหลือ การชื่นชมและการใหร้างวัล) 
24 มีการจัดกจิกรรมและสร้างแรงกระตุ้นให้สมาชิกมีการสร้าง

ความคิดใหม่ๆ   
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ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
25 มีผู้เชี่ยวชาญคอยช่วยเหลือและใหค้ าปรึกษาผ่านทาง

เครื่องมือสื่อสารทั้งแบบประสานเวลา (Synchronous) และ
แบบไม่ประสานเวลา (Asynchronous) 

     

26 มีการจัดกจิกรรมและเปิดโอกาสให้มีการให้ข้อมลูย้อนกลับ 
แสดงความคดิเห็นโดยใช้ค าชมเชยให้สมาชิกได้รูส้ึกช่ืนชมใน
ตนเอง 

     

27 มีการน าความคิดของสมาชิกมาตอ่ยอดเพื่อสร้างสรรค์
ผลงานและน ามาเผยแพร ่

     

28 มีระบบยกย่องหรือการใหร้างวัลจากผลงานท่ีได้รับการ
เผยแพร ่

     

การประเมินผล (การสรุปและประเมินผล) 
29 มีระบบ Login และระบบการเก็บสถิติการเข้าใช้งาน      
30 มีระบบประเมินผล ระหว่างท ากิจกรรมและหลังท ากิจกรรม      

31 มีระบบประเมินผลงานโดยผู้เชี่ยวชาญ      
32 สมาชิกมสี่วนร่วมในการประเมินผลงานท้ังของตนเองและ

ผู้อื่นผ่านระบบประเมินผล 
     

 

ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับหุ้นส่วนภาคเอกชน 
 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องคะแนนตามระดับท่ีท่านมีความคิดเหน็ต่อความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษา
ของภาคเอกชน 
 

“ความเป็นหุ้นส่วนทางการศึกษาของภาคเอกชน (Private partnerships in in education) หมายถึง 
กระบวนการท างานร่วมกันระหว่างภาคเอกชน กับสถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษา เพื่อพัฒนาความส าเร็จใน
เป้าหมายร่วมกัน มีการท างานท่ีเป็นระบบโดยมีการก าหนดบทบาทและผลประโยชน์ร่วมกัน โดยหุ้นส่วนภาคเอกชน
มีบทบาทในการสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือเพื่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรร่วมกัน การเรียนรู้และการสร้างผลงาน
ร่วมกัน”  
 

ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการสนับสนนุ ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการใช้ทรัพยากร
ร่วมกัน 

1 องค์กรภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการระดมทรัพยากรเพื่อ
สนับสนุนการเรยีนรู้และท างานของครู 

     

2 องค์กรภาคเอกชนมีฐานข้อมลูที่หลากหลาย      
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ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
3 องค์การภาคเอกชนมีข้อมลูที่ทันสมัยและหลากหลาย

รูปแบบ 
     

4 องค์กรภาคเอกชนมีบุคลากรที่มีศกัยภาพในการสนบัสนุน 
ส่งเสริมและช่วยเหลือในการเรียนรู้และการท างานของครู 

     

บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการสนับสนนุ ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
5 องค์กรภาคเอกชนมีบทบาทในการรวมกลุ่มครูที่มีเป้าหมาย

เดียวกันเพื่อมาเรียนรู้ร่วมกัน 
     

6 องค์กรภาคเอกชนสนับสนุนเครื่องมือในการเรียนรู้และการ
ท างานท่ีหลากหลาย 

     

7 องค์กรภาคเอกชนสนับสนุนกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย      

8 องค์กรภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการเรยีนรู้
และผลงานของครู  

     

บทบาทของหุ้นส่วนภาคเอกชนในการสนับสนนุ ส่งเสริมและช่วยเหลือเพ่ือให้เกิดการสร้างผลงาน
ร่วมกัน 

9 องค์กรภาคเอกชนมีการจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นใหค้รูเกดิการ
สร้างผลงาน 

     

10 องค์กรภาคเอกชนมีการสนับสนุน ส่งเสรมิและช่วยเหลือครู
ในการสร้างผลงาน 

     

11 องค์กรภาคเอกชนมีการสนับสนุน ส่งเสรมิและช่วยเหลือครู
ในการเผยแพร่ผลงาน 

     

12 องค์กรภาคเอกชนเป็นผูม้ีส่วนไดส้ว่นเสียในสร้างผลงานของ
คร ู

     

 

 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องคะแนนตามระดับที่ท่านมีความคดิเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครปูฐมวัย 

“พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม หมายถึง การแสดงออกของบุคคลในการแสวงหาความคิด เพื่อน ามาสร้าง
เป็นแนวความคิดใหม่และการพยายามมองหาการสนับสนุนความคดิเหล่านั้นเพื่อสร้างผลิตภณัฑ์ แนวคิด หรือ
กระบวนการท างานท่ีเป็นประโยชน์ต่อการท างานท้ังของตนเองและองค์การ”  

 

ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
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ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
พฤติกรรมการแสวงหาความคิด 

1 ท่านสามารถระบุปญัหาหรือสิ่งที่ตอ้งการให้มีการปรับปรุง แก้ไข 
เพื่อหาแนวทางและวิธีการแก้ปญัหาได ้

     

2 ท่านหาโอกาสเรียนรู้สิ่งใหม่เพื่อพฒันาความรู้ความสามารถของ
ตนเอง เช่น การเรียนเพิ่มเติมในหลักสูตรระยะสั้น การเข้าอบรม
หรือ การเข้าร่วมกลุม่สังคมออนไลน ์

     

3 ท่านติดตามข่าวสารความก้าวหน้าที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาปฐมวัย 
เช่น ข่าวสารเกี่ยวกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย สื่อการสอนหรือ
วิธีการสอนระดับปฐมวยั 

     

4 ท่านค้นคว้าข้อมูลใหม่ๆ  เพื่อน ามาใช้พัฒนาผลงาน เช่น แผนการจัด
ประสบการณ์ระดับปฐมวัย แผนการจัดกิจกรรม และสื่อการสอน 

     

พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ 
5 ท่านคิดออกแบบแผนการจัดประสบการณ์  แผนการจัดกิจกรรม

และสื่อการสอนในรูปแบบท่ีแปลกใหม่และเกิดประโยชน์ได้  
     

6 ท่านสามารถต่อยอดแนวความคิดที่มีอยู่เดิมใหเ้กิดความแปลกใหม่
และเป็นประโยชน์ต่อการจดัการสอนของท่าน 

     

7 ท่านบูรณาการความรู้หรือวิธีการจดัการสอนต่างๆ ท่ีได้จาก
ประสบการณ์ในการสอนมาใช้ในการออกแบบเพื่อพัฒนาให้เกิดสิ่ง
ใหม่ได ้

     

พฤติกรรมการผลักดันความคิด 
8 ท่านพยายามน าเสนอความรู้หรือวธิีการจัดการสอนอันเป็นแนวคดิ

ใหม่ท่ีท่านสร้างขึ้น 
     

9 ท่านเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมเพือ่ระดมผู้สนับสนุนแนวความคิด
ของท่าน 

     

10 ท่านชักจูงและโน้มน้าวบุคคลอืนๆ ให้เห็นด้วยกับแนวความคดิของ
ท่านและน าความคิดเหล่านั้นไปเผยแพร่ให้กับบุคคลอื่นๆ ต่อไป 

     

พฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง 
11 ท่านน าความรู้ที่ได้จากการเรยีนรูแ้ละประสบการณ์สอนมาใช้ในการ

สร้างสรรคผ์ลงาน เช่น แผนการจดัประสบการณ์ระดับปฐมวัย 
แผนการจดักิจกรรม และสื่อการสอน 

     

12 ท่านน าผลงานท่ีได้ เช่น แผนการจดัประสบการณ์ระดับปฐมวัย 
แผนการจดักิจกรรม และสื่อการสอน ไปใช้ในการจัดการสอน 
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ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
13 ท่านมีการปรับปรุงผลงานและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ      

 

ตอนที ่5 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
 

ค าชี้แจง ข้อเสนอแนะที่เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสรา้งสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนท่ีเสริมสร้าง

พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

1.  ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมออนไลน์มีประโยชน์อย่างไรและจ าเป็นหรือไมต่่อการเรียนรู้และการพัฒนาผลงานของ
ท่าน 

 

 
 

2. ท่านคิดว่าองค์กรภาคเอกชนมบีทบาทอย่างไรและจ าเป็นหรือไมต่่อการเรียนรู้และการพัฒนาผลงานของท่าน 
 
 
 

 
3. ข้อเสนอแนะอื่นๆ ในการพัฒนาสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน 

 

 
 

 
ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณทุกทา่นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

ที่ท่านได้กรุณาเสียสละเวลาให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม ในการวิจัยคร้ังนี้อย่างดียิ่ง 
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แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้บริหารสถานศึกษา 

เรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 
ค าช้ีแจง  

1. การวิจัยครั้งนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีและ
สื่อสารการศึกษา ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

2. แบบสัมภาษณ์นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อเปน็
แนวทางในการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลและสถานภาพของผู้ให้ข้อมูล 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นต่อการพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนท่ีเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 
 

ตอนที่ 1 ข้อมูลและสถานภาพของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 
1. ช่ือ-นามสกุล ผู้ให้สมัภาษณ์          
2. ต าแหน่ง            
3. ช่ือสถานศึกษา            
4. ช้ันเรียนระดบัปฐมวัยท่ีเปดิสอน         
5. จ านวนห้องเรียนระดับปฐมวัย    ห้อง  
6. จ านวนครูปฐมวัยในสถานศึกษา    คน 
วันท่ีให้สัมภาษณ ์  เวลา  สถานท่ีให้สัมภาษณ ์     
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ตอนที่ 2 ประเด็นสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

1. ประเด็นค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 1.1 ครูปฐมวัยในสถานศึกษาของท่านมีการศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพื่อท าให้เกิดความรู้และทักษะเพิม่ขึ้น 
ด้วยวิธีการอย่างไรบ้าง 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................
 1.2 ครูปฐมวัยในสถานศึกษาของท่านน าความรู้ที่ได้จากการศึกษาคน้คว้า และจากประสบการณ์สอนมา
พัฒนาเป็นแนวความคิดใหม่ๆ หรอืไม่ อย่างไร 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
 1.3 ครูปฐมวัยในสถานศึกษาของท่านมีการน าเสนอความแนวความคิดใหม่ๆ เพื่อระดมการสนับสนุนจาก
เพื่อนร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา ในการน าความคดิเหล่านั้นไปใช้หรือไม่ อย่างไร 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
 1.4 ครูปฐมวัยในสถานศึกษาของท่านมีการต่อยอดแนวความคิดเพือ่สร้างสื่อหรือนวัตกรรมทางการศกึษา
ระดับปฐมวัยหรือไม่ อย่างไร 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................................
 1.5 ท่านมีความคาดหวังหรือความต้องการให้ครูปฐมวัยพัฒนาสื่อหรือนวัตกรรมทางการศึกษาอย่างไรบ้าง 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
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2. ประเด็นค าถามเกี่ยวกับแนวคดิหุ้นส่วนภาคเอกชน 
 2.1 ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรกับการที่องค์กรภาคเอกชนเข้ามามสีว่นร่วมในการพัฒนาบุคลากรทาง
การศึกษา 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
 2.2 ท่านคิดว่าองค์กรภาคเอกชนมีส่วนในการสนับสนุน ส่งเสริมการเรียนรู้และพัฒนาผลงานของครู
ปฐมวัยหรือไม่ อย่างไร 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
 2.3 สถานศึกษาของท่านเคยเปิดโอกาสให้องค์กรภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากรของ
ท่านหรือไม่ อย่างไร 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
 2.4 สถานศึกษาของท่านได้ประโยชน์จากการที่องค์กรภาคเอกชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากร
ทางการศึกษา อย่างไรบ้าง   
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
 2.5 ท่านคาดหวังให้องค์กรภาคเอกชนสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือสถานศึกษาของท่านในรูปแบบใด 
และด้านใดบ้าง 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
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3. ประเด็นค าถามเกี่ยวกับการพฒันารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสรา้งสรรค์ออนไลนต์ามแนวคิดหุ้นสว่นภาคเอกชนท่ี
เสรมิสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 3.1 ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมออนไลน์เป็นแหล่งในการศึกษาค้นคว้าหาความรูเ้พื่อท าให้เกิดความรู้และ
ทักษะของครูปฐมวัยได้หรือไม่ อยา่งไร 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
 3.2 ครูปฐมวัยในสถานศึกษาของท่านมีความสามารถในการศึกษาคน้คว้าหาความรูบ้นสภาพแวดล้อม
ออนไลน์ได้หรือไม่  
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
 3.3 ครูปฐมวัยในสถานศึกษาของท่านเคยน าเสนอหรือเผยแพรผ่ลงานบนสภาพแวดล้อมออนไลน์หรอืไม่ 
อย่างไร 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
 3.4 ท่านคิดว่ารูปแบบสภาพแวดลอ้มเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนท่ีเสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ควรมีลักษณะอย่างไร 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
 3.5 ท่านคิดว่าควรใช้ระยะเวลาเทา่ใดในการจัดกิจกรรมตามรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนท่ีเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
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 3.6 ท่านคิดว่ามีความเป็นไปได้มากน้อยเพียงใดในการน ารูปแบบไปใช้ และท่านมีข้อเสนอแนะและข้อพึง
ระวังในการใช้รูปแบบอย่างไร 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
 
 3.7 ท่านมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมส าหรับการพัฒนารูปแบบฯ อย่างไร 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................................... 
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แบบประเมิน(ต้นแบบ) รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 
วัตถุประสงค์ของการประเมิน 
 เพื่อประเมินความเหมาะสมของ (ต้นแบบ) รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ผลที่ได้จากการ
ประเมินจะน าไปปรับปรุงแก้ไขรูปแบบฯ ให้มีความสมบูรณ์ก่อนน าไปทดลองใช้ 
 
ค าช้ีแจง: 

การประเมินความเหมาะสมของ(ต้นแบบ) รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบด้วยประเด็นการพิจารณา
เกี่ยวกับหลักการที่ใช้ในการสร้างรูปแบบฯ วัตถุประสงค์ของรูปแบบฯ องค์ประกอบและขั้นตอนของรูปแบบฯ โดย
ท่านสามารถพิจารณารายละเอียดของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ ได้จากเอกสารที่ส่งมาพร้อม
กันน้ีโดยแบ่งออกเป็น 2 ตอนได้แก ่

ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ประเมิน 
ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมของ (ต้นแบบ) รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์

ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนท่ีเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
หมายเหตุ: เอกสารทั้งหมดมี 2 ชุด คือ  (1) แบบประเมินต้นแบบ 
      (2) รายละเอียดของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ประเมินรูปแบบ 

ช่ือ-นามสกุล ผู้ประเมินรูปแบบ……………………………………………………………………………….………………………. 
ต าแหน่งปัจจุบัน……………………………………………………………………………….…………………………………………… 
สถานท่ีท างาน……………………………………………………………………………….……………………………………………… 
เบอร์โทรศัพท์ที่ติดต่อได้สะดวก…………………………………….…………อีเมล์……………………………………………… 

ตอนที ่2 แบบประเมินความเหมาะสมของ(ต้นแบบ) รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
 
ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ลงในช่องคะแนนการพิจารณาตามความคิดเห็นของท่าน 

ค่าคะแนน   ความหมาย 
   +1   เมื่อแน่ใจว่ารายการประเมินนั้นมีความเหมาะสมและใช้ได้ 
     0   เมื่อไม่แน่ใจว่ารายการประเมินนั้นมีความเหมาะสมและใช้ได้ 
   -1   เมื่อรายการประเมินนั้นไม่เหมาะสมและใช้ไม่ได้ 
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ประเด็นการพิจารณา 
ผลการพิจารณา 

+1 0 -1 
1) หลักการของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 

1.1 หลักการสภาพแวดล้อมเชิงสรา้งสรรค์ออนไลน์    
1.2 หลักการความเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน    
1.3 หลักการของพฤติกรรมการสรา้งนวัตกรรม    
ข้อเสนอแนะ 
 
 
 

 
 

ประเด็นการพิจารณา 
ผลการพิจารณา 

+1 0 -1 
2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ    

ข้อเสนอแนะ 
 

 
 

 
 

ประเด็นการพิจารณา 
ผลการพิจารณา 

+1 0 -1 
3) องค์ประกอบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
1.1 ทรัพยากร    
1.2 เทคโนโลย ี    
1.3 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค ์    
1.4 ความเป็นเจ้าของผลงาน    

ข้อเสนอแนะ 
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ประเด็นการพิจารณา 
ผลการพิจารณา 

+1 0 -1 
4) ขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 

ขั้นตอนท่ี 1 เตรียมความพร้อม    
ขั้นตอนท่ี 2 ก าหนดเป้าหมาย    
ขั้นตอนท่ี 3 สร้างสรรค์ผลงาน    
ขั้นตอนท่ี 4 น าเสนอผลงาน    
ขั้นตอนท่ี 5 ประเมินผลและเผยแพร่    
ข้อเสนอแนะ 
 

 
 

 

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับการใช้งานรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

จากการประเมินความเหมาะสมของ (ต้นแบบ) รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนท่ีเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ข้าพเจ้ามีความเห็นว่า 
 

รูปแบบมคีวามเหมาะสมดีแล้ว สามารถน าไปทดลองใช้ได้ 

รูปแบบมคีวามเหมาะสมแต่ควรปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะกอ่นน าไปทดลองใช้ 

รูปแบบยังไม่มีความเหมาะสม 
 

(ลงช่ือ)...............................................................ผู้ประเมิน 
(                                                       ) 

วันท่ี ..............เดือน .......................................พ.ศ. 2560 

 
ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงที่กรุณาประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ 

อันเป็นประโยชน์ต่องานวิจัยในครั้งนี้เป็นอย่างมาก 
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แบบประเมินตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
เพื่อการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด

หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 

แบบประเมินตนเองเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อให้สมาชิกที่เข้าร่วม
กิจกรรมได้ประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของตนเอง โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ  

ตอนท่ี 1 ข้อมูลพื้นฐาน  
ตอนท่ี 2 แบบวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

ค าจ ากัดความ 
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ( Innovative Behavior of Kindergarten Teachers) 

หมายถึง การแสดงออกของครูปฐมวัยในการแสวงหาความคิดเพื่อน ามาสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ และการพยายาม
มองหาการสนับสนุนความคิดเหล่านั้นเพื่อสร้างสิ่งประดิษฐ์ สื่อการเรียนการสอน สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เทคนิค วิธีการ
จัดการเรียนรู้ แผนการจัดประสบการณ์และแผนการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับลักษณะพัฒนาการและการเรียนรู้
ของเด็กปฐมวัย สามารถน าไปใช้ในการจัดประสบการณ์ได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการและเป็นแบบอย่างที่ดีได้ 
ประกอบไปด้วย การแสวงหาความคิด ( Idea Exploration) การสร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) การ
ผลักดันความคิด (Idea promotion) และการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง (Idea implementation)  

 

ตอนที ่1 ข้อมูลพื้นฐาน 
 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่อง  หน้าข้อความที่ตรงกับความจรงิของท่าน 

1. ชื่อ-นามสกลุ ................................................................................................................................... 
2. เพศ     1) ชาย   2) หญิง 

3. อาย ุ        1) 20 - 30 ปี   2) 31 – 40 ปี  

 3) 41 – 50 ปี   4) 51 ปีขึ้นไป 

4. ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด   1) ต่ ากว่าปรญิญาตรี   2) ปริญญาตร ี        

 3) ปริญญาโท          4) ปริญญาเอก 
 

5. ต าแหน่ง    1) ครูผู้ช่วย           2) ครู คศ.1  

 3) ครู คศ.2            4) ครู คศ.3 

 5) ครู คศ.4   6) อื่นๆ............................................. 
 

6. ประสบการณ์การสอนระดับปฐมวัย  1) น้อยกว่า 5 ปี    2) 6 – 10 ปี  

 3) 11 – 15 ปี    4) 16 ปี ขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 แบบวัดพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 
ค าช้ีแจง : โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงตามความเป็นจริงของท่านมากที่สุดโดยมเีกณฑก์ารประเมินดังน้ี 

5 หมายถึง มีการแสดงพฤติกรรมตามที่ระบุตรงกับความเป็นจริงมากกว่าร้อยละ 75 
4 หมายถึง มีการแสดงพฤติกรรมตามที่ระบุตรงกับความเป็นจริงในระดับร้อยละ 51-75 
3 หมายถึง มีการแสดงพฤติกรรมตามที่ระบุตรงกับความเป็นจริงในระดับร้อยละ 26-50 
2 หมายถึง มีการแสดงพฤติกรรมตามที่ระบุตรงกับความเป็นจริงในระดับร้อยละ 1-25 
1 หมายถึง ไม่มีการแสดงพฤติกรรมตามที่ระบุเลย 

ตัวอย่างการตอบค าถาม   

ข้อ

ที ่
ประเด็นค าถาม 

ระดับความเป็นจริง 

5 4 3 2 1 

1. ท่านสามารถระบุปัญหาที่เกิดขึ้นจากการจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัย

ได ้
  √   

จากตาราง หมายความว่า ท่านสามารถระบุปัญหาที่เกิดขึ้นจากการจัดประสบการณ์ให้กับ
เด็กปฐมวัยได้ อยู่ในระดับ ปานกลาง   

ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความเป็นจริง 

5 4 3 2 1 
พฤติกรรมการแสวงหาความคิด ได้แก่ พฤติกรรมการรับรู้ปญัหา ให้ความส าคัญกับปญัหาหรือข้อจ ากัดจาก
การท างาน และการค้นหาโอกาสในการจะเรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ พัฒนาสิ่งเดิมให้มีคณุค่ามากข้ึน 

1 ท่านสามารถระบุปัญหาที่เกิดขึ้นจากการจัดประสบการณ์ให้กับเด็ก
ปฐมวัยได ้

     

2 ท่านชอบการเรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ จากแหล่งทรัพยากรในสภาพแวดล้อม
ออนไลน์เพื่อหาแนวทางพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัด
ประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัย 

     

3 ท่านมีความสนใจเข้าร่วมประชุมและอบรมให้ความรู้เพื่อเพ่ิมพูนองค์
ความรู้ใหม่ 

     

4 ท่านหาโอกาสที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อการพัฒนา 
ความสามารถ และศักยภาพของตนเองอยู่เสมอ 

     

5 ท่านค้นหาโอกาสที่จะเรยีนรูส้ิ่งใหม่ๆ เพื่อป้องกันความผดิพลาดใน
การพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวยั 

     

6 ท่านพยายามคิดค้นวิธีการใหม่ๆ  เพื่อปรับปรุงให้เกิดคณุภาพในการ
พัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัดประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวัย 

     



 

 

334 

ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความเป็นจริง 

5 4 3 2 1 
7 ความผิดพลาดจากการจดัการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นท าให้ท่านต้อง

คิดค้นสิ่งใหม่ๆ  เพื่อป้องกันความผดิพลาด 
     

8 ท่านเข้าร่วมกิจกรรมทางสื่อสังคมออนไลน์เพื่อแสวงหาข้อมลูความรู้
ใหม่ๆ ที่เกี่ยวกับในการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัดประสบการณ์
ส าหรับเด็กปฐมวยัอยู่เสมอ 

     

พฤติกรรมการสร้างแนวความคิดใหม่ ได้แก่ พฤติกรรมการน าแนวความคิดใหม่ๆ  ปัญหาหรือข้อจ ากัดจาก
การท างานท่ีค้นพบมาสร้างวิธีคิดหรือวิธีการที่จะน าไปสูโ่อกาส อธิบายและแบ่งประเภทของโอกาส เช่ือมโยง
และผสมผสานความคดิและข้อมูลที่มีเข้าด้วยกัน 

9 ท่านมักรวบรวมความรู้ใหม่ๆ จากแหล่งข้อมูลตา่งๆ ที่เป็นประโยชน์
ในการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัด
ประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัย 

     

10 ท่านชอบคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ ในการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็ก
ปฐมวัย 

     

11 ท่านมีความสนใจในการช้ีน าสิ่งใหมเ่กี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา
นวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยเพื่อใหเ้ป็นที่
ยอมรับกบัผู้อื่น 

     

12 ท่านเป็นผู้ที่มีความคิดริเริม่สร้างสรรค์และสามารถน าความคดินั้นมา
ใช้ในการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็ก
ปฐมวัยได ้

     

13 ความคิดสร้างสรรคจ์ากประสบการณ์การท างานท่ีผ่านมาของท่าน 
ท าให้ท่านสามารถสร้างแนวคดิใหม่ๆ เกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนา
นวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวยั 

     

14 ท่านรวบรวมความรู้จากการสนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเห็นกับ
เพื่อนครูปฐมวัยและผู้เชี่ยวชาญที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนา
นวัตกรรมมาใช้ในการสร้างสรรคผ์ลงาน 

     

พฤติกรรมการผลักดันความคิด ได้แก่ พฤติกรรมการหาหนทางเพื่อน าเสนอแนวทางและวิธีการแก้ปญัหาอัน
เป็นแนวความคิดใหม่ที่สรา้งขึ้น มองหาการสนับสนุนโดยการมสี่วนร่วมกับกิจกรรมทางสังคมเพื่อระดม
ผู้สนับสนุนแนวความคดิของตน มกีารสร้างความร่วมมือ การชักจูงและโนม้น้าวบุคคลอื่น ๆ ให้เห็นด้วยกับ
แนวความคิดของตน และน าความคิดเหล่านั้นไปเผยแพร่ให้กับบุคคลอื่นๆ 

15 ท่านสามารถระดมการชักจูงและโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นด้วยกับ
ความคิดใหม่ของท่านได ้

     

16 ท่านชอบแสดงความคิดเห็นด้านการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัด
ประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยรว่มกันกับเพื่อนครูปฐมวัยเสมอ 
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ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความเป็นจริง 

5 4 3 2 1 
17 ท่านชอบเสนอแนวคิดและสิ่งใหม่ๆ  เกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรมท่ี

ใช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยกับเพื่อนครปูฐมวัย
เสมอ 

     

18 ความคิดในการพัฒนานวัตกรรมทีใ่ช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรับ
เด็กปฐมวัยของท่านมักได้รับการสนับสนุนจากเพื่อนครปูฐมวัยเสมอ 

     

19 ท่านมักจะเป็นผู้น าทางด้านความคิดในการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ใน
การจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ 

     

20 ท่านวิเคราะห์งานท่ีตนเองรับผดิชอบอยู่เสมอเพื่อการพัฒนา
นวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวยั 

     

21 ท่านมักเป็นผู้น าความคิดในการแก้ปัญหาการพัฒนานวตักรรมที่ใช้
ในการจัดประสบการณส์ าหรับเดก็ปฐมวัย 

     

22 ท่านเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมเพือ่ระดมผู้สนับสนุนแนวความคิด
ของท่าน 

     

23 ท่านชักจูงและโน้มน้าวบุคคลอื่นๆ ให้เห็นด้วยกับแนวความคดิของ
ท่านและน าความคิดเหล่านั้นไปเผยแพร่ให้กับบุคคลอื่นๆ ต่อไป 

     

พฤติกรรมการท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง ได้แก่ พฤติกรรมในการพฒันาแนวความคิดให้เป็นรูปธรรมโดยการ
สร้างต้นแบบหรือแบบจ าลองแล้วน ามาใช้ในการท างาน ที่ต้องมีการปรับปรุงและน าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 

24 ท่านมักน าความรู้ทีไ่ด้จากการเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมมาใช้ในการ
พัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัดประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวัย 

     

25 ท่านมีการวางแผนและศึกษาวิธีการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัด
ประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยทกุครั้ง 

     

26 ท่านน าความรู้จากการตดิตามข่าวสารการเปลี่ยนแปลงทาง
วิทยาการและเทคโนโลยมีาใช้ในการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัด
ประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัย 

     

27 ท่านมีการทบทวนปัญหาที่เคยเกิดขึ้นเพื่อน ามาป้องกันไม่ให้เกดิขึ้น
อีก 

     

28 ท่านน าความรู้จากผลสรุปงานวิจยัมาใช้ปรับปรุงการพัฒนา
นวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวยัเพื่อให้ได้
นวัตกรรมทีม่ีความเหมาะสมต่อการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็ก
ปฐมวัยอยู่เสมอ 

     

29 ท่านมีการปรับปรุงผลงานนวัตกรรมและน าไปใช้ในการจดั
ประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัอยา่งสม่ าเสมอ 
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ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความเป็นจริง 

5 4 3 2 1 
30 ท่านเผยแพรผ่ลงานนวัตกรรมและสนับสนุนให้มีการน าไปใช้อย่าง

สม่ าเสมอ 
     

 
 

ลงชื่อ...................................................................................ผูป้ระเมิน  
                                                                     ........../......../......... 
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แบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
(ประเมินโดยหุ้นส่วนภาคเอกชน) 

เพื่อการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 

ช่ือสมาชิก.................................................................................................................................. 
ค าจ ากัดความ 

พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ( Innovative Behavior of Kindergarten Teachers) 
หมายถึง การแสดงออกของครูปฐมวัยในการแสวงหาความคิดเพื่อน ามาสร้างเป็นแนวความคิดใหม่ และการพยายาม
มองหาการสนับสนุนความคิดเหล่านั้นเพื่อสร้างสิ่งประดิษฐ์ สื่อการเรียนการสอน สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เทคนิค วิธีการ
จัดการเรียนรู้ แผนการจัดประสบการณ์และแผนการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับลักษณะพัฒนาการและการเรียนรู้
ของเด็กปฐมวัย สามารถน าไปใช้ในการจัดประสบการณ์ได้อย่างถูกต้องตามหลักวิชาการและเป็นแบบอย่างที่ดีได้ 
ประกอบไปด้วย  

การแสวงหาความคิด (Idea Exploration) ได้แก่ พฤติกรรมการรับรู้ปัญหา ให้ความส าคัญกับปัญหาหรือ
ข้อจ ากัดจากการท างาน และการค้นหาโอกาสในการจะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ พัฒนาสิ่งเดิมให้มีคุณค่ามากขึ้น 

การสร้างแนวความคิดใหม่ (Idea generation) ได้แก่ พฤติกรรมการน าแนวความคิดใหม่ๆ ปัญหาหรือ
ข้อจ ากัดจากการท างานที่ค้นพบมาสร้างวิธีคิดหรือวิธีการที่จะน าไปสู่โอกาส อธิบายและแบ่งประเภทของโอกาส 
เชื่อมโยงและผสมผสานความคิดและข้อมูลที่มีเข้าด้วยกัน 

การผลักดันความคิด (Idea promotion) ได้แก่ พฤติกรรมการหาหนทางเพื่อน าเสนอแนวทางและวิธีการ
แก้ปัญหาอันเป็นแนวความคิดใหม่ท่ีสร้างขึ้น มองหาการสนับสนุนโดยการมีส่วนร่วมกับกิจกรรมทางสังคมเพื่อระดม
ผู้สนับสนุนแนวความคิดของตน มีการสร้างความร่วมมือ การชักจูงและโน้มน้าวบุคคลอื่น ๆ ให้เห็นด้วยกับ
แนวความคิดของตน และน าความคิดเหล่านั้นไปเผยแพร่ให้กับบุคคลอื่นๆ 

การท าความคิดให้เกิดขึ้นจริง (Idea implementation) ได้แก่ พฤติกรรมในการพัฒนาแนวความคิดให้
เป็นรูปธรรมโดยการสร้างต้นแบบหรือแบบจ าลองแล้วน ามาใช้ในการท างาน ที่ต้องมีการปรับปรุงและน าไปใช้อย่าง
สม่ าเสมอ 
ค าช้ีแจง : จากการด าเนินกิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นสว่น
ภาคเอกชนท่ีเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ท่านมีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของสมาชิกที่เข้าร่วมกิจกรรมอยู่ในระดับใด โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงตามความคิดเห็นของ
ท่านมากที่สุดโดยมีเกณฑ์การประเมินดังนี้ 

5 หมายถึง มีการแสดงพฤติกรรมนั้นเสมอ 
4 หมายถึง มีการแสดงพฤติกรรมนั้นบ่อยครั้ง 
3 หมายถึง มีการแสดงพฤติกรรมนั้นในระดับปานกลาง 
2 หมายถึง มีการแสดงพฤติกรรมนั้นเป็นบางครั้ง 
1 หมายถึง ไม่มีการแสดงพฤติกรรมนั้นเลย 
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ตัวอย่างการตอบค าถาม   

ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความเป็นจริง 

5 4 3 2 1 
1. สมาชิกสามารถระบุปัญหาที่เกิดขึน้จากการจัดประสบการณ์ให้กับเด็ก

ปฐมวัยได ้
  √   

จากตาราง หมายความว่า สมาชิกสามารถระบุปัญหาที่เกิดขึ้นจากการจัดประสบการณ์ให้กับ
เด็กปฐมวัยได้ อยู่ในระดับ ปานกลาง   

ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความเป็นจริง 

5 4 3 2 1 
พฤติกรรมการแสวงหาความคิด 

1 สมาชิกสามารถระบุปัญหาที่เกิดขึน้จากการจัดประสบการณ์ให้กับ
เด็กปฐมวัยได ้

     

2 สมาชิกกระตือรือร้นต่อการเรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ จากแหล่งทรัพยากรใน
สภาพแวดล้อมออนไลน์เพื่อหาแนวทางพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการ
จัดประสบการณส์ าหรบัเด็กปฐมวัย 

     

3 สมาชิกมีความสนใจเข้าร่วมปฐมนเิทศและอบรมให้ความรู้เพื่อ
เพิ่มพูนองค์ความรู้ใหม ่

     

4 สมาชิกหาโอกาสที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อการพัฒนา 
ความสามารถ และศักยภาพของตนเองอยู่เสมอ 

     

5 สมาชิกค้นหาโอกาสที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เพื่อป้องกันความผดิพลาด
ในการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัดประสบการณส์ าหรบัเด็ก
ปฐมวัย 

     

6 สมาชิกพยายามคิดค้นวิธีการใหม่ๆ  เพื่อปรับปรุงให้เกดิคุณภาพใน
การพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวยั 

     

7 ความผิดพลาดจากการจดัการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นท าใหส้มาชิก
ต้องคิดค้นสิ่งใหม่ๆ  เพื่อป้องกันความผิดพลาด 

     

8 สมาชิกเข้าร่วมกิจกรรมทางสื่อสังคมออนไลนเ์พื่อแสวงหาข้อมูล
ความรู้ใหม่ๆ  ที่เกี่ยวกับในการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัด
ประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยอยู่เสมอ 

     

พฤติกรรมการสร้างแนวความคดิใหม ่
9 สมาชิกมักรวบรวมความรู้ใหม่ๆ  จากแหล่งข้อมูลต่างๆ ท่ีเป็น

ประโยชน์ในการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้
ในการจัดประสบการณส์ าหรับเดก็ปฐมวัย 
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ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความเป็นจริง 

5 4 3 2 1 
10 สมาชิกชอบคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ ในการจัดประสบการณส์ าหรับ

เด็กปฐมวัย 
     

11 สมาชิกมคีวามสนใจในการช้ีน าสิ่งใหม่เกีย่วกับแนวทางในการพัฒนา
นวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยเพื่อใหเ้ป็นที่
ยอมรับเพื่อนสมาชิก 

     

12 สมาชิกเป็นผู้ที่มีความคดิรเิริ่มสร้างสรรค์และสามารถน าความคดินั้น
มาใช้ในการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็ก
ปฐมวัยได ้

     

13 ความคิดสร้างสรรคจ์ากประสบการณ์การท างานท่ีผ่านมาของ
สมาชิก ท าให้สมาชิกสามารถสรา้งแนวคิดใหม่ๆ เกี่ยวกับแนวทางใน
การพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวยั 
 

     

14 สมาชิกรวบรวมความรู้จากการสนทนาแลกเปลีย่นความคดิเห็นกับ
เพื่อนสมาชิกและผู้เชี่ยวชาญทีเ่ปน็ประโยชน์ในการพัฒนานวัตกรรม
มาใช้ในการสร้างสรรค์ผลงาน 

     

พฤติกรรมการผลักดันความคิด 

15 สมาชิกสามารถระดมการชักจูงและโน้มน้าวใหผู้้อื่นเห็นด้วยกับ
ความคิดใหม่ของตนเองได ้

     

16 สมาชิกชอบแสดงความคิดเห็นด้านการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการ
จัดประสบการณส์ าหรบัเด็กปฐมวัยร่วมกันกับเพื่อนสมาชิกเสมอ 

     

17 สมาชิกชอบเสนอแนวคิดและสิ่งใหม่ๆ เกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรม
ที่ใช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรบัเด็กปฐมวัยกับเพื่อนสมาชิกเสมอ 

     

18 ความคิดในการพัฒนานวัตกรรมทีใ่ช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรับ
เด็กปฐมวัยของสมาชิกมักไดร้ับการสนับสนุนจากเพื่อนสมาชิกเสมอ 

     

19 สมาชิกมักจะเป็นผู้น าทางด้านความคิดในการพัฒนานวัตกรรมท่ีใช้
ในการจัดประสบการณส์ าหรับเดก็ปฐมวัยให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ 

     

20 สมาชิกวิเคราะห์งานท่ีตนเองรบัผดิชอบอยู่เสมอเพื่อการพัฒนา
นวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวยั 

     

21 สมาชิกมักเป็นผู้น าความคิดในการแก้ปัญหาการพัฒนานวัตกรรมที่
ใช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัย 

     

22 สมาชิกเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมเพื่อระดมผู้สนับสนุนแนวความคดิ
ของท่าน 
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ข้อที ่ ประเด็นค าถาม 
ระดับความเป็นจริง 

5 4 3 2 1 
23 สมาชิกชักจูงและโนม้น้าวบุคคลอืน่ๆ ให้เห็นด้วยกับแนวความคิด

ของตนเองและน าความคดิเหล่านัน้ไปเผยแพร่ให้กับบุคคลอื่นๆ 
ต่อไป 

     

พฤติกรรมการท าความคดิให้เกิดขึน้จริง 

24 สมาชิกมักน าความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมมาใช้ใน
การพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวยั 

     

25 สมาชิกมีการวางแผนและศึกษาวิธีการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการ
จัดประสบการณส์ าหรบัเด็กปฐมวัยทุกครั้ง 

     

26 สมาชิกน าความรู้จากการติดตามขา่วสารการเปลี่ยนแปลงทาง
วิทยาการและเทคโนโลยมีาใช้ในการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัด
ประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัย 

     

27 สมาชิกมีการทบทวนปญัหาที่เคยเกิดขึ้นเพื่อน ามาป้องกันไม่ให้
เกิดขึ้นอีก 

     

28 สมาชิกน าความรู้จากผลสรุปงานวิจัยมาใช้ปรับปรุงการพัฒนา
นวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวยั เพื่อให้ ได้
นวัตกรรมทีม่ีความเหมาะสมต่อการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็ก
ปฐมวัยอยู่เสมอ 

     

29 สมาชิกมีการปรับปรุงผลงานนวัตกรรมและน าไปใช้ในการจัด
ประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัอยา่งสม่ าเสมอ 

     

30 สมาชิกเผยแพรผ่ลงานนวัตกรรมและสนบัสนุนให้มีการน าไปใช้อย่าง
สม่ าเสมอ 

     

 

ลงชื่อ...................................................................................ผูป้ระเมิน  

                                                                     ........../......../......... 
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แบบประเมินผลงานนวัตกรรมระดับปฐมวัย 
เพื่อการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด

หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 
ช่ือนวัตกรรม...................................................................................................................................................... 
ช่ือผู้สร้างนวัตกรรม........................................................................................................................................... 
ประเภท.............................................................................................................................................................. 
 
ค าชี้แจง 
 แบบประเมินผลงานนวัตกรรมระดับปฐมวัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินนวัตกรรมระดับปฐมวัยที่ครู
ปฐมวัยได้สร้างขึ้นจากการเข้าร่วมกิจกรรมบนสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์  ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชน แบ่งการประเมินออกเป็น 3 ด้าน คือ (1) ด้านความเป็นนวัตกรรม (2) ด้านกระบวนการพัฒนา และ  (3) 
ด้านคุณค่าของนวัตกรรม โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
  ระดับ 3 หมายถึง มีคณุภาพตามเกณฑ์ระดับด ี

ระดับ 2 หมายถึง มีคณุภาพตามเกณฑ์ในระดับพอใช้ 
ระดับ 1 หมายถึง มีคณุภาพตามเกณฑ์ในระดับควรปรับปรุง    
 

รายการตัวบ่งชี้ ระดับคุณภาพ ผลการประเมิน 
1. ด้านความเป็นนวัตกรรม 

1.1 ความเป็น
นวัตกรรม 

ระดับ 3 – เป็นผลงาน  วิธีการ  กระบวนการใหม่ หรือองค์
ความรู้ใหม่ท่ีไม่เคยมีหรือปรากฏมาก่อน 

 
 
 
 
 
 

ระดับ 2 – เป็นผลงาน  วิธีการหรอืกระบวนการที่มีอยู่แล้ว แต่
น ามาปรับปรุงหรือพัฒนาและได้ผลด ี
ระดับ 1 – เป็นผลงาน  วิธีการหรอืกระบวนการที่มีอยู่แล้ว แต่
น ามาปรับปรุงหรือพัฒนาบางส่วน 

1.2 ความสามารถใน
การใช้งาน 

ระดับ 3 – มีความสอดคล้องกับพัฒนาการเด็กปฐมวัยสามารถ
น าไปใช้ในการจัดการเรยีนรู้ได้จริง 
  

 
 
 
 

ระดับ 2 – มีความสอดคล้องกับพัฒนาการเด็กปฐมวัย ถาได
รับการปรับปรุงจะสามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนรูไ้ด้ 
 
ระดับ 1 – มีความสอดคล้องกับพัฒนาการเด็กปฐมวัย แต่ยัง
ไม่สามารถน าไปใช้ในการจัดการเรียนรูไ้ด้ 
 



 

 

342 

รายการตัวบ่งชี้ ระดับคุณภาพ ผลการประเมิน 

2. ด้านกระบวนการพัฒนา 
2.1 วัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของการ
พัฒนานวัตกรรม 

ระดับ 3 – วัตถุประสงค์และเป้าหมาย สอดคล้องกับสภาพ
ปัญหาและความต้องการ มีความเป็นไปได้และสามารถวัดได้ 
 

 
ระดับ 2 – วัตถุประสงค์และเป้าหมาย สอดคล้องกับสภาพ
ปัญหาและความต้องการ และสามารถวัดได ้
 
ระดับ 1 – วัตถุประสงค์และเป้าหมาย สอดคล้องกับสภาพปัญหา
และความต้องการ 

2.2 การใช้หลักการ
แนวคิด ทฤษฎีในการ
พัฒนานวัตกรรม 

ระดับ 3 – มีการสังเคราะห์ หลักการ แนวคิด ทฤษฎี มา
ประยุกต์ใช้ได้สอดคล้องกับสภาพปัญหาหรือความต้องการ
พัฒนา 

 ระดับ 2 – ใช้หลักการ แนวคิด  ทฤษฎีถูกต้อง ตามหลักวิชา
และสอดคล้องกับ  สภาพปัญหาหรือความต้องการพัฒนา 

ระดับ 1 – ใช้หลักการ แนวคิด ทฤษฎี แต่ไมส่อดคล้อง 

2.3 การออกแบบ
นวัตกรรม 

ระดับ 3 – มีการออกแบบการพัฒนานวัตกรรมที่สอดคล้องกับ
สภาพปัญหาหรือความต้องการ  บริบท  หลักการ  แนวคดิ ทฤษฎี
ครอบคลมุกระบวนการพัฒนา และมคีวามเป็นไปได ้

 

ระดับ 2 – มีการออกแบบการพัฒนานวัตกรรมที่สอดคล้องกับ
สภาพปัญหาหรือความต้องการ หรือบริบท หรือหลักการ หรือ
แนวคิด ทฤษฎีครอบคลุมกระบวนการพัฒนา และมีความเป็นไป
ได้ 
ระดับ 1-  มีการออกแบบการพัฒนานวัตกรรมสอดคล้องกับ
สภาพปัญหาหรือความ ต้องการหรือบริบทหรือ หลักการ หรือ
แนวคิด ทฤษฎีบางส่วนครอบคลุมกระบวนการพัฒนาแต่
เป็นไปได้ยาก 

2.4 
กระบวนการพัฒนา
นวัตกรรม 
 
 
 
 

ระดับ 3 – ด าเนินการพัฒนานวัตกรรมตามที่ออกแบบไว้ครบ
ทุกขั้นตอนและ/หรือมีการปรับปรงุพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 
ระดับ 2 – ด าเนินการพัฒนานวัตกรรมตามที่ออกแบบไว้ แต่
ไม่ครบทุกข้ันตอน 

ระดับ 1 – กระบวนการพัฒนานวัตกรรมไมเ่ป็นไปตามที่
ออกแบบไว ้



 

 

343 
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2.5 การมีส่วนร่วมใน
การพัฒนานวัตกรรม 

ระดับ 3 – สมาชิกและหุ้นส่วนภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการ
วางแผน การด าเนินการประเมินและสรุปผล 

 
ระดับ 2 - สมาชิกและหุ้นส่วนภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการ
วางแผน หรือการด าเนินการหรือประเมินผลหรือสรุปรายงาน 
การพัฒนานวัตกรรม 
ระดับ 1 - สมาชิกและหุ้นส่วนภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการ
วางแผน หรือด าเนินการหรือประเมินผลหรือสรุปผล 

2.6 ความส าเรจ็ของ
การพัฒนานวัตกรรม 

ระดับ 3 – การพัฒนานวัตกรรมได้ด าเนินการเสร็จสิ้นมีการเผยแพร่
และสร้างเครือข่าย 

 ระดับ 2 – การพัฒนานวัตกรรมด าเนินการเสร็จสิ้นมีการเผยแพร ่
ระดับ 1 – การพัฒนานวัตกรรมด าเนินการเสร็จสิ้น   

3. ด้านคุณค่าของนวัตกรรม 

3.1  การแก้ปัญหา
หรือพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรยีน 

ระดับ 3 – แก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียนได้ตรงตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมาย  เกดิประโยชน์อย่างกว้างขวาง 

 
ระดับ 2 – แก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียนได้ตรงตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมาย   
ระดับ 1 – แก้ปัญหาหรือพัฒนาผู้เรียนได้ แต่ไม่ครบถ้วนตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย   

3.2 การใช้ทรัพยากร
ในการพัฒนา
นวัตกรรม 
การเรยีนการสอน 

ระดับ 3 – ประยุกต์ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ในการพัฒนานวัตกรรม
ได้เหมาะสม คุ้มค่า และสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน 

 ระดับ 2 – ใช้ทรัพยากรในการพัฒนานวัตกรรมไดเ้หมาะสม 
คุ้มค่าและสอดคล้องกับบริบทของโรงเรียน 

ระดับ 1 – ใช้ทรัพยากรในการพัฒนานวัตกรรมไมคุ่้มค่า 

3.3 การเรียนรูร้่วมกัน ระดับ 3 – กระบวนการพัฒนานวัตกรรมก่อให้เกิดประสบการณ์และ
การเรียนรู้ร่วมกัน 

 
 
 
 
 
 

ระดับ 2 – กระบวนการพัฒนานวัตกรรมก่อให้เกิดประสบการณ์และ
การเรียนรู้เฉพาะกลุ่ม 
ระดับ 1 – กระบวนการพัฒนานวัตกรรมก่อให้เกิด
ประสบการณ์และการเรียนรูเ้ฉพาะบุคคล 

3.4 ส่งเสริมใหเ้กิด
กระบวนการแสวงหา
ความรู ้

ระดับ 3 – นวัตกรรม/กระบวนการพัฒนานวัตกรรมส่งเสรมิ  
กระตุ้น  ให้ผู้พัฒนา/ผู้เกีย่วข้องศึกษา  ค้นคว้าและแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติมจนสามารถสร้างนวัตกรรมใหม่ได ้
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 ระดับ 2 – นวัตกรรม/กระบวนการพัฒนานวัตกรรมส่งเสรมิ  
กระตุ้น  ให้ผู้พัฒนา/ผู้เกีย่วข้องศึกษา ค้นคว้าและแสวงหา
ความรู้เพิ่มเติม 

ระดับ 1 -  นวัตกรรม/กระบวนการพัฒนาก่อให้เกิดการศึกษา
ค้นคว้า  แสวงหาความรู้ เพิม่เตมิเฉพาะผู้พัฒนา 

3.5 การยอมรับ ระดับ 3 – เป็นที่ยอมรบัของผู้เกี่ยวข้องทั้งในและนอก
โรงเรียน 

 
ระดับ 2 – เป็นที่ยอมรบัของผู้เกี่ยวข้องในระดับโรงเรียน 

ระดับ 1 – เป็นที่ยอมรบัเฉพาะกลุม่ 

3.6 การน าไปใช้ ระดับ 3 – มีขั้นตอนการใช้ไม่ซับซอ้น สามารถน าไปใช้ไดด้ี 

 
ระดับ 2 – มีขั้นตอนการน าไปใช้ไม่ซับซ้อน แต่มีเง่ือนไข และ
ข้อจ ากัด 
ระดับ 1 – มีขั้นตอนการน าไปใช้ซบัซ้อน มีเงื่อนไข และ
ข้อจ ากัด 

 
ข้อเสนอแนะอื่นๆ 

จุดเด่นของนวัตกรรม 

 
 

จุดด้อยของนวัตกรรม  

 
 

ข้อเสนอแนะจุดที่ควรพัฒนาให้ดียิง่ขึ้น  

 
 

ลงช่ือ...................................................................................ผู้ประเมิน 

                                                                     ........../......../......... 
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แบบบันทึกการทบทวนหลังปฏิบัติกิจกรรม (After Action Review: AAR) 
เพื่อการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด

หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 

กิจกรรมขั้นตอนที่........................................................................................................................... 
(1) สิ่งท่ีคาดว่าจะได้รับจากกิจกรรมนี้ 

 

 
 

(2) สิ่งท่ีเกิดขึ้นจริงคืออะไร  
 

 

 
(3) หากสิ่งที่เกิดขึ้นจริงแตกต่างจากสิ่งท่ีคิดว่าจะได้รับ ท าไมจึงแตกต่าง  

 

 
 

(4) ข้อเสนอแนะในการท ากิจกรรมให้ได้ผลดีกว่าเดิม 

 
 

 
ลงชื่อ..................................................................สมาชิกผู้บันทึกข้อมูล  

                                         วันที่.......เดือน..................ปี............ 
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แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิก 
เพื่อการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด

หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 

 แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิกมีวัตถุประสงค์เพ่ือบันทึกพฤติกรรมการท า
กิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 5 ขั้นตอน คือ (1) เตรียมความพร้อม (2) 
ก าหนดเป้าหมาย (3) สร้างสรรค์ผลงาน (4) น าเสนอผลงาน (5) ประเมินผลและเผยแพร่ 
ขั้นตอนที่ 1 เตรียมความพร้อม (กิจกรรมแบบเผชิญหน้าและออนไลน์) 

กิจกรรมย่อย พฤติกรรมของกลุม่ตัวอย่าง สภาพปัญหาหรืออุปสรรคท่ีพบ 
1. การเข้าร่วม
การปฐมนิเทศ 

 
 
 
 

 

2. ฝึกการใช้
เครื่องมือใน
ระบบ 

 
 
 
 

 

3. การอภิปราย
ถึงเป้าหมายและ
แนวทางการท า
กิจกรรม 

 
 
 
 

 

4. การเขียน
แนะน าตนเอง 

 
 
 
 

 

 
ลงชื่อ..................................................................ผู้บันทึกข้อมูล 

                                         วันที่.......เดือน..................ปี............ 
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แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิก 
เพื่อการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด

หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 

 

 แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิกมีวัตถุประสงค์เพ่ือบันทึกพฤติกรรมการท า
กิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 5 ขั้นตอน คือ (1) เตรียมความพร้อม (2) 
ก าหนดเป้าหมาย (3) สร้างสรรค์ผลงาน (4) น าเสนอผลงาน (5) ประเมินผลและเผยแพร่ 

  
ขั้นตอนที่ 2 ก าหนดเป้าหมาย (กิจกรรมออนไลน์) 

กิจกรรมย่อย พฤติกรรมของกลุม่ตัวอย่าง สภาพปัญหาหรืออุปสรรคท่ีพบ 
1. รวบรวม
ปัญหาการ
ท างานของครู
ปฐมวัย 

 
 
 
 
  

 

2. น าเสนอ
ข้อคิดเห็น
เกี่ยวกับแนว
ทางการสร้าง
นวัตกรรมระดับ
ปฐมวัย 

 
 
 
 

 

3. ก าหนด
จุดมุ่งหมายและ
น าเสนอหัวข้อ
นวัตกรรม 

 
 
 
 
 

 

 
ลงชื่อ..................................................................ผู้บันทึกข้อมูล 

                                        วันที่.......เดือน..................ปี............ 
 
 
 



 

 

348 

แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิก 
เพื่อการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด

หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 

 

 แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิกมีวัตถุประสงค์เพ่ือบันทึกพฤติกรรมการท า
กิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 5 ขั้นตอน คือ (1) เตรียมความพร้อม (2) 
ก าหนดเป้าหมาย (3) สร้างสรรค์ผลงาน (4) น าเสนอผลงาน (5) ประเมินผลและเผยแพร่ 
ขั้นตอนที่ 3 สร้างสรรค์ผลงาน (กิจกรรมออนไลน์) 

กิจกรรมย่อย พฤติกรรมของกลุม่ตัวอย่าง สภาพปัญหาหรืออุปสรรคท่ีพบ 
1. เขียนแผนการ
ด าเนินงานการ
สร้างผลงาน
นวัตกรรม 

 
 
 
 
  
 

 

2. ด าเนินการ
สร้างนวัตกรรม
ระดับปฐมวัย
ตามแผนงาน 

 
 
 
 
 
 

 

3. น าเสนอผล
การด าเนินการ
สร้างนวัตกรรม 

 
 
 
 
 
 

 

 
ลงชื่อ..................................................................ผู้บันทึกข้อมูล 

                                         วันที่.......เดือน..................ป.ี........... 
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แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิก 
เพื่อการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด

หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 

 

 แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิกมีวัตถุประสงค์เพ่ือบันทึกพฤติกรรมการท า
กิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 5 ขั้นตอน คือ (1) เตรียมความพร้อม (2) 
ก าหนดเป้าหมาย (3) สร้างสรรค์ผลงาน (4) น าเสนอผลงาน (5) ประเมินผลและเผยแพร่ 
ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอผลงาน (กิจกรรมออนไลน์) 

กิจกรรมย่อย พฤติกรรมของกลุม่ตัวอย่าง สภาพปัญหาหรืออุปสรรคท่ีพบ 
1. น าเสนอ
ผลงานนวัตกรรม 

 
 
 
 
  
 

 

2. แลกเปลี่ยน
ความรู้ ความ
คิดเห็น เพื่อ
ปรับปรุง
นวัตกรรม 

 
 
 
 
 
 

 

3. ประเมินผล
งานนวัตกรรม 

 
 
 
 
 
 

 

 
ลงชื่อ..................................................................ผู้บันทึกข้อมูล 

                                         วันที่.......เดือน..................ป.ี........... 
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แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิก 
เพื่อการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด

หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 

 

 แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมของสมาชิกมีวัตถุประสงค์เพ่ือบันทึกพฤติกรรมการท า
กิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 5 ขั้นตอน คือ (1) เตรียมความพร้อม (2) 
ก าหนดเป้าหมาย (3) สร้างสรรค์ผลงาน (4) น าเสนอผลงาน (5) ประเมินผลและเผยแพร่ 
ขั้นตอนที่ 5 ประเมินผลและเผยแพร่ (กิจกรรมแบบเผชิญหน้า) 

กิจกรรมย่อย พฤติกรรมของกลุม่ตัวอย่าง สภาพปัญหาหรืออุปสรรคท่ีพบ 
1. สรุปและ
ประเมินผลการ
ท ากิจกรรม 

 
 
 
 
  
 
 
 
 

 

2. เผยแพร่
ผลงานนวัตกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
ลงชื่อ..................................................................ผู้บันทึกข้อมูล 

                                         วันที่.......เดือน..................ป.ี........... 
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แบบบันทึกพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม 
เพื่อการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด

หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 

 

 แบบบันทึกพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมเป็นแบบบันทึกส าหรับผู้วิจัยที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือบันทึกพฤติกรรมการท ากิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครู
ปฐมวัย 5 ขั้นตอน คือ (1) เตรียมความพร้อม (2) ก าหนดเป้าหมาย (3) สร้างสรรค์ผลงาน (4) น าเสนอ
ผลงาน และ (5) ประเมินผลและเผยแพร่ 
 

กิจกรรมสัปดาห์ที่ 1 เตรียมความพร้อม 

สม
าช

ิกค
นที่

 

เผชิญหน้า ออนไลน์: เมนสูร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) 
ปฐมนิเทศ ประเมิน IB 

(Pre-test) 
ทบทวน
เป้าหมาย 

(webboard) 

ทบทวน
เป้าหมาย 

(chat/line) 

บันทึก 
AAR#1 

โหวตเพื่อน
สมาชิก#1 

ท า/ไม่ท า ท า/ไม่ท า จ านวนครั้ง จ านวนครั้ง ท า/ไม่ท า ท า/ไม่ท า 

1     
  

2     
  

3     
  

4     
  

5     
  

6     
  

7     
  

8     
  

9     
  

10     
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กิจกรรมสัปดาห์ที ่2 ก าหนดเป้าหมาย 
สม

าช
ิกค

นท
ี่ 

ออนไลน์: เมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) 

แลกเปลี่ยน
ปัญหา

(Webboard) 

แลกเปลี่ยน
ปัญหา 
(Chat/line) 

แลกเปลี่ยน
ความรู้ 

(webboard) 

แลกเปลี่ยน
ความรู้ 

(chat/line) 

สรุป
ความรู้
(Blog) 

แสดง
ความ
คิดเห็น 
(Blog) 

บันทึก 
AAR#2 

โหวต
เพื่อน

สมาชิก#
2 

จ านวนครั้ง จ านวนครั้ง จ านวนครั้ง จ านวนครั้ง 
จ านวน
ครั้ง 

จ านวน
ครั้ง 

ท า/ไม่
ท า 

ท า/ไม่
ท า 

1     
  

  
2 

    
  

  
3         

4         

5         

6         

7         

8         

9         

10         

 
 

กิจกรรมสัปดาห์ที ่3 สรา้งสรรค์ผลงาน 

สม
าช

ิกค
นท

ี่ 

ออนไลน์: เมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) 

แสดงความคิดเห็นการ
เขียนแผนและน าเสนอ 

(Blog) 

พูดคุยเกี่ยวกับการ
เขียนแผน 

(webboard) 

พูดคุยเกี่ยวกับการ
เขียนแผน 

(chat/line) 
บันทึก AAR#3 

โหวตเพื่อน
สมาชิก#3 

จ านวนครั้ง จ านวนครั้ง จ านวนครั้ง ท า/ไม่ท า ท า/ไม่ท า 

1      

2      

3      

4      

5      

6      

7      

8      

9      

10      
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กิจกรรมสัปดาห์ที ่4 สรา้งสรรค์ผลงาน 
สม

าช
ิกค

นท
ี่ 

ออนไลน์: เมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) 

พูดคุยเกี่ยวกับ
การด าเนินการ
สร้างนวัตกรรม
(webboard) 

พูดคุยเกี่ยวกับ
การด าเนินการ
สร้างนวัตกรรม 
(chat/line) 

สรุปผลการ
ด าเนินการสร้าง

นวัตกรรม 
(Blog) 

แสดงความ
คิดเห็นการ
สรุปผลการ

ด าเนินการสร้าง
นวัตกรรม 

(Blog) 

บันทึก 
AAR#4 

โหวตเพื่อน
สมาชิก#4 

จ านวนครั้ง จ านวนครั้ง ท า/ไม่ท า จ านวนครั้ง ท า/ไม่ท า ท า/ไม่ท า 

1       

2       

3       

4       

5       

6       

7       

8       

9       

10       

 
 

กิจกรรมสัปดาห์ที ่5 น าเสนอผลงาน 

สม
าช

ิกค
นท

ี่ ออนไลน์: เมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) 

แสดงความคิดเห็นการน าเสนอผลงานนวัตกรรม (Blog) บันทึก AAR#5 โหวตเพื่อนสมาชิก#5 

จ านวนครั้ง ท า/ไม่ท า ท า/ไม่ท า 

1    

2    

3    

4    

5    

6    

7    

8    

9    

10    
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กิจกรรมสัปดาห์ที ่6 ประเมินผลและเผยแพร่ 
สม

าช
ิกค

นท
ี่ เผชิญหน้า ออนไลน์: เมนูสร้างสรรค์ผลงาน (Product creation) 

ประชุมปิดกิจกรรม บันทึก AAR#6 โหวตเพื่อนสมาชิก#6 ประเมิน IB (Post-Test) 

ท า/ไม่ท า ท า/ไม่ท า ท า/ไม่ท า ท า/ไม่ท า 

1     

2     

3     

4     

5     

6     

7     

8     

9     

10     
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แบบประเมินความคิดเห็นที่มีต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

 

ค าช้ีแจง : โปรดท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงตามความเป็นจริงของท่านมากที่สุดโดยมเีกณฑก์ารประเมินดังน้ี 
5 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมมากท่ีสดุ 
4 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมมาก 
3 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมปานกลาง 
2 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมน้อย 
1 หมายถึง มีความคิดเห็นว่ามีความเหมาะสมน้อยที่สุด 

ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อรูปแบบฯ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
ขั้นที่ 1 เตรียมความพร้อม 

1.1 เรียนรู้เป้าหมายและแนวทางการท ากิจกรรม      
1.2 ฝึกการใช้เครื่องมือในระบบ      
1.3 ท าความรู้จักกับเพ่ือนสมาชิก      
ขั้นที่ 2 ก าหนดเป้าหมาย 
2.1 รวบรวมปัญหาการท างานของครูปฐมวัย      
2.2 5.1 สรุปและประเมินผลการด าเนินกิจกรรม      
2.3 ก าหนดจุดมุ่งหมายและน าเสนอหัวข้อนวัตกรรม      
ขั้นตอนท่ี 3 สร้างสรรค์ผลงาน 
3.1 เขียนแผนการด าเนินงานการสร้างนวัตกรรม      
3.2 ด าเนินการสร้างนวัตกรรมตามแผนงาน      
3.3 น าเสนอผลการด าเนินการสรา้งนวัตกรรม      
ขั้นที่ 4 น าเสนอผลงาน 
4.1 น าเสนอผลงานนวัตกรรมปฐมวัย      
4.2 แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น เพื่อปรับปรุงนวัตกรรม      
4.3 ประเมินผลงานนวัตกรรม      
ขั้นตอนท่ี 5 ประเมินผลและเผยแพร่ 

5.1 สรุปผลการด าเนินกิจกรรม      
5.2 ประเมินผลการด าเนินกจิกรรม      

5.3 เผยแพร่ผลงานนวัตกรรม      
โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจต่อการร่วมกจิกรรม       

 

ลงชื่อ...................................................................................ผูป้ระเมิน  
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แบบบันทึกการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของสมาชิก 
เพื่อการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด

หุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 

 แบบบันทึกการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของสมาชิกมีวัตถุประสงค์เพ่ือบันทึกผลการสัมภาษณ์
ความคิดเห็นสมาชิกแบบไม่ เป็นทางการเกี่ยวกับการท ากิจกรรมตามขั้นตอนของรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย 5 ขั้นตอน คือ (1) เตรียมความพร้อม (2) ก าหนดเป้าหมาย (3) สร้างสรรค์
ผลงาน (4) น าเสนอผลงาน (5) ประเมินผลและเผยแพร่ 
กิจกรรมขั้นตอนที่
............................................................................................................................. ............................ 

(1) ความความคิดเห็นต่อกิจกรรม 

 
 

 

 
(2) ปัญหาหรืออุปสรรค  

 

 
 

 

(3) ค าแนะน าหรือข้อเสนอแนะ  
 

 
 

 

ลงชื่อ..................................................................ผู้บันทึกข้อมูล  
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แบบประเมินและรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 
ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 

ของครูปฐมวัย (ส าหรับผู้ทรงคุณวุฒิ) 
 
 

ค าช้ีแจง: 
1. การประเมินและรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนท่ี

เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ประกอบด้วยประเด็นการพิจารณาเกี่ยวกับหลักการที่ใช้ใน
การสร้างรูปแบบ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ องค์ประกอบและขั้นตอนของรูปแบบวิธีการใช้และปัจจัยแห่งความส าเรจ็
ในการน ารูปแบบไปใช้ โดยท่านสามารถพิจารณารายละเอียดของรูปแบบ ได้จากเอกสารที่ส่งมาพร้อมกันนี้  

2. แบบประเมินและรับรองฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินและรับรองความเหมาะสมของรูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของ
ครูปฐมวัยหลังการทดลองใช้รูปแบบฯ เรียบร้อยแล้ว โดยแบ่งออก เป็น 3 ตอน ได้แก่  

ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ประเมินและรับรอง  
ตอนที่ 2 แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม

แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนท่ีเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
ตอนที่ 3 การรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน

ภาคเอกชนท่ีเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
หมายเหตุ: เอกสารทั้งหมดมี 2 ชุด คือ  (1) แบบประเมินและรับรองรูปแบบฯ  
      (2) รายละเอียดของรูปแบบฯ 
 
ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ประเมินรูปแบบ 
ช่ือ-นามสกุล ผู้ประเมินและรับรองรูปแบบฯ……………………………………………………………………………….………… 
ต าแหน่งปัจจุบัน……………………………………....………………………………………….…………………………………………… 
สถานท่ีท างาน…………………………………………….....………………………………….……………………………………………… 
เบอร์โทรศัพท์ที่ติดต่อได้สะดวก………………………….………….…………อีเมล์…………....…………………………………… 
 
ตอนที ่2 แบบประเมินและรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ลงในช่องคะแนนการพิจารณาตามความคิดเห็นของท่าน 

ค่าคะแนน   ความหมาย 
   +1   เมื่อแน่ใจว่ารายการประเมินนั้นมีความเหมาะสมและใช้ได้ 
     0   เมื่อไม่แน่ใจว่ารายการประเมินนั้นมีความเหมาะสมและใช้ได้ 
   -1   เมื่อรายการประเมินนั้นไม่เหมาะสมและใช้ไม่ได้ 
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ประเด็นการพิจารณา 
ผลการพิจารณา 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. หลักการของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลนฯ์ 

  

1.1 หลักการสภาพแวดล้อมเชิงสรา้งสรรค์
ออนไลน ์

   

1.2 หลักการความเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน    
1.3 หลักการของพฤติกรรมการสรา้งนวัตกรรม    
2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลนฯ์ 

    

3. องค์ประกอบของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลนฯ์ 

  

3.1 ทรัพยากร    
3.2 เทคโนโลย ี    
3.3 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค ์    
3.4 ความเป็นเจ้าของผลงาน    

4. ข้ันตอนของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลนฯ์ 

  

4.1 ขั้นเตรียมความพร้อม    

4.2 ขั้นก าหนดเป้าหมาย    
4.3 ขั้นสร้างสรรค์ผลงาน    

4.4 ขั้นน าเสนอผลงาน    
4.5 ขั้นประเมินผลและเผยแพร ่    

5. วิธีการใช้รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค์ออนไลนฯ์ 

    

6. ปัจจัยแห่งความส าเร็จในการใช้รูปแบบ
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 
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ตอนที่ 3 การรับรองรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ 

ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง ตามความคิดเห็นของท่าน  
 เมื่อท่านได้ศึกษารายละเอียดของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยครบถ้วนแล้ว โดยภาพรวมท่านมีความเห็นว่า
รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ฯ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับ 

ดีมาก          ดี          พอใช้          ควรปรับปรุง  
โปรดแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะ  
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

        (ลงช่ือ)...............................................................ผู้ประเมินและรับรอง 
               (           )  

                                         วันท่ี ..............เดือน .......................................พ.ศ. 2560 
 

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณท่านเปน็อย่างสูงท่ีกรุณาประเมินและรับรองความเหมาะสมของรูปแบบ 
อันเป็นประโยชน์ต่องานวิจัยในครัง้นี้เป็นอย่างมาก 
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แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้บริหารองค์กรเอกชน 
เรื่อง การพัฒนารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน 

ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 
 

ค าช้ีแจง แบบสัมภาษณ์นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้บริหารองค์กรเอกชนเกี่ยวกับ
รูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรมของครูปฐมวัย โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลและสถานภาพของผู้ให้ข้อมูล 

ตอนที่ 2 ความคิดเห็นต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่
เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

ตอนที่ 1 ข้อมูลและสถานภาพของผู้ให้สัมภาษณ์ 
 

ช่ือ-นามสกุล ……………………….…………………………………………………………………….………………………. 
ต าแหน่งปัจจุบัน…………………………………………………………………….…………………………………………… 

สถานท่ีท างาน……………………………………………………………………………………………………………………… 

เบอร์โทรศัพท์ที่ตดิต่อได้สะดวก…………………………………….…………อเีมล์……………………………………………… 
 

ตอนที่ 2 ประเด็นสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารองค์กรเอกชน 
 

1. ความคิดเห็นต่อรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนที่เสริมสร้าง
พฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย  
 1.1 ท่านเห็นว่าหลักการและวัตถุประสงค์ของรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิด
หุ้นส่วนภาคเอกชนท่ีเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีความเหมาะสมหรือไม่อย่างไร 

 1.2 ท่านเห็นว่าองค์ประกอบและขั้นตอนรูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วน
ภาคเอกชนท่ีเสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย มีความเหมาะสมหรือไม่อย่างไร 

2. ประโยชน์ที่จะได้รับจากการน ารูปแบบสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตามแนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน
ที่เสริมสร้างพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัยไปใช้ 
 2.1 ท่านคิดว่าการใช้รูปแบบฯ จะท าให้เกิดความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) 
ขององค์กรเอกชนหรือไม่ อย่างไร 
 2.2 ท่านคิดว่าการใช้รูปแบบฯ นี้สร้างสมดุลย์ทางด้านสิทธิของผู้สร้างนวัตกรรมและองค์กรเอกชนหรือไม่ 
อย่างไร 

 2.3 ท่านคิดว่ามีความเป็นไปได้มากน้อยเพียงใดในการน ารูปแบบไปใช้ และท่านมีข้อเสนอแนะและข้อพึง
ระวังในการใช้รูปแบบอย่างไร 



 

 

ภาคผนวก ค  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ตารางค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) การตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามความคิดเห็นครู
ปฐมวัยเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชนและพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย ของผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อที ่ ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ค่า 
IOC คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

1 เพศ    
 1) ชาย  2) หญิง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

2 อายุ          
 1) 20 - 30 ปี   
 2) 31 – 40 ปี  
 3) 41 – 50 ปี   
 4) 51 ปีขึ้นไป 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

3 ระดับการศึกษาขั้นสูงสุด   
 1) ต่ ากว่าปริญญาตรี   
 2) ปริญญาตรี         
 3) ปริญญาโท          
 4) ปริญญาเอก 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

4 สังกัดของโรงเรยีนที่ท่านปฏิบัติงาน  
 1) ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (สพฐ,)  
 2) ส านักงานคณะกรรมการการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน (สช.)  
 3) ส านักงานการศึกษากรุงเทพมหานคร 
(กทม.)  
 4) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท)  

+1 +1 +1 +1 +1 1 

5 ต าแหน่ง     
 1) ครูผู้ช่วย           
 2) ครู คศ.1  
 3) ครู คศ.2            
 4) ครู คศ.3 

0 +1 +1 +1 +1 0.80 
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ข้อที ่ ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ค่า 
IOC คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

6 ประสบการณ์การสอนระดับปฐมวยั 
 1) น้อยกว่า 5 ปี   
 2) 6 – 10 ปี  
 3) 11 – 15 ปี    
 4) 16 ปี ข้ึนไป 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

7 ท่านมีประสบการณ์ในการใช้คอมพิวเตอร์
และระบบเครือข่ายอินเทอร์เนต็เป็น
ระยะเวลาเท่าใด 
 1) น้อยกว่า 1 ปี  
 2) 1 - 2 ปี 
 3) 3 – 5 ปี   
 4) มากกว่า 5 ปี ข้ึนไป 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

8 ท่านใช้คอมพิวเตอร์และระบบเครอืข่าย
อินเทอร์เน็ตมากน้อยเพียงใด 
 1) น้อยที่สุด (ไม่ค่อยได้ใช้) 
 2) น้อย (ใช้อยู่บ้าง) 
 3) ปานกลาง (ใช้เป็นบางครั้ง) 
 4) มาก (ใช้บ่อยครั้ง) 
 5) มากที่สุด (ใช้ทุกวัน) 

0 +1 +1 0 +1 0.60 

9 ท่านเคยมีประสบการณ์ในการเรียนรู้ผ่าน
สภาพแวดล้อมออนไลน์ (เว็บไซต์/สื่อสังคม
ออนไลน์) หรือไม่ ในลักษณะใดบา้ง 
 1) ไม่เคย  
 2) เคยใช้ในการเรียนรู้เนื้อหาบทเรียน
ใหม่ท่ีสนใจและไมเ่คยเรียนรู้มาก่อน 
 3) เคยใช้ในการสืบค้นข้อมูลหรือ
ทรัพยากรในการเรียนรู ้
 4) เคยใช้เป็นสื่อกลางเพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรูร้ะหว่างเพื่อนคร ู
 5) เคยใช้เป็นสื่อในการพัฒนาผลงาน 
 6) อื่นๆ. 

+1 +1 +1 +1 +1 1 



 

 

363 

ข้อที ่ ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ค่า 
IOC คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

10 ท่านเคยสร้างผลงานนวัตกรรมจากการเรียนรู้
ผ่านสภาพแวดล้อมออนไลน์ (เว็บไซต/์สื่อ
สังคมออนไลน์) หรือไม่  
 1) เคย  
 2) ไม่เคย  
 3) ไม่แน่ใจ  

+1 +1 +1 +1 +1 1 

 
ตอนที ่2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ 

ข้อที ่ ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ค่า 
IOC คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

1 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมีการ
จัดหาและแบ่งปันทรัพยากรเพื่อใช้ในการ
สร้างความคดิใหม่ๆ   

+1 +1 +1 +1 +1 1 

2 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมี
แหล่งข้อมูล (Resource) และเครือ่งมือ
สืบค้นข้อมูล (Search engine) เพื่อ
สนับสนุนการแสวงหาข้อมลู ความรู้และ
แนวคิดใหม่ๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

3 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมี
เครื่องมือแบ่งปันข้อมูล (Content Sharing 
tools) ทั้งในรูปแบบข่าวสาร ไฟลข์้อมูล ไฟล์
ภาพ ไฟล์เสียงและไฟล์วิดีโอ เพื่อสนับสนุน
การใช้ทรัพยากรร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

4 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมี
เครื่องมือท่ีใช้ในการสื่อสาร การท างาน
ร่วมกันและการน าเสนออย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

5 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมี
ทรัพยากรมนุษย์ทีเ่หมาะสมในการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ ได้แก่ ผู้ด าเนินรายการ 
(moderator) ผู้อ านวยความสะดวก 

+1 +1 +1 +1 +1 1 



 

 

364 

ข้อที ่ ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ค่า 
IOC คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

(facilitator) ผู้บันทึก (note taker) และ
ผู้เชี่ยวชาญ (specialist)   

6 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมีคู่มือ
การใช้งานแหล่งทรัพยากรและเครื่องมือ
ต่างๆ  

0 +1 +1 +1 +1 0.80 

7 สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่วมมีการ
น าเสนอเป้าหมายที่ชัดเจน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

8 ท่านรู้สึกตื่นเต้นและพึงพอใจกับเป้าหมาย
ของสภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้าร่าม 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

9 วัตถุประสงค์ของสภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ี
ท่านเข้าร่วมมีคณุค่าต่อท่าน  

+1 +1 +1 +1 +1 1 

10 สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนด
วัตถุประสงค์ของสภาพแวดล้อมออนไลน ์

0 +1 +1 0 +1 0.60 

11 ท่านคิดเปา้หมายของสภาพแวดลอ้มออนไลน์ท่ี
ท่านเขา้ร่วมสามารถท าใหเ้ป็นจริงและบรรลผุล
ได ้

+1 +1 +1 +1 +1 1 

12 ท่านคิดว่าต้องน าความคดิใหม่ๆ มาใช้เพื่อให้
บรรลุวตัถุประสงค์สภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ี
ท่านเข้าร่วม 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

13 ท่านรู้สึกสบายใจท่ีจะท างานร่วมกบัสมาชิก
คนอ่ืนๆ  

+1 +1 +1 +1 +1 1 

14 ท่านสามารถคิดให้แตกต่างจากสมาชิกท่านอื่น
ได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

15 ท่านสามารถแสวงหาข้อมลูจากแหล่งข้อมูล 
(Resource) ที่หลากหลายตามความสามารถ
ของท่านเองได้ จากสภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ี
ท่านเข้าร่วม 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

16 ท่านสามารถเลือกใช้เครื่องมือ/วิธีการที่
หลากหลายจากสภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ี
ท่านเข้าร่วมในการสร้างสรรค์งานของท่าน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

17 ท่านสามารถเสนอความคิดของตนได้อย่าง
เสรี ผ่านกระดานสนทนา (Webboard) 

+1 +1 +1 +1 +1 1 
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ข้อที ่ ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ค่า 
IOC คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

บล็อก (Blog) หรือเครื่องมือท่ีใช้ในการ
สื่อสารอื่นๆ บนสภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ี
ท่านเข้าร่วม 

18 สมาชิกของสภาพแวดล้อมออนไลน์ท่ีท่านเข้า
ร่วมมีการให้และรับซึ่งกันและกันอย่างมาก 
 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 

19 สมาชิกมีการเสนอความรู้ ความคดิหรือ
วิธีการที่เป็นประโยชน์กับสมาชิกคนอ่ืน ผ่าน
กระดานสนทนา (Webboard) บล็อก (Blog) 
วิกิ (Wiki) หรือเครื่องมือท่ีใช้ในการสื่อสาร
อื่นๆ  

+1 +1 +1 +1 +1 1 

20 สมาชิกมีการตั้งค าถาม/ก าหนดประเด็น
ปัญหาเพื่ออภิปรายร่วมกัน ผ่านกระดาน
สนทนา (Webboard) บล็อก (Blog) หรือ
เครื่องมือท่ีใช้ในการสื่อสารอื่นๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

21 สมาชิกร่วมกันค้นหาหนทางใหม่ๆ เพื่อใช้ใน
การแก้ปัญหาที่เกดิขึ้นร่วมกัน ผ่านกระดาน
สนทนา (Webboard) บล็อก (Blog) หรือ
เครื่องมือท่ีใช้ในการสื่อสารอื่นๆ  

+1 +1 +1 +1 +1 1 

22 มีการท างานเป็นกลุ่มตามศักยภาพและความ
สนใจของสมาชิกแตล่ะคน ผ่านทางห้อง
สนทนา (Chat room) หรือสื่อสังคมออนไลน์
อื่นๆ เช่น Facebook 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

23 สมาชิกมีการอภิปรายแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นในประเด็นปญัหาที่มีความเห็น
แตกต่างหรือขัดแย้งกัน ผ่านกระดานสนทนา 
(Webboard) บล็อก (Blog) หรือเครื่องมือท่ี
ใช้ในการสื่อสารอื่นๆ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

24 มีการจัดกจิกรรมและสร้างแรงกระตุ้นให้
สมาชิกมีการสรา้งความคิดใหม่ๆ  

+1 +1 +1 +1 +1 1 

25 มีผู้เชี่ยวชาญคอยช่วยเหลือและใหค้ าปรึกษา
ผ่านทางเครื่องมือสื่อสารทั้งแบบประสาน

+1 +1 +1 +1 +1 1 
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ข้อที ่ ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ค่า 
IOC คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

เวลา (Synchronous) และแบบไม่ประสาน
เวลา (Asynchronous) 

26 มีการจัดกจิกรรมและเปิดโอกาสให้มีการให้
ข้อมูลย้อนกลับ แสดงความคดิเหน็โดยใช้ค า
ชมเชยให้สมาชิกได้รูส้ึกช่ืนชมในตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

27 มีการน าความคิดของสมาชิกมาตอ่ยอดเพื่อ
สร้างสรรคผ์ลงานและน ามาเผยแพร่ 

0 +1 +1 +1 +1 0.8 

28 มีระบบยกย่องหรือการใหร้างวัลจากผลงานท่ี
ได้รับการเผยแพร ่

+1 +1 +1 +1 +1 1 

29 มีระบบ Login และระบบการเก็บสถิติการ
เข้าใช้งาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

30 มีระบบประเมินผล ระหว่างท ากิจกรรมและ
หลังท ากิจกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

31 มีระบบประเมินผลงานโดยผู้เชี่ยวชาญ +1 +1 +1 +1 +1 1 
32 สมาชิกมสี่วนร่วมในการประเมินผลงานท้ัง

ของตนเองและผู้อื่นผ่านระบบประเมินผล 
+1 +1 +1 +1 +1 1 

 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับหุ้นส่วนภาคเอกชน 

ข้อที ่ ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ค่า 
IOC คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

1 องค์กรภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการระดม
ทรัพยากรเพื่อสนบัสนุนการเรยีนรูแ้ละท างาน
ของครู 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

2 องค์กรภาคเอกชนมีฐานข้อมลูที่หลากหลาย +1 +1 +1 +1 +1 1 
3 องค์การภาคเอกชนมีข้อมลูที่ทันสมัยและ

หลากหลายรูปแบบ 
+1 +1 +1 +1 +1 1 

4 องค์กรภาคเอกชนมีบุคลากรที่มีศกัยภาพใน
การสนับสนุน ส่งเสริมและช่วยเหลือในการ
เรียนรู้และการท างานของคร ู

+1 +1 +1 +1 +1 1 
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ข้อที ่ ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ค่า 
IOC คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

5 องค์กรภาคเอกชนมีบทบาทในการรวมกลุ่ม
ครูที่มีเป้าหมายเดียวกันเพื่อมาเรยีนรู้ร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

6 องค์กรภาคเอกชนสนับสนุนเครื่องมือในการ
เรียนรู้และการท างานท่ีหลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

7 องค์กรภาคเอกชนสนับสนุนกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่หลากหลาย 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

8 องค์กรภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผลการเรียนรู้และผลงานของครู  

+1 +1 +1 0 +1 0.8 

9 องค์กรภาคเอกชนมีการจัดกิจกรรมเพื่อ
กระตุ้นให้ครูเกิดการสร้างผลงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

10 องค์กรภาคเอกชนมีการสนับสนุน ส่งเสรมิ
และช่วยเหลือครูในการสรา้งผลงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

11 องค์กรภาคเอกชนมีการสนับสนุน ส่งเสรมิ
และช่วยเหลือครูในการเผยแพร่ผลงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

12 องค์กรภาคเอกชนเป็นผูม้ีส่วนไดส้ว่นเสียใน
สร้างผลงานของคร ู

0 +1 +1 +1 +1 0.8 

 
ตอนที่ 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรมของครูปฐมวัย 

ข้อที ่ ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ค่า 
IOC คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

1 ท่านสามารถระบุปัญหาหรือสิ่งที่ต้องการให้มี
การปรับปรุง แก้ไข เพื่อหาแนวทางและวิธีการ
แก้ปัญหาได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

2 ท่านหาโอกาสเรียนรู้สิ่งใหม่เพื่อพฒันาความรู้
ความสามารถของตนเอง เช่น การเรียน
เพิ่มเตมิในหลักสูตรระยะสั้น การเข้าอบรม
หรือ การเข้าร่วมกลุม่สังคมออนไลน ์

+1 +1 +1 +1 +1 1 

3 ท่านติดตามข่าวสารความก้าวหน้าที่เกี่ยวข้อง
กับการศึกษาปฐมวัย เช่น ข่าวสารเกี่ยวกับ

+1 +1 +1 +1 +1 1 
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ข้อที ่ ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ค่า 
IOC คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

หลักสตูรการศึกษาปฐมวัย สื่อการสอนหรือ
วิธีการสอนระดับปฐมวยั 

4 ท่านค้นคว้าข้อมูลใหม่ๆ  เพื่อน ามาใช้พัฒนา
ผลงาน เช่น แผนการจัดประสบการณร์ะดับ
ปฐมวัย แผนการจัดกิจกรรม และสื่อการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

5 ท่านคิดออกแบบแผนการจัดประสบการณ์  
แผนการจดักิจกรรมและสื่อการสอนใน
รูปแบบที่แปลกใหม่และเกิดประโยชน์ได้  

+1 +1 +1 +1 +1 1 

6 ท่านสามารถต่อยอดแนวความคิดที่มีอยู่เดิม
ให้เกิดความแปลกใหม่และเป็นประโยชน์ต่อ
การจัดการสอนของท่าน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

7 ท่านบูรณาการความรู้หรือวิธีการจดัการสอน
ต่างๆ ท่ีได้จากประสบการณ์ในการสอนมาใช้
ในการออกแบบเพื่อพัฒนาให้เกิดสิ่งใหม่ได ้

+1 +1 +1 +1 +1 1 

8 ท่านพยายามน าเสนอความรู้หรือวธิีการ
จัดการสอนอันเป็นแนวคิดใหม่ที่ท่านสร้างขึ้น 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 

9 ท่านเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมเพือ่ระดม
ผู้สนับสนุนแนวความคดิของท่าน 

+1 +1 +1 0 +1 0.8 

10 ท่านชักจูงและโน้มน้าวบุคคลอืนๆ ให้เห็น
ด้วยกับแนวความคดิของท่านและน าความคิด
เหล่านั้นไปเผยแพร่ให้กับบุคคลอืน่ๆ ต่อไป 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

11 ท่านน าความรู้ที่ได้จากการเรยีนรูแ้ละ
ประสบการณ์สอนมาใช้ในการสร้างสรรค์
ผลงาน เช่น แผนการจัดประสบการณร์ะดับ
ปฐมวัย แผนการจัดกิจกรรม และสื่อการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

12 ท่านน าผลงานท่ีได้ เช่น แผนการจดั
ประสบการณ์ระดับปฐมวัย แผนการจัด
กิจกรรม และสื่อการสอน ไปใช้ในการจัดการ
สอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

13 ท่านมีการปรับปรุงผลงานและน าไปใช้อย่าง
สม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 1 
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ตอนที ่5 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอ่ืนๆ 
ข้อที ่ ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ค่า 

IOC คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

1 ท่านคิดว่าสภาพแวดล้อมออนไลนม์ีประโยชน์
อย่างไรและจ าเป็นหรือไม่ต่อการเรียนรู้และ
การพัฒนาผลงานของท่าน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

2 ท่านคิดว่าองค์กรภาคเอกชนมีบทบาทอย่างไรและ
จ าเป็นหรือไม่ต่อการเรียนรู้และการพฒันาผลงาน
ของท่าน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

3 ข้อเสนอแนะอื่นๆ ในการพัฒนา
สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน์ตาม
แนวคิดหุ้นส่วนภาคเอกชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

 
ตารางค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) การตรวจสอบคุณภาพเว็บไซต์และคู่มือแนวทางปฏิบัติ ของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 

ประเด็น 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

การออกแบบเว็บไซต ์     
1. หลักการของสภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค์ออนไลน ์ +1 +1 +1 1 

2. หลักการของความเป็นหุ้นส่วนภาคเอกชน +1 +1 +1 1 

3. หลักการของพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม +1 +1 +1 1 

4. ความชัดเจนของข้อความในกิจกรรมออนไลน ์ +1 +1 +1 1 

5. รูปแบบการน าเสนอช่วยให้สมาชิกเห็นล าดับความ
สอดคล้องในการท ากิจกรรมออนไลน ์

+1 +1 +1 1 

6. รูปแบบอักษรมีมาตรฐานท่ัวไป แบบอักษรจะไม่
เปลี่ยนแปลงเมื่อแสดงผลบนจอคอมพิวเตอร์และโปรแกรม
ค้นหาเว็บอ่ืนๆ (Browser) 

+1 +1 +1 1 

7. การเชื่อมโยงหน้าอื่นหรือไปยังเว็บไซต์อื่นๆ  +1 +1 +1 1 

การออกแบบระบบน าทาง +1 +1 +1 
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ประเด็น 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

8. เว็บไซต์มโีครงสร้างเนื้อหา เช่น แหล่งทรัพยากร กิจกรรม 
เครื่องมือการติดต่อสื่อสารและท างานร่วมกันเพื่อน าทาง
สมาชิกในการท ากิจกรรม 

+1 +1 +1 1 

9. เว็บไซตไ์ม่มีการเช่ือมโยงภายนอกมากเกินไปท่ีจะส่งผลให้
สมาชิกสับสน 

+1 +1 +1 1 

10. เว็บไซต์มีการน าทางเข้าสู่กจิกรรมและเช่ือมโยงไปยังหน้า
การน าเสนอต่างๆ ได้อย่างสะดวกหรือไม ่

+1 +1 +1 1 

11. เว็บไซต์มีช่องทางให้สมาชิกคน้หาข้อมูล +1 +1 +1 1 

12. กระดานระดมความคิด (Webboard) ส าหรบัอภิปราย
ร่วมกัน เข้าถึงได้ง่าย  

+1 +1 +1 1 

13. สมุดบันทึก (Blog) ส าหรับบันทึกข้อมูลการท ากิจกรรม 
เข้าถึงได้ง่าย 

+1 +1 +1 1 

14. ห้องสนทนา (Chat) ที่ใช้ในการติดต่อสื่อสาร เข้าถึงได้
ง่าย และใช้งานสะดวก 

+1 +1 +1 1 

15. ทุกหน้าการน าเสนอกิจกรรมออนไลน์มีการเช่ือมโยง
กลับมายังหน้าหลัก 

+1 +1 +1 1 

16. เอกสารคู่มือแนวทางปฏิบัตมิคีวามเหมาะสม +1 +1 +1 1 

การออกแบบระบบน าทาง +1 +1 +1 
 

17. ความสะดวกในการเข้าถึงเนื้อหาและกิจกรรมต่างๆ  +1 +1 +1 1 

18. สมาชิกสามารถรู้ว่าตนเองก าลังอยู่ต าแหน่งใดในกิจกรรม
ได้โดยไม่ต้องคาดเดาเอาเอง 

+1 +1 +1 1 

19. สมาชิกสามารถเห็นภาพรวมของกิจกรรมออนไลน์ได้
อย่างชัดเจน 

+1 +1 +1 1 

20. สมาชิกจ านวนมากสามารถเข้าถึงกิจกรรมได ้ +1 +1 +1 1 
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ตารางค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) การตรวจสอบรูปแบบฯ ของผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน 

รายละเอียดร่างรูปแบบ 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1. หลักการของรูปแบบ 
     1.1 หลักการของสภาพแวดลอ้ม
เชิงสร้างสรรค์ออนไลน ์

+1 +1 +1 +1 +1 1 

     1.2 หลักการของความเป็น
หุ้นส่วนภาคเอกชน 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

     1.3 หลักการของพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 1 

2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ +1 +1 +1 +1 +1 1 
3. องค์ประกอบของร่างรูปแบบ 
     3.1 ทรัพยากร +1 +1 +1 +1 +1 1 
     3.2 เทคโนโลย ี +1 +1 +1 +1 +1 1 
     3.3 สภาพแวดล้อมเชิง
สร้างสรรค ์

+1 +1 0 +1 +1 .8 

     3.4 ความเป็นเจ้าของผลงาน +1 +1 +1 +1 +1 1 
4. ขั้นตอนของรูปแบบ 
     4.1 เตรียมความพร้อม  +1 +1 +1 +1 +1 1 

     4.2 ก าหนดเป้าหมาย +1 +1 +1 +1 +1 1 
     4.3 สร้างสรรค์ผลงาน +1 +1 +1 +1 +1 1 

     4.4 น าเสนอผลงาน +1 +1 +1 +1 +1 1 
     4.5 ประเมินผลและแพร ่ +1 +1 +1 +1 +1 1 
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ตารางค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) การตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินพฤติกรรมการสร้าง
นวัตกรรม ของผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 

ประเด็น 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

พฤติกรรมการแสวงหาความคิด      
1. ท่านสามารถระบุปัญหาที่เกิดขึน้จากการจัด
ประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัยได้ 

+1 +1 +1 1 

2. ท่านชอบการเรียนรูส้ิ่งใหม่ๆ จากแหล่งทรัพยากรใน
สภาพแวดล้อมออนไลน์เพื่อหาแนวทางพัฒนานวัตกรรมที่
ใช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัย 

+1 +1 +1 1 

3. ท่านมีความสนใจเข้าร่วมประชุมและอบรมให้ความรู้เพื่อ
เพิ่มพูนองค์ความรู้ใหม ่

+1 +1 +1 1 

4. ท่านหาโอกาสที่จะเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง เพื่อการพัฒนา 
ความสามารถ และศักยภาพของตนเองอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 1 

5. ท่านค้นหาโอกาสที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ เพื่อป้องกันความ
ผิดพลาดในการพัฒนานวัตกรรมทีใ่ช้ในการจัดประสบการณ์
ส าหรับเด็กปฐมวยั 

+1 +1 +1 1 

6. ท่านพยายามคิดค้นวิธีการใหม่ๆ  เพื่อปรับปรุงให้เกดิ
คุณภาพในการพัฒนานวัตกรรมทีใ่ช้ในการจัดประสบการณ์
ส าหรับเด็กปฐมวยั 

+1 +1 +1 1 

7. ความผิดพลาดจากการจัดการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นท า
ให้ท่านต้องคิดค้นสิ่งใหม่ๆ เพื่อป้องกันความผิดพลาด 

+1 +1 +1 1 

8. ท่านเข้าร่วมกิจกรรมทางสื่อสังคมออนไลนเ์พื่อแสวงหา
ข้อมูลความรู้ใหม่ๆ ที่เกี่ยวกับในการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ใน
การจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 1 

พฤติกรรมการสร้างแนวความคดิใหม่  +1 +1 +1  
9. ท่านมักรวบรวมความรู้ใหม่ๆ  จากแหล่งข้อมูลต่างๆ ที่
เป็นประโยชน์ในการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขการพัฒนา
นวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวยั 

+1 +1 +1 1 

10. ท่านชอบคิดค้นนวัตกรรมใหม่ๆ  ในการจัดประสบการณ์
ส าหรับเด็กปฐมวยั 

+1 +1 +1 1 

11. ท่านมีความสนใจในการชี้น าสิง่ใหม่เกี่ยวกับแนวทางใน
การพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็ก
ปฐมวัยเพื่อให้เป็นท่ียอมรับกับผู้อืน่ 

+1 +1 +1 1 
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ประเด็น 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

12. ท่านเป็นผู้ที่มีความคดิริเริ่มสรา้งสรรค์และสามารถน า
ความคิดนั้นมาใช้ในการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัด
ประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยได้ 

+1 +1 +1 1 

13. ความคิดสรา้งสรรค์จากประสบการณ์การท างานท่ีผ่าน
มาของท่าน ท าให้ท่านสามารถสรา้งแนวคิดใหม่ๆ เกี่ยวกับ
แนวทางในการพัฒนานวัตกรรมทีใ่ช้ในการจัดประสบการณ์
ส าหรับเด็กปฐมวยั 

+1 +1 +1 1 

14. ท่านรวบรวมความรูจ้ากการสนทนาแลกเปลีย่นความ
คิดเห็นกับเพ่ือนครูปฐมวัยและผู้เช่ียวชาญที่เป็นประโยชน์
ในการพัฒนานวัตกรรมมาใช้ในการสรา้งสรรค์ผลงาน 

+1 +1 +1 1 

พฤติกรรมการผลักดันความคิด  
    

15. ท่านสามารถระดมการชักจูงและโนม้น้าวให้ผู้อื่นเห็น
ด้วยกับความคดิใหม่ของท่านได ้

+1 +1 +1 1 

16. ท่านชอบแสดงความคิดเห็นดา้นการพัฒนานวัตกรรมที่
ใช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยร่วมกันกับ
เพื่อนครูปฐมวัยเสมอ 

+1 +1 +1 1 

17. ท่านชอบเสนอแนวคิดและสิ่งใหม่ๆ เกี่ยวกับการพัฒนา
นวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวยักับ
เพื่อนครูปฐมวัยเสมอ 

+1 +1 +1 1 

18. ความคิดในการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัด
ประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยของท่านมักได้รับการ
สนับสนุนจากเพื่อนครูปฐมวยัเสมอ 

+1 +1 +1 1 

19. ท่านมักจะเป็นผู้น าทางด้านความคิดในการพัฒนา
นวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวยัให้
ก้าวหน้าอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 1 

20. ท่านวิเคราะห์งานท่ีตนเองรับผิดชอบอยู่เสมอเพื่อการ
พัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัดประสบการณส์ าหรับเด็ก
ปฐมวัย 

+1 +1 +1 1 

21. ท่านมักเป็นผู้น าความคดิในการแก้ปัญหาการพัฒนา
นวัตกรรมที่ใช้ในการจดัประสบการณส์ าหรับเด็กปฐมวยั 

+1 +1 +1 1 

22. ท่านเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมเพื่อระดมผูส้นับสนุน
แนวความคิดของท่าน 

+1 +1 +1 1 



 

 

374 

ประเด็น 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

23. ท่านชักจูงและโน้มน้าวบุคคลอื่นๆ ให้เห็นด้วยกับ
แนวความคิดของท่านและน าความคิดเหล่านั้นไปเผยแพร่
ให้กับบุคคลอื่นๆ ต่อไป 

+1 +1 +1 1 

พฤติกรรมการท าความคดิให้เกิดขึน้จริง 
    

24. ท่านมักน าความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรมทาง
สังคมมาใช้ในการพัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัด
ประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัย 

+1 +1 +1 1 

25. ท่านมีการวางแผนและศึกษาวิธีการพัฒนานวัตกรรมที่
ใช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยทุกครั้ง 

+1 +1 +1 1 

26. ท่านน าความรู้จากการติดตามข่าวสารการเปลี่ยนแปลง
ทางวิทยาการและเทคโนโลยีมาใช้ในการพัฒนานวัตกรรมที่
ใช้ในการจัดประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัย 

+1 +1 +1 1 

27. ท่านมีการทบทวนปัญหาที่เคยเกิดขึ้นเพื่อน ามาป้องกัน
ไม่ให้เกิดขึ้นอีก 

+1 +1 +1 1 

28. ท่านน าความรู้จากผลสรุปงานวิจัยมาใช้ปรับปรุงการ
พัฒนานวัตกรรมที่ใช้ในการจัดประสบการณส์ าหรับเด็ก
ปฐมวัยเพื่อให้ได้นวตักรรมที่มีความเหมาะสมต่อการจดั
ประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวัยอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 1 

29. ท่านมีการปรับปรุงผลงานนวัตกรรมและน าไปใช้ในการ
จัดประสบการณส์ าหรบัเด็กปฐมวัอย่างสม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1 

30. ท่านเผยแพร่ผลงานนวัตกรรมและสนบัสนุนให้มีการ
น าไปใช้อย่างสม่ าเสมอ 

+1 +1 +1 1 
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ตารางค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) การตรวจสอบคุณภาพแบบประเมินนวัตกรรมระดับปฐมวัย ของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 

ประเด็น 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1. ด้านความเป็นนวัตกรรม         
1.1 ความเป็นนวัตกรรม +1 +1 0 0.67 

1.2 ความสามารถในการใช้งาน +1 +1 +1 1 
2. ด้านกระบวนการพัฒนา +1 +1 +1  

2.1 วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการพัฒนานวัตกรรม +1 +1 +1 1 
2.2 การใช้หลักการแนวคิด ทฤษฎใีนการพัฒนา
นวัตกรรม 

+1 +1 +1 1 

2.3 การออกแบบนวัตกรรม +1 +1 +1 1 
2.4 กระบวนการพัฒนานวัตกรรม +1 +1 +1 1 
2.5 การมีส่วนร่วมในการพัฒนานวัตกรรม +1 +1 +1 1 
2.6 ความส าเรจ็ของการพัฒนานวัตกรรม +1 +1 0 0.67 

3. ด้านคุณค่าของนวัตกรรม     

3.1  การแก้ปัญหาหรือพัฒนาคณุภาพผู้เรียน +1 +1 +1 1 

3.2 การใช้ทรัพยากรในการพัฒนานวัตกรรมการเรียน
การสอน 

+1 +1 +1 1 

3.3 การเรียนรูร้่วมกัน +1 +1 +1 1 

3.4 ส่งเสริมใหเ้กิดกระบวนการแสวงหาความรู ้ +1 +1 +1 1 

3.5 การยอมรับ +1 +1 +1 1 

3.6 การน าไปใช้ +1 +1 0 0.67 
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ตารางค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) การตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถามความคิดเห็นครูปฐมวัยและ
หุ้นส่วนภาคเอกชนที่มีต่อรูปแบบฯ ของผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน 

ประเด็น 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

IOC 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

ขั้นที่ 1 เตรียมความพร้อม         
1.1 เรียนรู้เป้าหมายและแนวทางการท ากิจกรรม +1 +1 +1 1 

1.2 ฝึกการใช้เครื่องมือในระบบ +1 +1 +1 1 
1.3 ท าความรู้จักกับเพ่ือนสมาชิก +1 +1 +1 1 

ขั้นที่ 2 ก าหนดเป้าหมาย 
    

2.1 รวบรวมปัญหาการท างานของครูปฐมวัย +1 +1 +1 1 
2.2 น าเสนอข้อคิดเห็นเกีย่วกับแนวทางการแก้ปัญหา
ด้วยนวัตกรรม  

+1 +1 +1 1 

2.3 ก าหนดจุดมุ่งหมายและน าเสนอหัวข้อนวัตกรรม +1 +1 +1 1 

ขั้นตอนท่ี 3 สร้างสรรค์ผลงาน 
    

3.1 เขียนแผนการด าเนินงานการสร้างนวัตกรรม +1 +1 +1 1 

3.2 ด าเนินการสร้างนวัตกรรมตามแผนงาน +1 +1 +1 1 

3.3 น าเสนอผลการด าเนินการสรา้งนวัตกรรม +1 +1 +1 1 

ขั้นที่ 4 น าเสนอผลงาน 
    

4.1 น าเสนอผลงานนวัตกรรมปฐมวัย +1 +1 +1 1 

4.2 แลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น เพื่อปรับปรุง
นวัตกรรม 

+1 +1 +1 1 

4.3 ประเมินผลงานนวัตกรรม +1 +1 +1 1 

ขั้นตอนท่ี 5 ประเมินผลและเผยแพร่ 
    

5.1 สรุปผลการด าเนินกิจกรรม +1 +1 +1 1 

5.2 ประเมินผลการด าเนินกจิกรรม +1 +1 +1  

5.3 เผยแพร่ผลงานนวัตกรรม +1 +1 +1 1 

โดยภาพรวมท่านมีความพึงพอใจต่อการร่วมกจิกรรม +1 +1 +1 1 
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ตารางค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) การประเมินและรับรองรูปแบบฯ ของผู้ทรงคุณวุฒิ 7 ท่าน 

รายละเอียดร่างรูปแบบ 
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ 

IOC คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

คนที่ 
6 

คนที่ 
7 

1. หลักการของรูปแบบ         
1.1 หลักการของสภาพแวดล้อม
เชิงสร้างสรรค์ออนไลน ์

+1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 1 

1.2 หลักการของความเป็นหุ้นส่วน
ภาคเอกชน 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 1 

1.3 หลักการของพฤติกรรมการ
สร้างนวัตกรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 1 

2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 1 

3. องค์ประกอบของร่างรูปแบบ 
        

3.1 ทรัพยากร +1 +1 +1 +1 +1 +1 0 .86 

3.2 เทคโนโลย ี +1 +1 +1 +1 +1 +1 0 .86 

3.3 สภาพแวดล้อมเชิงสร้างสรรค ์ +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 1 

3.4 ความเป็นเจ้าของผลงาน +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 1 

4. ข้ันตอนของรูปแบบ 
        

4.1 เตรียมความพร้อม  +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 1 

4.2 ก าหนดเป้าหมาย +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 1 

4.3 สร้างสรรค์ผลงาน +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 1 

4.4 น าเสนอผลงาน +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 1 

4.5 ประเมินผลและแพร ่ +1 +1 +1 +1 +1 +1 0 .86 

 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

378 

ผลการตรวจสอบหาค่าความเชื่อม่ัน 
ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของคอนบาค (Cronbach’s alpha Coefficient) 

 
แบบสอบถามความคิดเห็นครูปฐมวัย 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แบบประเมินพฤติกรรมการสร้างนวัตกรรม 
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ผลการวิเคราะห์การแจกแจงโค้งปกติ 
ด้วยวิธีการหาค่า Shapiro – Wilk 

 
Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

pre .216 10 .200* .942 10 .576 

*. This is a lower bound of the true significance. 
a. Lilliefors Significance Correction 

 
Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Post .136 10 .200* .922 10 .370 

*. This is a lower bound of the true significance. 
a. Lilliefors Significance Correction 

 
Tests of Normality 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

Partner .168 10 .200* .900 10 .217 

*. This is a lower bound of the true significance. 
a. Lilliefors Significance Correction 

 
 

 



 

 

ภาคผนวก ง  
คู่มือการใช้งานเว็บไซต์ 
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ภาคผนวก จ  
ภาพกิจกรรม 

ภาพกิจกรรมขัน้เตรียมความพร้อม 
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ภาพกิจกรรมขัน้ก าหนดเป้าหมาย 
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ภาพกิจกรรมขัน้สร้างสรรค์ผลงาน 
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ภาพกิจกรรมขัน้น าเสนอผลงาน 
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ภาพกิจกรรมขัน้ประเมินผลและเผยแพร่ 
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ประวัติผู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นางสาวพรรณพิลาศ  เกิดวิชัย เกิดวันที่ 9 เมษายน 2523 ส าเร็จการศึกษาหลักสูตร
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ในปีการศึกษา 2553 เข้าศึกษาต่อในหลักสูตรปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขา
เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปีการศึกษา 2555 
ต าแหน่งปัจจุบัน กรรมการผู้จัดการและประธานกรรมการบริหาร บริษัท เอ็ดดูเคชั่นแนล
เทคโนโลยี (เอ็ด-เทค) จ ากัด และบริษัท เอ็ดเทคครีเอชั่น จ ากัด 
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