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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก และทัศนคติของ
ประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ ตลอดจนความสัมพันธระหวางการเปดรับขาว
สาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ กับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม รวมทั้งศึกษาตัวแปรที่สามารถ
อธิบายการมีสวนรวมในการอนุ รักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัด
สมุทรปราการไดดีที่สุด โดยการแจกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนประชาชนที่ทํางานอยูในเขตนิคมอุต
สาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 413 คน การวิเคราะหขอมูลใช คารอยละ และคาเฉลี่ย คาสัมประ
สิทธสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) และการวิเคราะหถดถอย
พหุคูณ (Mutiple Regression Analysis) แลวนํามาประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS / PC+ ผลการ
วิจัยพบวา

1. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับความรู และความ
ตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม   

2. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมไมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวด
ลอม

3. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

4. ความรูเรื่องการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม
5. ความรูเรื่องการอนุรักษส่ิงแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
6. ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
7. ตัวแปรที่มีประสิทธิภาพในการอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมไดดีที่สุดคือ การเปดรับ

ขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม
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The purposes of this research were 1) to study media exposure, knowledge, awareness,
and attitude of people towards environment conservation in Bangpoo Industrial Estate, Samut
Prakarn Province 2) to study the relationships among the aforementioned variables affecting the
participation in environment conservation of the people and 3) to identify the variable which best
effectively explains the participation in environment conservation of the people. Questionnaires were
used to collect data from 413 samples working in Bangpoo Industrial Estate, Samut Prakarn
Province. Percentage, mean, Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient and Mutiple
Regression Analysis were used to analyze data through  SPSS / PC+ .  The results of the study were
as follows.

1. Exposure to environmental information positively correlated with knowledge and
awareness of environment conservation

2. Exposure to environmental information did not  correlate with attitude towards
environment conservation

3. Exposure to environmental information positively correlated with participation in
environment conservation

4. Knowledge on environment conservation positively correlated with attitude towards
environment conservation

5. Knowledge on environment conservation did not correlate with participation in
environment conservation

6. Attitude towards environment conservation positively correlated with participation in
environment conservation

7. Exposure to environmental information best explained participation in environment
conservation
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บทที่ 1

ที่มาและความสําคัญของปญหา

ในชวงสองสามทศวรรษที่ผานมาจนถึงป 2540 ประเทศไทยนับไดวาประสบความสําเร็จใน
การพัฒนาประเทศเปนอยางมาก ดังจะเห็นไดจากอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเฉลี่ยที่สูงขึ้น
รอยละ  8 ตอป หรือ รอยละ 12 ในบางป (กระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยี และสิ่งแวดลอม 2543: 
159) การเจริญเติบโตดังกลาวเปนผลมาจากการที่ประเทศไทยไดพัฒนาจากระบบเกษตรกรรมมาสู
ระบบอุตสาหกรรม การพัฒนาสูระบบอุตสาหกรรมนี้แมวาจะสงผลดีตอระดับความเปนอยูของ
ประชาชนสวนมาก แตในขณะเดียวกันธุรกิจภาคอุตสาหกรรมก็เปนแหลงปญหาหลักของความ
เสื่อมโทรมและความรอยหรอของทรัพยากรธรรมชาติดวยเชนกัน โดยในปจจุบันประเทศไทยมีโรง
งานอุตสาหกรรมและธุรกิจที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมประมาณ 120,000 โรงงาน ในจํานวนนี้เปน
โรงงานขนาดใหญและขนาดกลางที่มีระบบการจัดการสิ่งแวดลอมที่ไดรับการรับรองประมาณ 90 –
95 โรง สวนมากที่เหลือเปนกิจการขนาดเล็กและขนาดกลาง (Small and Medium Enterprises – 
SME) และอีกจํานวนมากที่ไมมีระบบการจัดการสิ่งแวดลอมที่ถูกตอง ซึ่งกอใหเกิดปญหามลพิษส่ิง
แวดลอมเปนอยางมากในปจจุบัน (สถาบันวิจัยสภาวะแวดลอม จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 2542: 
30)

จากขอมูลสํารวจของกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และส่ิงแวดลอม 
ในปพ.ศ. 2540 พบวามีปริมาณของเสียอันตรายจากอุตสาหกรรมเกิดขึ้นประมาณ 1.4 ลานตัน จาก
โรงงานอุตสาหกรรมประเภทตางๆ ไดแก อุตสาหกรรมปโตรเลียม อุตสาหกรรมเคมี อุตสาหกรรม
พลาสติก อุตสาหกรรมชุบโลหะ อุตสาหกรรมถลุงโลหะ อุตสาหกรรมผลิตสารกําจัดศัตรูพืช อุตสาห
กรรมอิเล็กทรอนิกส อุตสาหกรรมสิ่งพิมพ อุตสาหกรรมผลิตรถยนต และอุตสาหกรรมฟอกหนัง 
เปนตน

นอกจากนี้กรมโรงงานอุตสาหกรรมไดเปดเผยตัวเลขวา ในป 2541 เฉลี่ยแลวมีโรงงานอุต
สาหกรรมที่ทําผิดและสรางความเดือดรอนแกประชาชนจนมีการรองเรียนและเขาตรวจสอบเดือนละ 
120 – 150 ราย โดยสวนใหญเปนปญหาเรื่องโรงงานปลอยน้ําทิ้งเกินมาตรฐานสูแหลงน้ําสาธารณะ 
(กรุงเทพธุรกิจ 6/5/41, มติชน 5/5/41)



2

ทางดานขอมูลของสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (สปช.) เร่ืองการ
สํารวจโรงเรียนประถมศึกษาในสังกัด พบวา มีโรงเรียนที่ไดรับผลกระทบจากมลพิษมากถึง 1,153 
โรง ใน 69 จังหวัด ในจํานวนนี้เปนผลกระทบที่เกิดจากกลิ่นและเสียงจากโรงงานอุตสาหกรรม 348 
โรง เปนผลกระทบจากฝุนโรงงานอุตสาหกรรม 203 โรง ซึ่งจากการเปดเผยของ ดร. กษมา วรวรรณ 
ณ อยุธยา เลขาธิการสปช. พบวามีอยู 7 จังหวัดที่ตองไดรับการแกไขอยางเรงดวน คือ สระบุรี 
สงขลา สมุทรปราการ ลําปาง ระยอง ยะลา และนราธิวาส (ไทยรัฐ, ขาวสด 3/6/41)

กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมไดสรุปปจจัยทําใหการพัฒนาทางดานอุตสาหกรรมสงผล
กระทบตอส่ิงแวดลอมไว 6 ประการดังนี้

1. ความสมดุลระหวางการพัฒนาอุตสาหกรรมและการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและ
ปจจัยสนับสนุนอื่นๆ เชน ระบบการคมนาคมขนสง ระบบสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการ การพัฒนาบุคลากร และระดับการศึกษาของประชาชน ในปจจุบันการ
ขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมอยูในอัตราสูงจนทําใหการพัฒนาปจจัยสนับสนุนตางๆ
ตามไมทันและไมทั่วถึง สงผลใหโรงงานอุตสาหกรรมจํานวนมากกระจุกตัวอยูในเขตที่
มีความพรอมของโครงสรางพื้นฐานที่จําเปนหรือมีวัตถุดิบและแรงงานอยางเพียงพอ

2. การขยายตัวของภาคอุตสาหกรรมและบริการ ดึงดูดใหแรงงานจากชนบทหลั่งไหลเขา
มาในเขตเมืองเพื่อหางานทํา การเพิ่มของประชากรอยางรวดเร็วในเมืองทําใหเกิด
ความแออัดขาดแคลนระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการตางๆ เชน การคมนาคม
ขนสง การบริการกําจัดขยะมูลฝอย และการบริการน้ําประปา ซึ่งสงผลตอเนื่องเปนลูก
โซ อาทิเชน ปญหาน้ําทวมและแผนดินทรุด เนื่องจากการสูบน้ําบาดาลขึ้นมาใชมากขึ้น

3. ในชวง 2 ทศวรรษที่ผานมา แนวโนมการพัฒนาอุตสาหกรรมเปลี่ยนรูปแบบจากอุต
สาหกรรมเบามาเปนอุตสาหกรรมขั้นกลางและอุตสาหกรรมหนัก อุตสาหกรรมเหลานี้
ตองใชเทคโนโลยีซับซอน รวมทั้งมีการนําเคมีภัณฑตางๆ มาใชเปนวัตถุดิบหรือกึ่งวัตถุ
ดิบในกระบวนการผลิตมากขึ้น การเปลี่ยนแปลงโครงสรางอุตสาหกรรมในลักษณะดัง
กลาวนอกจากทําใหปริมาณมลพิษกระจายสูสิ่งแวดลอมมากขึ้นแลว รูปแบบมลพิษก็
เปลี่ยนแปลงไปดวย ซึ่งมีผลทําใหเกิดความเสี่ยงตอส่ิงแวดลอมหลายดานขึ้นและรุน
แรงมากขึ้น ในอดีตปญหาสิ่งแวดลอมที่สําคัญไดแก ปญหาน้ําเสีย แตในปจจุบัน
ปญหามลพิษทางอากาศ เสียง และอันตรายตอชีวิตเนื่องจากกากสารพิษจากภาคอุต
สาหกรรมมีนัยสําคัญเพิ่มข้ึน
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4. การขยายตัวของชุมชนในเมือง และความกาวหนาทางเศรษฐกิจซึ่งทําใหประชาชนมี
รายไดสูงขึ้นมีผลทําใหจํานวนยานพาหนะตางๆ เพิ่มข้ึนมาก และไมไดสัดสวนกับการ
ขยายตัวของถนน ทําใหเกิดปญหาการจราจรติดขัด ซึ่งนอกจากจะทําใหการใชพลัง
งานเพื่อการคมนาคมเพิ่มมากขึ้นแลวยังมีผลทําใหระดับมลพิษทางอากาศสูงขึ้น เนื่อง
จากกาซเสียและเขมาจากการเผาไหมของเครื่องยนต

5. การขยายตัวของเศรษฐกิจอยางตอเนื่องทําใหความตองการพลังงานโดยเฉพาะพลัง
งานเพื่อผลิตกระแสไฟฟาเพิ่มมากขึ้น ภายในสิบปขางหนาการไฟฟาฝายผลิตแหง
ประเทศไทย (กฟผ.) คาดวาแหลงพลังงานในประเทศคือ ลิกไนตและกาซธรรมชาติจะ
ไมเพียงพอตอความตองการและไดวางแผนจะนําเขาถานหินจากตางประเทศ แนวโนม
การใชพลังงานของประเทศไทยในอนาคตจะเนนหนักในรูปของแหลงพลังงานที่มี
คารบอนและกํามะถันสูง เชน ลิกไนต และปโตรเลียม การใชพลังงานในลักษณะดัง
กลาวจะมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม โดยเฉพาะคุณภาพของอากาศอยางมาก ถาไมได
มีการควบคุมใดๆ เพื่อควบคุมมลพิษทางอากาศจากการใชพลังงานเพิ่มข้ึน

6. การที่รัฐบาลมิไดกําหนดผังเมืองใหชัดเจน ทําใหโรงงานอุตสาหกรรมตั้งอยูทามกลาง
แหลงชุมชนบานพักอาศัย เมื่อเกิดมลพิษแมเพียงเล็กนอยก็จะทําใหเกิดเปนปญหาได 
และเมื่อเกิดปญหาขึ้น การแกไขปญหาของโรงงานโดยการสรางระบบกําจัดของเสียที่มี
ประสิทธิภาพอาจตองขยายพื้นที่ออกไปจะทําไดยากเนื่องจากไมสามารถหาซื้อที่ดินได 
เพราะราคาที่ดินสูงขึ้นหรือที่ดินโดยรอบมีเจาของหมดแลว การจะยายโรงงานไปอยูใน
พื้นที่อ่ืนก็ไมแนใจวารัฐจะสามารถจัดสาธารณูปโภค เชน น้ํา ไฟฟา การสื่อสาร รวมทั้ง
ความสะดวกในการคมนาคมขนสงไดอยางเพียงพอหรือไม

ในชวงปพ.ศ.2540 สภาวะการณทางดานเศรษฐกิจของประเทศไดดําเนินมาถึงชวงที่เรียก
วาเปน “วิกฤต” ดังจะเห็นไดจากอัตราการเจริญเติบโตที่ลดลงเปนประวัติการณถึงรอยละ 8 การ
ผลิตนอกภาคเกษตรกรรมจึงหดตัวลงเกือบทุกสาขาโดยเฉพาะสาขาอุตสาหกรรม กอสราง การคา 
สาขา การเงิน และอสังหาริมทรัพย

สําหรับภาคอุตสาหกรรมนั้น วิกฤติเศรษฐกิจดังกลาวไดสงผลใหการขยายตัวของอุตสาห
กรรม ชะลอตัวลง โดยในป 2540 จํานวนโรงงานอุตสาหกรรมที่ไดรับแจงและอนุญาตใหประกอบกิจ
การมี 4,440 โรงท่ัวประเทศ ในจํานวนนี้เปนโรงงานในกรุงเทพฯ 1,003 โรงเทียบกับป 2539  ที่มีโรง
งานอุตสาหกรรมไดรับอนุญาตใหประกอบกิจการจํานวน 5,201 โรงแลว อัตราการเพิ่มของโรงงาน
ในป 2540 ลดนอยลงประมาณรอยละ 15
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ในป พ.ศ. 2541  การผลิตในภาคอุตสาหกรรมไดลดลงรอยละ 9.1 เทียบกับที่เพิ่มข้ึนรอย
ละ 0.2 ในปกอน โดยเกือบทุกหมวดการผลิตหดตัวจากปกอนมาก โดยเฉพาะหมวดวัสดุการกอ
สราง และอุปกรณการขนสงซึ่งถือวาเปนหัวใจของการลงทุนภาคอุตสาหกรรมในชวงที่เศรษฐกิจ
เฟองฟู

สาเหตุสําคัญประการหนึ่งที่กอใหเกิดภาวะการถดถอยของภาคอุตสาหกรรมก็คือ ขีดความ
สามารถในการแขงขันของอุตสาหกรรมไทยไดลดนอยลง เนื่องจากอุตสาหกรรมไมไดมีการพัฒนา
อยางตอเนื่องโดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงที่เศรษฐกิจเฟองฟูซึ่งธุรกิจสามารถทํากําไรไดโดยไมตอง
พยายามเรงรัดปรับปรุงประสิทธิภาพการดําเนินงานหรือยกระดับคุณภาพของสินคา ในขณะที่
ประเทศคูแขงขันมีการปรับปรุงพัฒนาการการผลิตและการจัดการของตน นอกจากนี้ยังเกิดประเทศ
คูแขงใหมๆ ที่มีตนทุนแรงงานต่ํากวามาก การแขงขันซึ่งตองพัฒนาภาคเทคโนโลยีการผลิตและการ
พัฒนาสินคาจึงจําเปนตองลงทุนสูงขึ้น

แตอยางไรก็ตามการชะลอตัวลงของภาคอุตสาหกรรมนั้นไมไดทําใหปญหาสิ่งแวดลอมอัน
เนื่องมาจากอุตสาหกรรมลดนอยลงแตอยางใด เนื่องจากภาวะวิกฤตคาเงินบาทที่ออนตัวลงไดสง
ผลใหธุรกิจตางๆพยายามลดตนทุนการผลิตที่สามารถทําได ซึ่งตนทุนการผลิตที่ผูผลิตในยุค
เศรษฐกิจถดถอยใหความสําคัญเปนอันดับสุดทายก็คือ “คาบําบัดมลพิษ” โดยผูผลิตไดใชวิธีผลัก
ภาระใหสังคมรับแทนดังจะเห็นไดวาหนวยงานของรัฐตองเขามาตรวจสอบและดูแลอยางใกลชิด
เนื่องจากอาจมีการลักลอบระบายมลพิษตางๆ ที่ไมผานการบําบัดออกนอกโรงงานเพื่อลดตนทุน
การผลิต นอกจากนี้วิกฤตดานเศรษฐกิจนี้ยังสงผลใหงบประมาณดานการจัดการมลพิษลดนอยลง
ดวย โดยในปงบประมาณ 2541 ไดมีการจัดสรรงบประมาณรายจายเพื่อควบคุมปองกันและแก
ปญหามลพิษของประเทศรวมทั้งสิ้น 12,513 ลานบาทคิดเปนสัดสวนรอยละ 1.36 ของงบประมาณ
รายจายของประเทศ และรอยละ 0.25 ของผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศซึ่งตอมาตองปรับลดลง
ตามวิกฤตการณทางเศรษฐกิจของประเทศคงเหลือ 8,355 ลานบาท ซึ่งเมื่อเทียบกับงบประมาณปที่
ผานมา (จํานวน 11,280 ลานบาท) พบวาลดลง 2,925 ลานบาท หรือลดลงรอยละ 26 (กรมควบคุม
มลพิษ 2541)

การจัดสรรงบประมาณจําแนกตามประเภทมลพิษและกิจกรรมหลักสูตรสรุปไดดังตาราง
ขางลางนี้
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ตารางที่ 1 – 1 การจัดสรรงบประมาณดานการจัดการมลพิษประจําปงบประมาณ 2541
กิจกรรม งบประมาณ

(ลานบาท)
มลพิษทางน้ํา

- สนับสนุนกทม.ในการกอสรางระบบรวบรวมและบําบัดน้ําเสียชุมชน
- สนับสนุนทองถิ่นในการกอสรางระบบรวบรวมและบําบัดน้ําเสียภายใตแผนฯ จังหวัด
- จัดสรรใหกระทรวงมหาดไทยเพื่อสนับสนุนทองถิ่นในการกอสรางระบบและบําบัดน้ํา

เสีย
- กอสรางระบบน้ําเสียในโรงพยาบาลชุมชน
- กอสรางระบบน้ําเสียในสถานศึกษาและอื่นๆ
- ติดตามตรวจสอบและเฝาระวังคุณภาพน้ํา และตรวจสอบการระบายน้ําทิ้งจากแหลง

กําเนิดมลพิษ

6,562
1,478
2,157
1,571

1,156
53

147

มลพิษทางอากาศและเสียง
- จัดทําและดําเนินการตามมาตรการและแนวทางการควบคุม ปองกันและลดปญหา

มลพิษทางอากาศและเสียงจากกิจกรรมตางๆ
- ติดตามตรวจสอบมลพิษทางอากาศและเสียงในบรรยากาศ
- ติดตามตรวจสอบมลพิษทางอากาศและเสียงจากแหลงกําเนิด

183
59

69
55

ขยะ
- ปรับปรุงและกอสรางระบบเก็บขนและกําจัดขยะในทองถิ่น ภายใตแผนฯจังหวัด
- จัดสรรใหกระทรวงมหาดไทยเพื่อสนับสนุนทองถิ่นในการกอสรางระบบกําจัดขยะใน

ทองถิ่น
- จัดทํามาตราการแนวทางเพื่อควบคุม ปองกันและแกไขปญหามลพิษจากการกําจัด

ขยะและการลดปริมาณขยะ

795
135
626

34

สารอันตรายและของเสียอันตราย
- กอสรางระบบกําจัดกากอุตสาหกรรมและของเสียอันตรายจากโรงงานอุตสาหกรรม
- กอสรางระบบกําจัดขยะติดเชื้อในโรงพยาบาลชุมชน
- สนับสนุนการดําเนินงานเพื่อกําหนดแนวทางและมาตราการปองกัน แกไขและลด

ปญหามลพิษจากการคัดแยก การทิ้ง การขนสง และการกําจัดสารอันตรายและของ
เสียอันตราย

- การควบคุมการใชสารอันตรายทางการเกษตรและอุตสาหกรรม

369
168
14
92

95
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ในพื้นที่นี้ ความหนาแนนของสถานประกอบการทางดานอุตสาหกรรมนี้เองที่เปนสาเหตุใหเกิด
ปญหาดานมลพิษซึ่งรุนแรงมากขึ้นเรื่อยๆ

การนิคมอุตสาหกรรมไดจัดตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ. 2515 โดยมีจุดมุงหมายเพื่อแกไขปญหาสิ่ง
แวดลอมอันเนื่องมาจากการพัฒนาอุตสาหกรรม 2 ประการหลักดังนี้

1. ปญหาอันเกิดจากกรรมวิธีการผลิตซึ่งกอใหเกิดน้ําเสีย อากาศเสีย กากอุตสาหกรรม 
และของมีพิษอันเกิดจากกรรมวิธกีารการผลิต ซึ่งเรียกรวมกันวา “มลพิษ”

2. ปญหาอันเนื่องมาจากการกระจัดกระจายของโรงงานอุตสาหกรรมทั้งใหญและเล็กซึ่ง
ตั้งอยูในแหลงตางๆ ของชุมชนอยางไมเปนระเบียบ กอใหเกิดเหตุเดือดรอนรําคาญ 
และอันตรายแกสาธารณชนและสิ่งแวดลอม รวมทั้งความไมเปนระเบียบแบบแผนใน
เร่ืองของผังเมือง

นิคมอุตสาหกรรมไดจัดตั้งขึ้นโดยใหบริการดานโครงสรางพื้นฐานที่จําเปนสําหรับการอุต
สาหกรรมเพื่อลดตนทุนของผูประกอบการลง นอกจากสิ่งจูงใจทางดานการลงทุนแลวการนิคมอุต
สาหกรรมก็ไดจัดใหมีมาตรการหลักในการจัดการสิ่งแวดลอมในนิคมอุตสาหกรรมดังนี้

1. การศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอม กอนที่จะมีการจัดตั้งนิคมอุตสาหกรรมขึ้นในแตละ
แหง การนิคมอุตสาหกรรมจะตองจัดทํารายงานการศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอมเสนอ
ตอกระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม ในรายงานดังกลาวจะตอง
ประเมินผลกระทบ ระบุการเตรียมการเพื่อลดผลกระทบ และมาตราการแกไขและติด
ตามผลกระทบที่เกิดขึ้นหลังจากที่ตั้งนิคมอุตสาหกรรมแลว

2. การใหบริการบําบัดน้ําเสียรวม ในแตละนิคมที่ตั้งขึ้น การนิคมอุตสาหกรรมจะจัดให
มีระบบบําบัดน้ําเสียรวมที่สามารถรับน้ําเสียจากทุกโรงงาน และน้ําเสียที่ปลอยออกไป
จากนิคมอุตสาหกรรมจะตองเปนไปตามมาตรฐานน้ําทิ้งที่กําหนดไว โดยการนิคมอุต
สาหกรรมจะเปนผูรับผิดชอบในการเดินระบบ และใหบริการการบําบัดน้ําเสียใหแกโรง
งานตางๆ ในนิคมฯ โดยคิดคาบริการตามหลักการผูกอมลพิษจะตองเปนผูรับผิดชอบ
คาใชจาย (Polluter Pays Principle)

3. การควบคุมคุณภาพน้ําทิ้งจากโรงงานกอนเขาระบบบําบัดน้ําเสียรวม น้ําทิ้งจาก
โรงงานกอนจะเขาระบบบําบัดน้ําเสียรวม จะตองมีระดับมลพิษไมเกินมาตรฐานที่การ
นิคมอุตสาหกรรมกําหนดไว (Pretreatment Standard) หากวาเกินกวามาตรฐานที่
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กําหนดไว โรงงานจะตองติดตั้งระบบบําบัดเบื้องตน (Pretreatment System) โดย
ความเห็นชอบจากการนิคมอุตสาหกรรม

4. การควบคุมตรวจสอบมลพิษอุตสาหกรรม การนิคมอุตสาหกรรมมีพนักงานประจํา
แตละนิคมฯเพื่อตรวจสอบคุณสมบัติของน้ําเสียและอากาศเสียที่ปลอยออกมาจากโรง
งานแตละโรงเพื่อการคิดคาบริการในการบําบัด และเพื่อควบคุมใหเปนไปตามมาตร
ฐานสิ่งแวดลอมที่ไดกําหนดไว

5. การรับเรื่องรองทุกขและการแกไขปญหา ในกรณีที่มีการรองเรียนเกี่ยวกับโรงงาน
ในนิคมฯ ในเรื่องผลกระทบตอส่ิงแวดลอมหรือกอเหตุรําคาญใหบริเวณใกลเคียง 
พนักงานของการนิคมฯจะตองดําเนินการตรวจสอบและคลี่คลายปญหา

จากจุดมุงหมายและมาตรการตางๆ ที่ทางการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไดกําหนดขึ้น
แลว ดูเหมือนวาโรงงานตางๆ ที่อยูในพื้นที่ของนิคมอุตสาหกรรมนาจะเปนโรงงานที่มีความรับผิด
ชอบและมีระบบการจัดการในเรื่องของการอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรทางธรรมชาติที่มีประ
สิทธิภาพกวาโรงงานอุตสาหกรรมที่อยูนอกการดูแลและควบคุมของการนิคมอุตสาหกรรม แตใน
ความเปนจริงแลวโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมตางๆ ไมไดปฏิบัติตามแนวทางที่การนิคมอุตสาห
กรรมแหงประเทศไทยไดวางไวในเรื่องของการอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ แตกลับ
เปนสาเหตุใหญของปญหาสิ่งแวดลอมอันเนื่องมาจากภาคอุตสาหกรรม ดังจะเห็นไดจากปญหา
ตางๆ ดังตอไปนี้

รายงานสถานการณคุณภาพสิ่งแวดลอมปพ.ศ. 2541 ของสํานักงานนโยบายและแผนสิ่ง
แวดลอม กระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม  ไดแสดงใหเห็นถึงกรณีปญหาสําคัญที่
เกิดจากการดําเนินงานของกลุมอุตสาหกรรมในชวงป 2541 ซึ่งเปนชวงของวิกฤตเศรษฐกิจเอาไววา 
ในชวงปดังกลาวนิคมอุตสาหกรรมบางแหงไดกอปญหามลพิษดานตางๆ สรางความเสียหายแก
สภาพแวดลอมและสงผลกระทบตอชุมชนที่อยูใกลเคียง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากความพยายามที่จะ
ลดตนทุนในการผลิต โดยการหลีกเลี่ยงคาใชจายในเรื่องระบบบําบัดมลพิษดานตางๆ หรืออาจเกิด
จากระบบที่ขาดประสิทธิภาพและไมไดมาตรฐาน สาเหตุและปญหาดานมลพิษที่เดนชัดที่เกิดจาก
กลุมอุตสาหกรรมและมีผลกกระทบตอชุมชน ที่สําคัญไดแก
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1) กรณีนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด

ปญหาของนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุดที่เดนชัดคือปญหาทางดานสุขภาพ กรณีประชาชน
ชุมชนมาบตาพุดไดรับกลิ่นสารเคมีจากโรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งเปนปญหาตอเนื่องมาตั้งแตป 2540 
ผลกระทบที่เดนชัดไดแกครูและนักเรียนมาบตาพุดพันพิทยาคาร ภิกษุและสามเณรในวัดโสภณวนา
ราม ตลอดจนประชาชนที่อยูในชุมชนใกลเคียงที่ตองเจ็บปวยเนื่องจากกลิ่นเหม็นและมลพิษทาง
อากาศ ในกรณีดังกลาวนี้สาธารณสุขจังหวัดระยองไดแกปญหาเฉพาะหนาโดยการใหบริการรักษา
ผูปวย และมีการเฝาระวังปองกันสุขภาพจากมลพิษเบื้องตน

2) กรณีนิคมอุตสาหกรรมลําพูน

จากหนังสือพิมพสยามโพสตฉบับวันที่ 7 พ.ค. 2537 รายงานเรื่อง “ขยะพิษ มหันตภัยใคร
รับผิดชอบ?”  กลาวถึงการทิ้งและการขจัดโดยการเผาขยะและกากสารพิษจากโรงงานในนิคมอุต
สาหกรรมลําพูนตามจุดตางๆ ในจังหวัด เชน ทิศตะวันออกเฉียงเหนือของเขตนิคมฯ ไปตามถนน
สายนิคมฯ – สันกําแพงประมาณ 5 กม. และเลยเขาไปอีกไมไกลนัก มีขยะพิษถูกนํามาทิ้งลงในสระ
น้ําขนาดใหญ และอยูติดกับสระเก็บน้ําของหมูบานสันคะยอม กิ่งอําภอบานธิ ทั้งถุงดําและถังสาร
เคมีขนาด 200 ลิตรถูกทิ้งจมลงไปใตน้ํานับรอยๆ ใบตอนกลางคืน ขยะสงกลิ่นเหม็นคลุมไปทั่ว
บริเวณ และหางจากแหลงที่สองขามกิ่งดอยไปดานหลังประมาณ 200 เมตรมีกองขยะขนาดยอมถูก
เผา ทิ้งรองรอยสารเคมีและเศษวัสดุจากโรงงานเอาไวใหเห็นชัดเจน (สยามโพสต 07 / 05 / 37)

อนึ่งจากการเปดเผยของนายทวีศักดิ์ ล้ิมไพศาล สมาชิกสภาจังหวัดลําพูนเขตอําเภอเมือง
วา นับต้ังแตนิคมอุตสาหกรรมเกิดขึ้นในจังหวัดลําพูน ชาวบานในจังหวัดลําพูนโดยเฉพาะหมูบานที่
อยูรอบๆ นิคม ไดรับความเดือดรอนอยูเนืองๆ ทั้งการปลอยน้ําเสียลงแมน้ํา ปญหาขยะสารพิษ
ตางๆ ซึ่งกําลังเปนปญหาใหญของนิคมฯ เพราะขยะในนิคมฯ นับวันจะเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ เฉลี่ยแลว
ขยะในนิคมฯ ที่ตองการกําจัดมีมากถึง 2 ตัน / วัน และที่กําจัดแลวไมมีที่ทิ้งเพยีงพอโดยเฉพาะขยะ
สารพิษไมมีที่ทําลาย บริษัทแอบนําออกไปทิ้งตามปาหรือที่สาธารณะทั่วไป ทําใหชาวบานที่อยูใน
บริเวณที่นํากากสารพิษไปทิ้งไดรับความเดือดรอน (มติขน 31 / 05 / 37)

3) กรณีนิคมอุตสาหกรรมนวนคร

สําหรับกรณีนิคมอุตสาหกรรมนวนครนั้นมีปญหาของการลอบสูบน้ําเสียจากในเขตนิคม
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แลวปลอยลงสูคลองเปรมประชากร โดยมีจุดสูบน้ําเสียอยูดานหลังหมูบานนวนคร เหตุการณดัง
กลาวไดรับการตรวจสอบจากอุตสาหกรรมจังหวัดและเจาหนาที่กองสิ่งแวดลอม กรมโรงงานอุตสาห
กรรม เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2535 และพบวามีการดําเนินการดังกลาวจริง การกระทําดังกลาวสง
ผลใหชาวบานนับหมื่นคนไดรับความเดือดรอนขาดน้ําดื่มน้ําใชมานานเปนเดือน ปญหานี้ในที่สุด
ชาวบานก็ชุมนุมประทวง และพากันไปเปดประตูระบายน้ําเพื่อขับไลน้ําเสียในคลองเปรมประชากร
ออกไปตอมาในชวงเดือนพฤศจิกายน ไดมีการตรวจสอบของจังหวัดถึงการรุกล้ําคลองสาธารณะ      
และการถมคลองทําเปนถนนของนิคมอุตสาหกรรมนวนคร รวมถึงเรื่องน้ําเสียที่ยังคงปลอยออกสู
ภายนอกเขต

ในกรณีการรุกล้ําและการถมคลองทําเปนถนนนั้น ทางนิคมฯ อางวามีหลักฐานการซื้อที่
แลกกับที่ราชพัสดุ แตหลักฐานจะนํามาใหดูภายหลัง สวนกรณีน้ําเสียก็อางวามีบริษัทเอสแอลซี 
จํากัด ไดซื้อที่จํานวนกวา 300 ไร ของนิคมอุตสาหกรรมนวนครไปทําการจัดสรรที่พักอาศัย ผูที่เขา
อาศัยไดดัดแปลงทําเปนหอพัก จึงทําใหปริมาณน้ําเสียที่เกิดขึ้นมีมากเกินกวาที่ระบบบําบัดจะรับได

แตจากการตรวจสอบจากโรงงานพบวา สวนใหญไมมีระบบบําบัดน้ําเสีย แตจะมีสัญญาที่
ทํากับนิคมอุตสาหกรรมนวนครในดานความรับผิดชอบของนิคมฯ ตอการบําบัด โดยโรงงานเปนผู
จายคาบริการ หรือบางแหงที่พบมีระบบบําบัด แตก็ไมมีการเปดเครื่องบําบัด

สําหรับงานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจะมุงเนนศึกษากรณีของ “นิคมอุตสาหกรรมบางปู” เปนกรณี
หลัก โดยปญหาดานมลพิษส่ิงแวดลอมของนิคมอุตสาหกรรมแหงนี้อาจดูไดจากปญหาในป 2536 
ที่มีการกลาวถึงนิคมอุตสาหกรรมบางปูวา มีปญหาทอระบายน้ําอุดตัน และการมีเตาเผากากสาร
เคมีไมเพียงพอ และไมสามารถกําจัดสารปรอทซึ่งมีอยูถึง 1,200 ลิตรตอวันได และที่นิคมฯ แหงยัง
เปนที่ตั้งของโรงงานและบริษัทแอกโกร (ประเทศไทย) จํากัด ที่เกิดกรณีการนําถังบรรจุสารเคมีเสื่อม
สภาพจํานวน 75 ถังไปแอบฝงในพื้นที่บริเวณเชิงเขาใหญดวย

นอกจากนี้ยังมีรายงานการตรวจพบวาคุณภาพน้ําทิ้งจากระบบบําบัดน้ําเสียสวนกลางที่
ระบายลงสูคลองหัวลําพูไมไดเกณฑมาตรฐาน โดยทางนิคมอุตสาหกรรมบางปูไดชี้แจงวาระบบ
บําบัดน้ําเสียอยูในระหวางการปรับปรุงแกไข เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานของระบบ โดยไดจัด
ทําเปนโครงการเรงดวนประกอบดวย การตรวจวัดคุณภาพน้ําทิ้งจากโรงงานโดยเครงครัด การซอม
แซมปรับปรุงทอรวบรวมน้ําเสีย และอุปกรณในการบําบัดน้ําเสีย โดยเริ่มดําเนินโครงการในเดือน
พฤษภาคม พ.ศ. 2541
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ในสวนของที่ตั้งนั้นนิคมอุตสาหกรรมบางปูตั้งอยูในพื้นที่จังหวัดสมุทรปราการซึ่งนับไดวา
เปนพื้นที่ของแหลงมลพิษจากโรงงานอุตสาหกรรมมากที่สุดแหงหนึ่งดังผลการศึกษามลพิษจากโรง
งานอุตสาหกรรมในเขตจังหวัดสมุทรปราการ โดยสถาบันสิ่งแวดลอมไทยพบวามีปริมาณการสาร
พิษจากโรงงานอุตสาหกรรมทั้งหมดประมาณ 140,000 ตัน / ป สวนคาความสกปรกของน้ํานั้นมีตน
เหตุมาจากโรงงานรอยละ 60 และอาคารบานเรือนรอยละ 40

โรงงานที่กอสารมลพิษรายแรงมี 5 ประเภทไดแก โรงงานอุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรม
เคมีภัณฑ อุตสาหกรรมโลหะ อุตสาหกรรมสิ่งทอ และอุตสาหกรรมวัสดุอุปกรณไฟฟา โดยปริมาณ
กากสารพิษและคาความสกปรกในน้ําจากโรงงานอุตสาหกรรมประเภทดังกลาวรอยละ 75 ของทั้ง
หมด โดยพบวากากสารพิษรอยละ 73 มีตนเหตุมาจากโรงงานอุตสาหกรรม 3 ประเภทคือ อุตสาห
กรรมโลหะ อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ และอุตสาหกรรมวัสดุอุปกรณไฟฟา สวนคาความสกปรกในน้ํา
พบวารอยละ 74 มาจากโรงงานอุตสาหกรรม 2 ประเภทคือ อุตสาหกรรมอาหารและอุตสาหกรรม
ส่ิงทอฟอกยอม

ในจํานวนโรงงานที่สํารวจทั้งหมดมีโรงงานที่กอปญหาอากาศเสียจํานวน 100 โรงงาน กอ
ปญหาน้ําเสียมีจํานวน 210 โรง และกอใหเกิดกากสารพิษจํานวน 400 โรง โดยโรงงานที่กอปญหา
น้ําทิ้งมักจะกอใหเกิดกากสารพิษรวมดวย โดยการสารพิษที่เกิดในเขตปูเจาสมิงพรายมีจํานวนทั้ง
ส้ิน 3 หมื่นตัน / ป (ผูจัดการ 26 / 07 / 37)

ดร. ขวัญฤดี ลิ้มวรพิทักษ นักวิจัยของสถาบันสิ่งแวดลอมไทยเปดเผยวา กลุมโรงงานอุต
สาหกรรมฟอกหนังซึ่งมีอยูหนาแนนในเขตจังหวัดสมุทรปราการ ปจจุบันยังไมมีระบบบําบัดน้ําทิ้งที
มีประสิทธิภาพมากพอที่จะกําจัดสารอันตรายได และระบบบําบัดที่มีอยูไมสามารถรองรับน้ําทิ้ง
จํานวนมากไดทั้งหมด

กลุมโรงงานดังกลาวมีอยูหนาแนน 2 จุดคือบริเวณกม.30 และกม.40 ประกอบดวนโรงงาน
ฟอกหนังทั้งสิ้น 134 โรง ป 2536 มีผลผลิตจากหนังเค็มทั้งสิ้น 140,000 ตันจากหนังโคและกระบือ 
โดยจําหนายทั้งในและนอกประเทศในรูปผลิตภัณฑเครื่องหนัง กระเปาถือ รองเทา ผลิตภัณฑเครื่อง
หนังสําหรับสัตวเลี้ยง เปนตน ทํารายไดกวาปละ 40,000 ลานบาท มีปริมาณการสงออกทั้งสิ้นรอย
ละ 85 ของผลผลิตทั้งหมด หรือคิดเปนมูลคาสงออกประมาณ 10,000 ลานบาท ตลาดหลักอยูที่
สหรัฐอเมริกา แคนาดา และประชาคมยุโรป (ผูจัดการ 26 / 07 / 37)
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ตารางที่ 1 – 2 ขอมูลชนิดและปริมาณของเสียอันตรายที่เกิดขึ้นจากโรงงานใน
นิคมอุตสาหกรรมบางปูระหวางเดือน พฤศจิกายน 2543 – มีนาคม 2544

เดือน ชนิดและประเภท ปริมาณ
พฤศจิกายน 2543 - กรดไนตริกและน้ําลางผิว

โลหะของอะไหลเครื่องจักร
0.20 ตัน

ธันวาคม 2543 -    Used Fluorescent Tubes 0.09 ตัน
- Contaminated Material 

และ Packaging
- กากอุตสาหกรรม

0.45 ตัน

11.70 ตัน
มกราคม 2544 - หลังคากระเบื้อง

- น้ําลางเครื่องจักร
- กากอุตสาหกรรม
- สารเคมี
- หลอดไฟที่เสียจากกระบวน  
การผลิต

2.00 ตัน
40.00 ถัง
12.27 ตัน
1.67 ตัน

75.00 ตัน

กุมภาพันธ 2544 -     กากอุตสาหกรรม 12.90 ตัน
มีนาคม 2544 -  กากตะกอนจากการบําบัด

น้ําเสียและน้ํามันเครื่อง
12.50 ตัน

ที่มา: รายงานผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอมนิคมอุตสาหกรรมบางปู พฤศจิกายน 
2543 – มีนาคม 2544

การตรวจสอบคุณภาพของสิ่งแวดลอมบริเวณพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมบางปูและพื้นที่
บริเวณใกลเคียงรวม 4 บริเวณ อันไดแกบริเวณนิคมอุตสาหกรรม ชุมชนบานคลองเกา ชุมชนบาน
คลองตอ และชุมชนบานเมฆขาว (วัดอโศการาม) ในชวงเดือนพฤศจิกายน 2543 – มีนาคม 2544
สามารถสรุปผลการตรวจสอบไดดังนี้

คุณภาพอากาศในบรรยากาศ

การตรวจวัดคุณภาพอากาศดังกลาวใน 4 บริเวณทั้งในบริเวณนิคมอุตสาหกรรมและ
บริเวณพื้นที่ใกลเคียงพบวาทั้ง 4 บริเวณไดรับผลกระทบบางจากฝุนละออง (TSP) ไนโตรเจนได
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ออกไซด (NO2) ซัลเฟอรไดออกไซด (SO2) และคารบอนมอนนอกไซด (CO) โดยพื้นที่บริเวณนิคม
อุตสาหกรรมจะไดรับผลกระทบสูงกวาบริเวณอื่น รองลงมาเปนบริเวณชุมชนบานบางเมฆขาว ชุม
ชนบานคลองตอ และชุมชนบานคลองเกาตามลําดับ

คุณภาพอากาศจากปลองระบายเตาเผาขยะ

จากการประเมินผลการวิเคราะหคุณภาพอากาศจากปลองระบายเตาเผาขยะของการนิคม
อุตสาหกรรมบางปูในเมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2544 พบวามีผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมของ
อากาศในบรรยากาศในระดับรุนแรง จากปริมาณฝุนละออง (Particulate) ที่มีคา 846.53 mg /
Nm2 ซึ่งเปนคาที่เกินมาตรฐานตามประกาศกระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และส่ิงแวดลอม (17
มิถุนายน 2540) เร่ืองกําหนดใหเตาเผามูลฝอยเปนแหลงกําเนิดมลพิษที่ตองควบคุมการปลอยทิ้ง
อากาศเสียออกสูบรรยากาศ ซึ่งกําหนดใหปริมาณฝุนละอองมีคาไมเกิน 400 mg / Nm2

ระดับเสียงในบรรยากาศ

ผลการวิเคราะหระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชม. (Leq 24 hrs) มีคาอยูระหวาง 52.5 – 69.4 dBA
ซึ่งเปนคาที่อยูในเกณฑมาตรฐาน ตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ ฉบับที่ 15 (พ.ศ.
2540) เร่ืองกําหนดมาตรฐานระดับเสียงโดยทั่วไปที่กําหนดใหระดับเสียงมีคาไดไมเกิน 70.0 dBA
จากผลการวิเคราะหระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชม. (Leq 24 hrs) ของนิคมอุตสาหกรรมบางปูพอสรุปได
วา ระดับเสียงโดยทั่วไป เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐาน พบวาในบริเวณโครงการและพื้นที่ใกล
เคียงจํานวน 4 จุดไดรับผลกระทบทางเสียงในระดับปานกลาง ในบริเวณพื้นที่จุดตรวจวัดทั้ง 4 จุด
พบวา บริเวณชุมชนบานคอตอ มีแนวโนมที่จะไดรับผลกระทบสูงกวาบริเวณอื่น รองลงมาเปน
บริเวณชุนบานคลองเกา บริเวณพื้นที่นิคมอุตสาหกรรมบางปู และบริเวณชุมชนบานบางเมฆขาว
ตามลําดับ

คุณภาพน้ําทิ้งชุมชน

จากการตรวจสอบคุณภาพน้ําทิ้งชุมชนซึ่งเปนบริเวณน้ําเสียรวมที่ออกจากระบบบําบัด
กลางของเขตพาณิชยกรรมและที่พักอาศัยพบวาน้ําทิ้งดังกลาวมีคาบีโอดี (BOD) อยูระหวาง 2.3 –
205.1 mg / l ซึ่งเกินกวาเกณฑมาตรฐาน ตามประกาศกระทรวงวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และส่ิง
แวดลอม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2539) เร่ืองกําหนดมาตรฐานควบคุมการระบายน้ําทิ้งจากแหลงกําเนิด
ประเภทโรงงานอุตสาหกรรมและนิคมอุตสาหกรรม กําหนดใหคาบีโอดีมีคาไมเกิน 20 mg / l จาก
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ผลการตรวจวิเคราะหดังกลาวพอสรุปไดวา คุณภาพน้ําทิ้งของนิคมอุตสาหกรรมบางปู มีผลกระทบ
จากมลพิษปริมาณบีโอดี (BOD) ตอแหลงรองรับน้ําทิ้งในระดับรุนแรง

นอกจากนี้ยังมีสารพิษที่เปนปญหาอีกตัวหนึ่งคือ ออรแกโนคลอรีน (OrganoChlorine) ที่มี
คาอยูระหวาง < 0.10 – 0.10 mg / l ซึ่งมีคาเกินกวาเกณฑมาตรฐาน ตามประกาศกระทรวงวิทยา
ศาสตร เทคโนโลยี และส่ิงแวดลอม ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2539) เร่ืองกําหนดมาตรฐานควบคุมการระบาย
น้ําทิ้งจากแหลงกําเนิดประเภทโรงงานอุตสาหกรรมและนิคมอุตสาหกรรม ที่กําหนดใหตองไมมีออร
แกโนคลอรีน ดังนั้นจึงอาจกลาวไดวาคุณภาพน้ําทิ้งของนิคมอุตสาหกรรมบางปู มีผลกระทบจา
กมลพิษของสารออรแกโนคลอรีน (OrganoChlorine) ตอแหลงรองรับน้ําทิ้งในระดับรุนแรง

คุณภาพน้ําผิวดิน

จากการตรวจสอบคุณภาพน้ําผิวดินพบวาแหลงน้ําผิวดินในบริเวณนิคมอุตสาหกรรมบางปู
พบวามีคามลพิษเกินมาตรฐานดังตอไปนี้

ปริมาณออกซิเจนละลายในน้ํา (DO) มีคาอยูระหวาง < 0.1 – 1.2 mg / l ซึ่งไมอยูในเกณฑ
มาตรฐานคุณภาพน้ําในแหลงน้ําผิวดินประเภท 4 ตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ
ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2537) เร่ืองกําหนดมาตรฐานคุณภาพน้ําในแหลงน้ําผิวดิน ที่กําหนดใหปริมาณ
ออกซิเจนละลายในน้ํามีคาไมนอยกวา 2.0 mg / l

คาบีโอดี (BOD) มีคาอยูระหวาง 15.5 – 29.2 mg / l ซึ่งพบวาจุดตรวจวัดทั้ง 4 มีคาเกิน
กวามาตรฐานคุณภาพน้ําในแหลงน้ําผิวดินประเภท 4 ตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหง
ชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2537) เร่ืองกําหนดมาตรฐานคุณภาพน้ําในแหลงน้ําผิวดิน กําหนดใหบีโอดีมี
คาไมเกิน 4.0 mg / l จากผลการตรวจวิเคราะหจึงสรุปไดวาคณุภาพน้ําผิวดินของนิคมอุตสาหกรรม
บางปูไดรับผลกระทบจากมลพิษปริมาณบีโอดี (BOD) ในระดับรุนแรง

ผลการตรวจวิเคราะหแอมโมเนีย – ไนโตรเจน (NH3 – N) มีคาอยูระหวาง 3.11 – 10.6 mg
/ l ซึ่งพบวาจุดตรวจวัดทั้ง 4 มีคาเกินกวาเกณฑมาตรฐานคุณภาพน้ําในแหลงน้ําผิวดินประเภท 4
ตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2537) เร่ืองกําหนดคุณภาพน้ําใน
แหลงน้ําผิวดิน ที่กําหนดใหแอมโมเนีย – ไนโตรเจน (NH3 – N) มีคาไมเกิน 0.5 mg / l จากผลการ
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ตรวจวิเคราะหพอสรุปไดวาคุณภาพน้ําผิวดินของนิคมอุตสาหกรรมบางปูไดรับผลกระทบจากมล
พิษของสารแอมโมเนีย – ไนโตเจน (NH3 – N) ในระดับรุนแรง

ผลการตรวจวิเคราะหฟนอล (Phenol) มีคาอยูระหวาง < 0.01 – 0.03 mg / l ซึ่งพบวาจุด
ตรวจวัดทั้ง 4 มีคาเกินมาตรฐานคุณภาพในแหลงน้ําผิวดินประเภท 4 ตามประกาศคณะกรรมการ
สิ่งแวดลอมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2537) เร่ืองกําหนดคุณภาพน้ําในแหลงน้ําผิวดิน กําหนดใหฟ
นอล (Phenol) มีคาไมเกิน 0.5 mg / l จากผลการตรวจวิเคราะหพอสรุปไดวาคุณภาพน้ําผิวดินของ
นิคมอุตสาหกรรมบางปูไดรับผลกระทบจากมลพิษของสารฟนอลในระดับรุนแรง

จากการตรวจวิเคราะหคุณภาพน้ําผิวดินขางตนอาจกลาวโดยสรุปไดวา คุณภาพน้ําผิวดิน
ไดรับผลกระทบในระดับรุนแรง จากปริมาณการลดลงของออกซิเจนละลายในน้ํา (DO) คาบีโอดี
(BOD) คาแอมโมเนีย – ไนโตรเจน (HN3 – N) และคาฟนอล (Phenol) และเมื่อเปรียบเทียบผลการ
ตรวจวัดคุณภาพน้ําผิวดินในบริเวณรอบโครงการอันเปนที่เก็บตัวอยางที่ใชในการวิเคราะหทั้ง 4 จุด
พบวา คุณภาพน้ําผิวดินทั้ง 4 จุดมีคุณภาพไมแตกตางกันมากคืออยูในภาวะวิกฤต เนื่องมาจากการ
ไดรับผลกระทบจากคุณภาพน้ําทิ้งของโรงงานอุตสาหกรรมและชุมชนที่อาศัย

ปญหาทางดานสิ่งแวดลอมอันเนื่องมาจากมลพิษอุตสาหกรรมในเขตนิคมอุตสาหกรรมบาง
ปูที่ไดกลาวมาแลวนั้นเปนเพราะประชาชนยังขาดความรู ความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ดังนั้นจึงเปนการสมควรที่จะศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารของประชาชนจากสื่อตางๆ ตลอด
จนปจจัยอื่นๆ ที่จะนําไปสูการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชน อันเปนการพัฒนา
ศักยภาพของสื่อที่จะนํามาใชในการปลูกจิตสํานึกของประชาชนในการอนุรักษสิ่งแวดลอมใน
อนาคต

สําหรับการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการศึกษาถึงปจจัยตางๆ อันไดแก พฤติกรรมการเปดรับ
ขาวสารจากสื่อมวลชน หรือส่ือบุคคลที่จะนําไปสูความรู ความตระหนัก อันมีผลนําไปสูการเขารวม
ในกิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนตอไป
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วัตถุประสงคในการวิจัย

1. เพื่อศึกษาการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาห
กรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

2. เพื่อศึกษาความรู และความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุต
สาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และความรูเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมของประชา
ชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมของ
ประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

5. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

6. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมี
สวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัด
สมุทรปราการ

7. เพื่อศึกษาตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนใน
เขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการไดดีที่สุด

สมมติฐานในการวิจัย

1. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับความรูและความตระหนัก
ในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

2. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับทัศนคตติอการอนุรักษส่ิง
แวดลอม

3. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

4. ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม
5. ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม
6. ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
7. การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติของประชาชนมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ

อนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชน
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ขอบเขตในการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ โดย
แบงเปนประชาชนที่อยูในเขตอุตสาหกรรมทั่วไปจํานวน 45,000 คน จากจํานวนโรงงาน 302 โรง 
และประชาชนที่อยูในเขตอุตสาหกรรมสงออกจํานวน 21,000 คน จากจํานวนโรงงาน 45 โรง โดย
ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจากสื่อมวลชน ประเภทวิทยุ 
โทรทัศน และหนังสือพิมพ และส่ือบุคคลอันไดแก สมาชิกในครอบครัว เพื่อนบาน เพื่อนรวมงาน
รวมทั้งเจาหนาที่ทางราชการ

นิยามคําศัพทที่ใชในการวิจัย

การเปดรับขาวสาร หมายถึง การเปดรับส่ือมวลชนและการเขาถึงสื่อบุคคล ซึ่งในการศึกษา
วิจัยครั้งนี้แบงเปน

- การเปดรับขาวสารทั่วไป
- การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม

การเปดรับส่ือมวลชน หมายถึง ปริมาณในการรับขาวสารจากสื่อ เปนตนวา หนังสือพิมพ
โทรทัศน วิทยุ

การเขาถึงสื่อบุคคล หมายถึง ปริมาณในการสนทนา พูดคุย แลกเปลี่ยนขาวสารความรู
และ / หรือการติดตอส่ือสารกับบุคคลตางๆ

ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอม หมายถึง ความรูเร่ืองราวขอเท็จจริง รวมทั้งปญหา 
สาเหตุของปญหา หรือหนาที่ความรับผิดชอบและบทบาทของตนเองเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวด
ลอม

ความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม หมายถึง ลักษณะอาการที่แสดงถึงการรับรู คิดได 
รูสึกสํานึก หรือเกิดความรูสึกรับผิดชอบตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม ไดแก ดิน น้ํา อากาศ
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ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม หมายถึง สภาวะที่บุคคลมีความรูสึกตอบสนองตอวัตถุ
หรือส่ิงเราใดๆ ไปในทางที่ยอมรับหรือไมยอมรับ แบงออกเปนทัศนคติในทางบวก คือเห็นดวย และ
ทัศนคติในทางลบ คือไมเห็นดวย ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้หมายถึงทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม หมายถึง การใหความรวมมือรวมใจและเขารวม
กิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวกับการอนรัุกษสิ่งแวดลอม โดยเนนการปกปองและกระทําสิ่งที่เปนประโยชน
ตอสภาพแวดลอมในบริเวณนิคมอุตสาหกรรม

เขตนิคมอุตสาหกรรม หมายถึง พื้นที่แหลงรวมโรงงานอุตสาหกรรมจํานวนมาก อยูภายใต
การดูแลของการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย หรือ กนอ.

เขตอุตสาหกรรมทั่วไป หมายถึง เขตพื้นที่ที่กําหนดไวสําหรับการประกอบอุตสาหกรรมและ
กิจกรรมอื่นที่เปนประโยชนหรือเกี่ยวเนื่องกับการประกอบอุตสาหกรรม

เขตอุตสาหกรรมสงออก หมายถึง เขตพื้นที่ที่กําหนดไวสําหรับการประกอบอุตสาห
กรรมการคา หรือการบริการเพื่อสงสินคาออกไปจําหนายยังตางประเทศ และกิจการอื่นที่เปน
ประโยชนหรือเกี่ยวเนื่องกับการประกอบอุตสาหกรรมการคา หรือการบริการเพื่อสงสินคาออกไป
จําหนายยังตางประเทศ

ประชาชน หมายถึง คนงานและพนักงานที่ทํางานในเขตอุตสาหกรรมทั่วไป หรือเขตอุต
สาหกรรมสงออกของนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

ผูประกอบอุตสาหกรรม หมายถึง ผูซึ่งไดรับอนุญาตใหประกอบอุตสาหกรรมในนิคมอุต
สาหกรรม

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

1. ผลการวิจัยครั้งนี้จะเปนประโยชนตอการพัฒนาระบบการสื่อสารเพื่อเผยแพรความรู ความเขา
ใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมซ่ึงจะกอใหเกิดความรวมมือสนับสนุนกิจกรรมตางๆ 
ที่เกี่ยวของตอไป
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2. เพื่อเปนประโยชนตอหนวยงานที่เกี่ยวของใชเปนแนวทางในการประชาสัมพันธใหขอมูลขาว
สารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมแกประชาชน

3. เปนการกระตุนใหประชาชนที่ทําการศึกษาไดตระหนักถึงความสําคัญของการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมและมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากยิ่งขึ้น

4. ผลจากการวิจัยครั้งนี้จะเปนประโยชนแกการนิคมอตุสาหกรรมแหงประเทศไทย ที่จะนําไปเปน
แนวทางในการวางแผนปรับปรุงนโยบายการสื่อสารเพื่อพัฒนาการอุตสาหกรรมที่ไมทําลายสิ่ง
แวดลอมตอไปในอนาคต
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บทที่ 2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การวิจัยเรื่องการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการนั้น ผูวิจัยได
ศึกษาถึงความสัมพันธของการเปดรับขาวสารกับ ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวน
รวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม โดยผูวิจัยไดใชทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของเปนแนวทาง
ในการศึกษาดังตอไปนี้

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเปดรับขาวสาร
2. ทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพของสื่อมวลชนและสื่อบุคคล
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวม
4. แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ
5. แนวคิดเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม
6. แนวคิดเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม
7. งานวิจัยที่เกี่ยวของ

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเปดรับขาวสาร

การเปดรับขาวสารที่เกี่ยวของกับการพัฒนานั้นมีอยู 2 ลักษณะดวยกนัคือ การเปดรับขาว
สารจากสื่อมวลชน และการเปดรับขาวสารสื่อบุคคล

ชารล เค อัทคิน (Atkin, 1973: 208) กลาวไววา    บุคคลที่เปดรับขาวสารมากยอมมีหูตา
กวางไกล มีความรู ความเขาใจในสภาพแวดลอม และเปนคนทันสมัยทันเหตุการณกวาบุคคลที่เปด
รับขาวสารนอย

โรเจอร และสเวนนิ่ง (Rogers and Sevenning, 1969: 3) ไดขยายแนวคิดเกี่ยวกับการเปด
รับส่ือมวลชนใหกวางออกไปอีกโดยใหคํานิยามวา ส่ือมวลชนนั้นครอบคลุมถึงสื่อ 5 ประเภทคือ
หนังสือพิมพ ภาพยนตร วิทยุ นิตยสาร และโทรทัศน ดวยเหตุนี้ดัชนีในการวัดการเปดรับส่ือมวลชน
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ในความหมายของเขาทั้งสองจึงตองประกอบดวยจํานวนรายการวิทยุที่รับฟงตอสัปดาห ภาพยนตร
ที่ดูตอปและอื่นๆ

การเปดรับขาวสารผูรับสารอาจเปดรับสารโดยผานกระบวนการในการเลือกรับสาร ซึ่ง
กระบวนการในการเลือกรับสาร (Selective Process) จะประกอบไปดวย (Klapper, 1960: 5)

1. การเลือกเปดรับ (Selective Exposure) กลาวคือ บุคคลจะเลือกเปดรับส่ือและขาวสาร
จากแหลงขาวสารตางๆ ตามความสนใจและความตองการ เพื่อนํามาใชแกปญหาหรือ
สนองความตองการของตน

2. การเลือกใหความสนใจ (Selective Attention) นอกจากบุคคลจะเลือกเปดรับขาวสาร
แลว บุคคลยังจะเลือกใหความสนใจตอขาวสารที่ไดรับซึ่งสอดคลองกับทัศนคติ และ
ความเชื่อด้ังเดิมของบุคคลนั้นๆ ในขณะเดียวกันก็พยายามหลีกเลี่ยงการรับขาวสารที่
ขัดตอทัศนคติ หรือความคิดดั้งเดิม ทั้งนี้การที่บุคคลไดรับขาวสารที่ไมสอดคลองกับ
ความรูสึกของตน จะทําใหบุคคลเกิดความรูสึกไมพึงพอใจ

3. การเลือกรับรูและตีความหมาย (Selective Perception and Selective
Interpretation) เมื่อบุคคลเปดรับขาวสารจากแหลงใดแหลงหนึ่งแลว ผูรับสารอาจมี
การเลือกรับรูและเลือกตีความสารที่ไดรับตามประสบการณของแตละคน ผูรับสารจะมี
การตีความขาวสารที่ไดรับมาตามความเขาใจของตนเอง หรือตามทัศนคติ ประสบ
การณ ความเชื่อ ความตองการ และแรงจูงใจของตนในขณะนั้น

4. การเลือกจดจํา (Selective Retention) หลังจากที่บุคคลเลือกใหความสนใจ เลือกรับรู
และตีความขาวสารไปในทิศทางที่สอดคลองกับทัศนคติและความเชื่อของตนแลว 
บุคคลยังเลือกจดจําเนื้อหาสาระของสารในสวนที่ตองการจําเขาไวเปนประสบการณ 
ในขณะเดียวกันก็มักจะลืมขาวสารที่ไมตรงกับความสนใจของตนเอง

ในขั้นตอนนี้ ชแรมมอธิบายไววา ขาวสารที่เขาถึงความสนใจของผูรับสารจะมีแนวโนมที่ทํา
ใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพมากขึ้น

สําหรับเหตุผลในการที่มนุษยเลือกสนใจหรือต้ังใจรับขาวสารอยางไร จากสื่อใดนั้น นักวิชา
การหลายทานมีความเห็นสอดคลองกันดังนี้
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ไฟรตสัน (Friedson) ไรเลย (Ri lev) และฟลาวเวอรแมน (Flowerman) มีความเห็นวา แรง
จูงใจที่ตองการเปนที่ยอมรับของสมาชิกภายในสังคมจะเปนสิ่งชวยกําหนดความสนใจในการเปดรับ
ขาวสารจากสื่อตางๆ เพื่อสนองความตองการของตน ปรากฏการณนี้ เมอรตัน (Merton) ไรท
(Wright) และวาบเลส Waples) เรียกวา “พฤติกรรมการแสวงหาขาวสาร” นักวิชาการเหลานี้มี
ความเห็นตรงกันวา ผูรับสารจะเลือกรับสารจากสื่อใดนั้นยอมเปนไปตามบทบาทและสถานภาพใน
สังคมของผูรับสาร และเหตุผลในการรับขาวสารก็เพื่อนําไปเปนหัวขอในการสนทนา ซึ่งจะทําใหผู
รับสารรูสึกวาตนเปนสวนหนึ่งของสังคม

ทั้งนี้พฤติกรรมที่เกิดจากการเปดรับขาวสารนั้นสามารถแบงไดเปน 2 ลักษณะดวยกันคือ
พฤติกรรมปฏิบัติการ (Consumatory Behavior) และพฤติกรรมอุปกรณ (Instrument Behavior)
ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2522: 5 – 6 อางใน อารยา ศุพุทธมงคล 2533:
33)

1. พฤติกรรมปฏิบัติการ (Consumatory Behavior) เปนปฏิกิริยาในการรับสารที่เกิดขึ้น
พรอมกับกระบวนการสื่อสารในทันทีที่มีสิ่งเรา (Stimulus) หรือมีขาวสาร (Message)
มากระตุนผูรับปฏิกิริยานั้น อาจสังเกตไดหรือสังเกตไมได แตจะสิ้นสุดทันทีที่สิ่งเรานั้น
หมดแรงกระตุน หรือเมื่อยุติการใหขาวสาร เชน เมื่อผูรับสารอานหนังสือ ฟงวิทยุ ดูโทร
ทัศน หรือภาพยนตร แลวเกิดอารมณคลอยตาม คิดสรางภาพพจนตางๆ ตามไป แต
เมื่อเลิกอาน เลิกฟง หรือเลิกดูแลว อารมณหรือปฏิกิริยาตางๆ ก็หยุดลงเพียงนั้น
ปฏิกริิยานี้จัดเปนพฤติกรรมปฏิบัติการ

2. พฤติกรรมอุปกรณ (Instrument Behavior) เปนปฏิกิริยาในการรับสารที่เกิดขึ้นเชน
เดียวกับพฤติกรรมปฏิบัติการ แตตางกันตรงที่ในกรณีของพฤติกรรมอุปกรณนั้น
ปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นอาจกอใหเกิดแรงกระตุน และพฤติกรรมอยางอื่น เชน เมื่อผูรับสารฟง
หรือดู หรืออานขอความไปแลว อาจนําไปวิพากษวิจารณตอ เลาใหผูอ่ืนฟง แนะนําใหผู
อ่ืนปฏิบัตติาม หรือนํามาใชเปนหลักความคิดประจําตน เปนตน ปฏิกิริยาเชนนี้ถือวา
เปนพฤติกรรมอุปกรณ

ในการสงเสริมและรักษาส่ิงแวดลอมใหดํารงอยูอยางมีคุณภาพไดนั้น จําเปนที่จะตองกอให
เกิดการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมในหมูประชาชน โดยการใหขอมูลขาวสาร เพื่อใหเกิดความรู
ความเขาใจ และความตระหนักในปญหาสิ่งแวดลอมรวมทั้งหนทางที่จะรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม
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ไว แมวาพฤติกรรมนี้จะไมเห็นผลในทันทีทันใดก็ตาม แตอาจมีผลเกิดขึ้นในระยะยาวซึ่งกอใหเกิด
การรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม และเกิดผลดีตอสภาพแวดลอมในอนาคต

ทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิภาพของสื่อมวลชนและสื่อบุคคล

องคประกอบที่สําคัญของกระบวนการสื่อสารนั้นมีอยูดวยกัน 4 ประการไดแก ผูสงสาร
(Source) สาร (Message) ส่ือ (Media) และผูรับสาร (Receiver) องคประกอบทั้ง 4 ประการนี้ลวน
แลวแตมีความสําคัญในการกําหนดความสําเร็จของการสื่อสารทั้งสิ้น

ในสวนของ “ส่ือ” ซึ่งเปนองคประกอบอยางหนึ่งของกระบวนการสื่อสารนับวามีความ
สําคัญอยางยิ่งในการทําใหผูรับสารเกิดความรู ความเขาใจ มีทัศนคติ   และพฤติกรรมไปในแนว
ทางที่ผูสงสารปรารถนา (Roger and Svenning, 1969)

ส่ือ (Media) หรือพาหนะที่นําพาขาวสารจากผูสงสารไปยังผูรับสาร สามารถจําแนกไดเปน 
2 ประเภทใหญๆ คือ สื่อมวลชน และสื่อบุคคล

สื่อมวลชน (Mass Media)

ส่ือมวลชน (Mass Media) หมายถึง ส่ือที่ทําใหผูสงสารซึ่งอาจจะเปนบุคคลคนเดียว หรือ
กลุมบุคคล สามารถสงขาวสารขอมูลไปยังผูรับสารเปาหมายจํานวนมาก และอยูกันอยางกระจัด
กระจายไดในเวลาอันรวดเร็ว (เสถียร เชยประทับ 2528) สําหรับส่ือมวลชนของการวิจัยครั้งนี้ไดแก 
วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ นิตยสารและวารสาร

สื่อมวลชนในกระบวนการสื่อสารมวลชนเปนรูปแบบหนึ่งของการสื่อสารซึ่งมีลักษณะโดย
ทั่วไปที่แตกตางจากการสื่อสารในรูปแบบอื่น 2 ประการคือ (ลดาวัลย พอใจ 2536: 12)

1. กลุมผูรับสารจะตองเปนกลุมขนาดใหญ ซึ่งมิใชผูที่อยูในสังคมหรือมีประสบการณรวม
กัน แตเปนกลุมชนที่มีความหลากหลาย และมีลักษณะที่แตกตางกันไป ไมจําเปนตองรู
จักและมีประสบการณคลายคลึงกันมากอน

2. สื่อที่ใชในการสื่อสารมวลชนจะเปนสื่อที่สัมผัสไดดวยการมองเห็น (Visual Transmitter 
หรือ Visual Media) เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร สื่อที่สัมผัสไดดวยการฟง (Audio 
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transmitter) เชน วิทยุ สื่อที่สัมผัสไดดวยการมองเห็นและการฟง  (Audio – Visual 
transmitter) ไดแก โทรทัศน เปนตน

อิทธิพลของสื่อมวลชน

โจเซฟ ที แคลปเปอร (Joseph T. Klapper อางใน ปรมะ สตะเวทิน 2533: 142) ไดเสนอ
แนวความคิดเกี่ยวกับอิทธิพลของสื่อมวลชนประเภทตางๆ ที่มีตอทัศนคติและพฤติกรรมดานตางๆ 
ของประชาชนไวดังนี้

1. อิทธิพลของสื่อมวลชนที่มีตอประชาชนนั้นไมใชอิทธิพลโดยตรง แตเปนอิทธิพลโดย
ออม เพราะมีปจจัยตางๆ ที่กั้นอิทธิพลของสื่อมวลชน ปจจัยดังกลาวไดแก

1.1 ความมีใจโนมเอียงของผูรับสาร (Predisposition) ประชาชนจะมีความเห็น คานิยม 
และความโนมเอียงที่จะประพฤติปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่งอยูกอน ซึ่งไดรับอิทธิพลจาก
การคบหาสมาคมกับคนอื่นและสถาบันที่ตนเปนสมาชิก เมื่อบุคคลผูนั้นสัมผัสกับส่ือ
มวลชน ก็จะนําเอาทัศนคติ คานิยม และพฤติกรรมเหลานี้ติดตัวมาดวย

1.2 การเลือกของผูรับสาร  (Selective Processes) ประชาชนจะเลือกรับสารที่สอดคลอง
กับความคิดเห็นและความสนใจของตน และจะหลีกเลี่ยงไมยอมรับสารที่ไมสอดคลอง 
หรือขัดแยงกับความคิดเห็น และความสนใจของตน ประชาชนจะพยายามตีความสาร
ตามความเชื่อ และคานิยมที่ตนมีอยูเดิม และจะเลือกจดจําเฉพาะสิ่งที่สนับสนุน ความ
คิด และความเชื่อของตน

1.3 อิทธิพลของบุคคล (Personal Inference) ขาวสารจากสื่อมวลชนอาจไมไดไปถึง
ประชาชนทั่วไปในทันที แตจะผานสื่อบุคคลหรือผูนําความคิดเห็นกอนจะไปถึงประชา
ชน ผูนําความคิดเห็นมักสอดแทรกความรูสึกนึกคิดของตนเขาไปดวย ผูนําความคิด
เห็นมักจะเปนคนที่ไดรับความเชื่อถือเลื่อมใส และไววางใจจากประชาชนทั่วไป จึงเปน
ผูมีอิทธิพลตอความคิดเห็นและการตัดสินใจของประชาชน

1.4 ลักษณะของธุรกิจดานสื่อมวลชน (Economic Aspect) การดําเนินธุรกิจดานสื่อมวล
ชนในสังคมเสรีนิยมที่มีระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนั้น สื่อมวลชนสามารถแขงขันกันได
โดยเสรี ตางฝายตางเสนอความคิดเห็นและคานิยมที่แตกตางกันออกไป และประชาชน
ก็มีเสรีภาพที่จะเลือกเชื่อถือความคิดเห็นใดความคิดเห็นหนึ่งได และตัดสินวาควรจะ
เชื่อส่ือมวลชนไหนดี
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2. อิทธิพลที่ส่ือมวลชนมีตอประชาชนเปนเพียงผูสนับสนุนเทานั้น คือส่ือมวลชนจะ
สนับสนุนทัศน
คติ รสนิยม ความมีใจโนมเอียง ตลอดจนแนวโนมดานพฤติกรรมของประชาชนใหมี
ความเขมแข็ง และพรอมจะแสดงใหปรากฏออกมาเมื่อมีแรงจูงใจเพียงพอ หรือเมื่อมี
โอกาสเหมาะสม

3. ส่ือมวลชนอาจทําหนาที่เปนผูเปลี่ยนแปลงประชาชนไดเชนกัน ซึ่งจะเกิดขึ้นตอเมื่อ
บุคคลมีความโนมเอียงที่จะเปลี่ยนแปลงอยูกอนแลว ส่ือมวลชนสามารถเสนอสิ่งที่สอด
คลองกับความตองการของเขา เขาก็จะเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมได สื่อมวลชนจึง
ทําหนาที่เปนเพียงผูเสนอหนทางในการเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมเทานั้น

4. ส่ือมวลชนสามารถสรางทัศนคติและคานิยมใหมใหเกิดแกประชาชนไดในกรณีที่บุคคล
นั้นๆ ไมเคยมีความรูหรือประสบการณเกี่ยวกับส่ิงนั้นมากอน ทัศนคติ และคานิยมใหม
นี้จะเกิดขึ้นไดกต็อเมื่อบุคคลผูนั้นรับสารที่เสนอเรื่องราวในแนวเดียวกันบอยๆ กลาวคือ
เปนอิทธิพลในลักษณะสะสมไมใชอิทธิพลที่กอใหเกิดผลไดทันทีทันใด หรือในระยะ
เวลาอันสั้น

เมลวิน แอล เดอเฟอร  (De Fleur 1970) ไดเสนอแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับอิทธิพลของสื่อตอ
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของบุคคลไว 4 ทฤษฎีดังนี้

1. ทฤษฎีความแตกตางของแตละบุคคล กลาววา โครงสรางทางบุคลิกภาพที่แตกตางกนั 
เชน ทัศนคติ คานิยม และความเชื่อ จะมีสวนสําคัญตอการกําหนดแบบการรับรู หรือ
การเรียนรูของมนุษยเกี่ยวกับเหตุการณที่เกิดขึ้น และขาวสารตางๆ ที่แตกตางกัน ตาม
ทฤษฎีนี้ส่ือมวลชนจึงมีอิทธิพลในแงการสรางการเรียนรู หรือการย้ําในสิ่งที่เขารูอยูแลว

2. ทฤษฎีการจัดประเภททางสังคม กลาววา บุคคลในกลุมเดียวกันยอมจะเปดรับสารและ
มีปฏิกิริยาตอบสนองตอเนื้อหาของขาวสารที่คลายคลึงกัน ทั้งนี้เนื่องมาจากความใกล
ชิดสนิทสนมกันของกลุม ฉะนั้นสื่อมวลชนจึงมีอิทธิพลตอกลุมคนเหลานี้ ก็ตอเมื่อสงมา
ในลักษณะที่สอดคลองกับบรรทัดฐานของกลุม

3. ทฤษฎีความสัมพันธทางสังคม กลาววา ความสัมพันธระหวางบุคคลในกลุมแบบไม
เปนทางการมีอิทธิพลตอการสื่อสาร นักสังคมวิทยาชนบทเชื่อวาเครือญาติชาวนามี
สวนสาํคัญตอการตัดสินใจยอมรับ หรือการไมยอมรับการเปลี่ยนแปลงใหมๆ และชาว



27

ชนบทมีความผูกพันทางสังคมอยางแนนแฟนกับเพื่อนบาน ผูนําความคิดเห็นในสังคม
จะเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอการเผยแพรขาวสาร และการตัดสินใจยอมรับนวกรรมของ
บุคคลในสังคมนั้น ในกรณีเชนนี้สื่อมวลชนจะมีอิทธิพลตอคนไดในลักษณะของทฤษฎี
การสื่อสารสองขั้นตอน (Two – Step Flow Theory) ซึ่งตองอาศัยอิทธิพลของบุคคล 
(Personal Influence) เขารวมดวย

4. ทฤษฎีบรรทัดฐานทางสังคม กลาววา พฤติกรรรมของบุคคลอาจขึ้นอยูกับบรรทัดฐาน
และสภาพแวดลอมทางสังคม ถาส่ือมีเนื้อหาสาระที่สอดคลองกับบรรทัดฐานทาง
สังคม สื่อมวลชนอาจเพียงย้ําบรรทัดฐานเดิม และสรางบรรทัดฐานใหมเพียงเล็กนอย
เทานั้น ฉะนั้นจึงอาจกลาวไดวา ส่ือมวลชนทําหนาที่ทางออม 3 ประการคือ 1) ส่ือมวล
ชนจะสงเสริมสนับสนุนหรือย้ําบรรทัดฐานทางสังคมใหดํารงอยูตอไป 2) ส่ือมวลชนจะ
สามารถสรางความรับผิดชอบรวมกันใหเกิดขึ้นในสังคม 3) สื่อมวลชนสามารถเปลี่ยน
แปลงแบบอยางการดําเนินชีวิตและพฤติกรรมของบุคคล โดยชวยใหเกิดพฤติกรรมใหม 
แตตองใชระยะเวลามาก

เออรวิน พี เบททิงฮอส (Bettinghaus 1968) ไดกลาวถึงหนาที่บทบาทของสื่อมวลชนใน
สังคมไววา สื่อมวลชนเปนเพียงตัวเสริมความเชื่อ และทัศนคติที่มีอยูเดิมใหฝงแนนมากกวาจะ
เปลี่ยนแปลงทัศนคติอยางสิ้นเชิง แตอาจเปลี่ยนแปลงการรับรูไดบาง ในขอบเขตจํากัดของประสบ
การณ สิ่งที่สื่อมวลชนเปลี่ยนแปลงไดมากที่สุดคืออารมณ  สวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมยังไม
ปรากฏผลจากการวิจัยแนนอนวา ส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอพฤติกรรมแตอยางใด กิจกรรมตางๆ ที่เกิด
ข้ึนเปนผลมาจากการสื่อสารระหวางบุคคลทั้งสิ้น

วิลเบอร ชแรมม (Schramm 1973) ไดกลาวเอาไววา การสื่อสารมีบทบาทตอการพัฒนาได 
3 ลักษณะคือ 1) ประชาชนตองไดรับขาวสารเกี่ยวกับการพัฒนา 2) ประชาชนตองมีโอกาสเขามา
รวมในกระบวนการตัดสินใจที่จะเปลี่ยนแปลง 3) ทักษะที่จําเปนตองไดรับการอบรมสั่งสอน เด็ก
ตองไดรับการศึกษา ผูประกอบอาชีพตางๆ ตองไดรับการเรียนรูในการปรับปรุงอาชีพของตนใหกาว
หนา
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สื่อบุคคล (Personal Media)

ส่ือบุคคล (Personal Media) หมายถึง ตัวบุคคลที่นําพาขาวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังอีก
บุคคลหนึ่ง โดยอาศัยการติดตอส่ือสารแบบตัวตอตัวระหวางบุคคล 2 คน หรือมากกวา 2 คนขึ้นไป 
(เสถียร เชยประทับ 2528)

ส่ือบุคคลของการวิจัยครั้งนี้จะหมายถึง ญาติพี่นอง สามีหรือภรรยา เพื่อนบาน เพื่อนรวม
งาน เจาหนาที่รัฐบาล และเจาหนาที่จากองคกรเอกชน

การสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal Communication)

การสื่อสารระหวางบุคคล เปนการสื่อสารโดยตรงระหวางคนสองคนหรือมากกวาสอง ใน
ระยะหางทางกายภาพพอที่จะเลือกใชประสาทสัมผัสทั้งหาและปฏิกิริยาตอบสนองแบบปจจุบันทัน
ที

บารนลันด (Barnlund) ไดกําหนดคุณลักษณะ 5 ประการของกิจกรรมการสื่อสารประเภทนี้
ไววา (พัชนี เชยจรรยา เมตตา วิวัฒนานุกูล และถิรนันท อนวัชศริริวงศ 2538: 61 – 62)

1. ในเบื้องแรกสุดจะมีความเกี่ยวเนื่องรับรูกันระหวางคนสองคนหรือมากกวาซึ่งมีความ
ใกลชิดกันทางกายภาพ นับเปนสวนหนึ่งของการติดตอกันทางสังคมเบื้องตน อันเปน
สิ่งที่ตองเกิดขึ้นกอน

2. การรับรูระหวางกันทําใหเกิดการพึ่งพากันในการสื่อสาร ซึ่งเนนการปฏิสัมพันธอันเปน
จุดเนนของการเอาใจใสในดานความนึกคิด และการเห็นภาพ เชน ในการสนทนากัน 
การมีปฏิสัมพันธกันนั้นแตละคนจะมีการตอบสนองตอประเด็นโดยคนอื่นๆ

3. จุดเนนของการปฏสิัมพันธนี้ผานการแลกเปลี่ยนสื่อสารระหวางกัน การแลกเปลี่ยนนี้ผู
มีสวนรวมจะขบคิดประเด็นอยางกวางขวาง ประเด็นนั้นๆ ทําใหนํามาซึ่งสารใหมจาก
บุคคลอีกคนหนึ่ง

4. ปฏิสัมพันธนี้อยูบนพื้นฐานของการสื่อสารแบบซึ่งหนากัน แตละคนเผชิญหนากับอีก
คนหนึ่ง

5. การสื่อสารระหวางบุคคลมักจะไมมีโครงสรางที่แนชัด และมีกฎนอยมากในการควบคุม
ความถี่ รูปแบบหรือเนื้อหาของสาร
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กลาวโดยสรุปก็คือ การสื่อสารระหวางบุคคลมีความเกี่ยวของกับสถานการณทางสังคมของ
การสื่อสารที่ไมเปนทางการ ซึ่งบุคคลมีการปะทะสังสรรคกันแบบซึ่งหนา โดยผานสารที่แลกเปลี่ยน
กันทั้งสองฝาย ทั้งที่เปนวัจนสารและอวัจนสาร

ประสิทธิภาพของสื่อบุคคล

การสื่อสารระหวางบุคคลเปนการสื่อสารแบบสองทาง กลาวคือ ผูสงสารและผูรับสาร
สามารถซักถามทําความเขาใจ และมีปฏิกิริยาตอบโตซึ่งกันและกันไดโดยทันที จัดเปนลักษณะที่
เปนประโยชนมากในการชักจูงโนมนาวใจผูรับสาร ดังที่เสถียร เชยประทับ (2525) ไดกลาวถึงประ
สิทธิภาพของสื่อบุคคลไวดังนี้

1. สามารถทําใหเกิดการแลกเปลี่ยนขาวสารแบบยุคลวิธี ถาผูรับไมสามารถเขาใจก็
สามารถไตถามหรือขอขาวสารเพิ่มเติมจากผูสงสารไดในเวลาอันรวดเร็ว สวนผูสงสาร
ก็สามารถปรับปรุงแกไขสารที่สงออกไปใหเขากับความตองการและความเขาใจของผู
รับสารไดในเวลาอันรวดเร็วเชนกัน การที่ชองสารที่เปนสื่อระหวางบุคคลมีระดับ
ปฏิกิริยาตอบสนองหรือปฎิกิริยาสะทอนกลับสูง สามารถทําใหลดอุปสรรคของการสื่อ
สารที่เกิดจากการเลือกรับสาร การเลือกแปลหรือตีความสาร และการเลือกจดจําได

2. สามารถจูงใจบุคคลใหเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝงรากลึกได

การสื่อสารระหวางบุคคลสามารถแบงออกเปน การติดตอสื่อสารโดยตรง และการติดตอส่ือ
สารโดยกลุมดังนี้ (เสถียร เชยประทับ 2525)

1. การติดตอโดยตรง (Direct Contact) การติดตอโดยตรงนี้ใชสื่อบุคคลในการเผยแพร
ขาวสารโดยวิธีเยี่ยมบาน เพื่อสรางความเขาใจอันดีกับประชาชน วิธีการนี้หากประาชน
หรือผูรับสารสงสัยไมเขาใจก็สามารถซักถามทําความเขาใจไดเปนอยางดี นอกจากนี้ผู
เผยแพรขาวสารยังสามารถสํารวจขอเท็จจริงเกี่ยวกับตัวผูรับสารไดดวย ฉะนั้นในกิจ
การการเผยแพรขาวสารสรางความเขาใจ หรือชักจูงโนมนาวใจจึงนิยมใชการติดตอส่ือ
สารโดยตรง แตมีขอจํากัดคือ การสื่อสารประเภทนี้ตองใชบุคคลเปนจํานวนมาก สิ้น
เปลืองเวลา และแรงงานในการเผยแพรขาวสาร

2. การติดตอโดยกลุม (Group Contact of Community Public) คือการติดตอโดยผาน
กลุม กลุมจะมีอิทธิพลตอบุคคลสวนรวม กลุมตางๆ ชวยใหการสื่อสารของบุคคลบรรลุ
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เปาหมายได ดังที่ Blumer (1969) กลาวไววา “สังคมมนุษยประกอบดวยกลุมที่ตาง
ชนิดกัน สวนใหญชีวิตที่รวมกันอยูทั้งหมดจะประกอบกันเปนแบบแผนปฏิบัติ และมี
พฤติกรรมรวมของบุคคล เมื่อกลุมมีความสนใจมุงไปสูทิศทางใด บุคคลสวนใหญใน
กลุมก็จะมีความสนใจมุงไปในทางนั้นดวย” การติดตอโดยกลุมนี้อาจทําไดโดยการ
ประชุม อภิปราย และสนทนาภายในกลุม คือจัดกลุมที่มีความสนใจกันตั้งแต 2 คนขึ้น
ไปใหสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีปฏิกิริยาโตตอบกัน ซึ่งจะมีสวนในการตัดสิน
ใจยอมรับหรือปฏิเสธขาวสาร

ในเรื่องประสิทธิภาพของสื่อมวลชนและสื่อบุคคลนั้น นักวิชาการทางการสื่อสารสวนใหญ
ตางมีความเห็นเชนเดียวกันวา สื่อมวลชนจะมีประสิทธิภาพมากกวาสื่อบุคคลในการใหขาวสารแก
คนจํานวนมาก เพื่อกอใหเกิดความรูความเขาใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอยางถกูตอง สวนสื่อบุคคลจะมี
ประสิทธิภาพมากกวาในการชักจูงใจใหบุคคลมีทัศนคติตอเร่ืองนั้นๆ ตามแนวทางที่มุงหวัง ดังความ
เห็นของนักวิชาการตางๆเหลานี้

โรเจอรส (Rogers 1978: 291) ไดกลาวเปรียบเทียบประสิทธิภาพของสื่อมวลชนและสื่อ
บุคคลจากผลการวิจัยตางๆ วา สื่อมวลชนสามารถเปลี่ยนแปลงการรับรูอันหมายถึง การเพิ่มพูน
ความรูความเขาใจไดอยางมีประสิทธิภาพ แตการสื่อสารระหวางบุคคลนั้นมีประสิทธิภาพมากกวา
เมื่อวัตถุประสงคของผูสงสารอยูที่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ เนื่องจากขาวสารที่ถายทอดจากสื่อมวล
ชนเพียงอยางเดียว ไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝงแนน หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได 
ซึ่งสอดคลองกับคํากลาวของเบททิงฮอส (Bettinghaus 1968: 180) ที่วา ส่ือมวลชนเปนเพียงตัว
เสริมความเชื่อและทัศนคติที่มีอยูเดิมใหฝงแนนมากกวาจะเปลี่ยนแปลงทัศนคติอยางสิ้นเชิง แต
อาจเปลี่ยนแปลงการรับรูไดบางในขอบเขตจํากัดของประสบการณ ฉะนั้นสื่อมวลชนจึงเปนเพียง
แหลงความคิด และเปนผูวางแนวทางการเปลี่ยนแปลงเทานั้น กิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึ้นระหวาง
มนุษยนั้นเปนผลมาจากการติดตอส่ือสารระหวางบุคคลแบบเห็นหนาเห็นตากันทั้งสิ้น

นอกจากนี้แคทซ และลาซาสเฟล (Katz and lazarfekd 1955: 27) ก็มีความเห็นเชนเดียว
กันวา การสื่อสารระหวางบุคคลมีผลตอการทําใหผูรับสารยอมรับการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและยอม
ที่จะใหความรวมมือในการดําเนนิกิจกรรมตางๆ มากที่สุด ฉะนั้นสื่อบุคคลจึงมีความสําคัญมากกวา
สื่อมวลชนในขั้นของการจูงใจ สวนสื่อมวลชนจะมีความสําคัญกวาในข้ันของการใหความรู ความ
เขาใจที่ถูกตอง รวมทั้งอาจมีผลบางในการสรางทัศนคติในเรื่องที่บุคคลยังไมเคยรับรูมากอน
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ตามแนวความคิดของลาซาสเฟลและคณะ ปจจัยที่ทําใหการติดตอส่ือสารผานทางสื่อ
บุคคลมีประสิทธิภาพในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคลมากกวาการติอตอส่ือสารผานทางสื่อ
มวลชนมีอยูดวยกัน 4 ประการดังนี้ (Lazersfeld and Menzel 1968: 97)

1. การติดตอส่ือสารระหวางบุคคลสามารถขจัดการเลือกรับสารของผูฟงได เนื่องจากการ
หลีกเลี่ยงการสนทนาหรือการรับฟงเปนไปไดยาก ตางจากการรับขาวสารจากสื่อมวล
ชนซึ่งผูรับสารอาจหลีกเลี่ยงไมรับฟงเนื้อหาที่ขัดแยงกับทัศนคติและความเชื่อของตน 
หรือเร่ืองที่ตนไมสนใจไดงาย

2. การติดตอส่ือสารแบบเผชิญหนาเปดโอกาสใหผูสงสารสามารถปรับปรุงหรือเปลี่ยน
แปลงเนื้อหาที่ใชสนทนากันไดในเวลาอันรวดเร็ว ถาหากเนื้อหาที่ใชในการสนทนาถูก
ตอตานโดยคูสนทนา

3. การติดตอส่ือสารระหวางบุคคลนั้น จะมีลักษณะเปนกันเอง จึงงายตอการชักจูงใจให
คลอยตาม

4. ผูรับสารสวนใหญมักจะเชื่อถือในขอตัดสิน และความคิดเห็นของผูที่ตนรูจักและนับถือ
มากกวาบุคคลที่ไมเคยรูจักมากอนและมาติดตอส่ือสารดวย

นอกจากนี้ทฤษฎีการสื่อสารแบบหลายขั้นตอน (Multi – Step Flow of Communication)
ยังกลาวเอาไววา ขาวสารสวนใหญที่เผยแพรจากสื่อมวลชนไปยังประชาชนเปาหมายนั้นมักจะผาน
ผูนําความคิดหรือผูที่เขาถงึสื่อมากกวาเสียกอน แลวบุคคลนั้นจึงจะนําเอาขาวสารขอมูลที่ไดรับไป
เผยแพรแกประชาชนเปาหมายคนอื่นๆ ตอไป ซึ่งในการถายทอดขาวสารแตละครั้ง ผูถายทอดมักจะ
แทรกทัศนคติและความคิดเห็นของตนลงไปดวย ทําใหผูรับสารคนทายๆ ไดรับขาวสารที่มีทัศนคติ
ของคูสนทนาแทรกมาดวย ซึ่งมีผลไมนอยที่จะทําใหผูรับสารคลอยตาม (Menzel H. and E. Katz 
1965)
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ตารางที่ 2-1

การเปรียบเทียบระหวางสื่อบุคคลกับสื่อมวลชน

คุณสมบัติในการสื่อสาร สื่อบุคคล สื่อมวลชน
1. ลักษณะของการสื่อสาร

2. ความรวดเร็วในการสงสารไป
ยังคนจํานวนมาก

3. ความถูกตองของสารเมื่อสง
ไปยังคนจํานวนมาก

4. ความสามารถในการเลือกผู
รับสาร

5. ความสามารถในการที่จะ
ขจัดการเลือกของผูรับสาร
(Selectivity Process)

6. โอกาสที่จะไดรับการสื่อสาร
กลับ (Feedback)

7. ผล (Effect)

เปนการสื่อสารแบบสองทาง
(Two – Way Communication)

ชา

นอย

มาก

มาก

มาก

เปลี่ยนทัศนคติของผูรับสาร

เปนการสื่อสารแบบทางเดียว
(One – Way Communication)

เร็ว

มาก

นอย

นอย

นอย

เพิ่มพูนความรูแกผูรับสาร
ที่มา: ปรมะ สตะเวทิน 2523
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แนวความคิดเกี่ยวกับความรู (Knowledge)

เบนจามิน เอส บลูม (1971: 271) กลาววา “ความรู” เปนสิ่งที่เกี่ยวของกับการระลึกถึงสิ่ง
เฉพาะเรื่องหรือเร่ืองทั่วๆ ไป ระลึกไดถึงวิธีการ กระบวนการ หรือสถานการณตางๆ โดยเนนความจํา

คารเตอร วี กูด (1973: 325) ไดใหความหมายของ “ความรู” ไววา ความรูเปนขอเท็จจริง
(Facts) ความจริง (Truth) กฎเกณฑ และขอมูลตางๆ ที่มนุษยไดรับและรวบรวมสะสมไวจาก
ประสบการณตางๆ

ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526: 16) กลาววา “ความรู” เปนพฤติกรรมขั้นตนที่ผูเรียนเพียงแต
จําได อาจจะโดยการนึกไดหรือโดยการมองเห็น ไดยิน หรือจําได ความรูข้ันนี้ไดแก ความรูเกี่ยวกับ
คําจํากัดความ ความหมาย ขอเท็จจริง ทฤษฎี กฎ โครงสราง และวิธีการแกปญหาเหลานี้

วิชัย วงษใหญ (2523: 130) กลาววา “ความรู” เปนพฤติกรรมเบื้องตนที่ผูเรียนสามารถจด
จําไดหรือระลึกได โดยการมองเห็น ไดยิน ความรูในที่นี้คือ ขอเท็จจริง กฎเกณฑ คําจํากัดความ 
เปนตน

ธวัชชัย ชัยจริฉายากุล (2539: 29) กลาววา “ความรู” หมายถึงการเรียนรูที่เนนความจําและ
การระลึกไดที่มีตอความคิด วัตถุ และปรากฏการณตางๆ เปนความจําที่เร่ิมจากสิ่งที่งายๆ ที่เปน
อิสระแกกันไปจนถึงความจําในสิ่งที่ยุงยากซับซอน แลละมีความหมายตอกัน

สุภารักษ จูตระกูล (2537: 20) กลาววา “ความรู” เปนการรับรูเบื้องตน ซึ่งบุคคลสวนมาก
ไดรับผานประสบการณโดยการเรียนรูจากการตอบสนองสิ่งเรา แลวจัดระบบเปนโครงสรางของ
ความรูที่ผสมผสานระหวางความจํากับสภาพจิตวิทยา ดวยเหตุนี้ความรูจึงเปนความจําที่เลือกสรร
ซึ่งสอดคลองกับสภาพจิตใจของตนเอง

จากการใหความหมาย “ความรู” ของนักวิชาการตางๆหลายทานขางตน อาจสรุปความ
หมายของ “ความรูในการอนุรักษส่ิงแวดลอม” ไดวาเปนการระลึกได จําไดในเรื่องความหมาย ขอ
เท็จจริง ความจริง และขอมูลตางๆ อันเกี่ยวเนื่องกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม ซึ่งไดจากการสังเกต 
ประสบการณ หรือจากรายงานสืบสวน
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ความสําคัญของความรูตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

การที่บุคคลไดรับขาวสารที่มีเนื้อหาถูกตองเหมาะสมเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมจะชวยใหบุคคล
เกิดความรูและความเขาใจในการสงเสริม รักษา และอนุรักษสิ่งแวดลอม ตลอดจนเกิดความเขาใจ
ในปญหาที่เกิดขึ้นกับส่ิงแวดลอม ความรูดังกลาวนี้จะชวยกอใหเกิดทัศนคติ คานิยมที่จะรับผิดชอบ
และมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมตอไป

การดําเนินการใหความรูทางดานสิ่งแวดลอมแกกลุมเปาหมายใดก็ตาม สิ่งที่จําเปนและ
ตองคํานึงถึงอยางมากคือความรูนั้นจะตองเปนความรูที่ถูกตองแมนยํา นอกจากนี้กระบวนการให
ความรูความขาใจก็เปนสิ่งที่ตองคํานึงถึงเชนกันเพราะเปนปจจัยหนึ่งที่จะนําไปสูการปฏิบัติหรือ
ดําเนินการจัดการกับสภาพแวดลอมของตนไดอยางถูกตอง

แนวความคิดเกี่ยวกับความตระหนัก (Awareness)

 คารเตอร วี กูด (Good 1973: 54) ไดใหความหมายของ “ความตระหนัก” ไววา การกระทํา
ที่แสดงวาจําได การรับรูหรือมีความรูและความตระหนัก มีความหมายเหมือนกับความสํานึก 
(Consciousness)

เบนจามิน บี โวลแมน (Wolamn 1973: 32) กลาวถึง “ความตระหนัก” ไวอยางสั้นๆ วาเปน
การกระทําที่เกิดจากความสํานึก

เบนจามิน เอส บลูม (Bloom 1971:273) กลาววา “ความตระหนัก” คลายกับความรูตรงที่
ทั้งความรูและความตระหนักตางไมเนนที่ลักษณะของสิ่งเรา แตความตระหนักตางจากความรูตรงที่
ความตระหนักไมจําเปนตองเนนประสบการณหรือส่ิงหนึ่งสิ่งใด ความตระหนักจะเกิดขึ้นเมื่อมีสิ่งเรา
มาเราใหเกิดความตระหนัก

อีเซนต และอารโนลด (1972: 11) ไดอธิบาย “ความตระหนัก” ในแงจิตวิทยาวา ความ
ตระหนักเปนความสัมพันธของความสํานึก (Consciousness) และ เจตคติ (Attitudes) ความ
ตระหนักเปนภาวะของจิตใจ ซึ่งไมอาจแยกเปนความรูสึกหรือความคดิเพียงอยางเดียวโดยเด็ดขาด
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เดวิด อาร แครธโวล และคณะ (อางใน อุทุมพร ทองอุทัย 2523: 99) กลาววา “ความ
ตระหนัก” หมายถึง ความรูสึกไวตอการมีอยูของปรากฏการณบางอยางและของสิ่งเราบางอยางซึ่ง
เราตองการจะรับรู

ประภาเพ็ญ สุวรรณ (2526: 20) กลาววา “ความตระหนัก” หมายถึงการที่บุคคลฉุกคิดได 
หรือการเกิดขึ้นในความรูสึกวามีส่ิงหนึ่ง เหตุการณหนึ่ง หรือสถานการณหนึ่ง ซึ่งการรูสึกวามีหรือ
การไดฉุกคิดถึงสิ่งใดสิ่งหนึ่งนี้ เปนความรูสึกที่เกิดขึ้นในสภาวะจิตแตไมไดแสดงวา บุคคลนั้น
สามารถจําไดหรือระลึกไดถึงลักษณะบางอยางของสิ่งนั้น

วิชัย วงษใหญ (2523: 133) กลาวถึง “ความตระหนัก” ไววาเปนพฤติกรรมขั้นต่ําสุดทาง
ดานความรู (Cognitive Domain) แตความตระหนักนั้นไมไดเกี่ยวกับความจํา หรือความสามารถ
ระลึกได ความตระหนักหมายถึง ความสามารถนึกคิด ความรูสึกที่เกิดขึ้นในสภาวะจิตใจ

กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ (2521: 24) ไดใหความหมายของ “ความตระหนัก” ไววา 
ความรูตัวอยูแลว คือการที่รูอยูวาสิ่งนี้มีอยูหรือเปนอยู แตไมรูอยางละเอียดถองแท

สําหรับการวิจัยครั้งนี้ “ความตระหนัก” หมายถึง ลักษณะอาการที่แสดงถึงการรับรู คิดได รู
สึกสํานึกของประชาชน ถึงความสําคัญของการอนุรักษสิ่งแวดลอม รวมทั้งปญหาอันเกี่ยวเนื่องกับ
สิ่งแวดลอมตางๆ ที่เกิดขึ้น

องคประกอบที่กอใหเกิดความตระหนัก

เบรคเลอร (1986) ไดกลาวเอาไววา “ความตระหนักเกิดจากทัศนคติที่มีตอส่ิงเรา อันไดแก 
บุคคล สถานการณ กลุมสังคม และสิ่งตางๆ ที่โนมเอียง หรือที่จะตอบสนองในทางบวกหรือทางลบ 
เปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูและประสบการณ โดยองคประกอบสําคัญที่กอใหเกิดความตระหนักมี
อยูดวยกัน 3 ประการดังนี้

1. ความรูความเขาใจ (Cognitive Component) จะเริ่มตนจากระดับงายและมีการพัฒนา
เพิ่มมากขึ้นตามลําดับ

2. อารมณความรูสึก (Affective Component) เปนความรูสึกดานทัศนคติ คานิยม ความ
ตระหนักชอบหรือไมชอบ ดีหรือไมดี เปนองคประกอบในการประเมินสิ่งเราตางๆ
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3. พฤติกรรม (Behavioral Component) เปนการแสดงออกทั้งทางวาจา กิริยา ทาทาง ที่
มีตอส่ิงเรา หรือแนวโนมที่บุคคลจะกระทํา

แนวความคิดของเบรดเลอรดังกลาวนี้สามารถนํามาอธิบายความตระหนักในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมไดวา เมื่อบุคคลไดรับส่ิงเราตางๆ อันไดแกขาวสารและความรูเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมผาน
ทางสื่อตางๆแลว บุคคลจะเกิดความรูสึก คานิยม รวมทั้งความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม 
โดยองคประกอบดานอารมณความรูสึกนี้เองจะเปนสิ่งที่นําไปสูการแสดงออกทางพฤติกรรมทาง
ดานสิ่งแวดลอมตอไป

ความสัมพันธของความตระหนักตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ความสําเร็จในการอนุรักษสิ่งแวดลอมนั้น นอกจากกระบวนการใหความรูความเขาใจที่ถูก
ตองแลว การปลูกฝงจิตสํานึกและความรูสึกที่หวงใยตอส่ิงแวดลอมในทางที่เหมาะสมก็เปนสิ่งที่จํา
เปนเชนกัน

พฤติกรรมทางดานอารมณและความรูสึกเปนเรื่องที่เกิดขึ้นภายในของจิตใจของแตละ
บุคคล การปลูกฝงเรื่องอารมณ ความรูสึกจึงควรทําอยูเสมอเมื่อมีโอกาสที่เหมาะสม แมวาการ
กระทําดังกลาวจะไมเห็นผลในทันทีทันใดก็ตาม แตถาในอนาคตการเปลี่ยนแปลงนั้นเปนไปในทิศ
ทางที่มุงหวังไวก็จะเปนการชวยสงเสริมใหบุคคลมีจิตสํานึกในการอนุรักษส่ิงแวดลอมมากยิ่งขึ้น อัน
จะนําไปสูการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมตอไป

ความสัมพันธระหวางความตระหนักและความรู

ความตระหนักเปนพฤติกรรมดานอารมณ หรือความรูสึก (Affective Domain) อันเปนพฤติ
กรรมขั้นต่ําสุดของความรู ความคิด (Cognitive Domain) ปจจัยดานความรูสึกหรืออารมณนั้นจะมี
ความสัมพันธกับปจจัยดานความรูและความคิดเสมอ อาจกลาวไดวาความรูเปนเรื่องที่เกิดจากขอ
เท็จจริง ประสบการณ การสัมผัส และการใชจิตไตรตรอง คิดหาเหตุผล ในขณะที่ความตระหนักเปน
เร่ืองของโอกาส การไดรับสัมผัสจากสิ่งเรา หรือส่ิงแวดลอมโดยไมตั้งใจ (ประสาท อิศรปรีดา 2533: 
177)
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กลาวโดยสรุปไดวาความตระหนักและความรูมีความสัมพันธกันคือ ทั้งความตระหนักและ
ความรูตางก็เกี่ยวของกับการสัมผัส และการใชจิตไตรตรอง โดยความรูเปนเรื่องของขอเท็จจริง กฎ
เกณฑซึ่งไดจากการสังเกตและรับรูที่ตองอาศัยเวลา สวนความตระหนักเปนเรื่องของความรูสึกที่
เกิดในสภาวะจิตที่ไมเนนความสามารถในการจําหรือระลึกได อยางไรก็ตามการที่จะเกิดความ
ตระหนักขึ้นมาไดนั้นก็ตองผานการมีความรูเบื้องตนมากอน (จิราพร จักรไพวงศ 2530: 19)

แนวความคิดเกี่ยวกับทัศนคติ

ทัศนคติ หรือ เจตคติ (Attitude) หมายถึง ความรูสึกชอบหรือไมชอบตอส่ิงตางๆ ซึ่งอาจจะ
เปนบุคคล สิ่งของ ความคิด คําพูด เหตุการณ หรือสถานที่ใดสถานที่หนึ่ง ทัศนคติเกิดขึ้นมาจาก
ประสบการณสวนบุคคล มีลักษณะที่คอนขางที่จะคงทนแตก็สามารถเปลี่ยนแปลงไดถามเีหตุผล
หรือเหตุการณสําคัญเพียงพอ และทัศนคติมีความพรอมที่จะแสดงออกเมื่อไดรับการกระตุน

Thiendis (Attitude and Attitude change 1971) กลาววา ทัศนคติมีองคประกอบที่สําคัญ
อยู 3 ประการคือ

1. การเรียนรู (Cognitive Component) ทัศนคติเปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูหรือเกิดจาก
ประสบการณของแตละคน

2. ความรูสึก (Affective Component) ทัศนคติเปนสภาพทางจิตใจ เกิดจากอารมณ ซึ่ง
จะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงความคิด ถาบุคคลมีความรูสึกชอบหรือไมชอบตอส่ิงใดสิ่ง
หนึ่ง บุคคลก็จะมีสภาพจิตใจที่สนับสนนุหรือตอตานสิ่งนั้นอยางถาวรพอสมควร

3. พฤติกรรมที่แสดงออก (Behavioral Component) ทัศนคติเปนสภาพจิตใจที่มีอิทธิพล
ตอความคิดและการกระทําของบุคคลเปนอันมาก เพราะถามีความรูสึกตอส่ิงใดแลวก็
จะมีทาทีตอส่ิงนั้นในลักษณะอันจํากัด

Newson และ Siegfried (Newson and Siegfried 1981) ไดเสนอแบบจําลองของกระบวน
การพื้นฐานในการเกิดทัศนคติเอาไวดังนี้
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แบบจําลองขางตนแสดงใหเห็นวา การกอตัวของทัศนคติมีความสัมพันธกับส่ิงตางๆ ดังตอ
ไปนี้

1. องคประกอบทางประวัติศาสตร (Historical Factor) หมายถึง ลักษณะทางดานประวัติ
ของบุคคลไดแก สถานที่เกิด บุคลิกภาพ ภูมิลําเนา สถานภาพทางเศรษฐกิจ บรรทัด
ฐานทางสังคม บุคลิกภาพ และการพิจารณาเรื่องเกี่ยวกับการเมืองและสังคมที่ผานมา
ซึ่งสิ่งตางๆ เหลานี้จะเปนสิ่งที่ชวยกําหนดลักษณะของบุคคล

2. ส่ิงแวดลอมทางสงัคม (Social Environment) ซึ่งประกอบดวย การติดตอส่ือสารกับ
บุคคลตางๆ การโนมนาวใจ กลุมและบรรทัดฐานของกลุม สถานการณตางๆ ในชีวิต
ของบุคคล ประสบการณ และองคประกอบทางดานประวัติศาสตรที่มีอยู ส่ิงตางๆ
เหลานี้มีบทบาทในการสรางทัศนคติซึ่งมีผลตอความรูสึกนึกคิดของบุคคลในเรื่องตางๆ

3. กระบวนการพัฒนาบุคลิกภาพและปจจัยที่มีอยูแลว (Personality Process and
Predisposition)  ซึ่งเปนกระบวนการพื้นฐานในการสรางทัศนคติของบุคคล ไดแก
ความเห็นเกี่ยวเรื่องตางๆ ในสังคม การปองกันตัวเอง ลักษณะเฉพาะของบุคคล ความ
เชื่อ ความรู อารมณและพฤติกรรม ซึ่งทําใหบุคคลแตละบุคคลมีทัศนคติที่ไมเหมือนกัน

4. ทัศนคติ (Attitude) ทัศนคติของบุคคลที่มีตอเร่ืองตางๆ นั้น เกิดขึ้นจากการมองแบบ
เหมารวมพวก (Stereotype) นอกจากนี้เรายังอาจกลาวไดวา ทัศนคติของบุคคลเปนสิ่ง
ที่เกิดจากกรอบแหงประสบการณ (Frame of Reference)

5. การสื่อสาร (Communication) การสื่อสารองคประกอบสําคัญในการเชื่อมโยงให
มนุษยเกิดทัศนคติตอส่ิงตางๆ ไมวาทัศนคติจะเกดิจากอะไรก็ตามก็จะตองมีการสื่อ
สารเปนองคประกอบอยูดวยเสมอ จนสามารถกลาวไดวา การสื่อสารหรือการแลก
เปลี่ยนขาวสารระหวางกันเปนกิจกรรมที่สําคัญ และมีผลใหเกิดทัศนคติตอส่ิงตางๆ

พฤติกรรม

องคประกอบทาง
ประวัติศาสตร

การสื่อสาร ส่ิงแวดลอมทางสังคม กระบวนการพัฒนาบุคลิก
ภาพและปจจัยที่มีอยูกอน

อยูแลว

ทัศนคติ

สถานการณที่เกิดขึ้นขณะนั้น
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การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ

โดยทั่วไปคนเราสามารถที่จะเปลี่ยนทัศนคติและความคิดเห็นได กระบวนการในการกอให
เกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติของบุคคลมีอยูดวยกัน 3 ประการคือ (Herbert 1967: 496 – 471)

1. การยินยอม (Compliance) จะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลยอมรับส่ิงที่มีอิทธิพลตอเขา และเพื่อ
มุงหวังใหเกิดความพอใจจากบุคคลที่มีอิทธิพลนั้น การที่เขายอมทําตามสิ่งที่บุคคลผูมี
อิทธิพลอยากใหทํา ก็เพราะคาดหวังวาจะไดรับรางวัลหรือการยอมรับ ทัศนคติที่เกิดขึ้น
จากการยินยอมนี้อธิบายไดในแงของการปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมของบุคคลใน
สังคม
จํานวนทัศนคติที่เปลี่ยนแปลงไปจากกระบวนการยินยอมนี้ ข้ึนอยูกับความสําคัญของ
ผลที่คาดวาจะไดรับหลังจากการยอมทําตามนั้นๆ จึงอาจกลาวไดวาการยอมทําตามนี้
เปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนคติซึ่งพลังที่ผลักดันใหบุคคลยอมกระทําตามนี้จะ
มากหรือนอยขึ้นอยูกับความมาก – นอยหรือความรุนแรงของรางวัลและการลงโทษ
บุคคลจะยอมทําตามในบางสิ่งบางอยางก็ตอเมื่อเขาอยูในภาวะที่ผูมีอิทธิพลจะบังคับ
เขาได

2. การเลียนแบบ (Identification) เปนภาวะที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลยอมรับส่ิงเราหรือส่ิง
กระตุน และเปนผลมาจากการที่เขาตองการสรางความสัมพันธที่ดี หรือที่พึงพอใจ
ระหวางตัวเขากับบุคคลอื่นหรือกลุมคนอื่น ความสัมพันธนี้อาจจะออกมาในรูปของการ
รับเอาบทบาททั้งหมดของบุคคลหรือกลุมมาเปนของตน และ / หรือเปลี่ยนบทบาทซึ่ง
กันและกัน ทัศนคติของบุคคลจะเปลี่ยนไปมากหรือนอย ข้ึนอยูกับส่ิงเราที่ทําใหเกิดการ
เลียนแบบนั้น กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ การเลียนแบบเปนกระบวนการเปลี่ยนแปลงทัศนค
ติ ซึ่งผลักดันใหเกิดการเปลี่ยนแปลง จะเลียนแบบมากหรือนอยขึ้นอยูกับความดึงดูด
ใจของสิ่งเราที่มีตอบุคคลนั้น การเลียนแบบจึงขึ้นอยูกับพลังของแหลงขาว
เมื่อบุคคลยอมรับหรือเปลี่ยนแปลงสิ่งตางๆ โดยใชกระบวนการเลียนแบบแลว บุคคล
นั้นมีแนวโนมจะกระทําสิ่งดังกลาว เมื่ออยูในสถานการณที่จะดํารงไวซึ่งสัมพันธภาพ
บางอยางในสังคม นั่นหมายความวา ทัศนคติที่เปลี่ยนแปลงไป สวนใหญข้ึนอยูกับ
ความตองการที่จะคงไวซึ่งสัมพันธภาพกับบุคคลอื่นในสังคม

3. ความตองการที่อยากจะเปลี่ยน (Internalization) เกิดขึ้นเมื่อบุคคลยอมรับส่ิงที่มีอิทธิ
พลเหนือกวา เนื่องจากสิ่งนั้นตรงกับความตองการภายในและคานิยมของเขาพฤติ
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กรรมที่เปลี่ยนแปลงไปโดยกระบวนการนี้จะสอดคลองกับคานิยมที่เขามีอยูเดิม ความ
พอใจจะขึ้นอยูกับเนื้อหารายละเอียดของพฤติกรรมนั้นๆ

แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม

การมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ นั้นเริ่มมาต้ังแตสมัยที่มนุษยเร่ิมอยูกันเปนชุมชน โดยรูป
แบบการมีสวนรวมสามารถมีไดหลายลักษณะ หลายวัตถุประสงค ดังนั้นการใหคาํนิยามหรือคํา
จํากัดความของการมีสวนรวมอยางครอบคลุมและถูกตองจึงเปนไปไดยาก นักวิชาการจึงใหความ
หมายของการมีสวนรวมตามสาขาวิชาหรือความสนใจของตน

ในรายงานการประชุมของ The Ad Hoc Group of Expert เร่ือง “Popular Participation 
as a Strategy for Promoting Community Level Action and National Development” (อางใน
บุญชัย เกิดปญญาวงศ 2535: 76) ไดกลาวถึงการใหความหมายของการมีสวนรวมไววา 
“การมีสวนรวมของประชาชนนั้นไมสามารถใหคําจํากัดความที่ตายตัวได และมีการใหความหมาย
แตกตางกันไปในแตละประเทศ หรือแมแตในประเทศเดียวกัน ในการจะเขาใจความหมายของการมี
สวนรวมของประชาชนนั้นตองดูปริบท (Context) ของแตละประเทศ และสภาพเศรษฐกิจ สังคม 
การเมืองของประเทศนั้น” นอกจากนี้การประชุมดังกลาวยังไดกลาวถึงความสําคัญของการมีสวน
รวมเอาไวดวยวา

การมีสวนรวมจะนํามาซึ่งโอกาสที่จะทําใหสมาชิกของชุมชนและสังคมสามารถเขามามี
สวนรวมและมีอิทธิพลในกระบวนการพัฒนา และในการแบงสรรผลของการพัฒนาอยางเปนธรรม 
ซึ่งหมายถึงการเขามามีสวนรวมของประชาขนอยางเทาเทียมกันในประเด็นของ

1. การสนับสนุนและกระบวนการพัฒนา
2. การแบงสรรผลประโยชนจากการพัฒนาอยางเปนธรรม
3. การตัดสินใจในรูปของการกําหนดเปาหมาย การวางนโยบาย การวางแผน และการ

ปฏิบัติตามแผน ทั้งในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม (Department of International 
Economic and Social Affairs 1981: 5)

การมีสวนรวมของประชาชนในกิจกรรมใดๆ นั้นจะประสบความสําเร็จไดตองอาศัยความ
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รวมมือจากประชาชนในการลงมือกระทํา กลาวคือจะตองประกอบไปดวยบุคคลและการลงมือ
กระทํา

ในทางรัฐศาสตรมักจะกลาวถึงการมีสวนรวมในรูปของการปกครองแบบประชาธิปไตย ดัง
คํากลาวของอริสโตเติล นักปราชญในสมัยกรีกโบราณเกี่ยวกับการปกครองแบบประชาธิปไตยวา
เปนรูปของการปกครองที่ประชาชนทั้งหมดเปนผูใชอํานาจในการปกครองโดยตรง

Rousseau (อางใน บุญชัย เกิดปญญาวัฒน 2535) ไดเขียนทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
(A Participation Theory of Democracy) ไวดังนี้

1. การมีสวนรวมตองอยูบนพื้นฐานของเสรีภาพในการตัดสินใจวาจะเลือกมีสวนรวมหรือ
ไม ที่สําคัญคือ จะตองไมมีใครเปนนายใคร หรือเปนนายแหงชีวิตใคร

2. กระบวนการมีสวนรวมนั้นตองอยูบนพื้นฐานของความเสมอภาค และความสามารถพึ่ง
พาตนเอง ซึ่งจะทําใหเกิดความตระหนัก รับรูในความสําคัญของการมีสวนรวมของตน
เอง

ไพรัตน เตชะรินทร (2527) กลาววา นโยบายการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาหมาย
ถึง กระบวนการที่รัฐบาลสงเสริม ชักนํา สนับสนุน และสรางโอกาสใหประชาชนในชุมชนทั้งในรูป
สวนบุคคล กลุมคน ชมรม สมาคมมูลนิธิ และองคกรอาสาสมัครรูปแบบตางๆ ใหเขามามีสวนรวม
ในการดําเนินงานเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือหลายเรื่องรวมกันใหบรรลุวัตถุประสงคและนโยบายการ
พัฒนาที่กําหนดไว ดังนี้

1. รวมทําการศึกษาคนควาถึงปญหาและสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน ตลอดจน
ความตองการของชุมชน

2. รวมคิดหา และสรางรูปแบบ และวิธีการพัฒนาเพื่อแกไขและลดปญหาของชุมชน หรือ
เพื่อสรางสิ่งใหมที่เปนประโยชนตอชุมชน หรือสนองความตองการของชุมชน

3. รวมวางนโยบาย หรือแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อขจัด และแกปญหา และ
สนองความตองการของชุมชน

4. รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอสวนรวม
5. รวมขจัด หรือปรับปรุงระบบบริหารงานพัฒนา ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
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6. รวมการลงทุนในกิจกรรมโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถของตนเองและ
หนวยงาน

7. รวมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงานโครงการ และกิจกรรมใหบรรลุตามเปาหมายที่วางไว
8. รวมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และรวมบํารุงรักษาโครงการและกิจกรรมที่ไดทําไว

ทั้งเอกชนและรัฐบาลใหใชประโยชนไดตลอดไป

สําหรับทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม (Active Participation of Theory) ในทางจิตวิทยานั้น
ผลการวิจัยบางเรื่องเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทัศนคติไดใหขอเสนอแนะวา “การเปลี่ยนแปลงทัศนค
ติ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ทาํใหเกิดขึ้นไดโดยการสรางสถานการณใหเกิดการมีสวนรวมใน
กลุมบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ”

การทําใหสมาชิกกลุมมีสวนรวมในการตัดสินใจการเกิดความรูสึกนั้นๆ และการมีสวนใน
การปฏิบัติ จะทําใหบุคคล กลุม ชุมชนเกิดความรูสึกวาตนเองไดลงทุนใหความคิดเห็น การตัดสินใจ 
และอุทิศพลังงานทุกอยางเพื่อใหไดมาซึ่งวิธีการแกปญหานั้นๆ ซึ่งมีผลทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทัศนคติของตนเองไดดวยเชนกัน (ลดาวัลย พอใจ 2536: 23)

ในทางสังคมวิทยา สัญญา สัญญาวิวัฒน (2523: 28) กลาววา การมีสวนรวมหมายถึง 
พฤติกรรมอันประกอบไปดวยการรวมและการสมยอม ประพฤติตามพฤติกรรมคาดหวังของกลุม
ทางการและไมใชทางการ ดังนั้นการมีสวนรวมของประชาชนในความหมายนี้คือ การที่ประชาชนกอ
ใหเกิดสิ่งตางๆ รวมกนันั่นเอง

William W. Reeder (อางในบุญชัย เกิดปญญาวัฒน 2535:80) กลาววา การมีสวนรวม
หมายถึงการมีสวนรวมในการปะทะสังสรรคทางสังคม ซึ่งรวมทั้งการมีสวนรวมของปจเจกบุคคล 
และการมีสวนรวมของทุกกลุม

Philippe Encyclopedia of Social Work ไดสรุปความหมายของการมีสวนรวมของประชา
ชนวาคือ การแบงอํานาจในการกําหนดนโยบายและตัดสินใจในการกําหนด หรือจัดสรรทรัพยากร
ซึ่งจะไมสามารถทําไดโดยขาดความเขาใจรวมกันในจิตสํานึกและการประสานงานกันโดยการรวม
มือกันของบุคคลที่สวนใหญแสดงออกโดยผานกลุมตัวแทนในการกําหนดและหาแนวทางในการแก
ปญหารวมกัน ซึ่งในขณะนี้จะทําใหบุคคลและกลุมสามารถตัดสินใจในสิ่งที่กระทบตอชีวิตของเขา
โดยเฉพาะผลประโยชนที่เขาควรจะไดรับจากบริการตางๆ (เลมเดียวกัน: 81)



43

สหประชาชาติไดใหความหมายของการมีสวนรวมของประชาชนในฐานะที่เปนกระบวนการ
ในการพัฒนาวาคือ การเขารวมอยางกระตือรือลนและมีพลังของประชาชนในระดับตางๆ คือ

1. ในกระบวนการตัดสินใจ เพื่อกําหนดเปาหมายของสังคม และการจัดสรรทรัพยากรให
บรรลุเปาหมาย

2. ในการปฏิบัติตามแผนการหรือโครงการตางๆ โดยสมัครใจ  (United Nation 1978: 4)

จากความหมายของคําวา “การมีสวนรวม” ตางๆ ที่ยกมาขางตนนี้สามารถสรุปไดวา การมี
สวนรวมประกอบดวยปจจัยที่สําคัญ 3 ประการดวยกันดังนี้

1. การเกี่ยวของทางดานจิตใจและอารมณ เปนการเกี่ยวของทั้งรางกายและจิตใจ ไมใช
เฉพาะแตดานกําลังกายหรือทักษะ กลาวคือผูมีสวนรวมจะมีสวนเกี่ยวของทางจิตใจไม
ใชเฉพาะดานการกระทําเทานั้น

2. การกระทําให เมื่อผูมีสวนรวมมีความเกี่ยวของทั้งทางดานการกระทําและจิตใจแลวก็
เทากับเปนการเปดโอกาสใหเขาไดแสดงความคิดริเร่ิมสรางสรรค กระทําการเพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคของกลุม (Group Goal) โดยเหตุนี้การมีสวนรวมจึงเปนมากกวาการ
ยินยอมที่จะกระทําตามคําสั่ง ซึ่งเปนการกระทําโดยปราศจากากรยินยอมพรอมใจและ
ความคิดริเร่ิมสรางสรรค การมีสวนรวมจึงเปนความสัมพันธทางอารมณและจิตใจแบบ 
“ยุคลวิถี” คือมีการติดตอทั้งไปและกลับระหวางบุคคลและกลุม

3. การมีสวนรวมรับผิดชอบ เมื่อเกิดการเกี่ยวของทางดานจิตใจ อารมณ และไดกระทํา
การใหแกสถานการณกลุมนั้นแลว ผูมีสวนรวมจะเกิดความรูสึกรับผิดชอบรวมกับกลุม
นั้นดวย เพราะการมีสวนรวมเปนกระบวนการทางสังคมที่บุคคลไปเกี่ยวของกับกลุม
และตองการเห็นผลสําเร็จของการงานนั้นๆ ดวย

โดยสรุปแลวอาจกลาวอีกนัยหนึ่งไดวา (เลมเดียวกัน: 82)

การมีสวนรวม = ความรวมมือรวมใจ          +       การประสานงาน         +        ความรับผิดชอบ
Participation = Cooperation                   +       Coordination            +         Responsibility

ความรวมมือรวมใจ หมายถึง ความตั้งใจของบุคคลที่จะเขามาทํางานรวมกัน เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคของกลุม
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การประสานงาน หมายถึง ความรูสึกผูกพันในการทํางานและในการทําใหเชื่อถือไววางใจ

ดังนั้นการมีสวนรวมจึงอาจหมายถึง การกระทํากิจกรรมใดๆ รวมกับกลุมเพื่อใหบรรลุถึง
วัตถุประสงค ซึ่งจะตองกระทําโดยอาศัยชวงระยะเวลาที่ถูกจังหวะและเหมาะสม นอกจากนี้การ
กระทํากิจกรรมดังกลาวจะตองเกิดความรูสึกผูกพันของบุคคลนั้นตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง

นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการอีกหลายทานที่ไดใหคําจํากัดความของคําวา “การมีสวนรวม” ไว
ตามความสนใจและความถนัดของตนเปนตนวา

วิลเลี่ยม เออรวิน (William Erwin 1976: 138) ไดกลาวถึงการพัฒนาแบบมีสวนรวมวาคือ 
กระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนเกี่ยวของในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด ตัดสินใจแกปญหา
ของตนเอง เนนการมีสวนรวม เกี่ยวของอยางแข็งขันของประชาชน ใชความคิดสรางสรรค และ
สนับสนุนติดตามผลการปฏิบัติการขององคการ และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ

สําหรับการมีสวนรวมในงานวิจัยครั้งนี้คือ การที่ประชาชนไดใหความรวมมือและเขารวมกิจ
กรรมตางๆ ที่เกี่ยวกับการดูแลรักษา การใชทรัพยากรอยางคุมคาไมเกิดพิษภัยตอสวนรวม ดํารงไว
ซึ่งสภาพเดิมของสิ่งแวดลอมใหอยูในสถานที่ที่สอดคลองกับธรรมชาติที่มีอยู รวมทั้งหาทางปองกัน
และกําจัดมลภาวะหรือส่ิงแวดลอมเปนพิษมิใหเกิดข้ึน

แนวคิดสําคัญของการมีสวนรวม

แนวความคิดเกี่ยวกับการที่ประชาชนมีสวนรวมในการกิจกรรมตางๆ ของชุมชนนั้นได
บังเกิดขึ้นกับชุมชนตางๆ ทั่วโลก ซึ่งการมีสวนรวมเกิดจากแนวคิดสําคัญ 3 ประการ คือ (นิรันดร จง
วุฒิเวศย อางถึงใน ทวีทอง หงษวิวัฒน 2527: 182)

1. ความสนใจและความหวงกังวลรวมกัน ซึ่งเกิดจากความสนใจและความหวงกังวลของ
บุคคล ซึ่งบังเอิญพองตองกัน กลายเปนความสนใจและความหวงกังวลรวมกันของ
สวนรวม

2. ความเดือดรอน และความไมพึงพอใจรวมกันที่มีตอสถานการณที่เปนอยูนั้น ผลักดันให
มุงไปสูการรวมกลุม วางแผน และลงมือกระทํารวมกัน
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3. การตกลงใจรวมกันที่จะเปลี่ยนแปลงกลุมหรือชุมชนไปในทิศทางที่พึงปรารถนา การ
ตัดสินใจรวมกันนี้จะตองรุนแรงมากพอที่จะทําใหเกิดความคิดริเร่ิมกระทําการที่ตอบ
สนองความเห็นชอบของคนสวนใหญที่เกี่ยวของกับกิจกรรมนั้น

นอกจากนี้การมีสวนรวมยังเกิดจากแนวความคิดอื่นๆ อีกเปนตนวา

1. ความศรัทธา ความเชื่อถือที่มีตอบุคคลสําคัญและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ สงผลใหประชาชนมี
สวนรวมในกิจกรรมตางๆ เชน การลงแขก การบําเพ็ญประโยชน

2. ความเกรงใจที่มีตอบุคคลที่เคารพนับถือ หรือบุคคลที่มีเกียรติ ยศ ตําแหนง ทําให
ประชาชนเกิดความเกรงใจที่จะมีสวนรวมดวยทั้งๆ ที่ยังไมมีความศรัทธาหรือความเต็ม
ใจอยางเต็มเปยมที่จะกระทํา เชน ผูใหญออกปากขอแรงผูนอยก็จะชวย

3. อํานาจบังคับ ที่เกิดจากบุคคลที่มีอํานาจเหนือกวา ทําใหปวงชนถูกบีบบังคับใหมีสวน
รวมในการกระทําตางๆ เชนบีบบังคับใหทํางานเยี่ยงทาส

เงื่อนไขของการมีสวนรวม

การพัฒนาตางๆ จําเปนตองเริ่มตนจากประชาชน ประชาชนตองมีสวนรวมในการดําเนิน
การและในกิจกรรมตางๆ อันจะนําไปสูความสามารถในการพึ่งพาและชวยเหลือตนเองได โอกาสใน
การมีสวนรวมของประชาชนตองอาศัยเงื่อนไขอยางนอย 3 ประการดังนี้

1. ประชาชนตองมีอิสรภาพที่จะมสีวนรวม
2. ประชาชนตองมีความสามารถที่จะมีสวนรวม
3. ประชาชนตองเต็มใจที่จะมีสวนรวม

หากปราศจากเงื่อนไขใดเงื่อนไขหนึ่งขางตนนี้ การมีสวนรวมของประชาชนก็จะไมเกิดขึ้น

อยางไรก็ตามนอกจากเงื่อนไขทั้ง 3 ประการที่กลาวมาแลว ความสําเร็จของการมีสวนรวม
ยังขึ้นอยูกับเงื่อนไขดังตอไปนี้ (บุญชัย เกิดปญญาวัฒน 2535: 85)

1. ประชาชนตองมีเวลาที่จะมีสวนรวมกอนเริ่มกิจกรรม เนื่องจากการมีสวนรวมไม
สามารถเกิดขึ้นไดในสถานการณฉุกเฉิน
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2. ประชาชนตองไมเสียคาใชจายใดๆ ในการมีสวนรวมมากเกินกวาที่เขาประเมินผลตอบ
แทนที่จะไดรับ

3. ประชาชนตองมีความสนใจที่สัมพันธสอดคลองกับการมีสวนรวมนั้น
4. ประชาชนตองสามารถสื่อสารกันรูเร่ืองทั้งสองฝาย
5. ประชาชนตองไมรูสึกกระทบกระเทือนตอตําแหนง หนาที่ หรือสถานภาพทางสังคม 

หากจะมีสวนรวม

รูปแบบการมีสวนรวม

รูปแบบการมีสวนรวมนั้นสามารถจําแนกได 3 ประการตามลักษณะของการมีสวนรวมดังนี้

1. การที่ประชาชนมีสวนรวมโดยตรง โดยผานองคกรจัดตั้งของประชาชน เชน การรวมตัว
ของกลุมชาวบานจัดโครงการทอดผาปาตนไม

2. การที่ประชาชนมีสวนรวมทางออม โดยผานองคกรผูแทนประชาชน เชน กรรมการกลุม 
กรรมการหมูบาน

3. การที่ประชาชนมีสวนรวมโดยการเปดโอกาสใหโดยผานองคกรที่ไมใชผูแทนของ
ประชาชน เชน สถาบันหรือหนวยงานที่เชิญชวน หรือเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี
สวนรวมเมื่อใดก็ได

แบบอยางของผูมีสวนรวม

ผูมีสวนรวมนั้นสามารถแบงออกเปน 3 ประเภทดังนี้

1. เปนผูกระทําการ คือผูที่กอใหเกิดการพัฒนา หรือกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งขึ้นมา
2. เปนผูรับผลการกระทํา กลาวคือไดรับผลจากกิจกรรมโดยตรง
3. เปนสาธารณชนทั่วไป หรือประชาชนทั่วไปที่มิไดมีสวนเกี่ยวของโดยตรง แตวามีความ

สําคัญตอการมีสวนรวมในกิจกรรม
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ขอบเขตของการมีสวนรวม

ประเด็นเรื่องขอบเขตการมีสวนรวมของประชาชนมีผูพิจารณาไว 2 ทางดวยกันคือ 1)
พิจารณาจากกิจกรรมการพัฒนา เปนการพิจารณาวาประชาชนเขารวมในกิจกรรมใดหรือข้ันตอน
ใดในการพัฒนา 2) พิจารณาจากลักษณะการเขารวมของประชาชน เปนการดูวาประชาชนเขารวม
อยางไร

1. ขั้นตอนในการพัฒนาตามความเห็นของ ม.ร.ว. อคิน รพีพัฒน (2525) กลาววา ประชา
ชนอาจเขารวมในขั้นตอนตางๆ ของการพัฒนา 4  ข้ันตอนคือ

- ขั้นตอนการคนหาปญหา กําหนดสาเหตุของปญหา จัดลําดับของความสําคัญและหา
แนวทางแกไข

- ข้ันตอนการตัดสินใจ เลือกแนวทางและวางแผนพัฒนาแกไขปญหา
- ข้ันตอนการปฏิบัติงานในกิจกรรมการพัฒนาตามแผน
- ข้ันตอนการประเมินผลงานของกิจกรรมการพัฒนา

สําหรับขอบเขตการมีสวนรวมดังกลาวนี้ ประชาชนอาจเขารวมในขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่ง
หรือเขารวมในทุกขั้นตอนก็ได

2. ลักษณะการเขารวมของประชาชน ขอบเขตการเขารวมประเภทนี้จะพิจารณาวาประชา
ชนจะเขารวมทํากิจกรรมอะไรบาง ตามแนวคิดของ โคเฮน และอัฟฮอฟ (John M.
Cohen and Norman T Uphoff 1977: 6) ประชาชนอาจเขารวมในกระบวนการตัดสิน
ใจวาจะทําอะไรและอยางไร เขารวมโดยการนําโครงการไปปฏิบัติโดยเสียสละ
ทรัพยากรตางๆ หรือรวมมือในความพยายามประเมินผลโครงการ

อยางไรก็ตามลักษณะการเขามามีสวนรวมของประชาชนอาจเขารวมในลักษณะใดก็ไดซึ่งผู
เขารวมอาจจะเปนไดทั้งบุคคลภายในหรือภายนอกชุมชน โดยอาจจะพิจารณาไดจากประโยชนที่จะ
ไดรับหรือประสบการณที่ไดรับในอดีต ซึ่งมีผลตอกิจกรรมนั้นๆ
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ปญหาการมีสวนรวมของประชาชน

ม.ร.ว. อคิน รพีพัฒน พบวา การมีสวนรวมของประชาชนอาจถูกจํากัดโดยลักษณะโครง
สรางทางสังคมและวัฒนธรรมไทย เปนตนวา ความเกรงใจมีผลทําใหคนบางกลุมในชุมชนอันไดแก
กํานัน ผูใหญบาน และผูมีฐานะดี มักไดรับเลือกจากเจาหนาที่ของรัฐใหมีสวนรวมในโครงการตางๆ
และชาวบานก็จะเขารวมกิจกรรมเนื่องจากความเกรงใจผูใหญบาน กํานัน หรือนายอําเภอที่ขอรอง
ใหเขารวม

ขอสังเกตของ ม.ร.ว. อคิน รพีพัฒน สะทอนลักษณะประการหนึ่งซึ่งเปนปญหาพื้นฐานของ
การมีสวนรวมคือ ลักษณะการครอบงําโดยบุคคลหรือกลุมบุคคลซึ่งไมสงเสริมหรือไมใหความสนใจ
ในการมีสวนรวมของคนสวนใหญ ดังที่มีผูวิจารณวา ปญหาวิกฤติการณปจจุบันที่กอใหเกิดความ
ยากจนทับทวีขึ้นนี้ มิไดเปนปรากฏการณธรรมชาติที่เลี่ยงไมได แตเปนผลของความตั้งใจแตคร้ัง
อดีตที่จะแยกชาวชนบทสวนใหญออกจากการวางแผนและกระบวนการพัฒนา ความต้ังใจที่จะหลีก
เลี่ยงการปฏิรูปสถาบันและโครงสรางรวมทั้งการปฏิรูปการเกษตร และเนนหนักแตเพียงการเพิ่มผล
ผลิตเทานั้น (อคิน รพีพัฒน 2527)

การครอบงํานั้นไมเพียงแตจะเกิดขึ้นโดยองคกรของรัฐและผูปกครองเทานั้น กลุมผูมีผล
ประโยชนหรือบางครั้งผูนําในระดับทองถิ่นเองก็มีสวนในการครอบงําการพัฒนาดวยเชนกัน ซึ่งผูนํา
เหลานี้มักจะเปนผูมีฐานะดี มีอํานาจและมีอิทธิผลในทองถิ่น รวมทั้งมีความสามารถในการติดตอ
ประสานงานกับขาราชการหรือตัวแทนของกลุมบุคคลและองคกรภายนอกไดเปนอยางดี ลักษณะ
ความไมเสมอภาคทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองระหวางบุคคลในทองถิ่น จึงมีผลกระทบตอการมี
สวนรวมของประชาชน ดังที่ ม.ร.ว. อคิน ชี้วาคนที่มีฐานะทางเศรษฐกิจเทาเทียมกัน และมีปญหา
รวมกันอาจรวมมือกันแกปญหาและชวยเหลือกันได

นอกจากนี้ปญหาอื่นๆ ที่นับไดวาเปนอุปสรรคของการมีสวนรวมไดแก ความไมรูอันเกิดจา
การไรการศึกษา การไมสามารถเขาถึงแหลงสื่อมวลชน และระดับการศึกษา รวมทั้งความแตกตาง
ทางดานสถานะทางเศรษฐกิจ สังคม ที่ถูกควบคุมโดยคนจํานวนนอย และขาดกลไกที่มีประสิทธิ
ภาพในการจัดสรรทรัพยากร หรือกลไกควบคุมระบบเศรษฐกิจอยางเขมงวด นอกจากนี้การแบงแยก
ในสังคม เชน ภาษา เพศ อายุ อาจมีผลกระทบตอการมีสวนรวมดวย
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การที่บุคคลจะมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมวาดวยความสํานึกของตนหรือดวย
การชักจูงจากผูอ่ืนยอมเปนผลมาจากระดับความรูความเขาใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม ความผูกพัน
และความสํานึกที่มีตอส่ิงแวดลอม โดยมองเห็นถึงผลกระทบที่เขาจะไดรับ รวมทั้งมีความรูสึกวาสิ่ง
แวดลอมเปนเรื่องสําคัญเกี่ยวของกับการดําเนินชีวิตของตน ปจจัยตางๆ เหลานี้เปนสิ่งสําคัญในการ
ดึงดูดใหประชาชนเขามารวมในโครงการอนุรักษ เนื่องจากพวกเขาจะไดรับผลจาการเขามามีสวน
รวมโดยตรง เชน พวกเขาจะไดรับความรมร่ืนจากปา มีน้ําในลําธารสําหรับอุปโภคบริโภค ตลอดจน
มีอาหารอยางอุดมสมบูรณ มนุษยทุกคนตางมีความปรารถนาที่จะอยูรวมกับผูอ่ืนอยางเปนสุข ได
รับการปฏิบัติอยางเปนธรรมและเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน และพรอมที่จะอุทิศตนเพื่อกิจกรรมของชุม
ชน ขณะเดียวกันเราตองยอมรับวามนุษยนั้นสามารถพัฒนาไดถามีโอกาสและไดรับการชี้แนะอยาง
ถูกตอง (ยุวัฒน วุฒิเมธี 2526: 27)

แนวคิดเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม

ความหมายของสิ่งแวดลอม

คําวา “สิ่งแวดลอม” นี้มีผูใหคํานิยามหรือความหมายที่แตกตางกันออกไป เปนตนวา

ในทางชีววิทยา ทุกๆ สิ่งที่อยูรอบๆ และมีผลกระทบตอส่ิงมีชีวิตหนึ่งก็คือส่ิงแวดลอมของสิ่ง
นั้น (Haynes 1978: 61)

คณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติไดสรุปความหมายของคําวา “สิ่งแวดลอม” วาคือ ทุกสิ่ง
ทุกอยางที่อยูรอบตัวมนุษย ทั้งที่มีชีวิตและไมมีชีวิต ทั้งที่เปนรูปธรรม (จับตองและมองเห็นได) และ
นามธรรม (วัฒนธรรม แบบแผนประเพณี ความเชื่อ) มีอิทธิพลเกี่ยวโยงถึงกัน เปนปจจัยในการเกื้อ
หนุนซึ่งกันและกัน ผลกระทบจากปจจัยหนึ่งจะมีสวนสรางหรือทําลายอีกสวนหนึ่งอยางหลีกเลี่ยงไม
ได สิ่งแวดลอมเปนวงจรและวัฏจักรที่เกี่ยวของกันไปทั้งระบบ (ณรงค ขําวิจิตร 2534)

ศุภวิทย เปยมพงศสานต (2530: 1) ไดใหความหมายของสิ่งแวดลอมไววา ทุกสิ่งทุกอยางที่
แวดลอมตัวมนุษยอยูทั้งที่มีชีวิตและไมมีชีวิต ซึ่งมิไดมีแตสิ่งแวดลอมตามธรรมชาติเทานั้น แตยัง
รวมไปถึงสิ่งแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น ซึ่งมีทั้งสิ่งแวดลอมดานชีวกายภาพ (Biophysical
Environment) และสิ่งแวดลอมทางดานวัฒนธรรม (Socialcultural Environment)
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ทวี ทองสวาง (2530: 1) ใหความหมายของสิ่งแวดลอมไววา วัตถุ พฤติกรรม และสถาน
การณตางๆ ที่อยูรอบๆ ตัวเรา เชน สภาพลมฟาอากาศ ดิน และสิ่งมีชีวิตตางๆ สิ่งแวดลอมเหลานี้
จะมีอิทธิพลเปนตัวกําหนดรูปรางความเปนอยู รวมทั้งการอยูรอดของแตละชีวิตหรือสังคมสิ่งมีชีวิต
นั้น

เสถียร เชยประทับ (2528) ไดอธิบายไววา สิ่งแวดลอม (Environment) หมายถึงทุกส่ิงทุก
อยางที่อยูลอมรอบตัวเรา ทั้งที่มีชีวิตและไมมีชีวิต นับต้ังแตคน สัตว ดิน น้ํา ตนไม ภูเขา ตลอดจน
สิ่งกอสรางตางๆ เชน อาคารที่อยูอาศัย ถนนหนทาง โรงงานอุตสาหกรรม ส่ิงกอสราง ส่ิงประดิษฐ
ตางๆ นอกจากนี้ยังหมายรวมไปถึงสิ่งที่ไมสามารถมองเห็นไดชัดเจน เชน ขนบธรรมเนียมประเพณี
ศิลปวัฒนธรรม ความเชื่อตางๆ ซึ่งสิ่งตางๆ เหลานี้เกี่ยวของกับคนเราทั้งในดานรางกายและจิตใจ

กลาวโดยสรุป “ส่ิงแวดลอม” ก็คือ สิ่งตางๆ ที่อยูรอบๆ ตัวเรา ทั้งที่เกิดขึ้นหรือมีอยูเองตาม
ธรรมชาติ และที่มนุษยสรางขึ้น ซึ่งลวนมีอิทธิพลตอการอาศัยดํารงชีวิตของมนุษย

คุณสมบัติเฉพาะตัวของสิ่งแวดลอม

สิ่งแวดลอมทั้งหลายจะมีคุณสมบัติเฉพาะตัวซึ่งสรุปไดดังนี้ (เกษม จันทรแกว 2530)

1. สิ่งแวดลอมแตละประเภทนั้นมคีุณสมบัติเฉพาะตัวในการแสดงใหเห็นวาสิ่งนั้นเปนสิ่ง
แวดลอม เชน ตนไม น้ํา ดิน มนุษย สัตว วัฒนธรรม ฯลฯ

2. ส่ิงแวดลอมนั้นจะไมอยูโดดเดี่ยวในธรรมชาติ แตจะมีส่ิงแวดลอมอ่ืนอยูดวยเสมอ เชน
มนุษยกับที่อยูอาศัย ตนไมกับดิน น้ํากับปลา ฯลฯ

3. ส่ิงแวดลอมประเภทหนึ่งมีความตองการสิ่งแวดลอมอ่ืนเสมอ เชน ปลาตองการน้ํา
มนุษยตองการที่อยูอาศัย

4. ส่ิงแวดลอมจะอยูกันเปนกลุม ซึ่งกลุมของสิ่งแวดลอมเหลานี้เรียกวา “ระบบนิเวศน”
หรือ “ระบบสิ่งแวดลอม” ซึ่งภายในระบบนี้มีองคประกอบหลายชนิด แตละชนิดจะมี
หนาที่เฉพาะ และทําหนาที่ของตนภายในระบบนิเวศนนั้นๆ

5. ส่ิงแวดลอมทั้งหลายมักจะมีความเกี่ยวเนื่องและสัมพันธตอกันเปนลูกโซ ดังนั้นเมื่อ
ทําลายสิ่งแวดลอมหนึ่งแลวจะสงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอ่ืนๆ เปนลกูโซเสมอ เชน
การตัดไมทําลายปา จะสงผลตอการพังทลายของดิน เมื่อดินขาดความอุดมสมบูรณ ก็
เกิดอุทกภัยสูญเสียทรัพยสินและชีวิต ฯลฯ
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6. ส่ิงแวดลอมแตละประเภทจะมีลักษณะและความเปราะตอการถูกกระทบไดแตกตาง
กัน บางชนิดจะมีความคงทนไดดี บางชนิดเปราะงาย เชน ดินมักจะถูกชะลางไดงาย

7. ส่ิงแวดลอมมีการเปลี่ยนแปลงตามกาลเวลาที่เปลี่ยนไป การเปลี่ยนแปลงนั้นอาจเปน
การเปลี่ยนแปลงชั่วคราวหรือถาวรก็ได เชน เมืองทุกเมืองจะคอยๆ เติบโต การทําลาย
ปาแลวเผาจะมีพืชคอยๆ ข้ึนทดแทนเปนตน

ประเภทของสิ่งแวดลอม

ส่ิงแวดลอมสามารถแบงออกเปน 2 ประเภทใหญๆ ไดดังนี้
.

1. สิ่งแวดลอมที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ หมายถึง ทุกสิ่งทุกอยางที่เกิดขึ้นเองตามธรรม
ชาติที่แวดลอมตัวมนุษยอยู เปนทั้งสิ่งมีชีวิตและไมมีชีวิต เชน ตนไม ภูเขา แมน้ํา สัตว
ปา ฯลฯ

2. สิ่งแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น หมายถึง ทุกสิ่งทุกอยางที่มนุษยสรางขึ้นทั้งโดยตั้งใจและ
ไมตั้งใจ อาจเปนสิ่งที่สามารถมองเห็นได หรือไมสามารถมองเห็นได อาจแบงยอยได 2
ประเภทคือ

2.1 สิ่งแวดลอมทางกายภาพ หมายถึง สิ่งแวดลอมที่มนุษยใชความรู ความสามารถสราง
ข้ึนมา เชน อาคารบานเรือน รถยนต ซึ่งเมื่อใดก็ตามที่มนุษยสรางสิ่งแวดลอมเหลานี้
โดยขาดการศึกษาถึงความเหมาะสมตอสภาพแวดลอมตามธรรมชาติแลว สิ่งที่สราง
ข้ึนมาจะเขาไปรบกวนสิ่งแวดลอมที่อยูในที่ของมันได

2.2 สิ่งแวดลอมทางสังคม หรือส่ิงแวดลอมที่เปนนามธรรม หมายถึง ส่ิงแวดลอมที่มนุษย
สรางขึ้น เปนสิ่งแวดลอมที่ไมมีตัวตน ไมมีรูปราง เชน วัฒนธรรม ประเพณี ศาสนา
กฎระเบียบตางๆ

หนาที่ของสิ่งแวดลอมตามธรรมชาติ

สิ่งแวดลอมตามธรรมชาติมีหนาที่สําคัญ 4 ประการคือ

1. เปนแหลงที่มาของทรัพยากรธรรมชาติหรือวัตถุดิบสําหรับภาคเศรษฐกิจ
2. เปนที่รองรับระบบตางๆ ที่ทําใหชีวิตดํารงอยูได (Life Support System)
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3. ทําหนาที่รองรับ ดูดกลืน และยอยสลายเศษเหลือ (Residuals) จากการผลิตและการ
บริโภค

4. เปนฝายใหส่ิงที่เรียกวาทรัพยากรธรรมชาติ (Natural Goods) เชน ทิวทัศน ภูมิประเทศ
ความงามของธรรมชาติ สภาพปาตามธรรมชาติ เปนตน (ศุภวิทย เปยมพงศสานต
2530: 2)

แนวคิดเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ความหมายของการอนุรักษ

คําวา “การอนุรักษ” นั้นมีผูใหความหมายไวตางๆ กันดังนี้

นิวัติ เรืองพานชิ (2528: 14) กลาววา “การอนุรักษ” หมายถึงการรูจักใชทรัพยากรอยาง
ชาญฉลาดใหเปนประโยชนตอมหาชนมากที่สุด และใชไดเปนเวลานานที่สุด ทั้งนี้ตองสูญเสีย
ทรัพยากรโดยเปลาประโยชนนอยที่สุด และจะตองกระจายการใชประโยชนจากทรัพยากรโดยทั่วถึง
กัน

จีระ จินตนุกูล (2530: 18) กลาววา “การอนุรักษ” หมายถึงการใชสิ่งที่มีอยูอยางเหมาะสม
และกอใหเกิดประโยชนไดมากที่สุดตลอดไป

ทวี ทองสวาง (2530: 11 – 12) กลาวา “การอนุรักษ” หมายถึงการรูจักใชทรัพยากรอยาง
ชาญฉลาดใหเปนประโยชนตอมหาชนมากที่สุด เปนเวลานานที่สุด จะตองใหสูญเสียทรัพยากรโดย
เปลาประโยชนนอยที่สุด

จากความหมายตางๆ สามารถสรุปไดวา “การอนุรักษ” หมายถึงการใชทรัพยากรและสิ่ง
แวดลอมอยางคุมคาใหเกิดประโยชนมากที่สุด และใชไดในระยะเวลายาวนานที่สุด

แนวคิดเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

นิวัติ เรืองพานิช (2528: 15) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ง
แวดลอมไว 10 ประการดวยกนัดังนี้
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1. การที่จะใชทรัพยากรธรรมชาตินั้นจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีความรูในการรักษาสิ่งแวด
ลอมและทรัพยากร กลาวคือตองมีความรูเกี่ยวกับการรักษาทรัพยากรธรรมชาติที่จะมี
ผลตอส่ิงแวดลอม และจะใหประโยชนและโทษแกมนุษยซึ่งอยูในแตละสิ่งแวดลอม
นั้นๆ อยางนอยตองคํานึงถึงการสูญเปลา อันอาจจะเกิดจากการใชทรัพยากรธรรมชาติ

2. รักษาทรัพยากรที่จําเปนและหายากดวยความระมัดระวัง  และทําใหอยูในสภาพที่เพิ่ม
พูนทั้งทางดานกายภาพและเศรษฐกิจเทาที่จะทําได รวมทั้งตองตระหนักวาการใช
ทรัพยากรธรรมชาติมากเกินไปจะไมปลอดภัยตอสภาพแวดลอม

3. ตองรักษาทรัพยากรธรรมชาติที่ทดแทนได โดยอาศัยอัตราการผลิต (เพิ่มพูน) เทากับ
อัตราการใช หรืออัตราการเกิดเทากับอัตราการตาย

4. ประชากรเปนปจจัยที่ทําใหสภาวะแวดลอมเปลี่ยนแปลงไป ดังนั้นจึงจําเปนอยางยิ่งที่
จะตองประมาณอัตราการเกิดและการเปลี่ยนแปลงของพลเมืองตลอดเวลา โดย
พิจารณาความตองการในการใชทรัพยากรเปนสําคัญ

5. หาทางปรับปรุงวิธีการใหมๆ ในการที่จะผลิตและใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ อีก
ทั้งพยายามคนควาสิ่งใหมๆ เพื่อใหประชาชนไดใชอยางเพียงพอ

6. ใหการศึกษาแกประชาชนเพื่อเขาใจถึงความสําคัญในการรักษาความสมดุลตามธรรม
ชาติ ซึ่งจะตองทําใหส่ิงแวดลอมอยูในสภาพที่ดี การใหการศึกษาอาจเปนทั้งในและ
นอกระบบโรงเรียนและเหมาะสมกับสภาพทองถิ่น วัย และคุณวุฒิ เพื่อใหประชาชน
เขาใจในหลักการอนุรักษธรรมชาติอยางมีประสิทธิภาพ

7. การนําทรัพยากรธรรมชาติมาใช จะตองคํานึงถึงความถูกตองตามกาลเทศะ
8. การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติตองคํานึงถึงทรัพยากรอยางอื่นในเวลาเดียวกันดวย ไม

ควรแยกพิจารณาเฉพาะอยางใดอยางหนึ่ ง เพียงอยางเดียวเทานั้น  เพราะ
ทรัพยากรธรรมชาติทุกอยางมีสวนเกี่ยวของสัมพันธกันอยางใกลชิด

9. การวางแผนจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางชาญฉลาดนั้น จะตองไมแยกมนุษยออก
จากสภาพแวดลอมทางสังคมหรือวัฒนธรรมหรือสภาวะแวดลอมทางธรรมชาติ เพราะ
วาวัฒนธรรมและสังคมมนุษยไดพัฒนาตัวเองมาพรอมกับการใชประโยชนจาก
ทรัพยากรธรรมชาติของสังคมนั้นๆ กลาวโดยทั่วไปการอนุรักษถือไดวาเปนทางแหงการ
ดําเนินชีวิต เพราะมีสวนเกี่ยวของกับเศรษฐกิจและสังคมซึ่งมีบทบาทตอชีวิตมนุษย
เปนอันมาก

10. ไมมีโอกาสใดที่การอนุรักษจะสําเร็จ นอกเสียจากผูใชทรัพยากรธรรมชาติจะได
ตระหนักถึงความสําคัญของทรัพยากรนั้นๆ และใชอยางชาญฉลาดใหเกิดผลดีในทุกๆ
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ดานตอสังคมมนุษย รวมถึงการใชทรัพยากรใหอํานวยประโยชนหลายๆ ดานในเวลา
เดียวกันดวย

หลักในการอนุรักษ

ฝายประชาสัมพันธกรมปาไมไดเสนอหลักในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติเพื่อใหเกิดผลดี
ตอสาธารณะไวดังนี้ (มปป: 5 – 10)

1. การสํารวจตรวจหา (Exploration)
ส่ิงแรกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติคือการสํารวจตรวจหาสิ่งที่เราตองการนํามาใช

ประโยชน นักการปาไมจะเสาะแสวงหาพืชพันธุไมที่สําคัญ ในการที่จะนํามาใชประโยชนดานตางๆ
นักธรณีวิทยาจะพยายามคนหาแหลงแรที่มคีา สวนนักอุทกวิทยาก็ทําการสืบคนหาแหลงน้ําตางๆ
นักการเกษตรก็จะสํารวจหาวิธีการปรับปรุงที่ดินเพื่อใชในการเพาะปลูก วิศวกรก็พยายามคนหาวิธี
ที่จะนําพลังงานจากดวงอาทิตยมาใชประโยชนเปนตน

2. การปองกัน (Protection)
เมื่อสํารวจทรัพยากรตางๆ หรือส่ิงตางๆ ที่ตองการนํามาใชประโยชนไดแลวก็ตองมีการปอง

กันมิใหทรัพยากรเหลานั้นเปลี่ยนสภาพเปนพิษภัย (Pollution) เกิดความเสื่อมโทรม
(Deterioration) เกิดความเสียหาย (Spoilage) หรือถูกทําลาย (Destruction) ไป ในอดีตที่ผานมา
ไดเกิดการสูญเสียทรัพยากรน้ําในหลายๆ วิถีทาง เชน น้ําซึมร่ัวหายไปจากคูคลองสงน้ํา หรือการ
ระเหยของน้ําจากอางเก็บน้ํา ความสูญเสียเหลานี้อยูในวิสัยที่จะลดลงได ความเปนพิษของน้ําและ
อากาศเปนเรื่องที่ควบคุมได แตทรัพยากรธรรมชาติอีกหลายอยางที่ถูกทอดทิ้งก็จะเสื่อมโทรมไปเอง
ตามธรรมชาติไดเหมือนกัน เชนปาไมที่มีไมมีคา ถาหากละทิ้งไมชวยธรรมชาติในการบํารุงรักษา
แลว พันธุไมที่ไมมีคาอาจจะบุกรุกปานั้นมากขึ้น จนพันธุไมชนิดมีคาตองลดนอยลงและเสื่อมสูญไป
พื้นดินที่ถูกละเลยปลอยใหหนาดินถูกชะลางดวยแรงฝนและแรงลม ดิน ณ ที่ตรงนั้นก็จะคอยๆ
เสื่อมคาลงไปไดเชนกัน นอกจากนี้ยังมีพลังงานอีกมากมายที่แฝงตัวอยูในธรรมชาติและยังไมไดถูก
นํามาใชประโยชน ดังนั้นจึงมีแนวโนมในอนาคตวาควรจะตองมีการใชทรัพยากรธรรมชาติใหเหมาะ
สมและมีการอนุรักษที่สมควรประกอบกันไป
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3. การลดอัตราการสูญเสีย (Reduction of Waste)
หลักการสําคัญของการอนุรักษอีกขอหนึ่งคือ การบริโภคใหถูกหลักเศรษฐศาสตรและมีประ

สิทธิภาพ นั่นคือ เปนการบริโภคที่มีการลดอัตราการเสื่อมโทรมใหมากที่สุด ทุกครั้งที่มนุษยใช
ทรัพยากรยอมจะมีส่ิงหนึ่งที่ทิ้งขวางไปเสมือนของไมมีคาที่เรียกกันวา “By Product” นี่คือส่ิงที่เรา
จะตองอนุรักษและหาทางใชใหเปนประโยชน ตัวอยางเชนทรัพยากรปาไม เมื่อทําการโคนตนไมลง
จะตองริดกิ่งกานสาขาของตนไมออก เพื่อความสะดวกในการขนไมออกจากปา กิ่งกานที่ริดออกก็
จะถูกทิ้งใหผุเปอยอยูในปานั้นแทนที่จะนํามาใชประโยชนอยางอื่นได เชนทําไมชิ้นเล็กๆ สําหรับปู
พื้นที่เรียกวา “ปารเก” หรือแมแตเศษขี้เลื่อยก็ควรนํามาเปนสวนประกอบของไมอัดไดเชนกัน ดังนั้น
ดวยวิถีทางใดๆ ก็ตาม การใชประโยชนทรัพยากรธรรมชาติใหใชไดเต็มที่ (Fuller Use) ซึ่งเทากับเรา
ไดเพิ่มปริมาณของทรัพยากรนั้นไปในตัว

4. พยายามใชสิ่งตางๆ ที่มีประสิทธิภาพรองลงมา (Use Lower – Grade Material)
การพยายามใชสิ่งตางๆ ที่มีคุณภาพรองลงมา และพยายามนําวิทยาการที่เหมาะสม

เขามาชวย เราก็อาจมีทรัพยากรเพิ่มข้ึนอีกหลายชนิด และพบคุณคาของทรัพยากรเหลานั้นมากขึ้น
เทาที่ผานมามนุษยมักจะเลือกใชแตของดีหรือดีที่สุดอยูตลอดเวลา ทั้งๆ ที่บางครั้งไมจําเปนที่จะ
ตองใชของที่มีคุณภาพสูงเชนนั้นเลยก็ตาม เปนตนวา สมัยกอนผูคนในจังหวัดภาคเหนือใชไมสกัทํา
ร้ัวบาน ทําหลังคาบาน และทําฟน เปนตน

5. การปรับปรุงคุณภาพ (Improve the Quality)
ในขณะที่นักวิทยาศาสตรสาขาตางๆ ไดเรียนรูวิธีใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติที่มี

คุณภาพขั้นรองลงมา นักวิทยาศาสตรจํานวนไมนอยยังไดศึกษาวิธีการที่จะปรับปรุงคุณภาพของ
ทรัพยากรเหลานั้นดวย เชนหาวิธีที่จะปรับปรุงน้ําเสียใหใชประโยชนไดอีก หาวิธีการปรับปรุงคุณ
ภาพที่ดินที่เสื่อมโทรม เพื่อจะนํากลบัมาใชประโยชนในการเพาะปลูกอีก เปนตน

6. การใชสิ่งอื่นทดแทนกัน (Substitution)
ในที่นี้หมายถึงการนําทรัพยากรธรรมชาติที่มีเหลือมาใชประโยชนแทนทรัพยากรธรรมชาติ

ที่หาไดยากขึ้น เชน ใชเสาเข็มคอนกรีตแทนการใชไมเสาเข็มในการลงรากปลูกสรางอาคาร เปนตน

7. การนํากลับมาใชประโยชน (Re – Cycling)
ในการผลิตตางๆ ยอมจะมีเศษวัสดุเหลืออยูมาก เชน เศษโลหะตางๆ เปนตนวา ทองแดง

สังกะสี ตะกั่ว ส่ิงเหลานี้นําไปหลอมกลับมาใชใหมไดอีก
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ

งานวิจัยในประเทศ

เสนห พบพาน (2528) ไดศึกษาปจจัยที่มีผลตอความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม
ของประชาชนอําเภอนครหลวง โดยศึกษากิจการอุตสาหกรรมในเขตเกษตรกรรม พบวา ประชาชน
โดยรวมมีความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม ในระดับปานกลาง การเปดรับส่ือมวลชนมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม สวนอายุ ระยะเวลาที่อยูในชุม
ชน และการเขาถึงสื่อบุคคลมีความสัมพันธเชิงลบกับความตระหนักเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม

ศรีปริญญา ธูปกระจาง (2529) ไดศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของพัฒนากรในการสงเสริม
และการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในชนบท พบวา

1. พัฒนากรสวนใหญมีสวนรวมในการสงเสริม และรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในชนบทใน
ระดับปานกลาง

2. ลักษณะการมีสวนรวมเปนการมีสวนรวมวางโครงการและรวมปฏิบัติมากกวาการมี
สวนรวมบํารุงรักษา

3. ระยะเวลาการปฏิบัติงานในชุมชน ระยะเวลาการปฏิบัติงานในเขตพัฒนาตําบล
ปจจุบัน และความคิดเหน็ตอปญหาสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในชนบทของพัฒนากร

4. เพศ อายุ ระดับการศึกษา ภูมิภาคเขตปฏิบัติงาน การติดตอขาวสารสิ่งแวดลอมไมมี
ความสัมพันธตอการมีสวนรวมในการสงเสริมและรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในชนบท
ของพัฒนากร

ประสบ ดีอินทร (2531) ไดศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไม
ของกํานัน ผูใหญบานในภาคเหนือ โดยศึกษาวิจัยความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากร
เศรษฐกิจ สังคม จิตวิทยาสังคม และดานอื่นๆ กับการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของ
กํานัน ผูใหญบาน พบวา ความสัมพันธระหวางปจจัยตางๆ กับผลตอการมีสวนรวมในการอนุรักษ
ทรัพยากรปาไม มีความแตกตางกันคือ ปจจัยดานประชากรจะมีแตขนาดครอบครัวเทานั้นที่มีผลตอ
การมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของกํานัน ผูใหญบาน สวนอายุและระดับการศึกษาไม
มีผลตอการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของกํานัน ผูใหญบาน สําหรับปจจัยดาน
เศรษฐกิจและสังคม จํานวนที่ดินที่ถือครองเปนกรรมสิทธิ์ ระยะเวลาในการดํารงตําแหนง การเขา
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อบรมจากหนวยงานตางๆ จะมีผลตอการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของกํานัน ผูใหญ
บาน ในขณะที่การเปนสมาชิกกลุมสังคม รายได การใชเชื้อเพลิง การจัดหาเชื้อเพลิง ไมมีผลตอการ
มีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของกํานัน ผูใหญบาน สวนปจจัยดานจิตวิทยาสังคมและ
ดานอื่นๆ พบวาการพบปะพูดคุยกับเจาหนาที่ปาไมอําเภอ เจตคติตอการอนุรักษทรัพยากรปาไม
และความสนใจเกี่ยวกับเร่ืองการอนุรักษทรัพยากรปาไม มีผลตอการมีสวนรวมในการอนุรักษ
ทรัพยากรปาไมของกํานัน ผูใหญบานในภาคเหนือ

ฉัตราภรณ วิวัฒนวานิช (2537) ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธตอการมีสวนรวมในการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมของประชาชนในหมูบานพลา และหมูบานพยูน อําเภอ
บานฉาง จังหวัดระยอง พบวา

1. การมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมอยูใน
ระดับตํ่า

2. ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวม ไดแก การคํานึงถึงประโยชนที่จะไดรับจาก
การเขารวมกิจกรรม และการไดรับขาวสาร

3. ปจจัยที่ไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม ไดแก ความเชื่อถือในตัวผูนํา ความรู
ความเขาใจ

บุญลือ คชเสนีย (2532) ไดศึกษาความรู และความตระหนักของประชาชนในทองถิ่นที่มีตอ
การอนุรักษสิ่งแวดลอม บริเวณสถานที่ทองเที่ยวชายทะเล ศึกษาเฉพาะกรณีเกาะเสม็ด จงัหวัด
ระยองพบวา ประชาชนในทองถิ่นสวนใหญมีความรูในระดับสูง โดยผูประกอบอาชีพหลักเกี่ยวกับ
การทองเที่ยวจะมีความรูมากกวาผูประกอบอาชีพหลักไมเกี่ยวกับการทองเที่ยว และประชาชนที่มี
การศึกษาสูงมีความตระหนักมากกวาผูที่มีการศึกษาต่ํา ประชาชนในทองถิ่นสวนใหญมีพฤติ
กรรมการรับขาวสารในระดับปานกลาง

ลดาวัลย พอใจ (2536) ศึกษาเรื่องการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก และการมี
สวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตอําเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา
การเปดรับส่ือเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมไมมีความสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิง
แวดลอม แตมีความสัมพันธกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม สวน
ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมก็มีความสัมพันธกับความตระหนักและการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม
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สุวารีย วงศวัฒนา (2536) ไดศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับความรู ความตระหนัก
และการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของชุมชนชาวแพ จังหวัดพิษณุโลก พบวา กลุมตัว
อยางสวนใหญเปดรับขาวสารในระดับตํ่า มีความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมในระดับปานกลาง มี
ความตระหนักและมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมในระดับนอย พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร
มีความสัมพันธเชิงบวกกับความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอม ความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมี
ความสัมพันธเชิงบวกกับความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม และความตระหนักในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม และเปนตัวแปร
เดียวที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

บุษบา ภูสกุล (2535) ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือ ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมใน
การรักษาทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม อําเภอวัฒนานคร จังหวัดปราจีนบุรี พบวา
พฤติกรรมการเปดรับส่ือเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมมีความสัมพันธทางบวกกับความรูเกี่ยว
กับการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม พฤติกรรมการเปดรับส่ือเกี่ยวกับการ
อนุรักษทรัพยากรปาไมไมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนใน
หมูบานปาไม พฤติกรรมการเปดรับส่ือเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมมีความสัมพันธทางบวก
กับการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม ความรูเกี่ยวกับการ
อนุรักษทรัพยากรปาไมมีความสัมพันธทางบวกกับทัศนคติตอการอนุรักษทรัพยากรปาไมของ
ประชาชนในหมูบานปาไม ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมไมมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม ทัศนคติตอการอนุรักษ
ทรัพยากรปาไมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนใน
หมูบานปาไม พฤติกรรมการเปดรับส่ือและทัศนคติตอการอนุรักษทรัพยากรปาไมสามารถอธิบาย
การมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนในหมูบานปาไมไดโดยทัศนคติมีอิทธิพล
ในทางลบ ในขณะที่พฤติกรรมการเปดรับส่ือมีอิทธิพลในทางบวก

สุภารักษ จูตระกูล (2536) ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารกับความรู ทัศนคติ และการ
มีสวนรวมในการทิ้งขยะแยกประเภทเพื่อการหมุนเวียนกลับมาใชประโยชนใหม (Recycle) ของ
ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร การเปดรับขาวสารจากหนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน แผนพับ
โปสเตอร งานนิทรรศการ มีความสัมพันธกับความรูเกี่ยวกับการทิ้งขยะแยกประเภท การเปดรับขาว
สารจากสื่อมวลชน บุคคลในครอบครัว โปสเตอร งานนิทรรศการ มีความสัมพันธกับทัศนคติ การ
เปดรับขาวสารจากสื่อมวลชน บุคคลในครอบครัว เพื่อนบาน เพื่อนรวมอาชีพ แผนพับ มีความ
สัมพันธกับการมีสวนรวม
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สุมาลี ตั้งจิตตศีล (2537) ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือเกี่ยวกับการรักษาคุณภาพแหลง
น้ํา กับความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมการมีสวนรวมในการรักษาคุณภาพแหลงน้ําของประชาชนใน
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา สื่อมวลชนที่ไดรับการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับคุณภาพของแหลง
น้ํามากที่สุด คือ โทรทัศน สวนสื่อบุคคล คือ สามี / ภรรยา พฤติกรรมการเปดรับส่ือเกี่ยวกับการ
รักษาคุณภาพของแหลงน้ํา ไมมีความสัมพันธกับความรูและทัศนคติ แตการเปดรับขาวสารจากสื่อ
บุคคล สามี / ภรรยา มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการมีสวนรวม ความรูในเรื่องการรักษาแหลงน้ํามี
ความสัมพันธกับทัศนคติ และพฤติกรรมการมีสวนรวมในการรักษาคุณภาพแหลงน้ํา และในสวน
ของทัศนคติ ก็มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการมีสวนรวมในการรักษาคุณภาพแหลงน้ํา ในเรื่อง
ประชากรศาสตร ระดับการศึกษาเปนตัวแปรเดียวที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการมีสวนรวม
สวนระดับการศึกษา อาชพี และรายไดมีความสัมพันธกับความรูและทัศนคติ

จารุณี บุญนิพันธ (2539) ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร กับความตระหนัก ทัศนคติ
และการมีสวนรวมเรื่องสิ่งแวดลอมของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม เขตอําเภอบางบอ จังหวัด
สมุทรปราการ ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมการเปดรับขาวสารเรื่องสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับ
ความตระหนักในการรักษาสิ่งแวดลอม และพฤติกรรมการเปดรับขาวสารเรื่องสิ่งแวดลอมจากสื่อ
บุคคลมีความสัมพันธกับทัศนคติที่มีตอการรักษาสิ่งแวดลอม ตลอดจนพฤติกรรมการเปดรับขาว
สารเรื่องสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการรักษาส่ิงแวดลอม นอกจากนั้นทัศนคติ
ที่มีตอการรักษาสิ่งแวดลอมยังมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการรักษาส่ิงแวดลอมอีกดวย

งานวิจัยตางประเทศ

แชคเกอร (Zachor, 1975) ศึกษาปจจัยที่มีผลตอความรูดานสิ่งแวดลอมของนักเรียนชั้น 11
โดยสุมตัวอยางจากนักเรียนจํานวน 436 คน จากโรงเรียน 6 แหง พบวา เพศ ขนาดของครอบครัว
การอานวารสารและหนังสือพิมพ การไดศึกษาเกี่ยวกับเรื่องสิ่งแวดลอมในโรงเรียนและภูมิลําเนา
ของนักเรียน เปนปจจัยกอใหเกิดความรูดานสิ่งแวดลอม นอกจากนี้จากการเปรียบเทียบคะแนนพบ
วา นักเรียนชายมีคะแนนเฉลี่ยสูงกวานักเรียนหญิง เด็กจากครอบครัวเล็กมีคะแนนสูงกวาเด็กจาก
ครอบครัวใหญ และเด็กที่อานหนังสือพิมพตั้งแตสามฉบับข้ึนไปมีคะแนนสูงกวาเด็กที่อานจํานวน
นอยกวานั้น

ชิตวูด (Chitwood, 1977) ทําการวิจัยเกี่ยวกับความรูและเจตคติตอส่ิงแวดลอมของผูเขา
คายอนุรักษสําหรับเยาวชน 4 คาย เพื่อศึกษาความรูและเจตคติตอส่ิงแวดลอมวามีการเปลี่ยน
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แปลงหรือไมหลังจากจบการเขาคายแลว ซึ่งผลที่ไดพบวา มีการเปลี่ยนแปลงทั้งความรู และเจตคติ
ตอส่ิงแวดลอมในทางที่ดีขึ้น คะแนนจากแบบวัดความรูมีความสัมพันธกับคะแนนจากแบบวัดเจต
คติ ความแตกตางของคะแนนระหวางเพศหญิงและเพศชายมีคานอย เพศชายมีการเปลี่ยนแปลง
ของคะแนนดานความรูมากกวา และเพศหญิงจะมีการเปลี่ยนแปลงเจตคติไปในทางที่ดีขึ้นมากกวา
เพศชาย

เลฟทริดจ (Lefttridge, 1978) ไดทําการศึกษาการรับรูเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอมของนัก
เรียนมัธยมศึกษาในชนบทและในเมืองวาแตกตางกันหรือไม เพื่อนํามาใชพัฒนาหลักสูตรสิ่งแวด
ลอมศึกษา กลุมตัวอยางเปนนักเรียนจากโรงเรียนในมัธยมชนบทและในเมือง 9 โรงเรียนในรัฐแคนซั
ส จํานวน 1,078 คน ซึ่งเลือกเรียนวิชาประวัติศาสตรอเมริกา วรรณคดีหรือภาษาอังกฤษ เพื่อหลีก
เลี่ยงวิชาวิทยาศาสตรซึ่งอาจจะสงผลกระทบตอการรับรู ผลการวิจัยพบวานักเรียนมัธยมในชนบทมี
การรับรูเกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอมดีกวานักเรียนมัธยมในเมือง

คาสติลโล (Castillo, 1980) ไดสรุปผลงานของผูที่ศึกษาเกี่ยวกับชองทางในการติดตอส่ือ
สาร และแหลงความรูทางการเกษตรที่เกษตรกรไดรับวา แหลงขาวที่เปนตัวบุคคลนั้นสําคัญที่สุด ซึ่ง
ไดแกเจาหนาที่สงเสริม เพื่อนบานและญาติ นอกจากนี้เขายังพบวาเกษตรกรที่ไมไดรับการสงเสริม
โดยตรงจากเจาหนาที่สวนใหญจะไดรับขาวสารจากวิทยุมากที่สุด ซึ่งเปนที่นิยมของเกษตรกรมาก
กวาเอกสารสิ่งพิมพหรือหนังสือพิมพ

แดเนียล แยงเคโลวิช อินคอรเปอเรชั่น (1995) ไดสํารวจความเห็นของผูบริหารบริษัทใหญๆ
ในสหรัฐอเมริกาประมาณ 270 คน เกี่ยวกับปญหาสิ่งแวดลอม ปรากฏวานักบริหาร 6 ใน 10 คน
กลาววา ส่ิงแวดลอมเปนปญหาที่ตองไดรับการพิจารณากอนเรื่องอื่น และกําลังเปนปญหาที่รายแรง
ทุกดาน เร่ืองการจราจร อากาศเสีย ความคับค่ัง น้ําเสีย และการกําจัดขยะมูลฝอยเปนปญหาที่ถูก
กลาวถึงมากที่สุด เมื่อใหจัดอันดับปญหาตางๆ จํานวน 10 เร่ือง ผูบริหารเหลานั้นก็จัดปญหาสิ่ง
แวดลอมไวสําคัญเปนอันดับ 5 แตผูบริหาร 7 ใน 10 คน ไมเชื่อวาปญหาสิ่งแวดลอมจะกระทบ
กระเทือนตอสุขภาพของตนและครอบครัวโดยตรง ในการแกปญหานั้นผูบริหารสวนใหญยังไมเต็ม
ใจจายเงินหรือรวมมืออยางจริงจัง ตางเห็นวารัฐบาลตองเปนผูแนะนํา และตองใชมาตรการทาง
กฎหมายที่ดีที่สุด และรอยละ 41 เห็นวาในอดีตนั้นสหรัฐอเมริกาเอาความกาวหนาทางเทคโนโลยี
มาใชโดยไมคํานึงถึงผลลัพธทางดานสิ่งแวดลอมอยางเพียงพอ
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ริชมอนด (Richmond, 1997) ทําการศึกษาเกี่ยวกับความรู และทัศนคติดานสิ่งแวดลอม
ของนักเรียนมัธยม 5 ในประเทศอังกฤษ ผลของการวิจัยพบวานักเรียนมีความรูดานสิ่งแวดลอมคอน
ขางต่ํา แตเขาใจโดยสังเขปเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมกวางขวางพอสมควร มีทัศนคติตอส่ิงแวดลอมโดย
ทั่วไปเปนไปในทางบวก แตถามีเร่ืองความรับผิดชอบหรือเสียสละเปนภาระดวยก็จะเปนไปในทาง
ลบ นักเรียนชายมีความรูเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมดีกวานักเรียนหญิง และในการหาสหสัมพันธนั้นความ
คิดรวบยอดกับทัศนคตขิองเด็กมีความสัมพันธในเกณฑสูงแสดงวา ความคิดรวบยอดที่ถูกตองอาจ
กอใหเกิดทัศนคติที่ดีได
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บทที่ 3

ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) ที่มุงศึกษาพฤติกรรมการเปดรับ
ขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน
ในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ เปนการคนหาความสัมพันธของตัวแปรตางๆ 
โดยใชการวัดแบบครั้งเดียว (One – Shot Descriptive Study) และใชแบบสอบถามประกอบกับ
การสัมภาษณเปนเครื่องมือในการเก็บรวมรวมขอมูล

ประชากร

ประชากรที่ศึกษา คือ ประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการซึ่งมี
จํานวนทั้งสิ้น 66,000 คน โดยแบงออกเปนประชาชนในเขตอุตสาหกรรมทั่วไปจํานวน 45,000 คน
จากโรงงาน 302 โรง และประชาชนในเขตอุตสาหกรรมสงออกจํานวน 21,000 คนจากโรงงาน 45
โรง

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย

สําหรับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ ประชาชนที่อยูในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู 
จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 400 คน โดยคํานวณจากสูตร (วิเชียร เกตุสิงห 2543: 22)

เมื่อความเชื่อถือไดของการเลือกตัวอยาง = 95 % และ
n คือ จํานวนตัวอยาง หรือขนาดของกลุมตัวอยาง
N คือ จํานวนหนวยทั้งหมด หรือขนาดของประชากร
e  คือ ความนาจะเปนของความผิดพลาดที่ยอมใหเกิดได

เมื่อแทนคาสูตร

)1( 2Ne
Nn
+

=
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   = 397.59 ≈ 400

ในการคัดเลือกกลุมตัวอยางตามจํานวนดังกลาวนั้นผูวิจัยไดใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ
หลายขั้นตอน (Multi – Stage Sampling) เพื่อทําเก็บขอมูลดังตอไปนี้

ขั้นตอนที่ 1 แบงโรงงานในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการออกเปน 2 
กลุมดวยวิธี Stratified Sampling คือ โรงงานในเขตอุตสาหกรรมทั่วไป จํานวน 302 โรง ซึ่งมีคนงาน 
45,000 คน และ โรงงานในเขตอุตสาหกรรมสงออก จํานวน 45 โรง ซึ่งมีคนงาน 21,000 คน จากนั้น
กําหนดขนาดตัวอยางของแตละกลุมตามสัดสวน โดยเปนคนงานจากโรงงานในเขตอุตสาหกรรมทั่ว
ไปจํานวน 273 คน และคนงานจากโรงงานในเขตอุตสาหกรรมสงออกจํานวน 127 คน

ขั้นตอนที่ 2 หาจํานวนโรงงานในแตละเขตอุตสาหกรรมดวยวิธีการเลือกตัวอยางแบบกลุม 
(Cluster Sampling) โดยใชสัดสวนรอยละ 10 ดังนั้นจะเปนโรงงานในเขตอุตสาหกรรมทั่วไปจํานวน 
30 โรง และโรงงานในเขตอุตสาหกรรมสงออกจํานวน 5 โรง

ขั้นตอนที่ 3 สุมรายชื่อโรงงานในแตละเขตอุตสาหกรรมตามจํานวนที่กําหนดไวในขั้นตอน
ที่ 2 โดยใชวิธีการสุมแบบเปนระบบ (Systematic Random Sampling)

ขั้นตอนที่ 4 เขาถึงกลุมตัวอยางในแตละโรงงานโดยใชวิธี Accidental Sampling โดยเปน
กลุมตัวอยางจากโรงงานในเขตอุตสาหกรรมทั่วไปโรงงานละ 10 ตัวอยาง และโรงงานในเขตอุตสาห
กรรมสงออกโรงงานละ 26 ตัวอยาง

ตัวแปรในการวิจัย

จากสมมติฐานของการวิจัยสามารถกําหนดตัวแปรอิสระและตัวแปรตามไดดังตอไปนี้

])05.0)(000,66(1[
000,66
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สมมติฐานขอที่ 1 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับ
ความรูและความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตัวแปรอิสระ คือ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ ความรูและความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

สมมติฐานขอที่ 2 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับ 
ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตัวแปรอิสระ คือ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม

สมมติฐานขอที่ 3 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตัวแปรอิสระ คือ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

สมมติฐานขอที่ 4 ความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ตัวแปรอิสระ คือ ความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม

สมมติฐานขอที่ 5 ความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตัวแปรอิสระ คือ ความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

สมมติฐานขอที่ 6 ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตัวแปรอิสระ คือ ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
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สมมติฐานขอที่ 7 การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติของประชาชนมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน

ตัวแปรอิสระ คือ การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ตัวแปรตาม คือ การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีการสรางแบบสอบถามซึ่งไดมา
จากการคนควาจากเอกสาร รวมทั้งศึกษาการสรางแบบสอบถามที่มีผูเคยทําวิจัยมากอนเพื่อใหได
ขอมูลครอบคลุมมากที่สุด โดยแบบสอบถามที่สรางขึ้นนี้เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด (Close – 
ended Questionnaire) โดยแบงโครงสรางของแบบสอบถามออกเปน 7 ตอนดังตอไปนี้

ตอนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัว ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได ระยะ
เวลาในการทํางาน และตําแหนง จํานวน 6 ขอ

ตอนที่ 2 เปนคําถามที่วัดความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจํานวน 12 ขอ
ตอนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารทั่วไป ไดแก ขาวสารจากสื่อมวลชนและ

จากสื่อบุคคล จํานวน 5 ขอ
ตอนที่ 4 เปนคําถามเกี่ยวกับการเปดรับขาวสารสิ่งแวดลอม จํานวน 3 ขอ
ตอนที่ 5 เปนคําถามที่วัดความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม จํานวน 8 ขอ
ตอนที่ 6 เปนคําถามที่วัดทัศนคติในการอนุรักษสิ่งแวดลอม จํานวน 8 ขอ
ตอนที่ 7 เปนคําถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม จํานวน 12 ขอ

การตรวจสอบเครื่องมือ (Validity Test)

เพื่อความเที่ยงตรงของขอมูลที่จะไดรับ ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่จะใชในการวิจัยไป
ทดลองใชกอน (Pre – Test) จํานวน 40 ชุด โดยทําการสอบถามจากประชาชนที่อยูอาศัยบริเวณ
รอบเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ เพื่อทดสอบวาคําถามในแตละขอ แตละตอน
ในแบบสอบถามสามารถสื่อความหมายไดตรงตามที่ผูวิจัยตองการหรือไม คําถามที่ใชเหมาะสม
หรือไม ยากหรืองายตอการเขาใจหรือไม แลวจึงนํามาปรับปรุงแกไขแบบสอบถามใหมีความเหมาะ
สมมากยิ่งขึ้น
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การทดสอบความเชื่อถือไดของเครื่องมือ (Reliability Test)

ผูวิจัยไดทําการทดสอบความเชื่อถือไดของเครื่องมือหรือแบบสอบถามซึ่งจัดระดับความรู
เกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมโดยใชวิธีการทดสอบครั้งเดียว และนําผลการทดสอบมาคํานวณหา
คาความเชื่อถือได โดยวิธีการทดสอบของคูเดอร ริชารดสัน (Kuder Richardson’s Method) จาก
สูตร (วิเชียร เกตุสิงห 2543: 92)

สูตร KR21

เมื่อ X คือ คะแนนเฉลี่ยรวมทั้งฉบับ
k คือ จํานวนขอ
S2 คือ การเก็บรวบรวมขอมูล

ผลจากการคํานวณหาคาความเชื่อถือไดของความรู คือ .742

ในสวนของความเชื่อถือไดของแบบทดสอบความตระหนัก ทัศนคติและการมีสวนรวมใน
การอนุรักษสิ่งแวดลอม ผูวิจัยไดใชสูตร Coefficient Alpha ของ Cronbach ดังนี้ (วิเชียร เกตุสิงห 
2543: 93)

เมื่อ α คือ คาความเชื่อถือได
k คือ จํานวนขอ
Vi คือ ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ
Vt คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ

ผลจากการคํานวณคาความเชื่อถือไดของความตระหนัก คือ .849
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ผลจากการคํานวณคาความเชื่อถือไดของทัศนคติ คือ .730

และผลจากการคํานวณคาความเชื่อถือไดของการมีสวนรวม คือ .720

คาความเชื่อถือได (Reliability) ดังกลาวนับวามีคาสูงเพียงพอที่จะนําไปใชในการเก็บขอ
มูลจริงได

การเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจะใชแบบสอบถามประกอบกับการสัมภาษณ 
โดยมีผูวิจัยและผูชวยวิจัยที่ผานการฝกอบรมในการสัมภาษณแลวจํานวน 10 คน มาทําการสอบ
ถามและสัมภาษณกลุมตัวอยางตามที่กาํหนดไว

เกณฑการใหคะแนน

เกณฑการใหคะแนนความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม ความตระหนัก ทัศนคติ และ
การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม มีรายละเอียดดังตอไปนี้

1. ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม วัดจากความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอม จํานวน 
12 ขอ โดยมีเกณฑการใหคะแนน คือ

ตอบถูกได 1 คะแนน
ตอบผิดได 0 คะแนน

นําคะแนนที่ไดมาจัดระดับความรูเปน 3 ระดับดังนี้
คะแนนมากกวา X + 0.5 SD = มีความรูมาก
คะแนนระหวาง X + 0.5 SD = มีความรูปานกลาง
คะแนนนอยกวา X  - 0.5 SD = มีความรูนอย

2. ความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม วัดจากความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวด
ลอม จํานวน 8 ขอ โดยมีเกณฑการใหคะแนน คือ



68

เห็นดวยอยางยิ่ง 5 คะแนน
เห็นดวย 4 คะแนน
ไมแนใจ 3 คะแนน
ไมเห็นดวย 2 คะแนน
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1 คะแนน
และจัดคาของคะแนนเฉลี่ย (จาก 8 ขอ) ออกเปน 5 ระดับคือ
คะแนนระหวาง 1.00 – 1.50 ระดับตํ่ามากหรือมีความตระหนักนอยมาก
คะแนนระหวาง 1.51 – 2.50 ระดับตํ่าหรือมีความตระหนักนอย
คะแนนระหวาง 2.51 – 3.50 ระดับตํ่าปานกลางหรือมีความตระหนักระดับปานกลาง
คะแนนระหวาง 3.51 – 4.50 ระดับสูงหรือมีความตระหนักสูง
คะแนนระหวาง 4.51 – 5.00 ระดับสูงมากหรือมีความตระหนักสูงมาก

3. ทศันคติในการอนุรักษส่ิงแวดลอม วัดจากทัศนคติในการอนุรักษส่ิงแวดลอม จํานวน 8 
ขอ โดยมีเกณฑการใหคะแนน คือ

เห็นดวยอยางยิ่ง 5 คะแนน
เห็นดวย 4 คะแนน
ไมแนใจ 3 คะแนน
ไมเห็นดวย 2 คะแนน
ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 1 คะแนน
และจัดคาของคะแนนเฉลี่ย (จาก 8 ขอ) ออกเปน 5 ระดับคือ
คะแนนระหวาง 1.00 – 1.50 ระดับตํ่ามากหรือมีทัศนคติในเชิงลบอยางมาก
คะแนนระหวาง 1.51 – 2.50 ระดับตํ่าหรือมีทัศคติในเชิงลบ
คะแนนระหวาง 2.51 – 3.50 ระดับตํ่าปานกลางหรือมีทัศนคติปานกลาง
คะแนนระหวาง 3.51 – 4.50 ระดับสูงหรือมีทัศนคติในเชิงบวก
คะแนนระหวาง 4.51 – 5.00 ระดับสูงมากหรือมีทัศนคติในเชิงบวกอยางมาก

4. การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม วัดจากการใหความรวมมือในการอนุรักษสิ่ง
แวดลอม จํานวน 12 ขอ โดยมีเกณฑการใหคะแนนคือ

บอยที่สุด 5 คะแนน
บอย 4 คะแนน
ตามสมควร 3 คะแนน
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นานๆ คร้ัง 2 คะแนน
ไมเคย 1 คะแนน
และจัดคาของคะแนนเฉลี่ย (จาก 12 ขอ) ออกเปน 5 ระดับคือ
คะแนนระหวาง 1.00 – 1.50 มีสวนรวมระดับตํ่ามาก
คะแนนระหวาง 1.51 – 2.50 มีสวนรวมระดับตํ่า
คะแนนระหวาง 2.51 – 3.50 มีสวนรวมระดับปานกลาง
คะแนนระหวาง 3.51 – 4.50 มีสวนรวมระดับสูง
คะแนนระหวาง 4.51 – 5.00 มีสวนรวมระดับสูงมาก

เกณฑการใหคะแนนการเปดรับขาวสารทั่วไปและการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษ
สิ่งแวดลอม มีรายละเอียดดังนี้

1. การเปดรับขาวสารทั่วไป

1.1 ความบอยครั้งในการเปดรับขาวสารจากสื่อวิทยุ โทรทัศน และหนังสือพิมพ
ทุกวัน 5 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารมาก
บอยมาก 4 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารคอนขางมาก
พอสมควร 3 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารปานกลาง
นานๆ คร้ัง 2 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารนอย
ไมเคยเปดรับเลย 1 คะแนน ไมเคยเปดรับขาวสารเลย

1.2 ความบอยครั้งในการเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคล
ทุกวัน 5 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารมาก
เกือบทุกวัน 4 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารคอนขางมาก
บางวัน 3 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารปานกลาง
นานๆ คร้ัง 2 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารนอย
ไมเคยเปดรับเลย 1 คะแนน ไมเคยเปดรับขาวสารเลย

ความบอยครั้งในการเปดรับการสื่อสารระหวางบุคคล แยกตามประเภทเนื้อหาที่
พูดคุย

ทุกวัน 5 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารมาก
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บอยมาก 4 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารคอนขางมาก
พอสมควร 3 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารปานกลาง
นานๆ คร้ัง 2 คะแนน มีความสนใจในการเปดรับขาวสารนอย
ไมเคยเปดรับเลย 1 คะแนน ไมเคยเปดรับขาวสารเลย
นําคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ยแลวแปลความหมายของคาเฉลี่ยดังตอไปนี้
คะแนนระหวาง 1.00 – 1.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับตํ่ามาก
คะแนนระหวาง 1.51 – 2.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับตํ่า
คะแนนระหวาง 2.51 – 3.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับปานกลาง
คะแนนระหวาง 3.51 – 4.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับสูง
คะแนนระหวาง 4.51 – 5.00 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับสูง

2. การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม

2.1 ความบอยครั้งในการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมจากสื่อมวลชน สื่อบุคคล
และสื่อเฉพาะกิจ

บอยที่สุด 5 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับสูง
บอยมาก 4 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับคอนขางสูง
พอสมควร 3 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับปานกลาง
นานๆ คร้ัง 2 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับตํ่า
ไมเคยเลย    1 คะแนน ไมเคยเปดรับขาวสารเลย

อิทธิพลของสื่อที่มีตอความรู ความเขาใจสิ่งแวดลอม แบงเปน
มากที่สุด 5 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับสูง
มาก 4 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับคอนขางสูง
พอสมควร 3 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับปานกลาง
นอย 2 คะแนน มีความสนใจเปดรับขาวสารระดับตํ่า
นอยที่สุด 1 คะแนน ไมเคยเปดรับขาวสารเลย

นําคะแนนที่ไดมาหาคาเฉลี่ยแลวแปลความหมายของคาเฉลี่ยดังตอไปนี้
คะแนนระหวาง 1.00 – 1.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับตํ่ามาก
คะแนนระหวาง 1.51 – 2.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับตํ่า
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คะแนนระหวาง 2.51 – 3.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับปานกลาง
คะแนนระหวาง 3.51 – 4.50 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับสูง
คะแนนระหวาง 4.51 – 5.00 มีปริมาณการเปดรับขาวสารในระดับสูง

การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล

การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) คือ อธิบายขอมูล
ตามลักษณะตางๆ คือ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ปริมาณการเปด
รับขาวสาร ความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม โดยหาคารอยละ
และคะแนนเฉลี่ย และนําเสนอขอมูลดวยตารางแจกแจงความถี่

การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอางอิง (Inferential Statistics)) เปนการวิเคราะห
เพื่อหาคาสัมประสิทธิ์แบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อ
หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) เพื่อหาตัวแปรที่มีประสิทธิภาพในการอธิบายการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอมมากที่สุด

การประมวลผลขอมูล

เมื่อเก็บขอมูลไดเรียบรอยแลวจึงทําการตรวจสอบขอมูล ลงรหัส (Coding) แลวจึงนําไป
ประมวลผลขอมูลโดยเครื่องคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS / PC+ เพื่อคํานวณคา
สถิติตางๆ ที่ใชในการวิจัย
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บทที่ 4

ผลการวิจัย

การวิจัยเรื่องการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนักรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ โดยเก็บขอ
มูลจากการตอบแบบสอบถามของประชาชนในเขตพื้นที่ดังกลาวจํานวน 413 คน ไดนําเสนอผลการ
วิจัยตามลําดับดังตอไปนี้

ผลการวิจัยตอนที่1

การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา โดยการหาคาสถิติพื้นฐาน อันไดแก การแจกแจงความถี่
และคารอยละ ดังรายละเอียดตอไปนี้

สวนที่   1   ลักษณะทางประชากร
สวนที่ 2 การเปดรับขาวสารทั่วไป การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม

ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ผลการวิจัยตอนที่ 2

การทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติวิเคราะหเพื่อหาคาสัมประสิทธสหสัมพันธแบบเพียรสัน 
(Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) และการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ
(Multiple Regression Analysis)

ผลการวิจัยตอนที่1

สวนที่ 1
ลักษณะทางประชากร

การวิเคราะหในสวนนี้จะเปนขอมูลเกี่ยวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได ระยะเวลาใน
การทํางาน และตําแหนงงาน ดังผลการวิเคราะหตอไปนี้
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ตารางที่ 1 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชนจําแนกตามเพศ

เพศ จํานวน รอยละ
ชาย
หญิง

182
231

44.1
55.9

รวม 413 100

จากตารางที่ 1 พบวา ประชาชนในการศึกษาครั้งนี้สวนใหญเปนเพศหญิง โดยเพศหญิง
มากกวาเพศชายประมาณรอยละ 11.8
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ตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชนจําแนกตามอายุ

อายุ จํานวน รอยละ
15 – 25 ป
26 – 35 ป
36 – 45 ป
มากกวา 45 ป

109
212
81
11

26.4
51.3
19.6
2.7

รวม 413 100

จากตารางที่ 2 พบวา มากกวาครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางทั้งหมดซึ่งทํางานอยูในเขตนิคมอุต
สาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการนั้นอยูในชวงอายุ 26 ถึง 35 ป รองลงมาประมาณ 1 ใน 4 อยู
ในชวงอายุ 15 ถึง 25 ป สวนชวงอายุ 36 – 45 ปมีประมาณ 1 ใน 5 ที่เหลือเพียงเล็กนอยอายุมาก
กวา 45 ป
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ตารางที่  3 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชนจําแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ
ประถมศึกษา
มัธยมศึกษาตอนตน
มัธยมศึกษาตอนปลาย
ปวช.
ปวส. / อนุปริญญา / เทียบเทา
ปริญญาตรี
อื่นๆ

35
60
75
40
91
106

6

8.5
14.5
18.2
9.7
22.0
25.7
1.5

รวม 413 100

จากตารางที่ 3 พบวา ประมาณ 1 ใน 4 คือรอยละ 25.7 ของกลุมตัวอยางมีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี รองลงมาประมาณ 1 ใน 5 คือรอยละ 22 มีการศึกษาระดับปวส. สวนระดับมัธยม
ศึกษาตอนตนและตอนปลายมีนอยกวา 1 ใน 5 เพียงเล็กนอย ที่เหลือมีการศึกษาอยูในระดับปวช.
และประถมศึกษา สวนระดับการศึกษาที่สูงกวาปริญญาตรีมีเพียงเล็กนอยเทานั้น
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ตารางที่ 4 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชนจําแนกตามรายได

รายได (บาท) จํานวน รอยละ
ไมเกิน 3,000
3,001 – 5,000
5,001 – 7,000
7,001 – 9,000
9,001 – 11,000
11,001 – 13,000
มากกวา 13,000

8
74
98
82
63
36
52

1.9
17.9
23.7
19.9
15.3
8.7
12.6

รวม 413 100

จากตารางที่ 4 พบวา ประมาณเกือบ 1 ใน 4 ของกลุมตัวอยางมีรายไดระหวาง 5,001 –
7,000 บาท รองลงมาเกือบ 1 ใน 5 คือกลุมตัวอยางที่มีรายไดระหวาง 7,001 – 9,000 บาท 3,001 –
5,000 บาท และ 9,001 – 11,000 บาท ตามลําดับ กลุมตัวอยางประมาณ 1 ใน 10 มีรายได
ประมาณ 11,001 บาทขึ้นไป สวนกลุมตัวอยางที่มีรายไดนอยกวา 3,000 บาทมีเพียงเล็กนอยเทา
นั้นคือรอยละ 1.9
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ตารางที่ 5 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชนจําแนกตามระยะเวลาในการทํางานใน
เขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

ระยะเวลาในการทํางาน (ป) จํานวน รอยละ
นอยกวา 1
1 – 5
5 – 10
มากกวา 10
ไมตอบ

43
166
146
56
2

10.4
40.2
35.4
13.6
0.5

รวม 413 100

จากตารางที่ 5 กลุมตัวอยางสวนใหญคือรอยละ 40.2 ทํางานในเขตนิคมอุตสาหกรรมบาง
ปูประมาณ 1 – 5 ป ถัดมารอยละ 35.4 ทํางานประมาณ 5 – 10 ป สวนกลุมตัวอยางที่ทํางานนอย
กวา 1 ป และมากกวา 10 ป นั้นมีรวมกันประมาณรอยละ 20
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ตารางที่ 6 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชนจําแนกตามตําแหนงงาน

ตําแหนง จํานวน รอยละ
พนักงานปฏิบัติงานทั่วไป
เสมียน
ชางเทคนิค
หัวหนางานระดับตน
หัวหนาฝาย
ผูชวยผูจัดการฝายขึ้นไป
อื่นๆ

194
93
39
52
17
10
8

47
22.5
9.4
12.6
4.1
2.4
1.9

รวม 413 100

จากตารางที่ 6 พบกวากลุมตัวอยางเกือบคร่ึงหนึ่งคือรอยละ 47 เปนพนักงานปฏิบัติงานทั่ว
ไป ประมาณ 1 ใน 5 ของกลุมตัวอยางเปนเสมียน สวนชางเทคนิคและหัวหนางานระดับตนนั้นมี
รอยละ 9.4 และ 12.6 ตามลําดับ ที่เหลือรอยละ 4.1 เปนหัวหนาฝาย และรอยละ 2.4 เปนผูชวยผู
จัดการฝายขึ้นไป
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สวนที่ 2
การเปดรับขาวสารทั่วไป
สื่อมวลชน

เมื่อนําการเปดรับขาวสารทั่วไปจากสื่อประเภทตางๆ มาจัดแบงเปน 5 ระดับคือ ต่ํามาก ต่ํา
ปานกลาง สูง และสูงมาก ตามเกณฑคะแนนที่ไดกลาวไปแลว ปรากฏผลดังนี้

ตารางที่ 7 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับการเปดรับขาวสารทั่ว
ไปจากสื่อประเภทตางๆ

                                               ส่ือ
ระดับการเปดรับขาวสารทั่วไป วิทยุ โทรทัศน หนังสือพิมพ ส่ือบุคคล
ต่ํามาก

ต่ํา

ปานกลาง

สูง

สูงมาก

ไมตอบ

39
(9.4)
171

(41.4)
165

(40.0)
34

(8.2)
-
-
4

(1.0)

-
-

46
(11.1)
226

(54.7)
125

(30.3)
11

(2.7)
5

(1.2)

7
(1.7)
106

(25.7)
196

(47.5)
89

(21.5)
9

(2.2)
6

(1.5)

16
(3.9)
163

(39.5)
198

(47.9)
30

(7.3)
1

(.2)
5

(1.2)
รวม 413

(100.0)
413

(100.0)
413

(100.0)
413

(100.0)
คาเฉลี่ย 2.53 3.32 3.03 2.68

จากตารางที่ 7 พบวา กลุมตัวอยางมีการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนประเภทวิทยุใน
ระดับตํ่า และ ปานกลางใกลเคียงกันคือรอยละ 41.4 และ 40.0 ตามลําดับ สวนโทรทัศน หนังสือ
พิมพ และสื่อบุคคลนั้น กลุมตัวอยางสวนใหญมีการเปดรับในระดับปานกลางคือรอยละ 54.7  47.5
และ 47.9 ตามลําดับ
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เมื่อนําการเปดรับขาวสารทั่วไปจากสื่อมวลชนรวมทุกประเภท มาจัดแบงเปน 5 ระดับคือ
ต่ํามาก ต่ํา ปานกลาง สูง และสูงมาก ตามเกณฑคะแนนที่ไดกลาวไปแลว ปรากฏผลดังนี้

ตารางที่ 8 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับการเปดรับขาวสารทั่ว
ไปจากสื่อมวลชนรวมทุกประเภท

ระดับการเปดรับขาวสาร จํานวน รอยละ
ต่ํามาก
ต่ํา
ปานกลาง
สูง
สูงมาก
ไมตอบ

-
95
231
74
-

13

-
23.0
55.9
17.9

-
3.1

รวม 413 100.0
คาเฉลี่ย 2.96
คาความแปรปรวน .58

จากตารางที่ 8 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนทุกประเภทรวม
กันในระดับปานกลางคือรอยละ 55.9 รองลงมาอยูในระดับตํ่าและสูง คือรอยละ 23.0 และ 17.9
ตามลําดับ
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สําหรับการเปดรับขาวสารทั่วไปประเภทตางๆ จากสื่อมวลชนแตละประเภทในที่นี้จะแสดง
ใหเห็นถึงปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับขาวสารประเภทตางๆ โดยแยกตามสื่อมวลชนแตละประเภทดัง
ตอไปนี้

ตารางที่ 9 แสดงปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับขาวสารประเภทตางๆ จากสื่อวิทยุ

ประเภทของขาวสาร ปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับ  (x)
(ชวงคะแนน  1 - 5)

(N = 413)
ขาว วิเคราะหขาว 3.16
เกร็ดความรู สารคดี 2.72
รายการเพลง 3.60
รายการละคร 2.35
รายการเพื่อการศึกษา 2.28
รายการตอบปญหาชีวิตและสุขภาพ 2.26
รายการนิทาน / การตูนสําหรับเด็ก 1.80
รายการสําหรับแมบานและผูหญิง 2.06
อื่นๆ 3.55

จากตารางที่ 9 พบวา กลุมตัวอยางฟงรายการเพลงมากที่สุด โดยมีปริมาณการเปดรับขาว
สารเฉลี่ย 3.60 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง รองลงมาจะฟงรายการขาว วิเคราะหขาว และ เกร็ดความรู
สารคดี โดยมีการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.16 และ 2.72 ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 35: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 10 แสดงปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับขาวสารประเภทตางๆ จากสื่อโทรทัศน

ประเภทของขาวสาร ปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับ  (x)
(ชวงคะแนน  1 - 5)

(N = 413)
ขาว วิเคราะหขาว 4.00
เกร็ดความรู สารคดี 3.27
บันเทิง เชน ละคร ภาพยนตร ดนตรี 3.97
รายการเพื่อการศึกษา 2.68
รายการกีฬา 3.54
รายการตอบปญหาชีวิตและสุขภาพ 2.69
เกมโชว 3.26
รายการทอลคโชว / สนทนา / พูดคุย 3.18
อื่นๆ 3.08

จากตารางที่ 10 พบวา กลุมตัวอยางดูรายการขาว วิเคราะหขาวมากที่สุด โดยมีปริมาณ
การเปดรับขาวสารเฉลี่ย 4.00 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง รองลงมาจะดูรายการบันเทิง เชน ละคร ภาพ
ยนตร ดนตรี และ รายการกีฬา โดยมีการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.97 และ 3.54 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง
เชนเดียวกัน

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 36: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 11 แสดงปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับขาวสารประเภทตางๆ จากสื่อหนังสือพิมพ

ประเภทของขาวสาร ปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับ (x)
(ชวงคะแนน  1 - 5)

(N = 413)
ขาว วิเคราะหขาว 3.48
 เศรษฐกิจ 2.85
 บทวิจารณ และความคิดเห็นตางๆ 2.81
 เกร็ดความรู และสารคดี 3.08
 ขาวสังคม และขาวสตรี 2.87
 บันเทิง ดารา นวนิยาย 3.30
 กีฬา 3.25
 ตอบปญหาชีวิตและสุขภาพ 2.58
 อื่นๆ 3.75

จากตารางที่ 11 พบวา กลุมตัวอยางอานคอลัมนขาว วิเคราะหขาวมากที่สุด โดยมีปริมาณ
การเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.48 ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง รองลงมาจะอานคอลัมนบันเทิง ดารา
นวนิยาย และคอลัมนกีฬา โดยมีการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.30 และ 3.25 ซึ่งจัดอยูในระดับปาน
กลางเชนเดียวกัน

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 37: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 12 แสดงปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับขาวสารจากบุคคลตางๆ

ส่ือบุคคล ปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับ (x)
(ชวงคะแนน  1 - 5)

(N = 413)
ญาติพี่นอง บุคคลในครอบครัว 4.44
เพื่อนบาน 3.48
เพื่อนฝูง / เพื่อนรวมงาน 4.63
เจาหนาที่จากทางราชการ 2.18
บุคคลอื่นๆ 2.42

จากตารางที่ 12 พบวา กลุมตัวอยางมีการพบปะ ติดตอ พูดคุยกับเพื่อนฝูง หรือเพื่อนรวม
งานมากที่สุด โดยมีปริมาณการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 4.63 ซึ่งจัดอยูในระดับสูงมาก รองลงมาจะพบ
ปะ ติดตอ พูดคุยกับญาติพี่นอง บุคคลในครอบครัว และเพื่อนบานโดยมีการเปดรับขาวสารเฉลี่ย
4.44 และ 3.48 ซึ่งจัดอยูในระดับสูงและปานกลางตามลําดับ สวนเจาหนาที่จากทางราชการนั้น มี
การติดตอกันโดยเฉลี่ยเพียง 2.18 ซ่ึงจัดอยูในระดับตํ่า

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 38: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 13 แสดงปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับขาวสารประเภทตางๆ จากสื่อบุคคล

ประเภทของขาวสาร ปริมาณเฉลี่ยในการเปดรับ (x)
(ชวงคะแนน  1 - 5)

(N = 413)
 ขาวสารบานเมือง 2.92
 การทํามาหากิน 3.45
 วิถีชีวิตของคนในทองถิ่น 2.65
 วัฒนธรรมประเพณีของทองถิ่น 2.41
 สุขภาพอนามัย 2.94
 ธรรมะ 2.21
 ปญหาในครอบครัว 2.67
 เรื่องของชาวบาน 2.17
 อื่นๆ 2.85

จากตารางที่ 13 พบวา กลุมตัวอยางติดตอ พบปะ พูดคุยกับบุคคลอื่นๆ เร่ืองการทํามาหา
กินมากที่สุด โดยมีปริมาณการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.45 ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง รองลงมาจะ
พูดคุยเรื่องสุขภาพอนามัย ขาวสารบานเมือง ปญหาครอบครัว และวิถีชีวิตของคนในทองถิ่น โดยมี
การเปดรับขาวสารเฉลี่ย 2.94  2.92  2.67 และ 2.65 ตามลําดับ ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง สวน
เร่ือง วัฒนธรรมประเพณีของทองถิ่น ธรรมะ และเรื่องของชาวบาน มีปริมาณการเปดรับเฉลี่ย 2.41
2.21 และ 2.17 ตามลําดับ ซึ่งจัดอยูในระดับตํ่า

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 39: ภาคผนวก)
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การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตารางที่ 14 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉลี่ยของประชาชน จําแนกตามการเปดรับขาวสาร
เกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม จากสื่อประเภทตางๆ

ส่ือ บอยที่สุด บอย พอสมควร นานๆ
ครั้ง

ไมเคยเลย ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

วิทยุ 15.0 19.6 33.2 25.2 5.58 1.2 100.0 3.13 ปานกลาง
โทรทัศน 39.2 34.6 18.6 6.5 1.0 - 100.0 4.05 สูง
หนังสือพิมพ 21.1 32.9 30.8 10.9 4.1 .2 100.0 3.56 สูง
เจาหนาที่ปาไม .5 1.0 5.8 30.3 62.5 - 100.0 1.47 ต่ํามาก
กํานัน ผูใหญบาน .7 .5 5.3 31.0 62.5 - 100.0 1.46 ต่ํามาก
นายอําเภอ ปลัด
อําเภอ

.2 .2 4.8 25.4 69.2 - 100.0 1.37 ต่ํามาก

พระสงฆ .5 1.0 7.0 26.6 64.6 .2 100.0 1.46 ต่ํามาก
ครู 2.9 8.5 20.6 27.8 40.2 - 100.0 2.06 ต่ํา
เจาหนาที่เกษตร .2 1.2 8.0 23.5 67.1 - 100.0 1.45 ต่ํามาก
ทหาร .4 1.0 4.4 12.3 81.4 .5 100.0 1.27 ต่ํามาก
เพื่อนบาน 2.4 10.9 29.5 37.0 19.6 .5 100.0 2.39 ต่ํา
สมาชิกในครอบครัว 8.0 25.9 31.7 24.5 9.9 - 100.0 2.98 ปานกลาง
เอกสารสิ่งพิมพ
เชน แผนพับ ใบ
ปลิว

5.1 14.5 27.4 33.9 19.1 - 100.0 2.53 ปานกลาง

แผนปายประกาศ
คําขวัญ

4.1 17.7 30.8 33.9 13.3 .2 100.0. 2.65 ปานกลาง

หอกระจายขาว 2.4 8.2 17.4 29.5 42.4 - 100.0 1.99 ต่ํา
นิสิต นักศึกษา 1.2 4.8 15.0 33.9 45.0 - 100.0 1.83 ต่ํา
อาจารย
มหาวิทยาลัย

.5 5.8 11.1 26.4 55.9 .2 100.0 1.68 ต่ํา

เจาหนาที่องคกร
เอกชน

- 1.9 8.5 24.5 65.1 - 100.0 1.47 ต่ํามาก

อื่นๆ - - .2 .2 - 99.5 100.0 2.50 ต่ํา
การเปดรับขาวสารเฉลี่ย 2.15 ต่ํา
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จากตารางที่ 14 พบวา กลุมตัวอยางเปดรับขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมจากสื่อโทรทัศน
มากที่สุด โดยมีปริมาณการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 4.05 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง รองลงมาจะเปดรับขาว
สารจากสื่อหนังสือพิมพ โดยมีการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.56   ซึ่งจัดอยูในระดับสูง ถัดมาคือส่ือวิทยุ
สมาชิกในครอบครัว แผนปายประกาศหรือคําขวัญ และเอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว โดยมี
การเปดรับขาวสารเฉลี่ย 3.13 2.98 2.65 และ 2.53 ตามลําดับ ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง สวนสื่อ
ที่มีการเปดรับนอยที่สุดคือส่ือทหาร โดยมีการเปดรับขาวสารเฉลี่ย 1.27 ซึ่งจัดอยูในระดับตํ่ามาก

 (รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 40: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 15 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉลี่ยของประชาชน จําแนกตามอิทธิพลของสื่อที่มี
ตอความรู ความเขาใจเรื่องเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม

ส่ือ มากที่สุด มาก พอสมควร นอย นอยที่สุด ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

วิทยุ 15.7 29.8 45.3 6.3 2.9 - 100.0 3.49 ปานกลาง
โทรทัศน 49.2 32.9 16.2 1.7 - - 100.0  4.30 สูง
หนังสือพิมพ 25.9 39.7 31.0 2.4 1.0 - 100.0 3.87 สูง
เจาหนาที่ปาไม 4.4 11.9 19.6 25.9 38.3 - 100.0 2.18 ต่ํา
กํานัน ผูใหญบาน 1.5 5.1 21.5 29.3 46.2 - 100.0 1.93 ต่ํา
นายอําเภอ ปลัด
อําเภอ

1.5 6.1 17.2 24.9 49.9 .5 100.0 1.84 ต่ํา

พระสงฆ 1.5 2.7 21.3 22.8 51.8 - 100.0 1.79 ต่ํา
ครู 6.5 14.0 26.4 18.4 34.4 - 100.0 2.40 ต่ํา
เจาหนาที่เกษตร 3.9 10.2 18.9 22.8 43.8 .5 100.0 2.07 ต่ํา
ทหาร 1.0 2.9 16.7 22.5 56.9 - 100.0 1.69 ต่ํา
เพื่อนบาน 3.1 10.2 42.9 28.8 14.8 .2 100.0 2.58 ปานกลาง
สมาชิกในครอบ
ครัว

8.5 23.7 39.7 18.6 9.4 - 100.0 3.03 ปานกลาง

เอกสารสิ่งพิมพ
เชน แผนพับ ใบ
ปลิว

4.6 19.4 33.4 27.6 15.0 - 100.0 2.71 ปานกลาง

แผนปายประกาศ
คําขวัญ

4.6 18.9 37.3 26.6 12.6 - 100.0. 2.76 ปานกลาง

หอกระจายขาว 4.4 11.1 26.4 24.9 33.2 - 100.0 2.29 ต่ํา
นิสิต นักศึกษา 3.4 6.5 26.4 24.9 38.7 - 100.0 2.11 ต่ํา
อาจารย
มหาวิทยาลัย

3.6 10.2 22.5 19.6 44.1 - 100.0 2.10 ต่ํา

เจาหนาที่องคกร
เอกชน

3.4 7.0 21.5 24.2 43.8 - 100.0 2.02 ต่ํา

อื่นๆ - .5 - - 1.0 98.5 100.0 2.00 ต่ํา
อิทธิพลของสื่อโดยเฉลี่ย 4.29 สูง
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จากตารางที่ 15 พบวา ส่ือที่มีอิทธิพลตอความรู ความเขาใจเรื่องสิ่งแวดลอมมากที่สุดคือ
ส่ือโทรทัศน โดยมีอิทธิพลของสื่อโดยเฉลี่ย 4.30 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง รองลงมาคือส่ือหนังสือพิมพ
โดยมีอิทธิพลของสื่อโดยเฉลี่ย 3.87 ซึ่งจัดอยูในระดับสูงเชนกัน ถัดมาคือส่ือวิทยุ สมาชิกในครอบ
ครัว แผนปายประกาศหรือคําขวัญ เอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว และเพื่อนบาน โดยมอิีทธิ
พลของสื่อโดยเฉลี่ย 3.49 3.03 2.76 2.71 และ 2.58 ตามลําดับ ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง สวน
ส่ือที่มีอิทธิพลนอยที่สุดคือส่ือทหาร โดยมีอิทธิพลของสื่อโดยเฉลี่ย 1.69 ซึ่งจัดอยูในระดับตํ่า

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 41: ภาคผนวก)
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เมื่อนําการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมาจัดแบงเปน 5 ระดับ คือ ต่ํา
มาก ต่ํา ปานกลาง สูง และสูงมาก ตามเกณฑคะแนนที่ไดกลาวไปแลว ปรากฏผลดังนี้

ตารางที่ 16 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับการเปดรับขาวสาร
เกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม จากสื่อรวมทุกชนิด

ระดับการเปดรับขาวสาร จํานวน รอยละ
ต่ํามาก
ต่ํา
ปานกลาง
สูง
สูงมาก
ไมตอบ

50
250
96
5
-

12

12.1
60.5
23.2
1.2
-

2.9
รวม 413 100.0

จากตารางที่  16 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวด
ลอมจากสื่อตางๆ รวมกันในระดับตํ่าคือรอยละ 60.5 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง คือรอยละ
23.2 สวนระดับสูงมีเพียงเล็กนอยเทานั้นคือรอยละ1.2

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 40: ภาคผนวก)
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ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตารางที่ 17 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับความรูเกี่ยวกับการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ระดับความรู จํานวน รอยละ
ต่ํา
ปานกลาง
สูง

7
164
242

1.7
39.7
58.6

รวม 413 100.0
คาเฉลี่ย 8.56
คาความแปรปรวน 1.86

จากตารางที่  17 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมใน
ระดับสูง คือรอยละ 58.6 รองลงมาอยูในระดับปานกลาง คือรอยละ 39.7 สวนระดับตํ่ามีเพียงเล็ก
นอยเทานั้นคือรอยละ1.7

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 42: ภาคผนวก)
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ความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตารางที่ 18 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉลี่ยของประชาชนเกี่ยวกับความตระหนักในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

เรื่อง เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง

ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

1. ถาเราตองการจะ
ใหส่ิงแวดลอมใน
ชุมชนของเรา
สะอาดสวยงามขึ้น
กวาเดิม เราควร
รวมมือกันแกไข
ปญหาสิ่งแวดลอม

67.1 31.7 1.0 - - .2 100.0 4.66 สูงมาก

2. ปญหาสิ่งแวด
ลอมควรไดรับการ
ปลูกฝงใหรูและเขา
ใจตั้งแตเด็ก เนื่อง
จากเปนปญหาที่
สําคัญมากใน
ปจจุบัน

60.5 37.8 .7 1.0 - - 100.0 4.58 สูงมาก

3. ผูที่กอใหเกิด
ปญหาสิ่งแวดลอม
ตองรับผิดชอบตอ
ความเสียหายที่เกิด
ขึ้น

48.7 36.8 10.9 3.6 - - 100.0 4.31 สูง

4. หนาที่ในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม
เปนหนาที่ของเรา
ทุกคน

67.3 29.3 2.7 .7 - - 100.0 4.63 สูงมาก
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เรื่อง เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง

ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

*5. การรณรงคปลูก
ปาเปนส่ิงที่ไมจํา
เปนเนื่องจากปาไม
สามารถเกิดขึ้นได
เองตามธรรมชาติ
และจะไมมีวันหมด
ไป

6.3 7.7 5.6 38.5 41.9 - 100.0 4.02 สูง

*6. โรงงานและบาน
เรือนที่ตั้งอยูริมน้ํา
สามารถปลอยน้ํา
เสียลงสูแมน้ําลํา
คลองไดเนื่องจาก
เปนวิธีการกําจัดน้ํา
เสียที่งายและ
สะดวกที่สุด

3.9 10.2 3.9 25.9 56.2 - 100.0 4.20 สูง

*7. ชาวบานทั่วๆ
ไปอยางเราไม
สามารถชวยแก
ปญหาหรืออนุรักษ
ส่ิงแวดลอมได

2.2 5.8 7.5 47.5 37.0 - 100.0 4.11 สูง

*8. ปญหามลพิษ
ทางสิ่งแวดลอมเปน
หนาที่ของรัฐบาล
เทานั้นที่จะตองแก
ปญหาเนื่องจากมี
อํานาจมากที่สุด

8.0 10.4 10.9 36.3 34.4 - 100.0 3.79 สูง

ความตระหนักเฉล่ีย 4.29 สูง
* ขอความเชิงลบไดรับการปรับคาคะแนนในการวิเคราะหแลว

จากตารางที่ 18 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
โดยเฉลี่ย 4.29 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง โดยกลุมตัวอยางมีความตระหนักระดับสูงมากในเรื่องการรวม
มือกันแกไขปญหาสิ่งแวดลอมในชุมชน เร่ืองหนาที่ในการอนุรักษสิ่งแวดลอมวาเปนหนาที่ของทุก
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คน และเรื่องการปลูกฝงปญหาเรื่องสิ่งแวดลอมใหแกเด็ก โดยมีคาเฉลี่ย 4.66 4.63 และ 4.58 ตาม
ลําดับ สวนเรื่องการรับผิดชอบตอความเสียหายดานสิ่งแวดลอมนั้น กลุมตัวอยางมีความตระหนัก
ในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 4.31 สําหรับขอความหรือคําถามเชิงลบ เชน โรงงานและบานเรือนที่ตั้ง
อยูริมน้ําสามารถปลอยน้ําเสียลงสูแมน้ําลําคลองได การรณรงคปลูกปาเปนสิ่งไมจําเปน ชาวบาน
ทั่วไปไมสามารถชวยแกไขปญหาสิ่งแวดลอมได และการแกไขปญหามลพิษเปนหนาที่ของรัฐบาล
เทานั้น กลุมตัวอยางสวนใหญไมเห็นดวยกับขอความดังกลาว เมื่อปรับคาคะแนนในการวิเคราะห
แลวพบวากลุมตัวอยางมีความตระหนักในระดับสูง โดยมีคาเฉลี่ย 4.20 4.02 4.11 และ 3.79 ตาม
ลําดับ

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 43: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 19 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับความตระหนักในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ระดับความตระหนัก จํานวน รอยละ
นอยมาก
นอย
ปานกลาง
สูง
สูงมาก
ไมตอบ

-
1

41
226
144

1

-
.2

9.9
54.7
34.9

.2
รวม 413 100.0

จากตารางที่  19 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ในระดับสูง คือรอยละ 54.7 รองลงมาอยูในระดับสูงมาก คือรอยละ 34.9 นอกนั้นอยูในระดับปาน
กลางและนอย คือ รอยละ 9.9 และ .2 ตามลําดับ

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 43: ภาคผนวก)
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ทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตารางที่ 20 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉลี่ยของประชาชนเกี่ยวกับทัศนคติตอการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม

เรื่อง เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง

รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

*1. ปญหาสิ่งแวด
ลอมเปนเรื่องปกติ
ของทุกประเทศ ไม
ใชเรื่องรายแรงแต
อยางใด

1.9 9.9 10.7 50.6 26.9 100.0 3.91 เชิงบวก

*2. การใหความ
รวมมือในการรักษา
ส่ิงแวดลอมของ
พนักงานมีผลตอ
การรักษาสิ่งแวด
ลอมเพียงเล็กนอย
เทานั้น

1.7 12.8 14.3 52.3 18.9 100.0 3.74 เชิงบวก

3. การใหความรูใน
เรื่องส่ิงแวดลอม
อยางจริงจังจะชวย
ลดปญหาสิ่งแวด
ลอมได

40.0 54.7 4.4 .7 .2 100.0 4.33 เชิงบวก

*4. ขาวสารการ
รณรงคใหทุกคน
ชวยกันรักษาสิ่ง
แวดลอมเปนการ
กระทําตามแฟชั่น
ไมมีผลในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

1.9 8.7 15.3 52.3 21.8 100.0 3.83 เชิงบวก
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เรื่อง เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็น
ดวย

ไมเห็น
ดวยอยาง

ยิ่ง

รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

*5. เราไมจําเปน
ตองแยกขยะกอน
ทิ้งลงในถังขยะแบบ
แยกประเภท เพราะ
พนักงานเก็บขยะ
จะเทขยะทุก
ประเภทรวมกัน

1.9 7.0 6.5 52.3 32.2 100.0 4.06 เชิงบวก

*6. การที่จะให
พนักงานในโรงงาน
ชวยกันอนุรักษส่ิง
แวดลอม หัวหนา
หรือผูบริหารระดับ
สูงจําเปนตองทํา
เปนแบบอยางให
เห็นกอน

2.9 4.8 5.6 46.7 40.0 100.0 4.16 เชิงบวก

*7. การรณรงคเรื่อง
การอนุรักษส่ิงแวด
ลอมเปนการสิ้น
เปลืองงบประมาณ
โดยเปลาประโยชน
เนื่องจากปญหาสิ่ง
แวดลอมเปนเรื่องที่
ควบคุมไมได

1.0 4.4 9.2 54.2 31.2 100.0 4.10 เชิงบวก

*8.  การนําขยะไป
เทรวมกับขยะตาม
ทางเดินที่มีคนนํา
มากองรวมกันอยู
กอนแลวไมถือเปน
การทําลายสิ่งแวด
ลอมแตอยางใด

2.7 4.8 7.7 39.2 45.5 100.0 4.20 เชิงบวก

ทัศนคติเฉล่ีย 4.04 เชิงบวก
* ขอความเชิงลบไดรับการปรับคาคะแนนในการวิเคราะหแลว
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จากตารางที่ 20 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมโดย
เฉลี่ย 4.04 ซึ่งจัดอยูในเชิงบวก โดยกลุมตัวอยางเห็นดวยมากที่สุดในเรื่องการใหความรูเร่ืองสิ่งแวด
ลอมอยางจริงจังวาจะชวยลดปญหาสิ่งแวดลอมได โดยมีคาเฉลี่ย 4.33 และไมเห็นดวยกับขอความ
หรือคําถามเชิงลบ เชน การนําขยะไปเทรวมกับขยะตามทางเดินที่มีคนนํามากองไวอยูกอนแลวไม
ถือเปนการทําลายสิ่งแวดลอม การที่จะใหพนักงานในโรงงานชวยกันอนุรักษสิ่งแวดลอม ผูบริหาร
ระดับสูงจําเปนตองทําเปนแบบอยางกอน การรณรงคเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมเปนการสิ้นเปลือง
งบประมาณโดยเปลาประโยชน การแยกขยะเปนสิ่งไมจําเปน ปญหาสิ่งแวดลอมไมใชเร่ืองรายแรง
ขาวสารการรณรงคใหทุกคนชวยกันรักษาสิ่งแวดลอมไมมีผลในการรักษาสิ่งแวดลอม และการให
ความรวมมือในการรักษาสิ่งแวดลอมของพนักงานมีผลตอการรักษาสิ่งแวดลอมเพียงเล็กนอยเทา
นั้น   เมื่อปรับคาคะแนนในการวิเคราะหแลวพบวากลุมตัวอยางมีทัศนคติในเชิงบวก โดยมีคาเฉลี่ย
4.20 4.16 4.10 4.06 3.91 3.83 และ 3.74 ตามลําดับ

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 44: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 21 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามระดับทัศนคติตอการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ระดับทัศนคติ จํานวน รอยละ
เชิงลบอยางมาก
เชิงลบ
ปานกลาง
เชิงบวก
เชิงบวกอยางมาก

-
9

52
288
64

-
2.2
12.6
69.7
15.5

รวม 413 100.0

จากตารางที่ 21 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมเชิงบวก
คือรอยละ 69.7 รองลงมามีทัศนคติเชิงบวกอยางมาก คือรอยละ 15.5 ถัดมามีทัศนคติปานกลาง
และเชิงลบ คือ รอยละ 12.6 และ 2.2 ตามลําดับ

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 44: ภาคผนวก)
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การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตารางที่ 22 แสดงจํานวนรอยละและคาเฉลี่ยของประชาชนในการมีสวนรวมในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม

กิจกรรม บอยที่สุด บอย ตาม
สมควร

นานๆ
ครั้ง

ไมเคย ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

1. ทานใชน้ําอยาง
ประหยัดและคุมคา
เชน นําน้ําที่เหลือ
จากการซักผาไปรด
น้ําตนไม หรือไม
เปดน้ําทิ้งไวขณะ
แปรงฟนหรือถูสบู

24.0 32.9 27.8 10.9 4.4 - 100.0 3.61 สูง

2. ทานดูแลรักษา
ความสะอาดบาน
เรือน และบริเวณ
ชุมชนที่อยูอาศัย
ของทาน

24.2 49.2 23.2 3.1 .2 - 100.0 3.94 สูง

3. ทานทิ้งขยะลงใน
ถังขยะโดยแยก
ประเภทของขยะให
ถูกตองกอนทิ้ง

19.6 37.3 26.2 11.6 5.3 - 100.0 3.54 สูง

4. เมื่อพนักงานผู
อื่นทิ้งขยะไมถูกที่
ทานจะวากลาว
ตักเตือนหรือเก็บไป
ทิ้งถังขยะทันที

1.7 12.8 40.0 21.3 24.2 - 100.0 2.46 ต่ํา

5. ทานรวมกิจกรรม
ทําความสะอาดใน
โอกาสพิเศษตางๆ
ที่โรงงานจัดขึ้น

7.3 25.7 39.5 19.9 7.7 - 100.0 3.05 ปานกลาง
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กิจกรรม บอยที่สุด บอย ตาม
สมควร

นานๆ
ครั้ง

ไมเคย ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

6. ทานชักชวนให
เพื่อนรวมงานและ
คนใกลชิดชวยกันดู
แลรักษาสภาพแวด
ลอม

6.1 18.2 47.5 18.2 10.2 - 100.0 2.92 ปานกลาง

7. ทานเลือกใชผลิต
ภัณฑที่ไมทําลาย
สภาพแวดลอม เชน
ผงซักฟอก น้ํายา
ลางจานที่ผสมสาร
ที่ชวยลดปญหามล
ภาวะ น้ํามันไรสาร
ตะกั่ว ผักที่ไมใชยา
ฆาแมลง เปนตน

14.8 37.8 32.4 10.9 4.1 - 100.0 3.48 ปานกลาง

8. ทานจะนําถุง
พลาสติกที่ใชแลว
มาใชซ้ําอีกครั้ง เพื่อ
ชวยลดปริมาณขยะ

21.8 28.6 24.7 13.6 11.4 - 100.0 3.36 ปานกลาง

9. ทานปฏิบัติตาม
กฎที่โรงงานตั้งขึ้น
เกี่ยวกับการรักษา
ส่ิงแวดลอมอยาง
เครงครัด

17.4 39.5 35.4 6.8 1.0 - 100.0 3.66 สูง

10. ทานปดไฟที่ไม
ใชกอนกลับบาน

44.1 33.2 16.7 2.9 2.9 .2 100.0 4.13 สูง

11. ทานเลือกใช
ผลิตภัณฑที่ยอย
สลายได หรือผลิต
ภัณฑรีไซเคิล เชน
ใชกลองกระดาษ
แทนกลองโฟม

17.4 33.2 37.3 8.5 3.6 - 100.0 3.52 สูง
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กิจกรรม บอยที่สุด บอย ตาม
สมควร

นานๆ
ครั้ง

ไมเคย ไมตอบ รวม คาเฉลี่ย
(x)

ความ
หมายของ
คาเฉลี่ย

12. ทานหมั่นดูแล
รักษาเครื่องยนตให
อยูในสภาพดี มีการ
เผาไหมเชื้อเพลิง
อยางสมบูรณเพื่อ
ไมใหเกิดปญหา
ควันพิษ

17.4 30.8 28.3 7.3 15.7 .5 100.0 3.26 ปานกลาง

การมีสวนรวมเฉลี่ย 3.41 ปานกลาง

จากตารางที่ 22 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมโดย
เฉลี่ย 3.41 ซึ่งจัดอยูในระดับปานกลาง โดยกลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในเรื่องการปดไฟที่ไม
ใชกอนกลับบานมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 4.13 รองลงมาคือ เร่ืองการดูแลรักษาความสะอาดบาน
เรือนและบริเวณชุมชน การปฏิบัติตามกฎเกี่ยวกับการรักษาสิ่งแวดลอมที่โรงงานตั้งขึ้น และการใช
น้ําอยางประหยัดและคุมคา โดยมีคาเฉลี่ย 3.94 3.66 และ 3.61 ตามลําดับ และมีสวนรวมในการ
วากลาวตักเตือน หรือเก็บขยะไปทิ้งเมื่อพนักงานผูอ่ืนทิ้งขยะไมถูกที่นอยที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย 2.46

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 45: ภาคผนวก)
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ตารางที่ 23 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ระดับการมีสวนรวม จํานวน รอยละ
ต่ํามาก
ต่ํา
ปานกลาง
สูง
สูงมาก
ไมตอบ

-
38
196
166
10
3

-
9.2
47.5
40.2
2.4
.7

รวม 413 100.0

จากตารางที่  23 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมใน
ระดับปานกลาง คือรอยละ 47.5 รองลงมามีสวนรวมในระดับสูง คือรอยละ 40.2 นอกนั้นมีสวนรวม
ในระดับตํ่าและสูงมาก คือ รอยละ 9.2 และ 2.4 ตามลําดับ

(รายละเอียดดูไดจากตารางที่ 45: ภาคผนวก)
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ผลการวิจัยตอนที่ 2
การทดสอบสมมติฐาน

สมมติฐานขอที่1 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับ
ความรูและความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตารางที่ 24 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) กับความรูและความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตัวแปร จํานวน คาสหสัมพันธ
(กับ EXP)

P

ความรูในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

402
401

.170*

.160*
.001
.001

*มีนัยสําคัญที่ระดับ .001

จากตารางที่ 24 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธ
กับความรูและความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดย
ความสัมพันธดังกลาวเปนความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมากจะมีความรูและความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอมมากกวา
ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมนอย

แตอยางไรก็ตามคาสหสัมพันธที่พบมีคาต่ํามาก ความสัมพันธตามที่กลาวจึงเปนเพียงสวน
นอยเทานั้น
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ตารางที่ 25 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) จากสื่อประเภทตางๆ กับความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ประเภทของสื่อ คาสหสัมพันธกับความรู P
ส่ือมวลชน
ส่ือบุคคล
ส่ือเฉพาะกิจ

.172*
.064
.270*

.042

.078

.018
*มีนัยสําคัญที่ระดับ .05

จากตารางที่ 25 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อมวลชน 
และสื่อเฉพาะกิจ มีความสัมพันธกับความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยความสัมพันธดังกลาวเปนความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา ประชาชนที่เปด
รับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจากสื่อมวลชน และสื่อเฉพาะกิจมากจะมีความรูเร่ืองการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมมากกวาประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจากสื่อดัง
กลาวนอย

แตอยางไรก็ตามคาสหสัมพันธที่พบมีคาต่ํามาก ความสัมพันธตามที่กลาวจึงเปนเพียงสวน
นอยเทานั้น
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ตารางที่ 26 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) จากสื่อประเภทตางๆ กับความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวด
ลอม

ประเภทของสื่อ คาสหสัมพันธกับความตระหนัก P
ส่ือมวลชน
ส่ือบุคคล
ส่ือเฉพาะกิจ

.272*

.176*

.214*

.028

.015

.043
*มีนัยสําคัญที่ระดับ .05

จากตารางที่ 26 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อมวลชน 
สื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ มีความสัมพันธกับความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยความสัมพันธดังกลาวเปนความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา 
ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคล และสื่อเฉพาะ
กิจมากจะมีความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากกวาประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับ
การอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อดังกลาวนอย

แตอยางไรก็ตามคาสหสัมพันธที่พบมีคาต่ําถึงต่ํามาก ความสัมพันธตามที่กลาวจึงเปน
เพียงสวนนอยเทานั้น
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สมมติฐานขอที่ 2 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับทัศ
นคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตารางที่ 27 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) กับทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตัวแปร จํานวน คาสหสัมพันธ
(กับ EXP)

P

ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม 402 -.035 .480

จากตารางที่ 27 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมไมมีความ
สัมพันธกับทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
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ตารางที่ 28 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) จากสื่อประเภทตางๆ กับทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ประเภทของสื่อ คาสหสัมพันธกับทัศนคติ P
ส่ือมวลชน
ส่ือบุคคล
ส่ือเฉพาะกิจ

.391

.492

.142

.078

.124

.363

จากตารางที่ 28 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อมวลชน 
สื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติ
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สมมติฐานขอที่ 3 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตารางที่  29 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) กับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตัวแปร จํานวน คาสหสัมพันธ
(กับ EXP)

P

การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม 401 .461* .000
*มีนัยสําคัญที่ระดับ .001

จากตารางที่ 29 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยความ
สัมพันธดังกลาวเปนความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับ
การอนุรักษสิ่งแวดลอมมากจะมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมาก และในทางตรงกันขาม 
ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมนอยจะมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวด
ลอมนอย โดยคาสหสัมพันธที่พบมีคาคอนขางต่ํา
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ตารางที่ 30 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอม (EXP) จากสื่อประเภทตางๆ กับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ประเภทของสื่อ คาสหสัมพันธกับการมีสวนรวม P
ส่ือมวลชน
ส่ือบุคคล
ส่ือเฉพาะกิจ

.428*

.416*

.374*

.035

.012

.029
*มีนัยสําคัญที่ระดับ .05

จากตารางที่ 30 พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อมวลชน 
สื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยางมีนัย
สําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยความสัมพันธดังกลาวเปนความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา 
ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจากสื่อมวลชน ส่ือบุคคล และสื่อเฉพาะ
กิจมากจะมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมสูงกวาประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมจากสื่อดังกลาวนอย สําหรับคาสหสัมพันธที่พบนั้นจัดอยูในระดับตํ่าถึงระดับ
ปานกลาง ความสัมพันธตามที่กลาวจึงเปนเพียงบางสวนเทานั้น
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สมมติฐานขอที่ 4 ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ตารางที่  31 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางความรูเร่ืองการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม (KNOW) กับทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตัวแปร จํานวน คาสหสัมพันธ
(กับ KNOW)

P

ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม 413 .345* .000
*มีนัยสําคัญที่ระดับ .001

จากตารางที่ 31 พบวา ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับ ทัศนคติตอ
การการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 โดยความสัมพันธดังกลาวเปน
ความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา ประชาชนที่มีความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมมากจะมี
ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมในเชิงบวก และในทางตรงกันขาม ประชาชนที่มีความรูเร่ืองการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมนอยจะมีทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในเชิงลบ

แตอยางไรก็ตามคาสหสัมพันธที่พบมีคาคอนขางต่ํา ความสัมพันธตามที่กลาวจึงเปนเพียง
สวนนอยเทานั้น
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สมมติฐานขอที่ 5 ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตารางที่ 32 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางความรูเร่ืองการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอม (KNOW) กับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตัวแปร จํานวน คาสหสัมพันธ
(กับ KNOW)

P

การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม 411 -.064 .194

จากตารางที่ 32 พบวา ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวน
รวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
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สมมติฐานขอที่ 6 ทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอม

ตารางที่ 33 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ระหวางทัศนคติ (ATTITUDE) 
ตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ตัวแปร จํานวน คาสหสัมพันธ
(กับ ATTITUDE)

P

การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม 411 .134* .007
*มีนัยสําคัญที่ระดับ .01

จากตารางที่ 33 พบวา ทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยความสัมพันธดังกลาวเปน
ความสัมพันธทางบวก ซึ่งหมายความวา ประชาชนที่มีทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมในเชิงบวก
จะมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมมาก และในทางตรงกันขาม ประชาชนที่มีทัศนคติตอการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมในเชิงลบจะมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมนอย

แตอยางไรก็ตามคาสหสัมพันธที่พบมีคาต่ํามาก ความสัมพันธตามที่กลาวจึงเปนเพียงสวน
นอยเทานั้น
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สมมติฐานขอที่ 7 การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติของประชาชนมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน

ตารางที่ 34 แสดงผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ เมื่อใหการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่ง
แวดลอมของประชาชนเปนตัวแปรตาม และเลือกใชตัวพยากรณเฉพาะที่มีนัยสําคัญทางสถิติ

สัมประสิทธิ์ถดถอย
ตัวพยากรณ R R2 R2 ที่เพิ่ม B Beta t p

การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับ
การอนุรักษส่ิงแวดลอม
การเปดรับส่ือหนังสือพิมพ
ทัศนคติ
การเปดรับส่ือบุคคล
คาคงที่

.4673

.5186

.5327

.5469

.2183

.2689

.2838

.2914

.2183

.0506

.0149

.0076

.3429

.1755

.2076

.1102
1.5590

.2901

.2077

.1839

.1141

5.234

3.931
3.417
2.037
5.796

.000

.000

.001

.042

.000
F = 32.4389 (P < .05)

จากตารางที่ 34 ผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณพบวา มีตัวแปรที่สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของคะแนนการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนไดอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ 4 ตัวแปร โดยมีความสําคัญตามลําดับคือ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวด
ลอม การเปดรับส่ือหนังสือพิมพ ทัศนคติ และการเปดรับส่ือบุคคล โดยตัวแปรทุกตัวมีอิทธิพลตอ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในทางบวก จึงอาจกลาวไดวา การที่ประชา
ชนเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมาก เปดรับขาวสารจากสื่อหนังสือพิมพมาก มี
ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมในเชิงบวก และเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคลมากจะมีอิทธิพลตอ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม กลาวคือ จะมีคะแนนการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวด
ลอมสูงกวาประชาชนที่มลีักษณะดังกลาวในทางตรงกันขาม

นอกจากนี้ยังพบวาตัวแปรทั้ง 4 ตัวแปรสามารถรวมกันอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมของประชาชนไดประมาณรอยละ 30.0 ซึ่งนับวาอยูในระดับตํ่า เฉพาะตัวแปรการเปดรับ
ขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมเพียงตัวแปรเดียวก็สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนไดมากกวา 2 ใน 3 ของที่อธิบายโดย 4 ตัวแปรรวมกัน โดยเมื่อ
เพิ่มตัวแปรการเปดรับส่ือหนังสือพิมพ เขาไปจะทําใหการอธิบายไดผลมากขึ้นอีกรอยละ 5 สวนตัว
แปรทัศนคติ และการเปดรับส่ือบุคคลแตละตัวแปรจะชวยใหการอธิบายไดผลมากขึ้นอีกรอยละ 1
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บทที่ 5

สรุป อภิปราย และขอเสนอแนะ

การวิจัยเรื่องการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนักรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ มีวัตถุ
ประสงคในการวิจัยดังตอไปนี้

1. เพื่อศึกษาการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาห
กรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

2. เพื่อศึกษาความรู และความตระหนกัในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุต
สาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และความรูเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมของประชา
ชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

4. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมของ
ประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

5. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร และการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ

6. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมี
สวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัด
สมุทรปราการ

7. เพื่อศึกษาตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนใน
เขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการไดดีที่สุด

ลักษณะของการวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชแบบสอบถาม
ประกอบการสัมภาษณเปนเครื่องมือในการเกบ็รวบรวมขอมูล กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้
คือประชาชนที่ทํางานในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ จํานวน 413 คน ซึ่งเปน
พนักงานจากโรงงานทั้งในเขตอุตสาหกรรมทั่วไปและเขตอุตสาหกรรมสงออก โดยการคัดเลือกกลุม
ตัวอยางใชวิธีการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi – Stage Sampling)
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สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ คารอยละ และคาเฉลี่ย เพื่ออธิบายลักษณะทาง
ประชากร วัดปริมาณการเปดรับขาวสาร คาความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอมของกลุมตัวอยาง สวนการทดสอบสมมติฐานตางๆ นั้นใชการหาคาสัมประ
สิทธสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) และการ
วิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Mutiple Regression Analysis)

สรุปผลการวิจัย

1. การวิเคราะหขอมูลทั่วไป

1.1 ลักษณะทางประชากร
ประชาชนสวนใหญเปนเพศหญิง อยูในชวงอายุระหวาง 26 ถึง 35 ป มีการศึกษาในระดับ

ปวส. และปริญญาตรี มีรายไดประมาณ 5,001 – 7,000 บาทตอเดือน ทํางานในนิคมอุตสาหกรรม
บางปูมานานประมาณ 1 – 5 ป ในตําแหนงพนักงานปฏิบัติงานทั่วไป

1.2 การเปดรับขาวสารทั่วไป
ประชาชนสวนใหญเปดรับขาวสารทั่วไปจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคลในระดับปานกลาง

ผลการวิจัยพบวา ในการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนนั้น ประชาชนสวนใหญเปดรับขาวสารจาก
สื่อโทรทัศนมากที่สุด รองลงมาคือส่ือหนังสือพมิพ และสื่อวิทยุ โดยเปดรับขาวสารประเภทรายการ
เพลงจากสื่อวิทยุมากที่สุด และเปดรับขาวสารประเภทขาว วิเคราะหขาว จากสื่อโทรทัศน และสื่อ
หนังสือพิมพมากที่สุด

สําหรับการเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคล ประชาชนเปดรับขาวสารจากเพื่อนฝูง หรือเพื่อน
รวมงานมากที่สุด รองลงมาคือ ญาติพี่นอง บุคคลในครอบครัว เพื่อนบาน และเจาหนาที่จากทาง
ราชการตามลําดับ โดยเปดรับขาวสารประเภทการทํามาหากินมากที่สุด รองลงมาไดแก เร่ืองสุข
ภาพอนามัย ขาวสารบานเมือง ปญหาครอบครัว วิถีชีวิตของคนในทองถิ่น วัฒนธรรมประเพณีของ
ทองถิ่น ธรรมะ และเรื่องของชาวบานตามลําดับ

1.3 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ประชาชนสวนใหญเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อทุกประเภทรวม
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กันในระดับตํ่า โดยเปดรับขาวสารจากสื่อโทรทัศนมากที่สุด รองลงมาไดแกส่ือหนังสือพิมพ วิทยุ
สมาชิกในครอบครัว แผนปายประกาศหรือคําขวัญ และเอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว ตาม
ลําดับ

สําหรับอิทธิพลของสื่อตางๆ ที่มีผลตอความรู ความเขาใจเรื่องเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมนั้น ผล
การวิจัยพบวา ส่ือที่มีอิทธิพลมากที่สุดคือส่ือโทรทัศน รองลงมาไดแกส่ือหนังสือพิมพ วิทยุ สมาชิก
ในครอบครัว แผนปายประกาศหรือคําขวัญ เอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว และเพื่อนบาน
ตามลําดับ

ขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมที่ประชาชนไดรับมากที่สุดคือเร่ืองการอนุรักษปาไม เชน การ
ปลูกปา การปลูกตนไมทดแทน และภัยธรรมชาติอันเนื่องมาจากการตัดไมทําลายปา เชน อุทกภัย
รองลงมาคือ เร่ืองปญหามลพิษ เชน น้ําเสีย อากาศเสีย เร่ืองปญหาขยะ เชน การกําจัดขยะ การ
แยกขยะ และการนํากลับมาใชใหม (Recycle) เร่ืองการอนุรักษแมน้ํา ลําคลอง และแหลงน้ําตางๆ
สําหรับเรื่องการประหยัดพลังงาน เชน น้ํามัน ไฟฟา และน้ํา เร่ืองการรณรงคงดใชผลิตภัณฑที่
ทําลายสิ่งแวดลอม เชน ผลิตภัณฑที่ประกอบดวยสารซีเอฟซี เร่ืองการรักษาความสะอาดของบาน
เมือง เร่ืองโลกรอนขึ้น และเรื่อง ระบบ ISO 14000 มีการเปดรับนอยมาก

1.4 ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม
จากผลการวิจัยพบวา ประชาชนสวนใหญมีความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมใน

ระดับสูง รองลงมาคือระดับปานกลาง และระดับตํ่าตามลําดับ

1.5 ความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ประชาชนสวนใหญมีความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมในระดับสูง รองลงมาคือ

ระดับสูงมาก ปานกลาง และนอยตามลําดับ

1.6 ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม
ประชาชนสวนใหญมีทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในเชิงบวก รองลงมาคือเชิงบวก

อยางมาก ปานกลาง และเชิงลบตามลําดับ



118

1.7 การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม
ประชาชนสวนใหญมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมในระดับปานกลาง รองลงมาคือ

ระดับสูง ต่ํา และสูงมากตามลําดับ

2. การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน

2.1 การหาความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการ
มีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีผลการวิจัยดังตอไปนี้

2.1.1 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับ
ความรู และความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม     (เปนไปตามสมมติฐานขอ
ที่ 1)

2.1.2 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธกับทัศนคติ
ตอการอนุรักษส่ิงแวดลอม (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 2)

2.1.3 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับการ
มีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม (เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 3)

2.1.4 ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติตอการ
อนุรักษสิ่งแวดลอม (เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 4)

2.1.5 ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอม (ไมเปนไปตามสมมติฐานขอที่ 5)

2.1.6 ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอม (เปนไปตามสมมติฐานขอที่ 6)

2.2 การหาตัวแปรที่มีประสิทธิภาพในการอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมไดดี
ที่สุด มผีลการวิจัยดังนี้

ตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมไดแก การเปดรับขาวสาร
เกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม การเปดรับส่ือหนังสือพิมพ    ทัศนคติ และการเปดรับส่ือบุคคล โดย
ตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมไดดีที่สุดคือ ตัวแปรการเปดรับขาว
สารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม ซึ่งสามารถอธิบายไดรอยละ 22
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อภิปรายผลการวิจัย

1. ความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติและการมี
สวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน แบงเปน

สมมติฐานขอที่ 1 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับ
ความรูและความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

จากผลการวิจัยพบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธ
เชิงบวกกับความรู และความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเปน
ไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว กลาวคือ ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมาก
จะมีความรูและความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากกวาประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยว
กับการอนุรักษส่ิงแวดลอมนอย

ในสวนของความสัมพันธกับความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอม เมื่อแยกพิจารณาสื่อแต
ละประเภทพบวา สื่อมวลชน และส่ือเฉพาะกิจ มีความสัมพันธกับความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวด
ลอมที่ระดับความสัมพันธ .172 และ .270 ตามลําดับ (ดูตารางที่ 25) ผลการวิจัยสอดคลองกับแนว
คิดของ ชารล อัทคิน (Atkin, 1973: 208) ที่กลาวไววา บุคคลที่เปดรับขาวสารมากยอมมีหูตากวาง
ไกล มีความรู ความเขาใจในสภาพแวดลอม และเปนคนทันสมัยทันเหตุการณกวาบุคคลที่เปดรับ
ขาวสารนอย และสอดคลองกับแนวคิดของ Rogers ที่กลาวไววา การสื่อสารไดกอใหเกิดผลการ
เปลี่ยนแปลงดานความรูของผูรับสาร

นอกจากนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของสุพัตรา ผาผุย (2533) เร่ือง ประสิทธิภาพของหนวย
งานประชาสัมพันธเคลื่อนที่ในการใหความรูและทัศนคติดานการอนุรักษทรัพยากรปาไมแกประชา
ชนในหมูบาน จังหวัดเชียงใหม ที่พบวา หมูบานที่ไดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไม
จะมีความรูเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมเพิ่มข้ึน และสอดคลองกับงานวิจัยของบุษบา ภูสกุล 
เร่ือง การศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือ ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากร
ปาไมของประชาชนในหมูบานปาไม: ศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอวัฒนานคร จังหวัดปราจีนบุรี ที่พบวา 
ประชาชนที่เปดรับส่ือเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมจะมีความรูเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากร
ปาไมเพิ่มข้ึน
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สําหรับส่ือบุคคลซึ่งผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา การเปดรับส่ือดังกลาวไมมีความสัมพันธกับ
ความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมนั้น อาจเปนไปไดวา ลักษณะงานและสภาพแวดลอมในการ
ทํางานของประชาชนสวนใหญไมเอื้ออํานวยใหมีการพบปะพูดคุยหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใน
เร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอม เนื่องจากประชาชนสวนใหญทํางานในตําแหนงพนักงานปฏิบัติงานทั่ว
ไป ซึ่งเปนตําแหนงที่ตองทํางานเปนชวงเวลาหรือเปนกะ จึงมีโอกาสในการพบปะผูคนคอนขางนอย

ในสวนความสัมพันธกับความตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอม เมื่อแยกพิจารณาสื่อ
แตละประเภทพบวา สื่อมวลชน สื่อบุคคล และสื่อเฉพาะกิจ มีความสัมพันธกับความตระหนักใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอมที่ระดับความสัมพันธ .272 .176  และ .214 ตามลําดับ (ดูตารางที่ 26) ซึ่ง
สอดคลองกับแนวคิดดานการสื่อสารที่วา การสื่อสารมีผลตอการสรางเสริมความตระหนัก   และทัศ
นคติในเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่ไดรับการสื่อสารสูกลุมเปาหมาย และสอดคลองกับงานวิจัยของ ลดาวัลย 
พอใจ (2536) เร่ือง การเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่ง
แวดลอมของประชาชนในเขตอําเภอหินปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่วา ถาประชาชนเปดรับขาว
สารมาก ก็จะมีความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากขึ้นดวย

หากพิจารณาผลการวิจัยดังกลาวกับแนวความคิดของเบรคเลอร (1986) ที่กลาววา “ความ
ตระหนักเกิดจากทัศนคติที่มีตอส่ิงเรา อันไดแก บุคคล สถานการณ กลุมสังคม และสิ่งตางๆ ที่โนม
เอียง หรือที่จะตอบสนองในทางบวกหรือทางลบ เปนสิ่งที่เกิดจากการเรียนรูและประสบการณ จะ
สามารถอธิบายความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมกับความ
ตระหนักในการอนุรักษส่ิงแวดลอมไดวา เมื่อบุคคลไดรับส่ิงเราตางๆ อันไดแกขาวสารและความรู
เกี่ยวกับส่ิงแวดลอมผานทางสื่อตางๆ แลว บุคคลจะเกิดความรูสึก คานิยม รวมทั้งความตระหนักใน
การอนุรักษสิ่งแวดลอม

นอกจากนี้หากพิจารณาโดยรวมในแงความสัมพันธระหวางการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมกับความรูและความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอมตามสมมติฐานขอที่ 1 
แลว พบวาสอดคลองกับแนวคิดของ ประสาท อิศรปรีดา (2533: 17) ที่วา ความตระหนักเปนพฤติ
กรรมดานอารมณ หรือความรูสึก (Affective Domain) อันเปนพฤติกรรมขั้นต่ําสุดของความรู ความ
คิด (Cognitive Domain) ปจจัยดานความรูสึกหรืออารมณนั้นจะมีความสัมพันธกับปจจัยดาน
ความรูและความคิดเสมอ อาจกลาวไดวาความรูเปนเรื่องที่เกิดจากขอเท็จจริง ประสบการณ การ
สัมผัส และการใชจิตไตรตรอง คิดหาเหตุผล ในขณะที่ความตระหนักเปนเรื่องของโอกาส การไดรับ
สัมผัสจากสิ่งเรา หรือส่ิงแวดลอมโดยไมตั้งใจ รวมทั้งสอดคลองกับแนวคิดของ จิราพร จักรไพวงศ 
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(2530: 19) ที่กลาวไววา ความตระหนักและความรูมีความสัมพันธกันคือ ทั้งความตระหนักและ
ความรูตางก็เกี่ยวของกับการสัมผัส และการใชจิตไตรตรอง โดยความรูเปนเรื่องของขอเท็จจริง กฎ
เกณฑซึ่งไดจากการสังเกตและรับรูที่ตองอาศัยเวลา สวนความตระหนักเปนเรื่องของความรูสึกที่
เกิดในสภาวะจิตที่ไมเนนความสามารถในการจําหรือระลึกได อยางไรก็ตามการที่จะเกิดความ
ตระหนักขึ้นมาไดนั้นก็ตองผานการมีความรูเบื้องตนมากอน

สมมติฐานขอที่ 2 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับ
ทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

จากผลการวิจัยพบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธ
กับทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงปฏิเสธสมมติฐานขอที่ 2 เมื่อ
พิจารณาจากผลการวิจัยพบวาประเภทของสื่อที่ประชาชนเปดรับมากที่สุดไดแก โทรทัศน หนังสือ
พิมพ และวิทยุ โดยมีคาเฉลี่ยในการเปดรับส่ือ 4.05 3.56 และ 3.13 ซึ่งจัดอยูในระดับสูง สูง และ
ปานกลางตามลําดับ สื่อดังกลาวลวนเปนสื่อมวลชนซึ่งเปนสื่อที่ไมสามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่
ฝงรากลึกได ดังที่เออรวิน พี เบททิงฮอส (Bettinghaus 1968) ไดกลาวถึงหนาที่และบทบาทของสื่อ
มวลชนในสงัคมไววา สื่อมวลชนเปนเพียงตัวเสริมความเชื่อ และทัศนคติที่มีอยูเดิมใหฝงแนนมาก
กวาจะเปลี่ยนแปลงทัศนคติอยางสิ้นเชิง แตอาจเปลี่ยนแปลงการรับรูไดบาง ในขอบเขตจํากัดของ
ประสบการณ ส่ิงที่สื่อมวลชนเปลี่ยนแปลงไดมากที่สุดคืออารมณ สวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ยังไมปรากฏผลจากการวิจัยที่แนนอนวา สื่อมวลชนมีอิทธิพลตอพฤติกรรมแตอยางใด กิจกรรม
ตางๆ ที่เกดิขึ้นเปนผลมาจากการสื่อสารระหวางบุคคลทั้งสิ้น

เมื่อพิจารณาการเปดรับส่ือบุคคลซึ่งเปนสื่อที่มีประสิทธิภาพในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติพบ
วาประชาชนเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจากเจาหนาที่ปาไม กํานัน ผูใหญบาน 
นายอําเภอ ปลัดอําเภอ พระสงฆ ครู เจาหนาที่เกษตร ทหาร เพื่อนบาน สมาชิกในครอบครัว นิสิต 
นักศึกษา อาจารยมหาวิทยาลัย และเจาหนาที่องคกรเอกชน ในระดับต่ําถึงต่ํามาก จึงไมสงผลตอ
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม ดังแนวความคิดของโรเจอรส (Rogers 1978: 
291) ที่กลาวไววา สื่อมวลชนสามารถเปลี่ยนแปลงการรับรูอันหมายถึง การเพิ่มพูนความรูความเขา
ใจไดอยางมีประสิทธิภาพ แตการสื่อสารระหวางบุคคลนั้นมีประสิทธิภาพมากกวาเมื่อวัตถุประสงค
ของผูสงสารอยูที่การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ เนื่องจากขาวสารที่ถายทอดจากสื่อมวลชนเพียงอยาง
เดียว ไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝงแนน หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมได
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นอกจากนี้ผลการวิจัยดังกลาวยังสอดคลองกับงานวิจัยของบุษบา ภูสกุล (2536) เร่ือง การ
ศึกษาพฤติกรรมการเปดรับส่ือ ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไม
ของประชาชนในหมูบานปาไม: ศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอวัฒนานคร จังหวัดปราจีนบุรี ที่พบวาการ
เปดรับส่ือเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชนไมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการ
อนุรักษทรัพยากรปาไมของประชาชน งานวิจัยของ อุทัยวรรณ โกศัลวัฒน (2539) เร่ือง พฤติ
กรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการแกไขปญหาน้ําเสียในโครงการ
บําบัดน้ําเสียของผูบริหารธุรกิจและเจาของสถานประกอบการ ที่พบวา พฤติกรรมการเปดรับขาว
สารเรื่องปญหาน้ําเสียจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคล ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการแกไข
ปญหาน้ําเสียในโครงการบําบัดน้ําเสีย งานวิจัยของ วรรณี จงศักดิ์สวัสด์ิ (2536) เร่ือง การศึกษาผล
ของสื่อมวลชนในการพัฒนาจิตสํานึกของประชาชนตอปญหามลพิษทางน้ํา ที่พบวา พฤติกรรมการ
เปดรับขาวสารดานปญหามลพิษทางน้ําจากสื่อมวลชน ทั้งจากหนังสือพิมพ วิทยุ และโทรทัศนจะ
เปนแบบนานๆ คร้ัง และกลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับจิตสํานึกและความรับผิดชอบสูงตอปญหา
มลพิษทางน้ํา แตผลที่ไดจากการเปดรับขาวสารดานปญหามลพิษทางน้ําไมมีความสัมพันธกับ
ระดับจิตสํานึกตอปญหามลพิษทางน้ํา รวมทั้งไมมีความสัมพันธกับการรับรูในสถานการณของ
ปญหา และงานวิจัยของ พีระนันท บูรณะโสภณ (2538) เร่ือง พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู 
ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอม ของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่พบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการใชผลิตภัณฑอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อ
โทรทัศน หนังสือพิมพ แผนพับ โปสเตอร และสื่อบุคคล ไมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการใชผลิต
ภัณฑอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชน

สมมติฐานขอที่ 3 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

จากผลการวิจัยพบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธ
เชิงบวกกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเปนไปตามสมมติ
ฐานที่ตั้งไว กลาวคือ ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมากจะมสีวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอมมาก และในทางตรงกันขาม ประชาชนที่เปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมนอยจะมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมนอย

เมื่อพิจารณาจากสื่อแตละประเภทพบวา การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมจากสื่อมวลชนมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทาง
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สถิติที่ระดับ .428 ซึ่งเปนความสัมพันธระดับปานกลาง รองลงมาคือส่ือบุคคล และสื่อเฉพาะกิจโดย
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .416 และ.374 ตามลําดับ ซึ่งเปนความสัมพันธระดับปานกลางเชนกัน 
(ตารางที่ 30) ผลการวิจัยดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของโรเจอรส (Rogers 1978) ที่กลาววา การ
ส่ือสารกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานพฤติกรรมของผูรับสารได และสอดคลองกับงานวิจัยของ
ประสบสุข ดีอินทร (2531) เร่ือง การมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรปาไมของกํานัน ผูใหญบาน 
ในภาคเหนือ ที่พบวา การที่กลุมตัวอยางไดพบปะพูดคุยกับเจาหนาที่ปาไม มีผลตอการมีสวนรวม
ในการอนุรักษทรัพยากรปาไม งานวิจัยของพิสิฏฐ บุญไชย (2525) เร่ือง การมีสวนรวมในการ
อนุรักษปาไมของกรรมการสภาตําบล: ศึกษาเฉพาะกรณีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนลาง พบวา 
การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษปาไมจากสื่อมวลชนมาก จะมีระดับการมีสวนรวมในการ
อนุรักษปาไมมากดวย งานวิจัยของสมใจ เข็มเจริญ (2525) เร่ือง การมีสวนรวมในการอนุรักษ
ทรัพยากรปาไม: ศึกษาเฉพาะกรณีตําบลสะเอียบ อําเภอสอง จังหวัดแพร พบวา การไดรับขาวสาร
เกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรปาไมมีความสัมพันธทางบวกกับการมีสวนรวมในการอนุรักษ
ทรัพยากรปาไมของประชาชน

จากการวิจัย ตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชา
ชนไดมากที่สุดคือ สื่อมวลชน ทั้งนี้อาจเปนเพราะวาประชาชนเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่ง
แวดลอมจากสื่อโทรทัศน หนังสือพิมพ และวิทยุ มากที่สุด 3 อันดับแรก โดยจัดอยูในระดับปาน
กลางถึงสูง ในขณะที่ปริมาณการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อบุคคล และ
สื่อเฉพาะกิจจัดอยูในระดับตํ่าและต่ํามาก (ตารางที่ 14) ซึ่งอาจเปนไปไดวาสื่อมวลชนเปนสื่อที่เขา
ถึงประชาชนไดงายและรวดเร็วตางกับส่ือบุคคลและสื่อเฉพาะกิจซ่ึงการเปดรับส่ือตองอาศัยเวลา
และความตั้งใจมากกวา

สมมติฐานขอที่ 4 ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับทัศนคติตอการ
อนุรักษสิ่งแวดลอม

จากผลการวิจัยพบวา ความรูเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศน 
คติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว กลาวคือ
ประชาชนที่มีความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากจะมีทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในเชิง
บวก และในทางตรงกนัขาม ประชาชนที่มีความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมนอยจะมีทัศนคติตอ
การอนุรักษสิ่งแวดลอมในเชิงลบ ซึ่งเปนไปตามแนวคิดและทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและ
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พฤติกรรมที่วา การเปลี่ยนแปลงทัศนคติข้ึนอยูกับความรู ความเขาใจ หากความรู ความเขาใจเกิด
การเปลี่ยนแปลง ทัศนคติก็จะเปลี่ยนแปลงตามไปดวย

นอกจากนี้ผลการวิจัยดังกลาวยังสอดคลองกับงานวิจัยของสุพัตรา ผาผุย (2533) เร่ือง 
ประสิทธิภาพของหนวยงานประชาสัมพันธเคลื่อนที่ในการใหความรูและทัศนคติดานการอนุรักษ
ทรัพยากรปาไมแกประชาชนในหมูบาน จังหวัดเชียงใหม ที่พบวาประชาชนที่มีความรูเกี่ยวกับการ
อนุรักษทรัพยากรปาไมมากขึ้นจะเปลี่ยนแปลงทัศนคติตอการอนุรักษทรัพยากรปาไมในทางที่ดีข้ึน
ดวย งานวิจัยของนฤมล โรหิตจันทร (2533) เร่ือง ประสิทธิผลของสื่อประชาสัมพันธที่มีตอความรู
และทัศนคติเกี่ยวกับโครงการและสื่อประชาสัมพันธในโครงการ “รักเจาพระยากับตาวิเศษ” ของ
ประชาชนในกรุงเทพมหานคร ที่พบวา ความรูกับทัศนคติของประชาชนเกี่ยวกับโครงการและสื่อ
ประชาสัมพันธในโครงการ “รักเจาพระยากับตาวิเศษ” มีความสัมพันธกัน งานวิจัยของสุมาลี ตั้ง
จิตตศีล (2536) เร่ือง พฤติกรรมการเปดรับส่ือเกี่ยวกับการรักษาคุณภาพแหลงน้ํากับความรู ทัศนค
ติ และพฤติกรรมการมีสวนรวมในการรักษาคุณภาพแหลงน้ําของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ที่
พบวา ความรูในการรักษาคุณภาพแหลงน้ํามีความสัมพันธกับทัศนคติในการรักษาคุณภาพแหลง
น้ํา และงานวิจัยของพีระนันท บูรณะโสภณ (2538) เร่ือง พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู  ทัศ
นคติ และการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑเพื่อการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร ที่พบวา ความรูเกี่ยวกับการใชผลิตภัณฑเพื่อการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชา
ชนมีความสัมพันธเชิงบวกกับทัศนคติตอการใชผลิตภัณฑเพื่อการอนุรักษสิ่งแวดลอม

สมมติฐานขอที่ 5 ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษสิ่งแวดลอม

จากผลการวิจัยพบวา ความรูเร่ืองการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวน
รวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ จึงปฏิเสธสมมติฐานขอที่ 5 ซึ่งเปนไปไดวา
ประชาชนอาจไมมีเวลาพอที่จะเขารวมกิจกรรม หรือเห็นวาผลตอบแทนที่จะไดรับจากการมีสวน
รวมจะไมคุมคากับเวลาที่เสียไป นอกจากนั้นอาจเปนไปไดวากิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมที่จัดขึ้นไมสอดคลองหรือตรงกับความสนใจของประชาชน หรือไมมีการประชาสัมพันธที่ทั่วถึง
เพียงพอ รวมทั้งการเขารวมในกิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมอาจสงผลกระทบตอตําแหนง
หนาที่การงานของผูเขารวมก็เปนได ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ บุญชัย เกิดปญญาวัฒน (2535) ที่
กลาววา นอกจากอิสรภาพ ความสามารถ และความเต็มใจของประชาชนที่จะมีสวนรวมแลว ความ
สําเร็จของการมีสวนรวมยังขึ้นอยูกับเวลา ผลตอบแทน ความสนใจ ความสามารถในการสื่อสาร ผล
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กระทบตอตําแหนง หนาที่ หรือสถานภาพทางสังคมดวย โดยปจจัยที่นาจะสงผลใหความรูเร่ืองการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม มากที่สุดนาจะ
เปนปจจัยเวลาเนื่องจากประชาชนสวนใหญเปนพนักงานปฏิบัติงานทั่วไปในโรงงานซึ่งตองทํางาน
ทั้งในเวลาปกติและลวงเวลาจึงไมมีเวลาเหลือมากพอที่จะเขารวมในกิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิง
แวดลอม

นอกจากนี้ผลการวิจัยดังกลาวยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุวารีย วงศวัฒนา (2536) 
เร่ือง พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร กับความรู ความตระหนัก และการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิง
แวดลอมของชุมชนชาวแพ จังหวัดพิษณุโลก ที่พบวา ความรูเร่ืองการอนรัุกษสิ่งแวดลอมไมมีความ
สัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม งานวิจัยของ พีระนันท บูรณะโสภณ (2538) 
เร่ือง พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑเพื่อการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่พบวา ความรูเกี่ยวกับการใชผลิตภัณฑ
เพื่อการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑ
เพื่อการอนุรักษสิ่งแวดลอม งานวิจัยของสนิ นัยวินิจ (2539) เร่ือง ความสัมพันธระหวางพฤติ
กรรมการเปดรับขาวสารการอนุรักษสิ่งแวดลอม กับความรู ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมอันเกี่ยวเนื่องกับธุรกิจแพทองเที่ยวของประชาชนในเขตเทศบาลเมือง จังหวัด
กาญจนบุรี ที่พบวา ความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอันเกี่ยวเนื่องกับธุรกิจแพทองเที่ยวไมมีความ
สัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอันเกี่ยวเนื่องกับธุรกิจแพทองเที่ยว

สมมติฐานขอที่ 6 ทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอม

จากผลการวิจัยพบวา ทัศนคติตอการอนรัุกษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธเชิงบวกกับการมี
สวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว กลาว
คือ ประชาชนที่มีทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมในเชิงบวกจะมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอ
มมาก และในทางตรงกันขาม ประชาชนที่มีทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมในเชิงลบจะมีสวน
รวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมนอย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารและการเปลี่ยน
แปลงทัศนคติของโรเจอรส (Rogers 1973) ที่กลาววา การสื่อสารกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดาน
ความรู ทัศนคติ และกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผูรับสาร ซึ่งอาจกลาวไดวาการที่จะให
ประชาชนเขารวมในกิจกรรมการอนุรักษสิ่งแวดลอม จําเปนตองใหประชาชนกลุมเปาหมายเกิดทัศ
นคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมเสียกอน โดยการนําเสนอความรูเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม
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ผานทางสื่อตางๆ เพื่อใหประชาชนเกิดความรู ความเขาใจ และทัศนคติในเรื่องการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมอันจะนําไปสูการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมในที่สุด

นอกจากนี้ผลการวิจัยดังกลาวยังสอดคลองกับงานวิจัยของ พีระนันท บูรณะโสภณ (2538) 
เร่ือง พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร ความรู  ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการใชผลิตภัณฑเพื่อการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่พบวา ทัศนคติตอการใชผลิตภัณฑเพื่อ
การอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนมีความสัมพันธในเชิงบวกกับการมีสวนรวมในการใชผลิต
ภัณฑเพื่อการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน

2. การวิเคราะหตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของ
ประชาชนไดดีที่สุด

สมมติฐานขอที่ 7 การเปดรับขาวสาร ความรู และทัศนคติของประชาชนมีความสัมพันธ
กับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน

จากการทดสอบสมมติฐานโดยการหาตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษ
สิ่งแวดลอมของประชาชนไดดีที่สุด พบวา ตัวแปรดังกลาวคือ การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม นอกจากนี้ยังมีตัวแปรอื่นๆ อีก 3 ตัวแปรที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  โดยมีความสําคัญตามลําดับคือ 
การเปดรับส่ือหนังสือพิมพ ทัศนคติ และการเปดรับส่ือบุคคล โดยตัวแปรดังกลาวลวนมีอิทธิพลตอ
การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในทางบวก จึงอาจกลาวไดวา การที่ประชา
ชนเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมมาก เปดรับขาวสารจากสื่อหนังสือพิมพมาก มี
ทัศนคติตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมในเชิงบวก และเปดรับขาวสารจากสื่อบุคคลมากจะมีอิทธิพลตอ
การมีสวนรวมในการอนรัุกษสิ่งแวดลอม กลาวคือ จะมีคะแนนการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวด
ลอมสูงกวาประชาชนที่มีลักษณะดังกลาวในทางตรงกันขาม

เมื่อแยกพิจารณาตัวแปรการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม ซึ่งเปนตัวแปร
ที่สามารถอธิบายการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนไดดีที่สุด โดยสามารถ
อธิบายไดมากกวา 2 ใน 3 ของที่อธิบายโดย 5 ตัวแปรรวมกัน พบวา สื่อที่มีอิทธิพลมากที่สุดคือส่ือ
เฉพาะกิจ ไดแก แผนปายประกาศ คําขวัญ และเอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว ซึ่งอาจเปน
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เพราะวา ส่ือดังกลาวเปนสื่อที่ชวยเสริมและตอกย้ําความรู ความเขาใจ ในกรณีที่เร่ืองดังกลาวถูกนํา
เสนอผานไปทางสื่อมวลชนเรียบรอยแลว โดยอาจแยกพิจารณาไดดังนี้

ปายประกาศ และคําขวัญ เปนสื่อเฉพาะกิจที่มีความนาสนใจ และสามารถดึงดูดผูอานได
มาก ทั้งนี้อาจเนื่องจากมีสีสันสวยงาม มีขอความที่สั้น กะทัดรัด เขาใจงาย และเปนสื่อที่กระจายอยู
ทั่วไปตามสถานที่ตางๆ จึงมีผลในดานการตอกย้ําความรูที่มอียูเดิมของผูรับสาร

เอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว เปนสื่อที่สามารถสงขอมูลขาวสารในปริมาณที่คอน
ขางมากไดอยางสะดวก ผูรับสารสามารถรับรูสาระสําคัญของเนื้อหาไดในรูปแบบของสื่อที่สะดวก
ในการไดรับ (มีคนมาแจก หรือหยิบไดฟรี) สะดวกในการพกพาและการอาน (อานเมื่อไรก็ได เนื้อหา
พอสมควร มีภาพประกอบทําใหไมนาเบื่อ)

สําหรับอิทธิพลของทัศนคตินั้น จากการวิจัยครั้งนี้ระดับทัศนคติของประชาชนสวนใหญเปน
ทัศนคติในเชิงบวก และระดับการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมอยูในระดับปานกลาง ผลการ
วิจัยดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดของ Thiendis (1971) ในเรื่องของการแยกสวนประกอบของทัศ
นคติไวเปน 3 สวน ไดแก สวนการเรียนรู (Cognitive Component) สวนความรูสึก (Affective 
Component) และสวนพฤติกรรมที่แสดงออก (Behavioral Component) โดยในสวนประกอบทาง
ดานพฤติกรรม (Behavioral Component) นั้นมีแนวโนมไปในทางการกระทํา หรือพฤติกรรม ใน
ลักษณะที่วาเมื่อมีส่ิงเราก็จะเกิดปฏิกิริยาอยางใดอยางหนึ่งขึ้น เชน เมื่อบุคคลมีความรูสึกในดาน
บวก พฤติกรรมที่แสดงออกก็จะเปนไปในทางที่ดี

ในสวนของการเปดรับขาวสารทั่วไปพบวาสื่อที่มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนคือส่ือหนังสือพิมพ และส่ือบุคคล โดยการเปดรับส่ือหนังสือพิมพ
ชวยใหการอธิบายไดผลมากขึ้นรอยละ 5 ในขณะที่สื่อบุคคลสงผลเพียงรอยละ 1 เทานั้น ทั้งนี้อาจ
เปนเพราะวา ส่ือบุคคลที่ประชาชนเปดรับมากที่สุดคือเพื่อนฝูงหรือเพื่อนรวมงาน โดยสวนใหญจะ
เปดรับขาวสารประเภทการทํามาหากิน ซึ่งการเปดรับขาวสารดังกลาวไมมีเนื้อหาสอดคลองกับการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

การที่ความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่ง
แวดลอมของประชาชนอาจเปนเพราะวา ประชาชนที่มีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมอาจไมจํา
เปนตองมีความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากอนก็ได ทั้งนี้การมีสวนรวมในกิจกรรมใดกิจกรรม
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หนึ่งของประชาชนอาจเปนผลมาจากแรงผลักหรือแรงกระตุนจากสิ่งอื่นๆ ก็ได ดังแนวความคิดของ
นิรันดร จงวุฒิเวศย (2527) ที่กลาววา การมีสวนรวมอาจเกิดจากแนวความคิดสั้นๆ เชน

1. ความศรัทธา ความเชื่อถือที่มีตอบุคคลสําคัญ และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ทําใหประชาชนมีสวน
รวมในกิจกรรมตางๆ เชน การลงแขก การบําเพ็ญประโยชน

2. ความเกรงใจที่มีตอบุคคลที่ประชาชนเคารพนับถือ หรือมีเกียรติยศตําแหนง ทําให
ประชาชนเกิดความเกรงใจที่จะมีสวนรวมดวยทั้งๆ ที่ยังไมมีความศรัทธาหรือความเต็ม
ใจอยางเต็มเปยมที่จะกระทํา เชน ผูใหญออกปากขอแรงผูนอยก็จะชวย

3. อํานาจบังคับอันเกิดจากบุคคลที่มีอํานาจเหนือกวา ทําใหประชาชนถูกบีบบังคับใหมี
สวนรวมในการกระทําตางๆ

นอกจากนี้การที่ความรูในการอนุรักษสิ่งแวดลอมไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมใน
การอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนยังสอดคลองกับแนวคิดในเรื่อง ชองวางของความรู ทัศนคติ 
และการยอมรับปฏิบัติ หรือ KAP – Gap ของโรเจอรส (Rogers 1971: 288 – 289 อางถึงใน   สุวรร
ณี โพธิ์ศรี 2535: 42 –43) ที่อธิบายไววา ทัศนคติกับพฤติกรรมของบุคคลนั้นไมสัมพันธกันอยางตอ
เนื่องเสมอไป เมื่อการสื่อสารกอใหเกิดความรู และทัศนคตใินทางบวกตอส่ิงที่เผยแพรแลว ในขั้น
การยอมรับปฏิบัติอาจมีผลในทางตรงกันขามก็ได ถึงแมวาโดยสวนใหญเมื่อบุคคลมีทัศนคติอยางไร
แลว จะมีความโนมเอียงที่จะปฏิบัติตามทัศนคติของตนก็ตาม กลาวโดยสรุปก็คือ การที่บุคคลแสดง
พฤติกรรมไปตามความรู และทัศนคติที่มีอยู หรือเปนไปตามลําดับ K (Knowledge) A (Attitude) 
และ P (Practice) นั้นจะไมเกิดขึ้นในทุกกรณี ในบางครั้งอาจเปน A (Attitude) K (Knowledge) 
และ P (Practice) P (Practice) A (Attitude) และ K (Knowledge) หรือ P (Practice) K 
(Knowledge) และ A (Attitude) ก็ได

ขอเสนอแนะ

ขอเสนอแนะทั่วไป

1. จากการวิจัยในสวนของการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมพบวา ตัวแปร
ดังกลาวเปนตัวแปรที่มีอิทธิพลตอการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนมากที่สุด
ดังนั้นหากตองการเผยแพรขาวสารใหประชาชนเกิดทัศนคติในทางบวกตอการมีสวนรวมในการ
อนุรักษสิ่งแวดลอม อันจะนําไปสูการมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมนั้น ควรนําเสนอขาวสาร
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ผานสื่อตางๆ มากขึ้น รวมทั้งพัฒนารูปแบบการนําเสนอ โดยใหความสําคัญกับการใชสื่อแบบ
บูรณาการ (Integrated Media) อันไดแกสื่อมวลชน เชน โทรทัศน วิทยุ และหนังสือพิมพ ซึ่งจัดเปน
ส่ือที่สามารถเขาถึงประชาชนจํานวนมากไดในเวลาอันรวดเร็ว สื่อบุคคล เชน เพื่อนฝูงหรือเพื่อนรวม
งาน ซึ่งเปนสื่อที่มีความสําคัญและสามารถควบคุมได โดยอาจจัดในรูปแบบของกิจกรรมเกี่ยวกับ
การอนุรักษสิ่งแวดลอม เชน การปลูกตนไมรอบบริเวณโรงงาน สวนสื่อเฉพาะกิจ ซึ่งจากการวิจัยพบ
วาเปนสื่อที่มีอิทธิพลตอความรูความเขาใจเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนมากที่สุด
นั้น เราควรใหความสําคัญเปนพิเศษ เนื่องจากเปนสื่อที่มีความเหมาะสมกับสภาพแวดลอมในการ
ทํางานของประชาชนซึ่งตองใชเวลาสวนใหญอยูในโรงงาน และมีโอกาสในการเปดรับส่ือมวลชน 
หรือพูดคุยกับบุคคลตางๆ คอนขางนอย การใชสื่อเฉพาะกิจ เชน แผนปายประกาศ คําขวัญ จึง
สามารถชวยเนนย้ําเรื่องราวดานสิ่งแวดลอมใหชัดเจนมากยิ่งขึ้น เนื่องจากเปนขอความที่ประชาชน
สามารถเห็นไดทุกวัน

2. จากการวิจัยในสวนของการเปดรับขาวสารทั่วไปพบวา สื่อหนังสือพิมพ และส่ือบุคคล
เทานั้นที่มีอิทธิพลตอการมสีวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชน ซึ่งอาจเปนไปไดวาสื่อ
โทรทัศน และสื่อวิทยุไมไดนําเสนอขาวสารอันเกี่ยวเนื่องกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมอยางละเอียด
และมีความถี่มากเทาที่ควร ทั้งที่สื่อโทรทัศนเปนสื่อที่ประชาชนเปดรับมากที่สุด ในขณะที่ส่ือวิทยุนั้น
ก็จัดวาเปนสื่อราคาถูก ซึ่งประชาชนจํานวนมากสามารถเขาถึงได ดังนั้นเพื่อใหประชาชนมีโอกาสได
รับรูเร่ืองราวและขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมมากขึ้น ส่ือโทรทัศน และสื่อวิทยุควรมีการดําเนินการ
เพิ่มเติมเนื้อหาสาระหรือเกร็ดความรูเร่ืองสิ่งแวดลอมและมีความถี่ในการออกอากาศเพิ่มมากขึ้น 
รวมทั้งพัฒนารูปแบบการนําเสนอที่ไมหนักหรือเปนเชิงวิชาการจนเกินไป ซึ่งอาจเปนผลใหขาด
ความนาสนใจไป

3. จากการวิจัยพบวา ทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการอนุรักษสิ่งแวดลอม ดังนั้นจึงสมควรที่จะเรงกอใหเกิดทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมใน
ทางบวก รวมทั้งเสริมสรางทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนใหถูกตองและเหมาะสม
มากขึ้น ซึ่งจะชวยใหประชาชนมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากย่ิงขึ้น โดยอาศัยชองทาง
การสื่อสารที่มีศักยภาพในการเสริมสรางหรือปรับทัศนคติ เชน สื่อบุคคล โดยอาจใชรูปแบบของการ
จัดกิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม

4. จากการวิจัยพบวา ประชาชนมีความรูในระดับสูง แตมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวด
ลอมในระดับปานกลางเทานั้น จึงควรมีการจัดกิจกรรมตางๆ ที่นาสนใจเพื่อเปนการกระตุนให
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ประชาชนมีสวนรวมมากยิ่งขึ้น เปนตนวา การเยี่ยมชมชุมชนตัวอยางที่มีการจัดการทางดานสิ่งแวด
ลอมที่ดี หรือการจัดประกวดโรงงานสะอาด

ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัย

1. การวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ
เพียงแหงเดียว จึงควรมีการศึกษาการเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมี
สวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมอื่นๆ เพื่อดวูาสอดคลอง
หรือแตกตางกับเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปูมากนอยเพียงใด และเพื่อนําผลการวิจัยมาเปน
ประโยชนในการรณรงคดานสิ่งแวดลอมใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในพื้นที่ตางๆ

2. การวิจัยครั้งนี้ไมไดศึกษาลักษณะของเนื้อหาขาวสารที่ปรากฏผานสื่อตางๆ ทั้งสื่อมวล
ชน ส่ือบุคคล และสื่อเฉพาะกิจวาสามารถใหความรูและจูงใจใหประชาชนมีสวนรวมในการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมไดมากนอยเพียงใด จึงควรมีการศึกษาถึงเนื้อหาของสื่อตางๆ เพื่อเปนแนวทางในการ
ปรับปรุงเนื้อหาและรูปแบบการเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น

3. การวิจัยครั้งนี้ไมไดศึกษาถึงเหตุผลหรือสาเหตุในมีการสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวด
ลอมของประชาชน ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาถึงสาเหตุดังกลาว เพื่อจะไดนําผลการวิจัยมาเปนแนว
ทางในปรับปรุงและแกไขปญหาหรืออุปสรรคตางๆ ใหหมดไป ซึ่งจะสงผลใหประชาชนมีความรู 
ความตระหนัก ทัศนคติ และมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอมมากยิ่งขึ้น
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ตารางที่ 35 แสดงจํานวนและรอยละของความบอยครั้ง ในการฟงรายการวิทยุประเภทตางๆ

ฟงทุกวัน ฟงบอยมาก ฟงบางพอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยฟงเลย
รายการ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

ขาว วิเคราะหขาว 86 20.8 64 15.5 121 29.3 108 26.2 32 7.7
เกร็ดความรู สารคดี 28 6.8 46 11.1 160 38.7 138 33.4 40 9.7
รายการเพลง 119 28.8 106 25.7 104 25.2 71 17.2 13 3.1
รายการละคร 53 12.8 49 11.9 64 15.5 65 15.7 181 43.8
รายการเพื่อการ
ศึกษา

5 1.2 34 8.2 121 29.3 165 40.0 87 21.1

รายการตอบปญหา
ชีวิตและสุขภาพ

7 1.7 22 5.3 127 30.8 171 41.4 86 20.8

รายการนิทาน /
การตูนสําหรับเด็ก

5 1.2 21 5.1 62 15.0 123 29.8 202 48.9

รายการสําหรับแม
บานและผูหญิง

6 1.5 26 6.3 87 21.1 160 38.7 134 32.4

อื่นๆ 5 1.2 8 1.9 4 1.0 4 1.0 1 .2
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ตารางที่ 36 แสดงจํานวนและรอยละของความบอยครั้ง ในการดูรายการโทรทัศนประเภทตางๆ

ดูทุกวัน ดูบอยมาก ดูบางพอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยดูเลย
รายการ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

ขาว วิเคราะหขาว 182 44.1 96 23.2 86 20.8 44 10.7 3 .7
เกร็ดความรู สารคดี 48 11.6 115 27.8 158 38.3 85 20.6 7 1.7
บันเทิง เชน ละคร
ภาพยนตร ดนตรี

152 36.8 125 30.3 109 26.4 27 6.5 - -

รายการเพื่อการ
ศึกษา

16 3.9 52 12.6 158 38.3 157 38.0 30 7.3

รายการกีฬา 109 26.4 104 25.2 110 26.6 74 17.9 14 3.4
รายการตอบปญหา
ชีวิตและสุขภาพ

24 5.8 48 11.6 150 36.3 156 37.8 35 8.5

เกมโชว 61 14.8 107 25.9 135 32.7 97 23.5 13 3.1
รายการทอลคโชว /
สนทนา / พูดคุย

56 13.6 94 22.8 146 35.4 100 24.2 16 3.9

อื่นๆ 2 .5 4 1.0 1 .2 5 1.2 1 .2
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ตารางที่ 37 แสดงจํานวนและรอยละของความบอยครั้ง ในการอานคอลัมนประเภทตางๆ
จากสื่อหนังสือพิมพ

อานทุกวัน อานบอยมาก อานบางพอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยอานเลย
รายการ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

ขาว วิเคราะหขาว 106 25.7 94 22.8 120 29.1 69 16.7 21 5.1
เศรษฐกิจ 41 9.9 66 16.0 135 32.7 131 31.7 40 9.7
บทวิจารณ และ
ความคิดเห็นตางๆ

31 7.5 64 15.5 154 37.3 123 29.8 40 9.7

เกร็ดความรู และ
สารคดี

32 7.7 100 24.2 167 40.4 99 24.0 15 3.6

ขาวสังคม และขาว
สตรี

39 9.4 66 16.0 146 35.4 127 30.8 35 8.5

บันเทิง ดารา
นวนิยาย

72 17.4 113 27.4 119 28.8 85 20.6 24 5.8

กีฬา 80 19.4 99 24.0 107 25.9 98 23.7 29 7.0
ตอบปญหาชีวิต
และสุขภาพ

12 2.9 54 13.1 134 32.4 168 40.7 42 10.2

อื่นๆ 5 1.2 6 1.5 3 .7 - - 2 .5
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ตารางที่ 38 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามความบอยครั้งในการเปด
รับขาวสารทั่วไปจากสื่อบุคคล

พูดทุกวัน พูดบอยมาก พูดบางพอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยพูดเลย
ส่ือบุคคล จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

ญาติพี่นอง บุคคล
ในครอบครัว

285 69.0 56 13.6 35 8.5 33 8.0 1 .2

เพื่อนบาน 85 20.6 103 24.9 162 39.2 52 12.6 11 2.7
เพื่อนฝูง / เพื่อน
รวมงาน

280 67.8 117 28.3 11 2.7 5 1.2 - -

เจาหนาที่จากทาง
ราชการ

16 3.9 15 3.6 72 17.4 234 56.7 74 17.9

บุคคลอื่นๆ - - 2 .5 2 .5 7 1.7 7 .2
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ตารางที่ 39 แสดงจํานวนและรอยละของความบอยครั้งในเนื้อหาที่พูดคุยกับบุคคลตางๆ

พูดทุกวัน พูดบอยมาก พูดบางพอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยพูดเลย
เนื้อหาที่พูดคุย จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

ขาวสารบานเมือง 49 11.9 54 13.1 156 37.8 118 28.6 33 8.0
การทํามาหากิน 68 16.5 129 31.2 142 34.4 68 16.5 6 1.5
วิถีชีวิตของคนใน
ทองถิ่น

16 3.9 52 12.6 159 38.5 142 34.4 44 10.7

วัฒนธรรมประเพณี
ของทองถิ่น

6 1.5 31 7.5 141 34.1 185 44.8 50 12.1

สุขภาพอนามัย 27 6.5 79 19.1 168 40.7 122 29.5 17 4.1
ธรรมะ 9 2.2 21 5.1 99 24.0 204 49.4 80 19.4
ปญหาในครอบครัว 25 6.1 70 16.9 116 28.1 146 35.4 56 13.6
เรื่องของชาวบาน 12 2.9 22 5.3 72 17.4 223 54.0 82 19.9
อื่นๆ  3 .7 1 .2 2 .5 5 1.2 2 .5
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ตารางที่ 40 แสดงจํานวนและรอยละของความบอยครั้งในการเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมจําแนกตามสื่อประเภทตางๆ

บอยที่สุด บอย พอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยเลย
ส่ือ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

วิทยุ 62 15.0 81 19.6 137 33.2 104 25.2 24 5.8
โทรทัศน 162 39.2 143 34.6 77 18.6 27 6.5 4 1.0
หนังสือพิมพ 87 21.1 136 32.9 127 30.8 45 10.9 17 4.1
เจาหนาที่ปาไม 2 .5 4 1.0 24 5.8 125 30.3 258 62.5
กํานัน ผูใหญบาน 3 .7 2 .5 22 5.3 128 31.0 258 62.5
นายอําเภอ ปลัด
อําเภอ

1 .2 1 .2 20 4.8 105 25.4 286 69.2

พระสงฆ 2 .5 4 1.0 29 7.0 110 26.6 267 64.6
ครู 12 2.9 35 8.5 85 20.6 115 27.8 166 40.2
เจาหนาที่เกษตร 1 .2 5 1.2 33 8.0 97 23.5 277 67.1
ทหาร 2 .4 4 1.0 18 4.4 51 12.3 336 81.4
เพื่อนบาน 10 2.4 45 10.9 122 29.5 153 37.0 81 19.6
สมาชิกในครอบครัว 33 8.0 107 25.9 131 31.7 101 24.5 41 9.9
เอกสารสิ่งพิมพ
เชน แผนพับ ใบ
ปลิว

21 5.1 60 14.5 113 27.4 140 33.9 79 19.1

แผนปายประกาศ
คําขวัญ

17 4.1 73 17.7 127 30.8 140 33.9 55 13.3

หอกระจายขาว 10 2.4 34 8.2 72 17.4 122 29.5 175 42.4
นิสิต นักศึกษา 5 1.2 20 4.8 62 15.0 140 33.9 186 45.0
อาจารย
มหาวิทยาลัย

2 .5 24 5.8 46 11.1 109 26.4 231 55.9

เจาหนาที่องคกร
เอกชน

- - 8 1.9 35 8.5 101 24.5 269 65.1

อื่นๆ - - - - 1 .2 1 .2 - -



142

ตารางที่ 41 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามสื่อประเภทตางๆ ที่มีอิทธิ
พลตอความรู ความเขาใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอม

มากที่สุด มาก พอสมควร นอย นอยที่สุด
ส่ือ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

วิทยุ 65 15.7 123 29.8 187 45.3 26 6.3 12 2.9
โทรทัศน 203 49.2 136 32.9 67 16.2 7 1.7 - -
หนังสือพิมพ 107 25.9 164 39.7 128 31.0 10 2.4 4 1.0
เจาหนาที่ปาไม 18 4.4 49 11.9 81 19.6 107 25.9 158 38.3
กํานัน ผูใหญบาน 6 1.5 21 5.1 89 21.5 121 29.3 176 42.6
นายอําเภอ ปลัด
อําเภอ

6 1.5 25 6.1 71 17.2 103 24.9 206 49.9

พระสงฆ 6 1.5 11 2.7 88 21.3 94 22.8 214 51.8
ครู 27 6.5 58 14.0 109 26.4 76 18.4 142 34.4
เจาหนาที่เกษตร 16 3.9 42 10.2 78 18.9 94 22.8 181 43.8
ทหาร 4 1.0 12 2.9 69 16.7 93 22.5 235 56.9
เพื่อนบาน 13 3.1 42 10.2 177 42.9 119 28.8 61 14.8
สมาชิกในครอบครัว 35 8.5 98 23.7 164 39.7 77 18.6 39 9.4
เอกสารสิ่งพิมพ
เชน แผนพับ ใบ
ปลิว

19 4.6 80 19.4 138 33.4 114 27.6 62 15.0

แผนปายประกาศ
คําขวัญ

19 4.6 78 18.9 154 37.3 110 26.6 52 12.6

หอกระจายขาว 18 4.4 46 11.1 109 26.4 103 24.9 137 33.2
นิสิต นักศึกษา 14 3.4 27 6.5 109 26.4 103 24.9 160 38.7
อาจารย
มหาวิทยาลัย

15 3.6 42 10.2 93 22.5 81 19.6 182 44.1

เจาหนาที่องคกร
เอกชน

14 3.4 29 7.0 89 21.5 100 24.2 181 43.8

อื่นๆ - - 2 .5 - - - - 4 1.0
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ตารางที่ 42 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามความรูเกี่ยวกับการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

ตอบถูก ตอบผิด
ขอ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

1. คําวา “รีไซเคิล” หมายความวาอยางไร
2. “การอนุรักษส่ิงแวดลอม” หมายถึงอะไร
3. ขอใดคือเหตุผลสําคัญที่สุดที่เราตองชวยกันรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติ เชน ดิน น้ํา ปาไม
4. การใชส่ิงใดตอไปนี้ ไม กอใหเกิดสารซีเอฟซี / CFC
5. ขอใดเปนวิธีปองกันการพังทลายและการสูญเสียหนา

ดินไดดีที่สุด
6. ขอใดเปนวิธีการกําจัดขยะที่เหมาะสมที่สุด
7. เหตุผลสําคัญที่เราตองอนุรักษปาไมบริเวณตนน้ําลํา

ธารไวคืออะไร
8. การเผาขยะประเภทโฟมหรือพลาสติกจะทําใหเกิดผล

กระทบตอส่ิงแวดลอมอยางไร
9. ขอใดเปนกาซพิษจากรถยนต
10. ขอใดเปนผลจากการทําลายปาไม
11. เราจะชวยรักษาและปองกันน้ําเสียไดดังนี้ ยกเวน ขอ

ใด
12. การอนุรักษส่ิงแวดลอมในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู

เปนหนาที่ของใคร

356
389
347

153
358

54
282

380

296
379
308

234

86.2
94.2
84.0

37.0
86.7

13.1
68.3

92.0

71.7
91.8
74.6

56.7

57
24
66

260
55

359
131

33

117
34

105

179

13.8
5.8
16.0

63.0
13.3

86.9
31.7

8.0

28.3
8.2
25.4

43.3



144

ตารางที่ 43 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามความตระหนักในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง
เรื่อง จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

1. ถาเราตองการจะ
ใหส่ิงแวดลอมใน
ชุมชนของเรา
สะอาดสวยงามขึ้น
กวาเดิม เราควร
รวมมือกันแกไข
ปญหาสิ่งแวดลอม

277 67.1 131 31.7 4 1.0 - - - -

2. ปญหาสิ่งแวด
ลอมควรไดรับการ
ปลูกฝงใหรูและเขา
ใจตั้งแตเด็ก เนื่อง
จากเปนปญหาที่
สําคัญมากใน
ปจจุบัน

250 60.5 156 37.8 3 .7 4 1.0 - -

3. ผูที่กอใหเกิด
ปญหาสิ่งแวดลอม
ตองรับผิดชอบตอ
ความเสียหายที่เกิด
ขึ้น

201 48.7 152 36.8 45 10.9 15 3.6 - -

4. หนาที่ในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม
เปนหนาที่ของเรา
ทุกคน

278 67.3 121 29.3 11 2.7 3 .7 - -

*5. การรณรงคปลูก
ปาเปนส่ิงที่ไมจํา
เปนเนื่องจากปาไม
สามารถเกิดขึ้นได
เองตามธรรมชาติ
และจะไมมีวันหมด
ไป

26 6.3 32 7.7 23 5.6 159 38.5 173 41.9
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เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง
เรื่อง จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

*6. โรงงานและบาน
เรือนที่ตั้งอยูริมน้ํา
สามารถปลอยน้ํา
เสียลงสูแมน้ําลํา
คลองไดเนื่องจาก
เปนวิธีการกําจัดน้ํา
เสียที่งายและ
สะดวกที่สุด

16 3.9 42 10.2 16 3.9 107 25.9 232 56.2

*7. ชาวบานทั่วๆ
ไปอยางเราไม
สามารถชวยแก
ปญหาหรืออนุรักษ
ส่ิงแวดลอมได

9 2.2 24 5.8 31 7.5 196 47.5 153 37.0

*8. ปญหามลพิษ
ทางสิ่งแวดลอมเปน
หนาที่ของรัฐบาล
เทานั้นที่จะตองแก
ปญหาเนื่องจากมี
อํานาจมากที่สุด

33 8.0 43 10.4 45 10.9 150 36.3 142 34.4

*ขอความเชิงลบไดรับการปรับคาคะแนนในการวิเคราะหแลว
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ตารางที่ 44 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามทัศนคติตอการอนุรักษสิ่งแวดลอม

เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง
เรื่อง จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

*1. ปญหาสิ่งแวด
ลอมเปนเรื่องปกติ
ของทุกประเทศ ไม
ใชเรื่องรายแรงแต
อยางใด

8 1.9 41 9.9 44 10.7 209 50.6 111 26.9

*2. การใหความ
รวมมือในการรักษา
ส่ิงแวดลอมของ
พนักงานมีผลตอ
การรักษาสิ่งแวด
ลอมเพียงเล็กนอย
เทานั้น

7 1.7 53 12.8 59 14.3 216 52.3 78 18.9

3. การใหความรูใน
เรื่องส่ิงแวดลอม
อยางจริงจังจะชวย
ลดปญหาสิ่งแวด
ลอมได

165 40.0 226 54.7 18 4.4 3 .7 1 .2

*4. ขาวสารการ
รณรงคใหทุกคน
ชวยกันรักษาสิ่ง
แวดลอมเปนการ
กระทําตามแฟชั่น
ไมมีผลในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

8 1.9 36 8.7 63 15.3 216 52.3 90 21.8

*5. เราไมจําเปน
ตองแยกขยะกอน
ทิ้งลงในถังขยะแบบ
แยกประเภท เพราะ
พนักงานเก็บขยะ
จะเทขยะทุก
ประเภทรวมกัน

8 1.9 29 7.0 27 6.5 216 52.3 133 32.2
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เห็นดวยอยางยิ่ง เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวยอยางยิ่ง
เรื่อง จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

*6. การที่จะให
พนักงานในโรงงาน
ชวยกันอนุรักษส่ิง
แวดลอม หัวหนา
หรือผูบริหารระดับ
สูงจําเปนตองทํา
เปนแบบอยางให
เห็นกอน

12 2.9 20 4.8 23 5.6 193 46.7 165 40.0

*7. การรณรงคเรื่อง
การอนุรักษส่ิงแวด
ลอมเปนการสิ้น
เปลืองงบประมาณ
โดยเปลาประโยชน
เนื่องจากปญหาสิ่ง
แวดลอมเปนเรื่องที่
ควบคุมไมได

4 1.0 18 4.4 38 9.2 224 54.2 129 31.2

*8.  การนําขยะไป
เทรวมกับขยะตาม
ทางเดินที่มีคนนํา
มากองรวมกันอยู
กอนแลวไมถือเปน
การทําลายสิ่งแวด
ลอมแตอยางใด

11 2.7 20 4.8 32 7.7 162 39.2 188 45.5

* ขอความเชิงลบไดรับการปรับคาคะแนนในการวิเคราะหแลว
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ตารางที่ 45 แสดงจํานวนและรอยละของประชาชน จําแนกตามการมีสวนรวมในการ
อนุรักษส่ิงแวดลอม

บอยที่สุด บอย ตามสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคย
กิจกรรม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

1. ทานใชน้ําอยาง
ประหยัดและคุมคา
เชน นําน้ําที่เหลือ
จากการซักผาไปรด
น้ําตนไม หรือไม
เปดน้ําทิ้งไวขณะ
แปรงฟนหรือถูสบู

99 24.0 136 32.9 115 27.8 45 10.9 18 4.4

2. ทานดูแลรักษา
ความสะอาดบาน
เรือน และบริเวณ
ชุมชนที่อยูอาศัย
ของทาน

100 24.2 203 49.2 96 23.2 13 3.1 1 .2

3. ทานทิ้งขยะลงใน
ถังขยะโดยแยก
ประเภทของขยะให
ถูกตองกอนทิ้ง

81 19.6 154 37.3 108 26.2 48 11.6 22 5.3

4. เมื่อพนักงานผู
อื่นทิ้งขยะไมถูกที่
ทานจะวากลาว
ตักเตือนหรือเก็บไป
ทิ้งถังขยะทันที

7 1.7 53 12.8 165 40.0 88 21.3 100 24.2

5. ทานรวมกิจกรรม
ทําความสะอาดใน
โอกาสพิเศษตางๆ
ที่โรงงานจัดขึ้น

30 7.3 106 25.7 163 39.5 82 19.9 32 7.7

6. ทานชักชวนให
เพื่อนรวมงานและ
คนใกลชิดชวยกันดู
แลรักษาสภาพแวด
ลอม

25 6.1 75 18.2 196 47.5 75 18.2 42 10.2
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บอยที่สุด บอย ตามสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคย
กิจกรรม จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ

7. ทานเลือกใชผลิต
ภัณฑที่ไมทําลาย
สภาพแวดลอม เชน
ผงซักฟอก น้ํายา
ลางจานที่ผสมสาร
ที่ชวยลดปญหามล
ภาวะ น้ํามันไรสาร
ตะกั่ว ผักที่ไมใชยา
ฆาแมลง เปนตน

61 14.8 156 37.8 134 32.4 45 10.9 17 4.1

8. ทานจะนําถุง
พลาสติกที่ใชแลว
มาใชซ้ําอีกครั้ง เพื่อ
ชวยลดปริมาณขยะ

90 21.8 118 28.6 102 24.7 56 13.6 47 11.4

9. ทานปฏิบัติตาม
กฎที่โรงงานตั้งขึ้น
เกี่ยวกับการรักษา
ส่ิงแวดลอมอยาง
เครงครัด

72 17.4 163 39.5 146 35.4 28 6.8 4 1.0

10. ทานปดไฟที่ไม
ใชกอนกลับบาน

182 44.1 137 33.2 69 16.7 12 2.9 12 2.9

11. ทานเลือกใช
ผลิตภัณฑที่ยอย
สลายได หรือผลิต
ภัณฑรีไซเคิล เชน
ใชกลองกระดาษ
แทนกลองโฟม

72 17.4 137 33.2 154 37.3 35 8.5 15 3.6

12. ทานหมั่นดูแล
รักษาเครื่องยนตให
อยูในสภาพดี มีการ
เผาไหมเชื้อเพลิง
อยางสมบูรณเพื่อ
ไมใหเกิดปญหา
ควันพิษ

72 17.4 127 30.8 117 28.3 30 7.3 65 15.7
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แบบสอบถาม
เรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ความตระหนัก ทัศนคติ และการมีสวนรวมในการ

อนุรักษสิ่งแวดลอมของประชาชนในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู จังหวัดสมุทรปราการ
แบบสอบถามฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของวิทยานิพนธ หลักสูตรปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต

สาขาวิชานิเทศศาสตรพัฒนาการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
_______________________________________________________________________

สําหรับผูวิจัย
___ ___ ___ 3

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัว

กรุณาทําเครื่องหมาย √ ลงหนาขอความที่ตองการ หรือ เขียนขอความลงในชองวางให
สอดคลองกับคําถาม และตรงกับความเปนจริง

1. เพศ              ___ 4
1 [   ] ชาย
2 [   ] หญิง

2. อายุ           ___ 5
1 [   ] 15 – 25 ป
2 [   ] 26 – 35 ป
3 [   ] 36 – 45 ป
4 [   ] มากกวา 45 ปขึ้นไป

3. การศึกษาขั้นสูงสุด           ___ 6
1 [   ] ประถมศึกษา
2 [   ] มัธยมศึกษาตอนตน
3 [   ] มัธยมศึกษาตอนปลาย
4 [   ] ปวช.
5 [   ] ปวส. / อนุปริญญา / เทียบเทา
6 [   ] ปริญญาตรี
7 [   ] อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………………
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4. ปจจุบันทานมีรายไดจากการทํางานในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปู (รวมคาลวงเวลา / โอที)
เดือนละประมาณ           ___ 7
1 [   ] ไมเกิน 3,000 บาท
2 [   ] 3,001 – 5,000 บาท
3 [   ] 5,001 – 7,000 บาท
4 [   ] 7,001 – 9,000 บาท
5 [   ] 9,001 – 11,000 บาท
6 [   ] 11,001 – 13,000 บาท
7 [   ] มากกวา 13,000 บาท

5. ทานทํางานในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปูมานาน           ___ 8
1 [   ] นอยกวา 1 ป
2 [   ] 1 – 5 ป
3 [   ] 5 – 10 ป
4 [   ] มากกวา 10 ป

6. ตําแหนงของทานในปจจุบัน           ___ 9
1 [   ] พนักงานปฏิบัติงานทั่วไป
2 [   ] เสมียน (พนักงานดานเอกสาร / บัญชี / ดูแลสินคา)
3 [   ] ชางเทคนิค
4 [   ] หัวหนางานระดับตน
5 [   ] หัวหนาฝาย
6 [   ] ผูชวยผูจัดการฝายขึ้นไป
7 [   ] อ่ืนๆ (โปรดระบุ) …………………………..

ตอนที่ 2 ความรูเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม

กรุณาทําเครื่องหมาย √ หนาคําตอบที่ถูกที่สุดเพียงขอเดียว

1. คําวา “รีไซเคิล” หมายความวาอยางไร                    ___ 10
1 [   ] การทิ้งสิ่งของที่ไมใชประโยชนแลวเพื่อเปนการลดปริมาณขยะ
2 [   ] การนําสิ่งของที่ไมใชแลวมาผานกระบวนการเพื่อใหไดเปนสิ่งที่สามารถ

นํากลับมาใชประโยชนไดอีกครั้ง
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3 [   ] การนําทรัพยากรที่ใชแลวกลับมาใชใหมอีก เพื่อเปนการประหยัดทรัพยากรของโลก
4 [   ] การบําบัดมลพิษทางสิ่งแวดลอม เชน การบําบัดน้ําเสีย

2. “การอนุรักษส่ิงแวดลอม” หมายถึงอะไร         ___ 11
1 [   ] การดูแลรักษาดิน
2 [   ] การดูแลรักษาและการใชสิ่งแวดลอมอยางชาญฉลาดไมเกิดพิษภัยตอสังคมสวนรวม
3 [   ] การดูแลรักษาน้ํา
4 [   ] การดูแลรักษาปาไม

3. ขอใดคือเหตุผลสําคัญที่สุดที่เราตองชวยกันรักษาทรัพยากรธรรมชาติ เชน ดิน น้ํา ปาไม___12
1 [   ] เพื่อใหฝนตกตามฤดูกาล
2 [   ] เพื่อปองกันน้ําทวม
3 [   ] เพื่อปองกันไมใหปาไมหมดไปจากโลกนี้
4 [   ] เพื่อรักษาความสมดุลของธรรมชาติ

4. การใชส่ิงใดตอไปนี้ ไม กอใหเกิดสารซีเอฟซี / CFC         ___ 13
1 [   ] กลองโฟม
2 [   ] สารทําความเย็นในเครื่องปรับอากาศ
3 [   ] สเปรยฉีดผม
4 [   ] ภาชนะพลาสติก

5. ขอใดเปนวิธีปองกันการพังทลายและการสูญเสียหนาดินไดดีที่สุด         ___ 14
1 [   ] การไมตัดไมทําลายปา
2 [   ] การสรางทํานบกั้นน้ํา
3 [   ] การหาวัสดุมาคลุมดินไว
4 [   ] การใสปุยลงในดิน

6. ขอใดเปนวิธีการกําจัดขยะที่เหมาะสมที่สุด         ___ 15
1 [   ] ทิ้งใหยอยสลายเองตามธรรมชาติ
2 [   ] การเผาขยะ
3 [   ] การขุดหลุมฝงขยะ
4 [   ] การทิ้งขยะลงในแหลงน้ํา

7. เหตุผลสําคัญที่เราตองอนุรักษปาไมบริเวณตนน้ําลําธารไวคืออะไร         ___ 16
1 [   ] เพื่อไวทําเปนอุทยานใหประชาชนไดพักผอน
2 [   ] เพื่อเปนที่อยูอาศัยของสัตวปา
3 [   ] เพื่อใชเปนแนวปองกันพายุ
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4 [   ] เพื่อใหมีความชุมชื้นและมีน้ําใชตลอดป
8. การเผาขยะประเภทโฟมหรือพลาสติกจะทําใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอยางไร     ___ 17

1 [   ] ทําใหบานเมืองสะอาดขึ้น
2 [   ] ทําใหขยะลดนอยลง
3 [   ] ทําใหเกิดอากาศเสียหรือเปนพิษ
4 [   ] ไมกอใหเกิดผลกระทบใดๆ ทั้งสิ้น

9. ขอใดเปนกาซพิษจากรถยนต         ___ 18
1 [   ] กาซคารบอนไดออกไซด
2 [   ] กาซคารบอนมอนนอกไซด
3 [   ] กาซออกซิเจน
4 [   ] กาซไนโตรเจน

10. ขอใดเปนผลจากการทําลายปาไม                     ___ 19
1 [   ] อากาศเย็นสบายเพราะไมมีตนไมบังลม
2 [   ] ฝนไมตกตามฤดูกาล
3 [   ] มีน้ําขังตามแหลงตางๆ อยูตลอดเวลา
4 [   ] ฝนตกในฤดูฝนเปนปกติ

11. เราจะชวยรักษาและปองกันน้ําเสียไดดังนี้ ยกเวน ขอใด                     ___ 20
1 [   ] สํารวจและขุดหาแหลงน้ําเพิ่มเติม
2 [   ] ตรวจสอบคุณภาพน้ําตามโรงงานตางๆ
3 [   ] ควบคุมการทิ้งขยะมูลฝอยลงสูแมน้ําลําคลอง
4 [   ] สนับสนุนใหมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการกําจัดน้ําเสียจากแหลงน้ําตางๆ

12. การอนุรักษสิ่งแวดลอมในเขตนิคมอุตสาหกรรมบางปูเปนหนาที่ของใคร         ___ 21
1 [   ] ผูประกอบการอุตสาหกรรม / เจาของโรงงานอุตสาหกรรม
2 [   ] ประชาชนทุกคน
3 [   ] เจาหนาที่ดานสิ่งแวดลอม
4 [   ] เจาหนาที่สํานักงานนิคมอุตสาหกรรมบางปู

ตอนที่ 3 การเปดรับขาวสารทั่วไป

กรุณาทําเครื่องหมาย √ ลงหนาขอความที่ตรงกับความเปนจริง
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สื่อมวลชน

วิทยุกระจายเสียง

1. ทานฟงรายการวิทยุแตละรายการ มากนอยเพียงใด

รายการ ฟงทุกวัน ฟงบอย
มาก

(5-6 ครั้ง
ตอสัปดาห)

ฟงบางพอ
สมควร

(3-4 ครั้ง
ตอสัปดาห)

นานๆ ครั้ง

(1–2 ครั้ง
ตอสัปดาห)

ไมเคยฟง
เลย

1. ขาว วิเคราะหขาว ___ 22
2. เกร็ดความรู สารคดี ___ 23
3. รายการเพลง ___ 24
4. รายการละคร ___ 25
5. รายการเพื่อการศึกษา ___ 26
6. รายการตอบปญหาชีวิตและสุขภาพ ___ 27
7. รายการนิทาน / การตูนสําหรับเด็ก ___ 28
8. รายการสําหรับแมบานและผูหญิง ___ 29
9. อื่นๆ (โปรดระบุ) …………………. ___ 30

โทรทัศน

2. ทานดูรายการโทรทัศนแตละรายการ มากนอยเพียงใด

รายการ ดูทุกวัน ดูบอย
มาก

(5-6 ครั้ง
ตอสัปดาห)

ดูบางพอ
สมควร

(3-4 ครั้ง
ตอสัปดาห)

นานๆ ครั้ง

(1-2 ครั้ง
ตอสัปดาห)

ไมเคยดู
เลย

1. ขาว วิเคราะหขาว ___ 31
2. เกร็ดความรู สารคดี ___ 32
3. บันเทิง เชน ละคร ภาพยนตร ดนตรี ___ 33
4. รายการเพื่อการศึกษา ___ 34
5. รายการกีฬา ___ 35
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6. รายการตอบปญหาชีวิตและสุขภาพ ___ 36
7. เกมโชว ___ 37
8. รายการทอลคโชว / สนทนา / พูดคุย ___ 38
9. อื่นๆ (โปรดระบุ) …………………… ___ 39

หนังสือพิมพ

3. ทานอานหนังสือพิมพจากคอลัมนตอไปนี้ มากนอยเพียงใด

คอลัมน อานทุกวัน อานบอย
มาก

(5-6 ครั้ง
ตอสัปดาห)

อานบางพอ
สมควร

(3-4 ครั้ง
ตอสัปดาห)

นานๆ ครั้ง

(1-2 ครั้ง
ตอสัปดาห)

ไมเคย
อานเลย

1. ขาว วิเคราะหขาว ___ 40
2. เศรษฐกิจ ___ 41
3. บทวิจารณ และความคิดเห็นตางๆ ___ 42
4. เกร็ดความรู และสารคดี ___ 43
5. ขาวสังคม และขาวสตรี ___ 44
6. บันเทิง ดารา นวนิยาย ___ 45
7. กีฬา ___ 46
8. ตอบปญหาชีวิตและสุขภาพ ___ 47
9. อื่นๆ (โปรดระบุ) …………………… ___ 48

สื่อบุคคล

4. โดยปกติทานไดพูดคุยกับบุคคลตางๆ ตอไปนี้บอยเพียงใด
บุคคล ทุกวัน เกือบทุกวัน บางวัน นานๆ ครั้ง ไมเคย

พูดคุยเลย
1. ญาติพี่นอง บุคคลในครอบครัว ___ 49
2. เพื่อนบาน ___ 50
3. เพื่อนฝูง / เพื่อนรวมงาน ___ 51
4. เจาหนาที่จากทางราชการ ___ 52
5. บุคคลอื่นๆ (โปรดระบุ) ……………… ___ 53
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5. โดยปกติ ในแตละวันทานใชเวลาในการพบปะพูดคุยกับบุคคลตางๆ ในเร่ืองดังตอไปนี้
บอยเพียงใด

ประเภทของเนื้อหา พูดทุกวัน พูดบอย
มาก

(5-6 ครั้ง
ตอสัปดาห)

พูดบางพอ
สมควร

(3-4 ครั้ง
ตอสัปดาห)

นานๆ ครั้ง

(1-2 ครั้ง
ตอสัปดาห)

ไมเคยพูด
เลย

1. ขาวสารบานเมือง ___ 54
2. การทํามาหากิน ___ 55
3. วิถีชีวิตของคนในทองถิ่น ___ 56
4. วัฒนธรรมประเพณีของทองถิ่น ___ 57
5. สุขภาพอนามัย ___ 58
6. ธรรมะ ___ 59
7. ปญหาในครอบครัว ___ 60
8. เรื่องของชาวบาน ___ 61
9. อื่นๆ (โปรดระบุ) .………………….. ___ 62

ตอนที่ 4 การเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม

1. ทานเปดรับขาวสารเกี่ยวกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมจากสื่อตอไปนี้มากนอยเพียงใด

ส่ือ บอยที่สุด บอย พอสมควร นานๆ ครั้ง ไมเคยเลย
1. วิทยุ ___ 63
2. โทรทัศน ___ 64
3. หนังสือพิมพ ___ 65
4. เจาหนาที่ปาไม (พูดใหฟง) ___ 66
5. กํานัน ผูใหญบาน (พูดใหฟง) ___ 67
6. นายอําเภอ ปลัดอําเภอ (ประชุม / เลา
ใหฟง)

___ 68

7. พระสงฆ (เลาใหฟง) ___ 69
8. ครู (อธิบายใหฟง) ___ 70
9. เจาหนาที่เกษตร (ชี้แจงใหฟง) ___ 71
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10. ทหาร (ชี้แจงใหฟง) ___ 72
11. เพื่อนบาน (พูดคุยกัน) ___ 73
12. สมาชิกในครอบครัว (พูดคุยกัน) ___ 74
13. เอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว ___ 75
14. แผนปายประกาศ คําขวัญ ___ 76
15. หอกระจายขาว ___ 77
16. นิสิต นักศึกษา (พูดใหฟง) ___ 78
17. อาจารยมหาวิทยาลัย (ประชุม) ___ 79
18. เจาหนาที่จากองคกรเอกชน (ทําโครง
การ / ชี้แจงใหฟง)

___ 80

19. อื่นๆ (โปรดระบุ) …………………… ___ 81

2. ทานคิดวาสื่อตางๆ ดังกลาวสามารถทําใหทานรับรูหรือเขาใจสิ่งแวดลอมมากนอยเพียงใด

ส่ือ มากที่สุด มาก พอสมควร นอย นอยที่สุด
1. วิทยุ ___ 82
2. โทรทัศน ___ 83
3. หนังสือพิมพ ___ 84
4. เจาหนาที่ปาไม (พูดใหฟง) ___ 85
5. กํานัน ผูใหญบาน (พูดใหฟง) ___ 86
6. นายอําเภอ ปลัดอําเภอ (ประชุม / เลา
ใหฟง)

___ 87

7. พระสงฆ (เลาใหฟง) ___ 88
8. ครู (อธิบายใหฟง) ___ 89
9. เจาหนาที่เกษตร (ชี้แจงใหฟง) ___ 90
10. ทหาร (ชี้แจงใหฟง) ___ 91
11. เพื่อนบาน (พูดคุยกัน) ___ 92
12. สมาชิกในครอบครัว (พูดคุยกัน) ___ 93
13. เอกสารสิ่งพิมพ เชน แผนพับ ใบปลิว ___ 94
14. แผนปายประกาศ คําขวัญ ___ 95
15. หอกระจายขาว ___ 96
16. นิสิต นักศึกษา (พูดใหฟง) ___ 97
17. อาจารยมหาวิทยาลัย (ประชุม) ___ 98
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18. เจาหนาที่จากองคกรเอกชน (ทําโครง
การ / ชี้แจงใหฟง)

___ 99

19. อื่นๆ (โปรดระบุ) …………………… ___ 100

3. ขาวสารเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมที่ทานไดรับมากที่สุดเปนเรื่องเกี่ยวกับอะไรบาง
1 …………………………………………………………………………………..
2 …………………………………………………………………………………..
3 …………………………………………………………………………………..

ตอนที่ 5 ความตระหนักในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ทานมีความคิดเห็นตอเรื่องนี้อยางไร เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง

1. ถาเราตองการจะใหส่ิงแวดลอมในชุม
ชนของเราสะอาดสวยงามขึ้นกวาเดิม เรา
ควรรวมมือกันแกไขปญหาสิ่งแวดลอม

___ 101

2. ปญหาสิ่งแวดลอมควรไดรับการปลูกฝง
ใหรูและเขาใจตั้งแตเด็ก เนื่องจากเปน
ปญหาที่สําคัญมากในปจจุบัน

___ 102

3. ผูที่กอใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมตองรับ
ผิดชอบตอความเสียหายที่เกิดขึ้น

___ 103

4. หนาที่ในการอนุรักษส่ิงแวดลอมเปน
หนาที่ของเราทุกคน

___ 104

5. การรณรงคปลูกปาเปนส่ิงที่ไมจําเปน
เนื่องจากปาไมสามารถเกิดขึ้นไดเองตาม
ธรรมชาติ และจะไมมีวันหมดไป

___ 105

6. โรงงานและบานเรือนที่ตั้งอยูริมน้ํา
สามารถปลอยน้ําเสียลงสูแมน้ําลําคลอง
ไดเนื่องจากเปนวิธีการกําจัดน้ําเสียที่งาย
และสะดวกที่สุด

___ 106

7. ชาวบานทั่วๆ ไปอยางเราไมสามารถ
ชวยแกปญหาหรืออนุรักษส่ิงแวดลอมได

___ 107

8. ปญหามลพิษทางสิ่งแวดลอมเปนหนาที่
ของรัฐบาลเทานั้นที่จะตองแกปญหาเนื่อง
จากมีอํานาจมากที่สุด

___ 108
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ตอนที่ 6 ทัศนคติในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

ทานมีความคิดเห็นตอเรื่องนี้อยางไร เห็นดวย
อยางยิ่ง

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง

1. ปญหาสิ่งแวดลอมเปนเรื่องปกติของทุก
ประเทศ ไมใชเรื่องรายแรงแตอยางใด

___ 109

2. การใหความรวมมือในการรักษาสิ่งแวด
ลอมของพนักงานมีผลตอการรักษาสิ่งแวด
ลอมเพียงเล็กนอยเทานั้น

___ 110

3. การใหความรูในเรื่องส่ิงแวดลอมอยาง
จริงจังจะชวยลดปญหาสิ่งแวดลอมได

___ 111

4. ขาวสารการรณรงคใหทุกคนชวยกัน
รักษาสิ่งแวดลอมเปนการกระทําตาม
แฟชั่น ไมมีผลในการอนุรักษส่ิงแวดลอม

___ 112

5. เราไมจําเปนตองแยกขยะกอนทิ้งลงใน
ถังขยะแบบแยกประเภท เพราะพนักงาน
เก็บขยะจะเทขยะทุกประเภทรวมกัน

___ 113

6. การที่จะใหพนักงานในโรงงานชวยกัน
อนุรักษส่ิงแวดลอม หัวหนาหรือผูบริหาร
ระดับสูงจําเปนตองทําเปนแบบอยางให
เห็นกอน

___ 114

7. การรณรงคเร่ืองการอนุรักษส่ิงแวดลอม
เปนการสิ้นเปลืองงบประมาณโดยเปลา
ประโยชน เนื่องจากปญหาส่ิงแวดลอมเปน
เรื่องที่ควบคุมไมได

___ 115

8.  การนําขยะไปเทรวมกับขยะตามทาง
เดินที่มีคนนํามากองรวมกันอยูกอนแลวไม
ถือเปนการทําลายสิ่งแวดลอมแตอยางใด

___ 116
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ตอนที่ 7 การมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม

การมีสวนรวมในการอนุรักษส่ิงแวดลอม บอยที่สุด บอย ตาม
สมควร

นานๆ ครั้ง ไมเคย

1. ทานใชน้ําอยางประหยัดและคุมคา เชน
นําน้ําที่เหลือจากการซักผาไปรดน้ําตนไม
หรือไมเปดน้ําทิ้งไวขณะแปรงฟนหรือถูสบู
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___ 119
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วากลาวตักเตือนหรือเก็บไปทิ้งถังขยะทันที

___ 120

5. ทานรวมกิจกรรมทําความสะอาดใน
โอกาสพิเศษตางๆ ที่โรงงานจัดขึ้น

___ 121

6. ทานชักชวนใหเพื่อนรวมงานและคน
ใกลชิดชวยกันดูแลรักษาสภาพแวดลอม

___ 122
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น้ํามันไรสารตะกั่ว ผักที่ไมใชยาฆาแมลง
เปนตน

___ 123
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___ 124

9. ทานปฏิบัติตามกฎที่โรงงานตั้งขึ้นเกี่ยว
กับการรักษาสิ่งแวดลอมอยางเครงครัด

___ 125

10. ทานปดไฟที่ไมใชกอนกลับบาน ___ 126
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___ 127
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