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The prime objective of this thesis is to examine the influences of transportation-

related factors on the cane growers’ mill selection decisions.  The study divides the survey 
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respondents to specify important score for each factor uncovered from the first round of 
survey.  It is found that factors receiving relatively high scores include transportation cost, 
cane buying price, degree of accuracy in the mills’ measurement on weight and sweetness 
of canes, and the courtesy of mills’ staff. 

The third round of analysis involves in-dept investigation of the influences of critical 
factors as identified by the second round.  Mathematical models are developed for 
quantifying the effect of each factor in the cane growers’ mill selection decisions.  Separate 
models are developed for those cane growers who own trucks and for those who do not.  
The developed models assume the Binary Logit formulation and can be used to predict the 
probability that an individual cane grower will choose a particular mill over another 
competing mill.  The study then applies the resulting models to investigate the relative 
importance of factors incorporated in the models.  The “transportation cost” factor is found 
to be the second most important factor, being outranked by the “cane buying price” factor. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1 ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 

น้ําตาลเปนผลิตผลจากออยที่มีบทบาทสําคัญตอประเทศไทยเปนอยางยิ่งไมเพียงแตผลิตเพ่ือจําหนายใน
ประเทศที่มีมูลคาประมาณ 17,000 ลานบาทเทานั้น ปจจุบันปริมาณผลผลิตน้ําตาลถึงกวารอยละ 70 จะถูกสง
ออกไปจําหนายยังตางประเทศคิดเปนมูลคาถึงประมาณ 30,000 ลานบาทตอป โดยในป 2539 นี้ไทยเปน
ประเทศผูสงออกน้ําตาลรายใหญเปนอันดับ 3 ของโลกรองจากบราซิลและออสเตรเลีย ดังแสดงในตารางที่ 1.1 
อุตสาหกรรมออยและน้ําตาลในประเทศนั้นปจจุบันมีเกษตรกรผูเพาะปลูกออยประมาณ 130,000 ราย ใชแรง
งานในการเพาะปลูกและเก็บเก่ียวไมต่ํากวา 1.04 ลานคน แยกเปนแรงงานตัดออยที่จางชั่วคราวเพื่อตัดออยสง
โรงงานน้ําตาลที่กระจายอยูตามภาคตางๆ ทั่วประเทศจํานวน 46 โรงงานประมาณ 1 ลานคน และแรงงานท่ีจาง
ประจําในการเพาะปลูกและดูแลรักษาอีกประมาณ 40,000 คน 

ตารางที่ 1.1 ปริมาณการสงออกน้ําตาล ป 2539/2540 
ขอมูลเปรียบเทียบปริมาณน้ําตาลสงออก 

ปการผลิต 2539/2540 
ลําดับที่ ชื่อประเทศ ปริมาณการสงออก(ตัน) 

1 บราซิล 5,607,000 
2 ออสเตรเลีย 4,366,000 
3 ไทย 4,282,000 
4 คิวบา 3,612,000 
5 ยูเครน 1,518,000 
6 อัฟริกาใต 1,038,000 

ที่มา: LMC International, Sugar&Sweeteners Fourth 
Quarter January 1998 

สภาพการซื้อขายออยในปจจุบันจะถูกควบคุมโดยภาครัฐซึ่งเขามามีบทบาทในการซื้อขายออยในหลายๆ 
ดาน เชน การกําหนดราคารับซื้อออยของโรงงาน การกําหนดระยะเวลาที่โรงงานสามารถทําการหีบออยได 
เปนตน ผลจากการกําหนดระยะเวลาในการหีบออยของโรงงานน้ําตาลสงผลใหระบบการซื้อขายออยมีลักษณะ
เปนการซื้อขายตามฤดูกาล (Season Market) ทั้งนี้รูปแบบการซื้อขายดังกลาวนอกจากจะกอใหเกิดขอจํากัดใน
แงของระยะเวลาที่เกษตรกรใชในการเพาะปลูกออยแลวยังสงผลใหสภาพการแขงขันดานวัตถุดิบของโรงงานน้ํา
ตาลก็มีความรุนแรงมากขึ้น เนื่องจากระยะเวลาในการซื้อขายออยที่มีอยูอยางจํากัดสงผลใหเกิดรูปแบบของการ 

 

 



 2

ซื้อขายออยลวงหนาซึ่งมีการทําสัญญาตันออยที่จะสงเขาโรงงานที่เรียกวา โควตา โดยในปจจุบันทางสํานักงาน
คณะกรรมการออยและน้ําตาลไดกําหนดใหการซื้อขายออยจําเปนที่จะตองมีการทําสัญญากันไวกอนลวงหนาเทา
นั้น แตอยางไรก็ตามมาตรการดังกลาวก็ไมไดชวยใหสภาพการแขงขันดานวัตถุดิบของโรงงานน้ําตาลลดลงแต
อยางใด เนื่องจากสัญญาดังกลาวไมไดมีผลบังคับแตอยางใดกับเกษตรกร ดังนั้นเกษตรกรจึงยังสามารถเลือก
โรงงานที่ตนจะนําออยเขาหีบไดตามความพึงพอใจของตน 

โดยพื้นฐานปญหาของอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลของไทยในดานของวัตถุดิบและการผลิตสามารถแยก
พิจารณาได 3 ดานดวยกันไดแก ปญหาทางดานการผลิต ปญหาดานคุณภาพวัตถุดิบ และปญหาดานการแขงขัน
ระหวางโรงงาน ทั้งนี้ในปจจุบันแมวาภาพรวมของอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลของไทยจะจัดอยูในเกณฑที่ดี แต
ในสภาพความเปนจริงโรงงานน้ําตาลสวนใหญของไทยยังตองประสบปญหาทางดานประสิทธิภาพและกําลังการ
ผลิตที่ไมสามารถใชไดอยางเต็มที่ดังแสดงในตารางที่ 1.2 รวมไปถึงคุณภาพของออยของไทยก็ยังมีคาความ
หวานอยูในระดับต่ําเนื่องจากการขาดแคลนพันธุออยที่เหมาะสมกับสภาพภูมิอากาศและพ้ืนที่ที่เพาะปลูก สงผล
ใหปริมาณน้ําตาลที่ทางโรงงานนํ้าตาลสามารถผลิตไดเทียบตอตันออยยังมีปริมาณที่คอนขางต่ําเม่ือเทียบกับ
ประเทศคูแขง 

สภาพปญหาการแขงขันระหวางโรงงานน้ําตาลในปจจุบันสําหรับการจัดหาออยมาเขาหีบในชวงฤดูหีบ
ออย ถือไดวาเปนสาเหตุหนึ่งท่ีกอใหเกิดการสูญเสียทั้งในดานของการขนสงและราคารับซื้อออยของโรงงานที่
ตองมีการเพ่ิมขึ้นโดยไมจําเปน เนื่องมาจากรูปแบบของการแขงขันของโรงงานน้ําตาลที่มีการติดตอขอรับซื้อ
ออยจากเกษตรกรที่อยูในพื้นที่ไกลออกไปหรืออยูในพื้นที่ใกลเคียงกับโรงงานอื่น สงผลใหเกิดการซื้อออยที่
เรียกวา ออยขามเขต หรือออยทางไกล ซึ่งลักษณะของการซื้อขายดังกลาวนอกจากโรงงานน้ําตาลจําเปนที่จะตอง
มีการเสนอเงินชวยเหลือแกเกษตรกรเพื่อดึงดูดใหเกษตรกรนําออยมาสงใหกับโรงงานของตนแลว ทาง
เกษตรกรเองก็ตองทําการขนสงออยในระยะทางที่ไกลมากขึ้นกวาเดิม  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 3

ตารางที่ 1-2 เปรียบเทียบกําลังการผลิตกําลังการหีบออยและความสามารถในการหีบออยของโรงงานน้ํา
ตาลทั่วประเทศตั้งแตปการผลิต 2542/43 – 2543/44 

         หนวย:ตันออยตอวัน 
กําลังการหีบที่ไดรับอนุญาต กําลังการหีบออยเฉลี่ย ความสามารถในการหีบออยสูงสุดชื่อโรงงาน 

2542/43 2543/44 2542/43 2543/44 2542/43 2543/44 
เหนือ       

เชียงใหม 1,538 1,538 423 419 596 590 
แมวัง 2,936 2,936 1,867 2,628 2,580 3,000 
อุตรดิตถ 1,736 1,736 2,024 1,812 2,645 2,477 
ไทยเอกลักษณ 18,000 18,000 17,641 16,755 19,187 18,531 
กําแพงเพชร 8,000 8,000 6,850 6,916 9,770 9,800 
รวมผลฯ 8,800 8,800 12,000 11,338 14,000 14,304 
นครเพชร 24,000 24,000 20,000 20,000 24,211 26,094 
เกษตรไทย 40,000 40,000 24,381 29,129 43,648 43,497 
พิษณุโลก 11,994 11,994 8,497 10,042 13,207 15,101 
ไทยรุงเรือง 24,000 24,000 9,890 9,419 15,076 15,226 

กลาง       
สุพรรณบุรี 4,228 4,228 3,487 3,560 4,726 4,463 
สิงหบุรี 9,131 9,131 10,000 8,847 12,000 13,179 
ที.เอ็น. 18,000 18,000 18,767 14,554 21,716 23,198 
สระบุรี 22,970 22,970 20,000 14,335 24,000 24,000 
ปราณบุรี 7,000 7,000 4,705 3,856 6,610 6,600 
ราชบุรี 12,000 12,000 9,075 7,554 12,883 12,449 
บานโปง 9,131 9,131 8,691 8,691 13,500 13,500 
มิตรผล 21,511 21,511 21,171 26,800 29,971 28,800 
มิตรเกษตร 11,890 11,890 9,915 8,207 13,714 13,223 
ไทยกาญจนบุรี 11,764 11,764 9,130 8,542 13,730 14,034 
กาญจนบุรี 11,990 11,990 10,959 11,000 11,990 11,990 
นิวกรุงไทย 8,385 8,385 7,780 8,440 12,137 11,401 
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ตารางที่ 1-2 เปรียบเทียบกําลังการผลิตกําลังการหีบออยและความสามารถในการหีบออยของ   โรงงาน
น้ําตาลทั่วประเทศตั้งแตปการผลิต 2542/43 – 2543/44 (ตอ) 

         หนวย:ตันออยตอวัน 
กําลังการหีบที่ไดรับอนุญาต กําลังการหีบออยเฉลี่ย ความสามารถในการหีบออยสูงสุดชื่อโรงงาน 
2542/43 2543/44 2542/43 2543/44 2542/43 2543/44 

ทามะกา 18,038 18,038 12,037 10,185 18,658 16,714 
ประจวบอุตฯ 9,131 9,131 8,100 7,896 12,253 12,348 
ไทยเพิ่มพูน 9,635 9,635 13,315 8,505 13,987 12,702 
ไทยอุตฯ 14,447 14,447 8,601 8,159 13,857 12,238 
วังขนาย 15,453 15,453 10,137 8,372 13,038 12,486 
รีไฟนชัยมงคล 17,731 17,731 14,726 15,466 18,399 17,549 

ตะวันออก       
ชลบุรี 6,838 6,838 4,375 4,341 5,826 5,964 
สหการชลบุรี 4,051 4,051 7,500 6,615 8,200 8,340 
นิวกวางสุนหลี 6,479 6,479 5,789 5,955 8,383 8,293 
ตะวันออก 17,978 17,978 17,790 18,456 18,781 19,000 
ระยอง 2,560 2,560 3,470 2,989 5,000 5,000 
ตะวันออกเฉียง

เหนือ 
      

อุตฯน้ําตาลอีสาน 6,000 6,000 1,608 2,436 2,247 2,673 
มิตรภูเวียง 15,162 15,162 14,579 15,660 20,000 20,000 
เริ่มอุดม 20,582 20,582 13,916 13,916 18,680 18,680 
กุมภวาป 12,000 12,000 11,887 12,379 11,793 15,461 
ขอนแกน 20,400 20,400 19,184 20,256 26,126 26,917 
เกษตรผล 10,211 10,211 12,388 12,000 14,290 13,000 
บุรีรัมย 12,000 12,000 12,159 11,500 12,557 12,000 
สหเรือง 6,000 6,000 6,100 6,285 7,439 7,332 
มิตรผล
(กาฬสินธุ) 

18,000 18,000 11,427 13,512 19,219 19,114 

รวมเกษตรกร 18,000 18,000 18,545 22,000 24,368 24,000 
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ตารางที่ 1-2 เปรียบเทียบกําลังการผลิตกําลังการหีบออยและความสามารถในการหีบออยของ   โรงงาน

น้ําตาลทั่วประเทศตั้งแตปการผลิต 2542/43 – 2543/44 (ตอ) 
              หนวย:ตันออยตอวัน   

กําลังการหีบที่ไดรับอนุญาต กําลังการหีบออยเฉลี่ย ความสามารถในการหีบออยสูงสุดชื่อโรงงาน 
2542/43 2543/44 2542/43 2543/44 2542/43 2543/44 

อางเวียน 36,000 36,000 24,765 25,008 30,598 27,783 
เอ็น.วาย.ชูการ 13,690 13,690 10,978 17,000 20,011 18,000 
โคราช 24,000 24,000 17,429 17,248 28,673 25,000 
ที่มา: ฝายวิชาการและแผนงาน ศูนยบริหารการผลิตฯ สํานักงานคณะกรรมการออยและน้ําตาลทราย 

จากปญหาดังกลาว จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองมีความเขาใจถึงพฤติกรรมในการเลือกตัดสินใจในการนํา
ออยเขามาปอนใหกับโรงงานของเกษตรกรเสียกอน เพ่ือใชเปนพ้ืนฐานในการศึกษาแนวทางสําหรับการจัดการ
สนับสนุนเกษตรกรในทิศทางที่ถูกตองและสอดคลองกับความตองการของเกษตรกร แมวาโดยทั่วไปเกษตรกร
จะมีแนวโนมในการเลือกท่ีจะจัดสงออยเขาโรงงานที่อยูใกลกับแหลงพ้ืนที่เพาะปลูกออย ทั้งนี้ก็เพ่ือประหยัดคา
ขนสงและสามารถที่จะขนสงออยไดวันละหลายๆ เทียว แตอยางไรก็ตามจากประสบการณของบริษัทตัวอยางท่ี
ทําการศึกษาพบวา เกษตรกรที่มีพ้ืนที่เพาะปลูกออยอยูหางจากโรงงานออกไปมีแนวโนมที่จะนําออยในไรของ
ตนไปปอนใหกับโรงงานของบริษัทคูแขงมากขึ้น ทั้งนี้จากลักษณะของปญหาดังกลาวจะพบวา ปจจัยดานการขน
สงเปนปจจัยที่มีความสําคัญประการหนึ่งท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกร ดังนั้นการดําเนิน
การหาแนวทางสนับสนุนเกษตรกรโดยคํานึงถึงพฤติกรรมในการเลือกตัดสินใจของเกษตรกรจึงเปนสิ่งที่จําเปน 
ทั้งนี้การศึกษาพฤติกรรมในการเลือกตัดสินใจในการนําออยเขามาปอนใหกับโรงงานดังกลาวสามารถวิเคราะห
ได โดยอาศัยแบบจําลองการตัดสินใจซึ่งคํานึงถึงปจจัยตางๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออย
เขามาปอนใหกับโรงงาน โดยปจจัยดังกลาวไดแก ปจจัยดานการขนสง ปจจัยเชิงเศรษฐกิจและสังคม เปนตน 
และนอกจากนี้ในการวิเคราะหสภาพปญหาดังกลาว จําเปนตองมีการวิเคราะหความเปนไปไดที่เกษตรกรจะนํา
ออยเขามาปอนใหกับโรงงาน เพ่ือประโยชนในการวางแผนการจัดการตอไปในอนาคต 
 
1.2 วัตถุประสงคของการศึกษา 

 
การศึกษานี้ไดกําหนดวัตถุประสงคหลัก เพ่ือเปนกรอบและแนวทางในการดําเนินการศึกษาดังนี้ 
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� เพ่ือศึกษาถึงอิทธิพลของปจจัยดานการขนสงและปจจัยอ่ืน ที่มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการนําออยเขามาปอนใหกับโรงงาน 

� เพ่ือพัฒนาวิธีการสําหรับวิเคราะหความเปนไปไดที่เกษตรกรจะนําออยเขาโรงงานโดยคํานึงถึงการ
เปลี่ยนแปลงของปจจัยดานการขนสงและปจจัยอ่ืนที่เก่ียวของ 

� เพ่ือหาแนวทางในการใหการสนับสนุนแกเกษตรกรเพื่ออํานวยความสะดวกในการนําออยเขามา
ปอนโรงงาน 

 
1.3 ขอบเขตของการศึกษา 
 

การศึกษาครั้งนี้สามารถกําหนดขอบเขตของการศึกษาออกไดคราวๆ ดังนี้ 
 

� ขอมูลท่ีใชในการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรจะใชขอมูลที่ไดจากการสํารวจขอมูล
ในเขตพื้นที่ของโรงงานน้ําตาลตัวอยางในจังหวัดสุพรรณบุรี 

� การศึกษาดังกลาวจะพิจารณาถึงปจจัยหลักที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจของเกษตรกรซึ่ง
สามารถวัดไดในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 

� ผลการศึกษาที่ไดสามารถนําไปประยุกตใชไดในพ้ืนที่ที่เกษตรกรมีพฤติกรรมการตัดสินใจที่คลาย
กับเกษตรกรในจังหวัดสุพรรณบุรีเทานั้น 

 
1.4 ขั้นตอนและวิธีการศึกษา 
 

ขั้นตอนของการศึกษาสามารถสรุปไดดังนี้ 
 
� ศึกษารูปแบบและโครงสรางของอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลในปจจุบัน ในพ้ืนที่ศึกษา เพ่ือใชเปน

ขอมูลเบ้ืองตนสําหรับการศึกษาถึงพฤติกรรมพื้นฐานของเกษตรกรที่เกิดขึ้น ในลักษณะของความ
สัมพันธระหวางกลุมบุคคลและผลประโยชน 

� ศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกร หรือหัวหนาโควตา ในการนําออยเขาโรงงาน โดย
พิจารณาถึงอิทธิพลของปจจัย และขอมูลในเชิงสภาพแวดลอมของพ้ืนที่ อันจะเปนขอมูลเบ้ืองตน
ในการวางแผนการสํารวจขอมูลตอไป 

� ศึกษาทฤษฎี แนวความคิด และประสบการณการศึกษาที่ผานมาจากเอกสารทางวิชาการท่ีเก่ียวของ 
และทําการกําหนดวิธีการในการวิเคราะหเชิงพฤติกรรมที่เหมาะสม 

� สํารวจขอมูลเก่ียวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร เพ่ือพัฒนาเครื่องมือสําหรับ
การสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ที่จะนําไปใชในการพัฒนาแบบจําลองใน
ลําดับตอไป 
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� พัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการการเลือกโรงงานของเกษตรกร หรือหัวหนาโควตาในการนําออย

สงเขาโรงงานน้ําตาล 
� ตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือของแบบจําลองที่พัฒนาขึ้น  
� ศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร ในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 
� ศึกษาแนวทางการสนับสนุนเกษตรกรในการนําออยสงเขาโรงงาน 
� สรุปผลการศึกษา 
� จัดทํารูปเลมวิทยานิพนธ 

 
1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

� ขอมูลและผลการศึกษาที่ได จะชวยใหเกิดความเขาใจถึงพฤติกรรมการคัดเลือกโรงงานของ
เกษตรกรในพื้นที่ศึกษา 

� ผลการศึกษาท่ีไดจะนําไปสูการประยุกต เพ่ือการแสวงหาแนวทางการสนับสนุนแกเกษตรกรในการ
นําออยสงเขาโรงงาน ที่มีสอดคลองกับความตองการของเกษตรกร อันจะกอใหเกิดประโยชนรวม
กันระหวางเกษตรกรและโรงงานน้ําตาล 

� สามารถที่จะคาดคะเนความเปนไปไดในการตัดสินใจของเกษตรกรในพื้นที่ศึกษาสําหรับการเลือก
โรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การทบทวนเอกสารและทฤษฎีที่เก่ียวของในการศึกษาอิทธิพลของปจจัยขนสงที่มีผลตอการ

ตัดสินใจในการนําออยเขาโรงงานในบทนี้จะแบงออกเปน 5 สวนดวยกัน โดยสวนแรกเปนการ
ศึกษาถึงความสัมพันธระหวางระบบตลาดของออยและระบบการขนสงออย โดยมีวัตถุประสงค
เพ่ือนําเสนอปญหาที่เกิดข้ึนเนื่องจากปจจัยในการขนสงที่มีผลตอการตัดสินใจของชาวไรออย ใน
สวนที่สองเปนการศึกษาถึงทฤษฎีพ้ืนฐานในกระบวนการการตัดสินใจ ในสวนที่สามเปนการศึกษา
ถึงลักษณะของขอมูลและเทคนิคการสํารวจขอมูลที่นิยมใชกันในการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจ 
ในสวนที่ส่ีเปนการศึกษาถึงทฤษฎีพ้ืนฐานสําหรับการพัฒนาแบบจําลองและการวิเคราะหอิทธิพล
ของปจจัยขนสงและปจจัยอื่นๆ ที่มีผลตอการตัดสินใจในการนําออยเขาโรงงาน และในสวนที่หา
จะเปนการศึกษาถึงสภาพปญหาและความสําคัญของปจจัยดานการขนสงของออยจากเอกสารทาง
วิชาการที่เก่ียวของ ทั้งนี้การศึกษาทั้ง 5 สวนจะเปนแนวทางในการกําหนดระเบียบวิธีสําหรับการ
วิจัยตอไป 

2.1 ระบบตลาดและการขนสงของออย 

 
ระบบการซื้อขายออย 

ในอดีตจากสภาวะการขาดแคลนวัตถุดิบของโรงงานน้ําตาล สงผลใหโรงงานไมสามารถใชกําลังการผลิต
ที่มีไดอยางเต็มที่ และเนื่องจากระยะเวลาการหีบออยในปะเทศไทยที่มีอยูอยางจํากัด จึงกอใหเกิดระบบของการ
ซื้อขายออยลวงหนาระหวางโรงงานน้ําตาลกับเกษตรกร ทั้งนี้เพ่ือหลีกเลี่ยงปญหาความเสี่ยง ในการจัดหาวัตถุ
ดิบระหวางชวงฤดูกาลหีบออยของโรงงาน ดังนั้นระบบการซื้อขายออยในปจจุบันจึงสามารถจําแนกได 2 
ประเภทคือ การซื้อขายทันที (Spot Market) และ การซื้อขายลวงหนา (Future Forward Market) โดยระบบใน
การซื้อขายออยลวงหนากับทางโรงงาน จะอาศัยการทําสัญญาผานคนกลางที่เรียกวา “หัวหนาโควตา” ซึ่งสามารถ
ชวยโรงงานน้ําตาลในการจัดหาออยเขาโรงงานจากเกษตรกรจํานวนมาก อีกท้ังยังชวยลดปญหาปริมาณวัตถุดิบที่
ไมแนนอน ดังนั้นการทําสัญญาซื้อขายลวงหนาจึงอาศัยการซื้อขายผานคนกลาง เพ่ือใหเกิดความสอดคลองทั้ง
ในดานปริมาณวัตถุดิบและชวยใหเกิดความคลองตัวในดานการจัดการของทางโรงงานน้ําตาล ดังนั้นลักษณะของ
เกษตรกรที่เพาะปลูกออยจึงสามารถจําแนกออกไดเปน 2 ประเภทดวยกันคือ 

� เกษตรกรที่เปนคนกลางในการทําสัญญาซื้อขายกับโรงงานน้ําตาล โดยจะทําการจัดหาออยลูกไร
และของตนเอง เพ่ือสงเขาโรงงานตามขนาดของสัญญาที่มี ซึ่งชาวไรออยในกลุมนี้จะเปนเกษตรกร
ที่มีขนาดของการเพาะปลูกออยคอนขางมาก และไดรับความนาเชื่อถือในพ้ืนที่ 

 

 

 



 

 

9

 

 
� เกษตรกรทีมีขนาดของการเพาะปลูกคอนขางนอย ซึ่งมักจะมีขอจํากัดในดานตางๆ ที่จะทําสัญญา

ซื้อขายกับทางโรงงานโดยตรง ดังนั้นชาวไรออยในกลุมนี้จะอาศัยการซื้อขายออยผานทางคนกลาง
ที่มีสัญญาซื้อขายลวงหนากับทางโรงงาน 

ปจจุบันการซื้อขายออยอาศัยระบบการซื้อขายลวงหนาเกือบทั้งหมด เนื่องจากทางสํานักงานออยและน้ํา
ตาล ไดกําหนดใหผูซื้อขายออยกับทางโรงงานน้ําตาล จะตองมีการทําสัญญาลวงหนากอนชวงฤดูกาลหีบออย
ตามที่กฏหมายกําหนดไว ทั้งนี้เพ่ือแกปญหาการซ้ําซอนของการทําสัญญากับทางโรงงาน เนื่องจากชาวไรออย
สวนใหญมีการทําสัญญากับหลายๆ โรงงานในพื้นที่ อันเนื่องมาจากผลประโยชนในรูปของเงินเก้ียวและอํานาจ
ในการตอรองกับทางโรงงานน้ําตาล สงผลใหการจัดการดานวัตถุดิบของโรงงานมีความยุงยากมากยิ่งขึ้น 
 
การกําหนดราคาออย 

เนื่องจากอุตสาหกรรมออยและน้ําตาลทรายเปนอุตสาหกรรมที่ถูกควบคุมตามพระราชบัญญัติออยและ
น้ําตาลทราย พ.ศ.2527 ซึ่งทําใหในการกําหนดราคารับซื้อออยของโรงงานน้ําตาลจะตองเปนไปตามระบบแบง
ปนผลประโยชน ทั้งนี้ในการกําหนดราคารับซื้อออยของโรงงานน้ําตาลทางสํานักงานออยและน้ําตาลจะเปนผู
กําหนดราคาออยขั้นตน โดยจะพิจารณาจากปจจัยตางๆ ไดแก ตนทุนในการเพาะปลูก ตนทุนการผลิตน้ําตาล 
ราคาน้ําตาลในตลาดโลก ราคาน้ําตาลภายในประเทศ สต็อกน้ําตาลทั้งภายในและภายนอกประเทศ อัตราแลก
เปลี่ยนเงินตราระหวางประเทศ เปนตน ทั้งนี้จะอาศัยการพิจารณามาตรฐานการกําหนดราคารับซื้อออยจากสูตร
ดังแสดง 

                     ราคาออยตอตัน = [0.7(R1+R2)+X]/ปริมาณออยทั้งหมด          (2.1) 

เมื่อ   X  คือ รายไดกากน้ําตาลสุทธิที่เกินจากปฐาน 
        R1 คือ รายไดสุทธิจากการจําหนายน้ําตาลภายในประเทศ 
        R2 คือ รายไดสุทธิจากการสงออกน้ําตาลจําหนายตางประเทศ  

ทั้งนี้ราคารับซื้อออยที่ทางสํานักงานออยและน้ําตาลเปนผูกําหนดจะมีอยู 2 ราคาดวยกัน คือ (1) ราคา
รับซื้อออยขั้นตนซึ่งเปนราคาที่ไดจากการพิจารณาปจจัยตางๆ ในชวงกอนฤดูกาลผลิตน้ําตาล และ (2) ราคารับ
ซื้อออยขั้นสุดทาย ซึ่งเปนราคาที่ไดจากการนํารายไดสุทธิจากการขายน้ําตาลทุกประเภทเขามารวมอยูในระบบ
แบงปนผลประโยชน 70:30 ซึ่งเกษตรกรจะไดรับการปนรายไดจากการขายน้ําตาลตามน้ําหนักออย คิดเปนรอย
ละ 70 ของรายไดจากการขายน้ําตาลทั้งหมด 

ราคารับซื้อออยหนาโรงงานที่ไดจากการพิจารณาปจจัยตางๆ ดังท่ีไดกลาวมาขางตนเปน
ราคาที่พิจารณาตามคุณภาพออยที่มีระดับคาความหวานที่ 10 CCS ซึ่งเปนหนวยที่แสดงถึงคุณ
ภาพความหวานของออย (Commercial Cane Sugar, CCS) และคาน้ําหนักของออยที่ได โดยใน 
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การใหราคาจะพิจารณาตามคาความหวานของออยรอยละ 60 และตามน้ําหนักของออยอีกรอยละ 
40 และสําหรับออยทีมีคุณภาพความหวานต่ําหรือสูงกวาระดับคาความหวานที่ 10 CCS ทางโรง
งานจะมีการหักหรือเพิ่มราคาออยที่ตองจาย อีกรอยละ 6 ของราคารับซื้อออยมาตรฐานที่ 10 
CCS ตอหนวยความหวานที่เพ่ิมข้ึนหรือลดลง 

ระบบการขนสงออย 

การขนสงออยจากไรออยมายังโรงงานน้ําตาลในปจจุบันอาศัยการขนสงดวยรถสิบลอเกือบทั้งหมด ซึ่ง
สามารถขนออยไดเฉลี่ยประมาณ 20 ตันตอเท่ียว และเนื่องจากชาวไรออยมีหลายประเภท การขนสงออยเขาสู
โรงงานจึงมีทั้งชาวไรที่ขนสงออยดวยรถของตนเอง และชาวไรที่อาศัยการจางรถบรรทุกรับจางขนสง ซึ่งคิดคา
จางตอเท่ียวประมาณ 80 – 200 บาทตอตันออย ทั้งนี้ขึ้นอยูกลับระยะทางที่วิ่ง โดยขั้นตอนของการขนสงออย
จากไรออยเขาสูโรงงานสามารถแบงออกไดดังนี้ 

� การขนออยข้ึนรถบรรทุก 

การขนออยขึ้นรถบรรทุกหรือการขึ้นออยเปนการนําออยที่ตัดเสร็จแลวดวยแรงงานคนขึ้นมาบนรถ
บรรทุก โดยวิธีในการขึ้นออยสามารถแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ การขึ้นออยดวยรถหนีบและการขึ้นออย
ดวยแรงงานคน ทั้งนี้ถาอาศัยกระบวนการตัดออยดวยรถตัดออยจะสามารถขึ้นออยไดทนัทีโดยไมตองอาศัยรถ
คีบหรือแรงงานคนในการขึ้นออย 

� การขนสงออยจากไรเขาสูโรงงาน 

การขนสงออยในปจจุบันอาศัยการขนสงดวยรถบรรทุกขนาดสิบลอและหกลอ โดยเกือบทั้ง
หมดจะเปนการขนสงดวยรถบรรทุกสิบลอเปนหลักเนื่องจากสามารถขนไดทีละมากๆ และเนื่อง
จากขอจํากัดของการขนออยลงสูสายพานของทางโรงงาน จะอาศัยแทนเทออยที่ออกแบบไว
สําหรับรถบรรทุกที่เรียกวา “Tripper” เทานั้น 

� การรอคิวในการขนสงออย 

การรอคิวในการขนสงออยจะมีสวนประกอบในการรอคิวอยูสองสวนคือ การรอคิวลานนอก
เปนการรอคิวเพ่ือรอการนํารถเขาช่ังน้ําหนัก และการรอคิวลานในเปนการรอคิวเพื่อรอขนออยลง
และอ่ืนๆ ดังแสดงในรูปที่ 2.1  
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รูปที่ 2.1 กระบวนการในการขนสงและจัดสงออยเขาสูโรงงานน้ําตาล 

จอดรอคิวแทนเทออย

เทออยลงราง 

เก็บเศษออยที่เหลือ
และดูความเรียบรอย

ของรถ 
ชั่งน้ําหนักรถเปลา

ออยที่ถูกตัดแลวกองอยูในไร การขนออยขึ้นรถบรรทุก 

รถบรรทุกวิ่งจากไรถึงโรงงาน

รับบัตรคิวรอชั่งน้ําหนัก จอดรอคิวเขาชั่งน้ํา
หนัก 

ชั่งน้ําหนัก 

จอดรอคิวขนออยลง
ราง 

รับทราบหมายเลข
แทนเทออย 
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ทั้งนี้รายละเอียดของการจัดระบบคิวเทออยของโรงงานน้ําตาลจะมีความแตกตางกันออกไป
ตามแตละโรงงาน ซึ่งจัดวาเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญเปนอยางมากตอคุณภาพออยที่สงเขาโรง
งานและประสิทธิภาพของการจัดหาออยของโรงงานน้ําตาลโดยตรง ซึ่งจากการสํารวจเบื้องตน
สามารถประมาณเวลาในการขนสงและจัดสงออยเขาสูโรงงานน้ําตาลไดดังนี้ 

การขนสงออยข้ึนรถบรรทุกใชเวลา                              2-4  ชั่วโมง 
รถบรรทุกวิ่งจากไรถึงโรงงาน  1-2  ชั่วโมง 
กระบวนการจอดรอเพื่อเขาช่ังน้ําหนัก                       3.5-6.5  ชั่วโมง 
กระบวนการชั่งน้ําหนักจนถึงการชั่งรถเปลา                      1  ชั่วโมง 

จากขอมูลการใชเวลาในกระบวนการขนสงออยเขาโรงงาน แสดงใหเห็นวาขั้นตอนของการรอคิวเพ่ือนํา
ออยเขาหีบเปนขั้นตอนที่ใชเวลาคอนขางมาก และถือไดวาเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบเปนอยางมาก 

อิทธิพลของการขนสงที่มีผลตอการตัดสินใจในการนําออยเขาโรงงาน 

จากขั้นตอนของกระบวนการในการขนสงออยดังกลาวแสดงใหเห็นวา ระบบการขนสงออย
เปนขั้นตอนที่มีความสัมพันธ กับข้ันตอนของการวางแผนการตัดออยและการนําออยเขาโรงงาน
เปนอยางมาก ทั้งนี้เนื่องจากในการคิดราคาออยของโรงงานน้ําตาล จะอาศัยการคิดราคาตามคา
ความหวานและน้ําหนักออย ซึ่งจะมีคาลดลงตามเวลาที่เสียไปนับตั้งแตมีการตัดออย ดังนั้นการใช
เวลาในกระบวนการขนสงออยเ จึงถือเปนสวนที่มีความสําคัญเปนอยางมาก เนื่องจากชาวไรออย
จะไดราคาออยดีขนาดไหนก็ข้ึนอยูกับคุณภาพและน้ําหนักของออยที่สงเขาโรงงาน ซึ่งจากเวลาใน
ระบบการขนสงออยดังแสดงจะพบวา เวลาที่สูญเสียมากที่สุดคือเวลาในการรอคิวหนาโรงงาน ซึ่ง
ถือเปนขั้นตอนที่มีผลตอการคัดเลือกโรงงานของเกษตรกรในพื้นที่เปนอยางมาก 

อยางไรก็ดีการศึกษาครั้งนี้จะพิจารณาถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ี
จะนําออยเขาหีบ โดยจะเนนที่ปจจัยดานการขนสงเปนหลัก เพ่ือการจําลองพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกร 
จึงจําเปนที่จะอาศัยการวิเคราะหภายใตทฤษฎีและแนวความคิดที่เก่ียวของกับการพิจารณารูปแบบพฤติกรรมใน
การตัดสินใจ เพ่ือการศึกษาอิทธิพลของปจจัยและแนวทางการสนับสนุนแกเกษตรกรในการนําออยสงเขาโรง
งาน 
 
2.2 ทฤษฎีพ้ืนฐานสําหรับกระบวนการตัดสินใจ 
 

การตัดสินใจนั้นเปนกระบวนการในการเลือกเม่ือมีทางเลือกมากกวาหนึ่งทางเลือก 
Chester I. Barnard (1938) ไดกลาวถึงกระบวนการการตัดสินใจวาเปนกระบวนการที่อาศัย
เทคนิควิธีการในการลดจํานวนทางเลือกลงมาเพื่อที่จะลดทางเลือกใหเหลือเพียงทางเลือกเดียว 
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Louviere, Hensher and Swait (2000) ไดศึกษาถึงกระบวนการการตัดสินใจสําหรับการเลือกวา
ประกอบดวยขั้นตอนหลัก 6 ขั้นตอนดังแสดง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.2 กระบวนการการตัดสินใจ 

 ที่มา: Louviere, Hensher and Swait (2000) 

Alpert (1971) ไดศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกทางเลือกวาในการกําหนดทางเลือกท่ีเปนไปได
ตอการตอบสนองความตองการเลือกที่เรียกวา “Choice Set” จากกลุมของทางเลือกทั้งหมดที่เปนไปไดในทุก
สถานการณในการตัดสินใจที่เรียกวา “Universal Set” จําเปนที่จะตองอาศัยการคัดเลือกจากกลุมของปจจัยที่มี
ความสําคัญตอการตัดสินใจ (Set of Determinant Attributes) เพ่ือใชในการขจัดกลุมทางเลือกท่ีไมสามารถ
ตอบสนองตอความตองการเลือกภายใตสถานการณที่ทําการตัดสินใจไดดังแสดงในรูปที่ 2.3 Swait (1984) 
กลาววาในการกําหนดกลุมของปจจัยที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจนั้น จะถูกพิจารณาจากขอจํากัดทางสภาวะ
แวดลอมและขอจํากัดทางกายภาพของผูที่ตัดสินใจในสถานการณที่ทําการตัดสินใจ  

 
 
 

NEED AWARENESS

SEARCH& LEARNING (attributes and alternatives) 

VALUATION OF KEY DECISION CRITERIA

EVALUATION OF ALTERNATIVE ON KEY DECISION CRITERIA 

DECISION TO CHOOSE/NOT CHOOSE ANY ALTERNATIVE 

IF CHOOSING AN ALTERNATIVE, WHICH ONE? 
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รูปที่ 2.3 กระบวนการกําหนดกลุมทางเลือกที่เปนไปได 
     ที่มา: Louviere, Hensher and Swait (2000) 

ทั้งนี้ในการตัดสินใจเลือกทางเลือกจาก Choice Set นั้นจะอาศัยกฏเกณฑในการตัดสินใจ โดยกฏเกณฑ
ดังกลาวจะอธิบายถึงกระบวนการภายในที่ผูที่ทําการตัดสินใจใชในการวิเคราะหขอมูลตางๆ ที่มีเพ่ือพิจารณา
ทางเลือกที่เหมาะสมที่สุด โดยกฏเกณฑในการตัดสินใจสามารถแบงออกไดเปน 4 กลุมหลักไดดังนี ้

� ลักษณะเดน (Dominance) ทางเลือกแตละทางนั้นจะมีจุดเดนและจุดดอยที่แตกตางกันออกไป
ตามคุณลักษณะที่พิจารณา ดังนั้นการพิจารณาทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งจึงอาจพิจารณาไดจากจุด
เดนของทางเลือกนั้นๆ  ซึ่งอาจพิจารณาจากความแตกตางของคุณลักษณะดังกลาวของแตละทาง
เลือกซึ่งมีนัยสําคัญในการตัดสินใจ ซึ่งขนาดของความแตกตางที่มีนัยสําคัญตอการตัดสินใจนั้น จะ
ขึ้นอยูกับผูที่ทําการตัดสินใจและคุณลักษณะของทางเลือกในสถานการณนั้นๆ เชน เวลาในการขน
สงที่ตางกัน 30 นาที หรือ ราคาของสินคาที่ตางกัน 5 บาท เปนตน อยางไรก็ดีในบางสถานการณ
ทางเลือกแตละทางเลือกนั้นก็อาจมีลักษณะเดนที่ใกลเคียงกันมาก ดังนั้นในการวิเคราะหเบ้ืองวิธีนี้
อาจเหมาะสมในการพิจารณาคัดทางเลือกบางทางเลือกท่ีมีลักษณะดอยมากออกจาก “Choice 
Set”  

� ความพึงพอใจ (Satisfaction) คุณลักษณะของทางเลือกท่ีนํามาพิจารณานั้นเปนคุณลักษณะที่จะ
สนองตอบระดับความตองการของผูที่ทําการตัดสินใจ โดยในการพิจารณาทางเลือกนั้นจะพิจารณา
จากระดับของความพึงพอใจในคุณลักษณะแตละสวนที่สนใจของทางเลือก โดยทางเลือกท่ีที่เหมาะ
สมจะตองสามารถสรางความพึงพอใจใหกับผูที่ตัดสินใจไดมากที่สุดหรืออยูในเกณฑที่ยอมรับได 

� ระดับความสําคัญ (Lexicographic Rules) คุณลักษณะของแตละทางเลือกนั้นสามารถจัดลําดับ
ความสําคัญสําหรับการพิจารณาตัดสินใจ โดยผูที่ตัดสินใจจะเลือกทางเลือกท่ีมีคุณลักษณะดึงดูด
มากที่สุดตามลําดับความสําคัญของคุณลักษณะ ทั้งนี้ก็ขึ้นอยูกับลําดับความสําคัญของคุณลักษณะ 

 

 

EVALUATION OF ALTERNATIVES ON KEY DECISION CRETERIA 

Choice (include delay, non-choice)

A B …. N Delay Never 
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ตางๆที่ผูตัดสินใจเปนผูกําหนด คือในการเลือกแตละทางเลือกจะทําการพิจารณาขอมูลของแตละ
ทางเลือกท่ีมีจากคุณลักษณะที่มีความสําคัญที่สุดกอนเพื่อทําการตัดทางเลือกท่ีมีคุณลักษณะดังกลาว
ดอยที่สุดใน “Choice Set” แลวจึงทําการพิจารณาคุณลักษณะที่มีความสําคัญรองลงมาตอไปอยาง
ตอเนื่องจนผูที่ตัดสินใจจะสามารถเลือกทางเลือกท่ีมีคุณลักษณะดึงดูดมากที่สุดตามลําดับความ
สําคัญ 

� อรรถประโยชน (Utility) ในการพิจารณาเกณฑในการประเมินคุณคาของแตละทางเลือกนั้นสามารถ
วัดไดดวยคาอรรถประโยชน ที่มีรูปแบบของฟงกชั่นที่แสดงความสัมพันธของปจจัยตางๆ ตอคุณ
คาของแตละทางเลือก ทั้งนี้ฟงกชั่นดังกลาวจะแสดงถึงความดึงดูดของแตละทางเลือกออกมาเปน
คาอรรถประโยชน ซึ่งคาอรรถประโยชนจะมีความแตกตางกันออกไปตามแตลักษณะของปญหาใน
การเลือก เชน การพิจารณาทางเลือกในการขนสงสินคาเพ่ือใหไดตนทุนคาขนสงที่นอยที่สุด หรือ 
เพ่ือใหไดเวลาในการขนสงสินคารวดเร็วที่สุด เปนตน 

การวิเคราะหพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกโดยสวนใหญจะอาศัยการสรางฟงกชั่นความพึงพอใจแบบสุม 
(Random Utility Function) เพ่ือใชในการพิจารณาถึงความนาจะเปนในการตัดสินใจสําหรับทางเลือกหนึ่งๆ 
โดยในการศึกษากฏเกณฑดังกลาว จําเปนตองอาศัยขอมูลท่ีเก่ียวของกับผูที่ทําหนาท่ีในการตดัสินใจอันเปนขอ
มูลท่ีสามารถแสดงไดถึงทัศนคติ ความนาเชื่อถือ และความพึงพอใจของผูที่ตัดสินใจตอสถานการณที่เปนอยู ซึ่ง
ในการวัดคาขอมูลดังกลาวสามารถพิจารณาในรูปแบบของขอมูลเชิงปริมาณได โดยอาศัยวิธีในการสํารวจขอมูล
ที่มีอยูดวยกันหลายวิธี ทั้งนี้ขึ้นอยูกับชนิดของขอมูลและเทคนิควิธีที่ใชในการวิเคราะห ซึ่งจะกลาวถึงในสวนของ
การศึกษาตอไป 
 
2.3 ลักษณะของขอมูลและเทคนิคการสํารวจขอมูลสําหรับการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจ 

 
การศึกษาพฤติกรรมการเลือก (Discrete Choice Behavior) ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อใชในการ

วิเคราะหพฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกซื้อสินคาโดยมีสมมุติฐานในการเลือกคือ ในการตัด
สินใจเลือกซื้อสินคาของผูบริโภค ผูบริโภคจะเลือกซื้อสินคาที่กอใหเกิดอรรถประโยชนมากที่สุด 
ซึ่งแนวทางในการศึกษาพฤติกรรมการเลือกดังกลาวไดถูกนํามาประยุกตใชกันอยางแพรหลายใน
ทางวิศวกรรมขนสง โดยไดนํามาใชศึกษาพฤติกรรมของผูเดินทางในการเลือกรูปแบบการเดินทาง 
(Ortuzar and Willumsen, 1994; Ben-Akiva and Lerman, 1987) ทั้งนี้แนวทางในการศึกษาดัง
กลาวสามารถวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยตางๆ ที่มีผลตออรรถประโยชนของผูเดินทางซึ่งจะมีผล
ตอการตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดนิ 

รูปแบบของการสํารวจขอมูลเชิงปริมาณเพื่อนํามาศึกษาพฤติกรรมการเลือกและวิเคราะห
อิทธิพลของปจจัยสามารถแบงได 2 ประเภทไดแก Revealed Preference และ Stated  
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preference  โดยรูปแบบของการสํารวจขอมูลแบบ Revealed Preference (RP) จะเปนการ
สํารวจขอมูลการตัดสินใจเลือกในสถานการณที่เกิดขึ้นแลวจริงๆ  ในขณะที่รูปแบบของการสํารวจ
ขอมูลแบบ Stated Preference (SP) จะเปนการสํารวจขอมูลพฤติกรรมของผูตัดสินใจที่มีตอทาง
เลือกในสถานการณที่ถูกสมมุติข้ึน โดยลักษณะของการเก็บขอมูลทั้งสองวิธีจะมีขอดีและขอเสียที่
แตกตางกันออกไปดังแสดงในตารางที่ 2.1   

จากลักษณะของขอมูลที่ไดจากรูปแบบการสํารวจขอมูลทั้งแบบ RP และ SP จะพบวาขอมูล
แบบ SP จะมีความเหมาะสมสําหรับการศึกษาอิทธิพลของปจจัยมากกวาขอมูลแบบ RP ทั้งนี้เนื่อง
จากการสํารวจขอมูลแบบ RP จะไมสามารถกําหนดและควบคุมการวัดคาของปจจัยได สงผลใหไม
สามารถอธิบายอิทธิพลของปจจัยไดอยางแทจริง ในขณะที่การสํารวจขอมูลแบบ SP แมวาลักษณะ
ของขอมูลที่ไดจะเปนขอมูลในเชิงความคิดเห็น ที่มีขอดอยเมื่อคํานึงถึงความนาเช่ือถือสําหรับการ
ตัดสินใจในสถานการณจริงก็ตาม แตสามารถที่จะกําหนดและควบคุมการวัดคาของปจจัยได ซึ่งมี
ความเหมาะสมในการวิเคราะหอิทธพิลของปจจัยไดดีกวาขอมูลแบบ RP ทั้งนี้ในการสํารวจขอมูล
แบบ SP สําหรับการศึกษาพฤติกรรมการเลือกมีข้ันตอนในการดําเนินการคราวๆ ดังนี้ 

� การกําหนดวัตถุประสงคของการศึกษา 
� การศึกษากลุมเปาหมายและตัวอยางในการสํารวจขอมูล 
� การศึกษาปจจัย ทางเลือกและสถานการณที่เก่ียวของในการศึกษก 
� การออกแบบแบบสอบถาม 
� การสํารวจขอมูลในสนาม 
� การพัฒนาแบบจําลองจากขอมูลที่ไดจากการสํารวจ 
� การตรวจสอบและคัดเลือกแบบจําลอง 
� การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยเชน การวิเคราะหความยืดหยุนของปจจัย (Elasticity 

of Attributes) การหาคุณคาของปจจัย (Valuations of Attributes) เปนตน 

ทั้งนี้การสํารวจขอมูลแบบ SP เปนการสํารวจขอมูลในเชิงทัศนะคติของผูที่ถูกสํารวจตอ
การเลือกทางเลือก ซึ่งการวัดคาของขอมูลดังกลาวในเชิงปริมาณสามารถทําไดในหลายลักษณะ
ดวยกันดังนี้ (Louviere, Hensher and Swait, 2000) 

� Discrete Choice Response เปนการสอบถามถึงทางเลือกที่พึงพอใจที่สุดเพียงหน่ึง
ทางเลือกจากกลุมทางเลือกท้ังหมด 

� Binary Discrete Response เปนการสอบถามถึงทางเลือกที่พึงพอใจโดยการกําหนด
รูปแบบในการตัดสินใจสําหรับผูถูกสัมภาษณวาอยากจะเลือกหรือไมเลือก ชอบหรือ 
ไมชอบ 
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� Rank Order Method เปนการสอบถามถึงลําดับของความพึงพอใจที่มีตอทางเลือกซึ่ง
จะทําการใหลําดับทางเลือกท่ีพึงพอใจมากที่สุดเปนลําดับที่ 1 และตอๆ ไปตามลําดับ 

� Rating Scale Method เปนการสอบถามถึงขนาดของความพึงพอใจที่มีตอทางเลือก
ในรูปแบบของการใหคะแนน ซึ่งการกําหนดชวงของคะแนนขึ้นอยูกับความละเอียด
และขนาดความผันแปรของขอมูลที่ตองการ 

ทั้งนี้แตละวิธีจะใหความละเอียดของขอมูลที่แตกตางกัน ซึ่งการกําหนดวิธีการในการวัดคา
ความคิดเห็นตอการตัดสินใจขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการศึกษา 
 
2.4 การพัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการตัดสินใจเลือก 
 

การพัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการเลือกของชาวไรในการตัดสินใจนําออยเขาโรงงาน
อาศัยการวิเคราะหปจจัยที่เก่ียวของตอการตัดสินใจของชาวไร ทั้งนี้อาศัยการพัฒนาแบบจําลอง
ตามหลักการของทฤษฎีอรรถประโยชนที่คํานึงถึงความไมแนนอน (Random Utility) ที่ตั้งอยูบน
สมมุติฐานที่วาในการตัดสินใจในแตละทางเลือกผูที่ทําหนาที่ในการตัดสินใจจะทําการตัดสินใจ
เลือกทางเลือกจากทางเลือกที่กอใหเกิดความพึงพอใจสูงสุดซึ่งความพึงพอใจดังกลาวสามารถ
แสดงไดดวยฟงกชั่นความพึงพอใจ (Utility Function) ซึ่งจะประกอบไปดวยสวนของความพึงพอ
ใจที่สามารถวัดได (Systematic Components) และสวนที่ เปนความไมแนนอน (Random 
Components) ดงัแสดงในสมการ 

                    (2.1) 

เมื่อ             คือ ความพึงพอใจที่ไดรับจากการเลือกทางเลือกที่ i 
คือ สวนของความพึงพอใจที่สามารถวัดไดแนนอน 

                                   คือ สวนของความไมแนนอน              

โดยในสวนของคาความพึงพอใจที่วัดไดแนนอนนั้นจะขึ้นอยูกับปจจัยตางๆที่แสดงถึง
ลักษณะของทางเลือกและปจจัยทางสภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของผูที่ทําการตัดสินใจ สวนของ
ความพึงพอใจที่สามารถวัดไดนั้นสามารถแสดงไดดวยความสัมพันธระหวางปจจัยดังกลาวกับคา
ความพึงพอใจที่ไดรับดังแสดงในสมการ 
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ตารางที่ 2-1 แสดงลักษณะทั่วไปของการเก็บขอมูลในลักษณะ RP และ SP 

Revealed Preference Data Stated Preference Data 
ทําการสํารวจขอมูลเชิงพฤติกรรมจากสถาน
การณที่ไดเกิดขึ้นจริง 

ทําการสํารวจขอมูลเชิงพฤติกรรมจากการ
กําหนดทางเลือกหรือสถานการณซึ่งไมไดเกิด
ข้ึนจริง 

สามารถพิจารณาอิทธิพลของปจจัยที่มีผลตอ
การตัดสินใจไดเฉพาะท่ีมีอยูในทางเลือกหรือ
สถานการณที่มีอยูจริง 

สามารถพิจารณาอิทธิพลของปจจัยที่มีผลตอ
การตัดสินใจไดอยางกวางขวาง ทั้งนี้ข้ึนอยูกับ
วิธีการออกแบบทางเลือกและสถานการณที่สน
ใจ 

เนื่องจากไมสามารถกําหนดและควบคุมการ
วัดคาของปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือก
ไดดังนั้นจึงกอใหเกิดปญหาดังตอไปนี้ 
� ความผิดพลาดในการวัดคา 

(Measurement Error) 
� ขอมูลปจจัยที่ไดอาจมีความผันแปรนอย 

จนยากที่ จะศึกษาถึงผลของการแปร
เปลี่ยนของปจจัยที่มีผลพฤติกรรมการตัด
สินใจ 

� ปจจัยอาจมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธกันสูง 
จนอาจทําใหไมสามรถแยกอิทธิพลของ
ปจจัยออกจากกันไดอยางถูกตอง 

สามารถกําหนดและควบคุมการวัดคาของปจจัย
ไดตามลักษณะของการออกแบบ 

เปนขอมูลที่ไดรับความนาเช่ือถือในการศึกษา
พฤติกรรมการตัดสินใจเนื่องจากเปนการเก็บ
ขอมูลการตัดสินใจในสถานการณืที่เกิดขึ้นจริง

เปนขอมูลที่ไดจากการสํารวจความคิดเห็นของ
การตัดสินใจภายใตสถานการณที่ถูกสมมุติข้ึน 
ซึ่งไมมีความแนนอนวาหากสถานการณที่สมมุติ
เปนจริงแลวพฤติกรรมการตัดสินใจจะเปนไป
ตามขอมูลที่ได 

สามารถเก็บขอมูลไดเพียง 1 ครั้งสําหรับผูถูก
สํารวจเพียง 1 คนเทานั้น 

สามารถเก็บขอมูลไดหลายครั้งตามจํานวน
สถานการณที่กําหนดขึ้นตอผูถูกสํารวจหนึ่งคน 

ที่มา: สมพงษ ศิริโสภณศิลป (พ.ศ. 2540) 
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Vin  =        βkχink                                              
(2.2) 

เม่ือ           χink คือ  ปจจัยตัวที่ k ที่แสดงถึงลักษณะของทางเลือกหรือลักษณะทาง
เศรษฐกิจและสังคมที่มีอิทธิพลตอความพึงพอใจที่ไดรับจากทาง
เลือกท่ี i 

 βk คือ  สัมประสิทธิ์ที่แสดงถึงอิทธิพลของปจจัยตัวที่ k ที่มีตอระดับความ 
   พึงพอใจ 

เนื่องจากสมมุติฐานที่วาในการตัดสินใจเลือก ผูที่ทําหนาที่ตัดสินใจจะเลือกทางเลือกที่กอใหเกิดความพึง
พอใจสูงสุดนั้นคือ สําหรับผูที่ทําหนาที่ตัดสินใจคนที่ n จะตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ี i มากกวาท่ีจะเลือกทาง
เลือกท่ี j จากกลุมทางเลือก (Cn)  ก็ตอเม่ือความพึงพอใจที่ไดรับจากทางเลือกท่ี i มีคามากกวาความพึงพอ
ใจที่ไดรับจากทางเลือกที่ j ดังแสดงในสมการ 

                 (2.3) 
 
        หรือ                (2.4) 

และเนื่องจากเทอม εin และ εjn เปนตัวแปรที่มีคาไมแนนอน ดังนั้นจึงไมสามารถสรุปไดอยางแนนอน
วาความพึงพอใจที่ไดรับจากทางเลือกที่ i จะมีคามากกวาความพึงพอใจจากทางเลือกที่ j ดังนั้นในการอธิบาย
สมการที่ (2.4) จึงตองอาศัยทฤษฎีความนาจะเปนเขามาชวยในการวิเคราะห ซึ่งจะสามารถอธิบายพฤติ
กรรมการเลือกของผูที่ทําหนาที่ตัดสินใจไดดวยความนาจะเปน โดยคาความนาจะเปนที่ผูที่ทําหนาท่ีตัดสินใจคน
ที่ n จะเลือกทางเลือกที ่i มากกวาทางเลือกที ่j จากกลุมทางเลือก Cn จะสามารถแสดงไดดังสมการ 

                  (2.5) 
 

เมื่อ                          คือ ความนาจะเปนที่ผูที่ทําหนาที่ตัดสินใจคนที่ n จะเลือกทางเลือกที ่ 
     i  จากกลุมทางเลือก Cn     

 
การหาความนาจะเปนในสมการที่ (2.5) จําเปนที่จะตองทราบจากการกระจายตัวของตัวแปร             

ซึ่งโดยทั่วไปแลวมักสมมติใหตัวแปรดังกลาวมีการกระจายตัวในแบบ Gumbel โดยมีคา Parameters เปน   
และ   เนื่องจากงายตอการวิเคราะห อีกท้ังการกระจายตัวแบบ Gumbel มีลักษณะที่คลายคลึงกับการกระจาย
ตัวแบบ Normal ซึ่งเปนที่นิยมในการนํามาใชอธิบายพฤติกรรมตางๆ ของคน โดยเมื่อกําหนดให   มีการ 
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กระจายตัวแบบ Gumbel แลวสามารถวิเคราะหความนาจะเปนที่ผูเดินทางคนที่ n จะเลือกรูปแบบการเดินทาง 
i จากทางเลือก Cn ไดดังสมการที่ (2.6) ซึ่งนิยมเรียกกันวาแบบจําลองประเภท Logit 

 

                  (2.6) 
 

ในกรณีที่กลุมทางเลือก (Cn) ประกอบไปดวยทางเลือกเพียง 2 ทางเลือก มักจะเรียกแบบจําลองชนิดนี้
วา Binary Logit Model แตถาหากจํานวนทางเลือกในกลุมทางเลือกมีมากกวา 2 ทางเลือกแลว จะเรียกแบบ
จําลองวา Multinomial Logit Model 
 
2.5 การประมาณคาสัมประสิทธิ์ 

 
การใชแบบจําลองประเภท Logit เพ่ือนําไปใชในการประมาณคาความนาจะเปนในการ

เลือกทางเลือกที่ i มีความจําเปนอยางย่ิงที่จะตองหาคาพารามิเตอรในฟงกชันพึงพอใจใหไดเสีย
กอน ซึ่งวิธีที่นิยมใชในการหาคาพารามิเตอรดังกลาวคือวิธี Maximum Likelihood โดยการใชวิธี
ดังกลาวจะเปนการหาคาโดยพิจารณาคาที่มีโอกาสเกิดมากที่สุด 

การประมาณคาพารามิเตอร (β1 ,β2 ,β3 , … ,βk) จะไดจากการวิเคราะหตัวอยางท้ังส้ิน N 
ตัว ซึ่งก็จะไดฟงกชัน Likelihood เปนดังตอไปนี้ 

         L*(β1 ,β2 ,β3 , …) =                                 (2.7)  

เม่ือ L* คือ ฟงกชัน Likelihood 
 Pn(i) คือ ฟงกชันของ β1 ,β2 ,β3 , … ,βk 

 yin จะเทากับ 1 เม่ือ บุคคลที่ n ตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ี i 
      0 เม่ือ บุคคลที่ n ตัดสินใจไมเลือกทางเลือกท่ี i 
 yin จะเทากับ 1 เม่ือ บุคคลที่ n ตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ี j 
      0 เม่ือ บุคคลที่ n ตัดสินใจไมเลือกทางเลือกท่ี j 

แตในการวิเคราะหโดยใชสมการขางตนนี้ทําไดคอนขางยาก แตจะสามารถเปลี่ยนสมการดัง
กลาวใหสามารถวิเคราะหไดงายขึ้นโดยการถอดคาลอการิทึ่มของความเปนไปได L ซึ่งจะสงผลให
ฟงกชั่นที่แสดงในสมการที่ (2.7) จะถูกแสดงอยูในรูปของผลบวกแทนดังแสดง 
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     log (Pn(i))      (2.8)                      
   

เม่ือไดสมการดังกลาวแลวจึงนําฟงกชัน Likelihood นี้มาหาคาท่ีมากท่ีสุด โดยการทําอนุพันธลําดับที่ 1 
เทียบกับคาพารามิเตอรแตละตัวและนําคาท่ีไดไปเทากับศูนย ซึ่งจะสามารถหาคาความเปนไปไดมากที่สุดไดก็
จะไดสมการทางคณิตศาสตรดังแสดงไดดังตอไปนี้ 
 
                          ; k=1,2,…k         (2.9) 
 

จากคุณสมบัติของลอการิทึ่ม การประมาณคากลุมสัมประสิทธิ์ ( kβ ) ที่ทําใหฟงกชันความ
เปนไปได L* มีคาสูงสุด ก็ยอมจะทําใหลอการิทึ่มของฟงกชันความเปนไปได *L  ในสมการที่(
2.8) มีคาสูงสุดดวยเชนกัน ทั้งนี้ในการประมาณคาสัมประสิทธิ์จากสมการที่ (2.9) นิยมใช
กระบวนการของ Newton-Raphson ในการหาคาสัมประสิทธิ์ซึ่งจะอาศัยโปรแกรมคอมพิวเตอร
ชวยในการหาคําตอบ 
 
2.6  การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัย 
 

การศึกษาอิทธิพลของปจจัยเปนการศึกษาการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเลือกท่ีตอบสนองตอการ
เปลี่ยนแปลงปจจัยที่เก่ียวของตอการตัดสินใจภายในระบบ โดยหลักการที่ใชในการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัย
โดยทั่วไปสามารถแบงออกไดเปน 2 ลักษณะคือ การวิเคราะหคาความยืดหยุนของปจจัย และ การวิเคราะห
อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัย ซึ่งผลการวิเคราะหที่ไดจะสามารถแสดงถึงอิทธิพลของปจจัยที่มีตอพฤติ
กรรมการเลือกในทางตรงหรือในทางออมขึ้นอยูกับสถานการณและขอจํากัดของขอมูลดังนี้ 

2.6.1 การวิเคราะหความยืดหยุน 

คาความยืดหยุนของการเลือก (Elasticity of Choice) เปนเครื่องมือในการวัดการตอบสนองของพฤติ
กรรมการเลือก เมื่อคาความยืดหยุนของการเลือก คือการหาอัตราการเปลี่ยนแปลงความนาจะเปนที่จะเลือกแต
ละทางเลือกตอการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่สนใจ โดยรูปแบบในการหาคาความยืดหยุนของการเลือกสามารถ
แบงออกไดเปน 2 ประเภทคือ คาความยืดหยุนแบบจุด (Point Elasticity) และคาความยืดหยุนแบบเสนโคง 
(Arc Elasticity) ซึ่งสามารถแสดงความแตกตางระหวางคาความยืดหยุนทั้งสองไดดังแสดงในรูปที่ 2.4 จะพบวา
คาความยืดหยุนแบบจุดเปนการหาคาอัตราเปลี่ยนแปลงความนาจะเปนของทางเลือกเทียบกับคาของปจจัยที่
กําหนด หรือเปนการหาคาความชันของจุดบนเสนโคงความสัมพันธระหวางความนาจะเปนของทางเลือกกับคา
ของปจจัยที่สนใจ ในขณะที่คาความยืดหยุนแบบเสนโคงเปนการหาอัตราการเปลี่ยนแปลงความนาจะเปนของ
ทางเลือกตอการเปลี่ยนแปลงคาของปจจัยในชวงหนึ่งๆ ซึ่งเปนการหาคาความชันของเสนตรงที่เชื่อมระหวางจุด
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สองจุดบนเสนโคงความสัมพันธระหวางความนาจะเปนที่จะเลือกแตละทางเลือกกับคาของปจจัยที่สนใจ ทั้งนี้คา
ความยืดหยุนทั้งสองรูปแบบสามารถเขียนใหอยูในรูปสมการทางคณิตศาสตรไดดังสมการที่ (2.1) และ (2.2) 
 
ความยืดหยุนแบบจุด              (2.10) 
 

เมื่อ คือ ความยืดหยุนของความเปนไปไดในการตัดสินใจอันเปนผลเนื่องมา 
               จากการเปลี่ยนแปลงของปจจัย 

คือ ความเปนไปไดในการตัดสินใจกอนการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่สน 
     ใจ 

  คือ ปจจัยที่สนใจในสภาพกอนการเปลี่ยนแปลง 
  คือ อนุพันธของ Piq เทียบกับ xikq 
 

ความยืดหยุนแบบเสนโคง             (2.11) 
 

เมื่อ คือ ความยืดหยุนของความเปนไปไดในการตัดสินใจอันเปนผลเนื่องมา 
                       จากการเปลี่ยนแปลงของปจจัย 

คือ ความเปนไปไดในการตัดสินใจกอนจะเกิดการเปลี่ยนแปลงของ 
               ปจจัยที่สนใจ  

คือ ความเปนไปไดในการตัดสินใจที่เปลี่ยนแปลงไปหลังจากมีการ 
     เปลี่ยนแปลงปจจัยที่สนใจ 

   คือ ปจจัยที่สนใจในสภาพกอนการเปลี่ยนแปลง 
   คือ ขนาดของการเปลี่ยนแปลงปจจัยที่สนใจ 

การใชรูปแบบในการหาคาความยืดหยุนแบจุดและแบบเสนโคงจะใหคาผลลัพธที่ไดมีความแตกตางกัน 
ซึ่งการจะนําคาความยืดหยุนรูปแบบใดไปใชนั้นขึ้นอยูกับลักษณะและประเภทของขอมูลโดยทั่วไปมักจะพิจารณ
จากขนาดของการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่สนใจ 

 
2.6.2 การวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ 
 
การวิเคราะหคาความยืดหยุนอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงคาของปจจัยเปนการหาคา

ความชันของเสนตรงที่เช่ือมระหวางจุดสองจุดซึ่งแสดงถึงการเปลี่ยนแปลงของความนาจะเปนใน
การเลือกทางเลือกกับปจจัยที่สนใจ ซึ่งลักษณะของวิธีการในการหาคาความยืดหยุนดังกลาวจะมี
ความเหมาะสมก็ตอเมื่อลักษณะของขอมูลของปจจัยที่นํามาพิจารณามีลักษณะของขอมูลเปนแบบ
ตอเนื่อง (Continuous Attribute) ดังนั้นในกรณีที่ขอมูลของปจจัยมีลักษณะเปนแบบไมตอเนื่อง 
(Discrete Attribute) Jordan J. Louviere (2000) ไดเสนอใหพิจารณาอิทธิพลของปจจัยดังกลาว
ในลักษณะของการเปรียบเทียบความสําคัญของปจจัยกับปจจัยพื้นฐานซึ่งจะตองเปนปจจัยที่มี
ลักษณะของขอมูลเปนแบบตอเนื่อง โดยรูปแบบที่ใชในการเปรียบเทียบความสําคัญของปจจัยที่มี
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ตอความนาจะเปนในการเลือกจะเปนการเปรียบเทียบอัตราการเปลี่ยนแปลงความนาจะเปนใน
การเลือกตอการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่สนใจเทียบกับอัตราการเปลี่ยนแปลงของความนาจะเปน
ในการเลือกตอการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่ใชเปนปจจัยพื้นฐาน หรือที่เรียกวาอัตราสวนในการ
แทนที่ของปจจัย (Marginal Rate of Substitution, MRSkI) ซึ่งมีรูปแบบทั่วไปดังแสดงในสมการที่ 
2.12 
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อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่ไดจากสมการที่ 2.12 จะเปนคาของปจจัยที่สนใจที่มี

หนวยเทียบเทากับหนวยของปจจัยพื้นฐานตอหนวยของปจจัยที่สนใจ ซึ่งใหความหมายวาการ
เปลี่ยนคาของปจจัยที่สนใจหนึ่งหนวย จะมีคาเทากับการเปลี่ยนคาของปจจัยพื้นฐานเทากับคาของ
อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่ได เชน ในกรณีที่เราทําการเปรียบเทียบความสําคัญของคา
ขนสงกับราคารับซื้อออยที่มีตอความนาจะเปนในการเลือกโรงงานี่จะนําออยเขาหีบโดยใชราคารับ
ซื้อออยเปนปจจัยพื้นฐานในการพิจารณา คาของอัตราสวนของการแทนที่ที่ไดจะมีหนวยเปน  
บาทตอตัน/บาทตอเที่ยว ซึ่งมีความหมายวาถาคาขนสงมีคาเปลี่ยนแปลงหนึ่งหนวยจะสงผลตอ
ความนาจะเปนในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบเทากับราคารับซื้อออยที่เปล่ียนแปลงไปเทา
กับคาของอัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่ไดจากสมการที่ 2.12 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 2.4 ความสัมพันธระหวางคาความยืดหยุนแบบจุดและแบบเสนโคง 

ที่มา: Louviere, Hensher and Swait (2000) 
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2.7 การวิจัยที่ผานมาเกี่ยวกับระบบการขนสงออย 
 

นิตยา สุดนิรันดร (2527) ทําการศึกษาระบบการขนสงออยจากไรออยเขาสูโรงงานน้ําตาล โดยการศึกษา
ดังกลาวชี้ใหเห็นถึงสภาพปญหาในดานการขนสงและความขัดแยงท่ีเกิดขึ้นระหวางหัวหนาโควตาและเกษตรกร
รายยอย โดยจากการศึกษาดังกลาวสามารถสรุปถึงสภาพปญหาที่เกิดขึ้นในดานการขนสงไดดังนี้ 

� สภาพปญหาดานตนทุนคาขนสง ซึ่งจากการเปรียบเทียบถึงอัตราคาขนสงระหวางการขนสงออย
และผลผลิตทางการเกษตรประเภทอื่นๆ พบวา อัตราคาจางในการขนสงออยอยูในระดับที่สูงเมื่อ
เทียบกับการขนสงผลผลิตทางการเกษตรประเภทอื่น  

� ปจจัยในดานความสัมพันธ จากระบบความสัมพันธในการซื้อขายออยในอดีตที่เปนการซื้อขายผาน
คนกลางสงผลใหเกษตรกรรายยอยถูกเอารัดเอาเปรียบ 

� สภาพปญหาดานการจัดการการขนสง เปนสภาพปญหาท่ีเกิดขึ้นเนื่องมาจากสาเหตุในหลายๆ ดาน
เชน 

� การมีระบบการจายเงินคาขนสงพิเศษในกรณีขนสงออยทางไกล ซึ่งจากการที่มีระบบดัง
กลาวสงผลใหเกษตรกรมีแนวโนมในการจัดสงออยทางไกลมากขึ้น ทั้งๆ ที่ทางรัฐบาลได
มีการสนับสนุนใหเกษตรกรทําการจัดสงออยใหกับโรงงานในเขตพื้นที่เพาะปลูก อันสง
ผลใหประสิทธิภาพในการขนสงลดต่ําลง 

� การจัดระบบการขนสงออยที่ไมมีประสิทธิภาพเพียงพออันกอใหเกิดปญหาในดานตางๆ 
เชน ความสูญเสียที่เกิดขึ้นเนื่องจากระยะเวลาการรอคิว เปนตน 

Paitoon Chetthamrongchai, Aroon Auansakul และ Decha Supawan (2001) ทําการ
ศึกษาถึงสภาพปญหาดานการขนสงออยจากไรออยเขามาปอนใหกับโรงงานน้ําตาลในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยไดทําการประเมินอิทธิพลของการขนสงท่ีมีตอตนทุนในการเพาะปลูก
ออย โดยเนนการพิจารณาตนทุนคาขนสงที่เกิดขึ้น ซึ่งจากการศึกษาขอมูลตนทุนคาขนสงออยในป 
พ.ศ. 2542 - 2543 พบวาตนทุนคาขนสงออยโดยรวมทั้งประเทศมีคาประมาณ 5,708 ลานบาท 
โดยคิดเปนตนทุนคาขนสงโดยเฉลี่ยในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือไดประมาณ 180 – 220 บาท
ตอตันออย อันสงผลใหตนทุนในการเพาะปลูกออยมีคามากเกินกวาความจําเปนเนื่องมาจาก
ระบบการขนสงออยในปจจุบันเกษตรกรจะเปนผูรับผิดชอบในการขนสงออยจากไรออยเขามา
ปอนใหกับโรงงานน้ําตาล สงผลใหเกิดความสูญเสียในดานตนทุนคาขนสง ทั้งนี้เนื่องมาจากในการ
ขนสงออยในประเทศไทยปจจุบันอาศัยการขนสงดวยรถบรรทุกขนาด 10 ลอ และ 6 ลอ ซึ่ง
เกษตรกรโดยสวนใหญไมมีศักยภาพเพียงพอที่จะจัดหารถบรรทุกเพ่ือนํามาใชในการขนสงออยใน
ชวงฤดูกาลหีบออย จึงตองอาศัยการจางวานรถบรรทุกรับจางเพื่อการขนสงออย ทั้งนี้เมื่อเปรียบ
เทียบตนทุนคาขนสงออยกับตนทุนในการเพาะปลูกออยที่มีคาประมาณอยูที่ 606 – 646 บาทตอ
ตันออย ซึ่งจะพบวาตนทุนคาขนสงออยคิดเปนสัดสวนที่สูงซึ่งสงผลโดยตรงตอตนทุนในการเพาะ 
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ปลูกออยในปจจุบัน ดังนั้นการศึกษาถึงแนวทางเพื่อชวยในการปรับปรุงประสิทธิภาพในดานการ
ขนสงออยในปจจุบันจึงเปนส่ิงที่มีความจําเปนอยางย่ิง ซึ่งการศึกษาดังกลาวไดมีการพิจารณาถึง
การแกปญหาดานการขนสงที่เกิดข้ึนโดยอาศัยการเพิ่มจุดรับซื้อออย (Loading Station) อันจะ
ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเขาถึงระหวางเกษตรกรและโรงงานน้ําตาล ซึ่งจะชวยสนับสนุน
เกษตรกรใหสามารถลดตนทุนคาขนสงออยลงได  
 
2.8 สรุป 
 

ปจจัยดานการขนสงถือไดวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลอยางมากตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออย
เขามาปอนใหกับโรงงาน ซึ่งในปจจุบันสภาพปญหาดานการขนสงในวงการออยเกิดขึ้นเนื่องจากระบบการขนสง
ในปจจุบันที่ไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ อันกอใหเกิดความสูญเสียแกระบบทั้งหมด ทั้งนี้การศึกษาเพ่ือหาแนว
ทางในการสนับสนุนแกเกษตรกร เพ่ืออํานวยความสะดวกในดานการขนสงออยเขาสูโรงงานใหมีความสอด
คลองตอความตองการของเกษตรกรจึงเปนสิ่งที่จําเปน โดยในการศึกษาเพื่อหาแนวทางดังกลาวอาศัยพ้ืนฐาน
ของการวิเคราะหพฤติกรรมในการตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออยเขามาปอนใหกับโรงงาน  



บทที่  3 
ขั้นตอนการศึกษา 

 
การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร อาศัยแนวทางของการพัฒนาแบบ

จําลองพฤติกรรมการเลือกโรงงานของชาวไรออยเขามาเปนพ้ืนฐานของการศึกษา โดยมีสมมุติฐานวาชาวไรออย
จะทําการตัดสินใจตามลักษณะของอรรถประโยชนที่ไดรับ เนื้อหาในบทนี้จะขอกลาวถึงลําดับขั้นตอนทั่วไปของ
การดําเนินการในการพัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงาน และการวิเคราะหผลการศึกษา โดยแบงขั้นตอนของ
การศึกษาออกเปน 5 ขั้นตอนคือ 

1. การสรุปปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกโรงงาน 
2. การสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงาน 
3. การพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองการเลือกโรงงาน 
4. การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอพฤติกรรมการเลือกโรงงาน 
5. การกําหนดแนวทางการสนับสนุนเกษตรกรในการสงออยเขาโรงงาน 

 
3.1 สภาพและลักษณะของปญหา  
 

การวิจัยครั้งนี้ทําการศึกษาถึงอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจเลือกโรงงานของเกษตรกร โดยทํา
การศึกษาจากกลุมเกษตรกรในเขตภาคกลาง ซึ่งจะมีขอบเขตของการศึกษาครอบคลุม 2 จังหวัดดวยกันคือ 
สุพรรณบุรี และ กาญจนบุรี ดังแสดงในรูปที่ 3.1 และ 3.2 ทั้งนี้ตัวอยางของการวิจัยครั้งนี้จะเปนกลุมเกษตรกร
ที่มีการทําสัญญาโควตากับทางโรงงานน้ําตาลตัวอยางที่เปนกรณีศึกษา ทั้งนี้โรงงานน้ําตาลตัวอยางตั้งอยูในโซน
พ้ืนที่ที่มีการแขงขันดานการจัดหาออยระหวางโรงงานน้ําตาลที่คอนขางชัดเจน โดยมีโรงงานน้ําตาลในเขตพื้นที่
ขางเคียงสิบกวาแหง และจากลักษณะของระบบการซื้อขายออยในปจจุบัน ที่เกษตรกรมีสิทธิ์ในการตัดสินใจ
เลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบไดทั้งกับโรงงานที่มีการทําสัญญาโควตาเอาไว หรือไมไดทําสัญญาโควตาเอาไวก็
ตาม ดังนั้นในปจจุบันเกษตรกรจึงมีพฤติกรรมที่จะเลือกสงออยใหกับโรงงานที่สามารถตอบสนองตอความ
ตองการของเกษตรกรไดมากที่สุด ทั้งนี้จากสภาพดังกลาวจึงกอใหเกิดรูปแบบของการแขงขันระหวางโรงงานน้ํา
ตาลในพื้นที่ในการจัดหาออยเขาโรงงาน ซึ่งโดยสวนใหญจะอยูในรูปแบบของการใหผลตอบแทนในหลาย
ลักษณะ เชน การชวยเหลือคาขนสงในกรณีของการขนสงออยทางไกล เปนตน จากลักษณะของการแขงขันใน
ตลาดออย สงผลใหตลาดออยในปจจุบันเปนระบบที่กอใหเกิดความสูญเสียทั้งกับโรงงานและเกษตรกรเองดวย  
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รูปที่ 3.1 พ้ืนที่เพาะปลูกออยจังหวัดกาญจนบุรี 
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รูปที่ 3.2 พ้ืนที่เพาะปลูกออยจังหวัดสุพรรณบุรี 
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3.2 การสรุปปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกโรงงาน 
 

การรวบรวมและคัดเลือกปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร ถือเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญ
ตอการศึกษาพฤติกรรมการเลือกโรงงานเปนอยางมาก ทั้งนี้หากปจจัยที่นํามาใชในการศึกษาเปนปจจัยที่ไมมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรแลว ยอมสงผลใหแบบจําลองที่พัฒนาขึ้น เปนแบบจําลองท่ีไมสามารถนํา
มาใชในการศึกษาและวิเคราะหพฤติกรรมของเกษตรกรไดอยางแทจริง 

โดยทั่วไปการรวบรวมและคัดเลือกปจจัยที่จะนํามาใชในการศึกษา จะไดจากการรวบรวมจากผลงานการ
ศึกษาที่เก่ียวของ แตเนื่องจากในปจจุบันยังไมพบผลงานการศึกษาที่เก่ียวของกับการวิจัยในครั้งนี้ชัดเจนนัก ดัง
นั้นในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจะอาศัยแนวทางในการสํารวจขอมูล เพ่ือรวบรวมและคัดเลือกปจจัยที่คาดวาเปน
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร โดยแบงขั้นตอนของการสํารวจขอมูลออกเปน 2 ขั้นตอนดวย
กันคือ 

3.2.1 การสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัย 

การสํารวจขอมูลครั้งนี้เปนการสํารวจเพ่ือรวบรวมขอคิดเห็นทั่วไปเกี่ยวกับปจจัยที่นาจะมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจของเกษตรกร โดยในเบื้องตนทางผูวิจัยไดมีการสรุปถึงกลุมของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรจากการสํารวจขอมูลนํารอง เพ่ือชวยในการพิจารณาและออกแบบรูปแบบของแบบสอบถาม ซึ่ง
สามารถสรุปประเภทของปจจัยไดดังนี้ 

� ปจจัยดานการขนสง เปนปจจัยที่มีผลกระทบตอการจัดสงออยของเกษตรกรซึ่งมีผลตอพฤติ
กรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงาน เชน ระยะทางจากแปลงออยถึงโรงงาน 
ระยะทางจากที่พักอาศัยถึงโรงงาน จํานวนรถบรรทุกท่ีมี อัตราคาจางขนสง อุปกรณเครื่องมือใน
การตัดออยและการขึ้นออย ระยะเวลาในการรอคิวหนาโรงงาน ระบบการจัดคิวของโรงงาน 
เปนตน 

� ปจจัยดานอ่ืนๆ ไดแก ปจจัยดานการเงินและลักษณะของชาวไรที่มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจ
ของเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงาน เชน การใหสินเชื่อ ระบบการใหเงินคืนคาออยสดและออย
ไฟไหม การใหเงินพิเศษในกรณีขนสงออยขามเขต ระยะเวลาที่ทําสัญญามากับทางโรงงาน เปนตน 

นอกจากนี้ยังมีปจจัยอื่นๆ ที่เก่ียวของตอการตัดสินใจของชาวไรเชน ความนาเช่ือถือของโรง
งาน จํานวนคนงานที่มีของชาวไร และจํานวนครั้งที่เคร่ืองจักรของโรงงานชํารุด เปนตน ทั้งนี้ปจจัย
ดังกลาวจะถูกนํามาใช เพ่ือการออกแบบแบบสอบถามสําหรับการสํารวจขอมูลในครั้งนี้ โดยผล
การสํารวจขอมูลในขั้นตอนนี้ จะทําใหเราไดทราบถึงกลุมปจจัยที่คาดวาจะมีผลตอการตัดสินใจ
ของเกษตรกร 
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3.2.2 การสํารวจความสําคัญของปจจัย 

การสํารวจขอมูลในขั้นตอนนี้เปนการสํารวจเพื่อจัดลําดับความสําคัญของปจจัยที่รวบรวมไดจากการ
สํารวจและวิเคราะหขอมูลครั้งท่ี 1 โดยอาศัยการสอบถามเกษตรกรถึงความสําคัญของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจ
ของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ซึ่งผลการสํารวจขอมูลครั้งท่ี 2 จะทําใหสามารถคัดเลือก
ปจจัยที่มีความสําคัญสูงตอการตัดสินใจของเกษตรกรได แตอยางไรก็ตามผลลัพธที่ไดจากการสํารวจขอมูลใน
ครั้งนี้ยังไมสามารถนําไปใชในการพัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงานได เนื่องจากการสํารวจในขั้นตอนนี้เปน
เพียงการสอบถามถึงลําดบัความสําคัญของแตละปจจัย ซึ่งผลการวิเคราะหที่ไดยังไมสามารถสะทอนถึงรูปแบบ
หรือพฤติกรรมการตัดสินใจในสถานการณจริงได ดังนั้นปจจัยที่ไดคัดเลือกจากการสํารวจครั้งที่ 2 จะถูกนําไป
ศึกษาในเชิงลึกถึงอิทธิพลของปจจัยในขั้นตอนตอไป 

 
3.3 การสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงาน 

 
การสํารวจขอมูลในขั้นตอนนี้เปนการสํารวจเชิงลึกถึงอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร 

อันเปนปจจัยสําคัญที่คัดไดจากการสํารวจขอมูลครั้งที่ 2 โดยอาศัยเทคนิคของการจําลองสถานการณการเลือก
โรงงานเขามาใชในการสํารวจขอมูล เพ่ือใหเกษตรกรไดทําการเปรียบเทียบขอดีและขอดอยของแตละทางเลือก 
โดยผลจากการสํารวจและวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ จะถูกนําไปใชในการพัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงาน เพ่ือ
การศึกษาอิทธิพลของปจจัยในลําดับตอไป 
 
3.4 การพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองการเลือกโรงงาน 
 

ขั้นตอนของการพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองการเลือกโรงงานของเกษตรกร อาศัยขอมูลท่ีไดจากการ
สํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงานเขามาใชในการพัฒนาแบบจําลอง ซึ่งรูปแบบของแบบจําลองที่พัฒนาขึ้นจะ
เปนแบบจําลองประเภทโลจิต ที่ตั้งอยูบนพื้นฐานของทฤษฎีอรรถประโยชนที่คํานึงถึงความไมแนนอน 
(Random Utility) ทั้งนี้แบบจําลองที่พัฒนาขึ้นจะถูกนํามาตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือของแบบ
จําลอง เพ่ือทําการคัดเลือกแบบจําลองที่มีความเหมาะสมตอการศึกษาพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร 
ซึ่งแบบจําลองที่ไดจะถูกนํามาใชในการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรในลําดับตอ
ไป 
 
3.5 การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอพฤติกรรมการเลือกโรงงาน 
 

การศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร เปนการวิเคราะหถึงผลกระทบที่มีตอความ
นาจะเปนของการเลือกโรงงาน อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงคาของปจจัย ซึ่งสามารถพิจารณาไดจากแบบ 
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จําลองการเลือกโรงงานที่ไดพัฒนาขึ้น โดยอาศัยทฤษฎ ีพ้ืนฐานของการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่ไดกลาวไว
ในบทที่ 2 เขามาพิจารณา ซึ่งจะทําการวิเคราะหใน 2 ลักษณะคือ 

� การวิเคราะหคาความยืดหยุนของปจจัย เปนการวัดผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงคาปจจัยที่มีตอ
ความพึงพอใจที่เกษตรกรจะไดรับจากการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

� การวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย เปนการวิเคราะหผลกระทบที่มีตอความนาจะ
เปนในการเลือกโรงงานของเกษตรกร อันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงปจจัยที่ศึกษาเมื่อเทียบกับ
ปจจัยพ้ืนฐาน 

ทั้งนี้ผลการวิเคราะหที่ไดจะแสดงใหเห็นถึงอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการ
เลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 
3.6 การศึกษาแนวทางสนับสนุนแกเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงาน 
 

การกําหนดรูปแบบและลักษณะของการแขงขันในการจัดหาออยระหวางโรงงานน้ําตาล ถือไดวาเปน
ประเด็นปญหาที่มีความสําคัญเปนอยางมากตอปริมาณออยที่ทางโรงงานจะสามารถจัดหาได ดังนั้นในปจจุบัน
สภาพการแขงขันระหวางโรงงานน้ําตาลจึงมีลักษณะที่คอนขางรุนแรงในระดับหนึ่ง โดยรูปแบบหรือวิธีการที่ทาง
โรงงานน้ําตาลนํามาใชจะกระทํากันในหลายลักษณะ เชน การจายเงินคาออยพิเศษ การชวยเหลือคาขนสงออย
กรณีขนสงออยทางไกล และการจัดคิวรับออยพิเศษ เปนตน ทั้งนี้แมวาวิธีการในการจัดหาออยของโรงงานน้ํา
ตาลจะชวยใหโรงงานสามารถจัดหาออยไดมากขึ้นก็ตาม แตอยางไรก็ตามวิธีการดังกลาวก็กอใหเกิดสภาพของ
การแขงขันระหวางโรงงานท่ีกอใหเกิดความสูญเสียทั้งกับโรงงานน้ําตาลและเกษตรกรดวย ดังนั้นจึงควรมีการ
ศึกษาเพื่อจัดหาแนวทางหรือวิธีการในการสนับสนุนแกเกษตรกรที่มีความเหมาะสมกับสภาพปญหาที่เกิดขึ้น 

การวิเคราะหหาแนวทางสนับสนุนแกเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงานนั้น มีวัตถุประสงคเพ่ือจัดหา
แนวทางสนับสนุนแกเกษตรกรที่เหมาะสมและสอดคลองกับความตองการที่แทจริงของเกษตรกร ซึ่งจะชวย
อํานวยความสะดวกแกเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงาน ทั้งนี้การวิเคราะหหาแนวทางดังกลาวสามารถทําได 
โดยอาศัยพ้ืนฐานของการพิจารณาถึงอิทธิพลของปจจัยขนสงและปจจัยอ่ืนที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการนําออยเขาโรงงาน อันจะชวยอํานวยความสะดวกใหแกเกษตรในการนําออยเขาโรงงานทั้งใน
ดานการขนสงและดานอื่นๆ  
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3.7 สรุป 
 

ในงานวิจัยครั้งนี้มีเปาหมายเพื่อการศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของ
เกษตรกร และ เพ่ือจัดหาแนวทางที่มีประสิทธิภาพในการสนับสนุนเกษตรกรที่มีการเพาะปลูก
ออย โดยแนวทางของการวิจัยจะพิจารณาถึงพ้ืนฐานของการตัดสินใจในรูปแบบของพฤติ
กรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ทั้งนี้อาศัยการวิเคราะหดวยแบบจําลองทางคณิตศาสตรที่
พิจารณาถึงปจจัยตางๆ ที่เก่ียวของตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงานอาทิเชน 
ปจจัยดานการขนสง ปจจัยดานเศรษฐกิจและสังคม ปจจัยของโรงงาน เปนตน ซึ่งผลลัพธที่ไดจาก
การวิจัยจะอยูในรูปแบบของฐานขอมูลเพ่ือชวยผูบริหารในการตัดสินใจในการหาแนวทางในการ
สนับสนุนแกเกษตรกรเพื่ออํานวยความสะดวกในการนําออยเขาโรงงาน รวมไปถึงการจัดหาวิธี
การเพื่อใชในการประเมินความเปนไปไดในการตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงาน 
 



บทที่ 4 
การรวบรวมและคัดเลือกปจจัย 

 
เนื้อหาในบทนี้จะกลาวถึงการสํารวจความคิดเห็นของกลุมเกษตรกรเกี่ยวกับปจจัยที่คาดวาเปนปจจัยที่มี

อิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร โดยแบงขั้นตอนของการสํารวจขอมูลออกเปน 2 ขั้นตอนคือ การสํารวจ
ครั้งที่ 1 เปนการสํารวจความคิดเห็นทั่วไปเกี่ยวกับปจจัยที่เกษตรกรใชเปนเกณฑในการตัดสินใจเลือกโรงงาน 
และ การสํารวจครั้งท่ี 2 เปนการสํารวจทัศนคติของเกษตรกรที่มีตอความสําคัญของปจจัยที่คาดวาเปนปจจัยที่มี
อิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร โดยแบงรายละเอียดของการดําเนินการออกเปน 3 สวนดวยกันคือ 

1. การวางแผนและออกแบบวิธีการสํารวจขอมูล 
2. ข้ันตอนการสํารวจขอมูลในสนาม 
3. การจัดการกับขอมูลเบื้องตน 

 
4.1 การวางแผนและออกแบบวิธีการสํารวจขอมูล 
 

ข้ันตอนนี้เปนการกําหนดรายละเอียดของวิธีการสํารวจ ขอบเขตพื้นที่ กลุมตัวอยาง และ
เครื่องมือที่ใชในการสํารวจขอมูล ใหมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย โดยมีราย
ละเอียดของการดําเนินการที่สําคัญ 4 สวนยอยคือ 

1. วิธีการสํารวจขอมูล 
2. กลุมเปาหมายและตัวอยางในการสํารวจขอมูล 
3. ขอบเขตและพื้นที่ที่ศึกษา 
4. การกําหนดรูปแบบของแบบสอบถาม 

 
4.1.1 วิธีการสํารวจขอมูล 

 
โดยทั่วไปการสํารวจขอมูลโดยใชแบบสอบถามสามารถแบงออกไดเปน 4 วิธี ไดแก การสัมภาษณแบบ

ตัวตอตัว (Personal Interview), การสัมภาษณทางโทรศัพท (Telephone Survey), การสํารวจทางไปรษณีย 
(Mailed Questionnaire) และ การสํารวจทางอินเทอรเนต (Intenet Questionnaire) ทั้งนี้วิธีการเก็บรวบรวมขอ
มูลทั้ง 4 วิธีตางก็มีทั้งขอดีและขอเสยีที่แตกตางกันออกไปดังแสดงในตารางที่ 4.1 

เนื่องจากการสํารวจขอมูลครั้งนี้เปนการสอบถามถึงความคิดเห็นและทัศนคติของเกษตรกร
ในการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ซึ่งลักษณะของขอมูลที่ไดจากการสํารวจจะตองมี
ความถูกตองและสอดคลองกับรูปแบบการตัดสินใจในสถานการณจริงของเกษตรกร ดังนั้นในการ 

 



 34

วิจัยครั้งนี้ไดเลือกวิธีการสัมภาษณแบบตัวตอตัวมาใชในการสํารวจขอมูล ซึ่งเปนวิธีการที่มีความ
เหมาะสมกับการสํารวจขอมูลที่ตองการรายละเอียดของคําตอบ หรือการแสดงความคิดเห็นของผู
ถูกสัมภาษณ 

ตารางที่ 4.1 ขอดีและขอดอยของการสํารวจขอมูลดวยวิธีตางๆ 
วิธีการ ขอดี ขอดอย 

การสัมภาษณแบบตัวตอตัว � สามารถนําเสนอขอมูลรวม
ทั้งแผนภาพตางๆ ได 

� ส้ินเปลืองคาใชจายและกําลัง
คนสูง 

 � ผูสัมภาษณสามารถใหคํา
อธิบายและควบคุมดูแล
การตอบคําถามได 

� ตองมีการกําหนดจุดที่จะทําการ
ศึกษาใหมีความแนนอน 

 � ใชประโยชนจากแบบสอบ
ถามไดอยางเต็มที่ 

� ผูทําการสัมภาษณอาจจะกอให
เกิดอิทธิพลตอการตอบแบบ
สอบถามของผูถูกสัมภาษณ 

 � มีโอกาสที่ผูตอบจะใหการ
ตอบสนองสูงกวาวิธีอ่ืน 

 

การสํารวจทางไปรษณีย � เสียคาใชจายนอย � อัตราการตอบกลับมักมีจํานวน
นอย 

 
 � สามารถสํารวจครอบคลุม

พ้ืนที่ไดกวาง 
� มีโอกาสเกิดความผิดพลาดใน

การตอบสูง 
 � คําตอบที่ไดไมไดรับอิทธิ

พลที่เกิดขึ้นจากผูทําการ
สํารวจ 

� มักมีความลาชาในการไดรับขอ
มูลตอบกลับ 

การสัมภาษณทางโทรศัพท � ใชเวลาในการสํารวจขอมูล
นอย 

� มีขีดจํากัดในการแสดงราย
ละเอียดของขอมูล 

 � เสียคาใชจายนอย  
การสํารวจทางอินเทอรเนต � เสียคาใชจายนอยที่สุด � อัตราการตอบกลับมักมีจํานวน

นอย 
 � สามารถสํารวจครอบคลุม

พ้ืนที่ไดกวาง 
� มีโอกาสเกิดความผิดพลาดใน

การตอบสูง 
 � คําตอบที่ไดไมไดรับอิทธิ

พลที่เกิดขึ้นจากผูทําการ
สํารวจ 
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4.1.2 กลุมเปาหมายและตัวอยางในการสํารวจขอมูล 
 

การสํารวจขอมูลในข้ันตอนนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือรวบรวมและคัดเลือกปจจัยที่มีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ โดยไดมีการแบงลําดับการ
สํารวจขอมูลออกเปน 2 รอบ ดังนั้นในการกําหนดกลุมเปาหมายสําหรับการสํารวจขอมูล จะแยก
พิจารณาออกตามลักษณะและวัตถุประสงคของการสํารวจขอมูลดังนี้ 

1. การสํารวจครั้งที่ 1 เนื่องจากในการสํารวจครั้งนี้เปนการสํารวจความคิดเห็นทั่วไปเกี่ยว
กับปจจัยที่คาดวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร ซึ่งลักษณะของ
การสํารวจจะเปนการสํารวจแบบเปด เพ่ือใหทางผูวิจัยสามารถรวบรวมความคิดเห็น
ไดในหลายมุมมอง ดังนั้นลักษณะของกลุมเปาหมายของการสํารวจครั้งนี้จะแบงออก
ไดเปน 2 ประเภทคือ 

� กลุมเกษตรกรที่ทําการเพาะปลูกออย 
� กลุมผูที่มีความรูและประสบการณในพื้นที่ 

 
2. การสํารวจครั้งที่ 2  เปนการสํารวจความคิดเห็นของเกษตรกรที่มีตอความสําคัญของ

ปจจัยที่ไดจากการสํารวจครั้งที่ 1 โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือคัดเลือกปจจัยที่มีอิทธิพลสูง
ตอการตัดสินใจของเกษตรกร ดังนั้นลักษณะของกลุมเปาหมายในครั้งนี้ ทางผูวิจัยจะ
ทําการพิจารณาเฉพาะกลุมเกษตรกรที่มีการทําสัญญาโควตากับทางโรงงานน้ําตาล 

 
4.1.3 ขอบเขตและพื้นที่ที่ศึกษา 

 
การศึกษาในครั้งนี้จะทําการสํารวจขอมูลจากกลุมเปาหมายในพื้นที่ภาคกลาง โดยครอบ

คลุมพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรี และกาญจนบุรี ดังแสดงในรูปที่ 4.1 ซึ่งเปนพื้นที่ที่มีการเพาะปลูก
ออยกันคอนขางมาก และยังเปนพื้นที่ที่มีการแขงขันระหวางโรงงานน้ําตาลที่คอนขางชัดเจน เน่ือง
จากมีโรงงานน้ําตาลที่อยูในขอบเขตพื้นที่ศึกษา 10 กวาแหง ทั้งนี้ปจจัยที่ทําการศึกษาจะพิจารณา
เฉพาะปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรในสถานการณที่เปนปกติเทานั้น เชน การ
ศึกษาถึงปจจัยของการรอคิวหนาโรงงาน จะไมพิจารณาถึงสภาพการรอคิวหนาโรงงานในชวงที่โรง
งานมีการหยุดพักช่ัวคราวเนื่องจากมีอุปกรณขัดของ เปนตน นอกจากนี้ในการวิจัยครั้งนี้จะอาศัย
ขอมูลที่ใชในการอางอิงและการสํารวจขอมูลที่ไดในชวงฤดูกาลหีบออยป 2544/2545 เปนขอมูลท่ี
ใชในการวิจัย 
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รูปที่ 4.1 ขอบเขตพื้นที่ที่ทําการสํารวจขอมูล 
ที่มา: ศูนยสารสนเทศกลุมวังขนาย 

 
4.1.4 รูปแบบของแบบสอบถาม 

 
การกําหนดรูปแบบของแบบสอบถามเปนการพิจารณาถึงสวนประกอบและรายละเอียดของ

แบบสอบถาม เพ่ือใหขอมูลที่ไดจากการสํารวจมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย ทั้ง
นี้เนื่องจากในปจจุบันจากการทบทวนผลงานการศึกษาที่ผานมา ยังไมพบการวิจัยที่เก่ียวของโดย
ตรงกับการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร ดังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จะอาศัย
การสํารวจขอมูลเพ่ือรวบรวมและคัดเลือกปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกร ซึ่งจะ
กําหนดรูปแบบของแบบสอบถามโดยพิจารณาแยกออกตามขั้นตอนของการสํารวจขอมูลดังนี้ 
 
การสํารวจครั้งที่ 1: การศึกษาถึงปจจัยที่เก่ียวของตอการตัดสินใจของเกษตรในการเลือกโรงงาน  
 

การสํารวจขอมูลในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือใหทราบถึงปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการเลือกโรงงานเพื่อนําออยเขาหีบ ซึ่งในการรวบรวมปจจัยที่เก่ียวของจะอาศัยวิธีการ
สัมภาษณกลุมตัวอยางถึงปจจัยตางๆ ที่ใชเปนเกณฑในการพิจารณาเลือกโรงงานเพื่อนําออยเขา
หีบ ทั้งนี้เพ่ือใหสามารถพิจารณาไดถึงรายละเอียดของปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของในหลายมุมมอง ผู
วิจัยจึงไดแบงกลุมตัวอยางสําหรับการสํารวจขอมูลในครั้งนี้ออกเปน 3 กลุมดวยกัน คือ 
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1. กลุมเกษตรกรที่เพาะปลูกออย 
2. พนักงานโรงงานน้ําตาล 
3. ผูที่มีความรูดานอุตสาหกรรมออยและน้ําตาล 

 
โดยลักษณะของแบบสอบถามที่ใชในขั้นตอนนี้จะเปนแบบ Unstructured-Undisguised 

Questionnaires ที่มีรูปแบบของการตั้งคําถามในแบบสอบถามเปนการถามแบบ “ปลายเปด” ซึ่ง
จะเปนการเปดโอกาสใหผูถูกสัมภาษณสามารถแสดงความคิดเห็นของตนเองออกมาไดอยางแท
จริง 
 
การสํารวจครั้งที่ 2: การศึกษาถึงความสําคัญของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการ
เลือกโรงงาน 
 

การสํารวจขอมูลในสวนนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือท่ีจะสรุปปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอพฤติ
กรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ โดยการสํารวจขอมูลใน
สวนนี้จะเปนการใหผูถูกสัมภาษณแสดงความคิดเห็นถึงลําดับความสําคัญของแตละปจจัยที่
กําหนด ซึ่งเปนปจจัยที่รวบรวมไดจากการสํารวจขอมูลครั้งที่ 1 โดยกลุมตัวอยางในการสํารวจขอ
มูลในครั้งนี้เปนกลุมเกษตรกรที่มีการทําสัญญาซื้อขายกับทางโรงงานน้ําตาลตัวอยางเทาน้ัน ทั้งนี้
วิธีการที่ใชในการวัดความคิดเห็นของกลุมตัวอยางท่ีมีตอความสําคัญของแตละปจจัยอาศัยการวัด
ดวยวิธี Ratings Scale ซึ่งเปนวิธีที่ใหความละเอียดของขอมูลไดดีที่สุด และยังสามารถใชในการ
พิจารณาถึงทิศทางของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนํา
ออยเขาหีบไดอีกดวย ดังนั้นสวนประกอบของแบบสอบถามในครั้งนี้จะมีดวยกัน 2 สวน คือ 

1. สวนของการสอบถามถึงลักษณะทั่วไปของเกษตรกร เชน รหัสของสัญญาซื้อขายกับ
ทางโรงงาน จํานวนตันออยที่เพาะปลูกได จํานวนแรงงานที่ใช จํานวนรถบรรทุกที่มีใน
ครอบครอง เปนตน 

2. สวนของการแสดงความคิดเห็นของเกษตรกรที่มีตอความสําคัญของปจจัยที่กําหนด
ตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ โดยอาศัยการ
กําหนดลําดับความสําคัญตามชวงของคะแนนตั้งแต 1–5 (1 = ไมสําคัญ และ 5 = 
สําคัญมาก) 

ในการสรุปปจจัยที่มีความสําคัญตอพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรง
งานที่จะนําออยเขาหีบ จะอาศัยการพิจารณาจากผลการสํารวจขอมูลในสวนนี้และสมมุติฐานของ
การศึกษาเปนหลักเกณฑและปจจัยที่มีความสําคัญจะนําไปใชศึกษาตอไปในสวนของการสํารวจ
พฤติกรรมการเลือกโรงงานในบทตอไป 
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4.2 การสรางและวิเคราะหแบบสอบถาม 
 
ข้ันตอนในการสรางและวิเคราะหแบบสอบถามจะเปนการนําเอารายละเอียดที่เก่ียวกับวิธี

การสํารวจขอมูลและวัตถุประสงคของการสํารวจขอมูลในแตละสวนมาสรางเปนแบบสอบถาม 
โดยจะตองคํานึงถึงลักษณะของผูตอบแบบสอบถามเปนหลักเพ่ือใหไดมาซึ่งแบบสอบถามที่
สามารถสะทอนถึงพฤติกรรมของผูตอบแบบสอบถามไดมากที่สุด ทั้งนี้ทางผูวิจัยไดแบงข้ันตอน
ของการสํารวจขอมูลและรูปแบบของแบบสอบถามออกเปน 2 ข้ันตอนดวยกันคือ 
 

4.2.1 การสรางและวิเคราะหแบบสอบถามครั้งที่ 1 
 

เนื่องจากวัตถุประสงคของการสํารวจขอมูลในครั้งนี้ เพ่ือตองการทราบถึงปจจัยตางๆ ทีอ่าจ
มีผลตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ ดังนั้นรายละเอียดของ
แบบสอบถามชุดนี้จะมีสวนประกอบแคสองสวนคือ (1) สวนของการสอบถามขอมูลของผูตอบ
แบบสอบถาม และ (2) สวนของการสอบถามกึงปจจัยที่ผูตอบแบบสอบถามมีความเห็นวาเก่ียว
ของตอการตัดสินใจของเกษตรกร ทั้งนี้เนื่องจากทางผูวิจัยไดมีการสํารวจขอมูลเก่ียวกับปจจัย
ตางๆ มาแลวในเบื้องตน ดังนั้นในสวนของการสอบถามถึงปจจัยที่เกี่ยวของจึงมีการแสดงปจจัย
ตางๆ ที่ไดจากการสํารวจขอมูลเบื้องตนเขามาประกอบกับการสัมภาษณดวย โดยตัวอยางรูปแบบ
ของแบบสอบถามชุดที่ 1 แสดงอยูในภาคผนวก ก 

โดยกลุมตัวอยางในการสํารวจขอมูลจะประกอบไปดวยกลุมเกษตรกรที่มีการทําสัญญาซื้อ
ขายกับทางโรงงาน 25 ราย และ กลุมพนักงานโรงงานน้ําตาลและผูมีความรูและประสบการณ 10 
ราย ซึ่งผลจากการสํารวจขอมูลสามารถสรุปปจจัยที่มีความเกี่ยวของตอการตัดสินใจของเกษตรกร
ในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบไดทั้งหมด 29 ปจจัย ดังแสดงในตารางที่ 4.2 

ตารางที่ 4.2 รายละเอียดขอมูลที่ไดจากการสํารวจครั้งที่ 1 
ปจจัย จํานวนผูที่คิดวามีความเกี่ยวของ

1. ราคารับซื้อออย 30 
2. การตัดราคาออยไฟไหม ออยยอดยาว ออยสกปรก 12 
3. การใหเงินคืนคาออยสดออยไฟไหม 29 
4. ความสะดวกทางดานการเงิน 31 
5. การรับซื้อออยราคาประกัน 18 
6. การชวยเหลือดานการใหสินเชื่อกอนฤดูหีบ 35 
7. การชวยเหลือดานการใหสินเชื่อระหวางฤดูหีบ 19 
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ตารางที่ 4.2 รายละเอียดขอมูลที่ไดจากการสํารวจครั้งที่ 1 (ตอ)  
ปจจัย จํานวนผูที่คิดวามีความเกี่ยวของ

8. การชวยเหลือดานเครื่องจักร 17 
9. การชวยเหลือดานแรงงาน 7 
10. การชวยเหลือดานปุย,ยา,สารเคมี 26 
11. เวลาในการรอคิว 29 
12. ไดรับการจัดคิวพิเศษ 16 
13. อัตราคาขนสง 22 
14. อัตราการใชน้ํามัน 17 
15. จํานวนเที่ยวที่ขนสงไดตอวัน 26 
16. ระยะทางแปลงออยมาโรงงาน 31 
17. ความเสี่ยงในกรณีเกิดอุบัติเหตุ 8 
18. ระยะเวลาที่มีการทําสัญญากับโรงงาน 20 
19. หนี้สินที่ติดคางกับทางโรงงาน 12 
20. จํานวนโรงงานที่มีการทําสัญญาอยูดวย 13 
21. จํานวนตันออยที่ทําสัญญากับโรงงาน 28 
22. จํานวนรถบรรทุกที่มีในครอบครอง 9 
23. สภาพรถบรรทุกที่มี,จํานวนปที่มีการใชงาน 1 
24. ความสะดวกสบายในการติดตอกับโรงงาน 19 
25. การประชาสัมพันธของโรงงาน 21 
26. ความปลอดภัยของรถบรรทุกขณะอยูที่โรงงาน 11 
27. ความรวดเร็วในการใหบริการของโรงงาน  17 
28. ความซื่อสัตยของ ในการตรวจวัดตางๆ เชน น้ําหนัก คา
ความหวาน 

26 

29. ความสัมพันธกับพนักงานสงเสริมของโรงงาน 24 

ซึ่งจากขอมูลปจจัยตางๆ ทั้ง 29 ปจจัย ทางผูวิจัยไดทําการคัดเลือกและทําการรวมกลุม
ของปจจัยบางสวนเขาดวยกัน เพ่ือลดจํานวนปจจัยใหนอยลงและขจัดความสับสนและซ้ําซอน
ระหวางปจจัย อันเปนผลจากการที่ผูตอบแบบสอบถามอาจมีคําจํากัดความที่แตกตางกนั ซึ่งทําให
สามารถสรุปรายการปจจัยที่คิดวามีสวนเกี่ยวของกับการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรง
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งานที่จะนําออยเขาหีบไดทั้งส้ิน 5 กลุมปจจัย ซึ่งจะนําไปใชในการสรางแบบสอบถามสําหรับ
การสํารวจขอมูลครั้งที่ 2 ดังแสดงในตารางที่ 4.3  

ตารางที่ 4.3 กลุมปจจัยที่ไดจากการคัดเลือกและการรวมกลุม 
กลุมปจจัย สัญลักษณ คําอธิบายปจจัย 

ดานราคาออยและการเงิน(Pricing)  
 P1 ราคารับซื้อออย 

 P2 การตัดราคาออยไฟไหม 
 P3 การใหเงินคืนคาออยสด,ออยไฟไหม 
 P4 ความสะดวกทางดานการเงิน 
 P5 การซื้อออยโดยราคาประกัน 
ดานการสนับสนุน(Encourage)  
 E1 การชวยเหลือดานการใหสินเชื่อกอนฤดู

หีบ 
 E2 การใหสินเชื่อในระหวางฤดูหีบออย 
ดานการขนสง(Transportation)   
 T1 ระยะทางจากแปลงออยมาโรงงาน 
 T2 อัตราคาขนสง 
 T3 เวลาในการรอคิว 

 T4 จํานวนเที่ยวที่ขนสงได 
ดานนโยบายและการจัดการของโรงงาน  
(Business) M1 การประชาสัมพันธของโรงงาน 
 M2 ความสะดวกสบายในการติดตอกับโรง

งาน 
 M3 ความรวดเร็วในการใหบริการดานตางๆ 
 M4 ความซื่อสัตยในการตรวจวัดคาน้ําหนัก,

ความหวาน 
 M5 ความปลอดภัยของรถบรรทุกขณะอยูที่

โรงงาน 
 M6 ความสัมพันธกับพนักงานสงเสริมของ

โรงงาน (ฝายไร) 
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ตารางที่ 4.3 กลุมปจจัยที่ไดจากการคัดเลือกและการรวมกลุม (ตอ) 
กลุมปจจัย สัญลักษณ คําอธิบายปจจัย 

ดานลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคมของ  
เกษตรกร(Background) S1 หนี้สินของเกษตรกรที่มีกับทางโรงงาน 
 S2 ปริมาณตันออยที่ทําสัญญากับทางโรง

งาน 
 S3 การทําอาชีพเพาะปลูกออยเปนอาชีพ

หลักหรืออาชีพเสริม 
 S4 ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน 
 S5 จํานวนรถบรรทุกที่มีในครอบครอง 

 
4.2.2 การสรางและวิเคราะหแบบสอบถามครั้งที่ 2 

 
การสํารวจขอมูลครั้งนี้เปนการสํารวจขอมูลเชิงทัศนคติของเกษตรกรที่มีตอปจจัยในดาน

ตางๆ ที่สรุปไดจากการสํารวจในขั้นตอนที่ 1 ดังแสดงในตารางที่ 4.3 เพ่ือใชในการพิจารณาถึง
ความสําคัญของปจจัยดังกลาวที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขา
หีบ นอกจากนี้ยังไดทําการสํารวจถึงความพึงพอใจที่เกษตรกรมีตอปจจัยควบคูไปกับการสํารวจ
ขอมูลความสําคัญของปจจัยดังกลาวดวย ดังนั้นรายละเอียดของแบบสอบถามสวนที่สองจะมีสวน
ประกอบของแบบสอบถามดวยกัน 4 สวนคือ 

สวนที่ 1 เปนสวนของการสอบถามถึงขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถามไดแก 
ชื่อ  นามสกุล เบอรโทรศัพท มีการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรืออาชีพ
เสริม ปริมาณตันออยที่มีการทําสัญญากับทางโรงงาน จํานวนรถบรรทุกท่ีมี
ในครอบครอง เปนตน นอกจากนี้สําหรับขอมูลพ้ืนฐานดานอื่นๆ ที่เก่ียว
ของซ่ึงทางผูวิจัยเห็นวาสามารถรวบรวมไดจากทางโรงงานน้ําตาลตัวอยาง
จะไมทําการสอบถามจากผูตอบแบบสอบถาม เชน จํานวนหนี้สินที่มีกับ
ทางโรงงานน้ําตาล เปนตน 

สวนที่ 2 เปนสวนของการสอบถามถึงทัศนคติของเกษตรกรตอความสําคัญของ
ปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขา
หีบ โดยในสวนนี้จะประกอบไปดวยปจจัยในดานตางๆ ไดแก ปจจัยดาน
การเงิน ดานการสนับสนุน ดานการขนสง และดานภาพลักษณของทางโรง
งานน้ําตาล 

สวนที่ 3 เปนสวนของการสอบถามถึงทัศนคติของเกษตรกรในดานความพึงพอใจท่ี
มีตอปจจัยดานนโยบาย การจัดการและการบริการของทางโรงงานน้ําตาล
ซึ่งจะใชปจจัยในดานตางๆ ควบคูไปกับการสํารวจความสําคัญของปจจัย 
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สวนที่ 4 เปนสวนของคําอธิบายตางๆ ที่เก่ียวของกับแบบสอบถาม ไดแก การ
อธิบายถึงวัตถุประสงคของแบบสอบถามรวมไปถึงการอธิบายคําจํากัด
ความตางๆ 

 
ทั้งนี้ตัวอยางของแบบสอบถามที่ใชในการสํารวจครั้งที่ 2 แสดงอยูในภาคผนวก ข โดยกลุม

ตัวอยางของการสํารวจขอมูลจะเปนกลุมเกษตรกรที่มีการทําสัญญาซื้อขายกับทางโรงงานน้ําตาล
ตัวอยางทั้งส้ิน 50 ราย ซึ่งเปนแบบสอบถามที่มีขอมูลสมบูรณ 48 ราย และไมสมบูรณ 2 ราย 
 

4.2.2.1 การสรุปและวิเคราะหขอมูลการสํารวจขอมูลครั้งที่ 2 
 
การวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือการคัดเลือกและสรุปรายการปจจัย

สําคัญที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ โดยอาศัย
การพิจารณาจากคาความสําคัญของปจจัยที่ไดจากการสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกร ซึ่ง
สามารถสรุปข้ันตอนของการวิเคราะหขอมูลไดดังนี้  

 
1. การสรุปขอมูลความสําคัญและความพึงพอใจของปจจัยที่เกี่ยวของตอการตัด

สินใจของเกษตรกร 
 
ขอมูลที่ไดจากการสํารวจขอมูลในสวนที่สองสามารถสรุปขอมูลเชิงทัศนคติของ

เกษตรกรในแงความสําคัญและความพึงพอใจไดดังตารางที่ 4.4 ซึ่งไดทําการเรียงลําดับปจจยัตาม
คาเฉลี่ยความสําคัญของปจจัยดังแสดง 

ตารางที่ 4.4 สรุปขอมูลความสําคัญและความพึงพอใจที่ไดจากการสํารวจขอมูลสวนที่สอง 
ลําดับ
ที่ 

ปจจัย คําอธิบาย คาเฉลี่ย 
ความสําคัญ 

คาเฉลี่ย 
ความพึงพอใจ

1 M6 ความสัมพันธกับพนักงานสงเสริม(ฝายไร) 4.56 4.46 
2 E1 การชวยเหลือดานการใหสินเชื่อกอนฤดูหีบ 4.52 4.27 
3 T1 ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงานน้ําตาล(การ

เขาถึงของโรงงาน) 
4.48 3.88 

4 T2 อัตราคาขนสง 4.44 3.90 
5 E2 การใหสินเชื่อในระหวางฤดูหีบออย 4.19 4.13 
6 P1 ราคารับซื้อออย 4.27 3.42 
7 M4 ความซื่อสัตยของ ในการตรวจวัดคาตางๆ เชน น้ํา

หนัก คาความหวาน เปนตน 
4.21 3.90 
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ตารางที่ 4.4 สรุปขอมูลความสําคัญและความพึงพอใจที่ไดจากการสํารวจขอมูลสวนที่สอง (ตอ)   
ลําดับ
ที่ 

ปจจัย คําอธิบาย คาเฉลี่ย 
ความสําคัญ 

คาเฉลี่ย 
ความพึงพอใจ

8 M3 ความรวดเร็วในการใหบริการดานของโรงงาน 4.02 4.15 
9 T3 เวลาในการรอคิว 4.00 4.06 
10 M2 ความสะดวกสบายในการติดตอกับโรงงาน 3.94 4.35 
11 M5 ความปลอดภัยของรถบรรทุกขณะอยูที่โรงงาน 3.88 4.42 
12 P4 ความสะดวกทางดานการเงิน 3.96 3.92 
13 M1 การประชาสัมพันธของโรงงาน 3.85 4.10 
14 P3 การใหเงินคืนคาออยสดและออยไฟไหม 3.83 3.00 
15 T4 จํานวนเที่ยวที่ขนสงได 3.75 3.94 
16 P2 การตัดราคาออยไฟไหม ออยยอดยาว ออยสกปรก 3.33 3.46 
17 P5 การซื้อออยโดยราคาประกัน 3.29 3.31 

 
ทั้งนี้ไดทําการตรวจสอบความแตกตางของคาเฉล่ียความสําคัญระหวางปจจัยทั้ง 17 

ปจจัย โดยอาศัยการตรวจสอบดวยคาทางสถิติ αt  ไดผลดังแสดงในตารางที่ 4.5 ซึ่งไดคา αt  อยู
นอกชวง -1.69 ถึง +1.69 ทั้งหมดแสดงวาคาเฉลี่ยความสําคัญของทั้ง 17 ปจจัยมีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญที่ระดับความเชื่อมั่น 90 เปอรเซ็นตดังแสดงในตารางที่ 4.5 

จากผลการวิเคราะหคาเฉล่ียดานความสําคัญของปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรจะพบวา ปจจัยดานความสัมพันธกับพนักงานสงเสริม (ฝายไร) เปนปจจัยที่มีความ
สําคัญมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องมาจากการติดตอส่ือสารกันระหวางโรงงานน้ําตาลกับเกษตรกรจะอาศัย
พนักงานฝายไรเปนตัวกลางในการสื่อสาร และยังเปนตัวกลางจากทางโรงงานในการใหการ
สนับสนุนแกเกษตรกรทั้งทางดานการเงินและเครื่องมือตางๆ รวมไปถึงดานปุย ยา สารเคมี ซึ่งถือ
ไดวาเปนสิ่งที่มคีวามสําคัญตอการตัดสินใจของเกษตร 

และนอกจากปจจัยดานความสัมพันธกับพนักงานสงเสริม (ฝายไร) แลวปจจัยอื่นๆ 
ที่รองลงมาไดแก ปจจัยดานการชวยเหลือดานการใหสินเช่ือหรือเงินเกี้ยว ดานระยะทางจากแปลง
ออยมาโรงงาน (การเขาถึงของโรงงาน) ดานคาขนสง ดานการใหสินเชื่อในระหวางฤดูหีบออย 
ดานราคารับซื้อออยตามลําดับ ซึ่งในการคัดเลือกปจจัยที่จะนํามาใชในการอธิบายพฤติกรรมการ
ตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบนั้น จะกลาวถึงในสวนการวิเคราะห
ขอมูลในหัวขอถัดไป 
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M6 

 
 

-3.14 
M5 

 
 

1.808 
-1.75 
M4 

 
 

-1.89 
1.794 
-2.95 
M3 

 
 

-1.73 
-1.96 
1.758 
-3.07 
M2 

 
 

-1.65 
-2.09 
-2.12 
-1.78 
-3.76 
M1 

 
 

-1.72 
-1.73 
-1.93 
-2.32 
-1.73 
-3.91 
T4 

 
 

1.93 
1.727 
1.998 
-1.64 
-1.72 
1.699 

-2.7 
T3 

 
 

1.931 
3.138 
2.926 
2.329 
2.023 
1.92 

2.483 
-1.86 
T2 

 
 

1.723 
1.981 
3.044 
3.074 
2.411 
2.022 
1.729 
2.503 
-1.79 
T1 

 
 

-1.87 
-1.76 
1.721 
2.059 
2.127 
1.92 

1.772 
-1.74 
1.753 
-2.28 
E2 

 
 

2.615 
1.694 
1.711 
2.474 
4.031 
3.156 
2.622 
2.449 
1.94 

2.722 
-1.76 
E1 

 
 

-4.28 
-2.88 
-3.65 
-3.79 
-3.05 
-1.72 
-2.03 
-2.32 
-2.89 
-3.49 
-2.33 
-4.75 
P5 

 
 

3.095 
-2.31 

-1.743 
-1.909 
-1.897 
-1.734 
1.775 
1.727 
1.692 

-1.783 
-1.78 
1.703 

-2.465 
P4 

 
 

-1.75 
2.223 

-2.8 
-1.77 
-2.6 

-2.54 
-1.75 
1.697 
-1.73 
-1.81 
-1.85 
-2.03 
-1.79 
-2.98 
P3 

 
 

-2.48 
-2.43 
1.692 
-4.92 
-3.48 
-4.57 
-4.56 
-2.67 
-2.01 
-2.2 

-2.77 
-3.26 
-3.47 
-2.07 
-5.46 
P2 

 
 

4.269 
2.523 
2.012 
3.736 

-1.909 
-1.819 
-1.732 
-1.697 

1.83 
2.153 
2.086 
1.749 
1.757 
1.707 
1.919 

-1.886 
P1 

 

P1 
P2 
P3 
P4 
P5 
E1 
E2 
T1 
T2 
T3 
T4 
M1 
M2 
M3 
M4 
M5 
M6 
 

  

ตารางที่ 4.5 แสดงคา       ในการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยความสําคัญระหวางปจจัย tα 
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2. การคัดเลือกปจจัยสําหรับการอธิบายพฤติกรรมกรรมการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 
การคัดเลือกปจจัยเปนการนําปจจัยที่ไดจากสํารวจครั้งที่ 2 มาทําการพิจารณาคา

ความสําคัญของปจจัย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือลดจํานวนปจจัยที่จะนําไปใชในการศึกษาพฤติ
กรรมการตัดสินใจในข้ันตอนตอไป ทั้งนี้เพ่ือหลีกเล่ียงปญหาความซ้ําซอนของอิทธิพลระหวาง
ปจจัย (Multicolinearity) ซึ่งอาจทําใหผลการศึกษาที่ไดไมมีความถูกตองและนาเช่ือถือ  

การวิเคราะหและคัดเลือกปจจัยจะทําการพิจารณาจากคาลําดับความสําคัญของ
ปจจัยดังแสดงในตารางที่ 4.4 และนอกจากนี้ทางผูวิจัยไดอาศัยเทคนิคของการวิเคราะหปจจัย 
(Factor Analysis) เขามาใชในการพิจารณาการจัดกลุมของปจจัยที่มีความสัมพันธกันมากเขาไว
ดวยกัน จากนั้นจึงทําการพิจารณาถึงจํานวนกลุมของปจจัยที่จําเปนจากคาไอเคน (Eigenvalue) ที่
แสดงถึงความสามารถของกลุมปจจัยในการอธิบายความผันแปรของขอมูล ซึ่งจะพิจารณาจํานวน
กลุมที่จําเปนจากคาไอเคนที่ 1.00 ทั้งนี้จากผลการวิเคราะหที่ไดสามารถสรุปผลการแบงกลุมของ
ปจจัยออกไดเปน 5 กลุม จากทั้งหมด 17 ปจจัยดังแสดงในตารางที่ 4.6  

ตารางที่ 4.6 ผลการแบงกลุมปจจัย 
กลุม ปจจัย คําอธิบาย 

1 M1, M2, M3, M4, M5 ปจจัยดานการบริการและความนาเช่ือถือของโรงงาน
2 P1, P2, P3, P4, P5 ปจจัยดานการเงิน 
3 E1, E2, M6 ปจจัยดานการสนับสนุน 
4 T1, T2 ปจจัยดานการขนสง 
5 T3, T4 ปจจัยดานการจัดการระบบคิวหนาโรงงาน 

ทั้งนี้จากผลการวิเคราะหขอมูลเชิงทัศนคติดานความสําคัญของปจจัยที่แสดงในตา
รางที่ 4.4 ซึ่งสรุปลําดับความสําคัญของปจจัยไวดังนี้คือ ปจจัยดานความสัมพันธกับเจาหนาที่สง
เสริมฝายไร (M6), ปจจัยการใหสินเชื่อกอนฤดูหีบออย (E1), ปจจัยระยะทางจากแปลงออยมายงั
โรงงานน้ําตาล (T1), ปจจัยดานคาขนสง (T2), ปจจัยการใหสินเชื่อระหวางฤดูหีบออย (E2), ปจจัย
ดานราคารับซื้อออย (P1) และปจจัยความซื่อสัตยในการตรวจวัดคาของโรงงาน (M4) ตามลําดับ 
ทั้งนี้เพ่ือปองกันปญหาการซอนกันของอิทธิพลระหวางปจจัยดังที่กลาวมาแลวขางตน ทางผูวิจัยได
อาศัยผลของการวิเคราะหกลุมปจจัยดังแสดงในตารางที่ 4.6 เพ่ือใชในการสรุปปจจัยที่จะใชใน
การศึกษาตอไป ซึ่งประกอบดวยปจจัยดังแสดงในตารางที่ 4.7 
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ตารางที่ 4.7 ผลการคัดเลือกปจจัยเพื่อใชในการอธิบายพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรใน
การเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 
ปจจัยที่ คําอธิบาย สัญลักษณ 

1 ปจจัยดานความสัมพันธกับเจาหนาที่สงเสริม M6 
2 ปจจัยดานการสนับสนุนดานสินเชื่อ E1 
3 ปจจัยดานคาขนสง T2 
4 ปจจัยดานราคารับซื้อออยหนาโรงงาน P1 
5 ปจจัยความซื่อสัตยในการตรวจวัดคา M4 

ทั้งนี้ในการพิจารณาปจจัยการสนับสนุนดานการใหสินเชื่อทางผูวิจัยจะพิจารณา
เฉพาะปจจัยการสนับสนุนดานการใหสินเชื่อกอนฤดูหีบ (E1) เทานั้น เนื่องจากในปจจุบัน
นโยบายของทางโรงงานในการใหสินเช่ือในระหวางฤดูหีบ จะมีความสอดคลองกับยอดออยที่ทาง
เกษตรกรนํามาสงเขาโรงงานซึ่งทางเกษตรกรจะมีความสามารถในการชดใชไดอยูแลว นอกจากนี้
ผูวิจัยไดตัดปจจัยดานระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงานน้ําตาลออย เนื่องจากปจจัยดังกลาว
แสดงอยูในปจจัยพื้นฐานของเกษตรกรในสวนระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน (S5) อยูแลว 
ซึ่งผลจากการคัดเลือกปจจัยจะนําไปใชในการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการ
เลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบในสวนตอไป 

 
4.3 การวิเคราะหแนวทางการสนับสนุนแกเกษตรกรในการนําออยสงเขาโรงงาน 

การวิเคราะหแนวทางการสนับสนุนเกษตรกรในการนําออยเขาสูโรงงานอาศัยขอมูลทัศนคติ
ของเกษตรกรที่แสดงลําดับความสําคัญและความพึงพอใจของแตละปจจัยที่ไดจากการสํารวจขอ
มูลในข้ันตอนที่ 2 เขามาใชในการวิเคราะห เพ่ือแสวงหาแนวทางสนับสนุนที่มีความสอดคลองกับ
ความตองการของเกษตรกร เพ่ือใหเกษตรกรไดรับความพึงพอใจจากการสงออยเขาโรงงานมากที่
สุด โดยในการวิเคราะหแนวทางการสนับสนุนดังกลาว ผูวิจัยไดอาศัยหลักการทางการตลาดที่ใช
ในการวัดระดับความพึงพอใจของลูกคาที่เรียกวา การวิเคราะหคาคูอันดับ (Quadrant Analysis) 
เขามาพิจารณาเพื่อใหทราบถึงกลุมของปจจัยที่ควรไดรับการแกไขปรับปรุง 

การวิเคราะหคาคูอันดับเปนวิธีการทางการตลาดที่ใชในการวัดระดับความพึงพอใจของผูใช
บริการ เพ่ือใหเกิดความเขาใจถึงทัศนคติของผูใชบริการที่มีตอปจจัยไดในภาพรวม โดยการนาํเอา
ขอมูลความสําคัญและความพึงพอใจที่มีตอปจจัยในการใหบริการ เขามาใชในการลงตําแหนงคาคู
อันดับของปจจัยตางๆ บนพื้นที่กราฟที่มีแกนดิ่งเปนคาความพึงพอใจและแกนราบเปนคาความ
สําคัญของปจจัย 

การกําหนดกลุมของปจจัยที่ควรไดรับการปรับปรุงแกไขจะไดจากการพิจารณาจากกลุมของ
ปจจัยที่อยูในแตละพ้ืนที่ของกราฟดังแสดงในรูปที่ 4.2 ซึ่งจะพบวากลุมของปจจัยที่อยูในพื้นที่ที่



 47

ตองไดรับการปรับปรุงแกไข (Weaknesses or Opportunity) เปนกลุมปจจัยที่ผูใชบริการใหความ
สําคัญของปจจัยที่คอนขางมากแตยังมีความพึงพอใจตอปจจัยดังกลาวคอนขางนอย แตอยางไรก็
ตามแมวาการวิเคราะหคาคูอันดับจะเปนวิธีที่ทําใหผูวิจัยสามารถมองเห็นความสัมพันธระหวาง
การใหความสําคัญและความพึงพอใจของผูใชบริการที่มีตอการใหบริการที่เกิดขึ้นได แตผลการ
วิเคราะหที่ไดก็ไมสามารถวัดผลกระทบในเชิงปริมาณที่แนนอนอันเนื่องมาจากปจจัยแตอยางใด  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4.2 ความหมายของพื้นที่ในสวนตางๆ 
 
ผลการวิเคราะหคาคูอันดับ 

 
การวิเคราะหคาคูอันดับของกลุมปจจัยดานนโยบายและการจัดการของโรงงานน้ําตาลไดทํา

การพิจารณาขอมูลในเชิงทัศนคติของเกษตรกรที่มีตอความสําคัญและความพึงพอใจของปจจัย
จากการสํารวจขอมูลในข้ันตอนที่ 2 โดยขอมูลความสําคัญและความพึงพอใจที่ไดจากการสํารวจ
จะถูกนํามาดัดแปลงใหอยูในรูปคาเฉลี่ยซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 4.8 

 
 
 
 

Weaknesses or Opportunity: พ้ืน
ที่ของปจจัยที่ตองไดรับการปรับปรุง 

Strength: พ้ืนที่ของปจจัยที่มีคุณ
ภาพของการบริการสูง 

Maintenance of effort: พ้ื น ที่ ข อ ง
ปจจัยที่ควรไดรับการรักษาระดับคุณ
ภาพไว 

Non-critical: พ้ืนที่ของปจจัยที่ไมสง
ผลกระทบตอการบริการรุนแรง 
 

สําคัญมาก สําคัญนอย 

พึงพอใจนอย

พึงพอใจมาก
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ตารางที่ 4.8 คาเฉลี่ยความสําคัญและความพึงพอใจที่ไดจากการสํารวจขอมูลคร้ังที่ 2 
ปจจัย ความสําคัญ ความพึงพอใจ ลําดับความสําคัญ ลําดับความพึงพอใจ

P1 4.26 3.42 13 3 
P2 3.31 3.46 2 4 
P3 3.81 3.00 4 1 
P4 3.97 3.92 9 8 
P5 3.29 3.31 1 2 
E1 4.51 4.27 16 14 
E2 4.16 4.13 11 12 
T1 4.45 3.88 15 5 
T2 4.38 3.90 14 7 
T3 3.96 4.06 8 10 
T4 3.71 3.94 3 9 
M1 3.82 4.10 5 11 
M2 3.92 4.35 7 15 
M3 4.00 4.15 10 13 
M4 4.19 3.90 12 6 
M5 3.86 4.42 6 16 
M6 4.53 4.46 17 17 

 จากคาลําดับความสําคัญและความพึงพอใจของกลุมปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ จะถูกนํามาจัดตําแหนงของคาคูอันดับของแตละ
ปจจัยลงบนพื้นที่กราฟที่แสดงความสัมพันธของความสําคัญ (แกนนอน) และความพึงพอใจ 
(แกนตั้ง) ดังแสดงในรูปที่ 4.3 

 จากผลการพิจารณาคาคูอันดับของกลุมปจจัยเพื่อพิจารณาหากลุมของปจจัยที่ควรไดรับ
การแกไขปรับปรุง สามารถสรุปกลุมของปจจัยที่มีคาคูอันดับตกอยูในพื้นที่สวนที่ควรมีการปรับ
ปรุง (Weaknesses or Opportunity) ไดทั้งส้ิน 4 ปจจัย ไดแก ราคารับซื้อออย (P1) อัตราคาขน
สง (T2) ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน (T1) และความซื่อสัตยในการตรวจวัดคาของโรงงาน 
(M4) ทั้งนี้ผลที่ไดจากการจัดกลุมปจจัยในแตละพ้ืนที่ดังกลาว เปนผลที่ไดจากการแบงสวนทัศนค
ติของเกษตรกรที่ไดจากการสํารวจขอมูลครั้งที่ 2 ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความตองการของเกษตรกรที่
ตองการใหมีการแกไขปรับปรุงปจจัยในดานตางๆ 
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รูปที่ 4.3 แสดงคาคูอันดับความสําคัญและความพึงพอใจของปจจัย 

 
แมวาผลการวิเคราะหคาคูอันดับของปจจัยจะสามารถแสดงใหผูวิจัยมองเห็นถึงแนวทาง

การสนับสนุนที่มีความสอดคลองกับความตองการของเกษตรกรแลวก็ตาม แตเนื่องจากวิธีการ
วิเคราะหคาคูอันดับเปนเพียงวิธีการที่พิจารณาแนวทางในการแกไขตามทัฒนคติของเกษตรกรเทา
นั้น โดยผลการวิเคราะหที่ไดยังไมสามารถนํามาวิเคราะหไดวา หากทําการปรับปรุงตามแนวทาง
ดังกลาวแลวจะสงผลอยางไรกับพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ดังนั้นการพิจารณาผล
ของการสนับสนุนที่มีตอความเปนไปไดของการเลือกโรงงานของเกษตรกรจึงจําเปนที่จะตองอาศัย
การวิเคราะหรวมกับแบบจําลองพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกรที่ไดพัฒนาข้ึน ทั้งนี้ตัว
อยางของการศึกษาผลของแนวทางการสนับสนุนที่มีตอพฤติกรรมในการคัดเลือกโรงงานจะขอ
กลาวถึงในบทที่ 7 ตอไป 

กราฟแสดงคาคูอันดับระหวางระดับความสําคัญกับระดับความพึงพอใจเฉล่ียของปจจัยที่เกี่ยวของตอการตั
สินใจของเกษตรกรที่ไมีมีรถบรรทุกในครอบครองในการเลือกโรงงานในการนําออยเขาหีบ

สําคัญมากที่สุดสําคัญนอยที่สุด

พึงพอใจมากที่สุด

พึงพอใจนอยที่สุด

T2 T1M4

P1

(3.00)

(4.46)

(4.53)(3.29) 
(3.29) 



บทที่ 5 
การสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงาน 

 
ขั้นตอนการสํารวจพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรถือไดวาเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญตอการ

พัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงานเปนอยางมาก ทั้งนี้หากขอมูลท่ีไดจากการสํารวจเปนขอมูลท่ีไมสามารถ
สะทอนพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในสถานการณจริงไดแลว ยอมสงผลใหแบบจําลองที่พัฒนาขึ้นเปน
แบบจําลองท่ีไมมีความถูกตองและไมมีความนาเชื่อถืออีกดวย ดังนั้นการกําหนดวิธีการท่ีจะนํามาใชในการ
สํารวจพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกร จะตองมีรูปแบบของการสํารวจที่มีความสอดคลองกับสถานการณ
การตัดสินใจจริง โดยทางผูวิจัยอาศัยเทคนิคของการสํารวจขอมูลแบบ State Preference เขามาใชในการสํารวจ
ขอมูลครั้งนี้ 

การสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกรโดยอาศัยเทคนิคการสํารวจขอมูลแบบ State 
Preference ซึ่งเทคนิควิธีดังกลาวมีรายละเอียดของการวางแผนการสํารวจขอมูลท่ีสําคัญแบงออกไดเปน 4 สวน
คือ 

1. การกําหนดวัตถุประสงคของการสํารวจขอมูล 
2. การกําหนดลักษณะของกลุมเปาหมาย 
3. การกําหนดปจจัยและคาของปจจัยที่ใชในการศึกษา 
4. การสรางสถานการณและการกําหนดรูปแบบของแบบสอบถาม 
 

5.1 การกําหนดวัตถุประสงคของการสํารวจขอมูล 
 

ข้ันตอนของการสํารวจขอมูลจําเปนที่จะตองมีการกําหนดวัตถุประสงคของการสํารวจ เพ่ือ
ใชเปนแนวทางในการกําหนดวิธีการของการสํารวจขอมูลใหมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคของ
การวิจัย โดยมีวัตถุประสงคของการสํารวจขอมูลคร้ังนี้ดังแสดง 

1. เพ่ือศึกษารูปแบบพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร 
2. เพ่ือรวบรวมขอมูลที่จําเปนตอการพัฒนาแบบจําลอง 
3. เพ่ือศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร 

 
5.2 การกําหนดกลุมเปาหมาย 
 

การกําหนดลักษณะของกลุมเปาหมายในการสํารวจขอมูล นอกจากตองใหมีลักษณะที่สอดคลองกับวัตถุ
ประสงคของการสํารวจแลวยังตองพิจารณาถึงขีดความสามารถ และขอจํากัดตางๆ ในการสํารวจอีกดวย ดังนั้น
ลักษณะของกลุมเปาหมายในการสํารวจขอมูลในครั้งนี้ ทางผูวิจัยจะพิจารณาเฉพาะกลุมเกษตรกรที่มีการทํา 
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สัญญาโควตากับทางโรงงานน้ําตาลตัวอยางเทานั้น ซึ่งจะชวยใหทางผูวิจัยสามารถรวบรวมขอมูลบางสวนที่ไม
สะดวกในการสอบถามจากทางเกษตรกรโดยตรงไดอีกดวย 
 
5.3 การกําหนดปจจัยและคาของปจจัย 
 

การกําหนดปจจัยและคาของปจจัยถือไดวาเปนสวนที่มีความสําคัญเปนอยางมากตอประสิทธิภาพของ
แบบสอบถามที่ใชในการสํารวจขอมูล ทั้งนี้หากชุดของปจจัยที่นํามาใชในการสรางสถานการณเปนปจจัยที่ไมมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรแลว แบบสอบถามที่ไดยอมไมสามารถนําไปใชในการสํารวจพฤติ
กรรมการตัดสินใจของเกษตรกรไดอยางแทจริง และหากการกําหนดคาของปจจัยที่ใชในการสรางสถานการณมี
ลักษณะท่ีไมสอดคลองกับสภาพความเปนจริงของพ้ืนที่ที่ทําการศึกษา ยอมสงผลใหแบบสอบถามที่ไดไม
สามารถสะทอนถึงพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในสถานการณจริงได ดังนั้นการกําหนดชุดปจจัยและคา
ของปจจัยที่จะนํามาใชในการสรางสถานการณใหผูตอบแบบสอบถามพิจารณา จึงจําเปนตองมีความสอดคลอง
กับรูปแบบหรือพฤติกรรมการตัดสินใจในสถานการณจริงของเกษตรกรดวย 

ทั้งนี้จากผลการสํารวจเพื่อการรวบรวมและคัดเลือกปจจัยดังที่นําเสนอในบทที่ 4 ทําใหเราไดทราบถึง
กลุมปจจัยที่คาดวาจะมีอิทธิพลสูงตอการตัดสินใจของเกษตรกรไดทั้งสิ้น 5 ปจจัยคือ (1) ความสัมพันธกับเจา
หนาท่ีสงเสริมฝายไร (M6) (2) การสนับสนุนดานสินเชื่อ (E1) (3) อัตราคาขนสง (T2) (4) ราคารับซื้อออย
หนาโรงงาน (P1) และ (5) ความซื่อสัตยในการตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนัก (M4) ทั้งนี้ปจจัยทั้ง 5 ปจจัย
จะถูกนําไปใชในการสรางสถานการณการตัดสินใจสําหรับการสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร 
โดยการกําหนดคาของปจจัยดังกลาว ไดอาศัยขอมูลท่ีไดจากการสํารวจในขั้นตอนที่ 1 และขั้นตอนที่ 2 เขามา
พิจารณา ซึ่งสามารถสรุปชุดของปจจัยและคาของปจจัยไดดังตารางที่ 5.1 

ตารางที่  5.1 ปจจัยและคาของปจจัยที่ใชในการอธิบายพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรใน
การเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

ปจจัย คาปจจัย 
ความสัมพันธกับเจาหนาที่สงเสริมฝายไร(M6) � มีการติดตอกันเปนประจํา 
 � นานๆ ครั้ง 
การสนับสนุนดานสินเชื่อ (E1) � 0 
(บาทตอตัน) � 100 
 � 200 
อัตราคาขนสง (T2) � 500 
(บาทตอเที่ยว) � 1,000 
 � 1,500 
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ตารางที่  5.1 ปจจัยและคาของปจจัยที่ใชในการอธิบายพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรใน
การเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ (ตอ)  

ปจจัย คาปจจัย 
ราคารับซื้อออยหนาโรงงาน (P1) � 480 
(บาทตอตัน) � 550 
 � 600 
ความซื่อสัตยในการตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนัก (M4) � คอนขางชัดเจน 
 � ไมคอยชัดเจน 

ชุดปจจัยและคาของปจจัยดังกลาวจะถูกนํามาใชในการสรางสถานการณการตัดสินใจที่จะนําเสนอใหกับ
เกษตรกรผูตอบแบบสอบถามในลําดับตอไป 

 
5.4 การสรางสถานการณและการกําหนดรูปแบบของแบบสอบถาม 
 

ข้ันตอนนี้เปนการกําหนดสถานการณการตัดสินใจที่จะนําไปใชในการนําเสนอใหกับ
เกษตรกรผูตอบแบบสอบถาม สําหรับการสํารวจขอมูลเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเลือกโรงงานของ
เกษตรกร โดยการกําหนดสถานการณการตัดสินใจเพื่อนําเสนอใหกับเกษตรกรผูตอบแบบสอบ
ถาม อาศัยเทคนิคของการผสมผสานระหวางชุดของปจจัยและคาของปจจัยที่ใชในการอธิบายพฤติ
กรรมการตัดสินใจของเกษตรกร โดยการสับเปลี่ยนระหวางคาของปจจัยในรูปแบบตางๆ อันจะ
กอใหเกิดสถานการณทางเลือกในหลายรูปแบบที่แตกตางกัน ทั้งนี้การผสมผสานชุดของปจจัยให
เกิดเปนสถานการณที่แตกตางกันนั้นสามารถทําได 2 รูปแบบไดแกการผสมผสานกันอยางเต็มรูป
แบบ (Full Factorial Design) และการผสมผสานกันอยางไมเต็มรูปแบบ (Fractional Factorial 
Design) 

 การผสมผสานกันอยางเต็มรูปแบบ (Full Factorial Design) เปนการนําชุดของปจจัย
และคาของปจจัยทุกคามาผสมกันใหเกิดเปนสถานการณทางเลือกทุกๆ รูปแบบที่สามารถเปนไป
ได ตัวอยางเชน จากตารางที่ 5.1 หากเรานําคาของปจจัยดังกลาวมาทําการผสมผสานกันอยาง
เต็มรูปแบบ เพ่ือใหเกิดลักษณะของโรงงานน้ําตาลที่เปนทางเลือกใหแกเกษตรกร โดยอาศัยกลุม
ของปจจัยที่มีการผันแปรของคาปจจัยดังกลาวมาทําการผสมผสานกันใหเกิดเปนทางเลือกที่แตก
ตางกันไดทั้งส้ิน 2x3x3x3x2 = 108 ทางเลือก การผสมผสานกันอยางเต็มรูปแบบจะทําใหผูวิจัย
สามารถวิเคราะหไดทั้งอิทธิพลที่เกิดขึ้นโดยตรง (Main Effect) ของแตละปจจัยและอิทธิพลรวม
ของปจจัย (Interaction Effect) ที่มีตอความพึงพอใจของเกษตรกร แตในกรณีที่จํานวนสถาน
การณที่เกิดจากการผสมผสานกันอยางเต็มรูปแบบ มีจํานวนมากจนไมสามารถใหเกษตรกรผูตอบ
แบบสอบถามพิจารณาไดทั้งหมดในคราวเดียว จึงจําเปนจะตองลดจํานวนสถานการณลงโดยใช
การผสมผสานกันอยางไมเต็มรูปแบบ 
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การผสมผสานกันอยางไมเต็มรูปแบบ (Fractional Factorial Design) เปนการนําเอาปจจัย
ที่ใชอธิบายพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรมาผสมผสานกัน โดยพิจารณาเฉพาะรูปแบบทีไ่ม
มีสหสัมพันธระหวางปจจัยแตละตัวเพ่ือท่ีจะแยกอิทธิพลท่ีมีรวมกันของปจจัยออก การผสมผสาน
กันอยางไมเต็มรูปแบบในการศึกษาครั้งนี้อาศัยหลักการ Experimental Design (Louviere, 
Hensher and Swait, 2000) ทั้งนี้วิธีการผสมผสานกันอยางไมเต็มรูปแบบมีขอจํากัดที่สําคัญอยาง
หนึ่งในการวิเคราะห โดยสามารถที่จะวิเคราะหไดเพียงอิทธิพลที่เกิดขึ้นโดยตรงระหวางปจจัยกับ
พฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรเทานั้น  

จากหลักการของ Experimental Design การผสมผสานอยางไมเต็มรูปแบบจะไดจํานวน
ทางเลือกท่ีแตกตางกัน 16 ทางเลือก ซึ่งสามารถจัดเปนคูสถานการณการตัดสินใจ 2 ทางเลือกได

ทั้งส้ิน 120
2

16x15
=  สถานการณ โดยจะนําเสนอสถานการณใหกับเกษตรกรผูตอบแบบสอบถาม

พิจารณาคนละ 6 สถานการณการตัดสินใจ ดังนั้นในการสํารวจขอมูลครั้งนี้จะมีแบบสอบถามที่
แตกตางกัน 20 ชุด 

ตารางที่ 5.2 รูปแบบทางเลือกที่ไดจากการผสมผสานอยางไมเต็มรูปแบบ  
ปจจัย 

ทางเลือก        E1        
(บาทตอตัน) 

        T2          
(บาทตอเท่ียว) 

       P1        
(บาทตอตัน) 

M6 M4 

1 0 500 480 มีการติดตอกันเปนประจํา คอนขางชัดเจน 
2 0 1,000 550 นานๆ ครั้ง คอนขางชัดเจน 
3 0 1,500 600 นานๆ ครั้ง ไมคอยชัดเจน 
4 0 1,000 550 มีการติดตอกันเปนประจํา ไมคอยชัดเจน 
5 100 500 550 นานๆ ครั้ง ไมคอยชัดเจน 
7 100 1,500 550 มีการติดตอกันเปนประจํา คอนขางชัดเจน 
8 100 1,000 600 นานๆ ครั้ง คอนขางชัดเจน 
9 200 500 600 มีการติดตอกันเปนประจํา ไมคอยชัดเจน 
10 200 1,000 550 นานๆ ครั้ง ไมคอยชัดเจน 
11 200 1,500 480 นานๆ ครั้ง คอนขางชัดเจน 
12 200 1,000 550 มีการติดตอกันเปนประจํา คอนขางชัดเจน 
13 100 500 550 นานๆ ครั้ง คอนขางชัดเจน 
14 100 1,000 600 มีการติดตอกันเปนประจํา คอนขางชัดเจน 
15 100 1,500 550 มีการติดตอกันเปนประจํา ไมคอยชัดเจน 
16 100 1,000 480 นานๆ ครั้ง ไมคอยชัดเจน 
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ทั้งนี้แบบสอบถามที่ใชในการสํารวจขอมูลครั้งนี้จะแบงออกไดเปน 2 สวนดวยกัน โดยใน
สวนแรกจะเปนสวนของการบันทึกขอมูลลักษณะของเกษตรกรผูตอบแบบสอบถามไดแก การทํา
อาชีพการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริม ปริมาณตันออยที่ทําสัญญากับทางโรงงาน 
ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน และจํานวนรถบรรทุกที่มีในครอบครอง นอกจากนี้ยังมีสวน
ของขอมูลดานหนี้สินและการขอสินเชื่อกอนฤดูหีบ (เงินเกี๊ยว) ซึ่งเปนขอมูลที่ไมสะดวกที่จะสอบ
ถามจากเกษตรกรโดยตรงทางผูวิจัยจะทําการรวบรวมขอมูลผานทางโรงงานน้ําตาลตัวอยางแทน
การสัมภาษณจากเกษตรกรโดยตรง   

ในสวนที่สองจะเปนการบันทึกขอมูลการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนํา
ออยเขาหีบจากกลุมสถานการณที่ทางผูวิจัยนําเสนอ โดยกําหนดใหมีจํานวนโรงงาน 2 (โรงงาน ก 
และ โรงงาน ข) โรงตอหนึ่งสถานการณตัดสินใจและทําการวัดผลการตัดสินใจแบบ Discrete 
Choice Response คือใหเกษตรกรผูตอบแบบสอบถามทําการเลือกวาจะสงเขาโรงงานใดโรงหนึ่ง
จากสองโรงงาน ทั้งนี้ตวัอยางของแบบสอบถามชุดที่ 3 ไดแสดงอยูในภาคผนวก ค 
 
5.5 ผลการสํารวจขอมูล 

 
ขอมูลที่ไดจากการสํารวจการตัดสินใจของเกษตรกรจะตองนํามาตรวจสอบความถูกตอง

ของขอมูลกอนที่จะนําขอมูลดังกลาวไปใชในการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรใน
การเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ดังนั้นหากมีแบบสอบถามบางชุดที่มีขอมูลไมสมบูรณก็จาํเปน
ตองคัดออก ซึ่งรายละเอียดของจํานวนแบบสอบถามที่ทําการรวบรวมมาไดดังแสดงในตารางที่ 
5.3 

 ตารางที่ 5.3 รายละเอียดของจํานวนแบบสอบถามที่ไดทําการสํารวจ 
แบบสอบถาม 

ชุดที่ 
จํานวนชุดแบบสอบถามที่

ทําการสํารวจขอมูล 
จํานวนแบบสอบถามที่

สมบูรณ 
จํานวนแบบสอบถามที่
มีขอมูลไมสมบูรณ 

1 4 4 0 
2 5 4 1 
3 5 4 1 
4 5 5 0 
5 5 5 0 
6 5 5 0 
7 5 5 0 
8 4 4 0 
9 5 5 0 
10 5 4 1 
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ตารางที่ 5.3 รายละเอียดของจํานวนแบบสอบถามที่ไดทําการสํารวจ(ตอ)  
แบบสอบถาม 

ชุดที่ 
จํานวนชุดแบบสอบถามที่

ทําการสํารวจขอมูล 
จํานวนแบบสอบถามที่

สมบูรณ 
จํานวนแบบสอบถามที่
มีขอมูลไมสมบูรณ 

11 3 3 0 
12 5 5 0 
13 4 4 0 
14 4 4 0 
15 4 4 0 
16 4 4 0 
17 4 4 0 
18 4 3 1 
19 4 4 0 
20 4 4 0 

 ขอมูลที่สมบูรณจะถูกแบงออกเปน 2 สวน โดยสวนแรกจะถูกนําไปใชในการพัฒนาแบบ
จําลอง และขอมูลสวนที่สองจะถูกนําไปใชในการทดสอบความนาเช่ือถือของแบบจําลองที่พัฒนา
ข้ึนจากขอมูลชุดแรก โดยขอมูลในสวนแรกไดจากการสุมเลือกขอมูลเพื่อใชในการพัฒนาแบบ
จําลองคิดเปนรอยละ 80 ของจํานวนขอมูลทั้งหมดและสวนที่เหลืออีกรอยละ 20 เพ่ือใชในการ
ตรวจสอบความนาเช่ือถือของแบบจําลอง ทั้งนี้เพ่ือใหขอมูลที่สุมเลือกมาสําหรับการพัฒนาแบบ
จําลองสามารถใชเปนตัวแทนของขอมูลทั้งหมดได ทางผูวิจัยจึงไดทําการวิเคราะหคาสถิติเบื้องตน
ของขอมูลทั้งสองสวนดังแสดงในตารางที่ 5.4 

 จากตารางที่ 5.4 สามารถสรุปไดวาขอมูลทั้งสองชุดมีคาทางสถิติสอดคลองกันทุกประการ 
ดังนั้นขอมูลที่จะนําไปใชในการพัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการ
เลือกโรงงานถือไดวาเปนตัวแทนของขอมูลท่ีสํารวจไดทั้งหมด อนึ่งหากพิจารณาปจจัยดานการ
เพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริมนั้น จะเห็นวาในขอมูลที่สํารวจมาไดไมมีสัดสวนของ
เกษตรกรที่ทําการเพาะปลูกออยเปนอาชีพเสริมเลย ซึ่งแสดงวากลุมตัวอยางที่ทําการสํารวจมาเปน
กลุมเกษตรกรที่มีการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลัก ดังนั้นในการนําขอมูลไปพัฒนาแบบจําลองจะ
ไมนําปจจัยดานการทําเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริมมาพิจารณาตอไป เนื่องจาก
กลุมเกษตรกรโดยสวนใหญในพ้ืนที่ที่ทําการศึกษามีการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลัก ทําใหปจจัย
ดังกลาวไมสงผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 
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ตารางที่ 5.4 เปรียบเทียบขอมูลท่ีใชพัฒนาแบบจําลองกับขอมูลท่ีใชตรวจสอบความนาเช่ือถือ
ของแบบจําลอง   

ประเภทขอมูล ขอมูลชุดที่จะนํามาใช
พัฒนาแบบจําลอง 

ชุดขอมูลที่จะนําไปใช
ทดสอบความนาเช่ือถือ

ของแบบจําลอง 
จํานวนรถ(คัน) 

คาเฉลี่ย(คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 1.47 (1.41) 1.49 (1.34) 
ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน(กม.)   

คาเฉลี่ย(คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 29.73 (18.04) 28.49 (17.13) 
จํานวนหนี้สินระหวางเกษตรกรกับโรงงาน(บาท)   

คาเฉลี่ย(คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 372,995 (474,823) 377,206 (459,212) 
ปริมาณตันออยที่ทําสัญญา(ตัน)   

คาเฉลี่ย(คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน) 1,875 (1,462.8) 1,933 (1,452) 
สัดสวนเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักอาชีพเสริม   

เพาะปลูกออยเปนอาชีพหลัก 100% 100% 
เพาะปลูกออยเปนอาชีพเสริม 0% 0% 

 



บทที่ 6 
การพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลอง 

 
การศึกษาไดดําเนินมาถึงขั้นตอนของการพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองการเลือกโรงงานของเกษตรกร 

โดยอาศัยขอมูลท่ีไดจากการสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกรมาพิจารณา เพ่ือวิเคราะหหารูป
แบบที่มีความเหมาะสมสําหรับแบบจําลองการเลือกโรงงาน จากนั้นจึงนําแบบจําลองท่ีไดจากการพัฒนามาใชใน
การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรซึ่งจะกลาวถึงในบทตอไป เนื้อหาในบทนี้จะ
กลาวถึงแนวทางของการพัฒนาแบบจําลองและการนําขอมูลท่ีไดจากการสํารวจพฤติกรรมเขามาใชในการ
วิเคราะหและคัดเลือกแบบจําลอง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การกําหนดแนวทางการพัฒนาแบบจําลอง 
2. การพัฒนาและการคัดเลือกแบบจําลองการเลือกโรงงาน 

 
6.1 การกําหนดแนวทางของการพัฒนาแบบจําลอง 

กอนที่จะนําเอาขอมูลท่ีไดจากการสํารวจพฤติกรรมการเลือกโรงงานไปทําการวิเคราะห เพ่ือพัฒนาแบบ
จําลองตอไปนั้น โดยทั่วไปจะตองมีการวางแนวทางสําหรับการพัฒนาแบบจําลอง ซึ่งจะเปนการกําหนดราย
ละเอียดตางๆ ของแบบจําลองที่จะพัฒนาขึ้น รวมไปถึงการกําหนดวิธีการท่ีใชในการตรวจสอบความถูกตองของ
แบบจําลอง เพ่ือใหไดแบบจําลองท่ีมีความเหมาะสมกับการอธิบายพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ทั้ง
นี้ทางผูวิจัยไดแบงรายละเอียดของแนวทางการพัฒนาแบบจําลองออกเปน 3 สวนดวยกันดังนี้ 

1. การแบงกลุมเปาหมายของการพัฒนาแบบจําลอง 
2. การกําหนดโครงสรางเบ้ืองตนของแบบจําลอง 
3. การกําหนดวิธีการในการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแบบจําลอง 
 
6.1.1 การแบงกลุมเปาหมายของการพัฒนาแบบจําลอง 
 
ขั้นตอนนี้เปนการพิจารณาถึงอิทธิพลของปจจัยพ้ืนฐานที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรใน

การเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ปจจัยพ้ืนฐานเปนปจจัยที่แสดงถึงลักษณะทั่วไปของเกษตรกร ซึ่งสงผลให
เกษตรกรมีรูปแบบการตัดสินใจที่แตกตางกันออกไป อันเนื่องมาจากขอจํากัด หรือคานิยมของเกษตรกร ซึ่งจะ
แปรเปลี่ยนไปตามลักษณะพื้นฐานของเกษตรกรแตละราย ดังนั้นการพิจารณาถึงผลกระทบของลักษณะพ้ืนฐาน
ที่แตกตางกันของเกษตรกรที่มีตอรูปแบบหรือพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกร จึงถือไดวาเปนสวนที่มี
ความสําคัญตอการพัฒนาแบบจําลองใหมีความสอดคลองกับพฤติกรรมการตัดสินใจในสถานการณจริงตาม
ลักษณะของเกษตรกรแตละประเภท โดยทางผูวิจัยไดทําการเลือกพิจารณาถึงผลกระทบของความแตกตาง 
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ระหวางเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง มาใชเปนพ้ืนฐานของการแบงกลุมเปาหมายสําหรับการ
พัฒนาแบบจําลอง เนื่องจากในปจจุบันระบบการขนสงออยเขาโรงงานน้ําตาล เกษตรกรจะเปนผูรับภาระในการ
ขนสงออยเขาโรงงานเองทั้งหมด ซึ่งโดยทั่วไปหากเกษตรกรคนใดไมมีรถบรรทุกในครอบครองหรือมีจํานวนรถ
บรรทุกไมเพียงพอกับปรมิาณออยที่มี ก็จําเปนจะตองอาศัยการวาจางรถบรรทุกในการขนสงออยเขามาเพ่ิม สง
ผลใหเกิดความแตกตางระหวางตนทุนคาขนสงประมาณ 500 – 1,500 บาทตอเท่ียว ทั้งนี้ขึ้นอยูกับระยะทางที่
ตองขนสงดวย นอกจากความแตกตางที่เกิดขึ้นในดานตนทุนคาขนสงแลว การที่เกษตรกรมีจํานวนรถบรรทุกใน
ครอบครองที่แตกตางกันยังสงผลใหเกษตรกรมีขอจํากัดในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบดวย โดย
เกษตรกรจะตองพยายามเลือกนําออยสงเขาโรงงานท่ีจะสามารถวนรถบรรทุกไดทันเพียงพอกับปริมาณออยที่
ตัดตอวัน  

จากเหตุผลดังกลาวจะพบวา จํานวนรถบรรทุกท่ีเกษตรกรมีในครอบครองนอกจากเปนตัวแปรที่แสดงถึง
ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตกรแลว ยังเปนตัวแปรที่แสดงถึงขีดความสามารถของเกษตรกรทั้งใน
ดานการขนสงและการเลือกโรงงานที่จะสามารถสงออยเขาหีบไดอีกดวย ทั้งนี้ความแตกตางดังกลาวยอมสงผล
ใหเกิดชองวางระหวางทัศนคติของเกษตรกรในการใหความสําคัญกับปจจัยในดานตางๆ ซึ่งเปนปจจัยที่
เกษตรกรใชในการพิจารณาที่จะเลือกสงออยใหกับโรงงานดวย โดยแนวโนมที่เกิดขึ้นจากการที่เกษตรกรไมมีรถ
บรรทุกเปนของตนเองจะสงผลใหการใหความสําคัญของปจจัยดานการขนสงท่ีมากขึ้น และในขณะเดียวกันก็ให
ความสําคัญกับปจจัยดานการเงินที่มากขึ้นดวยทั้งนี้เนื่องจากผลกระทบของฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่แตก
ตางกันและความจําเปนดานการเงินของเกษตรกร 

ทั้งนี้จากการพิจารณาถึงผลกระทบของความแตกตางระหวางจํานวนรถบรรทุกท่ีเกษตรกรมีในครอบ
ครองดังกลาวขางตน ชี้ใหเห็นถึงอิทธิพลของการมีรถบรรทุกในครอบครองที่สงผลตอรูปแบบหรือพฤติ
กรรมการตัดสินใจที่แตกตางกันของเกษตรกร ดังนั้นในการศึกษาครั้งนี้ทางผูวิจัยจะพิจารณาความแตกตางใน
เชิงพฤติกรรมของเกษตรกรในการเลือกโรงงาน อันเนื่องมาจากการมีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง เพ่ือการ
แบงกลุมเปาหมายในการพัฒนาแบบจําลอง ซึ่งสามารถแบงกลุมของขอมูลที่ไดจากการสํารวจพฤติกรรมการ
เลือกโรงงานออกตามกลุมเปาหมายไดดังแสดงในตารางที่ 6.1 

ตารางที่ 6.1 ขอมูลพฤติกรรมการเลือกโรงงานสําหรับการพัฒนาแบบจําลองในแตละกลุม 
กลุมเกษตรกร จํานวนตัวอยาง จํานวนขอมูล 

  เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง 16 80 
  เกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 67 321 

ทั้งหมด 83 401 
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ทั้งนี้ขอมูลในแตละกลุมเปาหมายจะถูกนํามาพัฒนาแบบจําลองในรูปแบบตางๆ เพ่ือการ
คัดเลือกแบบจําลองที่สามารถอธิบายพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตกรไดอยางเหมาะสมที่สุด 

 
6.1.2 การกําหนดโครงสรางแบบจําลอง 
 
รูปแบบของแบบจําลองที่จะทําการพัฒนาขึ้นจะเปนแบบจําลองที่เกิดจากการผสมผสานกัน

ระหวางกลุมปจจัย ซึ่งใชในการอธิบายพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ดังนั้นรูปแบบ
หรือโครงสรางของแบบจําลองท่ีพัฒนาขึ้นจะมีลักษณะอยางไรนั้น จะข้ึนอยูกับสมมุติฐานที่ใชใน
การพัฒนาแบบจําลอง และลักษณะของปจจัยที่นํามาใชเปนองคประกอบของแบบจําลองดวย ทั้ง
นี้รูปแบบของแบบจําลองท่ีพัฒนาขึ้นจะเปนแบบจําลองที่แสดงถึงอรรถประโยชนที่เกษตรกรจะได
รับจากการเลือกสงออยใหกับโรงงานน้ําตาล หรือที่เรียกวา ฟงก ช่ันความพึงพอใจ (Utility 
Function) 

กลุมของปจจัยที่จะนํามาใชเปนองคประกอบของฟงกช่ันความพึงพอใจ จะเปนปจจัยที่ได
จากการสํารวจขอมูลในครั้งที่ 2 ซึ่งเปนกลุมปจจัยที่คาดวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลสูงตอการตัดสิน
ใจของเกษตรกร ดังนั้นในเบื้องตนทางผ ู วิจัยจึงทําการกําหนดโครงสรางของฟงกช่ันความพึงพอใจ
สําหรับใชเปนโครงสรางแบบจําลองพื้นฐานดังแสดง 
  
M1: Vi   =  β1Relationi + β2Credit i + β3Tcost i + β4Price i +  β5Accuracy i 

เม่ือ   Vi          =  คาความพึงพอใจที่เกษตรกรไดรับจากการเลือกสงออยเขาหีบที่โรงงานที่ i 
 βk           =  คาสัมประสิทธิ์ที่แสดงถึงอิทธิพลของปจจัยตัวที่ k ที่มีตอความพึงพอใจที่ 
                            ไดรับจากการสงออยเขาโรงงาน 

Tcosti      =  คาขนสงที่ชาวไรใชในการขนสงออยจากแปลงออยมายังโรงงานที่ i ทั้งไป 
         และกลับ (บาท/เท่ียว) 

 Pricei       =  ราคารับซื้อออยที่ไดรับจากการสงออยเขาโรงงานที่ i (บาท/ตัน) 
 Acuuratei   =  ความชัดเจนในการวัดคาน้ําหนักและคาความหวานของออยที่สงเขาโรง

งานที่ i 
 Crediti      =  อัตราคาสินเชื่อที่เกษตรกรไดรับกอนฤดูหีบจากโรงงานที่ i (บาท/ตัน) 
 Relationi   =  การติดตอของเจาหนาที่สงเสริมฝายไรของโรงงานที่ i  

 โครงสรางแบบจําลองดังกลาว จะถูกใชเปนพ้ืนฐานในการพัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงานสําหรับ
กลุมเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง โดยในการพิจารณาความเหมาะสมของแบบจําลองจะตอง
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อาศัยวิธีในการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแบบจําลอง เพ่ือใหแบบจําลองที่พัฒนาขึ้นเปนแบบจําลองที่มี
ความเหมาะสมกับการอธิบายพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร 
 

6.1.3 การตรวจสอบความนาเช่ือถือของแบบจําลอง 
 

การประเมินความถูกตอง และความเหมาะสมเบื้องตนของแบบจําลองในการนําไปใชอธิบายพฤติ
กรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร จะเปนการพิจารณาถึงความสมเหตุสมผลของแบบจําลองที่พัฒนาขึ้นวามี
ความถูกตองตามหลักเหตุผลเชิงพฤติกรรมหรือไม รวมไปถึงการพิจารณาความสามารถของแบบจําลองสําหรับ
ใชทํานายพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ซึ่งมีรายละเอียดของวิธีการตรวจสอบความนาเชื่อถือของ
แบบจําลองดังนี้  

1) การตรวจสอบเครื่องหมายของคาสัมประสิทธ์ิ 

เปนขั้นตอนการตรวจสอบคาสัมประสิทธ์ิของแตละปจจัยวามีความสอดคลองกับความเปนจริงและหลัก
เหตุผลในเชิงพฤติกรรมหรือไม เนื่องจากเครื่องหมายของคาสัมประสิทธ์ิจะแสดงถึงทิศทางที่อิทธิพลของปจจัย
มีตอความพึงพอใจที่เกษตรกรจะไดรับจากการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ ถาคาสัมประสิทธ์ิมีเครื่องหมาย
เปนบวกแสดงวาความพึงพอใจที่ไดรับจะสูงขึ้นตามคาของปจจัย ในทางกลบักันถาคาสัมประสิทธ์ิมีเครื่องหมาย
เปนลบแสดงวาความพึงพอใจที่ไดรับจะลดลงหากปจจัยมีคาสูงขึ้น  

การตรวจสอบความถูกตองและความนาเชื่อถือของแบบจําลองจากเครื่องหมายของคาสัมประสิทธ์ิเปน
วิธีที่ไมมีหลักเกณฑที่แนนอน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับหลักเหตุผลและประสบการณของผูวิจัยในการพิจารณา 

สัมประสิทธิ์ที่สะทอนถึงอิทธิพลของคาขนสงออยจากไรไปยังโรงงานควรมีเครื่องหมายเปนลบ เพราะ
การนําออยไปสงใหกับโรงงานท่ีอยูไกลยอมเสียคาใชจายในการขนสงมากขึ้นซึ่งสงผลใหความพึงพอใจที่ไดจาก
เลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบลดลง สวนคาสัมประสิทธ์ิที่สะทอนถึงอิทธิพลของราคารับซื้อออย อัตราการให
สินเชื่อของโรงงาน ความชัดเจนในการวัดคาน้ําหนักและความหวานของโรงงาน และการติดตอของเจาหนาท่ีสง
เสริมฝายไรก็ควรมีเครื่องหมายเปนบวก เนื่องจากการเพิ่มราคารับซื้อออย การกําหนดอัตราการใหสินเชื่อท่ีมาก
ขึ้น การกําหนดมาตรการในการวัดคาน้ําหนักและความหวานที่ชัดเจน หรือการไดรับการติดตอประชาสัมพันธ
จากเจาหนาที่สงเสริมอยางสมํ่าเสมอ ยอมสงผลใหเกษตรกรไดรับความพึงพอใจจากการเลือกสงออยเขาโรงงาน
มากขึ้น 

2) การตรวจสอบนัยสําคัญของคาสัมประสิทธ์ิ 

เปนการตรวจสอบการมีอยูของปจจัยแตละตัวในฟงกชันความพึงพอใจวาคาสัมประสิทธ์ิของปจจัยแตละ
ตัวในฟงกชั่นความพึงพอใจมีความแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญหรือไม ซึ่งใชในการประเมินความชัดเจน 

 

 

 



 61

 

ของอิทธิพลท่ีปจจัยมีตอความพึงพอใจ การตรวจสอบสามารถทําไดโดยใชสถิติ t  ซึ่งเขียนในรูปสมการไดดังนี้ 

 
)( ∗

∗

− =
k

k
KN

Var
t

β

β  (6.1) 

 โดยที่ KNt −  = คาสถิติ t  ที่มีองศาความเปนอิสระ (Degree of Freedom) เทากับ 

KN −  
  ∗

kβ  = คาสัมประสิทธ์ิของปจจัยตัวที่ k  ที่ไดจากการประมาณคาโดยใชวิธี 
Maximum Likelihood ตามที่ไดนําเสนอไวในบทที่ 3 

  )( ∗
kVar β  = ความแปรปรวนของคาสัมประสิทธ์ิประมาณขึ้น 

  N  = จํานวนขอมูลที่ใชในการประมาณคาสัมประสิทธ์ิ 
  K  = องศาความเปนอิสระที่เสียไปซึ่งจะมีคาเทากับจํานวนสัมประสิทธ์ิทั้งหมดที่ป

รากฎอยูในแบบจําลอง 

คาสถิติ t  ที่ไดจะถูกนําไปเปรียบเทียบกับคาสถิติตรวจสอบ t  โดยจากตารางของคาสถิติ t  ในกรณีที่
องศาความเปนอิสระ KN −  มีคามากกวา 120 สามารถสรุปไดวา ปจจัยที่ใหคาสถิติ t  สูงกวา 1.645 และ 
1.96 จะสามารถปฏิเสธสมมติฐานที่วาคาสัมประสิทธ์ิของปจจัยดังกลาวมีคาเทากับศูนยที่ระดับความเชื่อม่ัน 
90% และ 95% ตามลําดับ 
  
6.2 การพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองการเลือกโรงงาน 
 

การวิเคราะหผลจากโครงสรางของแบบจําลองท่ีกําหนดไวขางตนอาศัยหลักการของการประมาณคา
สัมประสิทธิ์ดวยวิธีทางสถิติที่เรียกวา Maximum Likelihood โดยในการวิจัยครั้งนี้ไดนําโปรแกรมสําเร็จรูปที่มี
ชื่อทางการคาวา HieLow เขามาใชในการวิเคราะห เพ่ือชวยในการประมาณคาสัมประสิทธ์ิ และคาทางสถิติที่จํา
เปนในการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแบบจําลอง โดยแยกการพิจารณาออกตามกลุมเปาหมายที่ใชในการ
พัฒนาแบบจําลองดังนี้ 

 
6.2.1 การพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองสําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง  
 
การพัฒนาแบบจําลองสําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง จะนําเอารูปแบบของแบบ

จําลอง M1 ที่ไดกําหนดไวขางตน เขามาทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิและคาทางสถิติตางๆ ที่จําเปน ดังแสดง
ในตารางที่ 6.2 
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ตารางที่ 6.2 ผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M1 สําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบ
ครอง 

ปจจัย Relation Credit Tcost Price Accuracy 
คาสัมประสิทธ์ิ -0.0041 0.0032 -0.0025 0.0492 0.5765 
คาสถิติ t -0.015 -1.882 -6.250 -8.632 -2.477 

 จากผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M1 เม่ือทําการพิจารณาคาสถิติ t ของปจจัย 
Relation พบวามีคาสถิติ t อยูในชวงที่ไมสามารถปฏิเสธสมมุติฐานวามีคาแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญได 
ซึ่งแสดงใหเห็นวาปจจัย Relation เปนปจจัยที่ไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรเมื่อเทียบกับปจจัยอ่ืน 
ดังนั้นจึงตองคัดปจจัย Relation ออกจากแบบจําลอง ซึ่งจะไดแบบจําลองรูปแบบ M2 ที่พิจารณาเฉพาะอิทธิพล
ของปจจัยอัตราการใหสินเชื่อ อัตราคาขนสง ราคารบัซื้อออย และความแมนยําในการวัดคาความหวานและน้ํา
หนักเทานั้น ซึ่งจากผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลองดังแสดงในตารางที่ 6.3 พบวาแบบจําลอง 
M2 มีคาสถิติ t อยูในชวงที่สามารถปฏิเสธสมมุติฐานไดที่ระดับความเชื่อมั่น 90 เปอรเซ็นต และมีเครื่องหมาย
ของคาสัมประสิทธ์ิสอดคลองกับหลักเหตุผลเชิงพฤติกรรมทุกประการ ดังนั้นในการคัดเลือกแบบจําลองการ
เลือกโรงงานสําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง จึงเลือกแบบจําลองรูปแบบ M2 เปนแบบจําลอง
ที่จะนําไปใชในการศึกษาอิทธิพลของปจจัยในบทตอไป 

ตารางที่ 6.3 ผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M2 สําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบ
ครอง 

ปจจัย Credit Tcost Price Accuracy 
คาสัมประสิทธ์ิ 0.0032 -0.0025 0.0492 0.5764 
คาสถิติ t -1.882 -6.250 -8.632 -2.477 

Log Likelihood (L) -101.390    
Likelihood Ratio Index( 2ρ ) 0.544    

Adjust rho square ( 2ρ ) 0.526    
%Correct 79.56    

 
 ซึ่งเมื่อนําแบบจําลอง M2 มาทําการทํานายการเลือกโรงงานของเกษตรกร โดยอาศัยขอมูลในสวนที่
สอง ที่แบงไวสําหรับการตรวจสอบความนาเชื่อถือของแบบจําลอง พบวาแบบจําลอง M2 มีความสามารถในการ
ทํานายการเลือกโรงงานของเกษตรกรอยูในระดับที่คอนขางสูง โดยจะเห็นจากคาเปอรเซ็นตของความถูกตอง 
(%Correct) ดังแสดงในตารางที่ 6.3  
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6.2.2  การพัฒนาและคัดเลือกแบบจําลองสําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 
 
การพัฒนาแบบจําลองสําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง จะนําเอารูปแบบของแบบ

จําลอง M1 ที่ไดกําหนดไวขางตน เขามาทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิและคาทางสถิติตางๆ ที่จําเปน ดังแสดง
ในตารางที่ 6.4 

ตารางที่ 6.4 ผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M1 สําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

ปจจัย Relation Credit Tcost Price Accuracy 
คาสัมประสิทธ์ิ 0.5165 0.0089 -0.0026 0.0896 0.9336 
คาสถิติ t 0.858 1.745 -2.364 3.420 1.369 

จากผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M1 พบวาแบบจําลอง M1 มีคาสถิติ t ของปจจัย 
Relation อยูในชวงที่ไมสามารถปฏิเสธสมมุติฐานวามีคาแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญได ดังนั้นจึงตองคัด
ปจจัย Relation ออกจากแบบจําลอง ซ่ึงจะไดแบบจําลองรูปแบบ M2 ที่พิจารณาเฉพาะอิทธิพลของปจจัยอัตรา
การใหสินเชื่อ อัตราคาขนสง ราคารับซื้อออย และความแมนยําในการวัดคาความหวานและน้ําหนักเทานั้น ซึ่ง
จากผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M2 ดังแสดงในตารางที่ 6.5 พบวาแบบจําลอง M2 มีคา
สถิติ t ของปจจัย Accuracy อยูในชวงที่ไมสามารถปฏิเสธสมมุติฐานวามีความแตกตางจากศูนยอยางมีนัย
สําคัญได ดังนั้นจึงตองคัดปจจัย Accuracy ออกจากแบบจําลอง ซึ่งจะไดแบบจําลอง M3 ที่พิจารณาเฉพาะอิทธิ
พลของปจจัยอัตราการใหสินเชื่อ อัตราคาขนสง และราคารับซื้อออยเทานั้น 

ตารางที่ 6.5 ผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M2 สําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

ปจจัย Credit Tcost Price Accuracy 
คาสัมประสิทธ์ิ 0.0086 -0.0024 0.0836 1.0340 
คาสถิติ t 1.792 -2.400 3.588 1.529 

 ซึ่งจากผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M3 ดังแสดงในตารางที่ 6.6 พบวาแบบจําลอง 
M3 มีคาสถิติ t อยูในชวงที่สามารถปฏิเสธสมมุติฐานไดที่ระดับความเชื่อม่ัน 90 เปอรเซ็นต และมีเครื่องหมาย
ของคาสัมประสิทธ์ิสอดคลองกับหลักเหตุผลเชิงพฤติกรรมทุกประการ ดังนั้นในการคัดเลือกแบบจําลองการ
เลือกโรงงานสําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง จึงเลือกแบบจําลองรูปแบบ M3 เปนแบบ
จําลองท่ีจะนําไปใชในการศึกษาอิทธิพลของปจจัยในบทตอไป 
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ตารางที่ 6.6 ผลการประมาณคาสัมประสิทธ์ิของแบบจําลอง M3 สําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

ปจจัย Credit Tcost Price 
คาสัมประสิทธ์ิ 0.0088 -0.0028 0.0772 
คาสถิติ t 1.913 -2.800 3.694 

Log Likelihood (L) -17.995   
Likelihood Ratio Index( 2ρ ) 0.675   

Adjust rho square ( 2ρ ) 0.621   
%Correct 68.76   

และจากคาเปอรเซ็นตของความถูกตองดังแสดงในตารางที่ 6.6 จะเห็นวาแบบจําลอง M3 มีความ
สามารถในการทํานายพฤติกรรมการเลือกโรงงานของกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองไดในระดับที่
คอนขางสูงเชนกัน 
  
6.3 สรุปผลการคัดเลือกแบบจําลอง 
 

การพัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ ไดนํา
เอาปจจัยที่ไดจากการสํารวจครั้งท่ี 2 ทั้งสิ้น 5 ปจจัยเขามาพิจารณาไดแก อัตราคาขนสง อัตราการใหสินเชื่อ 
ราคารับซื้อออยหนาโรงงาน ความแมนยําในการตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนัก และการติดตอของเจาหนาท่ี
สงเสริม (ฝายไร) รวมไปถึงการพิจารณาอิทธิพลของปจจัยพ้ืนฐานของเกษตรกรมาพิจารณา โดยการพัฒนาแบบ
จําลองจะอยูภายใตสมมุติฐานวาเกษตรกรจะเลือกสงออยใหกับโรงงานท่ีตนเองไดรับความพึงพอใจที่มากกวา 
แบบจําลองที่พัฒนาขึ้นจะเปนแบบจําลองประเภท Binary Logit ซึ่งเปนแบบจําลองที่ใชเพ่ือวิเคราะหความนาจะ
เปนสําหรับการตัดสินใจของเกษตรกรคนที่ n ในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ โดยมีรูปแบบทั่วไปดังนี้ 
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เม่ือ Vi คือฟงกชั่นแทนคาความพึงพอใจท่ีเกษตรกรไดรับจากทางเลือกท่ี i โดยมีรูปแบบที่
แตกตางกันออกไปในแตละกลุมเกษตรกร ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

 
กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 

Vi   =   −0.0025 Tcosti + 0.0492 Pricei  + 0.0032 Crediti + 0.5764 Accuracyi 

กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง 

Vi   =   −0.0028 Tcosti + 0.0772 Pricei  + 0.0088 Crediti 
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ซึ่งแบบจําลองท่ีไดผานการคัดเลือกดังแสดงจะถูกนําไปใชในการศึกษาเชิงลึกถึงอิทธิพลของปจจัยในบท
ตอไป 



บทที่ 7 
การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยและการวางแนวทางการสนับสนุนเบ้ืองตน 

 
เนื้อหาในบทนี้จะเปนการศึกษาถึงอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรง

งานที่จะนําออยเขาหีบ โดยการการวิเคราะหจะเปนการพิจารณาคาความยืดหยุนและอัตราการแทนที่ระหวาง
ปจจัย ซึ่งจะอาศัยการประมาณคาจากแบบจําลองการเลือกโรงงานที่ไดมีการพัฒนาขึ้นในบทที่ 6 จากนั้นจะเปน
การนําเสนอกรณีตัวอยางของการนําแนวทางในการสนับสนุนเกษตรกรในการนําออยเขาโรงงานที่ไดศึกษาไวใน
บทที่ 4 เขามาใชในการวิเคราะห โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 
 
7.1 การศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร 
 

การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยเปนการพิจารณาถึงผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงปจจัยแตละปจจัยที่มี
ตอพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร ซึ่งรูปแบบของการวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยดังกลาว อาศัยการ
พิจารณาจากคาความยืดหยุนของความพึงพอใจที่ไดรับจากการเลือกสงออยเขาโรงงานเมื่อมีการเปล่ียนแปลง
ปจจัยที่สนใจ และการพิจารณาอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย ซึ่งมีเนื้อหาของการวิเคราะหอิทธิพลของ
ปจจัยดังตอไปนี้ 
 

7.1.1 การวิเคราะหคาความยืดหยุนของความพึงพอใจ 
 

ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหคาความยืดหยุน 
 

ขั้นตอนของการวิเคราะหคาความยืดหยุน เปนการนําแบบจําลองความพึงพอใจของการเลือกโรงงานที่จะ
สงออยเขาหีบที่ไดพัฒนาขึ้นในบทที่ 6 มาวิเคราะหรวมกับขอมูลพ้ืนฐานของปจจัยที่ไดรวบรวมมาพรอมกับการ
สํารวจขอมูลครั้งท่ี 2 โดยรูปแบบของคาความยืดหยุนสามารถแสดงใหอยูในรูปสมการทางคณิตศาสตรดังแสดง 

 

    
iki

iki
ux XU

XU
/
/ ∂∂

=ε             (7.1) 

 
 โดยที ่ εUX   = ความยืดหยุนของความพึงพอใจของการเลือกโรงงานที่เปลี่ยนแปลงไปเนื่อง

จากการเปลี่ยนแปลงปจจัย X 
  Ui = คาเฉลี่ยความพึงพอใจของการเลือกสงออยใหกับโรงงานที่ i  
  Xik = คาเฉลี่ยของปจจัยตัวที่ k ที่มีอิทธิพลตอการเลือกสงออยใหกับโรงงานที่ I 
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∂  = อนุพันธของ U เทียบกับ X 

ทั้งนี้เนื่องจากรูปแบบของแบบจําลองความพึงพอใจที่ไดพัฒนาขึ้นมีลักษณะเปนฟงกชั่นเสนตรง ดังนั้น
เม่ืออาศัยหลักทางคณิตศาสตรในการหาอนุพันธของความพึงพอใจเทียบกับปจจัยจะไดสมการในการหาคา
ความยืดหยุนของความพึงพอใจดังแสดง 

    iikkUX UX /βε =                       (7.2) 
 

เมื่อ    βk = คาสัมประสิทธ์ิของปจจัยตัวที่ k ในแบบจําลองความพึงพอใจ 
 

ผลการวิเคราะหคาความยืดหยุน 
  

จากสมการท่ี 7.2 จะเห็นวาในการวิเคราะหคาความยืดหยุนของปจจัยจะอาศัยการวิเคราะหจากแบบ
จําลองความพึงพอใจโดยตรง ดังนั้นในการวิเคราะหคาความยืดหยุนจะแยกการพิจารณาออกตามประเภทของ
เกษตรกรดังนี้ 
  
กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 

Vi   =   −0.0025 Tcosti + 0.0492 Pricei  + 0.0032 Crediti + 0.5764 Accuracyi 

กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง 

Vi   =   −0.0028 Tcosti + 0.0772 Pricei  + 0.0088 Crediti 
 

ขอมูลท่ีไดจากการสํารวจครั้งท่ี 2 จะถูกนํามาใชในการวิเคราะหคาความยืดหยุน โดยการดัดแปลงใหอยู
ในรูปของคาเฉลี่ย ซึ่งผลของการวิเคราะหคาความยืดหยุนดังแสดงในตารางที่ 7.1 

ทั้งนี้จากผลการวิเคราะหคาความยืดหยุนของความพึงพอใจ เม่ือพิจารณาถึงผลกระทบของการเปลี่ยน
แปลงคาของปจจัยอัตราคาขนสง อัตราการใหสินเชื่อ และราคารับซื้อออย พบวากลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุก
ในครอบครองมีคาความยืดหยุนของความพึงพอใจที่สูงเม่ือทียบกับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 
ซึ่งอาจสืบเนื่องมาจากลักษณะพ้ืนฐานของเกษตรกรที่มีขอจํากัดและฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่แตกตางกัน 
ทําใหกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองเปนกลุมที่ไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงคาของปจจัย
มากกวากลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 
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ตารางที่ 7.1 คาความยืดหยุนของความพึงพอใจ 
กลุมเกษตรกร ชื่อปจจัย คาเฉลี่ยของ

ปจจัย 
คาสัมประสิทธิ์ใน
แบบจําลอง 

คาความยืด
หยุน 

กลุมเกษตรกรที่มีรถ VI 24.98   
บรรทุกในครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 201.70   0.0032  0.026 
 Tcost (บาทตอเที่ยว) 1,307.23 -0.0025 -0.131 
 Price (บาทตอตัน) 588.29  0.0492  1.159 
 Accuracy 0.55  0.5764  0.013 
กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถ VI 32.48   
บรรทุกในครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 186.04  0.0088  0.050 

 Tcost (บาทตอเที่ยว) 1,835.87 -0.0028 -0.158 
 Price (บาทตอตัน) 565.14  0.0772  1.343 

นอกจากนี้ผลการวิเคราะหคาความยืดหยุน ยังแสดงใหเห็นถึงอิทธิพลของปจจัยที่มีตอความพึงพอใจ
ของเกษตรกรในการคัดเลือกโรงงาน ซึ่งเม่ือทําการเปรียบเทียบอิทธิพลของปจจัยที่มีตอความพึงพอใจจากการ
เลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ จะเห็นวาเกษตรกรทั้ง 2 กลุมจะใหความสําคัญกับปจจัยในลักษณะเดียวกันดัง
แสดงในตารางที่ 7.2 

ตารางที่ 7.2 เปรียบเทียบความสําคัญของปจจัยที่มีตอการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ (เรียงลําดับจากมาก
ไปนอย) 
กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง 
1. ราคารับซื้อออยของโรงงาน 1. ราคารับซื้อออยของโรงงาน 
2. อัตราคาขนสง 2. อัตราคาขนสง 
3. อัตราการใหสินเชื่อของโรงงาน 3. อัตราการใหสินเชื่อของโรงงาน 
4. ความแมนยําในการตรวจวัดคาน้ําหนัก

และความหวานของโรงงาน 

 จากตารางที่ 7.2 แสดงผลการเปรียบเทียบอิทธิพลของปจจัยที่มีตอความพึงพอใจที่เกษตรกรจะไดรับ
จากการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ พบวาเกษตรกรทั้ง 2 กลุมเปาหมายจะใหความสําคัญกับปจจัยไปในทาง
เดียวกัน ทั้งนี้สามารถสรุปไดวาในการคัดเลือกโรงงานท่ีจะนําออยสงเขาหีบของเกษตรกร กลุมเกษตรกรที่มีรถ
บรรทุกในครอบครองจะพิจารณาจากปจจัยราคารับซื้อออย อัตราคาขนสง อัตราการใหสินเชื่อ และความแมนยํา
ในการตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนักของโรงงาน โดยจะใหความสําคัญกับปจจัยราคารับซื้อออยมากที่สุด 
ในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ รองลงมาคือ อัตราคาขนสง อัตราการใหสินเชื่อ และความแมนยําในการ
ตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนักของโรงงานตามลําดับ และสําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบ 
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ครองจะพิจารณาจากปจจัยราคารับซื้อออย อัตราคาขนสง และอัตราการใหสินเชื่อ โดยจะใหความสําคัญกับ
ปจจัยราคารับซื้อออยมากที่สุด ในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ รองลงมาคือ อัตราคาขนสง และอัตรา
การใหสินเชื่อตามลําดับ สวนปจจัยความแมนยําในการวัดคาความหวานและน้ําหนักของโรงงานเปนปจจัยที่กลุม
เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองไมใหความสําคัญ ในการพิจารณาคัดเลือกโรงงานสักเทาไหรนัก 

 หากทําการเปรียบเทียบลําดับความสําคัญของปจจัยที่มีตอการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบที่ไดจาก
การสํารวจขอมูลครั้งท่ี 2 ดังแสดงในตารางที่ 7.3 จะเห็นวาลําดับความสําคัญของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรที่สํารวจไดจากการสํารวจครั้งท่ี 2 จะไมสอดคลองกับผลการเปรียบเทียบจากคาความยืดหยุนในตา
รางที่ 7.2 ทั้งนี้อาจเนื่องจากลักษณะของแบบสอบถามที่ใชในการสํารวจขอมูลครั้งท่ี 2 เปนการสอบถามถึงความ
สําคัญของปจจัยโดยตรงจากความคิดเห็นของเกษตรกร ซึ่งเปนการกําหนดความสําคัญของแตละปจจัยแยกเปน
อิสระตอกัน ดังนั้นจึงไมสามารถที่จะใชในการแสดงพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกรในสถานการณจริง
ได ซึ่งเม่ือเปรียบเทียบกับรูปแบบของแบบสอบถามครั้งท่ี 3 ที่ไดอาศัยหลักการของการผสมผสานระหวางปจจัย 
ทําใหสามารถสรางสถานการณที่ใหเกษตรกรเปรียบเทียบขอดีขอเสียของแตละโรงงานที่เปนทางเลือกได ทําให
ผลการสํารวจขอมูลในครั้งท่ี 3 นาจะมีความสอดคลองกับพฤติกรรมการตัดสินใจในสถานการณจริงของ
เกษตรกรมากกวา 

ตารางที่ 7.3 เปรียบเทียบอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขา
หีบจากผลการสํารวจครั้งท่ี 2 

ปจจัย ลําดับความสําคัญ 
ปจจัยดานความสัมพันธกับเจาหนาที่สงเสริม 1 
อัตราการใหสินเชื่อของโรงงาน 2 
อัตราคาขนสง 3 
ราคารับซื้อออยของโรงงาน 4 
ความแมนยําในการตรวจวัดคาน้ําหนักและความ
หวานของโรงงาน 5 
  

7.1.2 การวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย 
 

ทฤษฎีที่เกี่ยวของในการวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย 
 

การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยในข้ันตอนนี้เปนการเปรียบเทียบอัตราการเปลี่ยนแปลง
ความนาจะเปนในการเลือกตอการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่สนใจ เทียบกับอัตราการเปลี่ยนแปลง
ของความนาจะเปนในการเลือกตอการเปลี่ยนแปลงของปจจัยที่ใชเปนปจจัยพื้นฐาน หรือที่เรียกวา 
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อัตราสวนในการแทนที่ของปจจัย (Marginal Rate of Substitution, MRSkI) ซึ่งมีรูปแบบทั่วไปดัง
แสดงในสมการที่ 7.3 
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อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่ไดจากสมการที่ 7.3 จะเปนคาของปจจัยที่สนใจที่มี

หนวยเทียบเทากับหนวยของปจจัยพื้นฐานตอหนวยของปจจัยที่สนใจ ซึ่งใหความหมายวาการ
เปลี่ยนคาของปจจัยที่สนใจหนึ่งหนวยจะมีคาเทากับการเปลี่ยนคาของปจจัยพ้ืนฐานเทากับคาของ
อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่ได เชน ในกรณีที่เราทําการเปรียบเทียบความสําคัญของคา
ขนสงกับราคารับซื้อออยที่มีตอความนาจะเปนในการเลือกโรงงานี่จะนําออยเขาหีบโดยใชราคารับ
ซื้อออยเปนปจจัยพื้นฐานในการพิจารณา คาของอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัยที่ไดจะมี
หนวยเปน บาทตอตัน/บาทตอเท่ียว ซึ่งมีความหมายวาถาคาขนสงมีคาเปลี่ยนแปลงหนึ่งหนวยจะ
สงผลตอความนาจะเปนในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบเทากับราคารับซื้อออยที่เปลี่ยน
แปลงไปเทากับคาของอัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่ไดจากสมการที่ 7.3 

ในกรณีที่แบบจําลองท่ีใชในการหาคาความนาจะเปนของการเลือกมีลักษณะของฟงกชั่น ความพึงพอใจ
เปนแบบฟงกชั่นเสนตรง รูปแบบของสมการที่ใชในการหาคาอัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยจะสามารถ
พิจารณาไดจากอัตราสวนของคาสัมประสิทธ์ิของปจจัยที่สนใจเทียบกับคาสัมประสิทธ์ิของปจจัยที่ใชเปนพ้ืนฐาน
นั่นเอง 

ผลการวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย 

ในการวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยจะเปนการนําเอาคาสัมประสิทธ์ิของปจจัยในแบบ
จําลองความนาจะเปนของการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ซึ่งไดพัฒนาขึ้นในบทที่ 6 โดยแยกออกตาม
ลักษณะของกลุมเกษตรกร เขามาใชในการวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย โดยจะทําการเปรียบ
เทียบความสําคัญของปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเกษตรกรเทียบกับราคารับซื้อออยของโรงงานน้ําตาล 
ซึ่งผลการเปรียบเทียบแสดงดังตารางที่ 7.4 

อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยดังกลาวที่แสดงในตารางที่ 7.4 เปนอัตราสวนที่วัดเทียบกับราคารับ
ซื้อออย ดังนั้นคาอัตราสวนของแทนที่ดังกลาวจึงมีความหมายวา การเปลี่ยนแปลงปจจัยที่สนใจไปหนึ่งหนวยจะ
มีผลกระทบตอความนาจะเปนของการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบเทียบเทากับการเปลี่ยนแปลงราคารับซื้อ
ออยตามคาของอัตราสวนของการแทนที่ดังแสดงในตาราง 

คาอัตราสวนของการแทนที่ของความแมนยําในการวัดคาน้ําหนักและความหวานจะมีคาเทากับ 11.715 
ซึ่งหมายความวาหากโรงงานน้ําตาลมีการเพ่ิมความชัดเจนในการวัดคาน้ําหนักและความหวานของออยไดอยาง 
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ชัดเจนมากขึ้น ยอมสงผลใหความนาเชื่อถือและภาพลักษณของโรงงานน้ําตาลเพิ่มมากขึ้น ซึ่งเทียบเทากับการที่
โรงงานน้ําตาลมีการเสนอราคารับซื้อออยเพ่ิมขึ้น 11.715 บาทตอตันดวย 

ตารางที่ 7.4 อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัย 
กลุมเกษตรกร ปจจัยที่ทําการเปรียบ

เทียบ 
คา

สัมประสิทธ์ิ 
อัตราสวนของการแทนที่ของ
ปจจัยเมื่อเทียบกับราคารับ

ซื้อออย (Price) 
    
เกษตรกรที่มีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอเท่ียว) -0.0025 -0.051 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0032 0.065 
 Accuracy 0.5764 11.715 
 Price (บาทตอตัน) 0.0492  
    
เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอเท่ียว) -0.0028 -0.036 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0088 0.114 
 Price 0.0772  

ในขณะที่อัตราสวนของการแทนที่ของคาขนสงจะมีคาท่ีติดลบซึ่งมีความหมายวา การเปล่ียนแปลงอัตรา
คาขนสงตอเท่ียวของเกษตรกรเพิ่มขึ้นหนึ่งหนวย (บาท/เท่ียว) จะสงผลกระทบตอความนาจะเปนของการเลือก
โรงงานที่จะน้ําออยเขาหีบเทียบเทากับการที่โรงงานน้ําตาลมีการลดราคารับซื้อออยลง –0.051 บาทตอตันออย 
และ –0.036 บาทตอตันออย สําหรับกลุมเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครองตามลําดับ 

ทั้งนี้ในการนําเอาคาอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย มาทําการวิเคราะหเปรียบเทียบถึงอิทธิพล
ของปจจัยที่มีตอการเลือกโรงงานของเกษตรกร จะตองมีการเปลี่ยนหนวยของปจจัยที่ทําการเปรียบเทียบใหอยู
ในหนวยเดียวกันซะกอน ทั้งนี้เนื่องจากปจจัยคาขนสงมีหนวยที่ตางกับราคารับซื้อออยซึ่งปจจัยพ้ืนฐานที่ใชใน
การวิเคราะหคาอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย ดังนั้นจึงตองมีการเปลี่ยนหนวยของปจจัยคาขนสงใหอยู
ในหนวยเดียวกับราคารับซื้อออย โดยการเปลี่ยนหนวยของปจจัยคาขนสงจะสงผลใหคาอัตราสวนของการแทนที่
ของปจจัยมีการเปลี่ยนแปลงไปทั้งนี้ขึ้นอยูกับปริมาณตันออยสุทธิที่เกษตรกรสามารถทําการขนสงไดตอเที่ยวดัง
แสดง 

อัตราสวนของการแทนที่ = อัตราสวนของการแทนที่ (เดิม) x ปริมาณตันออยสุทธิตอเท่ียว 

ผลจากการเปลี่ยนหนวยของปจจัยคาขนสงดังกลาว อาศัยการคูณคาปริมาณตันออยสุทธิเฉลี่ยสําหรับ
กลุมเกษตรกรทั้งท่ีมีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง ซึ่งเปนขอมูลท่ีไดจากทางโรงงานน้ําตาลตัวอยาง ซึ่งจะได
คาอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัยคาขนสงเม่ือเทียบกับราคารับซื้อออยมีคาเทากับ –1.064 และ – 
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0.761 สําหรับกลุมเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครองตามลําดับ ดังแสดงในตารางที่ 7.5 โดยคา
อัตราสวนของการแทนที่ดังกลาวมีความหมายวา การเปลี่ยนแปลงอัตราคาขนสงของเกษตรกรเพิ่มขึ้นหนึ่ง
หนวย (บาทตอตัน) จะสงผลกระทบตอความนาจะเปนของการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบเทียบเทากับการที่
โรงงานน้ําตาลมีการลดราคารับซื้อออยลง –1.064 บาทตอตันออย และ –0.761 บาทตอตันออย สําหรับกลุม
เกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครองตามลําดับ ซึ่งแสดงใหเห็นวาสําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุก
ในครอบครอง หากโรงงานน้ําตาลสามารถลดอัตราคาขนสงของเกษตรกรลงได จะสงผลใหเกษตรกรมีแนวโนม
ที่จะเลือกสงออยเขาโรงงาน มากกวาการที่โรงงานมีการเพ่ิมราคารับซื้อออยใหกับเกษตรกรในอัตราที่เทากัน 
และสําหรับกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง การท่ีโรงงานน้ําตาลสามารถเพิ่มราคารับซื้อออยใหกับ
เกษตรกรได จะสงผลใหเกษตรกรมีแนวโนมที่จะเลือกสงออยเขาโรงงานไดมากกวาการที่โรงงานจะชวย
เกษตรกรในการลดอัตราคาขนสงลงในอัตราที่เทากัน 

 ตารางที่ 7.5 อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัย (หลังเปลี่ยนหนวย) 
กลุมเกษตรกร ปจจัยที่ทําการเปรียบ

เทียบ 
คา

สัมประสิทธ์ิ 
อัตราสวนของการแทนที่ของ
ปจจัยเมื่อเทียบกับราคารับ

ซื้อออย (Price) 
    
เกษตรกรที่มีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอตัน) -0.0025 –1.064 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0032 0.065 
 Accuracy 0.5764 11.715 
 Price (บาทตอตัน) 0.0492  
    
เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอตัน) -0.0028 –0.761 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0088 0.114 
 Price 0.0772  

ทั้งนี้การท่ีกลุมเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง ใหความสําคัญกับแตละปจจัยในการเลือก
โรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบแตกตางกัน อาจสืบเนื่องจากความแตกตางของตนทุนคาขนสงระหวางกลุมเกษตรกร 
โดยรูปแบบในการคิดอัตราคาขนสงสําหรับกลุมเกษตกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง ซึ่งตองอาศัยการจาง
วานรถบรรทุกรับจาง จะมีการแปรตามระยะทางที่ตองขนสง ซึ่งจะมีอัตราที่เพ่ิมขึ้นแบบกระโดดตามชวงระยะ
ทาง เชน ชวงระยะทาง 0 – 20 กม. จะคิดอัตราคาขนสงประมาณ 80 บาทตอตัน และ ชวงระยะทาง 20 – 40 
กม. จะคิดอัตราคาขนสงประมาณ 120 บาทตอตัน เปนตน ดังนั้นการพิจารณาอิทธิพลของอัตราคาขนสงท่ีมีตอ
การตัดสินใจของกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง จึงอาจไมคอยมีความสําคัญมากนักเนื่องจาก
ลักษณะของพ้ืนที่ที่ศึกษา ซึ่งมีที่ตั้งของโรงงานน้ําตาลโดยสวนใหญในลักษณะที่ใกลกัน หรือท่ีคนในพื้นที่เรียก 
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กันวา “โรงงานหองแถว” ดังนั้นเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองจึงอาจมีความเคยชินที่ไมวาจะสงออย
เขาโรงงานไหนในพื้นที่ ก็ตองจายอัตราคาขนสงเทากัน ในขณะที่กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง จะ
ตองดูแลตนทุนคาขนสงของตนเอง ทําใหอัตราคาขนสงเปนปจจัยที่มีความสําคัญตอการเลือกโรงงานที่จะนํา
ออยเขาหีบ เมื่อเปรียบเทียบกับราคารับซื้อออย  
 
7.2 กรณีตัวอยางการสนับสนุนเกษตรกรในการนําออยสงเขาโรงงาน 
 

7.2.1 การกําหนดแนวทางการสนับสนุนเกษตรกร 
 

จากผลการพิจารณากลุมของปจจัยที่ควรไดรับแกไขปรับปรุงจากการวิเคราะหคาคูอันดับที่
กลาวไวในบทที่ 4 แสดงใหเห็นถึงแนวทางการปรับปรุงในเบื้องตน ซึ่งเกษตรกรสวนใหญจะให
ความสําคัญกับการปรับปรุงดานการขนสงและดานการเงินเปนอันดับแรก ผูวิจัยจึงไดนําแนวทาง
ในการปรับปรุงท่ีไดจากการวิเคราะหคาคูอันดับ มาทําการวิเคราะหคาความเปนไปไดที่เปลี่ยน
แปลงไปของการเลือกโรงงานที่จะสงออยเขาหีบสําหรับคูสัญญาของโรงงานน้ําตาลตัวอยาง โดย
การพิจารณาแนวทางของการแกไขปรับปรุงปจจัยของโรงงานน้ําตาลในรูปแบบตางๆ ที่แตกตาง
กันออกไปตามกลุมของเกษตรกรโดยแบงตามสัดสวนของระยะทางจากแปลงออยของเกษตรกร
มายังโรงงานน้ําตาลและการมีหรือไมมีรถบรรทุกในครอบครอง ซึ่งมีรูปแบบของการปรับปรุงดัง
แสดงในตารางที่ 7.6 ซึ่งการที่ตองพิจารณาแนวทางในการปรับปรุงปจจัยแยกออกตามลักษณะ
ของเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครองและตามสัดสวนของระยะทางที่มีคาเพ่ิมขึ้น ทั้ง
นี้เนื่องมาจากรูปแบบของคิดคาขนสงออยสําหรับเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองซึ่งมี
อัตราของการคิดคาจางในลักษณะที่มีคาคอนขางคงที่ประมาณ 80 – 100 บาทตอตัน สําหรับการ
ขนสงออยในพื้นที่ที่อยูใกลกับเขตโรงงานน้ําตาลและจะมีการปรับตัวตามสัดสวนของระยะทางที่
เพ่ิมมากขึ้นโดยประมาณตั้งแต 120 – 200 บาทตอตัน  

 
7.3.2 ผลการตรวจสอบแนวทางการปรับปรุงดวยแบบจําลองการเลือกโรงงาน 

การวิเคราะหผลกระทบที่มีตอพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร อันเนื่องมาจากการ
นํารูปแบบของแนวทางการสนับสนุนที่ไดกําหนดไวดังตารางที่ 7.6 มาทําการพิจารณาถึงแนวโนม
ของการเลือกสงออยเขาโรงงานน้ําตาลตัวอยาง โดยอาศัยการสุมขอมูลของกลุมเกษตรกรท่ีมีและ
ไมมีรถบรรทุกในครอบครองกวา 300 ราย จากโรงงานน้ําตาลตัวอยาง มาทําการพิจารณาถึงคา
ความเปนไปไดที่เปล่ียนแปลงไปในการเลือกสงออยเขาโรงงานน้ําตาลตัวอยาง โดยการแทนคาลง
ในแบบจําลองการเลือกโรงงานที่ไดพัฒนาข้ึนในบทที่ 6 

ผลจากการปรับปรุงของโรงงานน้ําตาลตัวอยางโดยการหาแนวทางสําหรับสนับสนุนดานการ
ขนสงแกเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครองกวา 300 รายดังแสดงในตารางที่ 7.6 จะ
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สงผลใหเกษตรกรมีแนวโนมในการเลือกสงออยใหกับโรงงานน้ําตาลตัวอยางเพ่ิมขึ้นโดยประมาณ
รอยละ 4.91 ซึ่งจากการเปรียบเทียบกับขอมูลของทางสํานักงานคณะกรรมการออยและน้ําตาล ถึง
ปริมาณออยที่ เกษตรกรในเขตพื้นที่ที่ทําการศึกษามีในครอบครองจะมีจํานวนประมาณ 
4,000,000 ตัน ดังนั้นจากการวิเคราะหแนวทางการปรับปรุงดวยแบบจําลองที่พัฒนาข้ึนเปรียบ
เทียบกับการที่ทางโรงงานน้ําตาลตัวอยางไดใหการสนับสนุนดานการขนสงแกเกษตรกร สงผลให
ทางโรงงานน้ําตาลตัวอยางมีแนวโนมในการไดรับออยเขาหีบเพิมข้ึน 196,400 ตัน โดยประมาณ
ซึ่งหากทําการเปรียบเทียบเปนปริมาณน้ําตาลทรายดิบที่ผลิตไดจะมีคาเทากับปริมาณน้ําตาลทราย
ดิบจากการผลิตประมาณ 19,640,000 กิโลกรัม และหากทําการเปรียบเทียบเปนปริมาณน้ําตาล
ทรายขาวที่สามารถผลิตได จะมีคาเทากับปริมาณน้ําตาลทรายขาวจากการผลิตประมาณ 
19,007,592 กิโลกรัม และหากทําการเปรียบเทียบเปนกําไรที่ไดจากการขายน้ําตาลทรายดิบและ
น้ําตาลทรายขาวในตางประเทศ โดยอาศัยขอมูลรายรับจากการขายน้ําตาลทรายและปริมาณการสง
ออกน้ําตาลทรายในตางประเทศจะสามารถหาคากําไรได 9,230,800 บาท จากการขายน้ําตาล
ทรายดิบและ 16,156,453 บาท จากการขายน้ําตาลทรายขาวโดยประมาณ ซึ่งเปนกําไรสวนเพิ่มที่
โรงงานน้ําตาลจะไดรับจากการใหการสนับสนุนดานการขนสงแกเกษตรกรดังแสดงในตารางที่ 7.6  

ตารางที่ 7.6 ตัวอยางการปรับปรุงปจจัยในดานตางๆ แยกตามกลุมเกษตรกร 
การปรับปรุงหรือการใหความสนับสนุนแกเกษตรกร 

กลุมของเกษตรกร ราคารับซื้อ
ออย 

อัตราคาขน
สง 

อัตราการให
สินเชื่อ 

ความแมนยํา
ในการวัดคา 

กลุมเกษตรกรทีม่ ีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

    

ระยะทาง ≤ 20 กม. ไมปรับปรุง ลดลง 10% ไมปรับปรุง ไมปรับปรุง 
ระยะทาง > 20 กม. ไมปรับปรุง ลดลง 7% ไมปรับปรุง ไมปรับปรุง 

กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

ไมปรับปรุง ลดลง 7% ไมปรับปรุง ไมปรับปรุง 

 
7.3.3 สรุปแนวทางการปรับปรุงดานการขนสงสําหรับกรณีตัวอยาง 
 
จากผลการทดสอบกรณีตัวอยางไดแสดงใหเห็นวาการใหการสนับสนุนดานการขนสงแก

เกษตรกรถือไดวาเปนสิ่งที่มีอิทธิพลเปนอยางมากตอรูปแบบพฤติกรรมของเกษตรกรในการเลือก
โรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ดังนั้นแนวความคิดในการควบคุมระบบการขนสงที่มีประสิทธิภาพซึ่งมี
ความสามารถในการลดตนทนุคาขนสงออยของเกษตรกรได ถือวาเปนสิ่งที่มีความสําคัญและเปน
ประเด็นปญหาที่จําเปนจะตองไดรับการแกไขปรับปรุงท้ังจากมุมมองของเกษตรกรหรือจากมุม
มองของโรงงานน้ําตาลก็ตาม 
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ประเด็นปญหาระบบการขนสงออยที่ขาดประสิทธิภาพในปจจุบันมีสาเหตุของปญหาเกิดขึ้น
เนื่องมาจากหลายสาเหตุดวยกันคือ 

� การขาดการวางระบบการขนสงออยที่มีประสิทธิภาพ 
� การขาดแคลนความรวมมือกันระหวางโรงงานน้ําตาลกับเกษตรกร 
� สภาพการแขงขันดานวัตถุดิบระหวางโรงงานน้ําตาล 

ทั้งนี้สภาพปญหาท่ีเกิดข้ึนจากการขาดความรวมมือ และการขาดประสิทธิภาพของระบบขน
สงออยสงผลใหเกิดความสูญเสียทั้งตอเกษตรกรและโรงงานน้ําตาลโดยใชเหตุ โดยสภาพปญหา
ดานการขนสงที่เกิดข้ึนจะมีรูปแบบของปญหาที่แตกตางกันในหลายลักษณะซึ่งสามารถสรุปไดดัง
นี้ 

� การสูญเสียคุณภาพของออยในระหวางกระบวนการขนสง อันเนื่องมาจากกรณีที่มีออย
คางไร ซึ่งเปนออยที่ทางเกษตรกรทําการตัดแลวแตยังไมสามารถขนสงไดดวยสาเหตุ
ตางๆ เชน การไมมีรถบรรทุกที่จะทําการขนสง เปนตน หรือกรณีของการรอคิวหนา
โรงงานน้ําตาล 

� การวนรถบรรทุกไมสามารถทําไดอยางมีประสิทธิภาพสงผลใหเกษตรกรจําเปนที่จะ
ตองมีจํานวนรถบรรทุกในครอบครองที่มากเกินความจําเปน 

� การสูญเสียดานคาขนสงของเกษตรกรในการขนสงออยทางไกลอันเนื่องมากจากสภาพ
การแขงขันระหวางโรงงานน้ําตาลในปจจุบัน 

จากสภาพปญหาดังกลาวไดแสดงใหเห็นวาการปรับปรุงระบบการขนสง นอกจากจะมีสวน
ชวยลดตนทุนคาขนสงใหแกเกษตรกรแลว ยังถือเปนแนวทางที่จะชวยเพิ่มรายไดจากการซื้อขาย
ออยของเกษตรกรอีกดวย ทั้งนี้เนื่องมาจากหลักเกณฑในการกําหนดราคาของออยจะขึ้นอยูกับคา
ความหวานและน้ําหนักของออย และในขณะเดียวกันโรงงานน้ําตาลก็จะไดออยที่มีคุณภาพตอการ
ผลิตมากยิ่งข้ึน นอกเหนือจากแนวโนมที่เกษตรกรจะนําออยสงเขาโรงงานน้ําตาลที่มากข้ึนตามที่
แสดงในกรณีตัวอยาง ทั้งนี้จากสาเหตุและสภาพปญหาที่เกิดขึ้นชี้ใหเห็นถึงแนวทางในการปรับ
ปรงุระบบการขนสงออยในรูปแบบตางๆ ดังนี้ 

� การปรับปรุงประสิทธิภาพในการรับออยเขาหีบของโรงงานน้ําตาลทั้งในแงของระบบ
การจัดคิวที่มีระบบและการปองกันการเกิดกรณีการหยุดหีบของโรงงานอันเนื่องมา
จากปญหาดานเครื่องจักร 

� การสรางความรวมมือกับเกษตรกรในการจัดตารางการตัดออยในแตละพ้ืนที่ทําใหคุณ
ภาพออยที่ไดมีคาความหวานและน้ําหนักเต็มที่ และสงผลใหสามารถจัดระบบการขน
สงออยไดตามปริมาณที่โรงงานสามารถรับได 

� การเพิ่มขีดความสามารถในการเขาถึงของโรงงานเชน การตั้งจุดรับออยของโรงงานใน
บริเวณที่สอดคลองกับความตองการของเกษตรกร เปนตน 
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การนําเอารูปแบบการปรับปรุงดานการขนสงในลักษณะตางๆ มาพัฒนาเพื่อสรางแนวทาง
สําหรับการสนับสนุนแกเกษตรกรดังกลาว นอกจากการพิจารณาในดานของการลงทุนและผลตอบ
แทนจากการปรับปรุงแลวยังจําเปนที่จะตองศึกษาแนวทางในการสรางความรวมมือจากเกษตรกร
ใหเขามามีสวนรวมในการพัฒนา ซึ่งจะสงผลใหการพัฒนาระบบการขนสงออยสามารถทําไดอยาง
มีประสทิธิภาพและสอดคลองกับความตองการของเกษตรกรดวย 

 
7.3 สรุป 
 

จากผลการวิเคราะหแบบจําลองพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรไดใหขอสรุป วาโดย
พ้ืนฐานการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ จะอาศัยเกณฑที่ใชใน
การตัดสินใจจากปจจัยสี่ตัวดวยกันคือ ราคารับซื้อออย, อัตราคาขนสง, อัตราการใหสินเชื่อ และ
ความแมนยําในการตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนักของโรงงานน้ําตาล ซึ่งอิทธิพลของปจจัยแต
ละตัวที่มีตอพฤติกรรมของเกษตรกรจะมีความแตกตางกันออกไปทั้งนี้ข้ึนอยูกับลักษณะทาง
เศรษฐกิจและสังคมที่แตกตางกัน โดยสําหรับเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครองจะใหความ
สําคัญกับปจจัยอัตราคาขนสงมากที่สุด รองลงมาคือราคารับซื้อออย, อัตราการใหสินเชื่อและ
ความแมนยําในการตรวจวัดคาความหวานและน้ําหนักของโรงงานน้ําตาลตามลําดับ ในขณะที่
เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองจะใหความสําคัญกับปจจัยราคารับซื้อออยมากที่สุด รอง
ลงมาคืออัตราคาขนสงและอัตราการใหสินเชื่อตามลําดับ 

จากพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบดังกลาว
หากนํามาพิจารณาควบคูกับการหาแนวทางในการปรับปรุงดานนโยบายและการจัดการของโรง
งานน้ําตาลจะชวยใหโรงงานน้ําตาลสามารถเพิ่มความสามารถในการแขงขันที่มีความสอดคลองกับ
ความตองการของเกษตรกรทีมากยิ่งข้ึน โดยในขั้นตนทางผูวิจัยไดพิจารณาถึงแนวทางการปรับ
ปรุงในเชิงนโยบายดังนี้  

1. การปรับปรุงเสนทางและวิธีการในการขนสง รวมถึงการเพิ่มความสามารถในการเขา
ถึงของโรงงานน้ําตาลยอมสงผลใหเกษตรกรมีแนวโนมที่จะเลือกสงออยเขาโรงงานดัง
กลาวมากขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากชวยใหเกษตรกรไดรับความสะดวกสบายอีกทั้งยังชวยลด
คาใชจายทางดานการขนสงของเกษตรกรอีกดวย โดยอิทธิพลของการปรับปรุงดาน
การขนสงออยจะสงผลกระทบกับพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตกรในกลุมที่ไมมีรถ
บรรทุกในครอบครองมากกวาเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง สมพร อิศวิลา
นนท (2543) ไดใหขอสรุปถึงอิทธิพลของปจจัยดานการขนสงท่ีมีตอการขยายตัวของ
พ้ืนที่เพาะปลูกออยวา การเปล่ียนแปลงในโครงสรางของการใชที่ดินในการผลิตพืชที่มี
โรงงานน้ําตาลตั้งอยูจะสงผลใหเกิดการปรับเปลี่ยนการใชที่ดินในการเพาะปลูกออย
มากขึ้น โดยรัศมีที่จะครอบคลุมพื้นที่ไดไกลแคไหนนั้น คาขนสงจะเปนตัวแปรทีสํ่าคญั 
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ซึ่งจะพบวาการสนับสนุนดานการขนสงแกเกษตรกรนอกจากจะชวยใหเกษตรกรมีแนว
โนมที่จะเลือกสงออยเขาโรงงานดังกลาวมากขึ้นแลวยังมีผลตอพฤติกรรมของ
เกษตรกรที่จะหันมาทําการเพาะปลูกออยกันมากขึ้นอีกดวย 

2. ในอดีตระบบการซื้อขายออยจะมีลักษณะของการซื้อขายตามขอตกลงระหวาง
เกษตรกรและโรงงานน้ําตาล โดยเกษตรกรจะไดรับผลประโยชนในรูปของเงินเก๊ียวซึ่ง
เปนสินเชื่อรูปแบบหนึ่ง ซึ่งระบบดังกลาวถือไดวาเปนระบบการซื้อขายที่ประสบความ
สําเร็จเปนอยางมากในอดีต แตอยางไรก็ตามผลกระทบที่เกิดขึ้นเนื่องจากการเจริญ
เติบโตอยางตอเนื่องของโรงงานน้ําตาลสงผลใหสภาพการแขงขันทางดานการจัดหา
วัตถุดิบระหวางโรงงานน้ําตาลมีความรุนแรงมากข้ึน ทําใหโรงงานน้ําตาลหลายแหงจํา
เปนที่จะตองเพ่ิมขีดความสามารถของตนในการหาออยมาปอนใหกับโรงงานมากขึ้น 
โดยกลยุทธที่ทางโรงงานน้ําตาลสวนใหญนํามาใชกันนอกเหนือจากการสนับสนุนดาน
สินเชื่อแกเกษตรกรก็คือ การจายคาออยพิเศษหรือการจายเงินชวยคาขนสงเพ่ือดึง
ออยที่อยูในพ้ืนที่ที่ไกลออกไปจากโรงงานของตน ท้ังนี้จากสภาพของการแขงขันดัง
กลาวสงผลระบบการซื้อขายออยจากเดิมที่เปนการซื้อขายตามขอตกลงคอยๆ มีการ
เปลี่ยนแปลงมาเปนเปนระบบการซื้อขายแบบเสรีกันมากขึ้น โดยเกษตรกรสวนใหญ
จะเลือกสงออยใหกับโรงงานที่ใหผลตอบแทนมากที่สุด ทั้งนี้ถามองในระยะยาวการให
การสนับสนุนดานราคารับซื้อออยแกเกษตรกร แมวาจะเปนวิธีการที่สามารถดึงดูดให
เกษตรกรนําออยสงเขาโรงงานของตนไดมากก็ตาม แตก็เปนวิธีการที่สงผลเสียตอ
ระบบการซื้อขายออยตามขอตกลงที่มีมาแตเดิม ดังนั้นในการกําหนดแนวทางการ
สนับสนุนดานราคารับซื้อออยใหกับเกษตรกรแตละรายจึงควรที่จะพิจารณารวมกับ
ปจจัยดานอื่นๆ ดวย 

3. การจัดหาเทคโนโลยีหรือวิธีการในการตรวจวัดคาน้ําหนักและความหวานที่มีความชัด
เจนและเกษตรกรสามารถรับรูได ถือเปนปจจัยที่มีความสําคัญตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบเชนกัน ทั้งนี้เนื่องจากปจจัยดานความ
แมนยําในการตรวจวัดคาน้ําหนักและความหวาน ถือเปนปจจัยที่แสดงไดถึงความนา
เช่ือถือและภาพลักษณของโรงงานน้ําตาลอีกดวย 

 



บทที่ 8 
สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาในครั้งนี้เปนการศึกษาถึงพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรง

งานที่จะนําออยเขาหีบ อันเนื่องมาจากอิทธิพลของปจจัยดานการขนสงและปจจัยอื่นที่เก่ียวของ 
โดยมีวัตถุประสงคของการศึกษาดังนี้ 

� เพ่ือศึกษาถึงอิทธิพลของปจจัยดานการขนสงและปจจัยอื่นๆ ที่มีผลตอพฤติกรรมการ
ตัดสินใจของเกษตรกรในการนําออยเขามาปอนใหกับโรงงาน 

� เพ่ือพัฒนาวิธีการสําหรับวิเคราะหความเปนไปไดที่เกษตรกรจะนําออยเขาโรงงานโดย
คํานึงถึงการเปลี่ยนแปลงของปจจัยดานการขนสงและปจจัยอื่นๆ ที่เก่ียวของ 

� เพ่ือหาแนวทางในการใหการสนับสนุนแกเกษตรกรเพื่ออํานวยความสะดวกในการนํา
ออยเขามาปอนโรงงาน 

การศึกษาในขั้นตนจะเปนการพิจารณาแนวทางในการพัฒนาแบบจําลองพฤติกรรมการตัด
สินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ โดยมีข้ันตอนสําคัญในการดําเนินการ
ดังนี้ 

� การทบทวนแนวความคิดและทฤษฎีที่เก่ียวของ 
� การสํารวจและการจัดการขอมูลเบื้องตน 
� การพัฒนารูปแบบของแบบจําลองจากขอมูลที่สํารวจได 
� การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร 
� การศึกษาแนวทางการสนับสนุนเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

โดยการสรุปผลการศึกษาจะนําเสนอตามขั้นตอนของการศึกษาดังตอไปนี้ 
 

8.1 การสํารวจและการจัดการขอมูล 
การสํารวจขอมูลเพ่ือนํามาใชในการพัฒนาแบบจําลองในครั้งนี้ ไดมีการแบงข้ันตอนของ

การสํารวจขอมูลออกเปน 3 ข้ันตอนดวยกันคือ 

� การสํารวจครั้งที่ 1 เปนการสํารวจขอมูลความคิดเห็นทั่วไปของเกษตรกรถึงปจจัยที่
เก่ียวของตอการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

� การสํารวจครั้งที่ 2 เปนการสํารวจขอมูลในเชิงทัศนคติของเกษตรกรถึงความสําคัญ
ของปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกร 

� การสํารวจครั้งที่ 3 เปนการสํารวจพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือก
โรงงานที่จะนําออยเขาหีบโดยอาศัยเทคนิควิธีการสํารวจแบบ State Preference 
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ลักษณะของแบบสอบถามที่ใชในการสํารวจขอมูลครั้งที่ 1 เปนแบบสอบถามแบบ 
Unstructure-Undisguised Questionnaires ซึ่งเปนแบบสอบถามที่มีลักษณะของการเปดใหผูถูก
สัมภาษณสามารถแสดงความคิดเห็นของตนออกมาไดอยางเต็มที่ โดยกลุมเปาหมายในการสํารวจ
ขอมูลครั้งนี้จะมีดวยกัน 3 กลุมคือ 

1. กลุมเกษตรกรที่เพาะปลูกออย 
2. พนักงานสงเสริมของโรงงานน้ําตาล 
3. ผูที่มีความรูดานอุตสาหกรรมออยและน้ําตาล 

จากการสํารวจขอมูลครั้งที่ 1 สามารถสรุปถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของ
เกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบไดทั้งส้ิน 23 ปจจัย โดยทั้ง 23 ปจจัยแบงออกเปย
ปจจัยที่แสดงถึงลักษณะของโรงงานน้ําตาลที่เกษตรกรใชเปนเกณฑในการเลือกโรงงาน 17 ปจจัย 
และปจจัยพื้นฐานที่แสดงถึงลักษณะของเกษตรกรอีก 6 ปจจัย 

 การสํารวจขอมูลครั้งที่ 2 จะเปนการสํารวจความคิดเห็นของเกษตรกรถึงลําดับความสําคัญ
ของปจจัยที่รวบรวมไดจากการสํารวจครั้งที่ 1 ซึ่งเปนปจจัยที่แสดงถึงลักษณะของโรงงานน้ําตาล 
โดยกลุมตัวอยางในการสํารวจขอมูลครั้งนี้ เปนกลุมเกษตรกรที่มีการทําสัญญาซื้อขายกับทางโรง
งานน้ําตาลตัวอยางเทานั้น ทั้งนี้วิธีการที่ใชในการวัดความคิดเห็นของกลุมตัวอยางที่มีตอลําดับ
ความสําคัญของปจจัย จะอาศัยการวัดดวยวิธี Ratings Scale ซึ่งเปนวิธีที่ใหความละเอียดของขอ
มูลไดดีที่สุด และยังสามารถใชในการพิจารณาถึงทิศทางของปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ
ตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบไดอีกดวย โดยแบบสอบถามที่นํามา
ใชในการสํารวจขอมูลในสวนนี้จะแบงคําถามออกเปน 2 สวนดวยกันคือ 

1. สวนของการสอบถามถึงลักษณะทั่วไปของเกษตรกร เชน รหัสของสัญญาซ้ือขายกับ
ทางโรงงาน จํานวนตันออยที่เพาะปลูกได จํานวนแรงงานที่ใช จํานวนรถบรรทุกท่ีมีใน
ครอบครอง เปนตน 

2. สวนของการแสดงความคิดเห็นของเกษตรกรที่มีตอความสําคัญของปจจัยที่กําหนดตอ
การตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ โดยอาศัยการ
กําหนดลําดับความสําคัญตามชวงของคะแนนตั้งแต 1–5 (1 = ไมสําคัญ ,5 = สําคัญ
มาก) 

ความคิดเห็นของเกษตรกรที่ไดจากการสํารวจขอมูลครั้งที่ 2 จะถูกนํามาวิเคราะหคาทาง
สถิติ เพ่ือใชในการคัดเลือกปจจัยที่คาดวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลสูงตอการตัดสินใจของเกษตรกร
ในการเลือกโรงงานท่ีจะนําออยเขาหีบ ปจจัยที่ผานการคัดเลือกจะถูกนําไปใชในการสรางแบบ
สอบถามสําหรับการศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรตอไปในการสํารวจขอมูลคร้ังที่ 3  
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การสํารวจขอมูลครั้งที่ 3 เปนการสํารวจขอมูลพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการ
เลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบภายใตสถานการณและทางเลือกที่กําหนดขึ้น โดยเนื้อหาของการ
กําหนดรายละเอียดสถานการณเพ่ือใหผูตอบแบบสัมภาษณพิจารณา จะมีดวยกัน 2 สวน คือ การ
กําหนดจํานวนทางเลือกและรายละเอียดของทางเลือก ซึ่งจะไดจากการนําขอมูลปจจัยที่ไดจากการ
สํารวจขอมูลครั้งที่ 2 มาทําการกําหนดระดับของขอมูลปจจัยใหมีความสอดคลองกับสถานการณที่
เปนจริง แลวจึงทําการผสมผสานปจจัยตางๆ เขาดวยกันตามหลักการของการผสมผสานกันอยาง
ไมเต็มรูปแบบ (Fractional Factorial Design) ซึ่งจะสามารถสรางทางเลือกที่แตกตางกันไดทั้งส้ิน 
16 ทางเลือก แลวจึงทําการจัดกลุมสถานการณการตัดสินใจสําหรับสองทางเลือกท่ีแตกตางกันได 
120 สถานการณ โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 20 ชุด ซึ่งแตละชุดจะมีสถานการณสําหรับใหผู
ตอบแบบสอบถามพิจารณาชุดละ 6 สถานการณการตัดสินใจ 

 สวนประกอบของแบบสอบถามที่ใชในการสัมภาษณเกษตรกร จะแบงออกเปน 2 สวน
ดวยกัน โดยในสวนที่หนึ่งจะเปนการสอบถามถึงขอมูลพ้ืนฐานของเกษตรกร เก่ียวกับปจจัยพื้น
ฐานทางเศรษฐกิจและสังคมของเกษตรกร และสวนที่สองจะเปนการสอบถามเกี่ยวกับความคิด
เห็นของเกษตรกรในการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ จากสถานการณการตัดสินใจที่
กําหนดขึ้น 6 สถานการณ โดยกลุมตัวอยางที่ทําการสัมภาษณคร้ังนี้ จะเปนกลุมเกษตรกรที่มีการ
ทําสัญญาซื้อขายกับทางโรงงานน้ําตาลเทานั้น 

ภายหลังจากการสํารวจขอมูลครั้งที่ 3 ขอมูลที่ผานการตรวจสอบความสมบูรณจะถูกทําการ
สุมแยกออกเปน 2 ชุดดวยกัน โดยในชุดแรกจะเปนขอมูลในสวนที่จะนําไปใชในการพัฒนารูป
แบบของแบบจาํลอง และขอมูลชุดที่สองจะถูกนําไปใชในการทดสอบความถูกตองและแมนยําของ
ผลการทํานายของแบบจําลองที่ไดพัฒนาข้ึนจากขอมูลในชุดแรก 
 
8.2 การพัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงาน 

ในการพัฒนาแบบจําลองการเลือกโรงงานของเกษตรกร ทําการพัฒนาแบบจําลองตาม
ลักษณะของกลุมเปาหมาย โดยแยกออกเปน 2 กลุมดวยกันคือ กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุก และ
กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง ซึ่งในการกําหนดโครงสรางของแบบจาํลองในเบื้อง
ตน อาศัยการผสมผสานระหวางกลุมของปจจัยที่คาดวาเปนปจจัยที่มีอิทธิพลสูงตอการตัดสินใจ
ของเกษตรกรที่ไดจากการสํารวจครั้งที่ 2 มาใชในการกําหนดรูปแบบของแบบจําลองที่จะทําการ
วิเคราะหในเบื้องตน ซึ่งจากผลการวิเคราะหและการตรวจสอบความนาเช่ือถือของแบบจําลองพบ
วา รูปแบบของแบบจําลองที่ไดทําการกําหนดไวในเบื้องตน เปนรูปแบบที่ไมมีความเหมาะสม
สําหรับการจําลองพฤติกรรมการเลือกโรงงาน ทั้งในกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกและไมมีรถ
บรรทุก ซึ่งจะตองทําการปรับแกรูปแบบของแบบจําลองตามลักษณะของผลการวิเคราะหที่ได   
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จากผลการคัดเลือกรูปแบบที่มีความเหมาะสมของแบบจําลองพบวา แบบจําลองที่พัฒนา
ข้ึนสําหรับกลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง และกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบ
ครอง จะมีการพิจารณากลุมของปจจัยเพียง 4 ปจจัยคือ อัตราคาขนสงตอเที่ยว ราคารับซื้อออย
ของโรงงาน อัตราการใหสินเชื่อ และความแมนยําในการวัดคาน้ําหนักและความหวานของ
เกษตรกร ซึ่งปจจัยความแมนยําในการวัดคาน้ําหนักและความหวานของโรงงานน้ําตาลจะมีผลตอ
พฤติกรรมของเกษตรกรในกลุมที่มีรถบรรทุกในครอบครองเทานั้น โดยอิทธิพลของแตละปจจัยที่
มีตอพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกรจะมีความแตกตางกันออกไปตามกลุมของ
เกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง 

ลักษณะของแบบจําลองท่ีพัฒนาข้ึนจะเปนแบบจําลองประเภท Binary Logit ซ่ึงจะเปนแบบ
จําลองที่ใชเพ่ือการวิเคราะหความนาจะเปนของการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะ
นําออยเขาหีบ โดยมีรูปแบบทั่วไปดังนี้ 
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เม่ือ Vi คือฟงกช่ันแทนคาความพึงพอใจที่เกษตรกรไดรับจากทางเลือกท่ี i ซึ่งจะมีรูปแบบที่
แตกตางกันออกไปในแตละกลุมเกษตรกร ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง 

Vi   =   −0.0025 Tcosti + 0.0492 Pricei  + 0.0032 Crediti + 0.5764 Accuracyi 

กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครอง 

Vi   =   −0.0028 Tcosti + 0.0772 Pricei  + 0.0088 Crediti 
 
เม่ือ  Tcosti     =  คาขนสงที่ชาวไรใชในการขนสงออยจากแปลงออยมายังโรงงานที่ i ทั้ง

ไปและกลับ (บาท/เท่ียว) 
Pricei      =  ราคารับซื้อออยที่ไดรับจากการสงออยเขาโรงงานที่ i (บาท/ตัน) 

  Accuracyi    =  ความชัดเจนในการวัดคาน้ําหนักและคาความหวานของออยที่สงเขา
โรงงานที่ i 

 Crediti        =  อัตราคาสินเชื่อที่เกษตรกรไดรับกอนฤดูหีบจากโรงงานที่ i (บาท/ตัน) 
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 จากการพิจารณาผลการเปรียบเทียบในเชิงพฤติกรรมระหวางกลุมเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกใน
ครอบครองพบวาเกษตกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองจะใหความสําคัญกับแตละปจจัยที่มากกวากลุม
เกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง ทั้งนี้เนื่องจากอิทธิพลของจํานวนรถบรรทุกท่ีมีในครอบครองที่แตกตาง
กันยอมสงผลใหเกษตรกรมีทัศนคติที่แตกตางกันออกไปอันเนื่องมาจากขอจํากัดในดานการขนสงและดานการ
เงินรวมไปถึงความสามารถของเกษตรกรในการตอรองกับทางโรงงานน้ําตาลในบางกรณีสงผลใหคาสัมประสิทธ์ิ
ของปจจัยที่ไดจากกลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองมีคามากกวาคาสัมประสิทธ์ิของปจจัยที่ไดจาก
กลุมเกษตรกรที่มีรถบรรทุกในครอบครอง  
 
8.3 การิเคราะหอิทธิพลของปจจัยที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกร 
 

การศึกษาอิทธิพลของปจจัยในการศึกษาครั้งนี้อาศัยการพิจารณาคาความยืดหยุนของความ
พึงพอใจ และคาอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย เขามาใชในการศึกษาผลกระทบของการ
เปลี่ยนแปลงปจจัยที่มีตอพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร 

 การวิเคราะหคาความยืดหยุนของความพึงพอใจเปนการพิจารณาผลกระทบของการ
เปลี่ยนแปลงปจจัยที่มีตอความพึงพอใจที่ไดรับจากการเลือกสงออยเขาโรงงาน โดยผลการ
วิเคราะหที่ไดจะแยกพิจารณาออกตามกลุมเกษตรกรที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครองดังแสดง 

คาความยืดหยุนของความพึงพอใจ: 
กลุมเกษตรกร ชื่อปจจัย คาเฉลี่ยของ

ปจจัย 
คาสัมประสิทธิ์ใน
แบบจําลอง 

คาความยืด
หยุน 

กลุมเกษตรกรที่มีรถ VI 24.98   
บรรทุกในครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 201.70 0.0032 0.026 
 Tcost (บาทตอเที่ยว) 1307.23 -0.0025 -0.131 
 Price (บาทตอตัน) 588.29 0.0492 1.159 
 Accuracy 0.55 0.5764 0.013 
กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถ VI 32.48   
บรรทุกในครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 186.04 0.0088 0.050 

 Tcost (บาทตอเที่ยว) 1835.87 -0.0028 -0.158 
 Price (บาทตอตัน) 565.14 0.0772 1.343 

 จากผลการวิเคราะหคาความยืดหยุนดังกลาว แสดงใหเห็นถึงลําดับความสําคัญของปจจัย
ที่มีตอความพึงพอใจที่เกษตรกรจะไดรับจากการเลือกโรงงานที่จะสงออยเขาหีบ โดยเกษตรกรทั้ง
ที่มีและไมมีรถบรรทุกในครอบครอง จะใหความสําคัญกับราคารับซื้อออยสําหรับการคัดเลือกโรง
งานมากที่สุด รองลงมาคืออัตราคาขนสง และ อัตราการใหสินเชื่อตามลําดับ 
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และในสวนของการวิเคราะหคาอัตราสวนของการแทนที่ระหวางปจจัย เปนการพิจารณาผล
กระทบที่มีตอการตัดสินใจของเกษตรกรอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของคาปจจัยที่ศึกษา
เปรียบเทียบกับคาของปจจัยพื้นฐาน โดยในการศึกษาครั้งนี้จะอาศัยการวิเคราะหคาอัตราสวนของ
การแทนที่ระหวางปจจัย เมื่อเทียบกับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของปจจัยราคารับซื้อออย
ของโรงงานน้ําตาล ซึ่งจะไดผลการวิเคราะหแยกออกตามกลุมของแบบจําลองดังแสดง 

อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัย: 
กลุมเกษตรกร ปจจัยที่ทําการเปรียบ

เทียบ 
คา

สัมประสิทธิ์ 
อัตราสวนของการแทนที่
ของปจจัยเมื่อเทียบกับ
ราคารับซื้อออย (Price) 

    
เกษตรกรที่มีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอเที่ยว) -0.0025 -0.051 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0032 0.065 
 Accuracy 0.5764 11.715 
 Price (บาทตอตัน) 0.0492  
    
เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอเที่ยว) -0.0028 -0.036 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0088 0.114 
 Price (บาทตอตัน) 0.0772  

และหากไดทําการเปลี่ยนหนวยของปจจัยอัตราคาขนสงจากหนวย บาทตอเที่ยว เปนบาท
ตอตัน โดยการคูณปริมาณตันออยเฉล่ียที่เกษตรกรสามารถขนสงไดตอเที่ยวเขาไปจะไดคาอัตรา
สวนของการแทนที่ของปจจัยดังแสดง 

จากผลการปรับปรุงหนวยของปจจัยคาขนสงจะพบวา คาอัตราสวนของการแทนที่ของปจจัย
คาขนสงเม่ือเทียบกับราคารับซื้อออยมีคาเทากับ –1.064 และ –0.761 สําหรับกลุมเกษตรกรที่มี
และไมมีรถบรรทุกในครอบครองตามลําดับ โดยคาอัตราสวนของการแทนที่ดังกลาวมีความหมาย
วา การเปล่ียนแปลงอัตราคาขนสงของเกษตรกรเพิ่มขึ้นหนึ่งหนวย (บาท/ตัน) จะสงผลกระทบตอ
ความนาจะเปนของการเลือกโรงงานท่ีจะน้ําออยเขาหีบเทียบเทากับการที่โรงงานน้ําตาลมีการลด
ราคารับซื้อออยลง –1.064 บาทตอตันออย และ –0.761 บาทตอตันออย สําหรับกลุมเกษตรกรทีม่ี
และไมมีรถบรรทุกในครอบครองตามลําดับ 

ซึ่งจากผลการวิเคราะหอัตราสวนของการแทนที่จะพบวาเกษตรกรในกลุมที่มีรถบรรทุกใน
ครอบครองจะใหความสําคัญกับปจจัยอัตราคาขนสงและปจจัยราคารับซื้อออยในระดับที่เทาๆ กัน 
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ในขณะที่เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกในครอบครองจะใหความสําคัญกับปจจัยราคารับซื้อออยมาก
กวาปจจัยอื่นๆ ในการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

อัตราสวนของการแทนที่ของปจจัย: 
กลุมเกษตรกร ปจจัยที่ทําการเปรียบ

เทียบ 
คา

สัมประสิทธิ์ 
อัตราสวนของการแทนที่
ของปจจัยเมื่อเทียบกับ
ราคารับซื้อออย (Price) 

    
เกษตรกรที่มีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอเที่ยว) -0.0025 -1.064 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0032 0.065 
 Accuracy 0.5764 11.715 
 Price (บาทตอตัน) 0.0492  
    
เกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน Tcost (บาทตอเที่ยว) -0.0028 -0.761 
ครอบครอง Credit (บาทตอตัน) 0.0088 0.114 
 Price (บาทตอตัน) 0.0772  
 
8.4 กรณีตัวอยางการสนับสนุนเกษตรกรในการนําออยสงเขาโรงงาน 

การหาแนวทางสนับสนุนเกษตรกรในการนําออยสงเขาโรงงานไดอาศัยหลักการของการ
วิเคราะหคาคูอันดับเขามาใชในการพิจารณาหากลุมของปจจัยที่ควรไดรับการแกไขปรับปรุงท่ีมี
ความสอดคลองกับความตองการของเกษตรกร ซึ่งผลจากการวิเคราะหไดแสดงใหเห็นวาควรมี
การปรับปรุงปจจัยดานการขนสง ดังนั่นทางผูวิจัยจึงไดนําแนวทางดังกลาวเขามาพิจารณาในการ
ทดสอบแนวทางของการปรับปรุงดังกลาวที่มีตอพฤติกรรมการเลือกโรงงานของเกษตรกร โดย
อาศัยแบบจําลองการเลือกโรงงานที่พัฒนาข้ึนเขามาใชในการวิเคราะห ซึ่งมีแนวทางในการ
สนับสนุนเกษตรกรดังแสดง 

การปรับปรุงหรือการใหความสนับสนุนแกเกษตรกร 
กลุมของเกษตรกร ราคารับซื้อ

ออย 
อัตราคาขน

สง 
อัตราการให
สินเชื่อ 

ความแมนยํา
ในการวัดคา 

กลุมเกษตรกรทีม่ ีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

    

ระยะทาง ≤ 20 กม. ไมปรับปรุง ลดลง 10% ไมปรับปรุง ไมปรับปรุง 
ระยะทาง > 20 กม. ไมปรับปรุง ลดลง 7% ไมปรับปรุง ไมปรับปรุง 

กลุมเกษตรกรที่ไมมีรถบรรทุกใน
ครอบครอง 

ไมปรับปรุง ลดลง 7% ไมปรับปรุง ไมปรับปรุง 
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การทดสอบไดทําการสุมตัวอยางของกลุมเกษตรกรที่มีการทําสัญญากับโรงงานน้ําตาลตัว
อยางกวา 300 รายเขามาพิจารณา ซึ่งผลการทดสอบดวยแบบจําลองการเลือกโรงงานที่พัฒนาขึ้น
แสดงใหเห็นวาเกษตรกรจะมีแนวโนมที่จะเลือกสงออยเขาโรงงานน้ําตาลตัวอยางมากข้ึนประมาณ
ปละ 196,400 ตัน ซึ่งสามารถประมาณคาเปนกําไรที่โรงงานน้ําตาลจะไดรับเพิ่มขึ้นจากการขายน้ํา
ตาลในตางประเทศ สําหรับการขายเปนน้ําตาลทรายดิบประมาณ 9,230,800 บาท และการขาย
เปนน้ําตาลทรายขาวประมาณ 16,156,453 บาท  

 
8.5 ขอเสนอแนะ 

การศึกษาในอนาคตเกี่ยวกับพฤติกรรมการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะ
น้ําออยเขาหีบ ควรมีการดําเนินการในแนวทางดดังตอไปนี้ 

� การปรับปรุงแบบจําลองท่ีไดจากการศึกษาครั้งนี้ ควรมีการพิจารณาปรับปรุงอิทธิพล
ของปจจัยพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมที่สามารถแสดงถึงขอจํากัดและลักษณะของ
เกษตรกรที่ชัดเจนมากยิ่งข้ึน รวมไปถึงการพิจารณาลําดับขั้นตอนของการตัดสินใจ
ของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบซึ่งควรมีการนําเอาหลักการในเชิง
สังคมศาสตรเขามาพิจารณารวมในการวิเคราะหกระบวนการในการตัดสินใจของ
เกษตรกร ซึ่งจะชวยใหแบบจําลองที่ไดมีความสอดคลองกับสภาพการตัดสินใจของ
เกษตรกรในสถานการณจริงมากขึ้น 

� การศึกษาในเชิงพฤติกรรมของเกษตรกรควรไดรับการพัฒนาใหมีความสอดคลองกับ
เกษตรกรในแตละพ้ืนที่ ซึ่งจะมีรูปแบบหรือพฤติกรรมการตัดสินใจที่แตกตางกันออก
ไปข้ึนอยูกับลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคม รวมไปถึงทัศนคติและคานิยมของ
เกษตรกรที่มีความแตกตางกันออกไปในแตละพ้ืนที่ที่ทําการศึกษาดวย 

� การวิเคราะหคาอัตราสวนของการแทนที่ของปจจัยที่มีตอพฤติกรรมการตัดสินใจของ
เกษตรกร เปนเพียงวิธีการหนึ่งในหลายๆ วิธีที่ใชในการศึกษาอิทธิพลของปจจัยที่มี
ตอการตัดสินใจเทานั้น การศึกษาในอนาคตอาจใชวิธีการในการวิเคราะหที่มีความ
แตกตางกันออกไป โดยจะตองพิจารณาถึงความเหมาะสมของพื้นที่ที่ทําการศึกษาและ
ขอจํากัดของขอมูลดวย 
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ภาคผนวก ก. 
ตัวอยางแบบสอบถามชุดที่ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 
แบบสอบถามชุดที่ 1 

แบบสัมภาษณกลุมเกษตรกรที่เพาะปลูกออย 
 
ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1. ผูตอบแบบสอบถาม ชื่อ …………………………… นามสกุล ………………………………. 

2. โทรศัพท………………………………………………………………………………………… 

3. ปจจุบันทําการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรือไม 

 ใช         ไมใช 
 
4. ทานสงออยเขาโรงงานโดยเฉลี่ย ……………………………………… ตันตอป 

5. มีรถสิบลอในครอบครองหรือไม 

 มี         ไมมี 

        ถามีปจจุบันทานมีรถสิบลอในครอบครองจํานวน ……………………… คัน 
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ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวของตอการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนํา
ออยสงเขาหีบ 

1. ทานคิดวาในการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ ทานตองพิจารณาจากปจจัยอะไรบาง? 

ปจจัยดานการเงิน 

        ราคารับซื้อออย    ความสะดวกทางดานการเงิน (เวลาในการจายเงิน) 
   การตัดราคาออยไฟไหม   การซื้อออยโดยราคาประกัน 
   การใหเงินคืนคาออยไฟไหม  อ่ืนๆ โปรดระบุ …………………………………… 
   การใหเงินคืนคาออยสด 
 

การใหการสนับสนุนแกเกษตรกร 

         การใหความชวยเหลือดานสินเชื่อ (เงินเก้ียว) 
    การใหสินเชื่อในระหวางฤดูหีบออย 
    อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………… 

ปจจัยดานการขนสง 
     ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน 
     อัตราคาขนสงตอเท่ียว (คารถ+คาคนขับ+คาน้ํามัน) 
     การจัดการคิวรถหนาโรงงาน (เวลาในการรอคิว) 
     จํานวนเที่ยวที่ขนสงไดถาสงเขาโรงงานนี้ 
     อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………….. 

ปจจัยดานภาพลักษณของทางโรงงานน้ําตาล 
     การประชาสัมพันธของโรงงาน 
     ความสะดวกสบายในการติดตอกับโรงงาน 
     ความรวดเร็วในการใหบริการดานตางๆ อาทิเชน การขอสินเชื่อ เปนตน 
     ความซื่อสัตยของ ในการตรวจวัดคาตางๆ เชน น้ําหนัก คาความหวาน เปนตน 
     ความปลอดภัยของรถบรรทุกขณะอยูที่โรงงาน 
     ความสัมพันธกับพนักงานสงเสริม (ฝายไร) 
      อ่ืนๆ โปรดระบุ ……………………………………………. 

ปจจัยดานความเกี่ยวของกับโรงงานน้ําตาล 
      หนี้สินที่ติดคางกับทางโรงงาน 
      ระยะเวลาที่มีการทําสัญญากับโรงงาน 
      จํานวนตันออยที่ทําสัญญากับโรงงาน 
      อื่นๆ โปรดระบุ ………………………………………………. 
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       ปจจัยที่แสดงลักษณะพ้ืนฐานของเกษตรกร 
       จํานวนรถบรรทุกท่ีมีในครอบครอง 
       ทําการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริม 
       จํานวนไรที่มีในครอบครอง 
       จํานวนโรงงานที่มีการทําสัญญาอยูดวย  
       อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………………. 

2. นอกจากปจจัยดังกลาวขางตนทานคิดวามีปจจัยดานใดบางที่เก่ียวของตอการพิจารณาตัดสิน  ใจใน
การเลือกโรงงานที่จะนําออยสงเขาหีบบาง? 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามชุดที่ 1 

แบบสัมภาษณพนักงานโรงงานน้ําตาล  
 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
6. ผูตอบแบบสอบถาม ชื่อ …………………………… นามสกุล ………………………………. 

ตําแหนง ……………………………………………. 

7. โทรศัพท……………………………………………… โทรสาร ……………………………… 

ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวของตอการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนํา
ออยสงเขาหีบ 

3. จากประสบการณของทาน ในการตัดสินใจของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบมีปจจัย
ที่เก่ียวของอะไรบางที่ใชเปนเกณฑในการตัดสินใจ? 

ปจจัยดานการเงิน 

        ราคารับซื้อออย    ความสะดวกทางดานการเงิน (เวลาในการจายเงิน) 
   การตัดราคาออยไฟไหม   อ่ืนๆ โปรดระบุ ……………………………………. 
   การใหเงินคืนคาออยไฟไหม 
   การใหเงินคืนคาออยสด 
 

การใหการสนับสนุนแกเกษตรกร 

         การใหความชวยเหลือดานสินเชื่อ (เงินเก้ียว) 
    การใหความชวยเหลือดานเครื่องจักร 
    การใหสินเชื่อในระหวางฤดูหีบออย 
    อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………… 

ปจจัยดานการขนสง 
     ระยะทางจากแปลงออยมายังโรงงาน 
     อัตราคาขนสงตอเท่ียว (คารถ+คาคนขับ+คาน้ํามัน) 
     การจัดการคิวรถหนาโรงงาน (เวลาในการรอคิว) 
     จํานวนเที่ยวที่ขนสงไดถาสงเขาโรงงานนี้ 
     อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………….. 

User
Text Box
93



  

 

ปจจัยดานภาพลักษณของทางโรงงานน้ําตาล 
     การประชาสัมพันธของโรงงาน 
     ความสะดวกสบายในการติดตอกับโรงงาน 
     ความรวดเร็วในการใหบริการดานตางๆ อาทิเชน การขอสินเชื่อ เปนตน 
     ความซื่อสัตยของ ในการตรวจวัดคาตางๆ เชน น้ําหนัก คาความหวาน เปนตน 
     ความปลอดภัยของรถบรรทุกขณะอยูที่โรงงาน 
      อ่ืนๆ โปรดระบุ ……………………………………………. 

ปจจัยดานความเกี่ยวของกับโรงงานน้ําตาล 
      หนี้สินที่ติดคางกับทางโรงงาน 
      ระยะเวลาที่มีการทําสัญญากับโรงงาน 
      จํานวนตันออยที่ทําสัญญากับโรงงาน 
      อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………………. 

       ปจจัยที่แสดงลักษณะพ้ืนฐานของเกษตรกร 
       จํานวนรถบรรทุกท่ีมีในครอบครอง 
       ทําการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรืออาชีพเสริม 
       จํานวนไรที่มีในครอบครอง 
       จํานวนโรงงานที่มีการทําสัญญาอยูดวย  
       อ่ืนๆ โปรดระบุ ………………………………………………. 

4. นอกจากปจจัยดังกลาวขางตนทานคิดวามีปจจัยดานใดบางที่เก่ียวของตอการพิจารณาตัดสิน  ใจใน
การเลือกโรงงานที่จะนําออยสงเขาหีบบาง? 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ข. 
ตัวอยางแบบสอบถามชุดที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



  

 
 

แบบสอบถามชุดที่ 2 
 
สวนที่ 1: ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
1. ผูตอบแบบสอบถาม ชื่อ …………………………… นามสกุล ………………………………. 

2. โทรศัพท………………………………………………………………………………………… 

3. ปจจุบันทําการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรือไม 

 ใช         ไมใช 
 
4. ทานทําการเพาะปลูกออยโดยเฉลี่ยประมาณ …………………………………. ตันตอป 

5. ทานสงออยเขาโรงงานโดยเฉลี่ย ……………………………………… ตันตอป 

6. มีรถสิบลอในครอบครองหรือไม 

 มี         ไมมี 

6.1 ถามีปจจุบันทานมีรถสิบลอในครอบครองจํานวน ……………………… คัน และในการขนสง
ออยทานตองเสียคาใชจายตอเที่ยวประมาณ (ไป-กลับ) ……………………………….. บาท 

6.2 ถาไมมีปจจุบันในการขนสงออยแตละเที่ยวทานตองเสียคาใชจายเฉลี่ยเที่ยวหนึ่ง 

         ประมาณ (ไป-กลับ)…………………………………..บาท 
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แบบสอบถามสวนที่ 2   
ความคิดเห็นของผูถูกสัมภาษณตอคาความสําคัญและความพึงพอใจของปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ  
คําอธิบาย   
ความสําคัญของปจจัย คือ ในการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบทานใหความสําคัญกับปจจัยนั้นอยางไร  
ความพึงพอใจตอการจัดการ คือ ทานพึงพอใจตอการจัดการในดานตางๆ จากทางโรงงานหรือไมเชน ดานการสนับสนุน,การขนสง,ดานการบริการ เปนตน  
ความพึงพอใจตอนโยบาย คือ ทานพึงพอใจตอนโยบายทางดานราคา,กระบวนการในการซื้อขายออย ที่ทางโรงงานหรือภาครัฐเปนผูกําหนดหรือไม  

  
ความสําคัญของปจจัยตอการตัดสินใจเลือกโรงงาน ความพึงพอใจตอการจัดการและนโยบายของโรง

งาน 
ปญหา 

ปจจัย 
นอย    มาก นอย    มาก มี ไมมี

เหตุผล 

ดานราคา (Pricing)              
1. ราคารับซื้อออย(บาทตอตัน) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
2. การตัดราคาออยไฟไหม ออยยอดยาว ออยสกปรก(บาทตอตัน) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
3. การใหเงินคืนคาออยไฟไหม(บาทตอตัน) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
4. การใหเงินคืนคาออยสด(บาทตอตัน) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
5. ความสะดวกทางดานการเงิน (เวลาในการจายเงินคาออย) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
6. การซื้อออยโดยราคาประกัน 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
ดานการสนับสนุน (encouragement)              
1. การชวยเหลือดานการใหสินเชื่อ(บาทตอตัน) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
2. การใหสินเชื่อในระหวางฤดูหีบออย 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
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แบบสอบถามสวนที่ 2  
ความคิดเห็นของผูถูกสัมภาษณตอคาความสําคัญและความพึงพอใจของปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ

คําอธิบาย  
ความสําคัญของปจจัย คือ ในการตัดสินใจเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบทานใหความสําคัญกับปจจัยนั้นอยางไร 
ความพึงพอใจตอการจัดการ คือ ทานพึงพอใจตอการจัดการในดานตางๆ จากทางโรงงานหรือไมเชน ดานการสนับสนุน,การขนสง,ดานการบริการ เปนตน 
ความพึงพอใจตอนโยบาย คือ ทานพึงพอใจตอนโยบายทางดานราคา,กระบวนการในการซื้อขายออย ที่ทางโรงงานหรือภาครัฐเปนผูกําหนดหรือไม 

 
ความสําคัญของปจจัยตอการตัดสินใจเลือก

โรงงาน 
ความพึงพอใจตอการจัดการและนโยบาย

ของโรงงาน 
ปญหา 

ปจจัย 
นอย    มาก นอย    มาก มี ไมมี 

เหตุผล 

ดานการขนสง (Transportation)              
1. ระยะทางแปลงออยมาโรงงาน(กิโลเมตร) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
2. อัตราคาขนสง(บาทตอเที่ยว) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
3. เวลาในการรอคิว(ชั่วโมง) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
4. จํานวนเที่ยวที่ขนสงได(เที่ยวตอวัน) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
ดานภาพลักษณ (Image)      
1. การประชาสัมพันธของโรงงาน 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
2. ความสะดวกสบายในการติดตอกับโรงงาน 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
3. ความรวดเร็วในการใหบริการดานตางๆ อาทิเชน การขอสินเชื่อ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
4. ความซื่อสัตยในการตรวจวัดคาตางๆ เชน น้ําหนัก คาความหวาน เปนตน 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
5. ความปลอดภัยของรถบรรทุกขณะอยูที่โรงงาน 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
6. ความสัมพันธกับพนักงานสงเสริม(ฝายไร) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5    
เมื่อ 1 = สําคัญนอยที่สุด, 2  = สําคัญนอย, 3 = สําคัญปานกลาง, 4 = สําคัญมาก, 5 = สําคัญที่สุด 
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ภาคผนวก ค. 
ตัวอยางแบบสอบถามชุดที่ 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

แบบสอบถามสวนที่ 1 
 

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
 
8. ผูตอบแบบสอบถาม ชื่อ …………………………… นามสกุล ………………………………. 

9. โทรศัพท………………………………………………………………………………………… 

10. ปจจุบันทําการเพาะปลูกออยเปนอาชีพหลักหรือไม 

 ใช         ไมใช 

11. ทานทําโควตาสงออยเขาโรงงานกี่ตันตอป (2544/45) ……………………………………… ตันตอป 

12. มีรถสิบลอในครอบครองหรือไม 

 มี         ไมมี 
      ถามีปจจุบันทานมีรถสิบลอในครอบครองจํานวน ……………………… คัน  
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ตัวอยางของการตอบแบบสอบถาม 
 

จากคาของอัตราการใหสินเชื่อตอตันออยที่แตละโรงงาน ก.และโรงงาน ข. เสนอให, คาขนสงที่ทานจะตองใชเพื่อจะนําออยสงเขาโรงงาน ก.และโรง
งาน ข. รวมไปถึงราคาคาออยที่ทานจะไดรับจากแตละโรงงาน, การไปติดตอของเจาหนาที่สงเสริมฝายไรและความชัดเจนของการชั่งน้ําหนักออยและความ
ชัดเจนในการวัดคาความหวานของแตะละโรงงาน ทานคิดวาทานอยากจะเลือกโรงงาน ก. หรือ โรงงาน ข.มากกวากัน 
 
เชน หากในกรณีนี้ทานคิดวาทานนาจะเลือกโรงงาน ข. มากกวาทานก็กากบาทเลือกที่หนาโรงงาน ข. ดังแสดง 
 

 แบบสอบถามสวนที่ 2  
 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 
 
 สถานการณที่5 
 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 
 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 100 200 
 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 1000 1500 
 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 550 550 
 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) นานๆ ครั้ง มีการติดตอกันเปนประจํา 
 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน ไมคอยชัดเจน คอนขางชัดเจน 
 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ           โรงงาน ก.         4 โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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 แบบสอบถามสวนที่ 2  

 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 

 สถานการณที่1 

 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 

 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 100 200 

 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 500 1000 

 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 550 550 

 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) นานๆ ครั้ง นานๆ ครั้ง 

 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน ไมคอยชัดเจน ไมคอยชัดเจน 

 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ        !  โรงงาน ก.            !  โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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แบบสอบถามสวนที่ 2  

 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 

 สถานการณที่2 

 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 

 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 0 100 

 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 500 1000 

 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 480 480 

 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) มีการติดตอกันเปนประจํา มีการติดตอกันเปนประจํา 

 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน คอนขางชัดเจน ไมคอยชัดเจน 

 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ        !  โรงงาน ก.            !  โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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แบบสอบถามสวนที่ 2  

 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 

 สถานการณที่3 

 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 

 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 0 100 

 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 1000 1000 

 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 550 480 

 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) นานๆ ครั้ง มีการติดตอกันเปนประจํา 

 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน คอนขางชัดเจน ไมคอยชัดเจน 

 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ        !  โรงงาน ก.            !  โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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แบบสอบถามสวนที่ 2  

 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 

 สถานการณที่4 

 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 

 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 0 100 

 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 1000 1500 

 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 550 550 

 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) นานๆ ครั้ง มีการติดตอกันเปนประจํา 

 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน คอนขางชัดเจน คอนขางชัดเจน 

 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ        !  โรงงาน ก.            !  โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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แบบสอบถามสวนที่ 2  

 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 

 สถานการณที่5 

 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 

 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 0 200 

 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 1000 1500 

 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 550 480 

 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) นานๆ ครั้ง นานๆ ครั้ง 

 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน คอนขางชัดเจน คอนขางชัดเจน 

 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ        !  โรงงาน ก.            !  โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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แบบสอบถามสวนที่ 2  

 แบบแสอบถามความคิดเห็นของเกษตรกรในการเลือกโรงงานที่จะนําออยเขาหีบ 

 

 สถานการณที่6 

 ปจจัย โรงงานน้ําตาล ก. โรงงานน้ําตาล ข. 

 การใหสินเชื่อ (บาทตอตัน) 0 100 

 คาขนสง (บาทตอเที่ยว) 1000 1500 

 ราคารับซื้อออย (บาทตอตัน) 550 550 

 เจาหนาที่เขตสงเสริม(ฝายไร) นานๆ ครั้ง มีการติดตอกันเปนประจํา 

 ความชัดเจนในการตรวจวัดคาน้ําหนักและคาความหวาน คอนขางชัดเจน ไมคอยชัดเจน 

 
 ทานคิดวาโรงงานใดที่ทานตัดสินใจวาจะนําออยเขาหีบ          โรงงาน ก.              โรงงาน ข. 
 มากกวา                     
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ประวัติผูเขียน 
 
 นายวีรชาติ อุดวงศเสรี เกิดเมื่อวันที่ 25 กรกฎาคม พ.ศ. 2522 ที่จังหวัดกรุงเทพมหานคร 
สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตนจากโรงเรียนปานะพันธุวิทยา ในปการศึกษา 2536 และ
สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี ในปการศึกษา 2538 จาก
นั้นเขาศึกษาตอในระดับปริญญาตรีคณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย สําเร็จการ
ศึกษาปริญญาตรีวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิศวกรรมโยธา ในปการศึกษา 2542 และเขาศกึษา
ตอในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต ที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเมื่อ พ.ศ. 2543 
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