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ค ําอธิบายสัญลักษณและคํ ายอ

สญัลักษณ/คํ ายอ ความหมาย

กทท. การทาเรือแหงประเทศไทย
กนอ. การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย
กศก.101 แบบใบขนสินคาขาออก
กศก.99 แบบใบขนสินคาขาเขา
กสท. การสื่อสารแหงประเทศไทย
ขน. กรมการขนสงทางนํ้ าและพาณิชยนาวี
ทกท. ทาเรือกรุงเทพ
ทพฉ. ทาเรือพาณิชยแหลมฉบัง
ธสน. ธนาคารเพื่อการสงออกและนํ าเขาแหงประเทศไทย
ร.ส.พ. องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ
รพท. โรงพักสินคาสํ าหรับตรวจของขาเขาและบรรจุของขาออกท่ีขนสงดวย

คอนเทนเนอรนอกเขตทาทํ าเนียบทาเรือ
รฟท. การรถไฟแหงประเทศไทย
สตส. สถานีตรวจและบรรจุสินคาเพื่อการสงออก
ATC Agreement on Textiles and Clothing

(ความตกลงทางการคาสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม)
B/L Bill of Lading (ใบตราสงสินคา)
BAF Bunker Adjustment Factor (คาปรับอัตราน้ํ ามัน)
BOI Board of Investment (สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน)
C&F Cost and Freight
C.I.F. Cost, Insurance and Freight
CAF Currency Adjustment Factor (คาปรับอัตราเงิน)
CFS Container Freight Station (สตส.)
CSI Container Security Initiatives
C-TPAT Customs Trade Partnerships Against Terrorism
CY Container Yard (ลานตูสินคา)
D/A Document Against Acceptance



ค ําอธิบายสัญลักษณและคํ ายอ (ตอ) ฑ

สญัลักษณ/คํ ายอ ความหมาย

D/O Delivery Order (ใบสั่งปลอยสินคา)
D/P Document Against Payment
E/C Export Certificate
E/L Export License
EDI Electronic Data Interchange

(การแลกเปล่ียนเอกสารธุรกิจดวยวิธีการสื่อสารทางอิเล็คทรอนิกส)
EFT Electronic Funds Transfer (บริการชํ าระเงินผานธนาคาร)
EIR Equipment Interchange Trust Receipt (ใบตรวจรับสภาพตูสินคา)
EPZ Export Promotion Zone (เขตอุตสาหกรรมสงออก)
F.O.B. Free On Board
FCL Full Container Load (ระบบการขนสงสินคากรณีสินคาท่ีบรรจุอยูในตูสินคามี

ผูสงสินคารายเดียวและ/หรือผูสั่งซื้อสินคารายเดียวในตูเดียวกัน)
ICAM Integrated Computer Aided Manufacturing
ICD Inland Container Depot (รพท.)
IDEF Integration Definition for Function Modeling (มาตรฐานท่ีใชในการเขียน

แบบจํ าลองโครงสรางของพื้นท่ีหรือระบบท่ีพิจารณา)
ISO International Organization for Standardization

(องคการระหวางประเทศวาดวยการมาตรฐาน)
L/C Letter of credit (เลตเตอรออฟเครดิต)
LCL Less�than Container Load (ระบบการขนสงสินคากรณีสินคาท่ีบรรจุอยูในตู

สินคามีผูสงสินคาหลายรายและ/หรือผูสั่งซื้อสินคาหลายรายในตูเดียวกัน)
NVOCC Non-Vessel Operating Common Carrier

(ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีมิใชผูประกอบการเรือ)
NVO-MTOs Non-Vessel Operating Multimodal Transport Operation

(ผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบท่ีมิใชผูประกอบการเรือ)
R.T.C. การมัดลวดประทับดวงตราศุลกากร หรือ ดวงตราตะก่ัว กศก.



ค ําอธิบายสัญลักษณและคํ ายอ (ตอ) ฒ

สญัลักษณ/คํ ายอ ความหมาย

RMTS Raw Material Tracking System
(บริการสั่งปลอยและตัดยอดบัญชีวัตถุดิบดวยระบบคอมพิวเตอร)

RTG Rubber Tyred Gantry Crane
S.W.I.F.T. Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication
S/G Shipping Guarantee (หนังสือค้ํ าประกันสํ าหรับนํ าสินคาออกจากทาเรือ)
S/O Shipping Order (ใบสั่งสินคาลงเรือ)
T/R Trust Receipt (ใบรับรองต๋ัวแลกเงิน)
TEU Twenty Foot Equivalent Unit (ตูสินคาขนาดความยาว 20 ฟุต)
THC Terminal Handling Charge (คาภาระหนาทา)
TIFFA Thailand International Freight Forwarders Association

(สมาคมผูรับจัดการขนสงสินคาระหวางประเทศ)
UCP 500 Uniform Customs and Practice for Documentary Credits No. 500

(ประเพณีและวิธีปฏิบัติเก่ียวกับเครดิตชนิดตองมีเอกสารประกอบ จัดทํ าโดย
สภาหอการคานานาชาติ เพื่อใชเปนพื้นฐานในการพิจารณาระงับขอพิพาท
ทางการคาท่ีเกิดขึ้น ซึ่งใชกับเงื่อนไขการชํ าระเงินแบบเลตเตอรออฟเครดิต)

UN/EDIFACT United Nation/Electronic Data Interchange for Administration,
Commerce and Transportation (มาตรฐาน EDI ที่รับรองโดยองคการ
สหประชาชาติใหใชสํ าหรับการบริการ การคา และ การขนสง)

VAN Value Added Network (ผูใหบริการ EDI)
VOCC Vessel Operating Common Carrier

(ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีเปนผูประกอบการเรือ)
VO-MTOs Vessel Operating Multimodal Transport Operation

(ผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบท่ีเปนผูประกอบการเรือ)
WTO World Trade Organization (องคการการคาโลก)



ค ําอธิบายสัญลักษณและคํ ายอ (ตอ) ณ

ความหมายของคํ าศัพทที่ควรทราบ

ผูขายสินคา (Exporter) หมายถึง ผูสงออกสินคาไปตางประเทศ
ผูซื้อสินคา (Importer) หมายถึง ผูนํ าเขาสินคาจากตางประเทศ
ตัวแทนออกของ (Customs Broker, Customs House Broker หรือ Customs 

Clearance Broker) หมายถึง คนกลางระหวางผูนํ าเขาหรือผู
สงออกกับกรมศุลกากร หรือ คนที่ทํ างานดานการผานพิธีการ
ศุลกากร โดยการจัดเตรียมเอกสารเพ่ือนํ าสินคาเขาหรือออก
จากอารักขาของกรมศุลกากร

ตัวแทนออกของรับอนุญาต (License Customs Broker) หมายถึง บริษัทตัวแทนออกของ
ที่ไดรับอนุญาติและจดทะเบียนตามระเบียบของกรมศุลกากร 
โดยไดรับสิทธิพิเศษตามท่ีกรมศุลกากรกํ าหนดไว

การผานพิธีการศุลกากรสงออก หมายถึง การดํ าเนินการตามกฎหมายระเบียบขอบังคับของ
กรมศุลกากรท่ีกํ าหนดไว เพื่อสงออกสินคาไปยังตางประเทศ

การผานพิธีการศุลกากรนํ าเขา หมายถึง การดํ าเนินการตามกฎหมายระเบียบขอบังคับของ
กรมศุลกากรท่ีกํ าหนดไว เพื่อนํ าเขาสินคาจากตางประเทศ

ความหมายของตูสินคาในมุมมองของทาเรือ
ตูสินคา FCL หมายถึง ตูสินคาท่ีไมมีการเปดตูนํ าสินคาออกจากตูสินคา

หรือ บรรจุเขาตูสินคาในเขตศุลกากร (ทาเรือ)
ตูสินคา LCL หมายถึง ตูสินคาท่ีมีการเปดตูนํ าสินคาออกจากตูสินคา

หรือ บรรจุเขาตูสินคาในเขตศุลกากร (ทาเรือ)
ความหมายของตูสินคาในมุมมองของผูนํ าเขา ผูสงออก และ ศุลกากร
ตูสินคา FCL หมายถึง ตูสินคาท่ีมีการเปดตูนํ าสินคาออกจากตูสินคา หรือ 

บรรจุสินคาเขาตูสินคาตูเดียวหรือหลายตู เพื่อการนํ าเขาหรือ
สงออกตามใบขนสินคาฉบับเดียว

ตูสินคา LCL หมายถึง ตูสินคาท่ีมีการเปดตูนํ าสินคาออกจากตูสินคา หรือ 
บรรจุสินคาเขาตูสินคาตูเดียว เพื่อการนํ าเขาหรือสงออกตาม
ใบขนสินคาต้ังแต 2 ฉบับข้ึนไป



บทท่ี 1

บทนํ า

1.1 ความเปนมาและความสํ าคัญของปญหา

การดํ าเนินธุรกิจการคาไมวาจะเปนในระดับทองถ่ินหรือในระดับโลกจํ าเปนอยางย่ิงท่ีจะ
ตองมีการขนสงเขามาเก่ียวของกับการซื้อขายแลกเปลี่ยนสินคา ทั้งน้ีเพราะจุดกํ าเนิดของสินคามัก
จะไมไดเปนจุดเดียวกันกับการบริโภคสินคา กิจกรรมการขนสงสินคาจึงเปนกิจกรรมท่ีไมอาจหลีก
เลี่ยงไดในการดํ าเนินธุรกิจการคา ดังท่ีมีการกลาววา � ไมมีการคาใดปราศจากการขนสง � (There 
is no trade without transportation.)

ปจจุบันการคาระหวางประเทศในประเทศไทยมีบทบาทเพิ่มขึ้นเปนอยางมาก โดยจะเห็น
ไดจากในป พ.ศ. 2545 ทั้งการนํ าเขาและสงออกสินคามีมูลคามากกวา 5.71 ลานลานบาท ซึ่งมูล
คาของการนํ าเขาเพิ่มขึ้นรอยละ 0.68 และ มูลคาของการสงออกเพิ่มขึ้นรอยละ 2.17 จากป พ.ศ. 
2544 สํ าหรับประเทศไทยปริมาณสินคาท้ังนํ าเขาและสงออกท่ีขนสงทางทะเลระหวางประเทศมี
ปริมาณ 152.85 ลานตัน คิดเปนรอยละ 94.25 ของปริมาณสินคาท้ังนํ าเขาและสงออกระหวาง
ประเทศทั้งหมด หรือ มีมูลคา 3.69 ลานลานบาท คิดเปนรอยละ 64.75 ของมูลคาการคาระหวาง
ประเทศท้ังหมด (ประมาณการโดย สํ านักงานปลัดกระทรวงคมนาคม, 2546)

การขนสงสินคาทางทะเลระหวางประเทศมีความสํ าคัญตอระบบเศรษฐกิจและการคาของ
ประเทศไทยเปนอยางย่ิง ทั้งน้ีเน่ืองจากการขนสงทางทะเลเปนวิธีการขนสงท่ีสามารถขนสินคาจาก
ผูขายในประเทศหน่ึงไปยังผูซื้อในอีกประเทศหน่ึงไดคร้ังละมากๆ ทํ าใหเสียคาใชจายในการขนสง
ถูกกวาการขนสงวิธีอ่ืน โดยเฉพาะการขนสงสินคาท่ีมีนํ้ าหนักมาก ใชเน้ือที่บรรทุกมากและมีมูลคา
ต่ํ า เชน สินคาเกษตรกรรม ซึ่งเปนสินคาหลักในการสงออกของไทย การขนสงสินคาทางทะเลจึงมี
สวนสํ าคัญในการเสริมสรางฐานะและโครงสรางทางเศรษฐกิจของประเทศใหมีเสถียรภาพท่ีมั่นคง 
ดังน้ันการขนสงสินคาทางทะเลจึงสมควรท่ีจะไดรับการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น กลาว
คือ พัฒนาใหมีความสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย และ ประหยัด มากขึ้น ควบคูไปกับการพัฒนา
ประเทศในดานอ่ืนๆ

การขนสงสินคาทางทะเลในประเทศไทยมีหลายประเภทและหลายลักษณะ เชน บริการ
ขนสงสินคาแบบเรือจรซึ่งมีลักษณะเปนการขนสงแบบเชาเหมาลํ า และ บริการขนสงสินคาแบบเรือ
ประจํ าเสนทางซ่ึงสวนใหญจะใชเรือประเภทบรรทุกสินคาคอนเทนเนอร เน่ืองจากการขนสงสินคา
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ดวยคอนเทนเนอรเปนระบบการขนสงท่ีสะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย ประหยัดคาใชจายในการบรรจุ
หีบหอ และ สามารถขนสงสินคาไดในปริมาณมาก ทํ าใหการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอรนั้นเปน
รูปแบบการขนสงสินคาทางทะเลท่ีนิยมกันอยางกวางขวาง และปริมาณการขนสงสินคาดวยคอน
เทนเนอรมีแนวโนมสูงขึ้นอยางตอเนื่องเมื่อเทียบกับการขนสงทางทะเลรูปแบบอ่ืน พิจารณาไดจาก
สัดสวนปริมาณตันสินคาจํ าแนกตามประเภทเรือ (ของเรือไทย) ดังแสดงในตารางท่ี 1.1 และ 
ปริมาณตูสินคาผานทาเรือกรุงเทพและทาเรือแหลมฉบัง ป พ.ศ. 2540�2545 ดังแสดงในตารางท่ี 
1.2

ตารางท่ี 1.1 สัดสวนปริมาณตันสินคาจํ าแนกตามประเภทเรือ (ของเรือไทย)
หนวย : เปอรเซ็นต

ป
ประเภทเรือ

2540 2541 2542 2543 2544
เรือสินคาเหลว 7.5 8.8 10.1 11.3 8.3
เรือสินคาเทกอง 19.3 18.1 10.7 11.7 10.8
เรือคอนเทนเนอร 15.7 16.7 19.6 20.6 14.8
เรือก่ึงคอนเทนเนอร 5.9 17.5 1.3 1.7
เรือ โร-โร
เรือคอนเวนช่ันนอล 8.9 8.5 6.0 6.6 6.2
เรืออื่นๆ 3.0 3.7 3.0 10.1 6.9
ท่ีมา            : สารสนเทศการพาณิชยนาวี ป พ.ศ. 2544
แหลงขอมูล : กรมเจาทา
จดัทํ าโดย    : ฝายสารสนเทศ กองวิจัยและวางแผน สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการพาณิชยนาวี

ตารางท่ี 1.2 ปริมาณตูสินคาผานทาเรือกรุงเทพและทาเรือแหลมฉบัง ป พ.ศ. 2540�2545
หนวย : TEUs

ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง
ป

สินคาเขา สินคาออก ผลรวม สินคาเขา สินคาออก ผลรวม
2540 547,666 551,339 1,099,005 483,195 540,476 1,023,671
2541 531,693 582,063 1,113,256 698,071 726,631 1,424,702
2542 498,867 553,699 1,052,566 850,661 905,206 1,755,867
2543 512,414 561,103 1,073,517 1,036,069 1,074,939 2,111,008
2544 508,030 561,530 1,069,560 1,146,194 1,160,839 2,307,033
2545 516,690 593,870 1,110,561 1,317,910 1,338,741 2,656,651

ท่ีมา : ฝายโครงการและแผนงาน การทาเรือแหงประเทศไทย
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จากการท่ีการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลมีการขยายตัวข้ึนอยางตอเน่ือง 
เน่ืองจากไดรับความนิยมเพิ่มขึ้นเร่ือยๆ ในการนํ าเขาและสงออกสินคาจากภาคอุตสาหกรรมและ
การคา จึงจํ าเปนท่ีรัฐบาลจะตองตระหนักถึงความสํ าคัญของการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอร
ทางทะเลที่มีตอศักยภาพของธุรกิจในการแขงขันทางการคาระหวางประเทศ และมุงหาทางยก
ระดับประสิทธิภาพของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล เพื่อเพิ่ม
ศักยภาพการคาระหวางประเทศของไทยใหสามารถแขงขันกับนานาประเทศได ซึ่งการที่รัฐบาลจะ
สามารถวางแผน กํ าหนดแนวทางการพัฒนา และ สนับสนุนใหเปนไปอยางเหมาะสมไดนั้น จํ าเปน
ตองมีขอมูลเก่ียวกับโครงสรางตนทุนในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
เน่ืองจากทํ าใหเกิดความชัดเจนในการกํ าหนดปญหาและสาเหตุของความไมมีประสิทธิภาพในการ
ขนสง ซึ่งจะทํ าใหหนวยงานของภาครัฐสามารถกํ าหนดมาตรการตางๆ ที่จะมาแกไขปญหาเหลาน้ี
ไดอยางถูกตองและเกิดประสิทธิผลในการแกไขปญหาอยางแทจริง

ดังน้ันวิทยานิพนธฉบับน้ีจึงไดทํ าการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพ
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย

วัตถุประสงคของการวิจัยสามารถสรุปได ดังน้ี
1. ศึกษากระบวนการการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
2. ศึกษาตนทุนและประสิทธิภาพในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
3. เพื่อวิเคราะหหาโครงสรางตนทุนและแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพ
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร

1.3 ขอบเขตของการวิจัย

ขอบเขตของการวิจัยสามารถสรุปได ดังน้ี
ทํ าการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย

คอนเทนเนอรทางทะเล โดยกระบวนการสงออกสินคาจะครอบคลุมต้ังแตจุดสงออกภายใน
ประเทศจนเรือเดินทางออกจากทาเทียบเรือ และ กระบวนการนํ าเขาสินคาจะครอบคลุมต้ังแตจุดท่ี
เรือเขาเทียบทาเพื่อทํ าการขนยายสินคาลงจากเรือจนไปถึงจุดหมายปลายทางภายในประเทศ โดย
จะพิจารณาใหความสํ าคัญในสวนของกระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและ
สงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ที่เกิดกับผูนํ าเขาและผูสงออกซึ่งมีผลตอตนทุนสินคาเปน
หลัก
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ในการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย
คอนเทนเนอรทางทะเล ไดพิจารณาเลือกสินคาท่ีมีแนวโนมของมูลคาการนํ าเขาและสงออกมากท่ี
สุดของประเทศไทยมา 1 ประเภท คือ สินคาประเภทสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม ทั้งน้ีการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดังกลาว มีทั้งกรณีที่ใชและ/หรือไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทางโรงพักสิน
คาสํ าหรับตรวจของขาเขาและบรรจุของขาออกท่ีขนสงดวยคอนเทนเนอรนอกเขตทาทํ าเนียบทา
เรือ (รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง) ไปยังทาเรือ ทั้งทางถนนและทางรถไฟ ทํ าใหสามารถศึกษา
กระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเลไดอยางครบถวนและครอบคลุมลักษณะรูปแบบการขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร โดย
แบงกรณีสํ าหรับการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสิน
คาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ออกเปน 4 กรณี ไดแก

1. ศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคา โดยระบบท่ัวไป 
(Manual) กับ ระบบแลกเปลี่ยนขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส (Electronic Data 
Interchange : EDI)

2. ศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล 
ที่ทาเรือกรุงเทพและทาเรือแหลมฉบัง ซึ่งเปนทาเรือหลักในการนํ าเขาและสงออกสิน
คาทางทะเลระหวางประเทศของประเทศไทย รวมถึงกรณีที่ใชและ/หรือไมใชเสนทาง
การขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

3. ศึกษาปญหาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
4. ศึกษาแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย
คอนเทนเนอรทางทะเล

1.4 ขั้นตอนการวิจัย

ขั้นตอนการวิจัยสามารถสรุปได ดังน้ี
1. ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
1.1 ศึกษากระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
1.2 ศึกษาตนทุนตลอดกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร

! ตนทุนการดํ าเนินงานดานเอกสาร
- การแลกเปลี่ยนเอกสารธุรกิจแบบทั่วไป (Manual)
- การแลกเปลี่ยนเอกสารธุรกิจทางอิเล็กทรอนิกส (EDI)
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! ตนทุนการดํ าเนินงานดานการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอร
- กรณีสินคาท่ีบรรจุอยูในตูสินคามีผู สงสินคารายเดียวและ/หรือผูสั่งซื้อ
สินคารายเดียวในตูเดียวกัน (Full Container Load : FCL)

- กรณีสินคาท่ีบรรจุอยูในตูสินคามีผูสงสินคาหลายรายและ/หรือผูสั่งซื้อ
สินคาหลายรายในตูเดียวกัน (Less�than Container Load : LCL)

1.3 ทบทวนเอกสารและงานวิจัยท้ังของในและตางประเทศท่ีมีเน้ือหาเก่ียวของกับการ
วิเคราะหตนทุนในการนํ าเขาและสงออกดวยคอนเทนเนอร

2. ศึกษากระบวนการดํ าเนินงานจากสภาพจริง พรอมทั้งสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล
3. นํ าขอมูลท่ีไดมาทํ าการวิเคราะหกระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ า
เขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรตามสมมติฐานและกรณีศึกษาท่ีกํ าหนดไว

4. สรุปและนํ าเสนอผลการศึกษาและยุทธศาสตรเบ้ืองตนในการยกระดับประสิทธิภาพ
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร

5. จัดทํ าวิทยานิพนธ

1.5 ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับมีดังน้ี
1. ทํ าใหทราบถึงรายละเอียดของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
2. ทํ าใหทราบถึงตนทุนตลอดกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
3. เพื่อใชกํ าหนดแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสิน
คาดวยคอนเทนเนอร

4. เพื่อใชเปนขอมูลสํ าหรับหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของในการปรับ
ปรุงประสิทธิภาพการทํ างาน

5. เพื่อใชเปนขอมูลสํ าหรับภาครัฐในการกํ าหนดนโยบายเพื่อสงเสริมการพาณิชยนาวี
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เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

ระบบการขนสงสินคาทางทะเลไดมีการวิวัฒนาการไปอยางมาก จากระบบการขนสงแบบ
ทาเรือถึงทาเรือ (ระบบ Port to Port) ซึ่งเปนการขนสงสินคาลงเรือท่ีผานทาเรือตนทางและนํ าไปสง
ทาเรือปลายทาง วิวัฒนาการมาเปนระบบการขนสงแบบประตูถึงประตู (ระบบ Door to Door) ซึ่ง
เปนการขนสงสินคาจากโรงงานหรือสถานประกอบการของผูสงสินคาไปจนถึงโรงพักสินคาของผู
สั่งซื้อสินคาในตางประเทศ ในขณะเดียวกับอุปกรณการขนสงและสิ่งอํ านวยความสะดวกตางๆ ที่
เก่ียวกับการขนสงดังกลาวก็ไดรับการปรับปรุงและพัฒนาใหกาวหนาไปเชนเดียวกัน

การขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร (Containerization) เปนการพัฒนาการข้ันหน่ึงใน
ระบบการขนสง แนวความคิดพื้นฐานก็คือ เพื่อใหสามารถบรรจุสินคาเขาตูสินคาท่ีโรงงานหรือ
สถานประกอบการของผูสงสินคาแลวขนสงไปจนถึงโรงพักสินคาของผูสั่งซื้อสินคาในตางประเทศ 
โดยไมมีการขนยายสินคาออกจากตูสินคาในระหวางทางเลย วิธีนี้เหมาะอยางย่ิงสํ าหรับการขนสง
สินคาท่ีเปน Multimodal Transport คือ การขนสงท่ีตองอาศัยวิธีการขนสง (Mode of 
Transportation) มากกวา 1 วิธี เพราะจะเกิดการประหยัดในทางเศรษฐกิจและมีผลใหการขนสง
รวดเร็วและปลอดภัยมากย่ิงขึ้น ดังน้ันประเทศที่พัฒนาแลวสวนใหญจึงนิยมใชระบบคอนเทนเนอร
ในการขนสงสินคากันมาก อันเปนผลใหประเทศกํ าลังพัฒนาซึ่งแมยังไมพรอมที่จะใชการขนสงสิน
คาโดยระบบคอนเทนเนอรนี้ก็ถูกบังคับใหใชในทางออม ประเทศไทยก็เปนประเทศหน่ึงท่ีกํ าลัง
พัฒนาการขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร จึงควรจะไดศึกษาถึงเรื่องน้ีอยางจริงจัง เพื่อหาแนว
ทางปฏิบัติที่ถูกตองและเหมาะสมกับสินคาท่ีนํ าเขาและสงออกของประเทศ

ในการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย
คอนเทนเนอรทางทะเล เพื่อวิเคราะหหาโครงสรางตนทุนและแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประ
สิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลนั้น ควรท่ีจะตองศึกษาและทํ า
ความเขาใจถึงภาพรวมของการขนสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลเสียกอน เพื่อที่จะไดไมทํ าให
เกิดความสับสนในข้ันตอนของการศึกษารายละเอียด วิเคราะห และ สรุปผล ในสวนตางๆ ซึ่งจะได
กลาวถึงในบทตอๆ ไป ดังน้ันเน้ือหาในบทนี้จะกลาวถึง ความรูเก่ียวกับการขนสงสินคาทางทะเล
ไดแก สวนประกอบของระบบการขนสงสินคาทางทะเล การขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร 
เงื่อนไขทางการพาณิชยระหวางประเทศ และ ผลงานวิจัยท่ีผานมา โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี
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2.1 สวนประกอบของระบบการขนสงสินคาทางทะเล

สวนประกอบท่ีสํ าคัญของระบบการขนสงสินคาทางทะเลมี 5 สวน ไดแก
1. ผูประกอบการขนสงทางทะเล แบงออกเปน 2 กลุม ไดแก

! ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีเปนผูประกอบการเรือ
(Vessel Operating Common Carrier : VOCC)

! ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีมิใชผูประกอบการเรือ
(Non-Vessel Operating Common Carrier : NVOCC)

2. ผูใหบริการสนับสนุน แบงออกเปน 4 กลุม ไดแก
! ตัวแทนบริษัทเรือ (Shipping Agent)
! ผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)
! ผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบ (Multimodal Transport Operator)
! ผูประกอบการดานโลจิสติกส (Logistics Operator)

3. ทาเรือ
4. บริการนอกทา
5. เสนทางเดินเรือ
โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

2.1.1 ผูประกอบการขนสงทางทะเล

การขนสงสินคาทางทะเลของผูสงสินคาในกรณีที่ไมมีเรือเปนของตนเองก็จะตองติดตอขอ
ใชบริการการขนสงทางทะเลจากผูประกอบการขนสงทางทะเล เชน บริษัทเรือ นอกจากจะใช
บริการโดยตรงกับบริษัทเรือแลว ผูสงสินคาอาจจะเลือกใชบริการจากผูประกอบการประเภทอ่ืนซึ่ง
มิใชบริษัทเรือ ผูประกอบการเหลาน้ันบางรายอาจจะทํ าหนาท่ีในฐานะตัวกลางหรือตัวแทนของผู
สงสินคาในการจัดการการขนสงทางทะเลให เชน ผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)

อยางไรก็ตามการจัดการขนสงสินคาแตละประเภทใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมตรงกับ
ความตองการของผูใชบริการ อาจทํ าไดโดยการเลือกใชรูปแบบของการขนสงท่ีแตกตางกันออกไป
และแมแตการวาจางการขนสงสินคาในลักษณะเดียวกันก็อาจจะมีความแตกตางกันในราย
ละเอียดของการใหบริการ ดังน้ันความเขาใจในลักษณะของการวาจางผูประกอบการขนสงและ
รายละเอียดของบริการท่ีมีอยู จึงเปนสิ่งจํ าเปนท่ีผูใชบริการจะตองมีความเขาใจ เพื่อที่จะเลือกใช
บริการไดอยางมีประสิทธิภาพและเหมาะสม โดยผูประกอบการขนสงทางทะเลแบงเปนสามารถ
แบงออกได 2 กลุม ไดแก
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2.1.1.1 ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีเปนผูประกอบการเรือ (Vessel
Operating Common Carrier : VOCC)

ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีเปนผูประกอบการเรือ หรือ ผูประกอบการธุรกิจ
ขนสงสินคาทางเรือหรือบริษัทเรือ (Shipping Companies) แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก

1. บริษัทเรือสายประจํ าเสนทาง (Liner Companies)

บริษัทเรือประเภทน้ีมีตารางเวลากํ าหนดการเดินเรือและเมืองทาท่ีจะเทียบทา 
(Port of Call) รวมท้ังอัตราคาระวาง (Freight) กํ าหนดไวแนนอนไมวาจะมีสินคาเต็มลํ าเรือใน
เท่ียวน้ันๆ หรือไมก็ตาม เรือของบริษัทเรือสายประจํ าเสนทางจะว่ิงประจํ าเสนทางใดเสนทางหน่ึง 
โดยมีกํ าหนดการเรือออกและกํ าหนดการเรือจะถึงทาเรือตางๆ ไวลวงหนา ทํ าการรับสงสินคาดวย
คาตอบแทนเปนคาระวางเรือ โดยปรกติบริษัทเรือสายประจํ าเสนทางจะมีเรือหลายลํ าใหบริการ ซึ่ง
มักจะใชเรือท่ีตนเองเปนเจาของอยู แตในบางคร้ังก็อาจจะใชเรือท่ีเชามาทํ าการว่ิงเปนสายประจํ า 
เพื่อใหความถ่ีของการบริการสอดคลองกับความตองการของตลาดมากที่สุด บางกรณีบริษัทเรือ
สายประจํ าเสนทางบางรายยังใหบริการเรือจรดวย นอกจากน้ียังมีความรวมมือกันทางธุรกิจของ
บริษัทเรือสายประจํ าเสนทาง ซึ่งแบงออกเปน 3 รูปแบบ ไดแก

(1) ชมรมเรือ (Shipping Conference) หมายถึง การรวมตัวกันของบริษัทเรือ
สายประจํ าเสนทางในเสนทางท่ีเรือเหลานี้ว่ิงกันอยูเปนประจํ า ชมรมมีจุด
ประสงคที่จะควบคุมการแขงขันระหวางสมาชิกดวยกันเอง และ รวมมือกัน
ตอสูกับการแขงขันจากสายการเดินเรือนอกชมรม (Non-Conference) ที่เขา
มาดํ าเนินกิจการในเสนทางท่ีชมรมดํ าเนินการอยู การท่ีชมรมสามารถผนึก
กํ าลัง และ กํ าหนดขอบังคับและเงื่อนไข ทํ าใหเรือท่ีเปนสมาชิกใหบริการแก
ลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ ชมรมเรือแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก
! ชมรมเปด (Open Conference) หมายถึง การเขาเปนสมาชิกเปดกวาง
ใหสายการเดินเรือสมัครเปนสมาชิกไดเมื่อมีความประสงค ชมรมเรือ
ประเภทน้ีจะขาดความแข็งแกรงเน่ืองจากการมีสมาชิกมากจะทํ าใหมี
การแขงขันภายในชมรมและนอกชมรมสูง

! ชมรมปด (Closed Conference) หมายถึง การรับสมาชิกจะจํ ากัด
จํ านวน ก็เพื่อจะจํ ากัดไมใหมีระวางเรือท่ีไมกอใหเกิดรายไดมากไป

(2) พันธมิตรทางธุรกิจ (Alliance) หมายถึง ความรวมมือกันระหวางบริษัทเรือ 
เพื่อใหสามารถใชทรัพยากร (ไมวาจะเปน ระวางเรือ เคร่ืองมือยกขน และ 
อุปกรณการขนสง เปนตน) ของตนใหเกิดประโยชนสูงสุด ซึ่งจะชวยลดตนทุน
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ในการดํ าเนินงานสวนตางๆ ได การพันธมิตรทางธุรกิจไมไดมีการผูกมัด ดัง
นั้นสมาชิกของพันธมิตรอาจออกจากกลุมหรืออาจมีบริษัทใหมเขามารวมก็ได 
กลุมพันธมิตรทางธุรกิจ เชน Maersk/Sea-Land Group, K-Line/Cosco 
Group และ Evergreen เปนตน

(3) ความตกลงกลุ มสายการสายการเดินเรือประจํ  าเส นทาง  (Liner�s 
Agreement) หมายถึง ความรวมมือกันระหวางบริษัทเรือโดยไมมีขอผูกมัด
ระหวางกันในการรวมกลุม มีจุดประสงคในการท่ีจะจัดการกับระวางเรือใน
เสนทางการคาท่ีทํ ากันอยูใหมีความเหมาะสมกับปริมาณสินคา รวมท้ังอาจ
ตกลงในการกํ าหนดอัตราคาระวางและคาธรรมเนียมตางๆ รวมกัน การรวม
กลุมในลักษณะน้ียังมีไมมากนัก ซึ่งเปนการรวมกลุมกันอีกรูปแบบนอกเหนือ
จากชมรมเรือ และ พันธมิตรทางธุรกิจ

2. บริษัทเรือจร (Tramp Companies)

บริษัทเรือซึ่งเรือที่มีอยูไมไดว่ิงเปนประจํ าเหมือนเรือสายประจํ าเสนทาง สวนใหญ
จะเปนเรือเชา (Chartered) สํ าหรับบรรทุกสินคาชนิดเดียวกันเปนจํ านวนมากๆ เต็มลํ า การเชาเรือ
มีอยูหลักๆ 4 ลักษณะ ไดแก 1. การเชาเปนเท่ียว (Voyage Charter) 2. การเชาเปนระยะเวลา 
(Time Charter) 3. การเชาเรือเปลาโดยไมมีลูกเรือ (Bareboat หรือ Demise Charter) และ 4. 
การเชาเหมาเรือแบบผสม (Hybrid Charter) เงื่อนไขของการเชาเรือจะระบุไวในสัญญาเชา 
(Charter Party) ที่ทํ าข้ึนระหวางเจาของเรือและผูเชาเรือ ซึ่งตามปกติจะบงบอกถึงจํ านวนสินคา
จากเมืองทาหน่ึงถึงอีกเมืองหน่ึงหรือในบางครั้งจะบงบอกถึงขนาดความสามารถบรรทุกของเรือ 
อัตราคาระวางเรือ วิธีปฏิบัติงานขนถายสินคาและอ่ืนๆ

2.1.1.2 ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีมิใชผูประกอบการเรือ (Non-Vessel
Operating Common Carrier : NVOCC)

ผูประกอบการขนสงสาธารณะท่ีมิใชผูประกอบการเรือ หมายถึง ผูใหบริการการ
ขนสงสินคาทางทะเลท่ีไมไดเปนท้ังเจาของเรือและไมไดเปนผูประกอบการธุรกิจขนสงสินคาทาง
เรือเอง ใหบริการขนสงเหมือนบริษัทเรือทุกอยางเพียงแตไมมีเรือเปนของตัวเอง ซึ่งจะทํ าการวาจาง
หรือเชาเรือจากผูอ่ืน (ใชบริการของเรือ ทั้งเรือในและนอกชมรม) มาจัดการใหบริการขนสง

เมื่อเปรียบเทียบความสัมพันธระหวาง NVOCC กับผูสงสินคา (Shipper) 
NVOCC จะมีฐานะเปนผูขนสง (Carrier) แตเมื่อเปรียบเทียบความสัมพันธระหวาง NVOCC กับผู
ขนสง (หมายถึงผูถูกวาจางหรือใหเชาเรือ) NVOCC จะมีฐานะเปนผูสงสินคา
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2.1.2 ผูใหบริการสนับสนุน

2.1.2.1 ตัวแทนบริษัทเรือ (Shipping Agent)

การเปนตัวแทนบริษัทเรือเปนธุรกิจแขนงหน่ึงท่ีใหบริการแกเจาของเรือหรือบริษัท
เรือจากตางประเทศท่ีมาดํ าเนินธุรกิจในประเทศไทย ทํ าหนาท่ีเปนตัวแทนติดตอกับเจาของสินคา
ทั้งผูสงสินคาและผูสั่งซื้อสินคาและยังเปนผูดํ าเนินพิธีการกับหนวยราชการ

บริษัทเรือมักจะเห็นความจํ าเปนในการแตงต้ังตัวเแทนในเมืองทาตางประเทศท่ี
เรือของตนแวะผาน ทั้งน้ีอาจเปนเพราะตองอาศัยความชํ านาญของตัวแทนเรือซึ่งมักจะเปนคน
ทองถ่ินหรือผูประกอบการอาชีพน้ีมาเปนเวลานาน ณ เมืองทาน้ันๆ เหตุผลอ่ืนอาจจะ ไดแก ความ
ยุงยากในดานพิธีการของทางราชการ เชน พิธีการศุลกากร ซึ่งจํ าเปนตองอาศัยผูเชี่ยวชาญ

2.1.2.2 ผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)

ผูรับจัดการขนสงสินคา หมายถึง บุคคลท่ีจัดหาบริการการขนสงสินคาในนามของ
ลูกคา ที่ตองการสงสินคาทุกรูปแบบการขนสง ไมวาเพียงชวงใดชวงหนึ่งหรือตลอดทางของการขน
สง โดยมิไดทํ าหนาท่ีในฐานะของผูขนสง บทบาทท่ีสํ าคัญของผูรับจัดการขนสงสินคาก็คือ การทํ า
ตัวเปนคนกลาง (Cargo Intermediary) ระหวางผูสงสินคากับผูขนสง มีความรูความเขาใจในเร่ือง
การขนสงเอกสาร พิธีการ และ อ่ืนๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ

2.1.2.3 ผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบ (Multimodal Transport
Operator หรือ Intermodal Transport Operator)

การขนสงสินคาระหวางประเทศจํ าเปนท่ีจะตองใชรูปแบบการขนสงสินคาหลาย
รูปแบบเชื่อมตอกัน ทั้งน้ีเพราะไมมีรูปแบบของการขนสงใดที่จะมีศักยภาพและประสิทธิภาพใน
การเชื่อมตอแหลงกํ าเนิดสินคากับแหลงบริโภคสินคาไดโดยไมตองอาศัยรูปแบบของการขนสงอ่ืน

ผู ประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบจะกระทํ าการจัดหาการขนสงรูปแบบ
ตางๆ และ บริการอ่ืนท่ีจํ าเปนตอการขนสงสินคาจากสถานท่ีรับสินคาเขาไวในความรับผิดชอบของ
ตนไปยังสถานท่ีที่ตกลงวาจะสงมอบสินคาใหแกผูรับสินคาปลายทางอยางรวดเร็วและมีประสิทธิ
ภาพ ภายใตเอกสารขนสงใบเดียวกัน ในการดํ าเนินการใหบริการตามสัญญาน้ีผูประกอบการขน
สงสินคาหลายรูปแบบจํ าเปนตองทํ าการจัดหาและทํ าสัญญาบริการการขนสงกับผูประกอบการขน
สงแตละรูปแบบ เชน ผูประกอบการรถบรรทุก ผูประกอบการรถไฟ ผูประกอบการสายเดินเรือ รวม
ทั้งผูประกอบการซึ่งมิใชผูขนสง เชน ผูประกอบการสถานีขนสง ทาเรือ คลังสินคา บริษัทใหเชาตู
สินคา เปนตน
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ผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบสามารถแบงออกไดเปน 2 กลุม คือ ผู
ประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบท่ีเปนผูประกอบการเรือ (Vessel Operating Multimodal 
Transport Operation : VO-MTOs) และ ผูประกอบการขนสงสินคาหลายรูปแบบท่ีมิใชผูประกอบ
การเรือ (Non-Vessel Operating Multimodal Transport Operation : NVO-MTOs)

2.1.2.4 ผูประกอบการดานโลจิสติกส (Logistics Operator)

ผูประกอบการดานโลจิสติกส หมายถึง ผูใหบริการจัดการดานโลจิสติกส ไดแก 
การวางแผนดํ าเนินการและควบคุมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการกระจายสินคา การจัดหา
ชองทางการจัดจํ าหนาย การจัดเก็บสินคา การจัดการสินคาคงคลัง บรรจุภัณฑ การขนสงสินคา 
การจัดซื้อวัสดุ การสื่อสาร รวมถึงขอมูลขาวสาร สารสนเทศจากจุดเร่ิมตนไปยังจุดท่ีมีการใชงานที่
เก่ียวของท้ังหมด โดยมีเปาหมายสอดคลองกับความตองการของผูใชบริการ

2.1.3 ทาเรือ

2.1.3.1 ความหมายและขอบเขตของทาเรือ

ทาเรือ (Port) คือ สถานที่ระบบการขนสงสองระบบมาพบกัน มีการปรับเปลี่ยน
และขนถายสินคาใหเหมาะสมตามระบบขนสงท่ีจะถูกนํ าสงตอไป โดยการขนสงระบบหน่ึงคือการ
ขนสงทางน้ํ าอันเปนการขนสงมาจาก/ออกไปตางพื้นท่ี สวนการขนสงอีกระบบหน่ึงเปนการขนสง
มาจาก/ออกไปยังพื้นท่ีภายใน ซึ่งไมไดจํ ากัดวาจะเปนทางบกเพราะอาจเปนทางน้ํ าหรืออ่ืนๆ ก็ได 
นอกจากจะรวมบริเวณท่ีเปนผืนดินแลวยังรวมถึงบริเวณท่ีเปนผืนน้ํ า ซึ่งเรือมาจอดทอดสมอและมี
การบังคับควบคุมการสัญจรของเรือดวย ในแตละทาเรืออาจจะมีทาเทียบเรือมากกวาหน่ึงทา 
ขนาดทาเทียบเรือมีหลายขนาด อาจจอดเทียบเรือไดจํ านวนลํ าแตกตางกัน และ เรียกเปนภาษา
อังกฤษแตกตางกัน เชน Terminal, Pier, Jetty, Wharf, Quay และ Dock เปนตน ขึ้นอยูกับ
ลักษณะทางกายภาพ

ทาเรือจึงเปนจุดรวบรวม (Consolidate) สินคาจุดสุดทายของพื้นท่ีภายในกอนถูก
นํ าสงออกไปและ/หรือเปนจุดกระจาย (Distribute) สินคาจุดแรกของพื้นท่ีภายในเมื่อสินคาถูกนํ า
สงเขามา

2.1.3.2 ประเภทของทาเรือ สามารถแบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก

! ทาเรือระหวางประเทศ (International Port)
! ทาเรือภายในประเทศ (Domestic Port)
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2.1.3.3 สวนประกอบของทาเรือ

ทาเรือเปนท่ีจอดเรือและอํ านวยความสะดวกใหกับเรือ ทาเรือที่สมบูรณควรตอง
ประกอบดวยสิ่งตางๆ ไดแก ทาเทียบเรือ อาณาเขตที่จอดทอดเรือ บริการนํ ารอง โรงพักสินคา และ 
คลังสินคา เคร่ืองทุนแรงในการยกขนสินคา ถนนและรางรถไฟท่ีจะนํ าสินคาเขาออกทาเรือ บริการ
นํ้ าจืด อาคารผูโดยสาร การศุลกากรและตรวจคนเขาเมือง บริการ และ ความสะดวกอ่ืนๆ ที่จะจูง
ใจใหเรือเขาแวะใชทาเรือ

2.1.3.4 หนาท่ีที่สํ าคัญของทาเรือแบงออกเปน 2 สวนใหญๆ ไดแก

! งานบริการแกเรือ ไดแก บริการนํ ารอง บริการเรือลากจูง บริการผูก
เรือ บริการน้ํ าประปา เปนตน

! งานบริการแกสินคาและผูโดยสาร ไดแก บริการยกขนสินคาในเรือ
บริการขนสินคา บริการเก็บรักษาสินคา และ การศุลกากร เปนตน

2.1.3.5 ทาเรือที่สํ าคัญในประเทศไทย แสดงไวในตารางที่ 2.1

ตารางท่ี 2.1 รายชื่อทาเรือ ผูจัดสราง การบริหาร และ การจัดการทาเรือระหวางประเทศของรัฐ
       ณ ปจจุบัน
ช่ือทาเรือ ผูจัดสราง การบริหาร การจัดการ/ประกอบการทา
ทาเรือกรุงเทพ กทท.1 กทท. กทท.
ทาเรือแหลมฉบัง กทท กทท เอกชน
ทาเรือมาบตาพุด กนอ.2 เอกชน เอกชน
ทาเรือสงขลา ขน.3 เอกชน เอกชน
ทาเรือภูเก็ต ขน. เอกชน เอกชน

หมายเหตุ :
1. การทาเรือแหงประเทศไทย (กทท.)
2. การนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (กนอ.)
3. กรมการขนสงทางน้ํ าและพาณิขยนาวี (ขน.)

2.1.4 บริการนอกทา

2.1.4.1 ความหมายและขอบเขตของบริการนอกทา

บริการนอกทาในท่ีนี้ หมายถึง บริการท่ีใหแกเรือและสินคานอกทาเรือ (Off-Dock) 
ซึ่งเปนวิวัฒนาการของการขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร เน่ืองจากกระบวนการบรรจุสินคา
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เขาตูสินคาและนํ าสินคาออกจากตูสินคาน้ี มีขั้นตอนและพิธีการท่ีเก่ียวของท้ังทางดานศุลกากร
และทาเรือ ซึ่งตองใชเวลาและสถานท่ีในการประกอบกิจกรรม หากปลอยใหดํ าเนินการกิจกรรมดัง
กลาวในทาเรือจะทํ าใหทาเรือสูญเสียพื้นท่ีในการปฏิบัติงานในสวนของทาเรือ คือ การขนถายสิน
คาระหวางเรือกับทาและทํ าใหเกิดความแออัดคับค่ังในบริเวณทาเรือได ซึ่งกิจกรรมดังกลาว
สามารถดํ าเนินการไดภายนอกทาเรือ โดยสินคาสามารถบรรจุเขาตูสินคาหรือนํ าออกจากตูสินคา
ในสถานท่ีที่กํ าหนดและเมื่อตูสินคาไดรับการบรรจุสินคาเรียบรอยแลวหรือไดรับการนํ าสินคาออก
จากตูเรียบรอยแลว ก็จะถูกนํ าสงตอไปยังทาเรือเพื่อสงลงเรือตอไป สถานท่ีที่กํ าหนดน้ีเรียกวา
บริการนอกทา (Off-Dock Service) ซึ่งแบงออกไดเปน 2 ลักษณะ ไดแก 1. สถานีตรวจและบรรจุ
สินคาเพื่อการสงออก หรือ สตส. และ 2. โรงพักสินคาเพื่อตรวจปลอยของขาเขาและบรรจุของขา
ออกที่ขนสงโดยระบบคอนเทนเนอรนอกเขตทาเทียบเรือ หรือ รพท. โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

2.1.4.2 สถานีตรวจและบรรจุสินคาเพื่อการสงออก (Off-Dock CFS)

สถานีตรวจและบรรจุสินคาเพื่อการสงออก หรือ สตส. คือ บริการนอกทาประเภท
หน่ึง ซึ่งใหบริการแกสินคาบรรจุตูที่มีผูสงสินคาหลายรายและ/หรือผูสั่งซื้อสินคาหลายรายในตู
เดียวกัน (Less-than Container Load : LCL) และ เพื่อการสงออกเทาน้ัน

สตส. จะใหบริการท้ังแกสายการเดินเรือเฉพาะรายและสายการเดินเรือโดยท่ัวไป 
รวมท้ังตัวแทนเรือและผูสงสินคาและผูสั่งซื้อสินคา โดยเปนสถานท่ีซึ่งมีอุปกรณอํ านวยความ
สะดวกในการเก็บรักษาและกระจายสินคา มีบริการขนสงและขนถายสินคาเขาตูสินคา และ
บริการเก็บรักษาตูสินคาเปลา เพื่อรอการบรรจุสินคาและบริการซอมแซมตูสินคา เปนตน

สตส. กํ าเนิดขึ้นเปนครั้งแรกในประเทศไทยเมื่อป พ.ศ. 2532 โดยกรมศุลกากร
เปนหนวยงานท่ีอนุมัติการจัดต้ังและดํ าเนินการ เพื่ออํ านวยความสะดวกแกสินคาบรรจุตูภายนอก
ทาเรือและลดความแออัดภายในทาเรือใหลดนอยลง

2.1.4.3 โรงพักสินคาเพื่อตรวจปลอยของขาเขาและบรรจุของขาออกที่ขนสงโดย
ระบบคอนเทนเนอรนอกเขตเทียบทาเรือ หรือ รพท. (Inland Container
Depot หรือ Inland Clearance Depot : ICD)

โรงพักสินคาเพื่อตรวจปลอยของขาเขาและบรรจุของขาออกท่ีขนสงโดยระบบ
คอนเทนเนอรนอกเขตทาเทียบเรือหรือ รพท. คือ บริการนอกทาอีกประเภทหน่ึง ซึ่งใหบริการแกสิน
คาบรรจุตูที่มีผูสงสินคารายเดียวและ/หรือผูสั่งซื้อสินคารายเดียวในตูเดียวกัน (Full Container 
Load : FCL) และ สินคาบรรจุตูที่มีผูสงสินคาหลายรายและ/หรือผูสั่งซื้อสินคาหลายรายในตูเดียว
กัน (Less-than Container Load : LCL) เพื่อการนํ าเขาและสงออก
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บริการของ รพท. จะมีลักษณะเชนเดียวกับบริการของ สตส. แตมีขอบเขตการ
ดํ าเนินงานและใหบริการท่ีกวางขวางกวามาก คือ บริการในกรณีที่เปนตู FCL ซึ่งเก่ียวของกับการ
เก็บรักษาตู FCL เพื่อรอการสงมอบใหกับลูกคาในกรณีการนํ าเขาและบริการเก็บรักษาตู FCL จาก
ลูกคาเพื่อรอการสงลงเรือในกรณีการสงออก เปนตน

รพท. กํ าเนิดขึ้นในประเทศไทยหลังจากการกํ าเนิดของ สตส. ในป พ.ศ. 2533 
โดยกรมศุลกากร เปนหนวยงานท่ีอนุมัติการขอจัดต้ังและประกอบการ

สามารถสรุปไดวาบริการนอกทาแบงออกไดเปน 2 ลักษณะ คือ ลักษณะแรกเปน
การบริการเฉพาะการสงออกเทาน้ัน ในขณะท่ีลักษณะหลังเปนบริการท่ีใหทั้งการสงออกและนํ า
เขา ซึ่งท้ัง 2 กรณี คือ สถานท่ีที่ใหบริการทํ ากิจกรรม การเปดตูสินคาเพื่อบรรจุสินคาและหรือเปดตู
เพื่อนํ าสินคาออกจากตูสินคา รวมท้ังเก็บรักษาตูสินคาท้ังตูที่เปดแลวและตูที่รอการบรรจุและตูสิน
คาเปลา อาจกลาวไดวาบทบาทท่ีสํ าคัญของบริการนอกทา คือ การสนับสนุนกิจกรรมของทาเรือ 
ทํ าใหทาเรือสามารถเพิ่มขีดความสามารถในการใหบริการแกสินคาและเรือไดเพิ่มสูงขึ้นโดยใชพื้น
ที่เทาเดิม ดวยการผลักภาระในการดํ าเนินกิจกรรมเก่ียวกับสินคาออกไปภายนอกบริเวณทาเรือ ซึ่ง
จะสงผลใหเวลาท่ีเรือใชไปในทาเรือลดนอยลงและทํ าใหตนทุนทาเรือลดลงดวย

ตนทุนท่ีลดลงน้ีเกิดจากการทํ ากิจกรรมของบริการนอกทา ซึ่งตองมีตนทุนสวน
หน่ึงเพิ่มขึ้นไมวาจะเปนตนทุนของการเก็บรักษาสินคาระหวางรอการบรรจุหรือระหวางการมารับ
ของเจาของสินคา ตนทุนในการยกขนสินคา ตนทุนดานสถานท่ีในการประกอบกิจกรรมและตนทุน
ในการขนสงหรือลากจูงตูสินคาไปยังทาเรือ หรือ มาจากทาเรือ เปนตน ซึ่งตนทุนท้ังหมดน้ีเจาของ
สินคาตองเปนผูรับภาระ อยางไรก็ดี หากพิจารณาถึงตนทุนรวมของการขนสงท้ังหมดท่ีเกิดข้ึน ทั้ง
ในสวนของทาเรือและผูใชบริการแลวจะพบวาตนทุนรวมจะต่ํ าลง ทั้งน้ีเพราะตนทุนในสวนของทา
เรือเปนตนทุนท่ีสูงมากเมื่อเปรียบเทียบกับตนทุนในสวนของบริการนอกทา เพราะทาเรือตองอยูติด
กับทะเลและตองมีการปรับพื้นท่ีและการกอสรางทาเรือตองสามารถรองรับเรือขนาดใหญได ใน
ขณะท่ีการกอสรางบริการนอกทามีขนาดท่ีเล็กกวามากและไมจํ าเปนตองอยูติดทะเล

2.1.5 เสนทางเดินเรือ

เสนทางเดินเรือแบงออกเปน 3 เสนทาง ไดแก 1. เสนทางเดินเรือภายในประเทศ 2. เสน
ทางเดินเรือทะเลชายฝง และ 3. เสนทางเดินเรือระหวางประเทศ โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี
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2.1.5.1 เสนทางเดินเรือภายในประเทศ

ประเทศตางๆ ยอมมีเสนทางน้ํ าภายในประเทศเพื่อใชการคมนาคมหรือขนสงสิน
คา ในประเทศไทยก็มีแมนํ้ าสํ าคัญๆ หลายสาย เชน แมนํ้ าเจาพระยา แมนํ้ าทาจีน เปนตน นอก
จากแมนํ้ าแลวยังมีลํ าคลอง ทะเลสาบ ฯลฯ ซึ่งใชในการคมนาคมหรือขนสงสินคาไดเชนกัน

2.1.5.2 เสนทางเดินเรือชายฝงทะเล

ประเทศท่ีมีชายฝงทะเลก็สามารถเดินเรือตามชายฝงทะเล เชน ประเทศไทยมีเขต
ชายฝงทะเล 2 เขต คือ เขตชายฝงทะเลในอาวไทย และ เขตชายฝงทะเลดานมหาสมุทรอินเดีย

2.1.5.3 เสนทางเดินเรือระหวางประเทศ

เปนเสนทางการคาทางทะเลของโลกซึ่งมีเสนทางใหญ เสนทางเดินเรือสวนใหญ
จะอาศัยคลองท่ีสํ าคัญอยู 2 คลอง ไดแก คลองปานามา และ คลองสุเอช เปนเสนทางท่ีชวยยน
ระยะเวลาของเรือในการเดินทาง โดยผานคลองปานามาจะชวยยนระยะทางระหวางอเมริกาเหนือ
ฝงตะวันออกกับทวีปเอเชีย รวมท้ังออสเตรเลียและนิวซีแลนดดวย สวนคลองสุเอชเปนเสนทางท่ี
ชวยยนระยะทางระหวางยุโรปกับตะวันออกไกลรวมทั้งออสเตรเลียและนิวซีแลนด เสนทางท่ีไม
ตองอาศัยคลองชวยยนระยะทาง คือ ยุโรปกับอเมริกาเหนือและยุโรปกับอเมริกาใตฝงตะวันออก

2.2 การขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร (Containerization)

ตูสินคา หรือ ตูคอนเทนเนอร (Container) คือ ภาชนะสํ าหรับบรรจุสินคาท่ีมีขนาดมาตร
ฐาน สามารถอํ านวยความสะดวกและรวดเร็วในการขนสงสินคา โดยเฉพาะทางเรือระหวาง
ประเทศ

การขนสงสินคาท่ัวไปโดยวิธีธรรมดา (Conventional Break Bulk Transportation) คือ 
การขนสงสินคาท่ัวไป (General Cargoes) ที่หีบหอในลักษณะตางๆ ตามแตชนิดของสินคาน้ัน
แลวขนสงตามลักษณะท่ีไดหีบหอไวหรืออาจใชวิธีทํ าสินคาใหเปนหนวยใหญ (Unitization) โดยใช
แทนรองรับสินคา (Pallet) แลวขนสงโดยใชเรือสินคาท่ัวไป (Conventional Ship) ไปยังจุดหมาย
ปลายทาง การขนสงโดยวิธีนี้ตองอาศัยการขนสงหลายขั้นตอนกวาจะขนยายสินคาจากแหลงผลิต
ไปจนถึงผูสั่งซื้อสินคา ซึ่งในแตละขั้นตอนของการขนสง สินคาจะถูกขนยายเปนชิ้นๆ (Piece by 
Piece) ตามลักษณะท่ีไดหีบหอไว จากผูขนสงรายหน่ึงไปยังอีกรายหน่ึง ซึ่งผูขนสงแตละรายก็จะมี
การดํ าเนินการเแยกจากกัน ทํ าใหเกิดความไมมีประสิทธิภาพในระบบการขนสง กลาวคือ มีกิจการ
หลายแหงท่ีจะตองเก่ียวของกับการขนสงสินคาแตละครั้ง มีการประสานงานกันนอยมากในแตละ
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รูปแบบของการขนสง ยากท่ีจะเกิดการรวมมือกันของกิจการขนสงตางรูปแบบ และ การขนสงสิน
คาทํ าไดลาชาและเสียคาใชจายสูง เปนตน ดังน้ันจึงเกิดความพยายามท่ีจะพัฒนาระบบการขนสง
ใหดีขึ้นและความพยายามดังกลาวทํ าใหเกิดการขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร

การขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอร (Containerization) คือ การขนสงสินคาโดยวิธี
บรรจุสินคาท่ีจะขนสงลงในตูขนาดใหญที่เรียกวาคอนเทนเนอรแลวขนสงโดยรถบรรทุก รถไฟ เรือ
หรือ เคร่ืองบิน ไปยังจุดหมายปลายทาง โดยไมมีการขนถายสินคาออกจากตูในระหวางการขนสง
เท่ียวน้ันๆ เลย ซึ่งปจจุบันเปนท่ีนิยมแพรหลายทั่วไป โดยเฉพาะในประเทศท่ีพัฒนาแลวท้ังหลาย 
การขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอรจึงอาจใชสํ าหรับการขนสงภายในประเทศหรือการขนสง
ระหวางประเทศท้ังในระบบการขนสงแบบทาเรือถึงทาเรือ หรือ ระบบการขนสงแบบประตูถึงประตู 
ดังน้ันการขนสงสินคาลักษณะน้ีจํ าเปนตองอาศัยการประสานงานของหลายๆ ฝายและตองมี
ปจจัยสนับสนุนในดานสิ่งอํ านวยความสะดวกเพื่อใหเปนระบบคอนเทนเนอรสมบูรณแบบขึ้น

สํ าหรับการขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอรสามารถทํ าการขนถายสินคาได 2 ระบบ 
คือ กรณีสินคาท่ีบรรจุอยูในตูสินคามีผูสงสินคารายเดียวและ/หรือผูสั่งซื้อสินคารายเดียวในตูเดียว
กัน (Full Container Load : FCL) และ กรณีสินคาท่ีบรรจุอยูในตูสินคามีผูสงสินคาหลายรายและ/
หรือผูสั่งซื้อสินคาหลายรายในตูเดียวกัน (Less�than Container Load : LCL)

การขนสงสินคาโดยระบบคอนเทนเนอรจึงสามารถทํ าได 4 แบบ ไดแก
1. FCL/FCL คือ ผูสงสินคาจะทํ าการบรรจุสินคาเขาไปในตูสินคาดวยตนเอง โดยรับตู
สินคาจากลานตูสินคา (Container Yard : CY) ไปทํ าการบรรจุที่โรงงานหรือสถาน
ประกอบการของผูสงสินคา และเมื่อตูสินคาถึงเมืองทาปลายทางแลว ผูสั่งซื้อสินคา
จะรับตูสินคาน้ันไปทํ าการเปดท่ีโรงพักสินคาของผูสั่งซื้อสินคาแลวนํ าตูสินคาเปลามา
คืนไวที่ลานตูสินคาของบริษัทเรือ

2. FCL/LCL คือ ผูสงสินคาจะทํ าการบรรจุสินคาเขาไปในตูสินคาดวยตนเอง โดยรับตู
สินคาจากลานตูสินคา ไปทํ าการบรรจุที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูสงสินคา 
และเมื่อตูสินคาถึงเมืองทาปลายทางแลว ผูสั่งซื้อสินคาจะรับสินคาท่ีโรงพักสินคา 
(Container Freight Station : CFS)

3. LCL/FCL คือ ผูสงสินคานํ าสินคามามอบใหบริษัทเรือเปนผูบรรจุสินคาเขาตูที่ลานตู
สินคาของบริษัทเรือเอง และเมื่อตูสินคาถึงเมืองทาปลายทางแลว ผูสั่งซื้อสินคาจะรับ
ตูสินคาน้ันไปทํ าการเปดท่ีโรงพักสินคาของผูสั่งซื้อสินคาแลวนํ าตูสินคาเปลามาคืนไว
ที่ลานตูสินคาของบริษัทเรือ
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4. LCL/LCL คือ ผูสงสินคานํ าสินคามามอบใหบริษัทเรือเปนผูบรรจุสินคาเขาตูที่ลานตู
สินคาของบริษัทเรือเอง และเมื่อตูสินคาถึงเมืองทาปลายทางแลว ผูสั่งซื้อสินคาจะรับ
สินคาท่ีโรงพักสินคา

ในระบบ FCL ตูสินคาจะถูกสงไปเก็บไวที่ลานตูสินคา เพื่อรอใหผูสงสินคามารับตูสินคา
นั้นไปบรรจุสินคา (กรณีสงออก) หรือ เปดตู (กรณีนํ าเขา) ที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูสง
สินคา หลังจากลูกคาบรรจุสินคา (กรณีสงออก) หรือ เปดตู (กรณีนํ าเขา) เรียบรอยแลวจะสงตูสิน
คาท่ีบรรจุสินคาเต็มตู (กรณีสงออก) หรือ ตูสินคาเปลา (กรณีนํ าเขา) นั้นกลับคืนมาที่ลานตูสินคา
ของแตละบริษัทเรือ

ในระบบ LCL ซึ่งผูสงสินคามีจํ านวนสินคาไมมากพอท่ีจะบรรจุไดเต็มตูสินคา (กรณีสง
ออก) หรือ ในบางกรณี ถึงแมจะสามารถบรรจุเต็มตูสินคาได แตมีเหตุขัดของบางประการท่ีไม
สามารถจะลากตูสินคาไปบรรจุที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูสงสินคาได ก็อาจขอทํ าการ
บรรจุสินคาท่ีลานตูสินคาของบริษัทเรือได หลังจากบรรจุสินคาเสร็จเรียบรอยแลว ตูสินคาก็จะถูก
สงมาพักท่ีลานตูสินคาเพื่อรอขึ้นเรือตอไป ซึ่งกรณีขาเขาเมื่อตูสินคาถึงเมืองทาปลายทางแลว 
บริษัทเรือจะทํ าการเปดตูนํ าสินคาเขาจัดเก็บในโรงพักสินคาเพื่อรอผูมารับสินคาตอไป

ระบบการขนยายตูสินคาท่ีนิยมใชกันมีอยู 4 ระบบ ไดแก
1. Trailer Storage System
เปนระบบที่ใชรถหัวลาก (Tractor for Trailer) และ หางลาก (Container Chassis) 

หรือ รถพวง (Trailer) ในการขนยายตูสินคา โดยเมื่อปนจั่นหนาทายกตูขึ้นจากเรือและวางลงบนรถ
พวงบริเวณหนาทาแลว ก็จะถูกลากจากบริเวณหนาทาไปยังบริเวณลานตูสินคา ในขณะเดียวกัน
รถพวงจะลากตูสินคาขาออกซึ่งวางเรียงอยูบริเวณลานตูสินคามาไวบริเวณหนาทาเพื่อการบรรทุก
ลงเรือ ในระบบนี้ตูสินคาจะไมสามารถวางซอนกันได จึงตองใชพื้นท่ีที่มาก

2. Forklift Truck Top Loader หรือ Reach Stacker System
เปนระบบที่ใช Forklift Truck Top Loader หรือ Reach Stacker ในการขนยายตูสิน

คา รถยกแบบน้ีสามารถขนยายตูสินคาท่ีวางอยู บริเวณหนาทาไปยังบริเวณลานตูสินคาได 
สามารถยกตูสินคาขนาด 40 ฟุต ซึ่งบรรจุสินคาเต็มตูขึ้นไปวางซอนกันได 2-3 ตู สํ าหรับตูสินคา
เปลาแลวสามารถวางซอนกันได 4 ตู

3. Van Carrier หรือ Straddle Carrier System
เปนระบบที่ใช Van Carrier หรือ Straddle Carrier ในการขนยายตูสินคา โดยเมื่อ

ปนจั่นหนาทายกตูสินคาขึ้นจากเรือและวางลงบนแครหัวลากบริเวณหนาทาแลว ก็จะถูกลากจาก
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บริเวณหนาทาไปยังบริเวณลานตูสินคา และ ใช Van Carrier หรือ Straddle Carrier เฉพาะใน
บริเวณลานตูสินคาเทาน้ัน โดยปกติปนจั่นหนาทา 1 ตัว จะตองใช Straddle Carrier ประมาณ 6 
ตัวในการทํ างาน สามารถยกตูสินคาขนาด 40 ฟุต ซึ่งบรรจุสินคาเต็มตูขึ้นไปวางซอนกันได 2-3 ตู 
มีความคลองตัวและใชยกตูไดทุกขนาด

4. Rubber Tyred Gantry Crane (RTG) หรือ Transtainer System
เปนระบบที่ใช Rubber Tyred Gantry Crane หรือ Transtainer ในการขนยายตูสิน

คาในบริเวณลานตูสินคา ปจจุบันระบบเปนระบบที่นิยมใชกันมากท่ีสุด โดยการขนยายตูสินคา
จากบริเวณหนาทาไปยังบริเวณลานตูสินคากระทํ าโดยใชหัวลาก ระบบนี้ตูสินคาจะถูกขนยายและ
วางเรียงในบริเวณลานตูสินคา โดย Crane ซึ่งเคลื่อนท่ีไปบนลอยาง สามารถยกตูสินคาขนาด 40 
ฟุต ซึ่งบรรจุสินคาเต็มตูขึ้นไปวางซอนกันได 5 ตู

5. ระบบผสม (Mixed System)
เปนระบบที่สามารถเลือกใชอุปกรณยกขนไดเหมาะสมกับการปฏิบัติงานไดมากที่สุด 

อยางไรก็ตาม ระบบดังกลาวจะใชไดผลเมื่อมีระบบขอมูลที่มีประสิทธิภาพ นโยบายการปฏิบัติงาน
ที่แนนอนและการจัดการท่ีดี ตัวอยางเชน ใช Straddle Carrier ในการคนหาตูสินคาขาเขาท่ีวาง
เรียงซอนกันในลานตูสินคาและยกวางตูบนรถพวง และ ใช Transtainer ยกขนตูสินคาขาออก
ระหวางลานตูสินคากับเรือ หรือ ใช Straddle Carrier สํ าหรับยกเรียงตูที่บรรจุสินคา และ ใชรถยก
กับตูสินคาเปลา

2.3 เง่ือนไขทางการพาณิชยระหวางประเทศ (International Commercial Terms :
INCOTERMS)

เมื่อมีการตกลงการซื้อขายก็จะเกิดสัญญาการคาข้ึน สัญญาการคาระหวางประเทศเปน
สัญญาท่ีประกอบดวยสัญญาหลายประเภท กลาวคือ สัญญาการคาระหวางประเทศมีสัญญาซื้อ
ขายเปนหลักและมีสัญญาอ่ืนๆ เชน สัญญาการประกันภัย และ มีการชํ าระเงินระหวางประเทศเขา
มาเก่ียวของดวย

ในทางปฏิบัติสัญญาการคาระหวางประเทศท่ีจัดทํ าขึ้นระหวางผูสงสินคากับผูสั่งซื้อสินคา
อาจกอใหเกิดความขัดแยงข้ึนได เน่ืองจากปญหาการขัดกันของกฏหมายหรือการตีความเงื่อนไข
ทางการคาท่ีตกลงกันไวแตกตางกัน จึงไดมีการสรางประเพณีทางการคาขึ้นเพื่อใชเปนบรรทัดฐาน 
ซึ่งก็คือ เงื่อนไขทางการพาณิชยระหวางประเทศ (International Commercial Terms : 
INCOTERMS) หรือ เงื่อนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment) หรือ เงื่อนไขการเสนอราคา
(Quotation Term) ของสภาหอการคานานาชาติ (International Chamber of Commerce) เงื่อน
ไขของ INCOTERMS แตละแบบจะระบุถึงคาใชจาย ความเส่ียง และ ความรับผิดชอบท่ีผูสงสินคา
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กับผูสั่งซื้อสินคาแตละรายจะตองกระทํ าเมื่อใชเงื่อนไขน้ันๆ ใน INCOTERMS ประกอบดวยเงื่อน
ไข 13 แบบ ดวยกัน แตสัญญาการคาระหวางประเทศท่ีนิยมทํ ากันแพรหลายมี 3 แบบ ไดแก 1. 
C.I.F. (Cost, Insurance and Freight) 2. F.O.B. (Free on Board) และ 3. C&F (Cost and 
Freight)

โดยประมาณรอยละ 80 ของการสงออกทั้งหมดเปนการสงออกในราคา F.O.B. ผูสั่งซื้อสิน
คาเปนฝายจัดหาเรือและชํ าระคาระวางเรือเอง ผูสงสินคามีหนาท่ีตองสงมอบสินคาลงเรือตามท่ีผู
สั่งซื้อสินคาแจงมาและชํ าระคา THC ตามท่ีบริษัทเรือเรียกเก็บ สวนในดานการนํ าเขาก็เชนกัน ผู
สั่งซื้อสินคาของไทยสวนมากซื้อสินคาเปนราคารวมระวางเรือ คือ เปนราคา C&F หรือ C.I.F. เมื่อ
เรือมาถึงทา บริษัทเรือก็จะแจงใหผูสั่งซื้อสินคา นั้นทราบพรอมทั้งเรียกคา THC จากผูสั่งซื้อสินคา
นอกเหนือจากการเรียกเก็บคา THC แลวบริษัทเดินเรือยังเก็บคาจัดทํ าใบรับ/สงสินคา Bill of 
Landing (B/L) และ Delivery Order (D/O) ดวย ทํ าใหดูเสมือนวานอกเหนือจากตองจายคา
บริการ ผูใชบริการตองเสียเงินคาใบเสร็จรับเงินดวย โดยมีรายละเอียดของสัญญาการคาระหวาง
ประเทศดังน้ี

2.3.1 สัญญาแบบ C.I.F.

ผูสงสินคาจะตองปฏิบัติดังน้ี จัดหาสินคาตามท่ีตกลงกับผูสั่งซื้อสินคา จัดหาเรือเพื่อ
บรรทุกสินคาไปเมืองทาปลายทางและผูสงสินคาจะตองเปนผูออกคาใชจายในการขนสงตนทางไป
จนถึงเมืองทาปลายทาง รับผิดชอบในสินคาจนกวาจะขนสินคาขึ้นเรือ ณ เมืองทาตนทาง แจงใหผู
สั่งซื้อสินคาทราบวาไดสงสินคาลงเรือ จัดหาการประกันภัยทางทะเลและจายคาเบ้ียประกันภัยเพื่อ
คุมครองสินคาเร่ิมต้ังแตตนทางจนถึงปลายทาง แลวจะตองนํ าเอกสารท่ีแสดงวาไดมีการนํ าสินคา
บรรทุกลงเรือเรียบรอยแลวสงมอบเอกสารดังกลาวใหผูสั่งซื้อสินคาเซ็นรับตอไป

ผูสั่งซื้อสินคาจะตองปฏิบัติดังน้ี ลงนามรับเอกสารทั้งหมด ถาเอกสารถูกตองครบถวนตาม
ที่ระบุไวใน L/C ผูสั่งซื้อสินคาจะตองชํ าระเงินตามจํ านวนท่ีตกลงกันในสัญญา รับสินคาท่ีเมืองทา
ปลายทางและเปนผูออกคาใชจายในการขนถายสินคาลงจากเรือ คาภาษีอากรขาเขารวมท้ังคาขน
สงสินคาต้ังแตขนลงจากเรือจนกระท่ังสินคาสงถึงคลังสินคาของตน

2.3.2 สัญญาแบบ F.O.B.

ผูสงสินคาจะตองปฏิบัติดังน้ี จัดหาสินคาตามท่ีตกลงกับผูสั่งซื้อสินคา สงสินคาไปขึ้นเรือ 
ณ เมืองทาตนทางรับผิดชอบในสินคาจนกวาจะขนสินคาขึ้นเรือ ณ เมืองทาตนทาง แจงใหผูสั่งซื้อ
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สินคาทราบวาไดสงสินคาลงเรือ แลวจะตองนํ าเอกสารท่ีแสดงวาไดมีการนํ าสินคาบรรทุกลงเรือ
เรียบรอยแลวสงมอบเอกสารดังกลาวใหผูสั่งซื้อสินคาเซ็นรับตอไป

ผูสั่งซื้อสินคาจะตองปฏิบัติดังน้ี จัดหาเรือเพื่อบรรทุกสินคาไปเมืองทาปลายทางตามท่ี
ระบุไวในใบกํ ากับสินคาและผูสั่งซื้อสินคาจะตองเปนผูออกคาใชจายในการขนสงทางทะเล ไปจน
ถึงเมืองทาปลายทาง จัดหาการประกันภัยทางทะเลและจายคาเบ้ียประกันภัยเพื่อคุมครองสินคา
เร่ิมต้ังแตสินคาไดรับการบรรทุกลงเรือ ณ เมืองทาตนทางจนถึงปลายทาง ลงนามรับเอกสารท้ัง
หมด ถาเอกสารถูกตองครบถวนตามท่ีระบุไวใน L/C ผูสั่งซื้อสินคาจะตองชํ าระเงินตามจํ านวนท่ี
ตกลงกันในสัญญา รับสินคาท่ีเมืองทาปลายทางและเปนผูออกคาใชจายในการขนถายสินคาลง
จากเรือ คาภาษีอากรขาเขารวมท้ังคาขนสงสินคาต้ังแตขนลงจากเรือจนกระท่ังสินคาสงถึงคลังสิน
คาของตน

2.3.3 สัญญาแบบ C&F

ในสัญญาซื้อขายแบบ C&F นั้น หนาท่ีของผูสงสินคาจะคลายคลึงกับสัญญาแบบ C.I.F. 
จะตางกันตรงท่ีวา ผูสั่งซื้อสินคาจะตองจัดทํ าประกันภัยเอง โดยกรมธรรมที่ผูสั่งซื้อสินคาจัดทํ าน้ัน 
การคุมครองจะเร่ิมต้ังแตสินคาไดรับการบรรทุกลงเรือ ณ เมืองทาตนทางในลักษณะเดียวกันกับ
เงื่อนไขแบบ F.O.B.

จะเห็นวาสัญญาซื้อขายแบบตางๆ จะมีความสัมพันธกับการจัดทํ าประกันภัยการขนสง
สินคาทางทะเลโดยตรง เพราะเงื่อนไขการซื้อขายท่ีตกลงกัน จะเปนตัวกํ าหนดหนาท่ีและความรับ
ผิดชอบของผูสงสินคาและผูสั่งซื้อสินคา วาความรับผิดชอบของแตละฝายเร่ิมตนและสิ้นสุดลงเมื่อ
ใด ทั้งน้ีเพื่อท่ีคูสัญญาจะไดจัดหรือเตรียมซื้อประกันภัยเพื่อคุมครองในขณะท่ีสินคาอยูในความรับ
ผิดชอบของตน เพื่อมิใหเกิดชองวางท่ีจะมีชวงใดชวงหนึ่งของการขนสงท่ีขาดการคุมครองและ
ขณะเดียวกันก็มิใหเกิดกรณีซื้อความคุมครองซํ้ าซอนโดยไมจํ าเปน

2.4 ผลงานวิจัยท่ีผานมา

2.4.1 กรณีศึกษา � รายงานการวิจัยเร่ืองการวิเคราะหตนทุนการใชตูบรรจุสินคา
เพ่ือการตั้งราคาสํ าหรับกิจการเดินเรือสินคา � (วันเพ็ญ กฤตผล และคณะ, 
2530)

เ น่ืองมาจากท าเ รือกรุง เทพ  มีลักษณะการทํ  างานในรูปแบบของท าเทียบเรือ  
Conventional และ กอสรางมานาน มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงเล็กนอย ซึ่งยอมตองมีผลกระทบ
มาถึงการขนสงโดยระบบคอนเทนเนอรที่ตองการใหความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ จาก
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ปจจัยในหลายๆ ดาน ทํ าใหเกิดตนทุนในการใชตูสินคาเกินกวาท่ีควรจะเปนอยางหลีกเลี่ยงไมได 
ดังน้ันจึงทํ าการศึกษาถึงปญหาและคาใชจายของการใชตูสินคาท่ีเกิดขึ้นท่ีทาเรือกรุงเทพ เพื่อเปน
แนวทางในการต้ังราคาสํ าหรับกิจการเดินเรือสินคาและเพื่อหาวิธีการลดตนทุนท่ีเก่ียวของตอไป

ในรายงานการวิจัยฉบับน้ีมีวัตถุประสงคของการศึกษาท่ีสํ าคัญ 4 ประการ ไดแก
1. ศึกษาลักษณะการดํ าเนินงานของธุรกิจเดินเรือในเรื่องการบรรจุสินคาท่ีทาเรือท้ังขา
เขาและขาออก และ การเคลื่อนยายสินคาท่ีทาเรือ

2. ศึกษาลักษณะท่ัวไปของตูสินคา
3. ศึกษาตนทุนตางๆ ที่เกิดขึ้นเน่ืองจากการดํ าเนินงานของทางทาเรือ
4. เพื่อใหสามารถนํ าตนทุนท่ีศึกษาไดมาเปนแนวทางในการกํ าหนดราคา และ พิจารณา
จัดต้ังสถานีบรรจุสินคาของเอกชน

วิธีการศึกษาของรายงานการวิจัยฉบับน้ีแบงออกไดเปน 4 สวน ไดแก
1. ศึกษาขอมูลปฐมภูมิ โดยการสัมภาษณผูประกอบการ บริษัทเรือ ผูนํ าเขา และ ผูสง
ออก

2. ศึกษาขอมูลทุติยภูมิ จากเอกสาร รายงานของหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน การทาเรือ
แหงประเทศไทย บริษัทเรือ และ ตัวเทนบริษัทเรือ

3. วิเคราะหตนทุนท่ีไดจากการสัมภาษณ
4. ออกแบบสอบถามทั้งบริษัทเรือ ผูนํ าเขา และ ผูสงออก เพื่อยืนยันการสัมภาษณ

คณะผูวิจัยไดเร่ิมทํ าการศึกษาจากโครงสรางคาใชจายในการใชตูสินคาสวนท่ีตองจายให
แกการทาเรือฯ กอนท่ีจะทํ าการวิเคราะหคาใชจายในการใชตูสินคา ซึ่งโครงสรางคาใชจายดังกลาว 
ประกอบดวย

1. คาภาระที่เรียกเก็บจากเจาของเรือหรือตัวแทนเรือ
2. คาภาระท่ีเรียกเก็บจากเจาของสินคาหรือผูนํ าเขาหรือผูขออนุญาต

หมายเหตุ : คาภาระท่ีใชในรายงานการวิจัยน้ีไดอางอิงคาภาระจากบัญชีแนบทายประกาศการทาเรือแหง
ประเทศไทย ลงวันท่ี 6 มิถุนายน พ.ศ. 2531

นอกจากคาใชจายดังกลาวขางตน ยังมีคาใชจายสวนท่ีเกิดข้ึนโดยตรงกับตูบรรจุสินคาท่ี
การทาเรือฯ เรียกเก็บจากการเคลื่อนยายตูสินคาผานจุดตางๆ นับจากเรือเขาสูทาและกลับออกไป
อีกครั้ง
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หลังจากการศึกษาขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิ โดยการศึกษาเอกสารที่เก่ียวของ ทํ า
การรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณผูประกอบการ บริษัทเรือ ผูนํ าเขา และ ผูสงออก อีกท้ังออก
แบบสอบถามเพื่อยืนยันขอสัมภาษณ และ นํ าขอมูลมาทํ าการวิเคราะหตนทุน คณะผูวิจัย พบวา

1. ปจจัยท่ีมีผลตอตนทุนในการใชตูสินคา แบงออกไดเปน 2 สวน ไดแก
1.1 ประสิทธิภาพของทาเรือ
การศึกษาเร่ืองน้ีใชการคํ านวณ Berth Occupancy Rate เพื่อศึกษาสภาพการใชงาน

ของทาเรือ ดังแสดงในตารางที่ 2.2 โดย Berth Occupancy Rate คือ อัตราของการใชทาเรือ โดย
คํ านวณไดจากจํ านวนวันท่ีมีการใชทาเรือหารดวยจํ านวนวันทํ างานท้ังหมดใน 1 ป

Berth Occupancy Rate = Days Berth in Occupied x 100
        Total Possible Days

ตารางท่ี 2.2 ความสัมพันธระหวาง Berth Occupancy Rate กับ สภาพการใชงานของทาเรือ
Berth Occupancy Rate สภาพการใชงานของทาเรือ
สูงกวารอยละ 70 จะจัดวาทาเรือมีสภาพแออัด
ตั้งแตรอยละ 60-70 จะจัดวาทาเรือมีสภาพเหมาะสม
ตํ่ ากวารอยละ 60 จะจัดวาทาเรือมีสภาพการใชงานนอยไป

จากการศึกษา Berth Occupancy Rate ของทาเรือกรุงเทพ ในระหวางป พ.ศ. 2530 
และ พ.ศ. 2531 สรุปไดวาทาเรือกรุงเทพ จัดเปนทาเรือท่ีมีสภาพแออัด ความแออัดเพิ่มขึ้นจาก
ชวยรอยละ 59.66-75.35 ในป พ.ศ. 2530 เปนรอยละ 89.19-92.88 ในป พ.ศ. 2531

1.2 ปญหาดานการจราจร
สินคาท่ีนํ าเขาจะตองขนออกจากทาเรือโดยองคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.

พ.) ซึ่งมีรถไมเพียงพอและมีการแยงรถกัน เปนสาเหตุใหเกิดคาขนสงพิเศษเกินจากอัตราท่ีกํ าหนด
ไวใน Tariff Rate และ การใหบริการบรรจุสินคาลงตูสินคาท่ีโรงงานไมสะดวกเน่ืองจากการจราจร
และรถลาก ตองอาศัยทาเรือกรุงเทพเปนท่ีบรรจุสินคา ย่ิงทํ าใหเพิ่มความแออัด

2. ตนทุนในการใชตูสินคา
จากการศึกษาของรายงานการวิจัยฉบับน้ีวิเคราะหไดวา คาใชจายในการใชตูสินคา แบง

ออกไดเปน 3 สวน ไดแก 1. คาใชจายท่ีเก่ียวของกับตัวเรือโดยตรง 2. คาใชจายเก่ียวกับการใชตู
สินคาในการนํ าเขา และ 3. คาใชจายเก่ียวกับการใชตูสินคาในการสงออกโดยมีรายละเอียดดังตอ
ไปน้ี

2.1 ตนทุนหรือคาใชจายท่ีเก่ียวของกับตัวเรือโดยตรง
ซึ่งคํ านวณไดจากคาใชจายสวนท่ีจายใหทางทาเรือ รวมกับ คาใชจายสวนท่ีเก่ียวกับ

การปฏิบัติการบนเรือท่ีทาเรือ
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สวนท่ีจายใหทางทาเรือ
! คาภาระเรือนํ ารอง พิจารณาตามขนาดตามตันจดทะเบียนสุทธิของเรือ (Net 

Registered Tonnage, N.R.T)
! คาภาระใชทา พิจารณาตามจํ านวนวันท่ีเรือจอดเทียบทา
! คาภาระตูสินคา (1 วงจรต้ังแตเทียบทาจนออก แบงออกตามขนาดตูสินคาขนาด 

20 ฟุต และ 40 ฟุต)
คาใชจายสวนท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติการบนเรือท่ีทาเรือกรุงเทพ
! คาน้ํ ามัน คํ านวณจาก การเผาผลาญน้ํ ามันตอวันของเรือ x จํ านวนวันท่ีอยูที่ทา
เรือกรุงเทพ x ราคานํ้ ามัน

! คาเชาเรือ คํ านวณจาก จํ านวนวันเฉพาะท่ีอยูที่ทาเรือกรุงเทพ x คาเชาตอวัน
! คาใชจายการบริหารบนเรือ โดยเฉล่ียประมาณ 14% ของคาใชจายท้ังหมดของ
บริษัทเรือ และ ประมาณ 50% ของคาใชจายสวนท่ีเก่ียวกับการปฏิบัติการบนเรือ
ที่ทาเรือกรุงเทพ

รายละเอียดสวนท่ี 2 และ 3 หมายถึง คาใชจายในสวนท่ีเก่ียวของกับขั้นตอนของการ
ขนถายตูบรรจุสินคาจนสินคาถึงลูกคาและขั้นตอนของการบรรจุตูสินคาน้ันกลับขึ้นเรือ ไดแสดงใน
ตารางท่ี 2.3 เพื่อเปรียบเทียบคาใชจายบางสวนท่ีเหมือนและแตกตางกัน

นอกจากคาใชจายดังกลาวท้ังหมดแลว การใชตูสินคายังมีคาใชจายเพิ่มอีกสวนหน่ึง
เน่ืองมาจากความแออัดหนาทาดังน้ี

! การยายตูที่ CY เพื่อใหเรือสามารถ Discharge ไดจะตองจายคาใชจายอีกประมาณ 
30,000�40,000 บาท ตอลํ าเรือ (โดยเฉลี่ย 590 ตู)

! การยกตูจัดเรียงซอนกันเสียคาใชจายอีกตูละ 200 บาท
! Forklift ตักสินคาเขาตูคร้ังละ 10�20 บาท
! คาเชารถบรรทุกเล็กของการทาเรือ 200 บาทตอชั่วโมง นอกจากน้ียังตองมีคาทิปอีก
คร้ังละ 200 บาท

รายงานการวิจัยฉบับน้ีไดทํ าการสํ ารวจและเก็บขอมูลเก่ียวกับคาใชจายตามโครงสรางคา
ใชจายดังกลาวขางตนโดยใชแบบสอบถามและทํ าการพิจารณาคาใชจายท่ีเกิดข้ึนจากการใชตูสิน
คาขนาด 20 ฟุต และ 40 ฟุต และ ยังแบงออกเปนกรณีที่ตูเปน FCL และ กรณีที่เปนตู LCL แลว
นํ าขอมูลท่ีไดมาทํ าการวิเคราะหและคํ านวณคาใชจายท่ีเกิดขึ้น ซึ่งสรุปเปนคาใชจายโดยประมาณ
เก่ียวกับการใชตูสินคา 1 ตูใน 1 วงจร (นํ าเขาและสงออก โดยสมมติระยะเวลาโดยประมาณ 10 
วัน) ดังแสดงในตารางท่ี 2.4
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ตารางท่ี 2.3 คาใชจายในสวนท่ีเก่ียวของกับข้ันตอนของการขนถายตูสินคาจนสินคาถึงลูกคาและ
        ขั้นตอนของการบรรจุตูสินคาน้ันกลับข้ึนเรือ

2.2 คาใชจายเก่ียวกับการใชตูสินคาในการนํ าเขา 2.3 คาใชจายเก่ียวกับการใชตูสินคาในการสงออก
! คาภาระตูสินคาขึ้นทา
(Loading Charges for Import Container)
! คาภาระยกขนตูบรรจุสินคา
(Handling Charges for Import Container)
! คาเชาท่ี (กรณีบรรจุสินคาไดทันที)
= 50 x จํ านวนวันนับจากสินคาขึ้นทาจนตู clear
! สวนแบงคาเชาท่ีเพิ่มเติม
(กรณีตองเก็บรอในโกดัง)* = 25 x จํ านวนวันท่ีรอเก็บ
! คารถลากสินคา
! คาจางแรงงาน
! คาเชาตูบรรจุสินคา
= 62.5** x จํ านวนวันท้ังวงจร/2
! คาเครนยกลงจากรถลาก
! คาจางแรงงานแกะตูเชาโกดัง

! ถาสามารถเอาตูจาก CFS ขาเขามา CFS
ขาออกไดเลย
! ถาไมไดตองไปไว CY Liner

! คาภาระตูบรรจุสินคาผานทา
! คาภาระตูบรรจุสินคาลงทา
! คารถลากสินคาไป CY
! คาลากตูจาก CY Liner ไป C.F.S
! คาจางแรงงาน
! คาเครนยกขึ้น
! คาลากตูจาก C.F.S ไป CY
! คาเชาสถานท่ี
= 50 x จํ านวนวันจน Stuff สินคาเสร็จ
! สวนแบงคาเชาสถานท่ีเพิ่มเติม
(กรณีตองเก็บรอในโกดัง)* = 25 x จํ านวนวันท่ีรอเก็บ
! คาเชาตูบรรจุสินคา
= 62.5** x จํ านวนวันท้ังวงจร/2

หมายเหตุ :
* 50 บาทตอ 1 วัน แตเฉลี่ยเปนคาใชจายดานการนํ าเขา และ ดานการสงออกอยางละครึ่ง
** $2.5 ตอวัน และ คิดอัตราแลกเปลี่ยน $1 = 25 บาท

ตารางท่ี 2.4 สรุปคาใชจายโดยประมาณเก่ียวกับการใชตูสินคา 1 ตูใน 1 วงจร
       (นํ าเขาและสงออก โดยสมมติระยะเวลาโดยประมาณ 10 วัน)

1. ตูสินคาขนาด 20 ฟุต กรณีท่ีเปนตู FCL กรณีท่ีเปนตู LCL
กรณีไวท่ี CY Liner 352.72 บาท/ตัน 330.22 บาท/ตัน
กรณี CFS ขาเขามา CFS ขาออกเลย 359.24 บาท/ตัน 323.70 บาท/ตัน
2. ตูสินคาขนาด 40 ฟุต กรณีท่ีเปนตู FCL กรณีท่ีเปนตู LCL
กรณีไวท่ี CY Liner 434.15 บาท/ตัน 498.48 บาท/ตัน
กรณี CFS ขาเขามา CFS ขาออกเลย 423.28 บาท/ตัน 487.61 บาท/ตัน

จากการศึกษาตนทุนท่ีเกิดขึ้นเน่ืองจากการดํ าเนินงานของทางทาเรือ คณะผูวิจัยไดเสนอ
แนวทางในการดํ าเนินงานเพื่อลดตนทุนการใชตูสินคาและ/หรือสามารถควบคุมตนทุนไดแนนอน
ไว 3 ประการ ไดแก
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1. ใหบริษัทเรือมีสถานท่ีบรรจุสินคาของตนเอง
2. ใชระบบคอมพิวเตอรควบคุมตูสินคา
3. ควบคุมระบบการจายเงินท่ีไมใชอัตราทางการหรืออัตราใตโตะ

2.4.2 กรณีศึกษา � การวิเคราะหตนทุนการเคล่ือนยายตูสินคาของการทาเรือ
แหงประเทศไทย � (เกียรติศักด์ิ ตุลาธรรมกุล, 2534)

โดยปรกติของธุรกิจทั่วๆ ไปการกํ าหนดราคาตองกํ าหนดในอัตราท่ีทํ าใหธุรกิจอยูรอดและ
ตองคุมกับตนทุนท่ีเสียไป แตอัตราคาบริการเก่ียวกับตูสินคาของการทาเรือฯ ที่ใชอยูในปจจุบัน (ป 
พ.ศ. 2531-2532) ซึ่งกํ าหนดนโยบายของผูบริหารระดับสูงน้ัน มิไดคํ านึงถึงตนทุนรวมในการให
บริการเก่ียวกับตูสินคาแตอยางใด การศึกษาน้ีก็เพื่อจะใหอัตราคาบริการถูกตองและสัมพันธกับ
ตนทุนท่ีเก่ียวของ อัตราคาบริการท่ีเสนอแนะจะพิจารณาจากตนทุนรวมโดยมีการปนสวนตนทุนท่ี
เก่ียวของซึ่งจะใชเปนเกณฑกํ าหนดอัตราคาบริการใหมที่เหมาะสม สามารถนํ าไปใชประโยชนใน
การวางแผนควบคุมและใชเปนขอมูลทางการเงินอ่ืนๆ ที่จะชวยในการตัดสินใจได

ในวิทยานิพนธฉบับน้ีมีวัตถุประสงคของการศึกษาท่ีสํ าคัญ 3 ประการ ไดแก
1. วิเคราะหตนทุนในการใหบริการเก่ียวกับตูสินคาของการทาเรือฯ เพื่อเปนแนวทางใน
การวางแผนและควบคุมตนทุนคาบริการเก่ียวกับตูสินคา

2. ศึกษาอัตราคาบริการเก่ียวกับตูสินคาท่ีใชในปจจุบัน ของการทาเรือฯ เปรียบเทียบกับ
ตนทุนท่ีเกิดขึ้น

3. รวบรวมปญหาและอุปสรรคในการวิเคราะห วางแผน และ ควบคุมตนทุน เพื่อเปน
แนวทางในการกํ าหนดอัตราคาบริการเก่ียวกับตูสินคาท่ีเหมาะสม

วิทยานิพนธฉบับน้ีไดวิเคราะหตนทุนการดํ าเนินงานเก่ียวกับการเคลื่อนยายตูสินคาซึ่งตน
ทุนการเคลื่อนยายตูสินคาน้ี ในสวนของสินคาขาเขาเริ่มพิจารณาจากการเคลื่อนยายตูสินคาท่ีวาง
พักหนาทาไปจนถึงการเก็บท่ีลานตูสินคา สวนของสินคาขาออกเร่ิมพิจารณาจากการเคลื่อนยายตู
สินคาจากลานตูสินคามาวางพักบริเวณหนาทา การวิเคราะหจะทํ าเฉพาะปงบประมาณ 2531-
2532 สํ าหรับการคํ านวณตนทุนน้ันใชวิธีการปนสวนตนทุนแบบขั้นโดยไมคํ านึงถึงการใหบริการ
ระหวางกันของหนวยงาน โดยอาศัยการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี

1. ขอมูลปฐมภูมิ ไดจากการสัมภาษณเจาหนาท่ีของการทาเรือฯ
2. ขอมูลทุติยภูมิ ไดจากขอมูลที่การทาเรือฯ และ ธุรกิจอ่ืนทํ าการเก็บรวบรวมไว สวน
ใหญจะเปนขอมูลท่ีเก็บไวเพื่อประโยชนในการบริหารหรือเก็บไวเปนหลักฐาน เชน ขอ
มูลงบการเงิน รายงานสถิติ ระเบียบ คํ าสั่ง กฎ และ ขอบังคับตางๆ
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วิทยานิพนธฉบับน้ีไดวางแนวทางขั้นตอนและวิธีการดํ าเนินการวิจัยไวดังน้ี
1. ศึกษาและรวบรวมขอมูลตนทุนในการใหบริการเก่ียวกับตูสินคา
2. กํ าหนดวิธีการปนสวนตนทุนท่ีเหมาะสม เพื่อคํ านวณตนทุนรวมในการใหบริการเก่ียว
กับตูสินคา

3. ศึกษารวบรวมขอมูลเก่ียวกับรายไดคาบริการตูสินคาจากขอมูลในงบการเงิน รายงาน
สถิติ ระเบียบ คํ าสั่ง กฎ ขอบังคับ และ เอกสารของการทาเรือฯ

4. รวบรวมปญหาและอุปสรรคเก่ียวกับการวิเคราะหตนทุนและอัตราคาบริการเก่ียวกับตู
สินคา โดยสอบถามหรือสัมภาษณเจาหนาท่ีปฏิบัติงาน

5. ศึกษารวบรวมตนทุนการเคลื่อนยายตูสินคา
6. สรุปและเสนอแนะวิธีการวิเคราะหตนทุนเพื่อกํ าหนอัตราคาบริการเก่ียวกับตูสินคา
ของการทาเรือฯ

สวนน้ีจะกลาวถึงรายละเอียดจากการศึกษาตนทุนของวิทยานิพนธฉบับน้ีและรายไดจาก
การดํ าเนินงานของการทาเรือแหงประเทศไทยในการดํ าเนินงานเก่ียวกับตูสินคา

ตนทุนการดํ าเนินงานเก่ียวกับตูสินคาประกอบดวย คาใชจายหลายประเภทซึ่งมีลักษณะท่ี
แตกตางกันออกไป ในความหมายของตนทุนการดํ าเนินงานน้ี จะกลาวถึงเฉพาะตนทุนการดํ าเนิน
งานท่ีเปนคาใชจายของฝายทาเรือกรุงเทพ เทาน้ัน เพราะเปนคาใชจายท่ีมีผลโดยตรงกับอัตราคา
ภาระการเคลื่อนยายตูสินคา ซึ่งตนทุนการดํ าเนินงานท่ีเก่ียวของกับการเคลื่อนยายตูสินคาแบง
ออกเปน 3 ประเภทใหญๆ ไดแก 1. ตนทุนการเคลื่อนยายตูสินคา 2. ตนทุนการบริหาร และ 3. คา
ใชจายดํ าเนินงานสวนกลาง การคํ านวณตนทุนการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคาจะแยกตาม
แผนกและกองในฝายทาเรือกรุงเทพ โดยระบุใหเห็นวาแผนกและกองใดจัดเปนแผนกบริการ เพื่อ
ประโยชนในการปนสวนตอไป เน่ืองจากบางแผนกและบางกองประกอบกิจกรรมท้ังในสวนของการ
เคลื่อนยายตูสินคาและเคลื่อนยายสินคาท่ัวไป ทํ าใหสวนของตนทุนการเคลื่อนยายตูสินคาแยก
เปน 2 สวน ไดแก

1. ตนทุนโดยตรงในการเคลื่อนยายตูสินคา (Direct Costs) หมายถึง ตนทุนท่ีสามารถ
ระบุแจงวาเปนตนทุนในการเคลื่อนยายตูสินคาโดยไมตองอาศัยการปนสวน

2. ตนทุนทางออมในการเคลื่อนยายตูสินคาทางออม (Indirect Costs) หมายถึง ตนทุนท่ี
ใหบริการ ทั้งในสวนของการเคลื่อนยายตูสินคาและการเคลื่อนยายสินคาท่ัวไป จึงจํ า
เปนตองมีการปนสวนตนทุนท่ีเกิดข้ึนในแตละแผนก เพื่อใหทราบตนทุนเฉพาะสวน
ของการเคลื่อนยายตูสินคาเทาน้ัน
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การปนสวนตนทุนการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคาน้ีใชวิธีการปนสวนแบบขั้น (Step 
Method) เพื่อท่ีจะใหทราบขอมูลตนทุนท่ีถูกตองครบถวน โดยไมคํ านึงถึงวาแผนกหรือกองตางๆ มี
การใหบริการระหวางกันดวย โดยแบงการปนสวนเปน 3 ขั้น ดังแสดงรายละเอียดในรูปท่ี 3.7

1. การปนสวนตนทุนฝายทาเรือกรุงเทพและแผนกสารบรรณใหกับ สวนธุรการ และ สวน
ปฏิบัติงาน

2. การปนสวนงานบริการของตนทุนสวนปฏิบัติงานใหกับ งานปฏิบัติงานของสวนปฏิบัติ
งาน งานปฏิบัติงาน สํ าหรับในกองเครื่องมือทุนแรงนั้นบางแผนกสามารถปนสวนให
กับตนทุนการดํ าเนินงานในการเคลื่อนยายตูสินคาไดโดยตรง

3. การปนสวนตนทุนงานปฏิบัติงาน โดยแบงตนทุนออกเปน 2 สวน คือ ตนทุนดํ าเนิน
งานการเคลื่อนยายตูสินคาและตนทุนดํ าเนินงานการเคลื่อนยายสินคาท่ัวไป

รูปท่ี 2.1 ขั้นตอนการปนสวนแบบขั้น (Step Method) ของ
ตนทุนการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคา

หมายเหตุ :
1. ก หมายถงึ ตนทุนการดํ าเนินงานการเคล่ือนยายตูสินคา
2. ข หมายถงึ ตนทุนการดํ าเนินงานการเคล่ือนยายสินคาท่ัวไป
3. ค หมายถงึ คาใชจายในการดํ าเนินงานสวนกลาง

21 3
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รายไดของการทาเรือแหงประเทศไทย แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก
1. รายไดจากการดํ าเนินงาน
1.1 รายไดการดํ าเนินงานเก่ียวกับเรือเปนรายไดเก่ียวกับสินคาท่ีเขามาใชบริการของ

การทาเรือฯ โดยนํ าเรือเขามาเทียบทาเพื่อขนถายสินคานํ าเขาและสงออก
1.2 รายไดการดํ าเนินงานเก่ียวกับสินคาเปนรายไดที่เก่ียวกับการเคลื่อนยายสินคา

เพื่อการสงมอบใหผูนํ าเขาหรือบรรทุกลงเรือเพื่อรอการสงออก รายไดประเภทน้ีจะนํ ามาวิเคราะห
ผลการดํ าเนินงานการเคล่ือนยายตูสินคา แบงออกเปน 2 ประเภท ไดแก คาภาระการยกขนสินคา 
และ รายไดจากสิ่งกอสราง

1.3 รายไดการดํ าเนินงานเก่ียวกับการบริการเปนรายไดที่การทาเรือฯ ใหบริการหรือ
อํ านวยความสะดวกแกเรือบรรทุกสินคา

2. รายไดที่ไมเก่ียวกับการดํ าเนินงานหรือรายไดอ่ืนๆ
เปนรายไดที่ไมเก่ียวกับการดํ าเนินการหลัก แตเกิดจากการทํ าประโยชนบนท่ีดินของการ

ทาเรือฯ หรือรายไดเบ็ดเตล็ดอ่ืนๆ ที่ไมใชรายไดในประเภทแรก

ในวิทยานิพนธฉบับน้ีนอกจากจะศึกษาตนทุนการดํ าเนินการเคลื่อนยายตูสินคาแลวยังได
พิจารณาถึงรายไดจากการดํ าเนินงาน เพื่อเปรียบเทียบตนทุนกับรายไดในการดํ าเนินงานการ
เคลื่อนยายตูสินคา รวมท้ังการรายงานและการวิเคราะหผลการดํ าเนินงานรวมของการเคลื่อนยาย
ตูสินคา ตลอดจนจากการวิเคราะหจุดคุมทุน ซึ่งจะไดกลาวถึงจากการวิเคราะหในแตละสวนของ
การศึกษา ดังน้ี

จากการศึกษาตนทุนการดํ าเนินการเคลื่อนยายตูสินคา จะเห็นไดวาตนทุนการดํ าเนินการ
เคลื่อนยายตูสินคาในป พ.ศ. 2532 ลดลง เกิดจาการยกเลิกการประกาศเอกสิทธิ์หนาทา

จากการศึกษาเปรียบเทียบตนทุนกับรายไดในการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคา จะ
เห็นไดวาการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคาของการทาเรือฯ ประสบผลกํ าไรในจํ านวนคอนขาง
สูง สาเหตุสํ าคัญท่ีทํ าใหประสบกับผลกํ าไรสามารถแบงออกไดเปน 2 สาเหตุ ไดแก 1. ความนิยม
ของผูนํ าเขาและผูสงออกท่ีใชการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอร เน่ืองจากภาวะการเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจ และ 2. รายไดที่การทาเรือฯ เรียกเก็บจากตัวแทนเจาของเรือหรือเจาของสินคาใน
ลักษณะปลีกยอย เชน คาภาระขนตูสินคาขาเขาขึ้นทา เปนลักษณะของการขนตูสินคาเปลาหรือตู
สินคาท่ีมีสินคาขึ้นมาวางพักบนทาเชนเดียวกัน แตแยกเก็บคนละอัตรากัน

จากการรายงานผลการดํ าเนินงานรวมของการเคลื่อนยายตูสินคา เพื่อประโยชนสํ าหรับ
การจัดการภายในของการทาเรือฯ นอกเหนือจากการศึกษาเปรียบเทียบตนทุนกับรายได อาจทํ าได
อีกวิธีหน่ึง คือ วิธีตนทุนผันแปร ซึ่งเปนการวัดผลการดํ าเนินงานโดยแยกตนทุนออกเปน 2 ประเภท 



29

ไดแก ตนทุนผันแปร และ ตนทุนคงท่ี เพื่อศึกษาวารายไดจากการเคลื่อนยายตูสินคาเมื่อหักตนทุน
ผันแปรไดแลว จะสวนชดเชยตนทุนคงท่ีอยูอีกเทาไหร และ จากการศึกษาทํ าใหทราบวามีกํ าไรผัน
แปรเพียงพอท่ีจะนํ าไปชดเชยตนทุนคงท่ีได จึงกลาวไดวาการดํ าเนินงานในสวนน้ีของการทาเรือ 
ซึ่งถือเปนรายไดหลัก สามารถดํ าเนินงานตอไปไดทั้งในระยะส้ันและระยะยาว ทั้งน้ียอมขึ้นอยูกับ
สภาพทางเศรษฐกิจของประเทศดวย

จากการวิเคราะหผลการดํ าเนินงานรวมของการเคลื่อนยายตูสินคา กลาวไดวาผลกํ าไร
สุทธิจากการวิเคราะหเปรียบเทียบตนทุนกับรายไดในการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคา ยังไม
สามารถใชเปนเครื่องมือวัดสมรรถภาพในการดํ าเนินงานท่ีแทจริงได ดังน้ันจึงไดมีการคํ านวณ
อัตราผลตอบแทนของรายไดมาชวยเสริมในการวิเคราะห โดยการคํ านวณอัตราผลตอบแทนรายได 
จะแยกพิจารณาเปน 3 กรณีดวยกัน คือ

1. กํ าไรจากการดํ าเนินงานรวม สามารถสรุปไดวาการเพิ่มสมรรถภาพการดํ าเนินงาน
ของการทาเรือฯ ยอมมีผลทํ าใหคาใชจายในการดํ าเนินงานคุมกับคาใชจายท่ีเสียไป

2. กํ าไรผันแปร สามารถสรุปไดวาการดํ าเนินงานการเคลื่อยยายตูสินคาสามารถดํ าเนิน
งานตอไปไดทั้งในระยะส้ันและระยะยาว แตก็ขึ้นอยูกับสภาพการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจ และ การสงเสริมการลงทุนจากรัฐบาลเปนสํ าคัญ

3. กํ าไรจากการดํ าเนินงานท่ีไมพิจารณาคาใชจายดอกเบ้ียเงินกู สามารถสรุปไดวาดอก
เบ้ียเงินกูเปนคาใชจายจํ านวนนอย ไมมีผลกระทบตอการดํ าเนินงานการเคลื่อยยายตู
สินคา

จากการวิเคราะหจุดคุมทุนเพื่อศึกษาถึงจํ านวนการปฎิบัติงานการเคลื่อนยายตูสินคา ตอ 
TEU ที่ทํ าใหการทาเรือฯ ไดรับรายไดเทากับคาใชจายพอดี สามารถสรุปไดวาการท่ีสภาวะ
เศรษฐกิจขายตัวอยูตลอดเวลา ยอมมีผลกระทบตอการใชบริการการขนสงสินคาดวยคอนเทน
เนอรเพิ่มมากขึ้น ดังน้ันจุดคุมทุนจะมีแนวโนมในปริมาณท่ีลดลง

อยางไรก็ตามการวิเคราะหอัตราผลตอบแทนการเคลื่อนยายตูสินคาในวิทยานิพนธฉบับน้ี
ผูวิจัยไมไดคํ านึงถึงผลกระทบตอคาใชจายในการลงทุนในโคงการตางๆ ของการทาเรือฯ ซึ่งถานํ า
มาพิจารณาดวยก็จะสงผลใหอัตราผลตอบแทนมีแนวโนมต่ํ าลงกวาท่ีวิเคราะหได

จากการวิเคราะหในวิทยานิพนธฉบับน้ี พบวา การดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคาของ
การทาเรือฯ แมวาจะมีกํ าไรจากการดํ าเนินงานสูงแตมิใชขึ้นอยูกับความสามารถในการดํ าเนินงาน
ของการทาเรืออยางเดียว ยังมีปจจัยอ่ืนท่ีมีความสํ าคัญตอการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคา
อีก เชน สภาพการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ถึงแมจะมีกํ าไรจากการดํ าเนินงาน การทาเรือฯ ก็มี
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ปญหาจากการดํ าเนินงานเชนเดียวกัน ปญหาตางๆ ในการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคา 
สามารถสรุปได 3 ประการ ไดแก

1. ปญหาดานความแออัดหนาทา
2. ปญหาดานการปฎิบัติงาน
3. ปญหาดานการเก็บอัตราคาภาระ

ผูวิจัยไดเสนอแนวทางในการแกไขปญหาในการดํ าเนินงานการเคลื่อนยายตูสินคา ไว 5
ประการ ไดแก

1. ปรับปรุงและขยายพื้นท่ีในการเก็บรักษาตูสินคา กํ าหนดผังการกอสรางสถานท่ีใหการ
เคลื่อนยายตูสินคาเลื่อนไหลไปโดยไมติดขัดหรือติดขัดนอยท่ีสุด

2. จัดระบบการจราจรภายในทาเรือโดยแยกเสนการเคลื่อนยายระบบตูสินคากับเสนทาง
เดินรถประเภทอ่ืนออกจากกัน

3. จัดใหมีการตรวจสอบ ซอมบํ ารุง อุปกรณ และ เคร่ืองมือทุนแรง
4. ใชระบบคอมพิวเตอรในการควบคุมตูสินคา
5. การทาเรือฯ ควรปรุบปรุงแกไขอัตราคาภาระใหม โดยเปลี่ยนวิธีการเก็บคาภาระจาก
การคิดเปนปริมาตรหรือน้ํ าหนักมาเปนการเก็บคาภาระเปนรายตู

2.4.3 กรณีศึกษา � การศึกษามาตรการสงเสริมใหมีการขนสงตูสินคาทางรถไฟ
ระหวางทาเรือแหลมฉบังกับสถานีบรรจุและแยกสินคากลองท่ีลาดกระบัง 
(ICD) � (กองเศรษฐกิจการขนสงและคมนาคม, สํ านักปลัดกระทรวงคมนาคม, 2538)

ความเปนมาและสภาพปญหาของรายงานการศึกษาน้ีเน่ืองมาจากการท่ีรัฐบาลมีโครง
การกอสรางสถานีบรรจุและแยกสินคากลองท่ีลาดกระบัง (ICD) โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหบริการ
แกสินคานํ าเขาและสงออกในระบบคอนเทนเนอรเชื่อมตอกับทาเรือพาณิชยแหลมฉบัง (ทพฉ.) ซึ่ง
รัฐตองการสงเสริมใหมีการขนตูสินคาโดยทางรถไฟ เพื่อชวยใหประหยัดคาใชจายในการขนสงและ
แบงเบาปญหาการจราจรท่ีคับค่ัง ซึ่งจะกอใหเกิดประโยชนโดยรวมตอประเทศ

ในรายงานการศึกษาฉบับน้ีมีวัตถุประสงคของการศึกษาท่ีสํ าคัญ 2 ประการ ไดแก
1. ประมาณการคาใชจายและประมาณการตนทุนในการขนสงตูสินคาระหวาง ทพฉ. กับ 
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง โดยทางถนนและทางรถไฟ

2. ประมาณการตนทุนเก่ียวกับคาภาระยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟที่ ทพฉ. และ รพท. 
การรถไฟฯ ลาดกระบัง เพื่อเปนขอมูลประกอบในการเสนอแนะนํ ามาตรการที่เหมาะ
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สม (ทางดานราคา) และ เพื่อสงเสริมใหมีการขนสงตูสินคาระหวาง ทพฉ. กับ รพท. 
การรถไฟฯ ลาดกระบัง โดยทางรถไฟ

วิธีการศึกษาของรายงานการศึกษาฉบับน้ีแบงออกไดเปน 4 สวน ไดแก
1. สํ ารวจสอบถามขอมูลตางๆ จากหนวยงานหรือบุคคลท่ีเก่ียวของ คือ การทาเรือแหง
ประเทศไทย (กทท.) ทาเรือพาณิชยแหลมฉบัง (ทพฉ.) การรถไฟแหงประเทศไทย 
(รฟท.) และ หนวยงานเอกชนตางๆ

2. รวบรวมสถิติขอมูลตางๆ ที่เก่ียวของท่ีมีอยูแลว
3. นํ าขอมูลท่ีไดจากการสํ ารวจสอบถามและรวบรวมได มาวิเคราะหประมาณการคาใช
จายและประมาณการตนทุนในการขนสงตูสินคาระหวาง ทพฉ. กับ รพท. การรถไฟฯ
ลาดกระบัง โดยทางถนนและทางรถไฟ

4. เสนอแนะนํ ามาตรการที่เหมาะสม (ทางดานราคา) และ เพื่อสงเสริมใหมีการขนสงตู
สินคาระหวาง ทพฉ. กับ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง โดยทางรถไฟ

ในรายงานการศึกษาฉบับน้ีผูวิจัยนํ าขอมูลท่ีไดจากการสํ ารวจสอบถามและรวบรวมไดมา
ทํ าการวิเคราะหเพื่อประมาณประมาณการคาใชจายและประมาณการตนทุนในการขนสงตูสินคา
ระหวาง ทพฉ. กับ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง โดยทางถนนและทางรถไฟ โดยแบงกรณีศึกษา
ออกเปน 4 กรณี ไดแก

1. ประมาณการตนทุนในการขนสงตูสินคาทางถนน
2. ประมาณการตนทุนในการขนสงตูสินคาทางรถไฟ
3. ประมาณการตนทุนคาภาระในการยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟ ณ รพท. การรถไฟฯ
ลาดกระบัง

4. ประมาณการตนทุนคาภาระในการยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟ ณ ทพฉ.
ในสวนน้ียังแบงออกเปน 3 กรณียอย ไดแก
! ประมาณการตนทุนคาภาระของ ทพฉ.
! ประมาณการตนทุนคาภาระของบริษัทวิศวกรท่ีปรึกษา TRANSMARK/AEC
! ประมาณการตนทุนคาภาระของกองเศรษฐกิจการขนสงและคมนาคม

ในสวนของการประมาณการคาใชจาย ผูวิจัยไดศึกษาโครงสรางคาใชจายในการขนสงตู
สินคาทางถนนและทางรถไฟ แลวทํ าการรวบรวมขอมูลคาใชจายโดยแบงออกตามโครงสรางคาใช
จายดังกลาว สํ าหรับการประมาณการตนทุน ผูวิจัยไดมีการกํ าหนดสมมติฐานไวสํ าหรับแตละกรณี 
โดยสมมุติฐานท่ีวาน้ี คือ การกํ าหนดทรัพยากรรวมถึงสิ่งท่ีจํ าเปนสํ าหรับการประมาณการตนทุน
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ในการขนสง เชน อายุการใชงานของรถหัวลาก ระยะทางขนสงโดยเฉล่ีย ราคาน้ํ ามันเชื้อเพลิง และ 
อัตราดอกเบ้ียท่ีใชในการคิดตนทุน เปนตน ซึ่งการกํ าหนดสมมติฐานในรายงานการศึกษาน้ีอาศัย
ขอมูลจากการสัมภาษณผูประกอบการขนสง ไมวาจะเปนในสวนของผูประกอบการขนสงทางถนน
และทางรถไฟ และ ผูวิจัยไดใชวิธีการทางเศรษฐศาสตรเขามาชวยในการประมาณการตนทุน ซึ่ง
จะพิจารณาตนทุนดังกลาวในหนวยของ บาท ตอ ตูสินคา

โดยพิจารณาแบงสวนของการศึกษาท้ังในสวนของคาใชจายและตนทุน ของแตละกรณี
ออกเปน กรณีตูสินคาขาเขา และ กรณีตูสินคาขาออก พิจารณาตูสินคาขนาด 20 ฟุต 40 ฟุต และ 
ขนาดเกิน 40 ฟุต ทั้งท่ีเปนตูสินคาท่ีมีผูสงสินคารายเดียวและ/หรือผูรับรายเดียว (Full Container 
Load : FCL) และ ตูสินคาเปลา

ผูวิจัยไดทํ าการเปรียบเทียบคาใชจายในการขนสงตูสินคาทางถนนและทางรถไฟ โดยเร่ิม
พิจารณาต้ังแตทาเทียบเรือ ทพฉ. จนถึงลานตูสินคา (Container Yard) ซึ่งการขนสงทางรถไฟจะมี
คาภาระมากกวาการขนสงทางถนน 2 รายการ โดยรายละเอียดโครงสรางคาใชจายประกอบได
แสดงในตารางที่ 2.5 (การขนสงขากลับมีลักษณะเดียวกัน)

ตารางที่ 2.5 โครงสรางคาใชจายในการขนสงตูสินคาทางถนนและทางรถไฟ
ทางถนน ทางรถไฟ

1. คาภาระบรรทุกหรือขนถายตูสินคาท่ี ทพฉ.
       (Container Stevedorage)
2. คาภาระการใชทาของตูสินคาท่ี ทพฉ.
       (Container Wharfage)
3. คาภาระยกขนตูสินคาท่ี ทพฉ.
       (Lift On Charge)
4. คาขนสงระหวาง ทพฉ. กับ รพท. การรถไฟฯ
       ลาดกระบัง
5. คาภาระยกขนตูสินคาท่ี รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
       (Lift Off Charge)

1. คาภาระบรรทุกหรือขนถายตูสินคาท่ี ทพฉ.
       (Container Stevedorage)
2. คาภาระการใชทาของตูสินคาท่ี ทพฉ.
       (Container Wharfage)
3. คาภาระยกขนตูสินคาท่ี ทพฉ.
       (Lift On Charge)
4. คาภาระยกขนตูสินคาขึ้นรถไฟท่ี ทพฉ.
       (Rail Transfer Charge)
5. คาขนสงระหวาง ทพฉ. กับ รพท. การรถไฟฯ
       ลาดกระบัง
6. คาภาระยกขนตูสินคาลงรถไฟท่ี รพท. การรถไฟฯ
       ลาดกระบัง (Rail Transfer Charge)
7. คาภาระยกขนตูสินคาท่ี รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
       (Lift Off Charge)

จากรายงานการศึกษาน้ี พบวา คาใชจายในการขนสงตูสินคาทางรถไฟจะสูงกวาการขน
สงทางถนน เน่ืองจากการขนสงทางรถไฟจะมีคาภาระยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟที่ ทพฉ. และ 
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังเพิ่มขึ้น ในขณะท่ีการขนสงทางถนนไมมีคาภาระน้ี จากสาเหตุดัง
กลาวทํ าใหการขนสงตูสินคาทางรถไฟไมสามารถแขงขันกับทางถนนได
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ผูวิจัยไดเสนอแนวทางการพิจารณาปรับลดอัตราคาภาระยกขนตูสินคาข้ึนหรือลงรถไฟที่ 
ทพฉ. และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง หรือ พิจารณาลดคาใชจายอ่ืนลง เพื่อสงเสริมใหมีการขน
สงตูสินคาระหวาง ทพฉ. กับ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง โดยทางรถไฟ โดยมีแนวทาง ดังน้ี

1. ให ทพฉ. ลดคาภาระยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟเพียงผูเดียว
2. ให รฟท. ลดคาภาระยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟที่ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
เพียงผูเดียว

3. ให รฟท. ลดอัตราคาระวางการขนสงลง
4. ให ทพฉ. ลดคาภาระยกขนตูสินคาขึ้นหรือลงรถไฟบางสวน และ รฟท. ลดอัตราคา
ระวางการขนสงลงบางสวน

จากการศึกษาพิจารณาปรับลดคาใชจายตามกรณีดังกลาว แนวทางท่ี 4 นาจะเปนแนว
ทางท่ีเหมาะสมท่ีจะชวยใหคาใชจายในการขนสงตูสินคาทางรถไฟลดลง เน่ืองจากไมมีการผลัก
ภาระใหแกหนวยงานใดหนวยงานหน่ึงมากเกินไป เพื่อสนองตอบนโยบายของรัฐตลอดจนชวย
บรรเทาปญหาการจราจรแออัด ซึ่งจะกอใหเกิดประโยชนโดยรวมตอประเทศ

2.4.4 กรณีศึกษา � การศึกษาคาใชจายท่ีบริษัทเรือเรียกเก็บเปนคา Terminal
Handling Charge � (นิตย จันทรมังคละศรี และคณะ, 2539)

เมื่อป พ.ศ. 2534 บริษัทเรือไดเรียกเก็บคาใชจายท่ีทาเรือกับผูสงสินคา ซึ่งเรียกวาคาภาระ
หนาทา (Terminal Handling Charge : THC) เพิ่มขึ้น นอกเหนือจากคาระวางเรือ คาภาระหนาทา
ที่บริษัทเรือเรียกเก็บน้ี ไดปรับตัวเพิ่มข้ึนมาเร่ือยๆ โดยผูสงสินคาไมมีอํ านาจตอรองและการขึ้น
ราคาคาภาระหนาทามักจะประกาศลวงหนาไมนานนัก ทํ าใหผูสงสินคาไมอาจปรับราคาขายให
สอดคลองกับคาใชจายไดและตองรับภาระคาใชจายเพิ่มขึ้น โดยไมอาจเรียกเก็บจากผูสั่งซื้อสินคา
ในตางประเทศได นอกจากนี้ยังมีผลกระทบตอนโยบายการสงเสริมการลงทุน การพัฒนาการสง
ออก และ ความมั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศดวย ดังน้ันการศึกษาฉบับน้ีจึงไดศึกษาคาใชจาย
ของบริษัทเรือที่ใชเปนฐานคํ านวณการเรียกเก็บคา THC รวมท้ังคาใชจายท่ีอางเปนเหตุในการปรับ
อัตราคา THC ขึ้นบอยๆ และ วิเคราะหถึงแนวทางการปฎิบัติของบริษัทเรือที่ใชวิธีการรวมตัวกัน
กํ าหนดอัตราเรียกเก็บคา THC เพื่อหามาตรการในการแกไขปญหานี้

การศึกษามีเปาหมายท่ีสํ าคัญ 2 ประการ ประการแรก เปนการศึกษาหาแหลงท่ีมาและ
โครงสรางท่ีชัดเจนของคาภาระหนาทาเรือ หรือ THC วาแทจริงแลวคา THC ประกอบดวย ตนทุน
คาใชจายอยางไรบาง และ ประการท่ีสอง เปนการศึกษาหาหนทางในการสรางการแขงขันเสรีให
เกิดข้ึนในภาคการขนสงสินคาระหวางประเทศทางเรือ โดยเฉพาะอยางย่ิงในสวนท่ีจะชวยลดหรือ
คงท่ีคา THC ไวไมใหเพิ่มขึ้น
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วิธีการศึกษาของรายงานการศึกษาฉบับน้ีแบงออกไดเปน 3 สวน ไดแก
1. รวบรวมขอมูลจากแหลงทุติยภูมิตางๆ รวมท้ังรายงานการวิจัยในลักษณะใกลเคียงกับ
ที่มีมากอนหนาน้ี

2. การสัมภาษณและรับทราบขอคิดเห็นของเจาหนาท่ีระดับบริหารของหนวยงานท่ีเก่ียว
ของ ทั้งผูประกอบการ ผูใหบริการ และ หนวยงานราชการท่ีเก่ียวของ เพื่อเปนการ
ประเมินสถานการณ และแนวโนมในภาพกวาง

3. การเฝาสังเกตการณและรับการสัมภาษณเจาหนาท่ีในระดับปฏิบัติการ เพื่อเปนการ
หาขอมูลเพิ่มเติมและเปนการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลและรายละเอียดตางๆ

จากการศึกษาของรายงานฉบับน้ี สามารถวิเคราะหไดวาในปจจุบันการเรียกเก็บคาระวาง
สินคาสํ าหรับสายการเดินเรือประจํ าน้ันมีลักษณะของการเรียกเก็บแบบ F.I.O (Free In/Out) มาก
ขึ้น กลาวคือ คาระวางเรือจะรวมเฉพาะคาขนสงสินคาบนเรือระหวางทาเรือตนทางไปยังทาเรือ
ปลายทางเทาน้ัน สวนคาใชจายอ่ืนๆ ที่นอกเหนือจากน้ันจะไมรวมอยูในคาระวางการเดินเรือ เมื่อ
เปนดังน้ีแลวคาใชจายท่ีเกิดขึ้นเพื่อนํ ามาคิดเปนคาระวางน้ัน จึงประกอบไปดวยคาใชจาย 2 สวน
หลัก ไดแก คาใชจายในการดํ าเนินงานท่ัวไป (Daily Running Cost) และ คาน้ํ ามัน (Fuel Cost)

สวนคาภาระหนาทาน้ันอาจกลาวไดวา คือ คาใชจายท่ีเกิดขึ้นท้ังหมดในการจัดการเคลื่อน
ยายตูสินคาในเขตทาเรือ จากคํ าจํ ากัดความน้ีคา THC จึงควรประกอบดวยคาใชจาย 3 รายการ 
ไดแก

1. คา Crane ซึ่งใชสํ าหรับการยกขนสินคาขึ้นหรือลงจากเรือมายังหนาทาเรือ จากหนา
ทาข้ึนหรือลงไปยังเรือ รวมถึงคากรรมกร (Stevedoring)

2. คา Wharfage หรือ คาธรรมเนียมการใชทา รวมท้ังคาอุปกรณ และ เคร่ืองมือในการ
เคลื่อนยายตูสินคาจากหนาทาไปยัง CY/CFS ภายในทาเรือ

3. คา Storage หรือ คาฝากตูสินคาซึ่งเกินระยะเวลาที่ทางทาเรือกํ าหนด

นอกจากน้ียังมีคาใชจายอีกประเภทท่ีเกิดขึ้น ไดแก คาใชจายในการขนยายตูสินคาบนบก 
(Inland Haulage) บริษัทเรืออาจจะรับภาระคาใชจายในสวนน้ีหรือแยกคาใชจายออกมาเปนอีก
ประเภทก็ได คาใชจายเก่ียวกับ Inland Haulage ประกอบไปดวย

1. Haulage หรือ คาขนสงตูสินคาจากทาเรือไปยังลานเก็บตูสินคาภายนอก หรือ จาก
ลานเก็บตูสินคาภายนอกมายังทาเรือ

2. Facilities Fee หรือ คาธรรมเนียมในการใชลานเก็บตูสินคาภายนอก
3. Lift On / Off หรือ คาใชจายในการยกตูสินคา ขึ้น-ลง ที่บริเวณทาเรือ และ ลานเก็บ
สินคาภายนอก
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4. Tea Money หรือ เงินนอกระบบเปนคาใชจายในการอํ านวยความสะดวกในการขนสง
ตูสินคา

ดังน้ัน จึงสามารถสรุปไดวาคาใชจายท่ีเกิดขึ้นสํ าหรับการขนสงตูสินคาระหวางประเทศ
ควรประกอบดวย

Inland Haulage (Origin) + THC (Origin) + Ocean Freight + CAF/BAF + THC (Destination) 
+ Inland Haulage (Destination)

นอกจากน้ีในรายงานการศึกษาฉบับน้ียังไดนํ าเสนอขอสรุปเก่ียวกับคาใชจายในการขนสง
ตูสินคาทางทะเลมาคํ านวณ และ พิจารณาคา THC และ Inland Haulage

! โดยในการคํ านวณคาภาระหนาทา (THC) ไดคิดคาใชจายท่ีเกิดขึ้นแยกตามสินคานํ า
เขาและสงออก ตูสินคาขนาด 20 ฟุต และ 40 ฟุต รวมท้ังตู FCL และ LCL และแบง
คาใชจายท่ีเกิดขึ้นตามทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง และ ทาเรือเอกชน (คาเฉลี่ย) 
เน่ืองจากคาใชจายอาจจะแปรเปลี่ยนไดคือ คา Storage ผูวิจัยจึงไดจัดทํ า กรณี
ศึกษา (Scenario) ที่อาจเกิดขึ้นเปน 3 แบบ ไดแกคา Storage 4, 7 และ 14 วัน

! คาใชจายในการขนสงทางบกท่ีอาจจะเกิดขึ้น (Inland Haulage) ไดแยกพิจารณา ตู
สินคาขนาด 20 ฟุต และ 40 ฟุต โดยคํ านวณคาเฉลี่ยในการขนสงตูสินคาจากทาเรือ
กรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง และ ทาเรือเอกชน (คาเฉลี่ย) ไปยังลานตูสินคาท่ีถนนบาง
นา-ตราด กม.25

จากรายงานการศึกษาน้ี พบวาการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอรของประเทศไทยจากเดิม
ประกอบดวยคาใชจายหลัก คือ คาระวางพื้นฐาน ปจจุบันไดมีการเรียกเก็บคาภาระหนาทาเพิ่มขึ้น
อีกรายการหน่ึง โดยผูประกอบการสายการเดินเรือไดชี้แจงวา การเรียกเก็บคาภาระหนาทาน้ี เปน
ผลสืบเน่ืองมาจากสาเหตุสํ าคัญ 2 ประการ คือ

1. ระบบโครงสรางการขนสงท่ีเปลี่ยนแปลงไปจากระบบเดิม (Conventional) มาเปน
ระบบตูสินคา (Container)

2. การเปลี่ยนแปลงในคาใชจายในทาเรือกรุงเทพ

และคาภาระหนาทาท่ีบริษัทเรือเรียกเก็บไมสอดคลองกับการวิเคราะหตามโครงสรางคาใช
จายท่ีควรจะเปนตามหลักการ กลาวคือ
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1. รายการท่ีเปนองคประกอบของคาใชจายซึ่งใชเปนฐานในการคิดคาภาระหนาทา
หลายรายการ ไมควรนํ ามาใชในการคิดคาภาระหนาทา เพราะเปนผลสืบเน่ืองมาจาก
การดํ าเนินงานของสายการเดินเรือ และ ทาเรือเอง

2. การเก็บคาภาระหนาทาในอัตราเดียวกันทุกทาเรือน้ันไมสมเหตุผลเพราะคาใชจายท่ี
เกิดขึ้นแตกตางกันในแตละทาเรือ และ ความแออัดของทาเรือซึ่งเปนสาเหตุหลัก
ประการหน่ึงของการคิดคาภาระหนาทาน้ันเกิดขึ้นท่ีทาเรือกรุงเทพเทาน้ัน

ผูวิจัยไดเสนอใหรัฐบาลดํ าเนินการปองกันและแกไขปญหาการคิดคาภาระหนาทา ของ
บริษัทเรือที่มีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว โดยสามารถจัดกลุมไดเปน 2 มาตรการใหญๆ ไดแก 1.
มาตรการหลัก เปนการแกไขปญหาของผูสงสินคาไทย โดยสามารถสรุปปญหาและแนวทางการแก
ไข ดังแสดงในตารางท่ี 2.6 และ 2. มาตรการเสริม มาตรการในสวนน้ีจะสนับสนุนการแกไขปญหา
ในเร่ืองคาภาระหนาทา โดยสามารถสรุปปญหาและแนวทางการแกไข ดังแสดงในตารางท่ี 2.7

ตารางท่ี 2.6 มาตรการหลักในการแกไขปญหาของผูสงสินคาไทย
ปญหา มาตรการ

1. การเรียกเก็บคาภาระหนาทา − กํ าหนดขอบเขตและนิยามคาภาระหนาทาใหชัดเจน
− สรางกลไกในการตอรองและควบคุมใหเหมาะสม
− การเรียกเก็บคาภาระหนาทาควรสอดคลองกับคาใชจายท่ีเกิดขึ้น
ในแตละทาเรือ

− ควรใหมีการจัดเก็บอัตราคาภาระเสรีของทาเรือเอกชน
2. การเรียกเก็บคา B/L และ D/O − ควรมีการจัดเก็บใหสอดคลองกับตนทุนท่ีเกิดขึ้นจริง

− สรางกลไกในการตอรองและควบคุมใหเหมาะสม
3. ปญหาการสั่งซ้ือแบบ CIF และ ขายสินคา
แบบ FOB ของผูสงสินคาไทย

− จัดต้ังศูนยจองระวางเรือ
− พัฒนาบทบาทของสมาคมเจาของเรือไทย
− จัดฝกอบรมผูสงสินคาไทย

ตารางท่ี 2.7 มาตรการเสริมในการแกไขปญหาของผูสงสินคาไทย
ปญหา มาตรการ

1. ปญหาท่ีมาจากทาเรือแออัด
1.1 ประสิทธิภาพหนาทาต่ํ าใน
         ทาเรือกรุงเทพ
1.2 การเพ่ิมประสิทธิภาพการ
         ยกขนตูสินคา

− ควรมีการปรับปรุงป นจ่ันหนาทาใหมีสมรรถนะความสามารถ
สอดคลองกับขนาดของเรือ และ จํ านวนเรือท่ีเขาเทียบทา

− ควรมีการจัดหาเครื่องมือหรือเครื่องจักรมาใชใหพอเพียงกับ
ปริมาณการใหบริการ และ ควรเปนเครื่องจักรท่ีมีประสิทธิภาพ
สูงเพื่อลดความแออัดของการใหบริการ
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ตารางท่ี 2.7 มาตรการเสริมในการแกไขปญหาของผูสงสินคาไทย (ตอ)
ปญหา มาตรการ

1.3 การเพ่ิมประสิทธิภาพการ
         บริหารและการจัดการใน
         ทาเรือกรุงเทพ

1.4 การจัดระเบียบในทาเรือ
         กรุงเทพ

− ควรมีการเพ่ิมประสิทธิภาพในระบบริหาร และ จัดการ โดยใช
ระบบคอมพิวเตอรท่ีทันสมัยมาชวยในการดํ าเนินการในดาน
ตางๆ ของทาเรือกรุงเทพ เพื่อใหเกิดความรวดเร็ว ทันสมัย และ 
มีขอมูลท่ีถูกตอง

− ควรมีการจัดระเบียบทาเรือกรุงเทพ เพื่อใหมีแผนการใชท่ีดิน
อยางเหมาะสมและการจัดระบบจราจรทีมีประสิทธิภาพในทา
เรือ

2. ปญหาการใชเอกสารจํ านวนมากในพิธีการ
ศุลกากร

− พัฒนาระบบเชื่อมโยงของกรมศุลกากรใหมีประสิทธิภาพ เพื่อ
รองรับการพัฒนาระบบ Electronic Data Interchange (EDI)
ในอนาคต

3. ผลท่ีมาจากกองเรือพาณิชยนาวีไทยมี
ขนาดเล็ก ทํ าใหขาดพลังการตอรองใน
ดานของผูสงสินคาไทย

− พัฒนากองเรือไทย



บทท่ี 3

อตุสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม

ในการวิจัยน้ีไดพิจารณาเลือกบริษัทนํ าเขาและสงออกสินคาประเภทสิ่งทอและเคร่ืองนุง
หมเปนกรณีศึกษา สํ าหรับการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ดังท่ีไดกลาวไวแลวในขอบเขตของการวิจัย อีกท้ังยังเน่ือง
จากสินคาประเภทสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมนี้เปนอุตสาหกรรมท่ีมีความสํ าคัญตอระบบเศรษฐกิจของ
ไทยเปนอยางย่ิง ในสวนของการสงออกสามารถนํ าเงินตราตางประเทศเขาประเทศไดปละเกือบ
สองแสนสี่ลานบาท และ ยังเปนอุตสาหกรรมท่ีมีขนาดใหญอุตสาหกรรมหน่ึงของไทย รวมท้ังยังกอ
ใหเกิดกิจกรรมการผลิตตอเนื่องในหลายสาขา ดังน้ันในบทน้ีจึงจะไดกลาวถึงภาพรวมของอุตสาห
กรรม รวมถึงการนํ าเขาและสงออกสินคาประเภทสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมของไทยในเบ้ืองตน โดยมี
รายละเอียดดังตอไปน้ี

3.1 บทนํ า

อุตสาหกรรมสิ่งทอสามารถแบงออกไดเปน 5 อุตสาหกรรมหลัก คือ อุตสาหกรรมเสนใย 
อุตสาหกรรมปนดาย อุตสาหกรรมทอผา อุตสาหกรรมฟอกยอม พิมพ และ แตงสํ าเร็จ และ        
อุตสาหกรรมเคร่ืองนุงหมและเสื้อผาสํ าเร็จรูปท้ัง 5 อุตสาหกรรมนี้มีความเช่ือมโยงกันท้ังระบบ 
โดยจากอุตสาหกรรมเสนใยนํ าไปใชในอุตสาหกรรมปนดาย เพื่อนํ าดายไปใชเปนวัตถุดิบใน       
อุตสาหกรรมฟอกยอม พิมพ และ แตงสํ าเร็จ แลวนํ าไปตัดเย็บเปนเครื่องนุงหมและเสื้อผาสํ าเร็จ
รูป เปนตน ปจจุบันมีโรงงานที่จดทะเบียนในอุตสาหกรรมสิ่งทอมากกวา 5,000 โรงงาน มีผูทํ างาน
ในอุตสาหกรรมนี้รวมกันโดยประมาณ 1.14 ลานคน (กรมเศรษฐกิจการพาณิชย, 2544)

สิ่งทอและเคร่ืองนุงหม เปนสินคาควบคุมหรือสินคาที่มีมาตรการจัดระเบียบการนํ าเขา
และสงออก เปนสินคาท่ีเก่ียวของกับความมั่นคง ความสงบ ความเรียบรอยภายในประเทศ และ
ผลประโยชนทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ดังน้ันในการนํ าเขาและสงออกสินคาประเภทสิ่ง
ทอและเครื่องนุงหมน้ีจะตองปฏิบัติตามขั้นตอนท่ีกํ าหนดกับหนวยงานท่ีเก่ียวของเสียกอนจึงจะทํ า
การนํ าเขาและสงออกได ไดแก

! ย่ืนขอจดทะเบียนเปนผูสงออกสิ่งทอรับอนุญาต ที่สํ านักบริหารการนํ าเขาและสงออก 
กรมการคาตางประเทศ โดยผูสงออกสิ่งทอรับอนุญาต แบงออกเปน 3 ประเภท คือ
1.ผูสงออกเคร่ืองนุงหมรับอนุญาต 2.ผูสงออกดายและผาผืนรับอนุญาต และ
3.ผูสงออกผลิตภัณฑสิ่งทออ่ืนท่ีมิใชเคร่ืองนุงหมรับอนุญาต
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! ย่ืนขอรับการจัดสรรปริมาณหรือโควตาการสงออก ที่สํ านักบริหารการนํ าเขาและสง
ออก กรมการคาตางประเทศ สํ าหรับผูสงออกท่ีอยูในเขตพื้นท่ีความรับผิดชอบของ
สํ านักงานการคาตางประเทศ จังหวัดเชียงใหม หรือ จังหวัดขอนแกนใหย่ืนคํ าขอไดที่
สํ านักงานการคาตางประเทศดังกลาว (อุตสาหกรรมสิ่งทอไทย จะมีการยกเลิกระบบ
โควตาในป พ.ศ. 2548 ตามขอตกลงขององคการการคาโลก (WTO))

3.2 โครงสรางการผลิตของอุตสาหกรรมส่ิงทอและเคร่ืองนุงหมในประเทศไทย

อุตสาหกรรมสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมในประเทศไทย สามารถแบงอุตสาหกรรมตามข้ันตอน
การผลิตไดดังน้ี (ธีระ อัชกุล และคณะ, 2540)

3.2.1 อุตสาหกรรมขั้นตน (Upstream)

อุตสาหกรรมข้ันตน ประกอบดวยการผลิตเสนใย ซึ่งเสนใยจัดเปนวัตถุดิบเบ้ืองตนในการ
ผลิตสินคาสิ่งทอ อุตสาหกรรมขั้นตนน้ีทํ าการผลิตเสนใยธรรมชาติ เสนใยสังเคราะห และ ปนดาย

1. อุตสาหกรรมเสนใยประดิษฐ เสนใยประดิษฐ เปนเสนใยที่มนุษยผลิตข้ึนมาจากผลิต
ภัณฑปโตรเคมี เปนอุตสาหกรรมข้ันปลายของอุตสาหกรรมปโตรเคมี จํ าแนกเปน เสน
ใยสังเคราะห เชน เสนใยโพลีเอสเตอร ไนลอน อะครีลิค ฯลฯ และ เสนใยก่ึงสังเคราะห 
เปนเสนใยท่ีเกิดจากการสังเคราะหเสนใยธรรมชาติจํ าพวก Cellulose เชน อะซิเตท 
และ เสนใยเรยอน ฯลฯ

2. อุตสาหกรรมเสนใยธรรมชาติ เสนใยธรรมชาติ จํ าแนกเปน เสนใยจากพืช เชน ฝาย 
ลินิน นุน ปอ ใยมะพราว ฯลฯ เสนใยจากสัตว เชน ขนแพะ ขนแกะ ขนกระตาย ไหม 
ฯลฯ และ ใยแร เชน ใยหิน   เสนใยธรรมชาติที่มีความสํ าคัญและมีการใชกันมากใน
อุตสาหกรรมส่ิงทอ ไดแก ใยฝาย

3. อุตสาหกรรมปนดาย เปนอุตสาหกรรมท่ีตอเนื่องจากการผลิตเสนใย โดยนํ าเอาวัตถุ
ดิบเสนใยสังเคราะหหรือเสนใยธรรมชาติมาตีเกลียวหรือปนใหเปนเสนดาย ซึ่ง
สามารถปนไดหลายขนาด (ขึ้นอยูกับเทคโนโลยีที่ใช) โดยจะเรียกกันเปนเบอรดาย ซึ่ง
นิยามมาจาก เสนดายน้ํ าหนัก 1 ปอนดจะมีความยาวเปนก่ีเทาของความยาว 840 
หลา ดังน้ันเบอรดายย่ิงสูงเสนดายก็ย่ิงละเอียด สําหรับการผลิตเสนใยในประเทศ
ไทยสวนใหญเปนเสนใยประดิษฐ
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3.2.2 อุตสาหกรรมขั้นกลาง (Midstream)

อุตสาหกรรมขั้นกลาง ประกอบดวยการถักทอผา ฟอกยอม พิมพ และ ตกแตงสํ าเร็จ

1. อุตสาหกรรมทอผา ผาผืนท่ีผลิตมี 2 ลักษณะ คือ ผาทอและผาถัก ผาท้ัง 2 ลักษณะน้ี 
มีทั้งผาฝาย 100% ผาใยประดิษฐ 100% และ ผาใยผสม ปจจุบันมีการผลิตผาทอ
และผาถัก ในสัดสวน 60:40 กระบวนการทอคือการนําเสนดาย 2 ชุด คือ เสนดายยืน
และเสนดายพุงมาทําการขัดสลับกันไปมาเปนตารางอยางตอเนื่องเปนผืน การทอผา
มีการพัฒนาเทคโนโลยีจากระบบกระสวยมาเปนระบบไรกระสวย เคร่ืองทอผาระบบ
ไรกระสวยท่ีนิยมใชกัน มี 4 รูปแบบ คือ
- เคร่ืองทอเรเพียร (Rapier) มีขอดีคือความเรียบงายของกลไก ทํ าใหดูแลรักษางาย
- เคร่ืองทอโปรเจคไทล (Projectile) ใชคริเปอรแทนกระสวย ซึ่งสามารถวิ่งดวย
อัตราเร็วสูง

- เคร่ืองทอผาดวยลม (Air-jet) เหมาะแกการทอผาลายธรรมดาๆ ที่ตองการ
ปริมาณมาก

- เคร่ืองทอผาดวยน้ํ า (Water-jet) ประหยัดพลังงาน ขณะทํ างานเสียงไมดังมาก
2. อุตสาหกรรมถักผา กระบวนการถักผาจะใชเสนดายเพียงชุดเดียวมาเกาะเก่ียวเปน
หวงตอเนื่องกัน

3. อุตสาหกรรมฟอกยอม พิมพ และ ตกแตงสําเร็จ เปนกระบวนการหลังจากไดผาผืนมา
แลว อุตสาหกรรมน้ีมี 3 กระบวนการ คือ การเตรียมผาหรือฟอกผา การยอมหรือพิมพ
ผา และ การตกแตงสํ าเร็จ

4. อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ (Nonwoven) เปนการผลิตผาผืนไดจากเสนใยโดยตรงโดยไม
ตองผานกระบวนการปนดาย

3.2.3 อุตสาหกรรมขั้นปลาย (Downstream)

อุตสาหกรรมข้ันปลายสวนใหญ   ประกอบดวยการผลิตเครื่องนุงหม  อุตสาหกรรมเคร่ือง
นุงหมและเสื้อผาสําเร็จรูป นับเปนอุตสาหกรรมขั้นปลายของอุตสาหกรรมสิ่งทอ ซึ่งมีอุตสาหกรรม
ยอยอีกจํ านวนมาก เชน การผลิตถุงเทา ถุงนอง เคร่ืองยกทรง และ เสื้อผาสํ าเร็จรูป เปนตน 
สํ าหรับอุตสาหกรรมเส้ือผาสําเร็จรูป ประกอบดวยการผลิต 3 ขั้นตอนสํ าคัญ

1. ขั้นตอนกอนการประกอบเย็บ ประกอบดวยการออกแบบ การปรับขนาดใหไดสัดสวน
ตามตองการกอนจะวางแบบผา และ การตัดผา

2. ขั้นตอนการประกอบเย็บ
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3. ขั้นตอนการแตงสํ าเร็จ ประกอบดวยการตัดขี้ดาย การรีด การตรวจสอบ การพับ และ 
ทํ าการบรรจุ

การผลิตเสื้อผาสํ าเร็จรูป เปนอุตสาหกรรมขั้นปลายท่ีสามารถสรางมูลคาเพิ่มใหแกผลิต
ภัณฑไดสูงท่ีสุด การผลิตขึ้นอยูกับการออกแบบ คุณภาพวัตถุดิบ และ คุณภาพแรงงาน

3.3 การสงออกสินคาประเภทสิ่งทอของไทย

3.3.1 ประเภทสินคาส่ิงทอสงออกของไทย

สินคาสิ่งทอของไทยสามารถแบงออกไดเปนสองกลุมใหญๆ คือ กลุมสินคาสิ่งทอ และ 
กลุมสินคาเครื่องนุงหม ดังน้ี

1. กลุมสินคาสิ่งทอ (Textile) สินคาในกลุมน้ีประกอบดวย ผาผืนและดาย เสนใย
ประดิษฐ เคหะสิ่งทอ และ ผลิตภัณฑสิ่งทออ่ืนๆ

2. กลุมสินคาเครื่องนุงหม (Garment or Clothing) สินคาในกลุมนี้ประกอบดวย เสื้อผา
สํ าเร็จรูป เคร่ืองยกทรง ถุงเทา/ถุงนอง ถุงมือ ผา และ เสื้อผาเด็กออน

หากพิจารณาสินคาสงออกสํ าคัญของไทยดังแสดงในตารางท่ี 3.1 จะพบวา สินคาสิ่งทอ
ประเภทเสื้อผาสํ าเร็จรูปมีมูลคาการสงออกอยูในอันดับท่ี 4 โดยในป พ.ศ. 2544 มีมูลคา 
129,102.90.00 ลานบาท และ สถานการณสงออกสิ่งทอของไทยมีแนวโนมเพิ่มขึ้นทุกป โดยในป 
พ.ศ. 2544 มีมูลคา 233,146.00 ลานบาท โดยสินคาท่ีมีมูลคาการสงออกเพิ่มขึ้น ไดแก ผาปกและ
ผาลูกไม ผาคลุมไหล ผาพันคอ ผาแบบสํ าหรับตัดเสื้อ และ ผาท่ีจัดทํ าแลว รวมท้ังสิ่งทออ่ืนๆ สวน
สินคาท่ีมีมูลคาการสงออกลดลง ไดแก สินคาประเภท เคร่ืองนุงหม ผาผืนและดาย เคหะสิ่งทอ 
และ เสนใยประดิษฐ ซึ่งไดแสดงสถิติการสงออกสิ่งทอแยกรายประเภทของไทยดังตารางท่ี 3.2

3.3.2 ตลาดสงออกท่ีสํ าคัญของไทย

(ธีระ อัชกุล และคณะ, 2540) ตลาดสงออกสิ่งทอของไทย แบงออกไดเปน 2 กลุม คือ 
ตลาดในขอตกลง และ ตลาดนอกขอตกลง โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

1. ตลาดในขอตกลง MFA (Multi Fiber Arrangement) เปนตลาดที่เกิดจากการตกลง
ทางการคาสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมของกลุมประเทศผูนําเขา 18 ประเทศ ไดแก
ประเทศนอรเวย สหรัฐอเมริกา แคนนาดา และ สหภาพยุโรป 15 ประเทศ (15 
ประเทศ คือ เยอรมัน อิตาลี ฝรั่งเศส อังกฤษ เดนมารก เบลเย่ียน เนเธอรแลนด      
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ลักเซมเบอรก ไอรแลนด กรีก สเปน โปรตุเกส ออสเตรีย ฟนแลนด และ สวีเดน) เปน
ตลาดหลักในการสงออกสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมของไทย

2. ตลาดนอกขอตกลง  MFA  เปนตลาดสงออกทั่วไปที่ไมมีขอจํากัดในการควบคุมการ
สงออก ไมมีระบบโควตา ประเทศผูสงออกสามารถสงสินคาเขาไปไดโดยเสรี ที่สํ าคัญ 
ไดแก ญี่ปุน ฮองกง สหรัฐอาหรับเอมิเรตส และ สิงคโปร

ตลาดสงออกหลักของสิ่งทอไทย สวนใหญกวารอยละ 60 เปนตลาดในขอตกลงและมีแนว
โนมขยายตัวมากข้ึน โดยตลาดสงออกลํ าดับแรกยังคงเปน สหรัฐอเมริกา ลํ าดับท่ี 2 คือ ญี่ปุน รอง
ลงมาคือ สหราชอาณาจักร ฮองกง เยอรมัน และ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส ตามลํ าดับ โดยสินคาสง
ออกของไทยสวนใหญจะเปนกลุมของเสื้อผาสํ าเร็จรูป ผาผืน เสนดาย เสนใยสังเคราะห และ เคหะ
สิ่งทอ ในขณะที่คูแขงหลักของไทยในเอเชีย ไดแก สิงคโปร และ จีน รองลงมาคือ อินโดนีเซีย ฟลิป
ปนส มาเลเซีย เกาหลีใต และ อินเดีย ตลาดสงออกที่สํ าคัญ 10 อันดับแรกมีสัดสวนรวมกันรอยละ 
65.77 ของมูลคาการสงออกรวม การสงออกไปยังตลาดสิบอันดับน้ีมีอัตราลดลงทุกตลาด โดยได
แสดงสถิติการสงออกสิ่งทอไปตลาดสํ าคัญ 10 อันดับแรกของไทยดังตารางท่ี 3.3

3.4 การนํ าเขาสินคาประเภทสิ่งทอของไทย

3.4.1 ประเภทสินคาส่ิงทอนํ าเขาของไทย

แมวาประเทศไทยจะนํ าเขาสิ่งทอในมูลคาไมมากนักเมื่อเปรียบเทียบกับมูลคาการสงออก 
แตการนํ าเขาวัตถุดิบจากตางประเทศมีการขยายตัวในระดับสูงโดยเฉพาะอยางย่ิงฝาย รวมท้ัง
ปจจัยการผลิตข้ันกลาง เชน เสนใยประดิษฐ ดาย และ ผา เน่ืองจากการขยายตัวอยางรวดเร็วของ
การสงออกของเสื้อผาสํ าเร็จรูป

สินคาสิ่งทอนํ าเขาของไทยสวนใหญเปนวัตถุดิบท่ีใชในการผลิต สามารถแบงออกไดเปน
สองกลุมใหญๆ คือ กลุมสินคาสิ่งทอ และ กลุมสินคาเครื่องนุงหม ดังน้ี

1. กลุมสินคาสิ่งทอ (Textile) สินคาในกลุมนี้ประกอบดวย ผาผืน ดายทอผาและดายเสน
เล็ก เสนใยใชในการทอ และ สิ่งทออ่ืนๆ

2. กลุมสินคาเครื่องนุงหม (Garment or Clothing) สินคาในกลุมนี้ประกอบดวย เสื้อผา 
รองเทา หมวก ผาใบยางรถ ผาทอที่อาบหรือหุมดวยพลาสติก ผาใยอัด เชือกและตา
ขาย และ ผลิตภัณฑสิ่งทออ่ืนๆ
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ตารางที่ 3.1 สินคาสงออกสํ าคัญ 10 อันดับแรกของไทย
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

1
เครื่องคอมพิวเตอร อุปกรณและสวน
ประกอบ

307,328.30 348,118.10 351,797.80 264,325.80 -4.68 13.27 1.06 -9.93 13.88 12.58 12.2 10.84

2 แผงวงจรไฟฟา 111,767.40 179,302.10 154,879.50 120,580.50 19.11 60.42 -13.62 -8.04 5.05 6.48 5.37 4.95
3 รถยนต อุปกรณและสวนประกอบ 71,998.00 96,520.00 117,613.80 102,923.70 43.05 34.06 21.85 5.64 3.25 3.49 4.08 4.22
4 เสื้อผาสํ าเร็จรูป 110,268.20 124,212.40 129,128.90 96,092.20 -10.33 12.65 3.96 -10.13 4.98 4.49 4.48 3.94
5 อญัมณีและเครื่องประดับ 67,479.30 69,396.90 81,312.20 77,652.50 -12.3 2.84 17.17 13.67 3.05 2.51 2.82 3.19
6 เครื่องรับวิทยุโทรทัศนและสวนประกอบ 51,203.80 77,968.80 74,911.40 76,114.20 -14.42 52.27 -3.92 21.59 2.31 2.82 2.6 3.12
7 อาหารทะเลกระปองและแปรรูป 76,438.70 82,840.10 89,378.80 69,542.30 -1.29 8.37 7.89 -5.85 3.45 2.99 3.1 2.85
8 เม็ดพลาสติก 46,025.80 73,973.20 71,428.70 63,033.90 12.85 60.72 -3.44 3.86 2.08 2.67 2.48 2.59
9 ยางพารา 43,941.70 60,712.00 58,708.00 58,806.80 -20.69 38.16 -3.3 19.88 1.98 2.19 2.04 2.41
10 ขาว 73,812.10 65,556.60 70,095.20 55,279.60 -14.97 -11.18 6.92 2.57 3.33 2.37 2.43 2.27

รวม 10 รายการ 960,263.20 1,178,600.00 1,199,254.20 984,351.60 -2.69 22.74 1.75 -1.31 43.37 42.58 41.57 40.38
อื่นๆ 1,253,985.50 1,589,464.70 1,685,448.50 1,453,132.30 -0.58 26.75 6.04 2.16 56.63 57.42 58.43 59.62
มูลคารวม 2,214,248.70 2,768,064.80 2,884,702.70 2,437,483.90 -1.51 25.01 4.21 0.73 100 100 100 100

ที่มา : สํ านักบริหารสารสนเทศการพาณิชย โดยความรวมมือของกรมศุลกากร
ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศเศรษฐกิจการคา กรมเศรษฐกิจการพาณิชย
หมายเหตุ : 2545 (มค.-ต.ค.) เปนตัวเลขเบื้องตน   43
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ตารางที่ 3.2 สถิติการสงออกสิ่งทอแยกรายประเภทของไทย
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

สิ่งทอ 193,580.60 221,538.20 233,146.00 181,600.70 -7.52 14.44 5.24 -6.59 8.74 8.00 8.08 7.45
1 เครื่องนุงหม 117,336.10 133,624.50 140,011.10 105,191.70 -9.59 13.88 4.78 -9.40 5.30 4.83 4.85 4.32
1.1 เสื้อผาสํ าเร็จรูป 110,268.20 124,212.40 129,128.90 96,092.20 -10.33 12.65 3.96 -10.13 4.98 4.49 4.48 3.94
1.1.1 เสื้อผาสํ าเร็จรูปทํ าจากฝาย 51,246.10 55,009.50 53,064.80 42,186.30 -11.36 7.34 -3.54 -2.06 2.31 1.99 1.84 1.73
1.1.2 เสื้อผาสํ าเร็จรูปทํ าจากใยประดิษฐ 28,533.10 31,836.90 33,751.30 23,535.90 -13.88 11.58 6.01 -17.03 1.29 1.15 1.17 0.97
1.1.3 เสื้อผาสํ าเร็จรูปทํ าจากไหม 328.80 505.60 485.80 368.80 38.60 53.77 -3.90 -17.34 0.01 0.02 0.02 0.02
1.1.4 เสื้อผาสํ าเร็จรูปทํ าจากขนสัตว 4,209.10 5,565.60 6,097.40 3,326.50 -24.13 32.23 9.56 -43.05 0.19 0.20 0.21 0.14
1.1.5 เสื้อผาสํ าเร็จรูปทํ าจากวัตถุทออื่น ๆ 12,883.70 16,193.80 18,389.20 14,857.50 -5.01 25.69 13.56 -1.63 0.58 0.59 0.64 0.61
1.1.6 เสื้อผาเด็กออน 13,067.40 15,101.10 17,340.30 11,817.20 3.05 15.56 14.83 -16.17 0.59 0.55 0.60 0.48
1.2 เครื่องยกทรง รัดทรง และสวนประกอบ 4,376.50 6,380.00 7,898.10 6,677.60 5.33 45.78 23.79 1.11 0.20 0.23 0.27 0.27
1.3 ถุงเทาและถุงนอง 1,952.00 2,343.70 2,303.80 1,999.90 3.71 20.07 -1.70 0.85 0.09 0.08 0.08 0.08
1.4 ถุงมือผา 739.40 688.50 680.30 422.00 -4.17 -6.89 -1.18 -28.67 0.03 0.02 0.02 0.02
2 ผาผืนและดาย 48,721.40 54,932.50 56,240.40 44,739.80 -8.24 12.75 2.38 -6.01 2.20 1.98 1.95 1.84

2.1 ผาผืน 33,646.00 37,316.70 36,844.30 28,332.20 -8.87 10.91 -1.27 -9.08 1.52 1.35 1.28 1.16
2.1.1 ผาผืนทํ าจากฝาย 11,426.40 13,358.40 13,113.90 10,081.40 -12.33 16.91 -1.83 -7.52 0.52 0.48 0.45 0.41
2.1.2 ผาผืนทํ าจากเสนใยประดิษฐ 20,830.40 22,447.50 22,051.60 15,921.00 -6.91 7.76 -1.76 -15.49 0.94 0.81 0.76 0.65
2.1.3 ผาผืนทํ าจากไหม 512.70 628.90 618.90 463.60 -9.47 22.67 -1.60 -11.44 0.02 0.02 0.02 0.02   44
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ตารางที่ 3.2 สถิติการสงออกสิ่งทอแยกรายประเภทของไทย (ตอ)
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2.1.4 ผาผืนทํ าจากวัตถุทออื่น ๆ 876.50 881.90 1,059.90 1,866.20 -7.09 0.61 20.19 107.87 0.04 0.03 0.04 0.08
2.2 ดายและเสนใยประดิษฐ 15,075.40 17,615.80 19,396.10 16,407.50 -6.79 16.85 10.11 -0.21 0.68 0.64 0.67 0.67

2.2.1 ดายฝาย 3,475.10 3,244.00 3,723.30 3,360.70 -19.12 -6.65 14.78 3.30 0.16 0.12 0.13 0.14
2.2.2 ดายเสนใยประดิษฐ 11,600.30 14,371.80 15,672.80 13,046.80 -2.33 23.89 9.05 -1.07 0.52 0.52 0.54 0.54

3 เคหะสิ่งทอ 4,962.70 5,999.60 6,640.70 5,447.80 4.67 20.89 10.69 -1.91 0.22 0.22 0.23 0.22
4 เสนใยประดิษฐ 7,506.10 9,899.20 9,931.40 8,624.50 6.76 31.88 0.33 3.30 0.34 0.36 0.34 0.35
5 ผาปกและผาลูกไม 2,824.50 3,307.20 4,116.10 3,261.60 -6.25 17.09 24.46 -2.94 0.13 0.12 0.14 0.13
6 ตาขายจับปลา 1,878.10 2,043.10 2,383.90 1,780.50 16.33 8.79 16.68 -11.44 0.08 0.07 0.08 0.07
7 ผาคลุมไหล ผาพันคอ 222.90 224.70 311.30 228.30 76.36 0.80 38.56 -4.85 0.01 0.01 0.01 0.01
8 ผาแบบสํ าหรับตัดเสื้อและผาที่จัดทํ าแลว 812.90 1,229.00 1,512.20 1,108.60 3.88 51.18 23.04 -12.71 0.04 0.04 0.05 0.05
9 สิ่งทออื่นๆ 9,315.90 10,278.40 11,999.00 11,217.90 2.08 10.33 16.74 13.13 0.42 0.37 0.42 0.46
ที่มา : สํ านักบริหารสารสนเทศการพาณิชย โดยความรวมมือของกรมศุลกากร
ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศเศรษฐกิจการคา กรมเศรษฐกิจการพาณิชย
หมายเหตุ : 2545 (มค.-มีค.) เปนตัวเลขเบื้องตน

  45
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ตารางที่ 3.3 สถิติการสงออกสิ่งทอไปตลาดสํ าคัญ 10 อันดับแรกของไทย
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

1 สหรัฐอเมริกา 69,991.00 83,697.80 90,069.00 69,825.20 -7.35 19.58 7.61 -6.23 36.16 37.78 38.63 38.45
2 ญี่ปุน 13,725.20 14,569.40 14,757.60 11,107.20 -5.76 6.15 1.29 -11.53 7.09 6.58 6.33 6.12
3 สหราชอาณาจักร 8,979.90 9,936.50 10,587.40 8,858.10 -7.06 10.65 6.55 2.61 4.64 4.49 4.54 4.88
4 ฮองกง 6,829.80 7,523.60 6,910.00 5,439.50 -17.08 10.16 -8.16 -8.85 3.53 3.4 2.96 3
5 สหรัฐอาหรับเอมิเรตส 5,952.00 6,171.70 6,156.20 4,780.80 -14.12 3.69 -0.25 -9.79 3.07 2.79 2.64 2.63
6 เยอรมนี 6,917.70 7,026.10 6,594.50 4,672.90 -10.98 1.57 -6.14 -13.23 3.57 3.17 2.83 2.57
7 จีน 3,153.50 4,439.20 4,256.70 4,126.40 -8.81 40.77 -4.11 14.8 1.63 2 1.83 2.27
8 แคนาดา 3,824.90 4,651.40 4,992.60 3,913.00 -9.18 21.61 7.34 -7.62 1.98 2.1 2.14 2.15
9 เบลเยียม 4,982.20 5,303.50 4,800.00 3,430.20 -10.58 6.45 -9.49 -12.57 2.57 2.39 2.06 1.89
10 เนเธอรแลนด 3,858.20 4,657.80 4,820.00 3,425.00 -4.46 20.72 3.48 -7.18 1.99 2.1 2.07 1.89

รวม 10 รายการ 128,214.50 147,977.00 153,944.00 119,578.40 -8.41 15.41 4.03 -6.39 66.23 66.8 66.03 65.85
อื่นๆ 65,366.20 73,561.20 79,202.00 62,022.30 -5.71 12.54 7.67 -6.96 33.77 33.2 33.97 34.15
มูลคารวม 193,580.60 221,538.20 233,146.00 181,600.70 -7.52 14.44 5.24 -6.59 100 100 100 100

ที่มา : สํ านักบริหารสารสนเทศการพาณิชย โดยความรวมมือของกรมศุลกากร
ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศเศรษฐกิจการคา กรมเศรษฐกิจการพาณิชย
หมายเหตุ : 2545 (มค.-ต.ค.) เปนตัวเลขเบื้องตน

  46



47

สถานการณนํ าเขาสิ่งทอของไทยมีแนวโนมเพิ่มข้ึนทุกป โดยในป พ.ศ. 2544 สินคา
ประเภท ผาผืน ดายและเสนใย มีมูลคาการนํ าเขา 84,961.60 ลานบาท และ สินคาประเภท เสื้อ
ผา รองเทา และ ผลิตภัณฑสิ่งทออ่ืนๆ มีมูลคาการนํ าเขา 18,227.70 ลานบาท ปริมาณนํ าเขาสวน
ใหญเปนสินคาพวกผาผืน รองลงมาไดแก เสนใยตางๆ และ ดาย เน่ืองจากผาผืนและดายบางชนิด
ที่นํ ามาผลิตเสื้อผาสงออก ไมสามารถผลิตไดในประเทศ เหตุผลหน่ึงคือปจจัยการผลิตข้ันกลางท่ี
ผลิตในประเทศมีคุณภาพต่ํ าและปญหาเก่ียวกับคุณภาพของการฟอกยอมและตกแตสํ าเร็จ นอก
จากนี้แลวการเปลี่ยนแปลงของแฟช่ันเสื้อผาทํ าใหตองใชวัตถุดิบท่ีหลากหลาย ซึ่งไมมีประเทศใด
ประเทศหน่ึงผลิตไดครบทุกชนิด โดยไดแสดงสถิติการนํ าเขาสิ่งทอแยกรายประเภทของไทยดัง   
ตารางท่ี 3.4

3.4.2 แหลงนํ าเขาท่ีสํ าคัญของไทย

แหลงนํ าเขาสิ่งทอของไทย แบงตามประเภทสินคา ไดแก

1. กลุมสินคาสิ่งทอ (Textile) แหลงนํ าเขาท่ีสํ าคัญไดแก จีน ไตหวัน สหรัฐฯ ออสเตรเลีย 
และ ญี่ปุน

2. กลุมสินคาเครื่องนุงหม (Garment or Clothing) แหลงนํ าเขาท่ีสํ าคัญไดแก จีน ญี่ปุน
ฮองกง และ เกาหลีใต

โดยไดแสดงสถิติแหลงนํ าเขาผาผืน ดายและเสนใย 10 อันดับแรกของไทย และ สถิติ
แหลงนํ าเขาเสื้อผา รองเทา และ ผลิตภัณฑสิ่งทออ่ืนๆ 10 อันดับแรกของไทย ดังตารางที่ 3.5 และ 
ตารางท่ี 3.6 ตามลํ าดับ

3.5 ภาครัฐกับการพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอ

ภาครัฐบาลไดตระหนักถึงความสํ าคัญของอุตสาหกรรมสิ่งทอ ที่มีบทบาทสํ าคัญตอ
ประเทศ เน่ืองจากเปนอุตสาหกรรมท่ีสรางผลผลิตและการจางงานสูงสุดในภาคอุตสาหกรรมและ
อุตสาหกรรมน้ีกํ าลังประสบภาวะการแขงขันคอนขางสูงกับประเทศคูแขงขันซึ่งมีกํ าลังท่ีเขมแข็ง
มากขึ้นและมีทีทาจะกาวลํ้ าหนาประเทศไทยในขณะน้ี
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ตารางที่ 3.4 สถิติการนํ าเขาสิ่งทอแยกรายประเภทของไทย
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

1 ผาผืน ดายและเสนใย 62,056.10 80,173.30 84,961.60 69,271.80 -2.39 29.19 5.97 -5.29 3.25 3.21 3.08 3.01
1.1 เสนใยใชในการทอ 19,255.60 24,062.80 27,052.40 21,382.40 -16.75 24.96 12.42 -8.37 1.01 0.96 0.98 0.93
1.2 ดายทอผาและดายเสนเล็ก 11,262.00 16,214.20 16,880.20 13,884.60 8.44 43.97 4.11 -6.76 0.59 0.65 0.61 0.60
1.3 ผาผืน 31,538.50 39,896.30 41,029.00 34,004.80 4.93 26.50 2.84 -2.60 1.65 1.60 1.49 1.48
2 เสื้อผา รองเทา และผลิตภัณฑสิ่งทออื่น ๆ 12,994.50 16,785.40 18,227.70 15,048.10 3.80 29.17 8.59 -2.59 0.68 0.67 0.66 0.65

2.1 เสื้อผาสํ าเร็จรูป 3,111.20 4,623.40 5,468.50 4,214.50 11.04 48.61 18.28 -8.60 0.16 0.19 0.20 0.18
2.2 รองเทา 1,560.80 2,129.50 1,958.70 1,775.30 -25.63 36.43 -8.02 6.07 0.08 0.09 0.07 0.08
2.3 หมวก 63.20 58.10 71.00 65.20 -56.73 -8.15 22.28 9.14 0.00 0.00 0.00 0.00
2.4 ผาใบยางรถ 1,422.60 1,565.00 1,547.30 1,475.90 3.92 10.01 -1.13 16.17 0.07 0.06 0.06 0.06
2.5 ผาทอที่อาบหรือหุมดวยพลาสติก 2,050.80 2,230.60 2,127.50 1,356.10 12.63 8.77 -4.62 -28.75 0.11 0.09 0.08 0.06
2.6 ผาใยอัด 944.60 1,311.40 1,764.90 1,455.80 6.70 38.83 34.58 -4.88 0.05 0.05 0.06 0.06
2.7 เชือกและตาขาย 274.50 331.80 354.50 270.50 8.81 20.86 6.85 -8.93 0.01 0.01 0.01 0.01
2.8 ผลิตภัณฑสิ่งทออื่น ๆ 3,566.70 4,535.70 4,935.20 4,434.70 13.40 27.17 8.81 8.10 0.19 0.18 0.18 0.19
ที่มา : สํ านักบริหารสารสนเทศการพาณิชย โดยความรวมมือของกรมศุลกากร
ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศเศรษฐกิจการคา กรมเศรษฐกิจการพาณิชย
หมายเหตุ : 2545 (มค.-ต.ค.) เปนตัวเลขเบื้องตน
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ตารางที่ 3.5 สถิติแหลงนํ าเขาผาผืน ดายและเสนใย 10 อันดับแรกของไทย
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

1 จีน 10,229.40 15,473.50 15,805.70 13,628.70 30.89 51.26 2.15 -0.46 16.48 19.3 18.6 19.67
2 ไตหวัน 10,935.10 13,616.10 13,389.00 10,652.90 3.71 24.52 -1.67 -7.78 17.62 16.98 15.76 15.38
3 สหรัฐอเมริกา 2,907.90 4,869.00 6,340.20 7,005.60 -43.84 67.44 30.22 37.55 4.69 6.07 7.46 10.11
4 ออสเตรเลีย 6,111.30 7,329.90 9,078.40 6,117.20 6.22 19.94 23.85 -25.29 9.85 9.14 10.69 8.83
5 ญี่ปุน 6,528.60 7,238.60 6,829.40 6,114.40 2.26 10.87 -5.65 4.86 10.52 9.03 8.04 8.83
6 เกาหลีใต 4,799.80 5,491.20 6,423.60 4,828.60 3.7 14.41 16.98 -12.31 7.73 6.85 7.56 6.97
7 ฮองกง 3,090.70 3,583.90 3,504.70 3,531.20 -9.2 15.95 -2.21 21.24 4.98 4.47 4.12 5.1
8 อินโดนีเซีย 2,438.50 3,595.90 3,646.20 2,799.50 -1.88 47.47 1.4 -9.99 3.93 4.49 4.29 4.04
9 อิตาลี 1,248.70 1,534.60 1,960.50 1,813.00 14.73 22.9 27.75 -0.54 2.01 1.91 2.31 2.62
10 ซิมบับเว 1,063.10 1,693.00 2,108.30 995 131.54 59.25 24.54 -37.41 1.71 2.11 2.48 1.44

รวม 10 รายการ 49,353.10 64,425.70 69,086.10 57,486.20 131.54 59.25 24.54 -3.05 79.53 80.36 81.31 82.99
อื่นๆ 12,703.00 15,747.60 15,875.50 11,785.60 -19.77 23.97 0.81 -14.86 20.47 19.64 18.69 17.01
มูลคารวม 62,056.10 80,173.30 84,961.60 69,271.80 -2.39 29.19 5.97 -5.29 100 100 100 100

ที่มา : สํ านักบริหารสารสนเทศการพาณิชย โดยความรวมมือของกรมศุลกากร
ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศเศรษฐกิจการคา กรมเศรษฐกิจการพาณิชย
หมายเหตุ : 2545 (มค.-ต.ค.) เปนตัวเลขเบื้องตน
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ตารางที่ 3.6 สถิติแหลงนํ าเขาเสื้อผา รองเทา และ ผลิตภัณฑสิ่งทออื่นๆ 10 อันดับแรกของไทย
มูลคา: ลานบาท อัตราการขยายตัว: รอยละ สัดสวน: รอยละ

2545 2545 2545รายการ 2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

2542 2543 2544
(มค.-ต.ค.)

1 จีน 2,824.60 4,269.50 5,511.10 4,443.40 24.47 51.15 29.08 -3.90 21.74 25.44 30.23 29.53
2 ญี่ปุน 1,707.40 2,071.30 2,152.40 1,991.00 5.11 21.31 3.92 8.99 13.14 12.34 11.81 13.23
3 ไตหวัน 2,475.10 2,742.10 2,516.40 1,704.70 19.03 10.79 -8.23 -21.88 19.05 16.34 13.81 11.33
4 เกาหลีใต 1,429.20 1,687.30 1,553.30 1,177.50 -9.85 18.06 -7.94 -11.20 11.00 10.05 8.52 7.83
5 สหรัฐอเมริกา 1,003.60 1,279.70 1,307.90 980.00 -20.54 27.50 2.21 -13.99 7.72 7.62 7.18 6.51
6 ฮองกง 668.10 984.20 802.20 789.00 -9.03 47.31 -18.49 16.80 5.14 5.86 4.40 5.24
7 อินโดนีเซีย 141.50 286.10 380.60 538.40 -48.08 102.23 33.02 66.70 1.09 1.70 2.09 3.58
8 เยอรมนี 390.20 488.50 569.90 426.20 -17.32 25.18 16.67 -9.99 3.00 2.91 3.13 2.83
9 อิตาลี 372.80 504.10 557.20 425.20 -29.91 35.22 10.55 -12.31 2.87 3.00 3.06 2.83
10 มาเลเซีย 113.00 229.50 280.40 359.90 35.30 103.22 22.18 52.93 0.87 1.37 1.54 2.39

รวม 10 รายการ 11,125.40 14,542.10 15,631.40 12,835.20 1.92 30.71 7.49 -3.42 85.62 86.64 85.76 85.29
อื่นๆ 1,869.00 2,243.20 2,596.20 2,212.90 16.56 20.02 15.74 2.53 14.38 13.36 14.24 14.71
มูลคารวม 12,994.50 16,785.40 18,227.70 15,048.10 3.80 29.17 8.59 -2.59 100.00 100.00 100.00 100.00

ที่มา : สํ านักบริหารสารสนเทศการพาณิชย โดยความรวมมือของกรมศุลกากร
ประมวลผลโดย : ศูนยสารสนเทศเศรษฐกิจการคา กรมเศรษฐกิจการพาณิชย
หมายเหตุ : 2545 (มค.-ต.ค.) เปนตัวเลขเบื้องตน
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จากขอเท็จจริงเก่ียวกับสถานภาพของอุตสาหกรรมสิ่งทอท่ีภาคเอกชนไดเสนอตอภาครัฐ
บาลถึงความจํ าเปนในการจัดต้ังสถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมขึ้นเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอไทย
ใหสามารถกาวตอไปอยางแข็งแกรงในตลาดโลก คณะรัฐมนตรี จึงไดพิจารณาอนุมัติใหมีการจัด
ต้ังสถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ (Thailand Textile Institute) เมื่อวันท่ี 15 กันยายน 2539 
โดยใหจัดต้ังเปนองคกรอิสระ มีมูลนิธิรองรับและอยูในความดูแลของกรมสงเสริมอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม ซึ่งมีหนาท่ีดังน้ี

1. สํ ารวจ รวบรวม และ ติดตามขอมูลขาวสารเก่ียวกับอุตสากรรมสิ่งทอและเผยแพรขอ
มูลขาวสารดังกลาว รวมตลอดทั้งพัฒนาระบบขอมูลขาวสารอุตสาหกรรมส่ิงทอ

2. สงเสริมและจัดใหมีการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมสิ่งทอ ทั้งในดานการ
ผลิต การพัฒนารูปแบบ การปรับปรุงมาตรฐานและคุณภาพ

3. ศึกษาวิจัยธุรกิจอุตสาหกรรมสิ่งทอ ตลอดจนวิเคราะหปญหาที่มีผลกระทบตออุตสา
หรรมสิ่งทอ และเสนอแนวทางแกไขปญหาตอรัฐบาล

4. จัดใหมีการฝกอบรมและสัมมนาทางวิชาการ เพื่อพัฒนาบุคลากร อุตสากรรมส่ิงทอ
ทั้งในระดับแรงงาน ชางเทคนิค และ ระดับบริหาร

5. สนับสนุนหรือจัดใหมีบริการดานการตรวจ การวิเคราะห การทดสอบและการรับรอง
คุณภาพผลิตภัณฑสิ่งทอ

6. ใหคํ าปรึกษาและแนะนํ าทางวิชาการดานอุตสาหกรรมสิ่งทอแกผูประกอบการอุตสาห
กรรมสิ่งทอ

7. สนับสนุนหรือจัดใหมีกิจกรรมสงเสริมการตลาด ทั้งภายในและตางประเทศ
8. ประสานงานดานการสงเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอระหวางรัฐกับเอกชน และ
เอกชนกับเอกชน ทั้งในประเทศและตางประเทศ

สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมส่ิงทอ มีบทบาทในการสงเสริมระบบ Quick Response ดูแล
เร่ืองการทํา Research & Development และ ใหความชวยเหลือในการออกแบบและสราง 
Brandname เปนตัวกลางในการจัดการศึกษา อบรมและพัฒนาฝมือตางๆ ใหกับบุคลากรท่ีทํ างาน
อุตสาหกรรมในดานน้ี รวมถึงพัฒนาผูประกอบการใหเตรียมพรอมสําหรับการแขงขันเสรีที่จะมีขึ้น
และจัดทําระบบขอมูลเพื่อสามารถใหบริการสมาชิกไดทุกราย และ สงเสริมการใชผาผืนในประเทศ
มากขึ้น
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นอกจากนี้ยังมีสหพันธอุตสาหกรรมส่ิงทอแหงประเทศไทย (The National Federation of 
Thai Textile Industries) ซึ่งจัดต้ังข้ึนโดยสมาคมผูประกอบการอุตสาหกรรมสิ่งทอไทย 9 สมาคม 
เปนองคกรแหงเดียวท่ีมีอํานาจในการเขาทําความตกลงกับรัฐบาลและองคกรระหวางประเทศ ใน
กรณีที่มีสวนเก่ียวพันกับอุตสาหกรรมส่ิงทอ นอกจากน้ันยังทําหนาท่ีประสานและปฏิบัติการเก่ียว
กับปญหาตางๆ สงเสริมการประกอบอาชีพท่ีเก่ียวกับกิจการสิ่งทอท้ังทางวิชาการและเงินทุน จัดให
มีการปรึกษาหารือและทํ าความตกลงยุติขอโตแยงระหวางสมาชิก สมาคมท้ัง 9 ไดแก 1) สมาคม
อุตสาหกรรมผลิตภัณฑใยสังเคราะห 2) สมาคมอุตสาหกรรมสิ่งทอไทย 3) สมาคมอุตสาหกรรมทอ
ผาไทย 4) สมาคมอุตสาหกรรมฟอกยอม พิมพ และ ตกแตงสิ่งทอไทย 5) สมาคมอุตสาหกรรม
เคร่ืองนุงหมไทย 6) สมาคมไหมไทย 7) สมาคมสหพอคาผา 8) สมาคมชาวโบเบ และ 9) กลุมใบ
หยก สํ าหรับสมาคมท่ีเปนตัวแทนธุรกิจขนาดใหญ ไดแก สมาคมอุตสาหกรรมส่ิงทอไทย สมาคม
อุตสาหกรรมผลิตภัณฑใยสังเคราะห และ สมาคมอุตสาหกรรมเคร่ืองนุงหมไทย      สวนสมาคม
อุตสาหกรรมทอผาไทยเปนสมาคมของโรงงานทอผาขนาดเล็ก และ สมาคมท่ีเกาแกที่สุด คือ 
สมาคมอุตสาหกรรมทอผาไทย ซึ่งกอต้ังมาต้ังแตสมัยสงครามโลกครั้งท่ี 2



บทท่ี 4

การสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล

เน้ือหาในบทน้ีจะกลาวถึงการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อนํ าขอมูลที่ไดมาวิเคราะห
หาโครงสรางตนทุนและแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคา
ดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยการนํ าเสนอผลการศึกษาตามวัตถุประสงคของการวิจัยน้ีจะเปน
ไปในลักษณะภาพรวม ไมไดชี้เฉพาะเจาะจงพิจารณาหนวยงานใดหนวยงานหน่ึง กลาวคือ โครง
สรางตนทุนท่ีวิเคราะหไดก็จะเปนรายการคาใชจายท้ังหมดท่ีใชในกระบวนการนํ าเขาและสงออก
สินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลท่ีเกิดกับผูนํ าเขาและผูสงออกโดยท่ัวไป รวมถึงคาใชจายและ
เวลาในการดํ าเนินงานท่ีวิเคราะหไดก็จะเปนคาประมาณโดยเฉลี่ย เปนตน

สํ าหรับการวิจัยน้ีไดแบงการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลออกเปน 7 สวน คือ (1) กํ าหนด
สมมุติฐานและกรณีศึกษาในเบ้ืองตน (2) พิจารณาขอมูล แหลงขอมูล และ วิธีการเก็บรวบรวมขอ
มูล (3) การเก็บรวบรวมและสรุปขอมูลในเบ้ืองตน (4) การเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงาน
จริงในเบ้ืองตน (5) สรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบ้ืองตน (6) กํ าหนด
สมมุติฐานและกรณีศึกษาในสวนเพิ่มเติม และ (7) การเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริง
ในสวนเพิ่มเติม โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

4.1 กํ าหนดสมมุติฐานและกรณีศึกษาในเบื้องตน

การทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของในเบ้ืองตนทํ าใหทราบวา รายละเอียดของ
กระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเลของผูนํ าเขาและผูสงออก ถูกกํ าหนดโดยปจจัยท่ีเก่ียวของในแตละสวนของกระบวนการนํ า
เขาและสงออกสินคาท่ีเกิดขึ้น เชน รายละเอียดสวนหน่ึงในเงื่อนไขการตกลงซ้ือขายจะกํ าหนดวิธี
การขนสงสินคา จุดเร่ิมตนและจุดหมายปลายทางของการขนสง วัน เวลา และ สถานที่ ที่รับหรือ
สงมอบสินคาใหกับผูนํ าเขาและผูสงออก ฯลฯ ซึ่งรายละเอียดตางๆ ที่กลาวมาก็จะเปนปจจัยสวน
หน่ึงท่ีผูนํ าเขาหรือผูสงออกนํ ามาใชในการพิจารณาเลือกผูใหบริการวาจะเลือกใชบริการของผูให
บริการขนสงรายใดถึงจะเหมาะสมกับเงื่อนไขดังกลาว โดยผูใหบริการขนสงแตละรายก็มีบริการท่ี
แตกตางกัน รวมถึงประสิทธิภาพในการใหบริการ และ อัตราคาบริการท่ีไมเทากัน ซึ่งสงผลโดยตรง
ตอกระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเลของผูนํ าเขาและผูสงออก เปนตน



54

ที่กลาวมาในขางตน ตองการชี้ใหเห็นวาปจจัยท่ีเก่ียวของในแตละสวนของกระบวนการนํ า
เขาและสงออกสินคาน้ีมีผลทํ าใหกระบวนการดํ าเนินงาน เอกสาร รายการคาใชจาย คาใชจาย 
เวลา ปญหา รวมถึงแนวทางการแกไขปญหามีความหลากหลายแตกตางกันออกไปตามกระบวน
การดํ าเนินงานของแตละบริษัท ดังน้ันในการวิจัยน้ีจึงไดมีการกํ าหนดสมมติฐาน หมายถึง การ
กํ าหนดปจจัยท่ีเก่ียวของในแตละสวนของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคา และ กรณีศึกษา 
เพื่อกํ าหนดรูปแบบของกระบวนการดํ าเนินงานและรายการคาใชจายใหมีความชัดเจนและแนนอน 
รวมถึงเปนกรอบและแนวทางสํ าหรับการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล โดยอยูภายในขอบเขตของ
การวิจัย ดังน้ี

4.1.1 สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลในเบื้องตน

ในสวนของสมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลน้ี นํ าเสนอหรือกํ าหนดโดยแบง
ออกตามองคประกอบหรือปจจัยท่ีมีความสํ าคัญตอการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
ทางทะเล ไดแก ประเภทสินคา ประเทศคูคา เงื่อนไขการขนสงสินคา วิธีการชํ าระเงิน เงื่อนไขการ
ชํ าระเงิน และ สิทธิประโยชนทางดานภาษีอากร ซึ่งในสวนน้ีจะพิจารณาเพียงเฉพาะในสวนของ
ประเภทสินคากอน สํ าหรับปจจัยอ่ืนจะทํ าการพิจารณาหลังจากท่ีไดทํ าการสรุปขอมูลลักษณะการ
ดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบ้ืองตน จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงใน
เบ้ืองตน เพื่อใหสอดคลองกับสภาพการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล ที่เกิดขึ้นจริง โดยไดแสดงไวดังตารางท่ี 4.1

ตารางท่ี 4.1 สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลในเบ้ืองตน
สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลกํ าหนดสมมติฐาน

ในสวนของ นํ าเขา สงออก
ประเภทสินคา หรือ
บริษัทกรณีศึกษา

พิจารณาเลือกกลุมบริษัทสิ่งทอและเครื่องนุงหม
เปนบริษัทตัวอยางหรือกรณีศึกษา สํ าหรับเก็บรวบรวมขอมูล

4.1.2 กรณีศึกษาในเบื้องตน

การวิจัยน้ีไดกํ าหนดกรณีสํ าหรับการศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพ
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในเบ้ืองตน ออกเปน 4 กรณี โดยไดแสดง
ไวดังตารางท่ี 4.2
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ตารางท่ี 4.2 กรณีศึกษาการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในเบ้ืองตน
กรณี ศึกษาเก่ียวกับ
1 ศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคาโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI
2 ศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
3 ศึกษาปญหาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
4 ศึกษาแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

4.2 พิจารณาขอมูล แหลงขอมูล และ วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

ในสวนน้ีจะกลาวถึงขอมูลท่ีตองการสํ าหรับใชวิเคราะหผลการศึกษา ตามวัตถุประสงค
ของการวิจัย วาขอมูลที่ตองการประกอบดวยขอมูลอะไร มีรายละเอียดอยางไรบาง และ จะทํ าการ
เก็บรวบรวมขอมูลเหลาน้ัน ไดจากแหลงขอมูลใดบาง แลวจึงพิจารณาหาวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
ที่เหมาะสมกับการท่ีจะไดมาซึ่งขอมูลจากแหลงขอมูลนั้นๆ ตามลํ าดับตอไป โดยมีรายละเอียดดัง
ตอไปน้ี

4.2.1 พิจารณาขอมูลท่ีตองการ

สํ าหรับการวิจัยน้ีจะทํ าการพิจารณาแบงขอมูลที่ตองการออกเปนสวนๆ เน่ืองจากการเก็บ
รวบรวมขอมูลท่ีตองการบางสวนไมไดทํ าการสํ ารวจท่ีจุดเดียว ตองสํ ารวจและรวบรวมขอมูลจาก
หลายฝายท่ีเก่ียวของ เชน ในบางกิจกรรมหรือขั้นตอนการดํ าเนินงาน ขอมูลในสวนของกระบวน
การอาจจะไดจากผูนํ าเขาและผูสงออก แตขอมูลในสวนของเวลาในการดํ าเนินงานอาจจะไดจากผู
ใหบริการ เปนตน ทั้งน้ีก็เพื่อใหไดขอมูลที่มีความครบถวนถูกตอง เหมาะสม และ มีความละเอียด
เพียงพอตอการนํ าไปวิเคราะห เพื่อตอบสนองวัตถุประสงคของการวิจัยตามสมมติฐานและกรณี
ศึกษาท่ีไดกํ าหนดไว รวมถึงลดคาใชจายและเวลาในเก็บรวบรวมขอมูล และ สะดวกตอการ
พิจารณารายละเอียดเปนสวนๆ ไป โดยสามารถแบงออกเปน 5 สวน คือ ขอมูลในสวนของ
กระบวนการ ขอมูลในสวนของโครงสรางตนทุน ขอมูลในสวนของคาใชจายในโครงสรางตนทุน ขอ
มูลในสวนของเวลา และ ขอมูลในสวนของปญหาและแนวทางการแกไข โดยมีรายละเอียดดังตอ
ไปน้ี

4.2.1.1 ขอมูลในสวนของกระบวนการ

กระบวนการในท่ีนี้ หมายถึง ขั้นตอนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเล การเก็บรวบรวมขอมูลในสวนน้ี เพื่อใหทราบถึงวาผูนํ าเขาและผูสงออกมีลํ าดับขั้น
ตอนในดํ าเนินงานอยางไร ตองติดตอประสานงานกับใครหรือหนวยงานใด และ ใชขอมูลหรือ
เอกสารอะไรในการดํ าเนินงานบาง เปนตน
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4.2.1.2 ขอมูลในสวนของโครงสรางตนทุน

ตนทุนในที่นี้ หมายถึง คาใชจายท่ีเกิดกับผูนํ าเขาและผูสงออกใน 2 สวน คือ
1. คาใชจายท่ีเกิดขึ้นภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออกเองตามแตกรณี
2. คาใชจายท่ีผูนํ าเขาและผูสงออกตองจายเปนคาบริการใหกับผูใหบริการใน
ดานตางๆ ไมวาจะเปน ทาเรือ บริษัทเรือ องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ 
(ร.ส.พ.) การรถไฟแหงประเทศไทย (รฟท.) หรือ ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสิน
คา

โดยคาใชจายท่ีเกิดขึ้นดังกลาว เพื่อใหผูนํ าเขาและผูสงออกสามารถนํ าเขาหรือสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลไดสํ าเร็จลุลวงตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว กลาวคือ สามารถสง
สินคาไปยังจุดหมายปลายทางไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในระดับท่ีสรางความพึงพอ
ใจใหกับผูนํ าเขาและผูสงออกโดยท่ัวไป

การเก็บรวบรวมขอมูลในสวนน้ี เพื่อใหทราบถึงวามีรายการคาใชจายอะไรบางท่ีผู
นํ าเขาและผูสงออกตองเสียไปในกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
ภายใตขอบเขตของการวิจัยท่ีไดกํ าหนดไว ดังน้ันจึงมีคาใชจายท่ีสํ าคัญบางสวนในการนํ าเขาและ
สงออกสินคาท่ีไมไดนํ ามาพิจารณาในการวิจัยน้ี เชน คาบรรจุหีบหอสินคา คาภาษีอากร คาประ
กันภัยการขนสงสินคาทางทะเล และ คาระวางสินคา เปนตน

4.2.1.3 ขอมูลในสวนของคาใชจายในโครงสรางตนทุน

หลังจากท่ีทราบแลววาโครงสรางตนทุนประกอบดวยรายการคาใชจายอะไรบาง
แลว การเก็บรวบรวมขอมูลในสวนน้ี เพื่อใหทราบถึงวาคาใชจายในแตละสวนน้ันมีคาประมาณ
โดยเฉลี่ยเทาไร รวมถึงปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายในการดํ าเนินงาน ดังกลาว

4.2.1.4 ขอมูลในสวนของเวลา

การเก็บรวบรวมขอมูลในสวนน้ี เพื่อใหทราบถึงวาเวลาในการดํ าเนินงาน และ 
เวลารอคอยสํ าหรับการดํ าเนินงาน ในกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล มีคาประมาณโดยเฉล่ียเทาไร รวมถึงปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในการดํ าเนินงาน โดย
ขอมูลในสวนน้ีมีความจํ าเปน สํ าหรับนํ ามาพิจารณาประกอบกับโครงสรางตนทุนและขอมูลอ่ืนๆ 
เพื่อใชในการวิเคราะหหาแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสิน
คาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
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4.2.1.5 ขอมูลในสวนของปญหาและแนวทางการแกไข

การเก็บรวบรวมขอมูลในสวนน้ี เพื่อใหทราบถึงวาปจจุบันผูนํ าเขาและผูสงออก 
รวมถึงหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนที่เก่ียวของกับการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเล ประสบกับปญหากับการดํ าเนินงานในสวนใดบาง รวมถึงสาเหตุ และ แนวทาง
เบ้ืองตนในการแกไขปญหาปญหา โดยจะมุงเนนปญหาในสวนท่ีมีผลกระทบโดยตรงตอคาใชจาย
และเวลาในการดํ าเนินงานของผูนํ าเขาและผูสงออก

4.2.2 แหลงขอมูล

จากการพิจารณาขอมูลท่ีตองการทํ าใหทราบถึงวามีขอมูลอะไรบาง รวมถึงความละเอียด 
ขอบเขตของขอมูล และ ความเปนไปไดในการหาขอมูลที่ตองการ โดยสามารถจํ าแนกแหลงท่ีมา
ของขอมูลท่ีใชในการวิจัยไดดังน้ี

4.2.2.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)

ขอมูลปฐมภูมิไดทํ าการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการเขาไปศึกษาจากหนวยงานท้ัง
ภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ที่
สามารถใหรายละเอียดหรือขอมูลที่เก่ียวของกับการนํ าเขาหรือสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
ทะเลตามท่ีตองการ สํ าหรับการเก็บรวมรวมขอมูลในแตละสวนน้ันจะกระทํ าดวยวิธีการท่ีแตกตาง
กันออกไปตามความเหมาะสม ซึ่งจะไดกลาวถึงรายละเอียดในหัวขอหลักถัดไป โดยหนวยงานท้ัง
ภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของ ไดแก

1. หนวยงานภาครัฐ เชน การทาเรือแหงประเทศไทย ทาเรือกรุงเทพ กรม
ศุลกากร กรมสงเสริมการสงออก องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.) 
การรถไฟแหงประเทศไทย (รฟท.) และ สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการ
พาณิชนาวี เปนตน

2. หนวยงานภาคเอกชน เชน ผูนํ าเขาและผูสงออก ผูประกอบการขนสงสินคา
ทางเรือ ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา ผูรับจัดการขนสงสินคา ผูประกอบ
การทาเรือเอกชน สถาบันการเงิน และ บริษัทประกันภัย เปนตน

การไดมาซึ่งขอมูลก็จะตองขอจากแหลงขอมูลภายในหนวยงานน้ันๆ โดยสามารถ
จํ าแนกแหลงขอมูลภายในหนวยงานออกเปน 3 แหลง คือ บุคลากรในหนวยงาน แผนกบัญชีของ
หนวยงาน และ ระบบขอมูลของหนวยงาน โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี
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1. บุคลากรในหนวยงาน
จากบุคลากรในหนวยงาน เน่ืองจากกลุมบุคลากรในหนวยงานจะเปนผูที่ทํ างาน

เก่ียวของโดยตรง รูถึงรายละเอียดตางๆ ในแตละขั้นตอนการดํ าเนินงาน ไดพบเห็นถึงสภาพของ
ปญหาที่เกิดข้ึนจริงในปจจุบัน ซึ่งสามารถใหขอมูลไดครบทุกสวนท่ีตองการ โดยการประมวลผล
จาก ความรู ประสบการณทํ างาน และ มุมมองความคิดเห็นตางๆ ที่เก่ียวของกับการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

2. แผนกบัญชีของหนวยงาน
จากแผนกบัญชีของหนวยงาน ซึ่งสามารถใหขอมูลเก่ียวกับรายการคาใชจาย 

และ คาใชจาย โดยดูจากใบเสร็จหรือบัญชีรายการคาใชจาย เชน คาโทรศัพท คาโทรสาร และ คา
วาจางผูใหบริการ เปนตน

3. ระบบขอมูลของหนวยงาน
จากระบบขอมูลของหนวยงาน เปนแหลงท่ีมีการเก็บรวบรวมขอมูลอยูแลวและ

สามารถดึงขอมูลมาใชไดโดยสะดวกและไมตองหาวิธีเก็บรวบรวมขอมูลเพิ่มเอง ซึ่งสามารถใหขอ
มูลเก่ียวกับการใหบริการของหนวยงานของตนหรือตัววัดผลการทํ างาน เชน จํ านวนตูสินคาท่ีทํ า
การนํ าเขาหรือสงออกในแตละเดือน ประเภทหรือชนิดของสินคาท่ีนํ าเขาหรือสงออกดวยคอนเทน
เนอร และ ขอมูลทางสถิติอ่ืนๆ ที่จํ าเปนตอหนวยงานน้ันๆ เปนตน

4.2.2.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data)

ขอมูลทุติยภูมิไดทํ าการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการศึกษาจาก
1. หนังสือ ตํ าราเรียน และ วิทยานิพนธ (ดูในรายการอางอิง)
2. วารสาร นิตยสาร หนังสือพิมพ และ สิ่งพิมพอ่ืนๆ
3. รายงานสถิติ ระเบียบ คํ าสั่ง ประกาศ กฎ ขอบังคับตางๆ รวมถึง รายงานและ
เอกสารตางๆ ของหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของกับการนํ า
เขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

4.2.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูลมีอยูหลายวิธี โดยวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชในการวิจัยน้ีมีอยู 4 
วิธี ไดแก การสังเกตการณ การบันทึกเวลา การใชแบบสอบถาม และ การสัมภาษณ ซึ่งการที่จะ
เลือกใชการเก็บรวบรวมขอมูลวิธีใด สํ าหรับขอมูลที่ตองการ ในแตละสวนของกระบวนการนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร จะพิจารณาจากวัตถุประสงคของการเก็บรวบรวมขอมูล 
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ความละเอียดของขอมูลที่ตองการ ความเหมาะสม สถานการณ สภาพแวดลอม และ การนํ าขอมูล
นั้นไปใชงาน โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

4.2.3.1 การสังเกตการณ (Observe)

การสังเกตการณ วิธีนี้ใชสํ าหรับเก็บรวบรวมขอมูลในสวนของกระบวนการ เวลา 
และ ปญหาที่เกิดข้ึน โดยการสังเกตวามีการทํ ากิจกรรมอะไรบาง และ ลํ าดับขั้นตอนการดํ าเนิน
งานเปนอยางไร เปนตน โดยกอนการเก็บรวบรวมขอมูลจะทํ าการศึกษาเบ้ืองตนในสวนของการ
ดํ าเนินงานท่ีตองการสังเกตการณเสียกอน เพื่อใหการสรุปผลการสังเกตการณนั้นไดถูกตองตรง
สภาพกับความเปนจริงไมโนมเอียงตามความคิดหรืออคติของผูสังเกต

4.2.3.2 การบันทึกเวลา (Measure Time)

การบันทึกเวลา วิธีนี้ใชสํ าหรับเก็บรวบรวมขอมูลในสวนของเวลา มีวัตถุประสงค
เพื่อบันทึกเวลาในการดํ าเนินงาน และ เวลารอคอยสํ าหรับการดํ าเนินงานในแตละขั้นตอน

4.2.3.3 การสัมภาษณ (Interview)

การสัมภาษณ วิธีนี้ใชเก็บรวบรวมขอมูลไดในทุกสวนท่ีตองการ และ เปนวิธีการ
เก็บรวบรวมขอมูลท่ีเปนหลักหรือใชมากที่สุดในการวิจัยน้ี ซึ่งสามารถสัมภาษณและสอบถามได
จากกลุมบุคลากรในหนวยงานท่ีเก่ียวของ มีวัตถุประสงค เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลที่
เชื่อถือได ซึ่งจะตองมีการวางแผนกอนการสัมภาษณ โดยการกํ าหนดคํ าถามท่ีครอบคลุมและมี
ความชัดเจน เตรียมการสัมภาษณอยางเปนขั้นตอน เปนตน เพื่อใหการสัมภาษณไดมาขอมูลที่
ครบถวนถูกตองตามที่ตองการ

4.2.3.4 การใชแบบสอบถาม (Questionnaire)

การใชแบบสอบถาม วิธีนี้ใชเก็บรวบรวมขอมูลไดในทุกสวนท่ีตองการ ออกแบบ
สอบถามโดยเลือกใชคํ าถามท่ีเหมาะสม แลวมอบใหกับบุคลากรที่มีความรูเก่ียวกับงานที่ตองการ
เก็บรวบรวมขอมูลเปนผูตอบ สาเหตุที่ใชวิธีนี้เน่ืองจากบุคลากรท่ีติดตอขอขอมูลมักจะมีงานประจํ า
ที่คอนขางมากไมมีเวลาใหสัมภาษณหรือตอบคํ าถาม ดังน้ันจึงตองท้ิงแบบสอบถามไวและรอการ
ตอบกลับมา
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4.3 การเก็บรวบรวมและสรุปขอมูลในเบื้องตน

การเก็บรวบรวมและสรุปขอมูลในเบ้ืองตน เร่ิมจากการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูล โดย
การทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของและนํ าขอมูลท่ีไดมาสรุปรวบรวมกระบวนการและราย
การคาใชจายตามลํ าดับขั้นตอนของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเลในเบ้ืองตน ใหครอบคลุมตามสมมติฐานและกรณีศึกษาท่ีไดกํ าหนดไว โดยใชแบบจํ าลองกิจ
กรรม IDEF0 (Integration Definition language 0) เปนมาตรฐานสํ าหรับการนํ าเสนอและสราง
แบบจํ าลองกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในเบ้ืองตนน้ี ซึ่งใน
การสรางแบบจํ าลองกิจกรรม IDEF0 ดังกลาวไดกํ าหนดสมมุติฐานในการแบงขั้นตอนการนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลไวดังน้ี

1. แบงข้ันตอนโดยเรียงลํ าดับตามกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาหลักๆ ที่ผูนํ าเขา
และผูสงออกสวนใหญตองปฏิบัติ ภายในแตละสวนจะประกอบไปดวยกิจกรรมยอย
ตางๆ ซึ่งอาจจะแตกตางกันออกไปตามลักษณะการดํ าเนินงานของแตละบริษัท และ

2. แบงข้ันตอนออกตามจุดท่ีตองมีการหยุดการเคลื่อนยายสินคา/ตูสินคา หรือ หยุด
ดํ าเนินงานติดตอประสานงานกับหนวยงาน หรือ ทํ ากิจกรรมตางๆ เพื่อใหสามารถ
ดํ าเนินงานเคลื่อนยายสินคา/ตูสินคาตอไปได

วัตถุประสงคของการสรางแบบจํ าลองกิจกรรมนี้ก็เพื่อใชเปนหลักอางอิงในการศึกษาและ
เก็บรวบรวมขอมูลตามที่ตองการจากการดํ าเนินงานจริงในขั้นตอนตอไป โดยไดแสดงรายละเอียด
พรอมคํ าอธิบายประกอบแบบจํ าลองกิจกรรมท่ีสมบูรณแลวไวในภาคผนวก ก และ ภาคผนวก ข 
ตามลํ าดับ

4.4 การเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงในเบื้องตน

จากการเก็บรวบรวมขอมูลในเบ้ืองตน สามารถสรุปกระบวนการออกมาในรูปของแบบ
จํ าลองกิจกรรมตามมาตรฐาน IDEF0 พรอมรายละเอียดของการดํ าเนินงานและรายการคาใชจาย
ในแตละข้ันตอนของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในเบ้ืองตน 
การเก็บรวบรวมขอมูลในข้ันตอนตอมาน้ีจะทํ าการเก็บรวมขอมูล โดยการเขาไปศึกษาถึงราย
ละเอียด พรอมทั้งเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงจากหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอก
ชนท่ีเก่ียวของ ซึ่งไดแสดงรายชื่อหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนดังกลาวไวดังตารางท่ี 4.3 นํ า
เสนอโดยแบงแยกออกตามข้ันตอนหรือกิจกรรมหลักท่ีไดนํ าเสนอไวในแบบจํ าลองกระบวนการนํ า
เขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
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ในสวนน้ีจะยกตัวอยางขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูนํ าเขาหรือผูสงออกเทาน้ัน 
เน่ืองจากขั้นตอนการเก็บรวมรวมขอมูลจากหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของมีความ
คลายคลึงกัน โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูนํ าเขาหรือผูสงออก กระทํ าโดยสัมภาษณพนักงานในบริษัท 
เชน เจาของบริษัท ผูจัดการฝายนํ าเขาหรือฝายสงออก และ พนักงานฝายนํ าเขาหรือฝายสงออก 
เปนหลัก พรอมทั้งสังเกตการณ และ จับเวลา ในบางข้ันตอน ที่ทางบริษัทอนุญาตใหเขาศึกษาดู
งานได

การเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงในเบ้ืองตนน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อตองการ
ทราบถึงขอมูลหรือรายละเอียดของรูปแบบธุรกิจ ประเภทของสินคา การบรรจุหีบหอ วิธีการขนสง 
การติดตอตกลงซื้อขาย ตลาดนํ าเขาและสงออก กระบวนการและรายการคาใชจายในการนํ าเขา
และสงออกสินคาของทางบริษัทผูนํ าเขาและผูสงออก เพื่อนํ าไปปรับปรุงแกไขแบบจํ าลองกิจกรรม 
พรอมรายละเอียดของการดํ าเนินงานและรายการคาใชจายในแตละขั้นตอนของกระบวนการนํ า
เขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลท่ีเขียนไวในเบ้ืองตน ใหครบถวนถูกตองใน
ลักษณะภาพรวมของการดํ าเนินงานโดยท่ัวไป ซึ่งในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูนํ าเขาและผูสง
ออกในครั้งแรกน้ีก็ยังไมสามารถจะไดรายละเอียดอยางครบถวน เน่ืองจากบางกระบวนการผูนํ า
เขาและผูสงออกเลือกท่ีจะวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทน ดังน้ันขอมูลในสวนดังกลาวจึง
ตองทํ าการเก็บรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมจากหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเก่ียวของตอไป
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ตารางที่ 4.3 รายชื่อหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่ไดเขาไปศึกษาถึงรายละเอียด พรอมทั้งเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริง
 รหัสกิจกรรม กิจกรรม หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชน

A1 (นํ าเขา)
ตกลงการซื้อขายและเปด L/C

เพื่อนํ าเขาสินคา

A1 (สงออก)
ตกลงการซื้อขาย พิจารณา L/C

และ จองระวางเรือ

- (ไมมี) -

บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ธนาคาร ไดแก ธนาคารกรุงเทพ และ
ธนาคารเพื่อการสงออกและนํ าเขาแหงประเทศไทย
(เกี่ยวกับการเปด L/C, การขอรับ L/C, การขอรับเอกสาร Shipping
Document และ การทํ าเอกสาร Shipping Guarantee)
ตัวแทนบริษัทเรือ (Shipping Agent)
ผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)

A2 (นํ าเขา) ตรวจสอบวันเรือเขาและขอรับเอกสาร - (ไมมี) -
บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ธนาคาร ตัวแทนบริษัทเรือ และ ผูรับจัดการขนสงสินคา

A3 (นํ าเขา)

A4 (สงออก)

ปฏิบัติงานที่ทาเรือ

องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.)
การทาเรือแหงประเทศไทย
! ประชาสัมพันธการทาเรือแหงประเทศไทย
! ทาบริการตูสินคา 1 และ 2 และ โรงพักสินคา ทาเรือกรุงเทพ
! One Stop Service หรือ ศูนยชํ าระคาภาระและคาบริการจุดเดียว
เบ็ดเสร็จ

บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ตัวแทนบริษัทเรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา
ทาเรือแหลมฉบัง ทา B4 (TIPS Co.,Ltd.) และ
B2 (Evergreen Container Terminal (Thailand) Ltd.) และ
B5 (Laem Chabang International (Thailand) Co.,Ltd.)

A4 (นํ าเขา)

A3 (สงออก)
ปฏิบัติงานที่ รพท.

การรถไฟแหงประเทศไทย (รฟท.)
กองบริหารสถานีบรรจุและแยกสินคากลอง
องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.)

บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ตัวแทนบริษัทเรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา
สถานี A รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(บริษัท สยามชอรไซดเซอรวิส จํ ากัด)   62
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ตารางที่ 4.3 รายชื่อหนวยงานภาครัฐและเอกชนที่ไดเขาไปศึกษาถึงรายละเอียด พรอมทั้งเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริง (ตอ)
 รหัสกิจกรรม กิจกรรม หนวยงานภาครัฐ หนวยงานภาคเอกชน
A5 (นํ าเขา)

A2 (สงออก)
ปฏิบัติงานที่โรงงาน องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.)

บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)
ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา

A6 (นํ าเขา)

A5 (สงออก)

ผานพิธีการศุลกากร

กรมศุลกากร กระทรวงการคลัง
เจาหนาที่ศุลกากรจากสํ านักงานศุลกากร 3 แหง ไดแก
! สํ านักงานศุลกากรที่ทาเรือกรุงเทพ
! สํ านักงานศุลกากรที่ทาเรือพาณิชยแหลมฉบัง
! สํ านักงานศุลกากรที่สถานี A รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder)
สมาคมชิปปงแหงประเทศไทย
ตัวแทนออกของรายยอย (ชิปปง)
ตัวแทนออกของรับอนุญาต (Customs Broker)
Counter Service

A6 (สงออก) จัดเตรียมเอกสารใหผูซื้อ

ศูนยบริการสงออกแบบเบ็ดเสร็จ (One Stop Service Center)
กรมสงเสริมการสงออก กระทรวงพาณิชย
สภาหอการคาแหงประเทศไทย (เกี่ยวกับการขอหนังสือรับรองแหลง
กํ าเนิดสินคา)
กรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย (เกี่ยวกับการขอหนังสือรับ
รองแหลงกํ าเนิดสินคาและหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ)
สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน (BOI)

บริษัทนํ าเขาและสงออกสิ่งทอและเครื่องนุงหม
ธนาคาร (เกี่ยวกับการรวบรวมเอกสารตามที่ลูกคาระบุมาใน L/C
ยื่นขายตั๋วใหกับธนาคาร)
สมาคมสโมสรนักลงทุน (เกี่ยวกับการขอหนังสือสั่งปลอย BOI)
TIFFA EDI SERVICES CO.,LTD
บริษัท SGS (ประเทศไทย) จํ ากัด (ใหบริการตรวจสอบสินคาที่ขน
สงทางทะเล)

  63



64

4.5 สรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบื้องตน

จากการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลจากบริษัทตัวอยาง (บริษัทสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม) 
จํ านวน 3 บริษัท สามารถสรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาของบริษัทตัว
อยางในเบ้ืองตนไดดังตารางท่ี 4.4

ตารางท่ี 4.4 สรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบ้ืองตน
ขอมูล นํ าเขา สงออก

ท่ีตั้ง
ท่ีตั้งของสถานประกอบการ โรงงาน รวมถึงโรงพักสินคาของบริษัทตัวอยาง
ตั้งอยูภายในเขตกรุงเทพฯ และ ปริมณฑล

ลักษณะของบริษัท เปนบริษัทจํ ากัด ของคนไทย

ลักษณะของธุรกิจ
เปนบริษัทผูผลิต ทํ าการนํ าเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ
เพ่ือทํ าการผลิตและสงออกตามคํ าสั่งซ้ือของลูกคาในตางประเทศ

วัตถุดิบ/สินคา
ผาผืนประเภทตางๆ รวมถึงเครื่องประดับ
เชน ซิป กระดุม เปนตน

เสื้อผาสํ าเร็จรูป ไดแก แจ็กเก็ต เสื้อกันหนาว
เสื้อกันฝน ชุดกีฬา กระโปรง กางแกง เสื้อผา
สํ าหรับผูชายและผูหญิง และ ถุงเทา เปนตน

การบรรจุหีบหอ

สินคาแตละประเภท สามารถทํ าการบรรจุหีบหอไดหลายลักษณะหรือหลายรูปแบบ ตามท่ีคู
คาตองการ แตท้ังน้ีก็ควรท่ีจะตองคํ านึงถึงความเหมาะสมและความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึ้น
ระหวางการขนสงดวย ไดแก
สินคาประเภทสิ่งทอ เชน ผาผืน
! ผาผืนพับเปนทบ อัดทับดวยเครื่องจักรใหอยูในรูปทรงสี่เหลี่ยม (Bale) และ ใชพลาสติก
คลุมทับ เพื่อปองกันสิ่งสกปรกและความช้ืนอีกทีหน่ึง

! ผาผืนเปนมวน ใชพลาสติกคลุมทับ และ วางซอนกันเปนช้ันบนแทนรองสินคา (Pallet)
! ผาผืนเปนมวน บรรจุใสกลองกระดาษตามจํ านวนและขนาดท่ีคูคาตองการ
สินคาประเภทเครื่องนุงหม เชน เสื้อผาสํ าเร็จรูป
! เสื้อผาสํ าเร็จรูป อยูในถุงพลาสติก และ บรรจุใสกลองกระดาษ

สัดสวนการนํ าเขา/
สงออกสินคา

ประมาณรอยละ 80-90 ของวัตถุดิบท่ีใช
ในการผลิต นํ าเขาจากตางประเทศ

ประมาณรอยละ 95-100 ของสินคาท่ีผลิต
สงออกไปตางประเทศ

ประเทศคูคา ไตหวัน ฮองกง และ จีน สหรัฐอเมริกา แคนนาดา ยุโรป และ ญี่ปุน
เงื่อนไขการขนสงสินคา F.O.B., C&F และ C.I.F. F.O.B. และ C&F

วิธีการชํ าระเงิน

แบบเปดเลตเตอรออฟเครดิต (Letter of Credit : L/C)
แบบเรียกเก็บผานธนาคาร (Bill for Collection)
! D/A (Document Against Acceptance)
! D/P (Document Against Payment)

สิทธิประโยชน
ทางดานภาษีอากร

มีท้ังกรณีท่ีเปนคลังสินคาทัณฑบน
การขอคืนอากรขาเขาตามมาตรา 19 ทวิ และ
การขอยกเวนอากรตามกฎหมายสงเสริมการลงทุน (BOI)
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ตารางท่ี 4.4 สรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบ้ืองตน (ตอ)
ขอมูล นํ าเขา สงออก

การติดตอผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคาหรือตัวแทนบริษัทเรือ
ในกรณีท่ีนํ าเขาแบบ C.I.F หรือ สงออกแบบ F.O.B ทางบริษัทคูคาอาจจะระบุหรือกํ าหนด
ตัวแทนท่ีเปนผูรับจัดการขนสงสินคาหรือตัวแทนบริษัทเรือมาใน L/C เพ่ือใหทางบริษัทติดตอ 
เชน ในกรณีสงออก ทางบริษัทผูสงออกมักจะดํ าเนินการติดตอจองระวางบรรทุกและเท่ียว
เรือกับทางผูรับจัดการขนสงสินคาท่ีเปนตัวแทนของคูคา
การดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธีการศุลกากรและการขนสงสินคา/ตูสินคา
ทางบริษัทมักจะเลือกใชบริการ ตัวแทนออกของ ผูใหบริการขนสง หรือ ผูรับจัดการขนสงสิน
คาโดยท่ัวไป หรืออาจจะใชบริการของผูรับจัดการขนสงสินคาท่ีเปนตัวแทนของคูคาก็ได
การจัดเตรียมและตรวจสอบเอกสารตางๆ
ทางบริษัทจะทํ าจัดเตรียมเอกสารท่ีจํ าเปนสํ าหรับการนํ าเขาหรือสงออกดวยตนเอง เชน ใบ
ขนสินคาฯ, Invoice, Packing List, ธ.ต.1 หรือ ธ.ต.2, booking (Shipping Particular) ฯลฯ
หรือ ในบางกรณีอาจจะใหทางผูใหบริการจัดเตรียมเอกสารบางสวนใหก็ได

ลักษณะการดํ าเนินงาน

การขนสงสินคา/ตูสินคา
การขนสงสินคา/ตูสินคาระหวางประเทศทางบริษัทใชรูปแบบการขนสง 2 ทาง คือ ทางเรือ
และ ทางเครื่องบิน
สํ าหรับการนํ าเขาและสงออกสินคาทางเรือ ทาเรือหลักท่ีทางบริษัทตัวอยางใชบริการมีอยู 2 
ทา โดยดํ าเนินงานท่ี ทาเรือแหลมฉบัง รอยละ 70 ทาเรือกรุงเทพ รอยละ 25 และ ทาเรือเอก
ชนอื่นๆ รอยละ 5 รวมถึงมีท้ังกรณีท่ีใช และ ไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาจากโรง
งานผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังมาจาก/ไปยังทาเรือ
การนํ าเขาและสงออกสินคาของทางบริษัทรอยละ 80 เปนตู LCL และ รอยละ 20 เปนตู FCL
โดยท่ัวไปการนํ าเขาและสงออกสินคาประเภทสิ่งทอและเครื่องนุงหม จะไมมีการกองเก็บสิน
คาไวท่ีโรงพักสินคาในทาเรือ หรือ รพท. ถามีก็จะไมเกินกํ าหนดเวลาฝากเก็บท่ีไมเสียคาใช
จาย เน่ืองจากทางบริษัทจะตองรีบดํ าเนินการนํ าเขาสินคามาผลิต หรือ เพื่อใหทันกํ าหนด
เวลาการสงออกตามคํ าสั่งซ้ือของลูกคาในตางประเทศ ดังน้ันจึงทํ าใหไมมีคาใชจายในสวน
ของคาภาระฝากเก็บสินคา/ตูสินคา (Cargo/Container Storage) ในทาเรือ หรือ รพท. เชน 
ในการดํ าเนินงานสงออก ทางผูรับจัดการขนสงสินคาหรือตัวแทนบริษัทเรือ ซ่ึงเปนตัวแทน
ของทางคูคา อาจจะทํ าการรวบรวมสินคาจากผูสงออกหลายรายมาไวท่ีโรงพักสินคาแลวก็
ทํ าการคัดแยกและบรรจุสินคาเขาตู เพื่อใหสะดวกตอการดํ าเนินงานในการสงสินคาไปยังจุด
หมายปลายทาง
สํ าหรับการขนสงสินคา/ตูสินคาภายในประเทศทางบริษัทใชรูปแบบการขนสงทางถนน โดย
ใชรถบรรทุก/หัวลากเทาน้ัน ซ่ึงทางบริษัทมีทางเลือกในการขนสงสินคาอยู 2 ทางเลือก คือ 
ใชรถบรรทุกของทางบริษัทเอง (รถบรรทุกของทางบริษัทมีขนาด 4 และ 6 ลอ เปนรถบรรทุก
แบบตูปด) หรือ อาจจะเลือกใชบริการของบริษัทผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา
ในการขนสงสินคา/ตูสินคา ไมวารถบรรทุก/หัวลากคันน้ันจะบรรทุกสินคาเต็มคันหรือไม ก็จะ
ทํ าการไปรับ/สงหรือขนยายสินคา โดยท่ีจะไมมีการแวะพักหรือรับ/สงสินคาระหวางทาง ถึง
แมวาในวันน้ันจะตองมีการไปรับ/สงสินคา/ตูสินคาท่ีอื่นอีก
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ตารางท่ี 4.4 สรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบ้ืองตน (ตอ)
ขอมูล นํ าเขา สงออก

ลักษณะการดํ าเนินงาน

การผานพิธีการศุลกากร
สํ าหรับการผานพิธีการศุลกากร ทางบริษัทจะทํ าการสงมอบเอกสารท่ีไดจัดเตรียมไวใหกับ
ทางบริษัทตัวแทนออกของ โดยทางบริษัทจะทํ าการนัดหมาย วัน เวลา และ สถานท่ี กับทาง
บริษัทตัวแทนออกของ เพื่อใหไปดํ าเนินงานผานพิธีการศุลกากร (ทางตัวแทนออกของดํ าเนิน
การผานพิธีการศุลกากรดวยระบบ EDI) รวมถึงชํ าระคาธรรมเนียมและคาใชจายในการ
ดํ าเนินงานตางๆ แทนทางบริษัท โดยทางบริษัทตัวแทนออกของจะสงใบเสร็จรับเงินฉบับจริง
มาใหทางบริษัท เพื่อเรียกเก็บคาใชจายในภายหลัง

ลักษณะการดํ าเนินงาน
หลังการสงมอบสินคา
สํ าหรับการสงออก

การติดตอผูรับจัดการขนสงสินคาหรือตัวแทนบริษัทเรือ เพื่อของรับใบตราสง
ทางบริษัทผูสงออกจะเปนผูดํ าเนินการติดตอผูรับจัดการขนสงสินคาหรือตัวแทนบริษัทเรือ 
เพื่อของรับใบตราสงดวยตนเอง
สวนของการติดตอบริษัทประกันภัย เพื่อขอทํ าประกันภัย
ในกรณีท่ีสงออกแบบ F.O.B. ทางบริษัทผูสงออกจะตองทํ าการสงใบตราสงไปใหกับลูกคา 
เพ่ือท่ีจะไดนํ าเอกสารดังกลาวไปทํ าการประกันภัยสินคาทางทะเล
การติดตอธนาคาร เพื่อสงมอบเอกสารตางๆ และ ขอรับเงินคาสินคา
ทางบริษัทผูสงออกดํ าเนินการจัดเตรียมและตรวจสอบเอกสารตางๆ ใหไดครบตาม L/C ระบุ 
และ ลงนามประทับตรา เพื่อเตรียมสงมอบใหลูกคา โดยในสวนของการสงมอบเอกสารตางๆ 
ใหกับลูกคาทางบริษัทสามารถดํ าเนินการไดหลายวิธีแลวแตความตองการของทางลูกคา 
เชน สงผานทางธนาคาร หรือ สงผานทางผูรับจัดการขนสงสินคา ซ่ึงเปนตัวแทนของทางลูก
คา ท่ีมีบริการในการตรวจสอบ รวมรวมเอกสารและจัดสงใหทางลูกคา

ลักษณะการดํ าเนินงาน
กอนการไปรับสินคา
สํ าหรับการนํ าเขา

การติดตอธนาคาร เพื่อขอรับเอกสารตางๆ และ ชํ าระเงินคาสินคา
สํ าหรับการติดตอขอรับเอกสาร (Shipping Document) พรอมชํ าระคาสินคากับทางธนาคาร
ในกรณีท่ีเอกสารมาถึงลาชา ทางบริษัทผูนํ าเขามักจะติดตอขอทํ าเอกสาร Shipping
Guarantee กับทางธนาคาร เพื่อนํ าเอกสารดังกลาวไปแลกใบสั่งปลอยสินคาจากตัวแทน
บริษัทเรือ เพื่อนํ าไปผานพิธีการศุลกากร กอนท่ีเอกสารตนฉบับจะมาถึง

4.6 กํ าหนดสมมุติฐานและกรณีศึกษาในสวนเพ่ิมเติม

หลังจากท่ีไดทํ าการสรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของบริษัทตัวอยางในเบ้ืองตนแลว 
ขั้นตอนตอมาก็จะไดทํ าการกํ าหนดสมมติฐานและกรณีศึกษาเพิ่มเติม โดยพิจารณาจากขอมูลที่
สรุปไดในเบ้ืองตนดังกลาว เพื่อเปนกรอบและแนวทางสํ าหรับการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล
จากการดํ าเนินงานจริงในสวนเพิ่มเติม สํ าหรับขั้นตอนตอไป ดังน้ี
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4.6.1 สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลในสวนเพ่ิมเติม

ในสวนน้ีจะทํ าการกํ าหนดสมมติฐานหรือปจจัยท่ีเก่ียวของในแตละสวนของกระบวนการ
นํ าเขาและสงออกสินคาเพิ่มเติม โดยพิจารณาจากผลการสรุปขอมูลลักษณะการดํ าเนินงานของ
บริษัทตัวอยางในเบ้ืองตน ดังแสดงไวในตารางท่ี 4.5

ตารางท่ี 4.5 สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลในสวนเพิ่มเติม
สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลกํ าหนดสมมติฐาน

ในสวนของ นํ าเขา สงออก

ลักษณะของธุรกิจ
ลักษณะของธุรกิจเปนบริษัทผูผลิตเครื่องนุงหมตามคํ าสั่งซ้ือของลูกคาในตางประเทศ โดยนํ า
เขาวัตถุดิบจากตางประเทศมาใชในการผลิตสินคา เพื่อการสงออก

ประเทศคูคา

นํ าเขาวัตถุดิบจากประเทศไตหวัน
(เน่ืองจากตามสถิติประเทศไทยนํ าเขาสินคา
ประเภทสิ่งทอและเครื่องนุงหมจากประเทศ
ไตหวันอยูในลํ าดับตนๆ ดังแสดงในตารางท่ี 
3.5 และ ตารางท่ี 3.6 ในบทท่ี 3)

สงออกสินคาไปยังประเทศสหรัฐอเมริกา
(เน่ืองจากตามสถิติประเทศไทยสงออกสินคา
ประเภทสิ่งทอหรือเครื่องนุงหมไปยังประเทศ
สหรัฐอเมริกาอยูในลํ าดับแรก   ดังแสดงใน
ตารางท่ี 3.3 ในบทท่ี 3)

เงื่อนไขการขนสงสินคา

ขอกํ าหนดในการสงมอบสินคาแบบ C.I.F.
สํ าหรับการนํ าเขาถาซ้ือแบบ C.I.F. ตัวแทน
เรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคาของผูขายจะ
ประสานงานนํ าสินคา/ตูสินคามาถึง ทาเรือ
หรือ รพท. ตามขอตกลง ผูนํ าเขาหรือตัว
แทนมีหนาท่ีไปผานพิธีการศุลกากรและรับ
สินคาจากทาเรือ หรือ รพท. มายังโรงงาน
หรือสถานประกอบการเทาน้ัน

ขอกํ าหนดในการสงมอบสินคาแบบ F.O.B.
สํ าหรับการสงออกถาขายแบบ F.O.B. ผูสง
ออกจะหมดภาระหนาท่ีความรับผิดชอบก็ตอ
เมื่อไดผานพิธีการศุลกากรและสงมอบสิน
คา/ตูสินคาถึงมือของตัวแทนเรือหรือผูรับจัด
การขนสงสินคาท่ี ทาเรือ หรือ รพท. ตามขอ
ตกลงเทาน้ัน หลังจากน้ันจะเปนหนาท่ีของ
ตัวแทนเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคาของผู
ซ้ือท่ีกํ าหนดมา

วิธีการชํ าระเงิน

ชํ าระเงินแบบ เปดเลตเตอรออฟเครดิต (Letter of Credit : L/C) คือ
การตกลงซ้ือขายสินคาโดยใช L/C ในการชํ าระเงินคาสินคา L/C เปนหนังสือรับรองการชํ าระ
เงินท่ีออกโดยธนาคารของผูซ้ือ (ผูนํ าเขา) ออกใหแกผูขาย (ผูสงออก) เพื่อรับรองวาเมื่อผูขาย
ไดปฏิบัติตามเงื่อนไขใน L/C ทุกประการแลว ธนาคารผูเปด L/C (Issuing Bank) จะชํ าระ
เงินคาสินคาใหแกผูขายโดยไมมีขอแม

เงื่อนไขการชํ าระเงิน

เงื่อนไขการชํ าระเงินเมื่อเห็น (At Sight) หมายความวา
ผูซ้ือ (ผูนํ าเขา) จะตองชํ าระเงินคาสินคาตอธนาคาร (Advising Bank) เมื่อเห็นตั๋วสินคานํ า
เขา (เอกสาร Shipping Document) ธนาคารจึงจะสงมอบต๋ัวแลกเงินและเอกสารให โดยผู
ซ้ือตองมาติดตอขอชํ าระเงินคาสินคาเพ่ือขอรับเอกสารภายใน 3 วันนับจากวันท่ีธนาคารแจง
ใหทราบ และ ในสวนของผูขาย (ผูสงออก) เมื่อผูขายย่ืนขายต๋ัวประเภท At Sight ตาม L/C
ใหแกธนาคาร (Negotiating Bank) แลว ถาหากเอกสารครบถวนถูกตองตามเงื่อนไขท่ีระบุ
ใน L/C ธนาคารก็จะรับซ้ือต๋ัวและจายเงินคาสินคาใหแกผูขายทันที
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ตารางท่ี 4.5 สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลในสวนเพิ่มเติม (ตอ)
สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลกํ าหนดสมมติฐาน

ในสวนของ นํ าเขา สงออก
สิทธิประโยชน
ทางดานภาษีอากร

ไมไดใชสิทธิประโยชนใดในการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาหรือสงออกสินคา

4.6.2 กรณีศึกษาในสวนเพ่ิมเติม

สํ าหรับกรณีศึกษา ไดมีการกํ าหนดกรณีศึกษายอยเพิ่มเติม เฉพาะในสวนของกรณีศึกษา
ที่ 2 เพื่อใหสอดคลองกับสภาพการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล 
ที่เกิดข้ึนจริง โดยไดแสดงไวดังตารางท่ี 4.6

ตารางท่ี 4.6 กรณีศึกษาการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในสวนเพิ่มเติม
กรณี ศึกษาเก่ียวกับ

ศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
ทาเรือกรุงเทพ

2.1
IM_BKK (สัญลักษณยอ เพื่อใชนํ าเสนอในสวนของผลการวิเคราะหขอมูล)
นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2.2
EX_BKK
สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

ทาเรือแหลมฉบัง

2.3
IM_LCB-ICD
นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2.4
IM_LCB
นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2.5
EX_LCB-ICD
สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2

2.6
EX_LCB
สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

หมายเหตุ :
! สํ าหรับกรณีศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล 
ท่ีทาเรือกรุงเทพ จะไมมีกรณีศึกษายอยท่ีนํ าเขาหรือสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคา
ผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

! ในสวนของกรณีศึกษาการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลที่ทาเรือกรุงเทพ
และทาเรือแหลมฉบัง สํ าหรับกรณีศึกษายอยไดแบงพิจารณาปริมาณสินคาท่ีทํ าการนํ าเขาหรือสง
ออกตอคร้ัง ดังน้ี
− กรณีท่ีเปนตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร (m3) และ
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− กรณีท่ีเปนตู FCL ตูสินคาขนาด 20 ฟุต และ 40 ฟุต จ ํานวน 1 ตูสินคา
! สํ าหรับกรณีศึกษาท่ี 2.2 และ 2.6 การสงออกสินคาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผาน
ทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังไปยงัทาเรือกรุงเทพและทาเรือแหลมฉบัง จะมีเฉพาะกรณีท่ีเปน
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร โดยทางผูสงออกจะดํ าเนินการนํ าสินคาไปสงมอบใหกับ
ผูรับจดัการขนสงสินคาหรือตัวแทนเรือตาม วัน เวลา และ สถานท่ีท่ีไดนัดหมายไวเทาน้ัน เน่ือง
จากลักษณะการสงออกสินคาประเภทส่ิงทอและเคร่ืองนุงหม โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
บริษทัตวัอยาง จะไมมีกรณีท่ีเปนตู FCL ท่ีจะตองมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูท่ีโรง
งาน แตกรณีสงออกสินคาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาด
กระบังไปยังทาเรือแหลมฉบัง จะมีท้ังกรณีท่ีเปนตู FCL และ LCL แตกรณีท่ีเปนตู FCL ในท่ีน้ีจะ
ก ําหนดใหทํ าการตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูท่ี รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง หรือ ท่ีทาเรือ
แหลมฉบัง เทาน้ัน

4.7 การเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงในสวนเพ่ิมเติม

การเก็บรวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงในสวนเพิ่มเติมนี้มีวัตถุประสงค เพื่อนํ าแบบ
จํ าลองกิจกรรม พรอมรายละเอียดของการดํ าเนินงานและรายการคาใชจายในแตละขั้นตอนของ
กระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลท่ีไดปรับปรุงแกไข โดยใชขอมูลที่
ไดสรุปและรวบรวมจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของในเบ้ืองตน ประกอบกับขอมูลจากการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริงในเบ้ืองตน เขาไปใหทางบริษัทผูนํ าเขาและผูสงออกตรวจ
สอบความครบถวนถูกตอง พรอมทั้งเก็บรวบรวมขอมูลอ่ีนๆ ที่ตองการ ไดแก คาใชจาย เวลา และ 
เวลารอคอยในการดํ าเนินงาน ปจจัยท่ีมีผลตอคาใชจาย เวลา ปญหา และ แนวทางในการแกไข 
เปนตน เพื่อนํ ามาวิเคราะหผลตามสมมติฐานและกรณีศึกษาท่ีไดกํ าหนดไว ซึ่งจะไดกลาวถึงผล
การวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานและกรณีศึกษาท่ีไดกํ าหนดไวในบทตอไป

หลังจากท่ีไดขอมูลท่ีตองการ โดยการเก็บรวมรวมขอมูลจากแหลงขอมูลในแตละครั้งน้ัน ก็
จะตองทํ าการตรวจสอบความครบถวนและถูกตองของขอมูลเสียกอน ที่จะนํ าขอมูลเหลาน้ันมาทํ า
การวิเคราะหและสรุปผลตอไป เน่ืองจากขอมูลที่ไดมาอาจมีผิดพลาดจากความเปนจริง โดยขอผิด
พลาดบางสวนอาจเกิดจากความบกพรองในการเก็บรวบรวมขอมูล เชน เก็บรวบรวมขอมูลมาไม
ครบ แหลงขอมูลไมนาเชื่อถือ หรือ ความเขาใจผิดผูตอบคํ าถามในกรณีที่ใชแบบสอบถามหรือการ
สัมภาษณในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยเฉพาะขอมูลในสวนท่ีไดมาจากการเก็บรวบรวมขอมูลดวย
วิธีการสัมภาษณจากบุคลากรในหนวยงานท่ีเก่ียวของ ซึ่งจะมีความเหมือนและแตกตางกันออกไป
ตามสถานะของแตละบุคคล เชน สถานะท่ีเปนผูใหบริการ ผูใชบริการ รวมถึงประสบการณ อายุ 
เพศ และ การศึกษาท่ีแตกตางกัน ดังน้ันในการวิเคราะหขอมูล จึงตองมีการคํ านึงถึงความนาเชื่อ
ถือของขอมูลท่ีไดมา เปนตน



บทท่ี 5

ผลการวิเคราะหขอมูล

จากการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอนท่ีไดนํ าเสนอไวในบทที่ 4 สามารถนํ าขอ
มูลท่ีไดมาทํ าการสรุป เพื่อใหเห็นถึงภาพรวมของกระบวนการและรายการคาใชจายในการนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยไดนํ าเสนอและอธิบายรายละเอียดทั้งหมดไวใน
ภาคผนวก ก. แบบจํ าลองกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
ภาคผนวก ข. กระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล และ ภาคผนวก ค. 
รายการและอัตราคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

เน้ือหาในบทน้ีจะนํ าเสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยแบงออกเปน 4 สวน ตามสมมติฐาน
และกรณีศึกษาท่ีไดกํ าหนดไว คือ (1) ผลการศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขา
และสงออกสินคาโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI (2) ผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ า
เขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (3) ผลการศึกษาปญหาในการนํ าเขาและสงออก
สินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล และ (4) ผลการศึกษาแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิ
ภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ซึ่งจะกลาวถึงในรายละเอียดตอไป
ตามลํ าดับ ดังน้ี

5.1 ผลการศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคาโดยระบบ
Manual กับ ระบบ EDI

5.1.1 ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการผานพิธีการศุลกากร

การผานพิธีการศุลกากรท่ีใชปฏิบัติอยูในปจจุบันมีอยู 3 ระบบ คือ ระบบทั่วไป (Manual) 
ระบบแลกเปลี่ยนขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส (EDI) และ ระบบอินเตอรเน็ต (INTERNET XML) โดยมี
รายละเอียดเบ้ืองตน ดังน้ี

1. การผานพิธีการศุลกากรระบบทั่วไป (Manual)
การผานพิธีการศุลกากรระบบทั่วไปเปนระบบที่ผูประกอบการ (ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัว

แทน) จะตองจัดเตรียมใบขนสินคาขาเขา (แบบ กศก.99)/ใบขนสินคาขาออก (แบบ กศก.101) 
ตามแบบฟอรมของกรมศุลกากร พรอมเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ แลวนํ ามาย่ืน ณ ที่ทํ าการ
ศุลกากร เพื่อผานพิธีการ (ตรวจสอบเอกสาร) ชํ าระอากร และ ตรวจปลอยสินคาตามข้ันตอนตอไป
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2. การผานพิธีการศุลกากรระบบแลกเปลี่ยนขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส (Electronic Data
Interchange : EDI)

ระบบ EDI หมายถึง ระบบการแลกเปลี่ยนเอกสารธุรกิจดวยวิธีการสื่อสารทาง
อิเล็กทรอนิกส โดยใชมาตรฐานขอมูลตามท่ีตกลงกันจากระบบคอมพิวเตอรขององคกรหน่ึงไปยัง
ระบบคอมพิวเตอรของอีกองคกรหน่ึงผานทางเครือขายสื่อสาร

การผานพิธีการศุลกากรระบบแลกเปลี่ยนขอมูลทางอิเล็กทรอนิกสเปนระบบที่ผูประกอบ
การสามารถจัดเตรียมขอมูลใบขนสินคาขาเขา (แบบ กศก.99/1) หรือ ใบขนสินคาขาออก (แบบ 
กศก.101/1) ภายในสํ านักงานของตนและสงผานขอมูลตามมาตรฐาน UN/EDIFACT (United 
Nation/Electronic Data Interchange for Administration, Commerce and Transportation 
เปนมาตรฐาน EDI ที่รับรองโดยองคการสหประชาชาติใหใชสํ าหรับการบริการ การคา และ การขน
สง) มายังกรมศุลกากรโดยทาง EDI เคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรจะทํ าการตรวจสอบความ
ถูกตองของใบขนสินคาฯ ถาขอมูลถูกตองแลวเครื่องคอมพิวเตอรจะแจงเลขท่ีใบขนสินคาฯ พรอม
สั่งการตรวจ ผูประกอบการสามารถจัดเตรียมใบขนสินคาฯ ไดทันที ในปจจุบันผูประกอบการมีทาง
เลือกในการใชระบบ EDI สงผานขอมูลกับกรมศุลกากรได 3 ทางเลือก คือ 1. ใชบริการของ 
Customs Broker ที่มีบริการ EDI 2. ใชบริการ Service counter ของเอกชน และ 3. ติดต้ังระบบ 
EDI และ จดทะเบียนเปนผูใช EDI กับกรมศุลกากร

3. การผานพิธีการศุลกากรระบบอินเตอรเน็ต (Internet XML)
การผานพิธีการศุลกากรระบบอินเตอรเน็ตเปนบริการรูปแบบใหมที่กระทรวงการคลังและ

กรมศุลกากรพัฒนาขึ้นเพื่อเปนอีกทางเลือกหน่ึงในการอํ านวยความสะดวกแกผูประกอบการ ให
สามารถเลือกใชบริการไดตามความเหมาะสมนอกเหนือจากระบบ EDI ที่กรมศุลกากรเปดให
บริการต้ังแต พ.ศ. 2543 โดยในระยะแรกกรมศุลกากรจะเปดใหบริการทางระบบอินเตอรเน็ตได
เฉพาะการผานพิธีการใบขนสินคาขาออกท่ีไมใชของสวนบุคคลและเอกสิทธิ์กอนเปนการนํ ารอง 
เร่ิมเปดใชอยางเปนทางการ เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2546

จากการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลสามารถสรุปไดวาการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขา
และสงออกสินคาของสํ านักงานศุลกากรแตละแหงจะมีรายละเอียดของการปฏิบัติงานในแตละขั้น
ตอนท่ีแตกตางกันออกไป ขึ้นอยูกับ สภาพแวดลอม สถานที่ผานพิธีการ เจาหนาท่ี ฯลฯ ทั้งน้ีก็เพื่อ
อํ านวยความสะดวกและลดข้ันตอนในการผานพิธีการศุลกากรใหกับผูที่มาติดตอ สํ าหรับราย
ละเอียดของการปฏิบัติงานในแตละขั้นตอนท่ีแตกตางกันดังกลาวน้ัน ก็ยังคงอยูในกรอบของข้ัน
ตอนหลักตามท่ีกํ าหนดไวในประมวลระเบียบปฏิบัติกรมศุลกากร พ.ศ. 2530 ฉบับแกไขเพิ่มเติม 
พ.ศ. 2541 ซึ่งสามารถแบงออกไดเปน 4 ขั้นตอนหลัก คือ 1. จัดทํ าใบขนสินคา 2. ผานพิธีการ
ศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) 3. ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) และ 4. ตรวจปลอยสินคา
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5.1.2 ผลการศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ 
ระบบ EDI

สํ าหรับการวิจัยน้ีไดทํ าการศึกษา เพื่อเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรเพียงเฉพาะ 2 
ระบบแรกท่ีกลาวถึงขางตนในเชิงประสิทธิผล โดยพิจารณาจากความพึงพอใจของผูที่ทํ าหนาท่ี
ผานพิธีการศุลกากรไมวาจะเปน ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทนออกของ จากการท่ีไดใชงานทั้ง 2 
ระบบ เทียบกับวัตถุประสงคของการผานพิธีการศุลกากรในดานตางๆ คือ คาใชจาย เวลา บริการ 
และ ความเปนธรรม ดังแสดงในตารางท่ี 5.1 โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

จากตารางท่ี 5.1 พบวาการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคาท้ัง 2 ระบบมีขอดี
และขอเสียแตกตางกันออกไป โดยระบบ Manual (11 ขั้นตอน) มีขั้นตอนการดํ าเนินงานมากกวา
ระบบ EDI/Green Line (7 ขั้นตอน) ประมาณ 4 ขั้นตอน และ ใชเวลาในการผานพิธีการนานกวา
โดยเฉล่ียประมาณ 45 นาที ซึ่งในการผานพิธีการท้ัง 2 ระบบ ควรใชเวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 
3 ชั่วโมง ทั้งน้ีไมรวมถึงเวลาในการเดินทางมาติดตอ ณ ที่ทํ าการศุลกากร ในปจจุบันผูประกอบ
การสามารถเลือกใชการผานพิธีการไดทั้ง 2 ระบบ ทั้งน้ีจะตองพิจารณาถึงความเหมาะสมสํ าหรับ
การดํ าเนินงานของบริษัทดวย

โดยภาพรวมของการนํ าเขาและสงออกสินคาในปจจุบันใชระบบ EDI ในผานพิธีการ
ศุลกากรนํ าเขาคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 75 และ สงออกคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 95 
สวนท่ีเหลือเปนระบบ Manual สํ าหรับผูประกอบการท่ียังคงใชระบบ Manual ในการผานพิธีการ
ศุลกากรน้ัน สาเหตุสวนใหญเน่ืองจาก

! การเขาเปนสมาชิกในระบบ EDI ตองเสียคาใชจายทางดานวัสดุอุปกรณและ
ซอฟตแวรคอนขางสูงพอสมควร โดยเฉล่ียแลวคาซอฟตแวรที่ใชเตรียมและสงขอมูล
ใบขนสินคาฯ ทั้งหมดประมาณ 20,000-40,000 บาท นอกจากน้ียังมี คาธรรมเนียม
แรกเขาโดยเฉล่ียประมาณ 2,000-5,000 บาท คารักษา Mailbox โดยเฉลี่ยประมาณ 
500-1,000 บาท/เดือน และ คารับสงขอมูลโดยเฉลี่ยประมาณ 4-6.5 บาท/KB ดังน้ัน
สํ าหรับผูประกอบการรายยอยแลวจึงไมคุมคาท่ีจะลงทุนในสวนน้ี

! ผูประกอบการบางรายใหความเห็นวาระบบ Manual งายและสะดวกกวาระบบ EDI 
เชน การแกไขขอมูลในใบขนสินคาฯ ในระบบ Manual ทํ าไดงายกวาระบบ EDI หรือ
การบันทึกและสงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานระบบ EDI กรณีที่ขอมูลในเอกสารผิด
พลาดเพียงเล็กนอย ซึ่งอาจเกิดจากการพิมพผิด ถาทางกรมศุลกากรตรวจพบ ก็จะถูก
ปรับจุดละ 1,000 บาท ซึ่งเปนคาใชจายท่ีคอนขางสูง เปนตน
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! เน่ืองจากการบันทึกขอมูลและรอขอมูลตอบกลับจากกรมศุลกากรในการผานพิธีการ
ดวยระบบ EDI บางคร้ังใชเวลาคอนขางนาน (ประมาณ 20�30 นาที ในชวงเวลาเรง
ดวนท่ีมีผูใชบริการมาก) ดังน้ันกรณีที่มีใบขนสินคาฯ เพียงไมก่ีฉบับ ผูประกอบการจึง
นิยมท่ีจะผานพิธีการดวยระบบ Manual มากกวาระบบ EDI เปนตน

! กรณีที่ผูประกอบการท่ัวไปเลือกท่ีจะผานพิธีการดวยระบบ EDI โดยการใชบริการ 
Service Counter หรือ บริษัทตัวแทนออกของรายยอย ก็จะทํ าใหเงื่อนไขในใบขนสิน
คาฯ เปน Red Line ในสวนน้ีผูนํ าเขา/ผูสงออกหรือตัวแทนตองนํ าใบขนสินคาฯ พรอม
เอกสารประกอบไปพบเจาหนาท่ี เพื่อตรวจสอบความถูกตองเสียกอนท่ีจะไปทํ าการ
ตรวจปลอยสินคาตอไป เปรียบเสมือนระบบ Manual ซึ่งไมชวยใหการผานพิธีการรวด
เร็วข้ึนและยังทํ าใหตองเสียคาใชจายเพิ่มขึ้นอีกดวย

ที่กลาวมาขางตนเปนเหตุผลเพียงสวนหน่ึงท่ีชี้ใหเห็นวาทํ าไมผูประกอบการบางรายจึงยัง
คงใชระบบ Manual ในการผานพิธีการศุลกากรอยู ทั้งท่ีทางกรมศุลกากรพยายามพัฒนาและ
สนับสนุนใหผูประกอบการหันมาใชระบบ EDI ในการผานพิธีการศุลกากร เน่ืองจากระบบ EDI มี
ขอดีอยูมากมายที่เห็นไดชัดเจน ไดแก

! ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานท่ีตองใชดุลยพินิจของเจาหนาที่ในการตรวจสอบเอกสาร
ทํ าใหออกของไดสะดวกและรวดเร็วขึ้น (ขั้นตอนการตรวจสอบพิธีการและตรวจสินคา
ลดลง ผูนํ าเขาและผูสงออกที่มีประวัติดี จะถูกตรวจสอบนอยลงหรือไมตรวจเลยทั้งใน
ดานการตรวจสอบเอกสารและการตรวจสอบสินคา)

! ลดคาใชจาย และ เวลาในสวนของการจัดเตรียมขอมูลและเอกสาร
! ลดคาใชจาย และ เวลาในสวนของการเดินทางมาติดตอ ณ ที่กรมศุลกากร
! ในอนาคตถาหนวยงานอ่ืนๆใชระบบ EDI แลวก็ย่ิงไดรับความสะดวกมากข้ึน เชน

- ธนาคารพาณิชย : เปดใหบริการชํ าระเงินผานธนาคาร (Electronic Funds 
Transfer : EFT) ผูเสียภาษีสามารถไปชํ าระเงินท่ีธนาคารใดก็ได ไมตองมาชํ าระท่ี
ทํ าการศุลกากร

- กระทรวงพาณิชย : ผูที่จะขอใบอนุญาตตางๆ เพื่อนํ าสินคาเขาหรือสงสินคาออก 
สามารถสงคํ าขอใหกระทรวงพาณิชยทาง EDI โดยไมตองไปย่ืนดวยตนเอง

- ธนาคารแหงประเทศไทย : รับขอมูล ธ.ต. ทาง EDI แทนการใชเอกสาร ธ.ต.
- สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน (BOI) : สงหนังสืออนุมัติและสั่งปลอย 
และ ขอมูลบัตรสงเสริมของบริษัทท่ีไดรับการสงเสริมการลงทุนใหกรมศุลกากร
ทาง EDI แทนการใชพนักงานนํ าสงเอกสาร สวนกรมศุลกากรเมื่อตรวจปลอยของ



74

ออกไปแลว ก็จะสงขอมูลการสงออกของแตละบริษัทแตละรายให BOI ทาง EDI 
เพื่อ BOI จะไดไปตัดบัญชีวัตถุดิบโดยไมตองบันทึกขอมูลซํ้ าซอนอีก

! มีขอมูลขาวสารท่ีทันสมัย สามารถนํ าไปใชในการบริหารจัดการได
! ผูประกอบการมีความไดเปรียบคูแขงท่ีอยูนอกระบบ เปนตน

5.2 ผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล

การศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
ตามสมมติฐานและกรณีศึกษาท่ีกํ าหนดไว แบงออกเปน 4 ขั้นตอนตามลํ าดับตอเนื่องกัน คือ (1) 
สรุปขอบเขตและขอมูลที่มีความจํ าเปนสํ าหรับการวิเคราะหผล (2) สรุปคาใชจายและเวลาในการ
ดํ าเนินงานตามแตละกรณีศึกษา (3) ผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน และ (4) 
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

5.2.1 สรุปขอบเขตและขอมูลท่ีมีความจํ าเปนสํ าหรับการวิเคราะหผล

การนํ าเสนอกรณีศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเลน้ี จะเรียงลํ าดับตามขั้นตอนการดํ าเนินงานท่ีเกิดขึ้นจริง โดยพิจารณาวาทางบริษัท
ของผูนํ าเขาหรือผูสงออกมีปริมาณการนํ าเขาหรือสงออกสินคาเพียง 1 คร้ัง และ ไดดํ าเนินงานหรือ
กระทํ ากิจกรรมตางๆ ตอเนื่องกันไป โดยไมประสบกับปญหาหรืออุปสรรคใดๆ ในการดํ าเนินงาน
เลย ซึ่งในสวนน้ีจะมีความแตกตางจากการดํ าเนินงานจริง เน่ืองจากการดํ าเนินงานจริงในแตละ
เดือน ทางบริษัทของผูนํ าเขาหรือผูสงออกจะมีปริมาณการนํ าเขาหรือสงออกสินคามากกวา 1 คร้ัง 
ทํ าใหมีปริมาณงานมากและมีกิจกรรมท่ีตองทํ าควบคูกันไปในหลายข้ันตอน เชน ปริมาณเอกสารท่ี
ตองจัดเตรียมมีมากข้ึน อีกท้ังยังตองติดตอประสานงานกับคูคาและผูใหบริการอยูตลอดเวลา ดัง
นั้นชวงเวลารอคอยในการดํ าเนินงานหรือกระทํ ากิจกรรมตางๆ ตอเนื่องกันไป สํ าหรับการดํ าเนิน
งานจริง จึงไมนานเทากับชวงเวลารอคอยท่ีจะไดนํ าเสนอในลํ าดับตอไป เปนตน



75

ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ
ดานคาใชจาย

ระบบ Manual ระบบ EDI
� กรณีที่ผูนํ าเขาและผูสงออกใชบริการของตัวแทนออกของในการผานพิธีการศุลกากรแทน �

ตัวแทนออกของโดยทั่วไปจะใหบริการในการดํ าเนินงานแทนผูนํ าเขาหรือผูสงออก ครอบคลุมขั้นตอนการผานพิธีการศุลกากรทั้งหมด ตั้งแตจัดทํ าใบขนสินคาฯ พรอมผานพิธีการทั้งการตรวจสอบเอกสาร
และสินคา รวมถึงติดตามคูฉบับมุมนํ้ าเงินกลับมาคืนใหกับผูนํ าเขาหรือผูสงออก (กรณีที่ใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากร) และ หลังจากที่ดํ าเนินงานเสร็จเรียบรอยแลว ทางตัวแทนออกของก็จะมาวาง
บิลหรือใบเสร็จที่บริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออก เพื่อเรียกเก็บคาใชจายรวมทั้งหมดในครั้งเดียว (พิจารณารายละเอียดอัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรไดใน ภาคผนวก ค. หัวขอที่ 2.3)

� กรณีที่ผูนํ าเขาและผูสงออกผานพิธีการศุลกากรดวยตนเอง �
คาใชจายในสวนของการจัดทํ าใบขนสินคาฯ และเอกสารประกอบ (พิจารณารายละเอียดเอกสารที่จะตองยื่นประกอบใบขนสินคาฯ ไดใน ภาคผนวก ข. หัวขอที่ 3)

คาแบบฟอรมเอกสารสํ าหรับการผานพิธีการศุลกากร
แตละแบบแบบฟอรม จะมีราคาแตกตางกันออกไป เชน

โดยเฉลี่ยจากการเก็บรวบรวมขอมูล พบวาคาใชจายในการจัดทํ าเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ เชน
บัญชีราคาสินคา (Invoice) บัญชีรายละเอียดของที่บรรจุในหีบหอสินคา (Packing List) ใบกํ ากับตู
คอนเทนเนอร (กรณีสงออก) และ อื่นๆ มีคาประมาณ ชุดละ 10 บาท ดังนั้น

คาแบบฟอรมเอกสาร คาจัดทํ าเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ
รายการ โดยเฉลี่ยประมาณ รายการ โดยเฉลี่ยประมาณ

แบบฟอรมใบขนสินคาฯ 1 ชุด (ใบตน 6 ชั้นตอเนื่อง ไมมีใบตอ) 3-5 บาท/ชุด บัญชีราคาสินคา (Invoice) 10 บาท/ชุด
แบบฟอรมใบแนบ 19 ทวิ (แบบ กศก.113) (3 ชั้นตอเนื่อง) 2-3 บาท/ชุด บัญชีรายละเอียดของที่บรรจุในหีบหอสินคา (Packing List) 10 บาท/ชุด
แบบฟอรมธุรกิจตางประเทศ (ธ.ต.1 หรือ ธ.ต.2) 1.5-2 บาท/ชุด ใบก ํากับตูสินคาหรือใบกํ ากับคอนเทนเนอร (แบบ กศก.49) (กรณีสงออก) 10 บาท/ชุด

เอกสารธุรกิจตางประเทศ (ธ.ต.1 หรือ ธ.ต.2) 10 บาท/ชุด
คาธรรมเนียมหนังสือสั่งปลอยวัตถุดิบ (กรณีที่ผูนํ าเขาใชสิทธิประโยชน
สงเสริมการลงทุน (ถามี) สํ าหรับการวิจัยนี้ไมพิจารณา)

40 บาท/ชุด

สรุปรวมคาจัดทํ าเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ โดยเฉลี่ยประมาณ 50�70 บาท
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ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ (ตอ)
ระบบ Manual ระบบ EDI

จัดทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ Manual จัดทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ EDI โดยใชบริการ Service Counter
รายการ โดยเฉลี่ยประมาณ รายการ โดยเฉลี่ยประมาณ

คาจัดทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ Manual 10 บาท/ใบขนฯ คาจัดทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ EDI (กรณีที่ใชบริการ Service Counter) 70-100 บาท/ใบขนฯ
คาจัดทํ าเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ 50-70 บาท คาจัดทํ าเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ 50-70 บาท

สรุปรวมคาใชจายในสวนนี้ทั้งกรณีนํ าเขาหรือสงออก โดยเฉลี่ยประมาณ 60-80 บาท สรุปรวมคาใชจายในสวนนี้ทั้งกรณีนํ าเขาหรือสงออก โดยเฉลี่ยประมาณ 120-170 บาท
จัดทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ EDI โดยติดตั้งระบบ EDI และ จดทะเบียนเปนผูใช EDI กับกรมศุลกากร
สํ าหรับกรณีที่บริษัทลงทุนติดตั้งระบบ EDI เองนี้ ในระยะเริ่มแรกตนทุนการดํ าเนินงานจะคอนขาง
สูง โดยที่คาใชจายในการลงทุนครั้งแรก แตถามองถึงอนาคตในระยะยาวก็นาที่จะคุมคาสํ าหรับการ
ลงทุนในสวนนี้ ไดแก
คาซอฟแวรที่ใชเตรียมและสงขอมูลใบขนสินคาฯ 20,000-40,000 บาท
คาธรรมเนียมแรกเขา 2,000-5,000 บาท
คารักษา mailbox 500-1,000 บาท
คารับสงขอมูล 4-6.5 บาท/KB
คาจัดทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ EDI (กรณีที่ติดตั้ง Hardware และ Software ระบบ EDI และ จด
ทะเบียนเปนผูใช EDI กับกรมศุลกากร) โดยเฉลี่ยประมาณ 25-30 บาท/ใบขนสินคาฯ ซึ่งอาจจะตํ่ า
หรือสูงกวา ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปริมาณการจัดทํ าใบขนสินคาฯ ของบริษัทตอเดือน
คาจัดทํ าเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ 50-70 บาท

สรุปรวมคาใชจายในสวนนี้ทั้งกรณีนํ าเขาหรือสงออก โดยเฉลี่ยประมาณ 75-100 บาท
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ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ (ตอ)
ระบบ Manual ระบบ EDI

คาใชจายในสวนของการผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร)
รายการ โดยเฉลี่ยประมาณ

คาธรรมเนียมในการผานพิธีการตรวจสอบเอกสาร 70 บาท/ใบขนฯ
คาธรรมเนียมศุลกากรใบขนสินคาฯ มุมนํ้ าเงินคูฉบับ (กรณีที่ผูนํ าเขา
หรือผูสงออกใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากร (ถามี) สํ าหรับการ
วิจัยนี้ไมพิจารณา)

60 บาท

สรุปรวมคาใชจายในสวนนี้ทั้งกรณีนํ าเขาหรือสงออก เทากับ 70-130 บาท

- ไมเสียคาใชจาย -

คาใชจายในสวนของการชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี)
ไมพิจารณา

คาใชจายในสวนของการตรวจปลอยสินคา (ตรวจสอบสินคา) ทั้งระบบ Manual และ EDI
กรณีสงออก
! ในสวนของการตรวจปลอยสินคาขาออก ทางผูสงออกตองเสียคาแถบเหล็ก R.T.C สํ าหรับซีล (Seal) ประตูตูสินคา คาใชจายแถบละ 7 บาท
! กรณีที่แถบเหล็ก R.T.C หมดทางเจาหนาที่ศุลกากรจะใชดวงตราตะกั่ว ก.ศ.ก. แทน ซึ่งมีคาใชจายดวงละ 5 บาท ในกรณีนี้จะตองมีเจาหนาที่ศุลการักษในการควบคุมการซีลประตูตูสินคาดวย
กรณีที่ผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองการตรวจปลอยสินคานอกสถานที่
! ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองรับเจาหนาที่ศุลกากรมาทํ าการตรวจสอบสินคา ในการนี้ตองเสียคาเดินทางและคาธรรมเนียมประจํ าวัน สํ าหรับเจาหนาที่ศุลกากรในการประจํ าการนอกเขตที่ทํ าการ
ศุลกากรตามประกาศคาธรรมเนียมตามใบแนบ ศ.4 แหงกฎกระทรวงการคลัง โดยไดแสดงไวในภาคผนวก ค. ตอนทายของหัวขอที่ 3

! ในกรณีที่แถบเหล็ก R.T.C หมด ดังที่กลาวไวแลวขางตนวาจะตองมีเจาหนาที่ศุลการักษในการควบคุมการซีลตูดวย ดังนั้น ถาตองไปทํ าการตรวจปลอยสินคานอกสถานที่ ก็จะตองเสียคาเดินทางและ
คาธรรมเนียมประจํ าวันสํ าหรับศุลการักษดวย

สรุปรวมคาใชจายในสวนนี้ กรณีนํ าเขา เทากับ 0 บาท (หรือไมเสียคาใชจายใดๆ) กรณีสงออก เทากับ 7 บาท
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ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ (ตอ)
ระบบ Manual ระบบ EDI

สรุปรวมคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากรกรณีนํ าเขา โดยเฉลี่ยประมาณ 130-150 บาท
สรุปรวมคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากรกรณีสงออก โดยเฉลี่ยประมาณ 137-157 บาท

สรุปรวมคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากรกรณีนํ าเขา โดยเฉลี่ยประมาณ 120-170 บาท
สรุปรวมคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากรกรณีสงออก โดยเฉลี่ยประมาณ 127-177 บาท

หมายเหตุ : คาใชจายที่กลาวมานี้ยังไมรวม เงินเดือนพนักงาน คาเดินทาง คาเสียเวลา คาอํ านวยความสะดวกในการติดตอเจาหนาที่ศุลกากร และ ภาษีมูลคาเพิ่ม 7%
ดานเวลา

เวลาในสวนของการจัดทํ าใบขนสินคาฯ ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) และ ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี)
ระบบ Manual ระบบ EDI

นาที/ใบขนสินคาฯ
A6 ผานพิธีการศุลกากร ระบบ Manual นาที/ใบขนสินคาฯ A5 ผานพิธีการศุลกากร ระบบ EDI

Red Green
A61 จัดทํ าใบขนสินคาฯ 30 A51 จัดทํ าใบขนสินคาฯ 15 15

A511 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเครื่องคอมพิวเตอร (5) (5)
A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - -
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล (5) (5)
A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ (5) (5)

A62 ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) 30 A52 ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) 15
A621 นํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นที่ฝายพิธีการ - A521 นํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นที่ฝายพิธีการ -
A622 ลงทะเบียน ออกเลขทีใบขนสินคาฯ และ ชํ าระคาธรรมเนียม (5) A522 ตรวจสอบเอกสาร สั่งการตรวจ และ ปลด Profile (15)
A623 ประเมิน ตรวจสอบเอกสาร และ สั่งการตรวจ (15)
A624 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาสูระบบคอมพิวเตอร (10)
A63 ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) 15 A53 ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) 15 15

รวมเวลา 75 รวมเวลา 45 30   78
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ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ (ตอ)
ระบบ Manual ระบบ EDI

เวลาในสวนของการตรวจปลอยสินคา
นํ าเขา (Import) นาที/ใบขนสินคาฯ สงออก (Export) นาที/ใบขนสินคาฯ

A64 ตรวจปลอยสินคาขาเขา 70 A54 ตรวจปลอยสินคาขาออก/รับบรรทุก (กรณีสงออก) 70

A641 นํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นที่ฝายตรวจปลอย - A541
นํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นที่ฝายตรวจ
ปลอย

-

A642 ตัดบัญชีสินคาสํ าหรับเรือ (5) A542 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กํ าหนดชื่อผูตรวจปลอย (30)
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กํ าหนดชื่อผูตรวจปลอย (30) A543 บันทึกและลงเลขซีล (10)
A644 สั่งเตรียมของเพื่อตรวจ (5) A544 ตรวจสอบสินคา (ไมพิจารณาเวลาบรรจุสินคาเขาตูสินคา) (30)
A645 ตรวจสอบสินคา (30) A545 รับบรรทุก -

รวมเวลา 70 รวมเวลา 70
หมายเหตุ :
! หมายเลขในวงเล็บเปนเวลาในการดํ าเนินงานของกิจกรรมยอย
! เวลาในการดํ าเนินงานที่กลาวถึงในตารางขางตนนี้เปนคาประมาณโดยเฉลี่ย ซึ่งอาจจะนอยกวา แตไมควรเกินกวานี้ไปมาก และ ไมรวมถึงเวลาในการเดินทางมาติดตอ ณ ที่ทํ าการศุลกากร
! เอกสารที่ใชในการดํ าเนินงานไมวาจะถูกจัดเตรียมโดย ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทน รวมถึงสินคามีความครบถวนถูกตอง ไมผิดตอกฎระเบียบ ขอบังคับของหนวยงานที่เกี่ยวของใดๆ
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ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ (ตอ)
เวลาในสวนของการจัดทํ าใบขนสินคาฯ ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) และ ชํ าระอากร/
วางประกัน (ถามี) ระบบ Manual
ตั้งแตจัดทํ าใบขนสินคาฯ จนถึงชํ าระอากร/วางประกัน มีขั้นตอนประมาณ 6 ขั้นตอน
ผานการตรวจสอบจากเจาหนาที่ประมาณ 4 คน ใชเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 75 นาที (หรือ 1 ชั่วโมง
15 นาที)

เวลาในสวนของการจัดทํ าใบขนสินคาฯ ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) และ ชํ าระอากร/
วางประกัน (ถามี) ระบบ EDI
กรณี Red Line
กรณีที่เครื่องกํ าหนดเงื่อนไขใบขนสินคาฯ เปน Red Line ผูประกอบการตองนํ าใบขนสินคาฯ พรอม
เอกสารประกอบมายื่นที่ฝายพิธีการ ใหเจาหนาที่ตรวจสอบกอนที่จะนํ าไปตรวจปลอยสินคาตอไป
ตั้งแตจัดทํ าใบขนสินคาฯ จนถึงชํ าระอากร/วางประกัน มีขั้นตอนประมาณ 4 ขั้นตอน
ผานการตรวจสอบจากเจาหนาที่ประมาณ 2 คน โดยเฉลี่ยตองใชเวลาประมาณ 45 นาที
กรณี Green Line
กรณีที่เครื่องกํ าหนดเงื่อนไขใบขนสินคาฯ เปน Green Line ไมตองตรวจสอบจากเจาหนาที่ สามารถ
นํ าใบขนสินคาฯ ไปตรวจปลอยไดทันที และ ยังไมตองเสียคาใชจายและเวลาในการเดินทางมาติด
ตอ ณ ที่กรมศุลกากรอีกดวย
ตั้งแตจัดทํ าใบขนสินคาฯ จนถึงชํ าระอากร/วางประกัน มีขั้นตอนประมาณ 2 ขั้นตอน
ไมตองผานการตรวจสอบจากเจาหนาที่ ใชเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 30 นาที

เวลาในสวนของการตรวจปลอยสินคานํ าเขาหรือสงออก ทั้งระบบ Manual และ EDI
ตั้งแตนํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นที่ฝายตรวจปลอยจนถึงตรวจสอบสินคาเสร็จสิ้น มีขั้นตอนประมาณ 5 ขั้นตอน
ผานการตรวจสอบจากเจาหนาที่ประมาณ 3-4 คน ใชเวลาโดยเฉลี่ยประมาณ 70 นาที (หรือ 1 ชั่วโมง 10 นาที)
หมายเหตุ :
นับตั้งแตวันที่ 1 สิงหาคม 2546 เปนตนไปสินคาทุกประเภทที่บรรจุและสงออกทางเรือดวยระบบคอนเทนเนอรจะไดรับยกเวนการตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุ เวนแตกรณีดังตอไปนี้
! ผูสงของออกรองขอใหทํ าการตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุ
! พนักงานศุลกากรประจํ าสํ านักสืบสวนและปราบปราม หรือ ประจํ าหนวยปองกันและปราบปราม สํ านักงานศุลกากรภาค ทํ าการเปดตรวจเนื่องจากมีเหตุอันควรสงสัย หรือ สุมตรวจสอบตามหลักการ
บรหิารความเสี่ยง   80
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ตารางที่ 5.1 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ (ตอ)
ดานบริการ

ระบบ Manual ระบบ EDI
ระบบ Manual ทํ าการผานพิธีการไดเฉพาะในเวลาราชการ หรือ อาจจะขอทํ าการลวงเวลาไดในบาง
กรณี

ระบบ EDI สามารถทํ าการผานพิธีการและจัดเตรียมใบขนสินคาฯ ไดตลอด 24 ชั่วโมง
แตเนื่องดวยความไมพรอมในสวนของระบบคอมพิวเตอร ระบบ EDI  และ อุปกรณสื่อสารของกรม
ศุลกากร ณ ปจจุบัน จึงมักจะเกิดการขัดของในสวนของการสงผานขอมูลใบขนสินคาฯ อยูเปน
ประจํ า ทํ าใหการผานพิธีการติดขัดและลาชา

ดานความเปนธรรม
       เกิดจากการที่ผูที่มาติดตอกับทางกรมศุลกากร ปฏิบัติตาม กฎ ระเบียบ ขอบังคับของกรมศุลกากรแลว เห็นวาเกิดปญหาหรือความเปนไมธรรมตอผูที่มาติดตอเอง ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นไดในหลายขั้นตอน
ทั้งในขั้นตอนไมวาจะผานพิธีการศุลกากรดวยระบบ Manual หรือ ระบบ EDI ทั้งที่มีการพบกับเจาหนาที่หรือไมไดมีการพบเจาหนาที่ก็ตาม ไดแก
! การตรวจสอบสินคาและเอกสารโดยเจาหนาที่ จากการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลสวนใหญพบวาการผานพิธีการดวยระบบ Manul มักจะเกิดปญหาหรือความเปนไมธรรมมากกวาระบบ EDI เนื่อง
จากมีการพบกับเจาหนาที่มากกวา เชน ความไมเปนธรรมในการตรวจสอบเอกสาร การตีความพิกัดสินคา เพื่อเรียกรองคาอํ านวยความสะดวก ทั้งนี้ปญหาที่เกิดขึ้นอาจเกิดจากทางเจาหนาที่หรือผูที่
มาติดตอเองก็ได

! ปญหาคาอํ านวยความสะดวก และ การตรวจสอบหลังการตรวจปลอย (Post Review) จะขอกลาวไวในหัวขอ 5.3.2.2 ปญหาในสวนของการผานพิธีการศุลกากร
! ความไมเชื่อมั่นในระบบการรักษาความปลอดภัยในระบบ EDI ของกรมศุลกากร ผูประกอบการสวนหนึ่ง เกรงวาอาจทํ าใหขอมูลทางการคาของบริษัทอาจรั่วไหลได โดยความไมมั่นใจดังกลาวเกิด
จากการที่ผูประกอบการไมทราบถึงรายละเอียดที่แทจริง ซึ่งแทจริงแลวการผานพิธีการระบบ EDI เปนนโยบายการใหบริการของกรมศุลกากร โดยมีการสื่อสารแหงประเทศไทย (กสท.) กับบริษัท เทรด
สยาม จํ ากัด มีฐานะเปน Gate Way หรือผูเชื่อมตอระบบ EDI ในการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขา-สงออก เปนระบบการสงขอมูลผาน VAN สามารถตรวจสอบยอนหลังไดตลอดเวลา และ รับประกัน
การสูญหายของขอมูล สวนเรื่องการรักษาความลับของขอมูลที่แลกเปลี่ยนโดยระบบ EDI จะมีระบบปองกันความปลอดภัยของขอมูลที่ใชแลกเปลี่ยนระหวางกัน กลาวคือ การสงขอมูล โปรแกรม EDI
Translator จะดึงและแปลงขอมูลจากโปรแกรม Application ของผูสงใหเปนขอมูลมาตรฐาน EDI และสงขอมูลดังกลาวไปยังตูจดหมายของผูรับ การรับขอมูล ผูรับตองใสรหัสเพื่อผานเขาตูจดหมาย
เพื่อทํ าการคนหาขาวสารของตนเองโดยใชโปรแกรม EDI Translator ซึ่งจะทํ าหนาที่คนหาขาวสารใหผูรับและแปลงขอมูลดังกลาวในรูปแบบมาตรฐาน EDI ใหเปนแบบมาตรฐานของผูรับ เพื่อสงให
โปรแกรม Application ของผูรับทํ างานตอไป ดังนั้น ในเรื่องระบบความปลอดภัยและรักษาความลับของขอมูลโดยระบบ EDI นับวาอยูในระดับที่เชื่อถือได
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กอนท่ีจะกลาวถึงผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย 
คอนเทนเนอรทางทะเลในขั้นตอนตอไป ในขั้นตอนน้ีจะกลาวถึงขอบเขตและขอมูลบางสวนท่ี
วิเคราะหไดในเบ้ืองตน ซึ่งมีความจํ าเปนสํ าหรับการวิเคราะหผล เพื่อทํ าใหเกิดความเขาใจถึงท่ีมา
และเห็นถึงความแตกตางของคาใชจายและเวลาในแตละสวนของกระบวนการดํ าเนินงานนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลตามแตละกรณีศึกษา แบงออกเปน 8 สวน ไดแก (1) 
รายละเอียดของตูสินคา (2) รายละเอียดของสินคา (3) คาใชจายในการดํ าเนินงาน (4) การจัด
เตรียมเอกสาร (5) การผานพิธีการศุลกากร (6) การขนสงสินคา/ตูสินคา (7) การดํ าเนินงานท่ีทา
เรือ และ รพท. และ (8) ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานบางสวน ซึ่งจะทํ าการนํ าเสนอขอบเขต
และขอมูลดังกลาวตอเนื่องกันไปตามลํ าดับ ในรูปแบบของการบรรยายหรือตารางพรอมคํ าอธิบาย
ประกอบ โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

5.2.1.1 รายละเอียดของตูสินคา

ตูสินคาในท่ีนี้ หมายถึง ตูสินคาแหง หรือ ตูสินคาท่ัวไป (Dry or General Cargo 
Container) โดยท่ีตูสินคาขนาดเดียวกันอาจจะมีนํ้ าหนักและปริมาตรบรรจุไมเทากัน ทั้งน้ีขึ้นอยูกับ
วัสดุที่ใชและความหนาของตูสินคา ดังท่ีไดแสดงไวดังตารางท่ี 5.2

ตารางท่ี 5.2 รายละเอียดของตูสินคา
ขนาดตูสินคาขอมูล

ตูสินคาขนาด 20 ฟุต
(20' Dry Freight Container)

ตูสินคาขนาด 40 ฟุต
(40' Dry Freight Container)

สัดสวนภายนอก W : 8 ฟุต L : 20 ฟุต H : 8 ฟุต W : 8 ฟุต L : 40 ฟุต H : 8 ฟุต
น้ํ าหนักบรรจุ 20.00-22.00 ตัน 30.00-32.00 ตัน
น้ํ าหนักตูเปลา 2.00-2.23 ตัน 3.20-4.05 ตัน

ปริมาตรบรรจุ (100%) 31.60-33.00 ลูกบาศกเมตร 67.00-68.80 ลูกบาศกเมตร
* ปริมาตรบรรจุ (90%) 28.44-29.70 ลูกบาศกเมตร 60.30-61.92 ลูกบาศกเมตร
สูงจากพ้ืนดิน 1.32 เมตร 1.32 เมตร

* หมายเหต ุ: ปริมาตรบรรจุ (90%) ในท่ีน้ีหมายถึง ปริมาตรภายในตูสินคาท่ีสามารถใชบรรจุสินคาไดจริง กลาว
คอื ในความเปนจริงเวลาท่ีทํ าการบรรจุสินคาเขาตูสินคาจะไมสามารถบรรจุสินคาไดเต็มตูสินคาพอดี จะตองมี
พ้ืนท่ีเหลือหรือเสียพ้ืนท่ีในการบรรจุสินคาโดยเฉล่ียประมาณ 10% ของปริมาตรบรรจุ เน่ืองจากสาเหตุหลาย
ประการ เชน ปริมาณ น้ํ าหนัก ขนาด และ ลักษณะการบรรจุหีบหอของสินคา หรือ การใชพ้ืนท่ีสํ าหรับการใสวัสดุ
กนักระแทกใหกับตัวสินคา เปนตน
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5.2.1.2 รายละเอียดของสินคา

ในสวนของสินคาที่ทํ าการนํ าเขาหรือสงออก กํ าหนดใหทางบริษัทของผูนํ าเขา
หรือผูสงออกมีปริมาณการนํ าเขาหรือสงออกสินคาเพียง 1 คร้ัง หรือ 1 งวด (1 Shipment) กับคูคา
รายเดียว และ ในการนํ าเขาหรือสงออกดังกลาวประกอบดวยสินคา 1 รายการ (Category) และ 1 
ราคา (เน่ืองจากสินคา 1 รายการ อาจจะมีหลายราคาก็ได เชน สินคาประเภทเสื้อยืด 1 รายการ 
อาจจะมีหลายขนาด (Size) และ แตละขนาดก็อาจจะมีราคาท่ีแตกตางกันออกไป) โดยไดแสดง
รายละเอียดของสินคาท่ีนํ ามาพิจารณาเปนกรณีศึกษาไวดังตารางท่ี 5.3 ซึ่งไดแบงพิจารณา
ปริมาณสินคาท่ีทํ าการนํ าเขาหรือสงออกตอคร้ัง ดังน้ี

! กรณีที่เปนตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร (m3) และ
! กรณีที่เปนตู FCL ตูสินคาขนาด 20 ฟุต และ 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา

ตารางท่ี 5.3 รายละเอียดของสินคา (กรณีศึกษา)
กรณี นํ าเขา สงออก

ประเภท (หนวย) ผาผืนสี (หลา) เสื้อแจคเก็ต (ตัว)
น้ํ าหนัก 0.195 กิโลกรัม/หลา 0.20 กิโลกรัม/ตัวสินคา
ราคา 75.00 บาท/หลา 480.00 บาท/ตัว

* ปริมาตรบรรจุ
(กลองกระดาษ)

W : 0.40 L : 1.52 H : 0.46
= 0.28 m3/กลอง

W : 0.28 L : 0.80 H : 0.40
= 0.0896 m3/กลอง

บรรจุสินคาไดประมาณ
6 มวน/กลอง (100 หลา/มวน)

600.00 หลา/กลอง
35 ตัว/กลอง

น้ํ าหนักสินคา 117.0 กิโลกรัม/กลอง 7.00 กิโลกรัม/กลอง
น้ํ าหนักกลอง 3.00 กิโลกรัม 1.00 กิโลกรัม

การบรรจุหีบหอ

น้ํ าหนักสินคารวมกลอง 120.00 กิโลกรัม 8.00 กิโลกรัม
บรรจุสินคาไดประมาณ 35 กลอง (9.80 m3) 111 กลอง (9.94 m3)
น้ํ าหนักสินคารวมกลอง 4,200.00 กิโลกรัม 888.00 กิโลกรัม

สินคา
ปริมาตร 10 m3

ราคาสินคา 1,575,000.00 บาท 1,864,800.00 บาท
บรรจุสินคาไดประมาณ 101 กลอง (28.28 m3) 317 กลอง (28.40 m3)
น้ํ าหนักสินคารวมกลอง 12,120.00 กิโลกรัม 2,536.00 กิโลกรัม

ตูสินคาขนาด 20 ฟุต
จํ านวน 1 ตูสินคา
ปริมาตร 28.44 m3 ราคาสินคา 4,545,000.00 บาท 5,325,600.00 บาท

บรรจุสินคาไดประมาณ 215 กลอง (60.20 m3) 672 กลอง (60.21 m3)
น้ํ าหนักสินคารวมกลอง 25,800.00 กิโลกรัม 5,376.00 กิโลกรัม

ตูสินคาขนาด 40 ฟุต
จํ านวน 1 ตูสินคา
ปริมาตร 60.30 m3 ราคาสินคา 9,675,000.00 บาท 11,289,600.00 บาท

* หมายเหต ุ: ก ําหนดใหกลองท่ีใชในการบรรจุสินคาดังกลาว เมื่อทํ าการบรรจุสินคาเต็มกลองแลว ยงัคงมี
ปริมาตรเทาเดมิหรือไมมีการขยายตัว และ ในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา ไดคํ านึงถึงความสามารถในการ
รับน้ํ าหนักบรรทุกของยานพาหนะและตูสินคาแตละประเภทและขนาดท่ีใชทํ าการบรรทุกหรือบรรจุสินคาแลววา
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เมือ่ทํ าการบรรทุกสินคาข้ึนรถบรรทุกหรือบรรจุสินคาเขาตูสินคาแลว ไมทํ าใหน้ํ าหนักบรรทุกรวมเกินกวาท่ี
กฎหมายกํ าหนดไว พิจารณารายละเอียดในหัวขอ 5.2.1.6

5.2.1.3 คาใชจายในการดํ าเนินงาน

การวิเคราะหโครงสรางตนทุน หรือ การวิเคราะหรายการคาใชจาย และ คาใชจาย
สํ าหรับการดํ าเนินงานในแตละสวนของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
ทางทะเลท่ีเกิดกับผูนํ าเขาและผูสงออก สํ าหรับแตละกรณีศึกษา แบงออกเปน 2 สวน ไดแก

1. คาใชจายในการดํ าเนินงานภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออกสินคา 
สํ าหรับกิจกรรมตางๆ ในแตละสวน ก็จะใชการประมาณโดยใชคาเฉลี่ยจาก
การสอบถาม เชน คาติดตอสื่อสาร คาจัดเตรียมเอกสาร และ คาเดินทาง 
เปนตน

2. คาใชจายท่ีเกิดจากการวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทน สํ าหรับกิจ
กรรมตางๆ ในแตละสวน ก็จะไดจากการสอบถามคาใชจายจริงท่ีจายใหกับผู
ใหบริการจากผูนํ าเขาและผูสงออก และ สอบถามอัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บ
จากหนวยงานท่ีเก่ียวของ

กํ าหนดใหทํ าการวิเคราะหและนํ าเสนอตนทุนหรือคาใชจายท่ีวิเคราะหไดใหอยูใน
หนวยของ คาใชจาย (บาท) ตอตูสินคา หรือ คาใชจาย (บาท) ตอปริมาตรสินคา เทาน้ัน ซึ่งการที่
ไมนํ าเสนอคาใชจายตอหนวยอ่ืนน้ัน (เชน คิดคาใชจายตอน้ํ าหนัก หรือ ตอมูลคาสินคา) เน่ืองจาก
การศึกษาและนํ าเสนอผลการศึกษาในการวิจัยน้ีกระทํ าในลักษณะภาพรวม และ ลักษณะของสิน
คามีความหลากหลาย ทั้งประเภท ขนาด นํ้ าหนัก มูลคา รวมถึงรายละเอียดและข้ันตอนการ
ดํ าเนินงานของแตละบริษัทท่ีแตกตางกันออกไป เชน ในกรณีที่ทํ าการขนสงตูสินคา ไมวาสินคา
ภายในตูสินคาจะมีนํ้ าหนักมากหรือนอยและบรรจุเต็มตูหรือไมเต็มตู เชน สมมติใหสินคาประเภท
หน่ึงมีนํ้ าหนักมากกวาสินคาประเภทท่ีสอง ทํ าการบรรจุสินคาเขาตูสินคาไดเต็มตูเหมือนกัน ทางผู
ใหบริการขนสงบางรายก็จะคิดคาบริการขนสงตอตูสินคาในอัตราท่ีเทากัน เมื่อนํ ามาทํ าการ
วิเคราะหหาคาใชจายเฉลี่ยตอหนวยอ่ืนน้ัน ก็จะไมเปนการสมเหตุสมผลหรือไมสามารถเทียบเทา
ไดกับคาใชจายท่ีเกิดขึ้นจริง อีกท้ังผูใหบริการท่ีเก่ียวของในการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล ไมวาจะเปนตัวแทนออกของ ตัวแทนบริษัทเรือ ผูใหบริการขนสง โดยสวนใหญจะคิดอัตราคา
บริการตอตูสินคา หรือ ตอลูกบาศกเมตร เปนตน
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5.2.1.4 การจัดเตรียมเอกสาร

ในสวนของการจัดเตรียมเอกสาร กํ าหนดใหเอกสารท่ีใชในการดํ าเนินงานไมวาจะ
ถูกจัดเตรียมโดย ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทน รวมถึงสินคามีความครบถวนถูกตอง ไมผิดตอกฎ
ระเบียบ ขอบังคับของหนวยงานท่ีเก่ียวของใดๆ โดยการจัดเตรียมเอกสารท่ีใชงานภายในบริษัท
โดยท่ัวไป รวมถึงเอกสารที่ใชในการดํ าเนินงานสํ าหรับกิจกรรมตางๆ เชน Invoice และ Packing 
list ใหคิดคาใชจายในการจัดเตรียมเอกสารโดยเฉล่ียประมาณชุดละ 10 บาท นอกเหนือจากน้ี เชน

คาใชจายในการจัดเตรียมเอกสารผานพิธีการศุลกากร จากรายละเอียดของสินคา
ที่ไดแสดงไวดังตารางท่ี 5.3 พบวามูลคาของสินคาท้ังในสวนของการนํ าเขาและสงออกมีมูลคา
มากกวา 500,000 บาท ดังน้ันจึงตองใชเอกสาร ธ.ต.1 (สํ าหรับการสงออก) และ ธ.ต.2 (สํ าหรับ
การนํ าเขา) ประกอบใบขนสินคาฯ ในการผานพิธีการศุลกากรดวย โดยสามารถพิจารณาราย
ละเอียดของคาใชจายในสวนของการจัดเตรียมเอกสารผานพิธีการศุลกากรไดในหัวขอ 5.1 ในสวน
ของการเปรียบเทียบคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากรระบบโดย Manual กับ ระบบ EDI

คาใชจายในการจัดเตรียมเอกสารตามเงื่อนไขใน L/C (กรณีสงออก) สํ าหรับการ
จัดเตรียมเอกสารตามเงื่อนไขใน L/C กํ าหนดใหรายการเอกสารท่ีผูซื้อตองการ ไดแก Invoice, 
Packing List, C/O ทั่วไป, FORM A และ Visa Textile ซึ่งมีคาใชจายโดยเฉล่ียประมาณ 170 บาท 
ประกอบดวย

รายการ คาใชจาย รวมคาใชจาย
Invoice และ Packing List อยางละ 1ชุด 10 บาท/ชุด 20 บาท

C/O ท่ัวไป FORM A และ Visa Textile อยางละ 1ชุด 30 บาท/ชุด 90 บาท
คํ ารองขอหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ 1ชุด 60 บาท/ชุด 60 บาท

รวมคาใชจายในการจัดเตรียมเอกสารตามเงื่อนไขใน L/C 170 บาท

5.2.1.5 การผานพิธีการศุลกากร

ในสวนของการผานพิธีการศุลกากร กํ าหนดใหทางผูนํ าเขาและผูสงออกใชบริการ
ของบริษัทตัวแทนออกของในการผานพิธีการศุลกากร โดยระบบ EDI ไดเงื่อนไขใบขนสินคาฯ เปน 
Green Line และ ไมไดใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากร หรือ สงเสริมการลงทุน ซึ่งการดํ าเนิน
งานในสวนน้ีมีหลากหลายรูปแบบ ไมวาจะเปนตัวแทนออกของมารับขอมูลดวยตนเองกับท่ีบริษัท
ของผูสงออก หรือ ผูสงออกอาจจะสงขอมูลที่จํ าเปนผานทาง e-mail ไปใหตัวแทนออกของจัด
เตรียมเอกสาร หรือ กรณีนํ าเขาท่ีใชบริการของผูรับจัดการขนสงสินคาท่ีมีการสงผานขอมูลทาง
ระบบสารสนเทศที่ดี เมื่อทางผูนํ าเขาไดขอมูลจากทางผูขาย ทางผูรับจัดการขนสงสินคาก็จะไดขอ
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มูลเหลาดวยและพรอมที่จะจัดเตรียมเอกสารท่ีจํ าเปนสํ าหรับผานพิธีการศุลกากรไดทันที เปนตน 
ในสวนน้ีจึงกํ าหนดใหทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกทํ าการจัดเตรียมเอกสารประกอบใบขนสินคาฯ 
ดวยตนเอง แลวใหทางตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสารดังกลาวไปจัดทํ าใบขนสินคาฯ เพื่อ
นํ าไปผานพิธีการศุลกากรตอไป โดยไดแสดงอัตราคาบริการในสวนของการผานพิธีการศุลกากรท่ี
เรียกเก็บโดยตัวแทนออกของไวดังตารางท่ี 5.4

ตารางท่ี 5.4 อัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรท่ีเรียกเก็บโดยตัวแทนออกของ
ประเภทตูสินคา กรณี จํ านวน อัตราคาบริการ

นํ าเขา 10 m3 2,500 บาท/entry
LCL

สงออก 10 m3 1,300 บาท/entry
นํ าเขา 1 ตูสินคา 3,500 บาท/ตูสินคา

20 ฟุต
สงออก 1 ตูสินคา 2,300 บาท/ตูสินคา
นํ าเขา 1 ตูสินคา 4,000 บาท/ตูสินคา

FCL
40 ฟุต

สงออก 1 ตูสินคา 4,000 บาท/ตูสินคา
ท่ีมา : เปนอัตราคาบริการเฉล่ียจากการสอบถาม บริษัทผูนํ าเขาและผูสงออก ตัวแทนออกของ และ ผูรับจัดการ
ขนสงสินคา

สํ าหรับกรณีศึกษาท่ีเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาไมผาน รพท. การรถไฟฯ 
ลาดกระบัง การผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคากํ าหนดใหดํ าเนินงานท่ีทาเรือ และ กรณี
ศึกษาท่ีเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผาน รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง การผานพิธีการ
ศุลกากรตรวจปลอยสินคากํ าหนดใหดํ าเนินงานท่ี รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง นอกจากน้ีกํ าหนด
ใหในสวนของการผานพิธีการศุลกากรขาเขาและขาออกของท้ังท่ีทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง 
และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง โดยเฉล่ียแลวใชเวลาในการดํ าเนินงานเทากัน และ สํ าหรับกรณี
ศึกษาสงออก เมื่อทํ าการขนสงสินคาเขามาถึงบริเวณลานบรรจุสินคาในทาเรือ หรือ รพท. การ
รถไฟฯ ลาดกระบัง แลวจะทํ าการตรวจสอบสินคาจากเจาหนาท่ีศุลกากรและบรรจุสินคาเขาตูสิน
คาเลย ไมมีการกองเก็บสินคาไวที่โรงพักสินคากอนการตรวจปลอย โดยไดแสดงเวลาในการตรวจ
สอบสินคา และ เวลาในการขนยายสินคาขึ้น/ลงรถบรรทุก และ บรรจุ/ขนถายสินคาจากตูสินคา ไว
ดังตารางท่ี 5.5 และ ตารางท่ี 5.6 ตามลํ าดับ
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ตารางท่ี 5.5 เวลาในการตรวจสอบสินคา (กรณีศึกษา)
ประเภทตูสินคา ขอมูล นํ าเขา สงออก

บรรจุสินคาไดประมาณ 35 กลอง (9.80 m3) 111 กลอง (9.94 m3)

* จํ านวนสินคาท่ีตรวจสอบ
มีจํ านวนไมเกิน 50 หีบหอ
เปดตรวจสอบ 2 หีบหอ

กรณี LCL ตรวจสอบและควบ
คุมการบรรจุท้ังหมด

LCL

เวลาตรวจสอบประมาณ 5 นาที 40 นาที
บรรจุสินคาไดประมาณ 101 กลอง (28.28 m3) 317 กลอง (28.40 m3)

จํ านวนสินคาท่ีตรวจสอบ
มีจํ านวนไมเกิน 500 หีบหอ
เปดตรวจ 4 หีบหอ

กรณี FCL ใหเลือกตรวจ 10%
คือ 33 กลอง

20 ฟุต

เวลาตรวจสอบประมาณ 10 นาที 10 นาที
บรรจุสินคาไดประมาณ 215 กลอง (60.20 m3) 672 กลอง (60.21 m3)

จํ านวนสินคาท่ีตรวจสอบ
มีจํ านวนไมเกิน 500 หีบหอ
เปดตรวจ 4 หีบหอ

กรณี FCL ใหเลือกตรวจ 10%
คือ 67 กลอง

FCL

40 ฟุต

เวลาตรวจสอบประมาณ 10 นาที 20 นาที
ท่ีมา : เปนเวลาเฉล่ียจากการสัมภาษณ สังเกตการณ และ จับเวลาจากการดํ าเนินงานจริง
* หมายเหตุ :

! พิจารณาอัตราการตรวจสอบสินคาในภาคผนวก ข. หัวขอท่ี 5 โดยเวลาเฉล่ียท่ีใชในการตรวจสอบ
น้ีไดรวมเวลาทํ าการขนยาย จัดเรียง เปดหีบหอ และ เตรียมสินคาสํ าหรับการตรวจสอบแลว

! การตรวจสอบสินคาสํ าหรับการสงออก ณ ปจจุบัน (มิถุนายน 2546) กรณีท่ีมีสินคาท่ีจะตองไดรับ
ตรวจสอบตามอัตราการตรวจปลอยจํ านวนมาก ทางเจาหนาท่ีศุลกากรไมสามารถทํ าตรวจสอบได
ตามอัตราท่ีก ําหนดไว ทางเจาหนาท่ีก็จะทํ าการตรวจสอบเพียงบางสวน เชน กรณีตูสินคา LCL 
สินคาจ ํานวน 111 กลอง ท่ีจะตองไดรับตรวจสอบและควบคุมการบรรจุท้ังหมด ในความเปนจริง
ทางเจาหนาท่ีกจ็ะทํ าการตรวจสอบเพียง 10-15 กลองเทาน้ัน ดังน้ันเวลาในการตรวจสอบสินคา
สํ าหรับการสงออกท่ีแสดงในตาราง 5.5 จึงไมใชเวลาในการตรวจสอบสินคาท้ังหมดจํ านวน 111 
กลอง แตเปนเวลาในการตรวจสอบสินคาเพียง 10-15 กลองตามความเปนจริงเทาน้ัน เปนตน

ตารางท่ี 5.6 เวลาในการขนยายสินคาขึ้น/ลงรถบรรทุก และ บรรจุ/ขนถายสินคาจากตูสินคา
       (กรณีศึกษา)

* เวลา (นาที)
ประเภทตูสินคา กรณี การขนยายสินคา

ขึ้นรถบรรทุก
การขนยายสินคา
ลงรถบรรทุก

การบรรจุสินคา
เขาตูสินคา

การขนถายสินคา
ออกจากตูสินคา

นํ าเขา 20 15 15
LCL

สงออก 30 25 30
นํ าเขา 40

20 ฟุต
สงออก 50 45 50
นํ าเขา 80

FCL
40 ฟุต

สงออก 100 90 100
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ท่ีมา : เปนเวลาเฉล่ียจากการสัมภาษณ สังเกตการณ และ จับเวลาจากการดํ าเนินงานจริง
* หมายเหตุ :

! เน่ืองจาก ปริมาณ น้ํ าหนัก ขนาด และ ลักษณะการบรรจุหีบหอของสินคาไมเหมือนกัน จึงทํ าให
เวลาประมาณโดยเฉล่ียท่ีใชในการขนยายสินคาขึ้น/ลงรถบรรทุก และ บรรจุ/ขนถายสินคาจากตู
สินคาสํ าหรับการเขาหรือสงออกไมเทากัน แตสํ าหรับในสถานการณเดียวกัน เชน ประเภท จํ านวน 
การบรรจุหีบหอสินคา และ จํ านวนพนักงานยกขนสินคาท่ีเทากัน (ใชพนักงานยกขนโดยเฉล่ีย 4-5 
คน) โดยสวนใหญ
- การขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุกจะใชเวลานอยกวาหรือใกลเคียงกับการบรรจุสินคาเขาตูสินคา
- การขนยายสินคาลงรถบรรทุกจะใชเวลานอยกวาหรือใกลเคียงกับการขนถายสินคาออกจาก
ตูสินคา

- การขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุกจะใชเวลามากกวาการขนยายสินคาลงจากรถบรรทุก และ
- การบรรจสิุนคาเขาตูสินคาจะใชเวลามากกวาการขนถายสินคาออกจากตูสินคา

! ในการบรรทุกสินคาข้ึนรถบรรทุกและการบรรจุสินคาเขาตูสินคาจะตองใหความสํ าคัญกับการจัด
เรียงตํ าแหนงของสินคาภายในรถบรรทุกหรือตูสินคา เพ่ือปองกันความเสียหายท่ีอาจจะเกิดขึ้น
ระหวางการขนสง แตท้ังน้ีสํ าหรับสินคาบางประเภทหรือบางกรณี การบรรจุสินคาเขาตูสินคาก็
อาจจะใชนอยกวาการนํ าสินคาออกจากตูสินคา เชน การขนถายสินคาออกจากตูสินคา ท่ีจะตอง
มาทํ าการจัดเรียงสินคาท่ีไดทํ าการขนถายออกจากตูสินคาแลววางลงบนแทนรองสินคา (Pallet) 
เพ่ือกองเก็บในโรงพักสินคา ในกรณีน้ีการบรรจุสินคาเขาตูสินคาก็อาจจะใชนอยกวาการนํ าสินคา
ออกจากตูสินคา เปนตน

5.2.1.6 การขนสงสินคา/ตูสินคา

ในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคาภายในประเทศทางถนนระหวาง โรงงาน กับ 
รพท. และ ทาเรือ กํ าหนดใหทางผูนํ าเขาและผูสงออกใชบริการของบริษัทผูใหบริการขนสงสินคา/ตู
สินคา โดยท่ีไมไดใชยานพาหนะของบริษัทในการขนสงสินคา/ตูสินคา และ กํ าหนดใหใชรถบรรทุก
ขนาด 6 ลอ ขนาดใหญ ในการขนยายสินคา และ ใชรถบรรทุกขนาด 10 ลอ ในการขนยายตูสินคา
ขนาด 20 ฟุต และ ใชรถก่ึงพวง 18 ลอ (รถหัวลาก 10 ลอ และ รถพวง 8 ลอ) ในการขนยายตูสิน
คาขนาด 40 ฟุต และ ยานพาหนะสามารถว่ิงรับ/สงสินคา/ตูสินคาไดโดยท่ีไมติดขอจํ ากัดในเร่ือง
ของมาตรการหามรถบรรทุกขนาดใหญเขาเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร โดยไดแสดงรายละเอียด
ประเภท ขนาด และ จํ านวนรถท่ีใชในการขนสงสินคา/ตูสินคาระหวาง โรงงาน กับ รพท. และ ทา
เรือ ไวดังตารางท่ี 5.7 และ ตารางท่ี 5.8 ตามลํ าดับ



89

ตารางท่ี 5.7 ประเภท ขนาด และ จํ านวนรถท่ีใชในการขนสงสินคา/ตูสินคา
สินคา ประเภทและขนาดรถ จํ านวน (คัน)

10 m3 * รถบรรทุก 6 ลอ 1
28.44 m3 รถบรรทุก 6 ลอ 2สินคาปริมาตร
60.30 m3 รถบรรทุก 6 ลอ 3

20 ฟุต รถบรรทุก 10 ลอ 1
ขนาดตูสินคา

40 ฟุต รถก่ึงพวง 18 ลอ 1
* หมายเหตุ : รถบรรทุกขนาด 6 ลอ ขนาดใหญ สามารถบรรทุกสินคาไดประมาณ 25 ลูกบาศกเมตร

ตารางท่ี 5.8 ประเภท ขนาด และ จํ านวนรถท่ีใชในการขนสงสินคา/ตูสินคาระหวาง โรงงาน กับ
       รพท. และ ทาเรือ (กรณีศึกษา)

นํ าเขา สงออก
กรณี

ขนสงสินคา/
ตูสินคาระหวาง ประเภทและขนาดรถ จํ านวน ประเภทและขนาดรถ จํ านวน
ทาเรือ - โรงงาน รถบรรทุก 6 ลอ 1 รถบรรทุก 6 ลอ 1
ทาเรือ - รพท. รถบรรทุก 10 ลอ 1 รถบรรทุก 10 ลอ 1

สินคา
ปริมาตร 10 m3

รพท. - โรงงาน รถบรรทุก 6 ลอ 1 รถบรรทุก 6 ลอ 1
ทาเรือ - โรงงาน รถบรรทุก 10 ลอ 1 รถบรรทุก 6 ลอ 2
ทาเรือ - รพท. รถบรรทุก 10 ลอ 1 รถบรรทุก 10 ลอ 1

ตูสินคาขนาด 20 ฟุต
ปริมาตร 28.44 m3

รพท. - โรงงาน รถบรรทุก 10 ลอ 1 รถบรรทุก 6 ลอ 2
ทาเรือ - โรงงาน รถก่ึงพวง 18 ลอ 1 รถบรรทุก 6 ลอ 3
ทาเรือ - รพท. รถก่ึงพวง 18 ลอ 1 รถก่ึงพวง 18 ลอ 1

ตูสินคาขนาด 40 ฟุต
ปริมาตร 60.30 m3

รพท. - โรงงาน รถก่ึงพวง 18 ลอ 1 รถบรรทุก 6 ลอ 3

ยานพาหนะและตูสินคาแตละประเภทและขนาดจะมีความสามารถในการบรรทุกหรือรับ
นํ้ าหนักสินคาไดไมเทากัน เน่ืองจากสมรรถนะท่ีผูผลิตไดออกแบบไวหรืออาจจะไดรับการดัดแปลง
ใหสามารถบรรทุกหรือรับน้ํ าหนักไดไมเทากัน ซึ่งในการบรรทุกสินคาขึ้นรถหรือบรรจุสินคาเขาตูสิน
คาอาจจะเต็มโดยปริมาตรหรือน้ํ าหนักก็ได ทั้งน้ีขึ้นอยูกับลักษณะทางกายภาพและน้ํ าหนักของสิน
คา โดยในสวนนี้ทางผูดํ าเนินงานจะตองคํ านึงถึงน้ํ าหนักบรรทุก เพื่อไมใหเกินขอกํ าหนดพิกัดอัตรา
รถบรรทุกท่ีทางกระทรวงคมนาคมไดกํ าหนดไว สืบเน่ืองจากจากที่ประชุมคณะกรรมการกํ าหนด
พิกัดอัตรารถบรรทุกท่ีกระทรวงคมนาคมต้ังขึ้น (ไดแก กรมทางหลวง สํ านักนโยบายและแผนการ
ขนสงและจราจร กรมการขนสงทางบก กรมทางหลวงชนบท กองบังคับการตํ ารวจทางหลวง 
สมาคมขนสงสินคา ผูประกอบการรถบรรทุก และ หนวยงานท่ีเก่ียวของ) ไดพิจารณากํ าหนดพิกัด
นํ้ าหนักรถบรรทุกบนทางหลวงแผนดินและทางหลวงพิเศษท่ีอนุญาตใหบรรทุกได โดยกรมทาง
หลวงไดประกาศเร่ืองดังกลาวในราชกิจจานุเบกษา ดังน้ี
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ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ลงวันท่ี 31 มกราคม 2546 ซึ่งจะมีผลบังคับใชเปนการชั่ว
คราว ต้ังแตวันท่ี 1 กุมภาพันธ 2546 ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2546

รถบรรทุก 10 ลอ
เรื่องการเปลี่ยนแปลงน้ํ าหนักบรรทุกสํ าหรับรถ 3 เพลา 6 ลอ ชนิดเพลาที่ 2 และท่ี 3 เปนเพลาคู (Tandem Axle) จากเดิม
น้ํ าหนักยานพาหนะรวมน้ํ าหนักบรรทุกไมเกิน 21 ตัน ผอนผันเปน 26 ตัน
รถก่ึงพวง 18 ลอ (รถหัวลาก 10 ลอ + รถพวง 8 ลอ)
เรื่องการเปลี่ยนแปลงน้ํ าหนักบรรทุกสํ าหรับรถก่ึงพวง 5 เพลา 18 ลอ จากเดิมน้ํ าหนักยานพาหนะรวมน้ํ าหนักบรรทุกไม
เกิน 34.7 ตัน ผอนผันเปน 45 ตัน

ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ลงวันท่ี 2 กรกฎาคม 2546 ซึ่งจะมีผลบังคับใชเปนการชั่ว
คราว ถึงวันท่ี 31 ธันวาคม 2546

รถบรรทุก 6 ลอ
เรื่องการเปลี่ยนแปลงน้ํ าหนักบรรทุกสํ าหรับยานพาหนะท่ีมี 2 เพลา 4 ลอ ชนิดเพลาที่ 2 ใชยางคู จากเดิมน้ํ าหนักยาน
พาหนะรวมน้ํ าหนักบรรทุกไมเกิน 12 ตัน ผอนผันเปน 15.5 ตัน

ทั้งน้ียานพาหนะน้ันจะตองบรรทุกน้ํ าหนักไมเกินกวาอัตราบรรทุกหรือสมรรถนะของตัวรถ
ในการบรรทุกท่ีผู ผลิตไดออกแบบไว โดยไดแสดงน้ํ าหนักบรรทุกสินคาตามกฎหมายกํ าหนด
สํ าหรับรถบรรทุก 6 ลอ 10 ลอ และ รถก่ึงพวง 18 ลอ (รถหัวลาก 10 ลอ + รถพวง 8 ลอ)    ไวดัง
ตารางที่ 5.9 และ ตารางท่ี 5.10 ตามลํ าดับ

ตารางท่ี 5.9 นํ้ าหนักบรรทุกสินคาตามกฎหมายกํ าหนดสํ าหรับรถบรรทุก 6 ลอ และ 10 ลอ
หนวย : กิโลกรัม

ขนาดรถ น้ํ าหนักบรรทุกตามกฎหมาย น้ําหนักรถโดยประมาณ คงเหลือสินคา
รถบรรทุก 6 ลอ 15,500 * (12,000) 5,800 9,700 (3,500)
รถบรรทุก 10 ลอ 26,000 (21,000) 8,240 17,760 (12,760)

ตารางท่ี 5.10 นํ้ าหนักบรรทุกสินคาตามกฎหมายกํ าหนดสํ าหรับรถก่ึงพวง 18 ลอ
หนวย : กิโลกรัม

น้ําหนักบรรทุก
ตามกฎหมาย
รถก่ึงพวง 18 ลอ

น้ําหนักรถ
โดย
ประมาณ

น้ําหนักหาง
โดย
ประมาณ

คงเหลือ
น้ําหนักตู +
น้ํ าหนักสินคา

น้ํ าหนัก
ตู 20 ฟุต

คงเหลือ
น้ํ าหนัก
สินคา

น้ํ าหนัก
ตู 40 ฟุต

คงเหลือ
น้ํ าหนัก
สินคา

45,000
(37,400)

9,000 5,000
31,000

(23,400)
2,000

29,000
(21,400)

3200
27,800

(20,200)
ท่ีมา : กรมการขนสงทางบก
* หมายเหตุ : ขอมลูตวัเลขภายในวงเล็บ หมายถึง น้ํ าหนักบรรทุกสินคาตามกฎหมายเดิม (ไมพิจารณา)
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กํ าหนดใหระยะทางระหวางบริษัท (ต้ังอยูภายในเขตกรุงเทพมหานคร) ถึง รพท. การรถไฟ
ฯ ลาดกระบัง เทากับ ระยะทางระหวางบริษัทถึงทาเรือกรุงเทพ โดยมีระยะทางประมาณ 30 
กิโลเมตร และ ระยะทางระหวาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง ถึงทาเรือแหลมฉบังประมาณ 88 
กิโลเมตร และ ระยะทางระหวางบริษัทถึงทาเรือแหลมฉบังประมาณ 118 กิโลเมตร โดยไดแสดง
ระยะทาง เวลา และ อัตราคาบริการในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคาไวดังตารางท่ี 5.11

ตารางท่ี 5.11 ระยะทาง เวลา และ อัตราคาบริการในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา
จากบริษัทไปยัง รพท. ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง
ระยะทาง (กิโลเมตร) 30 30 118
เวลาในการเดินทาง (นาที) 60 60 120

อัตราคาบริการ (บาท/คัน/เท่ียว)
คาขนสงสินคา
โดยรถบรรทุก 6 ลอ

2200 2200 3100

คาขนสงตูสินคาขนาด 20 ฟุต
โดยรถบรรทุก 10 ลอ

4800 4800 5500

คาขนสงตูสินคาขนาด 40 ฟุต
โดยรถก่ึงพวง 18 ลอ

5500 5500 6200

ท่ีมา : เปนอัตราคาบริการเฉล่ียจากการสอบถาม บริษัทผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา โดยไมไดพิจารณาอัตรา
คาบริการของ รสพ. เน่ืองจากบริษัทตัวอยางไมไดใชบริการของ รสพ.

5.2.1.7 การดํ าเนินงานท่ี ทาเรือ และ รพท.

ในสวนของการดํ าเนินงานท่ีทาเรือ และ รพท. ไมวาจะเปนในสวนของการผานพิธี
การศุลกากรหรือขนสงสินคา/ตูสินคา ที่ทางผูนํ าเขาและผูสงออกมักจะทํ าการวาจางบริษัทผูให
บริการไปดํ าเนินงานแทน ในกรณีนี้ก็จะมีคาใชจายเพิ่มเติมนอกเหนือจากคาบริการผานพิธีการ
ศุลกากรและคาบริการขนสงสินคา/ตูสินคา ที่ทางทาเรือ หรือ รพท. เรียกเก็บกับผูใชบริการซึ่งไดแก 
คาธรรมเนียมยานพาหนะผานทา คาภาระยกขนสินคา และ คาภาระยกตูสินคา ที่ทางบริษัทผูให
บริการเหลาน้ันจะตองชํ าระเงินหรือออกคาใชจายแทนไปกอน แลวจึงมาทํ าการเรียกเก็บกับทางผู
นํ าเขาและผูสงออกในภายหลัง โดยไดแสดงอัตราคาธรรมเนียมยานพาหนะผานทา และ อัตราคา
ภาระยกขนสินคา/ตูสินคาไวดังตารางท่ี 5.12 และ ตารางท่ี 5.13 ตามลํ าดับ
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ตารางท่ี 5.12 อัตราคาธรรมเนียมยานพาหนะผานทาท่ีเรียกเก็บโดยทาเรือ หรือ รพท.
คาธรรมเนียมยานพาหนะผานทา (บาท/คัน/เท่ียว)

ประเภทและขนาดรถ
ทาเรือกรุงเทพ และ รพท. ทาเรือแหลมฉบัง

รถบรรทุก 6 ลอ 20 20
รถบรรทุก 10 ลอ 30 30
รถก่ึงพวง 18 ลอ
(รถหัวลาก 10 ลอ + รถพวง 8 ลอ)

30+60 = 90 50+100 = 150

ตารางท่ี 5.13 อัตราคาภาระยกขนสินคา/ตูสินคาท่ีเรียกเก็บโดยทาเรือ หรือ รพท.
ทาเรือแหลมฉบัง

น้ํ าหนักสินคารวมกลอง * คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา (บาท)
สินคาขาเขา (Import Cargo) สินคาขาออก (Export Cargo)

ประเภทตูสินคา
ปริมาตร

นํ าเขา สงออก
LCL FCL LCL FCL

10 m3 4.20 ตัน 0.888 ตัน 10x35 = 350 10x26 = 260
28.44 m3 12.72 ตัน 2.536 ตัน 670 * 28.44x26 = 740
60.30 m3 25.80 ตัน 5.376 ตัน 1,000 60.30x26 = 1569
ทาเรือกรุงเทพ และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

น้ํ าหนักสินคารวมกลอง คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา (บาท)
สินคาขาเขา (Import Cargo) สินคาขาออก (Export Cargo)

ประเภทตูสินคา
ปริมาตร

นํ าเขา สงออก
LCL FCL LCL FCL

10 m3 4.20 ตัน 0.888 ตัน 10x80 = 800 300
28.44 m3 12.72 ตัน 2.536 ตัน 1,550 * 300x2 = 600
60.30 m3 25.80 ตัน 5.376 ตัน 2,650 300x3 = 900
ท่ีมา : การทาเรือแหงประเทศไทย
* หมายเหตุ : พิจารณารายละเอียดอัตราคาภาระยกขนสินคา/ตูสินคาในภาคผนวก ค. หัวขอท่ี 2.2

! สํ าหรับสินคาขาเขา (ตู LCL) ท่ีทาเรือแหลมฉบัง ทาเรือกรุงเทพ และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง 
และ สินคาขาออก (ท้ังตู LCL และ FCL) ท่ีทาเรือแหลมฉบัง ในการคํ านวณคาภาระยกขนสินคา
สินคา ใหใชคาท่ีมากกวาระหวางปริมาตรหรือน้ํ าหนักของสินคา และ เศษทศนิยมของคาภาระท่ี
ไดจากการคํ านวณใหปดขึ้น สํ าหรับสินคาขาเขา (ตู FCL) ท่ีทาเรือแหลมฉบัง ทาเรือกรุงเทพ และ 
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง คิดคาภาระยกขนตูสินคาตอตูสินคา

! สํ าหรับสินคาขาออก (ท้ังตู LCL และ FCL) ท่ีทาเรือกรุงเทพ และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง คิด
คาภาระยกขนสินคาตอขนาดของยานพาหนะท่ีใชบรรทุกสินคาขาออกเขามาบรรจุในทาเรือ หรือ 
รพท. ในท่ีน้ีสํ าหรับสินคาปริมาตร 28.44 m3 ใชรถบรรทุก 6 ลอ จํ านวน 2 คัน และ สินคาปริมาตร 
60.30 m3 ใชรถบรรทุก 6 ลอ จํ านวน 3 คัน โดยท่ีคาภาระยกขนสินคาตอขนาดของยานพาหนะ
ของรถบรรทุก 6 ลอ เทากับ 300 บาท/คัน
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สํ าหรับเวลาในสวนของการดํ าเนินงานภายในทาเรือ และ รพท. บางสวนข้ึนอยูกับ
ประสิทธิภาพการทํ างานของเครื่องมือหรืออุปกรณ และ ระยะทางระหวางจุดรับ-สงสินคา/ตูสินคา
ภายในทาเรือ และ รพท. โดยไดแสดงแสดงประสิทธิภาพการทํ างานของเครื่องมือหรืออุปกรณบาง
สวนของทาเรือ และ รพท.และ เวลาในการเดินทางบางสวนภายในของทาเรือ และ รพท. ไวดังตา
รางท่ี 5.14 และ ตารางท่ี 5.15 ตามลํ าดับ

ตารางท่ี 5.14 ประสิทธิภาพการทํ างานของเครื่องมือหรืออุปกรณบางสวนของทาเรือ และ รพท.
ประสิทธิภาพการทํ างาน

* เครื่องมือหรืออุปกรณ
รพท. ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง

Load 18�20 ตู/ช่ัวโมง 26-28 ตู/ช่ัวโมง
ปนจ่ันหนาทา

Discharge 22-24 ตู/ช่ัวโมง 30-32 ตู/ช่ัวโมง
จํ านวนหัวลากตอปนจ่ัน 1 ตัว 6�7 คัน 5-8 คัน

Rubber Tyred Gantry Crane (RTG) 2 นาที/ตูสินคา 2-2.5 นาที/ตูสินคา 2-2.5 นาที/ตูสินคา
Top Loader และ Reach Stacker 2 นาที/ตูสินคา 2 นาที/ตูสินคา 2 นาที/ตูสินคา

ท่ีมา : เปนเวลาเฉล่ียจากการสัมภาษณ สังเกตการณ และ จับเวลาจากการดํ าเนินงานจริง
* หมายเหตุ :

! ปนจั่นใชขนยายตูสินคาข้ึน/ลงจากเรือท่ีหนาทา
! Rubber Tyred Gantry Craneใชขนยายตูสินคาขึ้น/ลงจากแครหัวลากท่ีลานตูสินคา
! Top Loader และ Reach Stacker ใชขนยายตูสินคาขึ้น/ลงจากแครหัวลากท่ีลานตูสินคาเปลา
ลานบรรจุสินคา และ โรงพักสินคา

ตารางท่ี 5.15 เวลาในการเดินทางบางสวนภายในของทาเรือ และ รพท.
เวลาในการเดินทางภายใน (นาที)

จุดเริ่มตน - ปลายทาง
รพท. ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง

เวลาดํ าเนินงานท่ี Main Gate 0.5-1 0.5-1
Main Gate Sub Gate In 1.5-2 5-10
เวลาดํ าเนินงานท่ี Sub Gate In 1 1 1

Sub Gate In ลานตูสินคา 0.5-1 0.5-1 0.5-1
ลานตูสินคา หนาทา 0.5-1 0.5-1

Sub Gate In (Out) หนาทา 1.5-2 1.5-2
Main Gate ลานบรรจุสินคา 2.5-3 0.5-1
ลานบรรจุสินคา Sub Gate In 0.5-1 2.5-3 0.5-1
ลานตูสินคา สถานีตรวจสอบ 0.5-1 0.5-1
สถานีตรวจสอบ Sub Gate Out 0.5-1 0.5-1 0.5-1

Sub Gate In โรงพักสินคา 0.5-1 2.5-3 0.5-1
Main Gate โรงพักสินคา 2.5-3 8-10

ท่ีมา : เปนเวลาเฉล่ียจากการสัมภาษณ สังเกตการณ และ จับเวลาจากการดํ าเนินงานจริง
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5.2.1.8 ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานบางสวน

นํ าเสนอขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานบางสวน เพื่อใชประกอบการ
พิจารณาขอมูลเวลา และ ใหเขาใจถึงขอบเขตของเวลาบางสวนท่ีไดกํ าหนดไวในตารางคาใชจาย
และเวลาในการดํ าเนินงานท่ีแสดงไวในภาคผนวค ง เชน เวลาเดินทางจากประเทศตนทางไปยัง
ประเทศปลายทาง หรือ วัน เวลา ที่เรือเขาเทียบทา และ กิจกรรมท่ีดํ าเนินงานควบคูกันไป เปนตน 
โดยแบงออกตามกรณีนํ าเขาและกรณีสงออก ดังน้ี

ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานนํ าเขาบางสวน
จากขอบเขตของการวิจัยท่ีพิจารณาเวลาในการดํ าเนินงานนํ าเขาสินคาครอบ

คลุมต้ังแตจุดท่ีเรือเขาเทียบทาเพื่อทํ าการขนยายสินคาลงจากเรือจนไปถึงจุดหมายปลายทางภาย
ในประเทศเทาน้ัน แตในสวนน้ีจะขอกลาวรวมถึงกิจกรรมในสวนท่ีสนับสนุนเพื่อใหการดํ าเนินงาน
นํ าเขาสํ าเร็จลุลวง โดยเริ่มจากการไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย ตรวจสอบวัน 
เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ การจัดเตรียมเอกสาร การติดตอตัวแทนออกของและผูใหบริการขนสงสิน
คา/ตูสินคากอนท่ีเรือจะเขาเทียบทา จนกระท่ังตรวจปลอยและทํ าการขนสงสินคามาถึงยังโรงงาน
หรือสถานประกอบการของผูนํ าเขา ซึ่งในการดํ าเนินงานนํ าเขาสินคาทั้งหมดใชเวลาโดยเฉลี่ย
ประมาณ 7-8 วัน (กรณีที่การดํ าเนินงานไมตรงกับวันหยุดนขัตฤกษตางๆ)

สํ าหรับการดํ าเนินงานในสวนของการเปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคาท่ีไมไดนํ ามา
พิจารณา เน่ืองจากอยูนอกเหนือขอบเขตของการวิจัย โดยท่ัวไปเมื่อทํ าการขอเปด L/C แลวในวัน
ถัดไปทางผูขอเปดก็จะสามารถโทรไปติดตามสอบถามหมายเลข L/C ได และ ทางธนาคารจะสง
สํ าเนา L/C มาใหภายใน 1-2 วันหลังจากวันท่ีขอเปด L/C เมื่อผูนํ าเขาไดสํ าเนา L/C ก็จะทํ าการ
แจงรายละเอียดการเปด L/C โดยสงสํ าเนา L/C ไปใหทางโทรสาร หลังจากน้ีผูนํ าเขาก็จะรอใหผู
ขายทํ าการเตรียมสินคาจนกระท่ังผูขายจะแจงมาวาไดทํ าการบรรทุกสินคาลงเรือแลวพรอมทั้งสง
สํ าเนาเอกสารตางๆ ที่จํ าเปนมาให เพื่อใหผูนํ าเขาไดทราบรายละเอียดของสินคาท่ีสงมา รวมถึง
การจัดเตรียมเอกสารสํ าหรับการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาสินคา (แตระหวางน้ันก็จะมีการติดตอ
ระหวางผูนํ าเขากับผูขายตลอดเวลา เพื่อตรวจสอบวามีปญหาในการจัดเตรียมหรือจัดเตรียมสิน
คาถึงข้ันตอนไหนแลว เปนไปตามขอตกลงหรือเปลา)

หลังจากบรรทุกสินคาลงเรือในตางประเทศในวันจันทร (สัปดาหที่1) แลว
ประมาณ 2-3 วัน โดยประมาณคือวันพฤหัส (สัปดาหที่1) ทางผูนํ าเขาจะไดรับแจงรายละเอียดการ
บรรทุกสินคาลงเรือจากทางผูขายในตางประเทศ หลังจากไดรับขอมูลหรือสํ าเนาเอกสารตางๆ แลว
ผูนํ าเขาจะทํ าการจัดเตรียมเอกสารสํ าหรับใหกับตัวแทนออกของนํ าไปผานพิธีการศุลกากร โดย
เฉลี่ยใชเวลาประมาณ 20-30 นาที
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โดยท่ัวไปการขนสงสินคาทางทะเลจากประเทศไตหวันจะใชเวลาเดินทางมาถึง
ประเทศไทยประมาณ 8-9 วัน กํ าหนดใหเรือออกจากทาท่ีประเทศไตหวันภายในวันจันทร (สัปดาห
ที่1) ดังน้ันจะมาเขาเทียบทาเรือที่ประเทศไทยประมาณภายในวันพุธของสัปดาหถัดมา (สัปดาหที่
2) โดยพิจารณาใหเรือเขาเทียบทาเวลา 08.00 น. และ เร่ิมทํ าการขนถายตูสินคาเวลา 08.30 น. 
วันท่ีเรือเขาเทียบทาน้ี ผูนํ าเขาไปติดตอธนาคารเพื่อทํ าเอกสาร Shipping Guarantee โดยจัดทํ า
แบบฟอรม โดยเฉลี่ยใชเวลาประมาณ 5 นาที ใชเวลาในการเดินทางจากบริษัทไปธนาคารทาง 1 
ชั่วโมง และ ย่ืนเอกสารตอธนาคารเพื่อขอรับหนังสือ S/G โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 30-40 นาที

กอนเรือเขาเทียบทาอยางนอย 1-2 วัน โดยประมาณคือวันจันทรหรือไมเกินวัน
อังคาร ทางผูนํ าเขาทํ าการติดตอตัวแทนออกของและผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา เพื่อนัด วัน 
เวลา สถานท่ี สํ าหรับมารับขอมูลและเอกสาร สํ าหรับนํ าไปผานพิธีการศุลกากร ในการวิจัยน้ี
กํ าหนดใหเปนวันจันทร (สัปดาหที่2) โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5-10 นาที

หลังจากเรือเขาเทียบทาอยางนอย 1-2 วัน โดยประมาณคือวันพฤหัสหรือไมเกิน
วันศุกร ทางผูนํ าเขาหรือตัวแทนนํ า S/G ไปแลก D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ โดยเฉล่ียใชเวลา
ประมาณ 5 นาที และ นับเวลาต้ังแตวันท่ีเรือเขาเทียบทา จนกระท่ังผานพิธีการศุลกากรนํ าสินคา
ออกจากอารักขาของกรมศุลกากรและนํ าสินคา/ตูสินคาออกจากทาเรือ หรือ รพท. รวมถึงทํ าการ
ขนสงสินคา/ตูสินคามาถึงยังโรงงานหรือสถานประกอบการของผูนํ าเขา ทั้งน้ียังไมรวมเวลาในการ
ขนสงสินคา/ตูสินคา ซึ่งขึ้นอยูกับระยะทางระหวางทาเรือ หรือ รพท. กับโรงงานหรือสถานประกอบ
การของผูนํ าเขา ในกรณีที่เปนตู FCL ใชเวลาไมเกิน 2 วัน โดยประมาณคือวันพฤหัส (สัปดาหที่2) 
และ กรณีที่เปนตู LCL ใชเวลาไมเกิน 3 วัน โดยประมาณคือวันศุกร (สัปดาหที่2) จากท่ีกลาวมา
ทั้งหมดในขางตน พบวามีกิจกรรมการนํ าเขาสินคาท่ีดํ าเนินงานควบคูกันไปในเวลาเดียวกัน ไดแก

! ในสวนของการจัดทํ าเอกสาร Shipping Guarantee และ ขอรับ D/O จากตัว
แทนบริษัทเรือ (รหัสกิจกรรม A222 (S/G), A224 (S/G) และ A24) กับใน
สวนของเรือเขาเทียบทาและเจาหนาท่ีทาเรือรวมกับตัวแทนบริษัทเรือทํ าการ
ขนถายตูสินคาลงจากเรือ (รหัสกิจกรรม A311-A314)

! ในสวนการจัดเตรียมรถบรรทุก/หัวลากไปรับสินคา/ตูสินคาท่ีทาเรือ หรือ 
รพท. (รหัสกิจกรรม A263 และ A33) กับ ในสวนของการผานพิธีการศุลกากร
ตรวจสอบสินคา โดยนํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนท่ีฝาย
ตรวจปลอย (รหัสกิจกรรม A641-A643)
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ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานสงออกบางสวน
จากขอบเขตของการวิจัยท่ีพิจารณาเวลาในการดํ าเนินงานสงออกสินคาครอบ

คลุมต้ังแตจุดสงออกภายในประเทศจนไปถึงตูสินคาไดรับการบรรทุกลงเรือเทาน้ัน แตในสวนน้ีจะ
ขอกลาวรวมถึงกิจกรรมในสวนท่ีสนับสนุนเพื่อใหการดํ าเนินงานสงออกสํ าเร็จลุลวง ซึ่งกิจกรรม
บางสวนจํ าเปนท่ีจะตองดํ าเนินงานหลังการสงออก โดยเร่ิมจากการพิจารณาเงื่อนไขการขนสงจาก 
L/C ติดตอจองระวงเรือกับทางตัวแทนบริษัทเรือ จัดเตรียมเอกสาร ผานพิธีการศุลกากร บรรจุสิน
คาเขาตู จนถึงรวบรวมเอกสารตามที่ผูซื้อตองการ เพื่อย่ืนขายต๋ัวใหกับธนาคาร ซึ่งในการดํ าเนิน
งานสงออกสินคาท้ังหมดใชเวลาโดยเฉล่ียประมาณ 10-11 วัน (กรณีที่การดํ าเนินงานไมตรงกับวัน
หยุดขัตฤกษตางๆ)

สํ าหรับการดํ าเนินงานในสวนของการติดตอซื้อขายและการผลิตสินคาท่ีไมไดนํ า
มาพิจารณา เน่ืองจากอยูนอกเหนือขอบเขตของการวิจัย โดยการติดตอซื้อขายและการผลิตสินคา
แตละครั้งน้ันจะใชเวลาในการดํ าเนินงานไมเทากัน เน่ืองจากปจจัยหลายประการ เชน ในการซื้อ
ขายทางผูซื้ออาจใหทางผูขายทํ าการพัฒนาผลิตภัณฑ เพื่อเสนอขาย ซึ่งผลิตภัณฑแตละประเภทก็
มีความยากงายในการคัดเลือกวัตถุดิบ สั่งซื้อวัตถุดิบ และ เวลาในการผลิตท่ีไมเทากัน เปนตน จึง
ทํ าใหไมสามารถกํ าหนดเวลาท่ีแนนอนได แตโดยท่ัวไปใชเวลาเฉลี่ยประมาณ 1 เดือน ซึ่งผูซื้อจะ
ทํ าการเปด L/C มาลวงหนากอนการสงออกประมาณ 60-90 วัน

กอนเรือออกจากทา 4-5 วัน โดยประมาณคือวันจันทรและไมเกิน 17.00 น. ของ
วันอังคาร ผูสงออกจัดเตรียมแบบฟอรมการจองระวางเรือและสงใหตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัด
การขนสงสินคา ในการวิจัยน้ีกํ าหนดใหผูสงออกทํ าการจองระวางเรือวันอังคาร (สัปดาหที่1) โดย
เฉลี่ยใชเวลาประมาณ 5-10 นาที ทางตัวแทนบริษัทเรือจะแจงขอมูลการจองระวางเรือกลับมาภาย
ในวันพฤหัส ชวงเชา หลังจากทํ าการจองระวางเรือแลวผูสงออกจะทํ าการจัดเตรียมเอกสารสํ าหรับ
ใหกับตัวแทนออกของไปปฏิบัติพิธีการศุลกากร โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 20-30 นาที

กอนเรือออกจากทาอยางนอย 2-3 วัน โดยประมาณคือวันอังคารและไมเกิน 
12.00 น. ของวันพุธ ผูสงออกทํ าการติดตอตัวแทนออกของและผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา 
เพื่อนัด วัน เวลา สถานท่ี สํ าหรับมารับขอมูล เอกสาร และ สินคา สํ าหรับนํ าไปผานพิธีการ
ศุลกากร ในการวิจัยน้ีกํ าหนดใหเปนวันอังคาร (สัปดาหที่1) ทํ าตอเนื่องจากขั้นตอนการจัดเตรียม
เอกสาร โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5-10 นาที

กอนเรือออกจากทาอยางนอย 1-2 วัน โดยประมาณคือวันพฤหัสหรือไมเกิน 
10.00 น. ของวันศุกร ทางตัวแทนบริษัทเรือจะแจงขอมูลการจองระวางเรือกลับมาใหทางผูสงออก
ทางโทรสาร ในการวิจัยน้ีกํ าหนดใหเปนวันพฤหัส (สัปดาหที่1) โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5 นาที 
ในวันเดียวกันน้ีถัดจากท่ีตัวแทนบริษัทเรือสงขอมูลมาให ทางตัวแทนออกของจะมารับเอกสารไป
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ผานพิธีศุลกากร โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5 นาที (ซึ่งขณะท่ีตัวแทนออกของมารับขอมูลและ
เอกสาร บางครั้งทางตัวแทนบริษัทเรืออาจจะยังไมสงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมาให ทํ า
ใหตัวแทนออกของยังไมสามารถผานพิธีการศุลกากกรไดเน่ืองจากขอมูลยังไมครบถวน ซึ่งทางผูสง
ออกเองจะสงขอมูลเหลาน้ีพรอมยืนยันสถานท่ีสงมอบสินคาทางโทรสารไปใหกับตัวแทนออกของ
ในภายหลังจากท่ีไดรับขอมูลจากตัวแทนบริษัทเรือแลว) หลังจากน้ีทางผูสงออกก็รอใหถึงวัน
กํ าหนดสงมอบสินคา

กอนเรือออกจากทาอยางนอย 1 วัน หรือ วันท่ีเรือออกจากทา โดยประมาณคือวัน
ศุกรหรือไมเกิน 09.00 น. ของวันเสาร (สัปดาหที่1) ทางตัวแทนออกของทํ าการผานพิธีการ
ศุลกากรในสวนของการจัดทํ าใบขนสินคาขาออก ระหวางขั้นตอนหรือเมื่อผานข้ันตอนในสวนน้ีก็
จะติดตอประสานงานใหจัดเตรียมสินคาขึ้นรถขนสงและขนสงสินคาไปยังสถานที่สงมอบสินคา 
เมื่อสินคามาถึง ตัวแทนออกของก็ทํ าการผานพิธีการศุลกากรในสวนของการตรวจปลอยสินคา 
หลังจากน้ันก็จะทํ าการบรรจุสินคาเขาตูสินคาพรอมกับซีลแถบเหล็ก R.T.C และ สงมอบใหกับตัว
แทนบริษัทเรือทํ าการบรรทุกตูสินคาลงเรือตอไป โดยพิจารณาใหกรณีที่ไมผาน รพท. ทางผูสงออก
หรือตัวแทนสามารถนํ าสินคาเขาไปที่ลานบรรจุเลย เน่ืองจากทางตัวแทนบริษัทเรือจะทํ าการ
ประสานงานและเตรียมตูสินคาเปลาใหพรอม เมื่อสินคามาถึงก็จะทํ าการผานพิธีการศุลกากร
ปลอยสินคาและบรรจุสินคาเขาตูสินคาเลย ไมมีการกองเก็บสินคาท่ีโรงพักสินคาในทาเรือกอน 
และเมื่อบรรจุเสร็จแลว อาจจะกองเก็บอยูที่ลานบรรจุสินคา รอใหทางเจาหนาท่ีทาเรือรวมกับตัว
แทนบริษัทเรือพรอมและทํ าการขนยายไปที่หนาทา เพื่อบรรทุกลงเรือไดเลย โดยท่ีไมตองขนยาย
ไปกองเก็บท่ีลานตูสินคาภายในวันศุกร เน่ืองจากเรือไดเขามาเทียบทารอกอนท่ีจะบรรจุเสร็จ และ 
สํ าหรับกรณีที่ผาน รพท. ก็เชนเดียวกัน เมื่อทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจสอบสินคาและบรรจุ
สินคาเขาตูสินคาเสร็จสิ้น ก็สามารถขนยายตูสินคาจาก รพท. ไปยังทาเรือไดเลย แตเมื่อไปถึงทา
เรือแลว ไมวาเรือจะเขาเทียบทาแลวหรือไม ก็ตองทํ าการกองเก็บตูสินคาท่ีลานตูสินคากอนท่ีจะใช
หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาไปหนาทา เพื่อบรรทุกลงเรือ ยกเวนกรณีตูสินคาท่ีเลยเวลา 
Closing Time จะยกเวนหรืออนุญาตใหเปนรายๆ ไปใหสามารถนํ าหัวลากขนยายตูสินคาไปที่หนา
ทาไดเพื่อทํ าการบรรทุกสินคาลงเรือไดเลย โดยเรือจะเดินทางออกจากทาภายในวันเสาร

นับจากท่ีเรือออกจากทา 1 วัน หรือ หลังจากสงมอบสินคาใหกับตัวแทนบริษัทเรือ 
โดยประมาณคือวันเสารหรือไมเกิน 09.00 น. ของวันจันทร ในการวิจัยน้ีกํ าหนดใหเปนวันเสาร 
(สัปดาหที่1) ผูสงออกจัดเตรียมเอกสาร ไดแก Invoice, Packing List และ หนังสือรับรองตางๆ ที่
กํ าหนดไวใน L/C ตามท่ีผูซื้อตองการ ไดแก หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา หนังสือรับรองการสง
ออกสิ่งทอ ในการวิจัยน้ีกํ าหนดใหผูสงออกขอหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอโดยใชระบบ Manual 
ผูสงออกจัดเตรียมเอกสาร และ ทํ าคํ ารองขอหนังสือรับรองและแบบฟอรมหนังสือรับรอง โดยเฉล่ีย
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ใชเวลาประมาณ 30 นาที และ ใชเวลาประมาณ 3 วันนับต้ังแตย่ืนขอตามระเบียบของกรมการคา
ตางประเทศ กระทรวงพาณิชย โดยประมาณคือวันพุธ (สัปดาหที่2)

นับจากท่ีเรือออกจากทา 2 วัน โดยประมาณคือวันจันทรของสัปดาหตอมา ในการ
วิจัยน้ีกํ าหนดใหเปนวันจันทร (สัปดาหที่2) ผูสงออกนํ าคํ ารองขอหนังสือรับรองและแบบฟอรม
หนังสือรับรองไปยื่นตอกรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย ใชเวลาในการเดินทาง 1 ชั่วโมง 
และ ติดตอย่ืนเอกสารประมาณ 5 นาที

นับจากท่ีเรือออกจากทา 2-3 วัน โดยประมาณคือวันจันทรและไมเกินวันอังคาร 
ในการวิจัยน้ีกํ าหนดใหเปนวันอังคาร (สัปดาหที่2) ผูสงออกจะไปติดตอของรับเอกสารใบตราสงสิน
คา (Bill of Lading : B/L) จากตัวแทนบริษัทเรือ พรอมชํ าระคาธรรมเนียม ไดแก คา THC, CFS 
และ B/L โดยสวนมากถาเปนกรณีที่ผูสงออกขายในเทอมของ F.O.B. โดยใชตัวแทนรับจัดการขน
สงสินคาของผูซื้อ โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 2-3 วันนับจากเรือออกจากทาแลวจึงสามารถติดตอ
ของรับใบตราสงได แตถาเปนกรณีที่ผูสงออกขายในเทอมของ C.I.F. โดยใชตัวแทนรับจัดการขน
สงสินคาของผูสงออกเอง โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 2 วันนับจากเรือออกจากทาก็สามารถติดตอ
ของรับใบตราสงได ใชเวลาในการเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง และติดตอขอรับใบตราสงและชํ าระ
คาธรรมเนียม 10 นาที

นับจากท่ีเรือออกจากทา 4 วัน โดยประมาณคือวันพุธ (สัปดาหที่2) ผูสงออกไป
รับหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ พรอมชํ าระคาธรรมเนียมท่ีกรมการคาตางประเทศ กระทรวง
พาณิชย ใชเวลาในการเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง และ ติดตอขอรับใบตราสงและชํ าระคาธรรม
เนียม 10 นาที หลังจากน้ันนํ าเอกสารกลับมายังบริษัทและทํ าการรวบรวมเอกสารตามเงื่อนไปใน 
L/C ใชเวลาในการเดินทางประมาณ 1 ชั่วโมง และ จัดเตรียมเอกสารเขาชุดประมาณ 30 นาที

นับจากท่ีเรือออกจากทา 5 วัน โดยประมาณคือวันพฤหัส (สัปดาหที่2) ผูสงออก
นํ าเอกสารไปย่ืนขายต๋ัวสงออกกับทางธนาคาร โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5 นาที เวลาในการเดิน
ทาง 1 ชั่วโมง และ ติดตอธนาคาร 5 นาที กรณีต๋ัวแบบชํ าระเงินทันที โดยท่ัวไปเมื่อผูสงออกย่ืน
เอกสารครบตอธนาคาร ธนาคารจะใชเวลาในการตรวจสอบเอกสารโดยเฉล่ียประมาณ 30-40 
นาที โดยถาผูสงออกย่ืนเอกสารสินคาออกครบถวนภายใน 10.30 น. ก็จะไดรับเงินเขาบัญชีภาย
ในวันน้ัน หรือ 16.00 น. ก็จะไดรับเงินเขาบัญชีภายใน 12.00 น. ของวันรุงขึ้น หรือ ภายใน 7 วันทํ า
การนับจากวันท่ีธนาคารของผูซื้อในตางประเทศไดรับเอกสาร ตามระเบียบ UPC 500 ธนาคารจะ
สงเอกสารสินคาออกที่ครบถวนไปยังธนาคารผูซื้อในตางประเทศภายใน 12.00 น. ของวันรุงขึ้น 
สวนเอกสารจะเดินทางไปถึงธนาคารของผูซื้อในตางประเทศเมื่อใดนั้นข้ึนอยูกับความใกลไกล
ระหวางประเทศ (ขอมูลจาก : ธนาคารเพื่อการสงออกและนํ าเขาแหงประเทศไทย (ธสน.) ตามการ
รับรองระบบคุณภาพมาตรฐาน ISO 9002)



99

หลังจากน้ันผูสงออกทํ าการแจงรายละเอียดและเอกสารการบรรทุกสินคาลงเรือ
ใหกับผูซื้อทราบ ซึ่งสามารถดํ าเนินงานไดอยูในชวงนับต้ังแตบรรทุกสินคาลงเรือแลวจนกระทั่งถึง
วันขายต๋ัวใหกับทางธนาคาร แลวแตขอตกลงกันระหวางผูซื้อกับผูสงออก สํ าหรับกรณีที่สงออก
แบบ F.O.B. โดยสวนใหญจะดํ าเนินงานแจงรายละเอียดหลังจากบรรทุกสินคาลงเรือแลว เพื่อให
ทางผูซื้อนํ าสํ าเนาเอกสารไปจัดทํ าประกันภัยการขนสงสินคาทางทะเล และ จากท่ีกลาวมาท้ังหมด
ในขางตน พบวามีกิจกรรมการสงออกสินคาท่ีดํ าเนินงานควบคูกันไปในเวลาเดียวกัน ไดแก

! ในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจสอบเอกสาร (รหัสกิจกรรม A511-
A514) กับ ในสวนการจัดเตรียมและบรรทุกสินคาขึ้นรถบรรทุก เพื่อขนยาย
สินคาไปสงใหกับตัวแทนบริษัทเรือท่ี ทาเรือ หรือ รพท. (รหัสกิจกรรม A154 
และ A25) และ

! ในสวนของการนํ ารถบรรทุกขนยายสินคาไปที่ทาเรือ หรือ รพท. (รหัสกิจ
กรรม A31/A41) และ เมื่อขนยายมาถึงท่ีทาเรือ หรือ รพท. ทางตัวแทนก็จะ
เร่ิมดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจสอบสินคา โดยนํ าใบ
ขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนท่ีฝายตรวจปลอย (รหัสกิจกรรม 
A541-A543)

5.2.2 สรุปคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานตามแตละกรณีศึกษา

จากขอบเขตและขอมูลบางสวนท่ีวิเคราะหไดในเบ้ืองตน นํ ามาสูขั้นตอนการสรุปคาใช
จายและเวลาในการดํ าเนินงานตามกรณีศึกษาท่ี 2 ซึ่งแบงออกเปน 6 กรณีศึกษายอย โดยทํ าการ
กํ าหนดใหอยูในรูปแบบของตารางแสดงคาใชจายและเวลาตามแตละกิจกรรมในกระบวนการนํ า
เขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล สวนรายละเอียดดังกลาวน้ันจะไดแสดงไวใน
ภาคผนวก ง. คาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานตามกรณีศึกษาท่ี 2

5.2.3 ผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน

ผลการศึกษาสามารถแบงออกเปน 2 สวน คือ สวนของตนทุนหรือคาใชจาย และ สวนของ
เวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

5.2.3.1 ผลการศึกษาคาใชจายในการดํ าเนินงาน

ในเบ้ืองตนของผลการศึกษาตนทุนหรือคาใชจายในการดํ าเนินงาน จะไดนํ าเสนอ
ภาพประกอบกับรายการคาใชจาย เพื่อใหทราบถึงวาเกิดคาใชจายข้ึน ณ จุดใดบางในกระบวนการ
ดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยพิจารณาเฉพาะคาใชจายท่ี
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เกิดข้ึนกับผูนํ าเขาหรือผูสงออกเทาน้ัน ตามท่ีไดแสดงรายการและอัตราคาใชจายในการนํ าเขาและ
สงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลไวในภาคผนวก ค. โดยไดแบงการนํ าเสนอภาพประกอบ
กับรายการคาใชจายในสวนน้ีออกเปน 4 กรณี ตามกรณีศึกษาท่ีใชเสนทางในการนํ าเขาหรือสง
ออกสินคา/ตูสินคาผาน/ไมผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง ดังน้ี

กรณี เสนทาง
1 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
2 นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
3 สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
4 สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

กรณีที่ 1 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

รายการคาใชจาย การปฏิบัติงานท่ีทาเรือ ขนสงสินคา/ตูสินคา การปฏิบัติงานท่ีโรงงาน
คายานพาหนะผานทา "

คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา "
คาติดตอสื่อสาร "
คาเดินทาง "

คาจัดเตรียมเอกสาร "
คาธรรมเนียมธนาคาร "

คา D/O "
คา CFS "
คา THC "
คาขนสง "

คาผานพิธีการศุลกากร "

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน
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กรณีที่ 2 นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

รายการคาใชจาย
การปฏิบัติงาน
ท่ีทาเรือ

ขนสงสินคา
การปฏิบัติงาน
ท่ี รพท.

ขนสงตูสินคา
การปฏิบัติงาน
ท่ีโรงงาน

คายานพาหนะผานทา "
คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา "

คาติดตอสื่อสาร "
คาเดินทาง "

คาจัดเตรียมเอกสาร "
คาธรรมเนียมธนาคาร "

คา D/O "
คา CFS "
คา THC "
คาขนสง "

คาผานพิธีการศุลกากร "

กรณีที่ 3 สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

การปฏิบัติงานท่ีทาเรือ ขนสงสินคา/ตูสินคา การปฏิบัติงานท่ีโรงงาน รายการคาใชจาย
" คายานพาหนะผานทา
" คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา

" คาติดตอสื่อสาร
" คาเดินทาง
" คาจัดเตรียมเอกสาร
" คาธรรมเนียมธนาคาร

" คา B/L
" คา CFS
" คา THC

" คาขนสง
" คาผานพิธีการศุลกากร

LOAD
   โรงงาน      ขนสง   ทาเรือ

DISCHARGE
    ทาเรือ    ขนสง      รพท.   ขนสง   โรงงาน
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กรณีที่ 4 สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

การปฏิบัติงาน
ท่ีโรงงาน

ขนสงสินคา
การปฏิบัติงาน
ท่ี รพท.

ขนสงตูสินคา
การปฏิบัติงาน
ท่ีทาเรือ

รายการคาใชจาย

" คายานพาหนะผานทา
" คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา

" คาติดตอสื่อสาร
" คาเดินทาง
" คาจัดเตรียมเอกสาร
" คาธรรมเนียมธนาคาร

" คา B/L
" คา CFS

" คา THC
" คาขนสง

" คาผานพิธีการศุลกากร

จากการพิจารณาตารางคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานท่ีแสดงไวใน
ภาคผนวค ง     สามารถสรุปคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาตามแตละกรณีศึกษาไดดัง
ตารางที่ 5.16       และ สรุปคาใชจายและสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย
คอนเทนเนอรทางทะเล แยกตามรายการคาใชจายไดดังตารางท่ี 5.17 ตารางท่ี 5.18 ตามลํ าดับ

ตารางท่ี 5.16 สรุปคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาตามแตละกรณีศึกษา
คาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคา (บาท)

กรณี
10 m3 20 ฟุต 40 ฟุต

2.1 IM_BKK 10,650 13,410 17,070
2.3 IM_LCB-ICD 10,650 13,410 17,070นํ าเขา
2.4 IM_LCB 11,100 13,230 16,180
2.2 EX_BKK 7,870
2.5 EX_ICD-LCB 7,870 13,090 21,110สงออก
2.6 EX_LCB 8,730

หมายเหตุ : คาใชจายน้ียังไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม 7%

LOAD
   โรงงาน    ขนสง      รพท.   ขนสง   ทาเรือ
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จากผลการศึกษาพบวาคาใชจายในการนํ าเขามีคามากกวาคาใชจายในการสง
ออก เน่ืองจากในขณะที่ทํ าการนํ าเขาหรือสงออกสินคาประเภทเดียวกันและมีปริมาณเทากัน 
อัตราคาบริการในการนํ าเขาสินคาของรายการคาใชจายบางตัว มีคาสูงกวาอัตราคาบริการในการ
สงออกสินคา เชน คา CFS และ คาผานพิธีการศุลกากร รวมถึงมีรายการคาใชจายท่ีเพิ่มเติมขึ้นมา
มากกวาการสงออกสินคา เชน คาธรรมเนียมธนาคาร และ คาเดินทางไปติดตอขอรับเอกสาร 
เปนตน

จากตารางท่ี 5.16 พบวาคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเล กรณีที่ใชเสนทางในการขนสงสินคา/ตูสินคาผาน มีคาเทากับ กรณีที่ใชเสนทางใน
การขนสงสินคา/ตูสินคาไมผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง ดังคาใชจายของกรณี 2.1 
(IM_BKK) กับ กรณี 2.3 (IM_LCB-ICD) และ กรณี 2.2 (EX_BKK) กับ กรณี 2.5 (EX_ICD-LCB) 
เน่ืองจากไมมีปจจัยใดภายใตของเขตของการวิจัยท่ีทํ าใหเงื่อนไขของอัตราคาบริการไมเทากัน แต
สํ าหรับกรณีที่ระยะทางระหวางบริษัทถึงทาเรือ หรือ รพท. ไมเทากัน หรือ กรณีที่ตัวแทนออกของ
คิดอัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรสํ าหรับท่ีทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง และ รพท. การ
รถไฟฯ ลาดกระบัง ไมเทากัน เฉพาะในสวนน้ีก็จะทํ าใหอัตราคาใชจายในสวนของการขนสงสินคา
และผานพิธีการศุลกากรสํ าหรับท่ีทาเรือกับท่ี รพท. ไมเทากัน

คาใชจายในการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล สํ าหรับตูสินคาขนาด 
20 ฟุต มีคาตางกับ ตูสินคาขนาด 40 ฟุต ประมาณ 2,950-3,660 บาท และ คาใชจายในการสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคาตางกับ ตูสินคาขนาด 40 
ฟุต ประมาณ 8,020 บาท เน่ืองจากตูสินคาขนาด 20 ฟุต กับ ตูสินคาขนาด 40 ฟุต สวนหน่ึงท่ีเห็น
ถึงความแตกตางไดชัดเจนคือปริมาณสินคาท่ีไมเทากันและปริมาณสินคาน้ีเองท่ีเปนปจจัยหลักตัว
หน่ึงท่ีมีความสัมพันธหรือผลทํ าใหอัตราคาใชจายในสวนของ คาขนสงสินคา/ตูสินคา คาผานพิธี
การศุลกากร คา CFS และ คา THC ของตูสินคาขนาด 20 ฟุต กับ ตูสินคาขนาด 40 ฟุตไมเทากัน 
ซึ่งจะไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายในการดํ าเนินงานในลํ าดับตอไป และ เมื่อ
พิจารณาถึงความแตกตางของคาใชจายรวมระหวางตูสินคาขนาด 20 ฟุต กับ ตูสินคาขนาด 40 
ฟุต พบวาในกรณีสงออกจะมีความแตกตางมากกวากรณีนํ าเขาคอนขางมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากอัตรา
คาบริการสํ าหรับของรายการคาใชจายในการสงออกบางรายการ สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต มี
ความแตกตางกับคาบริการสํ าหรับตูสินคาขนาด 40 ฟุต คอนขางมาก เชน คาผานพิธีการศุลกากร
สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคาตางกับ ตูสินคาขนาด 40 ฟุต ประมาณ 1,700 บาท คา CFS 
สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคาตางกับ ตูสินคาขนาด 40 ฟุต ประมาณ 2,500 บาท และ คา 
THC สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคาตางกับ ตูสินคาขนาด 40 ฟุต ประมาณ 1,300 บาท 
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เปนตน จึงทํ าใหเกิดความแตกตางของคาใชจายรวมในการสงออกสินคาระหวางตูสินคา 20 ฟุต 
กับตูสินคาขนาด 40 ฟุต คอนขางมาก แตทั้งน้ีในกรณีที่ทํ าการสงออกสินคาในปริมาณท่ีมากขึ้น ก็
จะทํ าใหความแตกตางน้ีลดลง เน่ืองจากจะไดสวนลดของคาบริการสํ าหรับรายการคาใชจายบาง
รายการ (สํ าหรับผูใหบริการบางราย) เชน กรณีสงออกสินคามากกวา 1 ตูสินคา รายการคาใชจาย
ที่จะลดลงตามปริมาณการสงออกที่เพิ่มขึ้น ไดแก คาผานพิธีการศุลกากร ซึ่งสํ าหรับตูสินคาท่ี 2 
และตูตอๆ ไป จะลดลงจากตูแรกประมาณ 1,000 บาท สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต และจะลดลง
จากตูแรกประมาณ 1,700 บาท สํ าหรับตูสินคาขนาด 40 ฟุต เปนตน

จากตารางท่ี 5.17 เมื่อทํ าการพิจารณาคาใชจายและสัดสวนคาใชจายของแตละ
กิจกรรมตลอดกระบวนการท้ังการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลของแตละ
กรณีศึกษาแลว พบวาคาขนสงสินคา/ตูสินคามีคามากท่ีสุดคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 20.7-
41.6 ของคาใชจายท้ังหมด และ คาธรรมเนียมยานพาหนะผานทามีคานอยท่ีสุดคิดเปนสัดสวน
ประมาณรอยละ 0.2-0.9 ของคาใชจายท้ังหมด และ จากตารางท่ี 5.18 เมื่อเปรียบเทียบสัดสวน
ของรายการคาใชจายท้ังหมดในการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล พบวาคาขนสงสิน
คา/ตูสินคามีคามากท่ีสุดซึ่งคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 28.0-35.5 ของคาใชจายท้ังหมด และ 
คาธรรมเนียมยานพาหนะผานทามีคานอยท่ีสุดคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 0.2-0.3 ของคาใช
จายท้ังหมด และ เมื่อทํ าการพิจารณาเปรียบเทียบคาใชจายท่ีทางผูใหบริการเรียกเก็บกับคาใชจาย
ที่เกิดข้ึนจริงในกรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเองแลว พบวามีความแตกตาง
ระหวางคาใชจายท่ีทางผูใหบริการเรียกเก็บกับคาใชจายท่ีเกิดขึ้นจริงในกรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสง
ออกดํ าเนินงานดวยตนเอง คอนขางมาก สํ าหรับรายการคาใชจายบางรายการ เชน คาผานพิธีการ
ศุลกากร และ คา THC เปนตน โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

สํ าหรับในสวนของคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ EDI ทั้งกรณีนํ า
เขาและสงออก สามารถเปรียบเทียบคาใชจายท่ีทางตัวแทนออกของเรียกเก็บเปนคาบริการผาน
พิธีการศุลกากรกับคาใชจายในสวนการผานพิธีการศุลกากร กรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออก
ดํ าเนินงานดวยตนเอง ไดดังตารางท่ี 5.19
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ตารางที่ 5.17 สรุปคาใชจายและสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาสินคาตามแตละกรณีศึกษา
หนวย : บาท

หมายเหตุ : คาใชจายนี้ยังไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 7%

10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%) 10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%) 10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%)
คายานพาหนะผานทา 20 0.19 30 0.22 90 0.53 20 0.19 30 0.22 90 0.53 20 0.18 30 0.23 150 0.93

คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา 800 7.51 1,550 11.56 2,650 15.52 800 7.51 1,550 11.56 2,650 15.52 350 3.15 670 5.06 1,000 6.18
คาติดตอสื่อสาร 60 0.56 60 0.45 60 0.35 60 0.56 60 0.45 60 0.35 60 0.54 60 0.45 60 0.37
คาเดินทาง 100 0.94 100 0.75 100 0.59 100 0.94 100 0.75 100 0.59 100 0.90 100 0.76 100 0.62

คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.66 70 0.52 70 0.41 70 0.66 70 0.52 70 0.41 70 0.63 70 0.53 70 0.43
คาธรรมเนียมธนาคาร 200 1.88 200 1.49 200 1.17 200 1.88 200 1.49 200 1.17 200 1.80 200 1.51 200 1.24

คา D/O 500 4.69 500 3.73 500 2.93 500 4.69 500 3.73 500 2.93 500 4.50 500 3.78 500 3.09
คา CFS 2,000 18.78 0 0.00 0 0.00 2,000 18.78 0 0.00 0 0.00 2,000 18.02 0 0.00 0 0.00
คา THC 2,200 20.66 2,600 19.39 3,900 22.85 2,200 20.66 2,600 19.39 3,900 22.85 2,200 19.82 2,600 19.65 3,900 24.10
คาขนสง 2,200 20.66 4,800 35.79 5,500 32.22 2,200 20.66 4,800 35.79 5,500 32.22 3,100 27.93 5,500 41.57 6,200 38.32

คาผานพิธีการศุลกากร 2,500 23.47 3,500 26.10 4,000 23.43 2,500 23.47 3,500 26.10 4,000 23.43 2,500 22.52 3,500 26.46 4,000 24.72
รวม 10,650 100.00 13,410 100.00 17,070 100.00 10,650 100.00 13,410 100.00 17,070 100.00 11,100 100.00 13,230 100.00 16,180 100.00

รายการคาใชจาย
กรณี 2.1 (IM_BKK) กรณี 2.3 (IM_LCB-ICD) กรณี 2.4 (IM_LCB)
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ตารางที่ 5.18 สรุปคาใชจายและสัดสวนคาใชจายในการสงออกสินคาตามแตละกรณีศึกษา
หนวย : บาท

หมายเหตุ : คาใชจายนี้ยังไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 7%

10 m3 สดัสวน (%) 20' สดัสวน (%) 40' สดัสวน (%) 10 m3 สดัสวน (%) 20' สดัสวน (%) 40' สดัสวน (%) 10 m3 สดัสวน (%) 20' สดัสวน (%) 40' สดัสวน (%)
คายานพาหนะผานทา 20 0.25 20 0.25 40 0.31 60 0.28 20 0.23

คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา 300 3.81 300 3.81 600 4.58 900 4.26 260 2.98
คาติดตอสื่อสาร 70 0.89 70 0.89 70 0.53 70 0.33 70 0.80
คาเดินทาง 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

คาจัดเตรียมเอกสาร 80 1.02 80 1.02 80 0.61 80 0.38 80 0.92
คาธรรมเนียมธนาคาร 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00

คา B/L 500 6.35 500 6.35 500 3.82 500 2.37 500 5.73
คา CFS 1,700 21.60 1,700 21.60 2,500 19.10 5,000 23.69 1,700 19.47
คา THC 1,700 21.60 1,700 21.60 2,600 19.86 3,900 18.47 1,700 19.47
คาขนสง 2,200 27.95 2,200 27.95 4,400 33.61 6,600 31.26 3,100 35.51

คาผานพิธีการศุลกากร 1,300 16.52 1,300 16.52 2,300 17.57 4,000 18.95 1,300 14.89
รวม 7,870 100.00 7,870 100.00 13,090 100.00 21,110 100.00 8,730 100.00

กรณี 2.5 (EX_ICD-LCB) กรณี 2.6 (EX_LCB)
รายการคาใชจาย

กรณี 2.2 (EX_BKK)
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ตารางท่ี 5.19 เปรียบเทียบคาบริการผานพิธีการศุลกากรท่ีเรียกเก็บโดยตัวแทนออกของกับ
        คาใชจายกรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานผานพิธีการศุลกากรดวยตนเอง

อัตราคาบริการในสวนของการผานพิธีการศุลกากร (บาท/ตูสินคา)
ขนาดตูสินคา ตัวแทนออกของ ดํ าเนินงานเอง ผลตาง สัดสวน (%)

กรณีนํ าเขา
20 ฟุต 3,500 120-170 3330-3380 3.42-4.85
40 ฟุต 4,000 120-170 3830-3880 3.00-4.25

กรณีสงออก
20 ฟุต 2,300 127-177 2123-2173 5.52-7.69
40 ฟุต 4,000 127-177 3823-3873 3.17-4.42

หมายเหตุ : คาใชจายในการผานพิธีการศุลกากร กรณีท่ีทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเองดังกลาว
ยงัไมรวมเงนิเดือนพนักงาน คาเดินทาง คาอํ านวยความสะดวก และ ภาษีมูลคาเพ่ิม 7%

จากตารางท่ี 5.19 เมื่อทํ าการพิจารณาเปรียบเทียบคาใชจายท่ีทางตัวแทนออก
ของเรียกเก็บเปนคาบริการผานพิธีการศุลกากรกับคาใชจายในสวนการผานพิธีการศุลกากร กรณี
ที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเอง แลวพบวามีคาแตกตางกันคอนขางมาก ทั้งกรณี
นํ าเขาและสงออก โดยท่ีคาใชจายในสวนการผานพิธีการศุลกากร กรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออก
ดํ าเนินงานดวยตนเองคิดเปนสัดสวนไดแคเพียง 3.0-7.7% ของคาใชจายท่ีทางตัวแทนออกของ
เรียกเก็บเปนคาบริการผานพิธีการศุลกากร แตทั้งน้ีคาใชจายในการผานพิธีการศุลกากร กรณีที่
ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเองดังกลาวยังไมรวมเงินเดือนพนักงาน คาเดินทาง 
คาอํ านวยความสะดวก และ ภาษีมูลคาเพิ่ม 7%

สํ าหรับในสวนของคา THC ที่ทางบริษัทเรือเรียกเก็บน้ัน ในกรณีที่ทางผูนํ าเขา
หรือผูสงออกดํ าเนินงานท่ีทาเรือดวยตนเอง ควรจะประกอบดวย รายการคาใชจายหรืออัตราคา
ภาระท่ีทางทาเรือเรียกเก็บ 3 รายการ ไดแก 1. คาภาระในการใชปนจั่นหนาทายกขนตูสินคาขึ้น
หรือลงเรือ (Container Lifting Change) และ คากรรมกร (Stevedoring) 2. คาภาระการใชทาของ
ตูสินคา (Container Wharfage) และ การใชเคร่ืองมือทุนแรงในการขนยายตูสินคาท่ีขนถายข้ึน
จากเรือหรือบรรทุกลงเรือ ณ ทาเทียบเรือ (ถามี) และ 3. คาภาระฝากตูสินคา (Container 
Storage) โดยเรียกเก็บเฉพาะตูสินคาขาออกท่ีบรรจุสินคาในเขตทาเรือ (กรณีที่เปนตู LCL) (ถามี)
และจากรายการอัตราคาภาระดังกลาวสามารถเปรียบเทียบคาใชจายท่ีเกิดขึ้นจริง สํ าหรับกรณีที่
ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเองกับคาใชจายท่ีทางบริษัทเรือเรียกเก็บเปนคา THC
โดยไมพิจารณาคาคาภาระฝากตูสินคา ไดดังตารางท่ี 5.20 และ ตารางท่ี 5.21 ตามลํ าดับ
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ตารางท่ี 5.20 คาใชจายกรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานท่ีทาเรือดวยตนเอง
อัตราคาภาระท่ีทางทาเรือเรียกเก็บ กรณีนํ าเขา (บาท)

คาภาระทาเรือกรุงเทพ คาภาระทาเรือแหลมฉบัง
ขนาดตูสินคา ขนาดตูสินคาลํ าดับท่ี Charge Name

Charge Code
20' 40'

Charge Code
20' 40'

1 คาภาระยกตูสินคาลงเรือ 301.1 1,000 1,700 301.1 800 1,360
2 คาภาระการใชทาของตูสินคา 302.1.1.1 370 630 302.1.1.1 1,110 1,670

รวม 1,370 2,330 1,910 3,030
อัตราคาภาระท่ีทางทาเรือเรียกเก็บ กรณีสงออก (บาท)

คาภาระทาเรือกรุงเทพ คาภาระทาเรือแหลมฉบัง
ขนาดตูสินคา ขนาดตูสินคาลํ าดับท่ี Charge Name

Charge Code
20' 40'

Charge Code
20' 40'

1 คาภาระยกตูสินคาขึ้นเรือ 301.1 1,000 1,700 301.1 800 1,360
2 คาภาระการใชทาของตูสินคา 302.2.1.1 370 360 302.2.1.1 835 1,255

รวม 1,370 2,060 1,635 2,615
ท่ีมา : ประกาศอัตราคาภาระทาเรือ การทาเรือแหงประเทศไทย

ตารางท่ี 5.21 เปรียบเทียบคาใชจายท่ีทางบริษัทเรือเรียกเก็บเปนคา THC กับ
          คาใชจายกรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานท่ีทาเรือดวยตนเอง

คาใชจายในสวนของทาเรือ ท่ีทางบริษัทเรือเรียกเก็บเปนคา THC
กรณีท่ีทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเอง (บาท)
ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง

ขนาดตูสินคา
คา THC

ท่ีทางบริษัทเรือ
เรียกเก็บ (บาท)

นํ าเขา สงออก นํ าเขา สงออก
20 ฟุต 2,600 1,370 1,370 1,910 1,635
40 ฟุต 3,900 2,330 2,060 3,030 2,615

หมายเหตุ : คาใชจายในกรณีท่ีทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเองน้ียังไมรวมเงินเดือนพนักงาน คา
เดนิทาง คาอํ านวยความสะดวก (เฉพาะท่ีทาเรือกรุงเทพ) และ ภาษีมูลคาเพ่ิม 7%

จากตารางท่ี 5.20 ซึ่งแจกแจงรายละเอียดการคํ านวณคา THC กรณีที่ทางผูนํ า
เขาหรือผูสงออกดํ าเนินงานดวยตนเอง และ ตัวเลขเปรียบเทียบคา THC ที่บริษัทเรือเรียกเก็บกับ
คาใชจายในสวนของทาเรือ ที่ทางบริษัทเรือเรียกเก็บเปนคา THC กรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออก
ดํ าเนินงานเองในตารางท่ี 5.21 นั้น แสดงใหเห็นวา กรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกไปดํ าเนินงาน
ดวยเอง สํ าหรับการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกจะเสียคาใชจายไมเทากัน ซึ่งแตกตางจากที่ทาง
บริษัทเรือเรียกเก็บคาใชจายดังกลาวในอัตราท่ีเทากันท้ังการนํ าเขาและสงออก และจะเสียคาใช
จายนอยกวาท่ีทางบริษัทเรือเรียกเก็บสํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคานอยกวาประมาณ 690-
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1,230 บาท และ สํ าหรับตูสินคาขนาด 40 ฟุต มีคานอยกวาประมาณ 870-1,570 บาท แตทั้งน้ีคา
ใชจายในสวนของทาเรือ ที่ทางบริษัทเรือเรียกเก็บเปนคา THC กรณีที่ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออก
ดํ าเนินงานดวยตนเองดังกลาวยังไมรวมเงินเดือนพนักงาน คาเดินทาง คาอํ านวยความสะดวก 
(เฉพาะท่ีทาเรือกรุงเทพ) และ ภาษีมูลคาเพิ่ม 7%

จากตารางท่ี 5.16 เมื่อทํ าการพิจารณาคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคา
เทียบกับมูลคาสินคาตามแตละกรณีศึกษา สามารถสรุปสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาและสงออก
สินคาตอมูลคาสินคาตามแตละกรณีศึกษาไดดังตารางท่ี 5.22

ตารางท่ี 5.22 สรุปสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาตอมูลคาสินคาตามแตละ
          กรณีศึกษา

สัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาหรือสงออกตอมูลคาสินคา
กรณี

10 m3 20 ฟุต 40 ฟุต
2.1 IM_BKK 0.68 0.30 0.18
2.3 IM_LCB-ICD 0.68 0.30 0.18นํ าเขา
2.4 IM_LCB 0.70 0.29 0.17
2.2 EX_BKK 0.42
2.5 EX_ICD-LCB 0.42 0.25 0.19สงออก
2.6 EX_LCB 0.47

จากตารางท่ี 5.22 พบวาสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาสินคาตอมูลคาสินคามีคา
ประมาณรอยละ 0.2-0.7 และ สัดสวนคาใชจายในการสงออกสินคาตอมูลคาสินคามีคาประมาณ
รอยละ 0.2-0.5 ซึ่งเปนสัดสวนท่ีนอยมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากมูลคาของสินคาท่ีนํ ามาเปนกรณีศึกษามี
มูลคาคอนขางสูง ในทางกลับกันถาเปนสินคาท่ีมีลักษณะการบรรจุหีบหอและปริมาณท่ีเทากัน แต
ราคาต่ํ ากวา ก็จะทํ าใหสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาหรือสงออกสินคาตอมูลคาสินคาก็จะสูงกวา
นี้

ผลการศึกษาคาใชจายอีกสวนหน่ึงท่ีจะกลาวถึง คือ การเปรียบเทียบใหเห็นถึง
ความแตกตางของสัดสวนคาใชจายภายนอกบริษัทกับสัดสวนคาใชจายภายในบริษัท โดยคาใช
จายภายในบริษัทประกอบดวย คาติดตอสื่อสาร คาเดินทาง และ คาจัดเตรียมเอกสาร และ คาใช
จายภายนอกบริษัทหรือคาใชจายท่ีจายใหกับผูใหบริการประกอบดวย คาธรรมเนียมยานพาหนะ
ผานทา คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา คาธรรมเนียมธนาคาร คา B/L หรือ D/O คา CFS คา THC
คาขนสง และ คาผานพิธีการศุลกากร ซึ่งสามารถสรุปคาใชจายและสัดสวนคาใชจายภายในบริษัท
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กับภายนอกบริษัทในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลตามแตละกรณี
ศึกษาไดดังตารางท่ี 5.23 และ ตารางท่ี 5.24 ตามลํ าดับ ดังน้ี

จากตารางท่ี 5.23 และ ตารางท่ี 5.24 พบวาในการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออก
สินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล มีสัดสวนคาใชจายภายนอกบริษัทมากกวาสัดสวนคาใชจาย
ภายนอกบริษัท โดยการนํ าเขาสินคาโดยเฉลี่ยมีคาใชจายภายนอกบริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณ
รอยละ 97.8-98.7 ของคาใชจายท้ังหมด และ มีคาใชจายภายในบริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณ
รอยละ 1.4-2.2 ของคาใชจายท้ังหมด และ สวนการสงออกสินคาโดยเฉลี่ยมีคาใชจายภายนอก
บริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 90.0-99.3 ของคาใชจายท้ังหมด และ มีคาใชจายภายใน
บริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 0.7-2.0 ของคาใชจายท้ังหมด และ ในขณะท่ีคาใชจายภาย
นอกบริษัทของการสงออกสินคาปริมาณ 1 ตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคานอยกวาการสงออกสินคา
ปริมาณ 1 ตูสินคาขนาด 40 ฟุต เน่ืองจากปจจัยหลายประการแตสัดสวนคาใชจายภายนอกบริษัท
ของการสงออกสินคาปริมาณ 1 ตูสินคาขนาด 20 ฟุต มีคามากกวาสัดสวนคาใชจายภายนอก
บริษัทของการสงออกสินคาปริมาณ 1 ตูสินคาขนาด 20 ฟุต เน่ืองจากคาใชจายภายในบริษัทท่ีมี
คาคงท่ี

จากผลการศึกษา ภายใตขอบเขต สมมติฐาน และ กรณีศึกษาของการวิจัยน้ีพบ
วาในการดํ าเนินงานตลอดกระบวนการการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล  
คาใชจายในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคามีสัดสวนเฉลี่ยของคาใชจายมากท่ีสุดเมื่อเทียบกับคา
ใชจายท้ังหมด และสาเหตุที่ผูนํ าเขาและผูสงออกตองเสียคาใชจายภายนอกบริษัทเปนสัดสวนท่ี
มากกวาน้ัน เน่ืองจากผูนํ าเขาและผูสงออกเลือกท่ีจะเสียคาใชจาย โดยการวาจางผูใหบริการ ที่มี
ความชํ านาญการในการดํ าเนินงานในสวนตางๆ ที่เก่ียวของกับการขนสงสินคา ไมวาจะเปน ผูให
บริการขนสง ตัวแทนออกของ รวมถึงผูรับจัดการขนสงสินคา เพื่อตองการความสะดวกและรวดเร็ว
ในการดํ าเนินงาน รวมถึงลดความผิดพลาดที่อาจจะทํ าใหเกิดความสูญเสียท้ังคาใชจายและเวลา
โดยไมจํ าเปน เปนตน

นอกจากน้ียังมีกิจกรรมสนับสนุนการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอน
เทนเนอรทางทะเลท่ีอยูนอกเหนือขอบเขตของการวิจัย โดยทางผูนํ าเขาและผูสงออกเปนผูดํ าเนิน
งาน และเนื่องจากเปนกิจกรรมท่ีมีคาใชจายท่ีสนับสนุนใหกระบวนการภายในของเขตของการวิจัย
ดํ าเนินไปได จึงจะทํ าการพิจารณาเฉพาะคาใชจายแตไมพิจารณาเวลาในการดํ าเนินงาน ไดแก

! กรณีนํ าเขา ไดแก กิจกรรมในสวนของการไดรับแจงการสงสินคาและเอกสาร
จากผูขาย ตรวจสอบวัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ จัดเตรียมเอกสาร (ผานพิธี
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การศุลกากร) และ นัดวัน เวลา สถานที่ไปรับ/สงสินคากับทางตัวแทนออก
ของและผูใหบริการขนสง (รหัสกิจกรรม A21-A22, A251 และ A261) โดยได
แสดงไวดังตารางท่ี 5.25 และ

! กรณีสงออก ไดแก กิจกรรมในสวนของการพิจารณาเงื่อนไขใน L/C การติด
ตอตัวแทนบริษัทเรือ เพื่อจองระวางเรือ จัดเตรียมเอกสาร (ผานพิธีการ
ศุลกากร) และ นัด วัน เวลา สถานที่ไปรับ/สงสินคากับทางตัวแทนออกของ
และผูใหบริการขนสง (รหัสกิจกรรม A124, A131-A132, A14 และ A151-
A154) โดยไดแสดงไวดังตารางท่ี 5.26

และยังมีกิจกรรมที่ทางผูสงออกตองดํ าเนินงานภายหลังการสงมอบสินคา หรือ 
บรรทุกตูสินคาลงเรือแลว แตไมพิจารณท้ังคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานเน่ืองจากอยูนอก
เหนือขอบเขตของการวิจัย ไดแก กิจกรรมในสวนของการจัดเตรียมเอกสารใหกับผูซื้อตามเงื่อนไข
ใน L/C (รหัสกิจกรรม A631-A632) โดยไดแสดงไวดังตารางท่ี 5.27 ซึ่งไดกลาวถึงรายละเอียดไว
แลวในหัวขอ 5.2.1.8 ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานบางสวน และ สามารถพิจารณาราย
ละเอียดของตารางคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน ไดในภาคผนวก ง.

5.2.3.2 ผลการศึกษาเวลาในการดํ าเนินงาน

จากการพิจารณาตารางคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานท่ีแสดงไวใน
ภาคผนวค ง สามารถสรุปเวลาและสัดสวนเวลาดํ าเนินงานและเวลารอดํ าเนินงานในการนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลตามแตละกรณีศึกษาไดดังตารางท่ี 5.28 และ       
ตารางท่ี 5.29 ตามลํ าดับ

โดยกอนท่ีจะนํ าเสนอผลการศึกษาเวลาในการดํ าเนินงาน. ในเบ้ืองตนจะไดกลาว
ถึงความหมายหรือท่ีมาของขอมูลแตละคาท่ีวิเคราะหไดภายในตารางท่ีกลาวถึงขางตน ซึ่งมีราย
ละเอียดดังตอไปน้ี
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ตารางที่ 5.23 สรุปคาใชจายและสัดสวนคาใชจายภายในบริษัทกับภายนอกบริษัทในการนํ าเขาสินคาตามแตละกรณีศึกษา
หนวย : บาท

หมายเหตุ : คาใชจายนี้ยังไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 7%

ตารางที่ 5.24 สรุปคาใชจายและสัดสวนคาใชจายภายในบริษัทกับภายนอกบริษัทในการสงออกสินคาตามแตละกรณีศึกษา
หนวย : บาท

หมายเหตุ : คาใชจายนี้ยังไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 7%

10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%) 10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%) 10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%)
ภายในบริษัท 230 2.16 230 1.72 230 1.35 230 2.16 230 1.72 230 1.35 230 2.07 230 1.74 230 1.42
ภายนอกบริษัท 10,420 97.84 13,180 98.28 16,840 98.65 10,420 97.84 13,180 98.28 16,840 98.65 10,870 97.93 13,000 98.26 15,950 98.58

รวม 10,650 100.00 13,410 100.00 17,070 100.00 10,650 100.00 13,410 100.00 17,070 100.00 11,100 100.00 13,230 100.00 16,180 100.00

กรณี 2.1 (IM_BKK) กรณี 2.3 (IM_LCB-ICD) กรณี 2.4 (IM_LCB)
คาใชจาย

10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%) 10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%) 10 m3 สัดสวน (%) 20' สัดสวน (%) 40' สัดสวน (%)
ภายในบริษัท 150 1.91 150 1.91 150 1.15 150 0.71 150 1.72
ภายนอกบริษัท 7,720 98.09 7,720 98.09 12,940 98.85 20,960 99.29 8,580 98.28

รวม 7,870 100.00 7,870 100.00 13,090 100.00 21,110 100.00 8,730 100.00

คาใชจาย
กรณี 2.2 (EX_BKK) กรณี 2.5 (EX_ICD-LCB) กรณี 2.6 (EX_LCB)
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ตารางที่ 5.25 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาสินคา นอกเหนือขอบเขตของการวิจัย (กอนเรือเขาเทียบทา)

ตารางที่ 5.26 คาใชจายและเวลาในการสงออกสินคา นอกเหนือขอบเขตของการวิจัย (กอนการขนสงหรือผานพิธีการศุลกากร)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอสื่อสาร 10 0.09 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ คาติดตอสื่อสาร 10 0.09 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.66 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา คาติดตอสื่อสาร 20 0.19 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A124 พิจารณาเงื่อนไขใน L/C - 0 0.00 0 อังคาร 08.30-08.35 5 0 5
A131 ติดตอบริษัทเรือ เพื่อขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอสื่อสาร 10 0.13 10 อังคาร 08.35-08.40 5 0 5
A132 จัดทําแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ คาติดตอสื่อสาร 10 0.13 20 อังคาร 08.40-08.50 10 0 10

คาจัดเตรียมเอกสาร 10 0.13 30 อังคาร - 0 0 0
A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.89 100 อังคาร 08.50-09.20 30 0 30

A151 นัดวัน เวลา สถานที่ มารับ/สงสินคา คาติดตอสื่อสาร 20 0.25 120 อังคาร 09.20-09.30 10 0 10

รอตัวแทนเรือแจงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา - 0 0.00 120 อังคาร
09.30 (อังคาร) -
08.30 (พฤหัส)

0 2,820 2,820

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา คาติดตอสื่อสาร 10 0.13 130 พฤหัส 08.30-08.35 5 0 5
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 130 พฤหัส 08.35-09.00 0 25 25

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสื่อสาร 10 0.13 140 พฤหัส 09.00-09.10 10 0 10

รอเตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาที่โรงงาน - 0 0.00 140 พฤหัส
09.10 (พฤหัส)  
- 08.30 (ศุกร)

0 1,400 1,400

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ 5.27 คาใชจายและเวลาในการสงออกสินคา นอกเหนือขอบเขตของการวิจัย (ภายหลังบรรทุกตูสินคาลงเรือ)
คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม

(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

รอการจัดเตรียมเอกสาร - 0 0.00 0 ศุกร
ตูสินคาลงเรือ - 
08.30 (เสาร)

A621 จัดพิมพ Invoice, Packing List  สําหรับใหผูซื้อ คาจัดเตรียมเอกสาร 20 1.34 20 เสาร 08.30-08.45 15 0.17 15 0 15
A623 จัดพิมพคํารองขอหนังสือรับรองฯ และ ฟอรมหนังสือรับรองฯ คาคํารองขอหนังสือรับรองฯ 60 4.02 80 เสาร 08.45-09.00 15 0.17 15 0 15

คาแบบฟอรม Visa Textile 30 2.01 110 เสาร - 0 0.00 0 0 0
คาแบบฟอรม C/O 30 2.01 140 เสาร - 0 0.00 0 0 0
คาแบบฟอรม FORM A 30 2.01 170 เสาร - 0 0.00 0 0 0

รอนําแบบฟอรมหนังสือรับรองฯ ไปยื่นที่กรมการคาตางประเทศ - 0 0.00 170 เสาร - 2,850 32.99 0 2,850 2,850
A624 นําแบบฟอรมหนังสือรับรองฯ ไปยื่นที่กรมการคาตางประเทศ คาเดินทาง 50 3.35 220 จันทร 08.30-08.35 5 0.06 5 0 5

รอรับใบตราสงสินคา - 0 0.00 220 จันทร - 1,435 16.61 0 1,435 1,435
A61 รับใบตราสงสินคา (คา B/L ไปอยู A46) คาเดินทาง 50 3.35 270 อังคาร 08.30-08.45 15 0.17 15 0 15

รอรับหนังสือรับรองฯ - 0 0.00 270 อังคาร - 1,425 16.49 0 1,425 1,425
A625 รับหนังสือรับรองฯ คาเดินทาง 50 3.35 320 พุธ 08.30-08.35 5 0.06 5 0 5

นําหนังสือรับรองฯ กลับมายังบริษัท - 0 0.00 320 พุธ 08.35-09.05 30 0.35 30 0 30
A631 จัดเตรียมเอกสารตามเงื่อนไขใน L/C - 0 0.00 320 พุธ 09.05-09.35 30 0.35 30 0 30

รอยื่นเอกสารขายตั๋วกับธนาคาร - 0 0.00 320 พุธ - 1,375 15.91 0 1,375 1,375
A632 ยื่นเอกสารขายตั๋วกับธนาคาร คาเดินทาง 50 3.35 370 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.06 5 0 5

คาธรรมเนียมขายตั๋ว 800 53.58 1,170 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
คาสงเอกสารเรียกเก็บเงิน 300 20.09 1,470 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
คาอากรแสตมป 23 1.54 1,493 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0

รอธนาคารโอนเงินเขาบัญชี - 0 0.00 1,493 พฤหัส - 1,435 16.61 0 1,435 1,435
รวม - - 1,493 100.00 - - - 120 8,520 8,640

รหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย % คาใชจาย
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รายละเอียดของขอมูลท่ีวิเคราะหไดในสวนของเวลาตลอดกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคา
ดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

ขอมูล ความหมาย

นํ าเขา
ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานนํ าเขา จะพิจารณาครอบคลุมต้ังแตจุดท่ีเรือ
เขาเทียบทาเพื่อทํ าการขนยายสินคาลงจากเรือจนไปถึงจุดหมายปลายทางภายใน
ประเทศขอบเขต

สงออก
ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานสงออก จะพิจารณาครอบคลุมต้ังแตจุดสงออก
ภายในประเทศจนไปถึงตูสินคาไดรับการบรรทุกลงเรือ

รวมเวลา
รวมเวลาดํ าเนินงาน (นาที)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีดํ าเนินงานสํ าหรับแตละกิจกรรมตลอดกระบวนการ โดยได
พิจารณาตัดชวงเวลาดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป

รวมเวลารอ
รวมเวลารอดํ าเนินงาน (นาที)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีรอดํ าเนินงานตอไปสํ าหรับแตละกิจกรรมตลอดกระบวนการ
โดยไดพิจารณาตัดชวงเวลารอดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป

รวมเวลาท้ังหมด

รวมเวลาท้ังหมด (นาที) =  รวมเวลาดํ าเนินงาน +  รวมเวลารอดํ าเนินงาน
พิจารณารวมเวลาท้ังหมดในสวนของเวลาท่ีดํ าเนินงานและเวลารอดํ าเนินงานตลอดกระบวน
การ  ตามชวงเวลาท่ีดํ าเนินงานและรอท่ีจะดํ าเนินงานสํ าหรับแตละกิจกรรม โดยไดพิจารณา
ตัดชวงเวลาดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป

รวมเวลาท่ีสินคารอ
รวมเวลาท่ีสินคารอ (นาที) (สนใจเฉพาะเวลาท่ีสินคารอ)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีสินคารอดํ าเนินงานตลอดกระบวนการ โดยไมไดพิจารณา
ตัดชวงเวลาดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป

รายละเอียดของขอมูลท่ีวิเคราะหไดในสวนของการผานพิธีศุลกากร
ขอมูล ความหมาย

รวมเวลา
ผานพิธีศุลกากร

รวมเวลาดํ าเนินงานผานพิธีการศุลกากร (นาที)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีดํ าเนินงานเฉพาะในสวนของการผานพิธีการศุลกากร
ตั้งแตจัดทํ าใบขนสินคา จนตรวจสอบสินคาเสร็จสิ้น

รายละเอียดของขอมูลที่วิเคราะหไดในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา
ขอมูล ความหมาย

รวมเวลา
ขนสงสินคา/ตูสินคา

รวมเวลาดํ าเนินงานขนสงสินคา/ตูสินคา (นาที)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีดํ าเนินงานเฉพาะในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา โดยท่ี
ไมพิจารณาเวลาในการขนสงสินคาจาก ทาเรือ ไปยัง รพท. ท่ีดํ าเนินงานโดยผูรับจัดการขนสง
สินคาหรือตัวแทนบริษัทเรือ

กรณีสงออก
พิจารณาเฉพาะชวงเวลาท่ีผูสงออกหรือตัวแทนขนสงสินคา/ตูสินคาจากโรงงานไปยัง ทาเรือ
หรือ รพท.

กรณีนํ าเขา
พิจารณาเฉพาะชวงเวลาท่ีผูนํ าเขาหรือตัวแทนรับสินคา/ตูสินคาจาก ทาเรือ หรือ รพท. กลับ
มายังโรงงาน
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รายละเอียดของขอมูลที่วิเคราะหไดในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ
ขอมูล ความหมาย

นํ าเขา

พิจารณารวมเวลา โดยแบงออกเปน 2 ชวง
ชวงท่ี 1 ตามชวงเวลาต้ังแตจุดท่ีเรือเขาเทียบทาเพ่ือทํ าการขนยายตูสินคาลงจาก
เรือจนไปถึงกองเก็บตูสินคาท่ีลานตูสินคาหรือกองเก็บสินคาท่ีโรงพักสินคา เพื่อรอ
ผูนํ าเขาหรือตัวแทนมารับสินคา/ตูสินคา
ชวงท่ี 2 ตามชวงเวลาต้ังแตผูนํ าเขาหรือตัวแทนมารับสินคา/ตูสินคาจนไปถึงรถ
บรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Main Gate ออกจากเขตทาเรือไปยังโรง
งาน

ขอบเขต

สงออก
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาต้ังแตรถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคามา
ถึง Main Gate ทาเรือจนไปถึงตูสินคาไดรับการบรรทุกลงเรือ

รวมเวลา
ในทาเรือ

รวมเวลาดํ าเนินงานในทาเรือ (นาที) (ไมรวมงานศุลกากรท่ีดํ าเนินงานในทาเรือ)
เวลาดํ าเนินงานในทาเรือน้ี ไมไดพิจารณารวมเวลาในการดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธี
การศุลกากร

รวมเวลารอ
ในทาเรือ

รวมเวลารอดํ าเนินงานในทาเรือ (นาที) (ไมรวมงานศุลกากรท่ีดํ าเนินงานในทาเรือ)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีรอดํ าเนินงานตอไปสํ าหรับแตละกิจกรรม โดยไมไดพิจารณา
ตัดชวงเวลารอดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป

รวมเวลาท้ังหมด
ในทาเรือ

(ไมรวมงานศุลกากรท่ีดํ าเนินงานในทาเรือ)
รวมเวลาท้ังหมดในทาเรือ (นาที)
=  รวมเวลาดํ าเนินงานในทาเรือ + รวมเวลารอดํ าเนินงานในทาเรือ

รายละเอียดของขอมูลท่ีวิเคราะหไดในสวนของการปฏิบัติงานที่ รพท.
ขอมูล ความหมาย

นํ าเขา

พิจารณารวมเวลา โดยแบงออกเปน 2 ชวง
ชวงท่ี 1 ตามชวงเวลาต้ังแตหัวลากขนยายตูสินคาจากทาเรือมาถึงประตูทางเขา
รพท. จนไปถึงกองเก็บตูสินคาท่ีลานตูสินคาหรือกองเก็บสินคาท่ีโรงพักสินคา เพื่อ
รอผูนํ าเขาหรือตัวแทนมารับสินคา/ตูสินคา
ชวงท่ี 2 ตามชวงเวลาต้ังแตผูนํ าเขาหรือตัวแทนมารับสินคา/ตูสินคาจนไปถึงรถ
บรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาประตูทางออกจาก รพท. ไปยังโรงงาน

ขอบเขต

สงออก
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาต้ังแตรถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคามา
ถึงประตูทางเขา รพท. จนไปถึงหัวลากขนยายตูสินคาผานประตูทางออกจาก
รพท. ไปยังทาเรือ

รวมเวลา
ใน รพท.

รวมเวลาดํ าเนินงานใน รพท. (ไมรวมงานศุลกากรท่ีดํ าเนินงานใน รพท.)
เวลาดํ าเนินงานใน รพท. น้ี ไมไดพิจารณารวมเวลาในการดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธี
การศุลกากร

รวมเวลารอ
ใน รพท.

รวมเวลารอดํ าเนินงานใน รพท. (ไมรวมงานศุลกากรท่ีดํ าเนินงานใน รพท.)
พิจารณารวมเวลา ตามชวงเวลาท่ีรอดํ าเนินงานตอไปสํ าหรับแตละกิจกรรม โดยไมไดพิจารณา
ตัดชวงเวลารอดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป
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รายละเอียดของขอมูลท่ีวิเคราะหไดในสวนของการปฏิบัติงานที่ รพท. (ตอ)
ขอมูล ความหมาย

รวมเวลาท้ังหมด
ใน รพท.

(ไมรวมงานศุลกากรท่ีดํ าเนินงานใน รพท.)
รวมเวลาท้ังหมดใน รพท. =  รวมเวลาดํ าเนินงานใน รพท. + รวมเวลารอดํ าเนินงานใน รพท.

จากตารางท่ี 5.28 และ ตารางท่ี 5.29 พบวาขอมูลที่วิเคราะหไดแบงออกเปน
หลายสวนตามชวงเวลาดํ าเนินงาน ดังน้ันในสวนของการสรุปผลการศึกษาเวลาในการดํ าเนินงาน
นํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลน้ี จึงจะขอกลาวถึงผลการวิเคราะหขอมูลโดย
แบงออกเปน 5 สวน ตามขอมูลที่นํ าเสนอในตาราง ไดแก

สวน ผลการวิเคราะหในสวนของ
1 เวลาตลอดกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
2 การผานพิธีศุลกากร
3 การขนสงสินคา/ตูสินคา
4 การปฏิบัติงานท่ีทาเรือ
5 การปฏิบัติงานท่ี รพท.

ผลการวิเคราะหเวลา สวนท่ี 1 สวนท่ี 2 และ สวนท่ี 3 สามารถสรุปแยกตามขอมูลได ดังน้ี

พิจารณาเวลาและสัดสวนเวลาดํ าเนินงานของแตละกิจกรรมตลอดกระบวนการ
ทั้งการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลของแตละกรณีศึกษา

จากตารางคาใชจายและเวลาที่ไดแสดงไวในภาคผนวก ง. เมื่อทํ าการพิจารณา
เวลาและสัดสวนเวลาดํ าเนินงานของแตละกิจกรรมตลอดกระบวนการท้ังการนํ าเขาและสงออกสิน
คาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลของแตละกรณีศึกษาแลว พบวามีกิจกรรมที่มีสัดสวนเวลาดํ าเนิน
งานคอนขางมากเมื่อเทียบกับเวลารวมท้ังหมดแลวอยูหลายกิจกรรมดวยกัน ไดแก สวนของการขน
สงสินคา/ตูสินคา การผานพิธีการศุลกากร การปฏิบัติงานที่ทาเรือ หรือ รพท. และ การจัดเตรียม
เอกสาร ในบางกรณีศึกษากิจกรรมดังกลาวก็อาจจะใชเวลาดํ าเนินงานมากขึ้นหรือนอยลงไมคงที่ 
ทั้งน้ีขึ้นอยูกับปจจัยท่ีเก่ียวของหลายประการดวยกัน เชน เวลาในการผานพิธีการศุลกากรในสวน
ของการตรวจสอบสินคาขึ้นอยูกับปริมาณสินคาและอัตราการตรวจสอบสินคา หรือ เวลาในการขน
สงสินคา/ตูสินคาขึ้นอยูกับระยะทางและสภาพการจราจร เปนตน ซึ่งจะไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีความ
สัมพันธกับเวลาในการดํ าเนินงานในลํ าดับตอไป
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ตารางที่ 5.28 สรุปเวลาและสัดสวนเวลาในการเขาสินคาตามแตละกรณีศึกษา หนวย : นาที

เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน เวลา สดัสวน
รวมเวลาดําเนินงาน 308 9.93 299 18.01 339 19.94 382 12.08 404 23.35 444 25.08 373 12.04 367 22.02 407 23.84
รวมเวลารอดําเนินงาน 2,795 90.07 1,361 81.99 1,361 80.06 2,780 87.92 1,326 76.65 1,326 74.92 2,726 87.96 1,300 77.98 1,300 76.16
รวมเวลาทั้งหมด 3,103 100.00 1,660 100.00 1,700 100.00 3,162 100.00 1,730 100.00 1,770 100.00 3,099 100.00 1,667 100.00 1,707 100.00
รวมเวลาที่สินคารอ 2,975 95.87 1,536 92.53 1,536 90.35 2,970 93.93 1,539 88.96 1,539 86.95 2,840 91.64 1,409 84.52 1,409 82.54

รวมเวลาดําเนินงานในทาเรือ 24 0.77 6 0.36 6 0.35 21 0.66 5 0.29 5 0.28 20 0.65 20 1.20 20 1.17
รวมเวลารอดําเนินงานในทาเรือ 2,961 95.42 1,530 92.17 1,530 90.00 2,964 93.74 1,539 88.96 1,539 86.95 12 0.39 12 0.72 12 0.70
รวมเวลาทั้งหมดในทาเรือ 2,985 96.20 1,536 92.53 1,536 90.35 2,985 94.40 1,544 89.25 1,544 87.23 32 1.03 32 1.92 32 1.87

รวมเวลาดําเนินงานในทาเรือ 28 0.90 23 1.39 23 1.35 42 1.33 39 2.25 39 2.20
รวมเวลารอดําเนินงานในทาเรือ 14 0.45 6 0.36 6 0.35 6 0.19 0 0.00 0 0.00
รวมเวลาทั้งหมดในทาเรือ 42 1.35 29 1.75 29 1.71 48 1.52 39 2.25 39 2.20

รวมเวลาดําเนินงานใน รพท. 17 0.55 4 0.24 4 0.23
รวมเวลารอดําเนินงานใน รพท. 2,816 90.87 1,389 83.32 1,389 81.37
รวมเวลาทั้งหมดใน รพท. 2,833 91.42 1,393 83.56 1,393 81.61

รวมเวลาดําเนินงานใน รพท. 34 1.10 16 0.96 16 0.94
รวมเวลารอดําเนินงานใน รพท. 12 0.39 8 0.48 8 0.47
รวมเวลาทั้งหมดใน รพท. 46 1.48 24 1.44 24 1.41
รวมเวลาผานพิธีการศุลกากร 75 2.42 80 4.82 80 4.71 75 2.37 80 4.62 80 4.52 75 2.42 75 4.50 75 4.39
รวมเวลาขนสงสินคา/ตูสินคา 60 1.93 60 3.61 60 3.53 120 3.80 120 6.94 120 6.78 60 1.94 60 3.60 60 3.51

กรณี 2.3 (IM_LCB-ICD)
10 m3 20' 40'

กรณี 2.4 (IM_LCB)
10 m3 20'ขอมูล

กรณี 2.1 (IM_BKK)
10 m3

ชวงที่เจาหนาที่ทาเรือรวมกับตัวแทนบริษัทเรือดําเนินงานขนถายตูสินคาจากเรือมากองเก็บที่ลานตูสินคา/เปดตูแยก และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา

ชวงที่ผูนําเขาหรือตัวแทนดําเนินงานรับสินคา/ตูสินคาที่ รพท.

40'20'

ชวงที่ผูนําเขาหรือตัวแทนดําเนินงานรับสินคา/ตูสินคาที่ทาเรือ

ชวงที่ตัวแทนบริษัทเรือดําเนินงานขนยายตูสินคามาจากทาเรือ

40'
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ตารางที่ 5.29 สรุปเวลาและสัดสวนเวลาในการสงออกสินคาตามแตละกรณีศึกษา
         หนวย : นาที

เวลา สัดสวน เวลา สัดสวน เวลา สัดสวน เวลา สัดสวน เวลา สัดสวน
รวมเวลาดําเนินงาน 211 96.79 268 97.45 344 95.03 362 96.53 518 97.55
รวมเวลารอดําเนินงาน 7 3.21 7 2.55 18 4.97 13 3.47 13 2.45
รวมเวลาทั้งหมด 218 100.00 275 100.00 362 100.00 375 100.00 531 100.00
รวมเวลาที่สินคารอ 18 8.26 11 4.00 31 8.56 13 3.47 13 2.45

รวมเวลาดําเนินงานใน รพท. 61 16.85 102 27.20 198 37.29
รวมเวลารอดําเนินงานใน รพท. 19 5.25 1 0.27 1 0.19
รวมเวลาทั้งหมดใน รพท. 80 22.10 103 27.47 199 37.48

รวมเวลาดําเนินงานในทาเรือ 70 32.11 74 26.91 20 5.52 20 5.33 20 3.77
รวมเวลารอดําเนินงานในทาเรือ 18 8.26 11 4.00 12 3.31 12 3.20 12 2.26
รวมเวลาทั้งหมดในทาเรือ 88 40.37 85 30.91 32 8.84 32 8.53 32 6.03
รวมเวลาผานพิธีการศุลกากร 95 43.58 95 34.55 95 26.24 65 17.33 75 14.12
รวมเวลาขนสงสินคา/ตูสินคา 60 27.52 120 43.64 180 49.72 180 48.00 180 33.90

ชวงบรรจุสินคา - บรรทุกตูสินคาลงเรือ ชวงบรรทุกตูสินคาลงเรือ

ชวงบรรจุสินคา

40'
กรณี 2.5 (EX_ICD-LCB)

10 m3 20'ขอมูล
กรณี 2.2 (EX_BKK) กรณี 2.6 (EX_LCB)

10 m3 10 m3
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พิจารณาเวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ
พิจารณาเวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ พบวาท้ังเวลาและสัดสวนเวลา

ดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการทั้งกรณีนํ าเขาและสงออก สํ าหรับตู FCL ขนาด 40 ฟุต มากกวา 
ตู FCL ขนาด 20 ฟุต และ ตู FCL ขนาด 20 ฟุต มีคามากกวา ตู LCL สินคา 10 ลูกบาศกเมตร ใน
สวนน้ีแสดงใหเห็นวาปริมาณสินคามีความสัมพันธกับเวลาดํ าเนินงาน

เวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการของกรณีนํ าเขาท้ังตู FCL และ LCL มีคา
มากกวากรณีสงออกแตสัดสวนเวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการของกรณีสงออกทั้งตู FCL
และ LCL มีคามากกวากรณีนํ าเขา เน่ืองจากกระบวนการสงออกมีกิจกรรมหรือขั้นตอนการดํ าเนิน
งานนอยกวาข้ันตอนการนํ าเขา และ เวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการก็มีคานอยกวามาก
จึงทํ าใหสัดสวนเวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการมีคามากกวา ซึ่งเปนผลสืบเน่ืองจาก
ลักษณะของการดํ าเนินงานนํ าเขาของทาเรือ คือ เมื่อเรือเขาเทียบทาแลวทางเจาหนาท่ีทาเรือรวม
กับตัวแทนบริษัทเรือก็จะทํ าการขนถายตูสินคาลงจากเรือไปกองเก็บท่ีลานตูสินคาหรือนํ าไปเปด 
แยก และ กองเก็บสินคาท่ีโรงพักสินคาตามสถานะของตูสินคา ซึ่งทางผูนํ าเขาโดยสวนใหญจะรอ
ใหกระบวนการขนถายตูสินคาดังกลาวเสร็จสิ้นเสียกอน แลวจึงจะไปทํ าการผานพิธีการศุลกากร
และนํ าสินคา/ตูสินคาออกจากการทาเรือ หรือ รพท. ซึ่งในชวงท่ีมีการกองเก็บสินคา/ตูสินคา เพื่อ
รอใหทางผูนํ าเขาหรือตัวแทนมารับน้ัน ก็จะเปนเวลาที่สินคาตองรอ ซึ่งแตกตางจากกรณีสงออก 
เชน ทางผูสงออกอาจจะนํ าสินคาเขามาบรรจุเขาตูสินคาภายในทาเรือ หลังจากท่ีเรือเขาเทียบทา
แลว ก็จะสามารถทํ าการขนยายตูสินคาบรรทุกลงเรือไดทันทีที่ทางอุปกรณและเจาหนาท่ีของทาง
ทาเรือพรอมดํ าเนินงาน (ซึ่งมีสวนของประสิทธิภาพการดํ าเนินงานภายในทาเรือเขามาเก่ียวของ
เวลาดํ าเนินงานและเวลารอดํ าเนินงาน) จึงทํ าใหเวลาในการรอนอยกวากรณีนํ าเขา ทั้งน้ียังขึ้นอยู
กับประเภทของสินคา เชน ในกรณีนํ าเขาตูสินคาอันตรายประเภท ก ทางทาเรือจะอนุญาตใหทางผู
นํ าเขา เขามารับตูสินคาท่ีหนาทาไดโดยตรง จึงทํ าใหเวลาในการรอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวน
การนอยมาก เน่ืองจากไมอนุญาตใหกองเก็บตูสินคาดังกลาวในทาเรือ

พิจารณาเวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ
พิจารณาเวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ พบวาท้ังเวลาและสัดสวน

เวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการท้ังกรณีนํ าเขาและสงออก สํ าหรับตู FCL ขนาด 40 ฟุต 
มีคาเทากับ ตู FCL ขนาด 20 ฟุต แตมีคานอยกวา ตู LCL สินคา 10 ลูกบาศกเมตร เน่ืองจากกรณี
นํ าเขาสํ าหรับตู LCL สินคาสวนใหญจะเสียเวลารอดํ าเนินงานในสวนของการกองเก็บในโรงพักสิน
คา เพื่อรอใหทางผูนํ าเขาหรือตัวแทนมารับนานกวาตู FCL และ กรณีสงออกสํ าหรับตู LCL สินคา
สวนใหญจะเสียเวลารอดํ าเนินงานในสวนของการรอขนยายสินคาภายในทาเรือ และ รพท. แตไม
นานมากนัก
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ทั้งเวลาและสัดสวนเวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการของกรณีนํ าเขาท้ังตู
FCL และ LCL มีคามากกวากรณีสงออก เน่ืองจากกรณีนํ าเขามีกระบวนการในสวนของการขน
ถายตูสินคาลงจากเรือไปกองเก็บตามสถานะของตูสินคา และ ไดรวมเวลาที่สินคารออยูภายในทา
เรือ หรือ รพท. ดวย ดังท่ีกลาวไปแลวขางตนในสวนของการพิจารณาเวลาดํ าเนินงานตลอด
กระบวนการ

พิจารณาเวลารวมท้ังหมดตลอดกระบวนการ
พิจารณาเวลารวมท้ังหมดตลอดกระบวนการ พบวาเวลารวมทั้งหมดตลอด

กระบวนการกรณีนํ าเขาสํ าหรับตู FCL ขนาด 40 ฟุต และ 20 ฟุตมีคานอยกวา ตู LCL สินคา 10 
ลูกบาศกเมตร และ เวลารวมท้ังหมดตลอดกระบวนการกรณีสงออกสํ าหรับตู FCL ขนาด 40 ฟุต 
และ 20 ฟุต มีคามากกวาตู LCL สินคา 10 ลูกบาศกเมตร เน่ืองจากทั้งเวลาดํ าเนินงานรวมตลอด
กระบวนการ และ เวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการของกรณีนํ าเขามีคามากกวากรณีสง
ออก ดวยเหตุผลท่ีกลาวไปแลวขางตนในสวนของการพิจารณาเวลาท้ัง 2 สวนน้ี

เวลารวมท้ังหมดของกรณีนํ าเขามีคามากกวากรณีสงออก เน่ืองจากผลของเวลา
รอดํ าเนินงานรวมของกรณีนํ าเขามีคามากกวามากกรณีสงออก

พิจารณาเวลารวมท่ีสินคารอ
พิจารณาเวลาท่ีสินคารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ พบวาท้ังเวลาและสัด

สวนเวลาท่ีสินคารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการกรณีนํ าเขามีคามากกวากรณีสงออก เน่ือง
จากกรณีนํ าเขามีกระบวนการในสวนของการขนถายตูสินคาลงจากเรือไปกองเก็บตามสถานะของ
ตูสินคาและเวลารอสวนใหญจะเกิดเน่ืองจากการที่สินคาตองรอดํ าเนินงาน ดังท่ีกลาวไปแลวขาง
ตนเชนเดียวกับท่ีพิจารณาเวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ และ รวมเวลาที่สินคารอที่ทา
เรือกรุงเทพมีคามากกวาท่ีทาเรือแหลมฉบัง ซึ่งเวลาในสวนน้ีจะมากหรือนอยขึ้นอยูกับประสิทธิ
ภาพการดํ าเนินงานในสวนของการขนยายสินคา/ตูสินคาภายในทาเรือ หรือ รพท. และ ในสวนของ
การผานพิธีการศุลกากร รวมถึงความพรอมหรือความครบถวนถูกตองในสวนของสินคาและ
เอกสาร

จากที่กลาวมาท้ังหมดขางตนสํ าหรับการพิจารณาเวลาตลอดกระบวนการ จึงเปน
เหตุใหสัดสวนเวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการกรณีนํ าเขามีคานอยกวาสัดสวนเวลารอ
ดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ และ สัดสวนเวลาดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการกรณีสงออก
มีคามากกวาสัดสวนเวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ
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ผลการวิเคราะหเวลาสวนท่ี 4 และ สวนท่ี 5 สามารถสรุปแยกตามขอมูลได ดังน้ี

พิจารณาเวลาดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท
พิจารณาเวลาดํ าเนินงานรวมกรณีนํ าเขาในสวนของการขนถายตูสินคาจากเรือ

มากองเก็บท่ีลานตูสินคา/เปดตู แยก และ กองเก็บสินคาท่ีโรงพักสินคาท่ีทาเรือกรุงเทพ และ รพท. 
การรถไฟฯ ลาดกระบังมีคามากกวาท่ีทาเรือแหลมฉบัง แตในสวนของการรับสินคา/ตูสินคาท่ีทา
เรือกรุงเทพ และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังมีคานอยกวาท่ีทาเรือแหลมฉบัง และ เวลาดํ าเนิน
งานรวมกรณีสงออกในสวนของการบรรจุสินคาเขาตูสินคาและบรรทุกตูสินคาลงเรือท่ีทาเรือ
กรุงเทพ และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังมีคานอยกวาท่ีทาเรือแหลมฉบัง โดยสัดสวนเวลา
ดํ าเนินงานรวมดังกลาวมีคาแตกตางกันไมมากนัก ถาทางผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทนมีความ
พรอมในการดํ าเนินงานท้ังในสวนของเอกสารและสินคา ความแตกตางของเวลาการดํ าเนินงานท่ี
เกิดข้ึนน้ันสวนหน่ึงเน่ืองจากระยะทางระหวางจุดรับ-สงสินคา/ตูสินคาภายในทาเรือ และ รพท. แต
ละแหงน้ันไมเทากัน จึงทํ าใหใชเวลาในการดํ าเนินงานขนสงสินคา/ตูสินคาภายในทาเรือ และ 
รพท. แตละแหงไมเทากัน เชน เวลาเดินทางระหวาง Main Gate ถึง Sub Gate ที่ทาเรือกรุงเทพมี
คานอยกวาท่ีทาเรือแหลมฉบังประมาณ 3.5-8.0 นาที เปนตน แตในสวนของประสิทธิภาพการ
ทํ างานของเจาหนาท่ีและอุปกรณภายในทาเรือ และ รพท. นั้นแตกตางกันไมมากนัก

พิจารณาเวลาดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท. พบวาท้ังกรณีนํ าเขาและสง
ออกมีสัดสวนเวลาดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท. ในสวนของการรับ/สงมอบสินคา/ตูสินคา
สํ าหรับตู FCL มีคานอยกวา ตู LCL ซึ่งเวลาดํ าเนินงานในสวนน้ีมีคาไมมากนัก เมื่อเทียบกับสัด
สวนเวลาดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธีการศุลกากร และ การขนสง แตสัดสวนเวลาท่ีสินคา
ตองรอภายในทาเรือ หรือ รพท. มีคาคอนขางมาก ทั้งน้ีเวลาท่ีสินคาตองรออยูภายในทาเรือ หรือ 
รพท. จะมากหรือนอยเพียงใดสวนหน่ึงเปนผลเน่ืองจากการดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธีการ
ศุลกากร โดยท่ีการผานพิธีการศุลกากรในสวนของการตรวจสอบสินคาจะดํ าเนินงานอยูภายในทา
เรือ และ รพท. ถึงแมวาทางทาเรือจะดํ าเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพเพียงใด ถาการดํ าเนินงาน
ในสวนของการผานพิธีการศุลกากรเกิดปญหา เชน ความไมพรอมในสวนของเอกสารท่ีใชในการ
ผานพิธีการ หรือ ในชวงท่ีมีปริมาณงานมากทํ าใหเจาหนาท่ีศุลกากรไมเพียงพอ เปนตน ในสวนน้ี
จะทํ าใหสินคาตองรออยูภายในทาเรือ หรือ รพท. นานข้ึน ซึ่งทํ าใหเกิดการแออัดภายในทาเรือ หรือ 
รพท. สงผลใหตนทุนการดํ าเนินงานของผูใหบริการเพิ่มสูงขึ้น ในสวนของทางผูนํ าเขาและผูสงออก
เองก็จะทํ าใหเกิดความสูญเสียในเชิงธุรกิจ ในทายท่ีสุดความสูญเสียท่ีเกิดขึ้นท้ังหมดก็จะมีผลตอ
ตนทุนสินคา
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พิจารณาเวลารอดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท
พิจารณาเวลารอดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท พบวาเวลารอดํ าเนินงานรวม

ในสวนน้ีไมมีผลโดยตรงตอคาใชจาย เน่ืองจากตองจายตามอัตราคาบริการอยูแลว แตจะมีผลทาง
ออมในสวนของความลาชาในการดํ าเนินงาน กลาวคือ ถาเวลารอดํ าเนินงานมากก็จะทํ าใหเวลาท่ี
สินคารอเพิ่มข้ึนดวย เชน ในการนํ าเขา ถาการดํ าเนินงานในสวนใดสวนหน่ึงลาชา ก็ยอมสงผลให
สินคามาถึงบริษัทลาชากวาท่ีกํ าหนดไว ซึ่งยอมจะสงผลเสียตอการทํ าธุรกิจ โดยท่ีเวลาดํ าเนินงาน
ในทาเรือสวนหน่ึงข้ึนอยูกับความพรอมและเพียงพอของเจาหนาท่ีและอุปกรณ และ การดํ าเนิน
งานในสวนของการผานพิธีการศุลกากร ดังท่ีกลาวไปแลวขางตนในสวนของการพิจารณาเวลา
ดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท.

พิจารณาเวลารวมทั้งหมดในทาเรือ หรือ รพท
พิจารณาเวลาดํ าเนินงานรวมท้ังหมดในทาเรือ หรือ รพท. พบวากรณีนํ าเขา มีสัด

สวนเวลารวมทั้งหมดในทาเรือ ในสวนของการรับ/สงมอบสินคา/ตูสินคาสํ าหรับตู LCL มีคานอย
กวา ตู FCL แตกรณีสงออกมีสัดสวนเวลาดํ าเนินงานรวมท้ังหมดในทาเรือ หรือ รพท. ในสวนของ
การรับ/สงมอบสินคา/ตูสินคาสํ าหรับตู LCL มีคามากกวา ตู FCL ซึ่งแตกตางจากการพิจารณา
เวลาดํ าเนินงานรวมในทาเรือ หรือ รพท ที่สรุปวาท้ังกรณีนํ าเขาและสงออกมีสัดสวนเวลาดํ าเนิน
งานรวมในทาเรือ หรือ รพท. ในสวนของการรับ/สงมอบสินคา/ตูสินคาสํ าหรับตู LCL มีคามากกวา
ตู FCL ทั้งน้ีเน่ืองจากการคิดสัดสวนเวลาเทียบกับเวลารวมท้ังหมดตลอดกระบวนการ ซึ่งเวลารวม
ทั้งหมดตลอดกระบวนการกรณีนํ าเขา สํ าหรับตู LCL มีคามากกวา ตู FCL และ เวลารวมท้ังหมด
ตลอดกระบวนการกรณีสงออก สํ าหรับตู LCL มีคานอยกวา ตู FCL ดังท่ีกลาวไวแลวขางตนใน
สวนของการพิจารณาเวลารอดํ าเนินงานรวมตลอดกระบวนการ

สัดสวนเวลาดํ าเนินงานมีคามากกวาสัดสวนเวลารอรอดํ าเนินงาน ทั้งในภาพรวม
ตลอดกระบวนการและในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ และ รพท. เพราะสินคาสงออกสวนใหญ
จะไมมีการกองเก็บในโรงพักสินคาท่ีทาเรือ และ รพท. เมื่อมาถึงท่ีทาเรือ หรือ รพท. แลว เอกสาร
และสินคามีความครบถวนถูกตอง ทางผูสงออกหรือตัวแทนก็สามารถดํ าเนินงานผานพิธีการ
ศุลกากรตรวจสอบสินคาและทํ าการบรรจุสินคาเขาตูไดเลย เมื่อทํ าการบรรจุสินคาเขาตูเสร็จเรียบ
รอยก็อาจจะเสียเวลาไปขนยายและทํ าการกองเก็บท่ีลานตูสินคากอนแตไมมากนักและในกรณีที่
เรือเขามาเทียบทาแลว รวมถึงเจาหนาท่ีและอุปกรณของทาเรือมีความพรอมก็สามารถขนยายสิน
คาไปทํ าการบรรทุกลงเรือไดเลย



124

สัดสวนเวลาดํ าเนินงานมีคานอยกวาสัดสวนเวลารอรอดํ าเนินงาน ทั้งในภาพรวม
ตลอดกระบวนการและในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ และ รพท. เพราะสินคานํ าเขาสวนใหญ
จะมีการกองเก็บสินคา/ตูสินคาในทาเรือ หรือ รพท. เน่ืองจากกระบวนการในสวนของการขนถายตู
สินคาลงจากเรือไปกองเก็บตามสถานะของตูสินคากอนท่ีทางผูนํ าเขาหรือตัวแทนจะมาทํ าการผาน
พิธีการศุลกากรและรับสินคา/ตูสินคากลับไปยังโรงงานหรือสถานประกอบการ

จากการศึกษาคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเลพบวาปริมาณสินคาเปนปจจัยหลักท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายและเวลาในการ
ดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล เชน ปริมาณสินคามีผลตอคาใช
จายในการดํ าเนินงานในสวนของ คา THC คา CFS คาขนสงสินคา และ คาผานพิธีการศุลกากร 
และ ปริมาณสินคามีความสัมพันธกับเวลาในการดํ าเนินงานในสวนของ การผานพิธีการศุลกากร
ในสวนของการตรวจสอบสินคา การขนสงสินคา รวมถึงการขนยายสินคาข้ึน/ลงรถบรรทุกและ
บรรจุ/ขนถายสินคาจากตูสินคา โดยท่ีนอกเหนือจากปริมาณสินคาแลว ก็จะยังคงมีปจจัยอีกหลาย
ประการท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน ซึ่งจะไดกลาวถึงในลํ าดับตอไป

5.2.4 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน

ขั้นตอนการดํ าเนินงานนํ าเขาหรือสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลของผูนํ าเขา
หรือผูสงออกโดยสวนใหญเลือกท่ีจะใชผูใหบริการเปนผูดํ าเนินงานแทน ไมวาจะเปนในสวนของ
การขนสงสินคา การผานพิธีการศุลกากร สวนกรณีที่ผูนํ าเขาหรือผูสงออกจะดํ าเนินงานเองน้ันมี
นอยราย โดยทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกจะมีการตกลงอัตราคาบริการ รวมถึงกํ าหนดเวลาในการ
ดํ าเนินงานกับผูใหบริการ วาจะตองทํ าการดํ าเนินงานดังกลาวใหทันตามชวงเวลาท่ีกํ าหนดไว เพื่อ
ที่จะทํ าใหกระบวนการนํ าเขาหรือสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรดํ าเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ
ตามที่ตองการ แตถาหากวาการดํ าเนินงานสามารถทํ าใหรวดเร็วข้ึนกวาชวงเวลาที่กํ าหนดไว ก็
ยอมจะสงผลดีตอทั้งผูนํ าเขาและผูสงออก รวมถึงผูใหบริการเองดวย จากท่ีกลาวมา พบวาเวลาใน
การดํ าเนินงานจะไมมีความสัมพันธกับคาใชจายในการดํ าเนินงานของผูนํ าเขาและผูสงออกโดย
ตรง ยกเวนในกรณีที่เกิดปญหาหรือมีการทํ างานลวงเวลา ดังน้ันจึงไดทํ าการแบงการนํ าเสนอผล
การศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลา กับ ผลการศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายใน
การดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลออกเปน 2 สวน โดยมีราย
ละเอียดดังตอไปน้ี
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5.2.5.1 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจายในการดํ าเนินงาน

จากผลการวิจัยขางตน ทํ าการแบงพิจารณาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจาย
ในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยแจกแจงออกตามคาใชจายแตละ
รายการ ซึ่งจะกลาวถึงเฉพาะคาใชจายท่ีมีคาไมคงท่ีและแปรฝนตามปจจัยตางๆ โดยเรียงตาม
ลํ าดับจากรายการคาใชจายท่ีมีสัดสวนเฉลี่ยของคาใชจายในการนํ าเขาหรือสงออกสินคามากไป
หานอย ไดแก คาขนสงสินคา/ตูสินคา คาผานพิธีการศุลกากร คา THC คา CFS คาภาระยกขนสิน
คา/ตูสินคา คาธรรมเนียมธนาคาร คาจัดเตรียมเอกสาร และ คายานพาหนะผานทา พบวา

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาขนสงสินคา/ตูสินคา (ในกรณีที่ใชบริการของผูใหบริการขนสง) ไดแก
! ประเภทและขนาดรถ
! ปริมาณสินคา
! ประเภทสินคา
! นํ้ าหนักสินคา จากการท่ีกระทรวงคมนาคมไดกํ าหนดพิกัดน้ํ าหนักรถบรรทุก
บนทางหลวงแผนดินและทางหลวงพิเศษท่ีอนุญาตใหบรรทุกได ทํ าใหสินคา
ที่มีนํ้ าหนักมากแตปริมาตรนอย เมื่อบรรทุกข้ึนรถบรรทุกแลวจะเต็มนํ้ าหนัก
กอนเต็มปริมาตร เมื่อสินคาดังกลาวมีปริมาณมาก จึงตองใชรถบรรทุก
จํ านวนหลายคัน ทํ าใหคาใชจายเพิ่มสูงขึ้น เปนตน

! ที่ต้ังของบริษัท เสนทาง และ ระยะทางการขนสง เชน บริษัทท่ีต้ังอยูภายใน
บริ เ วณ ท่ีมี ม าต รกา รห  าม รถบรร ทุกขนาดใหญ  เ ข  า เมื อ ง ใน เขต
กรุงเทพมหานครควบคุมอยู รวมถึงความยากงายในการเขาถึงท่ีต้ังของบริษัท 
เชน เปนตรอกหรือซอยท่ีรถบรรทุกหรือหัวลากขนาดใหญไมสามารถเขาถึงได
และเมื่อมีปริมาณสินคาท่ีตองทํ าการขนสงมาก แตไมสามารถขนสงดวยรถ
บรรทุกขนาดใหญได เน่ืองจากขอจํ ากัดดังกลาว จึงตองเปลี่ยนมาใชรถ
บรรทุกขนาดเล็กกวาและจํ านวนหลายคัน ทํ าใหคาใชจายเพิ่มสูงขึ้น เปนตน

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาผานพิธีการศุลกากร ไดแก
! ปริมาณสินคา การนํ าเขาหรือสงออกสินคาท่ีมีปริมาณมาก ทางตัวแทนออก
ของก็จะคิดอัตราคาบริการลดลง ตอปริมาตร หรือ ตอตูสินคา เชน คาผานพิธี
การศุลกากรนํ าเขา สํ าหรับตู LCL สินคาปริมาตร 1-5 ลูกบาศกเมตร คิด
อัตราคาบริการ 2,000 บาท 5.1-10 ลูกบาศกเมตร คิดอัตราคาบริการ 2,500 
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บาท และ ถามากกวา 10 ลูกบาศกเมตร คิดอัตราคาบริการเพิ่ม 100 บาท/
ลูกบาศกเมตร เปนตน

! ประเภทสินคา สินคาแตละประเภทจะมีความยากงายในการผานพิธีการ
ศุลกากรไมเหมือนกันในบางขั้นตอน เชน ในสวนของการตรวจสอบสินคา สิน
คาประเภทตองมีอุปกรณหรือใชเคร่ืองมือในการตรวจสอบโดยเฉพาะ ซึ่งตัว
แทนออกของแตละรายจะมีความชํ านาญในการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขา
หรือสงออกสินคาแตละประเภทแตกตางกันออกไป อัตราคาบริการก็แตกตาง
กันออกไปตามความชํ านาญ

! ระบบที่ใชในการผานพิธีการศุลกากร การผานพิธีการศุลกากรไมวาจะเปน
ระบบ Manual ระบบ EDI หรือ ระบบ Internet ก็จะใชคาใชจายและเวลาใน
การดํ าเนินงานไมเทากัน ดังท่ีไดนํ าเสนอผลการศึกษาเปรียบเทียบการผาน
พิธีการศุลกากรระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในหัวขอ 5.1 ขางตน

! ระดับของผูนํ าเขา ผูสงออก และ ระดับของตัวแทนออกของ มีสวนชวยลดคา
ใชจายและเวลาในการผานพิธีการท้ังในสวนของพิธีการและการตรวจปลอย
สินคา เชน
− ในสวนของพิธีการ กรณีที่เปนผูนํ าเขาหรือผูสงออกระดับบัตรทอง (Gold 

Card) ที่ผานพิธีการศุลกากรดวยระบบ EDI ดวยตนเอง หรือ ใชบริการ
ตัวแทนออกของรับอนุญาต (Licensed Customs Broker) หรือ ใช
บริการของหนวยบริการสงขอมูลระบบ EDI (EDI Service Counter) ที่
ไดจดทะเบียนเขาสูระบบ EDI ตามหลักเกณฑของกรมศุลกากร ก็จะได
เงื่อนไขประเภทของใบขนสินคาฯ เปน Green Line ไมตองตรวจสอบพิธี
การ ทํ าใหลดคาใชจายและเวลาในการไปย่ืนเอกสารเพื่อตรวจสอบ 
เปนตน และ

− ในสวนของการตรวจปลอยสินคา กรณีที่เปนผูนํ าเขาหรือผูสงออกระดับ
บัตรทอง จะไดรับงดเวนการตรวจของจากเจาหนาท่ีศุลกากร เวนแตการ
สุมตรวจ และ ถาเปนตัวแทนออกของรับอนุญาต ก็จะมีอัตราตรวจสินคา
ก่ึงหน่ึงของอัตราปรกติ

! การใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากรของผูนํ าเขาหรือผูสงออก การใชสิทธิ
ประโยชนทางดานภาษีอากรแตละอยาง จะมีรายละเอียดของเอกสาร ขั้น
ตอน รวมถึงความยากงายในการผานพิธีการศุลกากรบางสวนแตกตางกัน 
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ดังน้ันทางตัวแทนออกของจึงคิดอัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรสํ าหรับ
การใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากรแตละอยางไมเทากัน

! ความสัมพันธระหวางผูนํ าเขาหรือผูสงออกกับผูใหบริการ กลาวคือ ทางผูนํ า
เขาหรือผูสงออกอาจจะมีความสัมพันธทางธุรกิจ หรือ ความคุนเคยในการใช
บริการกับบริษัทผูใหบริการ ไมวาจะเปนในสวนของ บริษัทเรือ ผูรับจัดการขน
สงสินคา ตัวแทนออกของ ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา ฯลฯ รวมถึงมีขอ
ตกลงในปริมาณการใชบริการกับผูใหบริการ เปนรายเดือน รายป ทํ าใหมี
สวนลดในอัตราคาบริการ

! ประสิทธิภาพในการใหบริการ กลาวคือ ถาตองการไดบริการท่ีดี ยอมตอง
แลกมาดวยอัตราคาบริการท่ีสูง ซึ่งผูใหบริการแตละรายก็มีขอบเขต ศักย
ภาพ และ ระดับการใหบริการไมเทากัน ไมวาจะเปนในสวนของ บริษัทเรือ ผู
รับจัดการขนสงสินคา ตัวแทนออกของ ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา ฯลฯ 
ดังน้ันจึงข้ึนอยูกับผูนํ าเขาหรือผูสงออกวาจะเลือกใชผูใหบริการไดเหมาะสม
ตรงกับระดับบริการท่ีตองการไดมากนอยเพียงใด

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคา THC ไดแก
! ปริมาณสินคา คา THC สํ าหรับตู FCL มีอัตราเรียกเก็บตอตูสินคา คือ 2,600 
บาท/ตูมาตรฐานขนาด 20 ฟุต และ 3,900 บาท/ตูมาตรฐานขนาด 40 ฟุต 
สวนตู LCL อัตราคาใชจายคิดตอปริมาตรสินคา (ลูกบาศกเมตร) ขึ้นอยูกับ
การกํ าหนดราคาโดยบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา ที่ผูนํ าเขาหรือผู
ส งออกใช บริการอยู   เ น่ืองจากบริษัทเรือมีการรวมตัวเปนชมรมเรือ 
(Conference) และ ไดรวมกันกํ าหนดอัตราเรียกเก็บเปนอัตราเดียวกัน ใน
ขณะท่ีผูสงสินคาทางเรือไมมีอํ านาจตอรองราคา

! ประเทศตนทาง อัตราเรียกเก็บคา THC ภายในประเทศจะเทากันหมด แต
อัตราเรียกเก็บคา THC ของแตละประเทศจะไมเทากัน ขั้นอยูกับประสิทธิ
ภาพ การจัดการภายในทาเรือ และ การขนสงภายในประเทศ

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคา CFS ไดแก
! ปริมาณสินคา คา CFS สํ าหรับตู FCL มีอัตราเรียกเก็บตอตูสินคา สวนตู 

LCL อัตราคาใชจายคิดตอปริมาตรสินคา (ลูกบาศกเมตร) ขึ้นอยูกับการ
กํ าหนดราคาโดยบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
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! สถานะของตูสินคา เชน คา CFS กรณีนํ าเขาสินคาจะเสียในกรณีที่นํ าเขาตู
สินคาท่ีมีสถานะ FCL หรือ LCL ที่จะตองมีการเปดตูและทํ าการขนยายสิน
คาเขาเก็บในโรงพักสินคา แตการนํ าเขาตูสินคาท่ีมีสถานะเปนตู FCL และผู
นํ าเขานํ าตูสินคากลับไปตรวจปลอยท่ีโรงงาน หรือ ตรวจปลอยท่ีโรงงานและ
นํ ากลับไปทั้งตูสินคา ผูนํ าเขาไมตองเสียคา CFS

! ประเทศตนทางและปลายทาง เชน คา CFS สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต ที่
สงออกไปยังประเทศญี่ปุน มีคาประมาณ 1,500 บาท ถาสงออกไปยัง
ประเทศในกลุมยุโรป มีคาประมาณ 1,615 บาท และ ถาสงออกไปยังประเทศ
สหรัฐอเมริกา มีคาประมาณ 2,500 บาท เปนตน

คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา
! ปริมาณ และ นํ้ าหนักสินคา การคิดคาภาระยกขนสินคา/ตูสินคาไมวาจะเปน
ที่ ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง หรือ รพท.การรถไฟฯ ลาดกระบัง คิดแยก
ตามประเภทของสินคาขาเขาหรือขาออก สํ าหรับกรณีที่เปนสินคาจะคิดอัตรา
ตามคาท่ีมากกวาระหวางปริมาตรหรือน้ํ าหนักของสินคา และ สํ าหรับกรณีที่
เปนตูสินคาคิดอัตราตามขนาดและจํ านวนตูสินคา

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาธรรมเนียมธนาคาร ไดแก
! มูลคาสินคา เชน ในสวนของคาธรรมเนียมในการเปด L/C เทากับ 1/4% ของ
จํ านวนเงินท่ีเปดตอ 1 เวลา (90 วัน) และ คาธรรมเนียมในการทํ า Trust 
Receipt เทากับ 1/8% ของจํ านวนเงินท่ีทํ า Trust Receipt

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาจัดเตรียมเอกสาร ไดแก
ในสวนของการขอหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอและหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา

! รายการสินคา แบบฟอรมหนังสือรับรองหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ 1 ชุด 
สํ าหรับ สินคา 1 รายการ (Category) ดังน้ันถามีสินคา 10 รายการ ก็จะตอง
ใชหนังสือรับรองหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ 10 ชุด

! ราคาสินคา กรณีที่ใชระบบ EDI ในการของขอหนังสือรับรองหนังสือรับรอง
การสงออกสิ่งทอ ซึ่งทางกรมการคาตางประเทศจะจัดพิมพหนังสือรับรอง
หนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอให แตหนังสือรับรองนั้นจะมีระยะหางระหวาง
บรรทัดท่ีจํ ากัด ทํ าใหสามารถใสราคาไดเพียง 6 ราคา ดังน้ันสํ าหรับสินคา 1 
รายการ ที่มีราคาเกินกวา 6 ราคา ก็จะตองพิมพหนังสือรับรอง ซึ่งเปนใบตอ
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จากฉบับแรก ทํ าใหเสียคาใชจายเพิ่มขึ้นตามจํ านวนแบบฟอรม โดยคิดคาใช
จายแบบฟอรมละ 60 บาท

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคายานพาหนะผานทา ไดแก
! ประเภทและขนาดรถ การคิดคายานพาหนะผานทาไมวาจะเปนท่ี ทาเรือ
กรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง หรือ รพท.การรถไฟฯ ลาดกระบัง คิดแยกตาม
ประเภทและขนาดของรถ เชน เปนรถประเภท หัวลาก หรือ รถบรรทุก ขนาด 
6, 8 หรือ 10 ลอ

5.2.5.2 ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในการดํ าเนินงาน

จากผลการวิจัยขางตน พบวาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในแตละสวน มีดังน้ี

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในสวนของการตกลงซื้อขายและเปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา ไดแก
การตกลงซ้ือขายจะใชเวลาต้ังแตเร่ิมติดตอจนถึงการทํ าสัญญาซื้อขายใชเวลาประมาณ 

3-6 เดือน ขึ้นอยูกับ
! ประเภทสินคา
! ขอมูลหรือรายละเอียดของสินคา
! การตอรองราคา
! ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
! ประเทศคูคา

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในสวนของธนาคาร ไดแก
ในสวนของการขอเปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา ขอรับเอกสาร (Shipping Document) จาก

ธนาคาร ทํ าเอกสาร Shipping Guarantee และ ขายต๋ัวเพื่อขอรับเงินคาสินคา
! ระบบธนาคาร ในกรณีที่ทางผูซื้อหรือทางผูขายติดตอกับธนาคารท่ีมีระบบ
การใหบริการท่ีไมดี อาจทํ าใหเกิดความลาชาในการตรวจสอบเอกสาร สงผล
ใหการสงเอกสารไปถึงลาชา รวมถึงคาธรรมเนียมท่ีคอนขางสูงในกรณีที่เกิด
ปญหาความผิดของรายละเอียดในเอกสาร
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ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในสวนของการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคา ไดแก
! ระบบการผานพิธีการศุลกากร
! ขั้นตอนการผานพิธีการศุลกากร รายละเอียดการปฏิบัติงานในแตละขั้นตอน
ของสํ านักงานศุลกากรแตละท่ีจะแตกตางกันออกไป

! ความพรอมและเพียงพอของส่ิงอํ านวยความสะดวกภายในบริเวณท่ีทํ าการ
ผานพิธีการศุลกากร ไมวาจะเปนในสวนของสถานท่ี เคร่ืองมือ และ อุปกรณ 
(คอมพิวเตอร)

! ความพรอมและเพียงพอของของเจาหนาท่ีศุลกากร ความรู ความสามารถ 
และ ความชํ านาญในงานท่ีทํ าอยูของเจาหนาท่ีศุลกากร รวมถึงความ
สามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนาไดรวดเร็ว เพื่ออํ านวยความสะดวก
และรวดเร็ว แกผูที่มาติดตอใชบริการ

! ความพรอมของผูที่ทํ าหนาท่ีผานพิธีการศุลกากร ความรู ความสามารถ และ 
ความชํ านาญในการผานพิธีการศุลกากรของตัวแทนออกของ จะมีสวนชวย
ในการลดความผิดพลาดในการจัดเตรียมเอกสาร และ การปฏิบัติผิดขั้นตอน

! ระดับของผูนํ าเขา ผูสงออก และ ระดับของตัวแทนออกของ
! ผลทางดานภาษีอากร การผานพิธีการศุลกากรขาเขาจะใชเวลาในการตรวจ
สอบมากกวาและละเอียดกวาขาออก รวมท้ังปญหาในการผานพิธีการ
ศุลกากรขาเขาท่ีเกิดข้ึนบอยคร้ังมักเกิดจากการสํ าแดงพิกัดและรหัสสถิติของ
สินคาผิด

! ปริมาณงานหรือจํ านวนผูใชบริการ

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา ไดแก
! ความพรอมของยานพาหนะ
! ความพรอมของพนักงานขับรถ
! สภาพการจราจร
! นํ้ าหนักสินคา
! ที่ต้ังของบริษัท ระยะทาง และ เสนทางการขนสง มีผลตอความยากงายใน
การเขาถึง เชน ณ ปจจุบัน มีปญหาและอุปสรรคในการใชบริการขนสงสินคา
ผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง วาถนนทางเขาตอจากถนนเจาคุณ
ทหารผานดานขางตึกกลางสํ านักงานศุลกากรและชวงผานหนาสถานี ที่ 1, 2 
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และ 3 ไปจนสุดทางเชื่อมตอถนนทางมอเตอรเวย มีสภาพเปนหลุมเปนบอ 
ซึ่งเปนอุปสรรคตอการขนสง เปนตน

! มาตรการหามรถบรรทุกขนาดใหญเขาเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร ณ 
ปจจุบัน (มกราคม 2546, สภาผูสงสินคาทางเรือแหงประเทศไทย) ไดดํ าเนิน
ตามมาตรการในระยะท่ี 1 และ ระยะท่ี 2 มาแลว และ รวมระยะท่ี 3 ที่จะมี
ผลใชในตนป พ.ศ. 2546 นี้ โดยสามารถสรุปไดดังน้ี
− มาตรการหามรถบรรทุกบนทางพิเศษ ต้ังแตวันท่ี 1 ตุลาคม 2545 
เปนตนไป
− หามรถบรรทุก 6 ลอ แตไมเกิน 10 ลอ เดินรถในทางพิเศษทุกสาย ต้ัง
แตเวลา 06.00-09.00 น. และ 16.00-20.00 น.

− หามรถบรรทุก 10 ลอ ขึ้นไปเดินรถในทางพิเศษทุกสาย ต้ังแตเวลา 
06.00-09.00 น. และ 15.00-21.00 น.

− มาตรการหามรถบรรทุกขนาดใหญเขาเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร ต้ัง
แต 5 กันยายน 2545 เปนมาตรการหามรถบรรทุกขนาดใหญเขาเมืองใน
เขตพื้นท่ี 113 กิโลเมตร ซึ่งเปนพื้นท่ีชั้นในตามรอบแนวแมนํ้ าเจาพระยา 
โดยหามว่ิงต้ังแตเวลา 06.00-21.00 น.

! กํ าหนดเวลาสงมอบสินคา/ตูสินคา (Closing Time) กํ าหนดเวลาสงมอบจะ
ถูกกํ าหนดโดยทาเรือ ซึ่งทางบริษัทเรือหรือตัวแทนบริษัทเรือที่เปนลูกคาของ
ทาเรือ จะนํ ากํ าหนดเวลาดังกลาวมาพิจารณาเวลาในการดํ าเนินงานในสวน
ของตัวเองและทํ าการนัดหมายกับทางผูสงออก ซึ่งเปนลูกคาอีกทอดหน่ึง ถือ
เปนปจจัยหน่ึงท่ีสํ าคัญในการนํ าเขาและสงออกสินคา เน่ืองจากการนํ าเขา
และสงออกสินคานั้นตองใชเวลาในการขนสงจากตนทางมาถึงยังปลายทาง 
ซึ่งระยะทางในการขนสง วิธีการขนสง ตางก็มีผลที่จะทํ าใหสินคาไปถึงปลาย
ทางตามกํ าหนดเวลาไดหรือไม เชน กรณีสงออกสินคาท่ีทาเรือแหลมฉบัง 
เพื่อไมใหเกิดการลวงเวลาแลว ทางผูสงออกจะตองนํ าสินคาไปสงใหกับตัว
แทนบริษัทเรือท่ี รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง ถาทํ าการสงมอบสินคา/ตูสิน
คาใหกับตัวแทนบริษัทเรือไมทันในชวงเวลาท่ีทางตัวแทนบริษัทเรือไดกํ าหนด
ไว ทางผูสงออกจะตองเสียคาใชจายในการขนสงตูสินคาไปที่ทาเรือแหลม
ฉบังเอง
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ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ และ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระ
บัง ไดแก

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในสวนน้ี ขึ้นอยูกับความพรอม ความเพียงพอ 
ความทันสมัย และ ความเชื่อมโยงในการขนยายสินคา/ตูสินคา (เร่ิมต้ังแต การวางแผนการขนถาย
ตูสินคา การปฏิบัติการขนถายตูสินคา ตลอดจนการปฏิบัติการในโรงพักสินคา) ขององคประกอบ
ตางๆ ซึ่งประกอบไปดวย

! ระบบและวิธีการขนยายสินคา/ตูสินคา ทาเรือแตละทาก็จะมีประเภท จํ านวน 
หรือ ประสิทธิภาพในการทํ างานของอุปกรณ การจัดการจราจร รวมถึงระบบ
คอมพิวเตอรที่ควบคุมการขนยายสินคา/ตูสินคาท่ีแตกตางกันออกไป ซึ่งยอม
จะสงผลใหประสิทธิภาพในการดํ าเนินงานของทาเรือแตละทาไมเทากัน เชน 
การท่ีเรือจะตองจอดเทียบทาเพื่อขนถายตูสินคาลงจากเรือนานเทาไรน้ัน ก็
ขึ้นอยูกับประสิทธิภาพการทํ างานของปนจั่นหนาทาของแตละทาเรือ

! ความพรอมและเพียงพอของส่ิงอํ านวยความสะดวกภายในทาเรือ หรือ รพท.
เปนอีกหน่ึงปจจัยท่ีมีผลตอเวลาและตนทุนในการดํ าเนินงานภายในทาเรือ 
หรือ รพท. เชน การดํ าเนินงานสงออกในทาเรือ เมื่อทํ าการบรรจุสินคาเขาตู
สินคาเสร็จแลว ก็จะขนยายตูสินคาจากบริเวณลานบรรจุไปยังบริเวณลานตู
สินคา ซึ่งก็จะตองคํ านึงถึงความปลอดภัย ความพรอมของเครื่องมือ ปริมาณ
งาน และ สภาพความพรอมของพื้นท่ีที่จะทํ าการขนยายตูคอนเทนเนอรไป
กองเก็บไวกอน แลวจึงทํ าการขนยายได เปนตน

! ความพรอมและเพียงพอของเจาหนาท่ีทาเรือ หรือ รพท.
! สภาพอากาศ เชน ที่ทาเรือกรุงเทพ ณ บริเวณลานบรรจุสินคาจะไมมีรมเงา 
กรณีเกิดฝนตก สินคาบางประเภทอาจเสียหายได จึงตองใชผาใบคลุมหรือ
เก็บสินคาไวรอการบรรจุหลังฝนหยุด เปนตน

! กํ าหนดเวลาสงมอบสินคา/ตูสินคา เชน ที่ทาเรือกรุงเทพ ตูสินคาท่ีบรรจุสิน
คาจากภายนอกและตูสินคาเปลาท่ีจะนํ าผานเขาเขตทาเรือกรุงเทพ ตองย่ืน
แบบขอนํ าตูสินคาผานทาเขาเขตทาเรือกรุงเทพ (แบบ ทกท.308.2) ที่สถานี
ตรวจสอบสินคา (Main Gate) กอนนํ าตูสินคาผานสถานีตรวจสอบสินคา 
อยางนอย 1 ชั่วโมง และ ตองนํ าตูสินคาผานสถานีตรวจสอบสินคาเขาเขตทา
เรือกรุงเทพกอนเวลาท่ีเรือซึ่งบรรทุกตูสินคาน้ันเขาเทียบทา 3 ชั่วโมง หลัง
จากนั้น จะไมอนุญาตใหนํ าสินคาน้ันผานสถานีตรวจสอบสินคา ยกเวนใน
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กรณีที่มีเหตุจํ าเปนไมสามารถนํ าตูสินคาเขาเขตทาเรือกรุงเทพตามเวลาที่
กํ าหนดให ผูจัดการทาบริการตูสินคาพิจารณาอนุญาต เปนรายๆ ไป เปนตน

! ปริมาณงานหรือจํ านวนผูใชบริการ สํ าหรับชวงท่ีมีปริมาณงานนํ าเขาหรือสง
ออกมาก แตในทางกลับกันท่ีอุปกรณและเจาหนาท่ีของทาเรือมีอยูเทาเดิม 
ซึ่งทางทาเรือก็ยังคงพยายามรักษาระดับการใหบริการใหคงอยูในระดังท่ี
เทียบเทากับชวงเวลาปรกติ ดังน้ันในบางครั้งก็อาจจะทํ าใหเกิดความลาชาได 
เปนตน

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับเวลาในการขนยายสินคาขึ้น/ลงรถบรรทุก และ บรรจุ/ขนถายสินคาจาก
ตูสินคา ไดแก

! ประเภทสินคา
! ขนาดสินคา
! ปริมาณสินคา
! นํ้ าหนักสินคา
! รูปทรงหรือการบรรจุหีบหอ สินคาบรรจุกลองท่ีมีขนาดมาตรฐาน ก็จะมีความ
สะดวกในการขนยายหรือจัดเรียง มากกวาสินคาท่ีไมไดมีรูปทรงท่ีแนนอน

! ลํ าดับการจัดเรียงสินคา ลํ าดับสินคาการจัดเรียงสินคาภายในคลังสินคาและ
ภายในตูสินคา ก็จะตองมีการจัดลํ าดับการวางสินคาใหงายตอการขนยาย 
สะดวกตอการขนสง และ พิจารณาถึงความปลอดภัยดวย

! ความพรอมและเพียงพอของอุปกรณและพนักงานยกขนสินคา

นอกจากท่ีกลาวมาขางตน กฎ ระเบียบ ขอบังคับ หรือ มาตรการ ของประเทศคูคาบาง
ประเทศ ยังเปนอีกปจจัยหน่ึงท่ีมีผลตอเวลาในการดํ าเนินงานของผูนํ าเขาและผูสงออก เชน

กรณีสืบเน่ืองจากคํ าสั่งของกรมศุลกากรท่ี 239/2546 ใหมีการยกเวนการตรวจปลอย และ
ควบคุมการบรรจุของสินคาสงออกในระบบคอนเทนเนอร ซึ่งมีผลบังคับใชต้ังแตวันท่ี 1 สิงหาคม 
2546 นั้น การทาเรือและกรมศุลกากรจึงไดกํ าหนดใหนํ าตูสินคาเขาทาเรือ เพื่อบรรทุกข้ึนเรืออยาง
ชา 1 ชั่วโมง กอนเรือเขา

กรณีสืบเน่ืองจากเหตุการณเมื่อวันท่ี 11 กันยายน 2544 ที่มีการจี้บังคับเครื่องบินชนตึก
เวิลดเทรดเซ็นเตอร ในกรุงนิวยอรค โดยผูกอการราย เปนเหตุใหรัฐบาลสหรัฐอเมริกาไดออกมาตร
การตางๆ เพื่อปองกันเหตุการณรายแรงดังกลาว เชน C-TPAT (Customs Trade Partnerships 
Against Terrorism) เปนมาตรการความรวมมือกับกรมศุลกากรสหรัฐอเมริกาเก่ียวกับการปองกัน
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ผูกอการราย ซึ่งจะตองมีมาตรการตางๆ เก่ียวกับการรักษาความปลอดภัยสํ าหรับอาคารสถานท่ี
เก็บหรือผลิตสินคา และ ยังมีมาตรการอ่ืนๆ ซึ่งผลกระทบกับผูสงออกในขณะน้ียังไมชัดเจน แตสิ่ง
ที่จะมีผลกระทบตอผูสงออกของไทย ณ ปจจุบันน้ี นาจะเปนกฎ Container Security Initiatives 
(CSI) ซึ่งเปนมาตรการปองกันความปลอดภัยสํ าหรับสินคาท่ีนํ าเขาประเทศสหรัฐอเมริกาโดยตูสิน
คาทางเรือ โดยตูสินคาท่ีนํ าเขาจากตางประเทศจะตองมีการแจงรายละเอียดของสินคา (Manifest) 
ไปยังกรมศุลกากรสหรัฐอเมริกา 24 ชั่วโมง กอนท่ีจะมีการบรรทุกตูสินคาขึ้นเรือ ณ ทาเรือตนทาง

ระเบียบการสงรายละเอียดของสินคาลวงหนา 24 ชั่วโมง ตามกฎของศุลกากรสหรัฐ
อเมริกาน้ัน มีผลกระทบโดยตรงตอบริษัทเรือและผูรับจัดการขนสงสินคาสาธารณะซึ่งมิใชเจาของ
เรือ (NVOCC) เทาน้ัน สํ าหรับผูสงออกจะไดรับผลกระทบโดยตรง เน่ืองจากบริษัทเรือจะตองออก
กฎระเบียบมาใหผูสงออกปฏิบัติใหสอดคลองกับระเบียบใหมนี้ ซึ่งจะมีผลกระทบกับเร่ืองของ

! กํ าหนดเวลาสงมอบสินคา/ตูสินคา เวลาสงมอบสินคา/ตูสินคาใหกับตัวแทนบริษัทเรือ
จะตองเร็วขึ้นกวาเดิม

! เวลาการจองระวางเรือ ก็จะตองสงเอกสารใบจองเรือลวงหนาหรือเร็วขึ้นกวาเดิม โดย
เอกสารใบจองระวางเรือจะตองระบุชื่อและชนิดของสินคา ชื่อและท่ีอยูของผูสงและผู
รับ ตราสัญลักษณ จํ านวนหีบหอและน้ํ าหนักท่ีถูกตอง

5.3 ผลการศึกษาปญหาการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

จากการศึกษาปญหา โดยการสังเกตการณและเขาสัมภาษณ เพื่อสอบถามทัศนคติ มุม
มอง รวมถึงความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของแตละบุคคลท่ีมีความเก่ียวของกับการดํ าเนินงาน
ในแตละสวนของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล แลวนํ าขอมูลที่
ไดมาทํ าการวิเคราะห ทํ าใหสามารถสรุปภาพรวมของประเด็นปญหาสํ าคัญท่ีเกิดข้ึนในกระบวน
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลท่ีเกิดขึ้น ณ ปจจุบัน โดยแบงการนํ าเสนอ
ออกเปน 2 สวน คือ ปญหาภายในบริษัท และ ปญหาภายนอกบริษัท โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

5.3.1 ปญหาภายในบริษัท

ปญหาภายในบริษัท สวนใหญเกิดจากความผิดพลาดในการดํ าเนินงานของผูบริหารหรือ
พนักงานของบริษัท ที่ไมมีความรูในการทํ าธุรกิจนํ าเขาและสงออกอยางละเอียดลึกซึ้ง ทํ าใหสูญ
เสียคาใชจายและเวลาในแตละขั้นตอนของการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคามากเกินความ
จํ าเปน รวมถึงเสียโอกาสทางธุรกิจ เชน
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! ไมมีความรูในสวนของการขอใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากรตางๆ ซึ่งทํ าใหเสีย
โอกาสในสวนท่ีไมควรจะเสียไป เชน ลดคาภาษีอากรของสินคาหรือวัตถุดิบท่ีนํ าเขา 
เปนตน

! ไมมีความรูหรือหลักเกณฑในการจัดหาบริการขนสงสินคาระหวางประเทศ รวมถึงเชื่อ
มั่นในผูใหบริการมากเกินไป

! ไมมีความเขาใจในรายละเอียดของขั้นตอนการดํ าเนินงาน รวมถึงเอกสารประกอบ
ตางๆ จึงทํ าใหเกิดปญหาในการติดตอประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน การ
จัดเตรียมเอกสารผิดพลาด ทํ าผิดเงื่อนไขท่ีระบุมาใน L/C เปนตน

นอกจากน้ีผูบริหารหรือพนักงานของบริษัท มักจะไมสนใจรายละเอียดของการดํ าเนินงาน
บางอยาง เพราะคิดวาพนักงานท่ีตนเองจางมารูเร่ืองดีอยูแลว ในความเปนจริงพนักงานของบริษัท
โดยท่ัวไปไมมีใครท่ีจะรูเร่ืองในทุกข้ันตอนของการนํ าเขาหรือสงออก และ ผลักภาระความรับผิด
ชอบทั้งหมดไปใหกับผูใหบริการ (เชน ผูรับจัดการขนสงสินคา ตัวแทนบริษัทเรือ ตัวแทนออกของ ผู
ใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา กรมศุลกากร ธนาคาร ฯลฯ) ซึ่งพนักงานไมนอยท่ีละเลยการทํ างาน 
และ ทํ างานแบบไมมีความรับผิดชอบ ไมตรวจสอบรายละเอียดการดํ าเนินงานของผูใหบริการ โดย
คิดวาเปนงานเล็กๆ ที่มอบใหใครทํ าก็ได จึงไมใหความสํ าคัญ และ มุงหาอัตราคาบริการท่ีถูกหรือ
เลือกใชบริการกับผูใหบริการท่ีรูจักคุนเคยมานาน เพื่อพยายามลดตนทุน เปนตน นอกจากน้ียังมี
ปญหาในสวนท่ีตอเน่ืองมาและสงผลกระทบตอคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคา 
เชน

! กรณีสงออก ที่ทางผูขายทํ าการสั่งซื้อ ผลิต หรือ จัดเตรียมสินคาไมทันตามเวลาท่ี
กํ าหนดไว หรือ ทางผูซื้อตองการใหทํ าการแบงสงสินคา ทํ าใหเกิดกับผลกระทบตอ
ปริมาณงาน รวมถึงคาใชจายในหลายสวนท่ีเพิ่มขึ้นตามมาเปนเทาตัวตามจํ านวนครั้ง
ที่สงออก เชน คาขนสงสินคา คาผานพิธีการศุลกากรของตัวแทนออกของ คาจัดทํ า
เอกสารทั้งในสวนของการผานพิธีการศุลกากรและการขายต๋ัว เปนตน

! ผลตอเน่ืองจากการผลิตหรือจัดเตรียมสินคาไมทันตามเวลาท่ีกํ าหนดไว อาจจจะทํ า
ใหทางผูขายเสียคาลวงเวลาในสวนของศุลกากรมากกวาคาบริการผานพิธีการ
ศุลกากรท่ีตองจายใหกับตัวแทนออกของเสียอีก เปนตน

5.3.2 ปญหาภายนอกบริษัท

ปญหาภายนอกบริษัท นํ าเสนอปญหาในสวนท่ีทุกฝายท่ีเก่ียวของเห็นพองตองกันวามีผล
ตอคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาของผูนํ าเขาและผูสงออกโดยตรงและสมควร
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ไดรับการแกไขอยางเรงดวน สามารถแบงออกเปน 4 สวนสํ าคัญ ไดแก ปญหาในสวนของการขน
สงสินคา/ตูสินคา การผานพิธีการศุลกากร การปฏิบัติงานที่ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง และ การ
ปฏิบัติงานที่ทาเรือ

จากการพิจารณาขอมูล ทัศนคติ มุมมอง หรือ ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของทุกฝาย
ที่เก่ียวของ สามารถสรุปและนํ าเสนอโดยการแจกแจงปญหาในแตละสวนท่ีกลาวมาขางตนออก
เปน 3 ดาน คือ บุคลากร กระบวนการใหบริการ และ ระบบการใหบริการ โดยท่ี

! บุคลากร หมายถึง ความเอาใจใส ความเสมอภาค มารยาท รวมถึงความซื่อสัตยของ
เจาหนาท่ีผูใหบริการ และ ผูที่มาติดตอขอรับบริการ

! กระบวนการใหบริการ หมายถึง ความสะดวก รวดเร็ว สมํ่ าเสมอของกระบวนการให
บริการ รวมถึงกฎ ระเบียบ ขอบังคับ และ พิธีการหรือขั้นตอนการดํ าเนินงาน

! ระบบการใหบริการ หมายถึง ความท่ัวถึง เพียงพอ ทันสมัยของระบบการใหบริการ 
อุปกรณ สถานท่ี รวมถึงความยุติธรรมในอัตราคาบริการ เปนตน โดยมีรายละเอียดดัง
ตอไปน้ี

5.3.2.1 ปญหาในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา

การขนสงสินคา/ตูสินคา เปนกิจกรรมที่มีสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลมากท่ีสุด ไมวาผูนํ าเขาหรือผูสงออกจะมียานพาหนะท่ีใชใน
การขนสงของเปนของตนเองหรือเลือกท่ีจะใชบริการของผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา เน่ืองจาก
ปญหาหลายประการ ที่ทํ าใหตนทุนการดํ าเนินงานในสวนของกิจกรรมการขนสงสินคา/ตูสินคามี
คาคอนขางสูง ไดแก
บุคลากร

! เวลานัดหมาย จากมุมมองของผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา
ผูนํ าเขาและผูสงออกมีการเปลี่ยนแปลงในเร่ืองของเวลานัดหมาย 

เพื่อมารับ/สงสินคา/ตูสินคาอยูตลอดเวลา เชน อาจจะสั่งซื้อ ผลิต หรือ จัด
เตรียมสินคาไมทันตามเวลาท่ีกํ าหนดไว ตองเลื่อนเวลาไปรับสินคา ทั้งท่ีได
ทํ าการจองรถ และ นัดหมายวัน เวลา ไวแลว ทํ าใหเกิดความเสียหายตอผูให
บริการขนสงสินคา/ตูสินคา ที่จะตองปรับปรุงการดํ าเนินงานของบริษัทใหมี
ความยืดหยุนในการใหบริการ เปนตน

ดานกระบวนการใหบริการ
! มาตรการจํ ากัดน้ํ าหนักรถบรรทุกสินคา จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ
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จากการท่ีกระทรวงคมนาคมไดกํ าหนดพิกัดน้ํ าหนักรถบรรทุกบน
ทางหลวงแผนดินและทางหลวงพิเศษท่ีอนุญาตใหบรรทุกไดนั้น มีผลกระทบ
กับผูนํ าเขาและผูสงออกที่ตองอาศัยรถบรรทุกในการขนสงสินคา เชน ทางผู
นํ าเขาหรือผูสงออกที่มีปริมาณสินคาท่ีตองทํ าการขนสงมาก จากแตเดิมท่ี
อาจใชรถบรรทุกเพียงคันเดียวก็อาจจะตองทํ าการเปลี่ยนเปลี่ยนขนาดหรือ
เพิ่มจํ านวนรถบรรทุกท่ีใชในการขนสง ก็จะทํ าใหคาใชจายเพิ่มสูงขึ้น เปนตน

! มาตรการหามรถบรรทุกขนาดใหญเขาเมืองในเขตกรุงเทพมหานคร จากมุม
มองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ

มีผลกระทบกับผูนํ าเขาและผูสงออกที่มีโรงงานหรือสถานประกอบ
การต้ังอยูภายในพื้นท่ีที่ไดมีมาตรการหามรถบรรทุกขนาดใหญเขาเมืองใน
เขตกรุงเทพมหานครควบคุมอยู ไดแก

- ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองทํ าการขนสงใหทันกอนหรือหลังในชวง
เวลาท่ีกํ าหนดไว ทํ าใหเกิดการรอแทนท่ีจะสามารถดํ าเนินงานได
อยางตอเนื่อง หรือ

- ผูนํ าเขาหรือผูสงออกบางรายอาจจะใชการเปลี่ยนเสนทางการขนสง 
ทํ าใหระยะทางในการขนสงเพิ่มขึ้น หรือ

- ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกบางรายอาจจะมีการเปลี่ยนมาใชรถบรรทุก
ที่มีขนาดเล็กลงและเมื่อมีปริมาณสินคาท่ีตองทํ าการขนสงมากก็จะ
ทํ าใหคาใชจายเพิ่มสูงขึ้น ทั้งน้ีก็ยังขั้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน 
ระยะทางในการขนสง รวมถึงการขนสงคร้ังน้ันผูนํ าเขาหรือผูสงออก
ดํ าเนินงานขนสงเองหรือวาจางผูใหบริการ ซึ่งทํ าใหคาใชจายท่ีเกิด
ขึ้นแตกตางกันออกไป และ

- ผูนํ าเขาหรือผูสงออกบางรายอาจจะใชการเปลี่ยนถายสินคาจากรถ
บรรทุกขนาดเล็กสูรถบรรทุกขนาดใหญ ซึ่งก็สามารถลดคาใชจาย
บางสวนลงได (เหมาะสํ าหรับการขนสงท่ีมีระยะทางไกล) แตอาจทํ า
ใหเสียเวลาในการเปลี่ยนถาย รวมถึงสินคาเสียหายได เปนตน

ดานระบบการใหบริการ
! ปญหาการจราจรติดขัด จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ

ปญหาการจราจรติดขัดข้ึนอยูกับ สภาพพื้นท่ี ปริมาณการจราจร 
ระยะทาง และ สภาพเสนทาง เปนปญหาที่ไมสามารถคาดการณไดวาจะเกิด
ขึ้นเมื่อไร หรือ อาจจะเปนปญหาที่เกิดข้ึนทุกคร้ังท่ีมีกิจกรรมการขนสง
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สํ าหรับผูนํ าเขาหรือผูสงออกที่มีจุดเร่ิมตนหรือปลายทางของการขนสงสินคา/
ตูสินคาต้ังอยูภายในพื้นท่ีที่มีปริมาณการจราจรหนาแนน

5.3.2.2 ปญหาในสวนของการผานพิธีการศุลกากร

การผานพิธีการศุลกากร เปนกิจกรรมที่มีสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลรองลงมาจากกิจกรรมการขนสงสินคา/ตูสินคา โดยทุกฝายท่ี
เก่ียวของเห็นพองตองกันวา การดํ าเนินงานในสวนน้ีมีปญหามากท่ีสุด ไดแก
บุคลากร

เจาหนาท่ีศุลกากร จากมุมมองของผูนํ าเขา ผูสงออก และ ตัวแทนออกของ
! ความสามารถ เจาหนาท่ีศุลกากรบางราย ขาดความกระตือรือรนหรือต้ังใจใน
การทํ างาน ขาดความรู ความเขาใจในขั้นตอนการดํ าเนินงาน จึงทํ าใหเกิด
ความลาชา

! ความเพียงพอ จํ านวนเจาหนาท่ีศุลกากรไมเพียงพอกับปริมาณงาน สืบเน่ือง
จากชวงฤดูกาลการนํ าเขาหรือสงออกสินคาบางประเภท หรือ ในชวงท่ีสภาพ
เศรษฐกิจของประเทศมีความคลองตัว เมื่อมีปริมาณงานมากในชวงเวลาดัง
กลาวจึงทํ าใหในสวนของการตรวจปลอยสินคามีเจาหนาท่ีศุลกากรไมเพียง
พอกับปริมาณงาน จึงทํ าใหเกิดความลาชา

! ความซื้อสัตย เจาหนาท่ีศุลกากรบางราย เรียกรองคาตอบแทนท่ีไมเปนทาง
การ ขาดความเปนธรรมในการใหบริการ ปญหาการเลือกปฏิบัติและการรับ
เงินคาอํ านวยความสะดวกของเจาหนาท่ีกรมศุลกากร ซึ่งการรับเงินคา
อํ านวยความสะดวกท่ีกรมศุลกากรมิใชเปนการรับในลักษณะการปกปดหรือ
ที่เรียกกันวาเงินใตโตะ แตการจายเงินดังกลาวสามารถมองเห็นไดอยางชัด
เจน เปดเผย บนโตะ ซึ่งมีมานานจนกลายเปนธรรมเนียมปฏิบัติต้ังแตอดีตสืบ
เน่ืองมาถึงปจจุบัน

! ปญหาคาอํ านวยความสะดวก จากขั้นตอนการผานพิธีการศุลกากรท้ังใน
สวนของขาเขาและขาออก พบวาถาผูนํ าเขาหรือผูสงออกใหพนักงานของ
บริษัทไปผานพิธีการศุลกากรดวยตนเอง จะเสียคาใชจายในการผานพิธีการ
ศุลกากรเพียงเฉพาะในสวนของการจัดเตรียมใบขนสินคาฯ พรอมเอกสาร 
และ คาธรรมเนียมการผานพิธีการศุลกากร โดยท่ีระบบ Manual มีคาใชจาย
โดยเฉล่ียประมาณ 130-150 บาท และ ระบบ EDI มีคาใชจายโดยเฉล่ีย
ประมาณ 120-170 บาท ทั้งน้ีคาใชจายดังกลาวยังไมรวม เงินเดือนพนักงาน 
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คาเดินทาง คาเสียเวลา คาอํ านวยความสะดวกในการติดตอเจาหนาท่ี
ศุลกากร และ ภาษีมูลคาเพิ่ม 7% แตเน่ืองดวยความยุงยากในการผานพิธี
การศุลกากรและสาเหตุอ่ืนๆ เชน
- ตองการความคลองตัว เน่ืองจากนํ าเขาหรือสงออกมากครั้ง
- เสียเวลาในการฝกอบรมพนักงาน เน่ืองจากพนักงานในสวนน้ีพอมีความ
รูความชํ านาญก็จะออกจากบริษัท เพื่อตองการความกาวหนา ทํ าให
บริษัทเกิดความสูญเสีย

- พนักงานหนาใหมทางกรมศุลกากรจะตรวจสอบละเอียดและใชเวลานาน
ทํ าใหเสียเวลา เปนตน

จึงมีผลทํ าใหทางผู นํ าเขาและผู ส งออกมักจะไมไปผานพิธีการ
ศุลกากรดวยตนเอง แตจะจัดหาตัวแทนหรือใชบริการของตัวแทนออกของ ใน
การผานพิธีการศุลกากรแทน เพื่ออํ านวยความสะดวก ดวยเหตุนี้ ถา
พิจารณาถึงคาใชจายท่ีทางตัวแทนออกของเรียกเก็บเปนอัตราคาบริการแลว
มีคามากกวากรณีที่ผูนํ าเขาหรือผูสงออกไปผานพิธีการศุลกากรดวยตนเอง
หลายเทาตัว เน่ืองจากเปนคาใชจายและคาบริการในการผานพิธีการ
ศุลกากรแทนสวนหน่ึง โดยอีกสวนหน่ึงทางตัวแทนออกของอางวาเปนคา
อํ านวยความสะดวกท่ีตองจายใหกับเจาหนาท่ีศุลกากร การจายเงินคา
อํ านวยความสะดวกน้ันผูนํ าเขาและผูสงออกที่ทํ าการผานบริษัทตัวแทนออก
ของจะจายเงินผานตัวแทนออกของ เพื่อจายตอไปยังขั้นตอนตางๆ และ ตัว
แทนออกของก็อาจคิดเพิ่มเติม โดยหักไวเปนสวนตัวเพิ่มขึ้นอีกจากอัตราคา
บริการโดยปรกติแลว ทั้งน้ีเปนเพราะการจายเงินคาอํ านวยความสะดวก และ 
ตนทุนท้ังหมดจะถูกผลักภาระมายังผูบริโภคในทายท่ีสุด ซึ่งทางผูนํ าเขาและ
ผูสงออกก็ไมสามารถทราบไดวาเปนจริงดังคํ ากลาวอางหรือเปลา แตก็ไดมี
การตกลงอัตราคาบริการแลว ซึ่งทางผูนํ าเขา/สงออกเองก็ไดพิจารณาเห็นสม
ควรแลววาเปนอัตราคาบริการท่ียอมรับได เพื่อแลกกับความสะดวกรวดเร็ว
ในการผานพิธีการศุลกากร ซึ่งสงผลใหการนํ าเขาและสงออกเปนไปตาม
หมายกํ าหนดการท่ีวางไว โดยเงินคาอํ านวยความสะดวกอาจแบงออกไดเปน 
2 ประเภท คือ
- เงินคาอํ านวยความสะดวกซึ่งจายเพื่อเปนคาผานทางสํ าหรับสินคาผิด
กฎหมายหรือตองการหลีกเลี่ยงภาษี เชน การจายเงินใหเจาหนาท่ี
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ศุลกากร เพื่อนํ าเขาหรือสงออกโดยไมผานพิธีการทางศุลกากร หรือ การ
ทุจริตการสงออก โดยมิไดสงออกจริง เพื่อขอเรียกคือภาษีที่ไดรับการยก
เวน ในกรณีของมาตรา 19 ทวิ และ ภาษีมูลคาเพิ่ม และ

- เงินคาอํ านวยความสะดวกซึ่งจายเพื่อใหไดรับความสะดวกรวดเร็วใน
การผานพิธีการศุลกากร

ซึ่งในงานวิจัยน้ีจะกลาวถึงเฉพาะ เงินคาอํ านวยความสะดวกซึ่งจาย
เพื่อใหไดรับความสะดวกรวดเร็วในการผานพิธีการศุลกากร โดยการเรียกเก็บ
เงินคาอํ านวยความสะดวกสวนใหญจะเกิดข้ึนระหวางการผานพิธีการ
ศุลกากรใน 2 สวนท่ีมีสํ าคัญกับการนํ าเขาและสงออกสินคา ไดแก ในสวน
ของการผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) และ ในสวนของการตรวจ
ปลอยสินคา (ตรวจสอบสินคา) ทั้งกรณีนํ าเขาและสงออก

เงินคาอํ านวยความสะดวกในสวนของการผานพิธีการ (ตรวจสอบ
เอกสาร) ทั้งกรณีนํ าเขาและสงออก โดยสวนใหญทํ าการเรียกเก็บตอใบขนสง
สินคา สํ าหรับสินคาท่ัวๆ ไปมีอัตราการเรียกเก็บโดยเฉลี่ยประมาณดังน้ี

- กรณีขาเขา ประมาณ 240-260 บาทตอใบขนสินคาฯ
- กรณีขาออก ประมาณ 200-220 บาทตอใบขนสินคาฯ

เงินคาอํ านวยความสะดวกในสวนของการตรวจปลอยสินคา (ตรวจ
สอบสินคา) ทั้งกรณีนํ าเขาและสงออก โดยสวนใหญทํ าการเรียกเก็บตอใบขน
สงสินคาหรือตอตูสินคาสํ าหรับสินคาท่ัวไปมีอัตราการเรียกเก็บโดยเฉลี่ย
ประมาณดังน้ี

- กรณีขาเขา ประมาณ 300-500 บาทตอตูสินคา
- กรณีขาออก ประมาณ 200-250บาทตอตูสินคา

ยกเวนถาเปนกรณีสินคาประเภทเคร่ืองจักรท้ังขาเขาและขาออกอาจ
จะสูงถึง 1,000-1,500 บาทตอตูสินคา เงินคาอํ านวยความสะดวกท้ังในกรณี
ขาเขาและขาออกท่ีเรียกเก็บตามแตละสถานท่ีผานพิธีการศุลกากรแตละแหง 
ก็จะมีอัตราการเรียกเก็บไมเทากันท้ังน้ีขึ้นอยูกับ ความพึงพอใจของเจาหนาท่ี 
ความสัมพันธกับเจาหนาท่ี ประเภทของสินคา และ ปริมาณสินคา เปนตน 
โดยคาใชจายในสวนของเงินคาอํ านวยความสะดวกของการผานพิธีการนํ า
เขาจะสูงกวากรณีสงออก เน่ืองจากการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขามีความ
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เก่ียวของกับภาษีอากร โดยเฉล่ียแลวคาอํ านวยความสะดวกคิดเปนสัดสวน
ประมาณรอยละ 20-25 ของคาบริการผานพิธีการศุลกากรโดยตัวแทนออก
ของ สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต

ถึงแมวาทางกรมศุลกากรจะไดนํ าระบบ EDI เขามาชวยในการแก
ปญหาโดยท่ีระบบ EDI มีสวนชวยทํ าใหผูที่มาติดตอมีโอกาสพบกับเจาหนาท่ี
นอยลง ซึ่งเปนสวนหน่ึงท่ีชวยใหการทุจริตลดลงตามไปดวย แตระบบ EDI 
คงไมสามารถนํ ามาใชในการผานพิธีการศุลกากรไดในทุกข้ันตอน เพราะมีพิธี
การบางอยางท่ียังตองพบเจาหนาท่ีอยูและยังตองพึ่งพาระบบ Manual อยู
เหมือนเดิม กลาวคือ ยังคงตองใชเจาหนาท่ีในการพิจารณาตรวจสอบ
เอกสารและสินคา ที่เห็นไดชัดเจนคือในสวนของการตรวจปลอยสินคา 
สาเหตุที่ระบบ EDI ไมสามารถลดปญหาเงินคาอํ านวยความสะดวกไดทั้ง
หมดนั้น มีสาเหตุมาจากไมวาจะใชระบบอะไรก็ตาม ถึงจะสามารถลดการติด
ตอระหวางเจาหนาท่ีกับผูที่มาติดตอไดในสวนหน่ึง แตก็ยังคงมีเงินคาอํ านวย
ความสะดวกอยูโดยท่ีเจาหนาที่จะทํ าการเรียกเก็บรวมภายหลัง ซึ่งแทจริง
แลวปญหาทุจริตเกือบท้ังหมดอยูที่ผูปฏิบัติ เปนเร่ืองของจิตสํ านึก ถาเจาหนา
ที่และผูประกอบการมีจิตสํ านึกท่ีดี ปญหาการทุจริตก็จะไมเกิดข้ึน

ผูที่มาติดตอ จากมุมมองของเจาหนาท่ีศุลกากร
! ความสามารถ ผูนํ าเขา ผูสงออก ตัวแทนออกของ รวมถึงตัวแทนบริษัทเรือ
บางราย ขาดความรู ความเขาใจในขั้นตอนการดํ าเนินงาน ไมปฏิบัติตามข้ัน
ตอน ไมมีมาตรฐานในการทํ างาน เชน
- ตัวแทนออกของท่ีมีความรูความชํ านาญก็มักท่ีจะพยายามรวบรัดหรือ
ขามขั้นตอน

- ในขั้นตอนการตรวจสอบสินคาสํ าหรับการสงออก ตัวแทนออกมักจะของ
ย่ืนเอกสารเพื่อเตรียมการตรวจปลอยสินคา ขณะท่ีสินคายังมาไมถึงหรือ
ยังไมพรอมที่จะใหเจาหนาท่ีตรวจสอบ ณ สถานท่ีตรวจสอบ พอถึงเวลา
ที่เจาหนาท่ีจะทํ าการตรวจสอบแลวสินคายังมาไมถึง ทํ าใหเจาหนาท่ีเสีย
เวลา

- บรรจุสินคาเขาตูสินคากอนการตรวจปลอย โดยไมไดขออนุญาตจากเจา
หนาท่ีศุลกากรทํ าใหเสียเวลาตองนํ าสินคาออกจากตูและบรรจุเขาไป
ใหม



142

- ตัวแทนบริษัทเรือจัดสงเอกสาร เชน จัดสงใบกํ ากับคอนเทนเนอรใหเจา
หนาท่ีศุลกากรลาชาหรือไมถูกตองตามระเบียบ สงผลทํ าใหขั้นตอนการ
รับบรรทุกเกิดความลาชา และ เมื่อขั้นตอนการรับบรรทุกลาชาก็จะสงผล
ใหทางผูขายหรือตัวแทนติดตามขอรับคูฉบับใบขนสินคามุมนํ าเงินไป
ดํ าเนินงานขอใชสิทธิประโยชนทางภาษีอากรลาชาไปดวย

! ขาดความรับผิดชอบ ไมมีความรอบคอบ เชน
- เตรียมเอกสารมาไมครบถวน
- สํ าแดงรายละเอียดในเอกสารไมครบถวนถูกตอง ความผิดพลาดสวน
ใหญเกิดจากการสํ าแดงรายละเอียดในใบขนสินคาฯ ไมครบถวนและผิด
พลาดในหลายจุด ทํ าใหเสียเวลาในการเปล่ียนแปลงหรือขอแกไขราย
ละเอียดในเอกสาร โดยเรียงตามลํ าดับความผิดพลาดที่พบบอยคร้ังได
ดังน้ี

- เลขท่ีใบกํ ากับสินคา
- เลขที่บัตรผานพิธีการไมตรงกับท่ีระบุในใบขนสินคาฯ
- รายละเอียดในใบขนสินคาไมตรงกับในบัญชีราคาสินคา (Invoice)
- ใชอัตราแลกเปลี่ยนในการคํ านวณราคาผิดพลาด
- สํ าแดงประเภทพิกัดและรหัสสถิติของสินคาผิดพลาด (ทํ าใหใชอัตรา
อากร ในการคํ านวณภาษีอากรผิด)

นอกจากใบขนสินคาฯ แลวก็ยังมีความผิดพลาดจากการสํ าแดงราย
ละเอียดในสวนของเอกสารประกอบอ่ืนๆ เชน หมายเลขตูสินคาในใบกํ ากับ
คอนเทนเนอร (ใบกํ ากับตูสินคา) หรือ ในสวนของการลงทะเบียนเคร่ือง
คอมพิวเตอรของกรมศุลกากร ณ สถานที่ตรวจปลอยไมเห็นเลขท่ีใบขนสินคา
ฯ ที่ผูสงออกหรือตัวแทนนํ ามาลงทะเบียน เน่ืองจากรหัสสถานที่ตรวจปลอย
ในใบขนสินคาฯ ไมตรงกับในคอมพิวเตอรของกรมศุลกากร ตองทํ าการแกไข
สถานท่ีตรวจปลอย เปนตน
- ในการผานพิธีการศุลกากรดวยระบบ EDI ไมไดทํ าการตรวจสอบราย
ละเอียดระหวางบันทึกขอมูลเข าเครื่องคอมพิวเตอร  เมื่อเครื่อง
คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบแลวพบวาขอมูลผิดพลาดทํ าให
ตองเสียคาใชจายและเวลาในการกลับมาแกไขและสงขอมูลกลับไปใหม
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- รายการ ประเภท และ จํ านวนสินคาท่ีนํ ามาตรวจปลอย ไมตรงกับท่ี
สํ าแดงในใบขนสินคาฯ หรือ เอกสารประกอบ เชน Invoice และ 
Packing List

! ปญหาคาอํ านวยความสะดวก เจาหนาท่ีศุลกากรระบุวาเงินคาอํ านวยความ
สะดวกจํ านวนมากท่ีตัวแทนออกของเรียกเก็บจากผูนํ าเขาและผูสงออกโดย
อางวาเพื่อจายใหกับเจาหนาท่ีศุลกากรน้ัน จํ านวนมากเปนผลประโยชนหรือ
ตกอยูในมือของตัวแทนออกของเอง

กระบวนการใหบริการ
! พิธีการศุลกากร จากมุมมองของผูนํ าเขา ผูสงออก และ ตัวแทนออกของ

เน่ืองจากทางหนวยงานตองการใหการดํ าเนินงานเปนไปตามวัตถุ
ประสงคดวยความเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ จึงออกระเบียบข้ันตอนการ
ปฏิบัติมาเพื่อใหปฏิบัติตาม แตบางคร้ังก็ทํ าใหมีขั้นตอนมากและยุงยากซับ
ซอนเกินไป ไมเอ้ืออํ านวยตอการปฏิบัติงาน ทํ าใหผูที่มาผานพิธีการเกิดความ
สับสนและเบ่ือหนาย เน่ืองจากความลาชาของกระบวนการใหบริการและทํ า
ใหเกิดปญหาเงินคาอํ านวยความสะดวก

! ดานกฎ ระเบียบ และ ขอบังคับ จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ
นอกจากความซับซอนของการดํ าเนินงานแลวยังมี กฎ ระเบียบ และ 

ขอบังคับท่ียุงยาก รวมถึงขาดหลักเกณฑหรือมาตรฐานในการตัดสินใจท่ีชัด
เจน เชน มีความไมชัดเจนในระบบการกํ าหนดพิกัดอัตราภาษีอากร ทํ าใหเกิด
ปญหาในการประเมินราคา ก็เปนประเด็นปญหาท่ีสํ าคัญในการกอใหเกิด
การทุจริตได เพราะวาเจาหนาที่มีสิทธิที่จะตีความหรือประเมินราคาใหมที่
แตกตางจากที่แจงไวในบัญชีราคาสินคา (Invoice) ไดจึงกลายเปนชองโหวที่
ผูประกอบการตองจายเงินคาอํ านวยความสะดวกใหกับเจาหนาท่ี เพื่อให
ประเมินราคาสินคาในเกณฑต่ํ าได ซึ่งผูประกอบการบางรายไดใหความเห็น
วาสาเหตุที่ตองทํ าเชนน้ีในบางคร้ัง เพราะเจาหนาท่ีประเมินราคาสูงกวาท่ีนํ า
เขา ซึ่งจะมีผลทํ าใหตนทุนในการนํ าเขาหลังจายภาษีสูงจนไมสามารถ
ประกอบธุรกิจได จึงจํ าเปนตองจายเงินคาอํ านวยความสะดวกใหกับเจาหนา
ที่ เพื่อใหไดการประเมินเปนไปตามราคานํ าเขาท่ีแทจริง

! การตรวจสอบหลังการตรวจปลอย (Post Review) จากมุมมองของผูนํ าเขา
ผูสงออก และ ตัวแทนออกของ
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สํ าหรับผูนํ าเขาระดับบัตรทอง (Gold Card) หรือตัวแทนออกของรับ
อนุญาต (License Customs Broker) ที่ผานพิธีการศุลกากรโดยใชระบบ
EDI จะไดเงื่อนไขของใบขนสินคาเปน Green Line ทํ าใหลดข้ันตอน โดยไม
ตองไปผานพิธีการตรวจสอบเอกสาร แตทางกรมศุลกากรจะมีระบบการตรวจ
สอบขอมูลภายหลังการตรวจปลอย (Post Review) ซึ่งใชเวลานานและมีผล
กระทบในดานความเส่ียงตอการถูกเจาหนาท่ีประเมินราคาเพิ่ม เน่ืองจากเมื่อ
มีการตรวจสอบราคาสินคาภายหลังท่ีไดตรวจปลอยสินคาไปแลว พบวา
สํ าแดงราคาสินคาต่ํ ากวาความเปนจริง ผูประกอบการจะตองชํ าระคาภาษี
อากรเพิ่มและบางครั้งอาจมีคาปรับใหแกศุลกากร กรณีสินคาบางประเภทท่ีมี
การเปลี่ยนแปลงราคาขึ้น-ลงอยูตลอดเวลา ผูประกอบการมักจะลดความ
เสี่ยงในระบบการตรวจสอบขอมูลภายหลังการตรวจปลอย (Post Review)
เพื่อหลีกเลี่ยงการชํ าระภาษีอากรและคาปรับเพิ่มเติมใหแกศุลกากร โดยการ
ผานพิธีการโดยระบบ Manual หรือ ระบบ EDI ประเภท Red line มากกวา
ระบบ EDI ประเภท Green Line

! กระบวนการในสวนของการนํ าเขามักจะมีปญหามากกวาทางดานสงออก
จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ

เน่ืองจากมีผลทางดานภาษีอากรมากกวา และ ในกรณีนํ าเขา ทาง
ตัวแทนออกของอาจจะไมทราบถึงลักษณะหรือรายละเอียดของสินคา เน่ือง
จากไมเห็นถึงตัวสินคาท่ีถูกบรรจุหีบหอไวอยู (อาจจะเห็นจากทางรูปถายหรือ
แคตตาล็อกสินคาท่ีทางผูซื้อมอบให) นอกจากน้ียังตองพิจารณาแหลงกํ าเนิด
สินคา เชน กรณีนํ าเขาสินคาจากประเทศที่กํ าลังพัฒนา ก็จะตองทํ าการตรวจ
สอบมากกวาปรกติ ปญหาที่พบบอย ไดแก การนํ าเขาสินคาท่ีมีของแถม
บรรจุมาในตูสินคา โดยไมไดสํ าแดงในใบขนสินคาฯ และ Invoice เปนตน

ระบบการใหบริการ
! ความเพียงพอ จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ

ความไมพรอมหรือขาดแคลน ดานอุปกรณ เคร่ืองมือ และ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ

! ปญหาของระบบ EDI จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ ไดแก
ระบบหรือคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรขัดของในชวงหลังวันหยุด

ของทางราชการ ที่มีระยะเวลาติดตอกันนานๆ ทํ าใหการผานพิธีการโดย
ระบบ EDI นี้เกิดปญหาได ทํ าใหตองเสียเวลารอในชวงปรับระบบประมาณ 
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30 นาที อีกท้ังในปจจุบันการใหบริการโดยระบบ EDI ยังมีขอจํ ากัดไม
สามารถใชไดอยางสมบูรณนั้นสาเหตุเน่ืองจาก
- ตองเสียคาใชจายในการติดต้ังอุปกรณ คาบริการในการสมัครเปน
สมาชิกและคาบํ ารุงรักษาใหกับบริษัทผูใหบริการ EDI ซึ่งเปนเงินลงทุน
คอนขางสูง จึงเปนปญหาตอบริษัทผูนํ าเขาหรือผูสงออก รวมถึงตัวแทน
ออกของขนาดกลางและขนาดเล็กท่ีมีปริมาณงานไมมากยังคงใชระบบ
เดิม เพราะเห็นวาการใช EDI ไมคุมคาใชจายตอหนวย จึงไมคุมกับการ
ลงทุน

- ตัวแทนออกของไมมีความรูหรือความสามารถ ในการพัฒนาความ
สามารถในการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศ

- รวมท้ังทํ าใหบุคคลบางกลุมเสียผลประโยชน แทนท่ีระบบดังกลาวจะชวย
ลดคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน กลับทํ าใหเปนภาระแกผูนํ าเขา
และผูสงออก

! ดานอาคาร สถานที่ จากมุมมองของผูนํ าเขา ผูสงออก และ ตัวแทนออกของ
สถานท่ีผานพิธีการบางแหง คับแคบไมสะดวกตอการใหบริการ 

สถานท่ีจอดรถ โทรศัพทสาธารณะ และ สถานที่ถายเอกสารมีไมเพียงพอ

5.3.2.3 ปญหาในสวนของการปฏิบัติงานที่ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

รพท. เปนแหลงรองรับและบริการตูสินคานอกทา หรือ ทาเรือบก ปญหาที่เกิดข้ึน
ทั้งในสวนของกระบวนการและระบบการใหบริการบางสวนจึงมีความคลายคลึงกับปญหาการ
ดํ าเนินงานในทาเรือ ไดแก
บุคลากร

เจาหนาท่ี รพท. และ ตัวแทนบริษัทเรือ จากมุมมองของผูนํ าเขาและผูสงออก
! ความเพียงพอ เฉพาะในสวนของโรงพักสินคาของตัวแทนบริษัทเรือ สํ าหรับ
ชวงท่ีมีปริมาณงานมาก สืบเน่ืองจากการท่ีผูสงออกมักจะทํ าการขนสงสินคา
เขามาผานพิธีการศุลกากรหรือบรรจุเขาตูสินคาใกลกับวันท่ีเรือออก จากท่ีทํ า
การสั่งซื้อ ผลิต หรือ จัดเตรียมสินคาไมทันตามเวลาท่ีกํ าหนดไว หรือ เพื่อ
หลีกเลี่ยงคาใชจายบางสวน เชน คาเก็บรักษาสินคาในโรงพักสินคา คากอง
เก็บตูสินคาในทาเรือ ดังน้ันปริมาณงานจึงเพิ่มมากกวาปรกติในชวงเวลาดัง
กลาว ทํ าใหการบรรทุกสินคาขึ้นเรือเปนไปอยางไมมีประสิทธิภาพ กลาวคือ
ถาในกรณีปรกติ เจาหนาที่หรืออุปกรณที่มีอยูก็สามารถรองรับกับปริมาณ
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งานไดอยางเพียงพอ ทํ าใหรถบรรทุกตองไปรอแถวคอย เกิดการแออัดหนา
ประตูทางเขา เน่ืองจากไมมีพนักงานขนยายสินคาขึ้นหรือลงรถบรรทุก แทนท่ี
จะสามารถขนสินคาข้ึนหรือลงแลวสามารถกลับมารับสินคาไปสงตอที่อ่ืน
หรือหมุนเวียนรถสํ าหรับใชงานตอไปได

ผูที่มาติดตอ จากมุมมองของเจาหนาท่ี รพท. และ ตัวแทนบริษัทเรือ
! ความสามารถ ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทนออกของบางราย ขาดความรู 
ความเขาใจในขั้นตอนการดํ าเนินงาน จึงทํ าใหเกิดความไมเปนระเบียบใน
การเขามาใชบริการ ซึ่งนอกจากจะเกิดความลาชากับตัวเองแลวยังสงผลตอ
เน่ืองกับผูใชบริการรายอ่ืนดวย

กระบวนการใหบริการ
- (ไมมี) -

ระบบการใหบริการ
! ขีดความสามารถในการใหบริการ จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ

จากการที่ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง มีผูใชบริการเพิ่มขึ้นอยาง
มาก โดยในปจจุบันใหบริการรองรับตูสินคาประมาน 6 แสน TEUs/ป ใน
ขณะท่ีขีดความสามารถในการรองรับตูสินคาจะอยูที่ 5 แสน TEUs/ป ทํ าให
บริการไดไมเพียงพอ

5.3.2.4 ปญหาในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ

ทาเรือเปนสวนหน่ึงของระบบการขนสงสินคาทางทะเลท่ีมีความสํ าคัญ เน่ืองจาก
เปนสถานท่ีเชื่อมโยงเครือขายการขนสงระหวางประเทศ ถาการทํ างานมีประสิทธิภาพจะทํ าใหลด
ตนทุนการขนสงใหกับทางผูนํ าเขาและผูสงออก บริษัทเรือ รวมถึงทุกฝายท่ีเก่ียวของไดอยางมาก
เน่ืองดวยสภาพการแขงขันทางธุรกิจ ทางทาเรือจึงจํ าเปนตองพัฒนาประสิทธิภาพการบริการ ใหมี
ความทันสมัย รวดเร็ว สามารถตอบสนองความตองการของผูใชบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
เพื่อใหสามารถแขงขันกับทาเรืออ่ืนได ซึ่งจะสงผลใหผูนํ าเขาและผูสงออกประหยัดคาใชจายและ
เวลาหรือตนทุนของกระบวนการขนสง

การปฏิบัติงานที่ทาเรือ ประกอบดวยผูที่เก่ียวของ 2 ฝาย ดวยกัน คือ ฝายท่ีใหบริการ ได
แก เจาหนาท่ีทาเรือ และ เจาหนาท่ีศุลกากร อีกฝายหน่ึงคือ ผูที่มาใชบริการ ไดแก บริษัทเรือ ตัว
แทนบริษัทเรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา และ ตัวแทนออกของ การ
ดํ าเนินงานในทาเรือจะมีประสิทธิภาพไดก็ตอเมื่อไดรับความรวมมือจากทุกฝายท่ีเก่ียวของ โดยแต
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ละฝายก็จะมองเห็นปญหาในการดํ าเนินงานท่ีเกิดข้ึนแตกตางกันออกไป ตามสถานะของตนเอง
โดยแบงการนํ าเสนอออกเปน ปญหาของทาเรือกรุงเทพ และ ปญหาทาเรือแหลมฉบัง ดังน้ี

ทาเรือกรุงเทพ
บุคลากร

เจาหนาท่ีการทาเรือ จากมุมมองของผูรับจัดการขนสงสินคา ตัวแทนออกของ ผู
นํ าเขาและผูสงออก

! ความสามารถ ความลาชาในการใหบริการของทาเรืออาจเกิดจากความบก
พรองหรือผิดพลาดของบุคลากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีในทาเรือ

! ความเพียงพอ ขาดบุคลากรที่มีความชํ านาญในการปฏิบัติงาน
! ความซื่อสัตย ปญหาการเลือกปฏิบัติ ความเอาใจใสในการใหบริการ ความ
กระตือรือรน รวมถึง กริยา มารยาทการพูดจา ในการใหบริการของเจาหนาท่ี 
ที่มีตอแตละบริษัทไมเทาเทียมกัน

! ปญหาคาอํ านวยความสะดวก ที่ตองจายจนเปนธรรมเนียม
ผูที่มาติดตอ จากมุมมองของเจาหนาท่ีทาเรือ
! ความสามารถ ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทนออกของบางราย ขาดความรู 
ความเขาใจในขั้นตอนการดํ าเนินงาน เชน ไมปฏิบัติตามขั้นตอน ไมเปน
ระเบียบในการเขามาใชบริการ เชน ปญหารถที่บรรทุกสินคาเพื่อมาบรรจุสิน
คาเขาตูสินคาท่ีทาเรือไมจอดอยูภายในพื้นท่ีที่ทางทาเรือกํ าหนดให เปนตน 
ซึ่งบางกรณีทางเจาหนาท่ีไมสามารถลงมาดูแลไดอยางท่ัวถึง เน่ืองจากมี
ปริมาณงานท่ีอยูในความรับผิดชอบมาก

! ความแออัดภายในทาเรือ ปญหาของทาเรือท่ีเห็นไดอยางชัดเจนตอนน้ี สืบ
เน่ืองจากกํ าหนดเวลาสงมอบสินคาหรือตูสินคา (Closing Time) ที่กํ าหนด
โดยตัวแทนบริษัทเรือ โดยผูสงออกไมสามารถสงมอบสินคาใหกับตัวแทน
บริษัทเรือไดตรงตามเวลาที่กํ าหนดใหหรือกรณีที่ผูสงออกมักจะสงสินคาเขา
มาบรรจุหรือสงมอบตูสินคาใกลวันท่ีเรือเขาเทียบทาหรือวันท่ีเรืออยูในทา ซึ่ง
สงผลใหทาเรือตองเรงงานในชวงเวลาสุดทาย ทํ าใหการการดํ าเนินงาน
บรรทุกตูสินคาข้ึนเรือของเจาหนาท่ีทาเรือเปนไปอยางเรงรีบ โดยท่ียังคงตอง
รักษาประสิทธิภาพและบริการท่ีดี เพราะเปนลูกคาตอกันไปเปนทอดๆ ตอง
พึ่งพาอาศัยกัน

กระบวนการใหบริการ
! พิธีการ จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ
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งานดานพิธีการและเอกสารท่ีมีขั้นตอนมากและยุงยากซับซอนเกินไป
ระบบการใหบริการ

! ระบบสารสนเทศ ยังใชระบบสารสนเทศหรือระบบคอมพิวเตอรไดไมเต็มท่ี 
ถาเปรียบเทียบกับทาเรือเอกชนท่ีมีการลงทุนในดานน้ีที่ดีกวา เน่ืองจากระบบ
ราชการท่ีมีขั้นตอนและเอกสารท่ีคอนขางมาก จึงทํ าใหเกิดความลาชาในการ
ของบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง ซึ่งทํ าใหไมทันตอความตองการ

! ระบบการขนยายของทาเรือ ความผิดพลาดของระบบการขนยายของทาเรือ 
ทํ าใหเสียเวลาในหาสินคาหรือตูสินคา

! เคร่ืองมือหรืออุปกรณ จากมุมมองของทุกฝายท่ีเก่ียวของ
ปจจุบันมีเคร่ืองมือเพียงพอตอการใหบริการ แตก็มีปญหาขัดของและ

ชํ ารุดเสียหายบางแตไมบอย เน่ืองจากขาดการซอมแซมและบํ ารุงรักษา ทํ าให
อุปกรณมีไมเพียบพอกับความตองการในบางชวงเวลาท่ีจะตองรองรับกับปริมาณ
สินคาท่ีเพิ่มมากขึ้นทุกๆ ป โดยท่ีการทํ างานตองมีความรวดเร็วและแขงกับเวลา 
เมื่อปริมาณงานมีมากและในกรณีที่มีอุปกรณตัวใดตัวหน่ึงชํ ารุด อาจทํ าใหเกิด
ปญหาการรอคอยตอกันไปเปนลูกโซในกระบวนการดํ าเนินงานท่ีตองทํ าตอเน่ือง
กันไป เชน ในการนํ าตูสินคา กรณีตู FCL ออกจากทาเรือ แลว RTG ของทางทา
เรือเสีย ก็จะทํ าใหเกิดการรอคอยตอเนื่องกันไปในหลายๆ สวน กลาวคือ ตองเสีย
เวลารอ RTG ที่ดูแลอยูอีกตํ าแหนงอ่ืนมาชวยในการขนถายตูสินคา หัวลากรถ
พวงท่ีเขามารับตูสินคาจาก RTG ตองเขามาจอดรอทํ าใหเกิดการขีดขวางการ
จราจรภายในบริเวณลานคอนเทนเนอร รอหัวลากรถพวงขนยายตูสินคาจากลาก
คอนเทนเนอรมายังสถานท่ีตรวจปลอย เปนตน
! คาภาระทาเรือ ที่ทาเรือกรุงเทพเรียกเก็บกับผูประกอบการน้ันแพงกวาทาเรือ
เอกชน โดยท่ีไมสามารถยืดหยุนหรือปรับลดลงได

ทาเรือแหลมฉบัง
บุคลากร

ผูที่มาติดตอ จากมุมมองของเจาหนาท่ีทาเรือ
! ความสามารถ (ปญหาเหมือนกับทาเรือกรุงเทพ)
! ความแออัดภายในทาเรือ (ปญหาเหมือนกับทาเรือกรุงเทพ)

กระบวนการใหบริการ
- (ไมมี) -
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ระบบการใหบริการ
! ขีดความสามารถในการใหบริการ ทาเรือแหลมฉบัง ณ ปจจุบัน คอนขาง
ทํ างานเกินประสิทธิภาพ กลาวคือ ตองรองรับตูสินคาเกิดประสิทธิภาพของ
ทาเรือ เมื่อปริมาณงานมากก็ทํ าใหมีการรอมาก โดยทางทาเรือก็พยายามท่ี
จะทํ างานใหรวดเร็วแตยังคงคุณภาพไว

ปญหาคา THC จากมุมมองของผูนํ าเขาและผูสงออก

เน่ืองจากการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลเปนท่ีนิยมกันอยางแพร
หลาย ดังน้ันทางบริษัทเรือจึงไดมีการพัฒนาระบบเรือคอนเทนเนอรใหทันสมัย และ ไดมีการรวม
ตัวกันเปนชมรมสายการเดินเรือในทุกเสนทางการขนสงสินคาระหวางประเทศ เพื่อใหบริการแกผู
ใชบริการ รวมท้ังไดอาศัยขอไดเปรียบจากการรวมตัวกันเปนชมรมสายการเดินเรือ ใชอํ านาจ
กํ าหนดอัตราคาภาระเสริม (Surcharge) ไดแก คา THC คาธรรมเนียม B/L และ D/O เปนตน โดย
ที่บริษัทเรือไมสามารถชี้แจงใหชัดเจนไดวา คา THC นั้น ประกอบไปดวยคาใชจายอะไรบาง ซึ่งผู
ใชบริการไมมีอํ านาจตอรองใดๆ ทั้งสิ้น

ในเร่ืองน้ีทางบริษัทเรือ ยืนยันวาการเรียกเก็บคา THC นั้นเปนการเก็บตามคาใชจายจริงท่ี
บริษัทเรือตองจายไป แตทางผูนํ าเขาและผูสงออกตางมีความเห็นวาการเรียกเก็บคา THC นั้นไมมี
ความโปรงใส เน่ืองจากทางบริษัทเรือไมสามารถแยกแยะใหเห็นไดวานํ ารายการคาใชจายอะไร
บางมารวมเรียกเก็บเปนคา THC และ เชื่อวาคา THC ที่ทางบริษัทเรือเรียกเก็บน้ันเปนการเก็บเกิน
กวาคาใชจายจริงท่ีทางบริษัทเรือไดจายไป โดยผูนํ าเขาและผูสงออกเองยังมีความประสงคที่จะได
เห็นการคิดคาภาระตางๆ ที่มีความชัดเจนและโปรงใส โดยเฉพาะอยางย่ิงทางบริษัทเรือจะยืนยัน
เสมอวาการเก็บคา THC นั้น เปนการเก็บตามคาใชจายท่ีทางบริษัทเรือตองจายไป โดยมิไดแสวง
หากํ าไรเกินควร และเมื่อทํ าการเปรียบเทียบ คา THC ที่ทางบริษัทเรือเรียกเก็บของประเทศไทยกับ
ประเทศเพื่อนบานท่ีอยูใกลเคียงกัน พบวาคา THC ที่ทางบริษัทเรือเรียกเก็บของประเทศไทยมีคา
ต่ํ ากวาในอีกหลายประเทศ เชน ฮองกง ไตหวัน ฟลิปนส ญี่ปุน และ สิงคโปร เปนตน แตสูงกวา
ประเทศจีน โดยประเทศที่มีคา THC ใกลเคียงกับของประเทศไทย ไดแก ประเทศเกาหลี ซึ่ง
พิจารณาจากคา THC ที่เรียกเก็บโดยบริษัทเรือของประเทศตางๆ ที่ไดแสดงไวในตารางท่ี 5.30



150

ตารางที่ 5.30 คา THC ที่เรียกเก็บโดยบริษัทเรือของประเทศตางๆ

ที่มา : http://www.legco.gov.hk/yr00-01/english/panels/es/papers/a1830e01.pdf  150
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5.4 ผลการศึกษาแนวทางเบื้องตนในปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคา
ดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

ในสวนน้ีจะกลาวถึงผลการศึกษาแนวทางเบ้ืองตนในการแกไขปญหา เพื่อการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยแบงการนํ าเสนอออก
เปน 2 สวน คือ ขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหาภายในบริษัท และ ขอเสนอแนะในการปรับปรุง
ปญหาภายนอกบริษัท โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

5.4.1 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหาภายในบริษัท
ผูนํ าเขาและผูสงออกสวนใหญมักจะใชบริการของผูใหบริการ เน่ืองจากตองการความ

สะดวก รวดเร็ว ตัดภาระความรับผิดชอบบางสวน หรือ ดวยเหตุผลตางๆ ซึ่งผูใหบริการเหลาน้ัน
อาจจะทํ างานไดไมมีประสิทธิภาพอยางท่ีผูนํ าเขาและผูสงออกตองการ ดวยเหตุนี้จึงทํ าใหการ
เลือกใชผูใหบริการมีผลตอคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน กลาวคือ ถาเลือกผูใหบริการไมดีก็
อาจจะทํ าใหเกิดความเสียหายทางธุรกิจได เชน ปญหาเร่ืองอัตราแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ 
สงสินคาไปไมทันตามกํ าหนด เปนตน แตถาเลือกไดผูใหบริการท่ีทํ างานมีประสิทธิภาพ เชน ตัว
แทนออกของท่ีดี มีความรูประสบการณดานพิธีการศุลกากร และ จริยธรรมในการทํ างานแลว นอก
จากจะทํ าใหการดํ าเนินงานดานพิธีการศุลกากรถูกตองและรวดเร็วท่ีสุดแลวยังจะชวยลดตนทุนสิน
คา และ ชวยปองกันปญหาดานกฎหมายท้ังในระยะส้ันและระยะยาว

สํ าหรับแนวทางการแกปญหาปญหาในระยะส้ัน ไดแก ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกควรท่ีจะ
พิจารณาเลือกผูใหบริการท่ีมีความเหมาะสม กับ ประเภทสินคา บริการ คาบริการ ซึ่งการเลือกใช
บริการ ก็จะตองคํ านึงถึงปจจัยท่ีเก่ียวของหลายประการและแตกตางกันออกไปตามลักษณะของ
บริการ โดยในสวนน้ีจะไดนํ าเสนอแนวทางในการพิจารณาเลือกใชบริการของ ผูรับจัดการขนสงสิน
คา ตัวแทนออกของ และ ผูใหบริการขนสง ซึ่งจะคํ านึงถึงการบริการท่ีสามารถตอบสนองตาม
ความตองการของผูนํ าเขาและผูสงออกเปนหลัก โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

มองภาพรวมของบริษัทผูใหบริการ
! ตรวจสอบประวัติการทํ างานของบริษัท เชน ที่ต้ังสํ านักงาน ทุนจดทะเบียน จํ านวน
พนักงาน ความรูหรือประสบการณทํ างานดานพิธีการศุลกากรและพิธีการอ่ืนๆ ที่เก่ียว
ของ

! มีสถานประกอบการเปนหลักแหลง นาเชื่อถือ และ มีความมั่นคง
! ระบบการทํ างานและโครงสรางการบริหารของบริษัท เปนบริษัทท่ีมีขนาดเหมาะสมใน
การติดตอประสานงาน
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! มีทรัพยากรท่ีสํ าคัญ เชน บุคลากรท่ีมีความชํ านาญ ความพรอมของอุปกรณสํ านัก
งานท่ีทันสมัย มีระบบสารสนเทศรองรับท่ีดี และ อุปกรณติดตอสื่อสาร/ติดตามตัว 
เพื่อรองรับการใหปริการไดอยางมีประสิทธิภาพ

! ความเขาใจของบุคลากรหรือพนักงานท่ีปฏิบัติงานในแตละสวน ทํ าตัวเสมือนกับเปน
แผนกหรือพนักงานคนหน่ึงของบริษัทผูที่มาติดตอขอรับบริการ

! พิจารณารายชื่อลูกคาท่ีใชบริการของบริษัทน้ัน เปนขอมูลอางอิง
! มีความรับผิดชอบ ตองเก็บขอมูลของลูกคาเปนความลับ
! คาจาง เงินเดือน สวัสดิการของพนักงานเปนเทาไร
! ปริมาณงานนํ าเขาหรือสงออกมากหรือไม

อัตราคาบริการ
! ดานความเหมาะสมและเปนธรรมของอัตราคาบริการ

ความสามารถในการใหบริการ
ผูใหบริการขนสง
! ความสามารถในการจัดสงตรงตามเวลาที่กํ าหนด
! เวลาในการจัดสงจากตนทางปลายทาง
! ความปลอดภัยในการขนสง การดูแลรกัษาสนิคาไมใหเกิดความเสียหาย/สูญหายใน
ระหวางการจดัสง

! มีประกันภัยคุมครองความเสียหายในสวนของการขนสงสินคาทางบกใหแกผูนํ าเขา
หรือผูสงออก

ตัวแทนออกของ
! เลือกตัวแทนออกของท่ีมีความรูความชํ านาญในการผานพิธีการศุลกากรสํ าหรับสิน
คาท่ีทางผูประกอบการนํ าเขาหรือสงออกอยู เน่ืองจากตัวแทนออกของแตละรายก็จะ
มีความรูความชํ านาญในแตละเรื่องท่ีแตกตางกัน

! ประสบการณของตัวแทนออกของ ความสามารถ กํ าลังคน ความรวดเร็วในการให
บริการ เชน มีเจาหนาท่ีมารับ/สงเอกสารใหบริษัท เจาหนาท่ีในการดํ าเนินงานดาน
ผานพิธีการและการตรวจปลอยสินคาก่ีคน รวมถึงการประสานงานมีความรวดเร็วใน
การติดตามเอกสารมุมนํ้ าเงินกลับคืนมาในเวลาที่กํ าหนด

! ไดรับการจัดอันดับเปนตัวแทนออกของรับอนุญาตจากกรมศุลกากร (License 
Customs Broker) หรือไม

! ไดรับการรับรองดานคุณภาพการบริการประเภท ISO 9002 หรือไม
! มีความรับผิดชอบตอคาใชจาย หากดํ าเนินงานผิดพลาดจากสวนท่ีรับผิดชอบ
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ผูรับจัดการขนสงสินคา
! ความสามารถในการใหบริการท่ีครบวงจรดาน International Transport / Logistics
! เลือกติดตอกับบริษัทผูรับจัดการขนสงสินคาท่ีเปนสมาชิกของสมาคมผูรับจัดการขน
สงสินคาระหวางประเทศ (Thailand International Freight Forwarders Association 
: TIFFA)

! B/L ที่ออกโดยบริษัทผู รับจัดการขนสงสินคานั้นมีการทํ าประกันภัยความรับผิด 
(Liability Insurance) เพื่อคุมครองความเสียหายใหกับลูกคา

นอกจากการพิจารณาเลือกผูใหบริการท่ีมีความเหมาะสมแลว สํ าหรับการแกไขปญหาใน
ระยะยาวแลวทางบริษัทเองก็ควรท่ีจะสรางจิตสํ านึกในการทํ างานใหกับพนักงานภายในบริษัท 
โดยที่ทางผูนํ าเขาและผูสงออกหรือพนักงานของบริษัทจะตองเปนผูควบคุมดูแล รับผิดชอบ และ 
ใหความสํ าคัญกับการดํ าเนินงานในทุกข้ันตอน ไมวาจะเปนผูดํ าเนินงานเองหรือใชผูใหบริการ เชน 
เปนผูจัดเตรียมขอมูลเบ้ืองตนและเอกสารตางๆ ที่จํ าเปนใหกับตัวแทนออกของ โดยที่ตัวแทนออก
ของก็จะนํ าขอมูลและเอกสารตางๆ มาวิเคราะห เพื่อขยายผลหรือนํ าไปดํ าเนินงานดานอ่ืนเพิ่มเติม 
เชน ตรวจสอบพิกัดอัตราอากร คํ านวณภาษีอากร และ จัดทํ าใบขนสินคาฯ เปนตน เพื่อใหถูกตอง
ตามระเบียบปฏิบัติและข้ันตอนตางๆ ตามกฎหมายศุลกากรและกฎหมายอ่ืนๆ ที่เก่ียวของ นอก
เหนือจากน้ียังตองดํ าเนินงานดานอ่ืนควบคูไปดวย โดยการติดตามประสานงานกับหนวยงานหรือ
ผูใหบริการตางๆ อยูตลอดเวลา เชน การประสานงานกับบริษัทขนสง ตัวแทนบริษัทเรือ ทาเรือ 
และ ธนาคาร เปนตน

5.4.2 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงปญหาภายนอกบริษัท

5.4.2.1 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการในสวนของการขนสงสินคา/ตู
สินคา

แนวทางการแกไขปญหาการขนสงสินคา/ตูสินคาทางบกในระยะสั้นอาจจะทํ าได
ลํ าบากเน่ืองจากมีปจจัยท่ีเก่ียวของหลายอยาง เชน ความพรอมและเพียงพอของโครงสรางพื้น
ฐานทางดายการขนสง ที่จํ าเปนตองใชเงินลงทุนคอนขางสูงและระยะเวลานาน แตที่เห็นวาควรจะ
เปนไปไดคือ การสงเสริมการแขงขันดานคุณภาพและความรวดเร็วในการสงมอบสินคาและบริการ 
โดยการพัฒนาระบบโลจิสติกสของบริษัทผูนํ าเขา ผูสงออก และ ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา

สํ าหรับแนวทางการแกไขปญหาการขนสงสินคา/ตูสินคาทางบกในระยะยาวนั้น 
ทางภาครัฐควรที่จะตองมีการสรางความเชื่อมโยงระหวางทาเรือกับบริการนอกทา เชน รพท. หรือ 
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สตส. โดยการพัฒนาโครงขายและโครงสรางพื้นฐานทางดานการขนสงใหมีความเชื่อมโยงกัน ไม
วาจะเปนการขนสงทางถนน หรือ ทางรถไฟ ใหมีประสิทธิภาพและเพียงพอท่ีจะรองรับกับปริมาณ
การขนสงท่ีเพิ่มขึ้น กลาวคือ สามารถรองรับและระบายสินคา ผานทางโครงขายการคมนาคมท่ี
เชื่อมโยงระหวางทาเรือกับบริการนอกทาดังกลาวไดอยางรวดเร็ว เชน เสนทางการขนสงท่ีมี
อุปสรรค หรือ ชํ ารุดเสียหาย ก็ควรท่ีจะเรงซอมแซม โดยหนวยงานท่ีเก่ียวของก็ไมควรท่ีจะเพิกเชย
ตอความเสียหายท่ีเกิดข้ึน ทั้งน้ีเพื่อแกไขปญหาการจราจรติดขัด เน่ืองจากจะมีผลตอตนทุนการ
ดํ าเนินงานในสวนของการขนสงของผูประกอบการ เปนตน

5.4.2.2 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการในสวนของการผานพิธีการ
ศุลกากร

สํ าหรับแนวทางการแกไขปญหาในสวนของการผานพิธีการศุลกากร ซึ่งโดยสวน
ใหญเปนปญหาที่สืบเน่ืองมาต้ังแตอดีต ที่เห็นไดชัดเจนคือปญหาในสวนของเงินคาอํ านวยความ
สะดวก ที่สมควรจะไดรับการแกไขและทํ าใหหมดไปอยางเรงดวนในระยะสั้นน้ี เน่ืองจากมีความ
เก่ียวเน่ืองกันตลอดท้ัง บุคลากร กระบวนการดํ าเนินงาน และ ระบบการใหบริการ

ดานบุคลากร
เจาหนาท่ีศุลกากร
! จัดใหมีการอบรมสัมมนาเจาหนาท่ีใหเขาใจระบบการทํ างานอยางแทจริงและ
ตอเน่ืองใหสอดคลองกับสถานการณ การเปลี่ยนแปลง เพื่อสนองนโยบาย
ของกรมศุลกากร เมื่อมีการออกคํ าสั่ง แกไข ปรับปรุง หรือ กฎ ระเบียบ     
ขอบังคับ ที่จะประกาศใชใหม

! พัฒนาหรือเตรียมความพรอมดานอัตรากํ าลังเจาหนาที่ ใหมีการจัดอัตรา
กํ าลังสับเปลี่ยน หมุนเวียน ใหเพียงพอกับตํ าแหนง หนาท่ี และ ปริมาณงาน

! รณรงคใหเจาหนาท่ีมีจิตสํ านึกท่ีดีในการบริการประชาชน มีคุณธรรม      
จริยธรรม และ จรรยาบรรณในวิชาชีพ ใหตระหนักถึงวามีหนาท่ีในการให
บริการและไมควรรับคาตอบแทนใดๆ ที่ไมเปนทางการ

ผูที่มาติดตอ
! ทางผูที่มาติดตอควรจะตองมีติดตามและเตรียมพรอมสํ าหรับกฎ ระเบียบ ขอ
บังคับ ที่จะประกาศใชใหมกอนลวงหนา พรอมทั้งทางกรมศุลกากรควรท่ีจะ
ตองมีประชาสัมพันธใหผูที่มาติดตอไดรับทราบถึงขาวสาร ขั้นตอน พิธีการ 
รวมถึง กฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆ อยางท่ัวถึงและตอเนื่อง โดยใชสื่อที่มี
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ความทันสมัย เชน แผนพับ ติดประกาศ เว็ปไซต หรือ สื่อสารสนเทศอ่ืนๆ 
และ นํ าเสนอเปนข้ันตอนในรูปแบบท่ีสามารถทํ าใหผูที่มาติดตอสามารถเขา
ใจไดโดยงาย พรอมระบุ คาใชจาย เอกสารท่ีใช บุคคลท่ีตองติดตอ และ เวลา
การดํ าเนินงานในแตละขั้นตอนอยางละเอียดชัดเจน

ดานกระบวนการการดํ าเนินงาน
! ปรับปรุงกฎ ระเบียบ และ ขอบังคับ ใหมีความยืดหยุน เพื่อสงเสริมการสง
ออกตามนโยบายของรัฐบาล

! จัดหาแนวทางหรือมาตรการในการลดขั้นตอน ความซับซอนของระบบการ
ทํ างาน การติดตอระหวางเจาหนาท่ีกับผูที่มาติดตอ และ เอกสารท่ีใชในการ
ผานพิธีการศุลกากรใหนอยลง เชน การพัฒนาใชระบบ EDI อยางเต็มรูป
แบบในอนาคต โดยท่ีจะตองคํ านึงถึงผลกระทบท้ังขอดีและขอเสียท่ีอาจจะ
กับหลายฝายท่ีเก่ียวของ เชน
- ขอดี ไดแก สามารถลดคาใชจายและเวลาในการผานพิธีการศุลกากร
ของผูนํ าเขาและผูสงออก

- ขอเสีย ไดแก อาจจะมีผลกระทบตอผูประกอบธุรกิจที่เก่ียวของ เชน 
บริษัทตัวแทนออกของรายยอยอาจจะหมดโอกาสในการทํ างานเน่ืองจาก
ตองใชเงินลงทุนคอนขางสูง ในการติดต้ังหรือวางระบบตางๆ ใหม ทํ าให
การจางงานลดนอยลง เปนตน

! ลดการใชดุลยพินิจของเจาหนาท่ีศุลกากรในการตีความทางกฏหมายการ
ประเมินอัตราภาษีนํ าเขาตามประเภทสินคาหรือพิกัด โดยใชผูที่มีความเชี่ยว
ชาญมากํ าหนดใหมีความชัดเจนและมีมาตรฐานเดียวกัน

! ในพัฒนาระบบ EDI ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขั้น ควรดํ าเนินงานโดยการรวบ
รวมปญหาและอุปสรรคตางๆ เพื่อนํ ามาพิจารณาปรับปรุงแกไขใหระบบมี
ความสมบูรณย่ิงข้ึน ทํ าใหการดํ าเนินงานท้ังระบบเปนแบบไรเอกสาร 
(Paperless) มีเครือขายเช่ือมโยงไปยังหนวยงานราชการตางๆ ที่เก่ียวของ 
เชน ทาเรือ กระทรวงพาณิชย ซึ่งการพัฒนาในสวนน้ีจะสามารถชวยลดความ
ซํ้ าซอนและตนทุนทางดานเอกสารของผูนํ าเขาและผูสงออกลงได เปนตน

ดานระบบการใหบริการ
! กรมศุลกากร ตองมีความโปรงใส ยุติธรรม
! เพิ่มอุปกรณ รวมถึงพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอรใหเพียงพอ เพื่อการทํ างาน
ใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น
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! ปรับปรุงอาคาร สถานที่ ใหกวางขวางสะดวกตอการใหบริการ
! นํ าระบบมาตรฐานสากลมาใชในหนวยงาน เชน ISO9002 เพื่อกํ าหนดข้ัน
ตอนและเวลาในการดํ าเนินงานใหมีความชัดเจน

5.4.2.3 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการในสวนของการปฏิบัติใน รพท.
การรถไฟฯ ลาดกระบัง

ณ ปจจุบัน เพื่อแกปญหาขีดความสามารถในการรองรับตูสินคาของ รพท. การ
รถไฟฯ ลาดกระบังท่ีใหบริการไดไมเพียงพอ และ หากการกอสรางทาเรือแหลมฉบังระยะท่ี 2 แลว
เสร็จก็คาดวาปริมาณตูสินคาจะเพิ่มขึ้นอยางมากทาง ร.ฟ.ท. จึงไดมีโครงการกอสราง รพท. แหง
ใหมเพื่อรองรับปริมาณตูสินคาท่ีจะเพิ่มข้ึน (กอสรางบริเวณลาดกระบังซึ่งติดกับพื้นท่ีดานเหนือ
ของ รพท. ปจจุบัน คาดวาจะแลวเสร็จในป พ.ศ. 2547)

สํ าหรับแนวทางการแกไขปญหาการในสวนของการปฏิบัติใน รพท. ในระยะยาว 
นอกจากโครงการดังกลาวแลว ทางภาครัฐควรท่ีจะเขามาสงเสริมและพัฒนาศักยภาพของบริการ
นอกทาท่ีมีอยูใหมีประสิทธิภาพและเพียงพอท่ีจะสามารถรองรับการเติบโตของการขนสงสินคาท่ีมี
แนวโนมเพิ่มขึ้นในอนาคต เพื่อสงเสริมและสนับสนุนระบบการขนสงสินคาทางทะเล เชน พัฒนา
หรือปรับปรุง สตส. บางแหงท่ีมีศักยภาพเพียงพอใหเปน รพท. เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการให
บริการ เปนตน

5.4.2.4 ขอเสนอแนะในการปรับปรุงการใหบริการในสวนของการปฏิบัติใน ทา
เรือ

ขอเสนอแนะทาเรือกรุงเทพ
ดานบุคลากร

เจาหนาท่ีทาเรือ
! จัดใหมีการอบรมสัมมนาและปลูกจิตสํ านึกในการใหบริการกับเจาหนาท่ีหรือ
พนักงานในแตละสวนหรือฝายท่ีเก่ียวของอยางตอเนื่อง เพื่อเพิ่มทักษะในการ
ทํ างาน พัฒนาความรู ความสามารถในการใหบริการแบบเอกชน ใหเกิด
ความรับผิดชอบตองานที่ทํ าอยู พรอมทั้งขจัดปญหาเงินคาอํ านวยความ
สะดวก เชน การปรับปรุงเร่ืองอัตราเงินเดือน เปนตน
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ผูที่มาติดตอ
! ทางทาเรือควรท่ีจะตองมีประชาสัมพันธใหผูที่มาติดตอไดรับทราบถึงขาวสาร 
ขั้นตอน พิธีการ รวมถึง กฎ ระเบียบ ขอบังคับตางๆ อยางท่ัวถึงและตอเนื่อง 
(เชนเดียวกับแนวทางแกไขปญหาในกรณีเดียวกันน้ีที่นํ าเสนอไปในสวนของ
ศุลกากร)

ดานกระบวนการใหบริการ
! ปรับปรุงลดกฎ ระเบียบ ขอบังคับของภาครัฐใหมีความยืดหยุน เพื่อใหธุรกิจ
ของการทาเรือสามารถแขงขันไดในเชิงพาณิชย

! ปรับปรุงข้ันตอนการดํ าเนินงาน และ ระเบียบวิธีการเอกสารตางๆ ใหเหมาะ
สม และ สอดคลองกับภาวะปจจุบัน ใหมีการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน ลด
สายการบังคับบัญชา เพื่อความรวดเร็วในการติดตอเรื่องของงานดานเอกสาร
และพิธีการในการขอใชบริการ โดยนํ าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อุปกรณ
เคร่ืองมือ และ เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชงานในดานตางๆ ทั้งงานบริการ งาน
เรือและสินคา และ ดํ าเนินงานเชื่อมโยงขอมูลระหวางการทาเรือ ผูใชบริการ 
และ หนวยงานท่ีเก่ียวของ เพื่อเปนฐานขอมูลรวมกัน

! รักษาความปลอดภัยใหแกผูที่มาติดตอใชบริการและสินคา
ดานระบบการใหบริการ

! ควรสํ ารวจจํ านวนและตรวจสภาพของเครื่องมือและอุปกรณ รวมถึงวางแผน
ในการซอมแซมและบํ ารุงรักษาอุปกรณใหมีประสิทธิภาพอยูเสมอ เพื่อจัด
สรรตํ าแหนงใหเหมาะสมและเพียงพอกับปริมาณงานในแตละสวน

! ทาเรือกรุงเทพไมสามารถขยายขีดความสามารถไดแตสามารถทํ าใหทันสมัย
ขึ้นได โดยใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหมากขึ้น เน่ืองจากทาเรือ
กรุงเทพต้ังอยูในทํ าเลท่ีดี ใจกลางเมือง สามารถเช่ือมโยงเครือขายการขนสง
สินคาไดสะดวกและมีศักยภาพ

! พิจารณาวางแผนการใชพื้นท่ีทาเรือ ใหสามารถใชประโยชนไดอยางมีประ
สิทธิภาพในระยะยาว โดยใชพื้นท่ีทั้งในเขตและนอกเขตรั้วศุลกากรและ
ทรัพยากรท่ีมีอยูใหเกิดประโยชนสูงสุด ดวยการทํ ากิจการท่ีเก่ียวเน่ืองเพื่อ
ชวยเสริมสรางธุรกิจทาเรือ เชน ควรยายข้ันตอนการดํ าเนินงานของกรม
ศุลกากรออกไปไวนอกทาและจัดทํ าใหเปน One Stop Service จริงๆ เน่ือง
จากในปจจุบันในการดํ าเนินงานตองทํ าการย่ืนเอกสารหลายที่และแตละท่ี
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อยูหางไกลกันพอสมควร กลาวคือสามารถทํ าการปฏิบัติในสวนของพิธีการ
และตรวจปลอยสินคาไดที่จุดเดียว เพื่อใหการทํ างานคลองตัวขึ้น

! การทาเรือแหงประเทศไทยควรดูแลเร่ืองคาใชจายและภาระทาเรือ เน่ืองจาก
คาภาระทาเรือคอนขางสูง ซึ่งสงผลตอผูสงออก โดยใหมีการปรับลดคาภาระ
และคาปรับใหสามารถแขงขันกับทาเรือเอกชนได

! นํ าระบบมาตรฐานสากลมาใชในหนวยงาน เชน ISO9002 และ มอก.18001 
เปนตน

ขอเสนอแนะทาเรือแหลมฉบัง
บุคลากร

ผูที่มาติดตอ (ขอเสนอแนะในสวนน้ีเหมือนกับทาเรือกรุงเทพ)
ดานกระบวนการใหบริการ

- (ไมมี) -
ดานระบบการใหบริการ

! ใชพื้นท่ีและทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยใหเอกชนเชาพื้นท่ีเพื่อ
ดํ าเนินกิจการท่ีเก่ียวเน่ืองกับกิจการทาเรือ

! ประสานงานกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ เพื่อขยายปรับปรุงโครงขายเชื่อมโยงที่
สนับสนุนทาเรือ เชน ถนน รถไฟ

! พัฒนาความสัมพันธระหวาง ทาเรือ กับ รพท. ในการใหบริการรวมกัน

แนวทางการแกปญหาคา THC

ผูนํ าเขาและผูสงออกไดเสนอใหบริษัทเรือรวมคา THC และ คาภาระเสริมอ่ืนๆ เชน คา 
B/L และ D/O ไวในคาระวางเรือหรือท่ีเรียกวา All in Freight เพราะการเก็บคาใชจายดังกลาวจะ
ทํ าใหผูนํ าเขาหรือผูสงออกสามารถเจรจาตอรองราคาได แตถาแยกคา THC ออกจากคาระวางเรือ 
บริษัทเรือจะไมอนุญาตใหตอรองคา THC ได เหตุผลสํ าคัญอีกขอหน่ึงท่ีผูนํ าเขาหรือผูสงออก
ตองการใหรวมคา THC เขากับคาระวางเรือน้ัน ก็เพราะในปจจุบันผูสงออกนิยมขายแบบ F.O.B.
เน่ืองจากผูนํ าเขาในตางประเทศมักเปนบริษัทใหญที่สามารถเจรจาตอรองคาระวางเรือกับบริษัท
เรือไดถูกลง หากรวมคา THC เขาไปในคาระวางแลว ผูสงออกก็จะสามารถตอรองราคาไดเชน
เดียวกับผูนํ าเขาในตางประเทศ แทนท่ีตอไปจะยังคงสงออกแบบ F.O.B. ก็จะทํ าใหผูสงออกนิยม
สงออกแบบ C.I.F. หรือ C&F ซึ่งจะทํ าใหตนทุนของสินคาในสวนของการขนสงลดลง



บทท่ี 6

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการรวมถึงตนทุนและประสิทธิภาพการนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยไดทํ าการศึกษาและพิจารณากํ าหนดสมมติฐาน
และกรณีศึกษา เพื่อกํ าหนดรูปแบบของกระบวนการดํ าเนินงานและรายการคาใชจายใหมีความ
ชัดเจนแนนอน รวมถึงเปนกรอบและแนวทางสํ าหรับการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล โดยอยูภาย
ใตขอบเขตของการวิจัย ดังแสดงไวในตารางท่ี 6.1 และ ตารางท่ี 6.2 ตามลํ าดับ

ตารางท่ี 6.1 สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล
สมมติฐานการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลกํ าหนดสมมติฐาน

ในสวนของ นํ าเขา สงออก
ประเภทสินคา หรือ
บริษัทกรณีศึกษา

พิจารณาเลือกกลุมบริษัทสิ่งทอและเครื่องนุงหม
เปนบริษัทตัวอยางหรือกรณีศึกษา สํ าหรับเก็บรวบรวมขอมูล

ประเทศคูคา นํ าเขาวัตถุดิบจากประเทศไตหวัน สงออกสินคาไปยังประเทศสหรัฐอเมริกา
เงื่อนไขการขนสงสินคา แบบ C.I.F. แบบ F.O.B.
วิธีการชํ าระเงิน ชํ าระเงินแบบ เปดเลตเตอรออฟเครดิต (Letter of Credit : L/C)
เงื่อนไขการชํ าระเงิน เงื่อนไขการชํ าระเงินเมื่อเห็น (At Sight)
สิทธิประโยชน
ทางดานภาษีอากร

ไมไดใชสิทธิประโยชนใดในการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาหรือสงออกสินคา

ตารางท่ี 6.2 กรณีศึกษา
กรณี ศึกษาเก่ียวกับ
1 ศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคาโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI

ศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
ทาเรือกรุงเทพ

2.1 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
2.2 สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
ทาเรือแหลมฉบัง

2.3 นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
2.4 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
2.5 สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2

2.6 สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
3 ศึกษาปญหาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
4 ศึกษาแนวทางเบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
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จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของในเบ้ืองตน และ จากการสํ ารวจและเก็บ
รวบรวมขอมูลจากการดํ าเนินงานจริง โดยนํ าขอมูลที่ไดมาทํ าการวิเคราะหผลตามสมมติฐานและ
กรณีศึกษาท่ีกํ าหนดไว สามารถสรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะไดตามลํ าดับ ดังน้ี

6.1 สรุปผลการวิจัย

6.1.1 สรุปกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร

จากการวิจัยสามารถแบงสวนกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล ออกเปน 6 สวนหลักๆ ดังแสดงไวในตารางท่ี 6.3 และ กระบวนการและรายการคาใชจายใน
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลดังแสดงไวในตารางท่ี 6.4 และ ตารางท่ี 
6.5 ตามลํ าดับ

ตารางท่ี 6.3 กระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
สวนท่ี นํ าเขา สงออก
1 ตกลงซ้ือขายและเปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา ตกลงซ้ือขาย พิจารณา L/C และ จองระวางเรือ
2 ตรวจสอบวันเรือเขาและขอรับเอกสารจากธนาคาร ปฏิบัติงานท่ีโรงงาน
3 ปฏิบัติงานท่ีทาเรือ ปฏิบัติงานท่ี รพท.
4 ปฏิบัติงานท่ี รพท. ปฏิบัติงานท่ีทาเรือ
5 ปฏิบัติงานท่ีโรงงาน ผานพิธีการศุลกากรขาออก
6 ผานพิธีการศุลกากรขาเขา จัดเตรียมเอกสารใหผูซ้ือ

นําเขา สงออก

ผูสงสินคาผูสั่งซื้อสินคา

LCL FCL

บรรจุสินคา
ที่ทาเรือ

บรรจุสินคา
ที่โรงงาน

บรรจุสินคา
ที่ รพท.

บรรจุสินคา
ที่ทาเรือ

บรรจุสินคา
ที่โรงงาน

บรรจุสินคา
ที่ รพท.

ลานตูสินคา

หนาทา

เรือ

ลานตูสินคา

หนาทา

เรือ

FCLLCL

แยกสินคา
ที่ทาเรือ

แยกสินคา
ที่ รพท.

นําสินคาออก
ที่โรงงาน

แยกสินคา
ที่ทาเรือ

แยกสินคา
ที่ รพท.

โรงงาน

รพท.

ทาเรือ

ทะเล
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ตารางที่ 6.4 กระบวนการและรายการคาใชจายในการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
รหัสกิจกรรม กิจกรรม (ภาคผนวก ข) รหัสกิจกรรม กิจกรรม * รายการคาใชจาย (ภาคผนวก ค) จายใหกับ

A1 ตกลงการซ้ือขายและเปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา
A111 สอบถาม/ขอตัวอยางสินคาจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 1.1
A112 เรียกใบเสนอราคาจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 1.1
A113 ยืนยันใบเสนอราคาไปใหผูขาย คาติดตอส่ือสาร 1.1

A11 ตกลงการซ้ือขาย

A114 พิจารณาเลือกบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง คาติดตอส่ือสาร 1.1
คาติดตอส่ือสาร 1.1A121 ขอรับแบบฟอรมคํ าขอเปด L/C จากธนาคาร
คาเดินทาง 1.3

A122 จัดทํ าแบบฟอรมคํ าขอเปด L/C คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2
A123 ย่ืนเอกสารขอเปด L/C กับธนาคาร คาเดินทาง 1.3

คาเดินทาง 1.3

A12 เปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา

A124 รับสํ าเนา L/C ชํ าระคาธรรมเนียม
คาธรรมเนียมในการขอเปด L/C 2.6.1

A2 ตรวจสอบวันเรือเขาและขอรับเอกสาร
A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 1.1
A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 1.1

A221 ไดรับแจงผลการตรวจสอบเอกสารจากธนาคาร คาติดตอส่ือสาร 1.1
A222 จัดทํ าแบบฟอรม T/R คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

คาเดินทาง 1.3
คาสินคา (ไมพิจารณา) -

คาธรรมเนียมในการทํ า Trust Receipt (ถามี) 2.6.2

A23 ขอรับเอกสารจากธนาคาร

A223 ขอรับเอกสาร ชํ าระคาสินคา

คาธรรมเนียมในการขอรับต๋ัวสินคาขาเขา 2.6.2
A221 (S/G) รับแบบฟอรม S/G จากตัวแทนบริษัทเรือ

รับแบบฟอรม L/U จากธนาคาร
คาเดินทาง 1.3

A222 (S/G) จัดทํ าแบบฟอรม S/G และ L/U - -
A223 (S/G) จัดทํ าแบบฟอรม T/R คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

คาเดินทาง 1.3
คาสินคา (ไมพิจารณา) -

คาธรรมเนียมในการทํ า Trust Receipt (ถามี) 2.6.2

A23 (S/G) ขอรับเอกสารจากธนาคาร (กรณีทํ า Shipping
Guarantee)

A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชํ าระคาสินคา

คาธรรมเนียมในการทํ า Shipping Guarantee 2.6.3
คาเดินทาง 1.3
คา THC 2.1.2

คา CFS Charge 2.1.4

A24 นํ า B/L หรือ S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ

คา D/O 2.1.5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2
A252 จัดเตรียมเอกสารขออนุมัติส่ังปลอยวัตถุดิบ คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2
A253 สงเร่ืองขออนุมัติ คาเดินทาง 1.3
A254 ตรวจสอบและประมวลผลขอมูล - -

A25 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร)

A255 รับหนังสืออนุมัติ ชํ าระคาธรรมเนียม คาธรรมเนียมหนังสือส่ังปลอยวัตถุดิบ BOI 2.5.1
A261 นัดวัน เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา/ตูสินคา คาติดตอส่ือสาร 1.1
A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 1.1

คาติดตอส่ือสาร 1.1

A26 จัดตัวแทนออกของและรถขนสงสินคา

A263 เตรียมรถไปรับ/สงสินคา/ตูสินคา
คาขนสง

A3 ปฏิบัติงานท่ีทาเรือ
A311 เรือเขาเทียบทา - -
A312 ขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหัวลาก - -
A313 (LCL) หัวลากขนยายตูสินตาผาน Sub Gate In หรือ

(FCL or LCL) กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา
- -

A314 (LCL) เปดตู แยก และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา
หรือ
(FCL or LCL) หัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate
Out

- -

A31 ขนยายตูสินคาจากเรือไปที่โรงพักสินคาหรือลานตู
สินคาในทาเรือ

A315 ขนยายตูสินคาวางลงบนแครรถไฟ - -
A321 ตรวจสอบขอมูลเบื้องตน - -
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - -
A323 ชํ าระคาภาระ รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา 2.2

A32 ชํ าระคาภาระและคาบริการทาเริอ (One Stop
Service)

A324 ขอรับใบอนุญาติรถบรรทุกผานทา - -
A33 รถบรรทุก/หัวลากผาน Main Gate คายานพาหนะผานทา 2.2
A34 หัวลากผาน Sub Gate In - -
A35 หัวลากรับตูสินคาที่ลานตูสินคา - -
A36 ตรวจสอบสินคา - -
A37 ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก - -
A38 หัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate Out - -
A39 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Main Gate -- -
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ตารางที่ 6.4 กระบวนการและรายการคาใชจายในการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
(ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม รหัสกิจกรรม กิจกรรม * รายการคาใชจาย จายใหกับ

A4 ปฏิบัติงานท่ี รพท.
A411 หัวลากขนยายตูสินคาผาน Gate-In หรือ

(กรณีขนยายตูสินคามาจากทาเรือทางรถบรรทุก)
ยกตูสินคาขึ้นจากแครรถไฟวางลงบนแครหัวลาก
(กรณีขนยายตูสินคามาจากทาเรือทางรถไฟ)

- -

A41 ขนยายตูสินคาไปที่โรงพักสินคาหรือลานตูสินคาใน
รพท.

A412 เปดตู แยก และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา หรือ
กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา

- -

A42 ชํ าระคาภาระและคาบริการ คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา 2.2
A43 ตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสินคา) หรือ

ตรวจสอบสินคา (ที่ลานตูสินคา)
- -

A44 รถบรรทุก/หัวลาก Gate-In คายานพาหนะผานทา 2.2
A45 ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก หรือ

หัวลากรับตูสินคาที่ลานตูสินคา
- -

A46 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Gate-Out - -
A5 ปฏิบัติงานท่ีโรงงาน

A51 ขนสงสินคา/ตูสินคามาถึงโรงงาน - -
A52 รับเจาหนาที่มาตรวจปลอยสินคา - -
A53 ขนยายสินคาลงจาก รถบรรทุก/ตูสินคา - -
A54 ตรวจสอบสินคา - -
A55 ขนยายสินคาเขาโรงพักสินคา - -

คาผานพิธีการศุลกากรA6 ผานพิธีการศุลกากร ระบบ Manual
คาลวงเวลาศุลกากร (ถามี)

A61 จัดทํ าใบขนสินคาฯ - -
A621 ย่ืนเอกสารที่ฝายพิธีการ - -
A622 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ - -
A623 ตรวจสอบเอกสาร และ ส่ังการตรวจ - -

A62 ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร)

A624 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาสูระบบคอมพิวเตอร - -
A63 ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) -

A641 ย่ืนเอกสารที่ฝายตรวจสินคาขาเขา - -
A642 ตัดบัญชีสินคาสํ าหรับเรือ - -
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย - -
A644 ส่ังเตรียมของเพื่อตรวจ - -

A64 ตรวจปลอยสินคาขาเขา

A645 ตรวจสอบสินคา - -

* หมายเหตุ : พิจารณารายละเอียดในสวนของรายการคาใชจายไดในตารางท่ี 6.6

ตารางที่ 6.5 กระบวนการและรายการคาใชจายในการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
รหัสกิจกรรม กิจกรรม รหัสกิจกรรม กิจกรรม * รายการคาใชจาย จายใหกับ

A1 ตกลงการซ้ือขาย พิจารณา L/C และ จองระวางเรือ
A111 ไดรับการติดตอจากผูซ้ือ คาติดตอส่ือสาร 1.1
A112 ย่ืนขอเสนอใหผูซ้ือ คาติดตอส่ือสาร 1.1

คาติดตอส่ือสาร 1.1A113 จัดทํ าใบเสนอราคา
คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

A114 จัดเตรียมสินคาตามใบส่ังซ้ือสินคา คาจัดซ้ือวัสดุ ผลิต และ บรรจุหีบหอสินคา
(ไมพิจารณา)

-

A11 ตกลงการซ้ือขาย

A115 พิจารณาเลือกบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง คาติดตอส่ือสาร 1.1
A121 ไดรับแจงรายละเอียดการเปด L/C จากผูซ้ือ คาติดตอส่ือสาร 1.1
A122 ไดรับแจงจากธนาคารวามี L/C เปดมา คาติดตอส่ือสาร 1.1

คาติดตอส่ือสาร 1.1
คาเดินทาง 1.3

A123 ติดตามขอรับ L/C จากธนาคาร ชํ าระคาธรรมเนียม

คาธรรมเนียมในการขอรับ L/C 2.6.4

A12 ขอรับและพิจารณาเง่ือนไขใน L/C

A124 พิจารณาเง่ือนไขใน L/C - -
A131 ติดตอบริษัทเรือ เพื่อขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอส่ือสาร 1.1

คาติดตอส่ือสาร 1.1
A13 จองระวางเรือ

A132 จัดทํ าแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ
คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2
A151 นัดวัน เวลา สถานที่ มารับ/สงสินคา/ตูสินคา คาติดตอส่ือสาร 1.1
A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา คาติดตอส่ือสาร 1.1
A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 1.1

คาติดตอส่ือสาร 1.1

A15 จัดตัวแทนออกของและรถขนสงสินคา

A154 เตรียมรถมารับ/สงสินคา/ตูสินคา
คาขนสง



163

ตารางที่ 6.5 กระบวนการและรายการคาใชจายในการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
(ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม รหัสกิจกรรม กิจกรรม * รายการคาใชจาย จายใหกับ

A2 ปฏิบัติงานท่ีโรงงาน
A211 หัวลากผาน Gate-In คายานพาหนะผานทา 2.2
A212 หัวลากรับตูสินคาเปลา - -

A21 หัวลากขนยายตูสินคาเปลามาที่โรงงาน

A213 หัวลากขนยายตูสินคาเปลาผาน Gate-Out - -
A22 ขนยายและจัดเตรียมสินคา - -
A23 รับเจาหนาที่มาตรวจปลอยสินคา - -
A24 ตรวจสอบสินคา - -
A25 ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก

บรรจุสินคาเขาตูสินคา
- -

A3 ปฏิบัติงานท่ี รพท.
คายานพาหนะผานทา 2.2A31 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Gate-In

คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา 2.2
A32 กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา - -
A33 ตรวจสอบสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา) - -
A34 บรรจุสินคาเขาตูสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา) - -
A35 หัวลากขนยายตูสินคาผาน Gate-In - -
A36 กองเก็บตูสินคาที่ Export CY Drop - -
A37 หัวลากขนยายตูสินคาผาน Gate-Out - -
A4 ปฏิบัติงานท่ีทาเรือ

คายานพาหนะผานทา 2.2A41 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Main Gate ชํ าระคาผานทา
คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา 2.2

A42 ตรวจสอบสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา) - -
A43 บรรจุสินคาเขาตูสินคา  (ที่ลานบรรจุสินคา) - -
A44 หัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate In - -
A45 กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา - -
A46 ขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก บรรทุกลงเรือ - -

คาผานพิธีการศุลกากรA5 ผานพิธีการศุลกากร ระบบ EDI
คาลวงเวลาศุลกากร (ถามี)

A511 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - -
A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - -
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - -

A51 จัดทํ าใบขนสินคาฯ

A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - -
A521 ย่ืนเอกสารที่ฝายพิธีการ - -A52 ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร)
A522 ตรวจสอบเอกสาร ส่ังการตรวจ และ ปลด Profile - -

A53 ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) คาภาษีอากร (ไมพิจารณา)
A541 ย่ืนเอกสารที่ฝายตรวจสินคาขาออก - -
A542 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย - -
A543 บันทึกและลงเลขซีล - -
A544 ตรวจสอบสินคา - -

A54 ตรวจปลอยสินคาขาออก/รับบรรทุก (กรณีสงออก)

A545 รับบรรทุก - -
A6 ผูขายจัดเตรียมเอกสารใหผูซ้ือ

คาเดินทาง 1.3
คา THC 2.1.2

คา CFS  Charge 2.1.4

A61 รับใบตราสง

คา B/L 2.1.5
A621 จัดพิมพ Invoice, Packing List สํ าหรับใหผูซ้ือ คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

คาเดินทาง 1.3A622 ย่ืนใบส่ังซ้ือแบบพิมพ ชํ าระคาแบบพิมพหนังสือรับ
รองฯ คาแบบพิมพหนังสือรับรองฯ 2.5.3 & 4

A623 จัดพิมพคํ ารองขอหนังสือรับรองฯ และ ฟอรมหนังสือรับ
รองฯ คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

A624 นํ าไปย่ืนที่กรมการคาตางประเทศ คาเดินทาง 1.3

A62 จัดเตรียมเอกสารรับรองการสงออก

A625 รับหนังสือรับรองฯ ชํ าระคาธรรมเนียม คาเดินทาง 1.3
A631 จัดเตรียมเอกสารตามเง่ือนไขใน L/C คาจัดเตรียมเอกสาร 1.2

คาเดินทาง 1.3
คาธรรมเนียมในการขายต๋ัว 2.6.5
คาสงเอกสารไปเรียกเก็บ 2.6.5

A632 ย่ืนขายตั๋วใหกับธนาคาร ชํ าระคาธรรมเนียม

คาอากรแสตมปติดต๋ัวแลกเงิน 2.6.5

A63 ขายต๋ัวกับธนาคาร

A633 ติดตามการชํ าระเงินจากผูซ้ือ คาติดตอส่ือสาร 1.1

* หมายเหตุ : พิจารณารายละเอียดในสวนของรายการคาใชจายไดในตารางท่ี 6.6
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6.1.2 สรุปรายการคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

รายการคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลที่เกิดขึ้นกับผูนํ าเขาและผูสงออก สามารถแบงออกเปน 2 สวน คือ 1. คาใชจาย
ในการดํ าเนินงานภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออกสินคา และ 2. คาใชจายที่เกิดจากการวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทน ดังแสดงไวในตารางที่ 6.6

ตารางที่ 6.6 รายการคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
สวนที่ รายการคาใชจาย ผูนํ าเขาหรือผูสงออกจายใหกับ (1) และ (1) จายใหกับ (2) และ (2) จายใหกับ (3)

คาใชจายในการดํ าเนินงานภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออกสินคา
1.1 คาติดตอสื่อสาร
1.2 คาจัดเตรียมเอกสาร

1

1.3 คาเดินทาง
คาใชจายที่เกิดจากการวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทน

คาใชจายในสวนของบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
ผูรับจัดการขนสงสินคา (1) ตัวแทนบริษัทเรือ (2) ทาเรือ (3)

2.1

คา THC คา CFS คา B/L และ คา D/O
ตัวแทนบริษัทเรือ (1) ทาเรือ (2)

คาใชจายในสวนของทาเรือ หรือ รพท.
ผูรับจัดการขนสงสินคา (1) ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา (2) ทาเรือ หรือ รพท. (3)

2.2

คายานพาหนะผานทา และ คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา
ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา (1) ทาเรือ หรือ รพท. (2)

คาใชจายในสวนของตัวแทนออกของ
ผูรับจัดการขนสงสินคา (1) ตัวแทนออกของ (2) กรมศุลกากร (บางสวน) (3)

2

2.3

คาผานพิธีการศุลกากร
ตัวแทนออกของ (1) กรมศุลกากร (บางสวน) (2)  164
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ตารางที่ 6.6 รายการคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
สวนที่ รายการคาใชจาย ผูนํ าเขาหรือผูสงออกจายใหกับ (1) และ (1) จายใหกับ (2) และ (2) จายใหกับ (3)

คาใชจายในสวนของผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา
ผูรับจัดการขนสงสินคา (1) ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา (2)

2.4
คาขนสงสินคา/คูสินคา

ผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา (1)
คาใชจายในสวนของหนวยงานภาครัฐหรือเอกชนที่เกี่ยวของ
คาใชจายในการขออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบและวัสดุจํ าเปน สมาคมสโมสรนักลงทุน (1)
คาใชจายในการขอใบรับรองการตรวจสอบสินคา บริษัทตรวจสอบ (1)
คาใชจายในการขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา กรมการคาตางประเทศ หรือ สภาหอการคาแหงประเทศไทย หรือ สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย (1)

2.5

คาใชจายในการขอหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ กรมการคาตางประเทศ (1)
คาใชจายในสวนของธนาคาร2.6
คาใชจายในการเปด L/C
คาใชจายในการขอรับตั๋วสินคาขาเขา
คาใชจายในการทํ า Shipping Guarantee
คาใชจายในการขอรับ L/C และ
คาใชจายในการยื่นเอกสารขายตั๋ว

ธนาคาร (1)
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6.1.3 สรุปผลการศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออก
สินคา โดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI

จากผลการศึกษาเปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากร โดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI
ในเชิงประสิทธิผล โดยพิจารณาจากความพึงพอใจของผูที่ทํ าหนาท่ีผานพิธีการศุลกากรไมวาจะ
เปน ผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทนออกของ จากการท่ีไดใชงานทั้ง 2 ระบบ เทียบกับวัตถุประสงค
ของการผานพิธีการศุลกากรในดานตางๆ คือ คาใชจาย เวลา บริการ และ ความเปนธรรม สามารถ
สรุปไดดังตารางท่ี 6.7

ตารางท่ี 6.7 เปรียบเทียบการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual กับ ระบบ EDI ในดานตางๆ
ระบบเปรียบเทียบการผาน

พิธีการศุลกากรในดาน Manual EDI
กรณีนํ าเขาโดยเฉลี่ย 130-150 บาท กรณีนํ าเขาโดยเฉลี่ย 120-170 บาท

คาใชจาย
กรณีสงออกโดยเฉลี่ย 137-157 บาท กรณีสงออกโดยเฉลี่ย 127-177 บาท

เวลา
11 ขั้นตอน

(2 ช่ัวโมง 25 นาที)
7 ขั้นตอน (Green Line)

(1 ช่ัวโมง 40 นาที)

บริการ ทํ าการผานพิธีการไดเฉพาะในเวลาราชการ
การการผานพิธีการและจัดเตรียม
ใบขนสินคาฯ ไดตลอก 24 ช่ัวโมง

ความเปนธรรม
การตรวจสอบเอกสารและสินคาโดยเจาหนาท่ีศุลกากร

ปญหาคาอํ านวยความสะดวก และ การตรวจสอบหลังการตรวจปลอย

โดยภาพรวมของการนํ าเขาและสงออกสินคาในปจจุบันใชระบบ EDI ในผานพิธีการ
ศุลกากรนํ าเขาคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 75 และ สงออกคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 95 
สวนท่ีเหลือเปนระบบ Manual

6.1.4 สรุปผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย
คอนเทนเนอรทางทะเล

จากผลการศึกษาคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล ภายใตขอบเขต สมมติฐาน และ กรณีศึกษาของการวิจัย สรุปไดวา

ในสวนของการศึกษาคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร จากผล
การศึกษาพบวาคาใชจายในการนํ าเขามีคามากกวาคาใชจายในการสงออก เน่ืองจากในขณะที่ทํ า
การนํ าเขาหรือสงออกสินคาประเภทเดียวกันและมีปริมาณเทากัน อัตราคาบริการในการนํ าเขาสิน
คาของรายการคาใชจายบางตัว มีคาสูงกวาอัตราคาบริการในการสงออกสินคา เชน คา CFS และ 
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คาผานพิธีการศุลกากร รวมถึงมีรายการคาใชจายท่ีเพิ่มเติมขึ้นมามากกวาการสงออกสินคา เชน 
คาธรรมเนียมธนาคาร และ คาเดินทางไปติดตอขอรับเอกสาร เปนตน

เมื่อทํ าการพิจารณาคาใชจายและสัดสวนคาใชจายของแตละกิจกรรมตลอดกระบวนการ
การนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลของแตละกรณีศึกษาแลว พบวาคาขนสง
สินคา/ตูสินคามีคามากท่ีสุด คิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 20.7-41.6 ของคาใชจายท้ังหมด
สํ าหรับกรณีนํ าเขา และ ประมาณรอยละ 28.0-35.5 ของคาใชจายท้ังหมด สํ าหรับกรณีสงออก

เมื่อทํ าการพิจารณาสัดสวนคาใชจายตอมูลคาสินคาแลว พบวาสัดสวนคาใชจายในการ
นํ าเขาสินคาตอมูลคาสินคามีคาประมาณรอยละ 0.2-0.7 และ สัดสวนคาใชจายในการสงออกสิน
คาตอมูลคาสินคามีคาประมาณรอยละ 0.2-0.5 ซึ่งเปนสัดสวนท่ีนอยมาก ทั้งน้ีเน่ืองจากมูลคาของ
สินคาท่ีนํ ามาเปนกรณีศึกษามีมูลคาคอนขางสูง ในทางกลับกันถาเปนสินคาท่ีมีลักษณะการบรรจุ
หีบหอและปริมาณท่ีเทากัน แตราคาต่ํ ากวา ก็จะทํ าใหสัดสวนคาใชจายในการนํ าเขาหรือสงออก
สินคาตอมูลคาสินคาก็จะสูงกวาน้ี

เมื่อทํ าการพิจารณาแบงคาใชจายในการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเลออกเปน 2 สวน คือ คาใชจายภายในบริษัทและคาใชจายภายนอกบริษัท พบวาใน
การดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลมีสัดสวนคาใชจายภายนอก
บริษัทมากกวาสัดสวนคาใชจายภายนอกบริษัท โดยการนํ าเขาสินคาโดยเฉลี่ยคาใชจายภายนอก
บริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 97.8-98.7 ของคาใชจายท้ังหมด และ มีคาใชจายภายใน
บริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 1.4-2.2 ของคาใชจายท้ังหมด และ สวนการสงออกสินคา
โดยเฉลี่ยมีคาใชจายภายนอกบริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 90.0-99.3 ของคาใชจายท้ัง
หมด และ มีคาใชจายภายในบริษัทคิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 0.7-2.0 ของคาใชจายท้ังหมด 
โดยสาเหตุที่ผูนํ าเขาและผูสงออกตองเสียคาใชจายภายนอกบริษัทเปนสัดสวนท่ีมากกวาน้ัน เน่ือง
จากผูนํ าเขาและผูสงออกเลือกท่ีจะเสียคาใชจาย โดยการวาจางผูใหบริการ ที่มีความชํ านาญการ
ในการดํ าเนินงานในสวนตางๆ ที่เก่ียวของกับการขนสงสินคา ไมวาจะเปน ผูใหบริการขนสง ตัว
แทนออกของ รวมถึงผูรับจัดการขนสงสินคา เพื่อตองการความสะดวกและรวดเร็วในการดํ าเนิน
งาน รวมถึงลดความผิดพลาดที่อาจจะทํ าใหเกิดความสูญเสียท้ังคาใชจายและเวลาโดยไมจํ าเปน 
เปนตน

ในสวนของการศึกษาเวลาในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร เมื่อทํ าการ
พิจารณาเวลาและสัดสวนเวลาดํ าเนินงานของแตละกิจกรรมตลอดกระบวนการท้ังการนํ าเขาและ
สงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลของแตละกรณีศึกษาแลว พบวามีกิจกรรมที่มีสัดสวน
เวลาดํ าเนินงานคอนขางมากเมื่อเทียบกับเวลารวมท้ังหมดแลวอยูหลายกิจกรรมดวยกัน ไดแก ใน
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สวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา การผานพิธีการศุลกากร การปฏิบัติที่ทาเรือ หรือ รพท. และ การ
จัดเตรียมเอกสาร โดยท่ีในบางกรณีศึกษากิจกรรมดังกลาวก็อาจจะใชเวลาดํ าเนินงานมากขึ้นหรือ
นอยลงไมคงที่ ทั้งน้ีขึ้นอยูกับปจจัยท่ีเก่ียวของหลายประการดวยกัน

สํ าหรับกรณีนํ าเขาสัดสวนเวลาดํ าเนินงานมีคานอยกวาสัดสวนเวลารอรอดํ าเนินงาน ทั้ง
ในภาพรวมตลอดกระบวนการและในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ และ รพท. เพราะสินคานํ า
เขาสวนใหญจะมีการกองเก็บสินคา/ตูสินคาในทาเรือ หรือ รพท. เน่ืองจากกระบวนการในสวนของ
การขนถายตูสินคาลงจากเรือไปกองเก็บตามสถานะของตูสินคากอนท่ีทางผูนํ าเขาหรือตัวแทนจะ
มาทํ าการผานพิธีการศุลกากรและรับสินคา/ตูสินคากลับไปยังโรงงานหรือสถานประกอบการ

สํ าหรับกรณีสงออกสัดสวนเวลาดํ าเนินงานมีคามากกวาสัดสวนเวลารอรอดํ าเนินงาน ทั้ง
ในภาพรวมตลอดกระบวนการและในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ และ รพท. เพราะสินคาสง
ออกสวนใหญจะไมมีการกองเก็บในโรงพักสินคาท่ีทาเรือ และ รพท. เมื่อมาถึงท่ีทาเรือหรือ รพท. 
แลว เอกสารและสินคามีความครบถวนถูกตอง ทางผูสงออกหรือตัวแทนก็สามารถดํ าเนินงานผาน
พิธีการศุลกากรตรวจสอบสินคาและทํ าการบรรจุสินคาเขาตูไดเลย เมื่อทํ าการบรรจุสินคาเขาตู
เสร็จเรียบรอยก็อาจจะเสียเวลาไปขนยายและทํ าการกองเก็บท่ีลานตูสินคากอนแตไมมากนักและ
ในกรณีที่เรือเขามาเทียบทาแลว รวมถึงเจาหนาท่ีและอุปกรณของทาเรือมีความพรอมก็สามารถ
ขนยายสินคาไปทํ าการบรรทุกลงเรือไดเลย

และจากการศึกษาโครงสรางคาใชจายและเวลาในกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคา
ดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ทํ าใหทราบถึงปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับคาใชจาย และ ปจจัยท่ีมี
ความสัมพันธกับเวลาในการดํ าเนินงาน ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 6.8 และ ตารางท่ี 6.9 ตาม
ลํ าดับ
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ตารางที่ 6.8 ปจจัยที่มีความสัมพันธกับคาใชจายในการดํ าเนินงาน
ปจจัยที่มีความสัมพันธกับคาใชจายในการดํ าเนินงาน

รายการคาใชจาย

ปร
ะเภ
ทแ
ละ
ขน
าด
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ิมา
ณส
ินค
า
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มูล
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สิน
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ราย
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าส
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สถ
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า

ที่ต
ั้งขอ
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สน
ทา
ง

แล
ะระ
ยะ
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ารข
นส
ง

ระบ
บที่
ใชใ
นก
ารผ
าน

พิธ
ีกา
รศุ
ลก
าก
ร

ระดั
บข
อง
ผูนํ

 าเข
า ผ
ูสง
ออ
ก

แล
ะ ตั
วแ
ทน
ออ
กข
อง

กา
รใช
สิท
ธิป
ระโ
ยช
น

ทา
งด
าน
ภา
ษีอ
าก
ร

คว
าม
สัม
พัน
ธระ
หว
างผ
ูนํ า
เขา

หร
ือผ
ูสง
ออ
กกั
บผ
ูให
บร
ิกา
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ปร
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ิทธ
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ารใ
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ะเท
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าง

ปร
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างแ
ละ
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าย
ทา
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คาขนสงสินคา/ตูสินคา ! ! ! ! !
คาผานพิธีการศุลกากร ! ! ! ! ! ! !
คา THC ! !
คา CFS ! ! !
คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา ! !
คาธรรมเนียมธนาคาร !
คาจัดเตรียมเอกสาร ! !
คายานพาหนะผานทา !
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ตารางที่ 6.9 ปจจัยที่มีความสัมพันธกับเวลาในการดํ าเนินงาน

กิจกรรม การตกลงซื้อขาย การติดตอธนาคาร การผานพิธีการศุลกากร การขนสงสินคา/ตูสินคา
การปฏิบัติงาน
ที่ทาเรือ และ รพท.

การขนยายสินคาขั้น/ลงรถบรรทุก
และ บรรจุ/ขนถายสินคาจากตูสินคา

ประเภทสินคา ระบบการผานพิธีการศุลกากร ความพรอมของยานพาหนะ
ระบบและวิธีการขนยายสินคา/

ตูสินคา
ประเภทสินคา

ขอมูลหรือราย
ละเอียดของสินคา

ขั้นตอนการผานพิธีการศุลกากร ความพรอมของพนักงานขับรถ
ความพรอมและเพียงพอของ
สิ่งอํ านวยความสะดวก

ขนาดสินคา

การตอรองราคา
ความพรอมและเพียงพอของ
สิ่งอํ านวยความสะดวก

สภาพการจราจร
ความพรอมและเพียงพอของ
เจาหนาที่ทาเรือ และ รพท.

ปริมาณสินคา

ความสัมพันธ
ระหวางผูซื้อกับผูขาย

ความพรอมและเพียงพอของ
เจาหนาที่ศุลกากร

นํ้ าหนักสินคา สภาพอากาศ นํ้ าหนักสินคา

ความพรอมของผูที่ทํ าหนาที่
ผานพิธีการศุลกากร

ที่ตั้งของบริษัท ระยะทาง และ
เสนทางการขนสง

กํ าหนดเวลาสงมอบสินคา/
ตูสินคา

รูปทรงหรือการบรรจุหีบหอ

ระดับของผูนํ าเขา ผูสงออก
และ ระดับของตัวแทนออกของ

มาตรการหามรถบรรทุกขนาด
ใหญเขาเมืองในเขต
กรุงเทพมหานคร

ลํ าดับการจัดเรียงสินคา

ผลทางดานภาษีอากร

ปจ
จัย
ที่ม
ีคว
าม
สัม
พัน
ธกั
บเว
ลา
ใน
กา
รด
ํ าเนิ
นง
าน

ประเทศคูคา

ระบบธนาคาร

ปริมาณงานหรือจํ านวน
ผูใชบริการ

กํ าหนดเวลาสงมอบสินคา/
ตูสินคา

ปริมาณงานหรือจํ านวน
ผูใชบริการ

ความพรอมและเพียงพอของ
อุปกรณและพนักงานยกขนสินคา
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6.1.5 สรุปผลการศึกษาปญหาการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอร
ทางทะเล

จากผลการศึกษาปญหาการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล สามารถ
แบงปญหาออกเปน 2 สวน คือ 1. ปญหาภายในบริษัท และ 2. ปญหาภายนอกบริษัท

ปญหาภายในบริษัท ที่เกิดขึ้น ณ ปจจุบันมีสาเหตุเน่ืองจากทางผูนํ าเขาและผูสงออกของ
ไทยสวนใหญ ยังขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับกระบวนการในการดํ าเนินงานขนสงสินคาทาง
ทะเล ที่จํ าเปนจะตองปฏิบัติใหสอดคลองกับสัญญาซื้อขายสินคากับตางประเทศ เชน ในสวนของ
เอกสาร การจัดเตรียมเอกสาร และ การติดตอสื่อสารท่ีไมเขาใจกัน กฎ ระเบียบ และ ขอบังคับ
ตางๆ ที่เก่ียวของกับการนํ าเขาหรือสงออก รวมถึงการติดตอบริษัทเรือ การคิดคาระวางเรือ และ 
การติดตอกับทาเรือท้ังในประเทศและตางประเทศ นอกจากน้ียังปลอยปะละเลย เชื่อมั่นในผูให
บริการมากเกินไป และ ไมติดตามการดํ าเนินงานอยางตอเนื่อง ทํ าใหในบางคร้ังตองเสียคาใชจาย
เพิ่มขึ้น โดยไมจํ าเปนหรืออาจจะทํ าใหสินคาประสบกับความเสียหาย หรือ ไปถึงลูกคาปลายทาง
ลาชา

ปญหาภายนอกบริษัท ที่เกิดข้ึน ณ ปจจุบันมีสาเหตุเน่ืองจากทางหนวยงานหรือบุคลากร
ผูที่มีหนาท่ีเก่ียวของการนํ าเขาหรือสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลบางสวนท่ีดํ าเนินงาน
อยางไมมีประสิทธิภาพ ซึ่งสงผลกระทบโดยตรงตอคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานของผูนํ า
เขาและผูสงออก เชน

" ในสวนของทาเรือ และ รพท. ปญหาขีดความสามารถของทาเรือในการรองรับปริมาณ
ตูสินคาท่ีเพิ่มมากขึ้นทุกป และ ระบบการดํ าเนินงานในทาเรือในชวงท่ีมีปริมาณงาน
มากมักจะไมมีประสิทธิภาพ สืบเน่ืองจากการดํ าเนินงานในสวนของการผานพิธีการ
ศุลกากร ทํ าใหเกิดความลาชาในสวนของการขนถายและการตรวจสอบสินคา รวมถึง
ปญหาเงินคาอํ านวยความสะดวกในทาเรือ (กรุงเทพ) ทํ าใหคาใชจายเพิ่มสูงขึ้น ใน
ทายท่ีสุดคาใชจายท่ีเพิ่มขึ้นเหลาน้ันก็จะตกเปนภาระกับผูนํ าเขาและผูสงออก ซึ่งมีผล
ตอตนทุนสินคา

" ในสวนของศุลกากร ปญหาความซับซอนของการดํ าเนินงานผานพิธีการศุลกากร รวม
ถึงกฎ ระเบียบท่ียุงยาก ขาดหลักเกณฑ มาตรฐานที่ชัดเจนในการตัดสินใจ และ วัฒน
ธรรมเงินคาอํ านวยความสะดวกในสวนของการผานพิธีการศุลกากรท่ีดํ ารงอยูเปน
เวลานานในกระบวนการนํ าเขาและสงออก รวมถึงความไมละเอียดรอบครอบของตัว
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แทนออกของที่ใชบริการ ขาดความรูจริงในการผานพิธีการศุลกากร ทํ าใหเกิดความ
ลาชาท้ังในสวนของการตรวจสอบเอกสารและการตรวจสอบสินคา

" ในสวนของการขนสงสินคา/ตูสินคา ปญหาความลาชาในการขนสงสินคา เน่ืองมา
จากสภาพการจราจรท่ีติดขัด รวมถึงความไมมีประสิทธิภาพในการใหบริการของผู
ประกอบการขนสง เปนตน

6.1.6 สรุปผลการศึกษาแนวทางการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสง
ออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

สํ าหรับการแกไขปญหาในระยะส้ัน เสนอให ทางภาครัฐหรือหนวยงานท่ีเก่ียวของควรเขา
มาสงเสริมหรือใหความรูกับผูนํ าเขา ผูสงออก และ ผูใหบริการในสวนของการดํ าเนินงานนํ าเขา
และสงออกสินคา รวมถึงหนวยงานท่ีเก่ียวของจะตองเผยแพรขอมูล ขาวสาร ใหผูประกอบการได
ทราบ รวมถึงเจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีเก่ียวของน้ันๆ ตองใหคํ าแนะนํ าและความชวยเหลือกับผูที่
มาติดตอในทุกกรณี

การเลือกผูใหบริการและการปรับปรุงความสัมพันธและความเขาใจในการดํ าเนินงาน
ระหวางผูนํ าเขาหรือผูสงออกกับผูใหบริการและหนวยงานท่ีเก่ียวของ ก็เปนแนวทางหน่ึงท่ีเห็นสม
ควรวาสามารถแกไขปญหาในระยะส้ัน รวมถึงปรับปรุงประสิทธิภาพไดดีในระดับหน่ึง เน่ืองจาก
การเลือกใชผูใหบริการเปนสาเหตุหน่ึงท่ีจะสงผลผลกระทบตอคาใชจายและเวลาในการนํ าเขาและ
สงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรโดยตรง แตทั้งน้ีผูนํ าเขาหรือผูสงออกและผูใหบริการเองก็ควรท่ีจะ
ตองพัฒนาตนเองหรือปรับปรุงการดํ าเนินงานอยางตอเน่ือง เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณ
ปจจุบัน เชน การนํ าเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชงาน การพัฒนาบุคลากรในหนวยงานของตนให
สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ พรอมทั้งทํ าความเขาใจถึง กฎ ระเบียบ และ ขั้นตอน
การดํ าเนินงานตางๆ ของหนวยงานท่ีเก่ียวของไดวางไวและปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัด 
เทาน้ีก็เชื่อไดวาในการดํ าเนินงานนํ าเขาสงออกก็จะไมเกิดปญหาใดๆ ทั้งน้ีก็ขึ้นอยูกับวิสัยทัศนของ
ผูบริหารในหนวยงานน้ันๆ ซึ่งจะมีผลดีตอท้ังผูใหบริการและผูใชบริการ กลาวคือ ผูใหบริการก็จะมี
ผูใชบริการมากขึ้น สวนผูใชบริการก็ไดรับบริการท่ีดีมีประสิทธิภาพ ถึงแมวาคาใชจายอาจจะสูง 
แตก็ชวยลดคาใชจายและเวลาดํ าเนินงานในสวนอ่ืน รวมถึงลดความเส่ียงในการทํ าธุรกิจ เชน      
ผูประกอบการขนสงสินคา/ตูสินคาควรท่ีจะตองพัฒนาในสวนของโลจิสติกส    เพื่อเปนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการสงมอบสินคาใหกับคูคา รวมถึงชวยลดตนทุนการสงออกดวย

สํ าหรับการแกไขปญหาในระยะยาว ในภาพรวมแลว เสนอให ทางภาครัฐวางแผนการจัด
สรางทาเรือ หรือ รพท. ไวลวงหนาใหเพียงพอ   เพื่อรองรับการเติบโตการสงออกสินคาในระบบ
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คอนเทนเนอร หรือ ทางทาเรือและ รพท. เองอาจจะจัดสรรพื้นท่ีภายใน ทาเรือ หรือ รพท. ที่มีอยูให
สามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และ จัดเตรียมเจาหนาท่ีและเครื่องมือหรืออุปกรณ รวมถึง
พัฒนาเทคโนโลยีใหสอดคลองกับความตองการใชบริการในอนาคตทั้งในสวนของ ศุลกากร ทาเรือ 
และ รพท. เพื่อใหมีตนทุนต่ํ าลงและมีความสะดวกรวดเร็วในการขนถายสินคามากข้ึน รวมท้ังปรับ
ปรุงขั้นตอนการดํ าเนินงานของสวนราชการที่เก่ียวของใหมีความคลองตัวมากข้ึน เชน ในเร่ือง
ความซํ้ าซอนของเอกสารท่ีใชในการติดตอทางราชการ เพื่อการดํ าเนินงานนํ าเขาและสงออก

การพัฒนาระบบการขนสงดวยคอนเทนเนอรของประเทศไทยยังมีปญหาในอีกหลายดาน 
เชน ความไมตอเนื่องในกระบวนการขนสง ปญหาดานศุลกากร โรงพักสินคา สํ าหรับการพัฒนาใน
ระยะยาวแลวจํ าเปนตองมีการวางแผนลวงหนาและดํ าเนินการโดยเร็วท่ีสุดตามลํ าดับความสํ าคัญ 
ซึ่งอาจจะตองใชเงินลงทุนสูงและความรวมมือจากหลายฝายท้ังภาครัฐและเอกชน

6.2 ขอเสนอแนะ

เน่ืองดวยการวิจัยน้ี เปนการศึกษาถึงกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทน
เนอรทางทะเล ในมุมมองหรือการดํ าเนินงานของผูนํ าเขาและผูสงออก โดยการดํ าเนินงานในหลาย
สวนจะมีความเก่ียวของกับหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนหลายๆ ฝาย ซึ่งผูวิจัยจะไมกลาวถึงราย
ละเอียดของสวนท่ีไมเก่ียวของมากนัก เน่ืองจากอยูนอกเหนือจากขอบเขตของการวิจัย และ มี
ความเห็นวารายละเอียดในแตละขั้นตอนน้ันมีขอมูลมากเพียงพอท่ีจะสามารถนํ าเสนอเปนหัวขอ
วิทยานิพนธในสาขาท่ีเก่ียวของสํ าหรับผูที่สนใจตอไปได เชน

" พิจารณาสินคาตัวอ่ืนท่ีนาสนใจ เพิ่มกรณีศึกษา และ ตัวอยางขอมูล
" พิจารณาวิธีการชํ าระเงินรูปแบบอ่ืน เชน D/A (Document Against Acceptance)
หรือ D/P(Document Against Payment) และ

" ขยายขอบเขตของพื้นท่ีศึกษาตอไป อาจจะใหครบคลุมทาเรือเอกชน รวมถึง รพท. 
และ สตส. อ่ืนๆ นอกเหนือจาก ทาเรือกรุงเทพ ทาเรือแหลมฉบัง และ รพท. การรถไฟ
ฯ ลาดกระบัง เปนตน

โดยสวนใหญขอมูลท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ีเปนขอมูลท่ีไดจากการสํ ารวจและเก็บรวบรวม
ขอมูลจากการดํ าเนินงานจริง ภายในชวงเดือน มิถุนายน พ.ศ. 2545 ถึง มกราคม พ.ศ. 2546 และ
อาจจะมีขอมูลเพิ่มเติมหลังจากชวงเวลาท่ีทํ าการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูลบางบางสวน ดังน้ัน
ขอสรุปหรือปจจัยท่ีไดจากการวิจัยน้ี อาจจะเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณปจจุบันและสภาพ
เศรษฐกิจ รวมถึงขอมูลท่ีนํ ามาใชในการวิเคราะหและสรุปผลบางสวนอาจจะยังไมละเอียดเพียง
พอ ทั้งน้ีเน่ืองดวยขอจํ ากัดทางดานธุรกิจหรือขอมูลบางสวนเปนความลับทางธุรกิจของบริษัทตัว
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อยางท่ีทํ าการสํ ารวจและเก็บรวบรวมขอมูล ทางแหลงขอมูลสามารถใหขอมูลไดละเอียดถึงใน
ระดับหน่ึง เชน ขอมูลอัตราคาบริการของผูใหบริการ ระยะเวลาในการดํ าเนินงานในบางกระบวน
การ ทางผูใหบริการสามารถใหขอมูลไดเปนชวงของคาเฉลี่ย เปนตน ดังน้ันการนํ าขอมูลสวนใด
สวนหน่ึงของงานวิจัยน้ีไปใชอางอิงหรือเพื่อประโยชนอ่ืนใดควรคํ านึงถึงขอบเขตและสมมติฐาน
ของการวิจัยดวย
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แบบจํ าลองกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

จากการศึกษาและเก็บรวบรวมขอมูลเก่ียวกับกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวย
คอนเทนเนอรทางทะเล สามารถสรุปกระบวนการดังกลาวไดเปนลํ าดับข้ันตอน โดยไดพิจารณา
เลือกใช แบบจํ าลองกิจกรรม IDEF0 (Integration Definition language 0) เปนมาตรฐานสํ าหรับ
การสรางและนํ าเสนอกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ซึ่งจะไดนํ า
เสนอตอไปในภาคผนวก ก นี้ สวนรายละเอียดหรือคํ าอธิบายประกอบของกระบวนการตามแบบ
จํ าลองกิจกรรม จะไดนํ าเสนอตอไปในภาคผนวก ข โดยท่ีแบบจํ าลองกิจกรรม IDEF0 เปนแบบ
จํ าลองท่ีเปนมาตรฐานท่ีใชโดยท่ัวไปและงายตอความเขาใจกระบวนการ ซึ่งสามารถอธิบายถึงราย
ละเอียดและสวนประกอบของแบบจํ าลอง IDEF0 โดยยอไดดังน้ี

IDEF0 เปนมาตรฐานในการเขียนแบบจํ าลองการปฏิบัติงาน (Function Model) ซึ่งแบบ
จํ าลองการปฏิบัติงานนี้จะแสดงโครงสรางของการปฏิบัติงาน กิจกรรม หรือ กระบวนการท่ีอยูใน
พื้นท่ีหรือระบบที่สนใจ โดย IDEF0 เปนสวนหน่ึงของมาตรฐาน IDEF (Integration Definition for 
Function Modeling) เปนมาตรฐานท่ีใชในการเขียนแบบจํ าลองโครงสรางของพื้นท่ีหรือระบบที่
พิจารณา ซึ่งมาตรฐาน IDEF ถูกพัฒนาขึ้นโดย ICAM (Integrated Computer Aided 
Manufacturing) ในป ค.ศ.1970 โดยเร่ิมแรกมีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนเทคนิคในการวิเคราะหปรับ
ปรุงผลิตภาพการผลิต (Manufacturing Productivity) ใหดีย่ิงขึ้น

ในการใชมาตรฐาน IDEF0 จะทํ าใหไดแบบจํ าลองกิจกรรมท่ีแสดงลํ าดับการทํ างานของ
กิจกรรมหรือการปฏิบัติงานตางๆ ที่อยูในกระบวนการที่สนใจดวยแผนภาพ ซึ่งแตละกิจกรรมหรือ
แตละการปฏิบัติงานจะมีสัญลักษณกลองขอความเปนตัวแทน โดยแตละกลองขอความจะ
ประกอบไปดวย 5 สวน ดังรูปท่ี ก.1
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รูปท่ี ก.1 สวนประกอบของกลองขอความที่ใชเปนตัวแทนกิจกรรมหรือการปฏิบัติงาน
ในการเขียนแบบจํ าลองกิจกรรมโดยมาตรฐาน IDEF0

จากรูปท่ี ก.1 สามารถอธิบายสวนประกอบของกลองขอความที่ใชเปนตัวแทนกิจกรรม
หรือการปฏิบัติงานตางๆ ไดดังน้ี

! กลองขอความจะใชเปนสัญลักษณแทนกิจกรรมหรือการปฏิบัติงาน โดยคํ าอธิบายท่ีอยูขางใน
กลองขอความจะเปนคํ ากิริยาหรือกิริยาวลี

! ลูกศรท่ีชี้จากซายไปขวาที่อยูทางดานซายของกลองขอความจะใชเปนสัญลักษณแทนสิ่งนํ า
เขา (Input) กิจกรรมหรือการปฏิบัติงานนั้นๆ โดยคํ าอธิบายสัญลักษณในสวนน้ีจะตองเปนคํ า
นามหรือนามวลี

! ลูกศรท่ีชี้จากซายไปขวาที่อยูทางดานขวาของกลองขอความจะใชเปนสัญลักษณแทนผลได 
(Output) ที่เกิดจากการทํ ากิจกรรมหรือการปฏิบัติงานนั้นๆ โดยคํ าอธิบายสัญลักษณในสวนน้ี
จะตองเปนคํ านามหรือนามวลี

! ลูกศรท่ีชี้จากบนลงลางท่ีอยูทางดานบนของกลองขอความจะใชเปนสัญลักษณแทนสิ่งท่ีควบ
คุม (Control) การทํ ากิจกรรมหรือการปฏิบัติงานนั้นๆ ซึ่งสิ่งท่ีควบคุมนี้จะแสดงถึงปจจัยท่ี
แสดงถึงความยากงายในการทํ ากิจกรรมหรือการปฏิบัติงานนั้น โดยคํ าอธิบายสัญลักษณใน
สวนน้ีจะตองเปนคํ านามหรือนามวลี

กิจกรรม หรือ
การปฏิบัติงาน

ส่ิงท่ีควบคุม
(Control)

ส่ิงนํ าเขา (Input) ผลได (Output)

ส่ิงท่ีชวยขับเคล่ือนกิจกรรม
(Mechanism)
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! ลูกศรท่ีชี้จากลางขึ้นบนท่ีอยูทางดานลางของกลองขอความจะใชเปนสัญลักษณแทนสิ่งท่ีชวย
ขับเคลื่อน (Mechanism) กิจกรรมหรือการปฏิบัติงานนั้นๆ ซึ่งสิ่งท่ีชวยขับเคลื่อนกิจกรรมน้ี
หมายถึงทรัพยากรท่ีใชในกิจกรรมซึ่งเปนไดทั้งเครื่องมืออุปกรณและแรงงาน โดยคํ าอธิบาย
สัญลักษณในสวนน้ีจะตองเปนคํ านามหรือนามวลี

ทั้งน้ีแผนภาพแบบจํ าลองกิจกรรม IDEF0 จะมี 3 ระดับ ไดแก

! แผนภาพระดับ A-0 เปนแผนภาพท่ีแสดงคํ าอธิบายกระบวนการโดยสรุปโดยใชสัญลักษณ
กลองขอความเพียงกลองเดียวเปนตัวแทน

! แผนภาพระดับ Parent เปนแผนภาพท่ีประกอบดวยกิจกรรมหรือการปฏิบัติงานหลักๆ ซึ่ง
สามารถแยกยอยออกเปนกิจกรรมยอยๆ ไดอีก

! แผนภาพระดับ Child เปนแผนภาพท่ีแยกยอยมากจากแผนภาพระดับ Parent ซึ่งจะเปนแผน
ภาพท่ีแสดงรายละเอียดกิจกรรมยอยของกิจกรรมหลักท่ีอยูในแผนภาพระดับ Parent

โดยแบบจํ าลองกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลดังกลาว
มีรายละเอียดดังตอไปน้ี

แบบจํ าลอง หนา
กระบวนการนํ าเขา                                                                                                    184-202
กระบวนการสงออก                                                                                                   203-221
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NODE: - TITLE: Node Tree Diagram (import) NO.: 0/18
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0
A0

ขั้นตอนการนําเขา วัตถุดิบหรือสินคา
เขาสูสายการผลิตหรือจัดจําหนาย

รายชื่อบริษัทผูขาย
ความตองการวัตถุดิบ/สินคา

ผูขายสง Quotation Price List และ Sample มาใหผูซื้อ
ผูขายสงใบเสนอราคามาใหผูซื้อ

รายชื่อบริษัท ตัวแทนออกของ และ บริษัทขนสง
ขอมูลการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย
และ ปริมาณเงินตามหนี้สัญญาคํ้าประกัน

เรือเขาเทียบทา

โทรศัพท โทรสาร คอมพิวเตอร
จดหมาย หรือ e-mail

แบบฟอรม Invoice Packing List ธ.ต.2
แบบฟอรมสัญญาคํ้าประกัน
แบบฟอรมใบสั่งซื้อสินคา
แบบฟอรมคําขอเปด L/C
ตราประทับของบริษัท
พนักงานเดินเอกสาร

ยานพาหนะ

ปนจั่นหนาทา
รถบรรทุก/หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
อุปกรณขนยายตูสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณสําหรับการตรวจสอบสินคา

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา

ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ
ประเภทของ L/C วิธีการสง L/C กําหนดเวลาตางๆ วิธีการขึ้นเงิน

ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน

วิธีการสงเอกสาร
ธนาคารที่เปด L/C

ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ UCP 500

ตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคาที่ติดตอ

ราคาและคุณภาพสินคา
รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง
ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง ปริมาณงาน
สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง

NODE: A-0 TITLE: ขั้นตอนการนํ าเขา NO.: 1/18  185
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2

A2

 ตรวจสอบวันเรือเขา
และขอรับเอกสาร

6

A6

ผานพิธี
การศุลกากร

เงื่อนไขใน L/C และ เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการนําเขา

ธนาคารผูซื้อเปด L/C ไปใหธนาคารผูขาย
 (  

 )

แจงรายละเอียดการเปด L/C ใหกับผูขายทราบ

3
A3

ปฏิบัติงานที่ทาเรือ

5
A5

ปฏิบัติงานที่โรงงาน

 (   )

 (   )

จัดสงใบสั่งซื้อสินคา (   )

ชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
ชื่อบริษัทขนสง
เบอรโทรศัพท
และบุคคลที่ติดตอ

ขอมูลการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย
ใบแจงผลการตรวจสอบเอกสาร และ
ปริมาณเงินตามหนี้สัญญาคํ้าประกัน
(Trust Reciept :T/R)

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

รถบรรทุก/หัวลาก
ไปรับสินคา/ตูสินคา

 (  
 )

เรือเขาเทียบทา

ขอใหผูขายจัดทําใบเสนอราคา

 (   )

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail
คอมพิวเตอร
แบบฟอรมใบสั่งซื้อสินคา
แบบฟอรมคําขอเปด L/C
ตราประทับของบริษัท
พนักงานเดินเอกสาร ยานพาหนะ

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา
ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ
ประเภท รายการ ปริมาณสินคา ราคา และ คุณภาพสินคา
ประเภทของ L/C วิธีการสง L/C กําหนดเวลาตางๆ วิธีการขึ้นเงิน
ธนาคารที่เปด L/C ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ UCP 500

 (  
 )

 (  
 )

ชื่อบริษัทผูขาย
ความตองการวัตถุดิบ/สินคา
ผูขายสง Quotation Price List
และ Sample มาใหผูซื้อ

 (  
 )

ผูขายสงใบเสนอราคามาใหผูซื้อ
รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
และ บริษัทขนสง

 (  
 )

โทรศัพท โทรสาร คอมพิวเตอร
แบบฟอรม Invoice Packing List ธ.ต.2

แบบฟอรมสัญญาคํ้าประกัน
ตราประทับของบริษัท พนักงานเดินเอกสาร

รถบรรทุก/หัวลาก

ตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคาที่ติดตอ
สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ เสนทางและระยะทางการขนสง
วิธีการสงเอกสาร
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารรับซื้อตั๋ว (Negotiating Bank)

ปนจั่นหนาทา หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

คอมพิวเตอร อุปกรณขนยายตูสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณ

สําหรับการตรวจสอบสินคา

รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ เสนทาง ระยะทางการขนสง
ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง ปริมาณงาน

เอกสาร EIR
(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.
(กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2)
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.

หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

คอมพิวเตอร อุปกรณขนยายตูสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณ

สําหรับการตรวจสอบสินคา

วัตถุดิบหรือสินคา
เขาสูสายการผลิต
หรือจัดจําหนาย

หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

คอมพิวเตอร อุปกรณขนยายตูสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณ

สําหรับการตรวจสอบสินคา

รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ เสนทาง ระยะทางการขนสง
ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง ปริมาณงาน

รายการ ประเภท ปริมาณ
นํ้าหนัก ขนาด รูปทรง
การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ
การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ
เสนทาง ระยะทางการขนสง
ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง
ปริมาณงาน

4
A4

ปฏิบัติงานที่ รพท.

1

A1

ตกลงการซื้อขาย
และเปด L/C
เพื่อนําเขาสินคา

(กรณี 1.1)
หัวลากขนยายตูสนิคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน

(กรณี 2.1-2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน

(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่โรงงาน

(กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2)
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่โรงงาน

(กรณี 1.1)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. ไปที่โรงงาน
(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จาก รพท. ไปทําการตรวจปลอยที่โรงงาน
(กรณี 2.1-2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. ไปที่โรงงาน
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2
A12

เปด L/C
เพื่อนําเขาสินคา

โทรสาร โทรศัพท
คอมพิวเตอร
แบบฟอรมคําขอเปด L/C
ตราประทับของบริษัท
พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา
ราคาและคุณภาพสินคา
ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail
คอมพิวเตอร

แบบฟอรมใบสั่งซื้อสินคา
ตราประทับของบริษัท

1
A11

ตกลงการซื้อขาย

ผูขายสงใบเสนอราคามาใหผูซื้อ

 ( 
  )

 ( 
  )

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank)
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
วิธีการสง L/C เชน SWIFT  TELEX หรือ MAIL
อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
ประเภทของ L/C เชน Revocable L/C, Irrevocable L/C เปนตน
กําหนดเวลาตางๆ เชน วันที่ออก L/C วันหมดอายุ L/C วันกําหนดสงสินคา กําหนดวันขายตั๋ว เปนตน
วิธีการขึ้นเงิน เชน  By Payment, Deffer Payment, Acceptanceหรือ Negotiation
เงื่อนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment)
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ
ประเพณีและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับเครดิตชนิดตองมีเอกสารประกอบ (UCP 500)

ผูขายสง Quotation Price List
และ Sample มาใหผูซื้อ

 ( 
  )

ชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
ชื่อบริษัทขนสง
เบอรโทรศัพท
และบุคคลที่ติดตอ

 (   )

เงื่อนไขใน L/C และ เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการนําเขา

ธนาคารผูซื้อเปด L/C ไปให
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank) ( 

  )

สําเนา L/C หมายเลข L/C
ใบเสร็จคาธรรมเนียมการเปด L/C จากธนาคาร
แจงรายละเอียดการเปด L/C ใหกับผูขายทราบ

 ( 
  )รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของ

และ บริษัทขนสง

 ( 
  )

 (   )

รายชื่อบริษัทผูขาย
ความตองการวัตถุดิบ/สินคา

สอบถาม/ขอตัวอยาง
สินคาจากผูขาย

สนใจที่จะสั่งซื้อ
ขอใหผูขายจัดทํา
ใบเสนอราคา

จัดสงใบสั่งซื้อสินคา
ไปใหผูขาย

 (   )
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3

ยืนยันใบเสนอราคา
ไปใหผูขาย

2

เรียกใบเสนอราคา
จากผูขาย

ผูขายสงใบเสนอราคามาใหผูซื้อ โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail
คอมพิวเตอร
แบบฟอรมใบสั่งซื้อสินคา
ตราประทับของบริษัท

1

สอบถาม/ขอตัวอยาง
สินคาจากผูขาย

สอบถาม/ขอตัวอยางสินคาจากผูขาย

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment)

ราคาและคุณภาพสินคา

 ( 
  )

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail

คอมพิวเตอร

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail

คอมพิวเตอร

สนใจที่จะสั่งซื้อ
ขอใหผูขายจัดทําใบเสนอราคา (Pro-Forma Invoice)

 ( 
  )

ผูขายสง Quotation Price List  และ Sample มาใหผูซื้อ

 ( 
  )

4

พิจารณาเลือก
บริษัทตัวแทนออกของ
และ บริษัทขนสง

รายชื่อบริษัท
ตัวแทนออกของ
และ บริษัทขนสง

 ( 
  )

ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ
ชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
ชื่อบริษัทขนสง
เบอรโทรศัพท และบุคคลที่ติดตอ

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail
คอมพิวเตอร

รายชื่อบริษัทผูขาย
ความตองการวัตถุดิบ/สินคา

 ( 
  )

จัดสงใบสั่งซื้อสินคา (Purchase Order : P/O)
ไปใหผูขาย

 ( 
  )

NODE: A11 TITLE: ตกลงการซื้อขาย NO.: 4/18  188
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2

จัดทําแบบฟอรม
คําขอเปด L/C

3

ยื่นเอกสารขอเปด L/C
กับธนาคาร

1

ขอรับแบบฟอรม
คําขอเปด L/C
จากธนาคาร

ประเภทของ L/C
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank)
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
วิธีการสง L/C เชน SWIFT TELEX หรือ MAIL

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

L/C
ใบเสนอราคา

เงื่อนไขใน L/C และ เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการนําเขา

ธนาคารผูซื้อเปด L/C ไปให
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank)

ธนาคารที่เปด L/C
(Issuing Bank)

ใบเสนอราคา

แบบฟอรมคําขอเปด L/C
(Application for a Letter
 of Credit)

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank)
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
วิธีการสง L/C เชน SWIFT  TELEX หรือ MAIL
อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
ประเภทของ L/C เชน Revocable L/C, Irrevocable L/C เปนตน
กําหนดเวลาตางๆ เชน วันที่ออก L/C วันหมดอายุ L/C วันกําหนดสงสินคา กําหนดวันขายตั๋ว เปนตน
วิธีการขึ้นเงิน เชน  By Payment, Deffer Payment, Acceptanceหรือ Negotiation
เงื่อนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment)
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ
ประเพณีและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับเครดิตชนิดตองมีเอกสารประกอบ (UCP 500)

 ( 
  )

4

รับสําเนา L/C
ชําระคาธรรมเนียม

สําเนา L/C หมายเลข L/C
ใบเสร็จคาธรรมเนียมการเปด L/C จากธนาคาร
แจงรายละเอียดการเปด L/C ใหกับผูขายทราบ

 ( 
  )

โทรสาร
e-mail

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

แจงชื่อบริษัท
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ขอมูลวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ

โทรศัพท
โทรสาร

2

ตรวจสอบวัน เวลา
ทาที่เรือเขาเทียบ

3
A23

ขอรับเอกสาร
จากธนาคาร

หมายเหตุ
กรณีนําเขาจากประเทศที่อยูใกลเคียง เรือก็อาจจะเขาเทียบทากอน
ที่เอกสารจะมาถึง เพราะฉะนั้นในบางขั้นตอนอาจจะสลับกันได
ทั้งนี้ยังขึ้นอยูกับลักษณะการดําเนินงานของแตละบริษัท

ระยะทาง วิธีการสงเอกสาร
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารรับซื้อตั๋ว (Negotiating Bank)

โทรศัพท
โทรสาร

คอมพิวเตอร
พนักงานเดินเอกสาร
ตราประทับของบริษัท

แบบฟอรมสัญญาคํ้าประกัน

ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ
ผูรับจัดการขนสงสินคาที่ติดตอ

ขอมูลการสงสินคา
และเอกสารจากผูขาย

4

นํา B/L หรือ S/G
มายื่นขอรับ D/O
จากตัวแทนบริษัทเรือB/L (ตนฉบับ)

หรือ S/G

ใบสั่งปลอยสินคา
(Delivery Order : D/O)

ใบเสร็จคาธรรมเนียมขอรับ D/O

5
A25

จัดเตรียมเอกสาร
(พิธีการศุลกากร)

6
A26

จัดตัวแทนออกของ
และรถขนสงสินคา

แบบฟอรม Invoice
Packing List ธ.ต.2

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

รถบรรทุก/หัวลากไปรับ
สินคา/ตูสินคา

เอกสารตางๆ (Shipping Document)
เชน Invoice Packing List B/L และ
หนังสือรับรองตางๆ เปนตน

ขอมูลสําหรับการไปรับ
สินคา/ตูสินคา

สภาพรถ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง

โทรศัพท
รถบรรทุก/หัวลาก

ชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
ชื่อบริษัทขนสง
เบอรโทรศัพท
และบุคคลที่ติดตอ

ขอมูลการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย
ใบแจงผลการตรวจสอบเอกสาร
ปริมาณเงินตามหนี้สัญญาคํ้าประกัน
(Trust Reciept :T/R)

B/L D/O Invoice
Packing List ธ.ต.2
หนังสือรับรองตางๆ
ขอมูลสําหรับจัดทํา
ใบขนสินคาฯ

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

1

ไดรับแจงการสง
สินคาและเอกสาร
จากผูขาย ( 

  )
 ( 

  )

ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ประเภท L/C กําหนดระยะเวลาการชําระเงิน
ทํา S/G ไดเมื่อเรือเขาเทียบทาแลว

โทรศัพท
โทรสาร
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3
4 (S/G)

ขอรับเอกสาร
ชําระคาสินคา

2
3 (S/G)

จัดทําแบบฟอรม
T/R

ปริมาณเงินตามหนี้สัญญาคํ้าประกัน
(Trust Reciept :T/R) คอมพิวเตอร

ตราประทับของบริษัท
แบบฟอรมสัญญาคํ้าประกัน

ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ประเภท L/C กําหนดระยะเวลาการชําระเงิน
ทํา S/G ไดเมื่อเรือเขาเทียบทาแลว

1

ไดรับแจงผลการ
ตรวจสอบเอกสาร
จากธนาคาร

กรณีชําระเงินสดหรือตัดบัญชี

กรณีทําสัญญาคํ้าประกัน
ใบแจงผลการตรวจสอบเอกสาร

โทรศัพท
โทรสาร

ระยะทาง
วิธีการสงเอกสาร
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารรับซื้อตั๋ว (Negotiating Bank)

 ( 
  )

 ( 
  )

เอกสารตางๆ (Shipping Document)
เชน Invoice, Packing List, B/L และ หนังสือรับรองตางๆ เปนตน
นํา B/L ไปยื่นขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคา

2(S/G)

จัดทําแบบฟอรม
S/G และ L/U

1(S/G)

รับแบบฟอรม S/G
จากตัวแทนเรือ

แบบฟอรม S/G :
Shipping Guarantee

แบบฟอรม L/U :
Letter of Undertaking

ธนาคารเก็บ
Letter of Undertaking

กรณี ทํา Shipping Guarantee
ธนาคารลงนามรับรองรวมกับผูนําเขา (Countersign) ในหนังสือ S/G
ใบเสร็จคาธรรมเนียมหนังสือ S/G
นํา S/G ไปยืน่ขอรับ D/O จากตัวแทนบริษทัเรือหรอืผูรบัจัดการขนสงสินคา

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

ธนาคารที่เปด L/C
(Issuing Bank)

ตัวแทนบริษัทเรือที่ติดตอ

แจงชื่อบริษัท

แจงชื่อบริษัท

 ( 
  )

กรณีชําระเงินสดหรือตัดบัญชี

กรณีทําสัญญาคํ้าประกัน

1(S/G)

รับแบบฟอรม L/U
จากธนาคาร

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ
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3

สงเรื่องขออนุมัติ

4

ตรวจสอบและ
ประมวลผลขอมูล

5

รับหนังสืออนุมัติ
ชําระคาธรรมเนียม

สําเนาชุดที่ 1
คืนผูนําเขา

หนังสือขออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ
สําเนา invoice Packing List

ระบบ RMTS.
พนักงานเดินเอกสาร

ยานพาหนะ

ระบบ RMTS.

พิมพรายงานวัตถุดิบที่ไดรับอนุมัติจาก BOI
พิมพหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ

สําเนาชุดที่ 2
จัดเก็บสง BOI

ตนฉบับ
จัดสงไปกรมศุลกากร

สงขอมูลโดยใชระบบแผนบันทึกขอมูล
(ระบบ Diskette) หรือ ระบบ Modem

A242-A245 สําหรับกรณีใชสิทธิพิเศษสงเสริมการลงทุน
ขอหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบจากสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน

เอกสารตางๆ (Shipping Document)
 เชน Invoice, Packing List, B/L, D/O

 และ หนังสือรับรองตางๆ เปนตน

1

จัดเตรียมขอมูล
และเอกสาร

จัดเอกสารเขาชุด ประทับตราบริษัท
เซ็นชื่อรับรองโดยผูรับมอบอํานาจของบริษัท

แบบฟอรม Invoice
Packing List, ธ.ต.2

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

 ( 
  ) 

(  
 )

เจาหนาที่ BOI

ขอมูลสําหรับ
การไปรับสินคา/ตูสินคา

เงื่อนไขใน L/C

2

จัดเตรียมเอกสาร
ขออนุมัติสั่งปลอย

วัตถุดิบ

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

NODE: A25 TITLE: จดัเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) NO.: 8/18  192
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1

นัดวัน เวลา สถาน
ที่ ไปรับ/สง สินคา

/ตูสินคา

2

ตัวแทนออกของ
มารับขอมูลและ
เอกสาร

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

เสนทางและระยะทางการขนสง

โทรศัพท

กําหนดรับ/สงสินคา/ตูสินคา

เสนทางและ
ระยะทางการขนสง

3

เตรียมรถไปรับ/สง
สินคา/ตูสินคา

สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง

ขอมูลสําหรับการไปรับสินคา/ตูสินคา

รถบรรทุก/หัวลาก

B/L D/O Invoice Packing List ธ.ต.2
และ หนังสือรับรองตางๆ
ขอมูลสําหรับจัดทําใบขนสินคา

รถบรรทุก/หัวลากไปรับ/สง
สินคา/ตูสินคา

รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
บริษัทขนสง เบอรโทรศัพท

และ บุคคลที่ติดตอ

NODE: A26 TITLE: จัดตัวแทนออกของและรถขนสงสินคา NO.: 9/18  193
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1
A31

ขนยายตูสินคา
จากเรือไปที่

โรงพักสินคา หรือ
ลานตูสินคา
ในทาเรือ

6

ตรวจสอบสินคา
(ที่โรงพักสินคา)

6

ตรวจสอบสินคา
(ที่สถานีตรวจสอบ)

9

รถบรรทุก/หัวลาก
ขนยายสินคา/
ตูสินคาผาน
Main Gate

7

ขนยายสินคา
ขึ้นรถบรรทุก

3

รถบรรทุก/หัวลาก
ผาน Main Gate

2
A32

ชําระคาภาระและ
คาบริการทาเรือ

(One Stop Service)

ใบรับของจากทาเรือ (Wharf Reciept : W/R)
ใบอนุญาตินําพาหนะผานเขาเขตทาเรือ
บัตรคาธรรมเนียมพาหนะผานทา
ใบเสร็จรับเงิน (คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา และ คาบริการอื่นๆ)
นํารถบรรทุกหรือหัวลากเขาเขตทาเรือ

คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร
อุปกรณขนยายตูสินคา

ปริมาณงาน
ระยะทาง

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)
เขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
ออกจากบริเวณโรงพักสินคา

ประเภทและจํานวนรถ

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากสถานีตรวจสอบผาน Sub Gate

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Sub Gate
เขาไปรับตูสินคาที่ลานตูสินคา

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

เอกสาร EIR

เรือเขาเทียบทา

 ( 
  )

สินคา
(ที่ตรวจสอบแลว)

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ

ปนจั่นหนาทา หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
อุปกรณขนยายตูสินคา
คอมพิวเตอร

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณสําหรับการตรวจสอบสินคา

5

หัวลากรับตูสินคา
ที่ลานตูสินคา

ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ และ
การบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก

ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา
ขนาดของรถบรรทุก

(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน

(กรณี 1.1)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากทาเรือไปที่โรงงาน

(กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2)
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน

(กรณี 2.1-2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากทาเรือไปที่โรงงาน

1

เตรียมสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
สําหรับการตรวจสอบ

รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายจากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท หรือ โรงงาน

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายไปทําการตรวจปลอยในทาเรือ

3

1

2

4

3

1

3

3

1

4

หัวลากผาน
Sub Gate In

คอมพิวเตอร

8

หัวลากขนยาย
ตูสินคาผาน

Sub Gate Out

4

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

จากลานตูสินคาไปที่สถานีตรวจสอบสินคา

3
1
2

4

ปริมาณ ขนาด ตําแหนง
และ การจัดเรียงตูสินคา

รถบรรทุก/หัวลาก
(ของผูใหบริการขนสง)
มารับสินคา/ตูสินคา

ใบตราสงสินคา (B/L)
ใบสั่งปลอยสินคา (D/O)
ขอมูลวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ

คอมพิวเตอร

สาํหรับตูสนิคาอันตรายประเภท ก ใหหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายออกจากทาเรือทันที ไมมีการกองเก็บในทาเรือ

 ( 
  )

2

2

ตรวจสภาพตูสินคา
เอกสาร EIR

1
2

Location Slip (Placard)

NODE: A3 TITLE: ปฏิบัติงานที่ทาเรือ NO.: 10/18  194
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3 (FCL or LCL)

กองเก็บตูสินคา
ที่ลานตูสินคา

หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา
(ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

จากหนาทาไปที่ลานตูสินคา

หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาเปลา
ไปที่ลานตูสินคาเปลา

4 (LCL)

เปดตู แยก และ
กองเก็บสินคา
ที่โรงพักสินคา

เตรียมสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
สําหรับการตรวจสอบ

หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา
(ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

จากหนาทาไปที่โรงพักสินคา
ตัวแทนบริษัทเรือ ยื่นเอกสารขอเปดตู
นําสินคาเขาฝากเก็บที่โรงพักสินคา

2

ขนยายตูสินคา
ขึ้นจากเรือวาง
ลงบนแครหัวลาก

1

เรือเขาเทียบทา

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ออกจากลานตูสินคากลับไป

รับตูสินคาที่หนาทา

5 (FCL or LCL)

ขนยายตูสินคาวาง
ลงบนแครรถไฟ

ระบบปฏิบัติงาน
ของทาเรือ

ตัวแทนเรือสงขอมูล
บัญชีสินคาสําหรับเรือ
บัญชีตูสินคาขาเขา

 ( 
  )

หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากลานตูสินคาไปที่รางรถไฟ

สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ของทาเรือ (Facilities of Container Terminal)
ระบบการขนยายตูคอนเทนเนอร (Handling Method of Container Terminal)
วิธีการขนยายตูคอนเทนเนอร (Method of Handling Containers)
ความสามารถของเจาหนาที่หรือบุคลากรทาเรือ

รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน

Top Loader
หัวลาก

คอมพิวเตอร
อุปกรณขนยายตูสินคา

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

ปริมาณ ขนาด ตําแหนง และ
การจัดเรียงตูสินคา

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายจากทาเรือ
ไปทําการตรวจปลอยที่ รพท หรือ โรงงาน

สําหรับตูสินคาอันตรายประเภท ก
ใหหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายออกจากทาเรือทันที ไมมีการกองเก็บในทาเรือ

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายไปทําการตรวจปลอยในทาเรือ

 ( 
  )

เรือเขาเทียบทา

ปนจั่นหนาทา
หัวลาก

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา

หวัลาก (ของทาเรือ) ออกจากบริเวณรางรถไฟ

1
2

 ( 
  )

 ( 
  )

3 (LCL)

หัวลากขนยาย
ตูสินคาผาน
Sub Gate In

4 (FCL or LCL)

หัวลากผาน
Sub Gate Out

4

3

NODE: A31 TITLE: ขนยายสินคาเขาสูโรงพักสินคาหรือลานตูสินคาในทาเรือ NO.: 11/18  195
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3

ชําระคาภาระ
รับใบรับของจากทาเรือ

4

ขอรับใบอนุญาติ
ยานพาหนะผานทา

คอมพิวเตอร

B/L
D/O
ขอมูลวัน เวลา
ทาที่เรือเขาเทียบ

1

ตรวจสอบขอมูล
เบื้องตน

คอมพิวเตอร

ใบรับของจากทาเรือ (Wharf Reciept : W/R)
ใบเสร็จรับเงิน

ใบอนุญาตินํายานพาหนะผานทา
ใบรับของจากทาเรือ
(Wharf Reciept : W/R)
บัตรคาธรรมเนียมพาหนะผานทา
ใบเสร็จรับเงิน

นําเอกสารทั้งหมดไปติดตอ
(กรณีที่เปน FCL หรือ LCL)
ขอรับสินคาที่โรงพักสินคา หรือ
(กรณีที่เปน FCL)
ขอรับตูสินคาที่ทาบริการตูสินคา

คอมพิวเตอร

ประเภทและจํานวนรถ
ปริมาณเอกสาร

ประเภทและจํานวนรถ

ประเภทและรายการสินคา
ปริมาณสินคา/ตูสินคา

ชื่อเรือ เที่ยวการเดินเรือ
เที่ยววันที่ สถานที่เก็บสินคา
ระยะเวลาฝากเก็บสินคา

2

จัดเตรียมเอกสาร
ตรวจสอบคาภาระ

คอมพิวเตอร

NODE: A32 TITLE: ช ําระคาภาระและคาบริการทาเรือ (One Stop Service) NO.: 12/18  196
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(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จาก รพท. ไปทําการตรวจปลอยที่โรงงาน

(กรณี 1.1)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. ไปที่โรงงาน

(กรณี 2.1-2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. ไปที่โรงงาน

5

6

7

(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือมาทําการตรวจปลอยที่ รพท. หรือ
กองเก็บที่ รพท. รอการขนยายไปตรวจปลอยที่โรงงาน
(กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2)
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือมาทําการตรวจปลอยที่ รพท. หรือ
กองเก็บที่ รพท. รอการขนยายไปตรวจปลอยที่โรงงาน

2

4

1

ขนยายตูสินคา
ไปที่โรงพักสินคา
หรือ ลานตูสินคา
ใน รพท.

3

ตรวจสอบสินคา
(ที่โรงพักสินคา)

3

ตรวจสอบสินคา
(ที่ลานตูสินคา)

6

รถบรรทุก/หัวลาก
ขนยายสินคา/
ตูสินคาผาน
Gate-Out

5

ขนยายสินคา
ขึ้นรถบรรทุก

4

รถบรรทุก/หัวลาก
ผาน Gate-In

2

ชําระคาภาระและ
คาบริการ

ใบรับของจากทาเรือ (Wharf Reciept : W/R)
ใบเสร็จรับเงิน (คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา และ คาบริการอื่นๆ)

คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร
อุปกรณขนยายตูสินคา

รถบรรทุก/หัวลาก
(ของผูใหบริการขนสง)
มารับสินคา/ตูสินคา

ปริมาณงาน
ระยะทาง

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Gate-In
เขาไปรับสินคา(ที่ตรวจสอบแลว) ที่โรงพักสินคา

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา
(ที่ตรวจสอบแลว) ออกจากบริเวณโรงพักสินคา

ประเภทและจํานวนรถ

Location Slip (Placard)
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Gate-In เขาไปรับตูสินคา

(ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) ที่ลานตูสินคา

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

สินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
รอการขนยายขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณสาํหรับการตรวจสอบสินคา

ระดับของผูนําเขา ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ และ การบรรจหุบีหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา
ขนาดของรถบรรทุก

6

เตรียมสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
สําหรับการตรวจสอบ

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายจาก รพท. ไปทาํการตรวจปลอยทีโ่รงงาน

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายไปทําการตรวจปลอยใน รพท.

5

5

5

6

5

หัวลากรับตูสินคา
ที่ลานตูสินคา

7

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
อุปกรณขนยายตูสินคา
คอมพิวเตอร

ประเภทและจํานวนรถ
ปริมาณ ขนาด ตําแหนง
และ การจัดเรียงตูสินคา

ใบตราสงสินคา (B/L)
ใบสั่งปลอยสินคา (D/O)
ขอมูลวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ

5
6
7

2
4

คอมพิวเตอร

ตรวจสภาพตูสินคา
เอกสาร EIR

7

ตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
รอการขนยายขึ้นแครหัวลาก
(ของผูใหบริการขนสง)

6

NODE: A4 TITLE: ปฏิบัติงานที่ รพท. NO.: 13/18  197
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1

ยกตูสินคาขึ้นจาก
แครรถไฟวาง
ลงบนแครหัวลาก

2

เปดตู แยก และ
กองเก็บสินคา
ที่โรงพักสินคา

2

กองเก็บตูสินคา
ที่ลานตูสินคา

ประเภทและจํานวนรถ

คอมพิวเตอร
อุปกรณขนยายตูสินคา

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

ปริมาณ ขนาด ตําแหนง และ
การจัดเรียงตูสินคา

สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ของ รพท. (Facilities of Container Terminal)
ระบบการขนยายตูคอนเทนเนอร (Handling Method of Container Terminal)
วิธีการขนยายตูคอนเทนเนอร (Method of Handling Containers)
ความสามารถของเจาหนาที่หรือบุคลากร  รพท.

Top Loader

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา

(กรณี 1.2)
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือมาทําการตรวจปลอยที่ รพท. หรือ
กองเก็บที่ รพท. รอการขนยายไปตรวจปลอยที่โรงงาน

(กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2)
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือมาทําการตรวจปลอยที่ รพท. หรือ
กองเก็บที่ รพท. รอการขนยายไปตรวจปลอยที่โรงงาน

2

4

ระบบปฏิบัติงาน
ของ รพท.

1

หัวลากขนยาย
ตูสินคาผาน

Gate-In

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง หรือ รพท.)
ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

ไปที่ลานตูสินคา

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง หรือ รพท.)
ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

ไปที่โรงพักสินคา
ตัวแทนบริษัทเรือ ยื่นเอกสารขอเปดตู
นําสินคาเขาฝากเก็บที่โรงพักสินคา

หัวลาก (ของ รพท.) ออกจากลานตูสินคา
กลับไปรับตูสินคาที่บริเวณรางรถไฟ

หัวลาก (ของ รพท.) ขนยายตูสินคาเปลา
ไปที่ลานตูสินคาเปลา
เตรียมสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
สําหรับการตรวจสอบ

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายจาก รพท.
ไปทําการตรวจปลอยที่โรงงาน

ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
รอการขนยายไปทําการตรวจปลอยใน รพท.6

7

5  ( 
  )

ตรวจสภาพตูสินคา
เอกสาร EIRคอมพิวเตอร

NODE: A41 TITLE: ขนยายสินคาเขาสูโรงพักสินคาหรือลานตูสินคาใน รพท. NO.: 14/18  198
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2

รับเจาหนาที่มา
ตรวจปลอยสินคา

4

ตรวจสอบสินคา

1

ขนสงสินคา/ตูสินคา
มาถึงโรงงาน

3

ขนยายสินคาลงจาก
รถบรรทุก/ตูสินคา

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

5

ขนยายสินคาเขา
โรงพักสินคา

ขนยายตูสินคาเปลา
คืนตัวแทนบริษัทเรือ

รถบรรทุก/หัวลาก
ของผูใหบริการกลับบริษทั (   ) (   )

วัตถุดิบหรือสินคา
เขาสูสายการผลิต
หรือจัดจําหนาย

สนิคา (ที่ตรวจสอบแลว)

สินคา
(ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ และ
การบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณ

สําหรับการตรวจสอบสินคา

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

(กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือมาทําการตรวจปลอยที่โรงงาน

(กรณี 1.1)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากทาเรือมาที่โรงงาน

(กรณี 2.1-2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากทาเรือมาที่โรงงาน

3

1

2 (กรณี 1.2)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จาก รพท. มาทําการตรวจปลอยที่โรงงาน

(กรณี 1.1)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. มาที่โรงงาน

(กรณี 2.1-2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. มาที่โรงงาน

5

6

7

3 5
1 6
2 7

ระยะทาง
ตําแหนงนายตรวจ

ยานพาหนะ

เอกสารสําหรับการ
ผานพิธีการศุลกากร

เสนทางและระยะทางการขนสง

รถบรรทุก/หัวลาก

NODE: A5 TITLE: ปฏิบัติงานที่โรงงาน NO.: 15/18  199
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1

จัดทําใบขนสินคาฯ

2
A62

ผานพิธีการศุลกากร
(ตรวจสอบเอกสาร)

3

ชําระอากร/วางประกัน
(ถามี)

4
A64

ตรวจปลอยสินคา
/รับบรรทุก

(กรณีสงออก)

ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

ใบขนสินคาฯ (ไมมีเลขที่ใบขน)

คอมพิวเตอร
แบบฟอรมใบขนสินคาฯ
หนังสือพิกัดอัตราอากร

ประเภทสินคา รายการสินคา ปริมาณสินคา
พิกัดอัตราภาษี สิทธิพิเศษการขอชดเชยภาษีอากรตางๆ

ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ลักษณะการบรรจุหีบหอ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

ระบบคอมพิวเตอร
ของกรมศุลกากร

คอมพิวเตอร
หนังสือพิกัดอัตราอากร

สมุดบันทึกเลขที่ใบขนสินคาฯ
ที่ตอกบัตรเลขที่ใบขนสินคาฯ

เครื่องตรวจสอบบัตร Smart Card

คอมพิวเตอร สินคา/ตูสินคา

ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

กรมศุลกากรเก็บเอกสาร
ใบขนสินคาฯ Invoice Packing List
และ B/L (กรณีนําเขา)

กรมศุลกากรเก็บเอกสาร ธ.ต.1 หรือ ธ.ต.2
ใหธนาคารแหงประเทศไทย
กรมศุลกากรเก็บสําเนาใบขนสินคาฯ
InvoicePacking List และ B/L (กรณีนําเขา)
เลขที่ใบขนสินคาฯ
ใบเสร็จคาธรรมเนียม Manual

ขอมูลใบขนสินคาฯ
ขอมูลใบขนสินคาฯ

คอมพิวเตอร

ขอมูลและเอกสาร
สําหรับผานพิธีการศุลกากร

ใบเสร็จชําระคาภาษีอากร
ประทับตราเลขที่อากรในใบขนสินคาฯ
ใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ

งดเวนอากร
ใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ

ชําระอากร
ใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ

NODE: A6 TITLE: ผานพิธีการศุลกากร ระบบ Manual NO.: 16/18  200
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1

ยื่นเอกสาร
ที่ฝายพิธีการ

2

ลงทะเบียน
ใบขนสินคาฯ

3

ตรวจสอบเอกสาร
และสั่งการตรวจ

4

บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ
เขาสูระบบคอมพิวเตอร

หนังสือพิกัดอัตราอากร

คอมพิวเตอร

ใบขนสินคาฯ
(ไมมีเลขที่ใบขน)
พรอมเอกสารประกอบ

ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

ธ.ต.1 หรือ ธ.ต.2
ใหธนาคารแหงประเทศไทย

เลขที่ใบขนสินคาฯ
ใบเสร็จคาธรรมเนียม Manual

กรมศุลกากรเก็บสําเนา
ใบขนสิ่นคาฯ
Invoice
Packing List
และ B/L (กรณีนําเขา)

สมุดบันทึกเลขที่ใบขนฯ
ที่ตอกบัตรเลขที่ใบขนฯ

เครื่องตรวจสอบบัตร Smart Card

ขอมูลใบขนสินคาฯ
เขาสูระบบคอมพิวเตอร
ของกรมศุลกากร

นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ
ไปชําระอากรหรือตรวจปลอยสินคา

NODE: A62 TITLE: ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) ระบบ Manual NO.: 17/18  201
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1

ยื่นเอกสาร
ที่ฝายตรวจปลอย

2

ตัดบัญชีสินคา
สําหรับเรือ

3

ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ
กําหนดชื่อผูตรวจปลอย

4

สั่งเตรียมของ
เพื่อตรวจ

5

ตรวจสอบสินคา

คอมพิวเตอร

ระดับของผูนําเขา
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ  ปริมาณ และ
ลักษณะการบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

กรมศุลกากรเก็บเอกสาร
ใบขนสินคาฯ Invoice Packing List
และ B/L (กรณีนําเขา)

สินคา/วัตถุดิบ (ขนสงไปยังโรงงาน)
บันทึกขอมูลการตรวจปลอยลงใน
ใบขนสินคาฯ และ คอมพิวเตอร

ออกใบกําหนดชื่อผูตรวจปลอย
(Inspection Sheet)
แนบกับเอกสารชุดใบขนสินคาฯ

ประเภทสินคา
ปริมาณใบขนสินคาฯ และ
เอกสารประกอบ

คอมพิวเตอร
บัญชีสินคาสําหรับเรือ (Manifest)

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
อุปกรณวิเคราะหสินคา

ปริมาณใบขนสินคาฯ
และเอกสารประกอบ

สั่งเตรียมของในใบสั่งปลอย
สินคา(ตั๋วแดง)

ขอมูลใบขนสินคาฯ
จากระบบคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรประเภท รายการ

และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

(กรณีที่เปน FCL หรือ LCL)
จัดเตรียมและตรวจสอบสินคาที่โรงพักสินคา
รถบรรทุกเขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา

(กรณีที่เปน FCL)
หัวลากขนยายตูสินคาจากลานตูสินคา
มาที่สถานีตรวจสอบ

เครื่องมือหรืออุปกรณ
สําหรับการตรวจสอบสินคา

ใบขนสินคาฯ และ
เอกสารประกอบ

NODE: A64 TITLE: ตรวจปลอยสินคาขาเขา NO.: 18/18  202
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NODE: - TITLE: Node Tree Diagram (export) NO.: 0/18  203
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0
A0

ขั้นตอนการสงออก

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา

ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ
ประเภทของ L/C วิธีการสง L/C กําหนดเวลาตางๆ วิธีการขึ้นเงิน

อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
วิธีการสงเอกสาร
ธนาคารที่เปด L/C
ธนาคารผูรับซื้อตั๋ว

ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน

เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ UCP 500
ตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคาที่ติดตอ

ราคาและคุณภาพสินคา
รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง
ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง ปริมาณงาน
ปริมาณและชนิดของแบบพิมพ
ประเภทใบตราสง

เครื่องจักร
คอมพิวเตอร โทรศัพท โทรสาร หรือ e-mail

แบบฟอรมการจองระวางเรือ
แบบฟอรม Invoice Packing List ธ.ต.1

ยานพาหนะ รถบรรทุก/หัวลาก
อุปกรณขนยายตูสินคา เชน Rubber Tryed Gantrycrane Top Loader

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
แถบเหล็ก RTC
เครื่องมือหรืออุปกรณสําหรับการตรวจสอบสินคา
ตราประทับของบริษัท
พนักงานเดินเอกสาร ยานพาหนะ

ธนาคารโอนเงินคา
สินคาเขาบัญชีผูขาย

ผูซื้อสอบถาม/ขอตัวอยางสินคา
ผูซื้อขอใหผูขายจัดทําใบเสนอราคา

ผูซื้อสงใบสั่งซื้อสินคามาให
รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง

ธนาคารโทรแจงใหทราบ
ไดรับแจงรายละเอียดการเปด L/C จากผูซื้อ

แจงชื่อบริษัท แสดงบัตรประจําตัวประชาชนเพื่อขอรับ L/C
ตัวแทนบริษัทเรือสงขอมูลการจองระวางเรือกลับมา

สินคาหรือวัตถุดิบ
บัตรประจําตัวผูสงออก-นําเขาสิ่งทอ
ใบสั่งซื้อแบบพิมพ ใบรับฟอรมสิ่งทอ

NODE: A-0 TITLE: ขั้นตอนการสงออก NO.: 1/18  204
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1

A1

ตกลงการซื้อขาย
พิจารณา L/C
จองระวางเรือ

5

A5

ผานพิธีการศุลกากร

6

A6

จัดเตรียมเอกสาร
(ใหผูซื้อ)

กรณีที่เปน L/C แบบ Restric L/C
ทางผูซื้อจะกําหนดธนาคารใหผูขายยื่นเอกสารขายตั๋ว

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
ผานพิธีการศุลกากร

2
A2

ปฏิบัติงานที่โรงงาน

4
A4

ปฏิบัติงานที่ทาเรือ

เครื่องจักร
พนักงานเดินเอกสาร

คอมพิวเตอร โทรศัพท โทรสาร หรือ e-mail
แบบฟอรมการจองระวางเรือ

แบบฟอรม Invoice Packing List ธ.ต.1
ตราประทับของบริษัท

รถบรรทุก/หัวลาก ยานพาหนะ

เงื่อนไขใน L/C และ
เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการสงออก

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
ยานพาหนะ รถบรรทุก/หัวลาก
อุปกรณขนยายตูสินคา เชน

Rubber Tryed Gantrycrane
Top Loader

- สินคารอการขนยาย
  ขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา หรือ
- สินคารอการตรวจสอบ
  แลวจึงขนยายขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา

รถบรรทุก/หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

คอมพิวเตอร อุปกรณขนยายตูสินคา
แถบเหล็ก RTC

เครื่องมือหรืออุปกรณ
สําหรับการตรวจสอบสินคา

รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ
เสนทาง ระยะทางการขนสง
ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง
ปริมาณงาน

รถบรรทุก/หัวลาก
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

คอมพิวเตอร อุปกรณขนยายตูสินคา
แถบเหล็ก RTC

เครื่องมือหรืออุปกรณ
สําหรับการตรวจสอบสินคา

ขนยายตูสินคา
บรรทุกลงเรือ

ธนาคารโอนเงินคา
สินคาเขาบัญชีผูขาย

ประเภท รายการ และ
ปริมาณสินคา
ปริมาณและชนิดของแบบพิมพ
ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ
ผูรับจัดการขนสงสินคา
ประเภทใบตราสง
ธนาคารผูรับซื้อตั๋ว
(Negotiating Bank)
กําหนดเวลาการชําระเงิน
ที่ระบุใน L/C เชน Sight Bill,
Usance Bill เปนตน

โทรศัพท คอมพิวเตอร ตราประทับของบริษัท
บัตรประจําตัวผูสงออก-นําเขาสิ่งทอ
ใบสั่งซื้อแบบพิมพ ใบรับฟอรมสิ่งทอ
พนักงานเดินเอกสาร ยานพาหนะ

รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ
เสนทาง ระยะทางการขนสง
ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง
ปริมาณงาน

รายการ ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา/ตูสินคา
ประเภทและจํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง
ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง ปริมาณงาน

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา
ราคาและคุณภาพสินคา
ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ
ประเภทของ L/C วิธีการสง L/C กําหนดเวลาตางๆ วิธีการขึ้นเงิน
ธนาคารที่เปด L/C ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
เงื่อนไขการขนสงสินคา
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ UCP 500
สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง

3
A3

ปฏิบัติงานที่ รพท.

 ( 
  )

(กรณี 1.1 และ 2.1)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

จากโรงงานไปทําการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ทาเรือ
(กรณี 1.2 และ 2.2)

รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานไปทําการบรรจุเขาตูที่ทาเรือ

(กรณี 1.3)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานไปทําการตรวจปลอยที่ทาเรือ

(กรณี 1.4)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)

จากโรงงานไปที่ทาเรือ

(กรณี 1.1 และ 2.1)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

จากโรงงานไปทําการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.
(กรณี 1.2 และ 2.2)

รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานไปทําการบรรจุเขาตูที่ รพท.

(กรณี 1.3)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานไปทําการตรวจปลอยที่ รพท.

(กรณี 1.4)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)

จากโรงงานไปที่ รพท.
(กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 )
หัวลาก/รถไฟขนยายตูสินคา
(ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. ไปที่ทาเรือ

1

1

2

ผูซื้อสอบถาม/ขอตัวอยางสินคา
ผูซื้อขอใหผูขายจัดทําใบเสนอราคา
ผูซื้อสงใบสั่งซื้อสินคามาให
สินคาหรือวัตถุดิบ
รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง
ธนาคารโทรแจงใหทราบวามี L/C เปดมา
แจงชื่อบริษัท แสดงบัตรประจําตัวประชาชนเพื่อขอรับ L/C
ตัวแทนบริษัทเรือสงขอมูลการจองระวางเรือกลับมา

2

NODE: A0 TITLE: ขั้นตอนการสงออก NO.: 2/18  205
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2
A12

ขอรับและพิจารณา
เงื่อนไขใน L/C

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา
ราคาและคุณภาพสินคา

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา

พนักงาน เครื่องจักร
โทรสาร โทรศัพท

จดหมาย หรือ e-mail
คอมพิวเตอร

แบบฟอรมใบสั่งซื้อสินคา
ตราประทับของบริษัท

1
A11

ตกลงการซื้อขาย

กรณีที่เปน L/C แบบ Restric L/C
ทางผูซื้อจะกําหนดธนาคารใหผูขายยื่นเอกสารขายตั๋ว

เงื่อนไขใน L/C และ เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการสงออก

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ประเภทของ L/C, ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank)
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
วิธีการสง L/C เชน SWIFT  TELEX หรือ MAIL
อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
ประเภทของ L/C เชน Revocable L/C, Irrevocable L/C เปนตน
กําหนดเวลาตางๆ เชน วันที่ออก L/C วันหมดอายุ L/C วันกําหนดสงสินคา กําหนดวันขายตั๋ว เปนตน
วิธีการขึ้นเงิน เชน  By Payment, Deffer Payment, Acceptance หรือ Negotiation
เงื่อนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment)
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ
ประเพณีและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับเครดิตชนิดตองมีเอกสารประกอบ (UCP 500)

4

จัดเตรียมเอกสาร
(พิธีการศุลกากร)

5
A15

จัดตัวแทนออกของ
และรถขนสงสินคา

แบบฟอรม Invoice
Packing List ธ.ต.1

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

ขอมูลสําหรับการไปรับ
/สงสินคา/ตูสินคา

สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง

โทรศัพท
รถบรรทุก/หัวลาก

Invoice Packing List ธ.ต.1
ขอมูลสําหรับ
- จัดทําใบขนสินคา
- จัดทําใบกํากับตูสินคา

ขอมูลสินคาที่จะสงออก
จากฝายผลิตหรือจัดซื้อ

ชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
ชื่อบริษัทขนสง

เบอรโทรศัพทและบุคคลที่ติดตอ

3
A13

จองระวางเรือ

สินคาที่ไดรับการ
บรรจุหีบหอเรียบรอย

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ โทรศัพท

พนักงานเดินเอกสาร
คอมพิวเตอร โทรศัพท
โทรสาร หรือ e-mail

แบบฟอรมการจองระวางเรือ

สงฟอรมการจองระวางเรือ
ทางโทรสาร

 (  
 )

 (  
 )

ตัวแทนบริษัทเรือสงขอมูลกลับมา เชน
เบอร Booking ชื่อเรือ หมายเลขตูสินคา
สถานที่ตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคา

ผูซื้อสอบถาม/ขอตัวอยางสินคา
ผูซื้อขอใหผูขายจัดทําใบเสนอราคา
ผูซื้อสงใบสั่งซื้อสินคามาให
สินคาหรือวัตถุดิบ
รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
และบริษัทขนสง

 (  
 )

 (  
 ) ( 

  ) (
   )

 (  
 )

สง Quotation, Price List  และ
Sample ใหผูซื้อ

สงใบเสนอราคาใหผูซื้อ

 (   )

 (   )

ธนาคารโทรแจงใหทราบวามี L/C เปดมา
แจงชื่อบริษัท

แสดงบัตรประจําตัวประชาชนเพื่อขอรับ L/C

- สินคารอการขนยาย
  ขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา หรือ
- สินคารอการตรวจสอบแลวจึง
  ขนยายขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา

NODE: A1 TITLE: ตกลงการซื้อขาย พิจารณา L/C และ จองระวางเรือ NO.: 3/18  206
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3

จัดทําใบเสนอราคา

4

จัดเตรียมสินคาตาม
ใบสั่งซื้อสินคา

2

ยื่นขอเสนอ
ใหผูซื้อ

1

ไดรับการติดตอ
จากผูซื้อ

สินคาที่ไดรับการบรรจุ
หีบหอเรียบรอย

5

พิจารณาเลือก
บริษัทตัวแทนออกของ
และ บริษัทขนสง

รายชื่อบริษัท
ตัวแทนออกของ
และ บริษัทขนสง

 (  
 )

ปจจัยในการเลือกผูใหบริการ

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail คอมพิวเตอร

ผูซื้อสนใจที่จะสั่งซื้อขอใหผูขายจัดทําใบเสนอราคา (Pro-Forma Invoice)

พนักงาน
เครื่องจักร

 (  
 )

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail

คอมพิวเตอร

ผูซื้อสอบถาม (Enquiry) /
ขอตัวอยางสินคา(Sample)

ความสัมพันธระหวางผูซื้อกับผูขาย
เงื่อนไขการขนสงสินคา

เตรียม Sample
กําหนดราคา

สง Quotation Price List  และ Sample ใหผูซื้อ
 (  

 )

สงใบเสนอราคาไปใหผูซื้อ
ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา

 (  
 )

 (  
 )

ชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
ชื่อบริษัทขนสง
เบอรโทรศัพทและบุคคลที่ติดตอ

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail
คอมพิวเตอร

 (  
 )

ผูซื้อสงใบสั่งซื้อสินคา (Purchase Order) มาให
สินคาหรือวัตถุดิบ

ราคาและคุณภาพสินคา

โทรสาร โทรศัพท
จดหมาย หรือ e-mail คอมพิวเตอร

NODE: A11 TITLE: ตกลงการซื้อขาย NO.: 4/18  207



208

3

ติดตามขอรับ L/C
จากธนาคาร

ชําระคาธรรมเนียม

4

พิจารณาเงื่อนไข
ใน L/C

2

ไดรับแจงจากธนาคาร
วามี L/C เปดมา

โทรศัพท

L/C ตนฉบับ
ใบเสร็จคาธรรมเนียม ขอรับ L/C
(Advising Commission)

กรณีที่เปน L/C แบบ Restric L/C
ทางผูซื้อจะกําหนดธนาคาร
ใหผูขายยื่นเอกสารขายตั๋ว

แจงชื่อบริษัท
แสดงบัตรประจําตัวประชาชนเพื่อขอรับ L/C

UCP 500
ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย
วิธีการสง L/C เชน SWIFT หรือ MAIL

เงื่อนไขใน L/C และ เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการสงออก

ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย
(Advising Bank)

UCP 500 (  
 )

 (  
 )

สําเนา L/C
หมายเลข L/C 1

ไดรับแจงรายละเอียด
การเปด L/C จากผูซื้อ

กําหนดวันรับ L/C

วันที่ L/C มาถึง

ธนาคารโทรแจงใหทราบวามี L/C เปดมา

 (  
 )

โทรศัพท
โทรสาร

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ประเภทของ L/C, ธนาคารที่เปด L/C (Issuing Bank)
ธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank)
ราคาสินคาหรือมูลคา L/C ที่ขอเปด
วิธีการสง L/C เชน SWIFT  TELEX หรือ MAIL
อัตราแลกเปลี่ยนสกุลเงิน
ประเภทของ L/C เชน Revocable L/C, Irrevocable L/C เปนตน
กําหนดเวลาตางๆ เชน วันที่ออก L/C วันหมดอายุ L/C วันกําหนดสงสินคา กําหนดวันขายตั๋ว เปนตน
วิธีการขึ้นเงิน เชน  By Payment, Deffer Payment, Acceptance หรือ Negotiation
เงื่อนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment)
เอกสารที่ทางผูซื้อตองการ
ประเพณีและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับเครดิตชนิดตองมีเอกสารประกอบ (UCP 500)

NODE: A12 TITLE: ขอรับและพิจารณาเงื่อนไขใน L/C NO.: 5/18  208
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NODE: A13 TITLE: จองระวางเรือ NO.: 6/18  209

2

จัดทําแบบฟอรม
จองระวางเรือสงให
กับบริษัทเรือ

1

ติดตอบริษัทเรือ
เพื่อขอแบบฟอรม
การจองระวางเรือ

คอมพิวเตอร โทรสาร
แบบฟอรมการจองระวางเรือ

สงฟอรมการจองระวางเรือ
ทางโทรสาร

คอมพิวเตอร โทรศัพท
โทรสาร หรือ e-mail

ขนสงสินคาทางทะเล
ตวัแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคา

(ตัวแทนของผูซื้อ)

แบบฟอรมการจองระวางเรือ
(Shipping Paticulars)

เงื่อนไขใน L/C และ เงื่อนไขการขนสงสินคา
เปนตัวกําหนดขั้นตอนการสงออก
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Invoice Packing List ธ.ต.1
ขอมูลสําหรับ
- จัดทําใบขนสินคา
- จัดทําใบกํากับตูสินคา

1

นัดวัน เวลา สถาน
ที่ มารับ/สง สินคา

/ตูสินคา

3

ตัวแทนออกของ
มารับขอมูลและ
เอกสาร

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

เสนทางและระยะทางการขนสง

ยานพาหนะ

โทรศัพท

กําหนดรับ/สงสินคา/ตูสินคา

- สินคารอการขนยาย
  ขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา หรือ
- สินคารอการตรวจสอบแลวจึง
  ขนยายขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา

4

เตรียมรถมารับ/สง
สินคา/ตูสินคา

สภาพ ประเภท และ จํานวนรถ
เสนทางและระยะทางการขนสง

ขอมูลสําหรับการไปรับ/สงสินคา/ตูสินคา

รถบรรทุก/หัวลาก
สินคาที่ไดรับการบรรจุหีบหอเรียบรอย

2

ไดรับรายละเอียด
การจองระวางเรือ

กลับมา

สงรายละเอียดกลับมาทางแฟกซ ไดแก
เบอร Booking ชื่อเรือ
สถานที่ตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคา
ชื่อบุคคลที่จะตองไปติดตอ

โทรสาร

รายชื่อบริษัทตัวแทนออกของ
บริษัทขนสง เบอรโทรศัพท

และ บุคคลที่ติดตอ

ตัวแทนบริษัทเรือสงขอมูลกลับมา

 (  
 )

เสนทางและระยะทางการขนสง

NODE: A15 TITLE: จัดตัวแทนออกของและรถขนสงสินคา NO.: 7/18  210
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3

รับเจาหนาที่มา
ตรวจปลอยสินคา

4

ตรวจสอบสินคา
(ที่โรงงาน)

2

ขนยายและ
จัดเตรียมสินคา

5

ขนยายสินคาขึ้น
รถบรรทุก

สินคา
(กรณีที่เปนตู FCL หรือ LCL)

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

5

บรรจุสนิคาเขาตู

(กรณี 1.2 และ 2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานไปทําการบรรจุเขาตูที่ รพท. หรือ ทาเรือสินคา

(กรณีที่เปนตู FCL)

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคาเปลา
ไปยังสถานที่บรรจุสินคา

(กรณี 1.1 และ 2.1)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงาน
ไปทําการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท. หรือ ทาเรือ

(กรณี 1.4)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานไปที่ รพท. หรือ ทาเรือ

1
A21

หัวลากขนยาย
ตูสินคาเปลา
มาที่โรงงาน

ระยะทาง
ตําแหนงนายตรวจ

สินคา
(ที่ตรวจสอบแลว)

ยานพาหนะ

ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ  และ
การบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณ

สําหรับการตรวจสอบสินคา

หัวลาก
อุปกรณขนยายตูสินคา เชน

Rubber Tryed Gantrycrane
Top Loader

- สินคารอการขนยาย
  ขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา หรือ
- สินคารอการตรวจสอบ
  แลวจึงขนยายขึ้นรถบรรทุก/ตูสินคา

แถบเหล็ก RTC
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

หัวลาก

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

รถบรรทุก

(กรณี 1.3)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานไปทําการตรวจปลอยที่ รพท. หรือ ทาเรือ

สินคา
(ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

สินคา
(ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา

ขนาดและตําแหนง
ของตูสินคา

2
1

3
4

2

1

4

3

เอกสารสําหรับการ
ผานพิธีการศุลกากร

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา
ขนาดของรถบรรทุก

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา
ขนาดของตูสินคา

NODE: A2 TITLE: ปฏิบัติงานที่โรงงาน NO.: 8/18  211



212

3

หัวลากรับ
ตูสินคาเปลา

4

หัวลากขนยาย
ตูสินคาเปลาผาน

Gate-Out

คืนใบงาน
รับเอกสาร FCLและ เอกสาร EIR
ใบเสร็จชําระคาผานทา
หัวลากเขาไปรับตูสินคาเปลาที่ลานตูสินคาเปลา

ใบงานจากบริษัทขนสง
หมายเลข Booking ตรวจสภาพตูและบันทึก

หมายเลขตูลงในเอกสาร FCL

บันทึกหมายเลขตูลงในเอกสาร EIR
สงคืนพนักงานขับรถ

คืนเอกสาร FCL

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคาเปลา
ไปบรรจุสินคาที่โรงงานหรือสถานประกอบการ

หัวลาก
คอมพิวเตอร

อุปกรณขนยายตูสินคา เชน
Rubber Tryed Gantrycrane

Top Loader

ขนาดและตําแหนงของตูสินคา

ประเภทและจํานวนรถ

หัวลาก
คอมพิวเตอร

1

หัวลากผาน
Gate-In

NODE: A21 TITLE: หัวลากขนยายตูสินคาเปลาจาก รพท. มาที่โรงงาน NO.: 9/18  212
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2

กองเก็บสินคา
ที่โรงพักสินคา

3

ตรวจสอบสินคา
(ที่ลานบรรจุสินคา)

4

บรรจุสินคาเขาตู
(ที่ลานบรรจุสินคา)

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
ผาน Gate-In ไปที่โรงพักสินคา
รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
ผาน Gate-In ไปที่โรงพักสินคา

ขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
ไปที่ลานบรรจุสินคา

ใบงานจากบริษัทขนสง
หมายเลข Booking

Packing List
ใบกํากับตูสินคา

7

หัวลากขนยาย
ตูสินคาผาน
Gate-Out

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ออกจาก Export CY Drop
ผาน Gate-Out คืน Location Slip สําเนา EIR
ไปที่ประตูทางออกจาก รพท. กลับไปยังบริษทั

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ออกจากโรงพักสินคาผาน Gate-In
ไปที่ประตูทางออกจาก รพท. กลับไปยังบริษัท

พนักงาน/
อุปกรณยกขนสินคา

(กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 )
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท. ไปที่ทาเรือ
(กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 )
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก  รพท. ไปที่ทาเรือ หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากลานตูสินคาไปที่ Gate-Out

ขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
ไปที่ลานบรรจสินคาุ

หัวลาก (ของรพท.) ขนยายตูสินคาเปลา
ไปที่ลานบรรจุสินคา (Struffing Area)

(หนาที่ของตัวแทนบริษัทเรือ)

 ( 
  )

ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ และ
การบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

แถบเหล็ก RTC
พนักงาน/อปุกรณยกขนสินคา

ขนาดและตําแหนง
ของตูสินคา

ประเภทและจํานวนรถ

5

หัวลากขนยาย
ตูสินคาผาน

Gate-In

นํ้าหนักของสินคา

คอมพิวเตอร

เครื่องมือหรืออุปกรณ
สําหรับการตรวจสอบสินคา
พนักงาน/อปุกรณยกขนสินคา

6

กองเก็บตูสินคาที่
Export CY Drop

(กรณี 1.2 และ 2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานมาทําการบรรจุเขาตูที่  รพท.

(กรณี 1.1 และ 2.1)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานมาทําการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.

(กรณี 1.4)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานมาที่ รพท.

(กรณี 1.3)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานมาทําการตรวจปลอยที่ รพท.

1

รถบรรทุก/หัวลาก
ขนยายสินคา/
ตูสินคาผาน

Gate-In

1
2
3
4

1

2

3

4

1
2
3

1
2

3
1

2
1

ตรวจสภาพตู
เอกสาร EIR
ใบกํากับตูสินคา

อุปกรณขนยายตูสินคา
เชน Top Loader

Rubber Tryed Gantrycrane

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)

ผานประตูไปที่ลานบรรจุสินคา

ใบงานจากบริษัทผูใหบริการขนสง
หมายเลข Booking Packing List
ใบเสร็จชําระคาผานทา และ คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)

ผานประตูและ Gate-In ไปที่ลานตูสินคา
ใบงานจากบริษัทขนสง

หมายเลข Booking Packing List
ใบกํากับตูสินคา

ใบเสร็จชําระคาผานทา

หัวลาก (ของ รพท.) ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
ผาน Gate-In ไปที่ลานตูสินคา (Export CY Drop)
ใบกํากับตูสินคา

6

คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา
ขนาดของตูสินคา

5

6

นํ้าหนักของสินคา

Location Slip (Placard)
ตรวจสภาพตู
เอกสาร EIR

หมายเหตุ :
สินคาหรือตูสินคาเมื่อทําการขนยายเขามาอยูในพื้นที่ความรับผิดชอบของแตละสถานีใน รพท. แลว
ใชวาจะสามารถปฏิบัติตามขั้นตอนนี้ไดอยางตอเนื่องหรือทันที ในบางกรณี สินคาอาจจะตองกองเก็บ
ไวที่โรงพักสินคาสําหรับรอการตรวจปลอยและบรรจ ุหรือ ทําการตรวจปลอยและบรรจุเลยก็ไดเลย หรือ ท
ําการขนยายตอไปตามความเหมาะสมและสถานการณ

เจาหนาที่ รพท. ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
วางลงบนแครรถไฟขนยายจาก รพท. ไปที่ทาเรือ

4

5

1
2
3
4

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
ผาน Gate-Out ไปที่ประตูทางออก
จาก รพท. ไปที่ทาเรือ

5

NODE: A3 TITLE: ปฏิบัติงานที่ รพท. NO.: 10/18  213
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2

ตรวจสอบสินคา
(ที่ลานบรรจุสินคา)

3

บรรจุสินคาเขาตู
(ที่ลานบรรจุสินคา)

5

กองเก็บตูสินคาที่
ลานตูสินคา

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ออกจากบริเวณลานตูสินคา
ผาน Sub Gate Out คืน Location Slip สําเนา EIR และ
ผาน Main Gate ออกจากทาเรือกลบัไปยังบรษิทั

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ออกจากบริเวณโรงพักสินคา
ผาน Main Gate ออกจากทาเรือกลับไปยังบริษทั

อุปกรณขนยายตูสินคา
เชน Top Loader

Rubber Tryed Gantrycrane

ขนยายตูสินคา
บรรทุกลงเรือ

หัวลาก (ของทาเรือ) ออกจากบริเวณลานตูสินคา
กลับไปรับตูสินคาจากลานบรรจุมาที่ลานตูสินคา1

รถบรรทุก/หัวลาก
ขนยายสินคา/
ตูสินคาผาน
Main Gate

แบบขออนุญาตินําตูสินคาผานทาเขาเขตทาเรือ
ใบงานจากบริษัทผูใหบริการขนสง
หมายเลข Booking
Packing List
เอกสาร EIR (กรณีที่เปนมาจาก รพท.)
ใบกํากับตูสินคา

ใบเสร็จชําระคาผานทา และ คาภาระยกขนสินคา/ตูสินคา

 ( 
  )

หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
ผาน Sub Gate ไปที่ลานตูสินคา

ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ และ การบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

ขนาดและตําแหนง
ของตูสินคา

คอมพิวเตอร

4

หัวลากขนยาย
ตูสินคาผาน
Sub Gate In

นํ้าหนักของสินคา

คอมพิวเตอร

(กรณี 1.2 และ 2.2)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานมาทําการบรรจุเขาตูที่ทาเรือ

(กรณี 1.1 และ 2.1)
รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานมาทําการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ทาเรือ

(กรณี 1.4)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จากโรงงานมาที่ทาเรือ

(กรณี 1.3)
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
จากโรงงานมาทําการตรวจปลอยที่ทาเรือ

(กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 )
หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท.มาที่ทาเรือ

เมื่อรถไฟมาถึง เจาหนาที่ทาเรือใช Top Loader
ยกตูสินคาจากแครรถไฟวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)
ขนยายผาน Sub Gate เขาสูทาเรือ

(กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 )
รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว)
จาก รพท.มาที่ทาเรือ

แถบเหล็ก RTC
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

เครื่องมือหรืออุปกรณ
สําหรับการตรวจสอบสินคา
พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา

1
3
2
4
5

1

2

3

4

5

6

6

ขนยายตูสินคา
จากแครหัวลาก
บรรทุกลงเรือ

หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา
จากลานตูสินคาไปที่หนาทา

6

2
1

3
1

ขนาดและตําแหนง
ของตูสินคา

หัวลาก
ปนจั่นหนาทา

รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
ไปที่ลานบรรจุสินคา

หมายเหตุ :
สินคาหรือตูสินคาเมื่อทําการขนยายเขามาอยูในพื้นที่ความรับผิดชอบของทาเรือแลว
ใชวาจะสามารถปฏิบัติตามขั้นตอนนี้ไดอยางตอเนื่องหรือทันที ในบางกรณี สินคาอาจจะตองกองเก็บ
ไวที่โรงพักสินคาสําหรับรอการตรวจปลอยและบรรจ ุหรือ ทําการตรวจปลอยและบรรจุเลยก็ไดเลย หรือ
ทําการขนยายตอไปตามความเหมาะสมและสถานการณ
สําหรับสินคาสงออกไมวาจะเปนที่ทาเรือกรุงเทพหรือแหลมฉบัง ทางตัวแทนบริษัทเรือจะเตรียมตูเปลาไว
และเมื่อสินคามาถึงจะทําการตรวจสอบและบรรจุสินคาเลย ไมมีการกองเก็บไวในโรงพักสินคา

ประเภท ปริมาณ นํ้าหนัก
ขนาด รูปทรง การบรรจุหีบหอ
ตําแหนง และ การจัดเรียงสินคา
ขนาดของตูสินคา

Location Slip (Placard)
ตรวจสภาพตู
เอกสาร EIR

หัวลาก (ของทาเรือ) ออกจากบริเวณหนาทา
กลับไปรับตูสินคาจากลานตูสินคามาที่หนาทา

ประเภท และ
จํานวนรถ

1
3
2
4
5

หัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาเปลา
ไปที่ลานบรรจุสินคา (Struffing Area)

(หนาที่ของตัวแทนบริษัทเรือ)

1
3
2
4
5
6

NODE: A4 TITLE: ปฏิบัติงานที่ทาเรือ NO.: 11/18  214
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1
A51

จัดทําใบขนสินคาฯ

2
A52

ผานพิธีการศุลกากร
(ตรวจสอบเอกสาร)

3

ชําระอากร/วางประกัน
(ถามี)

ใบขนสินคาฯ Red Line

แบบฟอรมใบขนสินคาฯ
หนังสือพิกัดอัตราอากร

คอมพิวเตอร
ระบบ EDI

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
พิกัดอัตราภาษี
สิทธิพิเศษการขอชดเชยภาษีอากรตางๆ

ใบเสร็จชําระคาภาษีอากร
ประทับตราเลขที่อากรในใบขนสินคาฯ
ใบขนสินคาฯ Green & Red Line
ชําระอากร พรอมเอกสารประกอบ

ระบบคอมพิวเตอร
ของกรมศุลกากร

ใบขนสินคาฯ Green Line

ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

แฟมขอมูลอางอิง
ของกรมศุลกากร (Profile)

ขอมูลใบขนสินคาฯ
ขอมูลจากระบบคอมของกรมศุลกากร สําหรับปลดเงื่อนไข (Profile)

คอมพิวเตอร
หนังสือพิกัดอัตราอากร

ชําระอากร
ใบขนสินคาฯ Red Line
พรอมเอกสารประกอบ

ขอมูลใบขนสินคาฯ

ขอมูลใบขนสินคาฯ

4
A54

ตรวจปลอยสินคา
/รับบรรทุก

(กรณีสงออก)

ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ลักษณะการบรรจุหีบหอ
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

สินคา/วัตถุดิบ

กรมศุลกากรเก็บเอกสาร
ใบขนสินคาฯ Invoice
Packing List
และ B/L (กรณีนําเขา)

คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

งดเวนอากร
ใบขนสินคาฯ Green และ Red Line

พรอมเอกสารประกอบ

ชําระอากร
ใบขนสินคาฯ Green Line
พรอมเอกสารประกอบ

NODE: A5 TITLE: ผานพิธีการศุลกากร ระบบ EDI NO.: 12/18  215
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1

บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ
เขาเครื่องคอมพิวเตอร

2

สงขอมูลใบขนสินคาฯ
ผานทางระบบ EDI

3

คอมพิวเตอรของกรมศุลกากร
ตรวจสอบขอมูล

4

จัดพิมพใบขนสินคาฯ
พรอมเอกสารประกอบ

ระบบ EDI
คอมพิวเตอร

หนังสือพิกัดอัตราอากร

ระบบ EDI
คอมพิวเตอร

ระบบคอมพิวเตอร
ของกรมศุลกากร

ระบบ EDI
คอมพิวเตอร

คอมพิวเตอร
แบบฟอรมใบขนสินคาฯ

ใบขนสินคาฯ Red Line

ใบขนสินคาฯ Green Line

ขอมูลผิดพลาด

โปรแกรมทําการแปลงขอมูล
ใหอยูในรูปเอกสาร EDI

แฟมขอมูลอางอิง
ของกรมศุลกากร (Profile)
- Central Profiile
- Local Profiile

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

ขอมูลถูกตอง
ขอมูลใบขนสินคาฯ
เขาสูระบบคอมพิวเตอรของกรมศุลกากร

เลขที่ใบขนสินคาฯ
ประเภทใบขนสินคาฯ Red Line หรือ Green Line

ขอมูลและเอกสารสําหรับ
การผานพิธีการศุลกากร

ปริมาณใบขนสินคาฯ และเอกสารประกอบ

NODE: A51 TITLE: จดัทํ าใบขนสินคาฯ ระบบ EDI NO.: 13/18  216
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1

ยื่นเอกสาร
ที่ฝายพิธีการ

2

ตรวจสอบเอกสาร
สั่งการตรวจ
ปลด Profile

ใบขนสินคาฯ Red Line

ใบขนสินคาฯ Red Line
พรอมเอกสารประกอบ

ขอมูลจากระบบคอมของกรมศุลกากร
สําหรับปลดเงื่อนไข (Profile)

คอมพิวเตอร
หนังสือพิกัดอัตราอากร

ชําระอากร
นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบไปชําระอากร
กอนการตรวจปลอยสินคา

ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

งดเวนอากร
นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบไปตรวจปลอยสินคา

NODE: A52 TITLE: ผานพธิีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร) ใบขนสินคาฯ Red Line ระบบ EDI NO.: 14/18  217
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2

ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ
กําหนดชื่อผูตรวจปลอย

3

บันทึกและลงเลขซีล

4

ตรวจสอบสินคา

5

รับบรรทุก

คอมพิวเตอร

สมุดบันทึกเลขซีล RTC

คอมพิวเตอร

เรือออกจากทา

ระดับของผูสงออก
ระดับของตัวแทนออกของ
ประเภท รายการ ปริมาณ และ
ลักษณะการบรรจุหีบหอสินคา
ประเทศตนทาง/ปลายทาง

ออกใบกําหนดชื่อผูตรวจปลอย (Inspection Sheet)
แนบกับเอกสารชุดใบขนสินคาฯ

บันทึกขอมูลการตรวจปลอยลงใน
ใบขนสินคาฯ และ คอมพิวเตอร

ใบขนสินคาฯ
พรอมเอกสารประกอบ
หมายเลขตูคอนเทนเนอร

แบบฟอรมใบกํากับตูสินคา

พนักงาน/อุปกรณยกขนสินคา
เครื่องมือหรืออุปกรณ

สําหรับการตรวจสอบสินคา

กรมศุลกากรเก็บเอกสารใบขนสินคาฯ
Invoice Packing List
และ B/L (กรณีนําเขา)

1

ยื่นเอกสาร
ที่ฝายตรวจปลอย

ขอมูลใบขนสินคาฯ จากระบบคอมพิวเตอรของกรมศุลกากร
ประเภทสินคา
ปริมาณใบขนสินคาฯ และเอกสารประกอบ

บันทึกขอมูลการรับบรรทุกลงใน
ใบขนสินคาฯ และ คอมพิวเตอร

ประเภท รายการ
และ ปริมาณสินคา
ประเภทใบขนสินคาฯ

แถบเหล็ก RTC/ดวงตราตะกั่ว กศก
ชําระเงินและรับใบเสร็จคาแถบเหล็ก

NODE: A54 TITLE: ตรวจปลอยสินคาขาออก/รับบรรทุก NO.: 15/18  218
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1

รับใบตราสงสินคา

2
A62

จัดเตรียมเอกสาร
รับรองการสงออก

3
A63

ขายตั๋วกับธนาคาร

ใบตราสงสินคา (Bill of Lading : B/L)
ใบเสร็จคา
- คาภาระหนาทา (Terminal Handling Charge)
- คาบรรจสุนิคาเขาตูสินคา (CFS Receiving Charge)
- คาเอกสารใบตราสงสินคา (B/L Charge)

Invoice
Packing List
หนังสือรับรองฯ

ใบรับสินคา
(Dock Receipt)

ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ
ผูรับจัดการขนสงสินคา
ประเภทใบตราสง

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

กรณีที่เปน L/C แบบ Restric L/C
ทางผูซื้อจะกําหนดธนาคารใหผูขายยื่นเอกสารขายตั๋ว
ธนาคารผูรับซื้อตั๋ว (Negotiating Bank)
กําหนดเวลาการชําระเงิน
ที่ระบุใน L/C เชน Sight Bill, Usance Bill เปนตน

ใบเสร็จคาธรรมเนียม
- คาธรรมเนียมในการขายตั๋ว (Negotiation Fee)
- คาสงเอกสารไปเรียกเก็บเงินคาสินคา (Postage)
- คาอากรแสตมปติดตั๋วแลกเงิน (Stam Duty)

ธนาคารโอนเงินคาสินคาเขาบัญชีผูขายโทรศัพท คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท
พนักงานเดินเอกสาร

ยานพาหนะ

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท
พนักงานเดินเอกสาร

ยานพาหนะ

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ปริมาณและชนิดของแบบพิมพ
หนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ
เชน E/L, E/C เปนตน

บัตรประจําตัวผูสงออก-นําเขาสิ่งทอ
ใบสั่งซื้อแบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก
รายงานการใชแบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก
ใบรับฟอรมสิ่งทอ

 ( 
  )

NODE: A6 TITLE: จดัเตรียมเอกสารใหผูซื้อ NO.: 16/18  219
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NODE: A62 TITLE: จดัเตรียมเอกสารรับรองการสงออก NO.: 17/18  220

3

จัดพิมพคํารองขอ
หนังสือรับรอง และ
ฟอรมหนังสือรับรอง

4

นําไปยื่นที่กรมการ
คาตางประเทศ

5

รับหนังสือรับรองฯ
ชําระคาธรรมเนียม

แบบคํารองขอหนังสือรับรองการสงออก (สท.6)
แบบพิมพใบอนุญาติ

- Textile Visa และ/หรือ
- Export License : E/L และ/หรือ

- Export  Certificate : E/C  และ/หรือ
- Certificate of หรือigin (Textile Product) และ/หรือ

- Certificate of หรือigin (Textile) และ/หรือ
- Certificate of หรือigin : Fหรือm A และ/หรือ

- Certificate of หรือigin : Fหรือm D

2

ยื่นใบสั่งซื้อแบบพิมพ
ชําระคาแบบพิมพ
หนังสือรับรองฯ

บัตรประจําตัวผูสงออก-นําเขาสิ่งทอ
ใบสั่งซื้อแบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก
รายงานการใชแบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก

แบบพิมพ
ใบเสร็จคาแบบพิมพ

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ปริมาณและชนิดของแบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก
ที่ตองการ เชน E/L, E/C เปนตน

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

หนังสือรับรองการสงออก

1

จัดพิมพ Invoice
Packing List
สําหรับใหผูซื้อ

หมายเหตุ
เอกสาร Invoice และ Packing List สําหรับการผานพิธีการศุลกากรและสําหรับใหผูซื้อ
อาจจะมีรายละเอียดที่แตกตางกัน แลวแตกรณีและการดําเนินงานของแตละบริษัท

Invoice
Packing List

ขอมูลสินคา

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

ประทับตราหมายเลขหนังสือรับรองการสงออก
ติดแถบพลาสติก Hologram

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ปริมาณและชนิดของแบบพิมพหหนังสือรับรองการสงออก

ประเภท รายการ และ ปริมาณสินคา
ปริมาณและชนิดของแบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

บัตรประจําตัวผูสงออก-นําเขาสิ่งทอ
ใบรับฟอรมสิ่งทอ
คํารองขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ (สท.6) และ
หนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ ประทับตราบริษัท
เซ็นชื่อโดยผูรับมอบอํานาจของบริษัท

ใบรับฟอรมสิ่งทอ

 ( 
  )

 ( 
  )
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1

จัดเตรียมเอกสาร
ตามเงื่อนไขใน L/C

2

ยื่นเอกสารขายตั๋ว
กับธนาคาร

ชําระคาธรรมเนียม

3

ติดตามการชําระเงิน
จากผูซื้อ

ใบเสร็จคาธรรมเนียม
- คาธรรมเนียมในการขายตั๋ว (Negotiation Fee)
- คาสงเอกสารไปเรียกเก็บเงินคาสินคา (Postage)
- คาอากรแสตมปติดตั๋วแลกเงิน (Stam Duty)

กรณีที่เปน L/C แบบ Restric L/C
ทางผูซื้อจะกําหนดธนาคารใหผูขายยื่นเอกสารขายตั๋ว

เงื่อนไขใน L/C

ธนาคารโอนเงินคาสินคาเขาบัญชีผูขาย

Invoice
Packing List
หนังสือรับรองฯ ที่ตองการ

B/L
ธนาคารผูรับซื้อตั๋ว
(Negotiating Bank)

ใบปะหนาเอกสารขายตั๋ว
(Request fหรือ Negotiation/Discount of Export
Bills Drawn Under Letter of Credit)
ตั๋วแลกเงิน (Bill of Exchange หรือ Draft : B/E)
สําเนาใบขนสินคาขาออก (ถามี)

ไดรบัแจงจากธนาคารวา
มีเงินคาสินคาโอนเขามาแลว

 ( 
  )

กําหนดเวลาการชําระเงิน
ที่ระบุใน L/C เชน Sight Bill, Usance Bill เปนตน

พนักงานเดินเอกสาร
ยานพาหนะ

โทรศัพท

คอมพิวเตอร
ตราประทับของบริษัท

NODE: A63 TITLE: ขายตั๋วกับธนาคาร NO.: 18/18  221
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กระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
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กระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

สํ าหรับเน้ือหาในภาคผนวก ข นี้จะกลาวอธิบายถึงรายละเอียดของกระบวนการ ตามแบบ
จํ าลองกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ดังท่ีไดนํ าเสนอโดยใช
แบบจํ าลองกิจกรรม IDEF0 ไวในภาคผนวก ก ซึ่งจะพิจารณาใหความสํ าคัญกับกระบวนการ
ดํ าเนินงานในสวนของผูนํ าเขาและผูสงออก พรอมกับรายละเอียดประกอบ เพื่อใหเกิดความเขาใจ
ในกระบวนการท่ีกลาวถึง โดยการประมวลและสรุปผลจากขอมูลที่เก็บรวบรวมมาได ซึ่งแบงออก
เปน 5 หัวขอ ไดแก

1. กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
2. กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
3. เอกสารท่ีจะตองย่ืนประกอบใบขนสินคาขาเขาและขาออก
4. สถานที่สํ าหรับการผานพิธีการตรวจปลอยสินคาขาเขาและขาออก
5. อัตราการตรวจสอบสินคาขาเขาและขาออก

เพื่อเปนแนวทางพ้ืนฐานหรือใชอางอิงในการวิเคราะหหาโครงสรางตนทุนและแนวทาง
เบ้ืองตนในการปรับปรุงประสิทธิภาพการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ตาม
กรณีศึกษาท่ีไดกํ าหนดไว โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

หมายเหตุ : อธบิายรายละเอียดของการผานพิธีการศุลกากร
เน่ืองจากในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ทางกรมศุลกากรไดอํ านวยความ

สะดวกแกผูนํ าเขาและผูสงออกในการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกสินคาท้ังระบบ Manual และ ระบบ 
EDI ในสวนของการตรวจปลอยสินคา โดยทางผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตวัแทนสามารถผานพิธีการดังกลาวไดไม
วาจะเปนท่ี ทาเรือ รพท. ซึ่งจะมีเจาหนาท่ีศุลกากรประจํ าอยู หรือ ท่ีโรงงานหรือสถานประกอบการของผูนํ าเขา
และผูสงออก โดยมเีจาหนาท่ีศุลกากรใหบริการนอกสถานท่ีหรือสถานที่อ่ืนๆ ตามท่ีกรมศุลกากรกํ าหนดไว ดัง
แสดงไวในภาคผนวก ข หัวขอท่ี 4 ดงัน้ันการเขียนอธิบายรายละเอียดของกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคา
ดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ในขัน้ตอนของการปฏิบัติงานไมวาจะเปนท่ี ทาเรือ รพท. หรือ ท่ีโรงงานหรือสถาน
ประกอบการของผูนํ าเขาและผูสงออก ก็จะมีขั้นตอนของการผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบสินคา) รวมอยูดวย 
เพ่ือใหครอบคลุมลักษณะการดํ าเนินงานทุกกรณีท่ีเกิดขึ้นในภาคปฏิบัติจริง แตในข้ันตอนดังกลาวน้ันจะไมเขียน
อธิบายรายละเอียดของกระบวนการผานพิธีการศุลกากรไวโดยละเอียด เพ่ือไมใหเกิดความซํ ้าซอน จึงไดเขียน
อธบิายรายละเอียดของกระบวนการในสวนของการผานพิธีการศุลกากรแยกออกมาเปนอีกสวนหน่ึง ดังน้ี

! อธบิายการผานพิธีการศุลกากร ระบบ Manual ไวท่ีกิจกรรม A6 ในกระบวนการนํ าเขา
! อธบิายการผานพิธีการศุลกากร ระบบ EDI ไวท่ีกิจกรรม A5 ในกระบวนการสงออก
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1. กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A1 ตกลงการซ้ือขายและเปด L/C เพ่ือนํ าเขาสินคา
A11 ตกลงการซ้ือขาย
A111 สอบถาม/ขอตัวอยางสินคาจากผูขาย

เร่ิมจากที่ผูซ้ือมีความตองการวัตถุดิบหรือสินคา เพ่ือใชในการผลิตหรือจัดจํ าหนายตามวัตถุประสงคของแตละ
บริษทั ผูซ้ือจึงทํ าการติดตอสอบถาม (Inquiry)/ขอตัวอยาง (Sample) สินคาจากผูขาย ผานทางจดหมาย โทรศัพท
โทรสาร หรือ e-mail

A112 เรียกใบเสนอราคาจากผูขาย
หลงัจากทีผู่ซ้ือไดทํ าความรูจักสินคาจากการสอบถามหรือจากตัวอยางสินคาที่ทางผูขายสงมาใหและมีความสน
ใจที่จะสั่งซ้ือ ก็จะทํ าการสอบถามรายละเอียดเกี่ยวกับสินคาเพ่ิมเติม ในเรื่องราคา ปริมาณ หรือ เง่ือนไขอ่ืนๆ โดย
ขอใหผูขายจัดทํ าใบเสนอราคา (Pro-Forma Invoice คือ เอกสารท่ีผูขายสงใหผูซ้ือเพ่ือเปนการเสนอหรือยืนยัน
การเสนอราคาและเง่ือนไขตางๆ ในการขายสินคานั้นๆ) สงมาให

A113 ยนืยันใบเสนอราคาไปใหผูขาย
เม่ือผูซ้ือตกลงตามราคาและเง่ือนไขในใบเสนอราคาแลว ก็จะทํ าการสงใบสั่งซ้ือสินคา (Purchase Order : P/O)
ไปใหผูขาย เพ่ือเปนการตอบรับและสั่งซ้ือสินคา ตามราคาและเงื่อนไขดังกลาว

A114 พิจารณาเลือกบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง
ผูซ้ือพิจารณาเลือกใชบริการของบริษัทตัวแทนออกของ (Customs Broker) และ บริษัทขนสง หรือ อาจจะเลือกใช
บริการของผูรับจัดการขนสงสินคา (Freight Forwarder) ทีใ่หบริการทั้งการผานพิธีการศุลกากรและขนสงสินคาใน
การดํ าเนินงานแทน ซ่ึงผูใหบริการแตละรายก็จะมีขอบเขตของการใหบริการและการดํ าเนินงานที่แตกตางกัน ทั้งนี้
ยังขึ้นอยูกับผูซ้ืออีกดวยวาจะเลือกใชบริการในสวนไหน หรือ อาจจะดํ าเนินการดังกลาวดวยพนักงานของบริษัท
เองตามความเหมาะสม

A12 เปด L/C เพ่ือนํ าเขาสินคา
      หลงัจากที่ผูซ้ือยืนยันใบเสนอราคาใหกับผูขายแลว ผูซ้ือทํ าการติดตอธนาคารที่ผูซ้ือมีบัญชีอยู เพ่ือขอเปดเลตเตอรออฟเครดิต
(Letter of Credit : L/C) สัง่ซ้ือสนิคาตามราคาและเง่ือนไขในใบเสนอราคาใหกับผูขายในตางประเทศ
A121 ขอรับแบบฟอรมคํ าขอเปด L/C จากธนาคาร

ผูซ้ือขอรับแบบฟอรมคํ าขอเปด L/C (Application for a Letter of Credit) จากธนาคาร
A122 จัดทํ าแบบฟอรมคํ าขอเปด L/C

ผูซ้ือจัดทํ าคํ าขอเปด L/C โดยจัดพิมพรายละเอียดของใบเสนอราคาลงใน L/C พรอมประทับตราบริษัทและเซ็นช่ือ
รับรองโดยผูรับมอบอํ านาจของบริษัท

A123 ยื่นเอกสารขอเปด L/C กับธนาคาร
ผูซ้ือนํ าแบบฟอรมคํ าขอเปด L/C พรอมใบเสนอราคาที่ผูขายสงมาให ไปใชเปนหลักฐานในการยื่นตอธนาคาร
(Issuing Bank) เพ่ือขอเปด L/C สัง่ซ้ือสินคาผานธนาคารในประเทศของผูขาย
ธนาคารก็ทํ าการจัดสง L/C ไปยังธนาคารในประเทศของผูขาย (Advising Bank) (วิธีการจัดสง L/C เชน ทาง
SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication) , Telex หรือ Mail) หลังจากนั้น
ธนาคารในประเทศผูขายก็จะแจงใหผูขายทราบวาผูซ้ือในตางประเทศไดเปด L/C มาแลว โดยใหผูขายมาติดตอ
ขอรับ L/C เพ่ือนํ ากลับไปเตรียมการจัดเตรียมสินคาตามขอตกลงที่ผูซ้ือกํ าหนดมาใน L/C หากมีขอความใน L/C
ไมชัดเจน ทางผูขายควรปรึกษากับธนาคารผูรับใบสั่งซ้ือ L/C ใหชัดเจนเสียกอนที่จะนํ าไปดํ าเนินการในขั้นตอนตอ
ไป
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A124 รับสํ าเนา L/C ชํ าระคาธรรมเนียม

หลังจากที่ผูซ้ือไดดํ าเนินการขอเปด L/C แลว ก็จะตองติดตามเร่ืองจากธนาคาร เพ่ือขอรับสํ าเนา L/C พรอมชํ าระ
คาธรรมเนียมในการเปด L/C ตามอัตราท่ีธนาคารกํ าหนด
เม่ือรับสํ าเนา L/C จากทางธนาคารมาแลว ทางผูซ้ือก็จะดํ าเนินการแจงรายละเอียดการเปด L/C ใหทางผูขาย
ทราบ เชน แจงหมายเลขและวันที่เปด L/C พรอมทั้งสงสํ าเนา L/C ไปใหทางโทรสาร
หลงัจากขั้นตอนนี้ ทางผูซ้ือก็จะรอใหทางผูขายทํ าการผลิตหรือจัดเตรียมสินคา และ แจงรายละเอียดการจัดสงสิน
คาและเอกสารมาใหทราบ เพ่ือที่จะไดเตรียมการไปรับสินคา ณ วัน เวลา และ สถานที่ที่ไดนัดหมายกันไว

A2 ตรวจสอบวันเรือเขาและขอรับเอกสาร
A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย
เม่ือสนิคาไดลงเรือเรียบรอยแลวหรือหลังจากนั้น ผูซ้ือจะไดรับแจงรายละเอียดการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย พรอมกับไดรับ
ส ําเนาเอกสารตางๆ โดยผูขายจะสงมาทางโทรสารหรือ e-mail ตามขอตกลง สวนเอกสารตนฉบับจะสงผานมาทางระบบธนาคาร
ซ่ึงอาจจะมาถึงกอนหรือหลังจากที่สินคามาถึงปลายทางแลวก็ได
A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ
       ผูซ้ือโทรตรวจสอบหรือไดรับแจง วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ จากทาง บริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
A23 ขอรับเอกสารจากธนาคาร
       ผูซ้ือติดตอขอรับเอกสาร (Shipping Document) จากธนาคาร พรอมชํ าระคาสินคา เพ่ือขอรับและนํ าเอกสารดังกลาวมาจัด
เตรียมและนํ าไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรนํ าสินคาออกจากอารักขาของกรมศุลกากร รวมถึงทํ าสํ าเนาเก็บไวเปนขอมูลอางอิงของ
บริษัทตอไป
A231 ไดรับแจงผลการตรวจสอบเอกสารจากธนาคาร

ผูซ้ือไดรับใบแจงผลการตรวจสอบเอกสารจากธนาคาร คือ เม่ือเอกสารสงมาถึงธนาคารตัวแทนในประเทศของผู
ซ้ือ แลวธนาคารจะมีหนาที่ตรวจสอบเอกสารและแจงผลการตรวจสอบใหผูซ้ือทราบ เพ่ือใหมาติดตอของรับ
เอกสารและชํ าระคาสินคาตอไป

A232 จัดทํ าแบบฟอรม T/R
ในการติดตอขอรับเอกสาร ทางผูซ้ืออาจจะชํ าระเงินคาสินคาทันทีหรืออาจจะจัดทํ าสัญญาคํ้ าประกันหรือที่เรียก
วาบริการสินเช่ือสํ าหรับสินคานํ าเขา (Trust Receipt : T/R) กับธนาคาร เพ่ือขอรับและนํ าเอกสารดังกลาวมาจัด
เตรียมและนํ าไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรนํ าสินคาออกจากอารักขาของกรมศุลกากรกอน และเม่ือครบกํ าหนด
แลว จึงมาชํ าระเงินคาสินคากับธนาคาร

A223 ขอรับเอกสาร ชํ าระคาสินคา
ผูซ้ือน ําสัญญาคํ้ าประกันที่ไดจัดทํ าไว ไปยื่นใหกับธนาคารผูเปด L/C เพ่ือขอรับเอกสาร โดยในการขอรับเอกสาร
ดงักลาวนี้ ธนาคารจะเรียกเก็บเงินคาสินคาจากผูซ้ือหรือใบรับรองตั๋วแลกเงินหรือทํ าสัญญาคํ้ าประกันตามที่ผูขาย
ระบมุา จากนั้นธนาคารจึงมอบเอกสารตางๆ ใหกับผูซ้ือ พรอมชํ าระคาธรรมเนียมในการขอรับตั๋วสินคาขาเขาหรือ
ขอรับเอกสารขาเขา (Shipping Document) ตามอัตราท่ีธนาคารกํ าหนด

A23 (S/G) ขอรับเอกสารจากธนาคาร (กรณีทํ า Shipping Guarantee)
       กรณีที่เอกสารมาถึงลาชา ดวยเหตผุลหลายประการ เชน ความลาชาเนื่องจากผูขาย ความลาชาที่เกิดจากระบบของธนาคาร
หรือ การซ้ือขายระหวางประเทศใกลเคียงที่สินคาเดินทางมาถึงกอนที่เอกสารจะมาถึง ทํ าใหใบตราสงสินคาตนฉบับยังสงมาไมถึง
แตทางผูซ้ือสามารถนํ าสํ าเนาใบตราสงที่มีอยู (จากที่ผูขายไดสงสํ าเนาเอกสารตางๆ มาใหทางโทรสารหรือทาง e-mail) มาติดตอ
ธนาคาร เพ่ือขอทํ า Shipping Guarantee แลวนํ าไปแลกใบสั่งปลอยสินคาจากตัวแทนบริษัทเรือ เพ่ือนํ าไปผานพิธีการศุลกากร นํ า
สนิคาหรือวตัถุดิบออกจากอารักขาของศุลกากรมาเขาสูสายการผลิตผลิตหรือขายทอดตลาดตอไปได และเม่ือเอกสารตนฉบับมา
ถึง ผูซ้ือตองมาขอรับ B/L ตัวจริง เพ่ือนํ าไปแลก Shipping Guarantee คืนธนาคาร
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A231 (S/G) รับแบบฟอรม S/G จากตัวแทนบริษัทเรือ

ผูซ้ือติดตอขอรับแบบฟอรม Shipping Guarantee จากตัวแทนบริษัทเรือ
รับแบบฟอรม L/U จากธนาคาร
ผูซ้ือติดตอขอรับแบบฟอรม Letter of Undertaking จากธนาคาร

A232 (S/G) จัดทํ าแบบฟอรม S/G และ L/U
ผูซ้ือจัดทํ าแบบฟอรม Shipping Guarantee แบบฟอรม Letter of Undertaking และ สัญญาคํ้ าประกัน (Trust
Receipt) พรอมประทับตราบริษัทและเซ็นช่ือรับรองโดยผูรับมอบอํ านาจของบริษัท เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! สํ าเนา Invoice และ
! สํ าเนา B/L

A233 (S/G) จัดทํ าแบบฟอรม T/R
ในการติดตอขอรับเอกสาร ทางผูซ้ืออาจจะชํ าระเงินคาสินคาทันทีหรืออาจจะจัดทํ าสัญญาคํ้ าประกันหรือที่เรียก
วาบริการสินเช่ือสํ าหรับสินคานํ าเขา (Trust Receipt : T/R) กับธนาคาร เพ่ือขอรับและนํ าเอกสารดังกลาวมาจัด
เตรียมและนํ าไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรนํ าสินคาออกจากอารักขาของกรมศุลกากรกอน และเม่ือครบกํ าหนด
แลว จึงมาชํ าระเงินคาสินคากับธนาคาร

A234 (S/G) ขอรับเอกสาร ชํ าระคาสินคา
ผูซ้ือนํ าแบบฟอรม S/G และ L/U พรอมสัญญาคํ้ าประกัน (ถามี) ที่ไดจัดทํ าไว ไปยื่นใหกับธนาคารผูเปด L/C
ธนาคารจะเก็บ Letter of Undertaking ไวแลวลงนามรับรองรวมกับผูซ้ือ (Countersign) ในหนังสือ Shipping
Guarantee และสงมอบใหแกผูซ้ือ พรอมชํ าระคาธรรมเนียมเอกสาร Shipping Guarantee ตามอัตราท่ีธนาคาร
กํ าหนด

A24 นํ า B/L หรือ S/G มายื่นขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ
A24 น ํา B/L มายื่นใหตัวแทนบริษัทเรือ เพ่ือขอรับใบสั่งปลอยสินคา (Delivery Order : D/O)
       ผูซ้ือน ําใบตราสงสินคาที่สงมาพรอมกับเอกสารอ่ืนๆ ไปยื่นใหตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคา เพ่ือขอรับใบสั่ง
ปลอยสินคา เพ่ือเปนหลักฐานในการนํ าไปย่ืนตอเจาหนาที่การทาเรือ เพ่ือการขอรับสินคา ทั้งนี้จะกระทํ าไดก็ตอเม่ือมีการปฏิบัติ
ตามพิธีศุลกากรขาเขาเรียบรอยแลว พรอมชํ าระคาภาระหนาทา (Terminal Handling Charge) คาเปดขนยายสินคาออกจากตูสิน
คา (CFS Receiving Charge ถามี) และ เอกสารใบสั่งปลอยสินคา (D/O Charge)
A24 (S/G) กรณีที่ทํ า Shipping Guarantee
       ซ้ือนํ าเอกสาร Shipping Guarantee ที่ธนาคารรับรองนี้ ไปแลกใบสั่งปลอยสินคา (Delivery Order : D/O) จากตัวแทนบริษัท
เรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคา พรอมชํ าระคาภาระหนาทา (Terminal Handling Charge)  คาเปดขนยายสินคาออกจากตูสินคา
(CFS Receiving Charge ถามี) และ เอกสารใบสั่งปลอยสินคา (D/O Charge)
       หลงัจากที่ผูซ้ือไดรับเอกสารทางการคาตนฉบับแลว จะตองน ําตนฉบับใบตราสงสินคา สงมอบใหแกตัวแทนบริษัทเรือและขอ
รับเอกสาร Shipping Guarantee คืน เพ่ือผูซ้ือจะไดสงคืนใหแกทางธนาคาร และทางธนาคารก็จะสง Letter of Undertaking คืน
ใหแกผูซ้ือ
A25 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร)
       รายละเอียดของเอกสารท่ีจะตองย่ืนประกอบใบขนสินคาขาเขา หรือ ใชในการผานพิธีการศุลกากรขาเขา ไดแสดงไวในภาค
ผนวก ข หัวขอที่ 3.1
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร

ผูซ้ือจัดทํ าใบกํ ากับสินคาหรือบัญชีราคาสินคา (Invoice) รวมทั้งใบแสดงรายการบรรจุหีบหอสินคา (Packing
List) แบบธุรกิจตางประเทศ (ธ.ต.2 กรณีที่มูลคาการนํ าเขามากกวา 500,000 บาท)
ผูซ้ือจัดเอกสารเขาชุด ประทับตราบริษัท เซ็นช่ือรับรองโดยผูรับมอบอํ านาจของบริษัท และ ทํ าสํ าเนาเก็บไวเปนขอ
มูลอางอิงของบริษัทตอไป
หมายเหตุ : A252�A255 ส ําหรับกรณีที่ผูซ้ือใชสิทธิพิเศษสงเสริมการลงทุน
       ทางผูซ้ือตองขอหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบจากสํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน มาเปนเอกสาร
ประกอบในการผานพิธีการศุลกากร

A252 จัดเตรียมเอกสารขออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ
ผูซ้ือจัดเตรียมเอกสาร เพ่ือสงเร่ืองขออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ BOI เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! หนังสือขออนุมัติยกเวนอากรขาเขา 1 ฉบับ
! สํ าเนา Invoice, Packing List 1 ชุด และ
! หนงัสือยืนยันวันที่เร่ิมใชสิทธิและประโยชน (สํ าหรับการสั่งปลอยงวดแรก)
ผูซ้ือเตรียมและตรวจทานขอมูล ไดแก หมายเลข Invoice กลุมวัตถุดิบ ปริมาณวัตถุดิบ และ หนวยวัตถุดิบ

A253 สงเร่ืองขออนุมัติ
สงเร่ืองการขออนุมัติ สามารถทํ าได 2 ระบบ คือ ระบบแผนบันทึกขอมูล (ระบบ Diskette) และ ระบบ Modem
(ระบบโมเด็ม หมายถึง การสงขอมูลระหวาง 2 องคกร ซ่ึงอยูกันคนละสถานที่ ผานระบบโทรศัพท โดยมีเคร่ือง
โมเด็มเปนอุปกรณเช่ืองโยงขอมูล)
! ระบบแผนบันทึกขอมูล ผูนํ าเขานํ าเอกสารตามขอ A252 (เอกสารดังกลาวจะตองประทับตราบริษัทและใหผู
มีอํ านาจหรือผูรับมอบอํ านาจลงนามรับรองสํ าเนาทุกฉบับ) พรอมแผน Diskette ที่บันทึกขอมูลตามรูปแบบ
ทีก่ํ าหนดมายื่นที่สมาคมสโมสรนักลงทุน

! ระบบ Modem ผูนํ าเขาเตรียมขอมูล เหมือนกับสั่งปลอยดวยระบบแผนบันทึกขอมูล แลวสงขอมูลการสั่ง
ปลอย มาโดยใชโปรแกรม IC Modem ซ่ึงทางสมาคมสโมสรนักลงทุน เปนผูพัฒนาขึ้น พรอมสงสํ าเนา
เอกสารตามขอ A252 ไปยังสมาคมสโมสรนักลงทุนทางโทรสาร

A254 ตรวจสอบและประมวลผลขอมูล
หลงัจากทีส่มาคมสโมสรนักลงทุนไดรับขอมูลและเอกสารครบถวนแลวเจาหนาที่สั่งปลอยจึงจะทํ าการตรวจสอบ
ขอมูลเบื้องตน และ ประมวลผล (Process Data) ตอไปโดยใช ระบบ RMTS.
! ตรวจสอบขอมูลวาวัตถุดิบที่นํ าเขาวาเปนขอมูลที่ไดแจงไวกับ BOI หรือไม
! ตรวจสอบปริมาณที่นํ าเขาวามีเกินจากปริมาณที่ไดรับสิทธิใหนํ าเขาหรือไม
ระบบ RMTS. ประมวลผลขอมูล และ พิมพรายงาน
! พิมพรายงานวัตถุดิบที่ไดรับอนุมัติจาก BOI (Report I)
! พิมพหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ

A255 รับหนังสืออนุมัติ ชํ าระคาธรรมเนียม
เจาหนาที่ BOI ลงนามในเอกสารที่พิมพออกมา พรอมจัดแยกเอกสารออกเปน 3 ชุด
! ชุดที่ 1 สํ าเนาคืนใหบริษัท
! ชุดที่ 2 สํ าเนาจัดเก็บสง BOI และ
! ชุดที่ 3 ฉบับจริง จัดสงไปกรมศุลกากร
ผูซ้ือรับหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ พรอมชํ าระคาธรรมเนียมตามอัตราท่ีสโมสรนักลงทุนกํ าหนด
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A26 จัดตัวแทนออกของและรถขนสงสินคา
A261 นดัวนั เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา/ตูสินคา

ผูซ้ือนดัวนั เวลา สถานที่ ไปรับ/สง สินคา/ตูสินคา กับทางบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง หรือ ผูรับจัดการ
ขนสงสินคา

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร
ตวัแทนออกของมารับขอมูลและเอกสารจากผูซ้ือไปผานพิธีการศุลกากร

A263 เตรียมรถไปรับ/สงสินคา/ตูสินคา
รถบรรทกุ/หวัลากไปรับ/สงสินคา/ตูสินคาตามวัน เวลา สถานที่ที่ไดนัดหมายไวกับทางบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ
หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา

A3 ปฏิบัติงานที่ทาเรือ
ขั้นตอน A31 การขนยายตูสนิคาจากเรือไปที่โรงพักสินคาหรือลานตูสินคาในทาเรือเปนหนาที่ของตัวแทนบริษัทเรือและเจาหนาที่ทา
เรือ
ขั้นตอน A32-A39 การขนยายตูสินคาไปท่ี รพท. เปนหนาที่ของตัวแทนบริษัทเรือ สวนขั้นตอนการผานพิธีการศุลกากรและขนยายตู
สนิคาจากทาเรือกลับไปยังโรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือเปนหนาที่ของผูซ้ือหรือตัวแทน
A31 ขนยายตูสนิคาจากเรือไปที่โรงพักสินคาหรือลานตูสินคาในทาเรือ
       เม่ือเรือเขามาเทียบทาแลว ฝายปฏิบัติการของตวัแทนบริษัทเรือที่ทาเรือรวมกับเจาหนาที่ทาเรือ โดยพนักงานปนจ่ันที่หนาทา
ท ําการยกตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหวัลาก (ของทาเรือ) หรือวางลงบริเวณพ้ืนที่หนาทา แลวขนยายตูสินคาไปเปดตู แยก
และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา หรือ ขนยายตูสินคาไปท่ีลานตูสินคาในทาเรือ หรือ ขนยายตูสินคาออกจากทาเรือทันที (กรณีที่
เปนตูสินคาอันตรายประเภท ก) หรือ ขนยายตูสินคาผานทางรถบรรทุกหรือรถไฟไปเปดตู แยก และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา
หรือ ขนยายตูสินคาไปท่ีลานตูสินคาที่ รพท. ตามสถานะของตูสินคา ไดแก กรณีที่เปนตู FCL และ กรณีที่เปนตู LCL (ดูรายละเอียด
เพ่ิมเติมในหัวขอ 2.2) ดังนี้
กรณีที่ 1 เปนตูสินคา FCL
กรณีที่เปนตู FCL นั้นแบงออกได 2 กรณี ไดแก
กรณี 1.1 ผูซ้ือหรือตัวแทนมารับตูสนิคาจากลานตูสินคาไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาที่สถานีตรวจสอบในทาเรือ
หรือ รพท. แลวขนยายตูสินคากลับไปที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือทั้งตูสินคา
กรณ ี1.2 ผูซ้ือหรือตัวแทนมารับตูสินคาจากลานตูสินคาในทาเรือ หรือ รพท. กลับไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคา
ณ โรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือ
กรณีที่ 2 เปนตูสินคา LCL
กรณีที่เปนตู LCL นั้นแบงออกได 2 กรณี ไดแก
กรณีที่ 2.1 สํ าหรับกรณีที่สินคาภายในตูสินคามีเจาของรายเดียว ผูซ้ือหรือตัวแทนมาทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคา
และรบัสนิคาที่ลานตูสินคาในทาเรือ หรือ รพท. กลับไปท่ีโรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือ
กรณทีี ่2.2 สํ าหรับกรณีที่สินคาภายในตูสินคามีเจาของหลายราย ทางตัวแทนบริษัทเรือทํ าการเปดตู แยก และ กองเก็บสินคาที่โรง
พักสินคาในทาเรือ หรือ รพท. หลังจากนั้นทางผูซ้ือหรือตัวแทนมาทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาและรับสินคาที่โรง
พักสินคาในทาเรือ หรือ รพท. กลับไปที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือ
A311 เรือเขาเทียบทา
A312 ขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหัวลาก

เจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหวัลาก (ของทาเรือ) พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของทาเรือ)
ขนยายตูสินคา (ทีย่งัไมไดตรวจสอบ) จากหนาทาไปท่ีโรงพักสินคาหรือลานตูสินคาตามสถานะของตูสินคา ส ําหรับ
ตูสินคาอันตรายประเภท ก จะตองทํ าการขนยายออกจากทาเรือทันที จะไมมีการกองเก็บในทาเรือ
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A313 A313 (LCL) หวัลากขนยายตูสินคาผานSub Gate In

พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จาก Sub Gate In ไปที่โรงพักสินคา
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
A313 (FCL or LCL) กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา
พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา (ทีย่งัไมไดตรวจสอบ) ไปที่ลานตูสินคา
ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) รอการขนยายไปทํ าการตรวจปลอยในทาเรือ
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
ตูสนิคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) รอการขนยายจากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท หรือ โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน
พนกังานขับรถนํ าหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากลานตูสินคาไปท่ีรางรถไฟ
! (กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2) รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่

รพท.หรือ โรงงาน
A314 A314 (LCL) เปดตู แยก และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา

ตวัแทนบริษัทเรือยื่นเอกสารขอเปดตูนํ าสินคาเขาฝากเก็บที่โรงพักสินคา พรอมเตรียมสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
ส ําหรับการตรวจสอบ
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
A314 (FCL or LCL) หวัลากขนยายตูสินคาผานSub Gate Out
พนักงานขับรถนํ าหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากลานตูสินคาไปท่ี Sub Gate
Out และผาน Sub Gate Out ไปที่รางรถไฟ
! (กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2) รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่

รพท.หรือ โรงงาน
A315 ขนยายตูสินคาวางลงบนแครรถไฟ

ทีร่างรถไฟ เจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) วางลงบนแครรถไฟ และ รถไฟขนยายตู
สนิคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน
! (กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2) รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่

รพท.หรือ โรงงาน
A32 ชํ าระคาภาระและคาบริการทาเริอ (One Stop Service)
       สนิคาทีบ่รรจุอยูในตูสินคาและตองการนํ าสินคาออกไปท้ังตูสินคา (กรณีที่เปนตูสินคา FCL) จะตองยื่นใบคํ ารองแบบขอ
อนญุาตนํ าตูสินคาบรรจุสินคาขาเขาออกนอกทาเรือ ใชสํ าหรับยื่นชํ าระคาภาระ
       การขอเปดตูสินคาสงมอบโดยตรง (กรณีที่เปนตูสินคา LCL) จะตองยื่นใบคํ ารองแบบขออนุญาตเปดตูสินคานํ าสินคาสงมอบ
โดยตรงออกนอกทาเรือ ใชสํ าหรับยื่นชํ าระคาภาระ
A321 ตรวจสอบขอมูลเบื้องตน

ผูซ้ือหรือตัวแทนทํ าการตรวจสอบขอมูลเบื้องตนกับเคร่ืองคอมพิวเตอรที่ตั้งไวสํ าหรับใหบริการภายในศูนย One
Stop Service เชน ช่ือเรือ เที่ยวการเดินเรือ สถานที่เก็บสินคา ระยะเวลาฝากเก็บ ดวยเคร่ืองคอมพิวเตอร

A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ
ผูซ้ือหรือตัวแทนจัดเตรียมเอกสารที่ใชประกอบ คือ
! ใบสัง่ปลอยสินคาของตัวแทนบริษัทเรือ (D/O) และถายสํ าเนา 1 ฉบับ และ
! สํ าเนา B/L
โดยประทับตราเพ่ือเลือกรายการชํ าระคาภาระดานหลัง D/O และขอตรวจสอบยอดคาภาระกอนชํ าระเงิน
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A323 ชํ าระคาภาระ รับใบรับของจากทาเรือ

ผูซ้ือหรือตัวแทนชํ าระคาภาระยกขนสินคา (Wharf Handling Charge) หรือ คาภาระยกขนตูสินคา (Lift On / Lift
Off Charge) และคาบริการอ่ืนๆ (ถามี) พรอมรับใบเสร็จรับเงินและใบรับของจากทาเรือ (Wharf Receipt : W/R)

A324 ขอรับใบอนุญาติรถบรรทุกผานทา
ผูซ้ือหรือตัวแทนชํ าระคาภาระแลว นํ าเอกสารไปติดตอขอรับใบอนุญาติใหนํ ารถเขาเขตทาเรือ (Delivery
Container Slip) เพ่ือนํ ารถบรรทุกผาน Main Gate เขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา หรือ นํ าหัวลากผาน Main Gate
และนํ าใบอนุญาติใหนํ ารถเขาเขตทาเรือไปยื่นที่ Sub Gate In เขาไปรับตูสินคา

A33 รถบรรทุก/หัวลากผาน Main Gate
       พนกังานขับรถชํ าระคายานพาหนะผานทา (Admission Fee for Vehicles) และ นํ ารถบรรทุก (ของตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูให
บริการขนสง) ผาน Main Gate เขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
       พนกังานขับรถชํ าระคายานพาหนะผานทา และ นํ าหวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Main Gate ไปที่ Sub Gate In และ
ผาน Sub Gate In เขาไปรับตูสินคาทีล่านตูสินคา
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
A34 หัวลากผาน Sub Gate In
       เจาหนาที่ทาเรือตรวจสอบใบอนุญาตใหนํ ารถเขาไปรับตูสินคา (Delivery Container Slip) และเก็บสํ าเนาคูฉบับ พรอมประทับ
ตรายางหมาย เลขชองที่ผานแลวอนุญาตใหนํ ารถเขาไปรับตูสินคาไดแลวบันทึกขอมูลหมายเลขตูสินคา หรือ หมายเลย B/L และ
หมายเลข Placard
       พนักงานขับรถรับ Placard พรอมใบอนุญาตใหนํ ารถเขาไปรับตูสินคา (Delivery Container Slip) และ น ําหัวลาก (ของตัว
แทนบริษัทเรือ หรือ ผูใหบริการขนสง) ผาน Sub Gate เขาไปรับตูสินคาที่ลานตูสินคา
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
A35 หวัลากรับตูสินคาที่ลานตูสินคา
       ทีล่านตูสนิคาเจาหนาที่ทาเรือทํ าการขนยายตูสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)  พนกังานขับรถนํ าหัวลาก
(ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากลานตูสินคาไปท่ีสถานีตรวจสอบ
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
       หรือ พนักงานขับรถขนยายน ําหัวลาก (ของตวัแทนบริษัทเรือ หรือ ผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ทีย่ังไมไดตรวจสอบ) จาก
ลานตูสินคาไปท่ี Sub Gate Out และผาน Sub Gate Out ไปที่ Main Gate ออกจากทาเรือไปที่ รพท.หรือ โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน
A36 ตรวจสอบสินคา (ดรูายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาขาเขา A64)
       ตรวจสอบสินคาที่โรงพักสินคา เม่ือตรวจสอบสินคาเสร็จสิ้น พนักงานขับรถรับใบกํ ากับสินคา และ Slip จากเจาหนาที่
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
       ตรวจสอบสินคาทีส่ถานีตรวจสอบ
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
A37 ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก
       บรรทกุสนิคา(ที่ตรวจสอบแลว) ขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุก(ของผูใหบริการขนสง) ขน
ยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงพักสินคาไปท่ี Main Gate
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
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รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A38 หวัลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate Out
       พนกังานขบัรถนํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจ
สอบ) จากสถานีตรวจสอบมาท่ี Sub Gate Out พรอมคืน Placard และใบอนุญาตใหนํ ารถเขาไปรับตูสินคา (Delivery Container
Slip) ตนฉบับ
       เจาหนาที่ทาเรือตรวจสภาพตูสินคาและตราผนึก (Seal) แลวบันทึกขอมูลหมายเลขตูสินคา พรอมตรวจสอบ เลขที่ใบสั่งปลอย
(ตัว๋แดง) ที่หนาจอคอมพิวเตอร และ บันทึกหมายเลขทะเบียนรถพรอมทั้งพิมพเอกสารใบกํ ากับตูสินคา (Container Slip/EIR) และ
ลงนามสง มอบ-รับมอบตูสินคาในเอกสาร EIR แลวสงมอบใหพนักงานขับรถ พนักงานขับรถนํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ หรือ
ผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคาผาน Sub Gate Out ไปที่ Main Gate
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน
A39 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Main Gate
       ที่ Main Gate พนกังานขับรถยื่นเอกสาร EIR ใหเจาหนาที่ตรวจสอบความถูกตอง และ นํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ หรือ
ผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) ผาน Main Gate ออกจากทาเรือ
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.หรือ โรงงาน
       หรือ พนักงานขับรถยื่นใบกํ ากับสินคา และ Slip ใหเจาหนาที่ตรวจสอบความถูกตอง และ นํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)
ขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) ผาน Main Gate ออกจากทาเรือ
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือไปที่โรงงาน
A4 ปฏิบัติงานที่ รพท.
ขั้นตอน A41 การขนยายตูสนิคาจากเรือไปที่โรงพักสินคาหรือลานตูสินคาใน รพท. เปนหนาที่ของตัวแทนบริษัทเรือและเจาหนาที่
รพท.
ขั้นตอน A42-A49 การผานพิธีการศุลกากรและขนยายตูสินคาจาก รพท. กลับไปยังโรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือเปนหนา
ที่ของผูซ้ือหรือตัวแทน
A41 ขนยายตูสนิคาไปท่ีโรงพักสินคาหรือลานตูสินคาใน รพท.
! (กรณี 1.2) หวัลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือมาทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.
! (กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2) รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือมาทํ าการตรวจปลอยที่ รพท
A411 หวัลากขนยายตูสินคาผาน Gate-In (กรณีขนยายตูสินคามาจากทาเรือทางรถบรรทุก)

       พนกังานขับรถนํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสนิคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) ผานประตูทางเขาไป
ที่ Gate-In
       ที ่Gate-In พนักงานขับรถชํ าระคายานพาหนะผานทา
       พนกังานขับรถนํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) ผาน Gate-In ไปที่โรง
พักสินคา หรือ รับ Placard และ น ําหวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคาผาน Gate-In ไปที่ลานตูสินคา
ใน รพท. ตามสถานะของตูสินคา
! (กรณี 1.2) หวัลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือมาทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.
ยกตูสินคาขึ้นจากแครรถไฟวางลงบนแครหัวลาก (กรณขีนยายตูสินคามาจากทาเรือทางรถไฟ)
       เจาหนาที่ รพท. ขนยายตูสินคาจากแครรถไฟวางลงบนแครหวัลาก (ของ รพท.) แลวพนักงานขับรถนํ าหวัลาก
(ของ รพท.) ขนยายตูสินคา (ทัง้ทีต่รวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) จากหนาทาไปท่ีโรงพักสินคาหรือลานตู
สินคาตามสถานะของตูสินคา
! (กรณี1.1-1.2 และ 2.1-2.2) รถไฟขนยายตูสินคา (ท่ียังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือมาทํ าการตรวจปลอยท่ี รพท
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รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A412 เปดตู แยก และ กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา

ตวัแทนบริษัทเรือยื่นเอกสารขอเปดตูนํ าสินคาเขาฝากเก็บที่โรงพักสินคา พรอมเตรียมสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ)
ส ําหรับการตรวจสอบ
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา
พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคา (ทัง้ทีต่รวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) ไปที่
ลานตูสินคา
ตูสนิคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) รอการขนยายไปทํ าการตรวจปลอยใน รพท.
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
ตูสนิคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) รอการขนยายจาก รพท. ไปทํ าการตรวจปลอยที่โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จาก รพท. ไปทํ าการตรวจปลอยที่โรงงาน

A42 ชํ าระคาภาระและคาบริการ
       ผูซ้ือหรือตัวแทนติดตอบริษัทเรือหรือตัวแทนบริษัทเรือที่ตึกอํ านวยการใน รพท. เพ่ือชํ าคาภาระยกขนสินคา หรือ คาภาระยกขน
ตูสินคา และคาบริการอ่ืนๆ (ถามี) พรอมรับใบเสร็จรับเงินและใบรับของ (Wharf Receipt : W/R)
A43 ตรวจสอบสินคา (ดรูายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาขาเขา A64)
       ตรวจสอบสินคาที่โรงพักสินคา
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน

ตรวจสอบสินคาที่ลานตูสินคา
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
A44 รถบรรทุก/หัวลากผาน Gate-In
        พนักงานขับรถนํ าหวัลากผานประตูทางเขาไปท่ี Gate-In ชํ าระคายานพาหนะผานทา และ นํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขน
สง) ผานประตูทางเขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
       พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผานประตูทางเขาไปท่ี Gate-In เจาหนาที่ รพท. ตรวจสอบใบอนุญาตใหหัว
ลากเขาไปรับตูสินคา (Delivery Container Slip) และเก็บสํ าเนาคูฉบับ พรอมประทับตรายางหมาย เลขชองที่ผานแลวอนุญาตให
น ํารถเขาไปรับตูสินคาไดแลวบันทึกขอมูลหมายเลขตูสินคา หรือ หมายเลย B/L และ หมายเลข Placard
       พนกังานขับรถชํ าระคายานพาหนะผานทา รับ Placard พรอมใบอนุญาตใหนํ ารถเขาไปรับตูสินคา (Delivery Container Slip)
และ น ําหวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Gate-In เขาไปรับตูสินคาที่ลานตูสินคา
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
A45 ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก
       บรรทกุสนิคา(ที่ตรวจสอบแลว) ขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)  พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขน
ยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงพักสินคาไปท่ี Gate-Out
(กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
A45 หวัลากรับตูสินคาที่ลานตูสินคา
       ทีล่านตูสนิคาเจาหนาที่ รพท. ทํ าการขนยายตูสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงานขับรถนํ าหัวลาก
(ของผูใหบริการขนสง)  ขนยายตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) จากลานตูสินคาไปท่ี Gate-Out
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จาก รพท. ไปทํ าการตรวจปลอยที่โรงงาน
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A46 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Gate-Out
       พนกังานขับรถนํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงพักสินคามาที่ Gate-Out ผานไปที่
ประตูทางออกจาก รพท. กลับไปที่โรงงาน
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
       พนกังานขบัรถนํ าหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) จากลานตูสินคา
มาที่ Gate-Out เจาหนาที่ รพท. ตรวจสภาพตูสินคา และ ตราผนึก (Seal) แลวบันทึกขอมูลหมายเลขตูสินคา พรอมตรวจสอบเลขที่
ใบขน (ตั๋วแดง) ที่หนาจอคอมพิวเตอร และบันทึกหมายเลขทะเบียนรถพรอมทั้งพิมพเอกสาร EIR และลงนามสง มอบ-รับมอบตูสิน
คาในเอกสาร EIR
       พนกังานขบัรถนํ าหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) ผาน Gate-Out
ไปที่ประตูทางออกจาก รพท. กลับไปที่โรงงาน
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่โรงงาน
! (กรณ ี1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จาก รพท. ไปทํ าการตรวจปลอยที่โรงงาน
A5 ปฏิบัติงานที่โรงงาน
A51 ขนสงสินคา/ตูสินคามาถึงโรงงาน
       พนกังานขบัรถนํ ารถบรรทุก/หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา/ตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ)
จากทาเรือ หรือ รพท. กลับมาที่โรงงาน
! (กรณ ี1.1) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือ หรือ รพท. มาที่โรงงาน
! (กรณี 1.2) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากทาเรือ หรือ รพท. มาทํ าการตรวจปลอยที่โรงงาน
! (กรณี 2.1-2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากทาเรือ หรือ รพท. มาที่โรงงาน
A52 รับเจาหนาที่มาตรวจปลอยสินคา
       ส ําหรับการผานพิธีการศุลกากรที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือ กอนการการผานพิธีการศุลกากรสํ าหรับการนํ าเขา ผู
ซ้ือจะตองนํ าใบขนสินคาขาเขา พรอมเอกสารประกอบไปใหเจาหนาที่ประจํ างานตรวจสินคานอกสถานที่ลงทะเบียนใบขนสินคาขา
เขา เพ่ือกํ าหนดช่ือเจาหนาที่ผูตรวจปลอย โดยผูซ้ือรับเจาหนาที่มาที่สถานที่ตรวจปลอยสินคาและตองจัดเตรียมสินคาที่จะสงออก
ไวใหพรอมที่จะตรวจปลอยไดทันที่ที่เจาหนาที่เดินทางไปถึง ในการตรวจปลอยสินคานอกสถานที่ทางผูซ้ือจะตองเสียคาธรรมเนียม
เพ่ิมเติม
A53 ขนยายสินคาลงจาก รถบรรทุก/ตูสินคา
A54 ตรวจสอบสินคา (ดรูายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาขาเขา A64)
A55 ขนยายสินคาเขาโรงพักสินคา
A6 ผานพิธีการศุลกากร ระบบ Manual
A61 จัดทํ าใบขนสินคาฯ
        ผูน ําเขา/สงออกหรือตัวแทนสํ าแดงรายการลงในใบขนสินคาขาเขา/ขาออก
A62 ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร)
A621 ย่ืนเอกสารที่ฝายพิธีการ

ผูน ําเขา/สงออกหรือตัวแทนนํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายพิธีการ
A622 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ

เจาหนาที่ รับใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบและทํ าการตรวจสอบพิธีการลงทะเบียน ออกเลขที่ใบขนสินคาฯ
ผูนํ าเขา/สงออกหรือตัวแทนทํ าการชํ าระคาธรรมเนียมการผานพิธีการศุลกากรระบบ Manual (อัตรา 70 บาท/ใบ
ขนสินคาฯ)
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A623 ตรวจสอบเอกสาร และ สั่งการตรวจ

เจาหนาที่ ประเมิน ตรวจสอบความถูกตองครบถวนของเอกสาร/ตรวจสอบพิกัดอัตราอากร/ราคาประเมินอากร/
การค ํานวณอากร และ สั่งการตรวจ โดยพิจารณาตามความเหมาะสมและตามระเบียบของกฎหมายอ่ืนที่เก่ียว
ของ เชน ใหเปดตรวจ หรือ ใหเปดตรวจและชักตัวอยางสงวิเคราะหสินคากอนปลอย เปนตน

A624 บนัทกึขอมูลใบขนสินคาฯ เขาสูระบบคอมพิวเตอร
เจาหนาที่บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาสูระบบคอมพิวเตอรของกรมศุลกากร โดยใบขนสินคาฯ มีอายุ 21 วัน นับ
ตัง้แตมายื่นใบขนสินคาฯ เพ่ือปฏิบัติพิธีการ หลังจากนั้นเจาหนาที่สงมอบใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบคืน
ใหกับผูนํ าเขา/สงออกหรือตัวแทน เพ่ือนํ าไปชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) หรือ นํ าไปตรวจปลอยสินคาตอไป

A63 ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี)
       ระบบ Manual รับชํ าระภาษีอากร ณ ที่ทํ าการศุลกากร ซ่ึงการชํ าระภาษีอากรสามารถชํ าระไดดวยเงินสด เช็ค บัตรภาษี หรือ
ชํ าระผานทางธนาคารก็ได
A64 ตรวจปลอยสินคาขาเขา
A641 ย่ืนเอกสารที่ฝายตรวจสินคาขาเขา

กอนการตรวจปลอยสินคาขาเขา ผูนํ าเขาหรือตัวแทนนํ าใบขนสินคาขาเขา ที่ผานพิธีการครบถวนถูกตองและชํ าระ
คาภาษีอากรแลว พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายตรวจสินคาขาเขา

A642 ตดับัญชีสินคาสํ าหรับเรือ
เจาหนาที่ รับใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบและทํ าการตรวจสอบขอมูลใบขนสินคาขาเขา พรอมเอกสาร
ประกอบกับบัญชีสินคาสํ าหรับเรือ (Manifest) เพ่ือตัดบัญชีสินคาสํ าหรับเรือ (กรณีผูนํ าเขาระดับบัตรทอง (Gold
Card) ใหด ําเนินการตรวจสอบตัดบัญชีสินคาสํ าหรับเรือหลังการตรวจปลอย)

A643 ลงทะเบียนใบขนสนิคาฯ กํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย
เจาหนาที่ลงทะเบียนการตรวจปลอยสินคาขาเขาในเคร่ืองคอมพิวเตอรและตรวจสอบความถูกตองครบถวนของ
เอกสาร
เจาหนาที่กํ าหนดช่ือผูตรวจปลอยสินคา โดยคอมพิวเตอรใช Profile ตรวจสอบขอมูลระดับความเสี่ยง กํ าหนดวิธี
การตรวจและช่ือผูตรวจปลอย (ออกใบกํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย (Inspection Sheet) แนบกับชุดใบขนสินคาขา
เขา)

A644 สั่งเตรียมของเพ่ือตรวจ
เจาหนาที่สั่งการเตรียมของในใบสั่งปลอย (ตั๋วแดง) เพ่ือเตรียมของใหเจาหนาที่ตรวจ
หลังจากนั้นเจาหนาที่สงมอบใบขนสินคาขาเขา พรอมเอกสารประกอบคืนใหกับผูนํ าเขาหรือตัวแทน เพ่ือนํ าไปติด
ตอเจาหนาที่ผูตรวจปลอย ที่ไดกํ าหนดช่ือตามใบกํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย

A645 ตรวจสอบสินคา
       กรณีที่เปนตู FCL ผูนํ าเขาหรือตัวแทนน ําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ เชน ใบสั่งปลอยสินคาจาก
บริษทัเรือ ใบรับของจากทาเรือ  และ ใบสั่งปลอยสินคา (ตั๋วแดง) ไปยื่นที่กองทาบริการตูสินคา
       กรณีที่เปนตู LCL ผูนํ าเขาหรือตัวแทนน ําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ เชน ใบสั่งปลอยสินคาจาก
บริษทัเรือ ใบรับของจากทาเรือ  และ ใบสั่งปลอยสินคา (ตั๋วแดง) ไปยื่นที่โรงพักสินคา
       รายละเอียดของแสดงสถานที่สํ าหรับการผานพิธีการตรวจปลอยสินคาขาเขาและขาออกไดแสดงไวในภาค
ผนวก ข หัวขอที่ 4
! เจาหนาที่ผูตรวจปลอยรับและตรวจสอบใบขนสินคาขาเขา พรอมเอกสารประกอบ เชน ตรวจสอบเอกสารใบ

รับของจากทาเรือ และ ใบสั่งปลอยสินคาจากบริษัทเรือ โดยตรวจสอบใหตรงกับใบสั่งปลอยสินคา (ตั๋วแดง)
ทีไ่ดรับจากศุลกากร
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กระบวนการนํ าเขาสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด

! เจาหนาทีผู่ตรวจปลอยตรวจสอบสินคา สํ าหรับการตรวจสอบสินคาขาเขา ทั้งกรณีที่ผานพิธีการดวยระบบ
Manual และ ระบบ EDI เจาหนาที่ผูตรวจปลอยจะตรวจสินคาทุกใบขนสินคาฯ ตามอัตราการตรวจสินคาขา
เขาที่กรมศุลกากรกํ าหนดไว โดยไดแสดงอัตราการอัตราการตรวจสอบสินคาขาเขาไวในภาคผนวก ข หัวขอ
ที่ 5.1

! เจาหนาทีผู่ตรวจปลอยตรวจสอบสินคาเรียบรอยแลว จะบันทึกรายการตรวจปลอยลงในใบขนสินคาขาเขา
และบนัทกึรายการตรวจปลอย เชน หมายเลขใบสั่งปลอยสินคา (ตั๋วแดง) เขาสูระบบคอมพิวเตอรของกรม
ศุลกากร

หมายเหตุ :
1. กรณีที่เปนตู FCL หลังจากที่ขนยายสินคาออกจากตูที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูซ้ือเรียบรอยแลว ผูซ้ือหรือตัวแทนก็จะ
ตองท ําการสงคืนตูสินคาเปลากลับใหตัวแทนบริษัทเรือ เพ่ือหมุนเวียนใชตอไป

2. กรณทีี่ปรากฏวา มีสินคาแตก หัก ชํ ารุด เกิดความเสียหาย
! กรณทีีป่รากฏวา มีสินคาแตก หัก ชํ ารุด เกิดความเสียหาย ทั้งหมดหรือบางสวนไมครบและไมมีใบรายการสํ ารวจของทาเรือ

(Wharf Survey Note) ผูซ้ือจะตองติดตอไปยังบริษัทประกันภัย เพ่ือใหบริษัทประกันภัยมาทํ าการสํ ารวจความเสียหายแลว
จัดทํ ารายงานการสํ ารวจ (Survey Report) เพ่ือขอชดใชคาเสียหาย ในการยื่นขอชดใชคาเสียหายนี้จะตองยื่นรายงานการ
ส ํารวจของบริษัทประกันภัยพรอมกรมธรรมประกันภัย ใบกํ ากับสินคา ใบตราสง พรอมเอกสารอ่ืนตามเง่ือนไขที่บริษัทประ
กันภัยตองการ

! รับการชดใชคาเสียหาย (ถามี)
! น ําสินคาออกจากโกดังของการทาเรือ เพ่ือนํ ามาทํ าการผลิตหรือจัดจํ าหนายตอไป
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2. กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A1 ตกลงการซ้ือขาย พิจารณา L/C และ จองระวางเรือ
A11 ตกลงการซ้ือขาย
A111 ไดรับการติดตอจากผูซ้ือ

ผูขายไดรับการติดตอสอบถาม/ขอตัวอยางสินคาจากผูซ้ือ
A112 ยื่นขอเสนอใหผูซ้ือ

ผูขายยื่นขอเสนอ โดยการจัดทํ าและสง Quotation, Price List และ Sample ใหผูซ้ือ
A113 จัดทํ าใบเสนอราคา

เม่ือผูซ้ือสนใจที่จะสั่งซ้ือและขอรายละเอียดเกี่ยวกับสินคาเพ่ิมเติม ผูขายก็จะทํ าการเสนอราคาที่เหมาะสมและ
ก ําหนดเวลาในการจัดสง เง่ือนไขหรือรายละเอียดอ่ืนตามที่ผูซ้ือตองการทราบ โดยจัดทํ าและสงใบเสนอราคา
(Pro-Forma Invoice) ไปใหผูซ้ือตามคํ าขอ

A114 จัดเตรียมสินคาตามใบสั่งซ้ือสินคา
ผูขายไดรับใบสั่งซ้ือสินคา (Purchase Order) หรืออาจจะเปนสํ าเนาตัวอยาง L/C ที่จะเปดผานมาทางธนาคาร
จากผูซ้ือในภายหลัง ซ่ึงเปนการยืนยันหรือตอบรับการสั่งซ้ือสินคาตามราคาและเง่ือนไขดังกลาว
ผูขายอาจจะทํ าการสงสัญญาการซ้ือขาย (Sale Confirmation) ไปใหผูซ้ือเพ่ือเปนการยืนยันหรือตอบรับการสั่งซ้ือ
นั้น ซ่ึงในทางปฏิบัติอาจจะไมจํ าเปนก็ได
หลงัจากนัน้ผูขายติดตอฝายผลิต ในกรณีที่ผูขายเปนผูผลิตสินคาเอง เพ่ือผลิตสินคาใหพรอมกอนกํ าหนดสงสินคา
หรือ หากผูขายไมไดผลิตเองก็จะตองทํ าสัญญากับผูผลิต ใหสงมอบสินคาตามเวลากอนกํ าหนดสงสินคา  รวมถึง
จัดเตรียมและบรรจุหีบหอสินคา พรอมทั้งตรวจสอบรายละเอียดอัตราการบรรจุสินคาในกลองวาบรรจุก่ี
หนวยตอกลอง ตรวจสอบน้ํ าหนักของสินคาแตละหนวยใหเรียบรอยพรอมที่จะจัดสงตามเง่ือนไขใน L/C
หมายเหตุ : ขัน้ตอนการสั่งซ้ือหรือผลิตและจัดเตรียมสินคาอาจจะกระทํ าเม่ือไดรับการยืนยันใบสั่งซ้ือสินคาหรือ
อาจจะกระทํ าหลังจากที่ไดรับ L/C ก็ไดแลวแตกรณี ซ่ึงแตละบริษัทก็จะมีลักษณะการดํ าเนินงานที่แตกตางกัน

A115 พิจารณาเลือกบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง
A12 ขอรับและพิจารณาเง่ือนไขใน L/C
       ผูขายติดตอธนาคาร เพ่ือขอรับและพิจารณาเง่ือนไขใน L/C
A121 ไดรับแจงรายละเอียดการเปด L/C จากผูซ้ือ

ผูขายไดรับแจงรายละเอียดการเปด L/C จากผูซ้ือ เชน หมายเลข L/C วันที่เปด L/C พรอมทั้งสํ าเนา L/C
A122 ไดรับแจงจากธนาคารวามี L/C เปดมา

ผูขายไดรับแจงจากธนาคารตัวแทนในประเทศผูขาย (Advising Bank) วามี L/C เปดมาถึง
A123 ติดตามขอรับ L/C จากธนาคาร ชํ าระคาธรรมเนียม

ผูขายติดตามขอรับ L/C จากธนาคาร พรอมชํ าระคาธรรมเนียมในการขอรับ L/C (Advising Commission) ตาม
อัตราท่ีธนาคารกํ าหนด

A124 พิจารณาเง่ือนไขใน L/C
ผูขายพิจารณารายละเอียดและเง่ือนไขใน L/C เชน พิจารณาเง่ือนไขการขนสงจาก L/C วาผูซ้ือตองการใหสงสิน
คาทางใด เชน ทางเคร่ืองบิน หรือ ทางเรือ เปนตน

A13 จองระวางเรือ
       ผูขายติดตอผูใหบริการ (บริษัทเรือ  ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา) เพ่ือขอจองเที่ยวเรือ ระวางบรรทุก และ ตู
สนิคาส ําหรับการบรรจุสินคา พรอมทั้งนัดวัน เวลา และ สถานที่ สงมอบสินคา โดยหนาที่ในการจัดหาระวางบรรทุกอาจเปนภาระ
ของผูซ้ือหรือผูขายก็ได ขึ้นอยูกับเง่ือนไขการขนสงสินคา (Term of Shipment) ที่ไดตกลงกันไว
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A131 ติดตอบริษัทเรือ เพ่ือขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ

หลงัจากที่จัดเตรียมสินคาเสร็จเรียบรอยแลว หรือ อาจจะอยูในชวงที่เตรียมสินคาใหในสภาพที่พรอมจะจัดสง ผู
ขายจะดํ าเนินการติดตอบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา เพ่ือใหทราบถึงเที่ยวเรือ วัน
เวลา ที่เรือเขาเทียบทา พรอมขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ (Shipping Particular หรือ Booking Order)

A132 จัดทํ าแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ
ผูขายทํ าการแจงการจองระวางบรรทุกไปยังบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา โดยจัดพิมพ
รายละเอียดลงในแบบฟอรมการจองระวางเรือและสงไปใหกับบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสง
สนิคา ทางโทรสาร

A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร)
       รายละเอียดของเอกสารท่ีจะตองย่ืนประกอบใบขนสินคาขาเขา หรือ ใชในการผานพิธีการศุลกากรขาเขา ไดแสดงไวในภาค
ผนวก ข หัวขอที่ 3.2
       ผูขายจัดเตรียมเอกสาร เพ่ือผานพิธีการศุลกากรในกรณีการซ้ือขายโดยใช L/C ผูขายตองปฏิบัติตามเง่ือนไขใน L/C ซ่ึงจะตอง
มีความละเอียดรอบคอบในการจัดเตรียมเอกสารเนื่องจากเอกสารท่ีใชในการผานพิธีการศุลกากรและเอกสารที่ใชในการขอรับเงิน
คาสนิคาจากธนาคารอาจจะมีรายละเอียดที่แตกตางกันในบางเรื่อง เชน เอกสารท่ีผานพิธีการศุลกากรจะตองตรงกับสูตรการผลิตที่
จะขอคืนคาภาษีอากร แตเอกสารขอรับเงินคาสินคาจากธนาคารจะตองมีรายละเอียดตรงกับใน L/C หรือ กรณีที่ผูสงขายตองระบุ
จํ านวนเงินและปริมาณสินคาใน Invoice ฉบับที่ยื่นกรมศุลกากรกับฉบับที่ขายตั๋วไมตรงกันนั้น เพราะผูซ้ือในบางประเทศตองการท่ี
จะหลบภาษี หากผูสงออกระบุจํ านวนเงินและปริมาณสินคาใน Invoice ตรงตามความเปนจริง เม่ือสินคาไปถึงประเทศของผูซ้ือ ผู
ซ้ือตองชํ าระภาษีอากรนํ าเขาสูง ดวยเหตุนี้ผูซ้ือมักจะบอกใหผูสงออกระบุจํ านวนเงินและปริมาณสินคานอยกวาความเปนจริง เพ่ือ
ทีจ่ะชํ าระภาษีนํ าเขาในราคาท่ีตํ่ า เทากับเปนการลดตนทุนของผูซ้ือดวย โดย Invoice ที่ยื่นขายตั๋วกับธนาคารจะเปนไปตามขอตก
ลงทีร่ะบุใน L/C สวนอีกใบหนึ่งจะแสดงราคาและปริมาณใหตํ่ าลงสงใหกับผูซ้ือเพ่ือไปปฏิบตัพิิธีการศุลกากรที่ประเทศของผูซ้ือ
เปนตน
       ผูขายจัดทํ าใบกํ ากับสินคาหรือบัญชีราคาสินคา (Invoice) รวมทั้งใบแสดงรายการบรรจุหีบหอสินคา (Packing List) แบบ
ธุรกิจตางประเทศ (ธ.ต.1 กรณีที่มูลคาการสงออกมากกวา 500,000 บาท) และ ใบอนุญาตสงออก (ถามี)
A15 จัดตัวแทนออกของและรถขนสงสินคา
A151 นดัวนั เวลา สถานที่ มารับ/สงสินคา/ตูสินคา

ผูขายนดัวนั เวลา สถานที่ มารับ/สงสินคา/ตูสินคา กับทางบริษัทตัวแทนออกของและบริษัทขนสง หรือ ผูรับจัด
การขนสงสินคา

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา
ผูขายไดรับแจงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมาจากบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
กลาวคอื เม่ือบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือผูรับจัดการขนสงสินคา ไดรับใบจองระวางแลวจะจัดทํ าใบสั่งสินคา
ลงเรือ (Shipping Order : S/O) ใหแกผูขายทางโทรสาร เพ่ือแจงใหผูสงสินคาทราบถึงช่ือบุคคลที่จะตองไปติดตอ
เบอร Booking ช่ือเรือ เที่ยวเรือ วัน เวลา ที่เรือเขาเทียบทา และ สถานที่ตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคา
เพ่ือผูขายจะไดนัดวัน เวลา ที่จะไปรับตูสินคาเปลาจากลานตูสินคาและนํ ามาบรรจุสินคาเขาตูที่โรงงานหรือสถาน
ประกอบการของผูสงสินคา (กรณีที่เปนตู FCL) หรือ เพ่ือผูสงสินคาจะไดนํ าสินคาไปฝากเก็บบริเวณท่ีทางบริษัท
เรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา จัดเตรียมไวให เพ่ือรอการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูตอไป
(กรณีที่เปนตู LCL)

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร
ตวัแทนออกของมารับขอมูลและเอกสารจากผูขายไปผานพิธีการศุลกากร
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A154 เตรียมรถมารับ/สงสินคา/ตูสินคา

เตรียมรถบรรทุก/หัวลากมารับ/สงสนิคา/ตูสินคา ตามวัน เวลา สถานที่ที่ไดนัดหมายไวกับทางบริษัทเรือ ตัวแทน
บริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
ผูขายทํ าการยืนยันวัน เวลา และ สถานท่ี นัดหมายการสงมอบสินคากับทางบริษัทตัวแทนออกของ เพื่อ
ใหไปผานพิธีการตรวจปลอยสินคาและทํ าการบรรจุสินคาเขาตูคอนเทนเนอรแทน โดยทางบริษัททํ าการ
แจงยอดจํ านวนสินคาท่ีสงออกจริงใหทางบริษัทตัวแทนออกของหลังจากท่ีรถขนสงสินคาออกจากโรงงาน
แลว

A2 ปฏิบัติงานที่โรงงาน
       การบรรจุสินคาเขาตูสินคาสํ าหรับการสงออก แบงออกตามสถานะของตูสินคาเปน 2 กรณี ไดแก กรณีที่เปนตู FCL และ กรณี
ทีเ่ปนตู LCL เชนเดียวกับการนํ าเขาสินคาตามระบบการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอร ดังนี้
กรณีที่ 1 เปนตูสินคา FCL
ในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคาสํ าหรับการสงออก กรณีที่เปนตู FCL นั้นแบงออกได 4 
กรณี ไดแก
กรณี 1.1 ผูขายหรือตวัแทนทํ าการขนยายสินคาไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคาที่ทาเรือ หรือ
รพท.
กรณี 1.2 ผูขายหรือตัวแทนทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคา ณ โรงงานหรือสถานประกอบการของผูขาย แลวท ําการ
ขนยายสนิคาที่ผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาแลวไปทํ าการบรรจุสินคาเขาตูสินคาที่ทาเรือ หรือ รพท.
กรณี 1.3 ผูขายหรือตัวแทนติดตอตัวแทนบริษัทเรือขอรับตูสินคาเปลาจากลานตูสินคาเปลาในทาเรือ หรือ รพท. มาทํ าการบรรจุสิน
คาเขาตูสินคา ณ โรงงานหรือสถานประกอบการของผูขาย แลวท ําการขนยายตูสินคาไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสิน
คาที่ทาเรือ หรือ รพท.
กรณี 1.4 ผูขายหรือตัวแทนติดตอตัวแทนบริษัทเรือขอรับตูสินคาเปลาจากลานตูสินคาเปลาในทาเรือ หรือ  รพท. มาทํ าการผานพิธี
การศลุกากรตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคา ณ โรงงานหรือสถานประกอบการของผูขาย แลวท ําการขนยายตูสินคาไปท่ีทา
เรือ หรือ รพท.
กรณีที่ 2 เปนตูสินคา LCL
ในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคาสํ าหรับการสงออก กรณีที่เปนตู LCL นั้นแบงออกได 2
กรณี ไดแก
กรณ ี2.1 ผูขายหรือตัวแทนทํ าการขนยายสินคาไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคาที่ทาเรือ หรือ
รพท.
กรณ ี2.2 ผูขายหรือตัวแทนทํ าการพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคา ณ โรงงานหรือสถานประกอบการของผูขาย แลวท ําการขนยาย
สนิคาทีผ่านการตรวจปลอยแลวไปทํ าการบรรจุสินคาเขาตูสินคาที่ทาเรือ หรือ รพท.
A21 หวัลากขนยายตูสินคาเปลามาที่โรงงาน
       ผูขายหรือตวัแทนติดตอตัวแทนบริษัทเรือขอรับตูสินคาเปลาจากลานตูสินคาเปลาในทาเรือ หรือ รพท เพ่ือนํ ามาบรรจุสินคาเขา
ตูสินคาที่โรงงานหรือสถานประกอบการ
A211 หวัลากผาน Gate-In

พนักงานขับรถนํ าหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผานประตูทางเขา รพท. ไปที่ Gate-In
ที่ Gate-In พนักงานขับรถยื่นใบงานจากบริษัทผูใหบริการขนสงและหมายเลข Booking พรอมชํ าระคายาน
พาหนะผานทา
เจาหนาที่ รพท. ออกเอกสาร FCL และเอกสาร EIR ใหกับพนักงานขับรถ
พนักงานขับรถนํ าหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Gate-In เขาไปรับตูสินคาเปลาที่ลานตูสินคาเปลา
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A212 หวัลากรับตูสินคาเปลา

ทีล่านตูสนิคาเปลา เจาหนาที่ รพท. ทํ าการขนยายตูสินคาเปลาวางลงบนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)
พรอมตรวจสภาพตูสินคาและบันทึกหมายเลขตูสินคาลงในเอกสาร FCL
พนกังานขบัรถนํ าหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคาเปลาออกจากลานตูสินคาเปลาไปท่ี Gate-Out

A213 หวัลากขนยายตูสินคาเปลาผาน Gate-Out
ที่ Gate-Out พนักงานขับรถคืนเอกสาร FCL ใหกับเจาหนาที่ รพท.
เจาหนาที่ รพท. บันทึกหมายเลขตูสินคาลงในเอกสาร EIR สงมอบใหพนักงานขับรถ
พนกังานขบัรถนํ าหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคาเปลาผาน Gate-Out ไปที่ประตูทางออกจาก
รพท. กลับไปที่โรงงานหรือสถานประกอบการ

A22 ขนยายและจัดเตรียมสินคา
A23 รับเจาหนาที่มาตรวจปลอยสินคา
       ส ําหรับการผานพิธีการศุลกากรที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูขาย กอนการการผานพิธีการศุลกากรและบรรจุสินคาเขา
ตูสินคาสํ าหรับการสงออก ผูขายจะตองนํ าใบขนสินคาขาออก พรอมเอกสารประกอบไปใหเจาหนาที่ประจํ างานตรวจสินคานอก
สถานที่ลงทะเบียนใบขนสินคาขาออก เพ่ือกํ าหนดช่ือเจาหนาที่ผูตรวจปลอย โดยผูขายรับเจาหนาที่มาที่สถานที่ตรวจปลอยสินคา
และตองจัดเตรียมสินคาที่จะสงออกไวใหพรอมที่จะตรวจปลอยไดทันที่ที่เจาหนาที่เดินทางไปถึง ในการตรวจปลอยสินคานอกสถาน
ที่ทางผูขายจะตองเสียคาธรรมเนียมเพ่ิมเติม
A24 ตรวจสอบสินคา (ดรูายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาขาออก A54)
       ตรวจสอบสินคาที่โรงงาน และ นํ าไปบรรจุสินคาเขาตูสินคาที่ รพท. หรือ ทาเรือ
! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานไปทํ าการบรรจุเขาตูที่ รพท. หรือ ทาเรือ
       ตรวจสอบ และ บรรจุสินคาเขาตูสินคาที่โรงงาน
! (กรณ ี1.4) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานไปที่ รพท. หรือ ทาเรือ
A25 ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก
       ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ทั้งที่
ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานไปที่ รพท. หรือ ทาเรือ
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานไปทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.
หรือ ทาเรือ

! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานไปทํ าการบรรจุเขาตูที่ รพท. หรือ ทาเรือ
       บรรจุสินคาเขาตูสินคา
       พนักงานของผูซ้ือทํ าการบรรจุสินคาเขาตูสินคา พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิคา (ทั้งที่ตรวจ
สอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานไปที่ รพท. หรือ ทาเรือ
! (กรณ ี1.3) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานไปทํ าการตรวจปลอยที่ รพท. หรือ ทาเรือ
! (กรณ ี1.4) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานไปที่ รพท. หรือ ทาเรือ
A3 ปฏิบัติงานที่ รพท. (ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการปฏิบัติงานที่ทาเรือ (A4) เนื่องจากมีความคลายคลึงกัน)
A31 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Gate-In
       พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุก/หวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา/ตูสนิคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ)
ผานประตูทางเขาไปท่ี Gate-In
       ที ่Gate-In พนักงานขับรถยื่นใบงานจากบริษัทผูใหบริการขนสง หมายเลข Booking Packing List Invoice และ ใบกํ ากับตูสิน
คา (กรณทีีน่ํ าตูสินคาที่ผานพิธีการศุลกากรแลว เขามาใน รพท.) พรอมชํ าระคายานพาหนะผานทา และ คาภาระยกขนสินคา หรือ
คาภาระยกขนตูสินคา
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) ผาน Gate-In ไปที่โรง
พักสินคา หรือ ไปที่ลานตูสินคาใน รพท. ตามสถานะของตูสินคา
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.
! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาทํ าการบรรจุเขาตูที่ รพท.
! (กรณ ี1.3) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.
! (กรณ ี1.4) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาที่ รพท.
A32 กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา
       พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา (ทัง้ทีต่รวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) จาก Gate-In
เขามากองเก็บที่โรงพักสินคา
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.
! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาทํ าการบรรจุเขาตูที่ รพท.
A33 ตรวจสอบสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา) (ดรูายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาขาออก A54)
       พนกังานขับรถนํ ารถบรรทุก/หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา/ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จาก Gate-In เขามา
ตรวจสอบที่ลานบรรจุสินคาโดยตรง หรือ ขนยายสินคาที่กองเก็บไวจากโรงพักสินคามาทํ าตรวจสอบทีล่านบรรจุสินคา
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.
! (กรณ ี1.3) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยที่ รพท.
A34 บรรจุสินคาเขาตูสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา)
       พนกังานของผูซ้ือหรือตัวแทนบริษัทเรือทํ าการบรรจุสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) เขาตูสินคาทีล่านบรรจุสนิคา
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท.
! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาทํ าการบรรจุเขาตูที่ รพท.
A35 หวัลากขนยายตูสินคาผาน Gate-In
       หลงัจากที่บรรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอยแลว อาจจะกองเก็บตูสินคา(ทีต่รวจสอบแลว) ไวที่ลานบรรจุสินคากอน หรือ
ท ําการขนยายดวยหัวลากผาน Gate-In ไปที่ลานตูสินคา (Export CY Drop) ทันที หรือ ทํ าการชนยายตูสินคา (ทีต่รวจสอบแลว)
ไปที่ทาเรือทางรถบรรทุกหรือทางรถไฟทันที
! (กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 ) รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก  รพท. ไปที่ทาเรือ
! (กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 ) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่ทาเรือ
A36 กองเก็บตูสินคาที่ Export CY Drop
       พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคา (ทีต่รวจสอบแลว) จาก Gate-In มาที่ Export CY Drop เพ่ือ
รอการขนยายไปที่ทาเรือ
! (กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 ) รถไฟขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก  รพท. ไปที่ทาเรือ
! (กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 ) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่ทาเรือ
A37 หวัลากขนยายตูสินคาผาน Gate-Out
       พนกังานขับรถนํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก Export CY Drop มาที่ Gate-Out เจา
หนาที่ รพท. ตรวจสภาพตูสินคา สินคา และ ตราผนกึ (Seal) แลวบันทึกขอมูลหมายเลขสินคา พรอมตรวจสอบ เลขที่ใบขน (ตั๋ว
แดง) ที่หนาจอคอมพิวเตอร และบันทึกหมายเลขทะเบียนรถพรอมทั้งพิมพเอกสาร EIR และลงนามสง มอบ-รับมอบตูสินคาใน
เอกสาร EIR
       พนกังานขบัรถนํ าหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) ผาน Gate-Out ไปที่ประตูทางออกจาก
รพท. ไปที่ทาเรือ
! (กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 ) หัวลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. ไปที่ทาเรือ
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A4 ปฏิบัติงานที่ทาเรือ
ผูขายหรอืตัวแทนทํ าการขนยายสินคา (ทัง้ทีต่รวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) เขาทาเรือ
       กรณีที่เปนตู FCL หรือ LCL ผูขายนํ าสินคามาทํ าการตรวจปลอยบรรจุเขาตูในทาเรือ หรือ รพท. ในสวนนี้จะขอกลาวเพียงขั้น
ตอนการนํ าสินคาเขามาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูในทาเรือเทานั้น เนื่องจากขั้นตอนในการน ําสินคาขาออกไปท ําการตรวจ
ปลอยและบรรจุเขาตูที่ รพท. มีความคลายคลึงกัน
! พนกังานขับรถนํ ารถบรรทุกขนยายสินคาขาออกเขามาจอดในพ้ืนที่ที่ทางทาเรือกํ าหนดให
! พนกังานขบัรถจัดทํ าและย่ืนแบบรับรองการเตรียมตูสินคาเปลา เพ่ือบรรจุสินคา พรอมกับใบขนสินคาขาออกและเอกสาร

ประกอบ ใหเจาหนาที่ตรวจสอบและลงนามอนุญาตที่แผนกควบคุมบรรจุสินคา
! พนกังานขบัรถนํ าเอกสารแบบรับรองการเตรียมตูสินคาเปลา เพ่ือบรรจุสินคาไปย่ืนที่ประตูหรือสถานีตรวจสอบสินคา (Main

Gate) ชํ าระคายานพาหนะผานทาและนํ ารถบรรทุกขนยายสินคาเขาทาเรือ
! ส ําหรับสินคาที่ยังไมไดตรวจสอบ พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุกขนยายสินคาที่จะสงออกไปทํ าการตรวจปลอยและบรรจุสินคา
เขาตูสินคาที่ลานตรวจและบรรจุสินคาเขาตูสินคาเพ่ือการสงออก (งานตรวจคอนเทนเนอร) ตามที่ไดจองคอนเทนเนอรที่จะ
บรรจุสินคาไวกับตัวแทนบริษัทเรือ

! ส ําหรับสินคาที่ตรวจสอบมาจากโรงงานแลว พนักงานขับรถนํ ารถบรรทุกขนยายสินคาที่จะสงออกไปทํ าการบรรจุสินคาเขาตู
สนิคาที่ลานตรวจและบรรจุสินคาเขาตูสินคาเพ่ือการสงออก ตามที่ไดจองคอนเทนเนอรที่จะบรรจุสินคาไวกับบริษัทตัวแทน
บริษัทเรือ

! หลงัจากทีบ่รรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอยแลว อาจจะกองเก็บตูสินคา(ที่ตรวจสอบแลว) ไวที่ลานบรรจุสินคากอน หรือ
ท ําการขนยายดวยหัวลากผานสถานีตรวจสอบภายใน (Sub Gate In) ไปที่ลานตูสินคาทันทีส ําหรับสินคาที่ตรวจสอบมาจาก
โรงงานแลวก็สามารถบรรจุเขาตูไดเลย

ผูขายหรอืตวัแทนทํ าการขนยายตูสินคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) เขาทาเรือ
       ผูขายหรือตัวแทนเม่ือทํ าการปฎิบัติพิธีการศุลกากรตรวจปลอยและบรรจุสินคาเขาตูสินคาเรียบรอยแลว ไมวาจะเปนกรณีที่
เปนตู FCL หรือ LCL ที่ดํ าเนินงานที่โรงงานหรือสถานประกอบการของผูขาย หรือ  รพท. ผูขายหรือตัวแทนก็จะตองทํ าการขนยายตู
สนิคาผานทางรถบรรทุกหรือรถไฟเขาไปท่ีลานตูสินคาในทาเรือ ยกเวนกรณีที่นํ าสินคามาบรรจุในทาเรือ ตัวแทนก็จะทํ าการขนยาย
ตูสนิคาจากลานตรวจสอบและบรรจุสินคาเขาตูสินคาไปท่ีลานตูสินคาเลยโดยใชระบบการขนยายตูสินคา (โดยทาเรือแตละทาจะ
ใชระบบการควบคุมและขนยายตูสินคาที่แตกตางกัน ดูรายละเอียดเพ่ิมเติมในหัวขอ 2.2)
       ในสวนนี้จะขอยกตัวอยางเพียงขั้นตอนการขนยายตูสินคาที่ทํ าการปฏิบัติพิธีการตรวจปลอยและบรรจุสินคาจากโรงงานหรือ
สถานประกอบการของผูขาย หรือ  รพท. ผานทางรถบรรทุกเขามากองเก็บที่ลานตูสินคาในทาเรือ
! พนกังานขับรถนํ าหัวลากขนยายตูสินคาเขามาจอดในพ้ืนที่ที่ทางทาเรือกํ าหนดให
! พนักงานขับรถจัดทํ าและย่ืนแบบเอกสารแบบขออนุญาตนํ ารถบรรทุกตูสินคาเขาทาเรือพรอมทั้งชํ าระคายานพาหนะผานทา
และน ําน ําหัวลากขนยายตูสินคาเขาทาเรือ โดยเจาหนาที่ทาเรือทํ าการตรวจสอบและบันทึกขอมูลเขาเคร่ืองคอมพิวเตอร

! สํ าหรับสินคาที่ยังไมไดตรวจสอบ พนักงานขับรถนํ าหัวลากขนยายตูสินคาทีจ่ะสงออกมาทํ าการตรวจปลอยที่ลานตรวจและ
บรรจุสินคาเขาตูสินคาเพ่ือการสงออก ตามท่ีไดนัดหมายไวกับตัวแทนบริษัทเรือ หลงัจากที่บรรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบ
รอยแลวอาจจะกองเก็บตูสินคา(ที่ตรวจสอบแลว) ไวที่ลานบรรจุสินคากอน หรือ ทํ าการขนยายดวยหัวลากผาน Sub Gate ไป
ทีล่านตูสินคาทันที

! ส ําหรับสินคาที่ตรวจสอบมาจากโรงงานแลว พนกังานขับรถนํ าหัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate In เขาไปจอดในชองที่
ถกูจัดเตรียมไวที่ลานตูสินคา แลวทํ าการขนยายและกองเก็บตูสินคาไวที่ลานตูสินคา โดยหัวหนาหอควบคุมหรือหนวยควบคุม
การปฏบิตังิานจะตองแจงใหพนักงานขับรถยกตูสินคาทราบวาจะใหวางตูสินคา ณ ตํ าบลใด แถวใด ช้ันที่เทาใด ตูสินคานั้นก็
จะวางหรือเรียงอยู ณ ที่นั้นจนกวาจะไดบรรทุกลงเรือ

! พนกังานขับรถนํ าหัวลากออกจากทาเรือ ตอนนี้นับวาหมดพิธีการนํ าตูสินคาเขาทาเรือในหนาที่ของพนักงานขับรถ
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       ส ําหรับกรณีที่ขนยายตูสินคามาทางรถไฟ เม่ือรถไฟขนยายตูสินคา (ทีต่รวจสอบแลว) มาถึงทาเรือ ทางเจาหนาที่ทาเรือจะใช
Top Loader ยกตูสินคาจากแครรถไฟวางลงบนแครหวัลากแลวทํ าการขนยายผาน Sub Gate In เขาสูลานตูสินคาในทาเรือ
       หลงัจากที่ผูขายสงมอบสินคาใหกับตัวแทนบริษัทเรือเรียบรอยแลว ตัวแทนบริษัทเรือที่ทาเรือ หรือ รพท. จะออกใบรับสินคา 
(Dock Receipt) ใหกับผูขาย เพ่ือนํ าไปติดตอขอรับใบตราสง (Bill of Lading : B/L) กับสํ านักงานของตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัด
การขนสงสินคานอกทาเรือ หรือ รพท. เพ่ือขอรับใบตราสง (Bill of Lading : B/L)
A41 รถบรรทุก/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคาผาน Main Gate
       ทาเรือกรุงเทพ ที่ Main Gate พนกังานขบัรถชํ าระคายานพาหนะผานทา และ คาภาระยกขนสินคา หรือ คาภาระยกขนตูสินคา
และ นํ ารถบรรทุก/หวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา/ตูสนิคา (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมได
ตรวจสอบ) ผาน Main Gate ไปที่ลานบรรจุสินคา หรือ ไปที่ Sub Gate In  และผาน Sub Gate In ไปที่ลานตูสินคาในทาเรือตาม
สถานะของตูสินคา
       ส ําหรับทาเรือแหลมฉบัง  ทางตวัแทนของผูขายจะตองมาติดตอ ณ จุดชํ าระคาภาระ ที่ตั้งอยูบนตึกอํ านวยการของแตละทาเรือ
ทีท่างผูสงออกใชบริการอยู เพ่ือชํ าระคาภาระยกขนสินคา หรือ คาภาระยกขนสินคา กอนที่พนักงานขับรถจะทํ าการชํ าระคายาน
พาหนะผานทา ที่ Main Gate และ นํ ารถบรรทุก/หวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคา/ตูสินคา (ทั้งที่
ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) (ทั้งที่ตรวจสอบแลวและยังไมไดตรวจสอบ) ผาน Main Gate ไปที่ลานบรรจุสินคา หรือ ไปที่
Sub Gate In (หรือเรียกวา Booth Gate)  และผาน Sub Gate In ไปที่ลานตูสินคาในทาเรือตามสถานะของตูสินคา
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ทาเรือ
! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาทํ าการบรรจุเขาตูที่ทาเรือ
! (กรณี 1.3) หวัลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยที่ทาเรือ
! (กรณี 1.4) หวัลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาที่ทาเรือ
! (กรณี 1.1-1.4 และ 2.1-2.2 ) หวัลากขนยายตูสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จาก รพท. มาที่ทาเรือ
A42 ตรวจสอบสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา) (ดรูายละเอียดเพ่ิมเติมในสวนของการผานพิธีการศุลกากรตรวจปลอยสินคาขาออก A54)
       รถบรรทกุ/หัวลากขนยายสินคา/ตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) ผาน Main Gate เขามาที่ลานบรรจุสินคาโดยตรง สํ าหรับสินคา
สงออกไมวาจะเปนที่ทาเรือกรุงเทพหรือแหลมฉบัง ทางตัวแทนบริษัทเรือจะทํ าการติดติอประสานงานเตรียมตูเปลาไวใหพรอมและ
เม่ือสนิคามาถึงจะทํ าการตรวจสอบและบรรจุสินคาเขาตูเลย จะไมมีการกองเก็บสินคาไวในโรงพักสินคากอน
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ทาเรือ
! (กรณี 1.3) หวัลากขนยายตูสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยที่ทาเรือ
A43 บรรจุสินคาเขาตูสินคา (ที่ลานบรรจุสินคา)
       พนกังานของผูซ้ือหรือตัวแทนบริษัทเรือทํ าการบรรจุสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) เขาตูสินคาทีล่านบรรจุสนิคา
! (กรณี 1.1 และ 2.1) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ยังไมไดตรวจสอบ) จากโรงงานมาทํ าการตรวจปลอยและบรรจุเขาตูที่ทาเรือ
! (กรณี 1.2 และ 2.2) รถบรรทุกขนยายสินคา (ที่ตรวจสอบแลว) จากโรงงานมาทํ าการบรรจุเขาตูที่ทาเรือ
A44 หวัลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate In
       หลงัจากทีบ่รรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอยแลว อาจจะกองเก็บตูสินคา(ที่ตรวจสอบแลว) ไวที่ลานบรรจุสินคากอน หรือ
ท ําการขนยายดวยหัวลากผาน Sub Gate In ไปที่ลานตูสินคาทันที
A45 กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา
       พนักงานขับรถนํ าหวัลากขนยายตูสินคา (ทีต่รวจสอบแลว) ไปที่ลานตูสินคา เพ่ือรอการขนยายไปที่หนาทาและบรรทุกลงเรือ
A46 ขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก บรรทุกลงเรือ
       เม่ือเรือเขามาเทียบทาแลว ฝายปฏิบัติการของบริษัทเรือที่ทาเรือรวมกับเจาหนาที่ทาเรือทํ าการขนยายตูสินคาจากลานตูสินคา
ไปทีห่นาทา และ ทํ าการขนยายตูสินคาจากหนาทาบรรทุกลงเรือ
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ฝายปฏิบตักิารของบริษัทเรือที่ทาเรือรวมกับเจาหนาที่ทาเรือ ทํ าการขนยายตูสินคาจากบริเวณลานตูสินคาไปท่ีหนาทา
1. พนกังานทีค่วบคุมการบรรทุกประจํ าหอหรือศูนยควบคุมแจงใหพนักงานขับรถหัวลากตูสินคาทราบวา จะใหนํ าหัวลาก (ของ
ทาเรือ) ขนยายตูสินคาออกจากลานตูสินคา ตํ าบลใด แถวใด ช้ันที่เทาใด

2. พนักงานขับรถนํ าหวัลาก (ของทาเรือ) เขามาจอดในชองที่ถูกจัดเตรียมไวที่ลานตูสินคา
3. หวัหนาหอหรือศูนยควบคุมการปฏิบัติงานแจงใหพนักงานขับรถยกตูสินคาทราบวาจะใหยกตูสินคา จาก ตํ าบลใด แถวใด ช้ัน

ทีเ่ทาใด เพ่ือใหการยกตูสินคาไดถูกตอง แลววางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)
4. พนกังานขับรถนํ าหัวลาก (ของทาเรือ) ทํ าการขนยายตูสินคาไปท่ีหนาทา

       ฝายปฏิบัติการของบริษัทเรือที่ทาเรือรวมกับเจาหนาที่ทาเรือ ท ําการขนยายตูสินคาจากหนาทาบรรทุกลงเรือ
1. การบรรทกุตูสินคาลงเรือจะตองทํ าตามแผนผังการบรรทุกตูสินคาในเรือที่ไดจัดเตรียมไวลวงหนา คือ ตูสินคาแตละหมายเลข

นัน้จะตองบรรทุกลงเรือตอนใดทางสวนยาว สวนกวาง และ สวนลึกของระวางเรือที่จัดเปนซองๆ
2. การบรรทุกตองดํ าเนินงานเปนขั้นตอนดังนี้คือ
! หัวหนาหอหรือศูนยควบคุมการปฏิบัติงานแจงใหพนักงานประจํ าปนจ่ันหนาทราบระวางท่ีจะบรรทุกตูสินคาลงเรือตามซอง
หรือชองที่กํ าหนดไวลวงหนา

! เม่ือพนกังานขับรถนํ าหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาไปถึงหนาทา จะตองแจงกลับไปท่ีพนักงานควบคุมการบรรทุก ณ 
หอหรือศนูยควบคุมการปฏิบัติงานใหทราบหมายเลขตูสินคาที่ตนกํ าลังยกขนอยู

! ปนจ่ันหนาทาก็จะยกตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) ขึ้นไป เพ่ือบรรทุกลงเรือ
! พนกังานรถนํ าหัวลาก (ของทาเรือ) กลับไปท่ีลานตูสินคา เพ่ือทํ าการขนยายตูสินคากลับมาที่หนาทาอีก และ ปฏิบัติเชนนี้

เร่ือยๆ ไปจนกวาจะบรรทุกตูสินคาทั้งหมดลงเรือเรียบรอย
A5 ผานพิธีการศุลกากร ระบบ EDI
A51 จัดทํ าใบขนสินคาฯ
A511 บนัทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร

ผูน ําเขา/สงออกหรือตัวแทนบันทึกขอมูล invoice หรือ ขอมูลใบขนสินคาขาเขา/ขาออกเขาเคร่ืองคอมพิวเตอรของ
ตนเอง

A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI
ผูน ําเขา/สงออกหรือตัวแทนสงขอมูลใบขนสินคาขาเขา/ขาออกผานทางระบบ EDI โดยขอมูลจะวิ่งไปตามสายสื่อ
สารจากเคร่ืองคอมพิวเตอรของตนเองไปยังผูใหบริการ EDI (VAN EDI) และจากเคร่ืองของผูใหบริการ EDI ก็จะ
สงขอมูลผานสายสื่อสารไปยังเคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากร

A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล
เคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูลเบื้องตนกับแฟมขอมูลอางอิง เชน เลขประจํ าตัวผูเสียภาษี/
พิกัด/ราคา ฯลฯ พรอมคํ านวณตางๆ ถาพบวามีรายการใดท่ีผิดพลาด เคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรจะแจง
กลบัไปยังเคร่ืองคอมพิวเตอรของผูสงขอมูลทางสายสื่อสารวามีขอผิดพลาดที่รายการใด ซ่ึงผูสงขอมูลตองทํ าการ
แกไขใหถูกตองแลวสงกลับไปใหม
เม่ือขอมูลถูกตอง เคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรจะตรวจสอบขอมูลระดับความเสี่ยงจากเง่ือนไขใน Profile
และ ออกเลขที่ใบขนสินคา สั่งการตรวจ โดยระบุเง่ือนไขประเภทของใบขนสินคาเปนประเภทที่ตองตรวจสอบพิธี
การและประเมินอากร (Red Line) หรือ ประเภทที่ไมตองตรวจสอบพิธีการและประเมินอากร (Green Line)
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
หมายเหตุ
1. Green Line หมายถึง ใบขนสินคาที่เคร่ืองคอมพิวเตอร ตรวจสอบแลวพอใจ เชน ไมเคยมีประวัติกระทํ าผิดทางศุลกากร และ

เปนของที่นํ าเขามาเปนประจํ า
2. Red Line หมายถึง ใบขนสินคาที่เคร่ืองคอมพิวเตอร ตรวจสอบแลวยังไมพอใจ เชน ขอมูลที่ผูประกอบการใหมายังไม

ครบถวนสมบูรณ และ เคยมีประวัติที่ไมดีมากอน เปนตน
       ระบบ Profile เปนระบบท่ีสรางขึ้นมาเพ่ือปองกันการทุจริตในการหลีกเลี่ยงภาษีอากร (กรณีนํ าเขา) เหมือนการสุมตรวจ และ
ปองกันการทุจริตจากการใชสิทธิประโยชน (กรณีสงออก) เชน กรณีขอชดเชยอากร แลวไมไดทํ าการสงออกสินคาจริงตามที่แจงไว
ในใบขนสินคา เนื่องจากตองการเงินคาชดเชยอากร ซ่ึงสูงตามมูลคาสินคา เปนตน
       ระบบ Profile แบงออกเปน 2 สวน คือ Central Profile กับ Local Profile โดยเง่ือนไขใน Profile ที่คัดแยกใบขนเปน Red Line
พิจารณาจากการไปดูสถานประกอบการของผูนํ าเขา/ผูสงออก ทุนจดทะเบียน ตัวแทนออกของที่ใชบริการ การนํ าเขา/สงออกสินคา
ประเภทใหม น ําเขา/สงออกคร้ังแรก สํ าแดงราคาตํ่ า หรือ เคยมีประวัติการกระทํ าผิด ฯลฯ (ชนิดสินคา พิกัด ประเภทใบขนฯ บริษัท)
เปนตน
A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ

เม่ือไดรับการตอบกลับจากเคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรแลว ผูนํ าเขา/สงออกหรือตัวแทนจัดพิมพใบขนสิน
คาฯ พรอมเอกสารประกอบ (และชํ าระคาธรรมเนียมจัดทํ าใบขนสินคาฯ กรณีที่ใชบริการของ Counter Service
ตามอัตราท่ีกํ าหนดไว)

A52 ผานพิธีการศุลกากร (ตรวจสอบเอกสาร)
       ขัน้ตอนการผานพิธีการตามขั้นตอนของกรมศุลกากร สํ าหรับระบบ EDI เฉพาะกรณี Red Line ถาเปน Green Line ไมตอง
ผานพิธีการในสวนนี้
A521 ย่ืนเอกสารที่ฝายพิธีการ

ผูน ําเขา/สงออกหรือตัวแทนนํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายพิธีการ
A522 ตรวจสอบเอกสาร สั่งการตรวจ และ ปลด Profile

เจาหนาที่ รับใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบและทํ าการประเมินตรวจสอบความถูกตองครบถวนของ
เอกสาร/ตรวจสอบพิกัดอัตราอากร/ราคาประเมินอากร/การคํ านวณอากร และ สั่งการตรวจ พรอมปลดเง่ือนไข
Profile ในเคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากร หลังจากนั้นเจาหนาที่สงมอบใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ
คนืใหกับผูนํ าเขา/สงออกหรือตัวแทน เพ่ือนํ าไปชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี) หรือ นํ าไปตรวจปลอยสินคาตอไป

A53 ชํ าระอากร/วางประกัน (ถามี)
       ระบบ EDI รับชํ าระภาษีอากร ณ ที่ทํ าการศุลกากรหรือผานทาง Electronic Fund Transfer (EFT) ซ่ึงการชํ าระภาษีอากร
สามารถชํ าระไดดวยเงินสด เช็ค บัตรภาษี หรือ ชํ าระผานทางธนาคารก็ได
A54 ตรวจปลอยสินคาขาออก/รับบรรทุก (กรณีสงออก)
A541 ย่ืนเอกสารที่ฝายตรวจสินคาขาออก

ผูสงออกหรือตัวแทนจัดทํ าใบกํ ากับตูสินคา
! กรณทีีเ่ปนตู FCL ผูสงออกหรือตัวแทนตรวจสอบหมายเลขตูสินคาที่จะทํ าการบรรจุ เพ่ือจัดทํ าใบกํ ากับตูสิน

คา (แบบ กศก.49 หรือ Container Slip) 1 ฉบับ และบัญชีแสดงหมายเลขตูสินคา 1 ฉบับ เพ่ือแทนสํ าเนา ผู
รับผิดชอบการบรรจุลงลายมือช่ือใน กศก.49

! กรณทีีเ่ปนตู LCL ผูสงออกหรือตัวแทนตรวจสอบหมายเลขตูสินคาที่จะทํ าการบรรจุ เพ่ือจัดทํ าใบกํ ากับตูสิน
คา (แบบ กศก.49 ก.หรือ Container Slip) ตูละ 1 ฉบับ พรอมสํ าเนา 1 ฉบับ ผูรับผิดชอบการบรรจุลงลาย
มือช่ือใน กศก.49 ก. และ จัดทํ าใบสรุปยอด (กศก.49 ข.) ตูละ1 ฉบับ พรอมสํ าเนา 1 ฉบับ กํ ากับการขน
ยาย
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด

กอนการตรวจปลอยสินคาขาออก เพ่ือบรรจุเขาตูสินคา ผูสงออกหรือตัวแทนนํ าใบขนสินคาขาออกท่ีผานพิธีการ
ครบถวนถูกตองและชํ าระคาภาษีอากรแลว ใบกํ ากับตูสินคา พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายตรวจสินคาขา
ออก

A542 ลงทะเบียนใบขนสนิคาฯ กํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย
เจาหนาที่ รับใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบและทํ าการลงทะเบียนการตรวจปลอยสินคาขาออกในเคร่ือง
คอมพิวเตอรและตรวจสอบความครบถวนถูกตองของเอกสาร
เจาหนาที่กํ าหนดช่ือผูตรวจปลอยสินคา โดยคอมพิวเตอรใช Profile ตรวจสอบขอมูลระดับความเสี่ยง กํ าหนดวิธี
การตรวจและช่ือผูตรวจปลอย (ออกใบกํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย (Inspection Sheet) แนบกับชุดใบขนสินคาขา
ออก) ถาใน Inspection Sheet มีคํ าวา *** SEL *** หรือ *** ตรวจ *** กรณีการบรรจุสินคาแบบ FCL หรือ LCL/1
(คอื ใบขนสินคาหลายฉบับของผูสงออกรายเดียว) ถือวาจะถูกเลือกตรวจ ถาไมมีคํ าดังกลาวถือวายกเวนการ
ตรวจ สวน กรณีการบรรจุสินคาแบบ LCL เปดตรวจทุกใบขนสินคา โดยไมมีการยกเวน) พรอมทั้งลงทะเบียนคุมคู
ฉบบัใบขนสินคาขาออกมุมนํ้ าเงิน (ถามี)
การตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุสินคาแบบ LCL เขาคอนเทนเนอรเดียวกันจะกํ าหนดช่ือนายตรวจศุลกากร
คนเดยีว เปนผูดํ าเนินการตรวจปลอย ควบคุมการบรรจุ และ รับรองการรับบรรทุก

A543 บนัทึกและลงเลขซีล
ผูสงออกหรือตัวแทนยื่นใบกํ ากับตูสินคา ใหศุลการักษบันทึกและลงเลขซีล R.T.C. รับและชํ าระคาแถบเหล็ก
R.T.C./ดวงตราตะกั่ว กศก. เฉพาะใบขนสินคาที่ถูกเลือกตรวจ (แถบเหล็ก R.T.C. 1 แถบตอ 1 ตูสินคา)
หลังจากนั้นเจาหนาที่สงมอบใบขนสินคาขาออก พรอมเอกสารประกอบคืนใหกับผูสงออกหรือตัวแทน เพ่ือนํ าไป
ติดตอเจาหนาที่ผูตรวจปลอย ที่ไดกํ าหนดช่ือตามใบกํ าหนดช่ือผูตรวจปลอย

A544 ตรวจสอบสินคา
! เจาหนาที่ผูตรวจปลอยรับและตรวจสอบใบขนสินคาขาออก พรอมเอกสารประกอบ
! เจาหนาที่ผูตรวจปลอยตรวจสอบสินคาตามอัตราการเปดตรวจสินคาขาออก โดยไดแสดงอัตราการอัตราการ

ตรวจสอบสินคาขาออกไวในภาคผนวก ข หัวขอที่ 5.2
! เจาหนาทีผู่ตรวจปลอยตรวจสอบสินคาเรียบรอยแลว จะบันทึกขอความในใบกํ ากับตูสินคาวาอนุญาตให

บรรจุสนิคาเขาคอนเทนเนอรได พรอมกับลงลายมือช่ือ วัน เดือน ป กํ ากับใบตนฉบับและสํ าเนาใบกํ ากับตู
สนิคาทุกฉบับ

! เจาหนาที่ผูตรวจปลอยควบคุมการบรรจุสินคาเขาตูสินคา และ หลังจากบรรจุสินคาเขาคอนเทนเนอรเรียบ
รอยแลว ผูสงออกหรือตัวแทนจะทํ าการประทับดวงตราศุลกากรหรือซีลแถบเหล็ก R.T.C. ที่ประตูตูสินคา
โดยเจาหนาที่ผูตรวจปลอยจะเปนผูควบคุม แลวมอบตนฉบับใบกํ ากับตูสินคาใหผูสงออกหรือตัวแทนนํ าไป
มอบใหแกพนักงานขับรถขนสงตูสินคา เพ่ือใชกํ ากับการขนยายตูสินคาไปบรรทุกลงเรือตอไป

! เจาหนาทีบ่ันทึกรายการตรวจปลอยลงในใบขนสินคาขาออกและบันทึกรายการตรวจปลอยเขาสูระบบ
คอมพิวเตอรของกรมศุลกากร

A545 รับบรรทุก
เจาหนาที่ผูตรวจปลอยบันทึกการรับบรรทุกลงในใบขนสินคาและเคร่ืองคอมพิวเตอรของกรมศุลกากรหลังจากที่
เรือออกจากทาไปแลว
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A6 ผูขายจัดเตรียมเอกสารใหผูซ้ือ
A61 รับใบตราสง
       ผูขายน ําใบรับสินคา (Dock Receipt) ไปติดตอกับสํ านักงานของตัวแทนบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคานอกเขตทาเรือ
หรือ รพท. หรือ สตส. เพ่ือขอรับใบตราสง (Bill of Lading : B/L) พรอมชํ าระคาภาระหนาทา (Terminal Handling Charge)  คา
บรรจุสินคาเขาตูสินคา (CFS Receiving Charge ถามี) และ คาเอกสารใบตราสงสินคา (B/L Charge)
       พรอมกันนั้นตัวแทนบริษัทเรือจะทํ าบัญชีสินคาเรือ (Cargo/Freight Manifest) และ บัญชีตูสินคา (Container List) เพ่ือสงให
เจาหนาที่ศุลกากรและสงไปยังเมืองทาปลายทางที่สินคาจะไปลง
A62 จัดเตรียมเอกสารรับรองการสงออก
      ผูขายจัดเตรียมเอกสารสํ าหรับใหผูซ้ือ (นํ าเสนอรายละเอียดของขั้นตอนการของเอกสารรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอและ
เอกสารรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา จากกรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย)
A622-A622 (สิ่งทอ) กรณีขอเอกสารรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ สามารถขอได 2 ระบบ คือ ระบบ Manual กับ ระบบ EDI
A622-A622 (C/O) กรณีขอเอกสารรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา  ณ ปจจุบัน สามารถขอไดโดยใชระบบ Manual เพียงระบบเดียว โดย
มีรายละเอียดดังตอไปนี้
A621 จัดพิมพ Invoice, Packing List สํ าหรับใหผูซ้ือ

ผูขายจัดทํ าใบกํ ากับสินคาหรือบัญชีราคาสินคา (Invoice)
รวมทั้งใบแสดงรายการบรรจุหีบหอสินคา (Packing List) สํ าหรับใหผูซ้ือ

A622
(สิ่งทอ)

ยืน่ใบสั่งซ้ือแบบพิมพ ชํ าระคาแบบพิมพหนังสือรับรองฯ
ระบบ Manual ผูขายยื่นใบสั่งซ้ือแบบพิมพ พรอมชํ าระคาแบบพิมพ
ซ้ือแบบพิมพคํ าขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ (สท.6) และ แบบหนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ เชน
VISA, E/C, E/L, C/O (Textile Product) เปนตน
ระบบ EDI ผูขายไมตองเตรียมแบบพิมพไวกอนเหมือนระบบ Manual เพียงจัดเตรียมและสงขอมูล ถาทาง
กรมการคาตางประเทศตรวจสอบแลววาผาน ผูขายก็สามารถไปติดตอขอรับหนังสือรับรองได ตามขั้นตอนที่จะ
กลาวตอไป

A623
(สิ่งทอ)

จัดพิมพคํ ารองขอหนังสือรับรองฯ และ ฟอรมหนังสือรับรองฯ
ระบบ Manual ผูขายจัดพิมพคํ ารองขอหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ (สท.6) และแบบฟอรมหนังสือรับรองการ
สงออกตามเง่ือนไขที่ผูซ้ือตองการในแตละประเทศ จัดเอกสารเขาชุดพรอมประทับตราบริษัทและเซ็นช่ือรับรอง
โดยผูรับมอบอํ านาจของบริษัท
ระบบ EDI บันทึกขอมูลรายละเอียดหนังสือรับรองการสงออกที่ตองการลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร

A624
(สิ่งทอ)

น ําไปย่ืนที่กรมการคาตางประเทศ
ระบบ Manual ผูขายนํ าคํ าขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ (สท.6) และ แบบหนังสือรับรองการสงออกที่
ตองการ ไปยื่นที่กรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! บตัรประจํ าตัวผูสงออก-นํ าเขาสิ่งทอ
! ใบรับฟอรมสิ่งทอ
! คํ ารองขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ (สท.6) และ
! หนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ
ระบบ EDI ผูขายสงขอมูลผานระบบ EDI ถาทางกรมการคาตางประเทศตรวจสอบขอมูลใน Mailbox ถาตรวจ
สอบแลววาผาน จะสงหมายเลขอางอิงกลับมาใหกับผูสงอออกเพ่ือนํ าไปของรับหนังสือรับรองที่ตองการตอไป
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A625
(สิ่งทอ)

รับหนังสือรับรองฯ ชํ าระคาธรรมเนียม
ระบบ Manual ผูขายรับหนังสือรับรองฯ จากกรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย
ระยะเวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 3 วันทํ าการ ผูขายกลับมารับหนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ พรอมชํ าระ
คาธรรมเนียมขอรับหนังสือรับรองฯ  เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! บตัรประจํ าตัวผูสงออก-นํ าเขาสิ่งทอ และ
! ใบรับฟอรมสิ่งทอ
ระบบ EDI ระยะเวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 1 วันทํ าการ ผูขายสามารถไปขอรับหนังสือรับรองการสงออกที่
ตองการ พรอมชํ าระคาธรรมเนียมขอรับหนังสือรับรองฯ เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! บตัรประจํ าตัวผูสงออก-นํ าเขาสิ่งทอ และ
! เลขที่อางอิง เพ่ือมาขอรับหนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ

A622 (C/O) ยืน่ใบสั่งซ้ือแบบพิมพ ชํ าระคาแบบพิมพหนังสือรับรองฯ
ผูขายซ้ือแบบพิมพคํ าขอและแบบพิมพหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคาที่ตองการ เชน Form A, Form D และ 
Form C/O เปนตน ที่สํ านักบริการการคาตางประเทศ เอกสารที่ใชประกอบ  คือ
! บตัรประจํ าตัวผูสงออก-นํ าเขาสินคาสินคาทั่วไป
! ใบสัง่ซ้ือแบบพิมพซ่ึงระบุรายละเอียดชนิดและจํ านวนแบบพิมพที่ตองการซ้ือ

A623 (C/O) จัดพิมพคํ ารองขอหนังสือรับรองฯ และ ฟอรมหนังสือรับรองฯ
ผูขายจัดพิมพคํ ารองขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา จัดเอกสารเขาชุดพรอมประทับตราบริษัทและเซ็นช่ือรับ
รองโดยผูรับมอบอํ านาจของบริษัท

A624 (C/O) น ําไปย่ืนที่กรมการคาตางประเทศ
ยื่นคํ าขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา และ แบบพิมพหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคาที่พิมพขอความเรียบ
รอยแลว ที่สํ านักบริการการคาตางประเทศ เอกสารท่ีใชประกอบ (เปนสํ าเนาตองพรอมประทับตราบริษัทและเซ็น
ช่ือรับรองโดยผูรับมอบอํ านาจของบริษัท) คือ
! บตัรประจํ าตัวผูสงออก�นํ าเขาสินคาทั่วไป
! ใบรับคํ าขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา
! ค ําขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา
! หนังสือรับรองฯที่ตองการ เชน Form A Form D Form C/O Form GSTP เปนตน
! ตนฉบับใบกํ ากับสินคา (Invoice) หรือสํ าเนา
! ตนฉบบัใบตราสงสินคา (Bill of Lading) หรือหลักฐานอ่ืนที่แสดงการขนสงสินคาหรือสํ าเนา
! สตูรการผลิต (สํ าหรับ Form A และ Form D)

A625 (C/O) รับหนังสือรับรองฯ
ผูขายรับหนังสือรับรองฯ จากกรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย
ระยะเวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 1 วันทํ าการ ผูขายสามารถไปขอรับหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา โดยไม
เสยีคาธรรมเนียมใดๆ นอกจากคาแบบแบบพิมพหนังสือรับรองฯ  เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! บตัรประจํ าตัวผูสงออก�นํ าเขาสินคาทั่วไป
! ใบรับคํ าขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา

A63 ขายตั๋วกับธนาคาร
       ผูขายจัดเตรียมเอกสารตามเง่ือนไขที่ระบุใน L/C พรอมยื่นขายตั๋วกับธนาคาร เพ่ือขอรับเงินคาสินคา
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กระบวนการสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล (ตอ)
รหัสกิจกรรม กิจกรรม และ อธิบายรายละเอียด
A631 จัดเตรียมเอกสารตามเง่ือนไขใน L/C

ผูขายจัดเตรียมเอกสารใหครบถวนถูกตองตามเง่ือนไขที่ระบุใน L/C
A632 ยืน่ขายตั๋วใหกับธนาคาร ชํ าระคาธรรมเนียม

ผูขายนํ าเอกสารที่จัดไว เอกสารท่ีใชประกอบ คือ
! ใบปะหนาเอกสารขายตั๋ว (Request for Negotiation/Discount of Export Bills Drawn Under Letter of

Credit)
! ตั๋วแลกเงิน (Bill of Exchange or Draft : B/E) ซ่ึงมีจํ านวนเงินตรงตามใบกํ ากับสินคา และ
! ส ําเนาใบขนสินคาขาออก (ถามี)
ยืน่ขายตั๋วใหกับธนาคาร เพ่ือเรียกเก็บเงินคาสินคาจากผูซ้ือ พรอมชํ าระคาธรรมเนียมยื่นขายตั๋วตามอัตราท่ี
ธนาคารกํ าหนด โดยธนาคารจะทํ าการตรวจสอบและสงเอกสารตางๆ ที่ไดรับมาไปใหกับธนาคารในประเทศของผู
ซ้ือติดตามการชํ าระเงินจากผูซ้ือ

A633 ติดตามการชํ าระเงินจากผูซ้ือ
ผูขายจะตองสงสํ าเนาเอกสารตางๆ ไปใหผูซ้ือทางโทรสาร เพ่ือแจงใหผูซ้ือทราบวาสินคาขึ้นเรือเรียบรอยแลว ทาง
ผูซ้ือจะไดเตรียมเอกสารเพ่ือการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขา โดยตัวแทนบริษัทเรือที่เมืองปลายทางจะแจงใหผูซ้ือ
ทราบกอนสินคาจะถึงเมืองทาปลายทาง
เม่ือเอกสารไปถึงธนาคารของผูซ้ือ ผูซ้ือก็จะติดตอกับทางธนาคารเพ่ือขอรับเอกสาร พรอมชํ าระคาสินคาตาม
ก ําหนดระยะเวลาที่ไดระบุไวใน L/C หลังจากนั้นธนาคารของผูซ้ือก็จะโอนเงินผานระบบธนาคารมายังธนาคาร
ของผูขาย

นอกจากกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลท่ีกลาวมาขาง
ตนแลว ในกรณีที่ทางผูซื้อตองการตรวจสอบสินคาโดยกํ าหนดใหทางผูสงออกใชใบรับรองการ
ตรวจสอบสินคา (Certificate of Inspection : C/I) เพื่อเปนหลักฐานในการตรวจสอบสินคาไป
แสดงแกผูนํ าเขา ดังน้ันทางผูสงออกก็จะตองจัดเตรียมเอกสารดังกลาวสงไปใหทางผูซื้อพรอม
เอกสารอ่ืนๆ ผานทางระบบธนาคารตามเงื่อนไขท่ีระบุมาใน L/C ซึ่งใบรับรองการตรวจสอบสินคา
สามารถออกโดยผูสงออกเอง ตัวแทนของผูนํ าเขา หรือ บริษัทตรวจสอบ (บริษัทเซอเวยหรือคน
กลาง) ที่กํ าหนดโดยผูนํ าเขา ดังน้ันจึงไดอธิบายถึงขั้นตอนการออกใบรับรองการตรวจสอบสินคา
ในกรณีที่ออกโดยบริษัทตรวจสอบเพิ่มเติมมาในสวนน้ี โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี
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ขั้นตอนการออกใบรับรองการตรวจสอบสินคา

1

บริษทัตรวจสอบพิจารณาและเสนอราคาในการรับตรวจสอบสินคา
ผูสงออกสงสํ าเนา L/C ทางโทรสารใหบริษัทตรวจสอบพิจารณาวาทางผูนํ าเขาตองการใหตรวจสอบสินคาอยางไร
บาง บริษัทตรวจสอบ (บริษัทตรวจสอบเปนคนกลาง ซ่ึงทํ าการเลือกหรือกํ าหนดจากขอตกลงระหวางผูนํ าเขากับผู
สงออก) ก็จะพิจารณาและเสนอราคาในการรับตรวจสอบสินคาใหกับทางผูนํ าเขาทราบ (ในกรณีที่ทางผูนํ าเขา
เปนผูที่ชํ าระเงินคาตรวจสอบ แลวแตขอตกลงตามแตกรณี)

2
ผูสงออกโทรนัด วัน เวลา สถานที่ กับทางบริษัทตรวจสอบ
เม่ือผูสงออกเตรียมสินคาพรอมแลวจึงทํ าการโทรนัด วัน เวลา สถานที่ กับทางบริษัทตรวจสอบใหไปทํ าการตรวจ
สอบสินคาตามที่ทางผูนํ าเขาตองการ

3

บริษทัตรวจสอบทํ าการตรวจสอบสินคา
ขอบเขตของการใหบริการตรวจสอบสินคาของบริษัทตรวจสอบแตละบริษัทจะไมเหมือนกัน โดยสวนใหญ ไดแก 
การตรวจสอบขณะเริ่มการผลิต การตรวจสอบระหวางการผลิต การสุมตรวจสอบในการผลิตขั้นสุดทาย การตรวจ
สอบเม่ือผลิตสินคาเสร็จ 10%, 30% หรือ 100% สํ าหรับสินคา 1 ประเภท (1 Category) หรือ การควบคุมการขน
ยายสนิคา เปนตน ซ่ึงก็แลวแตทางผูนํ าเขาวาตองการใหบริษัทตรวจสอบทํ าการตรวจสอบในขั้นตอนใดบาง การ
ตรวจสอบจะใชการสุมตรวจตามมาตรฐาน ซ่ึงปริมาณการสุมตรวจก็แตกตางกันไปตามประเภทของสินคา

4

บริษัทตรวจสอบออกใบรับรองการตรวจสอบสินคา
หลงัจากที่เจาหนาที่ของบริษัทตรวจสอบสินคาเสร็จก็จะทํ ารายงานสรุปผลการตรวจสอบกลับมาใหทางบริษัทสรุป
เปนรายงานเพ่ือยื่นใหผูนํ าเขาพิจารณาผลการตรวจสอบสินคาตามที่ผูนํ าเขาตองการ โดยทางบริษัทใชระยะเวลา
โดยเฉลีย่ในการจัดทํ ารายงานใหแลวเสร็จภายใน 24 ช่ัวโมงหลังจากที่ตรวจสอบสินคาเสร็จ ผูนํ าเขาพิจารณาผล
การตรวจสอบโดยสวนมากใชระยะเวลาไมเกิน 1-2 วัน เม่ือผูนํ าเขาพิจารณาเสร็จและเห็นชอบกับผลดังกลาว ก็
จะท ําการแจงกลับมาทางบริษัทตรวจสอบใหออกใบรับรองการตรวจสอบสินคาใหกับผูสงออกได โดยสรุปทางผูสง
ออกจะสามารถติดตอขอรับใบรับรองการตรวจสอบสินคาไดภายใน 3 วันหลังจากที่เจาหนาที่ของบริษัทตรวจสอบ
สนิคาเสร็จสิ้น บริษัทตรวจสอบสินคาออกใบรับรองการตรวจสอบสินคาใหกับผูสงออกประกอบดวย 1 ตนฉบับ 
และ 3 สํ าเนา โดยทางบริษัทตรวจสอบจะเก็บสํ าเนาไว 1 ฉบับ
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3. เอกสารท่ีจะตองย่ืนประกอบใบขนสินคาขาเขาและขาออก

3.1 เอกสารท่ีจะตองย่ืนประกอบใบขนสินคาขาเขา
ลํ าดับ รายการ จํ านวน
1 บตัรตัวอยางลายมือช่ือเจาของหรือผูจัดการ (สีเหลือง) หรือ บัตรตัวอยางลายมือช่ือผูรับมอบอํ านาจ (สีเขียว)
2 บตัรผานพิธีการศุลกากร (บัตรตัวแทนออกของ สีชมพู)

3
ใบขนสินคาขาเขา (แบบ กศก.99/1 สีฟา)
กรณีใบขนสินคาขาเขาขอคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ จะตองยื่นใบแนบใบขนสิน
คาขาเขาเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งฉบับ (แบบ กศก.99/1 สีนํ้ าตาล)

ตนฉบับ 1 ฉบับ สํ าเนา 3 ฉบับ

4 บญัชีราคาสินคา (Invoice) ตนฉบับ 1 ฉบับ สํ าเนา 3 ฉบับ
5 บญัชีรายละเอียดของที่บรรจุในหีบหอสินคา (Packing List) (ถามี) 1 ฉบับ

6 แบบธุรกิจตางประเทศ (ธ.ต.2: Foreign Transaction) (ถามี)
กรณมูีลคาสินคาที่นํ าเขาตามบัญชีราคาสินคาเกินกวา 500,000 บาท

ตนฉบับสีขาว 1 ฉบับ
ส ําเนาสีฟา 1 ฉบับ

7 ใบตราสงสินคาหรือสํ าเนา (Bill of Lading : B/L) 1 ฉบับ
8 ใบสั่งปลอยสินคา (Delivery Order : D/O) 1 ฉบับ
9 ใบสั่งปลอยสินคาหรือตั๋วแดง (แบบ กศก.100/1) 1 ฉบับ
10 แบบแสดงรายละเอียดราคาศุลกากร (แบบ กศก.170) 1 ฉบับ
11 ใบแจงยอดเบี้ยประกันภัย (Insurance Premium Invoice) 1 ฉบับ

12 ใบอนุญาตหรือหนังสืออนุญาตสํ าหรับของควบคุมการนํ าเขา (ถามี) เชน หนังสือ
ขออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ กรณีที่บริษัทไดรับการสงเสริมการลงทุน

1 ฉบับ

13 ใบรับรองแหลงก ําเนิดสินคา (Certificate of Origin : C/O) 1 ฉบับ

14
เอกสารอ่ืนตามที่มีระเบียบปฏิบัติตองใหยื่น (ถามี) เชน
ใบรับรองมาตรฐานสินคา เอกสารแสดงสวนผสม คุณลักษณะและการใชงานของ
สนิคา แคตตาลอก ฯลฯ

1 ฉบับ

พิธกีารคลังสินคาทัณฑบนทั่วไป ตองเพ่ิมเอกสารดังนี้ คือ
! ค ําขออนุญาตนํ าของเขาคลังสินคาทัณฑบนทั่วไป (แบบที่ 369)
! ค ําขออนุญาตนํ าของเขาคลังสินคาทัณฑบนทั่วไป ตามแบบที่กรมศุลกากรกํ าหนด

พิธกีารคลงัสนิคาทัณฑบนประเภทโรงผลิตสินคา กรณีนํ าเขาโดยผูอ่ืนที่มิใชผูรับอนุญาตจัดตั้งคลังสินคาทัณฑบนประเภทโรงผลิต
สินคา ตองเพ่ิมเอกสารดังนี้ คือ

! ค ําขออนุญาตนํ าของเขาคลังสินคาทัณฑบนประเภทโรงผลิตสินคา

พิธกีารสินคาสงกลับ (RE-EXPORT) กรณีอยูในอารักขาของศุลกากร ตองเพ่ิมเอกสารดังนี้ คือ
! ค ํารองขอผอนผันทํ าใบขนสินคาสงกลับ (RE-EXPORT) ชํ าระอากร 1 ใน 10
! ใบขนสินคาขาออก (กศก.101/1) พรอมเอกสารประกอบ

พิธีการนํ าของออกจากเขตอุตสาหกรรมสงออก (EPZ) ตองเพ่ิมเอกสารดังนี้ คือ
! แบบ กนอ.02-1 กรณีสินคานํ าเขาเปนวัตถุดิบ
! แบบ กนอ.02-1 และ กนอ.101 กรณีสินคานํ าเขาเปนเคร่ืองจักร อุปกรณเคร่ืองมือและ เคร่ืองใช รวมทั้งสวนประกอบ

ของสนิคาดังกลาวที่จํ าเปนตองใชในการผลิตสินคาหรือการคาเพ่ือสงออก
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3.2 เอกสารท่ีจะตองย่ืนประกอบใบขนสินคาขาออก
ลํ าดับ รายการ จํ านวน
1 บตัรตัวอยางลายมือช่ือเจาของหรือผูจัดการ (สีเหลือง) หรือ บัตรตัวอยางลายมือช่ือผูรับมอบอํ านาจ (สีเขียว)
2 บตัรผานพิธีการศุลกากร (บัตรตัวแทนออกของ สีชมพู)

3
ใบขนสินคาขาออก (แบบ กศก.101/1 สีเขียว)
กรณีใบขนสินคาขาออกขอคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ จะตองยื่นใบแนบใบขนสิน
คาขาออกเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งฉบับ (แบบ กศก.113)

ตนฉบับ 1 ฉบับ สํ าเนา 3 ฉบับ

4 คูฉบบัใบขนสินคาขาออก (แบบ กศก.101/1 สีสม) 2 ฉบับ
5 บญัชีราคาสินคา (Invoice) ตนฉบับ 1 ฉบับ สํ าเนา 3 ฉบับ
6 บญัชีรายละเอียดของที่บรรจุในหีบหอสินคา (Packing List) (ถามี) 1 ฉบับ

7 แบบธุรกิจตางประเทศ (ธ.ต.1: Foreign Transaction) (ถามี)
กรณมูีลคาสินคาที่สงออกตามบัญชีราคาสินคาเกินกวา 500,000 บาท

ตนฉบับสีขาว 1 ฉบับ
ส ําเนาสีฟา 1 ฉบับ

8 ใบก ํากับตูสินคาหรือใบกํ ากับคอนเทนเนอร
(แบบ กศก.49 หรือ Container Slip)

1 ฉบับ

9
ใบอนุญาตสงออกหรือเอกสารอ่ืนใด (ถามี) กรณีของที่สงออกนั้นเปนของตอง
จํ ากัด ซ่ึงจะตอปฏิบัติตามเง่ือนไขของบทกฎหมายที่เก่ียวของเสียกอน จึงจะอนุ
ญาติใหสงออกได

1 ฉบับ

หมายเหตุ :
        แบบเอกสารของกรมศุลกากรสํ าหรับการผานพิธีการโดยระบบ Manual นั้นจะไมมีทับ 1 ตอทายจากลํ าดับเลขที่ของเอกสาร 
เชน ใบขนสินคาขาเขา หรือ แบบ กศก.99 สวนเอกสารของกรมศุลกากรสํ าหรับการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ EDI นั้นจะมีทับ 
1 ตอทายจากลํ าดับเลขที่ของเอกสาร เชน ใบขนสินคาขาเขา หรือ แบบ กศก.99/1

คูฉบบัใบขนสินคาขาออก
! ถาของที่สงออกนั้นเปนของที่จะนํ ากลับเขามาภายในหน่ึงป โดยยกเวนอากรขาเขาตามพระราชกํ าหนดพิกัดอัตราศุลกากร 
พ.ศ. 2530 ภาค 4 ประเภทที่ 1 และ 2 จะตองยื่นคูฉบับใบขนสินคาขาออกเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งฉบับ เพ่ือใชเปนใบสุทธิสํ าหรับนํ า
กลบัตามระเบียบวาดวยการนั้น

! การสงนํ้ ามันหรือผลิตภัณฑนํ้ ามันที่ผลิตในราชอาณาจักรไปจํ าหนายยังตางประเทศ เพ่ือขอคืนภาษีนํ้ ามันและผลิตภัณฑนํ้ า
มันของกรมสรรพสามิต จะตองย่ืนคูฉบับใบขนสินคาขาออกเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งฉบับ เขียนหรือประทับตรายางมีขอความวา ขอคืน
ภาษนีํ ้ามันและผลิตภัณฑนํ้ ามัน� ไวตอนบนใบขนสินคาและคูฉบับ

! ส ําหรับทากรุงเทพฯ การสงสินคา Re-export ไปยังประเทศลาว และ ประสงคจะขอคืนเงินอากรขาเขา ผูสงสินคาจะตองยื่นคู
ฉบบัใบขนสนิคาขาออกเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งฉบับ แนบติดกับตนฉบับใบขนสินคาขาออกดวย

! การสงของออกที่ผูสงสินคามีความประสงค จะไดเอกสารสงออกจากกรมศุลกากร เพ่ือการขอรับเงินชดเชยคาภาษีอากรหรือ
เพ่ือประโยชนใด จะตองย่ืนคูฉบับใบขนสินคาขาออกเพ่ิมขึ้นอีกหนึ่งฉบับ ซ่ึงมีลักษณะพิเศษ คือ มีสีนํ้ าเงินที่มุมทั้งสี่มุม

! ของออกจากคลังสินคาทัณฑบนประเภทโรงผลิตสินคา เม่ือสงออกคลังสินคาทัณฑบนฯ จะตองยื่นคูฉบับใบขนสินคาขาออก
เพ่ิมขึน้อีกหนึ่งฉบับ โดยประทับขอความดวยหมึกสีแดงไวตอนบนวา �ใบแนบใบขนสินคาขาออก�
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4. สถานท่ีสํ าหรับการผานพิธีการตรวจปลอยสินคาขาเขาและขาออก มีดังน้ี

1. ณ ทาศุลกสถาน หรือ ณ ทํ าเนียบทาเรือท่ีไดรับอนุมัติสํ าหรับการนํ าเขา�สงออก
2. งานตรวจคอนเทนเนอรและสถานีตรวจสอบขาออก (Main Gate) ฝายตรวจสินคาท่ี 2 
ภายในบริเวณทาเรือกรุงเทพ

3. ทํ าเนียบทาเรือเอกชน
4. ดานศุลกากรภูมิภาคตาง ๆ
5. สํ าหรับขาว แร ยาง ณ โรงเก็บขาว โรงสีขาว โรงเก็บแร โรงเก็บยาง อันไดรับอนุมัติตาม
มาตรา 7(4) แหง พ.ร.บ.ศุลกากร พ.ศ. 2469

6. ณ สถานีตรวจและบรรจุสินคาเขาคอนเทนเนอรเพื่อการสงออก (CFS หรือ Container 
Freight Station : สตส.)

7. ณ โรงพักสินคาสํ าหรับตรวจของขาเขาและบรรจุของขาออกท่ีขนสงดวยคอนเทนเนอร
นอกเขตทาทํ าเนียบทาเรือ (รพท. หรือ Inland Container Depot : ICD)

สถานท่ีที่ใหบริการบรรจุสินคาขาออกเขาตูสินคาแกผูสงออกทั่วไป ไดแก สถานที่
บรรจุสินคาขาออกเขาตูสินคาในเขตทํ าเนียบทาเรืออนุมัติ สตส. รพท. และ สถานที่ที่
กลาวมาขางตน ใหนายตรวจศุลกากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีประจํ า ณ สถานท่ีดังกลาวเปนผู
ตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุสินคาเขาตูสินคาแบบ FCL หรือ แบบ LCL ก็ได

8. ณ เขตอุตสาหกรรมสงออกตาง ๆ คลังสินคาทัณฑบน หรือ คลังสินคาประเภทอ่ืนๆ ให
นายตรวจศุลกากรท่ีปฏิบัติหนาท่ีเปนการประจํ า ณ สถานที่ดังกลาวเปนผูตรวจปลอยและ
ควบคุมการบรรจุสินคาขาออกเขาตูสินคาไดเฉพาะแบบ FCL เวนแตไดรับอนุมัติจากผู
อํ านวยการสํ านักหรือผูที่ไดรับมอบหมายใหตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุสินคาแบบ 
LCL ไดเปนการเฉพาะราย

9. ณ โรงงานหรือสถานประกอบการของผูประกอบการ ที่ไมมีนายตรวจศุลกากรปฏิบัติหนา
ที่เปนการประจํ าทางผูสงออกตองทํ าเร่ืองรองขอรับนายตรวจศุลกากรไปทํ าการตรวจ
ปลอยและควบคุมการบรรจุสินคาขาออกเขาตูสินคานอกสถานท่ีเปนการเฉพาะราย โดยท่ี
ผูสงออกจัดเตรียมสินคาไวแตยังไมทํ าการบรรจุสินคาเขาตู หรือ ทํ าการบรรจุสินคาเขาตู
ใหพรอมที่จะตรวจปลอยทันท่ีที่เจาหนาท่ีผูตรวจปลอยเดินทางมาถึง หรือ จะบรรจุสินคา
เขาตูแลวนํ ามาตรวจปลอยท่ีทาเรือ รพท. หรือ สตส. ก็ได แตตองแจงใหเจาหนาท่ีศุลกากร
ทราบกอน ทั้งน้ีขึ้นอยูกับประเภทสินคาและสถานภาพของผูสงออก
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5. อัตราการตรวจสอบสินคาขาเขาและขาออก

5.1 อัตราการตรวจสอบสินคาขาเขา

การตรวจสอบสินคาขาเขา ทั้งกรณีที่ผานพิธีการดวยระบบ Manual และ ระบบ EDI มี
อัตราการเปดตรวจดังน้ี

1. หีบหอของชนิดเดียวกัน มีขนาดหีบหอเปนมาตรฐาน และ มีเคร่ืองหมายเดียวกัน
ของชนิดหนึ่งๆ มีจํ านวนไมเกิน   10 หีบหอ เปดตรวจ 1 หีบหอ

มีจํ านวนไมเกิน   50 หีบหอ เปดตรวจ 2 หีบหอ
มีจํ านวนไมเกิน  100 หีบหอ เปดตรวจ 3 หีบหอ
มีจํ านวนไมเกิน  500 หีบหอ เปดตรวจ 4 หีบหอ
มีจํ านวนไมเกิน 1000 หีบหอ เปดตรวจ 5 หีบหอ
ต้ังแต 1001 หีบหอ เปดตรวจ 6 หีบหอ

2. ในกรณีเปนของตางชนิดกัน หีบหอไมไดมาตรฐานและในใบขนสินคาฯ สํ าแดงชนิด
ของไวหลายรายการ ใหทํ าการเปดตรวจใหครบทุกรายการ โดยใหใชเกณฑตามอัตรา
เปดตรวจตามที่กํ าหนดไวในขอ 1 และตองมีบัญชีบรรจุหีบหอ (Packing List) ซึ่งระบุ
รายละเอียดเลขหมายหีบหอ ชนิดของ จํ านวน หรือ ปริมาณ และน้ํ าหนักไวโดยชัด
เจน เพื่อประกอบการพิจารณาตรวจสอบดวย

3. กรณีของท่ีบรรจุมาในตูสินคาเปนของชนิดเดียวกัน มีขนาดหีบหอมาตรฐาน หรือ มี
บัญชีบรรจุหีบหอ (Packing List) มีเคร่ืองหมายเลขหมายเดียวกัน และ มีบัญชี
จํ านวนหีบหอที่บรรจุในตูสินคา (Stuffing List) ใหเจาหนาท่ีผูทํ าการตรวจปลอยเลือก
เปดตรวจตูสินคา เปนจํ านวนอยางต่ํ าตามอัตราดังน้ี
ของชนิดหนึ่งๆ มีจํ านวนไมเกิน   5 ตู เปดตรวจ 2 ตู

มีจํ านวนไมเกิน 10 ตู เปดตรวจ 3 ตู
มีจํ านวนไมเกิน 30 ตู เปดตรวจ 4 ตู
มีจํ านวนไมเกิน 50 ตู เปดตรวจ 5 ตู
ต้ังแต 51 ตูขั้นไป เปดตรวจ 6 ตู

4. การตรวจปลอยของท่ีนํ าเขาโดยผูนํ าของเขาระดับพิเศษ รวมท้ังของนํ าเขาท่ีตัวแทน
ออกของระดับพิเศษเปนผูผานพิธีการศุลกากร ใหนายตรวจศุลกากรและ/หรือสารวัตร
ศุลกากรดํ าเนินการตรวจปลอย โดยใหลดอัตราการเปดตรวจลงก่ึงหน่ึงของอัตรา
ปรกติ
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5. การตรวจปลอยของท่ีนํ าเขาโดยผูนํ าของเขาระดับพิเศษ รวมท้ังของนํ าเขาท่ีตัวแทน
ออกของระดับพิเศษเปนผูผานพิธีการศุลกากร ไมตองผานการตรวจสอบของงานสืบ
สวนและปราบปราม สํ านักสืบสวนและปราบปราม เวนแตมีขอมูลโดยชัดเจนวามีการ
กระทํ าความผิดตามกฎหมายศุลกากร

5.2 อัตราการตรวจสอบสินคาขาออก

การตรวจสอบสินคาขาออก ทั้งกรณีที่ผานพิธีการดวยระบบ Manual และ ระบบ EDI มี
อัตราการเปดตรวจดังน้ี

1. ใบขนสินคาของผูสงของออกระดับทอง ใหเลือกตรวจประมาณ 1%
2. ใบขนสินคาท่ีปฏิบัติพิธีการโดยตัวแทนออกของรับอนุญาตใหเลือกตรวจประมาณ 

5%
3. ใบขนสินคาท่ีไมขอรับสิทธิประโยชนทางภาษีอากร หรือสินคาท่ีมีระเบียบใหยกเวน
การตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุสินคาทุกใบขนสินคา เวนแตกรณีที่มีเหตุอันควร
สงสัยเทาน้ัน จึงใหทํ าการเปดตรวจ

4. ใบขนสินคานอกจากขอ 1 ถึงขอ 3 เฉพาะใบขนสินคาท่ีบรรจุแบบ FCL ใหเลือกตรวจ
ประมาณ 10% สวนใบขนสินคาท่ีบรรจุแบบ LCL ใหตรวจและควบคุมการบรรจุทั้ง
หมด

5. จํ านวนใบขนสินคาท่ีถูกเลือกตรวจและยกเวนการตรวจตาม 1�4 อาจเปลี่ยนแปลง
ตามความเหมาะสมและตามหลักการบริหารความเสี่ยงท่ีกรมศุลกากรเห็นสมควร

กรณีระบบคอมพิวเตอรสํ าหรับเลือกตรวจและยกเวนการตรวจปลอยตามหลักการบริหาร
ความเสี่ยงยังไมแลวเสร็จหรือหนวยงานท่ีตรวจปลอยยังไมมีระบบคอมพิวเตอร ใหผูอํ านวยการ
สํ านักกํ าหนดระเบียบภายในสํ าหรับใชเลือกตรวจและยกเวนการตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุ 
โดยใชหลักเกณฑที่กํ าหนดใน ขอ 1-5

ณ ปจจุบัน (มิถุนายน 2546) เพื่อใหการปฏิบัติพิธีการศุลกากรเก่ียวกับการตรวจปลอย
การบรรจุ การขนสง และ การบรรทุกสินคาท่ีสงออกทางเรือดวยระบบคอนเทนเนอร ไดรับความ
สะดวกรวดเร็วย่ิงข้ึนสามารถปฏิบัติไดอยางรัดกุม ถูกตอง เรียบรอย ชดัเจน เปนประโยชนตอทางราช
การ และ เปนการสนับสนนุการสงสนิคาออกตามนโยบายของกรมศุลกากร ทางกรมศุลกากรจึงได
ประกาศใชคํ าสั่งท่ี 239/2546 แทนคํ าสั่งเดิมที่ 166/2545 เร่ือง ระเบียบปฏิบัติเก่ียวกับการตรวจ
ปลอย การบรรจุ การขนสง และการบรรทุกสินคาท่ีสงออกทางเรือดวยระบบคอนเทนเนอร ซึ่งจะมี
ผลใชบังคับต้ังแตวันท่ี 1 สิงหาคม 2546 เปนตนไป ซึ่งมีใจความสํ าคัญคือ สินคาทุกประเภทท่ี
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บรรจุและสงออกทางเรือดวยระบบคอนเทนเนอรจะไดรับยกเวนการตรวจปลอยและควบคุมการ
บรรจุ เวนแตกรณีดังตอไปน้ี

1. ผูสงของออกรองขอใหทํ าการตรวจปลอยและควบคุมการบรรจุ โดยตองทํ าคํ ารองขอ
ย่ืนตอสารวัตรศุลกากรหัวหนาหนวยงานท่ีรับใบขนสินคา เพื่อพิจารณาอนุญาตและ
กํ าหนดชื่อนายตรวจศุลกากรผูท ําการตรวจปลอย และ ใหแจงหนวยงานดานปราบปราม
ทีใ่กลทีส่ดุพจิารณาตรวจรวมดวย

2. พนักงานศุลกากรประจํ าสํ านักสืบสวนและปราบปราม หรือ ประจํ าหนวยปองกันและ
ปราบปราม สํ านักงานศุลกากรภาค ทํ าการเปดตรวจเน่ืองจากมีเหตุอันควรสงสัย หรือ
สุมตรวจสอบตามหลักการบริหารความเส่ียง ทัง้น้ีการเปดตรวจจะใชความระมัดระวัง
อยางท่ีสดุเพือ่มใิหเกิดความเสียหายตอการสงของออก



ภาคผนวก ค.

รายการและอัตราคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
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รายการและอัตราคาใชจายในการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล
หรือ ตนทุนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

ตนทุนในท่ีนี้ หมายถึง คาใชจายในสวนท่ีเกิดข้ึนภายในบริษัทของผูซื้อ (ผูนํ าเขา) หรือ ผู
ขาย (ผูสงออก) รวมถึงคาใชจายในสวนท่ีผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองจายใหกับผูใหบริการในดาน
ตางๆ ไมวาจะเปน ทาเรือ บริษัทเรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา ตัวแทนออกของ ผูประกอบการขนสง
สินคา/ตูสินคา องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.) หรือ การรถไฟแหงประเทศไทย (รฟท.) 
ตามแตกรณี เพื่อที่จะทํ าใหสามารถนํ าเขาหรือสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรไดสํ าเร็จลุลวง ตาม
วัตถุประสงคที่ต้ังไว กลาวคือ สามารถขนยายสินคาจากจุดเร่ิมตนไปยังจุดหมายปลายทางได
อยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในระดับท่ีสรางความพึงพอใจใหกับผูสงออกหรือผูนํ าเขาโดย
ทั่วไป

โดยท่ัวไปโครงสรางคาใชจายสํ าหรับการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลระหวาง
ประเทศ ประกอบดวย

Inland Haulage (Origin) + THC (Origin) + Ocean Freight + CAF/BAF + THC (Destination) 
+ Inland Haulage (Destination) ดังแสดงในรูปท่ี ค.1

รูปท่ี ค.1 แสดงความสัมพันธระหวาง คาใชจายในการขนยายตูสินคาบนบก
(Inland Haulage) คาภาระหนาทา (THC) และ คาระวางเรือ (Freight)
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เน่ืองจากขอบเขตการวิจัยครอบคลุมขั้นตอนการสงออกสินคาต้ังแตจุดสงออกภายใน
ประเทศจนเรือเดินทางออกนอกนานน้ํ าไทย และ ครอบคลุมขั้นตอนการนํ าเขาสินคาต้ังแตจุดท่ีเรือ
เขาเทียบทาเพื่อทํ าการขนยายสินคาลงจากเรือจนไปถึงจุดหมายปลายทางภายในประเทศ ดังน้ัน
นอกเหนือจากโครงสรางคาใชจายหลักๆ ดังกลาวขางตนน้ียังมีคาใชจายท่ีเปนรายละเอียดปลีก
ยอยอยางอ่ืนอีก เชน คายานพาหนะผานทา คาบรรจุสินคาเขาตูสินคา และ คาธรรมเนียมใบตรา
สงสินคา เปนตน ซึ่งก็จะมีคาใชจายท่ีสํ าคัญบางสวนในการนํ าเขาและสงออกสินคาท่ีไมไดนํ ามา
พิจารณาในการวิจัยน้ี เชน คาบรรจุหีบหอสินคา คาภาษีศุลกากร และ คาระวางเรือ เปนตน โดยผู
ที่แบกรับภาระคาใชจายในแตละสวนไมวาจะเปน ผูนํ าเขาหรือผูสงออกก็แลวแต จะข้ึนอยูกับ
สัญญาการคาระหวางประเทศท่ีไดตกลงกันไว ดังท่ีไดกลาวไวในบทที่ 2 หัวขอ 2.3

จากที่กลาวมาขางตน จึงจะไดนํ าเสนอรายละเอียดของรายการและอัตราคาใชจายในการ
นํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล ไวในภาคผนวก ค นี้ ซึ่งสามารถแบงออกเปน 
2 สวน คือ (1) คาใชจายสํ าหรับการดํ าเนินงานภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออกสินคา และ 
(2) คาใชจายสํ าหรับการวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทน โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี
(โดยท่ีอัตราคาใชจายท่ีจะกลาวถึงท้ังหมดน้ี ยังไมรวมภาษีมูลคาเพิ่ม 7 %)
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1. คาใชจายสํ าหรับการดํ าเนินงานภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออกสินคา

ในการวิจัยน้ีพิจารณาคาใชจายในการดํ าเนินงานภายในบริษัทของผูนํ าเขาและผูสงออก
สินคาเพียงเฉพาะ 3 สวน คือ 1. คาติดตอสื่อสาร 2. คาจัดเตรียมเอกสาร และ 3. คาเดินทาง โดยที่
ไมไดพิจารณานํ าคาใชจายในสวนของการบริหารจัดการ คาโสหุย และ เงินเดือนพนักงาน มารวม
กับตนทุนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล เน่ืองจากพิจารณาการนํ าเขา
และสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเลในภาพรวม ซึ่งบริษัทนํ าเขาและสงอออกสินคาสวน
ใหญมีการสงสินคาท้ังทางเคร่ืองบินและทางเรือ ลักษณะการดํ าเนินงานไมเหมือนกัน จํ านวนครั้ง
หรือปริมาณการนํ าเขาหรือสงออกในแตละเดือนไมเทากัน จํ านวนพนักงานไมเทากัน รวมถึงอัตรา
เงินเดือนไมเทากัน ซึ่งไมวาจะนํ าเขาหรือสงออกจํ านวนมากหรือนอยครั้งพนักงานก็จะไดเงินเดือน
เทาเดิม ดังน้ันจึงไมเปนการสมเหตุสมผลที่จะพิจารณาปนสวนคาใชจายดังกลาวเขาสูแตละข้ัน
ตอนในกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

1.1 คาติดตอส่ือสาร

การติดตอสื่อสารระหวางผูนํ าเขาหรือผูสงออก กับ คูคา หรือ ผูใหบริการ เพื่อประสานงาน
ติดตาม หรือ ควบคุมการดํ าเนินงาน มีความสํ าคัญมากสํ าหรับการนํ าเขาและสงออกสินคา โดย
การติดตอสื่อสารจะมีทั้งภายในและตางประเทศ จึงทํ าใหคาใชจายภายในบริษัทในสวนน้ีมีคาคอน
ขางสูง สํ าหรับการวิจัยน้ีกํ าหนดใหคิดคาใชจายเฉลี่ยคาใชจายในการติดตอสื่อสารโดยประมาณมี
คาเทากับ 10 บาท/การติดตอสื่อสาร 1 คร้ัง

1.2 คาจัดเตรียมเอกสาร

การจัดเตรียมเอกสารท่ีใชในการดํ าเนินงานในสวนตางๆ ไมวาจะเปนในสวนของการผาน
พิธีการศุลกากร หรือ เอกสารท่ีใชงานภายในบริษัท เชน Invoice, Packing list คิดคาใชจายเฉลี่ย
โดยประมาณ 10 บาท/ชุด สวนคาใชจายสํ าหรับแบบฟอรมเอกสารทางราชการอ่ืนๆ เชน แบบ
พิมพหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา หรือ แบบพิมพหนังสือรับรองการสงออก ของกรมการคา
ตางประเทศ กระทรวงพาณิชย จะไดกลาวถึงในแตละสวนตอไป

1.3 คาเดินทาง

การเดินทางของพนักงานภายในบริษัท เพื่อไปติดตอบริษัท หนวยงานราชการ หรือ บุคคล
ที่เก่ียวของ คิดคาใชจายเฉลี่ยโดยประมาณ 50 บาท/การเดินทาง 1 คร้ัง (ไป-กลับบริษัท) เชน 
พนักงานเดินเอกสารเดินทางไปติดตอขอรับหนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ ที่กรมการคาตาง
ประเทศ หรือ พนักงานเดินเอกสารเดินทางไปติดตอย่ืนขายต๋ัวเอกสารสงออกกับธนาคาร เปนตน
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2. คาใชจายสํ าหรับการวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทน

คาใชจายท่ีเกิดจากการวาจางผูใหบริการในการดํ าเนินงานแทนแบงออกเปน 6 สวน คือ 
1. คาใชจายในสวนของบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา 2. สวนของทา
เรือ หรือ รพท. 3. สวนของตัวแทนออกของ 4. สวนของผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา 5. สวนของ
หนวยงานภาครัฐหรือเอกชนท่ีเก่ียวของ และ 6. สวนของธนาคาร

2.1 คาใชจายในสวนของบริษัทเรือ ตัวแทนบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา

ตามหลักสากลโดยท่ัวไปการขนสงสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล บริษัทเรือจะตองรับ
ภาระในการขนสงตูสินคาจากทาเรือหน่ึงมายังอีกทาเรือหน่ึง พรอมกับการยกขนตูสินคาขึ้นจากเรือ
มาไวบนบก (บริเวณหนาทา วางลงบนแครของหัวลาก) และ เมื่อยกตูสินคาขึ้นวางไวบนบกแลว ก็
จํ าเปนจะตองเสียคาภาระการใชทาใหกับทาเรือประเทศนั้น เพื่อที่จะใชบริการของทาเรือในการขน
ยายตูสินคาจากขางเรือไปยังลานตูสินคาภายในทาเรือ และ รอการขนยายออกนอกทาเรือตอไป

ที่กลาวมาแลวขางตนเปนหลักการโดยท่ัวไป เพื่อท่ีจะเปนการกํ าหนดภาระความรับผิด
ชอบของแตละฝายใหชัดเจน ซึ่งเปนแนวทางในการกํ าหนดการแบงภาระคาใชจายท่ีเกิดข้ึนในแต
ละแหงใหเหมาะสมสามารถอธิบายได คือ เมื่อเรือบรรทุกตูสินคาเขาสูอาณาเขตทางทะเลของ
ประเทศใด ก็ตองเสียคาใชจายตางๆ ในดานน้ี ประกอบดวย คาภาระเรือเขาทา คาบริการเรือลาก
จูง เปนตน ซึ่งเปนคาภาระสวนท่ี 1 ตามประกาศอัตราคาภาระทาเรือ การทาเรือแหงประเทศไทย
คือ คาภาระและคาบริการท่ีทาเรือเรียกเก็บจากตัวแทนบริษัทเรือ คาใชจายในสวนท่ีอยูในทะเลน้ี
จะเปนภาระความรับผิดชอบของบริษัทเรือ โดยคาใชจายในสวนน้ีจะเรียกเก็บเปนคาระวางเรือ 
ภายหลังเมื่อเรือเขาเทียบทาจะตองใชปนจั่นท่ีทางทาเรือจัดหาให ตามหลักสากลแลวทาเรือมีเอก
สิทธิ์หนาทาท่ีจะกํ าหนดใหบริษัทเรือตองใชปนจั่นของทาเรือ และ เรียกเก็บเปนรายไดของทาเรือ 
ซึ่งคาใชจายในสวนน้ีจะตองเปนคาใชจายของบริษัทเรือแตจะไมรวมอยูในคาระวาง แตจะเรียก
เก็บเปนคาภาระหนาทาแทน

บริษัทเรือจะตองคิดคาระวางเรือเฉพาะตนทุนการดํ าเนินการของเรือในทะเลบวกกับกํ าไร
ปรกติ ไมควรท่ีจะมีการคิดคาใชจายซํ้ าซอนอีก กลาวคือ ถาคาระวางเรือไดรวมตนทุนของเรือ และ
คาใชจายบนบกท่ีเกิดข้ึนแลวไมควรมีการเรียกเก็บคาภาระหนาทาอีกครั้งหน่ึง ซึ่งหมายถึงบริษัท
เรือในปจจุบันแบงคาใชจายการขนสงออกเปน 2 สวน คือ (1) ตนทุนการดํ าเนินการของเรือใน
ทะเลหรือคาใชจายในน้ํ าจะเรียกเก็บเปนคาระวาง (Freight) และ (2) คาใชจายบนบกจะเรียกเก็บ
เปนคาภาระหนาทา (Terminal Handling Charge : THC) นอกจาก 2 สวนน้ียังมีคาใชจายท่ี
บริษัทเรือเรียกเก็บอีก 3 สวน คือ (3) คาธรรมเนียมพิเศษ (Surcharge) (4) คาบรรจุสินคาเขา/เปด
ขนยายสินคาออกจากตูสินคาในและนอกทาเรือ (CFS หรือ CY Receiving Charge) และ (5) คา
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ธรรมเนียมใบตราสงสินคา (B/L Charge) และ คาธรรมเนียมใบสั่งปลอยสินคา (D/O Charge) 
โดยไดแสดงอัตราคาบริการที่เรียกเก็บโดยบริษัทเรือหรือผูรับจัดการขนสงสินคากรณีนํ าเขา และ
กรณีสงออก ไวดังตารางท่ี ค.1 และ ตารางท่ี ค.2 ตามลํ าดับ โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

2.1.1 คาระวางสินคา (Freight)

คาระวางเรือในแตละเสนทางเดินเรืออาจมีการคิดคาระวางท่ีแตกตางกัน โดยท่ัวไปจะ
ประกอบดวย 4 สวน คือ

1. คาระวางพื้นฐาน (Basic Rate) ขึ้นกับอุปสงคในตลาดสินคา อุปทานของเรือ และ 
ปจจัยภายนอกท่ีควบคุมไมได เชน ภาวะสงคราม

2. คาปรับอัตราเงิน (Currency Adjustment Factor : CAF)
3. คาปรับอัตราน้ํ ามัน (Bunker Adjustment Factor : BAF)
4. นอกจากน้ีแลวยังมีคาแวะเทียบทาโดยตรง (Direct Additional) คาถายลํ า 

(Transshipment Surcharge) คาทาเรือแออัด (Congestion Surcharge) และ บาง
กรณีทางบริษัทเรืออาจคิดคาลากตู (Inland Haulage Charge) รวมอยูในคาระวาง
ดวย เปนตน

2.1.2 คาภาระหนาทา (Terminal Handling Charge : THC)

THC หรือ Terminal Handling Charge หมายถึง คาใชจายท้ังหมดท่ีเกิดข้ึนในการขน
ยายสินคา/ตูสินคาในเขตทาเรือ ต้ังแตสินคา/ตูสินคาไดผานประตูทาเรือ เขามาจนกระทั่งสินคา/ตู
สินคานั้นไดรับการยกขนข้ึนหรือลงเรือ THC เปนคาธรรมเนียมการใชบริการขนยายตูสินคาท่ี
บริษัทเรือเรียกเก็บจากผูนํ าเขาหรือผูสงออกของไทย เพื่อชดเชยคาใชจายตางๆ ที่เพิ่มสูงขึ้น โดย
เร่ิมเก็บเปนคร้ังแรกในป พ.ศ. 2534 ซึ่งในครั้งน้ัน THC ที่เรียกเก็บเปนผลเน่ืองมาจากการท่ีบริษัท
เรือ ตองเสียคาใชจายในการยกตูสินคาข้ึนหรือลงเรือท่ีบริเวณหนาทาใหกับทาเรือ โดยใชปนจั่น
หนาทาของทาเรือตามอัตราคาภาระดังกลาวขางตนรวมกับคาใชจายเก่ียวกับเงินนอกระบบ และ 
อ่ืนๆ ไดแก

1. คาภาระในการใชปนจั่นหนาทายกขนตูสินคาขึ้นหรือลงเรือ (Container Lifting 
Change) โดยเรียกเก็บตามจํ านวนครั้งท่ียก และ คากรรมกร (Stevedoring)

2. คาภาระการใชทาของตูสินคา (Container Wharfage) และ การใชเคร่ืองมือทุนแรงใน
การขนยายตูสินคาท่ีขนถายข้ึนจากเรือหรือบรรทุกลงเรือ ณ ทาเทียบเรือ
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3. คาภาระฝากตูสินคา (Container Storage) โดยเรียกเก็บเฉพาะตูสินคาขาออกท่ีบรรจุ
สินคาในเขตทาเรือ (กรณีที่เปนตู LCL) โดยนับถัดจากวันท่ีบรรจุสินคาขาออกแลว
เสร็จตอเน่ืองจากวันท่ีไดรับยกเวนคาภาระฝากตูสินคา 3 วัน

4. คาภาระในการยกตูสินคาเปลา (Empty Container Lift On/Off Change) ขึ้นบนยาน
พาหนะ ณ ลานเก็บตูสินคา เพื่อนํ าออกนอกเขตศุลกากร

หมายเหตุ : กจิกรรมตามรายการที่ 1-4 เปนคาภาระสวนท่ี 3 ตามประกาศอัตราคาภาระทาเรือ การทาเรือแหง
ประเทศไทย คอื คาภาระตูสินคาท่ีทาเรือเรียกเก็บจากตัวแทนบริษัทเรือ

2.1.3 คาธรรมเนียมพิเศษ (Surcharge)

คาธรรมเนียมพิเศษ จะแตกตางกันไปตามแตละเสนทาง ตัวอยางเชน การเรียกเก็บคา 
Peak Season Surcharge และ Panama Canal Surcharge เปนคาท่ีเรียกเก็บตามฤดูกาล และ 
มีกํ าหนดเวลาเปนชวงสั้นตามเสนทาง โดย

1. Peak Season Surcharge เปนไปตามกลไกการตลาดที่ปรับขึ้นหรือลงตามอุปสงค
และอุปทาน

2. Panama Canal Surcharge เปนการปรับคาภาระอันเน่ืองจากตนทุนการประกอบ
การสูงขึ้นเน่ืองจากระดับน้ํ าในคลองปานามาลดลง ทํ าใหเรือบรรทุกสินคาไดนอยลง 
ตนทุนตอหนวยจึงสูงขึ้น

2.1.4 คาบรรจุสินคาเขา/เปดขนยายสินคาออกจากตูสินคาในและนอกทาเรือ 
(CFS หรือ CY Receiving Charge)

2.1.4.1 คาบรรจุสินคาเขาตูสินคาในและนอกทาเรือ (กรณีสงออก)

ผูสงออกท่ีใชบริการของบริษัทเรือหรือตัวแทนบริษัทเรือ ผูสงออกจะตองนํ าสินคา
ไปบรรจุสินคาเขาตูสินคา ณ สถานที่ที่ทางบริษัทเรือหรือตัวแทนบริษัทเรือกํ าหนด ไมวาจะเปน 
รพท. สตส หรือ ทาเรือ ในการนํ าสินคาเขาเขต รพท. สตส หรือ ทาเรือ เพื่อบรรจุสินคาตูสินคา ผูสง
ออกตองรับภาระคาใชจายท่ีเกิดขึ้น ไดแก

1. คาขนสงสินคา (Transportation Charge) ไปยังสถานท่ีตรวจสอบและบรรจุ
สินคาเขาตูสินคา (ดูคาใชจายในสวนท่ี 2.4)

2. คาธรรมเนียมยานพาหนะผานทา (Admission fee for Vehicles) คาภาระ
ยกขนสินคา (Wharf Handling Charge) และ คาภาระยกขนตูสินคา (Lift 
On / Lift Off Charge) (ดูคาใชจายในสวนท่ี 2.2)

3. คาบริการบรรจุสินคาเขาตูสินคา (CFS Receiving or Stuffing Charge)
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! กรณีที่เปนตู LCL ภาระการบรรจุสินคาเขาตูเปนหนาท่ีของบริษัทเรือ
! กรณีที่เปนตู FCL ภาระการบรรจุสินคาเขาตูเปนหนาท่ีของผูสงออก

4. คาภาระฝากสินคา (Cargo Storage) กรณีที่ไมสามารถบรรจุสินคาเขาตูได
ตามเวลาท่ี รพท. สตส หรือ ทาเรือ กํ าหนดไว จึงตองคาภาระฝากเก็บตูสินคา 
คาลวงเวลาทํ างาน และ คาใชจายอ่ืนๆ ใหกับ รพท. ซึ่งมักเปนอัตราเดียวกับ
ที่จายใหกับการทาเรือฯ (ถามี)

5. คาผานพิธีการศุลกากร (Customs Formalities) (ดูคาใชจายในสวนท่ี 2.3)

นอกจากน้ีผูสงออกยังตองเสียคาธรรมเนียมพิเศษท่ีเรียกวา CFS หรือ CY 
Receiving Charge ใหกับบริษัทเรือ แตผูสงออกไมตองรับภาระการขนสงตูสินคาจากลานตูสินคา
ภายใน รพท. หรือ สตส. ไปยังทาเรือ

2.1.4.2 คาเปดขนยายสินคาออกจากตูสินคาในและนอกทาเรือ (กรณีนํ าเขา)

ในทํ านองเดียวกัน กรณีนํ าเขาก็จะตองมีการเปดขนยายสินคาออกจากตูสินคา ผู
นํ าเขาตองเสียคาธรรมเนียมพิเศษท่ีเรียกวา CFS หรือ CY Receiving Charge ใหกับของบริษัท
เรือ แตผูนํ าเขาไมตองรับภาระการขนสงตูสินคาจากลานตูสินคาภายใน ทาเรือ ไปยัง รพท. หรือ 
สตส.

คาธรรมเนียมน้ีปจจุบันบริษัทเรือทุกบริษัทเรียกเก็บจากผูสงออกและผูนํ าเขา
เหมือนกันหมด วิธีการเรียกเก็บของบริษัทเรือใชวิธีเรียกเก็บจากผูนํ าเขาหรือผูสงออกตามปริมาตร 
(กรณีที่เปนตู LCL) และ ตามจํ านวนตู (กรณีที่เปนตู FCL) ทั้งน้ีจะไมรวมถึงจํ านวนสินคาท่ีบรรจุ
อยูในตู

2.1.5 คาธรรมเนียมใบตราสงสินคา (B/L Charge) และ คาธรรมเนียมใบส่ัง
ปลอยสินคา (D/O Charge)

ในปจจุบันบริษัทเรือ โดยเฉพาะอยางย่ิงบริษัทเรือใหญๆ ไดติดต้ังระบบคอมพิวเตอรเพื่อ
ใชในการออกใบตราสงสินคา (Bill of Lading : B/L) ใบสั่งปลอยสินคา (Delivery Order : D/O)
และ เอกสารอ่ืนๆ เน่ืองจากปริมาณขอมูลและสํ าเนาตางๆ ที่เพิ่มมากขึ้นตามความตองการของ
ตลาด การติดต้ังระบบคอมพิวเตอรดังกลาว ทํ าใหบริษัทเรือมีคาใชจายเพิ่มสูงขึ้น จึงไดผลักภาระ
คาใชจายน้ีไปยังผูสงออกซึ่งแตเดิมถือเปนประเพณีสากลวาเมื่อผูสงออกไดสงมอบสินคาลงเรือ 
บริษัทเรือจะตองออกใบตราสงสินคาใหเปนหลักฐานวาไดสงมอบสินคาไวแลว จากเดิมท่ีไมเคย
เรียกเก็บ โดยเร่ิมแรกเรียกเก็บคาออกใบตราสงสินคา (B/L Charge) คร้ังละ 100 บาท ตอ ใบตรา
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สงสินคา 1 ชุด ตอมาไดขึ้นเปน 200 บาท และ 300 บาท ในปจจุบันเรียกเก็บ 500 บาท ตอ ใบตรา
สงสินคา 1 ชุด จากการเรียกเก็บคาใบตราสงสินคา ตอมาไดมีการเรียกเก็บคาเอกสารแบบเดียว
กันกับผูนํ าเขาคือ ใบสั่งปลอยสินคา (D/O Charge)

นอกจากน้ีในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงสถานภาพตูสินคา จากสภาพเดิมเปนอีกสภาพ 
โดยมิไดแจงใหทราบลวงหนาอยางนอย 24 ชั่วโมง กอนเรือเขาเทียบทาเรือ เชน กรณีตูสินคานํ า
เขาท่ีแจงสถานะของตูสินคาเปน FCL แตภายหลังผูนํ าเขาตองการที่จะเปลี่ยนถายสินคาออกจาก
ตูสินคาโดยตรงและนํ าเขาเก็บในโรงพักสินคากอนท่ีจะนํ าออกนอกเขตทาเรือ ทํ าใหสถานะของตู
สินคาเปลี่ยนเปน LCL/DD (Direct Delivery) หรือ กรณีตูสินคาสงออกที่นํ าเขามาในเขตทาเรือ
แลวตรวจพบวาตูสินคามีความเสียหายและตอมีการ Repackaging หรือขนถายสินคาเปลี่ยนตู
ใหม ตูสินคาน้ันก็จะเปลี่ยนสถานะจากตู FCL เปน LCL ในกรณีนี้ทางทาเรือจะทํ าการเรียกเก็บคา
ใชจายดังกลาวกับทางบริษัทเรือ ตามประกาศอัตราคาภาระทาเรือ คือ คาภาระตูสินคาเปลี่ยน
สภาพ (Change of Container Status) ซึ่งทางบริษัทเรือก็จะมาทํ าการเรียกเก็บคาบริการดังกลาว
จากผูนํ าเขาอีกทีหน่ึง

ตารางท่ี ค.1 อัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา กรณีนํ าเขา
* ประเภทตูสินคา

FCLLocal Charge
LCL

20 ฟุต 40 ฟุต
THC
! Asia & Europe 150-220 บาท/m3/ตัน
! China & Japan 200-280 บาท/m3/ตัน

2,600 บาท/ตูสินคา 3,900 บาท/ตูสินคา

CFS
! Asia 150-200 บาท/m3/ตัน
! Europe 200-250 บาท/m3/ตัน
! China & Japan 250-350 บาท/m3/ตัน

1,615 บาท/ตูสินคา 3,100-3,200 บาท/ตูสินคา

Status
! Asia & Europe 40-50 บาท/m3/ตัน
! China & Japan 50-80 บาท/m3/ตัน

600-700 บาท/ตูสินคา 800-1,000 บาท/ตูสินคา

D/O Fee 500 บาท/ชุด 500 บาท/ชุด 500 บาท/ชุด
ท่ีมา : เปนอัตราคาบริการเฉล่ียจากการสอบถาม บริษัทผูนํ าเขาและผูสงออก บริษัทเรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา
และ แผนกคาระวางและขอมูลขนสงทางเรือ สภาผูสงออกสินคาทางเรือแหงประเทศไทย
* หมายเหตุ : ตูสินคาในท่ีน้ี หมายถึง ตูแหงหรือตูสินคาท่ัวไป (Dry or General Cargo Container) และ
บาท/m3/ตัน หมายถึง ใหใชคาท่ีมากกวาระหวางปริมาตรหรือน้ํ าหนักของสินคาในการค ํานวณอัตราคาบริการ
และ เศษทศนิยมของคาบริการทีไ่ดจากการคํ านวณใหปดขึ้น
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ตารางท่ี ค.2 อัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทเรือ หรือ ผูรับจัดการขนสงสินคา กรณีสงออก
ประเภทตูสินคา

FCLLocal Charge
LCL

20 ฟุต 40 ฟุต
THC 100-170 บาท/m3/ตัน 2,600 บาท/ตูสินคา 3,900 บาท/ตูสินคา
CFS
! Japan 1,500 บาท/ตูสินคา 2,500 บาท/ตูสินคา
! Europe 1,615 บาท/ตูสินคา 3,230 บาท/ตูสินคา
! USA

75-170 บาท/m3/ตัน
2,500 บาท/ตูสินคา 5,000 บาท/ตูสินคา

B/L Fee 500 บาท/ชุด 500 บาท/ชุด 500 บาท/ชุด

2.2 คาใชจายในสวนของทาเรือ หรือ รพท.

คาใชจายในสวนท่ีผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองจายใหกับทาเรือ คาภาระตางๆ ตามประกาศ
อัตราคาภาระทาเรือ การทาเรือแหงประเทศไทย ไดแก

คาภาระสวนท่ี 2
คาภาระและคาบริการท่ีทาเรือเรียกเก็บจากผูนํ าเขาหรือผูสงออก ไดแก

คาภาระยกขนสินคา
(Wharf Handling Charge)

เปนคายกขนสินคาท่ัวไปขาเขา และ สินคาท่ีเปดจากตูสินคา LCL ขาเขา จากท่ีเก็บ
สินคา เพ่ือสงมอบใหแกผูนํ าเขา ณ ท่ีเก็บสินคาน้ัน หรือ เปนคาใชทาในการยกขน
สินคาท่ัวไปขาออก ท่ีนํ าผานทาเขาเขตศุลกากรทางบกหรือทางน้ํ า จนถึงท่ีเก็บสินคา 
เพื่อบรรทุกลงเรือหรือบรรจุเขาตูสินคา LCL

คาภาระสวนท่ี 3
คาภาระและคาบริการตูสินคา ในสวนท่ีเรียกเก็บจากผูนํ าเขาหรือผูสงออก ไดแก

คาภาระยกตูสินคา
(Lift On / Lift Off Charge)

เปนคายกตูสินคา FCL หรือ ยกตูสินคาเปลา หรือ สินคาจากตู LCL ท่ีเปดขนสงหนา
ตูขึ้นบนยานพาหนะ ณ ลานเก็บตูสินคาหรือสถานท่ีเก็บสินคา สงมอบใหแกผูนํ าเขา 
เพ่ือนํ าออกนอกเขตศุลกากรทางบกหรือทางน้ํ า โดยตูสินคานํ าออกนอกเขตศุลกากร
ทางน้ํ า ไดรวมคายกขนตูสินคา (Wharf Handling Charge) จากลานเก็บตูสินคา
และคาบรรทุกลงเรือลํ าเลียงหรือเรือเดินทะเลชายฝง (Lifting Charge) ดวย สํ าหรับ
ตูสินคาขาเขาหรือโดยวิธีปฏิบัติในทางกลับกันสํ าหรับตูสินคาขาออก

คาภาระสวนท่ี 4
คาเชาเครื่องมือทุนแรงและคาธรรมเนียมอื่นๆ
คาธรรมเนียมยานพาหนะผานทา
(Admission fee for Vehicles)

เปนคานํ ายานพานะและเครื่องมือทุนแรงเขามาในเขตศุลกากร

โดยไดแสดงอัตราคาภาระบางสวนไวในตารางท่ี ค.3 ตารางท่ี ค.4 และ ตารางท่ี ค.5 ตาม
ลํ าดับ นอกจากน้ียังมีคาใชจายอ่ืนๆ ซึ่งเกิดขึ้นเฉพาะในบางกรณี ที่ทางผูนํ าเขาและผูสงออกตอง
เสียใหกับทางทาเรือ หรือ รพท. อีก แตไมไดนํ ามาพิจารณา เชน คาภาระยกขนสินคาเพิ่มเติม 
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(Additional Wharf Handling Charge) คาภาระฝากสินคา (Cargo Storage) และ คาภาระฝากตู
สินคา (Container Storage) เปนตน

ตารางท่ี ค.3 อัตราคาธรรมเนียมยานพาหนะผานทาท่ีเรียกเก็บโดยทาเรือ หรือ รพท.
อัตราคาธรรมเนียมยานพาหนะผานทา

ทาเรือกรุงเทพ และ รพท. ทาเรือแหลมฉบังขนาดรถ
บาท/คัน/เท่ียว

รถยนตบรรทุกไมเกิน 6 ลอ 20 20
รถยนตบรรทุก 8 หรือ 10 ลอ 30 30
รถยนตบรรทุกเกิน 10 ลอ 150
รถยนตหัวลาก 30 50
รถพวงไมเกิน 6 ลอ 40 50
รถพวง 8 หรือ 10 ลอ 60 100
รถพวงเกิน 10 ลอ 100 150
รถไฟทุกประเภท 30 บาท/ตู/เท่ียว 30 บาท/ตู/เท่ียว
ท่ีมา : การทาเรือแหงประเทศไทย

ตารางท่ี ค.4 อัตราคาภาระยกขนสินคาท่ีเรียกเก็บโดยทาเรือ หรือ รพท.
สินคา อัตราคาภาระยกขนสินคา

ทาเรือแหลมฉบัง
สินคาขาเขา (Import Cargo) * 35 บาท/m3/ตัน
สินคาขาออก (Export Cargo) 26 บาท/m3/ตัน

ทาเรือกรุงเทพ และ รพท.
สินคาขาเขา (Import Cargo) 80 บาท/m3/ตัน
สินคาขาออก (Export Cargo) นํ าผานทาเขาเขตศุลกากรทางบก

รถบรรทุกขนาดไมเกิน 1.1 ตัน 50 บาท/คัน
รถบรรทุก 4 ลอ 150 บาท/คัน
รถบรรทุก 6 ลอ 300 บาท/คัน
รถบรรทุก 8-10 ลอ 400 บาท/คัน

ทางรถยนต

รถเทรลเลอร 850 บาท/คัน
ตูรถไฟ 4 ลอ 300 บาท/ตูสินคา

ทางรถไฟ
ตูรถไฟ 8 ลอ 600 บาท/ตูสินคา

ท่ีมา : การทาเรือแหงประเทศไทย
* หมายเหตุ : บาท/m3/ตัน หมายถึง ใหใชคาท่ีมากกวาระหวางปริมาตรหรือน้ํ าหนักของสินคาในการคํ านวณ
อัตราคาภาระยกขนสินคา และ เศษทศนิยมของคาภาระท่ีไดจากการคํ านวณใหปดขึ้น
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ตารางท่ี ค.5 อัตราคาภาระยกขนตูสินคาท่ีเรียกเก็บโดยทาเรือ หรือ รพท.
อัตราคายกตูสินคาขาเขาขึ้นยานพาหนะ (Lift On Charge) นํ าออกนอกเขตศุลกากรทางบก (บาท/ตูสินคา)

ขนาดตูสินคา
20 ฟุต 40 ฟุต Over 40 ฟุตประเภทตูสินคา

กรุงเทพ แหลมฉบัง กรุงเทพ แหลมฉบัง กรุงเทพ แหลมฉบัง
ตูสินคา FCL 1,550 670 2,650 1,000 3,100 1,070
ตูสินคา LCL

(ท่ีเปดขนสงหนาตู)
1,850 3,150 3,700

ตูสินคาเปลา 400 240 680 360 800 380
อัตราคายกตูสินคาขาออกลงจากยานพาหนะ (Lift Off Charge) นํ าผานทาเขาเขตศุลกากรทางบก (บาท/ตูสินคา)

ขนาดตูสินคา
20 ฟุต 40 ฟุต Over 40 ฟุตประเภทตูสินคา

กรุงเทพ แหลมฉบัง กรุงเทพ แหลมฉบัง กรุงเทพ แหลมฉบัง
ตูสินคา FCL 500 500 900 750 1,000 800
ตูสินคาเปลา 400 240 680 360 800 380

ท่ีมา : การทาเรือแหงประเทศไทย

2.3 คาใชจายในสวนของการผานพิธีการศุลกากร (Customs Formalities)

ในการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาหรือสงออกสินคาน้ัน ทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกสามารถ
ดํ าเนินงานผานพิธีการศุลกากรดวยตนเองหรือเลือกใชบริการของตัวแทนหรือที่เรียกวาตัวแทนออก
ของก็ได โดยทางกรมศุลกากรแบงตัวแทนออกของ ออกเปน 2 กลุม คือ ตัวแทนออกของรายยอย
หรือท่ีนิยมเรียกกันวาชิปปง (Customs Broker) และ ตัวแทนออกของที่ย่ืนคํ ารองและมีคุณสมบัติ
ครบถวนตามท่ีกํ าหนดไวในประกาศกรมศุลกากร ก็จะไดขึ้นบัญชีรายชื่อเปน ตัวแทนออกของรับ
อนุญาติ (Licensed Customs Broker)

เน่ืองจากการผานพิธีการศุลกากรท่ีใชปฏิบัติอยูในปจจุบันมี 3 ระบบ คือ ระบบทั่วไป 
(Manual) ระบบแลกเปลี่ยนขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส (EDI) และ ระบบอินเตอรเน็ต (INTERNET 
XML) โดยท่ีทางผูนํ าเขาหรือผูสงออกยังสามารถใชบริการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ EDI ได 3 
รูปแบบ ซึ่งแตละรูปแบบก็มีขอบเขตของการใหบริการรวมถึงอัตราคาบริการท่ีไมเหมือนกัน ทํ าให
คาใชจายท่ีเกิดข้ึนแตกตางกันออกไป ตามระบบการผานพิธีการศุลกากร ขอบเขตการใหบริการ
ของตัวแทนออกของ และ สิทธิประโยชนทางภาษีอากรที่ผูนํ าเขาหรือผูสงออก เปนตน ดังน้ันใน
สวนน้ีจึงจะกลาวถึงคาใชจายในสวนของการผานพิธีการศุลกากร รวมถึงคาธรรมเนียมตางๆ โดย
แบงออกตามระบบการผานพิธีการศุลกากร ดังน้ี
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2.3.1 คาใชจายในกรณีท่ีผานพิธีการศุลกากร โดยใชระบบ Manual

กรณีที่ทางผูนํ าเขา ผูสงออก หรือ ตัวแทน ดํ าเนินการผานพิธีการศุลกากรดวยตนเอง ก็จะ
ตองเสียคาใชจายในการจัดทํ าใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ และ คาธรรมเนียมในการผาน
พิธีการระบบ Manual 70 บาท/ใบขนสินคาฯ และสํ าหรับผูนํ าเขาหรือผูสงออกที่ใชสิทธิประโยชน
ทางดานภาษีอากร เชน การขอชดเชยคาภาษีอากร (มุมนํ้ าเงิน) หรือ การคืนอากรตามมาตรา 19 
ทวิ เปนตน ไมวาจะผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ Manual หรือ EDI ในกรณีนี้ตองเสียคาธรรม
เนียมศุลกากรคูฉบับใบขนสินคามุมนํ้ าเงิน ฉบับละ 60 บาท/ใบขนสินคาฯ

2.3.2 คาใชจายในกรณีท่ีปฏิบัติพิธีการศุลกากร โดยใชระบบ EDI

สวนน้ีจะกลาวถึงรายละเอียดของคาใชจายโดยแบงออกเปน 3 สวน ตามรูปแบบการใช
บริการระบบ EDI ในการผานพิธีการศุลกากร โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี

2.3.2.1 คาใชจายในการใชบริการของตัวแทนออกของ

การใหบริการในสวนของการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาและสงออกของตัวแทน
ออกของแตละบริษัทก็จะมีวิธีการดํ าเนินงานท่ีหลากหลายแตกตางกัน เชน บางบริษัทก็ไปใช
บริการของ Service Counter ของบริษัทอ่ืน หรือ บางบริษัทก็ติดต้ังระบบ EDI และ จดทะเบียน
เปนผูใช EDI กับกรมศุลกากร เปนตน ดังน้ันอัตราการเรียกเก็บคาบริการจึงไมเทากันข้ึนอยูกับ
ระบบที่ใช ซึ่งคาใชจายท่ีผูใชบริการตองเสียใหกับตัวแทนออกของคิดไดจาก คาใชจายท่ีตัวแทน
ออกของตองเสียไปในการผานพิธีการบวกกับคาบริการ โดยคาใชจายท่ีตัวแทนออกของตองเสียไป
ในการปฏิบัติพิธีการก็เหมือนกับการท่ีผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองเสียเวลาท่ีไปผานพิธีการดวยตัว
เอง และ คาอํ านวยความสะดวกในการผานพิธีการ เปนตน สวนคาบริการท่ีบวกเพิ่มเขาไปสํ าหรับ
แตละบริษัทก็จะมีอัตราท่ีไมเทากัน

ในการใชบริการของตัวแทนออกของ ผูนํ าเขาหรือผูสงออกเพียงแตสงมอบขอมูล
และเอกสารท่ีจํ าเปนตองใชในการผานพิธีการใหกับตัวแทนออกของ โดยข้ันตอนหลังจากน้ันท้ัง
หมดจะเปนหนาท่ีของตัวแทนออกของ ซึ่งก็เปนอีกทางเลือกหน่ึงท่ีจะชวยอํ านวยความสะดวกใน
การผานพิธีการโดยท่ีผูนํ าเขาและผูสงออกไมตองไปติดตอทํ าการผานพิธีการเอง ซึ่งชวยลดคาใช
จายและประหยัดเวลาของผูนํ าเขาและผูสงออกในบางสวนได เชน คาใชจายในการเดินทาง ลด
ความผิดพลาดกรณีที่ผูนํ าเขาหรือผูสงออกไมมีความชํ านาญในการปฏิบัติพิธีการ เปนตน
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เน่ืองจากผูนํ าเขาหรือผูสงออกแตละราย มีการใชสิทธิประโยชนทางดานภาษี
อากรท่ีไมเหมือนกันตามแตความเหมาะสมหรือคุณสมบัติของแตละบริษัท เชน การชดเชยภาษี
อากร ตาม พรบ.ชดเชยภาษีอากร ของกรมศุลกากร การคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ แหง พรบ. 
ศุลกากร พ.ศ. 2480 ของกรมศุลกากร และ การยกเวนอากรตามกฎหมายสงเสริมการลงทุน ของ
สํ านักงานสงเสริมการลงทุน เปนตน ซึ่งในการผานพิธีการศุลกากรสํ าหรับผูนํ าเขาหรือผูสงออกท่ี
ใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากรแตละประเภทก็จะมีความยากงายของข้ันตอนหรือเอกสารใน
การดํ าเนินงานไมเหมือนกัน นอกจากน้ีในสวนของการผานพิธีการศุลกากรนํ าเขาสินคาจะมีความ
เก่ียวของกับเร่ืองของพิกัดอัตราภาษีอากรจึงทํ าใหมีความยุงยากมากกวาการผานพิธีการศุลกากร
สงออกสินคา ดังน้ันอัตราคาบริการท่ีตัวแทนออกของกํ าหนดข้ึนจึงมีความหลากหลายแตกตางกัน
ออกไปตามแตละบริษัท เชน ในการกํ าหนดอัตราคาบริการของบางบริษัทอาจจะกํ าหนดราคา
กลางข้ึนมาราคาหนึ่ง และ สํ าหรับผูใชบริการท่ีใชสิทธิประโยชนทางดานภาษีอากรอยางใดอยาง
หน่ึง ก็อาจจะบวกคาบริการเพิ่มเขาไปในราคากลางอีกจํ านวนหน่ึง เชน ราคากลางอาจจะเทากับ 
2,100 บาท/ตู (20ฟุต) และ ถาใชสิทธิประโยชนการคืนอากรตามมาตรา 19 ทวิ ก็บวกคาบริการ
เพิ่มเขาไปอีก 300 บาท/ตู (20ฟุต) รวมคาบริการท้ังหมดเทากับ 2,400 บาท/ตู (20ฟุต) เปนตน ดัง
นั้นจึงไดแสดงอัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรโดยเฉล่ียท่ีเรียกเก็บโดยตัวแทนออกของ กรณีนํ า
เขา และ กรณีสงออก ไวดังตารางท่ี ค.6 และ ตารางท่ี ค.7 ตามลํ าดับ ดังน้ี

ตารางท่ี ค.6 อัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรท่ีเรียกเก็บโดยตัวแทนออกของ กรณีนํ าเขา
ประเภทตูสินคา ปริมาณ อัตราคาบริการ

1-5 m3 2,000 บาท/entry
5.1-10 m3 2,500 บาท/entryLCL
Over 10 m3 additional 100 บาท/m3

1st Container 3,500 บาท/ตูสินคา
20 ฟุต

2nd Container & thereafter 2,000 บาท/ตูสินคา
1st Container 4,000 บาท/ตูสินคา

FCL
40 ฟุต

2nd Container & thereafter 2,300 บาท/ตูสินคา
ท่ีมา : เปนอัตราคาบริการเฉล่ียจากการสอบถาม บริษัทผูนํ าเขาและผูสงออก ตัวแทนออกของ และ ผูรับจัดการ
ขนสงสินคา
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ตารางท่ี ค.7 อัตราคาบริการผานพิธีการศุลกากรท่ีเรียกเก็บโดยตัวแทนออกของ กรณีสงออก
ประเภทตูสินคา ปริมาณ อัตราคาบริการ

1-15 m3 1,300 บาท/entry
LCL

Over 15 m3 1,600 บาท/entry
1st Container 2,300 บาท/ตูสินคา

20 ฟุต
2nd Container & thereafter 1,300 บาท/ตูสินคา
1st Container 4,000 บาท/ตูสินคา

FCL
40 ฟุต

2nd Container & thereafter 2,300 บาท/ตูสินคา
ท่ีมา : เปนอัตราคาบริการเฉล่ียจากการสอบถาม บริษัทผูนํ าเขาและผูสงออก ตัวแทนออกของ และ ผูรับจัดการ
ขนสงสินคา

2.3.2.2 คาใชจายในการใชบริการของ Service Counter เอกชน

บริการของ Service counter เอกชน มีติดต้ังตามจุดบริการตางๆ ในเขตกรุงเทพ 
และปริมณฑล Service Counter เอกชน คือ บริษัทเอกชนที่จัดต้ังขึ้น เพื่อใหบริการสงขอมูลทาง
EDI แกลูกคารายยอยท่ีไมประสงคไปใชบริการ EDI ของ Customs Broker หรือ ติดต้ังระบบ EDI 
เอง ลูกคาหรือผูใชบริการตองนํ าใบกํ ากับสินคา (Invoice) และเอกสารอ่ืนๆ มาท่ีจุด Service 
Counter เอกชน พนักงาน ณ จุดบริการก็จะบันทึกขอมูลจากเอกสารของลูกคาและสงขอมูลทาง 
EDI เพื่อใหเคร่ืองของกรมฯ ตรวจสอบ แลวจัดพิมพใบขนสินคาฯ ใหลูกคา หลังจากน้ันลูกคาก็รับ
ใบขนสินคาฯ ไปติดตอกับกรมศุลกากรเอง โดยไดแสดงอัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทผูให
บริการ Service Counter เอกชน ไวดังตารางท่ี ค.8

ตารางที่ ค.8 อัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทผูใหบริการ Service Counter เอกชน
รายการคาใชจาย กรณีสงออก กรณีนํ าเขา

Invoice 1 รายการ + ใบขนสินคาฯ 1 รายการ 70-80 บาท/ชุด 80-100 บาท/ชุด
Invoice มากกวา 1 รายการ 4-5 บาท/รายการ 5 บาท/รายการ
ใบขนสินคาฯ มากกวา 1 รายการ 5-6 บาท/รายการ 7-10 บาท/รายการ
ใหขอมูลไมถูกตอง บริการสงใหม 5 บาท/รายการ 5 บาท/รายการ
ธ.ต.1 รายงานการสงออก 5-10 บาท/แผน
ธ.ต.2 รายงานการนํ าเขา 5-10 บาท/แผน
แบบแสดงรายละเอียดราคาศุลกากร (แบบ กศก.170) 10 บาท/แผน
ใบแนบ 19 ทวิ 10-15 บาท/รายการ
ใบแนบ 19 ทวิ (โอนสิทธิ์) 20 บาท/รายการ
ตองการแกไขขอมูล (เฉพาะท่ีสามารถแกไขได) 10 บาท/แผน 10 บาท/แผน
ท่ีมา : จากการสอบถามผูใหบริการ Service Counter เอกชน
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จากตารางท่ี ค.8 จะเห็นไดวาคาใชจายในสวนของใบขนสินคาขาออกมีคามาก
กวาของใบขนสินคาขาเขา เน่ืองจากโปรแกรมท่ีใชในการทํ าใบขนสินคาขาเขามีความซับซอนกวา
แตผูใหบริการ Service Counter บางรายจะคิดคาบริการในการจัดทํ าใบขนสินคาขาเขากับขาออก
ในอัตราเดียวกัน สวนของโปรแกรมหรือซอฟแวร EDI ที่ใชอาจจะพัฒนาขึ้นมาเองหรือซื้อมาจากผู
ใหบริการหรือผูสงออกซอฟแวรก็ได ซอฟแวรที่ใชแบงออกเปน 3 ประเภท ไดแก

1. ซอฟแวร EDI (Translation Software)
2. ซอฟแวรสํ าหรับการสื่อสารขอมูล (Communication Software) และ
3. ซอฟแวรสํ าหรับการจัดเตรียมขอมูล (Application Software)

เวลาในการดํ าเนินงาน
โดยผูใชบริการจะใชเวลาในการรับบริการจาก Service Counter ประมาณ 10-15 

นาทีโดยเฉล่ียตอใบขนสินคา (ทั้งใบขนสินคาขาเขาและใบขนสินคาขาออก) 1 ใบ แตในกรณีที่ผูใช
บริการมาใชบริการเปนคร้ังแรกจะเสียเวลามากกวาเน่ืองจากจะตองมีการบันทึกขอมูลของลูกคาท่ี
มาใชบริการ เชน ชื่อบริษัท ที่อยู เปนตน รวมถึง ขอมูลเก่ียวกับสินคาสินคา เชน สถิติ ซึ่งใชเวลาใน
การดํ าเนินการประมาณ 40-60 นาทีโดยเฉล่ีย

2.3.2.3 คาใชจายในการติดต้ังระบบ EDI และ จดทะเบียนเปนผูใช EDI กับกรม
ศุลกากร

ในการผานพิธีการศุลกากรโดยระบบ EDI ดวยการติดต้ังระบบ EDI และจด
ทะเบียนเปนผูใช EDI กับกรมศุลกากรน้ี โดยไดแสดงอัตราคาบริการท่ีผูใชบริการตองจายใหกับ
บริษัทผูใหบริการเครือขายไวดังตารางท่ี ค.9 ซึ่งคาใชจายในสวนน้ีประกอบดวย

1. เคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณ
2. คาซอฟแวรตางๆ
3. คาใชบริการของ ผูใหบริการ EDI

! คาธรรมเนียมแรกเขา (Registration Fee)
! คาธรรมเนียมรายเดือน (Monthly Fee) เชน คารักษา mailbox
! คารับสงขอมูล (Usage Charges)
! คาใชจายในการใหบริการเสริมอ่ืนๆ (Other Charges) เชน e-mail และ 
รายงานตางๆ เปนตน
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ตารางที่ ค.9 อัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทผูใหบริการเครือขาย
หนวย : บาท

ผูใหบริการ คาซอฟแวรท้ังหมด คาธรรมเนียมแรกเขา คารักษา mailbox คารับสงขอมูล
กสท. 40,000 3,000 500 บาท/เดือน 4 บาท/KB

เอ็น.วาย.เค.บริการขนสง 27,000 2,000 500 บาท/เดือน 6.5 บาท/KB
ทิฟฟา อีดีไอ 28,000-35,000 5,000 800 บาท/เดือน 4 บาท/KB
ไทยเทรดเน็ท 20,000 3,000 800 บาท/เดือน 4 บาท/KB
จีอีซี 15,000-20,000 2,000 1,000 บาท/เดือน 6 บาท/KB

ท่ีมา : จากการสอบถามผูใหบริการโดยสถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย

นอกจากน้ียังมีการใหบริการระบบ EDI รูปแบบใหมที่เรียกวา E Service Counter คือ 
การใหบริการ EDI Service Counter ในระบบ LAN ผานระบบ Internet โดยผูใชบริการจะตองมี 
Internet Account พรอมทั้งลงทะเบียนการใชงาน และ ติดต้ังระบบ ก็จะสามารถใชงานไดทันที 
เมื่อตองการที่จะปฏิบัติพิธีการขออนุญาตินํ าเขาหรือสงออก ก็เขาไปที่เว็ปไซตของผูใหบริการ ซึ่ง
จะตองมีการใส password เพื่อเขาสูระบบการใหบริการกอนท่ีจะใชบริการรับ-สงขอมูล โดยได
แสดงอัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทผูใหบริการ E Service Counter ไวดังตารางท่ี ค.10

ตารางที่ ค.10 อัตราคาบริการท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทผูใหบริการ E Service Counter
รายการคาใชจาย กรณีสงออก กรณีนํ าเขา

คาลงทะเบียนแรกเขา 11,700 บาท 25,000 บาท
อัตราคาบริการเบ้ืองตน

คาฝกอบรมการใชระบบงาน/คน/วัน 500 บาท 500 บาท
ใบขนสินคาไมเกิน 3 รายการ/1ใบขน 45 บาท/ชุด 50 บาท/ชุดอัตราคาบริการ Usage

Charge/คารับ-สงขอมูล ใบขนรายการตอไป 6 บาท/รายการ 7 บาท/รายการ
ท่ีมา : จากบริษัท อี ดี ไอ สยาม จํ ากัด
หมายเหตุ :
1. ไมตองเสียคาบริการรายเดือนและคาติดตั้งโปรแกรม
2. กรณีรับสงขอมูลไมถึง 500 บาท คิดคาบริการขั้นตํ่ า 500 บาท/เดือน

สวนของแบบฟอรมใบขนสินคาผูนํ าเขาและผูสงออกตองออกคาใชจายในการจัดหาเอง 
โดยแบบฟอรมใบขนสินคาสามารถซื้อไดทั่วไป เชน ที่ Service Counter รวมถึงบริษัทผูใหบริการ
ระบบนี้ ซึ่งแบบฟอรมสํ าหรับใบขนสินคาขาเขา (แบบ กศก.99/1) และ ใบขนสินคาขาออก (แบบ 
กศก.101/1) มีราคาเทากัน โดยไดแสดงราคาสํ าหรับแบบฟอรมใบขนสินคาไวดังตารางท่ี ค.11
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ตารางที่ ค.11 ราคาสํ าหรับแบบฟอรมใบขนสินคาฯ ใบแนบใบขนสินคาฯ และ ธุรกิจตางประเทศ
รายการ ราคา (บาท)

ใบขนสินคาขาเขา/ขาออก (* ใบตน 6 ช้ันตอเน่ือง) จํ านวน 500 ชุด 1,540
ใบขนสินคาขาเขา/ขาออก (ใบตอ 6 ช้ันตอเน่ือง) จํ านวน 500 ชุด 1,550
แบบฟอรมใบแนบ 19 ทวิ กศก.113 (3 ช้ันตอเน่ือง) จํ านวน 1,000 ชุด 2,100
แบบฟอรม ธต.1 รายการสงออก (3 ช้ันตอเน่ือง) จํ านวน 1,000 ชุด 1,400
แบบฟอรม ธต.2 รายการนํ าเขา จํ านวน 1,000 ชุด 700
ท่ีมา: จากการสอบถามผูใหบริการ Service Counter เอกชน
* หมายเหตุ :
1. ใบตนคอืกรณีท่ีมีใบขนสินคาใบเดียว สวนใบตอคือกรณีท่ีมีใบขนสินคาหลายใบ โดยตรงหัวมุมของใบ
ขนสินคาจะมีหมายเลขบอกวาเปนใบขนสินคาใบท่ีเทาไร

2. 6 ชั้นตอเน่ือง หมายถึง มีสํ าเนารวมตนฉบับของใบขนสินคารวม 6 ใบ

ในการผานพิธีการศุลกากร มีคาธรรมเนียมตามใบแนบ ศ.1�ศ.7 แหงกฎกระทรวงการคลัง
ในสวนน้ีจะกลาวถึงเฉพาะการจัดเก็บคาธรรมเนียมตามใบแนบ ศ.4 ประกอบดวย อัตราคาเดิน
ทางและคาธรรมเนียมประจํ าวัน สํ าหรับพนักงานประจํ าการนอกเขตท่ีทํ าการศุลกากร (สํ าหรับการ
ตรวจปลอยสินคานอกสถานท่ี) หรือ ทํ าการพิเศษ (คาลวงเวลาศุลกากร) โดยมีรายละเอียดดังตอ
ไปน้ี
1. คาเดินทาง
1.1 ถาไปโดยยานพาหนะของราชการ กิโลเมตรละ 10 บาท แตรวมกันแลวตองไมนอย
กวา 50 บาท

1.2 ถาไมไดไปโดยยานพาหนะของราชการ เทาท่ีตองจายจริง
2. คาธรรมเนียมประจํ าวัน

2.1 ประจํ าการระหวางเวลา 06.00 น. ถึง 18.00 น.
! ศุลการักษหรือเจาหนาท่ีที่มีตํ าแหนงต่ํ ากวานายตรวจศุลกากร        70 บาท
! นายตรวจศุลกากรหรือเจาหนาท่ีตํ าแหนงเทียบเทานายตรวจศุลกากร    200 บาท
! นายดานศุลกากรหรือสารวัตรศุลกากรหรือเจาหนาที่ตํ าแหนงเทียบเทาสารวัตร
ศุลกากร      400 บาท

ถาตองการใหพนักงานออกจากที่ทํ าการศุลกากรกอน 06.00 น. หรือพนักงานไมสามารถ
กลับไดกอน 18.00 น. หรือตองการใหประจํ าการกอน 06.00 น. หรือภายหลัง 18.00 น. ใหเรียก
เก็บคาธรรมเนียมตามใบแนบ ศ.3 ดวย โดยมีรายละเอียด คือ การเรียกเก็บคาธรรมเนียมลวงเวลา
ใหเรียกเก็บเปนตอน ตามชวงเวลาท่ีดํ าเนินการ ดังน้ีคือ
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! ประจํ าการในชวงเวลากลางวัน วันเสาร วันอาทิตย หรือวันหยุด (เวลา 06.00 น. 
ถึง 18.00 น. ของวันเสาร วันอาทิตย หรือวันหยุด) เก็บ      400 บาท

! ประจํ าการในชวงเวลา 18.00 น. ถึง 24.00 น. เก็บ      400 บาท
! ประจํ าการในชวงเวลา 24.00 น. ถึง 06.00 น. เก็บ      400 บาท
! ประจํ าการกอนเวลาราชการ คือ ชวงเวลา 06.00 น. ถึง 08.30 น. ของวันทํ าการ
ปรกติเก็บ      400 บาท

! ประจํ าการหลังเวลาราชการ คือ ชวงเวลา 16.30 น. ถึง 18.00 น. ของวันทํ าการ
ปรกติเก็บ      400 บาท

ลวงเวลาศุลกากร เกิดจากการทํ างานตอเนื่อง หรือ การใหบริการนอกเวลาราชการ เน่ือง
จากความตองการของผูนํ าเขา/ผูสงออก ซึ่งผูนํ าเขา/ผูสงออก จะตองจัดทํ าใบคํ ารองสํ าหรับทํ าการ
ลวงเวลา โดยอัตราคาบริการ แบงตาม วัน ชวงเวลา ระดับของเจาหนาท่ี ชนิดของการปฏิบัติงาน 
สถานท่ีปฏิบัติพิธีการ

2.2 ประจํ าการระหวางเวลา 18.00 น. ถึง 06.00 น. ของวันรุงขึ้น ใหเรียกเก็บคาธรรม
เนียมตามอัตราในขอ 2.1

2.4 คาใชจายในสวนของผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา (Transportation Charge)

คาใชจายในสวนของผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคา หรือ คาใชจายในการขนสงสินคา/ตู
สินคาทางบก คือ คาใชจายตางๆ ที่เก่ียวของกับการขนยายตูสินคาผานทางรถบรรทุกหรือทาง
รถไฟ ระหวางโรงงานหรือสถานประกอบการกับ รพท. สตส. หรือ ทาเรือ หรือ ระหวาง รพท. สตส. 
กับ ทาเรือ โดยการคมนาคมขนสงสินคา/ตูสินคาระหวางสถานท่ีดังกลาวสามารถแบงเสนทางหลัก
ไดเปน 3 ทาง คือ ทางถนน (Road) ทางรถไฟ (Railway) และ ทางน้ํ า (Waterway) ในการวิจัยน้ี
สนใจเฉพาะทางถนนและทางรถไฟ

คาใชจายในการขนยายตูสินคาบนบกน้ีเปนคาใชจายท่ีผูนํ าเขาหรือผูสงออกตองจายให
กับบริษัทเรือ องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ (ร.ส.พ.) การรถไฟแหงประเทศไทย (รฟท.) หรือ 
ผูประกอบการขนสงสินคา/ตูสินคา ในกรณีที่ไมมียานพาหนะหรือรถบรรทุกเปนของตัวเอง หรือ คา
ใชจายในสวนน้ีอาจจะเกิดขึ้นกับผูนํ าเขาหรือผูสงออกเองในกรณีที่ใชยานพาหนะหรือรถบรรทุก
ของบริษัทเอง
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2.4.1 ทางถนน

การขนสงจาก รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังกับทาเรือแหลมฉบังทางถนนน้ันมีระยะทาง 
ประมาณ 88 กิโลเมตร ทางเขา/ออกในปจจุบันจะเชื่อมตอกับถนนเจาคุณทหารดานทิศเหนือ ของ 
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง และอาจจะมีการเชื่อมกับทางดวนพิเศษ กรุงเทพ-ชลบุรีสายใหม 
(ทางดวนพิเศษหมายเลข 7) ทางดานทิศใตของ รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง ในอนาคต

การขนสงจาก รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังกับทาเรือกรุงเทพทางถนนนั้นมีระยะทาง
ประมาณ 40 กิโลเมตร

2.4.1.1 คาใชจายในการขนสงสินคาทางถนน

การใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคาทางถนน ผูใหบริการก็จะมีรถหลากหลายขนาด
สํ าหรับใหผูใชบริการเลือกใชตามความเหมาะสมกับ ประเภท ปริมาณ หรือ ขนาดของสินคา โดยท่ี
การคิดอัตราคาบริการขนสงโดยท่ัวไป ไมวารถจะบรรทุกเต็มคันหรือไม การขนสง 1 เท่ียวคิดอัตรา
เดียวกัน และ เปนชวงตอระยะทางการเดินทาง และ ยังมีเปนอัตราเที่ยวเดียว (Single Trip) และ 
อัตราไป-กลับ (Round Trip) ในการคิดอัตราคาบริการของผูประกอบการขนสงสินคา/ตูสินคาจะไม
มีการกํ าหนดอัตราท่ีแนนอน เมื่อผูใหบริการติดตอมาก็จะสอบถามถึงประเภทสินคา ระยะทาง 
และ ปจจัยอ่ืนๆ เพื่อมาคิดอัตราคาบริการเปนรายไป โดยไดแสดงอัตราคาบริการรถบรรทุกของ  
รสพ. ซึ่งเปนอัตราคาบริการมาตรฐานท่ีใหผูประกอบการขนสงเอกชนยึดปฏิบัติ ไวดังตารางท่ี 
ค.12

ตารางที่ ค.12 อัตราคาบริการขนสงสินคาท่ีเรียกเก็บโดย รสพ.
โดยรถบรรทุกประเภทเหมาคันจากการทาเรือแหงประเทศไทย ประเภท 6 ลอ และ 10 ลอ

หนวย : บาท
ขนาดรถบรรทุก

ระยะทาง (กม.)
6 ลอ 10 ลอ

0-10 500 650
10-15 620 810
15-20 720 930
20-25 830 1,070
25-30 940 1,210
30-35 1,050 1,340
35-40 1,150 1,470
40-60 1,310 1,670
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2.4.1.2 คาใชจายในการขนสงตูสินคาทางถนน

ผูใหบริการขนสงตูสินคาคิดอัตราคาบริการตอขนาดตูสินคาท้ังตูขนาด 20 ฟุต 40 
ฟุต และใหญกวา 40 ฟุต สวนใหญผูใหบริการจะคิดอัตราบริการตอตูขนาด 40 และ ขนาดใหญ
กวา 40 ฟุต ในอัตราเดียวกันแบงตามอัตราเท่ียวเดียว (Single Trip) และ อัตราไป-กลับ (Round 
Trip) ดังแสดงในตารางท่ี ค.13 ตารางที่ ค.14 และ ตารางท่ี ค.15 ตามลํ าดับ ดังน้ี

ตารางที่ ค.13 อัตราคาบริการขนสงตูสินคาทางถนนท่ีเรียกเก็บโดย รสพ.
ประเภทไป-กลับ มีสินคาเท่ียวเดียว

หนวย : บาท/ตูสินคา
ขนาดตูสินคา

20 ฟุต 40 ฟุตระยะทาง (กม.)
เฉพาะหัวลาก หัวลากพรอมแคร เฉพาะหัวลาก หัวลากพรอมแคร

0-10 1,770 2,630 2,180 3,060
10-20 1,890  2,960 2,420  3,420
20-30 2,010  3,290 2,660 3,780
30-40 2,130 3,590 2,870 4,140
40-50 2,250 3,860 3,030 4,500

มากกวา 50
คิก กม. ละ

20 25 25 30

ตารางที่ ค.14 อัตราคาบริการขนสงตูสินคาทางถนนท่ีเรียกเก็บโดย รสพ.
ประเภทเที่ยวเดียว มีสินคาบรรจุ

หนวย : บาท/ตูสินคา
ขนาดตูสินคา

20 ฟุต 40 ฟุตระยะทาง (กม.)
เฉพาะหัวลาก หัวลากพรอมแคร เฉพาะหัวลาก หัวลากพรอมแคร

0-10 1,380 2,100 1,590 2,430
10-20 1,500 2,400 1,800 2,850
20-30 1,620 2,690 1,980 3,270
30-40 1,740 2,960 2,150 3,660
40-50 1,860 3,200 2,300 4,010

มากกวา 50
คิก กม. ละ

20 25 25 30
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ตารางที่ ค.15 อัตราคาบริการขนสงตูสินคาทางถนนท่ีเรียกเก็บโดย รสพ.
ประเภทเที่ยวเดียว ไมมีสินคาบรรจุ

หนวย : บาท/ตูสินคา
ขนาดตูสินคา

20 ฟุต 40 ฟุตระยะทาง (กม.)
เฉพาะหัวลาก หัวลากพรอมแคร เฉพาะหัวลาก หัวลากพรอมแคร

0-10 1,000 1,500 1,200 2,100
10-20 1,100 1,700 1,350 2,450
20-30 1,200 1,900 1,500 2,800
30-40 1,300 2,100 1,650 3,100
40-50 1,400 2,200 1,800 3,300

มากกวา 50
คิด กม. ละ

20 25 25 30

ท่ีมา : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ

2.4.1.3 คาประกันภัยการขนสงสินคาทางถนน

โดยท่ัวไปแลวสินคาที่ใชบริการขนสงกับผูใหบริการขนสงสินคา/ตูสินคาเอกชน 
ทางผูใหบริการก็จะมีประกันภัยการขนสงสินคาใหดวย ซึ่งผูใหบริการแตละรายก็จะมีวงเงินการ
ประกันภัยท่ีไมเทากัน ทั้งน้ีขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน ยานพาหนะท่ีใชในการขนสง ประเภท
สินคา และ มูลคาสินคาท่ีทํ าการขนสง เปนตน

สวนท่ีใชบริการขนสงกับ ร.ส.พ. จะไดรับความคุมครองอยูแลว โดยไมตองเสียคา
ใชจายใดๆ แตความคุมครองในกรณีนี้จะจํ ากัดวงเงินไมเกิน 5,000 บาท หมายความวา ถาสินคา
เสียหายหรือสูญหาย ร.ส.พ. จะชดใชตามราคาท่ีเปนจริงในวงเงินไมเกิน 5,000 บาท ตอ 1 จุด
ปลายทาง แตถาผูใชบริการคิดวาสินคามีมูลคามากกวา 5,000 บาท ตองการใหทาง ร.ส.พ. คุม
ครองในวงเงินเกิน 5,000 บาท ก็สามารถทํ าได โดยเพียงแตเสียคาธรรมเนียมเพิ่มขึ้นในอัตรารอย
ละ 0.25 ของมูลคาประเมิน (มูลคาประเมินท่ีลบดวย 5,000 บาท แลว โดยท่ีตองลบ 5,000 กอน
เพราะ 5,000 บาทแรกไมตองเสียคาธรรมเนียม)

2.4.2 ทางรถไฟ

การขนสงจาก รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังกับทาเรือแหลมฉบังทางรถไฟน้ัน มีทางเชื่อม
ระหวางทางเขา/ออก ผานรถไฟภายใน รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังจะเชื่อมตอกับเสนทางรถไฟ
สายตะวันออกท่ีสถานีหัวตะเข จาก รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังกับทาเรือแหลมฉบังมีระยะทาง
ประมาณ 118 กิโลเมตร ใชเวลาเดินทาง ประมาณ 3.5-4.0 ชั่วโมง การใหบริการเดินขบวนรถตูสิน
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คาคอนเทนเนอร ระหวาง รพท. กับทาเรือแหลมฉบังของการรถไฟแหงประเทศไทยตามวิสัย
สามารถทางเดียวในปจจุบัน เดินไดวันละ 11 ขบวน (22 ขบวนไป-กลับ) ขบวนละ 34 โบก้ีบรรทุกตู
สินคาได 68 TEUs โดยไดแสดงกํ าหนดเวลาเดินรถขบวนตูสินคาคอนเทนเนอรไวดังตารางท่ี ค.16

ตารางท่ี ค.16 กํ าหนดเวลาเดินรถขบวนตูสินคาคอนเทนเนอร
เท่ียวไป เท่ียวกลับ

ขบวนท่ี ICD ลาดกระบัง
เวลาออก

ทาเรือแหลมฉบัง
เวลาถึง

ขบวนท่ี ทาเรือแหลมฉบัง
เวลาออก

ICD ลาดกระบัง
เวลาถึง

861 23.55 03.05 862 04.10 07.30
863 00.40 03.45 864 06.00 09.32
865 02.20 05.20 866 06.40 10.30
867 04.00 07.45 868 08.15 13.37
871 09.37 12.40 872 13.10 15.55
873 11.35 15.10 874 16.30 21.20
875 13.20 16.05 876 18.20 21.57
877 16.05 19.30 878 20.25 23.47
879 18.18 21.40 880 22.30 01.30
881 19.10 22.10 882 22.55 02.07
883 22.05 01.10 884 02.40 05.45
ท่ีมา : การรถไฟแหงประเทศไทย

ปจจุบันอัตราคาขนสงตูสินคาระหวาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังกับทาเรือแหลมฉบัง
ทางรถไฟ คิดอัตรา 900 บาทตอตู 20 ฟุต และ 1,800 บาทตอตูขนาดเกิน 20 ฟุต สํ าหรับตู FCL 
(การรถไฟแหงประเทศไทย, 2545) และ การขนสงจาก รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบังกับทาเรือ
กรุงเทพทางรถไฟน้ัน มีระยะทางประมาณ 27 กิโลเมตร

การคิดคาขนสงทางรถไฟของการรถไฟแหงประเทศไทยจะคิดในลักษณะเหมาขบวน คือ 
เท่ียวไป 1 เท่ียว และ เท่ียวกลับอีก 1 เท่ียว ไมวาจะมีตูสินคาหรือไมก็ตาม ดังน้ันจึงไมมีอัตราคา
ขนสงเท่ียวเดียว (Single Trip) สํ าหรับการขนสงทางรถไฟ ซึ่งผูใชบริการสามารถบรรทุกตูสินคาท้ัง
เท่ียวไปและเท่ียวกลับได

ขอมูลคาใชจายในการขนสงตูสินคาทางรถไฟ อัตราคาระวางตูสินคาทางรถไฟท่ีเรียกเก็บ
โดยการรถไฟแหงประเทศไทยที่คิดตอระยะทาง (กม.) สํ าหรับตูสินคาขนาด 20 ฟุต และ ขนาดเกิน
กวา 20 ฟุต แสดงดังตารางท่ี ค.17
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ตารางที่ ค.17 อัตราคาบริการขนสงตูสินคาทางรถไฟท่ีเรียกเก็บโดยการรถไฟแหงประเทศไทย
หนวย : บาท/ตูสินคา/เท่ียว

ตูสินคาขนาด 20 ฟุต ตูสินคาขนาดเกินกวา 20 ฟุตระยะทาง
(กม.) เท่ียวเปลา (Empty) เท่ียวบรรทุก (FCL) เท่ียวเปลา (Empty) เท่ียวบรรทุก (FCL)
1-100 1,000 1,500 1,400 2,100
101-200 1,900 2,850 2,660 3,990
201-300 2,700 4,050 3,780 5,670
301-400 3,420 5,130 4,788 7,182
401-500 4,070 6,105 5,698 8,547
501-600 4,720 7,080 6,608 9,912
601-700 5,370 8,055 7,518 11,277
701-800 6,020 9,030 8,428 12,642
801-900 6,670 10,005 9,338 14,007

901-1,000 7,320 10,980 10,248 15,372
1,001-1,100 7,970 11,955 11,158 16,737
1,101-1,200 8,620 12,930 12,068 18,102
1,201-1,300 9,270 13,905 12,978 19,467
1,301-1,400 9,920 14,880 13,888 20,832
1,401-1,500 10,570 15,855 14,798 22,197
ท่ีมา : การรถไฟแหงประเทศไทย

2.5 คาใชจายในสวนของหนวยงานภาครัฐหรือเอกชนท่ีเกี่ยวของ

2.5.1 คาใชจายในการขออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบและวัสดุจํ าเปน

การใหบริการสั่งปลอยและตัดยอดบัญชีวัตถุดิบดวยระบบคอมพิวเตอร (Raw Material 
Tracking System : RMTS) เปนบริการหน่ึงท่ีสมาคมสโมสรนักลงทุนฯ (Ic-Investor Club 
Association) ใหแกกิจการหรือบริษัทท่ีไดรับการสงเสริมการลงทุนจากสํ านักงานคณะกรรมการสง
เสริมการลงทุน (BOI) โดยไดรับสิทธิประโยชนตามมาตรา 30 และ สิทธิประโยชนตามมาตรา 36 
(1), (2) ตามพระราชบัญญัติสงเสริมการลงทุน ซึ่งก็แลวแตวากิจการหรือบริษัทจะมีคุณสมบัติได
รับการสงเสริมการลงทุนตามมาตราใด

บริษัทท่ีไดรับการสงเสริมการลงทุนจะตองใชการสั่งปลอยและตัดบัญชีวัตถุดิบและวัสดุจํ า
เปน ดวยระบบคอมพิวเตอรของสมาคมสโมสรนักลงทุน (จากประกาศสํ านักงานคณะกรมการสง
เสริมการลงทุน ที่ ป.6/2544) ซึ่งสามารถทํ าได 2 ระบบ คือ ระบบแผนบันทึกขอมูล (ระบบ
Diskette) และ ระบบ Modem (ระบบโมเด็ม หมายถึง การสงขอมูลระหวาง 2 องคกร ซึ่งอยูกัน
คนละสถานท่ี ผานระบบโทรศัพท โดยมีเคร่ืองโมเด็มเปนอุปกรณเชื่อมโยงขอมูล) โดยบริษัทท่ีได
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รับการสงเสริมการลงทุนจากสํ านักงานสงเสริมการลงทุน ที่มีความประสงคจะเขาใชระบบ RMTS 
จะตองสมัครเขาใชโดยจะตองเสียคาธรรมเนียมและคาบริการ     ดังแสดงในตารางท่ี ค.18 และ 
ตารางที่ ค.19 ตามลํ าดับ ดังน้ี

ตารางท่ี ค.18 อัตราคาสมัครเขาใชบริการระบบ RMTS ที่เรียกเก็บโดยสมาคมสโมสรนักลงทุน
อัตราคาสมัคร (บาท)

ประเภทการบริการ
ระบบ Diskette ระบบ Modem *

1. อัตราคาสมัครเพื่อลดหยอนภาษีอากร ตามมาตรา 30
! คาธรรมเนียม 5,000 5,000

2. อัตราคาสมัครเพื่อขอยกเวนภาษีอากรตามารตรา 36 (1), (2)
! คาธรรมเนียม
! คาบริการชํ าระลวงหนา

5,000
5,000

5,000
5,000

3. อัตราคาใชจายอื่นๆ
! คา Software IC Modem Version 1.2
! คาอบรม

3,000
2,000

หมายเหตุ : อัตราคาบริการทัง้หมดเฉพาะในสวนน้ี รวมภาษีมูลคาเพ่ิมแลว

ตารางท่ี ค.19 อัตราคาใชบริการระบบ RMTS ที่เรียกเก็บโดยสมาคมสโมสรนักลงทุน
อัตราคาบริการ (บาท/ฉบับ)

ประเภทการบริการ
เอกสารสํ าหรับ
การคิดคาบริการ

จํ านวน (ฉบับ)
ตอเดือน ระบบ Diskette ระบบ Modem

1. อัตราคาสมัครเพื่อลดหยอน
ภาษีอากร ตามมาตรา 30

ใบกํ ากับสินคาหรือ
ใบสรุปการขาย

1�300
301�1,000
1,001�2,000
2,001 ขั้นไป

40
35
20
10

50
45
35
20

2. อัตราคาสมัครเพื่อขอยกเวน
ภาษีอากรตามารตรา 36 (1), (2)

ใบกํ ากับสินคาหรือ
ใบสรุปการขาย

1�300
301�1,000
1,001�2,000
2,001 ขั้นไป

40
35
20
10

50
45
35
20

ท่ีมา :
1. สํ านักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน
2. สมาคมสโมสรนักลงทุน

* หมายเหตุ :
1. อัตราคาบริการรับแฟกซเอกสารท่ีใชประกอบการพิจารณาส่ังปลอยฯ แผนละ 1 บาท
2. หากใบก ํากบัสินคาหรือใบสรุปการขาย 1 ฉบับ มีรายการวัตถุดิบเกินกวา 40 รายการ คิดคาบริการเพ่ิม
รายการท่ีเกินมารายการละ 50 สตางค

3. ในกรณีท่ี Invoice 1 ฉบับ มรีายการวัตถุดิบเกิน 40 รายการ
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4. อัตราคาบริการนี้ยังไมรวมภาษีมูลคาเพ่ิม 7%
5. อุปกรณท่ีตองใชในการส่ังปลอยดวยระบบโมเด็ม

! เคร่ืองคอมพิวเตอรตั้งแตรุน Pentium II ขึ้นไปหนวยความจํ า (Ram) อยางนอย 32
! เคร่ืองโมเด็ม ความเร็วตั้งแต 9,600 Bps ขึ้นไป
! โทรศัพท 1 หมายเลข (ควรเปนสายตรง) และ เคร่ืองโทรสารสํ าหรับสงเอกสาร

เวลาในการดํ าเนินงาน
1. การใหบริการสั่งปลอยวัตถุดิบตามมาตรา 36 (1) (2) และมาตรา 30 ดวยระบบแผนบันทึกขอ
มูล (Diskette) สมาคมฯ จะใชเวลาในการดํ าเนินการไมเกิน 3 ชั่วโมงทํ าการ นับจากเวลาที่ลง
รับเร่ืองในระบบ RMTS จนกระท่ังหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบ ทั้งน้ีใชกรณีที่ขอมูลและ
เอกสารประกอบการพิจารณาของผูรับบริการถูกตองและสมบูรณ

2. การใหบริการสั่งปลอยวัตถุดิบตามมาตรา 36 (1) (2) และมาตรา 30 ดวยระบบ Modem ผูรับ
บริการสามารถใชบริการสั่งปลอยวัตถุดิบดวยระบบ Modem ได โดยไมตองเดินทางมาดํ าเนิน
การสั่งปลอยวัตถุดิบท่ีสมาคมฯ สามารถสงขอมูลจากบริษัทมายังสมาคมฯ ได และสามารถดึง
ขอมูลกลับไดดวยตนเอง ผูรับบริการจะประหยัดเวลาในการเดินทางมาติดตอ และ สมาคมฯ 
จะใชเวลาในการดํ าเนินการไมเกิน 3 ชั่วโมงทํ าการ นับจากเวลาที่ลงรับเร่ืองในระบบ RMTS 
จนกระท่ังหนังสืออนุมัติสั่งปลอยวัตถุดิบอนุมัติ ทั้งน้ีใชในกรณีที่ขอมูลและเอกสารประกอบ
การพิจารณาของผูรับบริการถูกตองและสมบูรณ

ขอยกเวนสํ าหรับกรณีที่ขอมูลและเอกสารของผูใชบริการไมสมบูรณหรือจะตองมีการพิมพ
หมายเหตุพิเศษตางๆ

2.5.2 คาใชจายในการขอใบรับรองการตรวจสอบสินคา (Certificate of
Inspection)

ใบรับรองการตรวจสอบสินคาสามารถออกโดยผูสงออกเอง ตัวแทนของผูนํ าเขา หรือ 
บริษัทตรวจสอบ (บริษัทเซอเวยหรือคนกลาง) ที่กํ าหนดโดยผูนํ าเขา ในกรณีที่ทางผูนํ าเขาตองการ
ตรวจสอบสินคาทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ เพื่อรับรองวาสินคาดังกลาวไดรับการตรวจสอบ
และถูกตองขณะทํ าการตรวจสอบและใชเปนหลักฐานแกผูสงออกไปแสดงแกผูนํ าเขา ซึ่งการตรวจ
สอบโดยบริษัทตรวจสอบที่มีเครือขายท้ังโลกและเปนท่ีนาเชื่อถือของผูนํ าเขา แตถึงแมจะมีการ
ตรวจสอบและออกใบรับรองโดยบริษัทตรวจสอบแลว บริษัทผูตรวจสอบก็ไมรับผิดชอบหากสินคา
ที่สงออกไปถึงปลายทางแลวปรากฎวาไมเปนไปตามสัญญาซื้อขายหรือขอตกลงระหวางผูนํ าเขา
กับผูสงออก เพราะบริษัทตรวจสอบถือวาไดตรวจสอบโดยการสุมตรวจและขณะตรวจสอบก็ถูก
ตองตามนั้น
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บริษัทตรวจสอบจะทํ าการตรวจสอบตามรายการตรวจสอบที่ผูนํ าเขาระบุมา สํ าหรับกรณี
สินคาประเภทสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม รายการตรวจสอบท่ีทางผูนํ าเขามักกํ าหนดมา เพื่อใหทํ าการ
ตรวจสอบ ไดแก ตรวจสอบปริมาณ (เชน นับจํ านวน ตรวจสอบเครื่องหมายบนกลอง เปนตน) 
ตรวจสอบคุณภาพ (เชน สีดาย สีผา คุณภาพของดาย คุณภาพของผา ความกวาง ความยาว หนา
กวางของผา และ ชั่งน้ํ าหนัก เปนตน)

คาใชจายในการขอใบรับรองการตรวจสอบสินคา (Certificate of Inspection) จะขึ้นอยู
กับขอตกลงระหวางผูนํ าเขากับผูสงออกวาใครจะเปนคนออกคาใชจาย โดยสวนใหญผูนํ าเขาจะ
เปนคนออกคาใชจายในการตรวจสอบ โดยไดแสดงอัตราคาบริการขอใบรับรองการตรวจสอบสิน
คาไวดังตารางท่ี ค.20

ตารางท่ี ค.20 อัตราคาบริการขอใบรับรองการตรวจสอบสินคาท่ีเรียกเก็บโดยบริษัทตรวจสอบ
รายการคาใชจาย อัตราคาใชจาย

คาตรวจสอบสินคา
สํ าหรับสินคาประเภทสิ่งทอและเครื่องนุงหมมีอัตราคาบริการเฉล่ียอยูท่ี
10,000-15,000 บาท/ เจาหนาท่ีตรวจสอบ/วัน *

คาเดินทาง คิดคาเดินทางตามคาใชจายจริงจากบริษัทตรวจสอบถึงสถานท่ีตรวจสอบสินคา

คาลวงเวลาพนักงาน (ถามี)

คิดคาลวงเวลาหลังจาก 5 โมงเย็น
อัตราคาบริการ 500 บาท/เจาหนาท่ีตรวจสอบ/ช่ัวโมง
(สวนใหญจะเปนกรณีท่ีทางผูสงออกนัดใหไปทํ าการตรวจสอบในชวงบาย เน่ืองจาก
สามารถผลิตสินคาเสร็จไดทันในชวงบาย)

คา Re-Inspection
กรณีท่ีทางบริษัทตรวจสอบแลวไมผาน หรือ สินคาไมไดตามมาตรฐาน แลวตองทํ าการ
ตรวจสอบซ้ํ าอีกครั้ง

ท่ีมา : บริษัทตรวจสอบ
* หมายเหตุ :
1. ในการตรวจสอบทางบริษัทตรวจสอบจะมีมาตรฐานในการตรวจสอบ เชน เจาหนาท่ี 1 คน จะสามารถ
ตรวจสอบสินคาประเภทเส้ือผาสํ าหรับเด็ก 500 ตัว/วัน โดยจะใชเวลาทํ างานในการตรวจสอบรวมถึง
สรุปผลเขียนรายงานกลับมาใหทางบริษัท โดยเฉล่ีย 5 ชั่วโมง/วัน เปนตน

เวลาในการดํ าเนินงาน
เวลาในการตรวจสอบก็จะข้ึนอยูกับประเภทของสินคา ปริมาณสินคา รายการตรวจสอบ 

และ วิธีการตรวจสอบหรือความยากงายในการตรวจสอบ เปนตน แตทั้งน้ีทางบริษัทตรวจสอบจะมี
เกณฑมาตรฐานในการตรวจสอบ เชน เจาหนาท่ี 1 คน จะสามารถตรวจสอบสินคาประเภทเสื้อผา
สํ าหรับเด็ก 500 ตัว/วัน เสื้อแจ็กเก็ต 315 ตัว/วัน เปนตน โดยทางเจาหนาท่ีใชเวลาทํ างานโดยเฉล่ีย
ในการตรวจสอบ รวมถึงสรุปผลเขียนรายงานกลับมาใหทางบริษัท 5 ชั่วโมง/วัน เปนตน
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2.5.3 คาใชจายในการขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา (Certificate of
Origin)

หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา (Certificate of Origin : C/O) คือ หนังสือรับรองที่แสดง
วาสินคาน้ันๆ มีแหลงกํ าเนิดมาจากประเทศใด นอกจากน้ีหนังสือรับรองฯ ยังมีประโยชนในการขอ
รับสิทธิพิเศษทางดานภาษีศุลกากรจากประเทศผูสิทธิพิเศษรวมท้ังสามารถใชเปนเครื่องมือในการ
ขยายตลาดการคาและสรางอํ านาจตอรองดานราคาไดอีกทางหนึ่ง แบงออกเปน 2 แบบ คือ
1. หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคาท่ีไดรับสิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากร คือ หนังสือรับรองฯ ที่
ออกใหแกผูสงออกเพื่อรับรองวาสินคาที่ระบุในหนังสือรับรองฯ ผลิตถูกตองตามกฎวาดวย
แหลงกํ าเนิดสินคาตามเงื่อนไขภายใตระบบสิทธิพิเศษของประเทศผูใหสิทธิพิเศษ ซึ่งจะไดรับ
ยกเวนหรือลดหยอนภาษีนํ าเขาของประเทศผูใหสิทธิพิเศษฯ หนังสือรับรองฯ นี้ออกโดย
กรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชยเทาน้ัน ไดแก
1.1 สิทธิพิเศษทางดานภาษีศุลกากร GSP เรียกวา หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา แบบเอ 

(Certificate of Origin Form A)
1.2 สิทธิประโยชนทางการคาภายใต AFTA/CEPT เรียกวา หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา 
แบบดี (Certificate of Origin Form D)

1.3 สิทธิประโยชนทางการคา GSTP เรียกวา หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา แบบ จี.เอส.ที.
พี (Certificate of Origin Form GSTP)

1.4 หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา สํ าหรับสินคาหัตถกรรม (Certificate in Regard to 
Certain Handicraft Products)

1.5 หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา สํ าหรับสินคาผาไหมและผาฝายทอดวยมือ (Certificate 
Relating to Silk or Cotton Handloom Products)

2. หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคาท่ีไมไดรับสิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากร คือ หนังสือรับรองฯ ที่
ออกใหแกผูสงออกเพื่อรับรองวาสินคาท่ีระบุในหนังสือรับรองฯ มีแหลงกํ าเนิดจากประเทศผู
ออกหนังสือรับรองฯ จริงและใชเปนเอกสารประกอบการนํ าเขาตามระเบียบการนํ าเขาของ
ประเทศปลายทางหรือตามเงื่อนไขของผูนํ าเขาเทาน้ัน ไมสามารถใชเพื่อขอสิทธิพิเศษภาษี
ศุลกากร ไดแก หนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคาท่ัวไป (Certificate of Origin : Form C/O ทั่ว
ไป) หนังสือรับรองฯ นี้ออกโดย

! กองสิทธิประโยชนทางการคา กรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย
! สภาหอการคาแหงประเทศไทย
! สภาอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย
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ในรายงานการวิจัยน้ีจะกลาวถึงเฉพาะข้ันตอนการขอหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา 
Form A, Form D และ C/O ทั่วไป จากกรมการคาตางประเทศ เทาน้ัน
คาธรรมเนียม

! แบบพิมพของหนังสือรับรองแหลงกํ าเนิดสินคา ราคาชุดละ 30 บาท
เวลาในการดํ าเนินงาน

! เวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 1 วันทํ าการ ณ กรมการคาตางประเทศ
! ถาใชบริการ One Stop Service กรมการคาตางประเทศ ณ บริเวณกรมสงเสริมการ
สงออก ใชเวลาในการดํ าเนินงานประมาณ 1-2 ชั่วโมง

2.5.4 คาใชจายในการขอหนังสือรับรองการสงออกส่ิงทอ

หนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอ คือ เอกสารรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอท่ีกรมการคา
ตางประเทศออกใหแกผูสงออกเพื่อใชประกอบการนํ าเขาของประเทศท่ีมีขอตกลง ตามความตกลง
ทางการคาสิ่งทอและเคร่ืองนุงหม (Agreement on Textiles and Clothing : ATC) ประเทศไทยมี
ขอตกลงทางการคาสิ่งทอและเคร่ืองนุงหมกับประเทศตางๆ รวม 18 ประเทศ คือ สหรัฐอเมริกา แค
นาดา นอรเวย และ สหภาพยุโรป 15 ประเทศ (ออสเตรีย เบลเย่ียม กรีซ อิตาลี เนเธอรแลนด ลัก
เซมเบิรก สหพันธสาธารณรัฐเยอรมัน เดนมารก สเปน ฟนแลนด ฝรั่งเศส สหราชอาณาจักร ไอร
แลนด โปรตุเกส และ สวีเดน) ในการสงออกสินคาสิ่งทอภายใตระเบียบกระทรวงพาณิชย วาดวย
การบริหารการสงออกสิ่งทอไปยังประเทศท่ีมีขอตกลงกับประเทศไทย

ท่ีมา : ประมวลจาก
! ระเบียบกระทรวงพาณิชย วาดวยการบริหารการสงออกเคร่ืองนุงหมไปยังประเทศท่ีมีขอตกลงกับ
ประเทศไทย (ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2545

! ระเบียบกระทรวงพาณิชย วาดวยการบริหารการสงออกดายและผาผืนไปยังประเทศท่ีมีขอตกลง
กับประเทศไทย (ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2545

โดยประเทศไทยตองจัดสรรปริมาณการสงออก (โควตา) และ ออกหนังสือรับรองการสง
ออกสินคาสิ่งทอใหแกผูสงออกของไทย เพื่อแสดงตอประเทศผูนํ าเขาใหสอดคลองกับขอตกลงท่ีทํ า
ไวกับประเทศผูนํ าเขาแตละประเทศ จนถึงปจจุบันกรมการคาตางประเทศไดใหบริการการออก
หนังสือรับรองการสงออกแกผูสงออกสิ่งทอ

จากประกาศกรมการคาตางประเทศ เร่ือง การขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ 
พ.ศ. 2545 โดยกรมการคาตางประเทศ ออกประกาศกํ าหนดหลักเกณฑ เงื่อนไข และ วิธีการขอ
หนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ ดังตอไปน้ี



285

1. การย่ืนขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ ใหย่ืนขอได ดังน้ี
1.1 รายการท่ีมีการกํ าหนดโควตาใหย่ืนขอไดต้ังแตวันทํ าการวันแรกของปโควตาน้ัน
เปนตนไป

1.2 รายการท่ีไมกํ าหนดโควตาใหย่ืนขอไดต้ังแตวันทํ าการวันแรกของปที่ไดทํ าการสงออก
เปนตนไป แตตองไมเกินเดือนกุมภาพันธของปถัดไป

2. การย่ืนขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ ทั้งรายการท่ีมีการกํ าหนดโควตาและราย
การท่ีไมมีการกํ าหนดโควตา ใหย่ืนขอที่สํ านักบริหารการนํ าเขาและสงออก กรมการคา
ตางประเทศ โดยใหใชแบบพิมพคํ ารองของแบบ สท.6 และ แบบพิมพหนังสือรับรองการ
สงออกสินคาสิ่งทอท่ีจัดพิมพขึ้นโดยกรมการคาตางประเทศท่ีผูสงออกสินคาสิ่งทอรายน้ัน
ไดซื้อไวเองเทาน้ัน ดังน้ี
2.1 การสงออกไปสหรัฐอเมริกา ทั้งในรายการท่ีมีการกํ าหนดโควตาและรายการท่ีไม
กํ าหนดโควตาใหใชแบบพิมพ Textile Visa (Standard Commercial Invoice)

2.2 การสงออกไปสหภาพยุโรป รายการท่ีมีการกํ าหนดโควตาใหใชแบบพิมพ Export 
License (E/L) ควบคูกับ Certificate of Origin (C/O) สํ าหรับรายการท่ีไมกํ าหนด
โควตาใหใชเฉพาะ Certificate of Origin (C/O)

2.3 การสงออกไปแคนาดารายการที่มีการกํ าหนดโควตาใหใชแบบพิมพ Export 
Certificate (E/C)

2.4 การสงออกไปนอรเวยรายการท่ีมีการกํ าหนดโควตาใหใชแบบพิมพ Export 
Certificate (E/C) สํ าหรับรายการท่ีไมกํ าหนดโควตาใหใชแบบพิมพ Certificate of 
Origin (C/O)

แบบพิมพ E/L, E/C, C/O และ VISA ตองใชแบบพิมพของกรมการคาตางประเทศเฉพาะท่ี
ผูสงออกสิ่งทอรายน้ันไดซื้อไปใชเองตามหมายเลขกํ ากับในแบบพิมพนั้น ๆ จะใหผูอ่ืนนํ าไปใช หรือ
นํ าของผูอ่ืนมาใชไมได

สํ าหรับการขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ ผูสงออกสามารถขอได 2 ระบบ คือ 
ระบบ Manual กับ ระบบ EDI โดยตองขอตามจํ านวนรายการสินคาท่ีสงออก คือ สินคาสิ่งทอ 1 
รายการตอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ 1 ชุด โดยรายการ (Category) หมายความวา 
ประเภท ชนิด หรือลักษณะของเคร่ืองนุงหม ดาย ผาผืนและผลิตภัณฑสิ่งทออ่ืนท่ีมิใชเคร่ืองนุงหม
ที่ กํ าหนดไวในขอตกลงกับประเทศท่ีมีขอตกลง โดยมีรายละเอียดดังตอไปน้ี
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2.5.4.1 ระบบ Manual

ในระยะที่ผานมา การออกหนังสือรับรองการสงออกจะใชระบบ Manual กลาวคือ 
ผูสงออกตองมาซื้อแบบพิมพของกรมการคาตางประเทศและนํ าแบบพิมพไปกรอกรายละเอียด
ตามรายการสินคาท่ีจะสงออก แลวย่ืนแบบพิมพ พรอมเอกสารตางๆ ตอกรมการคาตางประเทศ 
เพื่อตรวจสอบเอกสารและพิจารณาออกหนังสือรับรองการสงออก ซึ่งกระบวนการและข้ันตอนดัง
กลาวใชเวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 3 วันทํ าการสํ าหรับการขนสงทางเรือ และ ใชเวลา 2 วันทํ า
การสํ าหรับการขนสงทางอากาศผูสงออกกลับมารับหนังสือรับรองการสงออกที่ตองการ
คาธรรมเนียม

! คํ ารองขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอ (สท.6) ราคาชุดละ 30 บาท
! แบบพิมพขอหนังสือรับรองการสงออก ชุดละ 60 บาท

2.5.4.2 ระบบ EDI

กรมการคาตางประเทศไดพัฒนาระบบการแลกเปลี่ยนขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
Electronic Data Interchange : EDI โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดขั้นตอน เวลาการขอและการออก
หนังสือรับรองการสงออกสิ่งทอจาก 3 วัน เหลือ 1 วัน ซึ่งจะเปนการอํ านวยความสะดวกและเกิด
ประโยชนตอผูสงออกสิ่งทอโดยตรง กลาวคือ ผูสงออกไมตองเดินทางมาย่ืนขอหนังสือรับรองฯ ที่
กรมการคาตางประเทศอีก แตสามารถสงขอมูลการขอหนังสือรับรองฯ ในรูปของ EDI ใหกรมการ
คาตางประเทศประมวลผลและแจงผลการขอหนังสือรับรองฯ ใหผู สงออกทราบในทันทีและ
สามารถรับหนังสือรับรองฯ ภายใน 1 วัน

กรมการคาตางประเทศไดเปดใหบริการออกหนังสือรับรองการสงออกสินคาสิ่งทอดวย
ระบบ EDI ต้ังแตวันท่ี 1 มกราคม 2544 เปนตนมา โดยผูสงออกสินคาสิ่งทอท่ีมีความประสงคจะ
เขารวมการใชระบบ EDI จะตองมาจดทะเบียนเปนสมาชิกและทดสอบการใชระบบ EDI ในการขอ
หนังสือรับรองการสงออก นอกจากน้ันกรมการคาตางประเทศยังมีแผนงานท่ีจะขยายการนํ าระบบ 
EDI ไปใชกับการออกเอกสารอ่ืน ๆ เชน การออกใบรับรองแหลงกํ าเนิดสินคาและใบรับรองการสง
ออกสินคาอ่ืนๆ ดวยเวลาในการดํ าเนินงานไมเกิน 1 วันทํ าการ ผูสงออกสามารถไปขอรับหนังสือ
รับรองการสงออกที่ตองการ
คาธรรมเนียม

! แบบพิมพขอหนังสือรับรองการสงออก ชุดละ 60 บาท
คาลงทุน

! คอมพิวเตอร 1 ชุด ประมาณ 20,000-30,000 บาท
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! Internet หรือ Connect เขาระบบ VAN (Value Added Network)
! คาบริการเปด Mailbox และ คา EDI Translator

(ติดต้ัง อบรมการใชโปรแกรม และ แผนติดต้ัง 1 ชุด) ประมาณ 7,500 บาท
คาบริการรายเดือน

! คาดูแลรักษา Mailbox 500 บาท
! คาบริการรับ-สงขอมูล 15 บาท/ชุด (ไมจํ ากัดปริมาณขอมูล)

ท่ีมา : ประมวลจาก
! ประกาศกรมการคาตางประเทศ เร่ือง การขอหนังสือรับรองการสงออกสินคาส่ิงทอ
! ประกาศและระเบียบการสงออกสินคาส่ิงทอไปยังประเทศท่ีมีขอตกลงกับประเทศไทย พ.ศ. 2545 
โดยกรมการคาตางประเทศ กระทรวงพาณิชย

2.6 คาใชจายในสวนของธนาคาร

คาใชจาย หรือ คาธรรมเนียมในสวนของธนาคาร แบงออกเปน 2 สวน คือ
! สวนนํ าเขา ไดแก คาใชจายในการเปด L/C เพื่อนํ าเขาสินคา คาใชจายในการขอรับต๋ัว
สินคาขาเขาหรือ Shipping Document และ คาใชจายในการทํ า Shipping 
Guarantee

! สวนสงออก ไดแก คาใชจายในการขอรับ L/C และ คาใชจายในการย่ืนเอกสารขายต๋ัว 
โดยมีรายละเอียดของคาธรรมเนียมตางๆ ดังน้ี

2.6.1 คาธรรมเนียมในการขอเปด L/C (สวนนํ าเขา)

บริการเปดเลตเตอรออฟเครดิตเพื่อสั่งซื้อสินคาเขา เปนวิธีการชํ าระเงินท่ีนิยมกันมาก วิธี
การชํ าระเงินแบบเปด L/C นั้นคือการชํ าระเงินท่ีมีธนาคารเขามารับรองการชํ าระเงินใหแกผูสงออก
วาตัวธนาคารผูออก L/C นั้นจะจายเงินคาสินคาดังกลาวให

ธนาคารใหบริการเปด L/C ไปยังประเทศของผูสงออก ภายในวันทํ าการเดียวกับท่ีผูนํ าเขา
ย่ืนคํ าขอเปด L/C ยกเวนในกรณีที่การสื่อสาร (SWIFT/Telex) ขัดของ และหรือ เอกสารประกอบ
การขอเปด L/C ไมครบถวนถูกตอง
คาธรรมเนียมในการเปด L/C

! ¼ % ของจํ านวนเงินท่ีเปดตอ 1 เวลา (90 วัน) เศษของวันใหถือเปน 1 เวลา คาธรรม
เนียมข้ันต่ํ า 500 บาท

! คา SWIFT/Telex 800 บาท
! คาอากรแสตมป 30 บาท
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หมายเหตุ : กรณีท่ีผูนํ าเขาขอยกเลิก L/C ธนาคารคิดคา SWIFT/Telex 300 บาท

เวลาในการดํ าเนินงาน
! จัดทํ าคํ าขอเปด L/C โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 30 นาที
! นํ าเอกสารมาย่ืนขอเปด L/C ตอธนาคาร โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 3 ชั่วโมง

2.6.2 คาธรรมเนียมในการขอรับตั๋วสินคาขาเขา (สวนนํ าเขา)

ต๋ัวสินคาขาเขาท่ีทํ าขึ้นตาม L/C แบงออกเปน 2 ประเภท คือ ต๋ัวท่ีมีกํ าหนดชํ าระเงินทันที 
(Sight Bill) และ ต๋ัวท่ีมีกํ าหนดเวลาชํ าระเงิน (Usance Bill) ในกรณีนี้ผูนํ าเขาตองย่ืนขอทํ า Trust 
Receipt (บริการสินเชื่อระยะสั้น) มาพรอมกันดวย

ทรัสตรีซีท (Trust Receipt) คือ สัญญาค้ํ าประกันหรือท่ีเรียกวาบริการสินเชื่อสํ าหรับสินคา
นํ าเขา กลาวคือ เมื่อสินคามาถึงแลวทางผูนํ าเขาสามารถทํ า T/R เพื่อขอรับและนํ าเอกสารดังกลาว
มาจัดเตรียมและนํ าไปทํ าการผานพิธีการศุลกากรนํ าสินคาออกจากอารักขาของกรมศุลกากรกอน 
และเมื่อครบกํ าหนดแลวจึงมาชํ าระเงินคาสินคากับธนาคาร
คาธรรมเนียมในการขอรับต๋ัวสินคาขาเขา
ต๋ัวท่ีมีกํ าหนดชํ าระเงินทันที (Sight Bill)

! Payment Commission 500 บาท
! คาอากรแสตมป 3 บาท

ต๋ัวท่ีมีกํ าหนดเวลาชํ าระเงิน (Usance Bill)
! คาธรรมเนียมรับรองการชํ าระเงิน ¼ % ของจํ านวนเงินหนาต๋ัวตอ 1 เวลา (30วัน)
เศษของวันใหถือเปน 1 เวลา คาธรรมเนียมข้ันต่ํ า 500 บาท

! คาธรรมเนียมการแจงวามีเอกสารมาถึง (Payment Commission) 500 บาท
! คาอากรแสตมป 3 บาท

คาธรรมเนียมในการทํ า Trust Receipt
! 1/8 % ของจํ านวนเงินท่ีทํ า Trust Receipt คาธรรมเนียมข้ันต่ํ า 500 บาท
! คาอากรแสตมป 3 บาท

เวลาในการดํ าเนินงาน
! จัดทํ าสัญญาค้ํ าประกัน (T/R) เพื่อขอรับเอกสาร โดยเฉลี่ยใชเวลาประมาณ 5 นาที
! ขอรับเอกสาร โดยเฉลี่ยใชเวลาประมาณ 5 นาที
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2.6.3 คาธรรมเนียมในการทํ า Shipping Guarantee (สวนนํ าเขา)

ธนาคารใหบริการออกหนังสือค้ํ าประกันขอรับสินคา (Shipping Guarantee) กับบริษัท
เรือหรือตัวแทนบริษัทเรือ เมื่อผูนํ าเขามีความประสงคจะขอรับสินคากอนท่ียังไมมี ใบตราสงสินคา 
ผูนํ าเขาสามารถใชบริการดังกลาวจากธนาคาร ในกรณีนี้ผูนํ าเขาตองย่ืนขอทํ า Trust Receipt 
(บริการสินเชื่อระยะสั้น) มาพรอมกันดวย

Letter of Undertaking หรือ Bank Guarantee คือ เอกสารท่ีออกโดยธนาคารเพื่อรับรอง
หรือค้ํ าประกันการจายภาษีหรือภาระผูกพันท่ีลูกคามีตอผูไดรับความเสียหาย เชน ธนาคารออก
หนังสือค้ํ าประกันภาษีใหแกกรมศุลกากร หากผูนํ าเขาไมปฏิบัติตามระเบียบกฎหมายศุลกากร 
ทางศุลกากรก็จะเรียกเก็บเงินกับธนาคารท่ีออกหนังสือค้ํ าประกันใหชํ าระหน้ีแทน เปนตน

Shipping Guarantee คือ เอกสารท่ีออกโดยธนาคารใหแกบริษัทเรือ เพื่อรับรองวาผูนํ า
เขาเปนเจาของสินคา เน่ืองจากเรือมาถึงแลว แตเอกสารยังมาไมถึง (กรณีที่นํ าเขาจากประเทศ
ใกลๆ หรือ เน่ืองจากความลาชาในการจัดทํ าเอกสารของผูสงออก หรือ ความลาชาของระบบ
ธนาคาร) หากเกิดความเสียหายทางธนาคารจะเปนผูรับผิดชอบ เมื่อบริษัทเรือไดรับ Shipping 
Guarantee จากธนาคารแลวก็จะออกใบส่ังปลอยสินคาใหผูนํ าเขา เพื่อนํ าไปออกของตอไป เมื่อผู
นํ าเขาไดรับเอกสารใบตราสงสินคาฉบับจริงแลว ก็จะตองสงคืนใหบริษัทเรือเพื่อขอ Bank 
Guarantee คืนอีกทีหน่ึง
คาธรรมเนียมในการทํ า Shipping Guarantee

! 200 บาท ตอ 1 เวลา (30วัน) แรก และ 100 บาท สํ าหรับเดือนตอไป
เวลาในการดํ าเนินงาน

! จัดทํ าแบบฟอรม Shipping Guarantee โดยเฉลี่ยใชเวลาประมาณ 5 นาที
! ย่ืนเอกสารตอธนาคารเพื่อขอรับหนังสือ S/G โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 30-40 นาที
! นํ า S/G ไปแลก D/O จากตัวแทนเรือ โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5 นาที

2.6.4 คาธรรมเนียมในการขอรับ L/C (สวนสงออก)

คาธรรมเนียมในการขอรับ L/C
! คาธรรมเนียมในการขอรับ L/C หรือ คาธรรมเนียมในแจงวามี L/C เปดมาถึง

(Incoming Letter of Credit Advising Commission) 500 บาท
! คาอากรแสตมป 3 บาท

เวลาในการดํ าเนินงาน
! ติดตามขอรับ L/C จากธนาคาร โดยเฉล่ียใชเวลาประมาณ 5 นาที
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2.6.5 คาธรรมเนียมในการยื่นเอกสารขายตั๋ว (สวนสงออก)

บริการรับซื้อต๋ัวสงออกภายใต L/C เปนบริการท่ีเมื่อผูสงออกสงสินคาออกไปแลวหรือหลัง
จากท่ีสงสินคาลงเรือก็สามารถนํ าเอกสารสงออก (ต๋ัวสงออก) มาขายใหกับธนาคารไดกอนท่ีจะได
รับการชํ าระเงินจากธนาคารผูเปด L/C หากต๋ัวน้ันถูกตองตามเงื่อนไขใน L/C ซึ่งสามารถรับซื้อต๋ัว
ไดทั้งกรณีที่มีกํ าหนดชํ าระเงินทันที (Sight Bill) หรือ รับซื้อลดหากเปนกรณีที่มีกํ าหนดเวลาชํ าระ
เงิน (Usance Bill) ไมเกิน 180 วัน ผูสงออกสามารถนํ าต๋ัวมาขายหรือขายลดไดทันที เพื่อใหผูสง
ออกนํ าเงินไปใชหมุนเวียนในธุรกิจไดเร็วขึ้น
คาธรรมเนียมในการย่ืนเอกสารขายต๋ัว

! Negotiation Fee For Bill under L/C 800 บาท
! Postage 300 บาท
! Stamp Duty 23 บาท

หมายเหตุ : เอกสารสงออกท่ีธนาคารจะรับซื้อทันที ตองเปนเอกสารที่ถูกตองครบถวนตามเงื่อนไขของผูนํ าเขา

เวลาในการดํ าเนินงาน
! ย่ืนเอกสารขายต๋ัวกับธนาคาร โดยเฉลี่ยใชเวลาประมาณ 5 นาที
! ธนาคารใชเวลาในการตรวจสอบเอกสาร โดยเฉล่ียประมาณ 30-40 นาที ขึ้นอยูกับ
ปริมาณ และ ความยากงายของเอกสาร สวนเอกสารจะเดินทางไปถึงธนาคารของผู
ซื้อในตางประเทศเมื่อใดนั้นขึ้นอยูกับความใกล-ไกลระหวางประเทศ

! กรณีต๋ัวแบบชํ าระเงินทันที โดยท่ัวไปเมื่อผูขายย่ืนเอกสารครบตอธนาคาร
- ภายใน 10.30 น. ก็จะไดรับเงินเขาบัญชีภายในวันน้ัน หรือ ภายใน 7 วันทํ าการ
นับจากวันท่ีธนาคารของผูซื้อในตางประเทศไดรับเอกสาร ตามระเบียบ UPC 500

- ภายใน 16.00 น. ก็จะไดรับเงินเขาบัญชีภายใน 12.00 น. ของวันรุงขึ้น



ภาคผนวก ง.

คาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานตามกรณีศึกษาท่ี 2
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คาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงานตามกรณีศึกษาท่ี 2

จากขอบเขตและขอมูลบางสวนท่ีวิเคราะหไดในเบ้ืองตน นํ ามาสูขั้นตอนการสรุปคาใช
จายและเวลาในการดํ าเนินงานตามกรณีศึกษาท่ี 2 ซึ่งแบงออกเปน 6 กรณีศึกษายอย โดยทํ าการ
สรุปและนํ าเสนอใหอยูในรูปแบบของตารางแสดงคาใชจายและเวลาตามแตละกิจกรรมตลอด
กระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล โดยท่ี

กรณี ปริมาณสินคา ตารางท่ี
นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร ง.1
ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.2

2.1 IM_BKK

ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.3
สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2.2 EX_BKK
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร ง.4
นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร ง.5
ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.6

2.3 IM_LCB-ICD

ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ตารางท่ี ง.7
นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร ง.8
ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.9

2.4 IM_LCB

ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.10
สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร ง.11
ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.12

2.5 EX_LCB-ICD

ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา ง.13
สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง

2.6 EX_LCB
ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร ง.14
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รายละเอียดของตารางคาใชจายและเวลาในการดํ าเนินงาน
นํ าเขาหรือสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทางทะเล

ขอมูล ความหมาย

นํ าเขา
ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานนํ าเขา จะพิจารณาครอบคลุมต้ังแตจุดท่ีเรือ
เขาเทียบทาเพื่อทํ าการขนยายสินคาลงจากเรือจนไปถึงจุดหมายปลายทางภายใน
ประเทศขอบเขต

สงออก
ขอบเขตของเวลาในการดํ าเนินงานสงออก จะพิจารณาครอบคลุมต้ังแตจุดสงออก
ภายในประเทศจนไปถึงตูสินคาไดรับการบรรทุกลงเรือ

รหัสกิจกรรม
แสดงรหัสกิจกรรมตามแบบจํ าลองกระบวนการนํ าเขาและสงออกสินคาดวยคอนเทนเนอรทาง
ทะเล พิจารณาไดในภาคผนวก ก

กิจกรรม อธิบายกิจกรรม

รายการคาใชจาย
รายการคาใชจายท่ีเกิดขึ้นจากการดํ าเนินงาน สํ าหรับแตละกิจกรรม
พิจารณาเฉพาะคาใชจายท่ีเกิดกับผูนํ าเขาและผูสงออกเทาน้ัน

คาใชจาย
(บาท)

คาใชจาย
พิจารณาอัตราคาใชจายไดในภาคผนวค ค

% คาใชจาย สัดสวนคาใชจาย เทียบกับ คาใชจายรวมท้ังหมด
คาใชจายสะสม คาใชจายสะสม
กํ าหนดใหเปนวัน ณ วันท่ีดํ าเนินงานสํ าหรับกิจกรรมน้ันๆ
ชวงเวลา ชวงเวลาท่ีดํ าเนินงานสํ าหรับแตละกิจกรรม ณ วันท่ีดํ าเนินงาน

เวลา (1)
(นาที)

เวลาดํ าเนินงาน และ เวลารอดํ าเนินงาน (1)
พิจารณาเวลา ตามชวงเวลาท่ีดํ าเนินงานและชวงเวลารอดํ าเนินงานสํ าหรับแตละกิจกรรม โดย
ไมไดพิจารณาตัดชวงเวลาดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันไปออกไป

% เวลา (1) สัดสวนเวลาดํ าเนินงาน และ สัดสวนเวลารอดํ าเนินงาน เทียบกับ เวลารวมท้ังหมด

เวลา (2)
(นาที)

เวลาดํ าเนินงาน (2)
พิจารณาเวลา ตามชวงเวลาดํ าเนินงานสํ าหรับแตละกิจกรรม โดยไดพิจารณาตัดชวงเวลา
ดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป เน่ืองจากมีกิจกรรมท่ีดํ าเนินงานควบคูกัน

เวลารอ
(นาที)

เวลารอดํ าเนินงานตอไปสํ าหรับแตละกิจกรรม (ระบายแถบสีเทา)
พิจารณาเวลา ตามชวงเวลาท่ีคนและสินคารอดํ าเนินงานตอไปสํ าหรับแตละกิจกรรม โดยได
พิจารณาตัดชวงเวลาดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป เน่ืองจากมีกิจกรรมท่ีดํ าเนินงานควบคูกัน

เวลารวม
(นาที)

รวมเวลาท้ังหมด = เวลา (2) + เวลารอ
พิจารณาเวลาท้ังหมดในสวนของเวลาท่ีดํ าเนินงานและเวลารอดํ าเนินงานตอไป ตามชวงเวลา
ดํ าเนินงานและชวงเวลารอดํ าเนินงานสํ าหรับแตละกิจกรรม โดยไดพิจารณาตัดชวงเวลา
ดํ าเนินงานท่ีซอนทับกันออกไป เน่ืองจากมีกิจกรรมท่ีดํ าเนินงานควบคูกัน

หมายเหตุ : ในสวนของชวงเวลาท่ีทํ ากจิกรรมมากกวา 2 กิจกรรมควบคูกันไป เวลาในการดํ าเนินงานใหพิจารณา
ในสวนของ �ชวงเวลา� หรือ �เวลา (1)� เน่ืองจากในสวนของ �เวลา (2)� และ �ชองเวลารอ� จะแสดงเวลาโดยไม
รวมชวงของเวลาท่ีทับซอนกันอยู
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กรณี 2.1 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) แสดงไวดังตารางท่ี ง.1

ตารางที่ ง.1 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร)

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.66 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.19 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทาํแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พธุ 08.30-08.35 5 0.16 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสินคา คาเดินทาง 50 0.47 160 พธุ 08.35-09.00 25 0.81 25 0 25

คา S/G 200 1.88 360 พธุ - 0 0.00 0 0 0
A24 นาํ S/G มายื่นขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.47 410 พธุ 09.00-09.15 15 0.48 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 4.69 910 พธุ - 0 0.00 0 0 0
นาํ D/O กลับมายังบริษัท - 0 0.00 910 พธุ 09.15-09.45 30 0.97 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พธุ 09.45-10.00 15 0.48 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 920 พธุ 10.00-10.10 10 0.32 10 0 10

รอบนัทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พธุ
10.10 (พุธ) - 
08.30 (ศุกร)

2,780 89.59 0 2,780 2,780

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 2,200 20.66 3,120 พธุ 08.30-08.31 1 0.03 0 0 0

A312 ขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 3,120 พธุ 08.31-08.34 3 0.10 0 0 0
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจากหนา
ทาไปที่ Sub Gate In

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.34-08.36 2 0.06 0 0 0

A313
หัวลากผาน Sub Gate In พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทา
เรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.36-08.37 1 0.03 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจาก Sub 
Gate In ไปเปดตู แยก สินคาที่โรงพักสินคา

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.37-08.40 3 0.10 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงโรง
พกัสินคา  รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือหรือทาเรือ) เปดตู 
แยก กองเก็บสินคาไวที่โรงพักสินคา

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.40 0 0.00 0 0 0

A314
เปดตู แยก สินคาที่โรงพักสินคา พนักงาน (ของตัวแทนบริษัท
เรือหรือทาเรือ) เปดตู แยก สินคาในโรงพักสินคา

คา CFS 2,000 18.78 5,120 พธุ 08.40-08.55 15 0.48 0 0 0

กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา รอตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสิน
คา)

- 0 0.00 5,120 พธุ
08.55 (พุธ) - 
10.15 (ศุกร)

2,960 95.39 0 0 0

A611 บนัทกึขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 2,500 23.47 7,620 ศุกร 08.30-08.35 5 0.16 5 0 5
A612 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,620 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,620 ศุกร 08.35-08.40 5 0.16 5 0 5
A614 จัดพมิพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,620 ศุกร 08.40-08.45 5 0.16 5 0 5
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 7,620 ศุกร 08.45-09.00 15 0.48 15 0 15

เดินทางจากจุดชําระอากรไปที่จุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.00-09.10 10 0.32 10 0 10
A321 ตรวจสอบขอมูลเบื้องตน - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.10-09.12 2 0.06 2 0 2
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.12-09.14 2 0.06 2 0 2
A323 ชําระคาภาระ  รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนสินคา 800 7.51 8,420 ศุกร 09.14-09.17 3 0.10 3 0 3
A324 ขอรับใบอนุญาติยานพาหนะผานทา - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.17-09.20 3 0.10 3 0 3

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปที่ผายตรวจปลอย - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.20-09.30 10 0.32 10 0 10
A641 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายตรวจปลอย - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.30 0 0.00 0 0 0

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.1 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

A642 ตัดบัญชีสินคาสําหรับเรือ - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.30-09.35 5 0.16 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.35-10.05 30 0.97 0 0 0
A644 ส่ังเตรียมของเพื่อตรวจ - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.05-10.10 5 0.16 0 0 0

รอเจาหนาที่ศุลกากรมาตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสินคา) - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.10-10.15 0 0.00 0 0 0
A36/A645 ตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสินคา) - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.15-10.20 5 0.16 0 0 0

รอขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.20-10.34 14 0.45 0 0 0
A263 เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับสินคาที่ทาเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 8,430 ศุกร 09.30 0 0.00 0 0 0

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับสินคา
ที่ทาเรือ

- 0 0.00 8,430 ศุกร 09.30-10.30 60 1.93 60 0 60

A33
รถบรรทุกผาน Main Gate  พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผู
ใหบริการขนสง) มาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 20 0.19 8,450 ศุกร 10.30-10.31 1 0.03 1 0 1

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Main 
Gate เขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.31-10.34 3 0.10 3 0 3

A37
ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของตัวแทนบริษัทเรือหรือทาเรือ) ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก 
(ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.34-10.54 20 0.64 20 0 20

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจากโรงพักสินคาไปที่ Main Gate

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.54-10.57 3 0.10 3 0 3

A39
รถบรรทุกขนยายสินคาผาน Main Gate พนักงานขับรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.57-10.58 1 0.03 1 0 1

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจาก Main Gate ออกจากทาเรือไปสงที่โรงงาน

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.58-11.58 60 1.93 60 0 60

A51
ขนสงสินคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสิน
คาลงจากรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

คาขนสง 2,200 20.66 10,650 ศุกร 11.58 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสินคาลงจากรถบรรทุกเขาโรงพักสินคา - 0 0.00 10,650 ศุกร 11.58-12.13 15 0.48 15 0 15
รวม - - 10,650 100.00 - - - 308 2,795 3,103
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กรณี 2.1 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.2

ตารางที่ ง.2 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 10 0.07 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 10 0.07 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.52 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานท่ี ไปรับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.15 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พุธ 08.30-08.35 5 0.30 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสินคา คาเดินทาง 50 0.37 160 พุธ 08.35-09.00 25 1.51 25 0 25

คา S/G 200 1.49 360 พุธ - 0 0.00 0 0 0
A24 นํา S/G มายื่นขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.37 410 พุธ 09.00-09.15 15 0.90 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 3.73 910 พุธ - 0 0.00 0 0 0
นํา D/O กลับมายังบริษัท - 0 0.00 910 พุธ 09.15-09.45 30 1.81 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พุธ 09.45-10.00 15 0.90 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสื่อสาร 10 0.07 920 พุธ 10.00-10.10 10 0.60 10 0 10

รอบันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พุธ
10.10 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,340 80.72 0 1,340 1,340

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาข้ึนจากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 2,600 19.39 3,520 พุธ 08.30-08.31 1 0.06 0 0 0

A312 ขนยายตูสินคาข้ึนจากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 3,520 พุธ 08.31-08.34 3 0.18 0 0 0
พนักงานขับรถ (ของทาเรือ) นําหัวลากขนยายตูสินคาจากหนา
ทาไปสงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พุธ 08.34-08.35 1 0.06 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงลาน
ตูสินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พุธ 08.35-08.36 1 0.06 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พุธ 08.36-08.38 2 0.12 0 0 0

A 313
กองเก็บตูสินคาบริเวณลานตูสินคา รอบันทึกขอมูลใบขนสินคา
ฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร กอนหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) 
มารับไปตรวจปลอยท่ีสถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 3,520 พุธ
08.38 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,528 92.05 0 0 0

A611 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 3,500 26.10 7,020 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.30 5 0 5
A612 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,020 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.35-08.40 5 0.30 5 0 5
A614 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.40-08.45 5 0.30 5 0 5
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.45-09.00 15 0.90 15 0 15

เดินทางจากจุดชําระอากรไปท่ีจุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.00-09.10 10 0.60 0 0 0
A321 ตรวจสอบขอมูลเบ้ืองตน - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.10-09.12 2 0.12 0 0 0
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.12-09.14 2 0.12 0 0 0
A323 ชําระคาภาระ  รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนตูสินคา 1,550 11.56 8,570 พฤหัส 09.14-09.17 3 0.18 0 0 0
A324 ขอรับใบอนุญาติยานพาหนะผานทา - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.17-09.20 3 0.18 0 0 0

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปท่ีผายตรวจปลอย - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.60 0 0 0
A641 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสินคาสําหรับเรือ - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.30-09.35 5 0.30 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดชื่อผูตรวจปลอย - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.35-10.05 30 1.81 0 0 0
A644 ส่ังเตรียมของเพ่ือตรวจ - 0 0.00 8,570 พฤหัส 10.05-10.10 5 0.30 1 0 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.2 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

A263 เตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสนิคาท่ีทาเรือ คาติดตอสือ่สาร 10 0.07 8,580 พฤหัส 09.00 0 0.00 0 0 0
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสนิคาท่ี
ทาเรือ

- 0 0.00 8,580 พฤหัส 09.00-10.00 60 3.61 60 0 60

A33
หัวลากผาน Main Gate  พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) มาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 30 0.22 8,610 พฤหัส 10.00-10.01 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Main 
Gate ไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.01-10.03 2 0.12 2 0 2

A34
หัวลากผาน Sub Gate In พนักงานขบัรถ (ของผูใหบริการขน
สง) นําหัวลากขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.03-10.04 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Sub 
Gate In เขาไปรับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.04-10.05 1 0.06 1 0 1

A35

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) รับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา 
พนักงานชับรถนําหัวลาก  (ของผูใหบริการขนสง) มาถึงลานตู
สนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลง
บนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.05-10.06 0 0.00 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.06-10.08 2 0.12 2 0 2

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจากลานตูสนิคาไปท่ีสถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.08-10.09 1 0.06 1 0 1

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสนิคา (ท่ีสถานีตรวจสอบสนิ
คา)

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.09-10.15 6 0.36 0 5 5

A36/A645 ตรวจสอบสนิคา (ท่ีสถานีตรวจสอบสนิคา) - 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.15-10.25 10 0.60 10 0 10
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจากสถานีตรวจสอบไปท่ี Sub Gate Out

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.25-10.26 1 0.06 1 0 1

A38
หัวลากผาน Sub Gate Out พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate Out

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.26-10.27 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจาก Sub Gate Out ไปท่ี Main Gate

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.27-10.29 2 0.12 2 0 2

A39
หัวลากผาน Main Gate พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสนิคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.29-10.30 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจาก Main Gate ออกจากทาเรือไปสงท่ีโรงงาน

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.30-11.30 60 3.61 60 0 60

A51
ขนสงตูสนิคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษทั) ขนยายสนิ
คาลงจากตูสนิคา

คาขนสง 4,800 35.79 13,410 พฤหัส 11.30 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสนิคาออกจากตูสนิคาเขาโรงพักสนิคา - 0 0.00 13,410 พฤหัส 11.30-12.10 40 2.41 40 0 40
รวม - - 13,410 100.00 - 299 1,361 1,660
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กรณี 2.1 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.3

ตารางที่ ง.3 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสนิคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.41 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานท่ี ไปรับ/สงสนิคา คาติดตอสือ่สาร 20 0.12 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พุธ 08.30-08.35 5 0.29 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสนิคา คาเดินทาง 50 0.29 160 พุธ 08.35-09.00 25 1.47 25 0 25

คา S/G 200 1.17 360 พุธ - 0 0.00 0 0 0
A24 นํา S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษทัเรือ คาเดินทาง 50 0.29 410 พุธ 09.00-09.15 15 0.88 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 2.93 910 พุธ - 0 0.00 0 0 0
นํา D/O กลบัมายังบริษทั - 0 0.00 910 พุธ 09.15-09.45 30 1.76 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พุธ 09.45-10.00 15 0.88 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 920 พุธ 10.00-10.10 10 0.59 10 0 10

รอบันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พุธ
10.10 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,340 78.82 0 1,340 1,340

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาขึน้จากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 3,900 22.85 4,820 พุธ 08.30-08.31 1 0.06 0 0 0

A312 ขนยายตูสนิคาขึน้จากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 4,820 พุธ 08.31-08.34 3 0.18 0 0 0
พนักงานขบัรถ (ของทาเรือ) นําหัวลากขนยายตูสนิคาจากหนา
ทาไปสงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.34-08.35 1 0.06 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึงลาน
ตูสนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.35-08.36 1 0.06 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.36-08.38 2 0.12 0 0 0

A 313
กองเก็บตูสนิคาบริเวณลานตูสนิคา รอบันทึกขอมูลใบขนสนิคา
ฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร กอนหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) 
มารับไปตรวจปลอยท่ีสถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 4,820 พุธ
08.38 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,528 89.88 0 0 0

A611 บันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธกีารศุลกากร 4,000 23.43 8,820 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.29 5 0 5
A612 สงขอมูลใบขนสนิคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 8,820 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.35-08.40 5 0.29 5 0 5
A614 จัดพิมพใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.40-08.45 5 0.29 5 0 5
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษอีากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.45-09.00 15 0.88 15 0 15

เดินทางจากจุดชําระอากรไปท่ีจุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.00-09.10 10 0.59 0 0 0
A321 ตรวจสอบขอมูลเบ้ืองตน - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.10-09.12 2 0.12 0 0 0
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.12-09.14 2 0.12 0 0 0
A323 ชําระคาภาระ  รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนตูสนิคา 2,650 15.52 11,470 พฤหัส 09.14-09.17 3 0.18 0 0 0
A324 ขอรับใบอนุญาติยานพาหนะผานทา - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.17-09.20 3 0.18 0 0 0

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปท่ีผายตรวจปลอย - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.59 0 0 0
A641 นําใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสนิคาสาํหรับเรือ - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.30-09.35 5 0.29 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสนิคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.35-10.05 30 1.76 0 0 0
A644 สัง่เตรียมของเพ่ือตรวจ - 0 0.00 11,470 พฤหัส 10.05-10.10 5 0.29 1 0 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.3 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

A263 เตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสนิคาท่ีทาเรือ คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 11,480 พฤหัส 09.00 0 0.00 0 0 0
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสนิคาท่ี
ทาเรือ

- 0 0.00 11,480 พฤหัส 09.00-10.00 60 3.53 60 0 60

A33
หัวลากผาน Main Gate  พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) มาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 90 0.53 11,570 พฤหัส 10.00-10.01 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Main 
Gate ไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.01-10.03 2 0.12 2 0 2

A34
หัวลากผาน Sub Gate In พนักงานขบัรถ (ของผูใหบริการขน
สง) นําหัวลากขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.03-10.04 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Sub 
Gate In เขาไปรับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.04-10.05 1 0.06 1 0 1

A35

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) รับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา 
พนักงานชับรถนําหัวลาก  (ของผูใหบริการขนสง) มาถึงลานตู
สนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลง
บนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.05-10.06 0 0.00 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.06-10.08 2 0.12 2 0 2

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจากลานตูสนิคาไปท่ีสถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.08-10.09 1 0.06 1 0 1

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสนิคา (ท่ีสถานีตรวจสอบสนิ
คา)

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.09-10.15 6 0.35 0 5 5

A36/A645 ตรวจสอบสนิคา (ท่ีสถานีตรวจสอบสนิคา) - 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.15-10.25 10 0.59 10 0 10
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจากสถานีตรวจสอบไปท่ี Sub Gate Out

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.25-10.26 1 0.06 1 0 1

A38
หัวลากผาน Sub Gate Out พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate Out

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.26-10.27 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจาก Sub Gate Out ไปท่ี Main Gate

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.27-10.29 2 0.12 2 0 2

A39
หัวลากผาน Main Gate พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสนิคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.29-10.30 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจาก Main Gate ออกจากทาเรือไปสงท่ีโรงงาน

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.30-11.30 60 3.53 60 0 60

A51
ขนสงตูสนิคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษทั) ขนยายสนิ
คาลงจากตูสนิคา

คาขนสง 5,500 32.22 17,070 พฤหัส 11.30 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสนิคาออกจากตูสนิคาเขาโรงพักสนิคา - 0 0.00 17,070 พฤหัส 11.30-12.50 80 4.71 80 0 80
รวม - - 17,070 100.00 - 339 1,361 1,700

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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กรณี 2.2 สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) แสดงไวดังตารางท่ี ง.4

ตารางที่ ง.4 คาใชจายและเวลาในการสงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A124 พิจารณาเง่ือนไขใน L/C - 0 0.00 0 อังคาร 08.30-08.35 5 0 5
A131 ติดตอบริษทัเรือ เพ่ือขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอสือ่สาร 10 0.13 10 อังคาร 08.35-08.40 5 0 5
A132 จัดทําแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษทัเรือ คาติดตอสือ่สาร 10 0.13 20 อังคาร 08.40-08.50 10 0 10

คาจัดเตรียมเอกสาร 10 0.13 30 อังคาร - 0 0 0
A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธกีารศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.89 100 อังคาร 08.50-09.20 30 0 30
A151 นัดวัน เวลา สถานท่ี มารับ/สงสนิคา คาติดตอสือ่สาร 20 0.25 120 อังคาร 09.20-09.30 10 0 10

รอตัวแทนเรือแจงรายละเอยีดการจองระวางเรือกลบัมา - 0 0.00 120 อังคาร
09.30 (อังคาร) -
08.30 (พฤหัส)

0 2,820 2,820

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลบัมา คาติดตอสือ่สาร 10 0.13 130 พฤหัส 08.30-08.35 5 0 5
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 130 พฤหัส 08.35-09.00 0 25 25

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสือ่สาร 10 0.13 140 พฤหัส 09.00-09.10 10 0 10

รอเตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสนิคาท่ีโรงงาน - 0 0.00 140 พฤหัส
09.10 (พฤหัส)  
- 08.30 (ศุกร)

0 1,400 1,400

A154
เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสนิคาท่ีโรงงาน 
รอพนักงาน (ของบริษทั) ขนยายสนิคาขึน้รถบรรทุก (ของผูให
บริการขนสง)

คาติดตอสือ่สาร 10 0.13 150 ศุกร 08.30 0 0.00 0 0 0

A25
ขนยายสนิคาขึน้รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของบริษทั) ขนยายสนิคาขึน้รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 150 ศุกร 08.30-09.00 30 13.76 30 0 30

พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิ
คาจากโรงงานไปสงท่ีทาเรือ

คาขนสง 2,200 27.95 2,350 ศุกร 09.00-10.00 60 27.52 60 0 60

A41
รถบรรทุกขนยายสนิคาผาน Main Gate พนักงานขบัรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิคามาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 20 0.25 2,370 ศุกร 10.00-10.01 1 0.46 1 0 1

คาภาระยกขนสนิคา 300 3.81 2,670 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิ
คาจาก Main Gate ไปสงท่ีลานบรรจุสนิคา 

- 0 0.00 2,670 ศุกร 10.01-10.04 3 1.38 3 0 3

พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิ
คามาถึงลานบรรจุสนิคา รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษทัเรือ
หรือทาเรือ) ขนยายสนิคาลงจากรถบรรทุก

0 0.00 2,670 ศุกร 10.04 0 0.00 0 0 0

พนักงาน (ของตัวแทนบริษทัเรือหรือทาเรือ) ขนยายสนิคาลง
จากรถบรรทุก (ท่ีลานบรรจุสนิคา)

- 0 0.00 2,670 ศุกร 10.04-10.29 25 11.47 25 0 25

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสนิคา (ท่ีลานบรรจุสนิคา) - 0 0.00 2,670 ศุกร 10.29-10.45 16 7.34 0 5 5
A511 บันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธกีารศุลกากร 1,300 16.52 3,970 ศุกร 08.30-08.35 5 2.29 0 0 0
A512 สงขอมูลใบขนสนิคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 3,970 ศุกร 08.35 0 0.00 0 0 0
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 3,970 ศุกร 08.35-08.40 5 2.29 0 0 0
A514 จัดพิมพใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 3,970 ศุกร 08.40-08.45 5 2.29 0 0 0
A541 นําใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.00 0 0.00 0 0 0
A542 ลงทะเบียนใบขนสนิคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.00-10.30 30 13.76 1 0 1
A543 บันทึกและลงเลขซีล - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.30-10.40 10 4.59 10 0 10

A42/A544 ตรวจสอบสนิคา (ท่ีลานบรรจุสนิคา) - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.45-11.25 40 18.35 40 0 40
เม่ือตรวจสอบสนิคาเสร็จเรียบรอย รอพนักงาน (ของตัวแทน
บริษทัเรือหรือทาเรือ) บรรจุสนิคาเขาตู

- 0 0.00 3,970 ศุกร 11.25 0 0.00 0 0 0

A43
บรรจุสนิคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสนิคา) พนักงาน (ของตัวแทน
บริษทัเรือหรือทาเรือ) บรรจุสนิคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา) 

คา CFS 1,700 21.60 5,670 ศุกร 11.25-11.55 30 13.76 30 0 30

เม่ือบรรจุสนิคาเขาตูสนิคาเสร็จเรียบรอย รอเจาหนาท่ีทาเรือขน
ยายตูสนิคาจากลานบรรจุสนิคาวางลงบนแครหัวลาก (ของทา
เรือ)

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.55-11.56 1 0.46 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานบรรจุสนิคาวางลงบน
แครหัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.56-11.58 2 0.92 2 0 2

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

LOAD
   โรงงาน      ขนสง   ทาเรือ
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ตารางที่ ง.4 คาใชจายและเวลาในการสงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคาจากลาน
บรรจุสนิคาไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.58-12.01 3 1.38 3 0 3

A44
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Sub Gate In พนักงานขบัรถนําหัว
ลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 5,670 ศุกร 12.01-11.02 1 0.46 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคาจาก Sub 
Gate In ไปท่ีหนาทา

- 0 0.00 5,670 ศุกร 12.04-12.04 2 0.92 2 0 2

A46

ขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) บรรทุกลงเรือ 
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึงหนา
ทา  รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลากบรรทุกลง
เรือ

- 0 0.00 5,670 ศุกร 12.04-12.05 1 0.46 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
บรรทุกลงเรือ

คา THC 1,700 21.60 7,370 ศุกร 12.05-12.08 3 1.38 3 0 3

คา B/L 500 6.35 7,870 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
รวม - - 7,870 100.00 - - - 211 7 218
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กรณี 2.3 นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู
LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) แสดงไวดังตารางท่ี ง.5

ตารางที่ ง.5 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร)

DISCHARGE
    ทาเรือ    ขนสง      รพท.   ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสนิคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอสือ่สาร 10 0.09 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ คาติดตอสือ่สาร 10 0.09 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.66 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานท่ี ไปรับ/สงสนิคา คาติดตอสือ่สาร 20 0.19 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พุธ 08.30-08.35 5 0.16 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสนิคา คาเดินทาง 50 0.47 160 พุธ 08.35-09.00 25 0.81 25 0 25

คา S/G 200 1.88 360 พุธ - 0 0.00 0 0 0
A24 นํา S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.47 410 พุธ 09.00-09.15 15 0.48 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 4.69 910 พุธ - 0 0.00 0 0 0
นํา D/O กลบัมายังบริษทั - 0 0.00 910 พุธ 09.15-09.45 30 0.97 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พุธ 09.45-10.00 0 0.00 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสือ่สาร 10 0.09 920 พุธ 10.00-10.10 10 0.32 10 0 10

รอบันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พุธ
10.10 (พุธ) - 
08.30 (ศุกร)

2,780 89.71 0 0 0

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาขึน้จากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 2,200 20.66 3,120 พุธ 08.30-08.31 1 0.03 0 0 0

A312 ขนยายตูสนิคาขึน้จากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 3,120 พุธ 08.31-08.33 2 0.06 0 0 0
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคาจากหนา
ทาไปท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.33-08.34 1 0.03 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึงลาน
ตูสนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.34-08.35 1 0.03 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.35-08.37 2 0.06 0 0 0

A313
กองเก็บตูสนิคาบริเวณลานตูสนิคา  รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยาย
ตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษทัเรือ)

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.37-08.47 10 0.32 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ)

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.47-08.49 2 0.06 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจากลานตูสนิคาไปท่ี Sub Gate Out

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.49-08.50 1 0.03 0 0 0

A314
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Sub Gate Out พนักงานขบัรถนํา
หัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate 

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.50-08.51 1 0.03 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Sub Gate Out ไปท่ี Main Gate

- 0 0.00 3,120 พุธ 08.51-09.01 10 0.32 0 0 0

A39
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Main Gate พนักงานขบัรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 3,120 พุธ 09.01-09.02 1 0.03 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาผาน Main Gate ออกจากทาเรือไปสงท่ี รพท.

- 0 0.00 3,120 พุธ 09.02-11.02 120 3.87 52 0 52

A411
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Gate-In พนักงานขบัรถนําหัวลาก 
(ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Gate-In

- 0 0.00 3,120 พุธ 11.02-11.03 1 0.03 1 0 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.5 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Gate-In เขาไปเปดตู แยก สนิคาท่ีโรงพักสนิคา

- 0 0.00 3,120 พุธ 11.03-11.04 1 0.03 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คามาถึงโรงพักสนิคา รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษทัเรือหรือ 
รพท.) เปดตู แยก กองเก็บสนิคาไวท่ีโรงพักสนิคา

- 0 0.00 3,120 พุธ 11.04 0 0.00 0 0 0

A413
เปดตู แยก สนิคาท่ีโรงพักสนิคา พนักงาน (ของตัวแทนบริษทั
เรือหรือ รพท.) เปดตู แยก สนิคาในโรงพักสนิคา

คา CFS 2,000 18.78 5,120 พุธ 11.04-11.19 15 0.48 15 0 15

กองเก็บสนิคาท่ีโรงพักสนิคา รอตรวจสอบสนิคา (ท่ีโรงพักสนิ
คา)

- 0 0.00 5,120 พุธ
11.19 (พุธ) - 
10.15 (ศุกร)

2,816 90.87 0 2,711 2,711

A611 บันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธกีารศุลกากร 2,500 23.47 7,620 ศุกร 08.30-08.35 5 0.16 5 0 5
A612 สงขอมูลใบขนสนิคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,620 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,620 ศุกร 08.35-08.40 5 0.16 5 0 5
A614 จัดพิมพใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,620 ศุกร 08.40-08.45 5 0.16 5 0 5
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษอีากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 7,620 ศุกร 08.45-09.00 15 0.48 15 0 15

เดินทางจากจุดชําระอากรไปท่ีจุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.00-09.10 10 0.32 10 0 10
A42 ชําระคาภาระและคาบริการ คาภาระยกขนสนิคา 800 7.51 8,420 ศุกร 09.10-09.20 10 0.32 10 0 10

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปท่ีผายตรวจปลอย - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.20-09.30 10 0.32 10 0 10
A641 นําใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสนิคาสาํหรับเรือ - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.30-09.35 5 0.16 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสนิคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 8,420 ศุกร 09.35-10.05 30 0.97 0 0 0
A644 สัง่เตรียมของเพ่ือตรวจ - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.05-10.10 5 0.16 0 0 0

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสนิคา (ท่ีโรงพักสนิคา) - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.10-10.15 0 0.00 0 0 0
A43/A645 ตรวจสอบสนิคา (ท่ีโรงพักสนิคา) - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.15-10.20 5 0.16 0 0 0

รอขนยายสนิคาขึน้รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) - 0 0.00 8,420 ศุกร 10.20-10.32 12 0.39 0 0 0
A263 เตรียมรถ (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับสนิคาท่ี รพท. คาติดตอสือ่สาร 10 0.09 8,430 ศุกร 09.30 0 0.00 0 0 0

พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับสนิคา
ท่ี รพท.

- 0 0.00 8,430 ศุกร 09.30-10.30 60 1.94 60 0 60

A44
รถบรรทุกผาน Gate-In พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูให
บริการขนสง) จากประตูทางเขามาถึง Gate-In

คายานพาหนะผานทา 20 0.19 8,450 ศุกร 10.30-10.31 1 0.03 1 0 1

พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) จาก 
Gate-In เขาไปรับสนิคาท่ีโรงพักสนิคา

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.31-10.32 1 0.03 1 0 1

A45
ขนยายสนิคาขึน้รถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของตัวแทนบริษทัเรือหรือ รพท.) ขนยายสนิคาขึน้รถบรรทุก 
(ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.32-10.52 20 0.65 20 0 20

พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิ
คาจากโรงพักสนิคาไปท่ี Gate-Out

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.52-10.53 1 0.03 1 0 1

A46
รถบรรทุกขนยายสนิคาผาน Gate-Out  พนักงานขบัรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิคามาถึง Gate-Out 

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.53-10.54 1 0.03 1 0 1

พนักงานขบัรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสนิ
คาจาก Gate-Out ไปท่ีประตูทางออกจาก รพท.ไปสงท่ีโรงงาน

- 0 0.00 8,450 ศุกร 10.54-11.54 60 1.94 60 0 60

A51
ขนสงสนิคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษทั) ขนยายสนิ
คาลงจากรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

คาขนสง 2,200 20.66 10,650 ศุกร 11.54 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสนิคาลงจากรถบรรทุกเขาโรงพักสนิคา - 0 0.00 10,650 ศุกร 11.54-12.09 15 0.48 15 0 15
รวม - - 10,650 100.00 - - - 373 2,726 3,099
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กรณี 2.3 นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู
FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.6

ตารางที่ ง.6 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

DISCHARGE
    ทาเรือ    ขนสง      รพท.   ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 10 0.07 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 10 0.07 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.52 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.15 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พธุ 08.30-08.35 5 0.30 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสินคา คาเดินทาง 50 0.37 160 พธุ 08.35-09.00 25 1.50 25 0 25

คา S/G 200 1.49 360 พธุ - 0 0.00 0 0 0
A24 นาํ S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.37 410 พธุ 09.00-09.15 15 0.90 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 3.73 910 พธุ - 0 0.00 0 0 0
นาํ D/O กลับมายังบริษัท - 0 0.00 910 พธุ 09.15-09.45 30 1.80 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พธุ 09.45-10.00 0 0.00 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.07 920 พธุ 10.00-10.10 10 0.60 10 0 10

รอบนัทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พธุ
10.10 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,340 80.38 0 0 0

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 2,600 19.40 3,520 พธุ 08.30-08.31 1 0.06 0 0 0

A312 ขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 3,520 พธุ 08.31-08.33 2 0.12 0 0 0
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจากหนา
ทาไปที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.33-08.34 1 0.06 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงลาน
ตูสินคา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.34-08.35 1 0.06 0 0 0

เจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.35-08.37 2 0.12 0 0 0

A313
กองเก็บตูสินคาบริเวณลานตูสินคา  รอเจาหนาที่ทาเรือขนยาย
ตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษัทเรือ)

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.37-08.47 10 0.60 0 0 0

เจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแคร
หวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ)

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.47-08.49 2 0.12 0 0 0

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจากลานตูสินคาไปที่ Sub Gate Out

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.49-08.50 1 0.06 0 0 0

A314
หวัลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate Out พนักงานขับรถนํา
หวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate 

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.50-08.51 1 0.06 0 0 0

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Sub Gate Out ไปที่ Main Gate

- 0 0.00 3,520 พธุ 08.51-09.01 10 0.60 0 0 0

A39
หวัลากขนยายตูสินคาผาน Main Gate พนักงานขับรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 3,520 พธุ 09.01-09.02 1 0.06 0 0 0

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาผาน Main Gate ออกจากทาเรือไปสงที่ รพท.

- 0 0.00 3,520 พธุ 09.02-11.02 120 7.20 52 0 52

A411
หวัลากขนยายตูสินคาผาน Gate-In พนักงานขับรถนําหัวลาก 
(ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Gate-In

- 0 0.00 3,520 พธุ 11.02-11.03 1 0.06 1 0 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.6 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Gate-In เขาไปสงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พธุ 11.03-11.04 1 0.06 1 0 1

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คามาถึงลานตูสินคา รอเจาหนาที่ รพท. ขนยายตูสินคาจากแคร
หวัลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) วางลงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พธุ 11.04-11.05 1 0.06 0 1 1

เจาหนาที่ รพท. ขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษัทเรือ) วางลงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พธุ 11.05-11.07 2 0.12 2 0 2

A412
กองเก็บตูสินคาที่ลานตูสินคา รอบันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขา
เคร่ืองคอมพิวเตอร กอนที่เจาหนาที่ศุลกากรมาตรวจสอบสินคา 
(ที่ลานตูสินคา)

- 0 0.00 3,520 พธุ
11.07 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,388 83.26 0 1,283 1,283

A611 บนัทกึขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 3,500 26.12 7,020 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.30 5 0 5
A612 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,020 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.35-08.40 5 0.30 5 0 5
A614 จัดพมิพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.40-08.45 5 0.30 5 0 5
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.45-09.00 15 0.90 15 0 15

เดินทางจากจุดชําระอากรไปที่จุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.00-09.10 10 0.60 10 0 10
A42 ชําระคาภาระและคาบริการ คาภาระยกขนตูสินคา 1,550 11.57 8,570 พฤหัส 09.10-09.20 10 0.60 10 0 10

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปที่ผายตรวจปลอย - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.60 10 0 10
A641 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายตรวจปลอย - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสินคาสําหรับเรือ - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.30-09.35 5 0.30 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 8,570 พฤหัส 09.35-10.05 30 1.80 0 0 0
A644 ส่ังเตรียมของเพื่อตรวจ - 0 0.00 8,570 พฤหัส 10.05-10.10 5 0.30 0 0 0

รอเจาหนาที่ศุลกากรมาตรวจสอบสินคา (ที่ลานตูสินคา) - 0 0.00 8,570 พฤหัส 10.10-10.15 0 0.00 0 0 0
A43/A645 ตรวจสอบสินคา (ที่ลานตูสินคา) - 0 0.00 8,570 พฤหัส 10.15-10.25 5 0.30 0 0 0

 รอหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) มา รับตูสินคาที่ลานตูสินคา - 0 0.00 8,570 พฤหัส 10.25-10.32 7 0.42 0 0 0
A263 เตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาที่ รพท. คาติดตอส่ือสาร 10 0.07 8,580 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาที่ 
รพท.

- 0 0.00 8,580 พฤหัส 09.30-10.30 60 3.60 60 0 60

A44
หัวลากผาน Gate-In พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการ
ขนสง) จากประตูทางเขามาถึง Gate-In

คายานพาหนะผานทา 30 0.22 8,610 พฤหัส 10.30-10.31 1 0.06 1 0 1

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Gate-In 
เขาไปรับตูสินคาที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.31-10.32 1 0.06 1 0 1

A45

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) รับตูสินคาที่ลานตูสินคา หัวลาก 
(ของผูใหบริการขนสง) มาถึงลานตูสินคา รอเจาหนาที่ รพท. ขน
ยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแครหัวลาก  (ของผูให
บริการขนสง)

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.32-10.33 1 0.06 0 1 1

เจาหนาที่ รพท. ขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแคร
หวัลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.33-10.35 2 0.12 2 0 2

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจากลานตูสินคาไปที่ Gate-Out

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.35-10.36 1 0.06 1 0 1

A46
หวัลากขนยายตูสินคาผาน Gate-Out พนักงานขับรถนําหัวลาก 
(ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสินคามาถึง Gate-Out 

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.36-10.37 1 0.06 1 0 1

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจาก Gate-Out ไปที่ประตูทางออกจาก รพท.ไปสงที่โรงงาน

- 0 0.00 8,610 พฤหัส 10.37-11.37 60 3.60 60 0 60

A51
ขนสงตูสินคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสิน
คาออกจากตูสินคา

คาขนสง 4,800 35.82 13,410 พฤหัส 11.37 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสินคาลงจากตูสินคาเขาโรงพักสินคา - 0 0.00 13,410 พฤหัส 11.37-12.17 40 2.40 40 0 40
รวม - - 13,400 100.00 - 367 1,300 1,667

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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กรณี 2.3 นํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู
FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.7

ตารางที่ ง.7 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

DISCHARGE
    ทาเรือ    ขนสง      รพท.   ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสนิคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.41 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานท่ี ไปรับ/สงสนิคา คาติดตอสือ่สาร 20 0.12 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พุธ 08.30-08.35 5 0.29 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสนิคา คาเดินทาง 50 0.29 160 พุธ 08.35-09.00 25 1.46 25 0 25

คา S/G 200 1.17 360 พุธ - 0 0.00 0 0 0
A24 นํา S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษทัเรือ คาเดินทาง 50 0.29 410 พุธ 09.00-09.15 15 0.88 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 2.93 910 พุธ - 0 0.00 0 0 0
นํา D/O กลบัมายังบริษทั - 0 0.00 910 พุธ 09.15-09.45 30 1.76 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พุธ 09.45-10.00 0 0.00 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 920 พุธ 10.00-10.10 10 0.59 10 0 10

รอบันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พุธ
10.10 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,340 78.50 0 0 0

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาขึน้จากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 3,900 22.86 4,820 พุธ 08.30-08.31 1 0.06 0 0 0

A312 ขนยายตูสนิคาขึน้จากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 4,820 พุธ 08.31-08.33 2 0.12 0 0 0
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคาจากหนา
ทาไปท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.33-08.34 1 0.06 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึงลาน
ตูสนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.34-08.35 1 0.06 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.35-08.37 2 0.12 0 0 0

A313
กองเก็บตูสนิคาบริเวณลานตูสนิคา  รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยาย
ตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษทัเรือ)

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.37-08.47 10 0.59 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ)

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.47-08.49 2 0.12 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจากลานตูสนิคาไปท่ี Sub Gate Out

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.49-08.50 1 0.06 0 0 0

A314
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Sub Gate Out พนักงานขบัรถนํา
หัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate 

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.50-08.51 1 0.06 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Sub Gate Out ไปท่ี Main Gate

- 0 0.00 4,820 พุธ 08.51-09.01 10 0.59 0 0 0

A39
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Main Gate พนักงานขบัรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 4,820 พุธ 09.01-09.02 1 0.06 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาผาน Main Gate ออกจากทาเรือไปสงท่ี รพท.

- 0 0.00 4,820 พุธ 09.02-11.02 120 7.03 52 0 52

A411
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Gate-In พนักงานขบัรถนําหัวลาก 
(ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Gate-In

- 0 0.00 4,820 พุธ 11.02-11.03 1 0.06 1 0 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.7 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Gate-In เขาไปสงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 11.03-11.04 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คามาถึงลานตูสนิคา รอเจาหนาท่ี รพท. ขนยายตูสนิคาจากแคร
หัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 11.04-11.05 1 0.06 0 1 1

เจาหนาท่ี รพท. ขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษทัเรือ) วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 4,820 พุธ 11.05-11.07 2 0.12 2 0 2

A412
กองเก็บตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา รอบันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขา
เคร่ืองคอมพิวเตอร กอนท่ีเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสนิคา 
(ท่ีลานตูสนิคา)

- 0 0.00 4,820 พุธ
11.07 (พุธ) - 

08.30 (พฤหัส)
1,388 81.31 0 1,283 1,283

A611 บันทึกขอมูลใบขนสนิคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธกีารศุลกากร 4,000 23.45 8,820 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.29 5 0 5
A612 สงขอมูลใบขนสนิคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 8,820 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.35-08.40 5 0.29 5 0 5
A614 จัดพิมพใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.40-08.45 5 0.29 5 0 5
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษอีากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.45-09.00 15 0.88 15 0 15

เดินทางจากจุดชําระอากรไปท่ีจุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.00-09.10 10 0.59 10 0 10
A42 ชําระคาภาระและคาบริการ คาภาระยกขนตูสนิคา 2,650 15.53 11,470 พฤหัส 09.10-09.20 10 0.59 10 0 10

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปท่ีผายตรวจปลอย - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.59 10 0 10
A641 นําใบขนสนิคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสนิคาสาํหรับเรือ - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.30-09.35 5 0.29 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสนิคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 11,470 พฤหัส 09.35-10.05 30 1.76 0 0 0
A644 สัง่เตรียมของเพ่ือตรวจ - 0 0.00 11,470 พฤหัส 10.05-10.10 5 0.29 0 0 0

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสนิคา (ท่ีลานตูสนิคา) - 0 0.00 11,470 พฤหัส 10.10-10.15 0 0.00 0 0 0
A43/A645 ตรวจสอบสนิคา (ท่ีลานตูสนิคา) - 0 0.00 11,470 พฤหัส 10.15-10.25 5 0.29 0 0 0

 รอหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) มา รับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา - 0 0.00 11,470 พฤหัส 10.25-10.32 7 0.41 0 0 0
A263 เตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสนิคาท่ี รพท. คาติดตอสือ่สาร 10 0.06 11,480 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสนิคาท่ี 
รพท.

- 0 0.00 11,480 พฤหัส 09.30-10.30 60 3.51 60 0 60

A44
หัวลากผาน Gate-In พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการ
ขนสง) จากประตูทางเขามาถึง Gate-In

คายานพาหนะผานทา 90 0.53 11,570 พฤหัส 10.30-10.31 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Gate-In 
เขาไปรับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.31-10.32 1 0.06 1 1

A45

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) รับตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา หัวลาก 
(ของผูใหบริการขนสง) มาถึงลานตูสนิคา รอเจาหนาท่ี รพท. ขน
ยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแครหัวลาก  (ของผูให
บริการขนสง)

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.32-10.33 1 0.06 0 1 1

เจาหนาท่ี รพท. ขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.33-10.35 2 0.12 2 0 2

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจากลานตูสนิคาไปท่ี Gate-Out

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.35-10.36 1 0.06 1 0 1

A46
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Gate-Out พนักงานขบัรถนําหัวลาก 
(ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิคามาถึง Gate-Out 

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.36-10.37 1 0.06 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสนิ
คาจาก Gate-Out ไปท่ีประตูทางออกจาก รพท.ไปสงท่ีโรงงาน

- 0 0.00 11,570 พฤหัส 10.37-11.37 60 3.51 60 0 60

A51
ขนสงตูสนิคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษทั) ขนยายสนิ
คาออกจากตูสนิคา

คาขนสง 5,500 32.24 17,070 พฤหัส 11.37 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสนิคาลงจากตูสนิคาเขาโรงพักสนิคา - 0 0.00 17,070 พฤหัส 11.37-12.57 80 4.69 80 0 80
รวม - - 17,060 100.00 - 407 1,300 1,707
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กรณี 2.4 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) แสดงไวดังตารางท่ี ง.8

ตารางที่ ง.8 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร)

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.63 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.18 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พธุ 08.30-08.35 5 0.16 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสินคา คาเดินทาง 50 0.45 160 พธุ 08.35-09.00 25 0.79 25 0 25

คา S/G 200 1.80 360 พธุ - 0 0.00 0 0 0
A24 นาํ S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.45 410 พธุ 09.00-09.15 15 0.47 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 4.50 910 พธุ - 0 0.00 0 0 0
นาํ D/O กลับมายังบริษัท - 0 0.00 910 พธุ 09.15-09.45 30 0.95 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พธุ 09.45-10.00 15 0.47 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 920 พธุ 10.00-10.10 10 0.32 10 0 10

รอเตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาที่ทาเรือ - 0 0.00 920 พธุ
10.10 (พุธ) - 
08.15 (ศุกร)

2,765 87.44 0 2,765 2,765

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 2,200 19.82 3,120 พธุ 08.30-08.31 1 0.03 0 0 0

A312 ขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 3,120 พธุ 08.31-08.33 2 0.06 0 0 0
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจากหนา
ทาไปที่ Sub Gate In

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.33-08.35 2 0.06 0 0 0

A313
หัวลากผาน Sub Gate In พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทา
เรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.35-08.36 1 0.03 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจาก Sub 
Gate In ไปเปดตู แยก สินคาที่โรงพักสินคา

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.36-08.37 1 0.03 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงโรง
พกัสินคา  รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือหรือทาเรือ) เปดตู 
แยก กองเก็บสินคาไวที่โรงพักสินคา

- 0 0.00 3,120 พธุ 08.37 0 0.00 0 0 0

A314
เปดตู แยก สินคาที่โรงพักสินคา พนักงาน (ของตัวแทนบริษัท
เรือหรือทาเรือ) เปดตู แยก สินคาในโรงพักสินคา

คา CFS 2,000 18.02 5,120 พธุ 08.37-08.52 15 0.47 0 0 0

กองเก็บสินคาที่โรงพักสินคา รอตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสิน
คา)

- 0 0.00 5,120 พธุ
08.52 (พุธ) - 
10.15 (ศุกร)

2,963 93.71 0 0 0

A611 บนัทกึขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 2,500 22.52 7,620 ศุกร 08.30-08.35 5 0.16 0 0 0
A612 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,620 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,620 ศุกร 08.35-08.40 5 0.16 0 0 0
A614 จัดพมิพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,620 ศุกร 08.40-08.45 5 0.16 0 0 0
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 7,620 ศุกร 08.45-09.00 15 0.47 0 0 0

เดินทางจากจุดชําระอากรไปที่จุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.00-09.10 10 0.32 0 0 0
A321 ตรวจสอบขอมูลเบื้องตน - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.10-09.12 2 0.06 0 0 0
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - 0 0.00 7,620 ศุกร 09.12-09.14 2 0.06 0 0 0
A323 ชําระคาภาระ  รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนสินคา 350 3.15 7,970 ศุกร 09.14-09.17 3 0.09 0 0 0
A324 ขอรับใบอนุญาติยานพาหนะผานทา - 0 0.00 7,970 ศุกร 09.17-09.20 3 0.09 0 0 0

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปที่ผายตรวจปลอย - 0 0.00 7,970 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.32 0 0 0
A641 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายตรวจปลอย - 0 0.00 7,970 ศุกร 09.30 0 0.00 0 0 0

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.8 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

A642 ตัดบัญชีสินคาสําหรับเรือ - 0 0.00 7,970 ศุกร 09.30-09.35 5 0.16 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 7,970 ศุกร 09.35-10.05 30 0.95 0 0 0
A644 ส่ังเตรียมของเพื่อตรวจ - 0 0.00 7,970 ศุกร 10.05-10.10 5 0.16 0 0 0

 รอเจาหนาที่ศุลกากรมาตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสินคา) - 0 0.00 7,970 ศุกร 10.10-10.15 0 0.00 0 0 0
A36/A645 ตรวจสอบสินคา (ที่โรงพักสินคา) - 0 0.00 7,970 ศุกร 10.15-10.20 5 0.16 0 0 0

รอขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) - 0 0.00 7,970 ศุกร 10.20-10.26 6 0.19 0 0 0
A263 เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับสินคาที่ทาเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.09 7,980 ศุกร 8.15 0 0.00 0 0 0

พนกังานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับสินคา
ที่ทาเรือ

- 0 0.00 7,980 ศุกร 08.15-10.15 120 3.80 120 0 120

A33
รถบรรทุกผาน Main Gate  พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผู
ใหบริการขนสง) มาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 20 0.18 8,000 ศุกร 10.15-10.16 1 0.03 1 0 1

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Main 
Gate เขาไปรับสินคาที่โรงพักสินคา

- 0 0.00 8,000 ศุกร 10.16-10.26 10 0.32 10 0 10

A37
ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของตัวแทนบริษัทเรือหรือทาเรือ) ขนยายสินคาขึ้นรถบรรทุก 
(ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 8,000 ศุกร 10.26-10.46 20 0.63 20 0 20

พนกังานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจากโรงพักสินคาไปที่ Main Gate

- 0 0.00 8,000 ศุกร 10.46-10.56 10 0.32 10 0 10

A39
รถบรรทุกขนยายสินคาผาน Main Gate พนักงานขับรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 8,000 ศุกร 10.56-10.57 1 0.03 1 0 1

พนกังานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจาก Main Gate ออกจากทาเรือไปสงที่โรงงาน

- 0 0.00 8,000 ศุกร 10.57-12.57 120 3.80 120 0 120

A51
ขนสงสินคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสิน
คาลงจากรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

คาขนสง 3,100 27.93 11,100 ศุกร 12.57 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสินคาลงจากรถบรรทุกเขาโรงพักสินคา - 0 0.00 11,100 ศุกร 12.57-13.12 15 0.47 15 0 15
รวม - - 11,100 100.00 - - - 382 2,780 3,162
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กรณี 2.4 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.9

ตารางที่ ง.9 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 10 0.08 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาท่ีเรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 10 0.08 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.53 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานท่ี ไปรับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.15 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พุธ 08.30-08.35 5 0.29 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสินคา คาเดินทาง 50 0.38 160 พุธ 08.35-09.00 25 1.45 25 0 25

คา S/G 200 1.51 360 พุธ - 0 0.00 0 0 0
A24 นํา S/G มายื่นขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.38 410 พุธ 09.00-09.15 15 0.87 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พุธ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 3.78 910 พุธ - 0 0.00 0 0 0
นํา D/O กลับมายังบริษัท - 0 0.00 910 พุธ 09.15-09.45 30 1.73 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พุธ 09.45-10.00 15 0.87 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอสื่อสาร 10 0.08 920 พุธ 10.00-10.10 10 0.58 10 0 10

รอเตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาท่ีทาเรือ - 0 0.00 920 พุธ
10.10 (พุธ) - 

08.00 (พฤหัส)
1,310 75.72 0 1,310 1,310

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาข้ึนจากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 2,600 19.65 3,520 พุธ 08.30-08.31 1 0.06 0 0 0

A312 ขนยายตูสินคาข้ึนจากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 3,520 พุธ 08.31-08.33 2 0.12 0 0 0
พนักงานขับรถ (ของทาเรือ) นําหัวลากขนยายตูสินคาจากหนา
ทาไปสงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พุธ 08.33-08.34 1 0.06 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงลาน
ตูสินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พุธ 08.34-08.35 1 0.06 0 0 0

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 3,520 พุธ 08.35-08.37 2 0.12 0 0 0

A 313
กองเก็บตูสินคาบริเวณลานตูสินคา รอเตรียมหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ไปรับตูสินคาท่ีทาเรือ กอนหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) มารับไปตรวจปลอยท่ีสถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 3,520 พุธ
08.37 (พุธ) - 

08.00 (พฤหัส)
1,537 88.84 0 0 0

A611 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 3,500 26.46 7,020 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.29 0 0 0
A612 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,020 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.35-08.40 5 0.29 0 0 0
A614 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.40-08.45 5 0.29 0 0 0
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 7,020 พฤหัส 08.45-09.00 15 0.87 0 0 0

เดินทางจากจุดชําระอากรไปท่ีจุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.00-09.10 10 0.58 0 0 0
A321 ตรวจสอบขอมูลเบ้ืองตน - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.10-09.12 2 0.12 0 0 0
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - 0 0.00 7,020 พฤหัส 09.12-09.14 2 0.12 0 0 0
A323 ชําระคาภาระ  รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนตูสินคา 670 5.06 7,690 พฤหัส 09.14-09.17 3 0.17 0 0 0
A324 ขอรับใบอนุญาติยานพาหนะผานทา - 0 0.00 7,690 พฤหัส 09.17-09.20 3 0.17 0 0 0

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปท่ีผายตรวจปลอย - 0 0.00 7,690 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.58 0 0 0
A641 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 7,690 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสินคาสําหรับเรือ - 0 0.00 7,690 พฤหัส 09.30-09.35 5 0.29 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดชื่อผูตรวจปลอย - 0 0.00 7,690 พฤหัส 09.35-10.05 30 1.73 0 0 0
A644 สั่งเตรียมของเพ่ือตรวจ - 0 0.00 7,690 พฤหัส 10.05-10.10 5 0.29 0 0 0

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน
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ตารางที่ ง.9 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

A263 เตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาท่ีทาเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.08 7,700 พฤหัส 08.00 0 0.00 0 0 0
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาท่ี
ทาเรือ

- 0 0.00 7,700 พฤหัส 08.00-10.00 120 6.94 120 0 120

A33
หัวลากผาน Main Gate  พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) มาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 30 0.23 7,730 พฤหัส 10.00-10.01 1 0.06 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Main 
Gate ไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.01-10.11 10 0.58 10 0 10

A34
หัวลากผาน Sub Gate In พนักงานขับรถ (ของผูใหบริการขน
สง) นําหัวลากขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.11-10.12 1 0.06 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Sub 
Gate In เขาไปรับตูสินคาท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.12-10.13 1 0.06 1 0 1

A35

หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) รับตูสินคาท่ีลานตูสินคา 
พนักงานชับรถนําหัวลาก  (ของผูใหบริการขนสง) มาถึงลานตู
สินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลง
บนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.13-10.14 0 0.00 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.14-10.16 2 0.12 2 0 2

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจากลานตูสินคาไปท่ีสถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.16-10.17 1 0.06 1 0 1

A36/A645 ตรวจสอบสินคา (ท่ีสถานีตรวจสอบสินคา) - 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.17-10.27 10 0.58 10 0 10
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจากสถานีตรวจสอบไปท่ี Sub Gate Out

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.27-10.28 1 0.06 1 0 1

A38
หัวลากผาน Sub Gate Out พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate Out

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.28-10.29 1 0.06 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจาก Sub Gate Out ไปท่ี Main Gate

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.29-10.39 10 0.58 10 0 10

A39
หัวลากผาน Main Gate พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.39-10.40 1 0.06 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจาก Main Gate ออกจากทาเรือไปสงท่ีโรงงาน

- 0 0.00 7,730 พฤหัส 10.40-12.40 120 6.94 120 0 120

A51
ขนสงตูสินคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสิน
คาลงจากตูสินคา

คาขนสง 5,500 41.57 13,230 พฤหัส 12.40 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสินคาออกจากตูสินคาเขาโรงพักสินคา - 0 0.00 13,230 พฤหัส 12.40-13.20 40 2.31 40 0 40
รวม - - 13,230 100.00 - 404 1,326 1,730
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กรณี 2.4 นํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.10

ตารางที่ ง.10 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

DISCHARGE
    ทาเรือ      ขนสง   โรงงาน

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A21 ไดรับแจงการสงสินคาและเอกสารจากผูขาย คาติดตอส่ือสาร 10 0.06 10 พฤหัส 13.00-13.05 5 0 5

รอตรวจสอบวัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ - 0 0.00 10 พฤหัส
13.05 (พฤหัส) -
08.30 (จันทร)

0 5,485 5,485

A22 ตรวจสอบ วัน เวลา ทาที่เรือเขาเทียบ คาติดตอส่ือสาร 10 0.06 20 จันทร 08.30-08.35 5 0 5
A251 จัดเตรียมขอมูลและเอกสาร คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.43 90 จันทร 08.35-09.05 30 0 30
A261 นัดวัน เวลา สถานที่ ไปรับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.12 110 จันทร 09.05-09.15 10 0 10

รอจัดทําเอกสาร Shipping Guarantee - 0 0.00 110 จันทร
09.15 (จันทร) - 

08.30 (พุธ)
0 2,835 2,835

A222 (S/G) จัดทําแบบฟอรม S/G และ L/U - 0 0.00 110 พธุ 08.30-08.35 5 0.28 5 0 5
A224 (S/G) ขอรับเอกสาร ชําระคาสินคา คาเดินทาง 50 0.31 160 พธุ 08.35-09.00 25 1.41 25 0 25

คา S/G 200 1.24 360 พธุ - 0 0.00 0 0 0
A24 นาํ S/G มาย่ืนขอรับ D/O จากตัวแทนบริษัทเรือ คาเดินทาง 50 0.31 410 พธุ 09.00-09.15 15 0.85 15 0 15

(คา THC ไปอยู A311) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0
(คา CFS ไปอยู A314 or A413) 0 0.00 410 พธุ - 0 0.00 0 0 0

คา D/O 500 3.09 910 พธุ - 0 0.00 0 0 0
นาํ D/O กลับมายังบริษัท - 0 0.00 910 พธุ 09.15-09.45 30 1.69 30 0 30
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 910 พธุ 09.45-10.00 15 0.85 0 15 15

A262 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.06 920 พธุ 10.00-10.10 10 0.56 10 0 10

รอบนัทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร - 0 0.00 920 พธุ
10.10 (พุธ) - 

08.00 (พฤหัส)
1,310 74.01 0 1,310 1,310

A311
เรือเขาเทียบทา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือ
วางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

คา THC 3,900 24.10 4,820 พธุ 08.30-08.31 1 0.06 0 0 0

A312 ขนยายตูสินคาขึ้นจากเรือวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ) - 0 0.00 4,820 พธุ 08.31-08.33 2 0.11 0 0 0
พนกังานขับรถ (ของทาเรือ) นําหัวลากขนยายตูสินคาจากหนา
ทาไปสงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 4,820 พธุ 08.33-08.34 1 0.06 0 0 0

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงลาน
ตูสินคา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของ
ทาเรือ) วางลงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 4,820 พธุ 08.34-08.35 1 0.06 0 0 0

เจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
วางลงที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 4,820 พธุ 08.35-08.37 2 0.11 0 0 0

A 313
กองเก็บตูสินคาบริเวณลานตูสินคา รอเตรียมหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ไปรับตูสินคาที่ทาเรือ กอนหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) มารับไปตรวจปลอยที่สถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 4,820 พธุ
08.37 (พุธ) - 

08.00 (พฤหัส)
1,537 86.84 0 0 0

A611 บนัทกึขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 4,000 24.72 8,820 พฤหัส 08.30-08.35 5 0.28 0 0 0
A612 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 8,820 พฤหัส - 0 0.00 0 0 0
A613 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.35-08.40 5 0.28 0 0 0
A614 จัดพมิพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.40-08.45 5 0.28 0 0 0
A63 ชําระอากร/วางประกัน คาภาษีอากร (ไมพิจารณา) 0 0.00 8,820 พฤหัส 08.45-09.00 15 0.85 0 0 0

เดินทางจากจุดชําระอากรไปที่จุดใหบริการชําระคาภาระ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.00-09.10 10 0.56 0 0 0
A321 ตรวจสอบขอมูลเบื้องตน - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.10-09.12 2 0.11 0 0 0
A322 จัดเตรียมเอกสาร ตรวจสอบคาภาระ - 0 0.00 8,820 พฤหัส 09.12-09.14 2 0.11 0 0 0
A323 ชําระคาภาระ  รับใบรับของจากทาเรือ คาภาระยกขนตูสินคา 1,000 6.18 9,820 พฤหัส 09.14-09.17 3 0.17 0 0 0
A324 ขอรับใบอนุญาติยานพาหนะผานทา - 0 0.00 9,820 พฤหัส 09.17-09.20 3 0.17 0 0 0

เดินทางจากจุดใหบริการชําระคาภาระไปที่ผายตรวจปลอย - 0 0.00 9,820 พฤหัส 09.20-09.30 10 0.56 0 0 0
A641 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมาย่ืนที่ฝายตรวจปลอย - 0 0.00 9,820 พฤหัส 09.30 0 0.00 0 0 0
A642 ตัดบัญชีสินคาสําหรับเรือ - 0 0.00 9,820 พฤหัส 09.30-09.35 5 0.28 0 0 0
A643 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดช่ือผูตรวจปลอย - 0 0.00 9,820 พฤหัส 09.35-10.05 30 1.69 0 0 0
A644 ส่ังเตรียมของเพื่อตรวจ - 0 0.00 9,820 พฤหัส 10.05-10.10 5 0.28 0 0 0

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย



313

ตารางที่ ง.10 คาใชจายและเวลาในการนํ าเขาโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

A263 เตรียมหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)ไปรับตูสินคาที่ทาเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.06 9,830 พฤหัส 08.00 0 0.00 0 0 0
พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ไปรับตูสินคาที่
ทาเรือ

- 0 0.00 9,830 พฤหัส 08.00-10.00 120 6.78 120 0 120

A33
หวัลากผาน Main Gate  พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) มาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 150 0.93 9,980 พฤหัส 10.00-10.01 1 0.06 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) จาก Main 
Gate ไปที่ Sub Gate In

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.01-10.11 10 0.56 10 0 10

A34
หวัลากผาน Sub Gate In พนักงานขับรถ (ของผูใหบริการขน
สง) นําหัวลากขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.11-10.12 1 0.06 1 0 1

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ผาน Sub 
Gate In เขาไปรับตูสินคาที่ลานตูสินคา

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.12-10.13 1 0.06 1 0 1

A35

หวัลาก (ของผูใหบริการขนสง) รับตูสินคาที่ลานตูสินคา 
พนักงานชับรถนําหัวลาก  (ของผูใหบริการขนสง) มาถึงลานตู
สินคา รอเจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลง
บนแครหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.13-10.14 0 0.00 0 1 1

เจาหนาที่ทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแคร
หวัลาก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.14-10.16 2 0.11 2 0 2

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจากลานตูสินคาไปที่สถานีตรวจสอบ

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.16-10.17 1 0.06 1 0 1

A36/A645 ตรวจสอบสินคา (ที่สถานีตรวจสอบสินคา) - 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.17-10.27 10 0.56 10 0 10
พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจากสถานีตรวจสอบไปที่ Sub Gate Out

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.27-10.28 1 0.06 1 0 1

A38
หัวลากผาน Sub Gate Out พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate Out

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.28-10.29 1 0.06 1 0 1

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจาก Sub Gate Out ไปที่ Main Gate

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.29-10.39 10 0.56 10 0 10

A39
หวัลากผาน Main Gate พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของผูให
บริการขนสง) ขนยายตูสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.39-10.40 1 0.06 1 0 1

พนกังานขับรถนําหัวลาก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายตูสิน
คาจาก Main Gate ออกจากทาเรือไปสงที่โรงงาน

- 0 0.00 9,980 พฤหัส 10.40-12.40 120 6.78 120 0 120

A51
ขนสงตูสินคามาถึงโรงงาน รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสิน
คาลงจากตูสินคา

คาขนสง 6,200 38.32 16,180 พฤหัส 12.40 0 0.00 0 0 0

A53 ขนยายสินคาออกจากตูสินคาเขาโรงพักสินคา - 0 0.00 16,180 พฤหัส 12.40-14.00 80 4.52 80 0 80
รวม - - 16,180 100.00 - 444 1,326 1,770
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กรณี 2.5 สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู
LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) แสดงไวดังตารางท่ี ง.11

ตารางที่ ง.11 คาใชจายและเวลาในการสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร)

LOAD
   โรงงาน    ขนสง      รพท.   ขนสง   ทาเรือ

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A124 พิจารณาเงื่อนไขใน L/C - 0 0.00 0 อังคาร 08.30-08.35 5 0 5
A131 ติดตอบริษัทเรือ เพ่ือขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.13 10 อังคาร 08.35-08.40 5 0 5
A132 จัดทําแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ คาติดตอสื่อสาร 10 0.13 20 อังคาร 08.40-08.50 10 0 10

คาจัดเตรียมเอกสาร 10 0.13 30 อังคาร - 0 0 0
A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.89 100 อังคาร 08.50-09.20 30 0 30
A151 นัดวัน เวลา สถานท่ี มารับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.25 120 อังคาร 09.20-09.30 10 0 10

รอตัวแทนเรือแจงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา - 0 0.00 120 อังคาร
09.30 (อังคาร) -
08.30 (พฤหัส)

0 2,820 2,820

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา คาติดตอสื่อสาร 10 0.13 130 พฤหัส 08.30-08.35 5 0 5
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 130 พฤหัส 08.35-09.00 0 25 25

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.13 140 พฤหัส 09.00-09.10 10 0 10

รอเตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน - 0 0.00 140 พฤหัส
09.10 (พฤหัส)  
- 08.30 (ศุกร)

0 1,400 1,400

A154
เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน 
รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูให
บริการขนสง)

คาติดตอส่ือสาร 10 0.13 150 ศุกร 08.30 0 0.00 0 0 0

A25
ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 150 ศุกร 08.30-09.00 30 8.29 30 0 30

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจากโรงงานไปสงท่ี รพท.

คาขนสง 2,200 27.95 2,350 ศุกร 09.00-10.00 60 16.57 60 0 60

A31
รถบรรทุกขนยายสินคาผาน Gate-In พนักงานขับรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคาจากประตูทางเขา
มาถึง Gate-In

คายานพาหนะผานทา 20 0.25 2,370 ศุกร 10.00-10.01 1 0.28 1 0 1

คาภาระยกขนสินคา 300 3.81 2,670 ศุกร - 0.00 0 0 0
พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจาก Gate-In ไปสงท่ีลานบรรจุสินคา

- 0 0.00 2,670 ศุกร 10.01-10.02 1 0.28 1 0 1

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คามาถึงลานบรรจุสินคา รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือ
หรือ รพท.) ขนยายสินคาลงจากรถบรรทุก

- 0 0.00 2,670 ศุกร 10.02 0 0.00 0 0 0

พนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือหรือ รพท.) ขนยายสินคาลง
จากรถบรรทุก (ท่ีลานบรรจุสินคา)

- 0 0.00 2,670 ศุกร 10.02-10.27 25 6.91 25 0 25

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสินคา - 0 0.00 2,670 ศุกร 10.27-10.45 18 4.97 0 5 5
A511 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 1,300 16.52 3,970 ศุกร 08.30-08.35 5 1.38 0 0 0
A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 3,970 ศุกร 08.35 0 0.00 0 0 0
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 3,970 ศุกร 08.35-08.40 5 1.38 0 0 0
A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 3,970 ศุกร 08.40-08.45 5 1.38 0 0 0
A541 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.00 0 0.00 0 0 0
A542 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดชื่อผูตรวจปลอย - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.00-10.30 30 8.29 3 0 3
A543 บันทึกและลงเลขซีล - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.30-10.40 10 2.76 10 0 10

A33/A544 ตรวจสอบสินคา (ท่ีลานบรรจุสินคา) - 0 0.00 3,970 ศุกร 10.45-11.25 40 11.05 40 0 40
เมื่อตรวจสอบสินคาเสร็จเรียบรอย รอพนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือ รพท.) บรรจุสินคาเขาตู

0.00 3,970 11.25 0 0.00 0 0 0

A34
บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา) พนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือ รพท.) บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา)

คา CFS 1,700 21.60 5,670 ศุกร 11.25-11.55 30 8.29 30 0 30

เมื่อบรรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอย รอเจาหนาท่ี รพท. ขน
ยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของตัว
แทนบริษัทเรือ)

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.55-11.56 1 0.28 0 1 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.11 คาใชจายและเวลาในการสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

เจาหนาท่ี รพท. ขนยายตูสนิคาจากลานบรรจุสนิคาวางลงบน
แครหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ)

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.56-11.58 2 0.55 2 0 2

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจากลานบรรจุสนิคาไปท่ี Gate-Out

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.58-11.59 1 0.28 1 0 1

A37
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Gate-Out พนักงานขบัรถนําหัวลาก 
(ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Gate-Out

- 0 0.00 5,670 ศุกร 11.59-12.00 1 0.28 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Gate-Out ไปท่ีประตูทางออกจาก รพท. ไปสงท่ีทาเรือ

- 0 0.00 5,670 ศุกร 12.00-14.00 120 33.15 120 0 120

A41
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Main Gate พนักงานขบัรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.00-14.01 1 0.28 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Main Gate ไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.01-14.11 10 2.76 10 0 10

A44
หัวลากขนยายตูสนิคาผาน Sub Gate In พนักงานขบัรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.11-11.12 1 0.28 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คาจาก Sub Gate In ไปสงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.12-14.13 1 0.28 1 0 1

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษทัเรือ) ขนยายตูสนิ
คามาถึงลานตูสนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแคร
หัวลากวางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.13-14.14 1 0.28 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษทัเรือ) วางลงท่ีลานตูสนิคา

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.14-14.16 2 0.55 2 0 2

A45
กองเก็บตูสนิคาท่ีลานตูสนิคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิ
คาจากลานตูสนิคาวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.16-14.26 10 2.76 0 10 10

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากลานตูสนิคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.26-14.28 2 0.55 2 0 2

พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคาจากลาน
ตูสนิคาไปท่ีหนาทา

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.28-14.29 1 0.28 1 0 1

A46

ขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) บรรทุกลงเรือ 
พนักงานขบัรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสนิคามาถึงหนา
ทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลากบรรทุกลง
เรือ

- 0 0.00 5,670 ศุกร 14.29-14.30 1 0.28 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสนิคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
บรรทุกลงเรือ

คา THC 1,700 21.60 7,370 ศุกร 14.30-14.32 2 0.55 2 0 2

คา B/L 500 6.35 7,870 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
รวม - - 7,870 100.00 - - - 344 18 362
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กรณี 2.5 สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู
FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.12

ตารางที่ ง.12 คาใชจายและเวลาในสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท.
การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

LOAD
   โรงงาน    ขนสง      รพท.   ขนสง   ทาเรือ

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A124 พิจารณาเงื่อนไขใน L/C - 0 0.00 0 อังคาร 08.30-08.35 5 0 5
A131 ติดตอบริษัทเรือ เพ่ือขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.08 10 อังคาร 08.35-08.40 5 0 5
A132 จัดทําแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ คาติดตอสื่อสาร 10 0.08 20 อังคาร 08.40-08.50 10 0 10

คาจัดเตรียมเอกสาร 10 0.08 30 อังคาร - 0 0 0
A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.53 100 อังคาร 08.50-09.20 30 0 30
A151 นัดวัน เวลา สถานท่ี มารับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.15 120 อังคาร 09.20-09.30 10 0 10

รอตัวแทนเรือแจงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา - 0 0.00 120 อังคาร
09.30 (อังคาร) -
08.30 (พฤหัส)

0 2,820 2,820

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา คาติดตอสื่อสาร 10 0.08 130 พฤหัส 08.30-08.35 5 0 5
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 130 พฤหัส 08.35-09.00 0 25 25

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.08 140 พฤหัส 09.00-09.10 10 0 10

รอเตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน - 0 0.00 140 พฤหัส
09.10 (พฤหัส)  
- 08.30 (ศุกร)

0 1,400 1,400

A154
เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน 
รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูให
บริการขนสง)

คาติดตอส่ือสาร 10 0.08 150 ศุกร 08.30 0 0.00 0 0 0

A25
ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 150 ศุกร 08.30-09.20 50 13.33 50 0 50

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจากโรงงานไปสงท่ี รพท.

คาขนสง 4,400 33.61 4,550 ศุกร 09.20-10.20 60 16.00 60 0 60

A31
รถบรรทุกขนยายสินคาผาน Gate-In พนักงานขับรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคาจากประตูทางเขา
มาถึง Gate-In

คายานพาหนะผานทา 40 0.31 4,590 ศุกร 10.20-10.22 2 0.53 2 0 2

คาภาระยกขนสินคา 600 4.58 5,190 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจาก Gate-In ไปสงท่ีลานบรรจุสินคา

- 0 0.00 5,190 ศุกร 10.22-10.23 1 0.27 1 0 1

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คามาถึงลานบรรจุสินคา รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือ
หรือ รพท.) ขนยายสินคาลงจากรถบรรทุก

- 0 0.00 5,190 ศุกร - 0 0.00 0 0 0

พนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือหรือ รพท.) ขนยายสินคาลง
จากรถบรรทุก (ท่ีลานบรรจุสินคา)

- 0 0.00 5,190 ศุกร 10.23-11.08 45 12.00 45 0 45

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสินคา - 0 0.00 5,190 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A511 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 2,300 17.57 7,490 ศุกร 08.30-08.35 5 1.33 0 0 0
A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 7,490 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 7,490 ศุกร 08.35-08.40 5 1.33 0 0 0
A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 7,490 ศุกร 08.40-08.45 5 1.33 0 0 0
A541 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 7,490 ศุกร 10.20 0 0.00 0 0 0
A542 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดชื่อผูตรวจปลอย - 0 0.00 7,490 ศุกร 10.20-10.50 30 8.00 0 0 0
A543 บันทึกและลงเลขซีล - 0 0.00 7,490 ศุกร 10.50-11.00 10 2.67 0 0 0

A33/A544 ตรวจสอบสินคา (ท่ีลานบรรจุสินคา) - 0 0.00 7,490 ศุกร 11.08-11.18 10 2.67 10 0 10
เมื่อตรวจสอบสินคาเสร็จเรียบรอย รอพนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือ รพท.) บรรจุสินคาเขาตู

0.00 7,490 - 0 0.00 0 0 0

A34
บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา) พนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือ รพท.) บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา)

คา CFS 2,500 19.10 9,990 ศุกร 11.18-12.08 50 13.33 50 0 50

เมื่อบรรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอย รอเจาหนาท่ี รพท. ขน
ยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของตัว
แทนบริษัทเรือ)

- 0 0.00 9,990 ศุกร 12.08-12.09 1 0.27 0 1 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.12 คาใชจายและเวลาในสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท.
การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 20 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

เจาหนาท่ี รพท. ขนยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบน
แครหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ)

- 0 0.00 9,990 ศุกร 12.09-12.11 2 0.53 2 0 2

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจากลานบรรจุสินคาไปท่ี Gate-Out

- 0 0.00 9,990 ศุกร 12.11-12.12 1 0.27 1 0 1

A37
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Gate-Out พนักงานขับรถนําหัวลาก 
(ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Gate-Out

- 0 0.00 9,990 ศุกร 12.12-12.13 1 0.27 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Gate-Out ไปท่ีประตูทางออกจาก รพท. ไปสงท่ีทาเรือ

- 0 0.00 9,990 ศุกร 12.13-14.13 120 32.00 120 0 120

A41
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Main Gate พนักงานขับรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.13-14.14 1 0.27 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Main Gate ไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.14-14.24 10 2.67 10 0 10

A44
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate In พนักงานขับรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.24-14.25 1 0.27 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Sub Gate In ไปสงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.25-14.26 1 0.27 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คามาถึงลานตูสินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแคร
หัวลากวางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.26-14.27 1 0.27 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษัทเรือ) วางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.27-14.29 2 0.53 2 0 2

A45
กองเก็บตูสินคาท่ีลานตูสินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสิน
คาจากลานตูสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.29-14.39 10 2.67 0 10 10

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.39-14.41 2 0.53 2 0 2

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจากลาน
ตูสินคาไปท่ีหนาทา

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.41-14.42 1 0.27 1 0 1

A46

ขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) บรรทุกลงเรือ 
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงหนา
ทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลากบรรทุกลง
เรือ

- 0 0.00 9,990 ศุกร 14.42-14.43 1 0.27 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
บรรทุกลงเรือ

คา THC 2,600 19.86 12,590 ศุกร 14.43-14.45 2 0.53 2 0 2

คา B/L 500 3.82 13,090 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
รวม - - 13,090 100.00 - - - 362 13 375
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กรณี 2.5 สงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู
FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) แสดงไวดังตารางท่ี ง.13

ตารางที่ ง.13 คาใชจายและเวลาในสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท.
การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา)

LOAD
   โรงงาน    ขนสง      รพท.   ขนสง   ทาเรือ

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A124 พิจารณาเงื่อนไขใน L/C - 0 0.00 0 อังคาร 08.30-08.35 5 0 5
A131 ติดตอบริษัทเรือ เพ่ือขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.05 10 อังคาร 08.35-08.40 5 0 5
A132 จัดทําแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ คาติดตอสื่อสาร 10 0.05 20 อังคาร 08.40-08.50 10 0 10

คาจัดเตรียมเอกสาร 10 0.05 30 อังคาร - 0 0 0
A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.33 100 อังคาร 08.50-09.20 30 0 30
A151 นัดวัน เวลา สถานท่ี มารับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.09 120 อังคาร 09.20-09.30 10 0 10

รอตัวแทนเรือแจงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา - 0 0.00 120 อังคาร
09.30 (อังคาร) -
08.30 (พฤหัส)

0 2,820 2,820

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา คาติดตอสื่อสาร 10 0.05 130 พฤหัส 08.30-08.35 5 0 5
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 130 พฤหัส 08.35-09.00 0 25 25

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.05 140 พฤหัส 09.00-09.10 10 0 10

รอเตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน - 0 0.00 140 พฤหัส
09.10 (พฤหัส)  
- 08.30 (ศุกร)

0 1,400 1,400

A154
เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน 
รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูให
บริการขนสง)

คาติดตอส่ือสาร 10 0.05 150 ศุกร 08.30 0 0.00 0 0 0

A25
ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 150 ศุกร 8.30-10.10 100 18.83 100 0 100

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจากโรงงานไปสงท่ี รพท.

คาขนสง 6,600 31.26 6,750 ศุกร 10.10-11.10 60 11.30 60 0 60

A31
รถบรรทุกขนยายสินคาผาน Gate-In พนักงานขับรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคาจากประตูทางเขา
มาถึง Gate-In

คายานพาหนะผานทา 60 0.28 6,810 ศุกร 11.10-11.13 3 0.56 3 0 3

คาภาระยกขนสินคา 900 4.26 7,710 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจาก Gate-In ไปสงท่ีลานบรรจุสินคา

- 0 0.00 7,710 ศุกร 11.13-11.14 1 0.19 1 0 1

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คามาถึงลานบรรจุสินคา รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือ
หรือ รพท.) ขนยายสินคาลงจากรถบรรทุก

- 0 0.00 7,710 ศุกร - 0 0.00 0 0 0

พนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือหรือ รพท.) ขนยายสินคาลง
จากรถบรรทุก (ท่ีลานบรรจุสินคา)

- 0 0.00 7,710 ศุกร 11.14-12.44 90 16.95 90 0 90

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสินคา - 0 0.00 7,710 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A511 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 4,000 18.95 11,710 ศุกร 08.30-08.35 5 0.94 0 0 0
A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 11,710 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 11,710 ศุกร 08.35-08.40 5 0.94 0 0 0
A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 11,710 ศุกร 08.40-08.45 5 0.94 0 0 0
A541 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 11,710 ศุกร 11.10 0 0.00 0 0 0
A542 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดชื่อผูตรวจปลอย - 0 0.00 11,710 ศุกร 11.10-11.40 30 5.65 0 0 0
A543 บันทึกและลงเลขซีล - 0 0.00 11,710 ศุกร 11.40-11.50 10 1.88 0 0 0

A33/A544 ตรวจสอบสินคา (ท่ีลานบรรจุสินคา) - 0 0.00 11,710 ศุกร 12.44-13.04 20 3.77 20 0 20
เมื่อตรวจสอบสินคาเสร็จเรียบรอย รอพนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือ รพท.) บรรจุสินคาเขาตู

0.00 11,710 - 0 0.00 0 0 0

A34
บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา) พนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือ รพท.) บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา)

คา CFS 5,000 23.69 16,710 ศุกร 13.04-14.44 100 18.83 100 0 100

เมื่อบรรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอย รอเจาหนาท่ี รพท. ขน
ยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของตัว
แทนบริษัทเรือ)

- 0 0.00 16,710 ศุกร 14.44-14.45 1 0.19 0 1 1

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย



319

ตารางที่ ง.13 คาใชจายและเวลาในสงออกโดยใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท.
การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู FCL ขนาด 40 ฟุต จํ านวน 1 ตูสินคา) (ตอ)

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย

เจาหนาท่ี รพท. ขนยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบน
แครหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ)

- 0 0.00 16,710 ศุกร 14.45-14.47 2 0.38 2 0 2

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจากลานบรรจุสินคาไปท่ี Gate-Out

- 0 0.00 16,710 ศุกร 14.47-14.48 1 0.19 1 0 1

A37
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Gate-Out พนักงานขับรถนําหัวลาก 
(ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Gate-Out

- 0 0.00 16,710 ศุกร 14.48-14.49 1 0.19 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Gate-Out ไปท่ีประตูทางออกจาก รพท. ไปสงท่ีทาเรือ

- 0 0.00 16,710 ศุกร 14.49-16.49 120 22.60 120 0 120

A41
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Main Gate พนักงานขับรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Main Gate

- 0 0.00 16,710 ศุกร 16.49-16.50 1 0.19 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Main Gate ไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 16,710 ศุกร 16.50-17.00 10 1.88 10 0 10

A44
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate In พนักงานขับรถนําหัว
ลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.00-17.01 1 0.19 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คาจาก Sub Gate In ไปสงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.01-17.02 1 0.19 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของตัวแทนบริษัทเรือ) ขนยายตูสิน
คามาถึงลานตูสินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแคร
หัวลากวางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.02-17.03 1 0.19 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของตัวแทน
บริษัทเรือ) วางลงท่ีลานตูสินคา

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.03-17.05 2 0.38 2 0 2

A45
กองเก็บตูสินคาท่ีลานตูสินคา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสิน
คาจากลานตูสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.05-17.15 10 1.88 0 10 10

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากลานตูสินคาวางลงบนแคร
หัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.15-17.17 2 0.38 2 0 2

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจากลาน
ตูสินคาไปท่ีหนาทา

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.17-17.18 1 0.19 1 0 1

A46

ขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) บรรทุกลงเรือ 
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงหนา
ทา รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลากบรรทุกลง
เรือ

- 0 0.00 16,710 ศุกร 17.18-17.19 1 0.19 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
บรรทุกลงเรือ

คา THC 3,900 18.47 20,610 ศุกร 17.19-17.21 2 0.38 2 0 2

คา B/L 500 2.37 21,110 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
รวม - - 21,110 100.00 - - - 518 13 531
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กรณี 2.6 สงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง
(ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) แสดงไวดังตารางท่ี ง.14

ตารางที่ ง.14 คาใชจายและเวลาในสงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร)

LOAD
   โรงงาน      ขนสง   ทาเรือ

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

A124 พิจารณาเงื่อนไขใน L/C - 0 0.00 0 อังคาร 08.30-08.35 5 0 5
A131 ติดตอบริษัทเรือ เพ่ือขอแบบฟอรมการจองระวางเรือ คาติดตอส่ือสาร 10 0.11 10 อังคาร 08.35-08.40 5 0 5
A132 จัดทําแบบฟอรมการจองระวางเรือสงใหกับบริษัทเรือ คาติดตอสื่อสาร 10 0.11 20 อังคาร 08.40-08.50 10 0 10

คาจัดเตรียมเอกสาร 10 0.11 30 อังคาร - 0 0 0
A14 จัดเตรียมเอกสาร (พิธีการศุลกากร) คาจัดเตรียมเอกสาร 70 0.80 100 อังคาร 08.50-09.20 30 0 30
A151 นัดวัน เวลา สถานท่ี มารับ/สงสินคา คาติดตอส่ือสาร 20 0.23 120 อังคาร 09.20-09.30 10 0 10

รอตัวแทนเรือแจงรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา - 0 0.00 120 อังคาร
09.30 (อังคาร) -
08.30 (พฤหัส)

0 2,820 2,820

A152 ไดรับรายละเอียดการจองระวางเรือกลับมา คาติดตอสื่อสาร 10 0.11 130 พฤหัส 08.30-08.35 5 0 5
รอตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร - 0 0.00 130 พฤหัส 08.35-09.00 0 25 25

A153 ตัวแทนออกของมารับขอมูลและเอกสาร คาติดตอส่ือสาร 10 0.11 140 พฤหัส 09.00-09.10 10 0 10

รอเตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน - 0 0.00 140 พฤหัส
09.10 (พฤหัส)  
- 08.30 (ศุกร)

0 1,400 1,400

A154
เตรียมรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) มารับสินคาท่ีโรงงาน 
รอพนักงาน (ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูให
บริการขนสง)

คาติดตอส่ือสาร 10 0.11 150 ศุกร 08.30 0 0.00 0 0 0

A25
ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) พนักงาน 
(ของบริษัท) ขนยายสินคาข้ึนรถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง)

- 0 0.00 150 ศุกร 08.30-09.00 30 10.91 30 0 30

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจากโรงงานไปสงท่ีทาเรือ

คาขนสง 3,100 35.51 3,250 ศุกร 09.00-11.00 120 43.64 120 0 120

A41
รถบรรทุกขนยายสินคาผาน Main Gate พนักงานขับรถนํารถ
บรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสินคามาถึง Main Gate

คายานพาหนะผานทา 20 0.23 3,270 ศุกร 11.00-11.01 1 0.36 1 0 1

คาภาระยกขนสินคา 260 2.98 3,530 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คาจาก Main Gate ไปสงท่ีลานบรรจุสินคา 

- 0 0.00 3,530 ศุกร 11.01-11.11 10 3.64 10 0 10

พนักงานขับรถนํารถบรรทุก (ของผูใหบริการขนสง) ขนยายสิน
คามาถึงลานบรรจุสินคา รอพนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือ
หรือทาเรือ) ขนยายสินคาลงจากรถบรรทุก

0 0.00 3,530 ศุกร - 0 0.00 0 0 0

พนักงาน (ของตัวแทนบริษัทเรือหรือทาเรือ) ขนยายสินคาลง
จากรถบรรทุก (ท่ีลานบรรจุสินคา)

- 0 0.00 3,530 ศุกร 11.11-11.36 25 9.09 25 0 25

รอเจาหนาท่ีศุลกากรมาตรวจสอบสินคา (ท่ีลานบรรจุสินคา) - 0 0.00 3,530 ศุกร 11.36-11.45 9 3.27 0 5 5
A511 บันทึกขอมูลใบขนสินคาฯ เขาเคร่ืองคอมพิวเตอร คาผานพิธีการศุลกากร 1,300 14.89 4,830 ศุกร 08.30-08.35 5 1.82 0 0 0
A512 สงขอมูลใบขนสินคาฯ ผานทางระบบ EDI - 0 0.00 4,830 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
A513 คอมพิวเตอรของกรมศุลกากรตรวจสอบขอมูล - 0 0.00 4,830 ศุกร 08.35-08.40 5 1.82 0 0 0
A514 จัดพิมพใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบ - 0 0.00 4,830 ศุกร 08.40-08.45 5 1.82 0 0 0
A541 นําใบขนสินคาฯ พรอมเอกสารประกอบมายื่นท่ีฝายตรวจปลอย - 0 0.00 4,830 ศุกร 11.00 0 0.00 0 0 0
A542 ลงทะเบียนใบขนสินคาฯ กําหนดชื่อผูตรวจปลอย - 0 0.00 4,830 ศุกร 11.00-11.30 30 10.91 0 0 0
A543 บันทึกและลงเลขซีล - 0 0.00 4,830 ศุกร 11.30-11.40 10 3.64 4 0 4

A42/A544 ตรวจสอบสินคา (ท่ีลานบรรจุสินคา) - 0 0.00 4,830 ศุกร 11.45-12.25 40 14.55 40 0 40
เมื่อตรวจสอบสินคาเสร็จเรียบรอย รอพนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือทาเรือ) บรรจุสินคาเขาตู

- 0 0.00 4,830 ศุกร - 0 0.00 0 0 0

A43
บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา) พนักงาน (ของตัวแทน
บริษัทเรือหรือทาเรือ) บรรจุสินคาเขาตู (ท่ีลานบรรจุสินคา) 

คา CFS 1,700 19.47 6,530 ศุกร 12.25-12.55 30 10.91 30 0 30

เมื่อบรรจุสินคาเขาตูสินคาเสร็จเรียบรอย รอเจาหนาท่ีทาเรือขน
ยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบนแครหัวลาก (ของทา
เรือ)

- 0 0.00 6,530 ศุกร 12.55-12.56 1 0.36 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากลานบรรจุสินคาวางลงบน
แครหัวลาก (ของทาเรือ)

- 0 0.00 6,530 ศุกร 12.56-12.58 2 0.73 2 0 2

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กิจกรรม รายการคาใชจาย
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ตารางที่ ง.14 คาใชจายและเวลาในสงออกโดยไมใชเสนทางการขนสงสินคา/ตูสินคาผานทาง
รพท. การรถไฟฯ ลาดกระบัง (ตู LCL สินคาปริมาตร 10 ลูกบาศกเมตร) (ตอ)

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจากลาน
บรรจุสินคาไปท่ี Sub Gate In

- 0 0.00 6,530 ศุกร 12.58-12.59 1 0.36 1 0 1

A44
หัวลากขนยายตูสินคาผาน Sub Gate In พนักงานขับรถนําหัว
ลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึง Sub Gate In

- 0 0.00 6,530 ศุกร 12.59-13.00 1 0.36 1 0 1

พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคาจาก Sub 
Gate In ไปท่ีหนาทา

- 0 0.00 6,530 ศุกร 13.00-13.02 2 0.73 2 0 2

A46

ขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) บรรทุกลงเรือ 
พนักงานขับรถนําหัวลาก (ของทาเรือ) ขนยายตูสินคามาถึงหนา
ทา  รอเจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลากบรรทุกลง
เรือ

- 0 0.00 6,530 ศุกร 13.02-13.03 1 0.36 0 1 1

เจาหนาท่ีทาเรือขนยายตูสินคาจากแครหัวลาก (ของทาเรือ) 
บรรทุกลงเรือ

คา THC 1,700 19.47 8,230 ศุกร 13.03-13.05 2 0.73 2 0 2

คา B/L 500 5.73 8,730 ศุกร - 0 0.00 0 0 0
รวม - - 8,730 100.00 - - - 268 7 275

คาใชจาย คาใชจาย สมมติให ชวงเวลา เวลา (1) % เวลา (1) เวลา (2) เวลารอ เวลารวม
(บาท) สะสม (บาท) เปนวัน  (นาที)  (นาที)  (นาที) (นาที)

% คาใชจายรหัสกิจกรรม กจิกรรม รายการคาใชจาย
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นายธาดา อาภาธณานุวัติ เกิดเมื่อวันท่ี 5 สิงหาคม พ.ศ. 2520 ที่จังหวัดสุราษฎรธานี 
สํ าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายจากโรงเรียนพระโขนงพิทยาลัย ในปการศึกษา 2537 
และ สํ าเร็จการศึกษาปริญญาวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา จากคณะ
วิศวกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยรังสิต ในปการศึกษา 2541 ตอมาเขาศึกษาตอในหลักสูตร
วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมขนสงและการจราจร ภาควิชาวิศวกรรมโยธา
คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย เมื่อปการศึกษา 2543
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