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The purposes of this research were to study 1) the interaction between mind 

mapping construction and anonymity in web board upon reflective thinking on web-
based learning 2) the effects of mind mapping construction and anonymity in web board 
upon reflective thinking on web-based learning The experimental design was 2x2 
factorial design. The sample groups were eighty Mathayom Suksa four students. They 
were randomly divided into four experimental groups. Analysis of Covariance 
(ANCOVA) and paired samples t-test were utilized for statistical analysis. 
 

The research findings were as follows  
  1. There was no interaction between anonymity in web board and mind mapping 

construction upon reflective thinking at the level of 0.05. 
  2. There were  significant differences in reflective thinking scores of students 

who learnt from web-based learning on anonymity in web board, and mind mapping 
construction at the level of 0.05. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Department      Audio-Visual Education                  Student’ s signature…………… 
Field of  study Educational Communications       Advisor’ s signature…………… 
                         and Technology   
Academic year 2003                         Co-Advisor’ s signature……….. 



ฉ 

กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จสมบูรณไดดีดวยความกรุณาชวยเหลือ เอาใจใสอยางดียิ่งตลอดมา
จากผูชวยศาสตราจารย ดร.เชาวเลิศ เลิศชโลฬาร ที่ปรึกษาวิทยานิพนธและ ดร. โสภา (ชูพิกุลชัย)  
ชปลมันน ราชบัณฑิต(จิตวิทยา) ที่ปรึกษารวม ผูใหคําแนะนําตรวจสอบและแกไขขอบกพรองตางๆ  
คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ ประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารย ดร. วชิราพร อัจฉริยโกศล 
ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ รองศาสตราจารย ดร.วิชุดา รัตนเพียร  ผูชวยศาสตราจารย 
ดร.ใจทิพย  ณ  สงขลา และรองศาสตราจารย ดร.ผจงจิต  อินทสุวรรณ  ที่ใหขอคิดเห็นอันเปน
ประโยชนตอการปรับปรุงวิทยานิพนธฉบับนี้ใหถูกตองสมบูรณข้ึน ผูวิจัยจึงขอกราบขอบพระคุณทุก
ทานเปนอยางสูงมา ณ ที่นี้   
 
   

 ผูวิจัยขอขอบพระคุณทุกทานที่อยูเบื้องหลังความสําเร็จ ประกอบดวย ผูบริหารของสํานัก
อนามัย กรุงเทพหานคร ที่อนุญาตใหลาศึกษาตอ คณาจารยภาควิชาโสตทัศนศึกษาที่ประสิทธิ์
ประสาทความรู เปนกําลังใจใหเสมอ   ผูเชี่ยวชาญที่กรุณาตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใชใน
การวิจัย พรอมใหขอเสนอแนะที่เปนประโยชนอยางมากแกผูวิจัย  ผูบริหาร คณาจารย และนักเรียน    
จากโรงเรียน เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ เทพศิรินทร  ศรีอยุธยา สตรีวิทยา สันติราษฎรวิทยาลัย 
สามเสนวิทยาลัย  สุรศักดิ์มนตรี และสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย(ฝายมัธยม)  ที่ใหความรวมมือ
ในการเก็บขอมูล บัณฑิตวิทยาลัยที่ใหทุนอุดหนุนการวิจัยบางสวนสําหรับการทําวิจัย คุณสนทรรศ  
เจียมศรีพงษ   ที่ชวยผูวิจัยในเร่ืองการผลิตบทเรียนบนเว็บ  คุณวรนุช เนตรพิศาลวณิช ผูชักชวนใหผู
วิจัยมาศึกษาตอและเอื้อเฟอหลายอยางจนสําเร็จลุลวง คุณเกษมรัศมิ์  คุณนาถวดี  คุณฐาปนีย    
คุณวิไลพร คุณจุรีรัตน คุณปราวีณยา เพื่อนปริญญาเอกสาขาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา รุน 7 
กัลยาณมิตรผูใหกําลังใจตลอดมา  รวมทั้งน้ําใจและความปรารถนาดีจากพี่นองทุกคนในภาควิชา
โสตทัศนศึกษา               
 
 

 ตลอดระยะเวลาการเรียนจนถึงวันสําเร็จ ผูวิจัยไดรับการสนับสนุนและกําลังใจอยางดียิ่ง
จากคุณวีระชัย  ด.ช.ปภพ  ด.ช.นรธีร   และ ด.ญ.ปวิชญา บรรณาธรรม  สําหรับคุณคาและประโยชน
อันใดที่พึงมีจากวิทยานิพนธ ผูวิจัยขอมอบบูชาพระคุณบุพการี ตลอดจนคณาจารยทุกทานที่ได
ประสิทธิ์ประสาทความรูและอบรมสั่งสอนผูวิจัยตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน 
 

     รัตนา   บรรณาธรรม 
 



ช 

สารบัญ 
หนา 

บทคัดยอภาษาไทย………………………………………………………………………………… ..ง 
บทคัดยอภาษาอังกฤษ……………………………………………………………………………… .จ 
กิตติกรรมประกาศ…………………………………………………………………………………….ฉ 
สารบัญ……………………………………………………………………………………………. …ช 
สารบัญตาราง…………………………………………………………………………………………ฌ 
สารบัญภาพ.……………………………………………………………………………………….…ญ 
บทที่           
1 บทนํา ……………………………………………………………………………………………1          

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา………………………………………………..… 1 
 วัตถุประสงคของการวิจัย ………………………………………………………………..….9                         

สมมติฐานการวิจัย………………………………………………………………………….10 
กรอบแนวคิดในการวิจัย……………………………………………………..…………… .10 
ขอบเขตของการวิจัย………………………………………………………………………..11          
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย………………………………………………………………12 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ…………………………………………………………………13 

2 เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ…………..……………………………………………………14 
            ตอนที่ 1 การเรียนบนเว็บ..…………………………………………………………………14 
              ตอนที่ 2 การคิดวิเคราะหและสังเคราะห………………………………………………..…47 

ตอนที่ 3  การเรียนแบบเปดเผยตัว..………………………………………………………..77 
     ตอนที่ 4 ผังความคิด….. ………………………………………………………………..…81 
     ตอนที่ 5 ยาเสพติด………………………………………………………………………….87 

3 วิธีดําเนินการวิจัย…………..…………………………………………………………………..94       
ประชากรและกลุมตัวอยาง………..……………………………………………….……….94 

 แบบแผนการวิจัย…………..……………………………………………………………….95 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย………………………………………………………..…………..95 

วิธีดําเนินการทดลอง……………………………………………………………..……… 103      
 การวิเคราะหขอมูล……………………………………………..………………………….104 

 



ซ 

สารบัญ (ตอ)       
         หนา 

 
4 ผลการวิเคราะหขอมูล……………..…………………………………………………………106 

ตอนที่  1  การวิเคราะหความแปรปรวนรวมของคะแนนความสามารถในการคิด 
วิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนทั้ง 4 กลุมทดลอง ตลอดจนปฏิสัมพันธ 
ระหวางการเรียนแบบเปดเผยตัวและการสรางผังความคิด……………………107 

ตอนที่  2  แสดงผลการพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหกอน 
และหลังการทดลองของนักเรียนทั้ง 4 กลุมทดลอง……………………………108 

ตอนที่ 3   การประเมินความสามารถดานการคิดวิเคราะหและสังเคราะหดวยตนเอง 
ของนักเรียนทั้ง 4 กลุมทดลอง………………………………………………….110 

5    สรุป  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ………………………..…………………………………..112 
สรุปผลการวิจัย…………………………………………………………………………....115 
อภิปรายผล………………………………………………………………………………..116 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช.……………………………………………….….119 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป………………………………………………………..121 

รายการอางอิง……..……………………………………………………………………………….122 
ภาคผนวก…..………………………………………………………………………………………135 
 ก   รายนามผูทรงคุณวุฒิ………………………………..……-………………………….136 
 ข   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย………..…………………..…………………………………138 

 ค.  ตัวอยางผังความคิดและหนาจอบทเรียนบนเว็บ…………………..……..…………..160 
ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ……………………………………………………….…………………169 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ฌ 

สารบัญตาราง 
 
ตารางที่            หนา 

1. เปรียบเทียบการสื่อสารแบบประสานจังหวะ ( Full  Synchronous ) ประสาน 
จังหวะแบบจํากัด(Limited Synchronous) การสื่อสารแบบไมประสานจังหวะ  
( Asynchronous ) ในการเรียนบนเว็บและการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม……….………29 

2. สรุปแนวคิดในการออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บของ Bannan-Ritland,  
            Harvey  and    Milheim………………………………………………………………….33. 

3. แบบแผนการวิจัย………………………………………………………………………….95 
4. ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวของคะแนนเฉลี่ยการคิดวิเคราะหและ 

            สังเคราะหของนักเรียนบนเว็บทั้ง 4 กลุมทดลอง…………..……………….…….……..…….107 
5. แสดงคะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรานการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของ 

            กลุมที่สรางผังความคิดกับกลุมที่เรียนแบบเปดเผยตัว……………………...……….….107 
6.    การเปรียบเทียบคะแนนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหรายคูระหวางกลุมที่เรียน 
       แบบเปดเผยตัวในกระดานสนทนาและสรางผังความคิดในการเรียนบนเว็บ……………108 
7. แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 

ของนักเรียนทั้ง  4  กลุมกอนและหลังทดลอง..……………….…………………………109 
8     การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนกอนและหลังการทดลองของกลุมทดลอง 
       ทั้ง 4 กลุม……………………………………………………………………………..….109 
9     การเปรียบเทียบคะแนนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหที่นักเรียนทั้ง 4 กลุม 

ประเมินตนเอง……………………………………………………………………………111 
    10.   คาความยากงายและคาอํานาจจําแนกรายขอของแบบทดสอบกอนเรียน………………157 
    11    คาความยากงายและคาอํานาจจําแนกรายขอของแบบทดสอบหลังเรียน………………158 
 
 
 
 
 
 
 



ญ 

สารบัญภาพ 
 

ภาพที่            หนา 
       

1. แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย…………………………………………….…………..10 
2. หลักการสรางแบบวัดความสามารถทางการคิด………………………….……………75 
3. แสดงการพัฒนาแบบวัดความสามารถทางการคิด   …………………..……………..76 
4. แสดงผังลําดับข้ันตอนการสรางบทเรียนบนเว็บ……………………………………….96 
5. แสดงผังการเรียนบนเว็บ……………………………………………………………….98 
6. แสดงขั้นตอนการพัฒนาแบบทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะห……………….100 
7. แสดงการดําเนินการทดลอง…………………………………………………………..105 

 
 

 
 
 
 
 



1 

บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 
 มนุษยมีการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อเอ้ืออํานวยความสะดวกในการดํารงชีวิต  และตองอาศัย
เวลาใหมีการใชอยางแพรหลายในสังคม   จากอดีตพบวาโทรศัพทใชเวลา 35 ป กวาจะกระจายเขาสู
บานเรือนสหรัฐไดถึง 1 ใน 4 ในขณะที่โทรทัศนใชเวลา 26 ป   วิทยุใชเวลา 22 ป   คอมพิวเตอรสวน
บุคคลใชเวลา 16 ป    และอินเทอรเน็ตใชเวลา 7 ป ( เอนริเกซ, 2546 )   จะเห็นวาความกาวหนาทาง
วิทยาการระบบอินเทอรเนต็มีการพัฒนาแพรกระจายสูสังคมใชกันอยางกวางขวางในเวลาที่นอยกวา
เทคโนโลยีการสื่อสารอื่นๆ   และกําลังเจริญเต็มที่ในโลกปจจุบัน  ทําใหเกิดโลกแหงการสื่อสารไร
พรมแดน  ทุกกิจกรรมไมวาจะเปนดานเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  การเมือง และการศึกษาเกิด
การเชื่อมโยงเขาหากัน ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่ตองพัฒนาคนใหทันตอการเปลี่ยนแปลงนี้ 
 
 การศึกษาชวยพัฒนาคนใหมีความรู  ความสามารถ ทั้งนี้ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพจะชวยพัฒนาศักยภาพ ความสามารถ และคุณลักษณะของคนใหทันตอเทคโนโลยีที่
ทําใหสังคมมีการเปลี่ยนแปลงไปพรอมกัน การจัดการเรียนการสอนจึงเปนสิ่งสําคัญตอการพัฒนา
คน  ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 เนนวาผูสอนตองยึดหลักวานักเรียนทุกคนมี
ความสามารถที่จะเรียนรูและพัฒนาตนเองได   ตองสงเสริมนักเรียนไดพัฒนาความสามารถที่มีตาม
ธรรมชาติใหเต็มตามศักยภาพ   และใหนักเรียนไดฝกทกัษะ กระบวนการคิด  การจัดการ การเผชิญ
สถานการณ และรูจักประยุกตความรูมาใชปองกันและแกไขปญหา   ดวยการจัดกิจกรรมใหนักเรียน
ไดเรียนรูจากประสบการณจริง  ฝกปฏิบัติ ใหทําได คิดเปน ทําเปน และเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง 
(สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,2542) ดังนั้นเพื่อใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการ
ศึกษาแหงชาติดังกลาวการพัฒนาการคิดใหนักเรียนจึงเปนสิ่งจําเปน ที่ตองปรับปรุงและพัฒนา
อยางจริงจัง 
 
 การพัฒนานักเรียนใหมีทักษะการคิดนั้น  ผูสอนตองจัดการเรียนการสอนใหหลากหลาย  
ตรงกับความสนใจและความถนัดของนักเรียน ดวยบรรยากาศ สภาพแวดลอม   ส่ือการเรียนที่
อํานวยความสะดวกแกนักเรียนใหเกิดการเรียนรูและรอบรู  ทั้งนี้อินเทอรเน็ตนับเปนเครื่องมือหรือส่ือ
อีกประเภทหนึ่งที่ผูสอนสามารถประยุกตใชทรัพยากรในเครือขายใยแมงมุม (world  wide  web) 
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บนเครือขายอินเทอรเน็ตมาใชประโยชนตอการจัดการเรียนการสอน   ทั้งดานการติดตอส่ือสาร แลก
เปลี่ยนขาวสารขอมูลและความคิดเห็น การสนทนาระหวางผูสอนหรือผูเชี่ยวชาญ และนักเรียนอยาง
มีปฏิสัมพันธกันผานกระดานสนทนา( bulletin  board )  หรือไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  ( e-mail ) 
การโอนยายแฟมขอมูล   ซึ่งปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกในกลุมเปนการเรียนรวมกัน  มีการสื่อสาร
ระหวางกันและกันชวยสรางความรูที่หลากหลายสรางทักษะการคิด ปฏิสัมพันธที่เกิดเปนการ
สะทอนความคิดนําสูการพัฒนาสติปญญา โดยมีเปาหมายเปนแรงจูงใจที่สําคัญ   ทําใหบรรลุผล
สําเร็จ ( McGregor, 1999) ตลอดจนการสืบคนหาสารสนเทศตาง ๆ ในเครือขายทําใหเกิดการสราง
ความรูดวยตนเอง ทําใหเกิดการเรียนรูอยางความหมายมากขึ้น (Khan,1998) ทั้งนี้สถาบันการ
ศึกษาไทยในระดับมัธยมศึกษาไดเล็งเห็นความสําคัญของการสงเสริมการเรียนรูดวยตนเองจาก
แหลงความรูตางๆ และนําประโยชนจากเครือขายอนิเทอรเน็ตมาชวยยกระดับการศึกษาของเยาวชน
ไทย จึงมีการจัดตั้งเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย เมื่อป พ.ศ. 2539 โดยมีศูนยเทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอรแหงชาติเปนศูนยประสานงาน  

 
แมวาการเรียนบนเว็บผานเครือขายอินเทอรเน็ตจะเปดโอกาสใหนักเรียนสามารถคนหาสารสนเทศ

ตางๆ ไดอิสระก็ตาม แตสารสนเทศนั้นก็มีทั้งคุณและโทษ  นักเรียนซึ่งจะเปนกําลังสําคัญของชาติในอนาคต  จํา
เปนตองรูจักคิดวิเคราะห   เลือก  และแยกแยะขอมูล  ผูสอนควรไดสงเสริมพัฒนาความสามารถของนักเรียนใน
ดานการคิดวิเคราะหและสังเคราะหอยางมีเหตุผล  มีเปาหมาย  เพื่อประโยชนของนักเรียนเองและสวนรวม  ซึ่งใน
การปฏิรูปการศึกษานั้นสนับสนุนผูสอนใหพัฒนาระบบการคิดของนักเรียน เพื่อจะไดใชชีวิตในสังคมอยางมีความ
สุข  นักวิชาการ  นักการศึกษาหลายทานตางมีความเห็นสอดคลองกันวาสถาบันการศึกษาจําเปนตองเตรียมทั้ง
วิชาการและพัฒนาใหนักเรียนเปนผูกระตือรือรนในสังคม  สามารถแกปญหาในชีวิตประจําวันไดดวยตนเอง  ( 
King, 2000 ) และตระหนักวาการคิดและการสอนใหคิดเปนส่ิงสําคัญในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพสูง  ซึ่งการ
พัฒนาระบบการคิดใหอยูในระดับสูงและมีประสิทธิภาพนั้นตองเปนการคิดและประเมินผลลัพธของการคิดและ
การกระทําของตน  โดยคํานึงผลกระทบตางๆที่อาจเกิดจากการคิด การกระทํา นั้น  

 
ดวยการคิดเปนทักษะที่สามารถฝกฝนได  การคิดเปนกระบวนการทํางานของสมองโดยใช

ประสบการณ มาสัมพันธกับส่ิงเราและสภาพแวดลอม   แลวนํามาวิเคราะหเปรียบเทียบ สังเคราะห
หรือสรางสรรคสิ่งใหม  การคิดเปนความสามารถที่พัฒนาไดโดยการฝกจากการคิดระดับงายไปถึง
ระดับที่มีความซับซอนมากขึ้น ไดแกการฝกทักษะการคิด  ลักษณะการคิด  และกระบวนการคิดเปน
ลําดับ  ( ทิศนา  แขมณี, พิมพันธ  เดชะคุปต,  ศิริชัย  กาญจนวาสี,   ศรินธร  วิทยะสิรินันท,  และ
นวลจิตต  เชาวกีรติพงศ , 2540 )  ผูสอนตองออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอน  จัดประสบการณ
ทั้งในและนอกชั้นเรียนที่สอดแทรกการฝกลักษณะนิสัยที่เอ้ืออํานวยใหเกิดการคิด  จนเปนนิสัยตดิไป
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กับตัวนักเรียน  พรอมแนะนําใหคิดอยางถูกทาง  ตลอดจนสามารถควบคุมการคิดของตนเอง    ซึ่ง
การจัดกิจกรรมในการเรียนการสอนควรสัมพันธกับบริบททางสังคมและสิ่งแวดลอมในชีวิตประจําวนั  
หรือจัดสถานการณใหใกลเคียงกับชีวิตจริง  เพื่อฝกนักเรียนใหมีการปรับตัว  สังคม  และสิ่งแวดลอม
ใหผสมกลมกลืนได  ดังนั้นนักเรียนจึงตองไดรับการพัฒนาการคิดวิเคราะหและสังเคราะหไปพรอมๆ
กับการศึกษาในสถานศึกษาหรือโรงเรียน  เพื่อนํามาใชในการดํารงชีวิตประจําวันในสังคมตอไป    

 
จุดออนของนักเรียนไทย คือ ความอาย  ไมกลาแสดงออก  โดยเฉพาะในเวลาเรียนในชั้น

เรียนนักเรียนจะเลี่ยงการซักถามในชั้นเรียน  การเรียนการสอนบนเว็บเปนอีกทางเลือกในการลด
ปญหานี้  ดวยนักเรียนสามารถมีสวนรวมในการเรียนและกลาในสิ่งที่ควรมากขึ้น ( ธารพรรษ  สัตยา
รักษ, 2543)   อีกทั้งยังเปนสื่อสรางความสัมพันธที่ดีระหวางผูสอนกับนักเรียนไดมากขึ้น ดวยการสง
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส(e-mail) สอบถามสิ่งที่ไมเขาใจ หรือขอคําปรึกษาแบบในเวลาเดียว
กัน(synchronous) หรือตางเวลากัน  (asynchronous) เปดโอกาสการเรียนแบบไมเปดเผยตัว 
(anonymous learning) นักเรียนสามารถตัดสินใจวาจะเปดเผยหรือไมเปดเผยตัวก็ได  จึงเปนอีกกล
วิธีหนึ่งที่ชวยกระตุนนักเรียนที่ไมมั่นใจในภาษาหรือความคิดของตนเอง หรือตองการความเปนสวน
ตัวที่ไมตองการใหใครรูวาตนไดมีสวนรวมในการเรียน การอภิปรายหัวขอตางๆ กับนักเรียน กับผู
สอนหรือผูเชี่ยวชาญอื่นๆ  ผูสอนตองวางเปาหมายและคอยจัดกระบวนการ อํานวยความสะดวก
หรือสรางบรรยากาศ โดยอาจใชคําถามหรือปญหาในชีวิตจริงใหนักเรียนแสดงความคิดในการแก
ปญหา (Dori, 1999)  การเรียนแบบไมเปดเผยตัวมีหลายลักษณะ เชน Holme (1998) ไดทําการ
ทดลองใชการสอบแบบไมเปดเผย ( Anonymous  Quizzes) โดยใหนักเรียนอานคําถาม หาคําตอบ 
ดวยการเปดอภิปรายคนหาคําตอบแลวสรุปคําตอบ ซึ่งกระบวนการอภิปรายนี้ทําใหนักเรียนสามารถ
เรียนเนื้อหาไดจากกลุม ซึ่งมีประโยชนในดานลดขอจํากัดดานเวลา ซึ่งเปนการเรียนที่มีความหมาย
มากกวาการเรียนจากการบรรยาย   Marcus(2000) เปนอีกผูหนึ่งที่ใชวิธีบรรยายแบบไมเปดเผยตัว 
(Lecture Anonymous) และการเรียนดวยความรวมมือ  โดยใหนักเรียนอานความรูพื้นฐานแทนการ
บรรยายและอภิปรายในชั้นเรียน  วิธีนี้ยังชวยสงเสริมความสามารถในการอานของนักเรียนอีกดวย 
ซึ่งขอมูลจากการอาน นักเรียนไดนํามาใชในการสนทนา  เขียน และคิดอยางมีวิจารณญาณ  ซึ่ง 
Barn(1999) ไดศึกษาผลการใชการเรียนแบบไมเปดเผยตัว(นิรนาม)ในนักศึกษาคอมพิวเตอรเพื่อสง
เสริมการชวยเหลือการเรียนดวยเนื้อหาที่สัมพันธกับคําถาม ซึ่งการเรียนปกติใชการบรรยาย 
ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และกระดานขาว  เขานําเว็บเพจที่แสดงคําถามคําตอบ  ซึ่งเปนคําถามจาก
นักเรียน เมื่อเปรียบเทียบกับการใชเว็บเพจและกระดานสนทนาในวิชาเดียวกัน ที่มีวัตถุประสงค
คลายกันคือใชสําหรับการสนทนาทั่วไปและการใหความชวยเหลือ ในการศึกษาพบวาเว็บเพจหนา
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คําถามคําตอบชวยนักเรียนแสวงหาคําตอบและถามปญหาที่สงสัย  มีคําถามซ้ําๆซึ่งบางคําตอบตรง
กับปญหาที่นักเรียนตองการถาม นักศึกษาแสดงความคิดเห็นวาสภาพการเรียนแบบนิรนามทีไ่มตอง
เปดเผยตัวนั้นชวยใหนักเรียนสบายใจในการใช  ลดความไมเต็มใจในความรวมมือ ซึ่งเปนปญหาที่ผู
สอนพบ ประกอบกับนักเรียนสามารถเลือกเวลาและสถานที่เรียนไดตามตองการซึ่งนับวาเปนการสง
เสริมการเรียนรูตลอดชีวิตอันเปนอีกเปาหมายหนึ่งของพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542  

 
ธรรมชาติของนักเรียนชอบการเรียนเปนกลุมในลักษณะการเรียนแบบรวมมือกัน ในการ

เรียนบนเว็บก็เชนกันผูสอนสามารถออกแบบการเรียนที่เนนการเรียนรูดวยตนเองจาการสนทนาหรือ
อภิปราย  ดวยการทํากิจกรรมในกระดานสนทนาหรือสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกส(e-mail)   ทั้งใน
ลักษณะแบบเปดเผยหรือไมเเปดเผยตัวที่ผูสอนตองใหผลปอนกลับ ซึ่งจะชวยใหนักเรียนรับทราบถึง
ความสามารถของตนเองและปรับแนวทางการเรียนไดถูกตอง  ทั้งนี้นักเรียนยังสามารถใชกระดาน
สนทนาบนัทึกการอานประจําวัน  ถามคําถามเกี่ยวกับสมมติฐาน (http://course.wcupa.edu/ 
fletcher/ cca98/webboard.htm ) ซึ่งการอภิปรายบนกระดานสนทนาทางการเรียนบนเว็บนั้นใช
การเขียนแทนคําพูด ที่ตองใชเวลากระตุนการคิดวิเคราะหของนักเรียนกอนเขียนและมีเวลาทบทวน
ในสิ่งที่เขียน แสดงความคิดเห็น ซึ่งดีกวาการเรียนแบบเผชิญหนาในชั้นเรียนปกติ ที่ตองใชคําพูด
ตอบคําถามในเวลาอันจํากัด   ทั้งนี้หากไดเสนอเปนภาพของการคิดประกอบการสนทนาไดก็จะชวย
ใหเห็นความคิดที่แตกตางกัน ชัดเจนขึ้น  ซึ่งการเรียนการสอนปจจุบันผูสอนสามารถออกแบบ
โปรแกรมใหมีทั้งภาพและคําในการสนทนา เพื่อนักเรียนจะไดตรวจตราความคิดโดยไมหลงประเด็น 

 
ผังความคิดเปนเทคนิคหนึ่งที่ชวยใหเห็นความสัมพันธหรือการโยงใยความคิดของบุคคล   

ดวยผังความคิดเปนการจําลองการทํางานของสมองลงบนแผนกระดาษ    บูซาน (Buzan, 2003) 
เชื่อวาการคิดของมนุษยมีการเชื่อมโยงเปนรางแหทุกทิศทุกทางไมมีที่ส้ินสุดเปนการคิดแบบรอบทิศ
ทาง ในการใชผังความคิดนั้นอาศัยการกําหนดสัญลักษณ คําสําคัญหรือคําหลัก และเช่ือมโยงสิ่ง
เหลานี้เขาดวยกัน  รวมทั้งมีการขยายความคิดหลักไดทุกทิศทุกทาง ในปริมาณไมจํากัด   ซึ่งไพโรจน   
ขวัญคง (2544)   ไดพัฒนาการเขียนเรียงความของนักเรียนโดยใชผังความคิดและกระบวนการกลุม
ซึ่งพบวาใหผลดีทั้งดานความรูและเจตคติ เมื่อเปรียบเทียบระหวางกลุมที่ใชกับไมใชผังความคิดพบ
วาการใชผังความคิดทําใหเกิดการพัฒนาการเรียน และ Maheshwari (1997) พบวาการใชผังสาเหต ุ   
(cause  map)เปนวิธีที่สนับสนุนการคิดวิเคราะหดีกวาการเขียนหรือการคิดดังๆและสรางความพอ 
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ใจระดับสูง  ทั้งนี้ผังความคิดยังทําใหจดจําการเรียนไดนาน สรางความเขาใจความสัมพันธของเรื่อง
ไดชัดเจนขึ้น เห็นความสัมพันธระหวางความรูเดิมกับความรูใหม(อัญชลี ตนานนท, 2535) ) 

 
จากสถานการณการแพรระบาดยาเสพติดในป 2545 พบวาผูเสพยาเสพติดสวนใหญเร่ิม

ใช ย า เสพติ ด เมื่ ออายุ15-19ป  ซึ่ ง ในช วงป  2542-2545 พบว ามี แนวโน ม เพิ่ ม ข้ึน ในพื้ น ที่
กรุงเทพมหานคร สาเหตุการเสพสวนใหญเกิดจากความคึกคะนอง มีปญหาครอบครัว ปญหาเพื่อน 
เมื่อเขาไปอยูในเหตุการณที่มีการใชยาเสพติดกลุมเพื่อนที่เสพจะชวนและบรรยายผลที่ไดรับจากตัว
ยาเสพติด ทําใหเกิดความอยากลองจนนําไปสูการเสพประจํา (สํานักพัฒนาระบบขอมูลยาเสพติด 
ปปส.,2545)  สําหรับสถานการณที่กลาวมานี้จะเห็นวาชวงวัยที่เร่ิมใชยาเสพติดอยูในชวงวัยรุนตอน
กลาง( 14–16 ป) และตอนปลาย ( 17-19 ป)  ซึ่งเปนวัยที่ตองการการยอมรับและความเขาใจทั้งเรื่อง
การเรียน  การเลือกแนวทางการศึกษาตอ  การคบเพื่อน  การพัฒนาบุคลิกภาพ  การวางแผนชีวิต  
และการตัดสินใจเรื่องตางๆ เพื่อนเปนผูอยูใกลชิดและสามารถพูดคุยกันเขาใจ จึงเปนผูมีอิทธิพลกับ
วัยรุนมากที่สุด   ประกอบกับความกลัววาไมสามารถอยูในกลุมได เมื่อเพื่อนชวนใหทําอะไรก็มักทํา
ตามเพื่อนโดยปราศจากการคิดวิเคราะห  ดังนั้นการทําใหเด็กประสบความสําเร็จในชีวิตไดนั้นผูสอน
จึงตองจัดภารกิจที่เหมาะสม  จัดกิจกรรมที่ทาทายความสามารถใหเกิดการคิดระดับสูง  ( Johnson, 
1998 ) เพื่อใหรูเทาทันปญหาและสามารถแกไขปญหาที่ตองเผชญิในอนาคตจึงเปนสิ่งจําเปน  

 
ดวยการคิดเปนองคประกอบพื้นฐานที่สําคัญของการเกิดการเรียนรูของบุคคล  ที่มีลําดับ

ของความยากงายหรือความซับซอน  การคิดมีตั้งแตการคิดในระดับต่ําสุดจนถึงการคิดในระดับสูง  
คือการคิดวิเคราะห สังเคราะห และการประเมินคา (Bloom  et  al, 1956) นักการศึกษาสวนใหญ
ยอมรับวาความสามารถในการแกปญหาเปนจุดมุงหมายหลักของการเรียนการสอน  ผูสอนจึงตอง
แนะนําใหนักเรียนสามารถคิดเปน  รูวิธีคิด  เพื่อเผชิญกับสถานการณที่เปนปญหา   การศึกษาสมัย
ใหมจึงเนนนักเรียนใหปรับการเรียนรูของตนเอง ดวยเนื้อหาที่ใชการแกปญหาที่แทจริง ทาํใหนกัเรยีน
ไดพิจารณาไตรตรองปญหา ไดมีการสนทนา อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดรวมกับผูอ่ืน สรางประสบ
การณ    พัฒนาการกระทําและการตัดสินใจ  

 
การคิดที่ควรปลูกฝงใหนักเรียนโดยเฉพาะวัยรุนมีในเบื้องตนซึ่งเหมาะกับสังคมที่สาร

สนเทศหางายและเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว คือ การคิดวิเคราะหและสังเคราะห(Reflective  
thinking ) ซึ่งเปนระบบการคิดที่เกิดจากการใชเหตุผลในการพิจารณาอยางละเอียดถี่ถวน รอบคอบ 
จริงจัง เกี่ยวกับความเชื่อหรือความรู เปนการคิดอยางตอเนื่อง  ที่ตองประเมินผลลัพธของการคิด
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และการกระทําของตน  โดยคํานึงผลกระทบตางๆที่อาจเกิดจากการคิด การกระทํานั้นดวย ตอง
วิเคราะหแมแตความคิดของตนเอง แลวเชื่อมโยงใชปฏิกิริยาตอบโตแสดงความคิดที่วิเคราะหนั้น
ออกมาเปนรูปธรรม  โดยการแลกเปลี่ยนมุมมองกับผูอ่ืน   คิดเชื่อมโยงระหวางขอมูล  ดวยความรู 
และประสบการณที่มีมากอน เพื่อใหไดความรู วิธีแกปญหาใหมที่เหมาะสมกับบริบทหรือสถาน
การณ ( Dewey, 1933 : Zeichner,1991 :วารีรัตน  แกวอุไร, 2541) และมีทัศนคติเชิงบวกตอการ
ประเมินตนเอง   การคิดทบทวนสิ่งที่ไดกระทํามาแลว  ความสามารถในการจัดการกับอารมณของ
ตน  ทําใหนักเรียนนําอดีตมองสูอนาคต  ตระหนักในสภาพปจจุบันที่เปนอยู  มองหาความจริงและ
นําพฤติกรรมสูผลที่ตองการ (สุรศักดิ์  หลาบมาลา, 2543)  

 
จากความเชื่อพื้นฐานที่วาการใหการศึกษาและความรูสามารถชวยเด็กในการปองกัน

ปญหาจากยาเสพติดได    ในทางปฏิบัติพบวาความรูอยางเดียวไมไดทําใหเด็กหางไกลปญหายา
เสพติด  การสรางความเขาใจตนเอง    รูจักใชความรู  และทักษะที่จําเปนพรอมๆกันหลายอยาง ได
แก การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร ทักษะการปฏิเสธ  ทักษะการตัดสินใจและแกปญหา การ
จัดการกับอารมณและความเครียด การปรับเปลี่ยนทัศนคติในการรูจักปองกันตนเองจากปญหา
ตางๆเปนสิ่งจําเปนยิ่ง  และสําคัญที่สุดคือการสรางประสบการณใหเยาวชนฝกคิด โดยเรียนรูไดจาก
สถานการณที่สมมติ ดวยหวังวาเยาวชนจะเกิดทักษะ เมื่อเผชิญในสถานการณจริงก็สามารถแก
ปญหานั้นๆ ได (กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2541) ประกอบกับยาเสพติดเปนสิ่งที่นักเรียนเรียนรูได
จากประสบการณผูอ่ืน  ในบางครั้งที่มีความสงสัยหรือกําลังประสบปญหาและไมกลาเปดเผยตัว 
การใหมีชองทางการสื่อสารแบบไมตองเปดเผยตัวก็จะชวยผอนคลายปญหาลง การไดสนทนากับ
บุคคลอื่นที่มีประสบการณตางกัน  ทําใหเกิดมุมมองและขอคิด ดังเชนที่ King (1994) ใชกระดาน
สนทนาและอีเมลในอินเทอรเน็ตเปนชองทางใหผูมีปญหาจากยาเสพติดไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
เกิดการคิดวิเคราะหและสรางความเขาใจปญหาจากมุมมองของผูอ่ืน ผลปรากฎวามีผูมาใชบริการ
ถามปญหา แลกเปล่ียนประสบการณเปนจํานวนมากถึง 473 ขอความตอเดือน  ซึ่งเปนประโยชน
และทําใหเกิดการปรับพฤติกรรม สรางความมั่นใจในการดําเนินชีวิต ปองกันการเสพซ้ําในผูติด     
ยาเสพติด พรอมๆไปกับการพัฒนาการคิดวิเคราะห 

 
สําหรับการพัฒนาการคิดวิเคราะหและสังเคราะห(reflective thinking ) ดิวอี้ (Dewey, 

1993)กลาววา กิจกรรมการคิดวิเคราะหเร่ิมจากสถานการณที่ยุงยาก มีปญหา หรือคําถามที่
ตองการคําตอบ แลวจบลงดวยการไดคําตอบหรือแกปญหาได  โดยใหนักเรียนสรางความรูจาก
สถานการณที่เปนปญหา นาฉงน  ยุงยากใจ และเขาใจไมชัดเจน   การใชคําถามจะทําใหเกิดการโต
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ตอบ  ซึ่งคําถามที่ดีตองเปนคําถามที่ทําให เกิดความรูสึกรวม  และบีบค้ันใหนักเรียนไดคิด 
(Wasserman, 1992) เมื่อนักเรียนคิดวิเคราะห แสดงวาเขาใชความรูที่มีอยูกอนหรือจากประสบ
การณที่ไดเรียนรูมาเปนเครื่องมือในการสะทอนแงมุมของความคิดที่ตองการวิเคราะหและตรวจสอบ  
การเรียนรูในระดับที่สามารถวิเคราะหได  จึงเปนการตรวจสอบความคิดหรือขอสมมติฐานของความ
รูใหม  โดยพิจารณาอยางละเอียดและระมัดระวัง ในเหตุการณเชิงประจักษที่สนับสนุนหรือคัดคาน
ความคิดหรือขอสมมติฐานของความรูและขอสรุปที่จะไดจากความคิดนั้นๆ  การเรียนรูลักษณะนี้อยู
บนพื้นฐานของวิธีการทางวิทยาศาสตร กระบวนการวิเคราะหและสังเคราะหนั้นจึงตองมีการลองคิด
และตรวจสอบความคิด หรือหาทางเลือกหลายๆทาง แลวตัดสินใจเลือกเก็บความคิดที่ดีที่สุดไว  ทั้ง
นี้ครูตองมีเวลาพอสําหรับใหนักเรียนสืบสอบ และไตรตรองอีกทั้งตองจัดสภาพการเรียนใหมีการคิด
หรือทํางานรวมกับเพื่อน ซึ่งการสอนใหคิดไดผลดีสําหรับผูมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง   

 
 ในบรรดาแนวทางที่กระตุนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหนั้นสามารถทําไดหลายวิธี เชน 

การใชการสืบสอบซ่ึงเปนทั้งวิธีสอน วิธีเรียน วิธีแกปญหาอยางมีหลักการหรือใชหลักวิธีทางวิทยา
ศาสตร  โดยเปดโอกาสใหนักเรียนฝกฝนดวยความสามารถดานการคิดหาเหตุผลจากขอมูลที่ไดรับ 
ใหนักเรียนเผชิญปญหา ตั้งสมมติฐาน สํารวจขอมูล  ใชหลักฐานในการอางเหตุผล  ทําใหนักเรียน
คุนเคยกับความจริง (Joyce and Weil, 2000 ;Radinsky,2000 และ กมลทิพย ตอติด,2544 )  

 
  การเรียนดวยกรณีศึกษาเปนวิธีการหนึ่งที่นิยมใชและไดผลดีมากในการเรียนการสอน 

ดวยสามารถใหประสบการณนักเรียนในการเรียนรูผานกรณี ( case )      พรอมๆไปกับกระตุนการ
คิดของนักเรียนใหมีการคิดวิเคราะห(Ward,1998;Conyer,2001)   การเรียนวิธีนี้ตองใชกรณีที่
เหมาะกับเปาหมายและวัตถุประสงคการเรียน อาจเปนเรื่องราวตางๆที่จําลองสภาพเหมือนจริงหรือ
ดัดแปลงเรื่องที่เกิดขึ้นจริงมาใชเปนสื่อตัวอยาง หรือเคร่ืองมือที่เราความสนใจนักเรียน และกระตุน
การคิดแสวงหาคําตอบ  ใหนักเรียนไดมีสวนรวมในการเรียนทุกขั้นตอนพรอมๆกับการประเมินผล
ดวยตนเอง (สุมน  อมรวิวัฒน, 2520 :เอกชัย  กี่สุขพันธ, 2528) ซึ่งการศึกษาวิเคราะหและอภิปราย 
ทําความเขาใจอยางมีเหต ุผล  ดวยการหาขอมูลที่นาเชื่อสนับสนุน ชวยนักเรียนไดฝกใชทักษะในการ
คิดแกปญหาหลายๆแบบ จนถึงการคิดวิเคราะหและสังเคราะห พิจารณาขอมูลที่ตนไดรับอยางถี่
ถวน   ทําใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมายมากขึ้น (Merseth,1994;สุรางค โควตระกูล ,2533 ) 

 
  ในการประเมินการคิดวิเคราะหนั้น งานวิจัยสวนใหญมักใชการบันทึกประจําวัน ประกอบ

กับคําสัมภาษณ แลวนําสาระนั้นมาวิเคราะห อธิบายการคิดวิเคราะหซึ่ง Kember et al (2000) ได
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ศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาแบบประเมินการคิดวิเคราะหและสังเคราะห (reflective thinking) พรอมหา
ประสิทธิภาพความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นในแบบประเมินการคิดวิเคราะหที่ไดพัฒนา โดยใชแนว
คิดของ Mezirow ในการแบงระดับการคิดวิเคราะหเปน 4 ระดับ คือ 1) การคิดแบบเคยชิน (habitual 
action) เปนการกระทําประจํา ที่เกิดจากประสบการณที่เรียนรูมากอน และทําไดโดยอัตโนมัติ         
2)การคิดจากความเขาใจ(understanding)  เปนการกระทําที่ใชความรูที่มีโดยปราศจากการประเมิน
คาความรูนั้น การเรียนรูมาจากทรรศนะที่มีมากอน 3) การคิดทบทวนอยางรอบคอบ (reflection)  
เปนการกระทําที่อาศัยการทดสอบอยางมีเหตุผล ใชประสบการณเกาและสิ่งที่พบ เพื่อสรางความ 
เขาใจใหม  และ 4) การคิดแบบพินิจพิจารณา(critical reflection)  เปนการกระทําที่ใชการตรวจสอบ
หาเหตุผลในระดับลึกกวาการคิดทบทวนอยางรอบคอบ ซึ่งเต็มไปดวยการคิด ความรูสึก ในสิ่งที่
กระทําและรับรู จากการวิจัยพบวาแบบประเมินที่สรางนี้มีนัยสําคัญทางสถิติที่สามารถนําไปใชไดทุก
สาขาของนักเรียน และสามารถทํานายความตางของระดับความคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
(reflective thinking)  ในนักเรียนที่มีระดับการศึกษาที่ตางกัน ซึ่งไดมีการนําแบบประเมินการคิด
วิเคราะหและสังเคราะหนี้ไปใชกับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายพบวาทุกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนนักเรียนอยูในระดับการคิดจากความเขาใจ(understanding)(รัตนา  บรรณาธรรม,2545) 

 
นอกจากนี้ปจจุบันไดมีการออกแบบสถานการณในโปรแกรมคอมพิวเตอร   ดวยคุณสมบัติ

ของคอมพิวเตอรสามารถกระตุนใหนักเรียน เรียนอยางกระตือรือรน ดวยการเรียนรูแบบมีการกระทํา
รวมกัน (interaction)กับโปรแกรม  ชวยกระตุนทักษะการคิด   นําสูการรูจักแกปญหา   ดังที่
มหาวิทยาลัยออตตาวา ศึกษาการใชชุดโปรแกรมมัลติมีเดียที่สงเสริมทักษะการตัดสินใจอยาง
ไตรตรอง กับกลุมตัวอยางนักศึกษาครูกอนประจําการจํานวน 58 คน  ในวิชาสัมมนา โดยใหกลุมตัว
อยางวิเคราะหกิจกรรมจากกรณีศึกษา   ขอมูลรวบรวมจากการสํารวจรายงานของนักศึกษา จากรอง
รอยการใชโปรแกรม  และสัมภาษณ    ผลการศึกษาพบวานักศึกษาชอบวิธีการสอนดวยกรณีศึกษา
ในโปรแกรมมัลติมีเดีย ซึ่งใชงาย ไดภาพที่เหมือนจริง   ผูวิจัยสรุปวาประสิทธิผลของโปรแกรมเกิด
จากการออกแบบที่เสนออยางสมเหตุสมผล นอกจากนี้ยังเสนอแนะการออกแบบโปรแกรมมัลติมีเดีย
วา การใชกรณีศึกษาควรพิจารณาสรางโปรแกรมใหเหมือนสถานการณจริงในชีวิต กรณีที่ใชควรชัด
เจนและใชงาย มีประสิทธิภาพ ซับซอนอยางเหมือนจริง มีการเตรียมนักเรียน ในการเผชิญสถาน
การณที่ตองเลือก ใหนักเรียนสํารวจ มีทางเลือก ไดรับผลการประเมินอยางเต็มดวยความคิด  และ
ควรเปดใหมีการอภิปรายทางออนไลน (Kenny, Andrews Vignola  Schilz  and James, 1999 )  

ในการออกแบบโปรแกรมการเรียนบนเว็บนั้นผูสอนตองเขาใจเทคโนโลยีและคุณสมบัติ
คอมพิวเตอร (Johnson,1998)   ดวยการเรียนการสอนบนเว็บสามารถกระตุนความกระตือรือรนใน



9 

การศึกษาคนควาดวยตนเองจากการสืบคนขอมูลตางๆ และการมีสวนรวมของนักเรียนในการแบงปนความรู 
ทรัพยากรและแหลงการคนควา การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวางนักเรียนกันเองและกับผูอื่น ในรูปแบบทาง
การและไมเปนทางการ อันเปนส่ิงทาทายความสามารถ ทําใหการเรียนรูมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งยังสอดคลอง
ลักษณะของวัยที่อยากรูอยากเห็นอยากลอง    ที่ใหอิสระแกนักเรียนไดมีโอกาสเรียนและรวมกิจกรมการเรียนบน
เว็บ  กอใหเกิดการคิดวิเคราะหและสังเคราะหไดมาก ดวยมีเวลาสําหรับการจัดกระบวนการคิดของตนเอง (Khan, 
1998) 

 
จากที่กลาวมาทั้งหมดนี้การจัดการเรียนการสอนในยุคปจจุบันและอนาคต  เนนนักเรียน

เปนผูรูจักคิดวิเคราะหและสังเคราะห ผูสอนสามารถใชประโยชนจากอินเทอรเน็ตมาประยุกตใฃเปน
การเรียนบนเว็บ ที่ใหอิสระนักเรียนในการเรียนรูและสรางความรูดวยตนเอง ดวยการคนหาสาร
สนเทศประกอบการอางเหตุผล การอภิปรายแลกเปลี่ยนความรูและความคิดเห็นกับเพื่อน ทั้งแบบ
ในเวลาเดียวกันหรือตางเวลากัน แบบเปดเผยหรือไมเปดเผยตัวในการอภิปราย ดวยขอมูลมากมาย
ในการอภิปราย ผูสอนสามารถชวยจัดโครงสรางทางความคิดที่ไดแสดงออกมาทั้งหมดใหชัดเจน
มากขึ้น ดวยการใหนักเรียนสรางผังความคิดหลังการเรียน   ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษาผลการสราง
ผังความคิดและการเปดเผยตัวในกระดานสนทนาที่มีผลตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในการ
เรียนบนเว็บของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 เพื่อจะไดทราบวาระหวางการสรางผังความคิดและ
การเปดเผยตัวในกระดานสนทนาจะมีปฏิสัมพันธตอกันหรือไม  การสรางหรือไมสรางผังความคิด 
ในการเรียนแบบเปดเผยตัว หรือแบบไมเปดเผยตัวในกระดานสนทนามีผลตอการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหแตกตางกันหรือไม 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางการสรางผังความคิด และการเปดเผยตัวในกระดาน
สนทนา ที่มีตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนบนเว็บ  

2. เพื่อศึกษาผลการสรางผังความคิด และการเปดเผยตัวในกระดานสนทนาที่มีผลตอการ
คิดวิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนบนเว็บ 
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สมมติฐานการวิจัย 
 
 1. มีปฏิสัมพันธระหวางการสรางผังความคิดกับการเปดเผยตัวในกระดานสนทนาที่มีผลตอ
การคิดวิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนบนเว็บ 
 2. ในการเรียนบนเว็บนักเรียนที่มีการสรางผังความคิดมีการคิดวิเคราะหและสังเคราะหตาง
จากนักเรียนที่ไมสรางผังความคิด  นักเรียนที่เปดเผยตัวในกระดานสนทนามีการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหตางจากนักเรียนที่ไมเปดเผยตัวในกระดานสนทนา 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 
 การวิจัยครั้งนี้มีกรอบแนวความคิดจาก 1) การเรียนบนเว็บ ( Web-based  Learning )  
2) การคิดวิเคราะหไตรตรอง ( Reflective  Thinking ) 3) การเรียนแบบนิรนาม ( Anonymity of 
Learning )      4) ผังความคิด ( Mind  Mapping )   
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 

การเรียนแบบเปดเผยตัว 
( Anonymity ) 

 a. Anonymous Learning 
 b.  Non Anonymous Learning    
( Holme, 1998: Barn, 1999 :Macus, 2000: Bond, 2001)

ผังความคิด  
( Mind  Mapping ) 

 
(Maheshwari, 1997; Buzan,2003 ) 

การคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
( Reflective  Thinking ) 

( Dewey,1933 : DeBono,1982 :  Kember et al, 2000 ) 

 การเรียนบนเว็บ 
(Web-based  Learning) 

(Mcgreal, 1997: Hughes and Hewson, 1998: Lin,  Hmelo,  Kincer,  and  Secules.,1999) 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 
 1. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา เปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 4 ในกรุงเทพมหานคร ที่
สมัครใจเรียนผานเว็บ  โดยมีความรูพื้นฐานเรื่องคอมพิวเตอร สามารถใชคอมพิวเตอรในการพิมพ 
วาดภาพ และมีทักษะในการใชอินเทอรเน็ต   จํานวน 80 คน แลวสุมแบงเปน 4 กลุม ๆละ 20 คน  
 2. การเรียนบนเว็บ เปนการเรียนเรื่องทักษะชีวิตเพื่อการปองกันยาเสพติดจากเว็บไซตที่ผู
วิจัยสรางขึ้น ซึ่งมีกิจกรรม ไดแก อภิปรายตามประเด็นหรือคําถามที่ผูสอนกําหนด  โดยกําหนดใหนัก
เรียนลงทะเบียนเรียนเขากลุมทดลองตางกันซึ่งมีทั้งการเรียนแบบเปดเผยตัว แบบไมเปดเผยตัว และ
ทํากิจกรรมในแตละเรื่อง นักเรียนมีทั้งสรางและไมสรางผังความคิดหลังเรียน  แลวสงไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส( e-mail) มายังผูสอน  

3. การคิดวิเคราะหและสังเคราะห(Reflective thinking) วัดไดจากแบบทดสอบที่มีจุดหมาย
ในการศึกษาความสามารถของนักเรียนดานการคิดวิเคราะหและสังเคราะหจากการเรียนบนเว็บ ใน
เนื้อหาทักษะชีวิตเพื่อการปองกันยาเสพติด โดยเปนคําถามใหเลือกตอบตามความคิดของนักเรียน 
จากสภาพการณที่ผูวิจัยสรางขึ้น  และแบบสอบถามการคิดวิเคราะหและสังเคราะหที่พัฒนาจากของ 
Kember et al (2000) ซึ่งนํามาใหนักเรียนประเมินตนเองกอนและหลังเรียนเพื่อจะไดทราบ
พัฒนาการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของตนเอง  
  4.  เนื้อหาที่ใชในการทดลอง คือ  ทักษะชีวิตเพื่อการปองกันยาเสพติด 4 เร่ือง ไดแก การ
ตัดสินใจ การจัดการกับอารมณ การปฏิเสธ และการเตือน  ซึ่งนอกจากการเสนอเนื้อหาในการสอน
ทั่วไปแลว  ยังมีสถานการณหรือกรณีตัวอยางที่ใหนักเรียนไดคิดวิเคราะห อภิปรายและตอบคําถาม 
 6.  ตัวแปรในการศึกษา 

     6.1   ตัวแปรอิสระ ไดแก  
6.1.1 การสรางผังความคิด  แบงเปน  

6.1.1.1 การสรางผังความคิด  
6.1.1.2 ไมสรางผังความคิด 

6.1.2 การเปดเผยตัว(Anonymity)ในกระดานสนทนา แบงเปน 
6.1.2.1 การเปดเผยตัว(Non-anonymous learning) 
6.1.2.2 การไมเปดเผยตัว(Anonymous learning) 

6.2 ตัวแปรตาม ไดแก  
6.2.1 การคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนที่เรียนบนเว็บ 

 



12 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 

 1. การเรียนบนเว็บ(Web-based Learning) หมายถึง การเรียนจากบทเรียนที่ออกแบบ
อยางเปนระบบ โดยใชประโยชนจากคุณลักษณะและทรัพยากรของอินเทอรเน็ตมาเปนสื่อและเครื่อง
มือ ทําใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย  

 2.  การเปดเผยตัว(Non-anonymous learning)ในกระดานสนทนา หมายถึง  การเรียนบน
เว็บที่ผูลงทะเบียนเรียนแลว ใชชื่อจริง ขณะเรียนและทํากิจกรรมระหวางเรียนในกระดานสนทนา ซึ่ง
โปรแกรมจะแสดงชื่อจริงที่ผูเรียนใชในการลงทะเบียนเมื่อแรกเขาปรากฎใหผูรวมเรียนทุกคนเห็น 

 3. การไมเปดเผยตัว (Anonymous learning)ในกระดานสนทนา หมายถึง การเรียนบน
เว็บที่ผูลงทะเบียนเรียน  ไมตองเปดเผยตัวในกระดานสนทนา สามารถใชชื่อใดๆก็ไดขณะเรียน และทํากิจ
กรรมระหวางเรียนในกระดานสนทนา ซึ่งโปรแกรมจะแสดงชื่อเลนหรือช่ือใดๆที่ผูเรียนระบุไวในการ
ลงทะเบียนเมื่อแรกเขาปรากฎใหผูรวมเรียนทุกคนเห็นชื่อใดๆนั้น 

3. ผังความคิด ( Mind Mapping)  หมายถึงการลากเสนหรือเขียนความคิดของนักเรียน ใน
ผังความคิดที่เชื่อมโยงคําถามจากแบบฝกหัดที่นักเรียนอภิปราย โดยนักเรียนจกกลุมทดลองที่ตอง
สรางหลังศึกษาเนื้อหาและอภิปรายในกระดานสนทนาในแตละเรื่อง สามารถเขาไป download ผัง
ความคิดและทําสงผูสอนทาง e-mail ตามกําหนด 

4. การคิดวิเคราะหและสังเคราะห ( Reflective  thinking ) หมายถึง ความสามารถในการ
อธิบายหรือสะทอนความคิดในแงมุมตางๆ โดยเชื่อมโยงสถานการณนั้นกับมโนทัศนและหลักการ
หรือประสบการณเดิมที่เหมาะสม ทั้งของผูวิเคราะหและคนอ่ืนๆไดอยางถูกตอง สามารถประเมิน 
วิเคราะหแยกแยะประเภท  รายละเอียด  จุดดีจุดดอย สังเคราะหทําใหไดความรูและความหมายใหม
ตามแนวของตนเอง  แลวนําไปปรับใช ตัดสินใจแกปญหาตางๆที่คิดวาเหมาะสมตามบริบทนั้นๆ 

 5. แบบสอบถามการคิดวิเคราะหและสังเคราะห หมายถึง แบบสอบถามที่ใหนักเรียน
ประเมินตนเองดานความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหซึ่งแปลมาจากแบบสอบถามของ 
Kember et al (2000) นํามาใชประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะห ของนักเรียน
จากการกระทําหรือการคิด กอนและหลังการเรียนบนเว็บ เปน แบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ 

6. แบบทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะห หมายถึง แบบทดสอบการคิดวิเคราะห
ไตรตรอง ที่ผูวิจัยออกแบบตามขั้นตอนของการคิดวิเคราะหไตรตรอง  เพื่อวัดความสามารถในการคดิ
วิเคราะหไตรตรองของนักเรียนกอนและหลังการเรียนบนเว็บ เปนแบบปรนัยใหนักเรียนเลือกตอบ
ตามสถานการณที่กําหนด โดยมีรูปแบบจับคูและหาความสัมพันธ การประเมินและวิเคราะหจุดดี จุด
เสีย ตลอดจนการสมมติวาในสภาพการณนั้นๆวาหากนกัเรียนประสบจะมีความคิดจัดการอยางไร 
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 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 
 1.  ผลการศึกษานี้ทําใหไดบทเรียนบนเว็บที่มีประสิทธิภาพ 
 2.  เปนแนวทางในการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนบนเว็บ 

3.  เปนแนวทางในการออกแบบและพัฒนาการเรียนบนเว็บ  ในรูปแบบการเปดเผยตัว รวม
กับการสรางผังความคิดในกระดานสนทนาที่มุงการกระตุนความสามารถของนักเรียนในการคิด
วิเคราะหและสังเคราะห 

4. เปนแนวทางการนําเทคโนโลยีและวิธีการเรียนบนเว็บมาใชเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการคิด
วิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนเพื่อการปองกันยาเสพติด 
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บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี และงานวิจัย โดยแบงหัวขอเปน 5 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1  การเรียนบนเว็บ 

ตอนที่ 2  การคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
ตอนที่ 3  การเรียนแบบเปดเผยตัว 
ตอนที่ 4  ผังความคิด 

  ตอนที่ 5  ยาเสพติด 
 
ตอนที่ 1 การเรียนบนเว็บ 
 

การเรียนบนเว็บ ( Web-based  Learning ) อิงปรัชญาการเรียนในแนว Constructivism  ที่ เชื่อวา
บุคคลแตละคนมีพื้นฐาน ประสบการณความรูที่แตกตางกัน  ในการเรียนรูผูเรียนจึงเลือกรับเนื้อหาใหมที่สัมพันธ
กับความรูเดิมที่มีอยูเพื่อตอยอดความรูเดิม และการเรียนแบบรวมมือ(Collaborative Learning ) เชื่อมโยงผูเรียน
กับผูสอน  ผูเรียนกับผูเรียน  หรือผูเรียนกับผูเชี่ยวชาญดวยการสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอร เพื่อแลกเปลี่ยน
ประสบการณ ความรู ซึ่งกันและกันไดกวางขวางทั่วทุกมุมโลก โดยปราศจากขอจํากัดดานเวลา และสถานที่  

 
1. ความหมายการเรียนบนเว็บ 

       การเรียนบนเว็บเปนนวตกรรมทางการศึกษาที่บูรณาการเทคโนโลยีเว็บหรือเวิลดไวดเวบ็
ซึ่งเปนเนื้อหาของสารที่สงผานเครือขายอินเทอรเน็ต เขากับวิธีการเรียนการสอน  เปนสวนหนึ่งของ
การประยุกตใชอินเทอรเน็ตที่เชื่อมโยงคอมพิวเตอรเปนเครือขาย  ทําใหเกิดชองทางการสื่อสารใหม   
ทั้งนี้มีนักวิชาการ  นักการศึกษาไดใหความหมายไวดังนี้ 

คลาก ( Clark, 1996 ) กลาววาการเรียนบนเว็บเปนการเรียนการสอนที่แตละบุคคลใช
เครือขายคอมพิวเตอรสาธารณะหรือสวนบุคคล  และแสดงดวยบราวเซอร  (browser ) ที่สามารถ
เขาถึงขอมูลที่ติดตั้งไวไดโดยผานเครือขาย 

รีแลนและกิลลานิ ( Relan  and Gillani,  1997 )  อธิบายวาการเรียนบนเว็บเปนการ
ประยุกตใชคุณลักษณะและประโยชนจากทรัพยากรในเวิลดไวดเว็บ    มาเปนกลวิธีเพื่อการจัด
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการสรางความรูและการเรียนแบบรวมมือ  
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พารสัน ( Parson, 1997 ) กลาววาเปนการสอนที่นําเอาสิ่งที่ตองการใหบางสวนหรือทั้ง
หมดโดยอาศัยเว็บ  การเรียนบนเว็บนี้สามารถกระทําไดหลายรูปแบบและขอบเขตที่เชื่อมโยงถงึกนั 
ทั้งการเชื่อมตอบทเรียน วัสดุชวยการเรียน และการศึกษาทางไกล 

     ขาน ( Khan, 1998 )     ใหนิยามวาการเรียนบนเว็บเปนโปรแกรมการเรียนในรูปแบบ
ของ ไฮเปอรมีเดีย  ที่นําคุณลักษณะและทรัพยากรตางๆที่มีในเวิลดไวดเว็บ มาใชประโยชนในการ
จัดสภาพแวดลอมที่สงเสริมและสนับสนุนการเรียนรูอยางมีความหมาย 

      แฮนนัม (Hannum, 1998) กลาววาการเรียนบนเว็บเปนการจัดสภาพการเรียนการ
สอนผานระบบอินเทอรเน็ตหรืออินทราเนต บนพื้นฐานของหลักและวิธีการออกแบบการเรียนการ
สอนอยางเปนระบบ 

       คารลสันและคณะ (Carlson et al, 1998) อธิบายวาการเรียนบนเว็บเปนการผสม
ผสานระหวางเทคโนโลยียุคปจจุบันกับกระบวนการออกแบบการเรียนการสอน(instructional  
design) ทําใหเกิดการกระจายการศึกษาไปสูแหลงดอยโอกาส ชวยอํานวยความสะดวกและสง
เสริมการเรียน ที่ปราศจากปญหาเรื่องสถานที่และเวลา 

      บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ ( 2541 ) อธิบายวาการเรียนบนเว็บหมายถึงการเรียนที่ผูเรียน
เปนผูกําหนด  สถานที่  เวลา  โดยมีพื้นฐานทฤษฎีการเรียนรูแบบผูเรียนเปนผูสรางความรูข้ึนมา
เองโดยใชคอมพิวเตอรมาเปนเครื่องมือในการเรียน 

      วิชุดา    รัตนเพียร (2542) กลาววาการเรียนการสอนบนเว็บเปนการนําเสนอโปรแกรม
บทเรียนบนเว็บเพจ โดยนําเสนอผานบริการเวิลดไวดเว็บในเครือขายอินเทอรเน็ตซึ่งผูออกแบบและ
สรางโปรแกรมการสอนผานเว็บจะตองคํานึงถึงความสามารถและบริการที่หลากหลาย และนําคุณ
สมบัติตางๆเหลานั้นมาใชประโยชนในการเรียนการสอนใหมากที่สุด 

      ใจทิพย ณ สงขลา (2542) กลาววาการเรียนการสอนบนเว็บเปนการผนวกคุณสมบัติ      
ไฮเปอรมีเดียเขากับคุณสมบัติของเครือขายเวิลดไวดเว็บ เพื่อสรางสิ่งแวดลอมแหงการเรียนในมิติ
ที่ไมมีขอบเขตจํากัดดวยระยะทางและเวลาที่แตกตางกันของผูเรียน 

       กิดานันท  มลิทอง (2543) ใหความหมายการเรียนบนเว็บวาเปนการใชเว็บในการ
เรียนการสอน เพื่อเสนอบทเรียนในลักษณะสื่อหลายมิติของวิชาทั้งหมดตามหลักสูตร หรือใชเพียง
การนําเสนอขอมูลบางอยางเพื่อประกอบการสอนก็ได รวมถึงนําประโยชนจากคุณลักษณะตางๆ
ของการสื่อสารที่มีในระบบอินเทอรเน็ต เชน การเขียนโตตอบกันทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และ
การพูดคุยสดดวยขอความและเสียง มาใชประกอบเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพการเรียนสูงสุด  

      จากนิยามและความคิดเห็นที่นักวิชาการ นักการศึกษาที่กลาวมาขางตนนี้ สามารถ
สรุปโดยภาพรวมไดวา การเรียนบนเว็บหมายถึงการเรียนการสอนที่มีการออกแบบอยางเปนระบบ
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อีกรูปแบบหนึ่งที่ไดรับการพัฒนาขึ้น เพื่อสงเสริมและสนับสนุนการเรียนรู โดยใชประโยชนจากคุณ
ลักษณะและทรัพยากรตางๆที่มีในเวิลดไวดเว็บ มาจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการสรางความรูดวย
ตนเองและการเรียนแบบรวมมือ ซึ่งอาจจัดการเรียนการสอนทั้งกระบวนการหรือใชบางสวนของ
กระบวนการ ที่สามารถเชื่อมโยงถึงกัน ทั้งการเชื่อมตอบทเรียนและวัสดุชวยการเรียน ทําใหเกิด
การเรียนรูอยางมีความหมายมากขึ้น และผูเรียนสามารถเรียนไดโดยปราศจากขอจํากัดดานสถาน
ที่และเวลา 

 
2 ลักษณะโปรแกรมและประเภทการเรียนบนเว็บ 

  
        ลักษณะโปรแกรมในการเรียนบนเว็บ  มีดังนี้ 

 
 1. แบงตามโครงสรางเว็บ  มี 3 ลักษณะ คือ ( James,1997) 

1.1 แบบคนหา ( Electric    Structures)  เปนโปรแกรมที่ไมมีการกําหนดขนาดหรือ
รูปแบบ  ไมมีโครงสรางที่ผูเรียนจะตองมีปฏิสัมพันธกับเว็บ  ลักษณะเว็บไซตแบบนี้มีแตการใหใช
เครื่องมือในการสืบคน หรือเพื่อบางสิ่งที่ตองการคนหาตามที่กําหนด  ลักษณะโปรแกรมเปนแบบเปด
ใหผูเรียนเขามาคนควาเนื้อหาโดยไมมีโครงสรางขอมูลเฉพาะใหเลือก  และไมมีแนวทางการสืบคน 

1.2 แบบสารานุกรม  ( Encyclopedia   Structures )  เปนแบบที่พบมาก ซึ่งมีโครง
สรางขอมูลลักษณะแบบตนไมในการเขาสูขอมูล  เสมือนหนังสือที่มีเนื้อหาและมีการจัดเปนบทเปน
ตอน  ผูเรียนสามารถผานเขาไปหาขอมูลหรือเครื่องมือที่อยูในหรือนอกเว็บ  

 1.3 แบบการเรียนการสอน  ( Pedagogic  Structures )  เปนโปรแกรมที่มีโครง
สรางหลายรูปแบบที่นํามาประยุกตใชในการเรียนการสอน  

       2. แบ งต าม รูป แบบของ เค รื่ อ งมื อที่ ใช บ น อิน เท อ ร เน็ ต  มี  2 ลั กษณ ะ  คื อ 
(Driscoll,1997) 

  2.1. แบบที่เปนขอมูลอยางเดียว (Text  Only) เปนการนําเครื่องมือในระบบอิน
เทอรเน็ตมาใชในการเรียนการสอน  ซึ่งไมตองใชความสามารถของเครื่องคอมพิวเตอรมากนัก   โดย
มีลักษณะเปนขอความอยางเดียว ไดแก  

   2.1.1 ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  (Electronic Mail: e-mail) 
2.1.2 กระดานขาวสาร (Bulletin  Board) 
2.1.3 หองสนทนา(Chat Room) 
2.1.4 โปรแกรมดาวนโหลด(Software  downloading) 
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               2.2. แบบที่เปนมัลติมีเดีย (Multimedia) เปนการนําอินเทอรเน็ตมาใชในการเรียน
การสอนที่มีโครงสรางลักษณะเปนกราฟฟก การสืบคนโดยใชภาพในรูปแบบของเว็บ 

3  แบงตามการใชงาน พบได 3 ลักษณะ คือ(Doherty,1998) 
                 3.1  การนําเสนอ(Presentation)  ประกอบดวยขอความ ภาพกราฟก โดยมีการ

นําเสนอลักษณะของสื่อ ดังนี้ 
3.1.1 การนําเสนอแบบสื่อทางเดียว เชน เปนขอความ  
3.1.2 การนําเสนอแบบสื่อคู เชน ขอความกับภาพกราฟฟก 
3.1.3 การนําเสนอแบบมัลติมีเดีย ที่ประกอบดวยขอความ ภาพกราฟฟก 

ภาพเคลื่อนไหว เสียงและภาพยนตรหรือวีดิทัศน 
                             3.2  แบงตามลักษณะการสื่อสาร (communication) การสื่อสารเปนสิ่งจําเปนที่
ตองใชในชีวิตประจําวัน เปนลักษณะสําคัญของอินเทอรเน็ต โดยมีการสื่อสารบนอินเทอรเน็ตหลาย
แบบ เชน 

3.2.1 การสื่อสารทางเดียว โดยการดูขอมูลจากเว็บเพจ 
3.2.2 การสื่อสารสองทาง เชน การสงไปรษณียอิเล็กทรอนิกสโตตอบกัน 
 3.2.3     การสื่อสารแบบหนึ่งแหลงไปหลายที่ เปนการสงขอความจาก

แหลงเดียวแพรกระจายไปหลายแหลง เชน การอภิปรายจากคนเดียวใหคนอื่นๆไดรับฟง หรือการ
ประชุมผานคอมพิวเตอร (Computer Conferencing) 
                                     3.2.4    การสื่อสารหลายแหลงไปสูหลายแหลง เชน การใชกระบวนการ กลุมในการสื่อ
สารบนเว็บ โดยมีคนใชหลายคนและคนรับหลายคน เชนกัน 

   3.3   การทําใหเกิดความสัมพันธ (Dynamic  Interaction) เปนคุณลักษณะ
สําคัญและสําคัญที่สุดของอินเทอรเน็ต  ซึ่งมี 3 ลักษณะ คือ 

          3.3.1   การสืบคน 
          3.3.2   การหาวิธีการเขาสูเว็บ 

3.3.3  การตอบสนองของมนุษยในการใชเว็บ 
 

จากที่กลาวมาจะพบวาลักษณะโปรแกรมการเรียนบนเว็บอาจแบงตามโครงสรางและ
เครื่องมือที่ใชในอินเทอรเน็ตการเลือกใชอยูที่การเลือกใหเหมาะสมกับเปาหมายและประเภทการ
เรียน 
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ประเภทการเรียนการสอนบนเว็บ 
 

ประเภทการเรียนการสอนบนเว็บ พบวาเว็บที่นํามาใชมี 3 ลักษณะ ดังนี้ (Parson, 
1997)  

1. การเรียนการสอนบนเว็บแบบรายวิชาอยางเดียว (Stand-Alone  Courses) 
เปนรายวิชาที่มีเครื่องมือและแหลงที่เขาไปถึงและเขาหาไดโดยผานระบบอินเทอรเน็ตอยางมากที่สุด  
ถาไมมีการสื่อสารก็สามารถที่จะไปผานระบบคอมพิวเตอรสื่อสารได ( Computer  Mediated  
Communication: CMC) ลักษณะการเรยีนการสอนบนเว็บแบบนี้มีลักษณะเปนแบบวิทยาเขต มีนัก
ศึกษาจํานวนมากที่เขามาใชจริง แตจะมีการสงขอมูลจากรายวิชาทางไกล 

        2. การเรียนการสอนบนเว็บแบบเว็บสนับสนุนรายวิชา(Web  Supported  Courses) 
เปนรายวิชาที่มีลักษณะเปนรูปธรรมที่มีการพบปะระหวางผูสอนกับผูเรียน  และมีแหลงใหมาก เชน 
การกําหนดงานที่ใหทําบนเว็บ  การกําหนดใหอาน  การสื่อสารผานระบบคอมพิวเตอร หรือการมีเว็บ
ที่สามารถชี้ตําแหนงของแหลงบนพื้นที่ของเว็บไซตโดยรวมกิจกรรมตางๆ เอาไว 
                     3. การเรียนการสอนบนเว็บแบบศูนยการศึกษา ( Web  Pedagogical Resources) 
เปนชนิดของเว็บไซตที่มีวัตถุดิบ  เครื่องมือ  ซึ่งสามารถรวบรวมรายวิชาขนาดใหญเขาไวดวยกัน  
หรือเปนแหลงสนับสนุนกิจกรรมทางการศึกษาซึ่งผูเขามาใชก็จะมีสื่อใหบริการหลายรูปแบบ เชน ขอ
ความ ภาพ การสื่อสารระหวางบุคคล และการทําภาพเคลื่อนไหวตางๆ เปนตน 
 
         แฮนนัม (Hannum, 1998) ไดแบงประเภทของการเรียนการสอนบนเว็บเปน 4 ลักษณะ
ใหญ ๆ  ดังนี้ 

1. รูปแบบการเผยแพร ซึ่งแบงเปน 3 ชนิด คือ 
                          1.1 รูปแบบหองสมุด (Library  Model) เปนรูปแบบที่ใชประโยชนจากความ
สามารถในการเขาไปแหลงทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสที่มีอยูหลากหลาย โดยวิธีการจัดหาเนื้อหาใหผู
เรียนผานการเชื่อมโยงไปยังแหลงเสริมตางๆ เชน สารานุกรม  วารสาร หรือหนังสือออนไลนทั้งหลาย  
ซึ่งเปนการนําลักษณะทางกายภาพของหองสมุดที่เปนทรัพยากรที่มีจํานวนมหาศาล มาประยุกตใช  
สวนระกอบของรูปแบบนี้ ไดแก สารานุกรมออนไลน  วารสารออนไลน  หนังสือออนไลน  สารบัญ
การอานออนไลน ( Online Reading List )  เว็บหองสมุด  เว็บงานวิจัย  ตลอดจนการรวบรวมชื่อเว็บ
ที่สัมพันธกับวิชาตางๆ 
     1.2 รูปแบบหนังสือเรียน (Textboox  Model) การเรียนการสอนรูปแบบนี้เปนการ
จัดเนื้อหาหลักสูตรลักษณะออนไลนใหแกผูเรียน เชน คําบรรยาย  สไลด  นิยาม  คําศัพท  และสวน
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เสริม  ผูสอนสามารถเเตรียมเนื้อหาออนไลนที่ใชในการเรียนปกติและสามารถทําสําเนาเอกสารใหกบั
ผูเรียนได  รูปแบบนี้ตางจากรูปแบบหองสมุด คือ รูปแบบนี้มีการเตรียมเนื้อหาสําหรับการเรียนการ
สอนโดยเฉพาะ  ขณะที่รูปแบบหองสมุดชวยผูเรียนเขาถึงเนื้อหาที่ตองการจากการเชื่อมโยงที่ได
เตรียมไว   สวนประกอบรูปแบบหนังสือเรียน ไดแก บันทึกของหลักสูตร  บันทึกคําบรรยาย  ขอแนะ
นําของหองเรียน  สไลดที่นําเสนอวีดิทัศนและภาพที่ใชในชั้นเรียน  เอกสารอืน่ทีม่คีวามสมัพนัธกบัชัน้
เรียน เชน ประมวลรายวิชา  รายชื่อสมาชิกในชั้นเรียน  กฎเกณฑขอตกลงตางๆ  ตารางการสอบ  
และตัวอยางการสอบครั้งที่ผานมา  ความคาดหวังของการเรียน  งานที่มอบหมาย เปนตน 
               1.3  รูปแบบการสอนที่มีปฏิสัมพันธ ( Interactive  Instruction) รูปแบบนี้จัดใหผู
เรียนไดรับประสบการณการเรียนรูจากการมีปฏิสัมพันธกับเนื้อหาที่ไดรับ  โดยนําลักษณะของบท
เรียนคอมพิวเตอรชวยสอนมาประยุกตใชในการสอนแบบออนไลน ท่ีเนนปฏิสัมพันธ มีการใหคําแนะ
นํา  การปฏิบัติ  การใหผลยอนกลับ  ตลอดจนการใหสถานการณจําลอง 

2. รูปแบบการสื่อสาร (Communication  Model) 
              การเรียนบนเว็บรูปแบบนี้นําคอมพิวเตอรมาเปนสื่อในการสื่อสาร(Computer – 

Mediated  Communications  Model) ผูเรียนสามารถสื่อสารกับผูเรียนดวยกัน  ผูสอน  หรือกับผู
เชี่ยวชาญ  โดยรูปแบบการสื่อสารที่หลากหลายในอินเทอรเน็ต  ไดแก จดหมายอิเล็กทรอนิกส  กลุม
อภิปราย  การสนทนาและอภิปราย     และการประชุมผานคอมพิวเตอร  รูปแบบนี้เหมาะสําหรับการ
เรียนที่ตองการสงเสริมการสื่อสารและปฏิสัมพันธระหวางผูที่มีสวนรวมในการเรียนการสอน 

3. รูปแบบผสม (Hybrid  Model) 
              รูปแบบนี้เปนการนํารูปแบบการเผยแพรกับรูปแบบการสื่อสารมารวมไวดวยกัน  

เชน เว็บที่รวมรูปแบบหองสมุดกับรูปแบบหนังสือเรียนไวดวยกัน  เว็บที่รวมบันทึกหลักสูตรและคํา
บรรยายไวกับกลุมอภิปราย  หรือเว็บที่รวมรายการแหลงเสริมความรูตางๆและความสามารถของจด
หมายอิเล็กทรอนิกสไวดวยกัน เปนตน   รูปแบบนี้มีประโยชนอยางมากกับผูเรียนเพราะผูเรียนไดใช
ประโยชนของทรัพยากรที่มีในอยูอินเทอรเน็ตในลักษณะที่หลากหลาย 

4. รูปแบบหองเรียนเสมือน (Virtual   Classroom  Model) 
รูปแบบนี้นําลักษณะเดนของแตละรูปแบบที่กลาวมาแลวมาใช ฮิลทซ (Hiltz, 1993)  

กลาววาหองเรียนเสมือนเปนสภาพแวดลอมการเรียนที่นําแหลงทรัพยากรออนไลนมาใชในลักษณะ
การเรียนแบบรวมมือ  ระหวางผูเรียนดวยกัน  ผูเรียนกับผูสอน  ชั้นเรียนกับสถาบันการศึกษาอื่น  
และกับชุมชนที่ไมเปนเชิงวิชาการ(Khan, 1997)   ซึ่งเทอรอฟฟ ( Turoff, 1995) อธิบายวาหองเรียน
เสมือนเปนสภาพแวดลอมการเรียนการสอนที่ตั้งภายใตระบบการสื่อสารผานคอมพิวเตอรลักษณะ
การเรียนแบบรวมมือ  ซึ่งเปนกระบวนการที่เนนความสาํคัญของกลุมที่รวมมืทํากิจกรรมรวมกัน   ซึ่ง
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ผูเรียนและผูสอนจะไดรับความรูใหมๆจากกิจกรรม  การสนทนา  แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอมูล  
ลักษณะการเรียนแบบนี้มีจุดเดนคือความสามารถในการลอกเลียนแบบหองเรียนปกติมาใชออกแบบ
การเรียนผานเครือขายอินเทอรเน็ต  โดยใชความสามารถของอินเทอรเน็ต  ซึ่งมีสวนประกอบ ไดแก 
ประมวลรายวิชา  เนื้อหาในหลักสูตร  รายชื่อแหลงเนื้อหาเสริม  กิจกรรมระหวางผูเรียนผูสอน  คํา
แนะนําและการใหผลปอนกลับ  การนําเสนอในลักษณะมัลติมีเดีย  การเรียนแบบรวมมือ  ตลอดจน
การสื่อสารระหวางกัน  รูปแบบนี้จะทําใหผูเรียนไดประโยชนจากการเรียน  โดยปราศจากขอจํากัดใน
เร่ืองเวลา และสถานที่ 
 
        ทั้งนี้ Ibrahim and Frankin (1995 อางใน วรางคณา  หอมจันทน, 2542) ไดแบง
ลักษณะการเรียนบนเว็บเปน 2 แบบ คือ 
        1. การเรียนการสอนบนเว็บในแบบปด(Closed  System) เปนการออกแบบการเรียน
บนเว็บในลักษณะไฮเปอรมีเดีย (Hypermedia) และ/หรือการศึกษาทางไกล  เครื่องมือที่ใชสอนจะใช
ประโยชนจากขอความหลายมิติ (hypertext) ผูออกแบบเว็บจะพัฒนาเว็บโดยใหผูเรียนสามารถเรียน
ในสภาพที่ผูสอนออกแบบไว คือ สามารถเชื่อมโยงไปอีกหนาหนึ่งได เพื่อศึกษาบทเรียนตามที่ผูสอน
กําหนดในเนื้อหาวิชาเรียน โดยนํา ไฟล .html ไปใสในเครื่องคอมพิวเตอรก็สามารถใชในระบบที่ไม
เชื่อมตอกับระบบอินเทอรเน็ต (Off-line) หรือจะใชในระบบเครื่องบริการขายงานเฉพาะ (Lan Serve) 
ก็ได ซึ่งจะไมสามารถติดตอกับเว็บขางนอกได ซึ่งเรียกระบบนี้วาระบบอินทราเน็ต หรือในลักษณะที่ผู
เรียนสามารถเรียนบทเรียนที่ไหน เวลาใดก็ได ในเว็บที่ผูสอนออกแบบ  แตไมสามารถเชื่อมโยงออก
ไปยังเว็บอ่ืนที่อยูภายนอกได  ผูสอนจะมีเนื้อหา  ดัชนี  และการเขาถึงขอมูลตางๆ  นอกจากนี้ยังมี
แบบฝกหัด และแบบทดสอบใหผูเรียนทํา( Jones & Farquhar, 1997) 
         2. การเรียนการสอนบนเว็บในแบบเปด(Open  System)   ดวยเวิลดไวดเว็บไมไดอยูใน
คอมพิวเตอรแบบเอกเทศ( Stand-Alone  Computer)  ขอมูลและเนื้อหาไดรับการเขียนลักษณะ
ภาษาทําเครื่องหมายไฮเปอรเท็กซ ( Hyper  Text  Mark-up  Language:HTML) เนื้อหาในเว็บมี
มากมาย สามารถเชื่อมโยงไปเว็บอ่ืนๆที่ไมไดออกแบบโดยผูสอน  โดยกระทําภายใตที่ผูสอนกําหนด  
โดยมีเนื้อหา  ดัชนี  และการเขาถึงขอมูลตางๆ  นอกจากนี้ยังมีแบบฝกหัดและแบบทดสอบใหผูเรียน
ทํา  ขณะที่ เว็บแบบเปดเปนท่ีดึงดูดใจแตการออกแบบก็ทําไดยากเนื่องจากควบคุมผูใชได
ยาก(Jones & Farquhar, 1997 ) 
    เนื่องจากการสูญเสียการควบคุมภายในแบบเปดทําใหการใชโปรแกรมไฮเปอรมี
เดียไมสามารถควบคุมการออกแบบ  ไมสามารถจํากัดการใชของผูใชได ขอมูลสามารถพิมพได การ
เรียนการสอนบนเว็บในแบบเปดนี้มีผลกระทบตอการออกแบบ คือ 



21 

 

                     1  การสูญเสียการควบคุมทางเทคนิก (Loss of Technical Control)  ทําใหเกิดผล
ตามมา 4 ลักษณะ ดังนี้ 
                          1.1  โปรแกรมแสดงผล(Display  Hardware) คอมพิวเตอรฮารดแวร จํากัดผูใชใน 
บางกรณี เชน ความคมชัดในหนาจอภาพ  สี 

              1.2  ความเร็วในการเชื่อมตอ (Connection  Speed) ยิ่งเชื่อมตอกับเครือขายดเร็ว
จะทําใหเกิดแรงจูงใจมากขึ้น 

              1.3  ซอฟทแวร (Software) โปรแกรมที่ผูใชลงจะมีผลตอการแสดงผลและการเลือกอานขอมูล 
               1.4 User  Setting  ขึ้นกับการเลือกอาน (Browser) วิธีการคนหาหรือเลือกอานขอ

มูล การคนหาเองผานเอกสารที่เชื่อมโยงกัน  ผูใชควบคุมขนาดของวินโดว ตัวอักษร ชนิดและสีของ
ฉากหลัง 

        2. การสูญเสียความสามารถในการควบคุมเนื้อหา (Loss of Curricular  Control)  เว็บ
แบบเปดทําใหไมสามารถควบคุมเนื้อหาไดเทากับไมสามารถควบคุมดานเทคนิก  ภายในแบบเปดผู
ใชมีอิสระมากกวาในการศึกษาเนื้อหาขอมูล ดวยสามารถติดตอกับเว็บอ่ืนๆไดทั่วโลก ผูสอนจะ
กําหนดที่อยูของเว็บอ่ืนเพื่อใหผูเรียนเขาไปเรียน หาความรูเพิ่มเติมไดอยางอิสระ  เมื่อเปรียบเทียบ
กับแบบปด(ไดแก หนังสือ  ซีดีรอม  หรือเฉพาะหนาที่มีเนื้อหาวิชาเรียน) ซึ่งผูเรียนถูกจํากัดใหเรียน
ภายในเนื้อหาที่ออกแบบ  ทั้งนี้แบบเปดใหโอกาสผูเรียนมีทางเลือกมากเกินไป ทําใหมีปญหาในการ
ควบคุมผูเรียน ผูเรียนบางคนอาจหลงทางออกนอกโปรแกรมที่เรียนในระหวางการเชื่อมโยงจากหนา
ที่เรียนไปสูเว็บอ่ืน วิธีการที่ชวยแกปญหานี้ไดแกการเรียนแบบรวมมือกัน 

 

        สําหรับผลของโปรแกรมการเรียนการสอนบนเว็บแบบเปดและปด และระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนที่มีตอผลสัมทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 นั้น 
วรางคณา  หอมจันทร(2542) ไดศึกษาและพบวานักเรียนที่เรียนดวยโปรแกรมการเรียนการสอนบน
เว็บแบบเปดและแบบปดมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถติที่ระดับ
0.05  ไมมีปฏิสัมพันธระหวางนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงและต่ํากับโปรแกรมการเรียนการ
สอนบนเว็บแบบเปดและแบบปด อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05       

 
        จากที่กลาวมาทั้งหมดนี้จะพบวาลักษณะการเรียนบนเว็บมีหลายลักษณะและหลาย

ประเภท  มีการจัดสภาพการเรียน และนําเครื่องมือที่ใชบนอินเทอรเน็ตตางกัน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับวัตถุ
ประสงคหรือจุดมุงหมายการเรียน ซึ่งผูออกแบบตองคํานึงถึง 
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         นอกจากนี้นักการศึกษาไดใชหลักพื้นฐาน 5 ประการในการจัดการเรียนบนเว็บ คือ 
                      1.  การมีปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกับผูเรียน เชน การสั่งงาน                                                            
                      2.  การสรางความรวมมือระหวางผูเรียนกับผูเรียนผานเว็บ อาจเปนผูเรียนตั้งแตสอง
คนขึ้นไปจนถึงกลุมใหญ ซึ่งสามารถสื่อสารกันไดแมวาอยูคนละสถานที่  สวนใหญเพื่อการแกปญหา
และยอมรับความคิดเห็นของผูอ่ืน 
           3.   สนับสนุนการคนหาความรูดวยตนเองจากเครือขาย 
           4.   การไดผลปอนกลับจากโปรแกรมทันที  ทําใหผูเรียนประเมินตนเองได 
           5.   สามารถเรียนไดดวยตนเองโดยไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานที่ 

   
สําหรับข้ันตอนการเรียนบนเว็บ มีดังนี้ (วิชุดา  รัตนเพียร, 2542 ) 

1. ผูเรียนที่เปนสมาชิกอินเทอรเน็ตเขาสูระบบดวยการบันทึกเขา (Login) 
2. พิมพที่อยูของเว็บเพจที่ตองการเขาไปศึกษา 

                      3.    เมื่อเขาสูเว็บเพจที่ตองการแลว ผูเรียนศึกษาเนื้อหาบทเรียนที่เสนอผานทางหนา
จอคอมพิวเตอร 
                      4    ในบางชวงบางตอนของบทเรียน ผูเรียนจะไดรับการกระตุนใหมีปฏิกิริยาตอบ
สนองเนื้อหาของบทเรียน  โดยผูเรียนสามารถตอบโตกับบทเรียนผานเวบ็ หรือสามารถตอบโตกับผู
เรียนคนอื่นๆ หรือแมแตผูสอนที่เขาสูบทเรียนในเวลาเดียวกันหรือคนละเวลากันก็ได 
           5.    ผูเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาเทาที่กําหนดในเว็บเพจหนึ่งๆหรืออาจเขาสูเว็บเพจ
อ่ืนๆที่เกี่ยวของก็ได เพื่อเปนการขยายขอบเขตของความรู 
           6.    ผูเรียนมีปฏิกิริยาตอบสนองตอส่ิงเราที่ทางโปรแกรมการเรียนไดสรางขึ้น อาจ
เปนการพิมพคําตอบ คลิกเลือกขอมูล หรืออาจเปนการสนทนาโตตอบกันก็ได  

7. บางเว็บอาจมีการทดสอบหลังจากที่ผูเรียนไดเรียนแลว  
           
          สรุปลักษณะการเรียนและโปรแกรมการเรียนบนเว็บ อาจจัดเพื่อการสอนรายวิชา เพื่อ

สนับสนุนรายวิชาหรือใชเปนแหลงขอมูลเพื่อการศึกษา   ทั้งนี้หลักการประยุกตใชเว็บในการเรียนการ
สอนอยูบนพื้นฐานที่เนนการมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลกับบุคคลและบุคคลกับโปรแกรม ที่ใหผูเรียน
สามารถเรียนรูไดดวยตนเองที่ไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานที่ พรอมการไดรับผลปอนกลับ ดังนั้น
การออกแบบเว็บในการเรียนการสอนจึงตองวิเคราะหทั้งเปาหมายการเรียน ผูเรียน เนื้อหา แรงจงูใจ
ในการเรียน บทบาทผูสอน ตลอดจนการประเมินผล โดยการเรียนบนเว็บนั้นตองคํานึงถึงความสอด
คลองทั้งในดานกรอบแนวคิด รายละเอียดการสอน กิจกรรม และเครื่องมือ ผูสอนเปนผูสนับสนุน ใน
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การออกแบบการเรียนอาจใชรูปแบบการสืบสอบแบบหองเรียนปกติเพื่อสรางการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหของผูเรียน หรือผสมผสานวิธีเรียนแบบดั้งเดิมกับการเรียนบนเว็บเขาดวยกัน 

 
3  ขอไดเปรียบและขอจํากัดในการเรียนบนเว็บ 

 
ดวยการเรียนบนเว็บเปนการนําเทคโนโลยีเครือขายและเครื่องมือบนอินเทอรเน็ต มา

เสริมศักยภาพการเรียนการสอนในรูปแบบการสื่อสารสองทางที่ เกิดไดในทุกที่ที่มี เครือขาย  
สนับสนุนและสงเสริมผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียน ผูสอนเปนเพียงผูอํานวยความสะดวก  ควบคมุดู
แล ใหคําแนะนํา สรางโอกาส  และใหผลปอนกลับในความรูที่ผูเรียนไดรับ ผูเรียนตองกระตือรือรนใน
การเรียน   สรางวิธีการเรียนและการแกปญหาดวยตนเอง  (Bostock, 1997:  Zhao, 1997)   เปน
การเรียนที่แตกตางจากการสอนแบบดั้งเดิมในช้ันเรียนที่เนนผูสอนเปนผูถายทอดความรูสูผูเรียน   

            
ขอไดเปรียบหากเปรียบเทียบการเรียนการสอนบนเว็บกับการสอนแบบดั้งเดิมจะพบดัง

นี้(Khan, 1997; McManus, 1996; Hunnum, 1998) 
           1. ความยืดหยุนและความสะดวกสบาย (Flexibility  and  Convenience) ผูเรียน

สามารถเขาไปเรียนในหลักสูตรโดยปราศจากขอจํากัดดานเวลาและสถานที่ ซึ่งลักษณะทางกายภาพ
ของหองเรียนจะมีกําหนดตารางเวลาตายตัว แตการเรียนบนเว็บลดปญหาทั้งการกําหนดเวลา สถาน
ที่ และราคาคาใชจายบางอยางลงได 

            2. ความเหมาะสมในการเรียนรู (Just-in-time Learning) การเรียนบนเว็บมีความ
สัมพันธกับความตองการที่จะเรียนรูและเวลา  ผูเรียนที่เขามาเรียนจะไดรับความรูสําคัญและมี
ประโยชน ทั้งนี้หากผูออกแบบการเรียนไดเพิ่มแรงจูงใจและการระลึกถึงความรูได ซึ่งเปนสิ่งสําคัญ
เพราะผูเรียนสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิตหากเขาตองการ  

            3. การควบคุมผูเรียน (Learner Control) สภาพการเรียนแบบนี้ ลักษณะการควบ
คุมการเรียนการสอนผานจากผูสอนไปสูผูเรียน  โดยผูเรียนเปนผูตัดสินใจและกําหนดเสนทางการ
เรียนตามความตองการของตนเอง 

            4. รูปแบบมัลติมีเดีย (Multimedia  Format) เวิลดไวดเว็บจะมีการนําเสนอเนื้อหา
ของหลักสูตร โดยใชสื่อมัลติมีเดียที่ตางกันไมวาจะเปนขอความ เสียง วดีิทัศน และการสื่อสารใน
เวลาเดียวกัน  ผูสอนและผูเรียนสามารถเลือกรูปแบบการนําเสนอไดตามความยืดหยุนของ
เวิลดไวดเว็บเพื่อใหการเรียนเก ิดประสิทธิภาพมากที่สุด  
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               5. แหลงทรัพยากรขอมูล (Information  Resource) ตัวแปรที่เกี่ยวของกับแหลง
ทรัพยากรขอมูลมี 2 ตัวแปร  ตัวแปรแรก ไดแก จํานวนและความหลากหลายของเนื้อหาที่มีอยูในเว็บ  
ขอมูลสามารถไดมาจากหลายๆแหลง เชน การศึกษา ธุรกิจ หรือรัฐบาล ฯลฯ จากทั่วทุกมุมโลก  ถือ
ไดวาเปนพื้นที่ขนาดใหญและเปนที่เก็บขอมูลไดหลายชนิด ( McManus, 1996) ผูออกแบบการเรียน
การสอนจะตองออกแบบใหผูเรียนไดเขาถึงแหลงทรัพยากรซึ่งไมมีในชั้นเรียนแบบดั้งเดิม  ตัวแปรที่
สองคือ ขอความหลายมิติ(Hypertext) ซึ่งชวยในการคนหาขอมูลจากแหลงอื่นๆไดงายกวาการคนหา
ขอมูลในช้ันเรียนแบบดั้งเดิม 

               6.  ความทันสมัย(Currency)เนื้อหาที่ใชในการเรียนบนเว็บสามารถปรับปรุงใหทนั
สมัยไดงายดวยแหลงทรัพยากรอื่นๆที่มีบนเว็บสวนมากมักมีความทันสมัย  ดังนั้นผูสอนจึงสามารถ
เสนอขอมูลที่ทันสมัยใหผูเรียนและสามารถนํามาประยุกตเขากับหลักสูตรใหทันสมัยไดตลอดเวลา 

               7. ความสามารถในการประชาสัมพันธ (Publishing  Capabilities)   การเรียนบน
เว็บใหโอกาสผูเรียนเสนองานที่ไดรับมอบหมายบนเว็บ  ซึ่งผูเรียนมีโอกาสเห็นผลงานของผูอ่ืน และ
เพิ่มแรงจูงใจภายนอกโดยการใชการทํางานของผูเรียนได  

               8. เพิ่มทักษะทางเทคโนโลยี (Increase  Technology  Skills) ผูเรียนที่เรียนดวย
การเรียนบนเว็บจะไดพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยี  เนื้อหาที่ผูเรียนเรียนจะมีการเปลี่ยนแปลงอยาง
เหมาะสม และเพิ่มแหลงทรัพยากรตางๆ ทําใหไดรับความรูและประสบการณเพิ่ม  อีกทั้งยงัไดฝกฝน
ทักษะจากเทคโนโลยีอันหลากหลาย  

 
             ขอจํากัดของการเรียนบนเว็บเมื่อเปรียบเทียบกับการเรียนแบบดั้งเดิม (Khan, 

1997) 
             1. รูปแบบที่ออน (Format  Weaknesses) การเขาถึงมัลติมีเดียและประสิทธิภาพ

ของการเรียนสวนบุคคล  สองส่ิงนี้เปนขอโตแยงในการจัดการเรียนการสอนบนเว็บ  ขอความที่อาน
ไดงายและการใชรูปแบบสิ่งพิมพ  วิดีทัศนแบบออนไลน ที่ชากวาแถบบันทึกเสียงหรือโทรทัศน  และ
การสื่อสารทันทีโดยไมสามารถจับเสียงมนุษยไดเหมือนการใชโทรศัพท (Hall,1997) แมในขณะผู
เรียนพิมพเนื้อหาออกมา หรือรอขณะที่วิดีทัศนกําลังดาวนโหลด  ผูเรียนก็อาจจะสูญเสียคามสนใน
ในการเรียน  

             2. ปญหาของเสนทางการเขาสูเนื้อหา( Navigational  Problems) รูปแบบขอความ
หลายมิติจะทําใหผูเรียนไดยายสภาพแวดลอมของหองเรียน ไปยังสภาพแวดลอมภายในเว็บ ดวย
การเชื่อมโยงไปยังแหลงตางๆ การควบคุมผูเรียนจึงมีขอจํากัด ถาผูเรียนหลงทางในเว็บ  ซึ่งการหลง
ทางและสูญเสียความสนใจเปนปญหาสําหรับผูเรียน การใชสวนชี้นําจะชวยลดปญหานี้ลงได 
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            3. การขาดการติดตอ (Lack  of  Human  Contact)  ผูเรียนบางคนชอบสภาพการ
เรียนแบบดั้งเดิม ที่มีปฏิสัมพันธกับผูสอนและเพื่อนผูเรียนดวยกัน ผูสอนก็ไดทราบปฏิกิริยาของผู
เรียนวาเปนอยางไร  แตในการเรียนบนเว็บผูสอนไมสามารถทราบไดวาผูเรียนกําลังสับสนหรือเขใจ
ในเนื้อหาหรือไม หากไมมีการติดตอส่ือสารกัน  สภาพการเรียนบนเว็บผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ
เชนเดียวกับการเรียนแบบดั้งเดิม  ดวยวิธีที่ตางกัน  โดยใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  การอภิปราย  
หรือวิธีการอื่นๆได  แตผูเรียนบางรายก็อาจขาดการติดตอและขาดปฏิสัมพันธกับช้ันเรียน  ซึ่งปญหา
เหลานี้ยังเกิดขึ้นอยูบอยครั้ง 

              4. แรงจูงใจ(Motivation) ผูเรียนที่เรียนผานเว็บตองมีแรงจูงใจสวนตัวและการจัด
ระบบการเรียน  การขาดการวางแผนการเรียนจะทําใหผูเรียนไมประสบความสําเร็จในการเรียน  และ
อาจสอบไมผานในหลักสูตรนั้นๆได 

              5. เนื้อหาที่กระจายไมมีขอยุต(ิOpen-ended  Content) เนื้อหาในการเรียนบนเว็บ
ที่เสนอใหผูเรียนนั้นบางครั้งผูเรียนจะไมรูวาขอบเขตเนื้อหาสิ้นสุดตรงไหน  หากหัวขอหรือหลักสูตร
ของการเรียนเปลี่ยนแปลงบอยครั้ง ทําใหผูเรียนเกิดอุปสรรคตอการเรียนได 

 
       รอสและชูสท ( Ross  and  Schulz, 1999)  ไดเปรียบเทียบความสัมพันธระหวางขอได

เปรียบและขอจํากัดของการเรียนการสอนบนเว็บ ดังนี้ 
ขอไดเปรียบ 

• สงเสริมความตองการในการเรียนรูราย
บุคคล 

• แหลงขอมูลออนไลน ชวยประหยัดเวลาใน
การสืบคนขอมูล ขาวสารตางๆ 

• ชวยสงเสริมการสอน 
 

• สงเสริมในเรื่องแรงจูงใจของผูเรียน 
 

ขอจํากัด 

• ผูเรียนหรือผูสอนอาจไมไดรับความรูหรือขอ
มูลตามตองการ 

• ตองพัฒนาเครื่องมือที่ใชเพื่อประสิทธิภาพใน
การสืบคนมากขึ้น 

• ตองมีการพัฒนาสื่อประสมเพื่อการนําเสนอ
เนื้อหาที่ใหประสิทธิภาพดีข้ึน 

• ผูเรียนอาจเขาไมถึงจุดมุงหมายหากการเขา
ถึงขอมูลนั้นๆตองใชเวลามาก 

 
        ดังนั้นอาจกลาวไดวาขอไดเปรียบในการนําเว็บมาใชในการเรียนการสอน  คือ 
        1.  เว็บเปนเครื่องมือใหมที่มีการใชในการเรียนการสอนอยางสะดวก  ซึ่งผูเรียน

สามารถศึกษาไดหลายวิธี  มีโอกาสในการปฏิสัมพันธ  สามารถเชื่อมโยงไปยังแหลงขอมูลตางๆทั่ว
โลก  ผูเรียนสามารถเรียนไดตามความสามารถและความกาวหนาของผูเรียนแตละบุคคล 
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        2.  เว็บเปนวิถีทางใหมในการรวมมือและการติดตอส่ือสารระหวางบุคคลตางๆ เชน ผู
เรียนกับผูเรียน  ผูเรียนกับผูสอนหรือผูเชี่ยวชาญ 

        3.  เว็บสามารถปรับปรุงขอมูลตางๆไดงาย  มีรูปแบบในการนําเสนอที่หลากหลาย  
สามารถเขาถึงไดงาย  ไมยุงยาก  มีคาใชจายต่ํา 

 
       การเรียนบนเว็บเปนเทคโนโลยีใหมที่ตองการพัฒนาเพื่อการเรียนการสอน ดังนั้นจึงมีขอ

จํากัดในการนําเสนอบางประการ และปญหาในการเขาถึงขอมูล  ผูสอนจึงตองวางแผนและเลือกใช
ใหเหมาะกับสถานการณ   ซึ่งตองการการสนับสนุนการเรียนใหใชอยางแพรหลาย  เพื่อเพิ่มขอบขาย
ของการสื่อสารใหแพรกระจายในกลุมคนจํานวนมาก  ความสําเร็จในการเรียนที่แทจริงจึงขึ้นกับ
ความตั้งใจของผูเรียนที่ตองการความสําเร็จ  ผูสอนก็ตองนําคุณลักษณะเดนของวิธีเรียนมาประยุกต
ใชอยางยืดหยุน 

 
4. การออกแบบการเรียนและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ 

        
       ดวยสภาพการเรียนบนเว็บตางไปจากการเรียนแบบดั้งเดิม  ประสิทธิภาพการเรียนจึง

ขึ้นอยูกับการออกแบบและพัฒนาบทเรียนผานเว็บ ซึ่งหลักพื้นฐานในการออกแบบการเรียนบนเว็บที่
ผูออกแบบตองคํานึงถึง ไดแก เครื่องมืออินเทอรเน็ตและการสื่อสารที่เกิดบนเว็บ ดังนี้ 

 
         1. เครื่องมืออินเทอรเน็ต สําหรับใชในการปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน  ในการเรียนการ

สอนนั้น มีหลายวิธี ไดแก 
1.1   กลุมแลกเปลี่ยนขาวสาร ( Listservs ) ใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เปนเครื่อง

มือในการสื่อสาร  ที่สามารถใชในการอภิปรายหัวขอตางๆ ชวยประหยัดเวลาและพลังงาน 
1.2  กระดานขาว( bulletin  board) ผูเรียนสามารถใชกระดานขาวในการอภิปราย

ปญหาตาง ๆ และแสดงความคิดเห็น 
1.3  การประชุมเสมือน(chat forum)เปนการแลกเปลี่ยนขอมูลในลักษณะที่เรียน

ออนไลนในเวลาเดียวกัน ซึ่งมักใชเพื่อสรุปใหผูเรียนทําความเขาใจในเนื้อหาไดตรงกันแมอยูตาง
สถานที่กัน  

 
          ทั้งนี้มีการนําเครื่องมืออินเทอรเน็ตผานเว็บมาใชในการเรียนการสอน ดังเชน Ashley 

(1995) ที่ตรวจหาเหตุผลในการรับรูของผูเรียนที่ไดรับการสงเสริมการสอนพิเศษในวิธีที่ตางกันวา
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สามารถทดแทนการบรรยายแบบดั้งเดิมไดหรือไม  โดยมีสามทางเลือกปฏิบัติคือแบบเผชิญหนาและ
ดวยการสอนผานเว็บสองแบบ: แบบที่หนึ่งใชกระดานสนทนา(bulletin boards)และอีกแบบใชหอง
สนทนา(chat  room) ผลการศึกษาพบวาการสอนพิเศษแบบเผชิญหนายังไดรับประสิทธิผลดวย
ความสะดวก งายตอการถามผูสอน  การอภิปรายผานกระดานสนทนาทําใหผูเรียนมีอิสระในการ
เรียนและชวยการเรียนระดับลึก    การอภิปรายผานหองสนทนาทําใหผูเรียนสนุกในการสนทนากับ
เพื่อน    ขณะที่เพศและประสบการณการใชอินเทอรเน็ตไมทําใหการรับรูในการสอนตางกัน 

 
       Hughes and Hewson (1998) ไดนําเสนอตัวอยาง การประยุกตเครื่องมือบนอินเทอร

เน็ต      เพื่อใหเกิดปฏิสัมพันธทางการเรียนบนเว็บ ไดแก 
      1)  การแจงลวงหนา ( Notices) เปนการใชเว็บเปนกระดานขาวเพื่อกําหนดงานหรอืส่ัง

งาน ซึ่งผูเรียนอาจไดรับการแจงลวงหนาหรือสอบถามขอมูลผานไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
        2)  การนําเสนอ ( Presentation) เปนกิจกรรมสื่อสารระหวางผูสอนและผูเรียน โดยผู

สอนหรือผูเรียนสามารถนําเสนอเนื้อหาในเว็บไดหลายลักษณะเชน การจัดสัมมนาหรือการประชุม ผู
เรียนเสนองานที่ไดรับมอบหมายผานเว็บ หรือ      การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เพื่อเผยแพรงานใน
กลุม 

       3)  การอภิปรายแบบเปนทางการ (Formal Discussions) เปนการอภิปรายผานเว็บ
ดวยไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และการประชุมสนทนากลุม โดยอาจใชภาพแทนผูใชหรือแทนชื่อก็ได 

       4)  การใชคําถาม(Questioning)  ผูสอนจะตั้งคําถามนําใหผูเรียนตอบ  โดยมีการตอบ
กลับเมื่อคําตอบตรงกับคําถามที่กําหนดเพื่อเปนการตอบสนองและประเมินผล 

         5)  การระดมสมอง (Brainstorm ) เปนการออกแบบเพื่อใหผูเรียนรวมกันคนหาคําตอบ
หรือแกปญหารวมกัน ซึ่งผูสอนใชวิธีนี้กระตุนใหผูเรียนตอบสนอง 

        6)  การกําหนดสภาพงาน( Task setting ) ผูสอนกําหนดกระบวนการทํางาน กิจกรรม
หรือรายงานกลุมยอย ในรูปเว็บหรือไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 

       7)  แบบฝกหัด( Class Quizzes ) เปนการทดสอบผลทั้งชั้นเรียน หรือเพื่อประเมินผลการ
เรียนซึ่งตองมีการปอนกลับตลอดเวลา และประเมินผลตามวัตถุประสงคใหผูเรียนทราบ 

       8)  การอภิปรายรายคูหรือการศึกษาเปนกลุม มุงที่สรางความสัมพันธระหวางผูใช อาจ
จัดพื้นที่บนเว็บสําหรับการพบปะสนทนาอยางไมเปนทางการ  หรือจัดเปนหองสัมมนา  หองพักผอน  
หองกาแฟ 
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                  2.  การสื่อสารที่เกิดขึ้นบนเว็บ  ซึ่งมีทั้งใชเปนลักษณะสวนตัวลักษณะหนึ่งตอ 
หนึ่ง(one-to-one  technique)  หนึ่งตอหลายคน (one-to-many  technique)  หรือหลายคนตอ
หลายคน (many- to -many  technique) 

     2.1 เทคนิคการสื่อสารลักษณะหนึ่งตอหนึ่ง   นั้นสนับสนุนการเรียนการสอนที่เปน
รายบุคคล เหมาะกับการใชคุณสมบัติของไปรษณียอิเล็กทรอนิกส     โดยมีวิธีการเรียน เชน สัญญา
การเรียน ( Learning  Contracts )  การฝกงาน(  Apprenticesships)    การฝกหัด ( Internship )  
การเรียนแบบไปรษณีย (  Correspondence ) 

     2.2  เทคนิคการสื่อสารแบบหนึ่งตอหลายคน ไดแก การอภิปราย  การนําเสนอของ
ผูเรียนหลายๆคนกับผูเชี่ยวชาญหนึ่งคนหรือหลายๆคน  การประชุม การเขียนอภิปรายเรื่องสั้น  การ
สื่อสารเชนนี้เหมาะสมกับการสื่อสารดวยคุณสมบัติของกระดานขาว 

    2.3  การสื่อสารแบบหลายคนตอหลายคน  เปนเทคนิคการสื่อสารที่เหมาะสมกับ
การใชารประชุมทางคอมพิวเตอรในลักษณะการโตวาที  สถานการณจําลองหรือเกมส  บทบาท
สมมติ  กรณีศึกษา  อภิปรายกลุม   การมอบหมายงาน  ระดมสมอง  เทคนิคเดลฟาย     การประชุม
โครงงานของกลุม เปนตน ( Harasim,1989;Paulsen,1995) 

 
           Weish(1998) กลาววาเวบ็ถูกประยุกตใชในการสื่อสารเพื่อการศึกษา ในลักษณะ

การสื่อสารใน 3 ลักษณะ คือ 
            1. การเรียนแบบไมประสานจังหวะ (Asynchronous  Mode  of  Communication)  
หมายถึงการที่ผูเรียนและผูสอนสามารถสื่อสารถึงกัน  โดยไมจําเปนตองอยูสถานที่และเวลาเดียวกัน   
โดยผูเรียนเขาไปนํางานและขอมูลในช้ันเรียนจากเว็บ  หรือผูสอนส่ังงานไว    ผูสอนสามารถใหคํา
แนะนําหรือใหผลยอนกลับแกผูเรียนไดทางไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  
             2. การเรียนแบบประสานจังหวะ ( Full  Synchronous )    เปนการสื่อสารที่ผูเรียน
และผูสอนสามารถสื่อสารถึงกันในสถานที่และเวลาเดียวกัน  คลายการเรียนในชั้นเรียนปกติ  ซึ่งใน
การเรียนบนเว็บผูเรียนใชหองสนทนาเสมือนในการเรียน  ใชขอความ    เสียง    หรือภาพเคลื่อนไหว
ในการมีปฏิสัมพันธในชั้นเรียน 
             3. การเรียนแบบประสานจังหวะแบบจํากัด ( Limited  Synchronous )เปนการเรียน
ที่กลุมผูเรียนนัดพบกันนอกเวลาในชั้นเรียนตามที่กําหนดไว  แลวผูสอนพบผูเรียนเปนรายบุคคลหรือ
กลุมในเวลาเรียน  เมื่อจัดใหเปนการเรียนการสอนบนเว็บ ไดแก การที่กลุมผูเรียนสื่อสารกันดวย
โปรแกรมการสนทนาเสมือน  ผูเรียนสองคนสนทนาอภิปรายปญหากัน  เปนติวเตอรใหผูอ่ืน  และผู
สอนพบผูเรียนบนเว็บโดยการสนทนาบนเว็บเปนรายบุคคลหรือเปนกลุม 
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             หากเปรียบเทียบการสื่อสารแบบประสานจังหวะ ประสานจังหวะแบบจํากัด  การสื่อ
สารแบบไมประสานจังหวะ ในการเรียนบนเว็บและการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม จะไดดังตารางที่ 1 
(Weish,1998) 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบการสื่อสารแบบประสานจังหวะ ( Full  Synchronous ) ประสานจังหวะแบบ 
                จํากัด(Limited Synchronous) การสื่อสารแบบไมประสานจังหวะ ( Asynchronous ) ใน 
                 การเรียนบนเว็บและการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม 

 

เหตุการณ(events) 
การเรียนการสอนในหองเรียน 

(Tradition Classroom 
Environment) 

การเรียนการสอนบนเว็บ 
(Web –based Instruction) 

การสื่อสารแบบประสานจังหวะ  
( Full  Synchronous ) 

• เปนการสอนแบบผูสอน
กับผูเรียน 

• การเขาเรียนในเว็บ ผูเรียนสามารถ
แสดงความคิดเห็นไดโดยการใชขอ
ความ เสียง หรือ วีดิทัศน คุยโตตอบ
กันในกลุมสนทนา 

• ผูเรียนสามารถจัดกลุมคุย
กันหรือปรึกษางานกันหลัง
จากสงการบานของผูสอน 

• มีการตอบโตกันระหวางผูเรียนดวย
กัน หรือผูเรียน-ผูสอนในกลุม
สนทนา (Chat Forum)เพื่อชวย
เหลือกันหรือปรึกษากันในเรื่องงาน
ที่ไดรับมอบหมาย 

การสื่อสารแบบประสานจังหวะ
แบบจํากัด  (Limited 
Synchronous) 

• ผูสอนพบผูเรียนเปนราย
บุคคลหรือกลุมในชวง
เวลาทํางานของผูสอน 

• ผูสอนจะมีตารางเรียนในเว็บที่
สามารถคุยโตตอบกับผูเรียนราย
บุคคลหรือเปนกลุมก็ไดในกลุม
สนทนา(Chat Forum) ,การสอนใน
เว็บและสามารถแสดงผลปอนกลับ
ได 

• ผูเรียนทําการบานในคาบ
ตอไปหลังจากผูสอนสอน
ไปแลว 

• ผูเรียนดาวนโหลดการบานหรือขอ
มูลจากเว็บ ผูสอนไดรับงานทาง  e-
mail 

การส่ื อสารแบบ ไม ป ระสาน
จังหวะ ( Asynchronous ) 

• หองสมุดใชสําหรับคนหา
ขอมูลตางๆ 

• ผูเรียนเขาถึงแหลงขอมูลทั่วโลกจาก
คําแนะนําของผูสอนหรือเพื่อนรวม
ชั้น 
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         นอกจากที่กลาวมาแลวนั้นสิ่งที่ผูออกแบบตองคํานึงถึงอยางมากในการออกแบบบท
เรียนผานเว็บคือการออกแบบการเชื่อมโยง การเชื่อมโยงของขอมูลระหวางเว็บเพจและภายในหนา
จอเว็บนับเปนสิ่งสําคัญในระบบการสื่อสารผานเครือขายคอมพิวเตอร  ดวยขอมูลตางถูกจัดเก็บเปน
แฟมขอมูลที่เชื่อมโยงถึงกันไดทั้งหมด  ทําใหผูเรียนไดรับความรูจากแหลงตางๆที่เชื่อมโยงถึงกัน 

 
             เคร่ืองมืออีกชนิดที่นํามาใชในการพัฒนาการเรียนบนเว็บ คือ ระบบกระดาน

สนทนา       ( Bulletin  board  systems ) ซึ่งนิยมมากในปจจุบัน ดวยความสามารถของเทคโนโลยี
ทําใหการสื่อสารกับเพื่อนสําเร็จไดงาย  กระดานสนทนานี้สามารถใชหลายคนในเวลาเดียวกัน  ทั้งนี้
มีขอเสนอ 5 ประการในการนํากระดานสนทนามาใชในการเรียนบนเว็บ คือ (Brennan, 2000-2001)
  

             1. เปนสิ่งที่ดําเนินการอยางชาๆ อยาคาดหวังวาจะประสบความสําเร็จทันที 
             2. ตองเขาใจระบบการทํางานใน online  
             3. เลือกคอมพิวเตอรสวนบุคคลและโมเด็มที่มีระบบความเร็วตามกําลังงปประมาณ            
             4. ระวังความหลากหลายในการเชื่อมโยง วิธีการเขาอินเทอรเน็ต  และการลงทะเบียน

             5.  ตองแนใจวากระดานสนทนาที่ซื้อหรือเชา มาสะดวกสบายในการติดตอ  
             Benjamin (1995) ไดดําเนินการสํารวจการใชงานในกระดานสนทนา ( electronic 

bulletin  boards ) ซึ่งพบวามีการขยายการใชงานกวางขวางขึ้น โดยพื้นฐานของกระดานสนทนา 
ประกอบดวยคอมพิวเตอรและsoftware เฉพาะที่ผานมาทางอินเทอรเน็ต  ซึ่งจากการศึกษาพบวามี
กระดานสนทนา สาธารณะมากในปจจุบัน และมีกระดานสนทนา เฉพาะอีกดวย  ซึ่งไมวาจะเปน
แบบใดก็ตามตางก็มีการทํางานที่คลายกัน คือ มีเมนูหรือรายการใหอาน  มีการสํารวจความคิดเห็น 
การประชุมอภิปราย(forums)    และบริการอื่นโดยใชอินเทอรเน็ตเปนทางผาน  ทั้งระดับบุคคลและ
กลุมก็สามารถใชกระดานสนทนานี้ได ซึ่งสภาพสารสนเทศจะมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

 
             ในการออกแบบและพัฒนาการเรียนบนเว็บ ฮิรูมิ และเบอรมูเดส( Hirumi and 

Bermudez,1996) ไดแนะนําไว 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
1. วิเคราะหทรัพยากรตางๆที่เกี่ยวของ 
2. ออกแบบการเรียนการสอน 
3. พัฒนาบทเรียนโดยใชแผนโครงเรื่องมาสรางและกําหนดโครงสรางขอมูล 
4. นําเว็บไปใชในการเรียนการสอน 
5. ประเมินผลการใชงาน        
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              ทั้งนี้อาแวนิติส (Arvantis,1997 อางใน ณัฐกร สงคราม,2543)  ไดแนะขั้นตอนการ
สรางเว็บ ควรดําเนินการดังนี้ 

1. กําหนดวัตถุประสงค พิจารณาวาเปาหมายการสรางเว็บเพื่ออะไร 
2. ศึกษาคุณลักษณะของกลุมเปาหมายวาตองการสื่อสารอะไร 
3. วางลักษณะโครงสรางเว็บ 
4. กําหนดรายละเอียดโครงสราง โดยดูจากวัตถุประสงค  พรอมเกณฑการใช 
5. สรางเว็บ แลวนําไปทดลองหาขอผิดพลาดปรับปรุงแกไข แลวจึงนําเขาสูเครือขาย 

 
              นอกจากนี้ ไบเลยและไบรท (Bailey and Blythe,1998) ไดเสนอ 3 ข้ันตอนในการ

ออกแบบเว็บไซตเพื่อใชในการเรียนการสอน ดังนี้ 
1. รางเคาโครงแนวคิดเบื้องตนในการนําเสนอ  การเชื่อมโยงและจัดเรียงเนื้อหา 

                           2.    การวางแผนผังแสดงโครงสรางของเว็บไซต วาจะเปนในลักษณะแบบเสนตรง 
ที่กําหนดเสนทางเดียวใหผูเรียนในการเรียน แบบลําดับข้ันแบงตามความสําคัญของขอมูลหรือแบบ
แตกกิ่งซึ่งจะมีเสนทางที่แตกตางกันในการเขาสูเนื้อหาแตละสวน 
                           3.    เขียนแผนโครงเรื่อง แสดงรายละเอียดในแตละหนาทั้งลักษณะตัวอักษร เสียง          
วีดิทัศน และกราฟฟก 

  
 Rakes (1996) เสนอแนะผูสอนที่จะนําเว็บที่มีอยูมาใชเพื่อการการเรียนแบบสืบ

สอบ(Inquiry ) มีลําดับข้ันตอนการออกแบบ คือ 
1. การเลือกคําถามหรือปญหา  อาจเปนเหตุการณ  สถานการณ ที่ทาทายปจจุบัน

ใหผูเรียนเลือกคนหาคําตอบ 
2. กําหนดเปาหมายหลัก และวัตถุประสงคที่แนนอน  ผูสอนตองแจงใหผูเรียน

ทราบแนนอนถึงจุดมุงหมายของการเรียน  ลักษณะขอมูล  เวลาที่ใช  และวิธีการประเมินผล 
3.  เลือกเว็บไซตที่เหมาะสม  ตองกําหนดเว็บไซตที่เหมาะสมใหทันเวลาในการ

สอน  ตามคุณสมบัติของผูเรียนและอยูในขอบเขตของหลักสูตร 
4. แนะนํากระบวนการและอธิบายกฎเกณฑใหผูเรียนทราบ วาผูเรียนจะใชขอมูล

ไดอยางไร นําไปแกไขปญหาหรือเปนคําตอบอยางไร 
 5. การนําเสนอปญหา ตั้งคําถามหรือสรางสถานการณใหคิด 
 6. ตรวจสอบประเมินและจัดหาขอมูล  ผูเรียนตองสามารถประเมินขอมูลจาก

แหลงขอมูล  และประโยชนที่จะนําไปใชได 
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 7. พัฒนาคําตอบ ผูเรียนตองสามารถสรุป วิเคราะหโดยใชขอมูลที่ไดมา 
 8. อธิบายคําตอบ  ผูเรียนตองสามารถทําความเขาใจ  และอธิบายขอมูล คําตอบ

ตามวัตถุประสงค 
 9. วิเคราะหกระบวนการคนหา  ผูเรียนตองสามารถอธิบายกระบวนการที่ใชใน

การคนหา ศึกษาคําตอบเหลานั้น 
10. ประเมินผล ผูเรียนสามารถเขียนผลของการคนหา ของตนเองใหผูอ่ืนได

พิจารณาวิธีการที่ใช 
 
Bannan-Ritland, Harvey and Milheim (1998)  เสนอกรอบแนวคิดการเรียนการ

สอนบนเว็บ  และประเมินคุณคาการเรียนรูที่เกิดขึ้น     ดังนี้  
1. การสงสารสนเทศ (Information delivery) เปนขั้นตอนแรกของการเรียน เนน

การสื่อสารงายๆ  สารสนเทศที่จําเปน ดวยการใชตัวอักษร   เสนอเนื้อหา ตารางเรียน งานที่มอบ
หมาย  ซึ่งจะชวยผูเรียนเตรียมตัวและลดความกังวล  

2. การสงสารสนเทศดวยการใหแหลงขอมูล (Information  delivery  with  pre-
defined  resources) เพื่อแนะผูเรียนหาความรูจากแหลงการเรียนรูอ่ืนๆ  ดวยการเชื่อมโยงในแหลง
ที่เกี่ยวของทั่วไป  ซึ่งรวบรวมโดยผูสอน  การเชื่อมโยงนี้ชวยยกระดับความรูของผูเรียน 

3. การสงสารสนเทศดวยปฏิสัมพันธทางออนไลน( Information  delivery  with  
on-line  interaction)  เปนความสัมพันธทั้งระหวางผูเรียนกับผูสอน หรือผูเรียนดวยกัน เปนการสื่อ
สารดวยคอมพิวเตอร ทั้งในเวลาจริง แบบ synchronous  หรือ เวลาอิสระ แบบ asynchronous  

4. ออกแบบกอนการเรียนการสอน  ( Pre-designed  instructional  delivery ) 
เว็บไซตการเรียนการสอนตองออกแบบกอนผูเรียนลงทะเบียน  ซึ่งผูเรียนสามารถตั้งคําถาม หลาก
หลายรูปแบการเรียนและการไดผลยอนกลับ  อันเปนกลวิธีที่ผูเรียนบรรลุผลสําเร็จ                

5. สังเคราะหสารสนเทศและสรางแหลงความรู ( Information  synthesis  and  
creation  of  resources )  เว็บทําใหเกิดการสรางความรูในการเรียนที่ผูเรียนแตละคนตองหา จัด
การ และสังเคราะหสารสนเทศดวยตนเอง  ทําใหแหลงการเรียนมีความหมาย ซึ่งผูเรียนแสดงออกมา
หลายรูปแบบในการเรียน ทําความเขาใจ และสรางสื่อการเรียน  การแลกเปลี่ยนความรูกับคนอ่ืนๆ 

6. สรางการเรียนแบบรวมมือ (Immersive  collaborative  environment ) ดวย
การสื่อสารทางไกลและการเรียนที่หลากหลาย  ผูเรียนตองมีปฏิสัมพันธการเรียนและทํางานในเนื้อ
หารวมกับผูที่อาจไมรูจัก  ทําใหเขาใจการเรียนดีกวาเรียนเนื้อหาดวยตนเอง 
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ตารางที่ 2   สรุปแนวคิดในการออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บของ Bannan-Ritland, Harvey  
                    and Milheim (1998)  
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
    กรอบแนวคิด               รายละเอียดการเรียนการสอน          กิจกรรมบนเว็บหรืออินเทอรเน็ต             เครื่องมือและสวนประกอบ 
 
การสงสารสนเทศ         - สงสารสนเทศใหผูเรียน                   - สงสารสนเทศเกี่ยวกับหลักสูตร          -ผูสอนเลือกเว็บที่จะเชื่อมโยง 
                                                                                            เชน กําหนดการเรียน การบาน  
 
การสงสารสนเทศ        - เตรียมเชื่อมโยงคําอธิบาย               - ผูสอนจัดหาแหลงการเรียนและ           - ผูสอนเลือกเว็บที่จะเชื่อมโยง 
 ดวยแหลงที่จัดไว          กอนเรียน                                         การเชื่อมโยง 
                                  - ระบุแหลงการเรียนภายนอก          – ใบงานและสไลดสงไประหวาง              - เว็บเปลี่ยนเปนการเสนอดวย 
                                                                                           เรียน                                                    สไลด 
                                  - จัดการและการเขาสูกิจกรรม          - เช่ือมโยงงานเขียนภายนอก                  - เว็บแบบเรียนหรืองานเขียน 
                                     การเรียนการสอน 
 
การสงสารสนเทศดวย  - การสื่อสารผานสื่อคอมพิวเตอร          -ปฏิสัมพันธ การสื่อสารทางไกล        - ไปรษณียอีเลคทรอนิกส 
ปฏิสัมพันธทางไกล       - สื่อสารทั้งแบบAsynchronous            ระหวางผูเรียน-ผูสอน การ               - กลุมขาว(Listserves ) 
                                     และsynchronous                             อภิปรายและตอบคําถาม                  - ประชุมเสมือน  
                                  - ปฏิสัมพันธแบบเรียนเบื้องตน                                                                     - สนทนาทางอินเทอรเน็ต 
 
การออกแบบกอนเรียน  - ผูเรียนเลือกแบบการเรียนดวย       – แบบการเรียนการสอนประกอบ            - การสอนผานเว็บ 
                                     ตนเองทั้งการเขาถึงและ                   ดวยการนําเสนอขอมูล ปฏิสัมพันธ       - มัลติมีเดียในเว็บ  
                                     download                                      และผลยอนกลับในเนื้อหาเฉพาะ  
 
สรางและสังเคราะห     -สรางและสังเคราะหแหลงการ           - สรางเว็บใหสัมพันธกับเนื้อหา            - ผูเรียนสรางการเชื่อมโยงในเว็บ       
สารสนเทศแหลงการ     เรียนโดยคํานึงถึงผูเรียน                   - จัดและสรางแหลงการเชื่อมโยง          - ผูเรียนสรางเว็บไซตของตน 
เรียน                                                                                    ในเว็บ 
 
สรางสภาพการเรียน     - แบบเรียนและภาพนึกคิด                    -สมมติบทบาทผูเรียนและผูสอน       - การประชุมทางคอมพิวเตอร 
แบบรวมมือ                                                                            ในการปฏิสัมพันธในสภาพการ         - แบบเรียนและหองสนทนา 
                                                                                              เรียนแบบรวมมือ                            - MUD และ MUSE 
 

 
ในทางปฏิบัติ Sweeney and Ingram (2001) ใหขอคิดวาสภาพการเรียนบนเว็บ

นําสูการเปลี่ยนแปลงทั้งบทบาทและอํานาจของผูสอน ผูเรียนเปนผูมีสวนรวมที่สามารถสรางความ
คิดอยางอิสระ อยางกระตือรือรนและมีความหมาย   การสรางเงื่อนไขการเรียนในการเรียนทาง
ออนไลน ดวยการมีปฏิสัมพันธจึงนําสูการพัฒนาปญญาทางการคิดของผูเรียนใหสูงขึ้น ผูสอน
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สามารถออกแบบการเรียนการสอนพิเศษโดยใชการเรียนบนเว็บ ซึ่งอาจยุงยากในการควบคุมการ
สอน ผูเรียนก็ตองมีความรับผิดชอบตนเองมากขึ้น   ทั้งนี้อาจจัดใหมีการอภิปรายบนกระดานสนทนา
และหองสนทนา   หรือผูสอนอาจออกแบบการเรียนโดยใชกระดานสนทนาเสริมการสอนแทนการ
เผชิญหนา   โดยการเสนอตัวอยาง แลวจัดการอภิปรายทั้งในช่ัวโมงเรียน และในกระดานสนทนา
นอกเวลาเรียน  ทั้งนี้การเรียนแบบรวมมือกับเพื่อน การประชุมทางคอมพิวเตอรเปนสิ่งที่ชวยใหเกิด
สังคมและสนับสนุนบรรยากาศการเรียน ทําใหผูเรียนสรางความรูและการคิดอยางมีวิจารณญาณ   
ตระหนักในสิ่งที่คิดและใชเหตุผลในการพิจารณาอยางรอบคอบ  

 
สําหรับการออกแบบกราฟกหนาจอผูใช(Graphics Users Interfaces:GUIS) มี

ลําดับข้ันเปนกระบวนการ ดังนี้( Rolley,1998) 
1. ผูใชตองมีความเขาใจ โดยการอธิบายใหผูใชทราบหรือกําหนดลักษณะที่ผูใช

สามารถเขาใจวัตถุประสงค 
2. มีการกําหนดวัตถุประสงคโดยรวมสําหรับผูใชทุกคนหรือกลุม 
3. ตัดสินใจตามแบบของระบบและกําหนดวัตถุประสงค จะเปนภาพใหผูใชไดเห็น 
4. การอธิบายภาพตามวัตถุประสงคที่อางถึงโดยหนาจอที่คิดจะสราง 
5. กําหนดความสัมพันธของจุดประสงคที่กลาวถึงตามหนาจอที่จะสราง 
6. ตัดสินใจจุดประสงคของภาพวาจะใชอยางไร 
7. วาดโครงรางของการออกแบบหนาจอ 
8. ทดสอบการออกแบบกับผูใช 

            
            ทั้งนี้ Jones and Farquar (1997) เสนอการออกแบบเว็บไว ดังนี้ 
            1. การออกแบบควรกําหนดโครงสรางใหมีการแนะนํา  มีการใหเนื้อหา  แผนที่ 

และตองจัดระเบียบขอมูลในลักษณะที่นาสนใจจากหนาหนึ่งไปยังอีกหนาหนึ่ง 
            2. กําหนดพื้นที่ใหชัดเจนที่สามารถเลือกซึ่งจุดที่จะเลือกควรแทนดวยไฮเปอร

ท็กซ ซึ่งตองแนใจวากราฟกที่กําหนดสามารถไปยังจุดเชื่อมโยงไดจริง 
            3. การทําใหตัวเลือกเกิดการเปลี่ยนแปลง เมื่อมีการเลือกที่จะเปลี่ยนไปยังอีก

หนาจอหนึ่ง ตัวเลือกเดิมที่เลือกไวก็ควรมีการเปลี่ยนสีใหมืดลง 
               4. ตัวชี้แสดงความกาวหนาของแตละขั้น มองเห็นการเชื่อมโยงแตละหนา ควร

แสดงเปนแสงสวางที่ชัดเจน 
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               5.  กําหนดใหแตละหนาจอภาพสั้นๆ ถาตองการหนายาว ก็ควรกําหนดพื้นที่ของ
หนา โดยใหผูเลือกใชสามารถไปยังจุดตางๆในหนาเดียว 

               6.  การเชื่อมโยงไปยังหนาอื่นๆ หรือออกจากหนาจอไปยังหนาจอใหม ไมควรอยู
ในบริเวณเดียวกันกับการเปลี่ยนไปยังอีกจุดเชื่อมโยงอื่นๆในหนาเดียวกัน จะทําใหเกิดการสับสน 

            7.  ตองระวังเรื่องพื้นที่ในการเชื่อมโยง การที่มีจํานวนการเชื่อมโยงไปหนาอื่นๆ
มากควรจัดอยูรวมกัน หรือใสสวนลางของหนาจอ 

               8.  ความเหมาะสมของเครื่องหมายที่เชื่อมโยง การเชื่อมโยงตองเขาใจงาย และ
อยูในพื้นที่สวนนําบทเสมอ  ซึ่งหนาจอแรกของเว็บจะเปนสวนหนึ่งที่เชื่อมโยงไปยังหนาจอตางๆ 

               9.  ความสําคัญของขอมูลควรอยูสวนบนของหนาจอภาพ หลีกเลี่ยงกราฟกดาน
บนของหนาจอ เพราะผูใชจะเสียเวลาดูภาพนั้นกอนที่จะไปหนาจออื่นๆ 

  
         ทั้งนี้แตละขอบเขตพื้นที่ของเว็บก็ควรคํานึงถึงสวนประกอบตางๆใหเหมาะสมโดย

เฉพาะสวนที่เปนองคประกอบสําคัญ คือ เนื้อหา พื้นที่แรกของจอภาพ  พื้นที่ภายในหนาจอ ดัง
นี้(Maddux, and Johson, 1997)    

          1. เอกสารหนาจอ (Documentary) เปนสวนที่แสดงชื่อของพื้นที่ และบอกถึงองค
ประกอบตางๆของเนื้อหา 

        2. หนาจอแรกของว็บไซต (Home Page) ในทุกเว็บตองมีพื้นที่หนาแรกซึ่งอาจอยู
บนสุดของพื้นที่หนาจอ  โดยเปนหนาแรกที่ปรากฎเมื่อเขาสูเว็บไซต กอนเขาไปหนาอื่นเพื่อคนหาพื้น
ที่ภายใน จากบนสุดลงสูดานลาง 

        3.  ภายในหนาจอ (Internal Pages)   อาจจะมีหรือไมมีการแบงหนาจอภายในพื้นที่
ของเว็บ ตามขอมูลมีลักษณะดังนี้ 

               3.1 แบงเปนสวนตางๆคือ ในหนึ่งหนาจอมีลักษณะยาวจากบนลงลาง แตแบง
ของเขตเปนหนาๆในแนวตั้ง 

               3.2 แบงตามประโยชนที่ผูสรางเว็บไซตเปนผูกําหนด 
               3.3 การเขาสูขอมูลผูใชสามาถเลือกการเชื่อมโยงไปยังขอมูลภายในหนาจอได 
          4.  ภายนอกหนาจอ (External  Pages) อาจมีหรือไมมีการเชื่อมโยงไปยังหนาจอ

ภายนอกเว็บไซต ซึ่งบางหนาจออาจอยูในพื้นที่อ่ืน และผูสรางหนาจอตองการไปยังขอมูล โดยผูใชยัง
อยูหนาจอเดิม แตสามารถเลือกขามไปเว็บไซตภายนอกได  การเชื่อมโยงไปยังหนาจอภายนอก ก็ถือ
เปนสิ่งอํานวยความสะดวกของเว็บไซตเดิม  ซึ่งผูสรางชวยใหเกิดความสะดวกกับผูใช  เมื่อผูใช
ตองการเปลี่ยนจากเว็บไซตเดิมไปยังเว็บไซตใหม 
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       นอกจากนี้  Lynch and Horton (1997) ยังมีคําแนะนําในการออกแบบเว็บ ดังนี้ 
1. การใชตองเขาใจงาย  มีปุมใหเลือกแนนอน ซึ่งอนุญาตใหผูใชเขาไปสํารวจในเว็บ 
2. การใชตองมีการเชื่อมโยงภายในหรือภายนอกใหนอยที่สุดในหนึ่งหนา 
3. การจัดการภาพรวมหรือสรุปหนาจอตองอนุญาติใหผูเรียนขาพื้นที่ในเว็บไดงาย 
4. การใชตารางเพื่อเสนอขอมูลตองเปนไปอยางเหมาะสม 
5. การรวมสรุปในแตละหนาจอตองมีการปรับรายวันใหทันสมัย 
6. ควรบอิกตําแหนงของพื้นที่ในทุหนาจอหรือมีการเลือกใหติดตั้งเาวทุกหนาเว็บ 

          
     โจนสและฟารเควอร(Jones and Farquar,1997) ไดแนะนําหลักการออกแบบเว็บที่ใช

ในการเรียนการสอน ดังนี้ 
     1. ควรมีการจัดโครงสรางหรือจัดระเบียบขอมูลใหชัดเจน  แยกยอยออกเปนสวนๆ จัด

หมวดหมูในเรื่องที่สัมพันธกัน และอาจแสดงแผนที่โครงสรางใหผูใชเห็น เพื่อปองกันความสับสน 
      2. กําหนดพื้นที่สําหรับการเลือกใหชัดเจน เลี่ยงการออกแบบที่ขัดแยงมาตรฐานทั่วไป

ที่คนอื่นใช  การทําใหตวัเลือกเกิดการเลี่ยนแปลงเมื่อคลิกคําหรือขอความใดๆเมื่อกลับมาหนาเดิม
หรือขอความนั้นใหเปลี่ยนสีจากฟาเปนแดงเขม  เพื่อใหผูเรียนทราบวาผผูเรียนเลือกสวนนั้นไปแลว 

     3.  กําหนดใหแตละหนาจอภาพสั้น  เนื่องจากการวิจัยพบวาผูใชไมชอบการเลื่อนขึ้น
ลง(Nelsen, 1996 อางถึงใน Jones and  Faquar,1997) ซึ่งยังทําใหเสียเวลาดาวนโหลดนาน ยุง
ยากตอการพิมพ  หากจําเปนตองใชหนายาวก็ใหกําหนดเปนพื้นที่แตละสวนของหนา และใหผูเรียน
สามารถเลือกไปยังจุดตางๆในหนาเดียวในลักษระบุคมารค(Bookmark) 

        4. ลักษณะการเชื่อมโยงแตละหนาตองออกแบบใหมีความแตกตางและชัดเจน ทั้งใน
การเชื่อมโยงในหนาเดียวกัน การเชื่อมโยงไปยังหนาอื่น  หรือออกจากหนาไปยังหนาจอใหม 

        5. ตองระวังตําแหนงการเชื่อมโยง ควรจัดสัดสวนในการเชื่อมโยงไปหนาอื่นๆ มีลําดับ
กอนหลัง หรือมีหมายเหตุประกอบ 

        6. คําที่ใชเชื่อมโยงตองเขาใจงาย ชัดเจน และไมสั้นจนเกินไป 
        7. ความสําคัญของขอมูลควรอยูดานบนหนาจอภาพ  เลี่ยงการใชกราฟฟกดานบน

หนาจอ 
 
       Ritchie, Hoffman (1997) กลาวถึงการออกแบบและการสรางโปรแกรมการเรียนบน

เว็บเพื่อใหเกิดการเรียนรูที่ดีที่สุด ประกอบดวยหลักกระบวนการสอน 7 ข้ัน ดังนี้ 
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       1. การสรางแรงจูงใจใหกับผูเรียน (Motivating  the  Learner) การรออกแบบควรเรา
ความสนใจดวยภาพกราฟฟก  ภาพเคลื่อนไหว  สีและ/หรือเสียงประกอบ เพื่อเปนการกระตุนผูเรียน
ใหอยากเรียนรู  ควรใชกราฟฟกขนาดใหญที่ไมซับซอน  การเชื่อมโยงไปยังเว็บอ่ืนๆก็ตองนาสนใจ
และเกี่ยวของกับเนื้อหา 

        2. บอกวัตถุประสงคของการเรียน (Identifying what is to be Learned) เพื่อบอกให
ผูเรียนทราบลวงหนาในประเด็นสําคัญของเนื้อหา และบอกเคาโครงเนื้อหา ซ่ึงจะทําใหการเรียนมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น อาจบอกวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมหรือวัตถุประสงคทั่วไป โดยใชคําสั้นๆ หลีก
เลี่ยงคําที่ไมเปนที่รูจัก  ใชกราฟฟกงายๆ เชน กรอบ  หรือลูกศร  เพื่อใหการแสดงวัตถุประสงคนาสน
ใจมากขึ้น  การเชื่อมโยงไปยังเว็บภายนอกอาจทําใหผูเรียนลืมวัตถุประสงคของบทเรียน  วิธีแก
ปญหานี้คือผูออกแบบควรเลือกการเชื่อมโยงภายนอกที่เกี่ยวของกับบทเรียนเทานั้น 

         3. ทบทวนความรูเดิม  (Reminding  Learn  of Past  Knowledge) เพื่อเปนการ
เตรียมพื้นฐานผูเรียนสําหรับความรูใหม  ในการทบทวนนั้นไมจําเปนตองใชการทดสอบเสมอไป  อาจ
กระตุนผูเรียนใหนึกถึงความรูที่ไดรับมากอน ดวยการใชเสียงพูด  ขอความ  ภาพ  หรือใชหลายๆ
อยางผสมผสานกัน  ทั้งนี้ข้ึนกับความเหมาะสมกับเนื้อหา  มีการแสดงความเหมือน  ความตางของ
โครงสรางบทเรียน  เพื่อใหผูเรียนไดรับความรูไดเร็ว  นอกจากนี้ผูออกแบบก็ควรทราบภูมิหลังและทัศ
นคติของผูเรียนดวย 

        4. ความกระตือรือรนของผูเรียน( Requiring  Active  Involvement ) นักการศึกษา
ตางยอมรับวาการเรียนรูจะเกิดเมื่อผูเรียนมีความตั้งใจที่จะรับความรูใหม  ผูเรียนที่กระตือรือรนจะรบั
ความรูไดดีกวาผูเรียนที่เฉื่อยชา  ผูเรียนจะจดจําไดดี  ถามีการนําเสนอเนื้อหาดี  ซึ่งสัมพันธกับ
ประสบการณเดิมของผูเรียน  ผูออกแบบทเรียนจึงควรหาเทคนิคตางๆ เพื่อใชกระตุนผูเรียนนําความรู
เดิมมาใชในการศึกษาความรูใหม  และตองพยายามทําใหผูเรียนเกิดความเขาใจชัดเจนมากขึ้น  ใหผู
เรียนไดเปรียบเทียบ โดยการแบงกลุม  หาเหตุผล  คนควา และวิเคราะหหาคําตอบดวยตนเอง  ผู
ออกแบบบทเรียนตองคอยๆ แนะแนวทาง และใชขอความกระตุนใหผูเรียนเกิดการคิด เปนตน 

          5. ใหคําแนะนําและใหขอมูลยอนกลับ (Providing  Guidance  and  Feedback)  
การใหคําแนะนําและขอมูลยอนกลับในระหวางเรียนผานเว็บ จะชวยกระตุนความสนใจของผูเรียนได
ดี เพราะไดทราบความกาวหนาในการเรียนของตนเอง  การใหโอกาสผูเรียนรวมคิด รวมกิจกรรมใน
สวนที่เกี่ยวของกับเนื้อหา  คําถามคําตอบควรจัดใหมีบางไมวาจะรูปแบบอัตนัยใหการเติมคํา หรือ
แบบปรนัยใหจับคูหรือเลือกตอบ   ซึ่งจะทําใหผูเรียนจดจําไดมากกวาการอานหรือลอกขอความ   ผู
ออกแบบสามารถนําโปรแกรม CGI (Common Gateway Interface) มาใชในการสรางปฏิสัมพันธ
ระหวางผูเรียนและคอมพิวเตอร 
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           6. การทดสอบ ( Testing ) มีไวเพื่อเปนการประเมินผลการเรียน ทั้งระหวางเรียน 
หรือทายบทเรียน  ซึ่งผูออกแบบสามารถออกแบบทดสอบไดทั้งแบบออนไลนและออฟไลน   โดย
สรางขอสอบใหตรงกับจุดประสงคของบทเรียน  ขอสอบ  คําตอบและขอมูลยอนกลับ ควรอยูในกรอบ
เดียวกันและแสดงตอเนื่องอยางรวดเร็ว ไมควรใหผูเรียนพิมพคําตอบยาวเกินไป  ควรบอกผูเรียนถึง
วิธีตอบใหชัดเจน  คํานึงถึงความตรงและเชื่อถือไดของแบบทดสอบ 

            7. การนําความรูไปใช (Providing Enrichment and emendation) เปนการสรุป
แนวคิดสําคัญ ควรใหผูเรียนทราบวาความรูใหมมีสวนสัมพันธกับความรูเดิมอยางไร  ควรเสนอสถาน
การณที่จะนําความรูใหมไปใชและแจงผูเรียนถึงแหลงขอมูลที่จะใชอางอิงหรือคนควาตอ 

     
สําหรับหลักการออกแบบบทเรียนผานเว็บนั้น ใจทิพย ณ สงขลา (2542 ) ไดเสนอ

หลักการออกแบบบทเรียนผานเว็บ ดังนี้ 
1. การศึกษาวิเคราะหผูเรียน ในการเสนอเนื้อหาการเรียนบนเว็บแมวาทุกคน

สามารถเขามาเรียนรูได แตผูออกแบบก็ตองทราบวากลุมเปาหมายหลักในการเรียนผานเครือขายคือ
ใคร  มีวัตถุประสงคใดในการสอน   เพื่อนําขอมูลนี้มาพิจารณาอุปกรณฮารดแวร ทั้งการแสดงผลทาง
จอคอมพิวตอร การเชื่อมโยงเขาเครือขาย ความเร็วในการรับขอมูล  ซอฟทแวรระบบและซอฟทแวรที่
ใชในการอานขอมูลของกลุมเปาหมายหลักขอมูลเหลานี้ชวยในการออกแบบใหเหมาะกับผูเรียน 

2.  การวางเปาหมายหลักและวิเคราะหเนื้อหา  การวางเปาหมาย     เพื่อจะได
ทราบวัตถุประสงคที่ตองการใหบรรลุ   การวิเคราะหเนื้อหาทําใหผูออกแบบสามารถกําหนดเนื้อหา
กิจกรรมการเรียน และการวางผังโครงสรางของเว็บ  

3.  แรงจูงใจตอการเรียน แรงจูงใจภายในบุคคลจะสงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู
สอนสามารถออกแบบใชเทคนิคที่ทําใหผูเรียนเขาถึงเนื้อหาไดรวดเร็ว มีการนําทางที่งายตอการติด
ตามเนื้อหา   จัดรูปลักษณะหนาจอที่สวยงาม ชวนใหติดตามเนื้อหา 

4.  บทบาทของผูสอนดวยการสอนผานเครือขายนั้นเนนผูเรียนเปนศูนยกลางการ
เรียน ผูสอนตองออกแบบ สรางการเรียนที่กระตุนผูเรียน พรอมตรวจสอบการเรียนดวยตนเอง  

5. การประเมินผล  การเรียนการสอนบนเว็บนี้ใชคุณสมบัติเครือขาย ซึ่งการ
ประเมินผลทางการเรียนใชไดทั้งโปรแกรมและผูสอน  ทั้งนี้ผูสอนควรคํานึงถึงการมีสวนรวมของผู
เรียน ดังนั้นผูเรียนจึงเปนผูพิจารณาประเมินตนเองและนําผลที่ไดปรับปรุงการเรียนของตนเองตอไป 
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นอกจากที่กลาวมาแลวนั้น กิดานันท  มลิทอง (2542) ยังไดแนะนําสวนประกอบ
ตางๆที่ใชเปนแนวทางในการออกแบบเว็บเพจที่จะใชในการเรียนการสอนบนเว็บ ซึ่งเกี่ยวเนื่องกับ
ขนาดของหนาเว็บ การจัดหนา พื้นหลัง ศิลปะการใชตัวพิมพ และโปรแกรมที่ใชในการออกแบบ ดังนี้ 

1. ขนาดของหนาเว็บ ในการออกแบบควรจํากัดขนาดแฟมของแตละหนา โดยการ
กําหนดขีดจํากัดเปนกิโลไบตสําหรับ “น้ําหนัก” ของแตละหนา   โดยใชภาพงายๆ  ละเวนภาพกราฟก
ขนาดใหญ ซึ่งจะเสียเวลาบรรจุหรือดาวนโหลดนาน    ทั้งนี้อาจใชแคช(Cash) ของโปรแกรมคน
ผาน(Web Browser) ซึ่งจะเก็บภาพกราฟกไวบนฮารดดิสกเพื่อที่โปรแกรมจะไดไมตองบรรจุภาพ
เดียวกันนั้นมากกวาหนึ่งครั้ง  จึงเปนการดีที่จะเสนอภาพซ้ําเมื่อใดก็ไดบนเว็บ  ชวยประหยัดเวลา
บรรจุหรือดาวนโหลดสําหรับผูอานและลดภาระใหแกเครื่องบริการดวย 

           2. การจัดหนา ผูออกแบบเว็บเพจควรกําหนดความยาวของหนาใหส้ัน โดยมีขอ
ความ200-500 คําในแตละหนา ทั้งนี้สารสนเทศที่สําคัญที่สุดควรอยูในสวนบนของหนาซึ่งผูเขามายัง
เว็บจะเห็นเปนลําดับแรก   โดยผูออกแบบสามารถใชตารางในการจัดระเบียบหนา หรือสําหรับการ
สรางหนาที่ซับซอน หรือแบงคอลัมนก็ได 

          3. พื้นหลัง  ผูออกแบบเว็บเพจควรคํานึงพื้นหลังและการใชสีเพื่อทําใหหนาเว็บนั้น
นาอาน   โดยเลี่ยงพื้นหลังที่มีลวดลายมากและการใชสีรอน   ซึ่งผูออกแบบอาจใหผูที่ไมเคยอานเนื้อ
หานั้นๆมากอนลองอานหรือทดสอบการอานเว็บนั้นดวยตนเอง 

             4. ศิลปะการใชตัวพิมพ นักออกแบบจะมีขอจํากัดในเรื่องศิลปะการพิมพบนเว็บ
มากกวาในสื่อส่ิงพิมพ   ซึ่งปจจุบันโปรแกรมรุนใหมๆสามารถใชแบบอักษรไดมากขึ้น   นอกจากนี้
การพิมพในเว็บยังไมสามารถควบคุมชวงบรรทัด(Leading) ซึ่งเปนเนื้อที่ระหวางบรรทัดหรือชองไฟ
ระหวางตัวอักษร(Tracking)ได  แตอาจสรางแบบการพิมพเปนแนวทางไว โดยระบุระดับของหัวเรื่อง
และเนื้อหาเชนเดียวกับการพิมพในหนังสือ  ควรใชกราฟกแทนตัวอักษรธรรมดาใหนอยที่สุด  นอก
จากนี้ผูออกแบบยังตองระวังความแตกตางระหวางระบบและโปรแกรมคนผาน ซึงโปรแกรมคนผาน
อาจไมมีความสามารถเรื่องขนาดอักษร สี หรือรูปแบบที่เทาเทียมกัน    ดังนั้นผูออกแบบจึงตองเลือก
โปรแกรมและระบบที่ผูอานใชมากที่สุดแลวออกแบบใหเขาระบบนั้น                     

5. ซอฟตแวรโปรแกรม  นักออกแบบสามารถใชซอฟตแวรโปรแกรมในการสราง
เว็บเพจได โดยขึ้นอยูกับลักษณะของงานวางายหรือซับซอนมากนอยเพียงใด  และโปรแกรมใดที่
สะดวกในการใชมากกวา 

 
  นอกจากนี้จักรพงษ  เจือจันทร(2543) ไดศึกษาการออกแบบเว็บเพจของโรงเรียน

ในโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทยพบวากลุมตัวอยางซึ่งเปนอาจารยคอมพิวเตอร



40 

 

เห็นวาหนาโฮมเพจควรเปนแบบหนาเดียว เมนูควรเปนตัวอักษร ขนาดของตัวอักษรสําหรับหัวขอควร
เปนแบบหัวตัวกลม โดยที่สีของตัวอักษรควรมี 1-3 สีตอหนึ่งเว็บเพจ และตัวอักษรสีน้ําเงินบนพื้นขาว
เปนสีที่เหมาะสมที่สุด รองมาคือตัวอักษรสีดําบนพื้นสีฟาออน  สําหรับจํานวนภาพที่เหมาะสมกลุม
ตัวอยางเห็นวาขึ้นกับเนื้อหาในการนําเสนอ อาจใช 1-2 หนาก็พอ  ทั้งนี้กราฟกบนเว็บถาขนาดใหญ
หรือมีจํานวนมากจะสงผลการเขาถงึหนานั้นตองใชเวลามาก ซึ่งสอดคลองกับนิทัศน  อิทธิพงษ 
(2544)ที่ศึกษาการพัฒนาหลักการออกแบบเว็บเพจการศึกษาตามรูปแบบเว็บไซตยอดนิยมของไทย
ที่พบวาการออกแบบควรเนนประโยชนใหใชงานงาย สามารถตอบสนองและบรรจุ(Download)ได
รวดเร็ว 

 
              สําหรับขอผิดพลาด10 อันดับทีไมควรละเลย ซึ่งผูออกแบบการเรียนบนเว็บควร

คํานึงถึง นีลเซน (Nieisen, 1996  อางใน ณัฐกร  สงคราม,2543 ) ไดจัดลําดับไวตามหัวขอตอไปนี้ 
  1. การใชกรอบ กรอบจะไมเหมือนกับกรอบภาพเพราะยากตอการตั้งกั้นไดถูกตอง 
  2. การใหรางวัลในแบบเทคโนโลยี ไมมีผลอะไรจริง 
  3. เนื้อหาเหมือนเขียนบนกระดาษ 
  4. การมีขอบเขตซับซอนไปสําหรับผูใช 
  5. บางหนาไมมีการเชื่อมโยง ทําใหไมรูวาจะทาํอยางไรตอไป 
  6. หนาจอทําเปนลักษณะมวนกระดาษยาว ตองเลื่อนดูนาน 
  7. การขาดตัวสนับสนุนในการสืบคน 
  8.  สีของการเชื่อมโยงไมเปนมาตรฐาน ทําใหสับสน 
  9.  ขอมูลเกาลาสมัยไมมีการปรับปรุง 
            10. ใชเวลาในการแสดงผลนาน 

 
     จากที่กลาวมาทั้งหมดนี้จะพบวาการออกแบบการเรียนบนเว็บเปนทั้งศาสตรและศิลปที่

ผูออกแบบตองคํานึงถึงวางานที่ออกมานั้นนาสนใจ   อานงาย  มีการใชคุณลักษณะเครื่องมือบนอิน
เทอรเน็ตและการสื่อสารอยางมีปฏิสัมพนัธใหเกิดประโยชน   และศึกษาโปรแกรมที่ใชไปพรอมๆกับ
องคประกอบของบทเรียนที่ตองทราบกลุมเปาหมายที่เรียน  วิเคราะหเนื้อหาวาจะเสนออยางไรใหนา
สนใจ   มีวิธีจูงใจการเรียน  มีแบบประเมินและการปอนผลกลับใหผูเรียน  คํานึงถึงภาพที่จะใชตอง
ไมเกิดปญหาการดาวนโหลด  พรอมการทดสอบบทเรียนและโปรแกรมกอนนําไปใชจริง   

 
 



41 

 

5. การออกแบบบทเรียนผานเว็บที่สงเสริมการคิดวิเคราะหและสังเคราะห     
 

 การออกแบบบทเรียนผานเว็บที่ชวยสงเสริมการคิดวิเคราะหและสังเคราะหนั้น      ลิน
และคณะ    ( Lin et al,1999) แนะใหนําคุณลักษณะของคอมพิวเตอรและเว็บมาใชในการออกแบบ 
ดังนี้   

 1.  Process display  การออกแบบใหมีการแสดงผลกระบวนการ ที่เนนการแสดงการ
แกปญหา เปนการแสดงกระบวนการคิด ที่ชวยผูเรียนเขาใจความคิดของตน  ทราบวาตนเองกําลงัแก
ปญหาอะไร การออกแบบกระบวนการนี้ทําใหเกิดการคิดจากการเรียนของตนเอง ปฏิกิริยาโตตอบ
ตองเกิดอยางนอยหนึ่งถึงสองระดับ  ถามีการตรวจตราตนเอง หรือจูงใจตนเอง ซึ่งการไตรตรองเปน
ผลผลิตที่มีคุณคา ผูสอนตองออกแบบเครื่องมือเทคโนโลยีใหเหมาะสม  โดยบันทึกกิจกรรมของผู
เรียนที่เขากระทํา  ขณะเดียวกันก็ใหผูเรียนไดมีการตรวจตราตนเองโดยระบบคอมพิวเตอร 

ความหลากหลายของโปรแกรมคอมพิวเตอรสามารถสรางการแสดงผลกระบวนการ ทีม่ี
เนื้อหาเฉพาะเพื่อการสืบสอบที่ชวยสรางการพิจารณาอยางรอบคอบ ที่ผูสอนสามารถปรับการสืบ
สอบ เขาในโปรแกรม  พรอมการบันทึก การแสดงใหเห็นความคิดของผูเรียนและเสนทางการกระทํา 
ใหผูเรียนสังเกตกระบวนการแกปญหาของตนเอง วิเคราะหรูปแบบ ประเมินประสิทธิภาพการเรียน
ของตนเอง ในปญหาที่ซับซอนและมีโครงสรางไมแนนอน การแกปญหา ผูเรียนตองสังเกตและ
วิเคราะหความซับซอนเหตุผลของตนเองและพฤติกรรมจากหลายทรรศนะเพื่อสรางความเขาใจระดบั
ลึก มองการเรียนของตนเองจากหลายทรรศนะชวยผูเรียนเกิดความคิดใหมๆจากมุมมองของคนอื่น 
              การเสนอผานหนาจอคอมพิวเตอรที่แสดงผลกระบวนการความซับซอน ชวยใหเกิด
การคนพบและพิจารณาอยางไตรตรอง  ทําใหผูเรียนไดสังเกต ประเมิน ตอบโตดวยประสบการณ
และความเพียรพยายาม   การใหแนวทางและมุมมองปญหาอยางมีเปาหมาย โดยใหผูเรียนประเมิน
อะไรที่ผูเชี่ยวชาญทํา ผูเรียนสามารถออกแบบกระบวนการคิดและแกปญหาได สุดทายจัดใหมีการ
นําเสนอ ทําใหผูเรียนตองทบทวนการสืบสอบ   สรุป  และตัดสินใจ 

2. Process prompting  เปนกระบวนการกระตุน ความสนใจของผูเรียนขณะกําลัง
เรียนรูในกิจกรรม   เปนกระบวนการที่กระตุนผูเรียนในการอธิบายและประเมินสิ่งที่มีมากอน  
ระหวางและหลังกิจกรรมการแกปญหา  จากรองรอยการแสดงโตตอบ ความสนใจของผูเรียน  และ
การวิเคราะหโดยโปรแกรม  กระบวนการกระตุนตองกําหนดอยางชัดแจงในการออกแบบ   โดยที่
เทคโนโลยีสามารถเสนอคําถามที่เหมาะ  แนะนําแหลง/เสนทางการคนหา  พรอมทําความเขาใจ
กระบวนการคิดของตนเอง  ผูเรียนจะไดเรียนรูอยางมีความหมายใหมีการแสดงออก ซึ่งปกติซอนอยู
ภายในจิต การกระตุนนี้ไมไดสอนการดําเนินการ แตเปนการแนะเฉพาะตามความสนใจของผูเรียน  
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การกระตุนดวยคําถาม  ผูเรียนจะเชื่อมตอและตัดสินใจสิ่งที่ทํา ชวยสรางความเขาใจเหตุผลภายหลัง
การกระทํา  นําสูหลักการในการกระทําในทางที่ทรงพลัง   กระบวนการกระตุนเปนสิ่งสําคัญเฉพาะ
สําหรับผูเรียนที่ผูมีแนวโนมจะเขาไปแกปญหาทันทีเมื่อพบปญหาที่ซับซอน  ถาหาคําตอบไมได  เขา
จะมองจากความคิดผูอ่ืน ดวยความพยายามจะกระตุนกระบวนการ   ทําใหผูเรียนจัดการตรวจตรา
และประเมินกระบวนการแกปญหาขณะเรียน 

         ดวยคุณลักษณะโปรแกรมคอมพิวเตอรสามารถใชกระตุน  ไดหลายรูปแบบของคํา
ถาม  ในคําถามที่ไดรับความสนใจ  ผูเรียนจะอธิบายกระบวนการสืบสอบของเขา  ผูเรียนอาจอธิบาย
ความรูในเนื้อหาเฉพาะ เชน ความสัมพันธอะไรที่ทานสังเกต การกระตุนอาจจากผูสอนหรือเพื่อนใน
การอภิปรายในการเรียนบนเว็บก็ได การกระตุนนี้อาจใชเพื่อเปนการประเมินตนเองในการเรียนรูและ
เขาใจตนเองภายหลังงานสําเร็จ      ผูออกแบบการเรียนอาจใชเนื้อหาเฉพาะเรื่องเพื่อชวยกระตุน
กระบวนการแกปญหา สรางความสะดวกใหผูเรียนสืบสอบโดยตรง คําถามจะกระตุนผูเรียนเปนขั้นๆ
ในการตัดสินใจ ที่ทําไปอยางมีเหตุผล  ความเพียรและการเรียนรูวธิีคิด    จะทําใหความผิดพลาดใน
การตัดสินใจลดลง ผูเรียนจะรูจักการจัดการ ตรวจตรา และประเมินการเรียนของตนในกระบวนการ
แกปญหาขณะเรียน ซึ่งโปรแกรมในคอมพิวเตอรสามารถกระตุนดวยคําถามที่หลากหลายวิธีการนํา
เสนอ  ไดแก การใชสถานการณหรือกรณีศึกษาที่จะรับประกันการเรียนรูของผูเรียน  โปรแกรมจะได
รับการออกแบบที่จะกระตุนใหผูเรียนบอกกระบวนการคิดและการกระทํา 

3.   Process  modeling  การใหตัวแบบที่แสดงการดําเนินการเฉพาะอยาง  ชวย
อธิบายวาทําไมจึงเกิดการดําเนินการเชนนี้ข้ึน   ตัวแบบทําใหผูเรียนบูรณาการความเขาใจกระบวน
การโดยการเห็นอะไรที่เกิดขึ้น ขณะเดียวกันก็ไดยินคําอธิบายทําไมจึงเกิดกระบวนการนี้  หลักของ
กระบวนการตัวแบบเปนสิ่งที่สัมพันธกับปญญาในการฝก  โดยใชตัวอยางสถานการณ เทคโนโลยี
โปรแกรมในคอมพิวเตอรยังสามารถแสดงรองรอยการใช  การแสดงซ้ํา และการวิเคราะหกระบวน
การคิด หรือใชเทคโนโลยีที่รูปแบบสามารถอธิบายกระบวนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหที่รับ
ประกันโดยผูเชี่ยวชาญ อาจใชวีดิทัศนชวยผูเรียนบันทึกการคิดในสิ่งที่คิดและกลวิธีที่จะเรียนรู
กระบวนการคิดของตนเอง 

ผูเชี่ยวชาญสามารถเปนตัวแบบของกระบวนการการคิดขั้นสูงในปญหาเฉพาะดาน  
เปนสิ่งปกติที่ผูเรียนสามารถทําความเขาใจกระบวนการ ที่เห็น ที่เกิด ที่ไดยิน วาทําไมกระบวนการ
เหลานี้จึงเกิดขึ้น  หรือผูออกแบบสถานการณที่เปนตัวแบบใหผูเรียนไดเรียนรูกลวิธีการเรียน ตอมา
เสนอสถานการณหลายๆสถานการณที่คลายกันเพื่อใหผูเรียนถายโยงการเรียนรู  การเรียนบนเว็บ
สามารถใหความชัดเจนในกระบวนการคิดไดอยางมีเหตุผล ทั้งยังสามารถเปรียบเทียบและแสดง
ความแตกตางกับการกระทําในกระบวนการที่เปนแบบอยางและกระบวนการคิดของตนเอง  พรอม
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การบันทึกรองรอยที่สามารถนําเสนอเพื่อทบทวนวิธีคิดในการแกปญหาของผูเรียนไดศึกษาตนเอง  
ดังนั้นผูสอนจึงตองออกแบบกิจกรรม คําถาม   ใหผูเรียนเขาใจอยางชัดเจนและเกิดการคิดวิเคระห
ไตรตรองตามวัตถุประสงค 

4. Reflective  social  discourse  การออกแบบการสนทนาโตตอบในชุมชนออนไลน 
เพื่อใหทัศนะและการประเมินที่หลากหลายที่ชวยการคิดวิเคราะหและสังเคราะห   ปฏิกิริยาโตตอบ
ในการเรียนบนเว็บเปนกิจกรรมของบุคคล  การอภิปราย/สนทนาเปนการสรางชุมชน        จึงสงผลถึง
การประเมินผลปอนกลับ ซึ่งในเครือขายคอมพิวเตอรทําใหคนตางวัฒนธรรมสื่อสารกันนําสูทัศนะที่
หลากหลาย ใหเหตุผลและการคิด สงเสริมการคิดอยางรอบคอบของผูเรียน และปฏิกิริยาโตตอบผาน
ชุมชนดวยปฏิสัมพันธที่นําสูทัศนะที่หลากหลาย  ที่ชวยผูเรียนมือใหมใชเหตุผลและการคิดดีขึ้น  
พรอมสงเสริมผูเรียนประเมินตนเองในการคิดและการทํางาน ตลอดจนสามารถเก็บหรือบันทึกรอง
รอยและแสดงกระบวนการคิด  ซึ่งการแลกเปลี่ยนความคิดจะกอใหเกิดการพัฒนาการคิดวิเคราะห
และสังเคราะหของผูเรียน 

การออกแบบการเรียนบนเว็บทั้ง 4 ประเภทนี้ไมวาจะเปนการแสดงกระบวนการ  
กระบวนการการกระตุน  การใหตัวแบบและการสนทนาโตตอบในชุมชนออนไลน เพื่อชวยใหเกิดการ
สอนอยางมีประสิทธิผลสนับสนุนความหลากหลายของปฏิสัมพันธในการเรียนซึ่งเปนลกัษณะทีท่าํให
ผูเรียนเกิดการคิดไตรตรอง ตามเปาหมายการเรียน     ทั้งนี้ Andrusyszn (1997) แนะวาการออก
แบบใหผูเรียนเกิดการไตรตรองนั้นตองออกแบบกิจกรรมเพื่อสรางปฏิสัมพันธในการเรียน เขาพบวา
การสนทนาเปนจุดแข็งของการมีปฏิสัมพันธ ซึ่งกอใหเกิดการคิดวิเคราะหและเรียนอยางมีความ
หมาย โดยเขาไดศึกษาเชิงคุณภาพในการเรียนทางออนไลน  รวบรวมขอมูลจากการมีปฏิสัมพันธ
ระหวางเรียน   การลงทะเบียน การทํางานตามที่ไดรับมอบ  และการสัมภาษณ      กลุมตัวอยางเปน
ผูเรียน 27คน และผูอํานวยความสะดวก 7 คนจากมหาวิทยาลัยซึ่งเปนผูมีสวนรวมในการเรียน การ
รวบรวมขอมูลใชเวลา 18 เดือน จากการศึกษาวิจัยพบวาการมีปฏิสัมพันธของผูเรียน ทั้งในการ
สนทนาหรือการรวมกิจกรรมตางๆในการเรียน  ผูเรียนตองใชการไตรตรองอยางรอบคอบ ซึ่งเปนสิ่งที่
เกิดจากปญญาและอารมณ นํามาสังเคราะหเปนความคิด  

6.  ทฤษฎีที่นํามาใชในการออกแบบการเรียนบนเว็บ 
      

                    ทฤษฎีที่นํามาใชในการออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บ ไดแก 
ทฤษฎีการสอน ทฤษฎีสรางสรรคทางทางสังคม และจิตวิทยาที่เกี่ยวกับการออกแบบการเรียนการ
สอนบนเวบ็  
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ทฤษฎีการสอน           
                  ปจจุบันมีการประยุกตใชทฤษฎีการสอนในการเรียนผานคอมพิวเตอรชวยสอน  แลว
พัฒนารูปแบบการสอนที่สอดคลองคุณสมบัติเครือขายและเวิลดไวดเว็บ มาเปนการเรียนบนเว็บ   กิล
ลานีและรีแลน ( Gillani และ Relan,1996) เห็นวาการเรียนการสอนบนเว็บเปนการประยุกตใชยุทธวิธี
การสอนแบบพุทธปญญา (Cognitive)  ภายใตส่ิงแวดลอมการเรียนแบบConstructivist และการเรียน
แบบความรวมมือ(Collaborative learning)ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางและการเรียนแบบมีปฏิสัมพันธ
กับผูอ่ืน ดังนี้ 

1. การเรียนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (Learner  centered) สามารถอธิบายโดย
การเปรียบเทียบการออกแบบการเรียนการสอนของการเนน เป าหมาย (Objectivist)  และ
Constructivist (Dick และ Carry 1990, Jonassen 1991, Spiro ,et.at. 1991อางถึงใน ใจทิพย  ณ 
สงขลา, 2542 )  ไดดังนี้                                           

1.1 การเนนเปาหมาย (Objectivist ) เนนการสอนและวิธีการสอนที่เปนเปาหมาย
หลัก  มีวัตถุประสงคยอยเพื่อสนับสนุนเปาหมายหลัก   และพัฒนาเกณฑการตัดสินตามวัตถุประสงค
นั้นๆ การเรียนจะมีรูปแบบขั้นตอนชัดเจนใหผูเรียนทราบเมื่อผานการเรียนแลวผูเรียนจะไดรับผลการ
เรียนอะไรบาง ลักษณะการประเมินจึงควรเปรียบเทียบผลในวัตถุประสงคยอย 

1.2 การสรางความรูในตน ( Constructivist ) เนนผูเรียนเปนหลัก  ผูสอนเปนผู
สนับสนุน  เนนกระบวนการเรียนรูที่ตอเติมจากความรูและประสบการณที่มีมากอนของผูเรียนที่แตก
ตางกัน  เนนแรงจูงใจภายในของผูเรียน  ผูเรียนมีทักษะในการตรวจสอบและควบคุมการเรียนของตน  
ผลสัมฤทธิ์การเรียนอยูที่รายบุคคลซึ่งไมสามารถใชเกณฑวัดในเชิงปริมาณ 

2.  การเรียนดวยการมีปฎิสัมพันธกับผูอ่ืน (Learner  Interaction)  อาศัยคุณสมบัติ
ของเครือขายคอมพิวเตอร      ทําใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธทางความคิดกับผูสอนและผูเรียนในขอบขาย
การชื่อมโยงทางอิเล็กทรอนิกส ลดขอจํากัดความแตกตางดานเวลา และสถานที่ ผูเขารวมกิจกรรม  
ตองตระหนักในการสรางปฏิสัมพันธกลุมผานเครือขายนั้นคลายการประชุมกลุมทั่วไป เชน หัวขอ 
จํานวนสมาชิก เวลาที่ใชแตละหัวขอ และกําหนดการ การจัดการเพื่อกระตุนใหเกิดพลวัตและประสิทธิ
ภาพของกลุม ทั้งนี้พบวาการเรียนแบบรวมมือกัน ( Collaborative  Learning )ใหผลสัมฤทธิ์สูงซึ่งการ
เรียนแบบนี้ใชการเรียนจากกิจกรรมที่ผูเรียนตั้งแตสองคนขึ้นไปรวมกันคนควา  และพัฒนาทักษะการ
เรียนรวมกัน  โดยอาจเปนการเรียนแบบแกปญหา (Problem-based  Learning)  เชน การสรางสถาน
การณจําลองการเรียนดวยโปรแกรมที่แพรหลายบนเครือขายอินเทอรเน็ต ไดแก MUDS ซ่ึงคลายของ
จริง  ผูใชไดแกปญหาและสามารถสรางสถานการณจําลองใหผูอ่ืนเขารวมดวยก็ได 

 



45 

 

ทฤษฎีสรางสรรคทางสังคม 
  ในการประยุกตใชทฤษฎีสรางสรรคทางสังคมเพื่อออกแบบทางการศึกษา ไดแก การสราง
ชุมชนการเรียนที่ชวยผูเรียนใชเหตุผลและการคิดอยางไตรตรอง  อีกทั้งยังจูงใจใหผูเรียนมีอิสระในการจัด
การเรียน  เลือกการเรียนรู  ตรวจตราและประเมินการเรียนของตนโดยเปรียบเทียบกับผูอ่ืน  ส่ิงสําคัญคือ
เปนการเรียนดวยความรวมมือนี้จะชวยกระจายประสบการณ ความเชี่ยวชาญซึ่งใน ชุมชนการเรียนผูเรียน
มีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดกันและกัน   Lin (1999) กลาววาทฤษฎีสรางสรรคทางสังคมมีนัยสําคัญใน
การทําความเขาใจกระบวนการคิดวิเคราะห และการออกแบเทคโนโลยีที่สงผลตอการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะห ดังนี้ 

1. การคิดวิเคราะหและสังเคราะหเกี่ยวของกับปฏิสัมพันธทางสังคม ดวยตองใชการ
ประเมินผลการกระทําและทําความเขาใจจากหลายมุมมอง โดยเปรียบเทียบทั้งดานบุคคลและสังคม 

2. การคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปนสิ่งที่ตองใชความกระตือรือรน มีเปาหมาย ใน
กระบวนการอธิบาย คนหาและเรียนรู ที่ตองการการคิดพิจารณาซึ่งพบบอยเมื่อประสบปญหาที่ยุงยาก 

3. การคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปนพื้นฐานในการทําความเขาใจกระบวนการเรียนของ
บุคคล ดานประสบการณ ความรูความเขาใจตนเองในการจัดการในหลายๆบริบท 

 
จิตวิทยาที่เกี่ยวกับการออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บ  

                    จิตวิทยาที่เกี่ยวกับการออกแบบการเรียนการสอนบนเว็บ  มีดังนี้  
1. ความสนใจและการรับรู  (Attention and Perception)  การเรียนรูของมนุษย

นั้นเกิดจากมนุษยใหความสนใจกับส่ิงเรา(Stimuli)และรับรู(Perception) สิ่งเราตาง ๆ นั้นอยางถกูตอง  
ดังนั้นจึงตองออกแบบการเรียนใหเกิดการรับรูที่งายและเที่ยงตรงที่สุด  ซึ่งถนอมพร เลาหจรัสแสง       
(2540)เสนอวาในการสรางบทเรียนชวยสอนซึ่งสามารถนํามาปรับใชในการออกแบบทางกายภาพของ
บทเรียนผานเว็บไดคือผูสรางบทเรียนตองคํานึงถึงปจจัยตาง ๆ เพื่อกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจ  
ไมวาจะเปน  การใชเสียง  การใชภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว  การออกแบบหนาจอ  การวางตําแหนงของ
สื่อตางๆบนหนาจอ  รวมทั้งการเลือกชนิดและขนาดของตัวอักษร    หรือการเลือกสีที่ใชในบทเรียน  

2. ความกระตือรือรนในการเรียน (Active Learning)  เปนการเรียนที่ผูเรียนตอง
รับผิดชอบการเรียนของตน มีกลวิธีการเรียนที่ชัด อยางมีเปาหมายการเรียน โดยเนนกระบวนการมาก
กวาผลิตผล   กระบวนการเรียนเปนการสรางความหมายภายในความจําระยะยาว  เปนการปรับ
ความรูของบุคคลดวยประสบการณอยางมีปฏิสัมพันธอยางกวางขวางการมีปฏิสัมพันธไมเพียงแตคง
ความสนใจไดเทานั้น  หากชวยทําใหเกิดความรูและทักษะใหม ๆ ในผูเรียนที่มีเหนือส่ือการสอนอื่นๆ 
คือ ความสามารถในเชิงโตตอบกับผูเรียน  ซึ่งการเรียนบนเว็บมีจุดเดนในการใหผูเรียนสื่อสารโตตอบ
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กับเพื่อนในการเรียนแบบรวมมือ ไดทั้งแบบในเวลาเดียวกันและตางเวลากัน การออกแบบการเรียนที่
ทําใหเกิดความกระตือรือรนในการเรียนไดนั้นจึงตองออกแบบใหผูใชมีปฏิสัมพันธกับบทเรียนอยาง
สม่ําเสมอ และปฏิสัมพันธนั้นๆตองเกี่ยวของกับเนื้อหาและเอื้อการเรียนรูของผูเรียน  พรอมนี้ผูสอน
ตองออกแบบการประเมินดวย ( Bostock, 1998) 

3. แรงจูงใจ (Motivation)    แรงจูงใจที่เหมาะสมเปนสิ่งสําคัญตอการเรียนรู  ซึ่งมี
ทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจที่นาสนใจหลายทฤษฎีที่อธิบายเทคนิคตางๆ ในการออกแบบการเรียนที่ทําให
เกิดแรงจูงใจในการเรียน 

4. Cognitive Flexibility  Theory คลายทฤษฎี constructivist ที่ไดพัฒนาเพื่อเอา
ชนะตนตอของการเขาใจแนวคิดผิดซึ่งไดแกความมีอคติ เขาใจวางายไป   การออกแบบการเรียนนี้จึง
เล่ียงการสอนที่งาย ซึ่งการออกแบบไฮเปอรเท็กซใชทฤษฎีนี้ที่เนนหลักความสัมพันธของการคิดและ
ความเชื่อมโยง cognitive flexibility  hypertext ที่ใหปฏิกิริยาตอบโตอยางซับซอนในการฝกอยาง
ธรรมดา  ซึ่งเตรียมเนื้อหาหลากหลาย การแกปญหาเนนการเรียนดวยกรณีศึกษาหลายกรณีที่
สนับสนุนความหลากบริบทเพื่อการไดมาซึ่งความรู  (Jonasen, 1998) 

5. ความแตกตางระหวางบุคคล(Individual Difference)ผูเรียนแตละคนมีความเร็ว 
ชาในการเรียนรูแตกตางกันไป  จึงควรออกแบบใหการเรียนมีความยืดหยุน    เพื่อที่จะตอบสนองความ
สามารถทางการเรียนของผูเรียนแตละคนไดเปนสิ่งสําคัญ ดวยมนุษยมีความแตกตางกันทั้งในดาน
ของบุคลิกภาพ  สติปญญา  วิธีการเรียนรูและลําดับของการเรียนรู  ผูออกแบบการเรียนจึงควรคํานึง
ถึงความแตกตางเหลานี้ใหมากและออกแบบใหตอบสนองความแตกตางแตละบุคคลใหมากที่สุด  
             

           จากทั้งหมดที่กลาวมานี้จะพบวาการเรียนบนเว็บเปนรูปแบบการเรียนที่ใชประโยชน
จากคุณลักษณะและทรัพยากรตางๆที่มีในเวิลดไวดเว็บ มาจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการสราง
ความรูดวยตนเองและการเรียนแบบรวมมือ มีโครงสรางบทเรียนไดหลายลักษณะอยูที่วัตถุประสงค
ของการเรียน  ใชไดทั้งการเรียนปกติ การสอนเสริม และการเรียนทางไกล  มีการใชกระดานสนทนา
ชวยในการอภิปรายแสดงความเห็น ทั้งนี้การเรียนบนเว็บสามารถใชไดทั้งการศึกษารายบุคคลดวย
ตนเอง และการเรียนแบบรวมมือ การเรียนบนเว็บที่จะทําใหเกิดการคิดระดับลึกตองออกแบบสราง
สถานการณการแกปญหา และการกระตุนผูเรียนดวยคําถามที่เหมาะสมนําสูการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะห 
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ตอนที่ 2 การคิดวิเคราะหและสังเคราะห ( Reflective  Thinking ) 
   
     การคิดวิเคราะหและสังเคราะห ( Reflective  Thinking ) เปนกระบวนการคิดที่มีลําดับ
ขั้นตอน   ที่เกิดเมื่อตองเลือกวาจะทําอยางไร ในขณะตองเผชิญสถานการณที่ตองเลือก   ทั้งนี้คุณ
ภาพและความสามารถในการคิดขึ้นกับประสบการณหรือความรูที่แตละบุคคลเคยมีมากอน     
 

1. ความหมายของการคิดวเิคราะหและสังเคราะห 
 

      การคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปนรูปแบบหนึ่งของการคิด เปนกระบวนการที่มีข้ันตอน
การคิดที่เปนระบบ อยางละเอียดรอบคอบและใชเหตุผลในการวิเคราะหขอมูล เปนการคิดอยางตอ
เนื่อง ทั้งนี้คําวา Reflective  Thinking  ซึ่งนักวิชาการ นักการศึกษาหลายทานใหความหมาย คือ 

 
        ดิวอี้ ( Dewey, 1933 ) กลาววา  การคิดวิเคราะหและสังเคราะห เปนชนิดของการคิดที่

ตองใช เหตุผลในการคิดพิจารณาเรื่องหนึ่ งเรื่องใดอยางรอบคอบ  ( careful consideration) 
กระฉับกระเฉง (active) และคิดบอยๆ ( persistent ) อยางตอเนื่อง  เพื่อพิจารณาความเชื่อ หรือ ขอ
สมมติฐานของเรื่องนั้นๆ โดยหาหลักฐานจากแหลงขอมูลตางๆมาสนับสนุน     หรือคัดคานความเชื่อ
หรือสมมติฐานนั้น ๆ  ทําใหไดขอสรุปตามเหตุผลและขอเท็จจริงในเรื่องนั้น ๆ  

          แลมไบรท (Lambright, 1995) กลาววาการคิดวิเคราะหและสังเคราะห เปนการเพิ่ม
ความเขาใจของความคิด ประเด็น และคุณคา ที่มุงหมายสรางการแลกเปลี่ยนความคิด ทีใ่หความคดิ
เห็นที่ถูกตองแมนยําเกี่ยวกับความหมายที่เปนไปได  การสัมนาเปนสิ่งที่ไดรับการสรางใหผูเรียนเกิด
การคิดจากสิ่งที่ไมชัดเจนใหชัดเจน จากสิ่งที่ไมมีเหตุผลใหมีเหตุผล และจากสิ่งที่ไมมีการตรวจสอบ
ใหมีการตรวจสอบ 

          เบเกอร (Baker, 1996) กลาววา การคิดวิเคราะหและสังเคราะห เปนกระบวนการที่
บุคคลตอบสนองดวยประสบการณและทบทวนดวยเหตุผล และสํารวจประสบการณในแตละวิธีที่
สราง ใหกระจางดวยตนเอง นําสูการเพิ่มการรับรูที่ไวตอการกระตุนในสภาพแวดลอม แตละกระบวน
การจะปรับปรุงทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณ 

        ฟรานซิส ไทสัน และไวลเดอร (Francis, Tyson, and Wilder, 1999) กลาววาการคิด
วิเคราะหและสังเคราะหเปนกระบวนการที่บุคคลตรวจสอบสถานการณ  พฤติกรรม  การปฏิบัติ ประ
สิทธิภาพ  และการบรรลุผลสําเร็จของตนเอง 
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        บราวนและกิลลิส (Brown and  Gillis, 1999) กลาววาการคิดพิจารณาไตรตรอง เปน
การคิดที่สัมพันธกับการคิดอยางมีวิจารณญาณ เกี่ยวของกับประสบการณ ชวยผูเรียนนําสูหลักสูตร
ที่สรางปรัชญาวิชาชีพ ทั้งนักการศึกษาผูสอนและพยาบาล 

        อุนตา  นพคุณ ( 2526 ) กลาววา การคิดวิเคราะหและสังเคราะห สอดคลองกับที่นัก
การศึกษาไทยใชคําวา “คิดเปน”  ซึ่งเปนการคิดที่เชื่อมโยงระหวางขอมูลในปจจุบันที่บุคคลมีอยู  
และการชั่งใจ อาศัยขอมูลเหลานี้ตัดสินใจ เพื่อแกไขความสงสัย หรือเปนการคิดที่เกิดเมื่อบุคคลตก
อยูในสถานการณที่มีทางเลือกหลายรูปแบบ  และตองตัดสินใจเลือกทางที่ดีที่สุด โดยไมตัดสินใจทัน
ทีแตชั่งใจคิดอยางรอบคอบ 

        สมศักดิ์  สินธุระเวชญ (2542) อธิบายวาการคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปนเปาหมาย
ในการพัฒนาผูเรียนใหสามารถเชื่อมโยงความคิดที่เคยมี ที่กําลังเกิดปจจุบันกับประสบการณที่คาด
หวัง สามารถตั้งคําถามและถามตัวเองได  อีกทั้งยังสามารถประเมินตนเองและสถานการณ ที่กําลัง
เผชิญ 

        สุรศักดิ์  หลาบมาลา (2543) กลาววาการคิดไตรตรองเปนระบบการคิดที่ประกอบดวย
ยุทธศาสตรการคิด ทัศนคติเชงิบวกตอการประเมินตนเอง ความสามารถในการจัดการอารมณของ
ตนเอง ทบทวนสิ่งที่รูมากอน เปนการจําอดีตมาพัฒนาอนาคต ที่ตระหนักในสภาพปจจุบันมองหา
ความจริง กําหนดแผนและเปาหมายที่คาดหวัง นําพฤติกรรมของเราไปสูผลที่ปรารถนา 

        
         สรุป การคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปนการคิดที่มีระบบ มีข้ันตอนที่บุคคลเมื่อประสบ

ปญหาหรือสถานการณที่มีทางเลือกหลายทาง  ใชสติพิจารณาอยางละเอียดถี่ถวน  การตัดสินใจจะ
ใชขอมูลจากแหลงตาง ๆ หรือหลักฐานแสดงเหตุผล ประกอบกับประสบการณเดิมที่เคยมีมา เพื่อ
เรียนรูวิธีแกปญหานั้นในมุมมองใหม 
 

2. องคประกอบของการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
 

Dewey (1933) กลาววาองคประกอบสําคัญในการคิดวิเคราะหและสังเคราะห ไดแก               
1. ขอมูลและประสบการณตางๆ ที่มากพอที่จะใชในการไตรตรอง หาทางแกปญหา   
2. ความพรอม ความสมบูรณของขอเสนอแนะที่บุคคลมีอยู      
3. ความตอเนื่องและเหมาะสมของขอเสนอแนะในการแกปญหา 
นอกจากนี้ดิวอ้ียังกลาววาลักษณะที่สําคัญ  5 ประการของการคิดพิจารณาอยาง

ไตรตรอง คือ 
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1. การเสนอแนะ ( suggestions ) เพื่อนําสูคําตอบที่เปนไปได  
2.สภาวะทางปญหาที่ทําใหรูสึกวาเกิดความยุงยาก หรือความสงสัยที่จะตองตอบคํา

ถาม หรือแกปญหาใหได   
3. การใชการเสนอแนะอันหนึ่งอันใดเพื่อนําสูความคิด  หรือสมมติฐานที่จําเปนและการ

สังเกตกับการหาขอมูลที่เปนจริง 
4. การคิดอยางรอบคอบหรือคาดคะเนอยางมีเหตุผล  
5. การทดสอบสมมติฐานโดยการกระทํา   
 

Sparks-Langer and Colton(1991 อางใน วารีรัตน  แกวอุไร, 2541 ) ไดสังเคราะห
งานวิจัยเกี่ยวกับการคิดวิเคราะหและสังเคราะห และสรุปองคประกอบที่มีความสําคัญตอการคิด
วิเคราะหและสังเคราะหไว 3 องคประกอบ คือ 

1. องคประกอบดานความรูความคิด ( cognitive  element ) ความรูในที่นี้หมายถึง
ความรู 6 ประเภทที่ ซูลแมน จัดไว คือ 1) ความรูในเนื้อหาวิชา  2) วิธีการและทฤษฎีการเรียนการ
สอน  3)หลักสูตร  4)  ลักษณะของผูเรียน  5)  บริบทของการสอน  6)  จุดมุงหมาย  จุดมุงหมาย
ปลายทางและความมุงหวังทางการศึกษา  โดยสนใจวาผูสอนใชความรูในการวางแผนและตัดสิน
อยางไร  งานวิจัยดานความรูความคิดตองการหาคําตอบวา พื้นความรูเหลานี้ถูกจัดระบบอยางไร  
ทั้งนี้มีโมเดลหนึ่งที่อธิบายวาขอมูล  ขาวสารตางๆถูกจัดระบบในรูปเครือขายของขอเท็จจริง  มโน
ทัศน  ขอสรุปอางอิง  และประสบการณที่สัมพันธกัน  โครงสรางของการจัดระบบนี้ เรียกวา สกีม
มาตา (schemata)  ซึ่งประกอบเปนความเขาใจตอโลกของบุคคล  สกีมมาตาไมไดเกิดในใจโดย
อัตโนมัติ  แตสรางจากประสบการณ  ตามแนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต  ตามแนวของเพียเจต ระบุ
วาบุคคลสามารถสรางความหมายใหแกตนเองอยางสม่ําเสมอจากสิ่งที่เขามองเห็น  สิ่งนี้เปน
กระบวนการรวมกันของการจัดส่ิงใหมใหเขากับส่ิงเกา (assimilation) และการเปลี่ยนระบบเดิมให
ผสมกลมกลืนกับส่ิงใหม (accommodation)  ดังนั้นประสบการณ  คานิยม  และความเชื่อที่เกบ็ไวใน
ความทรงจําจึงมีอิทธิพลตอการมองเห็นและการแปลความหมายของขอมูล  ขาวสารใหม  สําหรับ
ความสัมพันธกับ metacognition ในพฤติกรรมดานการปรับตัวและมุงมั่นสูจุดหมาย  ผูสอนที่มีการ
ไตรตรองจะตรวจสอบความกาวหนาของผลที่ตนกระทํา  รวมทั้งกระบวนการทางความรูความคิดที่ผู
สอนใชในการตัดสินใจอยางสม่ําเสมอเมื่อเผชิญสถานการณใหม  ผูสอนจะติดตามสรางขอสรุปและ
ตรวจสอบโดยการมองหาขอคลายคลึงและแตกตางที่ปรากฏในสถานการณนั้น  และเปรียบเทียบ
เหตุการณและสกีมมาตาที่สะสมไว       
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2. องคประกอบดานการวิพากษ (critical  element)  เปนพลังขับดันความคิด ไดแก 
ประสบการณ  ความเชื่อ  เปาหมาย  และคานิยมทางสังคมศาสตรการเมือง  critical  reflective มี
ความหมายตรงขามกับ technical  reflective  โดย  technical  reflective  เปนการหาวิธีการที่ดีที่
สุดเพื่อใหบรรลุจุดมุงหมายที่ตองการเทานั้น เชน ผูสอนอาจเลือกการจัดชั้นเรียนเพื่อควบคุมชั้นโดย
ขาดการพิจารณาผลอยางอื่น  แต  critical  reflective  จะพิจารณาทุกแงทุกมุมไปพรอมๆกับแงมุม
ทางคุณธรรม เชน การจัดเรียงที่นั่งเพื่อใหเกิดความรวมมือกันระหวางผูเรียนและสงเสริมความเสมอ
ภาคทางสังคมมากกวาที่เปนอยู 

 3. องคประกอบดานการบรรยายเรื่องราว ( narratives) การบรรยายเรื่องราวของผู
สอนมีประโยชน 3 ประการ คือ 1) ชวยใหเราเขาใจวาอะไรเปนสิ่งกระตุนการทํางานของผูสอนและ
ความนิยมชมชอบตอความซับซอนในชีวิตประจําวัน  2) ชวยใหเราทราบรายละเอียดของทางเลือกที่
บีบบังคับใหตองเลือก  และเหตุการณในการสอนหลายๆกรณี ที่สามารถนําไปใชประโยชนได 3)  สิ่ง
ที่มีคามากที่สุดคือการรับรูเขาใจดวยตนเอง อันสืบเนื่องจากการสืบสอบของตน 

 
 ทั้งนี้ Radinsky(2000) เห็นวาวิธีการสืบเสาะทําใหขอมูลที่ซับซอนเขาใจงายขึ้น ผูเรียน

ตองสรางวิธีเรียนดวยการพิจารณาไตรตรอง เขาจึงศึกษากระบวนการจัดการอยางไตรตรอง 
(reflective  dispositions) โดยใหผูเรียนแตละคนทําการสืบสอบดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร
ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา  ซึ่งผูวิจัยทํางานรวมกับผูสอน จัดสภาพการเรียนที่ไมไดเนนการแขงขัน
ของบุคคลแตเนนกิจกรรมของบุคคล ตัวแปรที่ศึกษาไดแกสวนประกอบของกิจกรรมในชั้นเรียน  สวน
ประกอบของความตั้งใจในการวิเคราะหขอมูล และสวนประกอบที่ผูเรียนมีความเขาใจในวิธีปฏิบัติ  
โดยเสนอใน 3 บริบทของการพิจารณาอยางรอบคอบ(reflection) คือ บริบทของงาน (task context), 
บริบทของขอมูล (data context), และบริบทของบทบาท (role context) ขอมูลจากการสืบเสาะอยาง
ไตรตรอง (reflective  inquiry) ลักษณะการจัดการการเรียนรูของผูเรียนแตละคน  ถูกนํามาวิเคราะห     
ซึ่งพบวาบอยครั้งการวิเคราะหและสังเคราะหเปนการแบงปนในกระบวนการทางสังคม  มีการเปลี่ยน
รูปแบบ และทําใหเปนรูปรางโดยการสรางความหมายของกิจกรรม การเรียนรูไดนํามาเปนสื่อฏิ
สัมพันธกันระหวางวิธีปฏิบัติกับปฏิสัมพันธในกลุม(บริบทของงาน) และบทบาทของบุคคล(ในบริบท
ของบทบาท) จากการทํา focus group 2 กลุม พบวามีมาตรฐานที่ตางกันในทางปฏิบัติของการมีปฏิ
สัมพันธ  

 
สรุปองคประกอบของการคิดวิเคราะหและสังเคราะห ประกอบดวย ความรูความคิดที่มี

ประสบการณมากอนอันเปนขอมูลประกอบการตัดสินใจ   พลังขับดันความคิดเพื่อจุดหมายที่
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ตองการซึ่งตองใชความตอเนื่องทางการคิด   และการบอกการรับรูอยางที่ตนเขาใจในการวิธีที่จะแก
ปญหานั้น 

        
3. กระบวนการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
 
Costa and Kallick ( 2000) แบงการคิดวิเคาะหไตรตรองเปน 
1.  การวิเคราะหและสังเคราะหภายใน ไดแก การรูจักตนเองที่มีผลทานกําลังคิดอะไร

และอยางไร แมไมใชสต ิคนสวนมากไมใชการคุยกับตัวเองซึ่งเปนสิ่งจําเปนในการไดยินเสียงภายใน 
ซึ่งอาจใชการเขียนจดหมายถึงตัวเองหรือบันทึกประจําวันในสิ่งที่เรียนรูจากประสบการณ เตือนตัว
เองอะไรเปนเปาหมายในอนาคต    

2.  การวิเคราะหและสังเคราะหภายนอก เปนการแบงปนเหตุการณที่พิสูจนวาใชได แผ
ขยายและปรุงแตงในบทสนทนาภายในของเรา การแบงปนทําใหเราแสดงและฝกทักษะการฟงอยาง
มีประสิทธิผล แกปญหาใหกระจางชัดและเขาใจ ถามคําถามและแบงในสิ่งที่คิด บางวิธีที่สรางความ
สามารถเพื่อการแบงปนการวิเคราะหและสังเคราะหประกอบดวยการนั่งลอมวงกับเพื่อนแลวแตละ
คนเสนอการวิเคราะหและสังเคราะหในกิจกรรมในแตละวัน  หรือแบงความคิดในกลุมเล็ก เปนตน 

นอกจากนี้ Costa and Kallick ยังไดเสนอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปนกระบวน
การในจิตใจ ประกอบดวย  

1.  การดึงสารสนเทศจากปญญาและอารมณ จากการไดดู ไดยิน ไดฟง ไดสัมผัส   
       2.  การเชื่อมสารสนเทศนั้นกับการเรียนรูที่มีมากอน  

3 . เปรียบเทียบผลที่คาดหมายและตั้งใจกับผล   
4.   คนหาเพื่อผลและการเชื่อมตอระหวางองคประกอบของสาเหต ุ   
5.   ดําเนินการและวิเคราะห สังเคราะหและประเมินกระบวนการ   
6.  ประยุกตการเรียนรูในบริบทถัดไปรูและแสดงความเห็นในการวางแผนดําเนินการ  
7. คิดในสิ่งที่คิด นําสูการสนทนาภายใน ในความสามารถ ความพอใจและสนใจในกระบวนการวิเคราะห

และสังเคราะห 
  

อุนตา นพคุณ (2526 )ไดกลาววากระบวนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหนั้นตองใชขอ
มูล 3 ดาน ในการชวยตัดสินใจ คือ  

1 ขอมูลเกี่ยวกับตนเอง (Self) ไดแก การรูจักตนเอง ความพรอมทั้งดานสุขภาพ ความรู  
สภาพทางสังคม ฯลฯ  
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2. ขอมูลเกี่ยวกับสังคมและสิ่งแวดลอม ไดแก การพิจารณาถึงผูอ่ืนสิ่งอื่นนอกจากตน
เอง เชน คุณธรรม คานิยม สภาพแวดลอม  ฯลฯ            

3. ขอมูลเกี่ยวกับวิชาการ ไดแก ความรู บทเรียน สถิติ ฯลฯ 
 

Stanly (1964 อางใน อุนตา  นพคุณ, 2526) วิเคราะหกระบวนการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหและอธิบายวาประกอบดวยขั้นตอน 5 ข้ัน คือ     

1. การยอมรับวามีขอขัดของ อุปสรรค รับรูวามีปญหาที่ตองเผชิญ  ปญหาคือการหา
ทางที่จะเชื่อมโยงความรูและขอมูลที่ตนมีอยู  กับวิธีการแกปญหา 

2. สามารถกําหนดหรือจับประเด็นปญหาได  ถาหากยังกําหนดหรือจับประเด็นปญหา
ยังไมไดก็ตองหยุดชั่งใจกอน    

3. ขอเสนอแนะเพื่อแกปญหาหมายถึง การออกจากกรอบ  ออกจากสิ่งที่อยูเฉพาะหนา 
ไดแก การคาดคะเน  การตั้งสมมติฐาน  ทฤษฎี  และการสรางทางเลือกหลายรูปแบบ 

4. การพัฒนาปรับปรุงขอเสนอแนะ และผลที่จะตามมาโดยใชเหตุผลพิจารณาปญหา
อยางละเอียดลึกซึ้ง        

5. ข้ันสรุป  ซึ่งประกอบดวยการนําขอเสนอแนะไปพิสูจนวาสิ่งที่คิดไวนั้นในการปฎิบัติ
จะเปนจริงเพียงใด 

 
การพัฒนาทางปญญาของผูใหญพบความแตกตางระหวางการคิดอยางมีวิจารณญาน

และการคิดวิเคราะหและสังเคราะหอันนําสูการคิดพิจารณาอยางรอบคอบ ความแตกตางแรกเริ่มที่
ปรากฏเปนการคิดพิจารณาอยางรอบคอบเกิดในผูใหญเมื่อเผชิญปญหาที่ไมมีคําตอบที่ชัดเจน  งาน
วิจัยการคิดพิจารณาอยางรอบคอบมักเนนผูใหญวัยแรกเริ่ม ระดับการคิดพิจารณาอยางรอบคอบ
เกี่ยวของกับระดับการศึกษา มีบางที่เกิดจากอายุและความเปนผูใหญ  ซึ่งโครงสรางและบริบท
เฉพาะเปนสิ่งจําเปนเพื่อการเจริญในการคิดพิจารณาอยางรอบคอบ  Mann ( 2000)  จึงไดศึกษาการ
กระบวนการประเมินและสิ่งที่สนับสนุนใหการคิดวิเคระหไตรตรองในแตละวิชาชีพ  กลุมตัวอยางที่ใช
ในการศึกษาเปนนักบัญชีและผูใหคําปรึกษาทางเทคโนโลยีสารสนเทศกลุมละ 36 คนโดยแบงอยาง
เทาเทียมกันทั้งดานอายุ เพศ  ดูการตอบสนองการคิดพิจารณาอยางรอบคอบ ดวยการสัมภาษณ
เพื่อประเมินการเผชิญสถานการณที่ตองตัดสินใจ 3 เหตุการณที่ไมมีคําตอบที่ชัดเจน   ผูวิจัยศึกษา 
ปฏิสัมพันธทั้งแบบตามลําพัง ปฏิสัมพันธระหวางกัน ระหวางวัยและวิชาชีพ ผลการศึกษาพบวาไมมี
หลักฐานดานสภาพวิชาชีพและอายุวามีปฎิสัมพันธกันและกันที่สงผลตอการคิดพิจารณาอยางรอบ
คอบ ทั้งยังไมมีหลักฐานวาอายุสงผลตอการคิดพิจารณาอยางรอบคอบ แตพบวาผูใหคําปรึกษาทาง
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เทคโนโลยีสารสนเทศมีระดับการคิดพิจารณาอยางรอบคอบมีนัยสําคัญมากกวานักบัญชีทั้งการวาง
แผน การทดสอบ 

 
สรุปการคิดวิเคราะหและสังเคราะหนั้นเกิดจากภายในบุคคลที่สามารถแสดงออกไดจากการ

พูดในสวนที่คิด   และภายนอกบุคคลจากสังคมที่รวมกันคิด   โดยดําเนินการอยางเปนระบบตั้งแต
การรับขอมูลทั้งของตนเอง สังคม/ส่ิงแวดลอมและวิชาการ ความรู  เชื่อมขอมูล ดําเนินการวิเคราะห 
สังเคราะห สรุปประเมินโดยคํานึงวัตถุประสงค  ทั้งนี้กระบวนการเกิดเมื่อประสบปญหา บุคคล
พยายามจับประเด็นปญหา แลวคิดหาสมมติฐาน การแกปญหา และการคิดเพื่อการแกปญหาอยาง
สรางสรรค 

 
4. วิธีการฝกการคิดวิเคราะหและสังเคราะห  

 
เชิดศักดิ์  โฆวาสินธุ เสนอการฝกหรือสอนเพื่อพัฒนาการคิดไว 3 แนว คือ  
1. การสอนเพื่อใหคิด ( Teaching  for  Thinking) เปนการสอนเนื้อหาวิชาการ  โดย

มีการเสริมหรือปรับเปลี่ยนเพื่อเพิ่มความสามารถดานการคิด  ตัวอยางการสอนเพื่อใหคิด ไดแกการ
ใชโปรแกรมและสื่อสําเร็จรูป 

2.  การสอนการคิด  (  Teaching  of  Thinking ) เปนการสอนที่ เนน เกี่ยวกับ
กระบวนการทางสมองที่นํามาใชในการคิด  เปนการฝกทักษะการคิด  ลักษณะงานที่นํามาใชสอนจะ
ไมเกี่ยวกับเนื้อหาวิชาการที่เรียนในโรงเรียน ผูสอนสามารถนํารูปแบบการสอนตางๆที่เนนกระบวน
การคิด  ซึ่งมีผูคนคิด  พัฒนาและทดสอบมาแลวมาใชเปนกระบวนการสอน ซึ่งชวยใหผูสอนสามารถ
พัฒนาผูเรียนไดทั้งดานเนื้อหาและการคิดไปพรอมๆกัน 

3.  การสอนเกี่ยวกับการคิด ( Teaching  about  Thinking ) เปนการสอนเนื้อหาที่
สงเสริมใหผูเรียนพัฒนาทักษะการคิด  ลักษณะการคิดและกระบวนการคิด ในกิจกรรมการเรียนการ
สอน โดยผูสอนใชทักษะการคิดเปนเนื้อหาการสอน  โดยชวยผูเรียนไดรูและเขาใจกระบวนการคิด
ของตนเพื่อใหเกิดผูเรียนรูวาตนรูอะไร ตองการรูอะไร และยังไมรูอะไร  ตลอดจนสามารถควบคุมและ
ตรวจสอบการคิดของตนได ซึ่งเปนแนวทางที่ผูสอนสามารถทําไดมากที่สุดและสะดวกที่สุด 

             
 สําหรับการฝกการคิดวิเคราะหและสังเคราะหจัดเปนการฝกเกี่ยวกับการคิดที่ใหผูเรียน

ไดพัฒนาทักษะการคิด ลักษณะการคิดและกระบวนการคิดในกิจกรรมการเรียนการสอน 
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Cardellichio.  Thomas  and  Wendy  Field(1997) เสนอ 7 วิธี ในการเรียนการ
สอนซ่ึงสนับสนุนการคิด  ที่สงเสริมใหเกิดความรูอยางแทจริงไมคิดในแบบเดิมๆ คือ 

1.  การคิดแบบสมมติฐาน ( Hypothetical  thinking ) การคิดแบบนี้ชวยสรางขอมูล
ใหมๆที่กระตุนประสาท ทําใหเกิดการคิดในอีกรูปแบบที่ไมมีมาตรฐานและการคาดหวังมากอน เชน 
ถาทุกคนทําสิ่งที่ตนเองตองการไดทั้งหมดอะไรจะเกิดขึ้น  การถามคําถามอาจดูไมสําคัญ แตการคิด
คนคําตอบ  หาเหตุผล และความตอเนื่องมีความหมายมากกวา 

2. การคิดกลับทิศทาง ( reversal ) การจับภาพเอาหัวลงแลวมองภาพวาเหมือน
อะไร หรือการคิดจากผลยอนไปหาเหตุ  วิธีนี้ชวยใหมองเห็นสิ่งที่เราไมเห็นในตอนแรก 

3. ฝกการใชแบบสัญลักษณใหม ( Application  of  different  symbol )  บอยครั้งที่
ความคิดของเราถูกจํากัดดวยกฎและระบบที่คุนเคย การฝกการคิดแบบนี้ไดแกการใหผูเรียนอธิบาย
ของเกาในรูปแบบใหม 

4. อุปมาอุปมัย ( Analogy ) เปนการฝกผูเรียนใหเปรียบเทียบเหตุการณหนึ่งกับอีก
เหตุการณหนึ่ง ตัวอยาง เชน การปฏิเสธคลายกับการเตือนอยางไร 

5. การวิเคราะหแนวความคิด ( Analysing  point  of  view )  คือ การคิดวาทําไม
คนนั้นจึงคิดแบบนี้  ผูสอนสามารถสนับสนุนผูเรียนมองหารายละเอียดและหลักฐานใหพอเพียง ตัว
อยางคําถาม เชน ใครไดรับประโยชนจากโครงการโรงเรียนสีขาว 

6. การเติมใหสมบูรณ ( completion ) เมื่อเราเห็นอะไรที่ไมจบหรือสมบูรณ  เราก็
อยากจะทําใหจบ การใชความรูสึกนี้สามารถกระตุนความคิดของผูเรียนไดเชนกัน เชน แสดงวิธีการ
ทําเลข แตเวน 2 ขั้นตรงกลางใหเด็กเติมเอง 

7. วิเคราะหความเกี่ยวโยง ( Web  analysis ) ในเหตุการณและปรากฏการณตางๆ
ที่เกิดขึ้น มักมีความเชื่อมโยงซับซอน  แตสมองคนเรามักสรุปในรูปที่เกี่ยวโยงงายๆ  ดังนั้นการ
วิเคราะหความซับซอนจะชวยสงเสริมกการขยายประสาทไดมากขึ้น  ตัวอยางคําถามเชน อะไรจะ
เกิดขึ้นถาคนไทยติดยาเสพติดทั้งประเทศ     

 
แนวการฝกการคิดวิเคราะหและสังเคราะห     
ดวิอี้กลาววาการคิดวิเคราะหและสังเคราะหมีวิธีการฝกลักษณะวิเคราะหความเกี่ยว

โยง     ปกติมักเกิดเองตามธรรมชาติ   เมื่อถูกกระตุนดวยการหาเรื่องกวนใจ ปญหาที่แกไมได การ
วิเคราะหและสังเคราะหมี 4 ข้ันที่ตางกัน คือ   

ขั้นแรก การพูดและออกเสียงใหชัดเจนในปญหา (articulation of problem) เปนขั้น
ที่ดิวอี้เรียกวา a stage of doubt, hesitancy perplexity หรือ mental difficulty การทําความกระจาง
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ปญหาบอยครั้งมักเกิดจากความเขาใจอยางลึกซึ้งของตนเองและจัดการความขัดแยงที่ไมชัดเจนของ
ความไมสบายใจ 

ขั้นที่สอง วิเคราะหปญหา (analysis of the problem) คนหาความเปนไปไดดวย
เหตุผล มันอาจเกี่ยวกับการถาม ตอบปญหาในสถานการณกับผูอ่ืน ทบทวนพฤติกรรมรุนแรงที่ผาน
มาดวยการคิดอยางลึกซึ้ง 

ขั้นที่สาม การพูด/การพัฒนาอยางเปนระบบและทดสอบในหลักการที่ยังไมแนนอน
ในการอธิบายปญหา  ทดสอบหลายๆครั้ง  จนไดหลักการที่ชัดเจนในการแกปญหา         

ขั้นที่ส่ี การดําเนินการหรือตัดสินที่จะทําหลังขั้นที่สามจะไดวิธีดําเนินการที่ชัดจนการ
เรียนรูที่แทจริงเกิดขึ้นอยางมีความหมายจากเหตุการณอดีตและปจจุบันซึ่งเปนสิ่งที่จะนําไปใชใน
อนาคตตอไป  

ดิวอี้  (Dewey, 1933) เสนอวิธีฝกเด็กใหมีการคิดวิเคราะหและสังเคราะห ดังนี้  
1. กระตุนความอยากรูอยากเห็น โดยพัฒนาความอยากรูอยากเห็นใหอยูในระดับ

สูง  โดยการกระตุนของสังคมจนเปนความสนใจใฝหาคําตอบ   
2.  ใหการเสนอแนะอยางคลองแคลวโดยเฉพาะเนนที่ความหลากหลาย  และลึกซึ้ง   
3.  จดัแบบแผนเปนลําดับ หรือ การคิดติดตออยางตอเนื่องกัน   หรือความเปนแบบ

แผนของการใหขอเสนอแนะ   
4.  การแสดงความคิดเห็นหรือสรุปใหมในเรื่องที่ศึกษา 

   
การฝกใหเกิดการวิเคราะหและสังเคราะหนั้น การสืบสอบเปนอีกวิธีในการฝกใหนัก

เรียนเกิดการคิดจากการแสวงหาคําตอบเพื่ออธิบายความเปนไปของสิ่งตางๆอยางมีระเบียบ มีหลัก
เกณฑ มีลําดับข้ันตอน โดยเริ่มจากการเลือกปญหาที่ทาทายใหหาคําตอบ รวบรวมขอมูล ตั้งสมมติ
ฐานและสรุปความอยางสมเหตุสมผลเพื่ออธิบายปญหานั้นๆ ในทุกขณะที่สืบสอบตองใชความคิด
พินิจพิจารณาอยางรอบคอบเพื่อหาวิธีแกปญหานั้น กระบวนการไตรตรองจึงเกิดขึ้น ซึ่งนักเรียนตอง
นําความรูที่เรียนไปเกี่ยวของ ประกอบการอธิบายใหสมเหตุสมผลดวย (Joyce and Weil, 2000)  

  
      ดวยหลักการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของดิวอ้ีและการแกปญหาสรางจากกรอบ

สถานการณเพื่อการวิเคราะหกิจกรรมการแกปญหา Bushey(1997) ไดศึกษาการไตรตรองของผู
เรียนระดับมัธยมศึกษาในกิจกรรมคณิตศาสตรที่เกิดขึ้น แนวคิดประยุกตจากกรณีศึกษา 3 ราย          
ใหผูเรียนทํางานกลุมในแตละชั่วโมง ในวิชาออกแบบแกปญหาคณิตศาสตร โดยใหผูเรียนคนหา ปรับ
เพื่อการแกปญหาที่ดีที่สุด    กรณีศึกษาแสดงใหเห็นสามรูปแบบกิจกรรมการแกปญหา คือ 1) สภาพ
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การแกปญหาสามารถแสดงลักษณะเปนชุดที่ซอนอยูในการไตรตรอง  2) จุดประสงคการไตรตรองมี
แนวโนมที่เติบโตในการตัดสินเชิงปริมาณที่ฝงไปในส่ิงที่เขาเปน พบบอยในหลักสูตรดวยการคํานวณ    
และ 3) ผู เรียนที่ตางกันสามารถพบความแตกตางในการแกปญหาในเนื้อหาการแกปญหา
คณิตศาสตรเดียวกัน  
 

Meyerson (1993)เสนอวิธีการฝกการคิดวิเคราะหและสังเคราะห ดังนี้ 
            ขั้นที่ 1 บันทึกกลางหนากระดาษ เขียนคํา ทําไมฉันจึงทําแบบนี้หรือประเมินในสิ่งที่ทําเขียนเปน

วงกลม  จากนั้นระบุตัวประกอบที่มีผลตอความรูสึกของตนเอง 
            ข้ันที่ 2 หลังจากเขียนผังสายใยที่เกี่ยวกันในขั้นแรกแลว เร่ิมบรรยายดวยการอธิบาย

รายละเอียดแตละตัวประกอบในแตละคําวาทําไม และสรุปวามีผลอยางไร 
            ข้ันที่ 3 เลือกตัวประกอบและอธิบายสถานการณที่เกิดในปจจุบันที่รูวามีผลตอการ

ตัดสินใจกระทํา 
            ข้ันที่ 4 ขั้นนี้การทําประกาศอยางเปนทางการในการวิเคราะหและสังเคราะหส้ันๆ

เกี่ยวกับกระบวนการทั้งหมด  มันมีคุณคาในเวลาทั้งหมดที่ใชไปไหม เราไดเรียนรูบางสิ่งดวยตนเอง
หรือไม 

      
Roth ( cited in Susan,1992) เสนอกระบวนการฝกการวิเคราะหและสังเคราะห ได

แก  
1. ตั้งคําถามวาอะไร ทําไม อยางไรในสิ่งตางๆและการถามอะไร ทําไม อยางไร ใน

สิ่งอื่นๆ      
2. แสวงหาทางเลือก     
3. การเปดใจ    
4. เปรียบเทียบความแตกตาง     
5. เสาะหากรอบ หลักการพื้นฐานอยางมีเหตุผล   
6.มองจากหลายๆมุมมอง  
7. การถาม ถา…….   
8. ถามความคิดและมุมมองของผูอ่ืน  
9. การใชรูปแบบเมื่อปรับที่กําหนดในสถานการณ   

10. พิจารณาอยางเปนลําดับ   
11. ตั้งสมมติฐาน     
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12. สังเคราะหและทดสอบ  
13. เสาะแสวงหา ระบุ และแกปญหา 

นอกจากนี้ยังมีการเสนอเทคนิคที่สนับสนุนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหอีกหลายรูป
แบบ  ดังเชน  Maheshwari(1997) ศึกษาหาเทคนิคหรือวิธีทีที่สนับสนุนการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหจากการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ขั้นแรกวัดความรูที่มีมากอนในแตละบุคคล  ขั้นสองเปน
การตรวจสอบการคิดวิเคราะหจากความรูที่มีอยู   เขาเห็นวา cause  maps เปนภาพกึ่งกราฟกที่
นิยมใชในการวิจัย  การเขียนหนังสือเปนวิธีที่รูกันวามีพลังที่นําเสนอ     และการพูดดังๆ เปนสิ่งแสดง
ความรูสึก ความคิด   เขาเลือกใช cause  maps โดยทดลองเปรียบเทียบกับการเขียนหนังสือ  การ
พูดดังๆเพื่อศึกษาวิธีใดที่จะสนับสนุนการคิดวิเคราะหและสังเคราะห  ผลวิจัยพบวาการใช cause  
maps เปนวิธีที่ซับซอนนอยกวาวิธีอ่ืน ทั้งยังสรางความพอใจระดับสูง  การคนพบนี้มีนัยตอทางวิชา
การและผูปฏิบัติในการนํา cause  maps มาใชในงานของเขา  และวธิีการออกแบบระบบสารสนเทศ
ที่สนับสนุนการไตรตรอง 

Silver (1998)   ศึกษากระบวนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในการบูรณาการ การ
เรียน ความรูของบุคคลและการประเมินตนเอง จากคําอธิบายในใบงานของผูเรียนและจากการ
อภิปราย ซึ่งเปนการศึกษาแบบการสังเกตอยางมีสวนรวม ในผูเรียนเกรด 4 ดวยการใชคําถามที่แนะ
การสืบเสาะเปนกรอบในการวิเคราะห  ขอมูลไดจากหลายแหลง คือ จากการบันทึกเทปเสียง-ภาพ
และการอภิปรายในชั้นเรียน การสัมภาษณกลุมเล็ก การเขียนอยางไตรตรองและการสัมภาษณผู
เรียน การบันทึกประจําวันของผูวิจัยและบทสนทนากับผูสอนในชั้นเรียน ซึ่งพบหลายชนิดของการ
ไตรตรองไดแก ประสบการณชีวิตของบุคคล  การเรียนในชั้นเรียน ใชประเด็นทางสังคม และการ
เปลี่ยนแปลงในความเชื่อ  จากการถอดความคําอภิปรายและบทสนทนา แสดงถึงการเรียนรูของผู
เรียน การพัฒนาความรูสึกของตนเองผานการคิดวิเคราะหและสังเคราะห และวิธีที่ชวยใหความ
สะดวกในการคิด  ผลจากการวิเคราะหขอมูลพบวาผูเรียนเกรด 4 มีความสามารถในการวิเคราะห
สังเคราะหและประเมินตนเอง จากการใหผูเรียนดูการอภิปรายในเทปภาพและการมีสวนรวมในการ
ประชุมกลุม ทําใหผูเรียนเห็นกระบวนการคิดวิเคราะหของตนเอง โดเฉพาะอยางยิ่งในการพัฒนาของ
ความรูในเรื่องสังคมและเพศ   การพูดคุยจากประสบการณของบุคคลเปนวิธีที่มีนัยสําคัญกับ
ความคิด ความเชื่อที่มีอยู ความแปลกใหมเปนสื่อในการสงเสริมการอภิปรายและกระตุนการคิด
วิเคราะหไตรตรอง ระหวางสามเดือนของการวิจัยผูเรียนไมไดเปล่ียนความเชื่อ แตมีการปรับพฤติ
กรรมทางเพศและเปนอยางสมเหตุสมผลในสังคมที่เขาอยู ดังนั้นการวิจัยนี้จึงสรุปไดวาผูเรียนเกรด 4 
สามารถเรียนรูและเขาใจการคิดวิเคราะหและสังเคราะห เขาใจวิธีการคิดของตนเองวาเปนสิ่งที่ไดรับ
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จากการมีปฏิสัมพันธทางสังคม จากการอภิปราย หากผูสอนใสใจในการสนทนาโตตอบ ชวยผูเรียน
ไดคิดยอนกลับก็จะชวยผูเรียนเปลี่ยนแปลงความเชื่อจากการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของตนเอง   

   
ทั้งนี้  Crawford (1998) ศึกษาการสงเสริมการคิดวิเคราะหในนักศึกษาหลักสูตร

แคลคูลัสผานความสําเร็จของการบานที่ไดรวบรวมงานอยางคิดวิเคราะหและผลของงานที่ใหตอ
ความเขาใจแคลคูลัสและหลักการทางคณิตศาสตร  โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาในมหาวิทยาลัย 
โดยเปนวิจัยทั้งเชิงปริมาณ(กลุมละ 25, และ18 คน) และคุณภาพ ( จํานวน 7 คน) การไตรตรองงาน
ที่มอบใหประกอบดวยการใหผูเรียนเปรียบเทียบและพิจารณาความแตกตางจากหลักในหนงัสือ ได
แก การเขียนวามีอุปสรรคอยางไรที่พิชิตไดดวยความพยายามทําแบบฝกหัด การสรางผังแนวคิดใน
การรวบรวมและความสัมพันธสื่อในวิชา  อธิบายการเขียน กลวิธีเอาใจใสงานเฉพาะ    แลวจึง
วิเคราะหคะแนนผลสัมฤทธิ์กอนเรียน วิเคราะหความสัมพันธกับคะแนนกอนสอบ    ผลงานของผู
เรียน และจากการตรวจสอบงานสี่สวน นักศึกษาตอบสนองทั้งเริ่มและจบวิชาในหลักคณิตศาสตรที่
ไดรับ การวิเคราะหจาก t-test สองกลุมตัวอยาง เทปเสียง การคิดดังๆในปญหาที่เลือกใชในการ
ทดลอง และวิเคราะหดวยการจัดประเภทดวยกราฟเวลาที่ใหรายละเอียดการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหที่ใชในการแกปญหาที่ไมมีผลในการสอบในชั้นเรียน ผลการวิจัยไมพบความแตกตางใน
การปรับวิธีตัดสินใจจากการสอบ การตรวจสอบอยางละอียดของเสนการถดถอยในการตรวจสอบ
คะแนนและจุดตัดที่สงผลตอปฏิสัมพันธระหวางการทดลอง พบวาในการสอบครั้งที่ 1 คะแนนของผู
เรียนที่เปอรเซนตไทล 12  กลุมทดลองดีกวากลุมควบคุม การสอบครั้งที่ 2 ที่เปอรเซนตไทล 28 และ
เปอรเซนตไทลที่ 32 ในการสอบครั้งทื่ 3 และ เปอรเซนตไทลที่ 44 ในการสอบครั้งสุดทาย    ซึ่งแสดง
วานักศึกษากลุมทดลองมีความกาวหนาในการเรียนเพิ่มข้ึนและมากวากลุมควบคุม นอกจากนี้ ยั ง
พบวาการคิดดังๆในปญหาชวยสงเสริมการไตรตรองในกลุมทดลอง ในตอนจบวิชานักศึกษาแสดง
ประเภทการคิดวิเคราะหและสังเคราะห อยางเชนทิศทางของการคิดที่เกิดในเริ่มแรกและแสดงซ้ําๆ
และหลากหลายประเภทของการคิด 

มิวบอน ( Mewborn, 1999 ) ศึกษาการคิดวิเคราะหและสังเคราะหระหวางผูสอน
คณิตศาสตรประถมศึกษากอนประจําการ โดยเลือกศึกษากับอาสาสมัครนักศึกษาผูสอนกอนประจํา
การวิชาเอกประถมศึกษาที่มีความพรอมดานเวลาและมีทัศนคติในวิชาคณิตศาสตรตางกันจํานวน 4 
คนอายุระหวาง 20-21 ป ซึ่งมีพื้นความรูเนื้อหาการสอนในวิชานี้มาเรียบรอยแลว  อยูระหวางหลัก
สูตรการฝกภาคสนามวิธีสอนคณิตศาสตร   วิชาที่ศึกษานี้นี้มี 2 วันตอสัปดาห คร้ังละ 2 ชั้วโมง 
ดําเนินการ 10 สัปดาหอยางเปนลําดับ   เปาหมายเพื่อสืบเสาะลักษณะสําคัญของการเรียนและการ
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สอนคณิตศาสตร โดยการสังเกตการสอนของผูสอนในชั้นเรียนเกรด 4 ซึ่งมีความถนัดและสนใจใน
การคณิตศาสตร สอนเด็กดวยการใชคําถามใหผูเรียนคิดและโตแยง  

ขอมูลถูกรวบรวมดวยการสัมภาษณเปนรายบุคคล 2 คร้ัง กอนเริ่มเก็บขอมูลและ
สัปดาหที่ 8 ระหวางศึกษา การอภิปรายกลุมเกิดในกิจกรรมของวิชาตลอด 1 สัปดาห เพื่อ 1)การคิด
วิเคราะหและสังเคราะหในความเชื่อทางคณิตศาสตรของตนเองและความรูที่มีอยู 2)การวิเคราะห
และสังเคราะหความเชื่อและความรูในคณิตศาสตรของผูเรียน 3) เพื่อวิเคราะหไตรตรองการปฏิบัติ
ของผูอ่ืนและ 4) วิเคราะหไตรตรองเปาหมายและการกระทําในการใสใจการสอนคณิตศาสตร   นัก
ศึกษาแตละคนจะไดรับการถามเพื่อลงบันทึกประจําวันรายบุคคล   ในสองสัปดาหแรกนักศึกษาผู
สอนสังเกตการสอนและมีกาอภิปรายหลังการสอนกับผูสอน สองสัปดาหตอมาดูวีดิทัศนการแก
ปญหาคณิตศาสตรของเด็ก แลวสัมภาษณกลุมตัวอยางและเด็กในชั้นเรียน  สัปดาหที่สามสัมภาษณ
ภาระงานที่ไดของเด็ก ระหวางสัปดาหที่ส่ีนักศึกษาผูสอนสังเกตการสอน ในสัปดาหที่หาไดรับการ
สอนกลุมเล็กตามหัวขอที่ผูสอนประจําการกําหนด คําสัมภาษณไดรับการบันทึกดวยเทป    การ
วิเคราะหขอมูลใชวิธีทฤษฎีพื้นฐาน( Glasser  and  Strauss, 1976) และสภาพพื้นฐานของการตี
ความ(Addison, 1989)  สิ่งที่นักศึกษาผูสอนแสดงออกเกี่ยวของกับบริบทในชั้นเรียน  การปฏิบตัขิอง
ผูสอน  และการเรียนรูของผูเรียน พวกเขาดูเหมือนวาไดมีการสับเปลี่ยนหมวดหมูเหลานี้ใหม  แนว
ทางของโครงสรางเหตุผลในประสบการณของนักศึกษาผูสอนไดรับการนํามาวิเคระหโดยใชขอสังเกต
ของการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของดิวอี้    ขอมูลที่ไดใหขอเสนอแนะวาแนวทางของการปรึกษามี
ความหมายตอประสบการณอยางใกลชิด  จะใชบรรยายกระบวนการของสภาพการมีการคิด
วิเคราะหไตรตรองของดิวอี้  นักศึกษาผูสอนตางมีทฤษฎีเกี่ยวกับการสอนคณิตศาสตรเปนของตนเอง
กอนแลว  ซึ่งทฤษฎีเหลานี้มีผลกับความรูสึกของพวกเขาตอส่ิงที่เขาทําในประสบการณระหวางราย
วิชา  และประสบการณที่มีไดรับอิทธิพลจากทฤษฎีที่พวกเขามี  โดยขั้นตนนักศึกษาเชื่อผูสอนที่สอน
เขาในเรื่องการตีความประสบการณของตน  ตอมาเมื่อเรียนไปเขาเริ่มเชื่อในทฤษฎีที่เขามีความเชื่อ
อยูแลว  และการคิดที่เกี่ยวกับคณิตศาสตรของเด็ก  เพื่อใหไดคําตอบในคําถามเรื่องการสอนของ
พวกเขา  กิจกรรมที่นักศึกษาผูสอนควรไดรับตองออกแบบอยางเฉพาะพิเศษ  เพื่อที่จะสงเสริมการ
คดิวิเคราะหและสังเคราะหในปญหาการสอน  และการเรียนรูคณิตศาสตร  รายวิชาควรมีโครงสรางที่
เนนการสืบสอบ(inquiry) ทั้งนักศึกษาผูสอน  ผูสอน  และอาจารยผูสอนควรรวมมือกันในการทํางาน
รายวิชา   

นอกจากนี้ Lippincott ( 2000 )  ศึกษาเพื่อตรวจสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะหซึ่ง
ประจักษดีวามีปฏิสัมพันธทามกลางและระหวางการเริ่มเปนนักวิชาการศึกษามืออาชีพ    เขาเห็นวา
งานวิจัยสวนมากอางวาการเริ่มตนเปนผูสอนไมสามารถรับประกันในการคิดวิเคราะหและสังเคราะห  
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นอกจากเนนที่การฝกและเทคนิคการสอน    การคนหาจากการศึกษานี้จึงชวยทาทายการอางถึงนี้
 ขอมูลรวบรวมไขวขาม 2 กลุมตัวอยาง คือ กลุมแรกเปนผูสอนที่เร่ิมวิชาชีพเปนปแรก  และ
อีกกลุมเปนผูสอนจบใหมที่ยังไมเคยสอน แตละกลุมกําลังทํางานการสอนในหัวขอที่ไดรับ มีการ
วิเคราะหและสรางแฟมสะสมงานในการเรียนปริญญาโททางการศึกษา  ขอมูลรวบรวมจากปฏิ
สัมพันธ การจดบันทึกภาคสนามในสถานการณและการเขียนตําราที่ปรับโดยการเริ่มวิชาชีพ ซึ่ ง
ทฤษฎีที่ใชอางในการวิจัยนี้มี4ประการ คือ 1) การเรียนรูเปนสิ่งที่สรางจากสังคม 2) การพูดและเขียน
เปนสิ่งที่แสดงใหเห็นชัดในความคิด 3) โอกาสเพื่อการเรียนรูคือการเจรจาตอรองทางสังคม ที่แตละ
คนสามารถกระทํา  4) การลงมือทําเปนโอกาสเพื่อการเรียนรู เปนสิ่งที่แตละคนเลือกที่จะคิดเกี่ยวกับ
การกระทําที่เกิด     สิ่งที่กลาวอางนี้มีตัวอยางวิธีการตางกับแบบดั้งเดิม  การวิเคราะหการสนทนา
ในปฏิสัมพันธทามกลางและระหวางการเริ่มเปนผูสอน  ขณะที่กลุมตัวอยางคุย เขียนเกี่ยวกับงาน
ของเขาในโรงเรียน  พบวาเปนการแสดงวิธีการการคิดวิเคราะหและสังเคราะหซึ่งไดรับอิทธิพลจาก
การปฏิสัมพันธกับเพื่อน ทรรศนะการศึกษาethnographic(ชาติพันธุวรรณา) โตวาการวิเคราะหการ
สนทนาเปนกระบวนการที่ผูเร่ิมวิชาชีพควรไดรับการประกัน   ดังนั้นจึงควรทําความเขาใจใหมเกี่ยว
กับการเริ่มการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักการศึกษาวิชาชีพในภาคสนาม   ควรมีนโยบาย
รวมสมัย งานวิจัยพบวาโครงสรางการคิดวิเคราะหและกระบวนการสนับสนุนการการพิจารณาอยาง
รอบคอบ  เกณฑ กรอบคําถาม บริบทยอมใหรับประกันทฤษฎีที่สราง และทรรศนะที่แตกตางกัน 

 
Gasmer (2000)    กลาววาการปฏิรูปการศึกษานั้นตองเปลี่ยนโครงสรางและหลักสูตร 

บทบาทของผูสอนในชั้นเรียน ซึ่งพบวาบางครั้งผูสอนใหผูเรียนไดมีการสืบเสาะและฝกทักษะการ
วิเคราะหและสังเคราะหเพราะผูสอนเปนผูจัดสภาพการเรียนใหผูเรียน  ประเด็นสําคัญคือหลักสูตร
ฝกหัดผูสอนและความเชื่อสวนบุคคลจะชวยในการฝกหัดครู เขาจึงศึกษาการวิเคราะหและ
สังเคราะหและการปรับกรอบ ดวยการใชอุปมาของนักศึกษาผูสอนมหาวิทยาลัยนิวอิงแลนด โดย
ศึกษากับนักศึกษา 4 คน ในหลักสูตรการฝกหัดผูสอน  ที่เร่ิมฝกสอนภาษาอังกฤษในปที่ผานมา  ขอ
มูลไดรับจากสามระยะในภาคการศึกษาแรกทั้งกอน ระหวางการสอน และระหวางภาคการศึกษา
แรกซึ่งสอนเต็มเวลา  จากการบรรยายสวนตัว การสังเกตในชั้น และเทปคําสัมภาษณ ส่ิ ง ที่ พ บ จ า ก
การศึกษาแสดงวาการใชทั้งเรื่องราวและอุปมาเปนวิธีมีประสิทธิผลในการสอนสําหรับกลุมตัวอยาง
ในการอธิบายความเชื่อและหลักการสวนตัวในการฝกสอน  และอิทธิพลชวยในปรัชญาการสอน        
การใชอุปมาชวยกลุมตัวอยางสรางมุมมองระดับลึกในนักศึกษาผูสอน ผลที่ไดสนับสนุนวาการ
ฝกหัดผูสอนตองเริ่มที่ประสบการณอันหลากหลาย อัตตชีวประวัติในระดับเทากับทางวิชาการ  
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ประสบการณความทรงจํามีนัยสําคัญตอความเชื่อและหลักการสวนตัว  การฝกหัดผูสอนจึงควรฝก
สรางนิสัยการวิเคราะหและสังเคราะหในเนื้อหาการสอน ใหผูสอนรูจักตัวตนของตนเองดวย 

 
Kirk (2000) เห็นวาผูสอนตองหาวิธีกระตุนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหใหผูเรียน   

ซึ่งในวิชาตางๆมีการใหทํารายงาน วิพากษบทความ อภิปรายในชั้นเรียน และการบันทึกประจําวัน  
การใชเทคโนโลยีผสมผสานในการเรียนการสอนเพื่อสงเสริมการคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปนสิ่งที่
เขาสนใจ เขาจึงศึกษาการใชหองสนทนาอิเล็กทรอนิกสเพื่อเพิ่มการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของ
ครูกอนประจําการ  โดยทําการศึกษาในนักศึกษาฝกสอน 3 ชั้นเรียนใหเขาอภิปรายประสบการณภาค
สนามกับเพื่อนๆผานทางหองสนทนาอิเล็กทรอนิกส ผลการวิจัยพบวาไมมีรูปแบบที่ชัดเจนในการใช
ถอยคํา การคิดวิเคราะหและสังเคราะหเกิกจากความรูในอดีตและประยุกตใชในสถานการณใหม มี
หลายถอยคําที่แสดงความเพียรพยายาม ตอบคําถาม ตรวจสอบความถูกตอง      การคิดวิเคราะห
และสังเคราะหมีความสัมพันธกับประเด็นที่สนใจ เชน เกย/เลสเบียน/bisexual หรือประเด็นขัดแยง
กัน  จํานวนถอยคําที่เพิ่มมีนัยสําคัญกับเรื่องที่สนใจ  นักศึกษาเห็นวาการใชหองสนทนา
อิเล็กทรอนิกส เปนเครื่องมือที่ชวยเพิ่มความกลาในการเขียน ไดรูความคิด ความเห็นผูอ่ืน 

 
นอกจากนี้ยังมีการศึกษาการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในกลุมตัวอยางนักเรียนแกน

นําตอตานยาเสพติดที่อบรมหลักสูตรทกัษะชีวิตเพื่อการปองกันยาเสพติด โดยกลุมตัวอยางทําการ
ประเมินตนเองในดานคิดวิเคราะหไตรตรองดวยแบบสอบถามของKember(2000) เปรียบเทียบการ
คิด/การกระทํากอนและหลังอบรม ผลการวิจัยพบวามีปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ระดับข้ันเรียน และเพศที่มีผลตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายที่
ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05 โดยที่ นักเรียนหญิงสวนใหญมีการคิดแบบทบทวนอยางรอบ
คอบ(reflection) และนักเรียนชายมีการคิดจากความเขาใจ(understanding) สําหรับนักเรียนมธัยม
ศึกษาปที่ 6 สวนใหญมีระดับการคิดแบบทบทวนอยางรอบคอบ(reflection) และนักเรียนระดับมัธยม
ศึกษาปที่ 4 และ 5 และนักเรียนทุกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในทุกระดับชั้นสวนใหญมีการคิด
จากความเขาใจ(understanding) (รัตนา  บรรณาธรรม,2545) 

 
จากที่กลาวมาขางตนนี้จะเห็นวานักการศึกษาใหความสนใจ ศึกษาและเสนอแนวทาง

การกระตุนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหไวหลากหลายกลุมเปาหมายและบริบท ตลอดจนนํา
เทคโนโลยีอินเทอรเน็ตทั้งหองสนทนา กระดานสนทนามาใชเปนเครื่องมือกระตุนการคิดวิเคราะห
และสังเคราะห ทั้งนี้เนื้อหาที่ใชก็เปนสิ่งหนึ่งที่ควรเลือกใหเหมาะสมและกระตุนการคิดดวย 
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วิธีที่จะกระตุนใหเกิดการคิดวิเคราะหและสังเคราะห ไดแก (Costa and Kallick, 
2000;  White,2000; Lippincott, 2000; Meyerson, 1993) 

1. Think alound  เปนการแสดงการคิดออกมาดังๆเกี่ยวกับการกระทํา ซึ่งอาจไมเปด
เผยเหตุผลหลังการตัดสินใจ  

2. การบันทึกเหตุการณประจําวันอยางไตรตรอง (Reflective  Journal)  เปนการบันทึก
และวิเคราะหเหตุการณทั้งอยางเปนทางการและไมเปนทางการ  

3. ความสามารถอยางตอเนื่อง ( competency  continuum)  การคิดในสิ่งที่ทําแสดง
มาตรฐานการกระทําในรูปแบบการประเมิน โดยแสดงปจจัยที่ขัดขวางความสามารถ ใชความตอ
เนื่องนี้เปนเครื่องมือในการอภิปรายและแสดงการวางแผนระหวางตนเองและเพื่อน 

4. การรวบรวมขอมูล/วิจัยเชิงปฏิบัติการ( Data  Collection / Action  Research ) การ
พิจารณาปญหาเปนสิ่งจูงใจผูเรียน ผูสอนตองออกแบบการรวบรวมขอมูลในการเรียนรูปญหาโดย
การวิเคราะหสถานการณ 

5. กรณีศึกษาหรือกรณีตัวอยาง  เพื่อใชกรณี(case)ใหผูเรียนเปนตัวอยางในการคิดแก
ปญหาในสถานการณตางๆ 

6.  การบันทึกเทปเหตุการณและวิเคราะหอยางไตรตรอง ( Video/ 
Audio Tape  and  Reflctive  Analysis )  โดยดูวีดิทัศนหรือฟงเทปเสียงบันทึกในสิ่งที่เกิดขึ้นแลว
วิเคราะหการกระทํานั้นๆ ซึ่งอาจใชรวมกับการบันทึกประจําวัน 

7. การเขียนประเมินตนเอง ( Written  Self-Evaluation) เพื่อสรางการวิเคราะหตนเอง
ทั้งกอน ระหวาง และหลังการกระทํา 

8.  ใชกระบวนการแกปญหา( Use  of  Problem  Solving  Process)ในสถานการณ
ตางๆ โดยจุดหมายเพื่อใชเปนเครื่องมือในการแกปญหาและการวิเคราะหและสังเคราะหทั้งราย
บุคคลและกลุม ซึ่งมีขั้นตอน คือ 1)ระบุปญหา 2)แกปญหาดวยวิธีที่เปนไปได 3)ประเมินการแก
ปญหา 4)ออกแบบวางแผนการกระทํา 5)ปฏิบัติตามแผน 6)ประเมินผลลัพธ 

9. กระบวนการแนะนําและการประชุม (Coaching  and Conference) เปนสิ่งที่เกิด
ปกติที่ใหโอกาสการพูดคุย แบงปนความคิด และการประเมิน เปนไดทั้งแบบเปนทางการและไมเปน
ทางการ  อาจรวมการสังเกตหรือไมรวมการสังเกตก็ได เปนวิธีที่มุงดึงดูดความสนใจในกิจกรรมที่สง
เสริมประสิทธภาพการสนทนาและสนับสนุนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนและผลงาน 

10. ใชแฟมสะสมงาน (Portfolio) ดวยการสรางและเลือกเอกสารที่สะสมเปนผลงานที่
ตองการมีนัยตอปริมาณการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของตนและความกาวหนาในประสบการณ
และผลงานของบุคคล 
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ในบรรดาแนวทางที่กระตุนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหนั้น การเรียนดวยกรณีศึกษา 
(Case-Based  Learning)  เปนวิธีการหนึ่งที่นิยมใชและไดผลดีมากในการเรียนการสอน ดวย
สามารถใหประสบการณผูเรียนในการเรียนรูผานกรณี ( case )      พรอมๆไปกับกระตุนการคิดของผู
เรียนใหมีการไตรตรอง   ( Ward,1998; Conyer,2001 )  กรณี เปนเร่ืองราว เปนเครื่องมือที่ชวยผู
เรียนดีกวาการบรรยาย กรณีสามารถจัดจากเอกสารขอมูลจากชีวิตจริง หรือบริบทที่เปนปญหา ผู
สอนสามารถออกแบบใหมีการอภิปรายในกรณีนั้นๆ ซึ่งอาจมีความซับซอน ไมมีคําตอบถูก-ผิด แต
สรางความเขาใจในสถานการณ 

      
ดวยกรณีศึกษาเปนขอเท็จจริง ใหกรอบการสนทนา   ซึ่งการเรียนวิธีนี้ตองเลือกกรณีที่

เหมาะกับเปาหมายและวัตถุประสงคการเรียน  อันเปนเรื่องราวตางๆจําลองสภาพที่เหมือนจริงหรือ
ดัดแปลงเรื่องที่เกิดขึ้นจริง  มาใชเปนสื่อ  ตัวอยาง  หรือเคร่ืองมือ ที่เราความสนใจผูเรียน และ
กระตุนการคิด แสวงหาคําตอบอยางไตรตรอง  ที่ใหผูเรียนไดมีสวนรวมในการเรียนในทุกขั้นตอน
พรอมประเมินผลดวยตนเอง ( สุมน  อมรวิวัฒน, 2520 :เอกชัย  กี่สุขพันธ, 2528) ซึ่งการศึกษา
วิเคราะหและอภิปราย ทําความเขาใจอยางมีเหต ุผล    ดวยการหาขอมูลที่นาเชื่อสนับสนุน ชวยผู
เรียนไดฝกใชทักษะในการคิดแกปญหาหลายๆแบบหรือการตัดสินใจ  และเกิดการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะห พิจารณาขอมูลที่ตนไดรับอยางถี่ถวน  ทําใหการเรียนรูมีลักษณะใกลเคียงความจริง     
และเปนการเรียนที่มีความหมายมากขึ้น  ( Merseth,1994 : สุรางค   โควตระกูล, 2533 )  

 
สําหรับกลวิธีที่ใชในการเรียนดวยกรณีศึกษา ไดแก การเสนอกรณีแลวกระตุนใหคิด 

หรือการใชคําถามชวยการกระตุนผูเรียนใหอภิปราย  ซึ่งผูสอนตองระมัดระวัง ตองอธิบายประเด็นที่
ตองการใหศึกษาในกรณี แตละกรณีที่เสนอจะจบดวยปญหาหรือสถานการณที่ตองเลือก    ทั้งนี้วิธี
การเรียนดวยกรณีศึกษาเพื่อพัฒนาการคิดวิเคราะหและสังเคราะหนั้นมีขั้นตอนการพัฒนา ดังนี้ 
(สําลี  ทองธิว, 2536) 

1. ปูพื้นฐานความคิดในคายสมดุลและการมองในดานความขัดแยงเพื่อสามารถตอบ
โตทางความคิดไดมากกวาหนึ่งมุมมอง  

2. อานสรุปสาระจากกรณีศึกษาที่เสนอปญหาหรือมุมมองของสังคมสวนรวมตอสถาน
การณนั้นๆ  

3.ใหผูเรียนใชปฏิกิริยาทางความคิดตอบโตสถานการณในกรณีศึกษา ดวยการตั้งคํา
ถามเกี่ยวกับสรุปสาระของสถานการณนั้นโดยโยงเทียบกับประสบการณตรงของผูเรียน  
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4.ใหผูเรียนอภิปรายคําถามคําตอบและเหตุผลประกอบคําถาม คําตอบนั้น   
5.ใหผูเรียนหาขอสรุปที่หลากหลายหรือใชมุมมองอ่ืนสรุปสถานการณเพื่อหาคําตอบ  

 
White(2000)กล าววา โปรแกรมใชกรณี ศึ กษาด วยสถานการณ ในมั ล ติมี เดี ย 

(multimedia-based case simulation  programs) เตรียมผูใชโปรแกรมผานทางการเผชิญสถาน
การณที่ตองเลือกตัดสินใจโดยใชกรณีศึกษาของการฝกการใชมัลติมีเดียและสวนประกอบการออก
แบบคอมพิวเตอร การเผชิญสถานการณที่ตองเลือกตัดสินใจโดยใชกรณีศึกษา(case-based 
dilemmas).ใหโอกาสผูเรียนโดยเปนสะพานขามหลักการดวยการฝกปฏิบัติ เขายอมใหบุคคลมีการ
คิดแผนการอยางวิเคราะห และทักษะการแกปญหาที่จําเปนสําหรับการตัดสินอยางมีประสิทธิผล 
การออกแบบโปรแกรมตนฉบับกรณีสถานการณที่ใชในการศึกษานี้ประยุกตโยการบูรณาการ
เทคโนโลยี การออกแบบกรณีศึกษาชวยผูนําผูเรียนพิจารณาไดดีกวาภาวะผูนําความซับซอนที่ทา
ทายเขาใหเผชิญการจัดการวันตอวันและนําสูโรงเรียน   เขาจึงศึกษาผลของจังหวะแนวคิด รูปแบบ
การเรียนในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหและการตัดสินใจใช multimedia case simulation เพื่อ
ตรวจสอบผลการเชื่อมโยงการรับ รูทางเทคโนโลยีของ  multimedia-based case simulation 
program ซึ่งออกแบบเพื่อหลักการและการบริหาร ผลพบวาสัมพันธกับรูปแบบทางปญญาในการ
ประยุกตความรูของกลุมตัวอยางและงานที่ตองตัดสินใจโดยเฉพาะที่เกิดระหวางกระบวนการ case  
simulation ถูกตรวจสอบ การศึกษานี้นําสูการตัดสินใจ ถารูปแบบทางพุทธิปญญาถูกทํานาย การ
ตัดสินใจผลงานของ case simulation และถาผลการทดลองเหมาะสมกลุมเปาหมายที่ใช case 
simulation โปรแกรมตนฉบับก็จะไดรับการสนใจ โดยศึกษากับกลุมตัวอยาง37คน  ใหประเมิน
โปรแกรม การประเมินใชแบบมาตรฐาน รวบรวมขอมูลจากการใชโปรแกรม ปฏิสัมพันธกับกลุม
ประเมิน สํารวจการตอบสนองที่ผูเรียนให การศึกษานี้ไดรวบรวมระหวางโปรแกรมที่ประเมินและรวม
ในโปรแกรมบางสวนผลพบวารูปแบบทางพุทธิปญญาสามารถทํานายการตัดสินใจผลงานที่สัมพันธ
กับกรณีศึกษากิจกรรมการคิดไตรตรอง กลวิธีการไดสารสนเทศที่ใชดวยโปรแกรมผูใชปรากฎวามี
อิทธิพลตอผลงาน ซึ่งโปรแกรมนี้มีประโยชนอยางเต็มที่ดวยความหมาย 
 

Kenny, Andrews Vignola  Schilz  and James (1999 )ได ส ร า ง ชุ ด โป ร แ ก รม
มัลติมีเดียที่สงเสริมทักษะการตัดสินใจอยางไตรตรองในผูสอนกอนประจําการ 58 คน ในการสัมมนา
ในหองซึ่งชวยผูเรียนมีปฏิกิริยาอยางมีความหมายในการฝกดวยการสนทนาระหวางหลักการและ
การฝก การรับรองผูเรียนในแตละกิจกรรมโดยวิเคราะหจากกรณีศึกษา การสังเกตของผูเรียนในการ
อภิปรายและบันทึกประจําวัน     ประเมินนัยสําหรับสวนประกอบการสอน และกลวิธีการเรียนที่เอ้ือ
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อํานวยตอการคิดวิเคราะห     ขอมูลรวบรวมจากการสํารวจรายงานของตนเอง ขอมูลจากรองรอย
การใชโปรแกรม  และกึ่งสัมภาษณ  ผลการประเมินพบวาผูเรียนชอบวิธีการสอนแบบนี้ และพบวาได
ภาพที่เหมือนจริง โปรแกรมใชงาย การออกแบบวีดิทัศนเฉพาะที่มีเนื้อหาและคําถามสูการตัดสินใจ
กอใหเกิดการตัดสินใจอยางไตรตรอง  ประสิทธิผลของโปรแกรมตองใชการอาน ตีความดวยเหตุผล 
นอกจากนี้ยังมีการเสนอการออกแบบมัลติมีเดีย ดังนี้ 1) การใชกรณีศึกษาจากวีดิทัศนควรพิจารณา
จริงจัง  โปรแกรมควรเปนสถานการณที่แทจริงในชีวิต 2)การคิดอยางมีวิจารณญาณ กรณีศึกษาชวย
แสดงการเตรียมผูเรียน ซึ่งกรณีที่ใชควรมีประสิทธิภาพ ซับซอนอยางเหมือนจริง  3) กรณีศึกษาควรมี
ความชัดใหผูเรียนสํารวจทางเลือกและรับผลการประเมินอยางเต็มดวยความคิด4) กรณีในมัลติมีเดีย
ควรสนับสนุนความรูพื้นฐานอยางพอเพียง ยอมใหผูเรียนสํารวจความเขาใจ เตรียมการเผชิญสถาน
การณที่ตองเลือก 5) โปรแกรมควรเตรียมความชัดและงายใชเชื่อมกรณีหลักและสิ่งสนบัสนุน  
6)ผูเรียนมักเพิกเฉยทฤษฎีและมุงการกระทําของบุคคลในชั้น สถานการณในโรงเรียน7)ใชออนไลน
อภิปรายที่สนับสนุนการคิด 8) เตรียมอํานวยความสะดวกในการบันทึกซึ่งอาจใชคอมพิวเตอรชวย 

 
Stepich, Ertmer and Lane (2001) ศึกษาการแกปญหาในการเรียนผานกรณีศึกษา 

โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใชกลวิธีแนะนําเฉพาะสําหรับนักศึกษาใหเปนผูเชี่ยวชาญในการแกปญหา
ขณะการวิเคราะหและแกปญหา โดยสํารวจ ออกแบบการตรวจสอบทักษะการแกปญหาที่เปลี่ยนไป
ขณะวิเคราะหกรณีศึกษา แนะใหนักศึกษาแสดงลักษณะอยางผูเชี่ยวชาญในเวลานั้น แตไมคลายผู
เชี่ยวชาญในพื้นฐานทั่วไป โดยกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาที่ยังไมจบและจบการศึกษาแลวจํานวน 37 
คนวิเคราะหกรณศีึกษา 6-10 รายในการออกแบบการเรียนการสอน นักศึกษามีการอภิปรายกรณีทั้ง
ในชั้นเรียนและทางออนไลนในWeb-based (WWW) bulletin  board ใชหลายวิธีชวยการอภิปราย
ไดแก การโตวาที บทบาทสมมติ และสรางการอภิปราย  ไมวาอยางไรก็ตามแตละการอภิปรายมีผล
โดยรอบ ภาระพื้นฐานคือ1)การวิเคราะหปญหาและประเด็นในกรณีและ2)เสนอแนะการแกปญหา
เพื่อระบุปญหาและประเด็น   ผูวิจัยใชวิธีวิเคราะหเชิงคุณภาพ ตรวจสอบการตอบสนองของนัก
ศึกษาในแตละกรณี นักศึกษาตอบสนองดวยการใชรหัสลักษณะการแกปญหาที่ตางกันของมือใหม
กับผูเชี่ยวชาญ      ผลการศึกษาพบวาโดยทั่วไปนักศึกษาแสดงการตอบสนองทั้งมือใหมและผูเชี่ยว
ชาญตลอดภาคการศึกษา รูปแบบหลากหลายในอายุ ประสบการณที่มีมากอนและระดับการศึกษา
ปจจุบัน(สําเร็จการศึกษาและกําลังศึกษา) ซึ่งแรกๆนักศึกษาแสดงการตอบสนองความเชี่ยวชาญ
และตอมาตอบสนองอยางไมเชี่ยวชาญ ตัวอยางนี้บันทึกวาเมื่อนักศึกษาสนใจเปนการเฉพาะใน
ความสามารถในการแกปญหา นักศึกษาพิจารณาผลการเสนอแนะ แตเขาไมเสมอไปที่ทําเชนนี้ 
ขณะที่ตัวอยางอื่นเมื่อนักศึกษาถูกขอใหจัดประเภทหนึ่งหรือหลายประเด็นในกรณี หลักการของเขามี
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แนวโนมเสนอในภาพใหญ ตรงกันขามถาถามธรรมดาอธิบายในประเด็นนักศึกษาจะตอบสนองอยาง
ตื้นๆ เมื่อพิจารณาความสามารถในการใชเหตุผลการพัฒนาที่ไมสมดุลและแสดงทักษะการแก
ปญหาของผูเรียน ในการอภิปรายทางออนไลนแสดงวิธีการแนะเฉพาะที่ชวยหรือไมชวยสนับสนุนผล
งานผูเรียนที่สัมพันธในแตละลักษณะการแกปญหาอยางผูเชี่ยวชาญ ขณะที่การอภิปรายแสดงเพียง
บางสวนที่พบวาออนไลนใหโอกาสที่เหมาะสําหรับตรวจสอบที่หวนคิดถึงอดีตของความสัมพันธ 
ทามกลางกลวิธีการแนะนําและการแกปญหา ทั้งนี้การแนะนําเฉพาะที่ใชในการเริ่มตนออนไลนใน
การอภิปรายที่ตรวจสอบทั้งหลักการในกรณีและการพิจารณาผลกระทบของการแนะเปนสิ่งอํานวย
ความสะดวกในการแกปญหา นอกจากนี้ยังพบวาการใชกรณีศึกษาทําใหเกิดการคิดวิเคราะหทั้งผู
เชี่ยวชาญและมือใหม การสรางกรณีศึกษาที่ดีทําใหชวยพัฒนาทักษะการแกปญหาใหกับนักศึกษา 

 
Burgess(2000) ศึกษาความสัมพันธใน 5 รูปแบบของการคิดวิเคราะหและสังเคราะหที่

สงผลผานการคิดถี่ถวนของนักศึกษาผูสอน 4 คน เพราะ 5 รูปแบบเสนอสองสาขาในการสืบสวนการ
คิดวิเคราะหและสังเคราะหการสอนอยางรอบคอบ และการไตรตรองการตัดสินอยางสมเหตุสมผล  
ขอมูลไดรับการรวบรวมในกระบวนการสองขั้นตอน คือ 1)การบันทึกประจําวันการสอนของนักศึกษา
ผูสอน ซึ่งแสดงถึงความเขาใจของนักศึกษา และการสัมภาษณอยางไมเปนทางการที่ใหขอมูลเพื่อ
วิเคราะหรูปแบบการสอนอยางรอบคอบ ไดแก รูปแบบของ M. Van  Manen(1977) , K. M. 
Zeichner K.D.P.  Liston (1987) G. M. Sparka-Langer, J. M. Simmons,  M.  Psch, A.  Colton, 
and A.  Starko (1990)  และ D. D. Ross(1989) และ 2) การสัมภาษณการคิดตัดสินอยางสมเหตุ
สมผล ใหขอมูลเพื่อการวิเคราะหการพิจารณาอยางรอบคอบของนักศึกษาผูสอนในความสัมพันธกับ
รูปแบบการคิดตัดสินอยางสมเหตุสมผล(P. M. King  and K. S. Kitchen,1994)การวิเคราะหและ
สังเคราะหมีทั้งจุดแข็งและขอจํากัดของรูปแบบ  

      จุดแข็งคือ  1) รูปแบบการคิดตัดสินอยางสมเหตุสมผล  (Reflective judgement  
model)สวนใหญมองขามวงจรการสอนอยางไตรตรอง(Reflective  teaching circles ) แตเสนอนัย
ในการพัฒนาการคิดถี่ถวน 2)รูปแบบทั้งหมดใหนักการศึกษาผูสอนสนับสนุนการสืบสวนในสภาพ
แวดลอมที่สนับสนุนนักศึกษาผูสอน คิดอยางรอบคอบในบทบาทตนเองในฐานะที่เปนผูสอน 

       ขอจํากัด คือ 1) แบบการสอนวิเคราะหอยางไตรตรอง(Reflective  teaching )ไมเปน
เครื่องมือที่เหมาะเพื่อการระบุวาเหตุผลไมถูกตอง     2) เครื่องวัดระดับที่เสนอในแบบการสอน
พิจารณาอยางรอบคอบไมใชผลที่สืบเนื่องมา ดังนั้นจึงเกิดการสับสนในการพัฒนาการคิดอยาง
ไตรตรอง และ 3) การใชรูปแบบกรอบสามชั้นที่อธิบายครั้งแรกโดย van  Manen (1997)เปนสิ่ง
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ธรรมดาในวิธีการประเมินการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในนักศึกษาผูสอน อยางไรก็ตามมีบางที่
อางอิงแนะวาเปนการสอนที่แสดงวาเปนการพัฒนาการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 

สิ่งที่ไดจากการศึกษานี้ คือ 1) รูปแบบการคิดตัดสินอยางสมเหตุสมผล (Reflective 
judgement  model) ที่ เสนอโดย  Kitchener and King (1994) อาจเปนเครื่องมือสําคัญในการ
สนับสนุนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในนักศึกษาผูสอน และ 2) นักการศึกษาผูสอนและนักจิต
วิทยาทางพุทธิปญญาสามารถใชประโยชนจาการศึกษาการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 

 
สรุปการคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปนธรรมชาติของบุคคลที่แสวงหาคําตอบเมื่อ

เผชิญปญหา โดยคิดลักษณะวิเคราะหความเกี่ยวโยง  การฝกการคิดวิเคราะหและสังเคราะหทําได
หลายวิธี  วิธีที่ไดผลและใชมากคือกรณีศึกษาเปนสถานการณใหผูเรียนคิดวิเคราะหไตรตรอง  เร่ิม
จากการเสนอปญหาแลวตั้งคําถามทําไม อะไร อยางไร มีการบันทึกในลักษณะผังความคิดก็ได  ตั้ง
สมมติฐาน  แลวรวบรวมขอมูล สังเคราะหขอมูล ทําอยางเปนแบบแผน เมื่อไดทบทวนอยางรอบคอบ
และตัดสินใจในวิธีแกปญหานั้น ๆ หลังจากไดแลกเปลี่ยนสนทนากับผูอ่ืน 

 
5. ประโยชนที่ไดรับจากการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 

 
การคิดวิเคราะหและสังเคราะหมีประโยชน ดังนี้(Meyerson, 1993) 

       1.  การมุงคิดเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่บีบบังคับดวยเวลาที่เคลื่อนไปในแตละวัน ขณะที่เราทราบดีวากิจ
กรรมในโงเรียนหาสิ้นสุดไมได  การคิดวิเคราะหและสังเคราะหตองการอยูนิ่งๆในกรอบประสบการณของเราและ
มองหางออกมา 

2.  การมุงคิดเรื่องใดเรื่องหนึ่งเริ่มดวยกระบวนการของการระบุประเด็นและความเอาใจ
ใสและสิ่งที่สนใจวาอะไรเปนความสําคัญอยางแทจริง เมื่อเราอยูในสถานการณที่ทวมทน จํานวน
ของความตองการ การคิดอยางรอบคอบเปนเสมือนพาหะที่พาเราผานทะลุความตองการนั้นๆและ
เปนสิ่งสําคัญมากซึ่งเราตองใชเวลาและความสนใจฝงเขาไปภายใน   
                   3.  การครุนคิดเรื่องใดเรื่องหนึ่งเปนการใหประสบการณ วิธีที่ใหมองหางออกมาชวยให
เราบอกไดวาเกิดอะไรขึ้น ซึ่งสามารถใชการบันทึกเทปหรือการเขียนบทวนในบันทึกประจําวัน       
 

       สรุปประโยชนที่ผูเรียนจะไดรับจากการฝกวิเคราะหไตรตรองคือทําใหเกิดการคิดรอบ
คอบ คิดอยางมีแบบแผน มีลําดับ ทําใหเกิดการเรียนรูอยางเห็นแจงชัดจริงอยางมีเหตุผล  

 
 



68 

 

6.  อุปสรรคตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหและการแกไข 
 
            เอ็ดวารด ดี โบโน (Edward  De  Bono) กลาววาบุคคลมีการคิด 2 ลักษณะคือ  

1. ลักษณะการคิดในกรอบ (vertical  thinking) เปนการคิดเชิงตรรกะ (logical 
thinking) การคิดอยางมีวิจารณญาณ (critical  thinking ) และวิธีทางวิทยาศาสตร(scientific  
method)  การคิดลักษณะนี้มีลําดับ และขั้นตอนเพื่อทําการวิเคราะหหรือพิสูจนขอมูลที่มีอยูเพื่อให
ไดคําตอบที่ตองการ  ตามกรอบของเหตุผลและตรรกศาสตร 

2. ลักษณะการคิดนอกกรอบ (lateral  thinking) เปนการคิดออกไปจากกรอบความ
คิดเดิมที่ครอบงําหรือลักษณะการคิดแบบแกปญหาเดิมๆทําใหเกิดความคิดใหมหลายๆอยางขึ้น  
การคิดลักษณะนี้ทําใหบุคคลสามารถคิดและสรางสรรคส่ิงใหมตางๆขึ้นมาได   

กระบวนการทั้งสองลักษณะนี้ดีโบโนกลาววาการคิดทั้งสองตางสนับสนุนกันและกันไมแยกจาก
กันอยางเด็ดขาด  โดยมีกระบวนการคิดเปนสองระยะ คือ     

            การคิดระยะที่ 1 (first-stage  thinking) กระบวนการคิดนอกกรอบเปนการคิดให
เกิดแนวคิดในการพิจารณาปญหา เพื่อจะไดกําหนดใหชัดเจนวาปญหาที่แทจริงคืออะไร และ
สามารถมองหามโนทัศนสรางแนวคิด(generating  idea) ที่จะใชแกปญหา 

            การคิดระยะที่ 2 (second-stage  thinking) กระบวนการคิดในกรอบหลังจากใช
การคิดระยะที่ 1 แลวจะเกิดการสรางแนวคิดที่จะนํามาใชแกปญหาการคิดระยะที่ 2 จะเปนการ
ทดสอบ(testing  idea) แนวคิดเหลานั้นวาแนวคิดใดเหมาะสมที่สุด แลวพัฒนาใหสามารถนําไปใช
แกปญหาที่ตองการได 

 
             การคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปนการคิดอยางมีระบบเพื่อทบทวนสิ่งที่คิดในดาน

แงมุมอ่ืนๆ ตางจากแงมุมที่คิดอยู    การที่บุคคลไมสามารถคิดตางไปจากเดิมเปนเพราะการถูกกรอบ
บางอยางครอบงําอยู ไดแก (DeBono,1982) 

1. การยึดติดกับมโนทัศนเดิม (concept) เปนความคิดหรือการรับรูวาสิ่งของ บุคคล 
สภาพการณที่พบเห็นนั้นมีมโนทัศนเดิมอะไร มีหนาที่อะไร  ทําใหไมสามารถคิดไดในลักษณะอื่นวา
สิ่งนั้นควรใชทําหนาที่อ่ืนไดหรือไม 

2. การมีแนวคิดครอบงํา ( dominant  idea) เมื่อตองการคิดสิ่งใหมหรือคิดแก
ปญหา  โดยทั่วไปจะมีแนวคิดครอบงําในการแกปญหานั้นอยูแลว  ทําใหคนทั่วไปไดรับแนวคิดครอบ
งําชักจูงใหหาแนวทางแกปญหาไปในทิศทางเดียวกันกับแนวคิดครอบงํา 
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3.  การมีความเชื่อเดิม ( assumption) ทําใหเกิดการกําหนดขอบเขตของการแก
ปญหาวา  แนวคิดที่จะแกปญหาตองอยูในขอบเขตทําใหคิดอยูในกรอบที่ไมาอาจสรางแนวคิดแบบ
อ่ืนๆได 

 
การสอนผูเรียนใหคิดนอกกรอบเพื่อสรางแนวคิดขึ้นไดนั้น ประกอบดวยขั้นตอนและ

เทคนิค ดังนี้ 
ขั้นตอนที่1. การคิดใหออกจากกรอบที่ครอบงําอยูและสามารถเกิดแนวคิด 
1. เทคนิคการหาแนวคิดครอบงําและองคประกอบที่สําคัญของปญหา (dominant 

ideas  and  crucial  factors) คือ เมื่อมีปญหาจะมีแนวคิดครอบงําในการคิดแกปญหา ทําใหไม
สามารถสรางแนวคิดในลักษณะความคิดริเร่ิมอ่ืนๆได ดังนั้นเมื่อตองการแกปญหา จึงตองใชเทคนิค
การคิดวากรอบครอบงําคืออะไร และคิดใหตางออกไปจากแนวคิดครอบงํานั้น 

2. เทคนิคการเลื่อนการตัดสินใจ ( suspended  judgement) คือ เมื่อคิดแกปญหา
อาจมีแนวคิดบางอยางที่ดูไมสมเหตุสมผล ไมนาใชได เมื่อไดแนวคิดแบบนี้แลว อยาดวนตัดสินวา
แนวคิดนี้ใชแกปญหาไมได  แตควร “เลื่อน” การตัดสินใจวาแนวคิดนี้ไมมปีระโยชนในระยะหนึ่งเทา
นั้น  พยายามคิดทบทวนอีกครั้งวาแนวคิดนี้มีสวนดีอะไรที่จะนําไปใชอยางไร  เพื่อสรางแนวคิดที่ดี
กวาอยางสมเหตุสมผล 

3. เทคนิคการทาทายความเชื่อเดิม (challenging  assumptions) ความเชื่อเดิม
เปนสิ่งจํากัดขอบเขตของแนวคิดที่จะใชแกปญหา  จึงตองคิดที่จะทาทายและเปลี่ยนความคิดความ
เชื่อเดิมวาเมื่อมีปญหาเกิดขึ้นไมไดมีเฉพาะความเชื่อเดิมนี้เทานั้นที่จะใชเปนแแนวทางแกปญหา  แต
ยังมีความเชื่อแบบอ่ืนๆ อีกมากมายที่จะนําไปใชแกปญหา 

4. เทคนิคการถาม “ทําไม”(the “why” technique)คือ เมื่อมีปญหาที่ตองการแกไข 
ใชการถาม “ทําไม” กับตัวเองหรือคนอ่ืน ถาม“ทําไม”ไปเร่ือยๆ เพื่อใหทราบวาความเชื่อเดิมๆไมได
เปนแนวคิดเดียวในการแกปญหา  ถามีมีความเชื่อใหมๆก็จะทําใหมีหลายแนวคิดในการแกปญหาได 

ข้ันตอนที่ 2 การสรางแนวคิด ดวยการใชเทคนิคกระบวนการคิดเพื่อทําใหเกิดความ
คิด โดยแบงเปน 2 ลักษณะ คือ 

            1. การสอนการคิดแบบรายบุคคลหรือกลุมที่มีรูปแบบไมเปนทางการ ไดแก  
1.1 การสรางแนวคิดอื่น(the  generation  of  alternative ) 

เมื่อมีปญหาตองคิดเสมอวาแนวคิดในการแกปญหาไม
ไดมีแนวคิดเดียว ตองพยายามหาแนวคิดอื่นที่จะนํามา
ใชเปนแนวคิดในการแกปญหา 
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1.2 การสุมคําเพื่อเราใหแนวคิด (random  simulation) เปนการใชการสุมคํา
จากพจนานุกรมมาเราใหคิดวาคําที่สุมนั้นทําใหเกิดแนวคิดในการแกปญหาไดอยางไร 

1.3 เทคนิคการคิดแบบโป:การคิดที่เหนือกวา ใช/ไมใช (po:beyond yes/no) คือ 
“โป”คิดวาปญหาทุกปญหามีทางเปนไปไดที่จะแกปญหา  พยายามคิดเพื่อใชแนวคิดที่มีอยูแลวเปน
ส่ิงที่จะทําใหไดแนวคิดอื่นที่เหมาะสมในการแกปญหา 

2.  การคิดแบบเปนกลุมทางการ ไดแก การระดมสมอง สรางแนวคิดจากการประชุมอยางเปน
ทางการ ใหสมาชิกเสนอแนวคิดโดยไมมีการประเมินแนวคิดในชวงระดมสมอง จากนั้นจึงรวบรวมแนวคิดที่ไดแลว
คัดเลือกเพื่อปรับปรุงเปนแนวทางการแกปญหาตอไป 
 

 Daudelin (1996) ศึกษาสามรูปแบบของการวิเคราะหและสังเคราะห คือ กลุมตาม
ลําพังดวยตนเอง (individual) กลุมผูชวย (helper group ) หรือ กลุมเพื่อน (peer group)เพื่ออธิบาย
วาแบบใดชวยยกระดับการเรียนรูที่ดี การทดลองนี้ออกแบบคําถาม คําตอบและเปนวิธีลดชองวาง
ระหวางความเขาใจธรรมชาติการวิเคราะหและสังเคราะหและควมสามารถเพื่อการจัดการเรียนรูตอ
ไป  

     กลุมตัวอยางเปนผูจัดการ 48 คนในหลายสาขาหนาที่จากบริษัทตางๆกวา 500 แหงซึ่ง
เปนบริษัทวิจัยระหวางประเทศมีคนงาน 10,000 คน การทดลองเกิดในหองเรียนของบริษัท สอง
สถานที่ในบริษัทสําหรับการแยกกลุมและการประชุมเฉพาะ ทั้งสองแหงมีทั้งหองเล็กและหองใหญ 
บรรยากาศที่ผอนคลายชวยกระตุนกิจกรรมการวิเคราะหและสังเคราะห  กลุมตัวอยางถูกสุมจับเขา
กลุมเปน 4 กลุม          และแตละกลุมมีการนั่งประชุมเพื่อวิเคราะหไตรตรองแบบมีสวนรวมหนึ่งชั่ว
โมง ( reflection  session )   ผูจัดการกลุมแรกไดรับใหดําเนินการวิเคราะหและสังเคราะหตามลําพัง
ดวยตนเอง (individual)    กลุมสองเปนกลุมผูชวย (helper group)ไดรับใหเปนผูแนะนําในการ
ดําเนินการวิเคราะหและสังเคราะห กลุมสามเปนกลุมเพื่อน (peer group) ที่รวมกับทุกกลุมโดยไมมี
สายการบังคับบัญชา กลุมส่ีเปนกลุมควบคุมเปนผูไมมีสวนรวมในการประชุม  

      ในการเริ่มตนการประชุมผูมีสวนรวมในแตละกลุมไดรับคําถามที่เลือกอยางปจจุบัน ซึ่ง
เปนประสบการณทาทายที่เหมาะสมในหาประเภทไดพัฒนาอยางสูงโดย Center for Creative 
Leadership:ไดแก 1)การสรางบางสิ่งจากที่ไมมีอะไรเลย 2) กระบวนการลมเหลวที่มั่นคงและไมมั่น
คง 3)การนําสูงานหนาที่ที่ไดรับมอบหมายในโครงการ 4) จดัการใหนาสนใจเพิ่มทั้งคน เงนิหรอืหนาที ่
5) การเคลื่อนจากเสนเปนบทบาทหมูคณะ ในแตละกลุมใชชั่วโมงตอไปในการดําเนินการวิเคราะห
และสังเคราะหสถานการณ  กลุมทั้งหมดถูกถามตามกระบวนการสี่ข้ันตอน คือ 1)การพูดและออก
เสียงใหชัดเจนในปญหา 2)วิเคราะหปญหา 3)การพูด/การพัฒนาอยางเปนระบบและทดสอบในหลัก



71 

 

การที่ยังไมแนนอนในการอธิบายปญหา 4) การดําเนินการหรือตัดสินที่จะทําและใชคําถามใหเกิด
การวิเคราะหและสังเคราะห  หลังจากไดรับการเรียนการสอนกับผูอ่ืน กลุมตัวอยางพัก แยกไปตาม
กลุมการฝก ไดแก ตามลําพัง เปนคู  หรือกลุมเล็ก กลุมลําพังคิดและเขียนหนึ่งชั่วโมงเพื่อตอบคําถาม
อยางไตรตรอง ในกลุมคู มีการแลกเปลี่ยนสนทนาในสถานการณดวยคําถามที่กระตุนการวิเคราะห
และสังเคราะหและมีการจดลวกๆความเขาใจอยางลึกซึ้งที่เกิด กลุมเล็กเริ่มการวิเคราะหและ
สังเคราะหดวยคํากลาวของสมาชิกเกี่ยวกับสถานการณเขาผูกมัดในกลุมที่ไมมีสายการบังคับบัญชา 
การสนทนาเริ่มการรองถามเฉพาะแตละคน การประชุมไดรับการบันทึกเทปไว ในตอนสรุปหนึ่งชั่ว
โมงที่ไดมีการวิเคราะหและสังเคราะหกลุมตัวอยางไดตอบแบบสอบถาม สวนที่สามของแบบสอบ
ถามขอใหกลุมบันทึกความเขาใจอยางลึกซึ้งหรือบทเรียนที่เกิดในฐานะเปนผลของกระบวนการ และ
แสดงความหมายที่มีตอการดําเนินการในอนาคต  กลุมควบคุมตอบแบบสอบถามทางโทรศัพทเขา
แสดงประสบการณที่ไดและสิ่งที่เรียนรูโดยไมมีสวนรวมในreflection session มีการติดตามแบบ
สอบถามสิบวันหลังทดลองเพื่อรวบรวมขอมูลและขั้นการเรียน  

ตัวแปรอิสระในการวิจัยนี้คือประเภทของ reflection ( individual, helper, or peer-group)  
ตัวแปรตนคือจํานวนการเรียนรูที่วัดจากจํานวนความเขาใจหรือรายการบทเรียนที่ผูมีสวนรวมไดรับ       
ผลการวิจัยพบวากลุมลําพังและชวยกัน พอใจอยางมีนัยสําคัญกวากลุมควบคุม โดยไมพบวากลุม
เล็กมีนัยสําคัญ จากแบบสอบถามและเทปบันทึกภาพการเรียนพบวาสมาชิกกลุมเล็กคนหาจาก
ประสบการณที่คุนเคย การเรียนรูแตละหนวยดวยตนเองมีนอยกวากลุมอ่ืน  การอภิปรายหลายคนให
รายละเอียดการตรวจสอบที่ดึงใหทุกคนแสดงความเห็นออกมาในการเรียนทําใหไมไดขอมูลเชิงลึก 
ไมมีผูมีสวนรวมในกลุมสามที่ดําเนินการตามการเรียนการสอนโดยจดบันทึกหรือใชคําถามกระตุน
การวิเคราะหและสังเคราะหในการอภิปรายกลุมนี้   ซึ่งเปนสิ่งตรงขามกับกลุมลําพังที่แตละคน
พิจารณาคําถามและสรุปความคิดของตนบันทึกดวยการเขียน และกลุมสองที่คําถามแนะการ
อภิปรายทั้งหมดและผูมีสวนรวมไมเขาใจอยางลึกซึ้งตลอดชั่วมง   ทั้งนี้ไมพบความแตกตางอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติในการเพิ่มการเรียนรูหลังการประชุม โดยกลุมตัวอยางใชเวลาการคิดกระบวนการ
วิเคราะหและสังเคราะหมากกวาประสบการณเดิมหรือการเรียนรูจากกระบวนการวิเคราะหและ
สังเคราะห  

สิ่งที่คนพบจากวิจัยนี้จึงสนับสนุนการการวิเคราะหและสังเคราะหนั้นตองใชสถาน
การณที่จําเปนตองเลือก คําถาม  และการแบงปนการเรียนรู โดยที่ควรเลือกเปาหมายของกระบวน
การใหเหมาะกับผลลัพธที่ตองการ ถาเปนการเรียนรูของบุคลการวิเคราะหและสังเคราะหอาจสราง
ความเขาใจแกบุคคลหรือกับผูชวยเหลือเปนคู   ถาตองการสรางความเขาใจในกลุมทั้งหมดก็ตองใช
เพื่อนชวยกันวิเคราะหไตรตรอง 
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จากที่กลาวมานี้สรุปไดวาการคิดวิเคราะหและสังเคราะหแมจะมีอุปสรรคบางแตก็เปน
สิ่งแกไขไดโดยการคิดใหออกจากกรอบ ใชกระบวนการคิดทําใหเกิดความคิดทั้งรูปแบบเปนและไม
เปนทางการ  
 

7. การวัดและประเมินผลความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
 
การวัดความสามารถในการคิด ทําไดหลายวิธี ซึ่งสามารถจําแนกเปน 2 แนวทางสําคัญ 

ดังนี้ ( ทิศนา  แขมณี, พิมพันธ  เดชะคุปต,  ศิริชัย  กาญจนวาสี,   ศรินธร  วิทยะสิรินันท,  และนวล
จิตต  เชาวกีรติพงศ , 2540 )  

7.1. แนวทางของนักวัดกลุมจิตมิติ ( Psychometric )  
              แนวทางนี้เปนของกลุมนักวัดทางการศึกษาและจิตวิทยาที่พยายามศึกษาและวัด

คุณลักษณะภายในของมนุษย      เร่ิมจากการศึกษาและวัดเชาวนปญญาและศึกษาโครงสรางทาง
สมองของมนุษย  ดวยเชื่อวามีลักษณะเปนองคประกอบและมีระดับความสามารถที่ตางกันในแตละ
คน  ซึ่งสามารถวัดไดโดยการใชแบบสอบมาตรฐาน  ตอมาขยายแนวคิดของการวัดความสามารถ
ทางสมองสูการวัดผล  บุคลิกภาพ  ความถนัด และความสามารถในดานตางๆรวมทั้งความสามารถ
ในการคิด 

7.2. แนวทางของการวัดจากการปฏิบัติจริง( Authentic  Performance  
Measurement ) 
                 แนวทางการวัดนี้เปนทางเลือกใหมที่เสนอโดยกลุมนักวัดการเรียนรูในบริบทที่
เปนธรรมชาติ  ครอบคลุมทักษะการคิดซับซอนในการปฏิบัติงาน  ความรวมมือในการแกปญหา  
และการประเมินตนเอง  เทคนิคการวัด ใชการสังเกตงานที่ปฏิบัติ  จากการเขียนเรียงความ  การแก
ปญหาในสถานการณที่เหมือนโลกแหงความเปนจริง  และรวบรวมผลงานไว 
 
 

การวัดความสามารถในการคิดตามแนวทางนักวัดกลุมจิตมิติ 
การวัดความสามารถในการคิดตามแนวทางนักวัดกลุมจิตมิติ  สวนใหญสนใจการวัด

ความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณ ( Critical  Thinking ) ซึ่งไดมีการพัฒนาแบบสอบกัน
อยางหลากหลาย  เชน แบบสอบมาตรฐานที่ใชสําหรับวัดความสามารถในการคิดซึ่งมีผูสรางไวแลว       
แบบสอบสําหรับวัดความสามารถในการคิดที่สามารถสรางขึ้นใชเอง เปนตน 
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แบบสอบมาตรฐานที่ใชสําหรับวัดความสามารถในการคิด มี 2 ประเภท ไดแก 1)แบบ
สอบการคิดทั่วไป  ที่มุงวัดใหครอบคลุมความสามารถในการคิดโดยเปนความคิดที่อยูบนฐานของ
การใชความรูทั่วไป สวนใหญเปนขอสอบแบบเลือกตอบ และ 2)แบบสอบการคิดเฉพาะดาน 

1. การสรางแบบวัดการคิดขึ้นใชเอง 
การสรางแบบวัดการคิดขึ้นใชเอง  จะดําเนินการเมื่อไมมีแบบสอบมาตรฐานสําหรับ

การคิดที่สอดคลองกับเปาหมายการวัด  สําหรับหลักการสรางแบบวัดความสามารถทางการคิดผู
สรางเครื่องมือตองมีความรูในแนวคิดหรือทฤษฎีเกี่ยวกับการคิด เพื่อนํามาเปนกรอบหรือโครงสราง
ของการคิด  เมื่อมีการกําหนดนิยามเชิงปฏิบัติการของโครงสรางการคิดแลวจะทําใหไดตัวชี้วัด หรือ
ลักษณะพฤติกรรมเฉพาะที่เปนรูปธรรม  ซึ่งสามารถบงชี้โครงสรางของการคิด  จากนั้นจึงเขียนขอ
ความตามตัวชี้วัดหรือลักษณะพฤติกรรมเฉพาะของแตละองคประกอบของการคิดนั้นๆ 

ขั้นตอนการพัฒนาแบบวัดความสามารถทางการคิด  
1.1   กําหนดจุดมุงหมายของแบบวัด 

              การสรางแบบวัดความสามารถทางการคิด  ผูพัฒนาแบบวัดตองพิจารณาจุดมุง
หมายของการนําแบบวัดไปใชดวยวา  ตองการวัดความสามารถทางการคิดทั่วๆไป  หรือตองการวัด
ความสามารถทางการคิดเฉพาะดาน   การวัดมุงติดตามความกาวหนาของความสามารถทางการคดิ   
หรือตองการเนนการประเมินผลสรุปรวม     สําหรับการตัดสินใจรวมทั้งการแปลผลการวัดนั้น  เนน
การเปรียบเทียบกับมาตรฐานของกลุม  หรือตองการเปรียบเทียบกับเกณฑหรือมาตรฐานที่กําหนดไว 

1.2   กําหนดกรอบของการวัดและนิยามเชิงปฏิบัติการ 
ผูพัฒนาแบบวัดควรศึกษาเอกสาร  แนวคิด  ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความสามารถทาง

การคิดตามจุดมุงหมายที่ตองการ        ผูพัฒนาแบบวัดควรเลือกแนวคิดหรือทฤษฎีที่เหมาะกับบริบท
และจุดมุงหมายที่ตองการเปนหลักยึด  และศึกษาใหเขาใจอยางลึกซึ้ง  เพื่อกําหนดโครงสรางความ
สามารถทางการคิดตามทฤษฎีและใหนิยามเชิงปฏิบัติการของแตละองคประกอบในเชิงรูปธรรมของ
พฤติกรรมที่สามารถบงชี้ลักษณะของแตละองคประกอบของการคิดนั้นได 

 
 
1.3  สรางผังขอสอบ 

            การสรางผังขอสอบ      เปนการกําหนดเคาโครงของแบบวัดความสามารถทางการ
คิดที่ตองการสรางใหครอบคลุมโครงสราง/องคประกอบใดบางตามทฤษฎีและกําหนดวาแตละสวนมี
น้ําหนักความสําคัญมากนอยเพียงใด  ในการสรางแบบวัดความสามารถทางการคิดเฉพาะวิชาใด
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วิชาหนึ่ง  ผูพัฒนาแบบวัดตองกําหนดเนื้อหาวิชานั้นดวยวาจะใชเนื้อหาใดบางที่เหมาะสม  พรอม
กําหนดน้ําหนักความสําคัญแตละเนื้อหาในแตละองคประกอบความสามารถทางการคิด 

1.4   เขียนขอสอบ 
                          กําหนดรูปแบบของการเขียนขอสอบ  ตัวคําถาม  ตัวคําตอบ  และวิธีการตรวจให
คะแนน เชน กําหนดวา ตัวคําถาม เปนสถานการณ  สภาพปญหาหรือขอมูลส้ันๆ  สวนคําตอบอาจ
เปนขอสรุปของสถานการณหรือปญหานั้น  เพื่อใหผูตอบพิจารณาตัดสินวาขอสรุปใดนาเชื่อถือกวา
กัน  สวนการตรวจใหคะแนน  มีการกําหนดเกณฑการตรวจไว เชน ตอบถูกตรงคําเฉลยได 1 คะแนน 
ตอบผิดหรือไมมีการตอบให 0 คะแนน เปนตน 

เมื่อกําหนดรูปแบบของขอสอบแลว  ก็รางขอสอบตามผังขอสอบที่กําหนดไวจนครบ
ทุกองคประกอบ  ภาษาที่ใชควรเปนไปตามหลักการเขียนขอสอบที่ดีโดยทั่วไป เลี่ยงคําถามที่ทําใหผู
ตอบแสรงตอบเพื่อใหดูดี 

หลังจากรางขอสอบเสร็จ ควรทบทวนขอสอบถึงความเหมาะสมของการวัดและ
ความชัดเจนของภาษาที่ใช 

           1.5  นําแบบวัดไปทดลองใช 
ทดลองกับกลุมตัวอยางประชากรหรือกลุมใกลเคียง  นําผลการตอบมาทําการ

วิเคราะหคุณภาพ  โดยทําการวิเคราะหขอสอบและแบบสอบ 
           วิเคราะหขอสอบเพื่อตรวจสอบคุณภาพของขอสอบเปนรายขอในดานความยาก(p) 

และอํานาจจําแนก(r) เพื่อคัดเลือกขอสอบที่มีความยากพอเหมาะและมีอํานาจจําแนกสูงไว  และ
ปรับปรุงขอที่ไมเหมาะสม 

 คัดเลือกขอสอบที่มีคุณภาพเหมาะสม และ/หรือขอสอบที่ปรับปรุงแลวใหไดจํานวน
ตามผังขอสอบเพื่อใหผูเชี่ยวชาญตรวจความตรงตามเนื้อหา  และนําไปทดลองใชใหมอีกครั้งเพื่อ
วิเคราะหแบบ 

สอบในดานความเที่ยง  แบบสอบควรมีความเที่ยงเบื้องตน อยางนอย 0.50 จึงนํา
ไปใชได  สวนความเที่ยวของแบบสอบถามหาคาสัมประสิทธิ์ความตรงตามสภาพ 

1.6 นําแบบวัดไปใชจริง 
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หลังวิเคราะหคุณภาพของขอสอบเปนรายขอและวิเคราะหคุณภพของแบบสอบทั้งฉบับวาเปนไป
ตามเกณฑคุณภาพที่ตองการแลว  จึงนําแบบวัดความสามารถทางการคิดไปใชกับกลุมเปาหมาย
จริง  ในการใชแบบวัดทุกครั้งควรมีการรายงานคาความเที่ยงทุกครั้งกอนนําผลการวัดไปแปลความ
หมาย 

 
แบบวัดการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
ในการประเมินการคิดวิเคราะหและสังเคราะหนั้น งานวิจัยสวนใหญมักใชการบันทึก

ประจําวัน ประกอบกับคําสัมภาษณ แลวนําสาระนั้นมาวิเคราะหอธิบายการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะห    ซึ่ง Kember et al (2000) ไดศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาแบบประเมินการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะห พรอมหาประสิทธิภาพความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นในแบบประเมินการคิดวิเคราะห
และสังเคราะหที่ไดพัฒนา โดยใชแนวคิดของ Mezirow ในการแบงระดับการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหเปน 4 ระดับ คือ  

 
 

ความสามารถทางการคิด 

โครงสราง 
ของความสามารถทางการคิด 

เขียนคําถามเชิงพฤติกรรม 
ที่เปนตัวแทนบุคคลและครอบคลุม 

แตละองคประกอบ 

ส่ิงที่มุงวัด 
(นามธรรม) 

รูปธรรม 
(ตัวชี้วัด) 

เครื่องมือ 
(สําหรับใชวัด) 

นิยามเชิงปฏิบัติการของ 
แตละองคประกอบ 

แผนภาพที่ 2 หลักการสรางแบบวัดความสามารถทางการคิด 
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แผนภาพที่ 3 แสดงการพัฒนาแบบวัดความสามารถทางการคิด 
 

       1. การคิดตามแบบเคยชิน (habitual action) เปนการกระทําที่เกิดเปนประจําจาก
ประสบการณที่เรียนรูมากอนและทําไดโดยอัตโนมัติ 

2. การคิดจากความเขาใจ (understanding)  เปนการกระทําที่ใชความรูที่มีโดย
ปราศจากการประเมินคาความรูนั้น การเรียนรูยังคงมาจากทรรศนะที่มีมากอน 

3. การคิดทบทวนอยางรอบคอบ (reflection)  เปนการกระทําที่อาศัยการทดสอบอยาง
มีเหตุผล   ใชประสบการณเกาและสิ่งที่พบเพื่อสรางความเขาใจใหม  และ   

4. การคิดแบบพินิจพิจารณา (critical  reflection)  เปนการกระทําที่ใชการตรวจสอบ
หาเหตุผลในระดับลึกกวา Reflection ซึ่งเต็มไปดวยการคิด ความรูสึก หรือในส่ิงที่กระทําและรับรู  

 

4. เขียนขอสอบ

กําหดรูปแบบของตัวคําถาม
ตัวคําตอบการตรวจให
คะแนน

รางขอสอบ ( รวมทั้งเฉลย
และแนวการใหคะแนน 

ทบทวนรางขอสอบ 

5. นําแบบวัดไปทดลองใช

         วิเคราะหขอสอบ คัดเลือกขอสอบและ 
ทดลองใชใหม 

วิเคราะหแบบสอบ 

6. แบบวัดสําหรับนําไปใชจริง

1. กําหนดจุดมุงหมายของแบบวัด

      2. กําหนดกรอบของการวัดและนิยามเชิงปฏิบัติการ 

3. สรางผังขอสอบ
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จากการวิจัย Kember พบวาแบบประเมินที่สรางขึ้นนี้มีนัยสําคัญทางสถิติที่สามารถนํา
ไปใชไดทุกสาขาของผูเรียน และสามารถทํานายความแตกตางของระดับการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะห ในผูเรียนที่มีระดับการศึกษาที่ตางกันได 
 

สรุปจากแนวคิดและวิจัยที่ศึกษานี้จะพบวาการคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปนการคิด
อยางมีระบบ ตอเนื่อง เปนการใชสติและเหตุผลในการพิจารณา ตัดสินใจตอส่ิงที่เผชิญอยู โดยองค
ประกอบของการคิดนี้มีทั้งดานความรูความคิด การวิพากษ การบรรยายเรื่องราว กระบวนการคิดอยู
ทั้งภายในและภายนอกรางกาย  และบุคคลสามารถเรียนรูวิธีคิดนี้ได กลวีที่กอใหเกิดการคิดวิเคราะห
และสังเคราะหไดแก จากการเขียนบันทึก การอภิปราย การคิดดังๆ การใชผังความคิด ทําใหผูเรียน
สะทอนการกระทํา นําสูความคิดไตรตรอง ซึ่งเทคโนโลยีทั้งการเรียนออนไลน การใชเทปบันทึกภาพ
แลวมาดูทบทวนความคิด ลวนสนับสนุนการคิดไตรตรอง ทั้งนี้ไมพบความแตกตางดานอายุ อาชีพ 
ประสบการณ ตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะห การใชกรณศีึกษา สถานการณที่ตองเลือกชวย
กระตุนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหมากขึ้น 
 
ตอนที่ 3 การเรียนแบบเปดเผยตัว ( Anonymity of  Learning ) 

 
การเสนอชื่อแบบนิรนามที่ไมเปดเผยตัวมีการนํามาใชตั้งแตในยุคเริ่มตนใชอินเทอรเน็ต 

ในป 1988 เดิมทีใชในกลุมขาวสารเฉพาะเพื่อการอภิปรายในเรื่องที่ไวตอความรูสึกซึ่งนับเปนวิธีการ
สื่อสารปฐมภูมิ  ตอมาจึงมีการใชอยางแพรหลายขึ้นไปพรอมๆกับความกาวหนาทางวิทยาการอิน
เทอรเน็ต   (Rigby K, 1995)  

 
ในปกติการเรียนทั่วไปผูสอนและผูเรียนตางมีปฏิสัมพันธในการเรียนซึ่งกันและกันใน

แบบไมเปดเผยตัว(Anonymous Learning ) กับเปดเผยตัว (Non-anonymous Learning)     ทั้งนี้
ปญหาที่พบบอยคือผูเรียนบางคนไมมีบทบาทในกิจกรรมการเรียนเนื่องจากความไมกลาหรือไมแน
ใจวาสิ่งที่แสดงออกไปจะไดรับการยอมรับ  นักวิชาการ  นักการศึกษาจึงพยายามหาวิธีที่จะแก
ปญหานี้ 
 

ดวยความกาวหนาทางเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต ทําใหผูเรียนมีโอกาสใน
การเรียนรู การคนควาจากแหลงการเรียนตางๆรอบโลก  สงเสริมผูเรียนในการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหในการเรียนและฝกสงเสริมการคิดในส่ิงที่คิด  ทําใหการศึกษาเปยมดวยพลัง   ทําใหการ
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ศึกษาสูความสําเร็จ   ทั้งนี้การคิดทบทวนนับเปนลักษณะสําคัญซึ่งสวนประกอบในโปรแกรมสราง
ความสนใจและผูเรียนสามารถเสนอความคิดอยางอิสระในการเรียนแบบเปดเผยตัว ที่ปราศจากคํา
พูด ซึ่งในบริบทการเรียนบนเว็บนั้นใหโอกาสการเรียนแบบเปดเผยตัว(ไมเปดเผยตัว)ในการเรียน
อยางสมบูรณแบบ ที่ผูเรียนไมจําเปนตองระบุชื่อจริง อายุ เพศ หรือเชื้อชาติ  (Rice, 2002)  

 
การเรียนบนเว็บเปนบริบทหนึ่งที่เอื้อตอการเรียนแบบไมเปดเผยตัวชวยกระตุนความสน

ใจแกผูใชเปนสวนมาก  ขอเท็จจริงนั้นบุคคลสามารถสนทนากับใครก็ได หรือใชชื่ออ่ืนที่ปรากฏบน
หนาจอ หรือเปดเผยใหมทั้งหมดปรากฏในหลายๆที่ก็ได(Overing, 2001) การเรียนแบบเปดเผยตัว
นับเปนกลวิธีการเรียนหนึ่งที่ชวยกระตุนผูเรียนใหมีสวนรวมในการเรียนมากขึ้น  ทําใหผูเรียนรับรูใน
พลังความสามารถของตนที่สามารถแสดงออกมาไดอยางเต็มที่  โดยเฉพาะอยางยิ่งในการเรียนบน
เว็บ  ดวยคุณลักษณะของการเรียนบนเว็บที่ใหความสะดวกแกผูเรียนในการสนทนาผานเครือขายทั้ง
ในกระดานสนทนา ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  ทั้งในเวลาเดียวกันและตางเวลากัน   การเรียนแบบเปด
เผยตัวและไมเปดเผยตัวนั้นเปนองคประกอบหลักในการสนทนาผานหองสนทนา ผูเรียนสามารถ
พิจารณาตัดสินใจวาจะแสดงตัวกับผูอ่ืนหรือไม   บางครั้งไมเปดเผยความจริงก็จะเปลี่ยนชื่อ เพศ  
อายุ  สถานภาพ    เปนตน     ทั้งนี้ในการเรียนแบบเปดเผยตัวยังทําใหเกิดความเทาเทียมกัน ให
อิสระ รักษาความเปนสวนตัว  หมดสิ่งขัดขวาง  สรางความบันเทิง          เปล่ียนพฤติกรรมที่ตางไป  
( Parrish, 2001  cited  in   Bond 2001)    และยังสงเสริมการสรางความรับผิดชอบในการเรียนอีก
ดวย (Bond, 2001)   
 

ทั้ งนี้  Lightbown  and  Spada เห็นวาการเรียนแบบไม เปดเผยตัว(Anonnymous 
learning)บางครั้งก็มีความเสี่ยงแมจะมีความเทาเทียมทางทางสิ่งแวดลอมแตก็ไมสามารควบคุมผู
เรียน ซึ่งอาจเพิกเฉยไมเสนองานหรือเขามาติดตอดวยรูสึกวาไมจําเปนตองทําใหเสร็จ   รูสึกอิสระ
จากแรงกดดันจากเพื่อน ซึ่งการเรียนแบบไมเปดเผยตัวชวยรักษาความเปนสวนตัวของบุคคล ในการ
แสดงความคิดในเรื่องที่กระทบความรูสึก เชน เร่ืองโรคเอดส การทําแทง เกย เปนตน ทั้งนี้อยูที่ความ
รับผิดชอบ การไววางใจ  Backer กลาววาในการเรียนแบบเปดเผยตัวบางครั้งมีการวิพากษวิจารณ
กาวราว  รุนแรง ทาํใหผูเรียนกังวลไดเชนกัน ซึ่ง Bynum(2000-2001)เห็นวาการเรียนแบบไมเปดเผย
ตัวเปนสิ่งจูงใจใหผูเรียนโตคารม ทั้งนี้หากมองดานสังคมและจริยธรรมแลวเห็นวาการเรียนแบบเปด
เผยตัวในอินเทอรเน็ตเปนสิ่งอันตรายถามีการทําลายจากผูมีเจตนาราย ทั้งดานการแพรกระจายไวรัส 
ทําใหมีการเสนอวาควรมีการเปดเผยตัวกอนการทองอินเทอรเน็ต Harmer ไดเสนอแนะวาผูสอนจํา
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เปนตองจัดกิจกรรมใหเหมาะสมในการเรียนแบบเปดเผยตัว  การใชเวลานานไปจะกอใหเกิดสัมพันธ
ภาพ  ผูเรียนอาจเผยความลับของตัวเอง  

 
Holm (1998) ไดทําการทดลองใชการสอบแบบ Anonymous  Quizzes โดยใหผูเรียน

อานคําถาม หาคําตอบ  ดวยการเปดอภิปรายคนหาคําตอบแลวสรุปคําตอบซึ่งกระบวนการอภิปราย
นี้กอใหเกิดการมีปฏิสัมพันธ ทําใหผูเรียนเรียนเนื้อหาจากกลุม มีประโยชนในดานลดขอจํากัดดาน
เวลา ทั้งยังเปนการเรียนที่มีความหมายมากกวาการเรียนจากการบรรยาย    ซึ่งMarcus(2000) เปน
อีกผูหนึ่งที่ใชวิธี Lecture Anonymous และการเรียนรูดวยความรวมมือ      โดยใหผูเรียนอานความรู
พื้นฐานสําหรับการบรรยายและอภิปรายในชั้นเรียน  วิธีนี้ชวยสงเสริมความสามารถในการอานของผู
เรียน ขอมูลจากการอานผูเรียนไดนํามาใชในการสนทนา การเขียน และการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
และZhao (1998) ศึกษาผลของการเรียนแบบเปดเผยตัวกับการเรียนแบบรวมมือของนักศึกษาในสื่อ
คอมพิวเตอร  โดยศึกษาอยางเปนระบบสองการศึกษา ทั้งผลที่ตามมาทางดานจิตวิทยาและพฤติ
กรรม ในฐานะเปนวิธีที่ยกระดับธรรมชาตขิองการวิพากษจากเพื่อนวิจารณ  แตละการศึกษากลุมตัว
อยางไดรับการวิจารณจากการบันทึกทั้งหมดจากเพื่อนในเงื่อนไขการเรียนแบบเปดเผยตัวกับไมเปด
เผยตัว ในเงื่อนไขการเรียนแบบเปดเผยตัว แบบไมเปดเผยตัว  ผูวิจารณทั้งสองและผูเขียน ไดรับการ
โยกยาย เพื่อผูวิจารณจะไดไมทราบวาใครเขียน เขาไดวิจารณทบทวนอยางไมแสดงตัว ในการเรียน
แบบไมเปดเผยตัวนั้นผูวิจารณทราบวาใครเขียน บันทึกที่เขาวิจารณ และสงยังผูเขียนใหรับทราบ ทั้ง
สองการศึกษาพบวาการเรียนแบบไมเปดเผยตัวเปนดาบสองคมในการเรียนแบบรวมมือ  ขณะที่ให
กลุมตัวอยางอภิปรายมาก แตบันทึกไดนอยกวา กลุมตัวอยางไดพบวาเนนมากในการบันทึกเมื่อการ
จัดการใหผลปอนกลับแบบเปดเผยตัวมากกวาไมเปดเผยตัว ผูวิจารณใหเงื่อนไขการเรียนแบบไมเปด
เผยตัวที่ไดรับการลงความเห็นในการวิพากษ  โดยผูรับบุคคลภายนอกในแบบไมเปดเผยตัว อยางไรก็
ตามผูวิจารณกลาววาการเรียนแบบไมเปดเผยตัวไดรับการพิจารณาวาเปนประโยชน    ที่มีผลผลิต
มากกวาแบบ เปดเผยตัว 

 
Chester  and  Gwynne (1998) ศึกษาการสอนทางออนไลนที่สงเสริมการเรียนดวย

ความรวมมือกันผานการเรียนแบบไมเปดเผยตัว เพื่อตรวจสอบสิ่งที่เกิดในชุมชนการเรียนทาง
ออนไลน และระดับการมีสวนรวมในการเรียนของผูเรียน  ทั้งยังชวยสํารวจความสามารถของการสื่อ
สารผานเครือขายคอมพิวเตอรในบริบทการเรียนดวยความรวมมือ ซึ่งใหผูเรียนมีความเปนสวนตัว
มากดวยการใหใชสมญานาในการสนทนา / อภิปราย  กลุมตัวอยางที่ใชเปนนักศึกษาจํานวน 20 คน
เปนชาย 15 คน หญิง 5 คน ซึ่งเปนชาวเอเชียคิดเปนรอยละ 20  ปฏิสัมพันธระหวางนักศึกษาทั้งหมด



80 

 

เกิดในออนไลน เพื่อที่จะเปดเผยความสับสน พอใจ โดยไมใหมีการติดตอวิธีอ่ืน  นักศกึษาลงทะเบยีน
และเขียนบันทึกรายสัปดาห อภิปรายประเด็นหลักกับเพื่อนในการประชุม ทั้งแบบเวลาเดียวกันและ
ตางเวลากัน  ส่ือสารดวยตัวหนังสือในปฏิสัมพันธแบบตางเวลากันที่ใหการวิเคราะหทั้งเชิงปริมาณ
และคุณภาพ นับปริมาณในการวิเคราะหเนื้อหา  ซึ่งจดหมายสวนตัวทาง email  และการสนทนาใน
หองสนทนาจะไมมีการบันทึก  ใหกลุมตัวอยางทําแบบสอบถามทั้งกอนและหลังวิจัยใหเสร็จ ที่ให
ความสัมพันธกับความรูและประสบการณทางคอมพิวเตอร  นักศึกษาไดรับการถามใหเปรียบเทียบ
พฤติกรรมของเขากับวิชานี้กับวิชาอื่น งานแรกที่กลุมตัวอยางทําคือเขียนบันทึกเกี่ยวกับการเลือก
สมญานาม นี่เปนโอกาสแรกที่ใหวิเคราะหปฏิกิริยาโตตอบของตนเองในการเขียนชื่อที่เลือก คิดเกี่ยว
กับกระบวนการสรางการแสดงตัว ซึ่งผลพบวาหลายชื่อมาจากชื่อสัตวในนิยาย ชื่อบานเกิด ชื่อที่บอก
เพศ ผลการวิจัยพบวาผูเรียนพอใจการเรียนแบบเปดเผยตัวโดยใชชื่อปลอม  ใหความมั่นใจในการมี
สวนรวมในการอภิปรายกับเพื่อนมากกวาการเผชิญหนาในช้ันเรียน   ดวยไมมีแรงกดดัน  ความงาย 
ไมเปนทางการในการเรียน  การเรียนขามวัฒนธรรมเกิดงายขึ้นทางออนไลนและดีขึ้นในชีวิตจริง นกั
ศึกษาสวนใหญชอบและมีความรูสึกที่ดีในการเรียนแบบนี้ การเรียนนี้ทําใหกลุมตัวอยางมปีฏิกริิยาโต
ตอบและการคิดไตรตรองซ้ําๆ มากกวาการเรียนแบบเผชิญหนาในชั้น   ทั้งนี้พบจุดดอยการใชชื่อ
ปลอมในการเรียนไดแกการขาดระเบียบ การเยาแหย เลน มีการขโมยชื่อไปใช  บางคุยโออวด  บาง
กาวราวในการอภิปราย  แตอยางไรก็ตามการเรียนแบบเปดเผยตัวที่ใชสมญานามนี้นี้นับเปนทาง
เลือกหนึ่งที่มีประโยชมากกวาในการสงเสริมการเรียนแบบกลุม   และใหความเปนสวนตัว ทั้งนี้
Bond(2001)ไดสํารวจการรับรูในการเรียนแบบไมเปดเผยตัวในหองสนทนา ซึ่งมีการจัดการเรียนการ
สอนทางออนไลนที่ใหผูเรียนซักถามปญหา และฝกฝนทักษะการสนทนาและการเขียน โดยผูเรียนมา
จากรอบโลกหลากหลายเชื้อชาติ ภาษา อายุ  บอนดไดสํารวจโดยสงแบบสอบถามทางไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส  ผลการสํารวจพบวารอยละ 59 ของผูเรียนยอมรับวามีการเปลี่ยนการเปดเผยตัวใน
หองสนทนา  รอยละ 69 เปลี่ยนชื่อผูใช รอยละ 23 เปลี่ยนอายุ  รอยละ 62 โกหกในการเปดเผยกับ
เพื่อนซึ่งมากกวาผูสอน(รอยละ 46) และเห็นวาการเรียนแบบเปดเผยตัว เปนสิ่งนาสนใจที่ใหผูเรียน
สามารถหลีกเลี่ยงผูเรียน ผูสอนที่เขาไมไดมีสัมพันธภาพที่ดีดวย ผูตอบแบบสอบถามทุกคนเห็นดวย
วารูสกึอิสระในการแสดงความคิดเห็น สําหรับผูสอนแสดงขอคิดเห็นวาการไมแสดงตัวในการเรียนทํา
ใหผูเรียนขาดวินัยไมสนใจการเรียน ไมเขามาติดตอในเครือขาย บางครั้งผูสอนอาจแสรงเปนผูเรียน     
บางวาไรสาระจากผูแกลงเปนผูสอนสงขอมูลใหผูเรียน  บางเห็นวาขาดการเปนสวนตวัและอาจสราง
ความเขาใจผิด สรุปผลโดยรวมผูสอนตองรูชัดวาการใชหองสนทนานี้ทําใหเกิดการเรียนแบบผูเรียน
เปนศูนยกลางกวาการสอนแบบดั้งเดิม ผูสอนตองยอมรับการวาเสียการปกครอง  เสี่ยงตอการการ
ขาดระเบียบวินัย ซึ่งผูเรียนควรไดรับการสนับสนุนการเรียนแบบรวมมือกับเพื่อนอยางเหมาะสม ใน
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การเรียนแบบเปดเผยตัวทําใหผูเรียนรับผิดชอบการเรียน รูสึกถึงพลังภายในที่มี ทั้งนี้การเรียนทาง
ออนไลนสงเสริมสัมพันธภาพระหวางผูสอนและผูเรียนที่รูสึกความเปนสวนตัวดวยการเรียนแบบเปด
เผยตัว   ซึ่งผูสอนควรซื่อสัตยกับผูเรียน และจําเปนที่ตองแสดง ปฏิกิริยารวมกันที่ผูเรียนแตละคน
ชอบ ผูเรียนมีการบันทึกสวนบุคคลสงใหผูสอน ทั้งนี้ความเขาใจผิดมักเกิดจากการใสไฟ(flaming) ผู
สอนควรเลี่ยงการเยยหยันหรือการแสดงออกที่ไมชัดแจง การเลนและคุยชวยสรางความสนิทระหวาง
ผูสอนและผูเรียน นอกจากนี้การเรียนแบบไมเปดเผยตัวทําใหผูเรียนลดความเคอะเขิน  ขจัดขอขัด
ขวางตางๆลดลง  และชวยยกระดับการเรียนรูมากขึ้น 

สรุปการเรียนแบบไมเปดเผยตัวเปนอีกทางเลือกหนึ่งในการเรียน ที่สนับสนุนการแสดง
ออกของความคิดทําใหผูเรียนรูสึกถึงพลังภายใน กลาที่จะแสดงออกมากขึ้น ผูสอนสามารถออกแบบ
การเรียนไดทั้งแบบเผยตัวและไมเปดเผยตัว ในเร่ืองการบรรยาย การใชคําถาม มีขอพึงระวังที่เกิด
จากการใสไฟกอปญหาได ซึ่งผูออกแบบการเรียนตองใสใจและทําความขาใจกับรูปแบบการเรียนนี้  

 
ตอนที่ 4 ผังความคิด ( Mind  Mapping ) 

 
ผังความคิด (Mind  Map ) เปนเทคนิคที่พัฒนาขึ้นในป ค.ศ. 1970 โดย โทนีบูเซ็น        

( Tony  Buzan)  ซึ่งกลาววาในสมองของคนเรามีเซลลประสาทในสมองกวาสิบลานเซลล  ในแตละ
เซลลมีความเชื่อมโยงกันโดยสวนที่เรียกวา dendrite ที่ยื่นออกไปรอบทิศทางเพื่อรับขอมูลจากเซลล
ประสาทเซลลอ่ืน  และ axon ที่ใชในการสงขอมูลไปยังเซลลประสาทเซลลอ่ืนๆ ทั้ง dendrite และ 
axon มีการโยงใยกันอยูในสมองอยางไมมีที่ ส้ินสุดซึ่งการทํางานของสมองดังกลาวนี้  บูเซ็น              
( Buzan, 2003) เรียกวา การคิดรอบทิศทาง ( radiant  thinking) เปนโครงสรางและกระบวนการที่
อยูภายในสมอง 

 
ผังความคิด (mind  map) เสมือนกระจกที่สะทอนการคิดรอบทิศทางของเราออกมาให

ไดรับรู  ทําใหเขาใจระบบความคิดของตนเองและทําใหเกิดอิสระในการคิด  การเขียนผังความคิด
เขียนไดรอบทิศทางไมสิ้นสุด( Buzan, 2003 )   ในการสรางผังความคิดตองสรางจากการทํางาน
ประสานกันของสมองทั้งสองซีก ซีกขวาที่เกี่ยวของกับภาพ สัญลักษณ จินตนาการ  และซีกซายที่
เปนการใชเหตุผลและการคิดดานเหตุผล 

1. คุณลักษณะสําคัญของผังความคิด 
            บูซาน สรุปคุณลักษณะเฉพาะของผังความคิดไว 4 ลักษณะ ดังนี้ 

1) ประเด็นที่สนใจไดรับการสรางภายในตรงกลาง 
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2) หัวขอหลักของประเด็นอยูรอบภาพตรงกลางทุกทิศทาง เสมือนกิ่งกานตนไม 
3) กิ่งกานประกอบดวยภาพหรือคําสําคัญที่เขียนบนเสนที่โยงใยกัน สวนคําอื่นๆที่มี

ความสําคัญรองลงมาจะถูกเขียนในกิ่งกานที่แตกออกในลําดับตอๆไป 
4) กิ่งกานจะถูกเชื่อมโยงกันในลักษณะที่แตกตางกันตามตําแหนงและความสําคัญ 
 

2. กฎเกณฑของผังความคิด (mind  map  law)  
             การสรางผังความคิดมีกฎเกณฑกําหนดลักษณะพื้นฐาน ดังนี้ ( Buzan, 1997) 

2.1  เทคนิค (technique) ผังความคิดเปนเครื่องมือที่อาศัยเทคนิคที่ชวยทําใหประ
สิทธิภาพในการคิดเพิ่มข้ึน  ซึ่งถือวาเปนลักษณะพื้นฐานที่ตองมีในผังความคิดทุกผัง โดยแบงเปน 4 
ลักษณะ คือ  

2.1.1 ใชการเนน (use emphasis) ผูสรางผั งความคิดใชการเนนความ
สําคัญของความคิดในผังโดยยผานองคประกอบตางๆไดเแก 

1)  ใชรูปภาพตรงกลางและใชสีตั้งแต 3 สีขึ้นไป 
2)  การใชรูปภาพและคําที่มีมิติแตกตางกัน 
3)  การใชคําหรือรูปภาพที่สามารถรับรูและเขาใจไดงาย 
4)  การใชคํา เสน และรูปภาพที่มีขนาดแตกตางกัน 
5)  การเวนระยะระหวางองคประกอบตางๆของผังที่เหมาสม 

2.1.2 ใชการเชื่อมโยงสัมพันธ(use association) ในการสรางผังความคิดตอง
ใชการเชื่อมโยงความคิดที่ผูสราง สามารถถายทอดออกมาดวยการใชเทคนิคตางๆ ดังนี้ 

1) การใชลูกศรเมื่อตองการเชื่อมโยงความคิด ภายในความคิดหลักเดียวกัน
หรือระหวางความคิดหลักแตละความคิด 

2) การใชสีเดียวกันในการแสดงความเชื่อมโยงของความคิด 
3)  การใชรหสัหรือสัญลักษณตางๆในการแสดงความเชื่อมโยงความคิด 

2.1.3 มีความชัดเจน ( be clear) ผังความคิดตองมีความชัดเจนในประเด็น ดังนี้ 
1) ใชคําในการแสดงความคิดเพียง 1 คําตอเสน 1 เสนเทานั้น 
2)เขียนคําทุกคําที่เปนการแสดงถึงความคิดของผูสรางผังลงบนผังความคิด

โดยคําที่ใชสั้น กะทัดรัด และตําแหนงบนผังแสดงถึงความสําคัญ 
3) เขียนคําเหนือเสน 
4) ลากเสนใหมีความยาวเทากับความยาวของคํา 
5) ลากเสนหลักเพื่อเชื่อมโยงรูปภาพตรงกลางกับความคิดหลัก 
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6) แสดงความเชื่อมโยงเสนแตละเสนกับเสนอื่นๆ 
7) ลากเสนหลักใหหนากวาเสนอื่น ๆ 
8) สรางผังความคิดลักษณะรวมเปนหนึ่งเดียวไมขาดตอนจากกัน 
9) วาดรูปภาพใหชัดเจนที่สุดเทาที่เปนไปได 

10) พยายามวางกระดาษในการสรางผังใหอยูในแนวนอน 
11) เขียนคําไมใหกลับหัว 

 
2.1.4 มีการพัฒนารูปแบบตนเอง ขณะเดียวกันก็ตองรักษากฎเกณฑพื้น

ฐานของผังความคิดดวย  การสรางผังความคิดเปนการแสดงถึงลักษณะความคิดที่เปนสวนตัวของผู
สรางผัง แตตองรักษากฎเกณฑพื้นฐานของผังความคิดไวใหครบถวนดวย 

 
3.   แบบแผนของผัง (layout)  
      การสรางผังความคิดนอกจากจะใชเทคนิคตางๆชวยใหผังมีประสิทธิภาพแลวยัง

ตองใชการวางรูปแบบของผังที่ดี ไดแก 
3.1 การใชการเรียงลําดับข้ันของการคิด (use  hierachy) ในการสรางผังความคิด

ตองมกีารเรียงลําดับการคิดกอนและหลังในเรื่องตางๆ 
3.2 การใชการเรียงลําดับเกี่ยวกับตัวเลข (use  numerical  order) การสรางผัง

ความคิดในงานบางอยาง เชน การพูด การเรียงความ และการตอบแบบขอสอบ  ตองมีลําดับข้ันใน
การเขียนหรือการพูด  ตัวเลขเปนสัญลักษณที่จะอางถึงขั้นตอนไดเปนอยางดี 

 
4.  ขอเสนอแนะ สําหรับลักษณะผังความคิดที่ดี ควรเปน ดังนี้ 

 4.1 ไมมีความยุงเหยิง แมวาจะมีการแตกแขนงของความคิดมาก แตผูอานผังก็
สามารถเขาใจถึงความคิด และขั้นตอนของความคิดทีแสดงในผังความคิดโดยไมสับสน 

4.2 รูปภาพและคํามีความหมายที่ชัดเจน และมีความเปนรูปธรรมมาก สามารถเขา
ใจไดงายและใชเวลานอย 

 
5. สาระสําคัญของผังความคิด 

5.1 การเริ่ม  ในการเริ่มสรางผังความคิดตองเริ่มจากคําหรือมโนทัศนที่เปนประเด็น
หลักของการทําผังความคิด 

5.2    การใช ผังความคิดมีองคประกอบยอย คอื 
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1) คําสําคัญ แสดงสิ่งที่ตองการเชื่อมโยงหรือเกี่ยวของกับคําหรือมโนทัศนที่เปน
ประเด็นหลัก โดยไมจํากัดวาจะเปนคํานามธรรมหรือรูปธรรม 

2) การเชื่อมโยง การทําผังความคิดตองแสดงการเชื่อมโยงของคําสําคัญบนผัง 
เพื่อความคิดที่ตอเนื่องและคําสําคัญมีความหมายมากขึ้น การเชื่อมโยงนี้สามารถใชวิธีการไดหลาย
วิธีทั้งลักษณะเสน ลูกศร หรือรหัส 

4)  การเนนความสําคัญ ทําใหผูทําผังความคิดลําดับความคิดไดเปนระบบ 
ทราบความสําคัญ ลําดับกอน/หลัง ซึ่งทําไดหลายวิธี เชน การใชขนาดตัวอักษร สีตางๆกัน หรือใชตัว
หนังสือที่มีมิติตางกัน 

5) การเขียน ข้ึนกับวตัถุประสงคผูสราง ซึ่งไมเพียงตัวหนังสือหรือคํา อาจมีภาพ 
หรือ  สัญลักษณตางๆเพื่อทําใหเกิดความหมายมากขึ้น 

 
6. ขั้นตอนการสรางผังความคิด 
    ขั้นที่ 1 เร่ิมจากสัญลักษณหรือรูปภาพบนกลางกระดาษ 
    ขั้นที่ 2 ระบุคําสําคัญหลัก 
    ขั้นที่ 3 เชื่อมโยง คําอื่นๆที่เกี่ยวกับคําสําคัญหลักดวยการโยงเสนจากคําสําคัญหลัก

ตรงกลางออกไปทุกทิศทาง 
    ขันที่ 4 เขียนคําที่ตองการหนึ่งคําตอหนึ่งเสน แตละเสนควรเกี่ยวของกับเสนอื่นๆดวย 
    ข้ันที่ 5 ขยายคําสําคัญอื่นๆที่เกี่ยวของใหมากที่สุดเทาที่เปนไปได 
    ข้ันที่ 6 ใชสี รูปภาพ ลักษณะของเสน เปนการระบุถึงลักษณะความเชื่อมโยง การ

เนนหรือลําดับ 
 
  ทั้งนี้เราสามารถใชคอมพิวเตอรมาชวยในการจัดทําผังความคิด  ซึ่งปจจุบันเปนที่นิยม

ดวยทําไดงาย สะดวกตอการเขียนคําอธิบายตางๆ และการลากเสนกิ่งกาน   ทําใหเกิดการเรียนรู
อยางมีความหมายไดมากขึ้น   ระบบคอมพิวเตอรมีหนาจอใหผูเรียนใชความคิด สรางสรรคผลงาน
ในการเขียน หรือเนนคําดวยสี และการโยกยายคําหรือประโยคก็ทําไดงายและเร็ว นําเสนอและปรับ
แกไขไดทันที (http://member.ozemail.com.au/~caveman/creative/Mindmapfaq.html) 

 
7. การนําผังความคิดมาใชในกิจกรรมตางๆ 

           บูซาน ( Buzan, 2003) เสนอวาผังความคิดสามารถนํามาใชประโยชนในงานตางๆ
ไดมากมาย ดังนี้ 
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7.1 การจดบันทึก (note  taking) การจดบันทึกคนสวนใหญทั่วไปมักใชการจดตาม
แนวนอนหรือแนวตั้งทางดียวตามสวนของภาษานั้น ทําใหไมไดประโชนจากการจดบันทึกเต็มที่เนื่อง
จากไมเห็นจุดสําคัญและความสัมพันธเนื้อหาอยางชัดเจน  แตหากเปลี่ยนรูปแบบการจดบันทึกเปน
ผังความคิดจะทําใหผูจดบนัทึกเห็นจุดสําคัญและความเชื่อมโยงของเนื้อหา มีความเปนอิสระ จนเกิด
ความเขาใจเนื้อหามากขึ้น 

7.2 การตัดสินใจ (decision  making) ในการตัดสินใจทําสิ่งใดโดยปกติมักไม
สามารถเห็นถึงผลดี ผลเสียไดชัดเจน  ทําใหการตัดสินใจในบางครั้งเกิดความผิดพลาดเกิดผลเสีย
มากกับตนเองและสวนรวมได  แตถาใชผังความคิดประกอบการตัดสินใจจะทําใหโอกาสตัดสินใจผิด
พลาดนอยลงดวย 

7.3 การเสนอผลงาน ( presentation )  การเสนอผลงานที่ทําโดยทั่วไปนั้น  บางครั้ง
ผูรับสารอาจไมเขาใจ  ไมเห็นภาพรวมหรือองคประกอบของสิ่งที่กําลังแสดง ตลอดจนความเชื่อมโยง
ขององคประกอบยอย  เมื่อใชผังความคิดในการเสนอผลงาน  จะทําใหเห็นความสําคัญ  ทําใหการ
เสนอผลงาน  เกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 

7.4 การแกปญหา ( problem  solving ) เมื่อบุคคลพบกับปญหาแลวไมสามารถแก
ไขได อาจเพราะไมทราบสาเหตุที่แทจริง  และไมสามารถคิดกระบวนการที่จะแกปญหานั้นๆได  การ
ใชผังความคิดในการแกปญหา จะทําใหผูแกปญหาสามารถรูถึงสาเหตุที่แทจริงงายขึ้น  และยังเชื่อม
โยงสาเหตุกับปญหาไดงายขึ้น  ตลอดจนสามารถสรางทางเลือกที่หลากหลายและสามารถลําดับวิธี
การแกปญหาไดสะดวกขึ้น 
                 บูซาน ( Buzan, 1997) เสนอขั้นตอนในการใชผังความคิดไว ดังนี้คือ 
           ข้ันที่ 1 การเตรียมพรอมเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมรอบตัว เปนขั้นสํารวจดวยตนเองเกี่ยว
กับทรัพยากรที่มีอยูรอบๆ ที่ใชไดสะดวก และสามารถสงเสริมการแกปญหาได 
                ข้ันที่ 2 การสรางผังความคิด เปนขั้นที่ดําเนินการสรางผังความคิดซ่ึงพยายามระดม
ความคิดใหมีปริมาณมากที่สุด  โดยคํานึงถึงหลักสามประการที่ควรพิจารณา ไดแก สิ่งที่ไมชอบ เปน
ส่ิงที่พิจารณาวาจะขัดขวางการแกปญหา   สิ่งที่ชอบเปนสิ่งที่สงเสริมการแกปญหาไดสะดวก และ
การแกปญหา(solution)เปนการแยกแยะและดําเนินการวางแผนการแกปญหา 
            ขั้นที่ 3 การอภิปรายอยางเปนทางการ เปนขั้นที่นําผังความคิดที่ไดสรางขึ้น มา
อภิปรายสรุปเพื่อเลือกกระบวนการในการแกปญหา 

7.5 การวางแผน (planning) การรวางแผนที่ตองอาศัยการวิเคราะหปจจัยที่เกี่ยว
ของกับงานตางๆที่จะดําเนินการ เชน จุดประสงค  บุคคลที่เกี่ยวของ  สถานที่  เวลาที่เหมาะสม 
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เปนตน  ดังนั้นหากมีการใชผังความคิดในการวางแผนก็จะชาวยทําใหสามารถวิเคราะหปจจัยดัง
กลาวไดงายและครบถวน  ทําใหการวางแผนเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 

 นอกจากนี้ยังพบวาการทําผังความคิดสามารถทําไดหลายระดับ ( Buzan, 1997; 
Wycoff, 1991) ไดแก 

1) ผังความคิดสวนบุคคล (Individual Mind  Map) ทุกคนสามารถทําผังความคิด
ของตนเองเพื่อใชในงานสวนตัวได หรือเรียกวา Mini Mind Map 

2) ผังความคิดกลุมเล็ก (Small  Group  Mind  Map) ในงานกลุมเล็กประมาณ 3-
5 คน ก็สามารถทําผังความคิด เพื่อทําใหงานบรรลุเปาหมายไดเชนกัน 

3) ผังความคิดกลุมใหญ (Large Group  Mind  Map) ในการประชุมกลุมใหญ ก็
สามารถทําผังความคิดไดเชนกัน ซึ่งมักเปนขั้นตอนสุดทายในการลงขอสรุปในการทํางานตางๆ 
 

Maheshwari(1996) ศึกษาการเรียนและเทคโนโลยีสารสนเทศโดยสืบสวนตรวจสอบ
บางเทคนิคจากการใชคอมพิวเตอรเปนผูชวยในการคิดวิเคราะหและสังเคราะห  โดยโมเดลการ
ไตรตรองมี 2 กระบวนการ ระยะแรกเปนประวัติบุคคลและการเสนอความรูที่มี ระยะที่สองตรวจสอบ
วิพากษสิ่งที่มันแสดง   เทคโนโลยีสารสนเทศไดรับการออกแบบเพื่อชวยกระตุนและเปนตัวอยาง
ความรูในการวิเคราะห  ผังสาเหตุ(cause  maps)เปนภาพกึ่งกราฟที่แสดงวิธีปฏิบัติที่ไดรับความ
นิยมในหนวยงานวิจัยไดแกการเขียนหนังสือที่รูๆกับ อํานาจ สัญลักษณ วิธีปฏิบัติ การพูดดังๆแสดง
ความคิดและความรูสึก ในวิจัยนี้เปนการทดลองผังสาเหตุกับการเขียนหนังสือ การพูดดังๆเพือ่เปรยีบ
เทียบหาประสิทธิผลตอการสงเสริมการคิดวิเคราะหและสังเคราะห  การรายงานและการวดัรหสัอยาง
เชี่ยวชาญเพื่อศึกษาผลและการสงเสริมการคิดวิเคราะหและสังเคราะห ผลวิจัยพบวา การใชผัง
สาเหตุทําใหการคิดวิเคราะหและสังเคราะหดีกวาวิธีอ่ืน ความซับซอนลดลง การใชผังสาเหตุนําสู
ความพอในในระดับสูง การคนพบนี้มีนัยกับทางวิชาการและฝกปฏิบัติใชผังสาเหตุในการทํางาน     
ทั้งนี้เราสามารถออกแบบระบบสารสนทศใหสนับสนุนการไตรตรอง 
 

อัญชลี ตนานนท  (2535) ศึกษาการพัฒนาแผนการสอนเพื่อเสริมทักษะการคิดในหลัก
สูตรโรงเรียนมัธยมศึกษา ผลของการใชแผนภูมิมโนทัศนในการสรุปบทเรียนที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทาง
การเรียนและความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับการเรียนดวยแผนภูมิมโนทัศน   กลุมตัวอยางคือ นัก
เรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1,3,4 และ 6 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม   ผล
การวิจัยพบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นอยูในระดับเฉย ๆ ในวิธีการเรียนโดยใชแผนภูมิ
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มโนทัศน และขอที่นักเรียนเห็นดวย ตอประสิทธิภาพของการเรียนแบบแผนภูมิมโนทัศน คือ ทําใหจด
จําการเรียนรูไดนาน ชวยทําใหเขาใจความสัมพันธตอเนื่องของเนื้อหาที่เรียนชัดเจนขึ้น เห็นความ
สัมพันธองความรูเดิมกับความรูใหม ฝกความสามารถในการคิดใชเหตุผลไดดี ชวยใหความคิดกวาง
ขวางขึ้น ทําใหนักเรียนกลาแสดงความคิดเห็น และยอมรับความแตกตางระหวางบุคคล 

 
สมาน  ถาวรรัตนวณิช(2541)ศึกษาผลของการฝกใชแผนผังทางปญญาที่มีตอความคิด

สรางสรรคของผูเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 จํานน 42 คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม 
กลุมทดลองฝกใชเทคนิคแผนผังทางปญญากลุมควบคุมทํากลุมกิจกรรมการเรียนปกติ ผลวิจัยพบวา
หลังทดลองคะแนนความคิดสรางสรรคกลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 
0.01   
 

ไพโรจน  ขวัญคง (2544) ไดวิจัย การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู เร่ือง การเขียน
เรียงความ โดยใชแผนที่ความคิดและกระบวนการกลุม ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนทุงยางแดง
พิทยาคม  ผูวิจัยใชรูปแบบการทดลองกลุมเดียว ทดสอบกอนและหลังทดลอง โดยใชแบบทดสอบ  
แบบประเมินเจตคติการเรียนวิชาภาษาไทย  และแบบประเมินของผูเรียน ผลการวิจัยพบวาการใชชุด
การสอนการเขียนเรียงความโดยใชแผนที่ความคิด(mind map)และกระบวนการกลุมทําใหผูเรียนมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น  ผูเรียนสามารถนํากระบวนการแผนที่ความคิดมาใชวางแผนการเขียน  
สามารถเตรียมการและวางแผนการเขียนไดอยางเปนระบบ  และการใชกระบวนการกลุมในการรวม
คิด ศึกษาคนควา พัฒนาผลงาน และบูรณาการเทคนิคความรู ประสบการณดานตางๆในการเขียน  
ทําใหผูเรียนพัฒนาการเรียน และภาคภูมิใจในผลงาน เกิดเจตคติที่ดีตอการเขียนเรียงความ 
   

สรุปแผนผังความคิดเปนเทคนิคหนึ่งที่ใชพื้นฐานการโยงใยของเซลลประสาทในสมอง
มาจัดการใหผูเรียนดําเนินการสรางผังความคิดที่สามารถสะทอนการคิดรอบทิศทาง  ซึ่งมีทั้งการเรยีง
เปนลําดับข้ันการคิดหรือใชตัวเลข ผังความคิดที่ดีจะไมมีความยุงเหยิง มีรูปภาพหรือคําที่ชัดเจน การ
สรางผังความคิดทําไดทั้งระดับบุคคลและกลุม 
 
ตอนที 5 ยาเสพติด ( Narcotics )  
 

ยาเสพติด ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดใหโทษ พ.ศ.2522 หมายถึง สารเคมีหรือวัตถุใดๆ
ซึ่งเมื่อเสพเขาสูรางกายไมวาจะเปนการรับประทาน ดม สูบ ฉีด หรือดวยประการใดๆแลวทําใหราง
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กายและจิตใจ ตองเพิ่มขนาดการเสพเรื่อยๆ มีอาการถอนยาเมื่อขาดยา เมื่อขาดยามีความตองการ
เสพทั้งรางกายและจิตใจตลอดเวลา สุขภาพทั่วไปทรุดโทรมลง(สํานักงาน ปปส., 2526) 

 
ปจจุบันยาเสพติดเปนปญหาที่พบมากในเยาวชนโดยเฉพาะวัยรุน  สาเหตุสําคัญของการใช

ยา  เสพติดในเยาวชนเกิดจากปจจัยสําคัญ 2 ประการ คือ ( กรมการศึกษานอกโรงเรียน, 2541) 
 1. ปจจัยที่เกิดจากตัวเอง ไดแก ความอยากรู  อยากลอง  การทําตามเพื่อน  ตองการให 
เพื่อนยอมรับ  ตองการความสนุกสนาน  เร่ืองไมสบายใจ  ถูกหลอก  ความโกเก  ประชดชีวิต ฯลฯ 
 2. ปจจัยที่เกิดจากสภาพแวดลอม  ไดแก การอบรมเลี้ยงดูไมเหมาะสม  ครอบครัวแตกแยก  
ขาดความอบอุนจากครอบครัว  ถูกเพื่อนบังคับ  หรือคบเพื่อนที่ติดยา ฯลฯ 
 
 จากปจจัยดังกลาวจะเห็นวาปญหาที่เยาวชนโดยเฉพาะวัยรุนตอนตนเสพยาสวนใหญมา
จากตัวเอง  ดวยวัยที่อยากรู  อยากเห็น  อยากลอง  และตองการเปนที่ยอมรับ  ประกอบกับมีปญหา
ดานการขาดเหตุผล และปจจัยเสี่ยงที่นําสูการใชยาเสพติด คือ การสูบบุหร่ี ดื่มสุรา ( ดุษณี  สุทธ
ปรียาศรีและคณะ,2540 )  อีกทั้งเปนวัยที่รางกายกําลังปรับเปลี่ยนไปสูวัยผูใหญ  ในความเชื่อพื้น
ฐานที่วา การใหการศึกษาและความรูจะสามารถชวยแกปญหาได  แตในทางปฏิบัติพบวาการให
ความรูอยางเดียวไมไดปองกันปญหานี้ได  เยาวชนยังขาดทักษะที่จําเปนในการใชชีวิตในสังคมได
อยางมีความสุขและมีคุณภาพ  สามารถจัดการกับแรงปะทะภายในตนเองและจากภายนอกไดอยาง
มีประสิทธิภาพ  โดยไมเกิดความขัดแยงภายในตนเอง  ซึ่งจะนําไปสูการใชยาเสพติด  
 
 ดังนั้นวิธีการชวยใหเยาวชนหางไกลจากปญหายาเสพติดคือการเสริมสรางคานิยมในการ
พัฒนาบุคลิกภาพและทักษะชีวิตเพื่อการปองกันยาเสพติด  

 
แนวคิดเกี่ยวกับทักษะชีวิต 
 
ทักษะชีวิตมีการใชกวางขวางในการสงเสริมและปองกันโรค ในหลายประเทศนํามาใชได

อยางประสบผลสําเร็จในชวงอายุ 6-16 ป ซึ่งเปนระยะเริ่มและเขาสูวัยรุน  ดวยเด็กวัยนี้เปนชวง
สําคัญในการพัฒนาใหเกิดการเรียนรู  เพื่อนําไปสูพฤตกรรมสุขภาพที่ดี  ซึ่งทักษะชีวิตมีความจําเปน
อยางยิ่งสําหรับเยาวชนที่ตองเผชิญกับสถานการณตางๆซึ่งไมไดเตรียมตัวมากอน  ทักษะชีวิตไดรับ
การประเมินผลจากคณะครู อาจารย วาเปนกิจกรรมที่ดีมาก เพราะใชหลักการเรียนรูอยางมีสวนรวม 
โดยมีนักเรียนเปนศูนยกลาง นักเรียนไดรับประโยชนสูงสุด(รุงรวี  แกวดี, 2543) 
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นักวิชาการหลายทานไดอธิบายนิยามหรือความหมายของทักษะชีวิตวา 
 องคการอนามัยโลก (WHO) กลาววาทักษะชีวิตเปนความสามารถในการปรับตัวและมีพฤติ
กรรมไปในทางที่ถูกตอง ในการเผชิญสิ่งทาทายตางๆที่เกิดในชีวิตประจําวันไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 จิตรา  ทองเกิด (2540)  ใหนิยามวา ทักษะชีวิต เปนความสามารถหรือสมรรถภาพในตัว
บุคคลจากการฝกฝนในเชิงความคิดและการกระทําจนเกิดตวามเคยชินที่จะนําไปใชในการปรับปรุง
และพัฒนาตนเองใหสามารถเผชิญและแกปญหาไดอยางชาญฉลาด 
 พิมพใจ   บุญยัง (2540) อธิบายวา ทักษะชีวิตเปนความสามารถของบุคคลในการจัดการกับ
ส่ิงกดดันตางๆรอบตัวในชีวิตประจําวันไดสําเร็จ เปนความสามารถที่เกิดจากการเรียนรู ประสบ
การณและการฝกฝนที่บุคคล สามารถปรับตัวและมีพฤติกรรที่พึงประสงค 
 นวนันท  กิจทวี (2541) และชลชัย  ทัศกุลณี (2542) กลาวคลายๆกันวาทักษะชีวิตเปนความ
สามารถขั้นพื้นฐานของบุคคลในการปรับตัวและเลือกทางเดินชีวิตที่เหมาะสม ในการเผชิญปญหา
ตางๆที่อยูรอบตัวในสภาพสังคมปจจุบัน เตรียมพรอมสําหรับอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 กรมสุขภาพจิต (2543) กลาววาทักษะชีวิตเปนความสามารถอันประกอบดวยความรู  เจต
คติ  และทักษะในอันที่จะจัดการปญหารอบตัวในสังคมปจจุบัน และเตรียมพรอมสําหรับการปรับตัว
ในอนาคต ไมวาจะเปนเรื่องเพศ  สารเสพติด  บทบาทชายหญิง ชีวิตครอบครัว สุขภาพ ปญหาสังคม 
ฯลฯ 
 
 จากนิยามตางๆขางบนนี้จะเห็นไดวาทักษะชีวิตเปนความสามารถของบุคคลในการปรับตัว
หรือเผชิญปญหาดวยความคิด อยางมีเหตุผล และมีพฤติกรรมที่พึงประสงค 
  

องคประกอบทักษะชีวิต 
ทักษะชีวิตประกอบดวยองคประกอบ 10 ประการ คือ (WHO, 1994) 
1. การตัดสินใจ(decision  making) หมายถึง ส่ิงที่นําไปสูการกระทําเกี่ยวกับเรื่องราว

ตางๆในชีวิต  ซึ่งถาบุคคลมีการตัดสินใจอยางมีประสิทธิภาพในการกระทําตางๆที่เกี่ยวกับสุขภาพ 
โดยมีการประเมินทางเลือกและผลจากการตัดสินใจเลือกทางเลือกนั้นๆจะมีผลตอสุขภาพบุคคลนั้นๆ 

2. การแกปญหา (problem  solving) หมายถึง ทางออกที่ชวยใหบุคคลสามารถผาน
อุปสรรคที่นําไปสูความตึงเครียดทั้งดานรางกายและจิตใจ ปญหาตางๆในชีวิตได   

3. ความคิดสรางสรรค ( creative  thinking) หมายถึง สวนความคิดดานบวกที่สนับสนุน
การตัดสินใจและแกไขปญหาจากการคนหาทางเลือกตางๆ และผลที่เกิดขึ้นในแตละทางเลือก  โดย
นําประสบการณที่มีอยูมาใชในชีวิตประจําวันไดอยางเหมาะสม  แมวาบางครั้งยังไมมีการตัดสินใจ
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และแกไขปญหา  ความคิดสรางสรรคชวยใหสามารถปรับตัวเขากับสถานการณตางๆที่เกิดขึ้นในชีวิต
ประจําวันไดอยางเหมาะสม 

4. ความคิดวิเคราะหวิจารณ (critical  thinking) หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห
ขอมูลขาวสารและประเมินปจจัยตางๆ  ที่มีอิทธิพลตอทัศนคติและพฤติกรรม เชน คานิยม แรงกดดัน
จากกลุมเพื่อน  อิทธิพลจากสื่อตางๆ ที่มีผลตอการดําเนินชีวิต 

5. การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ (effective  communication) หมายถึง ความสามารถ
ในการใชคําพูดและภาษาทาทาง เพื่อแสดงความรูสึกนึกคิดของตนเองไดเหมาะสมกับสภาพวัฒน
ธรรมและสถานการณตางๆโดยสามารถแสดงความคิดเห็น ความปรารถนา  ความตองการ  การขอ
รอง  การปฏิเสธ และการขอความชวยเหลือ 

6. ทักษะการสรางสัมพันธภาพระหวางบุคคล (interpersonal  relationship  skills) หมาย
ถึงทักษะที่สามารถชวยบุคคลใหมีปฏิสัมพันธตอกัน  และสามารถที่จะรักษาและดํารงไวซึ่งความ
สัมพันธอันดี  ซึ่งเปนสิ่งสําคัญตอการอยูรวมกันในสัคมอยางปกติสุข  อันรวมถึงการรักษาสัมพันธ
ภาพที่ดีของสมาชิกในครอบครวัที่เปนแหลงสําคัญของแรงสนับสนุนทางสังคม 

7. ความตระหนักรูในตน ( self awareness) หมายถึง ความสามารถของบุคคลในการเขา
ใจลักษณะเดน  ลักษณะดอยของตนเอง  อะไรที่ตนปรารถนา  อะไรที่ตนไมพึงปรารถนา การพัฒนา
ความตระหนักในตนจะชวยใหคํานึงความแตกตางของบุคคล  สามารถอยูภายใตแรงกดดันตางๆใน
ชีวิตได 

8. ความเห็นใจผูอ่ืน (empathy) หมายถึง  ความสามารถในการเขาใจ ความรูสึกและความ
เห็นใจบุคคลที่แตกตางจากเรา ถึงแมวาเราจะไมคุนเคย ซึ่งจะชวยใหเราเขาใจและยอมรับความแตก
ตางของบุคคลอื่น ทําใหเกิดความสัมพันธอันดีทางสังคม เชน ความแตกตางทางเชื้อชาติ  วัฒนธรรม  
โดยเฉพาะบุคคลที่ตองการไดรับการชวยเหลือและดูแล เชน ผูปวยโรคเอดส หรือผูที่ไมเปนที่ยอมรับ
จากสังคม 

9. การจัดการกับอารมณ (coping  with  emotions ) หมายถึง การรูจักและเขาใจอารมณ
ของตนเองและผูอ่ืนวามีอิทธิพลตอพฤติกรรม  ซึ่งทําใหสามารถตอบสนอง และแสดงออกไดอยาง
เหมาะสม เชน อารมณรุนแรงตางๆหรือความเศราโศกที่สงผลตอภาวะสุขภาพ 

10. การจัดการกับความเครียด (coping with stress) หมายถึง ความสามารถที่จะเผชิญ
กับความเครียด รูและเขาใจสาเหตุที่กอใหเกิดความเครียด  และรูแนวทางในการควบคุมระดับ
ความเครียด เชน การเปลี่ยนสิ่งแวดลอมหรือวิถีชีวิต หรืออาจหมายถึงการเรียนรูถึงวิธีผอนคลายเมื่อ
อยูในภาวะตึงเครียด เพื่อชวยลดปญหาทางดานสุขภาพ 
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จากองคประกอบของทักษะชีวิตนี้สามารถจัดเปน 2 ดานสําคัญที่ใชในการปองกันยาเสพ
ติด  ดังนี้(กองปองกันและบําบัดการติดยาเสพติด,2545) 

1. ดานเจตคติ  ไดแก  
1.1 การตระหนักรูในตนวายาเสพติดเปนปญหาใกลตัว นําสูปญหาอื่นๆและเปน

ปญหาที่ทุกคนตองรวมมือกัน 
1.2 ความเห็นใจผูอ่ืน ไดแก รูสึกเห็นใจผูหลงผิดติดยา ผูกลับตัวใหม  และผูไดรับผล

กระทบจากปญหา 
1.3 ความภูมิใจในตนเอง ไดแก ความภูมิใจในคุณคาและศักดิ์ศรีของตนเอง ใน

ความเปนผูนําที่ดีและรับผิดชอบครอบครัว 
1.4 ความรับผิดชอบตอสังคม ไดแก ลด ละ เลิก การใชยาเสพติด และตระหนักใน

อันตรายของยาเสพติด 
 2.  ดานทักษะ ไดแก 
      2.1 การสรางสัมพันธภาพและการสื่อสาร ไดแก มีทักษะการตอรองในสภาพที่เสี่ยงตอ

การใชยาเสพติด  มีทักษะการปฏิเสธและหาทางออกเมื่อถูกชักชวนใหใชยาเสพติด 
      2.2 การตัดสินใจและการแกไขปญหา ไดแก รูจักตัดสินใจหาทางแกปญหา รับรูปญหา

และสาเหตุ รูจักวิเคราะหขอดี ขอเสียของปญหา  
      2.3 การจัดการกับอารมณและความเครียด ไดแก รูจักเลือกใชวิธีการจัดการกับอารมณ

ที่เกิดขึ้นไดอยางเหมาะสม  รูจักควบคุมระดับของความเครียด 
 
การวิจัยเกี่ยวกับทักษะชีวิตปจจุบันสวนใหญเนนการฝกทักษะชีวิตโดยมีสวนรวมของนัก

เรียน   ผูปกครองและครู  ซึ่งพบวาผลการวิจัยนักเรียนสามารถพัฒนาทักษะชีวิตโดยเปรียบเทียบ
คะแนนวัดจากการมีสวนรวมในกิจกรรมหรือโปรแกรมที่นักวิจัยกําหนด  อาทิ  
 มณีรัตน  ธีระวิวัฒน และ นิรัตน  อิมามี(2543) ศึกษาการจัดโปรแกรมปองกันยาเสพติดใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี  กิจกรรมในโปรแกรมประยุกตจากแนวคิด ทฤษฎีการเรียนรู
ทางสังคม  เนนการมีสวนรวมของนักเรียนเปนหลัก ผลการวิจัยพบวาหลังจบโปรแกรมดังกลาวนัก
เรียนมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในเรื่องความรู  ทัศนคติเกี่ยวกับโทษและอันตรายจากยาเสพติด 
และมีการปฏิบัติตนเพื่อปองกันยาเสพติดที่ดีขึ้น  
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วรัตวรัตมา  สุขวัฒนานท สุนีย  ละกําปน. สุวัฒน  ศรีสรฉัตร  สุรินธร  กลัมพากร และวรวร
รณ  ตุลยสุข(2546) ศึกษาผลของการพัฒนาทักษะชีวิตโดยมีสวนรวมของผูปกครองและครูเพื่อปอง
กันการเสพยาบา ในนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 (2546) กลุมตัวอยางมีจํานวน 83 คน แบงเปน
กลุมทดลอง 41 คน และกลุมเปรียบเทียบ 42 คน กลุมทดลองไดรับการพัฒนาทักษะชีวิตโดยใชการ
มีสวนรวมของผูปกครองและครูในการวิเคราะหปญหายาเสพติดและแนวทางการแกไขปญหา การ
วางแผนการพัฒนาทักษะชีวิต  การดําเนินการพัฒนาทักษะชีวิตใหแกนักเรียน ผลการศึกษาพบวา
กลุมทดลองมีคะแนนเฉลี่ยทักษะชีวิตในดานการคิดอยางมีวิจารณญาณในสถานการณยาบา  
ทักษะการตัดสินใจและแกไขปญหาเพื่อปองกันการเสพยาบา  ทักษะการเห็นคุณคาในตนเอง ทักษะ
การปฏิเสธและการตอรอง และทักษะการจัดการกับอารมณ  รวมทั้งพฤติกรรมการปองกันการเสพยา
บาสูงกวากอนทดลอง สูงกวากลุมเปรยีบเทียบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 

ดังที่กลาวมานี้จะเห็นไดวาการสอนทักษะชีวิตเพื่อการปองกันยาเสพติด ถูกกําหนดจากองค 
ประกอบดานเจตคติ  และทักษะทุกดาน  สวนองคประกอบเร่ืองความคิดวิเคราะหวิจารณ อยูที่การ
จัดกระบวนการเรียน   ซึ่งการนําเทคโนโลยีสมัยใหม เชน การเรียนบนเว็บมาใชเปนสื่อในการ
พัฒนาการคดิวิเคราะหและสังเคราะหจึงเปนสิ่งทาทายนักสาธารณสุขหรือนักการศึกษาในการสราง
นักเรียนวัยเยาวชนใหเปนคนเกงดี มีสุข สมดังเจตนารมยของการปฏิรูปการศึกษา 
 
 จากการศึกษาเอกสาร ตํารา ในแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยตางๆที่เกี่ยวของกับการเรียน
บนเว็บ  การคิดวิเคราะหและสังเคราะห   การเรียนแบบเปดเผยตัวและการใชผังความคิด แสดงให
เห็นวาคุณลักษณะการเรียนบนเว็บนั้น ผูสอนสามารถออแบบการเรียนที่สงเสริมการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหทั้งในดานเงื่อนไขการเรียนหรือการแสดงหนาจอที่กระตุนเตือน การสื่อสาร อภิปราย
ระหวางผูเรียนกันเองหรือผูสอน  ทําใหเกิดมุมมองที่หลากหลาย ไมยึดติดความคิดเดิมๆที่มีและ
สามารถหาเหตุผลสนับสนุนความคิดได ดวยการคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปนคุณภาพของการคิด    
เปนการคิดที่มีระบบ มีขั้นตอน เปนการคิดอยางมีเหตุผล  จากขอมูลหลายๆดานในการแกปญหา    
และเปนทักษะที่สามารถสอนได   การนํากรณีศึกษามาเปนสถานการณในการแกปญหาเปนวิธีที่ใช
กันมากเพราะทําใหผูเรียนไดรับประสบการณตรงในการเรียนไมเกิดความเบื่อหนายและทาทาย
ความคิดในการแกปญหา ผูเรียนตองบูรณาการความรูตางๆที่มีมาชวยและพัฒนาตนเองใหเกิด
ความคิดสรางสรรค รูจักประเมินสถานการณที่เกิดอยางมีเหตุผล  ประกอบกับปจจุบันผูเรียนโดย
เฉพาะระดับมัธยมศึกษาซึ่งเปนเด็กวัยรุนตอนตนที่ชอบความทาทาย  เชื่อเพื่อน โดยขาดการคิด
วิเคราะหและสังเคราะหทําใหมักประสพปญหาการเสพหรือการติดยาเสพติดนําสูปญหาอื่นๆที่ตาม
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มา  ทั้งนี้หากไดฝกใหผูเรียนระดับมัธยมศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งระดับมัธยมศึกษาปที่ 4 มีทักษะ
ชีวิตในการปองกันยาเสพติด ดวยการสงเสริมการคิดวิเคราะหและสังเคราะหจากการเรียนดวยกรณี
ศึกษา  ก็จะชวยใหปญหานี้ลดลงบาง  ประกอบกับการเรียนในชั้นเรียนนั้นเวลาอาจไมมีเพียงพอแก
การใหผูเรียนไดฝกคิดอยางทั่วถึง  และนักเรียนบางคนไมมั่นใจในภาษาหรือความคิดซึ่งเปนอุปสรรค
ตอการฝกคิด      จึงเปนสิ่งจําเปนที่ผูสอนตองใหผูเรียนศึกษาและฝกนอกชั้นเรียน  การเรียนบนเว็บ
นับเปนทางเลือกหนึ่งที่ผูสอนสามารถแนะนําใหผูเรียนเขาไปศึกษา  โดยผูสอนตองออกแบบการ
เรียน แนะวิธีเรียน มอบหมายงานและหาวิธีใหผูเรียนไดฝกกการคิดวิเคราะหและสังเคราะหไดอยาง
แทจริง  นอกจากนี้การเรียนบนเว็บเปดโอกาสใหผูเรียนเรียนไดทุกที่ ทุกเวลา มีแหลงการเรียนรูใหคน
หาความรู สงเสริมการสื่อสารแลกเปล่ียนความคิดระหวางผูสอน ผูเรียนหรือผูเชี่ยวชาญในกระดาน
สนทนาหรือ e-mail ไดทั้งลักษณะเปดเผยตัวและไมเปดเผยตัว  ในการเรียนบนเว็บเปนการสราง
ความรูดวยตนเอง บางครั้งการคนควาหรืออภิปรายนั้นอาจมีประเด็นที่ตอเนื่องหรือหลงประเด็นที่
ศึกษา  การใชผังความคิดจึงเปนสิ่งที่สามารถนํามาใชทบทวนสิ่งที่ศึกษาหรือแสดงความคิดเห็นไป
แลวและความเกี่ยวของในมิติตางๆ โดยนําเสนอในลักษณะภาพที่ใหผูเรียนตอเติมประเด็นและสาระ
ที่เสนอทําใหเห็นภาพที่ชัดเจนขึ้น  
 

ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจศึกษาผลการสรางผังความคิดและการเปดเผยตัวในกระดานสนทนาที่มี
ผลตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนบนเว็บของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 เพื่อจะได
ทราบวาระหวางการสรางผังความคิดและการเปดเผยตัวในกระดานสนทนาจะมีปฏิสัมพนัธตอกัน
หรือไม  การสรางผังความคิด ในการเรียนแบบเปดเผยตัว ในกระดานสนทนามีผลตอการคิด
วิเคราะหและสังเคราะหแตกตางกันหรือไม 
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บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางการสรางผังความคิด และการเปดเผย

ตัวในกระดานสนทนา ที่มีตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนบนเว็บ และเพื่อศึกษาการ
สรางผังความคิด ในการเรียนแบบเปดเผยตัวในกระดานสนทนาที่มีผลตอการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหในการเรียนบนเว็บ  ซึ่งมีรายละเอียดการดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
 ประชากร คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ในเขตกรุงเทพมหานคร 
  
 กลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 4 ภาคเรียนที่ 1 ปการ
ศึกษา 2546 จํานวน 80 คน แบงเปน 4 กลุม ๆ ละ 20 คน  
 การคัดเลือกโรงเรียนกลุมตัวอยางผูวิจัยเลือกโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีความพรอม
และมีเครื่องคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตใหนักเรียนใชอยางอิสระ  ผูบริหารและครูเห็นความสําคัญของ
การวิจัย และใหความรวมมือในการวิจัยเปนอยางดี  จากนั้นไดประชาสัมพันธเชิญชวนนักเรียนที่มีความ
สามารถในการใชคอมพิวเตอรในการพิมพงาน วาดภาพ   และทักษะในการใชอินเทอรเน็ต  ที่สนใจ
สมัครใจเขามาเปนกลุมตัวอยาง  ไดโรงเรียนในลักษณะดังกลาวและจํานวนนักเรียนที่สมัครใจเรียน 6 
โรงเรียน คือ 
 โรงเรียนเทพศิรินทร        จํานวน  3 คน 
 โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ     จํานวน  23 คน 
 โรงเรียนสตรีวิทยา          จํานวน  12 คน 
 โรงเรียนสามเสนวิทยาลยั    จํานวน  13 คน 
 โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี     จํานวน  24 คน 
 โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั(ฝายมัธยม) จํานวน  5 คน 
 ดวยนักเรียนที่สมัครใจเปนกลุมตัวอยางแตละโรงเรียนไดจํานวนไมเทากัน ดังนั้นการคัดเลือก
นักเรียนกลุมตัวอยางเขากลุมทดลอง  ผูวิจัยเลือกจัดกลุมตัวอยางโดยการสุมตัวอยางแบบงาย(Simple 
random sampling)  โดยการจับสลาก  เพื่อใหกลุมตัวอยางมีโอกาสเทาๆกันแลวแบงเปนกลุมทดลอง 
เรียนบนเว็บ ตางกัน ดังนี้   
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 กลุมทดลองที่ 1 เปดเผยตัวในกระดานสนทนารวมกับการสรางผังความคิด 
            กลุมทดลองที่ 2 เปดเผยตัวในกระดานสนทนาไมมีการสรางผังความคิด 
            กลุมทดลองที่ 3 ไมเปดเผยตัวในกระดานสนทนารวมกับการสรางผังความคิด 
            กลุมทดลองที่ 4 ไมเปดเผยตัวในกระดานสนทนาไมมีการสรางผังความคิด 
             
แบบแผนการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงทดลอง ( Experimental Reseach  Design) แบบสองตัว
ประกอบ (2x2 ) factorial design  ของ Campbell  และ  Stanley( Campbell,  Donald T. and 
Stanley, Julian., 1963)  ดังรูปแบบในตารางที่ 3 
 
 

ตารางที่  3 แบบแผนการวิจัย 
 

การเรียนบนเว็บ 
กลุมตัวอยาง ( 80 คน) แบบเปดเผยตัว 

( 40 คน ) 
แบบอเปดเผยตัว 

( 40 คน ) 
สราง 

( 40 คน ) 
กลุมทดลองที่ 1 

( 20 คน ) 
กลุมทดลองที่ 3 

( 20 คน ) ผังความคิด 
ไมสราง 

( 40 คน ) 
กลุมทดลองที่ 2 

( 20 คน ) 
กลุมทดลองที่ 4 
( 20 คน ) 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยนี้ ไดแก บทเรียนบนเว็บ แบบทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะห
เร่ืองทักษะชีวิตเพื่อการปองกันยาเสพติด   แบบประเมินการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของตนเอง  และ
แบบสอบถามความคิดเห็นตอการเรียนบนเว็บ ซึ่งมีข้ันตอนการสราง ดังนี้ 
 
1. บทเรียนบนเว็บ 
   บทเรียนบนเว็บเปนบทเรียนที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นใชเนื้อหาเรื่องทักษะชีวิตเพื่อการปองกัน 
ยาเสพติด ซึ่งมีองคประกอบของทักษะชีวิต 3 ดาน คือ ดานเจตคติ ดานจิตพิสัยและดานทักษะ ผู
วิจัยนําเนื้อหาดานทักษะซึ่งสามารถสรางเรื่องที่กระตุนการคิด ไดแก การตัดสินใจ การจัดการ   กับ
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ที่ปรึกษาวิทยานิพนธและ 
ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบ

อารมณ การปฏิเสธ และการเตือน  บทเรียนบนเว็บที่สรางและพัฒนานี้มี 4 แบบ คือ 1)  แบบเปด
เผยตัวในกระดานสนทนาและสรางผังความคิด 2) แบบเปดเผยตัวในกระดานสนทนาและไมมีการ
สรางผังความคิด 3) แบบไมเปดเผยตัวในกระดานสนทนาและสรางผังความคิด 4) แบบไมเปดเผย
ตัวในกระดานสนทนาและไมมีการสรางผังความคิด  โดยมีข้ันตอนการสรางและพัฒนาบทเรียนบน
เว็บตามภาพที่ 4                   

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ขั้นเตรียมการ 
 1.  ศึกษาคนควา รวบรวมขอมูลจากเอกสาร ตํารา บทความและงานวิจัยเกี่ยวกับการออก
แบบการเรียนการสอนบนเว็บ  

เร่ิม

ศึกษาวิเคราะหหลักสูตร เนื้อหา กลุมเปาหมาย ทฤษฎีและหลักการออกแบบบทเรียนบนเว็บ 

ทําผังงาน และstory board บทเรียนบนเว็บ

สรางบทเรียนบนเว็บ

ปรับปรุง 
แกไข 

ไมผาน 

ผาน 

นําบทเรียนบนเว็บไปปรับปรุงแกไข

ไดบทเรียนบนเว็บที่จะนําไปใชในการวิจัย

ภาพที่ 4 แสดงผังลําดับขั้นตอนการสรางบทเรียน
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 2.   วิเคราะหกลุมเปาหมาย ประสบการณการใชคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต เพื่อการ
ออกแบบการเรียนใหเหมาะสม 
 3. วิเคราะหเนื้อหา โดยศึกษาสาระหลักสูตรและแผนการสอนวิชาสุขศึกษา ป 2546 ของ
กระทรวงศึกษาธิการ  เพื่อทําแผนการสอนบทเรียนบนเว็บ กําหนดจุดมุงหมายทั่วไป  จุดมุงหมาย
เชิงพฤติกรรม กําหนดเนื้อหาและสถานการณหรือกรณีตัวอยางที่สามารถเปดประเด็นสนทนา 
อภิปราย หรือตอบคําถาม  ที่สอดคลองกับจุดมุงหมาย 
    
 ขั้นสรางและทดสอบบทเรียนบนเว็บ 
 1. ผูวิจัยพิจารณาเลือกเนื้อหาที่ใชในการทดลองโดยพิจารณาจากปญหาการติดยาเสพติด
ในเยาวชนมักเกิดจากการรูเทาไมถึงการณ การใชยาในทางที่ผิด การอยากรูอยากลอง การถูกชัก
ชวนและความตองการเปนพวกเดียวกัน  ดังนั้นการชวยนกัเรียนปองกันปญหาดังกลาวได   จําเปน
ตองใหนักเรียนเรียนรู 4 เร่ือง คือ การตัดสินใจ การจัดการกับอารมณ  การปฏิเสธและการเตือน   
แลวนําเนื้อหามาจัดทําแผนการสอน โดยกําหนดแนวคิด(concept) วัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม เนื้อ
หา กิจกรรมการเรียน และกรณีตัวอยาง ใหผูเช่ียวชาญดานเนื้อหาและการสอนเรื่องยาเสพติด  
ตรวจสอบความถูกตองและเหมาะสม เพื่อนํามาออกแบบบทเรียนบนเว็บ 

2. สรางผังงาน (flow chart) แสดงเสนทางการเดินของโปรแกรมและบทเรียน จัดทําเคา
โครงเรื่องที่ประกอบดวยภาพและตัวหนังสือ(story board) ตามผังงานใหอาจารยที่ปรึกษา
พิจารณา และปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา  

3. สรางบทเรียนบนเว็บดวยการใชโปรแกรมสําเร็จรูป Macromedia Dreamweaver MX
เปนหลัก ในการสรางเว็บเพจทั่วไป    ใช PHPในกระดานสนทนาและลงทะเบียนเรียน  ใช java 
script .ในการ link บางสวน การเก็บขอมูล(database) ใชMYSQL โดยใชหลักออกแบบของ Lin et 
al(1999) ที่ใชสถานการณ และคําถาม ใหนักเรียนอภิปรายผานหนาจอคอมพิวเตอร การโตตอบใน
กระดานสนทนาทําใหผูเรียนวิเคราะหเปรียบเทียบความคิดของตนเองและเพื่อนรวมชั้น 

 ผูวิจัยนําเนื้อหาในแบบฝกหัดสรางเปนเว็บเพจแบบเนื้อหาลวนๆ  แบบใชเทคนิก Flash 
ภาพและคําพูด ใหนักเรียนมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่ไมใชกลุมตัวอยางแสดงความเห็นจํานวน 10 คน 
นักเรียนใหขอคิดเห็นวาเนื้อเร่ืองสั้นอานแลวเขาใจไดดี  ไมจําเปนตองใชภาพและคําเคลื่อนไหวไป
มา ซึ่งตองใชเวลาในการปรากฏภาพและคํา   

 บทเรียนบนเว็บที่ผูวิจัยสรางนี้โปรแกรมจะจัดแบงกลุมใหผูเรียนในขั้นตอนการลงทะเบียน 
(ซึ่งนักเรียนตองลงทะเบียนแลวเลือกวิธีเรียนตามที่จับฉลากได)  โปรแกรมจะใหนักเรียนเขากลุม
เรียนของตนเอง เลือกวาเรียนแบบเปดเผยตัวหรือไมเปดเผยตัว เพื่อทํากิจกรรมอภิปรายคําถามใน
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ลงทะเบียน 

แบบฝกหัดบนกระดานสนทนา แตละกลุมจะมีทั้งผูที่ตองสรางและไมสรางผังความคิดสงผูสอน
 4. นําบทเรียนที่ออกแบบใหอาจารยที่ปรึกษาและผูเชี่ยวชาญ 3 ทานพิจารณาดานการ
ออกแบบ การนําเสนอเนื้อหาและกิจกรรม ผลที่ไดคือบทเรียนบนเว็บเหมาะสม สามารถนําไปใชกับ
กลุมเปาหมาย ทั้งนี้ใหปรับสีของเมนูใหเดนชัดขึ้น ใหตางกับพื้น Logo ภาพหลัง และเนนขอความ
สําคัญๆ ดวยสีใหมากขึ้น พรอมมีตัวชี้นําใหนักเรียนทราบวาอยูเว็บเพจใด  ผูวิจัยปรับปรุงแกไขตาม
คําแนะนํา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Homepage

เมนูหลัก 

แนะนําการเรียน 

เพื่อน
บทเรียน   site map 

ติดตอผูสอน

ทดสอบกอนเรียน 

 อภิปราย

แบบฝกหัดที่ 2 แบบฝกหัดที่ 3 แบบฝกหัดที่   4

จบ 

แบบฝกหัดที่ 1 

นอกเว็บ

ทดสอบหลังเรียน    นอกเว็บ 

ภาพที่ 5 แสดงผังการเรียนบนเว็บ(Flow chart)

เริ่ม
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6. นําบทเรียนที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใชกับนักเรียนที่ไมใชกลุมตัวอยางเพื่อประเมินประ 
สิทธิภาพบทเรียนบนเว็บ  ดําเนินการทดลองครั้งที่ 1 (1:1) จํานวน 3 คน ซึ่งมีผลการเรียนตางกัน
คือเกรด 1.2 เกรด 2.5 และเกรด 3.1  เพื่อสอบถามความเขาใจวิธีการเรียน เนื้อหา ภาษา ภาพ 
และความนาสนใจในรูปแบบเว็บ พบวานักเรียนเขาใจรูปแบบการเรียน  แตมีคําบางคําในบทเรียน
ยังไมเขาใจ ผูวิจัยจึงปรับปรุงตามขอเสนอ แลวทดลองครั้งที่ 2 กลุมเล็ก จํานวน 9 คนซึ่งมีผลการ
เรียนตางกัน สอบถามความเขาใจในบทเรียนทั้งดานการออกแบบเว็บ ภาษา ภาพ และคําถามใน
เนื้อหา  พรอมทดสอบโปรแกรมใหพรอมสําหรับการทดลองจริง พบวานักเรียนสับสนในการ 
Download ผังความคิด ผูวิจัยจึงปรับปรุงแกไขและเตรียมบทเรียนใหพรอมสําหรับการทดลองตอ
ไป จากนั้นทดลองภาคสนามกลุมใหญ 30 คน หาประสิทธิภาพของบทเรียนโดยนําบทเรียนบนเว็บ
ที่สรางขึ้นใหนักเรียนเรียนและทํากิจกรรม  พบวาบทเรียนบนเว็บมีประสิทธิภาพ 90/90.08 โดยที่ 
90 ตัวแรก หมายถึง คะแนนเฉลี่ยของกลุม(Class mean)ดานการคิดวิเคราะหและสังเคราะหคิด
เปนรอยละ90ตัวหลัง หมายถึงรอยละ90ของผูเรียนบรรลุวัตถุประสงคแตละขอของบทเรียนบนเว็บ
(วชิราพร อัจฉริยโกศล, 2536) 

7. สรางคูมือการเรียนสําหรับนักเรียนเพื่อทําความเขาใจ พรอมศึกษาแนวทางการลง
ทะเบียนและขั้นตอนการเรียนกอนลงทะเบียนเรียน 
 
2.  แบบทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะห       

แบบทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะห ที่พัฒนาขึ้นเปนแบบปรนัย ผูวิจัยพัฒนาขึ้น
โดยมีข้ันตอนการสรางและพัฒนาบทเรียนบนเว็บ ดังนี้ 
   ขั้นที่ 1 กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบทดสอบ 

 แบบทดสอบที่สรางขึ้นนี้มีจุดมุงหมายเพื่อใชประเมินความสามารถในการคิด
วิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนในระดับของการคิดวิเคราะหและสังเคราะหตามแนวทางของ 
Kember et al (2000) ที่ไดพัฒนา จากแนวคิดของ Mezirow ในระดับการคิดทบทวนอยางรอบ
คอบ(reflection)  ซึ่งเปนการกระทําที่อาศัยการทดสอบอยางมีเหตุผล  ใชประสบการณเกาและสิ่ง
ที่พบเพื่อสรางความเขาใจใหม  และการคิดแบบพินิจพิจารณา(critical  reflection)  เปนการ
กระทําที่ใชการตรวจสอบหาเหตุผลในระดับลึกกวา Reflection ซึ่งเต็มไปดวยการคิด ความรูสึก 
หรือในส่ิงที่กระทําและรับรู  
  1. ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัย ที่เกี่ยวกับการคิดวิเคราะหและสังเคราะห ใน
การใหคํานิยาม องคประกอบ ลักษณะของขอความ และเกณฑการใหคะแนน  พรอมศึกษาวิธีสราง
เขียนทดสอบ  
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2. กําหนดกรอบแนวคิด  ทฤษฎี การคิดวิเคราะหและสังเคราะหและหลักการสรางแบบ
วัดการคิดวิเคราะหและสังเคราะห โดย 

 
 
 
 
 
. 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
   
  
 ขั้นที่ 2 วางแผนการสรางแบบทดสอบ มีการดําเนินการ ดังนี้ 
            2.1 นํากรอบกระบวนการและแนวคิดเรื่องการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของ 
Kember et al (2000) และ Mezirow (1998) 
           2.2 กําหนดตัวบงชี้พฤติกรรมที่จะวัด และนิยามเชิงปฏิบัติการ   ซึ่งหลังศึกษาจาก
เอกสาร ตํารา และงานวิจัย แนวคิดและทฤษฎีการคิดวิเคราะหและสังเคราะห พบวานักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 4 สวนใหญมีระดับการคิดวิเคราะหในระดับ understanding (รัตนา  บรรณาธรรม, 
2545)  การออกแบบทดสอบจึงมุงทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในระดับ reflection (เปน
การกระทําที่อาศัยการทดสอบอยางมีเหตุผลใชประสบการณเกาและสิ่งที่พบเพื่อสรางความเขาใจ
ใหม) และในระดับ critical  reflection  ( การกระทําที่ใชการตรวจสอบหาเหตุผลในระดับลึกกวา 

1. กําหนดจุดมุงหมายในการสรางแบบทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียน 

2. วางแผนการสรางแบบทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
     2.1  ศึกษาเอกสาร ตําราที่เกี่ยวของกับแบบวัดการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
     2.2  กําหนดกรอบแนวคิด ทฤษฎีการคิดวิเคราะหและสังเคราะหและหลักการสรางแบบ

3. สรางแบบทดสอบและตรวจสอบคุณภาพขั้นตน 
 3.1 สรางคําถามใหสอด
คลองกับตัวแปรที่กําหนด 

3.2 กําหนดน้ําหนักคะแนน 3.3 ผูเช่ียวชาญตรวจสอบ
ความตรงและภาษา 

3.4 ปรับปรง แกไขตามคําแนะนํา  หาคาความยาก อํานาจจําแนกและความเช่ิอมั่นของแบบทดสอบ 

4. ทดลองใช ( Try – Out ) 
กับกลุมที่ลักษณะใกลเคียงกับกลุมที่ศึกษาวิเคราะหคําถาม ตรวจสอบปรับปรุงดานภาษาและเวลา 

5. ปรับปรุงแกไขแบบทดสอบ

ภาพที่ 6  แสดงขั้นตอนการพัฒนาแบบทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
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Reflection ซึ่งเต็มไปดวยการคิด ความรูสึก หรือในสิ่งที่กระทําและรับรู )  ดังนั้นในการออกแบบ
ทดสอบนี้จะออกแบบทดสอบไวแบบที่มีวัตถุประสงคและโครงสรางคําถามเหมือนกันกัน 2 ชุด เพื่อ
ใชเปนแบบทดสอบกอนและหลังเรียน   และไดสรางคําถามในสถานการณและกรณีที่เปนประเด็นให
เกิดการอภิปรายในเนื้อหาหนวยการเรียนละ 2 เร่ือง พิจารณาความสามารถในการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหหาความสัมพันธระหวางเหตุกับผล หนวยการเรียนละ 10 ขอ การประเมินทางเลือกใน
สถานการณที่บีบบังคับ หนวยการเรียนละ 10 ขอ การวิเคราะหผลจากการกระทํา หนวยการเรียนละ 
10 ขอ  และการหาขอสรุปที่ถูกตองในการกระทํานั้นหนวยการเรียนละ 1 ขอ   
 ดังนั้นจึงไดแบบทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 2 ชุด คือ แบบทดสอบกอนเรียน 1 
ชุดๆละ 124 ขอ และแบบทดสอบหลังเรียนจาก 4 หนวยการเรียน ๆ ละ 31 ขอ รวม 124 ขอ 
 

        ขั้นที่ 3 การพัฒนาแบบทดสอบและตรวจสอบคุณภาพขั้นตน 
        1. การพัฒนาแบบทดสอบ มีการแบงหมวดหมูการคิดภายใตกรอบแนวคิด ทฤษฎี 
และนิยาม ลักษณะแบบทดสอบเปนคําถามแบบเลือกตอบ  ที่ตองใชความคิดหาคําตอบจาก 
สภาพการณที่สรางขึ้น 
         2. การกําหนดน้ําหนักคะแนนโดยใหคะแนนถูก ได 1 ผิดได 0 
         3. การตรวจสอบคุณภาพขั้นตน  เปนการนําแบบทดสอบการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหที่สรางขึ้นไปใหผูเชี่ยวชาญดานเนื้อหาและการสรางแบบทดสอบจํานวน 4 ทานตรวจ
สอบความตรงตามเนื้อหาโดยพิจารณาถึงความเหมาะสมของนิยามสิ่งที่มุงทดสอบ  ความครอบ
คลุมของเนื้อหาและสัดสวนของขอความที่ใชรวมทั้งความสอดคลองระหวางขอคําถามกับเนื้อหา
หรือจุดประสงคที่มุงทดสอบ ภาษาที่ใช พรอมใหขอเสนอแนะ 
         4. ปรับปรุง แกไข แบบทดสอบตามคําแนะนําจากผูเชี่ยวชาญ โดยความเห็นชอบจาก
อาจารยที่ปรึกษา 
 

       ขั้นที่ 4 การทดลองใชแบบทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
       1. นําแบบทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะหที่ไดรับการตรวจสอบจากผูเชี่ยว
ชาญและปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใชคร้ังที่ 1 กับกลุมที่ไมใชกลุมตัวอยาง 3 คน เพื่อปรับปรุง
ดานภาษา นําขอแนะนํามาปรับปรุงใหดีข้ึน 
       2. นําแบบทดสอบที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใชคร้ังที่ 2 กับกลุมที่ไมใชกลุมตัวอยาง 9 
คนเพื่อพิจารณาขอคําถาม ภาษาและจับเวลาในการทําแบบทดสอบนําสิ่งที่ยังบกพรองมาปรับปรุง
แกไข 
 

                    ขั้นที่ 5 การปรับปรุงแกไขแบบทดสอบ 
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      1. นําแบบทดสอบทั้ง 2 ชุด ที่ปรับปรุงไปทดลองกับกลุมที่ไมใชกลุมตัวอยาง 30 คน 
กําหนดเวลาในการทําแบบทดสอบเพื่อหาเกณฑในการใชจริง หาคาความยากงาย(p) และคา
อํานาจจําแนก(r)  ของแบบทดสอบเปนรายขอ ตามเทคนิค 50 เปอรเซ็นต ของกลุมสูงและกลุมตํ่า
(บุญเรียง  ขจรศิลป,2534 )  คัดเลือกขอที่มีความยากงาย(p)ระหวาง 0.20-.80   และคาอํานาจ
จําแนก(r)  ตั้งแต  0.20 ขึ้นไป  ตามเกณฑนี้ไดขอสอบที่มีคาความยากงายระหวาง 0.20-0.80  คา
อํานาจจําแนกระหวาง 0.20 – 0.80  จํานวน 124 ขอ (ดูตารางที่  10 และ11 ภาคผนวก  ) 
        2. นําแบบทดสอบทั้งสองชุดที่คัดเลือกไว หาคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับ  ความเที่ยงของ
แบบวัด ได.8 ข้ึนไป   ปรับปรุงแกไขหลังการทดลองใช เพื่อใหไดแบบทดสอบการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหตามจุดมุงหมายที่จะใชทดสอบ 
 
 3.แบบประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหดวยตนเอง 

แบบประเมินชุดนี้เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  เพื่อประเมินการคิด/การ
กระทําของนักเรียน มี ทั้งหมด 16 ขอ 

แบบประเมินนี้ผูวิจัยไดพัฒนาจากแบบสอบถามของ  Kember et al (2000) ไดศึกษาวิจัย
เพื่อพัฒนาแบบประเมินการคิดวิเคราะหและสังเคราะห พรอมหาประสิทธิภาพความเที่ยงตรงและ
ความเชื่อมั่นในแบบประเมินการคิดวิเคราะหและสังเคราะหที่ไดพัฒนา โดยใชแนวคิดของ 
Mezirow ในการแบงระดับการคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปน 4 ระดับ คือ 1) การคิดแบบที่เคยชิน
เปนนิสัย(habitual action) เปนการกระทําที่เกิดเปนประจําจากประสบการณที่เรียนรูมากอนและ
ทําไดโดยอัตโนมัติ  2) การคิดจากความเขาใจ(understanding)  เปนการกระทาํที่ใชความรูที่มีโดย
ปราศจากการประเมินคาความรูนั้น การเรียนรูยังคงมาจากทรรศนะที่มีมากอน 3) การคิดทบทวน
อยางรอบคอบ(reflection)  เปนการกระทําที่อาศัยการทดสอบอยางมีเหตุผล   ใชประสบการณเกา
และสิ่งที่พบเพื่อสรางความเขาใจใหม  และ  4) การคิดแบบพินิจพิจารณา(critical  reflection)  
เปนการกระทําที่ใชการตรวจสอบหาเหตุผลในระดับลึกกวา Reflection ซึ่งเต็มไปดวยการคดิ ความ
รูสึก หรือในส่ิงที่กระทําและรับรู ซึ่งแบบประเมินที่สรางนี้มีนัยสําคัญทางสถิติที่สามารถนําไปใชได
ทุกสาขาของผูเรียน และสามารถทํานายความตางของระดับความคิดวิเคราะหคิดวิเคราะและ
สังเคราะห ในผูเรียนนําแบบสอบถามมาแปลเปนไทย ใหผูเชี่ยวชาญภาษาตรวจสอบ แลวนําไปให
ผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน ตรวจพิจารณา ปรับปรุงตามคําแนะนําแลวนําไปทดลองใชกับนักเรียนที่ไมใช
กลุมตัวอยาง 30 คน หาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ของครอนบัท (Cronbach) จากการคํานวณไดแบบ
สอบถามมีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.81 
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หลังจากนั้นนําแบบสอบถามใหนักเรียนประเมินตนเองกอนและหลังเรียนวาตนเองมีการ
เปลี่ยนแปลงการคิด/การกระทําอยางไร 

  
วิธีดําเนินการทดลอง 
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดําเนินการ ดังนี้ 
  1. การเตรียม เครื่องมือ และกลุมตัวอยาง 

1.1  เตรียมเครื่องมือ ทดสอบบทเรียนวาไมมีปญหาในการลงทะเบียน โปรแกรม  
ภาพ ความเร็วในการเรียกโปรแกรมใชงาน 

1.2  เตรียมกลุมตัวอยาง  โดยนําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยถึงผูอํานวยการโรงเรียน
เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ   โรงเรียนเทพศิรินทร  โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี  
โรงเรียนสตรีวิทยา และโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย(ฝายมัธยม)  ทําความเขาใจกับ
อาจารยที่รับมอบใหเปนผูประสานงาน  พรอมขอประชาสัมพันธใหนักเรียนที่มีความสามารถในการใช
คอมพิวเตอรในการพิมพงาน วาดภาพ   และทักษะในการใชอินเทอรเน็ต  ที่สนใจรับทราบรูปแบบการ
เรียนและสมัครใจเรียน ไดรายชื่อผูสมัครใจและสุมอยางแบบงาย เขากลุมทดลอง  
   2. การดําเนินการทดลอง 
      ในการทดลองครั้งนี้เปนการเรียนบนเว็บที่ใหอิสระผูเรียน เรียนไดทุกเวลาและสถานที่    
แตตองรวมกิจกรรมและสงงาน ตามเวลาที่ผูวิจัยกําหนด  โดยผูเรียนจะมีการลงทะเบียนจึงจะเขาบท
เรียนได  ผูวิจัยขอใหผูเรียนไมใหรหัสผานแกคนอื่น สําหรับการทดสอบกอนและหลังเรียนผูวิจัยใหนัก
เรียนทํานอกเว็บ  ซึ่งในขั้นการดําเนินการทดลองมีรายละเอียด คือ  

2.1  นัดหมายกับอาจารยผูประสานงานแตละโรงเรียนใชเวลา 1 คาบ (50 นาที)เพื่อ
ทําการทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะหกอนเรียนซึ่งทํานอกเว็บ แจงรูปแบบการเรียนของ
กลุมตัวอยางเปนรายบุคคลโดยมี4 รูปแบบการเรียนบนเว็บคือ การเรียนแบบเปดเผยตัวรวมกับการ
สรางผังความคิด  แบบเปดเผยตัวที่ไมสรางผังความคิด แบบไมเปดเผยตัวรวมกับการสรางผังความ
คิด  และแบไมเปดเผยตัวที่ไมสรางผังความคิด   โดยขอความรวมมือกับกลุมที่เรียนแบบเปดเผยตัว
ไมตองเปดเผยตัวในระหวางการทดลอง ผูวิจัยแจกคูมือการเรียนพรอมทําความเขาใจรูปแบบการ
เรียน และแจงกําหนดเวลาและงานที่ตองทําในแตละสัปดาหของการทดลองการเรียนบนเว็บ  ดังนี้ 

สัปดาหที่หนึ่ง ศึกษาบทนําความรูทั่วไปเกี่ยวกับยาเสพติด 
สัปดาหที่สอง ศึกษาหนวยที่ 1 เร่ืองการตัดสินใจ 
สัปดาหที่สาม ศึกษาหนวยที่ 2 เร่ืองการจัดการกับอารมณ 
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สัปดาหที่ส่ี  ศึกษาหนวยที่ 3 เร่ืองการปฏิเสธ 
         สัปดาหที่หา ศึกษาหนวยที่ 4 เร่ืองการเตือน 
ทั้งนี้ในแตละหนวยการเรียนผูวิจัยจะสงบทเรียนแตละหนวยผานเว็บในวันอาทิตย  เพื่อใหนักเรียน
ศึกษาเนื้อหา อภิปราย ตอบคําถาม หรือสงการบาน(ผังความคิด)ทาง e-mail มายังผูสอนซ่ึง
กําหนดสงงานใหเสร็จส้ินในวันเสาร  ระหวางเรียนผูสอนมีการเฉลยคําตอบ e-mail มายังผูเรียนใน
กรณีไดรับงานแลว ตอบขอสงสัย และติดตามงาน 

2.3  หลังการเรียนแตละหนวยมีการทดสอบหลังเรียนซึ่งทํานอกเว็บ เมื่อนักเรียนเรียน
และสงงานครบทุกหนวยในสัปดาหที่หกของการทดลองผูวิจยัจะติดตอครูผูประสานงานขอพบนัก
เรียนใชเวลา 1 คาบ เพื่อใหทําแบบประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหดวยตน
เองและแบบสอบถามความคิดเห็นในการเรียนบนเว็บ 
   3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

3.1. ผูวิจัยนําแบบทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะหที่นักเรียนทํากอนและหลัง
การทดลองมาใหคะแนน  และนําไปทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติตอไป 

3.2  นําแบบประเมินตนเองดานการคิดวิเคราะหและสังเคราะหการเรียน และแบบ
สอบถามการเรียนบนเว็บใหคะแนนและนําไปทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาผลของตัวแปรอิสระ 2 ตัว คือ การเรียนบนเว็บแบบเปดเผยตัว
กับการสรางผังความคิดในกระดานสนทนา  ตัวแปรตามคือการคิดวิเคราะหและสังเคราะห การ
วิเคราะหผลใช 1) สถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  2) สถิติทดสอบวิเคราะห
ความแปรปรวนรวม(ANCOVA)  3) และ ทดสอบคาเฉลี่ยของสองประชากรที่สัมพันธกันดวย 
Paired-Samples T-Test 
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กลุมทดลองที่ 3 
จํานวน 20 คน 

 
 
 
 

ในเว็บ

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่    7   แสดงการดําเนินการทดลอง 
 

กลุมตัวอยาง จํานวน 80 คน 

ทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะหกอนเรียน (นอกเว็บ) 

ลงทะเบียน

กลุมทดลอง 
ที่เรียนผานเว็บแบบเปดเผยตัว 

จํานวน 40 คน

กลุมทดลอง 
ที่เรียนผานเว็บแบบไมเปดเผยตัว 

จํานวน 40 คน 

กลุมทดลองที่ 1 
จํานวน  20  คน 

 
 
 

กลุมทดลองที่ 2 
จํานวน 20 คน 

 
 
 
 

 

เรียนและทํา
กิจกรรม 
รวมกัน

เรียนและทํากิจ
กรรมรวมกัน

กลุมทดลองที่ 4 
         จํานวน 20 คน 
  
 

แตละคนสรางผังความคิดแตละคนสรางผังความคิด

เรียนและทํา
กิจกรรมรวม

เรียนและทํา
กิจกรรมรวม

ทดสอบการคิดวิเคราะหและสังเคราะหหลังเรียน (นอกเว็บ) 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาเรื่องผลของการสรางผังความคิดและการเปดเผยตัวในกระดาน
สนทนาที่มีผลตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนบนเว็บของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 ซึ่ง
เปนวิจัยเชิงทดลอง ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บขอมูล และนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล เปน 3 ตอน ดงันี้ 

ตอนที่  1  การวิเคราะหความแปรปรวนรวมคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหของนักเรียนทั้ง 4 กลุมทดลอง ตลอดจนปฏิสัมพันธระหวางการเรียนแบบเปดเผยตัวและการ
สรางผังความคิด 

ตอนที่  2  แสดงผลการพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหกอนและหลัง
การทดลองของนักเรียนทั้ง 4 กลุมทดลอง 

ตอนที่  3  การประเมินความสามารถดานการคิดวิเคราะหและสังเคราะหดวยตนเองของนัก
เรียนทั้ง 4 กลุมทดลอง 
 

ตอนที่  1  การวิเคราะหความแปรปรวนรวมคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหของนักเรียนทั้ง 4 กลุมทดลอง ตลอดจนปฏิสัมพันธระหวางการเรียนแบบเปดเผยตัวและการ
สรางผังความคิด 

 
ในการวิเคราะหความแปรปรวนรวม(ANCOVA) ของคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห

และสังเคราะหของของนักเรียนทั้ง 4 กลุมทดลอง  ผูวิจัยนําคะแนนทั้งสี่กลุมมาวิเคราะห ความแปร 
ปรวนรวม (ANCOVA )  ดังแสดงในตารางที่  4 
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ตารางที่  4  ผลการวิเคราะหความแปรปรวนรวมของคะแนนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียน 
                 ทั้ง  4 กลุมทดลอง 
 
แหลงความแปรปรวน (Source) SS df MS F Sig.
ตัวแปรรวม(covariate)  
    คะแนนกอนทดลอง 80.382 1 80.382 1.294       .259  
ตัวแปรอิสระ(Main Effects)  
    Anonymity 248.348 1 248.348 3.999 .049*
    Mind mapping 501.639 1 501.639 8.077 .006*
Interactions  
    Anonymity* Mind mapping 95.409 1 95.409 1.536 .219 
*p<.05 

จากตารางที่ 4 ณ นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  พบวาตัวแปรรวมหรือคะแนนสอบกอนเรียน
ของแตละกลุมทดลองไมมีความแตกตางกัน   และไมพบปฏิสัมพันธระหวางการเปดเผยตัว(Anonymity
)ในกระดานสนทนาและการสรางผังความคิดที่สงผลตอความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะห
ของนักเรียนในการเรียนบนเว็บ   

นอกจากนี้ยังพบวาการเปดเผยตัวในกระดานสนทนาในการเรียนบนเว็บที่ตางกัน  ทําใหนัก
เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหตางกัน  ทั้งนี้การสรางผังความคิด ที่ตางกนัทําให
นักเรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหตางกัน  
 

ตารางที่  5  แสดงคะแนนเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนที่ 
                 สรางผังความคิดและเปดเผยตัวในกระดานสนทนาในการเรียนบนเว็บ 

Mind mapping จํานวน X Std.Deviation
สราง 40 102.08 8.42

ไมสราง 40 97.05 7.70
รวม 80 99.56 8.41

Anonymity 
เปดเผยตัว 40 97.83 9.77

ไมเปดเผยตัว 40 101.30 6.45
รวม 80 99.56    8.41
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  จากตารางที่ 5 พบวากลุมทดลองที่สรางผังความคิดจํานวน 40 คนมีคาเฉล่ียคะแนนการคิด
วิเคราะหและสังเคราะหไดเทากับ 102.08 กลุมที่ไมสรางผังความคิดจํานวน 40 คนมีคาเฉลี่ยคะแนน
การคิดวิเคราะหและสังเคราะหไดเทากับ 97.05 สําหรับกลุมทดลองที่เปดเผยตัวมีคาเฉลี่ยคะแนนการ
คิดวิเคราะหและสังเคราะหไดเทากับ 97.83 และกลุมที่ไมเปเดผยตัวมีคาเฉลี่ยคะแนนการคิดวิเคราะห
และสังเคราะหไดเทากับ101.30  

ทั้งนี้เมื่อพิจารณาคะแนนความแตกตางความสามารถของนักเรียนในการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะห ผูวิจัยไดวิเคราะหเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหเฉลี่ย
แตละคู(Pairwise Comparisions) ดวยวิธีLeast Significant Difference (LSD)   ดังแสดงในตารางที่  6 

 
ตารางที่ 6 การเปรียบเทียบคะแนนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหรายคูระหวางกลุมที่เรียนแบบเปดเผย 

   ตัวในกระดานสนทนา และสรางผังความคิดในการเรียนบนเว็บ 
 
รูปแบบการเรียน 95% Confidence Interval 

(I) (J) 
Mean  

Difference(I-J) Std.Error  Sig. Lower 
Bound 

Upper 
Bound 

ไมเปดเผยตัว เปดเผยตัว 3.525* 1.763 .049 1.345E-02 7.036
สรางผัง ไมสรางผัง 5.008* 1.762 .006 1.498 8.519
*p<.05 
 
 จากตารางที่ 6 ในการเปรียบเทียบคะแนนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหรายคูระหวางกลุมที่
เรียนแบบเปดเผยตัว กับกลุมที่เรียนแบบไมเปดเผยตัว และระหวางกลุมที่สรางผังความคิดกับกลุมไม
สรางผังความคิด พบวาผลตางของคาเฉล่ียแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  โดยที่
คะแนนเฉลี่ยการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนที่เรียนแบบเปดเผยตัวสูงกวานักเรียนที่เรียน
แบบไมเปดเผยตัว และคะแนนเฉลี่ยการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนที่สรางผังความคิดสูง
กวานักเรียนที่ไมสรางผังความคิด 

ตอนที่  2  แสดงผลการพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหกอนและหลัง
การทดลองของนักเรียนทั้ง 4 กลุมทดลอง 

 
 ผูวิจัยไดทสอบความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนกอนและหลังการ
เรียน ทั้ง 4 กลุมทดลอง แลวนํามาตรวจใหคะแนน ไดผลการวิเคราะห ดังแสดงในตารางที่ 7  
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ตารางที่  7   แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของง 
                  นักเรียนทั้ง 4 กลุม กอนและหลังการทดลอง 

 
กอนทดลอง หลังทดลอง รูปแบบ 

การเรียนบนเว็บ ผังความคิด N
X SD X SD

แบบไมเปดเผยตัว สรางผัง 20 70.45 12.32 102.70 6.40
 ไมสรางผัง 20 70.70 10.80 99.90 6.34
 รวม 40 70.57 11.44 101.30 6.45
แบบเปดเผยตัว สรางผัง 20 70.80 10.14 101.45 10.19
 ไมสรางผัง 20 70.90 9.72 94.20 8.02
 รวม 40 70.85 9.80 97.83 9.77
รวม สรางผัง 40 70.63 11.14 102.08 8.42
 ไมสรางผัง 40 70.80 10.15 97.05 7.70
 รวม 80 70.71 10.59 99.56 8.41
 

จากตารางที่ 7 พบวาคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหเฉลี่ยของนัก
เรียนทุกกลุมหลังการทดลองมากกวาคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหเฉลี่ยกอน
การทดลอง      

  เพื่อหาความสัมพันธระหวางคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะห
กอนและหลังการทดลอง ของนักเรียนในแตละกลุม  ผูวิจัยจึงเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของผลตางของ
คะแนนดังกลาว   ดวยการใชสถิติทดสอบ Paired-Samples T-Test ดังแสดงในตารางที่ 8 

  
ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนกอนและหลังการทดลองของกลุมทดลองทั้ง 4 กลุม  
 

กลุมตัวอยาง 
คะแนนเฉลี่ย
กอนเรียน 

คะแนนเฉลี่ย   
หลังเรียน 

คะแนน
เพิ่ม 

t Sig.. 

เรียนแบบเปดเผยตัว      สรางผังความคิด 70.80 101.45 15.33 11.901 .000*
ไมสรางผังความคิด 70.90 94.20 11.65 12.129 .000*

 เรียนแบบไมเปดเผยตัว   สรางผังความคิด 70.45 102.70 16.125 11.781 .000*
   ไมสรางผังความคิด 70.70 99.90 14.60 10.643 .000*

*p<.05 
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จากตารางที่ 8 ในการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนกอนและหลังการทดลองของกลุมทดลอง
ทั้ง 4 กลุม  พบวานักเรียนทั้ง 4 กลุมทดลอง  มีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหหลังทดลองเพิ่มกวากอนทดลอง  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  0.05       

นักเรียนที่เรียนบนเว็บแบบไมเปดเผยตัวรวมกับการสรางผังความคิดพบวามีคะแนนเฉลี่ยความ
สามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหหลังการทดลองมากกวากอนการทดลอง 16.125 คะแนน   
นักเรียนที่เรียนบนเว็บแบบไมเปดเผยตัวที่ไมมีการสรางผังความคิดมีคะแนนความสามารถในการคิด
วิเคราะหและสังเคราะหหลังการทดลองมากกวากอนการทดลอง 14.60 นักเรียนที่เรียนบนเว็บแบบเปด
เผยตัวรวมกับการสรางผังความคิดมีคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหหลังการ
ทดลองมากกวากอนการทดลอง 15.33 และนักเรียนที่เรียนบนเว็บแบบเปดเผยตัวที่ไมมีการสรางผัง
ความคิดมีคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหหลังการทดลองมากกวากอนการ
ทดลอง 11.65 
 

ตอนที่ 3  การประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหดวยตนเองของนักเรียน
ทั้ง 4 กลุมทดลอง 

 
หลังการทดลองผูวิจัยใหนักเรียนตอบแบบสอบถามประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะห

และสังเคราะหดวยตนเองกอนและหลังการเรียน แลวนํามาตรวจใหคะแนน หาคาสถิติพื้นฐาน พรอมหา
ความสัมพันธระหวางคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหกอนและหลังการ
ทดลอง ของนักเรียนในแตละกลุม  เปรียบเทียบคาเฉล่ียของผลตางของคะแนนดวยการใชสถิติทดสอบ  
Paired-Samples T-Test  ดังแสดงในตารางที่ 9 
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ตารางที่ 9 เปรียบเทียบคะแนนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหที่นักเรียนทั้ง 4 กลุมประเมินตนเอง 
 

รูปแบบการเรียนบนเว็บ 
ระดับการคิด ไมเปดเผยตัว

+ผัง
ไมเปดเผยตัว

+ไมผัง
เปดเผยตัว +

ผัง 
เปดเผยตัว +

ไมผัง
X 12.05 12.15 12.00 10.85กอนทดลอง 
SD. 1.47 2.74 1.89 2.48
X 13.40 12.50 11.50 13.70หลังทดลอง 
SD. 3.15 4.25 3.83 2.77

Habitual Action 

T 1.772 0.342 5.103* 0.665
X 13.65 13.65 11.55 11.60กอนทดลอง 
SD. 2.72 2.35 2.48 1.88
X 14.10 14.65 12.95 13.40หลังทดลอง 
SD. 3.28 3.15 1.90 2.37

Understanding 

T 0.587 1.114 3.421* 1.862
X 12.75 13.20 12.25 11.85กอนทดลอง 
SD. 3.40 2.55 2.95 1.63
X 16.00 15.65 13.60 13.90หลังทดลอง 
SD. 2.60 1.87 2.28 3.26

Reflection 

T 2.961* 4.142* 2.971* 3.857*
X 11.80 12.00 11.35 12.25กอนทดลอง 
SD. 3.24 2.41 2.60 3.19
X 16.35 15.95 15.35 14.95หลังทดลอง 
SD. 2.76 2.67 3.77 3.30

Critical reflection 

T 4.070* 5.045* 3.314* 4.971*
*p<.05 

 
จากตารางที่ 9  ณ นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  พบวานักเรียนทั้ง 4 กลุมทดลอง มีระดับ

ความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหสูงขึ้นในระดับการคิดทบทวนอยางรอบ
คอบ(reflection)และระดับการคิดแบบพินิจพิจารณา(critical reflection) โดยพบวากอนเรียนนักเรียน
ทั้ง 4 กลุมทดลองมีระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในระดับการคิดจากความเขา
ใจ(understanding)มากที่สุด หลังเรียนอยูในระดับการคิดแบบพินิจพิจารณา ( critical reflection)  



112 

ทั้งนี้นักเรียนที่เรียนบนเว็บแบบไมเปดเผยตัวทั้งกลุมที่สรางและไมสรางผังความคิดกอนเรียนมี
ระดับความสามารถในการคิดวิ เคราะห และสั ง เคราะห อยู ใน ระดับการคิดจากความ เข า
ใจ(understanding) และหลังเรียนอยูในระดับการคิดแบบพินิจพิจารณา(critical reflection) นักเรียนที่
เรียนบนเว็บแบบเปดเผยตัวทั้งกลุมที่สรางและไมสรางสรางผังความคิดกอนเรียนมีระดับความสามารถ
ในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหอยูในระดับการคิดทบทวนอยางรอบคอบ(reflection)และการคิดแบบ
พินิจพิจารณา (critical reflection) และหลังเรียนอยูในระดับการคิดแบบพินิจพิจารณา(critical 
reflection)  
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บทที่ 5 
 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยนี้เปนการศึกษาผลการสรางผังความคิดและการเปดเผยตัวในกระดานสนทนา
ที่มีผลตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนบนเว็บของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 
กรุงเทพมหานคร เปนการวิจัยเชิงทดลอง โดยใชแบบการวิจัยที่เรียกวา แบบสองตัวประกอบ  
( 2x2 Factorial design )  
 
วัตถุประสงคของการวิจัย  
 

1. เพื่อศึกษาปฏิสัมพันธระหวางการสรางผังความคิด และการเปดเผยตัวในกระดาน
สนทนา ที่มีตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนบนเว็บ  

2. เพื่อศึกษาผลการสรางผังความคิด และการเปดเผยตัวในกระดานสนทนาที่มีผลตอการ
คิดวิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนบนเว็บ 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 

1. มีปฏิสัมพันธระหวางการสรางผังความคิดกับการเปดเผยตัวในกระดานสนทนาที่มีผลตอ
การคิดวิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนบนเว็บ 
 2. ในการเรียนบนเว็บนักเรียนที่มีการสรางผังความคิดมีการคิดวิเคราะหและสังเคราะหตาง
จากนักเรียนที่ไมสรางผังความคิด  นักเรียนที่เปดเผยตัวในกระดานสนทนามีการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหตางจากนักเรียนที่ไมเปดเผยตัวในกระดานสนทนา 
 
กลุมตัวอยาง  
 

กลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปที่ 4 ที่มีความ
สามารถในการใชคอมพิวเตอรในการพิมพงาน วาดภาพ   และทักษะในการใชอินเทอรเน็ต  ที่สนใจ 
สมัครใจเขามาเปนกลุมตัวอยาง การคัดเลือกโรงเรียนกลุมตัวอยางผูวิจัยเลือกโรงเรียนในเขต
กรุงเทพมหานครที่มีความพรอมและมีเคร่ืองคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตใหนักเรียนใชอยางอิสระ  
ผูบริหารและครูเห็นความสําคัญของการวิจัย และใหความรวมมือในการวิจัยเปนอยางดี  ไดโรงเรียน
ในลักษณะดังกลาวและนักเรียนสมัครใจเรียน 6 โรงเรียน คือ โรงเรียนเทพศิรินทร  3 คน  โรงเรียน
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เตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ  23 คน  โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย  13  คน  โรงเรียนสุรศักดิ์มนตรี  24 
คน  โรงเรียนสตรีวิทยา 12 คน  และโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย(ฝายมัธยม)   5 คน  ได
นักเรียนจํานวนทั้งสิ้น 80 คน แบงเปน 4 กลุม ๆ ละ 20 คน  โดยการสุมตัวอยางแบบงาย(Simple 
random sampling)  โดยการจับสลาก  เพื่อใหกลุมตัวอยางมีโอกาสเทาๆกันแลวแบงเปนกลุม
ทดลอง เรียนบนเว็บ ตางกัน 

 กลุมทดลองที่ 1 เรียนผานเว็บแบบเปดเผยตัวรวมกับการสรางผังความคิด 
            กลุมทดลองที่ 2 เรียนผานเว็บแบบเปดเผยตัวที่ไมมีการสรางผังความคิด 
            กลุมทดลองที่ 3 เรียนผานเว็บแบบไมเปดเผยตัวรวมกับการสรางผังความคิด 
            กลุมทดลองที่ 4 เรียนผานเว็บแบบไมเปดเผยตัวที่ไมมีการสรางผังความคิด 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ มี 4 ชนิด ประกอบดวย  
 1. บทเรียนบนเว็บ ที่ออกแบบโปรแกรมการเรียนเปน 4 แบบ   คือ แบบเปดเผยตัวรวมกับ
การสรางผังความคิด แบบเปดเผยตัวที่ไมมีการสรางผังความคิด แบบไมเปดเผยตัวรวมกับการสราง
ผังความคิดและแบบไมเปดเผยตัวที่ไมมีการสรางผังความคิด 
 2. แบบทดสอบความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะห เปนแบบปรนัยใหเลือกตอบ 
เปนแบบทดสอบกอนเรียน 1 ชุด จํานวน 124 ขอ  และแบบทดสอบหลังเรียน 1 ชุด   ใหนักเรียนทํา
หลังการเรียนบนเว็บแตละหนวยซึ่งมี 4 หนวย ๆ ละ 31 ขอ รวม 124 ขอ    
 3. แบบสอบถามใหนักเรียนประเมินตนเองดานความสามารถในการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะห เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating  scale) 5  ระดับ จาํนวน 16 ขอ  
  
วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้เปนการเรียนบนเว็บใหอิสระผูเรียนเรียนไดทุกสถานที่ ทุกเวลา  โดยมี
กําหนดการใหนักเรียนเรียนและสงงานตามกําหนด   ในการดําเนินการวิจัย มีดังนี้ 

1. ผูวิจัยคัดเลือกกลุมตัวอยางจากนักเรียนที่สมัครใจและสุมตัวอยางแบบงายไดกลุม
ตัวอยาง 4 กลุมๆละ 20 คน รวมจํานวนทั้งสิ้น 80 คน จัดเขากลุมทดลอง 4 กลุม ซึ่งแตละกลุมเรียน
ผานเว็บในเนื้อหาเดียวกัน  ตางกันที่รูปแบบการเรียน(แบบเปดเผยตัวหรือไมเปดเผยตัว) และทํากิจ
กรรม(สรางผังความคิดกับไมสรางผังความคิด) 
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2. เร่ิมทําการทดลองโดยหนึ่งสัปดาหกอนเรียนผูวิจัยไดเขาไปพบนักเรียนที่สมัครใจ
เรียนเพื่อทําความเขาใจในวิธีเรียน การลงทะเบียน   ตารางเรียน  ที่อยูของเว็บไซตที่จะเขาไปเรียน  
และทําการทดสอบกอนเรียนนอกเว็บ ใชเวลา 1 คาบเรียน( 50 นาที) หลังจากนั้นใหนักเรียนลง
ทะเบียนเรียนเลือกรูปแบบการเรียนตามที่สุมได ภายในสัปดาหแรกของการทดลอง และในการเรียน
แตละหนวยนักเรียนตองทําแบบทดสอบหลังเรียน(นอกเว็บ) 

3.  เมื่อแตละกลุมทดลองเรียนและทํากิจกรรมครบ 4 หนวยตามกําหนดเวลา ผูวิจัยได
ใชเวลา 1 คาบเรียน  เขาไปพบนักเรียนเพื่อใหนักเรียนประเมินตนเองดานความสามารถในการคิด
วิเคราะหและสังเคราะหและตอบแบบสอบถามความคิดเห็นตอการเรียนบนเว็บเรื่องทักษะชีวิตเพื่อ
การปองกันยาเสพติด  ขอมูลที่ไดทั้งหมดผูวิจัยนํามาวิเคราะหตามวิธีการทางสถิติ  
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยใชสถิติพื้นฐาน ( คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ) สถิติทดสอบ
วิเคราะหความแปรปรวนรวม(ANCOVA)  และ ทดสอบคาเฉลี่ยของสองประชากรที่สัมพันธกันดวย 
Paired-Samples T-Test 

 
สรุปผลการวิจัย 
 

จากการศึกษาผลการเรียนบนเว็บแบบเปดเผยตัวและการสรางผังความคิดเรื่องยาเสพ
ติด ที่มีผลตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 กรุงเทพมหานคร  
ปรากฏผลการวิจัย   ดังนี้ 

1. ไมมีปฏิสัมพันธระหวางการสรางผังความคิดและการเปดเผยตัวในกระดานสนทนาที่
มีตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

2. นักเรียนที่มีการสรางผังความคิดมีการคิดวิเคราะหและสังเคราะหตางจากนักเรียนที่
ไมสรางผังความคิด  นักเรียนที่เปดเผยตัวในกระดานสนทนามีการคิดวิเคราะหและสังเคราะหตาง
จากนักเรียนที่ไมเปดเผยตัวในกระดานสนทนาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.05 
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อภิปรายผล 
 

1.  จากสมมติฐานการวิจัยขอที่ 1  มีปฏิสัมพันธระหวางการสรางผังความคิดกับการเปดเผย
ตัวในกระดานสนทนาที่มีผลตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหในการเรียนบนเว็บ 

ผลการรวิเคราะหความแปรปรวนรวมของคะแนนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของ
นักเรียนทั้ง  4 กลุมทดลอง ผลการวิจัยพบวาไมมีปฏิสัมพันธระหวางการสรางผังความคิดและการ
เปดเผยตัวในกระดานสนทนาที่มีตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไมเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยขอที่ 1 

การที่ผูวิจัยตั้งสมมติฐานวามีปฏิสัมพันธระหวางการเรียนบนเว็บแบบเปดเผยตัวและ
การสรางผังความคิดที่มีตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียน ดวยผูวิจัยพิจารณาหลักใน
การสรางผังความคิดวากอนจะสรางผังความคิดผูสรางตองมีการวางแผน จัดลําดับของการคิดกอน
และหลัง ซึ่งสามารถนําหลักการนี้มาชวยในการแกปญหา  ทําใหผูแกปญหาสามารถรูสาเหตุที่แท
จริงและสรางทางเลือกในการแกปญหาได  (Buzan, 2003) นอกจากนี้นักวิชาการหลายทาน
สนับสนุนวาการเรียนบนเว็บในแบบไมเปดเผยตัว และการสรางผังความคิดสามารถกระตุนการคิด 
ทําใหเกิดการคิดวิเคราะหและสังเคราะห เมื่อพิจารณาการเรียนบนเว็บเปนสภาพการเรียนที่นักเรียน
มีอิสระในการเรียน สามารถสรางความคิด อยางกระตือรือรนและมีความหมาย  การมีปฏิสัมพันธใน
การเรียนทําใหผูเรียนมีระดับการคิดสูงขึ้น (Sweeney and Ingram, 2001) ในการเรียนบนเว็บยังให
โอกาสการเรียนแบบไมเปดเผยตัวอยางสมบูรณแบบ เราสามารถสรางโปรแกรมที่กระตุนผูเรียนเสนอ
ความคิดอยางอิสระ (Rice, 2002) ทั้งนี้การคิดวิเคราะหและสังเคราะหนั้นเปนกระบวนการคิดที่มี
ลําดับข้ันตอนที่เกิดเมื่ออยูในสถานการณที่ตองตัดสินใจเลือก หรือประสบปญหายุงยาก โดยไมตัด
สินใจทันทีแตจะมีการชั่งใจ   มีขั้นตอนการคิดที่เปนระบบ ตองใชเหตุผลในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัย
จึงเชื่อวาการคิดวิเคราะหและสังเคราะหจากการเรียนบนเว็บแบบเปดเผยตัว(Anonymity) ที่มีการ
สรางผังความคิดนาจะมีปฏิสัมพันธกัน  

จากการวิเคราะหขอมูลไมพบปฏิสัมพันธระหวางการเรียนบนเว็บแบบเปดเผยตัวและ
การสรางผังความคิดที่มีตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียน นั่นคือความแตกตางระหวาง
คะแนนที่วัดได ทั้งจากการสรางผังความคิด การเปดเผยตัว(Anonymity)ในกระดานสนทนา  ในการ
เรียนบนเว็บ มีการคิดวิเคราะหเละสังเคราะหไมแตกตางกัน  แมจะพบวาคะแนนการคิดวิเคราะห
และสังเคราะหของนักเรียนโดยภาพรวม ทั้งที่สรางผังความคิดทั้งแบบเปดเผยตัวและไมเปดเผยตัวมี
คะแนนมากกวากลุมที่ไมมีการสรางผังความคิด  กลุมที่เรียนแบบเปดเผยตัวที่ไมมีการสรางผัง     
ความคิดมีคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหหลังเรียนนอยที่สุด   การที่ไม         
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พบปฏิสัมพันธระหวางการเรียนแบบเปดเผยตัวและการสรางผังความคิดที่สงผลตอความสามารถใน
การคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียน อาจเนื่องมาจากบทเรียนและแบบฝกหัดที่เสนอสถาน
การณใหผูเรียนอภิปรายไมยุงยากซับซอน ประกอบกับการเรียนบนเว็บแบบเปดเผยตัวผูเรียนมีอิสระ
ในการพิจารณาคําสนทนาโตตอบกับเพื่อนไดอยางไมตองเกรงใจ การสรางหรือไมสรางผังความคิด
จึงไมเกี่ยวของกัน  ดังนั้นในการพัฒนาการคิดวิเคราะหและสังเคราะห ผูสอนจึงสามารถออกแบบบท
เรียนบนเว็บไดทั้งแบบเปดเผยตัวหรือไมเปดเผยตัว  หรือจะจัดกิจกรรมการสรางหรือไมสรางผังความ
คิดก็ได  โดยไมตองพิจารณาวาตัวแปรทั้งสองจะมีผลหรืออิทธิพลตอกัน 

 
2. จากสมมติฐานการวิจัยขอที่  2. ในการเรียนบนเว็บนักเรียนที่มีการสรางผังความคิดมีการ

คิดวิเคราะหและสังเคราะหตางจากนักเรียนที่ไมสรางผังความคิด  นักเรียนที่เปดเผยตัวในกระดาน
สนทนามีการคิดวิเคราะหและสังเคราะหตางจากนักเรียนที่ไมเปดเผยตัวในกระดานสนทนา 

ผลการวิจัยพบวาคะแนนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนที่เรียนผานเว็บทั้ง
แบบเปดเผยตัว   แบบไมเปดเผยตัว แบบที่มีการสรางและไมสรางผังความคิด มีคะแนนการคิด
วิเคราะหและสังเคราะหแตกตางกัน  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซึ่งเปนไปตามสมมติ
ฐานขอที่  2     

 โดยพบวา ณ นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   นักเรียนที่เรียนผานเว็บแบบไมเปดเผย
ตัวมีความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหสูงกวานักเรียนที่เรียนผานเว็บแบบเปดเผยตัว  
นักเรียนที่เรียนผานเว็บที่มีการสรางผังความคิดมีความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหสูง
กวานักเรียนที่เรียนผานเว็บที่ไมมีการสรางผังความคิด   

สืบเนื่องจากการคิดวิเคราะหและสังเคราะหเปนเปาหมายในการพัฒนาผูเรียนให
สามารถเชื่อมโยงความคิดที่เคยมี ที่มีในปจจุบัน กับส่ิงที่คาดหวัง เปนการจําอดีตมาพัฒนาอนาคต 
เกี่ยวของกับปฏิสัมพันธทางสังคม ตองใชการประเมินผลการกระทํา การทําความเขาใจจากหลายๆ
มุมมอง มีการเปรียบเทียบสิ่งที่ตนเองคิดหรือกระทํากับบุคคลอ่ืน (สมศักดิ์  สินธุระเวชญ, 2542;    
สุรศักดิ์  หลาบมาลา, 2543) ทั้งนี้ในการทดลองพบวาหลังการเรียนนักเรียนสามารถแสดงความ
สามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหไดแตกตางกันในแตละกลุม ดวยผูวิจัยใชคําถามกระตุน
การคิดของนักเรียน ผูวิจัยออกแบบการเรียนใหนักเรียนเขาไปอภิปรายในแตละหนวยการเรียน  เลือก
เนื้อหาและประเด็นที่อยูในความสนใจของนักเรียน  สอดคลองกับ Kirk (2000) ที่ศึกษาการใชหอง
สนทนาอิเล็กทรอนิกสเพื่อเพิ่มการคิดวิเคราะหและสังเคราะห ผลการวิจัยพบวาการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหเกิดจากความรูในอดีตและประยุกตใชในสถานการณใหม   ซึ่งมีความสัมพันธกับประเด็น
ที่สนใจ  หรือประเด็นขัดแยงกัน  จํานวนถอยคําที่เพิ่มมีนัยสําคัญกับเร่ืองที่สนใจ   และสามารถใชรูป
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แบบการเรียนแบบไมเปดเผยตัว(นิรนาม)ในหองสนทนา ซึ่งนักวิชาการ นักวิจัยตางเหน็พองกนัวาการ
เรียนแบบไมเปดเผยตัวเปนสิ่งจูงใจใหผูเรียนโตคารม กระตุนผูเรียนใหมีสวนรวมในการเรียนมากขึ้น 
(Bynum, 2000-2001) ทําใหผูเรียนรับรูในพลังความสามารถของตนที่สามารถแสดงออกมาไดอยาง
เต็มที่  โดยเฉพาะอยางยิ่งในการเรียนบนเว็บที่ใหความสะดวกแกผูเรียนในการสนทนาผานเครือขาย
ทั้งในกระดานสนทนา ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  ทั้งในเวลาเดียวกันและตางเวลากัน   การเรียนแบบ
เปดเผยตัวและไมเปดเผยตัวนั้นเปนองคประกอบหลักในการสนทนาผานหองสนทนา ในการเรียน
แบบไมเปดเผยตัวยังทําใหเกิดความเทาเทียมกนั ใหอิสระ รักษาความเปนสวนตัว      ( Bond 2001) 
นักเรียนสวนใหญชอบและมีความรูสึกที่ดีในการเรียนแบบนี้ สนับสนุนใหมีปฏิกิริยาโตตอบและการ
คิดไตรตรองซ้ําๆ มากกวาการเรียนแบบเผชิญหนาในชั้น (Chester  and  Gwynne, 1998)  ประกอบ
กับผังความคิดเสมือนกระจกที่สะทอนการคิดรอบทิศทางของเราออกมาใหไดรับรู  ทําใหเขาใจระบบ
ความคิดของตนเองและทําใหเกิดอิสระในการคิด ( Buzan, 2003) ซึ่ง Maheshwari(1996) ไดวิจัย
พบวา การใชผังสาเหตุทําใหเกิดการคิดวิเคราะหและสังเคราะหไดดีกวาวิธีอ่ืน ชวยลดความซับซอน
ลง  ดังนั้นกลุมทดลองที่เรียนผานเว็บไมวาจะเปนแบบไมเปดเผยตัวหรือไมเปดเผยตัวรวมกับการ
สรางผังความคิด จึงมีความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหมากกวากลุมทดลองที่ไมมกีาร
สรางผังความคิด 

ทั้งนี้ผลจากการใหนักเรียนประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะห
ดวยตัวเองพบวานักเรียนที่เรียนผานเว็บทุกแบบมีระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหเพิ่มข้ึน โดยกอนการเรียนอยูในระดับการคิดจากความเขาใจ( understanding ) มากที่สุด 
หลังการเรียนอยูในระดับการคิดแบบพินิจพิจารณา(critical reflection) โดยนักเรียนที่เรียนผานเว็บ
แบบไมเปดเผยตัวรวมกับการสรางผังความคิดมีคะแนนการคิดวิเคราะหและสังเคราะหเพิ่มมากกวา
นักเรียนที่เรียนผานเว็บแบบไมเปดเผยตัวที่ไมมีการสรางผังความคิด นักเรียนที่เรียนผานเว็บแบบไม
เปดเผยตัว กอนเรียนมีระดับความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหอยูในระดับ reflection 
และ critical reflection  หลังการเรียนอยูในระดับ critical reflection  นักเรียนที่เรียนผานเว็บแบบไม
เปดเผยตัวรวมกับการสรางผังความคิดมีคะแนนมากกวาที่เรียนผานเว็บแบบเปดเผยตัวที่ไมมีการ
สรางผังความคิด  

จากคะแนนสอบกอนเรียนนักเรียนมีระดับการคิดในระดับ understanding สอดคลอง
กับรัตนา  บรรณาธรรม(2002)  ที่ศึกษาปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระดับชั้นเรียน
และเพศที่มีผลตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย นักเรียนระดับ
มัธยมศึกษาปที่ 4 และนักเรียนทุกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสวนใหญมีการคิดจากความเขา
ใจ(understanding)   
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การที่ผูเรียนมีการพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหซึ่งพบไดจาก
คะแนนหลังการเรียนสูงกวากอนการเรียน  เนื่องจากการเรียนบนเว็บสามารถใหความชัดเจนใน
กระบวนการคิดอยางมีเหตุผล   การอภิปรายทางกระดานสนทนาชวยใหนักเรียนไดทบทวนวิธีแก
ปญหา และใชเหตุผลในการคิดวิเคราะหปญหา ( Stepich, Ertmer and Lane, 2001) ประกอบกับ
การเรียนบนเว็บที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดออกแบบอยางเปนระบบ มีการวิเคราะหผูเรียนซึ่ง
ธรรมชาติของกลุมตัวอยางชอบความสนุก  ชอบพูดคุย มากกวาฟง  เนื้อหา  คําถาม และวิธีการเรียน
จึงออกแบบใหสอดคลองธรรมชาติของผูเรียนที่อยูในวัยมีความคิดเปนของตนเอง เรียนรูนามธรรมได
ดี  สามารถใชเหตุผลเปนหลักในการตัดสินใจ ( สุรางค  โควตระกูล, 2533 ) นอกจากนี้การจัดสภาพ
การเรียนการสอนผานอินเทอรเน็ต ที่ไมมีขอจํากัดดานเวลาและสถานที่  ผสมผสานกับการออกแบบ
การเรียนการสอน   นําคุณลักษณะและทรัพยากรตางๆในเวิลดไวดเว็บ ผูเรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ
ในการเรียนไดกับกับบุคคลที่หลากหลาย สามารถแสดงและไมแสดงตัวในลักษณะการเรียนแบบเปด
เผยตัวในการสนทนาก็ได ทําใหเกิดการเรียนรูอยางมีความหมาย(Khan,1998; Hannum,1998)     
อีกทั้งบทเรียนที่เสนอเนื้อหาผานมาทางหนาจอคอมพิวเตอร การอภิปรายแลกเปลี่ยนขอคิดเห็นกับ
เพื่อน ทําใหผูเรียนสามารถเห็นกระบวนการสืบสอบ การแกปญหาและสามารถประเมินประสทิธภิาพ
การเรียนของตน   ผูสอนยังสามารถใชคําถามกระตุนการคิด  ใหผูเรียนเชื่อมตอและตัดสินใจ ผูเรียน
จะเกิดการหาคําตอบจากการแลกเปลี่ยนความคิดกับผูอ่ืน หรือคนควาจากแหลงวิทยาการตางๆ
ตลอดจนการใหตัวแบบหรือสถานการณ เพื่อสรางความเขาใจและใหผูเรียนถายโยงการเรียนรู  ( Lin 
et al,1999)  ซึ่ งสอดคลองกับสมาน   ถาวรรัตนวณิ ช  (2541) ที่พบวาการฝกใชแผนผังทาง
ปญญา(mind mapping) ทําใหคะแนนความคิดสรางสรรคสูงขึ้น ดวยการสรางผังความคิดเกิดจาก
การประสานการทํางานของสมองทั้งซีกซายและขวา   สงผลใหเกิดการประมวลผลความคิดที่กระจัด
กระจายหรือบางแงมุมของความคิดที่ยังไมไดนําเสนอ โดยชวยใหเกิดการคิดออกนอกกรอบ ไดทุก
ทิศทุกทาง(Buzan, 2003) ดงันั้นนักเรียนที่เรียนผานเว็บและสรางผังความคิดหลังเรียนจึงเกิดการคิด
วิเคราะหและสังเคราะหไดสูงขึ้น ผูวิจัยไดนําขอคิดจากนักวิชาการดังกลาวมาออกแบบสรางบทเรียน 

 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 

ผูวิจัยขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยนี้ไปใชในการเรียนการสอน คือ 
1. ผลจากการวิจัยพบวาการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียนที่เรียนจากบทเรียน

บนเว็บทั้ง 4 แบบมีการพัฒนาหลังการเรียนสูงกวากอนการเรียน และนักเรียนที่เรียนจากบทเรียนบน
เว็บทั้ง 4 แบบ มีการคิดวิเคราะหและสังเคราะหแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ0.05 
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จากคะแนนในแตละกลุมทดลอง  นักเรียนที่เรียนผานเว็บแบบไมเปดเผยตัวรวมกับการสรางผังความ
คิด มีความสามารถในการคิดวิเคราะหและสังเคราะหสูงสุด  รองมาคือนักเรียนที่เรียนผานเว็บแบบ
เปดเผยตัวรวมกับการสรางผังความคิด    ดังนั้นผูสอนสามารถนําผลที่ไดนี้ไปเปนแนวทางในการออก
แบบบทเรียนบนเว็บที่ใหทางเลือกแกผูเรียนวาจะเรียนแบบเปดเผยตัวหรือไมเปดเผยตัวก็ได  หรือ
การสรางผังความคิด      เพื่อกระตุนการมีสวนรวมในการเรียน  เขามาทํากิจกรรมในบทเรียนใหมาก  
ซึ่งพัฒนาการทางความคิดจะเกิดขึ้นไดจากการแลกเปลี่ยนขอมูลสารสนเทศกันและกัน ความคิดเห็น
ยิ่งแสดงออกมากเทาไรก็จะสงผลตอการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของผูเรียนใหมากขึ้นเทานั้น 

2.  ดวยการเรียนบนเว็บที่ผูวิจัยดําเนินการทดลองเปนการเรียนผานเครือขายอินเทอร
เน็ต   ครูไมตองใหเวลาหรือคาบเรียนแกผูวิจัย   แตก็มีขอจํากัดในการเขาถึง   แมวาผูวิจัยจะได
กําหนดคุณสมบัติบางประการของนักเรียนที่จะมาเปนกลุมตัวอยาง   ซึ่งไดแก ความสามารถในการ
ใชคอมพิวเตอรในการพิมพงาน วาดภาพ   และทักษะในการใชอินเทอรเน็ต   มีการเตรียมตัวใหนัก
เรียน แตทวาระหวางเรียนก็พบปญหาการบรรจุขอมูล(download) จากแฟมภาพที่ใหนักเรียนเขาไป
ทําผังความคิด    ประกอบกับเนื้อหาที่ใชในการวิจัยเปนการเรียนเสริมไมมีผลกับคะแนนในวิชาที่นัก
เรียนเรียนอยู  ทําใหความรวมมือจากนักเรียนในการเรียนนอยมาก  ผูวิจัยตองe-mailทั้งรายบุคคล
และรายกลุมเพื่อกระตุนนักเรียนเขาหองเรียน  ดวยนักเรียนไมกระตือรือรนในการรวมกิจกรรมนัก  
อีกทั้งผูวิจัยจัดการทดลองตามสภาพจริง ใหอิสระแกผูเรียนในการเขามาเรียน สนทนาแลกเปลี่ยนขอ
คิดเห็นกับเพื่อน ไดจัดหองสนทนาแบบหองเรียนและหองกลุมยอย  ปรากฏวาความรวมมือจากนัก
เรียนมีนอย นักเรียนจะเขามาสนทนาเพื่อตอบคําถามในกระดานสนทนาเทานั้น การพูดคุยมี
ปฏิกิริยาโตตอบซึ่งแสดงสังคมในเครือขายเทาที่ปรากฏในฐานขอมลูของผูวิจัยมีนอยมาก ซึ่งตางจาก
ที่Chester and Gwynne(1998)ศึกษาการสอนทางออนไลนเขาพบวานักศึกษาสวนใหญชอบเขามา
ส่ือสารโตตอบกันทางออนไลนเพราะมีความรูสึกเปนสวนตัวตอการเรียนแบบไมตองเปดเผยตัวและมี
ปฏิกิริยาตอบโตมากกวาเรียนในชั้นเรียนปกติ Bond(2001)ใหความเห็นวาการเรียนบนเว็บไปใชนอก
จากการออกแบบที่เปนระบบแลว ยังมีปจจัยจากผูเรียน ที่ทาทายผูสอนวาจะทําอยางไรใหนักเรียน
เขาหองเรียนที่เรียนไดทุกที่ทุกเวลา    

ดังนั้นในการนําผลการวิจัยไปใช    จึงควรสรางแรงจูงใจผูเรียนดวยการจัดกิจกรรมและ
ใหคะแนนการมีสวนรวมในการเรียน  อาจตองหาผูนํานักเรียนในการสรางกลุมพัฒนาการคิดจากบท
เรียนเว็บ การเรียนบนเว็บจัดแบบไมเปดเผยตัว มีกิจกรรมอื่นๆแลวใหสรุปเปนผงัความคิดกไ็ด  ทัง้นีผู้
สอนสามารถเลือกสาระที่ทาทายใหนักเรียนเขามาแลกเปลี่ยนความคิดและกระตุนการคิดวิเคราะห
และสังเคราะห  พรอมออกแบบที่คํานึงการเขาถึงเครือขายไดเร็วของนักเรียน    
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ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 
 

ในการวิจัยครั้งตอไปผูวิจัยขอเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการคิดวิเคราะหและสังเคราะหจากการเรียนบนเว็บ

แบบเปดเผยตัวระหวางระบบอินทราเน็ตและอินเทอรเน็ต     ในเนื้อหาที่กระตุนผูเรียนใหเกิดการ
อภิปรายหรือสนทนามากๆ     ไดแก เร่ืองเพศสัมพันธ  หรือปญหาสังคมอื่นๆ  

2.  ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบกับพฤติกรรมการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนัก
เรียนในการเรียนแบบเปดเผยตัวและการสรางผังความคิดกับการเรียนแบบเผชิญหนาในช้ันเรียน  
โดยจับคูใหนักเรียนแตละคนมีเพื่อนบันทึกพฤติกรรมจากการพูดคุยในและนอกเว็บโดยนักเรียนแต
ละคนไมรูตัว 

3. ควรมีการนําการเรียนบนเวบ็แบบเปดเผยตัวรวมกับการสรางผังความคิดไปใชในนัก
เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน หรือประถมศึกษาตอนปลาย เพื่อศึกษาการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหหลังการเรียนและติดตามดูพัฒนาการที่เปลี่ยนไป  

4.  ควรมีการศึกษาอิทธิพลผูเรียนตอผูเรียนในการพัฒนาการคิดวิเคราะหและ
สังเคราะหในการเรียนบนเว็บที่มีการจัดใหนักเรียนมีสวนรวมเปนเจาของและพัฒนาเว็บในลักษณะ
ติวเตอรผูเรียนกับผูเรียน 



 122 
 

รายการอางอิง 
 

ภาษาไทย 
 

กมลทิพย   ตอติด. ผลของการฝกกระบวนการสืบสอบที่มีตอความสามารถในการคิดเชิงเหตุผลและ 
ความสามารถในการคิดแกปญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6. วิทยานิพนธปริญญา 
มหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,   
2544. 

การศึกษานอกโรงเรียน, กรม. คูมือการจัดกิจกรรมทักษะชีวิตเพื่อปองกันสารเสพยติด 
กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพชุมนุมสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย, 2541. 

กิดานันท  มลิทอง.เทคโนโลยีการศึกษาและนวัตกรรม.พิมพคร้ังที่ 2 กรุงเทพมหานคร:อรุณการพิมพ, 
2543. 

กิดานันท  มลิทอง. สรรคสรางหนาเว็บและกราฟกบนเว็บ. กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพจุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย, 2542. 

เกรียงศักดิ์  เขียวยิ่ง.การสอนและการฝกอบรมทางการบริหารโดยวิธีกรณีศึกษา.  กรุงเทพมหานคร: 
โอเดียนสโตร,  2534. 

กองปองกันและบําบัดการติยาเสพติด. คูมือการสอนทักษะชีวิต. กรุงเทพมหานคร:มปท,2545 
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด, สํานักงาน.  ยาและการใชยาในทางที่ถูก. พิมพคร้ัง 

ที่ 2 กรุงเทพมหานคร: มปท, 2526. 
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, สํานักงาน. พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ. กรุงเทพมหานคร:  

ครุสภา,  2542. 
จักรพงษ   เจือจันทร.  การศึกษาการออกแบบเว็บเพจของโรงเรียนในโครงการเครือขายคอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียน

ไทย. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย,  2543. 

จิตรา ทองเกิด. ทักษะชีวิตในและนอกระบบโรงเรียน. ในเอกสารสรุปรายงานการสัมมนาระดับชาติเรื่องโรคเอดสครั้ง
ที่ 6 กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพชุมชนสหกรณการเกษตรแหงประเทศไทย, 2539. 

ใจทิพย   ณ สงขลา. การสอนผานเครือขายเวิลด ไวด เว็บ. วารสารครุศาสตร.  27(มีนาคม-มิถุนายน   
  2542): 18-28. 

เชิดศักดิ์  โฆวาสินธิ์.  การฝกสมรรถภาพทางสมองเพื่อพัฒนาคุณภาพการคิด. วิทยานิพนธปริญญา 
ดุษฎีบัณฑิต ภาควิชาจิตวิทยา  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสาน 
 
 



 123 
 

มิตร, 2530. 
ณัฐกร  สงคราม. อิทธิพลของแบบการคิดและโครงสรางของโปรแกรมการเรียนการสอนผานเว็บที่มี 

ตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาพื้นฐานคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาของนิสิตระดับปริญญา 
ตรี คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชา 
โสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2543. 

ดุษณี  สุทธปรียาศรี และคณะ. การวิจัยประเมินผลการปองกันการใชสารเสพติดในนักเรียนระดับ 
มัธยมศึกษา. ใน บทคัดยองานวิจัยเกี่ยวกับยาเสพติด พ.ศ. 2540-2544.สํานักพัฒนาการ 
ปองกันและแกไขปญหายาเสพติด  กรุงเทพมหานคร:24-25.  

ถนอมพร  ตันพิพัฒน. คอมพิวเตอรชวยสอน.  กรุงเทพมหานคร:บริษัท ดวงกมล โพรดักชั่น จํากัด, 
 2540. 
ทิศนา แขมณี, พิมพันธ  เดชะคุปต, ศิริชัย  กาญจนวาสี, ศรินธร  วิทยะสิรินันท,  และนวลจิตต  เชาว 

กีรติพงศ . การเรียนเพื่อพัฒนาการคิด. วารสารครุศาสตร 26 (กรกฎาคม -ตุลาคม 2540):  
35-36. 

ธารพรรษ  สัตยารักษ. คอลัมน Cyber  Being .ผูจัดการรายวัน.. (24 มกราคม 2543): 32. 
นวนันท  กิจทวี. ประสิทธิผลของโปรแกรมการเสริมสรางทักษะชีวิตเพื่อการปองกันการเสพยาบาใน 

นักเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดนนทบุรี. ปริปริญญามหาบัณฑิต สาขา 
เอกสุขศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล,2541. 

นิทัศน  อิทธิพงษ. การพัฒนาหลักการออกแบบเว็บเพจการศึกษาตามรูปแบบเว็บไซตยอดนิยมของ
ไทย. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2544. 

บุญเรียง  ขจรศิลป. วิธีวิจัยทางการศึกษา.พิมพคร้ังที่ 3 กรุงเทพมหานคร:พิชาญพริ้นทติ้ง,2534. 
บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ. เวิลดไวดเว็บเครื่องมือในการสรางความรู. การประชุมวิชาการทางวิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยีศึกษา เร่ือง การเรียนการสอนวิทยาศาสตรที่เนนนักเรียนเปนศูนยกลาง.  
กรุงเทพมหานคร : สมาคมวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีศึกษาไทย.  2541 (อัดสําเนา) 

พิมพใจ  บุญยัง. การเสริมสรางทักษะชีวิตเพื่อการปองกันการเสพสารระเหยของนักเรียนมัธยมศึกษา 
ตอนตน จังหวัดนราธิวาส. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาเอกสุขศึกษา บัณฑิต 
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหิดล,2540. 

ไพโรจน  ขวัญคง. การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู เร่ือง การเขียนเรียงความ โดยใชแผนที่ความ 
คิดและกระบวนการกลุม.  วารสารวิชาการ. 4 ( มกราคม 2544): 73-77. 

มณีรัตน ธีระวัฒน และ นิรัตน  อิมามี. การจัดโปรแกรมปองกันยาเสพติดในโรงเรียนมัธยมศึกษา  



 124 
 

จังหวัดกาญจนบุรี. วารสารวิชาการ. 3,2( กุมภาพันธ 2543):55-65. 
รุงรวี  แกวดี. โครงการทักษะชีวิตในสถานศึกษา.เอกสารประกอบการประชุมวิชาการกรมสุขภาพจิต      

คร้ังที่ 6 วันที่ 6-8 กันยายน 2543.กรมสุขภาพจิต,2543. 
รัตนา  บรรณาธรรม. ปฏิสัมพันธระหวางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ระดับชั้นเรียนและเพศที่มีผลตอ

การคิดวิเคราะหไตรตรองของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย. วารสารสํานักอนามัย 
กรุงเทพมหานคร.  2(กรกฎาคม -ธันวาคม 2545):106-112. 

วชิราพร  อัจฉริยโกศล. การประเมินสื่อการเรียนการสอน. วารสารครุศาสตร. 21,3(มกราคม-มีนาคม
,2536):13-29 

วรัตมา  สุขวัฒนานท สุนีย  ละกําปน. สุวัฒน  ศรีสรฉัตร  สุรินธร  กลัมพากร และวรวรรณ  ตุลยสุข. 
ผลของการพัฒนาทักษะชีวิตโดยมีสวนรวมของผูปกครองและครูเพื่อปองกันการเสพยาบา 
ในนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 จังหวัดสงขลา. วารสารสาธารณสุขศาสตร. 33, 2 
(พฤษภาคม-สิงหาคม 2546):96-108. 

วันดี    โตะดํา. การพัฒนาแบบวัดทักษะชีวิตสําหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3. วิทยานิพนธ 
ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการวัดผลและประเมินผลการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย.จุฬาลง
กรณมหาวิทยาลัย, 2544. 

วรางคณา  หอมจันทร. ผลของโปรแกรมการเรียนการสอนผานเว็บแบบเปดและปด และระดับผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนที่มีตอผลสัมทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 2. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2542. 

วารีรัตน  แกวอุไร. การพัฒนารูปแบบการสอนสําหรับวิชาวิธีสอนทั่วไปแบบเนนกรณีตัวอยางเพื่อสง 
เสริมความสามารถของนักศึกษาครูดานการคิดวิเคราะหแบบตอบโตในศาสตรการสอน.  
วิทยานิพนธปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน บัณฑิตวิทยาลัย.จุฬาลง 
กรณมหาวิทยาลัย, 2541. 

วิชุดา  รัตนเพียร. การเรียนการสอนผานเว็บ:ทางเลือกใหมของเทคโนโลยีารศึกษาไทย. วารสารคร ุ
ศาสตร. 27,3(นาคม 2542):29-35. 

ศรีเรือน  แกวกังวล. จิตวิทยาพัฒนาการ. พิมพคร้ังที่ 4 กรุงเทพมหานคร: ประกายพรึก, 2530. 
สมาน  ถาวรรัตนวณิช. ผลของการฝกใชแผนผังทางปญญาที่มีตอความคิดสรางสรรคของนักเรียรชั้น

ประถมศึกษาปที่ 5. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย. จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  2541. 

สุมน  อมรวิวัฒน.  กลุมสรางเสริมประสบการณชีวิต. ใน  หลักสูตรประถมศึกษา 2521   ทฤษฎี 



 125 
 

และแนวปฏิบัติ. กรุงเทพมหานคร: บริษัทสารมวลชน จํากัด, 2520. 
สุรศักดิ์  หลาบมาลา. เสริมพลังการเรียนรู. วารสารวิชาการ. 3( ธันวาคม 2543): 32-35. 
สุรางค  โควตระกูล. จิตวิทยาการศึกษา. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,  

2533. 
สมคิด  อิสระวัฒน. การเรียนรูดวยตนเอง:กลวิธีสูการศึกษาเพื่อความสมดุล. วารสารครุศาสตร.  

27(กรกฎาคม-ตุลาคม  2541): 33-40. 
สมศักดิ์  สินธุระเวขญ.  ยุทธศาสตรการสอน. วารสารวิชาการ.  2(มกราคม 2542):  51-61. 
สวนพัฒนาระบบขอมูลยาเสพติด, สํานักพัฒนาการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด.สํานักงาน 

ปปส.  สถานการณการแพรระบาดยาเสพติดในกลุมเด็กและเยาวชน,โรเนียว.,2545 
สุขภาพจิต, กรม. กระทรวงสาธารณสุข. คูมือการสอนทักษะชีวิตเพื่อปองกันสารเสพติดในสถาน 

ศึกษา ระดับประถมศึกษา. กรุงเทพมหานคร:ศรีเมืองการพิมพ,2543. 
สําลี  ทองธิว.  ความคิดวิเคราะหแบบตอบโต ( Reflective  Thinking ). และ .สรุปสาระจากการใช 

กรณีศึกษาในการสรางกระบวนการความคิดวิเคราะหแบบตอบโต. ใน  เทคนิคและวิธีการ 
สอนในระดับประถมศึกษา. กรุงเทพมหานคร:สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2536. 

อักษรา       แสงอราม. การพัฒนาเกณฑการประเมินโปรแกรมการเรียนการสอนผานเว็บ. วิทยา
นิพนธปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาโสตทัศนศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย,  2544. 

อัญชลี ตนานนท. การพัฒนาแผนการสอนเพื่อเสริมทักษะการคิดในหลักสูตรโรงเรียนมัธยมศึกษา.   
ภาควิชามัธยมศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2535. 

อุนตา  นพคุณ.  คิดเปน ทําเปน  แกปญหาเปน: คุณภาพชีวิตในเชิงการศึกษา.  วารสารครุศาสตร. 
 12(กรกฎาคม-กันยายน 2526): 9-20 . 

เอนริเกซ, ฮวน. เมื่ออนาคตไลลาคุณ ( As  the  future  catches  you: how  genomics   
and  other  forces are changing  your  life, work,  health, and wealth.)  แปลโดย  
ชวนิต  ศิวะเกื้อ และสมสกุล  เผาจินดามุข.  พิมพคร้ังที่ 2 กรุงเทพมหานคร:  เนชั่น  
มัลติมีเดียกรุป   จํากัด .(มหาชน), 2546. 

เอกชัย  กี่สุขพันธ.  การใชกรณีตัวอยางในการฝกอบรม. วารสารครุศาสตร 14 (ตุลาคม– ธันวาคม  
 2528 ): 71-78. 

เอ็ดเวิรด  เดอ  โบ  โน. จุดประกายความคิดแนวขาง.  แปลโดย สุรชัย  รัตนกิจตระกูล.  
กรุงเทพมหานคร: บริษัท  ซีเอ็ดยูเคชั่น  จํากัด,(ม.ป.ป.). 

 



 126 
 

ภาษาอังกฤษ 
 

Adler,  S. A. On case method and classroom management. Action in Teacher Education.  
            18(1996): 33-43. 
Andrusyszyn, M.A.  Facillitating  reflection  in  computer-mediated  learning  environments.   

Doctoral  dissertation,  University  of  Toronto(Canada). 1996.  Dissertation 
 Abstracts  International. 58(1997): 2022-A. 

Ashley, C.C. ed. Bulletin  boards  now  have gone corporate.Best’ s Review. 96(1995): 86. 
Bannan-Ritland,  B,  Harvey, D. M,  and  Milheim,W. D. A  General Framework  for  the 
 Development  of  Web-Based Instruction.  Educational  Media  International.   
 35(June1998): 77-81. 
Baker, C. R. Reflective  Learning: A Teaching  Strategy  for Critical Thinking. Journal  of  

Nursing  Education. 35( January 1996): 19-22.. 
Barnes, D. J. Public Forum Help Seeking: The Impact of Providing Anonymity on Student   

help  Seeking  Behaviour. CBLIS . ( July 1999).  (On-line) Available from: 
http://www.cs.ukc.uk/pubs/1999/821/index.html[2001 Aug,10]  

Benjamin, M.H. Bulletin  board  basics. Association  Management. 47(1995): 35-36. 
Bailey, G.D.,and Blythe,M. Outlining diagramming  and  storyboarding  or  how  to  create   

great educational websites.Learning &Leading with Technology,25,8(1998):7-11. 
Beyer, M.(2002)  Mind Mapping FAQ. [On-line]  Available from: http://member.zemail.com 

au/~ caveman/creative/Mindmapfaq.htm [2001 Dec,3] 
Bloom, B.S. et al. Taxonomy of Education Objectives:Handbook I.The  Cognition Domain.  

New York: Mckay, 1956.  
Bond, K.(2001). Perceptions of Anonymity in a Language  Learning  Chat  Room. CALL-ej 

Online.  3(January  2002) [On-line]  Available from:http://www3.bc.sympatico.ca/ 
linguisticsissues/anonymity.htm [2002 May, 20] 

Bostock, S.J. DesigningWeb-Based Instruction In Khan,B.H., (Ed).Web-Based  Instruction,  
pp.225-230,Englewood Cliffs,New Jersey:Education Technology  Publication,1997. 

Brennan, L.L. Let  your  fingers  do  the  talking: Conducting  class  with Chat. Journal 
            Educational  Technology  Systems. .29(2000-2001): 21-30. 
Brown, S.C.,and Gillis,M.A.Using  Reflective Thinking to Develop Personal  Professional   

Philosophies.  Journal  of  Nursing  Education.  38(April 1999): 171-175.  



 127 
 

Burgess,J.M. Reflections  of  student  teacher: Comparisons  among  five  models  on   
reflective  thought. Doctoral  dissertation, The  University  of  North  Corolina  at   
Chapel  Hill, 1999.  Dissertation Abstracts  International 60( 2000): 4298-9 A. 

Bushey, B.J. Student  reflection in  emergent  mathematic  activity. Doctoral  dissertation,   
Stanford  University, 1997.Dissertation Abstracts  International. 58(1997): 405-A. 

Buzan, T. and  Buzan, B. The Mind Map Book:Radiant Thinking. London:BBC Books,  
1997. 

Buzan, T. Mind Maps for Kids. London:Thorsons, 2003. 
Bynum, T. W. Anonymity  on  the  Internet   and  Ethical  Accountability. American  

Association  for  the  Advancement  of  Science  in  Autumn(On-line)  
Available from. http://www.scsu.ctsteu.du/organizations/research/globel_info/  
Bynum_anonymity.html [1999  May, 25] 

Campbell, D.T. and Stanly, J.C. Experimental and Quasi-Experimental  Designs for  
Research. Chicago, USA.: Rand McNally  College  Publishing, Company, 1963. 

Cardellichio.  Thomas  and  Wendy  Field. Seven  Strategies  That  Encourage  Neural   
Branching.   Educational  Leadership. (March,1997):33-36. 

Carlson, R.D., et al.(1998) So You Want to Develop Web-based Instruction-Points to  
Ponder[On-line]  Available from:http://coe.uh.edu/insite/elec_pub/HTML1998/ 
de_catrl.htm.[1999 May, 5] 

Clark, (1996). Glossary  of  CBT/WBT Terms, [On-line]  Available from htp://www.clark.net/ 
           pub/nractive/alt5.htm 
Costa, A.L.and Kallick, B. Getting into the Habit of Reflection. Educational Leadership.  57 

(April  2000):60-72.. 
Conyer,V. Case  study  class  tests:assessment directing  learning. Journal of Nursing  

Education. 40(2001):40-42. 
Chester, A. and Gwynne. , G. Online  Teaching Collaboration  Through Anonymity. 
 Journal  of   Computer Mediated  Communication (42) 1998. [On-line]  Available 

from:http://www.ascusc.org/Jcmc/vol4/issue2/chester.html. [1999 June, 26]. 
Crawford, P. Fostering  reflective  thinking  in  first-semester  calculus  students.      

Doctoral  dissertation,  Western  Michigan University, 1998.    Dissertation Abstracts  
International.  59(1998): 1954 A. 

Daudelin , M. W. Learning  from  experience  through  reflection. Organizational   
Dynamics. 24(1996): 36-48. 



 128 
 

Dewey, J. How We Think: A Restatement of the Relation of Reflective Thinking to the  
             Educative  Process. Lexington. MA:D.C. Health and Company,1933. 
Doherty,A.The Internet:Destined  to  Become a Passive  Surfing Technology?. Educational   

Technology, 38(5) (September.-October 1998): 61-63. 
Dori, Y. J. “Question-posing  capability  are  an  attention  evaluation  method:Analysis  of   
             an  environmental  case  study. Journal  of  Research  in  Science  Teaching.  
             36(April 1999):411-430. 
Driscoll,M. Defining internet-based and web-based training.Performance  improvement36 

4(April 1997):5-9 
Edwards, J. L.The effect of  cognitive coaching on the conceptual development  and   

 reflective  thinking  of  first-year  teachers. Ph.D.  The  Fielding  Institute, 1993. 
Francis, A., Tyson, L., and Wilder, M. S. An Analysis of the Efficacy of Reflective   

 Thinking  Instructional  Module on the Reflective  Thinking  Demonstrated in the   
 Field  Experience  Logs  of  Early  Elementary Preservice  Teachers. Action in  
 Teacher  Education. 21(3) 1999:38-44 

Gasmer, J. R., Reflecting  and reframing teacher’s use of metaphor.Doctoral  dissertation,   
 Columbia University  Teacher  College, 2000. Dissertation Abstracts  International.   
 61(2000):477-A. 

Haarer, E.S., Student  reflection  and  software  recording  tools. Doctoral  dissertation,   
 Cornell  University, 2000.  Dissertation Abstracts  International 6(2000): 3941-A. 

Hannum, W.Web  based  instruction lessons.[On-line].Available from:http://www.soe.unc.                           
 edu/edci111/8-98/index_wbi2.htm[ 1998 June, 1998] 
Hiltz,S. Correlates of learning in a virtual classroom. International Journal of Man-Machine  

Studies. 39(1993):71-98. 
Hirumi,A.,and Bermudez,A.Interactivity, distance education and instructional systems  

design converge on the information superhighway. Journal of Research on  
Computing in Education, 29,1,1996):1-16. 

Holme T.A.    Using  interactive  anonymous  quizzes  in  large  general  chemistry   
lecture  courses.  Journal  of  Chemical  Education. 7(May 1998):574-576. 

Hughes, C. and Hewson, L. Online  Interactions : Developing a Neglected  Aspect  of  
the  Virtual  Classroom. Educational  Technology.  38(July-August.1998):48-54. 

James,D. (1997)  Design  Methodology  for a Web-Based  Learning  Environment   



 129 
 

[On-line]  Available from: http://www.lmu.ac.uk/lss/staffsup/desmeth.htm 
[2000  Sep, 6] 

Jonassen, D.H.Designing Hypertext for learning. In Scanlon E and O’Shea.T.(Ed) New  
Directions in Educational Teachnology. Springer Verlag, Berlin, 1992.  

Johnson, M.G.,  Principles  of  instruction  for  At-Risk  Learners. Preventing  School   
Failure. 42 (1998):167-174. 

Jones,  Marshall G. and  Farquhar,  John D. Use-interface  design  for  Web-based  
Instruction. In Khan B.H.(ed) Web-Bsed  Instruction, pp.239-244. Englewood  Cliffs,  New  
Jersey: Educational  Technology  Publications, 1997. 

Joyce, B.R., and Weil, M. Model  of  Teaching. 6th  Massachusetts:Allyn&Bacon,2000. 
Kember, D  et al. Development of a Questionnaire to Measure the Level of Reflective  

Thinking. Assessment & Evaluation in Higher Education. 25,4(2000):381-395. 
Kenny, Andrews  Vignola  Schilz  and James. Toward   Guidelines  for  the  Design  of   
            Interactive  Multimedia  Instruction: Fostering  the  Reflective. Journal of  Teacher   
            Education. 7(1999): 13-31. 
Khan, B.H.,(ed). Web-Based Instruction. .Englewood,Clits, New Jersey: Education  

Technology Publication,1997. 
Khan, B.H. Web-Based Instruction. What  is  it  and  Why  is  it ?.  in  Khan, B.H.,(ed).  

Web-Based Instruction. pp.5-18.Englewood,Clits, New Jersey: Education 
Technology Publication,1997. 

Kindsratter, R.  William, W and  Nargare,I. Dynamic  of  Effective  Teaching. 3rd USA: 
Longman  Publishers,1996. 

King, P. M. “Learning  to  make  Reflective  Judgements” in New  Direction  for  Teaching   
and  Learning, no.82 ( Summer 2000):15-25. 

King, S.  Analysis  of  Electronic  Support  Group  for  Recovery  Addicts.  Interpersonal   
Computing  and  Technology: An Electronic  Journal  for  the  21st  Century.  2 
(July, 1994): 47-56. 

Kirk, R. A study of the  use  of  a  private  chat  room  to  increase  reflective  thinking  in   
pre-service  teachers. College  Student  Journal. 34(March  2000: 115-122. 

Kris, Bosworth.  Drug  Abuse  Prevention: School-based  Strategies  That  Work. ERIC   
Clearinghouse  on  Teaching  and  Teacher Education  Washington  DC. 
(CD-ROM). Abstract  from ERIC  item ED409316:1997. 



 130 
 

Lambright, L. Creating  a  dialogue  Socratic  seminars  and  educational  reform.   
Community  College  Journal. 65(1999):30-34. 

Landsberger, J.  Intregrating  a  Web-based  Bulletin   Board  into  Your  Class,  A  Guide   
for  Faculty.  Tech  Trends. 45( September / October  2001):50-53. 

Liao, A and Fonstad, O.N. Advantages and Disadvantages of Negotiating over the  
Internet. Summary of  Carleton  University  Cyber-Negotiations  by  Sloan   
Student  Participants,  [On-line]  Available from:http://interneg.org/ 
interneg/training/inspire/reports/mit97/ [ 1998 April, 1] 

Lin,  Hmelo,  Kincer,  and  Secules. Designing  Technology  to Support  Reflection.  
 Educational  Technology  Research  and  Development. 47 (1999): 43-62. 
Lippincott, A C .Reflective  thinking  among  and  between  beginning  professionals.  

Doctoral  dissertation,  University  of  California  Senta  Barbara, 1999. 
Dissertation Abstracts  International.   61(2000): 571 A . 

Lee, H. J.,  The  nature of  the  change  in  reflective  thinking  in  preservice  mathmetics  
teacher  engaged  in  student  teaching  field  experience  in  Korea. Doctoral  dissertation, 
The  Ohio  State  University, 1999.   Dissertation Abstracts  International 60(2000): 3942-A. 

Lynch, P.J. and Horton, S. Web style guide:Basic design principles for creating web sites.  
New Haven and London: Yale University Press, 1997. 

Maheshwari, A.K. Learning,  and,   information  technology:An  experimental investigation   
of  computer-based  representation  to  support  reflective  thinking  Doctoral   
dissertation,   The Western  Reserve  University,1996. Dissertation Abstracts  
 International.   59(1997):  218-219-A. 

McManus, T.F.(1996). Delivering instruction on the World Wide Web. [On-line] Available  
from:http://ccwf.utexas.edu/~mcmanus/wbi.html 

Mann, K.J., Assessing and facilitating  reflective  judgement  growth  in  a  professional 
Environment. Doctoral  dissertation, University  of  Houston, 1999.  Dissertation  
Abstracts  International. 60(2000): 3904-A. 

Maor, D. Peer-Learning and Reflective  Thinking in an On-line Community of Learners.  
[On-line] Available from:. http://www.aare.edu.au/01pap/mao01549.htm  
( 2003 July 9) 

Marcus, R. D.  Nonreaders  Anonymous: Reading  History  Collaboratively. The  History   
Teacher( Long Beach, Calif). 33(August 2000): 453-468. 



 131 
 

Mewborn, D. S.  Reflective  thinking  among  preservice  elementary  mathematics   
Teachers.  Journal  for  Research  in   Mathematics   Education.  30(May 1999):  
316-341. 

Merseth, K.K.  The case  for cases  in teacher  education. Washington, D.C.:American   
            Association  of  Higher  Education  and  American  Association  for  Colleges  of   
            Teacher  Education,1994. 
Meyerson, M. J. “Exploring  reading  intructional  decisions  though  a  reflective   

activity: The  first  step  in  the  change  process.”  Journal  of  Educational  and   
Psychological  Consultation. 4 (1993):153-168. 

McGreal,R.The internet:A learning  environment. In T.E. Cyrs(Ed)., Teaching  and  learning   
at  a  distance:What  it  takes  to  effectively  design,  deliver, and evaluate   
programs, 1997(67-74). San  Francisco:Jossey-Bass,1997. 

McGregor, J. Collaborative learning:Shared inquiry as a process of reform. New Directions  
for Teaching and Learning, no.42. Jossey-Bass Publishers.1999. 

More  on  Reflection. (On-line) Available from:http://www.langara.bc.ca/vnc/hwthink.htm.  
On-line Available from:http://course.wcupa.edu/fletcher/cca98/webboard.htm 

[2001 Aug, 30]. 
Model of  Reflective  Thinking.(2000). (On-line) Available. from :http://idt.stanford.edu/idt 

1999/cmazow/ MajorProject/model.htm 
Overing, M. S.  End  of  Anonymity  Without  Liability.  Online  Journalism  Review. 11 

(January)2001. Online Available from:http://ojr.usc.edu/content/story.cfm?id=522 
Parapi, A. C. Reflective  teaching  beliefs  and  practices  of  secondary  agricultural   

educators  in  Papua  New  Guinea. Doctoral  dissertation,  Cornell  University,  
2000.  Dissertation Abstracts  International . 60( 2000): 3240-A.. 

Parson, R. (1997). Defination of Web-based Instruction. [On-line]  Available from:  
http://www.oise.on.ca/-rperson/definitn.htm.(2000 July, 16 ) 

Paulsen, F.M.(1997) The  On-line  report on pedagogical CMC-Technique.1997 [On-line]   
Available from: http://www.hs.nki.no/-morten/cmcped.htm 

Powers, L. The nature, roles, and interplay of the inner and outer  your of reflective  
teaching. Doctoral  dissertation,  Oklahoma  State  University, 1999.  Dissertation  
Abstracts  International.   60(2000):3598-A. 



 132 
 

Polyson, S., Saltzberg, S. and Godwin-Jones, R. A practical  guide  to  teaching  with  
the  world  wide  web. [On-line]  Available from:http://umuc.edu/incme96/  
papers/poy.p2.htm[ 2000, August 8] 

Rakes, G. C. Using  the  Internet  as a  Tool  in  Resource-Based  Learning  Environment.   
Educational  Technology.  1996 (September-October): 

Radinsky, J.L.  Making  sence  of  complex  data: A framework for  studying   
students’development  of  reflective  inquiry  dispositions. Doctoral  dissertation,   
Northwestern  University, 2000.  Dissertation Abstracts  International. 61 
(2000):471 A. 

Relan, A.  and  Gillani, B.B, Web-Based  Information  and  the  Traditional  Classroom :  
Similarities  and  Differences. In Khan,B.H., (Ed). Web-Based  Instruction,  
pp.43,  Englewood  Cliffs, New Jersey: Education  Technology  Publication,1997. 

Rice, R. FirstClass  Client, an OWL, Web-Based  Networked  Environments:  Known   
Anonymity  and  Multi-Geographic  Collaborative  Learning  Groups  in   
Composition  Teaching. [On-line]  Available from: http://www.bsu.edu/ 
classes/rice/Presents/Practical_Criticism/prac3.htm [2000, Feb 12] 

Richardson, C.P. Using  case  studies in the methods classroom. Music  Educators  
Journal. 84(1997):17-21. 

Richie, D and Hoffman, Z.. Incorporating Instructional  Design Principles with the  
World Wide Web. In Khan,B.H., (Ed). Web-Based  Instruction, pp.135-138,   
Englewood  Cliffs, New Jersey: Education  Technology  Publication,1997. 

Ross and Schultz. Using the world wide web to accommodate  diverse learning styles.  
College teaching. 47(1999):123-129.  

Santos, K. E. Student  teacher’s  and  cooperating  teacher’s  use  of  cases  to  
 promote  reflection  and  classroom  action  research ( Field  experience ).    
Doctoral  dissertation, University  of  Virginia,1994 . Dissertation Abstracts   
International . 55(1994):111-115. 

Silver, P. S. Reflection,  self-evaluation  and  personal  knowing: Fourth  graders’   
discussions  of  socially  relevant  literature. Doctoral  dissertation, National-Louis  
University, 1998.  Dissertation Abstracts  International. 59(1998): 1952-A. 

Smith, D. M. The effect  of  training  in  structured  reflective  dialogue  on  the 



 133 
 

communication  competence  and  reflectivity  ability  of  preservice  teachers. 
Doctoral  dissertation,  University  of  South  Florida, 2000.    Dissertation   
Abstracts  International. 61(2001):3122 A-3123-A. 

Stepich, D. A., Ertmer, P. A. and Lane, M.M. Problem-Solving  in  a Case-Based   
Course: Strategies  for  facilitating  Coached  Expertise. Educational  Technology   
Research  and  Development. 49(2001):53-69. 

Sweeney, J. C. and  Ingram, D.  A comparison of traditional and  Web-based tutorials in  
marketing  education: An  exploratory  study.  Journal  of  Marketing  education.  
(April  2001):55-62 

Susan, I. Reflective  Practice  in  Adult Eucation. ERIC Digest No.122, 1992 [On-line]   
Available from: http://www.ed.gov/datdbases/ERIC_Digests/e346319.html 
[2001 Jan, 24] 

Teaching  diverse  students: preparing  with  cases. Phi Delta . Kappa  Fastbacks. 429  
(1998):7-50.   

van  Manen, M. Linking  ways  of  knowing  with  ways   of  being  practical. Curriculum   
             Inquiry. 6 (1977):205-228. 
Ward, R. Active, collaborative, and case-based learning  with computer-based  

scenarios. Computer and  Education. 30(1998):103-110. 
Weish, M.T. An Event-Oriented Design Model for: Web-Based Instruction in Khan B.H.(ed) 
 Web-Based Instruction, Englewood. Cliffs,New Jersey: Education Technology  

Publication,1998. 
White, D. R. The  effects  of  conceptual  tempo  and  learning  styles  on the  reflective   

thinking  and  decision-making  of  principals  in the  multimedia  case   
simulation. Doctoral  dissertation,  Texas Tech.  University, 1999.  Dissertation  
Abstracts  International.   60(2000): 4324-A. 

WHO. Life skills education for children and aolescents in schools. Geneva:WHO, 1994. 
Wycoff, J.  Mindmapping: Your  Personal  Guide  to  Exploring  Creativity  and  Problem- 

solving.  New  York: Berkley  Books, 1991. 
Uzat,  S.L. The relationship of cognitive coaching to years of teaching experience and to  

teacher reflective thought. Doctoral  dissertation,  The  University  of  Southern   
Mississippi, 1999.  Dissertation Abstracts  International 60( 2000): 3231-A. 

Zeichner, K.M. Conceptions  of  reflective  teaching  in  contemporary  U.S. Teacher  



 134 
 

             Education  Programs. Paper  presented  at  the  annual  meeting  of  the   
American  Education  Research  Association, Chicago,IL.,1991. 

Zeichner, K.M. and  Liston, D.P.  Teaching student  teachers to reflect. Harvard  
Educational Review. 57(1987): 23-48.   

Zhao, Y.Design  for  adoption: The development of an integrated web-based education  
environment. Journal of Research on Computing in Education. 30,3(1997): 
307-329. 

Zhao, Y. The  Effects  of  Anonymity  on  Computer-Mediated  Review. International   
Telecommunications. 4(1998):311-346. 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  
 



137 

รายนามผูเช่ียวชาญตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัย 
 

ดานเนื้อหาและแผนการสอน 
 
1. ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุปรียา    ตันสกุล             มหาวิทยาลัยมหิดล 
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. กุลยา    ตันติผลาชีวะ     มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร. วารีรัตน        แกวอุไร             มหาวิทยาลัยนเรศวร 
4. อาจารย พัชรสมา                             แกวชนะชัย        โรงเรียนสันติราษฎรวิทยาลัย 
 
ดานแบบทดสอบวัดการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
 
1. รองศาสตราจารย ดร. พรรณราย      ทรัพยะประภา     
2. ผูชวยศาสตราจารย ดร. สุปรียา        ตันสกุล              มหาวิทยาลัยมหิดล 
3. ผูชวยศาสตราจารย ดร. กุลยา          ตันติผลาชีวะ      มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
4. ผูชวยศาสตราจารย ดร. วารีรัตน       แกวอุไร             มหาวิทยาลัยนเรศวร 
 
ดานบทเรียนบนเว็บ 
 
1. รองศาสตราจารย ดร. กฤษมันตร    วัฒนาณรงค         สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา พระนครเหนือ 
2. อาจารย ดร. อนุชัย                         ธีระเรืองไชยศรี      จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
3. รองศาสตราจารย ดร.สุพิทย            กาญจนพันธุ         สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา ลาดกระบัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
.  



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
เครื่องมือทีใชในการวิจัย 

1. แบบทดสอบกอนเรียน 
2. แบบทดสอบหลังเรียน 
3. แบบสอบถามการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
4. คาความยากงายและคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบกอนเรียน 
5. คาความยากงายและคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบหลังเรียน 
6. คาความเชื่อมั่นและการใหคะแนนแบบประเมินความสามารถในการคิดวิเคราะห    

และสังเคราะห 
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แบบทดสอบกอนเรียน 
 

แบบทดสอบกอนเรียนนี้มุงวัดการคิดวิเคราะหและสังเคราะหของนักเรียน ดังนั้นขอใหนักเรียนตั้งใจทํา   และ
อานคําสั่งในแตละขอใหเขาใจ 

สําหรับ ขอ 1, 5, 9  และ13 มีตัวอยาง ดังนี้ 
 

ตัวอยาง 
กา √ ลงในชองวางที่ทานเห็นวาเปนเหตุเปนผล แลวเลือกจับคูโดยวงกลมอักษรขอขอที่สัมพันธกัน
ระหวางเหตุผล 
 

ขอเท็จจริง เหตุ ผล สัมพันธกับขอ 
1. น้ําลด    2    3    4 
2. ปลากินมด    1    3    4 
3. มดกินปลา    1    2    4 
4. น้ํามา     1   2    3 
 
เฉลย 
 

ขอเท็จจริง เหตุ ผล สัมพันธกับขอ 
1. น้ําลด √   2    3    4 
2. ปลากินมด  √  1    3    4 
3. มดกินปลา  √  1    2    4 
4. น้ํามา √    1   2    3 
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อานกรณีศึกษา 1  แลวตอบคําถาม ขอ 1 – 4 
 
 
 
 
 
 
    1. กา √ ในชองที่นักเรียนคิดวาเปนเหตุ หรือ ผล แลวเลือกจับคู โดยวงกลมอักษรขอที่สัมพันธกันระหวางเหตุผล 

ขอเท็จจริงของสุธีรจากกรณีศึกษา 1  เหตุ   ผล สัมพันธกับขอ 
ก.  ใกลสอบ   ข     ค    ง     จ     ฉ   ช   ซ   ฌ    ญ 
ข.  ใกลแขงขัน   ก     ค    ง     จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ค.  เรียนดี เกงบอล   ก     ข     ง    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ง.   ตองหมั่นฝกซอม   ก     ข     ค    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
จ. เขาคายเก็บตัวซอม   ก     ข    ค     ง    ฉ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ฉ.  ถูกชวนใหใชยาขยัน   ก     ข    ค     ง    จ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ช.  ขยันทบทวนบทเรียน   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ซ   ฌ    ญ 
ซ.  เปนนักบอลทีมเยาวชน   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ฌ    ญ 
ฌ.  กังวลเรื่องเรียนและการซอม   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ญ 
ญ. ขยันอานหนังสือและฝกซอม   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ฌ 

 
    2. ขอใหนักเรียนพิจารณาความเปนไปไดของการตัดสินใจในแตละขอ แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการพิจารณาของนักเรียน  

ถาตัดสินใจแบบนี้จะเปนไปไดไหมนะที่สุธีรจะสมหวังดังตั้งใจ เปนไปได เปนไปไมได
ก. เขาคายเก็บตัว ซอมตามปกติ  เมื่อถึงเวลาคอยลามาสอบแลวกัน   

ข. เชื่อเพื่อนใชยาตามคําแนะนํา จะไดดูหนังสือไดทนและมีพลังในการซอม   

ค. เขาคายไปกอน  แลวขอหยุดซอมเตรียมสอบ หลังสอบคอยซอมหนักแลวกัน   
ง. ยุงยากใจนัก ขอสละสิทธการเปนทีมเยาวชน แลวมุงเรียนทําคะแนนสอบใหดี     
จ. ทําเรื่องขอเลื่อนสอบเพื่อเขาคายเก็บตัว เมื่อกลับจากแขงแลวคอยมาสอบแลวกัน   
ฉ. ขอเลื่อนการเขาคายเก็บตัวเพื่อเตรียมสอบ สอบเสร็จคอยมาเขาคายเตรียมตัวแขง   

  ช. ซอมเองที่บานไปกอน แลวไปเขาคายเก็บตัวหลังสอบเสร็จ  กวาจะแขงก็หลังสอบนี่นา   
  ซ. เขาคายเก็บตัว ซอมและขอกลับบานหยุดซอมระหวางสอบ สอบเสร็จคอยมาเขาคายซอมใหม   
  ฌ. หยุดการเรียนชั่วคราวไปกอน เขาคายเก็บตัวทุมเทใหกับการแขงขัน แลวคอยกลับมาเรียนและสอบ   
  ญ. เขาคายเก็บตัว ขยันหมั่นฝกซอม จัดเวลาทบทวนบทเรียนใหพรอมสําหรับการสอบ และขอลามาสอบ   

 
 
 
 

สุธีร นักเรียน ม.4 นักฟุตบอลยอดเยี่ยมของโรงเรียน ที่เรียนดีและเกงบอล  หนึ่งเดือนกอนสอบเขาไดรับการคัดเลือกเขา
ทีมเยาวชนระดับจังหวัด สมความใฝฝนของเขา และตองเขาคาย เก็บตัว กินนอน ซอมบอลท่ีสโมสรแหงหนึ่ง ดวยจะมีการแขงขัน
ทันทีหลังสอบเสร็จ เขารูสึกกังวลทั้งเรื่องเรียน การสอบ การซอม และการแขงขันที่ใกลมาถึง เขาตั้งใจจะไมทิ้งทั้งการเรียน
และฟุตบอล สันตเพื่อนสนิทของเขาจึงแนะนําใหใชยาขยันผสมกับเครื่องดื่มชูกําลัง   เพื่ออานหนังสือไดทน และมีพลังในการ
ซอม  สุธีรรูสึกลังเล ไมรูจะตัดสินใจอยางไร  จึงจะไมเสียความตั้งใจ 
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3. ขอใหนักเรียนวิเคราะหผลดี ผลเสีย จากการตัดสินใจในขอ 2 แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการวิเคราะหของนักเรียน 

วิเคราะหผล ถาตัดสินใจแบบนี้จะเกิดผลอยางไรบางนะ 
 ดีมากกวาเสีย เสียมากกวาดี

ก. เขาคายเก็บตัว ซอมตามปกติ  เมื่อถึงเวลาคอยลามาสอบแลวกัน 
ข. เชื่อเพื่อนใชยาตามคําแนะนํา จะไดดูหนังสือไดทนและมีพลังในการซอม   
ค. เขาคายไปกอน  แลวขอหยุดซอมเตรียมสอบ หลังสอบคอยซอมหนักแลวกัน   
ง. ยุงยากใจนัก ขอสละสิทธการเปนทีมเยาวชน แลวมุงเรียนทําคะแนนสอบใหดี    
จ. ทําเรื่องขอเลื่อนการสอบเพื่อเขาคายเก็บตัว กลับจากแขงแลวคอยมาสอบแลวกัน   
ฉ. ขอเลื่อนการเขาคายเก็บตัวเพื่อเตรียมสอบ สอบเสร็จคอยมาเขาคายเตรียมตัวแขง   

  ช. ซอมเองที่บานไปกอน แลวไปเขาคายเก็บตัวหลังสอบเสร็จ  กวาจะแขงก็หลังสอบนี่นา   
  ซ. เขาคายเก็บตัว ซอมและขอกลับบานหยุดซอมระหวางสอบ สอบเสร็จคอยมาเขาคายซอมใหม   
  ฌ. หยุดการเรียนชั่วคราวไปกอน เขาคายเก็บตัวทุมเทใหกับการแขงขัน แลวคอยกลับมาเรียนและสอบ   
  ญ. เขาคายเก็บตัว ขยันหมั่นฝกซอม จัดเวลาทบทวนบทเรียนใหพรอมสําหรับการสอบ และขอลามาสอบ   

   
 4. ถานักเรียนเปนสุธีร จะเลือกตัดสินใจอยางไรจึงจะเกิดผลดังตั้งใจมากที่สุด  
    พิจารณาจากขอความในขอ 3 แลวกา √ ในชองหนาอักษรที่ตรงความคิดของนักเรียนมากที่สุดเพียงขอเดียว  
     …………ก………..ข……….ค………..ง………..จ……….ฉ……….ช………..ซ………….ฌ…………..ญ  
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  อานกรณีศึกษา 2  แลวตอบคําถาม ขอ 5 – 8 
 
 
 
 
 
  5. กา √ ในชองที่นักเรียนเห็นวาเปนเหตุ หรือ ผล แลวเลือกจับคู โดยวงกลมอักษรขอที่สัมพันธกันระหวางเหตุผล 

ขอเท็จจริงของไกและแปงจากกรณีศึกษา 2  เหตุ  ผล     สัมพันธกับขอ 
ก.   แปงถูกผลักอก   ข     ค    ง     จ     ฉ   ช   ซ   ฌ    ญ 
ข.   ไกรูสึกเสียหนา   ก     ค    ง     จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ค.   แปงเสียการทรงตัว   ก     ข     ง    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ง.   มีการซอมทาตอตัว   ก     ข     ค    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
จ.   ไกหลนลงมาทับแปง   ก     ข    ค     ง    ฉ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ฉ.   ไกกับแปงทะเลาะกัน   ก     ข    ค     ง    จ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ช.    ทีมเสียเวลาหยุดซอม   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ซ   ฌ    ญ 
ซ.    แปงไมไดทานอาหารเชา        ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ฌ    ญ 
ฌ.  มีการแขงขันเชียรลีดเดอร   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ญ 
ญ.  แปงหนามืดขณะซอมทาตอตัว   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ฌ 

 
  6. ขอใหพิจารณาความเปนไปไดของการจัดการกับอารมณในแตละขอ แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการพิจารณาของนักเรียน 

 ถาไกจัดการกับอารมณแบบนี้จะเปนไปไดไหมนะที่จะทําใหตนเองและทุกคนเกิดความสบายใจ เปนไปได เปนไปไมได
ก. ไกพูดระบายอารมณของตนเอง 
ข.  ไกพูดเสียดสีแปง และทําทาหวงใย   
ค. ไกหันมองจองหนาแปงอยางโกรธแคน   
ง. ไกคิดวานิ่งไวดีกวา และมาเอาคืนวันหลัง   
จ. ไกหายใจเขาออกยาว ๆ ตั้งสติ คุยกันดวยเหตุผล   
ฉ. ไกนับ 1-10 ระงับอารมณ แลวฟงความเห็นคนอื่น   
ช. ไก เดินหนีออกจากเหตุการณดวยความโกรธและอาย   
ซ . ไกนิ่งเงียบ ทําเฉยๆ เพื่อรักษาภาพพจนและดูทาทีคนอื่น   
ฌ. ไกเห็นวาตัวเองหลนทับแปง จึงขอโทษและถามแปงวาเจ็บตรงไหน   
ญ. ไกขอโทษทุกคนที่ตองเสียเวลาซอมและกลาวหาแปงเปนตัวการที่เสียการทรงตัว    

 
 
 
 
 
 
 

ไก สาวสวย อารมณรอน เชียรลีดเดอรอันดับหนึ่งของโรงเรียนสตรีระดับมัธยมแหงหนึ่ง    วันหนึ่งยามบาย ขณะซอม
ทาตอตัวเพื่อแขงขันเชียรลีดเดอรระหวางโรงเรียน  แปงอยูดานลาง  รูสึกหนามืดเพราะเปนไขและไมไดทานอาหารมาตั้งแตเชา  
จึงเสียการทรงตัว   ไกจึงหลนลงมาทับแปง  ไกรูสึกเสียหนาและโกรธ  จึงตอวาแปงพรอมผลักอก  ทั้งสองทะเลาะกันเสียงดัง  
วันนั้นทีมจึงตองเสียเวลาหยุดซอม   โคชจึงจัดคูใหมใหทั้งสอง
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  7. ขอใหวิเคราะหผลดี ผลเสีย จากการจัดการกับอารมณในขอ 6 แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการวิเคราะหของนักเรียน 

วิเคราะหผล ถาไกจัดการกับอารมณแบบนี้จะเกิดผลอยางไรบางนะ 
  ดีมากกวาเสีย  เสียมากกวาดี 

ก. ไกพูดระบายอารมณของตนเอง   
ข.  ไกพูดเสียดสีแปง และทําทาหวงใย   
ค. ไกหันมองจองหนาแปงอยางโกรธแคน   
ง. ไกคิดวานิ่งไวดีกวา และมาเอาคืนวันหลัง   
จ. ไกหายใจเขาออกยาว ๆ ตั้งสติ คุยกันดวยเหตุผล   
ฉ. ไกนับ 1-10 ระงับอารมณ แลวฟงความเห็นคนอื่น   
ช. ไก เดินหนีออกจากเหตุการณดวยความโกรธและอาย   
ซ . ไกนิ่งเงียบ ทําเฉยๆ เพื่อรักษาภาพพจนและดูทาทีคนอื่น   
ฌ. ไกเห็นวาตัวเองหลนทับแปง จึงขอโทษและถามแปงวาเจ็บตรงไหน   
ญ. ไกขอโทษทุกคนที่ตองเสียเวลาซอมและกลาวหาแปงเปนตัวการที่เสียการทรงตัว    

 
8.  ถานักเรียนเปนไก นักเรียนจะเลือกจัดการกับอารมณอยางไรจึงจะเกิดความสบายใจมากที่สุด  
     พิจารณาจากขอความในขอ 7 แลว กา √ ในชองหนาอักษรที่ตรงความคิดของนักเรียนมากที่สุดเพียงขอเดียว  

         …………ก………..ข……….ค………..ง………..จ……….ฉ……….ช………..ซ………….ฌ…………..ญ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



144 
อานกรณีศึกษา 3  แลวตอบคําถาม ขอ 9 – 12 
 

ณ หองน้ําโรงเรียนมัธยมแหงหนึ่ง  ขณะที่กลา เดน และเกง  แอบหนีเรียน มาหลบที่หองน้ําหลังโรงเรียน   เขาไดกล่ินควันที่
เปยกและกลุมเพื่อนสนิทสูดจากฟอยด  

เปยก    :   พวกนายอยามัวแตมองซิวะ มาลองกันดีกวา  นี่ยาบาของแทนะ มันชวยสมองแจมใสดีนะ 
เกง       :    …..( เงียบ รอดูทาทีเพื่อน ) 
เดน      :   ไมเอาดวยหรอก แมเราจะเกเรแตเราก็ Just  Say  No 
กลา     :    แคไดกล่ินเราก็รูสึกมึนศีรษะ เรากลัวติดดวย เราขอไมลองดีกวา  
เกง       :    …..(  สายหนา..ปฏิเสธตามเพื่อน  )  
เปยก   :    โธ…แรกๆก็มึนๆอยางนี้แหละ  ลองซิเดี๋ยวเดียวก็หายมึนแลว 
กลา     :   ขอบใจที่ชวน  เราไมชอบและมึนศีรษะจนเราอยากอาเจียน  เราขอไมลอง หวังวานายคงเขาใจนะ 
เดน      :   เรายืนยัน  Just  Say  No 
เกง       :   ก็ได  ( แกลงสูดควันจากฟอยด แตกล้ันหายใจไว ) 
เปยก   :    พวกนี้เดน  เกง    กลา   แตชื่อวะ พวกเรา  ( เปยกและเพื่อนหัวเราะเยาะ เดน  เกง    กลา ) 
กลา    :    เราไมสูบจริงๆ เราขอไปเรียนกอนนะ ไปละ 
เดน     :    เราก็ไม  
เกง      :     …..(รีบเดินหนี..ตามกลาและเดนออกไปจากหองน้ํา ) 

ขณะที่กลาและเพื่อนจะเดินออกจากหองน้ํา  ครูพละซึ่งเปนครูฝายปกครอง ซึ่งรับรูเหตุการณมาตลอด และเดินออกจากหลัง
หองน้ํา   ไดนําทุกคนไปที่หองฝายปกครอง   คณะกรรมการโรงเรียนฝายปกครอง ไดพิจารณาและตัดสินใหกลา เกง และเดน เก็บ
ขยะรอบโรงเรียนทุกเย็นเปนเวลาหนึ่งสัปดาห  สวนเปยกและเพื่อนถูกภาคฑัณฑและใหผูปกครองตองมาเซ็นตรับทราบความผิด 

 
  9. กา √ ในชองที่นักเรียนคิดวาเปนเหตุ หรือ ผล แลวเลือกจับคู โดยวงกลมอักษรขอที่สัมพันธกันระหวางเหตุผล 

ขอเท็จจริงจากกรณีศึกษา 3  เหตุ  ผล     สัมพันธกับขอ 
ก.  ครูพละอยูหลังหองน้ํา   ข     ค    ง     จ     ฉ   ช   ซ   ฌ    ญ 
ข.  เปยกและเพื่อนเสพยาบา   ก     ค    ง     จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ค.  กลา  เกง และเดนหนีเรียน   ก     ข     ง    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ง.  กลาปฏิเสธคําชวนของเปยก   ก     ข     ค    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
จ.  เปยกและเพื่อนถูกภาคทัณฑ   ก     ข    ค     ง    ฉ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ฉ   เปยกทาทายกลาใหลองยาบา   ก     ข    ค     ง    จ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ช.  ครูพละไดกล่ินควันจากหองน้ํา   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ซ   ฌ    ญ 
ซ . เปยกและเพื่อนคิดวายาบาทําใหสมองโลง   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ฌ    ญ 
ฌ. กลา เกง เดน เก็บขยะรอบโรงเรียนหนึ่งสัปดาห   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ญ 
ญ. ผูปกครองของเปยกและเพื่อนตองเซ็นตรับทราบความผิด   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ฌ 
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10.จงพิจารณาการปฏิเสธที่เปนไปไดในการรักษาสัมพันธภาพ แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการพิจารณาของนักเรียน 

ถาปฎิเสธแบบนี้จะเปนไปไดไหมนะที่จะรักษาสัมพันธภาพอันดี เปนไปได เปนไปไมได 
ก. เดน:เราก็ไม  
ข. เกง:( เงียบ รอดูทาทีเพื่อน )      
ค. เดน: เรายืนยัน Just  Say  No   
ง. เกง:(  สายหนา ปฏิเสธตามเพื่อน )   
จ. กลา: เราไมสูบจริงๆ เราขอไปเรียนกอนนะ ไปละ   
ฉ. เกง:( รีบเดินหนี…ตามกลาและเดนออกไปจากหองน้ํา )   
ช. เกง:ก็ได( แกลงๆ สูดควันจากฟอยด แตกล้ันหายใจไว  ) 
ซ.  เดน: ไมเอาดวยหรอก แมเราจะเกเรแตเราก็ Just  Say  No 
ฌ. กลา: แคไดกล่ินเราก็รูสึกมึนศีรษะ เรากลัวติดดวย เราขอไมลองดีกวา   
ญ. กลา: ขอบใจที่ชวน  เราไมชอบและมึนศีรษะจนเราอยากอาเจียน  เราขอไมลอง หวังวานายคงเขาใจนะ       

 
11. ใหนักเรียนวิเคราะหผลดี ผลเสีย จากการปฏิเสธในขอ 10 แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการวิเคราะหของนักเรียน 

วิเคราะหผล การปฏิเสธแบบนี้จะเกิดผลอะไรบางนะ 
ดีมากกวาเสีย เสียมากกวาดี

ก. เดน:เราก็ไม    
ข. เกง:( เงียบ รอดูทาทีเพื่อน )      
ค. เดน: เรายืนยัน Just  Say  No   
ง. เกง:(  สายหนา ปฏิเสธตามเพื่อน )   
จ. กลา: เราไมสูบจริงๆ เราขอไปเรียนกอนนะ ไปละ   
ฉ. เกง:( รีบเดินหนี…ตามกลาและเดนออกไปจากหองน้ํา )   
ช. เกง:ก็ได( แกลงๆ สูดควันจากฟอยด แตกล้ันหายใจไว  )   
ซ.  เดน: ไมเอาดวยหรอก แมเราจะเกเรแตเราก็ Just  Say  No   
ฌ. กลา: แคไดกล่ินเราก็รูสึกมึนศีรษะ เรากลัวติดดวย เราขอไมลองดีกวา   
ญ. กลา: ขอบใจที่ชวน  เราไมชอบและมึนศีรษะจนเราอยากอาเจียน  เราขอไมลอง หวังวานายคงเขาใจนะ     

 
12  ถานักเรียนตองปฏิเสธเพื่อน นักเรียนจะปฏิเสธอยางไรจึงจะรักษาสัมพันธภาพไดมากที่สุด 
      พิจารณาจากขอความในขอ 11  แลว กา √ ในชองหนาอักษรที่ตรงกับความคิดของนักเรียนมากที่สุดเพียงขอเดียว  

         …………ก………..ข……….ค………..ง………..จ……….ฉ……….ช………..ซ………….ฌ…………..ญ  
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อานกรณีศึกษา 4 แลวตอบคําถาม ขอ 13 – 16 
 

โอม เด็กกําพรา พอแมแยกทางกันตั้งแตเขายังเด็ก โอมจึงตองมาอาศัยอยูกับปาที่สงสารโอม ปาบางครั้งก็เงียบ..เตือนดวย
สายตาดุๆ บางครั้งก็พร่ําสอนและเตือนสติโอมวา ” ตั้งใจเรียนหนอยนะ อยามัวแตทําตัวเหลวไหลเหมือนพอเราละ ”  โอมจะไมพอใจ
ทุกครั้งที่ปาพูดแบบนี้  โอมอยากใหปาโอบกอดเขามากกวาจะเตือน .”อยาทําอยางนี้อีกเปนอันขาด” พอของโอมขับรถสงของระหวาง
จังหวัด จะมาพบโอมทุกส้ินเดือนพรอมใหเงินปาไวเปนคาใชจายของโอม   โอมบอกพอวาเขาเบื่อปา  พอลูบหัวโอมใชสายตาเตือน
ดวยความหวงใย  และมักพูดเสมอๆวา “ พอกับปารักและหวงโอมมาก อยากใหโอมขยันเรียนเพื่ออนาคตที่ดี โอมคิดไงละ” ซึ่งโอมก็
จะพยักหนาและเขาไปกอดพอ 
            ขณะที่โอมเรียน ชั้น ม.4 พอก็มาเสียชีวิตจากรถคว่ําโอมเสียใจมาก     ขณะเดียวกันปาตองรับภาระดูแลโอม และมักเตือน
โอมดวยคําพูดเดิมๆ และมักเตือนวา “เงินทองหายาก อยาใชเงินเปลืองมากนักนะ ” โอมเบื่อปา   อยากประชดปา จึงรับปากเจเพื่อน
ใหมที่รูจักกันทางอินเทอรเนตซึ่งชวนเขาหนีปามาเที่ยว RCA กับโหนงเพื่อนขางบาน และที่นี่ เจ ไดแนะใหเขาดื่มเหลาใหเมาจะไดลืม
ความทุกข   ซึ่งโหนงก็บอกโอมวา “เหลามันแรงไป เดี๋ยวเมากลับบานไมถ ูก ดื่มโคกแลวกัน นายวาไง ” ขณะเดียวกันฉํ่าเพื่อนรุนพี่ซึ่ง
หวังดีกับโอมและมาเที่ยว รูดีวาเจเปนพวกคายาเสพติด  จึงเดินมาทักทายโอมเมื่อเห็นวาเจเดินไปโตะอื่น จึงเตือนโอมวา “กลับบาน
เถอะโอม พี่หวงวาที่นี่ไมเหมาะกับเราหรอกนะ หรือเราวาไง ” เมื่อเจกลับมาพบโอม เจจึงถามวาคุยอะไรกัน  ฉํ่ายิ้มและจับบาโอม
พรอมเดินออกไป   เจจึงพูดกับโอมวา “อยาไปฟงเจาฉํ่าเซียนการพนันเลยนะ เดี๋ยวจะพาเสียเงินเสียทองไป” โอมรูสึกสับสนวาจะเชื่อ
ใครดี  พอดีมีตํารวจเขาตรวจสถานที่โอมจึงถูกตํารวจจับขอหาอายุไมถึง และมาอยูในสถานเริงรมย ปาโกรธและพูดวา”ฉันเคยเตือน
แลววาอยาทํา ก็เพราะฉันนะหวังดีกับแกแท แตแกไมเคยเชื่อฉันเลย” 

 
13. กา √ ในชองที่นักเรียนคิดวาเปนเหตุ หรือ ผล แลวเลือกจับคู โดยวงกลมอักษรขอที่สัมพันธกันระหวางเหตุผล 

ขอเท็จจริงจากกรณีศึกษา 4  เหตุ  ผล     สัมพันธกับขอ 
ก.  ปาสงสารโอม   ข     ค    ง     จ     ฉ   ช   ซ   ฌ    ญ 
ข.  โอมไมพอใจปา   ก     ค    ง     จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ค.  โอมหนีเที่ยวRCA   ก     ข     ง    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ง.  โอมเปนเด็กกําพรา   ก     ข     ค    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
จ.  โอมตองการประชดปา   ก     ข    ค     ง    ฉ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ฉ.  ฉํ่าเปนเซียนการพนัน   ก     ข    ค     ง    จ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ช.   เจเปนพอคายาเสพติด   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ซ   ฌ    ญ 
ซ.   ปาพร่ําสอนและเตือนสติโอม   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ฌ    ญ 
ฌ.  ฉํ่าไมอยากใหโอมเที่ยวกับเจ   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ญ 
ญ.  เจเตือนโอมระวังการคบกับฉํ่า   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ฌ 

 
 
 
 
 
 

  
 



147 
14. พิจารณาการเตือนแตละขอวาเปนไปไดที่จะเกิดความเขาใจอันดี แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการพิจารณาของนักเรียน 

ถาใชการเตือนแบบนี้จะเปนไปไดไหมนะที่จะทําใหเกิดความเขาใจอันดี   เปนไปได   เปนไปไมได
ก. ปา :   เงียบ..เตือนดวยสายตาดุๆ   
ข. ปา :   อยาทําอยางนี้อีกเปนอันขาด   
ค. พอ :  ลูบหัว….ใชสายตาเตือนดวยความหวงใย   
ง. ปา :   เงินทองหายาก อยาใชเงินเปลืองมากนักนะ    
จ. ปา :   ตั้งใจเรียนนะ อยามัวแตทําตัวเหลวไหลเหมือนพอ   
ฉ. โหนง: เหลามันแรงไป เดี๋ยวเมากลับบานไมถูก ดื่มโคกแลวกัน นายวาไง   
ช. ฉํ่า :   กลับบานเถอะโอม พี่หวงวาที่นี่ไมเหมาะกับเราหรอกนะ หรือเราวาไง   
ซ. เจ :    อยาไปฟงเจาฉํ่าเซียนการพนันเลยนะ เดี๋ยวจะพาเสียเงินเสียทองไป   
ฌ. ปา :  ฉันเคยเตือนแลววาอยาทํา ก็เพราะฉันนะหวังดีกับแกแท แตแกไมเคยเชื่อฉันเลย   
ญ. พอ :  พอกับปารักและหวงโอมมาก อยากใหโอมขยันเรียน เพื่ออนาคตที่ดีของตัวเอง โอมคิดไงละ   
 

 15. ใหนักเรียนวิเคราะหผลดี ผลเสีย จากการเตือนในขอ 14 แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการวิเคราะหของนักเรียน 
วิเคราะหผล จะเกิดผลอยางไรบางนะถาเตือนแบบนี้ 

ดีมากกวาเสีย เสียมากกวาดี
ก. ปา :   เงียบ..เตือนดวยสายตาดุๆ   
ข.  ปา :  อยาทําอยางนี้อีกเปนอันขาด   
ค. พอ :  ลูบหัว….ใชสายตาเตือนดวยความหวงใย   
ง. ปา :   เงินทองหายาก อยาใชเงินเปลืองมากนักนะ    
จ. ปา :   ตั้งใจเรียนนะ อยามัวแตทําตัวเหลวไหลเหมือนพอ   
ฉ. โหนง: เหลามันแรงไป เดี๋ยวเมากลับบานไมถูก ดื่มโคกแลวกัน นายวาไง   
ช. ฉํ่า :    กลับบานเถอะโอม พี่หวงวาที่นี่ไมเหมาะกับเราหรอกนะ หรือเราวาไง   
ซ. เจ :    อยาไปฟงเจาฉํ่าเซียนการพนันเลยนะ เดี๋ยวจะพาเสียเงินเสียทองไป   
ฌ. ปา :  ฉันเคยเตือนแลววาอยาทํา ก็เพราะฉันนะหวังดีกับแกแท แตแกไมเคยเชื่อฉันเลย   
ญ. พอ :  พอกับปารักและหวงโอมมาก อยากใหโอมขยันเรียน เพื่ออนาคตที่ดีของตัวเอง โอมคิดไงละ   
 

  16     ถานักเรียนตองเตือนโอม นักเรียนจะเตือนแบบใดจึงจะทําใหเกิดความเขาใจอันดีมากที่สุด  
    พิจารณาจากขอความในขอ 15 แลว กา √ ในชองหนาอักษรที่ตรงความคิดของนักเรียนมากที่สุดเพียงขอเดียว  

         …………ก………..ข……….ค………..ง………..จ……….ฉ……….ช………..ซ………….ฌ…………..ญ 
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แบบทดสอบหลังเรียน หนวยที่ 1 เรื่องการตัดสินใจ 
แบบทดสอบนี้มุงวัดการคิดวิเคราะหไตรตรองของนักเรียน ดังนั้นขอใหนักเรียนตั้งใจทํา และอานคําส่ังในแตละขอใหเขาใจ 
อานกรณีศึกษาตอไปนี้   แลวตอบคําถาม ขอ 1 – 4 

 
 
 
 
 
 

1. กา √ ในชองที่นักเรียนเห็นวาเปนเหตุ หรือ ผล แลวเลือกจับคู โดยวงกลมรอบอักษรขอที่สัมพันธกันระหวางเหตุและผล 
ขอเท็จจริงของเคลจากกรณีศึกษา  เหตุ  ผล     สัมพันธกับขอ 

ก.  ใกลสอบ   ข     ค    ง     จ     ฉ   ช   ซ   ฌ    ญ 
ข.  รักษาระดับการรอง   ก     ค    ง     จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ค. ถูกชวนใหใชยาขยัน   ก     ข     ง    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ง.  หมั่นฝกซอมรองเพลง   ก     ข     ค    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
จ.  ขยันทบทวนการเรียน   ก     ข    ค     ง    ฉ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ฉ.  ออกเทปและมีทัวรคอนเสิรต   ก     ข    ค     ง    จ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ช.  เปนซุปเปอรสตารดานรองเพลง   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ซ   ฌ    ญ 
ซ.  รักษาระดับใหดีทั้งการเรียนและรองเพลง   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ฌ    ญ 
ฌ. จัดเวลาอานหนังสือและฝกซอมรองเพลง   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ญ 
ญ. ออนเพลียจากการฝกซอมรองเพลงและการทบทวนบทเรียน   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ฌ 
2. ขอใหนักเรียนพิจารณาความเปนไปไดของการตัดสินใจในแตละขอ แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการพิจารณาของนักเรียน 

ถาตัดสินใจแบบนี้จะเปนไปไดไหมนะที่เคลจะสมหวังดังตั้งใจ เปนไปได เปนไปไมได
ก. เก็บตัวที่คายเพลง ซอมตามปกติ  เมื่อถึงเวลาคอยลามาสอบแลวกัน   

ข. เชื่อเพื่อนใชยาตามคําแนะนํา จะไดดูหนังสือไมงวงและมีแรงซอมไมเหนื่อย   

ค. ยุงยากใจนัก ไมออกเทปและแสดงคอนเสิรต หันมามุงเรียนทําคะแนนสอบใหดี   
ง.  ทําเรื่องขอเลื่อนสอบ  เพื่อเก็บตัวซอมที่คายเพลง เมื่อออกกเทปแลวคอยกลับมาสอบ   
จ. ซอมเองที่บานไปกอน แลวไปเก็บตัวที่คายเพลงหลังสอบเสร็จ  ก็กวาจะออกเทปก็หลังสอบนี่   
ฉ. ขอเลื่อนเขาคายเพลงเก็บตัว  เพื่อมาเตรียมสอบ  สอบเสร็จแลวคอยเขาคายเตรียมตัวซอมก็ได   

  ช. เก็บตัวที่คายเพลงไปกอน  แลวคอยขอหยุดซอมเพื่อเตรียมสอบ หลังสอบเสร็จคอยซอมหนักแลวกัน   
  ซ. เขาคายเก็บตัวจัดเวลาซอมรองเพลง หมั่นทบทวนบทเรียนใหพรอมสําหรับการสอบ และขอลามาสอบ   
  ฌ. หยุดการเรียนชั่วคราวไปกอน เขาคายเพลงทุมเทใหกับการซอมเพลง   แลวคอยกลับมาเรียนและสอบ   
  ญ. เขาคายเพลงเก็บตัว  ซอม  และขอกลับบานหยุดซอมระหวางสอบ  สอบเสร็จคอยมาเขาคายซอมใหม   

 
3. ขอใหนักเรียนวิเคราะหผลดี ผลเสีย จากการตัดสินใจในขอ 2 แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการวิเคราะหของนักเรียน 

ถาตัดสินใจแบบนี้จะเกิดผลอยางไรบางนะ วิเคราะหผล 

เคล หนึ่งในส่ีของวง F4 นักรองวัยรุนซุปเปอรสตารดังมาแรงกําลังจะมีคอนเสิรตตุลาคมนี้  เขาเปนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย
ที่เรียนดีและมุงมั่นจะเปนวิศวกรดานคอมพิวเตอร  เขาทราบวาหนึ่งเดือนกอนสอบ เขาตองเก็บตัวที่คายเพลง ดวยจะมีการบันทึกเทป
เพลงใหมอีกหนึ่งชุด และตองทัวรคอนเสิรตหลังสอบถึงปลายป   เขารูสึกกังวล  เขาตั้งใจที่จะไมทิ้งการเรียน รักษาระดับใหดีทั้ง
การเรียนและความเปนซุปเปอรสตารดานการรองเพลง เขาตองอานหนังสือทบทวนบทเรียนหลังซอมรองเพลง แตดวยความ
เพลียจากการซอม เม่ืออานหนังสือเขาจึงมักหลับเสมอ เชอรี่ เพื่อนนักดนตรีแนะนําใหใชยาขยัน จะไดอานหนังสือไมงวงและมีแรง
ซอมไมเหนื่อย เขาปฏิเสธ แตเชอรี่บอกวาชั่วครั้งชั่วคราวไมติดหรอก เคล รูสึกลังเล ไมรูจะตัดสินใจอยางไรดี  
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  ดีมากกวาเสีย เสียมากกวาดี
ก. เก็บตัวที่คายเพลง ซอมตามปกติ  เมื่อถึงเวลาคอยลามาสอบแลวกัน 
ข. เชื่อเพื่อนใชยาตามคําแนะนํา จะไดดูหนังสือไมงวงและมีแรงซอมไมเหนื่อย   
ค. ยุงยากใจนัก ไมออกเทปและแสดงคอนเสิรต หันมามุงเรียนทําคะแนนสอบใหดี   
ง.  ทําเรื่องขอเลื่อนสอบ  เพื่อเก็บตัวซอมที่คายเพลง เมื่อออกกเทปแลวคอยกลับมาสอบ   
จ. ซอมเองที่บานไปกอน แลวไปเก็บตัวที่คายเพลงหลังสอบเสร็จ  ก็กวาจะออกเทปก็หลังสอบนี่   
ฉ. ขอเลื่อนเขาคายเพลงเก็บตัว  เพื่อมาเตรียมสอบ  สอบเสร็จแลวคอยเขาคายเตรียมตัวซอมก็ได   

  ช. เก็บตัวที่คายเพลงไปกอน  แลวคอยขอหยุดซอมเพื่อเตรียมสอบ หลังสอบเสร็จคอยซอมหนักแลวกัน   
  ซ. เขาคายเก็บตัวจัดเวลาซอมรองเพลง หมั่นทบทวนบทเรียนใหพรอมสําหรับการสอบ และขอลามาสอบ   
  ฌ. หยุดการเรียนชั่วคราวไปกอน  เขาคายเพลงทุมเทใหกับการซอมเพลง แลวคอยกลับมาเรียนและสอบ   
  ญ. เขาคายเพลงเก็บตัว ซอม  และขอกลับบานหยุดซอมระหวางสอบ สอบเสร็จคอยมาเขาคายซอมใหม   

   
4.  ถานักเรียนเปนเคล จะเลือกตัดสินใจอยางไรจึงจะเกิดผลเสียนอยที่สุดและเกิดผลสมดังตั้งใจมากที่สุด  

พิจารณาจากขอความในขอ 3 แลววงกลมรอบอักษรที่ตรงความคิดของนักเรียนมากที่สุดเพียงขอเดียว  
  ก………..ข……….ค………..ง………..จ……….ฉ……….ช………..ซ………….ฌ. …………ญ………….  
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แบบทดสอบหลังเรียน หนวยที่ 2 เรื่องการจัดการกับอารมณ 
แบบทดสอบนี้มุงวัดการคิดวิเคราะหไตรตรองของนักเรียน ดังนั้นขอใหนักเรียนตั้งใจทํา และอานคําส่ังในแตละขอใหเขาใจ 
อานกรณีศึกษาตอไปนี้   แลวตอบคําถาม ขอ 1 – 4 
 
 
 
 
 
 

 
1. กา √ ในชองที่นักเรียนเห็นวาเปนเหตุ หรือ ผล แลวเลือกจับคู โดยวงกลมรอบอักษรขอที่สัมพันธกันระหวางเหตุและผล 

ขอเท็จจริงจากกรณีศึกษา  เหตุ ผล     สัมพันธกับขอ 
ก.  โตงตอวากิ๊บ   ข     ค    ง     จ     ฉ   ช   ซ   ฌ    ญ 
ข.  โตงรูสึกโกรธ   ก     ค    ง     จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ค.  โตงเก็บตัวเงียบ   ก     ข     ง    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ง.   กิ๊บกับชัยคุยกัน   ก     ข     ค    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
จ.  โตงรูสึกเสียหนา   ก     ข    ค     ง    ฉ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ฉ.  เคียวชวนโตงเสพยา   ก     ข    ค     ง    จ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ช.  กิ๊บไมกลับบานกับโตง   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ซ   ฌ    ญ 
ซ.. เพื่อนลอวากิ๊บไมสนใจโตง   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ฌ    ญ 
ฌ. โตงกลับบานพรอมก๊ิบทุกวัน   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ญ 
ญ. บานของโตงกับกิ๊บอยูใกลกัน   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ฌ 

2. ขอใหพิจารณาความเปนไปไดของการจัดการกับอารมณในแตละขอ แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการพิจารณาของนักเรียน 
  ถาโตงจัดการกับอารมณแบบนี้จะเปนไปไดไหมนะที่จะทําใหตนเองและทุกคนเกิดความสบายใจ เปนไปได เปนไปไมได 
ก.  โตงนิ่ง และคิดแกแคนชัยวันหลัง 
ข.  โตงนิ่ง เก็บความรูสึกโกรธ และใชยาที่เคียวแนะนํา 
ค.  โตงเดินออกจากเหตุการณมาระงับความโกรธและอาย   
ง. โตงนิ่งนับ1-10 คุมสติ และพูดดีๆกับก๊ิบพรอมกลับบานดวย    
จ. โตงพูดกับก๊ิบตรงๆวาเขาไมพอใจ กิ๊บที่ใหชัยไปสงที่บานแทนเขา   
ฉ. โตงพูดเสียดสีชัยวาเปนคนไมดีและแสดงความหวงใยกิ๊บที่มาคบชัย   
ช.  โตงเดินตามกิ๊บและชัย พรอมตอวากิ๊บที่ไมกลับบานดวยไปตลอดทาง   
ฃ.  โตงทําใจดีขอบใจชัยที่ไปสงกิ๊บ แตแกลงขัดขาชัยใหลมขณะเดินผานเขาไป   
ฌ. โตงหายใจเขาออกยาวๆ ระงับอารมณ แลวขอโทษกิ๊บและบอกสาเหตุที่มาสาย พรอมทักทายชัย   
ญ. โตงนับ 1-10 ระงับอารมณ แลวไปตอวาเพื่อนที่ลอวากิ๊บไมสนใจโตงแลวจึงไมอยากกลับบานดวย   

 
 

โตง เด็กเรียบรอย เปนที่รักของเพื่อนและคุณครู  โตงกับกิ๊บบานอยูซอยเดียวกันซึ่งใกลโรงเรียน จึงเดินไปกลับโรงเรียนดวย
กันทุกวัน อยูมาวันหนึ่งโตงเลิกเรียนชาและรีบมาหากิ๊บเพื่อกลับบานดวยกันเหมือนทุกวัน โตงเห็นกิ๊บคุยกับชัยเขารูสึกโกรธและตอ
วากิ๊บ  กิ๊บจึงงอนและใหชัยไปสงที่บาน    เพื่อนๆก็ลอวากิ๊บไมสนใจโตงแลวจึงไมอยากกลับบานดวย   โตงรูสึกเสียหนา คิดมาก 
เคียวเพื่อนรวมชั้นเห็นโตงสับสนเก็บตัวเงียบ จึงชวนใหโตงเสพยาชนิดหนึ่ง โตงรับยามา ใจหนึ่งอยากเขาไปคุยกับกิ๊บใหรูเร่ือง  อีก
ใจหนึ่งอยากชกหนาชัยใหหายโมโห  เขามองยาที่เคียวใหมา และคิดวาจะทําอยางไรใหอารมณที่พลุงพลานของเขาใหดับลง 
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3 . ขอใหวิเคราะหผลดี ผลเสีย จากการจัดการกับอารมณในขอ 2 แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการวิเคราะหของนักเรียน 
วิเคราะหผล ถาโตงจัดการกับอารมณแบบนี้จะเกิดผลอยางไรบางนะ 

ดีมากกวาเสีย   เสียมากกวาดี 
ก.  โตงนิ่ง และคิดแกแคนชัยวันหลัง   
ข.  โตงนิ่ง เก็บความรูสึกโกรธ และใชยาที่เคียวแนะนํา   
ค.  โตงเดินออกจากเหตุการณมาระงับความโกรธและอาย   
ง. โตงนิ่งนับ1-10 คุมสติ และพูดดีๆกับก๊ิบพรอมกลับบานดวย    
จ. โตงพูดกับก๊ิบตรงๆวาเขาไมพอใจ กิ๊บที่ใหชัยไปสงที่บานแทนเขา   
ฉ. โตงพูดเสียดสีชัยวาเปนคนไมดีและแสดงความหวงใยกิ๊บที่มาคบชัย   
ช.  โตงเดินตามกิ๊บและชัย พรอมตอวากิ๊บที่ไมกลับบานดวยไปตลอดทาง   
ฃ.  โตงทําใจดีขอบใจชัยที่ไปสงกิ๊บ แตแกลงขัดขาชัยใหลมขณะเดินผานเขาไป   
ฌ. โตงหายใจเขาออกยาวๆ ระงับอารมณ แลวขอโทษกิ๊บและบอกสาเหตุที่มาสาย พรอมทักทายชัย   
ญ. โตงนับ 1-10 ระงับอารมณ แลวไปตอวาเพื่อนที่ลอวากิ๊บไมสนใจโตงแลวจึงไมอยากกลับบานดวย   

 
4.ถานักเรียนเปนโตง นักเรียนจะเลือกจัดการกับอารมณอยางไรจึงจะถูกตองและเกิดผลดีนาชื่นชมมากที่สุด  

พิจารณาจากขอความในขอ 3 แลววงกลมรอบอักษรที่ตรงความคิดของนักเรียนมากที่สุดเพียงขอเดียว  
 ก………..ข……….ค………..ง………..จ……….ฉ……….ช………..ซ………….ฌ…………..ญ…………  
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แบบทดสอบหลังเรียน หนวยที่ 3 เรื่องการปฏิเสธ 
   แบบทดสอบนี้มุงวัดการคิดวิเคราะหไตรตรองของนักเรียน ดังนั้นขอใหนักเรียนตั้งใจทํา และอานคําส่ังในแตละขอใหเขาใจ 
  อานกรณีศึกษาตอไปนี้   แลวตอบคําถาม ขอ 1 – 4 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
1. กา √ ในชองที่นักเรียนเห็นวาเปนเหตุ หรือ ผล แลวเลือกจับคู โดยวงกลมรอบอักษรขอที่สัมพันธกันระหวางเหตุและผล 
 

ขอเท็จจริงจากรณีศึกษา  เหตุ  ผล         สัมพันธกับขอ 
ก.  เจงติดยา   ข     ค    ง     จ     ฉ   ช   ซ   ฌ    ญ 
ข.  เจงถูกส่ังพักการเรียน   ก     ค    ง     จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ค.  เดชและเพื่อนๆ ถูกภาคทัณฑ   ก     ข     ง    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ง.  เดชปฏิเสธน้ําสมุนไพรของเจง   ก     ข     ค    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
จ.  เดชไมสามารถทําโครงงานได   ก     ข    ค     ง    ฉ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ฉ.  เจงมีน้ําใจใหน้ําสมุนไพรแกนองๆ   ก     ข    ค     ง    จ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ช.  เดชลืมของที่จะใชในโครงงานศิลปะ   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ซ   ฌ    ญ 
ซ . เดช หวาน เป อยูกลุมโครงงานศิลปะดวยกัน   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ฌ    ญ 
ฌ. เดช หวาน เป ออกนอกโรงเรียนในเวลาเรียน   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ญ 
ญ. เดช หวาน เป ออกมาซื้อกระดาษและสีดวยกัน   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ฌ 

 

  ณ ศูนยการคาใกลโรงเรียนแหงหนึ่ง   เดชลืมของที่จะใชในโครงงานศิลปะ หวานและเปซึ่งอยูกลุมเดียวกัน ทั้งสามคนจึงแอบ
หนีออกมานอกโรงเรียนเพื่อหาซื้อกระดาษและสี ที่รานขายเครื่องเขียนในศูนยการคา  เขาพบ เจง   นักเรียนรุนพี่เขามาทักทายและ
บอกวาเขาหารายไดพิเศษดวยการขายน้ําสมุนไพร พรอมสงน้ําใหทุกคนดื่ม      เดชรูวารุนพี่คนนี้ติดยา    และถูกพักการเรียน  

เจง      :  พวกนายอยามัวแตมองซิ น้ําเย็นๆเปนน้ําใจจากพี่  มันชวยสดชื่น ดีนะ 
หวาน  :  …( เดินหนีหลบหลังเพื่อน ) 
เป       :   . .(รอดูเหตุการณ ) 
เดช     :   ไมดีกวา  เราเพิ่งดื่มน้ํากันมา และยังรูสึกอิ่มดวย 
หวาน   :    …..(เงียบ สายหนา ) 
เป       :   เดี่ยวพี่เขาเสียใจ มาเปขอขวดหนึ่ง เอทําไมรสแปลกๆนะ ไมเอาดีกวา  
เจง      :  โธ…น้ําสมุนไพรก็อยางนี้แหละ  ทุกคนลองดื่มซิ แลวจะรูสึกสมองโลง กระชุมกระชวยเลยนะ 
เดช     :   ขอบคุณอีกครั้งครับ ผมไมชอบน้ําเย็นจัด และตองรีบกลับบานดวย ผมขอไมลอง หวังวาพี่คงเขาใจนะ 
หวาน   :  ลองนิดก็ได  ( แกลงจิบๆ แตไมไดดื่มจริง ) 
เป       :   เรายืนยัน  Just  Say  No 
เจง      :   แหม เรารึหวังดี แตนองๆไมไวใจพี่ใชไหม 
เดช     :   พวกเราไมขอดื่มจริงๆ   ขอบคุณในน้ําใจของรุนพี่  พวกเราตองรีบไปแลวละ 
หวาน  :   ขอบคุณพี่ ไปละ 
               เมื่ออกจากศูนยการคาเดชและเพื่อน พบอาจารยฝายปกครองที่ตามมา จับขอหาหนีเรียน  ทั้งสามจึงถูกภาคทัณฑ 
หลังจากนั้น 3 วันก็มีขาววาเจง รุนพี่ถูกจับในขอหาใสยาบาผสมในน้ําดื่มสมุนไพร 
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2. จงพิจารณาการปฏิเสธที่เปนไปไดในการรักษาสัมพันธภาพ แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการพิจารณาของนักเรียน 

ถาปฎิเสธแบบนี้จะเปนไปไดไหมนะที่จะรักษาสัมพันธภาพอันดีตอกันได เปนไปได เปนไปไมได
ก. เป:  (รอดูเหตุการณ) 
ข.  หวาน:  ( เงียบ สายหนา ) 
ค. หวาน:   ขอบคุณพี่    ไปละ   
ง. เป:  เรายืนยัน Just  Say  No   
จ. หวาน:   ( เดินหนีหลบหลังเพื่อน )   
ฉ.  หวาน: ลองนิดก็ได  ( แกลงจิบๆ แตไมไดดื่มจริง )   
ช.  เดช: ไมดีกวา  เราเพิ่งดื่มน้ํากันมา และยังรูสึกอิ่มดวย   
ซ.  เป:   เดี่ยวพี่เขาเสียใจ มาเปขอขวดหนึ่ง เอทําไมรสแปลกๆนะ ไมเอาดีกวา   
ฌ. เดช: พวกเราไมขอดื่มจริงๆ   ขอบคุณในน้ําใจของรุนพี่  พวกเราตองรีบไปแลวละ 
ญ. เดช: ขอบคุณอีกครั้งครับ ผมไมชอบน้ําเย็นจัด และตองรีบกลับบานดวยผมขอไมลอง หวังวาพี่คงเขาใจนะ   
 

  3. ใหนักเรียนวิเคราะหผลลัพธจากการปฏิเสธในขอ 2 แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการวิเคราะหของนักเรียน 
วิเคราะหผล การปฏิเสธแบบนี้จะเกิดผลอะไรบางนะ 

ดีมากกวาเสีย เสียมากกวาดี
ก. เป:  (รอดูเหตุการณ)   
ข.  หวาน:  ( เงียบ สายหนา )   
ค. หวาน:   ขอบคุณพี่    ไปละ   
ง. เป:  เรายืนยัน Just  Say  No   
จ. หวาน:   ( เดินหนีหลบหลังเพื่อน )   
ฉ.  หวาน: ลองนิดก็ได  ( แกลงจิบๆ แตไมไดดื่มจริง )   
ช.  เดช: ไมดีกวา  เราเพิ่งดื่มน้ํากันมา และยังรูสึกอิ่มดวย   
ซ.  เป:   เดี่ยวพี่เขาเสียใจ มาเปขอขวดหนึ่ง เอทําไมรสแปลกๆนะ ไมเอาดีกวา   
ฌ. เดช: พวกเราไมขอดื่มจริงๆ   ขอบคุณในน้ําใจของรุนพี่  พวกเราตองรีบไปแลวละ   
ญ. เดช: ขอบคุณอีกครั้งครับ ผมไมชอบน้ําเย็นจัด และตองรีบกลับบานดวยผมขอไมลอง หวังวาพี่คงเขาใจนะ   

 
4.  ถานักเรียนตองปฏิเสธเพื่อน นักเรียนจะปฏิเสธอยางไรจึงจะถูกวิธีและรักษาสัมพันธภาพอันดีตอกันไดมากที่สุด 

  พิจารณาจากขอความในขอ 3 แลววงกลมรอบอักษรที่ตรงความคิดของนักเรียนมากที่สุดเพียงขอเดียว  
         ก………..ข……….ค………..ง………..จ……….ฉ……….ช………..ซ………….ฌ…………..ญ………… 
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แบบทดสอบหลังเรียน หนวยที่ 4 เรื่องการเตือน 
แบบทดสอบนี้มุงวัดการคิดวิเคราะหไตรตรองของนักเรียน ดังนั้นขอใหนักเรียนตั้งใจทํา และอานคําส่ังในแตละขอใหเขาใจ 
อานกรณีศึกษาตอไปนี้   แลวตอบคําถาม ขอ 1 – 4 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1. กา √ ในชองที่นักเรียนคิดวาเปนเหตุ หรือ ผล แลวเลือกจับคู โดยวงกลมรอบอักษรขอที่สัมพันธกันระหวางเหตุและผล 

ขอเท็จจริงจากกรณีศึกษา   เหตุ  ผล     สัมพันธกับขอ 
ก.  แมรักและหวังดีตอหนุม   ข     ค    ง     จ     ฉ   ช   ซ   ฌ    ญ 
ข.  แมสอนและเตือนสติหนุม   ก     ค    ง     จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ค. เขมพาหนุมหลบกลับบาน   ก     ข     ง    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
ง. หนุมประชดแมกลับบานชา    ก     ข     ค    จ    ฉ    ช   ซ   ฌ    ญ 
จ. สาวที่โปงจีบเปนแฟนคูอริของโปง    ก     ข    ค     ง    ฉ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ฉ. เกิดการชกตอยระหวางโปงและคูอริ   ก     ข    ค     ง    จ     ช   ซ   ฌ    ญ 
ช. ทั้งพอและแมตางรักและเปนหวงหนุม   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ซ   ฌ    ญ 
ซ. หนุมเปนความหวังเดียวของครอบครัว   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ฌ    ญ 
ฌ. หนุมไมพอใจที่แมชอบพูดเตือนเขาทุกเรื่อง   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ญ 
ญ. หนุมอยูในสถานที่ตํารวจระงับเหตุการวิวาท   ก     ข    ค     ง    จ     ฉ   ช   ซ     ฌ 

 

หนุม ลูกชายหัวแกวหัวแหวนของครอบครัว เขามีพ่ีสาวซึ่งปวยดวยโรคโปลิโอตั้งแตเด็กทําใหขาลีบตองใส
ขาเทียม  เขาจึงเปนความหวังของพอแม ปหนาเขาจะตองสอบเขามหาวิทยาลัย  พอแมรักละหวังดีตอเขา แตเขารู
สึกหงุดหงิด บางครั้งเพ่ือนก็ใหเขาลองยาบา เขาลองครึ่งเม็ดครั้งเดียว เขาไมสบายใจและกลัวติดเลยไมเสพอีก  

ทุกวันแมมัก มองดุเขาดวยสายตาเตือนเรื่องการเลนเกมทั้งวันทั้งคืน และบางครั้งพูดวา “ ลดการเลนเกมลง
บางเถอะ ถาลูกขยันอานหนังสือเหมือนเลนเกม ลูกคงเขามหาวิทยาลัยไดสมใจแน ”  หนุมรูสึกไมพอใจ เขารูสึกวา
เขาโตและรับผิดชอบตัวเองไดแลว  แตแมก็ยังชอบพูดวาแมเตือนแลว อยาทําอยางนี้อีกนะ เขาจึงประชดเลนทุกวัน 
สวนพอจะมองเตือนดวยสายตาที่ออนโยน และบางครั้งก็พูดเตือนซึ่งเขาจําไดแมน คือ “พอรักหนุม พอหวังวาหนุม
จะตั้งใจเรียน ไมทําอะไรใหพอแมเสียใจ หนุมคิดไงละ”  

ขณะปดเทอมหนุมขอพอไปเรียนการซอมคอมพิวเตอรที่โรงเรียนในศูนยการคาแหงหนึ่ง   แมหวงและเตือน
วา  “ เลิกเรียนแลวก็รีบกลับนะ อยาเหลวไหลเหมือนพอเราละ ” ขณะทีพอเดินมาจับไหลเขาและพูดสั้นๆวา” พอ
หวง เรียนเสร็จแลวกลับมาทานขาวเย็นดวยกันนะ พอจะรอ หรือลูกวาไง ” 

ณ ศูนยการคาฯ หนุมพบโปงเพื่อนใหมที่มาจากโรงเรียนชางกล เลิกเรียนโปงนัดเพื่อนๆชางกลและชวนหนุมไปจีบสาว
หลังศูนยการคา ฯ ซึ่งเขมเพื่อนสนิทใกลบานที่เรียนดวยกันเตือนหนุมใหรีบกลับบาน  “ หนุมเรารีบกลับบานเถอะ เราไม
สบายใจ แถวนี้มีขาวบอยๆวาเปนแหลงมั่วสุมพวกขี้ยาหรือนายวาไง ” หนุมลังเลอยากสนุกแบบแบบโปงบาง จึงขอให
เวลาเขมอีก 10 นาทีเพื่อดูโปงจีบสาว   ขณะเดียวกันสาวที่โปงจีบติดยาบาและมีแฟนเปนเด็กชางกลคูอริกับโปง หนุมจึงเตือน
โปงวา “ เราวานายอยาไปยุงกับสาวคนนี้ดีกวา แยกยายกันกลับบานดีกวาไหม ”แตโปงอยากเอาชนะและไมพอใจคูอริที่
ทําทากวนประสาท    ทั้งสองฝายจึงเกิดการชกตอยกัน        ตํารวจเขาระงับเหตุการณ หนุมซึ่งอยูในที่เกิดเหตุถูกเขมพาหลบ
กลับ บานไดทัน 

เมื่อกลับมาบาน แมจึงตอวาเขา “ แมเตือนแลววาใหรีบกลับบาน  แกก็ไมฟง ทําใหมีเรื่องมีราวจนได ” 
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2. พิจารณาการเตือนแตละขอวาเปนไปไดไหมที่จะสรางความเขาใจอันดี แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการพิจารณาของนักเรียน 

ถาใชการเตือนแบบนี้จะเปนไปไดไหมนะที่จะสรางความเขาใจอันดี   เปนไปได   เปนไปไมได
ก. แม: มองดุดวยสายตาเตือน   
ข. พอ:  มองเตือนดวยสายตาออนโยน   
ค. แม:  แมเตือนแลว อยาทําอยางนี้อีกนะ   
ง. แม:  เลิกเรียนแลวรีบกลับนะ อยาเหลวไหลเหมือนพอเราละ   
จ. แม:  แมเตือนแลววาใหรีบกลับบาน  แกก็ไมฟง ทําใหมีเรื่องมีราวจนได   
ฉ.หนุม: เราวานายอยาไปยุงกับสาวคนนี้ดีกวา แยกยายกันกลับบาน  ดีกวาไหม   
ช. พอ:  พอหวง เรียนเสร็จแลวกลับมาทานขาวเย็นดวยกันนะ พอจะรอ หรือลูกวาไงละ   
ซ. พอ:  พอรักหนุม พอหวังวาหนุมจะตั้งใจเรียน ไมทําอะไรใหพอแมเสียใจ หนุมคิดไงละ   
ฌ. แม: ลดการเลนเกมลงบางเถอะ ถาลูกขยันอานหนังสือเหมือนเลนเกม ลูกคงเขามหาวิทยาลัยไดสมใจแน   
ญ. เขม:หนุมเรารีบกลับบานเถอะ เราไมสบายใจเลยแถวนี้มีขาวบอยๆวาเปนแหลงมั่วสุมพวกขี้ยา  หรือนายวาไง   

 
3. ใหนักเรียนวิเคราะหผลดี ผลเสีย จากการเตือนในขอ 2 แลวกา √ ในชองที่ตรงกับการวิเคราะหของนักเรียน 

วิเคราะหผล จะเกิดผลอยางไรบางนะถาเตือนแบบนี้ 
ดีมากกวาเสีย เสียมากกวาดี

ก. แม:  มองดุดวยสายตาเตือน   
ข. พอ:  มองเตือนดวยสายตาออนโยน   
ค. แม:  แมเตือนแลว อยาทําอยางนี้อีกนะ   
ง. แม:  เลิกเรียนแลวรีบกลับนะ อยาเหลวไหลเหมือนพอเราละ   
จ. แม:  แมเตือนแลววาใหรีบกลับบาน  แกก็ไมฟง ทําใหมีเรื่องมีราวจนได   
ฉ.หนุม: เราวานายอยาไปยุงกับสาวคนนี้ดีกวา แยกยายกันกลับบาน  ดีกวาไหม   
ช. พอ:  พอหวง เรียนเสร็จแลวกลับมาทานขาวเย็นดวยกันนะ พอจะรอ หรือลูกวาไงละ   
ซ. พอ:  พอรักหนุม พอหวังวาหนุมจะตั้งใจเรียน ไมทําอะไรใหพอแมเสียใจ หนุมคิดไงละ   
ฌ. แม: ลดการเลนเกมลงบางเถอะ ถาลูกขยันอานหนังสือเหมือนเลนเกม ลูกคงเขามหาวิทยาลัยไดสมใจแน   
ญ. เขม:หนุมเรารีบกลับบานเถอะ เราไมสบายใจเลยแถวนี้มีขาวบอยๆวาเปนแหลงมั่วสุมพวกขี้ยา  หรือนายวาไง   

 
4. ถานักเรียนตองเตือนหนุม จะเตือนแบบใดจึงถูกวิธีที่จะทําใหเกิดความเขาใจอันดีและเกิดพฤตกรรมที่ตองการมากที่สุด 

 พิจารณาจากขอความในขอ 3 แลววงกลมรอบอักษรที่ตรงความคิดของนักเรียนมากที่สุดเพียงขอเดียว  
 ก………..ข……….ค………..ง………..จ……….ฉ……….ช………..ซ………….ฌ…………..ญ………… 

 



แบบสอบถามการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
คําชี้แจง  ขอใหนักเรียนประเมินตนเองวา กอนและหลังการเรียน นักเรียนมีการคิด/การกระทําอยางไร โดยใสตัวเลข ในชองที่ตรงกับการคิด/การกระทําของนักเรียน  
                  โดย เลข 5 หมายถึงเหมือนมากที่สุด  เลข 4 หมายถึง เหมือนมาก   เลข 3 หมายถึง เหมือนปานกลาง  เลข 2 หมายถึง เหมือนนอย และเลข 1 หมายถึง เหมือนนอยที่สุด 
 

กอนเรียน หลังเรียน ขอที่ การคิด / การกระทํา 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1 ในขณะที่ฉันทํากิจกรรมใดก็ตาม ฉันจะทําโดยไมตองคิดเลยวากําลังทําอะไรอยู           
2 การเรียนวิชานี้ตองการใหฉันเขาใจมโนทัศน(concept) ที่คุณครูสอน           
3 ฉันมักจะถามหาวิธีการอื่นเพื่อจะทําอะไรบางอยาง แลวคนหาวิธีการที่ดีกวา           
4 ผลจากการเรียนวิชานี้ทําใหฉันไดเปลี่ยนมุมมองที่ฉันมองตัวเอง           
5 ในการเรียนวิชานี้ฉันไดทํากิจกรรมตามขั้นตอนซ้ําหลายๆครั้ง จนทําใหฉันทําไดโดยไมตองเสียเวลาคิด           
6 เพื่อจะไดสอบผานการเรียนวิชานี้ฉันตองทําความเขาใจเนื้อหาที่เรียน           
7 ฉันชอบที่จะคิดทบทวนใหรอบคอบในสิ่งไดกระทําไปแลว และพิจารณาทางเลือกอื่นทํา           
8 การเรียนวิชานี้ชางทาทายความคิดบางอยางที่ยึดติดแนนในใจของฉัน           
9 การจําเนื้อหาที่จะสอบไดชวยใหฉันก็ไมตองใชความคิดไตรตรองเมื่อเห็นขอสอบนั้น           
10 ฉันตองการเรียนเพื่อใหเขาใจสิ่งตางๆที่คุณครูสอนเพื่อจะไดทําแบบฝกหัดไดดี           
11 บอยครั้งฉันกลับไปพิจารณาการกระทําของตัวเองที่ผานมาเพื่อปรับปรุงในสิ่งที่เคยทํานั้น           
12 ผลที่ไดอีกอยางหนึ่งจากการเรียนวิชานี้คือทําใหฉันไดเปลี่ยนวิธีเดิมๆ ของตนเองที่เคยกระทํา            
13 ถาฉันทําตามทุกสิ่งที่คุณครูบอกไวฉันก็ไมตองเสียเวลาคิด           
14 ในการเรียนวิชานี้ฉันตองคิดอยางตอเนื่องเกี่ยวกับสิ่งที่คุณครูสอน           
15 บอยครั้งที่ฉันประเมินทบทวนประสบการณของฉัน ทําใหฉันไดเรียนรูจากสิ่งนี้และนํามาปรับปรุงผลการเรียนตอๆไปของฉัน           
16 ในการเรียนวิชานี้ฉันไดคนพบวาสิ่งที่ฉันเคยเชื่อวาถูกตองนั้น เปนสิ่งที่ตองแกไข           

ขอบขอบคุณในความรวมมือ 
รัตนา   บรรณาธรรม 
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ตารางที่  10  แสดงคาความยากงายและคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบกอนเรียน   
 
ขอ p r ขอ p r ขอ p r ขอ p r 
1    ก 0..80 0.40 5    ก 0.66 0.66 9    ก 0.60 0.53 13     ก 0.56 0.73

ข 0.76 0.34 ข 0.50 0.73 ข 0.50 0.20 ข 0.53 0.80
ค 0.37 0.34 ค 0.50 0.76 ค 0.58 0.60 ค 0.53 0.66
ง 0.53 0.80 ง 0.53 0.80 ง 0.60 0.66 ง 0.53 0.66
จ 0.43 0.60 จ 0.53 0.80 จ 0.43 0.80 จ 0.56 0.73
ฉ 0.60 0.53 ฉ 0.63 0.60 ฉ 0.50 0.60 ฉ 0.53 0.66
ช 0.67 0.67 ช 0.56 0.61 ช 0.46 0.66 ช 0.63 0.60
ซ 0.47 0.67 ซ 0.47 0.67 ซ 0.50 0.80 ซ 0.56 0.73
ฌ 0.57 0.60 ฌ 0.66 0.66 ฌ 0.56 0.60 ฌ 0.47 0.80
ญ 0.24 0.20 ญ 0.60 0.64 ญ 0.53 0.80 ญ 0.60 0.53

2    ก 0.46 0.26 6    ก 0.40 0.53  10    ก 0.24 0.46  14    ก 0.40 0.66
ข 0.80 0.27 ข 0.80 0.40 ข 0.26 0.28 ข 0.40 0.80
ค 0.40 0.20 ค 0.66 0.66 ค 0.20. 0.40 ค 0.66 0.20
ง 0.78 0.34 ง 0.76 0.46 ง 0.20 0.40 ง 040 0.66
จ 0.36 0.20 จ 0.80 0.40 จ 0.73 0.28 จ 053 0.80
ฉ 0.20 0.27 ฉ 0.80 0.40 ฉ 0.26 0.20 ฉ 0.76 0.33
ช 0.20 0.26 ช 0.63 0.46 ช 0.30 0.33 ช 0.70 0.33
ซ 0.80 0.20 ซ 0.56 0.20 ซ 0.30 0.23 ซ 050 0.73
ฌ 0.76 0.20 ฌ 0.80 0.40 ฌ 0.76 0.20 ฌ 040 0.80
ญ 0.30 0.26 ญ 0.63 0.73 ญ 0.76 0.20 ญ 0.80 0.26

3    ก 0.20 0.26 7   ก 0.73 0.26  11    ก 0.20 0.20  15    ก 0.46 0.66
ข 0.51 0.40 ข 0.80 0.33 ข 0.36 0.33 ข 0.46 0.66
ค 0.20 0.20 ค 0.80 0.33 ค 0.21 0.20 ค 0.46 0.53
ง 0.70 0.47 ง 0.80 0.47 ง 0.30 0.30 ง 0.33 0.68
จ 0.47 0.20 จ 0.80 0.20 จ 0.46 0.80 จ 0.60 0.80
ฉ 0.50 0.20 ฉ 0.80 0.33 ฉ 0.20 0.33 ฉ 0.80 0.26
ช 0.46 0.47 ช 0.63 0.20 ช 0.36 0.46 ช 0.76 0.20
ซ 0.30 0.20 ซ 0.63 0.33 ซ 0.20 0.40 ซ 0.46 0.53
ฌ 0.76 0.38 ฌ 0.56 0.68 ฌ 0.76 0.20 ฌ 0.66 0.40
ญ 0.3 0.33 ญ 0.73 0.40 ญ 0.76 0.20 ญ 0.80 0.20

4     0.64 0.20 8     0.30 0.46 12     0.43 0.73 16     0.53 0.26
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ตารางที่ 11  แสดงคาความยากงายและคาอํานาจจําแนกของแบบทดสอบหลังเรียน   
หนวยที่ 1  หนวยที่ 2  หนวยที่ 3  หนวยที่ 4 
ขอ p r ขอ p r ขอ p r ขอ p r 
1    ก 0.74 0.42 1    ก 0.62 0.56 1    ก 0.60 0.53  1     ก 0.56 0.73

ข 0.56 0.34 ข 0.50 0.73 ข 0.50 0.28 ข 0.53 0.80
ค 0.37 0.34 ค 0.52 0.76 ค 0.58 0.60 ค 0.53 0.66
ง 0.53 0.80 ง 0.53 0.8 ง 0.60 0.66 ง 0.53 0.66
จ 0.43 0.60 จ 0.53 0.78 จ 0.43 0.80 จ 0.56 0.73
ฉ 0.60 0.53 ฉ 0.63 0.60 ฉ 0.50 0.62 ฉ 0.53 0.66
ช 0.67 0.67 ช 0.56 0.61 ช 0.46 0.64 ช 0.63 0.60
ซ 0.47 0.67 ซ 0.47 0.67 ซ 0.50 0.80 ซ 0.56 0.73
ฌ 0.57 0.60 ฌ 0.66 0.66 ฌ 0.56 0.60 ฌ 0.47 0.80
ญ 0.24 0.20 ญ 0.60 0.64 ญ 0.53 0.80 ญ 0.60 0.53

2    ก 0.56 0.26 2    ก 0.40 0.53  2    ก 0.24 0.46  2    ก 0.40 0.66
ข 0.74 0.27 ข 0.80 0.40 ข 0.26 0.28 ข 0.40 0.80
ค 0.48 0.20 ค 0.66 0.66 ค 0.20. 0.40 ค 0.66 0.20
ง 0.78 0.34 ง 0.76 0.46 ง 0.20 0.40 ง 040 0.66
จ 0.36 0.20 จ 0.80 0.40 จ 0.73 0.28 จ 053 0.80
ฉ 0.20 0.27 ฉ 0.80 0.40 ฉ 0.26 0.20 ฉ 0.76 0.33
ช 0.20 0.26 ช 0.63 0.46 ช 0.30 0.33 ช 0.70 0.33
ซ 0.80 0.20 ซ 0.56 0.20 ซ 0.30 0.23 ซ 050 0.73
ฌ 0.76 0.20 ฌ 0.80 0.40 ฌ 0.76 0.20 ฌ 040 0.80
ญ 0.30 0.26 ญ 0.63 0.73 ญ 0.76 0.20 ญ 0.80 0.26

3    ก 0.20 0.26 3   ก 0.73 0.26  3    ก 0.20 0.20  3     ก 0.46 0.66
ข 0.45 0.40 ข 0.80 0.33 ข 0.36 0.33 ข 0.46 0.66
ค 0.20 0.20 ค 0.80 0.33 ค 0.21 0.20 ค 0.46 0.53
ง 0.70 0.47 ง 0.80 0.47 ง 0.30 0.30 ง 0.33 0.68
จ 0.47 0.20 จ 0.80 0.20 จ 0.46 0.80 จ 0.60 0.80
ฉ 0.50 0.20 ฉ 0.80 0.33 ฉ 0.20 0.33 ฉ 0.80 0.26
ช 0.46 0.47 ช 0.63 0.20 ช 0.36 0.46 ช 0.76 0.20
ซ 0.30 0.20 ซ 0.63 0.33 ซ 0.20 0.40 ซ 0.46 0.53
ฌ 0.76 0.38 ฌ 0.56 0.68 ฌ 0.76 0.22 ฌ 0.66 0.40
ญ 0.32 0.33 ญ 0.73 0.40 ญ 0.76 0.20 ญ 0.80 0.24

4     0.64 0.28 4     0.30 0.46 4     0.43 0.73 4     0.56 0.32
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คาเฉลี่ย และคาความเชื่อมั่นของแบบประเมินการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
Item Means           Mean    Minimum    Maximum      Range    Max/Min   Variance 
                             3.6583     2.8667           4.3667     1.5000     1.5233      .1699 
Inter-item 
Correlations         Mean    Minimum    Maximum      Range    Max/Min   Variance 
                             .1368         -.3508          .6259        .9767    -1.7841      .0389 
Reliability Coefficients    16 items Alpha   0.8166   Standaedized item alpha = 0.7171 
Descriptive Statistics 

N Sum Mean Std. Deviation
ขอที่   1 30 86 2.87 .90
ขอที่   2 30 117 3.90 .61
ขอที่   3 30 115 3.83 .59
ขอที่   4 30 115 3.83 .70
ขอที่   5 30 100 3.33 .76
ขอที่   6 30 131 4.37 .81
ขอที่   7 30 112 3.73 .69
ขอที่   8 30 100 3.33 .80
ขอที่   9 30 91 3.03 1.03
ขอที่ 10 30 123 4.10 .71
ขอที่ 11 30 118 3.93 .78
ขอที่ 12 30 113 3.77 .77
ขอที่ 13 30 97 3.23 .82
ขอที่ 14 30 113 3.77 .57
ขอที่ 15 30 122 4.07 .69
ขอที่ 16 30 103 3.43 .94

เกณฑการใหคะแนนแบบประเมินการคิดวิเคราะหและสังเคราะห 
แบบสอบถามการคิดวิเคราะหและสังเคราะห มีจํานวน 16 ขอ ซึ่งมีการแบงระดับการคิดไวดังนี้ 
ขอที่ 1, 5,  9 และ13   เปนการคิดอยูในระดับ การคิดแบบที่เคยชินเปนนิสัย(habitual action) 
ขอที่ 2, 6,10 และ 14  เปนการคิดอยูในระดับ การคิดจากความเขาใจ ( understanding) 
ขอที่ 3, 7, 11 และ15  เปนการคิดอยูในระดับ การคิดทบทวนอยางรอบคอบ (reflection) 
ขอที่ 4, 8, 12 และ 16 เปนการคิดอยูในระดับ การคิดแบบพินิจพิจารณา (critical reflection) 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
1. ตัวอยางผังความคิด 
2. ตัวอยางหนาจอบทเรียนบนเว็บ 
3. คูมือนักเรียนในการเรียนบนเว็บ 
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ตัวอยางผังความคิด 
 

หนวยที่ 1 
ผังความคิด เร่ือง คิดใหดีกอนตัดสินใจ 

 

 
หนวยที่ 2 

ผังความคิด เร่ือง เพื่อนรัก 
 

หนวยที่ 3 
ผังความคิด เร่ือง ไมดีกวา

หนวยที่ 4 
ผังความคิด เร่ือง อยาหลง….อี 
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คูมือนักเรียนในการเรียนผานเว็บ เรื่อง ทักษะชีวิตเพ่ือการปองกันยาเสพติด 
 

 
1. เขาสูระบบอินเทอรเน็ต แลวพิมพ URL หรือ address คือ http://www.lifeskill2003.com จะปรากฏหนาจอ  
    homepage ใหคลิกสมัครสมาชิกในผูเรียนรายใหมเมื่ออานเขาใจกติกาแลว คลิกรับทราบเงื่อนไขตางๆ 
2. หนาลงทะเบียน  ผูที่ไมเคยลงทะเบียน อานขอตกลง แลวคลิก จะปรากฎดังภาพ ใหนักเรียนเติมขอมูล แลวคลิก 

Register ระบบจะรับทราบการลงทะเบียน และสงผลใหผูเรียนทราบ จากนั้นจะไปปรากฏจอ homepage ภาพเพื่อ
ให Log in เขาระบบ(หลังลงทะเบียน จะมีการบันทึกอัตโนมัติไปหนาแสดงเพื่อนรวมชั้น) 

3. หนา Homepage ผูเรียนที่ลงทะเบียนแลว คลิก  Log in จะปรากฏหนาจอดังภาพ ให ลง  username 
และ password แลวคลิก ตกลง (หากตองการแกไขเมื่อพิมพผิด ใหกด ยกเลิก ) 

4. เขาสูระบบ จากนั้นจะเขาpage ที่จะบอกวาผูเรียนตองเรียนแบบใด(ผูสอนกําหนดใหผูเรียนทราบมากอน) และ confirm 
e-mail  จากนั้นผูเรียนสามารถเลือกเรียนตามเมนู ซึ่งมีเมนูหลัก คือ HOME แนะนําการเรียน บทเรียน  หองอภิปราย  เพื่อน
รวมชั้น  ติดตอผูสอน และ sitemap  

 5. การกลับหนาที่ผานมา กรณีที่นักเรียนตองกลับไปหนาที่ผานมา ให คลิก back ที่เมนูบนซายของหนาเว็บ 
 6. เมนูหลักและการเชื่อมโยง(link)  
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เมนูหลัก  1)  Home                    เมื่อคลิกจะไปหนา ที่ลงทะเบียนเขามา 
2)  แนะนําการเรียน----เมื่อคลิกไปจะมีเมนูยอย ดังนี้ 

• ขอตกลงเบื้องตน ใหนักเรียนทําความเขาใจกับการเรียน 
• วัตถุประสงค ใหนักเรียนรับทราบเปาหมายของการเรียน 
• กิจกรรมการเรียน      บอกกิจกรรมที่นักเรียนตองมีสวนรวม 
• ตารางเรียน  แสดงรายละเอียดเวลาเรียนและสงงานในแตละสัปดาห 

3)  บทเรียน  
• หนวยที่ 1 การตัดสินใจ   
• หนวยที่ 2 การจดัการกับอารมณ  
• หนวยที่ 4 การปฏิเสธ   
• หนวยที่ 5 การเตือน    

4) หองอภิปราย *( ผูเรียนแตละกลุมอภิปรายในประเด็นที่มีในแบบฝกหัด ..  
  มี 4 ประเด็นในแตละเรื่อง ผูเรียนไมสามารถตั้งคําถาม ) 

• อภิปราย 1  จะเขาไปหองสนทนาในแบบฝกหัด เร่ือง คิดใหดีกอนตัดสินใจ  
• อภิปราย 2  จะเขาไปหองสนทนาในแบบฝกหัด เร่ือง เพื่อนรัก  
• อภิปราย 3  จะเขาไปหองสนทนาในแบบฝกหัด เร่ือง ไม..ดีกวา  
• อภิปราย 4  จะเขาไปหองสนทนาในแบบฝกหัด เร่ือง อยาหลง..อี 
• กระดานสนทนา จะเขาไปสนทนากับสมาชิกทุกคน 

5)  เพื่อนรวมชั้น แสดงสมาชิกในชั้นเรียนมีชื่อนักเรียนและชื่อโรงเรียน  
6)  ติดตอผูสอน URL: webmaster@lifeskll2003.com 
7)  site map  แสดงหนาตางๆที่มีในเว็บและสามารถคลิกเชื่อมโยงไดบางหนา 

 
7. กรณีผูเรียนตองการอภิรายทั่วไปสามารถเขากระดานสนทนาทั่วไปไดและจะมีการตอบรับ ดังภาพ 
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   8. หลังแสดงความคิดจะปรากฎดังภาพ  กรณีตองการแสดงความคิดตอจากเพื่อนก็ทําได ปรากฎดังภาพ 

  9.  สําหรับ การติดตอ ผูสอน หรือ admin สามารถทําได URL: webmaster@lifeskill2003.com ดังภาพ  ซึ่งนักเรียน
ตองมี microsoft outlook ในการติดตอผูสอน  หากไมมีใหใช URL: ratlife2003@hotmail.com 

 
                        สรุปการเรียนและงานที่ตองสง 

 

ตารางเรียน 
28-30 ก.ค.46   ทดสอบกอนเรียน   
   1-5   ส.ค.46   ศึกษาบทนํา 
  3- 9   ส.ค.46   ศึกษาหนวยที่ 1 (สงงาน 9 ส.ค.46) 
10-16  ส.ค.46   ศึกษาหนวยที่ 2 (สงงาน 16 
ส.ค.46)17-23  ส.ค.46   ศึกษาหนวยที่ 3 (สงงาน 23 
ส.ค.46) 
24-30  ส.ค.46   ศึกษาหนวยที่ 4 (สงงาน 30 ส.ค.46)

กิจกกรมและงานที่สง 
1. ศึกษาบทเรียน และรวมอภิปรายแสดงความเห็นใน   
       กระดานสนทนาในทุกแบบฝกหัด 
2. สรุปคําตอบจากแบบฝกหัดและเขียนเปนผังความคิด  
        e mail สงผูสอนตามที่อยู(URL)ที่กําหนด 
3.    ทําแบบทดสอบหลังเรียนและ e mail สงผูสอน 

ทุกแบบฝกหัด ผูสอนจะสงคําเฉลยใหรับทราบทุกวันอังคาร 

นักเรียนสามารถติดตอผูสอนไดที่ คุณรัตนา โทร. 0 9080 1924 หรือ 
e mail : rbannatham@yahoo.com / ratlife2003@hotmail.com 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 นางรัตนา  บรรณาธรรม  เกิดเมื่อวันที่ 6 กันยายน 2503  ภูมิลําเนาเดิม จังหวัดชลบุรี สําเร็จ
การศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต (สุขศึกษา) จากคณะสาธารณสุขศาสตร  มหาวิทยาลัย
มหิดล ป พ.ศ.2529  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  คณะศึกษาศาสตร  มหาวิทยาลัยรามคําแหง ป 
พ.ศ.2539 
 เขาศึกษาคณะครุศาสตร ในหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.) สาขาวิชาเทคโนโลยีและ
ส่ือสารการศึกษาในป พ.ศ.2542  และสําเร็จการศึกษา ป 2546 
 ปจจุบันรับราชการ ตําแหนงนักวิชาการสุขศึกษา ระดับ 7 ฝายแผนงาน กองปองกันและ
บําบัดการติดยาเสพติด สํานักอนามัย กรุงเทพมหานคร 
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