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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

โสภา ช้อยชด : ผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ
ทางสังคมที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง
โลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 (EFFECTS OF HEALTH EDUCATION LEARNING 
MANAGEMENT USING PROBLEM-BASED LEARNING AND SOCIAL INFORMATION 
PROCESSING THEORY ON LEARNING ACHIEVEMENT AND PROBLEM SOLVING ABILITIES ON 
CYBERBULLYING BEHEVIOR OF EIGHTH GRADE STUDENTS) อ.ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: ศ. ดร.
จินตนา สรายุทธพิทักษ์{, 235 หน้า. 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ก่อนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่ม
ทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม 2) เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถ
ในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียน
กลุ่มควบคุม ตัวอย่าง คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จ านวน 70 คน โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย กรุงเทพมหานคร 
แบ่งเป็นนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรยีนรู้วิชาสขุศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎปีระมวลสารสนเทศทางสังคม 
จ านวน 35 คน และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติ จ านวน 35 คน เครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัยคือ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม จ านวน 8 
แผน แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา
พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบความ
แตกต่างค่าเฉลี่ยของคะแนนด้วยค่า “ที” 

            ผลการวิจัยพบว่า 

1) ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างจากก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2) ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่ม
ควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 5983367227 : MAJOR HEALTH AND PHYSICAL EDUCATION 
KEYWORDS: HEALTH EDUCATION LEARNING MANAGEMENT / PROBLEM-BASED LEARNING / SOCIAL 
INFORMATION PROCESSING THEORY / PROBLEM SOLVING ABILITIES ON CYBERBULLYING BEHAVIOR 

SOPA CHOYCHOD: EFFECTS OF HEALTH EDUCATION LEARNING MANAGEMENT USING 
PROBLEM-BASED LEARNING AND SOCIAL INFORMATION PROCESSING THEORY ON 
LEARNING ACHIEVEMENT AND PROBLEM SOLVING ABILITIES ON CYBERBULLYING 
BEHEVIOR OF EIGHTH GRADE STUDENTS. ADVISOR: PROF. JINTANA SARAYUTHPITAK, 
Ph.D.{, 235 pp. 

The purposes of this study were: 1) to compare the average score of the learning 
achievement and problem solving abilities on cyberbullying behavior of an experimental student 
group and a control group before and after implementation, and 2) to compare the average 
score of the learning achievement and problem solving abilities on cyberbullying behavior 
between the experimental group students and the control group students after implementation. 
The sample included 70 students from the eighth grade of Santirat Wittayalai School in Bangkok. 
Thirty-five students were assigned to the experimental group to study under the health 
education learning management using problem-based learning and social information processing 
theory while the other 35 students in the control group were assigned to study with conventional 
teaching methods. The research instruments were comprised of eight learning activity plans using 
problem-based learning and social information processing theory. The data were analyzed by 
mean, standard deviation and t-test. 

            The research findings were as follows: 

1) The mean scores of the learning achievement in the area of knowledge. attitude, 
practice and problem solving abilities on cyberbullying behavior of the experimental group 
students after learning were significantly higher than before learning at a .05 level. 

The mean scores of the learning achievement in the area of knowledge. attitude, 
practice and problem solving abilities on cyberbullying behavior of the control group students 
after learning were found to have no significant differences than before learning at a .05 level. 

2) The mean scores of the learning achievement in the area of knowledge. attitude, 
practice and problem solving abilities on cyberbullying behavior of the experimental group after 
learning were significantly higher than the control at a .05 level.   
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วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาและความดูแลเอาใจใส่อย่างดียิ่งจาก 
ศาสตราจารย์ ดร.จินตนา สรายุทธพิทักษ์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ในการให้ค าปรึกษา 
ค าแนะน า ตรวจทานแก้ไขวิทยานิพนธ์ให้มีความถูกต้องสมบูรณ์ มีคุณค่าทางวิชาการ รวมทั้งการ
ให้ก าลังใจและความช่วยเหลือในทุกด้านมาโดยตลอด ท าให้ผู้วิจัยได้รับประสบการณ์ในการท า
วิจัย ตลอดจนการเป็นแบบฉบับของอาจารย์ที่ทุ่มเทให้กับนิสิตในงานด้านวิชาการ ผู้วิจัยรู้สึก
ซาบซึ้งในความเมตตาเป็นอย่างยิ่ง จึงขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ ที่นี้  

กราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อะเคื้อ กุลประสูติดิลก ประธานกรรมการ
สอบวิทยานิพนธ์ อาจารย์ ดร.รุ่งระวี สมะวรรธนะ กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ที่กรุณาให้ข้อคิด
และเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขพร้อมทั้งตรวจเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ท าให้
วิทยานิพนธ์มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น  

กราบขอบพระคุณท่านผู้ทรงคุณวุฒิ รองศาสตราจารย์ ดร.กมลวรรณ ตังธนกานนท์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์จินตนา บันลือศักดิ์ อาจารย์ ดร.วิรดี เอกรณรงค์ชัย และ อาจารย์สริญญา 
รอดพิพัฒน์ ที่ให้ค าแนะน าและตรวจเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

กราบขอบพระคุณผู้อ านวยการ คณะผู้บริหาร และคณาจารย์โรง เรียนสันติราษฎร์
วิทยาลัย   ที่ให้ความร่วมมือ อ านวยความสะดวก สนับสนุนและเปิดโอกาสให้ผู้วิจัยได้ท าการวิจัย
ในครั้งนี้ และขอบคุณนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2/3 และ 2/4 ซึ่งเป็นตัวอย่าง และให้ความ
ร่วมมือในการวิจัยเป็นอย่างดี 

กราบขอบพระคุณ คุณแม่หนูแดง ช้อยชด และครอบครัวเป็นอย่างสูงที่ให้การสนับสนุน
ทางด้านการศึกษามาโดยตลอด และเป็นก าลังใจอันมีค่ายิ่งตลอดจนส าเร็จการศึกษา กราบ
ขอบพระคุณ คุณพ่อสุรัตน์ ช้อยชด ที่แม้จะไม่ทราบว่าลูกศึกษาต่อในระดับปริญญาโท (เพราะ
ท่านถึงแก่กรรมแล้ว) แต่ในวันนี้วิญญาณของท่านจะต้องภูมิใจที่รู้ ว่าท่านมีลูกจบการศึกษาระดับ
ปริญญาโทแล้ว และกราบขอบพระคุณ อาจารย์ยุทธนา วงศ์บ้านดู่ และคุณป้ามยุรี วงศ์บ้านดู่ ผู้
เปรียบสมือนพ่อแม่คนที่สอง ที่คอยดูแลเอาใจใส่ ช่วยเหลือ ให้ก าลังใจในทุก ๆ เรื่องเสมอมา    

สุดท้ายนี้ผู้วิจัยขอขอบคุณเพ่ือน ๆ ร่วมรุ่นสาขาวิชาสุขศึกษาและพลศึกษาทุกคน ที่เป็น
กัลยาณมิตรที่ดี ให้ความช่วยเหลือและเป็นก าลังใจตลอดเวลาที่เข้าศึกษาในระดับปริญญา
มหาบัณฑิตนี้ สิ่งดีงามที่ผู้วิจัยได้รับจากทุกท่านที่กล่าวมา จะประทับอยู่ในใจผู้วิจัยตลอดไป 
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บทที่ 1  
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 

ปัจจุบันการพัฒนาด้านเทคโนโลยีการสื่อสารเป็นไปอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว เทคโนโลยีการ
สื่อสารดังกล่าวมีประโยชน์มากในการศึกษาเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน แต่ก็อาจก่อให้เกิดปัญหา
ตามมาได้มากเช่นกัน ดังเช่น Smith & others ที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
(Cyberbullying) ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา พบว่า การติดตามในโลกออนไลน์ ท าให้นักเรียน
รับรู้เรื่องราวการรังควาน การข่มเหงกัน การโกง การนินทา การท าร้าย และการล่อลวงให้เกิดความ
เสียหายมีเพิ่มมากขึ้น ทั้งกับคนที่รู้จักหรือไม่เคยรู้จักกันมาก่อนเลย การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ถือ
เป็นภัยจากการใช้เทคโนโลยีการสื่อสารอย่างหนึ่ง ที่ผู้กระท ามุ่งประทุษร้ายหรือท าให้ผู้อ่ืนอับอายผ่าน
ทางการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น อีเมล์ (e-mail) บล็อก (blog) เว็บไซต์ (website) เมสเสจ
(message) และโทรศัพท์มือถือ จากการศึกษาสิ่งที่ผู้กระท าการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ตั้งใจคือ 
การแสดงความเป็นศัตรูหรือแสดงออกในด้านลบต่ออีกฝ่ายหนึ่งนั่นเอง โดยการกระท านั้นอาจรวมถึง
การเปิดเผยผ่านสิ่งพิมพ์หรือการส่งผ่านข้อมูลที่เป็นเรื่องส่วนตัวของคนหนึ่งไปยังสถานที่สาธารณะ
โดยไม่ได้รับอนุญาต (Görzig & Frumkin, 2013; Smith et al., 2008; ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2558) 

 

การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หมายถึง การกระท าการรังแกโดยการส่งข้อความหรือ
เผยแพร่ข้อมูลด้านสื่อเทคโนโลยีการสื่อสาร เป็นการกระท าที่จงใจให้บุคคลอ่ืนเกิดความร าคาญ ไม่
สบายใจ เสียชื่อเสียง ส่งผลกระทบต่อสุขภาพในระยะยาวตามมา โดยผู้ที่ตกเป็นเหยื่อไม่สามารถ
ป้องกันตัวเองจากการถูกกลั่นแกล้งได้ อย่างไรก็ตาม มิใช่เพียงผู้ถูกกลั่นแกล้งเท่านั้นที่ได้รับผลกระทบ 
ผู้ที่กระท าการกลั่นแกล้งผู้อ่ืนก็มีสุขภาพจิตที่ไม่ดีเช่นเดียวกัน  ลักษณะของพฤติกรรมการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์ประกอบไปด้วย 1) การแอบเข้าไปในบัญชีออนไลน์ของคนอ่ืนและโพสต์ข้อความให้
เจ้าของบัญชีเกิดความเสียหาย 2) การล่วงละเมิดทางออนไลน์โดยการว่ากล่าว ด่า ด้วยถ้อยค า     
หยาบคาย ตอกย้ าปมด้อย 3) การส่งข้อความ รูป วีดิโอ ที่ท าให้ผู้ถูกกระท าอับอายบนอินเตอร์เน็ต ซึ่ง
รวมไปถึงการข่มขู่ด้วย และ 4) การลบบางคนออกจากกลุ่มสนทนาออนไลน์ ทั้ งนี้ การกระท าที่เข้า
ข่ายการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ทั้ง 4 ประเด็น มีสาเหตุมาจากเจตนาที่มุ่งร้ายให้อับอาย เจ็บใจ 
และเสียใจ ผู้กระท าจึงมักจะกระท าการซ้ า ๆ (วิมลทิพย์ มุสิกพันธ์, 2553; สคูล ออฟ เชนจ เมคเกอร์, 
2559; สมาคมวางแผนครอบครัวแห่งประเทศไทย, 2560) 
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จากการศึกษาประเด็นการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ พบว่า วัยรุ่นเป็นวัยที่มีการกลั่นแกล้ง
เพ่ิมมากขึ้น เช่น ผลการส ารวจของส านักข่าวรอยเตอร์ (Reuters) พบข้อมูลที่น่าสนใจเกี่ยวกับการ
กลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ โดยการส ารวจความคิดเห็นของผู้ปกครองใน 24 ประเทศ พบว่า 
ผู้ปกครองกว่าร้อยละ 12 ยอมรับว่าลูกของตนเคยมีประสบการณ์เกี่ยวกับการกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ ร้อยละ 24 ของผู้ปกครองรู้จักเด็กในชุมชนที่อาศัยอยู่ซึ่งเคยมีประสบการณ์เกี่ยวกับการ  
กลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ยิ่งกว่านั้น ร้อยละ 60 กล่าวว่าลูก ๆ ของตนเคยมีประสบการณ์เกี่ยวกับ
การถูกข่มขู่ หรือการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ผ่านเว็บโซเชียลเน็ตเวิร์ค (social network) เช่น 
เฟสบุ๊ค (Facebook)  ในต่างประเทศ การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ถือเป็นประเด็นที่ส าคัญ 
เนื่องจากมีสถิติเกี่ยวกับการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์สูง โดยในปี พ.ศ. 2554 ศูนย์ศึกษาและวิจัย
พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ (Cyber bullying Research Center) ระบุว่า มีจ านวน
นักเรียนที่เคยถูกกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์กว่าร้อยละ 20 โดยประเด็นที่การถูกกลั่นแกล้งมากที่สุด 
ได้แก่ การโพสต์ข้อความที่ท าร้ายจิตใจสูงถึง ร้อยละ 13.7 รองลงไปคือการถูกปล่อยข่าวลือหรือเรื่อง
เสียหาย ร้อยละ 12.9  สอดคล้องกับผลการส ารวจของ National Center for Education 
Statistics ประเทศสหรัฐอเมริกา พบว่า ร้อยละ 28 ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 1 ถึง 6 เคยถูก   
กลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ และสอดคล้องกับข้อมูลงานวิจัยของ The National Children’s 
Bureau พบว่า เด็กและวัยรุ่นในประเทศอังกฤษช่วงอายุ 10-19 ปี จ านวน 1 คนใน 5 คนได้รับ
ผลกระทบจากการถูกกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ และพบตัวเลขของเด็กที่โดนกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ต้องเข้ารับการแนะแนวด้านสุขภาพจิตเพ่ิมขึ้นถึง ร้อยละ 87 เมื่อเทียบกับ 3 ปีที่ผ่านมา 
นอกจากนี้ ผลการส ารวจของ The Chinese University of Hong Kong พบว่า นักเรียน 600 คนใน 
1,800 คน หรือจ านวนเด็ก 1 คนใน 3 คน เคยเป็นเหยื่อการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
(Cyberbullying Research Center, 2012; National Center for Education Statistics, 2013; Reuters, 
2012; The Chinese University of Hong Kong, 2010; The National Children’s Bureau, 2017) 

 

ส าหรับในประเทศไทย ผลการส ารวจของส านักข่าวรอยเตอร์เกี่ยวกับการกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ พบว่า อัตราการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตของกลุ่มที่ใช้งานมากที่สุด คือ เด็กและเยาวชน อายุ    
5-28 ปี สูงถึงร้อยละ 75 โดยใช้อินเทอร์เน็ตมากที่สุดถึงเกือบ 8 ชั่วโมงต่อวัน ร้อยละ 80 ของเด็ก
และเยาวชนไทยเคยเจอภัยคุกคาม ล่อลวง และการกลั่นแกล้งในโรงเรียนและทางโลกออนไลน์ 
นับเป็นอันดับต้น ๆ ของทวีปเอเชีย และมากกว่าร้อยละ 59 ระบุว่า เคยเป็นส่วนหนึ่งของการ     
กลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ สอดคล้องกับข้อมูลผลการวิจัยขั้นต้น (preliminary) ของ ชาญวิทย์    
พรนภดล ท าการศึกษาเรื่อง ความชุกและปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ใน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3  พบว่า เด็กและวัยรุ่นไทยเกือบร้อยละ 80 มีประสบการณ์ถูกกลั่นแกล้ง
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ในชีวิตจริง โดยร้อยละ 66 ถูกกลั่นแกล้งอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 ครั้ง ร้อยละ 12 ถูกกลั่นแกล้งทุกวัน 
ขณะที่ร้อยละ 45 มีประสบการณ์ถูกกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์อย่างน้อย 1 ครั้ง  ซึ่งมากกว่า
ประเทศสหรัฐอเมริกา ยุโรป และญี่ปุ่นถึง 4 เท่า โดยรูปแบบที่ถูกกระท ามากที่สุด คือ โดนล้อเลียน
และถูกตั้งฉายา รองลงมาร้อยละ 79.4 ถูกเพิกเฉย ไม่สนใจ ร้อยละ 54.4  ไม่ได้รับการนับถือ ร้อยละ 
46.8 ถูกปล่อยข่าวลือ ถูกน ารูปไปตัดต่อ ถูกข่มขู่ และถูกท าให้หวาดกลัว ตามล าดับ นอกจากนี้ ยัง
พบว่า บุคคลที่เด็กและวัยรุ่นไปปรึกษาเมื่อมีปัญหามากที่สุด คือ เพ่ือน สูงถึงร้อยละ 89.2 รองลงมา
คือ ผู้ปกครอง ร้อยละ 59 พ่ีน้อง ร้อยละ 41.2 และครูเป็นล าดับสุดท้าย นอกจากนี้ งานวิจัยของ      
วิมลทิพย์ มุสิกพันธ์ เรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อทัศนคติและพฤติกรรมความรุนแรงทั้งทางกายภาพและ   
การข่มเหงรังแกผ่านโลกไซเบอร์ของเยาวชนไทย ก็มีข้อมูลสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันว่า ร้อยละ 
25 ของกลุ่มตัวอย่างเคยเป็นเหยื่อถูกนินทา ด่าทอ ร้อยละ 21 เคยถูกส่งข้อความก่อกวน ร้อยละ 13 
เคยถูกล้อเลียน ข่มขู่ คุกคาม ร้อยละ13 เคยถูกลบออกจากกลุ่ม ร้อยละ 10 เคยถูกน าข้อมูลส่วนตัว
มาเผยแพร่ ร้อยละ 10 เคยถูกแอบอ้างชื่อให้ร้าย ผลการวิจัยยังพบว่า การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์
ดังกล่าวส่งผลกระทบท าให้เด็กที่ถูกกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ไม่ร่าเริง เครียด กังวล เก็บตัว         
ไม่พูดคุยกับใคร ห่างเหินกับคนใกล้ชิดทั้งครอบครัวและเพ่ือนที่โรงเรียน ส่งผลให้ไม่อยากไปโรงเรียน 
โดดเรียนบ่อย การเรียนตกต่ า กลายเป็นโรคซึมเศร้า คิดสั้นและฆ่าตัวตายในที่สุด (Reuters, 2012; 
STOP cyberbullying, 2016; ชาญวิทย์ พรนภดล, 2560; วิมลทิพย์ มุสิกพันธ์, 2553; สคูล ออฟ 
เชนจ เมคเกอร,์ 2559; ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2560) 

 

เมื่อถูกกลั่นแกล้งทางอินเทอร์เน็ต โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การถูกประทุษร้ายซ้ า ๆ หลายครั้ง แม้
จะดูเป็นสิ่งที่ไม่น่าใส่ใจส าหรับผู้ใหญ่ แต่ส าหรับเด็กและวัยรุ่นถือเป็นการท าร้ายที่รุนแรงมาก โดย
เยาวชนทั้งชายและหญิงจะรู้สึกโกรธมากที่สุด รองลงมาคือรู้สึกหงุดหงิด อาละวาด เสียใจ และ     
อับอาย ตามล าดับ เหยื่อที่ถูกกระท าส่วนใหญ่ มักจะเป็นเด็กที่มีความมั่นใจในตัวเองต่ า (Low Self-
Esteem) จึงท าให้สุขภาพจิตเสียได้ง่ายและอาจยกระดับเป็นโรคซึมเศร้า ท าร้ายตัวเองจากอารมณ์
หุนหันพลันแล่น รวมถึงคิดฆ่าตัวตายได้ในที่สุด  จากการรายงานของเครือข่ายผู้สื่อข่าวและเอ็มทีวี 
ระบุว่า เหยื่อที่ถูกกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ที่อยู่ในวัยเรียนระดับมัธยมศึกษาจะมีแนวโน้มฆ่าตัวตาย
สูง การถูกกลั่นแกล้งโดยการส่งรูปภาพลามกอนาจาร หรือข้อความเกี่ยวกับเรื่องเพศ เป็นปัจจัยส าคัญ
ในการคิดฆ่าตัวตายของเด็กและวัยรุ่นมากกว่าการถูกกลั่นแกล้งในรูปแบบอ่ืน สอดคล้องกับผลการ
ส ารวจของชมรมจิตแพทย์เด็กและวัยรุ่นแห่งประเทศไทยพบว่า เด็กและวัยรุ่นในกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑลประมาณ ร้อยละ 48 อยู่ในวงจรการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ โดยอาจเป็นทั้งผู้กระท า 
ผู้ถูกกระท า หรือเป็นเพียงผู้ที่พบเห็นการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ท าให้ได้รับผลกระทบตั้งแต่ 
สร้างความร าคาญ ความเดือดเนื้อร้อนใจ รู้สึกเบื่อชีวิต ไม่อยากไปโรงเรียน ไม่อยากพบเจอใคร เรื่อง
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ที่ถูกรังแกตามมาหลอกหลอนเป็นระยะ ๆ  หรือบางรายอาจมีความเครียดอย่างหนัก ท าให้กินไม่ได้ 
นอนไม่หลับ และอาจร้ายแรงถึงขั้นไม่อยากมีชีวิตอยู่ เป็นผลให้รู้สึกอยากฆ่าตัวตาย ส่วนคนที่เป็นฝ่าย
รังแก อาจมีความรู้สึกไม่สบายใจหรือเกิดความรู้สึกผิดขึ้นในภายหลังได้เช่นเดียวกัน อย่างไรก็ตาม 
ผลกระทบจากการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ จะมากหรือน้อย ไม่ว่าจะต่อผู้กระท าหรือผู้ถูกกระท า
นั้น พบว่า ปัจจัยที่ส าคัญคือบุคลิกภาพและความสามารถในการตัดสินใจแก้ปัญหาของแต่ละคน 
(Cross et al., 2016; เครือข่ายผู้สื่อข่าวและเอ็มทีวี, 2554; ชมรมจิตแพทย์เด็กและวัยรุ่นแห่งประเทศ
ไทย, 2558; สมาคมวางแผนครอบครัวแห่งประเทศไทย, 2560)                                                             

 

การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของวัยรุ่นซึ่งเป็นวัยเรียน ถือเป็นความรุนแรงรูปแบบหนึ่ง ที่
ผู้ใหญ่ โดยเฉพาะครูไม่ควรปล่อยปะละเลยและถือว่าเป็นเรื่องเล็กน้อย เพราะเท่ากับเป็นการบ่มเพาะ
ความรุนแรง จนอาจขยายตัวไปสู่ความรุนแรงหรืออาชญากรรมรูปแบบอื่น  การจัดการเรียนรู้       
วิชาสุขศึกษาที่ส่งเสริมความสามารถในการตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม จะเป็นการ
สร้างเสริมความแข็งแรงและภูมิคุ้มกันในจิตใจของนักเรียนวัยรุ่นให้สามารถรับมือกับปัญหาที่อาจจะ
เกิดขึ้นจากการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ในรูปแบบต่าง ๆ ได้ สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ที่ระบุให้ผู้เรียนเรียนรู้จากสภาพจริง เน้นการฝึกทักษะการคิด 
การเผชิญสถานการณ์และประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาในสภาพจริง และ
สอดคล้องกับสมรรถนะส าคัญของผู้เรียนที่ก าหนดไว้ในหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานถึง 4 ประการ 
ได้แก่ 1) ความสามารถในการสื่อสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวัฒนธรรมในการใช้
ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ความเข้าใจ ความรู้สึก และทัศนะของตนเองเพ่ือแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม รวมทั้งการเจรจาต่อรอง
เพ่ือขจัดและลดปัญหาความขัดแย้งต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูลข่าวสารด้วยหลักเหตุผลและ
ความถูกต้อง ตลอดจนการเลือกใช้วิธีการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อตนเอง
และสังคม 2) ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์      
การคิดอย่างสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพ่ือน าไปสู่การสร้ าง     
องค์ความรู้หรือสารสนเทศในการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม 3) ความสามารถ
ในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที่เผชิญได้อย่างถูกต้อง
เหมาะสมบนพ้ืนฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข้อมูลสารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธ์และการ
เปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหาความรู้ ประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกันและ
แก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพโดยค านึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นทั้งต่อตนเอง สังคม
และสิ่งแวดล้อม และ 4) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือกและใช้
เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยี เพ่ือการพัฒนาตนเองและสังคมในด้าน
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การเรียนรู้การสื่อสารการท างาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้องเหมาะสมและมีคุณธรรม 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2544, 2551) 
 

อย่างไรก็ตาม การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาที่ส่งเสริมความสามารถในการตัดสินใจ
แก้ปัญหาการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ได้อย่างถูกต้องเหมาะสมนั้น สิ่งส าคัญ คือ แนวคิดทฤษฎีที่
น ามาเป็นพื้นฐานในการจัดการเรียนรู้  ผลการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสามารถ
ในการตัดสินใจแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ พบว่า แนวคิดปัญหาเป็นฐาน เป็น
การสอนที่ใช้ปัญหาเป็นแกนกลางในการเรียนรู้ มีลักษณะเด่น คือ เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่
เริ่มต้นจากปัญหาที่ เกิดขึ้นโดยสร้างความรู้จากกระบวนการท างานกลุ่ม เพ่ือแก้ปัญหาหรือ
สถานการณ์เกี่ยวกับชีวิตประจ าวันที่มีความส าคัญต่อผู้ เรียน ตัวปัญหาจะเป็นจุดตั้งต้นของ
กระบวนการเรียนรู้และเป็นตัวกระตุ้นการพัฒนาทักษะและกระบวนการเรียนรู้ และพัฒนาผู้เรียนให้
สามารถเรียนรู้โดยการชี้น าตนเอง ซึ่งผู้เรียนจะได้ฝึกฝนการสร้างองค์ความรู้โดยผ่านกระบวนการคิด
ด้วยการแก้ปัญหาอย่างมีความหมายต่อผู้เรียน ประโยชน์ของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
มีดังนี้ 1) ช่วยให้ผู้เรียนสามารถปรับตัวได้ดีขึ้นต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในเรื่องข้อมูลข่าวสาร
ในโลกปัจจุบัน  2) เสริมสร้างความสามารถในการใช้ทรัพยากรของผู้เรียนได้ดีขึ้น 3) ส่งเสริม       
การสะสมการเรียนรู้และการคงรักษาข้อมูลใหม่ไว้ได้ดีขึ้น 4) เมื่อใช้ในการแก้ปัญหาจะท าให้สนับสนุน
ความร่วมมือมากกว่าการแข่งขัน 5) ช่วยให้เกิดการตัดสินใจแบบองค์รวม ส าหรับขั้นตอนการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ประกอบด้วยขั้นตอนการสอน 5 ขั้น ได้แก่ ขั้นที่ 1 ร่วมกันก าหนดปัญหา 
ขั้นที่ 2 ท าความเข้าใจปัญหาและแสวงหาความรู้ข้อมูลเพ่ือตอบปัญหาที่ก าหนดในขั้นที่ 1 ขั้นที่ 3 
สังเคราะห์ความรู้เพ่ือหาวิธีแก้ปัญหา ขั้นที่ 4 สรุปเป็นข้อเสนอในการแก้ปัญหาและประเมินผล ขั้นที่ 
5 น าเสนอการแก้ปัญหา และร่วมกันประเมินค าตอบ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2558a; ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 

 

นอกจากแนวคิดปัญหาเป็นฐานแล้ว จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์และเหมาะสมที่จะน ามาสังเคราะห์ขั้นการจัดการเรียนรู้ร่วมกับแนวคิดปัญหาเป็น
ฐาน คือ ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม เนื่องจากเป็นทฤษฎีที่มีอิทธิพลอย่างมากเกี่ยวกับ
พฤติกรรมก้าวร้าว แนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม ประกอบด้วย
พ้ืนฐานหลัก 6 ขั้น คือ ขั้นที่ 1 การเข้ารหัสข้อมูล (Encoding) คือ ผู้เรียนรับรู้สถานการณ์ทางสังคม
รอบ ๆ ตนเอง โดยผู้เรียนให้ความสนใจกับความสามารถทางสังคมของตนเองมากขึ้นและระมัดระวัง
เกี่ยวกับสถานการณ์ในสังคม ซึ่งผลที่ตามมาคือ ผู้เรียนจะปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ได้เร็วขึ้น      
ขั้นที่ 2 การให้ความหมายหรือตีความรหัสข้อมูล (Interpretation) คือ ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์
สถานการณ์ทางสังคม โดยใช้ความรู้ ความจ า การรับรู้ด้านจิตใจ และประสบการณ์ของแต่ละคนใน
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การวิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ ขั้นที่ 3 การเลือกเป้าหมายที่เหมาะสม (goal)  คือผู้เรียนรู้
วัตถุประสงค์ของตนเองและก าหนดรูปแบบของพฤติกรรมที่ถูกต้องและเหมาะสม เพ่ือให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนด ขั้นที่ 4 การสร้างการตอบสนอง (Response generation) คือ ผู้เรียนจะ
ก าหนดพฤติกรรมในความจ าระยะยาวตามการแสดงปฏิกิริยาตอบสนอง ขั้นที่ 5 การประเมินการ
ตอบสนอง (Response evaluation) คือ การตอบสนองที่เป็นไปได้จะถูกประเมินให้ได้รับการยินยอม 
ความสามารถของการกระท าพฤติกรรม และความคาดหวังต่อผลลัพธ์ ขั้นที่ 6 การแสดงออกทาง
พฤติกรรม (enacted) คือ ผู้เรียนจะด าเนินการตอบสนองในสิ่งที่ตนได้ตัดสินใจ (Ogelman & 
Seven, 2012; Reemst, Fischer, & Zwirs, 2016; Ziv, Oppenheim, & Abraham, 2004; รังสิ
รัศม์ วงศ์อุปราช และพีร วงศ์อุปราช, 2555) 
 

จากสภาพปัญหาการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของวัยรุ่นที่มีแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้น นับเป็น
ความรุนแรงที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของวัยรุ่น และเพ่ือให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติพุทธศักราช 2542 ที่ระบุให้ผู้เรียนเรียนรู้จากสภาพจริง เน้นการฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์
และประยุกต์ความรู้มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหาในสภาพจริง สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐานที่ก าหนดสมรรถนะส าคัญประการหนึ่งคือให้ผู้เรียนมีความสามารถในการแก้ ไขปัญหาได้ 
รวมทั้งจากสาระส าคัญและแนวคิดของปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมที่มี
ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมในการแก้ปัญหาการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ผู้วิจัยจึงสนใจที่
จะศึกษา ผลของการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ
ทางสังคมที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 เพื่อสร้างเสริมความแข็งแรงและภูมิคุ้มกันในจิตใจของ
นักเรียนวัยรุ่นให้สามารถรับมือกับปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นจากการกลั่นแกล้ งทางโลกออนไลน์ใน
รูปแบบต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิผล  

 

ค าถามวิจัย 
การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม

จะส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง
โลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 ได้หรือไม่ มากน้อยเพียงไร  

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 เพ่ือศึกษาผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม    
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดย 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7 

1. เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ก่อนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลอง
และของนักเรียนกลุ่มควบคุม 

2. เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับ
นักเรียนกลุ่มควบคุม 
 

สมมติฐานการวิจัย 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ที่แสดงให้เห็นว่า

การน ารูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมาเป็นพ้ืนฐานในการจัดการเรียนรู้นั้น 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้ เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาสูงขึ้น 
(Alrahlah, 2016; กนก จันทรา, 2556; พรพิมล รอดเคราะห์, 2558) และจากการศึกษางานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม ที่แสดงให้เห็นว่าการน าทฤษฎีประมวลสารสนเทศ
ทางสังคมมาเป็นพ้ืนฐานในการจัดการเรียนรู้นั้น ผลการวิจัย พบว่า ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทาง
สังคมเป็นวิธีการที่ท าให้เข้าใจถึงการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็ก (Li, Fraser, & Wike, 2013; 
Rodriguez, Smith, & Silvia, 2016) ซึ่งรวมไปถึงพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ผู้วิจัยจึง
ตั้งสมมติฐานการวิจัย ดังนี้  

1. ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2. ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ

ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหา
พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 

2. ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  2 ปีการศึกษา 2560 โรงเรียน
ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 574,633 คน 
(กลุ่มสารสนเทศ ส านักงานนโยบายและแผนการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) 
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3. ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย  
ตัวแปรจัดกระท า คือ การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี

ประมวลสารสนเทศทางสังคม 
ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม   

การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 
ปัญหาเป็นฐาน หมายถึง การสอนที่มีปัญหาหรือสถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง เป็นตัวกระตุ้น

ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ โดยมีขั้นตอนการสอน 5 ขั้น คือ ขั้นที่ 1 ร่วมกันก าหนดปัญหา ขั้นที่ 2 ท า
ความเข้าใจปัญหาและแสวงหาความรู้ข้อมูลเพ่ือตอบปัญหาที่ก าหนดในขั้นที่ 1 ขั้นที่ 3 สังเคราะห์
ความรู้เพ่ือหาวิธีแก้ปัญหา ขั้นที่ 4 สรุปเป็นข้อเสนอในการแก้ปัญหาและประเมินผล ขั้นที่ 5 น าเสนอ
การแก้ปัญหา และร่วมกันประเมินค าตอบ  

ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม หมายถึง ข้อสรุปที่กล่าวถึงการสื่อสารของคน โดยผ่าน
การใช้คอมพิวเตอร์ เพ่ือพัฒนาความสัมพันธ์ทางการสื่อสาร ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมถูก
น ามาประยุกต์ใช้ในการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมก้าวร้าวและพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง           
โลกออนไลน์ โดยมีขั้นตอนในการน ามาจัดการเรียนรู้ 6 ขั้น ได้แก่ ขั้นที่ 1 ผู้เรียนรับรู้สถานการณ์ทาง
สังคม ขั้นที่ 2 ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ทางสังคม ขั้นที่ 3 ผู้เรียนรู้วัตถุประสงค์ของตนเอง
และก าหนดรูปแบบของพฤติกรรมที่ถูกต้อง ขั้นที่ 4 ผู้เรียนจะก าหนดพฤติกรรมในความจ าระยะยาว 
ขั้นที่ 5 ผู้เรียนประเมินพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ และข้ันที่ 6 ผู้เรียนแสดงออกในพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ 

การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทาง
สังคม หมายถึง การจัดการเรียนการสอนในเรื่องสุขภาพกายและสุขภาพจิต การจัดการอารมณ์และ
ความเครียด พฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์เสี่ยง ทักษะการสื่อสาร ทักษะการปฏิเสธ และทักษะ  
การแก้ปัญหา โดยมีขั้นตอนการเรียนการสอนที่ได้จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์แนวคิดปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม ได้ 5 ขั้น ดังนี้ ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/
สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษารายละเอียด       
ขั้นที่ 3 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา/สถานการณ์  ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/
สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา และขั้นที่ 5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและ
ประเมินผล 

พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หมายถึง การกระท าการรังแกโดยการส่ง
ข้อความหรือเผยแพร่ข้อมูลด้านสื่อเทคโนโลยีการสื่อสาร เป็นการกระท าที่จงใจให้บุคคลอ่ืนเกิดความ
ร าคาญ ไม่สบายใจ เสียชื่อเสียง ส่งผลกระทบต่อสุขภาพในระยะยาวตามมา ลักษณะของพฤติกรรม
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การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ประกอบไปด้วย 1) การแอบเข้าไปในบัญชีออนไลน์ของคนอ่ืนและ
โพสต์ข้อความให้เจ้าของบัญชีเกิดความเสียหาย 2) การล่วงละเมิดทางออนไลน์โดยการว่ากล่าว ด่า 
ด้วยถ้อยค าหยาบคาย ตอกย้ าปมด้อย 3) การส่งข้อความ รูป วีดิโอ ที่ท าให้ผู้ถูกกระท าอับอายบน
อินเตอร์เน็ต ซึ่งรวมไปถึงการข่มขู่ด้วย และ 4) การลบบางคนออกจากกลุ่มสนทนาออนไลน์  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา หมายถึง คะแนนความรู้ เจตคติ และการปฏิบัติของ
ผู้เรียน ในเรื่องสุขภาพกายและสุขภาพจิต การจัดการอารมณ์และความเครียด พฤติกรรมเสี่ยงและ
สถานการณ์เสี่ยง ทักษะการสื่อสาร ทักษะการปฏิเสธ และทักษะการแก้ปัญหา โดยประเมินจากการ
ใช้แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ ด้านเจตคติ และด้านการปฏิบัติ   

ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์  หมายถึง 
ความสามารถของผู้เรียนในการแสวงหาความรู้และการท าความเข้าใจในปัญหาพฤติกรรมกา ร      
กลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ โดยสามารถเผชิญปัญหาและอุปสรรคในสถานการณ์ต่าง ๆ สามารถ
พิจารณาระบุประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตจริง ศึกษาข้อมูลที่ถูกต้อง จากนั้นสามารถหาวิธีการและ
แนวทางในการแก้ไขปัญหา โดยทั้งหมดจะต้องยึดหลักเหตุและผล เพ่ือน าไปสู่การตัดสินใจในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม โดยความสามารถในการแก้ปัญหา ประกอบด้วย 4 
ขั้นตอน ได้แก่ 1) การระบุปัญหา 2) การวิเคราะห์สาเหตุปัญหา 3) การหาวิธีแก้และด าเนินการ
แก้ปัญหา และ 4) การตรวจสอบและประเมินผลการแก้ปัญหา วัดได้จากการตอบแบบวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ที่ก าหนดเป็นสถานการณ์
และมีตัวเลือก 4 ตัวเลือก  
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
1. พัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการ        

กลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
2. ได้แผนการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล

สารสนเทศทางสังคมที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม      
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2  

3. เป็นแนวทางส าหรับครูหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาที่ส่งผล
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง          
โลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 
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บทที่ 2  
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม    
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องในประเด็น ดังต่อไปนี้  
 

1. การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา  
1.1 ปรัชญาการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา 
1.2 หลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา 
1.3 ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
1.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา 

2. แนวคิดทฤษฎีในการจัดการเรียนรู้  
2.1 การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
2.2 ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม  

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา 
3.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา 
3.2 จุดประสงค์การเรียนรู้วิชาสุขศึกษา 
3.3 การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา 

4. พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
4.1 ความหมายของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
4.2 ลักษณะของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

5. ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
5.1 ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
5.2 การวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
5.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลความสามารถในการแก้ปัญหา 

6. พัฒนาการของวัยรุ่นตอนต้น 
6.1 การเปลี่ยนแปลงในวัยรุ่น 
6.2 ปัญหาการปรับตัวในวัยรุ่น 

7. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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1. การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา 
 

1.1 ปรัชญาการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา  
 

 ปรัชญาในการสอนเปรียบเสมือนแนวทางในการมองดูความรู้ที่ตนเองมีอยู่แล้ว ให้ผู้สอนได้
รู้จักการรวบรวมความรู้เข้าด้วยกัน รู้จักการตีความหมาย การขยายความให้ชัดเจน และการ
วิพากษ์วิจารณ์สิ่งต่าง ๆ (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2558b; เมธี ปิลันธนานนท์, 2523) ในการจัดการเรียนรู้
วิชาสุขศึกษาของผู้สอนจะต้องท าความเข้าใจกับปรัชญาการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาก่อน ซึ่งจะช่วย
ให้การด าเนินการในการจัดการเรียนรู้มีความรัดกุมและชัดเจนขึ้น ส่งผลให้การสอนของผู้สอนมี
ประสิทธิผลมากท่ีสุด  
 ส าหรับปรัชญาการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาได้มีนักการศึกษาด้านสุขศึกษาให้มุมมองและ
ค าอธิบายไว้ (จินตนา สรายุทธพิทักษ์, 2557; พรสุข หุ่นนิรันดร์, 2534; พิสมัย เด่นดวงบริพันธ์, 
2539; สุชาติ โสมประยูร และเอมอัชฌา วัฒนบุรานนท์, 2553; หน่วยศึกษานิเทศก์ กรมพลศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2530) สรุปได้ดังนี้   
 

ประการที่ 1 โรงเรียนควรจัดโปรแกรมสุขภาพในโรงเรียนซึ่งมี  8 องค์ประกอบ เพ่ือ
ก่อให้เกิดประสบการณ์ทางการเรียนรู้ที่ตรงกับความต้องการของผู้เรียนได้อย่างเป็นรูปธรรม และเพ่ือ
ประโยชน์ 2 ประการคือ การป้องกันปัญหาที่เกี่ยวกับสุขภาพและการส่งเสริมทางด้านสุขภาพให้กับ
ผู้เรียน ทั้งนี้ การสอนสุขศึกษาที่ได้ผลสมบูรณ์ จะต้องมีการจัดสิ่งแวดล้อมให้ถูกสุขลักษณะและ
จัดบริการสุขภาพในโรงเรียนเพราะสิ่งเหล่านี้มีส่วนสัมพันธ์และเป็นแรงกระตุ้นอันส าคัญต่อการสอน
สุขศึกษา  

ประการที่ 2 การสอนสุขศึกษาควรสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพเข้าไปในวิชาอ่ืน ๆ 
รวมทั้งจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรตามสภาพของท้องถิ่น โดยไม่จ าเป็นว่าจะต้องเน้นสอนเพียงแค่ใน
วิชาสุขศึกษาเท่านั้น  

ประการที่ 3 การสอนสุขศึกษาควรส่งเสริมเนื้อหาสุขภาพทางด้านจิตใจ อารมณ์ และสังคม
ให้มากหรือเท่า ๆ กับเนื้อหาสุขภาพทางด้านร่างกาย ถึงแม้ว่างานที่ยากที่สุดในการสอนสุขศึกษา คือ 
การสอนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้านเจตคติเกี่ยวกับเรื่องสุขภาพก็ตาม แต่ด้วยเป้าหมายของการสอน
สุขศึกษาคือ ผู้เรียนจะต้องเกิดทั้งความรู้ เจตคติ และการปฏิบัติไปพร้อม ๆ กัน   

ประการที่ 4 การสอนสุขศึกษาควรเน้นการพัฒนาสุขภาพส่วนบุคคลให้มากพอ ๆ กับความ
รับผิดชอบที่บุคคลจะพึงมีต่อสังคมหรือชุมชนนั้น ๆ 
 ประการสุดท้าย การสอนสุขศึกษาจะบรรลุส าเร็จได้ ถ้ามีความร่วมมือเป็นอย่างดี ระหว่าง
บ้าน โรงเรียน และชุมชน 
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 กล่าวโดยสรุป ปรัชญาในการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาจะต้องค านึงในหลาย ๆ ส่วน ทั้งตัว
ผู้เรียน เนื้อหาที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้ ความร่วมมือระหว่างโรงเรียน บ้าน และชุมชน ซึ่งด้านตัว
ผู้เรียนจะต้องให้ผู้เรียนเกิดความรู้ เจตคติ และการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสม ไม่ควรเน้นการปฏิบัติ
หรือการพฒันาส่วนบุคคลมากจนเกินไป ควรให้ความส าคัญในด้านเจตคติอย่างเท่าเทียมกัน ส่วนด้าน
เนื้อหาบทเรียนควรสอดแทรกเนื้อหาเกี่ยวกับสุขภาพเข้าไปในวิชาอ่ืน ๆ หรือการจัดกิจกรรมเสริม
หลักสูตรตามสภาพของแต่ละท้องถิ่น และที่ส าคัญคือ การประสานสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน บ้าน 
และชุมชน ซึ่งถือว่าเป็นแรงขับเคลื่อนส าคัญท่ีจะท าให้การสอนสุขศึกษาประสบความส าเร็จ 
 

1.2 หลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา 
 

จิตวิทยาการศึกษาเป็นสาขาหนึ่งของจิตวิทยา ซึ่งศึกษาส ารวจปัญหาทางการศึกษาโดยใช้
วิธีการและหลักการทางจิตวิทยา (พรรณี ชูทัย เจนจิต, 2545) ดังนั้น หลักจิตวิทยาในการสอนถือเป็น
เรื่องที่ส าคัญอย่างมาก โดยผู้สอนจะใช้เป็นผู้ช่วยในการสอนเพ่ือให้การจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียนมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น โดยหลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาได้มีผู้ให้มุมมองและ
ค าอธิบายไว้ ได้แก่ สุชาติ โสมประยูร และเอมอัชฌา วัฒนบุรานนท์ (2553) และ จินตนา สรายุทธ
พิทักษ์ (2557) ซึ่งแนวโน้มของค าอธิบายไปในทิศทางที่สอดคล้องกัน สรุปได้ดังนี้ 

 

ประการที่ 1 เน้นพัฒนาการทุกด้านของเด็กให้สอดคล้องกับวุฒิภาวะตามธรรมชาติ เพราะ
ถ้าเด็กขาดการส่งเสริมพัฒนาการหรือหยุดพัฒนาการด้านใดด้านหนึ่งไป จะท าให้พัฒนาการด้านอ่ืน ๆ 
หยุดชะงักไปด้วย เพราะฉะนั้น การสอนสุขศึกษาผู้สอนจะต้องให้ความส าคัญกับพัฒนาการทุก ๆ ด้าน
ของผู้เรียน  

ประการที่ 2 ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล โดยที่ผู้สอนพยายามให้ผู้เรียนได้เรียน
ตามความสนใจ ตามความต้องการและความสามารถของแต่ละบุคคล  

ประการที่ 3 ทราบถึงความสัมพันธ์ระหว่างชีวิตผู้เรียนกับวิชาสุขศึกษา เพราะมีผู้เรียน
บางส่วนที่เข้าใจว่าวิชาสุขศึกษาไม่มีความส าคัญจึงท าให้ไม่สนใจและใส่ใจที่จะเรียน เพราะฉะนั้น
ผู้สอนจะต้องให้ผู้เรียนเห็นว่า สุขศึกษามีความสัมพันธ์กับชีวิตทุกวัน ตั้งแต่ตื่นนอนไปจนถึงเข้านอน
หรือจนตลอดชีวิต เพื่อให้ผู้เรียนได้ตระหนักถึงเนื้อหาที่ได้เรียนรู้ เกิดเจตคติ และน าไปสู่การปฏิบัติใน
ที่สุด 

ประการที่ 4 จัดการเรียนการสอนสุขศึกษาให้สัมพันธ์หรือผสมผสานไปกับวิชาอ่ืน ๆ ถือเป็น
กลยุทธ์ที่ส าคัญของโรงเรียนที่ท าให้ขอบข่ายของวิชาสุขศึกษากว้างมากขึ้น ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้าน
สุขภาพในหลากหลายบริบทของวิชาอ่ืน ๆ ซึ่งอาจต่อยอดไปสู่ชุมชนหรือสังคมนั้น ๆ  

ประการที่ 5 ให้กิจกรรมร่วมหลักสูตรเป็นสิ่งส าคัญต่อกระบวนการการเรียนการสอน       
สุขศึกษา การสอนในห้องเรียนจะเกิดสิ่งที่ผู้เรียนได้รับชัดเจนที่สุดคือ ด้านความรู้ แต่ถ้ามีการจัด
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กิจกรรมร่วมหลักสูตรท าให้ผู้ เรียนได้ท ากิจกรรมร่วมกับเพ่ือน ส่งเสริมความเป็นกันเ อง และ
สัมพันธภาพอันดีระหว่างบุคคลในห้องเรียน จะท าให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อไป 

ประการที่ 6 เน้นการเรียนการสอนลักษณะสร้างสรรค์ในเชิงบวก ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้
แสดงออกซ่ึงความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์ ให้รู้จักใช้เหตุผลในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ให้มีเจตคติที่ดี  

ประการที่ 7 เน้นความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับบ้านและชุมชน ซึ่งการร่วมมือดังกล่าวจะ
มีเป้าหมายส าคัญคือการท าให้ผู้เรียนมีสุขภาพที่ดี ส่งผลไปยังสุขภาพของชุมชนได้อีกด้วย  

 

กล่าวโดยสรุป หลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษามีหลายประเด็นที่ส าคัญ โดยจะ
ครอบคลุมไปที่เป้าหมายของการสอนคือ เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดความรู้ เจตคติ และการปฏิบัติที่ถูกต้อง 
ทั้งนี้ ยังเป็นการน าเอาปรัชญาการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา และการจัดโปรแกรมสุขภาพในโรงเรียน
มาเป็นฐานที่ส าคัญที่ผู้สอนสุขศึกษาจะต้องใช้หลักจิตวิทยาในการสอนอีกด้วย  

 

1.3 ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

จากการศึกษาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ในประเทศไทย พบว่า เด็กส่วนใหญ่
ที่ประสบปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์มีอายุระหว่าง 13 - 16 ปี ซึ่งเป็นช่วงอายุ
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ส านักข่าวไทย, 2560) ผู้วิจัยจึงวิเคราะห์ตัวชี้วัดและสาระการ
เรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษา
และพลศึกษา ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
พบว่า ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ภาคปลาย มีตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์มากที่สุด ผลการวิเคราะห์ปรากฏดัง ตารางที่ 1 

 

ตารางท่ี  1  การวิเคราะห์สาระ/มาตรฐาน/ตัวชี้วัด และจ านวนคาบของชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 

 
สาระ/มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 

 

จ านวน
คาบ 

ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ภาคปลาย  
สาระท่ี  4  การสร้างเสริมสุขภาพ  สมรรถภาพและการป้องกันโรค 
มาตรฐาน พ 4.1  เห็นคุณค่าและมีทักษะในการสร้างเสริมสุขภาพ  การด ารงสุขภาพ  การป้องกัน
โรคและการสร้างเสริมสมรรถภาพเพ่ือสุขภาพ 

ตัวช้ีวัด  4. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต  1 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 
 

 
สาระ/มาตรฐาน/ตัวชี้วัด 

 

จ านวน
คาบ 

 5. อธิบายลักษณะอาการเบื้องต้นของผู้มีปัญหาสุขภาพจิต  1 

 6. เสนอแนะวิธีปฏิบัติตนเพื่อจัดการกับอารมณ์และความเครียด  1 

สาระท่ี  5  ความปลอดภัยในชีวิต 
มาตรฐาน พ 5.1  ป้องกันและหลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยง  พฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพ  อุบัติเหตุ  การใช้ยา       
สารเสพติด  และความรุนแรง 
ตัวช้ีวัด 2. อธิบายวิธีการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์เสี่ยง  2 

 3. ใช้ทักษะชีวิตในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจ
น าไปสู่อันตราย  

3 

                                          รวม 8 
 

จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์สาระ/มาตรฐาน/ตัวชี้วัด และจ านวนคาบของชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ พบว่า มีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ทั้งหมด 5 ตัวชี้วัด ใช้เวลาในการจัดการเรียนรู้จ านวน 8 
คาบ ผู้วิจัยจึงเลือกท าการศึกษากับนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 ในภาคการศึกษาปลาย โดยจัดการเรียน
การสอนให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของตัวชี้วัดที่มีความเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง   
โลกออนไลน์ ทั้ง 5 ตัวชี้วัด และใช้เวลาในการจัดการเรียนรู้จ านวนรวม 8 คาบ 
 

 ในส่วนการวิเคราะห์สาระการเรียนรู้และแผนการจัดการเรียนรู้ตามตัวชี้วัดทั้ง 5 ตัวชี้วัด ผล
การวิเคราะห์ปรากฏ ดังตารางที่ 2  
 

ตารางท่ี  2  การวิเคราะห์ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง     
โลกออนไลน์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ภาคปลาย 

 

ตัวช้ีวัด สาระการเรียนรู้ การวิเคราะห์สาระการเรียนรู้รายคาบ 

สาระที่  4  การสร้างเสริมสุขภาพ  สมรรถภาพและการป้องกันโรค 
มาตรฐาน พ 4.1  เห็นคุณค่าและมีทักษะในการสร้างเสริมสุขภาพ  การด ารงสุขภาพ  การป้องกัน
โรค และการสร้างเสริมสมรรถภาพเพ่ือสุขภาพ 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

ตัวช้ีวัด สาระการเรียนรู้ การวิเคราะห์สาระการเรียนรู้รายคาบ 

   4. วิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของ
ภาวะสมดุลระหว่าง 
สุขภาพกายและ
สุขภาพจิต  

ความสมดุลระหว่าง
สุขภาพกายและ
สุขภาพจิต 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เรือ่ง “สุขภาพ 
กายส่งผลต่อสุขภาพจิต” 
 1. ความสัมพันธ์ของภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพ
กายและสุขภาพจิต 
 2. ภาวะความไม่สมดุลของสุขภาพกายที่ส่งผลต่อ
สุขภาพจิต 
 3. การปฏิบัติตนเพ่ือส่งเสริมภาวะสมดุลระหว่าง
สุขภาพกายและสุขภาพจิต 
 4. การแก้ปัญหาการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
ในรูปแบบของการส่งข้อความ รูป วีดิโอ ท าให้
ผู้ถูกกระท าอับอายบนอินเตอร์เน็ต รวมถึงการข่มขู่
ด้วย 

   5. อธิบายลักษณะ
อาการเบื้องต้นของผู้มี
ปัญหาสุขภาพจิต  

ความสมดุลระหว่าง
สุขภาพกายและ
สุขภาพจิต 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เรือ่ง “สุขภาพจิตของ
วัยรุ่น” 
 1. ลักษณะอาการเบื้องต้นของผู้มีปัญหา
สุขภาพจิต 
 2. แนวทางการแก้ปัญหา/สถานการณ์ท่ีส่งผลต่อ
สุขภาพจิตของวัยรุ่น 
 3. การปฏิบัติตนเพ่ือส่งเสริมสุขภาพจิต 
 4. การแก้ปัญหาการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
ในรูปแบบของการล่วงละเมิดทางออนไลน์โดยการ
ว่ากล่าว ด่า ด้วยถ้อยค าหยาบคาย ตอกย้ าปมด้อย 

   6. เสนอแนะวิธี
ปฏิบัติตนเพื่อจัดการ
กับอารมณ์และ
ความเครียด  

วิธีปฏิบัติตนเพื่อ
จัดการกับอารมณ์
และความเครียด 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรือ่ง “การจัดการ
อารมณ์และความเครียด” 
 1. การประเมินอารมณ์และความเครียด  
 2. ความส าคัญจ าเป็นในการควบคุมอารมณ์และ
ความเครียด 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

ตัวช้ีวัด สาระการเรียนรู้ การวิเคราะห์สาระการเรียนรู้รายคาบ 

   3. การปฏิบัติตนเพ่ือจัดการกับอารมณ์และ
ความเครียด 
 4. การจัดการกับอารมณ์และความเครียดเมื่อ
อยู่ในสถานการณ์การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
ในรูปแบบของการลบบางคนออกจากกลุ่ม
สนทนาออนไลน์ 

สาระที่  5  ความปลอดภัยในชีวิต 
มาตรฐาน พ 5.1  ป้องกันและหลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยง  พฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพ  อุบัติเหตุ  การใช้ยา       
สารเสพติด  และความรุนแรง 

   2. อธิบายวิธีการ
หลีกเลี่ยงพฤติกรรม
เสี่ยงและสถานการณ์
เสี่ยง  

การหลีกเลี่ยง
พฤติกรรมเสี่ยงและ
สถานการณ์เสี่ยง 
  -  การมั่วสุม   
  -  การทะเลาะวิวาท 
  -  การเข้าไปใน
แหล่งอบายมุข 
  -  การแข่ง
จักรยานยนต์บนท้อง
ถนน  
     ฯลฯ     

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 เรือ่ง “พฤติกรรม
เสี่ยงหลีกเลี่ยงได้” 
 1. การวิเคราะห์และประเมินพฤติกรรมต่าง ๆ ที่
ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต 
 2. วิธีการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยง 
 3. การวางแผนป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง  
 4. การปฏิบัติตามแผนป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง  
 5. การแก้ปัญหาพฤติกรรมเสี่ยงต่อความไม่
ปลอดภัยในชีวิต ที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการล่วงละเมิด
ทางออนไลน์โดยการว่ากล่าว ด่า ด้วยถ้อยค า
หยาบคาย ตอกย้ าปมด้อย 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 เรือ่ง “รู้เท่าทัน
สถานการณ์เสี่ยง”  
 1. การวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ 
ที่ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต 
 2. วิธีการหลีกเลี่ยงสถานการณ์เสี่ยง 
 3. การวางแผนป้องกันสถานการณ์เสี่ยง  
 4. การปฏิบัติตามแผนป้องกันสถานการณ์เสี่ยง 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

ตัวช้ีวัด สาระการเรียนรู้ การวิเคราะห์สาระการเรียนรู้รายคาบ 

  5. การแก้ปัญหาสถานการณ์เสี่ยงต่อความไม่
ปลอดภัยในชีวิต ที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการแอบเข้าไป
ในบัญชีออนไลน์ของคนอ่ืนและโพสต์ข้อความให้
เจ้าของบัญชีเกิดความเสียหาย 

   3. ใช้ทักษะชีวิตใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตราย  

ทักษะชีวิตในการ
ป้องกันตนเอง (ทักษะ
ปฏิเสธ  ทักษะการ
ต่อรอง  ฯลฯ)  และ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตราย 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 6 เรือ่ง “ทักษะชีวิต : 
ทักษะการสื่อสาร”  
 1. ความหมายและองค์ประกอบของทักษะการ
สื่อสาร  
 2. แนวทางการใช้ทักษะการสื่อสารในการ
ป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย  
 3. ทักษะการสื่อสารในการป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตราย  
 4. การแก้ปัญหาที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการแอบเข้าไป
ในบัญชีออนไลน์ของคนอ่ืนและโพสต์ข้อความให้
เจ้าของบัญชีเกิดความเสียหาย โดยใช้ทักษะการ
สื่อสาร 

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 เรื่อง “ทักษะชีวิต : 
ทักษะการปฏิเสธ”  
 1. ความหมายและองค์ประกอบของทักษะการ
ปฏิเสธ  
 2. แนวทางการใช้ทักษะการปฏิเสธในการ
ป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย  
 3. ทักษะการปฏิเสธในการป้องกันตนเองและ 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 
 

ตัวช้ีวัด สาระการเรียนรู้ การวิเคราะห์สาระการเรียนรู้รายคาบ 

  หลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย  
 4. การแก้ปัญหาที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการส่งข้อความ 
รูป วีดิโอ ท าให้ผู้ถูกกระท าอับอายบน
อินเตอร์เน็ต รวมถึงการข่มขู่ด้วย โดยใช้ทักษะ
การปฏิเสธ 

  แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 8 เรื่อง “ทักษะชีวิต : 
ทักษะการแก้ปัญหา”  
 1. ความหมายและองค์ประกอบของทักษะการ
แก้ปัญหา  
 2. แนวทางการใช้ทักษะการแก้ปัญหาในการ
ป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย  
 3. ทักษะการแก้ปัญหาในการป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย  
 4. การแก้ปัญหาที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการลบบางคน
ออกจากกลุ่มสนทนาออนไลน์ โดยใช้การ
แก้ปัญหา 

 

 กล่าวโดยสรุป จากการวิเคราะห์ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม      
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ชั้นมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 2 ภาคปลาย พบว่า สาระการเรียนรู้รายคาบ 
ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง “สุขภาพกายส่งผลต่อสุขภาพจิต” แผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ 2 เรื่อง “สุขภาพจิตของวัยรุ่น” แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง “การจัดการอารมณ์และ
ความเครียด” แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 เรื่อง “พฤติกรรมเสี่ยงหลีกเลี่ยงได้” แผนการจัดการเรียนรู้
ที่ 5 เรื่อง “รู้เท่าทันสถานการณ์เสี่ยง” แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 6 เรื่อง “ทักษะชีวิต : ทักษะการ
สื่อสาร” แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 เรื่อง “ทักษะชีวิต : ทักษะการปฏิเสธ” และ แผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ 8 เรื่อง “ทักษะชีวิต : ทักษะการแก้ปัญหา” ทั้งนี้ ในแผนการจัดการเรียนรู้ทั้ง 8 แผน ผู้วิจัย
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ได้ก าหนดให้มีปัญหา/สถานการณ์พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ไว้ทุกแผนการจัดการ
เรียนรู้ เพ่ือให้นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหา/สถานการณ์เกี่ยวกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์  
 

1.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา 
 

สุกัญญา อุทามนตรี (2555) ท าการวิจัยเรื่อง ประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิชา
สุขศึกษาแบบเน้นประสบการณ์ เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้เท่าทันสื่อโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพทาง
อินเทอร์เน็ต ส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ผลการวิจัยพบว่า ภายหลังการเรียนกลุ่มทดลอง
ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบเน้นประสบการณ์มีค่าเฉลี่ยของคะแนนความรู้ ความ
ตระหนักรู้ และการปฏิบัติในการเรียนรู้เท่าทันสื่อโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพทางอินเทอร์เน็ตสูงกว่า
กลุ่มเปรียบเทียบ โดยรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ สุกัญญา อุทามนตรี น ามาศึกษาจะคล้ายกับ         
วิสุทธิวัฒน์ ต๊ะผัด (2558) ท าการวิจัยเรื่อง ผลของการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้กระบวนการ
คิดวิเคราะห์และการประเมินสถานการณ์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องการรู้เท่าทันสื่อ ของ
นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ด้านความรู้ เจตคติและการปฏิบัติหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง 
และค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติและการปฏิบัติหลังการทดลอง
ของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม ซึ่งงานวิจัยทั้งสองเรื่องเป็นการจัดการเรียนรู้ที่
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ก่อให้เกิดประสบการณ์ การท างาน และเกิดกระบวนการในการคิดวิเคราะห์  

และงานวิจัยของบุษกร เฉลิมสินสุวรรณ (2558) ท าการวิจัยเรื่อง ผลของการจัดการเรียนรู้
วิชาสุขศึกษาโดยใช้การเรียนรู้ด้วยการท างานที่มีต่อทักษะการดูแลตนเองและทักษะการสื่อสารของ
นักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนทักษะการดูแลตนเองและทักษะ
การสื่อสารหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง และค่าเฉลี่ยของคะแนน
ทักษะการดูแลตนเองและทักษะการสื่อสารหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียน
กลุ่มควบคุม   

นอกจากนี้ นิชาภา บุรีกาญจน์ (2556) ท าการวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา
โดยใช้แนวคิดแบบห้องเรียนกลับด้านที่มีต่อความรับผิดชอบและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความรับผิดชอบและผลสัมฤทธิ์ทาง      
การเรียนวิชาสุขศึกษาของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง และค่าเฉลี่ย
ของคะแนนความรับผิดชอบและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษาของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่า
นักเรียนกลุ่มควบคุม และ  Chen (2016) ท าการวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียน
กลับด้านในวิชาสุขศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนน
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านไม่
แตกต่างจากกลุ่มควบคุมในบทเรียนแรก แต่จะเพ่ิมสูงกว่าในบทเรียนที่สองและสาม ซึ่งผลจากการ
สัมภาษณ์นักเรียนพบว่าการจัดการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านส่งผลให้เกิดการอภิปรายและ
มีปฏิสัมพันธ์กันของนักเรียนในห้องเรียนสูงกว่ากลุ่มควบคุม ทั้งนี้ แนวคิดห้องเรียนกลับด้านที่ นิชาภา 
บุรีกาญจน์ และ Chen น ามาศึกษาก็เป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
เช่นเดียวกัน 
 

กล่าวโดยสรุป งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอนวิชาสุขศึกษาที่ผ่านมามีการใช้
รูปแบบการเรียนการสอนที่หลากหลาย ทั้งนี้ เพ่ือส่งผลให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้เท่าทันสื่อ  มีทักษะ
การดูแลตนเองและทักษะการสื่อสาร มีความรับผิดชอบ ซึ่งทักษะต่าง ๆ จะน าไปสู่ความสามารถใน
การแก้ปัญหาต่อไป   
 
2. แนวคิดทฤษฎีในการจัดการเรียนรู้ 
 

2.1 การจัดการเรียนรู้โดยใชป้ัญหาเป็นฐาน (Problem-based learning) 
 

 ลักษณะเด่นของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน คือ กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่
เริ่มต้นจากปัญหาที่ เกิดขึ้นโดยสร้างความรู้จากกระบวนการท างานกลุ่ม เพ่ือแก้ปัญหาหรือ
สถานการณ์เกี่ยวกับชีวิตประจ าวัน และมีความส าคัญต่อผู้เรียน ตัวปัญหาจะเป็นจุดตั้งต้นของ
กระบวนการเรียนรู้และเป็นตัวกระตุ้นการพัฒนาทักษะและกระบวนการเรียนรู้ และพัฒนาผู้เรียนให้
สามารถเรียนรู้โดยการชี้น าตนเอง ซึ่งผู้เรียนจะได้ฝึกฝนการสร้างองค์ความรู้โดยผ่านกระบวนการคิด
ด้ วยการแก้ปัญหาอย่ า งมี ความหมายต่อผู้ เ รี ยน  (ส านั กงาน เลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 
 

2.1.1 แนวคิดส าคัญของปัญหาเป็นฐาน 
       การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีการพัฒนาขึ้นเป็นครั้งแรกในช่วงปลาย ค.ศ. 

1969 โดยคณะวิทยาศาสตร์สุขภาพ (Faculty of Health Sciences ) ของมหาวิทยาลัย             
แมคมาสเตอร์ (McMaster University) ที่ประเทศแคนนาดาโดยเริ่มใช้กับนักศึกษาแพทย์ฝึกหัด 
หลังจากนั้นได้ขยายไปสู่มหาวิทยาลัยในสหรัฐอเมริกาหลายแห่ง ส่วนใหญ่น าไปใช้กับหลักสูตรของ
นักศึกษาแพทย์ เนื่องจากผู้เรียนสาขาการแพทย์นั้นต้องใช้ทักษะวิเคราะห์ปัญหาทางการรักษาสูง 
ต่อมาในปี ค.ศ. 1980 การจัดการเรียนรู้แบบนี้ได้ขยายไปสู่สาขาอ่ืน อาทิ สาขาวิทยาศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ และได้มีการน าไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ในหลักสูตรสาขาต่าง ๆ อีกด้วย (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 
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2.1.2 แนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่น ามาใช้ มีดังนี้ (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 

1) ต้องมีสถานการณ์ที่เป็นปัญหาและเริ่มต้นการจัดกระบวนการเรียนรู้ด้วยการใช้
ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ 

2) ปัญหาที่น ามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ ควรเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นพบเห็นได้ในชีวิตจริง
ของผู้เรียนหรือมีโอกาสที่จะเกิดข้ึนจริง 

3) ผู้เรียนเรียนรู้โดยการน าตนเอง (Self-Directed Learning) ค้นหาและแสวงหา
ความรู้ค าตอบด้วยตนเอง ดังนั้น คัดเลือกวิธีการเรียนรู้และประสบการณ์การเรียนรู้ รวมทั้ง
ประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

4) ผู้เรียนเรียนรู้เป็นกลุ่มย่อย เพ่ือประโยชน์ในการค้นหาความรู้ ข้อมูลร่วมกัน เป็น
การพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาด้วยเหตุและผล ฝึกให้ผู้เรียนมีทักษะในการรับส่งข้อมูล เรียนรู้เกี่ยวกับ
ความแตกต่างระหว่างบุคคล และฝึกการจัดระบบตนเองเพ่ือพัฒนาความสามารถในการท างาน
ร่วมกันเป็นทีม ความรู้ค าตอบที่ได้มีความหลากหลาย องค์ความรู้จะผ่านการวิเคราะห์โดยผู้ เรียนมี
การสังเคราะห์และตัดสินใจร่วมกัน ปัญหาเป็นฐานนี้ นอกจากการจัดการเรียนเป็นกลุ่มแล้วยัง
สามารถจัดให้ผู้เรียนเรียนรู้รายบุคคลได้ แต่อาจท าให้ผู้เรียนขาดทักษะในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน 

5) การเรียนรู้มีลักษณะการบูรณาการความรู้และบูรณาการทักษะกระบวนการต่าง ๆ 
เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับความรู้และค าตอบที่กระจ่างชัด 

6) ความรู้ที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้จะได้มาภายหลังจากผ่านกระบวนการเรียนรู้ โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานแล้วเท่านั้น 

7) การประเมินผลเป็นการประเมินผลจากสภาพจริง โดยพิจารณาจากการปฏิบัติงาน
ความก้าวหน้าของผู้เรียน 

 

2.1.3 ลักษณะของปัญหาที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  
 การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน สิ่งที่ส าคัญที่สุดคือปัญหาหรือสถานการณ์ที่จะ

เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ ลักษณะส าคัญของปัญหา มีดังนี้ (ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 

1) เกิดขึ้นในชีวิตจริงและเกิดจากประสบการณ์ของผู้เรียนหรือผู้เรียนอาจมีโอกาส
เผชิญกับปัญหานั้น 

2) เป็นปัญหาที่พบบ่อย มีความส าคัญ มีข้อมูลประกอบเพียงพอส าหรับการค้นคว้า 
3) เป็นปัญหาที่ยังไม่มีค าตอบชัดเจนตายตัว เป็นปัญหาที่มีความซับซ้อน คลุมเครือ 

หรือผู้เรียนเกิดความสงสัย 
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4) ปัญหาที่เป็นประเด็นขัดแย้ง ข้อถกเถียงในสังคมยังไม่มีข้อยุติ 
5) เป็นปัญหาอยู่ในความสนใจ เป็นสิ่งที่อยากรู้ แต่ไม่รู้ 
6) ปัญหาที่สร้างความเดือนร้อน เสียหาย เกิดโทษภัยและเป็นสิ่งไม่ดี หากใช้ข้อมูล

โดยล าพังคนเดียวอาจท าให้ตอบปัญหาผิดพลาด 
7) เป็นปัญหาที่มีการยอมรับว่าจริง ถูกต้อง แต่ผู้เรียนไม่เชื่อว่าจริง ไม่สอดคล้องกับ

ความคิดของผู้เรียน 
8) ปัญหาที่อาจมีค าตอบหรือมีแนวทางในการแสวงหาค าตอบได้หลายทาง 

ครอบคลุมการเรียนรู้ที่กว้างขวางหลากหลายเนื้อหา 
9) เป็นปัญหาที่มีความยากความง่าย เหมาะสมกับพ้ืนฐานของผู้เรียน 
10) เป็นปัญหาที่ไม่สามารถหาค าตอบได้ทันที ต้องการการส ารวจค้นคว้าและการ

รวบรวมข้อมูลหรือทดลองดูก่อน ว่าต้องใช้ความรู้อะไร ยุทธวิธีในการสืบเสาะหาความรู้จะเป็นอย่างไร
หรือค าตอบ หรือผลของความรู้เป็นอย่างไร 

11) เป็นปัญหาส่งเสริมความรู้ด้านเนื้อหาทักษะ สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษา 
 

2.1.4 แนวทางการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 

 สิ่งส าคัญในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน คือ ปัญหา เพราะปัญหาที่ดีจะเป็น
สิ่งกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจใฝ่แสวงหาความรู้ ในการเลือกศึกษาปัญหาที่มีประสิทธิภาพ ผู้สอน
จะต้องค านึงพ้ืนฐานความรู้ความสามารถผู้เรียน ประสบการณ์ความสนใจและภูมิหลังของผู้เรียน
เพราะคนเรามีแนวโน้มที่จะสนใจเรื่องใกล้ตัวมากกว่าเรื่องไกลตัว สนใจสิ่งที่มีความหมายและมี
ความส าคัญต่อตนเองและเป็นเรื่องที่ตนเองสนใจใคร่รู้ ดังนั้น การก าหนดปัญหาจึงต้องค านึงถึงตัว
ผู้เรียนเป็นหลัก นอกจากนั้นปัญหาที่ดียังต้องค านึงถึงสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน
ที่เอ้ืออ านวยต่อการแสวงหาความรู้ของผู้เรียนอีกด้วย 

 การน าแนวทางปัญหาเป็นฐานไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนนั้น ผู้สอนควรมี
ขั้นตอนพิจารณาประเด็นต่าง ๆ เพ่ือประกอบการเลือกใช้แนวทางการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบนี้ ซึ่งมี
ประเด็นส าคัญที่ควรด าเนินการ  ดังนี้ 

1) พิจารณาหลักสูตรของสถานศึกษา โดยดูจากผลการเรียนที่คาดหวังให้เหมาะสม
กับวิธีการการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ทั้งทางด้านทักษะและกระบวนการเรียนรู้ จากนั้นจึงเลือก
เนื้อหาสาระมาก าหนดการสอน เช่น พิจารณาว่า ผลการเรียนรู้ที่คาดหวังต้องการให้ผู้เรียนเกิดทักษะ
กระบวนการค้นหาและแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง เป็นต้น  
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2) ก าหนดแหล่งข้อมูล เมื่อผู้สอนพิจารณาจากผลการเรียนรู้ที่คาดหวังและก าหนด
เนื้อหาสาระแล้ว ผู้สอนต้องก าหนดแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ให้เพียงพอเพ่ือให้ผู้เรียนน ามาแก้ปัญหาหรือ
ค้นหาค าตอบได้ ซึ่งแหล่งข้อมูลเหล่านี้ ได้แก่ ตัวผู้สอน ห้องสมุด อินเตอร์เน็ต วีดิทัศน์ บุคลากร    
ต่าง ๆ และแหล่งเรียนรู้ทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน 

3) ก าหนดและเขียนขอบข่ายปัญหาที่เป็นตัวกระตุ้นให้ผู้เรียนต้องการศึกษา ค้นหาค าตอบ 
4) ก าหนดกิจกรรมการจัดกระบวนการเรียนรู้ กิจกรรมการสอนที่ผู้สอนเลือกหรือ

สร้างข้ึนมาจะต้องท าให้ผู้เรียนสามารถเห็นแนวทางในการค้นพบความรู้หรือค าตอบได้ด้วยตนเอง  
5) สร้างค าถาม เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนสนใจงานที่ก าลังท าอยู่และมองเห็นทิศทางในการ

ท างานต่อไป 
6) ก าหนดวิธีการประเมินผล ควรเป็นการประเมินผลตามสภาพจริงโดยประเมินทั้ง

ทางด้านเนื้อหา ทักษะกระบวนการและการท างานกลุ่ม 
  

2.1.5 บทบาทผู้สอน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 
ผู้สอนมีบทบาทโดยตรงต่อการเรียนรู้ ดังนั้นลักษณะของผู้สอนที่เอ้ือต่อการเรียนรู้โดย

ใช้ปัญหาเป็นฐาน  ควรมีลักษณะดังนี ้
1) ผู้สอนต้องมุ่งม่ัน ตั้งใจสูง รู้จักแสวงหาความรู้เพื่อพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
2) ผู้สอนต้องรู้จักผู้เรียนเป็นรายบุคคลเข้าใจศักยภาพของผู้เรียน เพ่ือสามารถให้

ค าแนะน า ช่วยเหลือผู้เรียนได้ทุกเมื่อทุกเวลา  
3) ผู้สอนต้องเข้าใจขั้นตอนของแนวทางการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานอย่าง

ถ่องแท้ชัดเจนทุกข้ันตอน เพ่ือจะได้แนะน าให้ค าปรึกษาแก่ผู้เรียนได้ถูกต้อง  
4) ผู้สอนต้องมีทักษะและศักยภาพสูงในการจัดการเรียนรู้ และการติดตาม

ประเมินผลการพัฒนาของผู้เรียน 
5) ผู้สอนต้องเป็นผู้อ านวยความสะดวกด้วยการจัดหา สนับสนุนสื่ออุปกรณ์เรียนรู้ให้

เหมาะสมเพียงพอ จัดเตรียมแหล่งเรียนรู้ จัดเตรียมห้องสมุด อินเทอร์เน็ต ฯลฯ 
6) ผู้สอนต้องมีจิตวิทยาสร้างแรงจูงใจแก่ผู้เรียน เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการตื่นตัวใน

การเรียนรู้ตลอดเวลา 
7) ผู้สอนต้องชี้แจงและปรับทัศนคติของผู้เรียนให้เข้าใจและเห็นคุณค่าของการเรียนรู้แบบนี้ 
8) ผู้สอนต้องมีความรู้ ความสามารถ ด้านการวัดและประเมินผลผู้เรียนตามสภาพจริง 

ให้ครอบคลุมทั้งด้านความรู้ ทักษะกระบวนการ และเจตคติให้ครบทุกข้ันตอนของการจัดการเรียนรู้  
 

ส าหรับเทคนิคหรือเงื่อนไขจ าเป็นในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีดังนี้ 
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1) เทคนิคในการเลือกเนื้อหาที่เหมาะสมในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ ควรเป็นเรื่องที่
เกี่ยวข้องในชีวิตประจ าวัน เรื่องใกล้ตัว เป็นรูปธรรม ทันต่อเหตุการณ์ หรือมีความชัดเจน  

2) การใช้ค าถามในการก าหนดปัญหา ต้องเชื่อมโยงเข้าสู่เนื้อหาสาระที่ต้องการให้
ผู้เรียนเรียนรู้ เป็นค าถามที่ท้าทาย กระตุ้นความสนใจของผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนอยากค้นคว้าหา
ค าตอบด้วยตนเอง 

3) ในขั้นการท าความเข้าใจกับปัญหา ควรให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมช่วยกันก าหนดปัญหา 
และให้ทุกคนได้รับทราบพร้อมกันอย่างชัดเจน เทคนิคหนึ่งที่น่าสนใจและใช้ได้ผลดี คือ การน าเสนอ
เป็นแผนผังความคิด โดยให้สมาชิกจากทุกกลุ่มได้ช่วยกันคิดและบันทึกลงบนกระดานหน้าชั้นเรียน 
แสดงขอบเขตที่จะศึกษาในปัญหานั้น ๆ  

4) การเตรียมผู้เรียนให้เกิดความพร้อมเป็นองค์ประกอบส าคัญของการเรียนรู้ ในการ
ด าเนินการควรใช้วิธีการจัดกลุ่มโดยคละเพศชายหญิงและคละความสามารถในการเรียน โดยพิจารณา
จากข้อมูลพ้ืนฐานทางการเรียนของผู้เรียน ก าหนดให้สมาชิกกลุ่มแต่ละคนมีบทบาท หน้าที่ ประธาน 
เลขานุการ ผู้สนับสนุน และผู้รายงาน และถ้ามีการเรียนรู้โดยกระบวนการกลุ่มแต่ละครั้งผู้เรียนต้อง
หมุนเวียนเปลี่ยนหน้าที่กัน เพ่ือให้ทุกคนได้มีโอกาสท างานในทุกบทบาทหน้าที่ การแนะน าให้ผู้เรียน
รู้จักเทคนิควิธีการที่จะเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานนั้น ผู้เรียนจะต้องเปลี่ยนบทบาทจากการเป็นผู้รับ
ฟังเพียงอย่างเดียวมาเป็นผู้ค้นคว้าศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง ผู้สอนจึงต้องเตรียมความพร้อมผู้เรียน
มากพอสมควร โดยผู้สอนใช้เทคนิคในการใช้ค าถามเพ่ือน าผู้เรียนไปสู่การเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ของ
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ 

5) ในการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานนั้นจะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกับธรรมชาติ
ของการเรียนรู้ในวิชาสุขศึกษา แต่ในบางเนื้อหาอาจยากเกินไป หรือเนื้อหาที่ยากต่อการสืบค้นข้อมูล
ของผู้เรียน ตลอดจนข้อจ ากัดของผู้เรียน เช่น ผู้เรียนขาดความรับผิดชอบหรือมีภาระงานมาก มี
ปัญหาด้านเศรษฐกิจ และเวลาไม่เพียงพอของผู้เรียน ผู้สอนจ าเป็นต้องใช้เทคนิคนั้นเข้ามาแทรกใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่งมีหลากหลายวิธีตามความเหมาะสมกับเนื้อหาสาระ เช่น การเรียนรู้จาก
การฟังผู้สอนอธิบายแสดงเหตุผลประกอบกับการซักถาม เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดข้อสรุป การเรียนรู้จาก
สถานการณ์จริง  

6) ระยะเวลาในการสอนควรยืดหยุ่นพอสมควร และค่อนข้างจะใช้เวลามากกว่าเวลาใน
หลักสูตรปกติ เพราะผู้เรียนจ าเป็นต้องมีการระดมความคิด อภิปราย และค้นคว้าจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ  

7) การเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนฝึกกระบวนการคิด ควรจัดให้เป็นการบูรณาการสู่สาระการ
เรียนรู้อ่ืนทั้งในด้านเนื้อหาและการประเมินผลจะเป็นการท างานไม่ซ้ าซ้อน เป็นการสืบค้นหาข้อมูล
จากแหล่งเดียวแต่สามารถตอบค าถามประเด็นจากหลายวิชา  
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8) การเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานนี้ จะสร้างศักยภาพให้แก่ผู้เรียนที่สนใจใฝ่รู้เรื่องนั้น
ได้เป็นอย่างดี ท าให้ผู้เรียนเข้าใจเรื่องที่ตนเองศึกษาอย่างถ่องแท้ ลึกซ้ึง และจดจ าได้นานกว่าการบอก
ความรู้ของผู้สอน แต่ในวัฒนธรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนไทยยังคุ้นเคยกับวิธีการเรียนแบบเดิม ๆ ที่ให้
ผู้สอนบอกความรู้ ดังนั้นการสร้างวัฒนธรรมในการเรียนรู้แบบใหม่นี้ น่าจะเริ่มใช้ในระดับชั้น
ประถมศึกษา เพ่ือเป็นการวางรากฐานก่อน โดยสร้างทักษะที่จ าเป็น โดยเฉพาะการสืบค้นข้อมูล ซึ่ง
ผู้สอนและผู้บริหารต้องมีส่วนในการจัดบรรยากาศและแหล่งเรียนรู้ให้เพียงพอแก่ผู้เรียน โดยไม่ส่งผล
กระทบต่อผู้เรียนด้านเศรษฐกิจมากเกินไป 

9) การจัดการเรียนรู้มีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้สอนต้องหารือวางแผนการจัดกิจกรรม
น าเสนอขอความเห็นชอบจากผู้บริหารโรงเรียน ฝ่ายวิชาการ ผู้ปกครองและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย 
เนื่องจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน จะมีความแตกต่างจากการสอนโดยใช้เทคนิคอ่ืน นั่นคือ 
ผู้เรียนเรียนรู้จากประสบการณ์เดิม เชื่อมโยงไปสู่สาระการเรียนรู้ตามหลักสูตร ผู้เรียนไม่เปิดหนังสือ
ต าราแบบเรียนแบบเรียงไปทีละหน้า เมื่อใดที่มีปัญหาและผู้เรียนอยากเรียนรู้ในเรื่องใด ผู้เรียนจะต้อง
ค้นคว้าจากหนังสือจ านวนมากเพ่ือหาค าตอบในเรื่องที่ผู้เรียนสนใจ ซึ่งแหล่งความรู้ไม่ได้จ ากัดเฉพาะใน
หนังสือแบบเรียน แต่เป็นเอกสารทุกเรื่องไม่ว่าจะเป็น หนังสือพิมพ์ วารสาร บทความ สารานุกรม 
เอกสารงานวิชาการ อินเทอร์เน็ต รวมไปถึงการเรียนรู้จากผู้ปกครอง ชาวบ้านหรือแม้แต่แหล่งเรียนรู้ที่
เป็นสถานที่ต่าง ๆ หน่วยงานราชการในพ้ืนที่ จึงสรุปได้ว่าปัญหาเป็นฐาน เป็นการสอนให้ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์กับทุกอย่างรอบตัว และสิ่งแวดล้อมรอบข้างของผู้เรียนจะเป็นผู้สอนของเขาโดยธรรมชาติ 

10) ควรมีการสรุปหลังการปฏิบัติกิจกรรมทุกครั้ง เพ่ือกลั่นกรองการสร้างองค์ความรู้
ให้ความรู้ที่ถูกต้องแก่ผู้เรียน โดยผู้สอนอาจช่วยผู้เรียนสรุป หรือเพ่ิมเติมแก้ไขให้สมบูรณ์ 

 

2.1.6 บทบาทของผู้เรียน (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 
1) ผู้เรียนต้องปรับทัศนคติในบทบาทหน้าที่และการเรียนรู้ของตนเอง  
2) ผู้เรียนต้องมีคุณลักษณะด้านการใฝ่รู้ ใฝ่เรียน มีความรับผิดชอบสูง รู้จักการ

ท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบ 
3) ผู้เรียนต้องได้รับการวางพ้ืนฐาน และฝึกทักษะที่จ าเป็นในการเรียนรู้ตามรูปแบบ

การเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เช่น กระบวนการคิด การสืบข้อมูล การท างานกลุ่ม การอภิปราย 
การสรุป การน าเสนอผลงานและการประเมินผล 

4) ผู้เรียนต้องมีทักษะการสื่อสารที่ดีพอ 
 

2.1.7 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ( 2550) และไพฑูรย์         

สินลารัตน์ (2558) ได้อธิบายขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ดังตารางที่ 3  
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ตารางท่ี  3 การวิเคราะห์ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ (2550) 

ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2558) 

ขั้นที่ 1 ก าหนดปัญหา 
เป็นขั้นที่ผู้สอนจัดสถานการณ์ต่าง ๆ กระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดความสนใจ และมองเห็นปัญหา สามารถ
ก าหนดสิ่งที่เป็นปัญหาที่ผู้เรียนอยากรู้อยากเรียน
ได้และเกิดความสนใจที่จะค้นหาค าตอบ 

ขั้นที่ 1 ร่วมกันก าหนดปัญหา 

ขั้นที่ 2 ท าความเข้าใจปัญหา 
ผู้เรียนจะต้องท าความเข้าใจปัญหา ที่ต้องการ
เรียนรู้ ซึ่งผู้เรียนจะต้องสามารถอธิบายสิ่งต่าง ๆ 
ที่เก่ียวข้องกับปัญหาได้  

ขั้นที่ 2 ร่วมกันหาวิธีแก้ไขแล้วแสวงหาความรู้ 
ข้อมูลเพ่ือตอบปัญหาที่ก าหนดในขั้นที่ 1 

ขั้นที่ 3 ด าเนินการศึกษาค้นคว้า  
ผู้เรียนก าหนดสิ่งที่ต้องเรียน ด าเนินการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตนเองด้วยวิธีการหลากหลาย 

ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู้ 
เป็นขั้นที่ผู้เรียนน าความรู้ที่ได้ค้นคว้ามา
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน อภิปรายผลและ
สังเคราะห์ความรู้ที่ได้มาว่ามีความเหมาะสม
หรือไม่เพียงใด 

ขั้นที่ 3 ให้ผู้เรียนคัดกรองวิธีการแก้ปัญหา 

ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าของค าตอบ  
ผู้เรียนแต่ละกลุ่มสรุปผลงานของกลุ่มตนเอง และ
ประเมินผลงานว่าข้อมูลที่ศึกษาค้นคว้ามีความ
เหมาะสมหรือไม่เพียงใด โดยพยายามตรวจสอบ
แนวคิดภายในกลุ่มของตนเองอย่างอิสระทุกกลุ่ม
ช่วยกันสรุปองค์ความรู้ในภาพรวมของปัญหาอีก
ครั้ง 

ขั้นที่ 4 สรุปเป็นข้อเสนอในการแก้ปัญหา 

ขั้นที่ 5 ผู้เรียนวิเคราะห์ ตั้งค าถามอย่าง
ละเอียด 
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 
 

ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ (2550) 

ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2558) 

ขั้นที่ 6 น าเสนอและประเมินผลงาน  
ผู้เรียนน าข้อมูลที่ได้มาจัดระบบองค์ความรู้และ
น าเสนอเป็นผลงานในรูปแบบที่หลากหลาย 
ผู้เรียนทุกกลุ่มรวมทั้งผู้ที่เก่ียวข้องกับปัญหา
ร่วมกันประเมินผลงาน 

ขั้นที่ 6 วิเคราะห์และแสวงหาวิธีต่าง ๆ ที่จะ
น าไปใช้ในสภาพแวดล้อมต่าง ๆ 

ขั้นที่ 7 ประเมินค าตอบต่อปัญหาที่ได้และ
วิธีการแก้ปัญหาที่ได้มา 

 

กล่าวโดยสรุป การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน หมายถึง การสอนที่มีปัญหาหรือ
สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ โดยมีขั้นตอนการสอน 5 ขั้น 
คือ ขั้นที่ 1 ร่วมกันก าหนดปัญหา ขั้นที่ 2 ท าความเข้าใจปัญหาและแสวงหาความรู้ ข้อมูลเพ่ือตอบ
ปัญหาที่ก าหนดในขั้นที่ 1 ขั้นที่ 3 สังเคราะห์ความรู้เพ่ือหาวิธีแก้ปัญหา ขั้นที่ 4 สรุปเป็นข้อเสนอใน
การแก้ปัญหาและประเมินผล ขั้นที่ 5 น าเสนอการแก้ปัญหา และร่วมกันประเมินค าตอบ  
 

2.1.8 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
วิเชษฐ์ แสงดวงดี (2557) ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานด้วยแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและการคิดอย่างมีวิจารญาณเพ่ือเสริมสร้าง
ความสามารถในการตัดสินใจทางจริยธรรมในวิชาชีพวารสารศาสตร์ ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าการ
เรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักหรือปัญหาเป็นฐานมีผลต่อความสามารถในการตัดสินใจ   

นภสร เรือนโรจน์รุ่ง (2558) ท าการวิจัยเรื่อง การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
เพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน และเจตคติต่อ
การเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่า การจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

นอกจากนี้ พรพิมล รอดเคราะห์ (2558) ท าการวิจัยเรื่อง การวิจัยและพัฒนาเกม
ดิจิทัลการศึกษาแบบใช้ปัญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาในวิชา
วิทยาศาสตร์ส าหรับนักเรียนประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาแบบใช้ปัญหาเป็นฐานส่งผลต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ กนก จันทรา (2556) ที่ท าการวิจัยเรื่อง 
ผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อความสามารถในการ
แก้ปัญหาและความรับผิดชอบต่อสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 5 และพบว่า นักเรียนที่ได้รับการ
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จัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีความสามารถในการแก้ปั ญหาสูงกว่า
นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาแบบปกติ 

ส่วนงานวิจัยในต่างประเทศเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน พบว่า  
Alrahlah (2016) ท าการศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพของการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานในวิชาทันตสุข
ศึกษา (การสังเคราะห์งานวิจัย) ซึ่งได้อธิบายว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ท าให้
ผู้เรียนมีทักษะทางวิชาชีพสูงขึ้นมากกว่าการเรียนการสอนแบบเดิม ซึ่งสอดคล้องกับ Loyens, Jones, 
Mikkers, & Gog (2015) ที่ศึกษาเรื่อง การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานช่วยในการเปลี่ยนแปลงแนวคิด
ของผู้เรียน และพบว่า การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีประสิทธิภาพมากกว่าการสอนแบบบรรยาย
และการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน 

  

กล่าวโดยสรุป งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้โดยปัญหาเป็นฐานส่วนใหญ่
เป็นงานวิจัยเชิงทดลองที่ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหา 
 

2.2 ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม (Social Information Processing Theory) 
 

2.2.1 แนวคิดส าคัญของทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
 หลักการและแนวคิดของทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม (Walther, 2015) คือการ

ที่บุคคลหรือกลุ่มคนสื่อสารผ่านการใช้คอมพิวเตอร์ ที่เป็นสื่อกลางในการติดต่อสื่อสารเพ่ือพัฒนา
ความสัมพันธ์ในการสื่อสารทางออนไลน์ ซึ่งจะส่งผลต่อไปยังการสื่อสารแบบเห็นหน้าผ่านช่องทางอ่ืน
  

2.2.2 แนวทางการจัดการเรียนรู้โดยใช้ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
 ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมถือเป็นหนึ่งแนวคิดที่มีอิทธิพลอย่างมากเกี่ยวกับ

พฤติกรรมก้าวร้าว (Bauman, Cross, & Walker, 2013) โดยทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมได้
มีนักการศึกษาให้ค าอธิบาย (Ogelman & Seven, 2012; Reemst et al., 2016; Ziv et al., 2004; 
รังสิรัศม์ วงศ์อุปราช และพีร วงศ์อุปราช, 2555) ขั้นตอนของทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม
ทัง้หมด 6 ขั้น ดังนี้  

ขั้นที่ 1 การเข้ารหัสข้อมูล (Encoding) คือ ผู้เรียนรับรู้สถานการณ์ทางสังคมรอบ ๆ 
ตนเอง โดยผู้เรียนให้ความสนใจกับความสามารถทางสังคมของตนเองมากขึ้นและระมัดระวังเกี่ยวกับ
สถานการณ์ในสังคม ซึ่งผลที่ตามมาคือ ผู้เรียนจะปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ได้เร็วขึ้น  

ขั้นที่ 2 การให้ความหมายหรือตีความรหัสข้อมูล ( Interpretation) คือ ผู้ เรียน
สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ทางสังคม โดยใช้ความรู้ ความจ า การรับรู้ด้านจิตใจ และประสบการณ์
ของแต่ละคนในการวิเคราะห์สถานการณ์ต่าง ๆ  
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ขั้นที่ 3 การเลือกเป้าหมายที่เหมาะสม (goal) คือ ผู้เรียนรู้วัตถุประสงค์ของตนเอง
และก าหนดรูปแบบของพฤติกรรมที่ถูกต้องและเหมาะสม เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด 

ขั้นที่ 4 การสร้างการตอบสนอง (Response generation) คือ ผู้เรียนจะก าหนด
พฤติกรรมในความจ าระยะยาวตามการแสดงปฏิกิริยาตอบสนอง  

ขั้นที่ 5 การประเมินการตอบสนอง (Response evaluation) คือ การตอบสนองที่
เป็นไปได้จะถูกประเมินให้ได้รับการยินยอม ความสามารถของการกระท าพฤติกรรม และความ
คาดหวังต่อผลลัพธ์  

ขั้นที่ 6 การแสดงออกทางพฤติกรรม (enacted) คือ ผู้เรียนจะด าเนินการตอบสนอง
ในสิ่งที่ตนได้ตัดสินใจ 

 

 กล่าวโดยสรุป ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม หมายถึง ข้อสรุปที่กล่าวถึ งการ
สื่อสารของคน โดยผ่านการใช้คอมพิวเตอร์ เพ่ือพัฒนาความสัมพันธ์ทางการสื่อสาร ทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมถูกน ามาประยุกต์ใช้ในการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมก้าวร้าวและพฤติกรรมการ
กลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ โดยมีขั้นตอนในการน ามาจัดการเรียนรู้ 6 ขั้น ได้แก่ ขั้นที่ 1 ผู้เรียนรับรู้
สถานการณ์ทางสังคม ขั้นที่ 2 ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ทางสังคม ขั้นที่ 3 ผู้เรียนรู้
วัตถุประสงค์ของตนเองและก าหนดรูปแบบของพฤติกรรมที่ถูกต้อง ขั้นที่ 4 ผู้เรียนจะก าหนด
พฤติกรรมในความจ าระยะยาว ขั้นที่ 5 ผู้เรียนประเมินพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ และ ขั้นที่ 6 ผู้เรียน
แสดงออกในพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ 

 

2.2.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม  
Li et al., (2013) ท าการศึกษาเรื่อง การส่งเสริมความสามารถทางสังคมและการ

ป้องกันพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็ก: ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม โดยอธิบายว่าทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมเป็นวิธีการที่ท าให้เข้าใจถึงการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็ก และควรน าเอา
แนวคิดทฤษฎีนี้ไปใช้เป็นพ้ืนฐานของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับ Rodrigueza et al., (2016) ที่ศึกษา
เรื่อง พหุวิธีในการท านายความเสี่ยงของพฤติกรรมความก้าวร้าวของเด็ก ความคาดหวังของผู้ปกครอง
เกี่ยวกับทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม  โดยพบว่า ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมสามารถ
ท านายความเสี่ยงของพฤติกรรมก้าวร้าวของพ่อแม่และลูก 

  

กล่าวโดยสรุป งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม พบว่า มี
รูปแบบและขั้นตอนของทฤษฎีที่สามารถน าไปอธิบายพฤติกรรมก้าวร้าวและความรุนแรงในเด็กได้ 
ดังนั้น การจัดการเรียนรู้ที่ผสมผสานทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมเข้ามาจะท าให้เข้าใจสาเหตุ
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ของพฤติกรรมก้าวร้าว ต้นตอของปัญหาที่เกิดขึ้น ท าให้การจัดการเรียนการสอนครอบคลุมและมี
ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน  

จากการศึกษาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ
ทางสังคม ผู้วิจัยได้น าเสนอการวิเคราะห์ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคม ดังตารางที่ 4  

 

ตารางท่ี  4 การวิเคราะห์สังเคราะห์ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคม 

 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 

ส านักงาน
เลขาธิการสภา

การศึกษา, 
(2550) 

ไพฑูรย์ สินลา
รัตน์, (2558a) 

ผลการ
สังเคราะห์ 

Ogelman, & 
Seven, 
(2012) 

Reemst et 
al., (2016) 

ผลการ
สังเคราะห์ 

ขั้นที่ 1 
ก าหนดปัญหา 

ขั้นที่ 1 
ร่วมกันก าหนด
ปัญหา 

ขั้นที่ 1 
ร่วมกัน
ก าหนด
ปัญหา  

ขั้นที่ 1 การ
รับรู้ข้อมูล 
(Encoding) 

ขั้นที่ 1 การ
รับรู้ข้อมูล 
(Encoding of 
cues) 

ขั้นที่ 1 
ผู้เรียนรับรู้
สถานการณ์
ทางสังคม  

ขั้นที่ 2 ท า
ความเข้าใจ
ปัญหา 

ขั้นที่ 2 
ร่วมกันหา
วิธีแก้ไขแล้ว
แสวงหา
ความรู้ ข้อมูล
เพ่ือตอบ
ปัญหาในข้อที่ 
1 

ขั้นที่ 2 ท า
ความเข้าใจ
ปัญหาและ
แสวงหา
ความรู้ 
ข้อมูลเพ่ือ
ตอบปัญหา
ที่ก าหนดใน
ขั้นที่ 1  

ขั้นที่ 2 การ
ตีความข้อมูล 
(Interpretati
on) 

ขั้นที่ 2 การ
ตีความข้อมูล 
(Interpretati
on of cues) 

ขั้นที่ 2 
ผู้เรียน
สามารถ
วิเคราะห์
สถานการณ์
ทางสังคม  

ขั้นที่ 3 ด าเนิน
การศึกษา
ค้นคว้า 

ขั้นที่ 4 
สังเคราะห์
ความรู้ 

ขั้นที่ 3 ให้
ผู้เรียนคัด
กรองการ
แก้ปัญหา 

ขั้นที่ 3 
สังเคราะห์
ความรู้เพ่ือหา
วิธีแก้ปัญหา 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 

ส านักงาน
เลขาธิการสภา

การศึกษา, 
(2550) 

ไพฑูรย์ สินลา
รัตน์, (2558a) 

ผลการ
สังเคราะห์ 

Ogelman, & 
Seven, 
(2012) 

Reemst et 
al., (2016) 

ผลการ
สังเคราะห์ 

ขั้นที่ 5 สรุป
และประเมิน
ค่าของค าตอบ 

ขั้นที่ 4 สรุป
เป็นข้อเสนอ
ในการ
แก้ปัญหา 

ขั้นที ่4 สรุป
เป็นข้อเสนอ
ในการ
แก้ปัญหา
และ
ประเมินผล 

ขั้นที่ 3 การ
ก าหนด
เป้าหมาย
พฤติกรรม 
(goal) 

ขั้นที่ 3 ชี้แจง
เป้าหมาย 
(Clarification 
of goals) 

ขั้นที่ 3 ผู้
เรียนรู้
วัตถุประสงค์
ของตนเอง
และก าหนด
รูปแบบของ
พฤติกรรมที่
ถูกต้อง  

ขั้นที่ 5 ผู้เรียน
วิเคราะห์ ต้ัง
ค าถามอย่าง 
ละเอียด 

ขั้นที่ 6 
น าเสนอและ
ประเมินผล
งาน 

ขั้นที่ 6 
วิเคราะห์และ
แสวงหาวิธีต่าง 
ๆ ที่จะน าไปใช้
ใน
สภาพแวดล้อม
ต่าง ๆ  

ขั้นที่ 5 
น าเสนอการ
แก้ปัญหา 
และร่วมกัน
ประเมิน
ค าตอบ 

ขั้นที่ 4 การ
ก าหนด
พฤติกรรมใน
ระยะยาว 
(Response 
generation) 

ขั้นที่ 4 การ
ก าหนด
พฤติกรรมใน
ระยะยาว 
(Response 
access) 

ขั้นที่ 4 
ผู้เรียนจะ
ก าหนด
พฤติกรรม
ในความจ า
ระยะยาว  

ขั้นที่ 5 การ
ประเมิน
พฤติกรรมที่
ก าหนดขึ้น
(Response 
evaluation) 

ขั้นที่ 5 การ
ประเมิน
พฤติกรรมที่
ก าหนดขึ้น
(Response 
decision) 

ขั้นที่ 5 
ผู้เรียน
ประเมิน
พฤติกรรมที่
ก าหนดไว้  

ขั้นที่ 7 ประเมิน
ความรู้ ค าตอบ
ต่อปัญหาที่ได้
และวิธีการที่
ได้มา 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 

ส านักงาน
เลขาธิการสภา

การศึกษา, 
(2550) 

ไพฑูรย์ สินลา
รัตน์, (2558a) 

ผลการ
สังเคราะห์ 

Ogelman, & 
Seven, 
(2012) 

Reemst et 
al., (2016) 

ผลการ
สังเคราะห์ 

 ขั้นที่ 6 การ
แสดงออกทาง
พฤติกรรมที่
เลือก
(enacted)   

ขั้นที่ 6 การ
แสดงออกทาง
พฤติกรรมที่
เลือก
(Behavioural 
enactment)  

ขั้นที่ 6 
ผู้เรียน
แสดงออก
ใน
พฤติกรรมที่
ก าหนดไว้ 

 

 จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์สังเคราะห์ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
และทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม พบว่า ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานทั้ง
ของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550) และ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2558) มีความสอดคล้องกัน 
สามารถสังเคราะห์เป็นขั้นตอนการสอนได้ 5 ขั้น ได้แก่ ขั้นที่ 1 ร่วมกันก าหนดปัญหา ขั้นที่ 2 ท า
ความเข้าใจปัญหาและแสวงหาความรู้ข้อมูลเพ่ือตอบปัญหาที่ก าหนดในขั้นที่ 1 ขั้นที่ 3 สังเคราะห์
ความรู้เพ่ือหาวิธีแก้ปัญหา ขั้นที่ 4 สรุปเป็นข้อเสนอในการแก้ปัญหาและประเมินผล และขั้นที่ 5 
น าเสนอการแก้ปัญหา และร่วมกันประเมินค าตอบ ส่วนทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม พบว่า 
สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ทั้งจาก Ogelman, & Seven, (2012) และ Reemst et 
al., (2016) มีความสอดคล้องกัน สามารถสังเคราะห์เป็นขั้นตอนการสอนได้ 6 ขั้น ได้แก่ ขั้นที่ 1 
ผู้เรียนรับรู้สถานการณ์ทางสังคม  ขั้นที่ 2 ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ทางสังคม ขั้นที่ 3 ผู้
เรียนรู้วัตถุประสงค์ของตนเองและก าหนดรูปแบบของพฤติกรรมที่ถูกต้อง ขั้นที่ 4 ผู้เรียนจะก าหนด
พฤติกรรมในความจ าระยะยาว ขั้นที่ 5 ผู้เรียนประเมินพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ และ ขั้นที่ 6 ผู้เรียน
แสดงออกในพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ 
 

 จากผลการสังเคราะห์ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและขั้นตอนการสอน
ตามทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม ผู้วิจัยจึงน ามาสังเคราะห์เป็นขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้
ในงานวิจัย ดังตารางที่ 5  
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ตารางท่ี  5  การสังเคราะห์ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับขั้นตอนการสอน
ตามทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม  

 

 
ปัญหาเป็นฐาน 

(ไพฑูรย์ สินลารัตน,์ 2558a; 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) 

ทฤษฎีประมวล 
สารสนเทศทางสังคม 

(Ogelman & Seven, 2012; 
Reemst et al., 2016) 

ขั้นตอนการสอน 
ที่ใช้ในการวิจัย 

ขั้นที่ 1 ร่วมกันก าหนดปัญหา  ขั้นที่ 1 ผู้เรียนรับรู้สถานการณ์
ทางสังคม  
 

ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้
ปัญหา/สถานการณ์ท่ีเคย
เกิดข้ึนจริง 

ขั้นที่ 2 ท าความเข้าใจปัญหา
และแสวงหาความรู้ข้อมูลเพื่อ
ตอบปัญหาที่ก าหนดในขั้นที่ 1  

ขั้นที่ 2 ผู้เรียนสามารถวิเคราะห์
สถานการณ์ทางสังคม  

ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/
สถานการณ์ และศึกษา
รายละเอียด  

ขั้นที่ 3 สังเคราะห์ความรู้เพ่ือ
หาวิธีแก้ปัญหา  

ขั้นที่ 3 ผู้เรียนรู้วัตถุประสงค์
ของตนเองและก าหนดรูปแบบ
ของพฤติกรรมที่ถูกต้อง  

ขั้นที่ 3 การก าหนด
วัตถุประสงค์ในการแก้ปัญหา/
สถานการณ ์ 

ขั้นที่ 4 สรุปเป็นข้อเสนอใน
การแก้ปัญหาและประเมินผล  

ขั้นที่ 4 ผู้เรียนจะก าหนด
พฤติกรรมในความจ าระยะยาว  

ขั้นที่ 4 การวางแผนการ
แก้ปัญหา/สถานการณ์ และ
ประเมินแผนการแก้ปัญหา  

ขั้นที่ 5 น าเสนอการแก้ปัญหา 
และร่วมกันประเมินค าตอบ 

ขั้นที่ 5 ผู้เรียนประเมิน
พฤติกรรมที่ก าหนดไว้  

ขั้นที่ 5 การน าเสนอแนว
ทางการแก้ปัญหาและ
ประเมินผล  ขั้นที่ 6 ผู้เรียนแสดงออกใน

พฤติกรรมที่ก าหนดไว้ 
 

 จากตารางที่ 5 ผลการสังเคราะห์ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับ
ขั้นตอนการสอนตามทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม พบว่า สามารถแบ่งขั้นตอนการจัด        
การเรียนรู้วิชาสุขศึกษาออกได้เป็น 5 ขั้น ดังนี้ ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์ที่เคย
เกิดขึ้นจริง ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษารายละเอียด  ขั้นที่ 3 การก าหนด
วัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา/สถานการณ์  ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ และ
ประเมินแผนการแก้ปัญหา และข้ันที่ 5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล 
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3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา 
 

3.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา  
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษาเปรียบเสมือนตัวบ่งชี้ความสามารถของผู้เรียน ซึ่งได้มี
นักการศึกษาด้านสุขศึกษาให้มุมมองและค าอธิบายไว้ (แทน ไพรสิงห์, 2558; นิชาภา บุรีกาญจน์, 
2556; วิสุทธิวัฒน์ ต๊ะผัด, 2558) สรุปได้ว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา เป็นคะแนน
ความสามารถของนักเรียนในเนื้อหาบทเรียนต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ โดยจะแสดงออกในด้าน 
ความรู้ เจตคติ และการปฏิบัติ 

 

กล่าวโดยสรุป ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา หมายถึง คะแนนความรู้ เจตคติ และการ
ปฏิบัติของผู้เรียน ในเรื่องสุขภาพกายและสุขภาพจิต การจัดการอารมณ์และความเครียด พฤติกรรม
เสี่ยงและสถานการณ์เสี่ยง ทักษะการสื่อสาร ทักษะการปฏิเสธ ทักษะการแก้ปัญหา โดยใช้แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ ด้านเจตคติ และด้านการปฏิบัติ   

 

3.2 จุดประสงค์การเรียนรู้วิชาสุขศึกษา 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ คือข้อความระบุพฤติกรรมของผู้เรียนตามที่ผู้สอนคาดหวังให้เกิดขึ้น 
หลังจากที่ผู้เรียนได้ผ่านการเรียนการสอนแล้ว (อาภรณ์ ใจเที่ยง, 2550) ดังนั้นจุดประสงค์ในการ
เรียนรู้วิชาสุขศึกษาก็เปรียบเสมือนแนวทางให้ผู้สอนจัดและด าเนินการสอนได้อย่างเหมาะสม
สอดคล้องกับนโยบายที่วางไว้ อีกทั้งยังเป็นแนวทางให้ผู้สอนได้จัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ รวมถึง
การวัดประเมินผลการเรียนการสอนว่าผู้เรียนได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปจากเดิมหรือไม่อย่างไร 
(จินตนา สรายุทธพิทักษ์, 2557) โดยจุดประสงค์การเรียนรู้วิชาสุขศึกษาได้มีหน่วยงานและนักการ
ศึกษาด้านสุขภาพให้มุมมองและค าอธิบายไว้ ดังนี้ 

จินตนา สรายุทธพิทักษ์ (2557) ได้อธิบายพฤติกรรมสุขภาพที่จัดว่าเป็นจุดประสงค์ส าคัญใน
การสอนสุขศึกษา สามารถสรุปได้ดังนี้   

1) พฤติกรรมความรู้ทางสุขภาพ (Health knowledge behavior) หมายถึง การที่ผู้เรียนมี
ความรู้ในเนื้อหาวิชาสุขศึกษามากขึ้น เช่น หลังจากการสอนเรื่องโทษของบุหรี่ ผู้เรียนมีความรู้และ
อธิบายได้ว่าบุหรี่มีสารพิษใดบ้าง และสารพิษเป็นอันตรายอย่างไรต่อสุขภาพ เป็นต้น  

2) พฤติกรรมเจตคติทางสุขภาพ (Health attitude behavior) หมายถึง การที่ผู้เรียนมี    
เจตคติหรือปฏิกิริยาในด้านความรู้สึกนึกคิดต่อเรื่องสุขภาพดีขึ้นกว่าเดิม เช่น หลังการสอนเรื่องโทษ
ของบุหรี่แล้ว ผู้เรียนขอร้องให้ผู้ปกครองเลิกสูบบุหรี่หรือรังเกียจผู้สูบบุหรี่ เป็นต้น   
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3) พฤติกรรมการปฏิบัติทางสุขภาพ (Health practice behavior) หมายถึง การที่ผู้เรียนได้
กระท าหรือมีความสามารถในเชิงปฏิบัติในเรื่องสุขภาพอย่างถูกต้องเหมาะสมกว่าเดิม เช่น หลังจาก
การสอนเรื่องโทษของบุหรี่แล้ว ผู้เรียนไม่สูบบุหรี่หรือเลิกบุหรี่ เป็นต้น  

ซึ่งสอดคล้องกับ สุชาติ โสมประยูร และเอมอัชฌา วัฒนบุรานนท์ (2553) ที่อธิบายว่า การ
สอนสุขศึกษามุ่งเน้นให้ผู้ เรียนเกิดความรู้  (Knowledge) เจตคติ (Attitude) และการปฏิบัติ
(Practice) ซึ่งรวมแล้วเรียกย่อ ๆ ว่า KAP นั่นเอง 

 

กล่าวโดยสรุป จุดประสงค์การเรียนรู้วิชาสุขศึกษามุ่งให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมสุขภาพที่ดี ซึ่ง
ประกอบไปด้วย พฤติกรรมทางด้านความรู้ กล่าวคือ ผู้เรียนจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับพฤติกรรมสุขภาพ ไม่ว่าจะเป็นการป้องกันโรคหรือการดูแลรักษาสุขภาพ พฤติกรรมด้าน   
เจตคติทางสุขภาพ กล่าวคือ ผู้เรียนจะต้องมีความตระหนัก เกิดเจตคติที่ดีในการป้องกันและดูแล
สุขภาพตนเอง และสุดท้ายพฤติกรรมการปฏิบัติทางสุขภาพ กล่าวคือ ผู้เรียนเมื่อได้รับความรู้ เกิด
ความเข้าใจที่ถูกต้องในการดูแลสุขภาพแล้ว ท าให้เกิดความตระหนักในการสร้างพฤติกรรมสุขภาพที่ดี 
ซึ่งจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการปฏิบัติทางสุขภาพที่ถูกต้องและมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านสุขภาพที่ดี
ต่อไป  
 

3.3 การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา 
 

ศิริชัย กาญจนวาสี (2556) ได้ให้ความหมายของการวัดไว้ว่า คือกระบวนการก าหนด
ตัวเลขให้แก่สิ่งต่าง ๆ อย่างมีกฎเกณฑ์ การวัดจะเกิดขึ้นได้ต้องอาศัยองค์ประกอบ 3 ส่วน ได้แก่ 
จุดมุ่งหมายของการวัด เครื่องมือที่ใช้วัด การแปรผลและการน าไปใช้ ส่วนการประเมินผล คือ 
กระบวนการตัดสินคุณค่าของสิ่งต่าง ๆ โดยการเปรียบเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐาน การประเมินผล
จึงเป็นเรื่องเก่ียวกับ “คุณค่า” ของสิ่งต่าง ๆ การประเมินสิ่งใดก็ตามจะต้องอาศัยองค์ประกอบ 3 ส่วน 
ได้แก่ 1) ผลจากการวัด 2) เกณฑ์ท่ีตั้งไว้ และ 3) การตัดสินคุณค่า 

การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษานั้น เนื่องจากการสอน คือ การ
ใช้กระบวนการเพ่ือช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ดังกล่าวมาแล้ว การประเมินผลจึงเป็นการแสดงให้
ทราบว่าผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ซึ่งมีผลท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเรื่องพฤติกรรมสุขภาพ ได้แก่ 
ความรู้ เจตคติ และการปฏิบัติ (ทักษะ) อย่างไรบ้าง นอกจากนี้ การประเมินผลยังช่วยให้ผู้สอนรู้จัก
ผู้เรียนดีขึ้น รวมทั้งยังช่วยให้ผู้สอนได้วัดหรือประเมินผลความส าเร็จในการสอนของตน โดยผู้สอน
อาศัยพิจารณาจากความส าเร็จในการเรียนการสอนของผู้เรียน เพ่ือประโยชน์ในการปรังปรุงการสอน
ของผู้สอนต่อไปอีกด้วย  
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สุชาติ โสมประยูร และเอมอัชฌา วัฒนบุรานนท์ (2553) อธิบายการวัดและประเมิน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา ดังนี้ 

 

3.3.1 การประเมินผลด้านความรู้ 
 การวัดจุดประสงค์ทางด้านความรู้มุ่งวัดความสามารถของผู้เรียนในด้านการใช้
สมอง หรือการใช้ความคิด ซึ่งมีพัฒนาการด้านความคิดอยู่ 6 ขั้น ส าหรับค ากิริยาที่ใช้แสดงพฤติกรรม
หรือบ่งการกระท าทางด้านความรู้หรือพุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ส าหรับน าไปเขียนจุดประสงค์
เชิงพฤติกรรม เพ่ือจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนนั้นมีเป็นจ านวนมากด้วยกัน ค ากิริยา
เหล่านี้ จะช่วยท าให้ผู้สอนสามารถจะประเมินผลความรู้ได้ชัดเจนและถูกต้องแน่นอน แต่ผู้สอน
จะต้องทราบและสามารถประยุกต์ให้ได้ว่า กิจกรรมหรือการกระท าในลักษณะใดที่น ามาใช้ประเมินผล
ความรู้ประเภทนั้น ๆ ได้ ต่อไปนี้เป็นการยกตัวอย่างค ากิริยาที่ใช้แสดงพฤติกรรมดังกล่าว ซึ่งแยกตาม
ระดับความรู้หรือความคิดทั้ง 6 ขั้น โดยเรียงล าดับความซับซ้อนจากง่ายไปสู่ยาก ดังนี้ 
 

 1) ความรู้ความจ า (Knowledge) เช่น  
  1.1) รู้  1.2) ให้ค าจ ากัดความ 1.3) ย้ า กล่าวซ้ า 
  1.4) ระบ ุ  1.5) บอกชื่อ  1.6) เชื่อมโยง 
 2) ความเข้าใจ (Comprehension) เช่น  
 2.1) อภิปราย 2.2) อธิบาย  2.3) แปลความ 
 2.4) ขยายความ 2.5) แยกแยะ  2.6) รายงาน 
 2.7) สรุปความ 2.8) ยกตัวอย่าง  2.9) วิจารณ์ 
 3) การน าไปใช้ (Application) เช่น 
 3.1) ตีความ 3.2) แปล  3.3) ประยุกต ์
 3.4) แก้ไข  3.5) สาธิต   3.6) ฝึกปฏิบัติ 
 3.7) แสดงละคร 3.8) แสดงให้เห็น  3.9) ปฏิบัติ 
 3.10) ก าหนด 3.11) ร่าง (บรรยายสั้น ๆ) 3.12) ค านวณ 
 4) การวิเคราะห์ (Analysis) เช่น  
 4.1) วิเคราะห์ 4.2) แบ่ง แยก จ าแนก 4.3) แสดงความต่าง 
 4.4) ประเมิน  4.5) ทดสอบ  4.6) ทดลอง 
 4.7) ค านวณ  4.8) เปรียบเทียบ  4.9) วิจารณ์ 
 4.10) ตรวจตรา 4.11) โต้แย้ง  4.12) ตั้งค าถาม 
 5) การสังเคราะห์ (Synthesis) เช่น  

 5.1) รวบรวม 5.2) เรียบเรียง  5.3) วางแผน 
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 5.4) เสนอแนะ 5.5) ออกแบบ  5.6) ก าหนดหลักเกณฑ์ 
 5.7) วางเป้าหมาย 5.8) คาดหมาย  5.9) ตั้งสมมติฐาน 
 5.10) สร้างสรรค ์ 5.11) จัดการ  5.12) เตรียมจัดท า 
 6) การประเมินค่า (Evaluation) เช่น  
 6.1) ตัดสินใจ  6.2) ประเมิน  6.3) ให้ค่า 

6.4) เปรียบเทียบ 6.5) เลือก  6.6) คาดคะเน 
 6.7) ปรับปรุง 6.8) ให้น้ าหนัก   6.9) วินิจฉัย  
 

 

 วิธีการวัดและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลด้านความรู้  
 โดยทั่วไป ความรู้วัดได้ง่ายกว่าพฤติกรรมอ่ืน ๆ กระท าโดยการใช้แบบทดสอบ

หรือข้อสอบให้ผู้เรียนแสดงความรู้หรือความคิดออกมา ซึ่งมีวิธีการที่ใช้วัดได้หลายวิธีด้วยกัน เช่น  
1) การใช้แบบทดสอบชนิดต่าง ๆ ทั้งแบบอัตนัยและปรนัย แบบปรนัยที่นิยมกัน

มากคือ แบบถูกผิด (True-False Test) แบบเลือกตอบ (Multiple-Choice Test) แบบจับคู่ 
(Matching-Type Test) แบบเติมความ (Completion-Type Test) ซึ่งมีทั้งแบบสอบถามที่ผู้สอน
สร้างข้ึน (Teacher-Made Test) และแบบทดสอบมาตรฐาน (Standardized Test) 

2) การสัมภาษณ์ การสนทนา หรือการซักถาม ซึ่งผู้สอนอาจกระท าเป็นรายบุคคล
หรือรายกลุ่มก็ได้ โดยผู้สอนอาจจะท าเป็นแบบฟอร์มขึ้น หรือจดบันทึกเอาไว้เป็นหลักฐาน 

3) การสาธิตหรือการปฏิบัติ อาจสาธิตหรือแสดงโดยผู้สอนหรือผู้เรียนก็แล้วแต่
ความเหมาะสม โดยการให้ผู้เรียนตอบหรือชี้ให้เห็นว่าสิ่งที่ได้สาธิตหรือแสดงให้ดูนั้นถูกหรือผิดอย่างไร 

4) การตรวจผลงานของผู้เรียน เช่น ผลงานจากการท ารายงาน การจดบันทึก การ
เก็บรวบรวม การท าสมุดภาพ และการท าโครงงานต่าง ๆ เป็นต้น ซึ่งวิธีเหล่านี้ผู้สอนควรอธิบายให้
ผู้เรียนเข้าใจถึงความมุ่งหมายและวิธีการท าผลงานด้วย  

5) การสังเกตของผู้สอน วิธีนี้อาจจะได้ผลน้อยและไม่ค่อยจะแน่นอน เช่น การ
สังเกตสีหน้าและหน้าตา หรือท่าทางของผู้เรียน ในขณะที่ผู้สอนสอนว่าสงสัยหรือไม่ เข้าใจอย่างไร 
รวมทั้งการสังเกตสมาธิหรือความตั้งใจเรียนของผู้เรียน เป็นต้น  
 

ขั้นตอนการสร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ 
 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ มีล าดับขั้นตอนของการสร้างและ
พัฒนา (โชติกา ภาษีผล, 2559) ดังนี้ 
 1) ก าหนดจุดมุ่งหมายของการสอบ  

ในการสร้างแบบสอบต้องก าหนดจุดมุ่งหมายของการสอบให้ชัดเจนว่า 
ต้องการน าผลการวัดไปใช้ประเมินแบบอิงกลุ่มหรืออิงเกณฑ์ แบบสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบ
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อิงกลุ่มมีจุดมุ่งหมายเพ่ือวัดผลสัมฤทธิ์ในรายวิชาต่าง ๆ ตามที่หลักสูตรก าหนด และจะใช้เมื่อสิ้นสุด
การเรียนการสอนในแต่ละหน่วยการสอนหรือแต่ละบทหรือแต่ละเรื่องหรือในรายวิชานั้น ๆ หรือ
ประเมินผลสรุปตอนปลายภาคเรียนหรือปลายปี เพ่ือการสรุปและตัดสินผลการเรียนของผู้เรียน แต่ละ
คนว่าอยู่ในระดับใดหรืออยู่ในล าดับใด ซึ่งผลที่ได้จากการวัดและแปลความหมายโดยเปรียบเทียบกับ
กลุ่มผู้สอบด้วยกัน 

ส าหรับแบบสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบอิงเกณฑ์ มีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
ตรวจสอบความรู้พ้ืนฐานที่จ าเป็นส าหรับการเรียนในรายวิชานั้น ๆ หรือเพ่ือตรวจสอบความรู้
ความสามารถของผู้เรียน ว่าเป็นผู้รอบรู้หรือไม่รอบรู้ในเนื้อหาแต่ละเรื่องนั้น ๆ โดยน าผลการวัดที่
ได้มาเปรียบเทียบกับเกณฑ์หรือมาตรฐานที่ก าหนดไว้ เพ่ือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะ
กับความสามารถของผู้เรียนและการจัดการสอนซ่อมเสริม ตลอดจนน าผลการวัดไปใช้ในการปรับปรุง
การเรียนการสอนเป็นส าคัญ 

 2) วิเคราะห์หลักสูตร 
เป็นการแยกแยะให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างวัตถุประสงค์การเรียนการสอน 

เนื้อเรื่อง กิจกรรม/ประสบการณ์ และพฤติกรรมที่เป็นจุดมุ่งหมายปลายทางของหลักสูตร โดยการ
วิเคราะห์วัตถุประสงค์การเรียนการสอน การวิเคราะห์หลักสูตรจะช่วยให้ผู้สอนมีความเข้าใจว่าจะ
สร้างข้อสอบที่วัดผู้เรียนเกี่ยวกับสมรรถภาพใด ในเนื้อหาใดและช่วงเวลาใด ดังนั้น สิ่งที่ผู้สอนต้อง
ค านึงถึงคือ วัตถุประสงค์ และเนื้อหาที่ใช้สร้างข้อสอบ ว่าต้องการให้ผู้เรียนสามารถแสดงพฤติกรรม
อะไรบ้าง ในสถานการณ์ใด และมีเกณฑ์ในการตัดสินอย่างไรที่ยอมรับว่าผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์    
การเรียนรู้นั้น ๆ ซึ่งการก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนการสอนต้องแปลงคุณลักษณะที่ต้องการวัดให้
เป็นพฤติกรรมที่วัดได้หรือที่เรียกว่า “จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม”    

ส่วนเนื้อหาในการสร้างข้อสอบต้องสอดคล้องกับเนื้อหาที่จะสอน ทั้งเนื้อหาที่
เป็นประเด็นใหญ่และประเด็นย่อย การแยกแยะเนื้อหาในรายวิชานั้น ๆ ออกเป็นบท ๆ หรือหน่วย
การสอนย่อยหรือเนื้อหาย่อย ๆ เป็นหมวดหมู่ แล้วเรียงล าดับการสอนว่าจะสอนเนื้อหาใดก่อนหลัง
ตามความสัมพันธ์ของเนื้อหานั้น ๆ เนื้อหาประเภทเดียวกันหรือไม่ส าคัญมากนัก อาจน ามารวมเป็นข้อ
เดียวกันได้ ดังนั้นการวิเคราะห์ขอบเขตของเนื้อหาและพฤติกรรมที่จะน าไปใช้เป็นกรอบในการสร้าง
ข้อสอบต้องมีความชัดเจน เพ่ือประโยชน์ส าหรับการท าตารางวิเคราะห์หลักสูตรต่อไป  

 3) ออกแบบการสร้างแบบสอบ 
เป็นการก าหนดรูปแบบ ขอบเขตและแนวทางการสร้าง ประกอบด้วยกิจกรรม ดังนี้ 
3.1) วางแผนการทดสอบ ผู้สอนจะต้องวางแผนการวัดผลก่อนว่าจะมีการ

ทดสอบกี่ครั้งในภาคการศึกษา มีความถี่ห่างของการสอบแต่ละครั้งเท่าไหร่ และแต่ละครั้งจะต้อง
ครอบคลุมเนื้อหาจุดมุ่งหมายและใช้เวลาเท่าใด 
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3.2) ก าหนดรูปแบบของแบบสอบ ผู้สอนจะต้องเลือกรูปแบบของแบบสอบว่า
รูปแบบใดจะเหมาะสมกับสมรรถภาพและเนื้อหาที่ต้องการมุ่งวัด โดยพิจารณาได้จากรูปแบบต่าง ๆ 
ดังนี้ แบบสอบอิงกลุ่ม-อิงเกณฑ์ แบบสอบเสนอค า-เลือกตอบ แบบสอบความเร็ว-วัดความสามารถ
สูงสุด เป็นต้น 

3.3) การสร้างผังการสอบ ท าให้เห็นจุดมุ่งหมายที่ต้องการวัด การให้น้ าหนัก
ความส าคัญความถี่บ่อยของการสอบและรูปแบบของแบบสอบ  

3.4) สร้างตารางวิเคราะห์ข้อสอบ (Table of Specifications) มีลักษณะเป็น
ตาราง 2 ทาง ที่แสดงให้เห็นความสัมพันธ์ของจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมกับเนื้อหาวิชาที่ต้องการจะวัด
หรือต้องการสอบ โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 

3.4.1) ระบุเนื้อหาลงในตารางวิเคราะห์หลักสูตรในแนวนอนทางด้าน
ซ้ายมือ ส่วนจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมหรือพฤติกรรมที่ต้องการวัด น ามาบรรจุลงในตารางตามแนวตั้ง 

3.4.2) วิเคราะห์ว่าในแต่ละเนื้อหามีจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรมที่วัด
พฤติกรรมการเรียนรู้ระดับใดบ้าง 

3.4.3) ก าหนดน้ าหนักในแต่ละช่อง โดยพิจารณาว่าเนื้อหาในแต่ละเรื่อง
มีน้ าหนักความส าคัญอยู่ที่พฤติกรรมการเรียนรู้ระดับใด จ านวนเท่าไหร่  

ส าหรับการก าหนดน้ าหนักอาจท าเป็นตารางร้อย หรือตารางพัน โดย
ก าหนดผลรวมของน้ าหนัก มีค่าเท่ากับ 100 หรือ 1000 ตามล าดับ เพ่ือให้มีความสะดวกต่อการ
น าไปใช้ก าหนดสัดส่วนของข้อค าถามหรือน าไปคิดจ านวนข้อสอบในเนื้อหาย่อยนั้น ๆ  

3.4.4) จัดอันดับความส าคัญของเนื้อหาและพฤติกรรมที่ต้องการวัด ตาม
น้ าหนักรวมที่ได้ 

3.4.5) ก าหนดจ านวนข้อสอบในแต่ละเซลส์ โดยเทียบจากจ านวนข้อ
รวมทั้งหมด ถ้าต้องการข้อสอบรวม 50 ข้อ  

 
 จ านวนข้อในแต่ละช่อง  = ตัวเลขในช่อง x จ านวนข้อรวมทั้งหมด 
 100 

ในการท าตารางวิเคราะห์หลักสูตร ผู้สอนอาจท าเป็นคณะหรือ
กลุ่ม เนื่องจากมีผู้สอนหลายคนจึงต้องร่วมกันพิจารณาแต่ละคน วิธีการท าได้โดยให้ผู้สอนแต่ละคนท า
ตามข้ันตอน ดังนี้ 

1) ก าหนดน้ าหนักความส าคัญของเนื้อหาในแต่ละช่องก่อน โดย
เทียบว่าถ้าเนื้อหารวมมีน้ าหนักเท่ากับ 100 เนื้อหาย่อยในแต่ละบทจะมีน้ าหนักเทา่ไหร่ 
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2) ก าหนดน้ าหนักย่อยของแต่ละพฤติกรรมที่ต้องการวัดให้
เท่ากับน้ าหนักในแต่ละเนื้อหาจนครบทุกเนื้อหา 

3) รวมน้ าหนักความส าคัญในช่องรวมของแต่ละพฤติกรรม 
4) จัดล าด ับความส าค ัญ  ทั ้ง  2 ทาง  โดย ให ้เนื ้อหาและ

พฤติกรรมที ่มีผลรวมสูงสุดมีความส าคัญเป็นอันดับ 1 เนื้อหาและพฤติกรรมที่มีผลรวมต่ าสุดมี
ความส าคัญสุดท้าย 

หลังจากนั้นน าตารางเดี่ยวของแต่ละคนมาท าเป็นตารางรวม โดย
ใช้ค่าเฉลี่ยเพื่อให้ได้ภาพรวมของการวิเคราะห์หลักสูตรในวิชานั้น ๆ  

3.5) เขียนข้อสอบ  
เป็นการเขียนข้อสอบหลังจากที่ได้ตารางวิเคราะห์หลักสูตรแล้ว โดยมี

ขั้นตอนที่ส าคัญ คือ  
3.5.1) ก าหนดแบบแผนข้อสอบ เป็นรูปแบบทั่วไปของข้อสอบที่ท าให้ได้

ข้อสอบที่วัดได้ตรงตามจุดประสงค์และพฤติกรรมการเรียนรู้ และสามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา
แบบสอบคู่ขนาน 

3.5.2) ร่างข้อสอบ เป็นการร่างข้อสอบตามแบบแผนข้อสอบถ้าเป็นไปได้
ควรเขียนเผื่อไว้ประมาณ 25% ของข้อสอบที่ต้องสร้าง ส่วนระดับความยากของข้อสอบขึ้นอยู่กับ
จุดมุ่งหมายของการสอบ โดยทั่วไปควรเขียนข้อสอบให้มีความยากง่ายปานกลาง ในกรณีที่เป็นการ
วัดผลสัมฤทธิ์แบบอิงกลุ่ม ไม่เช่นนั้นแล้วจะท าให้คะแนนการสอบของผู้เรียนไม่กระจาย ส่งผลให้
ข้อสอบไม่สามารถจ าแนกผู้เรียนออกเป็นกลุ่มเก่ง กลุ่มอ่อนได้ ส่วนการวัดผลสัมฤทธิ์แบบอิงเกณฑ์ 
ประเด็นส าคัญไม่ได้อยู่ที่ความยากง่ายของข้อสอบ สิ่งส าคัญอยู่ที่ข้อสอบที่เขียนขึ้นนั้นสอดคล้องกับ
ระดับพฤติกรรมในจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ก าหนดไว้หรือไม่  

3.5.3) ทบทวนร่างข้อสอบ โดยผู้เขียนและผู้อ่ืน หลังจากที่สร้างข้อสอบ
ไประยะหนึ่ง ผู้สอนควรทบทวนข้อค าถามและตัวเลือก ที่เขียนขึ้นมามีความถูกต้องเหมาะสม 
สอดคล้องกับจุดประสงค์และพฤติกรรมที่ต้องการวัดหรือไม่ เมื่อมีข้อบกพร่องควรปรับปรุงก่อน แล้ว
จึงน าไปให้เพ่ือนผู้สอนหรือทีมผู้สอนวิชาเดียวกันทบทวนอีกครั้ง  

3.5.4) บรรณาธิการข้อสอบ เมื่อได้ข้อสอบครบตามที่ได้ปรับปรุงแก้ไข
แล้ว การตรวจสอบและจัดเรียงข้อสอบให้มีประสิทธิภาพต้องค านึงถึง การแบ่งหมวดหมู่ของข้อสอบ
ตามรูปแบบของข้อสอบ เช่น ข้อสอบถูกผิด ควรถามน าก่อนข้อสอบหลายตัวเลือก ส่วนการเรียง
เนื้อหาอาจจะเรียงตามหน่วยที่เรียนตามความยากง่าย โดยเรียงจากข้อง่ายไปยาก  
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3.6) ทดลองใช้ข้อสอบและวิเคราะห์ข้อสอบ 
แบบสอบวัดผลสัมฤทธิ์ที่ผู้สอนสร้างขึ้นโดยทั่วไปสามารถน าไปใช้ได้เลย 

แต่ถ้าต้องการให้เกิดความเชื่อมั่นในคุณภาพของข้อสอบ หรือในกรณีที่ต้องการสร้างเป็นแบบสอบ
มาตรฐาน จ าเป็นต้องมีการน าข้อสอบไปทดลองใช้ก่อน โดยเลือกกลุ่มผู้เรียนที่เป็นตัวแทนที่ดีของกลุ่ม
ที่ใช้จริง เพ่ือให้ได้ข้อมูลว่าผู้สอบตอบข้อสอบอย่างไร มีความเข้าใจในค าสั่ง ค าถาม ค าตอบ ภาษา
หรือไม่อย่างไร ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ทางกายภาพ ส่วนการวิเคราะห์เชิงปริมาณ วิเคราะห์จากค่าความ
ยากง่ายและค่าอ านาจจ าแนกจากผลการตอบของผู้สอบทั้งหมด โดยคัดเลือกข้อสอบที่มีความยากง่าย
อยู่ระหว่าง 0.2 – 0.8 ส่วนค่าอ านาจจ าแนกมีค่าตั้งแต่ 0.2 ขึ้นไป 

หลังจากที่ท าการคัดเลือกข้อสอบรวมเป็นแบบสอบแล้ว ควรวิเคราะห์
แบบสอบโดยน าไปหาความตรงและความเท่ียงของแบบสอบ โดยเฉพาะแบบสอบมาตรฐานต้องมีการ
สร้างข้อสอบที่มากพอ เผื่อการตัดข้อสอบที่ไม่มีคุณภาพออก แต่ยังคงโครงสร้างตามตารางวิเคราะห์
หลักสูตรเดิมไว้ และสามารถน าไปหาค่าความเที่ยงอีกครั้งหลังจากน าแบบสอบไปใช้จริง แบบสอบที่ดี
ต้องผ่านขั้นตอนการตรวจสอบคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานที่ยอมรับได้ โดยมีข้อมูลยืนยันที่เชื่อถือได้ 
เพ่ือให้ได้ผลการวัดที่ถูกต้องเชื่อถือได้ หากพบว่าแบบสอบมีคุณภาพไม่ดีก็ต้องท าการปรับปรุงแก้ไข 
ซึ่งการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบต้องตรวจสอบคุณภาพทั้งรายข้อและทั้งฉบับ โดยท าการ
ตรวจสอบคุณภาพรายข้อ หากพบว่าคุณภาพรายข้อดีหรือเหมาะสมแล้ว จึงท าการตรวจสอบคุณภาพ
ทั้งฉบับเป็นขั้นตอนต่อไป  

3.7) น าแบบสอบไปใช้ 
เมื่อได้แบบสอบเรียบร้อยแล้ว การน าแบบสอบไปใช้วัดพฤติกรรมการ

เรียนรู้ของผู้เรียนยังต้องให้ความส าคัญ โดยเฉพาะปัจจัยที่มีผลต่อความตรงหรือความถูกต้องในการ
วัด ได้แก่ ความชัดเจนของค าสั่ง การก าหนดเวลาของการตอบ สภาพแวดล้อมในการสอบ ที่รวมถึง
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ เช่น แสงสว่าง เสียง การถ่ายเทอากาศ หรืออุณหภูมิห้อง และสิ่งแวดล้อม
ทางจิตวิทยาที่จะไปเพ่ิมความเครียดให้ผู้สอบระหว่างสอบ เช่น การพูดสิ่งที่ไม่จ าเป็นระหว่างสอบ 
หลีกเลี่ยงการให้แนวทางใด ๆ แก่ผู้ถาม 

หลังจากท่ีผู้สอบได้ท าข้อสอบเรียบร้อยแล้ว กิจกรรมต่อมาของผู้สอบ คือ
ให้ความยุติธรรมในการตรวจให้คะแนน ซึ่งต้องมีค าตอบถูกไว้ส าหรับตรวจให้คะแนน และเกณฑ์การ
ให้คะแนนที่ชัดเจน ต่อจากนั้นจึงน าผลที่ได้ไปใช้ในการพัฒนาผู้เรียน ปรังปรุงการเรียนการสอน หรือ
ตัดสินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 

3.8) วิเคราะห์คุณภาพของแบบสอบ 
เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการสร้างและพัฒนาแบบสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เพ่ือ

ท าให้ทราบถึงคุณภาพของแบบสอบ โดยการวิเคราะห์สถิติเบื้องต้นของคะแนนสอบ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
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ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ้ ความโด่ง และการวิเคราะห์แบบสอบด้านความเที่ยงและความตรง 
ถ้าผลการวิเคราะห์ว่าเป็นแบบสอบที่มีคุณภาพ ควรพัฒนาเก็บไว้ในคลังข้อสอบต่อไป 

 

กล่าวโดยสรุป ขั้นตอนในการสร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้าน
ความรู้มีล าดับขั้นตอนที่ชัดเจน ซึ่งผลที่ได้คือแบบวัดที่มีคุณภาพและสามารถน าใช้ได้ ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้น า
แบบวัดชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก มาใช้ในการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ 
 

 3.3.2 การประเมินผลด้านเจตคติ 
  การวัดจุดประสงค์ด้านเจตคติมุ่งวัดพฤติกรรมทางด้านอารมณ์หรือความรู้สึก
เกี่ยวกับคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมต่าง ๆ ของผู้เรียน ส าหรับค ากริยาที่ใช้แสดงพฤติกรรม
ทางด้านเจตคติหรือจิตพิสัย (Affective Domain) เพ่ือน าไปใช้เขียนจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม สามารถ
แบ่งออกได้เป็น 5 ระดับ พร้อมทั้งตัวอย่าง ดังต่อไปนี้  
 

 1) การรับรู้ (Receiving) เช่น  
  1.1) รับฟัง  1.2) ยอมรับ  1.3) คัดเอาไว้ 
  1.4) สะสม  1.5) รู้สึก  1.6) ติดตาม 
 2) การตอบสนอง (Responding) เช่น  
  2.1) ยินยอม 2.2) เห็นด้วย  2.3) ตอบรับ 
  2.4) ส่งเสริม 2.5) ชักชวน  2.6) อาสา 
 3) การเห็นคุณค่า (Valueing) เช่น 
  3.1) สาธิต  3.2) ให้เหตุผล  3.3) โต้แย้ง 
  3.4) เสนอ  3.5) ช่วยเหลือ   3.6) สนับสนุน 
 4) การจัดระบบ (Organization) เช่น  
  4.1) จัดแจง  4.2) ปรับปรุง  4.3) ท าให้สมบูรณ์ 
  4.4) เปรียบเทียบ 4.5) วางหลักเกณฑ์ 4.6) ให้ความหมาย 
 5) การสร้างนิสัย (Characterization) เช่น  
  5.1) เปลี่ยนแปลง 5.2) ต่อเติม  5.3) ต้านทาน 
  5.4) ปฏิบัติตาม 5.5) แสดงท่าทาง 5.6) เรียบเรียงใหม่ 
 

 วิธีการวัดและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลด้านเจตคติ 
 เจตคติเป็นเรื่องที่วัดกันได้ยากมาก เพราะเจตคติส่วนมากมักจะมีลักษณะเป็น
นามธรรมและเก่ียวข้องกับความรู้สึกนึกคิด รวมทั้งอารมณ์หรือพฤติกรรมทางด้านจิตใจ ยิ่งกว่านั้นยัง
เป็นการยากท่ีจะตัดสินได้ว่า อะไรคือความเชื่อหรือความรู้สึกที่แท้จริงของผู้เรียน และความเชื่อนั้นจะ
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ถูกหรือผิด อีกประการหนึ่งความรู้และเจตคติของคนเราก็มีความสัมพันธ์กันอยู่มากเหมือนกัน เช่น ถ้า
ผู้เรียนได้รับความรู้ที่ถูกต้องและเหมาะสม ผู้เรียนอาจมีเจตคติออกมาดี (positive attitude) ตรงกัน
ข้ามถ้าผู้เรียนขาดความรู้หรือได้รับความรู้ที่ไม่ถูกต้องและไม่เหมาะสม ผู้เรียนก็อาจมีเจตคติออกมาไม่
ดี (negative attitude) 
 เนื่องจากความรู้และเจตคติมีความเกี่ยวข้องและสัมพันธ์กัน ผู้สอนจึงสามารถ
น าเอาวิธีการที่ใช้วัดความรู้ไปใช้วัดเจตคติได้ด้วย แต่ก็มีข้อจ ากัดหรือข้อควรค านึงอยู่บ้าง เช่น ในการ
ทดสอบโดยใช้ข้อเขียนไม่ว่าจะเป็นแบบอัตนัยหรือปรนัยก็ตาม ผู้เรียนย่อมมีโอกาสเขียนค าตอบที่ดี
และถูกต้องลงไปให้ผู้สอนตรวจได้ โดยไม่อาจรับประกันได้ว่าอะไรเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจากใจจริงหรือเป็น
ความรู้สึกที่แท้จริงของผู้เรียน เพราะผู้เรียนอาจทราบว่าอะไรคือเจตคติที่ดีที่ผู้สอนต้องการรวมทั้ง
ผู้เรียนก็อาจต้องการได้คะแนนดี ๆ หรือเพ่ือเอาใจผู้สอนอีกด้วย ดังนั้น แบบสอบถามในการวัดเจตคติ
ทั่วไปจึงไม่นิยมให้ผู้ที่ถูกถามเขียนชื่อลงไปด้วย ตามปกติแล้วการสังเกต การสัมภาษณ์ การสนทนา
หรือการซักถาม ย่อมเป็นวิธีการที่ใช้วัดเจตคติได้ดีพอสมควร นอกจากนั้นผู้สอนอาจจ ะใช้
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ใช้วัดเจตคติทางด้านสุขภาพของเด็กได้อีกด้วย 
 

 ขั้นตอนการสร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ 
 การวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ เป็นการวัดด้านอารมณ์-ความรู้สึก ซึ่ง

เกี่ยวกับค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม เจตคติ วิธีการวัดมีหลายวิธีที่ต้องอาศัยการสังเกต การสัมภาษณ์ 
การประเมินตนเอง ส่วนเครื่องมือที่นิยมใช้ในที่นี้ขอเสนอ 3 ประเภท ได้แก่ แบบตรวจสอบรายการ 
แบบมาตรประมาณค่า และแบบวัดสถานการณ์ ดังมีรายละเอียดและขั้นตอนในการสร้าง          
แบบประเมิน ดังนี้ (โชติกา ภาษีผล, 2559) 

1) แบบตรวจสอบรายการ เป็นการสร้างรายการพฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับ
คุณลักษณะค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม เจตคติที่ต้องการแล้วประเมินว่า มีหรือไม่มี ท าหรือไม่ท า ใช่
หรือไม่ใช่ ตามรายการที่ก าหนด 

  ขั้นตอนการสร้างแบบตรวจสอบรายการ 
1.1) ก าหนดคุณลักษณะ ค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม เจตคติที่ต้องการตรวจสอบ 
1.2) ก าหนดและเขียนพฤติกรรม หรือรายการที่บ่งชี้ถึงค่านิยม คุณธรรม 

จริยธรรม เจตคติท่ีต้องการตรวจสอบ 
1.3) ตรวจสอบพฤติกรรม หรือรายการที่บ่งชี้ถึงค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม 

เจตคติว่ามีความซ้ าซ้อนกับรายการอ่ืนหรือไม่ ปรับแก้ไขและเรียงล าดับให้เหมาะสม 
1.4) น าไปทดลองใช้และปรับปรุงแก้ไขหลังจากการทดลองใช้ 
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2) แบบมาตรประมาณค่า เป็นการสร้างรายการพฤติกรรมที่ เกี่ยวข้องกับ
คุณลักษณะค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม เจตคติที่ต้องการเช่นเดียวกันกับแบบตรวจสอบรายการ แต่
ต่างกันที่มาตรประมาณค่า ต้องการทราบรายละเอียดที่ชัดเจนยิ่งขึ้นว่ามีมากน้อย อยู่ในระดับใด 
รูปแบบของมาตรประมาณค่ามีอยู่หลายรูปแบบ ได้แก่  

2.1) มาตรประมาณค่าแบบบรรยาย เป็นการใช้ข้อความบอกระดับที่ให้ผู้ตอบ
พิจารณาเลือก จ านวนระดับอาจจะเป็น 3 4 หรือ 5 ก็ได้ 

2.2) มาตรประมาณค่าแบบตัวเลข เป็นการใช้ข้อความบอกระดับที่ให้ผู้ตอบ
พิจารณาเลือก จ านวนระดับอาจจะเป็น 3 4 หรือ 5 ก็ได้ 

2.3) มาตรประมาณค่าแบบเส้นหรือกราฟ เป็นการใช้ตัวเลขบอกระดับที่ให้
ผู้ตอบพิจารณาเลือก จ านวนระดับอาจจะเป็น 3 4 หรือ 5 ก็ได้  

2.4) มาตรประมาณค่าแบบใช้สัญลักษณ์ เป็นการใช้สัญลักษณ์บอกระดับที่ให้
ผู้ตอบพิจารณาเลือกจ านวนระดับอาจจะเป็น 3 4 หรือ 5 ก็ได้ 

2.5) มาตรประมาณค่าแบบให้จัดอันดับ เป็นการใช้ตัวเลขเรียงล า ดับ
ความส าคัญหรือให้จัดเรียงใหม่ 

2.6) มาตรประมาณค่าของออสกูด เป็นการก าหนดคุณศัพท์ที่มีความหมาย
ตรงข้าม โดยมีค่าตัวเลขแสดงพฤติกรรมตั้งแต่สูงสุดไปยังต่ าสุด ส่วนใหญ่ใช้ 7 ระดับ  

ขั้นตอนการสร้างแบบมาตรประมาณค่า 
1) ก าหนดคุณลักษณะ ค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม เจตคติที่ต้องการตรวจสอบ 
2) ก าหนดพฤติกรรม หรือรายการที่บ่งชี้ถึงค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม 

เจตคติที่ต้องการ 
3) เลือกรูปแบบของมาตรประมาณค่า 
4) เขียนพฤติกรรม หรือรายการที่บ่งชี้ถึงค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม 

เจตคติที่ต้องการ 
5) ตรวจสอบพฤติกรรม หรือรายการที่บ่งชี้ถึงค่านิยม คุณธรรม 

จริยธรรม เจตคติว่ามีความซับซ้อนกับรายการอ่ืนหรือไม่ ปรับแก้ไขและเรียงล าดับให้เหมาะสม 
6) น าไปทดลองใช้และปรับปรุงแก้ไขหลังจากการทดลองใช้ 

3) แบบวัดสถานการณ์ เป็นการสร้างหรือจ าลองสถานการณ์เรื่องราวต่าง ๆ ขึ้น
เพ่ือให้บุคคลแสดงความรู้สึกว่าตนเองจะกระท า หรือมีความคิดเห็นอย่างไรต่อสถานการณ์ที่ก าหนด 
ซึ่งเป็นแบบวัดที่สร้างสถานการณ์ที่มีข้อขัดแย้งและยากล าบากต่อการตัดสินใจ ซึ่งจะต้องใช้
วิจารณญาณคิดพิจารณาตัดสินใจเลือกท่ีจะกระท าสิ่งถูกหรือผิดด้วยการให้เหตุผลเช่นใด (โชติกา ภาษี
ผล, 2559) 
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ขั้นตอนการสร้างแบบวัดสถานการณ์ 
3.1) ก าหนดคุณลักษณะ ค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม เจตคติที่ต้องการตรวจสอบ 
3.2) เลือกข้อความหรือสถานการณ์ท่ีมีความเหมาะสมกับผู้เรียน 
3.3) เขียนสถานการณ์และค าถาม โดยมีหลักการที่ส าคัญดังนี้  

การเขียนสถานการณ์ 
1) ควรเลือกสถานการณ์ท่ีมีความเป็นไปได้ และเกิดขึ้นได้จริงกับกลุ่มคนที่จะวัด 
2) เขียนสถานการณ์ที่ไม่รุนแรงเกินไป หรือสร้างความเครียดมากให้กับ

ผู้ตอบ เช่น สถานการณ์ท่ีมีคนใกล้ชิดตาย 
3) สาระที่ส าคัญในสถานการณ์จะต้องเพียงพอที่จะให้ผู้ตอบตัดสินใจ

เลือกในแนวทางที่เหมาะสม 
การเขียนค าถาม 
1) ไม่ควรถามตรง ๆ แต่ควรถามเรื่องที่เกี่ยวพันกับสถานการณ์ และไม่

สามารถตอบได้ถ้าไม่มีสถานการณ์ที่ก าหนด 
2) ควรเลือกค าถามที่เป็นตัวแทนที่ดีของเนื้อหาที่ต้องการถาม ไม่ควร

ถามเรื่องปลีกย่อยที่ไม่มีความส าคัญ 
3) ค าถามที่ใช้มี 2 ลักษณะ คือถามให้ประเมินสถานการณ์เพ่ือตัดสินว่า 

ควร ไม่ควร ดี ไม่ดี และถามให้ระบุแนวทางท่ีตนเองจะเลือก ถ้าตนเองเป็นบุคคลในสถานการณ์นั้น 
3.4) ทบทวนสถานการณ์ว่ามีความเพียงพอ และข้อค าถามเหมาะสม 
3.5) น าไปทดลองใช้และปรับปรุงแก้ไขหลังจากการทดลองใช้ 

  

   กล่าวโดยสรุป แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ ที่นิยมใช้มี 3 
ประเภท ได้แก่ แบบตรวจสอบรายการ แบบมาตรประมาณค่า และแบบวัดสถานการณ์ ดังกล่าว
ข้างต้น ซึ่งความแตกต่างในแต่ละประเภทคือ ลักษณะแบบประเมิน ตัวเลือกในการตอบแบบประเมิน 
อย่างไรก็ตาม แต่ละประเภทจะมีขั้นตอนการสร้างแบบประเมินที่คล้ายคลึงกัน ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าแบบ
มาตรประมาณค่ามาใช้ในการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ โดยเป็นมาตรประมาณค่าแบบ
ตัวเลข ซึ่งใช้ข้อความบอกระดับที่ให้ผู้ตอบพิจารณาเลือก จ านวน 5 ระดับ 
 

 3.3.3 การประเมินผลด้านการปฏิบัติ   
  การวัดจุดประสงค์ทางด้านการปฏิบัติมุ่งวัดความสามารถของผู้เรียนในด้านการ

ปฏิบัติหรือการท ากิจกรรมต่าง ๆ ส าหรับค ากริยาที่ใช้แสดงพฤติกรรมทางด้านการปฏิบัติหรือทักษะ
พิสัย (Psychomotor Domain) เพ่ือน าไปใช้เขียนจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม สามารถแบ่งออกได้ 5 
ระดับ ดังต่อไปนี้ 
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 1) ระดับพัฒนาการทางด้านการปฏิบัติ 5 ขั้น  
  1.1 รับรู้รูปแบบ 
  1.2 ปฏิบัติตามแบบ 
  1.3 ปฏิบัติงานด้วยตนเอง  
  1.4 ปฏิบัติงานอย่างช านิช านาญ 
  1.5 ปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ 
 2) ค ากริยาที่บ่งการกระท า ค าเหล่านี้ใช้เขียนรวมกันได้โดยไม่ต้องแยกตามระดับ

พฤติกรรม เช่น ท า กระท า ปฏิบัติ ดัดแปลง ฝึก สร้าง ประดิษฐ์ ก่อ ประกอบ ถอด ตัด ต่อ ออกแบบ 
เปลี่ยน ร่าง ผสม แก้ไข ใส่ ใช้ ปรับ แต่ง ไส กลึง เชื่อม สลัก จ าแนกชนิด บอกขั้นตอน ฯลฯ 
 

 วิธีการวัดและเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติ  
 การปฏิบัติหรือทักษะพิสัยเป็นจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่เกี่ยวกับการเคลื่อนไหว 
โดยใช้กล้ามเนื้อหรืออวัยวะอ่ืน ๆ ของร่างกาย การวัดพฤติกรรมทางด้านการปฏิบัติจึงเป็นการวัด
ความสามารถในการปฏิบัติงาน โดยมุ่งวัดใน 2 ประเด็น ได้แก่ วิธีปฏิบัติ เช่น เทคนิคหรือความ
ช านาญในการปฏิบัติงานและการวัดผลงาน เช่น ปฏิบัติงานเสร็จเรียบร้อยหรือไม่ ปริมาณและ
คุณภาพของงานเป็นอย่างไร นอกจากนี้ เนื่องจากความรู้กับการปฏิบัติย่อมมีความสัมพันธ์กันบ้าง
เสมอไม่มากก็น้อย ดังนั้น ในการวัดการปฏิบัติและทักษะก็อาจใช้วิธีการต่าง ๆ ส าหรับวัดความรู้มาใช้
วัดได้เช่นเดียวกับแบบสอบถามเพ่ือใช้วัดเจตคติเหมือนกัน แต่มีข้อจ ากัดหรือข้อควรค านึงในการ
ทดสอบโดยใช้ข้อเขียนอยู่บ้าง เช่นเดียวกันว่าผู้เรียนอาจจะเขียนสิ่งที่ตนเองไม่ได้ปฏิบัติและไม่มีทักษะ
ลงไปได้ โดยผู้สอนเองก็ไม่มีทางที่จะทราบข้อเท็จจริง เกี่ยวกับเรื่องการวัดการปฏิบัตินี้ แบบส ารวจ
รายการ (Check list) แบบบันทึกพฤติกรรม (Anecdotal record) และแบบประเมินตัวเอง (Self-
appraisal) ผู้สอนก็สามารถน ามาใช้เป็นเครื่องมืออีกพวกหนึ่งซึ่งจะช่วยวัดการปฏิบัติของผู้เรียนชั้น
ประถมได้ดีกว่าชั้นมัธยมศึกษา แต่ทั้งนี้ย่อมขึ้นอยู่กับความซื่อสัตย์ของผู้เรียนที่จะเขียนลงไปอีก 
เช่นเดียวกัน โดยปกติแล้วการสังเกต การสัมภาษณ์ การสนทนา หรือการซักถาม ก็อาจเป็นวิธีการที่
สังเกตหรือติดตามผลดูว่าผู้เรียนได้น าเอาวิธีการป้องกันโรคนั้นไปใช้ปฏิบัติในชีวิตประจ าวันจริงหรือไม่ 
ดังนี้ เป็นต้น 
 อย่างไรก็ดี เมื่อผู้สอนได้ท าการวัดผลโดยการทดสอบแล้วผู้สอนควรรีบเฉลย
ข้อสอบ ถ้าท าทันทีได้ก็ยิ่งดี เพราะกิจกรรมใดก็ตามเมื่อผู้เรียนกระท าไปแล้ว ผู้เรียนควรจะได้ทราบ
ทันทีว่าการปฏิบัติหรือความรู้ของเขานั้นถูกต้องหรือไม่ ทั้งนี้เพราะ “การรู้ผลการเรียนย่อมเป็น
แรงจูงใจที่ดีในการเรียนรู้” ดังนั้น ผู้สอนที่ใช้ข้อสอบให้ผู้เรียนตอบควรจะบอกให้ผู้เรียนได้ทราบผล
ทันที โดยผู้สอนควรจะต้องเฉลยค าตอบให้ทราบว่าผู้เรียนท าผิดหรือท าถูกอย่างไร การเฉลยข้อสอบ
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จึงเป็นสิ่งส าคัญมากที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้รู้ข้อบกพร่อง และเรียนรู้ได้จากการสอบ นั่นคือ “การสอบ
คือการสอนหรือการเรียนรู้” อย่างแท้จริง ถ้าค าตอบถูกผู้เรียนจะเกิดความมั่นใจขึ้นทันที ถ้าค าตอบ
ผิดผู้สอนก็จะได้รีบแก้ไขสถานการณ์เช่นเดียวกัน 
 

 ขั้นตอนการสร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติ 
 การสร้างเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติ ไม่ว่าจะเป็นการ

ประเมินจากการปฏิบัติ (Performance assessment) การประเมินสภาพจริง (Authentic 
assessment) การประเมินด้วยแฟ้มสะสมงาน (Portfolio assessment) มีขั้นตอนส าคัญในการ
ด าเนินงาน ดังนี้ (โชติกา ภาษีผล, 2559) 

1) การวางแผนการสร้างเครื่องมือวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติ เป็น
ขั้นตอนแรกก่อนที่จะลงมือสร้างเครื่องมือ สิ่งที่ควรพิจารณา คือ การศึกษาหลักสูตรและวัตถุประสงค์
ของวิชา ศึกษาธรรมชาติของงานที่ให้ปฏิบัติ การวิเคราะห์คุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่เป็นตัวแทนที่
ต้องการวัด รวมทั้งการก าหนดน้ าหนักความส าคัญของลักษณะที่ต้องการวัด   

2) การสร้างข้อรายการ เป็นการเขียนข้อรายการต่าง ๆ ที่บ่งชี้ถึงคุณลักษณะที่
ต้องการวัดให้ครอบคลุมการปฏิบัตินั้น ๆ รวมทั้งจัดรูปแบบของเครื่องมือว่าต้องการให้เป็นลักษณะใด 
เช่น แบบตรวจสอบรายการ (Check List) มาตรประมาณค่า (Rating Scale) แบบบันทึกพฤติกรรม
ของผู้เรียนที่มีการก าหนดน้ าหนักของแต่ละข้อรายการอย่างชัดเจน 

3) การตัดสินผล เป็นการก าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนนความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน เกณฑ์การให้คะแนนควรมีความเป็นปรนัยมากที่สุด วิธีการก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนมี 
2 ประเภท ได้แก่ เกณฑ์ที่เป็นข้อความทั่วไป ไม่ยึดติดกับเนื้อหา (General rubric scoring) กับ
เกณฑ์ท่ีเป็นข้อความที่เจาะจง ยึดติดกับเนื้อหาที่ต้องการวัด (Specific rubric scoring)  

4) การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ หลังจากที่ได้สร้างเครื่องมือประเมินการ
ปฏิบัติแล้วก่อนน าไปใช้หรือขณะที่น าไปใช้ต้องมีการเก็บข้อมูลเพ่ือน ามาตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือประเมินการปฏิบัติ พิจารณาจาก ความ
ตรง (Validity) และความเท่ียง (Reliability) ดังนี้ 

4.1) ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ตรวจสอบโดยอาศัยดุลยพินิจ
ทางวิชาการของผู้เชี่ยวชาญในงานที่จะวัดเป็นผู้ตัดสิน ถ้าข้อรายการมีความสอดคล้องกับคุณลักษณะ
หรือการปฏิบัติที่ต้องการวัด แสดงว่ามีความตรงเชิงเนื้อหา 

4.2) ความตรงเชิงเกณฑ์สัมพันธ์ (Criterion-Related Validity) ตรวจสอบ
โดยวัดจากความสัมพันธ์ระหว่างเครื่องมือประเมินการปฏิบัติที่สร้างขึ้นกับเกณฑ์ภายนอกบางอย่าง 
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เช่น ให้ผู้ที่มีความช านาญในการตัดสินผลงาน แล้วใช้ข้อมูลนั้นเป็นเกณฑ์ ถ้าผลการประเมินมีความ
สอดคล้องกับเกณฑ์ท่ีสร้างข้ึนแสดงว่าเครื่องมือประเมินการปฏิบัตินั้นมีคุณภาพ 

4.3) ความเที่ยง (Reliability) สิ่งที่ส าคัญของเครื่องมือประเมินการปฏิบัติ คือ 
ความเป็นปรนัยของเกณฑ์การให้คะแนน การหาความเที่ยง สามารถตรวจสอบจากการใช้เกณฑ์การ
ให้คะแนนของผู้ประเมิน โดยใช้วิธีวัดซ้ า (Stability of measurement (over times/occasions)) 
คือ ให้ผู้ประเมินประเมินทักษะปฏิบัติของคนเดียวกันสองครั้ง (Intra-rater reliability) ในเวลาที่ห่าง
กันพอสมควรขึ้นอยู่กับบริบทของเรื่องแต่โดยทั่วไปประมาณ 2 สัปดาห์ แล้วน าคะแนนทั้งสองชุดมา
หาความสัมพันธ์กัน ถ้าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าสูง แสดงว่ามีความเที่ยงสูง นอกจากนี้ยั ง
สามารถหาค่าความเที่ยง โดยตรวจสอบได้จากการหาความสอดคล้องกันระหว่างผู้ประเมิน 2 คน 
(Intra-rater reliability) แล้วน ามาหาค่าความสัมพันธ์ ถ้าค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มีค่าสูง แสดงว่ามี
ความเที่ยงสูง 
  

กล่าวโดยสรุป ขั้นตอนแรกในการสร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการ
ปฏิบัติ คือ การศึกษาหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของวิชา เพ่ือท าการวางแผนการสร้างเครื่องมือ 
จากนั้นก าหนดประเด็นและสร้างเป็นข้อรายการ โดยจะต้องก าหนดน้ าหนักของแต่ละข้อรายการอย่าง
ชัดเจนเพื่อน าไปสู่การก าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนนความสามารถในการปฏิบัติทักษะง่ายขึ้น และสิ่ง
ที่ส าคัญที่สุดคือการน าแบบประเมินไปทดลองใช้ แล้วน าผลการประเมินมาตรวจสอบหาคุณภาพของ
เครื่องมือที่สร้างขึ้น ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าแบบมาตรประมาณค่ามาใช้ในการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ด้านการปฏิบัติ โดยเป็นมาตรประมาณค่าแบบตัวเลข ซึ่งใช้ข้อความบอกระดับที่ให้ ผู้ตอบพิจารณา
เลือก จ านวน 4 ระดับ 
 
4. พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

4.1 ความหมายของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

นักการศึกษาได้ให้ความหมายและค าอธิบายเกี่ยวกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง     
โลกออนไลน์ (Barlett & Coyne, 2014; Festl & Quandt, 2013; Festl, Scharkow, & Quandt, 
2015; MASON, 2008; ณัฐรัชต์ สาเมาะ, 2556; นันทนัช สงศิริ, 2553; บุษยรัต รุ่งสาคร, 2554) 
ดังนี้ 

พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หมายถึง การส่งข้อความหรือการเผยแพร่
ข้อมูลผ่านทางเทคโนโลยี และการสื่อสารโดยใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่ คอมพิวเตอร์และ
โทรศัพท์มือถือ เป็นการกระท าที่จงใจทั้งต่อบุคคลหรือกลุ่ม ซึ่งมีเป้าหมายท าให้บุคคลอ่ืน ๆ เกิดความ
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ร าคาญ เกิดอันตราย ละอายใจ หรือเกิดความเจ็บปวด ท าให้เสียชื่อเสียง และขาดความน่าเชื่อถือ 
โดยผู้ที่ตกเป็นเหยื่อไม่สามารถป้องกันตัวเองจากการโดยกลั่นแกล้งได้    

สอดคล้องกับ วัฒนาวดี ศรีวัฒนพงศ์ และ พิมผกา ธานินพงศ์ (2558) ที่ท าการวิจัยเรื่อง 
สื่ออิเล็กทรอนิกส์และอินเทอร์เน็ตที่มีต่อพฤติกรรมการรังแกของนักเรียนในโรงเรียน เขตอ าเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม่ ได้อธิบายพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์เพ่ิมเติมว่า เป็นการกระท าที่
เหยื่อและบุคคลรอบข้างของเหยื่อไม่สามารถรับรู้ได้ว่าใครเป็นผู้กระท า เป็นการกระท าที่มีผู้รับชม
จ านวนมากและแพร่กระจายไปทั่วโลก และสามารถดูเหตุการณ์นั้นซ้ า ๆ ได้ตลอดจนกว่าจะมีการลบ
ข้อมูล 

 

กล่าวโดยสรุป พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หมายถึง การกระท าการรังแก
โดยการส่งข้อความหรือเผยแพร่ข้อมูลด้านสื่อเทคโนโลยีการสื่อสาร เป็นการกระท าท่ีจงใจให้บุคคลอ่ืน
เกิดความร าคาญ ไม่สบายใจ เสียชื่อเสียง ส่งผลกระทบต่อสุขภาพในระยะยาวตามมา 
 

4.2 ลักษณะของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

อมรทิพย์ อมราภิบาล (2559) อธิบาย ลักษณะพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
ได้แก่ 1) ละเมิดความเป็นส่วนตัวและคุกคามผู้อ่ืนในลักษณะส่อไปทางเพศ 2) ท าให้ผู้อ่ืนรู้สึกขุ่นเคือง 
อับอาย สูญเสียความเป็นตัวของตัวเอง และ 3) ปลอมตัวเป็นคนอ่ืน ปกปิดตัวเองและการลักข้อมูล
ผู้อื่น สอดคล้องกับ ธัญยากร ตุดเกื้อ (2557) และ นันทนัช สงศิริ (2553) อธิบายลักษณะของ
พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์  โดยเพ่ิมลักษณะของพฤติกรรมแบ่งออกเป็น 5 
องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 การนินทาหรือด่าทอผู้อ่ืนบนโลกไซเบอร์ องค์ประกอบที่ 2 การ
หมิ่นประมาทผู้อ่ืนบนโลกไซเบอร์ องค์ประกอบที่ 3 การแอบอ้างชื่อผู้อ่ืนในด้านลบบนโลกไซเบอร์ 
องค์ประกอบที่ 4 การที่น าความลับที่เป็นข้อมูลส่วนตัวหรือข้อมูลของผู้อ่ืนไปเปิดเผยบนโลกไซเบอร์ 
และองค์ประกอบที่ 5 การลบหรือบล็อกผู้อ่ืนที่ไม่ชอบออกจากลุ่มบนโลกไซเบอร์  ส่วน จิตติพันธ์ 
ความคนึง และมฤษฎ์ แก้วจินดา (2559) อธิบายลักษณะพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
ได้แก่ 1) นินทา ด่าทอ ล้อเลียน 2) กีดกันหรือบล็อกออกจากกลุ่ม 3) ส่ง/ได้รับข้อความก่อกวนหรือ
ข่มขู่ 4) เผยแพร่ข้อมูลลับ 5) แอบอ้างชื่อไปโพสต์หรือเผยแพร่ข้อมูลให้ร้ายผู้อ่ืน และที่เพ่ิมมาจาก
ของ อมรทิพย์ อมราภิบาล (2559) ธัญยากร ตุดเกื้อ (2557) และ นันทนัช สงศิริ (2553) คือ 6) ตัด
ต่อภาพหรือคลิปวีดิโอแล้วเผยแพร่ต่อสาธารณะ และ 7) โทรศัพท์กลั่นแกล้ง 

นอกจากนี้ ยังมีเว็บไซต์ต่างประเทศที่ด าเนินงานเกี่ยวกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง
โลกออนไลน์ ได้อธิบายเกี่ยวกับลักษณะของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ (End to 
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Cyber Bullying, 2017; Family Lives, 2016; Kids safety by Kaspersky, 2015; 
NoBullying.com, 2014) สรุปได้ดังนี้  

1) การนินทา (Gossip) หมายถึง ส่งข้อความนินทาเพ่ือน ท าให้เพื่อนเสียหาย 
2) การไล่ออก (Exclusion) หมายถึง ไล่บางคนออกจากกลุ่มออนไลน์ เช่น กลุ่มไลน์ 

หรือเฟสบุ๊คกรุ๊ป 
3) แอบใช้ชื่อคนอ่ืน (Nation) หมายถึง การแอบเข้าไปในบัญชีออนไลน์ของคนอ่ืนและ

โพสต์ข้อความให้เจ้าของบัญชีเกิดความเสียหาย คนรอบตัวเข้าใจผิด เช่น กรณีเด็กลงชื่อเข้าใช้เฟสบุ๊ค
ไว้ที่ร้านเกมแล้วลืมลงชื่อออก จนมีคนมาเล่นคอมพิวเตอร์ต่อแล้วโพสต์ประกาศว่าเด็กคนนั้นขายตัว 
ท าให้เด็กเสื่อมเสียชื่อเสียง 

4) การล่วงละเมิด (Harassment) หมายถึง การว่ากล่าว ด่า ด้วยถ้อยค าหยาบคาย ตอก
ย้ าปมด้อย ท าให้เสียความมั่นใจ เช่น คนบนโลกอินเตอร์เน็ตที่นึกสนุกพิมพ์ว่าคนหน้าตาไม่ดีที่ถูกโจร
ข่มขืนว่าสงสารโจรจังเลย  

5) เฝ้าติดตามทางอินเทอร์เน็ต (Cyberstalking) หมายถึง การส่งข้อความ รูป วีดิโอ ท า
ให้ผู้ถูกกระท าอับอายบนอินเตอร์เน็ต ซึ่งรวมไปถึงการข่มขู่ด้วย เช่น กรณีที่ผู้หญิงไปร่วมกิจกรรมของ
ที่ท างานที่ริมทะเลแล้วใส่บิกินี่ และมีผู้ชายที่ท างานเดียวกันแอบถ่ายรูปไว้แล้วเอาไปลงวิจารณ์เรื่อง
รูปร่างของผู้หญิงในเฟสบุ๊คแถมยังมีคนอื่นมาร่วมวงวิจารณ์แบบสนุกปาก 

6) การใช้กลอุบายเพ่ือหลอกล่อ (Outing and Trickery) หมายถึง การหยอกล้อ ยั่ว
โมโหจนอีกฝ่ายเผยความลับที่น่าอายของตัวเองทางโลกออนไลน์ 

7) ภัยคุกคามทางออนไลน์ (Cyberthreat) หมายถึง เมื่อเห็นการกลั่นแกล้ง รังแกกัน
ทางโลกออนไลน์แล้วเข้าไปร่วมวงด้วย 

 

จากการศึกษาลักษณะของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ทั้งจากงานวิจัย 
บทความในเว็บไซต์ ผู้วิจัยจึงได้วิเคราะห์ลักษณะของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์  ดังนี้ 
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ตารางท่ี  6 การวิเคราะห์ลักษณะของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

ผู้วิจัย / ปี ชื่องานวิจัย / แหล่งข้อมูลอ่ืน 

ลักษณะของพฤติกรรมการกลั่นแกล้ง 
ทางโลกออนไลน์ 
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ธันยากร ตุดเกื้อ 
(2557) 

การพัฒนาตัวบ่งชี้พฤติกรรมการ
รังแกบนโลกไซเบอร์ของเยาวชนใน
จังหวัดสงขลา 

-      - 

จิตติพันธ์ ความ
คนึง และมฤษฎ์ 
แก้วจินดา 
(2559) 

การปรึกษาแบบกลุ่มด้วยเทคนิคการ
สร้างความม่ันคงทางจิตใจเพ่ือ
เสริมสร้างทักษะการเผชิญปัญหา 
ส าหรับเยาวชนที่ถูกรังแกผ่านโลก 
ไซเบอร์ 

     - - 

อมรทิพย์ 
อมราภิบาล 
(2560) 

เหยื่อการรังแกผ่านโลกไซเบอร์ใน
กลุ่มเยาวชน: ปัจจัยเสี่ยงผลกระทบ
ต่อสุขภาพจิตและการปรึกษาบุคคล
ที่สาม 

- -    - - 

2014 เว็บไซต์ NoBullying.com         

2015 เว็บไซต์ Kids safety by Kaspersky  -      - 

2016 เว็บไซต์ Family Lives  -      - 

2017 เว็บไซต์ “End to Cyber Bullying”  -      - 
 

 จากตารางที่ 6 การวิเคราะห์ลักษณะของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
พบว่า ลักษณะของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ที่พบมากที่สุด 3 อันดับ คือ 1) แอบใช้
ชื่อคนอ่ืน 2) การล่วงละเมิดทางออนไลน์ และ 3) การเฝ้าติดตามทางอินเทอร์เน็ต ส่วนพฤติกรรม   
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ที่พบน้อยที่สุดคือ การนินทาผ่านทางออนไลน์ และภัยคุกคามทาง
ออนไลน์หรือการเห็นการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์แล้วเข้าไปร่วมวงด้วย 

 

 กล่าวโดยสรุป ลักษณะของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์มีลักษณะหลาย
ด้าน ซึ่งพฤติกรรมดังกล่าวจะกระท าผ่านโลกออนไลน์ โดยใช้คอมพิวเตอร์และโทรศัพท์มือถือเป็นสื่อ 
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ผ่านทางเฟซบุ๊ค ไลน์ อินสตราแกรม ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ สังเคราะห์ลักษณะของพฤติกรรม     
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ซึ่งประกอบไปด้วย 1) การแอบเข้าไปในบัญชีออนไลน์ของคนอ่ืนและ
โพสต์ข้อความให้เจ้าของบัญชีเกิดความเสียหาย 2) การล่วงละเมิดทางออนไลน์โดยการว่ากล่าว ด่า 
ด้วยถ้อยค าหยาบคาย ตอกย้ าปมด้อย 3) การส่งข้อความ รูป วีดิโอ ที่ท าให้ผู้ถูกกระท าอับอายบน
อินเตอร์เน็ต ซึ่งรวมไปถึงการข่มขู่ด้วย และ 4) การลบบางคนออกจากกลุ่มสนทนาออนไลน์  
 
5. ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 

5.1 ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

ความสามารถในการแก้ปัญหา หมายถึง ความสามารถของผู้เรียนในการแสวงหาความรู้
และการท าความเข้าใจในการเผชิญปัญหาอุปสรรคในสถานการณ์ต่าง ๆ สามารถพิจารณาระบุ
ประเด็นปัญหา การรวบรวมข้อมูล การด าเนินการแก้ไข และการประเมินผลการแก้ไข บนพ้ืนฐานของ
หลักเหตุและผล เพ่ือน าไปสู่การตัดสินใจในการป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม    
(แทน ไพรสิงห์, 2558; วรกมล สุนทรานนท์, 2553)     

 

กล่าวโดยสรุป ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
หมายถึง ความสามารถของผู้เรียนในการแสวงหาความรู้และการท าความเข้าใจในปัญหาพฤติกรรม
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ โดยสามารถเผชิญปัญหาและอุปสรรคในสถานการณ์ต่าง ๆ สามารถ
พิจารณาระบุประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตจริง ศึกษาข้อมูลที่ถูกต้อง จากนั้นสามารถหาวิธีการและ
แนวทางในการแก้ไขปัญหา โดยทั้งหมดจะต้องยึดหลักเหตุและผล เพ่ือน าไปสู่การตัดสินใจในการ
ป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

 

นอกจากนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนว
ทางการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ พบว่า ฤทัยชนนี สิทธิชัย และ ธันยากร 
ตุดเกื้อ (2560) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการรังแกบนโลกไซเบอร์ของเยาวชนในสามจังหวัด
ชายแดนใต้ พบว่า วิธีการจัดการเมื่อเยาวชนตกเป็นเหยื่อหรือเป็นผู้ที่ถูกรังแกบนโลกไซเบอร์ ส่วน
ใหญ่เยาวชนมีวิธีในการจัดการ โดยสามารถแบ่งออกเป็น 8 ลักษณะ ประกอบด้วย 1) วิธีการเงียบ 
เก็บไว้คนเดียวหรืออย่างมากแค่ปรึกษาเพ่ือนที่สนิทเพราะไม่รู้จะท าอย่างไรก็ได้แต่เงียบไว้ อดทน 2) 
วิธีการลบหรือบล็อกคน ๆ นั้นไปเลยแต่บางครั้งก็มีแบบเดิม ๆ มาอีกจนบางครั้งมีอาการที่คล้ายกับ
คนที่เป็นโรคซึมเศร้าในบางครั้ง 3) วิธีการตอบโต้หรือรังแกกลับทันทีในแบบที่โดนรังแก 4) วิธีการ
พูดคุยดี ๆ ก่อนหากยังไม่หยุดก็จะเลือกวิธีการเข้าไปพบตัวเพ่ือต้องการพูดคุยให้หยุดการกระท านั้นที่
ท าให้เขารู้สึกว่าเป็นการท าร้ายจิตใจรวมถึงการก่อกวนในรูปแบบต่าง ๆ 5) วิธีการที่รุนแรง คือ เลือก
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ที่จะไปท าร้ายร่างกายคนที่ท าตัวเองเพ่ือตอบโต้กลับไม่ให้มารังแกอีกต่อไป 6) วิธีการอดทน เพราะคิด
ว่าเดี๋ยวเขาคงเลิกท าไปเอง 7) วิธีการหยุดหรือเลิกเล่นเครือข่ายสังคมออนไลน์นั้น ๆ ไปเลย เพ่ือหลบ
หลีกเพราะไม่อยากพบเจอกับปัญหา และ 8) วิธีการที่เยาวชนไม่เลือกใช้ คือ การปรึกษาพ่อแม่ หรือ
ญาติพ่ีน้อง ซึ่งมีเยาวชนบางคนที่จะเลือกปรึกษาเพ่ือนสนิทเท่านั้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ วัฒนา
วดี ศรีวัฒนพงศ์ และ พิมผกา ธานินพงศ์ (2558) ที่ศึกษาเรื่อง สื่ออิเล็กทรอนิกส์และอินเทอร์เน็ตที่มี
ต่อพฤติกรรมการรังแกของผู้เรียนในโรงเรียน เขตอ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ และพบว่า การบอก
เพ่ือนเป็นวิธีแก้ปัญหาของผู้เรียนเมื่อถูกรังแกโดยการใช้สื่ออินเทอร์เน็ตมากท่ีสุด 

ข้อมูลข้างต้นแสดงให้เห็นว่าการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของ
วัยรุ่นขาดในเรื่องการปรึกษาผู้อ่ืนนอกเหนือจากเพ่ือนสนิท ทั้งที่ความจริงการปรึกษาเป็นสิ่งที่ส าคัญ 
สอดคล้องกับ จิตติพันธ์ ความคนึง และมฤษฎ์ แก้วจินดา (2559) อธิบายว่าการปรึกษาแบบกลุ่มนั้น
จะช่วยเพ่ิมพูนทักษะการเผชิญปัญหาจากการถูกรังแกผ่านโลกไซเบอร์ให้แก่ผู้เรียน และยังช่วยลด
ความวิตกกังวล และความซึมเศร้าที่เป็นผลกระทบจากการถูกรังแกผ่านโลกไซเบอร์ได้ 

 

นอกจากนี้ สุภาวดี เจริญวานิช (2560) ได้อธิบายการป้องกันการรังแกกันผ่านพ้ืนที่    
ไซเบอร์ส าหรับวัยรุ่น และการป้องกันการรังแกกันผ่านพื้นที่ไซเบอร์ของวัยรุ่นส าหรับพ่อแม่ ไว้ดังนี้  
 

การป้องกันการรังแกกันผ่านพื้นที่ไซเบอร์ส าหรับวัยรุ่น 
ปัจจัยที่ส าคัญที่สุดที่จะช่วยป้องกันปัญหาการรังแกกันผ่านพ้ืนที่ไซเบอร์ของวัยรุ่นได้นั้น 

คือ ตัวของวัยรุ่นเอง วัยรุ่นควรที่จะมีการเรียนรู้มารยาทของการใช้การสื่อสารผ่านทางพ้ืนที่ไซเบอร์
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเฟสบุ๊ค ทวิตเตอร์ ไลน์ ยูทูบ อีเมล์ หรือพ้ืนที่ออนไลน์อ่ืน ๆ เพ่ือป้องกันปัญหา
และผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นกับทั้งตัวผู้กระท าเองหรือผู้ถูกกระท าเองหลังการลงรูป วีดิโอ หรือ
ข้อความที่อาจไม่เหมาะสมทั้งที่ตั้งใจและไม่ตั้งใจก็ตาม โดยวัยรุ่นควรปฏิบัติดังนี้ 

1) สร้างความตระหนัก วัยรุ่นต้องตระหนักถึงมารยาทในการสื่อสารกับบุคคลอ่ืน
ถึงแม้ว่าจะเป็นการสื่อสารผ่านกลุ่มที่เป็นกลุ่มเฉพาะบุคคล พึงตระหนักเสมอว่าจงปฏิบัติต่อบุคคลอ่ืน
ให้เหมือนกับที่เราอยากให้คนอ่ืนปฏิบัติกับเราทั้งการสื่อสารในโลกของความเป็นจริงและการสื่อสาร
ผ่านโลกไซเบอร์ 

2) คิดก่อนโพสต์ ไม่ว่าจะโพสต์ข้อความใด ๆ ก็ตาม เช่น รูปภาพ วีดิโอ หรือข้อความ
ต่าง ๆ ให้คิดถึงผลกระทบทั้งผลดี และผลเสียที่อาจจะเกิดขึ้นตามมาก่อนทุกครั้ง เพราะเมื่อโพสต์ลง
ไปในพ้ืนที่ไซเบอร์แล้ว ข้อความ รูปภาพ หรือวีดิโอดังกล่าวอาจย้อนกลับมาท าร้ายทั้งตัวผู้โพสต์เอง
และผู้ที่ถูกโพสต์ถึงซ้ าแล้วซ้ าอีกจนอาจก่อให้เกิดบาดแผลลึกทางจิตใจของทั้งตัวผู้โพสต์เองและผู้ที่ถูก
โพสต์ถึงเอง แผลทางกายเมื่อเกิดข้ึนอาจจะง่ายที่จะรักษาให้เหมือนเดิม แต่แผลทางใจเมื่อเกิดขึ้นแล้ว
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มันยากนักที่จะรักษา และยิ่งถ้ามีผู้น าโพสต์ดังกล่าวที่เคยท าร้ายจิตใจผู้อ่ืนมาโพสต์ซ้ าแล้วซ้ าอีกก็ยิ่ง
เป็นการกรีดย้ าไปท่ีแผลทางใจของผู้นั้นอย่างไม่มีวันจบสิ้น 

3) ให้ความส าคัญกับภาษาที่ใช้ การติดต่อสื่อสารกันผ่านสื่อสังคมออนไลน์นั้นทั้งผู้รับ
สารและผู้ส่งสารจะได้เห็นเพียงแต่ข้อความ หรือรูปภาพที่ใช้ในการสื่อสารกัน แต่ขาดความเข้าใจถึง
อารมณ์และความรู้สึกของผู้ส่งสารว่าในข้อความหนึ่ง ๆ ผู้ส่งสารต้องการสื่อสารให้ผู้รับสารทราบนั้น 
จริง ๆ แล้วผู้ส่งสารต้องการสื่อสารอะไร บ่อยครั้งที่เราต้องทะเลาะกันเพราะการสื่อสารผ่านทางสื่อ
สังคมออนไลน์ ดังนั้นก่อนที่จะโพสต์สิ่งใดก็ตาม หรือต้องการจะสื่อสารสิ่งใดก็ตามควรให้ความส าคัญ
ถึงภาษาท่ีจะใช้ เพ่ือป้องกันความเข้าใจผิดที่อาจเกิดขึ้นจากการสื่อสารที่ไม่สามารถเห็นหน้า หรือเห็น
ความรู้สึกของกันและกันได้ 

4) ข้อมูลส่วนตัวควรเป็นเรื่องส่วนตัว การโพสต์ข้อมูลที่มีความเป็นส่วนตัวผิดที่ผิดเวลา
สามารถน ามาซึ่งปัญหาที่ร้ายแรงต่อตัวผู้โพสต์เองได้ จะเห็นได้จากข่าวตามหน้าหนังสือพิมพ์หรือข่าว
ตามสังคมออน์ไลน์หลายครั้งที่การโพสต์ข้อมูลส่วนตัวของวัยรุ่นเองน ามาซึ่งปัญหาที่ร้ายแรงกับตัว
วัยรุ่น ไม่ว่าจะเป็นการถูกน าข้อมูลไปแอบอ้างในการกระท าความผิดต่าง ๆ เพราะฉะนั้นวัยรุ่นต้องพึง
ตระหนักไว้ว่าเมื่อไรก็ตามท่ีโพสต์ข้อมูลบางอย่างที่มีความเป็นส่วนตัวในสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ ไม่ว่า
จะเป็นเฟสบุ๊ค ทวิตเตอร์ ไลน์ และอ่ืน ๆ เป็นการจ ากัดความเป็นส่วนตัวของตัววัยรุ่นเองมากขึ้น
เท่านั้น 

5) จ ากัดเวลา สิ่งส าคัญอีกอย่างหนึ่งที่วัยรุ่นควรท า คือ การจ ากัดเวลาในการใช้พ้ืนที่ไซ
เบอร์ หรือการสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์ วัยรุ่นควรพยายามจ ากัดเวลาหรือลดเวลาในการเล่นสื่อ
สังคมออนไลน์ และเพ่ิมเวลาในการสื่อสารซึ่งกันและกันในโลกของความเป็นจริง เช่น การท ากิจกรรม
กลางแจ้งต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น การออกก าลังกาย หรือการไปท ากิจกรรมต่าง ๆ กับเพ่ือนหรือ
ครอบครัวแทนการใช้เวลาส่วนใหญ่ไปกับสังคมออนไลน์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อเกิดอารมณ์โกรธหรือ
ก าลังรู้สึกไม่พอใจกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง วัยรุ่นไม่ควรระบายอารมณ์ของตนเองผ่าน
ทางพ้ืนที่ไซเบอร์ในทันที แต่ควรหากิจกรรมอ่ืน ๆ ที่ไม่เกี่ยวข้องกับสื่อสังคมออนไลน์ท า เพ่ือช่วยเพ่ิม
เวลาในการคิดและไตร่ตรองก่อนที่จะโพสต์ข้อความ รูปภาพ วีดิโอ หรือข้อมูลอะไรต่าง ๆ ที่อาจ
ย้อนกลับมาท าร้ายทั้งตนเองและคนอื่นได้ในภายหลัง 
 

การป้องกันการรังแกกันผ่านพื้นที่ไซเบอร์ของวัยรุ่นส าหรับพ่อแม่ 
นอกจากตัววัยรุ่นเองแล้ว บุคคลที่ส าคัญอีกบุคคลหนึ่งที่สามารถช่วยป้องกันวัยรุ่นจาก

ปัญหาการรังแกกันผ่านพ้ืนที่ไซเบอร์ คือ พ่อแม่ ดังนั้นพ่อแม่ต้องรู้เท่าทันปัญหาที่ก าลังเกิดขึ้นและ
ทราบถึงวิธีการป้องกันปัญหาดังกล่าว โดยพ่อแม่ควรปฏิบัติดังนี้ 
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1) เปิดโลกกว้างและรู้เท่าทันโลกออนไลน์ ไม่ว่าปัญหาอะไรก็ตามที่เกิดขึ้นในชีวิต สิ่ง
ส าคัญที่สุดที่จะช่วยให้เราสามารถแก้ไขปัญหาและสามารถป้องกันปัญหานั้นไม่ให้เกิดขึ้นคือ การที่เรา
รู้เท่าทันปัญหานั้น ๆ ปัญหาการรังแกกันผ่านพื้นที่ไซเบอร์ก็เช่นกัน หากพ่อแม่ต้องการเป็นบุคคลที่จะ
ช่วยให้ลูก ๆ สามารถรอดพ้นจากปัญหาดังกล่าวซึ่งมีมากในปัจจุบัน พ่อแม่ก็ต้องท าความเข้าใจและ
ท าความรู้จักกับรูปแบบและช่องทางต่าง ๆ ที่ก าลังเป็นที่นิยมในสังคมออน์ไลน์ที่สามารถใช้ในการ
รังแกกันผ่านพ้ืนที่ ไซเบอร์ ไม่ว่าจะเป็นเฟสบุ๊ค ทวิตเตอร์ ไลน์ ยูทูบ อีเมล์ หรือพ้ืนที่ออนไลน์อ่ืน ๆ 
เพราะช่องทางต่าง ๆ เหล่านี้สามารถเป็นช่องทางที่ลูกของเราถูกท าร้าย หรือใช้ในการท าร้ายผู้อ่ืนได้
ทั้งสิ้น และสิ่งส าคัญพ่อแม่ตระหนักว่าปัญหาดังกล่าวอยู่ใกล้ตัวมาก และมันสามารถเกิดขึ้นกับลูกของ
เราเมื่อไรก็ได้ จึงต้องคอยดูแลอย่างใกล้ชิดและสม่ าเสมอ 

2) หนักแน่นและเป็นตัวอย่างที่ดี ต้นเหตุของการใช้สื่อสังคมออนไลน์แบบไม่มีข้อจ ากัด
ก็มักจะมาจากครอบครัว ผลจากการศึกษาเกี่ยวกับปัญหาการใช้อินเตอร์เน็ตของเด็กและวัยรุ่นทั้งใน
และต่างประเทศยืนยันได้ว่าพ่อแม่เป็นบุคคลกลุ่มหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตของ
ลูก ดังนั้นสิ่งที่ส าคัญส าหรับพ่อแม่อีกอย่างหนึ่งนอกจากการหารายได้เพ่ือเลี้ยงดูบุตร คือ การเป็น
ตัวอย่างที่ดีในการใช้เครื่องมือสื่อสารออนไลน์ต่าง ๆ ควรมีการตั้งกฎกติกาการใช้อินเตอร์เน็ตหรือ
เครื่องมือสื่อสารออนไลน์ภายในบ้านให้เป็นเวลา ที่ส าคัญเมื่อพ่อแม่เป็นผู้สร้างกฎขึ้นมาแล้ วก็ต้อง
รักษากฎกติกาให้เป็นอย่างดี และการสอนทั้งของพ่อและแม่ต้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือป้องกัน
ไม่ให้เด็กและวัยรุ่นเกิดความสับสนในกฎกติกาที่สร้างขึ้นในบ้าน 

3) เพ่ิมการสื่อสารเพ่ือป้องกันปัญหา เมื่อไรก็ตามที่พ่อแม่เห็นลูกก าลังท่องโลก
อินเตอร์เน็ตหรือมีการใช้สื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ ให้ถือว่าช่วงเวลานี้เป็นเวลาทองของพ่อแม่ที่จะใช้ใน
การสอนและฟังความคิดเห็นของลูกถึงเรื่องเก่ียวกับการใช้อินเตอร์เน็ตในช่องทางต่าง ๆ ตั้งแต่เหตุผล
ของการใช้สื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ ไม่ว่าเพ่ือความบันเทิง เช่น ดูหนัง ฟังเพลง หรือใช้เพ่ือการสื่อสาร
ระหว่างบุคคล หรือกลุ่มคน พ่อแม่ต้องเปิดใจรับฟัง และสนุกไปกับการแลกเปลี่ยนข้อมูลกับลูก 
ขณะเดียวกันก็ควรพูดคุยถึงอันตรายต่าง ๆ ที่แอบแฝงมากับสื่อสังคมออนไลน์ในรูปแบบต่าง ๆ ด้วย
ค าพูดง่าย ๆ ให้เหมาะสมกับช่วงวัยและลักษณะนิสัยของลูก 
 

5.2 การวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์  
 

การประเมินผลความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
จะเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบว่าผู้เรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์มากน้อยเพียงใด ซึ่งจากการศึกษารูปแบบการประเมินผลการแก้ปัญหา ผู้วิจัยได้
เลือกรูปแบบการประเมินผลการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์โดยใช้แบบวัด
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ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ที่ก าหนดเป็นสถานการณ์
และมีตัวเลือก 4 ตัวเลือก 

แบบวัดสถานการณ์ เป็นการยกเหตุการณ์ หรือเรื่องราว ที่คล้ายคลึง หรือเลียนแบบ
สถานการณ์จริง และมีความเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการแสดงออกหรือพฤติกรรมบ่งชี้ของคุณลักษณะ
เจตคติที่ต้องการประเมินให้ผู้เรียนพิจารณาและตอบค าถาม ในลักษณะของการแสดงอารมณ์
ความรู้สึก ความคิดเห็นต่อสถานการณ์ หรือพิจารณาเลือกปฏิบัติ เพ่ือสะท้อนให้เห็นถึงพัฒนาการ
ทางด้านเจตคติของผู้เรียน (สาขาประเมินมาตรฐาน สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี (สสวท.), 2557) 

แบบวัดสถานการณ์ ประกอบด้วย ส่วนที่ส าคัญ 2 ส่วน คือ สถานการณ์และค าถาม ซึ่ง
ขั้นตอนการสร้างแบบวัดสถานการณ์ ได้แก่ 

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์และเลือกพฤติกรรมบ่งชี้ : เป็นการวิเคราะห์นิยามของ
คุณลักษณะเจตคติที่ต้องการวัดว่าจะแสดงออกให้เห็นในลักษณะใดบ้าง เพ่ือก าหนดเป็นพฤติกรรม
บ่งชี้ของคุณลักษณะเจตคตินั้น ๆ และเลือกพฤติกรรมบ่งชี้ที่มีความส าคัญหรือจะเป็นตัวแทนที่ดีของ
คุณลักษณะของเจตคติที่ต้องการวัด 

ขั้นตอนที่ 2 การสร้างแบบวัดสถานการณ์ : เป็นการน าพฤติกรรมบ่งชี้ที่เลือกไว้มาสร้าง
เป็นสถานการณ์และค าถาม  

ข้อดีของแบบวัดสถานการณ์ คือ กระตุ้นความรู้สึก หรือเร้าใจผู้ตอบ เพราะได้อ่าน
เรื่องราวที่น่าสนใจ ได้มีโอกาสสร้างจินตนาการ ส่วนข้อจ ากัดของแบบวัดสถานการณ์ คือ สร้าง
สถานการณ์ และตัวเลือกได้ยาก รวมทั้งการก าหนดเกณฑ์ในการให้คะแนน ท าได้ยากด้วย (อนุวัติ คูณ
แก้ว, 2558) 

 

นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ศึกษางานวิจัยของกนก จันทรา (2556) และ  Weir (1974) จากนั้น
น ามาปรับใช้เป็นเกณฑ์ขั้นตอนความสามารถในการแก้ปัญหา ดังตารางที่ 7 

 

ตารางท่ี  7  การวิเคราะห์ขั้นตอนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง        
โลกออนไลน์ 

 

ขั้นที ่
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม 

การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
รายละเอียด 

1 การระบุปัญหา  บอกสภาพปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนด 
2 การวิเคราะห์สาเหตุปัญหา  บอกสภาพปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนด 

และระบุสาเหตุของปัญหา 
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ตารางท่ี 7 (ต่อ) 
 

ขั้นที ่
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม 

การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
รายละเอียด 

3 การหาวิธีแก้และด าเนินการแก้ปัญหา  บอกสภาพปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนด 
ระบุสาเหตุของปัญหา และน าเสนอ      
แนวทางการแก้ปัญหาที่ปฏิบัติได้จริง  

4 การตรวจสอบและประเมินผลการแก้ปัญหา บอกสภาพปัญหาจากสถานการณ์ที่ก าหนด 
ระบุสาเหตุของปัญหา และน าเสนอ       
แนวทางการแก้ปัญหาที่ปฏิบัติได้จริง และ
วิเคราะห์ผลกระทบจากการเลือกวิธีการ
ดังกล่าว 

 

จากข้อมูลขั้นตอนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ผู้วิจัยได้น ามาสร้างเป็นข้อค าถามตามขั้นตอนความสามารถในการแก้ปัญหาในแบบวัด
สถานการณ์ เพ่ือให้วิเคราะห์ขั้นตอนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ของผู้เรียนได้ชัดเจนยิ่งขึ้น  

 

กล่าวโดยสรุป แบบวัดสถานการณ์สามารถน ามาประเมินผลการแก้ปัญหา
พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ได้เป็นอย่างดี ซึ่งขั้นตอนในการสร้างแบบวัดหลัก ๆ คือ การ
วิเคราะห์พฤติกรรมหรือตัวบ่งชี้ก่อนแล้วจึงน าข้อมูลมาสร้างเป็นสถานการณ์และค าถาม ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้
น าแบบวัดสถานการณ์มาใช้ในการวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ โดยผู้วิจัยก าหนดสถานการณ์ขึ้น ซึ่งแต่ละสถานการณ์จะประกอบไปด้วยค าถามแบบ
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก ทั้งหมด 4 ข้อ ซึ่งในแต่ละข้อจะถามนักเรียนเพ่ือวัดความสามารถในการระบุ
ปัญหา การวิเคราะห์สาเหตุปัญหา การหาวิธีแก้ และการตรวจสอบและประเมินผลการแก้ปัญหา 
 

5.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินผลความสามารถในการแก้ปัญหา 
 

การประเมินผลการแก้ปัญหา ได้มีผู้ที่ศึกษาวิจัย โดยใช้รูปแบบการประเมินที่แตกต่างกัน
ดังนี้ ลักษณา ศิริมาลา และวรรณจรีย์ มังสิงห์ (2553) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความสามารถในการ
แก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ของผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่เรียนโดยใช้
รูปแบบการเรียนการสอน 7E โดยใช้แบบวัดที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นซึ่งเป็นแบบอัตนัยในการประเมินผล โดย
มีลักษณะเป็นแบบเขียนตอบจากสถานการณ์ จ านวน 5 สถานการณ์ รวมคะแนนเต็ม 40 คะแนน 
และใช้เกณฑ์การตรวจให้คะแนนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพ่ือวัดความสามารถด้านการแก้ปัญหา 
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แต่รูปแบบการประเมินผลการแก้ปัญหาของ ลักษณา ศิริมาลา และวรรณจรีย์ มังสิงห์ 
(2554) จะแตกต่างจาก วรรณภา เหล่าไพศาลพงษ์ (2554) ที่ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษา
ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาและความสนใจในการเรียนภาษาไทยของผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 
3 ที่จัดการเรียนรู้แบบการแก้ปัญหากับการจัดการเรียนรู้ตามคู่มือผู้สอน โดยความสามารถในการคิด
แก้ปัญหาสามารถวัดและประเมินผลได้จากแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดแก้ปัญหา เป็นแบบ
ปรนัยให้เลือกตอบจ านวน 30 ข้อ   

อย่างไรก็ตาม งานวิจัยของแคทรียา มุขมาลี และ วิมล ส าราญวานิช (2557) ที่
ท าการศึกษาการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ 
เรื่อง อาหารกับการด ารงชีวิต ของผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยเครื่องมือที่ใช้คือ แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมการแก้ปัญหาของผู้เรียน และ
แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา 

 

กล่าวโดยสรุป งานวิจัยที่เกี่ยวกับการประเมินผลความสามารถการแก้ปัญหานั้น สามารถ
ประเมินโดยใช้หลากหลายรูปแบบทั้งแบบอัตนัยและแบบปรนัย หรืออาจจะเป็นแบบสังเกตพฤติกรรม
การแก้ปัญหา ทั้งนี้ ในการประเมินผลการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ จะใช้
แบบสอบปรนัยนัยโดยก าหนดสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์
แล้วให้ผู้เรียนเลือกตอบ เป็นแบบวัดที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

 
6. พัฒนาการของวัยรุ่นตอนต้น 
 

นายแพทย์ สุริยเดว ทรีปาตี (2560) ผู้อ านวยการสถาบันแห่งชาติเพ่ือการพัฒนาเด็กและ
ครอบครัว ได้อธิบายพัฒนาการของวัยรุ่นจะแบ่งเป็น 3 ช่วง คือ วัยแรกรุ่น (10-13ปี) วัยรุ่นตอนกลาง 
(14-16 ปี ) และวัยรุ่นตอนปลาย (17-19 ปี) ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเฉพาะวัยแรกรุ่น (10-13ปี) และ
วัยรุ่นตอนกลาง (14-16 ปี ) ซึ่งวัยแรกรุ่นเป็นช่วงที่มีการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายทุกระบบ โดยจะมี
ความคิดหมกมุ่นกังวลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย ซึ่งจะส่งผลกระทบไปยังจิตใจ ท าให้
อารมณ์หงุดหงิดและแปรปรวนง่าย และวัยรุ่นตอนกลางเป็นช่วงที่วัยรุ่นจะยอมรับสภาพร่างกายที่มี
การเปลี่ยนแปลงเป็นหนุ่มเป็นสาวได้แล้ว มีความคิดที่ลึกซึ้ง (abstract) จึงหันมาใฝ่หาอุดมการณ์และ
หาเอกลักษณ์ของตนเอง เพ่ือความเป็นตัวของตัวเอง และพยายามเอาชนะความรู้สึกแบบเด็ก ๆ ที่
ผูกพันและอยากจะพ่ึงพาพ่อแม่ 
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6.1 การเปลี่ยนแปลงในวัยรุ่น   
 

 6.1.1 การเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย เป็นสิ่งแรกเริ่มที่วัยรุ่นจะต้องพบเจอและเป็นเรื่อง
ใกล้ตัวที่จะต้องเตรียมรับมือกับการเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย เมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายก็
จะส่งผลต่อไปยังการเปลี่ยนแปลงด้านอ่ืนไปพร้อม ๆ กัน ทั้งนี้ การเปลี่ยนแปลงทางร่างกายของวัยรุ่น
ตอนต้นมีลักษณะดังต่อไปนี้ 

1) ขนาดและความสูง ในวัยเด็กทั้งเด็กผู้หญิงและเด็กผู้ชายจะมีความกว้างของ
ไหล่และสะโพกใกล้เคียงกัน แต่เมื่อเข้าสู่วัยรุ่น ผู้ชายจะมีอัตราเร็วในการเจริญเติบโตของไหล่มาก
ที่สุด ท าให้วัยรุ่นผู้ชายจะมีไหล่กว้างกว่า ในขณะที่วัยรุ่นผู้หญิงมีอัตราการเจริญเติบโตของสะโพก
มากกว่าผู้ชาย 

นอกจากนี้ การที่วัยนี้มีการเจริญเติบโตสูงใหญ่ได้รวดเร็ว โดยเฉพาะที่ คอ 
แขน ขา มากกว่าที่ล าตัว จะท าให้วัยรุ่นรู้สึกว่าตัวเองมีรูปร่างเก้งก้างน่าร าคาญและการเจริญเติบโต
หรือการขยายขนาดของร่างกายในแต่ละส่วนอาจเกิดขึ้นไม่พร้อมกัน หรือไม่เป็นไปตามขั้นตอน เช่น 
ร่างกายซีกซ้ายและซีกขวาเจริญเติบโตมีขนาดไม่เท่ากันในระยะแรก ๆ ซึ่งเป็นเหตุท าให้เด็กตกอยู่ใน
ความวิตกกังวลสูงได้ จึงควรให้ความมั่นใจกับวัยนี้ 

2) ไขมันและกล้ามเนื้อ เด็กผู้ชายและเด็กผู้หญิงมีความหนาของไขมันที่สะสมอยู่
ใต้ผิวหนังใกล้เคียงกัน จนกระท่ังอายุประมาณ 8 ปีจะเริ่มมีการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว วัยรุ่นชายจะ
มีก าลังของกล้ามเนื้อมากกว่าวัยรุ่นผู้หญิง พละก าลังของกล้ามเนื้อจะแข็งแรงขึ้น  

หลังจากนั้นวัยรุ่นชายจะมีไขมันใต้ผิวหนังบางลง พร้อม ๆ กับมีกล้ามเนื้อเพ่ิม
มากขึ้นและแข็งแรงขึ้น ซึ่งจะท าให้วัยรุ่นชายดูผอมลงโดยเฉพาะที่ขา น่อง และแขน ส าหรับวัยรุ่น
หญิงถึงแม้ว่าจะมีการเพิ่มขึ้นของกล้ามเนื้อ แต่ขณะเดียวกันจะมีการสะสมของไขมันใต้ผิวหนังเพ่ิมขึ้น
อีกโดยที่น้ าหนักจะเพ่ิมได้ถึงร้อยละ 25 ของน้ าหนัก โดยเฉพาะไขมันที่สะสมบริเวณเต้านมและ
สะโพก ประมาณร้อยละ 50 ของวัยรุ่นหญิงจะรู้สึกไม่พอใจในรูปลักษณ์ของตน และมักคิดว่าตัวเอง 
"อ้วน" เกินไป มีวัยรุ่นหลายคนที่พยายามลดน้ าหนักจนถึงขั้นที่มีรูปร่างผอมแห้ง 

3) โครงสร้างใบหน้า ช่วงนี้กระดูกของจมูกจะโตขึ้น ท าให้ดั้งจมูกเป็นสันขึ้น 
กระดูกขากรรไกรบนและขากรรไกรล่างเติบโตเร็วมากในระยะนี้ เช่นเดียวกับกล่องเสียง ล าคอ และ
กระดูกอัยลอยด์ และพบว่าในวัยรุ่นชายจะเจริญเติบโตเร็วกว่าวัยรุ่นหญิงชัดเจน เป็นเหตุให้วัยรุ่นชาย
เสียงแตก 

4) การเปลี่ยนแปลงของระดับฮอร์โมน ทั้ งฮอร์โมนการเติบโต ( growth 
hormone) และฮอร์โมนจากต่อมไทรอยด์มีอิทธิพลต่อการเจริญเติบโต รวมทั้งฮอร์โมนทางเพศ 
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นอกจากระดับฮอร์โมนจะมีผลโดยตรงต่อการเจริญเติบโตทางร่างกายและอวัยวะเพศในวัยรุ่นแล้ว ตัว
ของมันเองยังส่งผลถึงความรู้สึกทางอารมณ์และจิตใจ ปฏิกิริยาการเรียนรู้ ฯลฯ ในวัยรุ่นอีกด้วย  

นอกจากจะต้องปรับตัวให้เข้ากับสภาพร่างกายที่เปลี่ยนไปแล้ว ยังต้องเข้าใจ
และควบคุมอารมณ์ความรู้สึกที่พลุ่งพล่านขึ้น จากการเปลี่ยนแปลงของระดับฮอร์โมนต่างๆ อีกด้วย
โดยเฉพาะต่อมไขมันใต้ผิวหนัง และต่อมเหงื่อจะท าหน้าที่เพิ่มมากขึ้น เป็นสาเหตุท าให้เกิดปัญหาเรื่อง 
"สิว" และ "กลิ่นตัว" แต่เนื่องจากวัยนี้จะให้ความสนใจเกี่ยวกับร่างกายที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วและมีความระแวดระวังตัวเองมาก จึงท าให้วัยรุ่นพยายามที่จะรักษา "สิว" อย่างเอาเป็นเอา
ตาย ทั้ง ๆ ที่ "สิว" จะเป็นปัญหาในช่วงวัยนี้แค่ระยะสั้น ๆ เท่านั้น 

5) การเปลี่ยนแปลงของอวัยวะเพศ วัยรุ่นหญิงมีการเจริญเติบโตอย่างรวดเร็ว
ในช่วงระยะ 1 ปี ก่อนที่จะมีประจ าเดือนโดยเฉพาะการเจริญเติบโตของเต้านม ซึ่งเริ่มมีการขยาย
ขนาดเมื่ออายุประมาณ 8-13 ปี และจะใช้เวลา 2-2 ปีครึ่ง จึงจะเจริญเติบโตเต็มที่ ในช่วงอายุ 11-13 
ปี วัยรุ่นหญิงส่วนใหญ่ (ร้อยละ 80) จะมีรูปร่างเป็นสาวเต็มตัว ดังนั้นในชั้นประถมตอนปลายหรือ
มัธยมต้น จะเห็นว่าวัยรุ่นสาวจะมีรูปร่างสูงใหญ่เป็นสาวน้อยแรกรุ่น ในขณะที่พวกผู้ชายยังดูเป็น
เด็กชายตัวเล็ก ๆ ทั้ง ๆ ที่เด็กผู้หญิงเคยตัวเล็กกว่าเด็กผู้ชายมาตลอด ท าให้เด็กสับสนและเป็นกังวล
กับสภาพร่างกายได้ การมีรอบเดือนครั้งแรกจะมีเมื่ออายุประมาณ 12-13 ปี การที่มีประจ าเดือน
แสดงให้เห็นว่ามดลูกและช่องคลอดได้เจริญเติบโตเต็มที่  แต่ในระยะ 1-2 ปี แรกของการมี
ประจ าเดือน มักจะเป็นการมีประจ าเดือนโดยไม่มีไข่ตก รอบเดือนในช่วงปีแรกจะมาไม่สม่ าเสมอหรือ
ขาดหายไปได้ และเมื่อมีประจ าเดือนแล้ว พบว่าเด็กผู้หญิงยังสูงต่อไปอีกเล็กน้อยได้อีกระยะหนึ่ง และ
จะเติบโตเต็มที่เมื่อประมาณอายุ 15-17 ปี การมีรอบเดือนครั้งแรกอาจท าให้รู้สึกพอใจและภูมิใจที่
เป็นผู้หญิงเต็มตัว หรืออาจจะรู้สึกในทางลบ คือ หวั่นไหว หวาดหวั่นหรือตกใจได้เช่นกัน 

โดยทั่วไปการมีรอบเดือนครั้งแรกจะเพ่ิมความใกล้ชิดระหว่างวัยรุ่นหญิงกับ
มารดาถ้าเคยไว้วางใจกันมาก่อน แต่วัยรุ่นหญิงบางคนจะปกปิดไม่กล้าบอกใครเพราะเข้าใจไปว่า
อวัยวะเพศฉีกขาดหรือเป็นแผลจากการส ารวจร่างกายของวัยรุ่นเอง ในช่วงนี้วัยรุ่นจะกังวลหมกมุ่นกับ
รูปร่างหน้าตาและมักใช้เวลาอยู่หน้ากระจกนาน ๆ เพ่ือส ารวจรูปร่าง ส่วนเว้าส่วนโค้งหรือใช้กระจก
ส่องดูบริเวณอวัยวะเพศด้วยความอยากรู้ อยากเห็น ซึ่งก็ไม่ใช่พฤติกรรมที่ผิดปกติแต่อย่างใด 

ส าหรับวัยรุ่นชาย ซึ่งจะเริ่มมีการเจริญเติบโตของลูกอัณฑะ เมื่อเข้าสู่ช่วงอายุ 
10-13 ปี ครึ่ง และจะใช้เวลานาน 2 - 4 ปี กว่าที่จะเติบโตและท างานได้อย่างสมบูรณ์ ในขณะที่
รูปร่างภายนอกจะมีการเจริญเติบโตเปลี่ยนแปลงช้ากว่าวัยรุ่นหญิง ประมาณ 2 ปี คือ ประมาณอายุ 
12-14 ปี ในขณะที่เพ่ือนผู้หญิงที่เคยตัวเล็กกว่ากลับเจริญเติบโตแซงหน้า ท าให้วัยรุ่นชายมีความวิตก
กังวลเกี่ยวกับรูปร่าง ความสูง ได้มาก เมื่อเติบโตเข้าสู่วัยรุ่นตอนกลางช่วงวัย 14-16 ปี ลูกอัณฑะ
เจริญเติบโตและท างานได้เต็มที่จึงสามารถพบภาวะฝันเปียกได้ บางคนเข้าใจผิดคิดว่าฝันเปียกเกิดจาก
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การส ารวจความใคร่ด้วยตัวเองหรือเป็นความผิดอย่างแรง หรือท าให้สภาพจิตผิดปกติ หรือบางราย
วิตกกังวลไปกับจินตนาการหรือความฝัน เพราะบางครั้งจะเป็นความคิดความฝันเกี่ยวข้องกับคนใน
เพศเดียวกัน ซึ่งก็ไม่ถือว่าเป็นเรื่องท่ีผิดปกติอย่างใด 

 

 6.1.2 การเปลี่ยนแปลงทางอารมณ์ สังคม ผลจากการเปลี่ยนแปลงทางร่างกายจะท า
ให้เกิดผลกระทบต่ออารมณ์และจิตใจได้อย่างชัดเจน ทั้งความวิตกกังวล หงุดหงิด หมกมุ่น ไม่พอใจใน
รูปร่างที่เปลี่ยนไป การเปลี่ยนแปลงทางอารมณ์ สังคมของวัยรุ่นตอนต้นมีลักษณะดังต่อไปนี้ 

1) ความวิตกกังวลเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของร่างกาย เด็กผู้ชายที่เข้าสู่วัยรุ่น
ช้าจะมีความวิตกกังวลสูงเกี่ยวกับความแข็งแรงของร่างกาย ซึ่งอาจจะไม่มั่นใจในความเป็นชาย รู้สึก
ว่าตัวเองไม่สมบูรณ์มักถูกล้อเลียน กลั่นแกล้งจากเพ่ือน ๆ ที่รูปร่างใหญ่โตกว่า มีความภาคภูมิใจใน
ตนเองในระดับต่ าและรู้สึกว่าตัวเองมีปมด้อยฝังใจไปได้อีกนาน วัยรุ่นหญิงที่โตเร็วกว่าเพ่ือนในวัย
เดียวกัน (early mature) มักจะรู้สึกอึดอัดและรู้สึกเคอะเขิน ประหม่าอายต่อสายตาและค าพูดของ
เพศตรงข้าม ในขณะที่สภาพอารมณ์ จิตใจยังเป็นเด็ก 

2) ความวิตกกังวลกับอารมณ์ทางเพศที่สูงขึ้น การเปลี่ยนแปลงของระดับ
ฮอร์โมนทางเพศ ซึ่งจะส่งผลท าให้วัยรุ่นเกิดอารมณ์ทางเพศขึ้นมาได้บ่อย วัยรุ่นหลายคนที่มีกิจกรรม
ส่วนตัวที่เบี่ยงเบนความสนใจท าให้สามารถควบคุมอารมณ์ได้อย่างดี โดยเฉพาะในวัยรุ่นที่ชอบเล่น
กีฬากลางแจ้งเป็นประจ า วัยนี้จะมีความสนใจอยากรู้อยากเห็นอยู่แล้วเป็นทุนเดิม และเมื่อมาผสมกับ
การที่มีระดับฮอร์โมนทางเพศเพ่ิมสูงขึ้น จะท าให้เด็กเรียนรู้ที่จะหัดส าเร็จความใคร่ด้วยตนเอง อยากรู้
อยากเห็นกิจกรรมทางเพศผู้ใหญ่ ควรเข้าใจถึงความรู้สึกนึกคิดร่วมกับความอยากรู้อยากเห็นของ
วัยรุ่น ควรให้ความรู้ในเรื่องเพศที่ถูกต้อง และถือว่าความรู้สึกในวัยนี้ เป็นเรื่องธรรมดา เป็นธรรมชาติ
อย่างหนึ่งการที่วัยรุ่นจะส าเร็จความใคร่ด้วยตนเองนั้น ไม่มีอันตรายต่อร่างกายและไม่ถือว่าเป็นเรื่องที่
ผิดศีลธรรม ถ้ากระท าอย่างระมัดระวังเป็นส่วนตัวและไม่ท าให้ผู้อื่นเดือดร้อน เป็นต้น 

3) ความวิตกกังวลกลัวการเป็นผู้ใหญ่ วัยนี้จะมีความคิดวิตกกังวล กลัวจะไม่เป็น
ที่ยอมรับจากคนรอบข้าง มักจะกลัวความรับผิดชอบ ซึ่งจะรู้สึกว่าเป็นภาระที่หนักหนา ยุ่งยาก 
บางครั้งอยากจะเป็นเด็ก อยากแสดงอารมณ์สนุกสนาน ร่าเริง เบิกบาน  

4) ความวิตกกังวลในความงดงามทางร่างกาย ไม่ว่าวัยรุ่นหญิงหรือชายก็จะมี
ความรู้สึกต้องการให้คนรอบข้างชื่นชมเกี่ยวกับรูปลักษณ์ภายนอกของตน สมเพศ สมวัย นั่นเป็น
เพราะว่าเด็กจะส านึกว่าความสวยงามทางกายเป็นแรงจูงใจ ท าให้คนยอมรับ ท าให้เพ่ือนยอมรับเข้า
ไปในกลุ่มได้ง่าย เป็นวิถีทางหนึ่งที่จะเข้าสู่สังคมและเป็นที่ดึงดูดใจของเพศตรงข้าม ช่วงนี้จะเห็นว่า
วัยรุ่นจะสนอกสนใจ พิถีพิถันในการเลือกเสื้อผ้า การหวีผม เอาใจใส่ต่อการออกก าลังกาย สนใจ
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คุณค่าทางอาหาร เครื่องประดับ สุขภาพอนามัย การวางตัวให้สมบทบาททางเพศ การวางตัวในสังคม 
และความสนใจในแต่ละเรื่องอาจอยู่ได้ไม่นาน 

 

 6.1.3 การเปลี่ยนแปลงทางจิตใจ เป็นการเปลี่ยนแปลงที่มีผลมาจากอารมณ์ เนื่องจาก
ทุกด้านของการเปลี่ยนแปลงในวัยรุ่นมีความสัมพันธ์กัน ซึ่งถ้าร่างกายดี การเปลี่ยนแปลงทางจิตใจ
สุขภาพจิตก็จะดีตามไปด้วย การเปลี่ยนแปลงทางจิตใจของวัยรุ่นตอนต้นมีลักษณะดังต่อไปนี้ 

1) ความรักและความห่วงใย ความรู้สึกอยากที่จะถูกรัก และยังอยากได้รับความ
เอาใจใส่ ห่วงใยจากบุคคลที่มีความส าคัญต่อเด็กแต่มักจะมีข้อแม้ว่าจะต้องไม่ใช่การแสดงออกของพ่อ
แม่ที่ท ากับเขาราวกับเด็กเล็ก ๆ ไม่ต้องการความเจ้ากี้เจ้าการ ไม่ต้องการให้แสดงความห่วงใยอยู่
ตลอดเวลา 

2) เป็นอิสระอยากท าอะไรได้ด้วยตัวของตัวเอง อยากท าในสิ่งที่ตัวเองคิดแล้วว่า
ดี อยากมีส่วนในการตัดสินใจ อยากที่จะท าตัวห่างจากพ่อแม่ห่างจากค าสั่ง การเจริญเติบโตในการ
ท างานของสมองท าให้เด็กวัยนี้เริ่มมีความคิดอ่านเป็นของตนเอง เริ่มมีความคิดแบบนามธรรม 
(abstract thinking) การแยกจากพ่อแม่ในเกือบทุกรูปแบบ บางครั้งอาจท าให้วัยรุ่นเกิดความรู้สึก
สับสนสองจิตสองใจ และอาจมีความรู้สึก "สูญเสีย" ในความรัก ความเอาใจใส่จากพ่อแม่ แต่ถ้าพวก
เขายอมรับการดูแลหรือยอมท าตามค าสั่งของพ่อแม่ก็จะไปขัดกับความต้องการที่จะเป็นเด็กโต เป็น
อิสระของตนเองที่ต้องการพ่ึงพาตนเอง การให้การเลี้ยงดูจึงต้องอาศัยความเข้าใจและเคารพในสิทธิ
ส่วนบุคคลด้วย 

3) ต้องการเป็นตัวของตัวเอง ความต้องการการยอมรับในสิ่งที่มาจากตัวของตัว
เขาท าให้พวกเขามั่นใจในตัวเอง พ่อแม่คงต้องส่งเสริมให้เด็กได้ช่วยเหลือตัวเองให้มากที่สุดเท่าที่จะท า
ได้ตามวัย เพราะในการฝึกเด็กนั้น นอกจากจะท าให้เด็กได้ใช้มือได้อย่างคล่องแคล่วแล้ว ยังช่วยท าให้
เด็กได้หัดคิดหัดตัดสินใจในการกระท าสิ่งต่าง ๆ ด้วย 

4) อยากรู้ อยากเห็น อยากลอง การลองผิดลองถูกและคอยสังเกตดูจาก
ปฏิกิริยาของคนรอบข้าง เพ่ือตัดสินว่าสิ่งที่ท านั้นดีเลวเป็นอย่างไร วัยที่โตขึ้นเมื่อความสามารถเพ่ิมขึ้น 
ร่างกายเจริญเติบโตขึ้นมา สิ่งรอบตัวต่าง ๆ ที่น่าสนใจ และท้าทายความสามารถก็จะเริ่มเข้ามาเพ่ือ
ทดสอบการสนับสนุนส่งเสริมเด็กให้คงสภาพอยากรู้ อยากเห็น อยากลองและได้มีโอกาสทดลองสิ่ง
แปลก ๆ ใหม่ ๆ ในขอบเขตที่เหมาะสมเพิ่มขึ้นตามวัยจะท าให้เด็กก้าวเข้าสู่วัยรุ่นด้วยความภาคภูมิใจ
ที่ตนเองเคยมีประสบการณ์ต่าง ๆ มาบ้าง สิ่งเหล่านี้จะมาเสริมความภาคภูมิใจในตนเอง ดังนั้นจะเห็น
ว่าการฝึกสอนและให้โอกาสเด็กได้ทดลองท าในสิ่งที่ถูกต้อง ควรฝึกสอนมาตั้งแต่เด็กและควรค่อย ๆ 
สอนถึงอันตรายในหลายสิ่งหลายอย่างท่ีมีอยู่ในสังคมและวิธีการแก้ไข เรียนรู้ทั้งสิ่งที่ดีและเลว การฝึก
ให้เด็กได้ลองในสิ่งที่น่าลองแต่สอนให้หัดยั้งตัวเองในสิ่งที่อันตรายจึงเป็นวิธีที่ส าคัญมาตั้งแต่วัยเรียน 
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แต่ในทางตรงกันข้ามในกลุ่มวัยรุ่นที่ไม่เคยถูกฝึกให้ลองคิด ลองท าก่อน จะเกิดความสับสน วุ่นวายใจ
ขาดความรู้ ขาดทักษะ ขาดการฝึกฝน ขาดการลองท าผิดท าถูกมาก่อน จึงท าให้กลุ่มนี้ตกอยู่ในกลุ่มที่
มีอันตรายสูง และในกลุ่มเด็กวัยรุ่นที่พ่อแม่ปล่อยปละละเลย หรือไม่เคยสอนให้ยับยั้งชั่งใจมาก่อน นึก
อยากท าอะไรก็จะท า ไม่เคยต้องผิดหวัง ไม่เคยสนใจว่าการกระท าของตัวจะส่งผลกระทบต่อผู้คนรอบ
ข้างอย่างไร พฤติกรรมอยากลองของมักจะมีสูงสุดในช่วงวัยรุ่นตอนกลาง เป็นเด็กก็ไม่ใช่เป็นผู้ใหญ่ก็
ไม่เชิง แนวความคิดและการยับยั้งตัวเองมีไม่มากพอ 

5) ความถูกต้อง ยุติธรรม โดยเฉพาะเมื่อเข้าสู่วัยรุ่นตอนกลาง มักจะถือว่าความ
ยุติธรรมเป็นลักษณะหนึ่งของความเป็นผู้ใหญ่ วัยรุ่นจึงให้ความส าคัญอย่างจริงจังกับความถูกต้อง 
ยุติธรรมตามทัศนะของตนเป็นอย่างยิ่ง และอยากจะท าอะไรหลาย ๆ อย่าง เพ่ือเรียกร้องความ
ยุติธรรมทั้งในแง่บุคคลและสังคมส่วนรวม จึงมักจะเห็นภาพวัยรุ่นถกเถียงกันเรื่องของสิ่งต่าง ๆ ที่
เกิดข้ึนรอบตัว 

6) ความตื่นเต้น ท้าทาย ความต้องการหาประสบการณ์แปลก ๆ ใหม่ ๆ เกลียด
ความจ าเจซ้ าซาก วัยรุ่นกลุ่มนี้จะสร้างความตื่นเต้นท้าทายกับการที่กระท าผิดต่อกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ของ
ทางบ้านและกฎของสังคม นั่นเป็นเพราะว่าเป็นความตื่นเต้นและความรู้สึกว่าถูกท้าทาย แนวทางการ
เลี้ยงดูเด็กคือ ฝึกให้เด็กได้มีโอกาสท างานที่ท้าทายความสามารถทีละน้อยอยู่ตลอดเวลาจะส่งผลท าให้
เด็กได้พัฒนาความเชี่ยวชาญขึ้นมาได้ และแก้ปัญหาได้ 

7) ต้องการการยอมรับว่าเป็นส่วนหนึ่งของบ้านของกลุ่มเพื่อน พ้ืนฐานการเลี้ยงดู
ที่ยอมรับและมีความรักความผูกพันระหว่างพ่อแม่เด็ก จะมีผลท าให้เด็กเกิดความรู้สึกดังที่กล่ าวมานี้
อย่างง่ายดาย จากการฝึกฝนให้โอกาสเด็กในการตัดสินใจลงมือกระท าหรือแสดงความคิดเห็นในเรื่อง
ต่าง ๆ และรับฟังพยายามท าความเข้าใจตาม ถ้าเบี่ยงเบนก็ช่วยแก้ไข ถ้าถูกต้องก็ชมเชยและชื่นชม 
สิ่งเหล่านี้จะไปกระตุ้นให้เด็กเกิดความรู้สึกเป็นที่ยอมรับจากบุคคลภายในบ้าน ซึ่งจะส่งผลท าให้เด็ก
อยากเป็นที่ยอมรับจากเพ่ือนจากผู้สอนและจากคนอื่น ๆ ต่อไป จึงเป็นเหตุผลจูงใจกระท าความดีมาก
ขึ้น แต่ในกรณีตรงกันข้าม ถ้าเด็กคนใดเกิดมาในครอบครัวที่ยุ่งเหยิง ท าให้พ่อแม่ไม่มีศักยภาพพอที่จะ
ดูแลเด็กกลับจะต้องส่งเด็กมาฝากให้ญาติเลี้ยงเป็นภาระ ไม่มีใครเป็นธุระจัดการอะไรให้อย่างออก
นอกหน้า ถ้าไม่จ าเป็นก็ไม่ค่อยอยากจะรับรู้รับฟังเรื่องของเด็ก ถึงเวลาก็ไม่รู้ว่าใครจะให้ความอบอุ่น
เมตตาหรือรักได้ มีความรู้สึกโดดเดี่ยว ไม่เป็นที่ต้องการของใครแม้แต่คนเดียวในบ้าน ไม่ว่าจะถูกหรือ
ท าผิด ท าดีหรือท าชั่วก็ไม่มีคนเห็นคนทัก หาคนที่หวังดีจริงจังในการแนะน าตักเตือนอดทนช่วย
ฝึกสอนก็ไม่มี ในลักษณะเช่นนี้เด็กจะมีชีวิตที่เลื่อนลอย ไม่รู้สึกว่าตัวเองเป็นสมาชิกภายในบ้าน เป็น
คนหนึ่งภายในครอบครัว ไม่มีใครรับฟังปัญหา หรือไม่รู้ว่าจะปรึกษาใคร เมื่อเติบโตไปโรงเรียนก็มักจะ
พกพาเอาความรู้สึกโดดเดี่ยวว้าเหว่นี้ไปที่โรงเรียน ความที่ทักษะไม่ได้ถูกฝึกสอนมาตั้งแต่ที่บ้านจึงท า
ให้ผลการเรียนไม่ดีและมักจะแยกตัวออกจากกลุ่มเพ่ือน 
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6.2 ปัญหาการปรับตัวในวัยรุ่น 
 

ความขัดแย้งในจิตใจของวัยรุ่น ที่ต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่กล่าวมาแล้วนั้น 
เป็นสิ่งที่ปกติธรรมดาของการเจริญพัฒนาไปเป็นผู้ใหญ่ แต่จะไม่รุนแรงมีผลกระทบต่อการเรียน การ
งานหรือด้านสังคม ในกรณีที่ปัญหารุนแรงส่งผลกระทบต่อด้านต่าง ๆ นั้น จึงจะจัดว่ามีปัญหาในการ
ปรับตัว พบได้ร้อยละ 10-15 ของวัยรุ่นทั่วไป โดยเฉพาะปฏิกิริยาต่อการรับบทบาทหน้าที่ของความ
เป็นผู้ใหญ่ รู้สึกว่าการดูแลรับผิดชอบตัวเองเป็นภาระที่หนักหน่วงยากที่จะรับเอาไว้ได้ เกิดความ
เคร่งเครียด บางรายมีอาการวิตกกังวล กลุ่มใจ ท้อแท้ ทานอาหารไม่ได้ นอนไม่หลับ ติดพ่อแม่ ผู้สอน 
หรือเพ่ือนเหมือนเด็กเล็ก หรือมีอาการแสดงออกมาทางร่างกาย เช่น ปวดหัว ปวดท้อง หรือมีอารมณ์
ฉุนเฉียว วู่วาม ก้าวร้าว ต่อต้าน ซึ่งอาการเหล่านี้จะมีอยู่ไม่นาน ในที่สุดจะสามารถพัฒนาต่อไปได้ใน
ที่สุด ชีวิตนี้แท้จริงมีปัญหาที่ท าให้เราต้องปรับตัว และแก้ไขความขัดแข้งประจ าวันอยู่ตลอดเวลาแต่
ในระยะวัยรุ่นซึ่งมีลักษณะพิเศษเพราะเกิดผลต่อเนื่องลุกลามได้ง่าย ทั้งนี้เนื่องจากวัยรุ่นมีอารมณ์
อ่อนไหวง่าย อยากเป็นอิสระ อยากเป็นผู้ใหญ่ ไม่อยากฟังเหตุผลของใคร เจ้าทิฐิ อวดดี ถือดี แต่ใน
ขณะเดียวกันก็ยังขาดความเชี่ยวชาญในการแก้ไขปัญหา ในการพูด การท างาน จึงท าให้เพลี่ยงพล้ าได้
ง่าย วัยรุ่นผู้เข้าใจปัญหาประจ าวัยของตนและสามารถปรับตัวด าเนินชีวิตอย่างเหมาะสม คือ วัยรุ่นที่มี
ความสุขและมีความสามารถที่จะประสบความส าเร็จในอนาคต 

 

กล่าวโดยสรุป พัฒนาการของวัยรุ่นจะประกอบไปด้วย 3 ด้านหลัก ๆ คือ ด้านร่างกาย 
ด้านอารมณ์ สังคม และด้านจิตใจ โดยแต่ละด้านจะมีพัฒนาการไปพร้อม ๆ กัน และมีความสัมพันธ์
กัน เริ่มจากด้านร่างกาย เมื่อผ่านวัยเด็กร่ายกายจะเริ่มเปลี่ยนแปลงมากขึ้น พร้อมที่จะเป็นผู้ใหญ่มาก
ขึ้น ส่งผลต่อพัฒนาการด้านจิตใจ ทั้งนี้ ความรู้สึกนึกคิด สภาวะจิตใจจะดีกว่าวัยเด็ก และด้านอารมณ์
จะสามารถควบคุมอารมณ์ได้มากขึ้น แต่ก็ควรระมัดระวังเพราะบางครั้งเด็กในวัยนี้ยังไม่สามารถคิด
วิเคราะห์แก้ไขกับบางสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม 
 
7. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมาเป็นพ้ืนฐานการสอน 
(Alrahlah, 2016; กนก จันทรา, 2556; พรพิมล รอดเคราะห์, 2558) และแนวคิดทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมที่เป็นพ้ืนฐานท าให้เข้าใจถึงการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็ก รวมถึงพฤติกรรม
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ (Li et al., 2013; Rodriguez et al., 2016) ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์
ความรู้และออกแบบขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ
ทางสังคม มีข้ันตอนดังต่อไปนี้ ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง ขั้น
ที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษารายละเอียด ขั้นที่ 3 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการ
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แก้ไขปัญหา/สถานการณ์ ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ และประเมินแผนการ
แก้ปัญหา และขั้นที่ 5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล ทั้งนี้ การจัดการเรียนรู้จะ
ส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ ซึ่งในแต่ละขั้นตอนได้จากการศึกษาผลการวิจัย บทความวิชาการและทฤษฎีต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง และจากผลการศึกษางานวิจัย บทความวิชาการและแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ สามารถสร้างเป็น
กรอบแนวคิดในการวิจัยได้ ดัง  
 

ภาพที่  1 กรอบแนวคิด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 
 

  

แนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทาง

สังคม 
ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/
สถานการณ์ที่เคยเกิดข้ึนจริง 
ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ 
และศึกษารายละเอียด  
ขั้นที่ 3 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไข
ปัญหา/สถานการณ์ 
ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/
สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา  
ขั้นที่ 5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหา
และประเมินผล 

การจัดการเรียนรู้
วิชาสุขศึกษาโดยใช้
ปัญหาเป็นฐานและ

ทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทาง

สังคม 
 

1. ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนดา้น
ความรู้ เจตคติ และ
การปฏิบัต ิ
2. ความสามารถใน
การแก้ปัญหา
พฤติกรรมการ    
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน ์
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บทที่ 3  
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้ วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี        
ประมวลสารสนเทศทางสังคมที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหา
พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง                    
(Quasi – Experimental Research) มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ
วิจัยแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 

 ขั้นที่ 1 การเตรียมการทดลอง 
1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
1.2 การก าหนดประชากรและตัวอย่าง 
1.3 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1.3.1 การสร้างและพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
  และทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
1.3.2 การสร้างและพัฒนาแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

1.3.2.1 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ 
1.3.2.2 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ 
1.3.2.3 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติ 

1.3.3 การสร้างและพัฒนาแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม   
การกลั่นแกล้งทางออนไลน์ 

ขั้นที่ 2 การด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.1 การก าหนดแบบแผนการทดลอง 
2.2 การติดต่อประสานงานก่อนการทดลอง 
2.3 การด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 

ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
3.1 การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.2 สถิติที่ใช้ 

 
สรุปขั้นตอนการด าเนินการวิจัย ดังภาพที่ 2 
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ภาพที่  2 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นที่ 1 การเตรียมการทดลอง 
1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
1.2 การก าหนดประชากรและตัวอย่าง 
1.3 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 

ขั้นที่ 2 การด าเนินการทดลองและเก็บข้อมูล 
 

ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
3.1 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการ 

แก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ก่อนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่ม
ทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม โดยการทดสอบค่าที (t - test) 

3.2 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการ 
แก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลอง
กับนักเรียนกลุ่มควบคุม โดยการทดสอบค่าที (t - test) 

 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 
 

ทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม 
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ก่อนการทดลอง 

 

เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ก่อนการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่ม
ทดลองและนักเรียนกลุ่มควบคุมโดยการทดสอบค่าที (t-test) 
 

จัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหา
เป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ

ทางสังคม 

 

จัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดย 

ใช้รูปแบบปกติ 
 

ทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม 
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลอง 

 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 
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ขั้นที่ 1 การเตรียมการทดลอง 
1.1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

1.1.1 ศึกษาเอกสารหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551          
กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

1.1.2 ศึกษาเอกสาร วารสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 

1.1.3 ศึกษาเอกสาร วารสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสามารถใน   
การแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

1.1.4 ศึกษาเอกสาร วารสาร บทความ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินผล
เพ่ือเป็นแนวทางในการจัดท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และ
ความสามารถในการแก้ไขปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

 1.2 การก าหนดประชากรและตัวอย่าง  
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ.) จ านวน 574,633 คน (กลุ่มสารสนเทศ ส านักงานนโยบาย
และแผนการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ , 
2561) 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนวิชาสุขศึกษาในปี
การศึกษา 2560 ภาคเรียนที่ 2 โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) จ านวน 70 คน   

1.2.1 การเลือกโรงเรียนตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Selection) เป็นนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 ปีการศึกษา 2560 ภาคเรียนที่ 2 โดยมีเกณฑ์
ดังนี้   

1.2.1.1 เป็นโรงเรียนที่ผู้บริหารและอาจารย์ให้ความร่วมมือในการทดลอง การ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม  

1.2.1.2 เป็นโรงเรียนที่นักเรียนมีระดับความสามารถและองค์ประกอบอ่ืน ๆ ไม่
แตกต่างจากโรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) 

1.2.2 การสุ่มห้องเรียนเข้ากลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ผู้วิจัยท าการสุ่มห้องเรียนที่เป็น
กลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการจับฉลากเพ่ือก าหนด
ห้องเรียนกลุ่มตัวอย่าง 2 ห้อง เข้าเป็นห้องเรียนกลุ่มทดลองและห้องเรียนกลุ่มควบคุม ได้ห้อง
มัธยมศึกษาปีที่ 2/3 เป็นห้องกลุ่มทดลองได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
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ประมวลสารสนเทศทางสังคม และห้องมัธยมศึกษาปีที่ 2/4 เป็นห้องกลุ่มควบคุมได้รับการจัดการ
เรียนรู้โดยวิธีปกติ 
 

 1.3 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการ
ทดลองและเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

1.3.1 เครื่องมือที่ใช้ในการด าเนินการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม ผู้วิจัยด าเนินการสร้างและพัฒนาแผนการจัดการ
เรียนรู้ตามขั้นตอนดังนี้ 

1.3.1.1 ศึกษาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการ
เรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 เพ่ือก าหนดสาระการเรียนรู้ในแผนการจัดการ
เรียนรู้ 

1.3.1.2 ศึกษาการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคมจากต าราเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

1.3.1.3 ด าเนินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคม ซึ่งครอบคลุมตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง      
โลกออนไลน์ 

1.3.1.4 น าแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมที่สร้างขึ้น ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจพิจารณาเพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไข 

1.3.1.5 น าแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมที่ปรับปรุงแล้วไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน โดยก าหนดคุณสมบัติของ
ผู้ทรงคุณวุฒิต้องเป็นผู้ที่จบการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาสุขศึกษาหรือ
สาขาที่เกี่ยวข้อง ตรวจพิจารณาความตรงตามจุดประสงค์ ความตรงตามเนื้อหา และความเหมาะสม
ของการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
น าผลการพิจารณามาหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย ( Index of 
Congruence หรือ IOC) พิจารณาข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ผลการ
วิเคราะห์พบว่า ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องรวมเท่ากับ 0.95 และในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้มีค่า
ดัชนีความสอดคล้อง ดังนี้ 
 

แผนการจัดการเรียนรู้ ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
1 0.92 
2 0.92 
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แผนการจัดการเรียนรู้ ค่าดัชนีความสอดคล้อง 
3 0.92 
4 0.96 
5 1.00 
6 0.96 
7 0.92 
8 1.00 

 

 ผลการพิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อทุกหัวข้อมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป จึงได้แผนการ
จัดการเรียนรู้ที่จะน าไปทดลองใช้จ านวน 8 แผน 

1.3.1.6 แก้ไขปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคมให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ 

1.3.1.7 น าแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมไปทดลองใช้กับนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย จ านวน 
36 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือดูความเหมาะสมในเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เวลาที่ใช้ในการ
จัดการเรียนรู้ น ามาปรับปรุงแผนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทาง
สังคมให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นไปเพื่อน าไปใช้จริงต่อไป 
 

 สรุปผลการเปรียบเทียบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมปรากฏดังตารางที่ 8 
 

ตารางท่ี  8  การเปรียบเทียบการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 

 

การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา 
โดยใช้รูปแบบปกติ 

การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล

สารสนเทศทางสังคม 
ขั้นที่ 1 ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน 
ครูน าเข้าสู่บทเรียนเพ่ือให้นักเรียนเกิดความสนใจ
และมีความพร้อมในการเรียน 

ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์
ที่เคยเกิดขึ้นจริง 
ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และ
ศึกษารายละเอียด  
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ตารางท่ี 8 (ต่อ) 
 

การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา 
โดยใช้รูปแบบปกติ 

การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล

สารสนเทศทางสังคม 
ขั้นที่ 2 ขั้นสอน 
ครูอธิบาย / บรรยายเนื้อหาสาระในบทเรียน 
ขั้นที่ 3 ขั้นสรุป  
ครูและนักเรียนช่วยกันสรุปบทเรียนที่เรียนรู้ 

ขั้นที่ 3 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไข
ปัญหา/สถานการณ์  
ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ 
และประเมินแผนการแก้ปัญหา  
ขั้นที่ 5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและ
ประเมินผล 

 

1.3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วยแบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน จ านวน 3 ฉบับ และแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้ง   
ทางโลกออนไลน์ จ านวน 1 ฉบับ ผู้วิจัยด าเนินการสร้างและพัฒนา ดังต่อไปนี้  
 

1.3.2.1 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตาม
ขั้นตอน ดังนี้ 

1) ศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวกับการสร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านความรู้ 

2) ศึกษาหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระ
การเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ครอบคลุมตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

3) ก าหนดขอบเขตเนื้อหาที่จะสร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ด้านความรู้เรื่อง สุขภาพกายและสุขภาพจิต การจัดการอารมณ์และความเครียด พฤติกรรมเสี่ยงและ
สถานการณ์เสี่ยง ทักษะการสื่อสาร ทักษะการปฏิเสธ และทักษะการแก้ปัญหา 

4) สร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้  ปรนัย 4 
ตัวเลือก จ านวน 25 ข้อ มีเกณฑ์การให้คะแนนแต่ละข้อคือ ตอบถูกให้ 1 คะแนน ตอบผิด ไม่ตอบ 
หรือตอบมากกว่า 1 ตัวเลือก ให้ 0 คะแนน   

5) น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ที่สร้างขึ้นไปให้
อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
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ลักษณะการใช้ค าถาม ตัวเลือก ตัวลวง พฤติกรรมที่ต้องการวัดและความถูกต้องด้านภาษาเพ่ือน ามา
ปรับปรุงแก้ไข 

6) น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ที่แก้ไขแล้วไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน โดยก าหนดคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิต้องเป็นผู้ที่จบการศึกษาตั้งแต่
ระดับปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาสุขศึกษาหรือสาขาการวัดและประเมินผลการศึกษา หรือ
สาขาที่เกี่ยวข้อง ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ลักษณะ
การใช้ค าถาม ตัวเลือก ตัวลวงและความถูกต้องด้านภาษา น ามาหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (Index of Congruence หรือ IOC) คัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า
ดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ผลการวิเคราะห์พบว่า ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องรวมเท่ากับ 
0.71 และได้ค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อทุกข้ออยู่ในช่วง 0.60 – 0.80 ส่วนข้อค าถามที่มีความตรง
เชิงเนื้อหาไม่ตรงตามเกณฑ์คุณภาพของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ถูกตัดทิ้ง จ านวน 
6 ข้อ  

7) น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ที่ปรับปรุงแล้วไป
ทดลองใช้กับนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) จ านวน 38 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  

8) น าผลการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ของนักเรียนมา
ตรวจให้คะแนนและวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงของแบบวัดโดยใช้สูตร KR-20 ของคูเดอร์ริชาร์ดสัน    
(ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556) จากนั้นน าผลการทดสอบมาวิเคราะห์รายข้อเพ่ือหาค่าระดับความยากง่าย
และค่าอ านาจจ าแนก เพ่ือน าผลการวิเคราะห์มาใช้ในการเลือกแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้าน
ความรู้ โดยมีเกณฑ์เลือกข้อค าถามท่ีมีค่าความเที่ยงตั้งแต่ 0.8 ขึ้นไป ค่าระดับความยากง่ายอยู่ในช่วง 
0.2 – 0.8 และมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.2 ขึ้นไป ผลการวิเคราะห์พบว่า ได้ค่าความเที่ยง เท่ากับ 
0.81 มีค่าความยากง่ายอยู่ในช่วง 0.30 – 0.67 และมีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ในช่วง 0.27 – 0.73 ส่วน
ข้อค าถามที่มีระดับความยากง่ายและอ านาจจ าแนกไม่ตรงตามเกณฑ์คุณภาพของแบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านความรู้ถูกตัดทิ้ง จ านวน 4 ข้อ จึงได้แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ 
เรื่อง สุขภาพกายและสุขภาพจิต การจัดการอารมณ์และความเครียด พฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์
เสี่ยง ทักษะการสื่อสาร ทักษะการปฏิเสธ และทักษะการแก้ปัญหา ตามเกณฑ์ที่ต้องการไปใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ จ านวน 15 ข้อ  
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ตารางท่ี  9  จ านวนข้อค าถามในแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้จ าแนกตามตัวชี้วัดและ
ระดับพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย 

 

ตัวชี้วัด 

ระดับพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย 

รวม 
(ข้อ) จ า

 

เข
้าใ

จ 

น า
ไป

ใช
้ 

วิเค
รา

ะห
์ 

ปร
ะเ

มิน
ค่า

 

สร
้าง

สร
รค

 ์

วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกาย
และสุขภาพจิต (พ 4.1 ม.2/4) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 สุขภาพกายส่งผลต่อ
สุขภาพจิต  

- 2 - - - - 2 

อธิบายลักษณะอาการเบื้องต้นของผู้มีปัญหาสุขภาพจิต  
(พ 4.1 ม.2/5) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 สุขภาพจิตของวัยรุ่น 

- 2 - - - - 2 

เสนอแนะวิธีปฏิบัติตนเพื่อจัดการกับอารมณ์และ
ความเครียด (พ 4.1 ม.2/6) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 การจัดการอารมณ์และ
ความเครียด 

- 1 1 1 - - 3 

อธิบายวิธีการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์
เสี่ยง (พ 5.1 ม.2/2) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 พฤติกรรมเสี่ยงหลีกเลี่ยงได้ 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 รู้เท่าทันสถานการณ์เสี่ยง 

- - 1 1 1 - 3 

ใช้ทักษะชีวิตในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย (พ 5.1 ม.2/3) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 6 ทักษะชีวิต : ทักษะการสื่อสาร 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 ทักษะชีวิต : ทักษะการปฏิเสธ 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 8 ทักษะชีวิต : ทักษะการแก้ปัญหา 

- 2 1 2 - - 5 

รวม (ข้อ) - 7 3 4 1 - 15 
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1.3.2.2 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตาม
ขั้นตอน ดังนี้ 

1) ศึกษาวิธีการสร้างและแนวคิดจากเอกสาร ต ารา และงานวิจัยที่
เกี่ยวกับแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ 

2) สร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติของนักเรียน 
เรื่อง สุขภาพกายและสุขภาพจิต การจัดการอารมณ์และความเครียด พฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์
เสี่ยง ทักษะการสื่อสาร ทักษะการปฏิเสธ และทักษะการแก้ปัญหา โดยประยุกต์วิธีการและเกณฑ์การ
ให้คะแนนตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert, 1932) เป็นแบบวัดมาตรประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 
ระดับ ดังนี้ 
 ไมเ่ห็นด้วยอย่างยิ่ง หมายถึง นักเรียนมีความคิดหรือความรู้สึกที่ไม่เห็นด้วยกับ
   ข้อความนั้นมากท่ีสุด 
 ไม่เห็นด้วย หมายถึง นักเรียนมีความคิดหรือความรู้สึกที่ไม่เห็นด้วยกับ
   ข้อความนั้น หรือไม่เห็นด้วยกับข้อความนั้น 
 ไม่แน่ใจ หมายถึง นักเรียนมีความคิดหรือความรู้สึกตรงกับข้อความนั้น
   เป็นบางครั้ง และบางครั้งมีความคิดหรือความรู้สึก
   ไม่ตรงกับข้อความนั้น  
 เห็นด้วย หมายถึง นักเรียนมีความคิดหรือความรู้สึกตรงกับข้อความนั้น 
   หรือเห็นด้วยกับข้อความนั้น 
 เห็นด้วยอย่างยิ่ง หมายถึง นักเรียนมีความคิดหรือความรู้สึกที่เห็นด้วยกับ 
   ข้อความนั้นมากท่ีสุด 

3) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนความคิดเห็นในแต่ละข้อความใน
แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติของนักเรียนเรื่องสุขภาพกายและสุขภาพจิต การจัดการ
อารมณ์และความเครียด พฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์เสี่ยง ทักษะการสื่อสาร ทักษะการปฏิเสธ 
และทักษะการแก้ปัญหา ดังนี้  
 ในข้อความทีเ่ป็นข้อความทางบวกก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
  เห็นด้วยอย่างยิ่ง  ให้ 5  คะแนน 
  เห็นด้วย   ให้ 4  คะแนน 
  ไม่แน่ใจ   ให้  3  คะแนน 
  ไม่เห็นด้วย  ให้ 2  คะแนน 
  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้ 1  คะแนน 
 ในข้อความที่เป็นข้อความทางลบก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  
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  เห็นด้วยอย่างยิ่ง  ให้ 1  คะแนน 
  เห็นด้วย   ให้ 2  คะแนน 
  ไม่แน่ใจ   ให้  3  คะแนน 
  ไม่เห็นด้วย  ให้ 4  คะแนน 
  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้ 5  คะแนน 

4) ก าหนดเกณฑ์การตัดสินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ 
(อ านวย เลิศชยันตี, 2545) ดังนี้  

 

 ค่าเฉลี่ยคะแนนวัดเจตคติ  ผลการตัดสินเจตคติ 
  4.50 – 5.00  มีเจตคติในระดับดีมาก 
  3.50 – 4.49  มีเจตคติในระดับดี 
  2.50 – 3.49  มีเจตคติในระดับพอใช้ 
  1.50 – 2.49  มีเจตคติในระดับค่อนข้างไม่ด ี

1.0 – 1.49  มีเจตคติในระดับควรปรับปรุง 
 

5) น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ จ านวน 25 ข้อไป
ให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา ความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ลักษณะ
การใช้ค าถามและความถูกต้องด้านภาษาพร้อมทั้งรับข้อเสนอแนะน ามาปรับปรุงแก้ไข 

6) น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติที่แก้ไขแล้วไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน โดยก าหนดคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิต้องเป็นผู้ที่จบการศึกษาตั้งแต่
ระดับปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาสุขศึกษาหรือสาขาการวัดและประเมินผลการศึกษา หรือ
สาขาที่เกี่ยวข้อง ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ลักษณะ
การใช้ค าถาม ตัวเลือก ตัวลวงและความถูกต้องด้านภาษา น ามาหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อ
ค าถามกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (Index of Congruence หรือ IOC) คัดเลือกข้อค าถามที่มีค่า
ดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ผลการวิเคราะห์ พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องรวมเท่ากับ 
0.71 และได้ค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อทุกข้ออยู่ในช่วง 0.60 – 0.80 ส่วนข้อค าถามที่มีความตรง
เชิงเนื้อหาไม่ตรงตามเกณฑ์คุณภาพของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติถูกตัดทิ้ง จ านวน 
4 ข้อ 

7) น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติที่ปรับปรุงแล้วไป
ทดลองใช้กับนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) จ านวน 38 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  
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8) น าผลการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติมาท าการ
วิเคราะห์ค่าความเที่ยงโดยใช้สูตร Coefficient Alpha ของ Cronbach ได้ค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.81 
และค่าอ านาจจ าแนกอยู่ในช่วง 0.33 – 0.93 ส่วนข้อค าถามที่มีค่าอ านาจจ าแนกไม่ตรงตามเกณฑ์
คุณภาพของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติถูกตัดทิ้ง จ านวน 6 ข้อ จึงได้แบบวัด
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ เรื่อง สุขภาพกายและสุขภาพจิต การจัดการอารมณ์และ
ความเครียด พฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์เสี่ยง ทักษะการสื่อสาร ทักษะการปฏิเสธ และทักษะการ
แก้ปัญหา ตามเกณฑ์ที่ต้องการไปใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 15 ข้อ 
 

ตารางท่ี  10 จ านวนข้อค าถามในแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจคติจ าแนกตามตัวชี้วัด 
 

ตัวชี้วัด ข้อค าถามที่  
รวม 
(ข้อ) 

วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกายและ
สุขภาพจิต (พ 4.1 ม.2/4) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 สุขภาพกายส่งผลต่อสุขภาพจิต  

1-2 2 

อธิบายลักษณะอาการเบื้องต้นของผู้มีปัญหาสุขภาพจิต  
(พ 4.1 ม.2/5) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 สุขภาพจิตของวัยรุ่น 

3-4 2 

เสนอแนะวิธีปฏิบัติตนเพื่อจัดการกับอารมณ์และความเครียด  
(พ 4.1 ม.2/6) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 การจัดการอารมณ์และความเครียด 

5-6 2 

อธิบายวิธีการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์เสี่ยง  
(พ 5.1 ม.2/2) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 พฤติกรรมเสี่ยงหลีกเลี่ยงได้ 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 รู้เท่าทันสถานการณ์เสี่ยง 

7-9 3 

ใช้ทักษะชีวิตในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย (พ 5.1 ม.2/3) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 6 ทักษะชีวิต : ทักษะการสื่อสาร 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 ทักษะชีวิต : ทักษะการปฏิเสธ 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 8 ทักษะชีวิต : ทักษะการแก้ปัญหา 

10-15 6 

รวม (ข้อ) 1-15 15 
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1.3.2.3 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติ ผู้วิจัยได้ด าเนินการ
ตามข้ันตอน ดังนี้ 

1) ศึกษาแนวคิดและวิธีการสร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ด้านการปฏิบัติจากเอกสารต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

2) สร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติของนักเรียน 
ประยุกต์วิธีการและเกณฑ์การให้คะแนนตามวิธีของลิเคอร์ท (Likert, 1932) เป็นแบบวัดมาตร
ประมาณค่า (Rating Scale) มี 4 ระดับ คือ  
 

 ปฏิบัติเป็นประจ า หมายถึง  ปฏิบัติ 6-7 วัน ใน 1 สัปดาห์ 
ปฏิบัติบ่อยครั้ง  หมายถึง  ปฏิบัติ 3-5 วัน ใน 1 สัปดาห์ 
ปฏิบัติเป็นบางครั้ง หมายถึง  ปฏิบัติ 1-2 วัน ใน 1 สัปดาห์ 
ไม่เคยปฏิบัติ  หมายถึง  ไม่ได้ปฏิบัติเลย ใน 1 สัปดาห์ 
 

3) ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนการปฏิบัติในแต่ละข้อความในแบบ
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติของนักเรียน ดังนี้ 
 ในข้อความการปฏิบัติที่เป็นข้อความทางบวก ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ปฏิบัติเป็นประจ า ให้ 4 คะแนน 
ปฏิบัติบ่อยครั้ง  ให้ 3 คะแนน 
ปฏิบัติเป็นบางครั้ง ให้ 2 คะแนน 
ไม่เคยปฏิบัติ  ให้ 1 คะแนน 
 

 ในข้อความการปฏิบัติที่เป็นข้อความทางลบ ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
ปฏิบัติเป็นประจ า ให้ 1 คะแนน 
ปฏิบัติบ่อยครั้ง  ให้ 2 คะแนน 
ปฏิบัติเป็นบางครั้ง ให้ 3 คะแนน 
ไม่เคยปฏิบัติ  ให้ 4 คะแนน 
 

4) ก าหนดเกณฑ์การตัดสินผลการปฏิบัติ (ประคอง กรรณสูต, 2542) ดังนี้ 
 

 ค่าเฉลี่ยคะแนนการปฏิบัติ   การตัดสินผลการปฏิบัติ 
  3.50 – 4.00   มีผลการปฏิบัติในระดับดีมาก 
  2.50 – 3.49   มีผลการปฏิบัติในระดับดี 
  2.00 – 2.49   มีผลการปฏิบัติในระดับค่อนข้างดี 
  1.50 – 1.99   มีผลการปฏิบัติในระดับพอใช้ 
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  1.00 – 1.49   มีผลการปฏิบัติในระดับควรปรับปรุง 
 

5) น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติ จ านวน 25 ข้อ 
ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา ความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
ลักษณะการใช้ค าถามและความถูกต้องด้านภาษา พร้อมทั้งให้ข้อเสนอแนะเพ่ือน ามาปรับปรุงแก้ไข 

6) น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติที่แก้ไขแล้วไป
ให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน โดยก าหนดคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิต้องเป็นผู้ที่จบการศึกษาตั้งแต่
ระดับปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาสุขศึกษาหรือสาขาการวัดและประเมินผลการศึกษา หรือ
สาขาที่เกี่ยวข้อง ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ระดับ
พฤติกรรมที่ต้องการวัด ลักษณะการใช้ค าถามและความถูกต้องด้านภาษา น ามาหาค่าความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (Index of Congruence หรือ IOC) คัดเลือกข้อ
ค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ผลการวิเคราะห์พบว่า ได้ค่าดัชนีการสอดคล้อง
รวมเท่ากับ 0.69 ค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อทุกข้ออยู่ในช่วง 0.60 – 0.80  

7) น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติที่ปรับปรุงแล้ว
ไปทดลองใช้กับนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่  2 โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (สพฐ.) จ านวน 38 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง  

8) น าผลการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติมาท าการ
วิเคราะห์หาค่าความเที่ยงโดยใช้สูตร Coefficient Alpha ของ Cronbach ผลการวิเคราะห์ได้ค่า
ความเที่ยงเท่ากับ 0.80 และมีค่าอ านาจจ าแนกอยู่ในช่วง 0.33 – 0.93 ส่วนข้อค าถามที่มีค่าอ านาจ
จ าแนกไม่ตรงตามเกณฑ์คุณภาพของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติถูกตัดทิ้ง จ านวน 
10 ข้อ จึงได้แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติ เรื่อง สุขภาพกายและสุขภาพจิต การ
จัดการอารมณ์และความเครียด พฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์เสี่ยง ทักษะการสื่อสาร ทักษะการ
ปฏิเสธ และทักษะการแก้ปัญหา ตามเกณฑ์ที่ต้องการไปใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 15 ข้อ 
 

ตารางท่ี  11 จ านวนข้อค าถามในแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติจ าแนกตามตัวชี้วัด 
 

ตัวชี้วัด ข้อค าถามที่  
รวม 
(ข้อ) 

วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกายและ
สุขภาพจิต (พ 4.1 ม.2/4) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 สุขภาพกายส่งผลต่อสุขภาพจิต  

1-2 2 
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ตารางท่ี 11 (ต่อ) 
 

ตัวชี้วัด ข้อค าถามที่  
รวม 
(ข้อ) 

อธิบายลักษณะอาการเบื้องต้นของผู้มีปัญหาสุขภาพจิต  
(พ 4.1 ม.2/5) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 สุขภาพจิตของวัยรุ่น 

3-4 2 

เสนอแนะวิธีปฏิบัติตนเพื่อจัดการกับอารมณ์และความเครียด  
(พ 4.1 ม.2/6) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 การจัดการอารมณ์และความเครียด 

5-6 2 

อธิบายวิธีการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์เสี่ยง  
(พ 5.1 ม.2/2) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 พฤติกรรมเสี่ยงหลีกเลี่ยงได้ 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 รู้เท่าทันสถานการณ์เสี่ยง 

7-9 3 

ใช้ทักษะชีวิตในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย (พ 5.1 ม.2/3) 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 6 ทักษะชีวิต : ทักษะการสื่อสาร 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 ทักษะชีวิต : ทักษะการปฏิเสธ 
  - แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 8 ทักษะชีวิต : ทักษะการแก้ปัญหา 

10-15 6 

รวม (ข้อ) 1-15 15 
 

1.3.2.4 แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง
โลกออนไลน์ ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

1) ศึกษาเอกสารงานวิจัยที ่ เ กี่ยวข้องกับการสร้า งแบบวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

2) สร้างแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ในสถานการณ์ที ่ก าหนดขึ้น เป็นแบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 10 
สถานการณ์ สถานการณ์ละ 4 ข้อ รวมข้อค าถามท้ังหมด 40 ข้อ  ผู้วิจัยก าหนดน้ าหนักการให้คะแนน
ของตัวเลือกแต่ละสถานการณ์ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนแต่ละข้อคือ ตอบถูกให้คะแนน 1 คะแนน 
ตอบผิด ไม่ตอบ หรือตอบมากกว่า 1 ตัวเลือก ให้ 0 คะแนน 
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3) น าแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ที่สร้างขึ้น ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
ความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ลักษณะการใช้ค าถามและความถูกต้องด้านภาษาเพ่ือน ามา
ปรับปรุงแก้ไข 

4) น าแบบวัดความสามารถในการแก้ป ัญหา พฤติกรรมการ   
กลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ที่แก้ไขแล้วไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน โดยก าหนดคุณสมบัติของ
ผู้ทรงคุณวุฒิต้องเป็นผู้ที่จบการศึกษาตั้งแต่ระดับปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิตสาขาสุขศึกษาหรือ
สาขาการวัดและประเมินผลการศึกษา หรือสาขาที่เกี่ยวข้อง ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา ความ
สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ลักษณะการใช้ค าถาม ตัวเลือก ตัวลวง และความถูกต้องด้าน
ภาษา น ามาหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ( Index of 
Congruence หรือ IOC) คัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ผลการ
พิจารณา ได้ค่าดัชนีการสอดคล้องรวมเท่ากับ 0.91 และได้ค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อทุกข้ออยู่
ในช่วง 0.60 – 1.00  

5) น าแบบวัดความสามารถในการแก้ป ัญหา พฤติกรรมการ   
กลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ที ่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียน     
สันติราษฎร์วิทยาลัย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) จ านวน 38 คน ที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

6) น าผลการวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการ
กลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนมาตรวจให้คะแนนและหาค่าความเที่ยงของแบบวัดโดยใช้
สูตร Coefficient Alpha ของ Cronbach (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556) จากนั้นน าผลการทดสอบมา
วิเคราะห์รายข้อ เพ่ือหาค่าระดับความยากง่าย และค่าอ านาจจ าแนก โดยมีเกณฑ์เลือกข้อค าถามที่มี
ความเที่ยงตั้งแต่ 0.8 ขึ้นไป ค่าระดับความยากง่าย อยู่ในช่วง 0.2-0.8 และมีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 
0.2 ขึ้นไป ส่วนข้อค าถามท่ีมีระดับความยากง่ายและอ านาจจ าแนกไม่ตรงตามเกณฑ์คุณภาพของแบบ
วัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์จะตัดทิ้ง ผลการวิเคราะห์ 
ได้ค่าความเที่ยง เท่ากับ 0.83 มีค่าความยากง่ายอยู่ในช่วง 0.27 – 0.80 และมีค่าอ านาจจ าแนกอยู่
ในช่วง 0.20 - 0.53 ส่วนข้อค าถามที่มีระดับความยากง่ายและอ านาจจ าแนกไม่ตรงตามเกณฑ์
คุณภาพของแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ถูกตัดทิ้ง 
จ านวน 8 ข้อ (2 สถานการณ์) จึงได้แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์ ตามเกณฑ์ที่ต้องการไปใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 32 ข้อ (8 สถานการณ์) 
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ตารางท่ี  12  จ านวนข้อค าถามในแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์จ าแนกตามลักษณะการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 

ลักษณะการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ข้อค าถามที่  
รวม 
(ข้อ) 

1) การแอบเข้าไปในบัญชีออนไลน์ของคนอ่ืนและโพสต์
ข้อความให้เจ้าของบัญชีเกิดความเสียหาย  

17-20, 29-32 8 

2) การล่วงละเมิดทางออนไลน์โดยการว่ากล่าว ด่า ด้วย
ถ้อยค าหยาบคาย ตอกย้ าปมด้อย  

9-12, 21-24 8 

3) การส่งข้อความ รูป วีดิโอ ที่ท าให้ผู้ถูกกระท าอับอายบน
อินเตอร์เน็ต ซึ่งรวมไปถึงการข่มขู่ด้วย  

13-16, 25-28 8 

4) การลบบางคนออกจากกลุ่มสนทนาออนไลน์ 1-4, 5-8 8 

รวม (ข้อ) 1-32 32 

  
ขั้นที่ 2 การด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 2.1 การก าหนดแบบแผนการทดลอง 
 

 การวิจัยเรื่อง “ผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคมที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหา
พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2” เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง 
(Quasi – Experimental Research) โดยแบ่งตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มทดลองได้รับการ
จัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม และกลุ่ม
ควบคุมได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้รูปแบบปกติ โดยมีแบบแผนการทดลอง ดังตารางที่ 13  
 

ตารางท่ี  13 แผนการทดลอง 
 

กลุ่มตัวอย่าง การวัดก่อนการทดลอง  วัดภายหลังการทดลอง 

E O1 X O2 

C O4 - O5 
 

E = กลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
   และทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 

C  = กลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้รูปแบบปกติ 
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X = การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
  และทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
O1, O4 = ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม     

 การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ที่วัดได้ก่อนการทดลอง 
O2, O5 = ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม     

 การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ที่วัดได้หลังการทดลอง 
 

2.2 การติดต่อประสานงานก่อนการทดลอง 
 

2.2.1 ติดต่อขอความร่วมมือในการท าวิจัยจากผู้บริหารโรงเรียน 
2.2.2 ชี้แจงวัตถุประสงค์ของการวิจัย ขั้นตอนการวิจัย และการประเมินผลแก่ผู้บริหาร

โรงเรียน ครูผู้สอน และร่วมกันท าก าหนดตารางเวลาการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ
ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
 

2.3 การด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.2.3 การด าเนินการก่อนการทดลองการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี

ประมวลสารสนเทศทางสังคม ดังนี้ 
2.2.3.1 ท าการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ 

และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุมก่อนทดลอง (Pre-test) 

2.2.3.2 น าผลการทดสอบก่อนการทดลองมาทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
โดยการทดสอบค่าที (t-test) เพ่ือทดสอบว่านักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีความรู้ เจตคติ 
การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาแตกต่างกันหรือไม่ ดังตารางที่ 14 
 

ตารางท่ี  14  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การ
ปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
ก่อนการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม 

 

ตัวแปรที่ศึกษา 
กลุ่มทดลอง 

(n=35) 
กลุ่มควบคุม 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 
ด้านความรู้ 8.37 2.04 8.51 1.61 0.32 0.74 

ด้านเจตคติ 3.77 0.30 3.66 0.28 1.35 0.17 
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ตารางท่ี 14 (ต่อ) 

ตัวแปรที่ศึกษา 
กลุ่มทดลอง 

(n=35) 
กลุ่มควบคุม 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 
ด้านการปฏิบัติ 3.19 0.28 3.16 0.29 0.43 0.66 

ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

22.77 2.85 23.31 1.47 1.01 0.31 

 

 จากตารางที่ 14 พบว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การ
ปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ก่อนการ
ทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

2.2.4 ด าเนินการทดลอง 
2.2.4.1 กลุ่มทดลองได้รับการจัดการเรียนรู้โดยผู้วิจัยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่

สร้างข้ึน จ านวน 8 แผนการจัดการเรียนรู้ จัดการเรียนรู้สัปดาห์ละ 1 คาบเรียน คาบเรียนละ 50 นาที 
รวม 8 สัปดาห์ ดังตารางที่ 15 
 

ตารางท่ี  15 จ านวนแผนการจัดการเรียนรู้ 
 

 แผนการจัดการเรียนรู้ จ านวนคาบ 
1 สุขภาพกายส่งผลต่อสุขภาพจิต 1 
2 สุขภาพจิตของวัยรุ่น 1 
3 การจัดการอารมณ์และความเครียด 1 
4 พฤติกรรมเสี่ยงหลีกเลี่ยงได้ 1 
5 รู้เท่าทันสถานการณ์เสี่ยง 1 
6 ทักษะชีวิต : ทักษะการสื่อสาร 1 
7 ทักษะชีวิต : ทักษะการปฏิเสธ 1 
8 ทักษะชีวิต : ทักษะการแก้ปัญหา 1 

 

 2.3.2.2 กลุ่มควบคุมได้รับการจัดการเรียนรู้โดยครูประจ าโรงเรียนใช้แผนการ
จัดการเรียนรู้ตามปกติของครูประจ าโรงเรียนสัปดาห์ละ 1 คาบเรียน รวม 8 สัปดาห์ สาระการเรียนรู้
ของห้องควบคุมเหมือนกับห้องทดลองคือเรื่อง สุขภาพกายและสุขภาพจิต การจัดการอารมณ์และ
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ความเครียด พฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์เสี่ยง ทักษะการสื่อสาร ทักษะการปฏิเสธ และทักษะการ
แก้ปัญหา 

2.2.5 การด าเนินงานหลังการทดลอง 
2.2.5.1 ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และ

ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์หลังการทดลอง (Post-test) 
ทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมโดยใช้แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ
และแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ฉบับเดียวกันกับ
แบบวัดก่อนเรียน   
 
ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 
 

3.1 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 โดยใช้คอมพิวเตอร์หาค่าเฉลี่ย ( ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาโดยการทดสอบค่าที 
(t-test) ดังนี้ 

3.1.1 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ 
เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ก่อน
และหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม โดยการทดสอบค่าที       
(t - test) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 

3.1.2 เปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ 
เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลัง
การทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม โดยการทดสอบค่าที (t - test) ที่
ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 

 

3.2 สถิติที่ใช้ 
3.1.3 วิเคราะห์คุณภาพของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การ

ปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหา โดยหาค่าความเที่ยง ค่าระดับความยากง่าย และค่าอ านาจ
จ าแนก ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

3.1.4 วิเคราะห์ข้อมูลค านวณค่าเฉลี่ย ( ̅) ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ของ
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหา
พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
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3.1.5 ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความรู้   
เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ก่อน
และหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม ด้วยการทดสอบค่าที 
(Paired-Sample t-test) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

3.1.6 ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์หลังการทดลองระหว่าง
นักเรียนกลุ่มทดลองและนักเรียนกลุ่มควบคุม ด้วยการทดสอบค่าที (Independent-Sample t-test) 
ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
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บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม   
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล
เป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 

 ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ 
การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ก่อนและหลัง
การทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ
ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม และของนักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ 
การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์หลั งการ
ทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ
ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมกับนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
 
 ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้   
เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
ก่อนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้
ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม และของนักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบปกติ 

1.1 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ก่อนและหลัง
การทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ
ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมและนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
ปรากฏดังตารางที่ 16, 17, 18, และภาพท่ี 3 
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ตารางท่ี  16  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ก่อนและ
หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม 

 

 n 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

t p 
 ̅ SD  ̅ SD 

กลุ่มทดลอง 35 8.37 2.04 10.23 1.55 4.18 0.00* 

กลุ่มควบคุม 35 8.51 1.61 8.71 1.65 0.52 0.60 

* p < .05 
 จากตารางที่ 16 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ของนักเรียน
กลุ่มทดลองหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 8.37 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 10.23 คะแนน 
 ส่วนค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ของนักเรียนกลุ่มควบคุมหลังจาก
ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 8.51 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ย
ของคะแนนเท่ากับ 8.71 คะแนน   
 

ตารางท่ี  17  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ก่อนและ
หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองจ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

1 ข้อใดไม่ใช่ความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพ
กายและสุขภาพจิต 

0.31 0.47 0.57 0.50 2.49 0.01* 

2 บุคคลใดปฏิบัติตนเพ่ือส่งเสริมภาวะ
สมดุลระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต 

0.89 0.32 0.91 0.28 0.44 0.66 

3 ข้อใดไม่ใช่ลักษณะอาการเบื้องต้นของผู้ที่
มีปัญหาสุขภาพจิต 

0.34 0.48 0.37 0.49 0.27 0.78 

4 การมีสุขภาพจิตดีจะส่งผลต่อการด าเนิน
ชีวิตของมนุษย์ ข้อใดกล่าวไม่ถูกต้อง 

0.60 0.49 0.62 0.49 0.25 0.80 

* p < .05 
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ตารางท่ี 17 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

5 “น้องชาย สาวมัธยมไลฟ์สยิวอายไม่ไป
โรงเรียน เพราะถูกเพ่ือนล้อ” จากหัวข้อ
ข่าว ถ้านักเรียนเป็นน้องชายที่ถูกเพ่ือน
ล้อเรื่องการกระท าของพ่ีสาวตนเอง 
นักเรียนจะปฏิบัติตนอย่างไร 

0.34 0.48 0.48 0.50 1.22 0.23 

6 บุคคลใดต่อไปนี้ สามารถจัดการกับ
อารมณ์และความเครียดได้อย่าง
เหมาะสม 

0.43 0.50 0.65 0.48 1.96 0.58 

7 การควบคุมอารมณ์ได้ดีนั้น นักเรียน
จะต้องตระหนักถึงสิ่งต่อไปนี้ ยกเว้น ข้อ
ใด 

0.89 0.32 0.94 0.23 0.81 0.42 

8 ให้นักเรียนประเมินสถานการณ์เม่ืออยู่
บนรถเมล์ขณะที่วัยรุ่นตีกัน ส่งผลต่อ
ความปลอดภัยในชีวิตหรือไม่ อย่างไร 

1.00 0.00 1.00 0.00 - - 

9 ถ้านักเรียนเห็นเพ่ือนก าลังทะเลาะกัน
อย่างรุนแรง นักเรียนจะท าอย่างไร 

0.46 0.50 0.74 0.44 2.53 0.01* 

10 นักเรียนคิดว่าการขับรถฝ่าไฟแดง จะ
ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิตอย่างไร 

0.51 0.50 0.65 0.48 1.09 0.28 

11 บุคคลใดต่อไปนี้สื่อสารด้วยการพูดได้
เหมาะสมที่สุด 

0.34 0.48 0.34 0.48 0.00 1.00 

12 ข้อใดเป็นการใช้ทักษะการสื่อสารที่
เหมาะสมที่สุดในการป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตราย 

0.29 0.45 0.60 0.49 2.45 0.01* 

* p < .05 
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ตารางท่ี 17 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

13 ข้อใดต่อไปนี้ ใช้ค าพูดปฏิเสธที่ไม่
เหมาะสม 

0.63 0.49 0.71 0.45 0.68 0.49 

14 เพราะเหตุใดทักษะการปฏิเสธจึงเป็น
ทักษะที่จ าเป็นในการป้องกันและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตราย 

0.77 0.42 0.88 0.32 1.43 0.16 

15 การเรียนรู้ทักษะชีวิตก่อให้เกิดผลดีใน
ด้านสุขภาพอนามัย ยกเว้น ข้อใด 

0.57 0.50 0.71 0.45 1.15 0.25 

 รวม 8.37 2.04 10.23 1.55 4.18 0.00* 

* p < .05 
 จากตารางที่ 17 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ของนักเรียน
กลุ่มทดลองหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 8.37 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 10.23 คะแนน  
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ของ
นักเรียนกลุ่มทดลองหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ใน
ข้อที ่1, 9 และ 12 
 

ตารางท่ี  18  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ก่อนและ
หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มควบคุมจ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 
1 ข้อใดไม่ใช่ความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพ

กายและสุขภาพจิต 
0.20 0.40 0.22 0.42 0.27 0.78 

* p < .05 
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ตารางท่ี 18 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

2 บุคคลใดปฏิบัติตนเพ่ือส่งเสริมภาวะ
สมดุลระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต 

0.86 0.35 0.85 0.35 0.00 1.00 

3 ข้อใดไม่ใช่ลักษณะอาการเบื้องต้นของผู้ที่
มีปัญหาสุขภาพจิต 

0.63 0.49 0.62 0.49 0.00 1.00 

4 การมีสุขภาพจิตดีจะส่งผลต่อการด าเนิน
ชีวิตของมนุษย์ ข้อใดกล่าวไม่ถูกต้อง 

0.69 0.47 0.68 0.47 0.00 1.00 

5 “น้องชาย สาวมัธยมไลฟ์สยิวอายไม่ไป
โรงเรียน เพราะถูกเพ่ือนล้อ” จากหัวข้อ
ข่าว ถ้านักเรียนเป็นน้องชายที่ถูกเพ่ือน
ล้อเรื่องการกระท าของพ่ีสาวตนเอง 
นักเรียนจะปฏิบัติตนอย่างไร 

0.29 0.45 0.37 0.49 0.90 0.37 

6 บุคคลใดต่อไปนี้ สามารถจัดการกับ
อารมณ์และความเครียดได้อย่าง
เหมาะสม 

0.60 0.49 0.60 0.49 0.00 1.00 

7 การควบคุมอารมณ์ได้ดีนั้น นักเรียนจะต้อง
ตระหนักถึงสิ่งต่อไปนี้ ยกเว้น ข้อใด 

0.86 0.35 0.86 0.35 0.00 1.00 

8 ให้นักเรียนประเมินสถานการณ์เม่ืออยู่บน
รถเมล์ขณะที่วัยรุ่นตีกัน ส่งผลต่อความ
ปลอดภัยในชีวิตหรือไม่ อย่างไร 

0.94 0.23 0.97 0.16 0.57 0.57 

9 ถ้านักเรียนเห็นเพ่ือนก าลังทะเลาะกัน
อย่างรุนแรง นักเรียนจะท าอย่างไร 

0.17 0.38 0.22 0.42 0.62 0.53 

10 นักเรียนคิดว่าการขับรถฝ่าไฟแดง จะ
ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิตอย่างไร 

0.66 0.48 0.65 0.48 0.00 1.00 

11 บุคคลใดต่อไปนี้สื่อสารด้วยการพูดได้
เหมาะสมที่สุด 

0.49 0.50 0.48 0.50 0.00 1.00 

* p < .05 
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ตารางท่ี 18 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

12 ข้อใดเป็นการใช้ทักษะการสื่อสารที่
เหมาะสมที่สุดในการป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตราย 

0.60 0.49 0.60 0.49 0.00 1.00 

13 ข้อใดต่อไปนี้ ใช้ค าพูดปฏิเสธที่ไม่เหมาะสม 0.43 0.50 0.42 0.50 0.00 1.00 
14 เพราะเหตุใดทักษะการปฏิเสธจึงเป็น

ทักษะที่จ าเป็นในการป้องกันและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตราย 

0.37 0.49 0.37 0.49 0.00 1.00 

15 การเรียนรู้ทักษะชีวิตก่อให้เกิดผลดีใน
ด้านสุขภาพอนามัย ยกเว้น ข้อใด 

0.74 0.44 0.74 0.44 0.00 1.00 

 รวม 8.51 1.61 8.71 1.65 0.52 0.60 

* p < .05  
 จากตารางที่ 18 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ของนักเรียน
กลุ่มควบคุมหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติไม่แตกต่างจากก่อนการทดลอง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 8.51 คะแนน 
หลังการทดลองมีคา่เฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 8.71 คะแนน 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ของ
นักเรียนกลุ่มควบคุมหลังการทดลองไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 

1.2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติก่อนและหลัง   
การทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ
ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมและนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
ปรากฏดังตารางที่ 19, 20, 21, และภาพท่ี 4 
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ตารางท่ี  19  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติก่อนและ
หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม 

 

 n 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

t p 
 ̅ SD  ̅ SD 

กลุ่มทดลอง 35 3.77 0.30 4.08 0.28 5.04 0.00* 
กลุ่มควบคุม 35 3.66 0.38 3.73 0.27 1.02 0.31 

* p < .05 
 จากตารางที่ 19 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติของนักเรียน
กลุ่มทดลองหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 3.77 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 4.08 คะแนน  
 ส่วนค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติของนักเรียนกลุ่มควบคุมหลังจาก
ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.66 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ย
ของคะแนนเท่ากับ 3.73 คะแนน  
 

ตารางท่ี  20  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติก่อนและ
หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองจ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

1 คนที่มีรูปร่างสมส่วน สุขภาพดี ท าให้มี
ความมั่นใจในตนเองมากกว่าคนที่รูปร่าง
เล็ก ผอมบาง 

2.28 1.01 2.28 0.92 0.00 1.00 

2 ร่างกายพิการถือเป็นปมด้อยที่ส าคัญ ที่
ท าให้คนมีสุขภาพจิตไม่ดี 

3.02 0.92 3.02 0.74 0.00 1.00 

3 คนที่มีสุขภาพจิตดีคือคนที่หน้าตาดี 
ผิวพรรณสดใส 

3.08 1.17 3.37 0.68 1.24 0.22 

* p < .05 
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ตารางท่ี 20 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

4 นักเรียนเชื่อว่าคนที่มีสุขภาพจิตดีท าให้
ระงับอารมณ์โกรธได้ดี 

4.03 0.92 4.02 0.61 0.00 1.00 

5 กิจกรรมนันทนาการบางชนิดก็ไม่สามารถ
ช่วยผ่อนคลายความเครียดได้ เช่น ไป
สวนสัตว์ ชมโบราณสถาน 

3.17 1.01 3.17 0.66 0.00 1.00 

6 ความเครียดจากการเตรียมตัวสอบ ไม่ถือ
ว่าเป็นความเครียดเพราะเป็นเรื่องปกติ
ของทุกคน 

2.60 0.69 3.20 1.47 2.25 0.03* 

7 การทะเลาะวิวาทกับเพ่ือนในห้องถือว่า
เป็นสถานการณ์เสี่ยง 

3.94 0.72 4.51 0.61 3.45 0.00* 

8 การซ้อนท้ายจักรยานยนต์ที่ก าลังแข่งบน
ท้องถนนไม่ใช่สถานการณ์เสี่ยง 

4.31 0.90 4.57 0.88 1.17 0.24 

9 การรู้จักประเมินสถานการณ์อย่างถี่ถ้วน
และรอบคอบ จะท าให้นักเรียนปลอดภัย
จากสถานการณ์ท่ีเสี่ยงได้ 

4.57 0.50 4.80 0.47 2.09 0.04* 

10 ทักษะการสื่อสารมีความส าคัญกับชีวิต 4.51 0.50 4.85 0.35 3.76 0.00* 
11 ผู้ที่เข้าใจและสามารถใช้ทักษะการสื่อสาร

ได้เป็นอย่างดี จะเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญใน
การสร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น 

4.29 0.75 4.74 0.44 3.05 0.00* 

12 ทักษะการปฏิเสธเป็นทักษะที่ส าคัญ
เพราะจะท าให้หลีกเลี่ยงจากสถานการณ์
คับขัน 

4.40 0.65 4.80 0.47 2.91 0.00* 

13 ทักษะการแก้ปัญหาไม่มีความจ าเป็น ถ้า
เราเรียนรู้การอยู่รอดในสังคม 

3.51 1.14 4.51 0.91 4.38 0.00* 

* p < .05  
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ตารางท่ี 20 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

14 ทักษะการแก้ปัญหาช่วยให้นักเรียนรอด
พ้นจากสถานการณ์คับขันได้ 

4.34 0.48 4.71 0.45 3.40 0.00* 

15 นักเรียนมีปัญหากับเพ่ือน จึงปรึกษาและ
ขอค าแนะน าจากพ่อแม่ และครูที่ปรึกษา 
ซึ่งการกระท าดังกล่าวถือเป็นแนวทางใน
การแก้ปัญหาอย่างหนึ่ง   

4.51 0.50 4.68 0.52 1.35 0.18 

 รวม 3.77 0.30 4.08 0.28 5.04 0.00* 

* p < .05 
 จากตารางที่ 20 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติของนักเรียน
กลุ่มทดลองหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 3.77 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 4.08 คะแนน  
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติของ
นักเรียนกลุ่มทดลองหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ใน
ข้อที ่6, 7, 9, 10, 11, 12, 13 และ 14  
 
ตารางท่ี  21  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติก่อนและ

หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มควบคุมจ าแนกเป็นรายข้อ 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 
1 คนที่มีรูปร่างสมส่วน สุขภาพดี ท าให้มี

ความมั่นใจในตนเองมากกว่าคนที่รูปร่าง
เล็ก ผอมบาง 

2.17 0.85 2.57 0.69 2.27 0.03* 

* p < .05 
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ตารางท่ี 21 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

2 ร่างกายพิการถือเป็นปมด้อยที่ส าคัญ ที่
ท าให้คนมีสุขภาพจิตไม่ดี 

2.97 1.01 3.08 1.09 0.50 0.61 

3 คนที่มีสุขภาพจิตดีคือคนที่หน้าตาดี 
ผิวพรรณสดใส 

3.54 1.01 3.54 0.85 0.00 1.00 

4 นักเรียนเชื่อว่าคนที่มีสุขภาพจิตดีท าให้
ระงับอารมณ์โกรธได้ดี 

3.77 1.08 3.77 0.80 0.00 1.00 

5 กิจกรรมนันทนาการบางชนิดก็ไม่สามารถ
ช่วยผ่อนคลายความเครียดได้ เช่น ไป
สวนสัตว์ ชมโบราณสถาน 

2.71 1.07 2.71 0.75 0.00 1.00 

6 ความเครียดจากการเตรียมตัวสอบ ไม่ถือ
ว่าเป็นความเครียดเพราะเป็นเรื่องปกติ
ของทุกคน 

3.49 0.85 3.60 0.84 0.57 0.57 

7 การทะเลาะวิวาทกับเพ่ือนในห้องถือว่า
เป็นสถานการณ์เสี่ยง 

3.69 0.79 3.68 1.43 0.00 1.00 

8 การซ้อนท้ายจักรยานยนต์ที่ก าลังแข่งบน
ท้องถนนไม่ใช่สถานการณ์เสี่ยง 

4.00 1.37 4.00 1.30 0.00 1.00 

9 การรู้จักประเมินสถานการณ์อย่างถี่ถ้วน
และรอบคอบ จะท าให้นักเรียนปลอดภัย
จากสถานการณ์ท่ีเสี่ยงได้ 

4.60 0.65 4.60 0.65 - - 

10 ทักษะการสื่อสารมีความส าคัญกับชีวิต 4.49 0.61 4.48 0.61 - - 
11 ผู้ที่เข้าใจและสามารถใช้ทักษะการสื่อสาร

ได้เป็นอย่างดี จะเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญใน
การสร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น 

4.06 0.87 4.05 0.87 - - 

12 ทักษะการปฏิเสธเป็นทักษะที่ส าคัญเพราะ
จะท าให้หลีกเลี่ยงจากสถานการณ์คับขัน 

4.14 0.77 4.14 0.77 - - 

* p < .05 
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ตารางท่ี 21 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t P 

 ̅ SD  ̅ SD 

13 ทักษะการแก้ปัญหาไม่มีความจ าเป็น ถ้า
เราเรียนรู้การอยู่รอดในสังคม 

3.14 1.30 3.14 1.11 0.00 1.00 

14 ทักษะการแก้ปัญหาช่วยให้นักเรียนรอด
พ้นจากสถานการณ์คับขันได้ 

4.03 0.74 4.28 0.62 1.55 0.13 

15 นักเรียนมีปัญหากับเพ่ือน จึงปรึกษาและ
ขอค าแนะน าจากพ่อแม่ และครูที่ปรึกษา 
ซึ่งการกระท าดังกล่าวถือเป็นแนวทางใน
การแก้ปัญหาอย่างหนึ่ง   

4.11 0.83 4.37 0.87 1.71 0.09 

 รวม 3.66 0.38 3.73 0.27 1.02 0.31 

* p < .05  
 จากตารางที่ 21 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติของนักเรียน
กลุ่มควบคุมหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติไม่แตกต่างจากก่อนการทดลอง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.66 คะแนน 
หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.73 คะแนน  
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติของ
นักเรียนกลุ่มควบคุมหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ใน
ข้อที ่1 
 

1.3 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติก่อนและ
หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
และทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมและนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
ปรากฏดังตารางที่ 22, 23, 24, และภาพท่ี 5 
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ตารางท่ี  22  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติก่อน
และหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองและของนักเรียนกลุ่มควบคุม 

 

 n 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

t p 
 ̅ SD  ̅ SD 

กลุ่มทดลอง 35 3.19 0.28 3.36 0.18 2.75 0.00* 
กลุ่มควบคุม 35 3.16 0.29 3.21 0.29 0.88 0.38 

* p < .05 
 จากตารางที่ 22 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติของ
นักเรียนกลุ่มทดลองหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมี
ค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.19 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.36 คะแนน 
 ส่วนค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติของนักเรียนกลุ่มควบคุม
หลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.16 คะแนน หลังการทดลอง
มีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.21 คะแนน 
 

ตารางท่ี  23  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติก่อน
และหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองจ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

1 คนที่มีรูปร่างสมส่วน สุขภาพดี ท าให้มี
ความมั่นใจในตนเองมากกว่าคนที่รูปร่าง
เล็ก ผอมบาง 

3.94 0.33 3.94 0.33 0.00 1.00 

2 ร่างกายพิการถือเป็นปมด้อยที่ส าคัญ ที่ท า
ให้คนมีสุขภาพจิตไม่ดี 

3.05 0.87 3.05 0.33 0.00 1.00 

3 คนที่มีสุขภาพจิตดีคือคนที่หน้าตาดี 
ผิวพรรณสดใส 

3.68 0.58 3.68 0.58 0.00 1.00 

* p < .05 
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ตารางท่ี 23 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

4 นักเรียนเชื่อว่าคนที่มีสุขภาพจิตดีท าให้
ระงับอารมณ์โกรธได้ดี 

3.08 0.56 3.08 0.61 0.00 1.00 

5 กิจกรรมนันทนาการบางชนิดก็ไม่สามารถ
ช่วยผ่อนคลายความเครียดได้ เช่น ไปสวน
สัตว์ ชมโบราณสถาน 

2.48 0.74 3.17 1.04 3.23 0.00* 

6 ความเครียดจากการเตรียมตัวสอบ ไม่ถือ
ว่าเป็นความเครียดเพราะเป็นเรื่องปกติของ
ทุกคน 

3.34 0.90 3.97 0.16 3.94 0.00* 

7 การทะเลาะวิวาทกับเพ่ือนในห้องถือว่าเป็น
สถานการณ์เสี่ยง 

3.57 0.69 3.57 0.65 0.00 1.00 

8 การซ้อนท้ายจักรยานยนต์ที่ก าลังแข่งบน
ท้องถนนไม่ใช่สถานการณ์เสี่ยง 

3.68 0.75 3.80 0.40 0.72 0.47 

9 การรู้จักประเมินสถานการณ์อย่างถี่ถ้วน
และรอบคอบ จะท าให้นักเรียนปลอดภัย
จากสถานการณ์ท่ีเสี่ยงได้ 

3.57 0.60 3.62 0.49 0.42 0.67 

10 ทักษะการสื่อสารมีความส าคัญกับชีวิต 3.14 0.73 3.14 0.94 0.00 1.00 
11 ผู้ที่เข้าใจและสามารถใช้ทักษะการสื่อสาร

ได้เป็นอย่างดี จะเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญใน
การสร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น 

2.74 0.56 2.74 0.44 0.00 1.00 

12 ทักษะการปฏิเสธเป็นทักษะที่ส าคัญเพราะ
จะท าให้หลีกเลี่ยงจากสถานการณ์คับขัน 

3.60 0.65 3.60 0.77 0.00 1.00 

13 ทักษะการแก้ปัญหาไม่มีความจ าเป็น ถ้า
เราเรียนรู้การอยู่รอดในสังคม 

2.71 0.85 2.74 0.74 0.13 0.89 

14 ทักษะการแก้ปัญหาช่วยให้นักเรียนรอดพ้น
จากสถานการณ์คับขันได้ 

2.85 0.94 3.62 0.84 3.75 0.00* 

* p < .05 
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ตารางท่ี 23 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

15 นักเรียนมีปัญหากับเพ่ือน จึงปรึกษาและขอ
ค าแนะน าจากพ่อแม่ และครูที่ปรึกษา ซึ่ง
การกระท าดังกล่าวถือเป็นแนวทางในการ
แก้ปัญหาอย่างหนึ่ง   

2.40 0.84 2.65 0.76 1.35 0.18 

 รวม 3.19 0.28 3.36 0.18 2.75 0.00* 

* p < .05  
 จากตารางที่ 23 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติของ
นักเรียนกลุ่มทดลองหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมี
ค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.19 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.36 คะแนน 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติ
ของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ในข้อที ่5, 6 และ 14 
 
ตารางท่ี  24  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติก่อน

และหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มควบคุมจ าแนกเป็นรายข้อ 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 
1 คนที่มีรูปร่างสมส่วน สุขภาพดี ท าให้มี

ความมั่นใจในตนเองมากกว่าคนที่รูปร่าง
เล็ก ผอมบาง 

3.91 0.37 4.00 0.00 1.35 0.18 

2 ร่างกายพิการถือเป็นปมด้อยที่ส าคัญ ที่ท า
ให้คนมีสุขภาพจิตไม่ดี 

3.14 0.80 3.14 0.84 0.00 1.00 

* p < .05 
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ตารางท่ี 24 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

3 คนที่มีสุขภาพจิตดีคือคนที่หน้าตาดี 
ผิวพรรณสดใส 

3.57 0.65 3.57 0.60 0.00 1.00 

4 นักเรียนเชื่อว่าคนที่มีสุขภาพจิตดีท าให้
ระงับอารมณ์โกรธได้ดี 

2.97 0.51 2.97 0.61 0.00 1.00 

5 กิจกรรมนันทนาการบางชนิดก็ไม่สามารถ
ช่วยผ่อนคลายความเครียดได้ เช่น ไปสวน
สัตว์ ชมโบราณสถาน 

2.54 0.74 2.54 0.74 - - 

6 ความเครียดจากการเตรียมตัวสอบ ไม่ถือว่า
เป็นความเครียดเพราะเป็นเรื่องปกติของทุกคน 

3.28 0.92 3.28 0.92 - - 

7 การทะเลาะวิวาทกับเพ่ือนในห้องถือว่าเป็น
สถานการณ์เสี่ยง 

3.60 0.65 3.60 0.81 0.00 1.00 

8 การซ้อนท้ายจักรยานยนต์ที่ก าลังแข่งบน
ท้องถนนไม่ใช่สถานการณ์เสี่ยง 

3.68 0.75 3.82 0.38 1.04 0.30 

9 การรู้จักประเมินสถานการณ์อย่างถี่ถ้วน
และรอบคอบ จะท าให้นักเรียนปลอดภัย
จากสถานการณ์ท่ีเสี่ยงได้ 

3.25 0.81 3.31 0.71 0.29 0.76 

10 ทักษะการสื่อสารมีความส าคัญกับชีวิต 3.02 0.78 3.02 0.78 0.00 1.00 
11 ผู้ที่เข้าใจและสามารถใช้ทักษะการสื่อสาร

ได้เป็นอย่างดี จะเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญใน
การสร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น 

2.62 0.59 2.62 0.80 0.00 1.00 

12 ทักษะการปฏิเสธเป็นทักษะที่ส าคัญเพราะ
จะท าให้หลีกเลี่ยงจากสถานการณ์คับขัน 

3.57 0.60 3.57 0.60 0.00 1.00 

13 ทักษะการแก้ปัญหาไม่มีความจ าเป็น ถ้า
เราเรียนรู้การอยู่รอดในสังคม 

2.91 0.88 2.91 0.91 0.00 1.00 

* p < .05 
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ตารางท่ี 24 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t P 

 ̅ SD  ̅ SD 

14 ทักษะการแก้ปัญหาช่วยให้นักเรียน
รอดพ้นจากสถานการณ์คับขันได้ 

2.80 0.99 3.22 0.84 1.86 0.07 

15 นักเรียนมีปัญหากับเพ่ือน จึงปรึกษา
และขอค าแนะน าจากพ่อแม่ และครูที่
ปรึกษา ซึ่งการกระท าดังกล่าวถือเป็น
แนวทางในการแก้ปัญหาอย่างหนึ่ง   

2.51 0.81 2.62 0.84 0.58 0.56 

รวม 3.16 0.29 3.21 0.29 0.88 0.38 

* p < .05  
 จากตารางที่ 24 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติของ
นักเรียนกลุ่มควบคุมหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติไม่แตกต่างจากก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.16
คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.21 คะแนน  
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติ
ของนักเรียนกลุ่มควบคุมหลังการทดลองไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  
 

1.4 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม            
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ก่อนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัด    
การเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม และนักเรียน
กลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ ปรากฏดังตารางที่ 25, 26, 27, และภาพท่ี 6 
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ตารางท่ี  25  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม       
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ก่อนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองและ
ของนักเรียนกลุ่มควบคุม  

 

 n 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

t p 
 ̅ SD  ̅ SD 

กลุ่มทดลอง 35 22.77 2.85 27.51 2.34 7.28 0.00* 

กลุ่มควบคุม 35 23.31 1.47 24.17 2.20 1.91 0.06 

* p < .05 
 จากตารางที่ 25 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม       
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 22.77 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 27.51 คะแนน  
 ส่วนค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง       
โลกออนไลน์ของนักเรียนกลุ่มควบคุมหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติไม่
แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย ก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 23.31 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 24.17 คะแนน  
 

ตารางท่ี  26  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม       
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ก่อนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลอง
จ าแนกเป็นรายข้อ  

 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

สถานการณ์ที่ 1        
1 ปัญหาของส้มคืออะไร 0.86 0.35 0.97 0.16 1.67 0.10 
2 ปัญหาของส้มเกิดจากสาเหตุใด 0.77 0.42 1.00 0.00 3.17 0.00* 
3 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.83 0.38 0.94 0.23 1.43 0.16 
4 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.77 0.42 1.00 0.00 3.17 0.00* 

* p < .05 
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ตารางท่ี 26 (ต่อ) 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 
สถานการณ์ที่ 2        

5 ปัญหาของสุรชัยคืออะไร 0.83 0.38 0.91 0.28 1.00 0.32 
6 ปัญหาของสุรชัยเกิดจากสาเหตุใด 0.74 0.44 0.97 0.16 2.75 0.00* 
7 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.80 0.40 1.00 0.00 2.91 0.00* 
8 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.89 0.40 1.00 0.00 1.35 0.18 

สถานการณ์ที่ 3       
9 ปัญหาของนักร้องคนดังกล่าวคืออะไร 0.66 0.48 0.82 0.38 1.78 0.08 
10 ปัญหาของนักร้องคนดังกล่าวเกิดจาก

สาเหตุใด 
0.74 0.44 0.94 0.23 2.50 0.01* 

11 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.17 0.38 0.40 0.49 2.26 0.03* 
12 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.66 0.48 0.82 0.38 1.78 0.08 

สถานการณ์ที่ 4       
13 ปัญหาของบิวคืออะไร 0.74 0.44 0.97 0.16 2.75 0.00* 
14 ปัญหาของบิวเกิดจากสาเหตุใด 0.77 0.42 1.00 0.00 3.17 0.00* 
15 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.94 0.23 1.00 0.00 1.43 0.16 
16 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.94 0.23 0.97 0.16 0.57 0.57 

สถานการณ์ที่ 5       
17 ปัญหาของเคนคืออะไร 0.74 0.44 0.94 0.23 2.50 0.01* 
18 ปัญหาของเคนเกิดจากสาเหตุใด 0.86 0.35 0.91 0.28 0.70 0.48 
19 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.86 0.35 0.85 0.35 0.00 1.00 
20 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.40 0.49 0.62 0.49 1.75 0.08 

สถานการณ์ที่ 6       
21 ปัญหาของปิงคืออะไร 0.74 0.44 0.94 0.23 2.50 0.01* 
22 ปัญหาของปิงเกิดจากสาเหตุใด 0.89 0.32 0.88 0.32 0.00 1.00 
23 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.63 0.49 0.62 0.49 0.00 1.00 

* p < .05 
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ตารางท่ี 26 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

24 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.77 0.42 0.97 0.16 2.50 0.01* 
สถานการณ์ที่ 7       

25 ปัญหาของบาร์บี้คืออะไร 0.91 0.28 0.94 0.23 0.44 0.66 
26 ปัญหาของบาร์บี้เกิดจากสาเหตุใด 0.77 0.42 0.97 0.16 2.50 0.01* 
27 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.57 0.50 0.62 0.49 0.46 0.64 
28 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.71 0.45 0.91 0.28 2.22 0.03* 

สถานการณ์ที่ 8       
29 ปัญหาของเฟิร์สคืออะไร 0.60 0.49 0.80 0.40 2.02 0.05 
30 ปัญหาของเฟิร์สเกิดจากสาเหตุใด 0.20 0.40 0.45 0.50 2.17 0.03* 
31 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.54 0.50 0.82 0.38 2.53 0.01* 
32 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.46 0.50 0.48 0.50 0.23 0.81 

 รวม 22.77 2.85 27.51 2.34 7.28 0.00* 

* p < .05 
 จากตารางที่ 26 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม       
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 22.77 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 27.51 คะแนน 
 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในข้อที ่2, 4, 6, 7, 10, 11, 13, 14, 17, 21, 24, 26, 28, 30 และ 31   
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ตารางท่ี  27  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม       
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ก่อนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มควบคุม
จ าแนกเป็นรายข้อ 

 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 
สถานการณ์ที่ 1        

1 ปัญหาของส้มคืออะไร 0.94 0.23 0.94 0.23 0.00 1.00 
2 ปัญหาของส้มเกิดจากสาเหตุใด 1.00 0.00 1.00 0.00 - - 
3 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.94 0.23 0.94 0.23 0.00 1.00 
4 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 1.00 0.00 1.00 0.00 - - 

สถานการณ์ที่ 2        
5 ปัญหาของสุรชัยคืออะไร 0.89 0.32 0.88 0.32 0.00 1.00 
6 ปัญหาของสุรชัยเกิดจากสาเหตุใด 1.00 0.00 1.00 0.00 - - 
7 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.91 0.28 0.91 0.28 0.00 1.00 
8 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 1.00 0.00 1.00 0.00 - - 

สถานการณ์ที่ 3       
9 ปัญหาของนักร้องคนดังกล่าวคืออะไร 0.54 0.50 0.57 0.50 0.22 0.82 
10 ปัญหาของนักร้องคนดังกล่าวเกิดจาก

สาเหตุใด 
0.94 0.23 0.94 0.23 0.00 1.00 

11 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.00 0.00 0.05 0.23 1.43 0.16 
12 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.09 0.28 0.20 0.40 1.27 0.21 

สถานการณ์ที่ 4       
13 ปัญหาของบิวคืออะไร 0.94 0.23 0.97 0.16 0.57 0.57 
14 ปัญหาของบิวเกิดจากสาเหตุใด 0.89 0.32 0.88 0.32 0.00 1.00 
15 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.91 0.28 0.94 0.23 0.44 0.66 
16 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 1.00 0.00 1.00 0.00 - - 

สถานการณ์ที่ 5       
17 ปัญหาของเคนคืออะไร 0.54 0.50 0.62 0.49 0.77 0.44 

* p < .05 
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ตารางท่ี 27 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

18 ปัญหาของเคนเกิดจากสาเหตุใด 0.49 0.50 0.54 0.50 0.46 0.64 
19 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.54 0.50 0.65 0.48 1.07 0.29 
20 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.06 0.23 0.11 0.32 0.81 0.42 

สถานการณ์ที่ 6       
21 ปัญหาของปิงคืออะไร 0.20 0.40 0.34 0.48 1.30 0.20 
22 ปัญหาของปิงเกิดจากสาเหตุใด 0.46 0.50 0.51 0.50 0.52 0.60 
23 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.86 0.35 0.85 0.35 0.00 1.00 
24 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.86 0.35 0.88 0.32 0.37 0.71 

สถานการณ์ที่ 7       
25 ปัญหาของบาร์บี้คืออะไร 0.94 0.23 0.94 0.23 0.00 1.00 
26 ปัญหาของบาร์บี้เกิดจากสาเหตุใด 0.91 0.28 0.94 0.23 0.44 0.66 
27 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.89 0.32 0.88 0.32 0.00 1.00 
28 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 1.00 0.00 1.00 0.00 - - 

สถานการณ์ที่ 8       
29 ปัญหาของเฟิร์สคืออะไร 0.91 0.28 0.91 0.28 0.00 1.00 
30 ปัญหาของเฟิร์สเกิดจากสาเหตุใด 0.49 0.50 0.48 0.50 0.00 1.00 
31 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.51 0.50 0.54 0.50 0.22 0.82 
32 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.66 0.48 0.65 0.48 0.00 1.00 

 รวม 23.31 1.47 24.17 2.20 1.91 0.06 

* p < .05 
 จากตารางที่ 27 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม       
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนกลุ่มควบคุมหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา
แบบปกติไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมี
ค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 23.31 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 24.17 
คะแนน 
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 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนกลุ่มควบคุมหลังการทดลองไม่แตกต่างจากก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
 ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้    
เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
หลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหา
เป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมกับนักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้
แบบปกติ 

2.1 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ        
การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์หลังการ
ทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ
ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมกับนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
ปรากฏดังตารางที่ 28, 29 และภาพท่ี 3 
 

ตารางท่ี  28  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้หลังการ
ทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม 

 

 n 
หลังการทดลอง 

t p 
 ̅ SD 

กลุ่มทดลอง 35 10.23 1.55 
4.22 0.00* 

กลุ่มควบคุม 35 8.71 1.65 

* p < .05 

 จากตารางที่ 28 พบว่า หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านความรู้สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย
นักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 10.23 คะแนน นักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 8.71 คะแนน 
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ตารางท่ี  29  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้หลังการ
ทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุมจ าแนกรายข้อ 

 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลอง 

(n=35) 
กลุ่มควบคุม 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

1 ข้อใดไม่ใช่ความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพ
กายและสุขภาพจิต 

0.57 0.50 0.22 0.42 2.65 0.01* 

2 บุคคลใดปฏิบัติตนเพ่ือส่งเสริมภาวะ
สมดุลระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต 

0.91 0.28 0.85 0.35 0.81 0.42 

3 ข้อใดไม่ใช่ลักษณะอาการเบื้องต้นของผู้ที่
มีปัญหาสุขภาพจิต 

0.37 0.49 0.62 0.49 2.17 0.03* 

4 การมีสุขภาพจิตดีจะส่งผลต่อการด าเนิน
ชีวิตของมนุษย์ ข้อใดกล่าวไม่ถูกต้อง 

0.62 0.49 0.68 0.47 0.52 0.60 

5 “น้องชาย สาวมัธยมไลฟ์สยิวอายไม่ไป
โรงเรียน เพราะถูกเพ่ือนล้อ” จากหัวข้อ
ข่าว ถ้านักเรียนเป็นน้องชายที่ถูกเพ่ือน
ล้อเรื่องการกระท าของพ่ีสาวตนเอง 
นักเรียนจะปฏิบัติตนอย่างไร 

0.48 0.50 0.37 0.49 1.00 0.32 

6 บุคคลใดต่อไปนี้ สามารถจัดการกับ
อารมณ์และความเครียดได้อย่าง
เหมาะสม 

0.65 0.48 0.60 0.49 0.49 0.62 

7 การควบคุมอารมณ์ได้ดีนั้น นักเรียน
จะต้องตระหนักถึงสิ่งต่อไปนี้ ยกเว้น ข้อ
ใด 

0.94 0.23 0.86 0.35 1.13 0.26 

8 ให้นักเรียนประเมินสถานการณ์เม่ืออยู่
บนรถเมล์ขณะที่วัยรุ่นตีกัน ส่งผลต่อ
ความปลอดภัยในชีวิตหรือไม่ อย่างไร 

1.00 0.00 0.97 0.16 1.00 0.32 

9 ถ้านักเรียนเห็นเพ่ือนก าลังทะเลาะกัน
อย่างรุนแรง นักเรียนจะท าอย่างไร 

0.74 0.44 0.22 0.42 4.97 0.00* 

* p < .05 
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ตารางท่ี 29 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลอง 

(n=35) 
กลุ่มควบคุม 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

10 นักเรียนคิดว่าการขับรถฝ่าไฟแดง จะ
ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต
อย่างไร 

0.65 0.48 0.65 0.48 0.00 1.00 

11 บุคคลใดต่อไปนี้สื่อสารด้วยการพูดได้
เหมาะสมที่สุด 

0.34 0.48 0.48 0.50 1.40 0.16 

12 ข้อใดเป็นการใช้ทักษะการสื่อสารที่
เหมาะสมที่สุดในการป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจ
น าไปสู่อันตราย 

0.60 0.49 0.60 0.49 0.00 1.00 

13 ข้อใดต่อไปนี้ ใช้ค าพูดปฏิเสธที่ไม่
เหมาะสม 

0.71 0.45 0.42 0.50 2.38 0.02* 

14 เพราะเหตุใดทักษะการปฏิเสธจึงเป็น
ทักษะที่จ าเป็นในการป้องกันและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจ
น าไปสู่อันตราย 

0.88 0.32 0.37 0.49 4.97 0.00* 

15 การเรียนรู้ทักษะชีวิตก่อให้เกิดผลดีใน
ด้านสุขภาพอนามัย ยกเว้น ข้อใด 

0.71 0.45 0.74 0.44 0.27 0.78 

 รวม 10.23 1.55 8.71 1.65 4.22 0.00* 

* p < .05 
 จากตารางที่ 29 พบว่า หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านความรู้สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย
นักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 10.23 คะแนน นักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 8.71 คะแนน 
 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้หลังการ
ทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ในขอ้ที่ 1, 3, 9, 13 และ 14   
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2.2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติหลังการ
ทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ
ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมกับนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
ปรากฏดังตารางที่ 30, 31 และภาพท่ี 4 

 

ตารางท่ี  30  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติหลังการ
ทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม 

 

 n 
หลังการทดลอง 

t  p 
 ̅ SD 

กลุ่มทดลอง 35 4.08 0.28 
5.53 0.00* 

กลุ่มควบคุม 35 3.73 0.27 

* p < .05 

 จากตารางที่ 30 พบว่า หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านเจตคติสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย
นักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 4.08 คะแนน นักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 3.73 คะแนน 
 

ตารางท่ี  31  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติหลังการ
ทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุมจ าแนกรายข้อ 

 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลอง 

(n=35) 
กลุ่มควบคุม 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 
1 คนที่มีรูปร่างสมส่วน สุขภาพดี ท าให้มี

ความมั่นใจในตนเองมากกว่าคนที่รูปร่าง
เล็ก ผอมบาง 

2.28 0.92 2.57 0.69 1.76 0.08 

2 ร่างกายพิการถือเป็นปมด้อยที่ส าคัญ ที่
ท าให้คนมีสุขภาพจิตไม่ดี 

3.02 0.74 3.08 1.09 0.23 0.81 

3 คนที่มีสุขภาพจิตดีคือคนที่หน้าตาดี 
ผิวพรรณสดใส 

3.37 0.68 3.54 0.85 1.00 0.32 

* p < .05 
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ตารางท่ี 31 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลอง 

(n=35) 
กลุ่มควบคุม 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

4 นักเรียนเชื่อว่าคนที่มีสุขภาพจิตดีท าให้
ระงับอารมณ์โกรธได้ดี 

4.02 0.61 3.77 0.80 1.42 0.16 

5 กิจกรรมนันทนาการบางชนิดก็ไม่สามารถ
ช่วยผ่อนคลายความเครียดได้ เช่น ไป
สวนสัตว์ ชมโบราณสถาน 

3.17 0.66 2.71 0.75 2.35 0.02* 

6 ความเครียดจากการเตรียมตัวสอบ ไม่ถือ
ว่าเป็นความเครียดเพราะเป็นเรื่องปกติ
ของทุกคน 

3.20 1.47 3.60 0.84 1.46 0.15 

7 การทะเลาะวิวาทกับเพ่ือนในห้องถือว่า
เป็นสถานการณ์เสี่ยง 

4.51 0.61 3.68 1.43 3.06 0.00* 

8 การซ้อนท้ายจักรยานยนต์ที่ก าลังแข่งบน
ท้องถนนไม่ใช่สถานการณ์เสี่ยง 

4.57 0.88 4.00 1.30 2.04 0.04* 

9 การรู้จักประเมินสถานการณ์อย่างถี่ถ้วน
และรอบคอบ จะท าให้นักเรียนปลอดภัย
จากสถานการณ์ท่ีเสี่ยงได้ 

4.80 0.47 4.60 0.65 1.87 0.07 

10 ทักษะการสื่อสารมีความส าคัญกับชีวิต 4.85 0.35 4.48 0.61 3.40 0.00* 
11 ผู้ที่เข้าใจและสามารถใช้ทักษะการสื่อสาร

ได้เป็นอย่างดี จะเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญใน
การสร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น 

4.74 0.44 4.05 0.87 4.21 0.00* 

12 ทักษะการปฏิเสธเป็นทักษะที่ส าคัญเพราะ
จะท าให้หลีกเลี่ยงจากสถานการณ์คับขัน 

4.80 0.47 4.14 0.77 4.29 0.00* 

13 ทักษะการแก้ปัญหาไม่มีความจ าเป็น ถ้า
เราเรียนรู้การอยู่รอดในสังคม 

4.51 0.91 3.14 1.11 6.67 0.00* 

14 ทักษะการแก้ปัญหาช่วยให้นักเรียนรอด
พ้นจากสถานการณ์คับขันได้ 

4.71 0.45 4.28 0.62 3.26 0.00* 

* p < .05  
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ตารางท่ี 31 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลอง 

(n=35) 
กลุ่มควบคุม 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

15 นักเรียนมีปัญหากับเพ่ือน จึงปรึกษา
และขอค าแนะน าจากพ่อแม่ และครูที่
ปรึกษา ซึ่งการกระท าดังกล่าวถือเป็น
แนวทางในการแก้ปัญหาอย่างหนึ่ง   

4.68 0.52 4.37 0.87 1.81 0.07 

 รวม 4.08 0.28 3.73 0.27 5.53 0.00* 

* p < .05 

 จากตารางที่ 31 พบว่า หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านเจตคติสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักเรียน
กลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 4.08 คะแนน นักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของคะแนน
เท่ากับ 3.73 คะแนน 
 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติหลังการ
ทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ในข้อที่ 5, 7, 8, 10, 11, 12, 13 และ 14 
 

2.3 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติหลังการ
ทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ
ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมกับนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
ปรากฏดังตารางที่ 32, 33 และภาพท่ี 5 
 

ตารางท่ี  32  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติหลังการ
ทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม 

 

 N 
หลังการทดลอง 

t p 
 ̅ SD 

กลุ่มทดลอง 35 3.36 0.18 
3.51 0.00* 

กลุ่มควบคุม 35 3.21 0.29 

* p < .05 
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 จากตารางที่ 32 พบว่า หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านการปฏิบัติสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย
นักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.36 คะแนน นักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 3.21 คะแนน 
 

ตารางท่ี  33  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติหลังการ
ทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุมจ าแนกรายข้อ 

 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลอง 

(n=35) 
กลุ่มควบคุม 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

1 คนที่มีรูปร่างสมส่วน สุขภาพดี ท าให้มี
ความมั่นใจในตนเองมากกว่าคนที่รูปร่าง
เล็ก ผอมบาง 

3.94 0.33 4.00 0.00 1.00 0.32 

2 ร่างกายพิการถือเป็นปมด้อยที่ส าคัญ ที่ท า
ให้คนมีสุขภาพจิตไม่ดี 

3.05 0.33 3.14 0.84 0.57 0.57 

3 คนที่มีสุขภาพจิตดีคือคนที่หน้าตาดี 
ผิวพรรณสดใส 

3.68 0.58 3.57 0.60 0.84 0.40 

4 นักเรียนเชื่อว่าคนที่มีสุขภาพจิตดีท าให้
ระงับอารมณ์โกรธได้ดี 

3.08 0.61 2.97 0.61 0.81 0.42 

5 กิจกรรมนันทนาการบางชนิดก็ไม่สามารถ
ช่วยผ่อนคลายความเครียดได้ เช่น ไปสวน
สัตว์ ชมโบราณสถาน 

3.17 1.04 2.54 0.74 3.06 0.00* 

6 ความเครียดจากการเตรียมตัวสอบ ไม่ถือ
ว่าเป็นความเครียดเพราะเป็นเรื่องปกติของ
ทุกคน 

3.97 0.16 3.28 0.92 4.21 0.00* 

7 การทะเลาะวิวาทกับเพ่ือนในห้องถือว่าเป็น
สถานการณ์เสี่ยง 

3.57 0.65 3.60 0.81 0.16 0.86 

8 การซ้อนท้ายจักรยานยนต์ที่ก าลังแข่งบน
ท้องถนนไม่ใช่สถานการณ์เสี่ยง 

3.80 0.40 3.82 0.38 0.27 0.78 

* p < .05 
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ตารางท่ี 33 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลอง 

(n=35) 
กลุ่มควบคุม 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

9 การรู้จักประเมินสถานการณ์อย่างถี่ถ้วน
และรอบคอบ จะท าให้นักเรียนปลอดภัย
จากสถานการณ์ท่ีเสี่ยงได้ 

3.62 0.49 3.31 0.71 2.23 0.03* 

10 ทักษะการสื่อสารมีความส าคัญกับชีวิต 3.14 0.94 3.02 0.78 0.49 0.62 
11 ผู้ที่เข้าใจและสามารถใช้ทักษะการสื่อสาร

ได้เป็นอย่างดี จะเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญใน
การสร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอื่น 

2.74 0.44 2.62 0.80 0.75 0.45 

12 ทักษะการปฏิเสธเป็นทักษะที่ส าคัญ
เพราะจะท าให้หลีกเลี่ยงจากสถานการณ์
คับขัน 

3.60 0.77 3.57 0.60 0.19 0.84 

13 ทักษะการแก้ปัญหาไม่มีความจ าเป็น ถ้า
เราเรียนรู้การอยู่รอดในสังคม 

2.74 0.74 2.91 0.91 1.03 0.31 

14 ทักษะการแก้ปัญหาช่วยให้นักเรียนรอด
พ้นจากสถานการณ์คับขันได้ 

3.62 0.84 3.22 0.84 1.98 0.05 

15 นักเรียนมีปัญหากับเพ่ือน จึงปรึกษาและขอ
ค าแนะน าจากพ่อแม่ และครูที่ปรึกษา ซึ่ง
การกระท าดังกล่าวถือเป็นแนวทางในการ
แก้ปัญหาอย่างหนึ่ง   

2.65 0.76 2.62 0.84 0.17 0.86 

 รวม 3.36 0.18 3.21 0.29 3.51 0.00* 

* p < .05  
 จากตารางที่ 33 พบว่า หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านการปฏิบัติสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย
นักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.36 คะแนน นักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 3.21 คะแนน  
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 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติหลัง
การทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ในข้อที่ 5, 6 และ 9 
 

2.4 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม            
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมกับนักเรียนกลุ่มควบคุมที่
ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ ปรากฏดังตารางที่ 34, 35 และภาพท่ี 6 

 

ตารางท่ี  34  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม          
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับ
นักเรียนกลุ่มควบคุม 

 

 n 
หลังการทดลอง 

t p 
 ̅ SD 

กลุ่มทดลอง 35 27.51 2.34 
5.05 0.00* 

กลุ่มควบคุม 35 24.17 2.20 

* p < .05 

 จากตารางที่ 34 พบว่า หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 27.51 
คะแนน นักเรียนกลุ่มควบคุมมคี่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 24.17 คะแนน 
 

ตารางท่ี  35  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม          
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์หลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับ
นักเรียนกลุ่มควบคุมจ าแนกรายข้อ 

 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
ก่อนทดลอง 

(n=35) 
หลังทดลอง 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 
สถานการณ์ที่ 1        

1 ปัญหาของส้มคืออะไร 0.97 0.16 0.94 0.23 0.57 0.57 

* p < .05 
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ตารางท่ี 35 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลอง 

(n=35) 
กลุ่มควบคุม 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

2 ปัญหาของส้มเกิดจากสาเหตุใด 1.00 0.00 1.00 0.00 - - 
3 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.94 0.23 0.94 0.23 0.00 1.00 
4 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 1.00 0.00 1.00 0.00 - - 

สถานการณ์ที่ 2       
5 ปัญหาของสุรชัยคืออะไร 0.91 0.28 0.88 0.32 0.37 0.71 
6 ปัญหาของสุรชัยเกิดจากสาเหตุใด 0.97 0.16 1.00 0.00 1.00 0.32 
7 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 1.00 0.00 0.91 0.28 1.78 0.08 
8 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 1.00 0.00 1.00 0.00 1.00 0.32 

สถานการณ์ที่ 3       
9 ปัญหาของนักร้องคนดังกล่าวคืออะไร 0.82 0.38 0.57 0.50 2.71 0.01* 
10 ปัญหาของนักร้องคนดังกล่าวเกิดจาก

สาเหตุใด 
0.94 0.23 0.94 0.23 0.00 1.00 

11 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.40 0.49 0.05 0.23 3.43 0.00* 
12 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.82 0.38 0.20 0.40 7.58 0.00* 

สถานการณ์ที่ 4       
13 ปัญหาของบิวคืออะไร 0.97 0.16 0.97 0.16 0.00 1.00 
14 ปัญหาของบิวเกิดจากสาเหตุใด 1.00 0.00 0.88 0.32 2.09 0.04* 
15 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 1.00 0.00 0.94 0.23 1.43 0.16 
16 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.97 0.16 1.00 0.00 1.00 0.32 

สถานการณ์ที่ 5       
17 ปัญหาของเคนคืออะไร 0.94 0.23 0.62 0.49 3.19 0.00* 
18 ปัญหาของเคนเกิดจากสาเหตุใด 0.91 0.28 0.54 0.50 4.48 0.00* 
19 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.85 0.35 0.65 0.48 1.87 0.07 
20 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.62 0.49 0.11 0.32 4.97 0.00* 

* p < .05 
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ตารางท่ี 35 (ต่อ) 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม 
กลุ่มทดลอง 

(n=35) 
กลุ่มควบคุม 

(n=35) t p 

 ̅ SD  ̅ SD 

สถานการณ์ที่ 6       
21 ปัญหาของปิงคืออะไร 0.94 0.23 0.34 0.48 7.14 0.00* 
22 ปัญหาของปิงเกิดจากสาเหตุใด 0.88 0.32 0.51 0.50 3.67 0.00* 
23 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.62 0.49 0.85 0.35 1.96 0.05 
24 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.97 0.16 0.88 0.32 1.35 0.18 

สถานการณ์ที่ 7       
25 ปัญหาของบาร์บี้คืออะไร 0.94 0.23 0.94 0.23 0.00 1.00 
26 ปัญหาของบาร์บี้เกิดจากสาเหตุใด 0.97 0.16 0.94 0.23 0.57 0.57 
27 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.62 0.49 0.88 0.32 2.49 0.01* 
28 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.91 0.28 1.00 0.00 1.78 0.08 

สถานการณ์ที่ 8       
29 ปัญหาของเฟิร์สคืออะไร 0.80 0.40 0.91 0.28 1.43 0.16 
30 ปัญหาของเฟิร์สเกิดจากสาเหตุใด 0.45 0.50 0.48 0.50 0.25 0.80 
31 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 0.82 0.38 0.54 0.50 2.53 0.01* 
32 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 0.48 0.50 0.65 0.48 1.35 0.18 

 รวม 27.51 2.34 24.17 2.20 5.05 0.00* 

* p < .05 

 จากตารางที่ 35 พบว่า หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 27.51 
คะแนน นักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 24.17 คะแนน 
 เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม    
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนสูงกว่า
นักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในข้อที่ 9, 11, 12, 14, 17, 18, 20, 21, 
22, 27 และ 31 
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ภาพที่  3 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ก่อนการทดลอง
และหลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม 

 

 
 

จากภาพที่ 3 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ของนักเรียนกลุ่ม
ทดลองหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 8.51 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 10.23 คะแนน และพบว่า
หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้สูงกว่า
นักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 10.23 คะแนน นักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 8.71 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8

8.5

9

9.5

10

10.5

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

คะ
แน

น 

  กลุ่มทดลอง 
  กลุ่มควบคุม 

* อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

*  
*  

(8.51)  

(8.37)  

(10.23)  

(8.71)  
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ภาพที่  4  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติก่อนการทดลอง
และหลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม 
 

 
 

 จากภาพที่ 4 พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติของนักเรียนกลุ่ม
ทดลองหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 3.77 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 4.08 คะแนน และพบว่า
หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้สูงกว่า
นักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 4.08 คะแนน นักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.73 คะแนน 
 

ภาพที่  5 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติก่อนการ
ทดลองและหลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม 

 

 

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

4

4.1

4.2

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

คะ
แน

น 

  กลุ่มทดลอง 
  กลุ่มควบคุม 

* อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

3.05

3.1

3.15

3.2

3.25

3.3

3.35

3.4

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

คะ
แน

น 

  กลุ่มทดลอง 
  กลุ่มควบคุม 

* อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

*  

*  
(3.77)  

(3.66)  

(4.08)  

(3.73)  

*  *  

(3.19)  

(3.16)  

(3.36)  

(3.21)  
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 จากภาพที่ 5 พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติของนักเรียน
กลุ่มทดลองหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 3.19 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.36 คะแนน และพบว่า
หลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้สูงกว่า
นักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 3.36 คะแนน นักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 3.21 คะแนน 
 

ภาพที่  6  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ก่อนการทดลองและหลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับ
นักเรียนกลุ่มควบคุม 
 

 

 
 

 จากภาพที่  6 พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม            
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังจากได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 โดยก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 22.77 คะแนน หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนเท่ากับ 27.51 คะแนน และพบว่าหลังการทดลองนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักเรียนกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 27.51
คะแนน นักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 24.17 คะแนน 
 
 

22

23

24

25

26

27

28

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

คะ
แน

น 

  กลุ่มทดลอง 
  กลุ่มควบคุม 

* อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

*  *  

(22.77)  

(23.31)  

(27.51)  

(24.17)  
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บทที่ 5  
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม   
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลการจัด   
การเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมที่มีต่ อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์
ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 ประชากร คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ.) ตัวอย่าง คือ นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 จ านวน 70 คน 
โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกโรงเรียนแบบเจาะจง มีเกณฑ์ในการพิจารณาคือ 
ผู้บริหาร อาจารย์ และนักเรียนยินดีให้ความร่วมมือ และระดับความสามารถของนักเรียนไม่แตกต่าง
จากโรงเรียนอ่ืน ๆ ในสังกัดเดียวกัน และใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยการ
จับฉลากเพ่ือสุ่มตัวอย่าง ได้นักเรียนห้องมัธยมศึกษาปีที่ 2/3 เป็นกลุ่มทดลอง และห้องมัธยมศึกษาปี
ที่ 2/4 เป็นกลุ่มควบคุม ระยะเวลาในการด าเนินการวิจัย 8 สัปดาห์ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง คือ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคม จ านวน 8 แผน มีค่าดัชนีความสอดคล้องรวมเท่ากับ 0.95 และเครื่องมือที่ใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษาด้านความรู้ เจตคติ การ
ปฏิบัติ และแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ มีค่าดัชนี
ความสอดคล้องเท่ากับ 0.71, 0.71, 0.69 และ 0.91 ตามล าดับ มีค่าความเที่ยงเท่ากับ 0.81, 0.81, 
0.80 และ 0.83 ตามล าดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ( ̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ทดสอบ
ความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยด้วยค่าที(t-test) 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม   
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

1. ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การ
ปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ก่อนและหลังการ
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ทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคม และของนักเรียนกลุ่มควบคุมท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ มีดังนี ้

1.1 ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้หลังการทดลองของนักเรียน
กลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนนักเรียนกลุ่มควบคุมมี
ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้
ของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคมสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในข้อที่ 1, 
9 และ 12 

ส่วนนักเรียนกลุ่มควบคุม เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านความรู้ของนักเรียนกลุ่มควบคุมหลังได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติไม่
แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทุกข้อ 

1.2 ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติหลังการทดลองของนักเรียน
กลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนนักเรียนกลุ่มควบคุมมี
ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ
ของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคมสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในข้อที่  6, 
7, 9, 10, 11, 12, 13 และ 14 

ส่วนนักเรียนกลุ่มควบคุม เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านเจตคติของนักเรียนกลุ่มควบคุมหลังได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติสูง
กว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ในข้อที่  1 

1.3 ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติหลังการทดลองของ
นักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนนักเรียนกลุ่ม
ควบคุมมีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติไม่แตกต่างจากก่อนการทดลอง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการ
ปฏิบัติของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ
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ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ใน
ข้อที่  5, 6 และ 14 

ส่วนนักเรียนกลุ่มควบคุม เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้านการปฏิบัติของนักเรียนกลุ่มควบคุมหลังได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบ
ปกติไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ทุกข้อ 

1.4 ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง     
โลกออนไลน์หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ส่วนนักเรียนกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม       
การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหา
พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังได้รับการจัดการเรียนรู้วิชา   
สุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในข้อที่ 2, 4, 6, 7, 10, 11, 13, 14, 17, 21, 24, 26, 28, 30 และ 31 

ส่วนนักเรียนกลุ่มควบคุม เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนกลุ่มควบคุมหลัง
ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติไม่แตกต่างจากก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 ทุกข้อ  

 

2. ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การ
ปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลอง
ระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองกับนักเรียนกลุ่มควบคุม มีดังนี้ 

2.1 ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้หลังการทดลองของนักเรียน
กลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ 
หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ในข้อที่ 1, 3, 9, 13 และ 14 

2.2 ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติหลังการทดลองของนักเรียน
กลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ 
หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ในข้อที่  5, 7, 8, 10, 11, 12, 13 และ 14 
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2.3 ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติหลังการทดลองของ
นักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้ านการ
ปฏิบัติ หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ในข้อที่   5, 6 และ 9 

2.4 ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง     
โลกออนไลน์หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหา
พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่านักเรียน
กลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในข้อที่ 9, 11, 12, 14, 17, 18, 20, 21, 22, 27 
และ 31 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการ
กลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประเด็นน ามาอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 
 

1. ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และ
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ก่อนและหลังการทดลองของ
นักเรียนกลุ่มทดลอง  

จากการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การ
ปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ก่อนและหลังการ
ทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคม พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ 
การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการ
ทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 1 
สามารถอภิปรายในประเด็นดังต่อไปนี้ 

1.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ 
การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ

ทางสังคม มีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นการรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

125 

สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง 2) ขั้นการวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษารายละเอียด 3) ขั้น
การก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา/สถานการณ์ 4) ขั้นการว างแผนการแก้ปัญหา/
สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา 5) ขั้นการน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล 
จากผลการวิจัยพบว่านักเรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ในทุกขั้นตอนดังกล่าว เช่น ขั้นที่ 1 การรับรู้
ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง ผู้วิจัยได้ให้นักเรียนชมคลิปข่าวกรณีเกิดเพลิงไหม้
รถตู้ริมทางที่จังหวัดจันทบุรีและมีประชาชนไปถ่ายรูปใกล้ ๆ เพ่ือแชร์ลงสื่อสังคมออนไลน์ จากนั้นให้
นักเรียนวิเคราะห์ถึงสาเหตุ ผลของการกระท า และวิธีการหลีกเลี่ยงจากสถานการณ์ดังกล่าว ซึ่งผล
การกระท าที่สามารถเห็นได้คือ นักเรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจจากการวิเคราะห์สถานการณ์เสี่ยง 
เกิดการสร้างองค์ความรู้จากปัญหาที่เกิดขึ้นจริง ครูสังเกตได้จากนักเรียนให้ความสนใจกับหัวข้อข่าว
และอภิปรายร่วมกันกับเพ่ือนถึงประเด็นดังกล่าว นอกจากนี้ยังสอบถามข้อมูลและแสดงความคิดเห็น
เพ่ิมเติมว่า “การเข้าไปถ่ายรูปใกล้ ๆ รถที่ถูกไฟไหม้อาจเกิดอันตรายถ้าถังน้ ามันระเบิดใช่ไหมครับ
ครู” ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการรับรู้ข้อมูลน าไปสู่การคิดวิเคราะห์และสร้างองค์ความรู้ต่อไป ขั้นที่ 2 การ
วิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษารายละเอียด ผู้วิจัยได้ให้นักเรียนวิเคราะห์ปัญหาหรือ
สถานการณ์ที่ผู้วิจัยก าหนดขึ้น ซึ่งเป็นปัญหาที่เกิดข้ึนจริงในชีวิตประจ าวัน เมื่อนักเรียนได้รับปัญหาใน
แต่ละกลุ่มจะต้องเรียนรู้ผ่านการใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยเริ่มจากร่วมกันวิเคราะห์ปัญหา จากนั้นศึกษา
ข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือน าไปสู่แนวทางในการแก้ไขปัญหา ซึ่งผลการกระท าที่สามารถเห็นได้คือ นักเรียน
เกิดความรู้จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ผ่านประสบการณ์ตรง ครูสังเกตได้จากนักเรียนหยิบ
หนังสือวิชาสุขศึกษาขึ้นมาอ่านเพ่ิมเติม หรือหนังสือรายวิชาอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวและสัมพันธ์กับประเด็น
ปัญหา พร้อมทั้งศึกษาข้อมูลจากสื่อสังคมออนไลน์โดยมีแหล่งอ้างอิงที่น่าเชื่อถือ เช่น นักเรียนสืบค้น
ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมหรือการกระท าใด ๆ ของผู้ใช้เฟซบุ๊คที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงในยุคปัจจุบัน   
เป็นต้น ขั้นที่ 3 ขั้นการก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา/สถานการณ์ ผู้วิจัยได้ให้นักเรียน
อภิปรายสรุปข้อมูลจากการไปศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติมจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย น าไปสู่การก าหนด
วัตถุประสงค์ในการแก้ปัญหา ซึ่งผลการกระท าที่สามารถเห็นได้คือ นักเรียนสามารถอภิปรายร่วมกับ
ผู้อ่ืนโดยใช้ความรู้จากการศึกษาด้วยตนเอง ก่อให้เกิดการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ความรู้
โดยเฉพาะของตนเอง ท าให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนมากยิ่งขึ้นเพราะเป็นทั้งผู้ให้ข้อมูลและผู้รับ ครูสังเกต
ได้จากนักเรียนระดมสมองช่วยกันคิดว่าเป้าหมายของการแก้ปัญหาคืออะไร นักเรียนพูดว่า “ท าไม
กลุ่มเราต้องแก้ปัญหานี้ และท าเพ่ืออะไร” ซึ่งค าถามดังกล่าวจะกระตุ้นและส่งเสริมให้สมาชิกภายใน
กลุ่มร่วมกันอภิปรายและตั้งวัตถุประสงค์ในการแก้ปัญหาต่อไป ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/
สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา ผู้วิจัยได้ให้นักเรียนน าข้อมูล ความรู้ต่าง ๆ ที่ได้ศึกษา
ด้วยตนเองมาสรุปรวบยอดและวางแผนการแก้ปัญหา จากนั้นให้ภายในกลุ่มร่วมกันประเมินผลการ
แก้ปัญหาของกลุ่มตนเอง ซึ่งผลการกระท าที่สามารถเห็นได้คือ นักเรียนสามารถถ่ายโอนความรู้จาก
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การวิเคราะห์และสังเคราะห์ขึ้นมาเอง น าไปสู่การวางแผนเพ่ือแก้ปัญหาหรือสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริง 
รวมทั้งมีความรู้ในการคิดวิเคราะห์ ประเมินผลจากการแก้ปัญหาร่วมด้วย ครูสังเกตได้ จากนักเรียน
ย้อนกลับมาอ่านข้อมูลความรู้ที่ตนเองไปศึกษาด้วยตนเองเพ่ือประกอบการวางแผนการแก้ปัญหา 
ยกตัวอย่างเช่น ความรู้เกี่ยวกับการเอาผิดกับคนร้ายที่ข่มขู่ผู้อ่ืนในสื่อสังคมออนไลน์ และ ขั้นที่ 5 การ
น าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล ผู้วิจัยได้ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มน าเสนอแนวทางการ
แก้ปัญหาหน้าชั้นเรียน โดยนักเรียนที่ฟังจะต้องวิเคราะห์ และประเมินให้ได้ว่า แนวทางการแก้ปัญหา
ของเพ่ือนข้างต้น ถูกต้องตามขั้นตอนการแก้ปัญหาหรือไม่ กิจกรรมเหล่านี้จะท าให้นักเรียนได้
วิเคราะห์ปัญหาของกลุ่มอ่ืน ๆ และร่วมกันอภิปรายถึงแนวทางการแก้ปัญหาที่เหมาะสมที่สุด ซึ่งผล
การกระท าที่สามารถเห็นได้คือ นักเรียนเกิดความรู้จากการประเมินผลการแก้ปัญหาของนักเรียนกลุ่ม
อ่ืน ๆ สามารถวิเคราะห์และแยกแยะปัญหาได้  โดยการน าเสนอหน้าชั้นเรียนท าให้นักเรียนเกิดความรู้
เพ่ิมข้ึนจากการใช้ปัญหาเป็นฐานในการจัดกิจกรรม ครูสังเกตได้จากนักเรียนพูดว่า “การแก้ไขปัญหา
ที่เพ่ือนกลุ่มแรกน าเสนอนั้น เราจะแน่ใจได้อย่างไรว่าผลจะเป็นไปตามที่คิดไว้ครับ”  

การจัดการเรียนรู้ข้างต้นนี้ ส่งผลให้ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้าน
ความรู้ของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด
ส าคัญในการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ปัญหาเป็นฐานของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ (2550) ที่เน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้โดยการน าตนเอง (Self-Directed Learning) 
ค้นหาและแสวงหาความรู้ค าตอบด้วยตนเอง และสอดคล้องกับหลักการจัดการเรียนการสอนที่เน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญของ วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2542) ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง เรียนในเรื่อง
ที่สอดคล้องกับความสามารถและความต้องการของตนเอง และได้พัฒนาศักยภาพของตนเองอย่าง
เต็มที่ โดยในกิจกรรมการเรียนรู้ผู้เรียนจะได้เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการคิดวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตจริง สร้างองค์ความรู้จากเรื่องที่สนใจ ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้สอดคล้องกับ ทิศนา แขมมณี (2560) ที่
กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก เป็นการจัดสภาพการณ์ของการเรียนการ
สอนที่ใช้ปัญหาเป็นเครื่องมือในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย สอดคล้องกับหลักการ
ของทฤษฎีประมวลสาระสนเทศทางสังคมของ Reemst et al., (2016) ที่กล่าวว่าผู้เรียนที่มีพ้ืน
ฐานความรู้ความเข้าใจปัญหาหรือสถานการณ์นั้น ๆ ส่งผลให้สามารถวิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์
ทางสังคมต่าง ๆ ได้ และสอดคล้องกับผลวิจัยของ นภสร เรือนโรจน์รุ่ง (2558) ที่ท าการวิจัยเรื่องการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์
ในชีวิตประจ าวัน และเจตคติต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 
ผลการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Loyens et al., (2015) ที่
ท าการศึกษาเรื่องการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานช่วยในการเปลี่ยนแปลงแนวคิดของผู้ เรียน 
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ผลการวิจัยพบว่า การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีประสิทธิภาพมากกว่าการสอนแบบบรรยายและ
การเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน  

1.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ 
การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ

ทางสังคม เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจ โดย
ปัญหาที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในชีวิตประจ าวัน ซึ่งส่งผลท าให้นักเรียนเกิด
ความสนใจและให้ความส าคัญมากยิ่งขึ้น จากขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ท าให้นักเรียนเรียนรู้จากความ
สนใจในสิ่งที่เกิดขึ้นรอบตัว ก่อให้เกิดเจตคติที่ดีต่อการเรียน เช่น ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้
ปัญหา/สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง ผู้วิจัยได้ให้นักเรียนเขียนเล่าความรู้ สึก ความเครียด หรือความ
กังวลใจจากเรื่องต่าง ๆ ใส่บัตรค า และหย่อนลงในกล่องระบายทุกข์ จากนั้นครูอ่านบัตรค าเรื่องราว
ความไม่สบายใจต่าง ๆ ของนักเรียนให้เพ่ือนในชั้นเรียนฟังโดยที่ไม่บอกชื่อ เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึง
สภาวะอารมณ์ของแต่ละบุคคลที่แตกต่างกัน มองเห็นความส าคัญของการจัดการกับอารมณ์และ
ความเครียดของตนเอง ซึ่งผลการกระท าที่สามารถเห็นได้คือ นักเรียนได้รับฟังความรู้สึกไม่สบายใจ
ต่าง ๆ ของบุคคลอ่ืน ได้แสดงความคิดเห็นและร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์เกี่ยวกับการจัดการกับ
อารมณ์และความเครียดในรูปแบบต่าง ๆ ซึ่งครูสังเกตได้จากนักเรียนพูดว่า “ไม่อยากเชื่อว่าจะเกิด
เรื่องแบบนี้กับเพ่ือนรุ่นเดียวกันเลยค่ะ” หรือ “ฟังปัญหาของเพ่ือนแล้ว เรื่องของหนูดูเล็กน้อยไปเลย”  

การจัดการเรียนรู้ข้างต้นนี้ ส่งผลให้ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้าน
เจตคติของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับหลักการ
จัดการเรียนรู้ของ ประเวศ วะสี (2537) ที่อธิบายว่า การที่ผู้เรียนจะเกิดเจตคติ คือ เกิดความเข้าใจ
ความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ และเข้าใจตนเองว่าสัมพันธ์กับสรรพสิ่งอย่างไร ดังเช่นในกิจกรรมการเรียน
การสอนที่ครูมุ่งเน้นให้นักเรียนรับรู้ว่าความเครียดส าคัญอย่างไร ใกล้ตัวนักเรียนอย่างไรและส่งผล
อะไรบ้างต่อนักเรียนเมื่อเกิดความเครียด และสอดคล้องกับหลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้วิชาสุข
ศึกษาของ จินตนา สรายุทธพิทักษ์ (2557) ในประการที่ 3 ที่เน้นให้ผู้เรียนทราบถึงความสัมพันธ์
ระหว่างชีวิตผู้เรียนกับวิชาสุขศึกษา เพราะมีผู้เรียนบางส่วนที่เข้าใจว่าวิชาสุขศึกษาไม่มีความส าคัญจึง
ท าให้ไม่สนใจและใส่ใจที่จะเรียน ซึ่งผู้สอนจะต้องให้ผู้เรียนเห็นว่าสุขศึกษามีความสัมพันธ์กับชีวิตทุก
วัน ตั้งแต่ตื่นนอนไปจนถึงเข้านอนหรือจนตลอดชีวิต เพ่ือให้ผู้เรียนได้ตระหนักถึงเนื้อหาที่ได้เรียนรู้ 
เกิดเจตคติ และน าไปสู่การปฏิบัติในที่สุด ซึ่งการจัดกิจกรรมเหล่านี้สอดคล้องกับสุชาติ โสมประยูร 
และเอมอัชฌา วัฒนบุรานนท์ (2553) ที่กล่าวว่า ถ้าผู้เรียนได้รับความรู้ที่ถูกต้องและเหมาะสม ผู้เรียน
อาจมีเจตคติออกมาดี และสอดคล้องกับผลวิจัยของ วิเชษฐ์ แสงดวงดี (2557) ที่ท าการศึกษาเรื่องการ
พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานด้วยแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและการ
คิดอย่างมีวิจารญาณเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการตัดสินใจทางจริยธรรมในวิชาชีพวารสาร
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ศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาสาขาวารสารศาสตร์ที่เรียนด้วยรูปแบบการเรียนการสอนที่
พัฒนาขึ้น มีคะแนนเฉลี่ยความรู้ เจตคติ และทักษะต่อกระบวนการตัดสินใจทางจริยธรรมในวิชาชีพ 
วารสารศาสตร์สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

1.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติ 
การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ

ทางสังคม เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจในการ
จัดการเรียนรู้และส่งเสริมให้นักเรียนเกิดทักษะการปฏิบัติเพ่ือใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตจริง จาก
ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ท าให้นักเรียนเรียนรู้จากปัญหาเป็นฐาน ก่อให้เกิดทักษะการปฏิบัติที่ดีจาก
การจัดการเรียนรู้ เช่น ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ และประเมินแผนการ
แก้ปัญหา ผู้วิจัยได้ให้นักเรียนประเมินแผนการแก้ปัญหาภายในกลุ่มที่ได้วางแผนร่วมกัน โดยร่วมกัน
วิเคราะห์ถึงผลที่จะเกิดขึ้นหลังจากท าตามแผนการแก้ปัญหา ซึ่งผลการกระท าที่สามารถเห็นได้คือ 
นักเรียนเกิดทักษะการประเมินผลในแนวทางการแก้ปัญหาที่ตนเองก าหนดขึ้น ได้แสดงความคิดเห็น
และรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่ม ครูสังเกตได้จากนักเรียนพูดว่า “เราว่าการแก้ปัญหานี้ผล
ของมันก็ย้อนกลับมาแบบเดิมอยู่ดี พวกเราลองหาวิธีอ่ืนดีกว่า” หรือ “แก้ปัญหาแบบนี้แหละดีที่สุด 
เพราะไม่สร้างความเดือนร้อนให้ใคร” และ ขั้นที ่5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล 
ผู้วิจัยได้ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาหน้าชั้นเรียน ซึ่งผลการกระท าที่สามารถ
เห็นได้คือ นักเรียนเรียนรู้ทักษะการน าเสนอหน้าชั้นเรียน เป็นการน าเสนอแนวทางการปฏิบัติที่
น าไปสู่แนวทางการแก้ปัญหาต่อไป และกระตุ้นความคิดของนักเรียนคนอ่ืน ๆ ต่อแนวทางการปฏิบัติ
ที่เหมาะสมที่สุดในการแก้ปัญหา ครูสังเกตได้จากรูปแบบและวิธีการน าเสนอแต่ละกลุ่ม เช่น กลุ่มที่
น าเสนอเก่ียวกับพฤติกรรมเสี่ยง น าเสนอโดยการแสดงทักษะให้สมาชิกในชั้นเรียนดูว่าการข้ามถนนที่
ถูกต้องควรปฏิบัติอย่างไร ซึ่งนักเรียนได้แสดงบทบาทสมมติสั้น ๆ ว่าควรมองทางทั้งซ้ายและขวา
เพ่ือให้แน่ใจว่าไม่มีรถสวนเลนมา เป็นต้น  

การจัดการเรียนรู้ข้างต้นนี้ ส่งผลให้ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้าน
การปฏิบัติของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับ
หลักการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานของบุญเลี้ยง ทุมทอง (2556) ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะใน
การคิดวิเคราะห์และคิดแก้ปัญหาการเรียนรู้ ซึ่งการจัดกิจกรรมเหล่านี้สอดคล้องกับ Simpson 
(1972) ที่กล่าวว่า ทักษะปฏิบัติสามารถพัฒนาได้ด้วยการฝึกฝน ซึ่งหากได้รับการฝึกฝนที่ดีแล้ว จะ
เกิดความถูกต้อง และความเชี่ยวชาญช านาญ ดังเช่นการจัดกิจกรรมที่เน้นให้ผู้เรียนใช้ปัญหาเป็นฐาน
ในการจัดการเรียนรู้ เน้นการแก้ปัญหาที่ส าคัญและเกิดขึ้นจริงในชีวิตประจ าวัน และสอดคล้องกับผล
วิจัยของ  Alrahlah (2016) ที่ท าการศึกษาเรื่องประสิทธิภาพของการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานใน
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วิชาทันตสุขศึกษา (การสังเคราะห์งานวิจัย) ผลการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา
เป็นฐาน ท าให้ผู้เรียนมีทักษะทางวิชาชีพสูงขึ้นมากกว่าการเรียนการสอนแบบเดิม    

1.4 ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์  
การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ

ทางสังคม เป็นการสังเคราะห์ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคมขึ้น ซึ่งท าให้ได้ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นการรับรู้ข้อมูล 
โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง 2) ขั้นการวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษา
รายละเอียด 3) ขั้นการก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา/สถานการณ์ 4) ขั้นการวางแผนการ
แก้ปัญหา/สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา 5) ขั้นการน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและ
ประเมินผล จากการสังเคราะห์องค์ความรู้ของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคม เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนได้คิดวิเคราะห์ ค้นคว้าความรู้
เพ่ิมเติม เน้นใช้ปัญหาเป็นตัวให้กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ ซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญในการส่งเสริมและพัฒนา
ความสามารถในการแก้ปัญหาให้กับนักเรียน ทั้งนี้ในการจัดการเรียนรู้ผู้วิจัยได้สอดแทรกวิธีการ
ส่งเสริมและพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ในทุก
ขั้นตอน โดยเฉพาะในขั้นการวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา และ
ขั้นการน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล ซึ่งจะเริ่มจากการก าหนดปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิต
จริง โดยผู้วิจัยก าหนดทั้งปัญหาที่เป็นเรื่องทั่วไปและปัญหาที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทาง
โลกออนไลน์ ยกตัวอย่างเช่น ปัญหาที่หนึ่ง การถูกลบออกจากกลุ่มไลน์ ปัญหาที่สอง ถูกคนอ่ืนมา
แสดงความคิดเห็นบนสถานะในเฟซบุ๊คของเราที่ไม่สุภาพ และหยาบคาย เป็นต้น จากนั้นนักเรียน
ร่วมกับวิเคราะห์ปัญหา ศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติม วางแผนเป้าหมายการแก้ปัญหาร่วมกับประเมินผลที่จะ
เกิดข้ึนหลังจากการแก้ปัญหาภายในกลุ่ม ทั้งนี้ ในขั้นตอนการสอนขั้นสุดท้ายที่ใช้การน าเสนอหน้าชั้น
เรียนให้คนอ่ืน ๆ ในชั้นเรียนฟัง จะท าให้เพ่ือนในชั้นเรียนทราบปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นและแนว
ทางการแก้ปัญหา โดยผู้วิจัยก าหนดให้นักเรียนที่ฟังการน าเสนอร่วมประเมินผลการแก้ปัญหาด้วย ซึ่ง
แต่ละกลุ่มจะต้องน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาตามขั้นตอนความสามารถในการแก้ปัญหา ดังนี้ 1) 
การระบุปัญหา 2) การวิเคราะห์สาเหตุปัญหา 3) การหาวิธีแก้และด าเนินการแก้ปัญหา และ 4) การ
ตรวจสอบและประเมินผลการแก้ปัญหา เมื่อนักเรียนใช้รูปแบบดังกล่าวในการแก้ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์จะช่วยให้หาแนวทางการแก้ปัญหาได้ง่ายขึ้น เพราะนักเรียน
สามารถวิเคราะห์และแยกแยะออกได้ว่า อะไรคือปัญหาที่เกิดขึ้น อะไรคือสาเหตุของปัญหาที่แท้จริง 
จากนั้นหาแนวทางการแก้ปัญหาและที่ส าคัญคือพิจารณาว่าแนวทางการแก้ปัญหาที่สร้างขึ้นจะส่งผล
อย่างไรหรือก่อให้เกิดสิ่งใดตามมาบ้าง ครูสังเกตได้จากนักเรียนวิเคราะห์ได้ว่าในการแก้ปัญหาควรมี
ล าดับขั้นตอนอย่างไร ซึ่งนักเรียนก็สามารถวิเคราะห์แนวทางการแก้ปัญหาของกลุ่มอ่ืน ๆ ได้  
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กิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าวส่งผลให้ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมสูงกว่าก่อนการทดลอง
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาผู้เรียนเมื่อเรียนโดยใช้ปัญหา
เป็นหลักของ ยุวดี ฦาชา (2536) ที่กล่าวว่า ผู้เรียนจะเกิดความสามารถในการแก้ปัญหา ได้ฝึกการ
แก้ปัญหา มีทักษะในการแก้ปัญหาอย่างมากและน าไปใช้ในการปฏิบัติงานได้ และที่ส าคัญคือ การ
เรียนรู้เนื้อหาอ่ืนนอกหลักสูตร ดังเช่นการน าเอาปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออน์ไลน์มา
ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ ซึ่งการเรียนวิธีนี้ท าให้ผู้เรียนสนใจและต้องการจะมีความรู้เพ่ิมขึ้น 
และสอดคล้องกับหลักการทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมของ Bauman et al. (2013) ที่
อธิบายว่าทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมถือเป็นหนึ่งแนวคิดที่มีอิทธิพลอย่างมากเกี่ยวกับ
พฤติกรรมก้าวร้าวของผู้เรียน เพราะท าให้เข้าใจผู้เรียนมากยิ่งขึ้น ซึ่งในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐานจะต้องน าเอารูปแบบของทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมมาร่วมด้วยโดยเฉพาะเรื่องการ
กลั่นแกล้งทั้งในชีวิตจริง และโลกออนไลน์ที่มีมากขึ้นในปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัยของ พรพิมล 
รอดเคราะห์ (2558) ที่ท าการศึกษาเรื่องการวิจัยและพัฒนาเกมดิจิทัลการศึกษาแบบใช้ปัญหาเป็น
ฐานเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาในวิชาวิทยาศาสตร์ส าหรับนักเรียนประถมศึกษา 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียนด้วยเกมดิจิทัลการศึกษาแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เพ่ือเสริมสร้าง
ความสามารถในการแก้ปัญหา มีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ แคทรียา มุขมาลี และ วิมล 
ส าราญวานิช (2557) ที่ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง อาหารกับการด ารงชีวิต ของผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน ผลการวิจัยพบว่าความสามารถในการแก้ปัญหาและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานสูงกว่าก่อนการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กนก จันทรา 
(2556) ที่ท าการวิจัยเรื่อง ผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาและความรับผิดชอบต่อสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่  5 
ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมี
ความสามารถในการแก้ปัญหาสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาแบบปกติ   

 

2 ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และ
ความสามารถในการแก้ปญัหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลองของนักเรียน
กลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม  
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จากการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การ
ปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลอง
ระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคมกับนักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติ 
พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถ
ในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองสูง
กว่านักเรียนกลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2 
สามารถอภิปรายในประเด็นดังต่อไปนี้ 

2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ 
การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ

ทางสังคม เป็นการจัดการเรียนรู้ที่ใช้ปัญหาหรือสถานการณ์เป็นตัวกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจ
และให้ความส าคัญในการจัดกิจกรรม เนื่องจากต้องการศึกษาหาแนวทางในการแก้ปัญหานั้น ๆ ซึ่ง
เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในชีวิตประจ าวัน ท าให้นักเรียนเรียนรู้การคิดวิเคราะห์จากปัญหาหรือ
สถานการณ์ท่ีได้รับ สามารถศึกษาความรู้ด้วยตนเองเพ่ิมเติมเพ่ือเติมเต็มข้อความในการสนับสนุนแนว
ทางการแก้ปัญหาต่าง ๆ โดยการน ามาสร้างเป็นองค์ความรู้ใหม่ และอภิปรายร่วมกันกับเพ่ือนในกลุ่ม 
ในการจัดการเรียนรู้ผู้วิจัยได้ให้นักเรียนกลุ่มทดลอง ศึกษาความรู้เพ่ิมเติมด้วยตนเองภายในกลุ่ม 
จากนั้นร่วมกันอภิปรายองค์ความรู้ที่ได้รับ เพ่ือน ามาตอบข้อสงสัยในการวางแผนการแก้ปัญหา เช่น 
นักเรียนได้รับประเด็นปัญหาเรื่องบุคคลที่มีความเครียดเรื่องผลการเรียนจนท าให้ไม่อยากอาหาร เมื่อ
ได้รับปัญหานักเรียนจะเริ่มวางแผนการศึกษาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือหาแนวทางในการแก้ปัญหา โดย
หัวข้อหลัก ๆ ที่นักเรียนท าการศึกษาคือ ความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต ลักษณะ
อาการเบื้องต้นของผู้มีปัญหาสุขภาพจิต การปฏิบัติตนเพ่ือส่งเสริมสุขภาพจิต เป็นต้น หลังจากที่
นักเรียนศึกษาความรู้เพ่ิมเติม ทั้งจากบทเรียน จากการสืบค้นทางออนไลน์และห้องสมุด จากนั้น
ร่วมกันอภิปรายภายในกลุ่มเพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่จากการศึกษาเพ่ิมเติม และเมื่อได้ข้อมูลความรู้
แล้ว แต่ละกลุ่มจะมาวิเคราะห์ที่ตัวปัญหาอีกครั้งว่า อะไรคือปัญหาที่แท้จริง อะไรคือสาเหตุที่ท าให้
เกิดปัญหา จากนั้นจึงก าหนดเป้าหมายร่วมกันเพื่อวางแผนการแก้ปัญหาและประเมินแผนการที่วางไว้ 
สุดท้ายแต่ละกลุ่มจะกลับมาน าเสนอหน้าชั้นเรียนเพ่ือให้กลุ่มอ่ืน ๆ รับรู้ถึงปัญหาของกลุ่มตนเอง 
นักเรียนทุกคนช่วยกันประเมินการแก้ปัญหาของกลุ่มต่าง ๆ โดยนักเรียนจะต้องใช้ความรู้ที่เป็น
พ้ืนฐานมาวิเคราะห์ปัญหา จากนั้นแยกแยะองค์ประกอบในการแก้ไขปัญหา ซึ่งเป็นส่วนที่ส าคัญใน
การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม จากการ
ให้นักเรียนกลุ่มทดลองใช้ปัญหาเป็นฐานในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ ส่งผลให้นักเรียนกลุ่มทดลอง
เกิดการสร้างองค์ความรู้ที่เข้าใจด้วยการศึกษาและอภิปรายของนักเรียนเอง ซึ่งท าให้เข้าใจและจดจ า
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ได้ดีกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมที่ไม่ได้มีการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคม จากการสังเกตการจัดการเรียนรู้ในห้องควบคุม ผู้วิจัยพบว่า นักเรียนกลุ่ม
ควบคุมจะได้รับการจัดการเรียนรู้โดยเน้นไปที่เนื้อหาการบรรยาย ครูผู้สอนน าเสนอภาพที่เกี่ยวข้อง
กับบทเรียนเพ่ือเรียกความสนใจของผู้เรียน เน้นการจดบันทึกและท าใบงานเพ่ือวัดความรู้ของผู้เรียน
รายคาบ  

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมจึง
สอดคล้องกับแนวคิดส าคัญในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานของส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550) ที่เน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้โดยการน าตนเอง (Self-Directed 
Learning) ค้นหาและแสวงหาความรู้ค าตอบด้วยตนเอง และสอดคล้องกับหลักการจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญของ วัฒนาพร ระงับทุกข์ (2542) ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง 
เรียนในเรื่องที่สอดคล้องกับความสามารถและความต้องการของตนเอง และได้พัฒนาศักยภาพของ
ตนเองอย่างเต็มที่ โดยในกิจกรรมการเรียนรู้ผู้เรียนจะได้เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านการคิดวิเคราะห์ปัญหา
ที่เกิดขึ้นในชีวิตจริง สร้างองค์ความรู้จากเรื่องที่สนใจ ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้สอดคล้องกับ ทิศนา แขมมณี 
(2560) ที่กล่าวว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นหลัก เป็นการจัดสภาพการณ์ของการ
เรียนการสอนที่ใช้ปัญหาเป็นเครื่องมือในการช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย สอดคล้องกับ
หลักการของทฤษฎีประมวลสาระสนเทศทางสังคมของ Reemst et al., (2016) ที่กล่าวว่าผู้เรียนที่มี
พ้ืนฐานความรู้ความเข้าใจปัญหาหรือสถานการณ์นั้น ๆ ส่งผลให้สามารถวิเคราะห์ปัญหาหรือ
สถานการณ์ทางสังคมต่าง ๆ ได้ และสอดคล้องกับผลวิจัยของ นภสร เรือนโรจน์รุ่ง (2558) ที่ท าการ
วิจัยเรื่องการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการ
แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ในชีวิตประจ าวัน และเจตคติต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Loyens 
et al., (2015) ที่ท าการศึกษาเรื่องการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานช่วยในการเปลี่ยนแปลงแนวคิดของ
ผู้เรียน ผลการวิจัยพบว่า การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีประสิทธิภาพมากกว่าการสอนแบบบรรยาย
และการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน    

2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ 
การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ

ทางสังคม ส่งเสริมการเรียนรู้จากความสนใจ โดยใช้ปัญหาเป็นตัวกระตุ้นความสนใจจากนักเรียน ซึ่ง
แต่ละปัญหาน ามาจากเรื่องจริงในการด าเนินชีวิตประจ าวันของนักเรียน เป็นเรื่องใกล้ตัวที่น่าสนใจ
เพราะท าให้นักเรียนฉุกคิดได้ว่าถ้าเกิดขึ้นกับตนเองจะสามารถรับมือกับปัญหานั้น ๆ ได้อย่างไร ใน
การจัดการเรียนรู้ผู้วิจัยได้ให้นักเรียนกลุ่มทดลอง ชมคลิปหรือภาพข่าวเกี่ยวกับเนื้อหาบทเรียนที่ช่วย



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

133 

ในการพัฒนาเจตคติของนักเรียนต่อเนื้อหาบทเรียนนั้น ๆ ไม่ว่าจะเป็นกรณีปัญหาตัวอย่างที่ก าลังเป็น
ที่รู้จักของคนในชุมชน และในขั้นของการศึกษาวิเคราะห์ประเด็นปัญหาที่แต่ละกลุ่มได้รับนั้น ท าให้
นักเรียนเห็นความส าคัญของปัญหาที่ได้รับเพราะได้วิเคราะห์อภิปรายร่วมกันในกลุ่มว่าปัญหาดังกล่าว
ส าคัญอย่างไร ยกตัวอย่างเช่น ปัญหาการกินยาลดความอ้วนของวัยรุ่นที่มักถูกเพ่ือนล้อเลียนเกี่ยว
สรีระร่างกายของตนเอง เมื่อนักเรียนได้ปัญหาแล้ว ครูให้นักเรียนวิเคราะห์อภิปรายร่วมกันถึง
ความส าคัญของปัญหาว่าปัญหาที่เกิดขึ้นจะส่งผลเสียอย่างไรบ้าง ทั้งต่อตนเองและบุคคลรอบข้าง ซึ่ง
ถ้านักเรียนอภิปรายร่วมกับเพ่ือนในกลุ่มจะท าให้มองเห็นโทษที่เกิดกับปัญหาดังกล่าว ท าให้นักเรียน
ตระหนักถึงความส าคัญของผลกระทบจากการกินยาลดความอ้วน กลัวและไม่กล้าที่จะซื้อมากิน 
จากนั้นผู้วิจัยให้นักเรียนศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมเสี่ยงดังกล่าว ไม่ว่าจะเป็นเรื่องผลกระทบที่
เกิดขึ้น การดูแลสุขภาพที่เหมาะสมแทนการใช้ยาลดความอ้วน เป็นต้น เมื่อนักเรียนศึกษาข้อมูล
เพ่ิมเติมยิ่งเป็นการขยายแหล่งความรู้ และตัวอย่างอีกมากมายที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนตระหนักถึง
ความส าคัญของปัญหา และเกิดเจตคติต่อเนื้อหาบทเรียนนั้น ๆ ซึ่งตัวอย่างข้างต้นนี้ เป็นเพียงหนึ่งใน
หลาย ๆ ปัญหาที่ผู้วิจัยให้นักเรียนได้เรียนรู้ จากการให้นักเรียนได้วิเคราะห์และอภิปรายร่วมกัน
เกี่ยวกับประเด็นปัญหาที่ได้รับ ส่งผลให้นักเรียนกลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางกายเรียนด้านเจตคติ ได้
ดีกว่ากลุ่มควบคุมที่ไม่ได้มีการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล
สารสนเทศทางสังคม  

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม จึง
สอดคล้องกับหลักการจัดการเรียนรู้ของ ประเวศ วะสี (2537) ที่อธิบายว่า การที่ผู้เรียนจะเกิดเจตคติ 
คือ เกิดความเข้าใจความสัมพันธ์ของสิ่งต่าง ๆ และเข้าใจตนเองว่าสัมพันธ์กับสรรพสิ่งอย่างไร ดังเช่น
ในกิจกรรมการเรียนการสอนที่ครูมุ่งเน้นให้นักเรียนรับรู้ว่าความเครียดส าคัญอย่างไร ใกล้ตัวนักเรียน
อย่างไรและส่งผลอะไรบ้างต่อนักเรียนเมื่อเกิดความเครียด และสอดคล้องกับหลักจิตวิทยาในการ
จัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาของ จินตนา สรายุทธพิทักษ์ (2557) ในประการที่ 3 ที่เน้นให้ผู้เรียนทราบ
ถึงความสัมพันธ์ระหว่างชีวิตผู้เรียนกับวิชาสุขศึกษา เพราะมีผู้เรียนบางส่วนที่เข้าใจว่าวิชาสุขศึกษาไม่
มีความส าคัญจึงท าให้ไม่สนใจและใส่ใจที่จะเรียน ซึ่งผู้สอนจะต้องให้ผู้ เรียนเห็นว่าสุขศึกษามี
ความสัมพันธ์กับชีวิตทุกวัน ตั้งแต่ตื่นนอนไปจนถึงเข้านอนหรือจนตลอดชีวิต เพ่ือให้ผู้เรียนได้
ตระหนักถึงเนื้อหาที่ได้เรียนรู้ เกิดเจตคติ และน าไปสู่การปฏิบัติในที่สุด ซึ่งการจัดกิจกรรมเหล่านี้
สอดคล้องกับสุชาติ โสมประยูร และเอมอัชฌา วัฒนบุรานนท์ (2553) ที่กล่าวว่า ถ้าผู้เรียนได้รับ
ความรู้ที่ถูกต้องและเหมาะสม ผู้เรียนอาจมีเจตคติออกมาดี และสอดคล้องกับผลวิจัยของ วิเชษฐ์ แสง
ดวงดี (2557) ที่ท าการศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานด้วยแนวคิดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและการคิดอย่างมีวิจารญาณเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการตัดสินใจ
ทางจริยธรรมในวิชาชีพวารสารศาสตร์ ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาสาขาวารสารศาสตร์ที่เรียนด้วย
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รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น มีคะแนนเฉลี่ยความรู้ เจตคติ และทักษะต่อกระบวนการ
ตัดสินใจทางจริยธรรมในวิชาชีพ วารสารศาสตร์สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.3 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการปฏิบัติ 
การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ

ทางสังคมเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้นักเรียนมีการปฏิบัติในเรื่องการแก้ปัญหา การดูแล
สุขภาพของตนเองให้มีความสมดุลระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต วิธีการจัดการกับอารมณ์และ
ความเครียดของตนเอง การปฏิบัติตนเพ่ือหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงหรือสถานการณ์เสี่ยงที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตประจ าวัน และที่ส าคัญคือ การพัฒนาทักษะชีวิตที่จ าเป็นต่อนักเรียนเพ่ือป้องกันหรือแก้ปัญหาที่
เป็นอันตรายต่อชีวิต ซึ่งการจัดการเรียนรู้ในขั้นการรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์ที่ เคยเกิดขึ้น
จริง ผู้วิจัยเน้นให้นักเรียนได้แสดงการปฏิบัติให้เห็นอย่างชัดเจน เช่น เรื่องการหลีกเลี่ยงพฤติกรรม
เสี่ยง ผู้วิจัยให้นักเรียนจ าลองการใช้โทรศัพท์ในที่สาธารณะจากนั้นก าหนดสถานการณ์ว่าก าลังอยู่ใน
สถานการณ์ใดบ้าง เช่น การข้ามถนน การขึ้น-ลงสะพานลอย การเข้า-ออกลิฟท์ การขึ้น-ลงรถเมล์ 
เป็นต้น ซึ่งผู้วิจัยจะให้นักเรียนแสดงวิธีการใช้โทรศัพท์ขณะอยู่ในสถานการณ์ข้างต้น ซึ่งพบว่านักเรียน
สามารถแสดงให้เห็นว่าถ้าข้ามถนนในขณะก าลังคุยโทรศัพท์จะต้องพักสายชั่วคราว มองซ้ายขวาก่อน 
เพ่ือให้แน่ใจว่าไม่มีรถทั้งทางตรงและสวนเลนมา และอีกหนึ่งเรื่องคือ การใช้โทรศัพท์มือถือขณะเดิน
กลับบ้าน ซึ่งพบว่านักเรียนแสดงให้เห็นว่า ควรส ารวจพ้ืนที่รอบ ๆ ขณะเดิน แต่ถ้าจะให้ดีควรงดใช้
โทรศัพท์มือถือขณะนั้น เพราะอาจท าให้ตกเป็นเหยื่อของคนร้ายได้ นอกจากนี้ในขั้นการน าเสนอแนว
ทางการแก้ปัญหาและประเมินผล ผู้วิจัยได้ให้นักเรียนวิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์แล้ววาง
แผนการแก้ปัญหา ซึ่งพบว่านักเรียนได้น าเสนอในรูปแบบของการแสดงพฤติกรรมโดยแสดงบทบาท
สมมติของทักษะการปฏิเสธเรื่องการถูกคนแปลกหน้าขอยืมโทรศัพท์โทรหาครอบครัวโดยอ้างว่าผลัด
หลงกัน ซึ่งเป็นกิจกรรมที่ให้นักเรียนน าเสนอการใช้ทักษะชีวิต  

จากการให้นักเรียนกลุ่มทดลองท ากิจกรรมโดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพ่ือส่งเสริมให้
นักเรียนเกิดการปฏิบัติจริงในเนื้อหาเรื่องท่ีเรียน ส่งผลให้นักเรียนกลุ่มทดลองเกิดทักษะการปฏิบัติจริง
ที่สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาชีวิตประจ าวันได้ถูกต้องและเหมาะสมกว่านักเรียนกลุ่ม
ควบคุมที่ไม่ได้มีการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ
ทางสังคมจึงสอดคล้องกับหลักการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานของบุญเลี้ยง ทุมทอง (2556) ที่
ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการคิดวิเคราะห์และคิดแก้ปัญหาการเรียนรู้ ซึ่งการจัดกิจกรรมเหล่านี้
สอดคล้องกับ Simpson (1972) ที่กล่าวว่า ทักษะปฏิบัติสามารถพัฒนาได้ด้วยการฝึกฝน ซึ่งหาก
ได้รับการฝึกฝนที่ดีแล้ว จะเกิดความถูกต้อง และความเชี่ยวชาญช านาญ ดังเช่นการจัดกิจกรรมที่เน้น
ให้ผู้ เรียนใช้ปัญหาเป็นฐานในการจัดการเรียนรู้  เน้นการแก้ปัญหาที่ส าคัญและเกิดขึ้นจริงใน
ชีวิตประจ าวัน และสอดคล้องกับผลวิจัยของ  Alrahlah (2016) ที่ท าการศึกษาเรื่องประสิทธิภาพของ
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การสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานในวิชาทันตสุขศึกษา (การสังเคราะห์งานวิจัย) ผลการวิจัยพบว่า การ
จัดการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ท าให้ผู้เรียนมีทักษะทางวิชาชีพสูงขึ้นมากกว่าการเรียน
การสอนแบบเดิม 

2.4 ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ

ทางสังคม มีหลักการที่ส าคัญคือการใช้ปัญหาเป็นพ้ืนฐานในการจัดการเรียนรู้ กระตุ้นความสนใจของ
นักเรียนด้วยประเด็นปัญหาที่เกิดขั้นจริงในชีวิตประจ าวัน ซึ่งในการจัดการเรียนรู้ผู้วิจัยจะสอดแทรก
เนื้อหาและประเด็นที่ส าคัญเก่ียวกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์เข้าไปในทุกขั้นตอนการ
เรียนการสอน ทั้งนี้พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ประกอบไปด้วย 1) การแอบเข้าไปใน
บัญชีออนไลน์ของคนอ่ืนและโพสต์ข้อความให้เจ้าของบัญชีเกิดความเสียหาย 2) การล่วงละเมิดทาง
ออนไลน์โดยการว่ากล่าว ด่า ด้วยถ้อยค าหยาบคาย ตอกย้ าปมด้อย 3) การส่งข้อความ รูป วีดิโอ ที่ท า
ให้ผู้ถูกกระท าอับอายบนอินเตอร์เน็ต ซึ่งรวมไปถึงการข่มขู่ด้วย และ 4) การลบบางคนออกจากกลุ่ม
สนทนาออนไลน์ ผู้วิจัยได้ปรับเนื้อหาเกี่ยวกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ให้เข้ากับ
เนื้อหาบทเรียนซึ่งได้แก่เรื่องสุขภาพกายและสุขภาพจิต การจัดการอารมณ์และความเครียด 
พฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์เสี่ยง ทักษะชีวิต ซึ่งประกอบไปด้วยทักษะการสื่อสาร ทักษะการ
ปฏิเสธและทักษะการแก้ปัญหา ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ที่ส าคัญคือ นักเรียนท างานเป็นกลุ่ม โดยแต่
ละกลุ่มจะได้รับหัวข้อประเด็นปัญหาที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาบทเรียนในคาบนั้น ๆ จากนั้นแต่ละกลุ่ม
ร่วมกันวิเคราะห์และอภิปรายถึงความส าคัญของปัญหา ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากปัญหาดังกล่าว เมื่อ
นักเรียนวิเคราะห์ พิจารณาปัญหาแล้วท าการศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติม ซึ่งเป็นเนื้อหาความรู้ที่น ามาใช้ไข
ข้อข้องใจและวางแผนการแก้ปัญหาต่อไป ในการวางแผนการแก้ปัญหาของนักเรียนจะเป็นไป
ตามล าดับขั้นตอนความสามารถในการแก้ปัญหา ซึ่งประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การระบุปัญหา 
2) การวิเคราะห์สาเหตุปัญหา 3) การหาวิธีแก้และด าเนินการแก้ปัญหา และ 4) การตรวจสอบและ
ประเมินผลการแก้ปัญหา ยกตัวอย่างเช่น เนื้อหาบทเรียนเรื่องทักษะชีวิต (ทักษะการสื่อสาร) และ
นักเรียนได้ปัญหาในกรณีถูกข่มขู่ว่าจะท าร้ายคนในครอบครัวเพราะรู้ข้อมูลจากประวัติส่วนตัวที่แชร์
ในเฟซบุ๊ค กระบวนการท างานหลัก ๆ คือ วิเคราะห์ปัญหา ผลกระทบที่เกิดจากปัญหาดังกล่าว 
จากนั้นศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมเกี่ยวกับทักษะชีวิตในเรื่องทักษะการสื่อสาร ในประเด็นเรื่องความหมาย
และองค์ประกอบของทักษะการสื่อสาร แนวทางการใช้ทักษะการสื่อสารในการป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย  เมื่อนักเรียนศึกษาความรู้เพ่ิมเติมเรียบร้อยแล้วจะ
น าข้อมูลมาสังเคราะห์เป็นองค์ความรู้ใหม่ และน าความรู้ที่ได้มาใช้ในการแก้ปัญหาตามขั้นตอน
ความสามารถในการแก้ปัญหา ผู้วิจัยพบว่า นักเรียนระบุปัญหาจากกรณีตัวอย่าง คือ การถูกข่มขู่ว่า
จะท าร้ายคนในครอบครัว สาเหตุ คือ การแชร์ข้อมูลส่วนตัวในเรื่องต่าง ๆ ลงในเฟซบุ๊ค ส่วนแนวทาง
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การแก้ปัญหานั้น พบว่า นักเรียนเรียนรู้การแก้ปัญหาจากสาเหตุนั่นคือการลด ละ เลิก การแชร์ข้อมูล
ส่วนตัวลงในเฟซบุ๊ค ซึ่งนักเรียนระบุว่าเป็นต้นเหตุที่ท าให้ตกเป็นเหยื่อของคนร้าย และจากการ
ประเมินผลการแก้ปัญหา นักเรียนอธิบายว่าสามารถป้องกันปัญหาดังกล่าวได้ส่วนหนึ่ง แต่สิ่งที่ส าคัญ
และเพ่ือความปลอดภัยคือการเก็บรวบรวมหลักฐานการถูกข่มขู่และแจ้งความไว้เป็นหลักฐาน 
นอกจากนี้ยังมีนักเรียนกลุ่มอ่ืน ๆ เสนอวิธีการในการแก้ปัญหาคือ งดเล่นสื่อสังคมออนไลน์ไปก่อน หา
กิจกรรมอ่ืน ๆ ท าเพ่ือให้เลิกกังวลกับปัญหาดังกล่าว ไม่ควรเก็บเรื่องนี้ไว้คนเดียว แต่ควรปรึกษา
ผู้ใหญ่ คนใกล้ชิด หรือครูที่ปรึกษา และสิ่งที่ส าคัญท่ีสุดคือการใช้สื่อสังคมออนไลน์อย่างมีสติ  

กิจกรรมการเรียนรู้ดังกล่าวส่งผลให้ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการ
แก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์หลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมสูงกว่า
นักเรียนกลุ่มควบคุมที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยและสมมติฐานการวิจัยข้อ 2 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนา
ผู้เรียนเมื่อเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นหลักของ ยุวดี ฦาชา (2536) ที่กล่าวว่า ผู้เรียนจะเกิดความสามารถ
ในการแก้ปัญหา ได้ฝึกการแก้ปัญหา มีทักษะในการแก้ปัญหาอย่างมากและน าไปใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้ และที่ส าคัญคือ การเรียนรู้เนื้อหาอ่ืนนอกหลักสูตร ดังเช่นการน าเอาปัญหาพฤติกรรมการกลั่น
แกล้งทางโลกออน์ไลน์มาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ ซึ่งการเรียนวิธีนี้ท าให้ผู้เรียนสนใจและ
ต้องการจะมีความรู้เพ่ิมขึ้น และสอดคล้องกับหลักการทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมของ 
Bauman et al. (2013) ที่อธิบายว่าทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมถือเป็นหนึ่งแนวคิดที่มี
อิทธิพลอย่างมากเก่ียวกับพฤติกรรมก้าวร้าวของผู้เรียน เพราะท าให้เข้าใจผู้เรียนมากยิ่งขึ้น ซึ่งในการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานจะต้องน าเอารูปแบบของทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม
มาร่วมด้วยโดยเฉพาะเรื่องการกลั่นแกล้งทั้งในชีวิตจริง และโลกออนไลน์ที่มีมากขึ้นในปัจจุบัน ซึ่ง
สอดคล้องกับผลวิจัยของ พรพิมล รอดเคราะห์ (2558) ที่ท าการศึกษาเรื่องการวิจัยและพัฒนาเกม
ดิจิทัลการศึกษาแบบใช้ปัญหาเป็นฐานเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหาในวิชา
วิทยาศาสตร์ส าหรับนักเรียนประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียนด้วยเกมดิจิทัลการศึกษา
แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการแก้ปัญหา มีคะแนนความสามารถในการ
แก้ปัญหาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ แคทรียา มุขมาลี และ วิมล ส าราญวานิช (2557) ที่ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนา
ความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง อาหารกับการ
ด ารงชีวิต ของผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 
ผลการวิจัยพบว่าความสามารถในการแก้ปัญหาและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
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นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กนก จันทรา (2556) ที่ท าการวิจัยเรื่อง ผลของการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาและความ
รับผิดชอบต่อสังคมของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 5 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้สังคมศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีความสามารถในการแก้ปัญหาสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้สังคมศึกษาแบบปกติ 

จากการอภิปรายข้างต้น โดยภาพรวมแล้วนักเรียนกลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์กับการเรียน อธิบายได้ว่า การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎี
ประมวลสาระสนเทศทางสังคม ที่เน้นให้นักเรียนเรียนรู้โดยใช้ปัญหาที่เกิดข้ึนจริงในชีวิตประจ าวันเป็น
ตัวกระตุ้นความสนใจ ผ่านการท ากิจกรรมกระบวนการกลุ่มในการศึกษาความรู้เพ่ิมเติมเพ่ือน าไปสู่
แนวทางในการแก้ปัญหา ท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และ
ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2550) ที่อธิบายว่า การสอนโดยใช้ปัญหา
เป็นฐานเป็นจุดตั้งต้นของกระบวนการเรียนรู้และเป็นตัวกระตุ้นการพัฒนาทักษะและกระบวนการ
เรียนรู้ และพัฒนาผู้เรียนให้สามารถเรียนรู้โดยการชี้น าตนเอง ซึ่งผู้เรียนจะได้ฝึกฝนการสร้างองค์
ความรู้โดยผ่านกระบวนการคิดด้วยการแก้ปัญหาอย่างมีความหมายต่อผู้เรียน และสอดคล้องกับ
หลักการทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมของ Bauman et al., (2013) ที่อธิบายว่าทฤษฎี
ประมวลสารสนเทศทางสังคมเป็นหนึ่งแนวคิดท่ีมีอิทธิพลเกี่ยวกับพฤติกรรมก้าวร้าว การรังแกกันของ
ผู้เรียน ช่วยให้เข้าใจผู้ เรียนมากยิ่งขึ้น ซึ่งในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานจะต้องน าเอา
รูปแบบของทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคมมาร่วมด้วยโดยเฉพาะเรื่องการกลั่นแกล้งทั้งในชีวิต
จริงและโลกออนไลน์ที่มีมากขึ้นในปัจจุบัน จึงจะท าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ 
เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ได้
ทั้งหมด 

 
ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยดังกล่าว ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้  
 

 1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1.1 การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ

ทางสังคม ควรจัดรูปแบบกิจกรรมให้เหมาะสมกับระยะเวลาในแต่ละคาบ เนื่องจากมีขั้นตอนการสอน
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ทั้งหมด 5 ขั้นตอน ซึ่งครูผู้สอนจะต้องคอยควบคุมระยะเวลาและจัดกิจกรรมให้เหมาะสมและ
ครบถ้วนทุกข้ันตอน เพ่ือให้ผู้เรียนได้รับการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด  

1.2 ในแต่ละขั้นตอนการสอนควรสอดแทรกข้อมูลโดยเฉพาะเหตุการณ์/สถานการณ์ที่
เป็นจริงเกี่ยวกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ให้นักเรียนได้สะท้อนความรู้สึกเกี่ยวกับ
พฤติกรรมและตัวอย่างปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในชีวิตประจ าวัน เพ่ือน ามาวิเคราะห์และร่วมกันแสดง
ความคิดเห็นถึงผลกระทบของผู้ที่ถูกกระท าในเหตุการณ์/สถานการณ์ รวมทั้งร่วมกันเสนอวิธีการ
แก้ปัญหา 

1.3 การใช้ปัญหาหรือสถานการณ์ในการจัดการเรียนการสอนจะเป็นตัวกระตุ้นที่ส าคัญให้
นักเรียนเกิดความสนใจในการเรียนรู้ ต้องการที่จะหาค าตอบเพ่ือตอบโจทย์การแก้ปัญหา ทั้งนี้การ
ก าหนดปัญหาไม่จ าเป็นที่ครูจะต้องเป็นผู้ก าหนดเท่านั้น แต่สามารถเปิดโอกาสให้นักเรียนร่วมกัน
ก าหนดปัญหาด้วย เพ่ือเป็นแนวทางที่ส าคัญในการกระตุ้นความอยากรู้ อยากหาค าตอบของนักเรียน
ให้มากที่สุด 

1.4 การท ากิจกรรมกลุ่มเป็นส่วนที่ส าคัญของรูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น
ฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม ซึ่งครูผู้สอนควรกระตุ้นให้ผู้เรียนเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม
ทุกคน เพราะบางครั้งนักเรียนมักมีปัญหาเรื่องการเข้าร่วมกลุ่มกับสมาชิกบางคน แนวทางการแก้ไข
ควรเน้นไปที่ประเด็นปัญหาของแต่ละกลุ่มให้มีความน่าสนใจ หรือใช้การวางเงื่อนไขการท างานกลุ่ม
ความร่วมมือภายในกลุ่ม แต่ไม่ควรน าเงื่อนไขมาใช้กับนักเรียนบ่อยครั้ง ควรเน้นไปที่รูปแบบกิจกรรม
และกรณีศึกษาท่ีน่าสนใจให้นักเรียนเกิดเจตคติต่อการเรียนมากที่สุด  

1.5 ครูผู้สอนควรค านึงอยู่เสมอว่าในการศึกษาความรู้เพ่ิมเติมของนักเรียนอาจจะได้รับ
ข้อมูลที่ไม่มีแหล่งอ้างอิง หรือไม่รับข้อมูลที่ถูกต้อง เพราะฉะนั้นก่อนที่จะให้นักเรียนศึกษาควรอธิบาย
ถึงความส าคัญของแหล่งข้อมูล ซึ่งหลังจากการน าเสนอข้อมูลครูผู้สอนสามารถสรุปข้อมูลที่นักเรียน
ศึกษาอีกครั้งเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน และหลีกเลี่ยงการเรียนรู้ที่ผิดของนักเรียน     

 

 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมว่าตัวแปรตามที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้

ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศ เช่น ความสามารถในการท ากิจกรรมกลุ่ม ทักษะการ
คิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ เป็นต้น  

2.2 ควรมีการศึกษาถึงความร่วมมือระหว่างครูและผู้ปกครอง เพ่ือป้องกันปัญหา
สุขภาพจิตที่เกิดจากการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
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ภาคผนวก ก  
รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 
ก-1  รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้ 
 วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
ก-2 รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 ด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา 
 พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
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ก-1 รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือแผนการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
และทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 

 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อะเคื้อ กุลประสูติดิลก 

ประธานสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสุขภาพและสุขศึกษา 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์จินตนา บรรลือศักดิ์ 
 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา 

โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ฝ่ายประถม) 
 
3. อาจารย์ ดร.รุ่งระวี สมะวรรธนะ 
 ประธานสาขาวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา 
 คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 
4. อาจารย์ ดร.วิรดี เอกรณรงค์ชัย 
 อาจารย์ประจ าสาขาพลศึกษาและวิชาสุขศึกษา 
 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
 
5. อาจารย์สริญญา รอดพิพัฒน์ 
 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา 
 คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ก-2 รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ 
การปฏิบัติ และแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ 

 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.กมลวรรณ ตังธนกานนท์ 

อาจารย์ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อะเคื้อ กุลประสูติดิลก 

ประธานสาขาวิชาเทคโนโลยีการจัดการสุขภาพและสุขศึกษา 
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์จินตนา บรรลือศักดิ์ 
 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา 

โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ฝ่ายประถม) 
 
4. อาจารย์ ดร.รุ่งระวี สมะวรรธนะ 
 ประธานสาขาวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา 
 คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 
5. อาจารย์สริญญา รอดพิพัฒน์ 
 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา 
 คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ข  
เครื่องมือวิจัย 

 
ข-1  แผนการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ 
 ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
ข-2 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ และการปฏิบัติ  
ข-3 แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
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ข-1 แผนการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวล 
สารสนเทศทางสังคม 
 

แผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
และการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 
ชื่อหน่วยการเรียนรู้ กายใจสัมพันธ์ ชื่อแผนการจัดการเรียนรู้ สุขภาพกายส่งผลต่อสุขภาพจิต 
ชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 2 คาบที่ 1 จ านวน 1 คาบ เวลา 50 นาท ี

สาระท่ี  4 : การสร้างเสริมสุขภาพ  สมรรถภาพและการป้องกันโรค 
 

มาตรฐาน พ 4.1 : เห็นคุณค่าและมีทักษะในการสร้างเสริมสุขภาพ  การด ารงสุขภาพ  การป้องกัน
โรค และการสร้างเสริมสมรรถภาพเพ่ือสุขภาพ 
 

ตัวช้ีวัด : วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต (พ 4.1 ม.2/4) 
 

สาระส าคัญ  
 สุขภาพกายและสุขภาพจิตมีความสัมพันธ์กัน นักเรียนควรท าความเข้าใจเกี่ยวกับภาวะสมดุล
ของสุขภาพกายและสุขภาพจิต ภาวะความไม่สมดุลของสุขภาพกายที่ส่งผลต่อสุขภาพจิต  การปฏิบัติ
ตนเพ่ือส่งเสริมภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต และการแก้ปัญหาการกลั่นแกล้งทาง
โลกออนไลน์ ในรูปแบบของการส่งข้อความ รูป วีดิโอ ท าให้ผู้ถูกกระท าอับอายบนอินเตอร์เน็ต 
รวมถึงการข่มขู่ด้วย จะท าให้นักเรียนเข้าใจความสัมพันธ์ของภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตได้เป็นอย่างดี ก่อให้เกิดความรู้ ความตระหนัก และการปฏิบัติที่ถูกต้องในการส่งเสริม
สุขภาพกายและสุขภาพจิตของตนเอง    
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ เมื่อจบบทเรียนนี้แล้วนักเรียนสามารถ 
1. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต (K) 
2. ตระหนักถึงความส าคัญของการดูแลสุขภาพกายที่ส่งผลต่อสุขภาพจิต (A) 
3. ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริมภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต (P) 
4. แสดงวิธีการแก้ปัญหาที่เกิดจากการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการส่งข้อความ รูป 
วีดิโอ ท าให้ผู้ถูกกระท าอับอายบนอินเตอร์เน็ต รวมถึงการข่มขู่ด้วย (P.S.) 
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สาระการเรียนรู้ 
1. ความสัมพันธ์ของภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต 
2. ภาวะความไม่สมดุลของสุขภาพกายท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิต 
3. การปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริมภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต 
4. การแก้ปัญหาการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการส่งข้อความ รูป วีดิโอ ท าให้
ผู้ถูกกระท าอับอายบนอินเตอร์เน็ต รวมถึงการข่มขู่ด้วย 
 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 

ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง (10นาที) 
 1. ครูส ารวจความรู้เบื้องต้นของนักเรียนด้วยการใช้ค าถามว่า “นักเรียนคิดว่าปัญหา

สุขภาพกายมีผลต่อสุขภาพจิตได้หรือไม่” และให้นักเรียนยกตัวอย่างประกอบการตอบค าถาม 
2. ครูยกตัวอย่างความสัมพันธ์ของสุขภาพกายท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิต ในกรณี 

“นักศึกษามหาวิทยาลัยชื่อดังถูกรถบิ๊กไบค์ชนจนต้องตัดขาทิ้ง 1 ข้าง” แล้วให้นักเรียนช่วยกันตอบ
ค าถาม 3 ข้อ ดังนี้ 

2.1 ถ้านักเรียนเป็นนักศึกษาคนนั้นจะรู้สึกอย่างไร 
2.2 ถ้านักเรียนเป็นคนที่ขับรถชนจะรู้สึกอย่างไร 
2.3 ถ้านักเรียนต้องไปเรียนด้วยการไม่มีขา 1 ข้าง นักเรียนจะท าอย่างไร  

3. ครูให้นักเรียนสรุปกรณีตัวอย่างเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของสุขภาพกายและ
สุขภาพจิต เพ่ือให้นักเรียนตระหนักถึงความส าคัญของการดูแลสุขภาพกายและสุขภาพจิต  

4. ครูตั้งค าถามต่อไปนี้ 
4.1 ในแต่ละวันนักเรียนมีกิจกรรมใดบ้างที่ส่งเสริมภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกาย

และสุขภาพจิต 
4.2 ถ้าอยู่ในชั้นเรียนนักเรียนจะท าอย่างไรเพ่ือเป็นการส่งเสริมภาวะสมดุลระหว่าง

สุขภาพกายและสุขภาพจิตตนเอง  
5. ครูให้นักเรียนปฏิบัติตนในการส่งเสริมภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกายและ

สุขภาพจิตตนเองเมื่ออยู่ในชั้นเรียน   
 

ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษารายละเอียด (20นาที) 
6. นักเรียนวิเคราะห์ประเด็นปัญหาสุขภาพกายที่เป็นสาเหตุก่อให้เกิดปัญหา

สุขภาพจิต ซึ่งพบได้ในชีวิตประจ าวัน 4 ปัญหา โดยให้นักเรียนแบ่งกลุ่มออกเป็น 4 กลุ่ม ตามจ านวน
ประเด็นปัญหาที่นักเรียนวิเคราะห์ 
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ตัวอย่างปัญหา 
1) รูปร่างเล็ก อ่อนแอ ท าให้เล่นกีฬาไม่เก่งจึงถูกเพ่ือนล้อเลียน 
2) มีโรคประจ าตัวที่ไม่สามารถบอกเพ่ือนได้ 
3) ถูกแอบถ่ายรูปและเอาลงเฟซบุ๊ค แล้ววิพากษ์วิจารณ์ถึงรูปร่างของเรา  
4) ถูกน าภาพไปตัดต่อเปรียบเทียบกับดาราตลก แล้วแชร์ลงออนไลน์  

7. ครูให้แต่ละกลุ่มท าความเข้าใจกับประเด็นปัญหาที่ได้รับ จากนั้นร่วมกันวิเคราะห์ว่า
ปัญหาคืออะไร อะไรคือสิ่งที่ยังไม่รู้ และหากต้องการรู้จะหาค าตอบได้จากท่ีใด จากนั้นศึกษาข้อมูล
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย ซ่ึงแต่ละกลุ่มจะวางแผนการศึกษาค้นควา้โดย  

7.1 ก าหนดวิธีการและแหล่งข้อมูล  
7.2 แบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 
7.3 ลงมือด าเนินการศึกษาค้นคว้าจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ และบันทึกผลการศึกษา 

ในแบบบันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหา  
 

ขั้นที่ 3 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา/สถานการณ์ (5นาที) 
8.  หลังจากด าเนินการศึกษาค้นคว้า สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มน าข้อมูลที่ได้ศึกษา

ค้นคว้ามาร่วมกันอภิปรายพร้อมทั้งสรุปลงในใบงาน  
9. เมื่อแต่ละกลุ่มสรุปความรู้จากการศึกษาข้อมูลแล้ว ให้ก าหนดวัตถุประสงค์  

 

ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา (5นาที) 
10. แต่ละกลุ่มร่วมวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ โดยครูให้ค าแนะน าเพ่ิมเติม 
11. สมาชิกในกลุ่มร่วมกันประเมินแผนการแก้ปัญหาของกลุ่ม 

 

ขั้นที่ 5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล (10นาที) 
12. ครูให้แต่ละกลุ่มน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาของกลุ่มตนเอง โดยเพื่อนในชั้น

เรียนจะประเมินแนวทางการแก้ปัญหาลงบนใบงานการประเมินการแก้ปัญหา 
13. ครูช่วยสรุปประเด็นปัญหา แนวทางการแก้ไขและประเมินผลไปพร้อม ๆ กับ

นักเรียนและเสนอแนะเพ่ิมเติม พร้อมทั้งสรุปสาระส าคัญของบทเรียนผ่าน Power point เรื่อง 
สุขภาพกายส่งผลต่อสุขภาพจิต และ Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
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สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
1. Power point เรื่อง สุขภาพกายส่งผลต่อสุขภาพจิต 
2. Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์  
3. แบบบันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหา 
4. ใบงานการประเมินการแก้ปัญหา  
 

การวัดและประเมินผล 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

1. อธิบาย
เนื้อหา
ความรู้ K 

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาเก่ียวกับ 
สุขภาพกายและ
สุขภาพจิตได้อย่าง
ถูกต้องครบถ้วน  

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาเก่ียวกับ 
สุขภาพกายและ
สุขภาพจิตได้ แต่ไม่
ครบถ้วน  

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาเก่ียวกับ
สุขภาพกายและ 
สุขภาพจิตได้บางส่วน 
และไม่ครบถ้วน  

A 

แสดงความคิดเห็นใน
เชิงบวกเก่ียวกับการ
ดูแลสุขภาพกายที่
ส่งผลต่อสุขภาพจิต 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการดูแล
สุขภาพกายที่ส่งผลต่อ
สุขภาพจิต 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการดูแล
สุขภาพกายที่ส่งผลต่อ
สุขภาพจิตน้อย 

P - - - 

2. การปฏิบัติ 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริม
ภาวะสมดุลระหว่าง
สุขภาพกายและ
สุขภาพจิตได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริม
ภาวะสมดุลระหว่าง
สุขภาพกายและ
สุขภาพจิตได้บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริม
ภาวะสมดุลระหว่าง
สุขภาพกายและ
สุขภาพจิตได้น้อย 

A - - - 

P 

ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริม
ภาวะสมดุลระหว่าง
สุขภาพกายและ
สุขภาพจิตได้ถูกต้อง 

ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริม
ภาวะสมดุลระหว่าง
สุขภาพกายและ
สุขภาพจิตถูกต้อง
บางส่วน 

ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริม
ภาวะสมดุลระหว่าง
สุขภาพกายและ
สุขภาพจิตถูกต้อง
น้อย 
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เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

3. ความสามาร
ถในการ
แก้ปัญหา 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้น้อย 

A - - - 

P 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ได้ถูกต้อง 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ถูกต้องบางส่วน 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลก
ออนไลน์ถูกต้องน้อย 

4. การให้ความ
ร่วมมือในการ
ท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือในการท างาน
ทุกคน  

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือไม่ทุกคน บาง
คนน างานวิชาอ่ืนมาท า
ขณะท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มไม่
ช่วยเหลือกัน 

5. ความพร้อมและ
ความกระตือรือร้น
ในการร่วม
กิจกรรม 
(รายบุคคล) 

มีความพร้อมในการ
เรียน และกระตือรือร้น
ในการร่วมกิจกรรมที่
ครูก าหนดขึ้น 

มีความพร้อมในการ
เรียน แต่ยังขาดความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

ขาดความพร้อมใน
การเรียน และความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

6. การตอบค าถาม
และแสดงความ
คิดเห็นร่วมกันใน
ชั้นเรียน 
(รายบุคคล) 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนเป็นอย่างดี 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนบ้าง 

ไม่ให้ความร่วมมือใน
การตอบค าถาม และ
แสดงความคิดเห็นใน
ชั้นเรียน 

 

บันทึกหลังการสอน 
ผลการสอน 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................  
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ปัญหา/อุปสรรค 
............................................................................................................................................ ....................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
................................................................................................................................................... .............
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  

 
 ลงชื่อ............................................................. 

(.........................................................) 
วัน.......เดือน.......................ปี........ 
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แผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
และการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 
ชื่อหน่วยการเรียนรู้ กายใจสัมพันธ์ ชื่อแผนการจัดการเรียนรู้ สุขภาพจิตของวัยรุ่น 
ชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 2 คาบที่ 2 จ านวน 1 คาบ เวลา 50 นาท ี

สาระท่ี  4 : การสร้างเสริมสุขภาพ  สมรรถภาพและการป้องกันโรค 
 

มาตรฐาน พ 4.1 : เห็นคุณค่าและมีทักษะในการสร้างเสริมสุขภาพ  การด ารงสุขภาพ  การป้องกัน
โรค และการสร้างเสริมสมรรถภาพเพ่ือสุขภาพ 
 

ตัวช้ีวัด : อธิบายลักษณะอาการเบื้องต้นของผู้มีปัญหาสุขภาพจิต (พ 4.1 ม.2/5) 
 

สาระส าคัญ  
 สุขภาพจิตที่ดีเป็นสิ่งที่ส าคัญ เพราะจะท าให้สามารถรับมือกับปัญหาและสิ่งเร้าต่าง ๆ ใน
ชีวิตประจ าวันได้ นักเรียนจะต้องท าความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะอาการเบื้องต้นของผู้มีปัญหา
สุขภาพจิต แนวทางการแก้ปัญหา/สถานการณ์ที่ส่งผลต่อสุขภาพจิตของวัยรุ่น การปฏิบัติตนเพ่ื อ
ส่งเสริมสุขภาพจิตและการแก้ปัญหาการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการล่วงละเมิดทาง
ออนไลน์โดยการว่ากล่าว ด่า ด้วยถ้อยค าหยาบคาย ตอกย้ าปมด้อย จะท าให้นักเรียนเข้าใจการดูแล
สุขภาพจิตของตนเองได้เป็นอย่างดี ก่อให้เกิดความรู้ ความตระหนัก และการปฏิบัติที่ถูกต้อ งในการ
ส่งเสริมสุขภาพจิต  
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ เมื่อจบบทเรียนนี้แล้วนักเรียนสามารถ 
1. อธิบายลักษณะอาการเบื้องต้นของผู้มีปัญหาสุขภาพจิต (K) 
2. เสนอแนวทางการแก้ปัญหา/สถานการณ์ที่ส่งผลต่อสุขภาพจิตของวัยรุ่น (A)  
3. ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริมสุขภาพจิต (P) 
4. แสดงวิธีการแก้ปัญหาการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการล่วงละเมิดทางออนไลน์
โดยการว่ากล่าว ด่า ด้วยถ้อยค าหยาบคาย ตอกย้ าปมด้อย (P.S.) 
 

สาระการเรียนรู้ 
1. ลักษณะอาการเบื้องต้นของผู้มีปัญหาสุขภาพจิต 
2. แนวทางการแก้ปัญหา/สถานการณ์ท่ีส่งผลต่อสุขภาพจิตของวัยรุ่น 
3. การปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริมสุขภาพจิต 
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4. การแก้ปัญหาการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการล่วงละเมิดทางออนไลน์โดยการว่า
กล่าว ด่า ด้วยถ้อยค าหยาบคาย ตอกย้ าปมด้อย 
 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 

ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง (10นาที) 
1. ครูทบทวนความรู้จากการเรียนในคาบท่ีแล้ว โดยใช้การถาม-ตอบเกี่ยวกับประเด็น

ปัญหาที่เรียนในคาบและแนวทางการแก้ปัญหาที่นักเรียนร่วมกันวางแผนการแก้ไข  
2. ครูให้นักเรียนดูคลิปเรื่อง “Message from a dead man” ซ่ึงเป็นเรื่องราว

เกี่ยวกับการแชร์คลิปผู้ชายที่รองเท้ามีรู จนท าให้สังคมตีตราเขาว่าเป็นไอ้โรคจิต (สืบค้นจากเว็บไซต์ 
https://www.youtube.com/watch?v=4YPyJHG8sqs&t=3s) 

3. ครูตั้งค าถามต่อไปนี้  
3.1 ชายคนดังกล่าวมีลักษณะอาการของผู้ที่มีปัญหาสุขภาพจิตอย่างไร  
3.2 ปัญหาที่เกิดขึ้นส่งผลอะไรบ้าง  
3.3 ถ้านักเรียนเป็นชายคนดังกล่าวจะแก้ปัญหาอย่างไร พร้อมยกกรณีตัวอย่าง  

3.3.1 มีคนทักแชทมาวิจารณ์ว่านักเรียนเป็นโรคจิต 
3.3.2 ถูกคนในโรงเรียนมองด้วยสายตาแปลก ๆ 

 

ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษารายละเอียด (20นาที) 
4. ครูน าเสนอแผนผังชีวิตของเจมส์ ตัวละครสมมติที่ต้องพบเจอกับปัญหามากมาย 

แล้วให้นักเรียนวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น  
ตัวอย่างปัญหา 

1) เครียดเรื่องผลการเรียนจนท าให้ไม่อยากอาหาร 
2) ชื่นชอบนักแสดงหรือนักร้องที่มีรูปร่างผอมบางและอยากท าตาม 
3) น้อยใจที่ถูกลบออกจากกลุ่มแชท 
4) ถูกเพ่ือนหรือคนที่รู้จักโพสต์วิจารณ์เราในทางลบบนเฟซบุ๊ค โดยที่ข้อมูลไม่เป็น

จริง 
5. ครูให้นักเรียนจับคู่ และให้เลือกว่าต้องการแก้ปัญหาเกี่ยวกับด้านใดของเจมส์(ตัว

ละครสมมติ)  
6. จากนั้นร่วมกันวิเคราะห์ว่าปัญหาคืออะไร อะไรคือสิ่งที่ยังไม่รู้ และหากต้องการรู้จะ

หาค าตอบได้จากท่ีใด และศึกษาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย ซึ่งแต่ละคู่จะวางแผนการศึกษา
ค้นคว้าโดย  
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6.1 ก าหนดวิธีการและแหล่งข้อมูล  
6.2 แบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 
6.3 ลงมือด าเนินการศึกษาค้นคว้าจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ และบันทึกผลการศึกษา 

ในแบบบันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหา  
 

ขั้นที่ 3 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา/สถานการณ์ (5นาที) 
7.  หลังจากด าเนินการศึกษาค้นคว้า ให้แต่ละคู่น าข้อมูลที่ได้ศึกษาค้นคว้ามาร่วมกัน

อภิปรายและสรุปความรู้ลงในใบงาน 
8. เมื่อแต่ละคู่สรุปความรู้จากการศึกษาข้อมูลแล้ว ให้วางแผนก าหนดวัตถุประสงค์  
 

ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา (5นาที) 
9. แต่ละคู่ร่วมกันวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ โดยครูให้ค าแนะน าเพิ่มเติม 
10. แต่ละคู่ร่วมกันประเมินแผนการแก้ปัญหาของคู่ตนเอง  

 

ขั้นที่ 5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล (10นาที) 
11. ครูสุ่มบางคู่ออกมาน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาของคู่ตนเอง (ครอบคลุมทั้ง 4 

ปัญหา) โดยเพื่อนในชั้นเรียนจะประเมินแนวทางการแก้ปัญหาลงบนใบงานการประเมินการแก้ปัญหา 
12. ครูช่วยสรุปประเด็นปัญหา แนวทางการแก้ไขและประเมินผลไปพร้อม ๆ กับ

นักเรียนและเสนอแนะเพ่ิมเติม พร้อมทั้งสรุปสาระส าคัญของบทเรียนผ่าน Power point เรื่อง 
สุขภาพจิตของวัยรุ่น และ Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
1. Power point เรื่อง สุขภาพจิตของวัยรุ่น  
2. Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
3. แบบบันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหา 
4. ใบงานการประเมินการแก้ปัญหา 
5. คลิปเรื่อง “Message from a dead man” 
 

การวัดและประเมินผล 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

1. อธิบาย
เนื้อหา

K 
สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาได้อย่างถูกต้อง

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหา และอธิบาย

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาได้บางส่วน 
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เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

ความรู้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ครบถ้วน และอธิบาย
ลักษณะอาการเบื้องต้น
ของผู้มีปัญหา
สุขภาพจิตได้อย่าง
ถูกต้อง 

ลักษณะอาการเบื้องต้น
ของผู้มีปัญหา
สุขภาพจิตได้ แต่ไม่
ครบถ้วน 

และอธิบายลักษณะ
อาการเบื้องต้นของผู้
มีปัญหาสุขภาพจิตไม่
ครบถ้วน 

A 

แสดงความคิดเห็นใน
เชิงบวกเก่ียวกับการ
เสนอแนวทางการ
แก้ปัญหา/สถานการณ์
ที่ส่งผลต่อสุขภาพจิต
ของวัยรุ่น 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเสนอแนว
ทางการแก้ปัญหา/
สถานการณ์ที่ส่งผลต่อ
สุขภาพจิตของวัยรุ่น 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเสนอแนว
ทางการแก้ปัญหา/
สถานการณ์ที่ส่งผล
ต่อสุขภาพจิตของ
วัยรุ่นน้อย 

P - - - 

2. การปฏิบัติ 
K 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริม
สุขภาพจิตได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริม
สุขภาพจิตได้บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริม
สุขภาพจิตได้น้อย 

A - - - 

P 
ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริม
สุขภาพจิตได้ถูกต้อง 

ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริม
สุขภาพจิตถูกต้อง
บางส่วน 

ปฏิบัติตนเพื่อส่งเสริม
สุขภาพจิตถูกต้อง
น้อย 

3. ความสามาร
ถในการ
แก้ปัญหา 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้น้อย 

A - - - 

P 
แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
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เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ได้ถูกต้อง 

แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ถูกต้องบางส่วน 

แกล้งทางโลก
ออนไลน์ถูกต้องน้อย 

4. การให้ความ
ร่วมมือในการ
ท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือในการท างาน
ทุกคน  

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือไม่ทุกคน บาง
คนน างานวิชาอ่ืนมาท า
ขณะท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มไม่
ช่วยเหลือกัน 

5. ความพร้อมและ
ความกระตือรือร้น
ในการร่วม
กิจกรรม 
(รายบุคคล) 

มีความพร้อมในการ
เรียน และกระตือรือร้น
ในการร่วมกิจกรรมที่
ครูก าหนดขึ้น 

มีความพร้อมในการ
เรียน แต่ยังขาดความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

ขาดความพร้อมใน
การเรียน และความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

6. การตอบค าถาม
และแสดงความ
คิดเห็นร่วมกันใน
ชั้นเรียน 
(รายบุคคล) 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนเป็นอย่างดี 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนบ้าง 

ไม่ให้ความร่วมมือใน
การตอบค าถาม และ
แสดงความคิดเห็นใน
ชั้นเรียน 

 
บันทึกหลังการสอน 
ผลการสอน 
................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................. .............. 
................................................................................................................................................................  
ปัญหา/อุปสรรค 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................ 
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ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................. ..............................  

 
 ลงชื่อ............................................................. 

(.........................................................) 
วัน.......เดือน.......................ปี........ 
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แผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
และการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 
ชื่อหน่วยการเรียนรู้ กายใจสัมพันธ์   ชื่อแผนการจัดการเรียนรู้ การจัดการอารมณ์และความเครียด 
ชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 2 คาบที่ 3 จ านวน 1 คาบ เวลา 50 นาท ี

สาระท่ี  4 : การสร้างเสริมสุขภาพ  สมรรถภาพและการป้องกันโรค 
 

มาตรฐาน พ 4.1 : เห็นคุณค่าและมีทักษะในการสร้างเสริมสุขภาพ  การด ารงสุขภาพ  การป้องกัน
โรค และการสร้างเสริมสมรรถภาพเพ่ือสุขภาพ 
 

ตัวช้ีวัด : เสนอแนะวิธีปฏิบัติตนเพื่อจัดการกับอารมณ์และความเครียด (พ 4.1 ม.2/6) 
 

สาระส าคัญ  
 การจัดการกับอารมณ์และความเครียดเป็นสิ่งที่ส าคัญจ าเป็นในการด าเนินชีวิตแต่ละวัน 
นักเรียนควรท าความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินภาวะอารมณ์และความเครียด ความส าคัญจ าเป็นใน
การควบคุมอารมณ์และความเครียด การปฏิบัติตนในการควบคุมอารมณ์และความเครียด และการ
จัดการกับอารมณ์และความเครียดเมื่ออยู่ในสถานการณ์การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบ
ของการลบบางคนออกจากกลุ่มสนทนาออนไลน์ จะท าให้นักเรียนเข้าใจการจัดการกับอารมณ์และ
ความเครียดได้เป็นอย่างดี ก่อให้เกิดความรู้ ความตระหนัก และการปฏิบัติ เพ่ือจัดการกับอารมณ์และ
ความเครียดได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ เมื่อจบบทเรียนนี้แล้วนักเรียนสามารถ 
1. ประเมินอารมณ์และความเครียดของตนเอง (K) 
2. ตระหนักถึงความส าคัญจ าเป็นในการควบคุมอารมณ์และความเครียด (A) 
3. ปฏิบัติตนเพื่อจัดการกับอารมณ์และความเครียด (P) 
4. แสดงวิธีจัดการกับอารมณ์และความเครียดเมื่ออยู่ในสถานการณ์การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ใน
รูปแบบของการลบบางคนออกจากกลุ่มสนทนาออนไลน์ (P.S.)  
  

สาระการเรียนรู้ 
1. การประเมินอารมณ์และความเครียด  
2. ความส าคัญจ าเป็นในการควบคุมอารมณ์และความเครียด 
3. การปฏิบัติตนเพื่อจัดการกับอารมณ์และความเครียด 
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4. การจัดการกับอารมณ์และความเครียดเมื่ออยู่ในสถานการณ์การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ใน
รูปแบบของการลบบางคนออกจากกลุ่มสนทนาออนไลน์ 
 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 

ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง (10นาที) 
1. ครูทบทวนความรู้จากการเรียนในคาบที่แล้ว โดยใช้การถาม-ตอบเกี่ยวกับประเด็น

ปัญหาที่เรียนในคาบและแนวทางการแก้ปัญหาที่นักเรียนร่วมกันวางแผนการแก้ไข  
2. ครูให้นักเรียนดูคลิปบุคคลที่มีความเครียดและไม่สามารถจัดการกับอารมณ์และ

ความเครียดของตนเองได้ จากนั้นถามค าถามต่อไปนี้ 
2.1 นักเรียนคิดว่าวิธีการจัดการความเครียดของบุคคลดังกล่าวควรท าอย่างไร  
2.2 นักเรียนเคยมีความเครียดหรือไม่ และจัดการความเครียดของตนเองอย่างไร 

3. ครูแจกกระดาษให้นักเรียนคนละ 1 แผ่น แล้วให้นักเรียนเขียนว่า “ตนเองมี
ความเครียดอะไร แก้ไขด้วยวิธีการใดเม่ือเกิดความเครียดนั้น ๆ” แล้วน ามาหย่อนใส่กล่องระบายทุกข์
ที่ครูเตรียมมา จากนั้นครูสุ่มอ่านของนักเรียนบางคน (โดยไม่บอกชื่อ) เพ่ือเป็นกรณีตัวอย่าง  

4. ครูแนะน าเว็บไซต์วิธีการประเมินภาวะสุขภาพกายและสุขภาพจิตทางออนไลน์ ครู
อธิบายต่อถึงประโยชน์ของการประเมินภาวะสุขภาพกายและสุขภาพจิต ที่น าไปสู่การจัดการกับ
อารมณ์และความเครียด 

5. ครูถามนักเรียนว่า “ท าไมต้องเรียนรู้การจัดการกับอารมณ์และความเครียด” 
จากนั้นครูให้นักเรียนทดลองฝึกเกร็งและคลายกล้ามเนื้อบางส่วน ซึ่งเป็นหนึ่งในวิธีการจัดการกับ
อารมณ์และความเครียดที่ง่ายที่สุด โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

   5.1 นั่งในท่าสบาย ฝึกการเกร็งกล้ามเนื้อ โดยค้างไว้สัก 10 วินาที แล้วคลายออก 
จากนั้นก็เกร็งใหม่สลับกันไปประมาณ 10 ครั้ง  

5.2 เริ่มจากการก ามือ และเกร็งแขนทั้งซ้ายขวาแล้วปล่อย 
5.3 คอ โดยการก้มหน้าให้คางจรดคอ เงยหน้าให้มากท่ีสุดแล้วกลับสู่ท่าปกติ 
5.4 หน้าท้องและก้น ใช้วิธีแขม่วท้อง ขมิบก้นแล้วคลาย 

 

ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษารายละเอียด (20นาที) 
6. ครูอธิบายปัญหา/สถานการณ์ที่พบได้ในชีวิตประจ าวัน จ านวน 4 ประเด็นหลัก ๆ 

ให้กับนักเรียนทุกคน ประกอบด้วย 
1) การแข่งขันกีฬาสีของโรงเรียนปีนี้ ทีมวอลเล่ย์บอลของนักเรียนแพ้ ทั้งที่นักเรียน

มั่นใจว่าต้องชนะแน่นอน ซึ่งท าให้นักเรียนเครียดมาก เพราะปีนี้ได้เล่นเป็นปีสุดท้ายก่อนจะจบ 
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2) นักเรียนคุยแชทในไลน์กับเพ่ือนเรื่องการบ้าน หรือบางครั้งเรื่องบทเรียน แต่
นักเรียนกลับถูกผู้ปกครองว่ากล่าว เพราะคิดว่านักเรียนเล่นแต่โทรศัพท์ไม่สนใจเรียน จนทะเลาะกัน
เป็นเรื่องใหญ่โต 

3) นักเรียนถูกเพ่ือนตั้งกลุ่มแชทใหม่โดยที่ไม่มีเราในนั้น 
4) นักเรียนถูกตั้งกลุ่ม/เพจต่อต้าน (anti)  

7. ครูให้นักเรียนแบ่งกลุ่มออกเป็น 4 กลุ่ม เท่า ๆ กัน ตามจ านวนประเด็นปัญหาที่ครู
ก าหนดขึ้น จากนั้นแต่ละกลุ่มปฏิบัติดังนี้ 

7.1 ครูให้นักเรียนแต่ละกลุ่มท าความเข้าใจกับประเด็นปัญหาที่ได้รับ  
7.2 ศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมเพ่ือประกอบการแก้ปัญหา โดยตอบค าถามลงในแบบ

บันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหาที่ครูแจกให้ ซึ่งแต่ละกลุ่มสามารถศึกษาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่
หลากหลาย (หนังสือเรียน/อินเตอร์เน็ต/ครูผู้สอน)  

 

ขั้นที่ 3 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา/สถานการณ์ (5นาที) 
8.  หลังจากด าเนินการศึกษาค้นคว้า ให้แต่ละกลุ่มสรุปความรู้และร่วมกันอภิปรายถึง

องค์ความรู้ที่ได้รับและแนวทางการแก้ปัญหา 
9. เมื่อแต่ละกลุ่มสรุปความรู้จากการศึกษาข้อมูลแล้ว ให้วางแผนก าหนดวัตถุประสงค์ 

(แก้ปัญหาดังกล่าวเพ่ืออะไร หรือเพ่ือให้เกิดผลอย่างไร)  
 

ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา (5นาที) 
10. นักเรียนทุกกลุ่มวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ โดยวาดเป็นแผนผังการ

แก้ปัญหาลงกระดาษฟริบชาร์ท ตามล าดับขั้นตอบการแก้ปัญหา ดังนี้ 
10.1 ปัญหาคืออะไร 
10.2 ปัญหาดังกล่าวเกิดจากสาเหตุใด  
10.3 ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 
10.4 ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 

11. เมื่อวางแผนการแก้ปัญหาแล้ว ให้ประเมินแผนการแก้ปัญหาภายในกลุ่ม 
 

ขั้นที่ 5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล (10นาที) 
12. ครูให้แต่ละกลุ่มออกมาน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาของตนเอง โดยเพื่อนในชั้น

เรียนจะประเมินแนวทางการแก้ปัญหาร่วมกัน  
13. ครูช่วยสรุปประเด็นปัญหา แนวทางการแก้ไขและประเมินผลไปพร้อม ๆ กับ

นักเรียนและเสนอแนะเพ่ิมเติม พร้อมทั้งสรุปสาระส าคัญของบทเรียนผ่าน Power point เรื่อง 
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อารมณ์และความเครียด และ Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์รูปแบบของการลบ
บางคนออกจากกลุ่มสนทนาออนไลน์ 
 

สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
1. Power point เรื่อง อารมณ์และความเครียด 
2. Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์รูปแบบของการลบบางคนออกจากกลุ่ม
สนทนาออนไลน์  
3. แบบบันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหา  
4. คลิปตัวอย่างบุคคลที่มีความเครียด 
5. กล่องระบายทุกข์ 
 

การวัดและประเมินผล 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

1. อธิบาย
เนื้อหา
ความรู้ 

 
 
 
 
 
 
 
 

K 

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน และประเมิน
อารมณ์และ
ความเครียดของตนเอง
ได้อย่างถูกต้อง 

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหา และประเมิน
อารมณ์และ
ความเครียดของตนเอง
ได้ แต่ไม่ครบถ้วน  

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาได้บางส่วน 
และประเมินอารมณ์
และความเครียดของ
ตนเองไม่ครบถ้วน 

A 

แสดงความคิดเห็นใน
เชิงบวกเก่ียวกับ
ความส าคัญจ าเป็นใน
การควบคุมอารมณ์
และความเครียด 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับความส าคัญ
จ าเป็นในการควบคุม
อารมณ์และ
ความเครียด 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับความส าคัญ
จ าเป็นในการควบคุม
อารมณ์และ
ความเครียดน้อย 

P - - - 

2. การปฏิบัติ 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตนเพื่อจัดการ
กับอารมณ์และ
ความเครียดได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตนเพื่อจัดการ
กับอารมณ์และ
ความเครียดได้บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตนเพื่อจัดการ
กับอารมณ์และ
ความเครียดได้น้อย 

A - - - 
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เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

P 

ปฏิบัติตนเพื่อจัดการ
กับอารมณ์และ
ความเครียดได้ถูกต้อง 

ปฏิบัติตนเพื่อจัดการ
กับอารมณ์และ
ความเครียดถูกต้อง
บางส่วน 

ปฏิบัติตนเพื่อจัดการ
กับอารมณ์และ
ความเครียดถูกต้อง
น้อย 

3. ความสามาร
ถในการ
แก้ปัญหา 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้น้อย 

A - - - 

P 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ได้ถูกต้อง 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ถูกต้องบางส่วน 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลก
ออนไลน์ถูกต้องน้อย 
 

7. การให้ความ
ร่วมมือในการ
ท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือในการท างาน
ทุกคน  

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือไม่ทุกคน บาง
คนน างานวิชาอ่ืนมาท า
ขณะท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มไม่
ช่วยเหลือกัน 

4. ความพร้อมและ
ความกระตือรือร้น
ในการร่วม
กิจกรรม 
(รายบุคคล) 

มีความพร้อมในการ
เรียน และกระตือรือร้น
ในการร่วมกิจกรรมที่
ครูก าหนดขึ้น 

มีความพร้อมในการ
เรียน แต่ยังขาดความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

ขาดความพร้อมใน
การเรียน และความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

5. การตอบค าถาม
และแสดงความ
คิดเห็นร่วมกันใน
ชั้นเรียน 
(รายบุคคล) 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนเป็นอย่างดี 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนบ้าง 

ไม่ให้ความร่วมมือใน
การตอบค าถาม และ
แสดงความคิดเห็นใน
ชั้นเรียน 
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บันทึกหลังการสอน 
ผลการสอน 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................ 
ปัญหา/อุปสรรค 
............................................................................................................................................. ...................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
.................................................................................................................................................... ............
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

 
 ลงชื่อ............................................................. 

(.........................................................) 
วัน.......เดือน.......................ปี........ 
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แผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
และการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 
ชื่อหน่วยการเรียนรู้ สวัสดิภาพเพ่ือชีวิต   ชื่อแผนการจัดการเรียนรู้ พฤติกรรมเสี่ยงหลีกเลี่ยงได้ 
ชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 2 คาบที่ 4 จ านวน 1 คาบ เวลา 50 นาท ี

สาระท่ี  5 : ความปลอดภัยในชีวิต 
 

มาตรฐาน พ 5.1 : ป้องกันและหลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยง พฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพ อุบัติเหตุ การใช้ยา       
สารเสพติด และความรุนแรง 
 

ตัวช้ีวัด : อธิบายวิธีการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์เสี่ยง (พ 5.1 ม.2/2) 
 

สาระส าคัญ  
 พฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพ อุบัติเหตุ การใช้ยา สารเสพติด และความรุนแรงส่งผลต่อความ
ปลอดภัยในการด าเนินชีวิตประจ าวัน นักเรียนควรศึกษาการวิเคราะห์และประเมินพฤติกรรมต่าง ๆ ที่
ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต วิธีการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยง การวางแผนป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง 
การปฏิบัติตามแผนป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง และการแก้ปัญหาพฤติกรรมเสี่ยงต่อความไม่ปลอดภัยใน
ชีวิต ที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการล่วงละเมิดทางออนไลน์โดย
การว่ากล่าว ด่า ด้วยถ้อยค าหยาบคาย ตอกย้ าปมด้อย  จะท าให้นักเรียนเข้าใจหลักการ แนวทางการ
ป้องกันและหลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยงได้เป็นอย่างดี ก่อให้เกิดความรู้ ความตระหนัก และการปฏิบัติที่
ถูกต้องในการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงที่ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต  
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ เมื่อจบบทเรียนนี้แล้วนักเรียนสามารถ 
1. วิเคราะห์และประเมินพฤติกรรมต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต (K) 
2. อธิบายวิธีการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยง (K) 
3. วางแผนป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง (A) 
4. ปฏิบัติตามแผนป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง (P) 
5. แสดงวิธีการแก้ปัญหาพฤติกรรมเสี่ยงต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต ที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการล่วงละเมิดทางออนไลน์โดยการว่ากล่าว ด่า ด้วยถ้อยค าหยาบ
คาย ตอกย้ าปมด้อย (P.S.)  
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สาระการเรียนรู้  
1. การวิเคราะห์และประเมินพฤติกรรมต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต 
2. วิธีการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยง 
3. การวางแผนป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง  
4. การปฏิบัติตามแผนป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง  
5. การแก้ปัญหาพฤติกรรมเสี่ยงต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต ที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ ในรูปแบบของการล่วงละเมิดทางออนไลน์โดยการว่ากล่าว ด่า ด้วยถ้อยค าหยาบคาย ตอก
ย้ าปมด้อย  
 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 

ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง (10นาที) 
1. ครูทบทวนความรู้จากการเรียนในคาบท่ีแล้ว โดยใช้การถาม-ตอบเกี่ยวกับประเด็น

ปัญหาที่เรียนในคาบและแนวทางการแก้ปัญหาที่นักเรียนร่วมกันวางแผนการแก้ไข  
2. ครูให้นักเรียนดูคลิป “นาทีสยอง โจรเหี้ยมใช้มีดจ้วงแทงคอเหยื่อหนุ่มดับกลางถนน 

ชิงไอโฟน” (สืบค้นจากเว็บไซต์ https://www.youtube.com/watch?v= 
4nmUw2kYjfg) แล้วตั้งค าถามต่อไปนี้ 
  2.1 อะไรคือพฤติกรรมเสี่ยงที่ก่อให้เกิดเหตุการณ์ดังกล่าว 
  2.2 ถ้านักเรียนเป็นคนในครอบครัวของผู้ถูกท าร้ายรู้สึกอย่างไร 
  2.3 ถ้านักเรียนเป็นคนที่โดนท าร้าย และย้อนเวลากลับไปได้นักเรียนจะท าอย่างไร  

3. ครูสรุปประเด็นพฤติกรรมเสี่ยงตัวอย่าง แล้วถามนักเรียนต่อว่า นักเรียนมีวิธีการ
ป้องกันไม่ให้เกิดเหตุการณ์ดังกล่าวกับตนเองอย่างไร จากนั้นให้นักเรียนแสดงทักษะการใช้โทรศัพท์ใน
ที่สาธารณะอย่างปลอดภัย 
 

ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษารายละเอียด (20นาที) 
4. ครูให้นักเรียนแบ่งกลุ่มออกเป็น 4 กลุ่ม ตามจ านวนฐานประเด็นปัญหาที่ก าหนดขึ้น 
ตัวอย่างปัญหา 

1) มีปัญหาทะเลาะวิวาทกับเพ่ือนจนถึงข้ันใช้ก าลัง 
2) ไม่ข้ามถนนบนทางม้าลาย และเล่นโทรศัพท์ขณะข้ามถนน 
3) ชอบเข้าไปแสดงความคิดเห็นด่าทอและใช้ถ้อยค าหยาบคาย ให้กับนักแสดง 

นักร้อง หรือคนดังที่มีข่าวเสียหาย 
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4) ถูกสร้างบัญชีออนไลน์ (username) ปลอม เพื่อมาตีสนิทกับเรา และข่มขู่ใน
ภายหลัง 

5. ครูให้นักเรียนเข้าไปศึกษารายละเอียดต่าง ๆ ของปัญหาในฐาน เพื่อน าไปสู่การวาง
แผนการแก้ปัญหา  

 

ขั้นที่ 3 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา/สถานการณ์ (5นาที) 
6.  หลังจากด าเนินการศึกษาค้นคว้าในแต่ละฐาน นักเรียนทุกคนน าข้อมูลที่ได้ศึกษา

ค้นคว้ามาสรุปความรู้ลงในใบงาน 
7. เมื่อแต่ละคนสรุปความรู้จากการศึกษาข้อมูลแล้ว ให้วางแผนก าหนดวัตถุประสงค์  

 

ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา (5นาที) 
8. นักเรียนทุกคนวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ โดยครูให้ค าแนะน าเพิ่มเติม 
9. จากนั้นนักเรียนทุกคนประเมินแผนการแก้ปัญหาของตนเอง 
 

ขั้นที่ 5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล (10นาที) 
12. ครูสุ่มนักเรียนบางคนออกมาน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาของตนเอง โดยเพ่ือน

ในชั้นเรียนจะประเมินแนวทางการแก้ปัญหาลงบนใบงานการประเมินการแก้ปัญหา 
13. ครูช่วยสรุปประเด็นปัญหา แนวทางการแก้ไขและประเมินผลไปพร้อม ๆ กับ

นักเรียนและเสนอแนะเพ่ิมเติม พร้อมทั้งสรุปสาระส าคัญของบทเรียนผ่าน Power point เรื่อง 
พฤติกรรมเสี่ยงหลีกเลี่ยงได้ และ Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
1. Power point เรื่อง พฤติกรรมเสี่ยงหลีกเลี่ยงได้ 
2. Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์  
3. แบบบันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหา  
4. ใบงานการประเมินการแก้ปัญหา 
5. คลิป “นาทีสยอง โจรเหี้ยมใช้มีดจ้วงแทงคอเหยื่อหนุ่มดับกลางถนน ชิงไอโฟน” 
 

การวัดและประเมินผล 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

1. อธิบาย
เนื้อหา

K 
สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาได้อย่างถูกต้อง

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหา และประเมิน

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาได้บางส่วน 
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เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

ความรู้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ครบถ้วน และประเมิน
พฤติกรรมต่าง ๆ ที่
ส่งผลต่อความไม่
ปลอดภัยในชีวิตได้
อย่างถูกต้อง 

พฤติกรรมต่าง ๆ ที่
ส่งผลต่อความไม่
ปลอดภัยในชีวิตได้ แต่
ไม่ครบถ้วน 

และประเมิน
พฤติกรรมต่าง ๆ ที่
ส่งผลต่อความไม่
ปลอดภัยในชีวิตไม่
ครบถ้วน 

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน และอธิบาย
วิธีการหลีกเลี่ยง
พฤติกรรมเสี่ยง ได้
อย่างถูกต้อง 

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหา และอธิบาย
วิธีการหลีกเลี่ยง
พฤติกรรมเสี่ยง ได้ แต่
ไม่ครบถ้วน 

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาได้บางส่วน 
และอธิบายวิธีการ
หลีกเลี่ยงพฤติกรรม
เสี่ยงได้ ไม่ครบถ้วน 

A 

แสดงความคิดเห็นใน
เชิงบวกเก่ียวกับการ
วางแผนป้องกัน
พฤติกรรมเสี่ยง 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการวางแผน
ป้องกันพฤติกรรมเสี่ยง 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการวางแผน
ป้องกันพฤติกรรม
เสี่ยงน้อย 

P - - - 

2. การปฏิบัติ 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตามแผนป้องกัน
พฤติกรรมเสี่ยงได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตามแผนป้องกัน
พฤติกรรมเสี่ยงได้
บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตามแผน
ป้องกันพฤติกรรม
เสี่ยงได้น้อย 

A - - - 

P 
ปฏิบัติตามแผนป้องกัน
พฤติกรรมเสี่ยงได้
ถูกต้อง 

ปฏิบัติตามแผนป้องกัน
พฤติกรรมเสี่ยงถูกต้อง
บางส่วน 

ปฏิบัติตามแผน
ป้องกันพฤติกรรม
เสี่ยงถูกต้องน้อย 

3. ความสามาร
ถในการ
แก้ปัญหา 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้น้อย 
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เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

A - - - 

P 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ได้ถูกต้อง 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ถูกต้องบางส่วน 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลก
ออนไลน์ถูกต้องน้อย 

4. การให้ความ
ร่วมมือในการ
ท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือในการท างาน
ทุกคน  

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือไม่ทุกคน บาง
คนน างานวิชาอ่ืนมาท า
ขณะท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มไม่
ช่วยเหลือกัน 

5. ความพร้อมและ
ความกระตือรือร้น
ในการร่วม
กิจกรรม 
(รายบุคคล) 

มีความพร้อมในการ
เรียน และกระตือรือร้น
ในการร่วมกิจกรรมที่
ครูก าหนดขึ้น 

มีความพร้อมในการ
เรียน แต่ยังขาดความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

ขาดความพร้อมใน
การเรียน และความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

6. การตอบค าถาม
และแสดงความ
คิดเห็นร่วมกันใน
ชั้นเรียน 
(รายบุคคล) 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนเป็นอย่างดี 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนบ้าง 

ไม่ให้ความร่วมมือใน
การตอบค าถาม และ
แสดงความคิดเห็นใน
ชั้นเรียน 

 

บันทึกหลังการสอน 
ผลการสอน 
................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................. .............. 
................................................................................................................................................................ 
ปัญหา/อุปสรรค 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................ 
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ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................... ............................ 

 
 ลงชื่อ............................................................. 

(.........................................................) 
วัน.......เดือน.......................ปี........ 
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แผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
และการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 
ชื่อหน่วยการเรียนรู้ สวัสดิภาพเพ่ือชีวิต   ชื่อแผนการจัดการเรียนรู้ รู้เท่าทันสถานการณ์เสี่ยง 
ชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 2 คาบที่ 5 จ านวน 1 คาบ เวลา 50 นาท ี

สาระท่ี  5 : ความปลอดภัยในชีวิต 
 

มาตรฐาน พ 5.1 : ป้องกันและหลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยง พฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพ อุบัติเหตุ การใช้ยา       
สารเสพติด และความรุนแรง 
 

ตัวช้ีวัด : อธิบายวิธีการหลีกเลี่ยงพฤติกรรมเสี่ยงและสถานการณ์เสี่ยง (พ 5.1 ม.2/2) 
 

สาระส าคัญ  
 สถานการณ์เสี่ยงต่อสุขภาพ อุบัติเหตุ การใช้ยา สารเสพติด และความรุนแรงส่งผลต่อความ
ไม่ปลอดภัยในชีวิตและการด าเนินชีวิตประจ าวัน นักเรียนควรศึกษาการวิเคราะห์และประเมิน
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต วิธีการหลีกเลี่ยงสถานการณ์เสี่ยง การวางแผน
ป้องกันสถานการณ์เสี่ยง การปฏิบัติตามแผนป้องกันสถานการณ์เสี่ยง และการแก้ปัญหาสถานการณ์
เสี่ยงต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต ที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการ
แอบเข้าไปในบัญชีออนไลน์ของคนอ่ืนและโพสต์ข้อความให้เจ้าของบัญชีเกิดความเสียหาย จะท าให้
นักเรียนเข้าใจหลักการ แนวทางการป้องกันและหลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยงได้เป็นอย่างดี ก่อให้เกิดความรู้ 
ความตระหนัก และการปฏิบัติที่ถูกต้องในการหลีกเลี่ยงสถานการณ์เสี่ยงที่ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัย
ในชีวิต   
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ เมื่อจบบทเรียนนี้แล้วนักเรียนสามารถ 
1. วิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต (K) 
2. อธิบายวิธีการหลีกเลี่ยงสถานการณ์เสี่ยง (K) 
3. วางแผนป้องกันสถานการณ์เสี่ยง (A) 
4. ปฏิบัติตามแผนป้องกันสถานการณ์เสี่ยง (P) 
5. แสดงวิธีการแก้ปัญหาสถานการณ์เสี่ยงต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต ที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้ง
ทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการแอบเข้าไปในบัญชีออนไลน์ของคนอ่ืนและโพสต์ข้อความให้
เจ้าของบัญชีเกิดความเสียหาย (P.S.)  
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สาระการเรียนรู้    
1. การวิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต 
2. วิธีการหลีกเลี่ยงสถานการณ์เสี่ยง 
3. การวางแผนป้องกันสถานการณ์เสี่ยง  
4. การปฏิบัติตามแผนป้องกันสถานการณ์เสี่ยง 
5. การแก้ปัญหาสถานการณ์เสี่ยงต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิต ที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ ในรูปแบบของการแอบเข้าไปในบัญชีออนไลน์ของคนอ่ืนและโพสต์ข้อความให้เจ้าของบัญชี
เกิดความเสียหาย  
 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 

ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง (10นาที) 
1. ครูทบทวนความรู้จากการเรียนในคาบท่ีแล้ว โดยใช้การถาม-ตอบเกี่ยวกับประเด็น

ปัญหาที่เรียนในคาบและแนวทางการแก้ปัญหาที่นักเรียนร่วมกันวางแผนการแก้ไข  
2. ครูสุ่มถามนักเรียนว่า สถานการณ์ที่เสี่ยงที่สุดในชีวิตของนักเรียนคืออะไร จากนั้น

ครู ให้นักเรียนดูภาพสถานการณ์เสี่ยงต่าง ๆ ที่ถูกพบบ่อยตามหน้าหนังสือพิมพ์หรือสื่อออนไลน์  
3. ครูยกตัวอย่างสถานการณ์เสี่ยง กรณีเกิดเพลิงไหม้รถตู้ แล้วมีคนไปถ่ายรูปใกล้ ๆ 

เพ่ือเอาลงเฟซบุ๊คส่วนตัว แล้วให้นักเรียนจับคู่ 2 คน ร่วมกันอภิปรายเกี่ยวกับประเด็น ดังนี้ 
3.1 สาเหตุ 
3.2 ผลของการกระท า 
3.3 ก่อให้เกิดความเสี่ยงมากน้อยเพียงใด (น้อย/ปานกลาง/มาก) 
3.4 วิธีการหลีกเลี่ยงสถานการณ์เสี่ยง  

4. ครูสุ่มถามค าตอบข้อ 1 และข้อ 2 กับบางกลุ่ม จากนั้นครูถามข้อ 3 โดยไล่จากน้อย
ไปหามาก ซึ่งนักเรียนจะต้องให้เหตุผลว่า ท าไมจึงให้ระดับความเสี่ยงเท่านี้ และสุ่มถามค าตอบข้อ 4 
กับบางกลุ่ม 

5. ครูสรุปประเด็นสถานการณ์เสี่ยงตัวอย่าง และถามนักเรียนว่า “นักเรียนมีวิธีการใน
การป้องกันตนเองจากสถานการณ์เสี่ยงอย่างไร” พร้อมสมมติตัวอย่างสถานการณ์เสี่ยงในชั้นเรียนแล้ว
ให้นักเรียนแสดงการปฏิบัติตนว่าควรท าอย่างไร  
 

ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษารายละเอียด (20นาที) 
6. ครูให้นักเรียนแบ่งกลุ่มออกเป็น 4 กลุ่ม เพ่ือศึกษาประเด็นปัญหาที่ก าหนดขึ้น 
ตัวอย่างปัญหา 
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1) ตามเพ่ือนไปดูการแข่งขันจักรยานยนต์บนท้องถนนในเวลากลางคืน 
2) เพื่อนไปเที่ยวกับแฟนและชวนเราไปด้วย 
3) ถูกสวมรอยโพสต์สถานะบนเฟซบุ๊คส่วนตัวของเรา โดยที่ไม่รู้ว่าเป็นใคร 
4) ถูกข่มขู่ว่าจะท าร้ายคนในครอบครัว เพราะรู้ข้อมูลจากประวัติส่วนตัวที่เราแชร์

ในเฟซบุ๊ค  
7. เมื่อนักเรียนแต่ละกลุ่มทราบประเด็นปัญหาของตนเองแล้ว ให้นักเรียนกระจาย

ออกไปนั่งเป็นวงกลม ทั้งหมด 4 วง โดยแต่ละวงจะมีครบทั้ง 4 ประเด็นปัญหา จากนั้นนักเรียนทุกคน
ท าความเข้าใจกับประเด็นปัญหาที่ได้รับ วิเคราะห์ว่าปัญหาคืออะไร อะไรคือสิ่งที่ยังไม่รู้ และหาก
ต้องการรู้จะหาค าตอบได้จากที่ใด จากนั้นศึกษาข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย  
 

ขั้นที่ 3 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา/สถานการณ์ (5นาที) 
8.  หลังจากด าเนินการศึกษาค้นคว้า นักเรียนทุกคนจะน าข้อมูลที่ได้ศึกษาค้นคว้ามา

อภิปรายและสรุปความรู้ลงในใบงาน  
9. เมื่อแต่ละคนสรุปความรู้จากการศึกษาข้อมูลแล้ว ให้วางแผนก าหนดวัตถุประสงค์  

 

ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา (5นาที) 
10. แต่ละคนวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ โดยครูให้ค าแนะน าเพ่ิมเติม 
11. สมาชิกในวงร่วมกันประเมินแผนการแก้ปัญหาของทั้ง 4 ประเด็น แล้วให้นักเรียน

กลับมารวมตัวกันที่กลุ่มเดิม(กลุ่มที่ได้ประเด็นปัญหาเดียวกัน) 
 

ขั้นที่ 5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล (10นาที) 
12. ครูให้แต่ละกลุ่มน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาของกลุ่มตนเอง โดยเพื่อนในชั้น

เรียนจะประเมินแนวทางการแก้ปัญหาลงบนใบงานการประเมินการแก้ปัญหา 
13. ครูช่วยสรุปประเด็นปัญหา แนวทางการแก้ไขและประเมินผลไปพร้อม ๆ กับ

นักเรียนและเสนอแนะเพ่ิมเติม พร้อมทั้งสรุปสาระส าคัญของบทเรียนผ่าน Power point เรื่อง รู้เท่า
ทันสถานการณ์เสี่ยง และ Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
1. Power point เรื่อง รู้เท่าทันสถานการณ์เสี่ยง 
2. Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์  
3. แบบบันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหา  
4. ใบงานการประเมินการแก้ปัญหา 
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การวัดและประเมินผล 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

1. อธิบาย
เนื้อหา
ความรู้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

K 

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน และประเมิน
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่
ส่งผลต่อความไม่
ปลอดภัยในชีวิตได้
อย่างถูกต้อง 

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหา และประเมิน
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่
ส่งผลต่อความไม่
ปลอดภัยในชีวิตได้ แต่
ไม่ครบถ้วน  

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาได้บางส่วน 
และประเมิน
สถานการณ์ต่าง ๆ ที่
ส่งผลต่อความไม่
ปลอดภัยในชีวิตไม่
ครบถ้วน 

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาได้อย่างถูกต้อง
ครบถ้วน และอธิบาย
วิธีการหลีกเลี่ยง
สถานการณ์เสี่ยง ได้
อย่างถูกต้อง 

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหา และอธิบาย
วิธีการหลีกเลี่ยง
สถานการณ์เสี่ยง ได้ 
แต่ไม่ครบถ้วน 

สามารถวิเคราะห์
เนื้อหาได้บางส่วน 
และอธิบายวิธีการ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
เสี่ยงได้ ไม่ครบถ้วน 

A 

แสดงความคิดเห็นใน
เชิงบวกเก่ียวกับการ
วางแผนป้องกัน
สถานการณ์เสี่ยง 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการวางแผน
ป้องกันสถานการณ์
เสี่ยง 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการวางแผน
ป้องกันสถานการณ์
เสี่ยงน้อย 

P - - - 

2. การปฏิบัติ 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตามแผนป้องกัน
สถานการณ์เสี่ยงได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตามแผนป้องกัน
สถานการณ์เสี่ยงได้
บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ปฏิบัติตามแผน
ป้องกันสถานการณ์
เสี่ยงได้น้อย 

A - - - 

P 
ปฏิบัติตามแผนป้องกัน
สถานการณ์เสี่ยงได้
ถูกต้อง 

ปฏิบัติตามแผนป้องกัน
สถานการณ์เสี่ยง
ถูกต้องบางส่วน 

ปฏิบัติตามแผน
ป้องกันสถานการณ์
เสี่ยงถูกต้องน้อย 

3. ความสามาร K วิเคราะห์เนื้อหาของ วิเคราะห์เนื้อหาของ วิเคราะห์เนื้อหาของ
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เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

ถในการ
แก้ปัญหา 

ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้ 

ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้บางส่วน 

ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้น้อย 

A - - - 

P 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ได้ถูกต้อง 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ถูกต้องบางส่วน 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลก
ออนไลน์ถูกต้องน้อย 

4. การให้ความ
ร่วมมือในการ
ท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือในการท างาน
ทุกคน  

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือไม่ทุกคน บาง
คนน างานวิชาอ่ืนมาท า
ขณะท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มไม่
ช่วยเหลือกัน 

5. ความพร้อมและ
ความกระตือรือร้น
ในการร่วม
กิจกรรม 
(รายบุคคล) 

มีความพร้อมในการ
เรียน และกระตือรือร้น
ในการร่วมกิจกรรมที่
ครูก าหนดขึ้น 

มีความพร้อมในการ
เรียน แต่ยังขาดความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

ขาดความพร้อมใน
การเรียน และความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

6. การตอบค าถาม
และแสดงความ
คิดเห็นร่วมกันใน
ชั้นเรียน 
(รายบุคคล) 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนเป็นอย่างดี 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนบ้าง 

ไม่ให้ความร่วมมือใน
การตอบค าถาม และ
แสดงความคิดเห็นใน
ชั้นเรียน 

 
บันทึกหลังการสอน 
ผลการสอน 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................. ............... 
................................................................................................................................................................ 
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ปัญหา/อุปสรรค 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................... ............................ 

 
 ลงชื่อ............................................................. 

(.........................................................) 
วัน.......เดือน.......................ปี........ 
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แผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
และการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 
ชื่อหน่วยการเรียนรู้ สวัสดิภาพเพ่ือชีวิต   ชื่อแผนการจัดการเรียนรู้ ทักษะชีวิต : ทักษะการสื่อสาร 
ชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 2 คาบที่ 6 จ านวน 1 คาบ เวลา 50 นาท ี

สาระท่ี  5 : ความปลอดภัยในชีวิต 
 

มาตรฐาน พ 5.1 : ป้องกันและหลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยง พฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพ อุบัติเหตุ การใช้ยา       
สารเสพติด และความรุนแรง 
 

ตัวชี้วัด : ใช้ทักษะชีวิตในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย    
(พ 5.1 ม.2/3) 
 

สาระส าคัญ  
 ทักษะการสื่อสารจะเป็นเกราะป้องกันที่ส าคัญในการป้องกันและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขัน
ที่อาจน าไปสู่อันตรายได้ ซึ่งรวมถึงสถานการณ์เสี่ยงต่อสุขภาพ อุบัติเหตุ การใช้ยา สารเสพติด และ
ความรุนแรง นักเรียนควรศึกษาความหมายและองค์ประกอบของทักษะการสื่อสาร แนวทางการใช้
ทักษะการสื่อสารในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย และการ
แก้ปัญหาที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการแอบเข้าไปในบัญชี
ออนไลน์ของคนอ่ืนและโพสต์ข้อความให้เจ้าของบัญชีเกิดความเสียหาย โดยใช้ทักษะการสื่อสาร จะ
ท าให้นักเรียนเข้าใจหลักการ แนวทางการใช้ทักษะชีวิตได้เป็นอย่างดี ก่อให้เกิดความรู้ ความตระหนัก 
และการปฏิบัติที่ถูกต้อง  
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ เมื่อจบบทเรียนนี้แล้วนักเรียนสามารถ 
1. ระบุความหมายและองค์ประกอบของทักษะการสื่อสาร (K) 
2. เสนอแนวทางการใช้ทักษะการสื่อสารในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจ
น าไปสู่อันตราย (A) 
3. ใช้ทักษะการสื่อสารในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย (P) 
4. แสดงวิธีการแก้ปัญหาที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการแอบเข้า
ไปในบัญชีออนไลน์ของคนอ่ืนและโพสต์ข้อความให้เจ้าของบัญชีเกิดความเสียหาย โดยใช้ทักษะการ
สื่อสาร (P.S.) 
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สาระการเรียนรู้ 
1. ความหมายและองค์ประกอบของทักษะการสื่อสาร  
2. แนวทางการใช้ทักษะการสื่อสารในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตราย  
3. ทักษะการสื่อสารในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย  
4. การแก้ปัญหาที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการแอบเข้าไปใน
บัญชีออนไลน์ของคนอ่ืนและโพสต์ข้อความให้เจ้าของบัญชีเกิดความเสียหาย โดยใช้ทักษะการสื่อสาร  
 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 

ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง (10นาที) 
1. ครูทบทวนความรู้จากการเรียนในคาบท่ีแล้ว โดยใช้การถาม-ตอบเกี่ยวกับประเด็น

ปัญหาที่เรียนในคาบและแนวทางการแก้ปัญหาที่นักเรียนร่วมกันวางแผนการแก้ไข  
2. ครูให้นักเรียนเล่นเกม “ใบ้ค า” โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม (แบ่งครึ่งห้องตามที่นั่ง) 

แต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาใบ้ จากนั้นให้เพื่อนที่เหลือช่วยกันตอบ กลุ่มไหนสามารถตอบได้มากท่ีสุด
เป็นฝ่ายชนะ  

3. หลังจบเกมครูถามนักเรียนว่า “ตัวแทนนักเรียนที่ออกมาใบ้ค าจ าเป็นต้องใช้ทักษะ
อะไรบ้างจึงจะสามารถเล่นเกมได้ดี” ครูถามต่อว่า “ทักษะการสื่อสารมีความจ าเป็นหรือไม่”  

4. ครูให้นักเรียนดูคลิปตลกเก่ียวกับคนที่ขาดทักษะการสื่อสาร จากนั้นถามนักเรียนว่า 
“ผู้ที่ขาดทักษะการสื่อสารเป็นอย่างไร” แล้วพูดต่อว่า “ในคลิปอาจจะดูตลก แต่ในชีวิตจริงการขาด
ทักษะการสื่อสารก็ส่งผลท าให้เกิดปัญหา/สถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตรายได้”     

5. ครูสรุปตัวอย่างประเด็นปัญหาด้านทักษะการสื่อสาร จากนั้นครูยกตัวอย่าง
สถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตรายแล้วให้นักเรียนช่วยกันหาแนวทางการใช้ทักษะการสื่อสารใน
การป้องกันและหลีกเลี่ยง และให้แสดงทักษะดังกล่าวในชั้นเรียนบางกรณี 
 

ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษารายละเอียด (20นาที) 
6. ครูให้นักเรียนจับกลุ่ม 3 คน ตามจ านวนประเด็นปัญหาที่ก าหนดขึ้น 
ตัวอย่างปัญหา 

1) นักเรียนท าแบบฝึกหัดผิดบท จึงท าให้โดนครูหักคะแนน 
2) แฟนบอกให้นักเรียนไปท าแท้ง 
3) ทะเลาะกับเพ่ือนในกลุ่มไลน์ เนื่องจากไม่เข้าใจกันเรื่องงานกลุ่ม 
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4) เพ่ือนเอาโทรศัพท์เราไปเล่น โดยเข้าในแอพเฟซบุ๊ค จากนั้นไปกดติดตามเพจ
อนาจารไม่เหมาะสม 

7. ครูให้แต่ละกลุ่มท าความเข้าใจกับประเด็นปัญหาที่ได้รับ จากนั้นร่วมกันวิเคราะห์ว่า
ปัญหาคืออะไร อะไรคือสิ่งที่ยังไม่รู้ และหากต้องการรู้จะหาค าตอบได้จากท่ีใด จากนั้นศึกษาข้อมูล
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย ซึ่งแต่ละกลุ่มจะวางแผนการศึกษาค้นคว้าโดย  

7.1 ก าหนดวิธีการและแหล่งข้อมูล  
7.2 แบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 
7.3 ลงมือด าเนินการศึกษาค้นคว้าจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ และบันทึกผลการศึกษา 

ในแบบบันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหา  
 

ขั้นที่ 3 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา/สถานการณ์ (5นาที) 
8.  หลังจากด าเนินการศึกษาค้นคว้า สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มน าข้อมูลที่ได้ศึกษา

ค้นคว้ามาร่วมกันอภิปรายสรุปความรู้ลงในใบงาน  
9. เมื่อแต่ละกลุ่มสรุปความรู้จากการศึกษาข้อมูลแล้ว ให้วางแผนก าหนดวัตถุประสงค์  

 

ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา (5นาที) 
10. แต่ละกลุ่มร่วมวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ โดยครูให้ค าแนะน าเพ่ิมเติม 
11. สมาชิกในกลุ่มร่วมกันประเมินแผนการแก้ปัญหาของกลุ่ม 

 

ขั้นที่ 5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล (10นาที) 
12. ครูให้แต่ละกลุ่มน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาของกลุ่มตนเอง โดยเพื่อนในชั้น

เรียนจะประเมินแนวทางการแก้ปัญหาลงบนใบงานการประเมินการแก้ปัญหา 
13. ครูช่วยสรุปประเด็นปัญหา แนวทางการแก้ไขและประเมินผลไปพร้อม ๆ กับ

นักเรียนและเสนอแนะเพ่ิมเติม พร้อมทั้งสรุปสาระส าคัญของบทเรียนผ่าน Power point เรื่อง ทักษะ
ชีวิต : ทักษะการสื่อสาร และ Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
1. Power point เรื่อง ทักษะชีวิต : ทักษะการสื่อสาร  
2. Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์  
3. แบบบันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหา  
4. ใบงานการประเมินการแก้ปัญหา 
5. คลิปตลก 
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การวัดและประเมินผล 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

1. อธิบาย
เนื้อหา
ความรู้ 

 
 
 
 
 
 

K 

สามารถระบุ
ความหมายและ
องค์ประกอบของ
ทักษะการสื่อสารได้
อย่างถูกต้อง 

สามารถระบุ
ความหมายและ
องค์ประกอบของ
ทักษะการสื่อสารได้ 
แต่ไม่ครบถ้วน  

สามารถระบุ
ความหมายและ
องค์ประกอบของ
ทักษะการสื่อสารได้
ไม่ครบถ้วน 

A 

แสดงความคิดเห็นใน
เชิงบวกเก่ียวกับการ
เสนอแนวทางการใช้
ทักษะการสื่อสารใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตราย 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเสนอแนว
ทางการใช้ทักษะการ
สื่อสารในการป้องกัน
ตนเองและหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเสนอแนว
ทางการใช้ทักษะการ
สื่อสารในการป้องกัน
ตนเองและหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย
น้อย 

P - - - 

2. การปฏิบัติ 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาการใช้
ทักษะการสื่อสารใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาการใช้
ทักษะการสื่อสารในการ
ป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายได้บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ใช้ทักษะการสื่อสารใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายได้น้อย 

A - - - 

P 

ใช้ทักษะการสื่อสารใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายได้ถูกต้อง 

ใช้ทักษะการสื่อสารใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายถูกต้อง
บางส่วน 

ใช้ทักษะการสื่อสารใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายถูกต้องน้อย 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

186 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

3. ความสามาร
ถในการ
แก้ปัญหา 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้น้อย 

A - - - 

P 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ได้ถูกต้อง 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ถูกต้องบางส่วน 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลก
ออนไลน์ถูกต้องน้อย 

4. การให้ความ
ร่วมมือในการ
ท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือในการท างาน
ทุกคน  

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือไม่ทุกคน บาง
คนน างานวิชาอ่ืนมาท า
ขณะท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มไม่
ช่วยเหลือกัน 

5. ความพร้อมและ
ความกระตือรือร้น
ในการร่วม
กิจกรรม 
(รายบุคคล) 

มีความพร้อมในการ
เรียน และกระตือรือร้น
ในการร่วมกิจกรรมที่
ครูก าหนดขึ้น 

มีความพร้อมในการ
เรียน แต่ยังขาดความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

ขาดความพร้อมใน
การเรียน และความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

6. การตอบค าถาม
และแสดงความ
คิดเห็นร่วมกันใน
ชั้นเรียน 
(รายบุคคล) 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนเป็นอย่างดี 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนบ้าง 

ไม่ให้ความร่วมมือใน
การตอบค าถาม และ
แสดงความคิดเห็นใน
ชั้นเรียน 

 

บันทึกหลังการสอน 
ผลการสอน 
...................................................................................................................................................... ..........
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
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ปัญหา/อุปสรรค 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................ 

 
 ลงชื่อ............................................................. 

(.........................................................) 
วัน.......เดือน.......................ปี........ 
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แผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
และการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 
ชื่อหน่วยการเรียนรู้ สวัสดิภาพเพ่ือชีวิต   ชื่อแผนการจัดการเรียนรู้ ทักษะชีวิต : ทักษะการปฏิเสธ 
ชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 2 คาบที่ 7 จ านวน 1 คาบ เวลา 50 นาท ี

สาระที่  5 : ความปลอดภัยในชีวิต 
 

มาตรฐาน พ 5.1 : ป้องกันและหลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยง พฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพ อุบัติเหตุ การใช้ยา       
สารเสพติด และความรุนแรง 
 

ตัวชี้วัด : ใช้ทักษะชีวิตในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย    
(พ 5.1 ม.2/3) 
 

สาระส าคัญ  
 ทักษะการปฏิเสธจะเป็นเกราะป้องกันที่ส าคัญในการป้องกันและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขัน
ที่อาจน าไปสู่อันตรายได้ ซึ่งรวมถึงสถานการณ์เสี่ยงต่อสุขภาพ อุบัติเหตุ การใช้ยา สารเสพติด และ
ความรุนแรง นักเรียนควรศึกษาการใช้ทักษะการปฏิเสธในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย และการแก้ปัญหาที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ ในรูปแบบของการส่งข้อความ รูป วีดิโอ ท าให้ผู้ถูกกระท าอับอายบนอินเตอร์เน็ต รวมถึง
การข่มขู่ด้วย โดยใช้ทักษะการปฏิเสธ จะท าให้นักเรียนเข้าใจหลักการ แนวทางการใช้ทักษะชีวิตได้
เป็นอย่างดี ก่อให้เกิดความรู้ ความตระหนัก และการปฏิบัติที่ถูกต้อง      
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ เมื่อจบบทเรียนนี้แล้วนักเรียนสามารถ 
1. ระบุความหมายและองค์ประกอบของทักษะการปฏิเสธ (K) 
2. เสนอแนวทางการใช้ทักษะการปฏิเสธในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจ
น าไปสู่อันตราย (A)  
3. ใช้ทักษะการปฏิเสธในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย (P) 
4. แสดงวิธีการแก้ปัญหาที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการส่ง
ข้อความ รูป วีดิโอ ท าให้ผู้ถูกกระท าอับอายบนอินเตอร์เน็ต รวมถึงการข่มขู่ด้วย โดยใช้ทักษะการ
ปฏิเสธ (P.S.) 
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สาระการเรียนรู้ 
1. ความหมายและองค์ประกอบของทักษะการปฏิเสธ  
2. แนวทางการใช้ทักษะการปฏิเสธในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตราย  
3. ทักษะการปฏิเสธในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย  
4. การแก้ปัญหาที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการส่งข้อความ รูป 
วีดิโอ ท าให้ผู้ถูกกระท าอับอายบนอินเตอร์เน็ต รวมถึงการข่มขู่ด้วย โดยใช้ทักษะการปฏิเสธ 
 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 

ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง (10นาที) 
1. ครูทบทวนความรู้จากการเรียนในคาบท่ีแล้ว โดยใช้การถาม-ตอบเกี่ยวกับประเด็น

ปัญหาที่เรียนในคาบและแนวทางการแก้ปัญหาที่นักเรียนร่วมกันวางแผนการแก้ไข  
2. ครูสุ่มเลือกนักเรียนตัวแทนออกมาหน้าชั้นเรียน จากนั้นให้เลือกบัตรค าปัญหา/

สถานการณ์ที่ต้องใช้ทักษะการปฏิเสธ แล้วให้นักเรียนร่วมกันระดมความคิดเห็นเพ่ือออกมาแสดง
บทบาทสมมติว่า สถานการณ์ดังกล่าว นักเรียนมีวิธีการปฏิเสธอย่างไร (กรณีตัวอย่าง) 

3. ครูให้เวลา 2 นาที จากนั้นให้ออกมาแสดงบทบาทสมมติให้เพ่ือน ๆ ในชั้นเรียนดู 
ซึ่งเป็นปัญหาหรือสถานการณ์สั้น ๆ  

4. หลังจบกิจกรรมครูถามนักเรียนว่า ทักษะการปฏิเสธช่วยอะไรนักเรียนได้บ้าง ใน
การด าเนินชีวิตประจ าวัน  

5. ครูสรุปประเด็นปัญหาด้านทักษะการปฏิเสธที่นักเรียนแสดงบทบาทสมมติ จากนั้น
ครรู่วมกับนักเรียนก าหนดประเด็นปัญหาด้านทักษะการปฏิเสธ ซึ่งเป็นปัญหาที่พบได้ในชีวิตประจ าวัน 
 

ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษารายละเอียด (20นาที) 
6. ครูแจกบัตรค าปัญหาที่พบได้ในชีวิตประจ าวัน จ านวน 4 ประเด็นหลัก ๆ ให้กับ

นักเรียนทุกคน  
ตัวอย่างปัญหา 

1) เพื่อนแนะน าให้กินยาลดน้ าหนัก เพราะนักเรียนมักบ่นว่าตัวเองอ้วน 
2) คนแปลกหน้าขอยืมโทรศัพท์โทรหาผู้ปกครองโดยอ้างว่าผลัดหลงกัน 
3) ถูกหลอกให้โชว์ของลับบนเรือนร่าง แล้วเอารูปลงออนไลน์ พร้อมทั้งข่มขู่ถ้าเรา

แจ้งความ 
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4) ถูกคนอ่ืนมาแสดงความคิดเห็นบนสถานะในเฟซบุ๊คของเราที่ไม่สุภาพ และ
หยาบคาย  

7. ครูให้นักเรียนแต่ละคนท าความเข้าใจกับประเด็นปัญหาที่ได้รับ จากนั้นวิเคราะห์ว่า
ปัญหาคืออะไร อะไรคือสิ่งที่ยังไม่รู้ และหากต้องการรู้จะหาค าตอบได้จากท่ีใด จากนั้นศึกษาข้อมูล
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย ซึ่งแต่ละคนจะวางแผนการศึกษาค้นคว้าโดย  

7.1 ก าหนดวิธีการและแหล่งข้อมูล  
7.2 ลงมือด าเนินการศึกษาค้นคว้าจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ และบันทึกผลการศึกษา 

ในแบบบันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหา  
 

ขั้นที่ 3 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา/สถานการณ์ (5นาที) 
8.  หลังจากด าเนินการศึกษาค้นคว้า ให้นักเรียนสรุปความรู้ลงในใบงาน 
9. เมื่อแต่ละคนสรุปความรู้จากการศึกษาข้อมูลแล้ว ให้วางแผนก าหนดวัตถุประสงค์  

 

ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา (5นาที) 
10. นักเรียนทุกคนวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ โดยครูให้ค าแนะน าเพ่ิมเติม 
11. เมื่อวางแผนการแก้ปัญหาแล้ว ให้ประเมินแผนการแก้ปัญหากับเพ่ือนที่นั่งด้านข้าง 

 

ขั้นที่ 5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล (10นาที) 
12. ครูสุ่มนักเรียนบางคนออกมาน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาของตนเอง โดยเพ่ือน

ในชั้นเรียนจะประเมินแนวทางการแก้ปัญหาลงบนใบงานการประเมินการแก้ปัญหา 
13. ครูช่วยสรุปประเด็นปัญหา แนวทางการแก้ไขและประเมินผลไปพร้อม ๆ กับ

นักเรียนและเสนอแนะเพ่ิมเติม พร้อมทั้งสรุปสาระส าคัญของบทเรียนผ่าน Power point เรื่อง ทักษะ
ชีวิต : ทักษะการปฏิเสธ และ Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
1. Power point เรื่อง ทักษะชีวิต : ทักษะการปฏิเสธ  
2. Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์  
3. แบบบันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหา  
4. ใบงานการประเมินการแก้ปัญหา 
5. บัตรค าปัญหา/สถานการณ์ที่ต้องใช้ทักษะการปฏิเสธ 
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การวัดและประเมินผล 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

1. อธิบาย
เนื้อหา
ความรู้ 

 
 
 
 
 
 

K 

สามารถระบุ
ความหมายและ
องค์ประกอบของ
ทักษะการปฏิเสธได้
อย่างถูกต้อง 

สามารถระบุ
ความหมายและ
องค์ประกอบของ
ทักษะการปฏิเสธได้ 
แต่ไม่ครบถ้วน  

สามารถระบุ
ความหมายและ
องค์ประกอบของ
ทักษะการปฏิเสธได้
ไม่ครบถ้วน 

A 

แสดงความคิดเห็นใน
เชิงบวกเก่ียวกับการ
เสนอแนวทางการใช้
ทักษะการปฏิเสธใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตราย 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเสนอแนว
ทางการใช้ทักษะการ
ปฏิเสธในการป้องกัน
ตนเองและหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเสนอแนว
ทางการใช้ทักษะการ
ปฏิเสธในการป้องกัน
ตนเองและหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย
น้อย 

P - - - 

2. การปฏิบัติ 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาการใช้
ทักษะการปฏิเสธใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาการใช้
ทักษะการปฏิเสธในการ
ป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายได้บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ใช้ทักษะการปฏิเสธใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายได้น้อย 

A - - - 

P 

ใช้ทักษะการปฏิเสธใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายได้ถูกต้อง 

ใช้ทักษะการปฏิเสธใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายถูกต้อง
บางส่วน 

ใช้ทักษะการปฏิเสธใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายถูกต้องน้อย 
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เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

3. ความสามาร
ถในการ
แก้ปัญหา 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้น้อย 

A - - - 

P 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ได้ถูกต้อง 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ถูกต้องบางส่วน 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลก
ออนไลน์ถูกต้องน้อย 

4. ความพร้อมและ
ความกระตือรือร้น
ในการร่วม
กิจกรรม 
(รายบุคคล) 

มีความพร้อมในการ
เรียน และกระตือรือร้น
ในการร่วมกิจกรรมที่
ครูก าหนดขึ้น 

มีความพร้อมในการ
เรียน แต่ยังขาดความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

ขาดความพร้อมใน
การเรียน และความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

5. การตอบค าถาม
และแสดงความ
คิดเห็นร่วมกันใน
ชั้นเรียน 
(รายบุคคล) 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนเป็นอย่างดี 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนบ้าง 

ไม่ให้ความร่วมมือใน
การตอบค าถาม และ
แสดงความคิดเห็นใน
ชั้นเรียน 

 

บันทึกหลังการสอน 
ผลการสอน 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
ปัญหา/อุปสรรค 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
............................................................................................................................................ .................... 
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ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................ 

 
 ลงชื่อ............................................................. 

(.........................................................) 
วัน.......เดือน.......................ปี........ 
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แผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สุขศึกษาและพลศึกษา 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
และการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 
ชื่อหน่วยการเรียนรู้ สวัสดิภาพเพ่ือชีวิต   ชื่อแผนการจัดการเรียนรู้ ทักษะชีวิต : ทักษะการแก้ปัญหา 
ชั้น มัธยมศึกษาปีที่ 2 คาบที่ 8 จ านวน 1 คาบ เวลา 50 นาท ี

สาระท่ี  5 : ความปลอดภัยในชีวิต 
 

มาตรฐาน พ 5.1 : ป้องกันและหลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยง พฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพ อุบัติเหตุ การใช้ยา       
สารเสพติด และความรุนแรง 
 

ตัวชี้วัด : ใช้ทักษะชีวิตในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย    
(พ 5.1 ม.2/3) 
 

สาระส าคัญ  
 ทักษะการแก้ปัญหาจะเป็นเกราะป้องกันที่ส าคัญในการป้องกันและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับ
ขันที่อาจน าไปสู่อันตรายได้ ซึ่งรวมถึงสถานการณ์เสี่ยงต่อสุขภาพ อุบัติเหตุ การใช้ยา สารเสพติด 
และความรุนแรง นักเรียนควรศึกษาการใช้ทักษะการแก้ปัญหาในการป้องกันตนเองและหลี กเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย และการแก้ปัญหาที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ ในรูปแบบของการลบบางคนออกจากกลุ่มสนทนาออนไลน์โดยใช้ทักษะการแก้ปัญหา จะท า
ให้นักเรียนเข้าใจหลักการ แนวทางการใช้ทักษะชีวิตได้เป็นอย่างดี ก่อให้เกิดความรู้ ความตระหนัก 
และการปฏิบัติที่ถูกต้อง       
 

จุดประสงค์การเรียนรู้ เมื่อจบบทเรียนนี้แล้วนักเรียนสามารถ 
1. ระบุความหมายและองค์ประกอบของทักษะการแก้ปัญหา (K) 
2. เสนอแนวทางการใช้ทักษะการแก้ปัญหาในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย (A)  
3. ใช้ทักษะการแก้ปัญหาในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย (P) 
4. แสดงวิธีการแก้ปัญหาที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการลบบาง
คนออกจากกลุ่มสนทนาออนไลน์ โดยใช้ทักษะการแก้ปัญหา (P.S.) 
 

สาระการเรียนรู้ 
1. ความหมายและองค์ประกอบของทักษะการแก้ปัญหา  
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2. แนวทางการใช้ทักษะการแก้ปัญหาในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจ
น าไปสู่อันตราย  
3. ทักษะการแก้ปัญหาในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย  
4. การแก้ปัญหาที่มีสาเหตุมาจากการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ในรูปแบบของการลบบางคนออก
จากกลุ่มสนทนาออนไลน์ โดยใช้การแก้ปัญหา  
 

กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
 

ขั้นที่ 1 การรับรู้ข้อมูล โดยใช้ปัญหา/สถานการณ์ที่เคยเกิดขึ้นจริง (10นาที) 
1. ครูทบทวนความรู้จากการเรียนในคาบท่ีแล้ว โดยใช้การถาม-ตอบเกี่ยวกับประเด็น

ปัญหาที่เรียนในคาบและแนวทางการแก้ปัญหาที่นักเรียนร่วมกันวางแผนการแก้ไข  
2. ครูแนะน าเกม “แก้ปัญหา พาคนข้ามฝั่ง” จากนั้นให้นักเรียนทดลองเล่นเกม โดย

ช่วยกันแก้ปัญหาในเกมไปพร้อม ๆ กัน  
 

กติกาคือ ช่วยคน 3 คน และมนุษย์กินคนทั้ง 3 คนข้ามฝั่ง โดยมีคน 3 คน และมนุษย์
กินคน 3 คนอยู่บนเกาะ ให้นักเรียนหาวิธีพาคนและมนุษย์กินคนทั้งหมดข้ามฝั่งโดยใช้เรือพายที่นั่งได้
เพียงเที่ยวละไม่เกิน 2 คน โดย "ไม่ให้" ฝั่งมนุษย์กินคนจับคนกิน ซึ่งหากฝั่งใดฝั่งหนึ่งมีจ านวนคนน้อย
กว่าจ านวนมนุษย์กินคน มนุษย์กินคนจะกินคนทันที  

 

4. หลังจบเกมครูตั้งค าถามต่อไปนี้  
4.1 นักเรียนได้อะไรจากการเล่นเกมบ้าง  
4.2 ทักษะการแก้ปัญหาสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้หรือไม่  
4.3 ในการแก้ปัญหาจากเกมที่นักเรียนได้ทดลองเล่นต้องมีขั้นตอนอย่างไรบ้าง 

ก่อนจะได้เป็นแนวทางการแก้ปัญหา 
5. ครูสรุปกิจกรรมเกมการแก้ปัญหา จากนั้นครูยกตัวอย่างสถานการณ์คับขันที่อาจ

น าไปสู่อันตราย แล้วถามนักเรียนว่า นักเรียนมีแนวทางการใช้ทักษะการแก้ปัญหาเพ่ือป้องกันและ
หลีกเลี่ยงอย่างไร พร้อมให้นักเรียนแสดงการแก้ปัญหาในชั้นเรียน 
 

ขั้นที่ 2 การวิเคราะห์ปัญหา/สถานการณ์ และศึกษารายละเอียด (20นาที) 
6. ให้นักเรียนแบ่งกลุ่มออกเป็น 4 กลุ่ม ตามจ านวนประเด็นปัญหาที่ก าหนดขึ้น 
ตัวอย่างปัญหา  

1) ไปเที่ยวกับเพ่ือนแล้วเจอคู่อริต่างโรงเรียนที่เคยมีปัญหาทะเลาะวิวาทกัน 
2) นักเรียนมีปัญหากับกลุ่มเพ่ือนที่โรงเรียน จนไม่อยากไปโรงเรียน 
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3) ถูกชักชวนขายของ/ท างานออนไลน์ในเฟซบุ๊ค โดยสร้างบัญชีออนไลน์ที่ดู
น่าเชื่อถือ 

4) ถูกส่งข้อความมาด่าในเฟซบุ๊ค โดยบุคคลดังกล่าวไม่ได้ทราบข้อมูลที่เท็จจริง 
7. ครูให้แต่ละกลุ่มท าความเข้าใจกับประเด็นปัญหาที่ได้รับ จากนั้นร่วมกันวิเคราะห์ว่า

ปัญหาคืออะไร อะไรคือสิ่งที่ยังไม่รู้ และหากต้องการรู้จะหาค าตอบได้จากท่ีใด จากนั้นศึกษาข้อมูล
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย โดยครูมีป้ายนิเทศเกี่ยวกับความรู้เรื่องทักษะการแก้ปัญหาให้นักเรียน
ศึกษาความรู้เพ่ิมเติม ซึ่งแต่ละกลุ่มจะวางแผนการศึกษาค้นคว้าโดย  

7.1 ก าหนดวิธีการและแหล่งข้อมูล  
7.2 แบ่งหน้าที่ในการปฏิบัติงาน 
7.3 ลงมือด าเนินการศึกษาค้นคว้าจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ และบันทึกผลการศึกษา 

ในแบบบันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหา  
 

ขั้นที่ 3 การก าหนดวัตถุประสงค์ในการแก้ไขปัญหา/สถานการณ์ (5นาที) 
8.  หลังจากด าเนินการศึกษาค้นคว้า สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มน าข้อมูลที่ได้ศึกษา

ค้นคว้ามาร่วมกันอภิปรายพร้อมทั้งสรุปลงในใบงาน  
9. เมื่อแต่ละกลุ่มสรุปความรู้จากการศึกษาข้อมูลแล้ว ให้ก าหนดวัตถุประสงค์  

 

ขั้นที่ 4 การวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ และประเมินแผนการแก้ปัญหา (5นาที) 
10. แต่ละกลุ่มร่วมกันวางแผนการแก้ปัญหา/สถานการณ์ โดยครูให้ค าแนะน าเพ่ิมเติม 
11. สมาชิกในกลุ่มร่วมกันประเมินแผนการแก้ปัญหาของกลุ่ม 

 

ขั้นที่ 5 การน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาและประเมินผล (10นาที) 
12. ครูให้แต่ละกลุ่มน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหาของกลุ่มตนเอง โดยเพื่อนในชั้น

เรียนจะประเมินแนวทางการแก้ปัญหาลงบนใบงานการประเมินการแก้ปัญหา 
13. ครูช่วยสรุปประเด็นปัญหา แนวทางการแก้ไขและประเมินผลไปพร้อม ๆ กับ

นักเรียนและเสนอแนะเพ่ิมเติม พร้อมทั้งสรุปสาระส าคัญของบทเรียนผ่าน Power point เรื่อง ทักษะ
ชีวิต : ทักษะการแก้ปัญหา และ Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
 

สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
1. Power point เรื่อง ทักษะชีวิต : ทักษะการแก้ปัญหา  
2. Power point เรื่อง การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์  
3. แบบบันทึกการศึกษาค้นคว้าและแก้ปัญหา  
4. ใบงานการประเมินการแก้ปัญหา 
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การวัดและประเมินผล 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

1. อธิบาย
เนื้อหา
ความรู้ 

 
 
 
 
 
 

K 

สามารถระบุ
ความหมายและ
องค์ประกอบของ
ทักษะการแก้ปัญหาได้
อย่างถูกต้อง 

สามารถระบุ
ความหมายและ
องค์ประกอบของ
ทักษะการแก้ปัญหาได้ 
แต่ไม่ครบถ้วน  

สามารถระบุ
ความหมายและ
องค์ประกอบของ
ทักษะการแก้ปัญหา
ได้ไม่ครบถ้วน 

A 

แสดงความคิดเห็นในเชิง
บวกเกี่ยวกับการเสนอ
แนวทางการใช้ทักษะการ
แก้ปัญหาในการป้องกัน
ตนเองและหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่อาจ
น าไปสู่อันตราย 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเสนอแนว
ทางการใช้ทักษะการ
แก้ปัญหาในการป้องกัน
ตนเองและหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย 

แสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับการเสนอแนว
ทางการใช้ทักษะการ
แก้ปัญหาในการป้องกัน
ตนเองและหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่อาจ
น าไปสู่อันตรายน้อย 

P - - - 

2. การปฏิบัติ 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาการใช้
ทักษะการแก้ปัญหาใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาการใช้
ทักษะการแก้ปัญหาใน
การป้องกันตนเองและ
หลีกเลี่ยงสถานการณ์
คับขันที่อาจน าไปสู่
อันตรายได้บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาการ
ใช้ทักษะการแก้ปัญหา
ในการป้องกันตนเอง
และหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตรายได้
น้อย 

A - - - 

P 

ใช้ทักษะการแก้ปัญหา
ในการป้องกันตนเอง
และหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตรายได้
ถูกต้อง 

ใช้ทักษะการแก้ปัญหา
ในการป้องกันตนเอง
และหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย
ถูกต้องบางส่วน 

ใช้ทักษะการแก้ปัญหา
ในการป้องกันตนเอง
และหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย
ถูกต้องน้อย 
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เกณฑ์การประเมิน 
ระดับพฤติกรรมที่คาดหวัง / ระดับคะแนน 

3 2 1 

3. ความสามาร
ถในการ
แก้ปัญหา 

K 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้ 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้บางส่วน 

วิเคราะห์เนื้อหาของ
ปัญหาที่เกิดจากการ
กลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ได้น้อย 

A - - - 

P 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ได้ถูกต้อง 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลกออนไลน์ 
ถูกต้องบางส่วน 

แสดงวิธีการแก้ปัญหา
ที่เกิดจากการกลั่น
แกล้งทางโลก
ออนไลน์ถูกต้องน้อย 

4. การให้ความ
ร่วมมือในการ
ท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือในการท างาน
ทุกคน  

สมาชิกในกลุ่มให้ความ
ร่วมมือไม่ทุกคน บาง
คนน างานวิชาอ่ืนมาท า
ขณะท างานกลุ่ม 

สมาชิกในกลุ่มไม่
ช่วยเหลือกัน 

5. ความพร้อมและ
ความกระตือรือร้น
ในการร่วม
กิจกรรม 
(รายบุคคล) 

มีความพร้อมในการ
เรียน และกระตือรือร้น
ในการร่วมกิจกรรมที่
ครูก าหนดขึ้น 

มีความพร้อมในการ
เรียน แต่ยังขาดความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

ขาดความพร้อมใน
การเรียน และความ
กระตือรือร้นในการ
ร่วมกิจกรรมที่ครู
ก าหนดขึ้น 

6. การตอบค าถาม
และแสดงความ
คิดเห็นร่วมกันใน
ชั้นเรียน 
(รายบุคคล) 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนเป็นอย่างดี 

ให้ความร่วมมือในการ
ตอบค าถาม และแสดง
ความคิดเห็นในชั้น
เรียนบ้าง 

ไม่ให้ความร่วมมือใน
การตอบค าถาม และ
แสดงความคิดเห็นใน
ชั้นเรียน 

 

บันทึกหลังการสอน 
ผลการสอน 
............................................................................................................................................................. ...
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
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ปัญหา/อุปสรรค 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
ข้อเสนอแนะ/แนวทางแก้ไข 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................ 

 
 ลงชื่อ............................................................. 

(.........................................................) 
วัน.......เดือน.......................ปี........ 
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ข-2 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ และการปฏิบัติ  
 
ส่วนที่ 1 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ 
ค าชี้แจง ให้นักเรียนท าเครื่องหมาย  หน้าข้อความที่นักเรียนคิดว่าถูกต้องที่สุด เพียงค าตอบเดียว 

1) ข้อใดไม่ใช่ความสัมพันธ์ระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต   
1. เมื่อรู้สึกไม่สบายใจบางคนจะมีอาการท้องอืด 
2. การออกก าลังกายช่วยผ่อนคลายความเครียดได้ 
3. การงดอาหารมื้อเช้าบ่อย ๆ จะท าให้เป็นโรคกระเพาะอาหาร 
4. การฝึกโยคะช่วยเสริมสร้างบุคลิกภาพท่ีดี ส่งผลให้มีความมั่นใจเพ่ิมข้ึน 

 
2) บุคคลใดปฏิบัติตนเพ่ือส่งเสริมภาวะสมดุลระหว่างสุขภาพกายและสุขภาพจิต  

1. แก้วอยากผอมจึงออกก าลังกายทุกวันวันละ 30 นาที  
2. สุดาอ่านหนังสือทุกคืน เพื่อสอบให้ได้คะแนนที่หวังไว้ 
3. วิกรมชอบดูหนังออนไลน์ในวันหยุดโดยไม่ออกจากบ้านเลย เพื่อผ่อนคลาย

ความเครียดจากการท างานมาทั้งสัปดาห์ 
4. เพชรมักชวนเพื่อนไปเตะบอลหลังเลิกเรียน เพราะนอกจากได้ออกก าลังกายแล้ว 

ยังท าให้เพชรสนิทกับเพ่ือนมากข้ึน 
 

3) ข้อใดไม่ใช่ลักษณะอาการเบื้องต้นของผู้ที่มีปัญหาสุขภาพจิต  
1. กิ่งฟ้าน้อยใจเพ่ือนที่ไม่ให้ยืมยางลบ  
2. มีนาสับสนว่าจะเลือกเรียนคณะอะไร ระหว่างแพทยศาสตร์หรือครุศาสตร์ 
3. บิวตี้ชอบแกล้งท าเพ่ือเรียกร้องความสนใจ เวลาที่เพื่อน ๆ ในกลุ่มไม่สนใจเธอ 
4. นิดมีความเจ้าระเบียบ ย้ าคิด ย้ าท าเสมอ เพ่ือให้งานที่ได้รับมอบหมายออกมาดีที่สุด 

 
4) การมีสุขภาพจิตดีจะส่งผลต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย์ ข้อใดกล่าวไม่ถูกต้อง  

1. ช่วยให้จิตใจปลอดโปร่ง สมาธิดี 
2. ช่วยให้ผิวพรรณกระจ่างใสแลดูมีสุขภาพดี 
3. ช่วยให้สามารถปรับตัวได้ดีกับปัญหา อุปสรรค และข้อขัดแย้งต่าง ๆ 
4. ช่วยให้ระบบต่าง ๆ ของร่างกายท างานได้ปกติส่งผลให้มีสุขภาพกายท่ีดี 
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5) “น้องชาย สาวมัธยมไลฟ์สยิวอายไม่ไปโรงเรียน เพราะถูกเพ่ือนล้อ” จากหัวข้อข่าว ถ้า
นักเรียนเป็นน้องชายที่ถูกเพ่ือนล้อเรื่องการกระท าของพ่ีสาวตนเอง นักเรียนจะปฏิบัติตน
อย่างไร  

1. ย้ายโรงเรียนเพราะไม่อยากโดนล้ออีก  
2. เอาเรื่องนี้ไปบอกคุณครูให้ท าโทษเพ่ือนที่ล้อเลียน 
3. ปฏิบัติตนตามปกติ และตอบเพ่ือนไปว่าเป็นเรื่องของพ่ีสาว  
4. ให้พ่ีสาวมาอธิบายให้ทุกคนเข้าใจถึงสาเหตุที่ตนเองท าลงไป 

 
6) บุคคลใดต่อไปนี้ สามารถจัดการกับอารมณ์และความเครียดได้อย่างเหมาะสม   

1. เมย์จะเป็นฝ่ายเงียบทุกครั้งที่ไม่พอใจหรือโกรธใคร เพราะถ้าพูดจะยิ่งท าให้ทะเลาะ
กันมากกว่าเดิม 

2. เมื่อมีคนท าให้โกรธ เจนจะพูดคุยตรง ๆ ณ ขณะนั้นทันทีเพ่ือให้จบปัญหา จะได้ไม่
ค้างคาใจทีหลัง  

3. ดิวไม่เถียงเพ่ือนต่อหน้าเพราะไม่อยากให้เรื่องบานปลาย แต่จะเอาค าพูดไปโพสต์
ในเฟซบุ๊คส่วนตัว 

4. ส้มจะพูดคุย ระบายความรู้สึกและปรับทุกข์กับครอบครัวเสมอ และชอบคลาย
เครียดด้วยการฟังเพลง 
 

7) การควบคุมอารมณ์ได้ดีนั้น นักเรียนจะต้องตระหนักถึงสิ่งต่อไปนี้ ยกเว้น ข้อใด  
1. มองโลกในแง่ดี พยายามเอาใจเขามาใส่ใจเรา 
2. เรียนรู้การจัดการอารมณ์เชิงลบได้อย่างเหมาะสม  
3. หากิจกรรมผ่อนคลายอารมณ์ เช่น การเล่นเกมต่อสู้ออนไลน์  
4. ต้องมีสติ รับรู้อารมณ์ของตนเอง ไม่ว่าจะเป็นอารมณ์โกรธหรืออารมณ์เศร้า 

 
8) ให้นักเรียนประเมินสถานการณ์เม่ืออยู่บนรถเมล์ขณะที่วัยรุ่นตีกัน ส่งผลต่อความปลอดภัย

ในชีวิตหรือไม่ อย่างไร  
1. ไม่ เพราะเราไม่ได้เป็นคู่กรณีทะเลาะวิวาท 
2. ไม่ เพราะเราไม่ได้เข้าไปยุ่งเกี่ยว เพียงแค่แอบอยู่หลังเก้าอ้ี 
3. ส่งผล เพราะเราอาจรู้จักกับวัยรุ่นบางคนที่ก าลังตีกัน 
4. ส่งผล เพราะอาจโดนลูกหลงหรือโดนคิดว่าเป็นคู่กรณีทะเลาะวิวาท 
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9) ถ้านักเรียนเห็นเพ่ือนก าลังทะเลาะกันอย่างรุนแรง นักเรียนจะท าอย่างไร   
1. รีบไปบอกครูให้เข้ามายุติการทะเลาะวิวาท 
2. แอบถ่ายคลิปเพื่อเป็นหลักฐานไปให้ครูว่าใครถูก ใครผิด 
3. แอบดูเงียบ ๆ เพ่ือความปลอดภัยของตนเอง และหลีกเลี่ยงสถานการณ์เสี่ยง 
4. เข้าไปห้ามทันทีเพ่ือไม่ให้ปัญหาบานปลาย และเรียกเพ่ือนที่อยู่บริเวณนั้นมาช่วย 

 
10) นักเรียนคิดว่าการขับรถฝ่าไฟแดง จะส่งผลต่อความไม่ปลอดภัยในชีวิตอย่างไร  

1. ถูกต ารวจจราจรเรียก  
2. ประสานงากันรถท่ีได้ไฟเขียว 
3. ผิดกฎหมาย ถูกปรับและติดคุก 
4. ถูกรถที่ก าลังไฟเขียวบีบแตรไล่ 

 
11) บุคคลใดต่อไปนี้สื่อสารด้วยการพูดได้เหมาะสมที่สุด  

1. มิวสบสายตากับผู้ฟังตลอดเวลาขณะพูด 
2. เดชาพยายามสังเกตและประเมินผู้ฟัง ว่าเข้าใจเรื่องที่พูดหรือไม่  
3. เกลแสดงออกทางสีหน้าขณะก าลังพูด ซึ่งก็ไม่ได้สอดคล้องกับเรื่องที่พูดเสมอไป 
4. หนึ่งพยายามใช้ค าพูดที่มีทั้งเสียงสูง เสียงต่ า แต่จะเน้นไปที่เสียงดัง เพ่ือให้คนฟังได้ยินชัดเจน 

 

12) ข้อใดเป็นการใช้ทักษะการสื่อสารในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยงสถานการณ์คับขันที่
อาจน าไปสู่อันตราย  

1. เหมียวพูดอธิบายให้เพ่ือนเข้าใจถึงปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างเพ่ือนทั้งสองคน 
2. ไก่พูดหลอกล่อให้เพ่ือนเดินมาส่งตนเองท่ีบ้าน เพราะทางเข้าบ้านค่อนข้างเปลี่ยว 
3. แก้มน าเสนอเกี่ยวกับความสามารถด้านการต่อสู้ของตนเอง เพื่อป้องกันไม่ให้ใคร

กล้ามาท าร้าย  
4. จิตพูดเสนอแนะเพ่ือนที่ชวนไปเที่ยวให้ไปชวนเพื่อนคนอ่ืนไปด้วยให้ได้ก่อน ถ้า

เพ่ือนคนอ่ืน ๆ ไปตนถึงจะไปด้วย  
 

13) ข้อใดต่อไปนี้ ใช้ค าพูดปฏิเสธในสถานการณ์ใดที่ไม่เหมาะสม  
ก. ไม่ละ ฉันตัดสินใจเด็ดขาดแล้ว 
ข. ฉันรู้สึกยุ่งยากใจมาก ถ้าต้องท าอย่างที่เธอชวน 
ค. ไม่ยุ่งยากกับเธอใช่ไหม หากฉันไม่ดื่มเหล้า ไม่โกรธกันนะ 
ง. ฉันไม่ชอบเล่นเกมคอมพิวเตอร์ เธอก็อย่าเล่นเยอะจะท าให้เรียนโง่  
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14) เพราะเหตุใดทักษะการปฏิเสธจึงเป็นทักษะที่จ าเป็นในการป้องกันตนเองและหลีกเลี่ยง
สถานการณ์คับขันที่อาจน าไปสู่อันตราย  

1. ท าให้หลีกหนีจากสิ่งที่เราไม่ต้องการ  
2. ท าให้ทุกฝ่ายสบายใจ และไม่เกิดปัญหาตามมาทีหลัง 
3. ท าให้เราปฏิเสธสิ่งที่ไม่มีประโยชน์ต่อตัวเราหรือท่ีเราไม่ชอบได้ 
4. ท าให้หลุดพ้นจากค าขอร้อง ชักชวน ให้กระท าในสิ่งที่ไม่ปลอดภัย 

 
15) การเรียนรู้ทักษะชีวิตก่อให้เกิดผลดีในด้านสุขภาพอนามัย ยกเว้น ข้อใด   

1. เกิดแรงจูงใจและส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมเพ่ือสุขภาพ 
2. รู้จักปรับปรุงตนเองและแก้ไขปัญหาพฤติกรรมที่เสี่ยงต่อการเกิดโรคต่าง ๆ  
3. ส่งเสริมให้มีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนักในการดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง 
4. รู้วิธีดูแลสุขภาพระยะยาวด้วยการรับประทานอาหารเสริม ช่วยให้ได้รับสารอาหาร

ครบถ้วน 
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ส่วนที่ 2 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านเจตคติ 
ค าชี้แจง ให้นักเรียนตอบแบบวัดเจตคติตามความเป็นจริงและท าเครื่องหมาย  ในช่องระดับความ
ตามความคิดเห็นของนักเรียน  
 

ข้อ ค าถาม 

เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

เห
็นด

้วย
 

ไม
่แน

่ใจ
 

ไม
่เห

็นด
้วย

 

ไม
่เห

็นด
้วย

อย
่าง

ยิ่ง
 

1 คนที่มีรูปร่างสมส่วน สุขภาพดี ท าให้มีความมั่นใจในตนเอง
มากกว่าคนที่รูปร่างเล็ก ผอมบาง 

     

2 ร่างกายพิการถือเป็นปมด้อยที่ส าคัญ ที่ท าให้คนมีสุขภาพจิตไม่
ดี 

     

3 คนที่มีสุขภาพจิตดีคือคนที่หน้าตาดี ผิวพรรณสดใส      

4 นักเรียนเชื่อว่าคนที่มีสุขภาพจิตดีท าให้ระงับอารมณ์โกรธได้ดี      
5 กิจกรรมนันทนาการบางชนิดก็ไม่สามารถช่วยผ่อนคลาย

ความเครียดได้ เช่น ไปสวนสัตว์ ชมโบราณสถาน 
     

6 ความเครียดจากการเตรียมตัวสอบ ไม่ถือว่าเป็นความเครียด
เพราะเป็นเรื่องปกติของทุกคน 

     

7 การทะเลาะวิวาทกับเพ่ือนในห้องถือว่าเป็นสถานการณ์เสี่ยง      
8 การซ้อนท้ายจักรยานยนต์ที่ก าลังแข่งบนท้องถนนไม่ใช่

สถานการณ์เสี่ยง 
     

9 การรู้จักประเมินสถานการณ์อย่างถี่ถ้วนและรอบคอบ จะท าให้
นักเรียนปลอดภัยจากสถานการณ์ที่เสี่ยงได้ 

     

10 ทักษะการสื่อสารมีความส าคัญกับชีวิต      

11 ผู้ที่เข้าใจและสามารถใช้ทักษะการสื่อสารได้เป็นอย่างดี จะเป็น
พ้ืนฐานที่ส าคัญในการสร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืน  

     

12 ทักษะการปฏิเสธเป็นทักษะที่ส าคัญเพราะจะท าให้หลีกเลี่ยง
จากสถานการณ์คับขัน 

     

13 ทักษะการแก้ปัญหาไม่มีความจ าเป็น ถ้าเราเรียนรู้การอยู่รอด
ในสังคม 
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ข้อ ค าถาม 

เห
็นด

้วย
อย

่าง
ยิ่ง

 

เห
็นด

้วย
 

ไม
่แน

่ใจ
 

ไม
่เห

็นด
้วย

 

ไม
่เห

็นด
้วย

อย
่าง

ยิ่ง
 

14 ทักษะการแก้ปัญหาช่วยให้นักเรียนรอดพ้นจากสถานการณ์คับ
ขันได้ 

     

15 นักเรียนมีปัญหากับเพ่ือน จึงปรึกษาและขอค าแนะน าจากพ่อ
แม่ และครูที่ปรึกษา ซึ่งการกระท าดังกล่าวถือเป็นแนวทางใน
การแก้ปัญหาอย่างหนึ่ง   
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ส่วนที่ 3 แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านการปฏิบัติ 
ค าชี้แจง ให้นักเรียนท าเครื่องหมาย  ลงในช่องว่างที่ตรงกับความเป็นจริง นักเรียนมีส่วนร่วมหรือ
แนะน าในการปฏิบัติสิ่งต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด 
 
 ปฏิบัติเป็นประจ า หมายถึง  นักเรียนปฏิบัติสัปดาห์ละ 6-7 วัน 
 ปฏิบัติบ่อยครั้ง  หมายถึง  นักเรียนปฏิบัติสัปดาห์ละ 3-5 วัน 
 ปฏิบัติบางครั้ง  หมายถึง  นักเรียนปฏิบัติสัปดาห์ละ 1-2 วัน 
 ไม่เคยปฏิบัติเลย   หมายถึง  นักเรียนไม่เคยปฏิบัติกิจกรรมนั้นเลย 
 

ข้อ ค าถาม 

ปฏ
ิบัต

ิเป
็นป

ระ
จ า

 
ปฏ

ิบัต
ิบ่อ

ยค
รั้ง

 
ปฏ

ิบัต
ิบา

งค
รั้ง

 

ไม
่เค

ยป
ฏิบ

ัติ 

1 นักเรียนอาบน้ าทุกวันเช้า-เย็น เป็นประจ า     

2 นักเรียนพักผ่อนอย่างเพียงพอ (นอนวันละ 7-8 ชั่วโมง)     
3 นักเรียนไม่เล่นกันเพ่ือนเพราะกลัวถูกกลั่นแกล้ง      

4 ถ้าเพ่ือนท าให้นักเรียนโกรธ นักเรียนจะต่อว่าเพ่ือนทันที     

5 นักเรียนจะท าสมาธิและฝึกการหายใจเพ่ือผ่อนคลายความเครียด     
6 นักเรียนมักหากิจกรรมนันทนาการท าเพ่ือผ่อนคลายความเครียด เช่น 

ปลูกต้นไม้ ฟังเพลง ดูหนัง 
    

7 นักเรียนใส่หูฟังและเล่นโทรศัพท์ขณะข้ามถนน เพราะคิดว่าข้ามตรง
ทางม้าลายน่าจะปลอดภัยและมีคนก าลังข้ามหลายคน 

    

8 นักเรียนไปเที่ยวกลางคืนกับเพ่ือนต่างเพศในวันหยุด     
9 นักเรียนเล่นน้ าฝนกับเพ่ือน ๆ ขณะที่ฝนก าลังตก     

10 นักเรียนหยิบยาแก้ปวดหัวมาทานเอง     
11 นักเรียนท าการบ้านไม่ทัน และจ าเป็นต้องรีบส่งให้ทันเวลาที่ครูก าหนด 

จึงยืมสมุดการบ้านเพื่อนมาลอก 
    

12 นักเรียนไม่เคยปฏิเสธเวลาเพื่อนสนิทชวนไปเดินเล่นในระหว่างเรียน
วิชาที่น่าเบื่อ โดยบอกครูว่าขอไปเข้าห้องน้ า 

    

13 บ่อยครั้งที่นักเรียนจะเสนอแนวทางหรือทางเลือกอ่ืนที่ไม่ก่อให้เกิดผล     
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ข้อ ค าถาม 

ปฏ
ิบัต

ิเป
็นป

ระ
จ า

 
ปฏ

ิบัต
ิบ่อ

ยค
รั้ง

 
ปฏ

ิบัต
ิบา

งค
รั้ง

 

ไม
่เค

ยป
ฏิบ

ัติ 

เสียหายจากการปฏิเสธ เช่น “ฉันคิดว่าดีนะ หากเท่ียวเล่นที่บ้านฉัน 
แทนการไปเที่ยวค้างคืนแบบนั้น” 

14 นักเรียนปรึกษาพูดคุยกับพ่อแม่เม่ือมีปัญหา     
15 นักเรียนจะใช้ทักษะการแก้ปัญหาที่ตนเองมีเฉพาะกับปัญหาที่ใหญ่ 

และส าคัญ ส่วนปัญหาเล็ก ๆ น้อย ๆ ไม่จ าเป็นต้องวิเคราะห์หรือ
พิจารณาอะไรมากนะ 
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ข-3 แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
ส่วนที่ 4 แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
ค าชี้แจง ให้นักเรียนตอบแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลก
ออนไลน์ตามความเป็นจริงและท าเครื่องหมาย  หน้าข้อความตามความคิดเห็นของนักเรียน เพียง
ค าตอบเดียว  
 

สถานการณ์ที่ 1 ส้มมีกลุ่มเพื่อน 4 คนที่สนิทกันและไปไหนมาไหนด้วยกันตลอด แต่วันหนึ่งเธอพบว่า
ตนเองถูกลบออกจากกลุ่มไลน์ ซึ่งเธอคิดว่าอาจเป็นเพราะเพ่ือน 1 ใน 3 คน ไม่พอใจที่เธอพูดล้อเลียน
เรื่องกาแต่งกายในงานวันกีฬาสี และยังมาทราบทีหลังว่าเพ่ือนทั้ง 3 คน แอบไปตั้งกลุ่มใหม่ ถ้า
นักเรียนเป็นส้ม นักเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไร  

จากสถานการณ์ที่ 1 ตอบค าถามข้อ 1-4 
 

1) ปัญหาของส้มคืออะไร 
1. ส้มไม่ค่อยตอบไลน์กลุ่ม  2. เข้ากับคนอ่ืน ๆ ในโรงเรียนไม่ได้ 
3. เพ่ือนไม่ต้องการให้ส้มอยู่ในกลุ่มไลน์ 4. ไม่มีใครสนใจส้มเพราะเธอเป็นคนชอบโกหก  

2) ปัญหาของส้มเกิดจากสาเหตุใด 
1. ส้มมีเวลาให้เพื่อนน้อยเกินไป 
2. ส้มพูดล้อเลียนเพ่ือนเรื่องการแต่งกาย  
3. ส้มไม่ให้ความส าคัญกับเพื่อนเท่าที่ควร 
4. ส้มมีปัญหาทะเลาะกับเพ่ือนหลายคนในโรงเรียน 

3) ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 
1. เลิกคบกับเพ่ือนและท าเป็นไม่รู้จักกัน 
2. บอกเพ่ือนว่าเราต้องการเข้ากลุ่มใหม่ในไลน์ 
3. เรียกเพ่ือนบางคนมาสอบถามความจริงทั้งหมด 
4. ท าตัวปกติ แล้วค่อยสอบถามเพ่ือนว่าเกิดปัญหาอะไรขึ้น 

4) ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 
1. ส้มสบายใจเพราะไม่ต้องรู้จักหรือพูดคุยกับเพื่อนกลุ่มเดิม 
2. ส้มกลับเข้าไปในกลุ่มอีกครั้ง แต่การสนทนาต่าง ๆ ก็ดูเงียบไป 
3. ส้มทะเลาะกับเพ่ือนมากกว่าเดิม เพราะรู้ความจริงของสาเหตุการลบออกจากกลุ่มไลน์ 
4. ส้มสามารถท าใจได้ ถึงแม้จะคับข้องใจอยู่บ้าง แต่ก็ได้รู้สาเหตุบางอย่างที่เพ่ือนลบเธอ

ออกจากกลุ่มไลน์ 
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สถานการณ์ที่ 2 สุรชัยชอบถ่ายภาพและสนใจเรื่องกล้อง จึงขอเข้ากลุ่มไลน์ที่มีคนสนใจเหมือน ๆ กัน 
ซึ่งตอนนี้มีสมาชิกกว่าร้อยคนที่อยู่ในกลุ่มไลน์ โดยสุรชัยมักจะถามข้อสงสัยและความอยากรู้ต่าง ๆ ใน
กลุ่มไลน์บ่อยครั้ง จนท าให้บางครั้งไม่มีใครตอบเขาเลย อยู่มาวันหนึ่ง สุรชัยพบว่าตนเองถูกไล่ออก
จากกลุ่มไลน์ เขาเสียใจมากเพราะคิดว่าตนเองคงพูดมากเกินไปจนท าให้คนอ่ืนในกลุ่มร าคาญ ถ้า
นักเรียนเป็นสุรชัย นักเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไร 

จากสถานการณ์ที่ 2 ตอบค าถามข้อ 5-8 
 

5) ปัญหาของสุรชัยคืออะไร 
1. ถูกไล่ออกจากกลุ่ม 
2. สุรชัยชอบพูดมากและถามบ่อยเกินไป 
3. สุรชัยชอบคุยโม้โออวดเรื่องผลงานของตนเอง 
4. กลุ่มไลน์นี้เปลี่ยนแปลงความสนใจร่วมกันเป็นอย่างอ่ืน 

6) ปัญหาของสุรชัยเกิดจากสาเหตุใด 
1. สมาชิกในกลุ่มเต็มจนต้องลบบางคนออกจากกลุ่ม 
2. ค าถามท่ีสุรชัยชอบถามไม่ได้เกี่ยวกับเรื่องที่กลุ่มสนใจ 
3. การถามค าถามของสุรชัยในกลุ่มไลน์ท าให้สมาชิกบางคนไม่พอใจ 
4. อาจเป็นเพราะสุรชัยไม่มีเพ่ือนที่สนิทหรือรู้จักเป็นพิเศษในกลุ่มไลน์นี้ 

7) ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 
1. หากลุ่มไลน์ใหม่ที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน 
2. ขอเข้าไปในกลุ่มใหม่ เพราะอาจจะมีข้อผิดพลาด 
3. พิจารณาถึงข้อค าถามของตนเองเวลาถามเข้าไปในกลุ่มไลน์ 
4. ไลน์ส่วนตัวเข้าไปถามสาเหตุการถูกไล่ออกจากสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่ม 

8) ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 
1. ผู้ที่ดูแลกลุ่มเดิมมีสิทธิ์ที่จะไม่รับสุรชัยเข้ากลุ่มอีกครั้ง  
2. อาจจะโดนลบออกจากกลุ่มใหม่อีกครั้ง ถ้ายังมีพฤติกรรมแบบเดิม 
3. สุรชัยรับรู้ค าถามของตนเองว่าเหมาะสมหรือไม่ ควรถามในเวลาไหนและกับใคร 
4. การถามข้อเท็จจริงจากสมาชิกคนอื่นอาจท าให้เราเสียใจจากเหตุผลที่ไม่ยุติธรรม 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

210 

สถานการณ์ที่ 3 จากข่าวนักร้องดังถูกน าภาพไปตัดต่อเปรียบเทียบ 
กับดาราตลกแล้วแชร์ลงออนไลน์ ท าให้นักร้องคนดังกล่าวไม่พอใจ 
และออกมาโพสต์แสดงความรู้สึก จนมีผู้คนจ านวนมากออกมาแสดง 
ความคิดเห็นจากกรณีดังกล่าว ทั้งเห็นด้วยและไม่เห็นด้วย ถ้านักเรียน 
เป็นนักร้องคนดังกล่าว นักเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไร 
(ท่ีมา : http://news.tlcthai.com/Entertainment/721826.html)  

จากสถานการณ์ที่ 3 ตอบค าถามข้อ 9-12 
 

9) ปัญหาของนักร้องคนดังกล่าวคืออะไร 
1. ไม่ยอมรับความเป็นจริง 
2. มีหน้าตาคล้ายนักแสดงตลก 
3. ไม่พอใจที่ถูกน าภาพไปตัดต่อ 
4. ออกมาแสดงความรู้สึกในเรื่องที่ไม่ควรใส่ใจ 

10) ปัญหาของนักร้องคนดังกล่าวเกิดจากสาเหตุใด 
1. เพราะเป็นคนดัง จึงถูกผู้คนสนใจและอยากสร้างกระแส 
2. มีคนที่มองว่าหน้าตาคล้ายดาราตลกแล้วน าภาพไปตัดต่อ 
3. เพราะนักร้องคนดังกล่าวต้องการสร้างกระแสให้เป็นที่รู้จัก 
4. เพราะนักแสดงตลกคนดังกล่าวต้องการสร้างกระแสให้เป็นที่รู้จัก 

11) ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 
1. ค้นหาคนที่เริ่มตัดต่อภาพเพ่ือขอให้หยุดการกระท า 
2. แจ้งความเพ่ือไม่ให้กล้าท าแบบนี้กับดารา หรือนักแสดงคนอ่ืน ๆ  
3. โพสต์แสดงความรู้สึกว่าไม่พอใจที่น าภาพของตนเองไปตัดต่อ 
4. งดใช้สื่อสังคมออนไลน์สักระยะ เพราะเดี๋ยวข่าวก็เงียบหายไปเอง 

12) ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 
1. ถ้าพบคนตัดต่อภาพก็หยุดได้เฉพาะจุดเริ่มต้นการแชร์เท่านั้น 
2. แจ้งความอาจท าให้เป็นเรื่องใหญ่เกินไป และถูกสังคมมองว่าเราใจแคบ 
3. งดใช้สื่อสังคมออนไลน์จะท าให้ไม่รับรู้ และระงับการโต้ตอบกับผู้ที่วิจารณ์ต่าง ๆ 

นานาได้ 
4. โพสต์แสดงความรู้สึก อาจท าให้เรื่องไม่เงียบเร็ว แถมยังมีคนมาวิพากษ์วิจารณ์ต่อไป

เรื่อย ๆ 
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สถานการณ์ที่ 4 บิวมีปัญหากับเพ่ือนในโรงเรียนและถูกเพ่ือนตั้งเพจต่อต้านตนเอง จนบิวมาทราบที
หลังว่าคนที่ท าคือคนที่เธอรู้จัก ถ้านักเรียนเป็นบิว นักเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไร  

จากสถานการณ์ที่ 4 ตอบค าถามข้อ 13-16 
 

13) ปัญหาของบิวคืออะไร 
1. ถูกตั้งเพจต่อต้าน 
2. บิวชอบท าตัวเป็นเน็ตไอดอล 
3. มีปัญหาเรื่องเรียนไม่ทันเพ่ือน 
4. มีปัญหาเรื่องการวางตัวกับเพ่ือนในโรงเรียน 

14) ปัญหาของบิวเกิดจากสาเหตุใด 
1. มีเพ่ือนบางคนไม่ชอบบิว  
2. บิววางตัวไม่เหมาะสมเวลาอยู่กับเพ่ือน ๆ   
3. เพราะเป็นคนเด่นดัง จึงเป็นจุดสนใจของคนอ่ืน ๆ  
4. เพ่ือนหลายคนอยากแกล้งบิวจึงรวมกลุ่มตั้งเพจต่อต้าน 

15) ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 
1. บอกคุณครูในโรงเรียนให้จัดการเพ่ือนที่ตั้งเพจ 
2. แจ้งความเพราะถูกล่วงละเมิดโดยการโพสต์ต่อว่า 
3. ขอผู้ปกครองให้ย้ายโรงเรียนจะได้ไม่มีปัญหานี้อีก  
4. ปรึกษาผู้ปกครอง อาจจะขอพูดคุยกับเพ่ือนที่ตั้งเพจเพ่ือความชัดเจนและหาทางยุติ 

16) ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 
1. ท าให้เป็นปัญหาใหญ่เพราะมีต ารวจเข้ามาเก่ียวข้อง  
2. เพ่ือนที่ตั้งเพจอาจโดนครูลงโทษ และท าให้ไม่พอใจเรามากกว่าเดิม 
3. สบายใจขึ้นเมื่ออธิบายให้คนสนิทฟัง และน าไปสู่แนวทางการแก้ปัญหา 
4. การย้ายโรงเรียนก็ยังท าให้มีการตั้งเพจต่อต้านได้เหมือนเดิมเพราะอยู่ในโลก

ออนไลน์ 
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สถานการณ์ที่ 5 เคนถูกชักชวนท างานออนไลน์ในเฟซบุ๊ค โดยจะต้องเสียเงินค่าสมัครแต่จะได้รับ
ค่าตอบแทนจ านวนมาก ซึ่งก็มีคนมารีวิวการท างานให้เคนเห็น แต่ต่อมาเคนมาทราบทีหลังว่าบัญชี
ออนไลน์ที่ชักชวนถูกสร้างขึ้นมาให้ดูน่าเชื่อถือ โดยไม่เป็นจริงดังกล่าว และเขาก็ยังไม่ได้รับเงินตอบแทน
สักครั้ง ถ้านักเรียนเป็นเคน นักเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไร 

จากสถานการณ์ที่ 5 ตอบค าถามข้อ 17-20 
 

17) ปัญหาของเคนคืออะไร 
1. เสียเงินค่าสมัครท างาน 
2. ได้รับเงินจากการท างานออนไลน์ที่ไม่สุจริต 
3. ท างานหนัก แต่ได้รับเงินค่าตอบแทนน้อยและไม่คุ้มกับเวลาที่เสียไป 
4. ถูกหลอกให้ชวนเชื่อจากการสร้างบัญชีปลอม เพื่อชักชวนให้ท างานออนไลน์ 

18) ปัญหาของเคนเกิดจากสาเหตุใด 
1. เคนเชื่อโดยไม่ตรวจสอบข้อเท็จจริง 
2. เพราะเคนต้องการท างานเพ่ือหารายได้เสริม 
3. คนที่มารีวิวการท างานร่วมมือกับคนที่มาชักชวนเคน  
4. การท างานออนไลน์มีความเสี่ยง ซึ่งเคนควรค านึงถึงข้อนี้เสมอ 

19) ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 
1. แจ้งความไว้เป็นหลักฐาน 
2. ควรเปลี่ยนเป็นงานพิเศษอ่ืน ๆ  
3. ปรึกษาเพ่ือนสนิท เพ่ือหาแนวทางการแก้ไข 
4. โพสต์ประจานในออนไลน์ และให้สังคมช่วยแชร์ 

20) ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 
1. เคนได้งานใหม่ที่น่าเชื่อถือกว่าเดิม  
2. เคนได้เงินคืนจากค่าสมัครท างานที่เสียไป 
3. เคนได้ประสบการณ์ชีวิตในการท างานมากขึ้น 
4. เคนสามารถช่วยต ารวจจับคนร้ายที่กระท าผิดได้ จากกรณีของตนเอง 
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สถานการณ์ที่ 6 ปิงถูกเพ่ือนที่ร่วมแข่งขันกีฬาวอลเลย์บอลทีมอ่ืน โพสต์ข้อความต่อว่าในเฟซบุ๊ค 
กล่าวหาว่าทีมปิงโกงการแข่งขัน และมีคนอ่ืนที่ไม่ได้เกี่ยวข้องกับการแข่งขัน ไม่ทราบรายละเอียดที่
แท้จริงเข้ามาร่วมแสดงความคิดเห็น ซึ่งท าให้ปิงและสมาชิกคนอ่ืน ๆ ในทีมไม่พอใจอย่างมาก ถ้า
นักเรียนเป็นปิง นักเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไร 

จากสถานการณ์ที ่6 ตอบค าถามข้อ 21-24 
 

21) ปัญหาของปิงคืออะไร 
1. ถูกโพสต์ข้อความต่อว่าในเฟซบุ๊ค 
2. ทุกคนในทีมไม่พอใจที่เกิดปัญหาขึ้น 
3. ทีมวอลเลย์บอลของปิงโกงการแข่งขัน 
4. มีคนไม่หวังดีเข้ามาสร้างความแตกแยก 

22) ปัญหาของปิงเกิดจากสาเหตุใด 
1. ทีมปิงโกงการแข่งขันกีฬาวอลเลย์บอล  
2. มีคนที่ไม่ชอบปิงเป็นการส่วนตัวอยู่แล้วจึงตั้งใจสร้างกระแส 
3. เพราะคณะกรรมการจัดการแข่งขันไม่ชี้แจงปัญหาต่าง ๆ ให้นักกีฬาทราบอย่าง

ชัดเจน 
4. เพราะความเข้าใจผิดของนักกีฬาบางคน และใช้สื่อสังคมออนไลน์เป็นสื่อกลางใน

การแสดงความคิดเห็น 
23) ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 

1. แจ้งความฐานหมิ่นประมาทผู้อื่น 
2. เรียกคนที่ตั้งต้นโพสต์มาคุยให้เข้าใจตรงกัน 
3. แจ้งคณะกรรมการจัดการแข่งขัน เรียกประชุมและชี้แจงข้อเท็จจริง 
4. ปิงโพสต์อธิบายความจริงทุกอย่างเกี่ยวกับการแข่งขันลงบนสถานะในเฟซบุ๊คส่วนตัว

ของตนเอง 
24) ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 

1. ปิงและเพ่ือนทีมอ่ืน ๆ เข้าใจกันมากขึ้น 
2. ยิ่งท าให้ปิงและนักกีฬาคนอ่ืน ๆ ไม่พอใจกัน 
3. แสดงถึงความไม่มีคุณภาพของคณะกรรมการจัดการแข่งขัน 
4. เกิดการประท้วงการแข่งขันผ่านการใช้สื่อสังคมออนไลน์มากขึ้น   
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สถานการณ์ที่ 7 บาร์บี้ไปกดถูกใจเพจ ๆ หนึ่ง โดยเธอก็จ าไม่ได้ว่าเป็นเพจเกี่ยวกับอะไร รูปโพสต์
เกี่ยวกับอะไร เพราะปกติเธอมักกดถูกใจทั้งที่ยังไม่ได้ดูรายละเอียดก่อนเป็นประจ า จนถูกเจ้าของเพจ
ทักแชทมาข่มขู่เอาเงิน โดยอ้างว่าเธอกดถูกใจเพจเพราะต้องการซื้อของในเพจ ท าให้เธอไม่สบายใจ
เพราะโดนตามข่มขู่ตลอด ถ้านักเรียนเป็นบาร์บี้ นักเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไร 

จากสถานการณ์ที่ 7 ตอบค าถามข้อ 25-28 
 

25) ปัญหาของบาร์บี้คืออะไร 
1. ถูกข่มขู่เอาเงิน 
2. เกิดความไม่สบายใจ  
3. การถูกติดตามจากคนไม่รู้จัก 
4. ถูกชักชวนให้ซื้อของออนไลน์ 

26) ปัญหาของบาร์บี้เกิดจากสาเหตุใด 
1. การข่มขู่เอาเงินจากแก๊งมิจฉาชีพ 
2. เพราะไม่กล้าบอกใคร เธอจึงถูกข่มขู่ได้ง่าย 
3. อยากซื้อของในเพจออนไลน์ แต่ไม่มีเงินจ่าย 
4. กดถูกใจรูปและเพจต่าง ๆ โดยไม่สนใจดูว่าคืออะไร 

27) ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 
1. เลิกใช้สื่อสังคมออนไลน์ไปสักระยะ เพ่ือจะได้ไม่รับรู้การข่มขู่ทางออนไลน์ 
2. แคปข้อความการข่มขู่และท าการบล็อกคนร้าย จากนั้นแจ้งความเพ่ือเป็นหลักฐานไว้

ก่อน 
3. พยายามเล่าให้เพ่ือนและคนสนิทฟังเพ่ือระบายความรู้สึกเครียดในใจ เพราะเราก็ท า

อะไรไม่ได้  
4. โพสต์ข้อความประสบการณ์ท่ีเราได้พบเจอเป็นตัวอย่างให้คนอื่น ๆ รับรู้ จะได้ไม่กด

ถูกใจโดยที่ไม่ดูให้ดี 
28) ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 

1. บาร์บี้สบายใจมากข้ึนที่ได้เล่าให้เพื่อนฟัง 
2. บาร์บี้กลายเป็นคนจิตตก กลัวการถูกข่มขู่ 
3. บาร์บี้ระมัดระวังการใช้สื่อสังคมออนไลน์มากขึ้น  
4. บาร์บี้เสียเงินให้คนร้ายที่มาข่มขู่ เพ่ือจะได้ไม่ต้องมีปัญหาภายหลัง 
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สถานการณ์ที่ 8 เฟิร์สถูกแอบอ้างชื่อและรูปภาพในไลน์ จากนั้นคนร้ายน าชื่อบัญชีนี้ไปเพ่ิมเพ่ือนและ
ทักไปคุยกับผู้หญิงในเชิงชอบพอและส่อลามกอนาจาร จนหลาย ๆ คนเข้าใจผิด ท าให้เฟิร์สเครียดมาก 
เขาพยายามโพสต์อธิบายความจริงทั้งหมดในเฟซบุ๊คส่วนตัวและตามหาคนร้ายให้ได้ เพ่ือหยุด
พฤติกรรมดังกล่าว ถ้านักเรียนเป็นเฟิร์ส นักเรียนจะมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างไร 

จากสถานการณ์ที่ 8 ตอบค าถามข้อ 29 - 32 
 

29) ปัญหาของเฟิร์สคืออะไร 
1. มีคนจ านวนมากเข้าใจผิดเขา  
2. ความเครียดจากการถูกกลั่นแกล้ง 
3. หน้าตาดีจนเป็นเหตุให้มีคนไม่พอใจ 
4. ถูกผู้ไม่หวังดีแอบอ้างชื่อ และท าให้เสียชื่อเสียง 

30) ปัญหาของเฟิร์สเกิดจากสาเหตุใด 
1. เพราะหน้าตาดี จึงตกเป็นเหยื่อของคนร้าย 
2. คนร้ายต้องการใช้เฟิร์สเป็นเครื่องมือในการกระท าของตนเอง 
3. ใช้สื่อสังคมออนไลน์มากเกินไป จนท าให้ตกเป็นเหยื่อคนร้ายได้ง่าย 
4. การตั้งค่าความเป็นส่วนตัวในเฟซบุ๊คท่ีไม่รัดกุมท าให้คนอ่ืนสามารถมาบันทึกรูปภาพ

ส่วนตัวของเขาได้ 
31) ปัญหานี้ควรแก้อย่างไร 

1. โพสต์ประจานคนร้ายให้คนอื่นรู้ 
2. ท าเป็นไม่สนใจ ไม่รับรู้ และเลิกใช้สื่อสังคมออนไลน์ 
3. พยายามติดต่อกับคนร้ายให้ได้ เพ่ือเจรจายุติการกระท าดังกล่าว 
4. เก็บข้อความการสนทนาของคนร้ายไว้เป็นหลักฐาน และแจ้งความ 

32) ผลจากการแก้ปัญหาแล้วได้ผลอย่างไร 
1. ทุกคนรับรู้ว่าเฟิร์สไม่ใช่คนที่ทักแชทไปจริง ๆ แต่เป็นคนร้ายที่แฝงตัวปลอมบัญชี 
2. เฟิร์สเลิกใช้สื่อสังคมออนไลน์สักระยะ เพราะรู้สึกกลัวการแอบมาใช้ชื่อบัญชีของ

ตนเอง 
3. ระมัดระวังการใช้สื่อสังคมออนไลน์มากขึ้น และตั้งค่าความเป็นส่วนตัวต่าง ๆ อย่าง

รัดกุม 
4. เฟิร์สกลายเป็นที่รู้จักของสาว ๆ มากขึ้น เหตุเกิดจากคนร้ายน าบัญชีปลอมของเขา

ไปติดต่อพูดคุยโดยที่เขาไม่รู้ตัว  
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ภาคผนวก ค  
ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 
ค-1  ผลการตรวจสอบคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา 
 โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
ค-2 ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ  
 การปฏิบัติ และแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรม 
 การกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 
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ค-1 ผลการตรวจสอบคุณภาพแผนการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและ 
 ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม 
 

ตารางค่า IOC ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 
 

แผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ 

รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ (R) ผลรวม
ของ

คะแนน 

(∑ ) 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล คน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

1. สุขภาพกาย
ส่งผลต่อ
สุขภาพจิต 

1. จุดประสงค์ 
การเรียนรู้  

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

2. สาระการเรียนรู้ 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
3. กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ 

1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

4. สื่อและแหล่ง 
การเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

5. การวัดและ
ประเมินผล 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

รวม 0.92 ใช้ได้ 
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ตารางค่า IOC ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 
 

แผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ 

รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ (R) ผลรวม
ของ

คะแนน 

(∑ ) 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล คน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

2. สุขภาพจิต
ของวัยรุ่น 

1. จุดประสงค์ 
การเรียนรู้  

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

2. สาระการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

3. กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ 

1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

4. สื่อและแหล่ง 
การเรียนรู้ 

1 1 0 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

5. การวัดและ
ประเมินผล 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

รวม 0.92 ใช้ได้ 
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ตารางค่า IOC ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 
 

แผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ 

รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ (R) ผลรวม
ของ

คะแนน 

(∑ ) 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล คน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

3. การจัดการ
อารมณ์และ
ความเครียด 

1. จุดประสงค์ 
การเรียนรู้  

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

2. สาระการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 
3. กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ 

1 1 1 1 0 4.00 0.80 ใช้ได้ 

4. สื่อและแหล่ง 
การเรียนรู้ 

1 1 0 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

5. การวัดและ
ประเมินผล 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

รวม 0.92 ใช้ได้ 
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ตารางค่า IOC ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4 
 

แผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ 

รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ (R) ผลรวม
ของ

คะแนน 

(∑ ) 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล คน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

4. พฤติกรรม
เสี่ยงหลีกเลี่ยงได้ 

1. จุดประสงค์ 
การเรียนรู้  

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

2. สาระการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 
3. กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

4. สื่อและแหล่ง 
การเรียนรู้ 

1 1 0 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

5. การวัดและ
ประเมินผล 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

รวม 0.96 ใช้ได้ 
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ตารางค่า IOC ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 
 

แผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ 

รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ (R) ผลรวม
ของ

คะแนน 

(∑ ) 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล คน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

5. รู้เท่าทัน
สถานการณ์เสี่ยง 

1. จุดประสงค์ 
การเรียนรู้  

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

2. สาระการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

3. กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

4. สื่อและแหล่ง 
การเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

5. การวัดและ
ประเมินผล 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

รวม 1.00 ใช้ได้ 
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ตารางค่า IOC ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 6 
 

แผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ 

รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ (R) ผลรวม
ของ

คะแนน 

(∑ ) 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล คน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

6. ทักษะชีวิต : 
ทักษะการ
สื่อสาร 

1. จุดประสงค์ 
การเรียนรู้  

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

2. สาระการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

3. กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

4. สื่อและแหล่ง 
การเรียนรู้ 

1 1 0 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

5. การวัดและ
ประเมินผล 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

รวม 0.96 ใช้ได้ 
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ตารางค่า IOC ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 
 

แผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ 

รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ (R) ผลรวม
ของ

คะแนน 

(∑ ) 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล คน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

7. ทักษะชีวิต : 
ทักษะการ
ปฏิเสธ 

1. จุดประสงค์ 
การเรียนรู้  

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

2. สาระการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

3. กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ 

1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

4. สื่อและแหล่ง 
การเรียนรู้ 

1 1 0 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

5. การวัดและ
ประเมินผล 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

รวม 0.92 ใช้ได้ 
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ตารางค่า IOC ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 8 
 

แผนการจัดการ
เรียนรู้ที่ 

รายการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญ (R) ผลรวม
ของ

คะแนน 

(∑ ) 

ค่า 
IOC 

แปล
ผล คน

ที่ 1 
คน
ที่ 2 

คน
ที่ 3 

คน
ที่ 4 

คน
ที่ 5 

8. ทักษะชีวิต : 
ทักษะการ
แก้ปัญหา 

1. จุดประสงค์ 
การเรียนรู้  

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

2. สาระการเรียนรู้ 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

3. กระบวนการ
จัดการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

4. สื่อและแหล่ง 
การเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

5. การวัดและ
ประเมินผล 

1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

รวม 1.00 ใช้ได้ 

 
ตารางรวมค่า IOC ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1-8 

 

ที ่ ชื่อแผนการจัดการเรียนรู้ ค่า IOC แปลผล 

1 สุขภาพกายส่งผลต่อสุขภาพจิต 0.92 ใช้ได้ 
2 สุขภาพจิตของวัยรุ่น 0.92 ใช้ได้ 
3 การจัดการอารมณ์และความเครียด 0.92 ใช้ได้ 
4 พฤติกรรมเสี่ยงหลีกเลี่ยงได้ 0.96 ใช้ได้ 
5 รู้เท่าทันสถานการณ์เสี่ยง 1.00 ใช้ได้ 
6 ทักษะชีวิต : ทักษะการสื่อสาร 0.96 ใช้ได้ 
7 ทักษะชีวิต : ทักษะการปฏิเสธ 0.92 ใช้ได้ 
8 ทักษะชีวิต : ทักษะการแก้ปัญหา 1.00 ใช้ได้ 

รวม 0.95 ใช้ได้ 
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ค-2 ผลการตรวจสอบคุณภาพแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้ เจตคติ การปฏิบัติ และ
แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 
ตารางค่า IOC ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของ 

แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านความรู้ 
 

ข้อที่ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ (R) ผลรวมของ
คะแนน 

(∑ ) 

ค่า IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 1 0 0 1 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
2 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
3 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
4 1 0 1 1 0 3.00 0.60 ใช้ได้ 
5 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
6 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
7 1 0 1 0 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
8 1 0 1 0 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
9 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
10 1 0 1 1 0 3.00 0.60 ใช้ได้ 
11 1 0 1 0 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
12 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
13 1 0 1 0 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
14 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
15 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

รวม 0.71 ใช้ได้ 

 
 
 
  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

226 

ตารางค่า IOC ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของ 
แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านเจตคติ 

 

ข้อที่ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ (R) ผลรวมของ
คะแนน 

(∑ ) 

ค่า IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 1 0 0 1 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
2 1 0 1 0 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
3 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
4 1 0 1 1 0 3.00 0.60 ใช้ได้ 
5 1 0 1 0 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
6 1 0 1 0 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
7 1 0 1 0 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
8 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
9 1 0 1 1 0 3.00 0.60 ใช้ได้ 
10 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
11 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
12 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
13 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
14 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
15 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

รวม 0.71 ใช้ได้ 
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ตารางค่า IOC ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของ 
แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านการปฏิบัติ 

 

ข้อที่ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ (R) ผลรวมของ
คะแนน 

(∑ ) 

ค่า IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 

1 1 0 1 1 0 3.00 0.60 ใช้ได้ 
2 1 0 1 1 0 3.00 0.60 ใช้ได้ 
3 1 0 1 0 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
4 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
5 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
6 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
7 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
8 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
9 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
10 1 0 1 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
11 1 0 1 0 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
12 1 0 1 0 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
13 1 0 0 1 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
14 1 0 1 0 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 
15 1 0 1 0 1 3.00 0.60 ใช้ได้ 

รวม 0.69 ใช้ได้ 
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ตารางค่า IOC ในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของ 
แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 

สถานการณ์
ที่  

ข้อที่ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ (R) ผลรวมของ

คะแนน 

(∑ ) 

ค่า 
IOC 

แปลผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

1 1 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

2 1 1 1 0 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
3 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

4 1 1 1 0 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
2 5 1 1 0 1 0 3.00 0.60 ใช้ได้ 

6 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

7 1 1 0 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
8 1 1 1 0 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

3 9 1 1 1 0 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

10 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 
11 1 1 1 0 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

12 1 1 1 0 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

4 13 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 
14 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

15 1 1 1 0 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
16 1 1 1 0 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

5 17 1 1 1 0 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 

18 1 1 1 0 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
19 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

20 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

6 21 1 1 0 1 1 4.00 0.80 ใช้ได้ 
22 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

23 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 
24 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 
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สถานการณ์
ที่  

ข้อที่ 
ผู้ทรงคุณวุฒิ (R) ผลรวมของ

คะแนน 

(∑ ) 

ค่า 
IOC 

แปลผล คนที่ 
1 

คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

7 25 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

26 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

27 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 
28 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

8 29 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 
30 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

31 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 

32 1 1 1 1 1 5.00 1.00 ใช้ได้ 
รวม 0.91 ใช้ได้ 
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คุณภาพของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านความรู้ 
 

ค่าความเท่ียงของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านความรู้ มีค่าเท่ากับ 0.81 
ค่า p (ความยาก-ง่าย) อยู่ในช่วง 0.30 – 0.67 
ค่า r (อ านาจจ าแนก) อยู่ในช่วง 0.27 – 0.73 

 

ข้อที่ 
ค่าความยากง่าย 

(p) 
ค่าอ านาจจ าแนก 

(r) 

1 0.43 0.73 
2 0.50 0.47 
3 0.43 0.60 
4 0.47 0.53 
5 0.47 0.27 
6 0.57 0.47 
7 0.67 0.27 
8 0.43 0.47 
9 0.47 0.27 
10 0.53 0.53 
11 0.47 0.40 
12 0.30 0.33 
13 0.53 0.67 
14 0.57 0.60 
15 0.57 0.60 
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คุณภาพของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านเจตคต ิ
 

ค่าความเท่ียงของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านเจตคติ มีค่าเท่ากับ 0.81 
ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ในช่วง 0.33 – 0.93 

 

ข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก (r) 

1 0.60 
2 0.93 
3 0.80 
4 0.87 
5 0.73 
6 0.40 
7 0.80 
8 0.60 
9 0.53 
10 0.53 
11 0.33 
12 0.33 
13 0.73 
14 0.67 
15 0.67 
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คุณภาพของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านการปฏบิัติ 
 

ค่าความเท่ียงของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ด้านการปฏิบัติ มีค่าเท่ากับ 0.80 
ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ในช่วง 0.33 – 0.93 

 

ข้อที่ 
ค่าอ านาจจ าแนก 

(r) 

1 0.93 
2 0.60 
3 0.47 
4 0.33 
5 0.87 
6 0.80 
7 0.47 
8 0.47 
9 0.47 
10 0.53 
11 0.53 
12 0.67 
13 0.53 
14 0.87 
15 0.47 
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คุณภาพของแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา 
พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ 

 

ค่าความเท่ียงของแบบวัด มีค่าเท่ากับ 0.83 
ค่า p (ความยาก-ง่าย) อยู่ในช่วง 0.27 – 0.80 
ค่า r (อ านาจจ าแนก) อยู่ในช่วง 0.20 - 0.53 
 

สถานการณ์ที่ ข้อที่ 
ค่าความยากง่าย 

(p) 
ค่าอ านาจจ าแนก 

(r) 

1 1 0.63 0.47 
 2 0.80 0.27 
 3 0.50 0.47 
 4 0.67 0.53 

2 5 0.53 0.40 
 6 0.67 0.53 
 7 0.67 0.40 
 8 0.60 0.27 

3 9 0.50 0.33 
 10 0.57 0.33 
 11 0.27 0.53 
 12 0.37 0.20 
4 13 0.53 0.40 
 14 0.67 0.27 
 15 0.53 0.40 
 16 0.63 0.33 
5 17 0.60 0.27 
 18 0.67 0.27 
 19 0.80 0.27 
 20 0.27 0.27 
    
6 21 0.47 0.40 
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สถานการณ์ที่ ข้อที่ 
ค่าความยากง่าย 

(p) 
ค่าอ านาจจ าแนก 

(r) 
 22 0.47 0.27 
 23 0.53 0.27 
 24 0.73 0.53 

7 25 0.63 0.20 
 26 0.63 0.47 
 27 0.80 0.27 
 28 0.70 0.33 

8 29 0.63 0.47 
 30 0.53 0.27 
 31 0.63 0.33 
 32 0.53 0.27 
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ประวัติผู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 

 

นางสาวโสภา  ช้อยชด เกิดเมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2535 ที่จังหวัดยโสธร ส าเร็จ
การศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา เกียรตินิยมอันดับ 2 จาก
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปีการศึกษา 2558 และศึกษาต่อหลักสูตรครุศาสต
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	บทคัดย่อภาษาไทย
	บทคัดย่อภาษาอังกฤษ
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	สารบัญตาราง
	สารบัญภาพ
	บทที่ 1  บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	คำถามวิจัย
	วัตถุประสงค์การวิจัย
	สมมติฐานการวิจัย
	ขอบเขตของการวิจัย
	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย
	ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย

	บทที่ 2  เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	1. การจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา
	1.1 ปรัชญาการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา
	1.2 หลักจิตวิทยาในการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา
	1.3 ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์
	1.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษา

	2. แนวคิดทฤษฎีในการจัดการเรียนรู้
	2.1 การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem-based learning)
	2.2 ทฤษฎีประมวลสารสนเทศทางสังคม (Social Information Processing Theory)

	3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา
	3.1 ความหมายของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา
	3.2 จุดประสงค์การเรียนรู้วิชาสุขศึกษา
	3.3 การวัดและประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาสุขศึกษา

	4. พฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์
	4.1 ความหมายของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์
	4.2 ลักษณะของพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์

	5. ความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์
	5.1 ความหมายของความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์
	5.2 การวัดความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์
	5.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประเมินผลความสามารถในการแก้ปัญหา

	6. พัฒนาการของวัยรุ่นตอนต้น
	6.1 การเปลี่ยนแปลงในวัยรุ่น
	6.2 ปัญหาการปรับตัวในวัยรุ่น

	7. กรอบแนวคิดในการวิจัย

	บทที่ 3  วิธีดำเนินการวิจัย
	ขั้นที่ 1 การเตรียมการทดลอง
	1.1 การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	1.2 การกำหนดประชากรและตัวอย่าง
	1.3 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	ขั้นที่ 2 การดำเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล
	2.1 การกำหนดแบบแผนการทดลอง
	2.2 การติดต่อประสานงานก่อนการทดลอง
	2.3 การดำเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล

	ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
	3.1 การวิเคราะห์ข้อมูล
	3.2 สถิติที่ใช้


	บทที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
	ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้   เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ ก่อนและหลังการทดลองของนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐ...
	ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความรู้    เจตคติ การปฏิบัติ และความสามารถในการแก้ปัญหาพฤติกรรมการกลั่นแกล้งทางโลกออนไลน์ หลังการทดลองระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองที่ได้รับการจัดการเรียนรู้วิชาสุขศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน...

	บทที่ 5  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	สรุปผลการวิจัย
	อภิปรายผลการวิจัย
	ข้อเสนอแนะ

	รายการอ้างอิง
	ภาคผนวก
	ภาคผนวก ก  รายนามผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
	ภาคผนวก ข  เครื่องมือวิจัย
	ภาคผนวก ค  ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

	ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์

