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  The objectives of this research are to study the opinions of faculty members in Library 
Science  Department and undergraduate students in eight State Universities  on Bibliographic Instruction 
according to (1) Contents, (2) Instructional  Methods,  (3) Instructional  Media, (4) Class size, (5) 
Assessment,  (6) Benefits from studying, and (7) problems in studying and teaching.  
                            The questionnaires were distributed to 791 faculty members and undergraduate 
students in eight state universities. There were 732 questionnaires returned (92.54%) 
                        The results indicate that faculty members strongly agree that the contents should cover 
searching for information and report  writing ( X =4.83) ;  teaching should include lecturing,  demonstration  
of  searching and practice ( X =4.63) ; and faculty members mostly agree that  instructional media should use 
PowerPoint ( X =4.33) ; and class size should be medium size of about 21 – 60 people ( X =4.09). For  
assessment, there should be  examinations, exercises and reports ( X =4.16). On the other hand students 
mostly agree that the contents should emphasize searching the internet  ( X =4.37).  Teaching should 
contain both audio – visuals and lecturing  ( X =4.45).  Instructional media should use teaching 
documents, transparencies and Computer Assisted Instruction (CAI)( X =4.31).   Class size should be 
small size of about 5-20 people ( X =3.86). For assessment, there should be examinations, class  
participation,  and  exercises ( X =4.03). After studying this course, Bibliographic Instruction, the students 
agree they have learned to use many types of information sources. 

             The problem encountered by both faculty members and students at  a high level is lack 
of learning tools. ( X =3.56)  
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บทที่  1 
 

บทนํา 
 
ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 
  ปจจุบันการศึกษาของไทยจดัการศึกษาตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาตพิ.ศ. 2542   
ซึ่งไดกําหนดแนวทางการจัดการศึกษาไววา กระบวนการจัดการศึกษานั้นตองเปนการศึกษาตลอด
ชีวิตสําหรับประชาชน  สังคมตองมีสวนรวมในการจัดการศึกษา การพฒันาสาระและกระบวน 
การเรียนรูตองเปนไปอยางตอเนื่อง  รวมทัง้การจัดการศึกษาตองยึดหลักวาผูเรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดและถือวาผูเรียนมีความสาํคัญที่สุด (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 2542 : 6,12)   จากแนวทางจัดการศึกษาดังกลาวทาํให
การศึกษาปจจุบันปรับการเรียนการสอนใหสอดคลองตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาต ิโดย
จัดการสอนแบบที่เนนผูเรียนเปนศนูยกลาง กลาวคือผูเรียนจะตองศกึษาคนควาหาความรูเพิม่เตมิ
ดวยตนเองเปนสวนใหญ    โดยมีครู   อาจารย    เปนผูชี้แนะ   ใหคําปรึกษา   เพราะการศึกษาใน
หองเรียนไมสามารถทําใหผูเรียนไดรับความรูไดทั้งหมด  จงึทาํใหผูเรียนตองเขาไปศึกษาคนควา
เพิ่มเติมในหองสมุดควบคูกบัการเรียนในหองเรียน  เพราะหองสมุดเปนแหลงรวบรวมความรู   เปน
ศูนยกลางกจิกรรมการเรียนรู  เปนแหลงสงเสริมพฒันาการทางวิชาการ  และ เปนแหลงสรางเสรมิ
นิสัยการคนควาดวยตนเองใหกับผูเรียน  (อภัย ประกอบผล  2541 : 247)   หองสมดุจึงมีบทบาท
สําคัญตอการศึกษาที่จะสนบัสนุนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ เนื่องจากผูเรียนตองใช
หองสมุดเปนแหลงคนควาหาความรูเพิ่มเติม ฉะนั้นผูเรียนจงึควรรูวิธกีารใชหองสมดุอยางถกูตอง 
รูแหลงทรพัยากรสารนิเทศทีต่องการ รูจกัเลือกใชเครื่องมือสําหรับคนหาทรัพยากรสารนิเทศอยาง
ถูกวิธ ี  ดังนั้นหองสมุดจงึมหีนาทีท่ี่จะชวยใหผูเรียนไดรูวิธีการใชหองสมุด โดยการสอนการใช
หองสมุดใหแกผูเรียน อาจเปนการแนะนาํ หรือ  การสอนในหองสมดุ หรือ ในหองเรียน    เพื่อชวย
ใหผูเรียนรูจกัวิธีใชหองสมุดอยางถูกวธิี   และสามารถศกึษาคนควาหาความรูมาใชประกอบการ
เรียนการเขียนรายงาน  รวมทั้งเปนการเพิม่พูนความรูใหกวางขวาง และสามารถศึกษาคนควาดวย 
ตนเองได   

การเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย   มุงสงเสริมใหนักศึกษาคนควาหา
ความรูเพิ่มเติมดวยตนเองมากขึ้นและมุงสงเสริมใหผูเรียนไดพัฒนาความรูความสามารถในสาขา
ตางๆ โดยเฉพาะการประยุกตทฤษฎีไปสูการปฏิบัติ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 
2542 : 12)  เพราะผูที่ศึกษาในระดับอุดมศึกษา จําเปนตองมีคุณสมบัตใินดานการใฝรู และมี
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ความสามารถในการติดตามความรูวิชาการที่เกิดขึ้นใหมอยางสม่ําเสมอนักศึกษาตองศึกษา 
คนควาดวยตนเองจากตํารา เอกสารตางๆ  เพื่อเพิ่มพูนความรูใหกวางขวาง นอกจากการแสวงหา
ความรูจากอาจารยและจําเปนตองอาศัยหองสมุดเปนแหลงศึกษาคนควาที่สําคัญที่จะทําใหนักศึกษา 
สามารถคนหาและใชสารนิเทศไดอยางมีประสิทธิภาพทั้งในดานการเรียน และการดําเนิน
ชีวิตประจําวัน  (MacAdam 1990 : 951)      ดังนั้นมหาวิทยาลัยในประเทศไทยจึงเห็น
ความสําคัญของการสอนการใชหองสมุดจึงไดจัดใหมีวิชาการใชหองสมุดไวในหลักสูตรสําหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี   โดยจัดสอนเปนรายวิชาในหลักสูตร  หรือ  จัดสอนเปนสวนหนึ่งของ
วิชาใดวิชาหนึ่ง  มีวัตถุประสงคทั่วไปเพื่อใหนักศึกษามีทักษะในการใชหองสมุด และสามารถ
ศึกษาคนควาหาความรูดวยตนเองได ลักษณะวิชาจะจัดสอนแบบกลุมวิชาพื้นฐานบังคับหรือกลุม
วิชาพื้นฐานวิชาเลือก   ตามแตละมหาวิทยาลัยจะกําหนด   โดยเรียกชื่อวิชาแตกตางกันไปตาม
หลักสูตรที่เปดสอน เชน  การเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศและการเขียนรายงาน   การคนควาและการ
เขียนรายงาน    สารนิเทศและการศึกษาคนควา  เปนตน   นอกจากนี้การจัดการสอนยังมีหลาย
ลักษณะ เชน มหาวิทยาลัยของรัฐ   จัดการสอนเปนรายวิชาในหลักสูตร    ใชวิธีการปฐมนิเทศ   
และ  การนําชมหองสมุด  (สุพัตรา  ไชยศิริ  2520)   สวนมหาวิทยาลัยเอกชน   ใชวิธีจัดการสอน
เปนรายวิชาในหลักสูตร   สอนเปนสวนหนึ่งของวิชาใดวิชาหนึ่ง  และ จัดปฐมนิเทศการใชหองสมุด  
(อุไร  สรรพเศรษฐ 2537)     
 จากการสํารวจเบื้องตนมหาวิทยาลัยของรัฐในประเทศไทยจํานวน 12 แหง  ผูวิจัยพบวา 
การสอนวิชาการใชหองสมุดของมหาวิทยาลัยแตละแหงจะอยูในความรับผิดชอบของคณะมนุษยศาสตร 
หรือ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร หรือ คณะศิลปศาสตร หรือ คณะอักษรศาสตร เปน 
ผูรับผิดชอบการสอน หากคณะดังกลาวมีภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร  
ภาควิชาจะเปนผูรับผิดชอบการสอนวิชาการใชหองสมุดโดยตรง   โดยการสอนวิชาการใชหองสมุด
ของภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตรจะเปดสอนอยูในกลุมวิชาพื้นฐานในหลักสตูร  
ลักษณะวิชาเปนวิชาบังคับ หรือ วิชาเลือก   มีหนวยการเรียนจํานวน  2  หนวยกิต  หรือ   จํานวน 
3 หนวยกิต การสอนวิชาการใชหองสมุดของภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร มี
วัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนรูจักและใชทรัพยากรสารนิเทศ  สามารถเลือกใชเครื่องมือชวยคน  และ
เขียนรายงานได   เนื้อหาสวนใหญครอบคลุมเร่ืองสารนิเทศและแหลงสารนิเทศ  การเขาถึง 
สารนิเทศ  และการเขียนรายงาน  วิธีการสอนสวนใหญเปนแบบการบรรยาย  หรือ การบรรยาย
ประกอบสื่อการสอน  โดยส่ือการสอนที่ใช ไดแก แผนโปรงใส   อินเทอรเน็ต  บทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน  และ ลักษณะการสอนอาจเปนกลุมใหญ หรือ กลุมยอย   สําหรับวิธีวัดผลการเรียน 
สวนใหญ  ไดแก  การใหทําแบบฝกหัด   การเขียนรายงาน  และ การสอบ        
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 จากการที่ภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐหลายแหง 
เปดสอนวิชาการใชหองสมุดมาเปนเวลามากวา 30  ป   ภาควิชาไดพยายามปรับปรุงหลักสูตร 
การเรียนการสอนใหทันสมัย ทั้งในดานเนื้อหา วิธีการสอน  สื่อการสอน  และอื่นๆ  เพื่อใหผูเรียนมี
ความรูในการจัดการสารนเิทศ เขาใจวิธีการจัดระบบการเขาถึง การเลือกใชสารนิเทศที่มีอยูทั่วๆไป 
และไมจํากัดเฉพาะภายในหองสมุดเทานั้น  (Tiefel 1995 : 320) แตจากการศึกษาวิจัยที่ผานมา
พบวา มีเพียงการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอวิชาการใชหองสมุดเฉพาะกลุมและเฉพาะ
มหาวิทยาลัยบางแหงเทานั้น  เชน  งานวิจัยของนันทพร  ศุภโสภณ  (2536)  ที่ศกึษาความคิดเห็น
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร ที่มีตอการเรียนรูเกี่ยวกับทักษะการใช
หองสมุด   ซึ่งผลการวิจัยพบวานักศึกษาสวนใหญเห็นวาการเรียนรูเกี่ยวกับทักษะการใชหองสมุดเปน
ประโยชนอยางมากตอการศึกษาเลาเรียน  และ  งานวิจัยของประภาส พาวินันท  (2541)   ที่ศึกษา
ความคิดเห็นของอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร ที่มีตอการสอนการใช
หองสมุดและทักษะสารนิเทศในมหาวิทยาลัยรัฐ พบวาอาจารยเห็นวาการสอนการใชหองสมุดและ
ทักษะสารนิเทศควรเปนวิชาบังคับ ใชชื่อวิชาใหสอดคลองกับเนื้อหา  มีหนวยการเรยีน  2 หนวยกติ    
และใหบรรณารักษหองสมุดมีสวนรวมในการสอน    โดยความคดิเหน็ของอาจารยมคีวามแตกตางกนั
ตามระดับการศึกษา   สาขาวิชาเอก    ตําแหนงทางวิชาการ  และประสบการณการสอน     
 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง  ความคิดเห็นของอาจารย และ นักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ที่มีตอวิชาการใชหองสมุด  ในมหาวิทยาลัยของรัฐ    ที่อยูในความรับผิดชอบ
ของภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร โดยศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและ 
นักศึกษา  ในดานเนื้อหา วิธีการสอน  สื่อการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน การวัดผลการเรียน     
และประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวิชาการใชหองสมุดของนักศึกษา    รวมทั้งปญหาที่อาจารยและ
นักศึกษาประสบในดานการเรียนการสอนในวิชาการใชหองสมุด    เพื่อจะนําผลการวจิัยมาใชเปน
แนวทางแกภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร  ในการปรับปรุงและจัดการเรียน 
การสอนวิชาการใชหองสมุดตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจยั  เพื่อศึกษา 

 
1. ความคิดเห็นของอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร ตอวิชาการใชหองสมุดใน 

ดานเนื้อหา  วิธีการสอน   สื่อการสอน   ขนาดของกลุมผูเรียน   การวัดผลการเรียน   และปญหา 
ในการสอน 
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2. ความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ตอวิชาการใชหองสมุด   ในดานเนื้อหา  
วิธีการสอน  ส่ือการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน  การวัดผลการเรียน  ประโยชนที่ไดรับ  และปญหา
ในการเรียน 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 

1. อาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรเห็นดวยอยางยิ่งวา วิชาการใชหองสมุดควรมี
เนื้อหาทั้งการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน     วิธีการสอนเนนการทําแบบฝกหัดและ 
วัดผลโดยการใหทําแบบฝกหัด  การสอบ  และ การทํารายงาน 

2. นักศึกษาระดับปริญญาตรีเห็นดวยอยางยิ่งวา  วิชาการใชหองสมุดควรมีเนื้อหา 
เนนเรื่องการเขียนรายงาน และวัดผลการเรียนจากแบบฝกหัดและรายงาน 

3. ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบในระดับมาก  คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนมาก 
เกินไป   
 
ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
 

1. ความคิดเหน็ที่มีตอวิชาการใชหองสมุด   ในดาน 
- เนื้อหา 
- วิธีการสอน 
- สื่อการสอน 
- ขนาดของกลุมผูเรียน 
- การวัดผลการเรียน 
- ประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวิชาการใชหองสมุด     

 2.  ปญหาในการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุด   
   -     ดานเนื้อหา 
   -     ดานวิธีการสอน 

- ดานสื่อการสอน 
- ดานการวัดผลการเรียน                 

                   
ขอบเขตของการวิจัย 
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  การวิจัยครั ้งนี ้มุ งศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที ่มีตอวิชาการใช 
หองสมุดที่เปดสอนเปนวิชาบังคับหรือวิชาเลือกในหลักสูตรของภาควิชาบรรณารักษศาสตร
หรือสารนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยของรัฐ  โดยไมรวมการสอนรวมกับวิชาอื่นในหลักสูตร     
จํานวน   8  แห ง     ได แก   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย    มหาวิทยาลัย เกษตรศาสตร  
มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณ   มหาวิทยาลัยบูรพา  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ     

การศึกษาวิจัยครั้งนี้ไมรวมมหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 4 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  
เนื่องจากในปการศึกษา 2545    ไมมีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนในรายวิชานี้    มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
อยูระหวางการรางหลักสูตร  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี  ไมไดเปดสอน
วิชาการใชหองสมุด    และมหาวิทยาลัยศิลปากร  เปดสอนวิชาการใชหองสมุดรวมกับวิชาอ่ืนใน 
หลักสูตร    
 
ประชากรที่ใชในการวจิัย 
 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง ที่ใชในการวิจยั ม ี2 กลุม คอื 
 

1. อาจารย   หมายถึง  อาจารยประจําภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร  
ที่รับผิดชอบสอนวิชาการใชหองสมุด     จํานวนทั้งหมด   66   คน 

2. นิสิต/นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคปกติ   ที่ผานการลงทะเบียน
เรียนวิชาการใชหองสมุด  ที่จัดสอนเปนวิชาบังคับหรือวิชาเลือก  ในปการศึกษา 2545  จาก
มหาวิทยาลัยของรัฐ   จํานวน 8 แหง  จํานวนทั้งหมด  10,798   คน    ผูวิจัยจึงกําหนดกลุม 
ตัวอยางของนักศึกษา  โดยการเทียบจํานวนประชากรกับตารางสําเร็จรูปของ ทาโร  ยามาเน  
(Yamane  1973 : 1088)    และกําหนดความคลาดเคลื่อนเปน  ± 10 %  ดังนั้นกลุมตัวอยางมี
จํานวน  725  คน   
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
  การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิสํารวจ โดยมขีั้นตอนการวิจยั    คือ  

1. ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการสอนการใชหองสมุด จากหนังสือ  วารสาร
เอกสาร  และ งานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศ 
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2. สํารวจขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับการสอนการใชหองสมุด โดยสงแบบสอบถามไปยัง
ภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร  มหาวิทยาลัยของรัฐ   จํานวน  12   แหง  เพื่อ
นํามาเปนขอมูลในการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

3. สรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม จํานวน 2 ชุด  ไดแก 
ชุดที่ 1  แบบสอบถามสําหรับอาจารยที่สอนวิชาการใชหองสมุด  แบงเปน 3 ตอน   

ดังนี้                   
 ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  

 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นของอาจารยที่มีตอวิชาการใชหองสมุด  ในดานเนื้อหา     
   วิธีการสอน   สื่อการสอน   ขนาดของกลุมผูเรียน  และการวัดผล 
   การเรียน          

 ตอนที่ 3  ปญหาและขอเสนอแนะตอการสอนวิชาการใชหองสมุด 
ชุดที่ 2  แบบสอบถามสําหรับนิสิต/นักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่ลงทะเบียนเรียน

วิชาการใชหองสมุด  ในปการศึกษา 2545  แบงเปน  3 ตอน  ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2  ความคิดเห็นของนิสิต/นักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุด 
  ในดานเนื้อหา  วิธีการสอน  ส่ือการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน   
  การวัดผลการเรียน  และประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวิชาการใช 
  หองสมุด 
 ตอนที่ 3 ปญหาและขอเสนอแนะตอการเรียนวิชาการใชหองสมุด 
 

4. ทดสอบความนาเชื่อถือของเครื่องมือโดยนําแบบสอบถามไปทดสอบกับอาจารย   
ผูทําหนาที่สอนวิชาการใชหองสมุด   และนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคปกติ   ที่ลงทะเบียน
เรียนวิชาการใชหองสมุด  ในมหาวิทยาลัยเอกชน  จํานวน  2  แหง   ไดแก   มหาวิทยาลัยพายัพ  
และมหาวิทยาลัยหอการคาไทย   โดยเปนอาจารยที่สอนวิชาการใชหองสมุด  จํานวน 10  คน  
และ นักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคปกติ   จํานวน 20  คน   รวมทั้งสิ้น  30  คน 

5. ปรับปรุงแกไขแบบสอบถาม 
6. เก็บรวบรวมขอมูล  โดยการสงและรับแบบสอบถามทางไปรษณีย    สงไปยังภาควิชา

บรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร   มหาวิทยาลัยของรัฐ  ตามขอบเขตที่กําหนด 
7. วิเคราะหขอมูลที่ไดรับจากแบบสอบถาม  ใชวิธีการแจกแจงความถี่   หาคารอยละ 

คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสถิติทางสังคมศาสตร สําหรับ
วินโดวส  (Statistical  Package for the Social Science : SPSS for Windows) 
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8. สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
9. รายงานผลการวิจัย อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั  

 
เพื่อเปนแนวทางแกภาควิชาบรรณารักษศาสตร   ในการปรับปรุงและจัดการเรียน 

การสอนวิชาการใชหองสมุด 
 
คําอธิบายศพัทที่ใชในการวิจัย 
 
 วิชาการใชหองสมุด  หมายถึงวิชาที่วาดวยความรูเกี่ยวกับสารนิเทศ  แหลงและบริการ
สารนิเทศ  ทรัพยากรสารนิเทศ  การสืบคนสารนิเทศ  และการเขียนรายงาน  โดยกําหนดเปนวิชา
บังคับหรือวิชาเลือกตามหลักสูตรการศึกษาของแตละมหาวิทยาลัย    และใชชื่อวิชาแตกตางกันไป  
เชน การเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศและการเขียนรายงาน   การคนควาและการเขียนรายงาน    
สารนิเทศและการศึกษาคนควา  และเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาคนควา เปนตน 
 

 



บทที่  2 
 

ปริทัศนวรรณกรรม 
   
 การปริทัศนวรรณกรรมในบทนี ้จะครอบคลุมเรื ่องความหมายและความสําคัญของ 
การสอนการใชหองสมุด  ความเปนมาของการสอนวิชาการใชหองสมุด  การเรียนการสอน 
วิชาการใชหองสมุดในระดับอุดมศึกษา   การเรียนการสอนในภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือ 
สารนิเทศศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐ   และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
ความหมายและความสาํคัญของการสอนการใชหองสมุด 
 
 ความหมายของการสอนการใชหองสมดุ 
 
 การสอนการใชหองสมุด มคีําที่ใชในภาษาอังกฤษหลายคํา เชน  Library Instruction,  
Bibliographic Instruction,  Library  User Instruction,  Library User Education  และ  Library 
Orientation  เปนตน  แตคําที่ใชกนัแพรหลายคือ คําวา Bibliographic Instruction 
 การสอนการใชหองสมุด   มผีูใหความหมายไวตางๆ  ดงันี ้
 การสอนการใชหองสมุด คือ กิจกรรมทุกอยางที่สอนใหผูใชมีความเขาใจเกี่ยวกับบริการ
ของหองสมุด  ทรัพยากรหองสมุด  วิธีการคนขอมูล  ตลอดจนสอนใหผูใชรูจักการใชเครื่องมือ 
ชวยคน  และการสอนแหลงขอมูลทางบรรณานุกรม (ALA Glossary of Library and Information 
Science  1983 : 237) สําหรับ  Rice (1981 : 6) กลาววา การสอนการใชหองสมุดคือ  การสอน
เกี่ยวกับทรัพยากรสารนิเทศที่อยูในหองสมุด  สอนเทคนิคการใชเครื่องมือเพื่อชวยในการคนหา 
ขอมูล  และการเขียนบรรณานุกรม   สวน Mellon (1988 : 137)  ไดใหความหมายการสอนการใช
หองสมุดไววา การสอนใหผูใชรูจักวิธีการใชหองสมุดไดอยางมีประสิทธิภาพ สําหรับ Keenan 
(2000 : 248)   กลาววา  การสอนการใชหองสมุด  คือ  โปรแกรมการสอนที่แสดงใหผูใชทราบถึง
ทรัพยากรสารนิเทศและบริการสารนิเทศที่มีอยูในหองสมุดหรือศูนยสารนิเทศ  เพื่อผูใชจะสามารถ
ใชไดอยางมีประสิทธิภาพ   นอกจากนี้ Prytherch (2000 : 69) ไดใหความหมายของการสอน 
การใชหองสมุดคือ  กระบวนการที่บรรณารักษชวยเหลือผูใชใหสามารถเขาถึงสารนิเทศได โดยวิธี 
การสอนเปนทางการ หรือการฝกอบรมเฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และการใชเทคนิคตางๆ รวมทั้ง
มัลติมีเดีย ชวยในการสอน   

ดังนัน้การสอนการใชหองสมุดหมายถงึ กระบวนการสอนที่ชวยเหลือผูใชใหรูจัก
ทรัพยากรสารนิเทศและบริการตางๆของหองสมุดตลอดจนวิธกีารที่สามารถเขาถึงสารนิเทศ โดย
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ผานรูปแบบการสอนทัง้ที่เปนทางการและไมเปนทางการ  โดยผูสอนอาจเปนอาจารยหรือ
บรรณารักษ  เพื่อใหผูใชสามารถคนหาทรัพยากรสารนิเทศประเภทตางๆ  ไดตรงกับความตองการ
และสามารถใชหองสมุดไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 ความสําคัญของการสอนการใชหองสมุด 
 
 ปจจุบันการสอนการใชหองสมุดมีความสาํคัญตอการศึกษาในระดับอุดมศึกษา  เพราะ
การศึกษาระดับอุดมศึกษามุงเนนใหผูเรียนศึกษาคนควาหาความรูเพิ่มเติมจากนอกหองเรียนดวย
ตนเอง  นอกเหนือจากการอานตําราในวิชาที่เรียน  เพื่อนํามาเสริมการเรียนในชัน้เรยีนและเพิ่มพนู
ความรูใหกวางขวาง  โดยคนควาจากการอานหรือจากสือ่การเรียนการสอนตางๆ   เชน   บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน  เว็บชวยสอน  เปนตน  รวมถงึการเขาไปศึกษาคนควาในหองสมุด   เพราะ
หองสมุดถือเปนแหลงรวบรวมทรัพยากรสารนิเทศประเภทตางๆไวในทีเ่ดียวกนั  และเปนแหลง 
การศึกษาคนควาดวยตนเอง  อยางไรก็ตามการศกึษาคนควาดวยตนเองของนกัศึกษาจะ 
สัมฤทธิผ์ลได  นักศึกษาตองมีความรูเร่ืองวธิีการใชหองสมุดอยางถูกตอง    เพื่อนักศกึษาจะไดรูจัก
เลือกแหลงสารนิเทศ   เลือกประเภททรัพยากรสารนเิทศ   รวมทัง้รูจักเลือกเครื่องมือชวยคนได 
ตรงกับความตองการ    หากนักศึกษาไมรูจักวิธีใชหองสมุดอยางถูกตอง    ไมทราบวา
ทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการอยูที่ใดในหองสมุด  หรือไมทราบวาจะคนหาขอมูลที่ตองการได
อยางไร จะทาํใหนักศกึษาไมสามารถคนหาสารนิเทศไดตรงกับความตองการ  นอกจากนีน้ักศึกษา
สวนใหญยังขาดความรูความเขาใจ และทกัษะการใชหองสมุดทีถู่กตอง  จึงจาํเปนตองมีการสอน
การใชหองสมดุ  เพื่อใหนกัศกึษาสามารถใชหองสมุดเปนแหลงแสวงหาความรูและคนควาดวยตนเอง
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 ดังนั้นการสอนการใชหองสมุดจึงมีความสําคัญตอการศึกษาในระดบัอุดมศกึษา  เพือ่ชวยให
นักศึกษามีทักษะการใชหองสมุดและสามารถเลือกใชทรัพยากรสารนิเทศประเภทตางๆ ไดตรงกับ
ความตองการ  สถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน  จึงไดเปดสอนวิชาการใชหองสมุด ไวใน 
หลักสูตร  หรือ  เปดสอนรวมกับวิชาอื่นๆ  ในหลักสูตร  โดยจัดสอนเปนวิชาบังคับ หรือวิชาเลือก 
 
ความเปนมาของการสอนการใชหองสมุด    
 
 การสอนการใชหองสมุดในระดับอุดมศึกษาในตางประเทศ  เร่ิมข้ึนในชวงตนทศวรรษ 
1820  ที่ Harvard College  โดยบรรณารักษเปนผูสอนการใชหองสมุดใหแกนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี   ลักษณะการสอนจะเปนสวนหนึ่งของรายวิชา  เนื้อหาประกอบดวยเรื่องของหนังสือ
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และการพิมพ   และการใชหองสมุด  (Herrington 1998 : 382)    ตอมาในป 1920  หองสมุด
มหาวิทยาลัยไดจัดโปรแกรมการสอนใหกับนักศึกษาชั้นปที่ 1 คือ  การปฐมนิเทศ  โดยสอนแบบ
การบรรยาย การนําชมหองสมุด และการใหฝกปฏิบัติ   ภายหลังสงครามโลกครั้งที่ 2 การศึกษา
ระดับอุดมศึกษามีความสําคัญมากย่ิงขึ้น  กิจกรรมการสอนการใชหองสมุดก็ไดเพิ่มมากขึ้นดวย   
โดยเริ่มมีการใชโสตทัศนวัสดุในการสอน เชน โทรทัศนวงจรปด  เปนตน (Roberts 1982 : 17)   
ตอมาในป 1960   หองสมุดนําคอมพิวเตอรมาชวยงานของบรรณารักษ แตยังไมไดนํามาใหบริการ
แกผูใช   ไดมีการนําเครื่องมือและวิธีการตางๆ  เขามาใชในการสอน โดยเฉพาะการใชโสตทัศนวัสดุ
และเทคโนโลยีเพื่อชวยในการสอนชั้นเรียนขนาดใหญ เชน เครื่องฉายภาพขามศีรษะ เทปบันทึกเสียง  
สไลด  และภาพยนตร เปนตน และปลายปค.ศ. 1967 พบวามีมหาวิทยาลัย 40 แหง ใน 
สหรัฐอเมริกา ที่ใชคอมพวิเตอรชวยสอน  (Herrington 1998 : 382)   ในป  1970  การสอนการใช 
หองสมุดไดกลายเปนสวนสําคัญของหองสมุดสถาบันอุดมศึกษา  และแนวคิดในการสอนการใช
หองสมุดไดเปลี่ยนไปโดยมีการสอนดวยทักษะการแกปญหา  และเนนทักษะการเขาถึงสารนิเทศ
และเคร่ืองมือในการคนขอมูล  (Bibliographic Instruction : Yesterday and Today 1997)  
ตอมาในป 1987 มีการสํารวจพบวาหองสมุดสถาบันอุดมศึกษากวา 65 เปอรเซ็นต  มีการสอนการ
ใชหองสมุดหลายรูปแบบ เชน  การบรรยาย   การใชวิดีทัศน   การใชคอมพิวเตอรชวยสอน   การ
สอนเปนรายบุคคล  เปนตน   และ ในป 1987 และ1988   Association of College and 
Research Libraries (ACRL), American Association of School Librarians (AASL) และ  
Association for Educational Communication and Technology (AECT) ไดเสนอเอกสารเกี่ยวกับ
พันธะหนาที่ของบรรณารักษในการสนับสนุนเปาหมายของชาติที่ตองการสรางสังคมผูรูสารนิเทศ 
(Information Literate Society) ซึ่งพันธะหนาที่นี้ไดปรากฏใหเห็นในหลักสูตรการสอนการใช
หองสมุด ที่ดําเนินการ โดยสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในสหรัฐอเมริกา ในปจจุบัน (Bibliographic 
Instruction : Yesterday and Today 1997)     
 สําหรับการสอนการใชหองสมุดในระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย  เร่ิมเปดสอนเปนครั้งแรก 
ที่คณะอักษรศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   และที่วิทยาลัยวิชาการศึกษา ประสานมิตร 
(ปจจุบันคือ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ)  ในป พ.ศ. 2500    โดยเปดสอนเปนวิชาบังคับใหแก 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี  มีวัตถุประสงคของการสอนเพื่อใหนักศึกษารูจักการใชทรัพยากร 
หองสมุด   การใชบัตรรายการ    หนังสืออางอิง   และรูจักการเรียบเรียงรายงาน  หลังจากนั้น
มหาวิทยาลัยของรัฐหลายแหงก็ไดเร่ิมเปดสอนวิชาการใชหองสมุด   ตามมาเปนลําดับ   ไดแก    
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  เปดสอนในปพ.ศ. 2507   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  เปดสอนในปพ.ศ. 
2508  มหาวิทยาลัยศิลปากร  เปดสอนในปพ.ศ. 2512   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร    เปดสอนใน
ปพ.ศ. 2513  ตอมาในปพ.ศ. 2517  มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยทักษิณ มหาวิทยาลัยบูรพา  
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และมหาวิทยาลัยมหาสารคาม  จึงไดเปดสอนวิชาการใชหองสมุด  นอกจากนี้มหาวิทยาลัยเอกชน
ก็ไดเร่ิมเปดสอนวิชาการใชหองสมุดเชนเดียวกัน เชน มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  มหาวิทยาลัยพายัพ  
มหาวิทยาลัยหอการคาไทย  มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ  เปนตน   ปจจุบันการสอนวิชาการใช 
หองสมุดในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน ยังคงมีการเปดสอนเปนวิชาบังคับหรือวิชาเลือกใหแก
นักศึกษาระดับปริญญาตรี  รวมทั้งมีการปรับปรุงหลักสูตรใหมีความสอดคลองกับสภาพปจจุบัน 
 

การเรยีนการสอนวิชาการใชหองสมุดในระดับอุดมศึกษา  
 
รูปแบบการสอน 
จากการสํารวจขอมูลเบื้องตนพบวาการสอนวิชาการใชหองสมุดในระดับอุดมศึกษา   

มีวัตถุประสงคเพื่อสอนใหนักศึกษามีทักษะการใชหองสมุดใหถูกวิธี  โดยลักษณะการสอนสามารถ
จําแนกเปน  2  รูปแบบ  คือ (จินดา จําเริญ 2532 : 14-15) 
 1.   การสอนการใชหองสมุดแบบไมเปนทางการ  (Informal Library Instruction)  ไดแก   
การสอนการใชหองสมุดแทรกในกระบวนการตอบคําถาม และชวยการคนควาของบรรณารักษ  
แผนกบริการตอบคําถามและชวยการคนควา เพื่อชวยใหผูใชหองสมุดเกิดความเขาใจในการใช
หองสมุด 

2. การสอนวิธีใชหองสมดุแบบเปนทางการ   (Formal  Library  Instruction)   ไดแก การ
ปฐมนเิทศเรื่องหองสมุด  และการสอนเรื่องหองสมุด 

2.1 การปฐมนิเทศเรื่องหองสมุด คือ การแนะนําใหรูจักหองสมุด  รูจักบริการ และ 
กิจกรรมของหองสมุด ทราบแหลงและวิธีใชทรัพยากรสารนิเทศตางๆ ในหองสมุด ซึ่งทาํไดหลายวิธี  
ไดแก การบรรยายเรื่องหองสมุด ในวันปฐมนิเทศ นิสิต นักศึกษาใหม ใหทราบบริการ ระเบียบ 
ขอบังคับในการใชหองสมุด  การใชโสตทัศนวัสดุ  การปฐมนิเทศเรื่องหองสมุด  อาจใชการจัด 
ฉายสไลดหรือเทปบันทึกภาพเรื่องราวตางๆ ของหองสมุด หรือจัดพิมพคูมือแนะนําการใชหองสมุด 
การนําชมหองสมุด เปนการแนะนําใหรูจักแหลงคนควาตางๆ ภายในหองสมุด โดยมีบรรณารักษ 
เปนผูนําชม เพื่อสรางความคุนเคยกับนักศึกษา 

2.2 การสอนเรื่องหองสมุด  เปนการใหความรูเกี่ยวกับการใชหองสมุดอยางละเอียด 
เพื่อใหผูเรียนเกิดทักษะในการใชหองสมุด แบงเปน  2  ประเภท   ไดแก 

1. การสอนการใชหองสมุดเปนสวนหนึ่งของวิชาตางๆ  ไดแก  การบรรยาย
วิธีใชหองสมุดแทรกในวชิาตางๆ 
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2. การสอนการใชหองสมุดเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร  หมายถงึ  การบรรจุ
วิชาวิธีใชหองสมุดใหเปนวิชาหนึ่งในหลกัสูตร แบงเปน 2 ลกัษณะ คือ การจัดสอนเปนวิชาบังคบั 
หรือวิชาเลือก 
     การสอนวิชาการใชหองสมุดที่เปนสวนหนึ่งของหลักสูตรในมหาวิทยาลัยจะจัดสอน
เปนลักษณะวิชาบังคับ  หรือ   วิชาเลือก    ตามหลักสูตรของแตละมหาวิทยาลัย   การสอนวิชาการใช
หองสมุดสวนใหญจะจัดสอนใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ลักษณะการสอนจะจัดสอนในชั้นเรียน  
หรือ พาชมหองสมุด  โดยมีอาจารยหรือบรรณารักษ  ทําหนาที่เปนผูสอน  โดยมีวัตถุประสงคทั่วไป   
เพื่อใหนักศึกษารูจักวิธีคนหาทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการไดดวยตนเอง ใหนักศึกษารูจักใช 
เครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ    รูจักใชหนังสืออางอิง    ใหนักศึกษาสามารถใชหองสมุดได 
ดวยตนเอง   สามารถวิเคราะหและประเมินคุณคาของหนังสือได   และใหนักศึกษาสามารถศึกษา
อยางตอเนื่องและกลายเปนผูเรียนรูตลอดชีวิต (Tiefel 1995 : 320 and  Rice 1981: 6)     
 
 เนื้อหาวิชา 
 จากประมวลรายวิชาในมหาวิทยาลัยของรฐั 8 แหง พบวาเนื้อหาวชิาการใชหองสมุดที่
กําหนดไวในหลักสูตรการศึกษา สวนใหญจะมุงเนนใหผูเรียนสามารถใชหองสมุดไดอยางถูกตอง  
โดยครอบคลุมเร่ืองสําคัญตอไปนี้    

1. ความหมายและความสําคัญของสารนิเทศ  ครอบคลุมเนื้อหาที่กลาวถึงความหมาย
ของสารนิเทศและความสําคัญของสารนิเทศ   

2. แหลง และ บริการสารนิเทศ  ประกอบดวยประเภทของแหลงสารนิเทศ เชน หองสมุด
ประเภทตางๆ   หอจดหมายเหต ุ  เปนตน  และ บริการสารนิเทศ ทีป่ระกอบดวยบริการทีห่องสมุด
ทุกประเภทมีใหบริการ ไดแก บริการยืม – คืน บริการตอบคําถามและชวยการคนควา และบริการ
ขาวสารทันสมยั  เปนตน 

3. ทรัพยากรสารนิเทศ  ครอบคลุมประเภทและลักษณะของทรัพยากรสารนิเทศ ไดแก
วัสดุตีพิมพ  เชน หนังสือ   วารสาร  วิทยานพินธ  เปนตน   วัสดุไมตีพิมพ  เชน  สไลด  แผนโปรงใส  
ไมโครฟลม  เปนตน  และ   สื่ออิเล็กทรอนกิส    เชน  ซีดรีอม  ฐานขอมูลออนไลน  เปนตน 

4.  หนังสืออางอิงและวิธีใช   ประกอบดวยหนังสืออางอิงและวิธีการใชหนังสืออางอิง
ประเภทตางๆ เชน พจนานุกรม  สารานุกรม  บรรณานุกรม  เปนตน 

5. การจัดหมูหนังสือ  กลาวถึงการจัดหมูหนังสือที่เปนระบบสากล   2   ระบบ   ไดแก   
การจัดหมูระบบทศนิยมของดิวอี้  และ การจัดหมูระบบหอสมุดรัฐสภาอเมริกัน 

6. ระบบการจัดเก็บทรัพยากรสารนิเทศ  ประกอบดวยระบบการจัดเก็บทรัพยากร 
สารนิเทศประเภทตางๆ เชน วารสาร หนังสือพิมพ โสตทัศนวัสดุ เปนตน  
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7. เครื่องมือชวยคนทรัพยากรสารนิเทศ ประกอบดวยเครื่องมือชวยคน ไดแก บัตรรายการ    
ดรรชนีวารสารและหนังสือพิมพ  รายการออนไลน (OPAC)  ฐานขอมูลซีดีรอมและ  อินเทอรเน็ต 

8. การสืบคนสารนิเทศ  ประกอบดวยเรื่องวิธีการสืบคนสารนิเทศจากการใชเครื่องมือ
ชวยคน เชน บัตรรายการ  รายการออนไลน  ฐานขอมูลซีดีรอม  และ  อินเทอรเน็ต  เปนตน 

9. การวิเคราะหและการประเมินสารนิเทศ   มีเนื้อหาเกี่ยวกับการวิเคราะหสารนิเทศ  
และการประเมินสารนิเทศ  ที่ไดจากการสืบคนสารนิเทศ 

10. การอานและการบันทึก  ประกอบดวยการเลือกสื่อการอานประเภทตางๆ  วิธีการอาน
ประเภทของการบันทึก  ลักษณะของการบันทึก  และ วิธีการบันทึก   

11. การศึกษาคนควา  ประกอบดวยประเภทของการศึกษาคนควา   ประโยชนของ 
การศึกษาคนควา  และ  ขั้นตอนของการศึกษาคนควา 

12. การเขียนรายงาน  ครอบคลุมเนื้อหาเกี่ยวกับสวนประกอบของรายงาน  การเรียบเรียง
เนื้อเร่ืองในรายงาน  การเขียนรายการอางอิง  การเขียนเชิงอรรถ  การรวบรวมบรรณานุกรมและ
เขียนบรรณานุกรม   รวมทั้งการจัดพิมพรายงาน 

 
วิธีการสอน 
วิธีการสอนที่ใชในการสอนวชิาการใชหองสมุดมีหลายวธิี  แตวธิทีี่ใชโดยทั่วไป ใน

ระดับอุดมศึกษา   ไดแก  (ธาดาศักดิ์  วชิรปรีชาพงษ  2528 : 68 – 69 ; บุญชม  ศรีสะอาด 2537 : 
70 ; อาภรณ  ใจเที่ยง 2540 : 97, 101, 105) 

1. การบรรยาย  เปนวิธีสอนที่ผูสอนพูด บอกเลา อธิบาย เนื้อหาหรือเร่ืองราวตางๆ ใหแก
ผูเรียน โดยที่ผูสอนเปนฝายเตรียมการศึกษาคนควาเนื้อเร่ืองมาแลวเปนอยางดี ผูเรียนเปนฝาย 
มารับผลการศึกษาคนควานั้น โดยทั่วไปมักจะเปนการสื่อความหมายทางเดียว คือ จากผูสอนไปสู 
ผูเรียนโดยผูเรียนจะมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนการสอนนอย เพียงแคฟง จดบันทึก หรือ  
ซักถามบางครั้ง   วิธีสอนแบบนี้ผูสอนจะเปนหลักสําคัญ 

2. การสาธิต   เปนวิธีสอนที่ผูสอนหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่งอาจเปนวิทยากรที่ผูสอน 
เชิญมาแสดงหรือกระทําใหดูเปนตัวอยางพรอมๆกับการอธิบาย   เพื่อใหผูเรียนไดประสบการณตรง 
ในเชิงรูปธรรม   เปนการสอนที่ยึดผูสอนเปนศูนยกลาง เพราะผูสอนเปนผูวางแผนดําเนินการ  และ
ลงมือปฏิบัติ ผูเรียนอาจจะมีสวนรวมบาง แตเพียงเล็กนอย จุดประสงคการสอนที่ตองการให 
ผูเรียนเห็นขั้นตอนการปฏิบัติ 

3. การอภิปราย  เปนวิธีสอนที่มุงใหผูเรียนไดมีโอกาสสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น
หรือพิจารณาหัวขอที่กลุมมีความสนใจรวมกัน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อหาคําตอบแนวทางหรือ 
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เพื่อแกปญหาใดปญหาหนึ่งรวมกัน  วิธีนี้ผู เ รียนมีสวนรวมในการเรียน  คือ  ไดคิด  ไดทํา   
ไดแกปญหา และไดฝกการรวมกันทํางานแบบประชาธิปไตย ผูเรียนจึงเปนศูนยกลางของการเรียน 

4. การฝกปฏิบัติ  เปนวิธีสอนที่ตองการใหฝกทักษะใหผูเรียนเรียนจากของจริงและลงมือ
ปฏิบัติดวยตนเอง ผูเรียนจะทราบวาสิ่งที่เรียนนั้นเปนอยางไร มีปญหาอะไร และบางครั้งอาจตอง
แกปญหาดวยตนเอง การสอนแบบนี้ควรใชเมื่อเรียนภาคทฤษฎีผานไป 

5. การสอนโดยใชโสตทัศนูปกรณ  หมายถึง  การสอนโดยใชอุปกรณการสอนตางๆ   เชน  
รูปภาพ   สไลด    วีดิทัศน  เปนตน  มาประกอบการเรียนการสอน   เพื่อใหผูเรียนเกิดประสิทธิภาพ
ในการเรียนรูได   

6. การศึกษาคนควาดวยตนเอง  เปนวิธีสอนที่ชวยสงเสริมใหผูเรียนรูจักเรียนดวยตนเอง 
โดยผูสอนจะเปนเพียงผูคอยดูแลและใหคําแนะนําเทานั้น  วิธีสอนแบบนี้จะสงเสริมใหผูเรียนรูจัก
ศึกษาคนควาดวยตนเอง  ทําใหผูเรียนมีความรับผิดชอบและเกิดวินัยในตัวเอง และปลูกฝงนิสัย 
รักการคนควาและการเรียนรูดวยตนเอง 

7. การนําชมหองสมุด  เปนวิธีแนะนําหองสมุด โดยบรรณารักษจะเปนผูนําชมหองสมุด 
ภายหลังจากผูเขารับการปฐมนิเทศไดฟงการบรรยายหรือชมสไลดแนะนําวิธีใชหองสมุดอยางยอๆ      
โดยมีการจัดแบงกลุมผูเขารับการปฐมนิเทศออกเปนกลุมยอยๆ  การแนะนําวิธีใชหองสมุด เชน 
การใชทรัพยากรสารนิเทศประเภทตางๆ ในหองสมุด   การใชเครื่องมือชวยคน  ทําใหผูเขารับ 
การปฐมนิเทศไดมีโอกาสรูจักคุนเคยกับบรรณารักษ  และสามารถขอความชวยเหลือเมื่อมีปญหา
การใชหองสมุดในโอกาสตอไป 
 
 สื่อการสอน 
 สื่อการสอนที่ใชในการสอนวิชาการใชหองสมุด   ควรเปนสื่อที่ตรงกับเนื้อหาวิชาที่สอน 
เพราะสื่อการสอนเปนตัวกลางที่ชวยนําและถายทอดขอมูลความรูจากผูสอนหรือแหลงความรู 
ไปยังผูเรียน เปนสิ่งชวยอธิบายและขยายเนื้อหาบทเรียนใหผูเรียนสามารถเขาใจเนื้อหาไดงายขึ้น
เพื่อบรรลุถึงวัตถุประสงคการเรียนที่ตั้งไว ดังนั้นสื่อการสอนจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยใหนักศึกษา
เกิดความเขาใจในเนื้อหาที่เรียน   โดยทั่วไปสื่อการสอนที่ใชประกอบการสอนวิชาการใชหองสมุด  
ไดแก   (กิดานันท มลิทอง 2536 : 76 ; สุพัฒน  สองแสงจันทร  2543 : 38 ; ทักษิณา สวนานนท  
2544 : 493-494 ; มนตชัย เทียนทอง 2544 : 73 ; โสภณ  ศิริโชติ 2544 : 55 ) 
 1. ตํารา  เอกสารประกอบการสอน  เปนสิ่งพิมพที่เขียนขึ้นตามหลักสูตรในสถาบัน 
การศึกษาระดับตางๆ  โดยเลมหน่ึงๆ  อาจเขียนครอบคลุมเนื้อหาในรายวิชาใดวิชาหนึ่งอยาง 
ครบถวน หรือ  อาจจะเขียนเฉพาะหัวขอใหญๆ หัวขอใดหัวขอหนึ่งก็ได 
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 2.    ของจริง   คือวัสดุที่อยูรอบๆ ตัว จะเปนสิ่งมีชีวิตหรือไมมีชีวิตก็ได เชน หนังสืออางอิง
ไมโครฟลม   ซีดีรอม   เปนตน 

3. แผนโปรงใส  เปนแผนพลาสติกหรือแผนอาซีเตท (Acetate) โดยทั่วไปนิยมใช  2 ขนาด  
คือ 7x7 นิ้ว และ10x10 นิ้ว  และนํามาใชคูกับเครื่องฉายภาพขามศีรษะ  เพื่อใหไดภาพปรากฏ 
บนจอมีขนาดใหญ  ซึ่งเกิดจากการเขียน หรือ ถายสําเนา   โดยผูสอนสวนใหญจะนํามาใช
ประกอบการบรรยาย 

4. สไลด   เปนภาพนิ่งทําจากฟลมสไลดและนํามาเขากรอบ ใชไดทั้งเปนแผนเดี่ยวๆ หรอื 
ใชเปนชุดในหัวขอใดหัวขอหนึ่ง ทั้งมีเสียงประกอบและไมมีเสียงประกอบ สามารถนําไปใช
ประโยชนในการศึกษาทุกสาขาวิชารวมทั้งการศึกษาภาพและเหตุการณในอดีตและปจจุบัน  เชน 
การสอนวิชาการใชหองสมุดจะนํามาใชในเรื่องการแนะนําหนังสืออางอิง  หรือ  การแนะนํา
ทรัพยากรสารนิเทศ 

5. เทปบันทึกเสียง คือวัสดุที่บันทึกเสียงลงบนเทปแมเหล็กและบรรจุในตลับ  เปนโสตวัสดุ 
ที่อํานวยประโยชนมากในการศึกษาดวยตนเอง   โดยเฉพาะการเรียนภาษา   และเทปบันทึกเสียง 
ตองใชกับเครื่องเลนเทปบันทึกเสียง  โดยการสอนการใชหองสมุดจะใชเทปบันทึกเสียงประกอบกับ
การฉายสไลด 

6. วีดิทัศน (Video tapes) หรือ เทปบันทึกภาพ   คือวัสดุที่บันทึกภาพและเสียง  ลงใน 
เสนเทปแมเหล็ก และบรรจุในตลับ  โดยสามารถลบและบันทึกซ้ําได  รวมทั้งสามารถปรับปรุงแกไข
ใหทันสมัยได   เปนวัสดุที่ใชบันทึกเรื่องราวตางๆ และยังใหขอมูลใหมๆ เปนปจจุบัน  เชน  
ภาพเหตุการณ  บุคคลสําคัญ  เปนตน  นอกจากนี้การสอนการใชหองสมุดยังนําวีดิทัศนมาใชใน
การแนะนําการใชหองสมุด  หรือ  วิธีการสืบคนสารนิเทศประเภทตางๆ  

7. บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction = CAI) คือ โปรแกรม 
คอมพิวเตอรที่เปนสื่อชวยสอนเหมือนกับอุปกรณชวยสอนอื่นๆ เชน  แผนโปรงใส  สไลด  วีดิทัศน   
ที่ใชประกอบในการเรียนการสอน  โดยมีวัตถุประสงคที่จะชวยใหผูเรียนเขาใจในบทเรียนหรือส่ิงที่
ตองการจะสื่อถึงไดโดยงาย   โดยที่โปรแกรมคอมพิวเตอรชวยสอนจะสามารถตอบสนอง 
ความตองการใชส่ือไดครบทุกส่ือ   เชน   ภาพนิ่ง  ภาพเคลื่อนไหว   เสียง   และสามารถตอบโต 
กับผูเรียนได   โดยการสอนการใชหองสมุดนํามาใชเปนบทเรียนเสริมสําหรับนักศึกษา  เพื่อการคนควา
ดวยตนเอง 

8. เว็บชวยสอน (Web – Based Instruction) คือ บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนที่ 
นําเสนอผานเครือขายคอมพิวเตอร  โดยใชเว็บเบราเซอรเปนตัวจัดการ   ซึ่งผูเรียนสามารถเรียน
ผานทางอินเทอรเน็ตได 
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9. PowerPoint   คือ  โปรแกรมนําเสนองาน  (presentation)   ที่แสดงภาพประกอบ 
คําอธิบาย  โดยทําเปนหนาๆ หรือ การฉายขอความครั้งละหนา  คลายการฉายสไลดทีละภาพ  
และอาจทําใหมีเสียงบรรยายประกอบดวยก็ได  นอกจากนี้ยังสามารถนําตัวเลขและรายการตางๆ
มานําเสนอในลักษณะของแผนภูมิและแผนสถิติ  หรือจะสั่งพิมพออกทางเครื่องพิมพเพื่ออานหรือ
แจกก็ได  ซึ่งการสอนการใชหองสมุดไดนํามาใชประกอบการบรรยายแตละเนื้อหาวิชา  หรือ   
ใชบรรยายเรื่องการเขียนรายงาน 
 

 ขนาดของกลุมผูเรียน 
 การสอนวิชาการใชหองสมุดโดยทั่วไปจะมีขนาดของกลุมผูเรียนในชัน้เรียนแบงเปน 3 กลุม 
ดังนี้  (Brown and Thornton 1971)    

1. กลุมขนาดเล็ก  หมายถึง   กลุมที่มีขนาดเล็กพอเหมาะที่จะสามารถสื่อสาร  และ 
ปฏิสัมพันธ กันไดสะดวก  ขนาดของกลุมประมาณ  5 –15 คน  ควรสอนโดยใชวิธีการสัมมนา  
และการอภิปรายเพื่อใหไดผลตามวัตถุประสงค และการสอนแบบกลุมขนาดเล็กนี้ทําใหผูเรียนมี 
สวนรวมในการทํากิจกรรมการเรียนการสอน และมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  

2. กลุมขนาดกลาง คือ ขนาดของกลุมประมาณ 35–60  คน  โดยใชวิธีการสอนไดหลายวิธี  
ไดแก  การบรรยาย  การอภิปราย  การแสดงบทบาท  การสาธิต  การสอนในหองปฏิบัติการ  และ
การศึกษานอกสถานที่   ซึ่งการสอนในกลุมขนาดกลาง ผูสอนและผูเรียนจะมีโอกาสแลกเปลี่ยน
ทัศนะ ทํากิจกรรมการเรียนการสอนไปดวยกัน ตามความเหมาะสมของผูเรียน ระดับช้ันเรียน และ
ตามที่กําหนดในหลักสูตร 

3. กลุมขนาดใหญ  คือ ขนาดของกลุมต้ังแต  50  คนขึ้นไป การสอนผูเรียนจํานวนมากนี้  
สวนใหญตองการใหผูเรียนไดรับทราบความรูทฤษฎีที่เปนพื้นฐานพรอมๆ กัน การสอนจึงใชวิธี 
การบรรยาย  โดยอาจารยจะมีบทบาทและกิจกรรมการสอนมากกวานักศึกษา นักศึกษาจึงเปน 
ผูรับฟง และซักถามเมื่อสงสัย ทําใหนักศึกษารับแตความรูที่เปนทฤษฎีมากกวาจะศึกษาคนควา
ดวยตนเอง 
 จากการสํารวจขอมูลเบื้องตน ในมหาวิทยาลัยของรัฐ  8 แหง  พบวาขนาดของกลุมผูเรียนใน
วิชาการใชหองสมุด  มีทั้งกลุมขนาดใหญ และ  กลุมขนาดยอย  ซึ่งคลายกับทฤษฎีของ Brown and 
Thornton  แตการแบงจํานวนผูเรียนจะไมเหมือนกับทฤษฎีของ Brown and Thornton   เนื่องจาก
ผูวิจัยไดปรับสัดสวนของจํานวนผูเรียนใหสอดคลองกับขนาดของกลุมผูเรียนในวิชาการใช 
หองสมุดในปจจุบัน    ดังนี้ 

1. กลุมขนาดเล็ก คือ  ขนาดของกลุมประมาณ   5 –20 คน   
2. กลุมขนาดกลาง    คือ ขนาดของกลุมประมาณ    21–60  คน   
3. กลุมขนาดใหญ     คือ ขนาดของกลุมประมาณ   61 -100  คน 
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 การวัดผลการเรียน 
 การวัดผลการเรียนของวิชาการใชหองสมุดในระดับอุดมศึกษา  โดยทั่วไปจะวัดผลจาก
การเขาชั้นเรียน   การทําแบบฝกหัด  การเขียนรายงาน   การทําแบบทดสอบ    การสอบ  
ซึ่งการวัดผลเปนกระบวนการในการกําหนดหรือหาจํานวน  ปริมาณ อันดับ หรือรายละเอียดของ
คุณลักษณะหรือพฤติกรรมความสามารถของบุคคล ในการวัดผลดังกลาวจะทําใหไดตัวเลขหรือ 
ขอมูลรายละเอียดตางๆ ที่ใชแทนจํานวนและลักษณะที่วัดนั้น    และใชวิธีการหรือเครื่องมือเปน
หลักในการวัด    หลักเกณฑของการวัดผล คือ   วัดใหตรงกับวัตถุประสงค  คือ การวัดผลแตละ
คร้ังตองมั่นใจไดวาสามารถวัดสิ่งที่ตองการวัดได  เครื่องมือตองมีความเที่ยงตรง เชื่อมั่นได  
มีความสมดุล สะดวกตอการปฏิบัติ   มีความยุติธรรม การวัดผลจะตองเปนผลการวัดที่ไดมาจาก
การวัดที่ยุติธรรมเสมอหนากันทุกคน โดยพิจารณาเครื่องมือที่ใชและการใชเคร่ืองมือ  แปลผลได
ถูกตอง  ผลการวัดที่ไดในแตละครั้ง สวนใหญจะเปนคะแนนที่เปนตัวแทนของจํานวนหรือระดับ
ของคุณลักษณะที่ตองการวัดเพื่อนําผลที่ไดไปใชใหเกิดประโยชนคุมคา แกไข และปรับปรุง 
ผูเรียน     
 เครื่องมือหรือวิธีการที่ใชในการวัดผลทางการศึกษาในปจจุบันมีหลายวิธี แตที่ใชโดยทั่วไป  
คือ  (ไพศาล หวังพานิช  2543 : 17 ; ลวน สายยศ  และ อังคณา สายยศ 2543 : 21-22)   

1. การสังเกต  คือ   วิธีการวัดที่ใชตรวจสอบคุณลักษณะดานพฤติกรรมการแสดงออก  
บุคลิก  ทาทาง  ความรวมมือ  ความตั้งใจ  ความสามารถในการปฏิบัติงานของผูเรียน  เชน  ผูสอน 
สังเกตพฤติกรรมของผูเรียนในขณะที่เรียนวามีความสนใจในบทเรียนเพียงไร   สังเกตผลงานของ 
ผูเรียนจาก แบบฝกหัด  การทํารายงาน  และ  รวมถึงการเขาชั้นเรียน  เปนตน   

2. การทาํรายงาน คือ วิธีการวัดศักยภาพในการคนควา ประมวล เรียบเรียงความรู 
จากแหลงตางๆ  ซึ่งทําใหผูเรียนสามารถวางแผน  และแกปญหาตางๆ ได 

3. การปฏิบัติ   คือ   วิธีการวัดดานทักษะโดยมุงใหผูเรียนไดดําเนินการปฏิบัติจริง เพื่อ
แสดงขั้นตอน  วิธีปฏิบัติ และ ผลงาน  เชน  การทําแบบฝกหัด  การรายงานหนาชั้นเรียน  เปนตน 

4. แบบทดสอบ   คือ   ชุดของคําถามที่สรางขึ้นมาอยางมีระบบ เพื่อใชวัดตัวอยาง 
พฤติกรรมของแตละบุคคล   

5. ขอสอบ  คือ  เครื่องมือทีใ่ชในการวัดและประเมินผลการเรียน  โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ดานความรูในเนื้อหาวิชา  ซึง่มีรูปแบบทีน่ยิมใชกนั คือ  

5.1 ขอสอบปากเปลา  หรือ  การสัมภาษณ  ใชวัดและประเมินความสามารถใน 
การแสดงทัศนะตามหลักวิชา การอธิบายหลักการ การแกปญหา การใชเหตุและผล  ซึ่งวิธีการนี้
ตองดําเนินการวัดและประเมินเปนรายบุคคล 
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5.2 ขอสอบขอเขียน  เปนเครื่องมือที่ใชกันแพรหลาย   ใชวัดความรอบรูในเนื้อหา
ความสามารถในการเรียนรูตางๆ  โดยใชภาษาเขียนเปนสื่อ  และสามารถวัดผูเรียนเปนกลุม   
นอกจากนี้ลักษณะของขอสอบขอเขียน แบงเปน  2  รูปแบบ  ไดแก  ขอสอบแบบจํากัดคําตอบ  
หรือ  ขอสอบปรนัย    และ  ขอสอบแบบเขียนบรรยาย  หรือ ขอสอบอัตนัย 
 ดังนั้นการเลือกเครื่องมือหรือวิธีการที่ใชในการวัดผลการเรียนจะแตกตางกันไป 
ตามวัตถุประสงคและเนื้อหาในแตละมหาวิทยาลัย นอกจากนี้การวัดผลควรเลือกใชเครื่องมือหรือ 
วิธีการหลายๆ วิธีประกอบกัน เพื่อใหการวัดผลการเรียนครบถวนสมบูรณและมีประสิทธิภาพ 
 
การเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดในภาควิชาบรรณารักษศาสตร มหาวิทยาลัยของรัฐ 
 
 การสอนวิชาการใชหองสมุดในมหาวิทยาลัยของรัฐ   เร่ิมเปดสอนเปนครั้งแรก   เมื่อ 
ปพ.ศ. 2500  ที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยวิชาการศึกษา  ซึ่งตอมาไดยกฐานะเปน 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (ธาดาศักดิ์ วชิรปรีชาพงษ 2528 : 26)  หลังจากนั้นมหาวิทยาลัย
หลายแหงไดเปดสอนวิชาการใชหองสมุด ตามมาเปนลําดับ เชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม  และ
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร เปนตน โดยในระยะแรกการสอนวิชาการใชหองสมุดของมหาวิทยาลัย
แตละแห งจะมอบหมายใหคณะมนุษยศาสตร  คณะมนุษยศาสตรและสั งคมศาสตร  
คณะศิลปศาสตร  หรือ  คณะอักษรศาสตร   เปนผูรับผิดชอบเปดสอนวิชาการใชหองสมุด  หาก
คณะดังกลาวมีภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร   เปนหนวยงานภายใตสังกัด  
คณะจะมอบหมายใหภาควิชารับผิดชอบเปดสอนวิชาการใชหองสมุดโดยตรง    โดยมีอาจารย
ประจําภาควิชาเปนผูสอน    
 ในปจจุบันการเปดสอนวิชาการใชหองสมุดที่ภาควิชาบรรณารักษศาตรหรือสารนิเทศศาสตร 
รับผิดชอบสอน มีจํานวน 11 แหง   ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
มหาวิทยาลัยขอนแกน มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยทักษิณ   มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร       
มหาวิทยาลัยบูรพา   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ   มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ และ มหาวิทยาลัยศิลปากร   โดยรูปแบบการสอนอาจจัดสอนเปนวิชาหนึ่งใน 
หลักสูตร หรือ จัดสอนเปนสวนหนึ่งของวิชาตางๆ หรือ จัดสอนรวมกับวิชาใดวิชาหนึ่ง  และ
ลักษณะของวิชาที่เปดสอนอาจเปน  วิชาบังคับ หรือ วิชาเลือก ตามแตละมหาวิทยาลัยจะกําหนด        

 สําหรับขอบเขตการวิจัยครั้งนี้ ไดศึกษาภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร   ใน
มหาวิทยาลยัรัฐ  จาํนวน 8 แหง  ที่ภาควิชารับผิดชอบเปดสอนวิชาการใชหองสมุดโดยตรง  ไดแก   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลยัขอนแกน   
มหาวิทยาลยัเชียงใหม  มหาวิทยาลยัทกัษณิ  มหาวทิยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม   และ
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มหาวทิยาลยั ศรีนครินทรวิโรฒ  สวนมหาวิทยาลัยของรฐั  จาํนวน 4 แหง  ที่ไมไดศึกษาในงานวจิัย
คร้ังนี้   ไดแก  มหาวทิยาลัย ธรรมศาสตร  เนื่องจากในปการศึกษา 2545   ไมมีนักศึกษาลงทะเบยีน
เรียนในรายวิชานี ้ มหาวิทยาลัยวลัยลกัษณ อยูระหวางการรางหลักสูตร มหาวิทยาลยัสงขลานครนิทร  
วิทยาเขตปตตาน ี  ไมไดเปดสอนวิชาการใชหองสมุด  และ  มหาวทิยาลยัศิลปากร  เปดสอนวิชา 
การใชหองสมดุรวมกับวิชาอืน่ในหลักสูตร     
 ดังนั้นการสอนการใชหองสมุดในมหาวิทยาลัยของรัฐ   จะกลาวถึงมหาวิทยาลัยของรัฐ   
8 แหง  ที่เปนขอบเขตการวิจัย  รวมทั้งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตรและมหาวิทยาลัยศิลปากร   
เนื่องจากมหาวิทยาลัยทั้ง 2 แหง ยังมีการเปดสอนวิชาการใชหองสมุดอยูในปจจุบัน  รวมทั้งสิ้น
จํานวน  10   แหง  ดังมีรายละเอียดตอไปนี้    
 
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเริ่มเปดสอนวิชาการใชหองสมุดในป พ.ศ. 2500  โดยใชชื่อวิชาวา  
การใชหนังสือและหองสมุด   เปดสอนใหแกนิสิตคณะอักษรศาสตร ชั้นปที่ 1  ใชเวลาเรียน  
1 ชั่วโมงตอสัปดาห    ซึ่งระยะเริ่มแรกจัดวิชาดังกลาวนี้อยูในหมวดวิชาภาษาอังกฤษ   ตอมา 
ภาควิชาบรรณารักษศาสตร  จึงไดนําวิชาการใชหนังสือและหองสมุด  เขามาเปนรายวิชาของ 
ภาควิชาบรรณารักษศาสตร   ในปพ.ศ. 2514  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเริ่มใชระบบหนวยกิต   จึง
ไดมีการกําหนดใหวิชาการใชหนังสือและหองสมุด  มีจํานวน 1 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน  2  ชั่วโมง
ตอสัปดาห (สุพัตรา ไชยศิริ 2520 : 151-152)   ปจจุบันใชชื่อวิชาวา  การคนควาและการเขียน 
รายงาน   มีจํานวน 2 หนวยกิต   ใชเวลาเรียน  2 ชั่วโมงตอสัปดาห  สอนโดยอาจารยประจํา 
ภาควิชาบรรณารักษศาสตร   ใหแกนักศึกษาชั้นปที่ 1  คณะอักษรศาสตร  ระดับปริญญาตรี   
รวมทั้งเปดสอนวิชา  การเขียนรายงานเชิงวิชาการ   ใหแกนิสิตคณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี   
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหนิสิตสามารถใชทรัพยากรสารนิเทศประเภทตางๆของหองสมุด  เพื่อ
ประกอบการคนควาวิจัย  สามารถใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ   สามารถบันทึกขอมูลที่ได
จากการอาน  สามารถเขียนโครงเรื่องและเขียนรายงานการคนควาอยางมีแบบแผน 
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 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเรื่อง  แหลง  บริการ  และทรัพยากรสารนิเทศ  การเขาถึงสารนิเทศ
โดยใชเครื่องมือตางๆ  การอานและการบันทึกจากการอาน   การคนควาวิจัยและการเขียนรายงาน
การรวบรวมและการเขียนบรรณานุกรม   สําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี  ไดแก วิธีการบรรยาย  
การปฐมนิเทศหองสมุด  การสาธิต    สวนสื่อการสอน  ประกอบดวย  ตําราเรื่องการคนควาและ
การเขียนรายงาน     แผนโปรงใส  และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน    ลักษณะของขนาดกลุม 
ผูเรียนที่จัดสอนจะมีลักษณะเปนกลุมยอย  และวัดผลการเรียนจากการเขาชั้นเรียน  การทําแบบฝกหัด  
การทํารายงาน  และ การสอบ (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร, อัดสําเนา) 
 
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร      
 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  เร่ิมจัดสอนวิชาการใชหองสมุดตั้งแตป  พ.ศ.2513  โดย 
คณะศึกษาศาสตรได เปดสอนวิชา   การใชหองสมุด    ขึ้นเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร  ชั้นปที่ 1  และเปนวิชาเลือกอิสระของนักศึกษาคณะอื่นๆ   กําหนดใหมีจํานวน  
1 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน 1 ชั่วโมงตอสัปดาห  เปดสอนทั้งภาคการศกึษาตนและภาคการศกึษาปลาย    
ในระยะเริ่มแรกสอนโดยบรรณารักษหอสมุดกลาง  ตอมาในป พ.ศ. 2524 เมื่อมีการจัดตั้งภาควิชา
บรรณารักษศาสตร  สังกัดคณะมนุษยศาสตร  จึงนําวิชาการใชหองสมุดเขามาอยูในความดูแล
ของภาควิชา และสอนโดยอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร (สมบูรณ  ไทรแจมจันทร 2545 : 
123)  ปจจุบันใชชื่อวิชาวา  การใชทรัพยากรหองสมุด   จัดสอนเปนวิชาบังคับ ใหแกนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี  เกือบทุกคณะ  เชน  คณะเกษตรศาสตร   คณะประมง   คณะมนุษยศาสตร  
คณะวิทยาศาสตร  คณะศึกษาศาสตร  คณะอุตสาหกรรมเกษตร   มีบางคณะที่จัดสอนเปน 
วิชาเลือก  คือ  คณะวนศาสตร และคณะวิศวกรรมศาสตร  กําหนดใหมีจํานวน 1 หนวยกิต  โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อบอกความสําคัญของหองสมุดตอการศึกษาในมหาวิทยาลัย  สามารถเขาถึง
ทรัพยากรสารนิเทศและรูวิธีการจัดเก็บ  ใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ  เชน ฐานขอมูล
ทรัพยากรหองสมุด  ดรรชนีวารสาร  ทะเบียนวารสาร  ฐานขอมูลอ่ืนๆ  และสามารถเขียนการอางอิง
และบรรณานุกรม รวมทั้งนําความรูและทักษะที่ไดไปใชในการศึกษาคนควา 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเร่ือง หองสมุดทั่วไป  ทรัพยากรสารนิเทศ  วารสารและดรรชนี 
วารสาร  ฐานขอมูลทรัพยากรหองสมุด (OPAC) ฐานขอมูลคอมพิวเตอร  การเขียนการอางอิงและ
การเขียนบรรณานุกรม  สําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี  ไดแก  การบรรยาย  การศึกษาคนควาดวย
ตนเอง  และการฝกปฏิบัติ  สําหรับส่ือการสอนประกอบดวยเอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส    
และ PowerPoint ลักษณะของขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะมีลักษณะเปนกลุมใหญ  และวัดผล
การเรียนจากแบบฝกหัด  และการสอบ (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ภาควิชาบรรณารักษศาสตร, 
อัดสําเนา) 
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มหาวิทยาลัยขอนแกน      
มหาวิทยาลัยขอนแกน   เร่ิมจัดสอนวิชาการใชหองสมุดตั้งแตป  พ.ศ. 2517  ใชชื่อวิชาวา  

หลักการใชหนังสือและหองสมุด  จัดสอนเปนวิชาเลือกเสรี  มีจํานวน  2 หนวยกิต ใชเวลาเรียน  
2 ชั่วโมงตอสัปดาห   ซึ่งในปการศึกษา  2517   มีนักศึกษาคณะวิทยาศาสตรและอักษรศาสตร
เลือกเรียนเพียงคณะเดียว   โดยมหาวิทยาลัยมอบหมายใหภาควิชาบรรณารักษศาสตร   
คณะวิทยาศาสตรและอักษรศาสตร  เปนผูรับผิดชอบสอน  ตอมาในป 2521  มหาวิทยาลัย 
ไดจัดตั้งคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรขึ้น ภาควิชาบรรณารักษศาสตรจึงโอนมาสังกัด 
คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และไดเปดสอนวิชาหองสมุดและวิธีคนควา เปนวิชาบังคับ
พื้นฐานและวิชาเลือก ใหแกนักศึกษาทุกสาขาและทุกคณะของมหาวิทยาลัย โดยจัดสอนเปน 
วิชาบังคับใหแกนักศึกษาชั้นปที่ 1  สาขาวิชาพัฒนาชุมชนและสาขาบริหารธุรกิจ  คณะมนุษยศาสตร
และสังคมศาสตร  และ  คณะเภสัชศาสตร    นอกจากนี้จัดสอนเปนวิชาบังคับเลือกใหแก  
คณะวิศวกรรมศาสตร   และเปดสอนเปนวิชาเลือกทั่วไปสําหรับนักศึกษาคณะอื่นๆ   (ภรณี  ศิริโชติ  
2528 : 3-4)  ปจจุบันใชชื่อวิชาวา การรูสารสนเทศ   สอนเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี   ชั้นปที่ 1   ทุกคณะ  แตมีบางคณะ  ไดแก    คณะเทคโนโลยี และคณะวิศวกรรมศาสตร   
ที่จัดสอนเปนวิชาเลือก   วิชานี้กําหนดใหมี 2 หนวยกิต  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหนักศึกษา
ตระหนักถึงความสําคัญของสารสนเทศและทราบถึงความตองการสารสนเทศ มีความสามารถใน
การวิเคราะหความตองการสารสนเทศ  มีความสามารถในการเลือกแหลงและทรัพยากร 
สารสนเทศ ใหสอดคลองกับความตองการสารสนเทศ มีความสามารถในการใชเทคโนโลยี 
สารสนเทศเปนเครื่องมือสืบคนสารสนเทศ มีความสามารถ วิเคราะห  สังเคราะห และประเมิน 
สารสนเทศ ที่จะนําไปใชประโยชนไดอยางเหมาะสม รวมทั้งใหนักศึกษามีความสามารถใน 
การเรียบเรียงและการนาํเสนอสารสนเทศในรูปแบบตางๆ ได 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเร่ือง ความสําคัญของการรูสารสนเทศ  การเลือกแหลง บริการ และ
ทรัพยากรสารสนเทศ   การสืบคนสารสนเทศ  ไดแก  OPAC   CD-ROM   และอินเทอรเน็ต    
การวิเคราะห   การประเมิน และสังเคราะหความตองการสารสนเทศ   การเขียนรายงาน  และ  
การนําเสนอผลการศึกษาคนควา  สําหรับวิธีการสอนใชการบรรยาย  และการศึกษาคนควา 
ดวยตนเอง  สวนสื่อการสอนประกอบดวย  เอกสารประกอบการสอน  และแผนโปรงใส   ลักษณะของ
ขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะมีลักษณะเปนกลุมใหญ    และวัดผลการเรียนจากการเขาชั้นเรียน 
แบบฝกหัด  การเขียนรายงาน  และการสอบ (มหาวิทยาลัยขอนแกน  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร
และสารนิเทศศาสตร, อัดสําเนา) 
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 มหาวิทยาลัยเชียงใหม   
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม  เร่ิมจัดสอนวิชาการใชหองสมุดตั้งแตป พ.ศ.2507 ใชชื่อวิชาวา  
บรรณารักษศาสตรเบื้องตน   โดยจัดสอนเปนวิชาบังคับพื้นฐานใหแกนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร 
และคณะศึกษาศาสตร  ชั้นปที่ 1  โดยมีบรรณารักษหอสมุดกลางเปนผูสอน (สุพัตรา  ไชยศิริ  
2520 : 159)  เนื่องจากยังไมมีการจัดตั้งภาควิชาบรรณารักษศาสตร   ตอมาในปพ.ศ. 2511  เมื่อมี
การจัดตั้งภาควิชาบรรณารักษศาสตร คณะมนุษยศาสตร ภาควิชาบรรณารักษศาสตรจึงไดนําวิชา 
ดังกลาวมารับผิดชอบสอนโดยตรง และมีอาจารยประจําภาควิชาทําหนาที่เปนผูสอน   กําหนดใหมี
จํานวน 3 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน 3 ชั่วโมงตอสัปดาห  เปดสอนทั้งสองภาคการศึกษา   นอกจากนี้
ยังเปดสอนเปนวิชาเลือกเสรีสําหรับนักศึกษาคณะอื่นๆ  ปจจุบันใชชื่อวิชาวา  การเขาถึงทรัพยากร
สารสนเทศและการเขียนรายงาน โดยจัดสอนเปนวิชาบังคับและวิชาเลือกใหแกนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี   สวนใหญจะเปนวิชาบังคับแกนักศึกษาชั้นปที่ 1 โดยมีวัตถุประสงค ใหนักศึกษาทราบถงึ
ความสําคัญของสารสนเทศ  รูจักแหลงสารสนเทศและบริการสารสนเทศ  ทราบถึงระบบการจัดหมู   
วิธีการเขาถึงสารสนเทศ  และสามารถเขียนรายงานทางวิชาการอยางถูกตอง 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเรื่อง ความหมายและความสําคัญของสารสนเทศ แหลงและบริการ 
สารสนเทศ   ประเภทของทรัพยากรสารสนเทศ    ระบบการจัดหมู    การเขาถึงสารสนเทศ  รวมทั้ง
การศึกษาคนควาและการเขียนรายงาน   สําหรับวิธีการสอนใชการบรรยาย   สื่อการสอนประกอบดวย 
ตําราชื่อการเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศและการเขียนรายงาน  และ  แผนโปรงใส  ลักษณะของ
ขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะมีลักษณะเปนกลุมใหญ และ วัดผลการเรียนจากแบบทดสอบใน 
หองเรียน รายงาน และการสอบ (มหาวิทยาลัยเชียงใหม ภาควิชาบรรณารกัษศาสตร, อัดสําเนา) 
 
 มหาวิทยาลัยทักษิณ    
 มหาวิทยาลัยทักษิณ   ซึ่งแตเดิมคือ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  วิทยาเขตสงขลา  
เร่ิมจัดสอนวิชาการใชหองสมุดตั้งแตปพ.ศ. 2517 ใชชื่อวิชาวา วิชาหองสมุดและการศึกษาคนควา 
โดยภาควิชาบรรณารักษศาสตร  คณะศึกษาศาสตร เปนผูรับผิดชอบสอน  จัดสอนเปนวิชาบังคับ
ใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี ทุกคณะ  กําหนดใหมีจํานวน 2 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน 2 ชั่วโมง
ตอสัปดาห  ตอมาในป พ.ศ. 2539  เมื่อมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา  ไดรับการยกฐานะ
ข้ึนเปนมหาวิทยาลัยทักษิณ  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร  จึงไดเปลี่ยนชื่อภาควิชาใหมวา ภาควิชา
บรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร  สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และภาควิชา 
ยังเปนผูรับผิดชอบการสอนวิชาหองสมุดและการศึกษาคนควา  ปจจุบันวิชาหองสมุด และ 
การศึกษาคนควา  ใชชื่อวิชาวา มนุษยกับสารนิเทศ  จัดสอนเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ทุกคณะ สวนใหญคือนักศึกษาชั้นปที่ 1   กําหนดใหมีจํานวน  2 หนวยกิต  โดยมี 
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วัตถุประสงคเพื่อใหนักศึกษาเขาใจความหมาย  และเห็นคุณคาของสารนิเทศที่มีตอสังคม  ให
ทราบถึงวิธีการเขาถึงแหลงสารนิเทศและการใชเทคโนโลยีสารนิเทศในปจจุบัน ใหสามารถเลือก   และ
สังเคราะหสารนิเทศไปใชอยางเหมาะสม  ใหสามารถนําเสนอสารนิเทศที่ไดจากการศึกษาคนควา
ดวยภาษาและรูปแบบที่ถูกตองเหมาะสม  ใหมีเจตคติที่ดีและมีนิสัยในการใฝหาความรูตลอดชีวิต 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเร่ือง  ความรูเร่ืองสารนิเทศ  ทรัพยากรสารนิเทศในหองสมุดและ
ระบบการจัดเก็บ   หนังสือและการระวังรักษาหนังสือ   หนังสืออางอิง   วารสารและหนังสือพิมพ     
เครื่องมือสืบคนสารนิเทศ    ฐานขอมูลและบริการฐานขอมูล   การศึกษาคนควาและการเขียน 
บทนิพนธ  สําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี ไดแก การบรรยาย  การฝกปฏิบัติ  และการศกึษาคนควา
ดวยตนเอง   สื่อการสอนประกอบดวย เอกสารประกอบการสอน  แผนโปรงใส และ PowerPoint  
ลักษณะของขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะมีลักษณะเปนกลุมใหญ และวัดผลการเรียนจากแบบฝกหัด  
ภาคนิพนธ  และแบบทดสอบปลายภาค (มหาวิทยาลัยทักษิณ  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร และ
สารสนเทศศาสตร, อัดสําเนา) 
 
 มหาวิทยาลัยบูรพา   
 มหาวิทยาลัยบูรพา  ซึ่งแตเดิมคือ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตบางแสน   
เร่ิมจัดสอนวิชาการใชหองสมุดตั้งแตป พ.ศ. 2517 ใชชื่อวิชาวา หองสมุดและการศึกษาคนควา    
โดยภาควิชาบรรณารักษศาสตร  คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร   เปนผูรับผิดชอบจัดสอน
เปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี ทุกคณะ   กําหนดใหมีจํานวน 2 หนวยกิต     
ใชเวลาเรียน  2  ชั่วโมงตอสัปดาห ตอมาในป พ.ศ. 2533  เมื่อมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
วิทยาเขตบางแสน  ไดรับการยกฐานะขึ้นเปนมหาวิทยาลัยบูรพา ภาควิชาบรรณารักษศาสตร 
ยังเปนผู รับผิดชอบการสอนวิชาหองสมุดและการศึกษาคนควา  ปจจุบันวิชาหองสมุดและ 
การศึกษาคนควา  ใชช่ือวิชาวา  สารนิเทศและการศึกษาคนควา   จัดสอนเปนวิชาเลือกใหแก 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี  ทุกคณะ  และกําหนดใหมีจํานวน  2 หนวยกิต  โดยมีวัตถุประสงค
เพื่อใหเขาใจความหมายและเห็นคุณคาของสารนิเทศที่มีตอสังคม  ใหทราบถึงวิธีการเขาถึงแหลง 
สารนิเทศ และการใชเทคโนโลยีสารนิเทศทุกประเภท ใหสามารถเลือกและสังเคราะหสารนิเทศ 
ไปใชไดอยางเหมาะสม    ใหสามารถนําเสนอสารนิเทศที่ไดจากการศึกษาคนควาดวยภาษาและ 
รูปแบบที่ถูกตองอยางเหมาะสมใหมีเจตคติที่ดีและมีนิสัยในการใฝหาความรูตลอดชีวิต 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเร่ือง สารนิเทศและบริการสารนิเทศ  แหลงและบริการสารนิเทศ
ทรัพยากรสารนิเทศในหองสมุด  ระบบสารนิเทศและการจัดการสารนิเทศ   การสืบคนสารนิเทศ
จากบัตรรายการ หรือ ฐานขอมูล   วิธีการเขาถึงสารนิเทศอิเล็กทรอนิกสที่ใหบริการในมหาวิทยาลัย
บูรพา   และการศึกษาคนควาและการนําเสนอรายงานการศึกษาคนควา   วิธีการสอนใชการบรรยาย  
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การนําชมหองสมุด  และการสาธิตการสืบคนขอมูล   สื่อการสอนประกอบดวย  ตําราชื่อสารนิเทศ
และการศึกษาคนควา   แผนโปรงใส  และPowerPoint  ลักษณะของขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะ
มีลักษณะเปนกลุมยอย  และวัดผลการเรียนจากแบบฝกหัด ภาคนิพนธ และ การสอบ (มหาวิทยาลัย
บูรพา  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร, อัดสําเนา) 
 
 มหาวทิยาลัยมหาสารคาม       
 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ซึ่งแตเดิมคือ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  วิทยาเขต
มหาสารคาม   เร่ิมจัดสอนวิชาการใชหองสมุดตั้งแตป พ.ศ.2517  ใชชื่อวิชาวา หองสมุดและ 
การศึกษาคนควา   โดยภาควิชาบรรณารักษศาสตร   คณะมนุษยศาสตร   เปนผูรับผิดชอบจัด
สอนเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี ทุกคณะ  กําหนดใหมีจํานวน 2 หนวยกิต   
ใชเวลาเรียน 2 ชั่วโมงตอสัปดาห  ตอมาในป พ.ศ. 2537 เมื่อมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
มหาสารคาม ไดรับการยกฐานะขึ้นเปนมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ภาควิชาจึงเปลี่ยนชื่อเปน 
ภาควิชาบรรณารักษศาสตรและสารสนเทศศาสตร สังกัดคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร และ
เปลี่ยนเปนสาขาวิชาสารสนเทศศาสตร  สังกัดคณะวิทยาการสารสนเทศ  (รูจักสาขาวิชา  2547)  
ตอมาวิชาหองสมุดและการศึกษาคนควา   ใชชื่อวิชาวา  เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
คนควา   จนถึงปการศึกษา 2547   ไดเปลี่ยนชื่อวิชาเปน เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เพื่อการเรียนรูตลอดชีวิต  จัดสอนเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรีทุกคณะ  
สวนใหญเปนนักศึกษาชั้นปที่ 1   กําหนดใหมีจํานวน  2 หนวยกิต   โดยมีวัตถุประสงคเพื่อให 
เขาใจความหมายและเห็นคุณคาของสารสนเทศ  เพื่อใหทราบวิธีเขาถึงสารสนเทศและการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบัน  เพื่อใหสามารถเลือก และนําสารสนเทศไปใชไดอยางเหมาะสม  
เพื่อใหสามารถนําเสนอสารสนเทศที่ไดจากการศึกษาคนควาดวยภาษาและรูปแบบที่ถูกตอง
เหมาะสม  เพื่อใหมีเจตคติที่ดีตอการศึกษาคนควา และมีนิสัยในการใฝหาความรูตลอดชีวิต 
 เนื้อหาจะประกอบดวย ความหมายและความสําคัญของสารสนเทศ   แหลงและบริการ 
สารสนเทศ ทรัพยากรสารสนเทศ การเลือกใชสารสนเทศ  เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
หลักการสืบคนสารสนเทศอิเล็กทรอนิกสและวิธีการสืบคนผานเครือขายคอมพิวเตอร  หลักการ
ประเมิน   และการสําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี   ไดแก  การบรรยาย   การนําชมหองสมุด   
และการศึกษาคนควาดวยตนเอง   สื่อการสอนประกอบดวย  ตําราชื่อเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การศึกษาคนควา   แผนโปรงใส  และPowerPoint  ลักษณะของขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะมี
ลักษณะเปนกลุมใหญ   และวัดผลการเรียนจากการทําแบบฝกหัดและฝกปฏิบัติ  คะแนนเก็บ
ระหวางภาคเรียน  ภาคนิพนธ  และ  การสอบ (มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร
และสารสนเทศศาสตร, อัดสําเนา) 
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 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  เร่ิมเปดสอนตั้งแตป พ.ศ.  2500  โดยใชชื่อวิชาวา  
การใชหองสมุด  สอนใหแกนักศึกษาชั้นปที่ 4  ในวิทยาลัยวิชาการศึกษา   ตอมาในปพ.ศ. 2517  
วิทยาลัยวิชาการศึกษาไดรับการยกฐานะขึ้นเปนมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  วิชาการใช 
หองสมุดจึงอยูในความรับผิดชอบของภาควิชาบรรณารักษศาสตร  คณะมนุษยศาสตร  โดย
ระยะแรกวิชาการใชหองสมุดมีจุดมุงหมายที่จะใหนักศึกษารูจักใชวัสดุ  อุปกรณ  ของหองสมุด  
ตอมาในปการศึกษา 2501 ไดกําหนดใหวิชานี้เปนวิชาบังคับสําหรับนักศึกษาชั้นปที่ 1 และชั้นปที่ 
3 และจัดเปนวิชาเลือกสําหรับนักศึกษาภาคค่ําที่สนใจ ในปการศึกษา 2505 ไดกําหนดใหวิชานี้
เปนวิชาบังคับสําหรับนักศึกษาภาคค่ําดวย  ในป พ.ศ. 2517 เมื่อมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒได
เปดวิทยาเขตขึ้น 8 แหง  ไดแก วิทยาเขตประสานมิตร วิทยาเขตปทุมวัน  วิทยาเขตพลศึกษา   
วิทยาเขตบางแสน  วิทยาเขตบางเขน  วิทยาเขตพิษณุโลก  วิทยาเขตมหาสารคาม  และวิทยาเขต
สงขลา  จึงไดจัดสอนวิชาการใชหองสมุด โดยใชชื่อวิชาวา หองสมุดและการศึกษาคนควา จัดสอน 
เปนวิชาบังคับสําหรับนักศึกษาชั้นปที่ 1  คณะมนุษยศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  และ
นักศึกษาทุกคณะในแตละวิทยาเขต   มีจํานวน 2 หนวยกิต   ใชเวลาเรียน 2  ชั่วโมงตอสัปดาห  
ใน 2 ภาคการศึกษา และเปนวิชาเลือกเสรีสําหรับนักศึกษาภาคค่ําที่ เขาเรียนในชั้นปที่ 3 
ตอมาเมื่อแตละวิทยาเขตถูกยกฐานะเปนมหาวิทยาลัย  จึงไดเปลี่ยนชื่อวิชาไปตามหลักสูตรของ
แตละมหาวิทยาลัยกําหนด (ธาดาศักดิ์ วชิรปรีชาพงษ 2528 : 26)   ปจจุบันภาควิชาบรรณารักษศาสตร  
คณะมนุษยศาสตร   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ใชชื่อวิชาวา  สารสนเทศและการศึกษาคนควา  
สอนใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ชั้นปที่ 1 ทุกคณะ   โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหนักศึกษาเขาใจ
ความหมายและเห็นคุณคาของสารสนเทศที่มีตอสังคม  ใหทราบถึงวิธีการเขาถึงแหลงสารสนเทศ 
และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในปจจุบัน ใหสามารถเลือกและสังเคราะหสารสนเทศไปใชได
อยางเหมาะสม  ใหสามารถนําเสนอสารสนเทศที่ไดจากการศึกษาคนควาดวยภาษาและรูปแบบ 
ที่ถูกตองเหมาะสม  ใหมีเจตคติที่ดีตอการคนควาสารสนเทศและมีนิสัยในการใฝหาความรู 
ตลอดชีวิต 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเรื่อง  ความรูเร่ืองสารสนเทศ  วัสดุสารสนเทศและระบบการจัดเก็บ    
หนังสือ    บัตรรายการ และ OPAC   สิ่งพิมพตอเนื่อง   การสืบคนสารสนเทศหนังสืออางอิง   
การศึกษาคนควา  และการเขียนบทนิพนธ   สําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี ไดแก  การบรรยาย 
การอภิปรายในชั้นเรียน  การนําชมหองสมุด  และการสาธิตวิธีการสืบคนสารนิเทศ  สื่อการสอน
ประกอบดวย  ตํารา  แผนโปรงใส  และPowerPoint  ลักษณะของขนาดกลุมผูเรียนที่จัดสอนจะมี
ลักษณะเปนกลุมใหญ  และวัดผลการเรียนจาก แบบฝกหัด  และการสอบ  (มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  ภาควิชาบรรณารักษศาสตร, อัดสําเนา) 
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 มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร 
 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรเร่ิมเปดสอนวิชาการใชหองสมุดในป พ.ศ. 2508  โดยใชชื่อวิชาวา  
การใชหองสมุด   เปดสอนเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาชั้นปที่ 1  ภาควิชาสังคมวิทยาและ 
มานุษวิทยา  คณะสังคมศาสตร   สอนโดยกองหองสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  มีจํานวน  
1 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน 2  ชั่วโมงตอสัปดาห    ตอมาในปพ.ศ. 2515 ไดกําหนดใหวิชาการใช 
หองสมุด อยูในความรับผิดชอบของภาควิชาบรรณารักษศาสตร  คณะศิลปศาสตร จัดสอนเปน
วิชาเลือกเสรี มีจํานวน  2 หนวยกิต ใชเวลาเรียน 2 ชั่วโมงตอสัปดาห (สุพัตรา ไชยศิริ 2520 : 158)  
ปจจุบันใชชื่อวิชาวา  ทักษะการใชหองสมุดและแหลงสารนิเทศ   จัดสอนเปนลักษณะวิชาเลือก   
มีจํานวน 3  หนวยกิต   ใชเวลาเรียน  3 ชั่วโมงตอสัปดาห  สอนโดยอาจารยประจําภาควิชา
บรรณารักษศาสตร   ใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ทุกคณะ   โดยมีวัตถุประสงคเพื่อให 
นักศึกษาสามารถอธิบายความหมาย ขอบเขตของหองสมุดและแหลงสารนิเทศได  ทราบถึงประเภท
และลักษณะของสื่อสารนิเทศตางๆ  ทราบถึงบริการและกิจกรรมประเภทตางๆ ของหองสมุดและ 
แหลงสารนิเทศ   ทราบถึงวิธีการทํารายงาน  พัฒนาทักษะในการใชสื่อสารนิเทศและการสืบคน 
สารนิเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ   และประยุกตใชทักษะการใชหองสมุดและแหลงสารนิเทศกับ 
การเรียนในทุกแขนงวิชาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเร่ือง  หองสมุด  แหลงและบริการสารนิเทศ  ประเภทของ
ทรัพยากรสารนิเทศ  หนงัสืออางอิง  การสบืคนสารนิเทศ  การเขียนรายงาน  และ การเขียน
บรรณานุกรม    สําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี  ไดแก  การบรรยาย  การอภิปรายในชัน้เรียน  ส่ือการ
สอน ประกอบดวย  เอกสารประกอบการสอน  แผนโปรงใส  PowerPoint  และ อินเทอรเน็ต  ลักษณะ
ของขนาดกลุมผูเรียนทีจ่ัดสอนจะมีลกัษณะเปนกลุมยอย  และวัดผลการเรียนจากการเขาชัน้เรียน 
การสอบภาคปฏิบัติ  การทํารายงาน  และการสอบ (มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร  ภาควิชบรรณารักษ-
ศาสตร, อัดสําเนา) 
  
 มหาวทิยาลัยศิลปากร 
 มหาวทิยาลัยศิลปากร  เร่ิมเปดสอนวิชาการใชหองสมุดในป พ.ศ. 2512  โดยใชชื่อวิชาวา  
หองสมุดเบื้องตน   เปดสอนเปนวิชาบังคับใหแกนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรและคณะอักษรศาสตร 
สอนโดยบรรณารักษ  หองสมุดกลาง  มหาวิทยาลัยศิลปากร  มีจํานวน 1 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน  
1  ชั่วโมงตอสัปดาห    ตอมาในปพ.ศ. 2513 จัดสอนวิชาหองสมุดเบื้องตน   เปนวิชาเลือกสําหรับ 
นักศึกษาคณะวิทยาศาสตร   มีจํานวน 1 หนวยกิต  ใชเวลาเรียน 1  ชั่วโมงตอสัปดาห   ตอมา 
ในปพ.ศ. 2526  เมื่อมีการจดัตั้งภาควิชาบรรณารักษศาสตร    ไดกําหนดใหวิชาหองสมุดเบื้องตน    
อยูในความรับผิดชอบของภาควิชาบรรณารักษศาสตร  คณะอักษรศาสตร    จัดสอนเปนวิชา
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บังคับสําหรับนักศึกษาคณะอักษรศาสตร  และวิชาเลือกสําหรับนักศึกษาทุกคณะ     โดยอาจารย
ประจําภาควิชาบรรณารักษศาสตรเปนผูสอน  มีจํานวน 2 หนวยกิต ใชเวลาเรียน 2 ชั่วโมงตอสัปดาห  
ซึ่งตอมาเปลี่ยนชื่อเปน ความรูเกี่ยวกับหองสมุด  และ การใชสารนิเทศ  (จุฑารัตน  ชางทอง, 
สัมภาษณ, 30 ธันวาคม 2547)   ปจจุบันใชชื่อวิชาวา  โลกสารสนเทศ   จัดสอนเปนลักษณะวิชา
เลือก  โดยสอนรวมกับภาควิชาสังคมศาสตร   มีจํานวน 3  หนวยกิต   ใชเวลาเรียน  3  ชั่วโมงตอ
สัปดาห  สอนใหแกนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ทุกคณะ   โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหนักศึกษา
สามารถเขาถึงสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ   ใหสามารถประเมินสารสนเทศได  และ 
ใชสารสนเทศอยางถูกตอง 
 เนื้อหาวิชาครอบคลุมเร่ือง  สารสนเทศ  แหลงและบริการสารนิเทศ  ทรัพยากรสารนิเทศ  
การจัดระบบสื่อสารสนเทศ  เครื่องมือชวยคนการสืบคนสารนิเทศ  การประเมินสารสนเทศ  และ
การอางอิง    สําหรับวิธีการสอนใชหลายวิธี  ไดแก   การบรรยาย   การอภิปรายในชั้นเรียน   
สื่อการสอนประกอบดวย ตําราชื่อโลกสารสนเทศ   PowerPoint  ซีดีรอม และ  อินเทอรเน็ต   
ลักษณะของขนาดกลุมผู เ รียนที่จัดสอนจะมีลักษณะเปนกลุมใหญ   และวัดผลการเรียน 
จากแบบฝกหัด  การทํารายงาน  และการสอบ  (มหาวิทยาลัยศิลปากร   ภาควิชาบรรณารักษศาสตร,  
อัดสําเนา) 
 จากการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดของภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร  
ในมหาวิทยาลัยของรัฐ   ที่อยูในขอบเขตการวิจัยครั้งนี้   จํานวน 8 แหง   ไดแก   จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม    
มหาวิทยาลัยทักษิณ   มหาวิทยาลัยบูรพา   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   และมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  สามารถสรุปโดยรวมในดานตางๆ   ไดแก  ชื่อวิชา   จํานวนหนวยกิต     
ลักษณะของวิชา เนื้อหา วิธีการสอน สื่อการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน และ การวัดผลการเรียน   
ดังปรากฏในตารางที่ 1   ตอไปนี้ 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของทั้งในประเทศและตางประเทศ   มีงานวจิยัทีเ่กีย่วของ 
ดังนี้ 
 
 งานวิจัยในประเทศ 
 สุพัตรา  ไชยศิริ  (2520)   ศึกษาเรื่อง   การสอนวิธีใชหองสมุดในมหาวิทยาลัยใน
ประเทศไทย  จํานวน 9 แหง  โดยศึกษาความคิดเห็นของผูสอนและนักศึกษาระดับปริญญาตรี   
ผลการวิจัยพบวา  การจัดสอนวิชาวิธีใชหองสมุดในมหาวิทยาลัยมี  2 แบบ คือ  การปฐมนิเทศ
เร่ืองหองสมุด  และการสอนเรื่องหองสมุดในหลักสูตร  โดยการสอนเรื่องหองสมุดในหลักสูตร  
มหาวิทยาลัยสวนใหญจัดสอนเปนวิชาบังคับหรือวิชาเลือกในหลักสูตรและใหหนวยกิต   ผูสอน
และนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับปานกลางวาเนื้อหานาสนใจและตรงกับความตองการของ 
นักศึกษา  รวมทั้งนักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากวาเนื้อหาที่เรียนสามารถนําไปใชใหเปน
ประโยชนตอการศึกษาเลาเรียน   ผูสอนสวนใหญใชวิธีการสอนแบบบรรยาย  ใชอุปกรณการสอน
เปนบางครั้ง  ที่ใชมากคือกระดานดําและของจริง   ผูสอนเห็นวาการจัดชั้นเรียนควรมีขนาด  
15 – 40 คน  และวัดผลการเรียนจากการสอบ    ขณะที่นักศึกษาตองการใหผูสอนใชอุปกรณ 
การสอนใหมากขึ้น   และใหมีการเรียนโดยการปฏิบัติเพื่อที่จะทําใหเขาใจและจดจําเนื้อหาไดดี  
สําหรับปญหาการสอนของผูสอนคือ ปญหาในการใชอุปกรณการสอน  การขาดหนังสือและ 
สิ่งพิมพประกอบการสอน  และนักศึกษาลอกแบบฝกหัดซึ่งกันและกัน  สวนปญหาการเรียน 
ของนักศึกษาคือ  ผูสอนใชอุปกรณการสอนนอย และผูสอนเนนทฤษฎีมากเกินไป ทําให 
มีการปฏิบัตินอย 
 
 ธิดา  โพธิพุกกณะ  (2523)   ศึกษาเรื่อง   ทัศนคติและขอคิดเห็นของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   วิทยาเขตปตตานี   ตอการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดและ
ทักษะการเรียน (HL1100) เปนวิชาบังคับพื้นฐาน   ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาเห็นวาวิชาการใช
หองสมุดเปนวิชาที่จําเปนอยางยิ่ง  และเปนประโยชนตอการเขียนรายงาน แตก็มีนักศึกษา 
สวนใหญที่ไมเห็นดวยวาวิชาการใชหองสมุดจะเปนพื้นฐานที่ชวยใหการเรียนวิชาอื่นๆ ไดดี  
นอกจากนี้นักศึกษามีทัศนคติที่ดีในดานตางๆ  คือ นักศึกษาเห็นวาอาจารยเปนกันเองกับนักศึกษา
และเตรียมการสอนเปนอยางดี  เนื้อหาวิชาไมยากเกินไปสามารถที่จะเขาใจได  อาจารยใชอุปกรณ
การสอนแบบงายไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน กระดานดํา  ใหแบบฝกหัดประกอบการเรียนแตละ
เร่ืองทําใหเขาใจเนื้อหาดี  และอาจารยออกขอสอบเพื่อทดสอบความเขาใจมากกวาความจํา   
แตนักศึกษาก็มีทัศนคติที่ไมดีในบางดาน เชน เร่ืองขนาดของหองเรียน จํานวนโตะ เกาอี้ ที่มี 
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ไมเพียงพอกับจํานวนผูเรียน หรือ การใหผูเรียนพูดหนาชั้น หรือ อภิปรายแนะนําวิธีใชหนังสืออางอิง 
บัตรรายการ เปนตน 
  
 วรรณดี  ฟูวัฒนา (2526)  ศึกษาเรื่อง การศึกษาการสอนวิชาการใชหนังสือและ 
หองสมุดในวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยศึกษาความคิดเห็น
ของผูสอนและนักศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาตรีและระดับปริญญาตรี ผลการวิจัยพบวา ผูสอน 
และนักศึกษามีความเห็นสอดคลองกันวาเนื้อหาวิชาตรงกับความสนใจและความตองการ 
ของผูเรียนในระดับปานกลาง  รวมทั้งนักศึกษามีความเห็นในระดับปานกลางเรื่องเนื้อหาของวิชา
สามารถนําไปใชประโยชนตอการประกอบอาชีพในอนาคต  สําหรับวิธีสอน ผูสอนและนักศึกษา
เห็นตรงกันวาใชวิธีแบบบรรยายและแบบสาธิตหรือแบบนําชมหองสมุดประกอบบาง เชนเดียวกับ
การวัดผลการเรียนโดยวิธีการเก็บคะแนนจากการเขาชั้นเรียน  แบบฝกหัด  รายงาน  ทดสอบยอย 
และทดสอบปลายภาค  นอกจากนี้ผูสอนสวนใหญนิยมใชกระดานดําเปนสื่อการสอน  ขณะที่ 
นักศึกษาสวนใหญตองการใหผูสอนใชของจริง   ปญหาการสอนของผูสอนคือ เนื้อหาวิชามี 
รายละเอียดมากเกินไป   ขาดหนังสือ  สิ่งพิมพ  และสื่อการสอน   และนักศึกษาลอกแบบฝกหัด 
ซึ่งกันและกัน  สวนปญหาของนักศึกษาคือผูสอนใชวิธีการสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียวทําให 
ผูเรียนเกิดความรูสึกเบื่อหนาย  ไมคอยใชสื่อการสอน  และใหแบบฝกหัด  และรายงานมากเกินไป   
  
 นันทพร  ศุภโสภณ  (2536)   ศึกษาเรื่อง  ความคิดเห็นของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  ประสานมิตร   ที่มีตอการเรียนรูเกี่ยวกับทักษะการใชหองสมุด ผลการวิจัย 
พบวา นักศึกษามีความเห็นตอการนําความรูเกี่ยวกับทักษะการใชหองสมุดไปใชประโยชนอยูใน
ระดับมาก นอกจากนี้ความคิดเห็นของนักศึกษาชาย  และนักศึกษาหญิงตอการนําความรูเกี่ยวกับ
ทักษะการใชหองสมุดไปใชประโยชนไมแตกตางกัน  แตจะแตกตางกันในความคิดเห็นของ 
นักศึกษาตางชั้นปและตางคณะ   ในเรื่องผูเขาใชหองสมุดจะไดความรูมากกวาผูไมเขาใชหองสมุด 
หรือเมื่อไดรับการเรียนรูเร่ืองบัตรรายการ   สามารถหาหนังสือและสิ่งพิมพตางๆ ไดรวดเร็วกวา 
เมื่อยังไมไดเรียน    
 
 อุไร   สรรพเศรษฐ  (2537)   ศึกษาเรื่อง  การสอนการใชหองสมุดในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน  จาํนวน 12  แหง  โดยศึกษาความคิดเห็นของผูสอนและนกัศึกษาระดับปริญญาตรี   
ผลการวิจยัพบวา สถาบนัอดุมศึกษาเอกชนจัดวิชาการใชหองสมุดเปนรายวิชาในหลักสูตร หรือ 
สอนเปนสวนหนึง่ของวชิาใดวิชาหนึง่ หรือ ปฐมนิเทศหองสมุด  เนื้อหาที่ผูสอนใหความสาํคัญ 
ในระดับมากคอืการจัดหมวดหมูทรัพยากรและการจัดเก็บ  การใชบัตรรายการ  การใชหนังสอือางองิ    
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การเขียนรายงานทางวิชาการ    การเขียนบรรณานุกรมและเชิงอรรถ    และประเภทของ
ทรัพยากรหองสมุด  ขณะที่นกัศึกษาใหความสําคัญในระดับมากเรื่อง บริการตางๆของหองสมุด 
และการเขียนรายงานทางวชิาการ   วิธกีารจัดสอนในชัน้เรียน   ผูสอนและนกัศึกษามีความเห็น 
สอดคลองกันวาวิธีสอนควรใชแบบการบรรยายและมีแบบฝกหัดใหปฏิบตัิ  จะทําใหนกัศึกษา
สามารถใชหองสมุดไดดวยตนเอง  นอกจากนี้ผูสอนสวนใหญนําทรัพยากรของจริงมาใช
ประกอบการสอน ขณะที่นักศกึษาสวนใหญตองการใหผูสอนใชสไลด  ผูสอนประเมนิผลการเรียน
โดยใหนกัศึกษาทาํแบบทดสอบ  ปญหาของอาจารยและนักศึกษาที่พบในการเรียนการสอนตรงกันคอื
เนื้อหามากเกนิไปและมีรายละเอียดมาก   ขาดอุปกรณการสอน  และจาํนวนผูเรียนมากเกนิไป 
นอกจากนีน้ักศึกษาประสบปญหาวิธีการสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว  ทําใหไมนาสนใจ     
  
 ประภาส   พาวินันท   (2541)    ศึกษาเรื่อง  การสอนการใชหองสมุดและทักษะทาง 
สารนิเทศในมหาวิทยาลัยของรัฐ  โดยศึกษาเปรียบเทียบความคิดเห็น  2  ดาน  คือ เนื้อหาวิชา  
และลักษณะการจัดการเรียนการสอน  ของอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร   หรือสารนิเทศ
ศาสตร  ที่มีระดับการศึกษา  สาขาวิชาเอก  ตําแหนงทางวิชาการ ประสบการณการสอน  และ
มหาวิทยาลัยที่สังกัดตางกัน   ผลการวิจัยพบวาอาจารยตองการใหการสอนการใชหองสมุด   
มีหนวยการเรียนจํานวน  2 หนวยกิต หรือ 3 หนวยกิต   ใหบรรณารักษมีสวนรวมในการสอน และ 
ใหความสําคัญดานเนื้อหาในเรื่องความสําคัญของสารนิเทศ   การรวบรวมขอมูล   อินเทอรเน็ต   
และการสืบคนขอมูลจาก OPAC  นอกจากนี้อาจารยเห็นวาการสอนควรใหนักศึกษาไดปฎิบัติจริง
และทํารายงาน   มีการนําชมหองสมุด   ใชของจริงประกอบการสอน  และมีการประเมินผลผูสอน
ทุกภาคการเรียน 
 
 งานวิจัยตางประเทศ 
 Leighton and Markman (1991) ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นปที่ 1 ของ
มหาวิทยาลัยในแถบแอตแลนติคตอนกลาง ประเทศสหรัฐอเมริกา  ตอการสอนการใชหองสมุด   
ผลการศึกษาพบวานักศึกษาสวนใหญมีความรูสึกที่ดีตอการเรียนวิชาการสอนการใชหองสมุดและ
ตอวิธีการสอนแบบบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน   นอกจากนี้ นักศึกษาสวนใหญเห็นวา 
คูมือประกอบการสอนมีประโยชนตอการทําวิจัยและควรมีคูมือประกอบการสอน 
 
 Davidson (2001)  ศึกษาเรื่อง   ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา Oregon State 
University ที่มีตอการสอนเปนรายวิชาทักษะการใชหองสมุด  ผลการวิจัยพบวา นักศึกษา 
สวนใหญตองการวิธีการสอนแบบการใชเว็บชวยสอน  รองลงมาคือการแนะนําการเขียน  และ 
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การศึกษาคนควาดวยตนเอง  ขณะที่ความคิดเห็นของอาจารยก็คลายคลึงกับความคิดเห็นของ 
นักศึกษาที่ตองการใชเว็บชวยสอนเพื่อชวยใหวิธีการสอนเกิดความนาสนใจมากขี้น นอกเหนือจาก
การสอนแบบบรรยายในชั้นเรียนเพียงอยางเดียว     
   
 Wang (2002) ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของนักศึกษามหาวิทยาลัย Jacksonville State  
ที่มีตอการสอนการใชหองสมุด  ผลการศึกษาพบวา  นักศึกษาสวนใหญเห็นวาการสอนการใช 
หองสมุดจําเปนและมีคุณคาเพราะชวยในการคนหาขอมูล เชน คนหาจากฐานขอมูล อิเล็กทรอนิกส    
คนหาแหลงวัสดุที่มีอยูในหองสมุด  สําหรับปญหาที่ประสบคือเนื้อหาที่สอนมีนอย  เชน  เร่ือง 
วิธีสืบคนขอมูลและการประเมินสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต  รวมทั้งการสืบคนขอมูลที่ไมรวดเร็ว 
เนื่องจากเครื่องคอมพิวเตอรในหองสมุดไมมีประสิทธิภาพเพียงพอ 
 
 จากการศึกษางานวิจัยในประเทศและตางประเทศดังกลาวขางตน  สามารถสรุป
ประเด็นสําคัญที่เกี่ยวกับการสอนการใชหองสมุด  ไดดังนี้คือ  
 ดานเนื้อหาของวิชา  ผลการวิจัยของสุพัตรา  ไชยศิริ (2520)  พบวา  ผูสอนและ 
นักศึกษามีความคิดเห็นในระดับปานกลางวาเนื้อหาของวิชาวิธีใชหองสมุดนาสนใจและตรงกับ 
ความตองการของนักศึกษา  สอดคลองกับงานวิจัยของวรรณดี  ฟูวัฒนา (2526)  ที่พบวา ผูสอน
และนักศึกษามีความเห็นในระดับปานกลางวาเนื้อหาวิชาตรงกับความสนใจและความตองการ
ของผูเรียน  ขณะที่งานวิจัยของธิดา  โพธิพุกกณะ   (2523)  พบวา นักศึกษาเห็นวาเนื้อหาวิชา 
ไมยากเกินไปสามารถที่จะเขาใจได  สวนผลการวิจัยของประภาส   พาวินันท  (2541)  พบวา 
อาจารยสวนใหญใหความสําคัญกับการสอนเนื้อหาเรื่อง  ความสําคัญของสารนิเทศ  การรวบรวมขอมูล  
อินเทอรเน็ต และการสืบคนขอมูลจาก OPAC ซึ่งแตกตางจากผลการวิจัยของอุไร   สรรพเศรษฐ  
(2537)   ที่พบวาผูสอนใหความสําคัญของเนื้อหาวิชาในระดับมากคือ การจัดหมวดหมูทรัพยากร
และการจัดเก็บ การใชบัตรรายการ การใชหนังสืออางอิง การเขียนรายงานทางวิชาการ การเขียน
บรรณานุกรมและเชิงอรรถ  และทรัพยากรหองสมุดและประเภทของทรัพยากร  ขณะที่นักศึกษา 
จะใหความสําคัญของเนื้อหาวิชาในระดับมากเรื่องบริการตางๆ ของหองสมุด และการเขียน 
รายงานทางวิชาการ     
 
 ดานวิธีการสอน   ผลการวิจัยของสุพัตรา  ไชยศิริ (2520)  พบวา ผูสอนสวนใหญ 
ใชวิธีการสอนแบบบรรยาย ซึ่งผลการวิจัยแตกตางจากงานของประภาส พาวินันท (2541) ที่พบวา 
อาจารยเห็นวาการสอนควรใหนักศึกษาไดปฏิบัติจริง   ในขณะที่งานวิจัยของวรรณดี  ฟูวัฒนา 
(2526)  พบวา ผูสอนและนักศึกษามีความเห็นสอดคลองกันวาควรใชวิธีการสอนแบบบรรยาย    
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ใชแบบสาธิตหรือแบบนําชมหองสมุดประกอบบาง   แตกตางจากงานวิจัยของอุไร สรรพเศรษฐ 
(2537) ที่พบวา  ผูสอนและนักศึกษามีความเห็นสอดคลองกันวาวิธีสอนควรใชแบบการบรรยาย
และมีแบบฝกหัดใหปฏิบัติ  และผลการวิจัยของ Davidson (2001) ที่พบวา อาจารยและนักศึกษา
สวนใหญตองการใชวิธีการสอนแบบเว็บชวยสอน เพื่อชวยใหเกิดความเขาใจในเนื้อหาไดงาย   
สวนงานวิจัยของ Leighton และMarkman (1991) พบวา นักศึกษามีความเห็นวาวิธีการสอน 
ควรใชแบบบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน 
 ดานสื่อการสอน   ผลการวิจัยของสุพัตรา ไชยศิริ (2520)  พบวา  ผูสอนสวนใหญ 
ใชกระดานดําและของจริงเปนอุปกรณการสอน สอดคลองกับงานวิจัยของธิดา โพธิพุกกณะ  
(2523) และ งานวิจัยของวรรณดี  ฟูวัฒนา (2526) ที่พบวา อาจารยใชกระดานดําประกอบการสอน  
ขณะที่นักศึกษาตองการใหผูสอนใชของจริง  ซึ่งแตกตางจากงานวิจัยของอุไร สรรพเศรษฐ (2537) 
ที่พบวาผูสอนสวนใหญนําทรัพยากรของจริงมาใช  ขณะที่นักศึกษาสวนใหญตองการใหผูสอนใช 
สไลดประกอบการสอน  สอดคลองกับงานวิจัยของประภาส   พาวินันท (2541)  ที่พบวา อาจารย
เห็นวาควรใชของจริงประกอบการสอน  สวนงานวิจัยของ Leighton และMarkman (1991)  พบวา 
นักศึกษาเห็นวาคูมือประกอบการสอนมีประโยชนตอการทําวิจัยและควรมีคูมือประกอบการสอน 
 ดานขนาดของกลุมผูเรียน  ผลการวจิัยของสุพัตรา ไชยศิริ (2520) พบวา ผูสอนเห็นวา
การจัดชั้นเรียนควรมีขนาด 15 – 40 คน 
 ดานการวัดผลการเรียน  ผลการวิจัยของสุพัตรา ไชยศิริ (2520) พบวา ผูสอนเห็นวา 
ควรวัดผลการเรียนจากการสอบ  สอดคลองกับงานวิจัยของอุไร  สรรพเศรษฐ  (2537)  พบวา  
ผูสอนสวนใหญประเมินผลการเรียนโดยใหนักศึกษาทําแบบทดสอบ  ขณะที่งานวิจัยของประภาส  
พาวินันท (2541) พบวา อาจารยเห็นวาควรวัดผลการเรียนจากการทํารายงานการคนควาของ 
นักศึกษา  สําหรับผลการวิจัยของวรรณดี  ฟูวัฒนา (2526)  พบวา ผูสอนและนักศึกษาเห็น 
สอดคลองกันวาควรวัดผลการเรียนโดยวิธีการเก็บคะแนนจากการเขาชั้นเรียน แบบฝกหัด รายงาน  
ทดสอบยอย  และทดสอบปลายภาค  สวนงานวิจัยของธิดา  โพธิพุกกณะ  (2523)   พบวา  
นักศึกษาเห็นวาควรใหแบบฝกหัดประกอบการเรียนแตละเรื่องเพื่อทําใหเขาใจเนื้อหาดี  และให
อาจารยออกขอสอบเพื่อทดสอบความเขาใจมากกวาความจํา   
 ดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน  ผลการวิจัยของสุพัตรา ไชยศิริ (2520) พบวา  
นักศึกษาเห็นวาเนื้อหาที่เรียนสามารถนําไปใชใหเปนประโยชนตอการศึกษาเลาเรียนในระดับมาก
สอดคลองกับงานวิจัยของนันทพร ศุภโสภณ (2536)  ที่พบวานักศึกษาเห็นวาการเรียนรูจากวิชา
ทักษะการใชหองสมุด มีประโยชนตอการนําไปใชอยูในระดับมาก   เชนเดียวกับงานวิจัยของธิดา  
โพธิพุกกณะ (2523)  ที่พบวาวิชาการใชหองสมุด (HL1100) เปนวิชาที่จําเปนและเปนประโยชน
ตอการเขียนรายงาน   สําหรับผลการวิจัยของวรรณดี   ฟูวัฒนา (2526) พบวา  นักศึกษามี 
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ความเห็นในระดับปานกลางเรื่องเนื้อหาของวิชาสามารถนําไปใชประโยชนตอการประกอบอาชีพ
ในอนาคต   ขณะที่งานวิจัยของ Wang (2001) ที่พบวา นักศึกษาเห็นวาการสอนการใชหองสมุด 
จําเปนและมีคุณคาเพราะชวยในการคนหาขอมูล เชน คนหาจากฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส   คนหา
แหลงวัสดุที่มีอยูในหองสมุด  เปนตน 
 ดานปญหาการเรียนการสอน  ผลการวิจัยของสุพัตรา ไชยศิริ (2520)  พบวา ปญหา
การสอนของผูสอนคือ ปญหาในการใชอุปกรณการสอน การขาดหนังสือและสิ่งพิมพประกอบ 
การสอน และนักศึกษาลอกแบบฝกหัดซึ่งกันและกัน  สวนปญหาการเรียนของนักศึกษาคือ   
ผูสอนใชอุปกรณการสอนนอย และผูสอนเนนทฤษฎีมากเกินไป ทําใหมีการฝกปฏิบัตินอย   
สอดคลองกับงานวิจัยของวรรณดี  ฟูวัฒนา (2526)  พบวา  ปญหาการสอนของผูสอนที่พบคือ 
เนื้อหาวิชามีรายละเอียดมากเกินไป   ขาดหนังสือ  ส่ิงพิมพ  และสื่อการสอน   และนักศึกษา 
ลอกแบบฝกหัดซึ่งกันและกัน  สวนปญหาการเรียนของนักศึกษาที่พบคือผูสอนใชวิธีการสอน 
แบบบรรยายเพียงอยางเดียว ทําใหผูเรียนเกิดความรูสึกเบื่อหนาย  ไมคอยใชสื่อการสอน  และให 
แบบฝกหัดและรายงานมากเกินไป  เชนเดียวกับผลการวิจัยของอุไร   สรรพเศรษฐ (2537) ที่พบวา 
ปญหาของอาจารยและนักศึกษาที่พบในการเรียนการสอนตรงกันคือเนื้อหามากเกินไป  และ 
มีรายละเอียดมาก  ขาดอุปกรณการสอน  และจํานวนผูเรียนมากเกินไป นอกจากนี้นักศึกษา
ประสบปญหาผูสอนใชวิธีการสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว  ทําใหไมนาสนใจ   ในขณะที่ 
งานวิจัยของธิดา  โพธิพุกกณะ (2523) พบวา นักศึกษามีทัศนคติที่ไมดีในเรื่องขนาดของหองเรียน 
จํานวนโตะ เกาอ้ี ที่มีไมเพียงพอกับจํานวนผูเรียน หรือ การใหผูเรียนพูดหนาชั้น หรือ อภิปราย 
แนะนําวิธีใชหนังสืออางอิง บัตรรายการ เปนตน สวนงานวิจัยของ Wang (2002)  พบวา  ปญหา 
ที่ประสบคือเนื้อหาที่สอนมีนอย เชน เร่ืองวิธีสืบคนขอมูลและการประเมินสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต  
รวมทั้งการสืบคนขอมูลที่ไมรวดเร็วเนื่องจากเครื่องคอมพิวเตอรในหองสมุดไมมีประสิทธิภาพ 
เพียงพอ 
 
 
 



บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ   มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของอาจารย

ภาควิชาบรรณารักษศาสตรและนักศึกษาระดับปริญญาตรี ภาคปกติ มหาวิทยาลัยของรัฐที่มีตอ
วิชาการใชหองสมุด  ในดานเนื้อหา   วิธีการสอน    สื่อการสอน    ขนาดของกลุมผูเรียน  การวดัผล
การเรียน และประโยชนที่ไดรับจากการเรียน  รวมทั้งปญหาและขอเสนอแนะ   โดยใชแบบสอบถาม
เปนเครื่องมือในการเก็บและรวบรวมขอมูล    

ในบทนี้ผูวิจัยเสนอวิธีดําเนินการวิจัย    ตามขั้นตอนดังตอไปนี้ 
1. การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล และการนําเสนอขอมูล 
 

การกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
จากการสํารวจขอมูลเบื้องตนจากมหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 8 แหง ที่ภาควิชา

บรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตรรับผิดชอบการสอนวิชาการใชหองสมุด ประชากรที่ใชใน
การวิจัยครั้งนี้  คือ อาจารยประจําภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร   ที่รับผิดชอบ
การสอนวิชาการใชหองสมุด   จํานวน  66  คน   และนิสิต/นักศึกษา ระดับปริญญาตรี  ภาคปกติ   
ที่ผานการลงทะเบียนเรียนวิชาการใชหองสมุด  ซึ่งจัดสอนเปนวิชาบังคับหรือวิชาเลือก ในปการศึกษา 
2545  จํานวน 10,798 คน  โดยสอบถามจากฝายทะเบียนของมหาวิทยาลัยแตละแหง   และผูวิจัยได
กําหนดกลุมตัวอยางของนกัศึกษาโดยการเทียบจํานวนประชากรกับตารางสําเร็จรูปของทาโร  ยามาเน 
(Yamane  1973 : 1088)   และ  กําหนดความคลาดเคลื่อนเปน ± 10 % ซึ่งไดกลุมตัวอยางจํานวน 
725  คน  (ตารางที่  2) 
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ตารางที่ 2  จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง 
 
มหาวทิยาลัย จํานวนอาจารยที่สอน

วิชาการใชหองสมุด 
* จํานวนนกัศึกษา 

ประชากรกลุมตัวอยาง 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 12 278 83 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 3 2155 95 
มหาวิทยาลัยขอนแกน 11 2178 95 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 9 980 91 
มหาวิทยาลัยทักษิณ 4 1143 91 
มหาวิทยาลัยบูรพา 7 207 83 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 9 1286 91 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 11 2571 96 

รวม 66 10,798 725 
 

หมายเหตุ *    จากสํานักทะเบียนของแตละมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2545 
 

การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยแบบสอบถาม 

ที่สราง  มีจํานวน  2  ชุด  คือ  แบบสอบถามสําหรับอาจารยที่สอนวิชาการใชหองสมุด  และ 
แบบสอบถามสําหรับนักศึกษาที่ผานการลงทะเบียนเรยีนวิชาการใชหองสมุด ในปการศึกษา 2545       
โดยแบบสอบถามทั้ง 2 ชุด   มีลักษณะคําถามคลายคลึงกัน   แตแตกตางกันในตอนที่ 1   ซึ่งเปน
คําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัว  ลักษณะของคําถามประกอบดวย   คําถามแบบปลายปดเลือกได 
คําตอบเดียว  คําถามแบบมาตราประมาณคา (Rating Scales) และคําถามแบบปลายเปด    

แบบสอบถามทั้ง 2 ชุด  แบงเปน  3  ตอน  (ภาคผนวก ก – ข) ดังนี้     
ตอนที่ 1   คําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  ซึ่งคําถามในสวนแรกนี้

เปนคําถามแบบปลายปดเลือกไดคําตอบเดียว  และใหเติมขอความ  จํานวน 2 ขอ  ประกอบดวย
คําถามดังนี้ 

- ขอมูลสวนตัวของอาจารย  ไดแก  มหาวิทยาลัย   คณะ  ภาควิชาที่สังกัด   
ระดับการศึกษา  และประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุด 
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- ขอมูลสวนตัวของนักศึกษา  ไดแก   มหาวิทยาลัย  คณะ  ภาควิชาที่เรียน  
ลักษณะวิชาที่ลงทะเบียนเรียน   และชั้นปที่เรียนวิชาการใชหองสมุด 

ตอนที่ 2    คําถามเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอวิชาการใชหองสมุด   ลักษณะของคําถาม
เปนแบบปลายปด  โดยใชมาตราประมาณคา  ประกอบดวยคําถาม ดังนี้ 

- แบบสอบถามสําหรับอาจารย  จํานวน 5 ขอ   ไดแก   ความคิดเห็นใน 
ดานเนื้อหา (14 ขอ)  วิธีการสอน (7 ขอ)  สื่อการสอน (15 ขอ)  ขนาดของกลุมผูเรียน  (4 ขอ) และ 
การวัดผลการเรียน (17 ขอ) 

- แบบสอบถามสําหรับนักศึกษา  จํานวน 6 ขอ ไดแก ความคิดเห็นในดาน 
เนื้อหา (14 ขอ) วิธีการสอน (7 ขอ) ส่ือการสอน (15 ขอ) ขนาดของกลุมผูเรียน (4 ขอ)  การวัดผล
การเรียน (17 ขอ) และ ประโยชนที่ไดรับจากการเรียน (15 ขอ) 

ตอนที่ 3  คําถามเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด  คําถามใน
สวนนี้   แบบสอบถามทั้ง 2 ชุด  ใชคําถามแบบเดียวกัน   ประกอบดวยคําถาม 2  สวน  คือ 

สวนที่ 1  คําถามเกี่ยวกับปญหาตอวิชาการใชหองสมุด   ใน  5  ดาน  ไดแก  
เนื้อหา (5 ขอ)  วิธีการสอน (10 ขอ)  สื่อการสอน (7 ขอ)  ขนาดของกลุมผูเรียน (3 ขอ)  และ 
การวัดผลการเรียน (6 ขอ)  ลักษณะคําถามเปนแบบปลายปด   โดยใชมาตราประมาณคา   

สวนที่ 2   ขอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด  เปนลักษณะคําถามปลายเปด      
ที่เปดโอกาสใหผูตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นได  โดยจําแนกขอเสนอแนะเปน 6 ดาน   
ไดแก  ดานเนื้อหา  ดานวิธีการสอน  ดานสื่อการสอน  ดานขนาดของกลุมผูเรียน  ดานการวัดผล
การเรียน   และดานอื่นๆ 

 
การทดสอบเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 
 ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามที่สรางขึ้น    และผานการตรวจพิจารณาจากอาจารยที่ปรึกษา 

ไปทดสอบกับอาจารยที่ รับผิดชอบสอนวิชาการใชหองสมุด และนักศึกษาระดับปริญญาตรี   
ภาคปกติ  ที่ผานการลงทะเบียนเรียนวิชาการใชหองสมุด  ในปการศึกษา 2545  ของมหาวิทยาลัย
เอกชน  จํานวน  2  แหง  ไดแก  มหาวิทยาลัยหอการคาไทยและมหาวิทยาลัยพายัพ  รวมทั้งสิ้น  
30 คน  โดยทดสอบกับอาจารยมหาวิทยาลัยหอการคาไทย  จํานวน  2 คน    นักศึกษา  จํานวน  
10 คน  และทดสอบกับอาจารยมหาวิทยาลัยพายัพ  จํานวน  8  คน   และ นักศึกษา  จํานวน  
10  คน          

จากการทดสอบแบบสอบถามทั้งสองชุด  มีขอบกพรองบางสวน  จึงไดดําเนินการปรับปรุง
แกไข ใหสมบูรณ  ดังนี้  
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ตอนที่ 2   ความคิดเห็นในดานตางๆ  ตอวิชาการใชหองสมุด 
  ขอ 5  เร่ืองสื่อการสอน   จากเดิมคือการจัดเรียงสื่อการสอนประเภทเดี่ยว  จํานวน 

10  ขอ  เปลี่ยนเปนการจัดเรียงสื่อการสอนทั้งประเภทเดี่ยวและประเภทผสม  จํานวน 15  ขอ  เชน  
ตํารา   แผนโปรงใส   ตําราและแผนโปรงใส   ตําราและบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  เปนตน 

  ขอ 6  เร่ืองขนาดของกลุมผูเรียน เปลี่ยนขอความที่วา  “ จํานวนผูเรียนเกิน 
100 คนขึ้นไป   ควรแบงเปนกลุมยอย”     เปน   กลุมผูเรียนเกิน  100  คนขึ้นไป 

  ขอ 7  เร่ืองการวัดผลการเรียน    จากเดิมที่ไมไดจัดเรียงกลุมคําที่เหมือนกัน  
ใหมาอยูในกลุมเดียวกัน   จํานวน 10 ขอ    ไดปรับและเพิ่มเติมกลุมคําที่เหมือนกัน     โดยจัดเรียงให
อยูในกลุมเดียวกัน  เพื่อสะดวกในการอาน   จํานวน 15 ขอ  เชน การสอบ  การสอบและการทํารายงาน    
การสอบและการทําแบบฝกหัด  เปนตน  

ตอนที่ 3    ปญหาในดานตางๆ  ตอวิชาการใชหองสมุด 
ตัวเลือกของปญหาในดานการวัดผลการเรียน  มีการแกไขดังนี้ 
1. การวัดผลจากการทํารายงาน เพียงอยางเดียว โดยไมมีการสอบ ไมสามารถเชื่อถือได

ทั้งหมด 
2. การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวัดความรูและความเขาใจไดทั้งหมด 
 
หลังจากแกไขปรับปรุงแบบสอบถาม    ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามดังกลาวไปเสนออาจารย

ที่ปรึกษาตรวจพิจารณาอีกครั้งกอนที่จะนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรและ 
กลุมตัวอยางตอไป 

 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

 
ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล  โดยการสงและรับแบบสอบถามดวยตนเองและทางไปรษณีย  

ใหแกอาจารยและนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ   8  แหง  จํานวน 791 ชุด   เปนอาจารย 
ภาควิชาบรรณารักษศาสตรหรือสารนิเทศศาสตร ที่สอนวิชาการใชหองสมุด   จํานวน 66 ชุด   
และ นักศึกษาระดับปริญญาตรี  ภาคปกติ  ที่ผานการเรียนวิชาการใชหองสมุด   จํานวน  725  ชุด   
การแจกแบบสอบถาม  เร่ิมแจกในวันที่  15 ธันวาคม  2546  และ เก็บรวบรวมแบบสอบถามได 
ทั้งสิ้น จํานวน 732 ชุด  ในวันที่  15  มีนาคม 2547  รวมระยะเวลา    3   เดือน         
 การแจกแบบสอบถามสําหรับอาจารย   ผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังภาควิชาบรรณารักษศาสตร   
ในมหาวิทยาลัยของรัฐดวยตนเองและทางไปรษณีย   จํานวน  66 ชุด   ในวันที่ 15 ธันวาคม  
พ.ศ. 2546    โดยกําหนดวันสงแบบสอบถามคืนทางไปรษณีย ภายในวันที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2547  
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เมื่อถึงวันกําหนดสงคืน  ปรากฏวายังไมไดรับแบบสอบถามครบตามจํานวน   ผูวิจัยจึงไดใชโทรศัพท 
ในการติดตามแบบสอบถาม  จํานวน 3 ครั้ง ภายหลังจากวันกําหนดสง  2  สัปดาห    4  สัปดาห   และ  
6  สัปดาห ตามลําดับ   และไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาและสามารถนํามาวิเคราะหได   ในวนัที ่
15 มีนาคม 2547   จาํนวนทั้งสิ้น  46  ชุด คิดเปนรอยละ  69.69  ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 

การแจกแบบสอบถามสําหรับนักศึกษา ผูวิจัยขอความรวมมือจากอาจารยประจําภาควิชา
บรรณารักษศาสตร และ ผูชวยวิจัย  ในการแจกและเก็บแบบสอบถาม    ผูวิจัยจึงสงแบบสอบถาม
ทางไปรษณีย   จํานวน  725   ชุด  เมื่อวันที่ 17  ธันวาคม พ.ศ. 2546   โดยวิธีการแจก 
แบบสอบถาม จะแจกเฉพาะนักศึกษาที่ผานการเรียนวิชาการใชหองสมุด ในปการศึกษา 2545  
เทานั้น  ซึ่งผูชวยวิจัยจะไดรับรายชื่อนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางพรอมทั้งจํานวนกลุมตัวอยางที่ได
กําหนดไว   ในแตละมหาวิทยาลัย และใหผูชวยวิจัยสงแบบสอบถามกลับคืนทางไปรษณียภายใน
วันที่ 30 มกราคม 2547  เมื่อถึงวันครบกําหนดสง  ปรากฏวายังไมไดรับแบบสอบถามครบตาม
จํานวน  ผูวิจัยใชโทรศัพทในการติดตามแบบสอบถามกับผูชวยวิจัย  จํานวน 3   คร้ัง  ภายหลัง 
จากวันกําหนดสง  2  สัปดาห    4  สัปดาห   และ  6  สัปดาห  ตามลําดับ   และไดรับแบบสอบถาม
กลับคืนมาและสามารถนํามาวิเคราะหได   ในวันที่ 3 มีนาคม 2547   จํานวนทั้งสิ้น  686  ชุด    
คิดเปนรอยละ 94.62  ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด   

ดังนั้นแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมดของอาจารยและนักศึกษา  มีจํานวน   791 ชุด  
ไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาและสามารถนํามาวิเคราะหได จํานวนทั้งสิ้น  732  ชุด  คิดเปน 
รอยละ 92.54   ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด  

นอกจากนี้ผูวิจัยพบวาแบบสอบถามที่สงไปใหอาจารย    มีมหาวิทยาลัย 2 แหง ที่อาจารย
ตอบแบบสอบถามครบทุกคน  ไดแก   อาจารยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (3 คน)  และอาจารย
มหาวิทยาลัยบูรพา (7 คน)  สําหรับแบบสอบถามของนักศึกษา  มีมหาวิทยาลัย 2 แหง   
ที่นักศึกษาตอบแบบสอบถามครบทุกคน  ไดแก มหาวิทยาลัยเชียงใหม และมหาวิทยาลัยทักษิณ 
(แหงละ 91 คน เทากัน) เมื่อพิจารณาจํานวนผูตอบแบบสอบถามในมหาวิทยาลัยของรัฐ 8 แหง 
โดยรวมพบวา อาจารยและนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ตอบแบบสอบถามจํานวน
มากที่สุด 102  คน (รอยละ 12.90)  รองลงมา อาจารยและนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกน   
จํานวน 98  คน (รอยละ 12.39) และอาจารยและนักศึกษามหาวิทยาลัยบูรพา ตอบแบบสอบถาม
นอยที่สุด จํานวน 62  คน (รอยละ 7.84)   ดังรายละเอียดในตารางที่ 3   
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ตารางที่ 3  จํานวนแบบสอบถามที่สงและนํามาวิเคราะห 
 

อาจารย นักศึกษา รวม 

มหาวิทยาลัย 

 
 

สงไปจํานวน 
 
 

ไดรับคืนและ 
นํามาวิเคราะห สงไปจํานวน ไดรับคืนและ 

นํามาวิเคราะห 
สงไป
จํานวน 

ไดรับคืน
และนํามา
วิเคราะห 

รอยละ 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 12 11 83 81 95 92 11.63 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 3 3 95 91 98 94 11.88 
มหาวิทยาลัยขอนแกน 11 4 95 94 106 98 12.39 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 9 4 91 91 100 95 12.01 
มหาวิทยาลัยทักษิณ 4 3 91 91 95 94 11.88 
มหาวิทยาลัยบูรพา 7 7 83 55 90 62   7.84 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 9 5 91 90 100 95 12.01 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 11 9 96 93 107 102 12.90 

รวม 66 46 725 686 791 732 92.54 

 
การวิเคราะหขอมูล 

 
ผูวิจัยนําขอมูลจากแบบสอบถามที่รวบรวมไดมาวิเคราะห  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสถิติ

ทางสังคมศาสตร  สําหรับวินโดวส (Statistical  Package for the Social Science :  SPSS for 
Windows)   

วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติตอไปนี้ 
1. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 1  ซึ่งเปนขอมูลสวนตัวเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม

ใชวิธีการแจกแจงความถี่ และการหาคารอยละ 
2. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2  ซึ่งเปนขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของอาจารย     

และนักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุด  ใชวิธีการหาคาเฉลี่ย   และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
3. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 3  ซึ่งเปนขอมูลเกี่ยวกับปญหาตอวิชาการใชหองสมุด

และขอเสนอแนะ   แยกวิเคราะหขอมูลเปน  2   สวน  คือ 
สวนที่ 1   ปญหาตอวิชาการใชหองสมุดของอาจารยและนักศึกษา   ใชวิธีการหา 

คาเฉลี่ย  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   
สวนที่ 2   ขอเสนอแนะ ซึ่งเปนแบบสอบถามชนิดปลายเปด  ผูวิจัยไดใชการแจกแจง

ความถี่ตามจํานวนผูตอบ     





บทที่  4 
                      

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาระดับปริญญาตรี ที่มีตอวิชาการใช
หองสมุด  ในมหาวิทยาลัยของรัฐ  ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปนตารางประกอบ 
คําบรรยาย   โดยแบงขอมูลออกเปน 4  ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม   (ตารางที่ 5 - 8) 
ตอนที่ 2 ความคิดเหน็ของอาจารยและนกัศึกษาทีม่ตีอวิชาการใชหองสมดุ   ในดานเนื้อหา  

วิธีการสอน   สื่อการสอน   ขนาดของกลุมผูเรียน  การวัดผลการเรียน และ
ประโยชนที่ไดรับจากการเรียน   (ตารางที่ 9  - 17) 

ตอนที่ 3  ปญหาของอาจารยและนักศึกษาตอวิชาการใชหองสมุด (ตารางที่ 18 - 23)  
ตอนที่ 4  ขอเสนอแนะของอาจารยและนกัศึกษาตอวิชาการใชหองสมุด 
 
ในการวิเคราะหขอมูลในตารางตอนที่ 2 และตอนที่ 3 จะนําเสนอขอมูลโดยใชอักษรยอ

ของมหาวิทยาลัยดังรายการอักษรยอและชื่อเต็ม ดังนี้ 

จฬ. หมายถึง    จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
มก. หมายถึง    มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
มข. หมายถึง    มหาวิทยาลัยขอนแกน  
มช. หมายถึง มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มท. หมายถึง มหาวิทยาลัยทักษิณ 
มบ. หมายถึง มหาวิทยาลัยบูรพา  
มมส. หมายถึง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
มศว.  หมายถึง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  
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ผลการวิเคราะห  ปรากฏดังนี้ 
 
 จํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามมหาวิทยาลัย 

 
เมื่อพิจารณาจํานวนผูตอบแบบสอบถามในมหาวิทยาลัยของรัฐ 8 แหง โดยรวม พบวา 

อาจารยและนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ตอบแบบสอบถามจํานวนมากที่สุด 102  คน 
(รอยละ 13.93)  รองลงมา อาจารยและนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกน   จํานวน 98 คน (รอยละ 
13.39) และอาจารยและนักศกึษามหาวิทยาลัยบูรพา ตอบแบบสอบถามนอยที่สุด จํานวน 62  คน 
(รอยละ 8.47)    

สําหรับอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร/สารนิเทศศาสตร   จํานวน 46 คน ที่ตอบ 
แบบสอบถาม  พบวาจํานวนมากที่สุด  11 คน  (รอยละ 23.91)  เปนอาจารยจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
รองลงมา   จํานวน  9  คน  (รอยละ 19.57)  เปนอาจารยมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และ 
นอยที่สุดจํานวนเทากัน คือ  3 คน (รอยละ 6.52 )  เปนอาจารยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  และ
มหาวิทยาลัยทักษิณ     

นักศึกษาที่ผานการเรียนวิชาการใชหองสมุด   จํานวน  686 คน   ที่ตอบแบบสอบถาม   พบวา
จํานวนมากที่สุด  94 คน (รอยละ 13.70)  เปนนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกน  รองลงมา   
จํานวน 93 คน (รอยละ 13.55)  เปนนักศึกษามหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ และนอยที่สุด  
จํานวน 55 คน  (รอยละ 8.02)  เปนนักศึกษามหาวิทยาลัยบูรพา  (ตารางที่  4) 
 
 

ตารางที ่4  จํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามมหาวทิยาลัย 
 

อาจารย นักศึกษา รวม 
มหาวิทยาลัย 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 11 23.91 81 11.81 92 12.57 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 3 6.52 91 13.27 94 12.84 
มหาวิทยาลัยขอนแกน 4 8.7 94 13.70 98 13.39 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม 4 8.7 91 13.27 95 12.98 
มหาวิทยาลัยทักษิณ 3 6.52 91 13.27 94 12.84 
มหาวิทยาลัยบูรพา 7 15.22 55 8.02 62 8.47 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 5 10.86 90 13.11 95 12.98 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 9 19.57 93 13.55 102 13.93 

รวม 46 100.00 686 100.00 732 100.00 
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 ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
  
ตอนที่ 1 เปนการนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งแบงออกเปน 2 กลุม    คือ  

ขอมูลสวนตัวของอาจารยและขอมูลสวนตัวของนักศึกษา   ดังปรากฏในตารางที่  5 - 8  ตอไปนี้ 
 
1.1 ขอมูลสวนตัวของอาจารย    
 ประกอบดวย   ระดับการศึกษา  และประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุด 
 1.1.1  ระดับการศึกษา 
  จากการศึกษาพบวาอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร / สารนิเทศศาสตร 

ที่สอนวิชาการใชหองสมุด   ในมหาวิทยาลัยของรัฐ   จํานวนมากที่สุด  42 คน (รอยละ 91.30) มี 
การศึกษาในระดับปริญญาโท  และ จํานวน  4  คน  (รอยละ 8.70)  มีการศึกษาในระดับปริญญาเอก  
(ตารางที่ 5) 
 
ตารางที่ 5   จํานวนอาจารยจําแนกตามระดับการศึกษา 

 
อาจารย ระดับการศึกษา 

จํานวน รอยละ 
ปริญญาตรี - - 
ปริญญาโท 42 91.30 
ปริญญาเอก 4   8.70 
รวม 46            100.00 

 
 

1.1.2 ประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุด 
 จากการศึกษาประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุดของอาจารย 

ภาควิชาบรรณารักษศาสตร/สารนิเทศศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ  พบวาอาจารยจํานวน 
มากที่สุด 17 คน (รอยละ 36.95) มีประสบการณในการสอน ตั้งแต 15 ปขึ้นไป  รองลงมาจํานวน  
15 คน (รอยละ 32.61) มีประสบการณในการสอน 1 - 5 ป   และนอยที่สุด จํานวน  2 คน (รอยละ 
4.35) มีประสบการณในการสอนนอยกวา 1 ป   (ตารางที่ 6) 
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ตารางที่ 6  จํานวนอาจารยจําแนกตามประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุด 
 

อาจารย ประสบการณในการสอน 
วิชาการใชหองสมุด จํานวน รอยละ 

นอยกวา 1 ป 2   4.35 
1 –5 ป 15 32.61 

6 – 10 ป 8 17.39 
11 – 15 ป 4   8.70 
15 ป ขึ้นไป 17 36.95 

รวม 46               100.00 
 
 

1.2  ขอมูลสวนตัวของนักศึกษา 
 ประกอบดวย ลักษณะวิชาที่ลงทะเบียนเรียน  และชั้นปที่เรียนวิชาการใชหองสมุด 

1.2.1 ลักษณะวิชาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการใชหองสมุด 
 จากการศึกษาลักษณะวิชาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการใชหองสมุด   พบวา 

นักศึกษาที่ผานการเรียนวิชาการใชหองสมุด ในมหาวิทยาลัยของรัฐ  จํานวนมากที่สุด  586 คน 
(รอยละ 85.42) เรียนวิชาการใชหองสมุด เปนวิชาบังคับ และนักศึกษาจํานวน 100 คน (รอยละ 
14.58)  เรียนวิชาการใชหองสมุดเปนวิชาเลือก   (ตารางที่  7) 

 
ตารางที่  7  จํานวนนักศึกษาจําแนกตามลักษณะวิชาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการใช 
 หองสมุด 

 
นักศกึษา ลักษณะวิชาที่ลงทะเบียน

เรียนวชิาการใชหองสมุด จํานวน รอยละ 
วิชาบงัคับ 586 85.42 
วิชาเลือก 100 14.58 
รวม 686 100.00 
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1.2.2 ชั้นปที่เรียนวิชาการใชหองสมุด 
  จากการศึกษาพบวานักศึกษาที่ผ านการเรียนวิชาการใชหองสมุด 

ในมหาวิทยาลัยของรัฐ  จํานวนมากที่สุด 630 คน (รอยละ 91.83 คน) เรียนวิชาการใชหองสมุด 
ในชั้นปที่ 1  รองลงมาจํานวน 53 คน (รอยละ 7.73)  เรียนในชั้นปที่ 2  และจํานวนนอยที่สุด 3 คน 
(รอยละ 0.44)  เรียนในชั้นปที่ 3   (ตารางที่ 8) 
 
ตารางที่ 8   จํานวนนักศึกษาจําแนกตามชั้นปที่เรียนวิชาการใชหองสมุด 
 

นักศกึษา ชั้นป 
จํานวน รอยละ 

ปที่ 1 630 91.83 
ปที่  2 53   7.73 
ปที่ 3  3  0.44 
ปที่ 4 - - 
รวม 686          100.00 

 
 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นของอาจารยและนักศกึษาทีม่ีตอวิชาการใชหองสมุด  
 

ในตอนที่  2  ผูวิจัยไดจําแนกความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิชาการใช 
หองสมุด  ออกเปน  6  ดาน   ไดแก  ดานเนื้อหา   ดานวิธีการสอน    ดานสื่อการสอน  ดานขนาด
ของกลุมผูเรียน    ดานการวัดผลการเรียน   และดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวิชาการใช 
หองสมุด    ดังปรากฏในตารางที่ 9 – 17   

สําหรับความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวิชาการใชหองสมุด   เปน 
การแสดงความคิดเห็นของนักศึกษาเทานั้น   

   การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิชา 
การใชหองสมุด   ในตอนตนเปนการสรุประดับความคิดเห็นในดานตางๆ โดยรวม และจะแสดง 
รายละเอียดในแตละดานตามลําดับ  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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2.  ความคิดเห็นที่มีตอวิชาการใชหองสมุด     
 จากการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุด ใน 
ดานตางๆ  โดยรวม  พบวาอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นใน  2  ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยมาก 
และระดับเห็นดวยปานกลาง   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 4 รายการ   โดยเรียงลําดับ 
คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก  ดังนี้  ความคิดเห็นดานเนื้อหา ( X =4.05) ความคิดเห็นดานสื่อการสอน  
( X =3.92)  และความคิดเห็นดานวิธีการสอน ( X =3.77) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวย
ปานกลาง มี 1 รายการ คือ ความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียน ( X =2.94) 
 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา  

อาจารยมีความคิดเห็นในดานตางๆ โดยรวม  2  ระดับ คือ  ระดับเห็นดวยมาก  และระดับ
เห็นดวยปานกลาง   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี  3  รายการ เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย คือ 
ความคิดเห็นดานเนื้อหา  ( X =4.23)  ความคิดเห็นดานวิธีการสอน  ( X =3.91) และ ความคิดเห็น
ดานสื่อการสอน ( X =3.74)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 2 รายการ  คือ  
ความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียน ( X =3.32)  และความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียน 
( X =2.92) 

นิสิต/นักศึกษามีความคิดเห็นในดานตางๆ โดยรวม  2  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก  
และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี   5  รายการ  โดยเรียงตามลําดับ 
คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้ ความคิดเห็นดานเนื้อหา ( X =4.04) ความคิดเห็นดานสื่อการสอน 
( X =3.93)  และความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน ( X =3.86)  สําหรับความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยปานกลาง  มี  1  รายการ  คือ ความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียน ( X =2.94)  
(ตารางที่ 9) 

 
ตารางที ่9   ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมดุ ใน 

      ดานตางๆ 
อาจารย  
(N=46) 

นักศึกษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) 

ความคิดเห็นตอวิชาการใช 
หองสมุด 
(N= 732) X       S.D    แปล 

                 ความ 
X        S.D      แปล 
                    ความ 

X       S.D      แปล 
                    ความ 

เนื้อหา (N=732) 4.23     0.43      ม 4.04      0.52         ม 4.05     0.51        ม 
วิธีการสอน (N=732) 3.91     0.37      ม 3.76      0.50         ม 3.77     0.49        ม 
ส่ือการสอน (N=732 ) 3.74     0.54      ม 3.93      0.55         ม 3.92     0.55        ม 
ขนาดของกลุมผูเรียน(N=732) 2.92     0.55      ป 2.94      0.56         ป 2.94     0.56        ป 
การวัดผลการเรียน (N=732) 3.32     0.57      ป 3.57      0.57         ม 3.55     0.58        ม 
ประโยชนที่ไดรับจากการเรียน 
(N=686) 

              _ 3.86      0.57         ม 3.86     0.57        ม 
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 ความคิดเหน็ของอาจารยและนักศึกษาในแตละดาน   ดงัรายละเอียดตอไปนี้ 
 
 2.1  ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานเนื้อหา 
 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นโดยรวมของอาจารยและนักศึกษา  ในดานเนื้อหาของ 
วิชาการใชหองสมุด พบวาอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นดานเนื้อหาใน 2 ระดับ คือ ระดับ
เห็นดวยมาก  และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  13  รายการ  
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้  เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบน 
อินเทอรเน็ต ( X =4.38) เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ เชน ดรรชนี  
บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล  ( X =4.32)  และเนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการสืบคน 
สารนิเทศและการเขียนรายงาน ( X =4.26) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง  
มี 1 รายการ  คือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ  ( X =3.50)   
 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา 
 อาจารยมีความคิดเห็นดานเนื้อหาใน  3  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง   ระดับ
เห็นดวยมาก   และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี  5  รายการ   
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก  ดังนี้  เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการสืบคนสารนเิทศและ
การเขียนรายงาน และเนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ เชน ดรรชนี  
บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล  ( X =4.83)  เทากัน  เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่อง
ทรัพยากรสารนิเทศ  แหลงสารนิเทศ และบริการสารนิเทศ ( X =4.70) และเนื้อหาควรครอบคลุม
เ ร่ื อ ง 
การรวบรวมบรรณานุกรมและการเขียนบรรณานุกรม  การอางอิงในเนื้อหา  และการเขียนเชิงอรรถ 
( X =4.61)   สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 8 รายการ  โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 
3 อันดับแรก  ดังนี้ เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต ( X =4.50) เนื้อหาควร
เนนเรื่องการเขียนรายงาน ( X =4.31) และเนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องประเภทของหนังสืออางอิง
และการใช ( X =4.30)  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอยมี 1 รายการ คือ เนื้อหาควร 
ครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ  ( X =2.26) 

นิสิต/นักศึกษามีความคิดเห็นดานเนื้อหาเพียงระดับเดียว คือ ระดับเห็นดวยมาก  
ทุกรายการ  จํานวน 14 รายการ โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้ เนื้อหาควรเนนเรื่อง 
การสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต ( X =4.37) เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชเครื่องมือชวยคน
ประเภทตางๆ เชน  ดรรชนี  บรรณานุกรม  OPAC และฐานขอมูล  ( X =4.29) และเนื้อหาควร
ครอบคลุมเร่ืองการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน ( X =4.22)     





ตารางที ่ 10  ความคิดเหน็ของอาจารยและนกัศกึษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุดในดานเนื้อหา  จาํแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานเนือ้หา 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องทรัพยากรสารนิเทศ 

แหลงสารนเิทศ  และบริการสารนเิทศ (N = 732) 
4.73
อย 

0.47 4.31 
ม 

0.72 5.00
อย 

0.00 4.30 
ม 

0.71 4.25 
ม 

0.50 4.36 
ม 

0.70 5.00
อย 

0.00 4.23 
ม 

0.72 5.00
อย 

0.00 4.03 
ม 

0.71 4.71
อย 

0.49 4.05 
ม 

0.68 4.60
อย 

0.55 4.12 
ม 

0.72 4.56
อย 

1.01 4.01 
ม 

0.63 4.70
อย 

0.59 4.18 
ม 

0.71 4.21 
ม 

0.71 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องประเภทของหนังสอือางอิง 
และการใช (N = 732) 

4.45 
ม 

0.52 4.21 
ม 

0.75 2.67 
ป 

1.53 4.15 
ม 

0.73 3.00 
ป 

0.82 4.17 
ม 

0.82 5.00
อย 

0.00 4.04 
ม 

0.74 4.67
อย 

0.58 3.92 
ม 

0.75 4.71
อย 

0.49 3.82 
ม 

0.84 4.40 
ม 

0.89 3.94 
ม 

0.77 4.44 
ม 

1.01 3.98 
ม 

0.75 4.30 
ม 

0.96 4.04 
ม 

0.77 4.06 
ม 

0.79 

เนือ้หาควรครอบคลุมเรื่องการจัดเก็บทรัพยากรสารนเิทศ 
และระบบการจดัหมูหนังสือ (N = 732) 

3.82 
ม 

0.75 3.93 
ม 

0.89 3.67 
ม 

0.58 3.99 
ม 

0.80 2.50 
น 

0.58 4.12 
ม 

0.84 5.00
อย 

0.00 4.12 
ม 

0.79 5.00
อย 

0.00 3.86 
ม 

0.80 4.57
อย 

0.53 4.00 
ม 

0.64 4.40 
ม 

0.89 3.78 
ม 

0.85 4.44 
ม 

1.13 4.02 
ม 

0.79 4.17 
ม 

0.97 3.98 
ม 

0.81 3.99 
ม 

0.82 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการใชบัตรรายการ (N = 732)
 

2.09 
น 

0.94 3.47 
ป 

1.05 1.33
นส 

0.58 3.44 
ป 

0.83 1.25
นส 

0.50 3.47 
ป 

1.19 4.00 
ม 

1.41 4.11 
ม 

0.75 3.00 
ป 

2.00 3.75 
ม 

0.90 2.57 
ป 

0.79 3.24 
ป 

1.00 3.00 
ป 

1.58 3.43 
ป 

1.13 1.56 
น 

0.73 3.63 
ม 

0.91 2.26 
น 

1.25 3.59 
ม 

1.00 3.50 
ป 

1.07 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการสืบคนสารนิเทศและ
การเขียนรายงาน (N = 732) 

5.00
อย 

0.00 4.47 
ม 

0.69 4.67
อย 

0.58 4.16 
ม 

0.73 4.33 
ม 

0.58 4.31 
ม 

0.84 5.00
อย 

0.00 4.47 
ม 

0.54 5.00
อย 

0.00 4.09 
ม 

0.88 4.71
อย 

0.49 3.98 
ม 

0.76 4.60
อย 

0.55 4.17 
ม 

0.96 4.67
อย 

0.50 4.08 
ม 

0.84 4.83
อย 

0.38 4.22 
ม 

0.81 4.26 
ม 

0.80 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการวิเคราะหและ 
การประเมินสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต (N = 732) 

4.00 
ม 

0.77 3.99 
ม 

0.92 5.00
อย 

0.00 3.75 
ม 

0.93 5.00
อย 

0.00 4.10 
ม 

0.96 3.75 
ม 

1.89 4.02 
ม 

0.95 4.33 
ม 

0.58 3.80 
ม 

1.00 4.29 
ม 

0.76 3.91 
ม 

0.82 4.20 
ม 

0.84 3.96 
ม 

1.05 4.00 
ม 

1.32 3.86 
ม 

0.76 4.17 
ม 

0.97 3.92 
ม 

0.94 3.94 
ม 

0.94 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการอานและการบันทึก  
(N = 732) 

3.73 
ม 

0.79 3.91 
ม 

0.81 4.00 
ม 

1.00 3.45 
ป 

0.93 3.00 
ป 

1.63 3.90 
ม 

0.90 5.00
อย 

0.00 4.00 
ม 

0.91 4.33 
ม 

0.58 3.82 
ม 

0.85 3.86 
ม 

1.07 3.51 
ม 

0.74 4.20 
ม 

0.84 3.79 
ม 

0.88 3.67 
ม 

1.50 3.69 
ม 

0.77 3.89 
ม 

1.10 3.77 
ม 

0.87 3.78 
ม 

0.89 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการรวบรวมบรรณานุกรมและ 
การเขียนบรรณานุกรม การอางอิงในเนื้อหา และ
การเขียนเชิงอรรถ (N = 732) 

4.36 
ม 

0.92 4.38 
ม 
 

0.73 4.00 
ม 

0.00 4.12 
ม 

0.81 4.75
อย 

0.50 4.28 
ม 

0.80 5.00
อย 

0.00 4.35 
ม 

0.79 5.00
อย 

 

0.00 4.09 
ม 

0.83 4.71
อย 

0.49 3.98 
ม 

0.71 4.60
อย 

0.55 4.20 
ม 

0.78 4.67
อย 

 

0.50 4.02 
ม 

0.90 4.61
อย 

 

0.61 4.19 
ม 

0.81 4.21 
ม 

0.80 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(N = 732) 

3.45 
ป 

0.69 4.30 
ม 

0.70 3.67 
ม 

1.15 4.02 
ม 

0.82 3.25 
ป 

1.71 4.28 
ม 

0.88 4.25 
ม 

0.96 4.30 
ม 

0.81 4.67
อย 

0.58 4.13 
ม 

0.88 4.57
อย 

0.53 4.02 
ม 

0.83 4.60
อย 

0.55 4.18 
ม 

0.93 4.11 
ม 

0.93 4.17 
ม 

0.77 4.02 
ม 

0.95 4.18 
ม 

0.83 4.17 
ม 

0.84 

เนื้อหาควรเนนเรื่องทรัพยากรสารนิเทศประเภทสื่อ
อิเลก็ทรอนิกส เชน E-Book, E-Journal (N = 732) 

3.82 
ม 

0.87 4.25 
ม 

0.83 4.00 
ม 

1.00 4.03 
ม 

0.90 5.00
อย 

0.00 4.07 
ม 

1.10 4.00 
ม 

2.00 4.31 
ม 

0.84 4.67
อย 

0.58 4.01 
ม 

1.01 4.29 
ม 

0.76 3.96 
ม 

0.88 4.60
อย 

0.55 4.18 
ม 

1.03 4.00 
ม 

1.00 4.19 
ม 

0.78 4.20 
ม 

0.96 4.13 
ม 

0.93 4.14 
ม 

0.93 
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ตารางที ่  10  ความคิดเหน็ของอาจารยและนกัศกึษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุดในดานเนื้อหา  จาํแนกตามมหาวิทยาลัย (ตอ) 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานเนือ้หา 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวย 

คนประเภทตาง ๆ เชน ดรรชน,ี บรรณานุกรม, 
OPAC, และฐานขอมูล (N = 732) 

4.64
อย 

 

0.50 4.42 
ม 
 

0.63 5.00
อย 

0.00 4.48 
ม 

0.67 5.00
อย 

0.00 4.49 
ม 

0.60 4.75
อย 

 

0.50 4.26 
ม 

0.59 5.00
อย 

 

0.00 4.02 
ม 

0.83 5.00
อย 

 

0.00 4.15 
ม 

0.80 4.40 
ม 
 

0.55 4.23 
ม 

0.74 5.00
อย 

0.00 4.22 
ม 

0.79 4.83
อย 

 

0.38 4.29 
ม 

0.72 4.32 
ม 

0.72 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบน 
อินเทอรเน็ต (N = 732)           

4.45 
ม 

0.52 4.49 
ม 

0.65 4.00 
ม 

1.00 4.48 
ม 

0.67 5.00
อย 

0.00 4.43 
ม 

0.74 4.50 
ม 

1.00 4.52
อย 

0.72 5.00
อย 

0.00 4.22 
ม 

0.95 4.43 
ม 

0.53 4.18 
ม 

0.70 4.60
อย 

0.55 4.30 
ม 

0.83 4.33 
ม 

0.87 4.26 
ม 

0.75 4.50 
ม 

0.66 4.37 
ม 

0.77 4.38 
ม 

0.76 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนรายงาน (N = 731) 4.45 
ม 

0.82 4.12 
ม 

0.84 3.33 
ป 

1.15 3.49 
ป 

0.85 5.00
อย 

0.00 3.74 
ม 

0.99 5.00
อย 

0.00 4.00 
ม 

0.80 5.00
อย 

0.00 3.73 
ม 

0.91 4.29 
ม 

0.76 3.64 
ม 

0.89 4.00 
ม 

1.00 3.76 
ม 

0.95 3.89 
ม 

1.45 3.57 
ม 

0.90 4.31 
ม 

1.00 3.76 
ม 

0.91 3.79 
ม 

0.93 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนบรรณานุกรมและ 
การอางอิงในเนื้อหา (N = 729) 

4.36 
ม 

0.81 4.16 
ม 

0.81 4.33 
ม 

0.58 3.88 
ม 

0.84 5.00
อย 

0.00 4.02 
ม 

0.87 5.00
อย 

0.00 4.11 
ม 

0.75 5.00
อย 

0.00 3.91 
ม 

0.89 4.71
อย 

0.49 3.80 
ม 

0.83 4.20 
ม 

0.84 3.93 
ม 

0.93 4.33 
ม 

1.00 3.82 
ม 

0.85 4.53
อย 

0.73 3.96 
ม 

0.85 3.99 
ม 

0.86 
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ตารางที ่  11    ความคิดเห็นดานเนื้อหากับประสบการณในการสอนของอาจารยภาควชิาบรรณารักษศาสตร ในมหาวทิยาลัยของรัฐ 
 

ประสบการณในการสอน 
นอยกวา 1 ป 

(N=2) 
1-5 ป 
(N=15) 

6-10 ป 
(N=8) 

11-15 ป 
(N=4) 

15 ปขึน้ไป 
(N=17) 

รวม 
(N=46) ความคิดเห็นดานเนื้อหาของวิชาการใช 

หองสมุด 
x  S.D แปล

ความ x  S.D แปล
ความ x  S.D แปล

ความ x  S.D แปล
ความ x  S.D แปล

ความ x  S.D แปล
ความ 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องทรัพยากรสารนิเทศ  
แหลงสารนิเทศ และบริการสารนิเทศ (N=46) 

5.00 0.00 อย 4.60   0.83 อย 4.75   0.46 อย 4.75   0.50 อย 4.71   0.47 อย 4.70   0.59 อย 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องประเภทของหนงัสอื
อางอิง  และ การใช (N=46) 

4.50 0.71 ม 4.53   0.92 อย 3.88   1.25 ม 4.25   0.96 ม 4.29   0.92 ม 4.30   0.96 ม 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการจัดเก็บ
ทรัพยากรสารนิเทศ และระบบการจดัหมู
หนังสือ (N=46) 

4.50 0.71 ม 4.40   0.99 ม 3.88   0.83 ม 4.00   0.82 ม 4.12   1.11 ม 4.17   0.97 ม 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการใชบตัรรายการ 
(N=46) 

1.00 0.00 นส 2.53   1.46 ป 2.25   0.89 น 1.75   0.50 น 2.29   1.36 น 2.26   1.25 น 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการสืบคนสารนิเทศ
และการเขียนรายงาน (N=46) 

4.50 0.71 ม 4.80   0.41 อย 4.75   0.46 อย 4.75   0.50 อย 4.94   0.24 อย 4.83   0.38 อย 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการวิเคราะหและ 
การประเมินสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต (N=46) 

3.50   2.12 ป 4.27   0.96   ม 3.63   1.19 ม 4.00   0.82 ม 4.47   0.72 ม 4.17   0.97 ม 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการอานและการบันทกึ 
(N=46) 

3.50   2.12 ป 3.73   1.39 ม 3.63   0.92   ม 3.25   0.50 ป 4.35   0.79 ม 3.89   1.10 ม 

เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการรวบรวมบรรณานุกรม
และการเขียนบรรณานุกรม  การอางอิงใน
เนื้อหา  และการเขียนเชงิอรรถ (N=46) 

4.50   0.71 ม 4.80   0.41 อย 4.13   0.99 ม 4.50   0.58 ม 4.71   0.47 อย 4.61   0.61 อย 
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ตารางที ่  11    ความคิดเห็นดานเนื้อหากับประสบการณในการสอนของอาจารยภาควชิาบรรณารักษศาสตร ในมหาวทิยาลัยของรัฐ (ตอ) 
 

ประสบการณในการสอน 
นอยกวา 1 ป 

(N=2) 
1-5 ป 
(N=15) 

6-10 ป 
(N=8) 

11-15 ป 
(N=4) 

15 ปขึน้ไป 
(N=17) 

รวม 
(N=46) 

ความคิดเห็นดานเนื้อหาของวิชาการใช 
หองสมุด 

x  S.D แปล
ความ x  S.D แปล

ความ x  S.D แปล
ความ x  S.D แปล

ความ x  S.D แปล
ความ x  S.D แปล

ความ 
เนื้อหาครอบคลุมเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(N=46) 
4.00 1.41 ม 4.13 1.13 ม 4.13 0.83 ม 3.50 1.00 ป 4.00 0.87 ม 4.02 0.95 ม 

เนื้อหาควรเนนเรื่องทรัพยากรสารนิเทศประเภท
สื่ออิเล็กทรอนิกส เชน E-Book, E-Journal 
(N=46) 

4.50 0.71 ม 4.53 0.74 อย 4.00 1.07 ม 3.75 0.50 ม 4.06 1.14 ม 4.20 0.96 ม 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมอืชวยคน
ประเภทตาง ๆ เชน ดรรชนี, บรรณานุกรม, 
OPAC, และ ฐานขอมูล (N=46) 

5.00 0.00 อย 4.87 0.35 อย 4.63 0.52 อย 4.75 0.50 อย 4.88 0.33 อย 4.83 0.38 อย 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบน
อินเทอรเน็ต (N=46) 

4.50 0.71 ม 4.73 0.59 อย 4.25 0.71 ม 4.25 0.50 ม 4.47 0.72 ม 4.50 0.66 ม 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนรายงาน (N=45) 4.50 0.71 ม 4.27 1.10 ม 4.13 1.13 ม 3.75 0.96 ม 4.56 0.89 อย 4.31 1.00 ม 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนบรรณานุกรมและ
การอางอิงในเนื้อหา (N=45) 

4.50 0.71 ม 4.53 0.92 อย 4.50 0.53 ม 4.00 0.82 ม 4.69 0.60 อย 4.53 0.73 อย 
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ตารางที ่12  ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมดุในดานวธิีการสอน  จําแนกตามมหาวิทยาลัย    
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
 (N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานวธิีการสอน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
การบรรยายเพียงอยางเดียว (N = 731) 
 

2.09 
น 

0.94 2.72 
ป 

0.96 1.33
นส 

0.58 2.47 
น 

1.16 2.00 
น 

2.00 2.45 
น 

1.13 1.25
นส 

0.50 2.38 
น 

1.01 2.33 
น 

1.15 2.53 
ป 

0.96 1.57 
น 

0.98 2.61 
ป 

1.19 2.60 
ป 

1.14 2.54 
ป 

1.01 2.00 
น 

0.87 2.82 
ป 

1.03 1.93 
น 

1.04 2.56 
ป 

1.06 2.52 
ป 

1.07 

การบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน (N = 729) 
 

2.73 
ป 

0.79 3.14 
ป 

0.96 3.00 
ป 

0.00 3.01 
ป 

1.10 3.50 
ป 

1.91 3.48 
ป 

0.94 3.50 
ป 

1.29 3.15 
ป 

0.95 4.00 
ม 

1.00 3.47 
ป 

0.89 2.86 
ป 

1.21 3.36 
ป 

0.80 3.60 
ม 

0.55 3.45 
ป 

0.85 3.67 
ม 

0.50 3.26 
ป 

0.90 3.26 
ป 

1.00 3.29 
ป 

0.94 3.29 
ป 

0.94 

การบรรยาย การสาธติการสืบคน และการฝกปฏิบัติ
ในชั้นเรยีน (N = 731) 

4.45 
ม 

0.52 4.46 
ม 

0.73 5.00
อย 

0.00 4.43 
ม 

0.75 5.00
อย 

0.00 4.52 
อย 

0.79 4.75 
อย 

0.50 4.60 
อย 

0.65 4.67 
อย 

0.58 4.43 
ม 

0.73 4.71 
อย 

0.49 4.20 
ม 

0.71 4.20 
ม 

0.84 4.53
อย 

0.64 4.67
อย 

0.50 4.11 
ม 

0.83 4.63
อย 

0.53 4.42 
ม 

0.74 4.43 
ม 

0.73 

การสอนควรมีการใชโสตทศันวสัดุประกอบการบรรยาย 
(N = 732) 

4.36 
ม 

0.81 4.53
อย 

0.69 4.67
อย 

0.58 4.52
อย 

0.64 4.75
อย 

0.50 4.52 
อย 

0.86 4.50 
ม 

0.58 4.53
อย 

0.75 4.33 
ม 

0.58 4.48 
ม 

0.77 4.57
อย 

0.79 3.95 
ม 

0.83 4.40 
ม 

0.55 4.69
อย 

0.59 4.67
อย 

0.50 4.20 
ม 

0.84 4.52
อย 

0.62 4.45 
ม 

0.77 4.45 
ม 

0.76 

การสอนควรมีการนําชมหองสมุด  
(N = 732) 

4.45 
ม 

0.82 4.42 
ม 

0.89 4.00 
ม 

1.00 4.25 
ม 

0.84 4.75 
อย 

0.50 4.46 
ม 

0.88 5.00
อย 

0.00 4.44 
ม 

0.83 4.67
อย 

0.58 4.47 
ม 

0.77 4.43 
ม 

0.79 3.76 
ม 

1.07 4.00 
ม 

1.22 4.49 
ม 

0.80 3.67 
ม 

1.12 4.05 
ม 

0.97 4.30 
ม 

0.92 4.32 
ม 

0.90 4.32 
ม 

0.90 

การสอนควรเนนการทาํแบบฝกหดั  
(N = 731) 

4.00 
ม 

0.89 3.38 
ป 

1.07 4.00 
ม 

1.00 3.71 
ม 

0.95 4.75
อย 

0.50 3.60 
ม 

1.04 4.25 
ม 

0.96 3.52 
ม 

1.11 4.67
อย 

0.58 3.51 
ม 

1.10 4.71
อย 

0.76 3.39 
ป 

0.96 4.20 
ม 

0.45 3.58 
ม 

1.23 4.56
อย 

0.73 3.40 
ป 

1.00 4.37 
ม 

0.77 3.52 
ม 

1.06 3.57 
ม 

1.07 

การสอนควรเนนการศกึษาคนควาดวยตนเอง 
 (N = 729) 

4.00 
ม 

1.00 3.79 
ม 

0.92 4.67
อย 

0.58 3.42 
ป 

0.97 5.00
อย 

0.00 4.10 
ม 

0.91 4.00 
ม 

1.15 3.88 
ม 

1.01 5.00
อย 

0.00 3.87 
ม 

0.93 4.43 
ม 

0.98 3.84 
ม 

0.83 4.20 
ม 

0.84 3.83 
ม 

0.98 4.67
อย 

0.50 3.86 
ม 

0.89 4.41 
ม 

0.83 3.82 
ม 

0.95 3.86 
ม 

0.95 
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2.4 ความคิดเห็นดานวิธีการสอนกับประสบการณในการสอนของอาจารย 
เมื่อพิจารณาความคิดเห็นดานวิธีการสอนกับประสบการณในการสอนของอาจารย 

โดยแยกตามประสบการณการสอนพบวา อาจารยที่มีประสบการณในการสอนนอยกวา 1 ป   
มีความคิดเห็นดานวิธีการสอนใน 3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยปานกลาง 
และ  ระดับเห็นดวยนอยที่สุด  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี  5 รายการ  ไดแก การบรรยาย  
การสาธิตการสืบคน  และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน   การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุ
ประกอบการบรรยาย  การสอนควรมีการนําชมหองสมุด การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด  และ
การสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง ( X =5.00) เทากัน  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวย
ปานกลาง มี 1  รายการ  คือ การบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน  ( X =3.00)  สําหรับความ
คิดเห็นในระดับเห็นดวยนอยที่สุด มี 1 รายการ คือ การบรรยายเพียงอยางเดียว  ( X =1.00) 

อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 1-5 ป  มีความคิดเห็นดานวิธีการสอนใน   
3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยนอย ความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี 3 รายการ คือ การสอนควรมีการใชโสตทัศนวสัดุประกอบการบรรยาย   
การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด และการสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง ( X =4.53) 
เทากัน ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 3 รายการ โดยความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ  
การบรรยาย  การสาธิตการสืบคน  และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน ( X =4.33)  สําหรับความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =1.93) 

อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 6 -10 ป มีความคิดเห็นดานวิธีการสอนใน   
3 ระดับ คือ ระดับเห็นดวยมาก ระดับเห็นดวยปานกลาง และระดับเห็นดวยนอย ความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยมาก มี 5 รายการ โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้ การบรรยาย     
การสาธิตการสืบคน   และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน ( X =4.50)   การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุ
ประกอบการบรรยาย ( X =4.25)  และการสอนควรมีการนําชมหองสมุด การสอนควรเนนการทํา
แบบฝกหัด  และการสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง ( X =4.00) เทากัน   
สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ คือ การบรรยายและการอภิปราย 
ในชั้นเรียน  ( X =2.63)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ การบรรยาย
เพียงอยางเดียว ( X =2.13) 
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อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 11-15 ป มีความคิดเห็นดานวิธีการสอน 
ใน 3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็น
ในระดับมาก มี 5 รายการ โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังน้ี การบรรยาย  การสาธิต 
การสืบคน  และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  กับ  การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด ( X =4.50)  
เทากัน  การสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง ( X =4.29) และการสอนควรมีการนําชม
หองสมุด ( X =4.00) สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ คือ การบรรยาย
และการอภิปรายในชั้นเรียน  ( X =3.25)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ 
คือ การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =1.75) 

อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 15 ป ขึ้นไป มีความคิดเห็นดานวิธีการสอนใน   
4  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง และระดับ 
เห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี 4 รายการ โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  
3 อันดับแรก  ดังนี้ การบรรยาย  การสาธิตการสืบคน  และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  ( X =4.94) 
การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย ( X =4.76) และการสอนควรมีการนําชม
หองสมุด ( X =4.65) ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  1  รายการ  คือ การสอนควรเนน 
การทําแบบฝกหัด ( X =3.75) สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ คือ  
การบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน ( X =3.35) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย   
มี 1 รายการ คือ   การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =2.00)  (ตารางที่ 13)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที ่ 13   ความคิดเหน็ดานวธิีการสอนกับประสบการณในการสอนของอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร ในมหาวิทยาลัยของรัฐ 
 

ประสบการณในการสอน 
นอยกวา 1 ป 

(N=2) 
1-5 ป 

(N=15) 
6-10 ป 
(N=8) 

11-15 ป 
(N=4) 

15 ปขึ้นไป 
(N=17) 

รวม 
(N=46) ความคิดเห็นดานวิธีการสอน 

x  S.D 
แปล
ความ x  S.D 

แปล
ความ x  S.D 

แปล
ความ x  S.D 

แปล
ความ x  S.D 

แปล
ความ x  S.D 

แปล
ความ 

การบรรยายเพียงอยางเดียว (N=46) 1.00  0.00 นส 1.93  1.03 น 2.13  0.99 น 1.75  0.96 น 2.00  1.17 น 1.93  1.04 น 
การบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน 

(N=46) 
3.00  0.00 ป 3.53  1.13 ม 2.63  0.74 ป 3.25  0.50 ป 3.35  1.06 ป 3.26  1.00 ป 

การบรรยาย  การสาธิตการสืบคน  และ 
       การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน (N=46) 

5.00  0.00 อย 4.33  0.62 ม 4.50  0.53 ม 4.50  0.58 ม 4.94  0.24 อย 4.63  0.53 อย 

การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุ
ประกอบการบรรยาย (N=46) 

5.00  0.00 อย 4.53  0.52 อย 4.25  0.71 ม 3.75  0.96 ม 4.76 0.44 อย 4.52  0.62 อย 

การสอนควรมีการนําชมหองสมุด 
(N=46) 

5.00  0.00 อย 4.07 1.10 ม 4.00  0.93  ม 4.00  0.82 ม 4.65  0.70 อย 4.30  0.92 ม 

การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด 
(N=46) 

5.00  0.00 อย 4.53  0.74 อย 4.00  0.93 ม 4.50  0.58 ม 3.75  0.96 ม 4.37  0.77 ม 

การสอนควรเนนการศึกษาคนควา 
ดวยตนเอง (N=46) 

5.00  0.00 อย 4.53  0.74 อย 4.00  0.93 ม 4.29  0.77 ม 4.59  0.80 อย 4.41  0.83 ม 
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2.5  ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานสื่อการสอน 
เมื่อพิจารณาความคิดเห็นโดยรวมของอาจารยและนักศึกษาในดานสื่อการสอนของ

วิชาการใชหองสมุด พบวาอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นดานสื่อการสอนใน  2 ระดับ คือ  
ระดับเห็นดวยมาก  และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก   มี  14  รายการ   
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก  ดังนี้   สื่อการสอนของวิชาการใชหองสมุดควรใช 
เอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.29)  ตํารา  
แผนโปรงใสและบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.25)  และ  เอกสารประกอบการสอนและ 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.24) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง  
มี 1 รายการ  คือ  ใชเทปบันทึกเสียง ( X =3.29) 

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา  
อาจารยมีความคิดเห็นดานสื่อการสอนใน 3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยมาก  ระดับ

เห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี 11 รายการ  
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก  ดังนี้   ส่ือการสอนควรใช PowerPoint ( X =4.33)   
เว็บชวยสอน (Web – Based Instruction) ( X =4.26)  ตํารา  (อยางเดียว)  ตํารา   แผนโปรงใส   
และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน และเอกสารประกอบการสอน ( X =4.11) เทากัน สวนความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยปานกลาง  มี  3 รายการ เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้  คือ ใชวีดิทัศน (Video 
tapes) ( X =3.46) แผนโปรงใส ( X =3.38)  และสไลด ( X =2.80) สําหรับความความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยนอย  มี 1 รายการ  คือ  ใชเทปบันทึกเสียง ( X =2.13) 

นิสิต/นักศึกษามีความคิดเห็นดานสื่อการสอนใน  2  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก   
และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 13 รายการ  โดยเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก  ดังนี้ ส่ือการสอนควรใชเอกสารประกอบการสอน  แผนโปรงใส  
แ ล ะ 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.31)  ตํารา  แผนโปรงใส  และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน 
กับ เอกสารประกอบการสอนและบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.26) เทากัน  และ เว็บชวยสอน  
( X =4.18)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี  2   รายการ   คือ   ส่ือการสอนควรใช
ตํารา ( X =3.50)  และ  เทปบันทึกเสียง ( X =3.36) 
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เมื่อพิจารณาความคิดเห็นดานสื่อการสอนของอาจารยและนักศึกษาจําแนกตาม
มหาวิทยาลัย  พบวา  

อาจารยจากมหาวิทยาลยั  3  แหง  ไดแก มหาวทิยาลัยเชยีงใหม  มหาวทิยาลัย
มหาสารคาม  และ  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเหน็ดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุดตรงกัน คือ ส่ือการสอนควรใชตํารา ( X =5.00, X =4.60  และ X =4.44 ตามลําดับ)  ขณะที่
อาจารยจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  ไดแก  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวทิยาลัยเชียงใหม   
และ มหาวทิยาลัยบูรพา มีความคิดเห็นดานสื่อการสอน ที่มีคาเฉลีย่สูงสุดตรงกัน  คอื ส่ือการสอน
ควรใช PowerPoint  ( X =5.00,  X =5.00  และ  X =4.17  ตามลําดับ)    

นิสิต/นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยขอนแกน  และ  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มีความคิดเห็นดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ย 
สูงสุดตรงกัน คือ สื่อการสอนควรใชเอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส และบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.28, X =4.41  และ  X =4.37 ตามลําดับ)   ขณะที่นักศึกษาจาก
มหาวิทยาลัย 2 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยเชียงใหม และ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  มคีวามคดิเหน็
ดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ สื่อการสอนควรใชตํารา แผนโปรงใส และบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.38 และ X =4.41  ตามลําดับ)   และนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย   
2  แหง ไดแก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความคิดเห็น 
ดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ สื่อการสอนควรใชเอกสารประกอบการสอนและ 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน( X =4.35 และ X =4.23 ตามลําดับ)   (ตารางที่ 14) 
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มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 
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(N = 11) 
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(N = 3) 
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(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานสื่อการสอน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
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ตําราและแผนโปรงใส (N = 732) 
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ตําราและบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI)  
(N = 732) 
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ตํารา แผนโปรงใส และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
(N = 732) 
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เอกสารประกอบการสอน (N = 732) 
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เอกสารประกอบการสอนและแผนโปรงใส (N = 732) 
 

3.45 
ป 

0.82 3.91 
ม 

0.87 3.00 
ป 

1.00 3.92 
ม 

0.79 4.00 
ม 

0.82 4.14 
ม 

0.80 4.25 
ม 

0.50 4.09 
ม 

0.94 4.33 
ม 

0.58 4.04 
ม 

0.82 3.71 
ม 

0.95 3.80 
ม 

0.73 4.40 
ม 

0.55 3.96 
ม 

0.87 3.56 
ม 

1.24 4.04 
ม 

0.72 3.76 
ม 

0.92 4.00 
ม 

0.82 3.98 
ม 

0.83 

เอกสารประกอบการสอนและบทเรยีนคอมพิวเตอร
ชวยสอน (N = 732) 

3.91 
ม 
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เอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส และบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน (N = 732) 

4.00 
ม 

1.00 4.28 
ม 

0.78 4.00 
ม 

0.00 4.34 
ม 

0.72 4.25 
ม 

0.50 4.41 
ม 

0.77 5.00
อย 

0.00 4.32 
ม 

0.83 4.33 
ม 

0.58 4.37 
ม 

0.85 4.14 
ม 

1.07 4.00 
ม 

0.86 4.00 
ม 

1.22 4.40 
ม 

0.79 3.11 
ป 

1.45 4.20 
ม 

0.70 3.98 
ม 

1.09 4.31 
ม 

0.79 4.29 
ม 

0.81 

แผนโปรงใส (N = 731) 
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สไลด (N = 732) 
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เทปบันทกึเสยีง (N = 732) 
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มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานสื่อการสอน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
วีดิทศัน (Video  tapes) (N = 732) 
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บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน (N = 732) 
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ม 
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0.76 4.00 
ป 

0.71 4.09 
ม 

1.01 3.22 
ป 

0.97 4.11 
ม 
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ม 

0.95 4.08 
ม 

0.94 

เว็บชวยสอน  (Web – Based  Instruction)  
(N = 730) 
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PowerPoint (N = 717) 
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0.88 4.33 
ม 
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2.6 ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานขนาดของกลุมผูเรียน 
เมื่อพิจารณาความคิดเห็นโดยรวมของอาจารยและนักศึกษาในดานขนาดของ 

กลุมผูเรียนของวิชาการใชหองสมุดพบวา  อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นดานขนาดของ 
กลุมผูเรียนใน  2 ระดับ   คือ  ระดับเห็นดวยมาก  และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับ
เห็นดวยมาก  มี  2  รายการ  คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรเปนกลุมขนาดเล็ก จํานวนประมาณ  
5-20 คน ( X =3.86) และกลุมขนาดกลาง จํานวนประมาณ 21-60 คน ( X =3.66)  สําหรับ 
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย  มี 2 รายการ  คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรเปนกลุม 
ขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61-100 คน ( X =2.47) และกลุมผูเรียนมีจํานวน 100  คน ข้ึนไป 
( X =1.77) 

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา 
อาจารยมีความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียนใน  3 ระดับ คือ ระดับเห็นดวยมาก   

ระดับเห็นดวยนอย   และ ระดับเห็นดวยนอยที่สุด  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก ม ี2 รายการ  
คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรเปนกลุมขนาดกลาง จํานวนประมาณ 21-60 คน ( X =4.09)  และ
กลุมขนาดเล็ก จํานวนประมาณ 5-20 คน  ( X =3.89)   สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย   
มี 1 รายการ  คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรเปนกลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61-100 คน 
( X =2.33)  และความความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอยที่สุด  มี 1 รายการ  คือ  ขนาดของกลุมผูเรียน
ควรเปนกลุมผูเรียนที่มีจํานวน 100 คน ข้ึนไป ( X =1.37) 

นิสิต/นักศึกษามีความคิดเห็นในดานขนาดของกลุมผูเรียนใน 2 ระดับ คือ ระดับ 
เห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยนอย ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 2 รายการ คือ ขนาด
ของกลุมผูเรียนควรเปนกลุมขนาดเล็ก จํานวนประมาณ 5-20 คน ( X =3.86)  และกลุมขนาดกลาง 
จํานวนประมาณ 21-60 คน ( X =3.63)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี  2 รายการ   
คือ  กลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61-100 คน ( X =2.48)  และกลุมผูเรียนควรเปนกลุมผูเรียน
ที่มีจํานวน 100 คน ข้ึนไป ( X =1.80)    

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียนของอาจารยและนักศึกษา 
จําแนกตามมหาวิทยาลัย  พบวา 
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อาจารยจากมหาวิทยาลัย   6  แห ง   ได แก   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   
มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  
คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรมีกลุมขนาดกลาง จํานวนประมาณ 21-60 คน ( X =3.67, X =5.00, 
X =4.50, X =4.00, X =4.00 และ X =5.00 ตามลําดับ)      
 

นิสิต/นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  7  แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยเชียงใหม   มหาวิทยาลัยทักษิณ   มหาวิทยาลัยบูรพา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   มีความคิดเห็นดานขนาดของ
กลุมผูเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรมีกลุมขนาดเล็ก จํานวน
ประมาณ 5 - 20 คน ( X =3.91, X =3.95, X =4.32, X =4.00, X =3.91, X =3.92  และ  
X =3.82  ตามลําดับ)    

อาจารยและนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยบูรพา  และ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  มีความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียน   
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรมีกลุมขนาดเล็ก จํานวนประมาณ 5 - 20 คน 
( X =4.55, X =3.91, X =4.43, X =3.91, X =4.00  และ X =3.92 ตามลําดับ)  (ตารางที ่15) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที ่  15    ความคิดเห็นของอาจารยและนกัศกึษาที่มีตอวชิาการใชหองสมุดในดานขนาดของกลุมผูเรียน  จําแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานขนาดของกลุมผูเรียน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
กลุมขนาดเล็ก จํานวนประมาณ 5 – 20 คน  

(N = 732) 
4.55
อย 

0.69 3.91 
ม 

1.21 2.67 
ป 

2.08 3.08 
ป 

1.23 4.75
อย 

0.50 3.95 
ม 

1.10 3.00 
ป 

1.83 4.32 
ม 

1.05 2.00 
น 

0.00 4.00 
ม 

1.05 4.43 
ม 

1.13 3.91 
ม 

1.04 4.00 
ม 

0.00 3.92 
ม 

1.18 3.67 
ม 

1.22 3.82 
ม 

1.07 3.89 
ม 

1.27 3.86 
ม 

1.17 3.86 
ม 

1.17 

กลุมขนาดกลางจํานวนประมาณ 21 – 60 คน  
(N = 732) 

3.36 
ป 

1.03 3.52 
ม 

1.06 3.67 
ม 

1.15 3.80 
ม 

1.07 5.00
อย 

0.00 3.90 
ม 

0.95 4.50 
ม 

0.58 3.45 
ป 

0.89 4.00 
ม 

1.73 3.53 
ม 

0.78 3.57 
ม 

1.51 3.75 
ม 

0.78 4.00 
ม 

0.71 3.53 
ม 

0.88 5.00
อย 

0.00 3.60 
ม 

0.89 4.09 
ม 

1.11 3.63 
ม 

0.93 3.66 
ม 

0.95 

กลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61 – 100 คน  
(N = 732) 

1.91 
น 

0.70 2.35 
น 

1.03 3.00 
ป 

1.00 2.98 
ป 

1.11 2.75 
ป 

1.26 2.30 
น 

1.02 3.25 
ป 

0.96 2.36 
น 

1.07 2.67 
ป 

0.58 2.45 
น 

0.97 1.86 
น 

1.07 2.47 
น 

1.03 3.20 
ป 

1.30 2.31 
น 

1.11 1.78 
น 

0.67 2.63 
ป 

1.07 2.33 
น 

1.03 2.48 
น 

1.07 2.47 
น 

1.07 

กลุมผูเรียนมีจํานวน 100  คนขึน้ไป (N = 731) 1.18
นส 

0.40 1.73 
น 

1.00 1.00
นส 

0.00 1.89 
น 

0.82 1.25
นส 

0.50 1.68 
น 

0.87 1.50
นส 

1.00 1.59 
น 

0.83 1.00
นส 

0.00 1.77 
น 

0.91 1.43
นส 

0.79 1.98 
น 

1.05 2.60 
ป 

1.14 1.68 
น 

0.91 1.11
นส 

0.33 2.13 
น 

1.18 1.37
นส 

0.74 1.80 
น 

0.96 1.77 
น 

0.95 
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 2.7  ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานการวัดผลการเรียน 
 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นโดยรวมของอาจารยและนักศึกษาในดานการวัดผล 
การเรียนของวิชาการใชหองสมุด พบวาอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นดานการวัดผล 
การเรียนใน  3  ระดับ   คือ   ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย  
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี 13 รายการ โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก  ดังนี้  
การวัดผลการเรียนควรมีการสอบ   การเขาชั้นเรียนและการทําแบบฝกหัด ( X =4.03)  
การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทําแบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน  ( X =3.94)  และการสอบ 
การเขาชั้นเรียน  และการทํารายงาน ( X =3.86) สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง  
มี 2 รายการ คือ การวัดผลการเรียนควรมีการสอบและการเขาชั้นเรียน ( X =3.45)    และการทํา
แบบฝกหัดและการทํารายงาน ( X =3.20)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 2 รายการ  
คือ  การวัดผลการเรียนควรมีการสอบเพียงอยางเดียว ( X =2.48)  และการทํารายงาน 
เพียงอยางเดียว ( X =2.42) 
 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา 
 อาจารยมีความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียนใน 3 ระดับ คือ ระดับเห็นดวยมาก  
ระดับเห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 11 รายการ  
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก  ดังน้ี  การวัดผลการเรียนควรมีการสอบ  การทํา 
แบบฝกหัด   และการทํารายงาน ( X =4.16)  การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทํา แบบฝกหัด  
( X =4.02)  และการสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทําแบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน 
( X =3.91) สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง   มี   4  รายการ  โดยเรียงตามลําดับ 
คาเฉลี่ย 3 อันดับแรก  ดังนี้   การวัดผลการเรียนควรมี การเขาชั้นเรียน  การทําแบบฝกหัด  การทํา
รายงาน  และการทําแบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน ( X =3.39) การเขาชั้นเรียน การทําแบบฝกหัด  
และการทํารายงาน ( X =3.17)   และการสอบและการเขาชั้นเรียน ( X =2.61)   สําหรับความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยนอย  มี  2  รายการ  คือ  การทํารายงานเพียงอยางเดียว ( X =1.80)  และการสอบ
เพียงอยางเดียว ( X =1.74)   
 นิสิต/นักศึกษามีความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียนใน  3  ระดับ คือ  ระดับ 
เห็นดวยมาก  เห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  
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มี 14 รายการ  โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก  ดังนี้  การวัดผลการเรียนควรมีการสอบ  
การเขาชั้นเรียน และการทําแบบฝกหัด ( X =4.03) การสอบ การเขาชั้นเรียน และการทํา 
แบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน ( X =3.94)  และการสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทํารายงาน 
( X =3.86)  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง  มี 2 รายการ คือ การวัดผลการเรียน 
ควรมีการทําแบบฝกหัด และการทํารายงาน ( X =3.24)  และการสอบเพียงอยางเดียว ( X =2.53)  
สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ การทํารายงานเพียงอยางเดียว 
( X =2.46)    
 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียนของอาจารยและนักศึกษา  จําแนก
ตามมหาวิทยาลัย   พบวา    

อาจารยจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  ไดแก มหาวิทยาลัยเชยีงใหม  มหาวทิยาลยัทกัษิณ 
และ มหาวทิยาลัยมหาสารคาม มีความคิดเห็นดานการวดัผลการเรียน ที่มีคาเฉลีย่สูงสุดตรงกัน  คือ   
การวัดผลการเรียนควรม ี การสอบ  การทําแบบฝกหัดและการทาํรายงาน ( X =4.50, X =4.67 
และ X =4.60 ตามลําดับ)   ขณะที่อาจารยจากมหาวิทยาลัย  2  แหง  ไดแก  มหาวทิยาลัยทักษิณ   
และ มหาวทิยาลัยบูรพา มีความคิดเหน็ดานการวัดผลการเรียน  ที่มีคาเฉลีย่สูงสุดตรงกัน  คือ  
การวัดผลการเรียนควรม ีการสอบ การทาํรายงาน การทําแบบฝกหัด การทําแบบทดสอบในแตละ
หัวขอที่สอน  และการเขาชัน้เรียน  ( X =4.67 และ X =4.71  ตามลาํดับ)    

นิสิต/นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย   5   แหง   ไดแก   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียน  ที่มีคาเฉล่ียสูงสุดตรงกัน คือ  การวัดผล
การเรียนควรมี  การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทําแบบฝกหัด ( X =3.86, X =4.11, X =4.14,  
X =4.13  และ  X =3.98 ตามลําดับ)   ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  2  แหง  ไดแก  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   และ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม   มีความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียน   
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ การวัดผลการเรียนควรมี  การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทํา 
รายงาน ( X =3.86 และ X =4.15  ตามลําดับ)   (ตารางที่ 16) 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที ่ 16  ความคิดเหน็ของอาจารยและนกัศกึษาที่มีตอวิชา การใชหองสมุดในดาน การวัดผลการเรียน   จาํแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานการวัดผลการเรียน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
การสอบเพียงอยางเดยีว (N = 732) 
 

1.73 
น 

0.90 2.33 
น 

1.00 1.67 
น 

1.15 2.43 
น 

1.09 1.00
นส 

0.00 2.54 
ป 

1.10 1.75 
น 

0.96 2.29 
น 

1.15 1.33
นส 

0.58 2.56 
ป 

0.93 1.57 
น 

0.98 2.78 
ป 

0.98 3.00 
ป 

1.22 2.40 
น 

0.98 1.67 
น 

0.87 3.01 
ป 

1.04 1.74 
น 

0.98 2.53 
ป 

1.06 2.48 
น 

1.07 

การสอบและการเขาชัน้เรียน (N = 732) 
 

2.27 
น 

1.19 3.42 
ป 

1.07 2.00 
น 

1.73 3.43 
ป 

1.15 2.50 
น 

1.00 3.50 
ป 

0.97 3.25 
ป 

0.50 3.51 
ม 

0.78 2.00 
น 

1.00 3.49 
ป 

0.91 1.57 
น 

0.98 3.36 
ป 

0.95 3.60 
ม 

1.14 3.44 
ป 

0.95 3.44 
ป 

1.33 3.82 
ม 

0.87 2.61 
ป 

1.29 3.51 
ม 

0.96 3.45 
ป 

1.01 

การสอบและการทําแบบฝกหดั (N = 732) 
 

3.36 
ป 

0.92 3.48 
ป 

0.98 4.33 
ม 

0.58 3.74 
ม 

0.93 3.75 
ม 

1.26 3.62 
ม 

0.88 3.50 
ป 

0.58 3.74 
ม 

0.83 2.67 
ป 

1.53 3.75 
ม 

0.77 3.14 
ป 

1.57 3.45 
ป 

0.94 3.80 
ม 

0.84 3.62 
ม 

0.91 4.00 
ม 

0.87 3.81 
ม 

0.78 3.57 
ม 

1.07 3.66 
ม 

0.88 3.66 
ม 

0.89 

การสอบและการทํารายงาน (N = 732) 
 

3.82 
ม 

1.08 3.59 
ม 

1.01 3.00 
ป 

1.00 3.02 
ป 

1.02 4.00 
ม 

0.82 3.68 
ม 

0.95 3.75 
ม 

0.96 3.79 
ม 

0.89 4.00 
ม 

1.00 3.73 
ม 

0.93 3.00 
ป 

1.41 3.58 
ม 

0.92 3.80 
ม 

0.84 3.70 
ม 

0.99 3.11 
ป 

0.93 3.61 
ม 

0.89 3.52 
ม 

1.05 3.59 
ม 

0.97 3.58 
ม 

0.98 

การสอบและการทําแบบทดสอบในแตละหวัขอที่สอน  
(N = 732) 

3.18 
ป 

1.25 3.37 
ป 

1.04 4.33 
ม 

0.58 3.78 
ม 

0.85 3.50 
ป 

1.73 3.84 
ม 

0.90 3.50 
ป 

0.58 3.85 
ม 

0.92 4.00 
ม 

1.00 3.82 
ม 

0.89 3.14 
ป 

1.57 3.56 
ม 

0.96 3.80 
ม 

0.45 3.72 
ม 

0.97 3.56 
ม 

0.73 3.83 
ม 

0.83 3.50 
ม 

1.09 3.74 
ม 

0.93 3.72 
ม 

0.94 

การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทําแบบฝกหัด  
(N = 730) 

3.55 
ม 

0.69 3.86 
ม 

0.97 3.67 
ม 

0.58 4.11 
ม 

0.91 3.75 
ม 

1.26 4.12 
ม 

0.85 4.25 
ม 

0.96 4.02 
ม 

0.91 4.33 
ม 

0.58 4.14 
ม 

0.82 3.86 
ม 

1.21 3.75 
ม 

0.99 4.20 
ม 

0.84 4.13 
ม 

0.88 4.67
อย 

0.50 3.98 
ม 

0.90 4.02 
ม 

0.88 4.03 
ม 

0.90 4.03 
ม 

0.90 

การสอบ  การเขาชั้นเรียน และการทาํรายงาน  
(N = 732) 

3.73 
ม 

0.79 3.86 
ม 

1.00 3.00 
ป 

0.00 3.29 
ป 

1.00 4.00 
ม 

0.82 4.03 
ม 

0.87 4.00 
ม 

0.82 4.15 
ม 

0.87 4.33 
ม 

0.58 4.09 
ม 

0.84 4.00 
ม 

1.00 3.71 
ม 

0.98 4.20 
ม 

0.84 3.97 
ม 

0.94 3.56 
ม 

0.88 3.71 
ม 

0.98 3.83 
ม 

0.82 3.86 
ม 

0.97 3.86 
ม 

0.96 

การสอบ  การเขาชั้นเรียน และการทาํแบบทดสอบ 
ในแตละหัวขอที่สอน (N = 732) 

3.36 
ป 

1.21 3.58 
ม 

0.97 4.00 
ม 

1.00 3.96 
ม 

0.93 3.50 
ป 

1.73 4.05 
ม 

0.81 4.00 
ม 

0.82 4.05 
ม 

0.91 4.33 
ม 

0.58 4.13 
ม 

0.79 4.14 
ม 

1.07 3.78 
ม 

1.03 4.00 
ม 

0.71 3.91 
ม 

0.83 4.33 
ม 

0.71 3.96 
ม 

0.93 3.91 
ม 

1.03 3.94 
ม 

0.91 3.94 
ม 

0.91 

การสอบ  การทําแบบฝกหดั  และการทํารายงาน  
(N = 731) 

4.27 
ม 

0.79 3.67 
ม 

1.01 3.67 
ม 

0.58 3.31 
ป 

1.04 4.00 
ม 

2.00 4.12 
ม 

0.72 4.50 
ม 

1.00 3.89 
ม 

0.91 4.67
อย 

0.58 4.03 
ม 

0.84 4.43 
ม 

0.79 3.89 
ม 

0.99 4.60
อย 

0.55 3.98 
ม 

0.76 3.38 
ป 

1.06 3.66 
ม 

0.98 4.16 
ม 

1.00 3.82 
ม 

0.94 3.84 
ม 

0.94 

การสอบ การทาํแบบฝกหัด และการทําแบบทดสอบ
ในแตละหัวขอที่สอน (N = 732) 

3.55 
ม 

1.21 3.56 
ม 

0.85 3.33 
ป 

0.58 3.77 
ม 

0.90 3.75 
ม 

1.89 3.94 
ม 

0.77 3.00 
ป 

0.82 3.77 
ม 

0.84 3.67 
ม 

0.58 3.91 
ม 

0.72 4.43 
ม 

0.79 3.64 
ม 

0.87 4.00 
ม 

0.71 3.87 
ม 

0.81 3.56 
ม 

0.73 3.82 
ม 

0.75 3.70 
ม 

1.01 3.79 
ม 

0.82 3.79 
ม 

0.83 

การสอบ การทาํรายงาน และการทําแบบ ทดสอบใน
แตละหัวขอทีส่อน (N = 731) 

3.60 
ม 

1.26 3.46 
ป 

0.81 3.00 
ป 

0.00 3.18 
ป 

0.91 3.75 
ม 

1.89 3.90 
ม 

0.84 3.50 
ป 

1.29 3.69 
ม 

0.71 4.00 
ม 

0.00 3.86 
ม 

0.78 4.57
อย 

0.53 3.60 
ม 

0.93 3.80 
ม 

0.84 3.77 
ม 

0.86 3.11 
ป 

1.05 3.69 
ม 

0.75 3.67 
ม 

1.11 3.65 
ม 

0.85 3.65 
ม 

0.87 
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ตารางที ่ 16  ความคิดเหน็ของอาจารยและนกัศกึษา ที่มีตอวชิาการใชหองสมุดในดาน การวัดผลการเรียน  จําแนกตามมหาวิทยาลัย  (ตอ)    
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ความคดิเหน็ในดานการวัดผลการเรียน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
การสอบ การทาํรายงาน  การทําแบบฝกหัด และ 

การเขาชั้นเรยีน (N = 732) 
3.82 
ม 

1.17 3.60 
ม 

0.93 3.67 
ม 

0.58 3.37 
ป 

1.03 3.00 
ป 

1.41 4.19 
ม 

0.75 3.25 
ป 

0.96 3.69 
ม 

0.87 4.00 
ม 

0.00 3.89 
ม 

0.78 4.43 
ม 

0.79 3.65 
ม 

0.99 4.00 
ม 

0.71 3.93 
ม 

0.88 3.78 
ม 

1.30 3.78 
ม 

0.82 3.80 
ม 

1.05 3.78 
ม 

0.91 3.78 
ม 

0.91 

การสอบ การทาํรายงาน การทําแบบฝกหดั การทาํ 
แบบทดสอบในแตละหวัขอทีส่อน  และการเขา 
ชั้นเรียน (N = 732) 

3.45 
ป 

1.21 3.51 
ม 

1.05 3.33 
ป 

1.53 3.43 
ป 

1.14 3.75 
ม 

1.26 4.07 
ม 

0.87 3.25 
ป 

0.96 3.78 
ม 

0.98 4.67
อย 

0.58 4.01 
ม 

0.89 4.71
อย 

0.76 3.73 
ม 

0.95 3.80 
ม 

0.84 3.98 
ม 

0.97 3.11 
ป 

1.17 3.73 
ม 

0.87 3.70 
ม 

1.15 3.79 
ม 

0.99 3.78 
ม 

1.00 

การเขาชั้นเรยีน การทําแบบฝกหดั  และการทาํ 
รายงาน (N = 732) 

3.09 
ป 

0.94 3.63 
ม 

0.93 3.33 
ป 

0.58 3.44 
ป 

1.08 3.50 
ป 

0.58 3.72 
ม 

0.99 2.75 
ป 

0.96 3.82 
ม 

0.77 3.67 
ม 

1.53 3.84 
ม 

0.87 3.14 
ป 

1.77 3.56 
ม 

0.86 4.20 
ม 

0.84 3.73 
ม 

0.96 2.56 
ป 

1.13 3.63 
ม 

0.82 3.17 
ป 

1.16 3.68 
ม 

0.92 3.65 
ม 

0.94 

การเขาชั้นเรยีน การทําแบบฝกหดั  การทํารายงาน 
และการทําแบบทดสอบในแตละหัวขอทีส่อน  
(N = 732) 

3.09 
ป 

0.94 3.44 
ป 

1.00 3.33 
ป 

0.58 3.42 
ป 

1.09 4.25 
ม 

0.50 3.81 
ม 

1.00 3.25 
ป 

0.96 3.71 
ม 

0.96 3.33 
ป 

2.08 3.97 
ม 

0.92 3.86 
ม 

1.35 3.69 
ม 

1.00 3.80 
ม 

0.84 3.87 
ม 

0.96 2.89 
ป 

1.05 3.74 
ม 

0.85 3.39 
ป 

1.08 3.71 
ม 

0.98 3.69 
ม 

0.99 

การทําแบบฝกหดั และการทํารายงาน (N = 732) 
 

2.82 
ป 

1.33 3.35 
ป 

1.07 2.00 
น 

1.00 2.77 
ป 

1.08 3.75 
ม 

0.50 3.13 
ป 

1.18 2.25 
น 

1.50 3.40 
ป 

0.98 2.33 
น 

2.31 3.29 
ป 

1.04 2.14 
น 

1.35 3.13 
ป 

0.84 2.80 
ป 

0.84 3.33 
ป 

1.15 2.22 
น 

0.97 3.54 
ม 

0.98 2.54 
ป 

1.24 3.24 
ป 

1.07 3.20 
ป 

1.10 

การทํารายงานเพียงอยางเดียว (N = 731) 2.00 
น 

1.00 2.59 
ป 

1.31 1.33
นส 

0.58 2.09 
น 

1.11 2.50 
น 

1.00 2.30 
น 

1.33 1.50
นส 

1.00 2.43 
น 

1.31 1.67 
น 

1.15 2.47 
น 

1.14 1.71 
น 

1.50 2.69 
ป 

1.15 2.20 
น 

0.45 2.41 
น 

1.24 1.44
นส 

1.01 2.78 
ป 

1.26 1.80 
น 

1.02 2.46 
น 

1.25 2.42 
น 

1.24 
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2.8 ความคิดเห็นของนักศึกษาในดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน 
เมื่อพิจารณาความคิดเห็นโดยรวมของนักศึกษาในดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน

วิชาการใชหองสมุดพบวานักศึกษามีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียนเพียงระดับเดียว
คือ  ระดับเห็นดวยมากทุกรายการ  โดยเรียงตามคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้   รูจักและสามารถใช
ประโยชนจากแหลงสารนิเทศประเภทตางๆ ( X =4.15)  สามารถสืบคนสารนิเทศสารนิเทศไดรวดเร็ว
ข้ึน ( X =4.13) และรูจักและสามารถใชบริการสารนิเทศประเภทตางๆ ไดตรงกับความตองการ 
( X =4.12)          

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของนักศกึษา จาํแนกตามมหาวทิยาลยั พบวา 
นิสิต/นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  5   แหง  ไดแก  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  

มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ  
สามารถสืบคนสารนิเทศไดรวดเร็วขึ้น ( X =4.13, X =4.35, X =3.95,  X =4.13  และ  X =4.16 
ตามลําดับ)  ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  3  แหง   ไดแก   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม   และ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   มีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจาก
การเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ รูจักและสามารถใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศประเภท
ตางๆ  ( X =4.22, X =4.32  และ X =4.13 ตามลําดับ)  สําหรับนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  
ไดแก  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา   และ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   มีความคิดเห็น
ดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ  รูจักและสามารถใชบริการ 
สารนิเทศประเภทตางๆ ไดตรงกับความตองการ ( X =4.19, X =3.95  และ X =4.13  ตามลําดับ)   
(ตารางที่ 17)   
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที่ 17   ความคิดเหน็ของนักศกึษาทีม่ีตอวิชาการใชหองสมุดในดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน  จําแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวทิยาลัย 
จฬ. 

(N = 81) 
มก. 

(N = 91) 
มข. 

(N = 94) 
มช. 

(N = 91) 
มท. 

(N = 91) 
มบ. 

(N = 55) 
มมส. 

(N = 90) 
มศว. 

(N = 93) 
รวม 

(N =686) ความคิดเห็นในดานประโยชนที่ไดรับจากการเรยีน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
รูถึงความสําคัญของสารนิเทศ (N = 686) 
 

3.72 
ม 

0.87 3.76 
ม 

0.85 4.17 
ม 

0.62 3.82 
ม 

0.80 4.00 
ม 

0.68 3.82 
ม 

0.64 3.90 
ม 

0.72 3.80 
ม 

0.70 3.88 
ม 

0.75 

รูจักและสามารถใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศประเภทตาง ๆ (N = 686) 4.22 
ม 

0.71 4.01 
ม 

0.81 4.21 
ม 

0.76 4.32 
ม 

0.51 4.18 
ม 

0.72 3.89 
ม 

0.69 4.13 
ม 

0.84 4.11 
ม 

0.71 4.15 
ม 

0.73 

รูจักและสามารถใชบริการสารนเิทศประเภทตาง ๆ ไดตรงกับความตองการ  
(N = 686) 

4.16 
ม 

0.66 3.99 
ม 

0.88 4.16 
ม 

0.78 4.29 
ม 

0.62 4.19 
ม 

0.73 3.95 
ม 

0.65 4.13 
ม 

0.81 4.06 
ม 

0.82 4.12 
ม 

0.76 

รูจักและสามารถเลือกใชทรัพยากรสารนเิทศประเภทตาง ๆ ไดอยางเหมาะสม 
(N = 686) 

4.06 
ม 

0.70 3.86 
ม 

0.89 3.99 
ม 

0.91 4.20 
ม 

0.62 4.02 
ม 

0.83 3.91 
ม 

0.67 3.96 
ม 

0.96 4.03 
ม 

0.81 4.01 
ม 

0.82 

รูและสามารถใชหนังสอือางอิงประเภทตาง ๆ ได  
(N = 686) 

3.86 
ม 

0.88 3.58 
ม 

0.88 3.57 
ม 

0.99 3.97 
ม 

0.71 3.86 
ม 

0.81 3.69 
ม 

0.74 3.73 
ม 

0.93 3.87 
ม 

0.96 3.77 
ม 

0.88 

รูและเขาใจวิธีการรวบรวมบรรณานุกรม (N = 686) 
 

3.98 
ม 

0.79 3.37 
ป 

1.00 3.78 
ม 

0.82 4.03 
ม 

0.64 3.80 
ม 

0.85 3.74 
ม 

0.89 3.67 
ม 

0.84 3.67 
ม 

0.99 3.80 
ม 

0.86 

เขาใจระบบการจัดหมูทรัพยากรสารนิเทศประเภทตาง ๆ  
(N = 686) 

3.57 
ม 

0.79 3.55 
ม 

0.92 3.76 
ม 

0.84 3.70 
ม 

0.78 3.74 
ม 

0.89 3.60 
ม 

0.93 3.73 
ม 

0.88 3.88 
ม 

0.88 3.70 
ม 

0.87 

เขาใจและสามารถบันทึกขอมูลที่ไดจากการอาน  
(N = 685) 

3.49 
ป 

0.79 3.37 
ป 

0.83 3.74 
ม 

0.78 3.63 
ม 

0.90 3.67 
ม 

0.84 3.76 
ม 

0.84 3.58 
ม 

0.81 3.87 
ม 

0.85 3.64 
ม 

0.84 

สามารถใชเครื่องมือประเภทตาง ๆ เชน  OPAC  ไดอยางมีประสิทธิภาพ  
(N = 686) 

3.77 
ม 

0.88 4.12 
ม 

0.89 4.04 
ม 

0.88 3.69 
ม 

1.12 3.67 
ม 

0.99 3.95 
ม 

0.65 3.73 
ม 

0.88 3.92 
ม 

0.94 3.86 
ม 

0.93 

สามารถสืบคนสารนิเทศไดรวดเร็วขึ้น (N = 684) 4.04 
ม 

0.78 4.13 
ม 

0.96 4.35 
ม 

0.73 4.10 
ม 

0.88 4.07 
ม 

0.85 3.95 
ม 

0.72 4.13 
ม 

0.74 4.16 
ม 

0.76 4.13 
ม 

0.81 

สามารถประเมินสารนิเทศและนําไปใชประโยชนไดอยางเหมาะสม (N = 686) 3.81 
ม 

0.85 3.81 
ม 

0.88 4.00 
ม 

0.75 3.99 
ม 

0.84 3.99 
ม 

0.75 3.71 
ม 

0.79 3.91 
ม 

0.85 4.00 
ม 

0.71 3.92 
ม 

0.81 
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ตารางที ่ 17  ความคิดเหน็ของนักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุดในดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน  จําแนกตามมหาวทิยาลัย (ตอ) 
 

มหาวทิยาลัย 
จฬ. 

(N = 81) 
มก. 

(N = 91) 
มข. 

(N = 94) 
มช. 

(N = 91) 
มท. 

(N = 91) 
มบ. 

(N = 55) 
มมส. 

(N = 90) 
มศว. 

(N = 93) 
รวม 

(N =686) 
ความคิดเห็นในดานประโยชนที่ไดรับจากการเรยีน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
สามารถเขยีนบรรณานกุรมไดถูกตองตามแบบแผน  

(N = 686) 
3.94 
ม 

0.97 3.47 
ป 

0.94 3.76 
ม 

0.88 4.03 
ม 

0.89 3.88 
ม 

0.92 3.93 
ม 

0.66 3.77 
ม 

0.95 3.76 
ม 

0.99 3.81 
ม 

0.92 

สามารถเก็บการอางอิงในเนื้อหาไดถูกตองตามแบบแผน 
(N = 686) 

3.86 
ม 

0.96 3.54 
ม 

0.89 3.79 
ม 

0.89 3.92 
ม 

0.83 3.86 
ม 

0.86 3.89 
ม 

0.83 3.79 
ม 

0.93 3.77 
ม 

0.89 3.80 
ม 

0.89 

สามารถเขยีนเชิงอรรถไดถูกตองตามแบบแผน (N = 686) 3.75 
ม 

1.01 3.42 
ป 

0.91 3.55 
ม 

0.96 3.80 
ม 

0.97 3.63 
ม 

0.96 3.84 
ม 

0.81 3.46 
ป 

1.04 3.67 
ม 

0.90 3.63 
ม 

0.96 

สามารถเขยีนรายงานไดถูกตองตามแบบแผน (N = 684) 4.09 
ม 

0.76 3.46 
ป 

0.93 3.74 
ม 

1.03 4.04 
ม 

0.79 3.78 
ม 

0.89 3.75 
ม 

0.84 3.82 
ม 

0.94 3.72 
ม 

0.91 3.80 
ม 

0.91 
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 ตอนที่ 3    ปญหาของอาจารยและนักศึกษาตอวิชาการใชหองสมุด  
 

ในตอนที ่ 3  ผูวิจัยไดจําแนกประเดน็ปญหาของอาจารยและนกัศึกษาทีม่ีตอวิชาการใช
หองสมุด ออกเปน 5 ดาน ไดแก  ปญหาดานเนื้อหา   ปญหาดานวิธกีารสอน   ปญหาดาน 
สื่อการสอน   ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน   และปญหาดานการวัดผลการเรียน  ดังปรากฏใน 
ตารางที่  18 - 23        

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลของอาจารยและนักศึกษาที่ประสบปญหาในการเรียน
การสอนวิชาการใชหองสมุด ในตอนตนจะเปนการสรุประดับปญหาในดานตางๆ โดยรวม   และจะ
แสดงรายละเอียดในแตละดานตามลําดับ  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

 
3. ปญหาตอวิชาการใชหองสมุด 

 
จากการศึกษาปญหาการเรียนการสอนของวิชาการใชหองสมุดในดานตางๆ   ของอาจารย

และนักศึกษาโดยรวมพบวา   อาจารยและนักศึกษาประสบปญหาดานตางๆ เพียงระดับเดียว คือ 
ระดับปานกลางทุกรายการ  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ปญหาดานวิธีการสอน ( X =3.21)    
รองลงมาคือ ปญหาดานเนื้อหา ( X =3.17) ปญหาดานการวัดผลการเรียน ( X =3.04)  ปญหาดาน
ส่ือการสอน ( X =2.94) และ  ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน  ( X =2.76)    
 เมื่อพิจารณาปญหาดานตางๆ จําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวา 
 อาจารยประสบปญหาใน 2 ระดับ คือ ระดับปานกลาง และ ระดับนอย   ปญหาที่ประสบ
ในระดับปานกลาง ม ี3 ปญหา  คือ  ปญหาดานการวัดผลการเรียน ( X =2.81)  ปญหาดานเนื้อหา 
( X =2.71) และ ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน  ( X =2.68)  สําหรับปญหาที่ประสบในระดับ
นอย มี 2 ปญหา คือ ปญหาดานวธิีการสอน ( X =2.50) และ ปญหาดานสื่อการสอน ( X =2.34)    

นักศึกษาพบวาประสบปญหาเพียงระดับเดียวคือ ระดับปานกลางทุกรายการ   โดยปญหา
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ปญหาดานวิธีการสอน ( X =3.26) รองลงมาคือ ปญหาดานเนื้อหา  
( X =3.20)  ปญหาดานการวัดผลการเรียน ( X =3.06)  ปญหาดานสื่อการสอน ( X =2.98)   และ  
ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน ( X =2.76)   (ตารางที่ 18) 
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ตารางที่ 18  ปญหาดานตางๆ ในการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดของอาจารยและ 
       นักศึกษา 
 

อาจารย นักศึกษา รวม ปญหาในดาน 
(N= 732)  X         S.D      แปล  

                        ความ 
X          S.D       แปล 
                         ความ 

X         S.D       แปล 
                        ความ 

เนื้อหา (N=732) 2.71      0.88       ป 3.20      0.73        ป 3.17     0.75       ป 
วิธีการสอน (N=732) 2.50      0.76       น 3.26      0.79        ป 3.21     0.81       ป 
ส่ือการสอน (N=732) 2.34      0.81       น 2.98      0.85        ป 2.94     0.86       ป 
ขนาดของกลุมผูเรียน  
(N=732) 

2.68      0.76       ป 2.76      0.93        ป 2.76     0.92       ป 

การวัดผลการเรียน 
(N=732) 

2.81      0.77       ป 3.06      0.83        ป 3.04     0.83       ป 

 
 ปญหาของอาจารยและนักศึกษาที่ประสบในแตละดาน   ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
 3.1 ปญหาดานเนื้อหา 

 จากการศึกษาปญหาดานเนื้อหาของอาจารยและนักศึกษาโดยรวม  พบวา  อาจารย
และนักศึกษาประสบปญหาเพียงระดับเดียวคือ   ระดับปานกลาง  ทุกรายการ  จํานวน 5 ปญหา 
โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้  เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป 
( X =3.50) เนื้อหาไมนาสนใจ ( X =3.26) และเนื้อหาทั้งรายวิชามีมากเกินไป  ( X =3.25)  

 เมื่อพิจารณาปญหาดานเนื้อหา    จําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา 
 อาจารยประสบปญหาดานเนื้อหาใน  2  ระดับ คือ ระดับปานกลาง และ ระดับนอย 

ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง มี 3 ปญหา คือ เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป 
( X =3.28) เนื้อหาทั้งรายวิชามีมากเกินไป ( X =2.87) และเนื้อหาไมนาสนใจ ( X =2.85) สําหรับ
ปญหาที่ประสบในระดับนอย มี 2 ปญหา คือ เนื้อหากับเวลาที่กําหนดในหลักสูตรไมสอดคลองกัน 
( X =2.43)  และ เนื้อหาเรียงลําดับไมตอเนื่อง ทําใหสับสน  ( X =2.13)    

 นิสิต/นักศึกษาพบวาประสบปญหาใน 2 ระดับ คือ  ระดับมาก  และ ระดับปานกลาง   
ปญหาที่ประสบในระดับมากมี 1 ปญหา คือ เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป 
( X =3.51)  สวนปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง มี 4 ปญหา โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  
3 อันดับแรก ดังนี้ เนื้อหาไมนาสนใจ ( X =3.29) เนื้อหาทั้งรายวิชามีมากเกินไป ( X =3.28)  และ 
เนื้อหาเรียงลําดับไมตอเนื่อง ทําใหสับสน  ( X =2.98)     
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 เมื่อพิจารณาปญหาดานเนื้อหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบ จําแนกตามมหาวิทยาลยั 
พบวา    

 อาจารยจากมหาวิทยาลยั  7 แหง ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  
มหาวิทยาลยัขอนแกน   มหาวทิยาลยัเชียงใหม  มหาวทิยาลยัทักษิณ  มหาวิทยาลัยบรูพา    
มหาวิทยาลยัมหาสารคาม   และ  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  ประสบปญหาในดานเนื้อหา  ที่
มีคาเฉลี่ยสงูสดุตรงกัน คือ เนื้อหาในบางหวัขอมีรายละเอียดมากเกนิไป ( X =3.18, X =4.50, 
( X =2.50, X =4.00, X =3.29, X =2.60  และ X =3.44 ตามลําดับ)  

 นิสิต/นักศกึษาจากมหาวทิยาลยั 8 แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลยัขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชยีงใหม  มหาวิทยาลัย
ทักษิณ  มหาวทิยาลยับูรพา    มหาวทิยาลยัมหาสารคาม   และ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประสบปญหาดานเนื้อหา  ทีม่ีคาเฉลี่ยสงูสดุตรงกัน  คือ เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมาก
เกินไป  ( X =3.75, X =3.68, X =3.46, X =3.52, X =3.40, X =3.53, X =3.39 และ X =3.43 
ตามลําดับ) (ตารางที่ 19) 

  
  
   
   
  
   
  

 
 
 
 
 
 
 
 
   
   
   



ตารางที ่ 19   ปญหาในการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดของอาจารยและนักศึกษา  ในดานเนื้อหา  จาํแนกตามมหาวิทยาลยั 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
 (N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ปญหาในดานเนือ้หา 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
เนื้อหาไมนาสนใจ (N = 732) 
 

2.82 
ป 

0.87 3.49 
ป 

0.88 3.67 
ม 

0.58 3.52 
ม 

1.06 4.00 
ม 

1.15 3.13 
ป 

1.10 2.25 
น 

1.89 3.35 
ป 

0.98 2.67 
ป 

0.58 3.21 
ป 

0.97 2.43 
น 

1.13 3.27 
ป 

0.83 2.60 
ป 

0.89 3.11 
ป 

0.98 2.89 
ป 

1.27 3.23 
ป 

0.92 2.85 
ป 

1.13 3.29 
ป 

0.98 3.26 
ป 

1.00 

เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป  
(N = 732) 

3.18 
ป 

1.08 3.75 
ม 

0.90 3.00 
ป 

1.00 3.68 
ม 

1.04 4.50 
ม 

0.58 3.46 
ป 

1.02 2.50 
น 

1.91 3.52 
ม 

0.89 4.00 
ม 

0.00 3.40 
ป 

0.88 3.29 
ป 

1.38 3.53 
ม 

0.81 2.60 
ป 

0.89 3.39 
ป 

0.99 3.44 
ป 

1.24 3.43 
ป 

0.89 3.28 
ป 

1.20 3.51 
ม 

0.94 3.50 
ป 

0.96 

เนื้อหาทั้งรายวิชามีมากเกนิไป (N = 729) 
 

2.91 
ป 

1.04 3.43 
ป 

0.88 4.00 
ม 

1.00 3.34 
ป 

1.10 3.00 
ป 

0.00 3.22 
ป 

1.10 2.00 
น 

1.15 3.18 
ป 

0.98 3.67 
ม 

0.58 3.19 
ป 

0.99 3.00 
ป 

1.73 3.47 
ป 

0.90 2.20 
น 

0.45 3.17 
ป 

1.01 2.78 
ป 

1.20 3.32 
ป 

0.98 2.87 
ป 

1.16 3.28 
ป 

1.00 3.25 
ป 

1.02 

เนื้อหาเรียงลําดับไมตอเนื่อง  ทําใหสับสน (N = 732) 
 

2.09 
น 

0.94 2.83 
ป 

0.91 3.00 
ป 

1.00 2.78 
ป 

1.11 2.50 
น 

0.58 2.90 
ป 

0.96 1.25
นส 

0.50 3.11 
ป 

1.02 3.00 
ป 

1.00 3.08 
ป 

1.01 2.14 
น 

1.07 3.05 
ป 

0.89 2.40 
น 

0.55 2.97 
ป 

1.10 1.67 
น 

1.12 3.14 
ป 

1.01 2.13 
น 

0.98 2.98 
ป 

1.01 2.93 
ป 

1.03 

เนื้อหากับเวลาที่กําหนดในหลักสูตรไมสอดคลองกนั  
(N = 730) 

1.82 
น 

0.87 2.67 
ป 

0.97 3.67 
ม 

1.53 2.64 
ป 

1.14 3.75 
ม 

1.50 2.75 
ป 

1.02 1.00
นส 

0.00 3.00 
ป 

1.03 3.67 
ม 

0.58 3.22 
ป 

1.06 2.57 
ป 

1.27 3.22 
ป 

1.05 2.60 
ป 

0.55 3.01 
ป 

1.20 2.22 
น 

0.97 3.14 
ป 

0.94 2.43 
น 

1.22 2.95 
ป 

1.07 2.92 
ป 

1.09 
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3.2 ปญหาดานวิธีการสอน 
 จากการศึกษาปญหาดานวิธีการสอนของอาจารยและนักศึกษาโดยรวมพบวาอาจารย

และนักศึกษาประสบปญหาใน 2  ระดับ  คือ  ระดับมาก  และ ระดับปานกลาง  ปญหาที่ประสบใน
ระดับมาก  มี  2 ปญหา  คือ   เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ  ( X =3.56)  และ  การสอน
ฝกปฏิบัติมีนอยเกินไป  ( X =3.51) สําหรับปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง มี 8 ปญหา โดย
เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้ การสาธิตการสืบคนขอมูลในชั้นเรียนแสดงใหเห็นไดไม
ทั่วถึง ( X =3.43) การสอนแบบอภิปรายในชั้นเรียน ผูเรียนไมกลาแสดงความคิดเห็น ( X =3.36)   
และ การสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =3.34)    

เมื่อพิจารณาปญหาดานวธิกีารสอน จาํแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวา
อาจารยประสบปญหาดานวธิีการสอนใน 2 ระดับ  คือ   ระดับปานกลาง และ ระดับนอย    

ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง มี  5  ปญหา  โดยเรยีงตามลาํดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก   ดังนี้   
การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรยีนแสดงใหเห็นไดไมทั่วถงึ ( X =3.27)  การสอนฝกปฏิบัติมีนอย
เกินไป( X =3.20)  และ การสอนแบบอภิปรายในชัน้เรียน ผูเรียนไมกลาแสดงความคิดเห็น  
( X =3.13)   สําหรับปญหาทีป่ระสบในระดับนอย  ม ี 5  ปญหา  โดยเรยีงตามลาํดับคาเฉลี่ย  3  
อันดับแรก  ดงันี ้ แบบฝกหดัในการทบทวนบทเรยีน ไมเพียงพอ ( X =2.20)    ไมมีการสาธิตการ
สืบคนขอมูล ( X =2.11)  และวิธีการศึกษาคนควาดวยตนเอง ไมเหมาะกบัผูเรียนระดับปริญญาตรี 
( X =1.83)        

 นิสิต/นักศึกษาพบวาประสบปญหาใน 2  ระดับ  คือ ระดับมาก และ ระดับปานกลาง   
ปญหาที่ประสบในระดับมาก มี 2 ปญหา  คือ  เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ ( X =3.60)   
และ  การสอนฝกปฏิบัติมีนอยเกินไป  ( X =3.53)  สวนปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี   
8 ปญหา  โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก   ดังนี้   การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรียน
แสดงใหเห็นไดไมทั่วถึง ( X =3.44) การสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว และ การสอนแบบอภิปราย
ในชั้นเรียน ผูเรียนไมกลาแสดงความคิดเห็น ( X =3.37) เทากัน  และ  ไมมีการสาธิตการสืบคน 
ขอมูล ( X =3.20)   

 เมื่อพิจารณาปญหาดานวิธีการสอนที่อาจารยและนักศึกษาประสบจําแนกตาม
มหาวิทยาลัย  พบวา 

 อาจารยจากมหาวิทยาลยั  5  แหง   ไดแก   มหาวทิยาลัยขอนแกน    มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม มหาวทิยาลยัทกัษิณ มหาวทิยาลัยบูรพา และมหาวทิยาลยัมหาสารคาม  ประสบปญหา
ดานวธิีการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสดุตรงกนั คือ การสอนแบบอภิปรายในชัน้เรียน ผูเรียนไมกลา
แสดงความคดิเห็น  ( X =3.25, X =2.25, X =4.33, X =3.29  และ  X =3.20 ตามลําดับ)  ขณะที่
อาจารยจากมหาวิทยาลัย 4 แหง ไดแก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลยั  มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร   
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มหาวิทยาลยัขอนแกน และ  มหาวิทยาลยัมหาสารคาม   ประสบปญหาดานวธิีการสอน  ที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุดตรงกัน คือ  การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรียน แสดงใหเหน็ไดไมทั่วถงึ ( X = 3.64,  
X = 4.00, X = 3.25  และ X =3.20 ตามลาํดับ)  

 นิสิต/นักศกึษาจากมหาวทิยาลยั 5 แหง  ไดแก  มหาวทิยาลยัเชียงใหม  
มหาวิทยาลยัทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ  มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวโิรฒ   ประสบปญหาดานวธิีการสอน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  เครือ่งมือสําหรับฝก
ปฏิบัติไมเพียงพอ ( X = 3.88, X = 3.82, X = 3.53,  X = 3.83  และ X = 3.47  ตามลําดับ)  
(ตารางที่ 20) 

 
 
 
 
 
 

    
  
 
 
 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



ตารางที ่ 20  ปญหาในการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุด ของอาจารย และนักศึกษา  ในดานวิธกีารสอน    จําแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ปญหาในดานวิธีการสอน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
การสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว (N = 731) 3.10 

ป 
1.29 3.37 

ป 
1.17 3.00 

ป 
1.00 2.93 

ป 
1.30 2.50 

น 
0.58 3.21 

ป 
1.19 1.50

นส 
1.00 3.62 

ม 
1.06 3.33 

ป 
0.58 3.74 

ม 
0.92 1.71 

น 
0.95 3.25 

ป 
0.99 2.80 

ป 
1.10 3.52 

ม 
1.17 3.56 

ม 
1.42 3.31 

ป 
1.00 2.76 

ป 
1.26 3.37 

ป 
1.13 3.34 

ป 
1.15 

การสอนแบบอภิปรายในชั้นเรยีน  ผูเรียนไมกลาแสดง
ความคดิเหน็ (N = 732) 

3.18 
ป 

1.47 3.16 
ป 

1.09 3.33 
ป 

2.08 3.27 
ป 

1.11 3.25 
ป 

1.26 3.21 
ป 

1.15 2.25 
น 

0.50 3.57 
ม 

1.00 4.33 
ม 

0.58 3.73 
ม 

0.94 3.29 
ป 

1.70 3.24 
ป 

0.94 3.20 
ป 

0.84 3.47 
ป 

1.17 2.78 
ป 

0.83 3.26 
ป 

0.95 3.13 
ป 

1.26 3.37 
ป 

1.07 3.36 
ป 

1.08 

การสาธติการสืบคนขอมูลในชั้นเรียน แสดงใหเห็น 
ไดไมทั่วถึง (N = 731) 

3.64 
ม 

1.21 3.22 
ป 

0.88 4.00 
ม 

1.00 3.03 
ป 

1.22 3.25 
ป 

1.50 3.61 
ม 

1.12 1.75 
น 

0.50 3.63 
ม 

0.83 4.00 
ม 

1.00 3.68 
ม 

0.89 2.86 
ป 

1.57 3.20 
ป 

0.97 3.20 
ป 

1.10 3.59 
ม 

0.98 3.38 
ป 

1.41 3.42 
ป 

0.92 3.27 
ป 

1.30 3.44 
ป 

1.01 3.43 
ป 

1.03 

การสอนฝกปฏิบัติมีนอยเกนิไป (N = 732) 3.36 
ป 

1.21 3.54 
ม 

1.01 4.00 
ม 

1.00 3.32 
ป 

1.14 3.25 
ป 

1.26 3.59 
ม 

1.15 1.75 
น 

0.96 3.69 
ม 

1.10 3.67 
ม 

0.58 3.63 
ม 

1.02 3.00 
ป 

1.63 3.40 
ป 

0.87 3.00 
ป 

1.00 3.72 
ม 

1.07 3.44 
ป 

1.01 3.34 
ป 

0.99 3.20 
ป 

1.20 3.53 
ม 

1.06 3.51 
ม 

1.08 

เครื่องมือสาํหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ (N = 732) 2.82 
ป 

1.40 3.38 
ป 

1.07 2.67 
ป 

1.53 3.25 
ป 

1.11 3.25 
ป 

1.26 3.58 
ม 

1.20 1.75 
น 

0.96 3.88 
ม 

0.83 3.33 
ป 

1.53 3.82 
ม 

0.85 3.29 
ป 

1.89 3.53 
ม 

1.03 3.00 
ป 

0.71 3.83 
ม 

1.00 3.56 
ม 

1.13 3.47 
ป 

0.92 3.02 
ป 

1.34 3.60 
ม 

1.02 3.56 
ม 

1.06 

วิธีการศกึษาคนควาดวยตนเอง  ไมเหมาะกับผูเรียน
ระดับปริญญาตรี (N = 730) 

1.91 
น 

0.94 2.72 
ป 

1.14 2.33 
น 

1.53 2.55 
ป 

1.08 2.00 
น 

2.00 2.36 
น 

1.09 1.25
นส 

0.50 3.79 
ม 

0.93 1.33
นส 

0.58 3.63 
ม 

1.00 1.57 
น 

0.79 2.71 
ป 

0.96 1.80 
น 

0.84 3.17 
ป 

1.32 2.11 
น 

0.78 3.02 
ป 

0.99 1.83 
น 

0.97 3.01 
ป 

1.17 2.93 
ป 

1.20 

แบบฝกหดัในการทบทวนบทเรียน ไมเพียงพอ  
(N = 732) 

2.45 
น 

0.82 2.62 
ป 

0.98 3.67 
ม 

1.53 2.84 
ป 

1.14 3.00 
ป 

1.63 2.95 
ป 

1.08 1.00
นส 

0.00 3.40 
ป 

1.15 2.00 
น 

1.00 3.68 
ม 

0.98 2.00 
น 

1.53 3.18 
ป 

0.94 2.40 
น 

0.55 3.34 
ป 

1.21 1.63 
น 

0.74 3.04 
ป 

0.97 2.20 
น 

1.16 3.13 
ป 

1.11 3.08 
ป 

1.13 

ไมมีการสาธิตการสืบคนขอมูล (N = 732) 2.09 
น 

1.04 3.06 
ป 

1.19 2.00 
น 

1.73 2.19 
น 

1.11 2.50 
น 

1.73 3.30 
ป 

1.23 1.25
นส 

0.50 3.59 
ม 

1.02 1.33
นส 

0.58 3.59 
ม 

0.98 2.00 
น 

1.53 3.18 
ป 

0.90 1.80 
น 

0.84 3.52 
ม 

1.19 2.89 
ป 

1.69 3.12 
ป 

1.07 2.11 
น 

1.32 3.20 
ป 

1.18 3.13 
ป 

1.22 

ไมมีการใชสื่อประกอบการสอน (N = 732) 
 

1.45
นส 

0.52 2.63 
ป 

1.05 2.00 
น 

1.73 1.98 
น 

1.12 2.00 
น 

0.82 3.11 
ป 

1.25 1.00
นส 

0.00 3.54 
ม 

1.16 2.00 
น 

1.00 3.46 
ป 

1.05 2.00 
น 

1.53 3.16 
ป 

0.98 1.80 
น 

0.84 3.21 
ป 

1.19 1.89 
น 

1.27 3.05 
ป 

1.01 1.74 
น 

1.02 3.02 
ป 

1.21 2.94 
ป 

1.23 

ไมมีการนําชมหองสมุด (N = 731) 
 

1.64 
น 

0.92 2.15 
น 

1.13 2.00 
น 

1.73 2.12 
น 

1.18 1.50
นส 

0.58 3.13 
ป 

1.39 1.25
นส 

0.50 3.30 
ป 

1.39 1.33
นส 

0.58 3.35 
ป 

1.23 2.00 
น 

1.53 3.20 
ป 

1.09 1.80 
น 

0.84 3.23 
ป 

1.33 2.22 
น 

1.20 3.15 
ป 

1.03 1.78 
น 

1.05 2.95 
ป 

1.32 2.88 
ป 

1.34 
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3.3 ปญหาดานสื่อการสอน 
 จากการศึกษาปญหาดานสื่อการสอนของอาจารยและนักศึกษาโดยรวมพบวา

อาจารยและนักศึกษาประสบปญหาใน 2 ระดับ  คือ  ระดับปานกลาง  และ ระดับนอย  ปญหาที่
ประสบในระดับปานกลาง  มี 6 ปญหา   โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก ดังนี้  การ
จัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X =3.42)  การใช PowerPoint ชวยในการสอนมีจํานวนนอย 
( X =3.28) และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไมครอบคลุมทุกหัวขอวิชาที่สอน ( X =3.14)  
สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย  มี 1 ปญหา  คือ ไมมีตํารา หรือ เอกสารประกอบการสอน 
( X =2.37)   

เมื่อพิจารณาปญหาดานสื่อการสอน  จําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม   พบวา
อาจารยประสบปญหาดานสื่อการสอนใน  4 ระดับ คือ  ระดับมาก   ระดับปานกลาง   

ระดับนอย    และระดับนอยที่สุด   ปญหาที่ประสบในระดับมาก   มี  1   ปญหา   คือ  การจัดทํา
เว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X =3.61)  ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง   มี  3   ปญหา   โดย
เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย  3  อันดับแรก  ดังนี้  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไมครอบคลมุทกุหวัขอ
วิชาที่สอน ( X =2.82)  การใช PowerPoint   ชวยในการสอนมีจํานวนนอย  ( X =2.75)  และ 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีจํานวนไมเพียงพอกับจํานวนผูเรียน  ( X =2.68)  สวนปญหาที่
ประสบในระดับนอย  มี 2 ปญหา  คือ   สื่อการสอนมีไมเพียงพอ ( X =1.87)   และ  แผนโปรงใสที่
เขียนดวยลายมือมีขนาดเล็ก และไมชัดเจน ( X =1.63)   สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอยที่สุด    
มี 1 ปญหา  คือ ไมมีตํารา หรือ เอกสารประกอบการสอน ( X =1.24)    

 นักศึกษาประสบปญหาใน   2  ระดับ คือ ระดับปานกลาง และ ระดับนอย  ปญหาที่
ประสบในระดับปานกลาง มี 6 ปญหา  โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก  ดังนี้  การจัดทํา
เว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X =3.40) การใช PowerPoint ชวยในการสอนมีจํานวนนอย 
( X =3.31) และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไมครอบคลุมทุกหัวขอวิชาที่สอน ( X =3.16) 
สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย  มี 1 ปญหา  คือ  ไมมีตํารา หรือ เอกสารประกอบการสอน 
( X =2.44)     

 เมื่อพิจารณาปญหาดานสื่อการสอนที่อาจารยและนักศึกษาประสบ  จําแนกตาม
มหาวิทยาลัย    พบวา 
 อาจารยจากมหาวิทยาลัย  8  แหง    ไดแก    จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั         มหาวทิยาลยั 
เกษตรศาสตร   มหาวทิยาลยัขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชยีงใหม  มหาวทิยาลยัทกัษิณ  มหาวทิยาลยั
บูรพา   มหาวทิยาลยัมหาสารคาม   และ  มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ  ประสบปญหาดานสื่อการ
สอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  การจัดทําเว็บชวยสอนยงัมีจาํนวนนอย ( X = 3.45, X = 
2.67, X = 5.00, X = 2.00, X = 4.67, X = 3.83, X = 3.40  และ X = 3.88 ตามลําดบั)    



 86

 นิสิต/นักศกึษาจากมหาวทิยาลยั 6 แหง ไดแก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร   มหาวทิยาลัยขอนแกน   มหาวทิยาลัยเชียงใหม  มหาวทิยาลัย
ทักษิณ   และ  มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ประสบปญหาดานสื่อการสอน ทีม่ีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกนั 
คือ  การจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X = 3.37, X = 2.85, X = 3.55, X = 3.52,  
X = 3.64และ X = 3.59  ตามลําดับ) (ตารางที่ 21) 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางที ่21   ปญหาในการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดของอาจารยและนักศึกษา  ในดานสื่อการสอน   จาํแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ปญหาในดานสื่อการสอน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
ไมมีตํารา / เอกสารประกอบการสอน (N = 732) 1.09

นส 
0.30 2.00 

น 
1.06 1.67 

น 
1.15 2.14 

น 
1.12 1.50

นส 
0.58 2.33 

น 
1.17 1.00

นส 
0.00 2.38 

น 
1.08 2.00 

น 
0.00 2.75 

ป 
1.23 1.14

นส 
0.38 2.65 

ป 
1.09 1.20

นส 
0.45 2.53 

ป 
1.38 1.11

นส 
0.33 2.78 

ป 
1.13 1.24

นส 
0.48 2.44 

น 
1.19 2.37 

น 
1.19 

สื่อการสอนมีไมเพียงพอ (N = 730) 1.91 
น 

1.04 2.41 
น 

1.07 2.33 
น 

1.15 2.33 
น 

1.16 1.50
นส 

0.58 2.70 
ป 

1.10 1.00
นส 

0.00 2.54 
ป 

0.96 2.00 
น 

1.00 2.96 
ป 

1.05 1.71 
น 

1.11 3.09 
ป 

0.95 2.20 
น 

1.10 2.84 
ป 

1.18 2.11 
น 

1.17 2.96 
ป 

1.05 1.87 
น 

1.00 2.71 
ป 

1.10 2.66 
ป 

1.11 

แผนโปรงใสที่เขียนดวยลายมือมีขนาดเลก็และ 
ไมชัดเจน (N = 729) 

1.90 
น 

0.99 2.40 
น 

1.13 1.33
นส 

0.58 2.09 
น 

1.25 1.00
นส 

0.00 2.76 
ป 

1.11 1.50
นส 

0.58 2.73 
ป 

1.08 2.33 
น 

1.15 2.97 
ป 

1.19 1.43
นส 

0.79 3.09 
ป 

0.95 1.80 
น 

0.84 2.60 
ป 

1.26 1.50
นส 

0.93 2.98 
ป 

1.13 1.63 
น 

0.83 2.69 
ป 

1.19 2.62 
ป 

1.19 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีจํานวนไมเพียงพอกับ
จํานวนผูเรียน (N = 730) 

2.45 
น 

1.04 2.84 
ป 

1.30 2.33 
น 

1.15 2.62 
ป 

1.10 4.00 
ม 

2.00 3.30 
ป 

1.23 1.00
นส 

0.00 3.01 
ป 

1.14 3.33 
ป 

1.53 3.37 
ป 

1.12 2.83 
ป 

1.72 3.42 
ป 

1.08 3.40 
ป 

0.55 3.30 
ป 

1.28 2.50 
น 

1.77 3.22 
ป 

1.02 2.68 
ป 

1.46 3.12 
ป 

1.19 3.10 
ป 

1.21 

บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไมครอบคลุมทกุหัวขอ
วิชาทีส่อน (N = 730) 

3.18 
ป 

1.25 3.02 
ป 

1.21 2.33 
น 

1.15 2.55 
ป 

1.08 4.00 
ม 

2.00 3.18 
ป 

1.11 1.00
นส 

0.00 3.30 
ป 

1.16 3.33 
ป 

1.53 3.48 
ป 

1.16 2.83 
ป 

1.72 3.22 
ป 

0.99 2.20 
น 

1.10 3.36 
ป 

1.27 3.00 
ป 

1.85 3.22 
ป 

1.03 2.82 
ป 

1.54 3.16 
ป 

1.16 3.14 
ป 

1.19 

การจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย (N = 730) 3.45 
ป 

1.04 3.37 
ป 

1.03 2.67 
ป 

0.58 2.85 
ป 

1.20 5.00
มส 

0.00 3.55 
ม 

1.17 2.00 
น 

1.15 3.52 
ม 

0.85 4.67
มส 

0.58 3.64
ม. 

1.12 3.83 
ม 

1.47 3.40 
ป 

0.93 3.40 
ป 

0.55 3.59 
ม 

1.19 3.88 
ม 

1.36 3.30 
ป 

1.09 3.61 
ม 

1.24 3.40 
ป 

1.11 3.42 
ป 

1.12 

การใช  PowerPoint  ชวยในการสอนมีจาํนวนนอย  
(N = 728) 

2.73 
ป 

1.42 3.21 
ป 

1.15 2.67 
ป 

1.53 2.59 
ป 

1.29 4.00 
ม 

2.00 3.49 
ป 

1.19 1.00
นส 

0.00 3.47 
ป 

0.83 4.67
มส 

0.58 3.59 
ม 

1.07 2.83 
ป 

1.47 3.31 
ป 

0.90 2.20 
น 

0.45 3.46 
ป 

1.23 2.63 
ป 

1.51 3.37 
ป 

0.99 2.75 
ป 

1.50 3.31 
ป 

1.13 3.28 
ป 

1.17 

                                       
                                       
                                       
                                       

 
 

Acer123
Text Box
87



 88

3.4 ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน 
 จากการศึกษาปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียนของอาจารยและนักศึกษาโดยรวม  

พบวาอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาใน   2  ระดับ  คือ  ระดับปานกลาง  และ ระดับนอย   
ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  2 ปญหา   คือ  กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป ( X =3.17)  
และ  กลุมผูเรียนมีขนาดไมเหมาะสมกับสภาพหองเรียน ( X =2.74) สําหรับปญหาที่ประสบใน
ระดับนอย  มี 1 ปญหา  คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนนอยเกินไป  ( X =2.36)   

 เมื่อพิจารณาปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน  จําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  
พบวา 

 อาจารยประสบปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียนใน  3  ระดับ   คือ  ระดับมาก   
ระดับปานกลาง  และ ระดับนอยที่สุด  ปญหาที่ประสบในระดับมาก มี 1 ปญหา คือ กลุมผูเรียนมี
จาํนวนมากเกินไป ( X =4.00)  ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง มี 1 ปญหา   คือ กลุมผูเรียนมี
ขนาดไมเหมาะสมกับสภาพหองเรียน  ( X =2.62)   และ ปญหาที่ประสบในระดับนอยที่สุด   
มี 1 ปญหา   คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนนอยเกินไป ( X =1.34)    

 นักศึกษาประสบปญหาใน  2 ระดับ คือ ระดับปานกลาง และ ระดับนอยปญหาที่
ประสบในระดับปานกลาง  มี  2 ปญหา  คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป ( X =3.12)  และ 
กลุมผูเรียนมีขนาดไมเหมาะสมกับสภาพหองเรียนชั้นเรียน ( X =2.75) สําหรับปญหาที่ประสบใน
ระดับนอย  มี 1  ปญหา   คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนนอยเกินไป ( X =2.43)   

 เมื่อพิจารณาปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน  ที่อาจารยและนักศึกษาประสบ   
จําแนกตามมหาวิทยาลัย  พบวา  

 อาจารยจากมหาวิทยาลยั 8 แหง ไดแก จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  มหาวทิยาลัยขอนแกน  มหาวทิยาลยัเชียงใหม  มหาวทิยาลยัทกัษณิ  
มหาวิทยาลยับูรพา  มหาวทิยาลยัมหาสารคาม   และ  มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสบ
ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ  กลุมผูเรียนมจีํานวนมากเกินไป 
( X = 4.27, X = 4.33, X = 4.00, X = 1.50, X = 3.67, X = 3.29, X = 4.60  และ X = 5.00  
ตามลําดับ)  

 นิสิต/นักศกึษาจากมหาวทิยาลยั 8 แหง ไดแก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  มหาวทิยาลยัขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชยีงใหม  มหาวทิยาลยัทกัษณิ  
มหาวิทยาลยับูรพา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสบปญหา
ดานขนาดของกลุมผูเรียน ที่มีคาเฉลีย่สูงสุดตรงกันคือ กลุมผูเรียนมีจาํนวนมากเกินไป ( X = 2.98, 
X = 2.95, X = 3.22, X = 3.13, X = 2.98, X = 3.84, X = 2.96  และ X = 3.14 
ตามลําดับ) (ตารางที่ 22) 



ตารางที ่ 22  ปญหาในการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุดของอาจารยและนักศึกษา  ในดานขนาดของกลุมผูเรียน   จําแนกตามมหาวทิยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ปญหาในดานขนาดของกลุมผูเรียน 

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกนิไป (N = 732) 
 

4.27 
ม 

0.79 2.98 
ป 

1.18 4.33 
ม 

1.15 2.95 
ป 

1.29 4.00 
ม 

1.41 3.22 
ป 

1.27 1.50
นส 

0.58 3.13 
ป 

1.35 3.67 
ม 

1.53 2.98 
ป 

1.25 3.29 
ป 

1.60 3.84 
ม 

0.96 4.60
มส 

0.55 2.96 
ป 

1.31 5.00
มส 

0.00 3.14 
ป 

1.04 4.00 
ม 

1.32 3.12 
ป 

1.24 3.17 
ป 

1.26 

กลุมผูเรียนมีจํานวนนอยเกนิไป (N = 730) 
 

1.00
นส 

0.00 2.05 
น 

0.96 1.33
นส 

0.58 2.32 
น 

1.06 1.25
นส 

0.50 2.27 
น 

1.02 1.25
นส 

0.50 2.52 
ป 

1.26 1.33
นส 

0.58 2.68 
ป 

1.14 2.00 
น 

1.73 2.45 
น 

1.00 1.80 
น 

0.45 2.43 
น 

1.18 1.00
นส 

0.00 2.67 
ป 

0.94 1.34
นส 

0.81 2.43 
น 

1.09 2.36 
น 

1.11 

กลุมผูเรียนมีขนาดไมเหมาะสมกับสภาพหองเรียน  
(N = 731) 

2.90 
ป 

1.10 2.65 
ป 

1.10 3.00 
ป 

1.73 2.58 
ป 

1.19 3.00 
ป 

1.41 2.74 
ป 

1.18 1.50
นส 

0.58 2.76 
ป 

1.24 2.00 
น 

1.00 2.65 
ป 

1.21 2.29 
น 

1.60 3.24 
ป 

1.04 2.80 
ป 

0.45 2.51 
ป 

1.22 2.89 
ป 

1.62 3.02 
ป 

1.10 2.62 
ป 

1.28 2.75 
ป 

1.18 2.74 
ป 

1.19 
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3.5 ปญหาดานการวัดผลการเรียน 
 จากการศึกษาปญหาดานการวัดผลการเรียนของอาจารยและนักศึกษาโดยรวม  

พบวาอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาเพียงระดับเดียวคือ ระดับปานกลาง ทุกรายการ  โดย
เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียวไมสามารถวัด
ความรูและความเขาใจไดทั้งหมด ( X =3.39) การวัดผลจากการทํารายงานเพียงอยางเดียวโดย 
ไมมีการสอบไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด ( X =3.27) และการวัดผลโดยใชคะแนนแบบฝกหัด 
ไมบรรลุวัตถุประสงค เนื่องจากมีการลอกซึ่งกันและกัน ( X =3.13)      

 เมื่อพิจารณาปญหาดานการวัดผลการเรียน    จําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม 
พบวา 

 อาจารยประสบปญหาดานการวัดผลการเรียนใน 3 ระดับ คือ ระดับมาก   ระดับ 
ปานกลาง  และ ระดับนอย  ปญหาที่ประสบในระดับมาก  มี 1 ปญหา   คือ  การวัดผลจากการทํา
รายงานเพียงอยางเดียว โดยไมมีการสอบไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด ( X =3.78)   สวนปญหาที่
ประสบในระดับปานกลาง มี 3 ปญหา คือ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียวไมสามารถ 
วัดความรูและความเขาใจไดทั้งหมด ( X =3.50) การวัดผลโดยใชคะแนนแบบฝกหัดไมบรรลุ 
วัตถุประสงค เนื่องจากมีการลอกซึ่งกันและกัน ( X =3.26) และ  การวัดผลโดยการเช็คชื่อเขา 
ชั้นเรียนทุกครั้งทําไดลําบาก ( X =2.84) สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย  มี 2  ปญหา   คือ   
สัดสวนของคะแนนแบบฝกหัดนอยเกินไป ( X =1.76)  และสัดสวนของคะแนนรายงานมากเกินไป  
( X =1.64)    

 นักศึกษาประสบปญหาเพียงระดับเดียวคือ ระดับปานกลาง  ทุกรายการ โดยเรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ย 3 อันดับแรก ดังนี้ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียวไมสามารถวัดความรู
และความเขาใจไดทั้งหมด ( X =3.38) การวัดผลจากการทํารายงานเพียงอยางเดียวโดยไมมี 
การสอบไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด ( X =3.24) และ การวัดผลโดยใชคะแนนแบบฝกหัดไมบรรลุ
วัตถุประสงค เนื่องจากมีการลอกซึ่งกันและกัน ( X =3.13)     

 เมื่อพิจารณาปญหาดานการวัดผลการเรียนที่อาจารยและนักศึกษาประสบ    จําแนก
ตามมหาวิทยาลัย  พบวา 

  อาจารยจากมหาวิทยาลยั 5 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
มหาวิทยาลยัขอนแกน   มหาวิทยาลัยทกัษิณ   มหาวทิยาลยับูรพา  และ มหาวทิยาลัยศรีนครนิท
รวิโรฒ ประสบปญหาดานการวัดผลการเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกนั   คือ การวดัผลจากการทาํ
รายงานเพียงอยางเดยีว โดยไมมีการสอบไมสามารถเชือ่ถือไดทั้งหมด ( X = 4.33, X = 4.75, X = 
4.67, X = 3.57 และ X = 4.25  ตามลําดับ)      ขณะที่อาจารยจากมหาวทิยาลยั  4  แหง ไดแก   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน  และ  
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มหาวิทยาลยัเชียงใหม  ประสบปญหาดานการวัดผลการเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ การ
วัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวัดความรูและความ เขาใจไดทั้งหมด  ( X = 3.18, 
X = 4.33, X = 4.75 และ X = 3.50  ตามลําดับ) 

 นักศกึษา/นิสติจากมหาวิทยาลัย 5 แหง ไดแก  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร  มหาวทิยาลัยเชยีงใหม  มหาวทิยาลยัมหาสารคาม  และ 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสบปญหาดานการวัดผลการเรียน ทีม่ีคาเฉลีย่สูงสุดตรงกนั   
คือ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวดัความรูและความเขาใจไดทัง้หมด   ( X = 
3.57, X = 3.21, X = 3.55, X = 3.29  และ X = 3.43  ตามลําดับ)  ขณะที่นกัศึกษาจาก
มหาวิทยาลยั 3  แหง ไดแก  มหาวทิยาลัยเชียงใหม  มหาวทิยาลยัทกัษิณ และ มหาวิทยาลัยบูรพา  
ประสบปญหาดานการวัดผลการเรียน ที่มคีาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ  การวัดผลจากการทาํรายงาน
เพียงอยางเดยีวโดยไมมกีารสอบไมสามารถเชื่อถือไดทัง้หมด  ( X = 3.39, X = 3.18 และ X = 
3.56  ตามลําดับ)   

 อาจารยและนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 3  แหง ไดแก   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยทักษิณ และ มหาวิทยาลัยบูรพา  ประสบปญหาดานการวัดผลการเรียน  ที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุดตรงกัน คือ การวัดผลจากการทํารายงานเพียงอยางเดียวโดยไมมีการสอบไมสามารถเชื่อถือ
ไดท้ังหมด ( X = 4.75, X = 3.39, X = 4.67, X = 3.18, X = 3.57  และ X = 3.56  ตามลําดับ)  
(ตารางที่ 23) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



ตารางที ่ 23  ปญหาในการสอนวชิาการใชหองสมุดของอาจารยและนักศึกษา  ในดานการวัดผลการเรียน     จาํแนกตามมหาวิทยาลัย 
 

มหาวิทยาลัย 
จฬ. มก. มข. มช. มท. มบ. มมส. มศว. รวม 

อาจารย 
(N = 11) 

นักศกึษา 
(N = 81) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 94) 

อาจารย 
(N = 4) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 3) 

นักศกึษา 
(N = 91) 

อาจารย 
(N = 7) 

นักศกึษา 
(N = 55) 

อาจารย 
(N = 5) 

นักศกึษา 
(N = 90) 

อาจารย 
(N = 9) 

นักศกึษา 
(N = 93) 

อาจารย 
(N = 46) 

นักศกึษา 
(N=686) 

รวม 
(N=732) ปญหาในดานการวัดผลการเรียน  

x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D x  S.D 
สัดสวนของคะแนนแบบฝกหดันอยเกนิไป (N = 731) 
 

1.82 
น 

0.75 2.79 
ป 

1.01 2.67 
ป 

1.15 2.91 
ป 

1.08 1.00
นส 

0.00 2.77 
ป 

1.03 1.00
นส 

0.00 3.16 
ป 

1.15 1.67 
น 

0.58 3.08 
ป 

1.10 1.57 
น 

1.13 3.18 
ป 

0.96 2.40 
น 

0.55 2.87 
ป 

1.22 1.78 
น 

1.20 3.02 
ป 

1.01 1.76 
น 

0.93 2.96 
ป 

1.08 2.89 
ป 

1.11 

สัดสวนของคะแนนรายงานมากเกินไป (N = 731) 
 

1.73 
น 

0.79 2.73 
ป 

1.00 2.00 
น 

1.00 2.54 
ป 

1.03 1.00
นส 

0.00 2.89 
ป 

1.16 1.00
นส 

0.00 2.93 
ป 

1.10 2.00 
น 

1.00 2.86 
ป 

1.12 1.57 
น 

1.13 3.09 
ป 

0.89 2.40 
น 

0.55 2.67 
ป 

1.20 1.44
นส 

1.01 3.01 
ป 

0.95 1.64 
น 

0.88 2.83 
ป 

1.08 2.76 
ป 

1.10 

การวัดผลโดยการเชค็ชือ่เขาชั้นเรยีนทุกครั้งทําได
ลําบาก  (N = 731) 
 

2.36 
น 

1.43 2.62 
ป 

1.15 2.33 
น 

1.53 2.64 
ป 

1.24 2.33 
น 

0.58 2.87 
ป 

1.29 1.75 
น 

0.96 3.02 
ป 

1.14 2.67 
ป 

1.53 2.69 
ป 

1.16 2.14 
น 

1.35 2.89 
ป 

1.05 4.00 
ม 

0.71 2.60 
ป 

1.23 4.22 
ม 

0.97 3.20 
ป 

1.09 2.84 
ป 

1.43 2.82 
ป 

1.19 2.82 
ป 

1.21 

การวัดผลโดยใชคะแนนแบบฝกหัด  ไมบรรลุ 
วัตถุประสงค เนื่องจากมีการลอกซึ่งกันและกนั 
(N = 732) 

2.00 
น 

1.18 2.75 
ป 

1.17 4.33 
ม 

0.58 2.81 
ป 

1.19 4.75
มส 

0.50 3.33 
ป 

1.17 2.25 
น 

0.96 3.41 
ป 

1.13 4.00 
ม 

1.00 3.13 
ป 

1.18 3.29 
ป 

1.70 3.45 
ป 

0.90 3.00 
ป 

0.71 2.84 
ป 

1.33 4.11 
ม 

0.93 3.34 
ป 

0.89 3.26 
ป 

1.41 3.13 
ป 

1.16 3.13 
ป 

1.18 

การวัดผลจากการทํารายงานเพยีงอยางเดียว โดยไมมี
การสอบ ไมสามารถเชือ่ถือไดทั้งหมด (N = 731) 

3.09 
ป 

1.51 3.22 
ป 

1.16 4.33 
ม 

0.58 2.85 
ป 

1.32 4.75
มส 

0.50 3.39 
ป 

1.17 3.00 
ป 

2.31 3.41 
ป 

1.14 4.67
มส 

0.58 3.18 
ป 

1.23 3.57 
ม 

1.81 3.56 
ม 

0.90 3.80 
ม 

0.45 3.11 
ป 

1.28 4.25 
ม 

1.04 3.30 
ป 

0.98 3.78 
ม 

1.40 3.24 
ป 

1.18 3.27 
ป 

1.20 

การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวัด
ความรูและความเขาใจ  ไดทั้งหมด (N = 732) 

3.18 
ป 

1.54 3.57 
ม 

1.07 4.33 
ม 

0.58 3.21 
ป 

1.27 4.75
มส 

0.50 3.38 
ป 

1.17 3.50 
ป 

1.91 3.55 
ม 

1.04 3.33 
ป 

1.15 3.16 
ป 

1.33 3.29 
ป 

1.70 3.55 
ม 

0.90 3.40 
ป 

0.55 3.29 
ป 

1.25 3.33 
ป 

1.22 3.43 
ป 

1.02 3.50 
ป 

1.33 3.38 
ป 

1.15 3.39 
ป 

1.16 
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ตอนที่ 4  ขอเสนอแนะของอาจารยและนักศึกษาตอวิชาการใชหองสมุด 
 
จากคําถามปลายเปดของแบบสอบถาม อาจารยและนักศึกษาไดเสนอแนะเกี่ยวกับ

วิชาการใชหองสมุด  สรุปไดดังนี้ 
4.1 อาจารยจํานวน 23 คน ไดเสนอแนะในเรื่องการสอนวิชาการใชหองสมุดมีรายละเอียด 

ดังนี้ 
4.1.1 ดานเนื้อหา   (13  คน) 

1. ควรปรับปรุงเนื้อหาใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน (7 คน) 
2. ควรเนนเนื้อหาเรื่องการเขาถึงสารสนเทศและการสืบคนขอมูล  (3 คน) 
3. ควรเนนเนื้อหาเรื่องการสงเสริมการอาน  (1 คน) 
4. ควรปรับปรุงเนื้อหาใหสามารถนําไปใชในชีวิตประจําวันได (1 คน) 
5. ไมควรมีเนื้อหามากหรือละเอียดเกินไป  (1 คน) 

4.1.2 ดานวิธีการสอน  (7  คน) 
1. ควรใชเทคนิคการสอนหลายๆ แบบ  (4 คน) 
2. ควรสอนดวยวิธีการบรรยาย การสาธิต และการฝกปฏิบัติ (2 คน) 
3. ควรเลือกวิธีการสอนใหเหมาะสมกับเนื้อหาแตละเรื่อง (1 คน) 

4.1.3 ดานสื่อการสอน  (13  คน) 
1. ควรใชสื่อการสอนที่ทันสมัย  เชน  บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  (6 คน) 
2. ควรมีการพัฒนาสื่อการสอนในรูปแบบเว็บ หรือ จัดทําเว็บชวยสอนที่ผูเรียน

สามารถศึกษาดวยตนเองไดทุกที่ทุกเวลาบนเครือขายอินเทอรเน็ต  (2 คน) 
3. ควรเลือกใชสื่อการสอนใหตรงกับเนื้อหา  (1 คน) 
4. ควรมีตัวอยางของทรัพยากรสารนิเทศที่เปนของจริง แสดงใหนักศึกษา  

(1 คน) 
5. ควรใชโปรแกรม E-learning  มาชวยในการสอน  (1 คน) 
6. ควรมีจํานวนคอมพิวเตอรใหเพียงพอกับจํานวนนักศึกษาเพื่อฝกปฏิบัติได  

(1 คน) 
7. ควรสรางสื่อการสอนใหดึงดูด นาสนใจ  (1 คน) 

4.1.4 ดานขนาดของกลุมผูเรียน (18  คน) 
1. ควรลดขนาดของกลุมผูเรียน เพื่อใหผูสอนสามารถดูแลผูเรียนไดอยาง 

ทั่วถึง  (5 คน) 
2. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ  30-35  คน  (3 คน) 
3. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ  30-50  คน  (3 คน) 
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4. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนไมเกิน  50  คน   (3 คน) 
5. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนไมเกิน  30  คน  (2 คน) 
6. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ  20-50  คน  (1 คน) 
7. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ   20-35  คน  (1 คน) 

4.1.5 ดานการวัดผลการเรียน    (8  คน) 
1. ควรมีเกณฑการวัดผลที่เปนมาตรฐานเดียวกัน  (2 คน) 
2. ควรมีการวัดผลหลายวิธี  เชน  ทดสอบยอย  สอบรายงาน  แบบฝกหัด   

(2 คน) 
3. ควรวัดผลตามวัตถุประสงคของการเรียน  (1 คน) 
4. ควรมีการทดสอบยอยหลังจบบทเรียนแตละเรื่อง  (1 คน) 
5. การวัดผลการเรียนควรเนนการทําแบบฝกหัดและรายงาน (1 คน) 
6. ไมควรใชการสอบเปนตัววัดผลเพียงอยางเดียว  (1 คน) 

4.1.6 ขอเสนอแนะอื่นๆ    (5  คน) 
1. หองเรียนควรมีส่ือการสอนใหพรอม เชน แผนใส  คอมพิวเตอร  ไมโครโฟน  

เปนตน (2 คน) 
2. วิชาการใชหองสมุด  ควรเปลี่ยนเนื้อหาเปนเรื่อง Information  Literacy 

Skill  หรือ  Learning   Skill  (1 คน) 
3. วิชาการใชหองสมุด ควรเปนวิชาบังคับพื้นฐานในทุกสถาบันการศึกษา   

(1 คน) 
4. ควรมีการสอบถามผูเรียนถึงความตองการที่จะเรียนรูเร่ืองใดนอกเหนือจาก

แผนการสอน  (1 คน) 
 
4.2 นักศึกษา  จํานวน  322  คน  ไดเสนอแนะในเรื่องการสอนวิชาการใชหองสมุด   

มีรายละเอียดดังนี้ 
4.2.1 ดานเนื้อหา   (92  คน) 

1. เนื้อหาที่เรียนควรนําไปใชในชีวิตประจําวันได  (32 คน) 
2. เนื้อหาควรปรับปรุงใหทันสมัย  (19 คน) 
3. เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชหองสมุด  (12 คน) 
4. เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนขอมูล เชน OPAC   Search Engine   

 ฐานขอมูลออนไลน  (11 คน) 
5. เนื้อหาควรกระชับ  ไมละเอียดเกินไป  (9  คน) 
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6. เนื้อหาไมควรวกวนไปมา  ทําใหสับสนไดงาย  (5  คน) 
7. เนื้อหาควรเพิ่มเร่ืองอินเทอรเน็ตใหมากขึ้น  (2  คน) 
8. เนื้อหาควรเนนเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศ  (2  คน) 

4.2.2 ดานวิธีการสอน  (110  คน) 
1. วิธีการสอนควรเนนการฝกปฏิบัติ เพื่อนําไปใชในชีวิตประจําวัน  (48 คน) 
2. วิธีการสอนควรใชเทคนิคการสอนหลายๆ แบบไมใชการบรรยายเพียงอยาง

เดียว  (38 คน) 
3. วิธีการสอนควรมีการบรรยายและสื่อการสอนประกอบ (12 คน) 
4. ระหวางการเรียนควรมีการเปดโอกาสใหไดแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน  

(7 คน) 
5. ควรมีการจัดกิจกรรมในชั้นเรียน  (3  คน) 
6. วิธีการสอนควรเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  (2  คน) 

4.2.3 ดานสื่อการสอน  (122  คน) 
1. ควรมีสื่อหลายประเภท  ไมเพียงตําราหรือเอกสารประกอบการสอน   

(40 คน) 
2. ควรใชสื่อทันสมัย เพื่อใหนาสนใจในการเรียน  (34 คน) 
3. ควรเพิ่มส่ือการสอน ใหเพียงพอกับจํานวนผูเรียน  (21 คน) 
4. ควรมีคอมพิวเตอร  มาชวยประกอบการสอน  (18 คน) 
5. ควรเลือกใชสื่อการสอนใหตรงกับเนื้อหา  (5 คน) 
6. ควรสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนใหมากขึ้น  (4 คน) 

4.2.4 ดานขนาดของกลุมผูเรียน (156  คน) 
1. ควรมีขนาดกลุมผู เ รียนไมมาก  เพื่อผูสอนจะดูแลนักศึกษาไดทั่วถึง   

(68 คน) 
2. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ   20-50  คน  (33 คน) 
3. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ  30-40  คน  (16 คน) 
4. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนไมเกิน  50  คน  (12 คน) 
5. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนไมเกิน 30   คน  (11 คน) 
6. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนพอเหมาะกับขนาดหองเรียนหรืออุปกรณการเรียน  

(10 คน) 
7. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ  15-25  คน  (4  คน) 
8. ควรมีขนาดกลุมผูเรียนไมเกิน  80  คน  (2 คน) 
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4.2.5 ดานการวัดผลการเรียน    (63 คน) 
1. ควรเนนเก็บคะแนนสอบปฏิบัติ (14 คน) 
2. ควรมีการวัดผลหลายวิธี  ไมเนนวิธีใดวิธีหนึ่ง  (11 คน) 
3. ควรมีเกณฑการวัดผลที่เปนมาตรฐานเดียวกัน  (11 คน) 
4. ควรมีการทดสอบยอยหลังจบบทเรียนแตละเรื่อง  (11 คน) 
5. ควรเนนคะแนนแบบฝกหัด  (9 คน) 
6. ควรมีการวัดผลทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ  (3 คน) 
7. ควรมีคะแนนพฤติกรรมความสนใจระหวางเรียน  (1 คน) 
8. วิชาการใชหองสมุดควรมกีารใหผลคะแนนเพียง P หรือ F (1 คน) 
9. ไมควรมีการเก็บคะแนนรายงาน  (1 คน) 
10. ไมควรใชการสอบเปนตัววัดผลเพียงอยางเดียว  (1 คน) 

4.2.6 ขอเสนอแนะอื่นๆ     (22    คน) 
1. ผูสอนควรลดความเร็วในการพูดใหชาลง เพื่อผูเรียนจะสามารถจับใจความ

ที่เรียนได  (7 คน) 
2. ควรจัดกลุมผูเรียนสาขาเดียวกันใหเรียนในหองเดียวกัน   (5 คน) 
3. ควรมีการปูพื้นฐานกอนเรียนวิชาการใชหองสมุด  (3 คน) 
4. ควรใหวิชาการใชหองสมดุเปนวิชาบังคับ  (2 คน) 
5. ควรใหวิชาการใชหองสมุดเปนวิชาเลือก  (1 คน) 
6. วิชาการใชหองสมุดควรมี  3  หนวยกิต  (1 คน) 
7. ควรพาชมหองสมุดกอนเริ่มตนเรียน  (1 คน) 
8. ควรพัฒนาเทคนิคการสอน  เพื่อใหเกิดความสนใจระหวางเรียน  (1 คน) 
9. ควรสราง Homepage ของวิชา เพื่อผูเรียนจะไดเขาถึงไดงาย  (1 คน) 

 



บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 
 การวิจัยเรื่อง  “ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีตอวิชาการใช
หองสมุดในมหาวิทยาลัยของรัฐ“ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา ความคิดเห็นของอาจารยภาควิชา
บรรณารักษศาสตร  และนักศึกษาระดับปริญญาตรี  ตอวิชาการใชหองสมุด  ในดานเนื้อหา  
วิธีการสอน  ส่ือการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน  การวัดผลการเรียน  และประโยชนที่ไดรับ  รวมทั้ง
ปญหาในการเรียนการสอนตอวิชาการใชหองสมุด เพื่อเปนแนวทางแกภาควิชาบรรณารักษศาสตร   
ในการปรับปรุงและจัดการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุด 

 การวิจัยครั้งนี้ ไดกําหนดสมมติฐานของการวิจัยไว 3 ขอ คือ 
 

1. อาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรเห็นดวยอยางยิ่งวาวิชาการใชหองสมุดควรมี 
เนื้อหาทั้งการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน วิธีการสอนเนนการทําแบบฝกหัด และวัดผล
โดยการใหทําแบบฝกหัด  การสอบ  และการทํารายงาน 

2. นักศึกษาระดับปริญญาตรีเห็นดวยอยางยิ่งวาวิชาการใชหองสมุดควรมีเนื้อหา 
เนนเรื่องการเขียนรายงาน  และวัดผลการเรียนจากแบบฝกหัดและรายงาน 

3. ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบในระดับมากคือกลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป   

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ โดยสงแบบสอบถามฉบับสมบูรณทางไปรษณีย  
ใหแกอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรและนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ผานการเรียนวิชาการใช
หองสมุดในมหาวิทยาลัยของรัฐ  8 แหง  จํานวนทั้งสิ้น 791 ชุด   โดยใหแกอาจารย จํานวน 66 ชุด 
และนักศึกษา จํานวน 725 ชุด   และไดรับแบบสอบถามกลับคืนจากอาจารยจํานวน  46  ชุด    
คิดเปนรอยละ 69.69  จากนักศึกษาจํานวน  686  ชุด  คิดเปนรอยละ 94.62   ดังนั้น  ไดรับ 
แบบสอบถามกลับคืนมาที่สมบูรณและนํามาวิเคราะหไดจากอาจารยและนักศึกษา  รวมทั้งสิ้น
จํานวน 732  ชุด   คิดเปนรอยละ  92.54  ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด 
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 ผลการวิจัยสามารถสรุปและอภิปรายไดดังนี้ 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  

1.   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  แบงออกเปน  2  สวน  คือ  
1.1 ขอมูลสวนตัวของอาจารย 

   จากจํานวนอาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตร /สารนิเทศาสตรที่ตอบ 
แบบสอบถามทั้งหมด   46  คน   พบวา   จํานวนมากที่สุด 11  คน  (รอยละ 23.91)   เปนอาจารย 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  รองลงมา จํานวน  9  คน  (รอยละ 19.57)  เปนอาจารยมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ   และนอยที่สุด  จํานวน  3  คน  (รอยละ 6.52)  เทากัน   เปนอาจารย
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  และมหาวิทยาลัยทักษิณ  (ตารางที่ 4 ) 
    เมื่อพิจารณาตามระดับการศึกษา (ตารางที่ 5) พบวา อาจารยจํานวนมากที่สุด  
42  คน  (รอยละ 91.30)  มีการศึกษาในระดับปริญญาโท  และจํานวน 4  คน (รอยละ 8.70)  มี
ระดับการศึกษาปริญญาเอก  
   เมื่อพิจารณาตามประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุด  (ตารางที่ 6)  
พบวา  อาจารยจํานวนมากที่สุด 17 คน (รอยละ 36.95)   มีประสบการณในการสอนวิชาการใช
หองสมุด  15  ปข้ึนไป   รองลงมาจํานวน 15 คน (รอยละ 32.61)  มีประสบการณในการสอน
วิชาการใชหองสมุด 1-5 ป   และอาจารยจํานวนนอยที่สุด 2 คน (รอยละ 4.35) มีประสบการณ 
ในการสอนวิชาการใชหองสมุด นอยกวา 1  ป 

1.2 ขอมูลสวนตัวของนักศึกษา 
   จากจํานวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ผานการเรียนวิชาการใชหองสมุด   
ที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 686 คน พบวา   จํานวนมากที่สุด  94  คน  (รอยละ 13.70)  เปน 
นักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแกน   รองลงมา จํานวน  93   คน (รอยละ 13.55)   เปนนักศึกษา
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  และนอยที่สุด จํานวน  55  คน (รอยละ 8.02)  เปนนักศึกษา
มหาวิทยาลัยบูรพา (ตารางที่ 4) 
              เมื่อพิจารณาลักษณะวิชาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาการใชหองสมุด  (ตารางที่ 7)  
พบวา  นักศึกษาจํานวนมากที่สุด 586 คน (รอยละ 85.42) ลงทะเบียนเรียนวิชาการใชหองสมุด
เปนวิชาบังคับ และจํานวน 100 คน (รอยละ 14.58) ลงทะเบียนเรียนเปนวิชาเลือก 
   เมื่อพิจารณาชั้นปที่นักศึกษาเรียนวิชาการใชหองสมุด (ตารางที่ 8) พบวา   
นักศึกษาจํานวนมากที่สุด   จํานวน   630   คน  (รอยละ 91.83)   เรียนวิชาการใชหองสมุดใน 
ชั้นปที่ 1   รองลงมาจํานวน   53  คน  (รอยละ 7.73)    เรียนวิชาการใชหองสมุดในชั้นปที่ 2   และ
นักศึกษาจํานวนนอยที่สุด จํานวน  3  คน (รอยละ 0.44)   เรียนวิชาการใชหองสมุดในชั้นปที่ 3 
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2. ความคิดเห็นที่มีตอวิชาการใชหองสมุด   
  ความคิดเห็นที่มีตอวิชาการใชหองสมุด   ครอบคลุมในดานเนื้อหาวิชา   วิธีการสอน     
ส่ือการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน  การวัดผลการเรียน  และประโยชนที่ไดรับจากการเรียน   
  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิชาการใชหองสมุด ใน
ดานตางๆ โดยรวม (ตารางที่ 9) ไดแก  เนื้อหา   วิธีการสอน   สื่อการสอน    ขนาดของกลุมผูเรียน    
การวัดผลการเรียน  และประโยชนที่ไดรับจากการเรียน    พบวา   อาจารยและนักศึกษา 
มีความคิดเห็นใน  2 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยปานกลาง   ความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยมาก  มี  4  รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ความคิดเห็นดานเนื้อหา ( X =4.05)   
สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง   มี 1  รายการ คือ  ความคิดเห็นดานขนาดของ
กลุมผูเรียน ( X =2.94) 
  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวาอาจารย 
มีความคิดเห็นในดานตางๆ   โดยรวม   2   ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวย 
ปานกลาง ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  3  รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ ความคิดเห็น
ดานเนื้อหา  ( X =4.23)   สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 2 รายการ  ที่มี 
คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียน ( X =3.32) 
  นักศึกษามีความคิดเห็นในดานตางๆ  โดยรวม   2  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก 
และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมากมี  5  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  
คือ  ความคิดเห็นดานเนื้อหา ( X =4.04)   สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง   
มี 1 รายการ  คือ  ความคิดเห็นดานขนาดของกลุมผูเรียน  ( X =2.94)   
  เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา  ในรายละเอียดแตละดาน 
ปรากฏผลดังนี้  
  2.1  ความคิดเห็นที่มีตอเนื้อหาในวิชาการใชหองสมุด 
   จากการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอเนื้อหาในวิชา 
การใชหองสมุดโดยรวมแตละรายการ (ตารางที่ 10) พบวา อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็น
ตอเนื้อหาในวิชาการใชหองสมุดอยู   2  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวย 
ปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี 13 รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ เนื้อหา 
ควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต ( X =4.38) สําหรับความคิดเห็นในระดับ 
ปานกลาง  มี  1 รายการ  คือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ  ( X =3.50)   
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา อาจารยมีความคิดเห็นตอ 
เนื้อหาในวิชาการใชหองสมุดอยู  3  ระดับ  คือ   ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง   ระดับเห็นดวยมาก   และ
ระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  มี  5 รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  
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เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน  และเนื้อหาควรเนนเรื่อง 
การใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ   เชน  ดรรชนี  บรรณานุกรม   OPAC  และฐานขอมูล  
( X =4.83)  เทากัน   สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  8  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต ( X =4.50) สําหรับความคิดเห็นในระดับ
เห็นดวยนอยมี 1 รายการ  คือ  เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ ( X =2.26) 
   สวนนักศึกษามีความคิดเห็นตอเนื้อหาในวิชาการใชหองสมุดอยูในระดับ 
เห็นดวยมาก เพียงระดับเดียว  มี 14 รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ   เนื้อหาควรเนนเรื่อง 
การสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต ( X =4.37)   และที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด   คือ  เนื้อหาควร 
ครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ ( X =3.59) 
   เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา   อาจารยจากมหาวิทยาลัย  5  แหง   
ไดแก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัย
บูรพา  และ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานเนื้อหา  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  
คือ  เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ  เชน  ดรรชนี บรรณานุกรม  OPAC  
และฐานขอมูล   ( X =5.00 ) เทากัน  
   สวนนักศึกษาพบวา   นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยจํานวน   7   แหง    ไดแก   
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลัยเชียงใหม   มหาวิทยาลัย
ทักษิณ มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   
มีความคิดเห็นดานเนื้อหา  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ  เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศ
บนอินเทอรเน็ต ( X =4.49,  X =4.48, X =4.52, X =4.22, X =4.18, X =4.30  และ X =4.26  
ตามลําดับ)  
       จากผลการวิจัยความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานเนื้อหา พบวา  
ทั้งอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นโดยรวมตอเนื้อหาในระดับมากเรื่อง การสืบคนสารนิเทศบน 
อินเทอรเน็ต แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษา 
ไมสอดคลองกัน โดยอาจารยมีความคิดเห็นวาเนื้อหาที่ควรใหความสําคัญอยางยิ่ง  ไดแก  เร่ือง 
การสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน รวมทั้งควรเนนเนื้อหาเรื่องการใชเครื่องมือชวยคน
ประเภทตางๆ เชน ดรรชนี  บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล  ขณะที่นักศึกษาเห็นวาเนื้อหา 
ที่ควรใหความสําคัญในระดับมาก ไดแก เร่ืองการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต และเมื่อจําแนก
ตามมหาวิทยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัยเห็นวา เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือ 
ชวยคนประเภทตางๆ  เชน  ดรรชนี บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล ขณะที่นักศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยเห็นวา  เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต   การที่ผลการวิจัย
พบวา อาจารยและนักศึกษาใหความสําคัญกับเร่ืองการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน 
และ การใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ เชน  ดรรชนี  บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล    
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อาจเปนเพราะปจจุบันมีการใชอินเทอรเน็ต หรือ เครื่องมือประเภทตางๆ  เชน OPAC  ฐานขอมูล  
เขามาชวยในการสืบคนสารนิเทศ  ทําใหสามารถสืบคนสารนิเทศประเภทตางๆ ไดสะดวก รวดเร็ว 
มากยิ่งขึ้น    นอกจากนี้ผลการวิจัยยังไมสอดคลองกับงานวิจยัของ ประภาส พาวินันท (2541)  ที่
พบวา  อาจารยใหความสําคัญดานเนื้อหาในเรื่องความสําคัญของสารนิเทศ   การรวบรวมขอมูล   
อินเทอรเน็ต และการสืบคนขอมูลจาก OPAC  และไมสอดคลองกับงานวิจัยของอุไร  สรรพเศรษฐ  
(2537)  ที่พบวา นักศึกษาจะเนนความสําคัญของเนื้อหาในเรื่อง บริการตางๆ ของหองสมุด และ
การเขียนรายงานทางวิชาการ     
   ดังนั้นจากสมมติฐานขอ 1  ที่กําหนดวา  อาจารยภาควิชาบรรณารกัษศาสตร 
เห็นดวยอยางยิ่งวาวิชาการใชหองสมุดควรมีเนื้อหาทั้งการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน   
พบวา  ผลการวิจัยสอดคลองตามสมมติฐานที่ต้ังไว 
   สมมติฐานขอ 2 ที่กําหนดวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีเห็นดวยอยางยิง่วา 
วิชาการใชหองสมุดควรมีเนื้อหาเนนเรื่องการเขียนรายงาน พบวาผลการวิจัยไมสอดคลอง
ตามสมมติฐานที่ต้ังไว   การที่ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน  เนื่องจากผลการวิจัย  พบวา  
นักศึกษามีความคิดเห็นในเรื่องดังกลาวในระดับเห็นดวยมาก   ซึ่งเปนเพียงความแตกตางในเรื่อง
ระดับความคิดเห็นเทานั้น    สวนเนื้อหาวิชาที่นักศึกษาเห็นดวยในระดับมาก  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เนื้อหา 
ควรเนนเรื่องการสืบคนบนอินเทอรเน็ต 
 

2.2   ความคิดเห็นดานเนื้อหากับประสบการณในการสอนของอาจารย 
   เมื่อพิจารณาความคิดเห็นดานเนื้อหากับประสบการณในการสอนของอาจารย  
โดยแยกตามประสบการณการสอน (ตารางที่ 11) พบวา อาจารยที่มีประสบการณในการสอนนอยกวา 
1 ป มีความคิดเห็นดานเนื้อหาใน 4 ระดับ คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ระดับเห็นดวยมาก   
ระดับเห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอยที่สุด  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  
มี 2 รายการ คือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองทรัพยากรสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ และบริการ 
สารนิเทศกับเนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ เชน ดรรชนี  บรรณานุกรม  
OPAC  และฐานขอมูล ( X =5.00) เทากัน  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  9 รายการ  
สําหรับความคิดเห็นระดับเห็นดวยปานกลาง มี 2 รายการ สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวย 
นอยที่สุด มี 1 รายการ  คือ   เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ  ( X =1.00)     
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 1 - 5 ป  มีความคิดเห็นดานเนื้อหาใน   
3  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง   ระดับเห็นดวยมาก  และระดับเห็นดวยปานกลาง    
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง   มี  8 รายการ   โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คอื  เนื้อหาควรเนน
เร่ืองการใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ   เชน  ดรรชนี  บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล 
( X =4.87)  เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงานกับเนื้อหา 
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ควรครอบคลุมเร่ืองการรวบรวมบรรณานุกรมและการเขียนบรรณานุกรม การอางอิงในเนื้อหา และ
การเขียนเชิงอรรถ  ( X =4.80)  เทากัน  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 5 รายการ   
โดยความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการจัดเก็บทรัพยากรสารนิเทศ 
และระบบการจัดหมูหนังสือ ( X =4.40) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง   
มี 1 รายการ    
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 6 -10 ป  มีความคิดเห็นดานเนื้อหาใน   
3  ระดับ  คือ   ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยนอย   ความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี 3 รายการ โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ือง
ทรัพยากรสารนิเทศ    แหลงสารนิเทศ   และบริการสารนิเทศ กับ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ือง 
การสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน ( X =4.75) เทากัน  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก 
มี 10 รายการ    โดยความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนบรรณานุกรม
และการอางอิงในเนื้อหา ( X =4.50)     สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ ( X =2.25)      
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน  11 - 15  ป  มีความคิดเห็นดานเนื้อหาใน 
4 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง และระดับ 
เห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี  3 รายการ โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองทรัพยากรสารนิเทศ   แหลงสารนิเทศ  และบริการสารนิเทศ  เนื้อหาควร
ครอบคลุมเรื่องการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน   และเนื้อหาควรเนนเรื่องการใช 
เครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ   เชน   ดรรชนี   บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล ( X =4.75) 
เทากัน สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 8 รายการ   โดยความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด
คือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการรวบรวมบรรณานุกรมและการเขียนบรรณานุกรม  การอางอิง 
ในเนื้อหา  และการเขียนเชิงอรรถ ( X =4.50)    สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง  
มี 2 รายการ สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ือง
การใชบัตรรายการ ( X =1.75)      
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 15  ป ข้ึนไป  มีความคิดเห็นดานเนื้อหา
ใน  3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี 6 รายการ โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ือง 
การสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน  ( X =4.94)   สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก   
มี 7 รายการ    โดยความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ เนื้อหาควรครอบคลุมเรื่องการวิเคราะหและ
การประเมินสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต  กับ เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต 
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( X =4.47) เทากัน   สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย  มี 1 รายการ  คือ  เนื้อหาควร
ครอบคลุมเร่ืองการใชบัตรรายการ ( X =2.29)     
   จากผลการวิจัยพบวา ประสบการณการสอนของอาจารย  ไมมีผลตอความคิดเห็น
ในดานเนื้อหาวิชา เนื่องจากอาจารยใหความสําคัญตอดานเนื้อหาวิชาทุกดานเหมือนกันในเรื่อง 
ทรัพยากรสารนิเทศ  แหลงสารนิเทศ  บริการสารนิเทศ  การใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ เชน 
ดรรชนี บรรณานุกรม  OPAC  และฐานขอมูล   การสืบคนสารนิเทศ  การรวบรวมบรรณานุกรม
และการเขียนบรรณานุกรม   และ  การเขียนรายงาน    
 
  2.3  ความคิดเห็นที่มีตอวิธีการสอนในวิชาการใชหองสมุด 
   จากการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอวิธีการสอนใน
วิชาการใชหองสมุดโดยรวมแตละรายการ  (ตารางที่ 12) พบวา อาจารยและนักศึกษามีความ
คิดเห็นตอวิธีการสอนในวิชาการใชหองสมุดอยู  2  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็น
ดวยปานกลาง   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี  5  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  การ
สอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย ( X =4.45)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็น
ดวยปานกลาง มี   2  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน 
( X =3.29)   

  เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา  อาจารยมีความคิดเห็นตอ 
วิธีการสอนในวิชาการใชหองสมุดอยู  4   ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก     
ระดับเห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี   
2  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  การบรรยาย   การสาธิตการสืบคน   และการฝกปฏิบัติใน 
ชั้นเรียน ( X =4.63)   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี  3  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
คือ   การสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง  ( X =4.41)  สวนความคิดเห็นระดับเห็นดวย
ปานกลาง  มี   1  รายการ   คือ  การบรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน  ( X =3.26)  สําหรับ
ความความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย  มี 1 รายการ  คือ   การบรรยายเพียงอยางเดียว 
( X =1.93) 
   สวนนักศึกษามีความคิดเห็นตอวิธีการสอนในวิชาการใชหองสมุดอยู  2 ระดับ
คือ   ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี    
5  รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย ( X =
4.45)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี  2  รายการ ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การ
บรรยายและการอภิปรายในชั้นเรียน  ( X =3.29)    
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  เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัย  5  แหง ไดแก  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน มหาวิทยาลัย
บูรพา และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีความคิดเห็นดานวิธีการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด
ตรงกัน  คือ  การสอนควรมีการบรรยาย  การสาธิตการสืบคน  และ การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน 
( X =4.45, X =5.00, X =5.00, X =4.71 และ X =4.67 ตามลําดับ) 

    สวนนักศึกษาพบวา นักศึกษาจากมหาวทิยาลยั  5  แหง  ไดแก 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร   มหาวทิยาลัยขอนแกน  มหาวทิยาลัยทักษิณ   มหาวทิยาลยั
มหาสารคาม  และ  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเหน็ดานวิธกีารสอน  ทีม่ีคาเฉลี่ย
สูงสุดตรงกัน  คือ การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย ( X =4.52, X =4.52, 
X =4.48, X =4.69 และ X =4.20  ตามลําดับ) 
   จากผลการวิจัยความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานวิธีการสอน  พบวา 
ทั้งอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นโดยรวมตอวิธีการสอนในระดับมากวาการสอนควรมีการใช
โสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย  แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา อาจารยจะมี
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่งวาการสอนควรมีการบรรยาย การสาธิตการสืบคน และ 
การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ วรรณคดี  ฟูวัฒนา (2526)  ที่พบวา   
ผูสอนและนักศึกษาเห็นสอดคลองกันวา  ควรใชวิธีการสอนแบบบรรยาย  และแบบสาธิตหรือ 
แบบนําชมหองสมุดประกอบบาง   ซึ่งก็ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของอุไร   สรรพเศรษฐ (2537)  
ที่พบวา ผูสอนและนักศึกษาเห็นสอดคลองกันวาควรใชวิธีการสอนแบบการบรรยาย และมีแบบฝกหัด
ใหปฏิบัติ  และเมื่อจําแนกตามมหาวิทยาลัย พบวา  อาจารยจากมหาวิทยาลัยเห็นวา การสอนควรมี
การบรรยาย  การสาธิตการสืบคน  และ การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย
เห็นวา การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย  ซึ่งจากผลการวิจัยจะเห็นไดวา 
อาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นที่คลายกันวาการสอนไมควรมีการบรรยายเพียงอยางเดียว  
ควรมีการสอนหลากหลายวิธีประกอบการบรรยาย   เพื่อทําใหไมเกิดความเบื่อหนายระหวางเรียน 
และ ทําใหเขาใจบทเรียนไดดีขึ้น 
     ดังนั้นผลการวิจัยในสวนนี้พบวาไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1  
ที่กําหนดวา  อาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรเห็นดวยอยางยิ่งวาวิชาการใชหองสมุด
ควรมีวิธีการสอนเนนการทําแบบฝกหัด   การที่ผลการวิจัยไมเปนไปตามสมมติฐาน  เนื่องจาก
ผลการวิจัยพบวาอาจารยมีความคิดเห็นในเรื่องดังกลาวในระดับเห็นดวยมาก  ซึ่งเปนเพียง 
ความแตกตางในเรื่องระดับความคิดเห็นเทานั้น  สวนวิธีการสอนที่อาจารยเห็นดวยอยางยิ่ง คือ  
การบรรยาย การสาธิตการสืบคน และ การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  
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2.4   ความคิดเห็นดานวิธีการสอนกับประสบการณในการสอนของอาจารย  
   เมื่อพิจารณาความคิดเห็นดานวิธีการสอนกับประสบการณในการสอนของ
อาจารย  โดยแยกตามประสบการณการสอน  (ตารางที่ 13)  พบวา  อาจารยที่มีประสบการณ 
ในการสอนนอยกวา 1 ป  มีความคิดเห็นดานวิธีการสอนใน  3  ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง     
ระดับเห็นดวยปานกลาง และระดับเห็นดวยนอยที่สุด   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  
มี 5 รายการ โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ การบรรยาย  การสาธิตการสืบคน และการฝกปฏิบัติใน 
ชั้นเรียน  การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย   การสอนควรมีการนําชม 
หองสมุด   การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด และการสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง 
( X =5.00) เทากัน ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ   สําหรับความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยนอยที่สุด มี 1 รายการ คือ การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =1.00) 
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 1-5 ป  มีความคิดเห็นดานวิธีการสอนใน  
3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี 3 รายการ  โดยที่มีคาเฉลี่ยสงูสุดคือ การสอนควรมีการใชโสตทัศนวัสดุ
ประกอบการบรรยาย   การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด  และการสอนควรเนนการศึกษาคนควา
ดวยตนเอง ( X =4.53) เทากัน   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 3 รายการ โดยความคิดเห็น
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ  การบรรยาย  การสาธิตการสืบคน  และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  ( X =4.33)     
สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือการบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =1.93) 
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 6 -10 ป  มีความคิดเห็นดานวิธีการสอน
ใน 3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย ความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยมาก มี 5 รายการ โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือการบรรยาย  การสาธิตการสืบคน   
และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน ( X =4.50)  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ 
คือ  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =
2.13) 
                      อาจารยที่มีประสบการณในการสอน 11-15 ป  มีความคิดเห็นดานวิธีการสอน
ใน 3 ระดับ  คือ ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง และระดับเห็นดวยนอย ความคดิเหน็
ในระดับมาก มี 5 รายการ  โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือการบรรยาย    การสาธิตการสืบคน และ 
การฝกปฏิบัติในชั้นเรียนกับการสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด ( X =4.50) เทากัน สวนความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ 
คือ  การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =1.75) 
   อาจารยที่มีประสบการณในการสอน  15 ป  ขึ้นไป  มีความคิดเห็นดานวิธีการสอน
ใน 4 ระดับ   คือ   ระดับเห็นดวยอยางยิ่ง  ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง   และ
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ระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยอยางยิ่ง มี 4 รายการ  โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 
การบรรยาย การสาธิตการสืบคน และการฝกปฏิบัติในชั้นเรียน  ( X =4.94) ความคิดเห็นในระดับ
เห็นดวยมาก มี 1 รายการ คือ การสอนควรเนนการทําแบบฝกหัด ( X =3.75) สวนความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยปานกลาง มี 1 รายการ สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 1 รายการ คือ   
การบรรยายเพียงอยางเดียว ( X =2.00)   
   จากผลการวิจัยที่พบวาประสบการณการสอนของอาจารยมีผลตอความคิดเห็น
ในดานวิธีการสอน   โดยอาจารยที่มีประสบการณการสอนตั้งแต 1 – 5 ป  จะเนนวิธีการสอนให 
นักศึกษาทําแบบฝกหัดและคนควาดวยตนเอง สําหรับอาจารยที่มีประสบการณการสอนมากกวา 
5 ป ขึ้นไป จะเนนวิธีการสอนแบบการบรรยาย การสาธิตการสืบคน   และการฝกปฏิบัติใน 
ชั้นเรียน   นอกจากนี้อาจารยมีความคิดเห็นในระดับนอย  ไดแก  การบรรยายเพียงอยางเดียว  
อาจเนื่องจากเปนวิธีการสอนที่จะทําใหการสอนนาเบื่อหนายไดงาย หากใชเพียงการบรรยายอยาง
เดียวในการสอน    
 
  2.5  ความคิดเห็นที่มีตอสื่อการสอนในวิชาการใชหองสมุด 
   จากการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอส่ือการสอนใน
วิชาการใชหองสมุดโดยรวมแตละรายการ  (ตารางที่ 14)  พบวา  อาจารยและนักศึกษามีความ
คิดเห็นตอสื่อการสอนในวิชาการใชหองสมุดอยู  2  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก  และระดับเห็น
ดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี 14 รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  เอกสาร
ประกอบการสอน   แผนโปรงใส   และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.29) สําหรับความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยปานกลาง  มี  1 รายการ  คือ  เทปบันทึกเสียง ( X =3.29) 
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา อาจารยมีความคิดเห็นตอ 
ส่ือการสอนในวิชาการใชหองสมุดอยู  3 ระดับ  คือ   ระดับเห็นดวยมาก   ระดับเห็นดวยปานกลาง   
และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 11 รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   
PowerPoint ( X =4.33) สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี  3  รายการ ที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุด   คือ   วีดิทัศน (Video tapes) ( X =3.46)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย   
มี 1  รายการ  คือ   เทปบันทึกเสียง ( X =2.13) 
   สวนนักศึกษามีความคิดเห็นตอส่ือการสอนในวิชาการใชหองสมุดอยู  2 ระดับ 
คือ  ระดับเห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยปานกลาง  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  
มี 13 รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  เอกสารประกอบการสอน   แผนโปรงใส  และบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.31) สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง มี 2 รายการ  
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   ตํารา ( X =3.50)  
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    เมื่อพิจารณาตามมหาวทิยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวทิยาลยั  3  แหง  ไดแก 
มหาวิทยาลยัเชียงใหม  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ มหาวิทยาลัยศรนีครินทรวิโรฒ มีความคิดเหน็
ดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกนั  คือ  สื่อการสอนควรใชตํารา ( X =5.00, X =4.60  และ 
X =4.44 ตามลําดับ) และ มหาวทิยาลัย 3 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  
มหาวิทยาลยัเชียงใหม  และ มหาวทิยาลัยบูรพา มคีวามคิดเหน็ดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุดตรงกัน  คือ  สื่อการสอนควรใช PowerPoint  ( X =5.00,  X =5.00  และ  X =4.17  
ตามลําดับ)    

  สวนนักศึกษาพบวา  นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยขอนแกน  และ  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มีความคิดเห็นดานสื่อการสอน  
ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ ส่ือการสอนควรใชเอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส และ 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ( X =4.28, X =4.41  และ  X =4.37 ตามลําดับ)    

  จากผลการวิจัยความคิดเห็นดานสื่อการสอนของอาจารยและนักศึกษา  พบวา 
ทั้งอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นโดยรวมตอสื่อการสอนในระดับมากวาควรใชเอกสารประกอบ 
การสอน  แผนโปรงใส และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถาม 
พบวา  อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมากวาควรใช PowerPoint  ขณะที่นักศึกษามีความคิดเห็น
ในระดับมากวาควรใชเอกสารประกอบการสอน  แผนโปรงใส  และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน   
และเมื่อจําแนกตามมหาวิทยาลัยพบวา  อาจารยจากมหาวิทยาลัยมีความคิดเห็นวา สื่อการสอน
ควรใชตํารา และ  ใช PowerPoint ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยเห็นวา สื่อการสอนควรใช
เอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส และบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ซึ่งเปนความคิดเห็นที่ 
ไมคลายกัน   อาจเปนเพราะอาจารยตองการใชส่ือการสอนที่ทําใหนักศึกษาเกิดสนใจใน
เนื้อหาวิชามากขึ้น  แตนักศึกษาอาจตองการใหอาจารยใชสื่อการสอนหลากหลาย   เพื่อชวยให
เกิดความเขาใจตอการเรียนเพิ่มข้ึน 
   นอกจากนี้ผลการวิจัยในสวนนี้  พบวา  ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของอุไร   
สรรพเศรษฐ (2537)  ที่พบวาผูสอนสวนใหญนําทรัพยากรของจริงมาใชประกอบการสอน ขณะที่ 
นักศึกษาสวนใหญตองการใหผูสอนใชสไลด  และไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ Davidson (2001)  
ที่พบวานักศึกษาสวนใหญตองการใหอาจารยใชเว็บชวยสอน     
 

2.6   ความคิดเหน็ที่มีตอขนาดของกลุมผูเรียนในวิชาการใชหองสมุด 

 จากการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอขนาดของกลุม 
ผูเรียนในวิชาการใชหองสมุดโดยรวมแตละรายการ   (ตารางที่ 15)   พบวาอาจารยและนักศึกษา 
มีความคิดเห็นตอขนาดของกลุมผูเรียนอยู 2 ระดับ คือ  ระดับเห็นดวยมาก  และระดับเห็นดวยนอย     
ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี  2  รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  กลุมขนาดเล็ก จํานวน
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ประมาณ 5-20 คน ( X =3.86)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย  มี  2  รายการ  ที่มี 
คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  กลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61-100 คน ( X =2.47)  
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา อาจารยมีความคิดเห็นตอ
ขนาดของกลุมผูเรียนอยู  3  ระดับ  คือ  ระดับเห็นดวยมาก   ระดับเห็นดวยนอย   และระดับ 
เห็นดวยนอยที่สุด  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  2 รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   
กลุมขนาดกลาง  จํานวนประมาณ 21-60 คน ( X =4.09)  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย 
มี 1 รายการ  คือ  กลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61-100 คน ( X =2.33)  สําหรับความคิดเห็น
ในระดับเห็นดวยนอยที่สุด  มี 1 รายการ  คือ  กลุมผูเรียนที่มีจํานวน 100 คน ข้ึนไป ( X =1.37) 
   สวนนักศึกษามีความคิดเห็นตอขนาดของกลุมผูเรียนอยู  2 ระดับ คือ  ระดับ
เห็นดวยมาก และระดับเห็นดวยนอย   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี 2  รายการ  ที่มี 
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ กลุมขนาดเล็ก  จํานวนประมาณ 5-20 คน ( X =3.86)   สําหรับความคิดเห็น 
ในระดับเห็นดวยนอย มี  2 รายการ   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด   คือ  กลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ  
61-100 คน ( X =2.48)   

    เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัย  6  แหง  ไดแก 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณ  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานขนาดของ 
กลุมผูเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรมีกลุมขนาดกลาง จํานวน
ประมาณ 21-60 คน ( X =3.67, X =5.00, X =4.50, X =4.00, X =4.00 และ X =5.00 ตามลําดับ) 

  สวนนักศึกษาพบวา นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  7  แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยเชียงใหม   มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัย
บูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานขนาด
ของกลุมผูเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  ขนาดของกลุมผูเรียนควรมีกลุมขนาดเล็ก จํานวน
ประมาณ 5 - 20 คน ( X =3.91, X =3.95, X =4.32, X =4.00, X =3.91, X =3.92  และ X =3.82  
ตามลําดับ)    
   จากผลการวิจัยความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาในดานขนาดของกลุม 
ผูเรียนพบวา    ทั้งอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นโดยรวมตอขนาดของกลุมผูเรียนในระดับ
มากวาขนาดของกลุมผูเรียนควรเปนกลุมขนาดเล็ก  จํานวนประมาณ 5-20 คน   แตเมื่อจําแนก
กลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมากวาขนาดของกลุมผูเรียนควร
เปนกลุมขนาดกลาง จํานวนประมาณ 21-60 คน  ขณะที่นักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากกวา
ขนาดของกลุมผูเรียนควรเปนกลุมขนาดเล็ก  จํานวนประมาณ 5-20 คน   และเมื่อจําแนกตาม
มหาวิทยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัยมีความคิดเห็นวาควรมีกลุมขนาดกลาง จํานวน
ประมาณ 21–60 คน ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยมีความคิดเห็นวาควรมีกลุมขนาดเล็ก  
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จํานวนประมาณ  5–20 คน   ซึ่งผลการวิจัยดังกลาวแสดงใหเห็นวาทั้งอาจารยและนักศึกษาตางมี
ความคิดเห็นในเรื่องขนาดของกลุมผูเรียนคลายกันคือ ทั้งสองกลุมไมตองการใหขนาดของ 
กลุมผูเรียนมีขนาดกลุมใหญเกินไป   อาจเปนเพราะตองการใหอาจารยดูแลนักศึกษาไดทั่วถึง    
นักศึกษาสามารถเรียนรูและเขาใจบทเรียนไดเพิ่มข้ึน และทําใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ   
 

2.7   ความคิดเห็นที่มีตอการวัดผลการเรียนในวิชาการใชหองสมุด 
   จากการศึกษาความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาที่มีตอการวัดผลการเรียน
ในวิชาการใชหองสมุดโดยรวมแตละรายการ  (ตารางที่ 16)  พบวาอาจารยและนักศึกษามี 
ความคิดเห็นตอการวัดผลการเรียนอยู  3  ระดับ คือ ระดับเห็นดวยมาก  ระดับเห็นดวยปานกลาง  
และระดับเห็นดวยนอย   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก  มี  13 รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  
คือ การสอบ   การเขาชั้นเรียน   และการทําแบบฝกหัด ( X =4.03) สวนความคิดเห็นในระดับ 
เห็นดวยปานกลาง มี  2  รายการ ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การสอบและการเขาชั้นเรียน ( X =3.45)  
สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย มี 2 รายการ ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ การสอบเพียง 
อยางเดียว ( X =2.48)  
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา  อาจารยมีความคิดเห็นตอ
การวัดผลการเรียนอยู  3  ระดับ   คือระดับเห็นดวยมาก   ระดับเห็นดวยปานกลาง   และระดับ 
เห็นดวยนอย   ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก มี  11  รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ   
การสอบ   การทําแบบฝกหัด   และการทํารายงาน ( X =4.16)  สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวย
ปานกลาง  มี   4  รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ  การเขาชั้นเรียน  การทําแบบฝกหัด  การทํา 
รายงาน  และการทําแบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน ( X =3.39) สําหรับความความคิดเห็นใน
ระดับเห็นดวยนอย  มี   2  รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การทํารายงานเพียงอยางเดียว ( X =
1.80)  
   สวนนักศึกษามีความคิดเห็นตอการวัดผลการเรียนอยู 3 ระดับ คือ ระดับ 
เห็นดวยมาก  เห็นดวยปานกลาง  และระดับเห็นดวยนอย  ความคิดเห็นในระดับเห็นดวยมาก   
มี 14 รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ การสอบ การเขาชั้นเรยีน และการทําแบบฝกหัด ( X =4.03)    
สวนความคิดเห็นในระดับเห็นดวยปานกลาง  มี 2 รายการ  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การทํา 
แบบฝกหัดและการทํารายงาน  ( X =3.24)  สําหรับความคิดเห็นในระดับเห็นดวยนอย   
มี 1 รายการ   คือ  การทํารายงานเพียงอยางเดียว ( X =2.46)    

    เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา  อาจารยจากมหาวิทยาลัย  3  แหง  ไดแก 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณและ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีความคิดเห็น 
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ดานการวัดผลการเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ   การวัดผลการเรียนควรมี การสอบ  การทํา
แบบฝกหัดและการทํารายงาน ( X =4.50, X =4.67 และ X =4.60 ตามลําดับ) 

  สวนนักศึกษาพบวา นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย  5  แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน 
คือ  การวัดผลการเรียนควรมี  การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทําแบบฝกหัด ( X =3.86, 
X =4.11, X =4.14,  X =4.13  และ  X =3.98 ตามลําดับ)   
   จากผลการวิจัยความคิดเห็นดานการวัดผลการเรียนของอาจารยและนักศึกษา
พบวา ทั้งอาจารยและนักศึกษามีความคิดเห็นโดยรวมตอการวัดผลการเรียนในระดับมากวาควรมี 
การสอบ  การเขาชั้นเรียน   และการทําแบบฝกหัด  แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา
อาจารยมีความคิดเห็นในระดับมากวาควรมีการสอบ การทําแบบฝกหัดและการทํารายงาน  ขณะที่
นักศึกษามีความคิดเห็นในระดับมากวาควรมีการสอบ  การเขาชั้นเรียนและการทําแบบฝกหัด  
และเมื่อจําแนกตามมหาวิทยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัยเห็นวาการวัดผลการเรียนควรมี 
การสอบ  การทําแบบฝกหัดและการทํารายงาน  ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยเห็นวา การวัดผล
การเรียนควรมี  การสอบ  การเขาชั้นเรียน  และการทําแบบฝกหัด   จะเห็นไดวาความคิดเห็นของ
อาจารยและนักศึกษาไมคลายกันเพียงเรื่องเดียวคือ อาจารยเห็นวาควรวัดผลโดยการทํารายงาน 
อาจเปนเพราะการทํารายงานสามารถนําไปใชกับวิชาอื่นๆได     แตนักศึกษาเห็นวาควรวัดผล 
โดยการเขาชั้นเรียน อาจเปนเพราะตองการใหคะแนนการเขาชั้นเรียนชวยในเรื่องคะแนนความสนใจ 
และความตั้งใจในเขาชั้นเรียน  นอกจากนี้ผลการวิจัยยังพบวา ทั้งอาจารยและนักศึกษาเห็นดวยนอย
วาควรมีการทํารายงานเพียงอยางเดียว ซึ่งอาจเปนเพราะทั้งสองกลุมไมตองการวัดผลการเรียน
อยางเดียว  แตคงตองการวัดผลการเรียนหลายแบบเพื่อชวยในการเก็บคะแนนระหวางเรียน  
ผลการวิจัยนี้ยังไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ วรรณคดี  ฟูวัฒนา (2526)  ที่พบวา  ผูสอนและ
นักศึกษาเห็นวาวัดผลการเรียนโดยวิธีการเก็บคะแนนจากการเขาชั้นเรียน   แบบฝกหัด  รายงาน   
ทดสอบยอย  และทดสอบปลายภาค 
   ดังนั้นผลการวิจัยในสวนนี้พบวาไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 1  
ที่กําหนดวา อาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรเห็นดวยอยางยิ่งวาวิชาการใชหองสมุด
ควรวัดผลโดยการใหทําแบบฝกหัด  การสอบ  และการทํารายงาน  แตผลการวิจัยพบวา  
อาจารยเห็นดวยกับเร่ืองดังกลาวในระดับเห็นดวยมาก  ซึ่งเปนความแตกตางเพียงเรื่องระดับ 
ความคิดเห็นเทานั้น 
   สวนผลการวิจัยของนักศึกษาพบวาไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 2   
ที่กําหนดวา นักศึกษาระดับปริญญาตรีเห็นดวยอยางยิ่งวา   วิชาการใชหองสมุดควร 
วัดผลการเรียนจากแบบฝกหัดและรายงาน แตผลการวิจัยพบวานักศึกษามีความคิดเห็นกับ
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เร่ืองดังกลาวในระดับเห็นดวยปานกลาง  อาจเนื่องจากนักศึกษาเห็นวาควรมีการวัดผลการเรียน
จากหลายวิธีรวมกัน  เชน  การสอบ   การเขาชั้นเรียน   การทําแบบฝกหัด   เพื่อทําใหเกณฑ
มาตรฐานการวัดผลมีคุณภาพ 
 

2.8   ความคิดเห็นที่มีตอประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวิชาการใชหองสมุด 

   จากการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาตอประโยชนที่ไดรับจากการเรียนใน
วิชาการใชหองสมุด  (ตารางที่ 17)  พบวา  นักศึกษามีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจาก 
การเรียนอยูในระดับเห็นดวยมาก   เพียงระดับเดียว   โดยประโยชนที่ไดรับจากการเรียนที่มี 
คาเฉลี่ยสูงที่สุด   คือ  รูจักและสามารถใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศประเภทตางๆ  ( X =4.15)    
และที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ สามารถเขียนเชิงอรรถไดถูกตองตามแบบแผน ( X =3.63) 

      เมื่อพิจารณาตามมหาวทิยาลยัพบวา นักศึกษาจากมหาวิทยาลยั 5 แหง ไดแก 
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร มหาวิทยาลยัขอนแกน มหาวทิยาลยับูรพา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
และ มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  มีความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียน   ที่มีคาเฉลีย่
สูงสุดตรงกัน คือ สามารถสบืคนสารนิเทศไดรวดเร็วขึ้น ( X =4.13, X =4.35, X =3.95, X =4.13  
และ X =4.16 ตามลําดับ) 
   จากผลการวิจัยความคิดเห็นดานประโยชนที่ไดรับจากการเรียนของนักศึกษา
พบวา นักศึกษามีความคิดเห็นวาการเรียนวิชาการใชหองสมุดทําใหรูจักและสามารถใชประโยชน
จากแหลงสารนิเทศประเภทตางๆ   และเมื่อจําแนกตามมหาวิทยาลัยพบวา  นักศึกษาเห็นวา
ประโยชนท่ีไดรับจากการเรียน คือ สามารถสืบคนสารนิเทศไดรวดเร็วขึ้น   ซึ่งแสดงใหเห็นวา 
นักศึกษาเห็นวาวิชาการใชหองสมุดเปนประโยชนตอการศึกษา   เพราะสอนใหรูจักการใชหองสมุด   
เพื่อนําความรูที่ไดไปศึกษาคนควาดวยตนเองในหองสมุดได   ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคลองกับ 
ผลการวิจัยของ  Wang (2002) ที่พบวา นักศึกษาสวนใหญเห็นวาการสอนการใชหองสมุดจําเปน  
และมีคุณคาเพราะชวยในการคนหาขอมูล  เชน  คนหาจากฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส  คนหาแหลง
วัสดุที่มีอยูในหองสมุด 
 

3.  ปญหาตอวิชาการใชหองสมุด  ในดานเนื้อหา  วิธีการสอน   สื่อการสอน     
ขนาดของกลุมผูเรียน   และการวัดผลการเรยีน   

 
  เมื่อพิจารณาปญหาของอาจารยและนักศึกษาที่ประสบตอการเรียนการสอนวิชาการ
ใชหองสมุด ในดานตางๆ โดยรวม   (ตารางที่ 18)   ไดแก   เนื้อหา  วิธีการสอน   สื่อการสอน    
ขนาดของกลุมผูเรียน   และการวัดผลการเรียน  พบวา  อาจารยและนักศึกษาประสบปญหา 
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ดานตางๆ เพียงระดับเดียว คือ ระดับปานกลาง  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ปญหาดานวิธีการสอน 
( X =3.21)   
  เมื่อพิจารณาปญหาดานตางๆ จําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวา  อาจารย
ประสบปญหาใน  2  ระดับ  คือ  ระดับปานกลาง  และระดับนอย  ปญหาที่ประสบในระดับ 
ปานกลาง มี  3  ปญหา   ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  ปญหาดานการวัดผลการเรียน ( X =2.81) และ
ปญหาที่ประสบในระดับนอย มี 2 ปญหา ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ปญหาดานวิธีการสอน ( X =2.50)    
  นักศึกษาประสบปญหาเพียงระดับเดียว คือ ระดับปานกลาง  โดยที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  
คือ  ปญหาดานวิธีการสอน ( X =3.26)   
  เมื่อพิจารณาปญหาของอาจารยและนักศึกษา ในรายละเอียดแตละดานปรากฏผล 
ดังนี้  
  3.1  ปญหาดานเนื้อหา 

 จากการศึกษาปญหาดานเนื้อหาโดยรวมของอาจารยและนักศึกษา (ตารางที่ 19)  
พบวาปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบอยู ในระดับปานกลางเพียงระดับเดียว   โดยปญหาที่
มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป ( X =3.50)    
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวา อาจารยประสบปญหาดานเนื้อหา
อยู   2  ระดับ  คือ  ระดับปานกลาง และระดับนอย   ปญหาที่ประสบอยูในระดับปานกลาง  
มี  3 ปญหา   โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป 
( X =3.28)  สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย มี  2 ปญหา  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  
เนื้อหากับเวลาที่กําหนดในหลักสูตรไมสอดคลองกัน ( X =2.43)     
   สวนนักศึกษาประสบปญหาอยู  2  ระดับ คือ ระดับมาก  และระดับปานกลาง      
ปญหาที่ประสบในระดับมาก มี  1  รายการ  คือ   เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป 
( X =3.51)   สวนปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  4  ปญหา     โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  
คือ  เนื้อหาไมนาสนใจ ( X =3.29)    

  เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัย พบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัย  7 แหง ไดแก  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณ  
มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  ประสบปญหา
ในดานเนื้อหา  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกันคือ เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป 
( X =3.18, X =4.50, X =2.50, X =4.00, X =3.29, X =2.60  และ X =3.44 ตามลําดับ)  

  สวนนักศึกษาพบวา นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 8 แหง  ไดแก  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา    มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   และ  มหาวิทยาลัย 
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ศรีนครินทรวิโรฒประสบปญหาดานเนื้อหา  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ เนื้อหาในบางหัวขอ 
มีรายละเอียดมากเกินไป  ( X =3.75, X =3.68, X =3.46, X =3.52, X =3.40, X =3.53, X =3.39 
และ X =3.43 ตามลําดับ)  
   จากผลการวิจัยปญหาของอาจารยและนักศึกษาในดานเนื้อหา  พบวา  ทั้ง
อาจารยและนักศึกษาประสบปญหาดานเนื้อหาโดยรวมในระดับปานกลางคือ เนื้อหาในบางหัวขอ
มีรายละเอียดมากเกินไป   แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา  อาจารยและนักศึกษา
ประสบปญหาในเรื่องเดียวกันคือ  เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป  แตแตกตางกันใน
เร่ืองระดับความคิดเห็น  และเมื่อจําแนกตามมหาวิทยาลัยพบวา อาจารยและนักศึกษาสวนใหญ
ประสบปญหาตรงกันคือ  เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียดมากเกินไป   อาจเปนเพราะเนื้อหาบาง
หัวขออาจมีรายละเอียดมาก แตเวลาที่ใชสอนมีจํานวนไมเพียงพอ จึงทําใหการสอนในหัวขอนั้น 
อาจตองสอนใหเหมาะสมกับเวลา  จึงทําใหอาจารยและนักศึกษาเห็นวาเนื้อหาวิชาที่สอนและ
เรียนมีมากเกินไป  นอกจากนี้ผลการวิจัยยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ   อุไร   สรรพเศรษฐ  
(2537)  ที่พบวา ปญหาของอาจารยและนักศึกษาที่พบในการเรียนการสอนตรงกันคือเนื้อหามาก
เกินไปและยังมีรายละเอียดมากดวย  และสอดคลองกับผลการวิจัยของวรรณดี   ฟูวัฒนา (2526) 
ที่พบวา ปญหาของผูสอนคือ เนื้อหาวิชามีรายละเอียดมากเกินไป 
 
  3.2  ปญหาดานวิธีการสอน 
   จากการศึกษาปญหาดานวิธีการสอนของอาจารยและนักศึกษาโดยรวมแตละ
ปญหา (ตารางที่ 20)  พบวา  ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบอยู  มี   2  ระดับ  คือ   ระดับ
มาก  และระดับปานกลาง    ปญหาที่ประสบในระดับมาก  มี  2 ปญหา  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ย 
สูงสุด  คือ  เคร่ืองมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ  ( X =3.56)    สําหรับปญหาที่ประสบในระดับ
ปานกลาง มี 8 ปญหา  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด   คือ   การสาธิตการสืบคนขอมูลในชั้นเรียน
แสดงใหเห็นไดไมทั่วถึง ( X =3.43)    
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวาอาจารยประสบปญหาดาน
วิธีการสอนอยู   2  ระดับ  คอื  ระดับปานกลาง และระดับนอย   ปญหาที่ประสบในระดับปาน
กลาง ม ี 5  ปญหา   โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรียน
แสดงใหเหน็ไดไมทั่วถงึ ( X =3.27)  สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย  ม ี  5  ปญหา  โดย
ปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ   แบบฝกหัดในการทบทวนบทเรียน ไมเพยีงพอ  ( X =2.20)      
   สวนนักศึกษาประสบปญหาอยู  2  ระดับ   คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง       
ปญหาที่ประสบในระดับมาก มี  2 ปญหา  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  เครื่องมือสําหรับ 
ฝกปฏิบัติไมเพียงพอ ( X =3.60)  สวนปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  8  ปญหา  โดย



 114

ปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   การสาธิตการสืบคนขอมูลในชั้นเรียนแสดงใหเห็นไดไมทั่วถึง ( X =
3.44)     
   เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา  อาจารยจากมหาวิทยาลัย 5 แหง ไดแก  
มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา  และ  
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   ประสบปญหาดานวิธีการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ การสอน
แบบอภิปรายในชั้นเรียน ผูเรียนไมกลาแสดงความคิดเห็น  ( X =3.25, X =2.25, X =4.33, 
X =3.29  และ  X =3.20 ตามลําดับ) 
   ส วนนั กศึ กษา  พบว า    นักศึ กษาจากมหาวิทยาลั ย  5  แห ง   ได แก  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ   ประสบปญหาดานวิธีการสอน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  
เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ ( X = 3.88, X = 3.82, X = 3.53,  X = 3.83  และ X = 
3.47  ตามลําดับ    
   จากผลการวิจัยปญหาการเรียนการสอนของอาจารยและนักศึกษาในดาน
วิธีการสอนพบวา ทั้งอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาโดยรวมในระดับมากคือ เครื่องมือ
สําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ  แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวา อาจารยประสบปญหา
ในระดับปานกลางคือ การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรียนแสดงใหเห็นไดไมทั่วถึง   ขณะที่ 
นักศึกษาสวนใหญประสบปญหาในระดับมากคือ เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ  และเมื่อ
จําแนกตามมหาวิทยาลัยพบวา อาจารยจากมหาวิทยาลัยประสบปญหาคือ การสอนแบบอภปิราย
ในชั้นเรียน ผูเรียนไมกลาแสดงความคิดเห็น  ขณะที่นักศึกษาจากมหาวิทยาลัยประสบปญหาคือ 
เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ   ซึ่งผลการวิจัยจะเห็นไดวาทั้งอาจารยและนักศึกษา 
ประสบปญหาคลายกันคือ อาจารยและนักศึกษาอาจเห็นวาการสอนเรื่องการสืบคนขอมูล  
จําเปนตองมีเครื่องมือใหเพียงพอกับจํานวนนักศึกษา  เพราะเมื่ออาจารยสาธิตวิธีการสืบคนขอมูล 
หนาชั้นเรียน  นักศึกษาสามารถฝกปฏิบัติไดทันที  ซึ่งจะทําใหนักศึกษาเขาใจเนื้อหาไดรวดเร็วขึ้น   
 

3.3 ปญหาดานสื่อการสอน 
จากการศึกษาปญหาดานสื่อการสอนของอาจารยและนักศึกษาโดยรวมแตละ

ปญหา (ตารางที่ 21)  พบวาปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบอยู  มี   2  ระดับ  คือ  ระดับ
ปานกลาง  และระดับนอย  ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  6 ปญหา   โดยปญหาที่มี 
คาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X =3.42)  สําหรับปญหาที่ประสบใน
ระดับนอย  คือ  ไมมีตํารา หรือ เอกสารประกอบการสอน ( X =2.37)   
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   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวา อาจารยประสบปญหาดาน 
ส่ือการสอนอยู  4  ระดับ คือ  ระดับมาก   ระดับปานกลาง   ระดับนอย   และระดับนอยที่สุด     
ปญหาที่ประสบในระดับมาก   คือ  การจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X =3.61)  ปญหา 
ที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  3  ปญหา   โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ บทเรียนคอมพิวเตอร
ชวยสอน ไมครอบคลุมทุกหัวขอวิชาที่สอน ( X =2.82)  สวนปญหาที่ประสบในระดับนอย   
มี  2  ปญหา    โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ   สื่อการสอนมีไมเพียงพอ ( X =1.87)   สําหรับ
ปญหาที่ประสบในระดับนอยที่สุด มี 1  รายการ  คือ  ไมมีตํารา หรือ เอกสารประกอบการสอน 
( X =1.24)    
   สวนนักศึกษาประสบปญหาอยู 2 ระดับ คือ ระดับปานกลาง และระดับนอย      
ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  6  ปญหา  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  การจัดทําเว็บ
ชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X =3.40)  สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย  คือ   ไมมีตํารา หรือ 
เอกสารประกอบการสอน ( X =2.44)    

  เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา  อาจารยจากมหาวิทยาลัย 8 แหง  ไดแก 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และมหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  ประสบปญหาดานสื่อการสอน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  การจัดทําเว็บ 
ชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X = 3.45, X = 2.67, X = 5.00, X = 2.00, X = 4.67, X = 3.83,  
X = 3.40  และ X = 3.88 ตามลําดับ)    
   สวนนักศึกษาพบวา นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 6 แหง ไดแก จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยทักษิณ   และ  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ประสบปญหาดานสื่อการสอน ที่มี 
คาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน คือ  การจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย ( X = 3.37, X = 2.85,  
X = 3.55, X = 3.52, X = 3.64 และ X = 3.59  ตามลําดับ) 
   จากผลการวิจัยปญหาการเรียนการสอนของอาจารยและนักศึกษาดานสื่อ 
การสอนพบวาทั้งอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาโดยรวมในระดับปานกลาง คือ การจัดทํา
เว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย   แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถามพบวาทั้งอาจารยและ 
นักศึกษาประสบปญหาดานสื่อการสอนตรงกันในเรื่องการจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย  
แมวาทั้งสองกลุมจะมีระดับความคิดเห็นที่แตกตางกัน และเมื่อจําแนกตามมหาวิทยาลัย  พบวา 
ทั้งอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาตรงกัน คือ การจัดทําเว็บชวยสอนยังมีจํานวนนอย  
อาจเปนเพราะในปจจุบันอาจารยยังสอนโดยการใช แผนโปรงใสเปนหลัก  นอกจากนี้ผลการวิจัย
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ยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ อุไร   สรรพเศรษฐ  (2537)  ที่พบวา ปญหาของอาจารยและ 
นักศึกษาที่พบในการเรียนการสอนตรงกันคือ ขาดอุปกรณการสอน       
 

3.4  ปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน 
   จากการศึกษาปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียนของอาจารยและนักศึกษา
โดยรวมแตละปญหา (ตารางที ่22)  พบวาปญหาที่อาจารยและนกัศึกษาประสบอยู  มี   2  ระดับ  
คือ  ระดับปานกลาง   และระดับนอย  ปญหาที่ประสบในระดบัปานกลาง  มี   2  ปญหา  โดย
ปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ  กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป ( X =3.17)  สําหรับปญหาที่ประสบ 
ในระดับนอย  มี 1  ปญหา  คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนนอยเกนิไป  ( X =2.36)   
   เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวา  อาจารยประสบปญหา 
ดานขนาดของกลุมผูเรียนอยู   3  ระดับ  คือ  ระดับมาก  ระดับปานกลาง  และระดับนอยที่สุด   
ปญหาที่ประสบในระดับมาก  มี  1 ปญหา  คือ  กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป  ( X =4.00)  
ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  1  ปญหา  คือ กลุมผูเรียนมีขนาดไมเหมาะสมกับสภาพ
หองเรียน  ( X =2.62)  และปญหาที่ประสบในระดับนอยที่สุด  มี  1  ปญหา  คือ กลุมผูเรียน 
มีจํานวนนอยเกินไป ( X =1.34)    
   สวนนักศึกษาประสบปญหาอยู  2  ระดับ คือ ระดับปานกลาง และระดับนอย        
ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง  มี  2 ปญหา   โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ   กลุมผูเรียน 
มีจํานวนมากเกินไป ( X =3.12)   สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย มี 1  ปญหา  คือ กลุมผูเรียน 
มีจํานวนนอยเกินไป ( X =3.20)    

  เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา  อาจารยจากมหาวิทยาลัย 8 แหง ไดแก  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร   มหาวิทยาลัยขอนแกน  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   และ  มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ  ประสบปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน  ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน  คือ   
กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป ( X = 4.27, X = 4.33, X = 4.00, X = 1.50, X = 3.67, X = 3.29, 
X = 4.60  และ X = 5.00 ตามลําดับ)  
   สวนนักศึกษาพบวา นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 8 แหง ไดแก จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัยเชียงใหม  
มหาวิทยาลัยทักษิณ  มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  และ มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ ประสบปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกันคือ กลุมผูเรียน
มีจํานวนมากเกินไป ( X = 2.98, X = 2.95, X = 3.22, X = 3.13, X = 2.98, X = 3.84, X = 2.96  
และ X = 3.14   ตามลําดับ) 
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   จากผลการวิจัยปญหาการเรียนการสอนของอาจารยและนักศึกษาใน 
ดานขนาดของกลุมผูเรียนพบวาทั้งอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาโดยรวมในระดับปานกลาง
คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป   แตเมื่อจําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถาม และเมื่อจําแนกตาม
มหาวิทยาลัยพบวา ทั้งอาจารยและนักศึกษาประสบปญหาดานขนาดของกลุมผูเรียนตรงกันคือ 
กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป  ถึงแมวาทั้งสองกลุมจะมีความคิดเห็นในระดับที่แตกตางกัน    
อาจเปนเพราะอาจารยเห็นวาถามีกลุมผูเรียนจํานวนมาก    อาจารยจะดูแลนักศึกษาไดไมทั่วถึง    
ขณะที่นักศึกษาอาจเห็นวาการมีกลุมผูเรียนมากเกินไป ทําใหไมมีสมาธิในการเรียนและอาจทําให
ไมเขาใจบทเรียนไดดี  ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ  อุไร   สรรพเศรษฐ  (2537) ที่พบวา ปญหา
ของอาจารยและนักศึกษาที่พบในการเรียนการสอนตรงกันคือ จํานวนผูเรียนมากเกินไป  
   ผลการวิจัยในสวนนี้พบวาไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 3 ที่กําหนดวา 
ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบในระดับมาก คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป 
แตผลการวิจัย  พบวา  ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบในเรื่องดังกลาวอยูในระดับ 
ปานกลาง อาจเปนเพราะการจัดกลุมผูเรียนในแตละมหาวิทยาลัยไมเหมือนกัน เชน บางแหงมี 
การจัดสอนเปนกลุมขนาดกลาง ประมาณ 21-60 คน  บางแหงมีการจัดสอนเปนกลุมขนาดใหญ  
ประมาณ 100 คน ทําใหแตละมหาวิทยาลัยประสบปญหาดานขนาดกลุมผูเรียนแตกตางกัน  
นอกจากนี้อาจารยอาจเห็นวาสามารถที่จะควบคุมใหสภาพการเรียนการสอนเปนไปดวย 
ความเรียบรอย และนักศึกษาอาจเห็นวาหองเรียนมีสภาพเหมาะสมกับจํานวนนักศึกษา  จึงทําให
ทั้งอาจารยและนักศึกษาเห็นวาปญหาดงักลาวไมเปนปญหาในระดับมาก    
 

3.5  ปญหาดานการวัดผลการเรียน 
   จากการศึกษาปญหาดานการวัดผลการเรียนของอาจารย และนักศึกษา
โดยรวมแตละปญหา (ตารางที่ 24)   พบวาปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบอยูในระดับ 
ปานกลางเพียงระดับเดียว  โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว 
ไมสามารถวัดความรูและความเขาใจไดทั้งหมด ( X =3.39)  
     เมื่อจําแนกตามกลุมผูตอบแบบสอบถาม  พบวาอาจารยประสบปญหา 
ดานการวัดผลการเรียนอยู  3  ระดับ  คือ ระดับมาก   ระดับปานกลาง  และระดับนอย  ปญหาที่
ประสบในระดับมาก  มี 1 ปญหา  คือ  การวัดผลจากการทํารายงานเพียงอยางเดียว โดยไมมี 
การสอบ ไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด ( X =3.78) ปญหาที่ประสบในระดับปานกลาง มี  3 ปญหา   
โดยปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ   การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวัดความรู
และความเขาใจไดทั้งหมด ( X =3.50)  สําหรับปญหาที่ประสบในระดับนอย  มี  2 ปญหา  โดย
ปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ สัดสวนของคะแนนแบบฝกหัดนอยเกินไป ( X =1.76)    
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   สวนนักศึกษาประสบปญหาอยูในระดับปานกลาง  เพียงระดับเดียว  โดย
ปญหาที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด  คือ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวัดความรูและ
ความเขาใจไดทั้งหมด ( X =3.38)     
   เมื่อพิจารณาตามมหาวิทยาลัยพบวา  อาจารยมหาวิทยาลัย  อาจารยจาก
มหาวิทยาลัย 5 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยขอนแกน   มหาวิทยาลัย
ทักษิณ   มหาวิทยาลัยบูรพา  และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสบปญหาดานการวัดผล
การเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดตรงกัน   คือ การวัดผลจากการทํารายงานเพียงอยางเดียว โดยไมมี 
การสอบไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด ( X = 4.33, X = 4.75, X = 4.67, X = 3.57 และ X = 4.25  
ตามลําดับ)    
   สวนนักศึกษาพบวา  นักศึกษาจากมหาวิทยาลัย 5 แหง ไดแก  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม  
และ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสบปญหาดานการวัดผลการเรียน ที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
ตรงกัน   คือ การวัดผลจากการสอบเพียงอยางเดียว ไมสามารถวัดความรูและความเขาใจได
ทั้งหมด   ( X = 3.57, X = 3.21, X = 3.55, X = 3.29  และ X = 3.43  ตามลําดับ)   
   จากผลการวิจยัปญหาการเรยีนการสอนของอาจารยและนักศึกษาในดาน 
การวัดผลการเรียนพบวา ทัง้อาจารยและนักศึกษาประสบปญหาโดยรวมในระดับปานกลาง  คือ  
การวัดผลจากการสอบเพยีงอยางเดยีวไมสามารถวัดความรูและความเขาใจไดทั้งหมด  เมื่อ
จําแนกกลุมผูตอบแบบสอบถาม พบวา อาจารยประสบปญหาดานการวัดผลการเรียนในระดับ
มากคือ การวดัผลจากการทาํรายงานเพยีงอยางเดียว โดยไมมีการสอบ ไมสามารถเชื่อถือได 
ทั้งหมด  ขณะที่นกัศึกษาประสบปญหาในระดับปานกลาง คือ การวัดผลจากการสอบเพียงอยาง
เดียว ไมสามารถวัดความรูและความเขาใจไดทั้งหมด  และเมื่อจําแนกตามมหาวทิยาลัย  พบวา 
อาจารยจากมหาวิทยาลัยประสบปญหาคอื การวัดผลจากการทาํรายงานเพยีงอยางเดียวโดยไมมี
การสอบไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด ขณะทีน่ักศึกษาจากมหาวิทยาลัยประสบปญหาคือ  การ
วัดผลจากการทํารายงานเพยีงอยางเดยีว โดยไมมีการสอบไมสามารถเชื่อถือไดทั้งหมด  
ผลการวิจยัแสดงใหเห็นวาทัง้อาจารยและนักศึกษา อาจไมตองการใหมีการวัดผลการเรียนแบบ
เดียว  อาจจะตองการใหมีการวัดผลการเรยีนหลายแบบ เพื่อจะทาํใหการวัดผลสอดคลองตาม
วัตถุประสงคและเนื้อหาวิชาที่ตองการวัด    รวมทั้งทําใหการประเมินผลจากการวัดมีความนาเชื่อถือ
และมีประสิทธภิาพ   ซึง่ไมสอดคลองกับผลการวิจยัของ สุพัตรา  ไชยศิริ  (2520)   ที่พบวา  ปญหา
ที่ประสบคือนกัศึกษาลอกแบบฝกหัดซึง่กนัและกนั   และไมสอดคลองกับผลการวจิัยของ วรรณดี    
ฟูวัฒนา (2526) ที่พบวา  ปญหาที่ประสบคือ  นกัศึกษาลอกแบบฝกหดัซึ่งกันและกนั  และผูสอน
ใหแบบฝกหัดและรายงานมากเกนิไป  
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การทดสอบสมมติฐาน 
 
 จากสมมติฐานที่กําหนดไว 3 ขอ คือ  

1. อาจารยภาควิชาบรรณารักษศาสตรเห็นดวยอยางยิ่งวา   วิชาการใชหองสมุดควรมี
เนื้อหาทั้งการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน วิธีการสอนเนนการทําแบบฝกหัด และวัดผล
โดยการใหทําแบบฝกหัด การสอบ และการทํารายงาน  

2. นักศึกษาระดับปริญญาตรีเห็นดวยอยางยิ่งวาวิชาการใชหองสมุดควรมีเนื้อหา 
เนนเรื่องการเขียนรายงาน และวัดผลการเรียนจากแบบฝกหัดและรายงาน   

3. ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบในระดับมาก  คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป      
 
สรุปไดวาผลการวิจัยมีทั้งสอดคลอง  และ  ไมสอดคลองกับสมมติฐาน  ดังนี้ 

 
 สมมติฐาน ขอ 1 พบวา  ผลการวิจัยมีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน   
กลาวคือ  
 สวนที่สอดคลองกับสมมติฐาน  ผลการวิจัยพบวา อาจารยเห็นดวยอยางยิง่วา  วชิาการ
ใชหองสมุดควรมีเนื้อหาทั้งการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน     
 สวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน  ผลการวิจัยพบวา  อาจารยเห็นดวยในระดับมากวา
วิธีการสอนเนนการทําแบบฝกหัด     และ ควรวัดผลโดยการใหทําแบบฝกหัด การสอบ และการทํา
รายงาน   จึงไมสอดคลองตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
 สมมติฐาน ขอ 2  พบวา ผลการวิจัยไมสอดคลองกับสมมติฐาน   โดยผลการวิจัย   
พบวา นักศึกษาเห็นดวยในระดับมากวาควรเนนเรื่องการเขียนรายงาน   และ นักศึกษาเห็นดวยใน
ระดับปานกลางวาควรวัดผลการเรียนจากแบบฝกหัดและรายงาน  จึงไมสอดคลองตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว 
 สมมติฐาน ขอ 3 พบวา  ผลการวิจัยไมสอดคลองกับสมมติฐาน    โดยผลการวิจัย
พบวา ปญหาที่อาจารยและนักศึกษาประสบในระดับปานกลาง คือ กลุมผูเรียนมีจํานวนมากเกินไป  
จึงไมสอดคลองตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
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ขอเสนอแนะ 
 
 จากผลการวิจัย   มีขอเสนอแนะสําหรับการปรับปรุงการเรียนการสอนวิชาการใชหองสมุด
ใหสอดคลองกับความตองการของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยของรัฐ  และสภาพการเรียนการสอนใน
ปจจุบัน  ดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะดานเนื้อหา 
เนื้อหาควรปรับปรุงใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน  และสามารถนําวิชาที่เรียนไปใช 

ในชีวิตประจําวันได   โดยเนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใชหองสมุด  เร่ืองทรัพยากรสารนิเทศ  
แหลงสารนิเทศ และ บริการสารนิเทศ   เร่ืองการสืบคนสารนิเทศและการเขียนรายงาน  เร่ือง 
การรวบรวมบรรณานุกรมและการเขียนบรรณานุกรม การอางอิงในเนื้อหา และการเขียนเชิงอรรถ  
รวมทั้งควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวยคนประเภทตางๆ เชน OPAC และ  ฐานขอมูล  และ 
เนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบนอินเทอรเน็ต     

2.   ขอเสนอแนะดานวิธีการสอน 
  การสอนไมควรเนนการสอนแบบบรรยายเพียงอยางเดียว  ควรใชเทคนิคการสอน
หลายๆ แบบ  เชน  ควรสอนดวยวิธีการบรรยาย   การสาธิตการสืบคน  และการฝกปฏิบัติ 
ในชั้นเรียน   การใชโสตทัศนวัสดุประกอบการบรรยาย   การนําชมหองสมุด   รวมทั้งควรเนน 
การฝกปฏิบัติ  และเนนการศึกษาคนควาดวยตนเอง  เพื่อนําไปใชในชีวิตประจําวัน   

3.  ขอเสนอแนะดานสื่อการสอน 
  ส่ือการสอนควรมีหลายประเภท  เพื่อทําใหนาสนใจในการเรียน   ไมเพียงตําราหรือ
เอกสารประกอบการสอนเทานั้น   เชน  ควรใชตํารา หรือ  เอกสารประกอบการสอน แผนโปรงใส 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  PowerPoint  และควรมีการพัฒนาสื่อการสอนในรูปแบบเว็บ  หรือ  
จัดทําเว็บชวยสอนที่ผูเรียนสามารถศึกษาดวยตนเองไดทุกที่ทุกเวลาบนเครือขายอินเทอรเน็ต      

4.  ขอเสนอแนะดานขนาดของกลุมผูเรียน 
  ขนาดของกลุมผูเรียนควรมีจํานวนผูเรียนไมมากเกินไป  เพื่อใหผูสอนสามารถดูแล 
ผูเรียนไดอยางทั่วถึง   โดยควรมีขนาดกลุมผูเรียนประมาณ 5 - 20 คน  หรือ  21 - 60 คน  

5.   ขอเสนอแนะดานการวัดผลการเรียน 
  การวดัผลการเรียนควรมีเกณฑการวัดผลที่เปนมาตรฐานเดียวกัน   มีการวัดผลหลายวิธี  
เชน การสอบ  การทําแบบฝกหัด และการทํารายงาน หรือ การสอบ การเขาชั้นเรียน  และการทํา
แบบฝกหัด  หรือ  การสอบ  การเขาชั้นเรียน และการทําแบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน  หรือ 
การสอบ การเขาชั้นเรียน และ การทํารายงาน  รวมทั้งควรเนนการเก็บคะแนนดวยการสอบปฏิบัติ   
 
แนวทางสําหรับการวิจัยในอนาคต 
 
 ควรศึกษาการสอนวิชาการใชหองสมุดที่เปดสอนรวมกับวิชาอื่น 
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                                                                                    เลขที่แบบสอบถาม 
                                                                              
    

 แบบสอบถาม 
 

เร่ือง 
 

ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีตอวิชาการใชหองสมุด 
ในมหาวิทยาลัยของรัฐ 

 
แบบสอบถามชุดที่ 1 

สําหรบัอาจารยที่สอนวิชาการใชหองสมุด 
 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถาม  แบงออกเปน  3  ตอน  ไดแก 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม (ขอ 1-2 ) 
ตอนที่ 2 ความคิดเหน็ของอาจารยที่มตีอวิชาการใชหองสมุดในดานเนื้อหา  
                  วธิีการสอน  ส่ือการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน และการวดัผลการเรียน  
                  (ขอ 3-7 ) 
ตอนที่ 3      ปญหาและขอเสนอแนะตอการสอนวิชาการใชหองสมุด (ขอ 8-9) 

2. คําตอบของทานทุกขอไมมขีอใดผิดและขอใดถูกเพราะขึ้นอยูกับความคิดเห็นของทาน    
และจะไมมีผลกระทบตอตัวทานแตประการใด  จึงขอใหทานไดโปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ โดย
เลือกคําตอบที่ใกลเคียงกับความคิดเหน็ของทานมากทีสุ่ด 

3. คําอธิบายศพัทที่ใชในการวจิัย 
วิชาการใชหองสมุด     หมายถงึ   วิชาที่วาดวยความรูเกี่ยวกบัสารนิเทศ       แหลง 

และบริการสารนิเทศ      ทรัพยากรสารนเิทศ       การสบืคนสารนิเทศ         และการเขียนรายงาน           
โดยกําหนดเปนวิชาบังคับหรือวิชาเลือกตามหลกัสูตรการศึกษาของแตละมหาวทิยาลัย และใชชือ่
วิชาแตกตางกนัไป  เชน  การเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศและการเขียนรายงาน  การคนควา
และการเขยีนรายงาน   สารนเิทศและการศึกษาคนควา    และ   เทคโนโลยสีารสนเทศ
เพื่อการศึกษาคนควา   เปนตน 
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ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง   โปรดเติมขอความลงในชองวาง  และ  โปรดทําเครื่องหมาย      ลงใน             หนา  
                ขอความ    
 
มหาวิทยาลยั………………………………………….คณะ……………………………………… 
ภาควิชา……………………………………………………………………………………………. 
 
1. ระดับการศึกษาของทาน    
               ปริญญาตรี 
               ปริญญาโท                                                   

   ปริญญาเอก             
   อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………     

 
2. ประสบการณในการสอนวิชาการใชหองสมุด                                                                      

  นอยกวา  1  ป    11 – 15  ป                                                        
  1 – 5  ป    15  ปข้ึนไป                    
  6 – 10  ป                                             อ่ืนๆ (โปรดระบุ)……………………………….  

 
ตอนที่ 2      ความคิดเห็นที่มีตอวิชาการใชหองสมุดในดานเนื้อหา    วิธกีารสอน    
                 สื่อการสอน    ขนาดของกลุมผูเรียน  และ  การวัดผลการเรียน 
คําชี้แจง   

1.  โปรดทําเครื่องหมาย       ลงในชองระดับความคดิเห็นที่ตรงกับความคิดเหน็ของ
ทานที่สุด           
             2.   ระดับความคิดเห็น  แบงออกเปน  5  ระดับ คือ 

            ระดับคาคะแนน     5        หมายความวา     ทานเหน็ดวยอยางยิง่กับขอความนัน้  
                   ระดับคาคะแนน    4        หมายความวา      ทานเหน็ดวยมากกับขอความนั้น 
                   ระดับคาคะแนน    3        หมายความวา      ทานเหน็ดวยปานกลางกบัขอความนัน้                            
                   ระดับคาคะแนน    2        หมายความวา      ทานเหน็ดวยนอยกับขอความนั้น                                    
                   ระดับคาคะแนน    1        หมายความวา      ทานเหน็ดวยนอยที่สุดกับขอความนัน้  
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3. ในเรื่องเนื้อหาของวิชาการใชหองสมดุ ทานเหน็ดวยกับขอความตอไปนี้   ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น  
เนื้อหาของวชิาการใชหองสมุด 5 4 3 2 1 

เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองทรัพยากร- 
      สารนเิทศ  แหลงสารนิเทศ   และ  
      บริการสารนิเทศ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองประเภทของ  
      หนังสืออางอิง  และการใช 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการจัดเก็บ 
      ทรัพยากรสารนิเทศและระบบการจัด 
      หมูหนังสอื 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใช 
       บัตรรายการ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการสืบคน 
     สารนิเทศและการเขียนรายงาน 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการวิเคราะหและ 
     การประเมนิสารนเิทศบนอินเทอรเน็ต 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการอานและการ 
     บนัทกึ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการรวบรวม 
     บรรณานุกรมและการเขยีนบรรณานุกรม 
     การอางอิงในเนื้อหา   และการเขียน 
     เชงิอรรถ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองเทคโนโลย ี
     สารสนเทศ 
เนื้อหาควรเนนเรื่องทรัพยากรสารนิเทศ 
     ประเภทสือ่อิเล็กทรอนกิส  เชน  
     E-Book,  E-Journal  
 

 
 
……… 
 
……… 
 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
 
 
……… 
 
……… 
 
 
……… 

 
 
……… 
 
……… 
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ระดับความคดิเห็น  
เนื้อหาของวชิาการใชหองสมุด 5 4 3 2 1 

เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวยคน 
      ประเภทตางๆ   เชน    ดรรชนี 
      บรรณานกุรม  OPAC และ ฐานขอมลู 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบน 
       อินเทอรเน็ต 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนรายงาน 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนบรรณานกุรม 
      และการอางอิงในเนื้อหา 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………... 
…………………………………………….. 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
 

 
 
……... 
 
……... 
……... 
 
……... 
……... 

 
4.   ทานเห็นวาผูสอนควรสอนโดยใชวธิีการสอน   ตอไปนี้    ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น  
วิธีการสอนของวิชาการใชหองสมุด 

 
5 4 3 

 
2 1 

การบรรยายเพียงอยางเดียว 
การบรรยายและการอภิปรายในชัน้เรียน 
การบรรยาย    การสาธิตการสืบคน   และ 
        การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน 
การสอนควรมกีารใชโสตทัศนวัสดุประกอบ 
        การบรรยาย 
การสอนควรมกีารนาํชมหองสมุด 
การสอนควรเนนการทาํแบบฝกหัด 
การสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวย 
         ตนเอง 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 

……… 
……… 

 
……… 

 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

……… 
……… 

 
……… 

 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
………
……… 

……… 
……… 
 
……… 

 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

……... 
……... 

 
……... 

 
……... 
……... 
……... 
 
……... 
……... 
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5.   ทานเห็นวาผูสอน ควรใชสื่อการสอน   ดังตอไปนี้    ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น  
สื่อการสอนของวิชาการใชหองสมุด 

 
5 4 3 2 1 

ตํารา  
ตําราและแผนโปรงใส 
ตําราและบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน (CAI) 
ตํารา แผนโปรงใส  และ บทเรียนคอมพวิเตอร 
      ชวยสอน  
เอกสารประกอบการสอน 
เอกสารประกอบการสอนและแผนโปรงใส 
เอกสารประกอบการสอนและบทเรียน    
      คอมพวิเตอรชวยสอน  
เอกสารประกอบการสอน   แผนโปรงใส  และ 
      บทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน  
แผนโปรงใส 
สไลด 
เทปบนัทึกเสียง 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

......... 

......... 

......... 
 
......... 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 
......... 
......... 
......... 

วีดิทัศน (Video tapes) 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
เว็บชวยสอน (Web – Based Instruction) 
PowerPoint 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 

.........
…….. 
.......... 
.......... 
.......... 
 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

......... 

......... 

......... 

......... 

......... 

 
 
 
 
 
 



 132

6.   ทานเห็นวาชั้นเรียนควรมีขนาดของกลุมผูเรียน   ดังตอไปนี ้   ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น  
ขนาดของกลุมผูเรียนของวิชาการใช 

หองสมุด 
 

5 4 3 2 1 

กลุมขนาดเลก็  จํานวนประมาณ  5 –20 คน 
กลุมขนาดกลาง จํานวนประมาณ 21–60 คน 
กลุมขนาดใหญ จํานวนประมาณ 61-100 คน 
กลุมผูเรียนมีจาํนวน 100   คน ข้ึนไป  
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………… 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 

……… 
……… 
……… 
……… 
……… 

 
 

……… 
……… 
……… 
……… 
……… 

 
 

……… 
……… 
……… 
……… 
……… 

 

……… 
……… 
……… 
……… 
……… 

 

……... 
……... 
……... 
……... 
……… 
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7. ทานเห็นวา ควรมีการวัดผลการเรียน  ในลกัษณะตางๆ   ดังตอไปนี้    ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น  
การวัดผลการเรียนของวชิาการใช 

หองสมุด 
5 4 3 2 1 

การสอบเพยีงอยางเดยีว 
การสอบและการเขาชั้นเรียน 
การสอบและการทําแบบฝกหัด 
การสอบและการทํารายงาน 
การสอบและการทําแบบทดสอบในแตละ 
       หัวขอที่สอน 
การสอบ     การเขาชั้นเรียน    และ การทาํ 
       แบบฝกหดั 
การสอบ      การเขาชั้นเรียน    และ  การทาํ 
        รายงาน 
การสอบ     การเขาชั้นเรียน  และ  การทํา 
        แบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน  
การสอบ   การทําแบบฝกหดั   และ   การทํา 
        รายงาน     
การสอบ   การทําแบบฝกหดั  และ การทาํ 
      แบบทดสอบในแตละหวัขอที่สอน 
การสอบ   การทํารายงาน  และ  การทาํ  
       แบบทดสอบในแตละหวัขอที่สอน 
การสอบ  การทํารายงาน   การทาํแบบ 
        ฝกหัดและการเขาชัน้เรียน 
การสอบ  การทํารายงาน  การทําแบบ 
        ฝกหัดการทําแบบทดสอบในแตละ 
          หัวขอที่สอน  และการเขาชั้นเรียน 
การเขาชัน้เรียน  การทําแบบฝกหัด   และ 
        การทํารายงาน 

……… 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
 
……… 
 
……… 
 

……… 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
 
……… 
 
……… 

……… 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
 
……… 
 
……… 
 

……… 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
 
……… 
 
……… 
 

……... 
……... 
……... 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
……... 
 
 
……... 
 
.......... 
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ระดับความคดิเห็น  
การวัดผลการเรียนของวชิาการใช 

หองสมุด 
5 4 3 2 1 

การเขาชัน้เรียน   การทาํแบบฝกหัด    
       การทาํรายงาน   และ การทําแบบ 
       ทดสอบในแตละหวัขอที่สอน 
การทาํแบบฝกหัด และ  การทํารายงาน 
การทาํรายงานเพยีงอยางเดียว 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 

 
 
……… 
 
……… 
.......... 
 
 

 
 
……… 
 
……… 
.......... 
 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 

 
 
……... 
 
……... 
……... 
 

 
 
 
ตอนที่ 3  ปญหาและขอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด 
คําชี้แจง 

1.  โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองใดชองหนึ่งเพียงชองเดียวใหตรงกับระดับปญหาที่
ทานประสบ   

2.  ระดับปญหา  แบงออกเปน  5  ระดับ  คือ 
                   ระดับคาคะแนน   5   หมายความวา ทานประสบปญหาตรงกับขอความนั้น มากที่สุด 
                   ระดับคาคะแนน   4   หมายความวา ทานประสบปญหาตรงกับขอความนั้น  มาก 
                   ระดับคาคะแนน   3  หมายความวา ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้ปานกลาง 
                   ระดับคาคะแนน   2  หมายความวา ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้  นอย 
                   ระดับคาคะแนน   1  หมายความวา ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้ นอยที่สุด     
              3. โปรดเติมขอความลงในชองวาง   ถาทานมขีอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด 
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8.  ทานประสบปญหาในการสอนวิชาการใชหองสมุด ตอไปนี้   ในระดับใด 
ระดับปญหา รายการปญหา 

5 4 3 2 1 
ดานเนื้อหา      
เนื้อหาไมนาสนใจ 
เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียด 

มากเกินไป 
เนื้อหาทัง้รายวิชามมีากเกนิไป 
เนื้อหาเรียงลําดับไมตอเนื่อง ทาํใหสับสน 
เนื้อหากับเวลาที่กาํหนดในหลักสูตรไม 

สอดคลองกัน 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
ดานวธิีการสอน 
การสอนแบบบรรยายเพยีงอยางเดยีว 
การสอนแบบอภิปรายในชัน้เรียน ผูเรียนไม

กลาแสดงความคิดเห็น  
การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรียนแสดง

ใหเหน็ไดไมทัว่ถึง 
การสอนฝกปฏิบัติมีนอยเกนิไป 
เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ 
วิธีการศึกษาคนควาดวยตนเอง  ไมเหมาะ

กับผูเรียนระดบัปริญญาตรี 
แบบฝกหัดในการทบทวนบทเรียน ไม 

เพียงพอ 
ไมมีการสาธิตการสืบคนขอมูล 
ไมมีการใชสื่อประกอบการสอน 
ไมมีการนาํชมหองสมุด  
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
 

 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
……… 
……… 
 

 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
……… 
……… 

 
……… 
 
……… 
……… 
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……… 
……… 
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……… 
 
……… 
……… 
……… 
……… 
……… 
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ระดับปญหา รายการปญหา 
5 4 3 2 1 

ดานสื่อการสอน 
ไมมีตํารา / เอกสารประกอบการสอน 
ส่ือการสอนมีไมเพียงพอ 
แผนโปรงใสทีเ่ขียนดวยลายมือมีขนาดเลก็ 
       และไมชดัเจน 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีจาํนวน 
      ไมเพยีงพอกับจํานวนผูเรียน 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไม 
      ครอบคลุมทุกหัวขอวชิาที่สอน 
การจัดทาํเว็บชวยสอนยังมจีํานวนนอย 
การใช PowerPoint ชวยในการสอนม ี
       จาํนวนนอย 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 
ดานขนาดของกลุมผูเรียน 
กลุมผูเรียนมีจาํนวนมากเกินไป 
กลุมผูเรียนมีจาํนวนนอยเกินไป 
กลุมผูเรียนมีขนาดไมเหมาะสมกับสภาพ 
      หองเรียน 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………... 
ดานการวัดผลการเรียน 
สัดสวนของคะแนนแบบฝกหัดนอยเกินไป 
สัดสวนของคะแนนรายงานมากเกินไป 
การวัดผลโดยการเช็คชื่อเขาชั้นเรียนทกุครั้ง  
      ทาํไดลําบาก 
 
 

 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
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……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
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ระดับปญหา รายการปญหา 
5 4 3 2 1 

ดานการวัดผลการเรียน (ตอ) 
การวัดผลโดยใชคะแนนแบบฝกหัด  ไม 
      บรรลุวัตถปุระสงค เนื่องจากมกีารลอก 
      ซึ่งกันและกัน 
การวัดผลจากการทาํรายงานเพยีงอยาง 
      เดียว โดยไมมีการสอบ ไมสามารถ 
      เชื่อถือไดทั้งหมด 
การวัดผลจากการสอบเพยีงอยางเดยีว ไม 
      สามารถวดัความรูและความเขาใจได 
      ทัง้หมด 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………... 
ดานอื่นๆ (โปรดระบุ)……………………… 
……………………………………………... 
……………………………………………... 
 

 
 
 
……… 
 
 
……… 
 
 
……… 
……… 
……… 
 

 
 
 
……… 
 
 
……… 
 
 
……… 
……… 
……… 
 
 

 
 
 
……… 
 
 
……… 
 
 
……… 
……… 
……… 
 

 
 
 
……… 
 
 
……… 
 
 
……… 
……… 
……… 

 
 
 
……… 
 
 
……… 
 
 
……… 
……… 
……… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 138

9.  ขอเสนอแนะ 
              โปรดแสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด ในดานตางๆ ดังนี ้
        
           ดานเนื้อหา 

………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานวธิีการสอน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานสื่อการสอน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานขนาดของกลุมผูเรียน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานการวัดผลการเรียน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

 
 

 

ขอขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามสําหรับนักศึกษา 
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เลขที่แบบสอบถาม 

                  
 

แบบสอบถาม 
เร่ือง 

ความคิดเห็นของอาจารยและนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีตอวิชาการใชหองสมุด 
ในมหาวิทยาลัยของรัฐ 

 
แบบสอบถามชุดที่ 2 

สําหรบันักศกึษาที่ผานการเรียนวิชาการใชหองสมุด 
 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถาม  แบงออกเปน  3  ตอน  ไดแก 
ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม  (ขอ 1 –2) 

       ตอนที่ 2 ความคิดเหน็ของนักศกึษาทีม่ีตอวิชาการใชหองสมุดในดานเนื้อหา 
  วิธีการสอน  ส่ือการสอน  ขนาดของกลุมผูเรียน   การวดัผลการเรียน 
                   และ ประโยชนที่ไดรับจากการเรียน (ขอ 3- 8) 
ตอนที่ 3 ปญหาและขอเสนอแนะตอการเรียนวิชาการใชหองสมุด (ขอ 9-10) 

2. คําตอบของทานทุกขอไมมขีอใดผิดและขอใดถูกเพราะขึ้นอยูกับความคิดเห็นของทาน 
และจะไมมีผลกระทบตอตัวทานแตประการใด จึงขอใหทานไดโปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ โดย
เลือกคําตอบที่ใกลเคียงกับความคิดเหน็ของทานมากทีสุ่ด 

3. คําอธิบายศพัทที่ใชในการวจิัย 
วิชาการใชหองสมุด  หมายถึง  วิชาที่วาดวยความรูเกีย่วกับสารนิเทศ  แหลงและ 

บริการสารนิเทศ  ทรัพยากรสารนิเทศ   การสืบคนสารนเิทศ   และการเขียนรายงาน     โดยกาํหนด
เปนวิชาบงัคับหรือวิชาเลือกตามหลกัสูตรการศึกษาของแตละมหาวิทยาลัย   และใชชื่อวิชา 
แตกตางกนัไป  เชน   การเขาถึงทรัพยากรสารสนเทศและการเขยีนรายงาน   การคนควา
และการเขยีนรายงาน  สารนิเทศและการศึกษาคนควา   และ   เทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการศึกษาคนควา   เปนตน 

 
 
 



 141

ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม 
 
คําชี้แจง   โปรดเติมขอความลงในชองวาง และทําเครื่องหมาย    ลงใน          หนาขอความ 
 
มหาวิทยาลยั………………………………………..คณะ…………………………………….. 
ภาควิชา………………………………………………………………………………………… 
 
1. ทานเรียนวชิาการใชหองสมุด เพราะ    
              เปนวิชาบงัคับ                                                                                                             

  เปนวิชาเลือก (โปรดใหเหตุผลที่เลือกเรยีนวชิานี)้…………………………………………              
               …………………………………………………………………………………………….             
               …………………………………..………………………………………………………... 
               อ่ืนๆ (โปรดระบ)ุ………………………………………………………………………….. 
 
2.   ทานเรยีนวิชาการใชหองสมุดในชัน้ปใด                                                                               

          ชั้นปที่ 1                                           ชัน้ปที่ 3                     
          ชั้นปที่ 2                                           ชัน้ปที่ 4                    

                อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………………………………………………………….                          
           

ตอนที่ 2    ความคิดเห็นทีม่ีตอวิชาการใชหองสมุด ในดานเนื้อหา    วิธกีารสอน   
               สือ่การสอน    ขนาดของกลุมผูเรียน   การวัดผลการเรียน  และประโยชนที่ได 
               รบัจากการเรยีน 
 
คําชี้แจง   

1.  โปรดทําเครื่องหมาย       ลงในชองระดับความคดิเห็นที่ตรงกับความคิดเหน็ของ
ทานที่สุด     
            2.  ระดับความคิดเห็น  แบงออกเปน  5  ระดับ คือ 

           ระดับคาคะแนน     5        หมายความวา          ทานเหน็ดวยอยางยิ่งกับขอความนั้น  
                 ระดับคาคะแนน     4        หมายความวา          ทานเหน็ดวยมากกับขอความนั้น 
                 ระดับคาคะแนน     3        หมายความวา          ทานเหน็ดวยปานกลางกบัขอความนัน้                         
                 ระดับคาคะแนน     2       หมายความวา          ทานเหน็ดวยนอยกับขอความนั้น                                 
                 ระดับคาคะแนน     1        หมายความวา          ทานเหน็ดวยนอยที่สุดกับขอความนัน้  



 142

3. ในเรื่องเนือ้หาของวชิาการใชหองสมุด   ทานเหน็ดวยกบัขอความตอไปนี ้ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น 
เนื้อหาของวชิาการใชหองสมุด 

5 4 3 2 1 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองทรัพยากร- 
      สารนเิทศ    แหลงสารนิเทศ   และ  
      บริการสารนิเทศ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองประเภทของ  
      หนังสืออางอิง  และการใช 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการจัดเก็บ 
      ทรัพยากรสารนิเทศและระบบการจัด 
      หมูหนังสอื 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการใช 
       บัตรรายการ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการสืบคน 
     สารนิเทศและการเขียนรายงาน 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการวิเคราะหและ 
     การประเมนิสารนเิทศบนอินเทอรเน็ต 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการอานและการ 
     บนัทกึ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองการรวบรวม 
     บรรณานุกรมและการเขยีนบรรณานุกรม 
     การอางอิงในเนื้อหา   และการเขียน 
     เชงิอรรถ 
เนื้อหาควรครอบคลุมเร่ืองเทคโนโลย ี
     สารสนเทศ 
เนื้อหาควรเนนเรื่องทรัพยากรสารนิเทศ 
     ประเภทสือ่อิเล็กทรอนกิส  เชน  
     E-Book,  E-Journal  
 

 
 
……… 
 
……… 
 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
 
 
……… 
 
……… 
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ระดับความคดิเห็น 
เนื้อหาของวชิาการใชหองสมุด 

5 4 3 2 1 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการใชเครื่องมือชวยคน 
      ประเภทตางๆ   เชน    ดรรชนี 
      บรรณานกุรม  OPAC และ ฐานขอมลู 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการสืบคนสารนิเทศบน 
       อินเทอรเน็ต 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนรายงาน 
เนื้อหาควรเนนเรื่องการเขียนบรรณานกุรม 
      และการอางอิงในเนื้อหา 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………... 
…………………………………………….. 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
 

 
 
……... 
 
……... 
……... 
 
……... 
……... 

 
4.   ทานเห็นวาผูสอนควรสอนโดยใชวธิีการสอน   ตอไปนี้    ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น  
วิธีการสอนของวิชาการใชหองสมุด 5 4 3 

 
2 1 

การบรรยายเพียงอยางเดียว 
การบรรยายและการอภิปรายในชัน้เรียน 
การบรรยาย    การสาธิตการสืบคน   และ 
        การฝกปฏิบัติในชั้นเรียน 
การสอนควรมกีารใชโสตทัศนวัสดุประกอบ 
        การบรรยาย 
การสอนควรมกีารนาํชมหองสมุด 
การสอนควรเนนการทาํแบบฝกหัด 
การสอนควรเนนการศึกษาคนควาดวย 
         ตนเอง 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 

……… 
……… 

 
……… 

 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 

……… 
……… 

 
……… 

 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
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……… 
 
……… 
 
……… 
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……… 
……… 

……... 
……... 

 
……... 
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……... 
 
……... 
……... 
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5.   ทานเห็นวาผูสอน ควรใชสื่อการสอน   ดังตอไปนี้    ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น 
สื่อการสอนของวิชาการใชหองสมุด 

5 4 3 2 1 
ตํารา  
ตําราและแผนโปรงใส 
ตําราและบทเรียนคอมพวิเตอรชวยสอน (CAI) 
ตํารา แผนโปรงใส  และ บทเรียนคอมพวิเตอร 
      ชวยสอน  
เอกสารประกอบการสอน 
เอกสารประกอบการสอนและแผนโปรงใส 
เอกสารประกอบการสอนและบทเรียน    
      คอมพวิเตอรชวยสอน  
เอกสารประกอบการสอน   แผนโปรงใส  และ 
      บทเรยีนคอมพิวเตอรชวยสอน  
แผนโปรงใส 
สไลด 
เทปบนัทึกเสียง 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

.......... 

.......... 

.......... 
 
.......... 
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.......... 
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.......... 
 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

......... 

......... 

......... 
 
......... 
......... 
......... 
 
......... 
 
......... 
......... 
......... 
......... 

วีดิทัศน (Video tapes) 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน  
เว็บชวยสอน (Web – Based Instruction) 
PowerPoint 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

......... 
.......... 
.......... 
.......... 
.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 
 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

.......... 

......... 

......... 

......... 

......... 

......... 
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6.   ทานเห็นวาชั้นเรียนควรมีขนาดของกลุมผูเรียน   ดังตอไปนี ้   ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น ขนาดของกลุมผูเรียนของวิชาการใช
หองสมุด 5 4 3 2 1 

กลุมขนาดเลก็  จํานวนประมาณ 5 – 20 คน 
กลุมขนาดกลาง  จาํนวนประมาณ  
        21 – 60  คน 
กลุมขนาดใหญ  จํานวนประมาณ  
        61-100  คน 
กลุมผูเรียนมีจาํนวน 100   คน ข้ึนไป  
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 
…………………………………………….. 

……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 

……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 

……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 

……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 

……... 
 
……... 
 
……... 
……... 
……... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 146

7.  ทานเห็นวา ควรมีการวัดผลการเรยีน  ในลักษณะตางๆ   ดังตอไปนี้   ในระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น การวัดผลการเรียนของวชิาการใช 
หองสมุด 5 4 3 2 1 

การสอบเพยีงอยางเดยีว 
การสอบและการเขาชั้นเรียน 
การสอบและการทําแบบฝกหัด 
การสอบและการทํารายงาน 
การสอบและการทําแบบทดสอบในแตละ 
       หัวขอที่สอน 
การสอบ     การเขาชั้นเรียน    และ การทาํ 
       แบบฝกหดั 
การสอบ      การเขาชั้นเรียน    และ  การทาํ 
        รายงาน 
การสอบ     การเขาชั้นเรียน  และ  การทํา 
        แบบทดสอบในแตละหัวขอที่สอน  
การสอบ   การทําแบบฝกหดั   และ   การทํา 
        รายงาน     
การสอบ   การทําแบบฝกหดั  และ การทาํ 
      แบบทดสอบในแตละหวัขอที่สอน 
การสอบ   การทํารายงาน  และ  การทาํ  
       แบบทดสอบในแตละหวัขอที่สอน 
การสอบ  การทํารายงาน   การทาํแบบ 
        ฝกหัดและการเขาชัน้เรียน 
การสอบ  การทํารายงาน  การทําแบบ 
        ฝกหัดการทําแบบทดสอบในแตละ 
          หัวขอที่สอน  และการเขาชั้นเรียน 
การเขาชัน้เรียน  การทําแบบฝกหัด   และ 
        การทํารายงาน 
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ระดับความคดิเห็น การวัดผลการเรียนของวชิาการใช 
หองสมุด 5 4 3 2 1 

การเขาชัน้เรียน   การทาํแบบฝกหัด    
       การทาํรายงาน   และ การทําแบบ 
       ทดสอบในแตละหวัขอที่สอน 
การทาํแบบฝกหัด และ  การทํารายงาน 
การทาํรายงานเพยีงอยางเดียว 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
…………………………………………….. 

 
 
……… 
 
……… 
.......... 
 
 

 
 
……… 
 
……… 
.......... 
 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 
 

 
 
……… 
 
……… 
……… 
 

 
 
……... 
 
……... 
……... 
 

 
 
8. ทานเห็นวา ทานไดรับประโยชนจากการเรียนวชิาการใชหองสมุด   ดังตอไปนี้    ใน   
   ระดับใด 
 

ระดับความคดิเห็น ประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวชิาการ
ใชหองสมุด 5 4 3 2 1 

ประโยชนที่ทานไดรับ  ทําให 
รูถึงความสําคญัของสารนิเทศ 
รูจักและสามารถใชประโยชนจากแหลง 
      สารนเิทศประเภทตางๆ 
รูจักและสามารถใชบริการสารนิเทศประเภท 
      ตางๆ  ไดตรงกับความตองการ 
รูจักและสามารถเลือกใชทรัพยากร 
      สารนเิทศ   ประเภทตาง ๆ ไดอยาง 
      เหมาะสม 
รูและสามารถใชหนงัสืออางอิงประเภท 
      ตางๆได 

 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
 
 
.......... 
 
.......... 

 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
 
 
.......... 
 
.......... 

 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
 
 
.......... 
 
.......... 

 
.......... 
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ระดับความคดิเห็น ประโยชนที่ไดรับจากการเรียนวชิาการ
ใชหองสมุด 5 4 3 2 1 

รูและเขาใจวิธกีารรวบรวบบรรณานุกรม 
เขาใจระบบการจัดหมูทรัพยากรสารนิเทศ 
      ประเภทตางๆ 
เขาใจและสามารถบนัทึกขอมูลที่ไดจากการ 
      อาน 
สามารถใชเครือ่งมือประเภทตาง ๆ  เชน   
      OPAC   ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
สามารถสืบคนสารนเิทศไดรวดเร็วขึ้น 
สามารถประเมินสารนิเทศและนําไปใช 
      ประโยชนไดอยางเหมาะสม 
สามารถเขยีนบรรณานุกรมไดถูกตองตาม 
      แบบแผน 
สามารถเขยีนการอางอิงในเนื้อหาไดถูกตอง 
      ตามแบบแผน 
สามารถเขยีนเชิงอรรถไดถูกตองตาม 
      แบบแผน 
สามารถเขยีนรายงานไดถูกตองตาม 
      แบบแผน 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………… 
……………………………………………. 
……………………………………………. 
 

.......... 
 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
 
 
 

.......... 
 
.......... 
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.......... 
 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 

.......... 
 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
 
.......... 
.......... 
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ตอนที่ 3  ปญหาและขอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด 
คําชี้แจง 

1.  โปรดทําเครื่องหมาย ลงในชองใดชองหนึ่งเพียงชองเดียวใหตรงกับระดับปญหาที่
ทานประสบ   

2.  ระดับปญหา  แบงออกเปน  5  ระดับ  คือ 
                 ระดับคาคะแนน   5  หมายความวา  ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้ มากที่สุด 
                 ระดับคาคะแนน   4  หมายความวา  ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้  มาก 
                 ระดับคาคะแนน   3  หมายความวา ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้  ปานกลาง 
                 ระดับคาคะแนน   2  หมายความวา  ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้  นอย 
                 ระดับคาคะแนน   1  หมายความวา  ทานประสบปญหาตรงกับขอความนัน้  นอยที่สุด     
             3.  โปรดเติมขอความลงในชองวาง   ถาทานมขีอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด 
 
9.  ทานประสบปญหาในการเรยีนวชิาการใชหองสมุด ตอไปนี้   ในระดับใด 

ระดับปญหา  
รายการปญหา 5 4 3 2 1 

ดานเนื้อหา      
เนื้อหาไมนาสนใจ 
เนื้อหาในบางหัวขอมีรายละเอียด 
     มากเกินไป 
เนื้อหาทัง้รายวิชามมีากเกนิไป 
เนื้อหาเรียงลําดับไมตอเนื่อง ทาํใหสับสน 
เนื้อหากับเวลาที่กาํหนดในหลักสูตรไม 
     สอดคลองกัน 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
ดานวธิีการสอน 
การสอนแบบบรรยายเพยีงอยางเดยีว 
การสอนแบบอภิปรายในชัน้เรียน ผูเรียนไม 
     กลาแสดงความคิดเหน็  
 

 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 

 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 

 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 

 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
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……... 
 
……... 
……... 
 
……... 
 
……... 
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ระดับปญหา  
รายการปญหา 5 4 3 2 1 

ดานวธิีการสอน (ตอ) 
การสาธิตการสืบคนขอมูลในช้ันเรียนแสดง 
     ใหเหน็ไดไมทั่วถึง 
การสอนฝกปฏิบัติมีนอยเกนิไป 
เครื่องมือสําหรับฝกปฏิบัติไมเพียงพอ 
วิธีการศึกษาคนควาดวยตนเอง  ไมเหมาะ 
     กับผูเรียนระดับปริญญาตรี 
แบบฝกหัดในการทบทวนบทเรียน ไม 
     เพียงพอ 
ไมมีการสาธิตการสืบคนขอมูล 
ไมมีการใชสื่อประกอบการสอน 
ไมมีการนาํชมหองสมุด  
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………….. 
ดานสื่อการสอน 
ไมมีตํารา / เอกสารประกอบการสอน 
ส่ือการสอนมีไมเพียงพอ 
แผนโปรงใสทีเ่ขียนดวยลายมือมีขนาดเลก็ 
       และไมชดัเจน 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน มีจาํนวน 
      ไมเพยีงพอกับจํานวนผูเรียน 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ไม 
       ครอบคลุมทุกหัวขอวชิาที่สอน 
การจัดทาํเว็บชวยสอนยังมจีํานวนนอย 
การใช PowerPoint ชวยในการสอนม ี
       จาํนวนนอย 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………………… 

 
 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
……… 
……… 
……… 
 
……… 
……… 
 
……… 
 
……… 
 
……… 
……… 
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……… 
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ระดับปญหา รายการปญหา 
5 4 3 2 1 

ดานขนาดของกลุมผูเรียน 
กลุมผูเรียนมีจาํนวนมากเกินไป 
กลุมผูเรียนมีจาํนวนนอยเกินไป 
กลุมผูเรียนมีขนาดไมเหมาะสมกับสภาพ 
      หองเรียน 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………... 
ดานการวัดผลการเรียน 
สัดสวนของคะแนนแบบฝกหัดนอยเกินไป 
สัดสวนของคะแนนรายงานมากเกินไป 
การวัดผลโดยการเช็คชื่อเขาชั้นเรียนทกุครั้ง  
      ทาํไดลําบาก 
การวัดผลโดยใชคะแนนแบบฝกหัด  ไม 
      บรรลุวัตถปุระสงค เนื่องจากมกีารลอก 
      ซึ่งกันและกัน 
การวัดผลจากการทาํรายงานเพยีงอยาง 
      เดียว โดยไมมีการสอบ ไมสามารถ 
      เชื่อถือไดทั้งหมด 
การวัดผลจากการสอบเพยีงอยางเดยีว ไม 
      สามารถวดัความรูและความเขาใจได 
      ทัง้หมด 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………... 
ดานอื่นๆ (โปรดระบุ)……………………… 
……………………………………………... 
……………………………………………... 
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10.  ขอเสนอแนะ 
              โปรดแสดงความคิดเห็นและใหขอเสนอแนะตอวิชาการใชหองสมุด ในดานตางๆ ดังนี ้
        
           ดานเนื้อหา 

………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานวธิีการสอน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานสื่อการสอน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานขนาดของกลุมผูเรียน 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 

ดานการวัดผลการเรียน 
……………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………….. 

ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………… 
 

 
ขอขอบคุณทุกทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 

 



 153

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 
 นางสาวพุทธมนต  พรนิมิตร  เกิดวันที่  13  มกราคม  2514  ที่โรงพยาบาลหัวเฉียว  
จังหวัดกรุงเทพมหานคร  สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชา
บรรณารักษศาสตร  มหาวิทยาลัยเชียงใหม  ในปการศึกษา  2537  และเขาศึกษาตอในหลักสูตร
ปริญญาอักษรศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร  ภาควิชา
บรรณารักษศาสตร  คณะอักษรศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  เมื่อปการศึกษา 2544 ปจจุบัน
เปนบรรณารักษ  สํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัยพายัพ 
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