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สุธิดา  หอวัฒนกุล: การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิต 

ในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงาน (THE DEVELOPMENT OF AN EDUCATION PROVISION 

MODEL TO ENHANCE PROFESSIONAL COMPETENCIES OF GRADUATES IN THE WORKFORCE 

SHORTAGE FIELDS OF STUDY) อ. ที่ปรึกษาวิทยานิพนธหลัก : ผศ. ดร.อภิภา ปรัชญพฤทธิ์,  อ. ที่ปรึกษา

วิทยานิพนธรวม: รศ. ดร.วราภรณ บวรศิริ,  348  หนา 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพ

ของบัณฑิต ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ และพัฒนารูปแบบการ

จัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาวิชา

อัญมณีและเครื่องประดับ ประชากรและกลุมตัวอยางทั้ง 2 สาขาวิชา ไดแก ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณบดีและ

ประธานสาขา จํานวน 16 คน อาจารย จํานวน 62 คน ผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 คน ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 4 คน และผูใชบัณฑิต 

จํานวน 7 คน  เครื่องมือในการวิจัย  ไดแก  แบบสอบถามผูสอน  แบบสัมภาษณผูบริหาร  แบบสัมภาษณผูเช่ียวชาญ  แบบสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒิ และแบบสัมภาษณผูใชบัณฑิต 

 ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

 1.  สภาพการจัดการศึกษาในปจจุบันของทั้ง 2 สาขาวิชา พบวา เนนกลยุทธการสอนที่ใชปฏิบัติงานไดจริง 

จัดการเรียนรูที่เนนมาตรฐานผลการเรียนรู กระบวนการเรียนรูโดยใชการวิจัยและพัฒนา มีการจัดการศึกษาโดยวางแผน

รวมกับตลาดแรงงานและผูประกอบการ มีการประสานงานอยางชัดเจน กําหนดสมรรถนะรวมกับสถานประกอบการ มีการ

สงเสริมการเปดตัวทางวิชาชีพโดยการแสดงผลงาน และใหความรูแกชุมชน รวมมือกับผูเช่ียวชาญและสถานประกอบการ 

ในการใหการศึกษาโดยการฝกประสบการณภาคสนาม และมีความตองการในการพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

 2.  การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่ เปน 

ความตองการของตลาดแรงงานในระดับนโยบายของประเทศ ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายสูความสําเร็จ 

ยุทธศาสตรสมรรถนะ เปาประสงค ยุทธศาสตรดําเนินการ และแผนงานโครงการ  

 3. สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาวิชาอัญมณีและ

เครื่องประดับในระดับสถาบัน เนนความรูความเชี่ยวชาญทักษะหลักในวิชาชีพของบัณฑิต ผูสอนและผูใชบัณฑิตรวมสราง

และประเมินหลักสูตร พัฒนามาตรฐานการเรียนรู ประเมินผลโดยการฝกปฏิบัติ ประสานงานวิจัยเพื่อพัฒนาวิชาชีพรวมกับ

สถานประกอบการและชุมชนทองถิ่น สรางมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพไปสูการทํางานในตางประเทศ ทักษะการคิด คุณธรรม

จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ความสามารถทางดานธุรกิจ และภาษาตางประเทศ 
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SUTIDA HOWATTANAKUL: THE DEVELOPMENT OF AN EDUCATION PROVISION MODEL TO ENHANCE 

PROFESSIONAL COMPETENCIES OF GRADUATES IN THE WORKFORCE SHORTAGE FIELDS OF STUDY. THESIS 

ADVISOR: ASST. PROF. APIPA PRACHYAPRUIT Ph.D., THESIS CO-ADVISOR : ASSOC . PROF. VARAPORN 

BOVORNSIRI Ph.D.,  348  pp.  

The objectives of this research were both to study the present state of education provision and to develop education 

provision model for enhancing professional competencies of graduates in the fields of food and service industry as well as jewelry and 

ornament industry. The populations and samples from both fields of study were 16 administrators of higher education institutions (deans 

or chairs of said programs), 62 faculty members, 3 specialists, 4 experts, and 7 employers.  Research instruments were questionnaires 

for instructors and interview forms for administrators, specialists, experts and employers. 

Research results were:  

1. It was found that, for the present state of education provision of both fields of study, outcome-based teaching 

strategies and learning result standards were focused. Additionally, the learning process was based on researches and 

developments; while, education provision has been planned in conjunction with labor markets and entrepreneurs. Likewise, the 

apparent collaboration with entrepreneurs in determining the competencies has also been found. The vocational introduction 

was promoted by means of the exhibitions and knowledge dissemination for the communities. The cooperation with specialists 

and entrepreneurs in education provision through field training programs were also found. Qualification standard development 

was also desired.            

 2. The development of education provision model to enhance professional competencies of graduates in the 

shortage fields of study at the level of national policy consisted of visions, missions, achievement goals, competency strategies, 

objectives, operation strategies and project plans.  

 3. With respect to professional competencies of graduates in the fields of food and service industry as well as jewelry 

and ornament industry at institutional level, the graduates’ expertise and knowledge in the principles of professional conduct 

were focused. Meanwhile, the instructors and employers co-designed and assessed the curriculum, developed instructional 

standards, made the assessment based on the practicum, sought the collaboration on research works with entrepreneurs and  

communities, created professional qualifications towards working overseas as well as enhanced the thinking skill, moral and ethics, 

professional code of ethics and potential in business and foreign languages.  
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และ ศาสตราจารย์กิตตคิณุ ดร.ปทีป เมธาคณุวฒิุ ขอขอบพระคณุอยา่งสงู 

 ขอขอบพระคุณ  ผู้ ช่วยศาสตราจารย์  ดร .พันธ์ศักดิ์  พลสารัมย์  และ  อาจารย์  ดร .อรุณี  

หงษ์ศริิวฒัน์  ซึง่ให้คําแนะนํา และให้กําลงัใจอยา่งดียิ่ง 

 ขอกราบขอบพระคุณผู้ เช่ียวชาญ และผู้ ทรงคุณวุฒิ ผู้ ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห์,   

อาจารย์ชาตรี  ชนานาฏ, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไพโรจน์ สถิรยากร, ดร.อร่ามศรี อาภาอดลุ, รองศาสตราจารย์ 

ดร.ปัญจวรรณ ธนสทุธิพิทกัษ์, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พิชญอร ไหมสทุธิสกลุ, รองศาสตราจารย์วิภา กลุป

ภงักร, รองศาสตราจารย์ ดร.ทศัณีวรรณ ภู่อารีย์, รองศาสตราจารย์   ดร.ดวงกมล ไตรวิจิตรคณุ, คณุอรวรรณ  

แก้วประกายแสงกลู และดร.สริุนทร์  อินทะยศ ผู้ให้คําแนะนําในการทําวิจยัและสร้างแบบสอบถาม 

 ขอกราบขอบพระคุณ ดร.เซ็น แก้วยศ, ดร.สวัสดิ์ อุดมโภชน์, ดร.ปรียานุช จริยวิทยานนท์ ,                  

ดร .โอฬาร  กาญจนากาศ ,  คุณศุภโชค  ทรัพย์สุคนธ์ ,  ดร .วิชัย  เจริญธรรมานนท์ ,  อาจารย์โสภณ  

จงสมจิต, อาจารย์สง่า อนุศิลป์, อาจารย์ธวัช ศรีเพชรพันธ์, ผู้ช่วยศาสตราจารย์จอมขวัญ สุวรรณรักษ์  ซึ่งได้

กรุณาให้คําแนะนําท่ีมีคา่และมาร่วมประชมุตรวจสอบรูปแบบอยา่งดียิ่ง 

 ขอกราบขอบพระคุณ คุณปราโมทย์ เตียสุวรรณ์, คุณสุรสิทธ์ิ ศรีอรทัยกุล, คุณวารินทร์   

อสัสมงคล, คณุทนง ลีลาวฒันสขุ, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ศรีสมร คงพนัธ์, คณุจํานงค์ นิรังสรรค์, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

ดร.นฤมล นนัทรักษ์, อาจารย์นวลศรี จงถาวร, คณุเครือทอง พริกบุญจนัทร์, คณุพีรพฒัน์ กองทอง ซึ่งได้กรุณา

เสียสละเวลาให้สมัภาษณ์และให้ข้อคดิตา่ง ๆ ท่ีมีคา่ยิ่ง 

 ขอขอบคณุมิตรภาพ แรงใจและแรงกายจากเพื่อนๆในสาขาวิชาอุดมศึกษาท่ีได้ให้การสนบัสนนุ

เป็นอย่างดี โดยเฉพาะอย่างยิ่ง รองศาสตราจารย์ ดร.วิไลวรรณ ทองเจริญ นาวาเอกหญิง ดร. สธิุญา จนัทร์

เจ้าฉาย ดร.ภิรดี ฤทธิเดช ดร.อโณทยั แทนสวสัดิ ์ดร.วาสนา วิสฤตาภา  

 สุดท้ายหากการวิจัยนีมี้ประโยชน์แก่ประเทศชาติ ขออุทิศให้แก่บูรพาจารย์ในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและสาขาอัญมณีและเคร่ืองประดับของไทย ซึ่งทิง้ภูมิปัญญาไทยให้เป็นมรดก   แก่

ลกูหลาน  

 นอกจากนีข้ออทุิศให้แก่มารดาและน้องสาวของผู้วิจยัซึง่ได้เคยกรุณาช่วยเหลือดแูลครอบครัวของ

ผู้วิจยัจนสามารถทํางานได้ประสบผลสําเร็จตลอดชีวิตการทํางานและการศกึษา และได้จากไปในช่วงท่ีผู้วิจยั

อยูใ่นระหวา่งการทําวิจยัครัง้นี ้      
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ประเทศไทย ไดใชการศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนาประเทศควบคูกับการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ซึ่งเห็นไดชัดเจนจากการที่ประเทศมีแผนพัฒนาการศึกษาควบคูกับ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ จนประเทศชาติมีความเจริญกาวหนาทั้งอุตสาหกรรม 

และเกษตรกรรม  เชน  การสงออกอาหารเปนอันดับ 5 ของโลก (กรมสงเสริมเศรษฐกิจ, 2551)  

และการสงออกอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ มีมูลคา 55,382.6 ลานบาท เปนสินคา  

1 ใน 10 อันดับแรกของประเทศ และยังมีอัตราขยายตัวอยางตอเนื่อง (กรมสงเสริมการสงออก 

2551) ซึ่งไดดําเนินการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 6-7-8-9 ตามลําดับ 

ทั้งนี้ จากการศึกษาสถานการณทางเศรษฐกิจปจจุบัน พบวา ประเทศไทยยังพบกับการแขงขันสูง

ของประเทศที่มีสภาพการสงออกคลายคลึงกันในภูมิภาคนี้ เนื่องจากขาดเทคโนโลยีใหมในการ

ผลิตเครื่องประดับและการเชื่อมโยงอุตสาหกรรม รวมทั้งขาดบุคลากรดานฝมือแรงงานเพื่อการ

ออกแบบและผลิตสินคาระดับสูง เชนเดียวกับสินคาออกดานอาหาร ซึ่งรัฐบาลสงเสริมการเปนครัว

โลก เนื่องจากอาหารไทยมีคุณภาพสูง รสชาติเปนที่นิยม ทําใหทั่วโลกมีผูประกอบการรานอาหาร

ไทย 5,000 – 7,000 ราน กอใหเกิดมูลคาของเศรษฐกิจระดับรากหญาจนถึงผูประกอบการขนาดใหญ  

คือ การพัฒนามูลคาของวัตถุดิบดานเกษตรกรรม การบรรจุภัณฑ การแปรรูปอาหาร และการเปน

ผูประกอบการดานอาหารในระดับตาง ๆ ซึ่งกําลังมีปญหาดานการขาดการพัฒนากําลังคน 

ที่มีคุณภาพบุคลากรในภาคนี้สวนใหญ ขาดความรูดานมาตรฐานการผลิตในระดับสากล 

ดานอาหาร  ดานความปลอดภัย ความรู ดานสุขภาพอนามัยอาหาร ขาดความคงที่ดานรสชาด

อาหาร การแปรรูปอาหาร การบรรจุภัณฑ การบริการที่ถูกตอง  ซึ่งอาจทําใหเศรษฐกิจในดานนี้

ขยายตัวชาลงหรือหยุดชะงักได (กระทรวงอุตสาหกรรม, เดลินิวส ; 12 กุมภาพันธ 2552) 

เมื่อพิจารณาดานความรูในการผลิตและพัฒนามูลคาสินคานั้น ผูเกี่ยวของซึ่งมีสวนได
สวนเสีย (Stakeholder) ของอุตสาหกรรมในประเทศ คือ สภาอุตสาหกรรม และสถาบันอนาคต
ศึกษา  ไดมีความเห็นวา  ผลผลิตและหลักสูตรการศึกษาของประเทศดานอุตสาหกรรม                 
ไมสอดคลองกับความตองการดานสมรรถนะของผูเรียน ขาดการศึกษารวมกันในการใหการศึกษา
ของภาคธุรกิจและสถาบันการศึกษา ขาดความรวมมือในการสรางหลักสูตร เนื่องจากไมเปด



 2 

โอกาสใหเอกชน มีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตร  ซึ ่งความไมสอดคลองนี ้หากไมแกไข 
จะสงผลในระยะยาว  
 การขาดความรวมมือในความรูที่จะตอบสนองความตองการความรูและทักษะในวิชาชีพ

นั้น สถาบันการศึกษา ผูผลิตบัณฑิต มีความจําเปนตองสรางมีแนวทางการพัฒนาหลักสูตรรวมกัน

ระหวางผูใหความรูและผูใชความรู โรเลย (Rowley, 1996) ไดใหความเห็นวา มหาวิทยาลัย 

ไมเพียงแตรับผิดชอบในความเจริญเติบโตดานรางกายและจิตใจ คือ การจัดกีฬาดูแลสุขภาพและ

ศีลธรรม รวมทั้งบุคลิกลักษณะของผูเรียนเทานั้น แตยังตองระมัดระวังใหบัณฑิตมีคุณภาพตามที่

หนวยงานแรงงานภายนอกตองการ ทักษะความชํานาญ โดยหลักของความคุมคาในผลผลิตของ

สถาบัน มหาวิทยาลัยตองรับผิดชอบ กําหนดชัดเจนดานนโยบาย การฝกทักษะเปนผูประกอบการ 

จัดหาทุนให  เนื่องจากนักศึกษามหาวิทยาลัยสวนใหญขาดแรงงานทักษะ (Skill Shortage)  

ซึ่งในการนี้ มหาวิทยาลัยจําเปนตองอานสภาพแวดลอมทางธุรกิจใหออก เพ่ือฉวยโอกาสที่ดี 

ใหนักศึกษาและสรางความคุมคาในการลงทุนในการศึกษาเลาเรียนของผูเรียน 

 ในดานการเรียนรูซึ่งตองรวมมือกับภาคแรงงานนั้น โรเจอร และ เทยเลอร (Roger and 

Taylor , 1998)  ไดกลาวถึงการพัฒนาหลักสูตรที่จําเปนตองมีการวางแผนโดยครูหรือผูสอนในการ

ฝกทักษะรวมกันทั้งภายในและภายนอกสถาบัน เปนกระบวนการที่เปนพลวัต ส่ิงที่เปนอิทธิพล 

การเรียนรูมิใชอยูที่เนื้อหาเทานั้น  แตยังอยูที่องคประกอบอื่น ๆ ไดแก อิทธิพลภายนอก เชน สังคม 

รัฐ องคกรควบคุม ตลาดแรงงาน ผูอุปถัมภ และอิทธิพลของหนวยงาน (Organization) ไดแก 

โปรแกรมที่เกี่ยวของ ทรัพยากรโปรแกรม การบริหาร อิทธิพลภายใน คือ คณาจารย นักศึกษา 

ระเบียบ และภารกิจโปรแกรมการศึกษา อิทธิพลเหลานี้ รวมเปนสภาวะแวดลอมทางการศึกษา 

ที่ตองสรางหลักสูตรการเรียนรูรวมกัน (Participatory Curriculum) ตองการการรวมมือ (Collaborative) 

ตองการการสํารวจและวิพากษ ตองการใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู การเรียนรูแบบนี้แม

จะประเมินผลลัพธยากแตมีคุณคาทั้งดานปริมาณและคุณภาพ นักศึกษาเปนผูประเมินผลตนเอง 

 ในดานการพัฒนาสมรรถนะเพื่อเสริมสรางผูเรียนนั้น องคกรทางการศึกษาของโลก คือ 

UNESCO มีความเห็นเชนกันวา มนุษยเปนทรัพยากรที่มีคา ตองการที่จะมีความรูในการทํางาน 

ตองการสารสนเทศ และตองการเศรษฐกิจฐานความรู รวมทั้งเครื่องมือในการเรียนรู การพัฒนา 

ทุกทักษะ เพ่ือใหตนเองมีศักยภาพอยางเต็มที่ที่จะคิดและทําอยางมีอิสระ ตองการคิดสรางสรรค 

นวัตกรรมและการประกอบอาชีพอิสระ  ตองการการพัฒนาตนเองและอยู ร วมกับผู อ่ืน 

(กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) เพ่ือเตรียมคนเขาสูโลกแรงงาน ใหความรูดานสมรรถนะ ทักษะ 

คานิยม และทัศนคติ เพียงพอที่จะสรางผลผลิตดวยความรับผิดชอบ การศึกษาตองสรางใหคนมี

ความรู ความเขาใจดานทฤษฎี ดานภาษา คณิตศาสตร คณิตศาสตรชาง หรือคณิตศาสตร
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เทคโนโลยีวิทยาศาสตร รวมทั้งวิทยาศาสตรชาง การออกแบบเทคโนโลยีรวมทั้งการเขียนแบบชาง 

และวิชาเฉพาะสาขา ทักษะไดจากการฝกปฏิบัติโดยประยุกตทฤษฎี ประกอบดวยทักษะพื้นฐาน 

การฝกฝมือเบื้องตน การปฏิบัติเฉพาะ และปฏิบัติงานจริง ทักษะพื้นฐานอาจเรียกวา ทักษะหลัก 

(Key Skills) ทักษะแกน (Core Skills) และทักษะชีวิต  (Life Skill) ประกอบดวย การสื่อสาร  

(อาน เขียน ฟง พูด) การประยุกตใชตัวเลข และการทํางานเปนทีม การพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง     

เจตคติ ประกอบดวยกิจนิสัยในการทํางาน จริยธรรม (Works Ethics) และจรรยาบรรณ (Code  

of Conduct) สถานที่หลักในการจัดการศึกษาควรอยูในทั้งสถานศึกษาและในสถานประกอบการ 

สวนขั้นตอนการเรียนรูตลอดชีวิตนั้นตองเปนการจัดในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย          

ในอนาคตจึงอาจเรียนและฝกทั้งในและนอกสถานที่ ผสานการเรียนและฝกอบรม  ผูใชบัณฑิตเปน       

ผูกํ าหนดความตองการของตลาด  ผู เ รียนและฝก เพื่ อให ไดสมรรถนะ  (Competency)  

ตามมาตรฐานอาชีพโดยการเรียนรูแบบหนวย (Modularity) การศึกษารูปแบบนี้จึงเชื่อมโยง

มาตรฐานการศึกษาและมาตรฐานหลักสูตร คือ ไดสมรรถนะที่ตองการบรรจุไว จุดประสงคในการ

เรียนรู ซึง่จะสงผลใหเกิดผลลัพธของการเรียน (Learning Outcomes) ตามตองการ 

 จากความตองการของความรูดานการผลิตของอุตสาหกรรมในประเทศที่สอดคลองกับ 

การจัดการศึกษา รวมทั้งความตองการเสริมสรางความรูดานสมรรถนะ ทักษะ คานิยม และ

ทัศนคติ เพียงพอที่จะสรางผลผลิต ซึ่งตองใชทักษะจากการฝกปฏิบัติ โดยประยุกตทฤษฏีดาน

ทักษะหลัก เพ่ือใหไดสมรรถนะ (Competency) ดังนั้นผูวิจัยจึงตองการพัฒนารูปแบบการจัด

การศึกษา  เ พ่ือเสริมสรางมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่ เปนที่ตองการของ

ตลาดแรงงาน คืออุตสาหกรรมอาหาร และการบริการ และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ  
 

วัตถุประสงคของการวิจยั 
1. เพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 

2. พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพ ของบัณฑิตใน

สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ศึกษาในสาขาดังนี้  

1.สาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการที่เปดทําการสอนในขณะนี้ คือ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตโชติเวช และมหาวิทยาลัยหอการคาไทย 
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สําหรับสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ ที่เปดทําการสอนในขณะนี้ คือ วิทยาลัยเพาะชาง 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลัยบูรพา

มหาวิทยาลัยเชียงใหมและกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง 

 2. การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาเพื่อ

เสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพ ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 
 

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
 การพัฒนา หมายถึง การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือกําหนดขึ้นใหม เพ่ือใหการศึกษา 

มีคุณภาพและมาตรฐานยิ่งขึ้น 

 การจัดการศึกษา (Education Provision) หมายถึง การรวมจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ

และมาตรฐานจากภาคอุตสาหกรรมเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูของนักศึกษาใหเหมาะสมกับ

สภาพเศรษฐกิจและสังคมในระดับประเทศและระดับสากล 

 รูปแบบ หมายถึง แบบแผนและแนวทางในการจัดการศึกษาและการเรียนรูที่เสริมสราง

สมรรถนะของวิชาชีพโดยเนนผลลัพธการเรียนรู และสอดคลองกับความตองการของ

ภาคอุตสาหกรรม ประกอบดวยวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายสูความสําเร็จ ยุทธศาสตรสมรรถนะ 

เปาประสงค ยุทธศาสตรดําเนินการและแผนงานโครงการ 

 สมรรถนะ (Competency) หมายถึง ความสามารถในการประยุกตใชความรู ความเขาใจ

ในสาระสําคัญของงาน ทักษะปญญาในการคิดวิเคราะห และแกไขปญหา เจตคติดานคุณธรรม

และความตองการความสําเร็จ ซึ่งสามารถสรางไดจากการจัดการศึกษารวมกันของสถาบัน  

และสถานประกอบการ 

 สมรรถนะหลัก (Key Competencies/Core Competencies) หมายถึง ทักษะและ

คุณลักษณะที่จําเปนตองมีในการเขาสูตลาดแรงงาน  เชน  การสื่อความคิด การวางแผน  

การทํางานรวมกับผูอ่ืน เทคนิคและแนวคิดทางคณิตศาสตร ทักษะการแกไขปญหา และการใช

เทคโนโลยี 

สมรรถนะพื้นฐาน หมายถึง การมีความรูความสามารถในวิชาชีพ เชน การปรุงอาหาร  

การมีความรูดานชางอัญมณีเปนองครวม และมีความรูอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม เชน วิธีคิด ความมุงมั่นใน

ความสําเร็จ ทัศนคติที่ทํางานรวมกับผูอ่ืน 

สมรรถนะทางวิชาชีพ  หมายถึง ความสามารถที่จําเปนของวิชาชีพ เชน ความรู ทักษะใน

วิชาชีพ เจตคติและคุณลักษณะที่จําเปนของบุคคลในการทํางาน รวมถึงขอกําหนดของมาตรฐาน

อาชีพอันเปนคุณวุฒิวิชาชีพ 
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 หลักสูตรฐานสมรรถนะ  หมายถึง หลักสูตรสําหรับการเรียนรูดวยฐานสมรรถนะ 

ซึ่งประกอบดวยการทํางานที่ เปนขั้นตอน ไดแก  การวิ เคราะหมาตรฐานอาชีพ โครงสราง 

หนวยสมรรถนะ การวิเคราะหหนาที่ (Functional Analysis) การกําหนดความมุงหมายหลัก  

(Key Purpose) การเขียนเกณฑการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) ขอบเขตการปฏิบัติงาน 

(Range) หลักฐานความรูเบื้องตันที่ตองการ และการกําหนดความรูเฉพาะ (Underpinning 

Knowledge)   

 สาขาที่เปนความตองการ หมายถึง สาขาวิชาตามประกาศการใหทุนของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา กองทุนกูยืมเพ่ือการศึกษา  ไดแก สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร 

และการบริการ และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 

สถาบันอุดมศึกษา หมายถึง สถาบันที่ เปดสอนในระดับปริญญาตรี ในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและบริการ และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

สถานประกอบการ หมายถึง หนวยงานซึ่งเปนผูมีสวนรวมจัดการศึกษา เพ่ือเสริมสราง

สมรรถนะโดยการจัดประสบการณภาคสนามใหแกบัณฑิต 

ผูสอน  หมายถึง  บุคคลที่สอนในหมวดวิชาชีพอุตสาหกรรมอาหารและบริการ 

และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

ผูบริหาร หมายถึง ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณบดี หัวหนาสาขาวิชา  

และหัวหนาโปรแกรมวิชา 

ผูใชบัณฑิต หมายถึง เจาของสถานประกอบการหรือตัวแทน ซึ่งเปนนายจางของบัณฑิต 

ที่ใหขอมูลดานสมรรถนะบัณฑิต   

ผูทรงคุณวุฒิ หมายถึง บุคคลผูมีชื่อเสียงในสาขาวิชาหรือเปนผูที่มีความสามารถและมี

คุณวุฒิตรงตามสาขาวิชา 

ผูเชี่ยวชาญ หมายถึง บุคคลผูมีความเชี่ยวชาญในการประกอบอาชีพสาขานั้นๆ เปน

ระยะเวลานาน หรือเปนผูริเร่ิม หรือเปนผูที่อยูในวงการวิชาชีพใหความเชื่อถือ หรือเปนผูที่ไววางใจ

ในความสามารถ อาจไมมีวุฒิในวิชาชีพที่ปฏิบัติก็ได 
  
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี (พ.ศ. 2551-2565) (สกอ.2551) 

- ยกระดบัคณุภาพอดุมศกึษา 

- ผลติและพฒันาบคุลากรคณุภาพสูต่ลาดแรงงาน 

- เพิ่มขีดความสามารถในการแขง่ขนั 

- สร้างเครือขา่ยอดุมศกึษา 

- รับรองคณุวฒุิวิชาชีพร่วมกบัตา่งประเทศ 
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรอุดมศึกษา 2548  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิ2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ 2545 

- จดัเนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบัความถนดัและความสนใจ 

- ฝึกทกัษะ กระบวนการคิด การจดัการ การเผชิญสถานการณ์ และ 

การประยกุต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกนัและแก้ไขปัญหา 

- จดักิจกรรมให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบตัิ 
ให้ทําได้ คิดเป็น ทําเป็นรักการอา่นและเกิดการใฝ่รู้อยา่งตอ่เนื่อง 

- สง่เสริมสนบัสนนุให้ผู้สอนสามารถจดับรรยากาศ 

- สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอํานวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรู้ 

สามารถใช้การวิจยัเป็นสว่นหนึง่ของกระบวนการเรียนรู้ อาจเรียนรู้ 

ไปพร้อมกนัจากสื่อการเรียนการสอนประเภทตา่งๆ 

- จดัการเรียนรู้ให้เกิดขึน้ทกุเวลา/สถานที่ มีการประสานความร่วมมือกบั

บดิามารดา ผู้ปกครอง บคุคลในชมุชนทกุฝ่าย เพื่อพฒันาผู้ เรียน 

ตามศกัยภาพ 

นโยบายกระทรวงอตุสาหกรรม (2550) 

- เรียนรู้เกี่ยวกบั value chain หว่งโซม่ลูคา่ 

- สนบัสนนุการร่วมฝึกวิชาชีพกบั
ภาคอตุสาหกรรม 

- จัดหลักสูตรกลุ่มมหาวิทยาลัยและสมาคม
วิชาชีพ  

นโยบายสภาอตุสาหกรรมและผู้ใช้บณัฑิต (2551) 

- เรียนรู้เทคโนโลยีเพิ่มจากต่างประเทศ เช่น 

อาหารปลอดภยั (HACCP) 

- พฒันารูปแบบการเรียนรู้ให้มีคณุสมบตัิตามที่
ต้องการร่วมกบัตา่งประเทศ 

- พฒันาสมรรถภาพให้สอดคล้องกบัสภาพ 

ใช้งานจริง  

กรอบสมรรถนะพืน้ฐาน (David Mc Clelland, 1988) 
1. หลกัความรู้เฉพาะ (Knowledge) ในเรื่องที่เป็นสาระสําคญั  

2. ทกัษะ (Skill) คือสิง่ที่ต้องการทําให้เกิดประสทิธิภาพ เกิดจาก 

พืน้ฐานความรู้และปฏิบตัิได้อยา่งคลอ่งแคลง่  

3. ความคิดเห็นเกี่ยวกบัตนเอง (Self-concept)  เจตคติ  คา่นิยมและ

ความคิด ที่เชื่อวา่ตนเองเป็น 

4. บคุลกิลกัษณะของบคุคล (Traits)  น่าเชื่อถือ น่าไว้วางใจ หรือ 

ลกัษณะผู้ นํา 

5. แรงจงูใจ/ เจตคต ิ(motives/attitude)  เป็นแรงจงูใจหรือแรงขบั

ภายใน ซึง่ทําให้บคุคลมุง่ไปสูเ่ป้าหมายหรือมุง่สูส่ําเร็จ 
ประเภทของสมรรถนะ 

1. สมรรถนะเฉพาะบคุคล  ความสามารถเฉพาะตวัที่ไมเ่ลียนแบบได้ 

2. สมรรถนะเฉพาะงาน (Job Competencies) สมรรถนของบคุคล

กบัการทํางานในตําแหน่ง หรือบทบาทเฉพาะตวั 

3. สมรรถนะองค์กร (Organization Competencies) ความสามารถ

พิเศษเฉพาะองค์การนัน้เทา่นัน้ 

4. สมรรถนะหลกั (Core Competencies) สมรรถนะพืน้ฐาน 

ความสามารถสําคญัที่บคุคลต้องมี หรือต้องทําเพื่อให้บรรลเุป้าหมาย 

5. สมรรถนะในงาน (Functional Competencies) ความสามารถ

ของบคุคลที่มีตามหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

การพฒันารูปแบบ (Keeves, 1988, Meson 1985) 
ลักษณะองค์ประกอบ     กระบวนการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

     รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพของบัณฑติในสาขาวชิาอาหารและการบริการและสาขาอัญ
มณี 
และเครื่องประดับ 

- วิสยัทศัน์    -   พนัธกิจ 

- เป้าหมายสูค่วามสําเร็จ    -   เป้าประสงค์ 

- ยทุธศาสตร์ดําเนินการ   -   แผนงานโครงการ 

การพฒันาสมรรถนะเพื่อนําไปสูก่รอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2552 

     คณุภาพของบณัฑิตทกุระดบัคณุวฒุิและสาขา/สาขาวิชาตา่งๆ ต้องเป็นไปตามมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่คณะกรรมการการอดุมศกึษา

กําหนด 5 ด้าน คือ 

     (1)  ด้านคณุธรรมจริยธรรม (Ethics and Moral) หมายถึง การพฒันานิสยัในการประพฤติอย่างมีคณุธรรม จริยธรรม และด้วยความ

รับผิดชอบ เชน่ ความอดทน คณุลกัษณะทางวิชาชีพ  

     (2)  ด้านความรู้ (Knowledge) หมายถึง ความสามารถในการเข้าใจ การนึกคิดและการนําเสนอข้อมลู การวิเคราะห์และจําแนก

ข้อเท็จจริงในหลกัการ ทฤษฎี และการะบวนการตา่งๆ 

     (3)  ด้านทกัษะปัญญา (Cognitive Skill) ความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ การแก้ปัญหา และใช้ความรู้ ความเข้าใจใน

แนวคิด หลกัการ ทฤษฎี และกระบวนการตา่ง ๆ นําเสนอสิง่ใหม ่การปรับเปลี่ยนประยกุต์ ความคิดสร้างสรรค์ 

     (4)  ด้านทกัษะความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal Skill and Responsibility) หมายถงึ ความสามารถ 

ในการทํางานเป็นกลุม่ การแสดงถงึภาวะผู้ นํา ความรับผิดชอบตอ่ตนเอง และคณุลกัษณะในวิชาชีพ ทกัษะมนษุย์ 

     (5)  ด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตวัเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (Numerical Analysis, Communication and 

Information Technology Skills) หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์เชิงตวัเลข เทคนิคทางคณิตศาสตร์และสถิติความสามารถใน

การสื่อสารทัง้การพดู การเขียน เทคโนโลยีสารสนเทศ ทกัษะการบริหารธุรกิจ 

การจัดการศึกษา 
ประกอบด้วย 

- หลกัสตูรแบบโมดลู (UNESCO, 2548) 

1. เป้าหมายการเรียนชดัเจนสําหรับแตล่ะ

คน 

 มีเนือ้หาสาระและวิธีการสมัพนัธ์กนั 

2. ใช้เวลาเป็นเครื่องกําหนดหน่วยการเรียน 

3. ใช้สมรรถนะในการประเมิน 

4. กําหนดเป็นผลลพัธ์การเรียนรู้ 

(Outcome Driver or Process Driver 

modules) 

- การจดัประสบการณ์วิชาชีพของนกัศกึษา (Kolb, 

1984) 

- Out Come Based (Spady) 

1.นําไปสูก่ารทํานาย (Prediction) การสงัเกตและทดสอบบนพืน้ฐาน

ของข้อมลูเชิงประจกัษ์ได้ 

2. โครงสร้างของรูปแบบต้องแสดงถงึกลไกเชิงสาเหต ุ(Causal 

mechanism) ควรใช้อธิบาย ปรากฏการณ์ได้ 

3.เป็นเครื่องมือในการกระตุ้นให้เกิดจินตนาการ (Imagination) ในการ

สร้างมโนทศัน์ 

4. ควรประกอบด้วยความสมัพนัธ์เชิงโครงสร้าง (Structural 

relationships) ของตวัแปร 

- รวบรวมปัญหา 

- พฒันา 

- ทดสอบรูปแบบ 

- การปรับรูปแบบ 

ประเภท  

-   เชิงเทียบเคียง 

-   เชิงภาษา 

-   เชิงแบบแผน 

-  เชิงคณิตศาสตร์ 
องค์ประกอบการสร้างรูปแบบ  

- กําหนดทิศทาง อธิบายความสมัพนัธ์ 

รายละเอียดและขัน้ตอน ประยกุต์ใช้

และประเมินผล - ปรัชญาวิชาการและวิชาชีพ -รอบรู้และประยกุต์ทฤษฎีและปฏิบตัิ 

- สามารถคิดวิเคราะห์ สงัเคราะห์ - แสวงหาความรู้  

   อยา่งเป็นระบบ      ติดตอ่สื่อสาร 

- มีคณุธรรม จริยธรรม 

แบง่เป็นทวิภาค หรือไตรภาค หรือจตรุภาค ประกอบด้วยหมวดวิชาศกึษา

ทัว่ไป หมวกวิชาเฉพาะ และวิชาชีพ ทกุระบบกําหนดประกนัคณุภาพ

หลกัสตูร ทรัพยากรการเรียนการสอน การสนบัสนนุ และให้คําแนะนํา

นกัศกึษา ความต้องการของตลาดแรงงาน ปรับปรุงทกุ 5 ปี เจริญผล 

อยา่งตอ่เนื่อง 

แผนภาพที่  1    กรอบแนวคดิการพฒันารูปแบบการผลติบณัฑิตในสขาที่เป็นความต้องการเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพ 

กรอบแนวคดิการพฒันารูปแบบการจัดการศกึษาเพื่อเสริมสร้าง
สมรรถนะทางวชิาชีพของบัณฑติในสาขาที่เป็นความต้องการ 

ของตลาดแรงงาน 
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คําอธิบายกรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย 

  กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว หมายถึง ทิศทางและนโยบายของกรอบแผนอุดมศึกษา 

ระยะยาว(พ.ศ. 2551-2565) คือ (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา,2551) “ยกระดับ

คุณภาพการอุดมศึกษาไทย เพื่อผลิตและพัฒนาบุคลากรที่มีคุณภาพสูตลาดแรงงาน และพัฒนา

ศักยภาพอุดมศึกษาในการสรางความรูและนวัตกรรม เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของ

ประเทศในโลกาภิวัตนรวมทั้งสนับสุนนการพัฒนาที่ยั่งยืนของถิ่นไทย  โดยใชกลไกของ 

ธรรมาภิบาล การเงิน การกํากับมาตรฐาน และเครือขายอุดมศึกษาบนพื้นฐานของเสรีภาพทาง

วิชาการความหลากหลายและเอกภาพเชิงระบบในโครงสรางพื้นฐานการเรียนรู โดยมีประเด็น

เชื่อมโยงซึ่งกันและกันและรองรับซ่ึงกันและกัน โดยใชยุทธศาสตร กลไกการทํางานรวมกับ

อาชีวศึกษาและภาคการผลิตจริง ยกความรูสมรรถนะทักษะ เพื่อเพิ่มสมรรถภาพรองรับการ

เปลี่ยนงานและการเปลี่ยนอาชีพ เรงขยายงานกระบวนการผลิตและพัฒนาครู ปอนสถาบัน

อาชีวศึกษา ตอยอดดานการสอนวุฒคิรู 
 

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ.2545 กําหนดการ

จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความถนัดและความสนใจ ฝกทักษะ กระบวนการคิด 

การจัดการ การเผชิญสถานการณ และการประยุกตความรูมาใชเพื่อปองกันและแกไขปญหา  

จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกการปฏิบัติใหทําได คิดเปน ทําเปน  

รักการอานและการเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง จัดการเรียนรูการสอนโดยผสมผสานสาระความรู

ดานตางๆ อยางไดสัดสวนสมดุล ปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค

ใชในทุกวิชาสงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม ส่ือการเรียนและ

อํานวยความสะดวกใหเกิดการเรียนรู สามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  

อาจเรียนรูไปพรอมกับส่ือการเรียนการสอนประเภทตางๆ จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นทุกเวลา/สถานที่ 

มีการประสานความรวมมือกับบิดามารดา ผูปกครอง บุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อพัฒนาผูเรียน

ตามศักยภาพ 
 

 เกณฑมาตรฐานหลักสูตรสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 
 เกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 (สํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา,พ.ศ.2548)ประกอบดวยปรัชญาวิชาการและวิชาชีพของรายวิชา มุงผลิตบัณฑิตให

รอบรูทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ สามารถนําไปประยุกตใชตามความเหมาะสม มีความสามารถใน

การคิดวิเคราะหอยางเปนระบบ หมั่นแสวงหาความรูดวยตนเอง และสามารถติดตอส่ือสารกับผูอ่ืน
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ได รวมทั้งใหเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม ระบบการศึกษาแบงเปนทวิภาคหรือไตรภาคหรือ 

จตุรภาค รายวิชาภาคทฤษฎีใชเวลาบรรยายหรืออภิปรายใหนอยกวา 15 ชั่วโมงตอภาค ใหมีคา

เทากับ 1 หนวยกิตระบบทวิภาค รายวิชาปฏิบัติใหมีเวลาหรือไมนอยกวา 45 ชั่วโมงตอภาค

การศึกษา ปกติใหมีคาเทากับ 1  หนวยกิต ทวิภาคการทําโครงการหรือกิจกรรมการเรียนอื่นใด

ตามที่ไดรับมอบหมายใหใชเวลาไมต่ํากวา 45 ชั่วโมงตอภาคหลักสูตรปริญญาตรีมีจํานวน 

หนวยกิตรวมไมนอยกวา 120 หนวยกิต โครงสรางหลักสูตรประกอบดวยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป 

หมวดวิชาเฉพาะและหมวดวิชาเลือกเสรี หมวดวิชาเฉพาะหมายถึง วิชาแกน วิชาเฉพาะดาน 

วิชาพื้นฐานวิชาชีพและวิชาชีพ ที่มุงหมายใหผูเรียนมีความรูความเขาใจและปฏิบัติงานได ระดับ

ปริญญาตรีใหเรียนหมวดวิชาเฉพาะรวมไมนอยกวา 84 หนวยกิต ตองมีอาจารยประจําหลักสูตรที่

มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธกับสาขาวิชาไมนอยกวา 5 คน ในจํานวนนั้นตองเปนผูมีคุณวุฒิไมต่ํากวา 

ปริญญาโทหรือเทียบเทา หรือเปนผูดํารงตําแหนงทางวิชาการไมต่ํากวาผูชวยศาสตราจารยอยาง 

นอย 2 คน ผูเขาศึกษาตองมีคุณสมบัติอยางต่ําสําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือ 

เทียบเทา มีการวัดผลไดระดับคะแนนไมต่ํากวา 2.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนและใหทุกระบบ

กําหนดประกันคุณภาพของหลักสูตรใหชัดเจนดานการบริหารหลักสูตร ทรัพยากรประกอบ  

การเรียนการสอน การสนับสนุนและการใหคําแนะนํานักศึกษา ความตองการของตลาดแรงงาน  

สังคมและหรือความพึงพอใจของผูใชบัณฑิต ใหทุกหลักสูตรปรับปรุงใหทันสมัยทุก 5 ป และมี 

การประเมินอยางตอเนื่อง 
 

 นโยบายกระทรวงอุตสาหกรรมดานอุตสาหกรรม (กระทรวงอุตสาหกรรม,2549) 
 ดานอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ กระทรวงอุตสาหกรรม โดยสภาวิจัยนโยบาย

เศรษฐกิจการคลัง(สวศ.)ไดพยายามเพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนาอุตสาหกรรมและ

การศึกษาในสาขาวิชาที่เกี่ยวของไดกําหนดกลยุทธและแนวนโยบายพัฒนาระดับประเทศและ

ระดับสากล โดยมีเปาหมายคือ 

1.  การเสนอแนะแนวทางพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับตามกรอบหวงโซ
มูลคาระดับโลก ในสวนของการวิจัยและพัฒนาออกแบบผลิตภัณฑและการตลาด โดยประเมิน

ความเปนเปนไปได และผลกระทบที่เกิดขึ้นในการดําเนินนโยบาย 

2.  วิเคราะหความสัมพันธ เชิงปริมาณระหวางการพัฒนาความสามารถในการแขงขันและ
ผลิตภาพผลผลิตตอดานทุน มูลคาเพิ่มผลผลิตและอุปสงคข้ันสุดทายของอุตสาหกรรม ภายใต

กระบวนการยกระดับที่ยืนอยูของไทยใน GVC (Global Value Chain) ซึ่งไดแก แนวทางยุทธศาสตร 

ดังนี้ 
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1.1 การวิจัยออกแบบตลอดจนการพัฒนาตนแบบของสินคา (R&D and Concept 

Development) 

1.2 การผลิตวัตถุดิบหรือผลผลิตชั้นตน (Raw Materials) 

1.3 การผลิตชิ้นสวนหรือผลผลิตชั้นกลาง (Component Network) 

1.4 การประกอบหรือผลิตสินคาสําเร็จรูป (Assembly and Production Network) 

1.5 ตัวกลางทางการคา (Tanning Intermediary) 

1.6 การตลาดและการจัดจําหนาย (Market Network) 
 

 มาตรฐานสภาอุตสาหกรรมไทย  
 มาตรฐานสภาอุตสาหกรรมไทย หมายถึง ขอกําหนดตางๆ ที่สภาอุตสาหกรรมไดพยายาม

สนับสนุนใหอุตสาหกรรมไทยไดรับรองคุณภาพจากตางประเทศ เชน อาหาร (HACCP) รวมกับ

โรงงานอุตสาหกรรม โครงการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคเพื่อใหบุคลากรมีความชํานาญและ

ประสบการณในกระบวนการผลิต และการพัฒนารูปแบบการเรียนรู โดยจัดอบรมตางๆ รวมกับ

สถาบันในและนอกประเทศใหบุคลากรมีความรูทันสมัย กาวทันเทคโนโลยี 
 

นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมไทย 
 นโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมไทย เปนแนวคิดของกระทรวงอุตสาหกรรมภายใต

แนวคิดหวงโซมูลคาระดับโลก คือ ยกระดับการผลิตดวยการพัฒนา Core Competency กําหนด

มาตรฐาน และการรับรอง บริหารความสัมพันธของหวงโซมูลคา โดยดําเนินการทั้งระยะสั้นและ

ระยะยาวอื่นๆ รวมทั้งการฝกงาน หลักสูตรควรจัดทําจากความรวมมือของกลุมมหาวิทยาลัยและ

สมาคมวิชาชีพวิชาการ ซึ่งในระยะยาวนําไปสูระบบการรับรองคุณภาพ (Accreditation) 
 

 องคประกอบของสมรรถนะ 
 หลักการตามแนวคิดของแมคเคลแลนด (McClelland, 1973) มี 5 สวนคือ 

1.  ความรู (Knowledge) คือ ความรูเฉพาะในเรื่องที่ตองรู เปนความรูที่เปนสาระสําคัญ 

เชน ความรูดานเครื่องยนต เปนตน 

2.  ทักษะ (Skill) คือ ส่ิงที่ตองการใหทําไดอยางมีประสิทธิภาพ  เชน ทักษะทาง

คอมพิวเตอร ทักษะทางการถายทอดความรู เปนตน ทักษะที่เกิดไดนั้นมาจากพื้นฐานทางความรู

และสามารถปฏิบัติไดอยางคลองแคลววองไว 

3.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self-Concept) คือ เจตคติ คานิยม และความคิดเห็น

เกี่ยวกับภาพลักษณของตน หรือส่ิงที่บุคคลเชื่อวาตนเองเปน เชน ความมั่นใจตนเอง เปนตน 
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4.  บุคลิกลักษณะประจําตัวของบุคคล (Traits) เปนสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น เชน  

ความนาเชื่อถือและไววางใจไดหรือมีลักษณะเปนผูนํา เปนตน 

5.  แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/Attitude) เปนแรงจูงใจ หรือแรงขับภายใน ซึ่งทําใหบุคคล

แสดงพฤติกรรมที่มุงไปสูเปาหมายหรือมุงสูความสําเร็จ เปนตน 
 

 ประเภทของสมรรถนะ 
 สมรรถนะสามารถจําแนกได 5 ประเภท ดังนี้ 

1. สมรรถนะสวนบุคคล หมายถึง สมรรถนะที่แตละคนมี เปนความสามารถเฉพาะตัว  

คนอื่นไมสามารถลอกเลียนแบบได เชน ความสามารถของนักดนตรี นักกายกรรม และนักกีฬา 

เปนตน ลักษณะเหลานี้ยากที่จะเลียนแบบ หรือตองมีความพยายามสูงมาก 

2. สมรรถนะเฉพาะงาน (Job Competencies) หมายถึง สมรรถนะของบุคคลกับการทํางาน

ในตําแหนง หรือบทบาทเฉพาะตัว เชน อาชีพนักสํารวจ ก็ตองมีความสามารถในการวิเคราะห

ตัวเลข การคิด คํานวณ ความสามารถในการทําบัญชี เปนตน 

3. สมรรถนะองคการ (Organization Competencies) หมายถึง ความสามารถพิเศษ

เฉพาะองคการนั้นเทานั้น เชน บริษัท เนชั่นแนล (ประเทศไทย) จํากัด เปนบริษัทที่มีความสามารถ

ในการผลิตเครื่องใชไฟฟาหรือบริษัทฟอรด (มอเตอร) จํากัด มีความสามารถในการผลิตรถยนต 

เปนตน บริษัท ที โอ เอ (ประเทศไทย) จํากัด มีความสามารถในการผลิตสี เปนตน 

4. สมรรถนะหลัก (Core Competencies) บางแหงเรียกวา “สมรรถนะพื้นฐาน” หมายถึง 

ความสามารถสําคัญที่บุคคลตองมี หรือตองทําเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่ตั้งไว เชน พนักงาน

เลขานุการสํานักงาน ตองมีสมรรถนะหลัก คือ การใชคอมพิวเตอรได ติดตอประสานงานไดดี  

เปนตน หรือผูจัดการบริษัท ตองมีสมรรถนะหลัก คือ การสื่อสาร การวางแผนและการบริการ  

และการทํางานเปนทีม เปนตน 

5. สมรรถนะในงาน (Functional Competencies) หมายถึง ความสามารถของบุคคลที่มี

ตามหนาที่ที่ รับผิดชอบ  ตําแหนงหนาที่อาจเหมือน  แตความสามารถตามหนาที่ตางกัน  

เชน ขาราชการตํารวจเหมือนกันแตมีความสามารถตางกัน บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวน 

สอบสวน บางคนมีสมรรถนะทางปราบปราม เปนตน 

การศึกษาสมรรถนะทางวิชาชีพนั้น กุลยา ตันติผลาชีวะ (2532 อางถึงใน อัจริยา  

วัชราวิวัฒน, 2544) ไดเสนอไว สรุป 5 ลักษณะดังนี้ 
1.  กําหนดสมรรถนะโดนการประเมินความตองการจากกลุมผูใช ความตองการที่จะให

ผูปฏิบัติงานมีความสามารถ มีความรู ทักษะ และเจตคติอยางไร 
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2.  กําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะหงาน โดยการจําแนกเนื้อหาและเปาหมายของงานให

อยูในรูปของงานที่จะตองปฏิบัติ 

3.  กําหนดสมรรถนะโดยการใชผูทรงคุณวุฒิ หรือผูเชี่ยวชาญ จะบอกไดวาผูมีสมรรถนะใน

วิชาชีพนั้นๆ ตองมีความรูเรื่องใด ตองการทักษะอะไรและมีเจตคติทางวิชาชีพอยางไร 

4.  ศึกษาสมรรถนะตามสภาพความเปนจริงในสังคม เศรษฐกิจ การเมือง 

5.  ศึกษาสมรรถนะโดยการวิเคราะหตามหลักการทฤษฎีและตํารา 
 

 รูปแบบที่ใชกันอยูทัว่ไปมี 5 รูปแบบ ดังนี้ (Keeves, 1997) 

1.  รูปแบบเชิงเทียบเคียง (Analogue Models) เปนรูปแบบเชิงกายภาพ สวนใหญใชใน

ดานวิทยาศาสตรกายภาพ และพบไดบางในดานสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร ใชนอย 

ในดานศึกษาศาสตร เชน รูปแบบแสดงพัฒนาการของอะตอม สรางขึ้นโดยใชหลักการเทียบเคียง

โครงสรางของรูปแบบใหสอดคลองกับลักษณะทางกายภาพของสิ่งที่คลายคลึงกันและสอดคลอง

กับขอมูลความรูที่มีอยูในขณะนั้น รูปแบบที่สรางขึ้นตองมีองคประกอบชัดเจน สามารถนําทดสอบ

ขอมูลเชิงประจักษและหาขอสรุปของปรากฎการณไดอยางกวางขวาง ตัวอยางของรูปแบบทาง

การศึกษา เชน รูปแบบของจํานวนประชากรนักเรียนในโรงเรียนสรางขึ้นโดยเทียบเคียงกับลักษณะ

ของแทงคน้ําซึ่งมีทอน้ําเขาและน้ําออก จํานวนนักเรียนที่เขาสูระบบโรงเรียน หมายถึงทอน้ําเขา

ประกอบดวย อัตราการเกิดของเด็ก อัตราการยายเขาพื้นที่และอัตราการรับเด็กอายุต่ํากวาเกณฑ 

สวนจํานวนนักเรียนที่ออกจากระบบโรงเรียน ประกอบดวยอัตราการยายออกจากพื้นที่ อัตรา 

การออกจากโรงเรียนตามระเบียบ อัตราการออกจากโรงเรียนเนื่องจากอายุมากกวาเกณฑที่

กําหนด การทดสอบรูปแบบนี้กระทําโดนเปรียบเทียบกับขอมูลเชิงประจักษขณะนั้น อยางไรก็ตาม 

รูปแบบนี้มีจุดออน คือ ไมสามารถระบุความสัมพันธขององคประกอบภายในรูปแบบไดอยาง

ชดัเจน จึงนําไปใชไดจํากัด 

2.  รูปแบบเชิงภาษา (Semantic Models) เปนรูปแบบที่ใชภาษาหรือขอความในการ

บรรยายหรืออธิบายใหเห็นความสัมพันธขององคประกอบตางๆ ของรูปแบบ ใชหลักการเทียบเคียง

เชิงแนวความคิด ทําใหอธิบายรายละเอียดไดดีกวารูปแบบเชิงเทียบเคียง แตมีจุดออน คือ 

ขอความขาดความชัดจนแนนอน ทําใหการทดสอบโครงสรางของรูปแบบกระทําไดยาก แตรูปแบบ

นี้นิยมใชกันมากทางดานศึกษาศาสตร เพราะสามารถศึกษาปรากฎการณทางการศึกษาไดดี 

3.  รูปแบบเชิงแบบแผน (Schematic Models) เปนรูปแบบที่มีการจัดระบบโครงสรางของ

องคประกอบภายในอยางเปนลําดับข้ัน แสดงเปนแผนผัง แผนภาพ กราฟ หรือ ไดอะแกรม 

เชื่อมโยงระหวางทฤษฎีกับปรากฎการณที่เกิดขึ้นเขาดวยกัน การทดสอบรูปแบบตองสรางแบบวัด



 12

แตละองคประกอบแลวนําไปรวบรวมขอมูลเชิงประจักษ เพื่อวิเคราะห องคประกอบวา สอดคลอง

กับรูปแบบหรือไม 

4.  รูปแบบเชิงคณิตศาสตร (Mathematical Models) เร่ิมนํามาใชในดานการศึกษาในชวง 

ค.ศ.1960 เปนรูปแบบที่กําหนดความสัมพันธขององคประกอบในรูปสัญลักษณหรือสมการทาง

คณิตศาสตร มักพัฒนามาจากรูปแบบเชิงภาษา สามารถเขียนออกมาในรูปสมการแสดง

ความสัมพันธของตัวแปรได ทําใหสามารถทดสอบรูปแบบดวยขอมูลเชิงประจักษซึ่งนําไปสูการ

สรางทฤษฎีได 

5.  รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Models) ในชวงตนของศตวรรษที่ 1970 เร่ิมมีการนํา

รูปแบบเชิงสาเหตุมาใชในการวิจัยทางการศึกษา เร่ิมจากการนําวิธีการวิเคราะหเสนทาง (Path 

Analysis) มาใชศึกษาดานพันธุกรรม รูปแบบเชิงสาเหตุเปนรูปแบบที่แสดงความสัมพันธเชิง

สาเหตุระหวางตัวแปรตางๆ ทําใหสามารถศึกษารูปแบบเชิงภาษาที่ตัวแปรมีความสัมพันธกัน

อยางซับซอนได โดยใชเทคนิควิเคราะหเสนทาง รูปแบบจะสรางขึ้นมาจากทฤษฎีที่เกี่ยวของหรือ

งานวิจัยที่มีมาแลวความสัมพันธของตัวแปรจะอยูในรูปของสมการเสนตรง ซึ่งแตละสมการแสดง

ถึงความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวางตัวแปร จากนั้นรวบรวมขอมูลในสภาพธรรมชาติแลวนํามา

ทดสอบในรูปแบบวา ขอมูลที่รวบรวมไดสอดคลองกับรูปแบบที่สรางขึ้นหรือไม ทําใหสามารถใช

ขอมูลตรวจสอบเพื่อยืนยันหรือ ปฏิเสธรูปแบบที่ศึกษาได รูปแบบทางดานศึกษาศาสตรสวนใหญ

เปนรูปแบบเชิงสาเหตุ 

 แนวคิดของ เซเลอร และคนอื่นๆ (Saylor and others , 1981) ดานประเภทของรูปแบบ 

แบงเปนดานจริยธรรม ดานเนนเนื้อหา ดานเนนสมรรถนะ ดานคุณลักษณะเนนความสนใจและ

ความตองการของผูเรียน และ เมสัน (Meson , 1985) ไดกลาวถึงการพัฒนารูปแบบมีกระบวนการ

รวบรวมปญหา พัฒนา ทดสอบและปรับปรุงรูปแบบ 
 

 การเรียนรูที่เนนประสบการณ (Experiential Learning) 
 คอรป (Kolb, 1984) กลาววาลักษณะการเรียนรูที่ เนนประสบการณ แบงออกเปน  

4 ข้ันตอน ดังนี้ 

1.  กระบวนการเรียนรูแบบกิจกรรม (Active Experimentation) ไดแก การทําเสมือนจริง 

การใชกรณีศึกษา การใชวิธีการแกปญหา การอภิปรายกลุม การทดสอบผลยอนหลัง และการให

การบาน ผูฝกอาจเปนมืออาชีพที่จะตัดสิน โดยใชเกณฑของความเกี่ยวของของเนื้อหา 

2.  กระบวนการสะทอนผล (Reflection) เปนการสะทอนผลของกระบวนการสังเกต  

(จากการศึกษาหรือการระดมสมอง) อาจตองใชผูเชี่ยวชาญ (Expert) ในการแปลความหมาย 
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3.  กระบวนการใชทฤษฎี ใชมโนทัศนนามธรรมที่เปนเอกสารการเปรียบเทียบ การอาน 

ทฤษฎี และการใชความคิด อาจตองใชผูเชี่ยวชาญ แตไมมากนัก 

4.  การฝก ตองใชทักษะในการทํากิจกรรมตางๆ ผูฝกถือเปนโคชตองชวยเหลือผูเรียน

กํากับตนเอง 
 

 การจัดการศึกษา  
โดยทั่วไปประกอบดวยระบบการจัดการเรียนการสอน ผูเรียนโดยความรวมมือของกลุม

ตางๆ ในสังคมที่มีสวนไดสวนเสีย (Stakeholder) ในการศึกษาของประเทศ เชน ภาคอุตสาหกรรม 

และภาคธุรกิจ โดยผูเรียนมีความยืดหยุนสามารถเรียน และฝกการทํางานควบคูกันไป ใน

ขณะเดียวกัน การฝกงานสามารถนํามาโอนหนวยกิตวิชาหรือเทียบเคียงวิชาในหลักสูตรของ 

การอาชีวศึกษาหรือเทคนิคศึกษา เพื่อเทียบเคียงสมรรถนะได (Unesco, 2545) 
 

 มโนทัศนของโมดูล 
 โมดูล ในแนวทางการเรียนรูเดิมเปนการจัดหลักสูตรรูปแบบหนึ่งที่แบงการเรียนออกเปน

หนวยการเรียนรู ตามฐานสมรรถนะที่ตองการ จะมีวัตถุประสงคการเรียนรูเฉพาะฐานนั้น และสวน

ใหญจัดในการอาชีวศึกษาและเทคนิคนักศึกษา แตปจจุบันนิยมจัดทั่วไปในหลักสูตรแพทยและ

พยาบาลของประเทศสหรัฐอเมริกา เชน หลักสูตรวิทยาศาสตรการแพทย (Medical Science 

Program) ของมหาวิทยาลัยอินเดียนา สาเหตุที่นิยมคือ สามารถประเมินผลลัพธการเรียนรูเฉพาะ

ได จากแนวการประเมินสมรรถนะ กาวไปสูการกําหนดคุณวุฒิของอาชีพ เพราะเปนแนวทางของ

ความรู ความคิด ทักษะและประสบการณที่เชื่อมโยง สมรรถนะที่ประเมินได การเรียนรูแบบโมดูล 

ตองมีฐานความรูและหรือประสบการณเดิม หรือสถานการณเดิม มีผูแนะนําหรือแนะแนวใกลชิด 

อาจเปนการสอนหรือผูฝกที่เอาใจใสและแนะนําอยางดีเปนรายบุคคลหรือกลุมหากผูสอน 

มีความสามารถในการจัดการกับกลุมที่ตางกันทั้งอายุหรือประสบการณ หรือคุณลักษณะสวนตัวที่

ตางกัน ดังนั้นจึงสามารถจัดเปนหลักสูตรระยะสั้น หรือระยะยาวไดตามที่หนวยงานตองการ 

โดยเฉพาะทางประเทศยุโรป เชน เยอรมันหรือเนเธอรแลนด ซึ่งมีการจัดลักษณะทวิภาคี พหุภาคี 

เพื่อถายทอดความรูและพัฒนาการระบบฝกอบรม ในการจัดหลักสูตรอาจจัดแยกจากการเรียน

การสอนก็ได 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 1. ไดรูปแบบการจัดการศึกษาดวยการพัฒนาหลักสูตรสมรรถนะพื้นฐานในสาขาวิชาที่

เปนความตองการ ของประเทศในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และดานอัญมณี

และเครื่องประดับ 

 2. ไดแนวทางความรวมมือในการทํางานสนองความตองการสวนรวมของผูใชบัณฑิต 

และตลาดแรงงานซึ่งเปนลูกคาของหนวยงานทางการศึกษา  

 
 



บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

 การวิจัยเร่ือง การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพ

ของบัณฑิตในสาขาท่ีเป็นความต้องการของตลาดแรงงาน ผู้ วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและ

หลกัการท่ีเก่ียวข้อง ดงันี ้

 1. พระราชบญัญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิม่เติม พ.ศ. 2545  

 2. นโยบายสํานกังานคณะกรรมการการอดุมศกึษา 

  2.1 กรอบแผนอดุมศกึษาระยะยาว 15 ปี ฉบบัท่ี 2 (พ.ศ. 2551-2565) 

  2.2 เกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรระดบัปริญญาตรี พ.ศ.2548 

  2.3 กรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 

 3. จดุมุง่หมายทางการศกึษา และการถ่ายโยงทกัษะปฏิบตัิ 

  3.1 จดุมุง่หมายทางการศกึษา  

  3.2 การถ่ายโยงทกัษะปฏิบติั        

  3.3 การสอนแบบฝึกปฏิบติั 

  3.4 การเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกบัเป้าหมายการพฒันาบคุคล 

  3.5 การเรียนรู้ท่ีเน้นประสบการณ์ 

  3.6 แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาหลกัสตูร 

 4. การศกึษาเพ่ืออาชีพของ UNESCO 

 5. นโยบายสภาอตุสาหกรรม ด้านการผลิตบณัฑิตท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของ

ตลาดแรงงานด้านสมรรถนะพืน้ฐาน] 

 6. นโยบายกระทรวงอตุสาหกรรม 

 7 พฒันาการศกึษาท่ีสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กบันกัศกึษาในต่างประเทศ 

 8. องค์ประกอบของสมรรถนะ  

 9. งานวจิยัท่ีเก่ียวข้อง 
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1. พระราชบัญญัตกิารศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเตมิ พ.ศ. 2545  

 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 มาตรา 24  

ได้กลา่วถงึการจดัการเรียนรู้ไว้ดงันี ้คือ จดัเนือ้หาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกบัความถนดัและ

ความสนใจ ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และประยุกต์ความรู้    

มาใช้เพ่ือป้องกันและแก้ไขปัญหา จัดกิจกรรมให้ผู้ เ รียนได้เ รียนรู้จากประสบการณ์จริง  

ฝึกการปฏิบัติให้ทําได้ คิดเป็น ทําเป็น  รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเน่ือง จัดการเรียน 

การสอน โดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่างๆ อยา่งได้สดัสว่นสมดลุ ปลกูฝังคณุธรรม ค่านิยมท่ีดี

งามและคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ในทุกวิชา ส่งเสริมสนบัสนุนให้ผู้สอนสามารถจดับรรยากาศ 

สภาพแวดล้อม ส่ือการเรียนและอํานวยความสะดวกให้เกิดการเรียนรู้ สามารถใช้การวิจัยเป็น  

ส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้  อาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการสอนประเภทต่าง  ๆ  

จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึน้ทุกเวลา/สถานท่ี มีการประสานความร่วมมือกับบิดามารดา ผู้ปกครอง 

บคุคล ในชมุชนทกุฝ่าย เพ่ือพฒันาผู้ เรียนตามศกัยภาพ  

 
2. นโยบายสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 2.1 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) 

  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งมีภารกิจยกระดับคุณภาพอุดมศึกษา

ไทย เพื่อผลิตและพัฒนาบุคลากรท่ีมีคุณภาพ สามารถปรับตัวสําหรับงานท่ีเกิดขึน้ตลอดชีวิต     

พฒันาศกัยภาพอดุมศกึษาในการสร้างความรู้และนวตักรรม เพ่ือเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขนั

ของประเทศในโลกาภิวัตน์ ได้ออกแบบกรอบแผนอุดมศึกษา การมีงานทําและตลาดแรงงาน      

ในอนาคต เพ่ือแก้ปัญหาอดุมศึกษาในปัจจุบนั เน้นการศึกษาต่อเน่ือง เพื่อรองรับการเปลี่ยนงาน

กับภาคการผลิตจริง จําแนกบทบาทความสําคัญของกลไกที่ขับเคล่ือนระบบเศรษฐกิจทัง้

ผู้ประกอบการขนาดเล็ก SME ธุรกิจของครอบครัวกลุ่มสําคญั บริษัทข้ามชาติ เพื่อให้โจทย์ชดัและ

สร้างผลงานได้ชดัเจน อดุมศึกษาต้องทํางานทัง้กบัอตุสาหกรรมหลายสาขาและกลุม่อตุสาหกรรม

การผลิต เช่น นิคมอตุสาหกรรม ผลิตบณัฑิต ฝึกอบรม และเพิ่มผลิตภาพในลกัษณะ Demand 

Led ทํางานกบัหน่วยงานวางแผนและภาคการผลติ เพ่ือผลกัดนัอตุสาหกรรมความรู้ วิเคราะห์และ     

ชกันําภาคบริการใหมท่ี่สําคญัจากการพิจารณาห่วงโซค่ณุค่าของบริการแต่ละประเภท ความรู้และ

เทคโนโลยีท่ีใช้ในแต่ละห่วงโซ่ อดุมศึกษาต้องช่วยเตรียมความรู้และสร้างทกัษะ สร้างมลูค่าเพิ่ม 

เห็นความสําคญัของภาคเกษตรต่อความมัน่คงทางอาหาร (Food Security) ในระดบัครอบครัว 

ชุมชน พืน้ท่ีและประเทศ เป็นผู้ รู้ ผู้ เล่นสําคัญด้านอุตสาหกรรมอาหารและแปรรูปวัตถุดิบ
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การเกษตร ในสว่นโลกาภิวตัน์ อดุมศกึษาไทยสามารถวางตําแหน่งผู้ เล่นนําในเอเชียโดยดตู้นแบบ

จากประชาคมยโุรป เช่น การพฒันาคุณภาพการศึกษา เพ่ือให้เกิดมาตรฐานการศึกษาท่ียอมรับ

ร่วมกนัได้ (Mutual Recognition) อดุมศึกษาต้องเตรียมความพร้อมสําหรับการแข่งขนัแห่งเอเชียท่ี

จีนและอินเดียเป็นผู้ เล่นสําคัญ ตระหนักว่าความเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี นํามาซึ่งผลิตภาพ 

(Productivity) และนวัตกรรม (Innovation) ในกระบวนการผลิตสินค้าและบริการ  สถาบัน 

อุดมศึกษาเข้าใจในสาเหตุการไม่สอดคล้อง (Mismatch) ระหว่างการศึกษาและทักษะอาชีพท่ี    

พึงประสงค์ในอนาคต ซึ่งนอกจากความเชี่ยวชาญเฉพาะศาสตร์  ทักษะชีวิต ทักษะสังคม 

สมรรถนะพืน้ฐาน อุดมศึกษาต้องรู้ศาสตร์บนพืน้ฐานการทํางานในภาคการผลิตและสังคม  

(Work-Based/Communicate-Based Education) เช่น Internship/Apprenticeship ในภาค 

การผลิตและภาคสังคมสหกิจศึกษา (Co-Operative Education) อุดมศึกษาไทยต้องสร้าง 

ความเช่ือมโยงการทํางานระหว่างภาคเอกชนในการสร้างองค์ความรู้ปัจจุบัน และนอกจากนี ้

อดุมศึกษาไทยถกูคาดหวงัว่าจะเป็นกลไกสําคญัในการพฒันาขีดความสามารถในการแข่งขนัของ

ประเทศ อุดมศึกษาจึงต้องสร้างความเชื่อมโยงระหว่างอุดมศึกษาและภาคการผลิต เพื่อให้

อุดมศึกษากับภารกิจจากมุมอุปสงค์ (Demand Led) เพิ่มขึน้ มีกลไกการทํางานพร้อมกันใน

ลกัษณะพหภุาคี ระหว่างมหาวิทยาลยั กลุม่มหาวิทยาลยั ศนูย์ความเป็นเลิศ ภาคอตุสาหกรรมใน

และต่างประเทศ  ภาคสังคมและชุมชน (กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว  15 ปี ฉบับท่ี 2  

(พ.ศ. 2551- 2565) นอกจากนีใ้นด้านโครงสร้างพืน้ฐานการเรียนรู้ของอุดมศึกษา มีหัวใจคือ 

โครงสร้างหลักสูตรท่ีตอบสนองต่อความต้องการของตลาดและสังคมในปัจจุบันและอนาคต  

ซึง่ต้องเตรียมคนเข้าสูชี่วิตและการปรับแตง่คนเข้าสูง่าน วางระบบธรรมาภิบาลการเรียนรู้ ประสาน

ภาคส่วนต่าง ๆ ของสงัคม (Multisectoral Approach) โดยการบริหารจดัการที่ยดึหลกัผู้ เรียนเป็น

สําคญัคือหวัใจ สร้างกรอบการประกนัคณุภาพการเรียนรู้ตลอดชีวิต กรอบแผนนีไ้ด้รับอนุมตัิจาก

คณะรัฐมนตรีเรียบร้อยแล้ว 

  2.2 เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.2548 

  เกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรระดบัปริญญาตรี พ.ศ.2548 ประกอบด้วยปรัชญาวิชาการ

และวิชาชีพของรายวิชา มุ่งผลิตบัณฑิตให้รอบรู้ทัง้ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ สามารถนําไป

ประยกุต์ใช้ตามความเหมาะสม มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์และสงัเคราะห์อย่างเป็นระบบ 

หมัน่แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และสามารถติดต่อส่ือสารกบัผู้ อ่ืนได้ รวมทัง้ให้เป็นผู้มีคุณธรรม

และจริยธรรม ระบบการศึกษาแบ่งเป็นทวิภาคหรือไตรภาคหรือจตุรภาค รายวิชาภาคทฤษฎีใช้

เวลาบรรยายหรืออภิปรายไม่น้อยกว่า 15 ชัว่โมงต่อภาคให้มีค่าเท่ากบั 1 หน่วยกิต ระบบทวิภาคี 
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รายวิชาปฏิบตัิให้มีเวลาหรือไม่น้อยกว่า 45 ชั่วโมงต่อภาค หลกัสตูรปริญญาตรี มีจํานวนหน่วยกิต 

รวมไม่น้อยกว่า 120 หน่วยกิต โครงสร้างหลกัสตูรประกอบด้วยหมวดวิชาศึกษาทัว่ไป หมวดวิชา

เฉพาะและวิชาชีพ ท่ีมุง่หมายให้ผู้ เรียนมีความรู้ ความเข้าใจและปฏิบตัิงานได้ ระดบัปริญญาตรีให้

เรียนหมวดเฉพาะรวมไม่น้อยกว่า 84 หน่วยกิต ต้องมีอาจารย์ประจําหลกัสตูรท่ีมีคณุวฒิุตรงหรือ

สมัพนัธ์กบัสาขาวิชาไม่น้อยกวา่ 5 คน ในจํานวนเท่ากนัต้องเป็นผู้ทรงคณุวฒิุไม่ต่ํากวา่ปริญญาโท

หรือเทียบเท่า หรือเป็นผู้ ดํารงตําแหน่งทางวิชาการไม่ต่ํากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์อย่างน้อย 2 คน  

ผู้ เข้าศึกษาต้องมีคุณสมบตัิอย่างตํ่าสําเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า   

มีการวดัผลได้ระดับคะแนนไม่ตํ่ากว่า 2.00 จากระบบ 4 ระดับคะแนนและให้ทุกระบบกําหนด

ประกันคุณภาพของหลักสูตรให้ชัดเจนด้านการบริหารหลักสูตร ทรัพยากรประกอบการเรียน     

การสอน การสนบัสนนุและการให้คําแนะนํานกัศกึษา ความต้องการของตลาดแรงงาน สงัคมและ

ความพึงพอใจของผู้ ใช้บัณฑิต ให้ทุกหลักสูตรปรับปรุงให้ทันสมัยทุก 5 ปี และมีการประเมิน    

อยา่งตอ่เน่ือง 

 2.3 กรอบมาตรฐานคุณวุฒริะดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552  

  คณะกรรมการการอุดมศึกษา ได้กําหนดให้หลกัสตูรต่างๆ ในสถานศึกษาระดบั 

อดุมศกึษาได้ดําเนินการพฒันาหลกัสตูรโดยใช้มาตรฐานคณุวฒิุสาขาและหรือสาขาวิชาของระดบั

คณุวฒิุเพ่ือเป็นแนวทางในการพฒันา สําหรับกรณีท่ียงัมิได้มีประกาศมาตรฐานคณุวฒิุสาขาให้ใช้

กรอบมาตรฐานคณุวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เป็นแนวทางพฒันาหลกัสตูรซึ่งสรุป

ข้อกําหนดทัง้ 2 ประเภท ได้ดงันี ้

  1. กรอบมาตรฐานคณุวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ (Thai Qualifications Framework 

for Higher Education) หมายถึง กรอบท่ีแสดงระบบคณุวฒิุการศึกษาระดบั อดุมศึกษาของ

ประเทศ ประกอบด้วยระดบัคณุวฒุิ การแบง่รายวิชา ความเช่ือมโยงตอ่เน่ืองจากคณุวฒิุระดบัหนึ่ง

ไปสูร่ะดบัท่ีสงูขึน้ มีมาตรฐานผลการเรียนรู้ของแต่ละระดบัคณุวฒุิซึ่งเพิ่มสงูขึน้ตามระดบัคณุวฒิุ 

ลักษณะของหลักสูตรในแต่ละระดับคุณวุฒิ ปริมาณการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับเวลาที่ต้องใช้  

การเปิดโอกาสให้เทียบโอนความรู้จากประสบการณ์ เพ่ือเป็นการสง่เสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

  2. หลกัการสําคญั คือ  

   2.1 ยึดหลกัความสอดคล้องของพระราชบัญญัติศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 มาตรฐานอดุมศกึษาโดยมุง่ให้เป็นเคร่ืองมือในการนําแนวนโยบาย

ในการพฒันาคณุภาพและมาตรฐานการจดัการศึกษา เพราะกรอบมาตรฐานคณุวฒิุระดบัอดุมศึกษา 
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มีแนวทางท่ีชดัเจนในการพฒันาหลกัสตูร การเปรียบเทียบ กลวิธีการสอนของอาจารย์ การเรียนรู้

ของผู้ เรียนและการประเมินผล 

   2.2 มุ่งเน้นมาตรฐานผลการปฏิบตัิของบณัฑิต (Learning Outcomes) เพื่อประกนั

คณุภาพบณัฑิต เพ่ือให้ผู้ เก่ียวข้องเข้าใจกระบวนการผลติบณัฑิต โดยเร่ิมท่ีผลลพัธ์ทางการศกึษา 

   2.3 เป็นกรอบท่ีเช่ือมโยงกฎเกณฑ์และประกาศ ให้เข้าไว้ด้วยกัน และ

เช่ือมโยงเป็นเร่ืองเดียวกนั เพ่ือให้ผู้ เก่ียวข้องเข้าใจความหมายและความมีมาตรฐานของคุณวฒิุ

หรือปริญญานัน้ 

   2.4 มุง่ให้คณุวฒิุหรือปริญญาของสถาบนัอดุมศึกษาในไทยเป็นท่ียอมรับและ

เทียบเคียงได้กบัต่างประเทศ 

   2.5 เพ่ือให้การกํากบัดแูลคณุภาพบณัฑิตของแต่ละสาขา 

   2.6 เพ่ือนําไปสู่การลดขัน้ 

  3. กําหนดโครงสร้าง และองค์ประกอบดงันี ้

   ระดบัคณุวฒิุแบง่เป็น 6 ระดบั ดงันี ้คือ ระดบัอนปุริญญา (3 ปี) ระดบัปริญญา

ตรี ระดบัประกาศนียบตัรบณัฑิต ระดบัปริญญาโท ระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สูงและระดับ

ปริญญาเอก การศึกษาต่อทําได้ในระดับสูงขึน้ กรอบมาตรฐานคุณวุฒิแบ่งเป็น สายวิชาการ  

เน้นศาสตร์บริสุทธ์ิทางด้านศิลปศาสตร์ หรือวิทยาศาสตร์ และสายวิชาชีพเพื่อมุ่งเน้นการศึกษา 

ในลกัษณะของศาสตร์ประยกุต์  

  4. การเรียนรู้ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมท่ีนกัศึกษาพฒันาให้ในตนเอง

จากประสบการณ์ท่ีได้รับระหวา่งการศกึษา 

   4.1 ด้านคณุธรรม จริยธรรม พฒันานิสยั ความรับผิดชอบและสงัคม 

   4.2 ด้านความรู้ หมายถึง วดัความสามารถในการเข้าใจ การนึกคิด การนําเสนอ

ข้อมลู การวิเคราะห์ จําแนกข้อเท็จจริง สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง 

   4.3 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ สามารถ

ทํางานเป็นกลุม่ รับผิดชอบการเรียนรู้ของตนเอง 

   4.4  ด้านความสามารถในการวเิคราะห์สถานการณ์ เข้าใจทฤษฎีการวิเคราะห์ 

แก้ปัญหา 

   4.5 ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศ 
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  นอกจากนัน้บางสาขา ท่ีต้องการทักษะทางกายภาพสงูต้องเพิ่มความรู้ด้านทักษะ

นิสยั เช่น การเต้นรํา ดนตรี การแกะสลกั การแพทย์ 

  ให้กําหนดมาตรฐานและการเรียนรู้ดังกล่าวไว้ในแต่ละคุณวุฒิ  เช่น  ระดับ

อนปุริญญา ระดบัปริญญาตรี ระดบัประกาศนียบตัร ระดบัปริญญาโท ระดบัประกาศเกียรติบตัร

ชัน้สงู ระดบัปริญญาเอก 

  5. กําหนดลกัษณะของหลกัสตูรในแต่ละระดบัคณุวฒิุ เพื่อการออกแบบหลกัสตูร

ท่ีตรงตอ่วตัถปุระสงค์ เพ่ือให้มีมาตรฐานเหตผุลการเรียนรู้ท่ีต้องการ 

  6.  กําหนดหน่วยวดัตามปริมาตรความรู้ มีความหวงั และตามระดบัความซบัซ้อน

ของแตล่ะวิชา  

  7. กําหนดหน่วยกิตตามคุณวุฒิ ท่ีสัมพันธ์กับความซับซ้อนของความรู้ เช่น  

ศิลปศาสตร์บัณฑิต ต้องกําหนดตามมาตรฐานสากล หรือเกณฑ์การกําหนดช่ือ ให้เป็นไปตาม

ประกาศกระทรวงศกึษาธิการ 

  8. ให้มีการเทียบโอนความรู้หรือประสบการณ์ได้โดยไม่ต้องเสียเวลาเรียนสิ่งท่ีตนรู้

แล้วอีก โดยให้เป็นไปตามประกาศกระทรวงศกึษาธิการ  

  9. กําหนดความสมัพนัธ์ระหว่างระดบัคุณวฒุิ หน่วยกิตขัน้ต่ําตัง้แต่ของหลกัสูตร

และมาตรฐานผลการเรียนรู้ทัง้ 5 มาตรฐาน 

  10. กําหนดคุณลกัษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ของแต่ละระดับคุณวุฒิ ทัง้ด้าน

ความรู้ ความคิด และคณุธรรม 

  11. ให้มีการสอบทบทวนมาตรฐาน เพื่อให้เป็นการดําเนินการด้วยวิธีการต่างๆ ว่า

ส่ิงท่ีกําหนดขึน้ได้มีการดําเนินการและบรรลเุป้าหมายตามวตัถปุระสงค์ และเป็นส่วนหนึ่งของการ

ประกนัคณุภาพ โดยผู้ประเมินภายนอก และผู้ ใช้บณัฑิต นกัศึกษาและผู้ สําเร็จการศึกษาประเมิน

หลักสูตร บุคลากรภายนอกประเมินภาควิชาและหลักสูตร มีการรายงานเก่ียวกับทักษะบณัฑิต 

โดยผู้ใช้บณัฑิต 

  12. ระบบและกลไกการประกนัคุณภาพของหลกัสตูรและการจดัการเรียนการสอน

ของสถาบันอุดมศึกษาต้องสอดคล้องกับของคณะกรรมการการอุดมศึกษา สําหรับกรณีการ

ประกันคุณภาพภายนอก ผู้ เช่ียวชาญสาขาและผู้ประเมินภายนอกสามารถกําหนดตัวบ่งชี ้และ

เกณฑ์  การประเมินเพ่ิมเติมได้ 
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 องค์ประกอบระบบท่ีจําเป็น คือ ต้องกําหนดคุณวุฒิของพนักงานท่ีต้องการกําหนด

รายละเอียดของงานตามคณุวฒิุ กําหนดรายละเอียดของสมรรถนะ แล้วกําหนดรายละเอียดของ

การศกึษาหรือฝึกอบรม ซึง่ประกอบด้วยฐานสมรรถนะต่างๆ ลําดบัสดุท้าย คือ การประเมินผล 
 
3.  จุดมุ่งหมายทางการศึกษา และการถ่ายโยงทกัษะปฏิบัต ิ

 3.1 จุดมุ่งหมายทางการศึกษา 

  จดุมุ่งหมายทางการศึกษา (Taxonomy of Education Objectives) หมายถงึ ทิศทาง

ของการศึกษาซึ่งเกิดจากศึกษาว่าในการศึกษาโดยแท้จริงแล้วนัน้ มีจุดประสงค์ใดบ้างท่ีผู้ เรียน

จะต้องได้การพัฒนา รวมทัง้การศึกษานัน้จะต้องมีความสัมพันธ์กับแนวคิดในการวัดผลและ

ประเมินผล ตลอดจนวิธีการสอน (Bloom, 1972) และอุทุมพร (ทองอุไทย) จามรมาน (2531)  

ได้เสนอว่าจุดหมายทางการศึกษานัน้ ผู้ เรียนจะต้องได้รับการพัฒนาซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น  

3 ด้าน คือ 

  1. สว่นท่ีเก่ียวข้องกบัด้านสติปัญญา หรือพทุธิพิสยั (Cognitive Domain) 

  2. สว่นท่ีเก่ียวข้องกบัจิตใจ อารมณ์ หรือจิตพสิยั (Affective Domain) 

  3. สว่นท่ีเก่ียวข้องกบัการปฏิบติัหรือทกัษะพิสยั (Psycho-motor Domain) 

  สมรรถนะซึ่งสมควรได้รับการพัฒนานัน้ สามารถสร้างเป็นทักษะต่าง ๆ ในด้าน

สติปัญญา การเรียนรู้เพ่ือแก้ไขปัญหา การรับรู้ข้อมลูและทกัษะปฏิบติั รวมทัง้ทศันคติ ดงันี ้  

  1. ทกัษะทางสติปัญญา (Intellectual Skills) คือ ความรู้ความเข้าใจในสญัลกัษณ์ 

และมโนทศัน์ต่างๆ 

  2.  กลวิธีในการรับรู้ (Cognitive Strategies) คือ ความสามารถที่ควบคมุกระบวนการ

เรียนรู้ การจดจําสิ่งต่าง ๆ ตลอดจนควบคุมพฤติกรรมการคิดของแต่ละบุคคล สามารถแก้ไข

ปัญหาท่ีเกิดขึน้โดยใช้ประสบการณ์ท่ีผ่านมา 

  3. การให้ข้อมลูข่าวสารด้วยวาจา (Verbal information) คือ การท่ีบคุคลสามารถ

บอกหรือแจ้งให้ผู้ อ่ืนทราบข้อความรู้ต่าง ๆ (Declarative Knowledge) ด้วยวาจามีความสําคญัใน

การเช่ือมโยงเรียนรู้ในสถานการณ์หนึง่ไปยงัอีกสถานการณ์หนึง่ 

  4.  ทกัษะปฏิบตัิ (Psychomotor skill) คือ ความสามารถในการลงมือกระทํา การ

เรียนรู้ทกัษะปฏิบตัิทําให้บคุคลสามารถนําไปประยกุต์ใช้ได้อยา่งกว้างขวาง 

  5. ทศันคติ (Attitude) บางครัง้เรียกว่าจิตพิสยั (Affective Domain) ผลของทศันคติ 

คือ ทําให้บคุคลสามารถดําเนินชีวิตในสงัคมอยา่งมีความสขุ 
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  สําหรับจดุมุ่งหมายด้านพทุธิพิสยั เป็นจุดมุ่งหมายที่เน้นพฒันาทางด้านสติปัญญา

ของผู้ เรียนซึ่งบลมู (Bloom, 1972) ได้เสนอวา่การจดัการศึกษาในด้านสติปัญญา สามารถท่ีจะ

แบ่ง ลําดบัขัน้ของการสอนออกได้ 6 ขัน้ ซึ่งเรียงจากระดบัท่ีซบัซ้อนน้อยท่ีสดุไปท่ีระดบัยากท่ีสดุ 

ดงันีค้ือ 

  1. ขัน้ความรู้ (Knowledge) เป็นกระบวนการของการสอนให้ผู้ เรียนรู้ข้อเท็จจริง

ทางทฤษฎี คําศัพท์ท่ีนิยาม ความหมายเฉพาะกฎเกณฑ์ และการฝึกปฏิบัติให้กระทําได้ถูกต้อง

ตามทฤษฎีกฎเกณฑ์ 

  2. ขัน้ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นลําดบัขัน้ท่ีผู้ เรียนเข้าใจสามารถนําเอา

หลกัการ กฎเกณฑ์ต่าง ๆ มาประมวลเพ่ือสร้างความเข้าใจหรือมาสร้างความรู้ความเข้าใจใหญ่

โดยสามารถที่จะสรุปองค์ความรู้เบือ้งต้นของตนเองได้ 

  3. ขัน้การประยุกต์ใช้ (Application) การประยุกต์ใช้หมายถึง การนําเอาความรู้ 

ความเข้าใจ มาแก้ไขปัญหาตามความเหมาะสม 

  4. ขัน้การวิ เคราะห์  (Analysis) จะมีความแตกต่างไปจากขัน้ประยุกต์ใ ช้  

การประยุกต์ใช้นัน้โดยย่อจะมีกระบวนการท่ีผู้ เรียนสามารถจะใช้ความรู้เพียงหน่วยเดียวหรือ 

เร่ืองใดเร่ืองหนึ่งเข้ามาประยกุต์ใช้แต่ใช้แต่ในระดบัขัน้การวิเคราะห์ผู้ เรียนจะต้องแสดงให้เห็นถึง 

การนําเอาความรู้จากสว่นตา่ง ๆ หรือหน่วยตา่ง ๆ ท่ีแยกเป็นสว่น ๆ มาช่วยในการวิเคราะห์ ซึง่ต้อง

ใช้ความรู้ท่ีหลากหลายเพื่อท่ีจะสามารถแก้ไขปัญหา หรือสรุปผลได้ 

  5. ขัน้การสังเคราะห์  (Synthesis) การสร้างงานต้องอาศัยองค์ความรู้เดิม  

การสร้างขึน้มาใหม่ อาจจะอยู่ในรูปแบบของงานที่สร้างขึน้มาใหม่ โดยไม่เคยซํา้กับงานเดิมซึ่ง

ส่วนประกอบท่ีสําคัญคือ มีความริเร่ิมสร้างสรรค์ หมายถึง การพฒันาจากงานเดิมท่ีอยู่แล้วให้

แตกต่างไปจากของเดิมให้มีขนาดใหญ่ขึน้ 

  6. ขัน้การประเมินผล  (Evaluation) เ ป็นขัน้ ท่ี มีความสําคัญยิ่ ง เพราะเป็น 

ขัน้สงูสดุของทกัษะด้านพทุธิปัญญาในการประเมินผล มีหลกัการ 2 แบบ คือ1) ประเมินขัน้ตอน

การทํางานวา่กระทําถกูต้องตามขัน้ตอนหรือไม่ และ 2) ประเมินตวังานว่ามีคณุค่าใดในทางดนตรี 

การประเมินคุณค่ามีความสําคัญยิ่งเพราะการประเมินนัน้จะส่งผลต่อทักษะด้านเจตคติด้วย 

โดยเฉพาะการประเมินคณุคา่ 

  จากการศกึษาของ ควธัวอล บลมู และเบอร์ทรัม (Krathwohl, Bloom, and Bertram, 

1973) ได้เสนอว่าในการพัฒนาด้านจิตพิสัย จะมีการพัฒนาจากระดับต่ําสุดไประดับสูงสุด  

5 ลําดบัขัน้ คือ 
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  1. ขัน้รับ (Receiving) หมายถงึ ขัน้ท่ีผู้ เรียนแสดงถงึพฤติกรรมว่าผู้ เรียนพร้อมท่ีจะ

รับต่อสิ่งใหม่ ๆ ขัน้การรับนัน้ ผู้ เรียนสามารถที่จะแสดงออกมาทัง้ในรูปแบบของความพร้อมท่ีจะ

รับอยา่งมีความตัง้ใจรับ (Willingness) 

  2. ขัน้ตอบสนอง (Responding) เป็นขัน้ท่ีพฒันามาจากขัน้รับ ขัน้ตอบสนองเกิด

จากการแสดงถึงพฤติกรรมว่าผู้ เรียนมีความยินยอมเต็มใจ เน่ืองจากการท่ีพบว่าตนเองนัน้มี         

ความบกพร่องหรือไม่มีความจําเป็นท่ีต้องเกิดเพิ่ม ทําให้การบกพร่องหรือการไม่มีนัน้หมดไป     

การทําให้ข้อบกพร่องหมดไปนัน้จะก่อให้เกิดพฤติกรรมให้กับผู้ เรียนคือทําให้เกิดความพึงพอใจ   

ตอ่การท่ีพบวา่ตนเองไมม่ีข้อบกพร่อง ขัน้ตอบสนองพฤติกรรม มกัจะอยู่ในรูปแบบของการยินยอม 

การทําตาม การตอบรับ การร่วมมือ การมีสว่นร่วม การปฏิบติัตาม 

  3.  ขัน้การให้คณุค่า (Valuing) เป็นขัน้ท่ีผู้ เรียนจะแสดงออกให้เห็นถงึพฤติกรรมวา่

ผู้ เ รียนได้ยอมรับถึงคุณค่าโดยแสดงให้เห็นถึงว่าไม่ว่าจะอยู่ในรูปของการอธิบาย อ้างถึง 

เปรียบเทียบ การเรียกร้อง การให้คณุค่าท่ีทัง้รูปแบบของการยอมรับคณุค่าส่ิงท่ีมีอยูแ่ล้ว กบัการท่ี

ผู้ เรียนเลือกหรือตอบรับต่อคณุค่าบางสิ่งบางอย่างว่าเป็นสิ่งท่ีตนเลือก และเช่ือมัน่ต่อคณุค่านัน้ ๆ 

พฤติกรรมท่ีแสดงในขัน้การให้คุณค่า ดังเช่น การบรรยาย การสาธิต การแสดง การให้เหตุผล    

การเสนอ การคดัเลือก การแบง่ การสนบัสนนุ การเร่ิมต้น ผู้ เรียนมกัจะแสดงออกมาถงึพฤติกรรมท่ี

ผู้ เรียนเร่ิมตระหนักถึงคุณค่า และพร้อมท่ีจะพัฒนาพฤติกรรม ทัศนคติ ความช่ืนชม ออกมาให้

ประจกัษ์ ในระดบันีเ้องท่ีผู้ เรียนจะเกิดข้อมลูผกูมดักบัตนเอง 

  4.  ขัน้การจดัระบบคณุค่า (Organization) เกิดจากคณุค่าท่ีผู้ เรียนพบนัน้อาจจะมี

คณุค่าท่ีระดบัท่ีแตกต่างกนัผู้ เรียนจะเกิดการเปรียบเทียบ การจดัลําดบัว่าสิ่งใดมีคณุค่ามากกว่า 

หรือน้อยกว่า พฤติกรรมในระดบันีผู้้ เรียนอาจจะแสดงออกมาในรูปของการเปรียบเทียบ การสลบั 

การปรับปรุง การปรับเปล่ียน การวางระบบ การให้นิยาม 

  5.  ขัน้การสร้างบคุลิกจากการประเมินคณุคา่ (Characterization by a Value Complex) 

เป็นระดบัขัน้สงูสดุ พฤติกรรมท่ีแสดงออกในขัน้นีจ้ะพบว่า ผู้ เรียนจะหล่อหลอมบคุลิกภาพท่ีแสดง

ออกมานัน้จะอยูใ่นรูปแบบของการตดัสินใจ การอาสาสมคัร การชกัชวน  การสนบัสนนุ พฤติกรรม

ในระดับนี ้จะสังเกตเห็นได้จากสิ่งท่ีผู้ เรียนได้เลือกกระทําอย่างเต็มใจและจะมีอิทธิพลต่อการ

ดําเนินชีวิตมีความผกูมดักอ่เกิดการปฏิบตัิอยา่งสม่ําเสมอ 

  สภาอตุสาหกรรมได้เคยกล่าวว่าบณัฑิตไม่รักงาน ไม่เอาใจใส่งาน จึงใคร่นําเสนอ 

แนวคิดด้านเจตคติคงท่ี การพิจารณาด้านเจตคติ หรือด้านอารมณ์วา่ เป็นสิ่งท่ียากท่ีจะแบ่งลําดบั

ขัน้ได้ตามท่ีกล่าวมาแล้วขัน้ต้น เหมือนกับขัน้บันได เพราะในระดับแต่ละขัน้จะมีการเหล่ือมลํา้
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เกิดขึน้ และสิ่งท่ีเป็นปัญหาก็คือ อารมณ์ ความรู้สกึท่ีผู้ เรียนจะตอบรับนัน้ เป็นเร่ืองท่ีเกิดขึน้ในแต่ละ

บคุคลและแสดงออกมาไมเ่ท่ากนั ไมเ่หมือนกนั เป็นเร่ืองเฉพาะตนเอง การท่ีผู้ เรียนจะตอบรับเร่ือง

นีย้ังรวมไปถึงเ ร่ือง ความสนใจ  อุปนิสัยส่วนตนเองของผู้ เ รียน  รวมทัง้ปัญหาที่ สําคัญคือ 

สภาพแวดล้อมทัง้ทางบ้านของผู้ เรียน สภาพแวดล้อมทางสงัคม รวมถึงปัจจัยอื่น ๆ ในการสอน

เพื่อพฒันาทักษะด้านเจตคติ ครูจะต้องยอมรับด้วยว่าการเกิดขึน้ตามระดบัขัน้นัน้ อาจจะเกิดไม่

เท่ากนั และการแสดงออกมานัน้ไม่สามารถท่ีจะวดัออกมาได้ด้วยจํานวนตวัเลขจํานวนเปอร์เซ็นต์ 

  ด้านทกัษะพิสยั (Psycho-motor Domain) 

  ทกัษะพิสยัมาจากคําวา่ Psycho-Motor ซึง่เกิดจากคํา 2 คําคือ Psycho หมายถึง 

จิตใจ (และสมอง) ส่วน Motor หมายถึง การเคล่ือนไหวเม่ือรวมกนัแล้วหมายถึง การพฒันาให้

ร่างกายปฏิบตัิตามท่ีจิต (สมอง) สัง่ได้อย่างถกูต้อง จากการศึกษาของซิมสนั (Simpson, 1972) 

ได้แบง่ลําดบัขัน้ของการสอนทกัษะปฏิบตัิ 7 ขัน้ คือ 

  1. ขัน้การรับรู้ (Perception) เร่ิมจากมีสิ่งเร้ามากระทบต่อประสาทสัมผัส หรือ

ความรู้สกึ 

  2. ขัน้การเตรียมพร้อม (Set) หมายถึง การท่ีร่างกาย จิตใจ สมอง และอารมณ์  

ได้รวมเป็นหนึ่งเดียวและแสดงถึงความพร้อม การฝึกปฏิบัติขัน้ตอนนีจ้ะมีความสําคัญมาก 

ตอ่ทกัษะการปฏิบติัเพราะถ้าไมพ่ร้อม การปฏิบติันัน้จะเกิดความบกพร่อง 

  3. ขัน้การตอบสนองแนวทางท่ีให้ (Guided Response) การตอบสนองแนวทาง 

ท่ี ใ ห้ เ ป็นลําดับขัน้ของการพัฒนาทักษะในรูปแบบของการเลียนแบบ  หรือการทดลอง  

การเลียนแบบครู การเลียนแบบจากตวัอย่างท่ีฝึกหดั ทกัษะขัน้นีจ้ะอยู่ในภาวการณ์ลองผิดลองถกู 

(Trial and Error Coupled with Practice Lead to Better Performance) เพื่อค้นหาสิง่ท่ีถกูต้อง 

  4. ขัน้การสร้างกลไก (Mechanism) หมายถึง การแสดงออกซึ่งทกัษะปฏิบตัิอย่าง

มีเช่ือมัน่ตามศกัยภาพ 

  5. ขัน้การตอบสนองท่ีซบัซ้อน (Complex Overt Response) การตอบสนองใน

ระดบันีจ้ะเป็นการตอบสนองโดยทนัทีทนัใด ผู้ เรียนจะไม่แสดงพฤติกรรมถึงความลงัเลใจ จะเป็นการ

ปฏิบตัิ ทกัษะแบบอตัโนมติั (Performing without Hesitation and Automatic) ด้วยความถกูต้อง

และรวดเร็ว 

  6. ขัน้การดดัแปลงให้เหมาะสม (Adaptation) หมายถงึ การนําเอาทกัษะปฏิบตัิท่ี

ได้รับการพัฒนาหรือฝึกฝนมาอย่างต่อเน่ือง นํามาปรับใช้สถานการณ์ต่าง ๆ หรือแก้ปัญหาท่ี

เกิดขึน้ 
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  7. ขัน้การริเร่ิมส่ิงใหม ่(Origination) การริเร่ิมส่ิงใหม่ในด้านทกัษะปฏิบติั หมายถึง  

การริเร่ิมสร้างสรรค์ผลงานใหม่ท่ีเกิดจากความชํานาญในการฝึกฝนเทคนิคขัน้สงู 

 3.2 การถ่ายโยงทกัษะปฏิบัต ิ

  การเรียนรู้ทําให้เกิดผลลพัธ์ในผู้ เรียน 3 ด้าน คือ พทุธิพิสยั (Cognitive Domain)  

จิตพิสยั (Affective Domain) และทกัษะพิสยั (Psychomotor Domain) ตามแนวคิดของบลมู     

ดงัได้กล่าวแล้วโดยท่ีทัง้ 3 ด้านจะเช่ือมโยงกนั เช่น ด้านทกัษะพิสยักบัพทุธิพิสยัมีจดุเช่ือมต่อท่ีจะ

ทําให้สามารถเกิดทกัษะปฏิบตัิท่ีมีประสิทธิภาพ 

  จดุเช่ือมต่อของความรู้กบัทกัษะปฏิบติั โรมิสซอสกี ้(Romiszowski, 1993) ได้ให้

ความหมายและแบง่กลุม่ความรู้และทกัษะแยกกนัไว้ชดัเจน คือ 

  1. ด้านความรู้ (Knowledge) คือ ข้อมูลหรือสาระความรู้ท่ีบรรจุอยู่ในสมองของ

นักเรียน เพ่ือแสดงคําว่า “Know” ในสิ่งต่างๆ โดยแบ่งตามความสามารถได้เป็น 2 ประเภท คือ 

ด้านความจํา (Remembering) และความเข้าใจ (Understanding) และมีความรู้อยู ่2 ส่วน คือ 

   1.1 ความรู้ประเภทข้อเท็จจริง (Factual knowledge) 

   1.2 ความรู้ประเภทกฎและหลกัการ (Rules or Principles) ท่ีจะเก่ียวข้องกบั

ความคิด 

  ดังนัน้จึงได้ความรู้ 4 ประเภท คือ ความจริง (Fact) กระบวนการ (Procedure) 

ความคิดหรือมโนทศัน์ (Concepts) และหลกัการ (Principles) 

  2. ด้านทกัษะ (Skills) นัน้หมายถึง การกระทําท่ีใช้สติปัญญาหรือร่างกาย รวมทัง้    

การโต้ตอบต่อแนวความคิด สิ่งของหรือคน โดยบ่งทักษะตามพฤติกรรมท่ีปฏิบัติ (Skilled 

Behavior) ได้ 2 ประเภทคือ 

   2.1 การระลกึได้หรือทําซํา้ (Recalling or Repeating) 

   2.2 การอธิบายหรือการจําแนก (Explaining or Recognizing Instance) 

  ดงันัน้ จึงได้ทกัษะ 4 ประเภท คือ ทกัษะการคิดหรือการรับรู้ (Thinking or Cognitive 

Skill) การปฏิบตัิ (Active) รวมทัง้ทักษะกลไก การตอบสนอง (Reacting) ต่อสิ่งของ คน หรือ

สถานการณ์ท่ีเป็นค่านิยม อารมณ์และความรู้สึก และการมีปฏิสมัพนัธ์ (Interacting) กบัคนท่ีจะ

นําไปสูค่วามสําเร็จ เช่น การสื่อสาร การศกึษา การยอมรับ และการจงูใจ เป็นต้น 

  ทัง้ความรู้และทกัษะมีจดุเช่ือมต่อกนั เพราะเมื่อมีการรับรู้และการแปลความหมาย

ของสิ่งเร้าท่ีมากระทบก็จะเกิดการเรียนรู้และสร้างกระบวนการ โดยใช้กระบวนการที่ถูกต้องใน



 26 

สถานการณ์และโครงสร้างความเดิม (Schemata) ท่ีมีขัน้ตอนของการได้ซึ่งความชํานาญ 

(Romiszowski, 1993) 

  ดงันัน้ ผู้ เรียนรู้ต้องเฝ้าสงัเกตเพื่อความก้าวหน้าจนเกิดการพฒันาความชํานาญขัน้

ตอ่ไป ดงันี ้

  1. สิ่งท่ีสําคญัจําเป็นท่ีต้องมีสําหรับผู้ เรียน คือ ความรู้ท่ีว่า ควรจะทําอะไร ทําไม 

และอยา่งไร เขาต้องการท่ีจะมีความตระหนกัรู้ไหม 

  2. ผู้ เรียนมีการนําไปใช้ถูกต้องตามที่รู้มาเป็นไปตามขัน้ตอน ถูกต้องตามลําดับ

หรือไม ่

  3. การแสดงหรือการกระทําของเขาเป็นแบบก้าวกระโดดหรือแบบค่อยเป็นค่อยไปที

ละขัน้หรือมีการบรูณาการความรู้ในงานท่ีทําหรือไม ่  

  4. พวกเขายงัคงมุ่งมัน่ท่ีจะฝึกความชํานาญให้สําเร็จโดยไม่ย่อท้อ หรือริเร่ิมท่ีจะ

ทําแบบอตัโนมติั  

  5. อะไรคือขอบเขตความสามารถที่หลากหลายของพวกเขา พวกเขาสามารถที่จะ

สร้างการเรียนรู้สูค่วามชํานาญใหม่ๆ  ในสถานการณ์เช่นเดิมได้ไหม อะไรคือขอบเขตความสามารถ

ท่ีพวกเขาสร้างขึน้เพ่ือไปสูค่วามสําเร็จในการสร้างความชํานาญ และทําอยา่งไร 

 3.3 การสอนแบบฝึกปฏิบัต ิ

  การถ่ายโยงการเรียนรู้ (Transfer of Learning) และการถ่ายโยงทกัษะ (Transfer of 

Skills) มีความสัมพันธ์กัน เพราะทักษะปฏิบัติเป็นด้านหนึ่งท่ีเกิดขึน้จากการเรียนรู้ของผู้ เรียน 

ดังนัน้เมื่อกล่าวถึงการถ่ายโยงทักษะปฏิบัติจะหมายถึงรูปแบบหนึ่งของการถ่ายโยงการเรียนรู้  

ซึง่จะมีลกัษณะเฉพาะบางอยา่งของตนเอง 

  การถ่ายโยงการเรียนรู้ คือ การท่ีผู้ เรียนสามารถใช้ส่ิงท่ีเรียนรู้มาใช้ในสถานการณ์

ใหม่หรือสถานการณ์ท่ีเปล่ียนไป (Borich and Tombar, 1995) หรือการท่ีผู้ เรียนสามารถนําความรู้

หรือประสบการณ์ในห้องเรียนไปใช้ในสถานการณ์ของความเป็นจริงได้ (Ellis, 1972 อ้างถึงใน 

ไพจิตร สะดวกการ, 2539) การถ่ายโยงการรู้ จําแนกออกเป็น 3 ประเภท ดงันี ้

  1. การถ่ายโยงแบบศูนย์ (Zero Transfer) หมายถึง การเรียนรู้ซึ่งไม่มีผลต่อการ

เรียนรู้หรือการกระทําอีกอย่างหนึง่ไมว่า่การสง่เสริมหรือการขดัขวาง 

  2. การถ่ายโยงเชิงลบ (Negative Transfer) หมายถึง การเรียนรู้ซึ่งมีผลในการ

ขดัขวางการเรียนรู้หรือการกระทําอีกอยา่งหนึ่ง 
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  3. การถ่ายโยงเชิงบวก (Positive Transfer) หมายถึง การเรียนรู้ซึ่งมีผลในการ

ส่งเสริมการเรียนรู้หรือการกระทําอีกอย่างหนึ่ง ซึ่งจําแนกได้หลายแบบ เช่นการถ่ายโยงแนวนอน

หรือขนานกัน (Horizontal or Lateral Transfer) กับการถ่ายโยงแนวตัง้ (Vertical Transfer)  

การถ่ายโยงเฉพาะกบัการถ่ายโยงทัว่ไป (Specific and General or Nonspecific Transfer)  

การถ่ายโยงอกัษรกบัการถ่ายโยงภาพ (Literal and Figural Transfer) และการถ่ายโยงแบบใกล้

และไกล (Near and Far Transfer) 

  ในส่วนของการถ่ายโยงทกัษะปฏิบติั เป็นการเลือกปฏิบตัิทกัษะจากการตดัสินใจท่ี

เช่ือมต่อระหว่างทักษะเดิมกับทักษะใหม่ โดยการบูรณาการความรู้หรือทักษะเดิมท่ีหลากหลาย

เพื่อประยกุต์ทกัษะกบัสถานการณ์ (Agg, 1999) หรือหมายถึงการนําทกัษะหรือองค์ความรู้จาก

สถานการณ์หนึ่งไปใช้ในสถานการณ์อื่นท่ีมีบริบทต่างกนักบัสถานการณ์เดิม และเป็นการได้องค์

ความรู้ใหมจ่ากการบรูณาการความรู้เดิมกบัความรู้ใหม ่โดยมี 3 รูปแบบ ท่ีเนือ้หาและทกัษะท่ีถ่าย

โยงกนั คือจากทกัษะสู่ทกัษะ (Skills to Skills) จากเนือ้หาสูท่กัษะ (Content to Skills) และจาก

ทกัษะสูเ่นือ้หา (Skills to Content)  

  จุดมุ่งหมายของการสอนแบบฝึกปฏิบัต ิ

  ไพฑรูย์ สินลารัตน์ (2543) ได้พดูถงึขอบเขตของการสอนแบบฝึกปฏิบตัิวา่กว้างขวาง

ครอบคลุมการเรียนการสอนในทุกสาขาวิชา โดยเหตุนีจุ้ดมุ่งหมายของการสอนแบบฝึกปฏิบัติจึง

กว้างขวางตามไปด้วย  การกําหนดจุดมุ่งหมายของการสอนแบบฝึกปฏิบัติให้แคบและ

เฉพาะเจาะจงลงมาเพียง 2 ข้อ จึงเป็นสิ่งท่ีทําได้ยากหรือทําไม่ได้ แต่เราอาจกล่าวได้อย่างกว้างๆ

ได้ว่าหวัใจของการสอนแบบฝึกปฏิบตัิ คือ การให้ผู้ เรียนได้ลงมือปฏิบติัในสิ่งท่ีเรียนนัน้แล้วผู้ เรียน

จะรู้ได้ในทนัทีวา่ส่ิงท่ีเข้าทํานัน้เป็นอยา่งไร การเรียนรู้จะเกิดขึน้จากการลงมือทําเอง  

  เม่ือพิจารณาในแง่ของจุดมุ่งหมายทางการศึกษาการสอนแบบฝึกปฏิบตัิจะสนอง

จดุมุง่หมายทางด้านทกัษะพิสยั (Psychomotor Domain) คือมุง่ให้เห็น เข้าใจ สมัผสัและปฏิบตัิได้

ในสิ่งท่ีเรียนโยงเฉพาะสาขาวิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ประยกุต์นัน้ยิ่งมีความสําคญัอย่างมาก 

ในขณะที่การสอนแบบบรรยายสนองจดุมุ่งหมายพทุธพิสยั (Cognitive Domain) และการอภิปราย

สนองจดุมุ่งหมายทางด้านทศันคติและค่านิยม (Affective Domain) ด้วยเหตนีุถ้้าการเรียนการสอนใด

มุง่ท่ีจะให้ผู้ เรียนเห็นทําตาม และปฏิบตัิได้ตามสมควรใช้วิธีการฝึกปฏิบตัิจะเหมาะสมท่ีสดุ 

  นอกจากจุดมุ่งหมายหลักดังกล่าวมาแต่ต้นแล้ว การสอนแบบฝึกปฏิบัติยังมี

จดุมุง่หมายในรายละเอียดซึง่อาจนํามาพิจารณาได้อีกหลายประการ ได้แก่ 
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  1. ให้ผู้ เรียนรู้จกัและคุ้นเคยกบัเคร่ืองมือและอปุกรณ์ท่ีสําคญั 

  2. ให้ผู้ เรียนได้คุ้นเคยกบัการวางแผนเตรียมการและทดลองใช้เคร่ืองมือปฏิบตัิการ

และห้องฝึกปฏิบติัตา่งๆ 

  3.  เพื่อฝึกฝนและพัฒนาความสามารถในการสังเกต รวบรวมและตีความข้อมูล 

ตา่ง ๆ ท่ีได้จากห้องปฏิบตัิการหรือฝึกฝนปฏิบตัิต่าง ๆ 

  4. เพื่อฝึกฝนและพัฒนาความสามารถในการเสนอรายงานผลการฝึกปฏิบัติท่ีดี

และมีความเหมาะสม 

  5. เพื่อพัฒนาความสามารถของผู้ เรียนในการท่ีจะรวบรวมและสัมพันธ์แนวคิด

หลกัการและความรู้ตา่ง ๆ เข้าด้วยกนัเพ่ือมองเห็นภาพรวมของวชิานัน้ ๆ 

  6.  เพื่อประยุกต์หลักการทั่วไปเข้ากับสถานการณ์จริงในห้องทดลองหรือในการ

ปฏิบตัิภาคสนามอื่น ๆ 

  7. เพื่อให้เห็นปัญหาและพิจารณาถึงทางเลือกในการดําเนินงานปฏิบตัิสิ่งต่าง ๆ 

เพื่อให้รู้จกัวิเคราะห์ผลของการฝึกต่อสมมติฐานท่ีตัง้ไว้และวิเคราะห์ผลท่ีเกิดขึน้กบัการปฏิบตัิจริง

ในชีวติประจําวนั 

  8. เพื่อสง่เสริมและพฒันาทศันคติก่อให้เกิดความภาคภมูิใจในอาชีพด้านตา่ง ๆ 

  วัตถุประสงค์ของการสอนเชิงปฏิบัตกิาร 

  การสอนเชิงปฏิบตัิการหรือการสอนภาคปฏิบตัิมีจดุมุง่หมายให้ผู้ เรียน 

  1. เข้าใจทฤษฏีท่ีนําไปสูก่ารปฏิบติั 

  2. ได้เห็นสภาพจริงและวธีิการปฏิบตัิ 

  3. ได้ทดลองปฏิบติัและได้ฝึกฝนจนปฏิบติัได้ 

  การสอนเชิงปฏิบตัิจงึจําเป็นสําหรับวชิาชีพท่ีมุง่ให้บณัฑิตสามารถปฏิบตัิงานวิชาชีพได้ 

  วิธีการสอนเชิงปฏิบัตกิาร 

  ลกัษณะของการสอนเชิงปฏิบติัการ จําเป็นต้องมีจํานวนผู้ เรียนน้อย เพราะการทํา

ตวัอย่างให้ดูหรือการทดลองปฏิบตัิ บางครัง้อาจจะต้องมีการใช้อปุกรณ์ ซึ่งส่วนใหญ่มีราคาสูง 

และในขณะที่ทดลองปฏิบตัิก็จําเป็นต้องมีอาจารย์ช่วยดแูลแนะนํา หรือแก้ปัญหาท่ีผู้ เรียนฟังไมท่นั

เข้าใจผิด หรือสบัสน การสอนเชิงปฏิบตัิการ จงึต้องใช้วิธีการสอนหลายแบบ ดงันี ้
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  1. การสอนแบบบรรยาย เพ่ืออธิบายขัน้ตอน วิธีการหรือเหตผุลในการปฏิบติั หรือ

ข้อควรระวงัในการปฏิบติั 

  2. การสอนรายบุคคล การรับรู้หรือทักษะการปฏิบัติงานของผู้ เรียนแตกต่างกัน 

บางครัง้อาจารย์จะต้องไปสอนผู้ เรียนทีละคน เพราะปัญหาแต่ละคนอาจจะแตกต่างกนัออกไป 

อาจารย์จงึต้องอธิบายรายบคุคลเพ่ือให้ผู้ เรียนเข้าใจและปฏิบตัิได้ 

  3. การสาธิต ในการสอนผู้ สอนจะต้องทําตัวอย่างให้ผู้ เรียนดู การทําตัวอย่าง  

จึงจําเป็น ต้องมีผู้ เรียนน้อย เพราะถ้ามีมากจะต้องทําให้สาธิตหลายครัง้ ทําให้เวลาเรียนไม่พอ  

ถ้าสาธิตน้อยครัง้ผู้ เรียนเห็นไมช่ดัเจนก็ทําให้ไมส่ามารถลงมือปฏิบติัได้ด้วยตนเองได้ 

  4. การสอนโดยให้ประสบการณ์ตรง ผู้สอนอาจกําหนดให้ผู้ เรียนฝึกปฏิบัติงาน  

ณ สถานประกอบการ เพ่ือให้ผู้ เรียนมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน เช่น ผู้สอนสาขาวิทยุและ

โทรทศัน์ได้ไปฝึกงานท่ีสถานีวทิยแุละโทรทศัน์ ก็จดัให้ผู้ เรียนรู้ปฏิบติังานจากประสบการณ์ตรง 

  5. การสร้างสถานการณ์จําลอง บางกรณี วิธีการสอนก็ใช้สถานการณ์จําลอง

เพื่อให้ผู้ เรียนฝึกปฏิบตัิได้ เช่น ผายปอดคนไข้ ผู้ เรียนจะเรียนวิธีการผายปอดจากหุ่นคนจําลอง 

ท่ีทําขึน้มาเป็นอปุกรณ์ให้ผู้ เรียนได้ฝึกปฏิบตัิ 

  6. การสอนโดยใช้กรณีศกึษา ผู้สอนอาจจะมอบกรณีศึกษาให้ผู้ เรียนสงัเกต บนัทึก 

เช่น การศึกษาพฤติกรรมของคนไข้ท่ีเป็นโรคความจําเส่ือม ผู้ เรียนจะศกึษาจากการสงัเกตการพดู

กับผู้ ป่วย การซักถามญาติผู้ ป่วย และบนัทึกข้อมูล กรณีท่ีอาจารย์มอบให้ศึกษา ผู้สอนอาจจะ

เตรียมกรณีไว้หลายกรณีเป็นชดุการสอนไว้ เพ่ือจะได้นํามาใช้ได้ทนัตอ่สถานการณ์ 

  7. การสอนโดยห้องปฏิบตัิการ การเรียนสาขาทางวิทยาศาสตร์ ส่วนใหญ่มีการให้

เรียนในห้องปฏิบตัิการด้วย หลงัจากที่เรียนทฤษฎีแล้วผู้ เรียนจะต้องปฏิบติัด้วยตนเองเพื่อให้เห็น

ภาพชัดเจนและความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบต่าง ๆ ได้ดีขึน้ ส่วนทางสาขา        

มนุษย์ศาสตร์และสงัคมศาสตร์ ก็มีห้องปฏิบตัิการทางภาษาเพื่อให้ผู้ เรียนได้ฝึกฝนการออกเสียง 

และการฟังให้ถกูต้อง 

  8. การสอนโดยการฝึก บางกรณีผู้ เรียนจะต้องฝึกฝนตนเอง จากการสอนแบบฝึก 

เช่น ฝึกการกระโดดสูง ฝึกว่ายนํา้ ฝึกยิงปืน ฝึกวิชาทหาร เพื่อให้เกิดความชํานาญ หรือทักษะ 

ในด้านนัน้ให้ดีย่ิงขึน้ โดยผู้ สอนต้องช่วยชีแ้นะ ดูแล แนะนําทําให้ดู และทําให้ทําซํา้ จนผู้ เรียน

ปฏิบตัิได้อยา่งถกูต้อง 
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  เราจะเห็นได้วา่การสอนแบบภาคปฏิบตัิจะสนองต่อจดุมุ่งหมายทางด้านทกัษะพิสยั 

(Psychomotor Domain) คือมุ่งให้เห็น เข้าใจ สมัผสั และปฏิบตัิได้ ดงันัน้ รูปแบบการเรียนการสอน

เชิงประสบการณ์จึงเป็นรูปแบบท่ีเหมาะท่ีใช้การสอนภาคปฏิบตัิ โดยมุ่งท่ีจะให้ผู้ เรียนเห็นทําตาม

และปฏิบตัิได้ จงึควรใช้วิธีฝึกฝนปฏิบติัจะเหมาะสมที่สดุ 

  การดําเนินการสอนภาคปฏิบตัิ ควรมีขัน้ตอนการดําเนินงาน สรุปได้ดงันี ้

  1. การเตรียมการสอน ผู้สอนต้องกําหนดจุดมุ่งหมายให้ชัดเจนก่อนว่าจะใช้การ

สอนนัน้เพื่อประโยชน์อะไร เพราะการดําเนินการจะต้องสอดคล้องกบัจดุมุ่งหมายท่ีวางไว้ ต่อจาก

นีต้้องเตรียมคู่มือ เอกสารประกอบ เอกสารแนะนําอ่ืน ๆ เพ่ือให้ผู้ เรียนได้เข้าใจเนือ้หา หรือเร่ืองราว

ท่ีจะทําการฝึก นอกจากนีค้วรเตรียมสถานท่ี ซึ่งต้องเหมาะสมกับจุดมุ่งหมายเฉพาะของการฝึก

ปฏิบตัินัน้ 

  2. การดําเนินการ ในการดําเนินการสอนภาคปฏิบัติขัน้แรกต้องทําความเข้าใจ 

เก่ียวกบัจดุมุ่งหมายและการดําเนินการให้ผู้ เรียนและเข้าใจตรงกนัทุกคนก่อนพร้อมทัง้ตรวจสอบ

ซักซ้อมว่าผู้ เรียนได้ศึกษาได้อ่านเอกสารและเข้าใจในเร่ืองท่ีดําเนินการตามขัน้ตอนและคอย

ตรวจสอบทุกระยะว่ามีการพฒันาในเร่ืองท่ีปฏิบติัอย่างไรบ้าง หลกัสําคญัของการดําเนินการคือ 

การทําตามขัน้ตอนตา่งๆ ท่ีได้วา่งไว้ตัง้แต่ต้นและคอยแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้อยูต่ลอดเวลา 

  3. การประเมินการสอนแบบฝึกปฏิบัตินัน้จะต้องดูกระบวนการและผลลพัธ์เป็น

สําคัญด้วย นัน้คือ ดูว่าผู้ เรียนดําเนินการได้ตามขัน้ตอนที่วางไว้มากน้อยแค่ไหนเพียงไรและได้

ผลงานตามท่ีตัง้เป้าหมายไว้มากน้อยเพียรไร ในการประเมินควรจะต้องประเมินร่วมกนัทัง้สามฝ่าย 

คือ ฝ่ายผู้สอน ผู้ เรียน และผู้ดแูลช่วยเหลือการฝึก 

 3.4 การเรียนรู้ที่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนาบุคคล 

  1.  การเรียนรู้แบบกํากบัตนเอง (Self-Regulated Learning-SRL) 

   การเรียนรู้นีเ้ป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีผู้ เรียนมีบทบาทเชิงรุกด้านความคิด      

การพฒันาแรงจงูใจในการเรียน และกระบวนการเรียนรู้ การเรียนการสอนตามแนวคิดนีมี้ 3 ระยะ 

คือ 1) การวางแผนเกี่ยวกบัเป้าหมายและกลวิธีในการเรียนรู้ 2) การติดตามความก้าวหน้าในการ

ทํางานเพื่อให้บรรลเุป้าหมาย และ 3) การประเมินผลการเรียนรู้เป็นระยะๆ 

  2. การเรียนรู้แบบนําตนเอง (Self-Directed Learning) 

   การเรียนรู้นีเ้ป็นกระบวนการสอนที่ให้ผู้ เรียนมีโอกาสในการวางแผนการเรียนรู้

ด้วยตนเองอยา่งครบวงจร สว่นครูมีบทบาทเป็นกลัยาณมิตรท่ีทําหน้าท่ีกระตุ้น แนะแนว ช่วยเหลือ



 31 

และอํานวยความสะดวก โดยอาศยัแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ ท่ีช่วยให้แผนการจัดการเรียนรู้ดําเนิน

ไปสูก่ารปฏิบตัิและบรรลเุป้าหมายการเรียนรู้ท่ีกําหนดไว้ 

  3. การเรียนรู้ตามสถานการณ์จริง (Situated Learning) 

   การเรียนรู้นีเ้ป็นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นให้เรียนรู้ด้วยการฝึกฝนและ

ปฏิบัติงานที่มีคุณค่าต่อการดําเนินชีวิตประจําวันของผู้ เรียน การจัดกิจกรรมมุ่งเน้นการใช้

กระบวนการแก้ปัญหาจากสถานการณ์ท่ีซบัซ้อน เป็นแรงจูงใจให้ผู้ เรียนกล้าท่ีจะปฏิบติังานตาม

ภารกิจท่ีได้รับมอบหมาย โดยผู้สอนต้องให้อิสระทางความคิดและมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ เรียน ดงันัน้ 

การสง่เสริมให้ผู้ เรียนพิจารณาขอบเขตของเนือ้หาท่ีตนต้องการศกึษา ตัง้วตัถปุระสงค์ในการเรียนรู้

ด้วยตนเอง และมีปฏิสมัพนัธ์กบัผู้ อ่ืน จงึเป็นสิ่งท่ีจําเป็นอยา่งยิ่ง 

  4. การเรียนรู้แบบร่วมมือ (Co-operative Learning) 

   การเรียนรู้ท่ีเกิดจากการร่วมมือร่วมใจในการศึกษาค้นคว้าและปฏิบัติงาน 

เพื่อให้บรรลุเป้าหมายซึ่งถือว่าเป็นความสําเร็จของกลุ่ม เน้นการทํางานและความสามารถของ

สมาชิกดงันัน้ การกระทําใด ๆ ของสมาชิกยอ่มมีผลกระทบต่อกลุม่และสมาชิกคนอื่นๆ 

  5. การเรียนรู้แบบร่วมพลงั (Collaborative Learning) 

   การเรียนรู้นีเ้ป็นวิธีการเรียนการสอนแบบทํางานรับผิดชอบร่วมกันเน้นการมี

ความสนใจร่วมกันของสมาชิกมากกว่าระดับความสามารถ  บทบาทของสมาชิกทุกคนมี        

ความชัดเจนและทํางานไปพร้อม ๆ กัน ศึกษา ค้นคว้า ปฏิบัติงานและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน

รวมทัง้สามารถแลกเปล่ียนความรู้ความคิดเห็นซึง่กนัและกนัได้ตลอดเวลา 

  6.  การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาแบบฐาน (Problem Based Learning) 

   การเรียนรู้เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีเน้นการฝึกแก้ปัญหาจริงเป็นตัวตัง้ โดยใช้

กระบวนการกลุ่มและการเรียนรู้เป็นรายบุคคล ทัง้นีมุ้่งให้เกิดการเรียนรู้การแก้ปัญหานัน้ๆ และ

สามารถนําความรู้ท่ีได้ไปดดัแปลงใช้กบัปัญหาท่ีคล้ายกนัซึง่อาจจะประสบได้ในอนาคต 

  7.  การเรียนรู้แบบใช้วิจยัเป็นฐาน (Research-Based Learning-RBL) 

   การเรียนรู้นีเ้ป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีอาศยัพืน้ฐานกระบวนการวิจยั นัน้คือ เป็น

วิธีการค้นหา แสวงหาความจริงจากฐานความคิดแบบอนุมานและอุปมานและวิธีการคิดแบบ

ใคร่ครวญ รอบคอบ ซึ่งเป็นแนวทางเดียวกับวิธีการทางวิทยาศาสตร์ท่ีประกอบได้ด้วยขัน้ตอน

ต่างๆ คือ 1) การตัง้ปัญหา (Problem) 2) การตัง้สมมติฐาน (Hypothesis) 3) การเก็บรวบรวม

ข้อมลู (Gathering Data) 4) การวิเคราะห์ข้อมลู (Analysis) และ 5.การสรุปผลการวิจยั (Conclusion)  
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  8. การเรียนรู้แบบโครงงาน (Project-Based Learning) 

   การเรียนรู้เป็นกระบวนการสอนที่ลุม่ลกึ เน้นการให้ผู้ เรียนเรียนรู้การทํากิจกรรม

ด้วยตนเองผ่านประสบการณ์ต่าง ๆ  จนสําเร็จ มีโอกาสฝึกฝนกระบวนการที่จําเป็นต่อการ

ดํารงชีวิตวิธีการดําเนินงาน มกัเร่ิมต้นจากการใช้ปัญหา อาศยักระบวนการกลุ่มสมัพนัธ์ในการทํา

กิจกรรมต่าง ๆ ให้บรรลวุตัถปุระสงค์ภายในระยะเวลาที่กําหนด กิจกรรมนัน้ต้องมีจุดมุ่งหมายท่ี

ชดัเจนและเก่ียวข้องกบัสิง่ท่ีกําลงัเรียนอยูห่รือเป็นกิจกรรมท่ีเสริมทางด้านวชิาการ 

  แนวคิดและทฤษฎีการเรียนการสอนท่ีคัดสรรดังกล่าวนับเป็นฐานสําคัญของ 

การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนแบบ CRP ให้เป็นรูปแบบการสอนเชิงรุก ท่ีเปรียบเสมือนกลไก

ในการขบัเคลื่อนให้การเปล่ียนผ่านกระบวนการเรียนการสอนเข้าสู่ยคุสงัคมเศรษฐกิจฐานความรู้

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 3.5 การเรียนรู้ที่เน้นประสบการณ์ 
  จากลกัษณะการเรียนรู้ท่ีเน้นประสบการณ์ สถาบนัอดุมศึกษาสามารถจดัการเรียนรู้

และพฒันาผู้ เรียนโดยแบง่เป็น 3 ขัน้ตอน (Kolb, 1984) ดงันี ้

  1. การเตรียมตัวผู้ เรียนเพ่ือรับการถ่ายทอดความรู้ (Acquisition) เป็นการเตรียม

ทกัษะพืน้ฐานของผู้ เรียนแตล่ะคนในการเข้าถงึและใช้เคร่ืองมือในการเรียนรู้ของสงัคม 

  2. การปรับความรู้ให้เหมาะสมกบัผู้ เรียน (Specialization) เลือกและปรับขอบเขต

ความรู้ให้เหมาะสมกบัความสามารถของผู้ เรียนและความต้องการของสงัคมกลุม่ใหญ่ 

  3. การบูรณาการ (Integration) มุ่งหล่อหลอมความสามารถของทุกคนในให้ไปสู่

ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ การสร้างภมิูปัญญา และการมีคณุธรรมจริยธรรม 

  การพฒันานกัศึกษาระดบัปริญญาตรีในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยี โดยเฉพาะในกลุ่ม

สาขาวชิาวศิวกรรมศาสตร์ท่ีมีรูปแบบการเรียนรู้ (Learning Style) จากประสบการณ์จริง (Concrete) 

ต้องลงมือปฏิบตัิ (Active) และเกิดการสะสมความรู้ (Accommodators) ตามแนวคิดของโคลบ์ 

(Kolb, 1984) ด้านการเรียนรู้แบบกิจกรรม 

  โคลบ์ (Kolb, 1984) กล่าวถึงลักษณะการเรียนรู้ท่ีเน้นประสบการณ์โดยสถาบัน 

อดุมศกึษาสามารถจดัการเรียนรู้และพฒันาผู้ เรียน โดยแบง่เป็น 3 ขัน้ตอน ดงันี ้

  1.  กระบวนการเรียนรู้แบบกิจกรรม  (Active Experimentation)  ได้แก่   การทํา 

เสมือนจริง การใช้กรณีศึกษา การใช้วิธีการแก้ปัญหา การอภิปรายกลุ่ม การทดสอบผลย้อนหลงั 

และการให้การบ้าน ผู้ ฝึกอาจเป็นมืออาชีพท่ีจะตดัสิน โดยใช้เกณฑ์ของความเก่ียวข้องของเนือ้หา 



 33 

  2. กระบวนการสะท้อนผล (Reflection) เป็นการสะท้อนผลของกระบวนการสงัเกต 

จากการศกึษาหรือการระดมสมอง อาจต้องใช้ผู้ เช่ียวชาญ (Expert) ในการแปลความหมาย 

  3.  กระบวนการใช้ทฤษฎี ใช้มโนทัศน์นามธรรมท่ีเป็นเอกสารการเปรียบเทียบ  

การอา่น ทฤษฎี และการใช้ความคิด อาจต้องใช้ผู้ เช่ียวชาญแตไ่มม่ากนกั 

  4. การฝึก ต้องใช้ทักษะในการทํากิจกรรมต่างๆ ผู้ ฝึกถือเป็นโค้ชต้องช่วยเหลือ

ผู้ เรียนกํากบัตนเอง 

  คงเดช สิทธิมาตย์ (2543) ได้กล่าวว่า แหล่งของการฝึกงานต้องจัดทําข้อกําหนด

ของความรู้เดิมท่ีสมัพนัธ์กบัขอบขา่ยหลกัสําคญั 4 ประการ ดงันี ้

  1.  ความรู้ ความสามารถ การยอมรับในเร่ืองของความรู้เดิมจะต้องมุง่เน้นท่ีความรู้ 

ความสามารถท่ีมีอยู ่ไม่ว่าจะเป็นผลของการเรียนในระบบ นอกระบบ หรือจากประสบการณ์ของ

บคุคลนัน้ ไมใ่ช่เน้นถงึการเรียนวา่ เรียนมาแบบไหน เมื่อไหร่ หรือเรียนจากท่ีไหน 

  2.  การให้กรรมการพิจารณาเป็นสิ่งสําคญัท่ีจะต้องมีการพิจารณาถึงความจําเป็น

เก่ียวกบัความรู้เดิมท่ีมี เพ่ือวา่ท่ีจะได้ไมฝึ่กงานซํา้กบัสิง่ท่ีรู้อยูแ่ล้ว 

  3.  แนวทางการสูร่ะบบ แต่ละคนต้องได้รับการรับรองในเร่ืองของความรู้เดิม 

  4.  ความเป็นธรรม/ ความยุติธรรม ผู้ เข้าร่วมโครงการทุกคนต้องมั่นใจได้ว่า

กระบวนการในการยอมรับความรู้เดิมของพวกเขานัน้มีความยตุิธรรม 

  การสนับสนุนผู้ ท่ีสมัครเพ่ือการรับรองความรู้เดิมต้องได้รับการสนับสนุนอย่าง

เพียงพอ บุคคลท่ีเก่ียวข้องกับการประเมิน ต้องได้รับการฝึกในการที่จะสนับสนุนผู้สมัครเพ่ือว่า               

การจดับริการท่ีมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลนัน้ยงัคงดํารงอยู่ตามนัน้ 

 3.6 แนวคดิเกี่ยวกับการพฒันาหลักสูตร 

  อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ (2552) ได้กล่าวถงึ นิยามหลกัสตูรว่า เป็น “A set of course 

offering written down in a bulletin or catalog” และ “A set of course that student has taken 

to achieve degree” 

  จากนิยามข้างต้น มมุมองเก่ียวกับหลกัสูตรท่ีแตกต่างกัน ซึ่งนิยามดงักล่าวมีจุดท่ี

ต้องเพ่ิมเติม เพราะต้องคํานึงประเด็นการเรียนรู้ท่ีเกิดขึน้ เน่ืองจากในปัจจบุนั เน้นความสําคญักบั   

การเรียนรู้มากขึน้ ไม่ใช้เพียงแค่เนือ้หา สิ่งท่ีถ่ายทอด และผลลัพธ์การเรียนรู้ นอกจากนี ้อาจมี  

บางประเด็นท่ีหลกัสตูรจะครอบคลมุไปถึงประสบการณ์ทัง้ในและนอกชัน้เรียน รวมถึงการเรียนรู้

ตามอธัยาศยั สภาวะแวดล้อมของสถาบนัการศึกษา หลกัสตูรในมมุมองของ สตาร์ค และ แลททคูา 

(Stark and Lattuca, 1997 อ้างถึงใน อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ, 2552) โดยนิยามวา่ เป็นแผนการเรียน    



 34 

การสอน (Academic Plan) และบางคนอาจมองหลกัสตูรว่าเป็น Academic design หรือ        

การออกแบบความรู้ ขอบเขตจะครอบคลุมทัง้ระดบับทเรียน ระดบัรายวิชา ระดับโปรแกรม/      

คอร์สภาควิชา และคณะหรือเป็นหลกัสตูรระดบัทัง้สถาบนั มีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมการพฒันาทาง

วิชาการให้กับผู้ เรียน การนิยามหลักสูตรว่า เป็นแผน ส่ือนัยว่า ต้องมีการตัดสินใจเก่ียวกับ

องค์ประกอบหลกั ๆ ของสิ่งท่ีจะสอน 

  องค์ประกอบของหลักสูตร 

  ตามแนวของ สตาร์ค และ แลททคูา (Stark and Lattuca, 1997) กลา่วว่า องค์ประกอบ

ของหลกัสตูรควรมีอยา่งน้อย 8 ประการ ดงันี ้

  1. จุดมุ่งหมาย (Purposes) เป้าหมายทัว่ไปกําหนดว่า ผู้ เรียนควรมีการเรียนรู้ใน

ด้านความรู้ ทกัษะและทศันคติอะไรบ้าง (ผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีคาดหวงั/ต้องการให้เกิดขึน้) ซึ่งก็คือ 

Intended Outcomes 

  2. เนือ้หา (Content) สาระในการเรียนรู้ เช่น เนือ้หาของศาสตร์ ทกัษะ ตามธรรมชาติ

ระดบัอดุมศกึษา อาจารย์ผู้สอนจะมีความผกูพนักบัศาสตร์ท่ีตนเรียนมา 

  3.  การจัดลําดับเนือ้หาสาระของการเรียนรู้ (Sequence) ท่ีตัง้ใจกําหนดเพ่ือเกิด

ผลลพัธ์การเรียนรู้ อยา่งใดอยา่งหนึง่ท่ีจําเพาะเจาะจงในตวัผู้ เรียน 

  4. ข้อมลูเก่ียวกบัผู้ เรียน (Learner) ปัจจุบนัมีบทบาทสําคญัเพราะเน้นผู้ เรียนเป็น

ศนูย์กลางการเรียนรู้ เช่น หลกัสตูรบรูณาการท่ีเน้นผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางการเรียนรู้ 

  5. กระบวนการเรียนการสอน (Instructional Procedural) เช่น บรรยาย ทดลอง 

สาธิต หรือสืบสอบค้นคว้า 

  6. ทรัพยากรการเรียนการสอน (Instructional Resource) ครอบคลมุสถานท่ีอปุกรณ์ 

ส่ือการสอนอื่นๆ เป็นองค์ประกอบท่ีมกัจะไมใ่ห้ความสําคญั แตใ่นทางปฏิบตัิมีความสําคญั 

  7. การประเมินผล (Evaluation) กลวิธีท่ีใช้ในการตดัสินว่า ผู้ เรียนมีการเปล่ียนแปลง

ในด้านความรู้ ทกัษะ และ/หรือ ทศันคติอนัเป็นผลมาจากกระบวนการเรียนรู้ กระบวนการสอน 

  8. การปรับเปล่ียนหลักสูตร (Adjustment) การดําเนินการเปล่ียนแปลงแผนการ

ศึกษา/แผนการเรียนการสอน เพ่ือการเรียนรู้เพิ่มขึน้ โดยใช้ข้อมลูย้อนกลบัจากกระบวนการเรียน

การสอน และผลลพัธ์จากการประเมินผล 
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  ขัน้ตอนการดาํเนินงานที่เก่ียวข้องกับวางแผนหลักสูตร (Stark and Lattuca, 

1997 อ้างถงึใน อภิภา ปรัชญพฤทธ์ิ , 2552) 

  1. กําหนดเป้าหมาย 

  2. กําหนดเนือ้หา 

  3.  เลือกวธีิการจดัอนัดบัเนือ้หาสาระ 

  4. พิจารณา คณุลกัษณะ เป้าหมาย ความสามารถของผู้ เรียน  

  5. เลือกส่ือกิจกรรมและกระบวนการเรียนการสอน  

  6. ทรัพยากรการเรียนการสอน 

  7. ประเมินผลลพัธ์การเรียนรู้และความพงึพอใจของผู้ เรียน 

  8.  ปรับปรุงหลกัสตูร    

  รายละเอียด องค์ประกอบทัง้ 8 ด้านของหลักสูตร 

  องค์ประกอบท่ี 1 จดุมุ่งหมาย (Purposes) 

  ผลลพัธ์ท่ีคาดหวงั (Intended Outcomes) 

  - ส่วนใหญ่จะสะท้อนความเช่ือของผู้ สอนเก่ียวกับเป้าหมายการศึกษาใน

สถาบนัอดุมศกึษา 

  - Participants ในสถาบนัอดุมศึกษา ตวัผู้สอน คณาจารย์ร่วมสถาบนั ผู้ เรียน 

ก็อาจมีมมุมองท่ีแตกตา่งกนัเก่ียวกบัเป้าหมายการศกึษาระดบัอดุมศกึษา 

  -  ขณะเดียวกัน ผู้ มีส่วนได้เสีย/ผู้ ท่ีเก่ียวข้อง กับสถาบันอุดมศึกษาเก่ียวกับ

เป้าหมายการศกึษาในระดบัอดุมศกึษา 

  - ปัญหาคือ มีทศันะท่ีแตกตา่งเก่ียวกบัเป้าหมายทางการศกึษา 

  ประเดน็เพิ่มเตมิเก่ียวกับเป้าหมายทางการศึกษาที่แตกต่าง มีจดุมุ่งหมายเพื่อ 

  1. การพฒันาสงัคมดีขึน้ เน้นปัญหาสงัคมสะท้อนสภาพสงัคมที่เป็นจริง 

  2. เน้นให้ผู้ เ รียนสามารถคิด เพ่ือให้เกิดความคิดท่ีมีประสิทธิภาพ เน้นการ

วิเคราะห์และสงัเคราะห์ 

  3. เพื่อความสามารถในการหาเลีย้งชีพ 

  4. เพื่อให้ผู้ เรียนค้นพบตนเอง มีการพฒันาแบบองค์รวม 

  5. เน้นให้ผู้ เรียนได้เรียนสาระสําคญัและแนวคิดหลกัของศาสตร์ 

  6. เน้นการพฒันาค่านิยม ศีลธรรม และจรรยาบรรณ 
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  องค์ประกอบท่ี 2 เนือ้หา (Content) ถือวา่เป็นสื่อให้เกิดการเรียนรู้ 

  องค์ประกอบท่ี 3 การจดัลําดบัเนือ้หาสาระของการเรียนรู้ (Sequence) อาจจะจดัตาม

  -  Theme/หรือประเด็นปัญหา เช่น ในกรณีหลกัสตูรสหสาขา วิชาแบบประชาคม  

  - การเรียนรู้ (Learning Communities) สมัมนา 

  -  ลําดบัเวลา เช่น การสอนประวติัศาสตร์ 

  -  ลําดบัตามความซํา้ซ้อนของเนือ้หาพืน้ฐานทัว่ไป ของศาสตร์ เนือ้หาเฉพาะของ

ศาสตร์ ประเด็นเฉพาะศาสตร์ 

  -  ภาคทฤษฎีกอ่นปฏิบติั หรือภาคปฏิบตัิก่อนทฤษฎี 

  -  ความเช่ือมโยง ซํา้ซ้อนระหวา่งรายวิชาในโปรแกรม 

  องค์ประกอบท่ี 4 ผู้ เรียน (Learners) 

  -  มีความสมัพนัธ์กบัองค์ประกอบท่ี 3 ในแง่ความเช่ือมโยงกบัระดบัความสามารถ

หรือความพร้อมทางวิชาการ เป้าหมาย/ความต้องการเรียนรู้ของผู้ เรียน 

  -  ตวัอยา่ง หลกัสตูรท่ีให้ความสําคญักบัองค์ประกอบด้านผู้ เรียนเป็นพิเศษ คือ 

    - หลกัสตูรพหวุฒันธรรม (Multicultural Curriculum) 

    - หลกัสตูรสตรีศกึษา (Women Curriculum) 

    - หลกัสตูรท่ีผู้ เรียนเป็นศนูย์กลางการเรียนรู้ (Student Centered Curriculum) 

  องค์ประกอบท่ี 5 กระบวนการเรียนการสอน (Instructional Processes) 

  -  ต้องคํานงึถงึเป้าหมาย เนือ้หา ผู้ เรียน ทรัพยากร 

  องค์ประกอบท่ี 6 ทรัพยากรการเรียนการสอน (Instructional Resource) 

  -  ตํารา สื่อ สถานท่ี 

  องค์ประกอบท่ี 7 การประเมิน (Evaluation) 

  -  ครอบคลมุทัง้การประเมินโปรแกรมการเรียนการสอน และการประเมินผู้ เรียน 

  องค์ประกอบท่ี 8 การปรับปรุงหลกัสตูร (Curriculum) 
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4. การศึกษาเพื่ออาชีพของ UNESCO 

 UNESCO ได้กล่าวถงึอาชีพศกึษาว่า เป็นการเตรียมคนเข้าสูอ่าชีพและมีความก้าวหน้า

อย่างเป็นระบบ โดยมีวตัถปุระสงค์ชดัเจน เป็นการศึกษาและฝึกคนในระบบ นอกระบบและตาม

อธัยาศยั ถือเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวติ อาจเป็นได้เป็น 5 ขัน้ตอน คือ 

 1. ขัน้ตระหนกั     โลกของงาน 

 2. ขัน้จดัระบบ     กลุม่อาชีพตา่งๆ 

      แบง่หน้าท่ีของงาน 

 3. ขัน้สํารวจหรือทดลอง  อาชีพยอ่ยในกลุม่อาชีพตา่งๆ 

      หาความสนใจและความถนดั 

 4. ขัน้เตรียมตวัเข้าสูอ่าชีพ 

     - นายจ้าง     ทกัษะอาชีพเฉพาะ 

    - ลกูจ้าง 

 5. ขัน้รักษาอาชีพ    พฒันาตนเองอยา่งตอ่เน่ือง 

      และก้าวหน้าในอาชีพ  การเรียนรู้ตลอดชีวติ 
 

 อาจสรุปความหมายของแต่ละขัน้ตอนได้ดังนี ้
  ขัน้ท่ี 1 ขัน้ตระหนัก คือ ให้เข้าใจโลกของงาน ให้ตระหนักว่า เกิดมาต้องทํางาน  

เป็นหน้าท่ีของทกุคนท่ีจะต้องทํางาน เพื่อความอยูร่อดและมีสว่นร่วมในการสร้างผลผลติ 

  ขัน้ท่ี 2 ขัน้จัดระบบ คือ ให้เข้าใจว่างานนัน้ ประกอบไปด้วยกลุ่มอาชีพต่างๆ เช่น 

อาชีพแพทย์ วศิวกร ทนายความ ครู นกับญัชี เป็นต้น 

  ขัน้ท่ี 3 ขัน้สํารวจและทดลอง คือ ให้เข้าใจว่า กลุ่มอาชีพประกอบไปด้วยอาชีพย่อย 

เช่น อาชีพครู ประกอบไปด้วย ครูอนุบาล ครูประถม ครูมัธยม ครูอาชีวศึกษา ครูช่าง เป็นต้น  

ซึง่จะต้องสํารวจและทดลองอาชีพยอ่ยต่างๆ เพื่อหาความสนใจและความถนดั 

  ขัน้ท่ี 4 ขัน้เตรียมตวัเข้าสู่อาชีพ เม่ือรู้ว่าตนเองสนใจหรือถนัดอาชีพย่อยอะไรแล้ว  

ก็ต้องเตรียมเข้าสู่อาชีพนัน้ๆ เพื่อทํางานไม่ว่าจะเป็นลูกจ้างหรือนายจ้างหรือนายจ้างหรือ

ผู้ประกอบการเองก็ได้ 

  ขัน้ท่ี 5 ขัน้รักษาอาชีพและก้าวหน้าในอาชีพ เป็นการพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองให้

เป็นมืออาชีพ เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวติ 
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 รายละเอียด ความรู้ ความเข้าใจ ทกัษะ และเจตคติของแตล่ะขัน้ตอน มีดงัต่อไปนี ้

  ขัน้ ท่ี 1 ขัน้ตระหนัก (Awareness) เป็นขัน้แนะนําบทบาทของแรงงานที่ มีต่อ 

การผลิต ซึง่จะต้องจดัให้นกัศกึษามีสมรรถนะ ดงันี ้

   1.1 ให้เข้าใจว่างานเป็นคุณลักษณะพืน้ฐานของชีวิต คือ เป็นสิ่งจําเป็นของ 

การดําเนินชีวติ  

   1.2 ให้คุ้นเคยกบัธรรมชาติทัว่ไปของชีวิตการทํางาน 

   1.3 ให้เข้าใจสิง่ท่ีน่าสนใจ ทกัษะ คา่นิยม และความต้องการของอาชีพ 

   1.4 ให้เข้าใจถงึความต้องการเฉพาะอาชีพสําหรับงาน 

   1.5 ให้เข้าใจความแตกตา่งของการดําเนินชีวิตของสมาชิกกลุม่อาชีพต่างๆ 

  ขัน้ท่ี 2 ขัน้จดัระบบ (Orientation หรือ Systematization) เป็นการแนะนําการแบ่ง

หน้าท่ีของแรงงานสงัคม 

   2.1 ให้คุ้นเคยกบัอาชีพตา่งๆ เพ่ืออาชีพได้อยา่งกว้างขวาง 

   2.2 ให้เข้าใจและบอกได้วา่งานแตล่ะอาชีพสามารถแจกแจงลกัษณะออกได้ 

   2.3 ให้มองเห็นภาพรวมของตลาดแรงงาน มองเห็นความหลากหลายของอาชีพ

และความต้องการแรงงานนัน้ๆ 

   2.4 ให้เข้าเกณฑ์ของแต่ละอาชีพว่าตรงกับความถนัด  ความชอบ  และ 

ความเหมาะสําหรับตนเองหรือไม่ 

   2.5 ให้ความรู้ความสมัพนัธ์ระหว่างความต้องการของบุคคลกบัความต้องการ

ของสงัคม 

  ขัน้ท่ี 3 ขัน้สํารวจและทดลอง (Exploration หรือ Experimentation) เป็นการแนะนํา   

การสํารวจบทบาทของอาชีพท่ีสมัพนัธ์กบัมโนทศัน์ของตนเองต่ออาชีพนัน้ 

   3.1 ให้เข้าใจประโยชน์ของการเรียนรู้จากการทดลองภายใต้สิ่งแวดล้อมของ

งานจริง 

   3.2 ให้มีโอกาสสว่นร่วมในประสบการณ์การทํางานจริง 

   3.3 ให้เข้าใจเกณฑ์ในการพิจารณาบทบาทของตนเองในการเข้าสูส่ภาพงานจริง 

   3.4 ให้เตรียมตวัก่อนจะเข้าสูส่ภาพจริงทัง้ในด้านความรู้ ทกัษะ และเจตคติ 

 

 



 39 

  ขัน้ท่ี 4 ขัน้เตรียมตวัเข้าสู่อาชีพ (Preparation หรือ Employability) 

   4.1 ให้มีความรู้ ทกัษะ เจตคติ ประสบการณ์จริงในส่ิงแวดล้อมของงานสําหรับ

อาชีพท่ีเลือกแล้ว 

   4.2 ให้เห็นช่องทางและความก้าวหน้าของอาชีพนัน้ ๆ และมาตรฐานอาชีพ 

   4.3 เข้าใจทางเลือกในการศกึษาต่อและพฒันาอาชีพ 

   4.4 ให้รู้ว่า ลักษณะของอาชีพนัน้อาจไม่ถาวร จึงต้องเน้นทักษะท่ีสามารถ

ถ่ายทอดได้ (Transferability Skills) 

   4.5 ปลูกฝังเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ และสร้างสรรค์ในการเป็นแรงงานท่ีมีผลผลิต 

(Productive worker) 

  ขัน้ท่ี 5 ขัน้รักษาและก้าวหน้าในอาชีพ (Lifelong Learning) 

  5.1 กระตุ้นให้มีความปรารถนาอยา่งกล้าท่ีจะเรียนรู้ตลอดเวลา 

  5.2 ชีแ้นะให้ข้อมลูและแนะแนวให้เห็นความสามารถของเพิ่มสมรรถนะเป็นการ

พฒันาตนเองอยา่งตอ่เน่ือง 

  5.3 สร้างนิสยัให้ใฝ่รู้ 

  5.4 ดําเนินการพฒันาตนเองตลอดเวลา เพื่อเป็นมืออาชีพ 

  5.5 มีการรวบรวมร่องรอยหลกัฐานเพ่ือเทียบโอนความรู้และประสบการณ์ 

  เคล็ดลับสาํหรับขัน้ที่ 4 และ ขัน้ที่ 5  

  ขัน้ท่ีตอนที่  4 และขัน้ตอนท่ี 5 เป็นขัน้ตอนท่ีสําคัญมาก คําถามท่ีจะต้องตัง้ 

ก็คือ ทําอะไร ทําท่ีไหน ทําอย่างไร ได้อะไร ใครทํา 

  คําตอบของคําถาม  ทําอะไร  ก็คือ ต้องพัฒนาคนให้มีองค์ประกอบท่ีสําคัญ  

3 ด้าน คือ ให้มีความรู้ความเข้าใจ ทกัษะ และเจตคติ 

  ความรู้ความเข้าใจ ได้มาจากการเรียนทฤษฎี ซึ่งประกอบไปด้วย ภาษา สังคม 

ส่ิงแวดล้อม วัฒนธรรม คณิตศาสตร์ รวมทัง้คณิตศาสตร์ช่าง หรือคณิตศาสตร์เทคโนโลยี 

วิทยาศาสตร์ รวมทัง้วิทยาศาสตร์ช่าง การออกแบบ และเทคโนโลยีรวมทัง้การเขียนแบบช่าง และ

วิชาเฉพาะสาขา 

  ทักษะได้มาจากการฝึกปฏิบัติ หรือการประยุกต์ทฤษฎี ประกอบไปด้วย ทักษะ

พืน้ฐาน การฝึกฝีมือเบือ้งต้น การปฏิบตัิเฉพาะทาง และปฏิบติังานจริง 
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  ทกัษะพืน้ฐาน อาจเรียกว่า ทกัษะหลกั (Key Skills) ทกัษะแกน (Core skills) หรือ

ทกัษะชีวิต (Life Skills) ซึ่งเป็นทกัษะจําเป็นท่ีทกุคนควรมี ไม่ว่าจะเตรียมตวัเพ่ือเข้าสู่การทํางาน 

หรือ   การรักษาอาชีพและก้าวหน้าในอาชีพ ซึง่ประกอบไปด้วย 

   - การส่ือสาร (อา่น เขียน ฟัง พดู) 

   - การประยกุต์ใช้ตวัเลข 

   - การแก้ปัญหา 

   - การทํางานเป็นทีม 

   - การพฒันาตนเองอยา่งตอ่เน่ือง 

  เจตคติ ประกอบไปด้วย 

   - กิจนิสยัในการทํางาน (Work Habits) 

   - จริยธรรมในการทํางาน (Work Ethics) และ 

   - จรรยาบรรณ (Code of Conduct) 

  คําตอบของคําถาม ทําท่ีไหน ก็คือ สถานท่ีหลกัท่ีจะมีการดําเนินการมี 2 แหล่ง คือ

สถานศกึษาและสถานประกอบการ หรือความร่วมมือระหว่างสถานศกึษา และสถานประกอบการ 

ซึง่เรียกว่าระบบทวิภาคี หรือ สหกิจศกึษา/ฝึกอบรม 

  ในสถานศกึษา อาจจะให้ทฤษฎีจดัทกัษะพืน้ฐาน ฝึกฝีมือเบือ้งต้น ฝึกปฏิบตัิเฉพาะ

ทางได้แต่ฝึกปฏิบตัิงานจริงไมไ่ด้ 

  ในสถานประกอบการ จดัได้ครบทกุองค์ประกอบ โดยเฉพาะการปฏิบตัิงานจริง และ

จรรยาบรรณ ซึง่น่าจะจดัให้มีประสิทธิภาพ/ประสิทธิผลมากกวา่เมื่ออยูใ่นงานจริง 

  ดงันัน้ ถ้าจะให้ครบองค์ประกอบ และมีคุณภาพต้องจดัในสถานประกอบการ หรือ

จดัโดยความร่วมมือระหวา่งสถานศกึษา และสถานประกอบการ 

  ส่วนขัน้ตอนของการเรียนรู้ตลอดชีวิตนัน้ เป็นการจัดทัง้ในระบบ นอกระบบ และ

ตามอธัยาศยั ดงันัน้อาจจดัท่ีไหนก็ได้ บางสว่นเป็นการเรียนรู้ด้วยตวัเอง 
  

  คําตอบของคําถาม ทําอย่างไร นัน้ เน่ืองจากเป็นการจดัทัง้ในระบบ นอกระบบ และ

ตามอัธยาศัย  จึงอาจดําเนินการได้หลายรูปแบบ อาจจะเป็นระบบปิดและแบบเดิม หรือระบบ 

การเรียนรู้ท่ีเปิดและยืดหยุ่น (Open and Flexible Learning) ก็ได้ ดงัแผนภาพ 
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ตารางที่ 1 แสดงระบบการฝึกเก่าและใหม ่
 

ทาํอย่างไร 
อดีต/ปัจจุบัน อนาคต 

- เรียนและฝึกในระบบ - เรียนและฝึกในระบบ นอกระบบและตาม

อธัยาศยั 

- แยกการเรียน และฝึกอบรมอาชีพ   - ผสมผสานการเรียนและฝึกอบรมอาชีพ 

- ผู้ผลิตเป็นผู้ กําหนดตามความต้องการ 

ของสงัคม 

- ผู้ ใช้เป็นผู้ กําหนดตามความต้องการของตลาด 

- เรียนในสถานศกึษาเพ่ือเอาประกาศนียบตัร - เรียนและฝึกอาชีพเพ่ือให้ได้สมรรถนะ 

ตามมาตรฐานอาชีพ 

- ระบบโรงเรียนท่ียืดหยุน่น้อย  - ระบบเปิดและยืดหยุน่ (Open and Flexible) 

- ไมมี่การเทียบโอน                     - มีระบบเทียบโอน (ความรู้ประสบการณ์ทํางาน

และชีวิต 
 

  สายอาชีพในระบบ จะเรียกว่า คุณวฒิุการศึกษาวิชาชีพ ซึ่งให้วฒิุประกาศนียบตัร

วิชาชีพ (ปวช.) ประกาศนียบตัรวิชาชีพชัน้สงู (ปวส.) และปริญญาตรีอาชีวศึกษา หรือเทคโนโลยี 

เช่น อตุสาหกรรมศาสตรบณัฑิต (อส.บ.) 

  ในอนาคต ควรมีอีกสาย เรียกว่า คณุวฒิุวิชาชีพท่ีเน้นสมรรถนะ คือ ทําเป็น ซึ่งส่วน

ใหญ่มีให้สําหรับการท่ีจะเข้าสู่งานและคนที่ ทํางานแล้ว มีประสบการณ์การทํางาน และ

ประสบการณ์ชีวติในร่างพระราชบญัญตัิการอาชีวศกึษา ได้ให้นิยามคณุวฒิุวิชาชีพ ว่าเป็นคณุวฒิุ

ท่ีจดัให้บคุคลตามระดบัความสามารถและสมรรถนะ ในการปฏิบตัิงาน ซึง่บคุคลอาจได้รับความรู้

และประสบการณ์จากการศึกษาและฝึกอบรมอาชีพทัง้ในระบบ และตามอธัยาศยั ดงัแสดงในร่าง

กรอบมาตรฐานคณุวฒิุแห่งชาติ (สํานกังานคณะกรรมการการอดุมศึกษา, 2552) 

  คําตอบของคําถาม ใคร ก็คือ ประชาคมอาชีวศกึษา หุ้นส่วนทัง้หมด ทัง้ภาครัฐและ

ภาคเอกชน ซึง่รวมถงึ ผู้ กําหนดนโยบาย ผู้ อํานวยการประสานงาน และกลุม่ผู้ปฎิบติัการ ซึง่รวมถึง

ผู้ผลิต และผู้ ใช้คือ ทัง้สถานศึกษาของรัฐและเอกชน สถานประกอบการ และผู้จัดการเรียนการ

สอนและฝึกอบรมตา่งๆ เป็นต้น 
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5. นโยบายสภาอุตสาหกรรม ด้านการผลิตบณัฑิตท่ีสอดคล้องกบัความต้องการของตลาดแรงงาน

ด้านสมรรถนะพืน้ฐาน 

 มาตรฐานสภาอุตสาหกรรมไทย  

 มีข้อกําหนดต่างๆ ท่ีสภาอุตสาหกรรมได้พยายามสนับสนุนให้อุตสาหกรรมไทยได้รับ 

การรับรองคุณภาพจากต่างประเทศ เช่น อาหารท่ีมีความปลอดภัย (HACCP) ร่วมกับโรงงาน

อตุสาหกรรม โครงการอาชีวศกึษาระบบทวภิาคีเพ่ือให้บคุลากรมีความชํานาญและมีประสบการณ์

ในกระบวนการผลิต และการพฒันารูปแบบการเรียนรู้ โดยจดัอบรมต่างๆ ร่วมกบัสถาบนัในและ

นอกประเทศให้บคุลากรมีความรู้ทนัสมยั ก้าวทนัเทคโนโลยี 

 อุตสาหกรรมอาหารไทย 

 นอกจากประเทศไทยจะส่งออกอาหารเป็นอันดับ 5 ของโลกแล้ว  ในด้านของ

อตุสาหกรรมและการบริการ (สมคิด จาตรุศรีพิทกัษ์, 2547) ประเทศไทยได้พยายามผลกัดนัครัว

ไทยสู่ครัวโลกเป็นโครงการระดบัชาติ เน่ืองจากรสชาติและคณุภาพอาหารของไทยได้รับการนิยม

ไปทั่วโลก (สถาบนัอาหาร, 2552) กระทรวงอุตสาหกรรมจึงกําหนดเป็นอตุสาหกรรมท่ีควรได้รับ

การส่งเสริม  (กระทรวงอุตสาหกรรม) ได้จัดศูนย์สารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจในกลยุทธ์

อุตสาหกรรมอาหาร เพ่ือจดัระบบติดตามสถานการณ์อุตสาหกรรมอาหาร และเพ่ือชีนํ้ากําหนด

นโยบายให้ช่วยการตดัสนิใจในลกัษณะพร้อมใช้ และสามารถนําไปดําเนินการได้ทนัที ด้วยกลยทุธ์ 

Value Food Chain ให้การพฒันาดําเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ขาดแต่การพฒันากําลงัคน

ดําเนินไปไม่ได้ดีเท่าท่ีควร บุคลากรในอาชีพท่ีสอนใหม่ ๆ ดําเนินการสอนท่ีขาดมาตรฐานด้าน

ความคงท่ีของรสชาติอาหาร คณุภาพตามความปลอดภยัของผู้บริโภค ขาดความรู้ด้านการถนอม

อาหารและ  การบริการท่ีถกูต้อง การควบคมุต้นทนุ รวมทัง้การพฒันาอาหารแปรรูปและการบรรจุ

ภณัฑ์เพ่ือรองรับความยัง่ยืนของอตุสาหกรรม เน่ืองจากขาดการพฒันาผู้ผลิตทัง้ในระดบัเจ้าของ

กิจการและผู้ปรุงอาหาร รวมทัง้การส่งเสริมให้สร้าง Brand จึงเห็นสมควรสนับสนุนการพฒันา

รูปแบบการจดัการศึกษาเพ่ือการเสริมสร้างสมรรถนะในด้านนีเ้ป็นทางเลือกของเยาวชนและสร้าง

ประสิทธิภาพห่วงโซค่ณุค่าอาหาร (Value Food Chain) ของภาคการเกษตรในประเทศไทย 
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6. นโยบายกระทรวงอุตสาหกรรม  

 1. การเสนอแนะแนวทางพฒันาอตุสาหกรรมอญัมณีและเคร่ืองประดบัตามกรอบห่วงโซ่

คณุค่าระดับโลก ในส่วนของการวิจยัและพฒันาออกแบบผลิตภณัฑ์และการตลาด โดยประเมิน

ความเป็นเป็นไปได้ และผลกระทบท่ีเกิดขึน้ในการดําเนินนโยบาย 

 2. วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ เชิงปริมาณระหว่างการพฒันาความสามารถในการแข่งขนั

และผลติภาพผลผลติตอ่ด้านทนุ มลูค่าเพ่ิมผลผลติและอปุสงค์ขัน้สดุท้ายของอตุสาหกรรม ภายใต้

กระบวนการยกระดบัท่ียืนอยูข่องไทยใน GVC (Global Value Chain) ซึง่ได้แก่ แนวทางยทุธศาสตร์ 

ดงันี ้

  1) การวิจยัออกแบบตลอดจนการพฒันาต้นแบบของสินค้า (R&D and Concept 

Development) 

  2) การผลิตวตัถดุิบหรือผลผลิตชัน้ต้น (Raw Materials) 

  3) การผลิตชิน้สว่นหรือผลผลติชัน้กลาง (Component Network) 

  4) การประกอบหรือผลิตสินค้าสําเร็จรูป (Assembly and Production Network) 

  5) ตวักลางทางการค้า (Tanning Intermediary) 

  6) การตลาดและการจดัจําหน่าย (Market Network) 

 
7. พัฒนาการศึกษาที่สร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษาในต่างประเทศ 

      จากการศึกษาเอกสารทัง้ประเทศสหรัฐอเมริกา แคนาดา องักฤษ ฝร่ังเศส เยอรมนี และ

ประเทศออสเตรเลีย ตามลําดบั ตามท่ีได้มีผู้ ทําการศึกษาและบนัทึกไว้ ซึ่งได้ทําการวิเคราะห์และ

สงัเคราะห์ในประเด็นท่ีสําคญัดงันี ้

  1. จดุเร่ิมต้นของแนวคิดการสร้างประสบการณ์วิชาชีพ 

  2. ความจําเป็นและความสําคญัของการสร้างประสบการณ์วิชาชีพ 

  3. ปัญหา อปุสรรค หรือข้อจํากดัการสร้างประสบการณ์วชิาชีพ 

  4. การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการสร้างประสบการณ์วชิาชีพ 

 ทัง้นีเ้พ่ือใช้แนวคิดการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กบันกัศกึษาท่ีมีการพฒันาในแต่ละ

ประเทศมาเป็นข้อมูลพืน้ฐานประกอบการวิจัยในการพัฒนาการจัดการสหกิจศึกษาให้มี         

ความเหมาะสมกบัประเทศไทย มีรายละเอียดในแตล่ะประเทศ ดงันี ้

 ในประเทศสหรัฐอเมริกาได้มีจดุเร่ิมต้นของแนวคิดการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กบั

นกัศกึษาในประเทศสหรัฐอเมริกาเกิดจากความเช่ือในเร่ืองของความเท่าเทียมกนัและความสําเร็จ
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เกิดจากความมุง่มัน่และการทํางานหนกั จงึนําไปสูก่ารพฒันาการศกึษาเพื่ออาชีพท่ีได้เจริญเติบโต

จากการฝึกทักษะด้วยมือในช่วง ปี ค.ศ. 1880 และ 1890 ดังนัน้การฝึกทักษะด้วยมือจึงได้รับ

อิทธิพลจากระบบการศึกษาของชาวสวีดิสช่ือว่า “Sloyd” หมายถึงทกัษะ หรือ ทกัษะในการใช้มือ 

เพื่อการพฒันาสติปัญญาและคณุลกัษณะของคน การฝึกทกัษะด้วยมือทําให้สถาบนัการศกึษาให้

ความสนใจผู้ เรียนที่จะเรียนรู้ทักษะพืน้ฐานและทักษะฝีมือในการแสวงหาอาชีพ (Lauglo and 

Lillis,1988) ต่อมาในปี ค.ศ.1906 เฮอร์แมน ชไนเดอร์ (Herman Schneider) ศาสตราจารย์ด้าน

วิศวกรรมศาสตร์ อดีตอธิการบดีและคณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์แห่งมหาวิทยาลยัซินซินเนติ 

(University of Cincinati) มีแนวคิดการเรียนรู้ด้วยการทํางาน (Work-Based Learning) เพ่ือแก้ปัญหา

เร่ืองต่างๆ คือ 1) ความคิดรวบยอดและทักษะท่ีเก่ียวข้องกับวิชาชีพของนักศึกษาไม่ สามารถ

จดัการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพในชัน้เรียน แต่ต้องมีการฝึกปฏิบตัิเพื่อความเข้าใจและความ

ชํานาญ 2) การทํางานนอกเวลาของนกัศึกษาในระหว่างเรียนเป็นงานท่ีไม่มีคณุภาพไม่สอดคล้อง

กบัเป้าหมายทางวิชาชีพ (Knowles, 1972 ; Sovilla, 1998) และในช่วงปี ค.ศ.1930 ดิวอี ้(Dewey)  

จึงได้เสนอแนวคิดการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์โดยเน้นความสําคัญของการเรียนรู้ด้วย

ประสบการณ์ในกลุม่สาขาวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ 

 นอกจากแนวคิดของเฮอร์แมน ชไนเดอร์ (Herman Schneider) ท่ีต้องการแก้ปัญหา

ความคิดรวบยอดและทักษะท่ีเก่ียวข้องวิชาชีพของนักศึกษาไม่สามารถจัดการสอนได้อย่าง 

มีประสิทธิภาพในชัน้เรียน และการทํางานนอกเวลาของนักศึกษาในระหว่างเรียนเป็นงานท่ี 

ไม่มีคณุภาพไม่สอดคล้องกบัวิชาชีพแล้ว  (Knowles, 1972; Sovilla, 1998)   ในปี ค.ศ. 1942  

สภาการศึกษาแห่งอเมริกาในกรุงวอชิงตัน  ดี.ซี  ยังได้เล็งเห็นความสําคัญของการสร้าง

ประสบการณ์วิชาชีพให้กบันกัศึกษานอกสถาบนัการศึกษา จึงได้จดัตัง้ศนูย์การเรียนรู้ผู้ ใหญ่และ

รับรองทางการศึกษา (The Center for Adult Learning and Educational Credentials) ซึง่ถือวา่

เป็นโปรแกรมบกุเบิกในการประเมินความสําเร็จของการศกึษาและการฝึกอบรมนอกชัน้เรียนระดบั

มหาวิทยาลยั ซึ่งต่อมาอาจารย์ทัง้ในระดบัวิทยาลยัและมหาวิทยาลยัทัว่สหรัฐอเมริกาได้ประเมิน

สถานที่ฝึกอบรมท่ีได้รับการเสนอจากภาคธุรกิจ อุตสาหกรรม สหภาพแรงงาน สมาคมวิชาชีพ  

และหน่วยงานภาครัฐ และให้รับรองในแต่ละแห่งท่ีมีความเหมาะสม เช่น บริษัท ฟอร์ดมอเตอร์ 

(Ford Moter Company) 

 ปัญหาอปุสรรคหรือข้อจํากดั ในประเทศสหรัฐอเมริกาประสบปัญหาและอปุสรรคในการ

จัดประสบการณ์วิชาชีพให้กับนักศึกษานอกชัน้เรียนไม่ว่าจะเป็นความไม่เป็นเอกภาพทาง

การศึกษาของสหรัฐอเมริกาเนื่องจากความหลากหลายของผู้ เรียน หลกัสตูร และทรัพยากรทําให้
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สถานประกอบการขาดความเชื่อมัน่ในศกัยภาพของผู้ สําเร็จการศึกษา ระบบการศึกษาเพื่อการฝึก

วิชาชีพไร้มาตรฐาน เน่ืองจากความสมัพนัธ์ทางเครือญาติท่ีมีผลต่อการจ้างงานทําให้เกิดชนชัน้

และความไม่เท่าเทียมกันในสังคม ผู้ นําทางอุดมศึกษามักมองสถาบันท่ีจัดการศึกษาแบบฝึก

ปฏิบัติว่าเป็นความแตกต่าง ทัง้ความแตกต่างในเร่ืองเวลาและเนือ้หาในหลักสูตรท่ีน้อยลงกว่า

ปกติแสดงถงึระดบัการศกึษาท่ีตํ่า มหาวทิยาลยัทัว่ไปจะทําการต่อต้านการศกึษาแบบสหกิจศกึษา

ท่ีเน้นการฝึกแบบความร่วมมือหรือสหกิจศึกษา แต่จะเน้นการศึกษาแบบทฤษฎีระดับสงูเท่านัน้ 

(Ryder, Wilson and Associates, 1987 อ้างถงึใน อลงกต ยะไวทย์, 2549) 

 ในสหรัฐอเมริกามีปัญหา สถาบนัการศึกษาไม่สามารถจดัหางานสถานประกอบการให้

ตรงกบัสาขาวิชาชีพของนกัศกึษาและนกัศกึษามีปัญหาในการจดัแผนการเรียน (Knowles, 1972) 

นกัศึกษาในหลกัสตูรสหกิจศึกษาบางส่วนต้องการเรียนให้เร็วขึน้และไม่ปฏิบตัิตามแผนการศึกษา

เน่ืองจากหลกัสตูรสหกิจศกึษายาวนานกวา่หลกัสตูรปกติ (Knowles, 1972) 

 นอกจากนีก้ารลดต้นทุนและการลดจํานวนพนักงานของสถานประกอบการเนื่องจาก

ปัญหาเศรษฐกิจท่ีตกตํ่ามีผลต่อการจ้างงานนกัศึกษาเป็นอย่างมาก (Knowles, 1972) และใน

ขณะเดียวกันผู้ ประกอบการมีแนวโน้มการต้องการผู้ สมัครงานท่ีมีภูมิหลังทางวิชาการกว่า 

ด้านอาชีพ (Lauglo and Lillis, 1988) 

 การเปลี่ยนแปลงการสร้างประสบการณ์วิชาชีพให้กบันักศึกษาโดยอาศัยความร่วมมือ

กบัสถานประกอบการมีตัง้แต่ปีค.ศ.1880-90 ท่ีมีการพฒันาการศกึษาเพ่ืออาชีพท่ีเกิดจากการฝึก

ทกัษะด้วยมือจากความเช่ือเร่ืองความสําเร็จ (Lauglo and Lillis, 1988) และในปี ค.ศ.1906 

เฮอร์แมน ชไนเดอร์ (Herman Schneider) มีแนวคิดเก่ียวกบัการเรียนรู้ด้วยการทํางาน (Work 

Based Learning) (Knowles, 1972 อ้างโดย อลงกต ยะไวทย์, 2549) อีกทัง้ในช่วงปี ค.ศ.1930 

ดิวอี  ้ (Dewey) ได้ เสนอแนวคิดการเ รียนรู้ ด้วยประสบการณ์ในช่วงปลายศตวรรษที่  19 

ความก้าวหน้าทางอุตสาหกรรม และการเปลี่ยนแปลงความต้องการของตลาดแรงงานทําให้มี   

การพฒันาโปรแกรมเพื่อการศึกษาเพื่อสาธารณะขึน้ โดยในปี ค.ศ.1969 ได้จดัตัง้คณะกรรมการ

จากทกุฝ่ายท่ีเก่ียวข้องเพื่อเตรียมการสําหรับสร้างความร่วมมือในการดําเนินการเก่ียวกบัโปรแกรม

สหกิจศึกษาเป็นครัง้แรก ภายใต้กองทุนรัฐบาลเพ่ือพฒันาสถาบนัการศึกษาท่ีเปิดหลกัสูตร 2 ปี 

(Knowles, 1972) ในช่วงแรกของทศวรรษท่ี 1970s สภาเพ่ือการศึกษาผู้ ใหญ่และการเรียนรู้ด้วย

ประสบการณ์ ได้ทําการพฒันาและผลกัดนัให้นํามาตรฐานของแฟ้มสะสมผลงานไปสู่การปฏิบตัิ 

ทัง้นีแ้ฟ้มสะสมผลงานเป็นวิธีการประเมินผลในโปรแกรมการเรียนรู้ท่ีอยู่เดิมทัง้ในระดบัวิทยาลยั

ของมหาวิทยาลยัของสหรัฐอเมริกา แฟ้มสะสมผลงานจะทําให้เห็นว่าผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้จาก
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ประสบการณ์ มีถึง 100 มหาวิทยาลยัทัว่สหรัฐอเมริกาโดยได้นําโปรแกรมการเรียนรู้ของ CAEL   

ไปใช้ (Old dominion University, 2004) 

 ในช่วงทศวรรษที่1970s โปรแกรมสหกิจศึกษามีการขยายตัวมากท่ีสุด (ซึ่งเป็นช่วง

เดียวกับการขยายตัวของวิทยาลัยชุมชน) โปรแกรมสหกิจศึกษาร้อยละ 56 ท่ี เปิดอยู่ใน

สหรัฐอเมริกาจะดําเนินการอยู่ในวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยท่ีจัดการเรียนการสอนแบบ 4 ปี 

การศึกษาร้อยละ 82 ของโปรแกรมการศึกษาอยู่เพียงเล็กน้อย แต่ในระดบัมหาวิทยาลยัมีมากถึง 

55,000 คน โดยเฉลี่ยนักศึกษา 6,000 คน ต่อสถาบัน นอกจากนีย้งัมีการจดัสหกิจศึกษาใน

ระดบับณัทิตศึกษา  (Knowles, 1972)  โดยพบว่าสถานประกอบการได้รับประโยชน์อย่างมากก็

คือการได้มีโอกาสสมัผัสกับนักศึกษาท่ีมีคุณภาพสูง และยงัพบว่ามีนักศึกษาที่สําเร็จการศึกษา

จากโปรแกรมสหกิจศกึษาระดบับณัฑิตศกึษาถึงร้อยละ 90 ยงัคงทํางานในสถานประกอบการนัน้  

 
8. สมรรถนะ  

 แนวความคิดเก่ียวกบัสมรรถนะหรือความสามารถของบคุคลในองค์กร (Competency) 

ได้เ ร่ิมขึน้ในปี ค.ศ. 1960 จากการเสนอบทความทางวิชาการของแมคเคลแลนด์  (David 

McClelland) นักจิตวิทยาแห่งมหาวิทยาลัยฮาวาร์ด  ซึ่งได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่าง

คณุลกัษณะท่ีดี (Excellent Performer) ของบคุคลในองค์กรกบัระดบัทกัษะความสามารถโดยระบุ

ว่าการวัด IQ และการทดสอบบุคลิกภาพเป็นวิธีการไม่เหมาะสมในการทํานายสมรรถนะ 

(Competency) แตบ่ริษัทควรวา่จ้างบคุคลท่ีมีสมรรถนะในการปฏิบติังานมากกวา่คะแนนทดสอบ

(Test Scores) และต่อมาองค์การ U.S. Foreign Service ได้ขอให้ แมคเคลแลนด์พฒันาวิธีการ

คดัเลือกคนใหม ่

 ปี ค.ศ. 1982 ริชาร์ค โบยาตซิส (Richard Boyatzis) ได้เขียนหนงัสือ “The Competent 

Manager: A Model of Effective Performance” โดยได้ใช้คําว่า “Competencies” เป็นคนแรก

และปี ค.ศ. 1996 เขาได้นิยามสมรรถนะในการปฏิบตัิงาน ว่า เป็นคณุลกัษณะท่ีอยูภ่ายในบคุคล

ซึง่นําไปสูห่รือเป็นปัจจยัท่ีทําให้ผลงานมีประสิทธิภาพ (ดนยั เทียนพฒุ, 2548) 

 สําหรับความหมายของสมรรถนะมีการให้ความหมายไว้หลายนยั ดงัจะยกตวัอย่างการ

ให้ความหมายของนกัวชิาการบางท่าน ดงันี ้

 สก๊อต บี พารี (Scott B. Parry, 1986 อ้างถึงใน เทือ้น ทองแก้ว, 2548) นิยามคําว่า

สมรรถนะว่า  คือ  กลุ่มของความรู้  (Knowledge) ทักษะ  (Skill)  และลักษณะ  (Attributes)  

ท่ีเก่ียวข้องกัน ซึ่งมีผลกระทบต่องานหลักของตําแหน่งงานหนึ่งๆ โดยกลุ่มความรู้ ทักษะและ
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คุณลักษณะดังกล่าว สัมพันธ์กับผลงานของตําแหน่งงานนัน้ ๆ และสามารถวัดผลเทียบกับ

มาตรฐานที่เป็นท่ียอมรับและเป็นส่ิงท่ีสามารถเสริมสร้างขึน้ได้ โดยผ่านการฝึกอบรมและพฒันา 

(เทือ้น ทองแก้ว, 2548) 

 อานนท์ ศักดิ์วรวิชญ์ (2547) ได้สรุปคํานิยามของสมรรถนะไว้ว่า สมรรถนะ คือ 

คุณลักษณะของบุคคล ซึ่งได้แก่ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และคุณสมบัติต่างๆ อันได้แก่ 

ค่านิยม จริยธรรม บุคลิกภาพ คุณลกัษณะทางกายภาพและอื่น ๆ ซึ่งจําเป็นและสอดคล้องกับ

ความเหมาะสมกบัองค์การ โดยเฉพาะอย่างย่ิงต้องสามารถจําแนกได้วา่ผู้ ท่ีจะประสบความสําเร็จ

ในการทํางานได้ต้องมีคณุลกัษณะเดน่ๆอะไร หรือลกัษณะสําคญั ๆ อะไรบ้าง หรือกลา่วอีกนยัหนึง่

คือ สาเหตท่ีุทํางานแล้วไมป่ระสบความสําเร็จเพราะขาดคณุลกัษณะบางประการคืออะไรเป็นต้น 

 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า สมรรถนะจึงเป็น ความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะ 

ท่ีจําเป็นทัง้ภายในและภายนอกของบุคคลท่ีใช้ในการทํางานให้ประสบความสําเร็จ มีผลงาน 

ได้ตามเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีกําหนดหรือสงูขึน้ 

 องค์ประกอบของสมรรถนะ 

 หลกัการตามแนวคิดของแมคเคลแลนด์ (McClelland, 1973) มี 5 สว่นคือ 

 1. ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะในเร่ืองท่ีต้องรู้ เป็นความรู้ท่ีเป็นสาระสําคญั 

เช่น ความรู้ด้านเคร่ืองยนต์ เป็นต้น 

 2. ทกัษะ (Skill) คือ สิ่งท่ีต้องการให้ทําได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทกัษะทางคอมพิวเตอร์ 

ทกัษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทกัษะท่ีเกิดได้นัน้มาจากพืน้ฐานทางความรู้และสามารถ

ปฏิบตัิได้อยา่งคลอ่งแคลว่วอ่งไว 

 3. ความคิดเห็นเก่ียวกบัตนเอง (Self-Concept) คือ เจตคติ ค่านิยม และความคิดเห็น

เก่ียวกบัภาพลกัษณะของตน หรือส่ิงท่ีบคุคลเช่ือวา่ตนเองเป็น เช่น ความมัน่ในใจตนเอง เป็นต้น 

 4. บุคลิกลักษณะประจําตัวของบุคคล (Traits) เป็นสิ่งท่ีอธิบายถึงบุคคลนัน้ เช่น  

คนน่าเช่ือถือและไว้วางใจได้หรือมีลกัษณะเป็นผู้ นํา เป็นต้น 

 5. แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/Attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขับภายใน ซึ่งทําให้บุคคล

แสดงพฤติกกรมท่ีมุง่ไปสูเ่ป้าหมายหรือมุง่สูค่วามสําเร็จ เป็นต้น 
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 ประเภทของสมรรถนะ 

 สมรรถนะสามารถจําแนกได้ 5 ประเภทคือ 

 1.  สมรรถนะส่วนบุคคล หมายถึง ความสามารถเฉพาะตัวคนท่ีคนอ่ืนไม่สามารถ

ลอกเลียนแบบได้ ลกัษณะเหล่านีย้ากที่จะเลียนแบบ หรือต้องมีความพยายามสงูมาก 

 2. สมรรถนะเฉพาะงาน (Job Competencies) หมายถึง สมรรถนะของบคุคลกบั    

การทํางานในตําแหน่ง หรือบทบาทเฉพาะตัว เช่น อาชีพนักสํารวจ ก็ต้องมีความสามารถในการ

วิเคราะห์ตวัเลข การคิด คํานวณ ความสามารถในการทําบญัชี เป็นต้น 

 3. สมรรถนะองค์การ(Organization Competencies) หมายถงึ ความสามารถพิเศษ

เฉพาะองค์การนัน้เท่านัน้ เช่น บริษัท เนชัน่แนล (ประเทศไทย) จํากดั เป็นบริษัทท่ีมีความสามารถ

ในการผลิตเคร่ืองใช้ไฟฟ้าหรือบริษัท ฟอร์ด (มอเตอร์) จํากดั มีความสามารถในการผลิตรถยนต์ 

เป็นต้น บริษัท ที โอ เอ (ประเทศไทย) จํากดัมีความสามารถในการผลิตสี เป็นต้น 

 4. สมรรถนะหลกั (Core Competencies) บางแห่งเรียกว่า “สมรรถนะพืน้ฐาน” 

หมายถึง ความสามารถสําคญัท่ีบุคคลต้องมี หรือต้องทําเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีตัง้ไว้ เช่น 

พนกังานเลขานกุารสํานกังาน ต้องมีสมรรถนะหลกั คือ การใช้คอมพิวเตอร์ได้ ติดต่อประสานงาน

ได้ดี เป็นต้น หรือ ผู้จดัการบริษัท ต้องมีสมรรถนะหลกั คือ การส่ือสาร การวางแผนและการบริการ

และการทํางานเป็นทีม เป็นต้น 

 5. สมรรถนะในงาน (Functional Competencies) หมายถงึ ความสามารถของบคุคล

ท่ีมีตามหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบ ตําแหน่งหน้าท่ีอาจเหมือน แต่ความสามารถตามหน้าท่ีต่างกัน เช่น 

ข้าราชการตํารวจเหมือนกันแต่มีความสามารถต่างกัน บางคนมีสมรรถนะทางการสืบสวน 

สอบสวน บางคนมีสมรรถนะทางปราบปราม เป็นต้น 

 การศึกษาสมรรถนะทางวิชาชีพนัน้ กุลยา ตันติผลาชีวะ (2532 อ้างถึงใน อัจริยา  

วชัราวิวฒัน์, 2544) ได้เสนอไว้สรุป 5 ลกัษณะดงันี ้

 1. กําหนดสมรรถนะโดยการประเมินความต้องการ จากกลุม่ผู้ ใช้ ความต้องการท่ีจะให้

ผู้ปฏิบตัิงานมีความสามารถ มีความรู้ ทกัษะ และเจตคติอย่างไร 

 2. กําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะห์งาน โดยการจําแนกเนือ้หาและเป้าหมายของ

งานให้อยูใ่นรูปของงานที่จะต้องปฏิบติั 

 3. กําหนดสมรรถนะโดยการใช้ผู้ ทรงคุณวุฒิ  หรือผู้ เ ช่ียวชาญ  จะบอกได้ว่า 

ผู้ มีสมรรถนะในวิชาชีพนัน้ๆ ต้องมีความรู้เร่ืองใด ต้องการทักษะอะไรและมีเจตคติทางวิชาชีพ

อยา่งไร 
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 4. ศกึษาสมรรถนะตามสภาพความเป็นจริงในสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง 

 5.  ศกึษาสมรรถนะโดยการวิเคราะห์ตามหลกัการทฤษฎีและตํารา 

 ระดับของสมรรถนะ  
 ระดับของสมรรถนะ หมายถึง ระดับความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะซึ่งแตกต่างกัน 

(เทือ้น ทองแก้ว, 2548) อาจแบ่งออกเป็นแบบกําหนดเป็นสากล (Scale) ซึ่งสมรรถนะแต่ละ

ตัวกําหนดระดับความรู้ (Behavioral Indicator) ท่ีสะท้อนถึงความสามารถในแต่ละระดับ 

(Proficiency Scale) โดยกําหนดเกณฑ์การจดัระดบัความสามารถไว้ 5 ระดบั คือ 

 1. ระดบัเร่ิมต้น (Beginner) 

 2. ระดบัความรู้บ้าง (Novice) 

 3. ระดบัมีความรู้ปานกลาง (Intermediate) 

 4. ระดบัมีความรู้สงู (Advance) 

 5. ระดบัความเช่ียวชาญ (Expert) 

ตารางที่ 2 แสดงระดบัของสมรรถนะ ในแต่ละเกณฑ์ความสามารถมีตวัชีว้ดัพฤติกรรม ดงันี ้
 

เกณฑ์ความสามารถ ตัวชีวั้ดพฤตกิรรม 

 1. ระดบัเร่ิมต้น มีความรู้ทัว่ไปเก่ียวกบัแนวคิดและทฤษฏี 

 2. ระดบัความรู้บ้าง สามารถประยกุต์แนวคิดทฤษฎีมาใช้ในงาน 

 3. ระดบัมีความรู้ปานกลาง สามารถนําความรู้ ทกัษะ มาใช้ให้เป็นรูปธรรม 

 4. ระดบัมีความรู้สงู 

สามารถแปลงทฤษฎีมาเป็นเคร่ืองมือในการ

ปฏิบตัิและผู้ อ่ืนสามารถนําเคร่ืองมือไปปฏิบตัิ

ได้จริง 

 5. ระดบัความเช่ียวชาญ 

สามารถกําหนดทิศทางยุทธศาสตร์ในการ

บริหารจดัการในเร่ืองความรู้ ทกัษะ ท่ีเก่ียวข้อง

ให้กบัหน่วยงานได้ 
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 การศึกษาสมรรถนะ 
 เน่ืองจากสมรรถนะเป็นเร่ืองของการพฒันาความเจริญงอกงาม ทางความรู้ ทกัษะ และ

เจตคติไปพร้อมๆ กันของแต่ละงานและแต่ละวิชาชีพ การได้มาซึ่งสมรรถนะของวิชาชีพหนึ่งๆ  

หรืองานหนึ่งๆ มีหลายวิธีการ การจะเลือกใช้วิธีใดพิจารณาตามความเหมาะสม วิธีการศึกษา

เหลา่นี ้(กลุยา ตนัติผลาชีวะ, 2532 อ้างถงึใน อจัริยา วชัราววิฒัน์, 2544) ได้แก่ 

 1. การกําหนดสมรรถนะโดยการประเมินความต้องการ  (Need Assessment)  

โดยการศึกษาจากกลุ่มผู้ ใช้ นักการศึกษา และนโยบายต่างๆ ถึงความต้องการท่ีจะให้มี 

การจดัเตรียมผู้สําเร็จการศกึษาให้สามารถปฏิบตัิงานได้ มีความรู้ ทกัษะและเจตคติอย่างไร 

 2. การกําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะห์งาน (Task Analysis) โดยการจําแนกเนือ้หา

และเป้าหมายของงานให้อยู่ในรูปของงานท่ีต้องปฏิบตัิหรือต้องเรียนรู้และแจงย่อยในรายละเอียด

ของแตล่ะงานให้เป็นระดบัยอ่ยมากท่ีสดุ การวิเคราะห์งานช่วยในการกําหนดงานท่ีต้องการให้เกิด

แก่ผู้ ร่วมงานผู้อื่น 

 3. การวิเคราะห์กิจกรรมของผู้ปฏิบตัิวิชาชีพ โดยการวิเคราะห์เก็บข้อมลูจากกิจกรรม

การปฏิบตัิ งานประจํา จากการสงัเกตโดยใช้ผู้ ร่วมงานหรือผู้ อ่ืน 

 4. การกําหนดสมรรถนะโดยการวิเคราะห์สมรรถนะอย่างเป็นระบบ (Systemic 

Competency Analysis) หมายถึง เทคนิคการกําหนดสมรรถนะหรือเป้าหมายท่ีพฒันามาจาก

ระบบการวเิคราะห์ตามปกติด้วยการจําแนกเนือ้หาของงานออกเป็นหน่วยท่ีเป็นรูปแบบชดัเจน 

 5. การใช้ผู้ทรงคุณวฒิุหรือผู้ เช่ียวชาญ (Expert Judgment) การใช้ผู้ เช่ียวชาญเป็น

กลุ่มในการตัดสินใจแจกแจงพฤติกกรมของนักปฏิบัติการวิชาชีพว่า ผู้ มีสมรรถนะในอาชีพนัน้ 

ต้องมีความรู้เร่ืองใดบ้าง มีทกัษะท่ีต้องการและต้องมีเจตคติทางวิชาชีพอะไรบ้าง 

 6. การศกึษาสภาพความเป็นจริงในสงัคม เศรษฐกิจ การเมือง 

 7. การศึกษาสมรรถนะ  โดยการวิ เคราะห์ตามหลักการทฤษฎีและตําราของ  

(ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2530 อ้างถึงใน บัณฑิต ฉัตรวิโรจน์, 2549) ได้กล่าวถึงสมรรถนะของ

โปรแกรมวิชาชีพครูวา่ นกัศกึษาได้เกิดการพฒันาใน 2 ประการ คือ ความสําคญัในสว่นท่ีเก่ียวกบั

ความสมัพนัธ์กบับคุคลอ่ืน (Interpersonal Competence) และความสามารถในส่วนท่ีเก่ียวกบั

วิชาชีพ (Career Relate Competency) 

 นอกจากนี  ้ยังกล่าวถึงโปรแกรมครุศึกษาท่ี เน้นสมรรถภาพหรือสมมรรถฐาน 

(Competency Based Teacher Education: CBTE) หรือบางครัง้ใช้ PBTE (Performance 

Based Teacher Education) หมายถงึ โปรแกรมการเตรียมครูท่ีกําหนดสมรรถภาพไว้ว่า ผู้ ท่ีผ่าน
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การเตรียมเป็นครูจะต้องมีสมรรถภาพด้านใดบ้างหรือเป็นโปรแกรมท่ีกําหนดสมรรถภาพด้าน

ใดบ้างหรือเป็นโปรแกรมมี่กําหนดว่า พฤติกรรมการสอนของครูควรจะเป็นอย่างไร แล้วกําหนดให้

มีการฝึกและประเมินผล ไปสูส่มรรถภาพท่ีกําหนด ซึ่งฮอลล์และโจนส์ (Hall and Jones, 1976 

อ้างถึงใน ปทีป เมธาคณุวฒิุ 2530) กล่าวว่าสมรรถภาพของครูท่ีกําหนดขึน้นัน้ควรจะครอบคลมุ

ทัง้ 4 ด้าน คือ 

 1)  สมรรถภาพทางด้านความคิด (Cognitive Competencies) เป็นความเข้าใจท่ีมีอยู ่

พร้อมท่ีจะแสดงออกได้ โดยไม่ต้องมีการปฏิบัติ เช่น ทฤษฎีเก่ียวกับจิตวิทยาการเรียนรู้ ทฤษฎี

พฒันาการของเด็ก หลกัการสอน ความรู้เก่ียวกบัหลกัสตูรหรือการวเิคราะห์หลกัสตูร ฯลฯ 

 2)  สมรรถภาพด้านเจตคติ (Affective Competencies) เป็นสมรรถภาพท่ีเก่ียวข้องกบั 

คา่นิยม เจตคติ ความสนใจ ความเช่ือ ความซาบซึง้ ฯลฯ ซึง่ยากท่ีจะกําหนดออกมาให้ชดัเจน แตก็่

อาจกําหนดออกมาในลกัษณะท่ีสมัพนัธ์กบัสิ่งอ่ืนๆ เช่น ความคาดหวงัของครูท่ีมีต่อการสอนหรือ

นกัเรียน ความสามารถท่ีจะระบคุ่านิยมหรือความสนใจของตนเอง 

 3) สมรรถภาพด้านการปฏิบตัิ (Performance Competencies) เป็นสมรรถภาพที่ครู

แสดงออกมาและสามารถวดัและประเมินได้ค่อนข้างชดัเจน ซึง่สมรรถภาพด้านนีจ้ะรวมถึงทกัษะ

เฉพาะต่างๆ ของครูแต่ละแขนงวิชาด้วย เช่น ครูพลศึกษา ครูแนะแนว หรือครูโสตทศันศึกษา ฯลฯ 

เป็นต้น 

 4) สมรรถภาพด้านผลสืบเน่ืองหรือด้านผลผลิต (Consequence or Product Competencies) 

คือ สมรรถภาพหรือพฤติกกรมการสอนของครู ซึง่ก่อให้เกิดผลสมัฤทธ์ิ คือ การเรียนรู้ขึน้ในตวัผู้ เรียน 

 สําหรับการประเมินผลสมรรถนะจะประเมินตามลําดับแต่ละด้าน และประเมินรวมทัง้  

4 ด้านเป็นการสรุปรวมในขัน้ตอนสดุท้าย 
 

 การสร้างหลักสูตรด้านสมรรถนะวิชาชีพของต่างประเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2549) 
 กระทรวงศึกษาธิการ ยเูนสโก และสํานกังานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้กล่าวถึง

หลกัสตูรด้านสมรรถนะวิชาชีพของประเทศฝร่ังเศสไว้ดงันี ้

 จุดประสงค์ของการศึกษาและการฝึกอบรมด้วยฐานสมรรถนะ คือ การทําให้ผู้ เข้า

ฝึกอบรมหรือผู้ เรียนได้มีโอกาสทํางานหรือเรียนรู้อยู่ในสถานการณ์ท่ีหลากหลายและเหมาะสม

(การทํางานสลับกับการเรียนรู้ในสถาบันการศึกษา) เพื่อก่อให้เกิดความรู้ ทักษะ ความรู้เชิง

กระบวนการและเจตคติหรือบคุลกิภาพรวม โดยมีองค์ประกอบท่ีจําเป็นดงันี ้
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แผนภาพที่ 2 แสดงการจดัฝึกอบรมของหน่วยงานสมรรถนะ 

 

 

 

บริษัทต้องการพนกังานท่ีมีคณุวฒิุ 

(Companies’ Qualification Requirement) 

รายละเอียดของงาน 

(Job Benchmark Description of Functional Analysis) 

รายละเอียดของสมรรถนะ 

(Competency Benchmark Description) 

รายละเอียดของการฝึกอบรม 

(Training Description) 

ระบบการประเมินผล 

(Assessment System) 
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 ระบบสมรรถนะนี ้สามารถนําไปประยุกต์ใช้ได้ใน 2 กรณี คือ  

 กรณีท่ี 1 ใช้สําหรับสร้างหลักสูตรการฝึกอบรมหรือหลักสูตรการเรียนรู้ด้วยฐาน

สมรรถนะ 

 กรณีท่ี 2 นําไปประยกุต์ใช้ภายในบริษัทหรือสถานประกอบการ 

 โดยเอกสารฉบบันีจ้ะนําเสนอเฉพาะกรณีท่ี 1 เก่ียวกบัการสร้างหลกัสูตรการฝึกอบรม

หรือการเรียนรู้ด้วยฐานสมรรถนะเท่านัน้ ทัง้นีเ้พ่ือให้เกิดความสอดคล้องของวตัถปุระสงค์หลกัของ

โครงการ 

 รายละเอียดของงาน (Job Description) 

 รายละเอียดของงาน (Job  Description) จะแสดงถึงบทบาท หน้าท่ี งานเฉพาะ รวมถึง

ปัจจยัสภาวะในการทํางาน และผลที่ได้รับจากการทํางานต่างๆ สิ่งท่ีจะต้องนํามาวิเคราะห์นัน้ควร

มีพืน้ฐานจากความต้องการและการพดูคยุตกลงกนัระหว่างบริษัทหรือสถานประกอบการและผู้ ท่ี

เก่ียวข้องต่างๆ ซึ่งในงานนัน้ๆ อาจครอบคลุมหลายๆ ตําแหน่งในบริษัทหรือสถานประกอบการ 

ตวัอย่างเช่น ช่างเทคนิคงานซ่อมบํารุง อาจครอบคลมุถึงตําแหน่งหวัหน้าทีมงานบํารุงรักษา หรือ 

เป็นผู้ เช่ียวชาญด้านระบบอตัโนมตัิ ผู้ช่วยธุรการอาจครอบคลุมตําแหน่งเลขานุการของผู้จดัการ

หรือหวัหน้าเลขานกุาร หรือผู้ช่วยโครงการ และวิศวกรงานอตัโนมตัิ อาจครอบคลมุวิศวกรโครงการ 

เป็นต้น 

 วิธีการกาํหนดรายละเอียดของงานเพื่อนํามาจัดทาํสรรถนะวิชาชีพ มีดังนี ้

 - เร่ิมจากการจําแนกบทบาท (Key Role or Key Function) ของงานนัน้ๆ ซึง่ควรจะ

จํากดัไมเ่กิน 3 - 5 บทบาท 

 -  วิเคราะห์หน้าท่ี (Duty or Activity) ของแต่ละบทบาท โดยอธิบายในรูปของคํากริยา 

เพื่อบ่งบอกถึงการกระทํา (Action) และแสดงถึงสมรรถนะ (Competency) ของงานนัน้ๆ ทัง้นี ้ 

ในหนึง่บทบาทควรจํากดัไมเ่กิน 1 ถึง 4 หน้าท่ี 

 -  ในหน้าท่ีหนึ่ง จะประกอบไปด้วยงานเฉพาะ (Task) ประมาณ 3 ถึง 5 งานเฉพาะ 

(อธิบายในรูปของคํากริยา) ท่ีระบุถึงปัจจัย (Input) สภาวะในการทํางาน (Condition) และผลท่ี

คาดวา่จะได้รับ (Expected Result or Output) 

 

 

 



 54 

ตารางที่ 3 แสดงรายละเอียดของงานและตวัอยา่ง (งานซอ่มบํารุงอตุสาหกรรม) 
 

บทบาทหลักหรือ 
หน้าท่ีขอบข่ายของงาน 

บทบาทหรือหน้าที่หลัก/ 
ขอบข่ายของงาน 1 

กลุม่ของหน้าท่ี/งานตา่งท่ีเก่ียวข้อง  

(Key Role or Key or Scope of Work)  

การซอ่มบํารุงเคร่ืองจกัรท่ีชํารุด 

หน้าที่ (Duty)  
กลุม่ของงานเฉพาะต่างๆ ท่ีเหมาะสมและ 

ตรงกบักลุม่เป้าหมายทัว่ไปคือสมรรถนะหลกั 

หน้าท่ี (Duty)  
ซอ่ม เปลี่ยน แก้ไข เคร่ืองจกัรให้อยูใ่นสภาพใช้

งานได้ 

งานเฉพาะ (Task) 
สว่นพืน้ฐานของรายะเอียดของงาน คือ หน่วย

สมรรถนะ 

งานเฉพาะ (Task) 
• รับข้อมลูการแจ้งซอ่ม 

• วิเคราะห์สาเหต ุ

• แก้ไข 

• ทดสอบ 

• บนัทกึผล 

ปัจจัย (Input) 
• ต้องมีความรู้ทางด้าน 

• ข้อมลู 

• กระบวนการ 

• ระบบ 

ปัจจัย (Input) 
• ความรู้คณุลกัษณะและการใช้งานของ

เคร่ืองจกัร 

• ความรู้เร่ืองความปลอดภยั 

• ความรู้วธีิการใช้เคร่ือง อปุกรณ์ และ

เคร่ืองมือวดัในงานซ่อม 

• ความรู้เร่ืองชิน้สว่นและอะไหลข่อง

เคร่ืองจกัร 
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ตารางที่ 3 แสดงรายละเอียดของงานและตวัอยา่ง (งานซอ่มบํารุงอตุสาหกรรม) (ตอ่) 
 

บทบาทหลักหรือ 
หน้าท่ีขอบข่ายของงาน 

บทบาทหรือหน้าที่หลัก/ 
ขอบข่ายของงาน 1 

สภาวะในการทาํงาน (Condition) 
• สถานท่ี (Place) 

• เคร่ืองมือ อปุกรณ์  

     (Means of Actions) 

• การติดต่อส่ือสาร (Communication) 

สภาวะในการทาํงาน (Condition) 
• สถานท่ี: โรงงานหรือจดุท่ีเกิดเหตขุดัข้อง 

• เคร่ืองมือ อปุกรณ์: เคร่ืองมือพืน้ฐาน 

เคร่ืองวดั เคร่ืองมือเฉพาะชิน้สว่น 

• การติดต่อส่ือสาร: ฝ่ายซอ่มบํารุง ฝ่าย

ผลติ ฝ่ายจดัซือ้ ฝ่ายจดัหา ฝ่ายเทคนิค

และวิศวกรรมและเจ้าหน้าท่ีรักษาความ

ปลอดภยั 

ผลคาดว่าจะได้รับ 
(Expected Results or Output) 

ผลคาดว่าจะได้รับ 
(Expected Results or Output) 
• เคร่ืองจกัรสามารถทํางานได้ตามปกติ 

• ลดระยะเวลาการซอ่มบํารุง  

• ใช้งบประมาณน้อยลง 

• บนัทกึรายงาน ข้อเสนอแนะเพื่อการ

ปรับปรุง 

• การรายงานผลหลงัการซอ่มบํารุง 
 

 รายละเอียดสมรรถนะ (Competency Description) 

 รายละเอียดสมรรถนะ เกิดจากการนํางานเฉพาะที่ได้จากรายละเอียดของงานมา

วิเคราะห์โดยคํานึงถึงความเหมาะสมตามระดับงานท่ีต้องการ อาทิ ผู้ ปฏิบัติงาน ช่างเทคนิค  

ช่างเทคนิคระดบัสงู วิศวกร หวัหน้าหรือผู้จดัการ เป็นต้น โดยสถานประกอบและสถานการศึกษา

ควรร่วมมือกนัวเิคราะห์งานเฉพาะดงักลา่ว เพ่ือกําหนดวา่ต้องการเรียนรู้อะไรบ้าง อาทิเช่น ความรู้ 

ทกัษะ (Know-How: ฝีมือหรือกระทํา) ความรู้ภาคทฤษฏี (Knowledge on Theory) ทฤษฏีหรือ 

การฝึกทดลองในห้องปฏิบัติการท่ีมาจากการเรียนรู้ภายในสถาบัน ความรู้ในวิธีการหรือ

กระบวนการ (Knowledge on Procedures Process: ข้อมลูสนบัสนนุจากสถานประกอบการ
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เนือ้หาหรือเทคนิคเฉพาะของแตล่ะบริษัทท่ีผู้ปฏิบตัิงานควรทราบ) และเจตคติ (Attitude: ลกัษณะ

หรือบคุคลภาพที่จําเป็นของผู้ปฏิบตัิ) ท่ีจําเป็นและสอดคล้องกบัระดบัท่ีต้องการ 

 ในบางครัง้คณุลกัษณะของความรู้ทกัษะและความรู้ของเฉพาะของอาจมีความใกล้เคียง

กนัหรือเหมือนกนัซึ่งองค์ประกอบทัง้สองนีเ้ป็นส่วนสําคญัอย่างยิ่งและขาดเสียมิได้ ดงันัน้ในบาง

กรณีอาจจําเป็นต้องเติมความรู้ทักษะและความรู้ท่ีมีลักษะคล้ายคลึงกันนีล้งไป เพ่ือให้ได้

รายละเอียดและภาพรวมท่ีสมบรูณ์ย่ิงขึน้ 

 วิธีการวิเคราะห์สมรรถนะจากงานเฉพาะรูปแบบการเขียนรายละเอียดสมรรถนะอาจทํา

ได้ 2 รูปแบบดงันี ้ 

• รูปแบบท่ี 1 การวิเคราะห์งานเฉพาะทัง้หมดตามหน้าท่ีของงาน 

• รูปแบบท่ี 2 การวิเคราะห์แยกแต่ละงานเฉพาะ 

 หลักสูตรฐานเนือ้หาและหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

 ในสหพนัธ์สาธารณรัฐเยอรมนี หน่วยงาน Technological Cooperation, System 

Development and Management in Vocational Training ได้ทําเอกสารช่ือ Selecting and 

Structuring Vocational Contents ซึ่งแสดงขัน้ตอนในการพฒันาหลกัสตูรเป็นสามช่วง คือ 

 ช่วงที่ 1 สร้างคณุลกัษณะ (Creating Profile) 

 ช่วงที่ 2 สร้างชดุการเรียน (Module Construction) 

 ช่วงที่ 3 นําไปปฏิบตัิ (Class Implementation) โดยมี 9 ขัน้ตอน ดงัแสดงในภาพ 
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ตารางที่ 4 แสดงหลกัสตูรฐานเนือ้หา และหลกัสตูรฐานสมรรถนะ 
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การอธิบายแกนของงาน (Naming Core Tasks) 

การอธิบายระดบังาน (Defining Hierarchy Levels) 

การให้ช่ือ Course (Labeling the Course) 

ระบบความปลอดภยัและเครือขา่ย (Securing and 

Networking) 
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การวิเคราะห์งาน (Task Analysis) 

การอธิบายวเิคราะห์สมรรถนะ (Competence 

Analysis) 

การวิเคราะห์สิง่ท่ีต้องการทําหรือมุง่หมาย (Didactic 

Analysis) 

การพฒันาโครงสร้างโมดลู (Developing a Module 

Structure) 
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การเลือกและใช้ร่วมกบัหลกัสตูรชัน้เรียน 
(Selecting and Coordinating Class Curriculum) 

 

 

 ดังนัน้คุณลกัษณะของอาชีพ  (Vocational Profile)  ได้มาจากการวิเคราะห์อาชีพ  

การปรับปรุงในอนาคต เพื่อกําหนดสาขาอาชีพหรือกลุ่มอาชีพ ซึ่งสัมพันธ์กับกระบวนการหรือ

กิจกรรม สําหรับแต่ละอาชีพ คณุลกัษณะของอาชีพ (Vocational Profile) บรรยายโดยกําหนด

อาชีพ สมรรถนะทัว่ไปสําหรับอาชีพ หน่วยสมรรถนะ (Unit of Competence) ผลการปฏิบตัิใน

อาชีพ (สมรรถนะย่อย หรือหน่วยยอ่ย – Element of Competence) เกณฑ์การปฏิบตัิงาน และ

ความสามารถ 

 จาก Vocational Profile ซึ่งเป็นมาตรฐานอาชีพหรือมาตรฐานสมรรถนะ ก็แปลงเป็น

มาตรฐานหลกัสตูร และเนือ้หาสาระเพื่อกําหนดความรู้ทัง้ภาคปฏิบตัิและทฤษฎีสําหรับอาชีพเพ่ือ

ดําเนินงานให้มีสมรรถนะตามเกณฑ์การปฏิบตัิงานของหน่วยสมรรถนะ เพ่ือการดําเนินการนี ้จงึใช้

หน่วยสมรรถนะเป็นฐานในการวิเคราะห์ และตัง้คําถามดงันี ้
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  - บคุคลต้อง รู้ อะไร เพ่ือจะได้มีความรู้ด้านทฤษฎี 

  - บคุคลต้อง รู้วธีิทํา อะไร เพ่ือจะได้มีความรู้ด้านปฏิบตัิ 

  - บคุคลต้อง รู้วิธีปฏิบตัิงาน (How to be and Act) เพื่อจะได้มีเจตคติ และพฤติกรรม 

ท่ีต้องการ 

 หลงัจากนัน้  เนือ้หาสาระจะกําหนดในชดุการเรียนอาชีพ (Professional Modules) 

ความสมัพนัธ์กนัก็คือชดุการเรียนหนึ่งชดุสอดคล้องกบัหน่วยสมรรถนะ 

 นิยาม Professional Module ของ INEM มีดงันี ้

  โครงสร้างของการศกึษา 

   - สนองขัน้ตอนที่สําคญัในกระบวนการทํางาน 

   - เป็นสว่นสําคญัของกระบวนการเรียนรู้ และ 

   - เป็นหน่วยพืน้ฐานสําหรับการประเมินสมรรถนะ 
   

  ชดุการเรียนรู้อาชีพจะต้องประกอบด้วย 

   - วตัถปุระสงค์ทัว่ไป 

   - วตัถปุระสงค์เฉพาะ 

   - เนือ้หาสาระสําหรับแตล่ะวตัถปุระสงค์เฉพาะ 
 

 สุดท้ายแล้วกําหนดเส้นทางการศึกษาและฝึกอบรมและจัดอันดับชุดการเรียน 

วตัถุประสงค์ทั่วไปของรายวิชาการเรียนจะต้องสอดคล้องกบัหน่วยสมรรถนะ หรือกับสมรรถนะ

ย่อย ซึ่งแล้วแต่ระดับ ดังนัน้วัตถุประสงค์ของรายวิชา จะคล้ายกับเนือ้หาท่ีบรรยายไว้ในหน่วย

สมรรถนะ ในขณะเดียวกนัก็ใช้สมรรถนะย่อย หรือหน่วยย่อยเป็นจดุอ้างอิงในการทําชดุการเรียน 

วัตถุประสงค์เฉพาะของรายวิชา เนือ้หาสาระและผลลัพธ์ของการเรียนรู้ก็ได้มาจากเกณฑ์การ

ปฏิบตัิงาน ร่องรอยหลกัฐาน ด้านความรู้ และทกัษะท่ีจําเป็น 

 ในปี ค.ศ. 2002 องค์กรการเงินเพ่ือการศึกษาของประเทศบราซิล พฒันาเทคนิควิธีการ

ออกแบบหลักสูตรฐานสมรรถนะ ท่ีตัง้อยู่บนฐานของมาตรฐานอาชีพ โดยแบบเดิมกําหนด

คุณลกัษณะ (Profile) ในรูปของงานย่อย (Task) ของตําแหน่งงาน ซึ่งไปใช้กําหนดเนือ้หาสาระ

และกรอบกระบวนการการเรียนรู้โดยตรง แต่สําหรับคุณลักษณะอาชีพ (Vocational Profile)  

เพื่อเป็นฐานสมรรถนะเป็นการกําหนดผลลพัธ์ท่ีแรงงานจะต้องแสดงในกิจกรรมการผลิต ซึ่งไม่ได้

ติดยดึกบัสถานการณ์ใดของอาชีพโดยเฉพาะ ซึง่อาจถ่ายเทจากสถานการณ์หนึ่งสู่อีกสถานการณ์
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หนึ่งได้ ดงันัน้คณุลกัษณะอาชีพ ซึง่ท่ีจริงคือมาตรฐานอาชีพ จึงจะต้องคํานึงถึงอนาคต ในบราซิล

การออกแบบหลกัสตูรก็ใช้โมดลู ซึง่มีระเบียบกฎหมายบอกเอาไว้ 

 การออกแบบหลกัสตูรอยู่บนฐานของ Vocational Profile หรือมาตรฐานอาชีพ ซึง่กําหนด

โดยกลุ่มอาชีพ โดยใช้การวิเคราะห์หน้าท่ี (Functional Analysis) ซึ่งออกมาเป็นหน่วยสมรรถนะ 

ขัน้ตอนการพฒันาหลกัสตูรมีดงันี ้

 1. วิเคราะห์มาตรฐานอาชีพ โครงสร้าง หน่วยสมรรถนะ ชนิดของสมรรถนะ (พืน้ฐาน

เฉพาะหรือการบริหารจดัการ) ซึง่ให้ข้อมลูท่ีสําคญัเก่ียวกบัจํานวน และประเภทของโมดลูเพ่ือใช้ใน

การออกแบบ และกําหนดหน่วยของหลกัสตูร (Curricular Unit) 

 2. กําหนดชนิดของโมดูลว่าเป็นพืน้ฐานหรือเฉพาะ โมดูลพืน้ฐานเป็นการกําหนด

สมรรถนะพืน้ฐานทัง้ด้านเทคนิค และวิทยาศาสตร์ เพ่ือเป็นฐานให้กับโมดูลเฉพาะ ส่วนโมดูล

เฉพาะเป็นไปตามมาตรฐานอาชีพ 

 3. กําหนด Curricular Units ซึง่เป็นองค์ประกอบของหลกัสตูร ซึง่เป็นการเช่ือมโยงชดุ

ความรู้ ทกัษะและเจตคติ  Curricular Units  ของโมดูลเฉพาะอยู่บนฐานของหน่วยสมรรถนะ  

โดยคํานึงถึงสมรรถนะเฉพาะและสมรรถนะการบริหารจดัการ แต่ละหน่วยสมรรถนะอาจเก่ียวโยง

กบั Curricular Units หนึ่งหน่วย หรือมากกวา่ขึน้อยู่กบัความสลบัซบัซ้อน แต่มีข้อเสนอแนะไว้ว่า

ช่ือของแตล่ะ Curricular Units ควรเก่ียวโยงกบัช่ือของหน่วยสมรรถนะ 

 4. Curricular Units จะครอบคลมุ ก) วตัถปุระสงค์ซึ่งนําด้วยคํากริยา ตามด้วยเนือ้หา

สาระ ทัง้วตัถุประสงค์ทั่วไป และวตัถุประสงค์เฉพาะ จะต้องสอดคล้องกับหน่วยสมรรถนะ และ

สมรรถนะย่อยของมาตรฐานอาชีพ ข) เกณฑ์การประเมินสมรถนะซึ่งกําหนดจากการพิสูจน์

ขอบเขตของวตัถปุระสงค์ กระบวนการเรียนการสอน และจากเกณฑ์การปฏิบตัิงานของมาตรฐาน

อาชีพ ค) เนือ้หาสาระของ  Curricular Units  ซึ่งกําหนดยทุธศาสตร์การศึกษา และนําไปสู่การ

พฒันาสมรถนะ การบริหารจดัการ ง) เทคนิควิธีจดัการให้การศึกษา ซึ่งรวมถึงรูปแบบการจดั เช่น 

การเรียนทางไกล การฝึกอบรมในสถานประกอบการ ทวิภาคี และเรียนตัวต่อตัว จ) ส่ือและ

ทรัพยากรการเรียนการสอน ฉ) ส่ิงแวดล้อมสําหรับการศึกษา ช) อุปกรณ์ เคร่ืองจักร เคร่ืองมือ  

ซ) ตารางสอน 

 5. การควบคุมคุณภาพ ซึ่งเป็นการดําเนินการอย่างต่อเน่ืองในระยะยาว หลักสูตร 

ท่ีออกแบบแล้วจะต้องเสนอให้กลุม่อาชีพได้พิจารณา และดําเนินการประชาปรึกษาต่อไป 
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 โปรแกรมฝึกอบรมแบบฐานสมรรถนะควรมีคณุลกัษณะดงันี ้

 1. ใช้ผลการปฏิบตัิงานของบคุคล ไมใ่ช่เนือ้หาสาระของหลกัสตูร 

 2. ปรับปรุงความสําคญัของสิ่งท่ีเรียน 

 3.  หลีกเล่ียงโปรแกรมแยกสว่นแบบเดิม 

 4.  สนบัสนนุการบรูณาการท่ีประยกุต์กบังาน 

 5. สร้างการประยกุต์การเรียนรู้เข้าสูส่ถานการณ์ท่ีสลบัซบัซ้อน 

 6. สง่เสริมการเป็นอิสระของรายบคุคล 

 7. เปลี่ยนบทบาทครู เป็นผู้ประสานการเรียนรู้ 

 เสนอคณุสมบตัิของโปรแกรมฝึกอบรมแบบฐานสมรรถนะ ดงันี ้

 1. ระบ ุตรวจสอบ สมรรถนะจากมาตรฐานอาชีพท่ีมีอยูแ่ล้วอยา่งละเอียดรอบคอบ 

 2. จดัฝึกอบรมโดยเน้นการพฒันา สําหรับแต่ละสมรรถนะ และวดัผลแต่ละสมรรถนะ

สําหรับรายบคุคล 

 3. การประเมินผลต้องพิจารณาความรู้ เจตคติ และการปฏิบตัิงานเป็นแหล่งร่องรอย

หลกัฐานหลกั 

 4. นกัศกึษาใช้เวลาตามความสามารถของตน 

 5. การฝึกอบรมเป็นแบบรายบคุคลเท่าท่ีจะทําได้ 

 6. เน้นผลลพัธ์ 

 7. ผู้ เรียนมีสว่นร่วมในการกําหนดยทุธศาสตร์การเรียนรู้ 

 8. ประสบการณ์การเรียนรู้มีข้อมลูป้อนกลบัอยูต่ลอดเวลา 
 

 การฝึกอบรมแบบฐานสมรรถนะในออสเตรเลีย (Competency – Based Training 
– CBT) CBT กับอุตสาหกรรมของออสเตรเลีย 
 1.  CBT เป็นสะพานเชื่อมระหว่างลูกค้าของอุตสาหกรรมและผู้ จัดอาชีวศึกษาและ

ฝึกอบรมอาชีพ มาตรฐานสมรรถนะเป็นวิถีทางเช่ือมโยงให้หน่วยงานจดัอาชีวศกึษา และฝึกอบรม

วิชาชีพ ดําเนินงานสอดคล้องกบัความต้องการฝึกอบรมของภาคอตุสาหกรรม 

 2.  CBT ได้รับการสนบัสนุนอย่างดีย่ิงจากอตุสาหกรรมของออสเตรเลีย คือ จากนายจ้าง 

ผู้จดัการทรัพยากรมนษุย์ ผู้จดัการการฝึกอบรม หวัหน้างาน และ Industry Training Advisory 

Bodies (ITABs) โดยทัง้หมดแสดงความพงึพอใจกบั CTT 
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 3. CBT ดําเนินการอย่างกว้างขวางในภาคอตุสาหกรรมส่วนใหญ่ของออสเตรเลีย  

พบได้จากผลการศึกษาและหลักฐานจากภาคอุตสาหกรรมเกือบทัง้หมด โดยมีการรับรอง

มาตรฐานอตุสาหกรรมแห่งชาติ หรือมาตรฐานวิสาหกิจ 

 CBT กับแรงงานของออสเตรเลีย 

 1. CBT เป็นวิถีทางที่มีประสิทธิผลในการให้ความสําคญักบัการเรียนรู้ในงาน (Work – 

Based Learning) และจดัวิธีรับรองคณุวฒิุการเรียนรู้ในสถานประกอบการ เป็นการเพิ่มจํานวน

ของทักษะแรงงานโดยสามารถให้ผู้ซึ่งผ่าน CBT ได้คุณวุฒิภายในกรอบคุณวฒิุของออสเตรเลีย 

Australian Qualification Framework - AQF 

 2. CBT ประสบความสําเร็จโดยเฉพาะด้านท่ีทําให้มีทักษะด้านเทคนิค การปฏิบตัิงาน 

และด้านอาชีพโดยการฝึก ซึ่งไม่ใช่อยู่บนฐานของมาตรฐานอตุสาหกรรมแห่งชาติอย่างเดียว แต่

สนองมาตรฐานเฉพาะของธรุกิจอีกด้วย 

 3. CBT มีประสิทธิผลโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้ความรู้ ขัน้ตอนการทํางานและทักษะการ

แก้ปัญหาในงานประจํา ทําให้เหมาะสมเป็นอยา่งดีสําหรับการได้ทกัษะด้านเทคนิค 

 CBT กับครู และผู้ฝึกการอาชีวศึกษา และฝึกอบรม 

 1. ครูและครูฝึกบางคนของการอาชีวศกึษาและฝึกอบรมเห็นว่า CBT ส่งผลให้ลดความ

เป็นอิสระของอาชีพ โดยใช้มาตรฐานสมรรถนะ หรือมาตรฐานอาชีพของอุตสาหกรรม และให้

ประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีแคบ รวมทัง้แตกเป็นส่วนย่อยเก่ียวกบัประสบการณ์และการเรียนรู้ด้าน

การศกึษา 

 2. คนสว่นใหญ่เห็นวา่ การพฒันาบคุลากรและพฒันาอาชีพเพ่ือสนบัสนนุ CBT ให้แก่ครู

และครูฝึกไม่เหมาะสม และไม่สนองตอบอย่างเต็มตามความต้องการการพัฒนาอาชีพอย่าง

ตอ่เน่ือง 

 นิยามท่ียอมรับทัว่ไปสําหรับ CBT ได้ให้ไว้เป็นหลกัสตูรแบบโมดลูท่ีเรียนตามความสามารถ

ของตนเอง มีการประเมินผลอยู่บนฐานของการแสดงทักษะ (ทําอะไรได้) มากกว่าความรู้ 

ประเมินผลแบบอิงเกณฑ์และไม่มีเกรด มีการจัดท่ียืดหยุ่น สมรรถนะท่ีกําหนดเป็นท่ียอมรับ 

อยา่งกว้างขวาง 
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 มาตรฐานอาชีพ/มาตรฐานสมรรถนะมีประโยชน์อย่างไร ? 

 1. ประโยชน์ตอ่ประเทศชาติ 

  1.1 เพิ่มขีดความสามารถในการแขง่ขนั 

  1.2 เพิ่มผลิตภาพ (Productivity) กําลงัแรงงานจากการกําหนดมาตรฐานอาชีพ 

  1.3 ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตจากการท่ีสามารถเทียบโอนความรู้

ประสบการณ์การทํางานและประสบการณ์ชีวติเข้าสูร่ะบบคณุวฒิุวชิาชีพและระบบการศกึษาได้ 

  1.4 ก่อให้เกิดค่านิยมการเรียน “เพ่ือการทํางาน” มากกวา่การเรียน “เพื่อปริญญาบตัร” 

 2. ประโยชน์สําหรับองค์กรและนายจ้าง 

  2.1 ใช้มาตรฐานอาชีพเป็นแนวทางการพัฒนาความรู้และทักษะการทํางานของ

แรงงาน 

  2.2 เพื่อมาตรฐานการทํางาน 

  2.3 ปรับปรุงมาตรฐานการฝึกอบรม การฝึกอบรมมีเป้าหมายชดัเจน 

  2.4 การบริหารจดัการมีคณุภาพมากขึน้ 

  2.5 เพิ่มผลผลิต ปรับปรุงคณุภาพของผลิตภณัฑ์และบริการ 

  2.6 ใช้ทรัพยากรอยา่งมีประสทิธิภาพและประสทิธิผล ทําให้ลดคา่ใช้จ่าย 

  2.7 จ่ายค่าตอบแทนแก่แรงงานได้เหมาะสมกบัความสามารถในการปฏิบตัิงาน 

  2.8 ปรับปรุงกระบวนการสรรหาพนกังาน 

 3. ประโยชน์สําหรับแรงงาน 

  3.1 ปฏิบตัิงานตามมาตรฐานระดบัชาติหรือนานาชาติ 

  3.2 มีแนวทางในการพฒันาตนเองอยา่งสอดคล้องกบัหน้าท่ีการงาน 

  3.3 มีความมัน่ใจในการแสวงหาความรู้เพิม่เติม 

  3.4 ได้ค่าตอบแทนสงูขึน้จากการพฒันาตนเอง 

  3.5 เห็นคณุคา่ของการทํางาน และพงึพอใจในงานมากขึน้ 

  3.6 ใช้ประสบการณ์ท่ีมีอยูเ่ทียบโอนเพ่ือรับคณุวฒุิได้ 

  3.7 สง่เสริมบคุคลด้านการศกึษาตลอดชีวติ 
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แผนภาพที่ 3 ความเช่ือมโยงระหวา่งระบบการอาชีวศกึษากบัระบบคณุวฒิุวชิาชีพ 
 
 
 
 
 

ภาคอตุสาหกรรม 

มาตรฐานการปฏิบติังาน 

จดัระดบัสมรรถนะ 

ผู้ปฏิบติังาน 

ปฏิบติังาน 

VQ 

Training Package 

ภาคการศกึษา 

มาตรฐานหลกัสตูร 

พฒันาหลกัสตูร 

จดัการเรียนการสอน 

ปวช./ปวส. + VQ 

ปริญญา 

เรียนเพ่ิมรายวิชา 

Training Package 

มาตรฐานอาชีพ 

นกัศกึษา/ผู้ปฏิบติังาน 

+ รายวิชาเพิ่มเติม 

กระบวนการเทียบโอนประสบการณ์ 
ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

กําลงัแรงงาน 
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9. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 ด้านรูปแบบการสอน   

 บญุเรือง เนียมหอม (2540) ได้ศึกษาการพฒันารูปแบบการเรียนการสอนทางอินเตอร์เน็ต

ในระดับอุดมศึกษา ด้านการประเมินของรูปแบบการเรียนการสอน พบว่าเก่ียวข้องกับจิตวิทยา

ด้านพฤติกรรมนิยม  ท่ี เ น้นบทบาทผู้ สอนท่ีต้องต่อยอดความรู้  ติดตามผลอย่างมีระบบ 

ชีแ้นวทางการเรียนรู้ท่ีชัดเจน การมีปฏิสมัพนัธ์ การให้ข้อมลูป้อนกลบัและการเสริมแรง ในขณะ

เดียวกับสนับสนุนการศึกษาด้วยตนเอง.สอดคล้องกับแนวคิดของจิตวิทยาปัญญานิยม ท่ีมุ่งให้

นักศึกษา เรียนรู้ แสวงหา ทักษะด้วยตนเอง โดยผู้ สอนเป็นผู้ อํานวยความสะดวกให้ความ

ช่วยเหลือ สนบัสนนุด้านแหล่งข้อมลู  แหลง่ความรู้  และรูปแบบการออกแบบ เว็บเพจท่ีเหมาะสม 

หรือรูปแบบโครงสร้างแผนภูมิองค์กร หรือโครงสร้างต้นไม้ สําหรับการนํารูปแบบไปใช้ ต้องขอ

ความสนับสนุนช่วยเหลือจากผู้ เก่ียวข้อง ผู้ เช่ียวชาญ ผู้ ช่วยสอน และต้องติดตามผลการมี

ปฏิสมัพนัธ์กับผู้ เรียน การนําระบบไปใช้ต้องพิจารณาความพร้อมของอุปกรณ์การเรียนการสอน 

ผสมผสานกบัรูปแบบการเรียนการสอนที่มีความเหมาะสมกบัเนือ้หา 
 

 ศิลปชยั  กงตาล (2549) ได้ศึกษาพฒันารูปแบบโปรแกรมการฝึกสอน เชิงปฏิบติัเพ่ือ

เตรียมผู้ ฝึกสอนดนตรีให้เหมาะกบัมหาวิทยาลยัราชภฏั โดยมีการวิจยั 5 ขัน้ตอน คือ 1) ศึกษา

สมรรถนะและวิเคราะห์หลกัสตูรครูดนตรี 2) วิเคราะห์ข้อมลูท่ีได้เพ่ือกําหนดรูปแบบการฝึกอบรม   

3) ผู้ทรงคณุวฒิุ ประเมินโครงสร้างรูปแบบ 4) ทดลองรูปแบบท่ีสร้างขึน้ 5) ประเมินรูปแบบโดย

ผู้ทรงคณุวฒิุ โดยพฒันารูปแบบให้สอดคล้องกบัสมรรถนะท่ีจําเป็น แบง่ออกเป็น 3 สว่นคือ 

 1. การสร้างรูปแบบ  

 2. การสร้างเอกสารประกอบการอบรม  

 3. การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัพฒันารูปแบบ  

 สําหรับการสร้างรูปแบบซึง่ประกอบด้วยแนวคิดและหลกัการของรูปแบบเพ่ือการพฒันา

รูปแบบและการเรียนการสอน วตัถปุระสงค์ของรูปแบบท่ีกําหนดนัน้เพ่ือคาดหวงัว่าเมื่อศกึษาตาม

วตัถปุระสงค์และจะสามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึน้ โดยกําหนดให้สอดคล้องกบัหลกัการสภาพปัญหา

และความต้องการเนือ้หาของรูปแบบแบ่งเป็นโมเดล โดยแต่ละโมเดล แบ่งเป็นกิจกรรมย่อย  

ซึ่งครอบคลุมเนือ้หาสาระ 5 ด้าน คือ ด้านเนือ้หาทฤษฎีดนตรี ด้านระบบการจัดการ  

ด้านเทคโนโลยีดนตรี ด้านปฏิบตัิเคร่ืองดนตรีและขบัร้อง และด้านความเป็นครูดนตรี  
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 พรพิพฒัน์ เพ่ิมผล (2545) ได้วิจยัรูปแบบการพฒันานิสิตนกัศกึษาเพ่ือสง่เสริมจริยธรรม

วิชาชีพของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏโดยมีขัน้ตอนการสร้างรูปแบบ คือ ศึกษาลักษณะ

จริยธรรมวิชาชีพของนักศึกษาท่ีควรได้รับการพฒันา ศึกษาข้อมูลทางเอกสาร ตารางการวิจัยท่ี

เก่ียวข้องการอบรมและฝึกปฏิบัติ ร่างแผนการอบรม และฝึกปฏิบัติ ให้ผู้ เช่ียวชาญตรวจสอบ 

ความเป็นไปได้ และความเหมาะสมของรูปแบบการศึกษา ปรับปรุงแก้ไขรูปแบบเชิงปฏิบตัิและ

แผนปฏิบตัิเพ่ือพฒันาลกัษณะจริยธรรมวิชาชีพของนักศึกษา ถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ

ของผู้ เช่ียวชาญ กอ่นนําไปใช้ 

 ด้านการจดัการศกึษา  

 ไพรัตน์  อธิกพันธุ์  (2548) ได้ศึกษาประสิทธิภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน 

ขยายโอกาสทางการศกึษา ด้วยวิธีวิเคราะห์วางกรอบข้อมลู  โดยทิศทางการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ของโรงเรียนด้อยประสิทธิภาพแบ่งเป็น รูปแบบการลดปัจจยัผลผลิต ซึ่งปัจจยัป้อนท่ีควรปรับลด

มากท่ีสดุ คือจํานวนอาคารเรียน รองลงมา คือ จํานวนครู ห้องเรียน คอมพิวเตอร์ท่ีใช้ในการเรียน

การสอนและสถานที่ฝึกปฏิบัติทางกีฬา ตามลําดับ โดยปัจจัยท่ีควรปรับลดน้อยท่ีสุดคือปัจจัย 

ด้านห้องฝึกปฏิบัติทางวิทยาศาสตร์ ส่วนการเพิ่มปัจจัยผลผลิตพบว่าโรงเรียนท่ีมีข้อมูลแสดง 

ทิศทางการเพิ่มปัจจยัผลิตในโมเดลประสิทธิภาพระยะสัน้ทุกโรงเรียนควรปรับปรุงปัจจยัผลผลิต 

ทุกปัจจัยในปริมาณใกล้เคียงกัน ได้แก่บริการทางการศึกษาในกลุ่ม 8 กลุ่มสาระ กิจกรรม 

นอกหลกัสตูร และจํานวนวิชาเรียน  

 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพด้วยวิธีวิเคราะห์กรอบข้อมลูโมเดลท่ี 2 ประสิทธิภาพระยะ

กลาง ปัจจัยท่ีควรเพิ่มมากท่ีสุด คือปัจจัยค่าคะแนนสอบมาตรฐาน (คะแนน NT) รองลงมาคือ 

ปัจจยัค่า GPA เฉล่ีย และปัจจยัท่ีควรเพิ่มอนัดบัสดุท้าย คือร้อยละของนกัเรียนท่ีครูประเมินว่าจะ

จบการศกึษา ตามลําดบั 

 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพด้วยวิธีวิเคราะห์วางรอบข้อมลูโมเดลท่ี 3 ประสิทธิภาพ

ระยะยาว พบว่าปัจจัยท่ีควรปรับเพ่ิมมากท่ีสุด คือ ปัจจัยด้านรางวลัและทุนเรียนดีรองลงมาคือ 

ปัจจยันกัเรียนท่ีศกึษาตอ่ในระดบัสงูขึน้ ตามลําดบั 
 

 กมลทิพย์  ศรีหาเศษ (2547) ได้ศึกษา การวิจัยประเมินผลโครงการจัดการศึกษาตาม

แนวคิดความเป็นหุ้นสว่นระหวา่ง ภาครัฐและเอกชน: การศึกษา ใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพใน

การประเมินผล 

 

 



 66 

 ผลการดําเนินงานร่วมกนัระหวา่งภาครัฐและเอกชนตามแนวคิดความเป็นหุ้นสว่น พบวา่ 

 1.  การประเมินก่อนเร่ิมโครงการ 

   ด้านสภาวะแวดล้อม: ความเป็นมาวตัถปุระสงค์โครงการ แนวทางการดําเนินงาน 

การคดัเลือกกลุ่มเป้าหมายมีลกัษณะของแนวความคิดความเป็นหุ้นส่วนครบถ้วน โดยมีเป้าหมาย

เดียวกนักบัการยดึหลกัการทํางานท่ีเสมอภาค และมีขัน้ตอนการดําเนินงานอยา่งมีระบบ 

   ด้านปัจจยันําเข้า: ภาครัฐและเอกชนมีการดําเนินงานร่วมกนัในด้านการพิจารณา

ความเหมาะสมของสภาพแวดล้อม บุคลากร รูปแบบหลกัสูตร รูปแบบกฎระเบียบควบคุมความ

ประพฤติ ตามลกัษณะของแนวคิดความเป็นความเป็นหุ้นส่วนครบถ้วน ยกเว้นด้านงบประมาณ 

ซึง่ภาคเอกชนเป็นฝ่ายเดียวที่มีอํานาจในการตดัสินใจพจิารณาอนมุตัิงบประมาณดําเนินการ 

 2. การประเมินในระหวา่งดําเนินงาน 

   พบว่าภาครัฐและเอกชนมีการดําเนินงานร่วมกัน ในด้านกระบวนการและ

ขัน้ตอนการดําเนินงาน การจัดกิจกรรม และการควบคุมการดําเนินงานและการติดตามผลตาม

ลกัษณะของแนวคิดความเป็นหุ้นสว่นครบถ้วน 

 3.  การประเมินผลหลงัการดําเนินงาน 

   3.1 ด้านผลผลิต: ภาครัฐและเอกชนมีการดําเนินงานร่วมกนัตามลกัษณะของ

แนวคิดความเป็นหุ้นส่วนเฉพาะลักษณะการมีเป้าหมายเดียวกัน การดําเนินงานอย่างมีระบบ

เท่านัน้ แต่ลักษณะการยึดหลักการทํางานที่เสมอภาคนัน้ พบว่า ฝ่ายรัฐมีอํานาจการตัดสินใจ

เก่ียวกบัการเรียนของนกัเรียนมากกว่าฝ่ายภาคเอกชนและฝ่ายภาคเอกชนมีอํานาจการตดัสินใจ

เก่ียวกบัการทํางานของนกัเรียนมากกว่าฝ่ายภาครัฐ 

   3.2 ด้านผลลพัธ์: และเอกชนมีการดําเนินงานร่วมกนัตามลกัษณะแนวคิด 

ความเป็นหุ้นสว่นครบถ้วนในกระบวนการที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง แต่ด้านปัญหาหรืออปุสรรค

การดําเนินงานนัน้ภาครัฐและเอกชนดําเนินงานแก้ไขร่วมกนัเฉพาะปัญหาเก่ียวกบัความประพฤติ

ของนกัเรียนทุน ปัญหาท่ีเกิดขึน้ภายในหน่วยงานของสถานประกอบการอยู่นอกเหนืออํานาจใน

การตดัสินใจร่วมกนัทัง้ 2 ฝ่าย 

 การศึกษาด้านการพฒันาสมรรถนะและ ด้านการจดัการศึกษาระดบัวิชาชีพและกรอบ

คณุวฒิุของนิวซีแลนด์ (2548) จากการศกึษาการพฒันาสมรรถนะและด้านการจดัการศกึษาระดบั

วิชาชีพของนิวซีแลนด์ พบว่าได้เร่ิมพฒันาประมาณปี 2533 เป็นต้นมา โดยกระทรวงศึกษาธิการ

ของประเทศได้ตัง้กรอบพฒันาการศกึษามีหลกัสตูรการใช้วตัถปุระสงค์เพ่ือประโยชน์สงูสดุ โดยนํา

หลักการศึกษาเพ่ือชีวิตมาใช้ตัง้แต่มัธยมศึกษาตอนปลาย เพ่ือวตัถปุระสงค์ทางการค้า เทคนิค
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ศึกษาและระดับอาชีพจนถึงขัน้เทคนิค ทัง้นีเ้พื่อการประกันคุณภาพการศึกษาสําหรับการจัด

การศึกษาด้วย  ฝ่ายการศึกษาและหน่วยงานพฒันาอบรม (Training Support Agency)  

จะบริหารการจดัการร่วมกนัเพ่ือประโยชน์สงูสดุของตลาดแรงงาน สิ่งนีก้ระตุ้นให้ฝ่ายอตุสาหกรรม

ได้รับรู้ถงึความสําคญัของการฝึกอบรมและอํานวยเงินทนุ เพ่ือจดัอบรมทางอตุสาหกรรม องค์กรนี ้

(Industry Training Organization: ITO) เพ่ือกําหนดมาตรฐานเพื่อฝ่ายอตุสาหกรรมและเพ่ือ 

การบริหารจดัการภารกิจของการฝึกอบรมทางอตุสาหกรรม  เพ่ือศึกษาการพฒันาทกัษะของกําลงั

แรงงานอุตสาหกรรม ประเทศนิวซีแลนด์ได้มียุทธศาสตร์เพ่ือการนีโ้ดยออกกฎหมายเพื่อ 

การฝึกอบรมทางอุตสาหกรรม กฎหมายนี  ้ประกอบด้วยหลักของการยกระดับการศึกษา  

การฝึกอบรม ทกัษะวิชาชีพของนิวซีแลนด์ ช่วยสนบัสนนุการควบคมุการพฒันาทางอตุสาหกรรม 

รวมวธีิการนําไปใช้บริหารจดัการการฝึกอบรมทางอตุสาหกรรมด้วย โดยทางฝ่ายอตุสาหกรรมเป็น

ฝ่ายดําเนินการ โดยรัฐมีส่วนช่วยไม่มากนกั รัฐช่วยด้วยเงินทุนในการพฒันาระยะแรกรวมบริการ

สนับสนุนส่งเสริมต่างๆ เป้าหมายของยุทธศาสตร์ การพัฒนาทักษะ คือการเน้นด้านปริมาณ 

คุณภาพและสนับสนุนให้ฝ่ายอุตสาหกรรมได้จัดตัง้องค์กร การฝึกอบรมทางอุตสาหกรรม  

เพื่อสร้างความรับผิดชอบทางการฝึกอบรม หน่วยงานนีต้่อมาได้ขยายตวัเป็นหน่วยงานฝึกอบรมท่ี

มีเครือข่ายใน 52 องค์กรทางอุตสาหกรรมและสร้างระบบมาตรฐานทักษะ (Skill Standard 

Qualifications System)   องค์กรนีไ้ด้สร้างระบบกระบวนการและมาตรฐานทักษะเป็นกรอบ

คณุภาพแห่งชาติ เพ่ือใช้เป็นหลกั ในการให้การศึกษาและการฝึกอบรม เพื่อการเข้าและออกจาก

งาน (On and Off-Job) 

 กรอบคณุภาพแห่งชาติของนิวซีแลนด์ 

  กรอบคณุภาพแห่งชาติของประเทศนิวซีแลนด์ ขึน้อยู่กบัฐานความคิดของการสร้าง

ทรัพยากรมนษุย์ และยทุธศาสตร์การฝึกทกัษะของภาคอตุสาหกรรมเพ่ือให้เข้าถึงทกัษะในอนาคต

ท่ีต้องการเป้าหมายของกรอบคณุภาพแห่งชาติจงึได้รับการออกแบบเพื่อให้ไปถึงสิง่ต่อไปนี ้

   1. เพื่อสร้างรากฐานของเป้าหมายการศึกษาซึ่งจะทําให้การศึกษาในระบบและ

การฝึกอบรมเพื่อการทํางานหรือการสร้างแนวทางของการศกึษานอกระบบ 

   2. เพื่อสร้างช่วงระยะท่ีใกล้ชิดมากขึน้ของทักษะ ความรู้ทัศนคติและคุณภาพ

เพื่อสร้างหลกัฐาน มากกวา่กวา่การศกึษาแบบเกา่ 

   3. เพ่ือกระตุ้นการบรูณาการของของทกัษะท่ีสร้างในวิธีการศกึษากบัทกัษะท่ีจะ

นําไปใช้จริงทัง้ตวัทฤษฎี และปฏิบติั ซึ่งสถานศึกษาใน ศตวรรษท่ี 21 จําเป็นต้องบรูณาการอย่าง

สมบรูณ์รวมทัง้ การปรับทกัษะเพื่อให้ผู้ ทํางานได้สามารถใช้ความคิดของตนเอง 
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   4. เพื่อปฏิรูปการประเมินผล ด้านการฝึกอบรม ซึ่งเดิมจะประเมินทดสอบการ

เรียนรู้เป็น Active Learning ในหลกัสตูรท่ีกว้างขึน้ 

   5. เพ่ือสร้างความก้าวหน้าให้แก่มาตรฐานการศึกษาชาติ 
 

 งานวจิยัด้านรูปแบบสมรรถนะ (Competency Models) 

 สกุญัญา รัศมีธรรมโชติ (2548) ได้กล่าวถงึรูปแบบ Competency Model สามารถทําได้

หลายวิธี โดยทัว่ไปมกัเร่ิมจากการแบง่กลุม่ Competency ตามท่ีองค์กรต้องการ เช่น 

 1. แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ใหญ่ ๆ คือ Core Competency และ Job Competency  

 2. นํา Core Competency  ขององค์กรและ  Job  Competency   มาแบ่งออกเป็น

ความสามารถในด้านต่าง ๆ ท่ีองค์กรต้องการ ดังตวัอย่างท่ีแสดงในตารางที่ 5 และแผนภาพที่ 4 

และ 5 
 

ตารางที่ 5 ความสามารถของ Core Competency ขององค์กรและ Job Competency 
 

Core Competency Job Competency 

Individual Skills 

(ความสามารถสว่นบคุคล) 

• Communication 

• Self-confidence 

• Creativity and Innovation 

Management Skills  

(ความสามารถทางการบริหาร) 

• Managing and Developing Others 

• Team Building 

• Financial Management 

Technical Skills 

(ทกัษะทางเทคนิค) 

• Computer Literacy 

• Customer Knowledge 

• Product Knowledge 
 

 จากตารางจะเห็นว่ากลุ่มของสมรรถนะท่ีเป็นความสามารถส่วนบคุคลคือสมรรถนะใน

ด้านการสื่อสาร ความเช่ือมัน่ในตนเอง ความคิดสร้างสรรค์และนวตักรรม และกลุม่ของสมรรถนะ

ในด้านทักษะการจัดการ คือสมรรถนะในด้านการจัดการและการพัฒนา ด้านของการสร้างทีม 

และด้านของการบริหารการเงิน สําหรับทักษะในด้านเทคนิค คือ สมรรถนะในด้านความรู้

คอมพิวเตอร์ ความรู้ในด้านลกูค้า  และความรู้ในด้านตวัสนิค้า 
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แผนภาพที่ 4 ตวัอยา่ง Competency Model ท่ีแบง่ออกเป็น 3 กลุม่ แสดง Competency ยอ่ย 

ในแตล่ะกลุม่ท่ีสมัพนัธ์กนั 
 

 

 ในแผนภาพนี จ้ะพบว่ าสมรรถนะใน ด้านของความสัมพัน ธ์ ระหว่ า งบุคคล 

(Interpersonal) มีสมรรถนะย่อย คือ การสร้างทีม ความสามารถในการจดัการ การมีทกัษะใน

ด้านผู้ นํา  การสร้างประสิทธิผลส่วนบุคคล  สําหรับสมรรถนะในด้านความคิดรวบยอด 

(Conceptual) มีสมรรถนะยอ่ย คือ สามารถสร้างการตดัสินใจ การคิดเชิงเหตผุล การแก้ไขปัญหา 

และการประยกุต์เทคนิคต่าง ๆ ในด้านของสมรรถนะส่วนบคุคล (Interpersonal) จะมีสมรรถนะ

ย่อย คือ ความยืดหยุ่น ความเช่ือถือ เกียรติยศช่ือเสียง การบริหารความเสี่ยง และการเป็นคน

เปิดเผยและมีความชดัเจน 
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แผนภาพที่ 5 ตวัอย่าง Competency Model ท่ีแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม โดยนํา Values และ 

Strategy ขององค์กรมากําหนด Core Competency ความสามารถทางการบริหารกําหนด 

Managerial Competencies และนํา Job Functions ของแต่ละตําแหน่งงานมากําหนด 

Technical Competencies 
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บทที ่3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงานและเพื่อพัฒนารูปแบบการจัด

การศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการ

บริการและสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ โดยมีวิธีดําเนินการวิจัยดังนี้    

ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก 

 1.  ผูบริหาร คือ คณบดี หัวหนาภาคหรือหัวหนาโปรแกรม แบงดังนี้ 

  1.1 คณบดี หัวหนาภาคหรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการของสถาบันอุดมศึกษา 5 แหง คือ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตโชติเวช มหาวิทยาลัย             

ศรีนครินทรวิโรฒ และมหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

  1.2 คณบดี  หัวหนาภาคหรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชาอัญมณีและ

เครื่องประดับ ของสถาบันอุดมศึกษา 5 แหง คือ วิทยาลัยเพาะชาง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลรัตนโกสินทร, กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 

มหาวิทยาลัยบูรพา, และมหาวิทยาลัยเชียงใหม  

 2. ผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาอัญมณีและ

เครื่องประดับ แบงเปน 

  2.1 ผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ จากมหาวิทยาลัย  

5 แหง จํานวน 23 คน  

  2.2 ผูสอนในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ จากมหาวิทยาลัย 5 แหง    

จํานวน 39 คน  

 3. ผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 

  3.1 ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

  3.2 ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
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 4. ผูทรงคุณวุฒิ แบงเปน 

  4.1 ผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

  4.2 ผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 5.  ผูใชบัณฑิต แบงเปน 

  5.1 ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

  5.2 ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

กลุมตัวอยาง 

 1.  กลุมตัวอยางผูบริหาร มี ดังนี้ 

  1.1 ผูบริหารในตําแหนงคณบดี หัวหนาภาค หรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและบริการ ในมหาวิทยาลัย โดยเลือกอยางเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) จํานวน 8 คนจากสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้  

   1. มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

   2. มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

   3. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

   4. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตโชติเวช 

   5. มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

  1.2 ผูบริหารในตําแหนงคณบดี หัวหนาภาค หรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชา

อัญมณีและเครื่องประดับ ในมหาวิทยาลัย โดยเลือกอยางเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

จํานวน 8 คน จากสถาบันอุดมศึกษา ดงันี้  

   1. วิทยาลัยเพาะชาง มหาวิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  

   2. กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง 

   3. มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

   4. มหาวิทยาลัยบูรพา 

   5. มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 2. กลุมตัวอยางผูสอน ใชประชากรในกลุมสถาบันเดียวกับกลุมผูบริหาร ดังนี้ 

  2.1 ผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการทุกคน ใชกลุมตัวอยาง

เทากับจํานวนประชากร จํานวน 23 คน  

  2.2 ผูสอนในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับใชกลุมตัวอยางเทากับจํานวน

ประชากร จํานวน 39 คน  
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 3. กลุมตัวอยางผูเชี่ยวชาญ ใชวิธีเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง เกณฑใน 

การเลือก คือ อยูในองคกรขนาดใหญและเปนที่ยอมรับหรือสถาบันเกาแก หรือเปนผูที่มีความรู

ความสามารถสูง ปฏิบัติงานในวิชาชีพมานาน  

  3.1 ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ ระดับนายก

สมาคมจากสมาคมพอครัวไทย และผูชวยอธิการบดี ฝายกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสิุต  

(ดังรายชื่อในภาคผนวก ก) 

  3.2 ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ คือ อุปนายกสมาคมผูคา

อัญมณีและเครื่องประดับ (ดังรายชื่อในภาคผนวก ก) 

  เกณฑการเลือกผูเชี่ยวชาญ 

1)  เปนผูที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาที่สังคมยอมรับ เชน นายกสมาคมพอครัวไทย 

ซึ่งเคยเปนวิทยากรผูสอนในสถาบันอุดมศึกษาหลายแหง 

2)  เปนผูที่เคยมีประสบการณ ในการจัดเลี้ยงคนจํานวนมาก และอยูในองคกร

ขนาดใหญ เชน การจัดงานเลี้ยงของกระทรวงศึกษาธิการ งานลูกเสือโลก งานเอเชี่ยนเกมส 

3)  ดํารงตําแหนงสําคัญในสมาคมที่มีความเชื่อถือไดสูง เชน อุปนายกสมาคม

อัญมณีและเครื่องประดับไทย 

 4.  กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ ใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง แบงเปน 

  4.1 ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ จากสถาบันอาหารแหงชาติ 

(NFI) และผูเชี่ยวชาญสาขาอาหาร ดังรายชื่อในภาคผนวก ก 

  4.2 ในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับจากที่ปรึกษากาญจนาภิเษก วิทยาลัย 

ชางทองหลวง และผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ (องคกรมหาชน)  

(ดังรายชื่อในภาคผนวก ก)  

  เกณฑการเลือกผูทรงคุณวุฒิ 

  1)  เปนผูที่ศึกษามาโดยตรงในสาขาวิชานั้น ๆ  

  2)  เปนผูที่มีผลงานในดานสาขาวิชาชีพนั้น                

  3)  ประกอบอาชีพในสาขาวิชานั้นโดยตรง 

  4)  มีผลงานเปนที่ยอมรับในสาขาวิชาและหรือในระดับประเทศ 

  

 

 



 74 

 5.  กลุมผูใชบัณฑิต แบงเปน 

  5.1 ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการจากบริษัทการบิน

ไทย (มหาชน) จํากัด โรงแรมในเครือเซ็นทารา บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท (มหาชน) จํากัด 

บริษัท เชสเตอร ฟูดส จํากัด (ในเครือบริษัทซีพี ฟูดส) และบริษัทเอ็ม เค เรสโรตรองท 

  5.2 ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับจากบริษัทแพรนดาจิวเวอรี่

และบริษัท บิวตี้เจมส 

  เกณฑการเลือกผูใชบัณฑิต 

1) เปนผูประกอบการขนาดใหญ   

2) เปนผูประกอบธุรกิจดานอัญมณีและเครื่องประดับ ที่มีชื่อเสียงของประเทศ 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 1)  แบบสอบถามผูสอน ประกอบดวย การวางแผนการจัดการเรียนรู การจัดการเรียนรู 

การจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู การประเมินผล และการสอนดานจรรยาบรรณวิชาชีพ จํานวน  

24 ขอ  ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  

ตามเกณฑดังนี้ 

  ระดับที่ 5  หมายถึง  มีระดับมากที่สุด 

  ระดับที่ 4 หมายถึง  มีระดับมาก  

  ระดับที่ 3 หมายถึง  มีระดับปานกลาง 

  ระดับที่ 2 หมายถึง  มีระดับนอย 

  ระดับที่ 1 หมายถึง  มีระดับนอยที่สุด/ไมมี 

 2)  แบบสัมภาษณผูบริหาร ลักษณะแบบสัมภาษณมีโครงสราง ประกอบดวย ปรัชญา

และวิสัยทัศน กลยุทธการบริหาร การสรางและพัฒนาหลักสูตร ปญหาและอุปสรรคของการใช

หลักสูตรในปจจุบัน ความตองการการผลิตที่สอดคลองกับความตองการผูใชบัณฑิต คุณภาพ

ผูเรียน ความตองการการฝกประสบการณวิชาชีพที่เหมาะสม และรูปแบบการผลิตบัณฑิตที่พึง

ประสงค การประเมินและการนิเทศติดตามผลที่เกิดจากความรวมมือฝายอุตสาหกรรมและ 

ฝายสถาบัน ความเหมาะสมของการสรางและใชหลักสูตรฐานสมรรถนะ (รายละเอียดอยูใน

ภาคผนวก ข) 

 3)  แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ใชแบบสัมภาษณมีโครงสรางปลายเปด เพื่อสัมภาษณ     

เชิงลึก (In-depth) ในดานความเชี่ยวชาญเฉพาะเกี่ยวกับสมรรถนะที่สถานประกอบการตองการ 

โดยการวิเคราะหความตองการในการสรางสมรรถนะ และนําผลการวิเคราะหในดานความตองการ
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พัฒนาแนวทางเสริมสรางสมรรถนะมาพัฒนาเปนแนวทางการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 

(รายละเอียดอยูในภาคผนวก ข) 

 4)  แบบสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ใชแบบสัมภาษณที่มีโครงสรางปลายเปด เพื่อสัมภาษณ 

(In-depth) เชิงลึกในดานความคิดเห็นของการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตและการสนองความ

ตองการของตลาดแรงงาน การเจริญเติบโตทางธุรกิจของการศึกษาดานวิชาชีพ การรวมเปน 

ผูกําหนดคุณลักษณะ ผูเขารับการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพจากสถาบันในและนอกประเทศ 

(รายละเอียดอยูในภาคผนวก ข) 

 5)  แบบสัมภาษณผูใชบัณฑิต ใชแบบสัมภาษณที่มีโครงสรางปลายเปด โดยใชขอมูลที่

ไดจากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต มาวิเคราะหสรางแบบสอบถาม โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับ คุณภาพ

บัณฑิต ความตองการมีสวนรวมในการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต แนวทางที่เหมาะสมในการเปน

เครือขายทางการศึกษา แนวทางการฝกสมรรถนะที่ตองการ รวมทั้งการมองภาพอนาคต 

(รายละเอียดอยูในภาคผนวก ข) 

การตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 

 ผูวิจัยดําเนินการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 

 1.  นําแบบสัมภาษณและแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยผานความเห็นชอบจาก

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธรวม ไปใหผูทรงคุณวุฒิจํานวน     

5 คน (ดังรายชื่อในภาคผนวก ก) ตรวจสอบความตรงดานเนื้อหา (Content Validity) และความ

ชัดเจนของการใชภาษา เพื่อใหเครื่องมือที่ผูวิจัยสรางขึ้นมีความครอบคลุมและสอดคลองกับ

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 2.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวหาคาความเที่ยงของแบบสอบถาม (Reliability) 

ไปทดลองใชกับอาจารยของสถาบันอุดมศึกษาสาขาอื่นที่ไมไดเปนกลุมตัวอยางในสาขา

อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ คือ ผูสอนในสาขาวิชาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีการอาหาร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต และผูสอนในสาขาวิชาผลิตภัณฑรวมและสาขาการออกแบบ

ผลิตภัณฑที่วิทยาลัยเพาะชาง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทรรวม 30 คน ไดคา

ความเชื่อมั่น .91 
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 การหาคาความเที่ยงของแบบสอบถามใชสูตร ของ Cronbach (1951) อางโดย  

พิมพทอง สังสุทธิพงศ และ วรรัตน กิติวงศ (2552) 

 

  α    =       K          1 - Σs1² 
                                                     K-1              S² 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ในขั้นตอนของการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนํามาสรุปผลการวิจัย  ผูวิจัยไดแบง 

การดําเนินงานออกเปน 2 ดาน ดังนี้  

 1. การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารอางอิงตาง ๆ (Documentary Research)  

ที่เกี่ยวของ เชน ตํารา วารสาร หนังสือพิมพ รายงานการประชุมและสัมมนา รายงานการวิจัย 

เว็บไซต ตลอดจนบทความทางวิชาการที่เกี่ยวของทั้งภายในประเทศและตางประเทศ โดยใชการ

วิเคราะหสาระเพื่อสรุปประเด็นสําคัญที่เกี่ยวของกับหัวขอการวิจัย 

 2.  การเก็บขอมูลรวบรวมจากภาคสนาม (Field Research)  

    2.1 การเก็บขอมูลโดยใชแบบสัมภาษณ เพื่อทําการสัมภาษณผูบริหาร ผูเชี่ยวชาญ 

และผูทรงคุณวุฒิ โดย 

   2.1.1 สัมภาษณผูบริหารในสถาบันอุดมศึกษาทั้ง 10 แหง เพื่อศึกษาสภาพ

ปจจุบันและแนวทางพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา เพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิต 

   2.1.2  สัมภาษณผูเชี่ยวชาญในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ คือ 

นายกสมาคมพอครัวไทย และผูชวยอธิการมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต ฝายกิจการพิเศษ และ

ผูเชี่ยวชาญสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ คือ อุปนายกสมาคมผูอัญมณีและเครื่องประดับไทย 

   2.1.3  สัมภาษณผูทรงคุณวุฒิในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ คือ 

ผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ และ ผูชวยศาสตราจารย ศรีสมร คงพันธุ และผูทรงคุณวุฒิ

สาขาอัญมณีและเครื่องประดับ คือ ผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ 

และผูชวยศาสตราจารย เพิ่มสุข นิติสิงห ที่ปรึกษากาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง 

   2.1.4  สัมภาษณผูใชบัณฑิตในสถานประกอบการในสาขาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการ ไดแก ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย โรงแรมเซ็นทารา แกรนด, ผูจัดการ 

ฝายสมรรถนะอาหาร บริษัทการบินไทย (มหาชน) จํากัด, ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย บริษัท 
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เอ็ม เค เรสโตรองท, ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท (มหาชน) จํากัด, 

ผูจัดการฝายทรัพยากรมนุษย บริษัท เชสเตอร ฟูดส จํากัด และผูใชบัณฑิตในสาขาอัญมณีและ

เครื่องประดับ ไดแก เจาของกิจการบริษัทแพรนดา จิวเวลรี่ (มหาชน) จํากัด และบริษัท บิวตี้ เจมส 

แฟคทอรี่  

   2.1.5  ในการเก็บขอมูลในขอ 2.1.1 – ขอ 2.1.4 ผูวิจัยดําเนินการดังนี้  

     1)  ติดตอนัดหมายผูบริหารผานทางเลขานุการ 

    2)  สงหนังสือขอความอนุเคราะห พรอมประเด็นที่ตองการสัมภาษณ  

    3)  ผูวิจัยดําเนินการสัมภาษณตามวัน เวลา และสถานที่ที่ไดติดตอ 

นัดหมาย โดยมีการจดและบันทึกเทป 

  2.2 เก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามในลักษณะประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ 

สอบถามกลุมตัวอยาง ไดแก ผูสอนในสถาบันอุดมศึกษาทั้ง 10 แหง จํานวน 62 คน เพื่อศึกษา

สภาพปจจุบัน การเสริมสรางสมรรถนะจากการสอน โดยผูวิจัยทําหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยถึง

ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพื่ออนุญาตเก็บขอมูล ซึ่งผูวิจัยเก็บขอมูลดวยตนเองหรือทางไปรษณีย 

  2.3 การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบ โดยผูเชี่ยวชาญ (Connoisseurship)  

ประกอบดวยผูบริหารของกระทรวงศึกษาธิการ และผูทรงคุณวุฒิฝายเอกชนและฝายสถาบัน 

อุดมศึกษา จํานวน 10 ทาน เพื่อใหการตรวจสอบรูปแบบ ณ โรงแรมสวนดุสิตเพลส 

 โดยการเก็บขอมูล ผูวิจัยไดยึดหลักของการจัดการศึกษาตามแนวทางของการจัด

การศึกษาและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา ซึ่งเนนผลลัพธการเรียนรูของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา 2552  

การวิเคราะหขอมูล 

 1.  วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามผูสอนจากสถาบันอุดมศึกษา จํานวน 62 คน 

เกี่ยวกับปฏิบัติการสอนในการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS 

(Statistical Package for the Social Science) ชวยในการวิเคราะห โดยหาคาเฉลี่ย และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนําขอมูลมาวิเคราะหตามเกณฑ ดังนี้   

  คาเฉลี่ย 1.00 – 1.49  แสดงวา  ผูตอบปฏิบัติการสอนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

ในระดับนอยที่สุด  

  คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49  แสดงวา ผูตอบปฏิบัติการสอนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ในระดับนอย   
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  คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49 แสดงวา ผูตอบปฏิบัติการสอนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ในระดับปานกลาง  

  คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49 แสดงวา ผูตอบปฏิบัติการสอนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ในระดับมาก  

  คาเฉลี่ย 4.50 - 5.00 แสดงวา ผูตอบปฏิบัติการสอนเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ในระดับมากที่สุด  

 2.  วิเคราะหขอมูลจากแบบสัมภาษณตามประเด็นตาง ๆ ในแบบสัมภาษณ โดยหลัก

ความตรงประเด็นและความคิดเห็นที่สําคัญ เพื่อรางแนวทางพัฒนารูปแบบการผลิตบัณฑิต 

 3. นํารางกรอบรูปแบบพัฒนาใหผูทรงคุณวุฒิ (connoisseurship) ตรวจสอบยืนยัน 

อีกครั้ง  

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 

 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาจากเอกสาร ตํารา  แหลงขอมูลจากเว็บไซต เพื่อใชพัฒนาเครื่องมือ 

ในเรื่องตาง ๆ ตอไปนี้เพื่อทราบถึงบริบท (Context) ดังนี้ 

 1.  ความตองการของสังคมในดานการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต  การจัดการเรียนรู 

การใชหลักสูตร แนวทางของการศึกษาที่ตองการ 

 2. บริบทในดานการอาชีพสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาวิชา

อัญมณีและเครื่องประดับของประเทศไทย 

 3. การจัดการศึกษาโดยความรวมมือในการพัฒนาอาชีพของหนวยงานภาครัฐ คือ 

กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงพาณิชย กระทรวงศึกษาธิการ และหนวยงานภาคเอกชน คือ 

สมาคม และบริษัทเอกชนตาง ๆ ในการรวมมือกันจัดการศึกษา (Education Provision) 

 4. สมรรถนะ (Competencies) ที่ภาคอุตสาหกรรมตองการ 

 5. การเรียนรูดวยหลักสูตรโมดูล ซึ่งเหมาะสมสําหรับการเรียนวิชาชีพ (Career Education) 

จากแนวทางขององคกรยูเนสโก 

 6. รูปแบบการเรียนรูของ John Dewey และ Kolb ซึ่งเปนการเรียนรูจากประสบการณ

และรูปแบบการเรียนรูแบบผลลัพธเปนฐาน (Outcome Based Education ของ Spady) 

 7. ศึกษากรอบแผนอุดมศึกษา เกณฑมาตรฐานหลักสูตรอุดมศึกษา และพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 รวมทั้งนโยบายการศึกษาวิชาชีพของ

กระทรวงศึกษาธิการ 
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 8. ศึกษากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 และแนวทาง

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพตามกรอบการพัฒนาหลักสูตรใหมในแนวทางของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา พ.ศ. 2552 

 9.  ศึกษาแนวทางการสอนของผูสอนในสาขาวิชาอาชีพระดับอุดมศึกษาดานการสอน

โดยแนวทางผลลัพธการเรียนรูและการสอนสาขาวิชาชีพ เพื่อการสรางเครื่องมือแบบสอบถาม 

จากการศึกษาขั้นตนนําไปสูการสรางแบบสอบถามและสัมภาษณ 
  

 ข้ันตอนที่ 2 การสรางเครื่องมือแบบสอบถามและสัมภาษณ แนวคิดจากเอกสาร  

จากหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน องคการอาหารแหงชาติ และสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ 

และบริบทสภาพจริงในอินเทอรเน็ต หนังสือพิมพ ผูเชี่ยวชาญดานมาตรฐานการศึกษา สํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งทําใหไดขอมูลและทิศทางในการสัมภาษณความเหมาะสม 

ในการสรางเสริมสมรรถนะ เพื่อจัดทําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณผูสอน ผูบริหาร ผูเชี่ยวชาญ 

ผูทรงคุณวุฒิ ผูใชบัณฑิต  

 สรางแบบสอบถามจากขอมูลความตองการและความรวมมือของภาคอุตสาหกรรมและ

นําไปใหผูทรงคุณวุฒิพิจารณา เพื่อหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

 ผูทรงคุณวุฒิพิจารณาแบบสัมภาษณผูบริหาร ผูทรงคุณวุฒิ ผูเชี่ยวชาญ ผูใชบัณฑิต 

และผูสอน มีดังนี้ 

 1. รองศาสตราจารยดานการวิจัย ประธานโปรแกรมวิจัยการศึกษา คณะครุศาสตร 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย จํานวน 1 ทาน 

 2.  รองศาสตราจารยดานอัญมณี มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 1 ทาน 

 3. ผูชวยศาสตราจารย ตําแหนงรองคณบดีคณะครุศาสตรอุตสาหกรรมที่สําเร็จ

ปริญญาเอกสาขาการบริหารเทคนิคศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลา พระนครเหนือ 

จํานวน 1 ทาน 

 4. อาจารยผูสอนประจําสถาบันอุดมศึกษา ตําแหนงรองคณบดีคณะครุศาสตร

อุตสาหกรรมที่สําเร็จปริญญาเอกในสาขาการบริหารเทคนิคศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคล วิทยาเขตธัญบุรี จํานวน 1 ทาน 

 5. ศึกษานิเทศกผู เชี่ยวชาญ ระดับ 8 สํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

กระทรวงศึกษาธิการ ดานมาตรฐานอาชีพ จํานวน 1 ทาน 
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 ข้ันตอนที่ 3 ศึกษาความคิดเห็นของผูสอนในดานการวางแผนการเรียนรู การจัดทํา

หลักสูตร การสอนเชิงสมรรถนะ การสอนดานคุณธรรม จริยธรรม และแนวทางการสรางมาตรฐาน

คุณวุฒิอุดมศึกษาและมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ การประเมินผลที่ เนนผลลัพธการเรียนรู  

กลุมประชากรเปนกลุมผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ สาขาวิชาอัญมณี

และเครื่องประดับ  
 

 ข้ันตอนที่ 4 ศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารในดานนโยบายการศึกษา วิสัยทัศน           

การบริหาร  การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู และการฝกประสบการณภาคสนาม  

การวางแผนรวมกับตลาดแรงงาน  
 

 ข้ันตอนที่ 5 ศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในดานคุณวุฒิวิชาชีพ ดานอุตสาหกรรม

อาหารและการบริการ และดานอัญมณีและเครื่องประดับ  
 

 ข้ันตอนที่ 6 ศึกษาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในดานการเสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพ

ที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน โดยการสัมภาษณ ผูทรงคุณวุฒิจากสถาบัน

อาหารแหงชาติ (NFI) (รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ) และผูที่สถาบันอาหารตางๆ  

ยกยอง คือ ผศ.ศรีสมร คงพันธ และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ จากกาญจนาภิเษก 

วิทยาลัย  ชางทองหลวง  และสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ  

กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ เปนกลุมที่มีความรูและไดรับการยอมรับในระดับประเทศ 
 

 ข้ันตอนที่ 7 ศึกษาความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและ

การบริการ และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ โดยสัมภาษณผูบริหารดานครัวการบินไทย 

จากบริษัทการบินไทย (มหาชน) จํากัด และผูบริหารโรงแรมในเครือเซ็นทาราแกรนด และผูบริหาร

บริษัท เอ็ม เค เรสโตรองท ผูบริหารบริษัท เชสเตอรฟูดส (ในเครือบริษัท CPF) ผูบริหารดาน

การศึกษาของบริษัทเอส แอนด พี ซินดิเคท (มหาชน) จํากัด และผูบริหารในบริษัทแพรนดา จิวเวล

ร่ี (มหาชน) และบริษัท บิวตี้ เจมส แฟคทอรี่ จํากัด  

 กลุมตัวอยาง ผูใชบัณฑิต เปนกลุมตัวอยางที่มีการสงออกสินคาระดับพันลานของ

ประเทศ 
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 ข้ันตอนที่ 8 การวิเคราะหผลและรวบรวมขอมูล ใชแนวทางดังนี้ 

  1. ความคิดเห็นจากการสัมภาษณ ใชการวิเคราะหสาระ  

  2. การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม ใชคาเฉลี่ย x  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

  3. จัดทําแนวทางพัฒนาการจัดการศึกษา เพื่อจัดทํารูปแบบการจัดการศึกษาที่สราง

เสริมสมรรถนะพื้นฐาน 

 ข้ันตอนที่ 9 จัดประชุมผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิต เพื่อทําการประชุมตรวจสอบ

รูปแบบ (Connoisseurship) และเสนอแนวทางการนําไปใชอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีข้ันตอน

ดังนี้  

  1. ผูวิจัยกําหนดหัวขอประเด็นและแนวทางพัฒนารูปแบบเพื่อใหที่ประชุมพิจารณา 

  2. ผูวิจัยคัดเลือกผูทรงคุณวุฒิโดยมีเกณฑในการเลือกคือ เปนอดีตผูบริหารระดับสูง 

ผูบริหารปจจุบัน ผูอํานวยการ และที่ปรึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ผูบริหารมหาวิทยาลัยเอกชน 

ผูบริหารระดับสูงจากบริษัทเอกชนขนาดใหญ เจาของสถานประกอบการอัญมณี เจาของบริษัท

ฝกอบรม เพื่อสามารถใหการตรวจสอบรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของ

บณัฑิตได 

 ข้ันตอนที่ 10 ผูวิจัยปรับปรุงรางรูปแบบตามขอเสนอของผูทรงคุณวุฒิใหสมบูรณ 



บทที ่4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การดําเนินการวิจัยในหัวขอ “การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงาน” ที่ผูวิจัยไดวิจัย 

ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับนั้น ผูวิจัย

นําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 ตอนที่ 1 สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

 1.1 เสนอผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของผูสอนจาก

แบบสอบถาม 

 1.2 เสนอผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

บัณฑิตจากแบบสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

 1.3   เสนอผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

 1.4   เสนอผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

 1.5   เสนอผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 

จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต 

 1.6 เสนอผลการวิ เคราะหสมรรถนะที่ตองการจากการสัมภาษณผู เชี่ยวชาญ 

ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 

 ตอนที่ 2 สาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 2.1 เสนอผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของผูสอนจาก

แบบสอบถาม 

 2.2 เสนอผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

บัณฑิตจากแบบสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

 2.3 เสนอผลการวิ เคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 



 83 

 2.4 เสนอผลการวิ เคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

 2.5   เสนอผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 

จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต 

 2.6 ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ 

และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 

 ตอนที่ 3 การนําเสนอขอมูลการประชุมตรวจสอบรูปแบบ  (Connoisseurship)  

ซึง่เปนการประชุมของผูทรงคุณวุฒิ  

 ตอนที่ 4 เสนอรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงาน 
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ตอนที่ 1  สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

 1.1 เสนอผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของผูสอน
จากแบบสอบถาม 

 ผูสอน 23 คน เปนเพศชาย 7 คน คิดเปนรอยละ 30.4 เพศหญิง 18 คน คิดเปนรอยละ 

69.54  ปริญญาโท 19 คน คิดเปนรอยละ 82.4 ปริญญาเอก 4 คน คิดเปนรอยละ 17.39 ดํารง

ตําแหนงอาจารย 17 คน คิดเปนรอยละ 73.91 ผูชวยศาสตราจารย 6 คน คิดเปนรอยละ 26.08  

มีผลดังนี้ 

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหดานการวางแผนการจัดการเรียนรูในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการ 

 การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
1.   ผูสอนไดวิเคราะหโครงสรางและจุดประสงค หลักสูตร เพื่อสรางแผนการ

จัดการเรียนรูในการสรางสมรรถนะบัณฑิตอยางชัดเจน 

4.13 

 

.741 

 

มาก 

2.   ในการสรางเปาหมายผลลัพธการเรียนรู (Outcome Based) ของ

หลักสูตร ผูสอนไดดําเนินการวิเคราะหความเชี่ยวชาญในวิชาชีพรวมกับ

ผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิหรือสถานประกอบการ เพื่อใหผูเรียนมีความรูใน

สมรรถนะหลักซึ่งเปนสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการประกอบอาชีพ 

3.79 

 

1.103 

 

มาก 

3.   ในการสอนหรือพัฒนาแนวทางสงเสริมสมรรถนะทางอาชีพบัณฑิต ผูสอน

ไดพัฒนาหลักสูตรโดยใชแนวทางกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพและ

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 

4.21 

 

 

.884 

 

 

มาก 

4.   ผูสอนไดสรางแนวทางการเรียนรูแบบหนวยสมรรถนะจากองคความรูใ

สาขาวิชาและกําหนดสมรรถนะที่ตองการโดยดําเนินการ ดังนี้ 

ก.        วิเคราะหหนาที่ของแตละงาน (Functional  Analysis) 

ข. กําหนดความมุงหมายหลัก (Key Purpose) และกําหนดหนวย   

    สมรรถนะยอย 

3.96 

 

.999 มาก 

5.   ผูสอนไดจัดทํารายละเอียดโดยเขียนเกณฑการปฏิบัติงาน (Performance 

Criteria) และขอบเขต (Range) ของการปฏิบัติ หลักฐานความรูเบื้องตนที่

ตองการ (Evidence Requirement) รวมทั้งความรูเฉพาะ (Underpinning 

Knowledge) เพื่อเปนแนวทางจัดการเรียนรู 

3.96 

 

 

 

1.083 

 

 

 

มาก 

 

 

 



 85 

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหดานการวางแผนการจัดการเรียนรูในสาขาวิชาอุตสาหกรรม 

และการบริการ พบวา ผูสอนไดวางแผนการจัดการเรียนรูในระดับมากทุกขอ โดยอันดับแรก คือ  

ในการสอนหรือพัฒนาแนวทางสงเสริมสมรรถนะทางอาชีพบัณฑิต ผูสอนไดพัฒนาหลักสูตร 

โดยใชแนวทางกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ พ.ศ. 2552 ( x  = 4.21)  รองลงมาคือ ผูสอนไดวิเคราะหโครงสรางและจุดประสงค

หลักสูตร เพื่อสรางแผนการจัดการเรียนรูในการสรางสมรรถนะบัณฑิตอยางชัดเจน ( x  = 4.13)  

สวนอันดับที่ 3 มีการปฏิบัติของผูสอนในระดับมากเทากัน คือ ขอ 4 และขอ 5 ( x = 3.96) ไดแก 

การที่ผูสอนไดสรางแนวทางการเรียนรูแบบหนวยสมรรถนะจากองคความรูในสาขาวิชาและ

กําหนดสมรรถนะที่ตองการ โดยดําเนินการวิเคราะหหนาที่ของแตละงาน (Functional Analysis) 

กําหนดความมุงหมายหลัก (Key Purpose) และกําหนดหนวยสมรรถนะยอย และการที่ผูสอนได

จัดทํารายละเอียดโดยเขียนเกณฑการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และขอบเขต (Range) 

ของการปฏิบัติหลักฐานความรูเบื้องตนที่ตองการ (Evidence Requirement) รวมทั้งความรูเฉพาะ 

(Underpinning Knowledge) เพื่อเปนแนวทางในการจัดการเรียนรู และลําดับสุดทาย คือ ผูสอน

สรางเปาหมายผลลัพธการเรียนรู (Outcomes based) ของหลักสูตร ผูสอนไดดําเนินการวิเคราะห

ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพรวมกับผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิหรือสถานประกอบการ เพื่อให

ผูเรียนมีความรูในสมรรถนะหลัก ซึ่งเปนสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการประกอบอาชีพ ( x  = 3.79) 
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ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะหดานการจัดการเรียนรูและการบริหารหลักสูตรในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
6.   ผูสอนประยุกตการสอนทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติอยางผสมผสานเพื่อให

ผูเรียนสามารถนําการศึกษาจากภาคทฤษฎีไปใชในการฝกปฏิบัติอยาง

สะทอนผลการเรียนรู 

4.50 

 

.590 

 

 

มาก

ที่สุด 

 

7.   ผูสอนไดใหผูเรียนไดมีสวนในการเรียนรูอยางใกลชิดอาจเปน รายบุคคล 

และมีสวนรวมในการสรางทักษะการแกไขปญหาอยางสรางสรรค 

4.29 

 

.690 มาก 

 

8.   ผูสอนไดเตรียมจัดทํารายการอุปกรณเทคโนโลยีที่จําเปนใชหองปฏิบัติการ 

การคนควาเพิ่มเติมตาง ๆ เอกสารการเรียนรูทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวของ 

เชน ใบงาน แบบฝกใหผูเรียน เพื่อการเรียนรูอยางสมบูรณ 

4.29 

 

 

.624 

 

 

มาก 

 

 

9.   ผูสอนใชแนวทางการสอนใหผูเรียนมีทักษะในการวิเคราะหปญหา คือ 

ก. รวบรวมขอมูล หาทางเลือกในการสรุปปญหา 

ข. ใชเทคโนโลยีระดับสูงและตัวเลขในการเสนองาน 

ค. มีความสามารถสรางแนวทางที่พัฒนาอยางมีคุณคาใหแกองคกร   

3.29 

 

 

 

.717 

 

 

 

ปาน

กลาง 

 

 

10. ผูสอนไดออกแบบการเรียนรู โดยใชแรงจูงใจในการตองการความสําเร็จ

ของงาน  เพื่อให ผู เรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนรูที่ทาทาย 

ความสามารถจนเปนคุณสมบัติประจําตัว (Trait) ของผูเรียน 

3.83 

 

 

.868 

 

 

มาก 

 

 

11.  ผูสอนไดจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ E-Learning 

ประกอบเพื่อใหผูเรียนสนใจในดานการคนควาและสรางเครือขายการ

เรียนรูในสาขาวิชา 

3.71 

 

 

1.301 

 

มาก 

 

 

12.  ผูสอนไดเนนการสอน ความคิดสรางสรรคซึ่งจะสรางทุนทางปญญาและ

การเชื่อมโยงความรูในวิชาชีพทั้งในระดับเอกัตบุคคล ชุมชน และองคกร

จากอุตสาหกรรม อันนําไปสูองคกรแหงการเรียนรูระดับประเทศ 

3.75 

 

 

.944 

 

 

มาก 

 

 

13.  ผูสอนเนนการสอน ความคิดสรางสรรคเพื่อเปนพหุปญญา ดังนี้ 

       ก.   ออกแบบชิ้นงาน 

       ข.   จัดโครงการประกวดชิ้นงาน 

       ค.   เชื่อมโยงองคความรูกับชุมชน 

3.54 1.062 มาก 

14. ผูสอนไดรับการอํานวยความสะดวกจากสถาบันในดานเอกสารหลักสูตร  

การจัดสภาพหองเรียนและอุปกรณการเรียน สถานที่ฝกงาน และอุปกรณ

การฝกอยางเพียงพอ 

4.04 .955 มาก 
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 จากตารางที่ 7 ดานการจัดการเรียนรูและการบริหารหลักสูตรในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการ พบวา ผูสอนปฏิบัติระดับมากที่สุด ( x  = 4.50) ในดานการประยุกตการสอนทั้ง

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติอยางผสมผสาน เพื่อใหผูเรียนสามารถนําการศึกษาจากภาคทฤษฎีไปใชใน

การฝกปฏิบัติอยางสะทอนผลการเรียนรู ในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ ลําดับ

รองลงมาในระดับมาก คือ ผูสอนไดใหผูเรียนไดมีสวนในการเรียนรูอยางใกลชิดอาจเปนรายบุคคล 

และมีสวนรวมในการสรางทักษะการแกไขปญหาอยางสรางสรรค ( x = 4.29)  ซึ่งอยูในระดับ

เดียวกัน การที่ผูสอนไดเตรียมจัดทํารายการอุปกรณ เทคโนโลยีที่จําเปนใชหองปฏิบัติการ การ

คนควาเพิ่มเติมตางๆ เอกสารการเรียนรูภาคทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวของ เชน ใบงาน แบบฝกให

ผูเรียน เพื่อการเรียนรูอยางสมบูรณ  สําหรับอันดับตอไป  คือ การที่ผูสอนไดรับการอํานวยความ

สะดวกจากสถาบันในดานเอกสารหลักสูตร  การจัดสภาพหองเรียนและอุปกรณการเรียน สถานที่

ฝกงาน และอุปกรณการฝกอยางเพียงพอ อยูในระดับมาก ( x = 4.04)  การที่ผูสอนไดออกแบบ

การเรียนรูโดยใชแรงจูงใจในการตองการความสําเร็จของงาน เพื่อใหผูเรียนมีความกระตือรือรนใน

การเรียนรูที่ทาทายความสามารถจนเปนคุณสมบัติประจําตัว (trait) ของผูเรียน อยูในระดับมาก 

( x  = 3.83) การที่ผูสอนไดเนนการสอนความคิดสรางสรรค ซึ่งจะสรางทุนทางปญญาและการ

เชื่อมโยงความรูในวิชาชีพทั้งในระดับเอกัตบุคคล ชุมชน และองคกรอุตสาหกรรม อันนําไปสู

องคกรแหงการเรียนรูระดับประเทศ มีคาอยูในระดับมาก ( x = 3.75)  และ การที่ผูสอนไดจัดการ

เรียนรู โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ E-learning ประกอบเพื่อใหผูเรียนสนใจในดานการ

คนควาและสรางเครือขายการเรียนรูในสาขาวิชา อยูในระดับมาก( x = 3.71) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 8  ผลการวิเคราะหดานการประเมินการเรียนรูในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

 

จากตารางที่ 8 ดานการประเมินการเรียนรูในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

พบวา ผูสอนไดใชแนวทางการการประเมินแตละระดับ ดังนี้ การผานการฝกปฏิบัติไดจริงแตละ

ข้ันตอน การกําหนดตามหนวยฝกสมรรถนะ การประเมินตามที่กําหนดในรายละเอียดแผนการ

สอน อยูในระดับมาก ( x = 4.21) และระดับรองลงมาคือ ผูสอนไดประเมินผลการเรียนรู โดยใช

แนวทางการประเมิน ดังนี้ คือ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค มาตรบานผลการเรียนรูดานทกัษะ

พิสัยและสมมรรถนะ รวมทั้งตรวจสอบขอมูลยอนกลับของผูเรียนตามที่ไดสอนหรือฝกปฏิบัติ  

อยูในระดับมาก ( x = 4.17) สวนการที่ผูสอนไดประเมินการจัดการฝกประสบการณภาคสนามกับ

สถานประกอบการ โดยผูสอนใชแบบประเมินในแนวทางของรายวิชานั้นๆ และผูสอนไดออกแบบ

การประเมินรวมกับสถานประกอบการอยูในระดับปานกลาง ( x = 3.38) 

 

 

 

 

 

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. มาก 
15.  ผูสอนไดประเมินผลการเรียนรู โดยใชแนวทางการประเมินผลดังนี้ 

ก. คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค 
ข. มาตรฐานผลการเรียนรู ดานทักษะพิสัยและสมรรถนะ 

ค. ตรวจสอบขอมูลยอนกลับของผูเรียนตามที่ไดสอนหรือฝกปฏิบัติ 

4.17 .565 มาก 

16.  ผูสอนไดประเมินการจัดการฝกประสบการณภาคสนามกับสถาน

ประกอบการ ดังนี้ 

ก. ผูสอนใชแบบประเมินในแนวทางของรายวิชานั้นๆ 

ข. ผูสอนไดออกแบบการประเมินรวมกับสถานประกอบการ 

3.38 .970 ปาน

กลาง 

17. ผูสอนไดใชแนวทางการประเมินแตละระดับ ดังนี้ 

ก.   การผานการฝกปฎิบัติไดจริงแตละขั้นตอน 

       ข.  การกําหนดตามหนวยฝกสมรรถนะ 

       ค.  การประเมินตามที่กําหนดในรายละเอียดแผนการสอน 

4.21 .884 มาก 

 



 89 

ตารางที่ 9  ผลการวิเคราะหดานภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธ และความกาวหนาของอาชีพ 

ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

 

จากตารางที่ 9  ดานภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธ และความกาวหนาของอาชีพในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ พบวา ผูสอนไดเสริมใหผูเรียนมีมนุษยสัมพันธระหวางบุคคล 

 มีความรับผิดชอบในงาน รูจักจัดการกับความขัดแยง มีภาวะผูนํา เพื่อใหมีความสามารถในการ

ทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางราบรื่นและตอเนื่อง  ในระดับมากที่สุด ( x = 4.54)  และลําดับรองลงมา คือ 

ผูสอนไดชี้ใหเห็นความกาวหนาของอาชีพ ซึ่งผูเรียนตองมีความสามารถในการคิดริเร่ิมสรางสรรค

และวิจัยบูรณาการเชื่อมโยงของสถานประกอบการอาหารประเภทตางๆ อยูในระดับมาก ( x  = 4.46 ) 

สวนการที่ผูสอนไดผลักดันใหผูเรียนมีการพัฒนาตนใหมีภาวะผูนํา เพื่อความกาวหนาในการ

ประกอบอาชีพและเพื่อการมีความสามารถในการเปนเครือขายอุตสาหกรรมอาหารในระดับ

อาเซียนและระดับโลก โดยสรางแนวทางทักษะการบริหารจัดการทรัพยากรและเทคโนโลยี ทักษะ

การนําเสนองานใหคนเขาใจทักษะทํางานเปนทีม มอบหมายงานและการสอนงานรวมสรุปเปน

องคความรู และการเปนผูทําประกอบการใหม ในระดับมาก ( x = 4.04) 

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
18.  ผูสอนไดเสริมใหผูเรียนมีมนุษยสัมพันธระหวางบุคคล มีความ

รับผิดชอบในงาน รูจักจัดการกับความขัดแยง มีภาวะผูนํา เพื่อใหมี

ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่นอยางราบรื่นและตอเนื่อง 

4.54 .509 มาก

ที่สุด 

19.  ผูสอนไดชี้ ให เห็นความกาวหนาของอาชีพ  ซึ่ ง ผู เ รียนตองมี

ความสามารถในการคิดริเริ่มสรางสรรคและวิจัยบูรณาการเชื่อมโยง

ของสถานประกอบการอาหารประเภทตางๆ  

4.46 .588 มาก 

20. ผูสอนไดผลักดันให ผู เรียนมีการพัฒนาตนใหมีภาวะผูนํา  เพื่อ

ความกาวหนาในการประกอบอาชีพและเพื่อการมีความสามารถใน

การเปนเครือขายอุตสาหกรรมอาหารในระดับอาเชียนและระดับโลก 

โดยสรางแนวทางดังนี้ 

ก.   ทักษะทางการบริหารจัดการทรัพยากรและเทคโนโลยี 
ข.   ทักษะการนําเสนองานใหคนเขาใจ 

ค.   ทํางานเปนทีม การมอบหมายและการสอนงานรวมสรุปเปน  

  องคความรู 

ง.   การเปนผูนําประกอบการใหม 

4.04 .999 มาก 
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ตารางที่ 10  ผลการวิเคราะหดานจรรยาบรรณวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

 

 จากตารางที่ 10 ดานจรรยาบรรณวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

พบวา ผูสอนไดสรางคานิยมดานการมีมานะ ดังนี้คือ อดทน ไมทอถอยตออุปสรรค ประหยัด  

อดออม ใชจายพอเพียง ความรักในอาชีพ หาความรูอยูเสมอ ซื่อสัตย ประกอบการอยางมี

คุณภาพ อยูในระดับมาก ( x  = 4.33)  ในอันดับรองลงมาคือ ผูสอนไดปลูกฝงวัฒนธรรมดานการ

ปรุงอาหารไทย ซึ่งเปนสมบัติประชาชาติ เพื่อคานิยมไทยและมีการปรุงอยางประณีต ไดแก ความ

มีคุณคาของอาหาร ความมีรสชาติ และความสวยงาม นารับประทาน และผูสอนตอยอดการสอน

ความรูเพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของนวัตกรรม สังคม เทคโนโลยีและสภาพแวดลอม โดยเนน

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
21.  ผูสอนไดสรางคานิยมดานการมีมานะ ดังนี้ 

ก.  อดทน ไมทอถอยตออุปสรรค 

       ข.  ประหยัด อดออม ใชจายพอเพียง 

       ค.  ความรักในอาชีพ หาความรูอยูเสมอ ซื่อสัตย ประกอบการอยางมี 

คุณภาพ 

4.33 .702 มาก 

 

 

 

 

22.  ผูสอนไดใหความรูดานสุขาภิบาลอาหารและหลักเกณฑที่ดีในการ

ผลิตอาหาร (GMP: Good Manufacturing Practice) อันเปนระบบ

พื้นฐาน การรักษาความปลอดภัย ซึ่งเปนหลักการขององคความรูดาน

สุขลักษณะที่ดีในโรงแรมและรานอาหาร 

3.87 1.12 มาก 

23.  ผูสอนไดแนะนําใหผูเรียนระมัดระวังการควบคุมอันตรายจากจุด

วิกฤตดานอาหาร (HACCP: Hazard Analysis Critical Control 

Point) ซึ่งเปนการประกันคุณภาพของระบบอาหาร เพื่อลดการ

สูญเสียของผลิตภัณฑรวมทั้งเพื่อประโยชนในการดําเนินการคา

ระหวางประเทศ 

3.49 1.17 ปาน

กลาง 

24.  ผูสอนไดปลูกฝงวัฒนธรรมดานการปรุงอาหาร ไทย ซึ่งเปนสมบัติ

ประจําชาติ เพื่อคานิยมไทยและมีการปรุงอยางประณีต ไดแก ความ

มีคุณคาของอาหาร ความมีรสชาติและความสวยงาน นารับประทาน 

4.12 1.10 มาก 

 

 

25.  ผูสอนตอยอดการสอนความรูเพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของ

นวัตกรรม สังคม เทคโนโลยี และสภาพแวดลอม ดังนี้ เนนการศึกษา

ตอเนื่อง เนนการสรางผลิตภัณฑใหม เนนการวิจัยสรางองคความรู 

และเนนการแขงขันในระดับประเทศ ระดับอาเซียนและระดับโลก 

4.12 0.95 มาก 
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การพัฒนาตอเนื่อง เนนการสรางผลิตภัณฑใหม เนนการวิจัยสรางองคความรู และเนนการแขงขัน

ในระดับประเทศ ระดับอาเซียนและระดับโลก อยูในระดับมากเทากัน ( x = 4.12)  ลําดับตอไป คือ 

ผูสอนไดใหความรูดานสุขาภิบาลและหลักเกณฑที่ดีในการผลิตอาหาร (GMP: Good Manufacturing 

Practice) อันเปนระบบพื้นฐาน การรักษาความปลอดภัย ซึ่งเปนหลักการขององคความรูดานสุขลักษณะ

ที่ดีในโรงแรมและรานอาหาร อยูในระดับมาก ( x = 3.87) และลําดับสุดทายคือ ผูสอนไดแนะนํา

ใหผูเรียนระมัดระวังการควบคุมอันตรายจากจุดวิกฤตดานอาหาร (HACCP: Hazard Analysis 

Critical Control Point)  ซึ่งเปนการประกันคุณภาพของระบบอาหาร เพื่อลดการสูญเสีย 

ของผลิตภัณฑ รวมทั้งเพื่อประโยชนในการดําเนินการคาระหวางประเทศ อยูในระดับปานกลาง 

( x = 3.49) 

 

โดยสรุป ผูสอนไดจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะโดยสอนดานการวางแผนการ

จัดการเรียนรูทุกขออยูในระดับมาก ดานการจัดการเรียนรูทั้งหมดอยูในระดับมากเชนกัน ยกเวน

ขอการสอนใหผูเรียนมีทักษะในการวิเคราะหปญหาอยูในระดับปานกลาง ( x  = 3.29) ในดานการ

ประเมินผลการเรียนรูปฏิบัติในระดับมากทุกขอ ยกเวนการที่ ผูสอนไดประเมินการจัดการ 

ฝกประสบการณภาคสนามกับสถานประกอบการอยูในระดับปานกลาง ( x  = 3.38) ดานภาวะ

ผูนํา มนุษยสัมพันธและความกาวหนาของอาชีพอยูในระดับมากทุกขอเชนกัน ดานการสอน

จรรยาบรรณวิชาชีพอยูในระดับมากทุกขอเชนกัน ยกเวนขอผูสอนไดแนะนําใหผูเรียนระมัดระวัง

การควบคุมอันตรายจากจุดวิกฤตดานอาหาร (HACCP: Hazard Analysis Critical Control 

Point) ซึ่งเปนการประกันคุณภาพของระบบอาหารเพื่อลดการสูญเสียของผลิตภัณฑรวมทั้ง 

เพื่อประโยชนในการดําเนินการคาระหวางประเทศ 
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 1.2 เสนอผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะบัณฑิตจากแบบสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

 จากการสัมภาษณผูบริหารระดับคณะของสถาบันอุดมศึกษา 5 แหง ไดแก มหาวิทยาลัย

ราชภัฎสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลโชติเวช 

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร  

 โดยการสัมภาษณในดานตอไปนี้ 1) ดานวิสัยทัศนเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 2) ปรัชญา

ในการจัดการศึกษา 3) นโยบายการจัดการศึกษา ซึ่งแบงเปนดานพัฒนาหลักสูตร ดานการสอนที่

เนนมาตรฐานผลการเรียนรู ดานพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู ดานกลยุทธการสอนและการ

ประเมินผล ดานวิจัยและพัฒนาผลการเรียนรู 4) การจัดหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะดานการ

เสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพ  5) การวางแผนวิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับสถานประกอบการ/

สมาคมวิชาชีพ เพื่อพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพ 6) การจัดหนวยประสานงานชัดเจนรวมกับสถาน

ประกอบการ 7) การคัดเลือกผูเรียนที่มีใจรักในวิชาชีพและทดสอบความถนัด 8) การกําหนด

สมรรถนะที่ตองการรวมกับสถานประกอบการ วิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดาน

มาตรฐานวิชาชีพของตลาดแรงงาน  9) การจัดทําแผนกลยุทธดานสมรรถนะวิชาชีพรวมกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของ 10) การจัดทรัพยากร งบประมาณการเรียนรู และระบบสารสนเทศอยาง

เพียงพอ  

 11) การปฏิบัติงานรวมกับสถาบันอุดมศึกษา หรือหนวยงานอื่นๆ ในการพัฒนากรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ 12) การมีหนวยวิจัยเฉพาะดานสมรรถนะวิชาชีพใน

สาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 13) สมรรถนะนักศึกษาดานที่สมควรไดรับการพัฒนา

มากที่สุด เชน ความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะ บุคลิกที่มีแรงขับภายใน (Trait) 14) การศึกษา

รูปแบบการสอนแบบโมดูลที่เนนสมรรถนะและสามารถเชื่อมโยงกับการประเมินสมรรถนะที่พัฒนา

สูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 15) การสรางแนวทางการเปดตัววิชาชีพสูสังคม เชน การแสดงผลงาน

และการแสดงงานวิจัยตาง ๆ 16) การเชิญผูเชี่ยวชาญ/ผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะใน

สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  17)  การทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ 

(Benchmarking) เพื่อเขาสูกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพของสาขาวิชา 18) การรวมกับสมาคม

วิชาชีพสถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษาอื่น วิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดาน

มาตรฐานวิชาชีพ 19)  การจัดการประสบการณภาคสนามใหนักศึกษา โดยคํานึงถึงระดับของการ

เรียนรูตามหลักสูตรการจัดใหนักศึกษาตามความถนัด การจัดประสบการณที่มีคุณคา การจัด

สภาพแวดลอมที่เหมาะสมทาทายความสามารถในการแกไขปญหา และเกิดความรักในอาชีพ โดย
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อาจมีคาตอบแทนที่เหมาะสมจากสถานประกอบการ  20) การรวมมือกับสถานประกอบการในการ

ใหนําเสนอผลงานความรูและประสบการณที่ได รับจากสถานประกอบการ  เพื่อใหสถาน

ประกอบการเขาถึงความสําเร็จของการเรียนรูรวมกัน  ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะหตามตาราง

ที่  11  ดังนี้ 



 

 

94 

ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา  

 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัยราช

ภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

 
1. วิสยัทัศน
เกี่ยวกบัการจัด
การศึกษาใน
สาขาวิชา
อุตสาหกรรม 
อาหารและการ
บริการ 

 
ผูบริหาร 1  
มุงพัฒนาการศึกษาวิจัยบูรณา
การองคความรู 
ผูบริหาร 2 
ให มีความรู พื้นฐานทางดาน
วิทยาศาสตรและวิชาชีพและ
นํามาใชในการปฏิบัติไดอยางมี
หลักการ 

 
ผูบริหาร 1,2  
จัดการศึกษา โดยเนน
การฝกประสบการณ 
ในสถานประกอบการ 

 
การผลิตบัณฑิต
เฉพาะทางสู
สากลดาน 
อุตสาหกรรม
อาหาร 

 
จัดการศึกษา โดย
เ น น ก า ร จั ด ก า ร
ดานธุรกิจอาหาร 

 
ผูบริหาร 1 
มีความรู มี
คุณธรรม
ชวยเหลอื
วิชาการ 
ผูบริหาร 2 
ใหมีความรูดาน
วิชาชีพและมี
ทักษะดานวิจัย
รวมทั้งมี
คุณธรรมใน
วิชาชีพ 

 
สถาบันทั้ง 5 มีแนวคิดดานวิสัยทัศน ดังนี้ 
พัฒนาการศึกษา บูรณาการองคความรู นํา
วิชาชีพมาใชปฏิบัติอยางมีหลักการ เนน
การผลิตบัณฑิตเขาสูสากลดาน
อุตสาหกรรมอาหารมีความรูในวิชาชีพคู
คุณธรรมวิชาชีพ จัดการศึกษาโดยเนน
ธุรกิจอาหาร สถาบันทุกแหงเนน
ความสามารถในวิชาชีพ ดานอุตสาหกรรม
อาหารและการบริการโดยสามารถ
ปฏิบัติงานไดจริง 

2. ปรัชญาใน
การจัด
การศึกษา 

ผูบริหาร 1  
เนนการปฏิบัติการและ
โครงการวิจัยเพื่อพัฒนาความรู 
ผูบริหาร 2 
ผลิตบัณฑิตมืออาชีพและ
ตอบสนองความตองการของ
สถานประกอบการ 

ผูบริหาร 1 
เสริมสรางสมรรถนะ
บัณฑิต โดยการรูจริง 
ทําจริง และใช
ทรัพยากรอยาง
พอเพียง 

ความเปนบัณฑิต
นักปฏิบัติ 

บัณฑิตสามารถ
ดําเนินธุรกิจดาน
อาหารได 

ผูบริหาร 2 
มีระเบียบวินยั  
ซื่อสัตย มี
มารยาท รูจัก 
อาวุโส 

ดานปรัชญาการศึกษาจะเห็นไดวา สถาบัน
ทั้ง 4 แหงเนนบัณฑิตมืออาชีพการฝก
ปฏิบัติใหสามารถทําไดจริงดําเนินธุรกิจ
ดานอาหารได และเนนคุณธรรมวิชาชีพ 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 
 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

3. นโยบาย การ
จัดการศึกษา เพื่อ
เสริมสรางสมรรถนะ 
 
3.1 ดานพัฒนา
หลักสูตร 

 
 
 
 
ผูบริหาร 1  
ดําเนินการตามเกณฑของ
สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา ขณะนี้
กําลังเขาสภามหาวิทยาลัย 
ผูบริหาร 2 
ใหสถานประกอบการ มี
สวนรวมในการพัฒนา
หลักสูตร 

 
 
 
 
ผูบริหาร 1  
เนนบูรณาการกับ
สถานการณปจจบุัน 

 
 
 
 
ขณะนี้พัฒนา
หลักสูตรดาน 
Outcome Based 
แลว 
 

 
 
 
 
มีแนวทางในการปรับ
หลักสูตร 

 
 
 
 
ผูบริหาร 1 
สรางคุณธรรมและ
มาตรฐานอาชีพ  
ขณะนี้กําลังปรับ
หลักสูตรตามเกณฑ 
สกอ. 
 

 
 
 
 
ในดานพัฒนาหลักสูตรพบวา 
สถาบัน 3 แหงจากจํานวน 5 แหง 
เริ่มมีการพัฒนาหลักสูตรใหม
ตามที่สํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษากําหนดใหใช
หลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิ
อุดมศึกษาในปการศึกษา 2554 
โดยสถานศึกษา 1 แหง ไดจัดทํา
หลักสูตรสมรรถนะแลว สถาบันที่
เหลือการจัดพัฒนาหลักสูตรตาม
เกณฑมาตรฐานคุณวุฒิ
อดุมศึกษาและเนนบูรณาการกับ
สภาพสถานการณปจจุบนัของ
โลก มีกระบวนการเรียนรูที่เนน
ผลลัพธการเรียนรู (Outcome 
Based Learning Process) 
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แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

3.2 ดานการสอนที่

เนนมาตรฐานผลการ

เรียนรู 

ผูบริหาร 2 

มีการสอบทีเ่นนผลการปฏิบัติงาน

และผานเกณฑมาตรฐาน  เชน สอบ

มาตรฐานฝมือแรงงาน

ผูประกอบการอาหาร 

ผูบริหาร 1  

ฝกประสบการณใหดี

ที่สุด  

เนนการสราง

ทักษะวิชาชีพ  

(Professional 

Skill) 

เนนการเรียนรูแบบ

หลากหลาย (Multi-

Discipline) 

ผูบริหาร 2 

- ใชผลของการ

ประเมินสายวิชาเปน

หลักฐาน 

- เนนการฝก

ประสบการณวิชาชีพ

ภาคสนาม 

-  เนนการสอนแบบ

โครงงาน 

ในดานการจัดการเรียนรูที่เนน

มาตรฐานผลการเรียนรู พบวา 

สถาบันทุกแหงเนนมาตรฐานการ

เรียนรูและผลลัพธการเรียนรู  ซึ่ง

ไดแก การเรียนรูดานเกณฑ

มาตรฐานฝมือแรงงานของ

ผูประกอบการอาหาร ฝก 

ประสบการณที่ดีที่สุด (Good 

Practice) สรางทกัษะวิชาชีพ 

(Professional Skill) เนนการ

เรียนรูแบบหลากหลาย (Multi-

Discipline) และการฝก จัดการ

เรียนรูที่เนนมาตรฐานผลการ

เรียนรูโดยฝกประสบการณ

ภาคสนามและการเรียนรูแบบ

โครงงาน 
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แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

3.3 ดานพัฒนา

มาตรฐานผลการ

เรียนรู 

 
 

ผูบริหาร 2 
จัดใหมีการนําเสนอ 
ภายหลังจากการฝก
ประสบการณภาคสนาม
จัดการนําเสนอผล
โครงการที่ทําใบการฝก
ประสบการณภาคสนาม
ไดรับผลสําเร็จดีมาก 

ผูบริหาร 1 

เนนมาตรฐานผลการ

เรียนรู การใช

ฐานขอมูล 

ผูบริหาร 2 

เนนมาตรฐานผลการ

เรียนรู โดยการสราง

ผลงาน food safety  

การเลือกซื้ออาหาร 

โดยมีมาตรฐานการ

ตรวจสอบความรู 

ดานความสวยงาม 

การนําเสนออาหาร 

สอนการสราง

มาตรฐานอาชีพ 
 

วิเคราะหผลสําเร็จ
จากชิ้นงาน ใหจัด
แสดง ผลงาน
ภายหลังจากที่ได
ฝกประสบการณ
วิชาชีพมาแลว 

ใชแนวทางของ
สํานักงาน
คณะกรรมการ
อุดมศึกษา สกอ. โดย
เนนการผลิต 
(Production) 

- ใชแนวทางการ

ฝกงาน 

-  นําผลการเรียนรูไป

พัฒนาการเรียนการ

สอนและใชงานวจิัย

เปนฐาน 

- ใชประชุมแกไข 

- ใชพัฒนาผลลัพธการ

เรียนรู 
- ใหจัดนิทรรศการให
บุคคลภายใน-
ภายนอกนั้น 

สถาบันตางๆ ไดพัฒนามาตรฐาน

ผลการเรียนรูดังนีค้ือ มีการ

นําเสนอ (Presentation) 

ภายหลังการฝกประสบการณ

ภาคสนาม เนนการผลิต และนํา

ผลการเรียนรูไปพัฒนาจัด

นิทรรศการเพื่อสะทอนของการ

เรียนรู 
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3.4 ดานกลยุทธการ

สอนและการ

ประเมินผล 

ผูบริหาร 2 

- เนนการสอนโดยการ

ปฏิบัติจริง 

- ไดมีการนิเทศติดตามผล 

- จัดประชุมฝายทรัพยากร

มนุษยของสถานประกอบการ และ

ผูเชี่ยวชาญมาผูใหความรู (Chef) 

- ตรวจสอบองคความรูและ

สะทอนผลรวมกับสถาน

ประกอบการใหนักศึกษาได

ภาคภูมิใจรวมทั้งการ

ปรับปรุงแกไข 

ดานกลยุทธการสอน 

- เนนการสรางผลงาน 

(Outcome Based) 

และนําเสนอผลงาน 

เรียนจากการ

ปฏิบัติจริง เชน การ

บริหารของโรงแรม

เวสเทิน และ

ประเมินผลงานจาก

การปฏิบัติจริง 

ประเมินผลจากการ

สังเกต เชน การ

ทํางานเปนทีม ใช

กลยุทธการสอน

แบบสหกิจศึกษา 

ใชแนวทางของ สกอ. ผูบริหาร 1 

ปญหาเปนฐานใช

แนวทาง (Problem 

Based) ในการเรียน

การสอน 

ผูบริหาร 2 

ใชแนวทางการบรรยาย

ฝกปฏิบัติจริง ตาม

วิชาชีพที่เรียน โดยฝก

ปฏิบัติที่โรงงานของ

บริษัท ซีพีเอฟ และ

โรงพยาบาล 

 

ในดานกลยุทธการสอน สถาบันทั้ง 

5 ไดมีกลยุทธการสอน คือ สอน

โดยการปฏิบัติจริง จัดการเรียนรู

รวมกับสถานประกอบการและ

ผูเชี่ยวชาญ ใชแนวคิดสหกิจศึกษา

เนนการสรางผลงาน รวมทั้งการใช

ปญหาเปนฐานในการจัดการ

เรียนรูในดานการประเมินผล  

ไดประเมินผล ซึ่งเปนการ

ตรวจสอบองคความรู นําเสนอ

ผลงานจากการปฏิบัติจริงในการ

สะทอนผลการเรียนรู ผูสอน

ประเมินผลการทํางานเปนทีมโดย

การสังเกต 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคา

ไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

3.5 ดานวิจัยและ
พัฒนาการเรียนรู 

ผูบริหาร 1  
เนื่องจากจัดการเรียนรูใน
คณะวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลย ีจึงเนนการวิจัยนํา
การเรียนรูหรือวิจยัเปน 
ผูบริหาร 2 
- จัดการความรู โดยให
ผูเรียนนําเสนอเปน
นิทรรศการ ภายหลังการฝก
ประสบการณภาคสนาม โดย
เชิญผูเกี่ยวของและ
บุคคลภายนอกเขาชมงาน 
- รวมพัฒนาการสรางและใช
หลักสูตรกับสถาบันใกลเคียง
ที่สอนสาขาวิชาเดียวกัน เพื่อ
รวมสรางและใชประโยชน
การเรียนรูรวมกัน 
 

ผูบริหาร 1,2 
- มีการสอนให
นักศึกษาวิจัย การ
นําเสนออาหาร
รสชาดใหม 
- จัดแสดงผลงาน  
(Show Case) ของ
นักศึกษาประจําปใน
สถาบัน 

สนับสนุนการทํา
วิจัยของอาจารย
และนักศึกษา เชน 
การวิจัยชั้นเรียน 

เนนการทํางาน
ดานวิจัยและ
พัฒนาทั้งการ
เรียนรูของ
นักศึกษาและ
คณาจารยนํา
ผลงานดานวิจัย 

ใชแนวทางวิจัยในการ
วิเคราะหปญหาตางๆ 
เปนแนวทางการให
การศึกษา 
- ใชโครงงาน
วิทยาศาสตรประยุกต 
- ใชวิธีการทาง
การศึกษาคนควา 

ในดานวิจัยและพฒันา สถาบัน
ทั้ง 5 ไดใชการวิจยัและพัฒนาใน
การสอนโดยพัฒนาผลการ
ศึกษาวิจยัของนักศึกษาจาก
ผลงานนิทรรศการ ผลการ
นําเสนอจากอาหารรสชาดปลก
ใหม พัฒนาการเรียนรูโดยจัด
แสดงผลงาน (Show Case) ใน
งานประจําปของสถาบัน  ผูสอน
ทําวิจัยจากการเรยีนการสอน 
และใชแนวคิดทางศึกษาโดยการ
วิจัยและคนควา วิเคราะหปญหา 
เชน วิจัยปญหาพเิศษ หรือวิชา
โครงงานวิทยาศาสตรประยุกต 
ทดลองคนควาผลิตภัณฑอาหาร 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 

 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

4. การจัดหนวยงาน

รับผิดชอบ เฉพาะ

ดานการสรางเสริม

สมรรถนะทางวิชาชีพ 

ผูบริหาร 1   

สถาบันมีหนวยงาน

รับผิดชอบในดานแผนและ

นโยบายการประสานดาน

การพัฒนาสมรรถนะทาง

วิชาชีพ 

ผูบริหาร 2    

ผูสอนรับผิดชอบ 

 

ผูบริหาร 1   

มีการจัดหนวยงานรับ

รับผิดชอบเฉพาะ 

- มีหนวย

รับผิดชอบ          

บูรณาการในการ

สรางเสริม

สมรรถนะทาง

วิชาชีพกับงาน

ประจํา โดยทํางาน

รวมกับ

มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราช

มงคล พระนคร 

ที่เทเวศน 

มีหนวยงานที่

รับผิดชอบ 

ผูบริหาร 2 

มีหนวยงานที่

รับผิดชอบโดยตรงใน

การฝกประสบการณ

ภาคสนามแกนักศึกษา 

ในดานการจัดหนวยงาน

รับผิดชอบเฉพาะดานวิชาชีพนั้น 

มีหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะ

ดานการสรางเสริมสมรรถนะทาง

วิชาชีพรวม 3 สถาบัน สวนอีก 2 

สถาบัน เปนหนวยงานบูรณาการ

ดานงานอื่นๆ และบางสถาบันได

ทํางานรวมกับหนวยงานของ

สถาบันในเครือและมีสถาบัน ซึ่ง

ทํางานรวมกับงานแผนและ

นโยบายของคณะ 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

5. การวางแผน

วิเคราะห

ตลาดแรงงานรวมกับ

สถานประกอบการ/

สมาคมวิชาชีพ เพื่อ

พัฒนาสมรรถนะ

วิชาชีพ 

ผูบริหาร 1 

- ดําเนินการตามตัวบงชี้

การประกันคุณภาพ 

ผูบริหาร 2 

- ประเมินตลาดแรงงาน

จากการประชุมรวมกับ

ความตองการ

ตลาดแรงงานสถาน

ประกอบการ 

ผูบริหาร 1 

- มีการวางแผน

วิเคราะห

ตลาดแรงงานรวมกับ

สมาคมวิชาชีพ 

ผูบริหาร 2    

- การวางแผน

สมรรถนะรวมกับ 

S&P และ

สถาบันอุดมศึกษาจัด

พัฒนาบุคลากรให

ดวย 

-ทํา MOU กับ

สถานประกอบการ 

และมีการพัฒนา

หลักสูตรเทียบโอน

ประสบการณ

รวมกัน 

 

ทํางานรวมกับบริษัท 

ซี พี ในการวิเคราะห

อาหาร 

- ทํางานรวมกับบริษัท ซี

พี 

- ใชวิธีการวิจัยกอนการ

พัฒนาวิเคราะหตลาด

แรงงาและกรอบคุณวุฒิ

วิชาชีพ 

สถาบันทุกแหงมกีารวิเคราะห

ตลาดแรงงานรวมกับสถาน

ประกอบการ หรือสมาคมวิชาชีพ 

เพื่อพัฒนาสมรรถนะโดยมีการ

คาดหมายจากการประชุมรวมกับ

สมาคม การวางแผนสมรรถนะ

รวมกับสถานประกอบการขนาด

ใหญมีการทําสัญญาตาน

บุคลากรและดานเทียบโอน

ประสบการณใหนักศึกษา (บริษัท

ที่รวมในการจัดการศึกษาของ

สถาบันอุดมศึกษา 5 แหง คือ 

บริษัทซี พี ฟูดส บริษัทเอส แอนด 

พี ซินดิเคท โรงแรมเอิสเทอรน 

โรงแรมเซ็นทารา เปนตน 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

6. การจัดหนวย

ประสานงานชัดเจน

รวมกับสถาน

ประกอบการ 

ผูบริหาร 1 

มีการจัดหนวยประสาน 

ผูบริหาร 2    

มีการประสานดานงาน

ชวยเหลอืระหวาง

หนวยงานวิชาชีพ เชน 

ชมรมเบเกอรี่แหงประเทศ

ไทย 

ผูบริหาร 1,2  

มีการจัดหนวยงาน 

 

- พัฒนาหลักสูตร

เทียบโอน

ประสบการณ จัด

หนวยประสานงาน

ชัดเจนกับสถาน 

ประกอบการ 

- มีการ

ประสานงาน

ใกลชิดกับสมาคม

พอครัวไทย เพื่อ

สรางสมรรถนะ

นักศึกษาใหมี

ความชํานาญมาก

ขึ้น 

มีหนวยงานประสาน

รับผิดชอบ 

มีหนวยงานรับผิดชอบ

โดยตรงในการฝก

ประสบการณภาคสนาม

แกนักศึกษา 

ในดานการจัดหนวยงาน

รับผิดชอบเฉพาะดานวิชาชีพนั้น 

มีหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะ

ดานการสรางเสริมสมรรถนะทาง

วิชาชีพรวม 3 สถาบัน สวนอีก 2 

สถาบัน เปนหนวยงานบูรณาการ

ดานงานอื่นๆ และบางสถาบันได

ทํางานรวมกับหนวยงานของ

สถาบันในเครือและมีสถาบัน ซึ่ง

ทํางานรวมกับงานแผนและ

นโยบายของคณะ 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

7. การคัดเลอืกผูเรียน
ที่มีใจรักในอาชีพและ
ทดสอบความถนดั 

ผูบริหาร 1 
 ใชวิธีการสัมภาษณ 
ผูบริหาร 2 
สถาบันรับนักศึกษาตามที่
สมัครเขาเรียนและ
คัดเลือกโดยการสอบ
สัมภาษณความถนัดและ
ความสนใจ ขณะนี้ดีกวา
ในอนาคตจะรับนักศึกษา
จะความถนัดและความ
สนใจ 

ผูบริหาร 1 
  รับตามที่สมัครเรียน  
ผูบริหาร 2 
  แตคัดเลือกนักศึกษา
ที่มีความสูง
พอสมควร เพราะ
อุปกรณบางอยางมี
น้ําหนัก ขณะนี้เริ่ม
โครงการรวมกับ
โรงเรียนมัธยมทีส่อน
เทคโนโลยกีารอาหาร 
ซึ่งสถาบันไดไปศึกษา 

- ใชวิธีการคัดเลือก
แบบระบบโควตา 
- ใชโครงการ
ผูประกอบการรุน
เยาว 

- ใชวิธีการสมัครแลว
สอบเปนนักศึกษา
ของสถาบัน 

1. ใชวิธกีารรับตรงและ 
2. สอบความถนดัทาง
วิชาการ เชน  
คณิตศาสตรและ
วิทยาศาสตร 

สถาบันคัดเลือกผูเรียนโดยรับ
จากผูสมัครเขาเรียนและสอบ
สัมภาษณความถนัดและความ
สนใจทุกแหงแบงเปนรับตรงจาก
การสอบผานสํานกังาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา 4 
แหง สมัครที่สถาบันดวย 5 แหง 
(มีสถาบันจากมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล 1 แหง ซึ่งใช
โครงการผูประกอบการรุนเยาว
เปนตัวชี้) มีจํานวน 1 แหงที่
คัดเลือกผูเรียนจากความสูง 
เพราะเงื่อนไขทํางานกับอปุกรณ
ที่มีน้ําหนัก การมใีจรักในวิชาชีพ 
มีการทดสอบ 2 แหง และเตรียม
รับจากโครงการของสถาบันใน
ภูมิภาคจํานวน  1 แหง ใน
กรุงเทพฯ จํานวน 1 แหง 
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ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

8. การกําหนด
สมรรถนะที่ตองการ
รวมกับสถาน
ประกอบการ 
วิเคราะหความ
ตองการดวยวิชาชีพ
และดานมาตรฐาน
วิชาชีพของการ
ตลาดแรงงาน 

ผูบริหาร 1 
มีการกําหนด 
ผูบริหาร 2  
มีการประสานและแจง
ความประสงคดาน
ความตองการใน
สมรรถนะวิชาชีพอยาง
ไมเปนทางการระหวาง
อาจารยไปนิเทศ
นักศึกษาที่สถาน
ประกอบการ 
 

ผูบริหาร 1 
มีการกําหนดสมรรถนะที่
ตองการรวมกับสถาน
ประกอบการและสมาคม
วิชาชีพพอครัวไทย เชน 
โครงการสํารวจและวิจัย หา
ความตองการของ
ตลาดแรงงาน มหาวิทยาลัย
กําหนดสมรรถนะของ
นักศึกษาใชคือ กระตือรือรน 
มีความสามารถในการ 
ทํางานมีความคิดริเริ่ม มี
ความสามารถในการปรับตัว มี
มนุษยสัมพันธ รูจักการ
แกปญหาสามารถทํางานเปน
ทีม มีความเฉพาะสาขา มี
ความละเอียดรอบคอบ และ
มีความอดทนสําหรับ
คุณธรรมจริยธรรม มีดังนี้ 
ตระหนักในคุณคาและ
คุณธรรม ซื่อสัตย สุจริต 

- มีการกําหนด
รวมกับสมาคม
พอครัวไทย 

กําหนดสมรรถนะ
รวมกับบริษัท ซีพี 

รวมกันกําหนด
สมรรถนะที่ตองการกับ
บริษัท ซ ีพี เอฟ 

สถาบันทุกแหงมกีารวิเคราะห
ตลาดแรงงานรวมกับสถาน
ประกอบการ หรือสมาคมวิชาชีพ 
เพื่อพัฒนาสมรรถนะโดยมีการ
คาดหมายจากการประชุมรวมกับ
สมาคม การวางแผนสมรรถนะ
รวมกับสถานประกอบการขนาด
ใหญ มีการทําสัญญาดาน
บุคลากรและดานเทียบโอน
ประสบการณใหนักศึกษา (บริษัท
ที่รวมในการจัดการศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษา 5 แหง คือ 
บริษัทซี พี ฟูดส บริษัทเอส แอนด 
พี ซินดิเคท โรงแรมเอิสเทอรน 
โรงแรมเซ็นทารา เปนตน 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคลโชติ

เวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

  เสียสละ มีวินัย ตรงตอ

เวลา มีความรับผิดชอบ

ตอตนเองและสังคม  มี

จรรยาบรรณวิชาชีพ

และสิทธิเคารพและรับ

ฟงจากความคิดเห็น

ผูอื่น รวมทั้งเคารพใน

คุณคาและศักดิ์ศรีของ

ความเปนมนุษย รวมทั้ง

เคารพกฎระเบียบและ

ขอบังคับขององคกรและ

สังคม 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

9. การจัดทําแผนกล

ยุทธดานสมรรถนะ

วิชาชีพ รวมกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของ 

ผูบริหาร 1 
ยังไมมี 
ผูบริหาร 2 
ยังไมมี      
 

ผูบริหาร 1 
มีการดําเนินการจัดทํา
แบบการบูรณาการ 
ผูบริหาร 2   
ทํากับบริษัท S & P  ใน
สหรัฐอเมริกา ฝกงาน
ในสหรัฐอเมริกา โอน
หนวยกิตไดรวมทั้งทําที่
ประเทศอังกฤษดวย 

- มีการรวมจัดทํา

สมรรถนะที่

ตองการรวมกับ

หนวยงานสถาน

ประกอบการ 

 - เนนการปฎิบัติจริง 
- เนนความรูดาน

ภาษาอังกฤษโดยเรียน 

12 หนวยกิต 

สถาบันไดจัดเตรียม

สภาพแวดลอมการเรียนรูและ

การเตรียมเขาสูมาตรฐานวิชาชีพ

ดังนี้  ไดจัดโครงการเตรียมฝก

ประสบการณภาคสนาม เพื่อ

สรางสถานการณฝกจริงให

นักศึกษา ดําเนินการปรับ

หลักสูตรใหมเพื่อใชในป

การศึกษา 2554 (โดยมี

สภาพแวดลอมการเรียนรูรองรับ

คือ การมีโรงเรียนการอาหาร

นานาชาติ โรงแรมสวนดุสิต การ

จัดงานกาลาดินเนอร และการ

เปนศูนยทดสอบฝมือแรงงานของ

กระทรวงรองรับ)  
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

      การจัดบูรณาการรายวิชาใหเปน

หองอาหารจริง สรางสถานการณ

เปนผูประกอบการ มีรายได มี

ปญหาและอปุสรรค ใหนักศึกษา

ไปศึกษาดูงานนอกสถานที่  

ฝกประสบการณภาคสนามจาก

โครงการสหกิจศึกษากับบริษัท ซ ี

พี ฟูดส บริษัทเอม็ เค เรสโตรองท 

โรงแรมพลาซาแอทธินี โดยปรับ

หลักสูตรและเวลาเรียนเปน

ทํางาน  4 วัน เรียน 1 วัน และ

พยายามจัดสิ่งอํานวยความ

สะดวกใหสมบูรณ 
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ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการเสริมสราง

สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏ 
สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคา

ไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

10. การจัดทรัพยากร

งบประมาณการเรียนรูและ

ระบบสารสนเทศที่จําเปน

อยางเพียงพอ 

บริหาร 1 
จัดไวใหอยางเพียงพอ 
ผูบริหาร 2 
 ไดรับการสนับสนุน 
แตไมพอเพียงกับ
จํานวนนักศึกษา 
 

ผูบริหาร 1 
เพียงพอ 
ผูบริหาร 2 
เนนดานพัฒนา
บุคลากรผูสอน คือ 
ตองเปลีย่น
แนวความคิดผูสอนให
สอน ความรูเรื่อง
อาหารแนว
อุตสาหกรรม ให
เตรียมการ 

เดิมเคยไดรับการจัด

งบประมาณครัวไทยสูครัวโลก 

ปจจุบันไมมีงบประมาณนี้ 

หากมีงบประมาณเผื่อก็จะด ี

เดิมเคยไดรับ

การจัด

งบประมาณ

ครัวไทยสูครัว

โลก ปจจบุัน

ไมมี

งบประมาณ

นี้ หากมี

งบประมาณ

เผื่อกจ็ะด ี

ผูบริหาร 1 
งบประมาณตองการให
เพิ่มมากขึ้น เพื่อจากการ
ขยายตัวดานวิชาการ 
ผูบริหาร 2 
แนวทางคุณภาพใช

ทรัพยากรใหเกิด

ประโยชนสูงสุด 

สถาบันเอกชนไดรับ

งบประมาณเพียงพอ ขณะที่

สถาบันของรัฐตองการเพิ่ม

งบประมาณเพือ่การขยายตัว

ในดานวิชาการ พัฒนา

บุคลากร เพื่อใหสอดคลองกบั

ความกาวหนาทางวิชาการ 

ดานความรูเรื่องอาหาร รวมทั้ง

ตองการการสนับสนุนดาน

นโยบายใหมากยิง่ขึ้น 

11. การปฏบิัติงานรวมกับ

สถาบันอุดมศึกษา หรือ

หนวยงานอื่นๆ ในการพัฒนา

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาต ิ

 

ผูบริหาร 1 
อยูในระหวาการศึกษา 
ขอมูล  
ผูบริหาร 2 
อยูในระหวาการศึกษา 
ขอมูล  

ผูบริหาร 1 
มีการทํางานรวมกับ
หนวยงานอื่นๆ เชน 
สมาคมวิชาชีพ เปนตน 
ผูบริหาร 2 
มี 
 

ทํางานบูรณาการรวมกับการ

สอนและประสานดาน

สมรรถนะวิชาชีพกับหนวยงาน

ที่เกี่ยวของการมุงสําเร็จเปน

สมรรถนะที่สําคัญที่สุด  

อยูในระหวา

การศึกษา 

ขอมูล  

ในระดับภาควิชา มี
การจัดทํามาตรฐาน
คุณวุฒิวิชาชีพ สาขา
อื่นๆ แลว ขณะนีท้าง
สาขากําลังศึกษา
ขอมูลอื่นอยู  

สถาบันอยูในระหวาง

การศึกษาขอมูล การพัฒนา

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

การศึกษา 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

12. การมีหนวยวิจัย

เฉพาะดานสมรรถนะ

วิชาชีพในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและ

การบริการ 

ผูบริหาร 1 

ยังไมม ี

ผูบริหาร 2 

ยังไมม ี

 

ผูบริหาร 1 

มี 

ผูบริหาร 2 

มี 

 

ทํางานบูรณาการ

รวมกับการสอน

และประสานดาน

สมรรถนะวิชาชีพ

กับหนวยงานที่

เกี่ยวของ 

สถาบันมีหนวย

งานวิจัยเฉพาะและ

คณาจารยทํางานวิจัย

ควบคูไปกับภารกิจการ

สอน 

ผูบริหาร 1 

ใชการวิจัยบูรณาการโดย

ผูสอน 

ผูบริหาร 2   

มาจากบุคลิกภายในที่มุง

ความสําเร็จ มีความตั้งใจ  

(willing) กระตือรือรน 

สรางการตกผลึกทางการ

คิดเชื่อมโยงการปฏิบัติ 

เนนการพัฒนาความรูโดย

การฝกประสบการณวิชานี้

ภาคสนามและเนนความรู

ในดานวิทยาศาสตร เชน 

เคมี ฟสิกส ชีวะ และ

วิชาการศึกษาทั่วไป 

สถาบันบางแหงมีหนวยวิจัยเฉพาะ

ดานและบางแหงผูสอนทํางาน

ควบคูไปกับการวิจัย 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

13. สมรรถนะ

นักศึกษาดานที่

สมควรไดรับการ

พัฒนามากที่สุด เชน 

ความรู ความ

เชี่ยวชาญเฉพาะ 

บุคลิกที่มีแรงขับ 

ภายใน (trait) 

 

ผูบริหาร 1 

พัฒนาในดานการไดรับรางวัลจากการ

แขงขันวิชาชีพสาขาอุตสาหกรรมอาหาร 

ผูบริหาร 2 

การพัฒนาดานความรูพื้นฐานเชน 

ความรูดานวิทยาศาสตรสําคัญที่สุดเปน

วิทยาศาสตร เพื่อการประกอบอาหาร

ความรูดานเทคนิคการประกอบอาหาร 

ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางเปนอันดับ

ตอมา ซึ่งเกิดขึ้นไดจากการฝก

ประสบการณตลอดเวลา และดานเจต

คติคือ ความมีใจรักในวิชาชีพ มุงมั่นใน

การเรียน ซึ่งนกัศึกษาไดใหขอมูลในตอน

สอบสัมภาษณ สมรรถนะนอกเหนอืจาก

นี้ คือ ตองสามารถแกไขปญหาเฉพาะ

หนาไดรวดเร็วและถูกตอง 

ผูบริหาร 1 

ตองการพัฒนาในดาน

ความรู ความ

เชี่ยวชาญเฉพาะและ

ดานบุคลิกภาพ (อัต

ลักษณ) 

โดยเฉพาะดานความ

เชี่ยวชาญ เนือ่งจากมี

การแขงขันสูง  

การมุงสําเร็จเปน

สมรรถนะที่

สําคัญที่สุด ถา

นักศึกษามี

จุดหมาย ในชีวิต

จะพัฒนาการ

เรียนไดดี 

สถาบันเนนดาน

ความรู และ

ความสามารถทาง

ธุรกิจ ตามพันธะ

การจัดตั้งสถาบัน 

ผูบริหาร 2   

มาจากบุคลิกภายในที่

มุงความสําเร็จ มีความ

ตั้งใจ  

(willing) กระตือรือรน 

สรางการตกผลึก

ทางการคิด 

เชื่อมโยงการปฏบิัติ 

เนนการพัฒนาความรู

โดยการฝก

ประสบการณวิชานี้

ภาคสนามและเนน

ความรูในดาน

วิทยาศาสตร เชน เคมี 

ฟสิกส ชีวะ และวชิาการ

ศึกษาทั่วไป 

สถาบันบางแหงเนนการ

พัฒนาสมรรถนะในสวน

ที่เปนอัตลกัษณของ

สถาบัน เนนการพัฒนา

นักศึกษาในดานความมุง

สําเร็จ ใหนักศึกษามี

จุดหมายในชีวิต สถาบัน

บางแหงเนน

ความสามารถทางดาน

ธุรกิจ และบางแหงเนน

พื้นฐานความรูวิชาแกน 

เชน วิชาวิทยาศาสตร   
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

14. การศึกษารูปแบบการ

สอนแบบโมดูลที่เนน

สมรรถนะและสามารถ

เชื่อมโยงกับการประเมิน

สมรรถนะที่พัฒนาสู

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ

และการเปนเครือขาย

จัดทํามาตรฐาน

คุณวุฒิวิชาชีพ 

 

 

ผูบริหาร 1 

ไมมีความเห็น 

ผูบริหาร 2  

  สนใจการสอนรูปแบบนี้สามารถ

ใชกับการเรียนรูที่เนนสมรรถนะ

และประเมินได เห็นดวย หากมี

การพัฒนาความรูและการปฏิบัติ

ในดานนี้ 

ผูบริหาร 1 

ไดจัดทําแลว แตไมไดใช 

ผูบริหาร 2 

  ไดจัดทําและโครงการ

สนับสนุนจากรัฐบาล

ฝรั่งเศส ดานหลักสูตรใหม

ตามเกณฑขอ 2 สกอ.ได

ดําเนินการเสร็จเรียบรอย

แลว 

ยังไมไดมี

การศึกษา 

ไมไดมีการศึกษา ไมไดมีการศึกษา สถาบันที่ไดรับการสนับสนุนจาก

รัฐบาลฝรั่งเศสไดจัดทําหลักสูตร

โมดูล แตไมไดนํามาใช และ

จัดทําหลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพตามหลักสูตรของ สกอ. 

เรียบรอยแลว เหน็สมควรเขารวม

การเปนเครือขายการจัดทํา

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

15. การสรางแนว
ทางการเปดตัววิชาชีพ
สูสังคม เชน การ
แสดงผลงานและการ
แสดงงานวิจัยตางๆ  

ผูบริหาร  1 
 สถาบันมีการดําเนินการอยูแลว 
โดยเนนการเรียนรูเชิงวิจัย 
ผูบริหาร 2 
สถาบันสงเสริมในดานนี้
มาก ประมาณปละ 4-5 ครั้ง ใน
การเรียนแตละวิชา นักศึกษาตอง
ปฏิบัติงาน ซึ่งตองแสดงใหเห็น
เปนรูปธรรมไดประเมินผลได
สถาบัน จะจัดสัปดาหแหงการ
แสดงผลงานทุกแบบและนักศึกษา
ทุกคนตองติดตามออก
แสดงอปุสรรคไดประเมินผล
ได สถาบันจะจัดสัปดาห
แหงการแสดงผลงานทุก
เทอม และนักศึกษาทุกคน
ตองการนําผลงานออก
แสดง 

ผูบริหาร 1 
มีการเปดตัวทาง
วิชาชีพ อยูเสมอ โดย
เนนผลงานเชงิ
สรางสรรค เนน
หลักสูตรดาน 
การนําเสนออาหาร 
การวิจัย การจด
สิทธิบัตร fusion 
food การเนนทั้ง
ความสวยงามและ
คุณคาอาหารรวมทั้ง
มีการจัดทุกวิชา โดย
ผูสอนทําวิจัยชั้นเรียน
ทุกคนรวมทั้งการวิจัย
หาวิชาเปนวิจัยในชั้น
เรียน 

- มีการสราง
แนวทางตางๆ เชน 
การจัดนิทรรศการ
แสดงผลงานจาก
การฝก
ประสบการณ
ภาคสนาม 
- มีการสง
นักศึกษาเขา
ประกวดในระดับ
ทองถิ่น และ
ระดับประเทศ 
นักศึกษาชนะการ
ประกวดจํานวน
มากไดรับเชิญให
ไปแสดงงานตางๆ 
อยูเสมอ 

มีการแสดงผล
งานวิจัยดานอาหาร 

- ใหนักศึกษาสราง
โครงงานวิจัย 
- ใหนักศึกษาจัดทํา
นิทรรศการที่สยามพารา
กอน 
- มีการจัดนิทรรศการ
ภายในและภายนอก
สถาบัน        

สถาบันใหนักศึกษาเปดตัว
วิชาชีพสูสังคม โดยการแสดง
ผลงานปละ 4-5 ครั้ง ในสถาบัน
และนอกสถาบัน เนนการ
สรางสรรค เนนหลักสูตรการ
นําเสนออาหาร ความสวยงาม
และคุณคาอาหาร การจด
สิทธิบัตรอาหาร การสงเขา
ประกวดในระดับทองถิ่นและ
ระดับประเทศ สรางโครงงานวิจัย
และจัดนิทรรศการภายในและ
ภายนอกสถาบัน 
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แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

16. การเชิญ

ผูเชี่ยวชาญ/

ผูทรงคุณวุฒิเปน

กรรมการประจําคณะ

ในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหาร

และการบรกิาร 

 

ผูบริหาร 1 

มีผูเชี่ยวชาญและ

ผูทรงคุณวุฒิในสาขา

วิทยาศาสตรอื่นๆ  

ผูบริหาร 2  

มีผูเชี่ยวชาญและ

ผูทรงคุณวุฒิในสาขาอื่นๆ 3 

ทาน แตไมมีในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและ

บริโภค 

ผูบริหาร 1 

ไดเชิญนายกสมาคม

พอครัวไทยหารือใน

แนวโนมวิชาชีพและ

การสรางสมรรถนะ

ตางๆ อยูเสมอ 

ผูบริหาร 2 

  สถาบันเปนที่

ปรึกษาของบริษัท 

เอส แอนด พี และให

ความรูแกบริษัทให

การอบรมบุคลากรให

บริษัททั้งในประเทศ

และตางประเทศ 

 

ไดเชิญนายก

สมาคมพอครัวไทย 

บริษัท ซีพี เปน

กรรมการประจํา

สถาบัน 

มีผูทรงคุณวุฒิดูแลเรื่อง

หลักสูตร จาก

มหาวิทยาลัยที่มี

ชื่อเสยีงและจากสถาน

ประกอบการที่มีชือ่เสียง

ในธุรกิจที่เกี่ยวของ 

สาขาละ 2ทาน 

สถาบันอุดมศึกษาทั้ง 4 แหง ที่มี

ผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจํา

สถาบันและคณะวิชา และ

จํานวน 1 แหง ทีม่ีกรรมการใน

สาขาใกลเคียง มีสถาบัน จํานวน 

1 แหง ที่เปนแหลงทรัพยากรของ

สถานประกอบการ โดยเปนที่

ปรึกษาของสถานประกอบการ

และอบรมบุคลากรใหสถาน

ประกอบการ 
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ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

17.การทดลอง

เทียบเคียงสมรรถนะ 

(Benchmarking) 

เพื่อเขาสูกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพของสาขาวิชา 

ผูบริหาร 1 

ยังไมมีการดําเนินการ 

ผูบริหาร 2 

ยังไมมีการดําเนินการ 

 

ผูบริหาร 1 

ยังไมมีการ

ดําเนินการ เปน

แนวทางที่ดี แตเนน

สถาบันในประเทศมี

ขนาดและความ

พรอมตางกัน 

ผูบริหาร 2 

  ยงัไมมีการ

ดําเนินการ 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหาร 1,2 

ยังไมมีการ

ดําเนินการ 

 

ผูบริหาร 1 

ยังไมมีการ

ดําเนินการ 

ผูบริหาร 2 

ยังไมมีการ

ดําเนินการ 

 

ผูบริหาร 1 

ยังไมมีการดําเนินการ 

ผูบริหาร 2 

ยังไมมีการดําเนินการ 

 

ยังไมมีการทดลองเทียบเคียง

สมรรถนะ 
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ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 

 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

18. การรวมกับ
สมาคมวิชาชีพสถาน
ประกอบการและ
สถาบันอุดมศึกษาอื่น 
วิเคราะหความ
ตองการดานวิชาชีพ
และดานมาตรฐาน
วิชาชีพ 

ผูบริหาร 1 
ยังไมมีการดําเนินการ 
ผูบริหาร 2 
ยังไมมีการดําเนินการ 
 

ผูบริหาร 1 
มีโครงการสํารวจ 
และวิจัยหาความ
ตองการของ
ตลาดแรงงานและ
ความพึงพอใจของ
ผูใชบัณฑิต 
ผูบริหาร 2 
สถาบันใหความรูแก
สถาบันอืน่ ที่สอนใน
วิชาเดียวกันอยูแลว 
และไดวิเคราะหความ
ตองการรวมกับบริษัทที่
ทํารานอาหารขนาด
ใหญทั่วประเทศ 

ไดรวมกับสถาน
ประกอบการ
วิเคราะหความ
ตองการ ดาน
มาตรฐานวิชาชีพ
และตลาดแรงงาน 

การวิเคราะหตลาด 
แรงงานไดใช
แนวทางของภาครัฐ 
เชน สภาพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม
แหงชาต ิ

ขณะนี้สถาบันได
ทําการศึกษาและเชิญ
ผูเชี่ยวชาญมาบรรยาย 

มีการวิเคราะหความตองการดาน
วิชาชีพและดานมาตรฐานวิชาชีพ  
จํานวน 3 แหง และบางแหงใชวิธี
การศึกษาจากผูเชี่ยวชาญ  
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ตารางที่ 11  ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบนัของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

19.  การจัดการ
ประสบการณ
ภาคสนามใหนักศึกษา 
โดยคํานึงถึงระดับของ
การเรียนรูตาม
หลักสูตรการจัดให
นักศึกษาตามความ
ถนัด การจัด
ประสบการณที่มี
คุณคา  การจัด
สภาพแวดลอมที่
เหมาะสมทาทาย
ความสามารถในการแกไข
ปญหา และเกิดความรักใน
อาชีพ โดยอาจมี
คาตอบแทนที่เหมาะสม
จากสถานประกอบการ 

ผูบริหาร 1 
มีการดําเนินการ 
ผูบริหาร 2 
มีการดําเนินการ 
 

ผูบริหาร 1 
มีการจัด
ประสบการณอยาง
เหมาะสม และไดขึ้น
คาตอบแทน 
ผูบริหาร 2 
มีการฝกงานตาม
ความถนัดใน
สาขาวิชา มีการ
ตรวจการฝก
ประสบการณ
ภาคสนาม เพื่อให
เกิดความรักในอาชีพ
และไดรับ
คาตอบแทนอยาง
เหมาะสม 
 

สถาบันจัดเปนสห
กิจศึกษา มีการ
ติดตามผลการฝก
ประสบการณ
ภาคสนามในสถาน
ประกอบการมี
แผนการติดตามผล
การฝก
ประสบการณ
ภาคสนามอยาง
ใกลชิดจับคู
อาจารยและฝก
ศึกษาในการ
ติดตามผล เมื่อฝก
ประสบการณ
ภาคสนามแลว 

มีโครงการสหกิจ
ศึกษาและมี
หลักสูตรการฝก
ประสบการณ
วิชาชีพ 

ผูบริหาร 2 
- นักศึกษาเปนผู 
ติดตอสถานที่ฝก
ประสบการณ 
- สถาบันจัดทําหนังสือสง
ตัว ขอความอนุเคราะห 
- มีการปฐมนิเทศ
นักศึกษากอน 
- อาจารยที่สถาบนัไป
ติดตามผลการฝก
ประสบการณเปนระยะๆ 
- สถานประกอบการเปน
ผูใหการประเมินผล 
- หากไมผานการ
ประเมินผล นักศึกษาตอง
ฝกใหม 

มีการจัดประสบการณ 
ที่มีคุณคาการจัด
สภาพแวดลอมที่เหมาะสม 
ไดรับคาตอบแทน 
บางสถาบันมแีผนติดตามผล
การฝกประสบการณอยาง
ใกลชิด และผูสอนบางสถาบันมี
โครงการสหกิจศึกษา และมี
หลักสูตรการฝกประสบการณ
วิชาชีพ 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบนัอุดมศึกษา (ตอ) 
 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

 
มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

สวนสุนันทา 

 
มหาวิทยาลัย 

ราชภัฎ 
สวนดุสิต 

 
ราชมงคล 
โชติเวช 

 
หอการคาไทย 

 
ประสานมติร 

 
ผลการวิเคราะห 

20. การรวมมือกับสถาน

ประกอบการในการให

นําเสนอผลงานความรูและ

ประสบการณที่ไดรับจาก

สถานประกอบการ เพื่อให

สถานประกอบการเขาถึง

ความสําเร็จของการเรียนรู

รวมกัน 

 

 

 

ผูบริหาร 1 

มีการดําเนินการ 

ผูบริหาร 2 

มีการดําเนินการ 

 

 

ผูบริหาร 1 

มีการดําเนินการให

นักศึกษานําเสนองาน 

ผูบริหาร 2 

มีการดําเนินการ

ครบถวน 

มีการจัดสัมมนา

รวมสรุป

ประสบการณใหรุน

นองวา แตละแหง

มีวิวัฒนาการ

ทํางานอยางไร 

มีการรายงานผล

การทํางาน 

ยังไมมีการดําเนินการให

สถานประกอบการรวม

ประเมิน 

มีการดําเนินการใหนักศึกษา

นําเสนอผลงาน (Presentation) 

เพื่อเปนการประเมินผล การฝก

ประสบการณวิชาชีพ แตยังไมได

มีการนําเสนอให สถาน

ประกอบการรวมประเมิน 
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จากตารางที่  11 สรุปผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษา เพื่อเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ จากการสัมภาษณผูบริหาร

สถาบันอุดมศึกษา พบวา สถาบันทั้ง 5 แหง มีแนวคิดดานวิสัยทัศนในดานการบูรณาการ 

องคความรูเพื่อนําวิชาชีพมาปฏิบัติอยางมีหลักการ เนนการที่บัณฑิตเขาสูสากลดานอุตสาหกรรม

อาหาร จัดการศึกษาโดยเนนธุรกิจอาหาร มีคุณธรรมในวิชาชีพ ดานปรัชญาการจัดการศึกษา  

เนนบัณฑิตมืออาชีพ ดานนโยบายการจัดการศึกษาในดานพัฒนาหลักสูตรไดเร่ิมมีการพัฒนา

หลักสูตรใหมตามหลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิ อุดมศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา ซึ่งตองเริ่มใชหลักสูตรใหมในปการศึกษา 2554 และสถาบันหนึ่งแหงไดจัดทํา

หลักสูตรฐานสมรรถนะ หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นเนนการบูรณาการกับสภาพสถานการณปจจุบันของ

โลกและกระบวนการเรียนรูเนนผลลัพธการเรียนรู ในดานการสอนที่เนนมาตรฐานผลการเรียนรู 

พบวา สถาบันทุกแหงเนนมาตรฐานผลการเรียนรูโดยเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานฝมือแรงงาน

ของผูประกอบการอาหาร เนนการฝกประสบการณวิชาชีพภาคสนามรวมกับสถานประกอบการ 

รวมทั้งทักษะวิชาชีพชั้นสูง (Professional Skills) ดานพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู สถาบันทั้ง  

5 แหง ไดพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรูโดยการใหผูเรียนนําเสนองาน (Presentation) ภายหลัง

การฝกประสบการณภาคสนาม เนนการผลิต นําผลการเรียนรูไปจัดนิทรรศการเพื่อสะทอนผลการ

เรียนรู  ในดานของกลยุทธการสอนและการประเมินผล ใชกลยุทธการสอนโดยการปฏิบัติจริง 

จัดการเรียนรูรวมกับสถานประกอบการ เนนการสรางผลงาน การใชปญหาเปนฐาน ประเมินผล

โดยการตรวจสอบองคความรูจากการนําเสนอผลงานที่สะทอนผลการเรียนรู ผูสอนประเมินผลงาน

การทํางานเปนทีม ดานการวิจัยและพัฒนาผลการเรียนรู ฝกผูเรียนโดยการสรางผลงานนิทรรศการ 

คนควาอาหารรสชาติแปลกใหม และวิธีการแสดงผลงานประจําปของสถาบัน ผูสอนทําวิจัยจาก

การเรียนการสอน เชน วิชาโครงงานวิทยาศาสตรประยุกต  เนนทดลองคนควาผลิตภัณฑอาหาร  

ในดานการจัดหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะของสถาบันดานการเสริมสรางสมรรถนะ 

ทางวิชาชีพ บางสถาบันมีหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะดาน และบางสถาบันบูรณาการเขากับ 

งานสอนและงานอื่น ๆ ของสถาบัน ดานการวางแผนวิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับสถาน

ประกอบการ/สมาคมวิชาชีพเพื่อพัฒนาวิชาชีพ สถาบันทุกแหงมีการวิเคราะหตลาดแรงงาน

รวมกับองคกรในรูปแบบตาง ๆ กัน  เชน บริษัท ซี.พี. ฟูด จํากัด  บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท 

จํากัด โรงแรมอีสเทิรน และโรงแรมเซนทารา ดานการจัดหนวยประสานงานที่ชัดเจน สถาบันบาง

แหงมีหนวยงานรับผิดชอบที่ชัดเจนเฉพาะดาน และบางหนวยงานบูรณาการเขากับหนวยงานอื่น  

ดานการคัดเลือกผูเรียนที่มีใจรักในอาชีพและทดสอบความถนัด สถาบันคัดเลือกผูเรียนโดยรับจาก
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ผูสมัครเขาเรียนและสอบสัมภาษณความถนัดและความสนใจทุกแหง ซึ่งมีทั้งการรับตรงที่สถาบัน

และจากการสอบผานสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  โดยบางแหงมีโครงการ

ผูประกอบการรุนเยาวที่คัดเลือกผูเรียนจากกลุมผูมีใจรักวิชาชีพในระดับมัธยมศึกษา ดานการ

กําหนดสมรรถนะที่ตองการรวมกับสถานประกอบการเพื่อวิเคราะหความตองการดานวิชาชีพ 

และดานมาตรฐานวิชาชีพของตลาดแรงงาน สถาบันทุกแหงมีการวิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับ

สถานประกอบการ  หรือสมาคมวิชาชีพ เพื่อกําหนดสมรรถนะที่ตองการ ดานวิชาชีพกับ 

สถานประกอบการขนาดใหญ สําหรับดานการจัดทําแผนกลยุทธดานสมรรถนะวิชาชีพรวมกับ

หนวยงานที่เกี่ยวของ ผลสรุปวาสถาบันบางแหงไดรวมจัดทําแผนกลยุทธดานสมรรถนะวิชาชีพ

โดยฝกประสบการณในตางประเทศและสามารถโอนหนวยกิตการทํางานเขาสูสถาบันอุดมศึกษา 

มีการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรูจริงที่เปนโรงเรียนการอาหารและการโรงแรม การจัดงาน 

กาลาดินเนอร การเปนศูนยทดสอบฝมือแรงงานและฝกวิชาชีพรวมกับสถานประกอบการ 

ขนาดใหญ ปรับหลักสูตรฝกประสบการณภาคสนามใหมากขึ้น 

ดานการจัดทรัพยากร งบประมาณการเรียนรู และระบบสารสนเทศที่จําเปนอยางเพียงพอ 

สถาบันเอกชนไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณอยางเพียงพอ สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ

ตองการการสนับสนุนดานนโยบายและงบประมาณใหมากขึ้น รวมทั้งดานการพัฒนาบุคลากร  

ในดานความรูและความคิด ดานอุตสาหกรรมอาหาร รองรับการขยายตัวดานวิชาการ ดานการ

ปฏิบัติงานรวมกับสถาบันอุดมศึกษา หรือหนวยงานอื่น ๆ ในการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ สถาบันบางแหงมีการทํางานรวมกับสถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ สถาบันอยู

ในระหวางการศึกษาขอมูล การพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา ดานการมีหนวยวิจัย

เฉพาะดานสมรรถนะวิชาชีพในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ สถาบันบางแหงมีหนวย

วิจัยเฉพาะดานและบางแหงผูสอนทํางานควบคูไปกับการวิจัย ดานสมรรถนะนักศึกษาดานที่

สมควรไดรับการพัฒนามากที่สุด เชน ความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะ บุคลิกที่มีแรงขับภายใน 

(trait) สถาบันบางแหงเนนตางกัน การพัฒนาสมรรถนะในสวนที่เปนอัตลักษณของสถาบัน  

เนนการพัฒนานักศึกษาในดานความมุงสําเร็จ ใหนักศึกษามีจุดหมายในชีวิต เนนความสามารถ

ทางดานธุรกิจ และเนนพื้นฐานความรูวิชาแกน เชน วิชาวิทยาศาสตร ดานการศึกษารูปแบบการสอน

แบบโมดูลที่เนนสมรรถนะและสามารถเชื่อมโยงกับการประเมินสมรรถนะที่พัฒนาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ  

สถาบันหนึ่งแหงที่ไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลฝรั่งเศสไดจัดทําหลักสูตรโมดูล แตไมไดนํามาใช 

และจัดทําหลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพตามหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการ 

การอุดมศึกษา (สกอ). เรียบรอยแลว ดานการสรางแนวทางการเปดตัววิชาชีพสูสังคม เชน  
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การแสดงผลงานและการแสดงงานวิจัยตาง ๆ สถาบันใหนักศึกษาเปดตัววิชาชีพสูสังคม โดยการ

แสดงผลงานปละ 4-5 ครั้ง เนนการสรางสรรค เนนหลักสูตรการนําเสนออาหาร ความสวยงาม 

และคุณคาอาหาร การจดสิทธิบัตรอาหาร การสงเขาประกวดในระดับทองถิ่นและระดับประเทศ 

สรางโครงงานวิจัยและจัดนิทรรศการ 

ดานการเชิญผูเชี่ยวชาญ/ผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะในสาขาวิชาอุตสาหกรรม

อาหารและการบริการ สถาบันอุดมศึกษาทั้ง 4 แหง มีผูทรงคุณวุฒิและ/หรือผูเชี่ยวชาญเปน

กรรมการประจําสถาบันและคณะวิชา โดยเปนที่ปรึกษาของสถานประกอบการ ดานการทดลอง

เทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) เพื่อเขาสูกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพของสาขาวิชา  

ยังไมมีการทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ ดานการรวมกับสมาคมวิชาชีพสถานประกอบการและ

สถาบันอุดมศึกษาอื่น มีการวิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดานมาตรฐานวิชาชีพ มีการ

สํารวจวิจัยความตองการของตลาดแรงงานและรวมทําวิจัยกับสถานประกอบการขนาดใหญ  

บางแหงใชแนวทางของสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ดานการจัดการประสบการณ

ภาคสนามใหนักศึกษา โดยคํานึงถึงระดับของการเรียนรูตามหลักสูตรการจัดใหนักศึกษา 

ตามความถนัด การจัดประสบการณที่มีคุณคา  การจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสมทาทาย

ความสามารถในการแกไขปญหา และเกิดความรักในอาชีพ โดยอาจมีคาตอบแทนที่เหมาะสมจากสถาน

ประกอบการ สถานประกอบการทุกแหงมีการจัดฝกประสบการณภาคสนามแบบสหกิจศึกษา มีการ

ติดตามผล บางแหงมีการปฐมนิเทศและรวมประเมินผลกับสถานประกอบการ ดานการรวมมือกับ

สถานประกอบการในการใหนําเสนอผลงานความรูและประสบการณที่ ได รับจากสถาน

ประกอบการ เพื่อใหสถานประกอบการเขาถึงความสําเร็จของการเรียนรูรวมกัน สถาบันเกือบ 

ทุกแหงมีการรวมมือกับสถานประกอบการในการนําเสนอผลงาน  แตบางแหงยังไมไดมีการรวม

ประเมินจากสถานประกอบการรวมประเมิน 
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 1.3  เสนอผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ นายกสมาคมพอครัวไทย นายจํานงค นิรังสรรค และ 

อาจารยนวลศรี จงถาวร ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต ในแนวทางการจัด

การศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตดานการผลิตบัณฑิตใหสอดคลองกับ

บริบทของประเทศและความตองการทางธุรกิจ การผลิตบัณฑิตในขณะนี้มีจุดออน จุดแข็ง วิกฤต 

และโอกาสเปนอยางใด ความเห็นดานความตองการเชี่ยวชาญพิเศษ การแขงขันระดับภูมิภาค 

และโลก ความเห็นดานวิสัยทัศน สมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่จําเปน ควรพัฒนา

หลักสูตรเปนอยางใด ควรทําสมรรถนะพื้นฐานหรือไม การสรางการเรียนรูระหวางนักศึกษา 

และสถานประกอบการ สมรรถนะในดานใดบางที่เห็นวานักศึกษาจะตองมีเปนพิเศษ การรวมให

การจัดการศึกษา (Education Provision) และรูปแบบการใหการศึกษาจากฝายสถาน

ประกอบการ หรือตลาดแรงาน การรับรองคุณภาพนักศึกษา โดยสถาบันวิชาชีพหรือมหาวิทยาลัย

ที่เกี่ยวของ ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะหตามตารางที่ 12 ดังนี้  



 

 

122

ตารางที่  12  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 
จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

 
แนวทางเสริมสราง

สมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 1 

นายกสมาคมพอครัวไทย  
(นายจํานง  นิรงัสรรค) 

ผูเชี่ยวชาญ 2 
ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

(ผูชวยศาสตราจารยนวลศรี จงถาวร)  

ผลการวิเคราะห 

1) การผลิตบัณฑติให
สอดคลองกับบริบท
ประเทศไทย ความตองการ
ทางธุรกิจ 

สูงมาก - ขณะนี้มีความตองการทางธุรกิจสงู เขาไดกับทุก
บริบท สรางสรรคและเชื่อมโยงกบัวฒันธรรมประเทศ
ไทยไดทุกมิติ ทุกวาระ เชน วาระแหงชาติดานสุขภาพฯ 
วาระการพึ่งตนเอง ผูประกอบการรุนเยาวได 

ความตองการทางธุรกิจสูงตามวาระ
ตางๆ และโอกาสของอาชีพ 
สอดคลองกับบริบทวัฒนธรรมไทย  

ความกาวหนาของบัณฑิต ความกาวหนาขึ้นอยูกับตัวบุคคลดวยวาจะมีอุปนิสยัอยางไรใน
การทํางาน เพราะเปนงานหนัก 

บัณฑิตอยูรอด สรางตนเองได เปนอาชีพที่มีความกาวหนา ขึ้นอยู
กับอปุนิสัยและการสรางตนเอง  

ความตองการดานจํานวน จํานวนมาก ยังตองการมาก ตองการจํานวนมาก 
ความสามารถดานรายได เปนไปตามมาตรฐานคาแรงขั้นต่ําและรายได ปจจุบนันาจะ

อยูราวๆ 1.5 หมื่นบาท 
ตามความเหมาะสมดานเศรษฐกิจและความตองการ
ของผูจาง หรือมีอาชีพอิสระ 

ตามมาตรฐานแรงงาน ความ
เหมาะสม และความตองการของผู
วาจาง หรืออาชีพอิสระราว 1.5 
หมื่น/เดือน 

2) การผลิตบัณฑติใน
ขณะนี้มีจุดออน จุดแข็ง 
วิกฤต และโอกาสเปน
อยางใด: 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

จุดออน ถานักศึกษาขาดความกระตือรือรน จะไปไมรอด หรือถูกออก
จากงานกอน 

ดานรายได หากเปนพนักงาน เงินเดือนอาจยงัไมโดด
เดนทําอาชีพอื่นๆ เชน แพทย วิศวกร  

นักศึกษาขาดความกระตือรือรน 
รายไดอาจจะไมเทาแพทยหรือ
วิศวกร 
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ผูเชี่ยวชาญ 1 
นายกสมาคมพอครัวไทย 
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ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

(ผูชวยศาสตราจารยนวลศรี จงถาวร))  

ผลการวิเคราะห 

จุดแข็ง จะกาวหนาไปตลอด หากมีความขยัน อาชีพนี้ตองเรยีนรูทุก
วัน เผชิญสถานการณ ความถูกตองอยูที่รสนยิม 
ขนบธรรมเนียม การบริการที่ดี รสชาด อาหารลูกคาตองรับได 

สามารถปรับเปลีย่นตนเองใหมีอาชีพหลายรูปแบบ ทั้งพนักงานใน
องคการขนาดเลก็ ขนาดใหญ หรือระดับบริหารหรือทํากิจการสวนตวั 
ธุรกิจสวนตัว 

เปนอาชีพที่มีความกาวหนาไป
ตลอด ปรับเปลี่ยนตัวเองใหมี
อาชีพไดหลายรูปแบบ 

วิกฤต ในบางสภาวะ อาจมีการคัดเลือก เพราะขึ้นอยูกับภาระ

เศรษฐกิจและการเมือง เมืองไทยขึน้อยูกบันักทองเทีย่ว 

โรงแรมระดับสูง อาจจะมีลกูคานอยลง ถามีปญหาการเมือง 

หากเปนโรงแรมระดับลาง จะไดเปรียบมากกวา 

วิกฤตของอาชีพไมมี แตตองพยายามหาความรูใหมๆ ขึ้นอยูกับสภาวะทองเทีย่วใน

บางเวลา 

โอกาส ขึ้นอยูกับการลงทนุของโรงแรม ซึ่งเปนแหลงอุตสาหกรรม

ทองเทีย่ว หากโรงแรมลงทุน Chef จะรายไดดีมากกวาลงทุน

ดานหองพัก 

การสนับสนุนจากภาครัฐ เชน ครัวไทยสูครัวโลก ขึ้นอยูกับการสนบัสนุนของ

ภาครัฐ เชน โครงการครัวไทยสู

ครัวโลก 

3) ความเห็นดาน

ความตองการ

เชี่ยวชาญพิเศษ 

ขณะนี ้อาชีพเริ่มใชผูทรงคณุวุฒิ ซึ่งเปนผูสรางอาชีพอยูกอน และ

ประสบความสําเรจ็ ผนวกกบัการฝกประสบการณภาคสนาม 

สถาบันจะสอนดานวิชาการอยูแลว การทํางานรวมกบัผูทรงคุณวุฒิ

จะไดการสรางเสริมประสบการณที่ดี นกัศึกษาตองขยันขนัแข็งและ

อดทน เรื่องรสชาดอาหารสําคญัเชนกนั เพราะทําใหลกูคาติดใจ ควร

ทําอาหารไดทุกรูปแบบ ทัง้ไทย จีน ยุโรป ฝกทักษะสําคัญที่สุด  

ฝกการทําใหชํานาญ  ความรู ทักษะ ความมีใจรักอดทน ความมี

สัมพันธที่ดีตอกัน ทํางานระบบทมีสําคัญที่สุด 

- นาจะอยูที่ความสามารถในการบริหารจัดการ มีความเชื่อมโยงได 

- การประสานงาน ความสามารถดานทักษะมนุษย 

- การวางแผนดานเครือขายการทํางาน กรณีตองบริหารอุตสาหกรรมอาหารขนาด

ใหญ การจัดเลี้ยงคน จํานวนพันหรือหมืน่ ซึ่งตอง Set ระบบ ทั้ง out source และ 

sub contract อาศัยเทคนิคการมองงานตองทะลปุรุโปรง 

- การคํานวณ ดานทุน รายได ทรัพยากรตางๆ  ที่มีอยู ที่ตองหา การจัดซื้อจัดจาง 

- การมี Service mind อาชีพนี้ตองมีใจรักการดูแลคน โอบออม อารี หวังใหผูอื่น

เปนสุข 

ควรรวมทํางานกับ

ผูทรงคุณวุฒิ ฝกความชํานาญ

ทั้งความรูและทักษะ ตองมีใจ

รักและมีความอดทน ทํางาน

เปนทีม มีการวางแผน มีการ

จัดเลี้ยงขนาดใหญ ซึ่งตองวาง

โครงสรางทางธุรกิจและมีจิต

บริการ (Service Mind)  
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จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ (ตอ) 
แนวทางสราง
เสริมสมรรถนะ 

ผูเชี่ยวชาญ 1 
นายกสมาคมพอครัวไทย 
 (นายจํานง  นริังสรรค) 

ผูเชี่ยวชาญ 2 
ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

(ผูชวยศาสตราจารยนวลศรี จงถาวร) 

ผลการวิเคราะห 

4) การแขงขันระดับ
ภูมิภาคและโลก 

ขณะที่ถาเปน Chef  ไทย จะมีชือ่เสียงและเดินทางไปทํางาน
ตางประเทศมาก สามารถสรางมาตรฐาน  วิชาชีพได  ได
เริ่มทํามาตรฐานวิชาชีพกับมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 
เปนมาตรฐานวิชาชีพอาหารไทย Chef ไทย แขงขันไดที่ 1 
ของโลกเปนทีมแรกที่เปน Olympic Chef ที่ประเทศเยอรมัน 
ที่ Frankfurt และ Berlin คนไทยแขงไดทั่วโลก 

มีความสามารถในการแขงขันได แตตองสรางระบบการคิด เชฟไทยมีชื่อเสียงระดับโลก ควร
สรางมาตรฐานวิชาชีพ ควรสราง
ระดับความคิด 

5) ความเห็นดาน
วิสัยทัศน 

บัณฑิตไทย ตองกาวไกลดวยการปรับปรุงตนเองอยูเสมอ 
พัฒนาทัศนคติใหยอมรับสิง่ใหมๆ ตองสรางศักยภาพในการ
เคลื่อนไหวอยูเสมอ เพราะรสนิยมดานอาหารของคนจะ
เปลี่ยนไปตลอดเวลา 

ตองสามารถหมุนระบบ หรือพัฒนาไดตลอดเวลาและตอง
สรางระบบรองรบั วิสัยทัศนคาดการณไว องคกรและวิสัยทัศน
ที่ตองหนุนและนาํกับตลอด ปองกนัการ delay ของงานและ
การเกิด defect ตางๆ องคกรตองปรับเปลี่ยนใหทันกนั ความรู
ตองปรับตามการเปลี่ยนแปลงของสังคมและโลก 

ตองปรับปรุงตนเองอยูเสมอ 
เพราะรสนิยมของคนมีการ
เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ทั้ง
ตองมีวิสัยทัศน สามารถ
คาดการณอนาคตได ตอง
ปรับเปลีย่นองคกรใหทันสมัยอยู
เสมอ เพื่อปองกันผลกระทบตาง ๆ 

6) สมรรถนะหลัก 
(Core Competency) 
ที่จําเปน 
 

จําเปนตองมีสมรรถนะพื้นฐานในดานที่สําคัญอยาง เชน 
ดานการเงิน (finance) ดานการตลาด (marketing) ดาน
ศิลปะ ดานการใชวัสดุหมุนเวียน (supply chain) การใชพืช 
ผัก ผลไม ตามฤดูกาล การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ คนควา 
ดานความกาวหนาใหมๆ 

ควรมีความสามารถในการคิด การมองงาน การประสาน
สัมพันธ 

ตองมีสมรรถนะพืน้ฐานที่สําคัญ 
เชน ความรูในดานผลผลิตตาม
ฤดูกาล การบริหารธุรกิจ ศิลปะ 
และเทคโนโลยสีารสนเทศ มี
ทักษะการคิด  
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(ผูชวยศาสตราจารยนวลศรี จงถาวร))  

ผลการวิเคราะห 

7) ควรพัฒนาหลักสูตร

เปนอยางใด ควรทํา

หลักสูตรฐานสมรรถนะ

หรือไม 

ในตางประเทศจะสอนเปนโมดูล เพราะสอนทุกอยางๆ 

ละเอยีด เชน สวนตางๆ ของสัตว จะใชทําอาหารประเภท

ใดบาง จะเปนตํารา 

หลักสูตรตองปรับเปลี่ยน การทําอาหารในปจจุบัน ทาํ

จํานวนมาก โดยองคกรตางๆ ทางธุรกิจ อาหารตอง

ปลอดภัย การปรงุงาย ขนสงสะดวก จึงเปน food industry 

and  management 

ควรปรับเปลี่ยนหลักสูตร

ตลอดเวลา ความรูเรื่องอาหาร

ปลอดภัย หลักสตูรการทําอาหาร

จํานวนมาก ควรพัฒนาเปน

หลักสูตรฐานสมรรถนะ 

8) การสรางการเรียนรู

ระหวางนักศึกษาและ

สถานประกอบการ 

สถานประกอบการอาจคัดเลือกนกัศึกษามาฝกงานและให

มีรายได เรียกวาเปน internship  

ตองสรางการเรียนรูแบบ know how ไมใชนําหลักสูตร

อาชีวะมาใช คือ เรียนแต cooking ตองรูวิธีการที่จะทํางาน 

ตองเปน knowledge for know how สถาบันบางแหงเปน

แหลงเรียนรูของสถานประกอบการเชนที่นี ่

ควรสรางการเรียนรูแบบ 

knowledge for know-how 

สถาบันอุดมศึกษาเปนแหงเรียนรู

ของสถานประกอบการ การ

ฝกงานควรมีรายไดให เรียกวา 

internship   

9) สมรรถนะในดานใดบาง

ที่เห็นวานักศึกษาจะตองมี

เปนพิเศษ 

ความขยัน อดทน หมั่นเพียร เพราะเปนงานที่หนัก นักศึกษาควรมีบุคลิกภาพดานความคลองตัว ปฏิบตัิหนาที่

ไดหลายบทบาท ควรไดรับการอบรมเพิ่มเติมอยูเสมอ มี

ความรูความสามารถสรางสรรคดัดแปลงอาหาร จัดเตรียม

งบประมาณอยางมีประสิทธิภาพในอาหารทุกรูปแบบ เปน

งานเลี้ยงแบบตางๆ หรือแมกระทั่งการจัดอาหารกลองหรือ 

coffee brake 

นักศึกษาควรมีบุคลิกภาพดาน

ความคลองตัว มีความสามารถ

ดานการสรางสรรคดัดแปลง มี

ประสิทธิภาพในการบริหารธุรกิจ

การจัดเลี้ยง มีอุปนิสัยที่อดทน 

ขยัน และหมั่นเพยีร  
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ตารางที่  12  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต ในสาขาวิชาอตุสาหกรรมอาหารและการบริการ 
จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ (ตอ) 

แนวทางสรางเสริม
สมรรถนะ 

ผูเชี่ยวชาญ 1 
นายกสมาคมพอครัวไทย 
 (นายจํานง  นริังสรรค) 

ผูเชี่ยวชาญ 2 
ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

(ผูชวยศาสตราจารยนวลศรี จงถาวร) 

ผลการวิเคราะห 

10) การรวมใหการจัด

การศึกษา (education 

provision) และรปูแบบ

การใหการศึกษาจากฝาย

สถานประกอบการ หรือ

ตลาดแรงาน 

ควรรวมสรางหลักสูตรระหวางผูเชีย่วชาญ ผูทรงคุณวุฒิ 

สถานประกอบการและสถาบัน มีการปฐมนิเทศเพื่อใหรู

ความสําคัญบทบาทหนาที่ตองเขาสูการทํางาน ตองรูเขารู

เรา คือเรียนรู งานในสถานประกอบการ เพื่อเขาสู

ตลาดแรงงานได 

ควรใหแนวคิดใหมๆ ในการจัดการธุรกิจ อุตสาหกรรมมอง

งานและการบรกิาร คือ ความสามารถในการ know how 

ตองเปลีย่นรูปแบบการเรียนรูและหลักสูตร รูชัดเจนในวิชาที่

เรียน  ในงานที่ทําวาเกี่ยวของกบัสิ่งใดบาง ควรจะมีรูปแบบ

การเรียนรู การทํางานที่เปลี่ยนไป เนนแนวทางการจดัการ

มากกวา cooking หรือเปนงานบรกิารที่ตองใหความสําคัญ

กับลูกคา 

ควรสรางหลักสูตรรวมกันระหวาง

ผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ สถาน

ประกอบการ และ

สถาบันการศึกษา เพื่อใหมีแนวคิด

ใหมๆ ในการจัดการธุรกิจ 

11) การรับรองคุณภาพ

นักศึกษา โดยสถาบัน

วิชาชีพหรือมหาวิทยาลัยที่

เกี่ยวของ 

สมาคมจะรวมกับภาครัฐ มีการทดลองการสรางคุณวุฒิ

วิชาชีพ เพราะสมาคมรูในระดับสากล จะสง chef มารวม

ทดสอบ รับรองใหสมควรดําเนินการได 

ควรมีการรับรองคุณภาพบัณฑิต เพื่อใหเปนสาขาวิชาชีพที่มี

คุณวุฒิวิชาชีพ 

ควรรับรองคุณภาพ โดยการสราง

คุณวุฒิวิชาชีพ 

คําแนะนําเพิ่มเติมเพื่อ

สรางสมรรถนะ 

 

ควรเพิ่มความรูดานภาษาอังกฤษใหมากขึ้น เพื่อศึกษา

คนควาตอเนื่อง และทํางานในตางประเทศได 

ควรมีหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา เชน ใหไปอยูสถานทูต

ไทยเพื่อเผยแพร ธํารงเอกลักษณไทย ทั่วโลก เงินเดอืนจะ

มากพอเพียงที่จะสรางอนาคตได 

ควรมีหลักสูตรบัณฑิตศึกษา เพื่อ

เผยแพรเอกลกัษณไทย และเพิ่ม

ความรูดานภาษาเพื่อใหสามารถ

ทํางานที่ตางประเทศได  
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ตารางที่  12  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต ในสาขาวิชาอตุสาหกรรมอาหารและการบริการ 
จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ (ตอ) 

 
แนวทางสรางเสริม

สมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 1 

นายกสมาคมพอครัวไทย 
 (นายจํานง  นริังสรรค) 

ผูเชี่ยวชาญ 2 
ผูชวยอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

(ผูชวยศาสตราจารยนวลศรี จงถาวร) 

ผลการวิเคราะห 

ดานพัฒนารูปแบบการ

เรียนรู 

- ควรเนนปฏิบัติมากกวาทฤษฎีประมาณ 60-40 เพราะ

บางครั้งตองประยุกต เชน อาหารไทยตองประยุกตใหงาย

ขึ้น (เชน ตมยํากุง อาจจัดใสภาชนะเล็กๆ ใหดูนา

รับประทานหรือไปทดลองรับประทานโดยใสแกวทรงสูง) 

- เนนการทดลองนําเสนอในรูปแปลกใหม เพือ่เพิ่ม

คุณภาพและลูกคา 

 

 

 

 เนนภาคปฏิบัติมากกวาทฤษฏี 

เนนดานการประยุกตและการ

นําเสนอ  
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 ตารางที่ 12 สรุปผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

พบวา ดานการผลิตบัณฑิตใหสอดคลองกับบริบทประเทศไทยและความตองการทางธุรกิจ มีความตองการ 

ทางธุรกิจสูงตามวาระตางๆ และโอกาสของอาชีพ สอดคลองกับบริบทวัฒนธรรมไทย สําหรับ

ความกาวหนาของบัณฑิต เปนอาชีพที่มีความกาวหนา ข้ึนอยูกับอุปนิสัยและการสรางตนเอง 

ขณะนี้ความตองการดานจํานวน มีความตองการเปนจํานวนมาก ความสามารถดานรายได เปนไป
ตามมาตรฐานแรงงาน ความเหมาะสม และความตองการของผูวาจาง หรือประกอบการอิสระ  

ในดานจุดออน คือ นักศึกษาขาดความกระตือรือรน รายไดอาจจะไมเทาแพทยหรือวิศวกร จุดแข็ง 

คือ เปนอาชีพที่มีความกาวหนาไปตลอด ปรับเปล่ียนตัวเองใหมีอาชีพไดหลายรูปแบบ วิกฤต คือ 

ข้ึนอยูกับสภาวะทองเที่ยวในบางเวลาและโอกาสนั้น ข้ึนอยูกับการสนับสนุนของภาครัฐ เชน 

โครงการครัวไทยสูครัวโลก สําหรับความเห็นดานความตองการเชี่ยวชาญพิเศษ ควรรวมทํางานกับ

ผูทรงคุณวุฒิ ฝกความชํานาญทั้งความรูและทักษะ ตองมีใจรักและมีความอดทน ทํางานเปนทีม 

มีการวางแผน มีการจัดเลี้ยงขนาดใหญ ซึ่งตองวางโครงสรางทางธุรกิจและมีจิตบริการ (Service 

Mind) การแขงขันระดับภูมิภาคและโลก เชฟไทยมีชื่อเสียงระดับโลก ควรสรางมาตรฐานวิชาชีพ 

ควรสรางระดับความคิด ความเห็นดานวิสัยทัศน ตองปรับปรุงตนเองอยูเสมอ เพราะรสนิยมของ

คนมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  ทั้งตองมีวิ สัยทัศน  สามารถคาดการณอนาคตได  

ตองปรับเปลี่ยนองคกรใหทันสมัยอยูเสมอ เพื่อปองกันผลกระทบตาง ๆ       

สมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่จําเปน คือ ตองมีสมรรถนะพื้นฐานที่สําคัญ เชน 

ความรูในดานผลผลิตตามฤดูกาล การบริหารธุรกิจ ศิลปะ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจน 

มีทักษะการคิด ดานพัฒนาหลักสูตร ควรปรับเปลี่ยนหลักสูตรตลอดเวลา ความรูเร่ืองอาหาร

ปลอดภัย หลักสูตรการทําอาหารจํานวนมาก ควรพัฒนาเปนหลักสูตรฐานสมรรถนะ การสราง 

การเรียนรูระหวางนักศึกษาและสถานประกอบการควรสรางการเรียนรูแบบ Knowledge for 

Know-How สถาบันอุดมศึกษาเปนแหลงเรียนรูของสถานประกอบการ การฝกงานควรมีรายได 

ให  เรียกวา Internship สมรรถนะในดานที่เห็นวานักศึกษาจะตองมีเปนพิเศษ คือ มีบุคลิกภาพ

ดานความคลองตัว  มีความสามารถดานการสรางสรรคดัดแปลง  มีประสิทธิภาพในการ

บริหารธุรกิจการจัดเลี้ยง มีอุปนิสัยที่อดทน ขยัน และหมั่นเพียร การรวมใหการจัดการศึกษา 

(Education Provision) และรูปแบบการใหการศึกษาจากฝายสถานประกอบการ หรือตลาดแรงาน

ควรสรางหลักสูตรรวมกันระหวางผู เชี่ยวชาญ  ผูทรงคุณวุฒิ  สถานประกอบการ  และ

สถาบันการศึกษา เพื่อใหมีแนวคิดใหมๆ ในการจัดการธุรกิจ  ดานการรับรองคุณภาพนักศึกษา 
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โดยสถาบันวิชาชีพหรือมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวของควรรับรองคุณภาพ โดยการสรางคุณวุฒิวิชาชีพ 

ผู เชี่ยวชาญไดใหคําแนะนําเพิ่มเติมเพื่อสรางสมรรถนะวา  ควรมีหลักสูตรบัณฑิตศึกษา  

เพื่อเผยแพรเอกลักษณไทย และเพิ่มความรูดานภาษาเพื่อใหสามารถทํางานที่ตางประเทศได  

ดานพัฒนารูปแบบการเรียนรู เนนภาคปฏิบัติมากกวาทฤษฏี เนนดานการประยุกตและการ

นําเสนอ 

 
 1.4 เสนอผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ  

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ ไดแก ผศ.ศรีสมร คงพันธุ และรองผูอํานวยการสถาบัน

อาหารแหงชาติ (คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) ในดานตาง ๆ คือ ดานความหมายของสมรรถนะ

พื้นฐานของสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ ดานลักษณะของสมรรถนะพื้นฐาน 

ของสาขาวิชาฯ  ดานรูปแบบหรือแนวทางในการจัดการศึกษา ดานทักษะที่จําเปน ดานผลกระทบ

ตอความตองการของตลาดแรงงาน ดานแนวทางของสถานประกอบการ ควรมีกรอบความรวมมือ

จัดประสบการณภาคสนามกับสถาบันอุดมศึกษา  ดานการถายโอนความรู ระหว าง 

สถานประกอบการ นักศึกษา และสถาบันอุดมศึกษา ดานการจัดการศึกษาที่มุงเนนการสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพ แนวทางใหนักศึกษาไปสูการพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพของตนเอง 

ในแตละสาขาวิชาชีพ แนวทางการที่สถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษา จะสามารถกําหนด

แผนและประเมินการฝกประสบการณภาคสนามรวมกันเพื่อพัฒนาผลลัพธการเรียนรู แนวทางการ

จัดการศึกษา เพื่อเสริมสรางสมรรถนะของบัณฑิตในสาขานี้ ใหมีคุณภาพและมีมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

วิเคราะหสถานการณ อุปสงค อุปทาน  ความคิดเห็นดานความสามารถของบัณฑิต แนวทางการจัดการศึกษา

รวมกันระหวางภาครัฐและภาคอุตสาหกรรม และการกําหนดรูปแบบของคุณลักษณะที่ตองการ  

ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะหตามตารางที่  13  ดังนี้    
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 ตารางที ่13  ผลการศกึษาวเิคราะหแนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ
แนวทางการพฒันา

รูปแบบการสรางเสริม
สมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
(ผูชวยศาสตราจารยศรีสมร  คงพันธ) 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ  

(คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) 

ผลการวิเคราะห 

1) ความหมายของ

สมรรถนะในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและ

บริการ 

บัณฑิตในสาขานี้ตองมีสมรรถนะดานความรูที่เปนองค

รวม ดานเคมี มีความรูในการเปลี่ยนแปลงของสสาร เชน

สารอาหารที่มีการละลายในความรอน หรือสารที่อาจเสีย

คุณคาไปในอากาศปรกติ หรือการเปลี่ยนแปลง เนื่องจาก

ความรอน  เชน การทําแกงตางๆ   การเกิดออกไซดของสาร

กรดในผลไม ทําใหตองใชภาชนะหรือเครื่องใชทองเหลือง 

การใชความรูทางฟสิกสดานพื้นผิวผักของอาหาร การ

ตกแตง ดานการคํานวณตนทุนของอาหาร คํานวณ

จํานวนอาหารกับผูบริโภค ตองมีความรูดานศิลปะ 

เพื่อใหจัดอาหารนารับประทาน ตองเหมาะกับสถานที่ 

ตองมีความรูดานการวางแผน ซึ่งเปนการจัดการอาหาร 

สําหรับคนจํานวนมากๆ  ความรูในดานของชีววิทยาดาน 

GMP  และ  Hygiene  ตลอดจนคุณประโยชนของพืช ผัก

ชนิดตางๆ   สวนตางๆ  ของพืชและสัตว  แมกระทั่วรสชาด

อาหาร ผูที่เรียนดานนี้ ซึ่งจัดวาตองเปนผูรูในพหุศาสตร 

(Multidiscipline) ในระดับปริญญาตรี ควรสอน

ระดับทฤษฎีใหมาก และสอนวิธีคิด 

การสอนสมรรถนะในสาขาวิชานี้ คิดวายังอยูในระดับคอนขาง

นอย เพราะที่ไดรับรวมฝกประสบการณภาคสนาม นักศึกษา

ยังมีขอที่ตองเพิ่มเติมอีกมาก เชน ปริญญาตรี ควรมีความรู 

ดานทฤษฎีใหมาก หากปริญญาโทหรือเอกจึงจะสอนวิธีคิดให

รับรูขอเทจ็จริง นกัศึกษาในขณะนีข้าดความอดทน ขาดทักษะ

ในการทํางาน และขาดทักษะในการคิด เชน การคิดนวัตกรรม

ใหม ขาดการวางแผนอนาคต การคาดคะเน ขาดความ

ทะเยอทะยาน และขาดทัศนคติที่จะทํางานรวมกับผูอื่น 

สมรรถนะดานความรูที่เปนองครวม 

ความรูทางวิทยาศาสตร  ดานการ

คํานวณตนทุนอาหารและการวาง

แผนการจัดการอาหาร ควรมีความรู

ภาคทฤษฏีใหมาก  
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ตารางที่ 13  ผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวชิาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบรกิาร

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ (ตอ) 
แนวทางการพฒันา

รูปแบบการ 
สรางเสริมสมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
(ผูชวยศาสตราจารยศรีสมร  คงพันธ) 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ  

(คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) 

ผลการวิเคราะห 

 ในระดับปริญญาโทและเอก ใหเรียนรูใน

ขอเทจ็จริง ตองรูทั้งอาหารและเศรษฐศาสตร ใน

สมัยเดิมจึงเรียนเปนคหเศรษฐศาสตร ปจจุบัน

เรียนในรูปของวิทยาศาสตร ซึ่งนักศึกษาตองรูจักทั้ง

อาหารและกฎระเบียบของวิทยาศาสตร รวมทั้ง

ความสามารถในการปรับตัวเอง 

  

2) สมรรถนะพื้นฐาน ควรมีทั้งความรูดังกลาวมาแลว โดยเฉพาะดาน

อาหาร เชน วิชา Anatomy วิชา Food and 

Nutrition และวิชา Sanitation คุณลักษณะ

ประจําตัวตองมีสมาธิ เพื่อใชในการประดิษฐ

อาหาร และกรรมวิธีการปรุงดวยขัน้ตอนตางๆ 

ซึ่งตองใชสัดสวนของอาหารในการใชเครื่องปรุง

ตางกัน ดานทัศนคติ หากมีความชอบกจ็ะ

สามารถสรางผลการเรียนรูไดดี เพราะการปรุง

อาหารอยางอยาง เชน อาหารไทย ตองสนใจ

รายละเอยีด ตองมีคุณสมบัติดานวินัยในการ

ทํางาน เพราะอาหารตองการปรุงใหเร็วและ 

ควรเพิ่มเติมในสิ่งเหลานี้ คือ วิธีคิด ความมุงมั่นใน

ความสําเร็จ ทัศนคติในการทํางานรวมกับผูอื่น วิธีการสื่อสาร 

รวมทั้งความรูในภาคทฤษฎี และการสรางนวัตกรรม ความ

เปนผูนํา (leadership) สําหรับสถาบันที่อยูนอกกรุงเทพ มี

วัตถุดิบที่ดีมาก แตขาดนวัตกรรม และวิธีการนําเสนอ รวมทั้ง

ตองมีสมรรถนะพืน้ฐานทางเทคนิคการตลาด สถาบนัขาด

การสอนในการพัฒนาผลิตภัณฑ การคิดตนทุน กําไรตองใช

วิธีการคิดแบบองครวม 
 

มีความรูพื้นฐานในดานกายวิภาคศาสตร 

วิชา Food and Nutrition วิชา 

Sanitation วิชาการปรุงอาหารไทย มีวิธี

คิดที่มุงมั่นในการประสบความสําเร็จ 

และการทํางานรวมกับผูอื่น มีวิธีที่ดีใน

การสื่อสาร มีความเปนผูนํา สามารถ

สรางนวัตกรรม และมีวิธีการนําเสนอ 
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ตารางที่ 13  ผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวชิาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบรกิาร

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ (ตอ) 
แนวทางการพฒันา

รูปแบบการสรางเสริม
สมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
(ผูชวยศาสตราจารยศรีสมร  คงพันธ) 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ  

(คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) 

ผลการวิเคราะห 

 ทันเวลา ปริญญาตรีจึงตองฝกความอดทน และสราง

นวัตกรรมการคิด เพื่อการวางแผนในการทํางาน 
  

3) ดานรูปแบบหรอื

แนวทางในการจดั

การศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีความสามารถในการสื่อสาร และการทํางานเปนทมี 

เพราะการทําอาหารจํานวนมากๆ ไมสามารถทําคนเดียว

ได การเรียนรูตองไดสัมผัสของจริง ไดเรียนรูในสถาน

ประกอบการขนาดใหญ เชน โรงแรมหรือภัตตาคาร จึงตอง

มีความรูและทักษะรอบดาน ยทุธศาสตรการเรียนรู จึงตอง

เรียนกับสถานที่จริง เพื่อที่จะสัมผัสกับการบริหารจัดการ 

เชน ครัวรอน หรือครัวเย็น หรือสวนอาหารชาติตางๆ เชน  

อาหารยุโรป จีน อิตาเลี่ยน ไทย การจัดสถานที่ การเสริม

ตามธรรมชาติของอาหาร ในการฝกประสบการณ

ภาคสนาม ในแตละครั้ง ควรมีการประเมินผลทันท ีเพื่อให

นักศึกษาไดรูความสามารถของตนเอง เปนผลลัพธการ 

เรียนรูเอง หากผิดจะไดแกไขใหถูกตอง 

 

หากสรางรูปแบบหรือแนวทางการใหการศึกษา 

เพื่อสรางสมรรถนะทางวิชาชีพแกบณัฑิตในสาขา

นี้ โดยใหการฝกประสบการณภาคสนามกับ

สถานประกอบการหรือหนวยงาน ควรมีการฝกใน

สถานที่จริงหรือในหอง Lab ที่มีการทดสอบจริง ที่

สถาบันอาหารแหงชาติ จะฝกงาน 3 เดือน สถาน

ประกอบการในปจจุบันจะใหนกัศึกษาไป 

ทํางานที่ผูใหญไมอยากทํา  การสอน ผูสอนตอง

สอนใหเกิดทักษะการคิด ไมควรตีกรอบการคิด 

หัดใหคิดนอกกรอบ ตองคิดวา เกิดอะไรขึ้น ทําไม 

เพราะเหตุใด 

 

เรียนรูจากประสบการณจริงในสถาน

ประกอบการขนาดใหญ เพื่อที่จะเรียนรูวิธีการ

บริหารจัดการ รูโครงสรางการบริหาร

ภัตตาคารและชนิดของอาหาร ซึ่งเรยีนรูได

จากประสบการณภาคสนามและตองมีการ

ประเมินผลอยางสม่ําเสมอ  
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ตารางที่ 13  ผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวชิาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบรกิาร

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ (ตอ) 
แนวทางการพฒันา

รูปแบบการสรางเสริม
สมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
(ผูชวยศาสตราจารยศรีสมร  คงพันธ) 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ  

(คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) 

ผลการวิเคราะห 

4) ทักษะที่จําเปนตอ
ความสามารถพื้นฐาน 
 
 
 

ทักษะที่จําเปน คือ ตองเปนคนวองไว เพราะอาหาร
ตองออกเปนชุดๆ ตองเร็ว คลองแคลว ชํานาญใน
การใชภาชนะ การปรุง การเสิรฟ ตองคิดเร็ว และทํา
ไดเร็ว เรียกวาทักษะรอบดาน 
 

ทักษะที่จําเปน คือ ทกัษะการคิด ทักษะการวางระบบ
คุณภาพ ทักษะของ Supply Chain ทักษะการจัดการ
ธุรกิจอาหาร และระบบธรรมาภิบาล สิ่งแวดลอม รวมทั้ง
ระบบอาหารปลอดภัย ตอมาคือ ความอดทนที่จะเรียนรู  
สูงาน  

ทักษะจําเปน คือ ทักษะดานการคิด 
และการวางระบบคุณภาพ ทักษะ 
Supply Chain ทักษะการจัดการธรุกิจ
อาหาร และระบบธรรมาภิบาล ระบบ
อาหารปลอดภัย และความคลองแคลว
ชํานาญ  

5) ผลกระทบของ
ตลาดแรงงาน เชน  
ความตองการกําลังผลิต  
ความสามารถวิชาชีพ 
คุณภาพบัณฑิต 
ความสามารถในการ
สรางสรรคสิ่งใหม 
สถานประกอบการควรมี
กรอบความรวมมือกันจัด
ประสบการณภาคสนามกับ
สถาบันอุดมศึกษา 

- มีสูงมาก บัณฑติมีอยูไมพอเพียงกับความตองการ 
- ตองมีใหมากทุกดาน 
- ตองพยายามผลิตใหไดคุณภาพ 
- ตองสรางสรรคสิ่งใหมอยูเสมอ เพราะเปน 
เชิงพาณิชย คนจะเบื่อ หากอาหารจําเจ ตองคนควา
อยูเสมอ 
- ในการฝก ผูฝกเสมือนเปนครู ตองคอยดูแลการ
ฝกงาน และสอนเสริมให สอนวัฒนธรรมการทํางาน 
กระบวนการ วิธีการคิด เชน การสงวนคุณคาอาหาร การใช
ประโยชนของอาหารทุกสวน การถนอมอาหาร เปนตน  จึงจะ
เปนการฝกที่ถูกตอง 

- มีสูงมาก 
- ตองมีความสามารถทางวิชาชีพใหเปนองครวม 
- เพิ่มคุณภาพในระบบตางๆ ดังกลาว 
- จําเปนในการพัฒนาผลิตภัณฑและ supply chain 
- กรอบความรวมมือคือ ตองคิดวา สถานประกอบการเปน
เสมือน Lab ของนักศึกษา ตองวางแผนการบริหารจัดการ 
หลักสูตรที่จะใหการติดตามผล การประเมินผลการเรียนรู 
เรียนรูในเรื่องสากล เชน ความปลอดภัยอาหาร 

มีผลกระทบสูงมาก ความสามารถดาน
วิชาชีพตองมีครบถวนในทุกๆ ดาน ตอง
สรางสรรคสิ่งใหมๆ พัฒนาผลิตภัณฑ
สม่ําเสมอ ผูฝกตองเปนครูคอยดูแลการ
ฝกงาน  สอนเสรมิ และวัฒนธรรม 
ความคิด สรางความรวมมือกับสถาน
ประกอบการ วางแผนการบริหารจดัการ
ใหแกนักศึกษา ติดตามผลงาน และ
เรียนรูเรื่องอาหารสากล อาหาร
ปลอดภัย 
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(คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) 
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6) การถายโอนความรู

ระหวางสถานประกอบการ 

นักศึกษาและ

สถาบันอุดมศึกษา 

สถาบันอุดมศึกษา บางแหงมีความรูมาก ตองถายโอนให

สถานประกอบการ  เพราะเปนแหลงฝกงานของนักศึกษา 

เพื่อใหนักศึกษาเผชิญสถานการณตางๆ    สําหรับผูสอนใน

สถาบันอุดมศึกษา บางครั้งมีความรูทางทฤษฎีมากกวาสถาน

ประกอบการ  จําเปนตองถายโอนซึ่งกันและกัน  เพื่อใหสถาน

ประกอบการเปนที่ฝกประสบการณภาคสนามใหแกนักศึกษา 

การพัฒนาหลักสูตร  เสถานประกอบการอาจเพิ่มเติม รูปแบบ

การจัดสภาพหองตางๆ   เชน บุฟเฟต ดินเนอร แตอาจารยตอง

สรางองคความรู เพื่อการถายทอดดวย  เมื่อฝกประสบการณ

วิชาชีพแลว ตองมาคุยกันวา ไดอะไรบาง  เพื่อสรางความรู

เพิ่มเติม ครูตองสรางองคความรู  คือ  ตําราไวเปนคูมือการ

สอน  รวมทั้งตองเขียนวิธีการสอนใหชัดเจน มีผลลัพธที่จะได

แตละขั้นตอน 

ควรมีการวางแผนกอนวาจะถายโอนความรูดานใดบาง

ดวยวิธีการอยางใด นักศึกษาไดความรู ทักษะและเจตคติ

ที่ดีหรือไม การฝกงานเปน Simulation ควรฝกเปน

ผูประกอบการเตม็รูปแบบ เชน การแตงกาย ตองสอน

สภาพการทํางานที่แทจริง เนนดานบรรยากาศการ

ทํางาน การจัดการธุรกิจ 

ควรมีการวางแผนเรื่องการถายโอน

ความรูรวมกัน ทั้งดานธุรกิจและการ

จัดการ จากสถานประกอบการ และ

ดานทฤษฎีอาหารจาก

สถาบันอุดมศึกษา ผูสอนตองสรางองค

ความรูและถายทอดไดดี การฝกงาน

ตองทําอยางเต็มรูปแบบ  

7) การจัดการศึกษาที่มุงเนน

การสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพ  

การมีมาตรฐานวิชาชีพ เปนเรื่องนาสนับสนุนเพื่อพัฒนาผูที่

ทํางานดานนี้ ขณะนี้มีผูทํางานนี้ในตางประเทศมาก 

แนวทางการสรางสมรรถนะในวิชาชีพในขณะนี้ ในระดับ

สากล หลักสูตรตองเปนหลักสูตรอาหารปลอดภัย  

ควรสนับสนุนเพื่อใหบัณฑิตไปทํางาน

ในระดับสากลได และควรเพิ่มหลักสูตร

ดานอาหารปลอดภัย 
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8) แนวทางใหนักศึกษาไปสู

การพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพของตนเองในแตละ

สาขาวิชาชีพ 

ไดรับเชิญใหไปตรวจสอบรสชาดอาหารไทยที่

ตางประเทศเสมอ เชน ประเทศญีปุ่น ซึ่งสาย

การบินรับอาหารไทยที่ประเทศญีปุ่น ตองไป

ตรวจสอบวา เปนอาหารไทยหรือไม วิชาชีพนี้

คอนขางตองมีความสามารถหลากหลาย 

อาหารตองมีมาตรฐานที่รสชาดและรูปลักษณ 

เชน ฉูฉีน้ําจะมากกวาพะแนง ผัดพริกขิงตอง

น้ําพริกแกงถั่วไมใสเครื่องเทศ รวมถึงตองมี

มาตรฐาน Hygiene และกําหนดราคาอาหาร 

ซึ่งประกอบดวยตนทุน กําไร  การขายตองให

ความรูสึกวาไมแพง อยางนอย ผูสอนเองก็ตอง

มีมาตรฐานคุณวุฒิ เพื่อสะดวกในการเทียบ

ระดับ คาตอบแทน และเพื่อการเปนครูมืออาชีพ 

ระบบการจัดการอาหารปลอดภัย ปญหาและสาเหตุของการเกิดอาหารที่ไม

ปลอดภัย จะแกไขอยางไร เปนระบบคุณภาพตามมาตรฐานสากล ร ะบบการ

จัดการ  for-food  safety  นักศึกษาตองมีทักษะทางการวิเคราะหจุดวิกฤตใน

กระบวนการ  เชน  รานอาหารตองมีตูแชเนือ้สัตว ความสะอาด ตองมีทักษะ

ของระบบ  Laboratory Practice  (ระบบคุณภาพหอง Lab) รวมทั้งระบบ

คุณภาพของการเก็บขอมูล เพื่อนํามาใชในการวิจัย ขอมูลบางครั้งจะอยู

รอบๆ  ตัวเรา หากมีทักษะในแนวนี้จะใชไดตลอด  ตองเรียนธรรมาภิบาลของ

สิ่งแวดลอม  (Social  Environment  responsibility)  และการใชของใชตางๆ  ให

คุมคา (supply chain  management)  ซึ่งเปนองครวมซึ่งกันและกนั รวมกับ

เรื่องของ green  productivity  เชน  ความรูทาง  Biotechnology  ซึ่งเรายังขาด

แนวทางที่เปน Commercial  Scale  มีแต pilot  (วิจัยนํา) และ project (โครงการ) 

เทานั้น  ควรมีนวัตกรรม (innovation) เกิดขึ้น เพื่อการ  สรางงานที่ตนทุนต่ํา 

แตขายได 

 

ตองมีความรูดานอาหารไทยอยางแทจริง และรู

ครอบคลุมถึงการคํานวณตนทุนกําไรของอาหาร  

รูระบบ  HACCP รวมทั้งระบบคุณภาพของ

หองทดลอง และสามารถสรางการวิจัย เพื่อนํา

ความรูไปสูธุรกิจอาหารได  
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9) การที่สถานประกอบการ

และสถาบันอุดมศึกษาจะ

สามารถกําหนดแผนและ

ประเมินการฝกประสบการณ 

ภาคสนามรวมกัน เพื่อ

พัฒนาผลลัพธการเรียนรู 

ควรมีการกําหนดแผนการเรียนรูรวมกันและรวมประเมิน

การฝกประสบการณภาคสนามรวมกับ 

สถาบันอุดมศึกษาบางแหงไมมีอุปกรณเพียงพอตองให

สถานประกอบการฝกให  การประเมินผลดานอาหารตอง

ประเมินผลทันทีเพื่อดูคุณภาพอาหารตามมาตรฐาน

อาหาร การประเมินตองชัดเจนและรายงานผลได 

ควรมีการกําหนดแผน  วิธีการทํางาน วิชาที่จะฝก           

ประสบการณใหชดัเจน บางแหงจะมี (Need) จําเพาะสถาน

ประกอบการตองใหความรูในดานนี้ โดยเฉพาะ เพื่อทํา

หลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพใหม 

ทั้งสองฝายควรมีการกําหนดแผนการ

เรียนรูและประเมนิการฝกประสบการณ

ภาคสนามรวมกัน ควรมีการประเมินผล

ทันที และตองใหความรูจําเพาะ เพื่อทํา

หลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพ  

10)  แนวทางการจัดการศึกษา เพื่อ

เสริมสรางสมรรถนะของบัณฑิตใน

สาขานี้ ใหมีคุณภาพและมี

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ:

วิเคราะหสถานการณอุปสงค 

อุปทาน 

ขณะนีอ้าหารไทยมีชื่อทั่วโลก การผลิตบัณฑิต

ควรจะเพิ่มมากขึ้น ทุกวันนี้ไมพอเพียงกับความ

ตองการ 

ยังเปนที่ตองการจํานวนมาก ควรผลิตบัณฑิตใหมากขึ้นตามอุปสงค 

ที่มีความตองการอาหารไทยทั่วโลก 

11) ความคิดเห็นดาน

ความสามารถของบัณฑิต 

เมื่อจบใหมความรูไมพอ ตองฝกฝนอบรมมาก

ขึ้นจึงจะทํางานได  ตลาดแรงงานมีความ

ตองการสูงมาก  

ปจจุบันที่พบ  ความรูยังไมพอ  ตองมาฝกอบรมใหม อาจตองมีการ

ทดสอบ เพื่อเขาสูวิชาชีพ  ซึ่งขณะนี้กระทรวงวิทยาศาสตร เริ่มการ

ทดสอบดานความปลอดภัยอาหารแลว ซึ่งไมใชการกีดกัน

การเขาสูอาชีพ แตจําเปน เพือ่คุณภาพของประชาชน

สวนรวม 

ขณะนี้บัณฑิตมีความรูยังไมเพียงพอ ตอง

เรียนรูและฝกฝนอีกมาก  หากเขาสูวิชาชีพตอง

มีการทดสอบ  
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ตารางที่ 13  ผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวชิาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบรกิาร

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ (ตอ) 
แนวทางการพฒันา

รูปแบบการสรางเสริม
สมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
(ผูชวยศาสตราจารยศรีสมร  คงพันธ) 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ  

(คุณอรวรรณ ประกายแสงกูล) 

ผลการวิเคราะห 

12) การจัดการศึกษารวมกัน

ระหวางภาครัฐและ 

ภาคอุตสาหกรรม 

ควรตองจัดรูปแบบการเรียนรูรวมกัน เพื่อให

นักศึกษาเรียนรูในสถานการณจริง เพราะมีงาน

แตละประเภทนีแ้ตกตางกันมาก นกัศึกษาจึงฝก

ทักษะรอบดาน รูปแบบการจัดการเรียนรูตอง

ไดผลจริง เพื่อฝกใหนักศึกษาเผชญิปญหาและ

หัดแกไขสถานการณ 

ควรมีการทํางานรวมกัน เชน เรื่องการพัฒนาระบบคุณภาพ

โรงงานอาหาร รานอาหาร หรืออาหารสําเร็จรูปและ Good 

manufactory practice แนวคิดการจัดการ  การวางแผน  

กลยุทธการทํางาน เปนตน 

ควรมีการจัดรูปแบบการเรียนรูรวมกัน 

พัฒนาระบบคุณภาพดานอาหาร

รวมกัน (GMP) มีแนวคิดของการจดัการ

และวางแผนกลยทุธการทํางานรวมกัน  

13) การกําหนดรูปแบบของ

คุณลักษณะที่ตองการ 

 ควรมีการกําหนดคุณลักษณะของบัณฑิตในวิชาชีพนี้ เพื่อให

เหมาะสมกับหลักสูตรฐานสมรรถนะ เชน ตองมีความรูดาน

การประกันคุณภาพ ความปลอดภัยของ อาหาร  โรงงาน 

หรือเจาหนาที่ผลติสมควรจะมีคุณภาพลักษณะอยางไร 

ควรมีการกําหนดใหเหมาะสมกับ

หลักสูตรฐานสมรรถนะ เชน มีความรู

เรื่องการประกันคุณภาพ ความ

ปลอดภัยดานอาหาร หรือคุณสมบตัิ

ของเจาหนาที่ผลติอาหาร 
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  จากตารางที่ 13  สรุปผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมและการบริการจากการสัมภาษณ

ผูทรงคุณวุฒิ พบวา ดานความหมายของสมรรถนะในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ

สมรรถนะดานความรูที่เปนองครวม ความรูทางวิทยาศาสตร ดานการคํานวณ ตนทุนอาหารและ

การวางแผนการจัดการอาหาร ควรมีความรูภาคทฤษฏีใหมาก ดานสมรรถนะพื้นฐาน ควรมีความรู

พื้นฐานในดานกายวิภาคศาสตร วิชา Food and Nutrition วิชา Sanitation วิชาการปรุงอาหาร

ไทย มีวิธีคิดที่มุงมั่นในการประสบความสําเร็จ และการทํางานรวมกับผูอ่ืน มีวิธีที่ดีในการสื่อสาร 

มีความเปนผูนํา สามารถสรางนวัตกรรม และมีวิธีการนําเสนอ ดานรูปแบบหรือแนวทางในการจัด
การศึกษา เรียนรูจากประสบการณจริงในสถานประกอบการขนาดใหญ เพื่อที่จะเรียนรูวิธีการ
บริหารจัดการความรู โครงสรางการบริหารภัตตาคารและชนิดของอาหาร ซึ่งเรียนรูไดจาก

ประสบการณภาคสนามและตองมีการประเมินผลอยางสม่ําเสมอ ทักษะที่จําเปนตอความสามารถ

พื้นฐาน คือ ทักษะดานการคิด และการวางระบบคุณภาพ ทักษะ Supply Chain ทักษะการจัดการ

ธุรกิจอาหาร และระบบธรรมาภิบาล ระบบอาหารปลอดภัย และความคลองแคลวชํานาญ  

ดานผลกระทบของตลาดแรงงาน เชน ความตองการกําลังผลิต ความสามารถวิชาชีพ คุณภาพ

บัณฑิต ความสามารถในการสรางสรรคส่ิงใหมสถานประกอบการควรมีกรอบความรวมมือกัน 

จัดประสบการณภาคสนามกับสถาบันอุดมศึกษามีผลกระทบสูงมาก ความสามารถดานวิชาชีพ

ตองมีครบถวนในทุกๆ ดาน ตองสรางสรรคส่ิงใหมๆ พัฒนาผลิตภัณฑสม่ําเสมอ ผูฝกตองเปนครู

คอยดูแลการฝกงาน และสอนเสริมให สรางวัฒนธรรม การทํางาน วิธีการคิด ความรวมมือกับ

สถานประกอบการ วางแผนการบริหารจัดการใหแกนักศึกษา ติดตามผลงาน และเรียนรูเร่ือง

อาหารสากล อาหารปลอดภัย  
ดานการจัดการศึกษาที่มุงเนนการสรางสมรรถนะทางวิชาชีพ ควรสนับสนุนเพื่อใหบัณฑิต

ไปทํางานในระดับสากลได และควรเพิ่มหลักสูตรดานอาหารปลอดภัย ดานการถายโอนความรู

ระหวางสถานประกอบการ นักศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา พบวา ควรมีการวางแผนเรื่องการถาย

โอนความรูรวมกันทั้งดานธุรกิจและการจัดการ จากสถานประกอบการ และดานทฤษฎีอาหารจาก

สถาบันอุดมศึกษา ผูสอนตองสรางองคความรูและถายทอดไดดี การฝกงานตองทําอยางเต็ม

รูปแบบ วางแนวทางใหนักศึกษาไปสูการพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพของตนเองในแตละสาขา

วิชาชีพได ตองมีความรูดานอาหารไทยอยางแทจริง และรูครอบคลุมถึงการคํานวณตนทุนกําไร
ของอาหาร  รูระบบ HACCP รวมทั้งระบบคุณภาพของหองทดลอง และสามารถสรางการวิจัย  

เพื่อนําความรูไปสูธุรกิจอาหารได สถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษา จะสามารถกําหนด
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แผนและประเมินการฝกประสบการณ ภาคสนามรวมกัน เพื่อพัฒนาผลลัพธการเรียนรู ทั้งสองฝาย 

ควรมีการประเมินผลทันที และตองใหความรูจําเพาะ เพื่อทําหลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพใหมี

คุณภาพ และมีมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ  ดานบัณฑิตมีความรูยังไมเพียงพอ ตองเรียนรูและฝกฝน

อีกมาก หากเขาสูวิชาชีพตองมีการทดสอบ  ควรมีการจัดการศึกษารวมกันระหวางภาครัฐและ

ภาคอุตสาหกรรม ควรมีการพัฒนาระบบคุณภาพดานอาหาร (GMP) รวมกัน มีแนวคิดของการ

จัดการและวางแผนกลยุทธการทํางานรวมกัน การกําหนดรูปแบบของคุณลักษณะที่ตองการควรมี

การกําหนดใหเหมาะสมกับหลักสูตรฐานสมรรถนะ เชน มีความรูเ ร่ืองการประกันคุณภาพ  

ความปลอดภัยดานอาหาร หรือคุณสมบัติของเจาหนาที่ผลิตอาหาร 

1.5 เสนอผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 
จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต 

 จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต คือ โรงแรมเซ็นทารา แกรนด  บริษัท การบินไทย (มหาชน) 

จํากัด บริษัท เอ็ม เค เรสโตรองท บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท (มหาชน) จํากัด บริษัท เชสเตอร 

กริลล จํากัด  ในดานตาง ๆ คือ  1) ดานบุคลิกลักษณะที่ตองการ ดานความสามารถในอาชีพ  

ดานความมั่งคงในอารมณ 2) ดานความสามารถที่พึงพอใจ 3) ดานความสําเร็จของงานที่ข้ึนอยู

กับการศึกษา 4) ดานความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษา 5) ดานจุดออน จุดแข็ง วิกฤต และโอกาส

ของอาชีพ 6) ดานความพึงพอใจจากลูกคาในผลงานของนักศึกษา 7) สมรรถนะบัณฑิต 

ที่หนวยงานตองการ 8) แนวทางพัฒนาหลักสูตรในหมวดวิชาชีพ การเนนทักษะที่จําเปน ทักษะ

ภาษาตางประเทศ ความเหมาะสมของโครงสรางหลักสูตรการเรียนรู ความเห็นในการจัด

ประสบการณภาคสนามรวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการในดานรูปแบบ 

การรวมเปนกรรมการในสภามหาวิทยาลัย การรวมเปนกรรมการ ในโครงการฝกประสบการณ

วิชาชีพ การรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตร ความคิดเห็นในการเรียนรูแบบ Module Learning  และการ

เชื่อมโยงในอุตสาหกรรม ความคิดเห็นในการพัฒนาความกาวหนาอื่นๆ และแนวทางในการจัด

การศึกษาที่ตองการ   ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะหตามตารางที่ 14  ดังนี้ 
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ตารางที่ 14  ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการในสาขาวชิาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการจากการสัมภาษณ 

ผูใชบัณฑิต  
แนวทางการ
พัฒนารูปแบบ
การสรางเสริม
สมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
โรงแรมเซน็ทารา 

(คุณวิชิต วรรณศร) 

สถานประกอบการ 
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1. คุณลกัษณะ

บัณฑิตที่ตองการ 

1.1 ดาน

บุคลิกลักษณะ 

 

 

มีมนุษยสัมพันธดี 

เขาใจธรรมชาติของ

งาน ซึ่งตองพบกบั

ผูคนและสถานการณ

ตางๆ กับบุคลิกด ี

สามารถลดแรงกดดัน

หรือปฏิกิริยาตางๆ 

จากลูกคา มั่นคงทาง

อารมณ มั่นใจใน

ตัวเอง สมารท 

 

 

ตองมีบุคลิกเรียบรอย สะอาด 

รับผิดชอบและแบงปน

ประสบการณ 

 

 

ดานเจตคติ 

ตองการความ

ออนนอมถอมตน

ที่ลูกคาตองการ 

ความเปนระเบียบ

เรียบรอย เครื่อง

แตงกายสะอาด  

คลองแคลว เฉียบ

คม 

 

 

ดานเจตคต ิตองการมาก

ที่สุด ตองการภาพลกัษณ

ที่ดี มีรสนยิม  

มี attribute  

มี action Seticie 

 มี ambition เขางานแบบ

ตองการ Achievement  

ตองม ีteam work  และ 

มีความรับผิดชอบสงู 

 มี passion คือ อดทน   

 

 

ตองการบัณฑิตทีม่ี

ความซื่อสัตยสุจริต

ในการทํางาน  มี 

เจตคติที่ดีตอองคกร  

สรางภาพลักษณให

องคกร  และลักษณะ

ประจําตัวชอบงาน

บริการ 

 

 

 

มีภาพลักษณดี มีรสนิยม มี 

attribute มี action มี set 

mind  มี ambition ตองการ

ประสิทธิภาพงานตั้งแตแรก

เขา (มีเปาหมายอาชีพ) มี 

Team Work และมี 

passion (อดทนสูง)  ความ

ออนนอม ความมีระเบียบ

เรียบรอย แตงกายสะอาด 

คลองแคลว เฉียบคม มี

มนุษยสัมพันธ มั่นคงทาง

อารมณ มั่นใจในตนเอง 

สมารท รับผิดชอบ และ

แบงปนประสบการณ  

มีอัตลักษณ 
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1.2 ความ 

สามารถในอาชีพ 

ปรับตัวไดในสถานการณ

ตางๆ  เพราะบางครั้งลูกคา

มากเปน high season  

บางครั้งลูกคานอยเปน Low 

season งานจึงเปนไปตาม

ฤดูกาลและสถานการณ 

วิชาเอกดานทักษะตองดีจริง 

เชน วิชาเอกดานอาหารตอง

รูจักครัวรอน ครัวเย็น เบเกอรี่ 

ตองสามารถเชือ่มโยง

ประสบการณตางๆ มี job  

skill สามารถในการคิด

ไตรตรอง  (thinking skill) 

และม ีMulti Skill ซึ่งสําคัญ

มาก ในการสรางโอกาสให

ชีวิต คือ ตองรูภาษาตางประเทศ 

มีความรับผิดชอบ คิดนอก

กรอบได มีวิสัยทศัน มีน้ําใจ 

หนักเอาเบาสู กระตือรือรนใน

การทํางาน รูจักวธิีการนําเสนอ

อาหาร มีวิสัยทัศน คือ ตองรูวา 

ภาพสุดทายของจานอาหารที่

จะนําเสนอใหลูกคานั้น มี

ลักษณะอยางไร 

ตองสามารถ

นําเสนอรายงานได 

ตองมีกลุมลกูคา

หลากหลาย มี

เทคนิคการ

นําเสนองาน มี

ทักษะการนําเสนอ 

มีการวิเคราะหการ

ทํางาน มีการสราง

ยอดขาย 

ตองการความรู ความ

เชี่ยวชาญ สามารถ

แกไขปญหาตองการ

ความสามารถดาน

ภาษาอังกฤษ และ

ภาษาไทยในการ

สื่อสาร ศึกษาและใช

งานตําแหนง บณัฑิต

จะเปนตําแหนงผูชวย

ผูจัดการของรานตอง

ภาษาดี 

ตองการบัณฑิตทีม่ี

ความสามารถในการ

ทํางานเปนทีม  มี

ความรูดานคลังสินคา  

ความสามารถในการ

วิเคราะห (analysis) 

เชน พื้นที่ๆ สามารถ

สรางรายได เชน 

หมูบาน หรือ Office 

การสรางรายไดดวย

วิธีการตางๆ ทาง

การคา เชน ลดราคา  

การขาย  ในรูปแบบ

ตางๆ หรือโอกาสตางๆ  

ในการรับสมัครงานจะ

ใหโจทยวิเคราะหงาน 

มีความรูความเชี่ยวชาญ 

สามารถแกไขสถานการณ

ได มีทักษะในการนําเสนอ

รายงานได มีทักษะการ

สื่อสารภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ สามารถ

วิเคราะห การทํางาน สราง

ยอดขาย ปรับตัวไดใน

สถานการณตางๆ มีทักษะ

ดานประกอบอาหารจริง 

(job skill) ทุกประเภท 

สามารถสรางนวัตกรรม   

มีวิสัยทัศน คือ เหน็ภาพ

สุดทายของจานอาหารที่

นําเสนอ 
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1.3 ความมั่นคง

ทางอารมณ 

ควบคุมตนเองได (self 

control) และลดแรงกดดัน

จากปฏิกิริยาตางๆ ของลูกคา

ได 

ตองคิดเรื่องเหตุผล คิดอยาง

มีระบบ ตองมีความมั่นคง

ทางอารมณใหมากที่สุด 

ตองพรอมที่จะ

เรียนรูสิ่งใหม  

สามารถสราง

นวัตกรรม  

มีความคิดวา ลูกคา

ตองมากอน 

มีมาตรฐานการ

ทํางาน มีการบูรณา

การ มีอัตลักษณ 

เชน ออกกําลังกาย

ในขณะทํางาน

บริการ 

ความมั่นคงทาง

อารมณ ตองมี

คุณธรรม ทางบริษัท

ตองฝกคุณธรรม เพื่อ

สรางพนักงานที่ดี รัก

อาชีพ มีความคิด

สรางสรรค ตองการ

ความกาวหนาและมุง

สาํเร็จของงาน 

สามารถตอบรับ

ความเปลี่ยนแปลง 

มีความมั่นคงทาง

อารมณสําคัญมาก

ที่สุด  เพื่อสราง

คุณธรรมในการบริการ  

บริษัท C.P เปนองคกร

ที่ปรึกษาทรัพยากร

มนุษยตองการบณัฑิต

ที่ตองการ

ความกาวหนา  มุง

สําเร็จ  และที่สําคัญ

ที่สุดคือการตอบรบั

ความเปลี่ยนแปลง 

มีคุณธรรม พรอมที่จะเรียนรู

ของสิ่งใหม รักอาชีพ มุง

ความสําเร็จ สามารถตอบ

รับความเปลี่ยนแปลง มี

มาตรฐานการทํางาน เอาใจ

ใสลูกคามี self control   

ลดแรงระดับจากปฏิกิริยา

ตางๆ ของลกูคาได มีเหตุผล 

มีระบบการคิด มั่นคงทาง

อารมณมากที่สุด 
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2. ความสามารถ

ที่พึงพอใจ 

ตองเปนคนที่เกงดานวิชาการ 

และมีความสามารถในการ

แกไขปญหาสถานการณ

ตางๆ  ไดดี 

มาจากความสามารถใน

การแกไขปญหา การใฝรู

กระตือรือรน ชางสังเกต 

คนควา วิจัย เชน ทํา

ประโยชนจากวัสดุที่ใช

และบางสวน กลบัมาเปน

วัสดุใหมที่มีประโยชน 

ความมีคุณธรรม

ที่เคารพลูกคา 

ตองสามารถปรับปรุงและคนควา

อาหารรูปแบบใหม  ๆ บริษัททํางาน

ในลักษณะของ R&D  ซึ่งเปนกลุม

ปริญญาตรี ฝกการทําอาหารให

ถูกตอง ถูกสุขลักษณะ  ทุกหนวย

ตอง creative  ตองคิดสินคาใหม  ๆ

และมี service mind อื่นๆ   ในขณะที่ 

ตองการการเรียนรูแบบทวิภาคี  ซึ่ง

บัณฑิต ควรมีการฝกประสบการณ

วิชาชีพ  บริษัทจะปรับการทํางาน

ใหมีการเรียนรูงานอยูเสมออยาง

ตอเนื่อง ความสามารถพึงพอใจ คือ 

ความอดทน (passion) และตอง

เรียนรู คนควา วิจัยอยูเสมอ ตอง

แกไขปญหาในสถานการณตางๆ  

กระตือรือรน และมีคุณธรรม 

ตองมีความซื่อสัตย

สุจริต  เพราะบรษิัท

มีแฟรนไชสมากและ

มีกฏระเบียบของ

คุณภาพอาหารที่ตอง

รักษา 

สามารถปรับปรุงและ

คนควาอาหารรูปแบบใหม 

ทํางานเชิง R&D วิธีการ

ถูกตอง ถูกสุขลกัษณะ มี 

service mind กระตือรือลน 

เรียนรูอยูเสมอ วจิัยอยูเสมอ 

แกไขปญหาทุกสถานการณ

มีคุณธรรม เคารพลูกคา เกง

วิชาการ  ใชประโยชนจาก

วัสดุ ลักษณะ supply 

chain ซื่อสัตย (เพราะมี 

แฟรนไชสมาก)  ไมผิด

กฎระเบียบคุณภาพ 
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ผูใชบัณฑิต  (ตอ) 
แนวทางการ
พัฒนารูปแบบ
การสรางเสริม
สมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
โรงแรมเซน็ทารา 

(คุณวิชิต วรรณศร) 

สถานประกอบการ 
การบินไทย 

(ผูจัดการฝาย
สมรรถนะอาหาร) 

สถานประกอบการ 
บริษัท เอ็ม เค 
เรสโตรองท 

สถานประกอบการ 
บริษัท เอส แอนด 

พี ซินดิเคท 

บริษัทเชสเตอร 
กริลล 

(คุณพีรพัฒน  
กองทอง) 

ผลการวิเคราะห 

3. แนวคิด

ความสําเร็จของ

งานที่ขึ้นอยูกับ

การศึกษา 

ตองสามารถฝกฝนตนเอง

และเรียนรูโดยการปฏิบัติจริง 

เปนระยะๆ โดยการฝกจน

เชี่ยวชาญ การศึกษาเรื่อง

มนุษยสัมพันธเปนเรื่องที่ควร

เนนมากๆ 

มาจากความสามารถใน

การแกไขปญหา การใฝรู

กระตือรือรนชางสังเกต 

คนควา วิจัย เชน ทํา

ประโยชนจากวัสดุที่ใช

และบางสวน กลบัมาเปน

วัสดุใหมที่มีประโยชน 

ความรับผิดชอบ การ

ทํางานรวมกับผูอืน่ 

ลักษณะการทํางานเปน

ภัตตาคารตองมี

ผูจัดการและ

ผูใตบังคับบัญชา 

ตองมี social  

competency ตองมี

ความรูในภาษาที่ 3

ความสามารถในการ

ปรับตัว ขึ้นอยูกบัการ

สรางทักษะพิสัย โดย

การฝกประสบการณ

ภาคสนามรวมเปน

สถานประกอบการ

ตลอดระยะกบัสถาบัน 

แนวคิดความสําเร็จ

ของงานขึ้นอยูกบั 

Career Path คือ การ

บริหารจัดการรานคา 

ใหลูกคาพึงพอใจ หา

ลูกคาใหม บริหารครัว

ใหมี cost effective  

สูง และสราง R & D 

เพื่อการมีสินคาใหมๆ 

ซึ่งจะเปนความสําเร็จ

ของงาน ความรูความ

เชี่ยวชาญ สําคัญ

เพราะเปนเครื่อง

ประกอบคุณวุฒิ 

ขึ้นอยูกับความ

ชํานาญในวิชาชีพ   

การทํางานเปนทมีและ

ความสัมพันธระหวาง

บุคคล  รวมทั้งการฝก

ประสบการณ

ภาคสนาม 

ขึ้นอยูกับความรูความ

ชํานาญ ความสัมพันธ

ระหวางบุคคลสูง การฝก

ประสบการณภาคสนาม 

ทํางานเปนทีม ฝกฝน

ตนเองจากการปฏิบัติจริง 

ฝกสรางโครงงานเองม ี

social competency รูจัก

วัยวุฒิ คุณวุฒิ สรางลูกคา

ใหมได บริหารใหได cost 

effective  บริหารจัดการ

รานคาได ขณะนีป้ระเทศ

สิงคโปรกําหนดคุณวุฒิผู

ทํางานรานอาหารตองจบ

ปริญญาตรี 
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ผูใชบัณฑิต  (ตอ) 
แนวทางการ
พัฒนารูปแบบ
การสรางเสริม
สมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
โรงแรมเซน็ทารา 

(คุณวิชิต วรรณศร) 

สถานประกอบการ 
การบินไทย 

(ผูจัดการฝาย
สมรรถนะอาหาร) 

สถาน
ประกอบการ 
บริษัท เอ็ม เค 
เรสโตรองท 

สถานประกอบการ 
บริษัท เอส แอนด 

พี ซินดิเคท 

บริษัทเชสเตอร 
กริลล 

(คุณพีรพัฒน  
กองทอง) 

ผลการวิเคราะห 

4. การรวมมือกับ

สถาบัน 

อุดมศึกษา 

ขณะนี้ไดเริ่มรับ

นักศึกษาเขาฝกงาน

เปนรายบุคคล ในป

การศึกษาที่จะจบนี้จะ

ทําสัญญากับ

มหาวิทยาลัยราชภัฎ

สวนดุสิตในการรับให

ฝกงานและรับบณัฑิต

ที่จบเขาทํางานทกุ

แผนกของโรงแรม 

สถานศึกษาที่เคยเปน

สถานประกอบการให

คือ จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฎ

สวนดุสิต วิทยาลยัดุสิต

ธานี มหาวิทยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคล 

 

รวมเปนสถาน

ประกอบการตลอด

ระยะกับสถาบัน

ราชภัฎสวนดุสิต 

สถาบันราชภัฎ

สวนสุนันทา และ

มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราช

มงคลหลายแหง 

เปนสถานประกอบการ

ใหสถาบันตางๆ อยู

แลว เชน สถาบัน 

ราชภัฎสวนดุสิต 

สถาบันราชภัฎสวน

สุนันทา มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล 

เปนตน 

เปนสถานประกอบการที่ใหการฝก

นักศึกษาจํานวนมาก เชน ธุรกิจ

การคาปลีก ไดรวมจัดประสบการณ

เต็มรูปแบบ  มีการปฐมนิเทศ  มีการ

ติดตามผลรวมกับสถาบัน  และให

บัณฑิตนําเสนอผลลัพธการเรียนรูวา

ไดอะไร  ซึ่งนกัศึกษาชอบและทํา

ประกวด ดานสรุปผลไดทั้งความรู

และการจัดทํารูปแบบธุรกิจในระบบ

ของสุขภาพสูอาหาร (Sanitary)  เมือ่

จบเปนบัณฑิตแลว หากมีผลการฝก

ประสบการณที่ดี บริษัทจะรับไวเปน

พนักงานเลย 

รวมมือกับสถาบนัตางๆ 

เชน มหาวิทยาลยั

เทคโนโลยีราชมงคล 

จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

วิทยาลัยดุสิตธานี เพื่อให

การฝกประสบการณ

ภาคสนาม สถาน

ประกอบการบางแหงได

รวมประเมินผลการเรียนรู

ใหนักศึกษา โดยให

นักศึกษาสงรายงานผล

การฝกหรือ  presentation  

โดยการจัดนิทรรศการที่

สถาบัน หรือใหความรูรุน

ตอไปในการเตรียมตัวเขาสู

การฝก 
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ผูใชบัณฑิต  (ตอ) 
แนวทางการ
พัฒนารูปแบบ
การสรางเสริม
สมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
โรงแรมเซน็ทารา 

(คุณวิชิต วรรณศร) 

สถานประกอบการ 
การบินไทย 

(ผูจัดการฝายสมรรถนะ
อาหาร) 

สถาน
ประกอบการ 
บริษัท เอ็ม เค 
เรสโตรองท 

สถาน
ประกอบการ 

บริษัท เอส แอนด 
พี ซินดิเคท 

บริษัทเชสเตอร 
กริลล 

(คุณพีรพัฒน  
กองทอง) 

ผลการวิเคราะห 

5. จุดออน  
จุดแข็ง วิกฤต
และโอกาสของ
อาชีพ 

จุดออน คือ บัณฑิตปจจุบันยัง
ฝกฝนนอย เรียนจบมาแลว 
บางครั้งยังไมมีความรูเลย ตอง
มาฝกฝนกันใหม ในการ
ปฏิบัติงาน 
จุดแข็ง คือ องคความรูในสาขา
ที่เรียนมาแลว สถาบันทําการ
สอนไดดี  
วิกฤต คือ นักศึกษาหรือบัณฑิต
ไมสมารถ applied ไดจาก
วิชาการที่เรียนจาก
สถาบันอุดมศึกษาบางครั้งอาจ
รังเกียจงาน ถาไมไดงานที่พอใจ 
โอกาส หากมีความสามารถ
ดานภาษาดวย วิชาชีพนี้ 
สามารถทํางานไดทั่วโลกมี
รายไดดี สามารถมีทั้ง global  
network และ Local  network 

จุดออน คือ เปนงานที่อาจ
ไมไดเชิดหนาชูตา เหมือน
งานอื่นๆ เปนงานหนาเดียว 
อยูในโรงงานอุตสาหกรรม
อาหาร  
จุดแข็ง คือ รายไดดี เปน
วิชาชีพที่ติดตัวนักศึกษา 
วิกฤต คือ บางครั้งอาจมี
เทคโนโลยเีขามาแทนที่ แต
อาชีพก็ยังเปนปจจัยสําคัญ 
(เพราะตองดูเรื่องตางๆ เชน 
ความสะอาด GMP (good 
manufacturing product) 
และรสชาติอาหาร  
โอกาส คือ  ตลาดงาน
คอนขางกวาง จะนําใน
โรงงานอุตสาหกรรม ครัว
การบินหรือรานอาหารก็ได 

จุดออน หลักสูตรยัง
ไมอํานวยตอตลาด
ธุรกิจอาหาร ควรปรับ
หลักสูตรเปนการ
จัดการภัตตาคาร  
จุดแข็ง  ทกัษะของ
บัณฑิตคอนขางด ีใน
ความรูดานอาหาร 
วิกฤต  จํานวนการ
ผลิตบัณฑิตในสาขา
ที่เขาสูตลาดธุรกจิ
อาหารมีจํานวนนอย
มาก  
โอกาสมีคอนขางมาก 
เพราะมีรานอาหาร
ใหมๆ เปดมาก
รวมทั้งโรงแรม 

จุดออน  ของบัณฑิต
คือ การขาดการ
ฝกงาน ทําใหขาด
ความเชี่ยวชาญใน
วิชาชีพ 
จุดแข็ง   ตองสรางครู
ที่ดีกอนคือ  ฝกการมี
ความตั้งใจในวิชาชีพ
และงานที่ทํา (mind 
set)  
วิกฤตในขณะนีคือ 
การขาดแคลน
แรงงาน   
โอกาส ในอาชีพมี
มาก 

จุดออน  มีจุดออน
ในการเรียนดาน
การบริหารการ
จัดการงาน  
จุดแข็ง  
ความสามารถใน
ดานธุรกิจอาหาร 
วิกฤตบัณฑิต    
 มีจํานวนนอย
ตลาดแรงงานดาน
นี้ใหญมาก  
โอกาส   คอนขางมี
มากในขณะนี ้

จดุออน หลักสูตรยังไมอํานวยตอตลาด
ธุรกิจ ขาดความรูในดานการจัดการ การ
ปรับเปนหลักสูตรการจัดการภัตตาคาร  
ขาดการฝกงานมากพอ ทําใหขาดความ
เชี่ยวชาญในอาชีพ อาจเปนงานที่ไมเชิด
หนาชูตา 
จุดแข็ง มีองคความรู สถาบันบางแหง
สอนไดดี ทักษะดี มีรายไดดี มีความรูดี 
วิกฤต บัณฑิตบางคนไมสามารถ
ประยุกตทฤษฎีที่ใหเปนภาคปฏิบัติ
หรือรังเกียจงาน อนาคตอาจมีเทคโนโลยี
เขามาแทนที่ ขณะนี้ขาดแคลนแรงงานที่
เปนปญหาใหญมาก 
โอกาส โอกาสคอนขางมาก เพราะมี
รานอาหารเปดใหมจํานวนมาก ตลาด
งานกวาง เชน โรงงานอุตสาหกรรม ครัว
การบิน หากภาษาดีจะทํางานไดทั่วโลก 
จากเครือขาย global network 
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ผูใชบัณฑิต  (ตอ) 
แนวทางการ
พัฒนารูปแบบ
การสรางเสริม
สมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
โรงแรมเซน็ทารา 

(คุณวิชิต วรรณศร) 

สถานประกอบการ 
การบินไทย 

(ผูจัดการฝายสมรรถนะ
อาหาร) 

สถาน
ประกอบการ 
บริษัท เอ็ม เค 
เรสโตรองท 

สถาน
ประกอบการ 

บริษัท เอส แอนด 
พี ซินดิเคท 

บริษัทเชสเตอร 
กริลล 

(คุณพีรพัฒน  
กองทอง) 

ผลการวิเคราะห 

6. ความพึงพอใจ
จากลูกคาใน
ผลงานของ
นักศึกษา/บณัฑิต 

อยูในระดับปานกลาง บัณฑิตไมไดนําเสนอาหาร
โดยตรง เปนภาพรวมของ
องคกร 

บัณฑิตมีความรู ดาน
สุขอนามยัอาหาร
คอนขางด ี

การคิดคนและพัฒนา
ใหมๆ  กาวหนา
ตลอดเวลา 

การทํางานมี
ลักษณะเปนทีม 
มองไมเห็นผลงาน
เปนรายบุคคล 

บัณฑิตมีความรูดี ดานสุขอนามัย มี
การคิดคนและพัฒนาใหม  ๆ
ตลอดเวลา  (2 แหง) สถานประกอบการ
อีก 3 แหง  เนนถึงการทํางานเปนทีม 
มองเห็นเอกัตบุคคลยากและ
บัณฑิตไมไดนําเสนองาน
โดยตรง  เปนภาพรวมของ
องคกร 

7. สมรรถนะ
บัณฑิตที่
หนวยงาน
ตองการ 

หนวยงานตองการ บัณฑิต
ที่มีทักษะมนุษย (people 
skill) ทักษะงาน (job skill) 
และบุคลกิลักษณะที่
ยืดหยุนเพื่อลดความ
ขัดแยงตางๆ   (flexibility)   

ความอดทน ความมุงมั่นใน
การทํางาน ทัศนคติที่ดีตอ
งาน ความรักงาน 

ตองการสมรรถนะใน
ดานการดัดแปลง
อาหารใหมีโฉมหนา
หรือรูปแบบใหมๆ 
เชน ปรับรูปแบบ
อาหารไทยใหเปน
อาหารตะวันตก 
ปจจุบันตองเลน 
stylist ควรเพิ่ม
ความรูดานนี้ ตอง
ประยุกตได 

ตองการความอดทน 
สูงาน มีคุณสมบตัิ
ชอบคนควา วิจัย  
มีความมั่นใจสูง  
มี Concept ดี 
ทํางานดวยความ
มุงมั่นในผลสําเร็จ 

ตองมีความอดทน 
รูจักการแกไข
ปญหา รูจักหา
มูลคาจาก
สถานการณ  
ตองสามารถสราง
ความพึงพอใจให
ลูกคาและมีการ
ทํางานที่เปน
มาตรฐาน 

บัณฑิตที่มีทักษะมนุษย  
(people skill) ทักษะงาน (job 
skill) บุคลิกยืดหยุน (flexibility) 
เพื่อลดความขัดแยง อดทน 
มุงมั่นในงาน มีเจตคติที่ดี รัก
งาน รักการคนควา วิจัย  
มุงสําเร็จ ดัดแปลงอาหารใหมี
รูปแบบใหมๆ  เพื่อความรูดาน 
stylist  รูจักหามูลคาจาก
สถานการณ ทํางานอยางมี
มาตรฐาน สรางความพึงพอใจ
ใหลูกคาได 
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ประกอบการ 

บริษัท เอส แอนด 
พี ซินดิเคท 

บริษัทเชสเตอร 
กริลล 
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8. แนวทางการ
พัฒนาหลักสูตร
ในสาขาวิชานี้ 
เพื่อสรางสรรค
สมรรถนะที่
จําเปน 
8.1 หมวดวิชาชีพ
เฉพาะดาน 

 
 
 
 
 
 
นักศึกษาตองใหความสนใจ
ในการเรียนรูอยางจริงจัง 
ขณะเดียวกัน
สถาบันอุดมศึกษาตองมี
แนวทางในฝก การประกอบ
วิชาชีพอยางแทจริง 

 
 
 
 
 
 
ควรฝกใหชํานาญในอาหาร
หลายรูปแบบ เพราะงานที่
เปนงานระดับนานาชาติ 

 
 
 
 
 
 
ควรเนนทักษะดาน
จําเปน สําหรับการ
ทํางาน
ภาษาตางประเทศ  
ควรเพิ่มเรียนภาษาจีน 
ภาษาญี่ปุน ภาษา
เกาหลี เพื่อครัวไทยไป
ครัวโลก 

 
 
 
 
 
 
ดานการศึกษาทั่วไป 
ตองมีความรู
ภาษาตางประเทศ 
เนนทักษะการสือ่สาร 
และการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศได 

 
 
 
 
 
 
ความเห็นคือ นาจะ
ไดมีการทํางาน
รวมกับ เพื่อใหได
บุคลากรที่ตรงกับ
ความตองการ    
รวมเปนกรรมการใน
การจัดหลักสูตร
วิชาชีพ ประสบการณ 
เพื่อฝกประสบการณ
ภาคสนามของ
นักศึกษาใหตรงกับ
แนวทางที่ตองการ 

 
 
 
 
 
 

ตองสนใจอยางจริงจัง ฝกให
ชํานาญในอาหารและงานที่
ตองเปนสวนอาหารหรืองาน
นานาชาติ 
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โรงแรมเซน็ทารา 
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8.2 หมวดวิชา
ศึกษาทั่วไป 

ตองเปนไปเพื่อการสราง
ทักษะที่จําเปนของอาชีพ เชน 
ทักษะในงาน ทกัษะมนุษย
สัมพันธ ทักษะการจัดการ ซึ่ง
ขึ้นอยูกับวัตถปุระสงค
หลักสูตรวา สถาบันตองการ
ใหบัณฑิตมีสมรรถนะอยาง
ใด 

ควรฝกใหชํานาญในอาหาร
หลายรูปแบบ เพราะงานที่
เปนงานระดับนานาชาติ 

มีความสําคัญมาก
ที่สุด เพราะตอง
ตอนรับลูกคา และ
สรางความพึงพอใจ
ใหลูกคา 

จําเปนสําหรับการ
ทํางาน ตองสราง 
trait  ตั้งแตเริ่มงาน 

ในการรวมสราง
ประสบการณ
ภาคสนามไดรวม
ประเมินทุกครั้ง เพื่อ
การฝกที่ไดผล  
มีประสิทธิภาพ 
มีประโยชนตอ
นักศึกษาในการ
ทํางานตอไป 

ตองเปนไปเพื่ออํานวยผลของ
วิชาเอกตามวัตถุประสงค
หลักสูตรและเพื่อทักษะที่จําเปน 
เชน ทักษะมนุษยสัมพันธ 
ทักษะการจัดการ เชน การสั่งซือ้
วัตถุดิบ สินคาคงคลัง  การ 
deliver อาหารถึงเครื่องบิน 
การประเมินผล เนนผลลัพธการ
เรียนรู ตองปฏิบัติจริงได 

8.3 การเนน
ทักษะที่จําเปน
สําหรับการ
ทํางาน 
- ทักษะมนุษย
สัมพันธ 

ตองเนนใหมากทีสุ่ด ตองฝก
ใหจนมีความสามารถเต็มที่ 

ตองใช เพราะตองรูจัก
แบงปนประสบการณ 

มีความสําคัญมาก
ที่สุด เพราะตอง
ตอนรับลูกคา และ
สรางความพึงพอใจ
ใหลูกคา 

จําเปนสําหรับการ
ทํางาน ตองสราง 
trait  ตั้งแตเริ่มงาน 

 การแสวงหาโอกาส
จากสถานการณ
ตาง ๆ  

มีความคิดเห็นดานการเรียนรู
แบบ Module Learning และ
การเชื่อมโยงอุตสาหกรรม
อาหาร มีความคิดเห็นวานาจะ 
transfer skill ได เพื่อนักศึกษา
จะไดผลจากการฝกประสบการณใน
ระหวางเรียน และไดรับประโยชน
จากการเขารวมโครงการทวิภาคี 
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โรงแรมเซน็ทารา 

(คุณวิชิต วรรณศร) 

สถานประกอบการ 
การบินไทย 

(ผูจัดการฝาย
สมรรถนะอาหาร) 

สถานประกอบการ 
บริษัท เอ็ม เค 
เรสโตรองท 

สถาน
ประกอบการ 

บริษัท เอส แอนด 
พี ซินดิเคท 
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ผลการวิเคราะห 

-  ทักษะ

ภาษาตางประเทศ 
จําเปนตองใชในวชิาชีพ 
ตองฝกใหมีความสามารถ
ระดับดี และควรเพิ่มทักษะ
อื่นๆ เชน เทคโนโลยีการ
สื่อสาร ทกัษะการ
แกปญหาและการทํางาน
เปนทีม 

ควรตองรูจัก
ภาษาตางประเทศ  เพราะ
ครัวในอุตสาหกรรมใหญ 
จะมีการสั่งใหทําอาหาร
ตางประเทศ เชน 
อิตาเลี่ยน สเปน จีน ญี่ปุน 
อาหารจํากัดไขมัน อาหาร
ศาสนา เปนตน หากสาย
การบินสง Chef มาใหตอง
สามารถสื่อสารได วา ตอง
มีเครื่องปรุงอะไรบาง 

ตองเพิ่มใหมากเพื่อให
มีโอกาสเดินทางไป
สรางอาชีพใน
ตางประเทศ และ
ตอนรับลูกคาชาว
ตางประเทศหรือฝกฝน
ดานอาหาร
ตางประเทศ 

จําเปนสําหรับผูชวย
ผูจัดการ ผูจัดการ
รานและการเดินทาง
ไปประกอบอาชีพใน
ตางประเทศ 

ควรมีความรูดาน
ภาษาตางประเทศ
หลายภาษา 

เพิ่มความรูดาน
ภาษาตางประเทศ เพื่อให 
สามารถไปทํางานที่ 
ตางประเทศได จากนโยบาย
ครัวไทยสูครัวโลก 

8.4 ความ

เหมาะสมของ

โครงสรางหลักสูตร

การเรียนรู เชน เนน

การประเมินผล

แบบผลลัพธการ

เรียนรู  

ควรเนนผลของการเรียนรู เนนการประเมินผลลัพธ
การเรียนรู ตองสามารถ
ปฏิบัติจริงได 

บริษัทใชแนวทางการ
เรียนรูแบบ Module 
Leaning อยูแลว 

เนนผลการปฏิบัติจริง เนนผลการปฏิบัติ
จริง 

เนนผลลัพธการเรยีนรู ตอง
ปฏิบัติจริงได 
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8.5 ความเห็นในการ

จัดประสบการณ

ภาคสนามรวมกัน

ระหวาง

สถาบันอุดมศึกษากับ

สถานประกอบการ  

 

 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 

ควรไดรับเชิญสถาน
ประกอบการใหเปน
กรรมการของ
มหาวิทยาลัยตางๆ เพือ่
รวมฝกปฏิบัติการ
ภาคสนามใหบัณฑิต 
 
 

ระยะเวลาฝก
ประสบการณอยางนอย
ควรจะเปน 4 เดือนขึ้น
ไปจึงจะไดความ
ชํานาญและความ
อดทนรวมทั้งความมีใจ
รักในวิชาชีพ และบริบท
จะไดมีเวลาดูแล
นักศึกษาใหไดประโยชน
อยางเต็มที ่

 
 
 
 
 
 
 

8.6 การรวมเปน

กรรมการในสภา

มหาวิทยาลัย 

สมควร เพื่อเปนที่
ปรึกษาในดานการ
สรางสมรรถนะบณัฑิต 

 ขณะนี้ใหความสําคัญ 
โดยรวมจัด
ประสบการณวิชาชีพกับ
สถาบันอุดมศึกษา
หลายแหง แตไมอาจเขา
รวมไดทุกแหง เนือ่งจาก
เกรงวา ไมสามารถให
โอกาสเทาเทียมไดทุกแหง 

ยินดีรวมเปนกรรมการให 
สถาบันอุดมศึกษา เพื่อ
สรางเสริมสมรรถนะ
บัณฑิต 

ยินดีเขารวมเปน
กรรมการ 

สถานประกอบการทุกแหง
ยินดีรวมเขาเปนกรรมการ
สถาบันในระดับตาง ๆ 
และควรทําสัญญาการฝก
ประสบการณ เปนความ
รวมมือรวมกัน โดยมี
พนักงานพี่เลี้ยง (Mentor)  
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8.7 การรวมเปน

กรรมการใน

โครงการฝก

ประสบการณ

วิชาชีพ 

ควรจัดทําเปนสัญญา
ฝกประสบการณวิชาชีพ
รวมกัน  เปนโครงการ
ความรวมมือระหวาง
สถานประกอบการกับ
สถาบันอุดมศึกษา 

ควรไดรับเชิญใหเปน
กรรมการของ
มหาวิทยาลัยตางๆ 
เพื่อรวมฝก
ประสบการณ
ภาคสนาม 

ใหความรวมมือนักศึกษาเขา
ฝกตลอดปทุกแหงของกิจการ
ภัตตาคารของบริษัท มีการฝก
ใน station ตางๆ  อยางนอย 3-7 
station  และมีการประเมินผล 
โดยพี่เลี้ยง (mentor)  ซึ่ง
สะทอนผล แตละ
สถาบันอุดมศึกษาจะทําการ 
MOU กัน  สถาบันไดวิธีการ
นักศึกษาไดประโยชนมาก 

ยินดี เพื่อจะไดการ
ทํางานที่ตรงกับความ
ตองการของลูกคา 

ยินดีใหความรวมมือ
เปนกรรมการ 

ยินดีใหความรวมมือทุกสถาบัน 

8.8 การรวมเปน

ผูพัฒนาหลักสูตรใน

สาขานี ้

ตองการรวมพัฒนาทุก
ระบบ เชน มาตรฐาน
วิชาชีพ การสราง
คุณวุฒิวิชาชีพ การ
ประเมินผล การฝก
ประสบการณภาคสนาม
และประเมินผล
หลักสูตร 

ควรมีการรวมมือในการ
พัฒนาหลักสูตร สราง
หลักสูตรและพัฒนาเนื้อหา 
ตลอดจนฝกประสบการณ
ภาคสนาม เพื่อสราง
สภาพแวดลอมการเรียนรู
ตามหลักสูตรและรวม
ประเมินผลกับ
สถาบันอุดมศึกษา 

ยินดีเขารวม หากมี
สถาบันอุดมศึกษารองขอ 

ไดเคยเปนกรรมการ
หลักสูตรรวมกับ
สถาบันอุดมศึกษาแลว 

ในการรวมสราง
ประสบการณ
ภาคสนามไดรวม
ประเมินทุกครั้ง เพื่อ
การฝกที่ไดผล  
มีประสิทธิภาพ 
มีประโยชนตอ
นักศึกษาในการ
ทํางานตอไป 

ควรสรางหลักสูตร เพื่อเชือ่มโยง

สถานการณที่ตองการกําหนด

เปนมาตรฐานอาชีพ  
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8.9 ความคิดเห็นใน

การเรียนรูแบบ 

Module Learning 

และการเชือ่มโยงใน

อุตสาหกรรมอาหาร   

มีความคิดวา เหมาะสมที่
จะนํารูปแบบอุตสาหกรรม
ใชในการสรางบทเรียน
การเรียนรูในสาขาวิชา
อุตสาหกรรมอาหาร
และการบรกิาร 

มีความเห็นวา 
Module Learning 
สามารถเชื่อมโยงกับ
การปฏิบัติงานใน
อุตสาหกรรมได 

ใน
ภาคอุตสาหกรรม 
ใชสรางสมรรถนะ
อยูแลว 

ไมแนใจ มีความคิดเห็นวา
นาจะ transfer 
skill ได  

มีความคิดเห็นดานการเรียนรูแบบ Module 
Learning และการเชื่อมโยงอุตสาหกรรม
อาหาร มีความคิดเห็นวานาจะ transfer 
skill ได เพื่อนักศกึษาจะไดผลจากการฝก
ประสบการณในระหวางเรียน และไดรับ
ประโยชนจากการเขารวมโครงการทวิภาคี 

8.10 ความคิดเห็น

ในการพัฒนา

ความกาวหนาอื่นๆ 

ควรพัฒนาการศึกษา
โดยการบูรณาการ
ภาคอุตสาหกรรม
อาหารเขากับ
การศึกษา เพื่อสราง
ความเชี่ยวชาญ
เพิ่มเติม 

มาตรฐานวิชาชีพและ
การรับรองคุณวุฒิ
วิชาชีพ ควรไดรับการ
สนับสนุนในสาขาวิชา
อุตสาหกรรมอาหาร
และการบรกิาร 

บัณฑิตควร
ความสามารถใน
การปรับตัว เพื่อให
ทํางานไดในที่ตางๆ 
ของโลก และตอง
ประยุกตอาหารไทย
ไดหลายรูปแบบ 
และขอสําคัญตอง
ฝกการจัดการ
ภัตตาคารได และ
แกไขปญหาเฉพาะ
หนาตางๆ ได 

เห็นดวยกับการ
รับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 
และการสราง
มาตรฐานวิชาชีพใน
สาขา 
วิชานี้ 

ควรจัด
ประสบการณ
ภาคสนามให
นักศึกษามากที่สดุ 
เพื่อเรียนรูความ
ตองการของลูกคา 
การพบปญหา 
ตาง ๆ การ
นําเสนอสินคา การ
ขายสินคาในกลุม 

ควรจัดประสบการณภาคสนามใหนักศึกษามาก

ที่สุด เพื่อเรียนรูความตองการของลูกคาไดปญหา

จริง  ใชความสามารถที่แทจริงดานตางๆ   เชน  การ

นําเสนอสินคา การขายสินคาในกลุม การลดความ

ขัดแยง ตองสรางใหนักศึกษายอมรับอาชีพนี้ เพราะ

ทาทายความสามารถในการจัดเมนูนานาชาติ  

รูกระบวนการอาหารตั้งแตวัตถุดิบจนถึงจานสุดทาย

ในมือลูกคาตองรูมาตรฐานสากล  ดานวัตถุดิบ ดาน

ความปลอดภัยในอาหารตรวจ รับ ตัดแตง ลด

อุณหภูมิ ตองมีคุณวุฒิสูง 

 รูจักสรางมนุษยสัมพันธ 
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8.11  หากทาน

เปนผูจัดการ

ศึกษาใน

สาขาวิชานี้ มี

แนวทางในการ

จัดการศึกษา เพื่อ

เสริมสราง

สมรรถนะวิชาชีพ 

มีความคิดเห็นวา ประสบการณจะสราง
ความจริงทางวิชาชีพไดมากกวาภาค
วิชาการ   จึงควรจัดประสบการณ เพื่อ
เสริมสรางสมรรถนะของนักศึกษาใหมาก
ที่สุด เพื่อใหไดเรียนรูจากความตองการที่
แทจริงของลูกคา พบกับปญหาจริง ใช
ความสามารถในกาแกปญหา หรือ
ประสบการณความพึงพอใจของลกูคาให
มากยิ่งขึ้น  เชนความสามารถในการ
นําเสนอสินคาในกลุมหรือใน
สภาพแวดลอมการบริหารที่สรางชุมชน
อื่นๆ   นอกเหนือจากในกลุมอุตสาหกรรม
อาหาร  เชน  spa   การสรางความเขาใจที่
ถูกตองของอาชีพ เชน ทํางานหนัก  ไมใช
ความโกเกชั่วครั้งชั่วคราว ตองลดความ
ขัดแยง (reduce conflict)  และเกิดความพึง
พอใจขึ้นได 

การสรางแนวทางใหนักศึกษายอมรับใน
วิชาชีพนี้ใหมากขึ้น เพราะมีโอกาสทํางาน
ทั่วโลก รายไดดี เมื่อลูกคาสั่งงาน  รายได
จะเขามาเอง  นักศึกษาจะตองมี
ความสามารถมาก จัดอาหารตามเมนูได
หลายแบบ  เชน  นานาชาติ ตองสามารถ
เขียนรายการวัตถุดิบได และมองสภาพ
อาหารในจานสุดทายหนาลูกคาได จึงตอง
มีความรูในดานอุณหภูมิที่พอเหมาะของ
อาหารแตละประเภท  แตละจาน  รู
กระบวนการตั้งแตเปนวัตถุดิบ  ตรวจรับ 
ตัดแตง  ปรุง  ลดอุณหภูมิ เพื่อเขาสูสาย
การบิน เขาหองเย็น จัดบรรจุ จัดลงถาด 
เปนงานที่ละเอียดและใชความรูหลายดาน 
ขณะนี้งานตองมีมาตรฐานสากลเทาเทียม
กับนานาชาติทั่วโลก ผูปฎิบัติตองมี
คุณวุฒิสูง 

การจัดหลักสูตร
การศึกษา ควรให
ผูเรียนไดใช
ประโยชนจากวิชา
ตางๆ จริง วชิา
ตางๆ ตองสอนการ
ประยุกตใช เพราะ
เมื่อจบเปนบณัฑติ
มาทํางานแลว ไม
สามารถมาใช
ทดลองผิดถูกกับ
องคกรได จึงควร
สอนใหถูกตอง 
ชัดเจน 

ควรจะฝกใหบัณฑิต 
มีเปาหมายในอาชีพ 
ศึกษารูปแบบการ
เรียนรูแบบวิจัยและ
พัฒนา ตองสรางให
บัณฑิตมีความอดทน 
มีเจตคติที่ดีตอการ
ทํางาน มีกิจกรรม
ตอเนื่อง มี Team มี
การเรียนรูที่มุงสําเร็จ 
มีความทะเยอทะยาน 
(Ambition) และมี
ความรับผิดชอบ 

 ประยุกตอาหาร

ไทยได ฝกการ

จัดการ ตองการ

การรับรองคุณวุฒิ

วิชาชีพและสราง

มาตรฐานวิชาชีพ 
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จากตารางที่ 14  ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ

ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมและการบริการจากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต สาขาอุตสาหกรรมอาหาร

และการใหบริการ พบวา ดานคุณลักษณะบัณฑิตที่ตองการ มีภาพลักษณดี มีรสนิยม มีความ

มุงมั่นในการทํางาน มีความตั้งใจ ทะเยอทะยาน มีเปาหมายอาชีพ และทีมเวิรค อดทน มีมนุษย

สัมพันธ ดานความสามารถในอาชีพ มีความรูความเชี่ยวชาญ สามารถแกไขสถานการณได 

นําเสนอรายงานได การสื่อสารภาษาไทยและภาษาอังกฤษไดดี สามารถวิเคราะห  สรางยอดขาย 

สามารถสรางนวัตกรรม  มีวิสัยทัศน คือ เห็นภาพสุดทายของจานอาหารที่นําเสนอ ดานความมั่ง

คงในอารมณ มีคุณธรรม รักอาชีพ สามารถตอบรับความเปลี่ยนแปลง มีระบบการคิด มั่นคงทาง

อารมณมากที่สุด ดานความสามารถที่พึงพอใจ สามารถปรับปรุงและคนควาอาหารรูปแบบใหม 

ทํางานเชิง R&D และ Supply Chain มีจิตบริการ ซื่อสัตย เกงวิชาการ ดานความสําเร็จของงานที่

ข้ึนอยูกับการศึกษา ข้ึนอยูกับความรูความชํานาญในวิชาชีพ มนุษยสัมพันธ การฝกประสบการณ

ภาคสนาม และการทํางานเปนทีม  ดานความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาโดยเปนสถานประกอบการ 

สถานประกอบการ ทั้ง  5  แหงเปนแหลงฝกงาน  โดยยินดีใหนักศึกษาฝกประสบการณและไดรวม

ประเมินผลการเรียนรู  ดานจุดออน จุดแข็ง วิกฤต และโอกาสของอาชีพ จุดออน คือ หลักสูตรยงัไม

อํานวยตอตลาดธุรกิจ  ขาดความรูในดานการจัดการ  (ควรเพิ่มหลักสูตรการจัดการดาน

ภัตตาคาร) ขาดการฝกประสบการณที่มากเพียงพอ ทําใหขาดความชํานาญดานวิชาชีพ บัณฑิต

ขาดทักษะในการประยุกตการทํางาน หรือรังเกียจงาน  ดานความพึงพอใจจากลูกคาในผลงาน

ของนักศึกษา บัณฑิตมีความรูดีในดานสุขอนามัย มีการคิดคนและพัฒนาใหมๆ มองเห็นภาพรวม

ขององคกร แตความสามารถของบัณฑิตเปนเอกัตบุคคลมองเห็นยาก ดานสมรรถนะบัณฑิตที่

หนวยงานตองการ มีทักษะมนุษย (people skill) ทักษะงาน (job skill) บุคลิกยืดหยุน (flexibility) 

อดทน มีเจตคติที่ดี มุงสําเร็จ   

แนวทางพัฒนาหลักสูตรหมวดวิชาชีพเฉพาะดาน   ตองมีความสนใจอยางจริงจัง ฝกให

ชํานาญในอาหารและงานที่ตองเปนสวนอาหารหรืองานนานาชาติ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  

ตองเปนไปเพื่ออํานวยผลของวิชาเอกตามวัตถุประสงคของหลักสูตร เชน ทักษะมนุษยสัมพันธ 

ทักษะการจัดการ การเนนทักษะที่จําเปนสําหรับการทํางาน  ทักษะมนุษยสัมพันธเปนเรื่องสําคัญ

ที่สุด ตองรูจักแบงปนประสบการณตอนรับลูกคาและการเปนผูนําในการทํางาน ทักษะ

ภาษาตางประเทศ เพิ่มความรูดานภาษาตางประเทศ เพื่อใหสามารถไปทํางานที่ตางประเทศได 

และเพื่อสรางการแขงขันตามนโยบายครัวไทยสูครัวโลก ความเหมาะสมของโครงสรางหลักสูตร

การเรียนรู เนนการประเมินผลลัพธการเรียนรู สถานประกอบการทุกแหงเนนการประเมินผลลัพธ 
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ที่การปฏิบัติจริง   การจัดประสบการณภาคสนามรวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับ 

สถานประกอบการ ควรมีการรวมเปนกรรมการตางๆ ของมหาวิทยาลัย สถานประกอบการทุกแหง

ยินดีรวมเขาเปนกรรมการในระดับตาง ๆ และควรทําสัญญาการฝกประสบการณ เปนความ

รวมมือรวมกัน โดยมีพนักงานพี่เล้ียง (Mentor) การรวมเปนกรรมการในโครงการฝกประสบการณ

วิชาชีพ ยินดีใหความรวมมือกับทุกสถาบัน การรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตรในสาขานี้ ควรสราง

หลักสูตร เพื่อเชื่อมโยงสถานการณที่ตองการกําหนดเปนมาตรฐานอาชีพ ดานการเรียนรูแบบ 

Module Learning และการเชื่อมโยงอุตสาหกรรมอาหาร มีความคิดเห็นวานาจะ transfer skill ได 

เพื่อนักศึกษาจะไดผลจากการฝกประสบการณในระหวางเรียน และไดรับประโยชนจากการเขา

รวมโครงการทวิภาคี  ความคิดเห็นในการพัฒนาความกาวหนา อ่ืนๆ  ควรบู รณาการ 

ภาคอุตสาหกรรมกับการศึกษา เพื่อสรางความเชี่ยวชาญ สรางมาตรฐานวิชาชีพ สรางการรับรอง

คุณวุฒิ การสรางประสบการณใหมากกวาภาควิชาการ เพื่อใหพบกับปญหาจริง และสรางความ

เขาใจที่ถูกตองกับวิชาชีพ สรางการยอมรับในวิชาชีพ สรางมาตรฐานในการทํางาน ระดับสากล 

จัดหลักสูตรที่นํามาประยุกตได การสอนคนถูกตองชัดเจน มีความอดทน มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ 

ทํางานระบบทีม มีความทะเยอทะยาน รับผิดชอบ แนวทางในการจัดการศึกษา เพื่อเสริมสราง

สมรรถนะวิชาชีพ โดยประยุกตอาหารไทยได ฝกการจัดการ ตองการการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 

และสรางมาตรฐานวิชาชีพ 

 
 1.6 เสนอผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 
ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ สาขาอุตสาหกรรมอาหารและ 
การบริการ 

ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการ ในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  จากการ

สัมภาษณผูเชี่ยวชาญจํานวน 2 คน  ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 2 คน และผูใชบัณฑิตที่เปนสถาน

ประกอบการ  จํานวน 5 คน สามารถสรุปดังตางรางที่ 15 ดังนี้ 
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ตารางที่   15   สมรรถนะทีต่องการ ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวฒุิ และผูใชบณัฑิต 

ที่เปนสถานประกอบการ   
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คุณจํานง  นิรังสรรค 

                                  

ผูเชี่ยวชาญ  2 

ผศ. นวลศรี จงถาวร 

                                  

ผูทรงคุณวุฒิ 

ผศ.ศรีสมร  คงพันธ 
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      =    สมรรถนะที่ตองการ     
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จากตารางที่ 15 ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร 

และการบริการ พบวา ผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ   

มีความเห็นวาสมรรถนะที่ตองการมากที่สุด อันดับที่หนึ่ง คือ สมรรถนะในดานความอดทน 

ความสามารถในการบริหารธุรกิจ ความสามารถในการเผชิญสถานการณ ความสามารถในการ

นําเสนอสิ่งใหม สมรรถนะในการสรางระบบการคิด (7 ทาน) สมรรถนะในดานที่ตองการรองลงมา 

อันดับที่สอง คือ สมรรถนะดานวิชาการ อุปนิสัยรักการบริการ การเปนผูมีคุณธรรม ซื่อสัตย การมี

ความสามารถดานการปรับเปลี่ยนประยุกต การมีบุคลิกภาพดี สะอาด การมีความสามารถในการ

ปรุงอาหาร และมีรายละเอียดขั้นตอนการทํางาน (6 ทาน) ในลําดับที่สาม สมรรถนะความตองการ 

คือ การมีมนุษยสัมพันธ การมีรสนิยมดี ความสามารถในการปรับปรุงตนเพิ่มเติมอยูเสมอ ความ

เปนผูมีศิลปะ ความสามารถในการใชเทคโนโลยีคนควาความรูใหม และความสามารถในการ

ส่ือสาร และภาษาตางประเทศ (5 ทาน) สมรรถนะที่ตองการในลําดับที่ส่ี คือ สมรรถนะในการ

ทํางานเปนทีม การเปนผูกระตือรือรน  และสมรรถนะดานสมาธิ (4 ทาน) สมรรถนะที่ตองการใน

ลําดับหา คือ สมรรถนะในการวางแผน สมรรถนะในดานเทคนิคการมองงานและแกไขปญหา 

สมรรถนะดานความวองไว ทันเวลา และเฉียบคม  และสมรรถนะดานความชํานาญ (3 ทาน) 

สมรรถนะที่ตองการในลําดับที่หก คือ สมรรถนะดานความทะเยอทะยาน ใจรัก สมรรถนะดานรู

ระบบเครือขายเชื่อมโยงเกี่ยวของ สมรรถนะดานการประสาน สมรรถนะดาน Supply Chain 

สมรรถนะดานระบบความปลอดภัยในอาหาร (2 ทาน) 
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ตอนที่ 2   สาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
 2.1 เสนอผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของผูสอน
จากแบบสอบถาม 
 ผูสอน รวม 39 คน เปนเพศชาย 31 คน คิดเปนรอยละ 79.49 เพศหญิง 8 คน คิดเปน

รอยละ 20.59 คน วุฒิปริญญาตรีรวม 23 คน คิดเปนรอยละ 58.98 ปริญญาโท 8 คน คิดเปน 

รอยละ 20.51 ปริญญาเอก 8 คน คิดเปนรอยละ 20.51 ดํารงตําแหนงอาจารย 35 คน คิดเปน 

รอยละ 89.74 ผูชวยศาสตราจารย 1 คน คิดเปนรอยละ 2.57 ตําแหนงรองศาสตราจารย 3 คน  

คิดเปนรอยละ 7.69 

 

ตารางที่ 16 ผลการวิเคราะหดานการวางแผนการจัดการเรียนรูในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
 

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
1.  ผูสอนไดวิเคราะหโครงสรางและจุดประสงคหลักสูตรเพื่อสรางแผนการ

จัดการเรียนรูในการสรางสมรรถนะบัณฑิตอยางชัดเจน 
4.05 .724 มาก 

2.  ในการสรางเปาหมายผลลัพธการเรียนรู (Outcomes base) ของหลักสูตร 

ผูสอนไดดําเนินการวิเคราะหความเชี่ยวชาญในวิชาชีพรวมกับผูเชี่ยวชาญ

ผูทรงคุณวุฒิหรือสถานประกอบการเพื่อใหผูเรียนมีความรูในสมรรถนะ

หลักซึ่งเปนสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการประกอบอาชีพ 

3.92 .739 มาก 

3.  ในการสอนหรือพัฒนาแนวทางสงเสริมสมรรถนะทางอาชีพบัณฑิต ผูสอน

ไดพัฒนาหลักสูตรโดยใชแนวทางกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพและกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2552 

3.82 .942 มาก 

4.  ผูสอนไดสรางแนวทางการเรียนรูแบบหนวยสมรรถนะจากองคความรูใน

สาขาวิชาและกําหนดสมรรถนะที่ตองการโดยดําเนินการ ดังนี้ 

     ก.  วิเคราะหหนาที่ของแตละงาน (Functional analysis) 

     ข.  กําหนดความมุงหมายหลัก (Key purpose) 

     ค.  กําหนดหนวยสมรรถนะยอย 

3.69 .893 มาก 

5.  ผูสอนไดจัดทํารายละเอียดโดยเขียนเกณฑการปฏิบัติงาน (Performance 

criteria) และขอบเขต (Range) ของการปฏิบัติ หลักฐานความรูเบื้องตนที่

ตองการ (Evidence Requirement) รวมทั้งความรูเฉพาะ (Underpinning 

Knowledge) เพื่อเปนแนวทางจัดการเรียนรู 

3.79 .978 มาก 
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 ตารางที่ 16 ในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ ดานการวางแผนการจัดการเรียนรู  

ผูสอนไดวิเคราะหโครงสรางและจุดประสงคหลักสูตรเพื่อสรางแผนการจัดการเรียนรูในการสราง

สมรรถนะบัณฑิตอยางชัดเจน ในระดับสูงสุด อยูในระดับมาก ( x  = 4.05)  รองลงมา คือ ในการ

สรางเปาหมายผลลัพธการเรียนรู (Outcomes based) ของหลักสูตร ผูสอนไดดําเนินการวิเคราะห

ความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ รวมกับผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ หรือสถานประกอบการเพื่อใหผูเรียนมี

ความรูในสมรรถนะหลัก ซึ่งเปนสมรรถนะที่จําเปนสําหรับการประกอบอาชีพ อยูในระดับมาก    

( x  = 3.92)  ลําดับตอมา คือ ในการสอนหรือพัฒนาแนวทางสงเสริมสมรรถนะทางอาชีพบัณฑิต 

ผูสอนไดพัฒนาหลักสูตรโดยใชแนวทางกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพและกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 ในระดับมาก ( x  = 3.82)  และผูสอนไดจัดทํารายละเอียด

โดยเขียนเกณฑการปฏิบัติงาน (Performance criteria) และขอบเขต (Range) ของการปฏิบัติ 

หลักฐานความรูเบื้องตนที่ตองการ (Evidence Requirement) รวมทั้งความรูเฉพาะ (Underpinning 

Knowledge) เพื่อเปนแนวทางจัดการเรียนรู อยูในระดับมาก ( x  = 3.79)  ตามลําดับ สําหรับ

ลําดับสุดทาย คือ ผูสอนไดสรางแนวทางการเรียนรูแบบหนวยสมรรถนะจากองคความรู 

ในสาขาวิชาและกําหนดสมรรถนะที่ตองการโดยดําเนินการดังนี้ วิเคราะหหนาที่ของแตละงาน 

(Functional analysis) กําหนดความมุงหมายหลัก (Key purpose) และกําหนดหนวยสมรรถนะ

ยอย อยูในระดับมาก ( x  = 3.69)   
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ตารางที่ 17  ผลการวิเคราะหดานจัดการเรียนรูและการบริหารหลักสูตรเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ
ในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
 

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
6.  ผูสอนประยุกตการสอนทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติอยางผสมผสานเพื่อให

ผูเรียนสามารถนําการศึกษาจากภาคทฤษฎีไปใชในการฝกปฏิบัติอยาง

สะทอนผลการเรียนรู 
4.26 .715 มาก 

7.  ผูสอนไดใหผูเรียนไดมีสวนในการเรียนรูอยางใกลชิดอาจเปนรายบุคคล 

และมีสวนรวมในการสรางทักษะการแกไขปญหาอยางสรางสรรค 
4.03 .903 มาก 

8.  ผูสอนไดเตรียมจัดทํารายการอุปกรณ เทคโนโลยีที่จําเปนใชหองปฏิบัติการ 

การคนควาเพิ่มเติมตาง ๆ เอกสารการเรียนรูทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวของ 

เชน ใบงาน แบบฝก ใหผูเรียน เพื่อการเรียนรูอยางสมบูรณ 

4.03 .873 มาก 

9.  ผูสอนใชแนวทางการสอนใหผูเรียนมีทักษะในการวิเคราะหปญหา คือ  

     ก. รวบรวมขอมูล หาทางเลือกในการสรุปปญหา  

     ข.ใชเทคโนโลยีระดับสูงและตัวเลขในการเสนองาน 

     ค. มีความสามารถสรางแนวทางที่พัฒนาอยางมีคุณคาใหแกองคกร 

4.00 .725 มาก 

10.  ผูสอนไดออกแบบการเรียนรู โดยใชแรงจูงใจในการตองการความสําเร็จ

ของงานเพื่อใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนรูที่ทาทาย

ความสามารถจนเปนคุณสมบัติประจําตัว (trait) ของผูเรียน 
4.08 .739 มาก 

11.  ผูสอนไดจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ E-learning 

ประกอบเพื่อใหผูเรียนสนใจในดานการคนควาและสรางเครือขายการ

เรียนรูในสาขาวิชา 

3. 87 . 894 มาก 

12.  ผูสอนไดเนนการสอน ความคิดสรางสรรคซึ่งจะสรางทุนทางปญญาและ

การเชื่อมโยงความรูในวิชาชีพทั้งในระดับเอกัตบุคคล ชุมชน และองคกร

จากอุตสาหกรรมอันนําไปสูองคกรแหงการเรียนรูระดับประเทศ 

3.87 .923 มาก 

13.  ผูสอนเนนการสอน ความคิดสรางสรรคเพื่อเปนทุนทางปญญา ดังนี้ 

     ก.  ออกแบบชิ้นงาน 

     ข.  จัดโครงการประกวดชิ้นงาน 

     ค.  เชื่อมโยงองคความรูกับชุมชน 

3.92 .957 มาก 

14.  ผูสอนไดรับการอํานวยความสะดวกจากสถาบันในดานเอกสารหลักสูตร 

การจัดสภาพหองเรียนและอุปกรณการเรียน สถานที่ฝกงานและอุปกรณ

การฝกอยางเพียงพอ 

3.72 .739 มาก 

 



 162 

 จากตารางที่ 17 ผลการวิเคราะหดานจัดการเรียนรูและการบริหารหลักสูตรเพื่อ

เสริมสรางสมรรถนะในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ พบวา ผูสอนประยุกตการสอนทั้ง

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติอยางผสมผสานเพื่อใหผูเรียนสามารถนําการศึกษาจากภาคทฤษฎีไปใช    

ในการฝกปฏิบัติอยางสะทอนผลการเรียนรู อยูในระดับสูงสุด ในระดับมาก ( x = 4.26)  รองลงมา

อันดับสอง คือ ผูสอนไดออกแบบการเรียนรู โดยใชแรงจูงใจในการตองการความสําเร็จของงาน

เพื่อใหผูเรียนมีความกระตือรือรนในการเรียนรูที่ทาทายความสามารถจนเปนคุณสมบัติประจําตัว 

(trait) ของผูเรียน อยูในระดับมาก ( x = 4.08)  อันดับรองลงมาอันดับสามและสี่ มีคาอยูในระดับ

มากเทากัน คือ ผูสอนไดใหผูเรียนไดมีสวนในการเรียนรูอยางใกลชิดอาจเปนรายบุคคล และมีสวน

รวมในการสรางทักษะการแกไขปญหาอยางสรางสรรค และผูสอนไดเตรียมจัดทํารายการอุปกรณ 

เทคโนโลยีที่จําเปนใชในหองปฏิบัติการ การคนควาเพิ่มเติมตาง ๆ เอกสารการเรียนรูทฤษฎี และ

เอกสารที่เกี่ยวของ เชน ใบงาน แบบฝก ใหผูเรียน เพื่อการเรียนรูอยางสมบูรณ ( x = 4.03)  

รองลงมาอันดับหา คือ ผูสอนใชแนวทางการสอนใหผูเรียนมีทักษะในการวิเคราะหปญหา คือ 

รวบรวมขอมูล หาทางเลือกในการสรุปปญหา ใชเทคโนโลยีระดับสูงและตัวเลขในการเสนองาน มี

ความสามารถสรางแนวทางที่พัฒนาอยางมีคุณคาใหแกองคกร  อยูในระดับมาก ( x = 4.00)  

ลําดับตอมา อยูในระดับมาก คือ ผูสอนไดเนนการสอน ความคิดสรางสรรคซึ่งจะสรางทุนทาง

ปญญา ดังนี้ ออกแบบชิ้นงาน จัดโครงการประกวดชิ้นงาน เชื่อมโยงองคความรูกับชุมชน ( x = 

3.92)  ผูสอนไดจัดการเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ E-learning ประกอบเพื่อใหผูเรียน

สนใจในดานการคนควาและสรางเครือขายการเรียนรูในสาขาวิชา  อยูในระดับมากเทากับ ผูสอน

ไดเนนการสอน ความคิดสรางสรรคซึ่งจะสรางทุนทางปญญาและการเชื่อมโยงความรูในวิชาชีพทั้ง

ในระดับเอกัตบุคคล ชุมชน และองคกรจากอุตสาหกรรมอันนําไปสูองคกรแหงการเรียนรู

ระดับประเทศ ( x = 3.87)  ตามลําดับ และอันดับสุดทายคือ ผูสอนไดรับการอํานวยความสะดวก

จากสถาบันในดานเอกสารหลักสูตร การจัดสภาพหองเรียนและอุปกรณการเรียน สถานที่ฝกงาน

และอุปกรณการฝกอยางเพียงพอ ( x = 3.72)   
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ตารางที่ 18 ผลการวิเคราะหดานการประเมินการเรียนรูในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
 

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
15.  ผูสอนไดประเมินผลการเรียนรูโดยใชแนวทางการประเมินผล ดังนี้ 

       ก. คุณลักษณะ บัณฑิตที่พึงประสงค 

       ข. มาตรฐานผลการเรียนรูดานทักษะพิสัยและสมรรถนะ 

       ค. ตรวจสอบขอมูลยอนกลับของผูเรียนตามที่ไดสอนหรือฝกปฏิบัติ 

4.13 .833 มาก 

16.  ผูสอนไดประเมินการจัดการฝกประสบการณภาคสนามกับสถาน 

       ประกอบการ ดังนี้ 

       ก.  ผูสอนใชแบบประเมินในแนวทางของรายวิชานั้น ๆ  

       ข.  ผูสอนไดออกแบบการประเมินรวมกับสถานประกอบการในแนว   

            ทางการประเมินทีเนนผลลัพธการเรียนรู 

3.77 1.038 มาก 

17.  ผูสอนไดใชแนวทางการประเมินแตละระดับดังนี้ 

       ก. การผานการฝกปฏิบัติไดจริงแตละขั้นตอน 

       ข. การกําหนดตามหนวยฝกสมรรถนะ 

       ค. การประเมินตามที่กําหนดในรายละเอียดแผนการสอน 

4.15 .844 มาก 

 

จากตารางที่ 18 ดานการประเมินการเรียนรูในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

ผูสอนไดใชแนวทางการการประเมินแตละระดับ ดังนี้ การผานการฝกปฏิบัติไดจริงแตละขั้นตอน 

การกําหนดตามหนวยฝกสมรรถนะ การประเมินตามที่กําหนดในรายละเอียดแผนการสอนได  

อยูในระดับมาก ( x = 4.15) และระดับรองลงมาคือ ผูสอนไดประเมินผลการเรียนรู โดยใช 

แนวทางการประเมิน ดังนี้ คือ คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค มาตรบานผลการเรียนรูดานทกัษะ

พิสัยและสมมรรถนะ รวมทั้งตรวจสอบขอมูลยอนกลับของผูเรียนตามที่ไดสอนหรือฝกปฏิบัติ อยู

ในระดับมาก ( x = 4.13) และการที่ผูสอนไดประเมินการจัดการฝกประสบการณภาคสนามกับ

สถานประกอบการ โดยใชแบบการประเมินรวมกับกับสถานประกอบการ ในแนวทางการประเมินที่

เนนผลลัพธการเรียนรู อยูในระดับมาก ( x = 3.77)  
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ตารางที่ 19  ผลการวิเคราะหดานภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธ และความกาวหนาของอาชีพ  
ในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
  

การจัดการศกึษาเพื่อเสรมิสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
18. ผูสอนไดสอนใหผูเรียนมีมนุษยสัมพันธระหวางบุคคลมีความรับผิดชอบใน

งาน รูจักจัดการกับความขัดแยง  มีภาวะผูนํา เพื่อใหมีความสามารถใน

การทํางานรวมกับผูอื่นอยางราบรื่นและตอเนื่อง 

4.26 .637 มาก 

19. ผูสอนไดชี้ใหเห็นความกาวหนาของอาชีพซึ่งผูเรียนตองมีความสามารถใน

การคิดริเร่ิมสรางสรรคและวิจัยบูรณาการเชื่อมโยงของการประกอบการ

อาหารประเภทตาง ๆ 

4.33 .737 มาก 

20. ผูสอนไดผลักดันใหผูเรียนมีการพัฒนาตนใหมีภาวะผูนํา เพื่อ

ความกาวหนาในการประกอบอาชีพ และเพื่อการมีความสามารถในการ

เปนเครือขายอุตสาหกรรมอาหารในระดับอาเซียนและระดับโลก โดยสราง

แนวทาง ดังนี้ 

     ก. ทักษะทางการบริหารจัดการทรัพยากรและเทคโนโลยี 

     ข. ทักษะการนําเสนอการใหคนเขาใจ 

     ค. ทํางานเปนทีม การมอบหมายและการสอนงานรวมสรุปเปนองคความรู 

     ง. การเปนผูนําประกอบการใหม 

4.21 .864 มาก 

  

จากตารางที่  19  ผลการวิเคราะหดานภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธ และความกาวหนาของ

อาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ พบวา ผูสอนไดชี้ใหเห็นความกาวหนาของอาชีพ 

ซึ่งผูเรียนตองมีความสามารถในการคิดริเร่ิมสรางสรรคและวิจัยบูรณาการเชื่อมโยงของการ

ประกอบการอาหารประเภทตาง ๆ ในระดับมาก ( x = 4.33) ลําดับรองลงมา คือ ผูสอนไดสอน 

ใหผูเรียนมีมนุษยสัมพันธระหวางบุคคล มีความรับผิดชอบในงาน รูจักจัดการกับความขัดแยง  

มีภาวะผูนํา เพื่อใหมีความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืนอยางราบรื่นและตอเนื่อง ในระดับ

มาก ( x = 4.26) ลําดับตอมาคือ ผูสอนไดผลักดันใหผูเรียนมีการพัฒนาตนใหมีภาวะผูนํา  

เพื่อความกาวหนาในการประกอบอาชีพ และเพื่อการมีความสามารถในการเปนเครือขายอัญมณี

และเครื่องประดับในระดับอาเซียนและในระดับโลก โดยสรางแนวทาง ดังนี้ ทักษะทางการบริหาร

จัดการทรัพยากรและเทคโนโลยี  ทักษะการนําเสนอการใหคนเขาใจ ทํางานเปนทีม การมอบหมาย

และการสอนงานรวมสรุปเปนองคความรู การเปนผูนําประกอบการใหม ในระดับมาก ( x = 4.21)  
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ตารางที่ 20  ผลการวิเคราะหดานจรรยาบรรณวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 

การจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ x  S.D. ระดับ 
21.  ผูสอนไดสรางคานิยมดานการมีมานะ ดังนี้ 

       ก. อดทน ไมทอถอยตออุปสรรค 

       ข. ประหยัด อดออม ใชจายพอเพียง 

       ค. ความรักในอาชีพ หาความรูอยูเสมอ ประกอบการอยางมีคุณภาพ 

4.28 .686 มาก 

22.  ผูสอนไดแนะแนวทางในการประเมินตนเองดานคุณภาพผลงาน    

       เพื่อใหงานมีความสมบูรณตามมาตรฐานวิชาชีพอัญมณีรวมทั้ง 

       ปรับปรุงใหดียิ่งขึ้นอยูเสมอ 

4.03 .840 มาก 

23.  ผูสอนไดแนะแนวทางในการปฏิบัติงานอัญมณีใหเสร็จตามเวลาอยาง  

       ครบถวนรอบคอบ เต็มความสามารถ ทั้งในระยะที่เรียน ฝกงานและ 

       เม่ือจบการศึกษาแลว 

4.21 .770 มาก 

24.  ผูสอนไดเนนการใหขอมูลที่แทจริงดานคุณภาพตามสภาพจริง  

       มาตรฐาน/ภาพลักษณของงานและคุณภาพของสินคาเพื่อใหเกิดความ 

       ซื่อสัตย จริงใจในการประกอบอาชีพ 

4.31 .690 มาก 

25.  ผูสอนเนนการพัฒนาหลักสูตรใหมโดยใหความรูดานเครื่องจักร  

       อุปกรณ hardware เพื่อเพิ่มคุณภาพและมูลคาและลดการสูญเสียใน 

       การสงเสริมสมรรถนะผูเรียน 

3.87 .860 มาก 

 
จากตารางที่ 20  ผลการวิเคราะหดานจรรยาบรรณวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและ

เครื่องประดับ พบวา ผูสอนไดเนนการใหขอมูลที่แทจริงดานคุณภาพตามสภาพจริง มาตรฐาน/

ภาพลักษณของงานและคุณภาพของสินคาเพื่อใหเกิดความซื่อสัตย จริงใจในการประกอบอาชีพ 

อยูในระดับมาก ( x  = 4.31)  รองลงมาคือ ผูสอนไดสรางคานิยมดานการมีมานะ ใหอดทน  

ไมทอถอยตออุปสรรค ประหยัด อดออม ใชจายพอเพียง มีความรักในอาชีพ หาความรูอยูเสมอ 

ประกอบการอยางมีคุณภาพ อยูในระดับมาก ( x  = 4.28)  ลําดับตอมา คือ ผูสอนไดแนะแนวทาง

ในการปฏิบัติงานอัญมณีใหเสร็จตามเวลาอยางครบถวนรอบคอบ เต็มความสามารถ ทั้งในระยะที่

เรียน ฝกงานและเมื่อจบการศึกษาแลว อยูในระดับมาก ( x  = 4.21)  และผูสอนไดแนะแนวทางใน 

ในการประเมินตนเองดานคุณภาพผลงาน เพื่อใหงานมีความสมบูรณตามมาตรฐานวิชาชีพ

อัญมณีรวมทั้งปรับปรุงใหดียิ่งขึ้นอยูเสมอ อยูในระดับมาก ( x  = 4.03)  อยูในระดับมาก 

ตามลําดับ และในลําดับสุดทาย ผูสอนเนนการพัฒนาหลักสูตรใหม โดยใหความรูดานเครื่องจักร 
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อุปกรณฮารดแวร เพื่อเพิ่มคุณภาพ มูลคา และลดการสูญเสียในการสงเสริมสมรรถนะผูเรียน อยู

ในระดับมาก ( x  = 3.87)   

 โดยสรุป ผูสอนไดจัดการศึกษาในดานการวางแผนการจัดการเรียนรู ในระดับมาก ทุก

ขอ ดานการจัดการเรียนรู ในระดับมาก ทุกขอ ดานการประเมินผล ในระดับมากทุกขอ และดาน

ทักษะมนุษยสัมพันธ ภาวะผูนํา และความกาวหนาในอาชีพ ในระดับมาก ทุกขอเชนกัน สําหรับ

ดานที่มีคาเฉลี่ยในระดับมากสูงสุด คือ การที่ผูสอนไดชี้ใหเห็นความกาวหนาของอาชีพซึ่งผูเรียน

ตองมีความสามารถในการคิดริเร่ิมสรางสรรคและวิจัยบูรณาการเชื่อมโยงของการประกอบการ

ประเภทตางๆ ( x  = 4.33)  รองลงมาคือ การที่ผูสอนไดเนนการใหขอมูลดานคุณภาพตามสภาพ

จริง มาตรฐานหรือภาพลักษณของงานและคุณภาพของสินคาเพื่อใหเกิดความซื่อสัตย และจริงใจ 

อยูในระดับมาก ( x  = 4.31)   

  
 2.2 เสนอผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง
สมรรถนะบัณฑิตจากแบบสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

จากการสัมภาษณผูบริหารระดับคณะของสถาบันอุดมศึกษา 5 แหง ไดแก มหาวิทยาลัย

ราชภัฎสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลโชติเวท 

มหาวิทยาลัยหอการคาไทย และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร โดยการสัมภาษณ

ในดานตอไปนี้ 1) ดานวิสัยทัศนเกี่ยวกับการจัดการศึกษา 2) ปรัชญาในการจัดการศึกษา 3) 

นโยบายการจัดการศึกษา ซึ่งแบงเปนดานพัฒนาหลักสูตร ดานการสอนที่เนนมาตรฐานผลการ

เรียนรู ดานพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู ดานกลยุทธการสอนและการประเมินผล ดานวิจัยและ

พัฒนาผลการเรียนรู 4) การจัดหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะดานการเสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพ     

5) การวางแผนวิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับสถานประกอบการ/สมาคมวิชาชีพ เพื่อพัฒนา

สมรรถนะวิชาชีพ 6) การจัดหนวยประสานงานชัดเจนรวมกับสถานประกอบการ 7) การคัดเลือก

ผูเรียนที่มีใจรักในวิชาชีพและทดสอบความถนัด 8) การกําหนดสมรรถนะที่ตองการรวมกับสถาน

ประกอบการ วิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดานมาตรฐานวิชาชีพของตลาดแรงงาน 9) 

การจัดทําแผนกลยุทธดานสมรรถนะวิชาชีพรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ 10) การจัดทรัพยากร 

งบประมาณการเรียนรู  และระบบสารสนเทศอยางเพียงพอ 11) การปฏิบัติงานรวมกับ

สถาบันอุดมศึกษา หรือหนวยงานอื่นๆ ในการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ 12) การมีหนวยวิจัยเฉพาะดานสมรรถนะวิชาชีพในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการ

บริการ 13) สมรรถนะนักศึกษาดานที่สมควรไดรับการพัฒนามากที่สุด เชน ความรู ความ

เชี่ยวชาญเฉพาะ บุคลิกที่มีแรงขับภายใน (Trait) 14) การศึกษารูปแบบการสอนแบบโมดูลที่เนน
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สมรรถนะและสามารถเชื่อมโยงกับการประเมินสมรรถนะที่พัฒนาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 15) การสรางแนว

ทางการเปดตัววิชาชีพสูสังคม เชน การแสดงผลงานและการแสดงงานวิจัยตางๆ 16) การเชิญ

ผูเชี่ยวชาญ/ผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบรกิาร 
17) การทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) เพื่อเขาสูกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ

ของสาขาวิชา 18) การรวมกับสมาคมวิชาชีพสถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษาอื่น 

วิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดานมาตรฐานวิชาชีพ 19)  การจัดการประสบการณ

ภาคสนามใหนักศึกษา โดยคํานึงถึงระดับของการเรียนรูตามหลักสูตรการจัดใหนักศึกษาตาม

ความถนัด การจัดประสบการณที่มีคุณคา  การจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสมทาทายความสามารถ

ในการแกไขปญหา และเกิดความรักในอาชีพ โดยอาจมีคาตอบแทนที่เหมาะสมจากสถานประกอบการ  20) การ

รวมมือกับสถานประกอบการในการใหนําเสนอผลงานความรูและประสบการณที่ไดรับจากสถานประกอบการ 

เพื่อใหสถานประกอบการเขาถึงความสําเร็จของการเรียนรูรวมกัน  ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะห 

ตามตารางที่  21 ดังนี้ 
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ตารางทื่  21    ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจบุนัของการจดัการศกึษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดบั  
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา 
 

แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพา
วทิยาลัย 

อญัมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

1. แนวความคิด

ด้านวิสยัทศัน์ใน

สาขาวิชาอญัมณี

และเครื่องประดบั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

เพื่อพฒันาบณัฑิตเป็นนกั

ปฏิบตัิ สามารถเป็น

ผู้ประกอบการ ในธุรกิจงาน

ด้านศลิปกรรม เน้นการปฏิบตัิ

บรูณาการกบัวชิาการสามารถ

ประยกุต์ปรับปรุงการออกแบบ  

และแก้ไขปัญหาในทาง

สร้างสรรค์ 

ผู้บริหาร 2 

ต้องการพฒันาสหกิจศกึษา 

โดยประสานกบัสถาน

ประกอบการ รวม  3 แห่ง

เรียบร้อยแล้ว 

ผู้บริหาร 1 

เพื่อพฒันาบณัฑิตเป็น

นกัปฏิบตัิ มีสมรรถนะ

สงูตามสาขาที่เรียน 

ผู้บริหาร 2 

   สร้างสมรรถนะ โดย

การฝึกประสบการณ์

ภาคสนาม เน้น

ภาคปฏิบตัิสว่นกบั

ภาคทฤษฎี และ

สามารถนําธุรกิจ

สว่นตวัได้ รายได้จะตก

อยูก่บัคนไทยทัว่ไป ไม่

อยูใ่นกลุม่ใดกลุม่หนึ่ง 

ผู้บริหาร 1 

เพื่อสร้างบณัฑิตนกัวิจยัใน

สาขาอญัมณี นําความรู้ไป

ชว่ยเหลือสงัคม ทรงภมูิปัญญา 

ผู้บริหาร 2 

แนวความคิดเชิงอตุสาหกรรม

และ commercial ในการจดั

การศกึษา ใช้ outsource  เชน่ 

สถานประกอบการอญัมณีตา่งๆ  

และเชิญผู้ทรงคณุวฒุิมาสอนทัง้

จากประเทศญี่ปุ่ นและประเทศศรี

ลงักา ศกึษาค้นคว้าในสิง่ใหม่  ๆ 

รวมทัง้การจดัแสดงผลงาน 

ผู้บริหาร 1 

ผลิตบณัฑิต

คณุภาพ วิจยัและ

พฒันาเพื่อสร้าง

มลูคา่ทาง

เศรษฐกิจ และ

เป็นศนูย์บริการ

วิชาการ 

มาตรฐานด้านอญั

มณีและ

เครื่องประดบัของ

ประเทศ 

 

 

เน้นการ

ตรวจสอบ

แหลง่พลอย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความสามารถเป็นบณัฑิต

ศิลปกรรม เน้นการปฏิบตัิ

บรูณาการกบัภาคทฤษฎีใช้สห

กิจศกึษาเป็นเครื่องมือในการ

สร้างผลลพัธ์ สร้างบณัฑิตใน

การวิจยัอญัมณี เป็นศนูย์กลาง

บริการวิชาการด้านอญัมณีและ

เครื่องประดบัของประเทศ ใช้

แนวเชิงธรุกิจในการจดั

การศกึษา ค้นคว้าสิ่งใหมแ่ละ

เน้นการปฎิบตับิรูณาการด้าน

วิชาการ มีความสามารถในการ

ตรวจสอบแหลง่อญัมณี วิจยั

และพฒันาเพื่อเพิ่มมลูคา่  

2. ปรัชญาในการ

จดัการศกึษา 

ผู้บริหาร 1 

ใช้สนุทรียศาสตร์และ

เทคโนโลยีพฒันาศลิปกรรม  

ผู้บริหาร 1 

เสริมสร้างสมรรถนะ

บณัฑิตให้มี 

ผู้บริหาร 1 

สร้างภมูิปัญญาทาง

วิทยาศาสตร์และวสัดศุาสตร์ที่ 

ผู้บริหาร 1 

 สร้างเสริมปัญญา

ใฝ่หาความรู้คู ่

ใช้ตามภาค

ธรณีวิทยา 

ใช้สนุทรียศาสตร์และ

เทคโนโลยีในการพฒันา

ศิลปกรรม สร้างสรรค์ผลงานให้ 
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จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 
แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทอง
หลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

 โดยสามารถใช้สนุทรียศาสตร์ (ศาสตร์

วา่ด้ายความงาม) และเทคโนโลยี ใน

การพฒันาวิชาชีพและสร้างสรรค์

ผลงาน นกัศกึษาเป็นบณัฑิตที่เป็นคน

ดีมีคณุภาพ ซื่อสตัย์ สจุริต มีความ

รับผิดชอบตอ่สงัคมและประเทศชาติ 

ผู้บริหาร 2 

สรรค์สร้างผลงานเชี่ยวชาญ

วิชาชีพเครื่องโลหะและรูปพรรณ 

อญัมณี มุง่มัน่สูร่ะดบัสากล 

ความสามารถ

สงูสดุ 

ผู้บริหาร 2 

   บณัฑิตต้องรัก

การทํางานและมี

ความซื่อสตัย์ 

มีอตัลกัษณ์ของ

ตนเอง 

 

สําคญัอยากให้

บณัฑิตคนืถิ่นไป

สร้างความเจริญ

ให้ชมุชน 

คณุภาพชีน้ําสงัคม  บณัฑิตมีคณุภาพ สร้างภมูิปัญญาทาง

วิทยาศาสตร์และวสัดศุาสตร์สง่เสริมให้

บณัฑิตคืนถิ่น เพื่อรับใช้ชมุชน สร้าง

เสริมปัญญาใฝ่หาความรู้คูค่ณุธรรมชีน้ํา

สงัคม 

 

3.  นโยบายทาง

จดัการศกึษาเพื่อ

เสริมสร้าง

สมรรถนะ 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

ให้บณัฑิตมีความรู้รอบด้าน เพื่อ

การสร้างสรรค์ผลงาน รู้เทา่ทนัโลก

ธรุกิจเครื่องโลหะและรูปผลลพัธ์ 

เพื่อพฒันาตนเองและประเทศชาติ 

 

ผู้บริหาร 1 

 ให้มีการเรียนรู้

จากสถานการณ์

จริง โดยเรียน

จากสถาน

ประกอบการ 

ผู้บริหาร 1 

จดัการศกึษา

ร่วมกบั

ผู้ประกอบการ 

เชน่ บริษัทบิวตี ้

เจมส์แฟคทอรี  

ผู้บริหาร 1 

บณัฑิตสามารถพฒันา

ตนเองให้เรียนรู้ด้านอญัมณี

และเครื่องประดบัอย่าง

กว้างขวางมีคณุธรรมและ

จริยธรรมในการประกอบ

วิชาชีพ 

 จดัการศกึษาร่วมกบัผู้ประกอบการ เชน่ 

บริษัทบิวตีเ้จมส์แฟคทอรี บณัฑิต

สามารถพฒันาตนเองให้เรียนรู้ด้าน 

อญัมณีและเครื่องประดบั อยา่งกว้าง 

ขวาง มีคณุธรรมและจริยธรรมในการ

ประกอบวิชาชีพ มีความรู้รอบด้าน เพื่อ

การสร้างสรรค์ผลงาน รู้เทา่ทนัโลกธรุกิจ 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

 3.1 ด้าน

พฒันาหลกัสตูร 

ผู้บริหาร 1 

พฒันาหลกัสตูรใน

รูปแบบเน้นปฏิบตัิเพื่อ

สร้างสมรรถนะทาง

วิชาชีพในวิชาเอก และ

ประกอบด้วยวิชา

การศกึษาทัว่ไป วิชา

เลือกและวิชาเลือกเสรี 

ผู้บริหาร 2 

พฒันาหลกัสตูรใน

รูปแบบการฝึกปฏิบตัทิี่

เป็นสากล พฒันา

มาตรฐานผลการ

เรียนรู้ โดยมีเกณฑ์คือ 

ความพงึพอใจของ

ลกูค้า 

 

 

ผู้บริหาร 2 

หลกัสตูรควรปรับ 

เพราะวิชาศกึษา

ทัว่ไป ไมส่มัพนัธ์

กบัวิชาชีพที่เรียน 

เชน่ ภาษาองักฤษ 

ควรเพิ่ม

ภาษาองักฤษที่

เกี่ยวข้องกบัอญั

มณี รวมทัง้วิชา

วิทยาศาสตร์ ต้อง

เน้นวิทยาศาสตร์ที่

เกี่ยวข้องกบั 

อญัมณี 

 

ผู้บริหาร 1 

กําลงัพฒันาหลกัสตูรใหม่ พืน้ฐาน

ต้องเป็นทางวทิยาศาสตร์ ฟิสิกส์ 

รวมทัง้เคมี ชีวะ  คณิตศาสตร์และ

สถิต ิไมต่ํ่ากวา่ 30 หน่วยกิตเป็น 

general base วิชาอื่นๆ เน้นไปตาม

กลไกตลาดแรงงาน และกําลงัจะ

เพิ่มหลกัสตูรปริญญาโท สาขาอญั

มณี 

ผู้บริหาร 2 

  หมวดวิชาตา่งๆ เห็นวา่ ควรคงเดิม 

วิชาเลอืกคงเป็นวิชา advance  เชน่ 

การใช้เครื่องมือวิเคราะห์พลอย

ระดบัสงูซึง่การเปิดสอนแตล่ะ

หลกัสตูร ขึน้อยูก่บัความจําเป็นของ

การใช้งานในอาชีพของบณัฑิตและ

งบประมาณของมหาวทิยาลยัแตไ่ด้

ปรับหลกัสตูรทกุปีการศกึษา 

ผู้บริหาร 1 

ขณะนีอ้ยูใ่นระหวา่ง

ศกึษาและพฒันา

หลกัสตูรตามเกณฑ์

มาตรฐานคณุวฒุิ 

สกอ.  

พยายามเป็นสหกิจ

ศกึษา เน้นให้การ

ชว่ยเหลือองค์กรให้ 

นกัศกึษาฝึกงานอยู่

แล้ว 

มีความรู้รอบด้าน รู้เทา่ท้นโลก

ธรุกิจ เรียนรู้จากสภาพการณ์จริง 

จดัการศกึษาร่วมกบั

ผู้ประกอบการ พฒันาตนเองได้

อยา่งกว้างขวาง เน้นการให้ความ

ชว่ยเหลือองค์กรตา่งๆ เชน่ สภาพ

ประกอบการ (ทําให้บณัฑิต

พฒันาตน) มีความรู้ด้านอญัมณี

และเครื่องประดบัในระดบัวิชาชีพ

ชัน้สงู เชี่ยวชาญวิชาชีพ จดั

การศกึษาร่วมกบัสถาน

ประกอบการ มีคณุธรรมในการ

ประกอบอาชีพ เน้นการสอน

ภาคปฏิบตัิเชน่เดยีวกบัระดบั

สากลเพิ่มความรู้ด้าน

ภาษาองักฤษแกน่กัศกึษาและ

สร้างหลกัสตูรใหมต่ามที่ สกอ. 

ต้องการ 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
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สถาบันที่ 5 
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เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

3.2 ด้านการสอน

ที่เน้นมาตรฐานผล

การเรียนรู้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

พฒันาตามแนวการ

สอนที่ให้ผู้สอนจดัทํา

โครงการสอนและ

ประมวลการสอน

ตามแนวประกนั

คณุภาพการศกึษา 

ผู้บริหาร 2 

มาตรฐานผลลพัธ์การ

เรียนรุ้พฒันาตาม

ความพงึพอใจของ

ลกูค้า 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนันีเ้รียนจาก

มาตรฐานอาชีพอญัมณีและ

เครื่องประดบั ซึง่สถาบนั

ดําเนินการสร้างหลกัสตูร

เองโดยการสร้างหลกัสตูร

ร่วมจาก work shop ที่

สถาบนัจดัพฒันาหลกัสตูร

ร่วมกบัพฒันาหลกัสตูรเพื่อ

มาตรฐานวชิาชีพ โดยสถาน

ประกอบการที่มีชื่อเสียง

ระดบัประเทศ มาร่วมสร้าง

หลกัสตูร เพื่อการนําไปสอน

จริงในสถาบนั 

ผู้บริหาร 1 

เน้นการสร้าง

โครงงาน (project) 

มีลกัษณะเน้น

ผลงาน (result 

based learning) 

และ outcome 

based learning 

รวมทัง้การค้นคว้า

เชิงลกึ การผลิตใน

ลกัษณะ

อตุสาหกรรม 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัได้เน้นการฝึก

และทดลองใน

ห้องปฏิบตัิการอยา่ง

ครบถ้วน นกัศกึษามี

ผลงานชนะเลิศใน

ระดบัประเทศ 

 

มี project ทกุปี เริ่มปี 3 

นกัศกึษาต้อง present 

งานให้อาจารย์ฟัง มี 

mentor ดวูา่ นกัศกึษา

ได้ประโยชน์หรือไม ่เป็น

โรงงานเครื่องเงิน 

สร้างประมวลการสอน 

วิเคราะห์ความพงึพอใจของ

ลกูค้า เพื่อผลิตบณัฑิตให้

ตรงกนัความต้องการสร้าง 

Work Shop ร่วมกบัสถาน

ประกอบการ เรียนด้วย

โครงงาน   เน้นการฝึกและ

ทดลองในห้องปฏิบตัิการ

วิเคราะห์ฝึกปฎิบตัโิดยมี 

mentor ความชว่ยเหลอื 

3.3 ด้านพฒันา

มาตรฐานผลการ

เรียนรู้ 

   ผู้บริหาร 1 

  สถาบนัเน้นการนําผล

ไปวิจยัอยา่งตอ่เนื่อง 

ผู้สอนติดตามผล เน้นการวิจยัอยา่งตอ่เนื่อง 

และผู้สอนติดตามผล 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
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เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

3.4 ด้านกลยทุธ์การ

สอนและการ

ประเมินผล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

   1. มีแนวทางการ

เพิ่มสมรรถนะการ

สอน โดยการประเมิน

แผนการสอน 

โครงการสอน 

  2. นกัศกึษาประเมิน

ผู้สอนทกุรายวิชาและ

ทกุคน 

3. ผู้บริหารติดตาม

ผลการจดัการศกึษา 

4. พิจารณาการ

ประเมินผลจากสาํนกั

ทะเบียนและวดัผล

และสํานกัทะเบยีน

ของมหาวิทยาลยั 

ผู้บริหาร 1 

   ด้านกลยทุธ์การ

สอนและการ

ประเมินผล สอน

โดยจดัโครงการทวิ

ภาคีในระดบัตํ่ากวา่

ปริญญาตรีและ

โครงการสหกิจ

ศกึษาในระดบั

ปริญญาตรี  สําหรับ

การประเมินผล 

สถาบนัและสถาน

ประกอบการร่วมกนั

ประเมิน 

    

ผู้บริหาร 1 

  เน้นการค้นคว้าวิจยั

ด้านวสัดศุาสตร์ด้าน 

pure science และ 

apply science  เชน่ 

ด้านการเผาพลอย ด้าน

การเรียนรู้ จะร่วมกบั

สมาคมผู้ ค้าอญัมณีและ

เครื่องประดบั (คณุวิชยั 

อสัรัสกร)  เป็นผู้ชว่ย

เหลือด้านวิชาการ 

เสมียน พี่เลีย้งหลกัสตูร  

รวมทัง้บริษัทบิวตี ้เจมส์  

แฟคทอรี จํากดัของคณุ

พรสิทธิ์ ศรอรทยักลุ 

ผู้บริหาร 1 

   สถาบนัจดัให้นกัศกึษา

ได้ปฎิบตัิจริงกบัสถาน

ประกอบการในท้องถิ่น  

จนได้รับการยกยอ่งวา่เป็น

สถาบนัที่มีความสมัพนัธ์

กบัชมุชนสงู และให้ชมุชน

เป็นแหลง่เรียนรู้ ได้ใช้วิธี

ทางการประเมินร่วมกนั 

ให้นกัศกึษาฝึกงาน

กบัโรงงาน หดั

วิจยัค้นคว้าด้วย

ตนเอง 

ประเมินผลการเรียนการสอน 

โครงการสอน นกัศกึษาประเมิน

ผู้สอน ใช้โครงการบริการ

วิชาการและโครงการ 

สหกิจศกึษา เน้นการ

ค้นคว้าวิจยัด้านวสัดศุาสตร์ 

ศกึษาควบคูไ่ปกบัสมาคม

ผู้ ค้าอญัมณี และสถาน

ประกอบการจดัให้ปฏิบตัิจริงใน

ท้องถิ่น ฝึกงานกบัโรงงานและ

หดัวิจยัด้วยตนเอง จดั show 

case และมีนิทรรศการตาม

ศนูย์การค้า 
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เสริมสร้าง
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สถาบันที่ 1 
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สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
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ผลการวเิคราะห์ 

 

ผู้บริหาร 2 

กลยทุธ์การสอนและการ

ประเมินด้านการสอนได้ใช้

แนวทางของผลงานจริงมา

สอน มีการฝึกปฏิบตัิตาม

มาตรฐานสากล ขณะนีก้ําลงั

จดัทําแนวการสอนเป็นชดุ

โมดลู และใช้ในปีการศกึษา 

2554 ตามเกณฑ์ของ

สํานกังานคณะกรรมการการ

อดุมศกึษา 

ผู้บริหาร 2 

กลยทุธ์การสอน          

ผู้สอนต้องสร้างการ

เรียนรู้แบบ know how 

เพื่อให้ผู้ เรียนเข้าใจ

งา่ยและพฒันาการ

เรียนรู้อยา่งกว้างขวาง 

ผู้บริหาร 2 

เน้นกานให้จดัโครงงาน

ตา่งๆ ของผู้ เรียน  การจดั

แสดงผลงานที่ศนูย์การค้า

สยามพารากอน ให้ฝ่าย

อตุสาหกรรมเข้าร่วมในการ

ประเมิน เพื่อให้บริษัทรู้จกั

นกัศกึษา เพื่อบริบทการได้

งานทํา บางคนได้งานตัง้แต่

เป็นนกัศกึษา แตต่้อง

กลบัมาเรียนก่อนเพื่อได้วฒุิ 

   

3.5 ด้านวิจยัและ

พฒันาผลการ

เรียนรู้ 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัได้รับทนุสนบัสนนุการ

วิจยัและศิลปกรรม วิจยัการ

ติดตามทางการได้งานของ

บณัฑิต การวิจยัเพื่อสงัคม

ชมุชนและการพฒันาทาง 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัวิจยัและ

พฒันาหลกัสตูรอยา่ง

ตอ่เนื่อง เชน่ ในขณะนี ้

ทําหน่วยโมดลูของ

ผู้บริหาร ซึง่จะกําหนด 

ผู้บริหาร 1 

ได้ใช้การวิจยัเป็นหลกัใน

การทํางานสร้างเสริม

สมรรถนะบณัฑิต จงึมี

ลกัษณะเป็นการสอนแบบ 

problem base คือ ใช้ 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัเน้นการทํางาน

แนวทางวิจยั โดย

คณาจารย์เป็นผู้ นํา

ทางการวิจยัและจด

สิทธิบตัรด้านอญัมณี ทัง้ 

สนบัสนนุการ

ค้นคว้า วิจยั หา

ข้อมลูจาก internet 

และวิธีการ

สงัเคราะห์ตา่งๆ  

สร้างการวิจยัเพื่อชมุชน

เรียนเป็นโมดลูวิชาชีพ 

สอนแบบ problem 

base ใช้ปัญหาเป็นฐาน 

จดสิทธิบตัรอญัมณี

ออกแบบอญัมณี 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
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เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

 วิชาชีพ OTOP รวมทัง้การ

ฝึกฝีมือให้ตนในสงัคมทัง้

ในวทิยาลยัและชนบท

รวมทัง้การทําวิจยัร่วมกบั

หน่วยงานในท้องถิ่นและ

ร่วมกบัมหาวทิยาลยัอื่นๆ 

ผู้บริหาร 2 

ในการสร้างเสริมสมรรถนะ

ทางวิชาชีพ โดยทางวิจยั

ได้ วิจยัด้านหลกัสตูรกบั

กลุม่งานหตัถกรรมเอเชีย

แปซิฟิค ที่ตกึเกสรพลาซา่ 

โดยพฒันาองค์ความรู้ที่

เกี่ยวข้อง เชน่ เทคนิคการ

ลงยาสีและวิจยัการเพิ่ม

มลูคา่ของสนิค้า (value 

add) 

บทบาทการบริหารอยา่ง

ชดัเจนบทบาทและหน้าที่

ตามโมดลูแตล่ะหน่วยจะ

รวมกนัเป็นมาตรฐานของ

แตล่ะคณุวฒุิวิชาชีพ ซึง่

เราจะนํามาตลอดใน

หลกัสตูรสาขาอญัมณี

และเครื่องประดบัจะมีทกุ

วิชา เชน่ งานเจียระไน 

อญัมณี เป็นต้น 

ผู้บริหาร 2 

ผู้สอนต้องเป็นผู้ วิจยัการ

เรียนรู้ด้วย เมื่อหลกัสตูร

เปลีย่นเป็นรูปแบบ 

Module Leaning 

 

ปัญหาเป็นฐานการเรียนรู้  

นอกจากนีเ้ชื่อในเรื่องการ

สอนให้นกัศกึษามีความรู้

จริงจนนําไปใช้ได้ เพราะเริ่ม

ระบบเราเป็นสถาบนัฝึกหดั

ครู บางครัง้ครูก็เหนื่อยมาก

พอสมควร อาจารย์เองจบ

ใหม่ๆ  แม้ปริญญาเอก

จะต้องมาฝึกวิธีการสอน 

การวดัผล 

ผู้บริหาร 2 

เน้นความคิดสร้างสรรค์ การ

สอนเชิงวิจยัควรมีโครงงาน

ของผู้ เรียนเพื่อฝึกทกัษะการ

แก้ไขปัญหาทกัษะปฏิบตัิ

และการใช้ฝีมือสร้างสรรค์

งาน 

ด้านค้นคว้าการ

เจียระไนพลอย การเผา

พลอย การค้นคว้า 

ความคงทนของ

เครื่องประดบัอญัมณี 

และการออกแบบอญั

มณีอยา่งมีผลงานเป็น

รูปธรรมชนะเลิศใน

ระดบัประเทศ 

 ชนะเลิศ สนบัสนนุการ

ค้นคว้าวิจยั 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อญัมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

4. การจดัหน่วยงาน

รับผิดชอบ เฉพาะ

ด้านการสร้างเสริม

สมรรถนะทาง

วิชาชีพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

มีการจดัหน่วยงาน
รับผิดชอบเฉพาะ
ด้านการสร้างเสริม
สมรรถนะทาง

วชิาชีพ 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

5. การวางแผน
วิเคราะห์
ตลาดแรงงาน
ร่วมกบัสถาน
ประกอบการ/
สมาคมวิชาชีพ เพื่อ
พฒันาสมรรถนะ
วิชาชีพ 
 

ผู้บริหาร 1 
ได้มีการดําเนินการดงันี ้
1. ได้วิเคราะห์จาก
แบบสอบถามบณัฑิตด้าน
การได้งาน 
2. สมัภาษณ์ผู้ประกอบการ 
OTOP 
3. วิเคราะห์ตลาดแรงงาน
ร่วมกนัสมาคมผู้ ค้าอญัมณี
ไทย และเครื่องประดบั4. มี
โครงการดําเนินการตาม
แนวทาง Thailand  
Qualification Framework  
ซึง่จะเป็นโครงการสหกิจ
ศกึษา 
5. ดําเนินการตามสญัญา 
MOU ร่วมกบัมหาวิทยาลยั
เบอร์มิงแฮม ประเทศ
องักฤษในหลกัสตูร
เครื่องประดบัในการพฒันา 

ผู้บริหาร 1 
1. ใช้แนวทางของสภา
พฒันาเศรษฐกิจและ
สงัคมแหง่ชาติ 
2. สถาบนัมีการผลติ
นกัศกึษาและบณัฑิต
ป้อนสถานประกอบการ
ตามคาํขอของสถาน
ประกอบการ เชน่ บริษัท
บิวตีเ้จมส์ แฟคทอรี่
ต้องการระดบั ปวช. ปีนี ้
400คน ระดบั ปวส. 80 
คน บริษัทแพรนด้าจิว 
เวอรี่ต้องการปริญญาตรี 
30 คน ซึง่เรียน 5 ปี อาจ
เป็นโครงการสมเดจ็
พระเทพรัตน์ฯ ครึ่งหนึ่ง 
ซึง่การผลิตคอ่นข้างยาก 

ผู้บริหาร 1 
1. ใช้วิธีทํางานร่วมกบั
ภาคเอกชนเป็นเครื่องชี ้
วา่ ต้องการ จํานวน
บณัฑิต เทา่ใดและต้อง
มีความสามารถอย่าง
ใด 
ผู้บริหาร 2 
 1. ให้ผู้ ใช้บณัฑิตและ
สถานประกอบการ ซึง่
เป็นภาคอตุสาหกรรม
มาให้ความรู้ 
2. มหาวิทยาลยัมีการ
ติดตามผลปีการศกึษา 
ซึง่มีผลตอ่การมีความ
ต้องการนกัศกึษา โดย
จะรู้ขา่วคราวอยูเ่สมอ 

ผู้บริหาร 1 
สถาบนัเคยเชิญสถาน
ประกอบการมาให้
ความรู้ด้านความ
ต้องการทัง้
ตลาดแรงงานและแนว
ความต้องการสินค้า
บณัฑิตเท่าใดและต้อง
มีความสามารถอยา่ง
ใด 
 

สถาบนัเชิญบณัฑิต
มาคยุด้านตลาด
งาน 
 

วิเคราะห์จากโครงการการ
เรียนรู้ของบณัฑิต ใช้แนวทาง
ของสภาพฒันาเศรษฐกิจและ
สงัคมแหง่ชาตผิลิตนกัศกึษา
และบณัฑิตป้อนสถาน
ประกอบการ เชิญ
ผู้ประกอบการมาให้ความรู้
เรื่องตลาดงาน มีโครงการสห
กิจศกึษาและ TQF ทําการ
พฒันาคณาจารย์และผลิต
บณัฑิต (ในโครงการของ
สมเดจ็พระเทพรัตนราชสดุา
ฯ) 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อญัมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หลกัสตูรสมรรถนะและสง่

อาจารย์ไปฝึกอบรมที่ประเทศ

องักฤษ 11เดือน เพื่อสร้าง

หลกัสตูรปริญญาโททาง

ศิลปกรรม ศิษย์เก่าในบางครัง้

ได้ประยกุต์วิชาชีพที่เรียนไป

ประกอบอาชีพอื่น 

ผู้บริหาร 2 

ด้านการวิเคราะห์ตลาดแรงงาน 

และการวางแผนได้วิเคราะห์

จากการติดตามผลบณัฑิต ด้าน

การมีงานทําปัจจบุนัจะมีข้อมลู

จาก Face Book  โดยศิษย์เก่า

ในสาขารูปพรรณอญัมณี ซึง่

ศิษย์เก่าบางคนเป็น

ผู้ประกอบการเอง 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

6. มีการจดัหน่วย

ประสานที่ชดัเจนใน

การทํางานร่วมกบั

สถานประกอบการ 

ผู้บริหาร 1 

สาขาวิชาเป็นผู้ดแูลร่วมกบัสมาคม

ผู้ ค้าอญัมณีและเครื่องประดบั 

ผู้บริหาร 2 

สาขาวิชาเป็นผู้ประสานความ

ร่วมมือกบัสถานประกอบการ คือ 

สมาคมผู้ ค้าอญัมณีและ

เครื่องประดบั บริษัทตา่งๆ เชน่ 

บริษัทอาร์ติเฟค ด้านแผนกลยทุธ์

การประสานกบัสถานประกอบนัน้ 

บางครัง้วิชาที่เรียนสามารถ

ประยกุต์ไปบรูณการกบัสาขาวิชา

อื่นๆ เชน่ นกัศกึษาที่จบจิตรกรรม

สามารถไปทํางานด้านการถ่ายภาพ

หรือออกแบบจิวเวลลี่ บางครัง้อาจจบ

ไปแล้วเป็นครู หรือเป็นทหาร โดย

ใช้สมรรถนะที่ใกล้เคียงกนัเป็น

วิชาชีพ 

ผู้บริหาร 1 

มีฝ่ายบริหารทัว่ไป

ทํางานประสานชดัเจน

ด้านความร่วมมือกบั

สถานประกอบการ

ตา่งๆ ดงักลา่ว 

ผู้บริหาร 1 

คณาจารย์จะ

ดําเนินการ

ประสานงานกนัเอง 

(มีเจ้าหน้าที่

ดําเนินการด้าน

เอกสาร) 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัมีฝ่ายรับผิดชอบใน

การทํางานร่วมกบัสถาน

ประกอบการ 

ผู้สอน

ประสานงานกบั

สถาน

ประกอบการเอง 

บางสถาบนัมีฝ่าย

รับผิดชอบ คณาจารย์

ดําเนินการเอง บาง

สถาบนั 
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แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

7. การคดัเลือก

ผู้ เรียนที่มีใจรักใน

วิชาชีพและการ

ทดสอบความถนดั 

ผู้บริหาร 1 

ให้การทดสอบ 3 วิชา คือ 

ด้านความรู้ทัว่ไป สอบ

วิชาการด้านทฤษฎี 

ประวตัิศาสตร์ ศิลป์ และ

ทฤษฎีศิลปะ ด้านความรู้ 

วิชาสามญั สอนศิลป

ศาสตร์ ด้านวิชาเอกสอน

การปฏิบตัิ ตามวิชาที่เลือก 

ผู้บริหาร 2 

สอบความถนดัการวาด

ภาพ (drawing) และเริ่ม

โครงการช้างเผือก เพื่อ

คดัเลือกนกัศกึษาที่มี

ความคิดและมีใจรัก 

ผู้บริหาร 1 

ระบบการคดัเลือกของที่นี่

จะรับหลายรูปแบบมี

สมคัรเรียนที่นี่จะสอบ

คดัเลือกความถนดั และ

รับ 

จากชาวเขา ตามโครงการ

ฝึกอาชีพของสมเดจ็

พระเทพรัตน์ฯ เป็น

นกัศกึษาในพระบรมราชา 

นเุคราะห์ 

 

ผู้บริหาร 1 

มีการสอบคดัเลือกและ

สมัภาษณ์โดยรับจากการสอบ

คดัเลือกของสํานกังาน

คณะกรรมการการอดุมศกึษา 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัคดัเลอืก

นกัศกึษาจากการสอน

ตรง และที่มาจาก

ตา่งประเทศและสอบ

ผา่น สกอ. สํานกังาน

คณะกรรมการการ

อดุมศกึษา 

 

คดัเลือกผู้ เลอืกจาก

ระบบผา่น สกอ. 

 

 

 

 

 

มีการทดสอบทกุ

สถาบนั บางสถาบนั

สอบวิชาด้านความ

ถนดัศิลป์ เชน่ 

วิทยาลยัเพาะช่าง 

บางสถาบนัรับ

นกัศกึษาจาก

ตา่งประเทศที่สมคัร

โดยตรง สถาบนัที่

สงักดั สกอ. รับจาก 

สกอ. และรับตรง

ด้วย 
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ตารางที่  21    ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจบุนัของการจดัการศกึษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดบั  
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 
แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

8. การกําหนด

สมรรถนะที่ต้องการ

ร่วมกบัสถาน

ประกอบการ 

 

 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

   ขึน้อยูก่บัสาขาวิชาที่จะกําหนด

วิชาชีพตา่งๆ ที่ใช้ในการประกอบอาชีพ 

ซึง่อาจไม่ตรงกบัด้านวิชาชีพผู้บริหาร 2  

 ในบางครัง้การฝึกประสบการณ์

ภาคสนามอาจไมต่รงกบัสาขาวิชา 

นกัศกึษาต้องสร้างการนําไปประยกุต์ใช้

ในสมรรถนะที่เกี่ยวข้อง เชน่ ความรู้ 

ทกัษะและเจตคต ิซึง่การฝึก

ประสบการณ์อาจขึน้อยูก่บัโอกาส เชน่

อาจฝึกประสบการณ์ภาคสนามด้าน

การออกแบบผลิตภณัฑ์ ในขณะที่

สาขาวิชาที่เรียนคอื อญัมณีและ

เครื่องประดบัอยูใ่นระหวา่งการปรับปรุง

หลงั และจดัซือ้วสัดคุรุภณัฑ์ ด้านงบ

ประมารณการสัง่เสริมสมรรถนะ

โครงการเพื่อการออกนิเทศนกัศกึษา 

เทอมละ 2 ครัง้ 

ผู้บริหาร 1 

  สถาบนักําหนดความ

ต้องการพฒันาสมรรถนะ

นกัศกึษาร่วมกบัสถาน

ประกอบการอยา่งใกล้ชิด 

โดยสถาบนัมีการนิเทศ

ติดตามผลทกุเดือน 

สถานประกอบการที่สง่

นกัศกึษาไปฝึก

ประสบการณ์ภาคสถาน

เป็นสถานประกอบการที่

ให้ความร่วมมือยา่งดีกบั

สถาบนั สถาบนัเป็นผู้

เลือกวา่จะสง่ไปที่ๆ 

สามารถให้ความรู้ความ

ชํานาญแกน่กัศกึษาได้ 

หากมีปัญหาสถาบนั

สามารถแก้ไขได้ทนัที 

 ผู้บริหาร 1 

 ได้ทํางาน 

กําหนดความ

ต้องการอยา่ง

ใกล้ชิดกบัสถาน

ประกอบการ

และผู้ดําเนิน

ธรุกิจในด้านนี ้

 

ผู้บริหาร 1  สถาบนัมีการ

กําหนดสมรรถนะที่

ต้องการจากสงัคมกบั

สถานประกอบการ โดย

ให้ความร่วมมือกบัสถาน

ประกอบการในชมุชน

คอ่นข้างมาก 

 

 

ได้มีการ

กําหนดให้มีการ

ดแูลร่วมกนั

ระหวา่งสถาบนั

และสถาน

ประกอบการ 

ขึน้อยูก่บัสาขาวิชา 

สถาบนับางแหง่กําหนด

ความต้องการร่วมกบั

สถานประกอบการอยา่ง

ใกล้ชิด เชน่ กาญจนา

ภิเษกวิทยาลยั

วิทยาลยัอญัมณี

มหาวิทยาลยับรูพาและ

มหาวิทยาลยัศรีนครินท

รวิโรฒ การฝึก

ประสบการณ์นกัศกึษา

ต้องประยกุต์สมรรถนะที่

เกี่ยวข้องด้วย เชน่ 

ออกแบบผลิตภณัฑ์ 

สถาบนัเป็นผู้ เลือกวา่จะ

สง่ไปที่ใด เพื่อให้มี

ประโยชน์กบันกัศกึษา

โดยตรง 
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ตารางที่  21    ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจบุนัของการจดัการศกึษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดบั  
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 
แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

9. การจดัทําแผน 

กลยทุธ์ด้าน

สมรรถนะวิชาชีพ 

ร่วมกบัหน่วยงาน 

ที่เกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จดัทําแผนกลยทุธ์ร่วมกนั

ด้านสมรรถนะกบับริษัท

แบรนต์จิวเวลรี และ

บริษัทบิวตีเ้จมส์ 

   มีสถาบนัจดัทําแผน 

กลยทุธ์ด้านสมรรถนะ

วิชาชีพร่วมกบัหน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง 
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ตารางที่  21    ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจบุนัของการจดัการศกึษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดบั  
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 
 

แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

10. การจดัทรัพยากร

งบประมาณและ

ระบบสารสนเทศการ

เรียนรู้อยา่งพอเพยีง 
 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัได้รับงบประมาณห้อง 

IT ที่ศนูย์ศาลายา เพราะมี

สาขาการออกแบบด้วย

คอมพิวเตอร์และงบประมาณ

การออกแบบด้านศลิปกรรม 
 

ผู้บริหาร 1 

การจดัสรรงบประมาณ

เป็นไปปรกติตามระบบ

ราชการ คือ จดั

งบประมาณให้ตาม

จํานวนผู้ เรียน และ

สถาบนันํามาใช้

ประโยชน์ตามความ

ต้องการ 

ผู้บริหาร 2 

1. งบประมาณไมค่อ่ย

เพียงพอ เนื่องจากอปุกรณ์

และวสัดฝุึกราคาคอ่นข้างสงู 

2. อปุกรณ์และวสัดฝุึกที่เคย

ได้รับมา จากรัฐบาลยคุก่อน

จําเป็นต้องซอ่มแซมและ

บํารุงรักษา แตข่าด

งบประมาณด้านนี ้

 ใช้งบประมาณ

แผน่ดิน 
 

บางสถาบนัขาดแคลน

งบประมาณ เพื่อการ

จดัการเรียนรู้จํานวนมาก 

ในระบบราชการคอ่นข้างมี

เงินอดุหนนุน้อย ขาด

งบประมาณซอ่มแซมบํารุง

เครื่องมือที่เคยได้รับ

งบประมาณมาใช้สมยั

กรุงเทพเมืองแฟชัน่ 

11. การปฏิบตัิงาน

ร่วมสถาบนั 

อดุมศกึษาหรือ

หน่วยงานอืน่ในการ

พฒันากรอบ

มาตรฐานคณุวฒุิ

ระดบัอดุมศกึษา

แห่งชาต ิ

ผู้บริหาร 1 

ได้ดําเนินการพฒันากรอบ

มาตรฐานคณุวฒุิแล้วเป็น

หลกัสตูรใหม ่เพื่อใช้ในปี

การศกึษา 2554 

ผู้บริหาร 2  

 ได้ดําเนินการสร้างหลกัสตูร

มาตรฐานคณุวฒุิแล้ว เพื่อใช้ 

ผู้บริหาร 1 

ได้มีการปฏิบตัิงาน

ร่วมกนัสํานกังาน

คณะกรรมการการ

อาชีวศกึษาและสถาบนั

เทคโนโลยีพระจอม

เกล้าพระนครเหนือ ใน

การพฒันากรอบ 

ผู้บริหาร 1 

ขณะนีม้ีการปฏิบตัิงาน

ร่วมกนัในที่ประชมุคณบดี

วิทยาศาสตร์แห่งประเทศไทย

ในด้านพฒันากรอบคณุวฒุิ

กรอบคณุวฒุิในด้าน

วิทยาศาสตร์ สําหรับ

สาขาอญัมณียงัไมม่ี 

ผู้บริหาร 1 

ได้เข้าประชมุร่วมกบั

สํานกังาน

คณะกรรมการ

อดุมศกึษา และเห็น

เหมาะสมที่จะมีการ

พฒันากรอบ

มาตรฐานคณุวฒุิ 

ยงัไมม่ีการ

ปฎิบตัิงาน

ร่วมกนั 

ได้มีปฏิบตังิานในแนวทาง 

TQF กบักรมอาชีวศกึษา 
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ตารางที่  21    ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจบุนัของการจดัการศกึษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดบั  
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 
แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

 ในปีการศกึษา 2554 มาตรฐานคณุวฒุิ ผู้บริหาร 2 

สาขาอญัมณียงัไมม่ี 

อดุมศกึษาและ
มาตรฐานคณุวฒุิ
วิชาชีพ 

  

12. การมีหน่วยวิจยั

เฉพาะด้านสมรรถนะ

วิชาชีพในสาขาอญั

มณีและ

เครื่องประดบั 
 

ผู้บริหาร 1 

  ยงัไมม่ี 

ผู้บริหาร 2 

  ยงัไมม่ี 
 

ผู้บริหาร 1 

  ผู้สอนจะดําเนินการ

วินิจฉยัการสอน รวมทัง้

วิเคราะห์ผลการเรียนรู้เอง 
 

ผู้บริหาร 1 

  คณะเน้นการเรียนรู้ 

โดยการวิจยัอยูแ่ล้ว 
 

ผู้บริหาร 1 

  สถาบนัเน้น

สมรรถนะผู้ เรียนและ

ดแูลอยา่งใกล้ชิด 
 

ผู้สอนใช้แนว

การสอนเชิง

วิจยั ไมม่ีหน่วย

วิจยัเฉพาะ 
 

สถาบนัสว่นใหญ่ไมม่ีหน่วย

วิจยัเฉพาะด้านบางแห่งให้

ผู้สอนวิจยัในการสอนและ

วิเคราะห์ผลการเรียนรู้ และ

แทบทกุแห่งใช้การเรียนรู้ที่เน้น

สมรรถนะวิชาชีพ 

13. สมรรถนะด้านที่

สมควรได้รับการ

พฒันามากที่สดุ เช่น  

ด้านความรู้ ด้าน

เชี่ยวชาญเฉพาะ 

การมีบคุลกิลกัษณะ

ที่มีแรงขบัภายในที่

มุง่ความสาํเร็จ 

(Trait) หรืออื่นๆ  

ผู้บริหาร 1 

ที่ควรสง่เสริมคือ สาขาวิชา

เครื่องโลหะและรูปพรรณอญั

มณี 

ผู้บริหาร 2 

 เน้นการพฒันาสมรรถนะใน

ด้านเจตคต ิคือ มีความชอบ

ในสิ่งที่ทํา ดงันัน้จงึต้องสร้าง

เจตคติที่ดีกอ่นแล้วจงึสง่ไป 

ผู้บริหาร 1 

สมรรถนะที่สาํคญัคอื ด้าน

เจตคติ เพราะบณัฑิตมี

ทํางานด้านนีต้้องมีความ

ซื่อสตัย์ เป็นสิ่งแรก เรื่อง

ความรู้และทกัษะเป็นเรื่อง

พฒันาได้ เพราะทํางานกนั

ของมีราคา 

ผู้บริหาร 2 

ผู้บริหาร 1 

สมรรถนะที่เหน็วา่ 

สําคญัคือ ด้านมนษุย

สมัพนัธ์ สว่นทกัษะ

ควรเรียนคอมพิวเตอร์

ด้วย .ทัง้นีค้วรเน้น

การศกึษาเพื่อมา

เชื่อมโยงประสบการณ์

ที่ต้องการ 

ผู้บริหาร 1 

สมรรถนะด้านที่

สมควรได้รับการ

พฒันามากที่สดุ คอื 

ด้านความรู้และ

คณุธรรม 

สมรรถนะที่

เน้น คือ 

ความสามารถ

ที่จะปฎิบตังิาน

ได้จริง 

ควรสง่เสริมวิชาโลหะและ

รูปพรรณอญัมณี สถาบนัสว่น

ใหญ่เน้นด้านเจตคต ิความ

ซื่อสตัย์ เพราะทํางานกบัของ

มีคา่ มีความรู้และคณุธรรม 

ความสามารถที่ปฏิบตังิานได้

จริง ควรมีสมรรถนะด้าน

มนษุยสมัพนัธ์และ

คอมพิวเตอร์ 
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จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 
แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

กรุณาอธิบาย ฝึกประสบการณ์ภาคสนามทีสถาน

ประกอบการ 
ต้องเน้นคนรักงานและมี

ความซื่อสตัย์ 
    

14. การศกึษารูปแบบ

การสอนแบบโมดลูที่

เน้นสมรรถนะและ

สามารถเชื่อมโยงกบั

การประเมิน

สมรรถนะที่พฒันาสู่

มาตรฐานคณุวฒุิ

วิชาชีพ 

 

 

 

 

 

ผู้บริหาร 1 

 ได้ดําเนินการสร้างหลกัสตูรใหมแ่ล้วตาม

เกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรของสาํนกังาน

คณะกรรมการการอดุมศกึษา 

ผู้บริหาร 2 

ได้สร้างหลกัสตูรในสาขาโลหะและ

รูปพรรณอญัมณีเรียบร้อยแล้วในวฒุิ

ปริญญาศิลปศาสตร์บณัฑิต โดย สกอ. 

มาให้ความรู้และทํางานใกล้ชิดกบั

วิทยากรจนประสบความสําเร็จ ได้รับ

ความร่วมมือจากสมาคมหอการค้าไทย 

และสมาคมผู้ ค้าอญัมณีและเครื่อง 

ประดบัในสาขาอญัมณีและเครื่องประดบั 

ผู้บริหาร 1 

การศกึษารูปแบบโมดลู 

เป็นการศกึษาที่

ประยกุต์รายวิชาให้เป็น

ขัน้ตอน อาจไมไ่ด้ผล 

หากไมไ่ด้ฝึกตามนัน้จริง

ต้องมีการสาธิตและ

ปฎิบตัิให้เป็นรูปธรรม 

ผู้บริหาร 2 

หลกัสตูรกําลงั

เปลีย่นเป็น Module 

ขณะนีส้ถาบนัใช้

รูปแบบนีอ้ยูแ่ล้ว 

ผู้บริหาร 1 

ยงัไมม่ีการการ

ดําเนินการ แต่

อาจดาํเนินการ 

ถ้าต้องปรับปรุง

หลกัสตูร 

 

ผู้บริหาร 1 

ขณะนีก้ําลงัศกึษา

และพฒันารูปแบบ 

 

ยงัไมไ่ด้มีการ

ดําเนินการศกึษา 

มีสถาบนั 1 แห่ง ที่มีการสอน

แบบโมดลู คือ  

กาญจนาภิเษกวิทยาลยั และ 

1 แห่งมี สร้างหลกัสตูรใหม ่

เพื่อใช้ในปีการศกึษา 2554 

คือ วิทยาลยัเพาะชา่ง 
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จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 
 

แนวทางการ
เสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทอง
หลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

15.  การสร้างแนว

ทางการเปิดตวั

วิชาชีพสูส่งัคม เชน่ 

การแสดงผลงาน

และการแสดง

งานวิจยัตา่งๆ 

ผู้บริหาร 1 

ได้เปิดตวัสูส่งัคม โดยเข้าร่วม

แสดงวิชาการกบัระดบั

มหาวิทยาลยั ในระดบัชาติ สาขา

เครื่องโลหะและรูปพรรณอญัมณี 

ได้รับเชิญออกงานแสดงบางอก

เจมส์ที่เมืองทองธานี (7-

11กนัยายน 2553) จากสมาคม

ผู้ ค้าอญัมณีและเครื่องประดบั

รวมทัง้ไปร่วม Work shop ระดบั

นานาชาตใินตา่งประเทศ  

ผู้บริหาร 2 

มหาวิทยาลยัมีการแสดงศิลปะนิพนธ์ 

ทกุปีและมีการแสดงผลงาน

นกัศกึษาในงานจากบางกอก

เจมส์ โดยกระทรวงอตุสาหกรรมและ

สมาคมผู้ ค้าอญัมณีไทยและ

เครื่องประดบั 

ผู้บริหาร 1 

ด้านการสร้าง

แนวทางและ

เปิดตวัสูส่งัคมนัน้

เดิมสถาบนัได้

เปิดให้นกัศกึษา

แสดงผลงานที่

สถาบนัและที่

สยามเซน็เตอร์ 

ขณะนีม้ีการ

เตรียมไปแสดงที่

งานบางกอก

เจมส์ ที่เมืองทอง

ธานี 

ผู้บริหาร 1 

ใช้แนวทางรายงการ 

show case  จดั

นิทรรศการ การประกวด 

และเข้าสูก่ารออกบธู

แสดงผลงาน ขายผลงาน 

ร่วมกบัภาคอตุสาหกรรม

ก่อนเป็น

สถาบนัอดุมศกึษาที่

สอนอญัมณีแห่งแรกที่

ร่วมกบัสมาคมผู้ ค้าอญั

มณีและเครื่องประดบั 

จดั show case ของฝ่าย

ผู้ให้การศกึษาร่วมกบั

ภาคธรุกิจ 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัจดัแขง่ขนั 

ผลงานนกัศกึษาประจําปี

ทกุปี และสง่ผลงานไป

แสดงในงานออกร้าน

ตา่งๆ ทัง้ที่กรุงเทพและ

ภมูิภาคเป็น show case 

โดยจดัประกวดรูปแบบ

การเรียนรู้ที่ต้องใช้การ

สร้างเสริมสมรรถนะเป็น

หลกัตลอดปี ขณะนีม้ี

ประกวดออกแบบ

ใบรับรองของ

ห้องปฏิบตัิการอญัมณี 

สถาบนัจดัอยา่ง

สมํ่าเสมอ 

สถาบนัทกุแห่งเข้าร่วมงาน

บางกอกเจมส์ ใน

ระยะเวลา 1-3 ปี มีการ

แสดงศลิปะนิพนธ์วิทยาลยั

เพาะช่าง และ

มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิ

โรฒ จดัรายการ show 

case ตามศนูย์การค้า 
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จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 

แนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

16. การเชิญผู้ เชี่ยวชาญ/

ผู้ทรงคณุวฒุิเป็น

กรรมการประจําคณะ/

สาขา/ในสาขาวิชาอญั

มณีและเครื่องประดบั 
 

ผู้บริหาร 1 

  สถาบนัเชิญผู้ เชี่ยวชาญและ

ผู้ทรงคณุวฒุิ ด้านศิลปิน

แห่งชาติและผู้มีชื่อเสียงใน

สาขาศิลปะ จํานวนมาก 
 

ผู้บริหาร 1 

   สถาบนัได้ร่วมมืออยา่ง

ใกล้ชิดกบัสมาคมผู้ ค้าอญั

มณีและเครื่องประดบั บริษัท

ประกอบการ เชน่ บริษัท

แพรนด้าจิวเวลลี่ และบริษัท

บิวตีเ้จมส์ จํากดั ซึง่เป็นผู้ใช้

บณัฑิตในขัน้สดุท้าย 

ผู้บริหาร 1 

    ไม่มีการเชิญเป็น

กรรมการ

มหาวิทยาลยั แตเ่ชิญ

มาเป็นครัง้คราว ใน

การขอความชว่ยเหลือ

เป็นครัง้คราว 
 

ผู้บริหาร 1 

   สถาบนัทํางาน

ร่วมกบัภมูิปัญญา

ชมุชนและ

สมาคมอญัมณี

ประจําจงัหวดั 
 

ขดัตอ่ระเบียบ 
 

สถาบนัร่วมใหญ่

เชิญสถาน

ประกอบการเป็น

กรรมการใน

โครงการ และ

ทํางานร่วมกบัภมูิ

ปัญญา ไมม่ีสถาบนั

ใดที่เชิญเป็น

กรรมการสภา

มหาวิทยาลยั 

17. การทดลองเทียบเคยีง

กบัสมรรถนะ 

(Benchmarking) เพื่อเข้า

สูก่รอบมาตรฐานคณุวฒุิ

วิชาชีพของสาขาวิชา 

 

 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัได้ทดลองทียบเคียง

สมรรถนะกบัมหาวิทยาลยั

ศิลปากร เนื่องจากมีสาขาที่

ใกล้เคียงกนั 

 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัมีรูปลกัษณ์ของ

ตนเอง เพราะจดัตัง้จาก

พระราชดําริของสมเดจ็

พระเทพรัตนราชสดุาฯ ที่

จะต้องดแูลเครื่องทองของ

ราชสํานกั 

ผู้บริหาร 1 

ขณะนีย้งัไมไ่ด้จดัทํา

การเทียบเคียงกรอบ

มาตรฐานคณุวฒุิ

วิชาชีพ 

 

 

ผู้บริหาร 1 

ขณะนีย้งัไมไ่ด้ทําการ

เทียบเคียงสมรรถนะ

เพื่อเข้าสูก่รอบ

มาตรฐานคณุวฒุิ

วิชาชีพของสาขาวิชา 

 

สมควรทํา แตย่งั

ไมม่ีการ

ดําเนินการ 

วิทยาลยัเพาะช่าง

ทดลองเปรียบเทียบ

สมรรถนะกบั

มหาวิทยาลยั

ศิลปากร 

มหาวิทยาลยัอื่นๆ 

ไมไ่ด้ 
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จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 

แนวทางการเสริมสร้าง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

18. การร่วมกบัสมาคม

วิชาชีพ/สถานประกอบการ

และสถาบนัอดุมศกึษาอื่น 

วิเคราะห์ความต้องการด้าน

วิชาชีพและด้านมาตรฐาน

วิชาชีพ 

 

ได้ร่วมวิเคราะห์และ

ดําเนินงานร่วมกบั

สมาคมวิชาชีพและร่วม

สร้างมาตรฐานวิชาชีพ

ร่วมกบัสมาคมผู้ ค้าอญั

มณีและเครื่องประดบั 

เพื่อสร้างมาตรฐาน

การศกึษาด้านอญัมณี

และเครื่องประดบั 

ผู้บริหาร 1 

   มาตรฐานวิชาชีพ ควรดแูล

โดยสมาคมหรือองค์กรทาง

วิชาชีพต้องสนบัสนนุให้องค์กร

วิชาชีพแข็งแกร่ง เพื่อชว่ยให้

การศกึษาได้มีแนวทางในการ

จดัการศกึษา สมาชิกของ

องค์กรวิชาชีพในขณะนี ้

ชว่ยเหลือสถาบนั 

ผู้บริหาร 1,2 

   ได้เชิญสมาคม

ผู้ ค้าอญัมณีและ

เครื่องประดบัร่วม

ประชมุพฒันา

ปัญหาแรงงานและ

การผลิตอยูแ่ล้ว 

รวมทัง้ด้าน

มาตรฐานวชิาชีพ 

ผู้บริหาร 1 

สถาบนัได้เชิญ

สมาคมในระดบัชาต ิ 

และสมาคมใน

ท้องถิ่นพร้อมทํางาน

ด้านนี ้

เป็นสิ่งที่ดี

สมควร

ดําเนินการ 

 

สถาบนัทกุแห่งเข้าร่วมกบั

สมาคมวิชาชีพในรูปแบบ

การทํางานตา่งๆ กนั เชน่  

สร้างมาตรฐานวิชาชีพ

ร่วมกนั (กาญจนาภิเษก

และวิทยาลยัเพาะช่าง 

สถาบนัได้ทํางานอยา่งเชิง

รุก (Active) รวม 4 

สถาบนั 

19. ด้านการจดัประสบการณ์

ภาคสนามให้นกัศกึษา โดย

คํานึงถึงระดบัของการเรียนรู้

ตามหลกัสตูร การจดัให้

นกัศกึษาฝึกประสบการณ์

ตามความถนดั การจดั

ประสบการณ์ที่มีคณุคา่ การ

จดัสภาพแวดล้อมที่ 

สถาบนัจดั

ประสบการณ์ให้

นกัศกึษาโดยคาํนงึถึง

สาขาที่ใกล้เคียงและ

สามารถปรับใช้ได้ และ

สถาบนัได้สร้างความรัก

วิชาชีพให้แกน่กัศกึษา

เพื่อให้เกิดผลงานที่ 

สถาบนัประสานการฝึก

ประสบการณ์กบัสถาน

ประกอบการขนาดใหญ่ที่

ต้องการความรู้ที่สนองตอบ

ความต้องการของสถาน

ประกอบการ สถานบนัให้

นกัศกึษาเข้าโครงการทวิภาค ี

และสหกิจศกึษา 

สถาบนัจดัการฝึก

ประสบการณ์

ภาคสนาม โดยเน้น

ในด้านธรุกิจอญัมณี 

และฝึกร่วมกบั

สมาคมอญัมณีและ

เครื่องประดบั ยงัไม่

เน้นคา่ตอบแทน 

จดัฝึกประสบการณ์

ในท้องถิ่น และใน

ห้องlab ของสถาบนั 

โดยเน้นการวิจยั 

 

สถาบนัฝึก

ประสบการณ์

ในวิชาชีพโดย

ปฏิบตัิการใน

ห้อง lab ของ

สถาบนั 

 

สถาบนัทกุแห่งจดัฝึก

ประสบการณ์ให้กบั

นกัศกึษาทัง้ในและนอก

สถาบนั สถาบนับางแห่ง

นํานกัศกึษาเข้าโครงการ

ทวิภาคีและโครงการสหกิจ

ศกึษา และบางสถาบนัไม่

เน้นคา่ตอบแทน 
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ตารางที่  21    ผลการวเิคราะห์สภาพปัจจบุนัของการจดัการศกึษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดบั  
จากการสมัภาษณ์ผู้บริหารสถาบนัอดุมศกึษา (ตอ่) 

 

แนวทางการ
เสริมสร้างสมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะช่าง) 

สถาบันที่ 2 
(ช่างทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวทิยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวทิยาลัย 
เชียงใหม่ 

ผลการวเิคราะห์ 

เหมาะสม ท้าทาย

ความสามารถในการ

แก้ไขปัญหา และเกิด

ความรักในอาชีพ โดย

อาจมีคา่ตอบแทนที่

เหมาะสมจากสถาน

ประกอบการ 

สวยงาม      

20. การร่วมมือกบัสถาน

ประกอบการ ในการ

นําเสนอผลงานความรู้

และประสบการณ์ที่ได้รับ

จากสถานประกอบการ 

เพื่อให้สถานประกอบการ

เข้าถึงความสําเร็จของ

ผลลพัธ์การเรียนรู้ร่วมกนั 

ผู้บริหาร 1   

ได้ช่วยเหลอืในการแสดง

งานวิชาการตา่งๆ รวมทัง้

การไปร่วม workshop 

นานาชาตใินตา่งประเทศ 

 

ผู้บริหาร 1 

มีการร่วมมือกบัสถาน

ประกอบการอย่างใกล้ชิด 

ดงักลา่วมาแล้ว นกัศกึษาจะ

ฝึกงานตัง้แตป่ี 1 ที่เข้าเรียน

จนตอ่ปีสดุท้าย 

ผู้บริหาร 1,2 

ได้ดําเนินการในด้าน

นี ้โดยจดัแสดง

ผลงานที่งานบางกอก

เจมส์ เมืองทองธานี 

วนัที่ 7-11 กนัยายน 

2553 

ผู้บริหาร 1   

ได้ดําเนินการ โดย

นําเสนองาน 

ระดบัประเทศที่เมือง

ทองธานี 2552 

 

มีการดําเนินการ

ร่วมกบัหน่วยงาน

ภมูิภาค 

 

ได้ให้นกัศกึษาร่วม

นําเสนอผลงาน โดยไป 

Work Shop  นานาชาติ 

เชน่ วิทยาลยัเพาะชา่ง

ทกุสถาบนั จดัแสดงผล

งานที่งานบางกอกเจมส์ 

และระดบัหน่วยราชการ

ภมูิภาค 

(มหาวิทยาลยัเชียงใหม)่ 
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ตารางที ่ 21    ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  
จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทอง
หลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21. ความคิดเห็นของ

ผูบริหารที่มีตอแนว

ทางการเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพ

ของบัณฑิต 

21.1  แนวทางพฒันา

สมรรถนะบัณฑิตที่

เหมาะสมตาม

ความเห็นของผูบริหาร 

ผูบริหาร 1   

1. ครูตองเสริมสมรรถนะใหแกนักศึกษา

โดยทําหนาที่ครูใหดีที่สุด  “ครูดี” 

2. มีอาคารสถานที่และโสตทัศนูปกรณ

ที่ดี (สถาบันที่ไดรับงบประมาณนอย) 

3. จัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ 

ผูบริหาร  2 

1. สรางเจตคติสงนักศึกษาใหเขา

ทํางานรวมกับสถานประกอบการ 

2. สถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการ

สรางแนวทางการประเมินรวมกัน 

3. เมื่อสิ้นสุดการฝกประสบการณแลวให

นักศึกษาสงรายงานการฝกประสบการณ เพื่อ

นําเสนอผลลัพธการเรียนรู 

4. สรางการนําเสนองาน (presentation) 

เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู และฝกนักศึกษาให

ไดมีทักษะดานการนําเสนองาน 

ผูบริหาร 1   

1. แนวทางตอง

เปนการฝก

สมรรถนะรวมกับ

สถาน

ประกอบการเนน

การฝก

ประสบการณ

วิชาชีพตั้งแตชั้นป  

ที่ 1 

 

 

 

    

ผูบริหาร 1   

เนนความสามารถทํา

ไดจริง ซึ่งนักศึกษาจะ

เห็นปญหา หากได

ทดลองเองฝกปฎิบัติ

เอง โดยใช

กระบวนการทาง

วิทยาศาสตร 

(Scientific method)  

นักศึกษาตองเปนผูหา

ประสบการณ 

   

ผูบริหาร 1   

ฝกสมรรถนะ โดยให

ฝกปฎิบัติจริงทุก

กระบวนการของ

วิชาชีพ 

ฝกประสบการณ

ภาคสนามให

มาก 

จะตองทําหนาที่ครูใหดี

ที่สุด มีประสบการณการ

เรียนรูที่สมบูรณ ฝกกับ

สถานประกอบการ เนน

ความสามารถที่ทําไดจริง 

ฝกประสบการณ

ภาคสนามใหมากที่สุด 

สถาบันและสถาน

ประกอบการสรางแนว 

การประเมินผลลพัธการ

เรียนรูรวมกัน มีการ

นําเสนองาน 

(presentation) ฝก

ปฏิบัติดวยกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร ฝก

ประสบการณภาคสนาม

ใหมาก 
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ตารางที ่ 21    ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  
จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทอง
หลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.2 แนวทาง

เสริมสรางดาน

สมรรถนะ

นักศึกษาที่

เหมาะสม 
 

ผูบริหาร 1   

1. ควรใหไดทํางาน (work shop)  

2. จัดนิทรรศการรวมกับหนวยงานอื่นๆ    

ผูบริหาร 2 

1. การพัฒนาใหบัณฑิตมีเจตคติที่ดีในการ

ทํางาน ใหมีความอดทน รักงาน 

2. อาจใหนักศึกษามีรายไดระหวางการฝก

ประสบการณดวยจะไดมีกําลังใจและรักการ

ทํางานมากขึ้น 

ควรฝก

วิชาชีพตั้งแต

ชั้นปที่ 1 
 

ผูบริหาร 1 

ดานแนวทางพัฒนา

สมรรถนะบัณฑิตที่เหมาะสม 

สรางความเชี่ยวชาญเนนการ

สรางความคิดใหม แนวทาง

พัฒนาสมรรถนะของวิชาชีพ

ใหมในระดับประเทศ คือ 

ความสามารถที่ทําไดจริง 

(แนวทางของวิทยาศาสตร) 

ผูบริหาร 1   

ใชกระบวนการวิจยั

พัฒนา สรางองค

ความรูและปฏิบัติจริง 
 

ใหนักศึกษามี

ความสามารถเนนที่

เหมาะสมของ

ตลาดแรงงาน 
 

สนับสนุนการพัฒนา

ระบบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับประเทศ 

โดยทํางานเปน

เครือขาย 
 

21.3 ดาน

ความ

เหมาะสมของ

หลักสูตร 

โมดูล 

ผูบริหาร 1   

ขณะนี้สาขาไดดําเนินการดานการพัฒนา

หลักสูตรโมดูลเรียบรอยแลว ในสาขาเครื่อง

โลหะและรูปพรรณอัญมณ ีสาขาหัตถกรรม

และเครื่องปนดินเผา 

ผูบริหาร 2 

ขณะนี้ไดดําเนินการและมีความคิดเห็นวา 

เนนการศึกษาเขาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

ผูบริหาร 1   

สามารถ

พัฒนาแลว

นําไปใชได 

ขณะนี้ที่

สถาบันใชอยู

แลว 

 

ผูบริหาร 1   

ขณะนี้ยงัไมไดจัดทํา มีจัดทํา

ในสาขาวิทยาศาสตร 

ผูบริหาร 2 

ยังไมมีการจัดทํา 

 

ผูบริหาร 1 

กําลังศึกษาและหา

แนวทางพัฒนา 

ยังไมสามารถทําได

ในขณะนี ้

สถาบันเห็นเหมาะสม 

จํานวนนอย นอกจาก

กาญจนาภิเษกวทิยา

ลัย ชางทองหลวง 
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ตารางที ่ 21    ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  
จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.4 ดานการพัฒนา

สภาพแวดลอมและ

เตรียมเขาสูมาตรฐาน

วิชาชีพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหาร 1   

1.  สถาบนัไดมีการขยายสถานที่

ไปที่อําเภอศาลายา จ.นครปฐม 

เปนการพัฒนาสภาพแวดลอม 

ปจจุบันทีอ่ยูคอนขางจํากัด 

2. การเตรียมเขาสูมาตรฐาน

วิชาชีพไดพัฒนาหลักสูตรใหม 

เพื่อเขาสูมาตรฐานวิชาชีพ

เรียบรอยแลว 

3. ควรมีจัดการเรียนรูเฉพาะทาง 

โดยเนนงานศิลปะ เพื่อใหมีการ

สรางเสริมสมรรถนะดานนี้

โดยเฉพาะ 

ผูบริหาร 2 

ควรมีการดําเนินการของการคา

และการศึกษาดานศิลปเขาสู

มาตรฐานวิชาชีพ 

ผูบริหาร 1   

การพัฒนา

สภาพแวดลอม อาคาร 

อุปกรณ แสงสวาง 

เปนเรื่องสําคัญมาก 

สถาบันมีอาคารใหม

และอุปกรณคอนขาง

ครบและใหนักศึกษา

เขาโครงการทวีภาคี

และโครงการสหกจิ

ศึกษาสถาบันนี้จะมี

ปญหาเรื่อง วัสดุ 

ฝกงาน เชน เงินและ

ทองคํา ซึ่งมีราคาแพง 

 

ผูบริหาร 2 

1.ไดพยายามสราง

สภาพแวดลอมการ

เรียนรูใหมๆ อยูเสมอ 

เชน การใหดู

ภาพยนตร จัดทําแผน

พับ คนควาทาง 

อินเทอรเน็ต และ

เรียนรูแบบ problem 

base learning ซึ่งการ

เรียนขึ้นอยูกบัความ

พรอมในการเรียนของ

นักศึกษาดวย 

 

ผูบริหาร 1   

  สถาบันมี

สภาพแวดลอม

คอนขางเหมาะสม

แลวตองการวัสดุ

อุปกรณ เพิ่มเพื่อ

พัฒนาสมรรถนะ

บัณฑิตใหมากขึ้น 

 

เพิ่มการฝก

ประสบการณ

ภาคสนามใน

หลักสูตร 

มีปญหาดานวัสดุฝกงาน

ที่มีราคาแพง เชน ทอง

และเงนิ สถาบันสวน

ใหญ มีสภาพแวดลอม

และวัสดุอปุกรณอยูแลว 

บางสถาบัน เชน 

วิทยาลัยอญัมณี อยูใน

สภาพแวดลอมที่คอนขาง

ดี ผูสอนมสีวนมากตอ

การเรียนรู เชน ความ

ทันสมัย นอกจากนั้นควร

เพิ่มการฝกประสบการณ

ภาคสนาม 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.5 ดานความ

รวมมือกับ

สมาคมวิชาชีพ

และเครือขาย

สถาบัน 

 

ผูบริหาร 1 

รวมกับสมาคมผูคาอัญมณีแหง

ประเทศไทย ซึ่งเปนสมาคม

ผูประกอบการอาชีพอัญมณ ี

ผูบริหาร 2 

ไดรวมกับสํานักงานคณะกรรมการ

อุดมศึกษาในการเขาสูหลักสูตร

คุณวุฒิวิชาชีพ ซึ่งมีสถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลาธนบุรี เปน

พี่เลี้ยง  นอกจากนี้รวมกับสมาคม

หอการคาในและสมาคมผูคาอัญมณี

และเครื่องประดับ    สมาคมฯ

ศิลปกรรมแหงประเทศไทย และมี 

work shop รวมกับสมาคมศิลปะใน

ประเทศอังกฤษ ประเทศฝรั่งเศส 

ประเทศสวีเดน และประเทศกลุม

อาเซยีน 

ผูบริหาร 1 

สมาคมวิชาชีพ เชน 

สมาคมผูคาอัญมณีและ

เครื่องประดับและสถาบัน

รวมมืออยางใกลชิด 

ดังกลาวทั้งดานใหความรู 

ใหทุนการศึกษาจํานวน

มาก ใหฝกประสบการณ

ภาคสนาม และรบัเขา

ทํางานเมื่อศึกษาจบแลว     

ปละจํานวนมากๆ 

 

ผูบริหาร 1, 2 

รวมมือกับเครือขาย 

เชน สมาคมวิชาชพี

ดานอุตสาหกรรม 

อัญมณแีละธุรกิจ

อัญมณ ีมีอยูแลวทั้ง

บริษัทบิวตี้เจมส 

และสมาคมผูคา

อัญมณแีละ

เครื่องประดับ 

 

 

ผูบริหาร 1 

สถาบันรวมมือกบั

มหาวิทยาลัยที่เปดทําการ

สอนในสาขาเดียวกันนี้

อยางสม่ําเสมอ และรวมกับ

สมาคมอัญมณีในทองถิ่น 

 

มีการรวมมือกับ

อุตสาหกรรมใน

การเปนแหลง

ฝกงาน 

สถาบันทุกแหงรวมมือกับ

สถานประกอบการ เปน

ระดับของความรวมมือ  

ระดับมาก คือ กาญจนา

ภิเษกวิทยาลัย ระดับปาน

กลาง คือ วิทยาลยัเพาะชาง

และ มหาวิทยาลยัศรีนคริ

นทรวิโรฒ ระดับในหองฝก

คือ วิทยาลยัอัญมณีและ

มหาวิทยาลัยเชียงใหม สวน

เครือขายสถาบันไมมี 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสรางสมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.6  ดานการไดงาน

ของบัณฑิตและ

ความกาวหนาในวิชาชีพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหาร 1 

1.บัณฑิตไดงานทํา คิด 

เปนรอยละรอย 

2.ความกาวหนาใน 

อาชีพขึ้นอยูกบัจรรยาบรรณ

ของบัณฑิตเปนสาํคัญ 

ผูบริหาร 2 

1.บัณฑิตไดงานทํา 

รอยละรอย 

2.บัณฑิตที่จะจบไปมี 

ความกาวหนาตางๆ กัน

เนื่องจากมีสมรรถนะทาง

ศิลปเปนคุณวุฒิวชิาชีพที่

สามารถประยุกตไดหลาย

อาชีพ 

ผูบริหาร 1 

  บณัฑิตไดงานทําทุก

คน 

ผูบริหาร 1, 2 

บัณฑิตไดงานทํา คิด

เปน 

รอยละรอย  

มีความกาวหนาโดย

ทํางานอาชีพในบริษัท

อัญมณ ีและมีธุรกิจ

ของตนเอง 

 

ผูบริหาร 1 

บัณฑิตเปนที่ตองการของ

ธุรกิจและไดงานทําหรือ

ประกอบธุรกิจสวนตัวทุก

คน 

บัณฑิตมี

ความสามารถ

ในการประกอบ

วิชาชีพ

หลากหลาย 

บัณฑิตไดงานทําทุกคน 

ทุกมหาวิทยาลัย คือ เปน

หนวยงานขององคกร 

หรือประกอบธุรกจิสวนตัว 

เพราะเปนวิชาชีพที่

ประยุกตได 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 

 
แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.7 ภาพของการ

พัฒนาในอนาคต  

(Scenario)   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหาร 1 

1. บัณฑิตไทยควรเขาสูอาชีพ

สากลในตางประเทศไดโดยทํางาน

ในตางประเทศไดดี 

2. ควรเพิ่มสมรรถนะแลดาน

ความรูภาษาตางประเทศและ

ดานเศรษฐกิจ/สังคมของโลก 

ผูบริหาร 2 

1. บณัฑิตไทยสมควรทํางานใน

ตางประเทศได เพราะสวนใหญ

สถานประกอบการพึงพอใจ 

2. ควรฝกฝนสมรรถนะดาน

ภาษาตางประเทศ 

3. ฝกสมรรถนะอาชีพที่ทําใน

อนาคตเพิ่มเติม 

ผูบริหาร 1 

 เนนการสรางเสรมิ

ระบบสมรรถนะ โดย

ใชเครือขายวิชาชพี

และเครือขายสถาน

ประกอบการ 

ผูบริหาร 1 

  พัฒนาผูเรียน โดยใช

กระบวนการทางการ

วิจัย และกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร 

ผูบริหาร 2 

   สรางความเชี่ยวชาญ

ในทุกธุรกิจอญัมณี 

แกปญหาตางๆ ของ

อัญมณีในกระบวนการ

ผลิต ใชการเรียนรูแบบ

วิเคราะห เนื่องจาก

สาขาวิชานี้เปน

สาขาวิชาที่คอนขาง

บูรณาการ บัณฑติตอง

สามารถสรางสรรคงาน

ได 

 

ผูบริหาร 1 

  สถาบันเปน

ศูนยกลางของ

วิชาชีพอัญมณแีละ

เครื่องประดับของ

ประเทศ 

 

ผูเรียนมี

ความสามารถ

หลากหลายที่

อุตสาหกรรมยอมรับ

ได 

ควรเขาสูระบบวิชาชีพ

สากล ไปทํางาน

ตางประเทศเปน Thai 

Brand ควรมีความรู

ภาษาตางประเทศ

เพิ่มเติม ผลงานดี

เยี่ยม มีความ

เชี่ยวชาญในทุกธรุกิจ

อัญมณ ีเรียนรูแบบ

วิเคราะหและมี

เครือขาย 

ความสามารถ

หลากหลาย 
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทอง
หลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการ
วิเคราะห 

21.8 ความคิดเห็น

ดานความ

เหมาะสม ในการ

จัดสถาบันองคกร

วิชาชีพและ

มาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพ

ระดับประเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบริหาร 1 

1. เห็นดวยกับการมีองคกรวิชาชีพ

และสถาบันมาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพระดับประเทศ 

2. สถาบันมีการจดัตั้งหนวยงาน

ภายใน ดานคุณวุฒิวิชาชีพ และสห

กิจศึกษา เพือ่ประสานกับสถาน

ประกอบการอยูแลว 

ผูบริหาร 2 

1. เห็นดวยในการมีองคกรวิชาชีพ

และสถาบันมาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพระดับประเทศ 

2. สาขาวิชามีการเขารวมจัดทํา

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ

ระดับประเทศอยูแลว จงึสนับสนุน

การจัดองคกรวิชาชีพและการ

กําหนดมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ

ระดับประเทศ 

ผูบริหาร 1

สนับสนุนและได

ทราบวา 

สํานักงาน

เลขาธิการ/สภา 

การศึกษา มี

นักวิชาการ

อิสระดําเนินการ

รวมทั้งสมาคม

วิชาชีพดาน

อัญมณแีละ

เครื่องประดับ 

ซึ่งเปนกลุม

บริษัทธุรกิจดาน

นี้ 

ผูบริหาร 1 

ในดานวิทยาศาสตรบางสาขาจัดทําแลว 

ในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ ยัง

ไมไดดําเนินการ 

ผูบริหาร 2 

ยังไมสรุปเห็นดวย และมีการคุยกนั

ระหวางมหาวิทยาลัยที่เปดสอนในสาขานี้ 

4 แหง อยากเปนวิชาชีพอัญมณ ีเพื่อเปน

การรับรองวุฒิและอาชีพของเรา ขณะนี้บัณฑิต

เริ่มมีการไปงานตางประเทศและเปนครูสอนวิชา

วิเคราะหอัญมณทีี่เปนภาษาอังกฤษหลาย

สถาบันที่สอนทางสาขาวิชา 

อัญมณีคุยกัน ขณะนี้เปนการเชือ่มโยงสวน

บุคคล ที่ไดคุยกันไวจะเปนมหาวิทยาลัย

ทุกแหงที่รวมสาขาวิชาอัญมณ ีซึ่งจะ 

Benchmarking กัน เชน จากมหาวิทยาลัยบูรพา

และสถาบันวิจัยอัญมณีที่ตั้งที่จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลยั แตไมมีลายลักษณอักษร 

ผูบริหาร 1 

หากมีการดําเนินการ

เห็นวาเหมาะสมที่จะ

เขารวม 

 

สมควร

ดําเนินการได 

ทุกสถาบัน

สนับสนุนการ

จัดกรอบ

มาตรฐาน

คุณวุฒิวิชาชีพ 

เพราะบัณฑิต

ไปเปนผูสอน

อัญมณีใน

ตางประเทศ 

สนับสนุนการ

ตั้งหนวยงาน

คุณวุฒิวิชาชีพ

ดานอัญมณี

ระดับประเทศ 
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ตารางที ่ 21    ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  
จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.9  การรวมเปน

คณะกรรมการ

จัดทําสมรรถนะวิชา

ทุกชั้นในสาขาตางๆ 

เพื่อจัดทําแนวทาง

เทียบเคียง

สมรรถนะ 

(Benchmarking) 

ผูบริหาร 1 

  ไดเขารวมเปนสถาบัน

เทียบเคียงสมรรถนะ 

(Benchmarking) กับ

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผูบริหาร 2 

ขณะนี้ไดเขารวมเปน

คณะกรรมการใน

สมรรถนะวิชาชีพใน

สาขาตางๆ อยูแลว โดย

จัดการทอสอบ สาํหรับ

ผูไปทํางานที่

ตางประเทศกับสถาบัน

พัฒนาฝมือแรงงาน 

ผูบริหาร 1 

 สนับสนนุการเขารวม

เปนเครือขาย การจัด

มาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพ 

 ผูบริหาร 1 

   เห็นวาหากมีการเชิญ

ประชุมยินดีที่จะเขารวม 

สมควรดําเนินการได มีสถาบันเดียวที่คิดจัด

เทียบเคียงสมรรถนะ คือ 

วิทยาลัยเพราะชาง สถาบัน

อื่นๆเห็นสมควรดําเนินการ 
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ตารางที ่ 21    ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  
จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสราง
สมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.10 ความเห็น

ดานการเขารวม

เปนเครือขายการ

จัดมาตรฐาน

คุณวุฒิวิชาชีพ 

ผูบริหาร 1 

 1. สนับสนุนการเขารวมเปนเครือขาย

วิชาการจัดทํามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

เพื่อเปนการประกนัคุณภาพการศึกษา ซึ่ง

ในอนาคตยังดําเนินการรวมกับสมาคม

อาเซียนวา กําลังขยายฐานเขาสูประเทศ

ไทย และกับประเทศตะวันตก  

ผูบริหาร 2  

 เห็นวา การเขารวมเปนเครือขายการจัด

มาตรฐานวิชาชีพจะเปนการชวยเหลือ

นักศึกษา ซึ่งจบเปนบัณฑิต เปนการสรางเสริม

สมรรถนะวิชาชีพดวย ขณะนี้เราเปนศูนย

ทดสอบวัดสมรรถนะฝมือแรงงาน โดยเปน

ของปฏิบัติการของสาขาจิวเวลลี ่ซึง่

นักศึกษาเราจะไดเห็นการทดสอบฝมือ

ดานการออกแบบและปฏิบัติงานอญัมณี

และเครื่องประดับ เปนการพัฒนาสาขานี ้

ผูบริหาร 1 

สนับสนนุการเขา

รวมเปนเครือขาย

การจัดมาตรฐาน

คุณวุฒิวิชาชีพ 

 

ผูบริหาร 1 

คณะกําลังดําเนินการ

อยู ขณะนี้ดําเนินการ

ในวิชาสาขาวิชา

วิทยาศาสตร ยังไมถึง

ภาควิชารัฐศาสตร 

และสาขาวิชาอัญมณี 

สาขาวิชานี้ คาดวาจะ

ไดศาสตราจารย ดร.พฤทธิ์ 

ศิริบรรณพิทักษ มาชวย

ดําเนินการ ซึ่งเมือ่

พิจารณาหลักสูตรแลว 

คอนขางละเอยีดจริง 

การศึกษาที่เปน

มาตรฐานการศึกษา 

หากเขียนมากไปแลว 

อาจทําไดไมงายนัก 

 สถาบันอุดมศึกษา

ทุกแหงทีเ่กี่ยวของ

สมควรรวมเปน

เครือขาย 

ควรจัดเครือขายวิชาการ 

การจัดทํามาตรฐาน

คุณวุฒิในระดับประเทศ

และในระดับอาเซยีน ควร

จัดสรางเสริมสมรรถนะ

บัณฑิต เขาทดสอบ

มาตรฐานวิชาชีพอัญมณ ี
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จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา (ตอ) 
 

แนวทางการ
เสริมสรางสมรรถนะ 

สถาบันที่ 1 
(เพาะชาง) 

สถาบันที่ 2 
(ชางทองหลวง) 

สถาบันที่ 3 
มศว. 

สถาบันที่ 4 
ม.บูรพาวิทยาลัย 
อัญมณีจันทบุรี 

สถาบันที่ 5 
มหาวิทยาลัย 
เชียงใหม 

ผลการวิเคราะห 

21.11 การจัดการศึกษา

โดยติดตามผลบัณฑิต

อยางเปนรูปธรรม 

 

 

 

ผูบริหาร 1 

ติดตามผลจากแบบสอบถาม

บัณฑิต เมือ่มารับ

พระราชทานปริญญาบัตร 

ผูบริหาร 2 

1. ติดตามผลจาก

แบบสอบถามบณัฑิต เมื่อมา

รับพระราชทานปริญญา 

2. ติดตามจากากรจัดประชุม

รวมกับผูประกอบการในการ

พัฒนาหลักสูตรคุณวุฒิ

วิชาชีพและภายหลังการฝก

ประสบการณ ภาคสนาม 

3. ติดตามจากการสงผล

การศึกษางานศิลปนิพนธ 

ผูบริหาร 1 

ไดติดตามผลบัณฑิต

ตามตัวบงชี้ของการ

ประกันคุณภาพและ

สวนใหญไดงานจากการ

ใหทุนของสถาน

ประกอบการตางๆ ที่ให

ทุนนักศึกษาใชตั้งแต

เรียนที่นี ่

ผูบริหาร 1 

บัณฑิตมีงานทําทุกคน

ตามตัวบงชี้ของการ

ประกันคุณภาพ 

ผูบริหาร 1 

บัณฑิตมีงานทําทุกคน

ตามตัวบงชี้ของการ

ประกันคุณภาพ 

ติดตาม

แบบสอบถาม

และตัวบัณฑิต

เอง 

สถาบันมั่นใจคุณภาพ

บัณฑิต ติดตามจาก

แบบสอบถาม ภายหลังฝก

ประสบการณภาคสนาม

และจากการจัดประชุม

รวมกับผูประกอบการ 

บัณฑิตไดงานทําและไดใช

ทุนจํานวนมาก 
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จากตารางทื่  21 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพ สาขาอัญมณีและเครื่องประดับ จากการสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

พบวา สถาบันทั้ง 5 มีแนวความคิดดานวิสัยทัศน คือ ความสามารถเปนบัณฑิตศิลปกรรม  

การปฏิบัติบูรณาการจากภาคทฤษฎี ใชสหกิจศึกษาเปนเครื่องมือในการสรางผลลัพธการเรียนรู 

เปนศูนยกลางการสรางอัญมณีและเครื่องประดับของประเทศ ดานปรัชญาการจัดการศึกษา  

ใชสุนทรียศาสตรในการจัดการศึกษา ความสามารถเปนบัณฑิตศิลปกรรม เนนการปฏิบัติบูรณาการ

กับภาคทฤษฎีใชสหกิจศึกษาเปนเครื่องมือในการสรางผลลัพธ สรางบัณฑิตในการวิจัยอัญมณี 

เปนศูนยกลางบริการวิชาการดานอัญมณีและเครื่องประดับของประเทศ ใชแนวเชิงธุรกิจในการจัด

การศึกษา คนควาสิ่งใหมและเนนการปฎิบัติบูรณาการดานวิชาการ มีความสามารถในการ

ตรวจสอบแหลงอัญมณี วิจัยและพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคา ดานนโยบายการจัดการศึกษา มีนโยบาย

สังคม จัดการศึกษารวมกับผูประกอบการ พัฒนาหลักสูตร มีความเห็นวา ควรพัฒนาในรูปแบบที่

เนนดานการปฏิบัติ เรียนรูจากสภาพการณจริง ควรปรับความสัมพันธระหวางหลักสตูรศกึษาทัว่ไป

กับวิชาแกนวิชาชีพ (วิชาเอก) พัฒนาหลักสูตรในรูปแบบการฝกปฏิบัติที่เปนสากล เรียนวิชาที่เปน

วิชาระดับสูง (Advance) เชน การใชเครื่องมือวิเคราะหพลอย เนนความรูในดานวิทยาศาสตร 

ฟสิกส เคมี ชีววิทยา ดานการจัดรูปแบบการเรียนรู ดานมาตรฐานผลลัพธการเรียนรู ผูสอนจัดทํา

โครงการสอนและประมวลการสอน ใชแนวทางการผลิตบัณฑิตใหตรงกับความตองการ สราง 

workshop รวมกับสถานประกอบการ ลักษณะการสอนที่เนนผลงาน (Result Based Learning) 

และการเรียนรูที่เนนผลลัพธการเรียนรู (Outcome Based Learning) มีรูปแบบการเรียนรูที่เนน

โครงงาน ซึ่งนักศึกษาตองนําเสนอใหอาจารยฟง ในการฝกประสบการณ มีพนักงานพี่เลี้ยง 

(Mentor) คอยดูแลการฝกงานของนักศึกษา ดานการพัฒนามาตรฐานผลลัพธการเรียนรู สถาบัน 

เนนการวิจัยอยางตอเนื่อง ดานกลยุทธการสอนและการประเมินผล ใชกลยุทธการสอนและการ

ประเมินผลจากการฝกประสบการณวิชาชีพรวมกับสถานประกอบการ ฝกสรางงานวิจัยและปฏิบัติ

จริงกับสถานประกอบการในทองถิ่น จัดแสดงนิทรรศการตามศูนยการคา และรวมจัดงานกับ

สมาคมอัญมณีและเครื่องประดับไทยประจําป ปละ 2 คร้ัง สถาบันบางแหงใชแนวการสอนแบบ

โมดูล ดานวิจัยและพัฒนาผลการเรียนรู สรางการวิจัยเพื่อชุมชน และพัฒนาวิชาชีพให OTOP ใช

โมดูลในการสอน จดสิทธิบัตรการออกแบบอัญมณี และใชการเรียนการสอนแบบวิจัยเปนฐาน 

ดานการคัดเลือกนักศึกษา ใชทั้งระบบสอบตรงและสอบผานสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 

มีการทดสอบดานความรูทั่วไป สอบวิชาการดานทฤษฎี และสอบความถนัด การคัดเลือกจาก

โครงการของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ ดานการวางแผนวิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับสถาน
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ประกอบการหรือสมาคมวิชาชีพ เพื่อพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตและพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

วิชาชีพหรือสมาคมวิชาชีพ สถาบันใชแนวทางวิเคราะหจากแบบสอบถามบัณฑิต วิเคราะห

ตลาดแรงงานรวมกับสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับไทย ผลิตตามคําขอของสถาน

ประกอบการตามจํานวนที่ตองการ และวิเคราะหจากการพูดคุยกับบัณฑิต ดานพัฒนากรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ สถาบันบางแหงสรางหลักสูตรรวมกับมหาวิทยาลัยในตางประเทศ บาง

แหงสรางรวมกับสถานประกอบการ และบางแหงใชผูเชี่ยวชาญจากสมาคมวิชาชีพมาใหคาํแนะนาํ 

ดานการจัดหนวยประสานที่ชัดเจน สถาบันบางแหงมีหนวยประสานที่ชัดเจนดานความรวมมือกับ

สถานประกอบการ และบางแหงคณาจารยประสานงานโดยบูรณาการเขากับงานสอน ดานการ

กําหนดสมรรถนะที่ตองการรวมกับสถานประกอบการเพื่อวิเคราะหความตองการดานวิชาชีพ และ

ดานมาตรฐานวิชาชีพของตลาดแรงงาน มีการกําหนดความตองการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษา

รวมกับสถานประกอบการอยางใกลชิด และประยุกตความตองการของสถาบันกับความตองการ

ของสถานประกอบการ ดานการจัดทรัพยากร งบประมาณ และระบบสารสนเทศการเรียนรูอยาง

พอเพียง สําหรับในภาครัฐสวนใหญงบประมาณมีเงินอุดหนุนนอย บางแหงศูนย IT ไกลจาก

สถาบันแม อุปกรณและวัสดุฝกคอนขางแพง ตองการงบประมาณสนับสนุน ดานการปฏิบัติงาน

รวมกับสถาบันอุดมศึกษา หรือหนวยงานอื่นในการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ สถาบันสวนใหญตื่นตัวในเรื่องการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แหงชาติ มีจํานวน 2 สถาบันที่เร่ิมสรางมาตรฐานคุณวุฒิเพื่อใชในป 2554 และบางสถาบันเริ่มมี

การประชุมรวมกัน ดานการมีหนวยวิจัยเฉพาะดานวิชาชีพในสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 

สถาบันสวนใหญยังไมมีหนวยวิจัยเฉพาะ แตบูรณาการเขากับการสอน ดานสมรรถนะนักศึกษาที่

สมควรได รับการพัฒนามากที่ สุด  เชน  ดานความรู  ดานความเชี่ยวชาญเฉพาะ  การมี

บุคลิกลักษณะที่มีแรงขับภายในที่มุงความสําเร็จ หรืออ่ืนๆ สถาบันสวนใหญจะเนนในดานของเจต

คติ คือ ความรักในวิชาชีพ ความซื่อสัตย ดานมนุษยสัมพันธและการปฏิบัติงานไดจริง ดาน

การศึกษารูปแบบการสอนแบบโมดูลที่เนนสมรรถนะและสามารถเชื่อมโยงกับการประเมิน

สมรรถนะที่พัฒนาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ มีสถาบันหนึ่งแหงที่สอนแบบโมดูลคือ กาญจนา

ภิเษกวิทยาลัย และหนึ่งแหงที่สรางหลักสูตรใหม เพื่อทันใชในปการศึกษา 2554 คือ วิทยาลัยเพาะ

ชาง ดานการสรางแนวทางเปดตัววิชาชีพสูสังคม เชน การแสดงผลงาน และการแสดงงานวิจัย

ตางๆ สถาบันทุกแหงไดเปดตัวสูสังคม โดยการแสดงผลงานวิชาการในระดับทองถิ่นและใน

ระดับชาติ โดยรวมกันสมาคมวิชาชีพตามศูนยการคาตางๆ ดานการเชิญผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิ

เปนกรรมการประจําคณะหรือสาขา ในสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ สถาบันเชิญผูเชี่ยวชาญ
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และผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะ/สาขา เปนบางสถาบัน สถาบันบางแหงทํางานรวมกับ

ภูมิปญญาชุมชน ดานการทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ สถาบันสวนใหญยังไมไดทดลองเทียบเคียง

สมรรถนะ มีสถาบันหนึ่งแหงไดเทียบเคียงสมรรถนะกับมหาวิทยาลัยศิลปากร เนื่องจากมีสาขา

ใกลเคียงกัน ดานความรวมมือกับสมาคมวิชาชีพ สถานประกอบการ และสถาบันอุดมศึกษาอื่น 

วิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดานมาตรฐานวิชาชีพ ปรากฏวาสถาบันสวนใหญทํางาน

รวมกับสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับไทย และบริษัทคาอัญมณีขนาดใหญ ดานการจัด

ประสบการณภาคสนามใหนักศึกษา โดยคํานึงถึงระดับของการเรียนรูตามหลักสูตร การจัดให

นักศึกษาฝกประสบการณตามความถนัด การจัดประสบการณที่มีคุณคา การจัดสภาพแวดลอมที่

เหมาะสม ทาทายความสามารถในการแกไขปญหา และเกิดความรักในอาชีพ โดยอาจมี

คาตอบแทนที่ เหมาะสมจากสถานประกอบการ  ปรากฏวาสถาบันแตละแหง เนนการฝก

ประสบการณตางกัน บางแหงเนนการฝกในสถานประกอบการ และบางแหงเนนการฝกในหอง 

Lab ของสถาบัน โดยไดคาตอบแทน สถาบันที่สอนนักศึกษาเขาโครงการสหกิจศึกษาและโครงการ

ทวิภาคี นักศึกษามีคาตอบแทน มีบางสวนฝกกับสถานประกอบการและไดรับคาตอบแทนเชนกัน 

ดานการรวมมือกับสถานประกอบการ ในการนําเสนอผลงานความรูและประสบการณที่ไดรับจาก

สถานประกอบการเพื่อใหสถานประกอบการเขาถึงความสําเร็จของผลลัพธการเรียนรูรวมกัน 

สถาบันไดรวมมือกับสถานประกอบการ นําประสบการณและความรูที่ไดรับ จัดแสดงผลงานอยู

เสมอ โดยไดรับความรวมมืออยางดีทั้งในสวนกลางและภูมิภาค เชน ที่งานบางกอก เจมส เมือง

ทองธานี 

 ในดานความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอแนวทางการเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิต ดานแนวทางพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตที่เหมาะสมตามความเห็นของผู[ริหาร พบวา 

ผูบริหารคิดวาผูสอนสําคัญที่สุด รองลงมาคือ เจตคติของผูเรียน อาคารสถานที่ที่มีโสตทัศนูปกรณ

ที่ดี การจัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ การใหนักศึกษาสงรายงานการฝกประสบการณ 

และการนําเสนองาน ดานแนวทางเสริมสรางสมรรถนะนักศึกษาที่เหมาะสม สถาบันสวนใหญ

เสริมสรางโดยการใหนักศึกษาทํางาน พัฒนาเจตคตินักศึกษา บางแหงฝกวิชาชีพตั้งแตชั้นปที่1 ใช

กระบวนการวิจัยและพัฒนาในการสรางองคความรู รวมทั้งใหนักศึกษามีความสามารถที่

เหมาะสมกับตลาดแรงงาน ดานความเหมาะสมของหลักสูตรโมดูล สถาบันสองแหง ไดจัดทํา

หลักสูตรโมดูลเรียบรอยแลว สถาบันอ่ืน ๆ อยูในระหวางการศึกษา ดานการพัฒนาสภาพแวดลอม

และเตรียมเขาสูมาตรฐานวิชาชีพ สถาบันบางแหงไดเตรียมการขยายสถานที่ และเตรียมเขาสู

มาตรฐานวิชาชีพ โดยการพัฒนาหลักสูตรใหม ในสาขานี้มีปญหาเกี่ยวกับวัสดุฝกงานที่มีราคา
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แพง สถาบันบางแหงเตรียมสภาพแวดลอมแหงใหม เชน ภาพยนตร และอินเทอรเน็ต รวมทั้งการ

จัดการเรียนรูแบบปญหาเปนฐาน ซึ่งนักศึกษาตองมีความพรอมที่จะเรียน ดานความรวมมือกับ

สมาคมวิชาชีพและเครือขายสถาบัน สถาบันสวนใหญรวมกับสมาคมวิชาชีพ เชน สมาคมผูคา

อัญมณีและเครื่องประดับไทย บริษัท บิวตี้ เจมส จํากัด บริษัท แพรนดา จิวเวลรี่ จํากัด ดานการได

งานของบัณฑิตและความกาวหนาในอาชีพ บัณฑิตไดงานทําทุกคน ในการเปนพนักงานองคกร

ธุรกิจ หรือเปนผูประกอบธุรกิจสวนตัว ดานภาพของการพัฒนาในอนาคต บัณฑิตควรเขาสูอาชีพ

ในระดับสากล บริษัทอัญมณีไทย ในประเทศไทยไดกลาววา ชางอัญมณีไทยมีชื่อเสียงในระดับโลก 

สามารถพัฒนาโดยใชเครือขายวิชาชีพ และเครือขายสถานประกอบการ เพื่อใหสถาบันในประเทศ

ไทยเปนศูนยกลางวิชาชีพอัญมณีและเครื่องประดับของประเทศและของโลก โดยควรเพิ่มความรู

ดานภาษาตางประเทศ ความคิดเห็นดานความเหมาะสมในการจัดสถาบันองคกรวิชาชีพและ

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพระดับประเทศ สถาบันทุกแหงเห็นดวยกับการมีองคกรวิชาชีพ และ

สถาบันมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพระดับประเทศ ดานการรวมเปนคณะกรรมการจัดทําสมรรถนะ

วิชาชีพทุกชั้นในสาขาตางๆ เพื่อจัดทําแนวทางเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) สถาบันบาง

แหงเห็นดวยกับการเขาเปนคณะกรรมการจัดการสมรรถนะวิชาชีพในสาขาตางๆ ของสาขาวิชา

อัญมณีและเครื่องประดับ ความเห็นดานการเขารวมเปนเครือขายการจัดมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

สถาบันสวนใหญยินดีเขารวมเปนเครือขายการจัดมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ  โดยเห็นวา

สถาบันอุดมศึกษาทุกแหงที่เกี่ยวของสมควรรวมเปนเครือขาย ดานการจัดการศึกษาโดยติดตาม

ผลบัณฑิตอยางเปนรูปธรรม สถาบันสวนใหญติดตามผลบัณฑิตโดยแบบสอบถาม เมื่อมารับ

พระราชทานปริญญาบัตร สถาบันบางแหงบัณฑิตมีงานทําเนื่องจากไดรับทุนจากสถาน

ประกอบการจํานวนมาก 
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2.3  เสนอผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ 

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ อุปนายก สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหง

ประเทศไทย (คุณวารินทร อัสสมงคล) ดานความคิดเห็นดานสมรรถนะพื้นฐานของบัณฑิต ดาน

ความสามารถในการมีบุคลิกลักษณะที่จําเปนในการปฏิบัติงาน ดานการประสานงานสามารถทั้ง 

2 ดานดวยหลักสูตรของสถาบัน ดานสมรรถนะตามวัตถุประสงคหลักสูตร ดานการคัดเลือกผูเรียน 

เพื่อความถนัดหรือมีใจรักในวิชาชีพ ดานแนวการสอนของสถาบันอุดมศึกษา ดานการชวยเหลือ

จากภาครัฐ ทั้งการศึกษาและธุรกิจ ดานการเรียนรูแบบโมดูล ดานสัดสวนการเรียนรูระหวาง

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ ดานการเรียนรูโดยโครงงาน (Project) ดานการมีความสัมพันธระหวาง

ผูสอนกับนักศึกษามีผลตอประสิทธิภาพการเรียนรู ดานเปาหมายของการผลิตบัณฑิตที่สัมพันธกับ

ชื่อเรียกปริญญา ดานการเรียนรูกับการประเมินผลลัพธ ดานการสรางคุณวุฒิวิชาชีพ และ

มาตรฐานวิชาชีพ ดานการมีรายไดระหวางเรียน ดานอุปสงคและอุปทานของสาขาวิชาอญัมณแีละ

เครื่องประดับ ดานความสัมพันธของการเรียน สาขาวิชาชีพนี้กับการผลิตบัณฑิตในสาขานี้ ดาน

ความเห็นดานการจัดการศึกษา เพื่อเพิ่มสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาชีพนี้ ดังมีรายละเอียดผลการ

วิเคราะหตามตารางที่ 22 ดังนี้ 
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ตารางที่  22  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  
 

แนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 

อุปนายก ผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหงประเทศไทย(คุณวารินทร อัสสมงคล) 

ความคิดเห็นดานสมรรถนะพื้นฐานของบัณฑิต สมรรถนะพื้นฐานจะเปนดานวิชาการ เชน ความเชี่ยวชาญในการประดิษฐอัญมณี ผูที่มีสมรรถนะ

จะตองรูตลอดทุกดาน ไดแก องคประกอบการประดิษฐรูปพรรณอัญมณีและการออกแบบอัญมณี ซึ่ง

จะตองออกแบบใหสวยงามมากที่สุด 

ความสามารถในการมีบุคลิกลักษณะที่จําเปนในการ

ปฏิบัติงาน 

อีกดานหนึ่งคือ ความมีสมรรถนะในการแกไขปญหาและการทํางานเปนทีม ซึ่งจําเปนจะตองรูวิธีการ

ทํางานกับหมูคณะตั้งแตเปนชมรมนักศึกษาในสถาบัน 

การประสานงานสามารถทั้ง 2 ดานดวยหลักสูตรของสถาบัน การสรางหลักสูตรอัญมณีและเครื่องประดับ จะตองสรางใหเกิดวิชา ซึ่งจะสรางความสามารถที่ตองการ 

เชน จําเปนตองรูวา ตองการความสามารถอะไรในระดับ จงึจะแกไขปญหานั้นๆ ได เชน การแกไข

ปญหาในสาขาวิศวกรรมตองเรียน IE ใด (Industry Electronic) คือวิชา เพื่อใหเกิดความสามารถในการแกไขปญหา  

สมรรถนะตามวัตถุประสงคหลักสูตร สมรรถนะตามวัตถุประสงคหลักสูตรที่คิดคือ หากจะเรียนเปนชางฝมือ (apprentice)  เชน วิทยาลัย

เพาะชาง ตองมีความเชี่ยวชาญดานประดิษฐอัญมณี แตหากตองการความรูหลายศาสตรเปน 

Multidiscipline คือ อาจไมเชี่ยวชาญทุกจุด แตตองรูทุกจุด เพื่อการแกไขปญหา หลักสูตรของแตละ

สถาบันจึงอาจตางกันไป ซึ่งพื้นฐานความรูก็เปนเรื่องสําคัญ เชน ความสามารถดานคณิตศาสตร ซึ่ง

หากไมเกงตองฝกฝน การเปน Multidiscipline คือ ตองประชาสัมพันธงานของตนเองได สรางรูปแบบ

ประชาสัมพันธ เพื่อโฆษณางานสินคาของตนเองเปนตน ซึ่งจะเปนบุคลากรขาดแคลนได ในระดับ 
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ตารางที่  22  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  (ตอ) 
 

แนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 

อุปนายก ผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหงประเทศไทย(คุณวารินทร อัสสมงคล) 

 มหาวิทยาลัยไมหวังวาจะเปนชางทองหรือนักออกแบบอัญมณี  ควรมีความรูหลายเรื่อง 

การคัดเลือกผูเรียน เพื่อความถนัดหรือมีใจรักในวิชาชีพ การรับนักศึกษามีความสําคัญ เนื่องจากนักศึกษาอาจมีพื้นฐานที่ไมถึงดานคณิตศาสตร หรือ

วิทยาศาสตรแตไดมาเรียน เพราะในสาขาวิชานี้ จะตองเรียนวิชาตางๆ มากทั้งวิชาบังคับและ

วิชาเลือก การขาดฐานความรู ทําใหยากตอการฝก อาจมีทางแกไขคือ สรางกิจกรรมตางๆ ที่

เปนความคิดสรางสรรค เชน การมีแฟชั่นโชวควบคูไปกับการแสดงผลงานดานอัญมณี ก็จะ

เปนการประสานทั้งดานอัญมณี และแฟชั่น ซึ่งมีการออกแบบและสรางชิ้นงานรวมทั้งดาน

ประชาสัมพันธ ดานทําโบวชัวรตางๆ หรือตบแตงสถานที่ ดนตรีประกอบ 

แนวการสอนของสถาบันอุดมศึกษา แตจะแหงจึงตางกันไปทั้งวิทยาลัยเพาะชาง วิทยาลัยกาญจนาภิเษก ชางทองหลวง

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร ซึ่งจะเนนตางๆ กัน 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร อาจเนนดานธุรกิจอัญมณี ซึ่งไดเขาไปชวยเหลือ 

และปรากฏวาทําไดดีมากในปที่ 5 วิชานี้การเรียนจึงควรเปน Multidiscipline และมีความ

ขยันหมั่นเพียร อุตสาหะในการฝกฝน และขอสําคัญตองมีความกระตือรือลนในการทํากิจกรรม

เสริมและกิจกรรมหลักของวิชา เพื่อสรางการเรียนรูดวยการฝกประสบการณใหมากที่สุด 
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ตารางที่  22  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  (ตอ) 
 

แนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 

อุปนายก ผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหงประเทศไทย(คุณวารินทร อัสสมงคล) 

ภาคการชวยเหลือจากรัฐ ทั้งการศึกษาและธุรกิจ รัฐตองชวยเหลือทั้งในภาคการศึกษา เพื่อใหนักศึกษาไดมีประสบการณและเขาใจ ปญหา

การฝกประสบการณภาคสนามในอาชีพ การรับฟงปญหาและเขาใจปญหา ประมวลผล

ขอมูลและทําให เกิดการตัดสินใจ บางคนอาจปรับตัวยาก  ผูประกอบการตองมองเห็น

และชวย train ใหได 

นอกจากนั้น รัฐตองสรางคุณสมบัติของผลประโยชนของชาติ ซึ่งตองใชเวลา เชน การฝก

นักศึกษาไปแขงขันกับตางประเทศ ซึ่งไมมี Credit จากสถาบัน แตไดรับประโยชนในดาน

ชื่อเสียงของประเทศ เปนโครงการที่ด ีแตตองเปนฝาอุปสรรคพอสมควรอาจไมไดรับการ

ตอบรับจากภาครัฐ แตรัฐตองเขาชวยเหลือ ไดเขาเปนกรรมการพัฒนาฝมือแรงงานสง

นักศึกษาเขาประกวดไดรับรางวัลที่ 4 ประเทศ แคนาดา จากเดิมที่ไมเคยไดรับรางวัล ตรง

นี้รัฐตองเขามาอุปถัมภการศึกษา เพื่อนักศึกษาจะมีความเชี่ยวชาญและมีผลตอตอตนเอง 

และประเทศชาติ 

ดานการเรียนรูรูปแบบโมดูล เปนกรรมการรูปแบบการเรียนรูแบบโมดูลของกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง อาจ

เปนรูปแบบเกา อยากเห็นการศึกษาที่ควบคูไปกับการปฏิบัติ มหาวิทยาลัยนอกจากสอน

องคความรูในแตละสาขา ควรจะสอนใหฝกปฏิบัติดวย 
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ตารางที่  22  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  (ตอ) 

 
 

แนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 

อุปนายก ผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหงประเทศไทย(คุณวารินทร อัสสมงคล) 

สัดสวนการเรียนรูระหวางภาคทฤษฎีและปฏิบัติ การสอนใหฝกปฏิบัติควบคูไปกับภาคทฤษฎี ควรสอนในสัดสวน ภาคปฏิบัติและภาค

ทฤษฏี เปน 60:40 หรือเปนภาคปฎิบัติตอภาคทฤษฏีเปน 70: 30 ควรเปดโอกาสในดาน

การฝกประสบการณภาคสนามใหนักศึกษาไดศึกษานอกสถานที่ เพื่อใหมีประสบการณในการแกไข

ปญหา 

การเรียนรูโดยโครงงาน (Project) การฝกทํา Project ฝกงาน ควรเปนภาคบังคับใหนักศึกษาทุกคน ฝก Project ตอนป 3 จะ

สรางคุณภาพใหผูเรียนใชความรู หาความรูเพิ่ม ผูสอนควรใหความสนใจใหมากที่สุดกับ

โครงงานของนักศึกษา เพราะเปนผลงานใหสะทอนความรู และสรางประสิทธิภาพงานได 

การมีความสัมพันธระหวางผูสอนกับนักศึกษามีผลตอประสิทธิภาพ

การเรียนรู 

ความสัมพันธระหวางผูสอนสรางการเรียนรูทีดีใหเกิดขึ้น เพราะความตั้งใจของครูบางคน

จะเปนตัวแปรที่มีผลมาก ความเปนกันเองจะมีผลใหนักศึกษาทํางานไดดี 

เปาหมายของการผลิตบัณฑิตที่สัมพันธกับชื่อเรียกปริญญา บางปริญญาอาจถือเปนศิลปะ เชน วิชาทางคณิตศาสตรและคอมพิวเตอร บรรจุแนวทาง

ของวิชาที่เรียนใหเปนการแกไขปญหาก็จะเรียกวา เปนบัณฑิตทางศิลปศาสตร คือ มี

ศาสตรของศิลปะการแกไขปญหาเปน Bachelor of Arts ของสาขาวิชาอัญมณีและ

เครื่องประดับ อาจใชเปนปริญยาทางศิลปะศาสตรได โยเรียนวิชาการแกไขปญหา

ทางดานวิธีทางคณิตศาสตรและใชคอมพิวเตอรเปนมือการเรียนรู 
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                ตารางที่  22   ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิต สาขาอญัมณีและเครื่องประดับ  

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ (ตอ) 
 

แนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 

อุปนายก ผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหงประเทศไทย(คุณวารินทร อัสสมงคล) 

การเรียนรูกับการประเมินผลลัพธ ในการประเมินผล ผูสอนตองใจกวาง ในการวิเคราะห  วิจารณแกไข solution ในการสอน

อัญมณี เชน การออกแบบ การทําทอง การหลอ การเคาะ การดึง ตองใจกวางตอการประเมิน เชน ความ

ถูกตอง หรือรายละเอียดของงาน นักศึกษาตองมีความรูรอบตัว เพื่อใหงานมีผลลัพธการ

เรียนรูที่ดี 

การสรางคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานวิชาชีพ การสรางมาตรฐานวิชาชีพ อยากใหมีทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ภาคปฏิบัติตองกําหนดคะแนนใหชัดเจน

เพื่อโนมนาวผูเรียนใหตั้งใจทํางาน  กําหนดวิธีการตัดสินและกําหนดความเหมาะสมของการใหคะแนน 

การมีรายไดระหวางเรียน นักศึกษาควรมีรายไดระหวางการฝกประสบการณภาคสนาม เพื่อสรางการเปนผูรับงาน

อิสระ (freelance) และเปนกําลังใจในการทํางาน  

อุปสงคและอุปทานของสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ จะขึ้นอยูกับเศรษฐกิจ ขณะนี้อุปสงคมากตองการเพิ่มประมาณปละ 10-20% ในระดับ

อาชีวศึกษาจะตองการมากพอสมควร เพราะเปน pin-point ในการทํางาน งานรูปพรรณ     

งานฝง งานแตง งานพลอย สวนมหาวิทยาลัยจะผลิตบุคลากรบริหารได เชน สามารถ

บริหารไดเมื่อมีใบสั่งซื้อภายใน 6 อาทิตย ผูสอนตองสอนคุณลักษณะตางๆ ของการ

ทํางานใหแกผูเรียนอื่น  แตหากเศรษฐกิจตกผูทํางานก็จะลาออกจากหนวยงาน ไปหา

รายไดจากงานประเภทยากที่จะกลับมาเปนพนักงานในสาขาอาชีพนี้อีก เมื่อเศรษฐกิจฟน

ก็จะขาดพนักงาน 
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ตารางที่  22  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชพีของบณัฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ  (ตอ) 

                                

แนวทางการจดัการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ผูเชี่ยวชาญ 

อุปนายก ผูคาอัญมณีและเครื่องประดับแหงประเทศไทย(คุณวารินทร อัสสมงคล) 

ความสัมพันธของการเรียน สาขาวิชาชีพนี้กับการผลิตบัณฑิตในสาขานี้ เปนสาขาวิชาที่ผลิตคอนขางยาก ผูสอนตองปลูกฝงมากและใชเวลามากในการผลิต 

ความเห็นดานการจัดการศึกษา เพื่อเพิ่มสมรรถนะบัณฑิตในสาขา

วิชาชีพนี้ 

รัฐและกระทรวงศึกษาธิการ ควรจะรับฟงความเห็นจากบุคคลภายนอกที่ใชบัณฑิตมา         

ประยุกตการทํางาน เพื่อใหสถานประกอบการและองคกรภายนอกไดบัณฑิต ตาม

วัตถุประสงคนอกเหนือจากการใหการสนับสนุน ดานงบประมาณ การฝกประสบการณ

วิชาชีพตางๆ แกมหาวิทยาลัยรวมทั้งมีนโยบายการพัฒนาหลักสูตรใหเปดกวางมากขึ้น 

เพื่อสรางสมรรถนะดานตางๆ ใหแกบัณฑิต 
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        จากตารางที่  22  ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ พบวา 

ดานความคิดเห็นดานสมรรถนะพื้นฐานของบัณฑิต มีความเห็นวา สมรรถนะพื้นฐานจะเปนดาน

วิชาการ ตองรูตลอดทุกดาน เชน การประดิษฐรูปพรรณอัญมณีและการออกแบบอัญมณี ดาน

ความสามารถในการมีบุคลิกลักษณะที่จําเปนในการปฏิบัติงาน คือ สมรรถนะในการแกปญหา

และการทํางานเปนทีม ดานการประสานงานสามารถทั้ง 2 ดานดวยหลักสูตรของสถาบัน ตองรู

ความสามารถที่ตองการ เชน การแกไขปญหาตางๆ ดานสมรรถนะตามวัตถุประสงคหลักสูตร 

วัตถุประสงคของหลักสูตรคือ หากเปนชางฝมือ ตองเช่ียวชาญดานการประดิษฐ แตหากตองการ

ความรูหลายศาสตร ตองเรียนเปนพหุวิทยาการ คือ ไมเชี่ยวชาญทุกจุด แตรูทุกจุด ดังนั้นแตละ

สถาบันจึงมีหลักสูตร รวมทั้งพื้นฐานความรูที่ตางกันออกไป หรือมีความรูที่เพิ่มสมรรถนะใหตัวเอง

ได เชน หากไมเกงคณิตศาสตร อาจตองมีความสามารถดานการประชาสัมพันธ ดานการคัดเลือก

ผูเรียน เพื่อความถนัดหรือมีใจรักในวิชาชีพ พื้นฐานทางคณิตศาสตรเปนเรื่องสําคัญ แตถามีนอย 

ตองสรางความคิดสรางสรรคเพิ่มเติม ดานแนวการสอนของสถาบันอุดมศึกษา จะแตกตางกันไป

ตามจุดแข็งของสถาบัน ทั้งวิทยาลัยเพาะชาง วิทยาลัยกาญจนาภิเษก ชางทองหลวง จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ควรใชพหุวิทยาการ และตองมีความอุตสาหะ 

กระตือรือรน ดานการชวยเหลือจากภาครัฐ ทั้งการศึกษาและธุรกิจ รัฐตองชวยเหลือ รับฟงปญหา 

และเขาใจปญหา ประมวลผลขอมูลทําใหเกิดการตัดสินใจ ในดานการศึกษา และใหผูประกอบการ

ชวยฝกประสบการณให สนับสนุนในดานของการแขงขันในตางประเทศ ดานการเรียนรูแบบโมดูล 

อยากเห็นการศึกษาที่ควบคูไปกับการปฏิบัติ ดานสัดสวนการเรียนรูระหวางภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 

ควรสอนในสัดสวนภาคปฏิบัติและภาคทฤษฎีเปน 60:40 หรือเปนภาคปฏิบัติตอภาคทฤษฎีเปน 

70:30 ควรฝกประสบการณภาคสนามใหนักศึกษาไดศึกษานอกสถานที่ ดานการเรียนรูโดย

โครงงาน (Project) ควรเปนภาคบังคับใหนักศึกษาทุกคนฝก project ตอนป 3 จะเปนผลงานให

สะทอนความรูและสรางประสิทธิภาพงานได ผูสอนควรสนใจดวย ดานการมีความสัมพันธระหวาง

ผูสอนกับนักศึกษามีผลตอประสิทธิภาพการเรียนรู จากประสบการณพบวาความสัมพันธระหวาง

ผูสอนกับนักศึกษามีผลมากตอประสิทธิภาพการเรียนรู ดานเปาหมายของการผลิตบัณฑิตที่

สัมพันธกับช่ือเรียกปริญญา อาจไมตรงกัน หรือจะเรียกเปน Bachelor of Art ก็ได คือเปนปริญญา

ทางศิลปศาสตร ดานการเรียนรูกับการประเมินผลลัพธ ผูสอนตองใจกวางในการวิเคราะห วิจารณ 

และแกไข ใจกวางตอการประเมิน ดานการสรางคุณวุฒิวิชาชีพ และมาตรฐานวิชาชีพ มาตรฐาน

วิชาชีพตองมีทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ กําหนดวิธีการประเมินใหชัดเจน ดานการมีรายได
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ระหวางเรียน  ควรมีรายไดเพื่อสรางการเปนผู รับงานอิสระ (freelance) เพื่อเปนกําลังใจ  

ดานอุปสงคและอุปทานของสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ ข้ึนอยูกับเศรษฐกิจ ขณะนี้อุปสงค

มาก ตองการเพิ่มขึ้นปละ 10-20% ดานความสัมพันธของการเรียนสาขาวิชาชีพนี้กับการผลิต

บัณฑิตในสาขานี้ เปนสาขาวิชาที่ผลิตคอนขางยาก ผูสอนตองปลูกฝงมากและใชเวลามากในการ

ผลิต  ดานความเห็นดานการจัดการศึกษา  เพื่อเพิ่มสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาชีพนี้ 

กระทรวงศึกษาธิการควรรับฟงความคิดเห็นจากบุคคลภายนอกมาประยุกตในการทํางาน และควร

ใหการสนับสนุนดานงบประมาณฝกประสบการณวิชาชีพตางๆ แกมหาวิทยาลัย รวมทั้งมีนโยบาย

การพัฒนาหลักสูตรใหเปดกวางมากขึ้น 
 

 2.4 เสนอผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ
ทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ คือ รองผูอํานวยการสถาบันอัญมณีและเครื่องประดับ 

(มหาชน)  คุณทนง ลีลาวัฒนสุข และผูชวยศาสตราจารย ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห ที่ปรึกษาวิทยาลัย

กาญจนาภิเษกชางทองหลวง ในดานตาง ๆ คือ ดานความหมายของสมรรถนะ สมรรถนะหลัก

รูปแบบหรือแนวทางการจัดการศึกษาที่เหมาะสม สมรรถนะและทักษะพื้นฐาน ความตองการของ

ตลาดแรงงานและผลกระทบดานการจัดการศึกษา กรอบการฝกประสบการณภาคสนาม การถาย

โอนความรู  (Transferability) รวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการ  

แนวทางการพัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสม การสรางสมรรถนะบัณฑิตที่สัมพันธกับการสราง

มาตรฐานคุณวุฒิ ในแตละสาขาวิชาชีพ แนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของ

บัณฑิต ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะหตามตารางที่  23  ดังนี้    
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 ตารางที่ 23  ผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวชิาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดับจากการ 

สัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ
 

แนวทางการพฒันา
รูปแบบการสรางเสริม

สมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
สถาบันอัญมณีและเครื่องประดับ (มหาชน) 

(คุณทนง ลีลาวัฒนสุข) 

ผูทรงคุณวุฒิ 2 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห 

ผลการวิเคราะห 

ความหมายของสมรรถนะ 

 
สมรรถนะหรือ Core Competencies ในดานของ

การศึกษาวิชาคุณลักษณะและเครื่องประดับ ควรจะ

เพิ่มดานเจตคติ คือ  

(1) ความซื่อสัตย 
(2) คุณลักษณะใฝรู ใฝเรียน 

(3) มีสมาธิในการทํางาน 

(4) มีมนุษยสัมพันธดี 

(5) มีเทคนิคการสื่อสารที่เขาใจงาย 

(6) มีความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ 

เพราะตองสื่อสารกับชาวตางประเทศ 

สมรรถนะกําหนดจากความสามารถในอาชีพ ซึง่

เจาของสถานประกอบการตองการและเปนผูกําหนด

ขึ้น 

 

สมรรถนะกําหนดจากความสามารถใน

อาชีพ ซึ่งเจาของสถานประกอบการ

ตองการและเปนผูกําหนดขึ้น Core 

Competencies ของวิชานี้ควรเพิม่ดาน

เจตคติ คือ ความซื่อสัตย คุณลักษณะ

ใฝรู ใฝเรียน มีสมาธิในการทํางาน มี

มนุษยสัมพันธดี มีเทคนิคการสื่อสารที่

เขาใจงาย มีความรูและทักษะดาน

ภาษาอังกฤษ เพราะตองสื่อสารกบัชาว

ตางประเทศ 

 
สมรรถนะหลัก 

 

 

 

 

สมรรถนะหรือของวิชาชีพ   แตละสถาบันจะออกแบบ

บัณฑิตของตนตางกัน คือ เชน บางมหาวิทยาลัยจะ

เนนการตลาด (marketing) บางมหาวิทยาลัยจะเนน

วิจัย บางมหาวิทยาลัยจะเนนงานฝมือ 

 

สมรรถนะหลักของกาญจนาภิเษก วิทยาลัย คือ 

สมรรถนะจากระเบียบของสํานักงานคณะกรรมการ

การออุดมศึกษา เนื่องจากเปนหลกัสูตรที่ไดรับอนุมัติ

จากกระทรวงศึกษาธิการ และการบริการวิชาการไดรับ

การดูแลจากสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

ขึ้นอยูกับแตละสถาบันจะออกแบบ

บัณฑิตของตน สมรรถนะหลักของ

กาญจนาภิเษกวทิยาลัย คือ สมรรถนะ

จากระเบียบของสํานักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษา 
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ตารางที่ 23  ผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวชิาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดับ 

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ(ตอ) 

 
แนวทางการพฒันา

รูปแบบการสรางเสริม
สมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
สถาบันอัญมณีและเครื่องประดับ (มหาชน) 

(คุณทนง ลีลาวัฒนสุข) 

ผูทรงคุณวุฒิ 2 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห 

ผลการวิเคราะห 

รูปแบบหรอืแนวทางการ

จัดการศึกษาที่เหมาะสม 

 

อยูที่การประยุกต ใชเปนหลักสูตรทางอุตสาหกรรมที่จะ

ใชในเชิงพาณิชย 

หลักสูตรสมรรถนะจะเนนผลลัพธการเรียนรู ซึ่ง

ผลลัพธนี้ ตองสนองความตองการของ

ผูประกอบการ ซึ่งการเปนทวิภาคี (ระดับปริญญา

ตรี) หรือสหกิจศึกษาในระดับปริญญาตรี 

นักศึกษาตองฝกจากประสบการณจริงเพื่อเรียนรู 

แกไขปญหาเรียนรู ปรับปรุง 

อยูที่การประยุกต ใชหลักสูตรซึ่งเปน

หลักสูตรทางอุตสาหกรรมที่จะใชในเชิง

พาณิชย เนนผลลพัธการเรียนรู ที่สนอง

ความตองการของผูประกอบการ 

สมรรถนะและทักษะ

พื้นฐาน ควรประกอบดวย

อะไรบาง 

 

ตองมีความรับผิดชอบ รอบคอบ มีประสิทธิภาพสูงใน

การทํางานดานอัญมณี เชน การวิเคราะหอัญมณี ตอง

อางอิง ประมวล สรุป ตองหาความรูอยูเสมอ 

 

- ดัดแปลง ใชชีวิตการทํางานและการเรียนรู 

บูรณาการกันอยางกลมกลืนเพื่อตอบโจทยปญหา 

- ตองมีสมรรถนะเฉพาะงาน มีคุณลักษณะ

ประจําตัว (trait) และการมุงความสําเร็จรวมทั้ง

ตองมีความรูพื้นฐาน ความเชี่ยวชาญ เปนสิ่งที่ใช

ไปพรอมกับ 

มีความรับผิดชอบ รอบคอบ หาความรู

อยูเสมอ มีสมรรถนะเฉพาะงาน มี

คุณลักษณะประจําตัว (Trait) รวมทั้ง

ตองมีความรูพื้นฐาน ความเชี่ยวชาญ 

ความตองการของ

ตลาดแรงงาน 

และผลกระทบดานการจัด

การศึกษา 

ตองศึกษาอยูเสมอ เชน ตลาดตองการ design ใหม 

สถาบันการศึกษาตองตามใหทันตองเรียนออกแบบ

อัญมณีดวย 

 

- ตลาดแรงงานตองการบัณฑิตที่มีคุณสมบัติสูง

ตองเขาใจอาชีพ มีความรักในงานที่ทํา มีคุณภาพ 

ความซื่อสัตย และจงรักภักดีตอองคกร 

 

ตองการบัณฑิตทีม่ีคุณสมบัติสูง เขาใจ

อาชีพ รักงาน ซือ่สัตย ศึกษาอยูเสมอ 
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ตารางที่ 23  ผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวชิาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดับ 

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ(ตอ) 
 

แนวทางการพฒันา
รูปแบบการสราง
เสริมสมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
สถาบันอัญมณีและเครื่องประดับ (มหาชน) 

(คุณทนง ลีลาวัฒนสุข) 

ผูทรงคุณวุฒิ 2 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห 

ผลการวิเคราะห 

กรอบการฝก

ประสบการณภาคสนาม 

 

 

สถาบันอุดมศึกษาในแตละแหง จะมีนโยบายไม

เหมือนกบั เชน ทีจุ่ฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ที่ภาค

ธรณีวิทยา จะฝกวิจัยและทําโครงงานสําหรับ

สถาบันอุดมศึกษาที่เปดสอน สาขาวิชาอัญมณีและ

เครื่องประดับ เชน มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

มหาวิทยาลัยบูรพา และมหาวิทยาลัยเชียงใหม ควรจะ

มีการออกระเบยีบ เพื่อการฝกประสบการณภาคสนาม

ของสาขานี้ โดยเฉพาะ ซึ่งขึ้นอยูกบัผูบริหาร  

การฝกประสบการณ ตองฝกทํา masterpiece ตองมีความรูดาน

วิทยาศาสตร วิศวกรรมศาสตร มีความคิดสรางสรรค ผูกพันกับ

งานที่ทําประยุกตเทคโนโลยอียางตอเนือ่ง การไดเขาฝก

ประสบการณภาคสนามกับสถานประกอบการเปนเรื่องดี เพื่อ

จัดทําหลักสูตรรวมกัน  

ขึ้นอยูกับกลยุทธการสอน

และการประเมินผล หรือ

อาจฝกทํา masterpiece 

และมีความรูในสาขา

วิทยาศาสตร  ถายโอน

ความรูซึ่งกันและกัน 

การถายโอนความรู 

(Transferability) 

รวมกันระหวาง

สถาบันอุดมศึกษากับ

สถานประกอบการ 

 

ควรมีการปรึกษากันกอน หากไมมีระบบนักศึกษา อาจ

ตองไปฝกงานไมเกี่ยวของกันสถาบนัอุดมศึกษาตองตี

กรอบเรื่องนี ้บางสถานประกอบการจะใหนักศึกษา

ฝกงานทุกแผนก จึงจะใหผลดีกบันกัศึกษา 

 

บูรณาการความรูกับมาตรฐานอาชพี ซึ่งตองจัดทําโดยวิเคราะห

เนื้อหา และประสบการณที่ใชจริง รวมทั้งความสามารถที่ตองการ

ถายโอนความรู ควรมีการรวมมือกันตลอดไป โดยรวมกัน คิด

รวมกันดําเนินการ โดยสถาบันอุดมศึกษานําความรูจากสถาน

ประกอบการมารวมปรึกษาหารือ รวมมืออยางยั่งยืน เปนปรัชญา

ของการศึกษาและการสรางหลักสตูร มีการทดลองใช สราง

แนวทาง วิธกีาร สรางภูมิปญญาจะมีตัวอยางของความสําเร็จ 

สรางงานจิวเวลลีจ่ะไดขอคิดเห็นจากสถานประกอบการ 

ควรมีการปรึกษารวมกัน

ระหวางสถาบันและสถาน

ประกอบการ 
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จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ(ตอ) 
 

แนวทางการพฒันา
รูปแบบการสราง
เสริมสมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
สถาบันอัญมณีและเครื่องประดับ (มหาชน) 

(คุณทนง ลีลาวัฒนสุข) 

ผูทรงคุณวุฒิ 2 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห 

ผลการวิเคราะห 

แนวทางการ

พัฒนาการเรียนรูที่

เหมาะสม 

ควรจะเปนการเรียนรูหรือหลักสูตรที่มีการฝก

ประสบการณวิชาชีพ มีการรายงานผลการฝกเปน

อุปสรรค หรือเปนการสงงานที่ใหฝก โดยประเมินผล

อยางเปนรูปธรรม 

การพัฒนามาตรฐานการเรียนรู จะมีการพัฒนาจากการ

ฝกประสบการณภาคสนาม จากกจิกรรมตามที่ออกแบบ 

รวมทั้งมีขอมูลในการวางแผนในกจิกรรม มีหนวยพี่เลี้ยง 

วิเคราะห  ปจจัยเรื่องที่จะเกิดขึ้น และสรางองครวมของ

ทรัพยากรการเรียนรู ที่จะชวยเหลอืผูเรียน 

การพัฒนามาตรฐานการเรียนรูจาก

การฝกประสบการณภาคสนาม มี

ขอมูลในการวางแผนกิจกรรม มี

หนวยพี่เลี้ยงวิเคราะหปจจัยที่

เกิดขึ้น สรางองครวมของทรัพยากร 

การสรางสมรรถนะ

บัณฑิตที่สัมพันธกับ

การสรางมาตรฐาน

คุณวุฒิ ในแตละสาขา

วิชาชีพ 

 

 

 

 

 - ในขณะนี ้ในแตละสาขาจะมีมาตรฐานอาชีพอยูแลว 

เชน แพทยสภาพควบคุมมาตรฐานวิชาชีพแพทย 

ทนายความนี้สภาทนายความควบคุม สถาปนิกมสีมาคม

สถานนิกยามควบคุมสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา อาจใหเจาของอาชีพพฒันาควบคุมตนเอง 

เพราวัฒนธรรมแตละอาชีพไมเหมือนกัน อาจอยูในดุลย

พินิจของแตละสาขาวิชาอาชีพ สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา สามารถชวยพัฒนาดานคุณวิจัยในสวนที่

เกี่ยวของ 

ขณะนี้มีมาตรฐานอาชีพบางอาชีพ

อยูแลว จงึอยูในดุลพินิจของเจาของ

อาชีพที่จะพัฒนาและควบคุม 

สถาบันและสถานประกอบการตอง

กําหนดแผนการทาํงานรวมกันทั้งใน

ดานการฝกประสบการณภาคสนาม 

และการประเมินผลการเรียนรู 
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ตารางที่ 23  ผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวชิาชพีของบัณฑิตในสาขาวิชาอญัมณีและเครื่องประดับ 

จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒ ิ(ตอ) 
 

แนวทางการพฒันา
รูปแบบการสราง
เสริมสมรรถนะ 

ผูทรงคุณวุฒิ 1 
สถาบันอัญมณีและเครื่องประดับ (มหาชน) 

(คุณทนง ลีลาวัฒนสุข) 

ผูทรงคุณวุฒิ 2 
ผูชวยศาสตราจารย ดร.เพิ่มสุข นิติสิงห 

ผลการวิเคราะห 

  

- สถานประกอบการและสถาบันอดุมศึกษา ตองกําหนด

แผนการฝกประสบการณภาคสนามรวมกันอยูแลว พรอม

ทั้งรวมมือในการ ประเมินผลลัพธการเรียนรู นักศึกษาสวน

ใหญจะไดงานทําในสถานประกอบการที่จัดประสบการณ

ภาคสนามใหเพราะพอใจในผลลัพธการเรียนรูอยูแลว 

บัณฑิตจึงทํางานไดตามที่จะไดรับมอบหมาย การประเมิน

จึงจะเปนสวนหนึง่ของการสรางมาตรฐานอาชีพ เพื่อสราง

ระบบคุณวุฒิวิชาชีพของตนเอง    

 

แนวทางการจัดการศึกษา

เพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

ของบัณฑิต 

สถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษากําหนด

แผนและประเมินการฝกประสบการณภาคสนาม

รวมกัน 

การจัดการศึกษาของสถานประกอบการเปนแนวทางหนึ่ง

ของการสรางสมรรถนะ เพือ่ที่จะพฒันาสมรรถนะไดตรง

ความตองการของภาคธุรกิจหรือสถานประกอบการ จาก

อุปสงคที่สงูมาก การไดงานของบณัฑิตจะอยูทีฝ่มือ สถาน

ประกอบการใหทนุการศึกษาอยูแลว เพราะจบแลวจะได

ทํางานรวมกัน การวมกันจัดการศึกษาจึงเปนแนวทางหนึ่ง 

ที่สรางสมรรนถะบัณฑิตในสาขานี้ได 

สถาบันและสถานประกอบการ

รวมประเมินการฝกประสบการณ

เพื่อพัฒนาสมรรถนะไดตรงตาม

ความตองการของภาคธุรกิจ 
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  จากตารางที่ 23 สรุปผลการศึกษาวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิต สาขาอัญมณีและเครื่องประดับ จากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ 

พบวา ดานความหมายของสมรรถนะ ตองกําหนดจากความสามารถในอาชีพ ซึ่งเจาของสถาน

ประกอบการตองการและเปนผูกําหนดขึ้น Core Competencies ของวิชานี้ควรเพิ่มดานเจตคติ 

คือ ความซื่อสัตย คุณลักษณะใฝรู ใฝเรียน มีสมาธิในการทํางาน มีมนุษยสัมพันธดี มีเทคนิคการ

ส่ือสารที่เขาใจงาย มีความรูและทักษะดานภาษาอังกฤษ เพราะตองสื่อสารกับชาวตางประเทศ 

สมรรถนะหลัก ข้ึนอยูกับแตละสถาบันจะออกแบบบัณฑิตของตน สมรรถนะหลักของกาญจนา

ภิเษกวิทยาลัย คือ สมรรถนะจากระเบียบของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา รูปแบบหรือแนว

ทางการจัดการศึกษาที่เหมาะสม อยูที่การประยุกต ใชหลักสูตรซึ่งเปนหลักสูตรทางอุตสาหกรรมที่

จะใชในเชิงพาณิชย เนนผลลัพธการเรียนรู ที่สนองความตองการของผูประกอบการ สมรรถนะและ

ทักษะพื้นฐาน ตองมีความรับผิดชอบ รอบคอบ หาความรูอยูเสมอ มีสมรรถนะเฉพาะงาน มี

คุณลักษณะประจําตัว (Trait) รวมทั้งตองมีความรูพื้นฐาน ความเชี่ยวชาญ ความตองการของ

ตลาดแรงงานและผลกระทบดานการจัดการศึกษา ยังตองการบัณฑิตที่มีคุณสมบัติสูง เขาใจ

อาชีพ รักงาน ซื่อสัตย ศึกษาอยูเสมอ 

สําหรับกรอบการฝกประสบการณภาคสนาม  ข้ึนอยูกับกลยุทธการสอนและการ

ประเมินผล หรืออาจฝกทํา masterpiece และมีความรูในสาขาวิทยาศาสตร  ถายโอนความรูซึง่กนั

และกัน ในดานการถายโอนความรู (Transferability) รวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถาน

ประกอบการ ควรมีการปรึกษารวมกันระหวางสถาบันและสถานประกอบการ แนวทางการ

พัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสม คือ การพัฒนามาตรฐานการเรียนรูจากการฝกประสบการณ

ภาคสนาม มีขอมูลในการวางแผนกิจกรรม มีหนวยพี่เลี้ยงวิเคราะหปจจัยที่เกิดขึ้น สรางองครวม

ของทรัพยากร ในดานการสรางสมรรถนะบัณฑิตที่สัมพันธกับการสรางมาตรฐานคุณวุฒิ ในแตละ

สาขาวิชาชีพ ขณะนี้มีมาตรฐานอาชีพบางอาชีพอยูแลว จึงอยูในดุลพินิจของเจาของอาชีพที่จะ

พัฒนาและควบคุม สถาบันและสถานประกอบการตองกําหนดแผนการทํางานรวมกันทั้งในดาน

การฝกประสบการณภาคสนาม และการประเมินผลการเรียนรู และแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อ

เสริมสรางสมรรถนะของบัณฑิต สถาบันและสถานประกอบการรวมประเมินการฝกประสบการณ

เพื่อพัฒนาสมรรถนะไดตรงตามความตองการของภาคธุรกิจ 
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2.5 เสนอผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบณัฑิตที่เปนสถานประกอบการ 
จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต 
 จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต คือ สถานประกอบการ บริษัท บิวตี้ เจมส  (คุณสุรสิทธิ์  

ศรีอรทัยกุล) และสถานประกอบการ แพรนดา จีเวลรี  (คุณปราโมทย เตียสุวรรณ) ในดานตาง ๆ 

คือ 1) ดานบุคลิกลักษณะที่ตองการ ดานความสามารถในอาชีพ ดานความมั่งคงในอารมณ  

2) ดานความสามารถที่พึงพอใจ 3) ดานความสําเร็จของงานที่ข้ึนอยูกับการศึกษา 4) ดานความ

รวมมือกับสถาบันอุดมศึกษา 5) ดานจุดออน จุดแข็ง วิกฤต และโอกาสของอาชีพ 6) ดานความ 

พึงพอใจจากลูกคาในผลงานของนักศึกษา 7) สมรรถนะบัณฑิตที่หนวยงานตองการ 8) แนวทาง

พัฒนาหลักสูตรในหมวดวิชาชีพ การเนนทักษะที่จําเปน ทักษะภาษาตางประเทศ ความเหมาะสม

ของโครงสรางหลักสูตรการเรียนรู ความเห็นในการจัดประสบการณภาคสนามรวมกันระหวาง

สถาบันอุดมศึกษากับสถานประกอบการในดานรูปแบบ การรวมเปนกรรมการในสภามหาวทิยาลยั 

การรวมเปนกรรมการในโครงการฝกประสบการณวิชาชีพ การรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตร ความ

คิดเห็นในการเรียนรูแบบ Module Learning  และการเชื่อมโยง ความคิดเห็นในการพัฒนา

ความกาวหนาอื่นๆ และแนวทางในการจัดการศึกษาที่ตองการ ดังมีรายละเอียดผลการวิเคราะห

ตามตารางที่  24  ดังนี้ 
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 ตารางที่ 24  ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบณัฑิตที่เปนสถานประกอบการในสาขาวชิาอัญมณีและเครื่องประดับ จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต  

 
แนวทางการพฒันา

รูปแบบการสรางเสริม
สมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
บริษัท บิวตี้ เจมส 

(คุณสุรสิทธิ์ ศรีอรทัยกุล) 

สถานประกอบการ 
 แพรนดา จีเวลรี   

(คุณปราโมทย เตียสุวรรณ) 

ผลการวิเคราะห 

1. คุณลกัษณะบณัฑิตที่

ตองการ 

1.1  ดานบุคลิกลกัษณะ 

 

เปนคนเกง ใจกวาง รูจักการทํางานเปนทีม 

 

บุคลิก ที่ตองการคือ มีวินัย และ

ซื่อสัตย (เพราะทํางานกับของมีคา 

จงรักภักดีตอองคกร 

 

บุคลิกที่ตองการคือ ความมีวินัย ความซื่อสัตย 

เพราะตองทํางานกับของมีคา  รูจักทํางานเปนทีม 

จงรักภักดีตอองคกร  

1.2  ความสามารถในอาชีพ มีทักษะ สามารถมีปฎิสัมพันธกับทัว่ไปงาย คลองตัว มี

ทักษะมนุษย 

บัณฑิตไทยมีฝมือและศักยภาพสูง บัณฑิตมีฝมือ มีศักยภาพสูง สามารถมีปฎิสัมพันธ

กับคนทั่วไป มีความาคลองตัว มีทักษะมนุษย 

1.3  ความมั่นคงบางอารมณ มีทัศนคติที่ดี มุงสําเร็จ สําคัญกวาทกัษะ และความรู 

เพราะทักษะฝกได ความรูหาได 

การมีสมาธิ มีความสามารถทั้งดาน

วิชาการ และแกไขปญหาใน

สถานการณตางๆ  

มีสมาธิ มีความสามารถในการแกไขปญหาใน

สถานการณตางๆ มีทัศนคติที่ดี มุงสําเร็จ 

2. ความสามารถที่พึงพอใจ 

และ 

3. แนวคิดความสําเร็จของ

งานที่ขึ้นอยูกับการศึกษา 

- มีความสามารถเชิงธุรกิจ ตองชวยบริษัทคิดทุกอยาง เชน

การผลิต การออกแบบ การขาย การติดตอกับตางประเทศ  

- การศึกษาเปนเพียงวิธีการหนึ่งของที่มาในการทําอาชีพ

บริษัทใชระบบคุณภาพทั้งองคกร บริษัทจัด work shop ให

พนักงานทํา project วาจะขยายกจิการไดอยางใด 

พนักงานทุกคนถอืวามีความสามารถไมใชแรงงาน บริษัท

ฝกทัศนคติที่มุงมั่นตองานไดเร็ว พนักงานตองเกง ฉลาดมี

ไหวพริบ ทักษะความสัมพันธหรือทักษะคน (เกง) จงึ

สําคัญที่สุด 

มีความสามารถทั้งความรู ทักษะและ

การเขาใจในงาน สิ่งที่สําคัญที่สุดคือ 

จริยธรรม ตองดูแลงานและวัสดุให

สําเร็จเรียบรอยครบถวน หากเปน

หัวหนาตองควบคุมดูแลชางให

สามารถทํางานไดตามใบสั่งซื้อได

อยางเรียบรอย 

มีความสามารถเชิงธุรกิจ ตองชวยบริษัทคิดทุก

อยาง เชน การผลติ การออกแบบ การขาย การ

ติดตอกับตางประเทศ สามารถใชระบบคุณภาพ 

สามารถทํา project ขยายกิจการ  ตองมุงมั่นตอ

งาน ตองเกง ตองฉลาด  มีไหวพริบ เขาใจงาน มี

ทักษะมนุษย มีความรู มีจริยธรรม ทํางานสําเร็จ

เรียบรอย หากเปนหัวหนางานตองควบคุมดูแลชาง

ไดใหทํางานไดตามใบสั่งซื้อ  ทักษะมนุษยสําคัญ

ที่สุด 
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4. การรวมมือกับสถาบัน 

อุดมศึกษา 

   - การประสานงาน 

   - รูปแบบการใหความรู 

บริษัทรวมใหการฝกประสบการณภาคสนาม

ของสถาบันตางๆ และใหทุนวิทยาลัยกาญจนา

ภิเษกชางทองหลวง ปละ 300 ทุน มีวิทยากร

ของบริษัท/ป ระสานงานกับวิทยาลยัดาน

หลักสูตร/ฝกใหตรงกับความตองการของตลาด

ผูบริโภค 

รวมเปนสถานประกอบการใหกาญจนาภิเษกวิทยา

ลัยชางทองหลวง วิทยาลัยเพาะชาง มหาวิทยาลัย

เทคโนยีราชมงคลรัตนโกสินทร มหาวิทยาลัยศรีนคริ

นทรวิโรฒ ใหการประสานงาน โดยมีฝายดูแล

การศึกษา โดยเฉพาะเพื่อจัดหลักสตูรฝกและดูแล

นักศึกษาโดยเปน mentor และใหการประเมินผล

ดวย 

ยินดีใหการฝกประสบการณ โดยเปนสถาน

ประกอบการใหสถาบันที่สอนอญัมณีและ

เครื่องประดับทุกแหงมีฝายดูแลการศึกษา โดย

จัดหลักสูตรฝกและเปน mentor ดูแลนักศึกษา 

โดยใหการประเมนิผลดวย บริษัทให

ทุนการศึกษาจํานวนมาก และมีการ

ประสานงานที่ดีรวมกัน 

5. จุดออน จุดแขง็ วิกฤตและ

โอกาสของอาชีพ 

ปรกติเมื่อเปนพนักงานงานบริษัทจะใหความรู

เพิ่ม methodology กอน ถาพัฒนาพนักงานได

แลว จะแบงเปนกลุม เชน กลุมบรรจุผลิตภัณฑ 

กลุมออกแบบและศิลปะ กลุมสนใจการซื้อ-ขาย 

กลุมปฏิบัติงาน แตบริษัทเลือกรับ ผูมีคะแนน

จบสูงกอน แตนักกิจกรรมก็อาจไดรับเลือก การ

ทํางานจะ advance ขึ้นเปนลําดับ มีการเพิ่ม

คุณคา (Value Add) ใหเปน high skill มากขึ้น 

ความสัมพันธกับพนักงานจะเปนเสมือนเพื่อน 

(colleague staff) กระจายความเสี่ยงและ

วิธีการทํางาน และใหโอกาสพนกังานทุกคน  

รัฐขาดการใหการศึกษาในดานนี้ รวมทั้งการให

ความรูเพิ่มเติมแกคนในธุรกิจนี้ เชน การใหความรู

อยางถกูตองแกคนทําธุรกิจซื้อ พลอยใน

ตางประเทศอาจถูกจับ เพราะพูดภาษาตางประเทศ

ไมได เสียภาษีไมเปน การศึกษามีผลตอธุรกิจ

อัญมณ ีอาจรุงเรืองหรือสาบสูญไปได  

จุดแข็ง  อาชีพนี้คอนขางเหมาะสมกับคนไทย 

เพราะมีความละเอียดฝมือดี สามารถสราง

ประสบการณที่ดีๆ ใหตนเองมีความกาวหนาใน

อาชีพได 

วิกฤต  อาชีพนี้ขึน้อยูกบัสภาพเศรษฐกิจ ของใน 

รัฐขาดการใหการศึกษาในดานนี้ รวมทั้งการให

ความรูเพิ่มเติมแกคนในธุรกิจนี้ เชน ธุรกิจซือ้

พลอยในตางประเทศ การศึกษามีผลตอธุรกิจ

มาก  

 

 

อาชีพนี้คอนขางเหมาะสมกับคนไทย เพราะมี

ฝมือดี 

 

ขึ้นอยูกับสภาพเศรษฐกิจของในประเทศและ

ตางประเทศ หรือขอกีดกันทางการคาตางๆ 
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 พนักงานจะมีการ cross งาน (สลับงาน) 

เพื่อใหความสามารถเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ โดยการ

ทํางานจะวิ่งเหนือ Curve (ความสามารถ

ระดับสูง) และจะปรับความสามารถอยูเสมอ 

ประเทศและตางประเทศ เชน การลดคาเงินหยวน 

การแข็งคาของเงนิบาท หรือขอกีดกันทางการคา

ตางๆ  

โอกาส หากมีความสามารถ จะสรางโอกาสไดงาย 

เพราะเปนที่ตองการ อาจเลือ่น Career Path 

ปรับเปลีย่นสถานะและฐานะอยูในระดับบริหาร 

หัวหนางาน 

บัณฑิตสามารถกาวหนาเปนหัวหนางานได ผูมี

คะแนนสูงมีโอกาสไดรับเลือกบรรจุกอน โอกาส

พนักงานจะมีการสลับงาน เพื่อเพิ่มใหมีความสามารถ

ทํางานไดทุกประเภท 

6. ความพึงพอใจจากลูกคา ลูกคาพึงพอใจงานของบริษัทเปนสวนใหญ คน

ไทยมีฝมือระดับโลก 

ลูกคาพึงพอใจผลงานคอนขางมาก นอกจากนี้

ผลงานบัณฑิตยังแตกตางกันไป เพราะความแข็ง

ของวิชาการแตละแหงตางกันไป บางแหงจะ

ชํานาญดานการนําเครื่องประดับ บางแหงชํานาญ

การออกแบบ ในการฝกงานนักศึกษาจะฝกตาม

ความถนัดของคน เชน ฝกเปนชาง ฝกทํางานการ

จัดการ ฝกเปนครูฝก หรือเปนนกัออกแบบอัญมณ ี

ผลงานบัณฑิตของลูกคาเปนที่พึงพอใจระดับ

มาก บัณฑิตจากมหาวิทยาลัยตางๆ มี

ความสามารถในดานตางกัน 

7. สมรรถนะของบัณฑิตที่

หนวยงานตองการ 

การมีความสามารถหลายดาน ระดับ

ความสามารถสูง การทํางานเหนือ Curve และ

ตองปรับอยูเสมอ 

สมรรถนะของบณัฑิตที่สําคัญๆคือ ดานเจตคติ สมรรถนะของบณัฑิตตองการสมรรถนะดาน

เจคติ และมีระดับความสามารถสูงหลายดาน 
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8. แนวทางการพัฒนาหลักสูตร เพือ่

สรางสรรคสมรรถนะที่จําเปน 

8.1 หมวดวิชาชีพเฉพาะดาน 

หมวดวิชาชีพที่ใชในขณะนี้ ของสํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาคอนขางแข็ง 

สามารถ Cross border คือ ไปทํางานตางประเทศ

ได ทํา small enterprise ได จะเพิ่มใหจัดเจน

มากกวานี้ก็ได 

สมรรถนะ ของบณัฑิตที่สําคัญคือ ดานเจต

คติ หรือจริยธรรมในการทํางานตองทํางาน

อยางตั้งใจ ตองการผลลัพธที่ดีตองมีความ

มั่นคง ตองาน ซื่อสัตย สุจริต 

หลักสูตรเดิมคอนขางแข็งดี สามารถไป

ทํางานตางประเทศได ทําธุรกิจขนาดเล็กได 

ตองการความตั้งใจในการทํางาน มั่นคงใน

งาน ซื่อสัตย สุจริต 

8.2 หมวดวิชาศึกษาทั่วไป คอนขางมากจะดี ควรเพิ่มหลักสูตรผสมผสาน  ควรเปนหลักสูตรผสมผสาน 

8.3 การเนนทักษะที่จําเปนสําหรับ

การทํางาน: 

- ทักษะมนุษยสัมพันธ 

- ทักษะภาษาตางประเทศ 

ตองเนนเพื่อใชในการติดตอธุรกิจทั้งในประเทศและ

ตางประเทศ ควรเพิ่มใหมาก เพื่อจะไดไปไกลยิ่งขึ้น 

ควรเพิ่มเปนภาษาญี่ปุน จีนและเกาหลี 

 ตองการทักษะในการติดตอธุรกิจ ทักษะ

มนุษยสัมพันธ การทํางานเปนทีมและเพิ่ม

ความรูภาษาจีน ญี่ปุน และเกาหล ี

8.4 ความเหมาะสมของโครงสราง

หลักสูตรการเรียนรู 

วิธีการจัดโครงสรางหลักสูตร ควรเรียนวิชาเฉพาะ

ดานวิชาชีพใหแข็งกอน นักศึกษาจะตองมีใจรักและ

เรียนไดดีกอน จึงจะเรียนวิชาหมวดเลือกเสรี เพือ่

เพิ่มเติมวิชาพื้นฐานใหแนนยิ่งขึน้ เมื่อรักแลวจะ

เรียนอะไรก็สนใจไปหมด กระบวนการทํางานจะได

งานที่ดีมาก ผูสอนตองลงฝกในรายละเอียด แตละ

วิชาที่เกี่ยวของกอน เพือ่ปลกุความสนใจให

นักศึกษารักการเรียน 

เห็นวาโครงสรางหลักสูตรใชไดอยูแลว การ

ฝก สําหรับนกัศึกษาควรฝกภาคปฏิบัติตอ

ภาคทฤษฎี 70:30 เพื่อใหมีทักษะมากๆ การ

ฝกภาคสนามสามารถเปนรายไดของ

นักศึกษา หรือเปนรายไดเพิ่มพิเศษจากเวลา

เรียน สําหรับการเรียนวิชาเลือก ควร

เกี่ยวของกับอาชพี เชน ภาษาเพื่ออาชีพ

คณิตศาสตร ภาษีอัญมณ ีหรือภาษาอังกฤษ 

โครงสรางหลักสูตรควรเรียนวิชาชีพใหแข็ง

กอนเพือ่ใหมีใจรัก กระบวนการทํางานจะได

งานที่ดีมาก และจึงเรียนหมวดวิชาเลือกเสรี 

ผูสอนตองฝกในรายละเอียดแตละวิชา 

เพื่อใหนักศึกษามคีวามสนใจ ควรมีการฝก

ภาคปฎิบัติตอภาคทฤษฎี 70 ; 30 เพื่อใหมี

ทักษะมากโดยมีรายได สําหรับวิชาเลือกควร

เรียนภาษาที่เกี่ยวของกับอาชีพ เชน ภาษี  
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แนวทางการพฒันารูปแบบ
การสรางเสริมสมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
บริษัท บิวตี้ เจมส 

(คุณสุรสิทธิ์ ศรีอรทัยกุล) 

สถานประกอบการ 
 แพรนดา จีเวลรี   

(คุณปราโมทย เตียสุวรรณ) 

ผลการวิเคราะห 

  ในอาชีพอัญมณ ีการศึกษาอาจเปนโรงเรียน 

โรงงานในเยอรมนันี ในสถาน ประกอบการนี้

พนักงานทุกคนเรียนควบคูการทํางาน   

อัญมณีในวิชาคณิตศาสตรหรือภาษาอังกฤษ

ในอาชีพอัญมณ ีระบบการศึกษาควรเปน

โรงเรียน โรงงานเหมือนในประเทศเยอรมันน ี

ซึ่งพนักงานเรียนควบคูกับการทํางาน 

8.5 ความเห็นดานการจัด

ประสบการณวิชาชีพ และการมี

สวนรวมในการจัดสรางเสริม

สมรรถนะวิชาชีพของสถาบัน 

สถานประกอบการเปนฝายใหความรวมมือ 

สถาบันอุดมศึกษา ตองสรางศึกษาสถานการณ 

ในการขอความรวมมือพัฒนาสมรรถนะนักศึกษา 

เชน การเชิญใหมีสวนรวมตางๆ (pull เขา ไป)  

สถาบันจึงอาจตองเชิญเขาไปมากกวาที่สถาน

ประกอบการจะเสมอตัวเอง 

ไดรวมเปนกรรมการ โครงการจัดประสบการณ

ภาคสนามและพัฒนาหลักสูตรมาตลอด 

สถานประกอบการใหความรวมมืออยางดียิ่ง 

ซึ่งสถาบันอาจตองเชิญเขาไปมากกวาที่สถาน

ประกอบการจะเสนอตัวเอง 

8.6 การรวมเปนกรรมการ

โครงการฝกประสบการณ

ภาคสนาม 

ไดรับเชิญคอนขางนอย ที่เปนอยูเปนกรรมการ

ของกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง 

ไดรวมเปนกรรมการโครงการฝกประสบการณ

ภาคสนามและพัฒนาหลักสูตร 

สถานประกอบการยินดีรวมเปนกรรมการ

โครงการฝกประสบการณภาคสนาม 

8.7 การรวมเปนผูพัฒนา

หลักสูตร สรางหลักสูตร พัฒนา

เนื้อหา และสภาพแวดลอมควร

เรียนรู และการประเมินรวมกับ 

ไดเขารวมในการพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย สูกับ

สากลได เปนหลกัสูตรที่ปดชองวางตางๆ ของ

หลักสูตรเดิมเหมือนมีน้ํายาหลอลืน่ สามารถทํา

ไดดีกวาระดับอุดมศึกษาอื่นๆ ประเทศไทยมีวิชา 

ไดเขารวมพัฒนาหลักสูตรกับกาญจนภิเษกวิ

ทยาลัยชางทองหลวง ใหความรวมมือเปนสถาน

ประกอบการใหการฝกประสบการณแก

นักศึกษา จึงเห็นวา สถานประกอบการควรเปน  

สถานประกอบการยินดีรวมเปนผูพัฒนา

หลักสูตร และมีการประเมินรวมกับสถาบัน 

อาจเชิญเปนกรรมการในระดับสภา

มหาวิทยาลัย 
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แนวทางการพฒันารูปแบบ
การสรางเสริมสมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
บริษัท บิวตี้ เจมส 

(คุณสุรสิทธิ์ ศรีอรทัยกุล) 

สถานประกอบการ 
 แพรนดา จีเวลรี   

(คุณปราโมทย เตียสุวรรณ) 

ผลการวิเคราะห 

สถาบัน นี้เปนเสมอืนกระดูกสันหลังของโลก กรรมการในระดับสภามหาวิทยาลัย เพื่อใหความ

คิดเห็นดานการจัดการศึกษาและใหแนวทางการ

พัฒนาหลักสูตรใหตรงกับความตองการของผูใช

บัณฑิตและตลาดผูบริโภคสินคา สิง่ที่วัดผลคือ  

นักศึกษากวางไกลในอาชีพ  การเรยีนรูจะเร็วขึ้น ถา

หลักสูตรการศึกษาของสถาบันเปนหลักสูตรที่มี

ประสิทธิภาพ สรางผลลัพธการเรียนรูไดดี สามารถ

นํามาผสมผสานกับของสถานประกอบการได จึงควร

เพิ่มพัฒนาหลักสูตรรวมกัน 

 

8.8 ความคิดเห็นในการเรียนรูแบบ 

Module Leaning และการ

เชื่อมโยง 

สถานประกอบการนี้ใชมากอยูแลว หลักสูตรที่

เรียนของสถาบันเปนหลักสูตรปฏิบตัิของที่มีทุก

ระดับจะทําเปน Module ถึงขึ้น Advance  

ดาน Module Learning  ไดใหคําปรึกษากาญจนา

ภิเษก วิทยาลัย ชางทองหลวงอยูแลว 

มีความคิดวาเหมาะสมและสามารถ

เชื่อมโยงประสบการณในระบบ

อุตสาหกรรม 

8.9 ความคิดเห็นในดานอื่นๆ เชน 

มาตรฐานวิชาชีพ การคนควา 

การบูรณาการ ทกัษะความรู 

ความสามารถ การรับรองความรู 

ของเนนเรื่องการมีจรรยาบรรณวิชาชีพวา สถาน

ประกอบการนี้ใชศาสนาพุทธเปนแนวทางของ

จรรยาบรรณวิชาชีพ ซึ่งไดผลมาก เปนจุดแข็ง

ของพนักงานองคกร 

ควรมีมาตรฐานวิชาชีพในสาขานี้ รวมทั้งการรับรอง

ความรูในคุณวุฒิวิชาชีพ เชน จบ ปวช. เปนระดับ 1 

จบปริญญาตรีเปนระดับ 3 เพือ่เปนการสรางมาตรฐาน

คุณวุฒิอัญมณีระดับประเทศ 

ควรมีมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ ซึ่ง

สามารถแบงไดเปนระดับตางๆ สําหรับ

จรรยาบรรณ วิชาชีพ สามารถใชศาสนา

พุทธเปนแนวทางไดดี 
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แนวทางการพฒันารูปแบบ
การสรางเสริมสมรรถนะ 

สถานประกอบการ 
บริษัท บิวตี้ เจมส 

(คุณสุรสิทธิ์ ศรีอรทัยกุล) 

สถานประกอบการ 
 แพรนดา จีเวลรี   

(คุณปราโมทย เตียสุวรรณ) 

ผลการวิเคราะห 

 (คุณวุฒวิชาชีพ) การมี

จรรยาบรรณวิชาชีพ การคนควา 

การสรางความเชี่ยวชาญ

เพิ่มเติม 

   

8.10  หากไดเปนผูจัดการศึกษา

ในสาขาวิชานี้ไดเอง ทานมี

แนวทางจัดการศึกษา เพื่อสราง

เสริมสมรรถนะบณัฑิตเปน

อยางไร 

 

หากไดเปนผูรวมสรางหลักสูตรแลวมีแนวทางจัด

การศึกษา เพื่อเสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพดังได

ใหสัมภาษณ 

เห็นวา ควรสรางมาตรฐานหรือระบบทวิภาคี เพื่อให

นักศึกษาสรางประสบการณการเรยีนรูดวยตนเอง 

ผูเรียนวัดผลตนเองได ขณะนี้การศึกษาลาหลัง 

ประเทศเวียดนามและประเทศจีนไปแลว 

ควรมีระบบทวิภาคี เพื่อใหนักศึกษาสราง 

ประสบการณการเรียนรูและวัดผลไดเอง  
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สาขาอัญมณีและเครื่องประดับ จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต พบวา ดานบุคลิกลักษณะที่

ตองการ ดานความสามารถในอาชีพ ดานความมั่งคงในอารมณ  บุคลิกที่ตองการคือ ความมีวินัย 

ความซื่อสัตย เพราะตองทํางานกับของมีคา  รูจักทํางานเปนทีม จงรักภักดีตอองคกร  บัณฑิตมี

ฝมือ มีศักยภาพสูง สามารถมีปฎิสัมพันธกับคนทั่วไป มีความคลองตัว มีทักษะมนุษย มีสมาธิ  

มีความสามารถในการแกไขปญหาในสถานการณตางๆ มีทัศนคติที่ดี มุงสําเร็จดานความสามารถ

ที่พึงพอใจ และดานความสําเร็จของงานที่ข้ึนอยูกับการศึกษา ตองมีความสามารถเชิงธุรกิจ ตอง

ชวยบริษัทคิดทุกอยาง เชน การผลิต การออกแบบ การขาย การติดตอกับตางประเทศ สามารถใช

ระบบคุณภาพ สามารถทํา project ขยายกิจการ  ตองมุงมั่นตองาน ตองเกง ตองฉลาด  มีไหวพรบิ 

เขาใจงาน มีทักษะมนุษย มีความรู มีจริยธรรม ทํางานสําเร็จเรียบรอย หากเปนหัวหนางานตอง

ควบคุมดูแลชางไดใหทํางานไดตามใบสั่งซื้อ  ทักษะมนุษยสําคัญที่สุด ดานความรวมมือกับ

สถาบันอุดมศึกษา ยินดีใหการฝกประสบการณ โดยเปนสถานประกอบการใหสถาบันที่สอน

อัญมณีและเครื่องประดับทุกแหงมีฝายดูแลการศึกษา โดยจัดหลักสูตรฝกและเปน mentor ดูแล

นักศึกษา โดยใหการประเมินผลดวย บริษัทใหทุนการศึกษาจํานวนมาก และมีการประสานงานที่ดี

รวมกัน 

ในดานจุดออน จุดแข็ง วิกฤต และโอกาสของอาชีพ พบวา รัฐขาดการใหการศึกษาในดาน

นี้ รวมทั้งการใหความรูเพิ่มเติมแกคนในธุรกิจนี้ เชน ธุรกิจซื้อพลอยในตางประเทศ การศึกษามีผล

ตอธุรกิจมาก อาชีพนี้คอนขางเหมาะสมกับคนไทย เพราะมีฝมือดี ตางๆ บัณฑิตสามารถกาวหนาเปน

หัวหนางานได ผูมีคะแนนสูงมีโอกาสไดรับเลือกบรรจุกอน โอกาสพนักงานจะมีการสลับงาน เพื่อเพิ่มใหมี

ความสามารถทํางานไดทุกประเภท ข้ึนอยูกับสภาพเศรษฐกิจของในประเทศและตางประเทศ หรือขอ

กีดกันทางการคา  ดานความพึงพอใจจากลูกคาในผลงานของนักศึกษา ผลงานบัณฑิตของลูกคา

เปนที่พึงพอใจระดับมาก บัณฑิตจากมหาวิทยาลัยตางๆ มีความสามารถในดานตางกัน สวนดาน

สมรรถนะบัณฑิตที่หนวยงานตองการ คือ สมรรถนะดานเจคติ และมีระดับความสามารถสูงหลาย

ดาน  สําหรับดานแนวทางพัฒนาหลักสูตรในหมวดวิชาชีพ หลักสูตรเดิมคอนขางแข็งดี สามารถไป

ทํางานตางประเทศได ทําธุรกิจขนาดเล็กได ตองการความตั้งใจในการทํางาน มั่นคงในงาน 

ซื่อสัตย สุจริต ควรเปนหลักสูตรผสมผสาน ในดานการเนนทักษะที่จําเปน ทักษะภาษาตางประเทศ 

ตองการทักษะในการติดตอธุรกิจ ทักษะมนุษยสัมพันธ การทํางานเปนทีมและเพิ่มความรูภาษาจีน 

ญี่ปุน และเกาหลี  
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ดานความเหมาะสมของโครงสรางหลักสูตรการเรียนรู พบวา โครงสรางหลักสูตรควรเรียน

วิชาชีพใหแข็งกอนเพื่อใหมีใจรัก กระบวนการทํางานจะไดงานที่ดีมาก และจึงเรียนหมวดวิชาเลือก

เสรี ผูสอนตองฝกในรายละเอียดแตละวิชา เพื่อใหนักศึกษามีความสนใจ ควรมีการฝกภาคปฎิบัติ

ตอภาคทฤษฎี 70 : 30 เพื่อใหมีทักษะมากโดยมีรายได สําหรับวิชาเลือกควรเรียนภาษาที่เกี่ยวของ

กับอาชีพ เชน ภาษี อัญมณีในวิชาคณิตศาสตรหรือภาษาอังกฤษในอาชีพอัญมณี ระบบการศึกษา

ควรเปนโรงเรียน โรงงานเหมือนในประเทศเยอรมันนี ซึ่งพนักงานเรียนควบคูกับการทํางาน  

ดานความเห็นในการจัดประสบการณภาคสนามรวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถาน

ประกอบการในดานรูปแบบ สถานประกอบการใหความรวมมืออยางดียิ่ง ซึ่งสถาบันอาจตองเชิญ

เขาไปมากกวาที่สถานประกอบการจะเสนอตัวเอง การรวมเปนกรรมการในสภามหาวิทยาลัย 

สถานประกอบการยินดีรวมเปนกรรมการโครงการฝกประสบการณภาคสนาม การรวมเปน

กรรมการในโครงการฝกประสบการณวิชาชีพ การรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตร สถานประกอบการ

ยินดีรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตร และมีการประเมินรวมกับสถาบัน อาจเชิญเปนกรรมการในระดับ

สภามหาวิทยาลัย ความคิดเห็นในการเรียนรูแบบ Module Learning  และการเชื่อมโยง ควรใช

หลักสูตร   Module Learning  วิชานี้ และความคิดเห็นในการพัฒนาความกาวหนาอื่นๆ และ

แนวทางในการจัดการศึกษาที่ตองการ   ควรมีมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ ซึ่งสามารถแบงไดเปน

ระดับตางๆ สําหรับจรรยาบรรณ วิชาชีพ สามารถใชศาสนาพุทธเปนแนวทางไดดี และควรมีระบบ

ทวิภาคี เพื่อใหนักศึกษาสรางประสบการณการเรียนรูและวัดผลไดเอง 

 
2.6 ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ 

และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 
ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการ สาขาอัญมณีและเครื่องประดับ จากการสัมภาษณ

ผูเชี่ยวชาญจํานวน 1 คน  ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 2 คน และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ  

จํานวน 2 คน สามารถสรุปดังตางรางที่ 25 ดังนี้ 
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ตารางที่ 25   ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับจากการสัมภาษณผูเชีย่วชาญ ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิต 

ที่เปนสถานประกอบการ 
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จากตารางที่ 25 ผลการวิเคราะหสมรรถนะที่ตองการในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ

จากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ พบวา 

สมรรถนะที่ตองการสูงในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ อันดับแรก คือ มีสมรรถนะดาน

ความรูดานวิชาการ เปนคนเกง มีความสามารถในการคนควาความรูใหม มีพื้นฐานในวิชาสาขา

วิทยาศาสตรดี สมรรถนะที่ตองการอันดับเดียวกันคือ มีสมรรถนะดานทักษะสูง และมีสมรรถนะ  

ในการมีความคิดสรางสรรค สามารถออกแบบอัญมณีได ผูสอนในสาขานี้ตองบูรณาการวิชาได 

อันดับที่สองที่ตองการการเสริมสรางสมรรถนะ คือ ทักษะมนุษย การมีปฏิสัมพันธได และ

สมรรถนะดานเทคนิคการสื่อสาร อันดับที่สาม คือ สมรรถนะดานจริยธรรม การมีความรับผิดชอบ  

สมรรถนะดานการแกไขปญหา และสมรรถนะดานภาษาตางประเทศ 1-2 ภาษา เชน จีน ญี่ปุน  

อันดับที่ส่ี คือ สมรรถนะดานการทํางานเปนทีม สมรรถนะการมีความรูรอบ การ cross งานหรือ

การทํางานทับสายงาน สมรรถนะดานทัศนคติมุงมั่น สมรรถนะดานการทํางานครบถวนมี

ประสิทธิภาพ สมรรถนะดานวินัย สมรรถนะดานความซื่อสัตย สมรรถนะดานการมีสมาธิ  

มีสมรรถนะดานเทคนิคการตลาดและธุรกิจ อันดับที่หา คือ ความมีใจกวาง การฉลาด มีไหวพริบ 

ความรักวิชาชีพ การมีสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ สมรรถนะดานการวิเคราะห การมี

ความจงรักภักดี สมรรถนะในการประยุกตเทคโนโลยี สมรรถนะในการประชาสัมพันธส่ิงใหม 

นําเสนอ และสมรรถนะดานอุตสาหะ และสมรรถนะดานความกระตือรือรน 
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ตอนที่ 3 การนําเสนอขอมูลการประชุมตรวจสอบรูปแบบ (Connoisseurship) ซ่ึงเปนการ
ประชุมของผูทรงคุณวุฒิ 
 การรางรูปแบบการจัดการศึกษาสรางเสริมสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาชีพ ผูวิจัย 

นําผลการวิจัยในตอนที่ 1 และตอนที่ 2 มาพิจารณาตามประเด็น ดังนี้  

1.  วิสัยทัศน (Vision) ขอคิดเห็น ของผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา 10 แหง ดานวิสัยทัศน 

และปรัชญาในการศึกษาพบวา วิสัยทัศนในการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต ในสาขาอุตสาหกรรม

อาหารและบริการและสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ ซึ่งเนนการฝกปฏิบัติในสถานประกอบการ 

ตองการใหมีการสอนภาคทฤษฏีบูรณาการกับภาคปฏิบัติ คือ ควรกําหนดสมรรถนะเปนฐาน 

ในการจัดการศึกษาเพื่อเศรษฐกิจของชาติ  

2.  พันธกิจ (Mission) ผูวิจัย ศึกษาการดําเนินนโยบายการบริหารสถาบัน ทั้ง 10 แหง

พบวา เนนทั้งการสอนภาคปฏิบัติ และภาคทฤษฏีจนสามารถปฏิบัติได รวมทั้งสรางสมรรถนะ 

ในดานคุณธรรมวิชาชีพ ผูวิจัยจึงไดสรางพันธกิจดังนี้  

2.1 สรางการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่สัมพันธกับการศึกษาระดับพื้นฐาน เพื่อสราง

สมรรถนะอาชีพ ในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ  

2.2 สรางจิตสํานึกดานเศรษฐกิจฐานความรู ดานอุตสาหกรรมอาหาร และอัญมณี

ของประเทศ      

2.3 สรางสมรรถนะของนักศึกษาในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขา

อัญมณีและเครื่องประดับ ดวยรูปแบบการเรียนรูที่เนนสมรรถนะดานความรูและทักษะการปฏิบัติ 

และการมีเจตจํานงแนวแน สรางอาชีพ และความสําเร็จของชีวิตดวยอาชีพ ซึ่งผูวิจัยสรางแนวคิด

ดานการสรางนักศึกษาใหเห็นเปาหมายการเรียนรู (goal) และแนวทางไปสูการสําเร็จ (achievement) 

ซึ่งนักศึกษาทุกคนสามารถไปถึงไดโดยการฝกสมรรถนะ  

2.4 สรางการเรียนรูดวยการเรียนรูแบบสรางสรรคส่ิงใหม (Creative) ที่เพิ่มคุณคา

ประโยชนทั้งในระดับตนเองสังคมและนานาชาติ ดวยแนวทางการเรียนรูแบบผลลัพธเปนฐาน 

(outcome based learning) ซึ่งทําใหรูปแบบการเรียนรูเปล่ียนไป จากการเรียนรูภาคทฤษฏีการใช

ความจําในการเรียนและสอบแบบเดิม (traditional learning) มาเนนการเรียนรูและการวัดผลจาก

ผลงาน นอกจากนี้การเรียนรูแบบสรางสรรคยังเปนการทาทายความคิดใหมๆ และฝกทักษะ 

การคิด (cognitive skills) ซึ่งผูประกอบการทั้ง 2 สาขาตองการการเปนนักออกแบบ (stylist)  

ของนักผลิตทั้งดานอุตสาหกรรมอาหารและบริการและสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ  

2.5 สรางการเรียนรูจากภูมิปญญาดานมรดกฝมือชางไทย และ ผลิตภัณฑอาหารจาก

ผลผลิตทางเกษตร และ เปนฐานความรูที่สรางเศรษฐกิจของประเทศ 
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3. เปาหมายสูความสําเร็จ คือ รูปแบบการจัดการศึกษาที่เสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพ 

ใหบัณฑิตสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ  

 แนวคิดยุทธศาสตรสมรรถนะ  
ผูวิจัยสรางยุทธศาสตรสมรรถนะจากแนวคิดและผลการวิจัยดังนี้ 

 ขอคนพบจากการใหสัมภาษณของผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา ผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ 

ผูใชบัณฑิต ดังนี้ 

1. การเปนศูนยกลางการคาอัญมณีของโลก ( สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ

ไทย 2009) 

2. การมีฝมือดานอัญมณีของบัณฑิตไทยในระดับโลก (ผูใชบัณฑิต ) 

3. การมีฝมือดานอาหารในระดับโลก (ผูเชี่ยวชาญ ) 

4. ความตองการสรางเครือขายอุดมศึกษาดานอัญมณี (ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษา) 

5. ความตองการดานคุณวุฒิวิชาชีพ(จากความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิ

และผูใชบัณฑิต ดานอุตสาหกรรมอาหารและอัญมณี)  

6. ความตองการในการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตดานตางๆ ไดแกดานความรู 

ความชํานาญ ความคิด ดานคุณธรรม จริยธรรมในวิชาชีพ เพื่อการสรางงานของผูสอน ผูเชี่ยวชาญ 

ผูทรงคุณวุฒิ ผูใชบัณฑิต  

7. จากแผนพัฒนาอุดมศึกษา 15 ป  

8. การเปนประเทศที่มีผลผลิตอาหารสงออก ในอันดับตนๆของโลกของ สกอ. 

9. จากความตองการการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพ 
 
4. ยุทธศาสตรสมรรถนะ แนวทางที่ 1 
 แนวทางที่ 1 ยุทธศาสตรประเทศไทยเปนศูนยกลางการผลิต อุตสาหกรรมอาหาร 

และอัญมณีของโลก ยุทธศาสตรนี้สอดคลองกับการสรางใหประเทศไทยเปนศูนยกลางการคา

อัญมณีของโลก (สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับไทย, 2554) ซึ่งสนับสนุนการศึกษาทุกดาน

ของสาขาอัญมณี เชน สนับสนุนการแสดงผลงานชางไทยผลงานทางการศึกษา และธุรกิจ 

ขนาดยอม ซึ่งทําใหการศึกษามีการตื่นตัวอยางกวางขวาง สําหรับอุตสาหกรรมอาหารและบริการ 

ปจจุบันยังไมมีผลชัดเจนในดานนโยบายรัฐ จากเดิมในอดีตมีนโยบายครัวไทยสูครัวโลก 

และสถาบันอาหารแหงชาติ จึงยังขาดการนําเสนอผลการศึกษาสนับสนุนในดานนี้ ผูวิจัย 
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จึงนําเสนอความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการในดานความรู

ความสามารถที่โดดเดนของคนไทย ที่สอดคลองกับภูมิปญญา เพื่อสรางเศรษฐกิจ 

 เปาประสงคของยุทธศาสตร แนวทางที่ 1 คือ บัณฑิตสามารถผลิตงานอาชีพ 

และงานบริการระดับวิชาชีพชั้นสูงเนื่องจากบัณฑิตใน 2 สาขานี้ อัญมณีและเครื่องประดับ 

ปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับงานฝมือที่ละเอียดออน ใชความสามารถสูง ใชเวลาในการศึกษา  

และสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ ในสาขาปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับสุขภาพ และความ

ปลอดภัยอาหาร เชนเดียวกับวิชาชีพดานสุขอนามัยอื่นๆ ที่ไดรับการยกยองในสังคม จึงควร

ยกระดับเปนวิชาชีพชั้นสูงได (จากการใหสัมภาษณของผูเชี่ยวชาญในสาขาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการ ที่กลาวถึงความสามารถของคนไทยที่สามารถแขงขันอาหารในระดับโลกวามีความ

ตองการยกระดับวิชาชีพ ใหเปนวิชาชีพที่มีมาตรฐานคุณวุฒิ เพื่อความเทาเทียมในอาชีพอื่นๆ  

และสามารถขยายโอกาสในอาชีพ โดยการเดินทางไปทํางานในตางประเทศ) และสามารถเทียบ

คุณวุฒิในวิชาชีพได  

 ยุทธศาสตรดําเนินการ คือ การสรางโอกาสทางการศึกษาและองคความรู  

แนวทางการสรางโอกาสทางการศึกษาและองคความรูนี้ สามารถดําเนินการโดยภาครัฐ  

และสถาบันการศึกษารวมกับตางประเทศตามที่ไดปรากฏในงานคนควาวิจัย การศึกษาวิชาชีพ 

เร่ิมในระดับมัธยมศึกษาซึ่งรัฐสามารถใหโอกาสในการศึกษา เพื่อการฝกตามความสามารถ  

ความสนใจของผูเรียน สรางความหวังและโอกาสของอาชีพ ซึ่งจากการวิจัยพบวา ในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารมีสถาบันอุดมศึกษา 2 แหง ไดเปดโอกาส ใหโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา 

เขารวมโครงการการศึกษาของสาขาวิชา เพื่อเพิ่มโอกาสในการเรียนรู ตามความตองการ ผูเรียน 

จึงมีโอกาสในการริเร่ิมอาชีพตามความสนใจ และเตรียมสมรรถนะสําหรับวิชาชีพในอนาคตได 

สําหรับดานองคความรู  รัฐและสถาบันรวมสราง และสื่อสารใหประชาชนไดทราบ เพื่อการ

สนับสนุนใหบุตรหลานเขาศึกษา หรือเพื่อสรางโอกาสทางเศรษฐกิจชุมชน เชนการมีนโยบาย 

ครัวไทยสูครัวโลกซึ่งเคยมีในอดีต หากรัฐสนับสนุนสถาบันการศึกษา และชุมชนสามารถสราง 

องคความรู เผยแพร จูงใจใหผูเรียน สรางความนาสนใจ ศึกษาคนควา ตอเนื่องเปนอาชีพได ดังนี้ 

1. สรางนโยบายสนับสนุนภาครัฐดานสมรรถนะวิชาชีพในการผลิตบัณฑิตสาขา
อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ เพื่อเพิ่มความเชี่ยวชาญ

และสมรรถนะวิชาชีพเพิ่มมากขึ้น  

2. สรางการวิเคราะหอาชีพ ยุทธศาสตร แผนงาน นโยบาย ที่เปนตัวเรงสมรรถนะ

บัณฑิต เปนยุทธศาสตรการสนับสนุนโอกาสของอาชีพ เชน สนับสนุนการเปนผูประกอบการ 
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รายยอย โดยวิเคราะหโอกาสของอาชีพตางๆ แตเทาที่ปรากฏในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ

จะเห็นวา มีคอนขางนอยที่สนับสนุนอาชีพในดานนี้ ผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาไดใหความเห็นวา

ตองการเห็นบัณฑิตสรางธุรกิจของตนเองในสาขาอัญมณี และเครื่องประดับ เชนเดียวกับ

ผูเชี่ยวชาญในอุตสาหกรรมการบริการ ที่เห็นวาบัณฑิตมีโอกาสสรางอาชีพเปนผูประกอบการอิสระ

ไดมาก การมียุทธศาสตรดานแผนงานในกระทรวงศึกษาธิการหรือกระทรวงอื่นๆ สามารถสราง

สมรรถนะบัณฑิต ที่สนใจศึกษาวิจัยอาชีพตอเนื่อง ทั้งการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตาม

อัธยาศัย เชนงานของกระทรวงอุตสาหกรรม ที่สนับสนุนการวิจัยของธุรกิจอัญมณี ทั้งแหลงการคา

และวัตถุดิบ เพื่อบริการภาคอุตสาหกรรมในขณะนี้   

3. สรางการประชาสัมพันธวิชาชีพ สถาบันอุดมศึกษาและหนวยงานที่สังกัดคือ 

สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา หนวยงานนโยบาย คือ สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 

เมื่อพิจารณาจากเศรษฐกิจฐานความรู จะเห็นวาสาขาวิชาทั้ง 2 ควรไดรับการประชาสัมพันธใหมี

ผูเรียนมากขึ้น เนื่องจากมีการคนพบจากวิจัยนี้วา มีความตองการจากตลาดแรงงานสูงมาก 

บัณฑิตมีงานทํารอยละรอย  รัฐจึงควรประชาสัมพันธใหมี ผู เ รียนมากขึ้น  และใหความรู 

สถาบันอุดมศึกษาดานความตองการสมรรถนะเพิ่มเติมจากองคความรูในประเทศและตางประเทศ 

สรางแผนความรวมมือดานประชาสัมพันธอาชีพ รวมกับสถาบันอุดมศึกษาและสถาบันธุรกิจ 

โรงแรม รานอาหาร กระทรวงพาณิชย และกระทรวงอุตสาหกรรม เชนเดียวกับธุรกิจอัญมณีและ

เครื่องประดับ ที่ไดรับความสนับสนุนจากกระทรวงพาณิชย ในการ จัดตั้งสถาบันวิจัยและพัฒนา

อัญมณี เพื่อสนับสนุนการคาในดานนี้ ซึ่งผลที่ไดโดยตรงคือ นักศึกษาและสถานประกอบการที่มี

ความสนใจ และสามารถรับรูความสําคัญของสมรรถนะในอาชีพไดถูกตอง สามารถปฏิบัติได  

4. การสงเสริมการพัฒนาบัณฑิตที่มีสมรรถนะสูง ปอนในสาขาอาชีพทั้ง 2 สาขาวชิา  

ซึ่งเปนสาขาที่เปนรายไดหลักของประเทศ เนื่องจากยุทธศาสตรการสรางโอกาสทางการศึกษา  

อาจเลือกจากผูมีคะแนนสูงซึ่งสนใจในอาชีพ เพราะในสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ มีการเรียน

ในสาขาที่ใกลเคียงคือศิลปกรรม และธุรกิจอัญมณี ซึ่งสามารถสรางบัณฑิตที่มีความสามารถ  

และมีรายไดที่แตกตาง เพิ่มแทนที่บัณฑิตในสาขาอื่นที่วางงาน  จะเปนโอกาสการสรางงานใหมๆ 

และเปนเจาของศูนยกลางการคาอัญมณี ตามที่ประเทศชาติตองการ สําหรับสาขาอุตสาหกรรม

อาหาร หากรัฐไดใหโอกาสในการเรียนรูและประชาสัมพันธ และจะเพิ่มบัณฑิตในสาขานี้มากขึ้น 

และปองกันการสูญเสียตําแหนงงานในประเทศ จากการแยงงานของชาวตางชาติเมื่อมีการคาเสรี 

นอกจากนี้ สมรรถนะที่ผูวิจัยพบวา มีความตองการสูงคือ ตลาดงานในตางประเทศ ในสาขา

อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ เนื่องจากอาหารไทยถือเปนอาหารเครื่องเทศ และสมุนไพร 
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มีคุณประโยชนตอสุขภาพ เปนที่นิยมทั่วโลก การพัฒนาบัณฑิตใหมีสมรรถนะสูงจากการ 

สรางโอกาสทางการศึกษาและองคความรู เนื่องจากประเทศไทยเปนศูนยกลางอาหาร จึงเปนการ

สรางโอกาสในการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตดวย  
 

ยุทธศาสตรสมรรถนะ แนวทางที่ 2 
แนวทางที่ 2 การเพิ่มมูลคาสินคาเกษตรและอัญมณีในหวงโซอุปทาน เนื่องจากมูลคา

สินคาเกษตรและอัญมณีในภูมิภาค ซึ่งถือวาเปนการคาตนน้ําในหวงโซมูลคา (value chain) จัดวา

ราคาถูก จึงทําใหผูผลิตตนน้ํามีฐานะยากจน ในทางเกษตรคือ ชาวนาชาวไร ในทางอัญมณี 

และเครื่องประดับ คือ ผูผลิตสินคาอัญมณี เชน วิเคราะห เจียระไน ผลิตอัญมณีเครื่องประดับ  

เพื่อเพิ่มกําลังใจ และสรางสมรรถนะการผลิต เพิ่มทั้งดานวิชาการ ทักษะ และจริยธรรม คุณธรรม 

รัฐสามารถควบคุมราคาสินคาใหเปนประโยชนแกผูผลิต เพื่อใหมีรายไดคุมคาแกการประกอบการ 

และพัฒนาคุณภาพไดมากขึ้น  

เปาประสงคของยุทธศาสตร แนวทางที่ 2 คือ สามารถสรางความรู และ กระจายหวง

โซอุปสงค อุปทานใหมากขึ้น เชนการพัฒนา สมรรถนะของผูผลิตสินคาเพิ่มเติมระหวางทางผูผลิต 

ผูบริโภค และผูประกอบธุรกิจ โดยเสริมศักยภาพในระยะตางๆ ทั้งการผลิต การบริการ และการชี้โอกาส

ทางธุรกิจ โดยรัฐหรือสมาคมวิชาชีพ  

ยุทธศาสตรดําเนินการ คือ รัฐโดยกระทรวงศึกษาธิการ หนวยงานอื่นที่เกี่ยวของ 

และสถาบันอุดมศึกษา ตองรวมกันสรางเครื่องหมายพาณิชย  (Brand) บัณฑิตไทยในสาขา 

ทั้ง 2 ซึ่งจากขอคนพบของการวิจัยทั้ง 2 สาขา บัณฑิตมีความสามารถสูง ผูเชี่ยวชาญในสาขา

อุตสาหกรรมอาหาร เห็นควรวาใหสรางแบรนดไทย ในเยาวชนดานสมรรถนะอาหาร สําหรับ

อัญมณีและเครื่องประดับ ผูใชบัณฑิตยอมรับวา บัณฑิตมีความสามารถระดับโลก และสามารถ

เปนกระดูกสันหลังของวิชาชีพนี้ในโลก  
 

ยุทธศาสตรสมรรถนะ แนวทางที่ 3 
แนวทางที่ 3 การสรางการศึกษาที่มีสมรรถนะ และความรูใหมของสาขาประกอบดวย

ทักษะและเจตคติที่แนวแนในอาชีพ แนวทางนี้เกิดจากขอคนพบการวิจัยที่วา ในสาขาอตุสาหกรรม

อาหารและการบริการ บัณฑิตเลือกงานและขาดความตั้งใจในการทํางาน ดังนั้น ในการศึกษา

สาขาทั้ง 2 นี้ ตองกําหนดเกณฑในการรับสมัครผูเขาเรียนอยางมีเงื่อนไข การมีทักษะและเจตคติที่

แนวแนในอาชีพ เนื่องจากตองมีความอดทนและตอบรับสถานการณที่เปลี่ยนแปลง แกใขปญหา

ตางๆที่พบในชีวิตประจําวัน มีใจรักงานบริการและหาความรูอยูเสมอ รวมทั้งมีความรูในธุรกิจ 

สมรรถนะตางๆเหลานี้มีจํานวนมาก และผูเรียนตองยอมรับวามีงานหนักตั้งแตแรก จึงควรมี
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รูปแบบการเรียนรูใหมๆ ที่มุงฝกประสบการณตั้งแตแรกเขา  ฝกความอดทนและแกไขปญหา 

รวมทั้งฝกความรักในวิชาชีพ  

เปาประสงคของยุทธศาสตร แนวทางที่ 3 คือ การสรางรูปแบบการเรียนรูใหมๆ คือ

การใชการเรียนรูแบบฐานสมรรถนะ ซึ่งจะเรียนรูวิธีการตางๆ ในสาขาอาชีพอยางเปนขั้นตอน  

โดยครูหรือผูฝกจะออกแบบการเรียนรูที่มีการลงมือกระทํา โดยการกําหนดหนวยสมรรถนะ (Unit 

of Competence) กําหนดหนวยสมรรถนะยอย กําหนดเกณฑการปฏิบัติงาน (Performance 

Criteria) กําหนดทักษะที่แสดงใหเห็นถึงสมรรถนะ  (Competency) และกําหนดหลักสูตรความรู 

ที่ตองการ  (The knowledge evidence required หรือ ความรูเฉพาะ (Underpinning Knowledge)  

ยุทธศาสตรดําเนินการ คือ การสรางมาตรฐานวิชาชีพใน 2 สาขาวิชา ตามขอคนพบ

ในการวิจัย เพื่อใหเปนสาขาวิชาที่มีการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิ โดยสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ  

เพื่อเชื่อมโยงความรูของโลกการศึกษากับโลกอาชีพ และสามารถใชมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ

ทํางานไดในตางประเทศ เพื่อสรางงานคนไทยในตางประเทศ และสามารถเทียบเคียงมาตรฐาน 

ในสาขาวิชาเดียวกันนี้ได สําหรับการกําหนดวุฒิ สามารถใช เปนตนกําเนิดของสาขาวิชา และ

เทียบโอนไดเองเชน การศึกษาวิชาพื้นฐานทางวิทยาศาสตร พอเพียง สามารถเปนนักวิทยาศาสตร

อัญมณี หรือ ศึกษาจากพื้นฐานทางวิทยาลัยศิลป อาจเปนนักศิลปกรรมอัญมณี เพื่อเปน

มาตรฐานคุณวุฒิ หรือนักพัฒนาระบบคุณภาพอัญมณี ยุทธศาสตรดําเนินการในขอยอยคือ  

การตอยอดความรูเพิ่มเติม ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ เนื่องจากมีขอคนพบ 

ในวิจัยครั้งนี้วา ผูสอนไดสอนความรูใหมๆดานอาหารปลอดภัย ซึ่งเปนหลักการที่ละทิ้งไมไดของ 

ผูที่ศึกษาในดานนี้ อยูในระดับปานกลางเทานั้น จึงควรตอยอดความรูใหมๆ ใหแกบัณฑิตในสาขา 

อุตสาหกรรมและการบริการอยูเสมอ   
 
ยุทธศาสตรสมรรถนะ แนวทางที่ 4  
แนวทางที่ 4 การสรางเครือขายอุตสาหกรรมการผลิตที่เกี่ยวของในหวงโซมูลคา 

เนื่องจากในอุตสาหกรรมอาหารยังไมมีเครือขายอุตสาหกรรมตนน้ํา ปลายน้ําที่สนับสนุน

การศึกษาเทากับสาขาอัญมณีและเครื่องประดับที่มีสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับให

การศึกษาผานประสบการณการฝกภาคสนาม สําหรับในภูมิภาค ในการศึกษาอัญมณีและ

เครื่องประดับมีความสัมพันธใกลชิดกับชุมชนผูผลิตและผูคาอัญมณีมากจนไดรับคําชมเชยในดาน

การบริการวิชาการกับชุมชน หรือเนนศูนยกลางการเรียนรูอัญมณี ทองถิ่นเชนที่จังหวัดจันทบุรี  

แตสาขาวิชาอาหาร สถาบันอุดมศึกษาดานอาหารไมมีเครือขายในสวนอุตสาหกรรมอาหาร

เพียงพอ เชนกลุมสมาคมโรงแรม ที่เสนอการฝกประสบการณวิชาชีพภาคสนาม จึงควรสราง
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เครือขายยุทธศาสตรเครือขายในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร และบริการเพื่อเปนแหลงฝก

ประสบการณภาคสนาม และสรางเสริมสรรถนะทางวิชาชีพแกบัณฑิตไดเพียงพอ 

เปาประสงคของยุทธศาสตร แนวทางที่ 4 คือ การสรางคุณภาพการพัฒนาการฝก

ประสบการณ ภาคสนามที่มีคุณประโยชนตอภาคธุรกิจและการศึกษา เปาประสงคนี้ตองการ 

ใหการฝกประสบการณเปน Career Path  เพื่อใหบัณฑิตไดมีงานโดยไดรับเลือกใหเปนพนักงาน 

ณ ที่สถานประกอบการศึกษาการฝกประสบการณ ซึ่งนอกจากฝกและเทียบโอนประสบการณ 

ไปเปนการศึกษาไดแลว  ทั้งยังเปนการเปดประตูอาชีพใหแกบัณฑิตดวย  ขณะเดียวกัน 

สถานประกอบการไดความรูดานทฤษฏีจากบัณฑิต  (จากคําสัมภาษณของโรงแรมเซนทาราแกรนด) 

และบัณฑิตไดนําความรูไปฝกฝนในกระบวนการเดียวกับการทําวิจัย  

ยุทธศาสตรดําเนินการ คือ การสรางเครือขายการศึกษาระหวางสถาบัน จากขอคนพบ

ในการทําวิจัยนี้คือ สถาบันที่ทําการสอนวิชาชีพทั้ง 2 สาขา ไมเปนเครือขายซึ่งกันและกัน และไมเปน

เครือขายของสถานประกอบการอยางจริงจัง แตสถาบันอุดมศึกษาในสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 

แหงหนึ่งไดสนับสนุนการเปนเครือขาย 5 สถาบัน ซึ่งหากการบริการสามารถสรางคนเปนเครือขาย

ไดสําเร็จ จะมีการแลกเปลี่ยนความรู  และวิจัยในดานสมรรถนะบัณฑิตอยางกวางขวางยิ่งขึ้น และ

จากขอคนพบ สถาบันแตละแหงจะมีจุดเดนตางกัน สามารถที่จะสนับสนุนใหสมรรถนะนักศึกษา

ไดเดนมากขึ้นในแตละดาน เชนดานการประดิษฐ การวิเคราะห อัญมณี ธุรกิจอัญมณี ศิลปกรรม

อัญมณีเปนตน  ในการสรางเครือขายควรมีแผนงานโครงการเกี่ยวกับการสรางเครือขาย

อุตสาหกรรมและสถาบันการศึกษาที่เปนเครือขายซึ่งกันและกันองคความรูทางสมรรถนะบัณฑิต 

ที่เปนสหกิจศึกษา ซึ่งใหผลลัพธมาตรฐานการเรียนรูอยางเปนรูปธรรม โดยมีการฝกประสบการณ 

วิชาชีพภาคปฏิบัติตอภาคทฤษฏี 60:40 โดยยุทธศาสตร การดําเนินเครือขายสหกิจศึกษา  

ซึ่งสามารถแลกเปลี่ยน ความรู ประสบการณ ดานสมรรถนะเพื่อใหวิชาชีพไดผลยั่งยืน ซึ่งสามารถ

ใหผลการเรียนรู ของกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา เนนเปาหมายผลลัพธการเรียนรู  

โดยผูสอน ผูเรียน และผูใชบัณฑิตมีการวิจัยคูควบคูกันไป ซึ่งสามารถเพิ่มปริมาณงานวิจัย 

ของสถาบันอุดมศึกษา และเปนแนวทางการรายงานผลการฝกประสบการณภาคสนาม ซึ่งพาไปสู

การวิจยัการประเมินหลักสูตรได  
 
ยุทธศาสตรสมรรถนะ แนวทางที่ 5  
แนวทางที่ 5  ตองการการสนับสนุนตนทุนจากภาครัฐ และทุกภาคสวน เชน จากภาค

ธุรกิจที่สนับสนุนการสรางงานของธนาคาร กสิกรไทย (รายการ SME ตีแตก) ซึ่งสนับสนุน

ผูประกอบการรุนเยาว โดยใหทุนถึง 80-90 ลานบาท เพื่อสรางงานภายในประเทศ และขยายภูมิ
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ปญญาใหไดผลจริงทางเศรษฐกิจ สามารถดึงสมรรถนะดานความคิดสรางสรรค สติปญญา 

ความรูในหลักการ ทฤษฏี ทางวิทยาศาสตร มาใชอยางบูรณาการกับผสมผสานทองถิ่น  

เปนผลิตภัณฑที่มีคุณคา ตอบสนองกับความคิดกินของไทยใชของไทย  

เปาประสงคของยุทธศาสตร แนวทางที่ 5 คือ รัฐและสถาบันอุดมศึกษาสามารถ 

รวมสรางความรูรวมกับในภาควิชาอ่ืนๆ เชน  ภาควิชาอุตสาหกรรมอาหาร และภาควิชา

วิทยาศาสตรเทคโนโลยีอาหาร รวมกับภาควิชาพาณิชยาศาสตร/บริหารธุรกิจ และภาควิชา

ศิลปกรรม  

ยุทธศาสตรดําเนินการ คือ ดานพัฒนาผลิตภัณฑ สรางการเริ่มตนธุรกิจใหมๆ  

ซึ่งมหาวิทยาลัยทั้งรัฐและเอกชน สามารถรวมเพิ่มสมรรถนะดานความรู ความคิดสรางสรรค ใหกบั

บัณฑิตในสาขาอุตสหกรรมอาหารและการบริการ และบัณฑิตในสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 

ในดานการขยายธุรกิจ ทั้งในและนอกประเทศ ตามสมรรถนะบัณฑิตตามที่สถาบันอุดมศึกษา  

และสถานประกอบการไดรวมสรางไว และสามารถใชเครือขายในขอยุทธศาสตรสมรรถนะ  

มาสรางเครือขายในกระทรวงพาณิชยซึ่งมีกรมการคาตางประเทศ กรมสงเสริมการสงออก 

และสถาบันวิจยัพัฒนาอัญมณีแหงชาติ (องคกรมหาชน) รวมสรางสมรรถนะบัณฑิต 
 

ทั้งนี้ ผูวิจัยไดสรุปรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะระดับประเทศ  

ดังรายละเอียดตามแผนภาพที่ 6 
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ประเทศไทยเปนศูนยกลางการผลิต

อุตสาหกรรมอาหารและอัญมณีของโลก 

บัณฑิตมีความสามารถในการผลิตงาน

บริการระดับวิชาชีพชั้นสูง 

สรางโอกาสทางการศึกษาและองคความรู 

- สรางนโยบายในภาครัฐดานสมรรถนะ 

วิชาชีพในการผลิตบัณฑิตอุตสาหกรรม 

อาหารและอัญมณี 

- สรางการวิเคราะหอาชีพ ยุทธศาสตร 

แผนงานนโยบายที่เปนตัวเรงสมรรถนะที่ผลิต 

- สรางการประชาสัมพันธวิชาชีพที่เขมแข็ง

และรับรูทั่วไป 

- สงเสริมการผลิตบัณฑิตที่มีสมรรถนะสูง

ปอนในสาขาอาชีพรายไดหลักของประเทศ 

โดยเพิ่มดานความรูที่จําเปนในสาขาเทคนิค

การทํางานและความมุงมั่นในวิชาชีพ (trait) 

รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะระดับประเทศ 

กําหนดสมรรถนะเปนฐานในการจัดการศึกษาเพื่อเศรษฐกิจของชาติ 

1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่สัมพันธกับการศึกษาระดับพื้นฐานเพื่อสรางสมรรถนะอาชีพสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการและอัญมณีและเครื่องประดับ 

2. สรางจิตสํานึกดานเศรษฐกิจฐานความรูดานอุตสาหกรรมอาหารและอัญมณีของประเทศ 

3. สรางสมรรถนะของนักศึกษาในสาขาดวยรูปแบบการเรียนรูที่เนนสมรรถนะทางความรู ทักษะปฏิบัติ และการมีเจตจํานงแนวแนสรางอาชีพและความสําเร็จของชีวิตดานอาชีพ 

4. สรางการเรียนรูดวยการสรางสรรค สิ่งใหมที่เพิ่มคุณคาประโยชน ทั้งในระดับตนเอง สังคมและระดับนานาชาติ  (outcome base) 

5. สรางการเรียนรูจากภูมิปญญาดานฝมือผลิตภัณฑอาหารจากผลผลิตทางเกษตรและดานมรดกฝมือชางอัญมณีไทย 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 

รูปแบบการจัดการศึกษาที่สรางเสริมสมรรถนะวิชาชีพใหบัณฑิตในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ และสาขาอัญมณีเครื่องประดับ เปาหมายสูความสําเร็จ 

ยุทธศาสตรสมรรถนะ เพิ่มมูลคาสินคาเกษตรและอัญมณี 

ในหวงโซอุปทาน 

สรางความรูและกระจายหวงโซอุปทาน 

การเปดตลาดใหมใหบัณฑิตใหมใน

ระดับชาติและนานาชาติ 

เพิ่มมูลคาบัณฑิตไทย โดยแบรนด ดาน

อุตสาหกรรมอาหารและอัญมณี 

-สรางการศึกษาที่มีสมรรถนะและความรูใหม

ของสาขา 

- ทักษะและเจตคติที่แนวแนดานอาชีพ 

สรางรูปแบบการเรียนรูใหม 

สรางมาตรฐานหลักสูตรสมรรถนะ 

- สรางมาตรฐานวิชาชีพใน 2 สาขา 

- พัฒนาหลักสูตรที่เนนมาตรฐานสมรรถนะ 

- เทียบเคียงมาตรฐานวิชาชีพกับวิชาชีพอื่น 

- กําหนดสมรรถนะในระดับนักวิทยาศาสตร 

อัญมณี/นักวิศวกรรมอัญมณี นักพัฒนา

ระบบอุตสาหกรรมอาหาร  โดยตอยอด

ความรูเพิ่มเติม 

สรางเครือขายอุตสาหกรรมการผลิตที่ยั่งยืน 

และตอเนื่อง เพื่อการฝกประสบการณภาคสนาม 

สรางคุณภาพการพัฒนาการฝกประสบการณ

ภาคสนามที่มีคุณประโยชนตอภาคธุรกิจและ

การศึกษา 

สรางเครือขายการศึกษาและแหลงเรียนรู 

ซึ่งกันและกันระหวางสถาบันและสถาน

ประกอบการ 

- รวมสรางสัญญาความรวมมือทุกสถาบัน

โดยสหกิจศึกษาที่ใหผลมาตรฐานผลการ

เรียนรูอยางรูปธรรม 

- ฝกประสบการณรอยละ 60 ของภาคทฤษฎี 

การสนับสนุนทุนจากรัฐและทุกภาครวมเติม

เต็มความตองการดานสมรรถนะบัณฑิต 

การเพิ่มความรูผูประกอบการและบัณฑิต 

ทุกขั้นตอนของความรูที่จะเปนในอาชีพ 

สรางการเรียนรูทุกขั้นตอนของธุรกิจตลอด

ระยะการคาและการทํางานธุรกิจของบัณฑิต 

- เชน ยุทธวิธีการสรางมูลคาสินคา 

- การบริหารธุรกิจอัญมณี  และอาหารในตางประเทศ 

เปาประสงค 

ยุทธศาสตร 
การดําเนนิการ 

เปาหมาย เพิ่มมูลคาการคาดานอุตสาหกรรมอัญมณีและอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 50% ใน 5 ป 

แผนงานโครงการ 
แผนงานโครงการการเรียนรูในระบบ  

นอกระบบ (ในดานสถานประกอบการ)  

และตามอัธยาศัย 

แผนภาพที่ 6 รูปแบบการจดัการศึกษาเพือ่เสริมสรางสมรรถนะระดับประเทศ 
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 การตรวจสอบรูปแบบ 
 ในวันที่ 28  ธันวาคม 2553  เวลา 10.00  - 12.30 น. ตามที่ผูวิจัยไดจัดใหมีการประชุม

ผูทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship) ณ โรงแรมสวนดุสิตเพลส เพื่อตรวจสอบรูปแบบที่ผูวิจัยไดสราง

ข้ึนนั้น สรุปประเด็นที่ไดจากการประชุม ดังนี้ 

1. การสรางหลักสูตรควรมาจากสถานประกอบการ เนื่องจากทักษะที่สถานประกอบการ 
มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

2. สถานศึกษาควรรับโอนทักษะตาง ๆ ที่สามารถใหหนวยกิตได จากสถานประกอบการ 

เพื่อเปนการเทียบประสบการณวิชาชีพ 

3. ความรวมมือของสถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการ ควรมีผลตอการเรียนของ
นักศึกษา 

4. สถาบันอุดมศึกษาและสถานประกอบการควรสรางความชํานาญรวมกัน ใหการฝก

ประสบการณและเปนพี่เลี้ยงให 

5. สถานประกอบการจะสามารถใหการฝกประสบการณและเทียบโอนสมรรถนะ 

ไปจนถึงระดับปริญญาโทไดหรือไม โดยอาจมีการตรวจสอบขอมูลและธรรมาภิบาลและมีการ

ตรวจสอบมาตรฐาน 

6. มหาวิทยาลัยควรผลิตบัณฑิตไปสูสากลตามแนวทางของยูเนสโก ซึ่งตองผลิตอยางมี

มาตรฐาน (Standard) โดยไดรับการรับรองคุณภาพ (Accredit) และเปนไปตามนวัตกรรมของ

สถานประกอบการ  

7. การกําหนดสมรรถนะควรกําหนดใหชัดเจน ยืดหยุนได เปนการเรียนรูแบบโมดูล 
 

 ที่ประชุมใหความเห็นชอบรางรูปแบบที่ผูวิจัยนําเสนอใหเปนระดับนโยบาย และเห็นควร

ใหสรางรูปแบบในระดับสถาบันการศึกษาของสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ และควรใหนําประเด็นตาง ๆ ในที่ประชุมไปเปนแนวทาง

ในการสรางรูปแบบสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาวิชาอัญมณี 

และเครื่องประดับในระดับสถาบันตอไป 
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P 

 

ตอนที่ 4  เสนอรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิต
ในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงาน สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 
และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 ผูวิจัยไดนําประเด็นเสนอแนะจากที่ประชุมมาพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา 

เพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาเปนความตองการของตลาดแรงงาน  

ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ โดยมี

องคประกอบ ดังนี้ 
  1. รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชา
อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

 วิสัยทัศน 
 ผลิตบัณฑิตสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการสูสากลและสรางนวัตกรรม 

ดวยสมรรถนะวิชาชีพทางอาหารเพื่อสนองความตองการของสังคม 

 หลักการและเหตุผล 
1. เสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจดวยสรมรรถนะวิชาชีพบัณฑิตสาขา

อุตสาหกรรมอาหารและบริการ 

2. สรางความสามารถทางวิชาชีพที่ปฏิบัติไดจริง 

3. สนองตอบนโยบายดานหวงโซมูลคาอาหารของประเทศ 

 เปาหมาย 
1. สรางบัณฑิตที่มีสมรรถนะวิชาชีพสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ 

ที่สามารถปรับเขาสูระดับคุณวุฒิวิชาชีพของประเทศและของสากล (National Qualification) 

2. สรางบัณฑิตที่มีผลิตผลตอบรับความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม

ดานอุตสาหกรรมอาหาร 

3. สรางบัณฑิตที่มีสมรรถนะวิชาชีพสอดคลองความตองการของสถาน

ประกอบการ 

 การจัดการศกึษา 
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1. เพื่อจัดการศึกษารวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษา รัฐ และภาคอุตสาหกรรม

ในการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ 

2. เพื่อสงเสริมการสรางอาชีพดวยองคความรูทางการศึกษาวิจัยดานอุตสาหกรรม

อาหารและบูรณาการภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 

3. เพื่อสนับสนุนการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ โดยมีสถานประกอบการ

และสถาบันอุดมศึกษาดําเนินการรวมกันเพื่อสรางการรับรอง 

4. เพื่อสรางโอกาสในการเรียนรูและการประกอบอาชีพตามสภาพความ

เหมาะสมของผูเรียนอยางประสมประสานและบูรณาการ 

 กระบวนการเรียนรู 
1. จัดการเรียนรูโดยการใชปญหาเปนฐาน (problem based learning)  

2. จัดการเรียนรูดวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ (หรือหลักสูตรโมดูล) 

3. ฝกการเรียนรูดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร 

4. จัดการเรียนรูดวยการกํากับตนเอง (self – directed) 

5. จัดการเรียนรูดวยการเรียนรูรวมกัน (co-operative learning) 

 กลยทุธการสอน 
1. จัดการเรียนรูและฝกประสบการณวิชาชีพ ประสบการณภาคสนามรวมกับ

สถานปะกอบการทุกระยะ อาจมีตั้งแตชั้นปที่ 1 ข้ึนไป โดยสถานประกอบการมบีทบาทเปน (mentor) 

ดูแลผูเรียนใหมีผลลัพธการเรียนรูตามตองการ 

2. จัดการเรียนรูที่เนนมาตรฐานผลลัพธการเรียนรูตามเกณฑมาตรฐานคุณวุฒิ

ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

3. เนนการจัดการเรียนรูแบบโครงงาน (project based learning) แบบปญหา

เปนฐาน (problem based learning) แบบวิจัยเปนฐาน (research based learning) 

4. เนนการจัดการเรียนรูที่สรางความเชี่ยวชาญในทักษะวิชาชีพ โดยมีผลลัพธ 

เปนฐาน (outcome based) ซึ่งสรางสรรคผลงานไดจริง 

5. ใชแนวทางสหกิจศึกษา (cooperative learning) ในการฝกประสบการณ

ภาคสนาม ซึ่งผูเรียนสามารถมีรายไดระหวางเรียน 

6. สรางการเรียนรูแบบบูรณาการทางสมรรถนะทางวิชาชีพ เชน ความเชี่ยวชาญ

ในสาขาวิชา  คุณธรรมดานความอดทน  การมีความคิดสรางสรรค  การนําเสนอสิ่งใหม 
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ความสามารถทางบริหารธุรกิจ และการสรางระบบความคิดในการวางแผนและการบริหารจัดการ 

รวมทั้งบุคลิกภาพที่จําเปนของบุคลากรในสาขาวิชาชีพ 

7. สรางและฝกการใชความคิดสรางสรรค (Creative Thinking) เพื่อการประยุกต

ออกแบบ พัฒนาผลิตภัณฑอาหารและองคประกอบที่เกี่ยวกับอาหาร 

8. สรางบัณฑิตใหรักการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อการสรางสรรคงาน 

 หลักสูตร 
1. เพิ่มความรูดานวิทยาศาสตรใหมากขึ้น ตามความตองการ 

2. พัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย ควรปรับปรุงทุก 3 เดือน 

3. เพิ่มหลักสูตรที่เนนสถานการณสําคัญ เชน  ความรูดานอาหารปลอดภัย 

(HACCP) สุขวิทยา ระบบสุขภาพอาหาร การจัดการสิ่งแวดลอม การจัดสุขาภิบาล การพัฒนา

ส่ิงแวดลอม   สีเขียว (Green) 

4.  สรางความเชี่ยวชาญในหลักสูตรอาหารไทย 

5. สรางการฝกประสบการณภาคสนาม/วิชาชีพในสถานการณจริงหรือกึ่งทดลอง 

ในสถาบัน 

6. ผูสอนจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู  ตามที่ในประมวลการสอน เชน การฝกฝน 

คนควาวิจัยในภูมิปญญา เกษตรกรรม 

7. สรางหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพื่อใหผูเรียนเรียนไดชัดเจน 

8. พัฒนาหลักสูตรดวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

 ผูสอน 
1. ผูใชบัณฑิตรวมงานแผนการสรางหลักสูตร การใชหลักสูตรและการประเมิน

หลักสูตร รวมกับสถาบันอุดมศึกษา 

2. พัฒนาหลักสูตรโดยปรับปรุงเปนระยะๆ สอดคลองกับรสนิยมและความตองการ

ของเศรษฐกิจและสังคมในและตางประเทศ และสอดคลองกับความกาวหนาตางๆ ทางวิทยาศาสตร

และเทคโนโลยี เชน อาหารปลอดภัย (HACCP) สุขาภิบาล (GMP) 

3. สรางองคความรู อยางมีข้ันตอนชัดเจน  

4. สอนโดยบูรณาการความรูเปนพหุวิทยาการ (Multidiscipline ) 

 การพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู 
1. การนาํเสนองาน (Presentation) 

2. การจัดนทิรรศการ สัมมนา สรุป ทบทวน การวิจยัตอเนือ่ง 
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 การประเมินผล 
1. ใชการประเมนิผล การฝกปฏิบัติ (performance assessment) 

2. ใชการประเมนิที่มีผลลัพธเปนฐาน (outcome based assessment) 

3. การประเมนิตามสภาพจริง (authentic assessment) 

 การวิจัย 
1. ประสานการวิจัยดานสมรรถนะทางวิชาชีพบัณฑิต กับสถานประกอบการ 

และหนวยงานสังคมสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริหารอยางเปนรูปธรรม 

2. สรางงานวิจัยเพื่อสนับสนุนการฝกการพัฒนาผลิตภัณฑ  การพัฒนาหลักสูตร 
และการเรียนการสอนและการบริการชุมชน เพื่อสนับสนุนการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 

และการสรางองคความรูชุมชน 

 การสรางมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 
1. เพื่อการเชื่อมโยงการฝกประสบการณเจาะองคความรูสูโลกอาชีพ 

2. เพื่อกาํหนดคุณวุฒิวิชาชีพ  เปรียบเทียบสมรรถนะและกําหนดคาตอบแทน 

  การมีองคกรวิชาชพีและเครือขาย 
1. เพื่อสรางโอกาสและระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 

2. เพื่อแลกเปลี่ยนความรู จัดการศึกษาและฝกอบรม 

 บทบาทสถานประกอบการ 
1. เสริมสรางหลักสูตรจัดการเรียนรู และฝกประสบการณภาคสนามใหสถาบัน 

อุดมศึกษา 

2. ถายโอนความรู พัฒนาผูเรียนและฝกฝนเพื่อใหไดสมรรถนะตามตองการ 
3. รวมเปนกรรมการโครงการ กรรมการคณะ/หลักสูตร/สาขาวิชา/สภาสถาบัน 

4. ใหความรูและสรางวัฒนธรรมในการทํางานรวมกับจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 สมรรถนะบัณฑิต 
  บัณฑิตมีสมรรถนะทางวิชาชีพบัณฑิต ดังนี้ 

1. มีความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะ ไดแก ความรูวิชาการดานอาหาร วิธีการปรุง

อยางมีรายละเอียดขั้นตอน การบริหารธุรกิจตนทุนรายได 
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2. ทักษะการคิด (cognitive skill) การสรางระบบความคิด การนําเสนอสิ่งใหม 

(stylist) และความมีศิลปะ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนประยุกต 

3. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ (ethic and values) ไดแก ความซื่อสัตย 

ความอดทน การมีบุคลิกสะอาด รสนิยมดี 

4. สมรรถนะที่เปนทักษะสวนบุคคล ไดแก การมีมนุษยสัมพันธ การปรับปรุงตนเอง

อยูเสมอ ความสามารถในการสื่อสาร 

5. ความสามารถพิเศษ ไดแก ความสามารถในการเผชิญสถานการณความสามารถ 

ในดานภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีในการคนควาความรูใหม 

โดยรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  ดังแสดงในแผนภาพที่ 7 ดังนี้ 
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รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 
ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

วิสัยทัศน 
ผลิตบัณฑิตสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการสูสากลและสรางนวัตกรรม 

ดวยสมรรถนะวิชาชีพทางอาหารเพื่อสนองความตองการของสังคม 

หลักการและเหตุผล 

1. เสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจดวยสรมรรถนะวิชาชีพบัณฑิตสาขาอุตสาหกรรม

อาหารและบริการ 

2. สรางความสมารถทางวิชาชีพท่ีปฏิบัติไดจริง 

3. สนองตอบนโยบายดานหวงโซมูลคาอาหารของประเทศ 

เปาหมาย 

1. สรางบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการท่ีสามารถปรับ 

เขาสูระดับคุณวุฒิวิชาชีพของประเทศและของสากล (National Qualification) 

2. สรางบัณฑิตท่ีมีผลิตผลตอบรับความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 

ดานอุตสาหกรรมอาหาร 

3. สรางบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพสอดคลองความตองการของสถานประกอบการ 

1. เพื่อจัดการศึกษารวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษา รัฐ และภาคอุตสาหกรรมในการ

พัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ 

2. เพื่อสงเสริมการสรางอาชีพดวยองคความรูทางการศึกษาวิจัยดานอุตสาหกรรมอาหาร 

และบูรณาการภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 

3. เพื่อสนับสนุนการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ โดยมีสถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษา

ดําเนินการรวมกันเพื่อสรางการรับรอง 

4. เพื่อสรางโอกาสในการเรียนรูและการประกอบอาชีพตามสภาพความเหมาะสมของผูเรยีน

อยางประสมประสานและบูรณาการ 

การจัดการศึกษา 

แผนภาพที่  7 รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

กลยุทธการสอน 

1. จัดการเรียนรูโดยการใชปญหาเปนฐาน (problem based learning)  

2. จัดการเรียนรูดวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ (หรือหลักสูตรโมดูล) 

3. ฝกการเรียนรูดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
4. จัดการเรียนรูดวยการกํากับตนเอง (self – directed) 

5. จัดการเรียนรูดวยการเรียนรูรวมกัน (co-operative learning) 

กระบวนการเรียนรู 
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1. จัดการเรียนรูและฝกประสบการณวิชาชีพ ประสบการณภาคสนามรวมกับสถานปะกอบ
การทุกระยะ อาจมีต้ังแตชั้นปท่ี 1 ขึ้นไป โดยสถานประกอบการมีบทบาทเปน (mentor) 
ดูแลผูเรียนใหมีผลลัพธการเรียนรูตามตองการ 

2. จัดการเรียนรูท่ีเนนมาตรฐานผลลัพธการเรียนรูตามเกณฑมาตรฐานคุณวุฒิของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

3. เนนการจัดการเรียนรูแบบโครงงาน (project based learning) แบบปญหาเปนฐาน 
(problem based learning) แบบวิจัยเปนฐาน (research based learning) 

4. เนนการจัดการเรียนรูท่ีสรางความเชี่ยวชาญในทักษะวิชาชีพ โดยมีผลลัพธเปนฐาน 
(outcome based) ซึ่งสรางสรรคผลงานไดจริง 

5. ใชแนวทางสหกิจศึกษา (cooperative learning) ในการฝกประสบการณภาคสนาม  
ซึ่งผูเรียนสามารถมีรายไดระหวางเรียน  

6. สรางการเรียนรูแบบบูรณาการทางสมรรถนะทางวิชาชีพ เชน ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชา 
คุณธรรมดานความอดทน การมีความคิดสรางสรรค การนําเสนอสิ่งใหม ความสามารถ
ทางบริหารธุรกิจ และการสรางระบบความคิดในการวางแผนและการบริหารจัดการ รวมท้ัง
บุคลิคภาพที่จําเปนของบุคลากรในสาขาวิชาชีพ 

7. สรางและฝกการใชความคิดสรางสรรค (Creative Thinking) เพื่อการประยุกตออกแบบ 
พัฒนาผลิตภัณฑอาหารและองคประกอบที่เกี่ยวกับอาหาร 

8. สรางบัณฑิตใหรักการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อการสรางสรรคงาน 

กลยุทธการสอน 

1. เพิ่มความรูดานวิทยาศาสตรใหมากขึ้น ตามความตองการ 

2. พัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย ควรปรับปรุงทุก 3 เดือน 

3. เพิ่มหลักสูตรท่ีเนนสถานการณสําคัญ เชน  ความรูดานอาหารปลอดภัย (HACCP)  

สุขวิทยา ระบบสุขภาพอาหาร การจัดการสิ่งแวดลอม การจัดสุขาภิบาล การพัฒนา

ส่ิงแวดลอมสีเขียว (Green) 

4.  สรางความเชี่ยวชาญในหลักสูตรอาหารไทย 

5. สรางการฝกประสบการณภาคสนาม/วิชาชีพในสถานการณจริงหรือกึ่งทดลองในสถาบัน 

6. ผูสอนจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู  ตามท่ีในประมวลการสอน เชน การฝกฝน 

คนควาวิจัยในภูมิปญญา เกษตรกรรม 

7. สรางหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพื่อใหผูเรียนเรียนไดชัดเจน 

8. พัฒนาหลักสูตรดวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

1. ผูใชบัณฑิตรวมงานแผนการสรางหลักสูตร การใชหลักสูตรและการประเมินหลักสูตร 

รวมกับสถาบันอุดมศึกษา 

2. พัฒนาหลักสูตรโดยปรับปรุงเปนระยะๆ สอดคลองกับรสนิยมและความตองการของ

เศรษฐกิจและสังคมในและตางประเทศ และสอดคลองกับความกาวหนาตางๆ  

ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เชน อาหารปลอดภัย (HACCP) สุขาภิบาล (GMP) 

3. สรางองคความรู อยางมีขั้นตอนชัดเจน  

4. สอนโดยบูรณาการความรูเปนพหุวิทยาการ (Multidiscipline ) 

หลักสูตร 

ผูสอน 

แผนภาพที่ 7  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ (ตอ) 

การพัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 
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1. การนําเสนองาน (Presentation) 

2. การจัดนิทรรศการ สัมมนา สรุป ทบทวน การวิจัยตอเน่ือง 

1. ใชการประเมินผล การฝกปฏิบัติ (performance assessment) 

2. ใชการประเมินท่ีมีผลลัพธเปนฐาน (outcome based assessment) 

3. การประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) 

1. ประสานการวิจัยดานสมรรถนะทางวิชาชีพบัณฑิต กับสถานประกอบการและหนวยงาน

สังคมสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริหารอยางเปนรูปธรรม 

2. สรางงานวิจัยเพื่อสนับสนุนการฝกการพัฒนาผลิตภัณฑ  การพัฒนาหลักสูตร  

และการเรียนการสอนและการบริการชุมชน เพื่อสนับสนุนการเสริมสรางสมรรถนะ

บัณฑิตและการสรางองคความรูชุมชน 

1. เพื่อการเชื่อมโยงการฝกประสบการณเจาะองคความรูสูโลกอาชีพ 

2. เพื่อกําหนดคุณวุฒิวิชาชีพ  เปรียบเทียบสมรรถนะและกําหนดคาตอบแทน 

1. เพื่อสรางโอกาสและระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 

2. เพื่อแลกเปลี่ยนความรู จัดการศึกษาและฝกอบรม 

การพัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 

การประเมินผล 

การวิจัย 

การสรางมาตรฐาน 
คุณวุฒิวิชาชีพ 

การมีองคกรวิชาชีพ 
และเครือขาย 

1. เสริมสรางหลักสูตรจัดการเรียนรู และฝกประสบการณภาคสนามใหสถาบันอุดมศึกษา 

2. ถายโอนความรู พัฒนาผุเรียนและฝกฝนเพื่อใหไดสมรรถนะตามตองการ 

3. รวมเปนกรรมการโครงการ กรรมการคณะ/หลักสูตร/สาขาวิชา/สภาสถาบัน 

4. ใหความรูและสรางวัฒนธรรมในการทํางานรวมกับจรรยาบรรณวิชาชีพ 

บัณฑิตมีสมรรถนะทางวิชาชีพบัณฑิต ดังน้ี 

1. มีความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะ ไดแก ความรูวิชาการดานอาหาร วิธีการปรุงอยางมี

รายละเอียดขั้นตอน การบริหารธุรกิจตนทุนรายได 

2. ทักษะการคิด (cognitive skill) การสรางระบบความคิด การนําเสนอสิ่งใหม (stylist)  

และความมีศิลปะ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนประยุกต 

3. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ (ethic and values) ไดแก ความซื่อสัตย  

ความอดทน การมีบุคลิกสะอาด รสนิยมดี 

4. สมรรถนะที่เปนทักษะสวนบุคคล ไดแก การมีมนุษยสัมพันธ การปรับปรุงตนเองอยูเสมอ 

ความสามารถในการสื่อสาร 

5. ความสามารถพิเศษ ไดแก ความสามารถในการเผชิญสถานการณ ความสามารถ 

ในดานภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีในการคนควาความรูใหม 

บทบาทสถานประกอบการ 

สมรรถนะบัณฑิต 

การประเมินรูปแบบ 

แผนภาพที่ 7 รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ (ตอ) 
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 2. รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณี
และเครื่องประดับ 

 วิสัยทัศน 
 ผลิตบัณฑิตสาขาอัญมณีและเครื่องประดับสูการเปนศูนยกลางการศึกษา การวิจัย

และการพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับระดับประเทศและระดับสากล 

 หลักการและเหตุผล 
1.   เสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจดวยสมรรถนะวิชาชีพบัณฑิตสาขาอัญมณี

และเครื่องประดับ สรางบัณฑิตที่มีคุณวุฒิวิชาชีพของประเทศและของสากล (National Qualification) 

2.   สรางบัณฑิตที่มีผลิตผลตอบรับความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 

ธุรกิจดานอัญมณีและเครื่องประดับ 

3. สนองตอบนโยบายการเปนศูนยกลางอัญมณีโลกของนโยบายรัฐสภา 

4. สรางบัณฑิตที่มีสมรรถนะวิชาชีพสอดคลองความตองการของสถานประกอบการ 

 เปาหมาย 
1.   จัดการศึกษาโดยคนควา วิจัยและสรางนวัตกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพอัญมณี 

และเครื่องประดับ 

2.   ใชสุนทรียศาสตรและเทคโนโลยีในการพัฒนาวิชาชีพใหเปนฐานเศรษฐกิจของ

ประเทศ 

3. ดํารงและถายทอดภูมิปญญาของประเทศทางอัญมณีและเครื่องประดับ 

4. สรางนักธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 

 การจัดการศกึษา 
1. จัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ โดยรวมใหแนวทางพัฒนาวิชาชีพ รวมให

แนวทางการวางแผนกําลังคน และรวมใหการฝกประสบการณภาคสนาม เพื่อใหการจัดการศึกษา

สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

2. สรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ และองคกรสนับสนุน
ตางๆ เชน กระทรวงอุตสาหกรรม สภาอุตสาหกรรม สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ 

กระทรวงพาณิชย กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมทั้งกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อการ

สนับสนุนดานนโยบาย วิชาการ และ งบประมาณ 

3. กําหนดความตองการและความสามารถของผูเรียนจากความถนัด มีใจรัก

วิชาชีพ ความถนัด และ ความรูพื้นฐานทางวิทยาศาสตรของผูเรียน 
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4. จัดการศึกษาโดยสืบเนื่องพัฒนาความรู และวิจัยจากภูมิปญญาไทย 

และเทคโนโลยีจากตางประเทศและการสรางสรรคศิลปะวิทยาการจากตางประเทศ 

5. จัดการศึกษาเพื่อสรางโอกาสในการเรียนรูการประกอบอาชีพตามสภาพความ
เหมาะสมของผูเรียนอยางประสมประสานและบูรณาการ 

6. จัดการศึกษาโดยเนนการสรางประสบการณวิชาชีพ โดยแนวทางทวิภาคี/ 

สหกิจศึกษา ที่มีคาตอบแทน 

7. ในระหวางการฝกประสบการณ สถานอุดมศึกษารวมสรางความรับผิดชอบ  

มีหนวยการประสานการจัดการศึกษาระหวางสถาบันภายนอก ดานนโยบายและการจัดการเรียน

การสอนและการติดตามผล 

   กระบวนการเรียนรู 
1. จัดการเรียนรูพื้นฐานใหเขมแข็งดวยฐานความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
2. จัดความรักในการเรียนรู เพื่อใหผลงานออกมาสวยงาม 

3. จัดการเรียนรูแนววิเคราะหและสรางสรรค 
4. จัดความเปนเลิศในการประดิษฐศิลปกรรมอัญมณี ดวยภูมิปญญาวิทยาศาสตร 

และเทคโนโลยี 

5. จัดการเรียนรูรวมกับสถานประกอบการ ในการฝกประสบการณภาคสนาม  

โดยเรียนรูภาคทฤษฎีและปฏิบัติบูรณาการทักษะ เพื่อสรางความเชี่ยวชาญ 

6. จัดการเรียนรูแบบสหกิจศึกษา  โดยผู เ รียนมีรายไดระหวางเรียนและ 

ฝกประสบการณ 

7. จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (problem based learning) การวิจัย 

เปนฐาน (research based learning) ใชโครงงานเปนฐาน (project based learning) และฝกการ

สรางองคความรู 

8. จัดการเรียนรูโดยการฝกทักษะการนําเสนองานเปนนิทรรศการ (exhibition)  

การรายงานผล (presentation) 

9. จัดการเรียนรู งานด านธุ รกิจอัญมณี  โดยการฝกการสื่ อสาร  ทั้ งการใช

ภาษาตางประเทศและติดตอธุรกิจ 

10. สรางการจดทะเบียนสิทธิบัตรการออกแบบและพัฒนาอัญมณี เชน เทคนิค 

การเจียระไน การเผาพลอย การออกแบบเครื่องประดับ เปนตน 

11. จัดการเรียนรูโดยการวิจัยและเทคโนโลยี know how 
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12. ฝกการเรียนรูดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร (Scientific method) 

13. จัดการเรียนรูดวยหลักสูตรฝกฐานสมรรถนะ (หรือหลักสูตรโมดูล) 

14. ผูสอนสรางองคความรูคูมือการเรียน แบบฝกในงานเพื่อสรางองคความรูที่ชัดเจน

เปนขั้นตอน 

15. จัดการเรียนรูดวยเทคโนโลยีที่เหมาะสม เชน การใชเครื่องมือใหมๆ และฝกการ 

หาความรูจากเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการสรางสรรคงาน 

16. สอดแทรกการเรียนรูคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 

17. จัดการเรียนรูโดยดึงความสามารถของผูเรียนทุกดาน เชน การใหจัดนิทรรศการ 

แฟชั่นโชว กิจกรรมสรางสรรค และการแสดงงานชิ้นเดน (show case) ที่ศูนยการคาตางๆ 

 หลักสูตร 
1. การบวนการสรางหลักสูตรเกิดจากความตองการของผูใชบัณฑิตรวมกันกับ

สถาบัน 

2. ปรับหลักสูตรใหมีความเขมแข็ง ดานการบูรณาการวิชาแกน วิชาชีพกับวิชา

ศึกษาทั่วไป และวิชาเลือก 

3. หลักสูตรความรูในดานการสรางสรรค การออกแบบอัญมณีและธุรกิจอัญมณี 
4. สรางหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพื่อใหผูเรียนมีความรูชัดเจน สามารถปฏิบัติ 

ไดจริงตามสมรรถนะที่ตองการ 

 ผูสอน 
1. มีความเชี่ยวชาญ มีประสบการณสูง 

2. ผูสอนมีคุณวุฒิที่เหมาะสมในการสอนระดับอุดมศึกษา 

3. ผูสอนสอดแทรกความคิด คุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ 

4. ผูสอนรักการสอน และสรางความสนิทสนมใกลชิดกับผูเรียน เพื่อใหผูเรียน 

เกิดแรงจูงใจในการเรียน 

5. ผูสอนสรางองคความรู ตํารา ใบงาน แบบฝก และอุปกรณการสอน เพื่อให 

เกิดความชัดเจน 

6. ผูสอนใชแนวทางการเรียนรูแบบโมดูล เพื่อการเรียนรูที่เปนขั้นตอนละเอียด

ครบถวน และสามารถเทียบเทาการรับรองเขาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 

7. ผูสอนมีการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาตนเองใหทันสมัยและสอนไดทันตาม

ความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 
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 พัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู 
1. การนาํเสนองาน (presentation) 

2. การจัดนทิรรศการ สัมมนา การแสดงผลงาน  

3. การแขงขันในระดับภูมิภาค และระดับโลก 

 การประเมินผล 
1. ใชการประเมนิผลตามสภาพจริง (Authentic basement) 

2. ใชการประเมนิแบบผลลัพธเปนฐาน (outcome based learning) 

3. ใชการประเมนิผลแบบการฝกปฏิบัติ (performance criteria) 

 การวิจัย 
1. ประสานการวิจัยดานสมรรถนะวิชาชีพกับสถานประกอบการเครือขายอัญมณี

และเครื่องประดับอยางเปนรูปทรง 

2. สรางงานวิจัยและพัฒนาเฉพาะดานตางๆ  เชน  วิจัยการฝกเผาพลอย  

การเจียระไน การขึ้นเรือนเครื่องประดับ การออกแบบเครื่องประดับประเภทตางๆ 

3. สรางงานวิจัยสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพในทองถิ่นดานการวิจัย และพัฒนา

อัญมณีและเครื่องประดับ เพื่อพัฒนาองคความรู อาชีพและบริการภูมิปญญาของทองถิ่น 

4. ผูสอนใชการประเมินผลเปนเครื่องมือในการวิจัย ในการพัฒนาหลักสูตร  

การจัดการเรียนรูและสรางองคความรูใหม นําไปสูการพัฒนาคุณวุฒิวิชาชีพในระดับสากล 

  การสรางมาตรฐานคณุวฒิุวิชาชพี 
1. มีนโยบายสรางมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพโดยความรวมมือจากสถาบัน 

อุดมศึกษาและองคกรวิชาชีพ 

2. พัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ เพื่อนําไปสูระดับสากล 

3. พัฒนามาตรฐานงานฝมือคุณวุฒิวิชาชีพเพื่อสรางการทํางานในแตละแหลง 

 การมีองคกรวิชาชพีและเครือขาย 
1. เพื่อสรางความรวมมือในการฝกประสบการณวิชาชีพ 

2. เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
3. เพื่อการยกระดับความรูใหสูมาตรฐานวิชาชีพ 

4. เพื่อประสานการเรียนรูโดยเปนแหลงทรัพยากร 
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 บทบาทสถานประกอบการ 
 ประสานการฝกสมรรถนะ อยางมีความสามารถ มีแผนงานการจัดการเรียนรู  

สรางการประเมินที่ผลลัพธการเรียนรู สรุปความรูรวมกัน 

 สมรรถนะบณัฑิต 
1. ดานคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เชน ความขยัน อดทน ซื่อสัตย

ตอองคกรและลูกคา มีวินัยในการทํางาน มุงมั่นในการทํางานจนประสบผลสําเร็จ 

2. ดานความรู มีความสามารถหาความรูโดยการนําตนเอง (Self Directed)  

เพื่อการฝกฝนใหมีฝมือและความรูชั้นยอด ทันสมัยในการคิดสรางสรรค ทํางานไดหลายรูปแบบ 

ทั้งงานอาชีพในสาขาวิชาและงานธุรกิจ 

3. ดานทักษะมนุษย สรางความสามารถในการประสาน  แลกเปลี่ยนความรู 

สามารถทํางานเปนทีม และมีปฏิสัมพันธที่ดีกับเพื่อนรวมงาน เพื่อการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

และเพื่อความคลองตัวในดานธุรกิจ เพื่อการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

4. ดานเทคโนโลยีในการสื่อสารและวิเคราะหตัวเลข เพื่อการหาความรูจาก

อินเทอรเน็ตมาเพิ่มเติมความรู และสรางเทคนิคใหมในวิชาชีพอยางทันโลก  

5. มีความสามารรถในดานทักษะภาษาตางประเทศ เพื่อการคนควาตอเนื่อง 

และทํางานอาชีพในตางประเทศ หรือเพื่อการสรางธุรกิจอาชีพระดับโลก 

โดยรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณี

และเครื่องประดับ ดังแสดงในแผนภาพที ่8  ดังนี ้
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รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 
ในสาขาวิชาอัญมณีและเคร่ืองประดับ 

ผลิตบัณฑิตสาขาอัญมณีและเครื่องประดับสูการเปนศูนยกลางการศึกษา การวิจัย 

และการพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับระดับประเทศและระดับสากล 

1.   เสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจดวยสมรรถนะวิชาชีพบัณฑิตสาขาอัญมณี 

และเครื่องประดับ สรางบัณฑิตท่ีมีคุณวุฒิวิชาชีพของประเทศและของสากล  

(National Qualification) 

2.   สรางบัณฑิตท่ีมีผลิตผลตอบรับความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม ธุรกิจ 

ดานอัญมณีและเครื่องประดับ 

3. สนองตอบนโยบายการเปนศูนยกลางอัญมณีโลกของนโยบายรัฐสภา 

4. สรางบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพสอดคลองความตองการของสถานประกอบการ 

1.   จัดการศึกษาโดยคนควา วิจัยและสรางนวัตกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพอัญมณี 

และเครื่องประดับ 

2.   ใชสุนทรียศาสตรและเทคโนโลยีในการพัฒนาวิชาชีพใหเปนฐานเศรษฐกิจของประเทศ 

3. ดํารงและถายทอดภูมิปญญาของประเทศทางอัญมณีและเครื่องประดับ 

4. สรางนักธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 

1. จัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ โดยรวมใหแนวทางพัฒนาวิชาชีพ รวมใหแนวทาง 

การวางแผนกําลังคน และรวมใหการฝกประสบการณภาคสนาม เพื่อใหการจัดการศึกษา

สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

2. สรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ และองคกรสนับสนุนตางๆ เชน 

กระทรวงอุตสาหกรรม สภาอุตสาหกรรม สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ กระทรวง

พาณิชย กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมท้ังกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อการ

สนับสนุนดานนโยบาย วิชาการ และ งบประมาณ 

3. กําหนดความตองการและความสามารถของผูเรียนจากความถนัด มีใจรักวิชาชีพ  

ความถนัด และ ความรูพื้นฐานทางวิทยาศาสตรของผูเรียน 

4. จัดการศึกษาโดยสืบเน่ืองพัฒนาความรูและวิจัยจากภูมิปญญาไทยและเทคโนโลยีจาก

ตางประเทศและการสรางสรรคศิลปะวิทยาการจากตางประเทศ 

5. จัดการศึกษาเพื่อสรางโอกาสในการเรียนรูการประกอบอาชีพตามสภาพความเหมาะสม

ของผูเรียนอยางประสมประสานและบูรณาการ 

6. จัดการศึกษาโดยเนนการสรางประสบการณวิชาชีพ โดยแนวทางทวิภาคี/สหกิจศึกษา  

ท่ีมีคาตอบแทน 

7. ในระหวางการฝกประสบการณ สถานอุดมศึกษารวมสรางความรับผิดชอบ มีหนวยการ

ประสานการจัดการศึกษาระหวางสถาบันภายนอก ดานนโยบายและการจัดการเรียน 

การสอนและการติดตามผล 

วิสัยทัศน 

หลักการและเหตุผล 

เปาหมาย 

การจัดการศึกษา 

แผนภาพที่  8  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

กระบวนการเรียนรู 
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1. จัดการเรียนรูพื้นฐานใหเขมแข็งดวยฐานความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
2. จัดความรักในการเรียนรู เพื่อใหผลงานออกมาสวยงาม 
3. จัดการเรียนรูแนววิเคราะหและสรางสรรค 
4. จัดความเปนเลิศในการประดิษฐศิลปกรรมอัญมณี ดวยภูมิปญญาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
5. จัดการเรียนรูรวมกับสถานประกอบการ ในการฝกประสบการณภาคสนาม โดยเรียนรู

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติบูรณาการทักษะ เพื่อสรางความเชี่ยวชาญ 
6. จัดการเรียนรูแบบสหกิจศึกษา โดยผูเรียนมีรายไดระหวางเรียนและฝกประสบการณ 
7. จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (problem based learning) การวิจัยเปนฐาน 

(research based learning) ใชโครงงานเปนฐาน (project based learning)  
และฝกการสรางองคความรู 

8. จัดการเรียนรูโดยการฝกทักษะการนําเสนองานเปนนิทรรศการ (exhibition)  
การรายงานผล (presentation) 

9. จัดการเรียนรูงานดานธุรกิจอัญมณี โดยการฝกการสื่อสาร ท้ังการใชภาษาตางประเทศ
และติดตอธุรกิจ 

10. สรางการจดทะเบียนสิทธิบัตรการออกแบบและพัฒนาอัญมณี เชน เทคนิคการเจยีระไน 
การเผาพลอย การออกแบบเครื่องประดับ เปนตน 

11. จัดการเรียนรูโดยการวิจัยและเทคโนโลยี know how 
12. ฝกการเรียนรูดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร (Scientific method) 
13. จัดการเรียนรูดวยหลักสูตรฝกฐานสมรรถนะ (หรือหลักสูตรโมดูล) 
14. ผูสอนสรางองคความรูคูมือการเรียน แบบฝกในงานเพื่อสรางองคความรูท่ีชัดเจนเปนขั้นตอน 
15. จัดการเรียนรูดวยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เชน การใชเครื่องมือใหมๆ และฝกการหาความรู

จากเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการสรางสรรคงาน 
16. สอดแทรกการเรียนรูคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
17. จัดการเรียนรูโดยดึงความสามารถของผูเรียนทุกดาน เชน การใหจัดนิทรรศการ  

แฟชั่นโชว กิจกรรมสรางสรรค และการแสดงงานชิ้นเดน (show case) ท่ีศูนยการคาตางๆ 

1. การบวนการสรางหลักสูตรเกิดจากความตองการของผูใชบัณฑิตรวมกันกับสถาบัน 
2. ปรับหลักสูตรใหมีความเขมแข็ง ดานการบูรณาการวิชาแกน วิชาชีพกับวิชาศึกษาท่ัวไป 

และวิชาเลือก 
3. หลักสูตรความรูในดานการสรางสรรค การออกแบบอัญมณีและธุรกิจอัญมณี 
4. สรางหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพื่อใหผูเรียนมีความรูชัดเจน สามารถปฏิบัติไดจริงตาม

สมรรถนะที่ตองการ 

1. มีความเชี่ยวชาญ มีประสบการณสูง 
2. ผูสอนมีคุณวุฒิท่ีเหมาะสมในการสอนระดับอุดมศึกษา 
3. ผูสอนสอดแทรกความคิด คุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ 
4. ผูสอนรักการสอน และสรางความสนิทสนมใกลชิดกับผูเรียน เพื่อใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจ

ในการเรียน 
5. ผูสอนสรางองคความรู ตํารา ใบงาน แบบฝก และอุปกรณการสอน เพื่อใหเกิดความชัดเจน 
6. ผูสอนใชแนวทางการเรียนรูแบบโมดูล เพื่อการเรียนรูท่ีเปนขั้นตอนละเอียดครบถวน  

และสามารถเทียบเทาการรับรองเขาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 
7. ผูสอนมีการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาตนเองใหทันสมัยและสอนไดทันตามความ

เปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 

กระบวนการเรียนรู 

หลักสูตร 

ผูสอน 

แผนภาพที่ 8  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ (ตอ) 

พัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 
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1. การนําเสนองาน (presentation) 
2. การจัดนิทรรศการ สัมมนา การแสดงผลงาน  
3. การแขงขันในระดับภูมิภาค และระดับโลก 

1. ใชการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic basement) 
2. ใชการประเมินแบบผลลัพธเปนฐาน (outcome based learning) 
3. ใชการประเมินผลแบบการฝกปฏิบัติ  (performance criteria) 

1. ประสานการวิจัยดานสมรรถนะวิชาชีพกับสถานประกอบการเครือขายอัญมณี 
และเครื่องประดับอยางเปนรูปทรง 

2. สรางงานวิจัยและพัฒนาเฉพาะดานตางๆ เชน วิจัยการฝกเผาพลอย การเจียระไน  
การขึ้นเรือนเครื่องประดับ การออกแบบเครื่องประดับประเภทตางๆ 

3. สรางงานวิจัยสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพในทองถิ่นดานการวิจัย และพัฒนาอัญมณี 
และเครื่องประดับ เพื่อพัฒนาองคความรู อาชีพและบริการภมิูปญญาของทองถิ่น 

4. ผูสอนใชการประเมินผลเปนเครื่องมือในการวิจัย ในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู
และสรางองคความรูใหม นําไปสูการพัฒนาคุณวุฒิวิชาชีพในระดับสากล 

 

1. มีนโยบายสรางมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพโดยความรวมมือจากสถาบันอุดมศึกษา 
และองคกรวิชาชีพ 

2. พัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ เพื่อนําไปสูระดับสากล 
3. พัฒนามาตรฐานงานฝมือคุณวุฒิวิชาชีพเพื่อสรางการทํางานในแตละแหลง 

1. เพื่อสรางความรวมมือในการฝกประสบการณวิชาชีพ 
2. เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
3. เพื่อการยกระดับความรูใหสูมาตรฐานวิชาชีพ 
4. เพื่อประสานการเรียนรูโดยเปนแหลงทรัพยากร 

ประสานการฝกสมรรถนะ อยางมีความสามารถ มีแผนงานการจัดการเรียนรู 
สรางการประเมินท่ีผลลัพธการเรียนรู สรุปความรูรวมกัน 

1. ดานคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เชน ความขยัน อดทน ซื่อสัตยตอองคกร 
และลูกคา มีวินัยในการทํางาน  มุงม่ันในการทํางานจนประสบผลสําเร็จ 

2. ดานความรู มีความสามารถหาความรูโดยการนําตนเอง (Self Directed) เพื่อการฝกฝน 
ใหมีฝมือและความรูชั้นยอด ทันสมัยในการคิดสรางสรรค ทํางานไดหลายรูปแบบ 
ท้ังงานอาชีพในสาขาวิชาและงานธุรกิจ 

3. ดานทักษะมนุษย สรางความสามารถในการประสาน แลกเปลี่ยนความรู สามารถทํางาน
เปนทีม และมีปฏสัิมพันธท่ีดีกับเพื่อนรวมงาน เพื่อการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  
และเพื่อความคลองตัวในดานธุรกิจ เพื่อการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

4. ดานเทคโนโลยีในการสื่อสารและวิเคราะหตัวเลข เพื่อการหาความรูจากอินเทอรเน็ตมา
เพิ่มเติมความรู และสรางเทคนิคใหมในวิชาชีพอยางทันโลก  

5. มีความสามารรถในดานทักษะภาษาตางประเทศ เพื่อการคนควาตอเน่ืองและทํางาน
อาชีพในตางประเทศ หรือเพื่อการสรางธุรกิจอาชีพระดับโลก 

 

การพัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 

การประเมินผล 

การวิจัย 

การสรางมาตรฐาน 
คุณวุฒิวิชาชีพ 

การมีองคกรวิชาชีพ 
และเครือขาย 

บทบาทสถานประกอบการ 

สมรรถนะบัณฑิต 

แผนภาพที่ 8  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ (ตอ) 

การประเมินรูปแบบ 



บทที ่5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษาสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

ทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงานและเพื่อพัฒนารูปแบบ 

การจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการและสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ โดยมีประชากร กลุมตัวอยาง เครื่องมือ

การวิจัยและขั้นตอนการวิจัย ดังนี้    

ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ไดแก 

 1.  ผูบริหาร คือ คณบดี หัวหนาภาคหรือหัวหนาโปรแกรม แบงดังนี้ 

  1.1 คณบดี หัวหนาภาคหรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการของสถาบันอุดมศึกษา 5 แหง คือ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏสวนสุนันทา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตโชติเวช มหาวิทยาลัย             

ศรีนครินทรวิโรฒ และมหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

  1.2  คณบดี  หัวหนาภาคหรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชาอัญมณีและ

เครื่องประดับ ของสถาบันอุดมศึกษา 5 แหง คือ วิทยาลัยเพาะชาง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี 

ราชมงคลรัตนโกสินทร, กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 

มหาวิทยาลัยบูรพา, และมหาวิทยาลัยเชียงใหม  

 2.  ผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาอัญมณีและ

เครื่องประดับ แบงเปน 

  2.1 ผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ จากมหาวิทยาลัย  

5 แหง จํานวน 23 คน  

  2.2 ผูสอนในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ จากมหาวิทยาลัย 5 แหง    

จํานวน 39 คน  

 3.  ผูเชี่ยวชาญ แบงเปน 

  3.1  ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

  3.2  ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
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 4.  ผูทรงคุณวุฒิ แบงเปน 
  4.1  ผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

  4.2  ผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 5.  ผูใชบัณฑิต แบงเปน 

  5.1  ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

  5.2  ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ  

กลุมตัวอยาง 

 1.  กลุมตัวอยางผูบริหาร มี ดังนี้ 

  1.1  ผูบริหารในตําแหนงคณบดี หัวหนาภาค หรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและบริการ ในมหาวิทยาลัย โดยเลือกอยางเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) จํานวน 8 คน จากสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้  

    1.  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

   2.  มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 

   3.  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

   4.  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร วิทยาเขตโชติเวช 

   5.  มหาวิทยาลัยหอการคาไทย 

  1.2   ผูบริหารในตําแหนงคณบดี หัวหนาภาค หรือหัวหนาโปรแกรมในสาขาวิชาอัญมณี

และเครื่องประดับ ในมหาวิทยาลัยสถาบันละ 2 คน รวม 10 คน โดยเลือกอยางเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) จํานวน 8 คน จากสถาบันอุดมศึกษา ดังนี้  

   1.  วิทยาลัยเพาะชาง มหาวิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  

    2.  กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชางทองหลวง 

   3.  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

   4.  มหาวิทยาลัยบูรพา 

   5.  มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 2.  กลุมตัวอยางผูสอน ใชประชากรในกลุมสถาบันเดียวกับกลุมผูบริหาร ดังนี้ 

  2.1 ผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการทุกคน ใชกลุมตัวอยาง

เทากับจํานวนประชากร จํานวน 23 คน  

  2.2 ผูสอนในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับใชกลุมตัวอยางเทากับจํานวน

ประชากร จํานวน 39 คน  
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 3.  กลุมตัวอยางผูเชี่ยวชาญ ใชวิธีเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง  เกณฑ 

ในการเลือก คือ อยูในองคกรขนาดใหญและเปนที่ยอมรับหรือสถาบันเกาแก หรือเปนผูที่มีความรู

ความสามารถสูง ปฏิบัติงานในวิชาชีพมานาน  

  3.1 ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ ระดับนายก

สมาคมจากสมาคมพอครัวไทย และผูชวยอธิการบดี ฝายกิจการพิเศษ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดสิุต  

ดังรายชื่อในภาคผนวก ก 

  3.2  ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ คือ อุปนายกสมาคมผูคา

อัญมณีและเครื่องประดับ ดังรายชื่อในภาคผนวก ก  

 4.  กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ ใชวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง แบงเปน 

  4.1 ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ จากสถาบันอาหารแหงชาติ 

(NFI) และผูเชี่ยวชาญสาขาอาหาร ดังรายชื่อในภาคผนวก ก 

  4.2 ในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับจากที่ปรึกษากาญจนาภิเษก วิทยาลัย 

ชางทองหลวง และผูอํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ (องคกรมหาชน) ดังรายชื่อ 

ในภาคผนวก ก   

 5.  กลุมผูใชบัณฑิต แบงเปน 

  5.1 ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการจากบริษัท 

การบินไทย (มหาชน) จํากัด โรงแรมในเครือเซ็นทารา บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท (มหาชน) 

จํากัด บริษัท เชสเตอร ฟูดส จํากัด (ในเครือบริษัทซีพี ฟูดส) และบริษัทเอ็ม เค เรสโรตรองท 

  5.2 ผูใชบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับจากบริษัทแพรนดาจิวเวอรี่

และบริษัท บิวตี้เจมส 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

 1)  แบบสอบถามผูสอน ประกอบดวย การวางแผนการจัดการเรียนรู การจัดการเรียนรู 

การจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู การประเมินผล และการสอนดานจรรยาบรรณวิชาชีพ จํานวน  

24 ขอ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ  

 2)  แบบสัมภาษณผูบริหาร ลักษณะแบบสัมภาษณมีโครงสราง ประกอบดวย ปรัชญา

และวิสัยทัศน กลยุทธการบริหาร การสรางและพัฒนาหลักสูตร ปญหาและอุปสรรคของการใช

หลักสูตรในปจจุบัน ความตองการการผลิตที่สอดคลองกับความตองการผูใชบัณฑิต คุณภาพ

ผูเรียน ความตองการการฝกประสบการณวิชาชีพที่เหมาะสม และรูปแบบการผลิตบัณฑิต 
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ที่พึงประสงค การประเมินและการนิเทศติดตามผลที่เกิดจากความรวมมือฝายอุตสาหกรรมและ

ฝายสถาบัน ความเหมาะสมของการสรางและใชหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

 3)  แบบสัมภาษณผูเชี่ยวชาญ ใชแบบสัมภาษณมีโครงสรางปลายเปด เพื่อสัมภาษณ     

เชิงลึก (In-depth) ในดานความเชี่ยวชาญเฉพาะเกี่ยวกับสมรรถนะที่สถานประกอบการตองการ 

โดยการวิเคราะหความตองการในการสรางสมรรถนะ และนําผลการวิเคราะหในดานความตองการ

พัฒนาแนวทางเสริมสรางสมรรถนะมาพัฒนาเปนแนวทางการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 

 4)  แบบสัมภาษณ ผูทรงคุณวุฒิ  ใช แบบสัมภาษณที่ มี โครงสร างปลายเปด  

เพื่อสัมภาษณ (In-depth) ลึกในดานความคิดเห็นของการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตและ 

การสนองความตองการของตลาดแรงงาน การเจริญเติบโตทางธุรกิจของการศึกษาดานวิชาชีพ 

การรวมเปนผูกําหนดคุณลักษณะ ผูเขารับการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพจากสถาบันในและ

นอกประเทศ 

 5)  แบบสัมภาษณผูใชบัณฑิต ใชแบบสัมภาษณที่มีโครงสรางปลายเปด โดยใชขอมูล 

ที่ไดจากการสัมภาษณผูใชบัณฑิต มาวิเคราะหสรางแบบสอบถาม โดยมีเนื้อหาเกี่ยวกับ คุณภาพ

บัณฑิต ความตองการมีสวนรวมในการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต แนวทางที่เหมาะสมในการเปน

เครือขายทางการศึกษา แนวทางการฝกสมรรถนะที่ตองการ รวมทั้งการมองภาพอนาคต 

ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 

 ข้ันตอนที่ 1 ศึกษาจากเอกสาร ตํารา แหลงขอมูลจากเว็บไซต เพื่อใชพัฒนาเครื่องมือ 

ในเรื่องตาง ๆ ตอไปนี้เพื่อทราบถึงบริบท (Context) ดังนี้ 

 1.  ความตองการของสังคมในดานการเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต การจัดการเรียนรู 

การใชหลักสูตร แนวทางของการศึกษาที่ตองการ 

 2.  บริบทในดานการอาชีพ สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาวชิา

อัญมณีและเครื่องประดับของประเทศไทย 

 3.  การจัดการศึกษาโดยความรวมมือในการพัฒนาอาชีพของหนวยงานภาครัฐ คือ 

กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงพาณิชย กระทรวงศึกษาธิการ และหนวยงานภาคเอกชน คือ 

สมาคม และบริษัทเอกชนตาง ๆ ในการรวมมือกันจัดการศึกษา (Education Provision) 

 4.  สมรรถนะ (Competencies) ที่ภาคอุตสาหกรรมตองการ 

 5.  การเรียนรูดวยหลักสูตรโมดูล ซึ่งเหมาะสมสําหรับการเรียนวิชาชีพ (Career 

Education) จากแนวทางขององคกรยูเนสโก 
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 6.  รูปแบบการเรียนรูของ John Dewey และ Kolb ซึ่งเปนการเรียนรูจากประสบการณ

และรูปแบบการเรียนรูแบบผลลัพธเปนฐาน (Outcome Based Education ของ Spady) 

 7.  ศึกษากรอบแผนอุดมศึกษา  เกณฑมาตรฐานหลักสูตรอุดมศึกษา  และ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 รวมทั้งนโยบาย

การศึกษาวิชาชีพของกระทรวงศึกษาธิการ 

 8.  ศึกษากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 และแนวทาง

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพตามกรอบการพัฒนาหลักสูตรใหมในแนวทางของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา พ.ศ. 2552 

 9.  ศึกษาแนวทางการสอนของผูสอนในสาขาวิชาอาชีพระดับอุดมศึกษาดานการสอน

โดยแนวทางผลลัพธการเรียนรูและการสอนสาขาวิชาชีพ เพื่อการสรางเครื่องมือแบบสอบถาม  

จากการศึกษาขั้นตนนําไปสูการสรางแบบสอบถามและสัมภาษณ 

 ข้ันตอนที่ 2 การสรางเครื่องมือแบบสอบถามและสัมภาษณ แนวคิดจากเอกสาร  

จากหนวยงานที่เกี่ยวของ เชน องคการอาหารแหงชาติ และสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ 

และบริบทสภาพจริงในอินเทอรเน็ต หนังสือพิมพ ผูเชี่ยวชาญดานมาตรฐานการศึกษา สํานักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ซึ่งทําใหไดขอมูลและทิศทางในการสัมภาษณความเหมาะสม 

ในการสรางเสริมสมรรถนะ  เพื่อจัดทําแบบสอบถามและแบบสัมภาษณผูสอน  ผูบริหาร 

ผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ ผูใชบัณฑิต  

 ข้ันตอนที่ 3 ศึกษาความคิดเห็นของผูสอนในดานการวางแผนการเรียนรู การจัดทํา

หลักสูตร การสอนเชิงสมรรถนะ การสอนดานคุณธรรม จริยธรรม และแนวทางการสรางมาตรฐาน

คุณวุฒิอุดมศึกษาและมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ การประเมินผลที่ เนนผลลัพธการเรียนรู  

กลุมประชากรเปนกลุมผูสอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ สาขาวิชาอัญมณี

และเครื่องประดับ  

 ข้ันตอนที่ 4 ศึกษาความคิดเห็นของผูบริหารในดานนโยบายการศึกษา วิสัยทัศน  

การบริหาร การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู และการฝกประสบการณภาคสนาม การวางแผน

รวมกับตลาดแรงงาน  

 ข้ันตอนที่ 5 ศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในดานคุณวุฒิวิชาชีพ ดานอุตสาหกรรม

อาหารและการบริการ และดานอัญมณีและเครื่องประดับ  
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 ข้ันตอนที่ 6 ศึกษาความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิในดานการเสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพ

ที่สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน โดยการสัมภาษณ ผูทรงคุณวุฒิจากสถาบัน

อาหารแหงชาติ (NFI) (รองผูอํานวยการสถาบันอาหารแหงชาติ และผูที่สถาบันอาหารตาง ๆ  

ยกยอง คือ ผศ.ศรีสมร คงพันธ) และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ จากกาญจนาภิเษกวิทยา

ลัย ชางทองหลวง มหาวิทยาลัยเชียงใหม และสถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับ

แหงชาติ กลุมตัวอยางผูทรงคุณวุฒิ เปนกลุมที่มีความรูและไดรับการยอมรับในระดับประเทศ 

 ข้ันตอนที่ 7 ศึกษาความคิดเห็นของผูใชบัณฑิต ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและ

การบริการ และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ โดยสัมภาษณผูบริหารดานครัวการบินไทย 

จากบริษัทการบินไทย (มหาชน) จํากัด และผูบริหารโรงแรมในเครือเซ็นทาราแกรนด และผูบริหาร

บริษัท เอ็ม เค เรสโตรองท ผูบริหารบริษัท เชสเตอรฟูดส (ในเครือบริษัท CPF) ผูบริหารดานการศึกษา 

ของบริษัทเอส แอนด พี ซินดิเคท (มหาชน) จํากัด และผูบริหารในบริษัทแพรนดา จิวเวลรี่ 

(มหาชน) และบริษัท บิวตี้ เจมส แฟคทอรี่ จํากัด  

 กลุมตัวอยาง  ผูใชบัณฑิต เปนกลุมตัวอยางที่มีการสงออกสินคาระดับพันลาน 

ของประเทศ 

 ข้ันตอนที่ 8 การวิเคราะหผลและรวบรวมขอมูล ใชแนวทางดังนี้ 

 1.  ความคิดเห็นจากการสัมภาษณ ใชการวิเคราะหสาระ  

 2.  การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถาม ใชคาเฉลี่ย x  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 3.  จัดทําแนวทางพัฒนาการจัดการศึกษา เพื่อจัดทํารูปแบบการจัดการศึกษาที่สรางเสริม

สมรรถนะพื้นฐาน 

 ข้ันตอนที่ 9 จัดประชุมผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิต เพื่อทําการประชุมตรวจสอบ

รูปแบบ (Connoisseurship) และเสนอแนวทางการนําไปใชอยางมีประสิทธิภาพ 

 ข้ันตอนที่ 10 ผูวิจัยปรับปรุงรางรูปแบบตามขอเสนอของผูทรงคุณวุฒิใหสมบูรณ 
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สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยสรุปตามวัตถุประสงคของการวิจัยประกอบดวย 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  ผลการวิเคราะหสภาพการจัดการศึกษาในสาขาวิชาอุตสาหกรรม
อาหารและการบริการและสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 1. สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

  1.1 จากการศึกษาการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของผูสอนจาก

แบบสอบถาม พบวาผูสอนไดจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะโดยสอนดานการวางแผน 

การจัดการเรียนรูทุกขออยูในระดับมาก ดานการจัดการเรียนรูทั้งหมดอยูในระดับมากเชนกัน 

ยกเวนขอการสอนใหผูเรียนมีทักษะในการวิเคราะหปญหาอยูในระดับปานกลาง ( x  = 3.29)  

ในดานการประเมินผลการเรียนรูปฏิบัติในระดับมากทุกขอ ยกเวนการที่ผูสอนไดประเมิน 

การจัดการฝกประสบการณภาคสนามกับสถานประกอบการอยูในระดับปานกลาง ( x  = 3.38) 

ดานภาวะผูนํา มนุษยสัมพันธและความกาวหนาของอาชีพอยูในระดับมากทุกขอเชนกัน  

ดานการสอนจรรยาบรรณวิชาชีพอยูในระดับมากทุกขอเชนกัน ยกเวนขอผูสอนไดแนะนําใหผูเรียน

ระมัดระวังการควบคุมอันตรายจากจุดวิกฤตดานอาหาร (HACCP: Hazard Analysis Critical 

Control Point) ซึ่งเปนการประกันคุณภาพของระบบอาหารเพื่อลดการสูญเสียของผลิตภัณฑ

รวมทั้งเพื่อประโยชนในการดําเนินการคาระหวางประเทศ 

 1.2   ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

บัณฑิตจากแบบสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาพบวา สถาบันทั้ง 5 แหง มีแนวคิด 

ดานวิสัยทัศนในดานการบูรณาการองคความรูเพื่อนําวิชาชีพมาปฏิบัติอยางมีหลักการ เนนการที่

บัณฑิตเขาสูสากลดานอุตสาหกรรมอาหาร จัดการศึกษาโดยเนนธุรกิจอาหาร มีคุณธรรม 

ในวิชาชีพ ดานปรัชญาการจัดการศึกษา เนนบัณฑิตมืออาชีพ ดานนโยบายการจัดการศึกษา 

ในดานพัฒนาหลักสูตรไดเร่ิมมีการพัฒนาหลักสูตรใหมตามหลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา

ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งตองเริ่มใชหลักสูตรใหมในปการศึกษา 2554  

หลักสูตรที่พัฒนาข้ึนเนนการบูรณาการกับสภาพสถานการณปจจุบันของโลกและกระบวนการ

เรียนรูเนนผลลัพธการเรียนรู ในดานการสอนที่เนนมาตรฐานผลการเรียนรู พบวา สถาบันทุกแหง

เนนมาตรฐานผลการเรียนรูโดยเปรียบเทียบกับเกณฑมาตรฐานฝมือแรงงานของผูประกอบการ

อาหาร เนนการฝกประสบการณวิชาชีพภาคสนามรวมกับสถานประกอบการ รวมทั้งทักษะวิชาชีพ

ชั้นสูง (Professional Skills) ดานพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู สถาบันทั้ง  5 แหง ไดพัฒนา

มาตรฐานผลการเรียนรู โดยการให ผู เ รียนนําเสนองาน  (Presentation) ภายหลังการฝก
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ประสบการณภาคสนาม เนนการผลิต นําผลการเรียนรูไปจัดนิทรรศการเพื่อสะทอนผลการเรียนรู  

ในดานของกลยุทธการสอนและการประเมินผล ใชกลยุทธการสอนโดยการปฏิบัติจริง จัดการ

เรียนรูรวมกับสถานประกอบการ เนนการสรางผลงาน การใชปญหาเปนฐาน ประเมินผลโดยการ

ตรวจสอบองคความรูจากการนําเสนอผลงานที่สะทอนผลการเรียนรู ผูสอนประเมินผลงาน 

การทํางานเปนทีม ดานการวิจัยและพัฒนาผลการเรียนรู ฝกผูเรียนโดยการสรางผลงานนิทรรศการ 

คนควาอาหารรสชาดแปลกใหม และวิธีการแสดงผลงานประจําปของสถาบัน ผูสอนทําวิจัยจาก

การเรียนการสอน เชน วิชาโครงงานวิทยาศาสตรประยุกต  เนนทดลองคนควาผลิตภัณฑอาหาร  

ในดานการจัดหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะของสถาบันดานการเสริมสรางสมรรถนะ 

ทางวิชาชีพ บางสถาบันมีหนวยงานรับผิดชอบเฉพาะดาน และบางสถาบันบูรณาการเขากับ 

งานสอนและงานอื่น  ๆ  ของสถาบัน  ดานการวางแผนวิ เคราะหตลาดแรงงานรวมกับ 

สถานประกอบการ/สมาคมวิชาชีพเพื่อพัฒนาวิชาชีพ สถาบันทุกแหงมีการวิเคราะหตลาดแรงงาน

รวมกับองคกรในรูปแบบตาง ๆ กัน  เชน บริษัท ซี.พี. ฟูด จํากัด  บริษัท เอส แอนด พี ซินดิเคท 

จํากัด โรงแรมอีสเทิรน และโรงแรมเซนทารา ดานการจัดหนวยประสานงานที่ชัดเจน สถาบัน 

บางแหงมีหนวยงานรับผิดชอบที่ชัดเจนเฉพาะดาน และบางหนวยงานบูรณาการเขากับหนวยงานอื่น  

ดานการคัดเลือกผูเรียนที่มีใจรักในอาชีพและทดสอบความถนัด สถาบันคัดเลือกผูเรียนโดยรับจาก

ผูสมัครเขาเรียนและสอบสัมภาษณความถนัดและความสนใจทุกแหง ซึ่งมีทั้งการรับตรงที่สถาบัน 

และจากการสอบผานสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยบางแหงมีโครงการผูประกอบการ 

รุนเยาวที่คัดเลือกผูเรียนจากกลุมผูมีใจรักวิชาชีพในระดับมัธยมศึกษาดานการกําหนดสมรรถนะ 

ที่ตองการรวมกับสถานประกอบการเพื่อวิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและดานมาตรฐาน

วิชาชีพของตลาดแรงงาน สถาบันทุกแหงมีการวิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับสถานประกอบการ 

หรือสมาคมวิชาชีพ เพื่อกําหนดสมรรถนะที่ตองการ ดานวิชาชีพกับสถานประกอบการขนาดใหญ 

สําหรับดานการจัดทําแผนกลยุทธดานสมรรถนะวิชาชีพรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของ ผลสรุปวา

สถาบันบางแหงไดรวมจัดทําแผนกลยุทธดานสมรรถนะวิชาชีพโดยฝกประสบการณในตางประเทศ

และสามารถโอนหนวยกิตการทํางานเขาสูสถาบันอุดมศึกษา มีการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู

จริงที่เปนโรงเรียนการอาหารและการโรงแรม การจัดงานกาลาดินเนอร การเปนศูนยทดสอบฝมือ

แรงงานและฝกวิชาชีพรวมกับสถานประกอบการขนาดใหญ ปรับหลักสูตรฝกประสบการณ

ภาคสนามใหมากขึ้น 

ดานการจัดทรัพยากร งบประมาณการเรียนรู และระบบสารสนเทศที่จําเปน 

อยางเพียงพอ สถาบันเอกชนไดรับการสนับสนุนดานงบประมาณอยางเพียงพอ สถาบนัอดุมศกึษา
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ของรัฐตองการการสนับสนุนดานนโยบายและงบประมาณใหมากขึ้น รวมทั้งดานการพัฒนา

บุคลากร ในดานความรูและความคิด ดานอุตสาหกรรมอาหาร รองรับการขยายตัวดานวิชาการ 

ดานการปฏิบัติงานรวมกับสถาบันอุดมศึกษา หรือหนวยงานอื่นๆ ในการพัฒนากรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ สถาบันบางแหงมีการทํางานรวมกับสถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ 

สถาบันอยูในระหวางการศึกษาขอมูล การพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษา ดานการ 

มีหนวยวิจัยเฉพาะดานสมรรถนะวิชาชีพในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ สถาบัน 

บางแหงมีหนวยวิจัยเฉพาะดานและบางแหงผูสอนทํางานควบคูไปกับการวิจัย ดานสมรรถนะ

นักศึกษาดานที่สมควรไดรับการพัฒนามากที่สุด เชน ความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะ บุคลิกที่มี 

แรงขับภายใน (trait) สถาบันบางแหงเนนตางกัน การพัฒนาสมรรถนะในสวนที่เปนอัตลักษณของ

สถาบัน  เนนการพัฒนานักศึกษาในดานความมุงสําเร็จ  ใหนักศึกษามีจุดหมายในชีวิต  

เนนความสามารถทางดานธุรกิจ และเนนพื้นฐานความรูวิชาแกน เชน วิชาวิทยาศาสตร 

ดานการศึกษารูปแบบการสอนแบบโมดูลที่เนนสมรรถนะและสามารถเชื่อมโยงกับการประเมินสมรรถนะ 

ที่พัฒนาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ และจัดทําหลักสูตรมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพตามหลักสูตรของ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ). เรียบรอยแลว ดานการสรางแนวทางการเปดตัว

วิชาชีพสูสังคม เชน การแสดงผลงานและการแสดงงานวิจัยตาง ๆ สถาบันใหนักศึกษาเปดตัว

วิชาชีพสูสังคม โดยการแสดงผลงานปละ 4-5 คร้ัง เนนการสรางสรรค เนนหลักสูตรการนําเสนอ

อาหาร ความสวยงามและคุณคาอาหาร การจดสิทธิบัตรอาหาร การสงเขาประกวดในระดับ

ทองถิ่นและระดับประเทศ สรางโครงงานวิจัยและจัดนิทรรศการ 

ดานการเชิญผูเชี่ยวชาญ/ผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะในสาขาวิชา

อุตสาหกรรมอาหารและการบริการ สถาบันอุดมศึกษาทั้ง 4 แหง มีผูทรงคุณวุฒิและ/หรือ

ผูเชี่ยวชาญเปนกรรมการประจําสถาบันและคณะวิชา โดยเปนที่ปรึกษาของสถานประกอบการ 

ดานการทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) เพื่อเขาสูกรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ

ของสาขาวิชา ยังไมมีการทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ ดานการรวมกับสมาคมวิชาชีพ 

สถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษาอื่น มีการวิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและ 

ดานมาตรฐานวิชาชีพ มีการสํารวจวิจัยความตองการของตลาดแรงงานและรวมทําวิจัยกับ 

สถานประกอบการขนาดใหญ บางแหงใชแนวทางของสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  

ดานการจัดการประสบการณภาคสนามใหนักศึกษา  โดยคํานึงถึงระดับของการเรียนรู 

ตามหลักสูตรการจัดใหนักศึกษาตามความถนัด การจัดประสบการณที่มีคุณคา การจัด

สภาพแวดลอมที่ เหมาะสมทาทายความสามารถในการแกไขปญหา และเกิดความรักในอาชีพ  
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โดยอาจมีคาตอบแทนที่เหมาะสมจากสถานประกอบการ สถานประกอบการทุกแหงมีการจัดฝก

ประสบการณภาคสนามแบบสหกิจศึกษา มีการติดตามผล บางแหงมีการปฐมนิเทศและรวม

ประเมินผลกับสถานประกอบการ ดานการรวมมือกับสถานประกอบการในการใหนําเสนอผลงาน 

ความรูและประสบการณที่ไดรับจากสถานประกอบการ เพื่อใหสถานประกอบการเขาถึงความสําเร็จของ 

การเรียนรู รวมกัน สถาบันเกือบทุกแหงมีการรวมมือกับสถานประกอบการในการนําเสนอผลงาน  

แตบางแหงยังไมไดมีการรวมประเมินจากสถานประกอบการรวมประเมิน 

 1.3   ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญพบวา ดานการผลิตบัณฑิตใหสอดคลองกับ

บริบทประเทศไทยและความตองการทางธุรกิจ มีความตองการทางธุรกิจสูงตามวาระตาง ๆ  

และโอกาสของอาชีพ สอดคลองกับบริบทวัฒนธรรมไทย สําหรับความกาวหนาของบัณฑิต  
เปนอาชีพที่มีความกาวหนา ข้ึนอยูกับอุปนิสัยและการสรางตนเอง  ขณะนี้ความตองการ 

ดานจํานวน มีความตองการเปนจํานวนมาก ความสามารถดานรายได เปนไปตามมาตรฐาน
แรงงาน ความเหมาะสม และความตองการของผูวาจาง หรือประกอบการอิสระ ในดานจุดออน  

คือ นักศึกษาขาดความกระตือรือรน รายไดอาจจะไมเทาแพทยหรือวิศวกร จุดแข็ง คือ เปนอาชีพ 

ที่มีความกาวหนาไปตลอด ปรับเปลี่ยนตัวเองใหมีอาชีพไดหลายรูปแบบ วิกฤต คือ ข้ึนอยูกับ

สภาวะทองเที่ยวในบางเวลาและโอกาสนั้น ข้ึนอยูกับการสนับสนุนของภาครัฐ เชน โครงการ 

ครัวไทยสูครัวโลก สําหรับความเห็นดานความตองการเชี่ยวชาญพิเศษ ควรรวมทํางานกับ

ผูทรงคุณวุฒิ ฝกความชํานาญทั้งความรูและทักษะ ตองมีใจรักและมีความอดทน ทํางานเปนทีม 

มีการวางแผน มีการจัดเลี้ยงขนาดใหญ ซึ่งตองวางโครงสรางทางธุรกิจและมีจิตบริการ (Service 

Mind) การแขงขันระดับภูมิภาคและโลก เชฟไทยมีชื่อเสียงระดับโลก ควรสรางมาตรฐานวิชาชีพ 

ควรสรางระดับความคิด ความเห็นดานวิสัยทัศน ตองปรับปรุงตนเองอยูเสมอ เพราะรสนิยม 

ของคนมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ทั้งตองมีวิสัยทัศน สามารถคาดการณอนาคตได  

ตองปรับเปลี่ยนองคกรใหทันสมัยอยูเสมอ เพื่อปองกันผลกระทบตาง ๆ       

สมรรถนะหลัก (Core Competency) ที่จําเปน คือ ตองมีสมรรถนะพื้นฐานที่สําคัญ 

เชน ความรูในดานผลผลิตตามฤดูกาล การบริหารธุรกิจ ศิลปะ และเทคโนโลยีสารสนเทศ ตลอดจน 

มีทักษะการคิด ดานพัฒนาหลักสูตร ควรปรับเปลี่ยนหลักสูตรตลอดเวลา ความรูเร่ืองอาหาร

ปลอดภัย หลักสูตรการทําอาหารจํานวนมาก ควรพัฒนาเปนหลักสูตรฐานสมรรถนะ การสราง 

การเรียนรูระหวางนักศึกษาและสถานประกอบการควรสรางการเรียนรูแบบ knowledge for 

know-how สถาบันอุดมศึกษาเปนแหลงเรียนรูของสถานประกอบการ การฝกงานควรมีรายได 
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ใหเรียกวา Internship สมรรถนะในดานที่เห็นวานักศึกษาจะตองมีเปนพิเศษ คือ มีบุคลิกภาพดาน

ความคลองตัว มีความสามารถดานการสรางสรรคดัดแปลง มีประสิทธิภาพในการบริหารธุรกิจการ

จัดเลี้ยง มีอุปนิสัยที่อดทน ขยัน และหมั่นเพียร การรวมใหการจัดการศึกษา (Education 

Provision) และรูปแบบการใหการศึกษาจากฝายสถานประกอบการ หรือตลาดแรงานควรสราง

หลักสูตรรวมกันระหวางผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ สถานประกอบการ และสถาบันการศึกษา 

เพื่อใหมีแนวคิดใหม ๆ ในการจัดการธุรกิจ  ดานการรับรองคุณภาพนักศึกษา โดยสถาบันวิชาชีพ

หรือมหาวิทยาลัยที่เกี่ยวของควรรับรองคุณภาพ โดยการสรางคุณวุฒิวิชาชีพ ผูเชี่ยวชาญไดให

คําแนะนําเพิ่มเติมเพื่อสรางสมรรถนะวา ควรมีหลักสูตรบัณฑิตศึกษา เพื่อเผยแพรเอกลักษณไทย 

และเพิ่มความรูดานภาษาเพื่อใหสามารถทํางานที่ตางประเทศได ดานพัฒนารูปแบบการเรียนรู 

เนนภาคปฏิบัติมากกวาทฤษฏี เนนดานการประยุกตและการนําเสนอ 

 1.4   ผลการวิ เคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 

ทางวิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิ พบวา ดานความหมายของสมรรถนะ 

ในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการสมรรถนะดานความรูที่ เปนองครวม ความรูทาง

วิทยาศาสตร ดานการคํานวณ ตนทุนอาหารและการวางแผนการจัดการอาหาร ควรมีความรู 

ภาคทฤษฏีใหมาก ดานสมรรถนะพื้นฐาน ควรมีความรูพื้นฐานในดานกายวิภาคศาสตร วิชา Food 

and Nutrition วิชา Sanitation วิชาการปรุงอาหารไทย มีวิธีคิดที่มุงมั่นในการประสบความสําเร็จ 

และการทํางานรวมกับผูอ่ืน มีวิธีที่ดีในการสื่อสาร มีความเปนผูนํา สามารถสรางนวัตกรรม  

และมีวิธีการนําเสนอ ดานรูปแบบหรือแนวทางในการจัดการศึกษา เรียนรูจากประสบการณจริง 
ในสถานประกอบการขนาดใหญ เพื่อที่จะเรียนรูวิธีการบริหารจัดการความรู โครงสรางการบริหาร

ภัตตาคารและชนิดของอาหาร ซึ่งเรียนรูไดจากประสบการณภาคสนามและตองมีการประเมินผล

อยางสม่ําเสมอ ทักษะที่จําเปนตอความสามารถพื้นฐาน คือ ทักษะดานการคิด และการวางระบบ

คุณภาพ ทักษะ Supply Chain ทักษะการจัดการธุรกิจอาหาร และระบบธรรมาภิบาล ระบบ

อาหารปลอดภัย  และความคลองแคลวชํานาญ  ดานผลกระทบของตลาดแรงงาน  เชน  

ความตองการกําลังผลิต ความสามารถวิชาชีพ คุณภาพบัณฑิต ความสามารถในการสรางสรรค 

ส่ิงใหมสถานประกอบการควรมีกรอบความรวมมือกันจัดประสบการณภาคสนามกับ

สถาบันอุดมศึกษามีผลกระทบสูงมาก ความสามารถดานวิชาชีพตองมีครบถวนในทุก ๆ ดาน  

ตองสรางสรรคส่ิงใหมๆ พัฒนาผลิตภัณฑสม่ําเสมอ ผูฝกตองเปนครูคอยดูแลการฝกงาน และ 

สอนเสริมให สรางวัฒนธรรม การทํางาน  วิธีการคิด ความรวมมือกับสถานประกอบการ  
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วางแผนการบริหารจัดการใหแกนักศึกษา ติดตามผลงาน และเรียนรูเร่ืองอาหารสากล อาหาร

ปลอดภัย  
ดานการจัดการศึกษาที่มุงเนนการสรางสมรรถนะทางวิชาชีพ ควรสนับสนุนเพื่อให

บัณฑิตไปทํางานในระดับสากลได และควรเพิ่มหลักสูตรดานอาหารปลอดภัย ดานการถายโอน

ความรูระหวางสถานประกอบการ นักศึกษาและสถาบันอุดมศึกษา พบวา ควรมีการวางแผน 

เร่ืองการถายโอนความรูรวมกันทั้งดานธุรกิจและการจัดการ จากสถานประกอบการ และ 

ดานทฤษฎีอาหารจากสถาบันอุดมศึกษา ผูสอนตองสรางองคความรูและถายทอดไดดี การฝกงาน

ตองทําอยางเต็มรูปแบบ วางแนวทางใหนักศึกษาไปสูการพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพของ

ตนเองในแตละสาขาวิชาชีพได ตองมีความรูดานอาหารไทยอยางแทจริง และรูครอบคลุมถึง 

การคํานวณตนทุนกําไรของอาหาร  รูระบบ HACCP รวมทั้งระบบคุณภาพของหองทดลอง และ

สามารถสรางการวิจัย เพื่อนําความรูไปสูธุรกิจอาหารได สถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษา 

จะสามารถกําหนดแผนและประเมินการฝกประสบการณ ภาคสนามรวมกัน เพื่อพัฒนาผลลัพธ

การเรียนรู ทั้งสองฝาย ควรมีการประเมินผลทันที และตองใหความรูจําเพาะ เพื่อทําหลักสูตร

มาตรฐานวิชาชีพใหมีคุณภาพ และมีมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ ดานบัณฑิตมีความรูยังไมเพียงพอ 

ตองเรียนรูและฝกฝนอีกมาก หากเขาสูวิชาชีพตองมีการทดสอบ ควรมีการจัดการศึกษารวมกัน

ระหวางภาครัฐและภาคอุตสาหกรรม ควรมีการพัฒนาระบบคุณภาพดานอาหาร (GMP) รวมกัน 

มีแนวคิดของการจัดการและวางแผนกลยุทธการทํางานรวมกัน การกําหนดรูปแบบของ

คุณลักษณะที่ตองการควรมีการกําหนดใหเหมาะสมกับหลักสูตรฐานสมรรถนะ เชน มีความรูเร่ือง

การประกันคุณภาพ ความปลอดภัยดานอาหาร หรือคุณสมบัติของเจาหนาที่ผลิตอาหาร 

 1.5   ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 

จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิตพบวาดานคุณลักษณะบัณฑิตที่ตองการ มีภาพลักษณดี มีรสนิยม  

มีความมุงมั่นในการทํางาน มีความตั้งใจ ทะเยอทะยาน มีเปาหมายอาชีพ และทีมเวิรค อดทน  

มีมนุษยสัมพันธ ดานความสามารถในอาชีพ มีความรูความเชี่ยวชาญ สามารถแกไขสถานการณได 

นําเสนอรายงานได การสื่อสารภาษาไทยและภาษาอังกฤษไดดี สามารถวิเคราะห สรางยอดขาย 

สามารถสรางนวัตกรรม มีวิสัยทัศน คือ เห็นภาพสุดทายของจานอาหารที่นําเสนอ ดานความมั่นคง 

ในอารมณ มีคุณธรรม รักอาชีพ สามารถตอบรับความเปลี่ยนแปลง มีระบบการคิด มั่นคง 

ทางอารมณมากที่สุด ดานความสามารถที่พึงพอใจ สามารถปรับปรุงและคนควาอาหารรูปแบบ

ใหม ทํางานเชิง R&D และ Supply Chain มีจิตบริการ ซื่อสัตย เกงวิชาการ ดานความสําเร็จ 

ของงานที่ข้ึนอยูกับการศึกษา ข้ึนอยูกับความรูความชํานาญในวิชาชีพ มนุษยสัมพันธ การฝก



 268 

ประสบการณภาคสนาม และการทํางานเปนทีม  ดานความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาโดยเปน

สถานประกอบการ สถานประกอบการ ทั้ง 5 แหงเปนแหลงฝกงาน โดยยินดีใหนักศึกษา 

ฝกประสบการณและไดรวมประเมินผลการเรียนรู  ดานจุดออน จุดแข็ง วิกฤต และโอกาส 

ของอาชีพ จุดออน คือ หลักสูตรยังไมอํานวยตอตลาดธุรกิจ  ขาดความรูในดานการจัดการ   

(ควรเพิ่มหลักสูตรการจัดการดานภัตตาคาร) ขาดการฝกประสบการณที่มากเพียงพอ ทําให 

ขาดความชํานาญดานวิชาชีพ บัณฑิตขาดทักษะในการประยุกตการทํางาน หรือรังเกียจงาน   

ดานความพึงพอใจจากลูกคาในผลงานของนักศึกษา บัณฑิตมีความรูดีในดานสุขอนามัย  

มีการคิดคนและพัฒนาใหมๆ มองเห็นภาพรวมขององคกร แตความสามารถของบัณฑิต 

เปนเอกัตบุคคลมองเห็นยาก ดานสมรรถนะบัณฑิตที่หนวยงานตองการ มีทักษะมนุษย (People 

Skill) ทักษะงาน (Job Skill) บุคลิกยืดหยุน (Flexibility) อดทน มีเจตคติที่ดี มุงสําเร็จ   

 แนวทางพัฒนาหลักสูตรหมวดวิชาชีพเฉพาะดาน ตองมีความสนใจอยางจริงจัง  

ฝกใหชํานาญในอาหารและงานที่ตองเปนสวนอาหารหรืองานนานาชาติ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  

ตองเปนไปเพื่ออํานวยผลของวิชาเอกตามวัตถุประสงคของหลักสูตร เชน ทักษะมนุษยสัมพันธ 

ทักษะการจัดการ การเนนทักษะที่จําเปนสําหรับการทํางาน ทักษะมนุษยสัมพันธเปนเรื่องสําคัญ

ที่สุด ตองรูจักแบงปนประสบการณตอนรับลูกคาและการเปนผูนําในการทํางาน ทักษะ

ภาษาตางประเทศ เพิ่มความรูดานภาษาตางประเทศ เพื่อใหสามารถไปทํางานที่ตางประเทศได 

และเพื่อสรางการแขงขันตามนโยบายครัวไทยสูครัวโลก ความเหมาะสมของโครงสรางหลักสูตร

การเรียนรู เนนการประเมินผลลัพธการเรียนรู สถานประกอบการทุกแหงเนนการประเมินผลลัพธ 

ที่การปฏิบัติจริง การจัดประสบการณภาคสนามรวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถาน

ประกอบการ ควรมีการรวมเปนกรรมการตางๆ ของมหาวิทยาลัย สถานประกอบการทุกแหงยินดี

รวมเขาเปนกรรมการในระดับตาง ๆ และควรทําสัญญาการฝกประสบการณ เปนความรวมมือ

รวมกัน โดยมีพนักงานพี่เล้ียง (Mentor) การรวมเปนกรรมการในโครงการฝกประสบการณวิชาชีพ 

ยินดีใหความรวมมือกับทุกสถาบัน การรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตรในสาขานี้ ควรสรางหลักสูตร  

เพื่อเชื่อมโยงสถานการณที่ตองการกําหนดเปนมาตรฐานอาชีพ ดานการเรียนรูแบบ Module 

Learning และการเชื่อมโยงอุตสาหกรรมอาหาร มีความคิดเห็นวานาจะ Transfer Skill ได  

เพื่อนักศึกษาจะไดผลจากการฝกประสบการณในระหวางเรียน และไดรับประโยชนจากการ 

เขารวมโครงการทวิภาคี ความคิดเห็นในการพัฒนาความกาวหนาอื่น ๆ ควรบูรณาการ 

ภาคอุตสาหกรรมกับการศึกษา เพื่อสรางความเชี่ยวชาญ สรางมาตรฐานวิชาชีพ สรางการรับรอง

คุณวุฒิ การสรางประสบการณใหมากกวาภาควิชาการ เพื่อใหพบกับปญหาจริง และสราง 
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ความเขาใจที่ถูกตองกับวิชาชีพ สรางการยอมรับในวิชาชีพ สรางมาตรฐานในการทํางาน  

ระดับสากล จัดหลักสูตรที่นํามาประยุกตได การสอนคนถูกตองชัดเจน มีความอดทน มีเจตคติที่ดี

ตอวิชาชีพ ทํางานระบบทีม มีความทะเยอทะยาน รับผิดชอบ แนวทางในการจัดการศึกษา  

เพื่อเสริมสรางสมรรถนะวิชาชีพ โดยประยุกตอาหารไทยได ฝกการจัดการ ตองการการรับรอง

คุณวุฒิวิชาชีพและสรางมาตรฐานวิชาชีพ 

 1.6 ผลการวิ เคราะหสมรรถนะที่ตองการจากการสัมภาษณผู เชี่ยวชาญ 

ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการพบวาผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ และผูใช

บัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ  มีความเห็นวาสมรรถนะที่ตองการมากที่สุด อันดับที่หนึ่ง คือ 

สมรรถนะในดานความอดทน ความสามารถในการบริหารธุรกิจ ความสามารถในการเผชิญ

สถานการณ ความสามารถในการนําเสนอสิ่งใหม สมรรถนะในการสรางระบบการคิด (7 ทาน) 

สมรรถนะในดานที่ตองการรองลงมา  อันดับที่สอง  คือ  สมรรถนะดานวิชาการ  อุปนิสัย 

รักการบริการ การเปนผูมีคุณธรรม ซื่อสัตย การมีความสามารถดานการปรับเปล่ียนประยุกต  

การมีบุคลิกภาพดี สะอาด การมีความสามารถในการปรุงอาหาร และมีรายละเอียดขั้นตอน 

การทํางาน (6 ทาน) ในลําดับที่สาม สมรรถนะความตองการ คือ การมีมนุษยสัมพันธ การมีรสนิยมดี 

ความสามารถในการปรับปรุงตนเพิ่มเติมอยูเสมอ ความเปนผูมีศิลปะ ความสามารถในการใช

เทคโนโลยีคนควาความรูใหม และความสามารถในการสื่อสาร และภาษาตางประเทศ (5 ทาน) 

สมรรถนะที่ตองการในลําดับที่ส่ี คือ สมรรถนะในการทํางานเปนทีม การเปนผูกระตือรือรน  

และสมรรถนะดานสมาธิ (4 ทาน) สมรรถนะที่ตองการในลําดับหา คือ สมรรถนะในการวางแผน 

สมรรถนะในดานเทคนิคการมองงานและแกไขปญหา สมรรถนะดานความวองไว ทันเวลา  

และเฉียบคม  และสมรรถนะดานความชํานาญ (3 ทาน) สมรรถนะที่ตองการในลําดับที่หก คือ 

สมรรถนะดานความทะเยอทะยาน ใจรัก สมรรถนะดานรูระบบเครือขายเชื่อมโยงเกี่ยวของ 

สมรรถนะดานการประสาน สมรรถนะดาน supply chain สมรรถนะดานระบบความปลอดภัย 

ในอาหาร (2 ทาน) 

2. สาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 
  2.1 ผลการวิเคราะหการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะของผูสอน 

จากแบบสอบถามพบวาผูสอนไดจัดการศึกษาในดานการวางแผนการจัดการเรียนรู ในระดับมาก 

ทุกขอ ดานการจัดการเรียนรู ในระดับมาก ทุกขอ ดานการประเมินผล ในระดับมากทุกขอ  

และดานทักษะมนุษยสัมพันธ ภาวะผูนํา และความกาวหนาในอาชีพ ในระดับมาก ทุกขอเชนกัน 

สําหรับดานที่มีคาเฉลี่ยในระดับมากสูงสุด คือ การที่ผูสอนไดชี้ใหเห็นความกาวหนาของอาชีพ 
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ซึ่งผูเรียนตองมีความสามารถในการคิดริเร่ิมสรางสรรคและวิจัยบูรณาการเชื่อมโยงของการ

ประกอบการประเภทตาง ๆ ( x  = 4.33) รองลงมาคือ การที่ผูสอนไดเนนการใหขอมูลดานคุณภาพ

ตามสภาพจริง มาตรฐานหรือภาพลักษณของงานและคุณภาพของสินคาเพื่อใหเกิดความซื่อสัตย 

และจริงใจ อยูในระดับมาก ( x  = 4.31)   

 2.2 ผลการวิเคราะหสภาพปจจุบันของการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ

บัณฑิตจากแบบสัมภาษณผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาพบวาสถาบันทั้ง 5 มีแนวความคิด 

ดานวิสัยทัศน คือ ความสามารถเปนบัณฑิตศิลปกรรม การปฏิบัติบูรณาการจากภาคทฤษฎี  

ใชสหกิจศึกษาเปนเครื่องมือในการสรางผลลัพธการเรียนรู เปนศูนยกลางการสรางอัญมณีและ

เครื่องประดับของประเทศ ดานปรัชญาการจัดการศึกษา ใชสุนทรียศาสตรในการจัดการศึกษา 

ความสามารถเปนบัณฑิตศิลปกรรม เนนการปฏิบัติบูรณาการกับภาคทฤษฎีใชสหกิจศึกษา 

เปนเครื่องมือในการสรางผลลัพธ สรางบัณฑิตในการวิจัยอัญมณี เปนศูนยกลางบริการวิชาการ

ดานอัญมณีและเครื่องประดับของประเทศ ใชแนวเชิงธุรกิจในการจัดการศึกษา คนควาส่ิงใหม 

และเนนการปฎิบัติบูรณาการดานวิชาการ มีความสามารถในการตรวจสอบแหลงอัญมณี วิจัย 

และพัฒนาเพื่อเพิ่มมูลคา ดานนโยบายการจัดการศึกษา มีนโยบายสังคม จัดการศึกษารวมกับ

ผูประกอบการ พัฒนาหลักสูตร มีความเห็นวา ควรพัฒนาในรูปแบบที่เนนดานการปฏิบัติ เรียนรู

จากสภาพการณจริง ควรปรับความสัมพันธระหวางหลักสูตรศึกษาทั่วไปกับวิชาแกนวิชาชีพ 

(วิชาเอก) พัฒนาหลักสูตรในรูปแบบการฝกปฏิบัติที่เปนสากล เรียนวิชาที่เปนวิชาระดับสูง 

(Advance) เชน การใชเครื่องมือวิเคราะหพลอย เนนความรูในดานวิทยาศาสตร ฟสิกส เคมี 

ชีววิทยา ดานการจัดรูปแบบการเรียนรู ดานมาตรฐานผลลัพธการเรียนรู ผูสอนจัดทําโครงการสอน

และประมวลการสอน ใชแนวทางการผลิตบัณฑิตใหตรงกับความตองการ สราง Workshop 

รวมกับสถานประกอบการ ลักษณะการสอนที่เนนผลงาน (Result Based Learning) และการ

เรียนรูที่เนนผลลัพธการเรียนรู (Outcome Based Learning) มีรูปแบบการเรียนรูที่เนนโครงงาน  

ซึ่งนักศึกษาตองนําเสนอใหอาจารยฟง ในการฝกประสบการณ มีพนักงานพี่เลี้ยง (Mentor)  

คอยดูแลการฝกงานของนักศึกษา  ดานการพัฒนามาตรฐานผลลัพธการเรียนรู สถาบัน 

เนนการวิจัยอยางตอเนื่อง ดานกลยุทธการสอนและการประเมินผล ใชกลยุทธการสอนและ 

การประเมินผลจากการฝกประสบการณวิชาชีพรวมกับสถานประกอบการ ฝกสรางงานวิจัยและ

ปฏิบัติจริงกับสถานประกอบการในทองถิ่น จัดแสดงนิทรรศการตามศูนยการคา และรวมจัดงาน

กับสมาคมอัญมณีและเครื่องประดับไทยประจําป ปละ 2 ครั้ง สถาบันบางแหงใชแนวการสอน

แบบโมดูล ดานวิจัยและพัฒนาผลการเรียนรู สรางการวิจัยเพื่อชุมชน และพัฒนาวิชาชพีให OTOP 
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คํานวณโมดูลการบริหาร จดสิทธิบัตรการออกแบบอัญมณี และใชการเรียนการสอนแบบวิจัย 

เปนฐาน ดานการคัดเลือกนักศึกษา ใชทั้งระบบสอบตรงและสอบผานสํานักงานคณะกรรมการ

อุดมศึกษา  มีการทดสอบดานความรูทั่วไป สอบวิชาการดานทฤษฎี และสอบความถนัด  

การคัดเลือกจากโครงการของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  ดานการวางแผนวิเคราะห

ตลาดแรงงานรวมกับสถานประกอบการหรือสมาคมวิชาชีพ เพื่อพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตและ

พัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพหรือสมาคมวิชาชีพ สถาบันใชแนวทางวิเคราะหจาก

แบบสอบถามบัณฑิต วิเคราะหตลาดแรงงานรวมกับสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับไทย 

ผลิตตามคําขอของสถานประกอบการตามจํานวนที่ตองการ และวิเคราะหจากการพูดคุย 

กับบัณฑิต ดานพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ สถาบันบางแหงสรางหลักสูตรรวมกับ

มหาวิทยาลัยในตางประเทศ บางแหงสรางรวมกับสถานประกอบการ และบางแหงใชผูเชี่ยวชาญ

จากสมาคมวิชาชีพมาใหคําแนะนํา ดานการจัดหนวยประสานที่ชัดเจน สถาบันบางแหง 

มีหนวยประสานที่ชัดเจนดานความรวมมือกับสถานประกอบการ และบางแหงคณาจารย

ประสานงานโดยบูรณาการเขากับงานสอน ดานการกําหนดสมรรถนะที่ตองการรวมกับสถาน

ประกอบการเพื่อวิเคราะหความตองการดานวิชาชีพ และดานมาตรฐานวิชาชีพของตลาดแรงงาน 

มีการกําหนดความตองการพัฒนาสมรรถนะนักศึกษารวมกับสถานประกอบการอยางใกลชิด  

และประยุกตความตองการของสถาบันกับความตองการของสถานประกอบการ ดานการจัด

ทรัพยากร งบประมาณ และระบบสารสนเทศการเรียนรูอยางพอเพียง สําหรับในภาครัฐสวนใหญ

งบประมาณมีเงินอุดหนุนนอย บางแหงศูนย IT ไกลจากสถาบันแม อุปกรณและวัสดุฝกคอนขางแพง 

ตองการงบประมาณสนับสนุน ดานการปฏิบัติงานรวมกับสถาบันอุดมศึกษา หรือหนวยงานอื่น 

ในการพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ สถาบันสวนใหญตื่นตัวในเรื่อง 

การพัฒนากรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ มีจํานวน 2 สถาบันที่เร่ิมสราง

มาตรฐานคุณวุฒิเพื่อใชในป 2554 และบางสถาบันเริ่มมีการประชุมรวมกัน ดานการมีหนวยวิจัย

เฉพาะดานวิชาชีพในสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ สถาบันสวนใหญยังไมมีหนวยวิจัยเฉพาะ  

แตบูรณาการเขากับการสอน ดานสมรรถนะนักศึกษาที่สมควรไดรับการพัฒนามากที่สุด เชน  

ดานความรู ดานความเชี่ยวชาญเฉพาะ การมีบุคลิกลักษณะที่มีแรงขับภายในที่มุงความสําเร็จ 

หรืออ่ืน ๆ สถาบันสวนใหญจะเนนในดานของเจตคติ คือ ความรักในวิชาชีพ ความซื่อสัตย  

ดานมนุษยสัมพันธและการปฏิบัติงานไดจริง ดานการศึกษารูปแบบการสอนแบบโมดูลที่เนน

สมรรถนะและสามารถเชื่อมโยงกับการประเมินสมรรถนะที่พัฒนาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ  

มีสถาบันหนึ่งแหงที่สอนแบบโมดูลคือ กาญจนาภิเษกวิทยาลัย และหนึ่งแหงที่สรางหลักสูตรใหม 
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เพื่อทันใชในปการศึกษา 2554 คือ วิทยาลัยเพาะชาง ดานการสรางแนวทางเปดตัววิชาชีพสูสังคม 

เชน การแสดงผลงาน และการแสดงงานวิจัยตางๆ สถาบันทุกแหงไดเปดตัวสูสังคม โดยการแสดง

ผลงานวิชาการในระดับทองถิ่นและในระดับชาติ โดยรวมกันสมาคมวิชาชีพตามศูนยการคาตาง ๆ 

ดานการเชิญผูเชี่ยวชาญผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะหรือสาขา ในสาขาอัญมณีและ

เครื่องประดับ สถาบันเชิญผู เชี่ยวชาญและผูทรงคุณวุฒิเปนกรรมการประจําคณะ/สาขา  

เปนบางสถาบัน สถาบันบางแหงทํางานรวมกับภูมิปญญาชุมชน ดานการทดลองเทียบเคียง

สมรรถนะ สถาบันสวนใหญยังไมไดทดลองเทียบเคียงสมรรถนะ มีสถาบันหนึ่งแหงไดเทียบเคียง

สมรรถนะกับมหาวิทยาลัยศิลปากร เนื่องจากมีสาขาใกลเคียงกัน ดานความรวมมือกับสมาคม

วิชาชีพ สถานประกอบการ และสถาบันอุดมศึกษาอื่น วิเคราะหความตองการดานวิชาชีพและ 

ดานมาตรฐานวิชาชีพ ปรากฏวาสถาบันสวนใหญทํางานรวมกับสมาคมผูคาอัญมณีและ

เครื่องประดับไทย  และบริษัทคาอัญมณีขนาดใหญ ดานการจัดประสบการณภาคสนาม 

ใหนักศึกษา โดยคํานึงถึงระดับของการเรียนรูตามหลักสูตร การจัดใหนักศึกษาฝกประสบการณ

ตามความถนัด การจัดประสบการณที่มีคุณคา การจัดสภาพแวดลอมที่เหมาะสม ทาทาย

ความสามารถในการแกไขปญหา และเกิดความรักในอาชีพ โดยอาจมีคาตอบแทนที่เหมาะสม 

จากสถานประกอบการ ปรากฏวาสถาบันแตละแหง เนนการฝกประสบการณตางกัน บางแหง 

เนนการฝกในสถานประกอบการ และบางแหงเนนการฝกในหอง Lab ของสถาบัน โดยได

คาตอบแทน สถาบันที่สอนนักศึกษาเขาโครงการสหกิจศึกษาและโครงการทวิภาคี นักศึกษา 

มีคาตอบแทน มีบางสวนฝกกับสถานประกอบการและไดรับคาตอบแทนเชนกัน ดานการรวมมือ

กับสถานประกอบการ  ในการนําเสนอผลงานความรูและประสบการณที่ได รับจากสถาน

ประกอบการเพื่อใหสถานประกอบการเขาถึงความสําเร็จของผลลัพธการเรียนรูรวมกัน สถาบัน 

ไดรวมมือกับสถานประกอบการ นําประสบการณและความรูที่ไดรับ จัดแสดงผลงานอยูเสมอ  

โดยไดรับความรวมมืออยางดีทั้งในสวนกลางและภูมิภาค เชน ที่งานบางกอก เจมส เมืองทองธานี 

 ในดานความคิดเห็นของผูบริหารที่มีตอแนวทางการเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิต ดานแนวทางพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตที่เหมาะสมตามความเห็นของผูบริหาร พบวา 

ผูบริหารคิดวาผูสอนสําคัญที่สุด รองลงมาคือ เจตคติของผูเรียน อาคารสถานที่ที่มีโสตทัศนูปกรณ

ที่ดี การจัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ การใหนักศึกษาสงรายงานการฝกประสบการณ 

และการนําเสนองาน ดานแนวทางเสริมสรางสมรรถนะนักศึกษาที่เหมาะสม สถาบันสวนใหญ

เสริมสรางโดยการใหนักศึกษาทํางาน พัฒนาเจตคตินักศึกษา บางแหงฝกวิชาชีพตั้งแตชั้นปที่1  

ใชกระบวนการวิจัยและพัฒนาในการสรางองคความรู รวมทั้งใหนักศึกษามีความสามารถ 
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ที่เหมาะสมกับตลาดแรงงาน ดานความเหมาะสมของหลักสูตรโมดูล สถาบันสองแหง ไดจัดทํา

หลักสูตรโมดูลเรียบรอยแลว สถาบันอ่ืน ๆ อยูในระหวางการศึกษา ดานการพัฒนาสภาพแวดลอม

และเตรียมเขาสูมาตรฐานวิชาชีพ สถาบันบางแหงไดเตรียมการขยายสถานที่ และเตรียมเขาสู

มาตรฐานวิชาชีพ โดยการพัฒนาหลักสูตรใหม ในสาขานี้มีปญหาเกี่ยวกับวัสดุฝกงานที่มีราคาแพง 

สถาบันบางแหงเตรียมสภาพแวดลอมแหงใหม เชน ภาพยนตร และอินเทอรเน็ต รวมทั้งการจัดการ

เรียนรูแบบปญหาเปนฐาน ซึ่งนักศึกษาตองมีความพรอมที่จะเรียน ดานความรวมมือกับสมาคม

วิชาชีพและเครือขายสถาบัน สถาบันสวนใหญรวมกับสมาคมวิชาชีพ เชน สมาคมผูคาอัญมณีและ

เครื่องประดับไทย บริษัท บิวตี้ เจมส จํากัด บริษัท แพรนดา จิวเวลรี่ จํากัด ดานการไดงานของ

บัณฑิตและความกาวหนาในอาชีพ บัณฑิตไดงานทําทุกคน ในการเปนพนักงานองคกรธุรกิจ หรือ

เปนผูประกอบธุรกิจสวนตัว ดานภาพของการพัฒนาในอนาคต บัณฑิตควรเขาสูอาชีพในระดับ

สากล บริษัทอัญมณีไทย ในประเทศไทยไดกลาววา ชางอัญมณีไทยมีชื่อเสียงในระดับโลก 

สามารถพัฒนาโดยใชเครือขายวิชาชีพ และเครือขายสถานประกอบการ เพื่อใหสถาบันในประเทศ

ไทยเปนศูนยกลางวิชาชีพอัญมณีและเครื่องประดับของประเทศและของโลก โดยควรเพิ่มความรู

ดานภาษาตางประเทศ ความคิดเห็นดานความเหมาะสมในการจัดสถาบันองคกรวิชาชีพและ

มาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพระดับประเทศ สถาบันทุกแหงเห็นดวยกับการมีองคกรวิชาชีพ และ

สถาบันมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพระดับประเทศ ดานการรวมเปนคณะกรรมการจัดทําสมรรถนะ

วิชาชีพทุกชั้นในสาขาตาง ๆ เพื่อจัดทําแนวทางเทียบเคียงสมรรถนะ (Benchmarking) สถาบัน

บางแหงเห็นดวยกับการเขาเปนคณะกรรมการจัดการสมรรถนะวิชาชีพในสาขาตาง ๆ ของ

สาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ ความเห็นดานการเขารวมเปนเครือขายการจัดมาตรฐาน

คุณวุฒิวิชาชีพ สถาบันสวนใหญยินดีเขารวมเปนเครือขายการจัดมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ  

โดยเห็นวาสถาบันอุดมศึกษาทุกแหงที่เกี่ยวของสมควรรวมเปนเครือขาย ดานการจัดการศึกษา

โดยติดตามผลบัณฑิตอยางเปนรูปธรรม สถาบันสวนใหญติดตามผลบัณฑิตโดยแบบสอบถาม 

เมื่อมารับพระราชทานปริญญาบัตร สถาบันบางแหงบัณฑิตมีงานทําเนื่องจากไดรับทุนจากสถาน

ประกอบการจํานวนมาก 

 2.3 ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูเชี่ยวชาญพบวาดานความคิดเห็นดานสมรรถนะพื้นฐาน

ของบัณฑิต มีความเห็นวา สมรรถนะพื้นฐานจะเปนดานวิชาการ ตองรูตลอดทุกดาน เชน  

การประดิษฐรูปพรรณอัญมณีและการออกแบบอัญมณี ดานความสามารถในการมีบุคลิกลักษณะ

ที่จําเปนในการปฏิบัติงาน คือ สมรรถนะในการแกปญหาและการทํางานเปนทีม ดานการประสานงาน
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สามารถทั้ง 2 ดานดวยหลักสูตรของสถาบัน ตองรูความสามารถที่ตองการ เชน การแกไขปญหาตาง ๆ 

ดานสมรรถนะตามวัตถุประสงคหลักสูตร วัตถุประสงคของหลักสูตรคือ หากเปนชางฝมือ  

ตองเชี่ยวชาญดานการประดิษฐ แตหากตองการความรูหลายศาสตร ตองเรียนเปนพหุวิทยาการ 

คือ ไมเชี่ยวชาญทุกจุด แตรูทุกจุด ดังนั้นแตละสถาบันจึงมีหลักสูตร รวมทั้งพื้นฐานความรู 

ที่ตางกันออกไป หรือมีความรูที่เพิ่มสมรรถนะใหตัวเองได เชน หากไมเกงคณิตศาสตร อาจตองมี

ความสามารถดานการประชาสัมพันธ ดานการคัดเลือกผูเรียน เพื่อความถนัดหรือมีใจรักในวชิาชพี 

พื้นฐานทางคณิตศาสตรเปนเร่ืองสําคัญ แตถามีนอย ตองสรางความคิดสรางสรรคเพิ่มเติม  

ดานแนวการสอนของสถาบันอุดมศึกษา จะแตกตางกันไปตามจุดแข็งของสถาบัน ทั้งวิทยาลัย

เพาะชาง วิทยาลัยกาญจนาภิเษก ชางทองหลวง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และมหาวิทยาลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒ ควรใชพหุวิทยาการ และตองมีความอุตสาหะ กระตือรือรน ดานการชวยเหลือ

จากภาครัฐ ทั้งการศึกษาและธุรกิจ รัฐตองชวยเหลือ รับฟงปญหา และเขาใจปญหา ประมวลผล

ขอมูลทําใหเกิดการตัดสินใจ ในดานการศึกษา และใหผูประกอบการชวยฝกประสบการณให 

สนับสนุนในดานของการแขงขันในตางประเทศ ดานการเรียนรูแบบโมดูล อยากเห็นการศึกษา 

ที่ควบคูไปกับการปฏิบัติ ดานสัดสวนการเรียนรูระหวางภาคทฤษฎีและปฏิบัติ ควรสอนในสัดสวน

ภาคปฏิบัติและภาคทฤษฎีเปน 60 : 40 หรือเปนภาคปฏิบัติตอภาคทฤษฎีเปน 70 : 30 ควรฝก

ประสบการณภาคสนามใหนักศึกษาไดศึกษานอกสถานที่ ดานการเรียนรูโดยโครงงาน (Project) 

ควรเปนภาคบังคับใหนักศึกษาทุกคนฝก Project ตอนป 3 จะเปนผลงานใหสะทอนความรู 

และสรางประสิทธิภาพงานได ผูสอนควรสนใจดวย ดานการมีความสัมพันธระหวางผูสอนกับ

นักศึกษามีผลตอประสิทธิภาพการเรียนรู จากประสบการณพบวาความสัมพันธระหวางผูสอนกับ

นักศึกษามีผลมากตอประสิทธิภาพการเรียนรู ดานเปาหมายของการผลิตบัณฑิตที่สัมพันธกับ 

ชื่อเรียกปริญญา อาจไมตรงกัน หรือจะเรียกเปน Bachelor of Art ก็ได คือเปนปริญญาทาง 

ศิลปศาสตร ดานการเรียนรูกับการประเมินผลลัพธ ผูสอนตองใจกวางในการวิเคราะห วิจารณ 

และแกไข ใจกวางตอการประเมิน ดานการสรางคุณวุฒิวิชาชีพ และมาตรฐานวิชาชีพ มาตรฐาน

วิชาชีพตองมีทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ กําหนดวิธีการประเมินใหชัดเจน ดานการมีรายได

ระหวางเรียน ควรมีรายไดเพื่อสรางการเปนผู รับงานอิสระ (Freelance) เพื่อเปนกําลังใจ  

ดานอุปสงคและอุปทานของสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ ข้ึนอยูกับเศรษฐกิจ ขณะนี้อุปสงค

มาก ตองการเพิ่มขึ้นปละ 10-20% ดานความสัมพันธของการเรียนสาขาวิชาชีพนี้กับการผลิต

บัณฑิตในสาขานี้ เปนสาขาวิชาที่ผลิตคอนขางยาก ผูสอนตองปลูกฝงมากและใชเวลามาก 

ในการผลิต ดานความเห็นดานการจัดการศึกษา เพื่อเพิ่มสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาชีพนี้ 



 275 

กระทรวงศึกษาธิการควรรับฟงความคิดเห็นจากบุคคลภายนอกมาประยุกตในการทํางาน และ 

ควรใหการสนับสนุนดานงบประมาณฝกประสบการณวิชาชีพตางๆ แกมหาวิทยาลัย รวมทั้ง 

มีนโยบายการพัฒนาหลักสูตรใหเปดกวางมากขึ้น 

 2.4 ผลการวิเคราะหแนวทางการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทาง

วิชาชีพของบัณฑิตจากการสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิพบวาดานความหมายของสมรรถนะ  

ตองกําหนดจากความสามารถในอาชีพ ซึ่งเจาของสถานประกอบการตองการและเปนผูกําหนดขึ้น 

Core Competencies ของวิชานี้ควรเพิ่มดานเจตคติ คือ ความซื่อสัตย คุณลักษณะใฝรู ใฝเรียน  

มีสมาธิในการทํางาน มีมนุษยสัมพันธดี มีเทคนิคการสื่อสารที่เขาใจงาย มีความรูและทักษะ 

ดานภาษาอังกฤษ เพราะตองสื่อสารกับชาวตางประเทศ สมรรถนะหลัก ข้ึนอยูกับแตละสถาบัน 

จะออกแบบบัณฑิตของตน สมรรถนะหลักของกาญจนาภิเษกวิทยาลัย คือ สมรรถนะจากระเบียบ

ของสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา รูปแบบหรือแนวทางการจัดการศึกษาที่เหมาะสม  

อยูที่การประยุกต ใชหลักสูตรซึ่งเปนหลักสูตรทางอุตสาหกรรมที่จะใชในเชิงพาณิชย เนนผลลัพธ

การเรียนรู ที่สนองความตองการของผูประกอบการ สมรรถนะและทักษะพื้นฐาน ตองมีความ

รับผิดชอบ รอบคอบ หาความรูอยูเสมอ มีสมรรถนะเฉพาะงาน มีคุณลักษณะประจําตัว (Trait) 

รวมทั้งตองมีความรูพื้นฐาน ความเชี่ยวชาญ ความตองการของตลาดแรงงานและผลกระทบ 

ดานการจัดการศึกษา ยังตองการบัณฑิตที่มีคุณสมบัติสูง เขาใจอาชีพ รักงาน ซื่อสัตย ศึกษา 

อยูเสมอ 

สําหรับกรอบการฝกประสบการณภาคสนาม ข้ึนอยูกับกลยุทธการสอนและ 

การประเมินผล หรืออาจฝกทํา masterpiece และมีความรูในสาขาวิทยาศาสตร ถายโอนความรู

ซึ่งกันและกัน ในดานการถายโอนความรู (Transferability) รวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับ

สถานประกอบการ ควรมีการปรึกษารวมกันระหวางสถาบันและสถานประกอบการ แนวทาง 

การพัฒนาการเรียนรูที่เหมาะสม คือ การพัฒนามาตรฐานการเรียนรูจากการฝกประสบการณ

ภาคสนาม มีขอมูลในการวางแผนกิจกรรม มีหนวยพี่เลี้ยงวิเคราะหปจจัยที่เกิดขึ้น สรางองครวม

ของทรัพยากร ในดานการสรางสมรรถนะบัณฑิตที่สัมพันธกับการสรางมาตรฐานคุณวุฒิ ในแตละ

สาขาวิชาชีพ ขณะนี้มีมาตรฐานอาชีพบางอาชีพอยูแลว จึงอยูในดุลพินิจของเจาของอาชีพ 

ที่จะพัฒนาและควบคุม สถาบันและสถานประกอบการตองกําหนดแผนการทํางานรวมกันทั้งใน

ดานการฝกประสบการณภาคสนาม และการประเมินผลการเรียนรู และแนวทางการจัดการศึกษา

เพื่อเสริมสรางสมรรถนะของบัณฑิต สถาบันและสถานประกอบการรวมประเมินการฝก

ประสบการณเพื่อพัฒนาสมรรถนะไดตรงตามความตองการของภาคธุรกิจ 
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 2.5   ผลการวิเคราะหความตองการของผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการ 

จากการสัมภาษณผูใชบัณฑิตพบวา ดานบุคลิกลักษณะที่ตองการ ดานความสามารถในอาชีพ 

ดานความมั่งคงในอารมณ  บุคลิกที่ตองการคือ ความมีวินัย ความซื่อสัตย เพราะตองทํางานกับ

ของมีคา รูจักทํางานเปนทีม จงรักภักดีตอองคกร บัณฑิตมีฝมือ มีศักยภาพสูง สามารถ 

มีปฎิสัมพันธกับคนทั่วไป มีความคลองตัว มีทักษะมนุษย มีสมาธิ มีความสามารถในการแกไข

ปญหาในสถานการณตางๆ  มีทัศนคติที่ดี  มุงสําเร็จดานความสามารถที่พึงพอใจ  และ 

ดานความสําเร็จของงานที่ข้ึนอยูกับการศึกษา ตองมีความสามารถเชิงธุรกิจ ตองชวยบริษัท 

คิดทุกอยาง เชน การผลิต การออกแบบ การขาย การติดตอกับตางประเทศ สามารถใชระบบ

คุณภาพ สามารถทํา Poject ขยายกิจการ ตองมุงมั่นตองาน ตองเกง ตองฉลาด มีไหวพริบ  

เขาใจงาน มีทักษะมนุษย มีความรู มีจริยธรรม ทํางานสําเร็จเรียบรอย หากเปนหัวหนางาน 

ตองควบคุมดูแลชางไดใหทํางานไดตามใบสั่งซื้อ ทักษะมนุษยสําคัญที่สุด ดานความรวมมือกับ

สถาบันอุดมศึกษา ยินดีใหการฝกประสบการณ โดยเปนสถานประกอบการใหสถาบันที่สอน

อัญมณีและเครื่องประดับทุกแหงมีฝายดูแลการศึกษา โดยจัดหลักสูตรฝกและเปน mentor ดูแล

นักศึกษา โดยใหการประเมินผลดวย บริษัทใหทุนการศึกษาจํานวนมาก และมีการประสานงานที่ดี

รวมกัน 

ในดานจุดออน จุดแข็ง วิกฤต และโอกาสของอาชีพ พบวา รัฐขาดการใหการศึกษา 

ในดานนี้ รวมทั้งการใหความรูเพิ่มเติมแกคนในธุรกิจนี้ เชน ธุรกิจซ้ือพลอยในตางประเทศ 

การศึกษามีผลตอธุรกิจมาก อาชีพนี้คอนขางเหมาะสมกับคนไทย เพราะมีฝมือดี ตาง ๆ บัณฑิต

สามารถกาวหนาเปนหัวหนางานได ผูมีคะแนนสูงมีโอกาสไดรับเลือกบรรจุกอน โอกาสพนักงานจะมีการสลับงาน 

เพื่อเพิ่มใหมีความสามารถทํางานไดทุกประเภท ข้ึนอยูกับสภาพเศรษฐกิจของในประเทศและ

ตางประเทศ หรือขอกีดกันทางการคา ดานความพึงพอใจจากลูกคาในผลงานของนักศึกษา 

ผลงานบัณฑิตของลูกคาเปนที่พึงพอใจระดับมาก บัณฑิตจากมหาวิทยาลัยตาง ๆ มีความสามารถ

ในดานตางกัน สวนดานสมรรถนะบัณฑิตที่หนวยงานตองการ คือ สมรรถนะดานเจคต ิและมรีะดบั

ความสามารถสูงหลายดาน  สําหรับดานแนวทางพัฒนาหลักสูตรในหมวดวิชาชีพ หลักสูตรเดิม

คอนขางแข็งดี สามารถไปทํางานตางประเทศได ทําธุรกิจขนาดเล็กได ตองการความตั้งใจในการ

ทํางาน มั่นคงในงาน ซื่อสัตย สุจริต ควรเปนหลักสูตรผสมผสาน ในดานการเนนทักษะที่จําเปน 

ทักษะภาษาตางประเทศ ตองการทักษะในการติดตอธุรกิจ ทักษะมนุษยสัมพันธ การทํางาน 

เปนทีมและเพิ่มความรูภาษาจีน ญี่ปุน และเกาหลี  
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ดานความเหมาะสมของโครงสรางหลักสูตรการเรียนรู พบวา โครงสรางหลักสูตรควรเรียน

วิชาชีพใหแข็งกอนเพื่อใหมีใจรัก กระบวนการทํางานจะไดงานที่ดีมาก และจึงเรียนหมวดวิชาเลือก

เสรี ผูสอนตองฝกในรายละเอียดแตละวิชา เพื่อใหนักศึกษามีความสนใจ ควรมีการฝกภาคปฏิบัติ

ตอภาคทฤษฎี 70 : 30 เพื่อใหมีทักษะมากโดยมีรายได สําหรับวิชาเลือกควรเรียนภาษาที่เกี่ยวของ

กับอาชีพ เชน ภาษี อัญมณีในวิชาคณิตศาสตรหรือภาษาอังกฤษในอาชีพอัญมณี ระบบการศึกษา

ควรเปนโรงเรียน โรงงานเหมือนในประเทศเยอรมันนี ซึ่งพนักงานเรียนควบคูกับการทํางาน  

ดานความเห็นในการจัดประสบการณภาคสนามรวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษากับสถาน

ประกอบการในดานรูปแบบ สถานประกอบการใหความรวมมืออยางดียิ่ง ซึ่งสถาบันอาจตองเชิญ

เขาไปมากกวาที่สถานประกอบการจะเสนอตัวเอง การรวมเปนกรรมการในสภามหาวิทยาลัย 

สถานประกอบการยินดีรวมเปนกรรมการโครงการฝกประสบการณภาคสนาม การรวมเปน

กรรมการในโครงการฝกประสบการณวิชาชีพ การรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตร สถานประกอบการ

ยินดีรวมเปนผูพัฒนาหลักสูตร และมีการประเมินรวมกับสถาบัน อาจเชิญเปนกรรมการในระดับ

สภามหาวิทยาลัย ความคิดเห็นในการเรียนรูแบบ Module Learning  และการเชื่อมโยง ควรใช

หลักสูตร Module Learning วิชานี้ และความคิดเห็นในการพัฒนาความกาวหนาอื่น ๆ และ

แนวทางในการจัดการศึกษาที่ตองการ ควรมีมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ ซึ่งสามารถแบงได 

เปนระดับตางๆ สําหรับจรรยาบรรณ วิชาชีพ สามารถใชศาสนาพุทธเปนแนวทางไดดี และควรมี

ระบบทวิภาคี เพื่อใหนักศึกษาสรางประสบการณการเรียนรูและวัดผลไดเอง 

 2.6 ผลการวิ เคราะหสมรรถนะที่ตองการจากการสัมภาษณผู เชี่ยวชาญ 

ผูทรงคุณวุฒิ และผูใชบัณฑิตที่เปนสถานประกอบการพบวาสมรรถนะที่ตองการสูงในสาขาวิชา

อัญมณีและเครื่องประดับ อันดับแรก คือ มีสมรรถนะดานความรูดานวิชาการ เปนคนเกง  

มีความสามารถในการคนควาความรูใหม มีพื้นฐานในวิชาสาขาวิทยาศาสตรดี สมรรถนะ 

ที่ตองการอันดับเดียวกันคือ มีสมรรถนะดานทักษะสูง และมีสมรรถนะ ในการมีความคิด

สรางสรรค สามารถออกแบบอัญมณีได ผูสอนในสาขานี้ตองบูรณาการวิชาได อันดับที่สอง 

ที่ตองการการเสริมสรางสมรรถนะ คือ ทักษะมนุษย การมีปฏิสัมพันธได และสมรรถนะดานเทคนคิ

การสื่อสาร อันดับที่สาม คือ สมรรถนะดานจริยธรรม การมีความรับผิดชอบ สมรรถนะดานการ

แกไขปญหา และสมรรถนะดานภาษาตางประเทศ 1-2 ภาษา เชน จีน ญ่ีปุน อันดับที่ส่ี คือ 

สมรรถนะดานการทํางานเปนทีม สมรรถนะการมีความรูรอบ การ cross งานหรือการทํางาน 

ทับสายงาน สมรรถนะดานทัศนคติมุงมั่น สมรรถนะดานการทํางานครบถวนมีประสิทธิภาพ 

สมรรถนะดานวินัย สมรรถนะดานความซื่อสัตย สมรรถนะดานการมีสมาธิ มีสมรรถนะดานเทคนิค
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การตลาดและธุรกิจ อันดับที่หา คือ ความมีใจกวาง การฉลาด มีไหวพริบ ความรักวิชาชีพ การมี

สมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ สมรรถนะดานการวิเคราะห การมีความจงรักภักดี สมรรถนะ

ในการประยุกตเทคโนโลยี สมรรถนะในการประชาสัมพันธส่ิงใหม นําเสนอ และสมรรถนะ 

ดานอุตสาหะ และสมรรถนะดานความกระตือรือรน 

 ตอนที่ 2 การนําเสนอรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะ 
ทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงาน 

ผูวิจัยไดจัดทํารางรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิตจากขอคนพบในตอนที่ 1 และไดนําเสนอตอผูทรงคุณวุฒิ เพื่อพิจารณาตรวจสอบ  

ซึ่งผูทรงคุณวุฒิไดใหความเห็นของรูปแบบที่ผูวิจัยไดนําเสนอ พรอมทั้งใหขอเสนอแนะเพิ่มเติม  

ผูวิจัยไดปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ  กลาวคือ 

รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในระดับนโยบายประเทศ

ของบัณฑิตในสาขาที่เปนความตองการของตลาดแรงงาน ทั้งสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการ

บริการ  และสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายสู

ความสําเร็จ ยุทธศาสตรสมรรถนะ เปาประสงค ยุทธศาสตรการดําเนินการ และแผนงานโครงการ 

ดังรายละเอียดแสดงในแผนภาพที่ 9 

สําหรับรูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพในระดับสถาบัน

ของแตละสาขา ประกอบดวย วิสัยทัศน หลักการและเหตุผล เปาหมาย การจัดการศึกษา 

กระบวนการเรียนรู กลยุทธการสอน  หลักสูตร  ผูสอน การพัฒนามาตรฐานผลการเรียนรู  

การประเมินผล การวิจัย การสรางมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ การมีองคกรวิชาชีพและเครือขาย 

บทบาทสถานประกอบการ และสมรรถนะบัณฑิต ดังรายละเอียดแสดงในแผนภาพที่ 10  

และแผนภาพที่ 11 
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ประเทศไทยเปนศูนยกลางการผลิต

อุตสาหกรรมอาหารและอัญมณีของโลก 

บัณฑิตมีความสามารถในการผลิตงาน

บริการระดับวิชาชีพชั้นสูง 

สรางโอกาสทางการศึกษาและองคความรู 

- สรางนโยบายในภาครัฐดานสมรรถนะ 

วิชาชีพในการผลิตบัณฑิตอุตสาหกรรม 

อาหารและอัญมณี 

- สรางการวิเคราะหอาชีพ ยุทธศาสตร 

แผนงานนโยบายที่เปนตัวเรงสมรรถนะที่ผลิต 

- สรางการประชาสัมพันธวิชาชีพที่เขมแข็ง

และรับรูทั่วไป 

- สงเสริมการผลิตบัณฑิตที่มีสมรรถนะสูง

ปอนในสาขาอาชีพรายไดหลักของประเทศ 

โดยเพิ่มดานความรูที่จําเปนในสาขาเทคนิค

การทํางานและความมุงมั่นในวิชาชีพ (trait) 

รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะระดับประเทศ 

กําหนดสมรรถนะเปนฐานในการจัดการศึกษาเพื่อเศรษฐกิจของชาติ 

1. จัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่สัมพันธกับการศึกษาระดับพื้นฐานเพื่อสรางสมรรถนะอาชีพสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการและอัญมณีและเครื่องประดับ 

2. สรางจิตสํานึกดานเศรษฐกิจฐานความรูดานอุตสาหกรรมอาหารและอัญมณีของประเทศ 

3. สรางสมรรถนะของนักศึกษาในสาขาดวยรูปแบบการเรียนรูที่เนนสมรรถนะทางความรู ทักษะปฏิบัติ และการมีเจตจํานงแนวแนสรางอาชีพและความสําเร็จของชีวิตดานอาชีพ 

4. สรางการเรียนรูดวยการสรางสรรค สิ่งใหมที่เพิ่มคุณคาประโยชน ทั้งในระดับตนเอง สังคมและระดับนานาชาติ  (outcome base) 

5. สรางการเรียนรูจากภูมิปญญาดานฝมือผลิตภัณฑอาหารจากผลผลิตทางเกษตรและดานมรดกฝมือชางอัญมณีไทย 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 

รูปแบบการจัดการศึกษาที่สรางเสริมสมรรถนะวิชาชีพใหบัณฑิตในสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการ และสาขาอัญมณีเครื่องประดับ เปาหมายสูความสําเร็จ 

ยุทธศาสตรสมรรถนะ เพิ่มมูลคาสินคาเกษตรและอัญมณี 

ในหวงโซอุปทาน 

สรางความรูและกระจายหวงโซอุปทาน 

การเปดตลาดใหมใหบัณฑิตใหมใน

ระดับชาติและนานาชาติ 

เพิ่มมูลคาบัณฑิตไทย โดยแบรนด ดาน

อุตสาหกรรมอาหารและอัญมณี 

-สรางการศึกษาที่มีสมรรถนะและความรูใหม

ของสาขา 

- ทักษะและเจตคติที่แนวแนดานอาชีพ 

สรางรูปแบบการเรียนรูใหม 

สรางมาตรฐานหลักสูตรสมรรถนะ 

- สรางมาตรฐานวิชาชีพใน 2 สาขา 

- พัฒนาหลักสูตรที่เนนมาตรฐานสมรรถนะ 

- เทียบเคียงมาตรฐานวิชาชีพกับวิชาชีพอื่น 

- กําหนดสมรรถนะในระดับนักวิทยาศาสตร 

อัญมณี/นักวิศวกรรมอัญมณี นักพัฒนา

ระบบอุตสาหกรรมอาหาร  โดยตอยอด

ความรูเพิ่มเติม 

สรางเครือขายอุตสาหกรรมการผลิตที่ยั่งยืน 

และตอเนื่อง เพื่อการฝกประสบการณภาคสนาม 

สรางคุณภาพการพัฒนาการฝกประสบการณ

ภาคสนามที่มีคุณประโยชนตอภาคธุรกิจและ

การศึกษา 

สรางเครือขายการศึกษาและแหลงเรียนรู 

ซึ่งกันและกันระหวางสถาบันและสถาน

ประกอบการ 

- รวมสรางสัญญาความรวมมือทุกสถาบัน

โดยสหกิจศึกษาที่ใหผลมาตรฐานผลการ

เรียนรูอยางรูปธรรม 

- ฝกประสบการณรอยละ 60 ของภาคทฤษฎี 

การสนับสนุนทุนจากรัฐและทุกภาครวมเติม

เต็มความตองการดานสมรรถนะบัณฑิต 

การเพิ่มความรูผูประกอบการและบัณฑิต 

ทุกขั้นตอนของความรูที่จะเปนในอาชีพ 

สรางการเรียนรูทุกขั้นตอนของธุรกิจตลอด

ระยะการคาและการทํางานธุรกิจของบัณฑิต 

- เชน ยุทธวิธีการสรางมูลคาสินคา 

- การบริหารธุรกิจอัญมณี  และอาหารในตางประเทศ 

เปาประสงค 

ยุทธศาสตร 
การดําเนนิการ 

เปาหมาย เพิ่มมูลคาการคาดานอุตสาหกรรมอัญมณีและอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 50% ใน 5 ป 

แผนงานโครงการ 
แผนงานโครงการการเรียนรูในระบบ  

นอกระบบ (ในดานสถานประกอบการ)  

และตามอัธยาศัย 

แผนภาพที่ 9  รูปแบบการจดัการศึกษาเพือ่เสริมสรางสมรรถนะระดับประเทศ 
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รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 
ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

วิสัยทัศน 
ผลิตบัณฑิตสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการสูสากลและสรางนวัตกรรม 

ดวยสมรรถนะวิชาชีพทางอาหารเพื่อสนองความตองการของสังคม 

หลักการและเหตุผล 

1. เสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจดวยสรมรรถนะวิชาชีพบัณฑิตสาขาอุตสาหกรรม

อาหารและบริการ 

2. สรางความสมารถทางวิชาชีพท่ีปฏิบัติไดจริง 

3. สนองตอบนโยบายดานหวงโซมูลคาอาหารของประเทศ 

เปาหมาย 

1. สรางบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพสาขาอุตสาหกรรมอาหารและบริการท่ีสามารถปรับ 

เขาสูระดับคุณวุฒิวิชาชีพของประเทศและของสากล (National Qualification) 

2. สรางบัณฑิตท่ีมีผลิตผลตอบรับความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 

ดานอุตสาหกรรมอาหาร 

3. สรางบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพสอดคลองความตองการของสถานประกอบการ 

1. เพื่อจัดการศึกษารวมกันระหวางสถาบันอุดมศึกษา รัฐ และภาคอุตสาหกรรมในการ

พัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพ 

2. เพื่อสงเสริมการสรางอาชีพดวยองคความรูทางการศึกษาวิจัยดานอุตสาหกรรมอาหาร 

และบูรณาการภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 

3. เพื่อสนับสนุนการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ โดยมีสถานประกอบการและสถาบันอุดมศึกษา

ดําเนินการรวมกันเพื่อสรางการรับรอง 

4. เพื่อสรางโอกาสในการเรียนรูและการประกอบอาชีพตามสภาพความเหมาะสมของผูเรยีน

อยางประสมประสานและบูรณาการ 

การจัดการศึกษา 

แผนภาพที่ 10  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

กลยุทธการสอน 

1. จัดการเรียนรูโดยการใชปญหาเปนฐาน (problem based learning)  

2. จัดการเรียนรูดวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ (หรือหลักสูตรโมดูล) 

3. ฝกการเรียนรูดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร 
4. จัดการเรียนรูดวยการกํากับตนเอง (self – directed) 

5. จัดการเรียนรูดวยการเรียนรูรวมกัน (co-operative learning) 

กระบวนการเรียนรู 
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1. จัดการเรียนรูและฝกประสบการณวิชาชีพ ประสบการณภาคสนามรวมกับสถานปะกอบ
การทุกระยะ อาจมีต้ังแตชั้นปท่ี 1 ขึ้นไป โดยสถานประกอบการมีบทบาทเปน (mentor) 
ดูแลผูเรียนใหมีผลลัพธการเรียนรูตามตองการ 

2. จัดการเรียนรูท่ีเนนมาตรฐานผลลัพธการเรียนรูตามเกณฑมาตรฐานคุณวุฒิของสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 

3. เนนการจัดการเรียนรูแบบโครงงาน (project based learning) แบบปญหาเปนฐาน 
(problem based learning) แบบวิจัยเปนฐาน (research based learning) 

4. เนนการจัดการเรียนรูท่ีสรางความเชี่ยวชาญในทักษะวิชาชีพ โดยมีผลลัพธเปนฐาน 
(outcome based) ซึ่งสรางสรรคผลงานไดจริง 

5. ใชแนวทางสหกิจศึกษา (cooperative learning) ในการฝกประสบการณภาคสนาม  
ซึ่งผูเรียนสามารถมีรายไดระหวางเรียน  

6. สรางการเรียนรูแบบบูรณาการทางสมรรถนะทางวิชาชีพ เชน ความเชี่ยวชาญในสาขาวิชา 
คุณธรรมดานความอดทน การมีความคิดสรางสรรค การนําเสนอสิ่งใหม ความสามารถ
ทางบริหารธุรกิจ และการสรางระบบความคิดในการวางแผนและการบริหารจัดการ รวมท้ัง
บุคลิคภาพที่จําเปนของบุคลากรในสาขาวิชาชีพ 

7. สรางและฝกการใชความคิดสรางสรรค (Creative Thinking) เพื่อการประยุกตออกแบบ 
พัฒนาผลิตภัณฑอาหารและองคประกอบที่เกี่ยวกับอาหาร 

8. สรางบัณฑิตใหรักการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อการสรางสรรคงาน 

กลยุทธการสอน 

1. เพิ่มความรูดานวิทยาศาสตรใหมากขึ้น ตามความตองการ 

2. พัฒนาหลักสูตรใหทันสมัย ควรปรับปรุงทุก 3 เดือน 

3. เพิ่มหลักสูตรท่ีเนนสถานการณสําคัญ เชน  ความรูดานอาหารปลอดภัย (HACCP)  

สุขวิทยา ระบบสุขภาพอาหาร การจัดการสิ่งแวดลอม การจัดสุขาภิบาล การพัฒนา

ส่ิงแวดลอมสีเขียว (Green) 

4.  สรางความเชี่ยวชาญในหลักสูตรอาหารไทย 

5. สรางการฝกประสบการณภาคสนาม/วิชาชีพในสถานการณจริงหรือกึ่งทดลองในสถาบัน 

6. ผูสอนจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู  ตามท่ีในประมวลการสอน เชน การฝกฝน 

คนควาวิจัยในภูมิปญญา เกษตรกรรม 

7. สรางหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพื่อใหผูเรียนเรียนไดชัดเจน 

8. พัฒนาหลักสูตรดวยหลักสูตรฐานสมรรถนะ 

1. ผูใชบัณฑิตรวมงานแผนการสรางหลักสูตร การใชหลักสูตรและการประเมินหลักสูตร 

รวมกับสถาบันอุดมศึกษา 

2. พัฒนาหลักสูตรโดยปรับปรุงเปนระยะๆ สอดคลองกับรสนิยมและความตองการของ

เศรษฐกิจและสังคมในและตางประเทศ และสอดคลองกับความกาวหนาตางๆ  

ทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เชน อาหารปลอดภัย (HACCP) สุขาภิบาล (GMP) 

3. สรางองคความรู อยางมีขั้นตอนชัดเจน  

4. สอนโดยบูรณาการความรูเปนพหุวิทยาการ (Multidiscipline ) 

หลักสูตร 

ผูสอน 

แผนภาพที่ 10  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ (ตอ) 

การพัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 
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1. การนําเสนองาน (Presentation) 

2. การจัดนิทรรศการ สัมมนา สรุป ทบทวน การวิจัยตอเน่ือง 

1. ใชการประเมินผล การฝกปฏิบัติ (performance assessment) 

2. ใชการประเมินท่ีมีผลลัพธเปนฐาน (outcome based assessment) 

3. การประเมินตามสภาพจริง (authentic assessment) 

1. ประสานการวิจัยดานสมรรถนะทางวิชาชีพบัณฑิต กับสถานประกอบการและหนวยงาน

สังคมสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริหารอยางเปนรูปธรรม 

2. สรางงานวิจัยเพื่อสนับสนุนการฝกการพัฒนาผลิตภัณฑ  การพัฒนาหลักสูตร  

และการเรียนการสอนและการบริการชุมชน เพื่อสนับสนุนการเสริมสรางสมรรถนะ

บัณฑิตและการสรางองคความรูชุมชน 

1. เพื่อการเชื่อมโยงการฝกประสบการณเจาะองคความรูสูโลกอาชีพ 

2. เพื่อกําหนดคุณวุฒิวิชาชีพ  เปรียบเทียบสมรรถนะและกําหนดคาตอบแทน 

1. เพื่อสรางโอกาสและระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 

2. เพื่อแลกเปลี่ยนความรู จัดการศึกษาและฝกอบรม 

การพัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 

การประเมินผล 

การวิจัย 

การสรางมาตรฐาน 
คุณวุฒิวิชาชีพ 

การมีองคกรวิชาชีพ 
และเครือขาย 

1. เสริมสรางหลักสูตรจัดการเรียนรู และฝกประสบการณภาคสนามใหสถาบันอุดมศึกษา 

2. ถายโอนความรู พัฒนาผุเรียนและฝกฝนเพื่อใหไดสมรรถนะตามตองการ 

3. รวมเปนกรรมการโครงการ กรรมการคณะ/หลักสูตร/สาขาวิชา/สภาสถาบัน 

4. ใหความรูและสรางวัฒนธรรมในการทํางานรวมกับจรรยาบรรณวิชาชีพ 

บัณฑิตมีสมรรถนะทางวิชาชีพบัณฑิต ดังน้ี 

1. มีความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะ ไดแก ความรูวิชาการดานอาหาร วิธีการปรุงอยางมี

รายละเอียดขั้นตอน การบริหารธุรกิจตนทุนรายได 

2. ทักษะการคิด (cognitive skill) การสรางระบบความคิด การนําเสนอสิ่งใหม (stylist)  

และความมีศิลปะ ความสามารถในการปรับเปลี่ยนประยุกต 

3. คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ (ethic and values) ไดแก ความซื่อสัตย  

ความอดทน การมีบุคลิกสะอาด รสนิยมดี 

4. สมรรถนะที่เปนทักษะสวนบุคคล ไดแก การมีมนุษยสัมพันธ การปรับปรุงตนเองอยูเสมอ 

ความสามารถในการสื่อสาร 

5. ความสามารถพิเศษ ไดแก ความสามารถในการเผชิญสถานการณ ความสามารถ 

ในดานภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีในการคนควาความรูใหม 

บทบาทสถานประกอบการ 

สมรรถนะบัณฑิต 

การประเมินรูปแบบ 

แผนภาพที่ 10  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ (ตอ) 
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รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิต 
ในสาขาวิชาอัญมณีและเคร่ืองประดับ 

ผลิตบัณฑิตสาขาอัญมณีและเครื่องประดับสูการเปนศูนยกลางการศึกษา การวิจัย 

และการพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับระดับประเทศและระดับสากล 

1.   เสริมสรางความมั่นคงทางเศรษฐกิจดวยสมรรถนะวิชาชีพบัณฑิตสาขาอัญมณี 

และเครื่องประดับ สรางบัณฑิตท่ีมีคุณวุฒิวิชาชีพของประเทศและของสากล  

(National Qualification) 

2.   สรางบัณฑิตท่ีมีผลิตผลตอบรับความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม ธุรกิจ 

ดานอัญมณีและเครื่องประดับ 

3. สนองตอบนโยบายการเปนศูนยกลางอัญมณีโลกของนโยบายรัฐสภา 

4. สรางบัณฑิตท่ีมีสมรรถนะวิชาชีพสอดคลองความตองการของสถานประกอบการ 

1.   จัดการศึกษาโดยคนควา วิจัยและสรางนวัตกรรม เพื่อพัฒนาคุณภาพอัญมณี 

และเครื่องประดับ 

2.   ใชสุนทรียศาสตรและเทคโนโลยีในการพัฒนาวิชาชีพใหเปนฐานเศรษฐกิจของประเทศ 

3. ดํารงและถายทอดภูมิปญญาของประเทศทางอัญมณีและเครื่องประดับ 

4. สรางนักธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 

1. จัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ โดยรวมใหแนวทางพัฒนาวิชาชีพ รวมใหแนวทาง 

การวางแผนกําลังคน และรวมใหการฝกประสบการณภาคสนาม เพื่อใหการจัดการศึกษา

สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน 

2. สรางเครือขายการจัดการศึกษารวมกับสถานประกอบการ และองคกรสนับสนุนตางๆ เชน 

กระทรวงอุตสาหกรรม สภาอุตสาหกรรม สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ กระทรวง

พาณิชย กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี รวมท้ังกระทรวงศึกษาธิการ เพื่อการ

สนับสนุนดานนโยบาย วิชาการ และ งบประมาณ 

3. กําหนดความตองการและความสามารถของผูเรียนจากความถนัด มีใจรักวิชาชีพ  

ความถนัด และ ความรูพื้นฐานทางวิทยาศาสตรของผูเรียน 

4. จัดการศึกษาโดยสืบเน่ืองพัฒนาความรูและวิจัยจากภูมิปญญาไทยและเทคโนโลยีจาก

ตางประเทศและการสรางสรรคศิลปะวิทยาการจากตางประเทศ 

5. จัดการศึกษาเพื่อสรางโอกาสในการเรียนรูการประกอบอาชีพตามสภาพความเหมาะสม

ของผูเรียนอยางประสมประสานและบูรณาการ 

6. จัดการศึกษาโดยเนนการสรางประสบการณวิชาชีพ โดยแนวทางทวิภาคี/สหกิจศึกษา  

ท่ีมีคาตอบแทน 

7. ในระหวางการฝกประสบการณ สถานอุดมศึกษารวมสรางความรับผิดชอบ มีหนวยการ

ประสานการจัดการศึกษาระหวางสถาบันภายนอก ดานนโยบายและการจัดการเรียน 

การสอนและการติดตามผล 

วิสัยทัศน 

หลักการและเหตุผล 

เปาหมาย 

การจัดการศึกษา 

แผนภาพที่ 11  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

กระบวนการเรียนรู 
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1. จัดการเรียนรูพื้นฐานใหเขมแข็งดวยฐานความรูทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
2. จัดความรักในการเรียนรู เพื่อใหผลงานออกมาสวยงาม 
3. จัดการเรียนรูแนววิเคราะหและสรางสรรค 
4. จัดความเปนเลิศในการประดิษฐศิลปกรรมอัญมณี ดวยภูมิปญญาวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 
5. จัดการเรียนรูรวมกับสถานประกอบการ ในการฝกประสบการณภาคสนาม โดยเรียนรู

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติบูรณาการทักษะ เพื่อสรางความเชี่ยวชาญ 
6. จัดการเรียนรูแบบสหกิจศึกษา โดยผูเรียนมีรายไดระหวางเรียนและฝกประสบการณ 
7. จัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (problem based learning) การวิจัยเปนฐาน 

(research based learning) ใชโครงงานเปนฐาน (project based learning)  
และฝกการสรางองคความรู 

8. จัดการเรียนรูโดยการฝกทักษะการนําเสนองานเปนนิทรรศการ (exhibition)  
การรายงานผล (presentation) 

9. จัดการเรียนรูงานดานธุรกิจอัญมณี โดยการฝกการสื่อสาร ท้ังการใชภาษาตางประเทศ
และติดตอธุรกิจ 

10. สรางการจดทะเบียนสิทธิบัตรการออกแบบและพัฒนาอัญมณี เชน เทคนิคการเจยีระไน 
การเผาพลอย การออกแบบเครื่องประดับ เปนตน 

11. จัดการเรียนรูโดยการวิจัยและเทคโนโลยี know how 
12. ฝกการเรียนรูดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตร (Scientific method) 
13. จัดการเรียนรูดวยหลักสูตรฝกฐานสมรรถนะ (หรือหลักสูตรโมดูล) 
14. ผูสอนสรางองคความรูคูมือการเรียน แบบฝกในงานเพื่อสรางองคความรูท่ีชัดเจนเปนขั้นตอน 
15. จัดการเรียนรูดวยเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม เชน การใชเครื่องมือใหมๆ และฝกการหาความรู

จากเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการสรางสรรคงาน 
16. สอดแทรกการเรียนรูคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ 
17. จัดการเรียนรูโดยดึงความสามารถของผูเรียนทุกดาน เชน การใหจัดนิทรรศการ  

แฟชั่นโชว กิจกรรมสรางสรรค และการแสดงงานชิ้นเดน (show case) ท่ีศูนยการคาตางๆ 

1. การบวนการสรางหลักสูตรเกิดจากความตองการของผูใชบัณฑิตรวมกันกับสถาบัน 
2. ปรับหลักสูตรใหมีความเขมแข็ง ดานการบูรณาการวิชาแกน วิชาชีพกับวิชาศึกษาท่ัวไป 

และวิชาเลือก 
3. หลักสูตรความรูในดานการสรางสรรค การออกแบบอัญมณีและธุรกิจอัญมณี 
4. สรางหลักสูตรฐานสมรรถนะ เพื่อใหผูเรียนมีความรูชัดเจน สามารถปฏิบัติไดจริงตาม

สมรรถนะที่ตองการ 

1. มีความเชี่ยวชาญ มีประสบการณสูง 
2. ผูสอนมีคุณวุฒิท่ีเหมาะสมในการสอนระดับอุดมศึกษา 
3. ผูสอนสอดแทรกความคิด คุณธรรมจริยธรรม จรรยาบรรณในวิชาชีพ 
4. ผูสอนรักการสอน และสรางความสนิทสนมใกลชิดกับผูเรียน เพื่อใหผูเรียนเกิดแรงจูงใจ

ในการเรียน 
5. ผูสอนสรางองคความรู ตํารา ใบงาน แบบฝก และอุปกรณการสอน เพื่อใหเกิดความชัดเจน 
6. ผูสอนใชแนวทางการเรียนรูแบบโมดูล เพื่อการเรียนรูท่ีเปนขั้นตอนละเอียดครบถวน  

และสามารถเทียบเทาการรับรองเขาสูมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ 
7. ผูสอนมีการเรียนรูตลอดชีวิต เพื่อพัฒนาตนเองใหทันสมัยและสอนไดทันตามความ

เปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจและสังคม 

กระบวนการเรียนรู 

หลักสูตร 

ผูสอน 

แผนภาพที่ 11  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ (ตอ) 

พัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 
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1. การนําเสนองาน (presentation) 
2. การจัดนิทรรศการ สัมมนา การแสดงผลงาน  
3. การแขงขันในระดับภูมิภาค และระดับโลก 

1. ใชการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic basement) 
2. ใชการประเมินแบบผลลัพธเปนฐาน (outcome based learning) 
3. ใชการประเมินผลแบบการฝกปฏิบัติ  (performance criteria) 

1. ประสานการวิจัยดานสมรรถนะวิชาชีพกับสถานประกอบการเครือขายอัญมณี 
และเครื่องประดับอยางเปนรูปทรง 

2. สรางงานวิจัยและพัฒนาเฉพาะดานตางๆ เชน วิจัยการฝกเผาพลอย การเจียระไน  
การขึ้นเรือนเครื่องประดับ การออกแบบเครื่องประดับประเภทตางๆ 

3. สรางงานวิจัยสนับสนุนการพัฒนาวิชาชีพในทองถิ่นดานการวิจัย และพัฒนาอัญมณี 
และเครื่องประดับ เพื่อพัฒนาองคความรู อาชีพและบริการภมิูปญญาของทองถิ่น 

4. ผูสอนใชการประเมินผลเปนเครื่องมือในการวิจัย ในการพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนรู
และสรางองคความรูใหม นําไปสูการพัฒนาคุณวุฒิวิชาชีพในระดับสากล 

 

1. มีนโยบายสรางมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพโดยความรวมมือจากสถาบันอุดมศึกษา 
และองคกรวิชาชีพ 

2. พัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ เพื่อนําไปสูระดับสากล 
3. พัฒนามาตรฐานงานฝมือคุณวุฒิวิชาชีพเพื่อสรางการทํางานในแตละแหลง 

1. เพื่อสรางความรวมมือในการฝกประสบการณวิชาชีพ 
2. เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู 
3. เพื่อการยกระดับความรูใหสูมาตรฐานวิชาชีพ 
4. เพื่อประสานการเรียนรูโดยเปนแหลงทรัพยากร 

ประสานการฝกสมรรถนะ อยางมีความสามารถ มีแผนงานการจัดการเรียนรู 
สรางการประเมินท่ีผลลัพธการเรียนรู สรุปความรูรวมกัน 

1. ดานคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ เชน ความขยัน อดทน ซื่อสัตยตอองคกร 
และลูกคา มีวินัยในการทํางาน  มุงม่ันในการทํางานจนประสบผลสําเร็จ 

2. ดานความรู มีความสามารถหาความรูโดยการนําตนเอง (Self Directed) เพื่อการฝกฝน 
ใหมีฝมือและความรูชั้นยอด ทันสมัยในการคิดสรางสรรค ทํางานไดหลายรูปแบบ 
ท้ังงานอาชีพในสาขาวิชาและงานธุรกิจ 

3. ดานทักษะมนุษย สรางความสามารถในการประสาน แลกเปลี่ยนความรู สามารถทํางาน
เปนทีม และมีปฏสัิมพันธท่ีดีกับเพื่อนรวมงาน เพื่อการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  
และเพื่อความคลองตัวในดานธุรกิจ เพื่อการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ 

4. ดานเทคโนโลยีในการสื่อสารและวิเคราะหตัวเลข เพื่อการหาความรูจากอินเทอรเน็ตมา
เพิ่มเติมความรู และสรางเทคนิคใหมในวิชาชีพอยางทันโลก  

5. มีความสามารรถในดานทักษะภาษาตางประเทศ เพื่อการคนควาตอเน่ืองและทํางาน
อาชีพในตางประเทศ หรือเพื่อการสรางธุรกิจอาชีพระดับโลก 

 

การพัฒนามาตรฐาน 
ผลการเรียนรู 

การประเมินผล 

การวิจัย 

การสรางมาตรฐาน 
คุณวุฒิวิชาชีพ 

การมีองคกรวิชาชีพ 
และเครือขาย 

บทบาทสถานประกอบการ 

สมรรถนะบัณฑิต 

แผนภาพที่ 11  รูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสรางสมรรถนะบัณฑิตในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ (ตอ) 

การประเมินรูปแบบ 
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อภิปรายผล 
 1.  การจัดการศึกษาในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาอัญมณี

และเครื่องประดับ เปนสาขาวิชาที่ผลิตคอนขางยาก เนื่องจากเปนสาขาวิชาที่เปนสหวิทยาการ  

ทั้งคณิตศาสตร ชางฝมือ และวิทยาศาสตรดานเคมี ฟสิกส ซึ่งโดยเฉพาะสาขาวิชาชีพอัญมณีและ

เคร่ืองประดับตองใชเวลาในการศึกษาเปนเวลานาน  นอกจากนี้ยังเปนการเรียนรูที่ เปน

ประสบการณ ซึ่งโคลบ (Kolb, 1984) ไดกลาววา การเรียนรูวิชาที่เปนประสบการณ ตองเตรียมตัว

ผูเรียนเพื่อรับการถายทอดความรู เพื่อเตรียมทักษะพื้นฐานของผูเรียนในการเขาถึงและใช

เครื่องมือในการเรียน เตรียมการปรับความรูใหเหมาะสมกับผูเรียนและบูรณาการความรู  

การเรียนรูซึ่งตองใชประสบการณการเรียนรูนี้ เหมาะสมกับการเรียนดานทักษะ เพื่อฝกความเชีย่วชาญ 

ปจจัยที่สรางความสําเร็จใหแกอาชีพ คือ การฝกงานซึ่งเปนสิ่งกําหนดสมรรถนะดานการปฏิบัติ  

ซึ่งฮอลลและโจนส (Hall and Jones, 1976) ไดกลาวถึงสมรรถนะตาง ๆ ของผูสอน ที่ประเมินได

ชัดเจนดานทักษะเฉพาะตัว รวมถึงการเปนผลสืบเนื่องดวยผลผลิต (Consequence or Product 

Competencies) ดังนั้น การศึกษาในสาขาวิชาเหลานี้ จึงจําเปนตองเนนการฝกปฏิบัติเพื่อฝกให

เชี่ยวชาญตามความตองการของผูใชบัณฑิต โดยสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  

และสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ มีความตองการใหบัณฑิตมีการฝกปฏิบัติมากขึ้น สอดคลอง

กับความตองการของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ซึ่งกําหนดการฝกภาคสนามในสาขา

วิชาชีพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 (สํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา, 2553) 

 2.  สรางมาตรฐานผลการเรียนรู โดยการเปดตัวสู สังคม จากผลการวิจัยพบวา

สถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ ในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ และสาขาวิชาอัญมณี

และเครื่องประดับ  ไดใชกระบวนการสรางมาตรฐานผลการเรียนรู โดยการนําเสนองาน 

(Presentation) และการนําผลงานออกแสดงในงานนิทรรศการตาง ๆ เชน งานแสดงสินคาอัญมณี

และเครื่องประดับของประเทศไทย ซึ่งเปนการแสดงผลลัพธการเรียนรูของผูเรียนที่ชัดเจน 

เปนรูปธรรมสอดคลองกับ สปาด้ี (Spady, 1988) กลาววา ผลการเรียนรูที่เปนรูปธรรมจะสามารถ

แสดงสมรรถนะดานความรู ความเขาใจ ความชํานาญ เจตคติที่เปนความตั้งใจ ความรักในอาชีพ 

คอนขางชัดเจน นําไปสูการวิจัยปฏิบัติการ การพัฒนาวิชาชีพของ OTOP การพัฒนาผลการเรียนรู

ในรูปแบบใหมที่สนับสนุนการประชาสัมพันธอาชีพ ความสามารถของบัณฑิต จากงานชิ้นสําคัญ 

นอกจากนี้สถาบันยังจดสิทธิบัตรการคนควา เชน การออกแบบอัญมณี การเจียระไนอัญมณี  

และสูตรอาหาร เพื่อสรางความยั่งยืนของอาชีพ และเกิดการวิจัยอยางตอเนื่อง จัดเปนรูปแบบ 
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การเรียนรูดานวิชาชีพที่สมควรสนับสนุนใหกวางขวาง สามารถจัดแสดงทั้งในประเทศและ 

ในภูมิภาคอื่น ๆ  

 3.  การถายโยงการเรียนรู จากการศึกษาพบวา  สถาบันอุดมศึกษาและสถาน

ประกอบการสรางการเรียนรูรวมกันใหกับผูเรียน เนื่องจากสถานประกอบการเปนแหลงทรัพยากร

การเรียนรูเชนเดียวกัน ซึ่งสอดคลองกับ วิชิต  วรรณศร (สัมภาษณ, 3 ธันวาคม 2553) และสุภาวดี  

หุตะสิงห (สัมภาษณ, 28  พฤศจิกายน  2553) ที่วาบัณฑิตมีองคความรู การเปนแหลงทรัพยากร

การเรียนรูของมหาวิทยาลัยวามหาวิทยาลัยเปนแหลงทรัพยากรการเรียนรูดานอุตสาหกรรมอาหาร 

บัณฑิตเปนผลผลิตที่มีคุณภาพของสถาบัน และเปนที่ตองการของตลาดแรงงาน จึงยืนยันการถายโยง

การเรียนรูของสถานประกอบการซึ่งมีบัณฑิตตองไปฝกการเรียนรู เผชิญสถานการณตาง ๆ ในการ

พบกับลูกคา พบกับงานเลี้ยงขนาดใหญ และอุตสาหกรรมอาหารที่มีการจัดการขนาดใหญ เชน 

อุตสาหกรรมการบิน ซึ่งพองกับเครือทอง พริกบุญจันทร (สัมภาษณ, 4 มกราคม 2553) กลาวไววา 

การฝกประสบการณภาคสนาม ผูเรียนจึงตองมีสมรรถนะพื้นฐานในสาขาวิชาชีพอยูแลวเปนอยางดี 

จึงจะไปฝกประสบการณภาคสนามได ดังนั้นจัดไดวา หนวยงานทั้งสองมีการถายโยงการเรียนรู 

ซึ่งกันและกัน สามารถเปนเครือขายการเรียนรูและสรางผลลัพธการเรียนรูซึ่งกันและกันได 

 4.  การเพิ่มบทบาทของสมาคมวิชาชีพ สมาคมวิชาชีพในประเทศไทยที่แข็งแกรง 

ในขณะนี้ ไดแก สมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ ซึ่งประกอบดวยบริษัทขนาดใหญตาง ๆ 

จํานวนหลายบริษัทที่เปนกําลังในดานธุรกิจอัญมณีใหแกประเทศ สมาคมนี้คอนขางเขมแข็ง 

สามารถใหความรูดานวิชาการใหแกบุคคลและองคกรรัฐและเอกชน รัฐสามารถใหเปนองคกรหลัก

ของประเทศในการใหความรูและประสบการณตาง ๆ แกผูเรียน รวมทั้งการเปนแหลงอางอิงของ

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ ในการเทียบระดับคุณวุฒิและเทียบเงินเดือน เปนผูยกระดับความรูใหแก

มาตรฐานวิชาชีพใหเทียบระดับสากล สรางการประชาสัมพันธและสรางยุทธศาสตรใหกรุงเทพ 

เปนศูนยกลางอัญมณีระดับโลก สงเสริมธุรกิจการคาอัญมณีทั้งภายในและภายนอกประเทศ 

สอดคลองกับวารินทร  อัสสมงคล (สัมภาษณ, 5 ตุลาคม 2553) กลาววาสถาบันอุดมศึกษา

ควรสรางความสัมพันธกับสมาคมวิชาชีพใหมากขึ้นกวาในปจจุบัน เชน การเปนกรรมการของ 

สภามหาวิทยาลัยเพื่อเปนแหลงฝกความรูดานธุรกิจอัญมณีและการชวยทํานายความเปนไปได

ของอาชีพ นอกจากนี้สมาคมพอครัวไทยก็เชนกันเปนแหลงทรัพยากรการเรียนรูของสถาบันตาง ๆ 

และพรอมที่จะสนับสนุนการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพ สถาบันจึงควรสรางหนวยงานเฉพาะ

ในการประสานสัมพันธกับสมาคมวิชาชีพในดานการเรียนสรางหลักสูตร ใชหลักสูตร สรางกลยุทธ 



 288 

การสอนและฝกประสบการณการเรียนรู พัฒนามาตรฐานผลการเรียนรูและประเมินผลหลักสูตร

รวมกัน (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2552) 

            5.   การสรางนโยบายสนับสนุนการศึกษาใหเปนเครื่องมือของการพัฒนาเศรษฐกิจ

อยางเปนรูปธรรม จากการวิจัยไดพบวาผู เชี่ยวชาญในสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและ 

การบริการไดกลาวถึงความตองการในการชวยเหลือดานนโยบายของรัฐ เชน นโยบายครัวไทยสูครัวโลก 

อุตสาหกรรมขยายตัวอยางรวดเร็วซึ่งสอดคลองกับแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป (สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2551) ดานความตองการใหเกิดหวงโซมูลคาในดานอาหารอยางกวางขวาง 

สถาบันอุดมศึกษาตองตอบรับความตองการเสริมสรางสมรรถภาพบัณฑิตในดานนี้ เพื่อสนับสนุน

นโยบายในภาครัฐ สอดคลองกับการใหสัมภาษณของผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

เชนเดียวกับวารินทร  อัสสมงคล (สัมภาษณ, 5 ตุลาคม 2553) ที่กลาววาสถานประกอบการ

ตองการความชวยเหลือดานนโยบายจากภาครัฐในการใหการศึกษาดานภาษีอัญมณี 

ในตางประเทศ และการศึกษาในดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ รัฐจึงควรสรางยุทธศาสตรแผนงาน 

โครงการชวยเหลือใหเปนรูปธรรมและระยะยาวอยางตอเนื่องเพื่อใหอุตสาหกรรมอัญมณีและ

เครื่องประดับไดเปนอุตสาหกรรมชั้นนําของประเทศตอไป 

               6.   การสรางตราเครื่องหมายการคา (Brand) ไทย จากขอคนพบดานความเกงของ

เยาวชนไทยที่มีความสามารถดานอุตสาหกรรมอาหารมากและคนไทยเดินทางไปทําชื่อเสียง 

ดานอาหารในระดับโลก สอดคลองกับ จํานง  นิรังสรรค (สัมภาษณ, 6 สิงหาคม 2553) ที่กลาวไววา 

คนไทยไปแขงขันดานอาหารในระดับโลกไดรับรางวัลมากมาย และพองกับวารินทร  อัสสมงคล 

(สัมภาษณ, 5 ตุลาคม 2553) ที่กลาววาเยาวชนไทยไดรับทุนสมาคมผูคาอัญมณีและเครื่องประดับ  

ไปแขงขันอัญมณีในระดับโลกไดรับรางวัล ผูวิจัยจึงมีความเห็นวารัฐบาลควรมีนโยบายสนับสนุน

บัณฑิตโดยใหทุนตาง ๆ เพื่อจูงใจใหบัณฑิตทํางานใหประสบผลสําเร็จ โดยสรางตราเครื่องหมาย

การคาบัณฑิตไทยดานอุตสาหกรรมอาหารไทย และดานอัญมณีและเครื่องประดับ เปนการเฉพาะ 

(Thai Brand)  

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากขอคนพบในการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพื่อเสริมสราง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาที่ เปนความตองการของตลาดแรงงาน  ผูวิจัย 

มีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1.  ขอเสนอแนะดานนโยบายการจัดการศึกษา ภาครัฐควรมีนโยบายการศึกษาที่เปดกวาง  

ผลิตบัณฑิตที่มีความรู ความสามารถและทักษะปฏิบัติงานดานอาชีพตามความตองการของ
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ตลาดแรงงานโดยเริ่มต้ังแตระดับมัธยมศึกษาตอนตน จัดการศึกษาเพื่อเตรียมตัว สรางความถนัด

และเจตคติเขาสูสายอาชีพ มีระบบการเรียนรูวิชาชีพในสถานประกอบการ สามารถไดรับหนวยกิต 

และสะสมหนวยกิตเพื่อเขาสูระบบของมาตรฐานคุณวุฒิ มีการเทียบชั้น/ระดับในการเทียบวุฒิ  

ใชในการศึกษาตอในระดับตอไป     

 นอกจากนี้รัฐควรสนับสนุนใหสถาบันวิชาชีพเฉพาะ เชน สถาบันอาหาร  และสถาบัน

อัญมณี สามารถทดสอบมาตรฐานบุคคลเพื่อขอรับคุณวุฒิวิชาชีพเฉพาะใหแกนักศึกษาและบุคคล

ทั่วไป สามารถเขาทดสอบเพื่อเทียบระดับสมรรถนะวิชาชีพได 

2.  ขอเสนอแนะดานรูปแบบการเรียนรูเพื่อเสริมสรางสมรรถนะทางวิชาชีพ ควรเนน 

การเรียนรูแบบฐานสมรรถนะ (Competency based learning) เพื่อการสรางผลลัพธการเรียนรู 

ที่ตองการใชการวิเคราะหสมรรถนะ  กําหนดหนวยการเรียนรู ข้ันตอนการเรียนรู วัตถุประสงค

ทั่วไปและวัตถุประสงคเฉพาะวาเรียนเพื่อรูอะไร ทําไดอยางไรและรูวิธีปฏิบัติงาน จึงเปนรูปแบบ

การเรียนรูที่ชัดเจน เปนรูปแบบโมดุล ซึ่งแตละสถาบันการศึกษาสามารถที่จะสรางรูปแบบ 

การเรียนรูนี้ไดในรายวิชาตาง ๆ   นอกจากนี้รูปแบบการเรียนรูแบบฐานสมรรถนะยังสามารถ

เชื่อมโยงไปสูการเทียบเคียงคุณวุฒิ และโอนประสบการณการเรียนรูในระยะตาง ๆ ที่จําเปน 

ในระบบการศึกษา รูปแบบการเรียนรูนี้สถาบันแตละแหงสามารถดําเนินการไดเอง เพื่อใหผลผลิต

ของสถาบันมีคุณภาพตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 

3.  ขอเสนอแนะดานสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตสาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหาร

และการบริการ ควรมุงเนนสมรรถนะทางดานความอดทน ความสามารถในการบริหารธุรกิจ 

ความสามารถในการเผชิญสถานการณ ความสามารถในการนําเสนอสิ่งใหม ๆ อุปนิสัยรักการบริการ 

บุคลิกภาพดี มีมนุษยสัมพันธ มีรสนิยมที่ดี และมีความสามารถในการทํางานเปนทีมเปนตน 

สําหรับสมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับควรมุงเนน

ความรูดานวิชาการ ความสามารถในการคนควาความรูใหม ๆ มีพื้นฐานในวิชาสาขาวิทยาศาสตร 

มีความคิดสรางสรรค สมรรถนะดานเทคนิค การสื่อสาร จริยธรรม ความรับผิดชอบ การแกไข

ปญหาและความสามารถดานตางประเทศ เปนตน 

4.  ขอเสนอแนะการปรับปรุงหลักสูตร ควรมีการปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัย ทันตอ

การเปลี่ยนแปลงของโลก และตลาดแรงงาน และสามารถผลิตบัณฑิตที่มีสมรรถนะเขาแขงขัน 

ในตลาดแรงงานระดับโลกได  เปนหลักสูตรสหวิทยาการ (multidisciplinary) ซึ่งประกอบดวยวิชา

ตาง ๆ ที่จําเปนในวิชาชีพ เชน สาขาอุตสาหกรรมการอาหารและการบริการ ตองมีความรูดานธุรกิจ 
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เคมี การสุขาภิบาลอาหาร เปนตน  สําหรับสาขาอัญมณีและเครื่องประดับ ควรตองมีความรูดาน

อัญมณี  การแกปญหาทางวิศวกรรมอัญมณี  การบริหารจัดการธุรกิจอัญมณี  เปนตน  

ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นที่นาสนใจสําหรับการวิจัยดังตอไปนี้ 

 1.  ควรทําวิจัยเรื่อง ศึกษาความตองการสาขาวิชาชีพใหม ๆ ที่เปนความตองการของ

ตลาดแรงงานในอนาคต เชน สาขาวิชาโลจิสติกส 

 2.  ควรทําวิจัยเรื่องสมรรถนะวิชาชีพของบัณฑิตในสาขาวิชาชีพอื่น ๆ นอกเหนือจาก

สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาวิชาอัญมณีและเครื่องประดับ 

 3.  ควรทําวิจัยเรื่องการเปรียบเทียบการจัดการศึกษาโดยสถานประกอบการและ/หรือ

สมาคมวิชาชีพกับสถาบันอุดมศึกษา 

 4.  ควรทําวิจัยเรื่องบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาตอการรับรองมาตรฐานคุณวุฒิ 

ในอาชีพตาง ๆ  
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1. รายช่ือผู้ตรวจสอบเคร่ืองมือ  จาํนวน 5 ท่าน 
 1.1 รองศาสตราจารย์ ดร.ดวงกมล  ไตรวิจิตรคณุ 

 1.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพิ่มสขุ  นิติสงิห์ 

 1.3 รองศาสตราจารย์ ดร.ปัญจวรรณ  ธนสทุธิพิทกัษ์ 

 1.4 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ไพโรจน์  สถิรยากร 

 1.5 ดร.อร่ามศรี  อาภาอดลุ 

2. รายช่ือผู้บริหาร  จาํนวน 16 ท่าน 
 2.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นฤมล  นนัทรักษ์   มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดสิุต. 

 2.2 อาจารย์ธวชั  ศรีเพ็ชรพนัธุ์   กาญจนาภิเษกวทิยาลยัช่างทองหลวง 

 2.3 อาจาย์ยทุธภณัฑ์  วงษ์วีระขนัธ์     กาญจนาภิเษกวทิยาลยัช่างทองหลวง 

 2.4 ดร. สริุนทร์  อนิทะยศ        มหาวทิยาลยับรูพา 

 2.5 รองศาสตราจารย์ ดร.ทศัณียวรรณ  ภูอ่ารีย์   มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 2.6 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพิ่มสขุ  นิติสงิห์    มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 2.7 อาจารย์โสภณ  จงสมจิต   วิทยาลยัเพาะช่าง  

   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 

   รัตนโกสนิทร์ 

 2.8 อาจารย์สง่า  อนศุิลป์    วิทยาลยัเพาะช่าง  

   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล 

   รัตนโกสนิทร์ 

 2.9 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิชญอร  ไหมสทุธิกลุ มหาวทิยาลยัหอการค้าไทย 

 2.10 อาจารย์นฤมล  เปียซ่ือ   มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนุนัทา  

 2.11 รองศาสตราจารย์ ดร.วิภา  กลุปภงักร    มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนุนัทา  

 2.12 รองศาสตราจารย์ปัญจวรรณ  ธนสทุธิพทิกัษ์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่

 2.13 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชญาภทัร์ ก่ีอาริโย มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

   วิทยาเขตโชติเวช 

 2.14 ผู้ช่วยศาสตราจารย์จอมขวญั  สวุรรณรักษ์   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร  

   วิทยาเขตโชติเวช 

 2.15 รองศาสตราจารย์ ดร.วิเชียร  มากตุน่ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 2.16 รองศาสตราจารย์ยพุาภรณ์  ณ พทัลงุ   มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดสิุต. 
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3. รายช่ือผู้เช่ียวชาญและผู้ทรงคุณวุฒ ิ  
 รายช่ือผู้เช่ียวชาญสาขาอัญมณีและเคร่ืองประดับ  จาํนวน 1 ท่าน 
 3.1 คณุวารินทร์  อสัสมงคล อปุนายกสมาคมผู้ ค้าอญัมณีไทย 

   และเคร่ืองประดบั 
 รายช่ือผู้เช่ียวชาญสาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  จาํนวน 2 ท่าน 
 3.2 คณุจํานงค์  นิรังสรรค์ นายกสมาคมพ่อครัวไทย 

 3.3 อาจารย์นวลศรี  จงถาวร ผู้ช่วยอธิการบดี   

   มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดสิุต 
 รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒสิาขาอัญมณีและเคร่ืองประดับ  จาํนวน 2 ท่าน   
 3.4 คณุทนง  ลีลาวฒันสขุ รองผู้อํานวยการสถาบนัวิจยัและพฒันา 

   อญัมณีและเคร่ืองประดบั 

 3.5 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพิ่มสขุ  นิติสงิห์ ท่ีปรึกษากาญจนภิเษกวิทยาลยั 
 รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒสิาขาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ  จาํนวน 2 ท่าน 
 3.6 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศรีสมร  คงพนัธุ์ ผู้ทรงคณุวฒิุด้านอาหาร 

   บริษัท การบินไทย จํากดั (มหาชน) 

 3.7 คณุอรวรรณ  ประกายแสงกลู รองผู้อํานวยการสถาบนัอาหารแห่งชาติ 

4. รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒติรวจสอบรูปแบบ  จาํนวน 12 ท่าน 
 4.1 ดร.สวสัดิ์  อดุมโภชน์ ท่ีปรึกษาสํานกังานเลขาธิการ 

   สภาการศกึษา 

 4.2 ดร.เซ็น  แก้วยศ ท่ีปรึกษามหาวิทยาลยัเซาธ์อีสท์บางกอก 

 4.3 ดร.ปรียานชุ  จริยวทิยานนท์ ท่ีปรึกษากระทรวงศกึษาธิการ 

 4.4 คณุอนรัุตน์  เขมานิฎฐาไท กรรมการบริษัท เบสท์ วนั จิวเวล  

   แมนแูฟคเจอร่ิง จํากดั 

 4.5 ดร.ทวีศกัดิ ์ อําลา ผู้อํานวยการสํานกับริหารงาน 

   คณะกรรมการสง่เสริมการศกึษาเอกชน 

 4.6 ดร.บญัชา  วิทยานสุรณ์ ประธานบริษัท เทรนนิงเซิร์ฟ จํากดั 

 4.7 ดร.โอฬาร  กาญจนากาศ อาจารย์มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบรีุ 

 4.8 คณุวิชยั  เจริญธรรมานนท์ เจ้าหน้าท่ีอาวโุส บริษัทเซ็นทรัล  

   เรสเตอรองส์ กรุ๊ป จํากดั 
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 4.9 คณุศภุโชค  ทรัพย์สคุนธ์ อดีตกรรมาธิการ การท่องเท่ียว  

  สภาผู้แทนราษฎร 

 4.10 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นฤมล  นนัทรักษ์ ประธานสาขาอตุสาหกรรมอาหาร 

  และการบริการ คณะวิทยาศาสตร์ 

 มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดสิุต 

 4.11 อาจารย์ธีระพงษ์  ภเูขียว อาจารย์กาญจนาภิเษกวิทยาลยั   

  ช่างทองหลวง 

 4.12 รองศาสตราจารย์ วิไลวรรณ  ทองเจริญ รองศาสตราจารย์คณะพยาบาลศาสตร์  

  มหาวทิยาลยัมหิดล 

5. รายช่ือผู้ใช้บัณฑิต  จาํนวน 7 ท่าน 
 5.1 คณุเครือทอง  พริกบญุจนัทร์ บริษัทการบินไทย จํากดั มหาชน 

 5.2 คณุวรพล  กนัตพิชญาธร บริษัท เอ็มเค เรสโตรองต์ จํากดั 

 5.3 คณุวิชิต  วรรณศร โรงแรม เซน็ทารา แกรนด์ 

 5.4 คณุสภุาวดี  หตุะสงิห บริษัท เอส แอนด์ พี ซินดิเคท จํากดั  

   (มหาชน) 

 5.5 คณุปราโมทย์  เตียสวุรรณ์ บริษัท แพรนด้า จิวเวลรี จํากดั (มหาชน) 

 5.6 คณุสรุสทิธ์ิ  ศรีอรทยักลุ บริษัทบิวตีเ้จมส์แฟคทอรี จํากดั 

 5.7 คณุพีระพฒัน์ กองทอง บริษัท เชสเตอร์ฟู๊ ดส์ จํากดั 
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ภาคผนวก ข 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั 
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ภาคผนวก ข 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั 

 1, แบบสอบถามผู้สอนเก่ียวกบัสภาพการจดัการศกึษาของทัง้สองสาขา 

 2. แบบสมัภาษณ์ผู้บริหารในการพฒันารูปแบบ 

  3. แบบสมัภาษณ์ผู้ เช่ียวชาญในการพฒันารูปแบบ 

  4. แบบสมัภาษณ์ผู้ทรงคณุวฒิุในการพฒันารูปแบบ 

 5, แบบสมัภาษณ์ผู้ใช้บณัฑิตในการพฒันารูปแบบ 
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แบบสอบถามผู้สอน สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 
และสาขาวิชาอัญมณีและเคร่ืองประดับ 

คําชีแ้จง  แบบสอบถามนีเ้ป็นแบบสอบถามการปฏิบัติจริงและการปฏิบัติท่ีคาดหวังของผู้ สอน 

ในการวิจัยเร่ืองการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บัณฑิตในสาขาท่ีเป็นความต้องการของตลาดแรงงาน สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและ 

การบริการและสาขาวิชาอญัมณีและเคร่ืองประดบั โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือให้ผู้สอนให้ความเห็น

การเรียนการสอนในรูปแบบสมรรถนะในวชิาชีพของท่านในขณะนี ้และความคาดหวงัในอนาคต 

 จึงขอความกรุณาจากท่านโปรดตอบแบบสอบถามเก่ียวกับการสอนให้นักศึกษา 

มีสมรรถนะทางวิชาชีพ ซึ่งจะนําไปสู่การพัฒนาหลักสูตรมาตรฐานวิชาชีพตามกรอบมาตรฐาน

คณุวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 เพื่อผู้วิจยัจะนําข้อมลูจากการวิเคราะห์ผลการตอบ

แบบสอบถามไปพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาในการเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพ 

ของบัณฑิตสาขาดังกล่าวต่อไป การตอบแบบสอบถามจะไม่มีผลกระทบต่อสถาบันของท่าน

โดยตรง 

แบบสอบถามเป็น 3 ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 ข้อมลูสถานภาพของผู้ตอบ 

 ตอนท่ี 2 การจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ 

 ตอนท่ี 3 ปัญหาและอปุสรรค ซึง่ท่านพบและเห็นวา่เป็นประโยชน์ตอ่การพฒันา 

  รูปแบบต่อไป 

 ขอขอบคณุทกุท่านเป็นอยา่งสงู มา ณ ท่ีนี ้ท่ีกรุณาตอบแบบสอบถามด้วยดีย่ิง 

   สธิุดา  หอวฒันกลุ 

   ผู้วจิยั 

 

 

 

 

 

 

ตอนท่ี 1 ข้อมลู สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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คําชีแ้จง  โปรดกาเคร่ืองหมาย / ลงใน ( ) หรือเติมข้อความในช่องวา่งเพื่อความสมบรูณ์ของข้อมลู 

 1. เพศ (  ) ชาย     (  ) หญิง 

 2. สถานที่ทํางาน....................................................โทรศพัท์.................................. 

  FAX………………………………………E-Mail……………………………………. 

 3. วฒิุการศกึษา 

   (  ) ปริญญาตรี (  ) ปริญญาโท 

   (  ) ปริญญาเอก (  ) อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ  

 4. ตําแหน่งวิชาการในปัจจบุนั 

   (  ) อาจารย์ (  ) ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

   (  ) รองศาสตราจารย์ (  ) ศาสตราจารย์ 

   (  ) อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ

 5. จํานวนปีท่ีทํางาน 

   (  ) 1-3 ปี (  ) 4-5 ปี 

   (  ) 6-10 ปี (  ) 11-15 ปี 

   (  ) 15 ปีขึน้ไป 

ขอความกรุณาให้ท่านประเมินระดับการสอนการจัดการเรียนรู้และพัฒนาหลักสูตรสมรรถนะ

วิชาชีพท่ีท่านปฏิบตัิจริง โดย 

ตอนท่ี 2 ทําเคร่ืองหมาย / ลงในช่องท้ายข้อความที่เห็นวา่ตรงกบัระดบัการปฏิบตัิงานของท่าน  

 ดงันี ้

 1. หมายถงึ มีระดบัน้อยท่ีสดุ / ไมมี่ 

 2. หมายถงึ มีระดบัน้อย 

 3. หมายถงึ มีระดบัปานกลาง 

 4. หมายถงึ มีระดบัมาก 

 5. หมายถงึ  มีระดบัมากท่ีสดุ 

 

 

 
สาขาวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการและสาขาวิชาอัญมณีและเคร่ืองประดับ 
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การจัดการศกึษา 
เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ 

ระดับการปฏิบัตงิาน แนวทางอ่ืน ๆ  ที่ใช้จริง / 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 5 4 3 2 1 

1. ผู้สอนได้วิเคราะห์โครงสร้างและ 

จดุประสงค์หลกัสตูรเพ่ือสร้างแผน 

การจดัการเรียนรู้ในการสร้างสมรรถนะ

บณัฑิตอย่างชดัเจน 

      

2. ในการสร้างเป้าหมายผลลพัธ์ 

การเรียนรู้ (outcomes base) ของ

หลกัสตูร ผู้สอนได้ดําเนินการวิเคราะห์

ความเช่ียวชาญในวิชาชีพท่ีต้องการ

ร่วมกบัสมาคมวิชาชีพผู้ เช่ียวชาญ

ผู้ทรงคณุวฒิุ หรือ สถานประกอบการ 

เพ่ือให้ผู้ เรียนมีความรู้ในสมรรถนะหลกั 

ซึง่เป็นสมรรถนะท่ีจําเป็นสําหรับ 

การประกอบอาชีพ 

      

3. ในการสอนหรือพฒันาแนวทาง

สง่เสริมสมรรถนะทางอาชีพบณัฑิต 

ผู้สอนได้พฒันาหลกัสตูร โดยใช้แนวทาง

กรอบมาตรฐานคณุวฒุิวิชาชีพและ 

กรอบมาตรฐานคณุวฒุิระดบัอดุมศกึษา

แห่งชาต ิพ.ศ. 2552 

      

4. ผู้สอนได้สร้างแนวทางการเรียนรู้

แบบหน่วยสมรรถนะจากองค์ความรู้ 

ในสาขาวิชาและกําหนดสมรรถนะ 

ท่ีต้องการ โดยดําเนินการดงันี ้

ก. วิเคราะห์หน้าท่ีของแตล่ะงาน 

(functional analysis) 

ข. กําหนดความมุ่งหมายหลกั  

(key purpose) 

ค. กําหนดหนว่ยสมรรถนะย่อย 

      

การจัดการศกึษา ระดับการปฏิบัตงิาน แนวทางอ่ืน ๆ  ที่ใช้จริง / 
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5. ผู้สอนได้จดัทํารายละเอียดโดยเขียน

เกณฑ์การปฏบิตังิาน (performance 

criteria) และขอบเขต (Range) ของการ

ปฏิบตัิ หลกัฐานความรู้เบือ้งต้นท่ีต้องการ 

(Evidence Requirement) รวมทัง้ความรู้

เฉพาะ (Underpinning Knowledge) 

เพ่ือเป็นแนวทางจดัการเรียนรู้ 

      

6. ผู้สอนประยกุต์การสอนทัง้ภาคทฤษฎี

และปฏิบตัิอย่างผสมผสาร เพ่ือให้ผู้ เรียน

สามารถนําการศกึษาจากภาคทฤษฎี 

ไปใช้ในการฝึกปฏิบตัิอย่างสะท้อนผล 

การเรียนรู้ 

      

7. ผู้สอนได้ให้ผู้ เรียนได้มีสว่นในการ

เรียนรู้อย่างใกล้ชิดอาจเป็นรายบคุคล

และมีสว่นร่วมในการสร้างทกัษะ 

การแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ 

      

8. ผู้สอนได้เตรียมจดัทํารายการ

อปุกรณ์ เทคโนโลยีท่ีจําเป็นใช้

ห้องปฏิบตัิการ การค้นคว้าเพ่ิมเติมตา่ง ๆ 

เอกสารการเรียนรู้ทฤษฎีและเอกสาร 

ท่ีเก่ียวข้อง เช่น ใบงาน แบบฝึกให้ผู้ เรียน

เพ่ือการเรียนรู้อย่างสมบรูณ์ 

 

 

 

 

 

 

 

      

การจัดการศกึษา ระดับการปฏิบัตงิาน แนวทางอ่ืน ๆ  ที่ใช้จริง / 
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9. ผู้สอนใช้แนวทางการสอนให้ผู้ เรียน 

มีทกัษะในการวิเคราะห์ปัญหา คือ 

ก. รวบรวมข้อมลู หาทางเลือกในการ

สรุปปัญหา 

ข. ใช้เทคโนโลยีระดบัสงูและตวัเลข 

ในการเสนองาน 

ค. รวมทัง้สามารถสร้างแนวทาง 

ท่ีพฒันาอย่างมีคณุคา่ให้แก่องค์กร 

      

10. ผู้สอนได้ออกแบบการเรียนรู้ โดยใช้

แรงจงูใจในการต้องการความสําเร็จของ

งาน เพ่ือให้ผู้ เรียนมีความกระตือรือร้น 

ในการเรียนรู้ท่ีท้าทายความสามารถ 

จนเป็นคณุสมบตัิประจําตวั (trait)  

ของผู้ เรียน 

      

11. ผู้สอนได้จดัการเรียนรู้ โดยใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและ E-learning 

ประกอบเพ่ือให้ผู้ เรียนสนใจในด้าน 

การค้นคว้าและสร้างเครือข่ายการเรียนรู้

ในสาขาวิชา 

      

12. ผู้สอนได้เน้นการสอน ความคิด

สร้างสรรค์ซึง่จะสร้างทนุทางปัญญาและ

การเช่ือมโยงความรู้ในวิชาชีพทัง้ในระดบั

เอกตับคุคล ชมุชน และองค์การ 

จากอตุสาหกรรมอนันําไปสูอ่งค์กร 

แห่งการเรียนรู้ระดบัประเทศ 

 

 

 

 

      

การจัดการศกึษา ระดับการปฏิบัตงิาน แนวทางอ่ืน ๆ  ที่ใช้จริง / 
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13. ผู้สอนได้ประเมินผลการเรียนรู้โดยใช้

แนวทางการประเมินผล ดงันี ้

ก. คณุลกัษณะบณัฑิตท่ีพึงประสงค์ 

ข. มาตรฐานผลการเรียนรู้ด้านทกัษะ

พิสยัและสมรรถนะ 

ค. ตรวจสอบข้อมลูย้อนกลบัของผู้ เรียน

ตามท่ีได้สอนหรือฝึกปฏบิตั ิ

      

14. ผู้สอนได้ประเมินการจดัการฝึก

ประสบการณ์ภาคสนามกบัสถาน

ประกอบการ ดงันี ้

ก. ผู้สอนใช้แบบประเมินในแนวทาง 

ของรายวิชานัน้ ๆ 

ข. ผู้สอนได้ออกแบบการประเมินร่วมกบั

สถานประกอบการในแนวทาง 

การประเมินท่ีเน้นผลการเรียนรู้ 

      

15. ผู้สอนเน้นการสอนความคิด

สร้างสรรค์เพ่ือเป็นทนุทางปัญญา ดงันี ้

ก. ออกแบบชิน้งาน 

ข. จดัโครงการประกวดชิน้งาน 

ค. เช่ือมโยงองค์ความรู้กบัชมุชน 

      

16. ผู้สอนได้ใช้แนวทางการประเมิน 

แตล่ะระดบัดงันี ้

ก. การผ่านการฝึกปฏิบตัิได้จริงแตล่ะ

ขัน้ตอน 

ข. การกําหนดตามหน่วยฝึกสมรถนะ 

ค. การประเมินตามที่กําหนด 

ในรายละเอียดแผนการสอน 
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17. ผู้สอนได้ให้ความรู้ในด้านสขุาภิบาล

อาหารและหลกัเกณฑ์ท่ีดีในการผลติ

อาหาร (GMP : Good Manufacturing 

Practice) อนัเป็นระบบพืน้ฐานการรักษา

ความปลอดภยั ซึง่เป็นหลกัการ 

องค์ความรู้ด้านสขุลกัษณะที่ดีในโรงแรม

และร้านอาหาร 

      

18. ผู้สอนได้แนะนําให้ผู้ เรียนระมดัระวงั

ด้านการควบคมุอนัตรายจากจดุวิกฤต

ด้านอาหาร (HACCP : Hazard Analysis 

Critical Control Point) ซึง่เป็นการ

ประกนัคณุภาพของระบบอาหาร เพ่ือลด

การสญูเสียของผลติภณัฑ์ รวมทัง้ 

เพ่ือประโยชน์ในการดําเนินการค้า

ระหว่างประเทศ 

      

19. ผู้สอนได้ปลกูฝังวฒันธรรมด้าน 

การปรุงอาหารไทย ซึง่เป็นสมบตัิ 

ประจําชาติเพ่ือคา่นิยมไทยและมีการปรุง

อย่างประณีต 

ก. ความมีคณุคา่ของอาหาร 

ข. ความมีรสชาติ 

ค. ความสวยงาม น่ารับประทาน 

      

20. ผู้สอนพฒันาต่อยอดการสอนความรู้ 

ดงันี ้

ก. เน้นการศกึษาตอ่เน่ือง 

ข. เน้นการสร้างผลติภณัฑ์ใหม่ 

ค. เน้นการวิจยั 

ง. เน้นการแข่งขนัในระดบัตา่ง ๆ  

และในระดบัสากล 

      

การจัดการศกึษา ระดับการปฏิบัตงิาน แนวทางอ่ืน ๆ  ที่ใช้จริง / 



     

 

320 

เพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะ 5 4 3 2 1 ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

21. ผู้สอนได้สร้างคา่นิยมด้านการ 

มีมานะ ดงันี ้

ก. อดทน ไมท้่อถอยตอ่อปุสรรค 

ข. ประหยดั อดออม ใช้จ่ายพอเพียง 

ค. ความรักในอาชีพ หาความรู้อยู่เสมอ 

ซ่ือสตัย์ ประกอบการอย่างมีคณุภาพ 

      

22. ผู้สอนได้ชีใ้ห้เห็นความก้าวหน้าของ

อาชีพซึง่ผู้ เรียนต้องมีความสามารถ 

ในการคิดริเร่ิมสร้างสรรค์และวิจยั 

บรูณาการเช่ือมโยงของการประกอบการ

อาหารประเภทตา่ง ๆ 

      

23. ผู้สอนได้ผลกัดนัให้ผู้ เรียนมีการ

พฒันาตนให้มีภาวะผู้ นํา เพ่ือ

ความก้าวหน้าในการประกอบอาชีพเพ่ือ

การมีความสามารถในการเป็นเครือขา่ย

อตุสาหกรรมอาหารในระดบัอาเซียนและ

ระดบัโลก ดงันี ้

ก. แนวทางและทกัษะทางการบริหาร

จดัการทรัพยากรและเทคโนโลยี 

ข. แนวทางและทกัษะการนําเสนอสาร

ให้คนเข้าใจ 

ค. แนวทางการทํางานเป็นทีม  

การมอบหมายงาน และการสอนงานรวม

สรุปเป็นองค์ความรู้ 

ง. การเป็นผู้ประกอบการใหม ่
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แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารเพื่อการพฒันารูปแบบการผลิต 
 

หวัข้อการวิจยั การพฒันารูปแบบการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต

ในสาขาท่ีเป็นความต้องการของตลาดแรงงาน 
 

คําชีแ้จง แบบสมัภาษณ์นีเ้ป็นคําถามความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในด้านต่าง ๆ ท่ีจําเป็นต่อการปฏิบัติงานตามสาขาวิชาชีพ  

โดยเน้นความต้องการของตลาดแรงงานและมาตรฐานคณุวฒุิวิชาชีพ  

แบง่แบบสมัภาษณ์เป็นสามตอน คือ 
 

ตอนท่ี 1 คําถามเก่ียวกบัสถานภาพและปัจจัยองค์ประกอบในการบริหารสถาบนัอดุมศึกษาของ

ท่าน 
 

ตอนท่ี 2 คําถามเก่ียวกบัการพฒันารูปแบบของกระบวนการจดัการเรียนการสอนและการฝึกงาน 

เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพ 
 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นของท่านท่ีมีต่อแนวทางการพัฒนารูแบบการจัดการศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต 
 

ตอนท่ี 1 แบบสมัภาษณ์ท่ีใช้ในการวิจยัแบง่ออกเป็นสองตอน คือ คําถามเก่ียวกบัสภาพ 
  

 โปรดทําเคร่ืองหมาย  ลงในช่องข้อความท่ีตรงกบัสถานภาพของท่าน 

1. เพศ 

 ชาย 

 หญิง 
 

2. ระยะเวลาการปฏิบตัิงานในตําแหน่งผู้บริหาร 

  0-5   6-10  11-15  มากกวา่ 15 ปี 
 

3. อาย ุ

  30-35  36-40  41-50  51-60  มากกวา่ 60  
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4. สภาพภาพผู้บริหาร 

  ประธานสาขา   ประธานโปรแกรม  ประธานหลกัสตูร 

  ผู้ อํานวยการหลกัสตูร  ท่ีปรึกษาหลกัสตูร  อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ
 

5. สถาบนัทําการสอนในสาขาวชิา 

  อตุสาหกรรมอาหารและการบริการ  อญัมณีและเคร่ืองประดบั/สาขายอ่ย......... 
 

6. มีประสบการณ์ดงูานต่างประเทศเพื่อปรับปรุงหลกัสตูรอยา่งเป็นรูปธรรม 

  ไมเ่คย   เคย   เคยมากกวา่หนึ่งประเทศ คือประเทศ..................... 
 

7. มีประสบการณ์ดูงานต่างสถาบันเพ่ือปรับปรุงหลกัสูตรอย่างเป็นรูปแบบ ในสถาบนัอ่ืน ๆ ใน

ประเทศไทย คือ สถาบนั.......................................................................................................... 
 

8. การศกึษาขัน้สงูสดุ 

  ปริญญาตรี     ปริญญาโท สาขาวชิา............................. 

  ปริญญาเอก สาขาวชิา...............  อ่ืน ๆ เช่น ประกาศนียบตัร...................... 
 

9. ตําแหน่งวิชาการท่ีดํารงในปัจจบุนั 

  อาจารย์    ผู้ช่วยศาสตราจารย์   รองศาสตราจารย์ 

  ศาสตราจารย์  อ่ืน ๆ  
 

10. มีประสบการณ์ในการเข้ารับการอบรมเพ่ือร่วมพฒันาหลกัสตูรการศกึษา 

  ไมเ่คย   เคย...........หลกัสตูรท่ีเข้ารับการอบรมคือ………………….. 
 

11. มีประสบการณ์ในการกําหนดหลกัสตูรการศกึษาในระดบัอดุมศกึษา 

  ไมเ่คย   เคย...........หลกัสตูรท่ีเข้ารับการอบรมคือ………………….. 
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ตอนท่ี 2 คําถามเก่ียวกับการบริหารสถาบนัอดุมศึกษาเพื่อเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของ

บณัฑิต สถาบนัมีการบริหาร ดงันี ้
 

1. ท่านมีวิสยัทศัน์เก่ียวกบัการจดัการศกึษาเพ่ือพฒันาบณัฑิตให้มีสมรรถนะทางวชิาชีพอยา่งไร 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

2. ท่านมีปรัชญาในการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิตอยา่งไร 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

3. ท่านมีการกําหนดนโยบายการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะวิชาชีพอยา่งไร 

 - ด้านพฒันาหลกัสตูร 

.............................................................................................................................................. 

 - ด้านการจดัการเรียนรู้ท่ีเห็นมาตรฐานผลการเรียนรู้ 

.............................................................................................................................................. 

 - ด้านพฒันามาตรฐานคณุวฒิุ 

.............................................................................................................................................. 

 - ด้านพฒันามาตรฐานผลการเรียนรู้ 

.............................................................................................................................................. 

 - กลยทุธการสอนและการประเมินผล 

.............................................................................................................................................. 
 

4. สถาบนัของท่านมีหน่วยงานรับผิดชอบเฉพาะด้านการสร้างเสริมสมรรถนะทางวิชาชีพหรือไม ่

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
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5. สถาบนัของท่านมีแผนงานการจดัการและติดตามนโยบายด้านทกัษะและความต้องการในการ

พฒันาสมรรถนะวิชาชีพ หรือไมอ่ย่างไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

6. สถาบันของท่านได้มีหน่วยงานประสานชัดเจนเพื่อพัฒนาสมรรถนะวิชาชีพร่วมกับสถาน

ประกอบการอย่างไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

7. สถาบนัของท่านมีวิธีการคิดเลือกผู้ เรียนท่ีมีใจรักในวชิาชีพหรือไม ่ และมีการทดสอบความถนดั

อยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

8. สถาบนัของท่านร่วมกบัสถานประกอบการกําหนดสมรรถนะที่ต้องการจากการฝึกประสบการณ์

ภาคสนามรวมทัง้การประเมินท่ีครอบคลมุกระบวนการหรือกิจกรรมหรือไมอ่ย่างไร 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

9. สถาบันของท่านมีการจัดทําแผนกลยุทธ์ด้านสมรรถนะวิชาชีพโดยคํานึงถึงความต้องการ

บณัฑิตในสาขาวิชานี ้ร่วมกบัหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น สถานประกอบการหรือไมอ่ยา่งไร 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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10. สถาบันของท่านมีการจัดทรัพยากรด้านงบประมาณ แหล่งเรียนรู้และระบบสารสนเทศ ท่ี

จําเป็นในการสง่เสริมสมรรถนะวชิาชีพของนกัศกึษาอยา่งเพียงพอหรือไม่ อยา่งไร 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

11. สถาบันของท่านมีการทํางานร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการพัฒนากรอบ

มาตรฐานคณุวฒิุแห่งชาติหรือไม่ หากมีขอให้ระบหุน่วยงานภาครัฐและเอกชนนัน้ ๆ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

12. การมีหน่วยงานวิจยัและพฒันาด้านสมรรถนะวชิาชีพในสาขาโดยเฉพาะ 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

13. ท่านมีความเห็นวา่การพฒันาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิตนัน้ สมรรถนะใน

ด้านใดท่ีมีความสําคัญสูงสมควรได้รับการพัฒนามากที่สุด เช่น ด้านความรู้ ความเชี่ยวชาญ

เฉพาะ การมีบคุลิกลกัษณะท่ีมีแรงขบัภายในที่มุง่ความสําเร็จ (Trait) หรืออ่ืน ๆ  

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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14. สถาบันของท่านได้มีการศึกษารูปแบบการสอบแบบโมดูลหรือไม่ ท่านมีความเห็นอย่างไร  

หากใช้การสอนรูปแบบนีช่ื้อ สามารถใช้กบัการเรียนรู้ท่ีเน้นสมรรถนะและเช่ือมโยงกบัการประเมิน

สมรรถนะในสาขาวิชาได้ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

15. สถาบันของท่านมีการสร้างแนวทางการเปิดตัววิชาชีพสู่สังคมเพ่ือแนวทางการขยายตัว 

ด้านความสามารถอยู่สงัคมและชมุชน เช่น การเข้าร่วมในการแสดงผลงานและการแสดงงานวิจยั

ตา่งๆ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

16. สถาบนัของท่านมีการจดัคณะกรรมการประจําคณะในสาขาที่เปิดทําการสอนที่ประกอบด้วย

คณะกรรมการภายนอกที่เป็นผู้ เช่ียวชาญหรือ/และผู้ประกอบการหรือผู้ ใช้บัณฑิต (กรุณาระบุ

รายช่ือในเอกสารคําถามนี)้ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

17. สถาบนัของท่านมีการดําเนินการทดลองเปรียบเทียบสมรรถนะ (Benchmarking) ท่ีเทียบเข้า

มาตรฐานของการเรียนรู้ เพ่ือสร้างกรอบมาตรฐานคณุวฒิุวชิาชีพ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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18. สถาบนัของท่านมีการวางแผนและวิเคราะห์ความต้องการของตลาดแรงงานร่วมกบัสมาคม

วิชาชีพและสถาบนัท่ีส่งเสริมวิชาชีพสาขานีใ้นประเทศและต่างประเทศ เพ่ือพฒันากรอบคณุวฒิุ

วิชาชีพของประเทศ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

19. สถาบันของท่านมีการจัดคณะกรรมการผู้ รับผิดชอบในหลักสูตร ด้านการจัดประสบการณ์

ภาคสนามให้นกัศึกษาตลอดระยะเวลาที่ศึกษา เช่น ความเหมาะสมตามระดบัของการเรียนรู้ตาม

หลกัสตูรการจัดให้เรียนตามความถนัด การจัดประสบการณ์ท่ีมีคุณค่า การจัดสภาพแวดล้อมท่ี

เหมาะสม ท้าทายความสามารถในการแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ต่าง ๆ และก่อให้เกิดความรักใน

วิชาชีพและอาจมีค่าตอบแทนตามความเหมาะสมของวิชาชีพและสถานประกอบการ 

..............................................................................................................................................

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 
 

20. สถาบนัของท่านมีการร่วมมือกบัสถานประกอบการในการให้โอกาสนกัศึกษาเผยแพร่ผลงาน

จากท่ีได้รับความรู้และประสบการณ์จากการฝึกประสบการณ์และให้นําเสนอผลงาน 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

21. สถาบันของท่านมีการจัดโครงการแข่งขันทักษะวิชาชีพเพ่ือความก้าวหน้าทางวิชาชีพใน

ระดบัประเทศและระดบัอาเซียน 

..............................................................................................................................................

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

 

 ขอขอบพระคณุอยา่งยิ่งในความกรุณาให้โอกาสเข้าสมัภาษณ์ 

 สธิุดา  หอวฒันกลุ 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 

หวัข้อการวิจยั การพฒันารูปแบบการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต

ในสาขาท่ีเป็นความต้องการของตลาดแรงงาน 
 

คําชีแ้จง แบบสมัภาษณ์นีเ้ป็นคําถามความคิดเห็นเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบัณฑิตในด้านต่าง ๆ ท่ีจําเป็นต่อการปฏิบัติงานตามสาขาวิชาชีพ  

โดยเน้นความต้องการของตลาดแรงงานและมาตรฐานคณุวฒุิวิชาชีพ  

แบง่แบบสมัภาษณ์เป็นสามตอน คือ 
 

ตอนท่ี 1 คําถามเก่ียวกบัสถานภาพ และประสบการณ์ทํางาน 
ข้อมูลผู้เช่ียวชาญ สาขาวิชา 
ช่ือ........................................................... อาย.ุ..........ปี  อาชีพ.............................................. 

ตําแหน่งหน้าท่ี..............................................................  ความสามารถ................................... 

วนัเวลาท่ีสมัภาษณ์........................................................ รวมระยะเวลาที่สมัภาษณ์................. 
 

ตอนท่ี 2 แบบสมัภาษณ์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการจดัการศึกษา เพ่ือเสริมสร้าง

สมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิตในสาขาวิชานี ้

1. ท่านมีความคิดเห็นของท่านอยา่งไรในการผลติบณัฑิตในสาขานี ้ด้านความสอดคล้องกบับริบท

ประเทศไทย ในขณะนี ้............................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

 - ความต้องการของธุรกิจ…………………………………………………………………… 

 - ความก้าวหน้าของบณัฑิต.......................................................................................... 

 - ความต้องการด้านจํานวนผู้ประกอบวชิาชีพในด้านนี.้.................................................. 

 - ความสามารถด้านการสร้างรายได้............................................................................. 

2. ในขณะนี ้การผลิตบณัฑิตในสาขานี ้มีจดุออ่น จดุแข็ง วกิฤตและโอกาสเป็นอยา่งใด 

 ก. จดุออ่น.................................................................................................................. 

 ข. จดุแข็ง................................................................................................................... 

 ค. วิกฤต.................................................................................................................... 

 ง. โอกาส.................................................................................................................... 



     

 

329 

3. ในสาขาวิชาชีพอตุสาหกรรมอาหารและบริการนีใ้นขณะนี ้ท่านเห็นว่าต้องการความเชี่ยวชาญ

ในวชิาใด หรือด้านใดเป็นพิเศษ 

 3.1............................................................................................................................. 

 3.2............................................................................................................................. 

 3.3............................................................................................................................. 

 3.4............................................................................................................................. 
 

4. ในสาขาวิชานีท้่านเห็นว่าประเทศไทยมีความสามารถในการแข่งขนัในสาขาวิชานีใ้นระดับ

ภมูิภาคและ/หรือระดบัสากลโลก หรือไมเ่พราะเหตใุด 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
 

5. ท่านมีความคิดเห็นวา่ วสิยัทศัน์ของการจดัการศกึษาควรเป็นอย่างไร 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
 

6. ท่านเห็นวา่สมรรถนะ (Competency) ของบณัฑิตในสาขานี ้ควรจะเป็นอย่างไร เช่น 

 - ด้านความรู้ 

 - ด้านความเช่ียวชาญหรือทกัษะพสิยั  

 - ด้านเจตคติหรือมีใจรักอาชีพ ด้านคณุธรรม 

 - ด้านความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลและความรับผิดชอบ 

 - ด้านการวเิคราะห์เชิงตวัเลข 

 - การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
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7. ในสาขาวิชานี ้ท่านเห็นว่าควรมีหลกัสูตรท่ีเน้นสมรรถนะหลกั (Key Competency/Core 

Competency) หรือไม ่

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
 

8. นกัศกึษาและสถานประกอบการจะร่วมกนัพฒันาการเรียนรู้ในสาขาวชิาได้อยา่งไรบ้าง 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
 

9. ท่านเห็นว่า สมรรถนะหรือคุณลกัษณะด้านใดบ้างที่ท่านเห็นว่า นักศึกษาจะต้องมีเป็นพิเศษ 

นอกเหนือจากท่ีกลา่วมาแล้ว 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
 

10. ตลาดธุรกิจแรงงานในขณะนีค้วรมีส่วนร่วมให้การจัดการศึกษาในด้านใดบ้าง และควรมี

รูปแบบการจัดการศึกษาอย่างไร (เช่น การร่วมสร้างหลักสูตร การปฐมนิเทศ ปัจฉิมนิเทศ, การ

ประยกุต์ทฤษฎีเข้ากบัปฏิบตัิ, การฝึกงาน การเข้าสูอ่าชีพ) 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
 

11. ท่านมีความคิดเห็นประการใดในการรับรองคุณภาพบัณฑิต (Accreditation) โดยสถาบัน

วิชาชีพหรือมหาวทิยาลยัผู้ เก่ียวข้องและมีความเป็นไปได้มากน้อยเพียงใด 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
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ตอนท่ี 3 โปรดแสดงความเห็นและให้คําแนะนําเพ่ิมเติมของท่านในการพฒันาการจัดการศึกษา 

เพื่อสร้างสมรรถนะ วิชาชีพและการพฒันามาตรฐานคณุวฒิุวชิาชีพในสาขาวิชานี ้
 

ด้านการพฒันารูปแบบการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

ด้านการพฒันามาตรฐานคณุวฒิุวิชาชีพ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

อ่ืน ๆ หากท่านกรุณาให้ความคิดเห็นเพิม่เติมซึง่จะเป็นประโยชน์อยา่งยิ่งตอ่การศกึษาวิชานี ้

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

 

    ขอขอบพระคณุอยา่งยิ่งในความกรุณาให้โอกาสเข้าสมัภาษณ์ 

    สธิุดา หอวฒันกลุ 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
 

หวัข้อการวิจยั การพฒันารูปแบบการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพของบณัฑิต

ในสาขาท่ีเป็นความต้องการของตลาดแรงงาน 
ข้อมูลด้านผู้ทรงคุณวุฒ ิ
 

ช่ือผู้ทรงคณุวฒิุ (ในสว่นสภาอตุสาหกรรม) 

กลุม่อตุสาหกรรม.................................................................................................................... 

สถานท่ีทํางาน......................................................................................................................... 

ประสบการณ์.......................................................................................................................... 

ตําแหน่งหน้าท่ี........................................................................................................................ 

วนัท่ี........................................................... เวลา.................................................................... 
 

1. ตามท่ีสภาอตุสาหกรรมได้เคยกลา่ววา่ บณัฑิตปัจจบุนัขาดสมรรถนะนัน้ ท่านคิดวา่ สมรรถนะมี

ความหมายเป็นอย่างไร และเก่ียวข้องกบัรูปแบบหรือแนวทางการจดักาศกึษาอยา่งไร เช่น  

• สมรรถนะด้านความรู้ สติปัญญา ทกัษะ เจตคติ และคณุลกัษณะที่จําเป็นต้องมีในการเข้าสู่

ตลาดแรงงาน เช่น การสื่อความคิด การวางแผนการจัดกิจกรรม การทํางานร่วมกับผู้ อ่ืน 

เทคนิคและแนวคิดทางคณิตศาสตร์ ทักษะการแก้ไขปัญหาและการใช้เทคโนโลยี หรือ

สมรรถนะหลกั (Core Competencies) ท่ีมีความหมายตา่งกนัไป 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

• สมรรถนะหลกัในวชิาชีพของตนเอง (Core or Key Competencies) 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

• รูปแบบหรือแนวทางการจดัการศึกษา เช่น การเน้นผลลพัธ์การเรียนรู้ท่ีเป็นผลงาน หรือการ

เรียนรู้ทีควบคู่ไปกบัการฝึกในสถานการณ์ประกอบการ เป็นต้อน หรือความเห็นอ่ืน ๆ  

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................ 
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2. สมรรถนะพืน้ฐานของนกัศกึษาท่ีท่านคิดนัน้ควรประกอบด้วยทกัษะอะไรบ้าง 

• เช่น สมรรถนะด้านความรู้เฉพาะงาน  ลักษณะประจําตัว (Trait) การมุ่งความสําเร็จ 

(Reinforce) หรือสมรรถนะอื่น ๆ ซึ่งแตกต่างกนัไปตามความจําเป็นในแต่ละงาน และควรมี

ทกัษะท่ีมีพืน้ฐานจากความเชี่ยวชาญหรือไมอ่ยา่งไร 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

3. ความต้องการของตลาดแรงงานมีผลกระทบกบัการจดัการศึกษาเอเสริมสร้างสมรรถนะทาง

วิชาชีพของผู้ เรียนอย่างไร เช่น ปริมาณท่ีต้องการทางการผลิต ความสามารถทางวิชาชีพ คณุภาพ

สินค้า การสร้างสรรค์ส่ิงใหม ่

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

4. สถานประกอบการควรมีกรอบ การร่วมฝึกประสบการณ์ภาคสนามกับสถาบันอุดมศึกษา

อยา่งไร 

• ข้อมูลหลกัสูตร ช่ือวิชา เช่น จํานวนหน่วยกิต อาจารย์ผู้ รับผิดชอบ (Field Experience 

Specification) กําหนดภาคการศกึษา 

• วตัถปุระสงค์ การพฒันาการฝึกประสบการณ์ภาคสนาม 

• ข้อมลูการพฒันามาตรฐานผลการเรียนรู้ท่ีต้องการ โดยอธิบายกระบวนการหรือกิจกรรมท่ี

ต้องการ 

• ข้อมลูการวางแผนในกิจกรรมและการมีหน่วยงานพี่เลีย้งให้คําแนะนํา ปัจจยัเสี่ยงตา่ง ๆ  

• ข้อมลูทรัพยากรการเรียนรู้ทีจะช่วยเหลือผู้ เรียน 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
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5. สถาบันอุดมศึกษาควรร่วมมือกับสถานประกอบการในการถ่ายโอนความรู้ (Transferability) 

อยา่งไร 

• การปรึกษาหารือร่วมกนัในการถ่ายโอนความรู้วิชาท่ีจําเป็นต้องรู้ในหน่วยการเรียนรู้ การฝึก

ประสบการณ์ภาคสนาม การพฒันาหลกัสตูร ฝึกประสบการณ์ภาคสนามร่วมกนั 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

6. ท่านคิดว่าการจดัการศึกษาเพ่ือมุ่งเน้นการสร้างสมรรถนะทางวิชาชีพสามารถเป็นแนวทางให้

นักศึกษาไปสู่การพัฒนามาตรฐานคุณวุฒิวิชาชีพของตนเอง ในแต่ละสาขาวิชาชีพได้หรือไม่

อยา่งไร 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

7. ท่านคิดวา่ การฝึกประสบการณ์ภาคสนามท่ีเน้นการเรียนรู้ท่ีมีผลลพัธ์เป็นฐานจะสอดคล้องกบั

การพฒันาบณัฑิตให้มีคณุภาพตามมาตรฐานคณุวฒิุวชิาชีพหรือไมอ่ยา่งไร 

• จะสามารถทํางานได้ทนัทีหรือไมแ่ละบณัฑิตจบใหมจ่ะต้องมีการฝึกฝนอบรมเพิม่เติมหรือไม ่

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

8. สถานประกอการและสถาบันอุดมศึกษาจะสามารถกําหนดแผนและประเมินการฝึก

ประสบการณ์ภาคสนามร่วมกนั เพ่ือช่วยกนัพฒันาสมรรถนะและปรับปรุงร่วมกนัเป็นระยะ ๆ เพ่ือ

การพฒันาผลลพัธ์การเรียนรู้หรือไม่ 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
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9. ขอให้ท่านอธิบายแนวทางการจดัการศึกษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะของบณัฑิตในสาขานีใ้ห้มี

คณุภาพและมีมาตรฐานคณุวฒิุวชิาชีพ ในระดบัภมิูภาคอาเซียนและ/หรือในระดบัโลก 

• เช่น การวเิคราะห์สถานการณ์ อปุสงค์ อปุทานอาชีพนี ้

• การวิเคราะห์ความสามารถของบณัฑิต 

• การจดัการศึกษาร่วมกนัระหวา่งภาครัฐและภาคอตุสาหกรรม 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

10. ท่านมีความคิดเห็นในด้านการพัฒนาการจัดการศึกษาแบบหลกัสูตรฐานสมรรถนะอย่างไร 

เช่น แนวทางการพฒันาหลกัสตูรดงัตอ่ไปนี ้

 10.1 การสร้างรูปแบบคณุลกัษณะท่ีต้องการ การกําหนดลําดบัขัน้ตอนของฐานสมรรถนะ

โดยมีการอธิบายในรายละเอียดท่ีต้องการ การกําหนดช่ือวฒิุระดบัของสมรรถนะ รวมทัง้กิจกรรมท่ี

ต้องจดัการเรียนรู้ 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

 10.2 การกําหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ของแต่ละหน่วยการเรียนรู้อย่างชัดเจน โดยการ

วิเคราะห์งานวิเคราะห์สมรรถนะท่ีต้องการในแต่ละงาน วิเคราะห์แนวทางการสอน พัฒนา

โครงสร้างหน่วยการสอน 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 
 

 10.3 การเลือกและการร่วมดําเนินการพัฒนาหลักสูตรท่ีสอนจริงในห้องเรียนกับ

ผู้ เก่ียวข้อง 

..............................................................................................................................................

................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................... 

 ขอขอบพระคณุอยา่งยิ่งในความกรุณาให้โอกาสเข้าสมัภาษณ์ 

 สธิุดา  หอวฒันกลุ 
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แบบสัมภาษณ์ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
 

หวัข้อการวิจยั การพฒันารูปแบบการจดัการศกึษาเพ่ือเสริมสร้างสมรรถนะทางวชิาชีพของบณัฑติ

 ในสาขาท่ีเป็นความต้องการของตลาดแรงงาน 

คําชีแ้จง  แบบสมัภาษณ์ท่ีใช้ในการวิจยัประกอบเป็น  2  ตอน  คือ 

  ตอนท่ี  1   สถานภาพผู้ตอบ 

  ตอนท่ี  2   - ความคดิเห็นของผู้ ใช้บณัฑิตเก่ียวกบัวิชาชีพสมรรถนะท่ีจําเป็น 

         ในการสร้างสรรค์สมรรถนะ  

       - ความคดิเห็นในการจดัประสบการณ์วิชาชีพร่วมกนัระหวา่ง 

          มหาวิทยาลยักบัสถานประกอบการ 
 

ตอนท่ี 1   

สถานภาพสถานประกอบการ   ประเภท      อตุสาหกรรมอาหารและการบริการ 

           อญัมณีและเคร่ืองประดบั 
 

ตําแหนง่  เจ้าของ  ทายาท  ผู้จดัการ        ผู้แทน  (องค์กรหรือหน่วยงาน) 

  อ่ืน ๆ คือ ..................................................................................................... 
 

ประสบการณ์การทํางาน  1..................................................................................................... 

 2..................................................................................................... 

 3..................................................................................................... 

สถานท่ีตัง้ของสถานประกอบการ  เลขที่..................ถนน.......................แขวง............................ 

เขต................................................จงัหวดั.............................................................................. 
 

ตอนท่ี 2 โปรดแสดงความคิดเห็นท่ีท่านมีตอ่บณัฑิตในสาขาวิชาชีพนีซ้ึง่เคยได้ฝึกประสบการณ์ 

ภาคสนามกบัหน่วยงานของท่านหรือร่วมงานกบัท่านในขณะนี ้โดยกรุณาให้เหตผุลประกอบ 

1. ความพงึพอใจบณัฑิต 

  ก. ด้านบคุลิกลกัษณะด้านใดบ้าง 

   ........................................................................................................................... 

   ........................................................................................................................... 
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  ข. ด้านความสามารถในอาชีพด้านใดบ้าง 

   ........................................................................................................................... 

   ........................................................................................................................... 

  ค. ด้านความมัน่คงทางอารมณ์ด้านใดบ้าง 

   ........................................................................................................................... 

   ........................................................................................................................... 

  ง. อ่ืน ๆ 

   ........................................................................................................................... 

   ........................................................................................................................... 
 

2. ความสามารถท่ีท่านพงึพอใจนัน้มาจากสิ่งใด เชน่ การแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ตา่ง ๆ หรือ 

ความสามารถทางวิชาการ 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

3.  ท่านคดิวา่ความสําเร็จของงานขึน้อยู่กบัลกัษณะหลกัสตูรท่ีเรียนมาในด้านใด เชน่ 

 - หลกัความรู้เฉพาะเร่ือง การมีความเช่ียวชาญ 

.............................................................................................................................................. 

 - ทกัษะความคิดวิเคราะห์เชิงตวัเลข 

.............................................................................................................................................. 

 - ทกัษะการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

.............................................................................................................................................. 

 - ทกัษะความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุคลระยะเวลาเรียนหรือเทคนิค การสอนในสาขาวชิานัน้ ๆ 

เช่น เน้นผลลพัธ์การเรียนรู้ 

.............................................................................................................................................. 
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4. หน่วยงานของท่านเคยเป็นผู้ ให้ความร่วมมือกับสถาบันอุดมใดบ้างในการจัดฝึกงานแก่

นกัเรียนในสาขาวิชานี ้โดยเป็นสถานประกอบการตามหลกัสตูรหรือไม ่ถ้าเคยมีสถานศกึษาใดบ้าง 

การประสานงานเป็นอยา่งไร หน่วยงานของท่านมีรูปแบบการให้ความรู้อยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

5. ท่านมีความเห็นวา่ จดุออ่น จดุแข็ง วิกฤต และโอกาสของวิชาชีพนีเ้ป็นอยา่งใด 

 จดุออ่น............................................................................................................................. 

 จดุแข็ง............................................................................................................................. 

 วิกฤต............................................................................................................................... 

 โอกาส.............................................................................................................................. 
 

6. ท่านเห็นว่า ลกูค้าของท่านพงึพอใจผลงานของนกัศกึษาหรือไม่อยา่งใด 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

7. ท่านคดิวา่ สมรรถนะของบณัฑิตท่ีหน่วยงานของท่านต้องการคืออยา่งไร 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
 

8. หากมีการพฒันาหลกัสตูรของบณัฑิตในสาขาวชิานี ้ท่านมีความคดิเห็นวา่ ควรมีการปรับปรุง

เป็นอยา่งใด  

 8.1 ความคดิเห็นเก่ียวกบัแนวทางการปรับปรุงการสร้างสรรค์สมรรถนะท่ีจําเป็นในวชิาชีพ 

  8.1.1 หมวดวิชาเฉพาะด้านวิชาชีพ 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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  8.1.2 หมวดวิชาศกึษาทัว่ไป 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

  8.1.3 การเน้นทกัษะต่าง ๆ ท่ีจําเป็นสําหรับการทํางาน เช่น 

   -   ทกัษะมนษุยสมัพนัธ์ 

.............................................................................................................................................. 

   -   ทกัษะคอมพิวเตอร์ 

.............................................................................................................................................. 

   -   ทกัษะภาษาต่างประเทศ 

.............................................................................................................................................. 

   -   ทักษะอ่ืน ๆ ท่ีจําเป็น เช่น เทคโนโลยีและการสื่อสาร ทักษะการแก้ปัญหา 

และการทํางานเป็นทีม 

.............................................................................................................................................. 

 8.2 การจดัโครงสร้างหมวดการเรียนรู้ดงักล่าว ท่านเห็นว่าเหมาะสมหรือไม่ หรือควรเน้นเป็น

อย่างไร เช่น เน้นการประเมินผล แบบผลลพัธ์การเรียนรู้ หรือสร้างการเรียนรู้แบบ Module Learning 

เช่ือมโยงประสบการณ์ท่ีต้องการกําหนดเป็นมาตรฐานอาชีพ 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

 8.3 ความเห็นในการจดัประสบการณ์วิชาชีพร่วมกนัระหว่างมหาวิทยาลยักบัสถานประกอบการ

ในความคิดของท่าน สถานประกอบการควรมีส่วนร่วม ในกิจกรรมของสถาบันการศึกษาหรือไม่

อยา่งไร  

  8.3.1 การร่วมเป็นกรรมการในสภามหาวิทยาลยั 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

  8.3.2 การร่วมเป็นกรรมการโครงการจดัประสบการณ์วชิาชีพ  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 
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  8.3.3 การร่วมเป็นผู้ พัฒนาหลักสูตรในสาขานีก้ารสร้างหลักสูตร การพัฒนาเนือ้หา 

และสภาพแวดล้อม การประเมินผลร่วมกบัสถาบนั  

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................. 

  8.3.4 ความคดิเห็นในการเรียนรู้แบบ Module Learning และการเช่ือมโยงในอตุสาหกรรม 
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บันทกึการประชุมผู้ทรงคุณวุฒ ิ
วันอังคารที่  28  ธันวาคม  2553 
เวลา 10.00 – 12.30 นาฬิกา 
ณ โรงแรมสวนดุสิตเพลส 

------------------------------------------------ 

ผู้เข้าร่วมประชุม 
1. ดร.สวสัดิ ์ อดุมโภชน์    ท่ีปรึกษาสภาการศกึษาแห่งชาติ                  

อดีตเลขาธิการสํานกังานคณะกรรมการ

การศกึษาเอกชน     

รองเลขาธิการสํานกังานสภาสถาบนัราชภฎั  

กรรมการสํานกังานมาตรฐานและรับรองคณุภาพ

การศกึษาด้านอาชีวศกึษา 

อดีตอธิการบดีวิทยาลยัเซาท์อีสต์บางกอก 

ท่ีปรึกษาวิทยาลยัเซาท์อีสต์บางกอก 

อดีตท่ีปรึกษาองค์การยเูนสโก  

2. ดร.เซน็  แก้วยศ    อดีตรองเลขาธิการ สํานกังานคณะกรรมการ 

       การอาชีวศกึษา 

      อดีตผู้ตรวจราชการกระทรวงศกึษาธิการ 

3. ดร.ปรียานชุ  จริยวทิยานนท์   ท่ีปรึกษากระทรวงศกึษาธิการ  

4.  ดร.โอฬาร  กาญจนากาศ   อาจารย์และท่ีปรึกษามหาวิทยาลยักรุงเทพฯ  

       ธนบรีุ 

5. ดร.ทวีศกัดิ ์ อําลา    ผู้อํานวยการกองแผนงาน  

       สํานกังานการศกึษาเอกชน 

6.  ดร.วิชยั  เจริญธรรมานนท์    ผู้จดัการกลุม่ร้านอาหาร เซน็ทรัล กรุ๊ป 

7.  คณุอนรัุตน์  เขมานิฎฐาไทย   เจ้าของบริษัทเบสท์วนัจีเวลร่ี 

8. ดร.บญัชา  วิทยานสุรณ์   ประธานบริษัท Trainingserve 

9. คณุศภุโชค  ทรัพย์สคุนธ์   อดีตกรรมาธิการ การท่องเที่ยว  

       สภาผู้แทนราษฎร 
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10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นฤมล  นนัทรักษ์ ประธานสาขาอตุสาหกรรมอาหาร 

       และการบริการ 

      มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดสุติ 

11. อาจารย์ธีระพงษ์  ภเูขียว   อาจารย์กาญจนาภิเษกวิทยาลยั   

       ช่างทองหลวง 

12. รองศาสตราจารย์ วิไลวรรณ  ทองเจริญ รองศาสตราจารย์คณะพยาบาลศาสตร์  

       มหาวทิยาลยัมหิดล 

โดยสรุป 
ดร.สวสัดิ์  อดุมโภชน์ ได้กลา่วกบัผู้ เข้าร่วมประชมุโดยเสนอความคิดในการสรุปแนวทาง

ของการพัฒนาการจัดการศึกษาในสาขาขาดแคลน ซึ่งได้แก่ สาขาอัญมณีและเคร่ืองประดับ 

และสาขาอตุสาหกรรมการอาหารและบริการ ดงันี ้

 การเรียนท่ีจะทํางาน (Learning to do) เป็นหลกัสําคญัของการเรียนท่ีจะรู้ (Learning 

to know) และการเรียนท่ีจะเป็น (Learning to be) ขององค์การยเูนสโก สมรรถนะ คือ การท่ีทุกคน 

มีวิถีชีวิตของตนเอง มีทางเลือก (choice option) เป็นวิชาชีพท่ีต้องสร้างทกัษะ (Skill) ในการท่ี 

จะอยู่ ร่วมกัน ถ้าทํางานในสถานประกอบการจะต้องมีทักษะอย่างไร ซึ่งทักษะในโรงงาน 

จะเปล่ียนไปตลอดเวลา มหาวิทยาลยัจะต้องสร้างหลกัสตูรท่ีเป็นทักษะความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ 

(Creative Skill)  

 ดร.ปรียานุช จริยวิทยานนท์ กล่าวว่าหากเป็นไปได้จริงต้องมาจากสถานประกอบการ 

หากยังขาดการสร้างหลักสูตรจากสถานประกอบการจะสร้างความร่วมมือได้อย่างไร ทักษะ

บางอย่างท่ีคนทั่วไปไม่รู้ แต่ผู้ ท่ีมีทักษะเองรู้ เช่น ทักษะการเช็ดกระจกของสถานประกอบการ 

กรมการศึกษานอกโรงเรียนเคยให้โอนหน่วยกิต ระดับและเทียบประสบการณ์มาแล้ว ดังนัน้ 

จงึควรมีแนวคิดวา่  

1. ทําอยา่งไรการร่วมมือ (Co-Operative) ของสถานประกอบการจะมีผลไปถงึนกัศกึษา 

2. ทําอย่างไรจึงจะสร้างหลกัสูตรความชํานาญร่วมกนั เช่น การเป็นพนักงานพ่ีเลีย้ง 

(trainer) ให้ 

3. สถานประกอบการจะให้ฝึกประสบการณ์และโอนหน่วยกิตจนถึงระดับปริญญา 

หรือบางครัง้ระดบัปริญญาโทได้หรือไม่ ซึง่อาจใช้สมรรถนะเป็นตวัเช่ือมสถานประกอบการต้องตรวจสอบ

ข้อมลูได้ มีธรรมาภิบาลและมาตรฐาน 
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4. มหาวิทยาลยัต้องผลิตบณัฑิตให้ทํางานข้ามชาติ (Cross Border) ได้ตามแนวทาง

ของยูเนสโก ดงันัน้อาจทําการฝึกในสถานประกอบการ ซึ่งมีมาตรฐาน (standard) โดยได้รับ 

การรับรองคุณภาพ (Accredit) ในนวัตกรรมต่าง ๆ ของสถานประกอบการ ดังนัน้ควรคิดว่า  

ทําอย่างไรจึงจะเช่ือมโครงการที่มหาวิทยาลยัต้องให้การศึกษาเพ่ือนําไปสู่การทํางานข้ามชาติได้

กบัการมีนวตักรรมและมีมาตรฐานของสถานประกอบการ และสามารถมีการรับรองคณุภาพกนัได้ 

ควรมีการวิเคราะห์ขัน้ตอนการเรียนรู้ หากใช้การเรียนรู้แบบโมดูล ซึ่งวิเคราะห์การเรียนรู้ 

แต่ละขัน้ตอน ตัง้แต่ขัน้ตอนแรกจนถึงขัน้ตอนสดุท้าย และแต่ละสมรรถนะควรกําหนดให้ชดัเจน 

เช่น จิตบริการ (service mind) ควรกําหนดเป็นสมรรถนะได้ การเรียนรู้แบบโมดลูสามารถยืดหยุ่นได้

ตลอดเวลา อยากให้วิทยานิพนธ์เป็นฉบบัท่ีอา่นง่ายและชีแ้นะนโยบายให้ระดบักระทรวงศึกษาธิการได้

จนถึงขัน้สดุท้าย (high Light) อยากให้มีแผนงานท่ีเสนอในระดบักระทรวงศกึษาธิการ 

ดร.เซน็  แก้วยศ  อดีตรองเลขาธิการ สาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 มาตรฐานวิชาชีพต้องมีอยู่ เช่น มาตรฐานของวิชาอุตสาหกรรมอาหารและการบริการ 

มาตรฐานวิชาชีพเป็นเร่ืองของแต่ละท้องถ่ินไปจนถึงระดับสากล ซึ่งแต่ละสาขาจะแปรเปลี่ยน 

(variation) อยู่เสมอ ผู้สร้างมาตรฐานจะต้องรู้ในส่ิงเหล่านี ้แต่ละโปรแกรมจะต้องมีคณุลกัษณะ

ของตนเอง ซึ่งจะสมัพนัธ์กบัเทคโนโลยีท่ีใช้ และเป็นการกําหนดคณุลกัษณะของแต่ละโปรแกรม 

รูปแบบของการจดัการศึกษาน่าจะเป็นโปรแกรม โดยใช้หลกัการโมดลู (module) ในการพฒันา

หลักสูตร อาจเข้าไปศึกษาในสถานประกอบการและออกแบบมาเอง  โดยดึงความคิดของ 

ผู้สนัทัดกรณีมาร่วมด้วย การประเมินผลอาจจะเป็นใช้อุปทานเป็นตัวนํา (Supply Diven)  

ดูว่าผู้สร้างจะสร้างอะไรได้บ้างจะได้นําไปใช้ประโยชน์ดูว่าจะชัดเจนอย่างไร ดูวิสัยทัศน์จะเห็น

ชดัเจนวา่เป็นห่วงโซ ่อปุสงค์ อปุทาน ผู้วิจยัจะทําอยา่งไรให้ตวักลางชดัมาก และให้สมรรถนะที่อยู ่

ซ้าย - ขวาของรูปแบบชัดเจนขึน้ บางตัวของยุทธศาสตร์เป็นแนวดําเนินงาน บางตัวเป็น

ยทุธศาสตร์ท่ีเป็นเนือ้หา  

 ดร.โอฬาร  กาญจนากาศ  อาจารย์และที่ปรึกษามหาวิทยาลัยกรุงเทพฯ ธนบุรี 
 ไม่ห่วงสถานประกอบการและสถาบนั แต่ห่วงนักศึกษาว่าจะสร้างคณุลกัษณะ proactive 

ได้อย่างไร ท่ีจะนําหลาย ๆ วิชามาสร้าง out standing ให้ตนเอง ซึ่งนกัศึกษาท่ีสร้างได้จะต้องมี  

3 domain นักศึกษานีจ้ะออกไปต้องมีสมรรถนะและอยู่ร่วมกับสงัคมได้เป็นอย่างดี มีการศึกษา

ตลอดชีวิต นกัศึกษาส่วนใหญ่คณุสมบติัไม่เข้าข่ายตามท่ีสถานประกอบการต้องการ ทําอย่างไร 

จงึจะให้นกัศกึษามีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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คุณอนุรัตน์  เขมานิฎฐาไทย  เจ้าของบริษัทเบสท์วันจเีวลร่ี 
 มาตรฐานมี 2 ส่วน ในหัวข้อพฒันารูปแบบการจัดการศึกษาน่าจะเป็นทางสนองตอบ

ผู้ประกอบการ สมรรถนะต้องเปล่ียนแปลงตามยุคสมยั เรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ผมมองในเร่ืองของ

มาตรฐานวิชาชีพการประกอบการ การสนองตอบในสาขาวิชาอญัมณี มีการฝึกนกัศึกษาแยกย่อย 

การฝึกฝนค่อนข้างมาก อยากให้มองในด้านอาชีพ อยากให้ส่งเสริมการให้โอกาสผู้ประกอบการ 

อาชีพ ให้มีการพฒันาการอาชีพและนําเข้ามาในระบบอตุสาหกรรม 

ดร.วิชัย  เจริญธรรมานนท์  ผู้จัดการกลุ่มร้านอาหาร เซน็ทรัล กรุ๊ป 
 ขณะนีค้วบคมุอยู่ 9 บริษัท เจอปัญหาเร่ืองบุคลากรมาก อะไรท่ีเป็นทกัษะภายในบุคคล 

(Solf Skill) จะใช้ไม่ได้ บริษัทเซ็นทรัล จะใช้การปฏิบติัการ (operation) ให้เรียน Mini MBA เจ้าหน้าท่ี

วฒิุอย่างต่ําต้องเรียนปริญญาตรีและเรียนเป็นทวิภาคี อยู่ในระบบสถานประกอบการ โดยให้เรียน 

3 วนั อยู่สํานกังาน 2 วนั อยากเป็นบณัฑิตต้องเป็นบณัฑิตวิชาชีพ บริษัทเซ็นทรัลนําไมโคร MBA 

สร้างหลกัสูตรของตนเองและใช้เงิน 100 ล้านพัฒนาบุคลากร ขณะนีเ้ร่ิมตัง้โรงเรียนของบริษัท

เซ็นทรัลเอง ซึ่งจะมีทัง้อาจารย์และพนกังานพี่เลีย้ง (trainer) บริษัทจะมีการวิจยัและพฒันาของ

ตนเอง เป็นตัวขบัเคล่ือน ทําเป็นวิชาเรียนแบบต่างประเทศ รัฐน่าจะมีวิชาเรียนท่ีเป็นแบบดูงาน 

(visiting restaurant) ไปเย่ียมสาขาต่าง ๆ ก่อนจะถึงอาฟต้าไทยต้องเร่งสร้างบุคลากร ขณะนี ้

ผมเร่ิมสมัภาษณ์บคุลากรเพื่อให้เร่ิมมีการเป็นผู้ นํา ซึ่งมหาวิทยาลยัส่วนใหญ่จะสอนเป็นทกัษะ

ภายในบุคคล (Solf Skill) ส่วนเร่ืองอาหารในปัจจุบนัมีเคร่ืองจกัรมาแทนท่ีมากแล้ว แต่คนยงัมี

ความสําคญั คนท่ีเก่งหน่วยงานจะดงึมาแทนผู้จดัการ เงินเดือนหลกัแสน 

ดร.สวัสดิ์ อุดมโภชน์  ที่ปรึกษาสภาการศึกษาแห่งชาต ิ
 การทํางานร่วมกบัสถานประกอบการบางครัง้อาจจะยาก เช่น สถานประกอบการอาจมี

ขนาดเล็ก ลกัษณะของการศึกษาท่ีต้องใช้กิจกรรม (School toward activity) คือ การสร้าง 

ความร่วมมือโดยมีกฎหมาย ปัจจุบันรัฐให้แรงจูงใจ (Incentive) แต่ไม่ดึงดูดใจ ควรได้แนวทาง

สมรรถนะมาขยับเป็นพืน้ฐาน มีการโอนเครดิตจากการฝึกงานมาเป็นหน่วยกิตทางการศึกษา 

เติมเต็มความร่วมมือกับสถานประกอบการในรูปต่าง  ๆ  ซึ่งต้องคุยเพิ่มเติมกับ ดร . วิชัย   

เจริญธรรมานนท์ โดยดงึประเด็นของโมดลู ในรายการที่ 14 (จากเอกสารท่ีสร้างรูปแบบได้) 
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ดร.วิชัย  เจริญธรรมานนท์  ผู้จัดการกลุ่มร้านอาหารเซน็ทรัล กรุ๊ป 
 การสอนในมหาวิทยาลยัจะไม่สามารถดึงวิธีการสร้างความรู้ (Know how) ได้การมีพนกังาน 

พ่ีเลีย้ง (trainer) จะสามารถดึงให้เกิดศักยภาพค้นพบตนเอง ท่ีเซ็นทรัลเร่ิมเป็นศูนย์การฝึก 

(Training Center) เร่ิมเป็นสถานศึกษา การศกึษาเกิดขึน้ได้โดยดงึภาคเอกชนให้มาจดัการศึกษา 

ทําอย่างไรในส่วนนีจ้ึงจะเป็นเร่ืองของเอกชนซึ่งจะร่วมสนบัสนุน รัฐและเอกชนควรจบัมือกนัให้แน่น 

คณุภาพการศกึษาจะอยูท่ี่สถานประกอบการ ทําอยา่งไรจงึจะเสริมสร้างซึง่กนัและกนั  

ดร.ทวีศักดิ์  อาํลา  ผู้อาํนวยการกองแผนงาน สาํนักงานการศึกษาเอกชน 
 สถานประกอบการอาจจดัการศกึษาโดยมีรัฐเป็นผู้สนบัสนนุ 

ดร.เซน็  แก้วยศ  อดตีรองเลขาธิการสาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 อาหารและอัญมณีเป็นศิลปะและภูมิปัญญาไทย แต่มีสิ่งท่ีร่วมอยู่ ควรเพ่ิมเสากลาง

และมี 4 เสาเดิมมาเสริมจะเพิ่มประโยชน์ทุกจุดเป็นเร่ืองการส่งเสริมผู้มาเรียน เพ่ิมซีกซ้ายและ 

ซีกขวา (ของแบบร่างนโยบายในเอกสารหมายเลข 14) เสากลางเป็นตวักลาง Universal อาจไม่เป็น 

การสร้างโปรแกรม แตเ่ราจดัเร่ืองทัง้หมดเป็นการผลติบณัฑิต 

ดร.ปรียานุช  จริยวิทยานนท์  ที่ปรึกษากระทรวงศกึษาธิการ 
 อยากให้มององค์รวมเพราะเป็นงานระบบบริหารจดัการ กระทรวงศึกษาธิการ อาจต้อง

ปรับเปลี่ยนให้เอกชนช่วยจดัแจงให้ผู้วจิยัมองเป็นกระบวนการระบบและข้อเสนอแนะ เช่น Central 

Group กระทรวงศกึษาธิการต้องปรับบทบาทเข้าหาเอกชนได้อย่างไร ผู้ วิจยัมีหน้าท่ีให้คําแนะนํา 

คุณศุภโชค  ทรัพย์สุคนธ์  อดีตกรรมาธิการ การท่องเที่ยว สภาผู้แทนราษฎร 
 ปัญหาคือ สถานประกอบการต้องมีคุณภาพ หลกัสูตรสหกิจในมหาวิทยาลยัให้หน่วยกิต 

ค่อนข้างน้อย นักศึกษาใช้เวลาในสถานประกอบการน้อย คนให้ความรู้จึงเป็นอาจารย์ผู้ สอน  

ต้องสร้างรูปแบบท่ีตอบโจทย์ได้ในการสร้างเสริมสมรรถนะวิชาชีพ ความรู้และทักษะท่ีต้องการ 

คือ ต้องคุยกันระหว่างสถาบันและสถานประกอบการว่าต้องการอะไร จึงจะสร้างหลักสูตรได้ 

ปัจจบุนัมีโรงเรียนปัญญาภิวฒัน์สร้างหลกัสตูรสอนเองเป็นการศกึษาเฉพาะด้าน อยูเ่ฉพาะองค์กร 

ดร.ปรียานุช  จริยวิทยานนท์  ที่ปรึกษากระทรวงศกึษาธิการ 
 เด็กยงัขาดการสํารวจตนเอง การศกึษาด้านวฒันธรรมและอาชีพต่าง ๆ ผลิตเด็กไม่ตรง

กบัความสามารถ เด็กมีการเลือกของตนเอง ดงันัน้ควรมีการกําหนดความต้องการและความสามารถ

ของเด็กท่ีมาเรียนทัง้ในด้านสาขาวชิาอาหารและอญัมณี 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นฤมล  นันทรักษ์   ประธานสาขาอุตสาหกรรมอาหารการบริการ  
 มหาวิทยาลัยราชภฎัสวนดุสิต 
 ในระดับประเทศ ความชัดเจนของการพฒันาคณาจารย์ต้องตอบสนองความต้องการ

ของประเทศและต่างประเทศ ต้องวางนโยบายระดับประเทศ ขณะนีเ้ด็กเป็นตัวเลือกงานว่า  

จะทํางานท่ีไหน เช่น ไม่ชอบทํางานท่ีบริษัท เอส แอนด์ พี มหาวิทยาลยัราชภฎัสวนดสุิตในขณะนี ้

ได้เลือกเด็กมัธยมท่ีจังหวัดแพร่มาเรียนเป็นกลุ่มอาชีพของเด็กท่ีจะมาเรียน และมีความพร้อม 

ท่ีจะเข้าเรียนในระดับมหาวิทยาลัย การทํางานมาตรฐานฝีมือแรงงานไทยไม่เคยมีมาตรฐาน 

ฝีมือแรงงาน แต่ต่างประเทศมีมาตรฐานฝีมือ Chef 7 ระดบั สมาคมอาเซียนเร่ิมมีการกําหนด 

กรอบมาตรฐานคณุวฒิุวิชาชีพ ขณะนีม้หาวิทยาลยัราชภฎัสวนดุสิตเร่ิมทํามาตรฐานอาหารไทย 

20 ชนิด ได้รับงบประมาณจากรัฐเป็นเวลา 1 ปี ในอนาคตแรงงานบริการจะตกอยู่กับต่างชาติ  

สถานประกอบการหาคนไทยทํางานไมไ่ด้ 

ดร.เซน็  แก้วยศ  อดตีรองเลขาธิการสาํนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
 ขณะนีส้หรัฐอเมริกาเร่ิมหลกัสูตรวิชาชีพตัง้แต่ ป. 7 ด้านอาชีพ เพ่ือเด็กจะได้เตรียม 

ท่ีจะทํางานตัง้แตต้่น 

ดร.ปรียานุช  จริยวิทยานนท์  ที่ปรึกษากระทรวงศกึษาธิการ 
 ช่วงในปี พ.ศ. 2558 หากมีการเปิดประเทศแล้วจะแพ้เร่ืองภาษา พม่าและเขมร 

จะเดินเข้ามา เราเปิดวาล์วให้ประเทศเพ่ือนบ้าน ต้องเตรียมเด็กให้มีคุณภาพ ปรับทัศนคติ  

หลกัสตูรตา่ง ๆ ท่ีมหาวิทยาลยัพฒันาต้องสนองความต้องการของสถานประกอบการ อย่าไปคิดวา่

ให้สถานประกอบการทําเอง มหาวิทยาลยัต้องเอาใจใส่ (Inner) ในเร่ืองนี  ้เช่น เร่ือง อาหาร 

มหาวทิยาลยัจะเป็นกลไกสําคญัท่ีจะนําความรู้เข้าสู่ท้องถ่ิน ซึง่จะพฒันาอาชีพของเยาวชนได้มาก

เพราะประเทศไทยมีความชํานาญเป็นภมูิปัญญาอยู่แล้ว ฝากผู้ วิจัยให้หาแนวทางในเร่ืองนีด้้วย  

ซึง่หากการวิจยัสรุปแล้ว จะสามารถนําเสนอกระทรวงศกึษาธิการได้ 

        สิน้สดุการประชมุ 

        เวลา 12.30 นาฬกิา 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

 นางสุธิดา หอวัฒนกุล ไดรับการศึกษาชั้นประถมศึกษาที่โรงเรียน ยุหมินกงสวย ระดับ

มัธยมศึกษาที่โรงเรียนสตรีมหาพฤฒาราม และ โรงเรียนสมาคมโรงเรียนราษฎร ตอมาไดเขาศึกษา

ระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒปทุมวัน และระดับปริญญาโทที่ภาควิชาบริหาร

การศึกษา สาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร คณะครุศาสตรจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

เขาศึกษาสาขาวิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปการศึกษา 2549 

 รับราชการในอดีตที่สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน, สํานักงานสภาสถาบัน 

ราชภัฏ และสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา และตําแหนงอาจารย 3 ระดับ 8 มหาวทิยาลยั

ราชภัฎสวนดุสิต ตําแหนงสุดทายเปนผูชวยศาสตราจารยระดับ 8 มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนดุสิต 

เอกสารเผยแพรคือตําราพื้นฐานทางการศึกษาและการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม และหลักสูตร

กับการจัดการเรียนรู 
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