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บทที่ 1

บทนํา

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

1.1 ปญหาและความทุกขของพนักงาน

ความทุกขคือภาวะจิตใจของมนุษยที่ถูกบีบคั้นและไมสงบสุข ซึ่งแสดงออกไดหลากหลาย

รูปแบบ ภาวะของจิตใจที่เปนทุกขสงผลใหบุคคลไมสามารถดําเนินชีวิตไดอยางปกติสุข และสงผล

ตอการดําเนินชีวิตในหลายๆ ดาน ในชีวิตการทํางาน บุคคลตองประสบกับปจจัยจํานวนมาก       

ที่สงผลใหเกิดความทุกข เชน ระยะเวลาในการทํางานที่เกินพอดี (Thierry and Jansen, 1998)       

การเปลี่ยนแปลงชวงเวลาในการทํางาน (Costa, 1996) สภาพแวดลอมในการทํางานท่ีไมเหมาะสม 

(Smith et al., 2003) ความสัมพันธที่ไมดีกับเพื่อนรวมงาน (Truax and McDonald, 2002)      

การลดจํานวนการจางงาน และการถูกปลดจากงาน (Thomas and Davies, 2004) เปนตน    

ปจจัยตางๆ เหลานี้ กอใหเกิดปญหาตอภาวะจิตใจของพนักงานมากมาย เชน ความเครียด ความ

วิตกกังวล ความเศราหมอง เปนตน (Thomas and Hersen, 2004)

ในป 2551 สํานักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติระบุวา ประเทศไทยมีผูที่

มีปญหาสุขภาพจิต 1.4 ลานราย สวนใหญมีอาการวิตกกังวล หรือมีความเครียด รองลงมาคือ

อาการซึมเศรา หรือพยายามฆาตัวตาย โดยภาวะดังกลาวเกิดจากปญหาการทํางานเปนปจจัย

สําคัญ (คม ชัด ลึก, 2551) กรมสุขภาพจิตยังระบุวา ปริมาณผูเขามารับบริการทางสุขภาพจิตตาม

โรงพยาบาลหรือตามศูนยตางๆ มีแนวโนมสูงขึ้น ผูที่เขามาใชบริการสวนใหญเปนกลุมคนวัย

ทํางานอายุ  30 – 40 ป  ซึ่ งสาเหตุหนึ่ งของปญหาสุขภาพจิตมาจากปญหาการทํางาน 

(ฐานเศรษฐกิจ, 2548) นอกจากนี้ การสํารวจของ กรมสุขภาพจิตในป พ.ศ. 2550 – 2551 ยังชวย

ยืนยันวาปญหาจากการทํางานเปนสาเหตุสําคัญอันดับหนึ่งของปญหาสุขภาพจิตอีกดวย (มติชน, 

2551) ขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นถึงความทุกข ที่คนวัยทํางานกําลังเผชิญและจําเปนตองมีการ

ชวยเหลือเยียวยาอยางเรงดวน

นอกจากปญหาสุขภาพจิตที่คนวัยทํางานตองเผชิญจากการทํางานแลว ปญหา        

ความขัดแยงและความรุนแรงก็เปนปญหาสําคัญอีกประการหนึ่งที่เกิดขึ้นในชีวิตการทํางานของ

บุคคล (Lewis, 2004) ความขัดแยงและความรุนแรงที่เกิดขึ้นในการทํางาน ไดแก การถูกคุกคาม

ทางเพศจากเพื่อนรวมงานหรือจากบุคคลที่เกี่ยวของกับการทํางาน การใชความรุนแรงใน          
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การชุมนุมประทวงของพนักงาน ความเสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรมในขณะทํางาน เปนตน

จากปญหาที่ เกิดขึ้นขางตน ถือเปนภารกิจหนึ่ งของนักจิตวิทยาการปรึกษาใน               

การใหความชวยเหลือและเยียวยาจิตใจของมนุษยใหคลายจากภาวะแหงความไมสงบสุขดังกลาว 

หรือกลาวไดวาเปนการสงเสริมสันติภาวะใหเกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคล เพื่อใหบุคคลสามารถ

ดําเนินชีวิตไดอยางมีปกติสุข และอยูรวมกับเพื่อนมนุษยไดอยางสอดคลองกลมกลืน (โสรีช      

โพธิแกว, 2549)

1.2 จิตวิทยาการปรึกษากับพุทธศาสนา
จิตวิทยาการปรึกษา (Counseling Psychology) เปนจิตวิทยาประยุกตสาขาหนึ่ง ที่มี   

จุดมุงหมายเพื่อชวยเยียวยาปญหาทางจิตใจของมนุษย และสงเสริมใหมนุษยดําเนินชีวิต           

ไดอยางสมบูรณ ผานกลวิธีที่มีลักษณะเฉพาะทางจิตวิทยา ดําเนินการโดยนักจิตวิทยาการปรึกษา   

ผูผานการฝกฝนและปฏิบัติงานตามมาตรฐานทางวิชาชีพ (Society of Counseling Psychology,     

The Division of American Psychological Association [APA], 2009) อยางไรก็ตาม แนวคิด

พื้นฐานสวนใหญที่นักจิตวิทยาการปรึกษานํามาใชในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยานั้น 

วางรากฐานอยูบนทฤษฎีจิตวิทยาของตะวันตก ทําใหบางครั้งมีขอจํากัดในการทําความเขาใจ

แงมุมบางอยางภายในจิตใจของมนุษยโดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อนําแนวคิดเหลานั้นมาใชในสังคม

ตะวันออกและเพื่อเสริมความเขาใจในสวนนี้ ทําใหตอมามีการพัฒนากลวิธีที่นําแนวคิดทาง

ศาสนาและจิตวิญญาณเขามาประยุกตกับรูปแบบการบําบัดทางจิตวิทยาเพิ่มมากขึ้น (Schermer, 

2003) 

ในหลายทศวรรษที่ผานมา วงการจิตวิทยามีความสนใจในพุทธศาสนาเพิ่มขึ้น เนื่องดวย

พุทธศาสนามีการอธิบายและแยกแยะสภาวะตางๆ ของจิตใจและพฤติกรรมของมนุษยที่ลึกซึ้ง 

และเปนศาสนาที่มุงเนนหลักปฏิบัติเพื่อการดําเนินชีวิตที่ดีงามมากกวาเพียงทําความเขาใจผาน

ความคิดและทฤษฎี ทําใหนักจิตวิทยาสามารถอาศัยแนวคิดของพุทธศาสนาในการสงเสริมกับ

ศาสตรทางจิตวิทยาไดอยางกลมกลืน ทั้งในแงของการทําความเขาใจจิตใจของมนุษยและชี้แนะ

แนวทางในการดําเนินชีวิตอยางเปนสุข การนําแนวคิดและหลักปฏิบัติของพุทธศาสนามาประยุกต

กับกลวิธีของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา จึงเปนการสงเสริมใหกระบวนการชวยเหลือและพัฒนาจิตใจ

ของมนุษยมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น (Seagall, 2003)

ปจจุบัน รูปแบบการชวยเหลือเยียวยาจิตใจและการพัฒนาบุคคลที่นําหลักธรรม และ  

หลักปฏิบัติของพุทธศาสนามาสังเคราะหรวมกับกลวิธีของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและการบําบัด
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ทางจิตใจมีหลากหลายวิธีการ เชน การลดความเครียดโดยใชหลักแหงสติ (Mindfulness-Based 

Stress Reduction) ของ Kabat-Zinn (1991) พฤติกรรมบําบัดแบบใชการโตแยงดวยเหตุผล 

(Dialectical Behavioral Therapy) ของ Linehan (1993) การบําบัดแนวรูคิดโดยใชหลักแหงสติ 

(Mindfulness-Based Cognitive Therapy) ของ Segal, Williams และ Teasdale (2002) รวมถึง

การบําบัดแบบมอริตะ (Morita Therapy) ของญี่ปุน ซึ่งรูปแบบของการปรึกษาและการบําบัดทาง

จิตใจเหลานี้สามารถนําไปใชจัดการปญหาของมนุษย เชน การบําบัดผูติดยาเสพติด (Marlatt, 

2002; Marlatt et al., 2004) ผูมีอาการซึมเศรา (Ma and Teasdale, 2004; Segal, Williams and 

Teasdale, 2002) และผูมีอาการวิตกกังวล (Toneatto, 2002) เปนตน 

นอกจากนี้ นักจิตวิทยาการปรึกษายังมีการนําพุทธศาสนาไปเปนแนวทางในการฝกฝน

และพัฒนาตนเอง เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานจิตวิทยาที่ เพิ่มมากขึ้น ทั้งใน      

แงของการชวยเหลือผูที่มีปญหาและการสงเสริมพัฒนามนุษยอีกดวย (Seagall, 2003)

1.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ในประเทศไทย หนึ่งในรูปแบบการชวยเหลือและการพัฒนาจิตใจที่นําหลักธรรมของ   

พุทธศาสนามาใช คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม (Buddhist group counseling) 

ตามแนวทางของโสรีช โพธิแกว (2547) ซึ่งนําหลักธรรมของพุทธศาสนาคือ อริยสัจสี่ หรือ       

ความจริงอันประเสริฐ 4 ประการ ไดแก ทุกข (ปญหาของมนุษย) สมุทัย (สาเหตุแหงปญหา) นิโรธ 

(การคลายจากปญหา) และมรรค (แนวทางในการคลายจากปญหา) มาใชเปนแนวคิดพื้นฐานใน

การทําความเขาใจปญหาและกานําบุคคลออกจากปญหา โดยผสมผสานหลักพุทธธรรมเขากับ

หลักการของกระบวนการกลุมเชิงจิตวิทยา ซึ่งดําเนินการโดยนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธที่

ผานการฝกฝน และมีจุดมุงหมายเพื่อสงเสริมใหบุคคลเกิดสัมมาทิฏฐิ หรือความเขาใจโลกและชีวิต          

ที่ถูกตองและสอดคลองกับความจริง เพื่อนําไปสูการคลี่คลายปญหาที่ติดคางภายในจิตใจและ

พัฒนาตนเองไปสูความเปนมนุษยที่สมบูรณ

ที่ผานมามีงานวิจัยเกี่ยวกับการนําแนวคิดการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม     

ไปประยุกตใชในการพัฒนาและเสริมสรางคุณภาพของใจเพียงสองงานวิจัย คือ งานวิจัยของ          

ธีรวรรณ ธีระพงษ (2549) ที่นํากลุมพัฒนาตนและการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเนนศีลและ

ปญญามาพัฒนาสัมพันธภาพในการปรึกษาใหกับนักศึกษาจิตวิทยาการปรึกษา และงานวิจัยของ 

เพริศพรรณ แดนศิลป (2550) ที่นํากลุมโยนิโสมนสิการมาใชในการเพิ่มพูนปญญาใหกับนักศึกษา

มหาวิทยาลัย อยางไรก็ตาม มีงานอีกสวนหนึ่งที่นําแนวคิดการปรึกษาแนวพุทธไปใชคือ งานการ
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ฝกปฏิบัติงานของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของสาขาจิตวิทยาการปรึกษา ซึ่งมีหลายงานใน

รอบ 4 – 5 ปที่ผานมา (สหรัฐ เจตมโนรมณ, 2548; ชมพูนุช ศรีจันทรนิล, 2549; จรัสเดช   เกียรติ

เดชปญญา, 2550; นิลภา สุขเจริญ, 2550)

เมื่อพิจารณากลวิธีทางจิตวิทยาตางๆ ที่นําหลักของพุทธศาสนาเขามาใช พบวา            

ทั้งหมดมีจุดมุงหมายรวมกันคือ การชวยใหบุคคลเกิดความสงบสุข และคลายจากความทุกข

ภายในจิตใจ หรืออาจกลาวไดวาจุดมุงหมายของกลวิธีทางจิตวิทยาที่นําหลักของพุทธศาสนามา

ใชคือ การมุงใหเกิดสันติภาวะขึ้นภายในจิตใจของบุคคล ซึ่งนําไปสูการอยูรวมกับเพื่อนมนุษย

อยางสันติสุข

1.4 สันติภาวะและเมตตา

แนวคิดทางพุทธศาสนาที่สามารถนํามาใช เปนแนวทางในการจัดการกับปญหา        

ความขัดแยงและความรุนแรงที่เกิดขึ้นกับมนุษยในเวลานี้ คือ แนวคิดเรื่องสันติภาวะ หรือ

สันติภาพ ซึ่งเปนภาวะของจิตใจ ภาวะใจ หรือ จิต ที่สงบสุข และแนวคิดเรื่องเมตตา หรือภาวะของ

จิต ภาวะใจ หรือจิตที่ปรารถนาใหผูอื่นมีความสุข ทั้งสันติภาวะและเมตตาเปนภาวะของจิตใจที่

สงบ และปรารถนาดีตอเพื่อนมนุษย ซึ่งสามารถนํามาพัฒนาใหเกิดขึ้นกับบุคคลเพื่อเปนจุดเริ่มตน

ในการเยียวยาจิตใจที่สับสนวุนวาย

ปญหาและความขัดแยงระหวางมนุษยเริ่มตนมาจากการขาดสันติภายในจิตใจของบุคคล 

กอนที่จะขยายตัวออกไปสูความขัดแยงกับเพื่อนมนุษย สงครามและความรุนแรงที่เกิดขึ้นบนโลกมี

ที่มาจากการที่มนุษยไมเขาใจในหลักแหงการดํารงอยูของชีวิตและความเกี่ยวเนื่องสัมพันธตอกัน

ระหวางตนเองกับเพื่อนรวมโลก ซึ่งเปนที่มาของใจที่ ไมสงบสุข หรือใจที่ ไมมีสันติภาวะ            

(พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2538; พุทธทาส, 2529) ดังนั้น จะเห็นไดวา สันติภาวะเปน     

ภาวะจิตใจที่สําคัญยิ่งสําหรับการอยูรวมกันของมนุษยและเปนรากฐานที่สําคัญของจิตใจที่ชวยให

บุคคลเกิดความสุขสงบในชีวิต หากสามารถเพิ่มพูนสันติภาวะใหเกิดขึ้นในจิตใจของบุคคลได 

ชุมชน และสังคมก็จะมีความสงบสุขมากขึ้น ปญหาและความรุนแรงที่เกิดขึ้นจากความไมสงบของ

จิตใจมนุษยก็ยอมลดนอยลง

ในทางพุทธศาสนา ทั้งสันติภาวะและเมตตามีสวนเกี่ยวเนื่องกัน การมีเมตตาเปน

จุดเริ่มตนของการเกิดขึ้นของสันติภาวะภายใน การทบทวนวรรณกรรมพบวาการเกิดขึ้นของ     

สันติภาวะมีความเกี่ยวเนื่องกับเมตตา โดยเมตตาเปนตัวนําที่สําคัญในการทําใหเกิดสันติภาวะ 

กลาวคือ เมตตามีรากฐานมาจากสัมมาทิฏฐิที่ทํางานรวมกับสัมมาสังกัปปะ หรือความนึกคิดที่วาง
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อยูบนฐานของความดีงามและความถูกตอง ซึ่งนําไปสูการเกิดสันติภาวะในที่สุด (ติช นัท ฮันห, 

2548; ทาไลลามะ, 2543) ดังนั้น การพัฒนาเมตตาใหเกิดขึ้น จะสงผลตอ การบมเพาะสันติภาวะ

ภายในใจโดยตรง และทั้งสองภาวะดังกลาวมีที่มาจากรากฐานเดียวกัน คือ ความเขาใจโลกและ

ชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริง ซึ่งเปนจุดมุงหมายหลักของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ    

(โสรีช โพธิแกว, 2549)

1.5 การนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปใชในการเพิ่มพูนสันติภาวะผาน

ตัวแปรสื่อเมตตา

ความสัมพันธของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม สันติภาวะ และเมตตา     

ดังที่อธิบายขางตน ทําใหเปนไปไดวานักจิตวิทยาการปรึกษาอาจบมเพาะสันติภาวะของบุคคล   

ใหเกิดขึ้นไดโดยมีเมตตาเปนสื่อกลางในการเกิดขึ้นของสันติภาวะ

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมีความมุงหมายที่จะศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม ในฐานะตัวแปรอิสระ (independent variable) ตอการเพิ่มพูนสันติภาวะ ซึ่งเปน        

ตัวแปรตาม (dependent variable) ผานทางตัวแปรสื่อ (mediator) คือเมตตา กลุมตัวอยางที่

ตองการศึกษาคือพนักงานโรงงาน โดยตองการทดสอบวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ     

แบบกลุมสามารถเพิ่มสันติภาวะไดหรือไม และเมตตาเปนตัวแปรสื่อในความสัมพันธระหวาง          

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับสันติภาวะหรือไม เพื่อใหการปรึกษาเชิงจิตวิทยา  

เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการสรางสันติภาวะใหเกิดขึ้นภายในจิตใจของมนุษย 

2. คําถามการวิจัย

1. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสามารถเพิ่มสันติภาวะไดหรือไม

2. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสามารถเพิ่มเมตตาไดหรือไม

3. เมตตาเปนตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ     

แบบกลุมกับสันติภาวะหรือไม

3. วัตถุประสงคของการวิจัย

เพื่อศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมแนวพุทธที่มีตอสันติภาวะของพนักงาน

ผานตัวแปรสื่อเมตตา
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4. สมมติฐานการวิจัย

1. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม          

มีคะแนนสันติภาวะสูงกวากอนการทดลอง

2. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม          

มีคะแนนสันติภาวะสูงกวากลุมควบคุม

3. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม          

มีคะแนนเมตตาสูงกวากอนการทดลอง

4. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม          

มีคะแนนเมตตาสูงกวากลุมควบคุม

5. เมตตาเปนตัวแปรสื่อกลางของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมกับสันติภาวะ

5. ขอบเขตของการวิจัย

ตัวแปร

1. ตัวแปรอิสระ คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

2. ตัวแปรตาม คือ คาคะแนนที่ไดจากแบบวัดสันติภาวะที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น

3. ตัวแปรสื่อ คือ คาคะแนนที่ไดจากแบบวัดเมตตาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น

กลุมตัวอยาง

กลุมตัวอยางในการทดลอง คือ พนักงานบริษัท โฟนิกซ จํากัด ที่มีสันติภาวะต่ํากวา

คาเฉลี่ย 3.95 จํานวน 28 คน แบงออกเปนกลุมทดลอง 7 คน กลุมควบคุม 3 กลุม กลุมละ 7 คน 

โดยคะแนนของสันติภาวะของพนักงานไดจากการทดสอบโดยใชแบบวัดสันติภาวะที่ ผูวิจัยพัฒนา

ขึ้น 

เครื่องมือในการวิจัย

1. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและรายบุคคล

2. การสอนมรรคมีองคแปดทั้งรายกลุมและรายบุคคล

3. แบบวัดสันติภาวะที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น
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4. แบบวัดเมตตาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น

ระยะเวลาในการวิจัย

1. ระยะเวลาในการพัฒนาเครื่องมือ คือแบบวัดเมตตาและแบบวัดสันติภาวะนั้น ใช

ระยะเวลาทั้งสิ้น 18 เดือน ระหวางเดือนสิงหาคม 2550 ถึงเดือน มกราคม 2552 โดยใช          

กลุมตัวอยางในการทดลองใชเครื่องมือครั้งที่ 1จํานวน 187 คน เปนพนักงานบริษัท มอลเทน          

ไทยแลนด จํากัด จํานวน 87 คน และเปนพนักงานจากบริษัท ยูนิคัล เวิรค จํากัด จํานวน 100 คน 

ในการทดลองใชเครื่องมือครั้งที่ 2 กลุมตัวอยางเปนพนักงานบริษัท โฟนิกซ จํากัด จํานวน 77 คน 

และในการทดลองใชเครื่องมือครั้งที่ 3 กลุมตัวอยางเปนพนักงานจากบริษัท เซงไท บราซแวร 

จํากัด จํานวน 59 คน 

2. ระยะเวลาในการดําเนินการทดลองและเก็บขอมูลโดยใชการปรึกษาเชิงจิตวิทยา     

แนวพุทธแบบกลุม เปนเวลา 1 เดือน โดยมีการดําเนินการในเดือนกุมภาพันธ 2552

6. คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย

1. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม หมายถึง การปรึกษาเชิงจิตวิทยา       

แบบกลุมที่ใชหลักอริยสัจสี่ (คือ ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค รายละเอียดอยูในบทที่ 2 หนา 39) ของ      

พุทธศาสนาเปนแนวคิดพื้นฐานในการดําเนินกลุมที่มีเปาหมายมุงใหสมาชิกเกิดสัมมาทิฏฐิ         

(ความเขาใจชีวิตตามความเปนจริง) โดยมีผูนํากลุมที่ไดรับการฝกฝนดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา       

แนวพุทธเปนผูเอื้ออํานวยกลุม มีสมาชิกกลุมจํานวน 7 คน ใชระยะเวลาในการดําเนินกลุมทั้งสิ้น 

ประมาณ 21 ชั่วโมง แบงออกเปน 7 ชวง ชวงละประมาณ 3 ชั่วโมง

2. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล หมายถึง การปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แบบรายบุคคลที่ใชอริยสัจสี่ (คือ ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค รายละเอียดอยูในบทที่ 2 หนา 39) ของ      

พุทธศาสนาเปนแนวคิดพื้นฐานในการดําเนินการใหบริการ โดยมีนักจิตวิทยาการปรึกษาเปนผูนํา

พาใหผูมารับบริการสามารถคลายจากความทุกขหรือ คลายจากใจที่ถูกบีบคั้น โดยใหการปรึกษา

ครั้งละ 1 คน คนละ 3 ชั่วโมง จํานวน 7 คน รวมทั้งสิ้น 21 ชั่วโมง

3. การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคล หมายถึง เปนการสอนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ

หลักการดําเนินชีวิตที่ถูกตองทั้งแปดประการ (รายละเอียดอยูในบทที่ 2 หนาที่ 47) ในรูปแบบการ

บรรยาย รวมกับการอภิปราย โดยมีสื่อการสอนเปนบทความ เรื่องสั้น และแบบฝกหัดรายบุคคล       

ทําการสอนครั้งละ 1 คน คนละ 3 ชั่วโมง จํานวน 7 คน รวมทั้งสิ้น 21 ชั่วโมง 
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4. การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายกลุม หมายถึง เปนการสอนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ

หลักการดําเนินชีวิตที่ถูกตองทั้งแปดประการ (รายละเอียดอยูในบทที่ 2 หนาที่ 47) ในรูปแบบการ

บรรยาย รวมกับการอภิปราย โดยมีสื่อการสอนเปนบทความ เรื่องสั้น และแบบฝกหัดรวมกัน

ภายในกลุม ทําการสอนครั้งละ 3 ชั่วโมง จํานวน 7 คน รวมทั้งสิ้น 21 ชั่วโมง

5. เมตตา หมายถึง ภาวะจิตใจ ภาวะใจ หรือ จิตที่ประกอบไปดวยความมีไมตรี ความรัก 

ความปรารถนาดี ความเห็นอกเห็นใจ ความเขาใจที่ดีตอกัน ความใฝใจที่สรางเสริมประโยชนสุข

ใหกับเพื่อนมนุษย ที่เกิดจากสัมมาทิฏฐิ (ความเขาใจชีวิตตามความเปนจริง) ซึ่งเมตตาในงานวิจัย

ครั้งนี้ วัดไดจาก แบบวัดเมตตาที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยอาศัยความรูเรื่องเจตสิก คือ สภาวธรรมที่เกิด

รวมกับจิต (รายละเอียดอยูในบทที่ 2 หนา 33) มาเปนโครงสรางในการสรางแบบวัดและเปนขอ

กระทงที่มุงอยูบนฐานของเมตตา โดยมีการจัดหมวดเจตสิกเปน 14 หมวด คือ

(1) ความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการครอบครองและแบงปน คือ หมวดเจตสิกที่

สัมพันธกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับโลกและชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริงในการเกิดเมตตา 

ไดแก เจตสิกฝายกุศล คือ ปญญา (สัมมาทิฏฐิ)ซึ่งตรงขามกับเจตสิกฝายอกุศล คือ เห็นผิดไปจาก

ความเปนจริง (ทิฏฐิเจตสิก) ทําใหหลงไปติดอยูกับความเชื่อ ความสําคัญอะไรผิดๆ (โมหเจตสิก) 

ไมคิดแบงปนความสุขความปรารถนาดีใหแกบุคคลอื่น(โลภเจตสิก) 

(2) ความละอายใจ ความเกรงกลัวตอใจที่เปอนอกุศล คือ หมวดเจตสิกที่เกี่ยวกับ

ความละอายใจในตนเอง เมื่อทําใหผูอื่นเสียหาย เดือดรอน หรือทุกขยากลําบากใจ (หิริเจตสิก) 

เกิดความละอายใจที่จะเบียดเบียนคนอื่นอยูตลอด จิตใจ  เกรงกลัวในบาปและกรรม          

(โอตตัปปเจตสิก) จิตใจจึงออนโยนกับบุคคลอื่นอยู เสมอ ปรารถนาความสุขแกผูอื่นดวยการ                     

ไมคิดเบียดเบียน 

(3) ความเชื่อมั่นแนวแน ในการทําคุณงามความดีของตนเอง คือ หมวดเจตสิกที่

แสดงถึงจิตใจที่เชื่อมั่นในคุณงามความดี (สัทธาเจตสิก) มีความรูสึกนึกคิดที่ไมเอนเอียง            

ไมหวั่นไหว และปรารถนาใหผูอื่นพบกับความสุข ความเจริญงอกงาม (กาย-จิตตุชุกตาเจตสิก)     

ไมมีความลังเลสงสัย (วิจิกิจฉาเจตสิก) เกิดขึ้นในใจ 

(4) ความตระหนักรูในการกระทํา คําพูด และความคิดของตนเอง คือ หมวดเจตสิกที่

แสดงถึงความการเกิดความตื่นรู เทาทันอารมณความรูสึกนึกคิดของตนเอง รูสึกตัว ตื่นตัว ใสใจ

เกื้อกูลความสุขตอคนอื่น ไมหลงไปคิดราย ทําราย หรือพูดรายใสผูอื่นเพื่อใหเขาเจ็บหรือผิดหวัง 

(สติเจตสิก) 

(5) ความรูสึกออนโยนและไมโกรธแคนตอบุคคลอื่น คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึง 

ความไมโกรธ ไมแคนเคือง ไมขัดเคือง (อโทสเจตสิก) มีจิตใจที่ละเอียด ออนโยน (กาย -          
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จิตตมุทุตาเจตสิก) พรอมเขาใจและอภัยใหผูอื่นที่ทําความเดือดรอนใหแกตนเองอยูเสมอ

(6) การมีใจเปนกลาง คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงการวางใจเปนปกติ วางใจเปนกลาง 

ไมเลือกที่รักมักที่ชัง ไมเอนเอียง ไมเลือกขาง แตพรอมที่จะอยูกับความจริงทั้งที่ชอบใจ และ                  

ไมชอบใจ (ตัตรมัชฌัตตตาเจตสิก) 

(7) การมีจิตใจสงบ คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่สงบ ไมเรารอน ไมกลุมใจ    

ไมเครียด ไมเดือดรอนใจ (กาย-จิตตปสสัทธิเจตสิก) เปนเจตสิกฝายกุศลที่แสดงถึงความพรอมที่

จะชวยเหลือเกื้อกูลผูอื่นใหพบสุขอยางเต็มที่ ไมฟุงซาน ไมเบื่อหรือรําคาญ ไมหมกมุนกับเรื่องของ

ตนเอง (อุทธัจจ-กุกกุจจเจตสิก) 

(8) การไมเอาตนเองเขาไปเปนเจาของปญหา คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่   

เบาสบาย ไมหนักหนวง (กาย-จิตตลหุตาเจตสิก) พรอมที่จะเกื้อกูลความสุขใหเกิดขึ้นแกผูอื่นซึ่ง

เรียกวา เมตตา ท้ังนี้เพราะไมมีความหนักใจ ความทอแทหดหูใจ (ถีนมิทธเจตสิก) 

(9) การมีใจเบิกบานตอการทําคุณงามความดี คือ หมวดเจตสิกที่แสดงใหเห็นวา 

บุคคลที่พรอมการกระทําสิ่งตางๆ หรือ แมแตการกระทําที่หนักหนวง ยากลําบาก (กาย -

จิตตกัมมัญญตาเจตสิก) ทั้งนี้จิตใจที่มุงมั่น ไมยอมใหความทอถอยหดหูเขาสูพื้นที่ของใจไดงาย 

(กาย-จิตตปาคุญญตาเจตสิก) ลักษณะเชนนี้เปนเมตตาที่เกิดความพรอมตั้งมั่น กระตือรือรนใน

การทํางานที่ถูกตอง ไมทําความเดือดรอนใจ หรือเบียดเบียนผูอื่น 

(10) การกลาววาจาอยางเหมาะสม คือ หมวดเจตสิกที่สัมพันธกับการพูดจาที่สุภาพ

ออนโยน ไมทําใหผูอื่นเดือดรอนจากคําพูดของตน นั่นแสดงออกถึงเมตตาที่อาศัยเจตสิกฝายกุศล 

คือ สัมมาวาจา 

(11) การกระทําและดํารงชีพอยางถูกตอง คือ หมวดเจตสิกที่ เกิดการกระทําใน      

การงานชอบ กระทําในสิ่งที่ถูกตอง ประพฤติตนในศีลธรรม ไมกอความวุนวาย และเดือดรอนใจ

ใหแกตนเองและผู อื่ น  การแสดงออกไปนั้นล วนออกมาจากใจที่ มี เมตตาแทบทั้ งสิ้ น               

(สัมมากัมมันตเจตสิก) อีกทั้งในการประกอบการงานเลี้ยงชีพ (สัมมาอาชีวเจตสิก) ก็ไมคิดที่จะ

เบียดเบียนทั้งตนเองและบุคคลอื่น 

(12) ความมีใจกรุณา คือ หมวดเจตสิกที่เกิดความรูสึกเมินเฉยไมไดที่จะเห็น       

ความทุกขความลําบากของผูอื่น (กรุณาเจตสิก) แตถาบุคคลไมมีฐานใจกรุณาเชนนี้ จะไมคํานึงถึง

ความทุกขยากลําบากของผูอื่นมากไปกวาความสุขของตน (มัจฉริยเจตสิก) 

(13) ความรูสึกยินดี คือ หมวดเจตสิกที่แสดงวา เมื่อบุคคลไดพบเห็นผูอื่นมีความสุข 

ประสบความสําเร็จ ก็เกิดความรูสึกชื่นชม ยินดี ในความสุข ความดีงาม ความมีคุณคาของผูอื่น 

(มุทิตาเจตสิก) ในทางตรงกันขาม หากมองไมเห็นคุณคา แตกลับอิจฉาริษยาไมพอใจในผูอื่น ซึ่ง
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นํามาสูความขาดเมตตาในใจตน (อิสสาเจตสิก) 

(14) การเอาความคิด ความรูสึกของตนเองเปนที่ตั้ง คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึง    

การมองไมเห็นความสัมพันธของทุกสิ่งในชีวิตตน จึงยึดตน สําคัญตนผิด นึกเทียบเคียงตนเองกับ

บุคคลอื่นอยูเสมอ ไมวาจะเอาความคิด ความรูสึกของตนเองเปนที่ตั้ง คือ ตนเองจะดีกวา เทากัน หรือ    

ดอยกวา ก็เปรียบเทียบไดทั้งนั้น (มานเจตสิก) จนหมกมุนอยูกับตนเอง ภาวะเชนนี้คือ ขาดเมตตา 

6. สันติภาวะ หมายถึง ภาวะของจิตใจ ภาวะใจ หรือ ใจที่สงบ โลง โปรงเบา มั่นคง 

คลายจากความบีบคั้นภายในจิตใจ ซึ่งเกิดจากสัมมาทิฏฐิ (ความเขาใจชีวิตตามความเปนจริง) ซึ่ง

ภาวะในงานวิจัยครั้งนี้ วัดไดจากแบบวัดสันติภาวะที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยอาศัยความรูเรื่องเจตสิก 

คือ สภาวธรรมที่เกิดรวมกับจิต (ดังรายละเอียดในบทที่ 2 หนา 22) มาเปนโครงสรางในการสราง

แบบวัดและเปนขอกระทงที่มุงอยูบนฐานของสันติภาวะ โดยมีการจัดหมวดเจตสิกเปน 14 หมวด 

คือ

(1) ความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการครอบครองและแบงปน คือ หมวดเจตสิกที่

สัมพันธกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับโลกและชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริงในการเกิด        

สันติภาวะ ไดแก เจตสิกฝายกุศล คือ ปญญา (สัมมาทิฏฐิ) ซึ่งตรงขามกับเจตสิกฝายอกุศล คือ 

เห็นผิดไปจากความเปนจริง (ทิฏฐิเจตสิก) ทําใหหลงติดอยูกับความเชื่อ ความสําคัญอะไรผิดๆ 

(โมหเจตสิก) ไมคิดแบงปนใหแกบุคคลอ่ืน (โลภเจตสิก)

(2) ความละอายใจ ความเกรงกลัวตอใจที่เปอนอกุศล คือ หมวดเจตสิกที่เกี่ยวกับ

ความละอายใจตอบาป (หิริเจตสิก) เมื่อเกิดความละอายใจที่จะเบียดเบียนคนอื่นอยูตลอด จิตใจ

เกรงกลัวในบาปกรรม (โอตตัปปเจตสิก) ใจก็สงบ ออนโยนกับผูอื่น

(3) ความเชื่อมั่นแนวแน ในการทําคุณงามความดีของตนเอง หมวดเจตสิกที่แสดงถึง

จิตใจที่เชื่อมั่นในคุณงามความดี (สัทธาเจตสิก) มีความรูสึกนึกคิดที่ตรง ไมเอนเอียง มุงมั่น (กาย-

จิตตุชุกตาเจตสิก) ไมมีความลังเลสงสัย (วิจิกิจฉาเจตสิก) เกิดขึ้นในใจทําใหคลายลง วางใจลง 

(4) ความตระหนักรูในการกระทํา คําพูด และความคิดของตนเอง คือ หมวดเจตสิกที่

แสดงถึงความตื่นรู เทาทันอารมณความรูสึกนึกคิดของตนเอง รูสึกตัว ตื่นตัว (สติเจตสิก) 

(5) ความรูสึกออนโยนและไมโกรธแคนตอบุคคลอื่น คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงความ

ไมโกรธ ไมแคนเคือง ไมขัดเคือง (อโทสเจตสิก) มีจิตใจที่ละเอียดออนโยน (กาย-จิตตมุทุตาเจตสิก) 

กอใหเกิดเปนจิตใจที่คลายจากความหยาบกระดาง

(6) การมีใจเปนกลาง คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงการวางใจเปนปกติ วางใจเปนกลาง 

ไมเลือกที่รักมักที่ชัง ไมเอนเอียง ไมเลือกขาง (ตัตรมัชฌัตตตาเจตสิก) 
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(7) การมีจิตใจสงบ คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่สงบ ไมเรารอน ไมกลุมใจ     

ไมเครียด ไมเดือดรอนใจ (กาย-จิตตปสสัทธิเจตสิก) ในทางตรงกันขาม ถาบุคคลเกิดฟุงซาน เบื่อ

หรือรําคาญ หมกมุนกับเรื่องของตนเอง (อุทธัจจ-กุกกุจจเจตสิก) ก็หาความสันติไมได

(8) การไมเอาตนเองเขาไปเปนเจาของปญหา คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่   

เบาสบาย ไมหนักหนวง (กาย-จิตตลหุตาเจตสิก) พรอมที่จะเกื้อกูลความสุขใหเกิดขึ้นแกผูอื่นซึ่ง

เรียกวาเมตตาทั้งน้ีเพราะไมมีความหนักใจ ความทอแทหดหูใจ (ถีนมิทธเจตสิก) 

(9) การมีใจเบิกบานตอการทําคุณงามความดี คือ หมวดเจตสิตที่แสดงใหเห็นวา 

บุคคลที่พรอมการกระทําสิ่งตางๆ หรือ แมแตการกระทําที่หนักหนวง ยากลําบาก (กาย -

จิตตกัมมัญญตาเจตสิก) ทั้งนี้เมื่อบุคคลมีจิตใจที่มุงมั่นไมยอมใหความทอถอยหดหูเขาสูพื้นที่ของ

ใจไดงาย (กาย-จิตตปาคุญญตาเจตสิก) ยอมเกิดความพรอมตั้งมั่น กระตือรือรนในการทํางานที่

ถูกตอง 

(10)  การกลาววาจาอยางเหมาะสม คือ หมวดเจตสิกที่สัมพันธกับการพูดจาที่สุภาพ

ออนโยน ไมทําใหผูอื่นเดือดรอน จากคําพูดของตน แสดงออกถึงเมตตาที่อาศัยเจตสิกฝายกุศล คือ 

สัมมาวาจา 

(11)  การกระทําและดํารงชีพอยางถูกตอง คือ หมวดเจตสิกที่เกิดการกระทําใน      

การงานชอบ กระทําในสิ่งที่ถูกตอง ประพฤติตนในศีลธรรม ไมกอความวุนวาย และเดือดรอนใจ

ใหแกตนเองและผูอื่น (สัมมากัมมันตเจตสิก) และประกอบการงานเลี้ยงชีพในทางที่ดีงาม                   

(สัมมาอาชีวเจตสิก)

(12)  ความมีใจกรุณา คือ หมวดเจตสิกที่เกิดความรูสึกเมินเฉยไมไดที่จะเห็น     

ความทุกขความลําบากของผูอื่น (กรุณาเจตสิก) แตถาบุคคลไมมีความกรุณาเปนพื้นฐานในจิตใจ 

เกิดเปนความหวงแหน เห็นแกตัว (มัจฉริยเจตสิก) ทําใหบุคคลขาดสันติภาวะ

(13)  ความรูสึกยินดี คือ หมวดเจตสิกที่แสดงวา เมื่อบุคคลไดพบเห็นผูอื่นมีความสุข 

ประสบความสําเร็จ ก็เกิดความรูสึกชื่นชม ยินดี ในความสุข ความดีงาม ความมีคุณคาของผูอื่น 

(มุทิตาเจตสิก) ในทางตรงกันขาม หากมองไมเห็นคุณคา แตกลับอิจฉาริษยาไมพอใจผูอื่น      

(อิสสาเจตสิก) บุคคลยอมมีความไมสงบ พลุงพลาน รอนรน นั่นคือขาดสันติภาวะ

(14)  การเอาความคิด ความรูสึกของตนเองเปนที่ตั้ง คือ การเอาความคิด ความรูสึก

ของตนเองเปนที่ตั้ง คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงการมองไมเห็นความสัมพันธของทุกสิ่งในชีวิตตน จึง

ยึดตน สําคัญตนผิด นึกเทียบเคียงตนเองกับผูอื่นอยูเสมอ ไมวาจะตนเองจะดีกวา เทากัน หรือดอย

กวา ก็เปรียบเทียบไดทั้งนั้น (มานเจตสิก) จนหมกมุนอยูกับตนเอง ภาวะเชนนี้เอง คือ              

ขาดสันติภาวะ
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ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

1. ไดแนวทางในการประยุกตแนวคิดทางพุทธศาสนากับกระบวนการกลุมการปรึกษา   

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธเพื่อเพิ่มพูนสันติภาวะ

2. ไดองคความรูจากการผสมผสานความเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับเมตตากับกระบวนการ

กลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอการเพิ่มพูนสันติภาวะ

3. ไดองคความรูในการพัฒนาบุคคลโดยอาศัยการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมที่มีบริบท

สอดคลองกับวิถีชีวิตของสังคมไทย 

4. ไดเครื่องมือวัดเมตตาและสันติภาวะ ซึ่งสามารถนําไปใชในการวิจัยอื่นๆ 



บทที่ 2
การทบทวนวรรณกรรม

ในบทนี้ ผูวิจัยไดทบทวนงานวิจัยและแนวคิดเกี่ยวกับเมตตา สันติภาวะ และการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ เพื่อเปนแนวทางสําหรับการวิจัยครั้งนี้ที่มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาผลของ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่มีตอสันติภาวะผานตัวแปรสื่อเมตตาในพนักงาน 

รายละเอียดของการทบทวนวรรณกรรม มีดังนี้

1. การทบทวนงานวิจัย

1.1 สันติภาวะ

ปจจุบันแนวคิดเรื่องสันติภาวะมีการกลาวถึงกันมาก และเปนหัวขอที่อยูในความสนใจ

ของหลากหลายแวดวง ในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใหความสนใจสันติภาวะในบริบทของพุทธศาสนา          

ซึ่งมุงเนนสันติภาวะภายในของบุคคล พุทธศาสนามีจุดหมายเพื่อใหมนุษยหลุดพนจากความทุกข 

หรือในอีกแงหนึ่ง กลาวไดวา จุดมุงหมายของพุทธศาสนาก็คือ การพัฒนาสันติภาวะ หรือ      

ความสงบสุข ใหเกิดขึ้นภายในจิตใจของมนุษย กอนที่จะขยายไปสูการดํารงอยูอยางสันติกับ       

ผูคนรอบขาง เริ่มตนจากครอบครัว ขยายไปสูชุมชน สังคม และโลกมนุษยตอไป 

การมีสันติภาวะในใจจึงเปนจุดเริ่มตนของการอยูรวมกันอยางกลมกลืนของมนุษย     

ความขัดแยงและความรุนแรงระหวางมนุษยเกิดจากใจที่ปราศจากสันติ ดังนั้นการพัฒนา       

สันติภาวะภายในใจของมนุษย จึงเปนแนวทางหนึ่งในการแกปญหาความขัดแยงและความรุนแรง

ที่เกิดขึ้นในโลก

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงทบทวนงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศเกี่ยวกับ

การเพิ่มพูนสันติภาวะดวยวิธีการตางๆ ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี

1.1.1 การทบทวนงานวิจัยตางประเทศ

ในงานวิจัยเกี่ยวกับการนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาไปใชเพื่อพัฒนาสันติภาพ ผูวิจัยพบวา

มีงานวิจัยของ Olusakin (2005) ที่ศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาสันติภาพ ในกลุมอาจารย

โรงเรียนมัธยมศึกษาในไนจีเรีย กลุมตัวอยางเปนอาจารยเพศชายและเพศหญิงที่ถูกคัดเลือกมา

จาก 3 โรงเรียน จํานวน 450 คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยกลุมทดลองไดรับ   

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาสันติภาพเปนระยะเวลา 1 ชั่วโมงตอครั้ง สัปดาหละ 3 ครั้ง ผลการวิจัย
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พบวาระยะหลังการทดลองนั้น กลุมทดลองกับกลุมควบคุมมีระดับของสันติภาพที่แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญ นอกจากนี้ยังพบวาเพศชายมีระดับสันติภาพสูงกวาเพศหญิงอยางมีนัยสําคัญ

การมีสันติภาวะในใจจึงเปนจุดเริ่มตนของการอยูรวมกันอยางกลมกลืนของมนุษย     

ความขัดแยงและความรุนแรงระหวางมนุษยเกิดจากใจที่ปราศจากสันติ ดังนั้นการพัฒนา        

สันติภาวะภายในใจของมนุษยจึงเปนแนวทางหนึ่งในการแกปญหาความขัดแยงและความรุนแรงที่

เกิดขึ้นในโลก

1.1.2 การทบทวนงานวิจัยในประเทศ

งานวิจัยที่ เกี่ยวของกับสันติภาวะในประเทศนั้น ผูวิจับพบวามีงานวิจัยเกี่ยวกับการใช

ศิลปะในการเพิ่มพูนสันติภาพของ ชลธิชา ขันติดิลกวงษา (2540) และงานวิจัยที่ทําการวิเคราะห

นิทานที่สงเสริมสันติสําหรับเด็กของ มานิตา ลีโทชวลิต (2544) แตไมพบงานวิจัยเกี่ยวกับการนํา

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาไปใชเพิ่มพูนสันติภาวะ

ในงานของชลธิชา ขันติดิลกวงษา (2540) เปนการศึกษาผลของการสอนศิลปะตาม

แนวคิดแบบเซอเรียลิสมที่มีตอผลสัมฤทธิ์ ในดานความรูความเขาใจในเรื่องสันติภาพ               

การแสดงออกดวยการวาดภาพ และการใชภาษาเพื่อสื่อถึงสันติภาพ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปที่  6 ในชุมชนแออัด กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ ใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 40 คน โรงเรียนวัดสมณานัมบริหาร สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยแบง

นักเรียนเปน 2 กลุม คือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมทดลองมีจํานวน 20 คน สอนดวย

วิธีการสอนศิลปะตามแนวคิดแบบเซอเรียลิสมและกลุมควบคุมมีจํานวน 20 คน สอนดวยวิธี    

การสอนศิลปะแบบปกติ ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์เรื่องสันติภาพของนักเรียนกลุมทดลอง   

หลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง นอกจากนี้ ในระยะหลังการทดลอง นักเรียนกลุมทดลองมี

ผลสัมฤทธิ์เรื่องสันติภาพ สูงกวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญ

สวนมานิตา ลีโทชวลิต (2544) ไดวิเคราะหนิทานชาดกที่สงเสริมสันติธรรมสําหรับเด็ก

ปฐมวัยในดานการขจัดความขัดแยง การแกปญหาดวยสันติวิธี และการดําเนินชีวิตรวมกัน     

อยางสงบ โดยศึกษานิบาตชาดกที่เปนอรรถกถาจํานวน 547 เรื่อง โดยใชเกณฑการวิเคราะห   

สันติธรรมในนิทานชาดก และศึกษาวิธีการนํานิทานชาดกไปใชในการสงเสริมสันติธรรมใหแก          

เด็กปฐมวัย ผลการวิจัยพบวา มีนิทานชาดกจํานวน 39 เรื่องที่มีเนื้อหาสอดคลองกับสันติธรรม 

และพบวานิทานชาดกสามารถนําไปสงเสริมสันติธรรมสําหรับเด็กปฐมวัยได  แตตองมี              
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การปรับภาษาใหสอดคลองกับพัฒนาการดานภาษา และวิธีการตองเหมาะสมกับการเรียนรูของ           

เด็กปฐมวัย

1.2 เมตตา

ในทางพุทธศาสนา เมตตามีความสัมพันธกับสันติภาวะ โดยเมตตาเปนตัวนําใหบุคคล

เกิดสันติภาวะขึ้นในใจ (พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2546) ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงนําเมตตา

มาเปนตัวแปรสื่อในการเพิ่มพูนสันติภาวะของพนักงาน

เมตตาเปนหลักธรรมที่สําคัญขอหนึ่งในพุทธศาสนา อยูในหมวดพรหมวิหารสี่  หรือ     

หลักธรรมของผูประเสริฐ (ผูมีจิตใจกวางขวาง ยิ่งใหญดวยคุณงามความดี) เปนหลักธรรมที่มุง

จัดการกับความโกรธและความพยาบาท ซึ่งเปนสาเหตุสําคัญของความขัดแยงและความรุนแรงที่

เกิดขึ้นบนโลกมนุษยโดยตรง

 เมตตาเปนหลักธรรมพื้นฐานในขั้นแรกของการสรางความสัมพันธระหวางบุคคล ทําให

บุคคลมองผูอื่นในแงดี ปรารถนาดีตอกัน รับฟงและพูดคุยกันดวยเหตุผล ไมมีความเห็นแกตัวและ

ความเกลียดชัง (พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2546) กลาวไดวา เมตตาเปนภาวะแหงความ

ปรารถนาดีที่มีตอเพื่อนมนุษย และมุงเนนที่ประโยชนสุขของผูอื่น และการอยูรวมกันอยางมี

ความสุข ดังนั้น เมตตาจึงเปนคุณภาพของจิตใจที่สําคัญในการดํารงอยูรวมกันอยางสุขของมนุษย 

และควรคาแกการสงเสริมใหเกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคล

ผูวิจัยไดทบทวนงานวิจัยทั้งในประเทศ และตางประเทศเกี่ยวกับการพัฒนาเมตตาและ

การนําเมตตาไปประยุกตกับกลวิธีตางๆ ซึ่งในการทบทวนงานวิจัยทั้งในและตางประเทศในนั้น 

รวมถึงเมตตากรุณาดวย เนื่องจากวาเมตตาที่ผูวิจัยศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้นั้นครอบคลุมกรุณา

ดวย โดยมีรายละเอียดดังนี้

1.2.1 การทบทวนงานวิจัยตางประเทศ

การทบทวนงานวิจัยตางประเทศ พบวา มีการนําเมตตาไปประยุกตใชกับกลวิธีตางๆ 

เพื่อเพิ่มพูนคุณลักษณะทางบวกของบุคคล ดังเชนการนําการภาวนาแบบเมตตา (loving-

kindness meditation) ไปใชในการเพิ่มพูนอารมณทางบวกและความพึงพอใจในชีวิตของบุคคล

ในงานของ Fredrickson, Cohn, Coffey, Pek and Finkel (2008) งานวิจัยชิ้นนี้ ผูวิจัยไดทดลอง

กับกลุมคนทํางาน จํานวน 139 คน แบงเปน 2 กลุม คือ กลุมที่หนึ่งไดรับการฝกภาวนาแบบเมตตา 

และกลุมที่สองเปนกลุมควบคุม ทําการทดลองโดยใชเวลา 9 สัปดาห และวัดการเปลี่ยนแปลงใน
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แตละสัปดาหวาภายหลังการฝกการภาวนาแบบเมตตาในแตละครั้ง อารมณทางบวกเกิดขึ้น

หรือไม และระดับความพึงพอใจในชีวิตเพิ่มขึ้นหรือไม ผลการวิจัยพบวา การฝกการภาวนา      

แบบเมตตาชวยเพิ่มระดับของอารมณทางบวกใหสูงขึ้น และเพิ่มคุณลักษณะของอารมณทางบวก 

ไดแก ความรัก ความสนุกสนาน ความซาบซึ้ง ความพึงพอใจ ความหวัง ความภาคภูมิใจ       

ความใครรู อารมณขัน และความเคารพนับถือ จากผลการวิจัยนี้ สรุปไดวา แมวาการภาวนา    

แบบเมตตาจะใชเวลานานในการทําใหอารมณทางบวกของบุคคลปรากฏขึ้น แตอารมณทางบวกที่

เกิดขึ้นก็มีความสัมพันธกับการเพิ่มขึ้นของคุณลักษณะทางบวกภายในบุคคล เชน การมีสติ       

การยอมรับตนเอง ความสัมพันธที่ดีกับผูอื่น การมีสุขภาพกายที่ดี เปนตน นอกจากนี้ยังพบวา   

เมื่อบุคคลมีคุณลักษณะเหลานี้แลว บุคคลจะมีความพึงพอใจในชีวิตมากกวาบุคคลที่ไมมี

คุณลักษณะดังกลาว

นอกจากนี้ ยังมีการนําการภาวนาแบบเมตตาไปใชเพื่อเพิ่มความสามารถในการ

ติดตอสัมพันธกับสังคม (social connectedness) ในงานของHutcherson, Seppala & Gross 

(2008) งานวิจัยชิ้นนี้ ผูวิจัยทําการทดลองกับกลุมอาสาสมัคร 93 คน คละเพศและเชื้อชาติ      

แบงออกเปนสองกลุม คือ กลุมที่หนึ่งฝกการภาวนาแบบเมตตา ซึ่งเนนการพัฒนาอารมณทางบวก

เมื่อตองมีปฏิสัมพันธกับสังคม และกลุมที่สองฝกการลดการจินตนาการและความคิดฟุงซาน ซึ่ง

เนนการฝกการจัดการกับความคิด ผลการวิจัยพบวา กลุมที่ไดรับการฝกภาวนาแบบเมตตาเพิ่ม

อารมณทางบวกในการปฏิสัมพันธกับผูอื่นในระดับที่ดีขึ้น การแยกตัวจากสังคมลดนอยลง          

ซึ่งแสดงใหเห็นวาความสามารถในการเชื่อมตอสัมพันธกับสังคมของบุคคลดีขึ้น และมีคุณลักษณะ

เหลานี้สูงกวาอีกกลุม

งานวิจัย 2 เรื่องขางตน แสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพของกลวิธีที่นําหลักของเมตตามา

ประยุกตใชเพื่อเพิ่มพูนคุณลักษณะทางบวกของบุคคล ซึ่งในที่นี้ก็คือ การภาวนาแบบเมตตา    

โดยประสิทธิภาพของการภาวนาแบบเมตตาในงานของ Fredrickson, Cohn, Coffey, Pek & 

Finkel (2008) มุงเนนที่คุณลักษณะสวนตัวของบุคคล (intrapersonal) ซึ่งก็คืออารมณทางบวก

และความพึงพอใจในชีวิต สวนงานของ Hutcherson, Seppala & Gross (2008) มุงเนน

คุณลักษณะที่เกี่ยวของกับปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ( interpersonal) ซึ่งก็คือ ความสามารถ       

ในการเชื่อมตอสัมพันธกับสังคมน่ันเอง

1.2.2 การทบทวนงานวิจัยในประเทศ

การทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับเมตตาในประเทศ พบวา มีการนํากลวิธีตางๆ มาใชใน
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การพัฒนาและสรางเสริมเมตตา ไดแก การสอน การฝกอบรม และการปรึกษาเชิงจิตวิทยา      

แบบกลุม

ก. งานวิจัยเกี่ยวกับการสอนเมตตา

งานวิจัยเกี่ยวกับการเพิ่มพูนเมตตาในประเทศไทย สวนใหญศึกษาเกี่ยวกับการใช

การสอนและการฝกอบรมในการพัฒนาและสรางเสริมเมตตา ดังเชนงานวิจัยของสมชาย พุมพิมล 

(2525)   ที่นําการสอนเรื่องความมีเมตตากรุณามาใชในการพัฒนาความมีเมตตากรุณาในเด็ก

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 – 6 โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

เก็บขอมูลกอนและหลังการทดลอง และระยะติดตามผล ผลการวิจัยพบวา กลุมที่ไดรับการสอนมี

ความรูความเขาใจและทัศนคติเรื่องความเมตตาเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญ

การสอนสามารถนําสื่อตาง ๆ มาประยุกตเพื่อใชเพื่อเพิ่มพูนความมีเมตตากรุณาได

ดวย ดังเชนงานวิจัยของ อัสวิน นันทะแสง (2542) ที่ศึกษาการสรางสื่อการตูนเรื่องความเสียสละ

และความเมตตากรุณา กลุมตัวอยางคือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  4 จํานวน 15 คน              

ผลการศึกษาพบวา หนังสือการตูนเรื่องความเสียสละและความเมตตากรุณาสามารถนําไปใช

ประกอบการสอน กลุมสรางเสริมลักษณะนิสัยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ได

เชนเดียวกับงานวิจัยของ ตองจิตต ทะสุวรรณ (2538) ที่นําเทคนิคแมแบบหุนมือและ

การใชบทบาทสมมุติมาใชเพิ่นพูนความเมตตากรุณาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียน

การัญศึกษา จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาพบวา กลุมนักเรียนที่ไดรับการใชเทคนิคแมแบบหุนมือ

ในการสอนและกลุมนักเรียนที่ไดรับการใชบทบาทสมมติในการสอนมีความเมตตากรุณาเพิ่มขึ้น

อยางมีนัยสําคัญ แตไมมีความแตกตางของความเมตตากรุณาระหวางสองกลุม

นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยของ ภิกหยุน เจนเจริญวงศ (2530) ที่ศึกษาเปรียบเทียบ    

การพัฒนาจริยธรรมดานเมตตากรุณาของนักเรียนจากการอานหนังสือภาพที่มีการนําเสนอ

พฤติกรรมของตัวละครเอกในทางบวกและทางลบของนักเรียนชั้นประถมศึกษาชั้นปที่ 4 ของ

โรงเรียนสามเสนนอก จํานวน 105 คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม ผลการศึกษาพบวา 

คาเฉลี่ยของจริยธรรมดานเมตตากรุณาของนักเรียนที่อานหนังสือที่มีการนําเสนอพฤติกรรม       

ตัวละครเอกในทางบวกสูงกวากลุมที่อานหนังสือที่มีการนําเสนอพฤติกรรรมของตัวละครเอก

ในทางลบ และคะแนนเฉลี่ยของกลุมที่อานหนังสือภาพที่มีการนําเสนอพฤติกรรมของตัวละครเอก

ในทางบวกและทางลบนั้นสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญ

เชนเดียวกับงานวิจัยของ มารศรี กลางประพันธ (2546) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา

พรหมวิหาร 4 ของนักศึกษาวิชาชีพครูสังกัดสถาบันราชภัฏตามแนวพุทธโดยการทํากิจกรรม
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รวมกับการเรียนรูดวยตนเอง กลุมตัวอยางคือนักศึกษาวิชาชีพครูสังกัดคณะครุศาสตร สถาบัน    

ราชภัฏสกลนคร แบงกลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 34 คน กลุมทดลองไดรับกิจกรรม    

การฝกอบรมพรหมวิหารสี่(เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา)โดยทําการวัดกอน และ หลังการทดลอง 

ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาวิชาชีพครูที่ไดรับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาพรหมวิหารสี่ตามแนวพุทธ

รวมกับการเรียนรูดวยตนเอง มีคะแนนการพัฒนาพรหมวิหาร 4 โดยรวมทุกดานและในสวนยอย

แตละดาน คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา สูงกวานักศึกษาวิชาชีพครูที่ไมไดรับการฝกอบรม

เพื่อพัฒนาพรหมวิหารสี่ตามแนวพุทธรวมกับการเรียนรูดวยตนเองอยางมีนัยสําคัญ

งานวิจัยขางตน สรุปไดวา การสอนเปนกลวิธีหนึ่งที่สามารถนํามาใชในการเพิ่มพูน

เมตตาได และสามารถนําสื่อตางๆ มาประยุกตใชในการสอนเพื่อเพิ่มพูนเมตตาไดเชนเดียวกับสื่อ

ที่สามารถนํามาใช เชน หนังสือการตูน เทคนิคแมแบบหุนมือ การใชบทบาทสมมติ หนังสือภาพ 

และการทํากิจกรรม เปนตน ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงใชการสอนเปนกลุมเปรียบเทียบ

ประสิทธิภาพในการพัฒนาเมตตาของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ข.งานวิจัยเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมกับการพัฒนาเมตตา

การทบทวนวรรณกรรมในประเทศ พบวา ไมมีงานวิจัยที่นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยา   

ไปใชในการพัฒนาเมตตาโดยตรง แตมีงานวิจัยที่นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาไปใชในการพัฒนา

คุณธรรมพรหมวิหารสี่  ซึ่งมีเมตตาเปนองคประกอบหนึ่งในนั้น คือ งานวิจัยของปทมาสน     

อมาตยกุล (2533) ที่ศึกษาเปรียบเทียบบุคลิกภาพดานคุณธรรมพรหมวิหารสี่ของนิสิตที่เขารับ            

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมกับนิสิตที่ไมไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุม กลุมตัวอยาง

คือ นิสิตปที่ 4 วิชาเอกการแนะแนวและวิชาโทการแนะแนว มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

พิษณุโลก จํานวน 18 คน สําหรับกลุมทดลองนั้นจะไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุม สัปดาห

ละ 2 ครั้ง เปนเวลา 6 สัปดาหติดตอกันรวม 12 ครั้ง ครั้งละ 60 - 90 นาที ผลการวิจัยพบวา นิสิตที่

ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมมีบุคลิกภาพดานคุณธรรมพรหมวิหารสูงกวานิสิตที่ไมไดรับ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมอยางมีนัยสําคัญ

งานวิจัยขางตน พบวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมสามารถนําไปใชใน         

การพัฒนาเมตตาได แตเนื่องจากการศึกษาในประเด็นดังกลาวที่ผูวิจัยทบทวนมามีเพียงงานวิจัย

เดียว ทําใหยังไมสามารถสรุปไดวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมมีประสิทธิภาพในการเพิ่มพูน

เมตตา ผูวิจัยจึงตองทําการพิสูจนตอไปในการวิจัยครั้งนี้
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1.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมตามแนวทางของโสรีช โพธิแกว (2547) 

เปนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่วางรากฐานอยูบนหลักอริยสัจสี่ มีจุดมุงหมายเพื่อใหบุคคลเกิด

ความเขาใจในโลกและชีวิตที่ถูกตอง และนําไปสูการคลี่คลายปญหาในชีวิตและการพัฒนาตนเอง

ของบุคคล 

1.3.1 การทบทวนงานวิจัยในประเทศ

การทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม ไมพบวา

มีงานวิจัยเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม ซึ่งเปนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่

เริ่มตนพัฒนาในประเทศไทย ดังนั้นจึงมีงานวิจัยในประเทศจํานวน 2 เรื่อง ที่นําแนวคิดของ       

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมาประยุกตใชในการพัฒนาคุณลักษณะของบุคคล 

ไดแก งานวิจัยของเพริศพรรณ แดนศิลป (2550) และธีรวรรณ ธีระพงษ (2549)

เพริศพรรณ แดนศิลป (2550) ไดศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุม      

โยนิโสมนสิการที่มีตอปญญาในภาวะความสัมพันธเชื่อมโยงและภาวะความเปลี่ยนแปลงของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จํานวน 72 คน ดําเนินการวิจัยในรูปแบบของการวิจัย

กึ่งทดลอง โดยผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงเขากลุมทั้งหมด 9 กลุม แบงเปนกลุมทดลอง  

ที่หนึ่ง 3 กลุม กลุมทดลองที่สอง 3 กลุมและกลุมควบคุม จํานวน 3 กลุม สมาชิกกลุมละ 6-8 คน 

ระยะเวลาดําเนินกลุมๆ ละประมาณ 20 ชั่วโมง เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบวัดปญญาที่สราง

โดยผูวิจัย ผลการวิจัยพบวา 1)ภายหลังการทดลอง นักศึกษาที่เขารวมกลุมโยนิโสมนสิการมี      

คาคะแนนปญญาเพิ่มขึ้น 2)ภายหลังการทดลอง นักศึกษาที่เขารวมกลุมโยนิโสมนสิการมี         

คาคะแนนปญญาสูงกวากลุมควบคุม

เชนเดียวกับ ธีรวรรณ ธีระพงษ (2549) ที่ศึกษาผลของกลุมพัฒนาตนและ      

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเนนศีลและปญญาตอสัมพันธภาพการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และ            

ความพึงพอใจของผู รับบริการซึ่ ง เปนนักศึกษาจิตวิทยาการปรึกษา ภาควิชาจิตวิทยา             

คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 16 คน และนักเรียน นักศึกษาที่ไดรับบริการ

กลุมพัฒนาตนจากกลุมตัวอยางอีก 254 คน ดําเนินการวิจัยในรูปแบบของการวิจัยกึ่งทดลองที่มี

กลุมทดลองและ กลุมควบคุม มีการทดสอบกอนและหลังการทดลอง ผลการวิจัยพบวา              

1)กลุมพัฒนาตนและการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเนนศีลและปญญาเพิ่มคาคะแนน

สัมพันธภาพการปรึกษาเชิงจิตวิทยาของนักศึกษาจิตวิทยาการปรึกษา 2)กลุมพัฒนาตนและ    
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การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเนนศีลและปญญาทําใหคาคะแนนสัมพันธภาพการปรึกษา     

เชิงจิตวิทยาของนักศึกษาจิตวิทยาการปรึกษากลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุม และ 3)คาคะแนน

ความพึงพอใจของผูรับบริการที่รับบริการจากนักศึกษาจิตวิทยาการปรึกษาในกลุมทดลองสูงกวา

คาคะแนนของผูรับบริการจากนักศึกษาจิตวิทยาการปรึกษาในกลุมควบคุม

งานวิจัยขางตน แสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา        

แนวพุทธแบบกลุมในการเพิ่มพูนคุณลักษณะทางบวกของบุคคล จากประสิทธิภาพดังกลาวของ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่มีหลักอริยสัจสี่ เปนแนวคิดพื้นฐาน เปนไปไดวาอาจ

นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปใชในการพัฒนาเมตตาและสันติภาวะได

2. แนวคิดในงานวิจัย

จากการทบทวนวรรณกรรมทั้งในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวของกับเมตตา และ    

สันติภาวะ ผูวิจัยพบวา ยังไมมีงานวิจัยที่ศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ตอสันติภาวะผานสื่อกลางเมตตาโดยตรง รวมถึงยังไมมีงานวิจัยที่นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยา       

แนวพุทธแบบกลุมไปใชเพื่อเพิ่มพูนสันติภาวะและเมตตาโดยตรง ในสวนของการพัฒนาเมตตานั้น 

มีเพียงงานวิจัยที่นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาไปใชพัฒนาบุคลิกภาพดานพรหมวิหารสี่  ซึ่งมี     

เมตตาเปนหนึ่งในนั้น และงานวิจัยที่นําการสอนดวยวิธีการตางๆ เชน การใชสื่อการตูน             

การใชเทคนิคหุนมือ และการแสดงบทบาทสมมติ เปนตน สวนการพัฒนาสันติภาวะ มีการนํา    

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาไปใช รวมถึงวิธีการอื่นๆ เชน การสอนศิลปะ และการเลานิทาน เปนตน

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมาใชใน  

การเพิ่มพูนสันติภาวะผานทางการพัฒนาเมตตา โดยนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับเมตตา สันติภาวะ 

และการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ตามลําดับ ดังนี้



21

2.1 สันติภาวะ

2.1.1 ความหมายของสันติภาวะ

คําวา สันติภาวะ หรือสันติภาพ มาจากคําสองคํา คือ คําวา “สันติ” กับ “ภาวะ” ซึ่ง

หมายถึง ภาวะแหงสันติ หรือความสงบ ตามพยัญชนะหมายถึงภาวะแหงความสงบ ตามอรรถะ

หมายถึง การอยูรวมกันอยางสงบ (พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2538; ราชบัณฑิตยสถาน, 

2542)

ในพระไตรปฎก (ขุ. จู. 30/391/174) ระบุเกี่ยวกับสันติภาวะไวดังนี้

“..สันติก็ดี สันติบทก็ดี ยอมมีอาการเดียวกัน สันติบทนั่นแหละเปนอมตนิพพาน   

ความสงบสังขารทั้งปวง ความสละคืนอุปธิทั้งปวง ความสิ้นตัณหา ความคลายกําหนัด 

ความดับ ความออกจากตัณหาเปนเครื่องรอยรัด ชื่อวาสันติ..”

ความหมายขางตนแสดงใหเห็นวา  สันติภาวะเปนภาวะเดียวกันกับนิพพานใน     

พุทธศาสนา ซึ่งเปนภาวะที่ปราศจากการปรุงแตง (สังขาร) ซึ่งนําไปสูการเกิดความอยาก 

(ตัณหา) เมื่อหมดสิ้นความตองการแลวก็ไมมีความทุกขเกิดขึ้น สันติภาวะก็เกิดขึ้น 

นอกจากนี้ยังมีผูกลาวถึงสันติภาวะเอาไวหลายทาน อาทิ

พุทธทาส (2536) กลาวถึงสันติภาพไววา: สันติภาพมีความหมายอยางเดียวกันกับ

ความหมายของโลกพระศรีอาริยเมตตรัย ซึ่งมีสันติภาพสูงสุด... มีมนุษยธรรมสมบูรณ

แสดงออกมา... ธรรมชาติทางวัตถุไมถูกทําลาย... ธรรมชาติทางจิตใจมีความสงบไม     

ปรุงแตง... มีมิตรภาพชั้นสูงสุด

ระวี ภาวิไล (2534) ใหความหมายสันติภาพวา: สันติภาพ หมายถึง ความสงบสุข   

ทั้งทางกาย ทางใจ ทางสังคม และสิ่งแวดลอม เปนสภาวะอันหนึ่งซึ่งเปนที่พึงปรารถนา

ของมนุษยและสังคมมนุษย สันติภาพกลาวถึงสิ่งที่เปนสภาวะที่ไมสามารถจะรับรูไดดวย

ประสาทสัมผัสทั้งหา แตสามารถรับรูไดดวยความรูสึกของแตละบุคคล

สรุปไดวา สันติภาวะ คือ ภาวะของใจที่สงบสุข หรือกลาวอีกแงหนึ่งวา สันติภาวะก็คือ 

นิพพาน หรือการหลุดจากความทุกข เปนภาวะที่ปราศจากความอยาก ปราศจากการปรุงแตงที่

นํามาซึ่งความทุกข

ในภาษาอังกฤษนั้น สันติภาวะ หรือสันติภาพ (peace) มีความหมายเดียวกับคําวา 

ปราศจากความรุนแรง (nonviolence) ปราศจากความขัดแยง (absence of conflict) รวมถึงคําวา 

มิตรภาพ (friendship) ความสอดคลองกลมกลืน (harmony) ความรัก (love) เปนตน (Olusakin, 

2007)  และมีผูใหความหมายของสันติภาวะ หรือ สันติภาพเอาไวหลายทาน ไดแก Einstein 
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(1968) กลาววา “สันติภาพไมใชการไมมีสงครามเทานั้น แตหมายถึงการมีความยุติธรรม 

กฎหมาย ระเบียบ และรวมถึงมีการปกครอง” สวน Macleod (1992) มองวาสันติภาพ คือ         

การตระหนักวามนุษยทุกคนควรมีสิทธิที่จะใชชีวิตอยางสมบูรณในวิถีทางที่พวกเขาพึงพอใจ 

ในขณะที่ Trostle (1992) ระบุวาสันติภาพคือสุขภาวะ (state of well-being) ซึ่งประกอบดวย

ความไววางใจ ความปรารถนาดี และความยุติธรรม และ Reardon (1988) เสนอวาสันติภาพ คือ 

การปราศจากความรุนแรงในทุกๆ รูปแบบทั้งทางกาย ทางสังคม ทางจิตใจ และทางโครงสราง   

เปนตน

จากความหมายขางตน แนวคิดสวนใหญของสันติภาพที่ถูกกลาวถึง เปนเรื่องของ  

การไมมีความขัดแยงและความรุนแรงภายนอก และเรื่องของกฎ ระเบียบ และสิทธิของบุคคล

มากกวาจะเปนเรื่องของภาวะแหงสันติภาพที่เกิดขึ้นภายในใจของมนุษย

พุทธศาสนามุงเนนที่สันติภาวะที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคล ซึ่งเปนจิตใจที่สงบสุข 

ปราศจากความทุกขรอน และนําไปสูสันติภาวะภายนอกที่แสดงออกถึงการปราศจากความขัดแยง 

มีความสมัครสมานสามัคคี ปรองดองเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน และชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 

ดังคํากลาวของพระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) (2542) ที่วา “ในขั้นสุดทายแลวจิตใจของทุกคนตอง

ใหบรรลุถึงสันติ เมื่อมีสันติภายในก็มั่นใจไดวาจะมีสันติภายนอกเกิดขึ้น” เชนเดียวกับ ทาไลลามะ 

(2547) ที่เห็นดวยวา สันติตองพัฒนาจากภายในใจของบุคคล กอนที่จะขยายออกไปสูครอบครัว 

ชุมชน และโลกมนุษยตอไป ดังนั้น สันติภาวะตองเริ่มจากภายในจิตใจของมนุษยกอนจะพัฒนา

ไปสูภายนอก ดังนั้นหากตองการสันติสุขใหเกิดขึ้นในโลก ตองเริ่มตนจากการพัฒนาสันติภาวะใน

จิตใจของมนุษย กฤษณมูรติ (2541) กลาววา จิตใจของมนุษยเปนเชนใด โลกมนุษยก็เปนเชนนั้น     

เมื่อมนุษยมีจิตใจที่มีสันติ โลกมนุษยก็มีสันติเชนกัน

ในงานวิจัยครั้งนี้ สันติภาวะ หมายถึง ภาวะของจิตใจที่สงบ โลง โปรงเบา มั่นคง 

คลายจากความบีบคั้นภายในจิตใจ คลายจากปญหาที่เกิดขึ้นในขณะนั้นๆ ซึ่งเกิดจากความเขาใจ

ชีวิตที่ถูกตองและสอดคลองกับความจริง 

2.1.2 ความสัมพันธระหวางสันติภาวะกับเจตสิก

ในพุทธศาสนา สันติภาวะเปนภาวะของจิตซึ่งประกอบไปดวยคุณสมบัติแหงจิตที่

เรียกวาเจตสิก 

เจตสิก (mental factors; mental concomitants) หมายถึง ธรรมที่ประกอบกับจิต

สภาวธรรมที่เกิดดับพรอมกับจิต มีอารมณและวัตถุที่อาศัยเดียวกันกับจิต อาการและคุณสมบัติ
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ตางๆ ของจิต (พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2546) ในคัมภีรอภิธรรมมัตถสังคหะไดจัดแบง

ประเภทของเจตสิกดังนี้ 

ก. อัญญสมานาเจตสิก 13 (the Common-to-Each-Other; general mental 

factors) คือ เจตสิกที่มีเสมอกันแกจิตพวกอื่น คือ ประกอบเขาไดกับจิตทุกฝายทั้งกุศลและอกุศล

มิใชเขาไดแตฝายใดฝายหนึ่งพวกเดียว

1. สัพพจิตตสาธารณเจตสิก 7 (universal mental factors; the Primary) คือ เจตสิก

ที่เกิดทั่วไปกับจิตทุกดวง 

1.1 ผัสสะ (contact; sense-impression) คือ ความกระทบอารมณ

1.2 เวทนา (feeling) คือ ความเสวยอารมณ

1.3 สัญญา (perception) คือ ความหมายรูอารมณ

1.4 เจตนา (volition) คือ ความจงใจตออารมณ

1.5 เอกัคคตา (one-pointedness; concentration) คือ ความมีอารมณเปน    

อันเดียว

1.6 ชีวิตินทรีย (vitality; life-faculty) คือ อินทรียคือชีวิต สภาวะที่เปนใหญในการ

รักษานามธรรมทั้งปวง

1.7 มนสิการ (attention) คือ ความกระทําอารมณไวในใจ ใสใจ

2. ปกิณณกเจตสิก 6 (particular mental factors; the Secondary) คือ เจตสิกที่

เรี่ยรายแพรกระจายทั่วไป คือ เกิดกับจิตไดทั้งฝายกุศล และอกุศล แตไมแนนอนเสมอไปทุกดวง

1.1 วิตก (initial application; thought conception; applied thought) คือ 

ความตรึกอารมณ

2.2 วิจาร (sustained application; discursive thinking; sustained thought) 

คือ ความตรอง หรือพิจารณาอารมณ

2.3 อธิโมกข (determination; resolution) คือ ความปลงใจหรือปกใจในอารมณ

2.4 วิริยะ (effort; energy) คือ ความเพียร

2.5 ปติ (joy; interest) คือ ความปลาบปลื้มในอารมณ อิ่มใจ

2.6 ฉันทะ (conation; zeal) คือ ความพอใจในอารมณ

ข. อกุศลเจตสิก 14 (immoral or unwholesome mental factors; unprofitable 

mental factors) คือ เจตสิกฝายอกุศล

1. สัพพากุสลสาธารณเจตสิก 4 (universal immoral; the Primary) คือ เจตสิกที่เกิด



24

ทั่วไปกับอกุศลจิตทุกดวง

1.1 โมหะ (delusion) คือ ความหลง

1.2 อหิริกะ (shamelessness; lack of moral shame) คือ ความไมละอาย

ตอบาป

1.3 อโนตตัปปะ (fearlessness; lack of moral dread) คือ ความไมสะดุงกลัว

ตอบาป

1.4 อุทธัจจะ (restlessness; unrest) คือ ความฟุงซาน

2. ปกิณณกอกุศลเจตสิก 10 (particular immoral; the Secondary) คือ อกุศล

เจตสิกที่เกิดเรี่ยรายแกอกุศลจิต

2.1 โลภะ (greed) คือ ความอยากไดอารมณ

2.2 ทิฏฐิ (wrong view) คือ ความเห็นผิด

2.3 มานะ (conceit) คือ ความถือตัว 

2.4 โทสะ (hatred) คือ ความคิดประทุษราย 

2.5 อิสสา (envy; jealousy) คือ ความริษยา

2.6 มัจฉริยะ (stinginess; meanness) คือ ความตระหนี่

2.7 กุกกุจจะ (worry; remorse) คือ ความเดือดรอนใจ

2.8 ถีนะ (sloth) คือ ความหดหู

2.9 มิทธะ (torpor) คือ ความงวงเหงา

2.10 วิจิกิจฉา (doubt; uncertainty; scepsis) คือ ความคลางแคลงสงสัย

ค. โสภณเจตสิก 25 (beautiful mental factors; lofty mental factors) คือ เจตสิก

ฝายดีงาม

1. โสภณสาธารณเจตสิก 19 (universal beautiful mental factors; the Primary) คือ

เจตสิกที่เกิดทั่วไปกับจิตดีงามทุกดวง

1.1 สัทธา (confidence; faith) คือ ความเชื่อ

1.2 สติ (mindfulness) คือ ความระลึกได, ความสํานึกพรอมอยู

1.3 หิริ (moral shame; conscience) คือ ความละอายตอบาป

1.4 โอตตัปปะ (moral dread) คือ ความสะดุงกลัวตอบาป

 1.5 อโลภะ (non-greed) คือ ความไมอยากไดอารมณ

1.6 อโทสะ (non-hatred) คือ ความไมคิดประทุษราย
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1.7 ตัตรมัชฌัตตตา (equanimity; specific neutrality) คือ ความเปนกลางใน

อารมณ

1.8 กายปสสัทธิ (tranquillity of mental body) คือ ความสงบแหงกองเจตสิก

1.9 จิตตปสสัทธิ (tranquillity of mind) คือ ความสงบแหงจิต

1.10 กายลหุตา (lightness of mental body; agility of mental body) คือ     

ความเบาแหงกองเจตสิก

1.11 จิตตลหุตา (lightness of mind; agility of mind) คือ ความเบาแหงจิต

1.12 กายมุทุตา (pliancy of mental body; elasticity of mental body) คือ 

ความออนหรือนุมนวลแหงกองเจตสิก

1.13 จิตตมุทุตา (pliancy of mind; elasticity of mind) คือ ความออน หรือ

นุมนวลแหงจิต

1.14 กายกัมมัญญตา (adaptability of mind; wieldiness of mind) คือ                

ความควรแกการงานแหงกองเจตสิก

1.15 จิตตกัมมัญญตา (adaptability of mind; wieldiness of mind) คือ       

ความควรแกการงานแหงจิต

1.16 กายปาคุญญตา (proficiency of mental body) คือ ความคลองแคลวแหง

กองเจตสิก

1.17 จิตตปาคุญญตา (proficiency of mind) คือ ความคลองแคลวแหงจิต

1.18 กายุชุกตา (rectitude of mental body; uprightness of mental body) คือ 

ความซื่อตรงแหงกองเจตสิก

1.19 จิตตุชุกตา (rectitude of mind; uprightness of mind) คือ ความซื่อตรง   

แหงจิต

2. วิรตีเจตสิก 3 (abstinences) คือ เจตสิกที่เปนตัวความงดเวน

2.1 สัมมาวาจา (right speech) คือ เจรจาชอบ

2.2 สัมมากัมมันตะ (right action) คือ กระทําชอบ

2.3 สัมมาอาชีวะ (right livelihood) คือ เลี้ยงชีพชอบ

3. อัปปมัญญาเจตสิก 2 (boundless states) เจตสิก คือ อัปปมัญญา

3.1 กรุณา (compassion) คือ ความสงสารสัตวผูถึงทุกข

3.2 มุทิตา (sympathetic joy) คือ ความยินดีตอสัตวผูไดสุข

4. ปญญินทรียเจตสิก (faculty of wisdom) เจตสิก คือ ปญญินทรีย
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- ปญญินทรีย หรือ อโมหะ (undeludedness; wisdom) คือ ความรูเขาใจ ไมหลง

เจตสิกนั้นเปนธรรมชาติอยางหนึ่งที่เกิดขึ้นในจิตใจของคนเรา ซึ่งชวยปรุงแตงจิตใจให

เกิดกุศลจิตและอกุศลจิต โดยจิตและเจตสิกจะเกิดรวมกันไมแยกจากกันและรูในสิ่งเดียวกัน       

ซึ่งธรรมชาตินี้เกิดพรอมกับจิต ดับพรอมกับจิต มีอารมณเดียวกันกับจิต อาศัยวัตถุ เดียวกันกับจิต 

ตัวอยาง

นายดอกพุด และนางสาวดอกแค เปนพี่นองกัน นางสาวดอกแคเปนคนมีจิตใจเมตตา

กรุณา รักสัตว เอื้ออารีตอบุคคลทั่วไป ทําแตความดี อยูเสมอๆ สวนนายดอกพุดนั้น มีอุปนิสัย    

ใจคอตรงกันขามกับนางสาวดอกแค คือ เปนคนมีจิตใจราย คิดรายชอบสรางความเดือดรอนให

ผูอื่น ไมสนใจจิตใจผูอื่น ยึดตนเองเปนที่ตั้ง เมื่อพิจารณาดูจิตใจของพี่นองทั้งสองคนแลวจะพบวา 

จิตใจของคนทั้งสองตางก็ถูกปรุงแตงจากธรรมชาติอยางหนึ่ง คือ เจตสิก นั่นเอง แตเปนเจตสิกคน

ละฝาย นางสาวดอกแค มีเจตสิกฝายกุศลเขาปรุงแตงจิตใจ ทําใหเปนคนที่มีกุศลจิตมีเมตตา

ปราณีกับผูอื่น สวนนายดอกพุด ถูกเจตสิกฝายอกุศลปรุงแตงจิตใจ ทําใหเห็นผิด คิดถึงแต

ความคิดตนเองเปนที่ตั้ง ชอบความสนุกเพลิดเพลิน ไปในทางที่ทําความเดือดรอนใหกับผูอื่น

ตัวอยางขางตนจะเห็นไดวา จิตใจของบุคคลนั้นจะเปนเชนไร ขึ้นอยูกับเจตสิกที่เขาปรุงแตงจิตใจ

ของบุคคลผูนั้น เมื่อถูกปรุงแตงดวยกุศลก็เขาไปแทนที่อกุศลในจิตของบุคคล ก็จะกอใหเกิดจิตใจที่

ดีงามเกิดขึ้นดังเชน นางสาวดอกแคเปนตน

การปรุงแตงจิตของเจตสิกนี้ นอกจากทําใหจิตมีลักษณะตางๆ กันตามลักษณะของ

เจตสิก เชน จิตฟุงซานเมื่ออุทธัจจะเจตสิกปรุงแตง จิตมีความยินดีพอใจในกามคุณ เมื่อโลภ

เจตสิกเขาปรุงแตง จิตมีความทอถอย หดหู เมื่อถีนมิทธะปรุงแตงไมสามารถเมตตาใครได 

เนื่องจากหมกมุนอยูแตเรื่องของตน สันติภาวะก็ไมสามารถเกิดขึ้นได และในทํานองเดียวกันนี้เมื่อ

จิตมีความโกรธและโทสเจตสิกเขาปรุงแตง เมตตาก็ไมสามารถเกิดได ใจพลุงพลานขัดเคืองดวย

ความโกรธ บุคคลผูนั้น จึงขาดสันติภาวะ เปนตน จะเห็นไดวาเมื่อจิตถูกปรุงแตงดวยเจตสิกฝาย

อกุศลเมตตาและสันติภาวะไมสามารถเกิดขึ้นไดในบุคคล 

นอกจากนี้ ยังทําใหจิตแบงเปนประเภทตางๆ ตามลักษณะของเจตสิกที่ปรุงแตง และ

เปนตนเหตุใหบุคคลกระทํากรรมทั้งที่ดี (กุศลจิต) และไมดี (อกุศลจิต) ตามเจตสิกที่ปรุงแตงใหเกิด

 การที่บุคคลเกิดขึ้น หรือไมเกิดขึ้นของสันติภาวะหรือไมนั้น มีความเกี่ยวของเนื่องโยง

กับเจตสิกฝายกุศล หรืออกุศลจิตของบุคคล โดยอาจแบงเปน 14 หมวด ดังตารางที่ 1 ดังนี้
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ตารางที่ 1ความสัมพันธของสันติภาวะและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
1.ความเขาใจที่

ถูกตองเกี่ยวกับ

การครอบครอง

และแบงปน

เจตสิกฝายกุศล   คือ  ปญญา

                                (สัมมาทิฏฐิ :

                                 ความเห็นตามจริง) 

                                 อโลภะ(ไมอยากได

                                 ของผูอื่น) 

เจตสิกฝายอกุศล คือ ทิฏฐิ (เห็นผิด)

                               โมหะ (หลง)

                               โลภะ(อยากไดของ

                              ผูอื่น)

หมวดของเจตสิกที่สัมพันธกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับโลก

และชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริง มองเห็นวาทุกสิ่งสัมพันธ

เชื่อมโยงจะอยู เพียงลําพังไมไดนี่เปนการทํางานของเจตสิก

ฝ ายกุ ศล ที่ เ รี ยกว าปญญาเจตสิก  เมื่ อมีปญญ าหรื อ 

สัมมาทิฏฐิ ก็ไมมีความเห็นผิด หรือมิจฉาทิฏฐิ ไมมีอยากได

ของผูอื่นมาเปนของตน ซึ่งเปนเจตสิกฝายอกุศลนั้นก็จะถูกขม 

ทําใหบุคคลสลายความอยาก (โลภเจตสิก) และ ความหลง

(โมหเจตสิก)ในใจลง เมื่อเกิดความเขาใจเชนนี้จิตก็จะคลาย

ลงจากความโลภ หลงในจิตใจ เกิดสันติภาวะขึ้น

2. ความละอาย

ใจ ความเกรง

กลัวตอใจที่เปอน

อกุศล

เจตสิกฝายกุศล   คือ  หิริและโอตตัปปะ 

                                 (ความละอาย

                                 เกรงกลัวตอใจที่

                                 เปอนอกุศล)

เจตสิกฝายอกุศล คือ อหิริกะและ

                                อโนตตัปปะ

                                (ความไมละอาย 

                                ไมเกรง กลัวตอใจ

                               ที่เปอนอกุศล)

หมวดของเจตสิกที่เกี่ยวกับความละอายใจที่จะเปอนอกุศล

และความรูสึกเห็นโทษเห็นบาปกรรมของใจที่เกิดอกุศลวาเปน

โทษตอตนเองและผูอื่น ซึ่งเปนการทํางานของเจตสิกฝายกุศล

ที่เรียกวา หิริและโอตตัปปะ ละอายที่ทําไมดีตอคนอื่น ไมวา

จะดวยการกระทํา คําพูด หรือแมแตความคิด(หิริเจตสิก) เมื่อ

บุคคลมีความละอายใจ เกรงกลัวโทษภัยความเสียหายจะเกิด

กับบุคคลอื่น (โอตตัปปเจตสิก)ก็เกิดขึ้นตามมา เมื่อเปนเชนนี้

สันติภาวะก็เกิดขึ้นในใจ

3. ความเชื่อมั่น

แนวแน

ในการทําคุณงาม

ความดีของ

ตนเอง

เจตสิกฝายกุศล   คือ  สัทธา (เชื่อมั่นใน

                                ความดี)  กาย-

                                จิตตุชุกตา 

                               (ซื่อตรงแนวแนใน

                               ความดี)

เจตสิกฝายอกุศล คือ วิจกิิจฉา 

                                (ลังเลสงสัย

                                ใน การทําความดี)

หมวดของเจตสิกที่เกิดจิตใจก็จะเชื่อมั่นในคุณงามความดี 

(สัทธาเจตสิก)มีความรูสึกนึกคิดที่ตรง(กาย-จิตตุชุกตา

เจตสิก) ซึ่งเปนการทํางานของเจตสิกฝายกุศลมุงกระทําให

ผูอื่นพบกับกุศล ยิ่งเมื่อไดแสดงออกถึงความเชื่อมั่นจิตใจก็ยิ่ง

ไดกําลัง จิตใจก็มุงตรง แนวแนตรงตอคุณงามความดี ทําให

ไมมีความลังเลสงสัยจิตฝายกุศล (วิจิกิจฉาเจตสิก) เกิดขึ้นใน

ใจ จิตใจก็เกิด สันติภาวะขึ้น 
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ตารางที่ 1(ตอ) ความสัมพันธของสันติภาวะและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
4.ความตระหนัก

รูในการกระทํา  

คําพูด และ

ความคิดของ

ตนเอง

เจตสิกฝายกุศล คือ  สติ (ระลึกรู เทาทัน

                               ตอใจที่เปนกุศล 

                               และอกุศล)

หมวดของเจตสิกที่เกิดความระลึกรู เทาทันตนเอง จิตใจก็มี

ความจดจอ รูสึกตัว ตื่นตัว อาการของใจเชนนี้ประกอบดวย 

สติเจตสิก เมื่อบุคคลไดสติเกิดความรูสึกตัววาตนเองหลง

เผลอ ใจไปเปอนกับจิตอกุศล ทําใหจิตเกิดความตื่นรูจาก

ภาวะเหลานั้น มีความมั่นคงทางจิตใจขึ้น

5.ความรูสึก

ออนโยนตอ

บุคคลอื่นไมโกรธ

แคน

เจตสิกฝายกุศล   คือ  อโทสะ (ความ

                                ไมโกรธ) กาย –  

                                จิตตมุทุตา 

                                (ละเอียดออนโยน)

เจตสิกฝายอกุศล คือ โทสะ (ความโกรธ)

หมวดของเจตสิกที่สัมพันธความไมโกรธ ไม  แคนเคือง        

ไมขัดเคือง(อโทสเจตสิก) มีจิตละเอียด ออนโยน (กาย –  

จิตตมุทุตา) มีความสงบรมเย็นในจิตใจ

6.การมีใจเปน

กลาง

เจตสิกฝายกุศล คือ ตัตรมชัฌัตตตา 

                              (ความเปนกลางใน

                              กุศลและอกุศล)

หมวดของเจตสิกที่วางใจเปนปกติ วางใจเปนกลาง ไมดีใจ

เกินไปและไมเสียใจเกินไป (ตัตรมัชฌัตตาเจตสิก)

7.การมีจิตใจสงบ เจตสิกฝายกุศล   คือ กาย-จิตตปสสัทธิ 

                               (ความ สงบระงับ 

                               ไมวุนวาย ฟุงซาน)

เจตสิกฝายอกุศล คือ อุทธัจจะ-กุกกุจจะ 

                               (ฟุงซานสิ่งที่ ควรทํา

                               แลว ไมไดทํา)

หมวดของเจตสิกที่เกิดความวางใจสงบ จากความเรารอนของ

จิตใจ ไมเครียดไมเดือดรอนใจ ซึ่งเกิดขึ้นดวยเจตสิกฝายกุศล 

คือ กาย-จิตตปสสัทธิ สงผลใหเกิดการสลายความฟุงซาน    

ไมหมกมุนกับเรื่องของตนจนเกิดอกุศลเจตสิก (อุทธัจจ-

กุกกุจจเจตสิก)ทําใหขาดสันติภาวะ

8. การไมเอา

ตนเองเขาไปเปน

เจาของปญหา

เจตสิกฝายกุศล   คือ กาย-จิตตลหุตา 

                               (เบาใจ ไมรูสึก 

                                หนักหนวง)

เจตสิกฝายอกุศล คือ ถีน- มิทธะ 

                               (ทอถอย-งวงซึม)

หมวดของเจตสิกที่เกิดทําใหใจเบาสบาย ไมหนักหนวง ไม

ถวงใจ (กาย-จิตตลหุตาเจตสิก) เมื่อจิตใจถูกปรุงแตงดวย

เชนนี้ก็จะทําให จิตใจไมไดอยูกับความหนักใจ ความทอแท

หดหูใจ (ถีนมิทธเจตสิก) ซึ่งเปนเจตสิกฝายอกุศลที่ดึงจิตให

อยูกับอารมณความรูสึกของ“ตนเอง” เทานั้น 
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ตารางที่ 1(ตอ) ความสัมพันธของสันติภาวะและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
9. การมีใจ      

เบิกบานตอการ

ทําคุณงามความ

ดี

เจตสิกฝายกุศล   คือ กาย-จิตตกัมมัญญตา 

                                   (จิตใจที่เบิกบานกับ

                               การทําคุณงาม

                               ความดี)

เจตสิกฝายอกุศล คือ กาย-จิตตปาคุญญตา 

                               (ความคลองแคลว 

                                กระฉับกระเฉงภาย

                               ในใจในขณะทํา

                               คุณงามความดี)

หมวดของเจตสิตกอใหบุคคลนั้นก็จะมีกําลั งจิตใจที่แสดง   

ความพรอมในการกระทําสิ่ งตาง ๆ หรือแมแตการกระทําที่    

หนักหนวง ยากเข็ญ(กาย-จิตตกัมมัญญตาเจตสิก)  ทั้งนี้จิตใจที่

มุงมั่น กระตือรือรน (กาย-จิตตปาคุญญตาเจตสิก) ลักษณะ

เชนนี้เปน “สันติภาวะ”ที่เกิดความพรอมตั่งมั่น กระตือรือรนใน 

การทํางานที่ถูกตองเกิดความสงบม่ันคง

10.การกลาว

วาจาอยาง

เหมาะสม

เจตสิกฝายกุศล   คือ สัมมาวาจา 

                               (วาจาที่ชอบ 

                                วาจาสุจริต)

หมวดของเจตสิกที่สัมพันธกับการพูดจาที่สุภาพออนโยน    

ไมพูดสอเสียด ไมพูดเท็จ หรือไมพูด เพอเจอ โดยอาศัยเจตสิก

ฝายกุศล คือ สัมมาวาจา ทําใหเกิดสันติภาวะเกิดขึ้น

11. การกระทํา

และดํารงชีพ 

อยางถูกตอง

เจตสิกฝายกุศล   คือ สัมมาอาชีวะ 

                               (อาชีพที่ชอบสุจริต)          

                                สัมมากัมมันตะ

                               (การกระทําที่ชอบ)

หมวดของเจตสิกที่เกิดการกระทําในการงานชอบกระทําในสิ่ง

ที่ถูกตองประพฤติตนในศีลไมกอความวุนวาย ในการกระทํา 

(สัมมากัมมันตเจตสิก) อีกทั้งในการประกอบการงานเลี้ยงชีพ 

(สัมมาอาชีวเจตสิก)อยางสุจริต บุคคลก็จะมีสันติภาวะ

เกิดขึ้น 

12. ความมีใจ

กรุณา

เจตสิกฝายกุศล     คือ กรุณา (จิตใจที่

                                 สงสาร เมื่อเห็น

                                 ผูอื่นทุกข

                                 ยากลําบาก)

เจตสิกฝายอกุศล   คือ มัจฉริยะ

                                 (ความหวงแหน)

หมวดของเจตสิกที่เกิดความรูสึกเมินเฉยไมได ทนไมไดที่จะ

เห็นความทุกขความลําบากของคนอื่นเชนนั้น พรอมกับลงมือ

ชวยอยางนอยก็ไดเพียงไดบรรเทา (กรุณาเจตสิก)ภาวะจิตใจ

เชนนี้จะสลายความคํานึงถึงความสุขของตน มากกวาความ

ทุกขยากลําบากของคนอื่นไป หวงแหนสิ่งที่เปนของตนเอง ไม

อยากใหใคร (มัจฉริยเจตสิก) ไปจากจิตใจของบุคคลให    

ขาดสันติภาวะ

13. ความรูสึก

ยินดี

เจตสิกฝายกุศล     คือ มทุิตา (รูสึกยินดี

                                 ตอความ    

                                 เจริญเติบโต

                                 งอกงามของผูอื่น)  

เจตสิกฝายอกุศล   คือ อิสสา (ความ

                                 อิจฉาริษยา)

หมวดของเจตสิกทีค่วามรูสึกชื่นชม ยินดี ในความสุข ความดี

งาม ความมีคุณคาของผูอื่น จิตใจเชนนี้อาศัยเจตสิกฝายกุศล

เขาประกอบ 

(มุทิตาเจตสิก) และเมื่อภาวะจิตใจเกิดขึ้นแลว ในทางตรงกัน

ขามกันนี้ หากมีมองไมเห็นคุณคา หรือ บุคคลเชนนี้เรียกวา

คนมี “อิสสาเจตสิก” เขาประกอบ ไมอิจฉา ริษยาไมพอใจใน

ผูอื่น ก็จะมีแตความทุกขรอนอยูในจิตใจ
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ตารางที่ 1(ตอ) ความสัมพันธของสันติภาวะและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
14. การเอา

ความคิด 

ความรูสึกของ

ตนเองเปนที่ตั้ง

เจตสิกฝายอกุศล คือ มานะ (ความ

                                 ยึดตน ถือตน และ

                                 เอาตนเองเปน

                                 ที่ตั้ง)

หมวดของเจตสิกที่เกิดขึ้น เมื่อบุคคลที่ยังเห็นความสัมพันธ

ของทุกสิ่ งในชีวิตตน จึ งยึดตน สําคัญตนผิด ทําใหนึก

เทียบเคียงตนเองกับบุคคลอื่นอยูเสมอ ไมวาจะตนจะดีกวา 

เทากัน หรือดอยกวา ก็เปรียบเทียบไดทั้งนั้น (มานเจตสิก)จน

ทําใหไมมีความสงบ ไมมีสันติภาวะเกิดข้ึน

2.1.3 ความสัมพันธระหวางสันติภาวะกับอริยสัจสี่

สันติภาวะกับอริยสัจสี่(ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค) นั้นมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน

อยางชัดเจน หากสันติภาวะ คือ ภาวะของจิตใจที่สงบสุข และปราศจากความทุกขรอนใจ        

สันติภาวะก็คือ นิโรธในอริยสัจสี่ นั่นเอง ดังนั้น เราอาจทําความเขาใจลักษณะการเกิดขึ้นของสันติ

ภาวะจึงอาจทําความเขาใจไดจากการเกิดขึ้นของนิโรธ

นิโรธ คือ ภาวะไมมีทุกข มีแตความสงบ ไมหวั่นไหว นิโรธเปนภาวะที่มีประสิทธิภาพ

และสมบูรณ  ภาวะนิโรธจึงเปนการแสวงหาที่ตองมุงมั่นฝกฝน ตองการสติปญญาที่ละเอียดถี่ถวน 

และพยายามฝกวันแลววันเลา (โสรีช โพธิแกว, 2536) และความดับทุกขหรือภาวะหมดปญหา 

ไดแกภาวะที่เขาถึง เมื่อกําจัดอวิชชา หลุดตัณหานั้นแลว ไมถูกตัณหาคลุมใจหรือฉุดลากไป ไมถูก      

บีบคั้นดวยความรูสึกกระวนกระวาย ความเบื่อหนาย หรือความคับของติดขัดอยางใดๆหลุดพน

เปนอิสระ ประสบความสุขที่บริสุทธิ์ สงบ ปลอดโปรง โลงเบา สบาย ผองใส เบิกบาน เรียกสั้นๆ วา 

นิพพาน

นิโรธเปนภาวะที่สามารถทําใหคิดพิจารณาสิ่งทั้งหลายอยางถูกตองตรงตามความ

เปนจริง มองสิ่งทั้งหลายตามสภาวะและตามเหตุปจจัย ทําใหวางใจ ปฏิบัติตนแสดงออกสัมพันธ

กับโลกและชีวิตดวยความรูเทาทันคติแหงธรรมดา เปนอิสระของจิตในสวนชีวิตดานในแลว        

ในสวนชีวิตดานนอก ก็ชวยใหใชความรูความสามารถของตนไปในทางที่เปนไป เพื่อการแกปญหา 

เสริมสรางประโยชนสุขไดอยางแทจริง
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2.1.4 คุณสมบัติของผูที่มีสันติภาวะ

พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2546) ระบุถึงบุคคลผูบรรลุสันติภาวะ ซึ่งมีคุณสมบัติ       

4 ประการ ไดแก

1) ภาวะทางปญญา คือ ความสามารถทางความเขาใจ ซึ่งเปนลักษณะที่สําคัญ

ของ ผูที่มีสันติภาวะ เปนความเขาใจสิ่งตางๆ และบุคคลรอบขางตามความเปนจริง เปนความ

เขาใจที่ประกอบดวยสติสัมปชัญญะ กลาวคือ เขาใจความจริงตามธรรมชาติ เขาใจความสัมพันธ

เชื่อมโยงของธรรมชาติ และเขาใจความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น จนสามารถดํารงชีวิตไดอยางเทาทัน 

และเปนอิสระ

2) ภาวะทางจิต คือ ภาวะที่จิตใจใสสะอาด ปลอดโปรง โลง อิสระ ปราศจาก

ความหนวงเหนี่ยวทางอารมณ ทั้งเรื่องอดีต ปจจุบัน และอนาคต เปนภาวะจิตใจที่อยูเหนือ

อารมณทั้งปวง ทําหนาที่คอบกําหนดรับรูอารมณ และปลอยวางทันทีตอการรับรู

3) ภาวะทางความประพฤติ หรือการดําเนินชีวิต คือ ลักษณะของความประพฤติ

ที่สันโดษ เรียบงาย ไมยุงยาก ดําเนินชีวิตอยางพอเหมาะพอดี ตามแนวทางของมรรคมีองคแปด

4) ภาวะทางสังคม หรือความสัมพันธ คือ ภาวะแหงความสัมพันธของตนเองกับ

สังคมและสิ่งแวดลอม ไมอยูอยางโดดเดี่ยวแยกตัวเพียงลําพัง ทําประโยชนตอสังคมตามความรู

ความสามารถของตนเอง และเปนแบบอยางใหผูอื่นปฏิบัติตาม

2.2 เมตตา

2.2.1 ความหมายของเมตตา

เมตตา เปนคําภาษาบาลี “มิท ธาตุ ลง ต ปจจัย” หมายถึง ความเปนมิตร หรือ 

มิตรภาพ (พุทธทาส, 2512; 2532) ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2542) ใหความหมาย

ของเมตตาวา “เมตตา คือ ความรัก ความเอ็นดู ความปรารถนาใหผูอ่ืนไดสุข”

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับเมตตา พบวาผูที่กลาวถึงเมตตาหลายทาน อาทิ

ในพระสุตตันตปฎก ขุททกนิกาย มหานิทเทส ระบุถึงเมตตาวา:

ชื่อวาเมตตา.คือ ความไมตรี กิริยาที่รัก ความเปนผูมีความรัก ความเอ็นดู กิริยาที่

เอ็นดู ความเปนผูเอ็นดู ความแสวงหาประโยชน ความอนุเคราะห ความไมพยาบาท 

ความไมปองราย ความไมโกรธ กุศลมูล
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สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน) (2522) ตรัสไววา:

เมตตา คือ ความคิดปรารถนาใหผูอื่นเปนสุข หรือเรียกวาไมตรีจิตหรือมิตรจิต     

ก็คือ จิตใจที่ประกอบดวยเมตตา คนที่มีมิตรจิตเรียกวามิตร ตรงขามกับศัตรูหรือไพรี 

ซึ่ งมีจิตที่พยายามมุ งราย เมตตาจึงตรงขามกับโทสะพยาบาท เมตตาเปน          

เครื่องอุปถัมภ ฉะนั้นเมื่อมีเมตตาตอกันยอมคิดจะเกื้อกูลกันใหมีสุข

พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) (2546) ใหความหมายของเมตตาไววา:

เมตตา คือ ความมีไมตรี ความรัก ความปรารถนาดี ความเห็นอกเห็นใจ      

ความเขาใจดีตอกัน ความใฝใจ ความตองการสรางเสริมประโยชนสุขใหแกเพื่อน

มนุษย และสัตวทั้งหลาย คือ จิตใจที่ปรารถนาดี อันเกิดจาก สัมมาทิฎฐิ

ระวี ภาวิไล (2531) กลาวถึงเมตตาวา:

เมตตา คือ ความปรารถนาใหผูอื่นเปนสุขตามหนทางที่ดีที่สุดของเขาบน         

พื้นฐานความรูความเขาใจธรรมชาติที่แทจริงของชีวิต จนรูจักลดความเห็นแกตัว

พรอมที่จะเปนผูใหและผูรับรวมกันตามความเหมาะสม

สรุปไดวา เมตตาคือสภาวะจิตของบุคคลที่ประกอบไปดวยความเปนมิตร ความรัก 

ความปรารถนาดี ความเห็นอกเห็นใจ ความเขาใจที่ดีตอกัน และความตั้งใจที่จะสรางเสริม

ประโยชนสุขใหกับเพื่อนมนุษย 

การแสดงออกถึงการมีเมตตานั้นสามารถแสดงออกไดทั้งทางกาย วาจา และใจ             

ในพระวินัยปฎก ปริวารวรรค ระบุถึงเมตตาวา การแสดงถึงความมีเมตตา เปนมิตรมีไมตรีกัน     

เริ่มดวยใจที่มีเมตตาเกื้อกูล เชื่อมโยงสัมพันธ แสดงออกเปนการมีน้ําใจ ไมเห็นแกตัว พูดแตคําที่

สัมพันธเชื่อมโยง ไมพูดกระตุนใหเกิดความโลภ ความอยากแบบมืดบอด มีอารมณโกรธรวม และ

ชวนใหเคลิบเคลิ้มหลงใหล เริ่มตนกับคนที่เราอยูใกลที่สุด ถอยหางออกไปตามลําดับ ทั้งในที่     

ตอหนาและลับหลัง 

นอกจากนี้ พระโสภณคุณาภรณ (2521) กลาววา เมตตาทางกาย คือ การชวยเหลือ

เกื้อกูลซึ่งกันและกัน แสดงออกถึงใหความรัก ความรวมมือ และความปรารถนาดีตอกัน             

ไมกอใหเกิดความเดือดรอนแกผูอื่น สวนเมตตาทางวาจา เปนการแสดงออกทางวาจาดวยความ

ออนโยน ใหคําแนะนําในเรื่องที่มีประโยชน รวมถึงไมใชวาจาทํารายผูอื่น และเมตตาทางใจ คือ

การไมมีความรูสึกมุงรายคิดเอาเปรียบ หรือมุงทําลายผูอื่น มีความปรารถนาดี อยากใหผูอื่นมี

ความสุข เปนตน
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ในแงของคุณประโยชนของเมตตา พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2541) กลาววา

เมตตาเปนภาวะที่มีคุณคาตอชีวิตของบุคคลทั้งในแงของจิตใจ โดยเมื่อเกิดขึ้นแลวทําใหบุคคลมี

ชีวิตที่ประเสริฐ และในแงของการกระทําคือ เมื่อเกิดเมตตาขึ้น บุคคลจะกระทําสิ่งที่มีประโยชนตอ

ตนเองและสังคม นอกจากนี้เมตตายังเปนคุณลักษณะของจิตใจที่ชวยใหบุคคลสามารถคลาย

อารมณทางลบ เชน ความโกรธ ความแคนเคือง ความอาฆาต ความพยาบาทที่เกิดขึ้นภายในใจลง

ได ดังพระดํารัสของสมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (2533) ที่วา “เมตตาเปรียบไดดั่ง

น้ําดับไฟรอนแหงโทสะใหมอดลง น้ําดับไฟไดฉันใด เมตตาก็ดับโทสะไดฉันนั้น” ซึ่งแสดงใหเห็นถึง

พลังของเมตตาในการจัดการกับความโกรธ ซึ่งเปนตนเหตุหนึ่งของความไมสงบสุขในจิตใจ

2.2.2 ความสัมพันธของเมตตากับเจตสิก

เมตตามีความเกี่ยวของกับเจตสิก โดยเทียบเทากับเจตสิกดวงหนึ่ง คือ อโทสเจตสิก 

ซึ่งเปนกุศลเจตสิก การเกิดขึ้น หรือไมเกิดขึ้นของเมตตามีสวนเกี่ยวของกับเจตสิกตางๆ                 

(ดังรายละเอียดในหนา 23-25) โดยอาจแบงเปน 14 หมวด ดังตารางที่ 2 ดังนี้

ตารางที่ 2 ความสัมพันธของเมตตาและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
1.ความเขาใจที่

ถูกตองเกี่ยวกับ

การครอบครอง

และแบงปน

เจตสิกฝายกุศล   คือ  ปญญา (สัมมาทิฏฐิ :

                                 ความเห็น ตามจริง)

                                 อโลภะ(ไมอยากได 

                                ของผูอื่น)

เจตสิกฝายอกุศล คือ ทิฏฐิ (เห็นผิด)

                                โมหะ (หลง)โลภะ

                                (อยาก ไดของผูอื่น)

หมวดเจตสิกที่สัมพันธกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับโลกและ

ชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริง ไดแกเจตสิกฝายกุศล คือ 

ปญญา(สัมมาทิฏฐิ) ซึ่งตรงขามกับเจตสิกฝายอกุศล คือ เห็น

ผิดไปจากความเปนจริง (ทิฏฐิเจตสิก) ทําใหหลงไปติดอยูกับ

ความเชื่อ ความสําคัญอะไรผิดๆ (โมหเจตสิก) ปรารถนา

ความสุขเฉพาะตนเองฝายเดียว ไมคิดแบงปนความสุขความ

ปรารถนาดีใหแกบุคคลอื่น (โลภเจตสิก) ในทางตรงกันขาม 

ดวยความเขาใจโลกและชีวิตตามความเปนจริงที่วาทุกสิ่งใน

โลกลวนอิงอาศัยซึ่งกันและกันเปนสวนหนึ่งของกันและกัน

ทั้งสิ้นนั้น บุคคลก็พรอมเกื้อกูลคนอื่น ปรารถนาความสุขแก

บุคคลอื่น จิตใจดังกลาวนี้คือจิตใจที่มี เมตตา
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ตารางที่ 2 (ตอ) ความสัมพันธของเมตตาและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
2. ความละอาย

ใจ ความเกรงกลัว

ตอใจที่เปอน

อกุศล

เจตสิกฝายกุศล   คือ หิริและโอตตัปปะ 

                                     (ความละอาย        

                                     เกรงกลัวตอใจที่

                                     เปอนอกุศล)

เจตสิกฝายอกุศล คือ อหิริกะและ

                                     อโนตตัปปะ

                                     (ความไมละอาย 

                                     ไมเกรง กลัวตอใจ

                                     ที่เปอนอกุศล)

หมวดเจตสิกที่เกี่ยวกับความละอายใจตนเองจนไมยอม

ปลอยใหการกระทําคําพูด หรือแมแตความคิดของตนเองไป

เบียดเบียนคนอื่น ไปทําใหคนอื่นเสียหาย เดือดรอน หรือทุกข

ยากลําบากใจ (หิริเจตสิก) เมื่อเกิดความละอายใจที่จะ

เบียดเบียนคนอื่นอยูตลอด จิตใจก็เกรงกลัวในบาปกรรม จึง

ระมัดระวังตัวอยูเสมอ ไมกลาที่จะทําความเสียหาย ความ

ทุกขยากลําบากใจจะเกิดขึ้นแกคนอื่นเพราะกลัวบาป 

(โอตตัปปเจตสิก) เมื่อบุคคลมีความละอายใจและเกรงกลัว

โทษภัยความเสียหายจะเกิดกับบุคคลอื่น ใจก็ออนโยนกับ

บุคคลอื่นอยูเสมอปรารถนาความสุขแกบุคคลดวยการไมคิด

เบียดเบียนคนอื่น ไมยอมใหคนอื่นไดรับความเดือดรอนทุกข

ยากเพราะตนเอง

3. ความเชื่อมั่น

แนวแน

ในการทําคุณงาม

ความดีของตนเอง

เจตสิกฝายกุศล   คือ  สัทธา (เชื่อมั่นใน

                                ความดี) กาย-

                                จิตตุชุกตา 

                               (ซื่อตรงแนวแนใน

                               ความดี)

เจตสิกฝายอกุศล คือ วิจิกิจฉา (ลังเล

                                สงสัยใน การทํา

                                ความดี)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่เชื่อมั่นในคุณงามความดี 

(สัทธาเจตสิก)มีความรูสึกนึกคิดที่ตรง ไมเอนเอียงไมหวั่นไหว 

ที่ปรารถนาใหผูอื่นพบกับความสุข ความเจริญงอกงาม (กาย-

จิตตุชุกตาเจตสิก) ไมมีความลังเลสงสัย (วิจิกิจฉาเจตสิก) 

เกิดขึ้นในใจ ยิ่งเมื่อไดแสดงออกถึงความเกื้อกูลตอบุคคลอื่น

หรือสิ่งอื่น จิตใจก็ยิ่งไดกําลัง ไดความอิ่มใจ จิตใจก็มุงตรง 

แนวแนตรงตอคุณงามความดี ทําใหปรารถนาความสุข 

เกื้อกูลบุคคลอื่นไดมากขึ้น จิตใจก็มีเมตตาที่เปนเมตตาที่

อาศัยความเชื่อมั่นแนวแน 

4.ความตระหนักรู

ในการกระทํา  

คําพูด และ

ความคิดของ

ตนเอง

เจตสิกฝายกุศล คือ  สติ (ระลึกรู เทาทัน

                               ตอใจที่เปนกุศล และ

                               อกุศล)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงความการเกิดความตื่นรู  เทาทัน

อารมณความรูสึกนึกคิดของตนเอง รูสึกตัว ตื่นตัว ใสใจ

เกื้อกูลความสุขตอคนอื่น ไมหลงไปคิดราย ทําราย หรือพูด

รายใสคนอื่น เพื่ อให เขาเจ็บหรือผิดหวัง  (สติ เจตสิก)    

ภาวะจิตใจเชนนี้เปนภาวะจิตใจที่ชวยหลอเลี้ยง รักษา หรือมี

เมตตา ใหอยูกับใจเสมอ
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ตารางที่ 2 (ตอ) ความสัมพันธของเมตตาและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
5.ความรูสึก

ออนโยนและไม

โกรธแคนตอ

บุคคลอื่น

เจตสิกฝายกุศล   คือ  อโทสะ (ความไม

                                โกรธ) กาย –  

                                จิตตมุทุตา

                                (ละเอียดออนโยน)

เจตสิกฝายอกุศล คือ โทสะ (ความโกรธ)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงความไมโกรธ ไมแคนเคือง ไมขัดเคือง 

(อโทสเจตสิก)มีจิตใจที่ละเอียดออนโยน (กาย – จิตตมุทุตา

เจตสิก) พรอมเขาใจและอภัยใหผูอื่นที่ทําความเดือดรอน

ใหแกตนเองอยูเสมอ ภาวะจิตใจเชนนี้หมายถึงเมตตาที่มี

ลักษณะนอมเขาไปเกื้อกูล ปรารถนาความสุขแกบุคคลอื่น

โดยฝายเดียว และไมหวัง สิ่งตอบแทนใดๆ

6.การมีใจเปน

กลาง

เจตสิกฝายกุศล คอื ตัตรมัชฌัตตตา (ความ

                              เปนกลางในกุศลและ 

                              อกุศล)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงการวางใจเปนปกติ วางใจเปนกลาง      

ไมเลือกที่รักผลักที่ชังไมเอนเอียง ไมเลือกขาง แตพรอมที่จะอยู

กับความจริงทั้งที่ชอบใจและไมชอบใจ (ตัตรมัชฌัตตตาเจตสิก) 

หมวดเจตสิกหมวดนี้ทําใหเกิดเมตตาไดเพราะไมใหใจเกิดความ

ลําเอียงเพราะรัก หรือ ลําเอียง เพราะชังได

7.การมีจิตใจสงบ เจตสิกฝายกุศล   คือ กาย-จิตตปสสัทธิ 

                               (ความ สงบระงับ 

                                ไมวุนวาย ฟุงซาน)

เจตสิกฝายอกุศล คือ อุทธัจจะ-กุกกุจจะ 

                               (ฟุงซานสิ่งที่ ควรทํา

                                แลวไมไดทํา)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่สงบ ไมเรารอน ไมกลุมใจ      

ไมเครียด ไมรอนใจ (กายจิตตปสสัทธิเจตสิก) เปนเจตสิกฝาย

กุศลที่แสดงถึงความพรอมที่จะชวยเหลือเกื้อกูลผูอื่นใหพบสุข

อยางเต็มที่ ไมฟุงซาน ไมเบื่อหรือรําคาญ ไมหมกมุนกับเรื่อง

ของตนเอง (อุทธัจจ-กุกกุจจเจตสิก) ซึ่งเปนอกุศลเจตสิก     

จนทําใหขาดเมตตา 

8.การไมเอา

ตนเองเขาไปเปน

เจาของปญหา

เจตสิกฝายกุศล   คือ กาย-จิตตลหุตา 

                               (เบาใจ ไมรูสึก 

                                หนักหนวง)

เจตสิกฝายอกุศล คือ ถีนะ - มิทธะ 

                               (ทอถอย- งวงซึม)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่เบาสบาย ไมหนักหนวง (กาย-

จิตตลหุตาเจตสิก)พรอมที่จะเกื้อกูลความสุขใหเกิดขึ้นแก

บุคคลอื่นซึ่งเรียกวาเมตตาทั้งนี้ เพราะไมมีความหนักใจ    

ความทอแทหดหูใจ (ถีนมิทธเจตสิก) หมกมุนอยูกับเรื่องของ

ตน ซึ่งเปนเจตสิกฝายอกุศลที่ดึงจิตใหอยูแตกับอารมณ

ความรูสึกของตนเองเทานั้นจนไมสนใจบุคคลอื่น แตเมื่อ

บุคคลไมหมกมุนอยูกับอารมณความรูสึกภายในเชนนั้น 

จิตใจก็จะเหลือที่วางไวสําหรับสรางสรรคสิ่งที่เปนประโยชน

ตอคนอื่นไดอยูเสมอเมตตาจึงเกิดขึ้น
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ตารางที่ 2 (ตอ) ความสัมพันธของเมตตาและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
9. การมีใจ     

เบิกบานตอการ

ทําคุณงามความ

ดี

เจตสิกฝายกุศล   คือ กาย-จิตตกัมมัญญตา 

                                (จิตใจที่เบิกบานกับ

                                การทําคุณงาม

                                ความดี)

เจตสิกฝายอกุศล คือ กาย-จิตตปาคุญญตา 

                                (ความคลองแคลว 

                                กระฉับกระเฉงภายใน

                                ใจในขณะทําคุณงาม 

                                ความดี)

หมวดเจตสิตที่แสดงใหเห็นวา บุคคลมีกําลังจิตใจที่พรอมการ

กระทํ าสิ่ งต างๆ  หรื อ  แมแต การกระทํ าที่ หนั กหนว ง 

ยากลําบาก (กาย-จิตตกัมมัญญตาเจตสิก) ทั้งนี้จิตใจที่มุงมั่น 

ไมยอมใหความทอถอยหดหูเขาสูพื้นที่ของใจไดงาย ทําให

เกิดความพรอมที่จะนําคุณประโยชนๆ ใหเกิดขึ้น โดยเริ่มตน

ที่ตนเองและเผื่อแผไปยังบุคคลอื่น (กาย- จิตตปาคุญญตา

เจตสิก) ลักษณะเชนนี้เปน เมตตาที่เกิดความพรอมตั้งมั่น 

กระตือรือรนในการทํางานที่ถูกตอง ไมทําความเดือดรอนใจ 

หรือ เบียดเบียนผูอื่น

10.การกลาว

วาจาอยาง

เหมาะสม

เจตสิกฝายกุศล   คือ สัมมาวาจา (วาจาที่

                                ชอบ วาจาสุจริต)

หมวดเจตสิกที่สัมพันธกับการพูดจาที่สุภาพออนโยน ไมทําให

ผูอื่นเดือดรอนจากคําพูดของตน นั่นแสดงออกถึงเมตตาที่

อาศัยเจตสิกฝายกุศล คือ สัมมาวาจา 

11. การกระทํา

และดํารงชีพ

อยางถูกตอง

เจตสิกฝายกุศล   คือ สัมมาอาชีวะ (อาชีพที่

                                ชอบสุจริต)          

                                สัมมากัมมันตะ

                                (การกระทําที่ชอบ)

หมวดเจตสิกที่ เกิดการกระทําในการงานชอบกระทําในสิ่งที่

ถูกตอง ประพฤติตนในศีลธรรม ไมกอความวุนวาย และ

เดือดรอนใจใหแกตนเองและผูอื่น การแสดงออกไปนั้นลวน

ออกมาจากใจที่มี “เมตตา” แทบทั้งสิ้น (สัมมากัมมันตเจตสิก) 

อีกทั้งในการประกอบการงาน เลี้ยงชีพ ก็ไมคิดที่จะเบียดเบียน

ทั้งตนเองและบุคคลอื่น ไมคิดที่จะเอาเปรียบใคร การกระทําที่

สงผานการงานนั้นลวนออกจากความปติภายในจิตใจ ลวน

เปนไปเพื่อเกื้อกูล หวังความเจริญกาวหนาใหเกิดขึ้นกับบุคคล

อื่นเทานั้น  ความเจริญกาวหนาของบุคคลอื่น หรือหนวยงาน คือ 

ความสําเร็จของตนเองดวย นั่นเอง (สัมมาอาชีวเจตสิก) ภาวะ

เชนน้ีแสดงถึง เมตตา
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ตารางที่ 2 (ตอ) ความสัมพันธของเมตตาและเจตสิก
หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา

12. ความมีใจ

กรุณา

เจตสิกฝายกุศล     คือ  กรุณา (จิตใจที่

                                  สงสาร

                                  เมื่อเห็นผูอื่นทุกข 

                                  ยากลําบาก)

เจตสิกฝายอกุศล   คือ มัจฉริยะ

                                  (ความหวงแหน)

หมวดเจตสิกที่เกิดความรูสึกเมินเฉยไมไดที่จะเห็นความทุกข

ความลําบากของคนอื่นเชนนั้น พรอมกับลงมือชวยอยางนอย

ก็ไดเพียงไดบรรเทา หรือ อยางมากก็ชวยจนเขาผานความ

ทุกขยากลําบากนั้นไปได เกิดความอิ่มเอมขึ้นในใจที่ไดนึกถึง

ความสุขที่จะเกิดขึ้นแกเขาจากการผานความทุกขไปได 

(กรุณาเจตสิก) จิตใจที่ปรารถนาใหผูอื่นผานความเลวราย 

ความทุกขยากลําบากไปได จนเขาถึงความสุขในที่สุด เปน

ลักษณะของ เมตตา ที่ไดรับ การสนับสนุน ประคับประคอง

จากกรุณา แตถาบุคคลไมมีฐานใจกรุณาเชนนี้ จะไมคํานึงถึง

ความทุกขยากลําบากของคนอื่นไปมากกวาความสุขของตน 

จะหวงแหนสิ่งที่เปนของตนเอง ไมอยากใหใคร (มัจฉริย

เจตสิก) ทําใหบุคคลไมมีเมตตาเกิดขึ้นได

13. ความรูสึก

ยินดี

เจตสิกฝายกุศล     คือ มุทิตา (รูสึกยินดีตอ

                                  ความ เจริญเติบโต

                                  งอกงามของผูอื่น)  

เจตสิกฝายอกุศล   คือ อิสสา (ความอิจฉา

                                  ริษยา)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงวา เมื่อบุคคลไดพบเห็นผู อื่นมี

ความสุข ประสบความสําเร็จ เกิดความรูสึกชื่นชม ยินดี ใน

ความสุข ความดีงาม ความมีคุณคาของผูอื่น จิตใจเชนนี้

อาศัยเจตสิกฝายกุศลเขาประกอบ (มุทิตาเจตสิก) และเมื่อ

ภาวะจิตใจเกิดขึ้นอยางนี้ เขาแสดงความเกื้อกูลชวยเหลือ

หรือหวังความสุข ความเจริญ ความดีงามใหเกิดขึ้นแกผูอื่น 

ซึ่งภาวะเชนนี้เรียกวา เมตตา ที่ไดแรงหนุนจากมุทิตา ในทาง

ตรงกันขามกันนี้ หากมองไมเห็นคุณคา แตกลับอิจฉาริษยา

ไมพอใ จใ นผู อื่ น  ซึ่ งนําม าสู ก ารขาดเม ตตาในใ จต น        

(อิสสาเจตสิก) 

14. การเอา

ความคิด 

ความรูสึกของ

ตนเองเปนที่ตั้ง

เจตสิกฝายอกุศล   คือ มานะ (ความยึดตน 

                                 ถือตนและเอาตนเอง

                                 เปนที่ตั้ง)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงการมองไมเห็นความสัมพันธของทุก

สิ่งในชีวิตตน จึงยึดตนสําคัญตนผิด นึกเทียบเคียงตนเองกับ

บุคคลอื่นอยูเสมอ ไมวาจะตนเองจะดีกวา เทากัน หรือดอย

กวา ก็เปรียบเทียบไดทั้งนั้น (มานเจตสิก) จนหมกมุนอยูกับ

ตนเอง ไมสนใจจะชวยเหลือ หรือมีน้ําใจใหกับผูอื่น ภาวะ

เชนนี้เองคือ “ขาดเมตตา” 
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2.2.3 การเกิดขึ้นของเมตตา

การเกิดขึ้นของเมตตามีพื้นฐานมาจากการเขาใจชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริง 

(สัมมาทิฏฐ)ิ กลาวคือเมื่อบุคคลมีความเขาใจชีวิตที่ถูกตอง ความนึกคิดที่ถูกตอง (สัมมาสังกัปปะ) 

ก็เกิดขึ้นตามมา และเมื่อบุคคลมีความคิดที่ถูกตองแลว ในใจจึงมีเมตตาเกิดขึ้น เกิดเปน        

ความปรารถนาดีตอผูอื่น ไมเบียดเบียนทําราย และมุงหวังใหผูอื่นมีความสุข เปนผลใหบุคคลละ

วางความโลภ โกรธ หลง ที่เปนสาเหตุใหเกิดทุกขและอุปสรรคในการเกิดเมตตาลงได 

การเกิดขึ้นของเมตตามีความสัมพันธโดยตรงอริยสัจสี่  ในสวนของมรรค คือ       

สัมมาสังกัปปะ

ดังที่ พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2542) กลาววา:

เมตตาเปนสภาวะทางใจ จึงจัดเปนมโนกรรม เปนสัมมาสังกัปปะ คือ 

ความคิดในสิ่งท่ีถูกตอง เปนสภาวะจิตที่เกื้อกูล เพื่อประโยชนสุข อยางปราศจาก

ความเห็นแกตัว หรือความลําเอียง ความเกลียดชัง และการคิดที่จะนําไปสู     

การเบียดเบียนกัน เปนความรูสึกที่มุงไมตรี มุงความสุข ความเจริญแกทุกคน 

ปรารถนาอยางแรงกลาที่จะนําความสุขไปใหเขาโดยสวนเดียว

ดังนั้น อาจสรุปไดวา สัมมาสังกัปปะเปนปจจัยสําคัญในการทําใหเกิดเมตตา เพื่อ

เขาใจการเกิดขึ้นของเมตตา เราจึงจําเปนตองเขาใจลักษณะของสัมมาสังกัปปะและปจจัยที่

เกี่ยวของกับสัมมาสังกัปปะกอน ความสัมพันธระหวางสัมมาสังกัปปะและสัมมาทิฏฐิและภาวะอื่น

ที่เกี่ยวของ โดยสัมมาสังกัปปะและสัมมาทิฏฐิสงผลตอความคิดที่ถูกตองเปนปจจัยตอเนื่องกัน 

ความคิดที่ถูกตองที่เกิดขึ้นมี 3 ลักษณะดังนี้

1) เนกขัมมสังกัปปะคือ ความคิดที่ปราศจากความโลภ เปนความนึกคิดที่           

ปลอดโปรงจากความปรารถนา ไมหมกมุนพัวพันติดของในสิ่งที่สนองความอยากตางๆ เปน

ความคิดที่ปราศจากความเห็นแกตัว ความคิดเสียสละ และความคิดที่เปนกุศลทุกอยาง จัดเปน

ความนึกคิดท่ีปราศจากราคะหรือ โลภะ 

2) อัพยาบาทสังกัปปะคือ ความคิดที่ไมมีความเคียดแคน ชิงชัง ขัดเคือง หรือ

เพงมองในแงรายตางๆ โดยเฉพาะมุงเอาธรรมที่ตรงขาม คือเมตตา ซึ่งหมายถึงความปรารถนาดี 

ความมีไมตรี ตองการใหผูอื่นมีความสุข จัดเปนความนึกคิดที่ปราศจากความโกรธ (โทสะ) 
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3) อวิหิงสาสังกัปปะคือ ความคิดที่ไมมีการเบียดเบียน การคิดทําราย หรือ

ทําลาย โดยเฉพาะมุงเอาธรรมที่ตรงขามคือกรุณา ซึ่งหมายถึงความคิดชวยเหลือผูอื่นใหพนจาก

ความทุกข จัดเปนความนึกคิดที่ปราศจากโทสะเชนเดียวกัน

จะเห็นไดวาการเกิดขึ้นของเมตตาเริ่มตนจากสัมมาสังกัปปะที่ชื่อวา อัพยาบาท-      

สังกัปปะซึ่งนําไปสูการเกิดโยนิโสมนสิการเรากุศล และกระบวนการตรงนี้นี่เองที่เมตตาไดเกิดขึ้น 

กลาวคือเมตตาเปนธรรมที่เปนภาวะตรงขามของโทสะหรือความโกรธ คือเปนความปรารถนาดีที่

เกิดขึ้นจากความนึกคิดที่ปราศจากความโกรธ และนําไปสูการพูดจาถูกตอง (สัมมาวาจา)        

การกระทําถูกตอง (สัมมากัมมันตะ) และการดําเนินชีวิตที่ถูกตอง (สัมมาอาชีวะ) 

2.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมเปนผลจากการผสมผสานความรู ความเขาใจ 

ในเรื่องการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดของจิตวิทยาตะวันตก สังเคราะหเขากับหลักธรรมของ

พุทธศาสนาที่เปนแนวคิดและหลักปฏิบัติในการดําเนินชีวิตที่ดํารงอยูอยางยาวนานในสังคมไทย 

จนออกมาเปนกลวิธีทางจิตวิทยาที่มีประสิทธิภาพในการนําไปประยุกตใชไดหลากหลายแนวทาง

ทั้งในแงของการเยียวยาจิตใจและการพัฒนาจิตใจ หลากหลายกลุมคน เชน นักเรียน นักศึกษา 

พนักงานในองคกร ครู อาจารย เปนตน

โสรีช โพธิแกว (2544) กลาววาการนําแนวคิดของพุทธศาสนามาประยุกตกับการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาเปนเพียงการนํารูปศัพททางพุทธศาสนามาใชในความหมายที่เฉพาะเจาะจงในบริบท

ของกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเทานั้น ไมไดครอบคลุมความหมายทั้งหมดตามเจตนารมณ

ของพุทธศาสนา เชน ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ คําวา “นิโรธ” หมายถึง สภาวะที่คลาย

จากปญหาที่เกิดขึ้นกับชีวิตของผูรับบริการในขณะนั้น ไมใชการหลุดพนจากความทุกขของชีวิต 

เปนตน

2.3.1 อริยสัจสี่: แนวคิดพื้นฐานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

หลักธรรมในพุทธศาสนาที่บันทึกอยูในพระไตรปฎก ซึ่งเปนคัมภีรที่รวบรวมคําสอน

ของพระพุทธเจา ศาสดาของพุทธศาสนา อยางเปนหมวดหมู มีจํานวนถึง 84,000 หมวด            

ในหลักธรรมทั้งหมดนี้ หลักธรรมที่สําคัญที่สุดสําหรับเปนแนวทางในการแกไขปญหาของมนุษย

อยางเปนระบบ คือ อริยสัจสี่ หรือความจริงสูงสุด 4 ประการ
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อริยสัจสี่  คือหลักธรรมที่ครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมดของคําสอนของพุทธศาสนา       

การเขาใจอริยสัจสี่ จึงหมายถึงการเขาใจหลักธรรมทั้งหมดของพุทธศาสนา (พระธรรมปฎก           

[ป.อ. ปยุตฺโต], 2546) อริยสัจสี่ มุงที่การแกปญหาที่เกิดขึ้นกับมนุษยเปนหลัก โดยกลาวถึง      

การเกิดขึ้นของทุกข หรือภาวะแหงความบีบคั้นภายในจิตใจของมนุษยที่เกิดจากความไมเขาใจ

โลกและชีวิตตามความเปนจริง (อวิชชา) และแนวทางในการดับทุกข คือ การเกิดความเขาใจที่

ถูกตองเกี่ยวกับชีวิต (สัมมาทิฏฐ)ิ

พุทธทาส (2546) กลาวถึงอริยสัจสี่ วา:

อริยสัจนั้นตั้งตนที่ทุกข เห็นทุกขคือเห็นโลก พาใหเห็นเหตุเกิดทุกข ดับทุกข

ดวยวิถีในการดับทุกข จึงอยูกับโลกตามจริง ทุกขเปนสิ่งที่เห็นงายเขาใจงาย 

ปรากฏเดนชัดอยูทั่วไปในมนุษยทุกคน ในชีวิตทุกๆ คน หลักอริยสัจมีอยางเดียว 

แตคําอธิบายมีปริยายมากมาย นัยทั่วไปคือ ความจริงอันประเสริฐเรื่องความทุกข 

ความจริงอันประเสริฐเรื่องแดนเกิดของความทุกข

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธนําหลักอริยสัจสี่  มาเปนแนวคิดพื้นฐานของ               

การดําเนินการทั้งในแงของการชวยเหลือเยียวยาปญหาของมนุษยและในแงของการสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพของจิตใจ โสรีช โพธิแกว (2547) พยายามสังเคราะหหลักอริยสัจสี่ ใหเปนเสมือน

แนวทางของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธในการพิจารณาปญหาของผูรับบริการ และเปน

ชองทางในการพาผูรับบริการใหหลุดออกจากปญหาที่พวกเขากําลังเผชิญ และพิจารณาแงมุมที่มี

คุณคา เพื่อสงเสริมใหบุคคลเกิดการพัฒนาและใชชีวิตในแนวทางที่ดีงามตอไป

หลักอริยสัจสี่ ในแตละขอ มีรายละเอียดดังตอไปนี้

(1) ทุกข: สภาวะปญหาของมนุษย

ทุกข คือ สภาวะจิตใจของมนุษยที่ถูกบีบคั้น เกิดความปนปวน สับสนวุนวาย และ         

ไมสงบสุข เปนสภาวะของปญหาที่มนุษยกําลังเผชิญ ทุกขเปนจุดเริ่มตนของหลักอริยสัจสี่ โดยเปน

สิ่งที่ตองทําความเขาใจใหชัดเจนถึงสภาพและขอบเขตของความทุกขที่เกิดขึ้น กลาวคือ บุคคล

ตองตระหนักถึงสภาวะทุกข หรือปญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองใหไดกอนที่จะคนหาสาเหตุของความ

ทุกขตอไป

สภาวะทุกขแสดงออกมาในรูปแบบที่หลากหลาย เมื่อพิจารณาจากวงจร             

ปฎิจจสมุปบาท หรือวงจรของปจจัยตางๆ ที่ประกอบรวมกันจนเกิดเปนสภาวะทุกข (ในทาง

กลับกัน ก็เปนวงจรที่แสดงถึงการดับทุกขดวยเชนกัน) พบวาอาการของความทุกขนี้อาจแสดง
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ออกมาในรูปแบบที่แตกตางกัน 5 ลักษณะ (พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2546) ไดแก

1) โสกะ คือ อาการเสียใจ หอเหี่ยวใจ เศราโศก

2) ปริเทวะ คือ อาการคร่ําครวญ โหยหาอาลัย บนเพอ ตัดใจไมขาด

3) ทุกขะะ คือ อาการทรมานใจ ลําบากใจ เจ็บปวดทางกาย หรือ เปนโรค

4) โทมนัสสะ คือ อาการนอยใจ ตรอมใจ ชอกช้ําใจ เจ็บปวดรวดราวใจที่ทําใหรองไห

5) อุปายาสะ คือ อาการกลัดกลุมใจ สับสนใจ หาทางออกไมพบ คับแคน สิ้นหวัง 

ทอแท ทอดถอนใจ

การพิจาณาทุกขเปนจุดเริ่มตนของการใชหลักอริยสัจสี่  ในกระบวนการปรึกษา             

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ทุกข คือ ปญหาภายในใจของผูรับบริการในขณะนั้น โดยผูรับบริการแสดง

สภาวะทุกขออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรืออาจแสดงออกรวมกันในหลายลักษณะผาน

ทางเรื่องราวที่บอกเลาออกมา บางชัดเจน บางคลุมเครือ หนาที่ของนักจิตวิทยาการปรึกษา     

แนวพุทธ คือ การชวยใหผูรับบริการตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นกับชีวิต จนเขาใจถึงสภาวะทุกขที่

เกิดขึ้นภายในจิตใจของตนอยางชัดเจน 

อยางไรก็ตาม แมวาสภาวะทุกขของมนุษยจะมีการแสดงออกที่หลากหลาย แต

ทั้งหมดเกิดจากท่ีมาเดียวกัน คือ ความไมเขาใจโลกและชีวิตตามความเปนจริง (อวิชชา) จนทําให

เกิดความยึดมั่นถือมั่นในปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นกับชีวิต ซึ่งเปนสาเหตุของความทุกขที่เกิดขึ้น 

โดยจะกลาวถึงในหัวขอตอไป

(2) สมุทัย: สาเหตุของความทุกข

สมุทัย คือ สาเหตุแหงทุกขหรือสาเหตุของปญหาที่มนุษยกําลังเผชิญ โดยสาเหตุ

สําคัญที่สุดซึ่งเปนที่มาของความทุกขทั้งปวงที่เกิดขึ้นกับมนุษยคือ อวิชชา หรือความไมเขาใจโลก

และชีวิตตามความเปนจริง การพิจารณาถึงสาเหตุของการเกิดขึ้นของความทุกข พิจารณาไดจาก

วงจรปฏิจจสมุปบาท โดยมีอวิชชาเปนปจจัยตั้งตนของการเกิดขึ้นของปจจัยอื่นๆ ที่เชื่อมโยง

ประกอบรวมกัน และนํามาซึ่งสภาวะทุกขที่เกิดขึ้น

พุทธทาส (2546) กลาวถึงหลักปฎิจจสมุปบาทไววา:

ปฎิจจสมุปบาท คือ การแสดงใหทราบวาทุกขจะเกิดขึ้นมาอยางไร และจะดับลง

ไปอยางไรโดยละเอียด และแสดงใหทราบวาการที่ทุกขเกิดขึ้นและดับไปนั้น มีลักษณะ

เปนธรรมชาติที่อาศัยกันและกัน ไมใชตองมีเทวดาหรือสิ่งศักดิ์สิทธิ์หรืออะไรที่ไหนมา

ชวยทําใหความทุกขเกิด หรือทําใหความทุกขดับ มันเปนเรื่องของธรรมชาติที่เกี่ยว
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เนื่องกันอยูหลาย ๆ ชั้น และอาศัยกันแลวทําใหความทุกขเกิดขึ้นหรือจะทําใหความ

ทุกขดับไปก็ตาม

จากคํากลาวขางตน จะเห็นไดวา ปฎิจจสมุปบาทเปนวงจรที่แสดงใหเห็นถึงการ

เกิดขึ้นของความทุกข (สมุทยวาร) และการคลี่คลายลงของความทุกข (นิโรธวาร) ของมนุษย      

ซึ่งเกิดจากปจจัยที่เกี่ยวเนื่องกันเปนจํานวนมาก เราอาจพิจารณาสาเหตุของความทุกข 

โดยดูจากวงจรปฏิจจสมุปบาท ดังตอไปนี้

ภาพที่ 1 วงจรปฏิจจสมุปบาท ดัดแปลงจาก พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2546: 106

จากแผนภาพขางตน ปจจัยตางๆ ที่ปรากฏในแผนภาพเปนวงจรที่เชื่อมโยง

สัมพันธกัน อาจอธิบายโดยสรุปเปนตัวอยางไดดังน้ี

อวิชชา

สังขาร

วิญญาณ

นามรูป

สฬายตนะ

ผัสสะเวทนา

ตัณหา

อุปาทาน

ชาติ

โสกะ

ปริเทวะ ทุกขะ

โทมนัส

อุปายาสะ

ภพ

มรณะ

ชรา
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ตัวอยาง

กรณีตัวอยางการแสดงอารมณเกรี้ยวกราดของผูหญิงคนหนึ่งผูไดนามวา “ดอกบัว” ที่

มีตอเพื่อนของเธอที่มีความคิดเห็นแตกตางกัน อารมณเกรี้ยวกราดของเธอเปนการหมุนของ

วงจรปฏิจจสมุปบาทที่เกิดขึ้นแลวเกิดขึ้นอีก ซึ่งทําใหภายในใจสั่งสมความทุกขไวครั้งแลวครั้งเลา

“ทุกข” ในวงจรปฏิจจสมุปบาท คือ ลักษณะของความไมสบายใจ ความผิดหวัง    

ความไมสมปรารถนา ซึ่งเกิดขึ้นในขณะแรกรับอารมณหรือสัมผัสกับความผิดหวัง ณ ขณะนั้น    

เมื่อสั่งสมความไมสบายกายความไมสบายใจไวมาก นั่นก็หมายถึงวงจรปฏิจจสมุปบาทเริ่มเกิดขึ้น

แลว คนที่ทุกขตามวงจรนี้ จะแสดงออกทางสีหนาทาทางดวยความผิดหวัง ความเสียใจ 

เมื่อทุกขเกิดมากขึ้น ก็จะเกิดเปน “โทมนัส” ลักษณะของโทมนัสจะมีอาการของ   

ความซึมเศรา เปนความเศราภายใน เกิดจากการสั่งสมทุกขไวครั้งแลวครั้งเลา ไมสามารถระบาย

ความทุกขออกไปได โทมนัสเมื่อแสดงออกมามี 2 ลักษณะคือไมลงที่ตัวเองก็ลงที่คนอื่น การลงที่

คนอื่น คือ การทํารายคนอื่นดวยคําพูด การตอวา การดา การทําใหคนอื่นรูสึกเจ็บใจ การไมแยแส

ความรูสึกคนอื่น ฯลฯ สิ่งเหลานี้แสดงออกทางพฤติกรรม (กาย วาจา) เมื่อมีจังหวะหรือโอกาสที่ 

ทําได

สวน “อุปายาส” คือ ขั้นลึกที่สุดของความทุกข คําแปลในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา

ใชคําวา “ความแหงผากในภายใน” หมายถึง ไมเหลืออะไร หมดสิ้น ในทางจิตวิทยาอาจหมายถึง 

การหมดคุณคาในตนเอง เมื่อคนเราเขาสูภาวะจิตใจเชนนี้แลวก็พรอมที่จะทําอะไรไดทุกอยางที่

เปนการทํารายตนเองหรือทํารายคนอื่นไดทุกเมื่อ ลักษณะของอุปายาสนั้นเกิดตอเนื่องจากโทมนัส 

กลาวคือ คนที่เกิดภาวะจิตใจ  อุปายาสนี้ นอกจากจะเกิดความคับของใจ เปนความทุกขที่สั่งสม 

ซึ่งเกิดจากการไมไดรับการตอบสนองแลว ยังถูกทํารายจากคนอื่นทั้งทางกายและวาจาอีก เมื่อเปน

เชนนี้วงจรปฏิจจสมุปบาทก็ยิ่งเร็วขึ้น แรงขึ้นตามลําดับเชนกัน

ที่กลาวถึง ทุกข โทมนัส และอุปายาส ซึ่งเปนผลที่เกิดขึ้นในปจจุบันทันตาเห็นนั้น ก็

เนื่องจาก ตองการเชื่อมใหเห็นลักษณะหรือภาวะที่แสดงออกมากอน การที่ผูหญิงคนนี้แสดง

อารมณ เกรี้ ยว กราดออกมาก็คงอยู ใ นทุกข ขั้ น โทมนัสที่ ไมมี ความรู สึ กตั วที่ เพี ยงพ อ 

(สติสัมปชัญญะ) ในการควบคุมตนเองใหมีภาวะปกติได ลักษณะเชนนี้ก็แสดงใหเห็นการหมุนของ

วงจรปฏิจจสมุปบาทภายในใจของเธอ ที่เริ่มตนดวยการบอกวา เธอเกิด “อวิชชา” ขึ้นแลว

“อวิชชา” คือการไมรูแจง การไมประจักษในความจริง ความจริงที่เปนอารมณ 

ความรูสึก หรือสภาวะที่เกิดขึ้นจริงเรียกวาเปนธรรมชาติ ซึ่งมันมีกฎเกณฑของการเกิดขึ้นดวย

เชนกัน การที่ “ดอกบัว” แสดงอารมณเกี้ยวกราดออกมานั้น แสดงถึงความไมมีสติสัมปชัญญะ 



44

ความรูตัวทั่วพรอม นั่นก็เพราะไมประจักษในความจริงที่วาสิ่งทั้งปวงลวนสัมพันธเชื่อมโยงตอกัน 

เปนเหตุปจจัยของกันและกัน ทําใหเอาตนเองเปนที่ตั้งฝายเดียว ไมประจักษในความจริงวาทุกคน

มีความคิดท่ีแตกตางกันได ไมใชความคิดของตนถูกตองเพียงฝายเดียว

มุมมองเชนนี้ทําใหเกิดปฏิกิริยาขึ้นภายในใจทันที นั่นก็เพราะจิตใจเริ่มมีเสียงพูด

ภายในใจ ไมสงบนิ่ง หวั่นไหว เสียงที่พูดภายในใจนั้นเองเรียกวา “สังขาร” คือ การปรุงแตง ตอเติม 

เสริมแตงเรื่องราวใหเกินความเปนจริงที่มีปรากฏ เสียงภายในใจที่เกิดขึ้นของคนเรานั้นมักแสดงถึง

ความไมสงบ แสดงถึงการแอบมีมุมมองที่เปนของตนเอง มีอวิชชาซอนอยู และการตอเติม แตงเติม 

เสริมแตง ปรุงแตงที่เปนเสียงภายในใจนั้นก็ขึ้นอยูกับการรับรูและทรงจําไวมาครั้งแลวครั้งเลา

เมื่อปรุงแตงก็เกิดเปน “วิญญาณ” หมายถึงตนเองที่รูสึก เกิดมีตนเองที่รูสึก เปน

ความรูสึกที่คลาดเคลื่อนจากความเปนจริง แตเปนอีกภาพหนึ่งที่ตนเองสรางขึ้นมา เชน รูสึกคนอื่น

เปนคนที่ไมเอาไหน ไมไดเรื่อง ไมรูจริง อยางนี้เปนตน ภาพลักษณของคนๆ นั้นก็เปลี่ยนไปจากเดิม 

จิตถูกปรับเปลี่ยนไปจากจิตเดิม ซึ่งผองใสแทบริสุทธิ์ กลับกลายเปนอีกภาวะหนึ่งซึ่งเรียก “นามรูป”

“นามรูป” เปนลักษณะที่แสดงออกมาทั้งสีหนา ทาทาง หนาตา กิริยาอาการ ที่มี

เบื้องหลังจากการรับรู ความสําคัญมั่นหมาย ความเขาใจที่ผิดๆ ทําใหใช “สฬายตนะ” คือ ตา หู 

จมูก ลิ้น กาย ใจ ที่ไมคอยตรงตามอายตนะเทาใดนัก เชน หูมีไวฟงเพื่อรับรูจริง ๆ กับเรื่องราวที่คน

อื่นเลา แตกลับใชใจ คือ ความรูสึกที่ผิดเพี้ยนไปรับแทน หรือตาที่มีไวเพื่อการพิจารณาอยางถอง

แทถึงความเปนจริงที่ปรากฏตอหนา แตกลับไปใชใจที่รูสึกของตนเองแทน ทําใหมองหรือเห็นอะไร

เปนขวางหูขวางตาไปหมด

“ผัสสะ” หรือสัมผัส หรือการกระทบระหวางอายตนะภายใน คือ ตา หู จมูก ลิ้น กาย 

และใจ กับอายตนะภายนอกคือ รูป เสียง กลิ่น รส สัมผัส และอารมณที่รับรูไดดวยใจเชน       

ความเสียใจ ความผิดหวัง ของผูอื่น กลับกลายเปน “เวทนา” หรือการรับรูที่เอนเอียงไปในทางชอบ   

ไมชอบ ยินดียินราย ถูกใจไมถูกใจ

เมื่อเกิดการรับรูความรูสึกในทางที่ชอบ ไมชอบ ถูกใจไมถูกใจ ก็กอความอยาก    

ความปรารถนา ความคาดหวังใหเปนไปดั่งใจตนเอง หรือความไมอยาก ไมตองการใหสิ่งนั้นมีหรือ

เกิดขึ้นกับตนเอง การผลักใสสิ่งที่ตนเองไมอยากใหเกิดขึ้น (หรือ “ตัณหา”) เมื่อมองไมเห็นภาวะ

จิตใจตรงนี้ ใจก็จะเลือกเฉพาะสิ่งที่ชอบใจ ผลักไสสิ่งที่ไมชอบใจ กลายเปนยึดถือ หรือเลือกขาง

เฉพาะขางใดขางหนึ่ง เชน เมื่อชอบ ยินดี ก็เลือกชื่นชม เก็บไวเปนสมบัติของตนเอง และเมื่อไม

ชอบไมถูกใจ ก็พยายามผลักไสใหหนี ใหหาง ใหจบ ใหสิ้นไป อยางนี้เรียกวา ใจมี “อุปาทาน” คือ 

การยึดหรือเลือกที่รักมักท่ีชัง ทั้งๆ ที่ความเปนจริงแลวทั้งสองสิ่งเกิดขึ้นโดยธรรมชาติอยูแลว
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การยึดถือหรือเลือกเฉพาะดานใดดานหนึ่งนี้ ใจก็จะตอกย้ําตนเองเขาไปวา ฉันมี     

ฉันเปน ฉันไมอยากมี ฉันไมอยากเปน เสมือนหนึ่งครอบครองไว ภาษาพระทานเรียกวา “ภพ” เมื่อ

ตอกย้ําเขาไปมากขึ้น ๆ ก็กลับกลายเหมือนตนเองเปนจริง หรือที่เรียกวา “ชาติ” ชาติหมายถึงการ

หลงตัวเองวา ตนเองมีอยางนั้นอยางนี้ เปนอยางนั้นอยางนี้ (ถึงแมมันจะปรากฏใหเห็นวามีจริง

เปนจริงอยางนั้นก็ตาม) ตนเองไมอยาก ไมนาจะ ไมคูควรจะ ไมใชคนที่จะมีจะเปนอยางนั้นเปน 

อันขาด 

พอเมื่อสิ่งที่ตนเองหลงคิดวาใช หรือไมใช เปลี่ยนแปลง กลับกลาย หรือสลายตัวลงไป  

“ชรามรณะ” “ทุกข” “โทมนัส” และ “อุปายาส” ก็ตามมาติด ๆ ซึ่งลักษณะทั้ง 3 ในตอนทายจะได

ชื่อวา ทุกข โทมนัส หรืออุปายาส นั้นขึ้นอยูกับความเขมขนของกระบวนการตั้งแตตน เริ่มตั้งแต

อวิชชาเปนตนมาวา มีความเขมขน ความแรง มากนอยเพียงใด รวมถึงกระบวนการดังกลาวถูก

ปรับเปลี่ยน หรือสลายกลางรางดวย “สติ สัมปชัญญะ สมาธิ และปญญา” ที่มีอานุภาพ

ปรับเปลี่ยน “อวิชชา” ซึ่งเปนหัวขบวนใหกลับกลายเปน “สัมมาทิฏฐิ” ไดอยางเขมขนหรือ 

“บอยครั้ง” มากสักเพียงใดเชนกัน

แมวาอวิชชาจะเปนสาเหตุที่สําคัญที่สุดของการเกิดทุกข โดยนํามาซึ่งปจจัยอื่นๆ จน

เกิดเปนวงจรแหงความทุกข แตเพื่องายตอความเขาใจและสอดคลองกับการวิเคราะหของ        

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ นักจิตวิทยาการปรึกษาจึงเริ่มตนมองปญหาของมนุษยโดย

เริ่มตนที่ ตัณหา หรือความปรารถนาที่ไมสอดคลองกับความจริง และนําไปสู อุปาทาน หรือความ

ยึดมั่นถือมั่นในความปรารถนา และนํามาซึ่งความทุกข

ตัณหา แบงออกเปน 3 ลักษณะ (พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2546) ไดแก

1) กามตัณหา คือ ความปรารถนาที่เกิดจากความตองการตอบสนองความ

ตองการทางประสาททั้ง 5 คือ รูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส เพื่อใหเกิดความพึงพอใจ

2) ภวตัณหา คือ ความอยากมี อยากได อยากเปน และอยากใหสิ่งที่ชอบ สิ่งที่

ตนพอใจคงอยูตลอดไป แสดงออกเปนความยึดติดในสิ่งที่ปรารถนา สิ่งที่พึงพอใจ และเกิดเปน

อยากได และอยากไดยิ่งๆ ขึ้น

3) วิภวตัณหา คือ ความอยากที่จะไมมี ไมได ไมเปน ในสิ่งที่ตนไมพึงใจ แสดง

ออกเปนอาการขัดใจ ขุนใจ ดิ้นรนอยากหลีกเลี่ยงไปใหไกลจากสิ่งที่ตนไมชอบ และแสวงหาสิ่งที่

ตนชอบมาทดแทน 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเชื่อวาปญหา หรือสภาวะทุกขของมนุษย เกิดขึ้นจาก

ความยึดมั่น (อุปาทาน) ในความปรารถนาที่ไมสอดคลองกับความจริงในชีวิต (ตัณหา) โดย
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ทั้งหมดนี้เริ่มตนมาจากความไมเขาใจความจริงของชีวิต (อวิชชา) หนาที่ของนักจิตวิทยา          

การปรึกษาแนวพุทธ คือ การคนหาและทําความเขาใจกับความปรารถนาซึ่งเปนที่มาของปญหา

และความทุกขใจที่เกิดขึ้นกับผูรับบริการ และชี้ชวนใหผูรับบริการตระหนักถึงความปรารถนา

ดังกลาวที่ เกิดขึ้นในจิตใจของตนเอง การคลายจากสภาวะทุกขของผูรับบริการจึงเกิดจาก         

การจัดการกับสาเหตุหรือที่มาแหงความทุกข ซึ่งก็คือการยึดมั่นในความปรารถนาของผูรับบริการที่

เกิดจากอวิชชานั่นเอง หรืออาจกลาววา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมุงจัดการกับปญหาของ

มนุษยโดยคลายความยึดมั่นในความปรารถนาที่เกิดขึ้นในใจ ซึ่งเกิดจากความเขาใจที่ถูกตอง

เกี่ยวกับชีวิต หรือสัมมาทิฏฐิ 

(3) นิโรธ: สภาวะคลายจากความทุกข

นิโรธ คือ สภาวะที่คลายจากความทุกข เปนสภาวะของจิตใจที่สงบสุข ปราศจาก

ความทุกขรอน ซึ่งเกิดจากการมีสัมมาทิฏฐิ หรือความเขาใจที่ถูกตองสอดคลองกับความจริงของ

โลกและชีวิต ที่ชวยทําใหมนุษยออกหางจากอวิชชา หรือความไมรูและไมเขาใจความจริงของชีวิต 

ซึ่งเปนสาเหตุแหงความทุกข เมื่อเกิดนิโรธ จิตใจที่ถูกบีบคั้น รอนรน กระวนกระวายของบุคคล ก็

เกิดการคลี่คลายไปสูความสงบนิ่ง ซึ่งเปนจุดมุงหมายของพุทธศาสนาที่มุงเนนในการชวยให

มนุษยหลุดพนจากความทุกขในชีวิต

พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2546) กลาวถึงการเกิดนิโรธไววา:

ทุกขหรือปญหาตั้งอยูไดดวยอาศัยเหตุ เมื่อกําจัดเหตุแลว ทุกขที่เปนผลก็พลอย

ดับสิ้นไปดวย เมื่อทุกขดับไปปญหาดับไป ก็มีภาวะหมดปญหาหรือภาวะไรทุกข

ปรากฏขึ้นมาอยางเปนไปเอง.เมื่อกําจัดตัณหา พรอมทั้งกิเลสที่คอยกดขี่บีบคั้น

ครอบงํา  และ  หลอนลอจิตลงได  จิตก็ ไมตองถูกทรมานดวยความเร ารอน           

กระวนกระวาย ความหวาดหวั่นพรั่นกลัว ความกระทบกระทั่ง ความหงอยเหงาและ

ความเบื่อหนาย 

ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธชวนให

ผูรับบริการมองเห็นเปาหมายของกระบวนการปรึกษา ซึ่งก็คือภาวะที่จิตใจของผูรับบริการคลาย

จากความทุกข ภาวะดังกลาวเกิดจากการมีความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับสภาวะทุกขที่ตนเองกําลัง

เผชิญ ผานการเอื้ออํานวยของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ โดยใชความเขาใจในอริยสัจสี่ มา

เปนแนวทาง
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(4) มรรค: แนวทางในการคลายจากความทุกข

มรรค (The Noble Eightfold Path) คือ แนวทางการดําเนินชีวิตที่จะนําพามนุษยไปสู

การคลี่คลายจากความทุกขของชีวิต และนําไปสูความสุขสงบภายในจิตใจ ซึ่งเริ่มตนจาก       

ความเขาใจในโลกและชีวิตที่ถูกตองและขยายไปสูการดําเนินชีวิตตามทางที่สรางสรรคและมี

ความสุขตามทางมรรคแปดซึ่งไดแก 

1) สัมมาทิฏฐิ (Right View; Right Understanding) คือ ความเห็น ความเชื่อ    

ความเขาใจที่ถูกตอง กลาวคือเปนความเขาใจวาสิ่งใดควรประพฤติปฎิบัติ สิ่งใดควรละเวน      

แบงออกเปนโลกียสัมมาทิฏฐิ ซึ่งเปนความเขาใจที่ยังเกี่ยวเนื่องกับคุณคาและหลักปฏิบัติของโลก 

และโลกุตรสัมมาทิฎฐิ ซึ่งเปนความเขาใจไมขึ้นตอโลก เปนความเขาใจโลกและชีวิตที่ถูกตองตาม 

ความเปนจริง โดยสัมมาทิฏฐิเปนมรรคขอสําคัญและเปนจุดเริ่มตนของมรรคขออ่ืนๆ 

2) สัมมาสังกัปปะ (Right Thought) คือ ความคิดในทางที่ดีงาม ซึ่งเกิดจาก      

ความเขาใจโลกและชีวิตที่ถูกตอง กลาวคือเปนความคิดที่ปราศจากความปรารถนาสวนตน ไมมี

ความเคียดแคนชิงชัง และเปนความคิดที่ไมมีการเบียดเบียนหรือคิดรายตอผูอื่น สัมมาสังกัปปะ

เปนมรรคในสวนของปญญาเชนเดียวกับสัมมาทิฏฐิ โดยทั้งสองทํางานรวมกันและนํามาซึ่ง      

การแสดงออกของความประพฤติที่ดีงาม คือ สัมมาวาจา สัมมาอาชีวะ และสัมมากัมมันตะ

3) สัมมาวาจา (Right Speech) คือ คําพูดที่สรางสรรคและมีคุณประโยชน และ

เวนจากการพูดเท็จ พูดสอเสียด พูดคําหยาบ และพูดเพอเจอ

4) สัมมากัมมันตะ (Right Action) คือ การประพฤติปฏิบัติที่ดีงาม ไมมีเจตนา      

ทํารายหรือเบียดเบียนผูอื่น เปนการงดเวนจากการประพฤติผิด 3 อยาง ไดแก การฆาสัตว               

การลักทรัพย และการประพฤติผิดในกาม

5) สัมมาอาชีวะ (Right Livelihood) คือ การดําเนินชีวิตอยางถูกตอง กลาวคือ 

เปนการทําสิ่งตางๆ ในชีวิตที่วางพื้นฐานอยูบนความเขาใจโลกและชีวิต ทั้งในเรื่องการทํางาน 

การศึกษาเลาเรียน รวมถึงการอยูรวมกับผูอื่น โดยไมกอใหเกิดความเดือดรอนตอผูอื่น

6) สัมมาวายามะ (Right Effort) คือ ความเพียรพยายามในทางที่ดีงาม เปน

ความเพียรในการระวังไมใหประพฤติผิด ความเพียรพยายามในการจัดการกับความไมดีงามที่

เกิดขึ้นแลว และ ความเพียรในการประพฤติตนตามแนวทางที่ดีงาม

7) สัม ม าส ติ  ( Right Mindfulness) คื อ  ก า รรู ตั วทั่ ว พร อ มอ ยู เ ส มอ เ ป น            

การพิจารณากาย เวทนา จิต และธรรม อยางรูเทานั้น
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8) สัมมาสมาธิ (Right Concentration) คือ ความตั้งใจมุงมั่นในแนวทางที่ดีงาม 

เปนจิตใจที่สงบ มีสมาธิ ไมหวั่นไหวตอสิ่งที่มากระทบจิตใจ และปราศจากความมัวหมองภายในใจ

การถึงพรอมดวยมรรคมีองค 8 ก็คือ การปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ 

และปญญาอยางผสมผสานกลมกลืน โดยสัมมาทิฎฐิ และสัมมาสังกัปปะ จัดอยูในหมวดปญญา    

สวนสัมมาวาจา สัมมากัมมันตะ สัมมาอาชีวะ จัดอยูในหมวดศีล และสัมมาวายามะ สัมมาสติ 

สัมมาสมาธิ จัดอยูในหมวดสมาธิ แนวทางที่นําไปสูการคลายจากสภาวะทุกขของมนุษยเริ่มตนที่

สัมมาทิฎฐิ ซึ่งเปนมรรคขอแรกและเปนมรรคขอสําคัญในหมวดที่วาดวยปญญา ซึ่งสามารถนําไป

พัฒนาใหเกิดปญญาที่นํามาซึ่งความเขาใจความจริงของชีวิต 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมุงเนนใหผูรับบริการเกิดสัมมาทิฏฐิ หรือความเขาใจ

ในชีวิตที่ถูกตอง ทําใหเกิดความรูความเขาใจชีวิตตามสภาวะที่เปนจริง และชวยใหบุคคลสามารถ

ดํารงชีวิตอยูในโลกและอยูรวมกันไดอยางกลมกลืน โดยสัมมาทิฏฐิที่เกิดขึ้นในการปรึกษา        

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธก็คือ การประจักษแจงในหลักอิทัปปจจยตา นั่นคือ ความเขาใจในการดํารง

อยูของสรรพสิ่งภายใตสัมพันธภาพที่เชื่อมโยงสวนประกอบตางๆ ใหมาประกอบกันเปนสิ่งตางๆ ที่

ดํารงอยู ประกอบกันเปนปรากฏการณที่เกิดขึ้นและสูญสลายไปเมื่อหมดปจจัย และการประจักษ

แจงในหลักไตรลักษณ นั่นคือ ความเขาใจในความเปลี่ยนแปลง (อนิจจตา) ความไมอยูคงที่   

(ทุกขตา) และความไมมีตัวตนที่แนนอนใหยึดถือ (อนัตตตา) ของปรากฏการณทั้งปวง 

รายละเอียดของหลักอิทัปปจจยตา และหลักไตรลักษณ มีดังตอไปนี้

ก. อิทัปปจจยตา

อิทัปปจจยตา มาจากคําในภาษาบาลีวา อิทํ แปลวา นี้ และ ปจจยตา แปลวา 

ความเปนปจจัย เมื่อรวมกันแลวจึงแปลไดวา ความที่เมื่อสิ่งนี้ๆ เปนปจจัย เมื่อรวมกันเขาจึงแปล

ไดวา ความเม่ือสิ่งนี้ๆ เปนปจจัย สิ่งนี้ยอมเกิดขึ้น (พุทธทาส, 2536)

การเขาใจอิทัปปจจยตาเปนความเขาใจในความเกี่ยวของสัมพันธกันของสิ่งตางๆ 

ในโลก เขาใจวาไมมีสิ่งใดอยูไดดวยตัวเองโดยลําพัง แตละสิ่งลวนอิงอาศัยซึ่งกันและกันในการ

ดํารงอยู ชีวิตคือสัมพันธภาพที่เกื้อกูลและพึ่งพากัน เชน การเติบโตของตนไมตองอาศัยสิ่งตางๆ 

เกื้อกูล ไดแก พระอาทิตย สายลม ดิน น้ํา การดูแลเอาใจใสจากคน เปนตน หรือการกําเนิดลูกก็

ตองอาศัยพอแม ปูยาตายาย บรรพบุรุษ อาหาร และอากาศ เปนตน

การมองปรากฏการณดวยสายตาของหลักอิทัปปจจยตาชวยใหนักจิตวิทยา     

การปรึกษาแนวพุทธเขาใจในตัวตนของผูรับบริการมากยิ่งขึ้น วาปรากฏการณที่เกิดขึ้นกับชีวิตของ
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ผูรับบริการไมไดเกิดขึ้นจากตัวผูรับบริการเพียงลําพัง แตมีสวนเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกับปจจัยจํานวน

มากในชีวิตของผูรับบริการ สภาวะทุกขของผูรับบริการไมไดเกิดขึ้นและดํารงอยูดวยตัวมันเอง      

มีความเชื่อมโยงกันระหวางสาเหตุกับผลลัพธและปรากฏขึ้นเปนสภาวะทุกข หรือปญหาที่

ผูรับบริการกําลังเผชิญ ความเขาใจดังกลาวชวยใหนักจิตวิทยาการปรึกษามองเห็นแนวทางใน   

การจัดการกับสภาวะทุกขของผูรับบริการไดชัดเจนยิ่งขึ้น

นอกจากนี้  ในกระบวนการปรึกษา นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธใช         

ความเขาใจที่เกิดขึ้นจากหลักอิทัปปจจยตาในการชวนใหผูรับบริการมองโลกโดยความเขาใจถึง

ความสัมพันธเชื่อมโยงกันของชีวิตตนเองกับสรรพสิ่งรอบขาง มองเห็นคุณคาและความหมายที่

เกิดขึ้นในสัมพันธภาพของชีวิตที่มีสวนเกื้อหนุนในการดํารงอยูของผูรับบริการ จนเกิดความเติบโต

งอกงามในวิถีทางสวนบุคคล นําไปสูการอยูรวมกับคนรอบขางอยางกลมกลืน และดําเนินชีวิตตาม

แนวทางที่สรางสรรค

ข. ไตรลักษณ

ไตรลักษณ หรือที่เรียกอีกอยางหนึ่งวา สามัญลักษณะ หมายถึง ลักษณะ

โดยทั่วไปหรือลักษณะรวมกันของสรรพสิ่ งและปรากฏการณทั้ งหลายที่ เกิดขึ้นบนโลก                      

หลักไตรลักษณแสดงใหเห็นถึงลักษณะทั่วไปของสิ่งตางๆ ในธรรมชาติที่มีลักษณะของความ

ขัดแยง ความเปลี่ยนแปลง และความไมมีตัวตนที่แนนอน เปนพื้นฐาน

พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2547) กลาวถึงหลักไตรลักษณไววา:

อนิจจตา (Impermanence) ความไมเที่ยง ความไมคงที่ ความไมยั่งยืน   

ภาวะที่เกิดขึ้นแลวเสื่อมและสลายไป

ทุกขตา (Stress and Conflict) ความเปนทุกข ภาวะที่ถูกบีบคั้นดวย         

การเกิดขึ้นและสลายตัว ภาวะที่กดดัน ฝนและขัดแยงอยูในตัว เพราะปจจัยที่   

ปรุงแตงใหมีสภาพเปนอยางนั้นเปลี่ยนแปลงไปจะทําใหคงอยูในสภาพนั้น

ไมได ภาวะที่ไมสมบูรณมีความบกพรองอยูในตัว ไมสนองความตองการหรือ

ความพึงพอใจอยางเต็มที่แกผูที่มีความอยากดวยตัณหา และกอใหเกิดทุกข

แกผูที่เขาไปยึดดวยตัณหาอุปาทาน 

อนัตตตา (Soullessness หรือ Non-Self) ความเปนอนัตตา ความไมใชตัวตน 

ความไมมีตัวตนที่แทจริงของมันเอง

ลักษณะทั้งสาม คือ อนิจจตา ทุกขตา อนัตตตานี้ เปนภาวะที่สัมพันธเกี่ยว  
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เนื่องกัน โดยทั้งสามลักษณะแสดงออกในปรากฏการณเดียวกัน กลาวคือ สิ่งตางๆ ที่ประกอบกัน

ดวยปจจัยตางๆ ที่สัมพันธเนื่องอาศัยกัน มีการเกิดดับสืบตอกันไปอยูตลอดเวลา จึงเปนภาวะของ         

ความไมเที่ยง เมื่อตองเกิดดับไมคงที่ และเปนไปตามเหตุปจจัยตางๆ ก็ยอมมีความบีบคั้น      

หนวงเหนี่ยว กดดัน ขัดแยง อันกอใหเกิดทุกข และเมื่อทุกสวนเปนไปในรูปกระแสที่ขึ้นตอเหตุ

ปจจัยตางๆ และเกิดดับอยูตลอดเวลาเชนนี้  ก็ยอมไมมีตัวตนที่แทจริง ที่วาไมใชตัวตน ก็เพราะแต

ละอยางๆ ลวนเกิดจากเหตุปจจัยอิงอาศัยซึ่งกันและกัน ไมมีตัวตนตามลําพังของมันเอง  และ

คนเราก็ไมมีอํานาจไปบังคับหรือกําหนดใหเปนไปตามความตองการได มันจึงไมมีตัวตน ไมใชของ

เราอยางแทจริง  

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธใชหลักไตรลักษณในการมองปรากฏการณตางๆ 

ในชีวิต หากพิจารณาตามหลักไตรลักษณ อาจกลาวไดวา ปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นกับชีวิตของ

มนุษยเปนเพียงสภาวะชั่วคราว เปนสภาวะที่ไมคงที่และมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ปญหา

ของมนุษยเกิดจาการที่ไมยอมรับความเปลี่ยนแปลงในชีวิตที่ไมอาจหลีกเลี่ยงได การยึดถือวา    

สิ่งตางๆ ในชีวิตของตนตองคงเดิม ทําใหเกิดความขัดแยงระหวางความปรารถนากับความจริงใน

ชีวิต และกอใหเกิดสภาวะของใจที่บีบคั้น กลายเปนความทุกขของชีวิตที่เกิดขึ้น

สรุปไดวา หลักอริยสัจสี่ คือ แนวทางที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธใชในการทํา

ความเขาใจปญหาและแนวทางในการคลี่คลายจากปญหาของผูรับบริการ มีจุดมุงหมายคือ     

การชวยใหผูรับบริการเกิดความเขาใจชีวิตที่ถูกตอง หรือเกิดสัมมาทิฎฐิ ซึ่งเปนความเขาใจใน                 

หลักอิทัปปจจยตา และหลักไตรลักษณ คือ เขาใจที่มาที่ไปของปญหาที่เกิดขึ้นกับตนเอง เขาใจ

ความสัมพันธระหวางตนเองกับสรรพสิ่งรอบขาง และเขาใจสภาวะของการดํารงอยูของชีวิตที่มี

ความเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 

อยางไรก็ตาม กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธไมไดมุงเนนที่การสั่งสอน

หลักธรรมหรือแนวคิดของพุทธศาสนาโดยตรง แตใชวิธีการเอื้อใหผูรับบริการเกิดความเขาใจ

หลักธรรมเหลานี้ผานทางกลวิธีทางจิตวิทยา ซึ่งสวนสําคัญที่สุดก็คือ ตัวนักจิตวิทยาการปรึกษาเอง

ในฐานะแบบอยางที่ดีงามแกผูรับบริการในการเรียนรูและทําความเขาใจชีวิตผานแนวทางดังกลาว 

นั่นหมายถึงนักจิตวิทยาการปรึกษาจะตองฝกฝนตนเองอยูเสมอทั้งในดานการเรียนรูโลกและชีวิต

โดยมีหลักอริยสัจสี่ หลักอิทัปปจจยตา และหลักไตรลักษณเปนแนวทาง และในดานการปฏิบัติงาน

ทางดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยาดังตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 แนวทางปฏิบัติของนักจิตวิทยาการปรึกษาตามแนวทางของอริยสัจสี่

อริยสัจสี่ แนวทางปฏิบัติของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ

ทุกข นักจิตวิทยาแนวพุทธชวนใหผูรับบริการสํารวจและทําความเขาใจใน

สภาวะทุกขหรือปญหาที่ตนเองกําลังเผชิญอยางชัดเจน

สมุทัย นักจิตวิทยาแนวพุทธเอือ้ใหผูรับบริการจัดการกับสาเหตุแหงสภาวะทุกข

หรือปญหา ซึ่งเกิดขึ้นจากความปรารถนาที่ไมสอดคลองกับความจริง

นิโรธ นักจิตวิทยาแนวพุทธเอื้อใหผูรับบริการตระหนักถึงสภาวะแหงความ  

สงบสุขที่เกิดขึ้นภายในจิตใจหลังจากคลี่คลายจากปญหา

มรรค นักจิตวิทยาแนวพุทธเอื้อใหผูรับบริการเกิดความเขาใจในโลกและชีวิตที่

ถูกตองและสอดคลองกับความจริง ซึ่งเปนจุดเริ่มตนของการแกปญหา

และการพัฒนาตนเอง

2.3.2 นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ (Buddhist Counselor)

โสรีช โพธิแกว (2547) กลาววา การเปนผูนํากลุม จําเปนตองผานกระบวน      

การเรียนรู ผานการฝกอบรม เพื่อทําความเขาใจเรื่องชีวิตที่ถูกตอง ที่ประสานเขากระบวน          

การทางจิตวิทยา เพื่อพัฒนาตน และแกปญหา (ในเรื่องนั้น ขณะนั้น) เปนระยะเวลาที่ยาวนานและ

ตอเนื่อง ซึ่งการเตรียมตัวของนักจิตวิทยาการปรึกษานั้นมีแนวทางดังนี้

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ (Buddhist Counselor) คือ นักจิตวิทยา       

การปรึกษาที่อาศัยแนวคิดพุทธธรรมเปนฐานเพื่อชวยลดความทุกขของผูรับการปรึกษา (Client)       
อันเกิดจากความเขาใจอันไมถูกตอง และสงเสริมการดํารงชีวิตอยูดวยความเขาใจอันถูกตอง    
เพื่อความสงบสุข ความงอกงาม และความเต็มอิ่มสมบูรณในการดําเนินชีวิตมากขึ้น 

ความเขาใจโลก ชีวิต ธรรมชาติตามหลักพุทธธรรมนั้น นักจิตวิทยาการปรึกษา

แนวพุทธจะตองรูและเขาใจตัวเองอยางถองแทตามหลักธรรมในหลักอริยสัจ 4 อันเปนหลักธรรมที่

ครอบคลุมถึงทุกสิ่ งทุกอยาง และมีหลักธรรมอื่น  ๆ ซอนซอนอยู เปนเนื้ อเดียวกัน เชน             

หลักอิทัปปจจยตา หลักไตรลักษณ และ วงจรปฎิจจสมุปบาท เปนตน ซึ่งความรูความเขาใจนี้ไมใช

รูหลักธรรมเหลานี้เพียงแคสามารถทองจําได แต นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ จะตองมีความรู

ความเขาใจอยางแจมแจงในภาวะที่คําสอนเหลานี้ได อาศัยการ “เขาใจ” อยาง “เขาถึง” เห็นถึง
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ความเชื่อมโยงของสรรพสิ่งในชีวิตประจําวันอยูเสมอ การปรับเปลี่ยน หรือขยายความเขาใจชีวิต

ไดถูกตองนั้น กลาวถึงดวยประสบการณตรงที่เราอิ่มเอิบและสัมผัสมันไดในแตละขณะ โดยตอง

ผานกระบวนการเรียนรูและสังเกตตนเองในแงของความทุกขที่เกิดขึ้นในใจ สาเหตุใหเกิดทุกขแลว

ก็การดับสลายทุกขตามแนวพุทธธรรม ซึ่งการเตรียมเชนนี้จะตองอาศัยปจจัย 2 อยางเปน          

เชื้อชนวนและเปนเครื่องหลอเลี้ยงสนับสนุน 

ปจจัยแรก เปนการเตรียมพรอมอยางเปนทางการในระบบการเรียนการสอนของ

หลักสูตรจิตวิทยาการปรึกษาจากอาจารยผูทรงคุณวุฒิ โดยในการนี้ผูวิจัยไดลงทะเบียนเรียนใน

รายวิชาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ(3802711) จิตวิทยาพุทธศาสตร (3800754) และ       

การเรียนรูเรื่องของชีวิตผานสนามการฝกปฏิบัติในกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทั้งในบทบาท

สมาชิกและผูนํากลุม 

ปจจัยที่สอง การไปปฏิบัติธรรมและการฟงธรรมบรรยายจากพระภิกษุสงฆและ

ผูทรงคุณวุฒิทางพุทธศาสนา ซึ่งผูที่สามารถชี้แจงถึงความจริงอันถูกตอง (การมีปรโตโฆสะที่ดี)ซึ่ง

สุมน อมรวิวัฒน (2542: 34-35) กลาวไววา “ปรโตโฆสะ คือ เสียงที่ดีงาม ถูกตองเปนจริงนั้นยอม

เกิดจากแหลงที่ดี หรือสัตบุรุษการคบหาคนดี การไดเรียนรูกับครูที่ดี ยอมนําสูความเจริญ และ

นําไปสูกระบวนการกัลยาณมิตร ซึ่งเปนการประสานสัมพันธระหวางบุคคลดังภาพที่ 2 

(ผูสอน-ผูเรียน)

                               ผูสอน (ปรโตโฆสะ / กัลยาณมิตร)

                               ผูเรียน (โยนิโสมนสิการ) 

............................................................................................................................................................................................................................................................................................

(นักจิตวิทยาการปรึกษา-ผูรับบริการ)

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ 

(ปรโตโฆสะ / กัลยาณมิตร)

ผูรับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

(โยนิโสมนสิการ) 

ภาพที่ 2 การเตรียมพัฒนาและการปฏิบัติการปรึกษาของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ

สัมมาทิฏฐิ

สัมมาทิฏฐิ

การเตรียมพัฒนา

นักจิตวิทยาการ

ปรึกษาแนวพุทธ

การปฏิบัติ

การปรึกษาจิตวิทยา

การปรึกษาแนวพุทธ
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สิ่งที่นาสังเกตที่สําคัญ คือ กัลยาณมิตรที่เปนปจจัยภายนอก ตองมีคุณสมบัติภายใน

ของตนเองดวย ผูสอนก็ดี หรือนักจิตวิทยาการปรึกษาที่อาศัยแนวคิดพุทธธรรมก็ดี จะเปน

กัลยาณมิตรใหแกบุคคลอื่นไดนั้นตองเปนผูที่แจมแจงถึงสัมมาทิฏฐิ ดังที่ทานพระธรรมปฎก    

(ป.อ. ปยุตฺโต) (2542) ไดกลาวไววา “คนดีมีปญญา ที่เรียกวาบัณฑิต หรือสัตบุรุษนี้ เมื่อใครไป

เสวนาคบหา หรือเมื่อเขาเองทําหนาที่เผยแพรความรู  หรือความดีงามแกผูอื่น ชักจูงใหผูอื่นมี

ความรูความเห็นถูกตอง หรือใหมีศรัทธาที่จะถือตามอยางตนอยางใดอยางหนึ่ง จะโดยการสั่งสอน 

การแนะนํา หรือกระจายความรูความเขาใจนั้นออกไปทางหนึ่งทางใดก็ตาม ดวยความปรารถนาดี 

ดวยความเมตตากรุณา กอใหเกิดสัมมาทิฏฐิและการประพฤติดีปฏิบัติชอบขึ้น ก็เรียกวาเปน

กัลยาณมิตร”

ดังนั้นความเปนกัลยาณมิตรเพื่อจุดมุงหมาย 2 ประการ คือ 

 1) ชี้ทางบรรเทาทุกข

 2) ชี้สุขเกษมศานต กระบวนการกัลยาณมิตรใชขั้นตอนการแนะนําสั่งสอนตาม

แนวทางของหลักอริยสัจ 4 (สุมน อมรวิวัฒน, 2542)

สามารถเอื้อใหเกิดได เพราะบุคคลมีกัลยาณมิตร ชวยรับฟงและนําใหเกิดความ

กระจางในความจริงและในชีวิต โดยการนําการคิดใครครวญ พินิจพิจารณาอยางละเอียดรวมถึง

การศึกษา ฝกฝน ขัดเกลา และการเรียนรูดวยตนเองจากการศึกษาหลักธรรมตางๆ เพื่อนํามา

ใครครวญและพิจารณาสิ่งทั้งหลายใหตรงตามสภาวะและตามเหตุปจจัยของมันผานการสังเกต

และนําตนเองเปนศูนยกลางในการเรียนรูในแงของความทุกขที่เกิดขึ้นในใจ สาเหตุของความทุกข

และการดับทุกขตามแนวพุทธธรรม เพื่อใหเกิดความแจมแจงในเรื่องของตนเอง ชีวิต ธรรมชาติ    

ในระดับหนึ่งซึ่งเปนระดับที่จะปฏิบัติงานเอยางมีประสิทธิภาพ โดยที่นักจิตวิทยาการปรึกษา       

แนวพุทธ จะตองพัฒนาตนเอง ฝกฝน ขัดเกลาตนเองอยูเสมอที่จะเขาใจโลกและชีวิตตามจริงและ

อยูกับความจริงไดอยางสมดุลและสรางสรรค เพราะความเขาใจนี้จะเปนแนวทางพาผูคนออกจาก

ความปรารถนา ซึ่งบีบคั้นกดดันชีวิตและจิตใจเขาในขณะนั้นๆ ใหออกไปพบกับอิสรภาพของการ

ไดเคลื่อนไหวไปตามกระแสแความจริงแหงความเปลี่ยนแปลง หรือความไมเปนไปตามใจ

ปรารถนาดวยหลัก 2 ประการ คือ 

1) การเพิ่มพูน เสริมสราง ขยายสัมมาทิฎฐิ และ

2) ลด ขจัด สลายมิจฉาทิฎฐิ ซึ่งประเด็นทั้งสองนี้จะมีเนื่องโยงเกี่ยวของเปน     

เนื้อเดียวกันเสมอ 
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กลาวคือ เมื่อมีสัมมาทิฎฐิเนื้อที่ของมิจฉาทิฎฐิจะถูกจํากัดใหลดลง เมื่อมีเนื้อที่

ของมิจฉาทิฎฐิ เนื้อที่ของสัมมาทิฎฐิก็ถูกบดบัง นั่นคือ เมื่อบุคคลมีความสงบสุขในใจ เนื้อที่ของ

ความขุนใจก็จะถูกจํากัดหรือขจัดไป 

ดังนั้น นักจิตวิทยาการปรึกษาตองอาศัยจิตใจที่สงบนิ่งและเขาใจ ละทิ้งคานิยม 

อคติ ความรู ความเชื่อตางๆ ของตนเพื่อที่จะไดรับรูผูรับการปรึกษาไดอยางครบถวน และชัดเจน 

และตองอาศัยการควบคุมตนเองในการวางตนใหสงบพรอมที่จะตอนรับผูรับการปรึกษาอยางไมมี

เงื่อนไข  เพื่อที่จะอยูกับผูรับการปรึกษาไดอยางลึกซึ้งและเขาใจ จนสามารถคนหาปมประเด็นที่

เปนความไมสอดคลองกันระหวางความยึดมั่นถือมั่น หรือความปรารถนาของตนกับความเปนจริง

ที่ปรากฏอยู อันเปนตนเหตุใหเกิดความทุกขท้ังปวง

เมื่อนักจิตวิทยาการปรึกษาเห็นปมประเด็นนั้นแลว ก็จะคอยๆ อาศัยกระบวน   

การแหงปญญาอันเปนความเขาใจชีวิตและโลกตามหลักพุทธธรรมมาชวยคลี่คลายความทุกขอัน

เกิดจากความเขาใจที่ไมถูกตองเพื่อใหผูมารับการปรึกษาไดเกิดปญญา เขาใจและยอมรับกับสิ่งที่

เกิดขึ้นไดตามความเปนจริง และพบทางออกดวยตัวของเขาเอง โสรีช โพธิแกว (2547) กลาวอีกนัย

หนึ่ง “นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธมีหนาที่เอื้ออํานวยใหผูรับการปรึกษาแจมแจงในความจริง

ของชีวิต นั่นคือนําใหเกิดความเขาใจชัดเจนตอความจริงแทของชีวิตโดยเตรียมชองทางใหผูมา         

รับบริการไดคอยๆ กาวออกจากความไมแจมแจง หรือความไมเขาใจหรือความเขาใจที่

คลาดเคลื่อนซึ่งกักขังใหเขาเกิดความทุกขหมนหมองอยูกับเหตุการณที่เขาเผชิญอยูนั้น”

2.3.3 กระบวนการของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมประกอบดวย 3 มิติ คือ หนึ่ง กลวิธี

ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ สอง การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม 

และสาม กระแสที่เกิดขึ้นในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ซึ่งทั้ง 3 มิติทํางานรวมกัน

อยางสอดประสานกันตลอดกระบวนการกลุม โดยมีเปาหมายเพื่อใหบุคคลเกิดการแกไขปญหาใน

ชีวิตของตน และเพื่อใหเกิดการพัฒนาจิตใจในทางสรางสรรค โดยทั้ง 3 มิติ มีรายละเอียด

ดังตอไปนี้ (โสรีช โพธิแกว, 2549)

ก. กลวิธีในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ ในฐานะผู เอื้ออํานวยกระบวนการกลุม           

ใชตนเองเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนกลุม โดยอาศัยกลวิธีในการปรึกษา 3 อยาง คือ            
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การเชื่อมสมาน การพินิจรอยแยก และการเขาใจเห็นจริง โดยนําหลักอริยสัจสี่ มาเปนแนวทาง   

เพื่อทําความเขาใจปญหาและประสบการณของสมาชิกกลุม และนําพาสมาชิกกลุมไปสูการแกไข

ปญหาและการพัฒนาตนเอง

(1) การเชื่อมสมาน (Tuning in) คือ การที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ

ประสานตนเองเขากับโลกภายในของผูรับบริการ เพื่อรับรูแงมุมชีวิตของผูรับบริการในมุมมองของ

ผูรับบริการเอง ทั้งในแงของเรื่องราวชีวิตโดยทั่วไปของผูรับบริการ ปมปญหาภายในใจของ

ผูรับบริการที่รอการคลี่คลาย และประสบการณชีวิตที่สรางสรรคและมีคุณประโยชน นักจิตวิทยา

การปรึกษาแนวพุทธทําหนาที่กัลยาณมิตรของผูรับบริการ โดยอาศัยการฟงอยางลึกซึ้ง ทาทีที่   

สงบนิ่งและออนโยน รวมถึงถอยคําที่เฉียบคมในการอยูกับเรื่องราวของผูรับบริการ กลาวคือ

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธอาศัยหลักไตรสิกขา ซึ่งประกอบดวยศีล สมาธิ และปญญา เปน

แนวทางในการปฏิบัติตอผูรับบริการ รวมกันกับพื้นฐานของความเขาใจโลกและชีวิตตามแนวทาง

ของหลักอริยสัจสี่ โดยทั้งหมดนี้ดําเนินการผานเรื่องราวชีวิตของผูรับบริการ จุดมุงหมายของ      

การเชื่อมสมานตนเองนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ คือ การสรางสัมพันธภาพระหวาง

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธกับผูใหบริการ และการรวมกันทําความเขาใจปญหาและ

ประสบการณชีวิตของผูรับบริการ

(2) การพินิจรอยแยก (Identifying split) คือ การที่นักจิตวิทยาการปรึกษาคนหา

สาเหตุแหงสภาวะทุกขที่เกิดขึ้นในใจของผูรับบริการจากกรอบของอริยสัจสี่ ที่ระบุวาปญหาของ

มนุษยเกิดจากความปรารถนาที่ไมสอดคลองกับความจริงในชีวิต หรืออาจกลาวไดวานักจิตวิทยา

การปรึกษามองหารอยแยกหรือความไมลงรอยกันของความปรารถนาและประสบการณที่เกิดขึ้น

ในชีวิตของผูรับบริการ เมื่อนักจิตวิทยามองเห็นอยางชัดเจนถึงสาเหตุของสภาวะทุกขที่เกิดขึ้น 

จากนั้นจึงชวนใหผูรับบริการตระหนักถึงรอยแยกที่ เกิดขึ้นภายในใจของตนเอง และจัดการกับ

สาเหตุของปญหาผานทางการเอื้ออํานวยของนักจิตวิทยาการปรึกษา

(3) การเขาใจเห็นจริง (Realization) คือ การที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ

เอื้อใหผูรับบริการเกิดการแกปญหาและเกิดการพัฒนาจิตใจของตนเอง โดยในดานการแกปญหา 

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธอาศัยความเขาใจโลกและชีวิตจากแนวทางของอริยสัจสี่ มาชวย

ใหผูรับบริการเกิดความเขาใจในปญหาที่เกิดขึ้น หรือเกิดสัมมาทิฎฐิ และนําไปสูการจัดการกับ

ความปรารถนาที่ไมสอดคลองกับความจริงในใจของตนเอง ซึ่งเปนสาเหตุของเกิดสภาวะทุกขขึ้น 

จนเกิดการคลี่คลายจากความทุกข ไปสูการเกิดขึ้นของความสงบสุขภายในจิตใจ สวนในดาน    



56

การพัฒนาจิตใจ นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธชวยใหผูรับบริการตระหนักถึงคุณคาของ

ประสบการณชีวิตของตนเอง กลาวคือ เมื่อผูรับบริการสามารถดําเนินชีวิตไดอยางสอดคลองกับ

สภาวะแหงความจริงที่เปนอยู ซึ่งเรียกไดวาเปนวิถีแหงมรรค นักจิตวิทยาการปรึกษาจะเอื้อให

ผูรับบริการตระหนักถึงคุณคาในมรรคของตนใหชัดเจนยิ่งขึ้น

ข.การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

โสรีช โพธิแกว (2547; 2549) ระบุวา นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธใช         

การสมาน การพินิจรอยแยก และการเขาใจเห็นจริง เปนหลักในการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แนวพุทธแบบกลุม โดยมีลักษณะของการดําเนินกลุม ไดแก การเอื้ออํานวยใหสมาชิกกลุมได

เปดเผยตนเองแกเพื่อนสมาชิก การเอ้ือใหสมาชิกในกลุมมีปฏิสัมพันธตอกัน การเอื้อใหสมาชิกเกิด

การเติบโตงอกงาม และเอื้อใหสมาชิกมองเห็นแนวทางในการแกไขปญหาดวยตนเอง

(1) การเอื้อการเปดเผยตนเอง (Facilitating disclosure) คือ การที่นักจิตวิทยา

การปรึกษาแนวพุทธเอื้อใหสมาชิกกลุมไดบอกเลาหรือเปดเผยถึงเรื่องราวประสบการณ และ

ความรูสึกของตนใหกลุมไดรับรู ภายใตบรรยากาศของการอันอบอุน เปนมิตรและไววางใจซึ่งกัน

และกันที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธสรางขึ้น โดยอาศัยความเปนกัลยาณมิตรของตนเอง 

เพื่อใหสมาชิกกลุมไดสํารวจประสบการณของตนเองและของเพื่อนสมาชิก ซึ่งนําไปสูความเขาใจ

ในตนเองและเพื่อนสมาชิกมากยิ่งขึ้น

(2) การเอื้อปฏิสัมพันธภายในกลุม (Facilitating interaction) คือ การที่

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธเอื้อใหเกิดสมาชิกกลุมไดมีปฏิสัมพันธตอกัน ดวยการรับฟง

ประสบการณของเพื่อนสมาชิก และมีสวนรวมในการแบงปนความรูสึกนึกคิดในประสบการณที่

เพื่อนสมาชิกเปดเผย ซึ่งเปนหนาที่ของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่จะเอื้อใหสมาชิกกลุมมีปฏิสัมพันธ

กันอยางสรางสรรค กอใหเกิดความสัมพันธกันดีตอกัน ซึ่งนําไปสูการเติบโตงอกงาม และ         

การแกปญหาของตนเองตอไป

(3) การเอื้อการเติบโตงอกงาม (Facilitating growth) คือ การที่นักจิตวิทยา    

การปรึกษาแนวพุทธหยิบยกแงมุมของประสบการณที่มีคุณคาและมีความหมายของสมาชิกขึ้นมา

เพื่อใหสมาชิกไดตระหนักอยางชัดเจนถึงคุณคาดังกลาวในประสบการณของตน ในขณะเดียวกัน

นักจิตวิทยาการปรึกษาก็เอื้อใหเพื่อนสมาชิกไดรวมเรียนรูไปกับประสบการณดังกลาวดวย         

ซึ่งนําไปสูการเติบโตงอกงามในวิถีทางของสมาชิกแตละคน
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(4) การเอื้อการแกปญหา (Facilitating problem solving) คือ การที่นักจิตวิทยา

การปรึกษาแนวพุทธเอื้อใหสมาชิกกลุมไดคลายจากปญหาที่คงคางภายในใจจิตใจดวยกลวิธีของ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ประกอบกับการชวนใหเพื่อนสมาชิกไดรวมแบงปนและ

แลกเปลี่ยนความรูสึกนึกคิดที่มีตอปญหาของเพื่อน รวมถึงใหกําลังใจเพื่อนสมาชิกในการจัดการ

กับปญหาที่เกิดขึ้น จนปญหาดังกลาวเกิดการคลี่คลายไปในทางที่ดีขึ้น สมาชิกเกิดความเขาใจที่

ชัดเจนจนนําไปสูการแกไขปญหาดวยตนเองในที่สุด

ค. กระแสที่เกิดขึ้นภายในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ   แบบกลุม

(1) กระแสที่เกิดขึ้นภายในกลุม (Group process)

กลวิธีของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยา       

แนวพุทธแบบกลุมของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธดังที่กลาวไปขางตน เอื้อใหเกิดกระแส  

การเปลี่ยนแปลงขึ้นระหวางสมาชิกภายในกลุม ตั้งแตเริ่มตนกลุมไปจนถึงสิ้นสุดกลุม โดยกระแสที่

เกิดขึ้นภายในกลุมมีรายละเอียดดังตอไปนี้

(1.1) การเปดเผยตนเองของสมาชิก (Disclosure) ในชวงแรกเริ่มของ

กระบวนการกลุมสมาชิกอาจยังไมเปดเผยตนเองตอเพื่อนสมาชิกมากนัก เนื่องจากความไมคุนเคย

และความรูสึกไมมั่นคงปลอดภัย แตบรรยากาศแหงมิตรภาพที่มีการรับฟงและเอาใจใสซึ่งกันและ

กัน รวมถึงการเอื้ออํานวยของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ สมาชิกจึงคอยๆ เปดเผยตนเอง

ออกมามากขึ้น การเปดเผยตนเองเปนจุดเริ่มตนของการสํารวจประสบการณตางๆ ในชีวิตของ

สมาชิก ซึ่งนําไปสูความเขาใจในตนเองที่เพิ่มมากขึ้นและเปนการเปดเผยใหผูอื่นเขาใจใน          

ตัวสมาชิกดวยเชนกัน

(1.2) การมีปฏิสัมพันธตอกันระหวางสมาชิก (Interaction) เมื่อกระบวน     

การกลุมดําเนินไป สมาชิกกลุมจะคอยๆ มีปฏิสัมพันธกันมากขึ้นเรื่อยๆ ผานการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ ความคิด ทัศนคติ คําแนะนํา ฯลฯ โดยการเอื้ออํานวยของนักจิตวิทยาการปรึกษา

แนวพุทธ ทําใหสมาชิกกลุมมีความสนิทสนมกลมเกลียวกันมากขึ้น ระยะหางระหวางสมาชิกคอยๆ 

ลดนอยลง และนําไปสูการชวยเหลือเพื่อนสมาชิกในการแกปญหา และการสงเสริมใหเพื่อน

สมาชิกเกิดความเติบโตงอกงามตอไป

(1.3) การเติบโตงอกงามของสมาชิก (Growth) เมื่อเรื่องราวที่มีคุณคาหรือมี

ความหมายในชีวิตของสมาชิกกลุมไดรับการหยิบยกขึ้นมา และทําใหสมาชิกตระหนักถึงคุณคา
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หรือความหมายดังกลาวจากประสบการณชีวิตของตน สมาชิกก็จะเกิดการเติบโตงอกงามขึ้น      

ซึ่งเปนภาวะที่สมาชิกรูสึกอิ่มเอมใจ ภาคภูมิใจ หรือมีกําลังใจในการทําสิ่งที่มีคุณคานั้นตอไป 

นอกจากนี้ เรื่องราวที่มีคุณคาหรือมีความหมายของสมาชิกยังสงผลใหเพื่อนสมาชิกไดรวมเรียนรู

และเกิดความเติบโตงอกงามไปกับเรื่องราวดังกลาวอีกดวย

 (1.4) การแกปญหาของสมาชิก (Problem Solving) เมื่อสมาชิกมีปญหาคงคาง

ภายในจิตใจ นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธและเพื่อนสมาชิกจะรวมกันชวยเหลือสมาชิกที่มี

ปญหา เพื่อคลี่คลายความทุกขใจจากปญหาที่เกิดขึ้น จนเกิดความสงบสุขภายในจิตใจ

(2) กระแสที่เกิดขึ้นภายในตัวสมาชิกกลุม (Intrapersonal process)

กลวิธีของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยา       

แนวพุทธแบบกลุมของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธดังที่กลาวไปขางตน เอื้อใหผูรับบริการหรือ

สมาชิกกลุมเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในตนเอง โดยกระแสของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตัว

ผูรับบริการเกิดขึ้นเปนลําดับขั้น ดังตอไปนี้

(2.1) การสังเกต (Awareness) คือ การที่ผูรับบริการตระหนักในสิ่งที่ชีวิตของ

ตนเองกําลังเผชิญ กลาวคือรับรูสิ่งที่เกิดขึ้นกับชีวิตของตนเองในขณะนั้นอยางชัดเจน หรือ

ตระหนักถึงประสบการณหรือเรื่องราวที่ปรากฏขึ้นภายในใจจิตใจในขณะนั้น ทั้งในแงมุมที่เปน

ปญหา และแงมุมที่มีคุณคาและมีความหมาย

(2.2) การสํารวจ (Exploration) คือ การที่ผูรับบริการสํารวจตนเองทั้งในแง

ของความคิด อารมณ และความรูสึกที่มีตอสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิตของตนเองในตอนนั้น หรือสํารวจ

ความรูสึกนึกคิดท่ีมีตอประสบการณหรือเรื่องราวที่ปรากฏขึ้นในใจในขณะนั้น

(2.3) การตรวจพิจารณา (Examination) คือ การที่ผู รับบริการทํา            

การตรวจสอบที่มาที่ไปหรือสาเหตุของความคิด อารมณ และความรูสึกที่เกิดขึ้น ตรวจพิจารณา

ความไมลงรอยกันของความปรารถนากับความจริงของชีวิต ที่นํามาซึ่งปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิต

(2.4) การเขาใจเห็นจริง (Realization) คือ การที่ผูรับบริการเกิดกระบวน   

การทางปญญา เขาใจชีวิตและโลกตามที่เปนจริง สามารถยอมรับและอยูกับความเปนจริงในชีวิต

ของตนเองได ซึ่งนําไปสูการเติบโตงอกงาม หรือการแกปญหาในชีวิต
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- การเกิดความเติบโตงอกงาม (Growth) คือ การที่ผูรับบริการเกิดการพัฒนา

ตนเองไปในทางที่สรางสรรค มองเห็นคุณคาและความหมายในแงมุมชีวิตของตนเอง ซึ่งนําไปสู

ดําเนินชีวิตในทางที่สอดคลองกับความจริง

- การแกปญหาในชีวิต (Problem solving) คือ การที่ผูรับบริการเกิด         

การคลี่คลายจากปญหาที่คงคางภายในจิตใจ เกิดเปนภาวะของจิตใจที่สงบสุข ปราศจากความ

ทุกขรอน

2.3.4 ภาพรวมของกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

กลวิธีในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ บทบาทของนักจิตวิทยาการปรึกษา      

แนวพุทธในการดําเนินกลุม และกระแสที่เกิดขึ้นในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ    

แบบกลุม ดําเนินไปอยางสอดประสานกันตลอดกระบวนการปรึกษา ผานทางการเอื้ออํานวยของ

นักจิตวิทยาการปรึกษาที่ไดรับการฝกฝนทั้งในดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและความเขาใจใน  

พุทธธรรม นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธใชตนเองเปนเครื่องมือในกระบวนการปรึกษา          

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ เพื่อถายทอดความเขาใจโลกและชีวิตที่ถูกตองตามหลักอิทัปปจจยตา และ    

หลักไตรลักษณใหกับผูรับบริการ

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม เริ่มตนที่การเอื้ออํานวยให

ผูรับบริการเปดเผยตนเอง ผานทางการเชื่อมสมานตัวตนของนักจิตวิทยาการปรึกษากับโลกของ

ผูรับบริการ เพื่อใหผูรับบริการเกิดการตระหนักรูและสํารวจแงมุมตางๆ ในชีวิตของตนเอง ซึ่ง

นําไปสูความเขาใจตนเองมากยิ่งขึ้น หากพบปมปญหาของผูรับบริการ ก็เปนหนาที่ของ

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธที่อาศัยกรอบของอริยสัจสี่ ในการมองหาสาเหตุและแนวทางใน

การการคลี่คลายปมปญหาที่อยูในใจของผูรับบริการ โดยใชการเชื่อมสมาน การระบุปญหา และ

การชวยใหผูรับบริการเกิดการตรวจพิจารณาและการรูแจงเห็นจริงในปญหาของตน ในทางกลับกัน 

หากนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธพบแงมุมที่มีคุณคาและมีความหมายจากประสบการณชีวิต

ของผูรับบริการ ก็จะใชกลวิธีในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาชวยใหผูรับบริการไดตระหนัก

คุณคาเหลานั้นในชีวิตของตนเอง และนําไปสูการพัฒนาตนเองตอไป โดยตลอดทั้งกระบวนการ

นักจิตวิทยาแนวพุทธเอื้อใหผูรับบริการมีปฏิสัมพันธตอกันผานการรับฟงและแบงปนความรูสึก   

นึกคิดที่มีตอเพื่อนสมาชิก เพื่อใหผู รับบริการเกิดการเรียนรูและเขาใจโลกและชีวิตผาน

ประสบการณของเพื่อนสมาชิก
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โดยสรุปแลวนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธทําหนาที่คือ ชวยเยียวยาใหผูรับบริการ

คลายจากความทุกข หรือปญหาที่กําลังเผชิญในขณะนั้นๆ ของชีวิต และชวยใหผูรับบริการเกิด  

การพัฒนาตนเองและสามารถดําเนินชีวิตไดอยางสอดคลองกลมกลืนกับคนรอบขางโดยมี

กระบวนการดังภาพที่ 3

ภาพที่ 3 ภาพรวมของกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

2.3.5 ประโยชนของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมเปนอุปกรณที่สําคัญที่นักจิตวิทยา        

การปรึกษาในการใหบริการแกบุคคลและสังคม โสรีช โพธิแกว (การติดตอสวนบุคคล, พฤษภาคม 

2547) กลาวถึง คุณประโยชนกลุมที่มีในหลายแงมุม ดังนี้

1) นักจิตวิทยาการปรึกษาสามารถจะบริการสมาชิกกลุมหลายๆ คนไดในเวลา

เดียวกัน

2) กลุมใหความรูสึกวาสมาชิกที่เผชิญปญหาในชีวิตมิไดอยูตามลําพัง

กลวิธีในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ
1) การเชื่อมสมาน

2) การพินิจรอยแยก

3) การรูแจงเห็นจริงการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม
1) การเอื้อใหสมาชิกเปดเผยตนเอง

2) การเอื้อใหสมาชิกมีปฏิสัมพันธตอกัน

3) การเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงาม

4) การเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา

กระแสที่เกิดขึ้นภายในกลุม
1) การเปดเผยตนเอง

2) การมีปฏิสัมพันธตอกัน

3) การเติบโตงอกงาม

4) การแกปญหา

กระแสที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคล
1) การตระหนักรู

2) การสํารวจ

3) การตรวจสอบ

4) การประจักษความจริง
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3) กลุมภายใตการนํากลุมอยางออนโยนมีประสิทธิภาพจะนําสมาชิกกลุมใหเกิด

ความอบอุนใจและมีกําลังใจ เพราะไดรับการสนับสนุนจากสมาชิกกลุมคนอื่น

4) กลุมชวยใหใชเวลาอยางคุมคาและเปนประโยชนโดยที่เอื้อใหเกิดการเรียนรูแก

สมาชิกกลุมหลายคนในชวงเวลาเดียวกัน

5) กลุมมักจะจุดประกายใหเกิดปญญาอันลุมลึกในสมาชิกกลุมที่จะไขโจทยและ

แกปญหา

6) สมาชิกกลุมไดเรียนรูจากสมาชิกกลุมคนอื่นถึงวิถีทางในการดําเนินชีวิตและใน

การแกปญหาชีวิตโดยขอมูลสดๆ ซึ่งนําเสนอดวยความรูสึกเขมๆ ทําใหสมาชิกกลุมไดสัมผัสมิติที่

แทของเรื่องราวของมนุษย

7) ในกลุมมักจะมีพลังรักษาและพัฒนาซึ่งเกิดจากใจที่มีคุณภาพของการเกื้อกูล      

ที่ชวยยกระดับและสงเสริมใหสมาชิกกลุมขยายโลกทัศนใหกวางและลึก พนไปจากสภาพเดิมอัน

คับแคบ

8) นักจิตวิทยาการปรึกษาสามารถจะตกแตงกลุมใหเขากับวัตถุประสงคของ

สมาชิกกลุมไดหลากหลายรูปแบบ เชน การจัดหลักสูตรระยะสั้นเพื่อพัฒนาทีมงาน การจัด

หลักสูตรลดความขัดแยง การจัดหลักสูตรมนุษยสัมพันธและการสื่อสาร เปนตน

จากประโยชนของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม ดังกลาวขางตนนั้น 

ผูวิจัยจึงนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมาประยุกตใชในการเพิ่มพูนสันติภาวะ โดย

มีเมตตาเปนตัวสงผาน



บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยกึ่งการทดลอง (Quasi-Experimental) แบบมีกลุมควบคุม และ

ทดสอบกอน-หลังการทดลอง (Pretest-Posttest Control Group Design) เพื่อศึกษาผลของ     

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมที่มีตอสันติภาวะของพนักงาน โดยมีเมตตาเปนตัวแปรสื่อโดย

ผูวิจัยไดดําเนินการเปน 3 ระยะ คือ 

1. การดําเนินการวิจัยในระยะกอนการทดลอง 

2. การดําเนินการวิจัยในระยะทดลอง

3. การดําเนินการวิจัยในระยะหลังการทดลอง 

ซึ่งดําเนินการวิจัยในแตละระยะมีรายละเอียด ดังนี้

1. การดําเนินการวิจัยในระยะกอนการทดลอง

1.1 การเตรียมความพรอมของผูวิจัย

ในการวิจัยครั้งนี้  เนื่องจากผูวิจัยเปนเครื่องมือหลักในการวิจัย ดังนั้นจําเปนตองมี        

การเตรียมพรอมของผูวิจัย ดังนี้

1.1.1 การเตรียมพรอมทางดานความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา      

แนวพุทธแบบกลุมประกอบดวย

(1) ความรูพื้นฐานและการฝกปฏิบัติในฐานะสมาชิกกลุมในรายวิชาตอไปนี้ 

 รายวิชา 382620 เทคนิคกลุมในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (Group 

Techniques in Counseling) จํานวน 3 หนวยกิต โดยผูวิจัยไดศึกษา

และเรียนรูจากการบรรยายและตัวอยางประกอบในชั้นเรียน รวมทั้ง

การฝกประสบการณแบบกลุม โดยไดเขารวมเปนสมาชิกการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกลุมแนวพุทธ 1 ภาคการศึกษา และ

ไดเขารวมเปนสมาชิกกลุมพัฒนาตน (Marathon Group) เปน

ระยะเวลา 3 คืน 4 วัน 
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 รายวิชา 3802711 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวพุทธศาสตร 

(Counseling within the context of Buddhist teachings) จํานวน 3 

หนวยกิต และเขาฟงบรรยายโดยไมลงทะเบียนเรียน (sit in) ในวิชา

Buddhist Psychology ในภาคปลายป 2549 ซึ่งเปนการเนน        

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่มีฐานทางพุทธธรรมเปนหลัก 

(2) การนําความรูขั้นทฤษฎีไปสูการปฏิบัติจริงในฐานะผูนํากลุม ในรายวิชา

ตอไปนี้

 รายวิชา 3802742 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิต (Practicum in 

counseling) จํานวน 3 หนวยกิต ผูวิจัยไดฝกประสบการณกลุมจาก

ขั้นทฤษฎีไปสูการปฏิบัติจริงในฐานะผูนํากลุม โดยไดฝกปฏิบัติการให

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมแนวพุทธกับนักศึกษาระดับปริญญา

ตรีของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เปนระยะเวลา 200 ชั่วโมง

 รายวิชา 3802793 การฝกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 1 (Internship 

in Counseling I) และวิชา 3802794 การฝกงานการปรึกษา          

เชิงจิตวิทยา 2 (Internship in Counseling II) ซึ่งเปนการฝก

ประสบการณโดยผูวิจัยไดมีโอกาสฝกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

(Internship in Counseling) ในบริษัทบางกอกกลาส จํากัด เปน

ระยะเวลาประมาณ 1 ป ไดดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม เปนจํานวน 27 กลุม และใหบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แบบรายบุคคล จํานวน 10 ราย และเขียนสรุปผลรายงานการ        

ฝกปฏิบัติงาน ทําใหผูวิจัยมีความรูความเขาใจและความชํานาญเพิ่ม

มากขึ้นในการทําหนาที่ของผูนํากลุม ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา   

แนวพุทธแบบกลุม 

นอกจากนี้ยังไดศึกษาคนควา จากเอกสาร ตํารา งานวิจัยที่เกี่ยวของการกลุม        

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ตลอดจนหลักพุทธธรรมที่ชวยใหเกิดความเขาใจและพัฒนา   

ดานจิตใจของผูวิจัยเพื่อใหเกิดความเขาใจโลกและชีวิตตามความเปนจริงไดมากขึ้น   

1.1.2 การเตรียมพรอมดานระเบียบวิธีวิจัย การวัดทางจิตวิทยา และสถิติเพื่อการ

จากรายวิชาตอไปนี้ 
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 รายวิชา 3800784 Psychological Research ซึ่งเปนรายวิชาที่ศึกษา

เกี่ยวกับการวิจัยทางจิตวิทยาจํานวน 3 หนวยกิต 

 รายวิชา 3802778 สัมมนาจิตวิทยาการปรึกษา (Seminar in 

Counseling Psychology) ซึ่งเปนรายวิชาที่ศึกษาเกี่ยวกับมโนทัศน 

ทฤษฎีและปญหาการวิจัยที่สําคัญในจิตวิทยาการปรึกษา จํานวน 2 

หนวยกิต 

 รายวิชา 3800612 การประเมินลักษณะบุคคล (Assessment of 

Human Characteristics) ซึ่งเปนวิชาที่เกี่ยวกับหลักการวัด และ

เครื่องมือการวัดทางจิตวิทยาจํานวน 3 หนวยกิต 

 รายวิชา 3800602 สถิติสําหรับจิตวิทยา (Statistic for Psychology I) 

จํานวน 3 หนวยกิต ในภาคตน ปการศึกษา 2547 และวิชา3800702

สถิติสําหรับจิตวิทยา (Statistic for Psychology II) จํานวน 3     

หนวยกิต ในภาคปลายปการศึกษา2547 ซึ่งเปนรายวิชาที่เกี่ยวกับ

การนําสถิติมาใชในการวิเคราะหขอมูลทางการวิจัยทางจิตวิทยา

1.2 การสรางและพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการสรางและพัฒนาเครื่องมือในการวิจัยขึ้นมา 4 ชนิด คือ 

1. แบบวัดเมตตา

2. แบบวัดสันติภาวะ

3. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและรายบุคคล

4. การสอนมรรคมีองค 8 แบบกลุมและรายบุคคล

ซึ่งรายละเอียดของการสรางและพัฒนาเครื่องมือแตละชนิดดังนี้
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1.2.1 แบบวัดเมตตา

แบบวัดเมตตาที่ใชเปนเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบวัดที่ผูวิจัยจํากัดความให

ครอบคลุมเฉพาะเมตตาที่เกิดขึ้นในพนักงานและบุคคลทั่วไปเทานั้น ซึ่งมีรายละเอียดของแบบวัด

เมตตาดังน้ี

(1) ลักษณะของแบบวัดเมตตา

แบบวัดเมตตาเปนแบบวัดที่ใหผูตอบรายงานตนเอง (Self-report) มี

ลักษณะเปนมาตรประเมินคา (Rating scale) 5 ระดับ ตั้งแต ตรงนอยที่สุด (1) ไปจนถึง ตรงมาก

ที่สุด (5) ประกอบดวยขอความรายขอทั้งสิ้น 37 ขอ (ดูรายละเอียดบันทึกการสรางขอกระทงของ

แบบวัดในหัวขอ 1.1.2 การสรางและพัฒนาแบบวัดเมตตา)

 ลักษณะการตอบแบบวัด

ผูตอบแบบวัดสํารวจตนเองตามขอความแตละขอวาตรงกับ      

ความเปนจริงของตนเองมากเพียงใด โดยเลือกคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงของตนเองมากที่สุด

ซึ่งแตละขอมีคําตอบใหเลือก ดังนี้

1 = ตรงนอยที่สุด หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นไมตรงกับตัวทานเลย

หรือตรงนอยที่สุด

2 = ตรงนอย  หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นตรงกับตัวทานนอย

3 = ตรงปานกลาง หมายถึง ท า น เ ห็น ว า ข อ ค ว า ม นั้ น ต ร ง กั บ ตั ว ท า น       

ปานกลาง

4 = ตรงมาก หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นตรงกับตัวทานมาก

5 = ตรงมากที่สุด หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นตรงกับตัวทานมากที่สุด

 การตรวจใหคะแนนแบบวัด

แบบวัดเมตตามีคะแนนรายขอตั้งแต 1 ถึง 5 คะแนน โดยมีจํานวน

ขอคําถามที่เปนขอความทางบวกทั้งสิ้น 5 ขอ และขอคําถามที่เปนขอความทางลบจํานวนทั้งสิ้น 

32 ขอ ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
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คําตอบ คะแนนขอกระทงทางบวก คะแนนขอกระทงทางลบ

    1 = ตรงนอยที่สุด

    2 = ตรงนอย

    3 = ตรงปานกลาง

    4 = ตรงมาก

    5 = ตรงมากที่สุด

1

2

3

4

5

5

4

3

2

1

(2) การสรางและพัฒนาแบบวัดเมตตา

ผูวิจัยตองการสรางแบบวัดเมตตาใหเปนแบบวัดที่มีคุณภาพ เนื่องจากเปน

แบบวัดที่ถูกพัฒนาขึ้นใหม ผูวิจัยจึงไดทํางานรวมกับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิในดานพุทธศาสนา 

ดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และดานจิตวิทยาแนวพุทธ 3 ทานอยางใกลชิดและตอเนื่อง คือ

อาจารยแมชีวิมุตติยา (รศ. ดร. สุภาพรรณ ณ บางชาง) รศ.สุภาพรรณ โคตรจรัส และ รศ.ดร.โสรีช

โพธิแกว โดยมีการตรวจสอบกระบวนการสรางแบบวัดหลายขั้นตอน ทั้งนี้กระบวนการสราง     

แบบวัดสามารถแบงออกเปนขั้นตางๆ ไดดังนี้

1) ผูวิจัยไดศึกษานิยามและเอกสารที่เกี่ยวของทางพุทธศาสนาและ

ขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากประสบการณของผูวิจัยในการฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยา  

การปรึกษาในการทํางานกับพนักงานโรงงาน เพื่อศึกษาและทําการวิเคราะหเมตตาที่เกิดขึ้นใน

พนักงาน

2) ผูวิจัยนํานิยามของเมตตาที่ไดจากการสังเคราะหเอกสาร ตําราทาง

พุทธศาสนา และขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากการทํางานของผูวิจัยที่ดําเนินการฝกประสบการณใน

ฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา ณ บริษัท บางกอกกลาส จํากัด เนื่องจากทางบริษัทมีความประสงค

ที่ตองการนักจิตวิทยาการปรึกษามาประจําเพื่อสงเสริมสุขภาพจิตของพนักงาน เปนระยะเวลา 1 ป 

มาสรางคําจํากัดความที่ใชในการการสรางแบบวัดเมตตา

3) ผูวิจัยไดนําคําจํากัดความของเมตตาที่ไดจากการสังเคราะหขอมูล

จากแหลงตางๆ เขาปรึกษากับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน รวมกับศึกษาจากระวี ภาวิไล 

(2548) ที่กลาววา เจตสิกกับจิตแยกจากกันไมได มีจิตตองมีเจตสิกประกอบอยูดวย และรับรู

กระทําหนาที่ตออารมณเดียวกัน สวนเจตสิกจะเกิดขึ้นลําพังไมมีจิตเปนประธานไมได ดังนั้น เมื่อ

เมตตาเปนภาวะหนึ่งที่ของจิตและเกิดจากทํางานรวมกันกับเจตสิกอยางแยกจากกันไมไดนั้น 
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การศึกษาถึงเมตตาในงานวิจัยครงนี้นั้น จึงตองอาศัยเจตสิกฐานในเขียนขอคําถามของแบบวัด

เมตตา

4) ผูวิจัยทําการศึกษาและวิเคราะหเจตสิกอื่นๆ ที่มีความสัมพันธกับ

เมตตา จากงานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของ ประกอบกับความรูความเขาใจที่ไดจากการศึกษา

เมตตาของพนักงาน และประสบการณในการฝกปฏิบัติงานในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษาใน

โรงงาน จากนั้นจึงนํามาเขียนขอคําถามของแบบวัด โดยไดจัดแบงหมวดเจตสิกอื่นๆ ที่มี

ความสัมพันธกับเมตตาออกเปนทั้งสิ้น 14 หมวด การจัดหมวดและลําดับของเจตสิกนั้นไดเริ่มตน

ดวยเจตสิกฝายกุศลในหมวดของปญญา ซึ่งสอดคลองกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ และ

เปนเครื่องมือสําหรับพัฒนาเมตตาที่เนนสรางใหเกิดสัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นชอบตามความเปน

จริง และเจตสิกฝายอกุศลในหมวดที่ตรงขามกับปญญา คือ ทิฏฐิ (มิจฉาทิฏฐิ-ความเห็นผิด) แลว

ไลลําดับเรื่อยไปตามเจตสิกฝายกุศลและอกุศลแบบจับคูกัน เพื่อใหเห็นภาพที่ชัดเจนขึ้นในการเกิด

เมตตาและขาดเมตตา เจตสิกที่มีความสัมพันธกับเมตตาทั้ง 14 หมวดแสดงในตารางที่ 4 ดังนี้

ตารางที่ 4 การเชื่อมเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศลกับเมตตา

หมวดเจตสิกที่
เจตสิกฝายกุศลที่สัมพันธ

กับการเกิดเมตตา

เจตสิกฝายอกุศลที่สัมพันธ

กับการขาดเมตตา

1. ความเขาใจที่

ถูกตองเกี่ยวกับการ

ค ร อ บ ค ร อ ง แ ล ะ

แบงปน

ปญญา (สัมมาทิฏฐิ : ความเห็นตามจริง)      

อโลภะ (ไมอยากไดของผูอื่น)

ทิฏฐิ(เห็นผิด) โมหะ(หลง) โลภะ (อยากได

ของผูอื่น)

2. ความละอายใจ 

ความเกรงกลัวตอใจ

ที่เปอนอกุศล

หิริและโอตตัปปะ (ความละอายเกรงกลัวตอใจ

ที่เปอนอกุศล)

อหิริกะและและอโนตตัปปะ (ความไมละอาย

ไมเกรงกลัวตอใจที่เปอนอกุศล)

3. ความเชื่อมั่น    

แนวแนในการทําคุณ

ง า ม ค ว า ม ดี ข อ ง

ตนเอง

สัทธา (เชื่อมั่นในความด)ี กาย-จิตตุชุกตา  

(ซื่อตรงแนวแนในความด)ี

วิจิกิจฉา (ลังเลสงสัยในการทําความด)ี
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ตารางที่ 4 (ตอ) การเชื่อมเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศลกับเมตตา

หมวดเจตสิกที่
เจตสิกฝายกุศลที่สัมพันธ

กับการเกิดเมตตา

เจตสิกฝายอกุศลที่สัมพันธ

กับการขาดเมตตา

4.ความตะหนักรูใน

ก า ร ก ร ะ ทํ า คํ า พู ด 

แล ะค วา ม คิ ด ข อ ง

ตนเอง

สติ (ระลึกรู เทาทันตอใจที่เปนกุศลและอกุศล)

5.ความรูสึกออนโยน

และไมโกรธแคนตอ

บุคคลอื่น

อโทสะ (ความไมโกรธ) กาย – จิตตมุทุตา 

(ละเอียดออนโยน)

โทสะ (ความโกรธ)

6.การมีใจเปนกลาง ตัตรมัชฌัตตตา (ความเปนกลางในกุศลและ

อกุศล)

7.การมีจิตใจสงบ กาย-จิตตปสสัทธิ (ความสงบระงับ ไมวุนวาย

ฟุงซาน)

อุทธัจจะ-กุกกุจจะ (ฟุงซานสิ่งที่ควรทําแลว

ไมไดทํา)

8. การไมเอาตนเอง

เข าไปเปน เจ าของ

ปญหา

กาย-จิตตลหุตา (เบาใจ, ไมรูสึกหนักหนวง) ถีน มิทธะ (ทอถอย-งวงซึม)

9. การมีใจเบิกบาน

ตอการทําคุ ณงาม

ความดี

กาย-จิตตกัมมัญญตา (จิตใจที่เบิกบานกับการ

ทําคุณงามความดี)

กาย-จิตตปาคุญญตา (ความคลองแคลว 

กระฉับกระเฉงภายในใจในขณะทําคุณงาม

ความดี)

10.การกลาววาจา

อยางเหมาะสม

สัมมาวาจา (วาจาที่ชอบตามทํานองคลอง

ธรรม)

11. การกระทําและ

ดํารงชีพอยางถูกตอง

สัมมาอาชีวะ (อาชีพที่ชอบตามทํานองคลอง

ธรรม) สัมมากัมมันตะ (การกระทําที่ชอบตาม

ทํานองคลองธรรม)

12. ความมีใจกรุณา กรุณา(จิตใจที่สงสารเมื่อเห็นผูอื่นทุกข

ยากลําบาก)

มัจฉริยะ (ความหวงแหน)
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ตารางที่ 4 (ตอ) การเชื่อมเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศลกับเมตตา

หมวดเจตสิกที่
เจตสิกฝายกุศลที่สัมพันธ

กับการเกิดเมตตา

เจตสิกฝายอกุศลที่สัมพันธ

กับการขาดเมตตา

13. ความรูสึกยินดี มุทิตา (รูสึกยินดีตอความเจริญเติบโตงอกงาม

ของผูอื่น)

อิสสา (ความอิจฉาริษยา)

14.การเอาความคิด 

ความรูสึกของตนเอง

เปนที่ตั้ง

มานะ (ความยึดตนเอง  สําคัญตนเอง  และ

เอาตนเองเปนท่ีตั้ง)

รายละเอียดของเนื้อหาในตารางที่ 4

หมวดเจตสิก รายละเอียด

1.ความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการครอบครองและ

แบงปน

เปนหมวดเจตสิกที่สัมพันธกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

โลกและชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริง ไดแกเจตสิกฝาย

กุศล คือ ปญญา(สัมมาทิฏฐิ) ซึ่งตรงขามกับเจตสิกฝาย

อกุศล คือ เห็นผิดไปจากความเปนจริง (ทิฏฐิเจตสิก) ทํา

ใหหลงไปติดอยูกับความเชื่อ ความสําคัญอะไรผิดๆ (โมห

เจตสิก) ปรารถนาความสุขเฉพาะตนเองฝายเดียว ไมคิด

แบงปนความสุขความปรารถนาดีใหแกบุคคลอื่น (โลภ

เจตสิก) ในทางตรงกันขาม ดวยความเขาใจโลกและชีวิต

ตามความเปนจริงที่วาทุกสิ่งในโลกลวนอิงอาศัยซึ่งกันและ

กันเปนสวนหนึ่งของกันและกันทั้งสิ้นนั้น บุคคลก็พรอม

เกื้อกูลคนอื่น ปรารถนาความสุขแกบุคคลอื่น จิตใจ

ดังกลาวนี้คือจิตใจที่มี เมตตา
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(ตอ)

หมวดเจตสิก รายละเอียด

2. ความละอายใจ ความเกรงกลัวตอใจที่เปอนอกุศล เปนหมวดเจตสิกที่เกี่ยวกับความละอายใจตนเองจนไม

ยอมปลอยใหการกระทําคําพูด หรือแมแตความคิดของ

ตนเองไปเบียดเบียนคนอื่น ไปทําใหคนอื่นเสียหาย 

เดือดรอน หรือทุกขยากลําบากใจ (หิริเจตสิก) เมื่อเกิด

ความละอายใจที่จะเบียดเบียนคนอื่นอยูตลอด จิตใจก็

เกรงกลัวในบาปกรรม จึงระมัดระวังตัวอยูเสมอ ไมกลาที่

จะทําความเสียหาย ความทุกขยากลําบากใจจะเกิดขึ้นแก

คนอื่นเพราะกลัวบาป (โอตตัปปเจตสิก) เมื่อบุคคลมี

ความละอายใจและเกรงกลัวโทษภัย ความเสียหายจะเกิด

กับบุคคลอื่น ใจก็ออนโยนกับบุคคลอื่นอยูเสมอปรารถนา

ความสุขแกบุคคลดวยการไมคิดเบียดเบียนคนอื่น ไมยอม

ใหคนอื่นไดรับความเดือดรอนทุกขยากเพราะตนเอง

3. ความเชื่อมั่นแนวแนในการทําคุณงามความดีของ

ตนเอง

เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่เชื่อมั่นในคุณงาม  

ความดี (สัทธาเจตสิก) มีความรูสึกนึกคิดที่ตรง             

ไมเอนเอียง ไมหวั่นไหว ที่ปรารถนาใหผูอื่นพบกับความสุข 

ความเจริญงอกงาม (กาย-จิตตุชุกตาเจตสิก) ไมมีความ

ลังเลสงสัย (วิจิกิจฉาเจตสิก) เกิดขึ้นในใจ ยิ่งเมื่อได

แสดงออกถึงความเกื้อกูลตอบุคคลอื่นหรือสิ่งอื่น จิตใจก็

ยิ่งไดกําลัง ไดความอิ่มใจ จิตใจก็มุงตรง แนวแนตรงตอ

คุณงามความดี ทําใหปรารถนาความสุข เกื้อกูลบุคคลอื่น

ไดมากขึ้น จิตใจก็มีเมตตาที่เปนเมตตาที่อาศัยความ

เชื่อมั่นแนวแน

4. ความตะหนักรูในการกระทํา คําพูด และความคิด

ของตนเอง

เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงความการเกิดความตื่น      

รูเทาทันอารมณความรูสึกนึกคิดของตนเอง รูสึกตัว ตื่นตัว 

ใสใจเกื้อกูลความสุขตอคนอื่น ไมหลงไปคิดราย ทําราย 

หรื อพูด ร าย ใ สค นอื่ น  เพื่ อ ให เ ขา เจ็บห รือผิ ดห วั ง            

(สติเจตสิก) ภาวะจิตใจเชนนี้เปนภาวะจิตใจที่ชวย      

หลอเลี้ยง รักษา หรือมีเมตตา ใหอยูกับใจเสมอ
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(ตอ)

หมวดเจตสิก รายละเอียด

5.ความรูสึกออนโยนและไมโกรธแคนตอบุคคลอื่น เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงความไมโกรธ ไมแคนเคือง   

ไมขัดเคือง (อโทสเจตสิก)มีจิตใจที่ละเอียดออนโยน (กาย 

– จิตตมุทุตาเจตสิก) พรอมเขาใจและอภัยใหผูอื่นที่ทํา

ความเดือดรอนใหแกตนเองอยูเสมอ ภาวะจิตใจเชนนี้

หมายถึง เมตตาที่มีลักษณะนอมเขาไปเกื้อกูล ปรารถนา

ความสุขแกบุคคลอื่นโดยฝายเดียว และไมหวังวิ่ ง        

ตอบแทนใดๆ

6.การมีใจเปนกลาง เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงการวางใจเปนปกติ วางใจเปน

กลาง ไมเลือกที่รักมักที่ชังเปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึง

ความไมเอนเอียง ไมเลือกขาง แตพรอมที่จะอยูกับความ

จริงทั้งที่ชอบใจและไมชอบใจ (ตัตรมัชฌัตตาเจตสิก) 

หมวดเจตสิกหมวดนี้ทําใหเกิด เมตตา ไดเพราะไมใหใจ

เกิดความลําเอียงเพราะรัก หรือ ลําเอียงเพราะชังได

7.การมีจิตใจสงบ เปนหมวดเจตสิกที่ แสดงถึงจิตใจที่สงบ ไม เรารอน         

ไมกลุมใจ ไมเครียด ไมรอนใจ (กาย-จิตตปสสัทธิเจตสิก) 

เปนเจตสิกฝายกุศลที่แสดงถึงความพรอมที่จะชวยเหลือ

เกื้อกูลผูอื่นใหพบสุขอยางเต็มที่ ไมฟุงซาน ไมเบื่อหรือ

รําคาญ ไมหมกมุนกับเรื่องของตนเอง (อุทธัจจ-กุกกุจจ

เจตสิก) ซึ่งเปนอกุศลเจตสิก จนทําใหขาดเมตตา

8.การไมเอาตนเองเขาไปเปนเจาของปญหา เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจท ี่เบาสบาย ไมหนักหนวง 

(กาย-จิตตลหุตาเจตสิก) พรอมที่จะเกื้อกูลความสุขให

เกิดขึ้นแกบุคคลอื่นซึ่งเรียกวา เมตตา ทั้งนี้เพราะไมมี

ความหนักใจ ความทอแท  หดหูใจ (ถีนมิทธเจตสิก) 

หมกหมุนอยูกับเรื่องของตน ซึ่งเปนเจตสิกฝายอกุศลที่ดึง

จิตใหอยูแตกับอารมณความรูสึกของตนเองเทานั้น จน   

ไมสนใจบุคคลอื่น แตเมื่อบุคคลไมหมกหมุนอยูกับอารมณ

ความรูสึกภายในเชนนั้น จิตใจก็จะเหลือที่วางไวสําหรับ

สรางสรรคสิ่งที่เปนประโยชนตอคนอื่นไดอยูเสมอเมตตา

จึงเกิดขึ้น
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(ตอ)

หมวดเจตสิก รายละเอียด

9.การมีใจเบิกบานตอการทําคุณงามความดี เปนหมวดเจตสิตที่แสดงใหเห็นวาบุคคลมีกําลังจิตใจที่

พรอมการกระทําสิ่ งตางๆ หรือ แมแตการกระทําที่       

หนักหนวง ยากลําบาก (กาย-จิตตกัมมัญญตาเจตสิก) 

ทั้งนี้จิตใจที่มุงมั่น ไมยอมใหความทอถอย  หดหูเขาสูพื้นที่

ของใจไดงาย ทําใหเกิดความพรอมที่จะนําคุณประโยชนๆ 

ใหเกิดขึ้น โดยเริ่มตนที่ตนเองและเผื่อแผไปยังบุคคลอื่น

(กาย-จิตตปาคุญญตาเจตสิก) ลักษณะเชนนี้เปน เมตตา

ที่เกิดความพรอมตั้งมั่น กระตือรือรนในการทํางานที่

ถูกตอง ไมทําความเดือดรอนใจ หรือ เบียดเบียนผูอื่น

10.การกลาววาจาอยางเหมาะสม เปนหมวดเจตสิกที่สัมพันธกับการพูดจาที่สุภาพออนโยน 

ไมทําใหผูอื่นเดือดรอนจากคําพูดของตน นั่นแสดงออกถึง

เมตตาที่อาศัยเจตสิกฝายกุศล คือ สัมมาวาจาเจตสิก 

11.การกระทําและดํารงชีพอยางถูกตอง เปนหมวดเจตสิกที่เกิดการกระทําในการงานชอบกระทํา

ในสิ่งที่ถูกตอง ประพฤติตนในศีลธรรม ไมกอความวุนวาย 

และเดือดรอนใจใหแกตนเองและผูอื่น การแสดงออกไป

นั้ น ล ว น อ อ ก ม า จ า ก ใ จ ที่ มี  เ ม ต ต า  แ ท บ ทั้ ง สิ้ น           

(สัมมากัมมันตเจตสิก) อีกทั้งในการประกอบการงาน 

เลี้ยงชีพ ก็ไมคิดที่จะเบียดเบียน ทั้งตนเองและบุคคลอื่น 

ไมคิดที่จะเอาเปรียบใคร การกระทําที่สงผานการงานนั้น

ลวนออกจากความปติภายในจิตใจ ลวนเปนไปเพื่อเกื้อกูล 

หวังความเจริญกาวหนาใหเกิดขึ้นกับบุคคลอื่นเทานั้น 

ความเจริญกาวหนาของบุคคลอื่น หรือหนวยงาน คือ 

ความสําเร็จของตนเองดวย นั่นเอง (สัมมาอาชีวเจตสิก) 

ภาวะเชนนี้แสดงถึง เมตตา 
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(ตอ)

หมวดเจตสิก รายละเอียด

12.ความมีใจกรุณา เปนหมวดเจตสิกที่เกิดความรูสึกเมินเฉยไมไดที่จะเห็น

ความทุกขความลําบากของคนอื่นเชนนั้น พรอมกับลงมือ

ชวยอยางนอยก็ไดเพียงไดบรรเทา หรือ อยางมากก็ชวย

จนเขาผานความทุกขยากลําบากนั้นไปได เกิดความอิ่ม

เอมขึ้นในใจที่ไดนึกถึงความสุขที่จะเกิดขึ้นแกเขาจากการ

ผานความทุกขไปได (กรุณาเจตสิก)จิตใจที่ปรารถนาให

ผูอื่นผานความเลวราย ความทุกขยากลําบากไปได จน

เขาถึงความสุขในที่สุด เปนลักษณะของ เมตตา ที่ไดรับ

การสนับสนุน ประคับประคองจากกรุณา แตถาบุคคลไมมี

ฐานใจกรุณาเชนนี้  จะไมคํานึงถึงความทุกขยากลําบาก

ของคนอื่นไปมากกวาความสุขของตน จะหวงแหนสิ่งที่

เปนของตนเอง ไมอยากใหใคร(มัจฉริยเจตสิก) ทําให

บุคคลไมมีเมตตาเกิดขึ้นได

13. ความรูสึกยินดี เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงวา เมื่อบุคคลไดพบเห็นผูอื่นมี

ความสุข ประสบความสําเร็จ เกิดความรูสึกชื่นชม ยินดี 

ในความสุข ความดีงาม ความมีคุณคาของผูอื่น จิตใจ

เชนนี้อาศัยเจตสิกฝายกุศลเขาประกอบ (มุทิตาเจตสิก) 

และเมื่อภาวะจิตใจเกิดขึ้นอยางนี้ เขาแสดงความเกื้อกูล

ชวยเหลือหรือหวังความสุข ความเจริญ ความดีงามให

เกิดขึ้นแกผูอื่น ซึ่งภาวะเชนนี้เรียกวา เมตตา ที่ไดแรงหนุน

จากมุทิตา ในทางตรงกันขามกันนี้ หากมองไมเห็นคุณคา 

แตกลับอิจฉาริษยาไมพอใจในผูอื่น ซึ่งนํามาสูความขาด

เมตตาในใจตน (อิสสาเจตสิก)

14.การเอาความคิด ความรูสึกของตนเองเปนที่ตั้ง เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงการมองไมเห็นความสัมพันธ

ของทุกสิ่งในชีวิตตน จึงยึดตนสําคัญตนผิด นึกเทียบเคียง

ตนเองกับบุคคลอื่นอยู เสมอ ไมวาจะตนเองจะดีกวา 

เทากัน หรือดอยกวา ก็เปรียบเทียบไดทั้งนั้น (มานเจตสิก) 

จนหมกมุนอยูกับตนเอง ไมสนใจจะชวยเหลือ หรือมีน้ําใจ

ใหกับผูอื่น ภาวะเชนนี้เองคือ ขาดเมตตา 
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5) ผูวิจัยนําเอาหมวดเจตสิกทั้ง 14 หมวดในขอ 4) มาทําการสังเคราะห

ร วม กับ กา รแ สดงอ อ กถึ ง เ มตต าข อง พนั กงา น  ที่ ผู วิ จั ยสั ง เ ก ตไ ด ใ นระ หว าง ดํ า เ นิ น                        

การฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา ผูวิจัยพบวา เมตตาของพนักงาน ทั้งในการ

เกิดเมตตาและการขาดเมตตาซึ่งจะตรงกันขามกันกับการเกิดเมตตา ดังเชน ความเห็นแกตัวกับ

เพื่อนรวมงานไมแบงปนขาวของเครื่องใช การอิจฉาเพื่อนรวมงานที่ไดดีกวาตน หรือ การนอกใจ

คูครองของตน แสดงออกในบริบทตางๆ ดังแสดงในตารางที่ 5

ตารางที่ 5 ตัวอยางการแสดงออกถึงเมตตาและการขาดเมตตาของพนักงานในบริบทตางๆ 

บริบท เมตตา การขาดเมตตา

1 การแสดงออกถึง

เมตตาในฐานะ

เพื่อนตอเพื่อน

รวมงาน

1.แบงปนขาวของเครื่องใชใหกับเพื่อน

รวมงาน

2.เสียสละทํางานแทนเพื่อนเวลาที่

เพื่อนมีปญหา เชน ทํางานนอกเวลา

แทนเพื่อน,

3.ไมทําใหเพื่อนเดือดรอนจากการ

กระทําของตนเอง เชน สงเสียงดัง

รบกวนเพื่อน,เอาเปรียบเพื่อนเวลา

ทํางาน, เลนการพนันรวมถึ งการ

ก ร ะ ทํ า ผิ ด ศี ล ที่ นํ า ม า  ซึ่ ง ก า ร

เบียดเบียน หรือการรังแกเพื่อนเชน 

ทํารายรางกายพูดจาถากทาง อิจฉาที่

เพื่อนไดดีกวาตนเอง

1.ความหวงแหนในขาวของเครื่องใชของตน  

2. เอาเปรียบเพื่อนในเวลาทํางาน กินแรงเพื่อน  

ไมชวยเหลือเพื่อนในการทํางาน

3.ใชคําพูดสอเสียดเพื่อน ประชดประชันเพื่อนให

เกิดความเจ็บใจในเวลาทํางาน

4. ชักชวนเพื่อนเลนการพนัน หรือสงเสริมให

ในทางที่ผิด เชนนอกใจคูครอง หรือสนใจเพื่อน

รวมงานคนอื่นมากกวาภรรยาตน

2 การแสดงออกถึง

เมตตาในฐานะ

ลูกนองตอหัวหนา

งาน

1.มีน้ําใจชวยเหลืองานใหกับหัวหนา

ดวยความเต็มใจ

2.ไมโกรธแคนเคืองหัวหนาเมื่อไมได

เลื่อนขั้นตามที่ใจตองการ

3.ไมทํารายใหหัวหนาเดือดรอนทั้งทาง

รางกายและจิตใจไมวาดวยการกระทํา

ใดๆ ก็ตาม

1.พูดจาประชดประชันตอหัวหนาของตน 

กระแทกกระทั้นใสเมื่อไมพอใจ

2. โกรธแคนหัวหนาเมื่อไมไดรับในสิ่งที่ตองการ

เชน โบนัส ก็กลั่นแกลงหัวหนา

3.ทํารายหัวหนา โดยไมชวยเหลืองานใดๆ ที่

นอกเหนือจากงานที่ไดรับมอบหมายในหนาที่

การงานเทานั้น
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ตารางที่ 5 ตัวอยางการแสดงออกถึงเมตตาและการขาดเมตตาของพนักงานในบริบทตางๆ 

บริบท เมตตา การขาดเมตตา

3 การแสดงออกถึง

เมตตาในฐานะ

สมาชิกของ

ครอบครัวตอ

ครอบครัว

1.การไมนอกใจสามีหรือภรรยาของ

ต น  ก า ร ตั้ ง ใ จ ทํ า ง า น เ พื่ อ ไ ม ใ ห

ครอบครัวลําบากเดือดรอน

2.การแสดงน้ําใจโดยการซื้อของ

กลับไปฝากคนในครอบครัว

3.การไมโกรธ ขัดใจแคนเคือง เมื่อคน

ในครอบครัวไมไดดังใจตนเอง

1.ประพฤติผิดนอกใจสามี หรือภรรยาของตน 

โดยเลี่ยงมาใชคําวา “กิ๊ก”แทน

2.ทําความเดือดรอนใหกับครอบครัว มีหนี้มีสิ้น 

ทําใหรายไดไมพอใชจายในครัวเรือน

3.ดุ ดา ทุบตี คนในครอบครัวดวยความโกรธ

แคนเมื่อไมไดดังใจ

4 การแสดงออกถึง

เมตตาในฐานะ

สมาชิกในสังคมตอ

สังคมที่ไดรวมกัน

1.การบริจาคเงินเพื่อคนยากไร  คน

พิการ ขอทาน

2.การไมทําลายสิ่งแวดลอมคํานึงถึง

ภาวะโลกรอน

3.การชวยประหยัดน้ําและไฟฟา

1.ไมสนใจในการบริจาคทาน หรือการกุศลใด ๆ 

ทั้งสิ้น

2.ไมสนใจวาคนอื่นจะเดือดรอนจาการกระทํา

ของตนเอง เชน สูบบุหรี่ในที่หามสูบ เมาสุรา

เอะอะโวยวาย รบกวนผูอื่น

3.ใชน้ําไฟอยางฟุมเฟอยโดยไมสนใจวาผูอื่นจะ

เดือดรอนอยางไร

ผลการจัดหมวดเจตสิกทั้ง 14 หมวดประกอบเขากับพฤติกรรมการ

แสดงออกถึงเมตตาของพนักงานที่ผูวิจัยไดสังเกตเห็นจาการเขาฝกงานอยูในโรงงานทั้ง 4 บริบท 

ทําใหผูวิจัยสามารถแตงขอคําถามในแบบวัดเมตตาได 202 ขอ

6) ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่แตงขึ้นสําหรับแบบวัดเมตตาทั้ง 202 ขอมา

เสนอในการประชุมระหวางคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อทําการตรวจสอบขอคําถามที่

ผูวิจัยไดแตงขึ้น โดยมีประเด็นที่พึงพิจารณาในการตัดสินพิจารณาขอคําถามดังนี้ คือ

 

 ขอคําถามตองตรงตามบริบทของพนักงานตามที่ตองการวัด เชน 

ประโยคที่วา “ฉันใหเพื่อนใชของสวนตัวใช รวมกับฉัน ฉันไม

หยิบของใชที่โรงงานกลับบาน” เปนตน
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 ขอคําถามตองตรงกับตามเนื้อหาและครอบคลุมในโครงสรางที่

ตองการจะวัด ดังตารางที่ 4 และ 5

 ขอคําถามตองไมมีความกํากวมของภาษาที่ใชเหมาะสมกับ

บริบทของพนักงาน เชนประโยคที่วา “บางทีฉันก็จําเปนตองใช

ความรุนแรงในการจัดการกับปญหา” นั้นดูกํากวมไมชัดเจน จึง

ไดรับขอเสนอแนะจากกรรมการใหแกไขเปน “ฉันจัดการกับ

ปญหาโดยไมใชความรุนแรง” เปนตน

 ขอคําถามตองไมมีความซ้ําซอนของเนื้อหาของแตละขอกระทง 

เชน “ฉันไมทํางานแทนใครในวันหยุดของฉัน” หรือ “แมโรงงาน

จะขาดทุนก็ตองใหโบนัสตามกําหนดเวลา” เปนตน

 ขอคําถามตองไมมีลักษณะเปนขอคําถามที่ตองตอบตามความ

คาดหวังของสังคม เชน “ฉันไมอิจฉาเพื่อนที่ไดเลื่อนขั้น ฉันหยิบ

ของใชของโรงงานกลับไปใชที่บาน” เปนคําถามขอนี้สวนใหญ

คนมักจะตอบเพราะเปนความรูสึกวาคนสวนใหญไมควรอิจฉา

เพื่อน และก็ไมตอบวาตนเองหยิบของกลับบาน คําถามลักษณะ

เชนนี้จึงไมไดรับการคัดเลือก 

 ขอคําถามตองมีความกระชับ ไดใจความ งายตอการเขาใจ และ

ไมมีประโยคซอนประโยคในการเขียนขอคําถาม ขอคําถามนั้น

ตองไมยาวเกินไป หรือสั้นจนไมไดใจความ เชน “ฉันขี้กังวล” ก็

ไมรูกังวลเรื่องอะไรก็ไมเขาใจวัดไดไมตรง หรือ ขอคําถามที่ยาว

เกินไป เชน “ถึงแมไมใชงานที่รับผิดชอบโดยตรง ฉันก็ชวยทําให

เสร็จ เพราะเชื่อวาความรับผิดชอบเปนเรื่องของทุกคน” คําถาม

เชนนี้ยาวเกินไปและก็ไมไดใจความที่ชัดเจนจึงไมไดรับ          

การคัดเลือก

จากเกณฑการตัดสินพิจารณาเนื้อหาของขอคําถามโดยคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ทําใหไดขอคําถามที่ผานการตัดสินพิจารณา

ทั้งสิ้น 122 ขอ
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7) ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่ผานการพิจารณาเนื้อหาโดยคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ไปทําการตรวจสอบคุณภาพแบบวัดเมตตาและขอคําถามแตละขอใน  

แบบวัด เนื่องจากแบบวัดเมตตาเปนเครื่องมือสําหรับเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงปริมาณ กลาวคือ 

เปนการวัดผลออกมาเปนคาคะแนน จึงมีความจําเปนที่จะตองคัดเลือกขอคําถามที่มีประสิทธิภาพ

ในการวัดการแสดงออกถึงเมตตาของผูตอบแบบวัดออกมาเปนคาคะแนนไดอยางถูกตอง เพื่อให

แบบวัดเมตตาที่ผูวิจัยสรางขึ้นสามารถรวบรวมขอมูลในการวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยผูวิจัย

ทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดเมตตาในคุณสมบัติ 2 ประการ คือ

 ความเที่ยง (Reliability) หมายถึง คุณสมบัติที่แสดงวาเครื่องมือ

นั้นวัดสิ่งที่ตองการวัดไมวาจะวัดกี่ครั้ง หรือวัดในสภาพการณวัดที่แตกตางกันไปก็ยังคงไดผล   

การวัดคงเดิม (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543) ผูวิจัยทําการตรวจสอบความเที่ยงของแบบวัดเมตตาดวย

วิธีการตรวจสอบความคงที่ภายใน (Internal Consistency) ดวยการคํานวณหาสัมประสิทธิ์     

แอลฟาของครอนบาค (รายละเอียดในหนา 79)

 ความตรง (Validity) หมายถึง คุณสมบัติของเครื่องมือวิจัยที่วัด

สิ่งที่ตองการวัดไดถูกตองแมนยํา (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543) ซึ่งผูวิจัยจะทําการตรวจสอบ       

ความตรงของแบบวัดเมตตา 3 ประเด็น คือ 

 ความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) หมายถึง 

คุณสมบัติของเครื่องมือวิจัยที่มีเนื้อหาสาระเปนตัวแทนที่

ดีของสิ่งที่ตองการวัด มีขอบเขตครอบคลุมเนื้อหาที่

ตองการวัดอยางครบถวน โดยการตรวจสอบความตรง

ตามเนื้อหาของแบบวัดจะทําโดยการตัดสินใจของ

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบวาเครื่องมือวิจัยมีความตรงตาม

เนื้อหาหรือไมอยางไร (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543)         

(รายละเอียดในหนา 78)

 ความตรงตามเกณฑที่ เกี่ ยวของ (Criterion-Related 

Validity)หมายถึง คุณสมบัติของการวัดที่ใหผลการวัด

สอดคลองกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ตองการวัดซึ่ง

ไดกําหนดเปนเกณฑ (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543) โดย

ผูวิจัยจะทําการตรวจสอบเฉพาะในสวนของความ        
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ตรงรวมสมัย (Concurrent Validity) ซึ่งเปนการหา             

คาสหสัมพันธระหวางคะแนนที่ไดจากเครื่องมือวิจัย กับ

คะแนนที่เปนเกณฑที่วัดในชวงเดียวกันกับการวัดดวย

เ ค รื่ อ ง มื อ วิ จั ย นั้ น  ( น ง ลั ก ษ ณ  วิ รั ช ชั ย ,  2543)                

(รายละเอียดในหนา 94)

 ความตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) หมายถึง

สมบัติการวัดที่ใหผลการวัดสอดคลองกับคุณลักษณะที่

ตองการวัดซึ่งนิยามโดยใช ตัวแปรโครงสรางตามทฤษฎี 

ซึ่งเปนความตรงที่สามารถเชื่อมโยงการวัดในทางปฏิบัติ

กับลักษณะการวัดตามทฤษฎีได (นงลักษณ วิรัชชัย, 

2543)  ซึ่ ง ผู วิ จั ย จ ะ ทํ า ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง               

เชิงโครงสรางโดยใชวิธีการวิเคราะหอํานาจจําแนก และ

การหาสหสัมพันธของขอคําถามกับคะแนนรวมจากแบบ

วัด (Item-Total Correlations) (ดังรายละเอียดในหนา 83

เปนตนไป)

8) การตรวจสอบคุณภาพและคัดเลือกขอคําถามของแบบวัดเมตตาที่มี

ประสิทธิภาพ ผูวิจัยไดทําการดําเนินการโดยมีรายละเอียดดังนี้

 วิธีการในการดําเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

ผูวิจัยทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดเมตตาใน

สวนของความตรงเชิงเนื้อหาโดยอาศัยการพิจารณาโดย

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน คือ อาจารยแมชีวิมุตติยา (รศ. 

ดร. สุภาพรรณ ณ บางชาง) ผูทรงคุณวุฒิในดานพุทธศาสนา

รศ. สุภาพรรณ โคตรจรัส ผูทรงคุณวุฒิในดานการปรึกษา      

เชิงจิตวิทยา, และ รศ. ดร. โสรีช  โพธิแกว ผูทรงคุณวุฒิใน     

ดานจิตวิทยาแนวพุทธ

จากนั้น ผูวิจัยนําเอาขอคําถามในแบบวัดเมตตาที่ผาน

การพิจารณาจากคณาจารยผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทานไปทดลองใช

แบบวัดในสภาพการณจริงครั้งที่ 1 และ 2 และนําเอาคาคะแนน
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ที่ไดจากการทดลองใชไปทําการวิเคราะหโดยวิธีการทางสถิติ 

เพื่อทําการคัดเลือกขอคําถามที่มีทั้งความเที่ยงและความตรงเชิง

โครงสราง ทําใหไดแบบวัดเมตตาฉบับสมบูรณที่จะนําไปใชใน

การเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางของการวิจัยในระยะทดลอง

ในขั้นตอนสุดทาย ผูวิจัยนําเอาแบบวัดเมตตาฉบับ

สมบูรณไปทดลองใชครั้งที่  3 พรอมกับแบบวัดคูเปรียบเทียบ 

และนําเอาคาคะแนนที่ไดจากแบบวัดเมตตาฉบับสมบูรณและ

แบบวัดคูเปรียบเทียบไปวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เพื่อ

ตรวจสอบความตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ 

 เกณฑในการคัดเลือกขอคําถามที่มีประสิทธิภาพ

ผู วิ จัยทํ าการคัดเลือกเฉพาะขอคํ าถามผ านการ

พิจารณาโดยคณาจารยผูทรงคุณวุฒิและมีคาสถิติผานเกณฑ

ความมีประสิทธิภาพของเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งเกณฑความมี

ประสิทธิภาพของความเที่ยงและความตรง เปนดังนี้

ตารางที่ 6 เกณฑการประเมินประสิทธิภาพของแบบวัด (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543)

คุณสมบัติของแบบวัด คาสถิติที่ใช เกณฑในการประเมิน ความหมาย

ความเที่ยงของแบบวัด

ทั้งฉบับ

(Internal Consistency)

แอลฟาของ 

ครอนบาค

1.00 ≥ α ≥ .800 แบบวัดมีความคงที่ในการวัดในระดับสูง

.400 ≥ α ≥ .799 แบบวัดมีความคงที่ในการวัดในระดับปานกลาง

.001 ≥ α ≥ .399 แบบวัดมีความคงที่ในการวัดในระดับต่ํา

α = .000 แบบวัดไมมีความคงที่ในการวัด



80

ตารางที่ 6 (ตอ) เกณฑการประเมินประสิทธิภาพของแบบวัด (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543)

คุณสมบัติของแบบวัด คาสถิติที่ใช เกณฑในการประเมิน ความหมาย

ความตรงเชิงเนื้อหา

ของแตละขอคําถาม

(Content Validity)

- คณาจารย

ผูเชี่ยวชาญมี

พิจารณาแลววา

เนื้อหาของขอคําถาม

มีความตรงตาม

ความหมายของ

คุณลักษณะที่

ตองการวัด

ขอคําถามมีความตรงเชิงเนื้อหา

คณาจารย

ผูเชี่ยวชาญมี

พิจารณาแลววา

เนื้อหาของขอคําถาม

ไมมีความตรงตาม

ความหมายของ

คุณลักษณะที่

ตองการวัด

ขอคําถามไมมีความตรงเชิงเนื้อหา

ความตรงเชิงโครงสราง

ของแตละขอคําถาม

(Construct Validity)

t t >2.000 ขอคําถามสามารถจําแนกผูที่มีคณุลักษณะที่

ตองการวัดในระดับสูงออกจากผูที่มีคุณลักษณะที่

ตองการวัดในระดับต่ําได

t <2.000 ขอคําถามไมสามารถจําแนกผูที่มีคุณลักษณะที่

ตองการวัดในระดับสูงออกจากผูที่มีคุณลักษณะที่

ตองการวัดในระดับต่ําได

CITC CITC > .200 ขอคําถามสามารถวัดคะแนนคุณลักษณะที่

ตองการวัดได

CITC <.200 ขอคําถามไมสามารถวัดคะแนนคุณลักษณะท่ี

ตองการวัดได



81

ตารางที่ 6 (ตอ) เกณฑการประเมินประสิทธิภาพของแบบวัด (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543)

คุณสมบัติของแบบวัด คาสถิติที่ใช เกณฑในการประเมิน ความหมาย

ความตรงตามเกณฑที่

เกี่ยวของของแบบวัด

(Criteria Validity)

r 1.00 > r > .800 แบบวัดมีความสอดคลองกับแบบวัดคูเปรียบเทียบ

ในระดับสูง

.400 > r > .799 แบบวัดมีความสอดคลองกับแบบวัดคูเปรียบเทียบ

ในระดับปานกลาง

.001 > r > .399 แบบวัดมีความสอดคลองกับแบบวัดคูเปรียบเทียบ

ในระดับต่ํา

r = .000 แบบวัดไมมีความสอดคลองกับแบบวัดคู

เปรียบเทียบ

-.001 < r < -.399 แบบวัดมีความผกผันกับแบบวัดคูเปรียบเทียบใน

ระดับต่ํา

-.400 < r < -.799 แบบวัดมีความผกผันกับแบบวัดคูเปรียบเทียบใน

ระดับปานกลาง

-1.00 < r < -.800 แบบวัดมีความผกผันกับแบบวัดคูเปรียบเทียบใน

ระดับสูง

กลุมตัวอยางที่ใชในการพัฒนาแบบวัด

ผูวิจัยไดนําเอาแบบวัดเมตตาที่สรางขึ้นไปทําการ

ทดลองใช 3 ครั้ง โดยกลุมตัวอยางในการทดลองใชแตละครั้ง

เปนดังนี้

การทดลองใชครั้งที่ กลุมตัวอยาง จํานวนกลุมตัวอยาง

1 พนักงาน บริษัท มอลเทน ไทยแลนด 87 คน

2 พนักงาน บริษัท โฟนิกซ จํากัด 77 คน

3 พนักงาน บริษัท เซิ่งไท บราซแวร (ประเทศไทย) จํากัด 59 คน

หมายเหตุ: การที่ผูวิจัยทดลองใชแบบวัดกับพนักงานในบริษัทที่ตางกันเพื่อปองกันการจําไดของแบบวัด และเหนื่อยหนาย

ในการตอบคําถาม
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 ผลการพัฒนาแบบวัด

ในการพัฒนาแบบวัดเมตตาฉบับสมบูรณที่จะนําไปใช

ในการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางของการวิจัยในระยะทดลอง

ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงแบบวัดเมตตาทั้งสิ้นจํานวน 4 ครั้ง โดย

รายละเอียดของการปรับปรุงในแตละครั้งเปนดังนี้

 การปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 1

ผูวิจัยไดนําเอาขอคําถามที่แตงขึ้นทั้ง 202 ขอใหกับ

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อตรวจสอบและ

คัดเลือกขอคําถามที่มีความตรงตามเนื้อหา (Content 

Validity) ตามหมวดเจตสิกทั้ง 14 หมวด และมีสํานวน

ภาษา เนื้อหา ตลอดจนความเหมาะสมสอดคลองกับ 

กลุมตัวอยางและบริบทของพนักงานโรงงานในสังคมไทย 

ซึ่งผลการปรึกษากับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทําใหไดขอ

คําถามที่มีความตรงตามเนื้อหาทั้งสิ้น 122 ขอ โดย

จํานวนขอคําถามที่ผานการคัดเลือกครั้งที่ 1 เมื่อจําแนก

ตามหมวดเจตสิกตามโครงสร างของแบบวัด เปน           

ดังตารางที่ 7

ตารางที่ 7 จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 1 

จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 17 5 12

หมวดเจตสิกที่ 2 12 4 8

หมวดเจตสิกที่ 3 12 7 5

หมวดเจตสิกที่ 4 4 2 2

หมวดเจตสิกที่ 5 16 3 13

หมวดเจตสิกที่ 6 6 4 2
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ตารางที่ 7 (ตอ) จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา   

ครั้งที่ 1 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 7 11 1 10

หมวดเจตสิกที่ 8 7 1 6

หมวดเจตสิกที่ 9 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 10 8 1 7

หมวดเจตสิกที่ 11 5 3 2

หมวดเจตสิกที่ 12 10 3 7

หมวดเจตสิกที่ 13 5 0 5

หมวดเจตสิกที่ 14 5 0 5

รวม 122 34 88

 การปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 2

ผู วิ จั ย ไดนํ า เอา ข อคํ า ถามทั้ ง  122 ข อที่ ผ า น         

การคัดเลือก โดยคณาจารยผูทรงคุณวุฒิไปทําการจัด

เรียงพิมพ เพื่อนําไปทดลองใชครั้งที่ 1 กับกลุมตัวอยางใน

การสรางเครื่องมือ คือ พนักงานในบริษัท  มอลเทน ไทย

แลนด จํากัด จํานวน 87 คน เพื่อเก็บขอมูลคะแนนจาก

แบบวัดมาใชในการวิเคราะหคุณภาพของแบบวัด ทั้งใน

ดานความตรงของแบบวัด (Validity) โดยการวิเคราะห

อํานาจจําแนกรายขอ (Item Discrimination) และการ

วิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอ

กับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Corrected Item-Total 

Correlation; CITC) และทําการวิเคราะหคุณภาพของ

แบบวัดในดานความเที่ยงของแบบวัด (Reliability) ดวย

การวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาค 
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เมื่อผูวิจัยเก็บขอมูลไดจากกลุมตัวอยาง พบวามี

กลุมตัวอยางที่ทําการตอบขอคําถามของแบบวัดเมตตา

ไดสมบูรณทั้ง 122 ขอ จํานวน 64 คน ผูวิจัยจึงนําเอา

คะแนนจากกลุมตัวอยาง 64 คนมาทําการวิเคราะห

คุณภาพของแบบวัด ซึ่งไดผลการวิเคราะหในดานตาง ๆ 

ดังนี้

I. ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คํ าถ า ม  122 ข อ  ด ว ย ทดส อบ ค า ที  ( t-test)  ใ น        

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมคะแนน

สูง (จํานวน 30 คน คิดเปน 47% ของกลุมตัวอยาง) 

และกลุมคะแนนต่ํา (จํานวน 30 คน คิดเปน 47% 

ของกลุมตัวอยาง) ซึ่งผลการวิเคราะหพบวา คาทีของ

ขอคําถามแตละขออยูในชวง -2.299 ถึง 5.574 

II. ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมของขออื่นๆ    

ทั้ งฉบับ (CITC) พบวา  คา  CITC ที่ ไดจาก            

การวิเคราะหอยูในชวง.361 ถึง .585 และทําการ

วิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับ

ไดคาแอลฟาเทากับ .912

III. ผู วิ จั ยทําการคัดเลือกขอคํ าถามจากคาสถิติที่

วิเคราะหไดในขอ I. และ II. โดยมีเกณฑใน           

การคัดเลือก คือ คัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่มี   

อํานาจจําแนกสูง คือมีคาที มากกวา 2.037 ขึ้นไปที่

ระดับนัยสําคัญ.05 และมีคา CITC โดยกําหนดระดับ

คะแนนมีนัยสําคัญที่ .05 ซึ่งผูวิจัยไดคัดเลือกขอ

คําถามที่ผานเกณฑในการคัดเลือกทั้งสิ้น 68 ขอ และ 

ขอที่ผ านการวิ เคราะห ในขั้นนี้หมายถึง  ขอที่มี         

คา สัมประสิทธิสหสัมพันธระวางขอคําถามนั้นกับ
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คะแนนรวมขออื่นๆ เกินคาวิกฤติ (รายละเอียด        

ดังภาคผนวก ก.)

IV. ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่ผานการคัดเลือก 68 ขอมา

ทําการวิเคราะหความตรง และความเที่ยงของแบบวัด

อีกครั้ง ไดผลการวิเคราะหดังนี้

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คําถาม 68 ขอไดคาทีอยูในชวง 2.037 ถึง 

5.332

- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

คะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ ไดคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .240 ถึง .553

- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับไดคาแอลฟาเทากับ .932

ทั้งนี้ จํานวนขอคําถามที่ผานการปรับปรุงแบบวัดเมตตา 

ครั้งที่ 2 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของ

แบบวัดเปนดังตารางที่ 8

ตารางที่ 8 จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 2 

จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 5 1 4

หมวดเจตสิกที่ 2 7 2 5

หมวดเจตสิกที่ 3 5 2 3

หมวดเจตสิกที่ 4 0 0 0

หมวดเจตสิกที่ 5 12 2 10

หมวดเจตสิกที่ 6 3 2 1

หมวดเจตสิกที่ 7 5 1 4
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ตารางที่ 8 (ตอ) จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้ง

ที่ 2 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 8 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 9 3 0 3

หมวดเจตสิกที่ 10 5 0 5

หมวดเจตสิกที่ 11 4 3 1

หมวดเจตสิกที่ 12 7 2 5

หมวดเจตสิกที่ 13 5 0 5

หมวดเจตสิกที่ 14 3 0 3

รวม 68 15 53

 การปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 3

ผลการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 2 ไดทําใหขอ

คําถามในหมวดเจตสิกที่ 4 ถูกคัดออกทั้งหมด จึงสงผลทํา

ใหผิดจากโครงสรางของแบบวัดเมตตาในงานวิจัยครั้งนี้

ใหตรงกับโครงสรางของคําจัดความของเมตตา ผูวิจัยจึง

นําเอาขอคําถาม 68 ขอที่ผานเกณฑในการคัดเลือกครั้งที่ 

2 ไปปรึกษาคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ ง  3 ทานเพื่อ

พิจารณา ซึ่งคณาจารยผูทรงคุณวุฒิไดใหขอเสนอแนะวา 

ใหแตงขอคําถามเพิ่มขึ้น  เพื่อทดแทนขอคําถามใน    

หมวดเจตสิกที่ 4 ที่ถูกคัดออกไป เนื่องจากเกรงวามี

ผลกระทบตอโครงสรางของแบบวัด ผูวิจัยและคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิ จึงไดรวมกันแตงขอคําถามในหมวดเจตสิก

ที่  4 คือ สติเจตสิก เพิ่มขึ้นจํานวน 4 ขอ และทํา           

การปรับปรุงขอคําถามเดิมใหหมวดเจตสิกนี้ใหมีความ

ตรงเชิ ง เนื้ อหา และบริบทของพนักงานใหมีความ

เหมาะสมมากยิ่งขึ้น
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นอกจากนี้ ผูวิจัยไดรวมกับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ

ทั้ง 3 ทานไดพิจารณา ขอคําถามที่ผานการปรับปรุง    

แบบวัดเมตตา ครั้งที่  2 ทั้ง 68 ขอ และไดมีความเห็น

ตรงกันวาควรลดจํานวนขอคําถามลงมา เพื่อใหแบบวัดมี

จํ า น ว น ข อ คํ า ถ า ม ที่ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ก า ร ใ ช ง า น กั บ           

กลุมตัวอยางในการวิจัย ไมเหนื่อยลาเกินไปในการตอบ

แบบวัด

การพิจารณารวมกันระหวางผูวิจัยและคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิ ทําใหผูวิจัยไดแบบวัดเมตตามีจํานวน      

ขอคําถามทั้งสิ้น 46 ขอ (ประกอบดวยขอคําถามเดิม 42 

ขอ และขอคําถามที่แตงขึ้นใหมและผานการปรับปรุง      

4 ขอ) ซึ่งผูวิจัยจะนําเอาแบบวัดเมตตาที่ประกอบดวยขอ

คําถามทั้ง 46 ขอนี้ไปทดลองใชครั้งที่ 2 เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของแบบวัดอีกครั้งหนึ่ง

ทั้งนี้ จํานวนขอคําถามที่ผานการปรับปรุง         

แบบวัดเมตตา ครั้งที่ 3 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตาม

โครงสรางของแบบวัดเปนดังตารางที่ 9

ตารางที่ 9 จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 3

จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 2 5 0 5

หมวดเจตสิกที่ 3 3 0 3
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ตารางที่ 9 (ตอ) จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา

 ครั้งที่ 3 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 4 4 3 1

หมวดเจตสิกที่ 5 5 0 5

หมวดเจตสิกที่ 6 1 1 0

หมวดเจตสิกที่ 7 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 8 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 9 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 10 3 0 3

หมวดเจตสิกที่ 11 2 2 0

หมวดเจตสิกที่ 12 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 13 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 14 3 0 3

รวม 46 7 39

 การปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 4

ผูวิจัยนําเอาขอคําถามทั้ง 46 ขอไปทดลองใชครั้งที่ 

2 กับพนักงานบริษัทโฟนิกซ  ซึ่ ง เปนกลุมที่มีความ

ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางในการวิจัยจํานวน 80 คน ซึ่งใน

การทดลองใชครั้งนี้ ผูวิจัยไดรับแบบวัดเมตตาที่ไดรับการ

ตอบครบถวนทั้ง 46 ขอ จากกลุมตัวอยาง 61 คน ผูวิจัย

จึงใชขอมูลจากกลุมตัวอยาง 61 คนนี้ในการวิเคราะห

คุณภาพของแบบวัดเมตตา ทั้งในดานความตรงและ

ความเที่ยง ซึ่งไดผลการวิเคราะหดังนี้

I. ผูวิจัยทําการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คําถาม 46 ขอ ดวยการทดสอบคาที (t-test) ในการ

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมคะแนนสูง 
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(จํานวน 28 คน คิดเปน 46% ของกลุมตัวอยาง) 

และกลุมคะแนนต่ํา (จํานวน 28 คน คิดเปน 46% 

ของกลุมตัวอยาง) ซึ่งผลการวิเคราะหพบวา คาที

ของขอคําถามแตละขออยูในชวง .640 ถึง 8.399 

II. ผูวิจัยทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ 

(CITC) พบวา คา CITC ที่ไดจากการวิเคราะหอยู

ในชวง .057 ถึง .713 และทําการวิเคราะห          

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับ        

ไดคาแอลฟาเทากับ .919

III. ผูวิจัยทําการคัดเลือกขอคําถามจากคาสถิติที่

วิเคราะหไดในขอ 2.1 และ 2.2 โดยมีเกณฑในการ

คัดเลือก คือ คัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่มีอํานาจ

จําแนกสูง คือมีคาที มากกวา 2.048 ขึ้นไปที่ระดับ

นัยสําคัญ.05 และมีคา CITC โดยกําหนดระดับ

คะแนนมีนัยสําคัญที่ .05 ซึ่งผูวิจัยไดคัดเลือกขอ

คําถามที่ผานเกณฑในการคัดเลือกทั้งสิ้น 42 ขอ 

และ ขอที่ผานการวิเคราะหในขั้นนี้หมายถึง ขอที่มี

คาสัมประสิทธิสหสัมพันธระหวางขอคําถามขอนั้น

กั บ ค ะ แ น น ร ว ม ข อ ง ข อ อื่ น ๆ  เ กิ น ค า วิ ก ฤ ติ 

(รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ก.)

IV. ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่ผานการคัดเลือก 42 ขอมา

ทําการวิเคราะหความตรงและความเที่ยงของ    

แบบวัดอีกครั้ง ไดผลการวิเคราะหดังน้ี

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของ    

ขอคําถาม 42 ขอไดคาทีอยูในชวง 1.826 ถึง 

8.399
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- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

ค ะ แ น น ร า ย ข อ กั บ ค ะ แ น น ร ว ม ทั้ ง ฉ บั บ            

ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .203 ถึง 

.709

- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับ ไดคาแอลฟาเทากับ .923

V. ผูวิจัยตรวจสอบผลการวิเคราะหความตรงและ

ความเที่ยงของแบบวัดเมตตาที่ประกอบดวยขอ

คําถามทั้ง 42 ขอแลว พบวา ยังมีขอคําถามที่ไม

ผานเกณฑการคัดเลือกอีก 3 ขอ ผูวิจัยจึงทําการ 

คัดข อคํ าถาม 3 ขอนั้นออกเนื่ องจากวา ไมมี

ผลกระทบตอโครงสรางของแบบวัด (รายละเอียด

แสดงในภาคผนวก ก.) และทําการวิเคราะหความ

ตรงและความเที่ยงของแบบวัดเมตตาที่เหลืออยู 39 

ขอ ไดผลการวิเคราะหดังนี้

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คําถาม 39 ขอไดคาทีอยูในชวง 2.309 ถึง 

8.399

- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

ค ะ แ น น ร า ย ข อ กั บ ค ะ แ น น ร ว ม ทั้ ง ฉ บั บ           

ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .189 ถึง 

.713

- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับ ไดค แอลฟาเทากับ .922

VI. ผูวิจัยตรวจสอบผลการวิเคราะหความตรงและ

ความเที่ยงของแบบวัดเมตตาที่ประกอบดวยขอ

คําถามทั้ง 39 ขอแลว พบวา ยังมีขอคําถามที่ไม

ผานเกณฑการคัดเลือกอีก 1 ขอ ผูวิจัยจึงทําการ 
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คัดขอคําถาม 1 ขอนั้นออก (รายละเอียดแสดงใน

ภาคผนวก ก.)และทําการวิเคราะหความตรงและ

ความเที่ยงของแบบวัดเมตตาที่เหลืออยู 38 ขอ 

ไดผลการวิเคราะหดังนี้

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คําถาม 38 ขอไดคาทีอยูในชวง 2.309 ถึง 

8.399

- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

คะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ ไดคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .186 ถึง .685

- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับ ไดคาแอลฟาเทากับ .923

VII. ผูวิจัยตรวจสอบผลการวิเคราะหความตรงและ

ความเที่ยงของแบบวัดเมตตาที่ประกอบดวยขอ

คําถามทั้ง 38 ขอแลว พบวายังมีขอคําถามที่ไม

ผานเกณฑการคัดเลือกอีก 1 ขอ ผูวิจัยจึงทําการคัด

ขอคําถาม 1 ขอนั้นออก (รายละเอียดแสดงใน

ภาคผนวก ก.)และทําการวิเคราะหความตรงและ

ความเที่ยงของแบบวัดเมตตาที่เหลืออยู 37 ไดผล

การวิเคราะหดังนี้

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คําถาม 37 ขอไดคาทีอยูในชวง 2.237 ถึง 

8.615 

- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

คะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ ไดคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .258 ถึง .687

- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับ ไดคาแอลฟาเทากับ .925
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ทั้งนี้ จํานวนขอคําถามที่ผานการปรับปรุงแบบวัด

เมตตา ครั้งที่  4 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตาม

โครงสรางของแบบวัดเปนดังตารางที่ 10

ตารางที่ 10 จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา 

ครั้งที่ 4 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 2 5 0 5

หมวดเจตสิกที่ 3 2 2 0

หมวดเจตสิกที่ 4 1 0 1

หมวดเจตสิกที่ 5 3 0 3

หมวดเจตสิกที่ 6 1 1 0

หมวดเจตสิกที่ 7 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 8 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 9 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 10 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 11 1 1 0

หมวดเจตสิกที่ 12 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 13 3 0 3

หมวดเจตสิกที่ 14 3 0 3

รวม 37 5 32

กระบวนการสรางและพัฒนาแบบวัดเมตตาตาม

ขั้นตอนที่แสดงในขางตนทําใหได แบบวัดเมตตาฉบับ

ส ม บู ร ณ ที่ ผู วิ จั ย นํ า ม า ใ ช ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้  จึ ง

ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 37 ขอ ซึ่งมีคุณภาพ  

ทั้งในดานความตรง คือ สามารถทําการวัดเมตตาของ

กลุมพนักงาน และสามารถแยกแยะพนักงานที่มีเมตตา

สูงและเมตตาต่ําออกจากกันได และมีคุณภาพในดาน
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ความเที่ยง คือ มีความคงที่สูงในการวัดเมตตาของ

พนักงานแตละคนในแตละครั้ง (รายละเอียดแสดงใน

ภาคผนวก ก.)

ซึ่งสรุปผลการพัฒนาแบบวัดเมตตาในแตละ

ขั้นตอนไดดังตารางที่ 11

ตารางที่ 11 สรุปผลการพัฒนาแบบวัดเมตตาในแตละขั้นตอน

คุณภาพของแบบวัด

ขั้นตอนการพัฒนาแบบวัด

การปรับปรุงแบบ

วัดเมตตาครั้งที่ 1

การปรับปรุงแบบ

วัดเมตตาครั้งที่ 2

การปรับปรุงแบบ

วัดเมตตาครั้งท่ี 3

การปรับปรุงแบบ

วัดเมตตาครั้งที่ 4

จํานวนขอคําถาม 122 68 46 37

คาอํานาจจําแนก -2.299 ถึง 5.574 1.705 ถึง 5.332 .640 ถึง 8.399 2.237 ถึง 8.615

คา CITC -.361 ถึง .589 .188 ถึง .553 .057 ถึง .713 .258 ถึง .687

คาแอลฟาของ

ครอนบาค
.912 .932 .919 .925

VIII. ผลการตรวจสอบความตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ 

ผู วิ จั ย ไดนํ า เอาแบบวัด เมตตาที่พัฒนาจน

สมบูรณแลวไปทดลองใชครั้งที่ 3 กับพนักงานบริษัท 

เซิ่งไท บราซแวร (ประเทศไทย) จํากัด จํานวน 59 คน 

เพื่อทําการตรวจสอบความตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ

ของแบบวัด โดยผูวิจัยไดทําการตรวจสอบความตรง

รวมสมัย (Concurrent Validity) ของแบบวัดเมตตา

ดวยการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางแบบวัดเมตตาที่

ผูวิจัยพัฒนาขึ้น กับแบบวัดคูเปรียบเทียบอีก 3 ฉบับที่

นํามาเก็บขอมูลรวมกัน คือ แบบวัดสติของดาราวรรณ 

ตะปนตา (2535) และ แบบประเมินความคิดอัตโนมัติ

ของ ฮอลลอน และเค็นดอลล (Hollon & Kendoll, 

1980) แปลและเรียบเรียงเปนภาษาไทย โดย ลัดดา 

แสนสีหา และดาราวรรณ ตะปนตา (2536) และ     
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แบบประเมินความซึมเศรา (Beck Depression 

Inventory, 1967) ซึ่งจากการวิเคราะหไดผลดังนี้

- คะแนนของแบบวัดเมตตามีความสอดคลองใน

ระดับปานกลางคอนขางสูงกับแบบวัดสติอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001

- คะแนนของแบบวัดเมตตามีความผกผันใน

ระดับปานกลางกับแบบประเมินความคิด

อัตโนมัติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001

- คะแนนของแบบวัดเมตตามีความผกผันใน

ระดับปานกลางกับแบบประเมินความซึมเศรา

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001

ผลการวิเคราะหสหสัมพันธในขางตน สามารถ

สรุปไดวา แบบวัดเมตตามีความตรงรวมสมัย ทั้งนี้    

คาสหสัมพันธระหวางคะแนนแบบวัดเมตตา กับแบบวัด

คูเปรียบเทียบอีก 3 ฉบับ แสดงในตารางที่ 12

ตารางที่ 12 คาสหสัมพันธที่แบบวัดเมตตามีตอแบบวัดคูเปรียบเทียบในการทดลองใชครั้งที่ 3

แบบวัด แบบวัดสันติภาวะ

แบบวัดสติ .701***

แบบประเมินความคิดอัตโนมัติ -.642***

แบบประเมินความซึมเศรา -.576***

*** p ≤ .001
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1.2.2 แบบวัดสันติภาวะ

แบบวัดสันติภาวะที่ใชเปนเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบวัดจํากัดความของ       

สันติภาวะใหครอบคลุมเฉพาะสันติภาวะที่เกิดขึ้นในพนักงานและบุคคลทั่วไปเทานั้น ซึ่ง

รายละเอียดของแบบวัดสันติภาวะมีดังนี้

(1) ลักษณะของแบบวัดสันติภาวะ

แบบวัดสันติภาวะเปนแบบวัดที่ใหผูตอบรายงานตนเอง (Self-report) มี

ลักษณะเปนมาตรประเมินคา (Rating scale) 5 ระดับ ตั้งแต ตรงนอยที่สุด (1) ไปจนถึง ตรงมาก

ที่สุด (5) ประกอบดวยขอความรายขอทั้งสิ้น 37 ขอ ซึ่งเปนการวัดสันติภาวะ (ดูรายละเอียดบันทึก

การสรางขอกระทงของแบบวัดในหัวขอ 1.2.2 การสรางและพัฒนาแบบวัดสันติภาวะ)

 ลักษณะการตอบแบบวัด

การตอบแบบวัดนั้น ใหผูตอบแบบวัดไดสํารวจตนเองตามขอความแต

ละขอวาตรงกับความเปนจริงของตนเองมากเพียงใด โดยเลือกคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงของ

ตนเองมากที่สุด ซึ่งแตละขอมีคําตอบใหเลือก ดังนี้

1 = ตรงนอยที่สุด หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นไมตรงกับตัวทานเลย

หรือตรงนอยที่สุด

2 = ตรงนอย หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นตรงกับตัวทานนอย

3 = ตรงปานกลาง หมายถึง ท า น เ ห็น ว า ข อ ค ว า ม นั้ น ต ร ง กั บ ตั ว ท า น       

ปานกลาง

4 = ตรงมาก หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นตรงกับตัวทานมาก

5 = ตรงมากที่สุด หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นตรงกับตัวทานมากที่สุด

 การตรวจใหคะแนนแบบวัด

แบบวัดสันติภาวะมีคะแนนรายขอตั้งแต 1-5 คะแนน โดยจะมีจํานวน

ขอคําถามที่เปนขอความทางบวกทั้งสิ้น 6 ขอ และขอคําถามที่เปนขอความทางลบจํานวนทั้งสิ้น 

31 ขอ ซึ่งเกณฑการใหคะแนนเปนดังนี้
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คําตอบ คะแนนขอกระทงทางบวก คะแนนขอกระทงทางลบ

    1 = ตรงนอยที่สุด

    2 = ตรงนอย

    3 = ตรงปานกลาง

    4 = ตรงมาก

    5 = ตรงมากที่สุด

1

2

3

4

5

5

4

3

2

1

(2) การสรางและพัฒนาแบบวัดสันติภาวะ

ผูวิจัยมีความตองการสรางแบบวัดสันติภาวะใหเปนแบบวัดที่มีคุณภาพ 

เนื่องจากเปนแบบวัดที่ถูกสรางขึ้นใหม ผูวิจัยจึงไดทํางานรวมกับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิในดาน

พุทธศาสนา ดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และดานจิตวิทยาแนวพุทธ 3 ทานอยางใกลชิดและ

ตอเนื่อง คือ อาจารยแมชีวิมุตติยา (รศ. ดร. สุภาพรรณ ณ บางชาง) รศ. สุภาพรรณ โคตรจรัส และ            

รศ. ดร. โสรีช  โพธิแกว โดยมีการตรวจสอบกระบวนการสรางแบบวัดหลายขั้นตอน ทั้งนี้

กระบวนการสรางแบบวัดสามารถแบงออกเปนขั้นตางๆ ไดดังนี้

1) ผูวิจัยไดศึกษานิยามและเอกสารที่เกี่ยวของทางพุทธศาสนาและ

ขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากประสบการณของผูวิจัยในการฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยา         

การปรึกษาทํางานกับพนักงานโรงงาน เพื่อศึกษาและทําการวิเคราะหสันติภาวะที่เกิดขึ้นใน

พนักงาน

2) ผูวิจัยนํานิยามของสันติภาวะที่ไดจากการสังเคราะหเอกสาร ตํารา

ทางพุทธศาสนา และขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากการที่ผูวิจัยศึกษาสันติภาวะจากสถานการณ          

การทํางานของผูวิจัยที่ดําเนินการฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา ณ บริษัท 

บางกอกกลาส จํากัด เปนระยะเวลา 1 ป มาสรางคําจํากัดความที่ใชในการการสรางแบบวัด    

สันติภาวะ 

3) ผูวิจัยไดนําเอาคําจํากัดความของสันติภาวะที่ไดจากการสังเคราะห

ขอมูลจากแหลงตางๆ เขาปรึกษากับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ทาน รวมกับศึกษาจากระวี 

ภาวิไล (2548) ที่กลาววา เจตสิกกับจิตแยกจากกันไมได มีจิตตองมีเจตสิกประกอบอยูดวย และ

รับรูกระทําหนาที่ตออารมณเดียวกัน สวนเจตสิกจะเกิดขึ้นลําพังไมมีจิตเปนประธานไมได ดังนั้น 

เมื่อสันติภาวะเปนภาวะหนึ่งที่ของจิตและเกิดจากทํางานรวมกันกับเจตสิกอยางแยกจากกันไมได
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นั้น การศึกษาถึงสันติภาวะในงานวิจัยครงนี้นั้น จึงตองอาศัยเจตสิกฐานในเขียนขอคําถามของ

แบบวัดสันติภาวะ 

4) ผูวิจัยไดทําการศึกษาและวิเคราะหเจตสิกอื่นๆ ที่มีความสัมพันธกับ

สันติภาวะจากงานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของ ประกอบกับความรูความเขาใจที่ไดจากการศึกษา

สันติภาวะของพนักงาน และประสบการณในการฝกปฏิบัติงานในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษาใน

โรงงาน แลวนํามาเขียนขอคําถามของแบบวัด โดยไดจัดแบงหมวดเจตสิกอื่นๆ ที่มีความสัมพันธ

กับ สันติภาวะออกเปนทั้งสิ้น 14 หมวด เชนเดียวกับการแบงหมวดเจตสิกในการสรางแบบวัด

เมตตา ทั้งนี้เพราะสันติภาวะในงานวิจัยนี้เกิดขึ้นตอเนื่องจากการที่บุคคลเกิดเมตตาตอกันนั่นเอง

นั่นก็แสดงวาเมตตาและสันติภาวะมีความสัมพันธกันในลักษณะเปนไปในทิศทางเดียวกันการจัด

หมวดและลําดับของเจตสิกนั้น ผูวิจัยไดเริ่มตนดวยเจตสิกฝายกุศลในหมวดของปญญา ซึ่ง

สอดคลองกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่เปนเครื่องมือสําหรับพัฒนาสันติภาวะที่เนนสราง

ใหเกิดสัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นชอบตามทํานองคลองธรรมและตามความเปนจริง และเจตสิก

ฝายอกุศลในหมวดที่ตรงขามกับปญญา คือ ทิฏฐิ (มิจฉาทิฏฐิ-ความเห็นผิด) แลวไลลําดับเรื่อยไป

ตามเจตสิกฝายกุศลและอกุศลแบบจับคูกันเชนเดียวกันกับการจัดลําดับหมวดเจตสิกในการสราง

แบบวัดเมตตา

ทั้งนี้เจตสิกที่มีความสัมพันธกับสันติภาวะทั้ง 14 หมวดแสดงใน

ตารางที่ 13 ดังนี้
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ตารางที่ 13 การเชื่อมเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศลกับสันติภาวะ

หมวดเจตสิกที่
เจตสิกฝายกุศลที่สัมพันธ

กับการเกิดสันติภาวะ

เจตสิกฝายอกุศลที่สัมพันธ

กับการขาดสันติภาวะ

1.ความเขาใจที่

ถูกตองเกี่ยวกับการ

ครอบครองและ

แบงปน

ปญญา (สัมมาทิฏฐิ : ความเห็นตาม

ความจริง), อโลภะ (ไมอยากไดของผูอื่น)

ทิฏฐิ(เห็นผิด), โมหะ(หลง), โลภะ (อยากไดของ

ผูอื่น)

2.ค ว า ม ล ะ อ า ย ใ จ 

ความเกรงกลัวตอใจที่

เปอนอกุศล

หิริและโอตตัปปะ (ความละอายเกรงกลัว

ตอใจที่เปอนอกุศล)

อหิริกะและและอโนตตัปปะ (ความไมละอายไม

เกรงกลัวตอใจที่เปอนอกุศล)

3.ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น     

แนวแนในการทําคุณ

งามความดีของตนเอง

สั ท ธ า  ( เ ชื่ อ มั่ น ใ น ค ว า ม ดี )  ก า ย -            

จิตตุชุกตา (ซื่อตรงแนวแนในความดี)

วิจิกิจฉา (ลังเลสงสัยในการทําความด)ี

4.ความต iะหนักรู ใน

การกระทําคําพูด และ

ความคิดของตนเอง

สติ (ระลึกรู เทาทันตอใจที่เปนกุศลและ

อกุศล)

5.ความรูสึกออนโยน

และไมโกรธแคนตอ

บุคคลอื่น

อโทสะ (ความไมโกรธ) กาย – จิตตมุทุตา 

(ละเอียด  ออนโยน)

โทสะ (ความโกรธ)

6.การมีใจเปนกลาง ตัตรมัชฌัตตตา (ความเปนกลางในกุศล

และอกุศล)

7.การมีจิตใจสงบ กาย -จิต ตปส สัทธิ  ( ความ สงบระงับ       

ไมวุนวายฟุงซาน)

อุทธัจจะ-กุกกุจจะ (ฟุงซาน เบื่อ หรือรูสึกผิดกับ

สิ่งที่ควรทําแตไมไดทํา และกับสิ่งที่ทําลงไปในสิ่ง

ที่ไมควรทํา)

8. การไมเอาตนเอง

เข า ไ ป เ ปน เจ า ข อ ง

ปญหา

ก า ย -จิ ต ต ล หุ ต า  ( เ บ า ใ จ  ไ ม รู สึ ก          

หนักหนวง)

ถีนะ- มิทธะ (ทอแท หดหู ทอถอย)

9. การมีใจเบิกบานตอ

การทําคุณงามความดี

กาย-จิตตกัมมัญญตา (จิตใจที่เบิกบาน

กับการทําคุณงามความดี)

กาย-จิตตปาคุญญตา (ความคลองแคลว 

กระฉับกระเฉงภายในใจในขณะทําคุณ

งามความดี)
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ตารางที่ 13 (ตอ) การเชื่อมเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศลกับสันติภาวะ

หมวดเจตสิกที่
เจตสิกฝายกุศลที่สัมพันธ

กับการเกิดสันติภาวะ

เจตสิกฝายอกุศลที่สัมพันธ

กับการขาดสันติภาวะ

10. การกล าววาจา

อยางเหมาะสม

สัมมาวาจา (วาจาที่ชอบตามทํานอง

คลองธรรม)

11. การกระทําและ

ดํารงชีพอยางถูกตอง

สัมมาอาชีวะ (อาชีพที่ชอบตามทํานอง

คลองธรรม)สัมมากัมมันตะ (การกระทําที่

ชอบตามทํานองคลองธรรม)

12. ความมีใจกรุณา กรุณา (จิตใจที่สงสารเมื่อเห็นผูอื่นทุกข

ยากลําบาก)

มัจฉริยะ (ความหวงแหน)

13. ความรูสึกยินดี มุทิตา (รูสึกยินดีตอความเจริญเติบโต  

งอกงามของผูอื่น)

อิสสา (ความอิจฉาริษยา)

14. การเอาความคิด 

ความรูสึกของตนเอง

เปนที่ตั้ง

มานะ (ความยึดตนเอง สําคัญตนเอง และเอา

ตนเองเปนที่ตั้ง)

รายละเอียดของเนื้อหาในตารางที่ 13

หมวดเจตสิก รายละเอียด

1.ความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการครอบครอง

และแบงปน

เปนหมวดของเจตสิกที่สัมพันธกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

โลกและชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริง มองเห็นวาทุกสิ่ง

สัมพันธเชื่อมโยง จะอยู เพียงลําพังไมได นี่เปนการทํางานของ

เจตสิกฝายกุศลที่เรียกวา ปญญาเจตสิก เมื่อมีปญญาหรือ 

สัมมาทิฏฐิ ก็ไมมีความเห็นผิด หรือมิจฉาทิฏฐิ ไมมีอยากไดของ

ผูอื่นมาเปนของตน ซึ่งเปนเจตสิกฝายอกุศลนั้นก็จะถูกขม ทําให

บุคคลสลายความอยาก (โลภเจตสิก) และ ความหลง (โมห

เจตสิก)ในใจลง เมื่อเกิดความเขาใจเชนนี้จิตก็จะคลายลงจาก

ความโลภ หลงในจิตใจ เกิดสันติภาวะขึ้น
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(ตอ)

หมวดเจตสกิ รายละเอียด

2. ความละอายใจ ความเกรงกลัวตอใจที่เปอน

อกุศล

เปนหมวดของเจตสิกที่เกี่ยวกับความละอายใจที่จะเปอนอกุศล

และความรูสึกเห็นโทษเห็นบาปกรรมของใจที่เกิดอกุศลวาเปน

โทษตอตนเองและผูอื่น ซึ่งเปนการทํางานของเจตสิกฝายกุศลที่

เรียกวา หิริและโอตตัปปะ ละอายที่ทําไมดีตอคนอื่น ไมวาจะ

ดวยการกระทํา คําพูด หรือแมแตความคิด (หิริเจตสิก) เมื่อ

บุคคลมีความละอายใจ เกรงกลัวโทษภัยความเสียหายจะเกิด

กับบุคคลอื่น (โอตตัปปเจตสิก) เมื่อเปนเชนน้ีสันติภาวะก็เกิดขึ้น

ในใจ

3. ความเชื่อมั่นแนวแนในการทําคุณงามความ

ดีของตนเอง

เปนหมวดของเจตสิกที่เกิดจิตใจก็จะเชื่อมั่นในคุณงามความดี 

(สัทธาเจตสิก) มีความรูสึกนึกคิดที่ตรง(กาย-จิตตุชุกตาเจตสิก) 

ซึ่งเปนการทํางานของเจตสิกฝายกุศล จนเกิดใจที่กระทําใหผูอื่น

พบกับกุศล ยิ่งเมื่อไดแสดงออกถึงความเชื่อมั่นจิตใจก็ยิ่งได

กําลัง จิตใจก็มุงตรง แนวแนตรงตอคุณงามความดี ทําใหไมมี

ความลังเลสงสัยจิตฝายกุศล,(วิจิกิจฉาเจตสิก) เกิดขึ้นในใจ 

จิตใจก็เกิดสันติภาวะขึ้น  

4. ความตระหนักรูในการกระทํา คําพูด และ

ความคิดของตนเอง

เปนหมวดของเจตสิกที่เกิดความระลึกรู เทาทันแกตนเอง จิตใจก็

มีความจดจอ รูสึกตัว ตื่นตัว อาการของใจเชนนี้ประกอบดวย 

สติเจตสิก  เมื่อบุคคลไดสติเกิดความรูสึกตัววาตนเองหลง     

เผลอใจไปเปอนกับจิตอกุศล ทําใหจิตเกิดความตื่นรูจากภาวะ

เหลานั้น มีความมั่นคงทางจิตใจขึ้น

5.ความรูสึกออนโยนและไมโกรธแคนตอบุคคล

อื่น

เปนหมวดของเจตสิกที่สัมพันธความไมโกรธ ไมแคนเคือง        

ไมขัดเคือง (อโทสเจตสิก) มีจิตละเอียด   ออนโยน (กาย – จิตต

มุทุตา) มีความสงบรมเย็นในจิตใจ

6.การมีใจเปนกลาง เปนหมวดของเจตสิกที่วางใจเปนปกติ วางใจเปนกลาง ไมดีใจ

เกินไปและไมเสียใจเกินไป (ตัตรมัชฌัตตาเจตสิก)จนไมมีความ

วุนวายใจไมเดือดรอนใจกับความไมเปนกลางในใจตนเกิดเปน

สันติภาวะขึ้น
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(ตอ)

หมวดเจตสิก รายละเอียด

7.การมีจิตใจสงบ เปนหมวดของเจตสิกที่เกิดความวางใจสงบ จากความเรารอน

ของจิตใจ ไมเครียด ไมเดือดรอนใจ ซึ่งเกิดขึ้นดวยเจตสิก       

ฝายกุศล คือ กาย-จิตตปสสัทธิ สงผลใหเกิดการสลายความ

ฟุ งซ าน  ไมหมกมุ นกับเรื่ องของตนจนเกิดอกุศล เจตสิก       

(อุทธัจจะ-กุกกุจจะ) ทําใหขาดสันติภาวะ

9.การมีใจเบิกบานตอการทําคุณงามความดี เปนหมวดของเจตสิตกอใหบุคคลนั้นก็จะมีกําลังจิตใจที่แสดง

ความพรอมในการกระทําสิ่งตางๆ หรือแมแตการกระทําที่     

หนักหนวง ยากเข็ญ (กาย-จิตตกัมมัญญตาเจตสิก) ทั้งนี้จิตใจที่

มุงมั่น กระตือรือรน (กาย - จิตตปาคุญญตาเจตสิก) ลักษณะ

เชนนี้เปน “สันติภาวะ”ที่เกิดความพรอมตั้งมั่น กระตือรือรนใน 

การทํางานที่ถูกตอง

10.การกลาววาจาอยางเหมาะสม เปนหมวดของเจตสิกที่สัมพันธกับการพูดจาที่สุภาพออนโยน   

ไมพูดสอเสียด ไมพูดเท็จ หรือไมพูดเพอเจอ โดยอาศัยเจตสิก 

ฝายกุศล คือ สัมมาวาจา ทําใหเกิดสันติภาวะเกิดขึ้น

11.การกระทําและดํารงชีพอยางถูกตอง เปนหมวดของเจตสิกที่เกิดการกระทําในการงานชอบกระทําใน

สิ่งที่ถูกตองประพฤติตนในศีลไมกอความวุนวาย ในการกระทํา 

(สัมมากัมมันตเจตสิก) อีกทั้งในการประกอบการงานเลี้ยงชีพ 

(สัมมาอาชีวเจตสิก) อยางสุจริต บุคคลก็จะมีสันติภาวะเกิดขึ้น 

12.ความมีใจกรุณา เปนหมวดของเจตสิกที่เกิดความรูสึกเมินเฉยไมได ทนไมไดที่จะ

เห็นความทุกขความลําบากของคนอื่นเชนนั้น พรอมกับลงมือ

ชวยอยางนอยก็ไดเพียงไดบรรเทา (กรุณาเจตสิก) ภาวะจิตใจ

เชนนี้จะสลายความคํานึงถึงความสุขของตน มากกวาความทุกข

ยากลําบากของคนอื่นไป หวงแหนสิ่งที่เปนของตนเอง ไมอยาก

ใหใคร (มัจฉริยเจตสิก) ไปจากจิตของบุคคล

13. ความรูสึกยินดี เปนหมวดของเจตสิกที่ความรูสึกชื่นชม ยินดี ในความสุข ความ

ดีงาม ความมีคุณคาของผูอื่น จิตใจเชนนี้อาศัยเจตสิกฝายกุศล

เขาประกอบ (มุทิตาเจตสิก) และเมื่อภาวะจิตใจเกิดขึ้นแลว 

ในทางตรงกันขามกันนี้ หากมีมองไมเห็นคุณคา หรือ บุคคล

เชนนี้เรียกวาคนมี อิสสาเจตสิก เขาประกอบ ไมอิจฉา ริษยา    

ไมพอใจในผูอื่น ก็จะมีแตความทุกขรอนอยูในจิตใจ
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(ตอ)

หมวดเจตสิก รายละเอียด

14.การเอาความคิด ความรูสึกของตนเองเปน

ที่ตั้ง

เป นห ม วด ข อ งเจ ต สิ ก ที่ เ กิ ดขึ้ น  เมื่ อบุ ค คล ที่ ยั ง ไ ม เห็ น

ความสัมพันธของทุกสิ่งในชีวิตตน จึงยึดตน สําคัญตนผิด ทําให

นึกเทียบเคียงตนเองกับบุคคลอื่นอยูเสมอ ไมวาตนจะดีกวา 

เทากัน หรือดอยกวา ก็เปรียบเทียบไดทั้งนั้น (มานเจตสิก) จน  

ทําใหไมมีความสงบไมมีภาวะแหงสันติในจิตเกิดขึ้น

5) ผู วิ จั ย นํ า เ อ า ห ม ว ด เ จ ต สิ ก ทั้ ง  14 ห ม ว ด ใ น ข อ  ( 4)  ม า ทํ า                

การสังเคราะหรวมกับการแสดงออกถึงสันติภาวะของพนักงาน ที่ผูวิจัยสังเกตไดในระหวาง

ดําเนินการฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา โดยจากการสังเกตของผูวิจัยทําให

พบวา การแสดงออกถึงสันติภาวะของพนักงานจะแสดงออกในบริบท ดังแสดงในตารางที่ 14 

ตารางที่ 14 การแสดงออกถึงสันติภาวะและการขาดสันติภาวะของพนักงานในมิติตางๆ

บริบท สันติภาวะ การขาดสันติภาวะ
1 การแสดงออกถึง       

สันติภาวะในฐานะเพื่อน

ตอเพื่อนรวมงาน

1.ไมรอนรนกระวนกระวายใจ อึดอัดใน

การที่จะอยูรวมกันกับเพื่อนรวมงาน

2.ไมมีความรุนแรงในการทํางานรวมกัน

3.กระตือรือรนทํางานดวยความสุขใจ

1.กระวนกระวายใจในที่จะทํางานรวมกับ

เพื่อนรวมงาน 

2.ใชความรุนแรงในการทํางานรวมกับ

เพื่อน เชน ทะเลาะ เบาะแวงกัน

3.ไมสามารถควบคุมอารมณตนเองที่

แสดงกับเพื่อนรวมงาน

4.ใชความรุนแรงในการแกปญหากับเพื่อน

รวมงานดวยกันเอง

5.เฝาครุนคิดกังวลเกี่ยวกับเพื่อน

2 การแสดงออกถึง       

สันติภาวะในฐานะ

ลูกนองตอหัวหนางาน

1.ไมกอความเดือดรอนใจใหตนเองและ

หัวหนางาน

2.อยูกับหัวหนาดวยความราบรื่น

1.กอความวุนวายใจ กลุมใจใหกับตนเอง

และหัวหนางาน

2.มีความขัดแยงในใจเกิดขึ้นระหวาง

หัวหนากับลูกนอง
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ตารางที่ 14 (ตอ) การแสดงออกถึงสันติภาวะและการขาดสันติภาวะของพนักงานในมิติตางๆ

บริบท สันติภาวะ การขาดสันติภาวะ
3 การแสดงออกถึง       

สันติภาวะในฐานะ

สมาชิกของครอบครัวตอ

ครอบครัว

1.ไมมีความขัดแยงในใจกับคนใน

ครอบครัวกับภาระของตนที่ตอง

รับผิดชอบในครอบครัว

2.ไมอึดอัดใจที่จะอยูกับครอบครวั 

สบายใจ ไมหนักใจกับครอบครัวของตน

1.มีความขัดแยงระหวางตนเองและ

ครอบครัวและงานที่ตองรับผิดชอบ

2.ลําบากใจขัดแยงใจที่ตองอยูกับคนใน

ครอบครัว ขาดความสงบในครอบครัว

4 การแสดงออกถึง       

สันติภาวะในฐานะ

สมาชิกในสังคมตอสังคม

ที่ไดอยูรวม

1.สงบใจไมดิ้นรน รอนรนตามกระแส

สังคม เชน ความฟุมเฟอย

2.ไมหนักใจ วางใจไดกับการยั่วยุของ   

สิ่งเรารอบตัว เชน ราคาขาวของเครื่องใช

ที่แพงขึ้น 

1.ดิ้นรนตามภาวะของกระแสเศรษฐกิจ 

และสังคม

2. .ใจไมมั่นคง โลเล เอนเอียงไปตามสิ่งที่

ยั่วยุใจ กระแสการประทวง การใชของ

ฟุมเฟอย

ผลการสังเคราะหหมวดเจตสิกทั้ง 14 หมวดที่ผูวิจัยกําหนดขึ้นรวม

กับการแสดงออกถึงสันติภาวะของพนักงานในบริบททั้ง 4 บริบท ทําใหผูวิจัยสามารถแตง           

ขอคําถามในแบบวัดสันติภาวะขึ้นมาได 211 ขอ

6) ผูวิจัยนําเอาขอคําถามท่ีแตงขึ้นสําหรับแบบวัดสันติภาวะทั้ง 211 ขอ

มาเสนอในการประชุมระหวางคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อทําการตรวจสอบขอคําถามที่

ผูวิจัยไดแตงขึ้น โดยมีประเด็นที่พึงพิจารณาในการตัดสินพิจารณาขอคําถามดังนี้ คือ

 ขอคําถามตองตรงตามบริบทของพนักงานที่ตองการวัด จะ

คัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่ตรงกับบริบทพนักงานเทานั้น เชน 

ฉันไมพรอมที่จะทุมเทเวลาใหกับงาน ฉันกระตือรือรนกับงานที่

ไดรับมอบหมาย เปนตน

 ขอคําถามตองตรงกับตามเนื้อหาและครอบคลุมในโครงสรางที่

ตองการจะวัด ขอคําถามตองไมมีความกํากวมของภาษาที่ใช

เหมาะสมกับบริบทของพนักงาน เชน ที่ผานมาฉันเหนื่อย เพราะ

มัวแตดิ้นรนสนอง ความตองการของตัวเอง ขอคําถามลักษณะ

เชนนี้จึงถูกคัดเลือกออกเพราะไมชัดเจน



104

 ขอคําถามตองไมมีความซ้ําซอนของเนื้อหาของแตละขอกระทง 

เชน ฉันควรไดรับการปฏิบัติใหสมน้ําสมเนื้อกับหนาที่ ฐานะ ของ

ฉัน ขอคําถามลักษณะนี้ถูกคัดเลือกออกเพราะวาไมชัดเจน

ซ้ําซอน 

 ขอคําถามตองไมมีลักษณะเปนขอคําถามที่ตองตอบตามความ

คาดหวังของสังคม เชน ฉันมีความสามารถในการพูดเหน็บแนม 

พิจารณาแลวพบวาคนตอบคงตอบไมตรงกับความรูสึกที่แทจริง

แตจะตอบตามความคาดหวังของคนสวนใหญไมมีใครชอบหรือ

ยอมรับตนเองวามีความสามารถที่จะเหน็บแนมเพราะทําใหภาพ

ของตนถูก มองในดานลบไปขอคําถามลักษณะเชนนี้จึงไมถูก

พิจารณาใหผานเกณฑ

 ขอคําถามตองมีความกระฉับ ไดใจความ งายตอการเขาใจ และ

ไมมีประโยคซอนประโยคในการเขียนขอคําถาม

ผลการตัดสินพิจารณาเนื้อหาของขอคําถามโดยคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ทําใหไดขอคําถามที่ผานการตัดสินพิจารณาทั้งสิ้น 147 ขอ

7) ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่ผานการพิจารณาเนื้อหาโดยคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ไปทําการตรวจสอบคุณภาพแบบวัดสันติภาวะ และขอคําถามแตละขอใน

แบบวัด 

เนื่องจากแบบวัดสันติภาวะเปนเครื่องมือสําหรับเก็บรวบรวมขอมูล

ในเชิงปริมาณ กลาวคือเปนการวัดผลออกมาเปนคาคะแนน จึงมีความจําเปนที่จะตองคัดเลือก   

ขอคําถามที่มีประสิทธิภาพในการวัดการแสดงออกถึงสันติภาวะของผูตอบแบบวัดออกมาเปนคา

คะแนนไดอยางถูกตอง เพื่อใหแบบวัดสันติภาวะที่ผูวิจัยสรางขึ้นสามารถรวบรวมขอมูลในการวิจัย

ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดสันติภาวะในคุณสมบัติ 2 

ประการ คือ ความเที่ยง (Reliability) และความตรง (Validity) (รายละเอียดดังแสดงในสวนของ

การพัฒนาแบบวัดเมตตา หนา 75 - 76)

การตรวจสอบคุณภาพและคัดเลือกขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะ

ที่มีประสิทธิภาพ ผูวิจัยไดทําการดําเนินการโดยมีรายละเอียดดังนี้
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 วิธีการในการดําเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

ผูวิจัยทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดสันติภาวะใน

สวนของความตรงเชิงเนื้อหาโดยอาศัยการพิจารณาโดย

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน คือ อาจารยแมชีวิมุตติยา      

(รศ.  ดร .  สุภาพรรณ ณ บางชาง)  ผูทรงคุณวุฒิ ในดาน          

พุทธศาสนา รศ. สุภาพรรณ โคตรจรัส ผูทรงคุณวุฒิในดาน    

การปรึกษา เชิ งจิ ตวิทยา  และ รศ .  ดร .  โสรี ช  โพธิ แก ว 

ผูทรงคุณวุฒิในดานจิตวิทยาแนวพุทธ

จากนั้น ผูวิจัยนําเอาขอคําถามในแบบวัดสันติภาวะที่ผาน

การพิจารณาจากคณาจารยผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทานไปทดลองใช

แบบวัดในสภาพการณจริงครั้งที่ 1 และ 2 และนําเอาคาคะแนน

ที่ไดจากการทดลองใชไปทําการวิเคราะหโดยวิธีการทางสถิติ 

เพื่อทําการคัดเลือกขอคําถามที่มีทั้งความเที่ยงและความตรง  

เชิงโครงสราง ทําใหไดแบบวัดสันติภาวะฉบับสมบูรณที่จะ

นําไปใชในการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางของการวิจัยในระยะ

ทดลอง

ในขั้นตอนสุดทาย ผูวิจัยนําเอาแบบวัดสันติภาวะฉบับ

สมบูรณไปทดลองใชครั้งที่  3 พรอมกับแบบวัดคูเปรียบเทียบ 

และนําเอาคาคะแนนที่ไดจากแบบวัดสันติภาวะฉบับสมบูรณ

และแบบวัดคูเปรียบเทียบไปวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

เพื่อตรวจสอบความตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ 

 เกณฑในการคัดเลือกขอคําถามที่มีประสิทธิภาพ

ผูวิจัยทําการคัดเลือกเฉพาะขอคําถามผานการพิจารณา

โดยคณาจารยผูทรงคุณวุฒิและมีคาสถิติผานเกณฑความมี

ประสิทธิภาพของเครื่องมือในการวิจัย ซึ่ ง เกณฑความมี

ประสิทธิภาพของความเที่ยงและความตรงจะเปนเชนเดียวกับ

การพัฒนาแบบวัดเมตตา (รายละเอียดดังแสดงในหนา 79)
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 กลุมตัวอยางที่ใชในการพัฒนาแบบวัด

ผู วิจัย ไดนํา เอาแบบวัดสันติภาวะที่สร างขึ้นไปทํ า         

การทดลองใช 3 ครั้ง โดยกลุมตัวอยางในการทดลองใชแตละ

ครั้งเปนดังนี้

การทดลองใชครั้งที่ กลุมตัวอยาง จํานวนกลุมตัวอยาง

1 พนักงาน บริษัท ยูนิคัล เวิรค จํากัด 100 คน

2 พนักงาน บริษัท โฟนิกซ จํากัด 77 คน

3 พนักงาน บริษัท เซิ่งไท บราซแวร (ประเทศไทย) จํากัด 59 คน

หมายเหตุ: การที่ผูวิจัยทดลองใชแบบวัดกับพนักงานในบริษัทที่ตางกันเพื่อปองกันการจําไดของแบบวัด และเหนื่อยหนาย
ในการตอบคําถาม

 ผลการพัฒนาแบบวัด

ในการพัฒนาแบบวัดเมตตาฉบับสมบูรณที่จะนําไปใชใน

การเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางของการวิจัยในระยะทดลอง 

ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะทั้งสิ้นจํานวน 4 ครั้ง 

โดยรายละเอียดของการปรับปรุงในแตละครั้งเปนดังนี้

 การปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะครั้งที่ 1

ผูวิจัยไดนําเอาขอคําถามที่แตงขึ้นทั้ง 211 ขอใหกับ

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิ ทั้ง 3 ทาน เพื่อตรวจสอบและ

คัดเลือกขอคําถามที่มีความตรงตามเนื้อหา (Content 

Validity) ตามหมวดเจตสิกทั้ง 14 หมวด และมีสํานวน

ภาษา ตลอดจนความเหมาะสมสอดคลองกับกลุม

ตัวอยางและบริบทของสังคมไทย ซึ่งผลการปรึกษากับ

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิทําใหไดขอคําถามที่มีความตรง

ตามเนื้อหาทั้งสิ้น 147 ขอ ขอคําถามที่ผานการคัดเลือก

ครั้งที่ 1 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของ

แบบวัดแสดงในตารางที่ 15
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ตารางที่ 15 จํานวนขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะ

ครั้งที่ 1 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 34 6 28

หมวดเจตสิกที่ 2 15 7 8

หมวดเจตสิกที่ 3 13 4 9

หมวดเจตสิกที่ 4 7 5 2

หมวดเจตสิกที่ 5 12 3 9

หมวดเจตสิกที่ 6 7 1 6

หมวดเจตสิกที่ 7 15 0 15

หมวดเจตสิกที่ 8 9 3 6

หมวดเจตสิกที่ 9 5 3 2

หมวดเจตสิกที่ 10 3 1 4

หมวดเจตสิกที่ 11 10 5 5

หมวดเจตสิกที่ 12 6 3 3

หมวดเจตสิกที่ 13 6 4 2

หมวดเจตสิกที่ 14 3 1 2

รวม 147 46 101

 การปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะครั้งที่ 2

ผู วิ จั ย นํ า เ อ า ข อ คํ า ถ า ม ทั้ ง  147 ข อ ที่ ผ า น           

การคัดเลือกโดยคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ ไปทําการ         

จัดเรียงพิมพเพื่อนําไปทดลองใชครั้งที่ 1 กับกลุมตัวอยาง

ในการสรางเครื่องมือ คือ พนักงานในบริษัท ยูนิคัล เวิรค 

จํากัด จํานวน 100 คน เพื่อเก็บขอมูลคะแนนจากแบบวัด

มาใชในการวิเคราะหคุณภาพของแบบวัด ทั้งในดาน

ความตรงของแบบวัด (Validity) โดยการวิเคราะหอํานาจ

จําแนกรายขอ (Item Discrimination) และการวิเคราะห

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับ

คะแนนรวมทั้งฉบับ (Corrected Item-Total Correlation; 
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CITC) และทําการวิเคราะหคุณภาพของแบบวัดในดาน

ความเที่ยงของแบบวัด (Reliability) ดวยการวิเคราะห   

คาแอลฟาของครอนบาค 

เมื่อผูวิจัยเก็บขอมูลไดจากกลุมตัวอยาง พบวา มี

กลุมตัวอยางที่ทําการตอบขอคําถามของแบบวัด       

สันติสันติภาวะไดสมบูรณทั้ง 147 ขอจํานวน 84 คน 

ผูวิจัยจึงนําเอาคะแนนจากกลุมตัวอยาง 84 คนมาทํา

การวิเคราะหคุณภาพของแบบวัด ซึ่งไดผลการวิเคราะห

ในดานตางๆ ดังนี้

I. ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของ   

ขอคําถาม 147 ขอ ดวยการทดสอบคาที (t-test) ใน

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมคะแนน

สูง (จํานวน 30 คน คิดเปน 36% ของกลุมตัวอยาง) 

และกลุมคะแนนต่ํา (จํานวน 30 คน คิดเปน 36% 

ของกลุมตัวอยาง) ซึ่งผลการวิเคราะหพบวา คาทีของ

ขอคําถามแตละขออยูในชวง -3.930 ถึง 6.957 

II. ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (CITC)

พบวา คา CITC ที่ไดจากการวิเคราะหอยูในชวง -

.434 ถึง .630 และทําการวิเคราะหคาแอลฟาของ  

ครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับไดคาแอลฟาเทากับ 

.894

III. ผู วิ จั ยทําการคัดเลือกขอคํ าถามจากคาสถิติที่

วิเคราะหไดในขอ I. และ II. โดยมีเกณฑใน           

การคัดเลือก คือ คัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่มีอํานาจ

จําแนกสูง คือมีคาที มากกวา 2.028 ขึ้นไปที่ระดับ

นัยสําคัญ.05 และมีคา CITC โดยกําหนดระดับ

คะแนนมีนัยสําคัญที่ .05 ซึ่งผูวิจัยไดคัดเลือก         
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ขอคําถามที่ผานเกณฑในการคัดเลือกทั้งสิ้น 79 ขอ 

และ ขอที่ผานการวิเคราะหในขั้นนี้หมายถึง ขอที่มี          

คาสัมประสิทธิสหสัมพันธระหวางขอคําถามขอนั้นกับ

คะแนนรวมของขออื่นๆ เกินคาวิกฤติ (รายละเอียด

แสดงในภาคผนวก ข.)

IV. ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่ผานการคัดเลือก 79 ขอมา

ทําการวิเคราะหความตรงและความเที่ยงของแบบวัด

อีกครั้ง ไดผลการวิเคราะหดังนี้

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของ     

ขอคําถาม 79 ขอไดคาทีอยูในชวง 1.072 ถึง 

6.942

- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

ค ะ แ น น ร า ย ข อ กั บ ค ะ แ น น ร ว ม ทั้ ง ฉ บั บ            

ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .072 ถึง 

.579

- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับ ไดคาแอลฟาเทากับ .936

ทั้งนี้จํานวนขอคําถามที่ผานการปรับปรุงแบบวัด

สันติภาวะครั้งที่  2 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตาม

โครงสรางของแบบวัดเปนดังตารางที่ 16

ตารางที่ 16 จํานวนขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะ

ครั้งที่ 2 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 12 2 10

หมวดเจตสิกที่ 2 6 3 3

หมวดเจตสิกที่ 3 9 3 6
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ตารางที่ 16 (ตอ) จํานวนขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดสันติ

ภาวะครั้งที่ 2 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 4 4 3 1

หมวดเจตสิกที่ 5 5 2 3

หมวดเจตสิกที่ 6 3 1 2

หมวดเจตสิกที่ 7 10 0 10

หมวดเจตสิกที่ 8 5 1 4

หมวดเจตสิกที่ 9 5 3 2

หมวดเจตสิกที่ 10 5 1 4

หมวดเจตสิกที่ 11 5 3 2

หมวดเจตสิกที่ 12 6 3 3

หมวดเจตสิกที่ 13 3 3 0

หมวดเจตสิกที่ 14 1 1 0

รวม 79 29 50

 การปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะครั้งที่ 3

ผูวิจัยไดรายงานผลการปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะ

ครั้งที่ 2 กับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทานเพื่อรายงาน

ความคืบหนา และใหคณาจารยผูทรงคุณวุฒิพิจารณา

ความเหมาะสมของขอคํ าถามของแบบวัดที่ ผ า น         

การปรับปรุงครั้งที่ 2 แลว ซึ่งผูวิจัยไดรวมกับคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิทําการคัดเลือกขอคําถามในแบบวัดที่ยังคง

ไมผานเกณฑในการคัดเลือกออกจากแบบวัด และไดทํา

การปรับปรุงขอคําถามเดิมและแตงขอคําถามใหมขึ้นมา

เสริมขอคําถามในหมวดเจตสิกบางหมวดที่มีจํานวนขอ

คําถามนอย (เชน หมวดเจตสิกที่ 14)
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ผลกา รพิ จ ารณ าร ว มกัน ระ หว าง ผู วิ จั ยแล ะ

คณาจารยผู เชี่ยวชาญทําใหไดแบบวัดสันติภาวะที่มี

จํานวนขอคําถามทั้งสิ้น 43 ขอ (ประกอบดวยขอคําถาม

เดิม 32 ขอ  และขอคํ าถามที่ แตงขึ้ นใหมและผ าน          

การปรับปรุง 11 ขอ) ซึ่งผูวิจัยจะนําเอาแบบวัดสันติภาวะ

ที่ประกอบดวยขอคําถามทั้ง 43 ขอนี้ไปทดลองใชครั้งที่ 2 

เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดอีกครั้งหนึ่ง

ทั้งนี้ จํานวนขอคําถามที่ผานการปรับปรุงแบบวัด

สันติภาวะครั้งที่  3 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตาม

โครงสรางของแบบวัดเปนดังตารางที่ 17

ตารางที่ 17 จํานวนขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะ

ครั้งที่ 3 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 2 3 0 3

หมวดเจตสิกที่ 3 6 2 4

หมวดเจตสิกที่ 4 4 1 3

หมวดเจตสิกที่ 5 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 6 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 7 3 0 3

หมวดเจตสกิที่ 8 2 0 2
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ตารางที่ 17 (ตอ) จํานวนขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัด  

 สันติภาวะครั้งที่ 3 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 9 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 10 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 11 3 1 2

หมวดเจตสิกที่ 12 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 13 2 2 0

หมวดเจตสิกที่ 14 4 1 3

รวม 43 10 33

 การปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะครั้งที่ 4

ผูวิจัยไดนําเอาขอคําถามทั้ง 43 ขอไปทดลองใช

ครั้งที่ 2 กับพนักงานบริษัท โฟนิกซ ซึ่งเปนกลุมที่มีความ

ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางในการวิจัยจํานวน 80 คน ซึ่งใน

การทดลองใชครั้งนี้ ผูวิจัยไดรับแบบวัดสันติภาวะที่ไดรับ

การตอบครบถวนทั้ง 43 ขอ จาก กลุมตัวอยาง 64 คน 

ผูวิจัยจึ งใชขอมูลจากกลุมตัวอยาง 64 คนนี้ ในการ

วิเคราะหคุณภาพของแบบวัดสันติภาวะทั้งในดานความ

ตรงและความเที่ยง ซึ่งไดผลการวิเคราะหดังนี้

I. ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของ   

ขอคําถาม 43 ขอ ดวยการวิเคราะหสถิติ t-test ใน

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมคะแนน

สูง (จํานวน 30 คน คิดเปน 47% ของกลุมตัวอยาง) 

และกลุมคะแนนต่ํา (จํานวน 30 คน คิดเปน 47% 

ของกลุมตัวอยาง) ซึ่งผลการวิเคราะหพบวา คาทีของ

ขอคําถามแตละขออยูในชวง .594 ถึง 6.550 
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II. ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (CITC)

พบวา คา CITC ที่ไดจากการวิเคราะหอยูในชวง .056 

ถึ ง .685 แ ล ะ ทํ า ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ค า แ อ ล ฟ า ข อ ง          

ครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับ ไดคาแอลฟาเทากับ 

.900

III. ผู วิ จั ยทําการคัดเลือกขอคํ าถามจากคาสถิติที่

วิเคราะหไดในขอ I. และ II. โดยมีเกณฑใน           

การคัดเลือก คือ คัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่มีอํานาจ

จําแนกสูง คือ มีคาที มากกวา 2.091 ขึ้นไปที่ระดับ

นัยสําคัญ.05 และมีคา CITC โดยกําหนดระดับ

คะแนนมีนัยสําคัญที่ .05 ซึ่งผูวิจัยไดคัดเลือก          

ขอคําถามที่ผานเกณฑในการคัดเลือกทั้งสิ้น 37 ขอ 

และ ขอที่ผานการวิเคราะหในขั้นนี้หมายถึงขอที่มี คา 

สัมประสิทธิสหสัมพันธระหวางขอคําถามขอนั้นกับ

คะแนนรวมของขออื่นๆ เกินคาวิกฤติ (รายละเอียด

แสดงในภาคผนวก ข.)

IV. ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่ผานการคัดเลือก 37 ขอมา

ทําการวิเคราะหความตรงและความเที่ยงของแบบวัด

อีกครั้งไดผลการวิเคราะหดังนี้

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คําถาม 37 ขอไดคาทีอยูในชวง 2.091 ถึง 

6.259

- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

ค ะ แ น น ร า ย ข อ กั บ ค ะ แ น น ร ว ม ทั้ ง ฉ บั บ            

ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .223 ถึง 

.687
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- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับ ไดคาแอลฟาเทากับ .907

ทั้งนี้ จํานวนขอคําถามที่ผานการปรับปรุงแบบวัด

สันติภาวะครั้งที่  4 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตาม

โครงสรางของแบบวัดเปนดังตารางที่ 18

ตารางที่ 18 จํานวนขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะ

ครั้งที่ 4 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 2 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 3 5 1 4

หมวดเจตสิกที่ 4 4 1 3

หมวดเจตสิกที่ 5 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 6 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 7 3 0 3

หมวดเจตสิกที่ 8 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 9 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 10 1 0 1

หมวดเจตสิกที่ 11 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 12 1 0 1

หมวดเจตสิกที่ 13 1 1 0

หมวดเจตสิกที่ 14 4 1 3

รวม 37 6 31

ด วยกระ บว นการสร า งและพั ฒนา แบ บวั ด        

สันติภาวะตามขั้ นตอนที่ แสดงในขางตน แบบวัด      

สันติภาวะฉบับสมบูรณที่ผูวิจัยนํามาใชในการวิจัยครั้งนี้

จึงประกอบดวยขอคําถามจํานวน 37 ขอซึ่งมีคุณภาพทั้ง
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ในดานความตรง คือ สามารถทําการวัดสันติภาวะของ

กลุมพนักงาน และสามารถแยกแยะพนักงานที่มี      

สันติภาวะสูงและสันติภาวะต่ําออกจากกันได และมี

คุณภาพในดานความเที่ยง คือ มีความคงที่สูงในการวัด

สันติภาวะของพนักงานแตละคนในแตละครั้ง ซึ่งสรุปผล

การพัฒนาแบบวัดสันติภาวะในแตละขั้นตอนไดดัง

ตารางที่ 19

ตารางที่ 19 สรุปผลการพัฒนาแบบวัดสันติภาวะในแตละขั้นตอน

คุณภาพของแบบวัด

ขั้นตอนการพัฒนาแบบวัด

การปรับปรุงแบบ

วัดสันติภาวะครั้งที่ 

1

การปรับปรุงแบบ

วัดสันติภาวะครั้งที่ 

2

การปรับปรุงแบบ

วัดสันติภาวะครั้งท่ี 

3

การปรับปรุงแบบ

วัดสันติภาวะครั้งที่ 

4

จํานวนขอคําถาม 147 79 43 37

คาอํานาจจําแนก -3.930 ถึง 6.957 1.072 ถึง 6.942 .594 ถึง 6.550 2.091 ถึง 6.259

คา CITC -.434 ถึง .630 .072 ถึง .579 .056 ถึง .685 .223 ถึง .687

คาแอลฟา

ของครอนบาค
.894 .936 .900 .907

V. ผลการตรวจสอบความตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ 

ผูวิจัยไดนําเอาแบบวัดสันติภาวะที่พัฒนาจน

สมบูรณแลวไปทดลองใชครั้งที่ 3 กับพนักงานบริษัท 

เซิ่งไท บราซแวร (ประเทศไทย) จํากัด จํานวน 59 คน 

เพื่อทําการตรวจสอบความตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ

ของแบบวัด โดยผูวิจัยไดทําการตรวจสอบความตรง

รวมสมัย (Concurrent Validity) ของแบบวัด โดยการ

วิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางแบบวัดสันติภาวะที่

ผูวิจัยพัฒนาขึ้น กับแบบวัดคูเปรียบเทียบอีก 3 ฉบับ

ที่นํ ามาเก็บขอมูลร ว มกัน  คือ  แบบ วัดสติของ           

ดาราวรรณ ตะปนตา (2535) และ แบบประเมิน
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ความคิดอัตโนมัติ ของ ฮอลลอน และเค็นดอลล 

(Hollon & Kendoll, 1980) แปลและเรียบเรียงเปน

ภาษาไทย โดย ลัดดา แสนสีหา และดาราวรรณ      

ตะปนตา (2536) และแบบประเมินความซึมเศรา 

(Beck Depression Inventory, 1967) จากการ

วิเคราะหไดผลดังนี้

- ค ะ แ น น ข อ ง แ บ บ วั ด สั น ติ ภ า ว ะ มี ค ว า ม

สอดคลองในระดับปานกลางกับแบบวัดสติ

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001

- คะแนนของแบบวัดสันติภาวะมีความผกผันใน

ระดับปานกลางกับแบบประเมินความคิด

อัตโนมัติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001

- คะแนนของแบบวัดสันติภาวะมีความผกผันใน

ระดับปานกลางกับแบบประเมินความซึมเศรา

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001

ผลการวิเคราะหสหสัมพันธในขางตน สามารถ

สรุปไดวา แบบวัดสันติภาวะมีความตรงเชิงสภาพ 

ทั้งนี้ คาสหสัมพันธระหวางคะแนนแบบวัดสันติภาวะ 

กับแบบวัดคูเปรียบเทียบอีก 3 ฉบับ แสดงในตารางที่ 

20

ตารางที่ 20 คาสหสัมพันธที่แบบวัดสันติภาวะมีตอแบบวัดที่นํามาเปรียบเทียบในการทดลองใช

ครั้งที่ 3

แบบวัด แบบวัดสันติภาวะ

แบบวัดสติ .587***

แบบประเมินความคิดอัตโนมัติ -.617***

แบบประเมินความซึมเศรา -.584***

*** p ≤ .001
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1.2.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและรายบุคคล

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธผูวิจัยนํามาใชในครั้งนี้เปนรูปแบบการปรึกษาที่

พัฒนาขึ้นโดย โสรีช โพธิแกว (2547) ม ี2 แบบดวยกัน คือ 

(1) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

การปรึกษาเชิ งจิตวิทยาตามแนวพุทธแบบกลุมในการวิจัยนี้  เปน          

การสงเสริมเมตตาของพนักงาน เพื่อนํามาซึ่งสันติภาวะ โดยการนําอริยสัจสี่ มาเปนฐานและเปน

วิถีทางในการดําเนินกลุม โดยมีกระบวนดังน้ี

1) ผูนํากลุมอาศัย “เรื่อง” ของสมาชิกเปนสื่อสําหรับการทํางานกลุม”เรื่อง”

จะดําเนินไปดวยการนํากลุม

2) อาศัยกรอบของอริยสัจ 4 เปนแนวทางของการเรียนรูเรื่องความงอกงาม 

(Growth) ไดแก การชวนสมาชิก ใหเห็นคุณคา หรือยินดี อิ่มใจ เปรมใจในการกระทําที่เขาได ใน

ความคิดที่เขาไดคิด ในคําพูดที่เขา ไดพูด ในการแสดงออกที่เขาไดแสดงออกที่มีนัยแหงกุศล และ

การแกปญหา (Problem solving) ไดแก ผูนํากลุมชี้ใหสมาชิกเห็นรากเหงาของปญหา ความ       

ไมสบายใจที่เกิดขึ้น ซึ่งเปนนัยของคนทุกคน จากความยึดมั่นของตน และนําทางใหสมาชิกเห็น

ชองทางในการแกปญหาดวยตัวเขาเองอยางเปนขั้น เปนตอน

3) โครงสรางของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมในงานวิจัยนี้ 

ผูวิจัยอาศัยโครงและกระบวนการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยา     

แนวพุทธแบบกลุมกําหนดแนวทางในการดําเนินกลุมเพื่อใหสมาชิกเกิดการเรียนรูมีรายละเอียด        

ดังตารางที่ 21 (อยางไรก็ตามแนวการดําเนินการกลุมจะไดรับการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให

สอดคลองกับบรรยากาศของกลุมในแตละรุนใหเหมาะสมตามการวินิจฉัยใครครวญของผูนํากลุม)
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ตารางที่ 21 กระบวนการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม และการเปลี่ยนแปลง

ในผูรับบริการ

กระบวนการดําเนินการกลุมของ

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธแบบกลุม
กระบวนการเปลี่ยนแปลงใน

ผูรับบริการ
มิติกระแสบุคคล มิติกระแสกลุม

1. การเชื่อมสมาน

    (Tuning in)

2. การพินิจรอยแยก

   (Identify split)

3. การเขาใจเห็นจริง 

    (Realization)

1. เ อื้ อ เ ป ด เ ผ ย ต น เ อ ง  

(Facilitating discloser)

2. เอื้อปฏิสัมพันธ

    (Facilitating interaction)

3. เ อื้ อ ค ว า ม ง อ ก ง า ม  

(Facilitating growth)

4. เอื้อแกปญหา (Facilitating

problem solving)

1. การสังเกต (Awareness)

2. การสํารวจ (Exploration)

3. การตรวจ (Examination)

4. ก า ร เ กิ ด ค ว า ม ง อ ก ง า ม 

(Growth)

5. การแกปญ หา  ( Problem 

Solving)

6. ก า ร เ ข า ใ จ เ ห็ น จ ริ ง 

(Realization)

การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม ดําเนินการโดย

ผสมผสานกันระหวางมิติกระแสบุคคลเมื่อมี “เรื่อง” ซึ่งเปนโจทยที่ทําใหเกิดความทุกขใจของ

สมาชิก และมิติกระแสกลุมที่ทําใหสมาชิกเกิดการเปดเผยตนเอง เรียนรูประสบการณรวมกัน 

แบงปนประสบการณ รวมทั้งเกิดความงอกงามจากเรื่องราวของเพื่อนสมาชิก ที่ผูนํากลุมได     

หยิบยกขึ้นมาเปนประเด็น ดังตารางที่ 22
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ตารางที ่22 โครงความคิดในการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ผูนํากลุม

ประเด็นเรื่องที่เอื้อสมาชิก

ใหมีปฏิสัมพันธ พิจารณา

ตามประเด็นตัวแปรสื่อ คือ 

เมตตา ตัวแปรตาม คือ 

สันติภาวะ(เปลี่ยนแปลงได

ตามกระแสกลุม)

1.  “ความหมายของ

ชีวิต”ในชวงที่ 1

2. ในชวงที่ 2 -6 อยู

กับ “เรื่อง”ที่

สมาชิกมีแลว

3. “ความขอบคุณ”

ในชวงที่ 7

ฐานของวิธีการ)

 ห ลั ก ธ ร ร ม

พื้นฐาน

 4F

1. เอื้อเปดเผยตนเอง   

(facilitate disclosure)

2. เอื้อปฏิสัมพันธ 

(facilitate interaction)

3.เอื้อความงอกงาม 

(facilitate growth)

4. เอื้อแกปญหา 

(facilitate problem 

solving)

 TIR

1. การสมาน  (tuning 

in)

2. การพินิจรอยแยก

(identify  split)

3. การเขาใจเห็นจริง 

(realization)

     วิธีการนําเรื่องของสมาชิกมาเปนประเด็นก็เพื่อให

เกิดปฏิสัมพันธในกระบวนการ  เพื่อพัฒนาภาวะจิตที่

เป นตั วแ ปรท างจิ ต ใ จ ข อง ส ม าชิ ก  จ ะยืน อยู ที่

ประสบการณของสมาชิกเปนหลัก  เพราะกระบวนการ

กลุมเปนการเรียนรูตนเอง  โดยมีตนเองเปนทั้งผูเรียน

และผูสอน (Experiential learning) 

         นักจิตวิทยาการปรึกษาอาจอาศัยการเริ่ ม

ประเด็นเรื่อง  โดยการถามถึงประเด็นเรื่องโดยตรง  

หรืออาศัยสื่ออื่นๆ เชน บทความ แบบฝกหัด เพื่อให

เกิดกระแสของการเปลี่ยนแปลงโดย เปดโอกาสให

สมาชิกไดสังเกต สํารวจ ตรวจสอบ ตนเอง และเมื่อ

สมาชิกพรอมเปดเผย “เรื่อง” ในใจตนเองใหผูนํากลุม

และเพื่อนสมาชิกฟง กระแสของการเปลี่ยนแปลง

เกิดขึ้น ผูนํากลุมทํางานกับเรื่องราวในใจของสมาชิก

แตละคนดวยมิติของกระแสบุคคล และใชมิติกระแส

กลุมเอื้อใหสมาชิกไดเกิดความงอกงาม ในกรณีที่เรื่อง

นั้นนําพาความงอกงาม และเอื้อใหเกิดประสบการณ

การแกปญหาเมื่อเรื่องราวนั้นนําพาความทุกขใจมาให  

โดยขณะดําเนินการนั้น นําเรื่องที่ เกิดขึ้นมาเชื่อมโยง

ผานเมตตาและสันติภาวะใหเกิดแกสมาชิกกลุม

หมายเหตุ : ประเด็น หรือเรื่องราวที่ผูนํากลุมเตรียมมาในโครงความคิดนี้เปนเพียงสื่อ นําใหเกิดการเปดเผย

ตนเองและปฏิสัมพันธในระหวางกันและกัน เมื่อผูนํากลุมพิจารณาวา เกิดการเปดเผยตนเองและการมี

ปฏิสัมพันธระหวางกันแลว และพบวา เรื่องราวที่เกิดขึ้นในใจสมาชิกนั้น เปน “เรื่อง”  ที่นํามาสูความงอกงาม

หรือนํามาสูการแกปญหา ซึ่งอยูในการพิจารณาใครครวญของผูนํากลุมเอง    
9   
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(2) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคล

ในงานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยดําเน ินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคล 

โดยใชกลวิธีการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (หลัก T I R) (ดังตารางที่ 21 หนา 118) ซึ่งมีกระบวนการและ

รายละเอียดดังนี้

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคลนั้น (Buddhist 

Counseling Process) เกิดขึ้น เมื่อผูมารับการปรึกษานําเรื่องความทุกขในใจมาเลานักจิตวิทยา

การปรึกษาฟง โดยนักจิตวิทยาการปรึกษาผูทําหนาที่เปนกัลยาณมิตร จะชวยผูมาปรึกษานําความ

เขาใจสาเหตุของความทุกข และจัดการกับความคาดหวังที่เปนรากเหงาของความทุกข ออกจาก

เรื่องราวที่ทุกขใจในชีวิตคลายความยึดมั่นคงลง ตามหลักอริยสัจ 4 เพื่อใหเกิดความเขาใจอัน

ถูกตองในประเด็นเรื่อง (ทุกข) ที่ผูรับการปรึกษาไดเผชิญอยู ดวยอาศัยกลวิธี 3 ประการ คือ

1) การเชื่อมสมาน (Tuning in [T]) คือ การเชื่อมตนของนักจิตวิทยา      

การปรึกษาเขากับโลกของ ผูมาปรึกษาเพื่อที่จะรับรูโลกทั้งหมดของผูรับการปรึกษา อยางนิ่งสงบ

ดวยความเขาใจอันถูกตองผสมกลมกลืนอยูกับการเปดใจรับรูเรื่องราว และภาวะทุกขของผูมา

ปรึกษาไดอยางลึกซึ้งและชัดเจน

2) การพินิจรอยแยก (Identify Split [I]) คือ การคนหาปมประเด็นแหงทุกข

ในใจของผูมาปรึกษาที่เปนความไมลงรอยกันระหวางความเชื่อ ความปรารถนาของตนกับ     

ความเปนจริงที่เกิดขึ้นอยู จึงเปนหนาที่ของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่จะตองอาศัยการรับรูที่ชัดเจน 

โดยอาศัยสัมมาทิฏฐิที่เห็นในอริยสัจ 4

3) การเขาใจความจริง (Realization [R]) คือ ภาวะนักจิตวิทยาการปรึกษา

อาศัยกระบวนการแหงความเขาใจจริงในชีวิตที่เนื่องกับเมตตา เมื่อนักจิตวิทยาการปรึกษาเห็นปม

แหงความทุกข น้ันๆ แลวจึงอาศัยความเขาใจโลกและชีวิตอยางลึกซึ้ง พาใหผูรับการปรึกษาคลาย

ความยึดมั่น ถือมั่น (อวิชชา) มาเห็นความจริง (สัมมาทิฎฐิ) เพื่อใหเขามีสงบมั่นคงขึ้น มีความโลง

โปรงเบา สบายขึ้น จนฟนมาอยูกับความจริงไดอยางม่ันคง

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคลใชเวลาในการดําเนินการในการ

วิจัยกับกลุมตัวอยางทั้ง 7 คน (กลุมควบคุมที่ 1) ครั้งละ1 คน คนละ 3 ชั่วโมง รวมเวลาใน        

การดําเนินการทั้งสิ้น 21 ชั่วโมง มีรายละเอียดดังนี้
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คนที่ วันที่ เวลา
1 23 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

2 24 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

3 25 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

4 26 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

5 2 มีนาคม 2552 09.00น.-12.00น.

6 3 มีนาคม 2552 09.00น.-12.00น.

7 4 มีนาคม 2552 09.00น.-12.00น.

ตารางที ่23 การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

ชวงที่ เปาหมาย กระบวนการ กระแสการเปลี่ยนแปลง
1 1. เ พื่ อ ใ ห เ กิ ด

ความคุนเคยและเปน

กันเองจน กลาเปดเผย

ตนเอง

2. เ พื่ อ ใ ห ผู ม า

ปรึกษาเรียนรูที่ จะมี

ปฏิสัมพันธระหวางกัน 

3. เพื่ อ ให ผู รั บการ

ป รึ ก ษ า ไ ด มี โ อ ก า ส

สํารวจตนเองและสิ่ง      

ตางๆ ที่เขามาในชีวิต

4. เ พื่ อ ใ ห ผู ม า

ปรึกษาไดมองเห็นถึง

ร อ ย แ ย ก ใ น ค ว า ม

ปรารถนาและความ

จริงในชีวิต

5. เ พื่ อ ใ ห ผู ม า

ป รึ ก ษ า ค ล า ย จ า ก

ความบีบคั้นในจิตใจ

1. นักจิตวิทยาการปรึกษาแนะนําตัว กลาว

ทักทาย ตอนรับผูมาปรึกษาสรางความรูสึกเปน

กันเอง เอื้อใหบรรยากาศมีความเปนกันเอง และ

อธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับกลุม วัตถุประสงค 

และระยะเวลาการดําเนินกลุม

2. นักจิตวิทยาการปรึกษาชวนใหผูมารับการ

ปรึกษาพูดคุยเรื่องทั่ว ๆ ไป ดวยทาทีที่เปนมิตร 

เพื่อสรางความคุนเคยและไววางใจแกผูมารับ

การปรึกษา

3. เมื่ อผู ม าปรึกษามี โ จทยที่ ยั งค างใ จ 

นักจิตวิทยาใหผูมารับการปรึกษาไดสํารวจ

ตนเองดวยการเชื่อมสมาน จนเห็นโจทยที่มี      

รอยแยกระหวางความเชื่อ ความปรารถนาในใจ

ตนที่ไมตรงกับความจริง 

4. เมื่อผูมาปรึกษามองเห็นรอยแยกของใจ

ตนระหวางความจริงกับความปรารถนาในใจที่

ทําใหเกิดความทุกข นักจิตวิทยาการปรึกษา

นําพาใหผูมาปรึกษาคลี่คลายจากความทุกขใน

ใจตน

1.ชวงเริ่มตนผูมาปรึกษาคอนขาง

ระวังตัว พูดนอย ไมกลาแสดง

ความรูสึกเต็มที่ เลาเรื่องที่ไกลตัว

ออกไป ดังตัวอยางประโยคคําพูด

ดังนี้

-  “ชวงนี้ชีวิตก็เรื่อย ๆ ”

- “ไมมีอะไรที่นาเปนหวงเลย”

2.ผูมาปรึกษาผอนคลายมากขึ้น 

เต็มใจ เปด เผยเรื่ องราวของ

ตนเอง แตก็ยังมีการแสดงออก

ถึง การไมยอมรับในสิ่งที่เกิดขึ้น

ตามความเปนจริง

3.ผู ม าปรึ กษาม อง เห็ นแ ล ะ

ยอมรับรอยแยกที่เกิดขึ้นในใจ

ตนผูมาปรึกษามีสีหนาทาทาง

สงบ มากขึ้น

4.ผูมาปรึกษายอมรับในความ

จริงมากขึ้นจนคลายใจ จากการ

ยึดมั่นที่จะใหทุกอยางเปนไป

ตามใจตน
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หมายเหต:ุ การดําเนินการในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคลนั้นเปนการทํางานอยูกับ 

“เรื่อง” ที่บุคคลแตละบุคคลนําเสนอ และหลักในการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยารายบุคคลในการวิจัยครั้งนี้ 
คือ การดําเนินการตามมิติของกระแสบุคคล หรือ TIR 

จากกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคลในตารางที่ 

21 ผูวิจัยพบวา ผูมาปรึกษาสวนใหญมาดวยความไมแนใจ เคลือบแคลงใจ สงสัย กังวลใจ กับ 

การที่ตองมาอยูตามลําพังกับนักจิตวิทยาการปรึกษา ดวยความเปนกันเอง และอีกทั้งท าทางเปน

มิตรที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแสดงออกไปนั้น ทําใหผูมาปรึกษาผอนคลาย และเปดเผยตนเอง

มากขึ้น จากการเชื่อมสมานกับผูมาปรึกษา จนทําใหมองเปนปมประเด็นความทุกขในใจของเขา 

ที่มาจากรอยแยกแหงความปรารถนาในใจของผูมาปรึกษากับความเปนจริงที่ เกิดขึ้น ใหผูมา

ปรึกษาอยูกับความจริงของชีวิตไดอยางเขาใจและเห็นจริงจนยอมรับได

1.2.4 การสอนมรรคมีองค 8 
การสอนมรรคมีองค 8 ในงานวิจัยในครั้งนี้นั้นเนนการดําเนินการสอนทั้งในรูป       

แบบรายบุคคลและรายกลุม ใหกับกลุมตัวอยางที่เปนกลุมควบคุมที่ 2 และ 3 ในการทดลองครั้งนี้    

ตามแผนการสอนของแตละวิธีการดําเนินการ ดังนี้

(1) การสอนมรรคมีองค 8 รายบุคคล

ในการวิจัยครั้งนี้ เปนการสอนโดยผูสอนมีผูเรียน ครั้งละ 3 ชั่วโมง         

กลุมตัวอยางท่ีเขารวมการสอนมรรคมีองค 8 เปนรายบุคคลจํานวนทั้งหมด 7 คน รวมระยะเวลาใน

การดําเนินการสอนมรรคมีองคแปดรายบุคคลในครั้งนี้ รวม 21 ชั่วโมง โดยใชรูปแบบการสอนแบบ

ใชใบความรูประกอบการอภิปรายรวมกับผูสอนและมีคําถามทายบทเรียน ถึงเนื้อหาที่ครอบคลุม

มรรคมีองค 8 กับการดําเนินชีวิตของผูเรียนแตละคน มีรายละเอียดดังน้ี

คนที่ วันที่ เวลา
1 23 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

2 24 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

3 25 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

4 26 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

5 2 มีนาคม 2552 09.00น.-12.00น.

6 3 มีนาคม 2552 09.00น.-12.00น.

7 4 มีนาคม 2552 09.00น.-12.00น.
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(2) การสอนมรรคมีองค 8 รายกลุม 

การวิจัยครั้งนี้ เปนการสอนรายกลุมที่มีผูสอน 1คน และผูเรียน 7 คน 

จํานวน 7 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง รวมชั่วโมงทั้งสิ้น 21 ชั่วโมงเปนการสอนในรูปแบบการสอนรวมกับ

การอภิปรายรายกลุม และมีบทความ เรื่องสั้น ประกอบการสอน (รายละเอียดของการสอน         

ดังภาคผนวก ค หนา 306)

การสอนตามเนื้อหาของแผนการสอนในทุกสาระการเรียนรู ผูสอน (ผูรวม

วิจัย) จะดําเนินการสอนตามขั้นตอนดังนี้ ขั้นนําเขาสูสาระการเรียนรู, ขั้นสอน คือ บรรยายและมี

ใบงานประกอบการอภิปรายทุกครั้งที่สอนและมีขั้นสรุปภายหลังจากการสอนเสร็จสิ้น ดวย        

การสรุปถึงการนําเนื้อหาสาระที่ไดรับไปใชอยางไรในชีวิตไปประจําวัน

ขั้นตอนของการพัฒนาแผนการสอนมรรคมีองค 8 ผานการตรวจสอบจาก

ผูเชี่ยวชาญดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและพุทธธรรม 3 ทาน กอนนําไปใชในการทดลองจริง     

(ดูรายละเอียดของการดําเนินการสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุมไดที่หนา 133 เปนตนไป)

2. การดําเนินการวิจัยในระยะทดลอง

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเพื่อทําการศึกษาผลของตัวแปรตน คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุม ที่มีตอตัวแปรตาม คือ สันติภาวะ ในขณะเดียวกันการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค

เพื่อทําการศึกษาวา เมตตา เปนตัวแปรสื่อในการสงผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบ

กลุมที่มีตอสันติภาวะหรือไม

ดังนั้น เพื่อใหการดําเนินการวิจัยสามารถตอบวัตถุประสงคของการวิจัยได จึงแบง

ขั้นตอนการดําเนินการทดลองโดยแบงออกเปน 3 ขั้น คือ ขั้นกอนดําเนินการทดลองขั้นดําเนินการ

ทดลอง และขั้นหลังดําเนินการทดลอง ซึ่งการดําเนินการในแตละขั้นมีรายละเอียด ดังนี้
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2.1 ขั้นกอนการทดลอง

(1) ผูวิจัยติดตอขอความรวมมือในการทําวิจัย จาก บริษัทโฟนิกซ จํากัด โดยการทํา

หนังสือขอความรวมมือจากคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ถึง ผูจัดการบริษัทโฟนิกซ 

จํากัด เพื่อขอเก็บขอมูลในการวิจัย และขอใชสถานที่ในการดําเนินการวิจัย

(2) ผูวิจัยศึกษาเอกสาร ตําราที่ เกี่ยวของกับการวิจัย การดําเนินการปรึกษา           

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธและการสอนมรรคมีองค 8 เพื่อเปนเตรียมพรอมกอนเริ่มทดลองจริง

(3) ผูวิจัยกําหนดโครงการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและ

แผนการสอนมรรคมีองค 8 แบบรายกลุมและรายบุคคลและขอคําปรึกษาจากอาจารยที่ปรึกษา   

ซึ่งมีรายละเอียดในหัวขอ การดําเนินการในระยะการสรางและพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย

นอกจากนี้ผูวิจัยไดจัดทําแผนการดําเนินกลุมและการวิจัย

(4) จัดเตรียมแผนการดําเนินกลุม

 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธทั้งแบบรายบุคคลและแบบกลุมผูวิจัย

กําหนดแนวทางและแผนการดําเนินกลุม และแผนการดําเนินการปรึกษา   

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่ผานการตรวจสอบจากผู เชี่ยวชาญ           

ดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและพุทธธรรม3 ทาน กอนนําไปใชในการทดลอง

 กลุมการสอนมรรคมีองคแปดทั้งรายบุคคลและรายกลุม ผูวิจัยติดตอผูชวย

วิจัยที่ตองผานประสบการณทางดานการสอน และจิตวิทยาพุทธศาสนา และ

แผนการดําเนินกลุมและแผนการสอนที่ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ

ดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และพุทธธรรม 3 ทานกอนนําไปใช ใน              

การทดลอง

(5) ติดตอขอความอนุเคราะหจากผูจัดการบริษัทโฟนิกซ จํากัด เพื่อขอความรวมมือ

จากพนักงานของบริษัท จํานวน 80 คน ใหตอบแบบวัดสันติภาวะและแบบวัดเมตตาที่

ผูวิจัยพัฒนาขึ้น เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติและหาเกณฑในการคัดเลือกกลุมตัวอยางเขา

รวมวิจัย

(6) ผูวิจัยคัดเลือกและขอความรวมมือจาก พนักงานที่มีคาเฉลี่ยคะแนนสันติภาวะต่ํา

กวาคาเฉลี่ย และมีความสมัครใจเขารวมวิจัย 28 คน มีรายละเอียดในการคัดเลือกกลุมตัวอยาง

ดังนี้
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 กลุมตัวอยางของการทดลองและการคัดเลือกกลุมตัวอยาง

ผูวิจัยไดกําหนดใหกลุมตัวอยางของการวิจัย คือ พนักงานในบริษัท    

โฟนิกซ จํากัด โดยทําการคัดเลือกกลุมตัวอยางที่มีคาคะแนนสันติภาวะ     

ต่ํากวาคาเฉลี่ย 3.95 จากคาคะแนนเต็ม 5 และสอบถามความสมัครใจและ

เวลาที่สะดวกในการเขารวมในงานวิจัยนี้ (เวลาที่ผูวิจัยดําเนินการทดลอง) 

ไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้นจํานวน 28 คน 1และนํามาจัดกลุมตัวอยางดังนี้

 ผูวิจัยไดสุมอยางงาย โดยแบงพนักงานจากกลุมตัวอยางที่คัดเลือกมา

จํานวน 28 คน แบงออกเปนกลุมตัวอยาง 4 กลุมในการวิจัย โดยการ  

สุม (random assignment) แตละกลุมมีจํานวนพนักงานกลุมละ 7 คน 

โดยในขั้นนี้ผูวิจัยยังไมทราบวาจะใชกลุมใดเปนกลุมทดลอง หรือ      

กลุมควบคุม

 ผูวิจัยไดสุมเลือกกลุมเปนกลุมการทดลองและเปนกลุมควบคุม 

(Random treatment) จากกลุมทั้ง 4 กลุม ที่ไดจากขอ 2.1.1 ได       

กลุมทดลอง1 กลุมเปนกลุมไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ     

แบบกลุม และกลุมควบคุม 3 กลุมและกําหนดให กลุมควบคุมที่ 1 เปน

กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคลกลุมควบคุมที่ 2 

เปนกลุมที่ไดรับการสอนมรรคมีองคแปดรายกลุมและกลุมควบคุมที่3

เปนกลุมที่ไดรับการสอนมรรคมีองครายบุคคล (รายละเอียดดังตารางที่ 

24)

ตารางที่ 24 ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง

กลุมตัวอยาง

เพศ

จํานวน (คน)ชาย หญิง

กลุมทดลอง (กลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายกลุม) 3 4 7

กลุมควบคุมที่ 1 (การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคล) 4 3 7

กลุมควบคุมที่ 2 (กลุมการสอนมรรคมีองคแปดรายกลุม) 4 3 7

กลุมควบคุมที่ 3 (การสอนมรรคมีองคมีองคแปดรายบุคคล) 5 2 7

รวม 16 12 28
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(7) หลังจากนั้น ผูวิจัยชี้แจงเกี่ยวกับการดําเนินการทดลอง วันเวลา สถานที่ แก

พนักงานที่ไดรับการคัดเลือก และสุมพนักงานแบงเปนกลุม 4 กลุม คือ กลุมทดลอง และ          

กลุมควบคุม 3 กลุม และสุมอยางงายอีกครั้งในการเขารวมกลุมการทดลองและกลุมควบคุมในแต

ละกลุม โดยผูวิจัยจัดโครงการสําหรับกลุมทดลอง และกลุมควบคุมทั้ง 3 กลุม มีรายละเอียดดัง

ตารางที่ 25 ดังนี้

ตารางที่ 25 การจัดกลุมตัวอยางในการวิจัย 

กลุมในการวิจัย PRETEST TREATMENT POSTTEST 

E1 P,M X1 P,M

C1 P,M X2 P,M

C2 P,M X3 P,M

C3 P,M X4 P,M

หมายเหตุ E1 หมายถึง กลุมทดลองที่หนึ่ง (กลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายกลุม)

C1 หมายถึง กลุมควบคุมที่หนึ่ง (กลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคล)

 C2 หมายถึง กลุมควบคุมที่สอง (กลุมการสอนมรรคมีองคแปดรายกลุม)

C3 หมายถึง กลุมควบคุมที่สาม (กลุมการสอนมรรคมีองคแปดรายบุคคล)

P หมายถึง แบบวัดสันติภาวะ

M หมายถึง แบบวัดเมตตา

ทั้งนี้ เมื่อผูวิจัยดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม ใหแกกลุมทดลอง

และการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคลใหแก กลุมควบคุมที่ 1 และผูชวยวิจัย

ดําเนินการสอนมรรคมีองคแปดแบบรายกลุมใหกับกลุมควบคุมที่ 2 และการสอนมรรคมี    

องคแปดแบบรายบุคคล ในระหวางวันที่ 23 กุมภาพันธ 2552 – 4 มีนาคม 2552 

(8) หลังจากนั้นผูวิจัยทําการทดสอบคาเฉลี่ยระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม      

ทั้ง 3 กลุม เพื่อทดสอบความเทาเทียมกันระหวางกลุม
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2.2 การดําเนินการทดลอง

รายละเอียดของการดําเนินการทดลองมีดังนี้

(1) ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลแบบวัดสันติภาวะและเมตตา กับพนักงานที่เขารวมวิจัย

กอนการทดลอง 1 สัปดาห

(2) ผูวิจัยดําเนินกลุมวิจัยตามวันและเวลาที่จัดตารางไว โดยระยะเวลาดําเนินกลุม

ประมาณ 21 ชั่วโมง ตอ 1 กลุม และมีการบันทึกเสียงการสนทนาตลอดกระบวนการ

ทุกกลุม

กลุมการทดลอง ดําเนินการในวันที่        27 กุมภาพันธ -1 มีนาคม 2552

กลุมควบคุมที่ 1 ดําเนินการในวันที่       23 กุมภาพันธ -4 มีนาคม 2552 

(เวนวันที่ 27 กุมภาพันธ -1 มีนาคม 2552)

กลุมควบคุมที่ 2 ดําเนินการในวันที่ 27 กุมภาพันธ -1 มีนาคม 2552

กลุมควบคุมที่ 3 ดําเนินการในวันที่  23 กุมภาพันธ -4 มีนาคม 2552 

(เวนวันที่ 27 กุมภาพันธ -1 มีนาคม 2552)  

2.2.1 รายละเอียดของการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม
ในงานวิจัยครั้งนี้

วันที่ 27 - 28 กุมภาพันธ และ 1 มีนาคม 2552

ระยะเวลา ดําเนินการ 3 วัน วันละ 7 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้นประมาณ 

21ชั่วโมง 

จํานวนสมาชิก  7 คน เปนชาย 3 คน หญิง 4 คน 

อายุ 20 – 40 ป (อายุเฉลี่ย 26ป)

ระดับการศึกษา ปวช.-ปริญญาตรี

ระดับงาน พนักงานแผนกขาย จัดสง จัดซื้อ การเงิน จัดเก็บสินคา

สถานที่ หองประชุม บริษัท โฟนิกซ จํากัด

ชื่อสมมุติ ดอกแกว ดอกพุด ดอกแค ดอกโศก ดอกปป ดอกรัก 

ดอกสรอย
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ผูวิจัยดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับสมาชิกกลุมที่เปน

พนักงานบริษัท จํานวน 7 ครั้ง ๆ ละ 3 ชั่วโมง รวมทั้งหมด 21 ชั่วโมง และตลอดเวลาของ

กระบวนการผูนํากลุมจะนําพาใหเกิดกระแสการเปลี่ยนแปลงแกสมาชิกผานมิติกระแสบุคคลและ

มิติกระแสกลุมผสมผสานกัน ผูวิจัยดําเนินการดังตารางท่ี26

ตารางที ่26 การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ชวงที่ เปาหมาย กระบวนการ กระแสการเปลี่ยนแปลง
1

ความ

หมาย

ของ

ชีวิต

1. เพื่อใหบรรยากาศ

กลุมไดคุนเคยและเปน

สวนหนึ่งของกันและกัน

ในกลุม กลาเปดเผย

ตนเอง

2. เพื่อเอื้อใหสมาชิก

เรียนรูที่จะมีปฏิสัมพันธ

แกกัน 

3. เพื่อใหสมาชิกไดมี

โอกาสสํารวจตนเองและ

สิ่งตางๆ ที่เขามาในชีวิต

4. เพื่อใหสมาชิก

คลายจากความบีบคั้น

ในจิตใจ

5. เพื่อใหสมาชิกได

เขามารวมปฏิสัมพันธ 

แบงปนประสบการณ

รวมกัน

1. ผูนํากลุมแนะนําตัว กลาวทักทาย ตอนรับ

สมาชิก สรางความรูสึกเปนกันเอง เอื้อใหบรรยากาศมี

ความเปนกันเอง และอธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับกลุม 

วัตถุประสงค และระยะเวลาการดําเนินกลุม

2. ผูนํากลุมชวนใหสมาชิกพูดคุยเรื่องทั่วๆ ไป 

ดวยทาทีท่ีเปนมิตร เพื่อสรางความคุนเคยและไววางใจ

แกสมาชิก

3. ผูนํากลุมถามสมาชิกแตละคน ถึงชีวิตของแต

ละคนในขณะนี้ บอกผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกไดสํารวจ

เขาไปในเสนทางชีวิตของตนเองวาในชีวิตที่ผานมามี

ใคร หรือสิ่งใด หรือการกระทําใด  อยางไร ที่นับไดวา

เปนวาสนาที่ไดพบเจอ ไดสัมผัส ไดกระทํา( หรืออาจ

เรียกไดวาเปนคนหรือสิ่งสําคัญในชีวิต )และสงผลตอตัว

และใจของตนอยางไร

4. ผูนํากลุมเชื่อมโยงใหสมาชิกเห็นถึงเหตุปจจัย

ตางๆในชีวิตที่โยงใยเกี่ยวเนื่องกัน อิงอาศัย เกื้อกูล

อุปถัมภซึ่งกันและกัน เพื่อการตระหนักรูในตนเองและ

คุณคาของสิ่งตางๆรอบๆตัว (ความรูสึก       นอบนอม 

ความปรารถนาดี ความรัก  )

5. ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกตระหนักถึงผลกระทบ

ของคนๆหนึ่ง สิ่งๆหนึ่ง ที่มีตอสรรพสิ่งรอบตัวไมวาจะ

โดยเจตนาหรือไมก็ตาม  

6. เมื่อสมาชิกเปดเผยเรื่องราวที่เปนความทุกข ผูนํา

กลุมใหความใสใจ เห็นอกเห็นใจ ติดตามเรื่องราวและชวนให

สมาชิกไดพิจารณาความรูสึกทุกขใจที่เกิดขึ้น และเอื้อให

เพื่อสมาชิกไดเขามามีสวนชวยเหลือและแบงปน

ประสบการณ

1.ชวงเริ่มตนสมาชิก คอนขาง

ระวังตัว บางคนพูดนอย ไมกลา

เปดเผยตนเองอยางเต็มที่ หรือ

แสดงความรูสึกเต็มที่ ดังตัวอยาง

ประโยคคําพูดดังนี้

 -“อยากฟงคนอื่นกอนดีกวาขอ

หนูพูดทีหลังคะ” 

- -“ตอนนี้ยังนึกไมออก ใหเพื่อน

กอน”

2.เมื่อผูนํากลุมเอื้อสมาชิกคอยๆ

เปดเผยตนเองผานเรื่อง พรอม

ทั้งเอื้อใหสมาชิกคนอื่นๆ ไดเขา

มามีสวนรวม สมาชิกเริ่มมีทีทา

ผ อ น ค ล า ย  ก ล า เ ป ด เ ผ ย 

ไว ว าง ใจ ก ลุ ม  แ ละ แ บ ง ปน

ความรูสึก ประสบการณรวมกัน 

ดังตัวอยางประโยค 

-“พี่ ๆ หนูขอตอพี่เขานะ นึกได

แลว”

-“ชีวิตผมไดดี เพราะบวชเณร

ตั้งแตอายุ 12 ป เพราะวาตอน

นั้นแมเห็นวาถาไมบวชแยแน

เพราะเปนเจ ามือ เขยาไฮโล

ตั้งแตเด็ก”
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ตารางที ่26 (ตอ) การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ชวงที่ เปาหมาย กระบวนการ กระแสการเปลี่ยนแปลง
ชวงที่ 
1(ตอ)

3. เมื่อกลุมดําเนินมาไดชวงหนึ่ง 

บรรยากาศกลุมเริ่มปลอดภัย อบอุน 

สมาชิกเริ่มเปดเผยเรื่องราวในชีวิต 

และมีความสงบ 

ที่จะสังเกต ใสใจใครครวญถึงตนเอง 

,คุณคาของบุคคล และเรื่องราวใน

ชีวิตที่เกื้อกูลใหสมาชิกสามารถ

เ ข า ใ จ ใ น ชี วิ ต ม า ก ขึ้ น  ผ า น

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ  ม า ก ขึ้ น  จ น ไ ม

ปรารถนาที่นําความทุกขใหเกิดกับ

สมาชิกทานใดในกลุม ดังเชน

-“หนูรูจักเขามาตั้งนานนะคะนี่ไมรู

วาบวชเรียนมาตลอด และก็ไมเคย

คิดเลยคะ วาพี่เขาลําบากขนาดนี้”

-“ผมเขาใจแลวหละครับวาทําไมพี่

เขาถึงไดสอนอะไรผมไดเยอะขนาดนี้ 

เมื่อกอนก็สงสัยอยูไมเคยถาม”

ในชวง

การ

ปรึกษา

ที2่-6นี้

เปนการ

ทํางาน

อยูกับ

เรื่องราว

ในชีวิต

ของ

สมาชิก

1.เพื่อใหสมาชิกทําความ

รูจักกันและกัน ลึกซึ้งมาก

ขึ้น

2.เพื่อใหสมาชิกหันกลับมา

สํารวจตนเองอยางลึกซึ้ ง 

ชัดเจนมากขึ้น 

3.เพื่อใหสมาชิกเรียนรูที่จะ

มีปฏิสัมพันธกัน ไววางใจ

กัน และเปนสวนหนึ่งของ

กลุมมากยิ่งขึ้น 

-ในกรณีที่ผูนํากลุมรับฟงเรื่องราวที่สมาชิกเกิด

ความรูสึกทุกขใจที่เกิดขึ้น  โดยผูนํากลุมใสใจรับฟง

และพาสมาชิกคลายความทุกขที่บีบคั้นนั้นตลอดจน

เอื้อใหเพื่อนสมาชิกไดเขามามีสวนชวยเหลือและ

แบงปนความรูสึกแสดงความเห็นอกเห็นใจ ความใส

ใจปรารถนาที่จะชวยใหเพ่ือนไดรับความสุข

-ในกรณีที่ผูนํารับฟงเรื่องราวของสมาชิกที่สามารถ

นํามาหยิบยกใหเกิดความงอกงาม ความอิ่มใจ 

ความชุมชื่นในจิตใจ โดยผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกได

รวมรับรูประสบการณความรูสึกที่มีคุณคานี้ จาก

เรื่องราวในชีวิตเพื่อนสมาชิก และรวมแบงปนความ

ปรารถนาดีปรารถนาสุขใหเกิดรวมกัน

1.ส ม า ชิ ก สั ง เ ก ต  ใ ส ใ จ  ต อ

ประสบการณที่มีคุณคาในชีวิต ซึ่งทํา

ใหสมาชิกไดตระหนักถึงคุณคาของ

เรื่องราวและบุคคลที่มีสวนรวมใน

ประสบการณตางๆ

ดังประโยคท่ีวา 

-“ดอกรักเนี๊ย กลาหาญมากเลยนะ ที่

เลาเรื่องของตนเองใหเราฟง แตวาเรา

ดี ใจ นะที่ ไ ด ฟ ง  เพ ร าะ มันทํ า ใ ห

ความรูสึกนะวันนี้ของเราที่มีตอคน

แบบดอกรักเนี๊ย เปลี่ยนไปเลย”



130

ตารางที ่26 (ตอ) แสดงการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ชวงที่ เปาหมาย กระบวนการ กระแสการเปลี่ยนแปลง
ชวงที่ 

2-6(ตอ)

4. เพื่อใหสมาชิกคลี่คลาย

จากเรื่องราวที่เปนทุกขใจ  มี

แนวทางในการแกไขปญหา 

จากการที่เพื่อนสมาชิกเขา

มารวมแบงปนและชวยเหลือ

5.เ พื่ อ ใ ห ส ม า ชิ ก ใ น ก ลุ ม

รวมกัน แกปญหา ชวยเหลือ 

แ บ งปน ปร ะ ส บก า ร ณ ใ น

ประเด็นที่ ค า งคาใจ  โ ดย

ปร า ร ถน า ใ ห เพื่ อ น ไ ด รั บ

ความสุขจากการแบงปนนี้

6. เ พื่ อ ใ ห ส ม า ชิ ก ไ ด ร ว ม

แ บ ง ป น แ ล ะ สั ม ผั ส

ประสบการณที่ลึกซึ้ง ซึ่งทํา

ใหเกิดการรวมรูสึกรวมเรียนรู

รวมแบงปน เพื่อเขาใจใน

7.เพื่อใหสมาชิกมองกวางขึ้น

เห็นถึงชีวิตนี้ไมใช เพียงแต

ตนเองเทานั้น มีอีกหลายเรื่อง

ในชีวิตเราที่ตอง ซึ่ งชวยให

ส ม า ชิ ก มี กํ า ลั ง ใ จ  แ ล ะ

ตระหนักถึงคุณคาของบุคคล

หรือสิ่งรอบขาง

- “อยากบอกวาดีใจที่ไดมีดอกรัก

นะทําใหเราถามไดทุกเรื่อง ที่

สงสัย และดอกรักก็ตอบอยาง

เต็มใจเลย ขอใหดอกรักเปนดอก

รักอยางนี้ตลอดไปนะ”

2.สมาชิกมองเห็น แนวทางการ

ค ลี่ ค ล า ย ค ว า ม ทุ ก ข ใ จ ที่

สอดคลองความจริง และรับรูถึง

กลุมเพื่อนสมาชิกที่สามารถ

ชวยเหลือ รับฟงตนเองไดอยาง

จริงใจ ทําใหเขาใจ มีกําลังใจที่

จะเผชิญกับปญหา  มีกําลังใจ มี

ความมุงมั่นที่จะกระทําสิ่งตางๆ 

“ดอกรักขอบคุณนะครับที่มีวันนี้ 

วันที่ดอกรักไ ด รู ว า  มี คนอี ก

หลายคนที่เขาใจดอกรัก”

“ปญหาระหวางดอกรักกับแฟน 

ถึงเขาจะยังไมเปดเผย ก็จะยังไม

บังคับเขาหรอก เมื่อมันเปดมันก็

เปดเอง เมื่อมันปดอยูผมจะร่ํา

รองใหเปด ก็คงไมได

3.สมาชิ กสํ านึกข อบคุณแ ละ

ตระหนักถึงคุณคาของพอแม 

ครอบครัว เพื่อนในกลุม มีผลให

นอบนอม ใสใจตอการกระทําของ

ตนเอง และการสรางสรรคตนเอง 

ดังประโยคที่วา-“ถาดอกปบไม

ไดมาครั้งนี้     ดอกปบก็ไมรูเลย

วาพี่ดอกพุดลําบากยังไงในการ

สงของใหดอกปบ(ยกมือไหว) 

ดอกปบขอบคุณพี่ดอกพุดคะ”
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ตารางที ่26 (ตอ) การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ชวงที่ เปาหมาย กระบวนการ กระแสการเปลี่ยนแปลง
ชวงที่ 

2-6(ตอ)

-“ขอบคุณพี่ดอกโศกนะคะไมงั้น

ดอกแกวก็ไมเขาใจวาผูชายบางที

การกระทํ าก็ สํ าคัญม ากกว า

คําพูดที่ดอกแกวเคยเรียกรองกับ

เขาใหบอกรักบอย ๆ ตอนนี้คงไม

แลวหละ”

7 1. เพื่อใหสมาชิกได

ทบทวนถึงประสบการณที่

สมาชิกไดรวมเรียนรู

2. เพื่อใหสมาชิกได

ตระหนักถึงคุณคา

ประสบการณท่ีสมาชิกได

รวมแบงปนประสบการณ

3. เพื่อใหสมาชิกได

แสดงความรูสึกขอบคุณ 

ประทับใจตอเพ่ือนสมาชิก

4. เพื่อใหสมาชิกได

เกิดความรูสึกสุขใจ ภูมิใจ

ในเรื่องของตนเอง จากการ

ที่เพื่อนสมาชิกไดบอกกลาว

วาตนไดเรียนรูจะอะไรจาก

เรื่องราวของเพื่อน

เพื่อใหสมาชิกไดสัมผัสกับ

บรรยากาศของมิตรภาพ 

ขอบคุณ

1.ผูนํากลุมชวนสมาชิกใหทบทวนเรื่องราวที่ไดจากการ

อยูรวมกันในกลุม 

จากนั้นผูนํากลุมชวนใหสมาชิกไดนึกถึงการนําสิ่งที่ไดรับ

จากการอยูรวมกันครั้งนี้ไปเริ่มตนสรางสรรคสิ่งดีงามใน

ชีวิต 1 เรื่องที่เปนความตั้งใจที่สามารถนําไปเริ่มตนได

จริง 

2.ผูนํากลุมใหสมาชิกบันทึกลงในกระดาษ  จากนั้นเอื้อ

ใหสมาชิกไดแบงปนความตั้งใจของตนเองใหเพื่อน

สมาชิก

3.ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกไดสํารวจความตั้งใจและ

หนทางที่จะพาไปสู เปาหมายนั้น  เพื่อใหสมาชิกได

วางแผนและมุงมั่นกับสิ่งที่ตั้งใจไว  ตลอดจนประเมิน

อุปสรรคที่ขวางกั้นและเผชิญกับอุปสรรคอยางมั่นคง

และเหมาะสม

4.ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกไดรวมยินดีกับเพื่อนและให

กําลังใจในความต้ังใจที่ดีงามของกันและกัน

5.ผูนํากลุมชวนสมาชิกอยูกับเวลาชวงสุดทายของการ

อยูรวมกันในกลุม  และเปรียบการใชเวลารวมกันที่นี่เปน

การเดินทางซึ่งไมไดใชเวลาเดินทางออกไปนอกสถานที่  

แตเปนการเดินทางเขาไปภายในใจของแตละคน

6.ผูนํากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจวา การเดินทางของ

สมาชิกแตละคน  สมาชิกเดินทางไปพบกับอะไรบาง

ตลอดระยะเวลาที่เดินทางดวยกัน  เพื่อสรุปรวมกันถึง

ประสบการณที่เกิดขึ้น

1.สมา ชิกตระหนักลึกซึ้ งกับ

ประสบการณและคุณคาจาก

การเขารวมกลุม

2.สมาชิกมีเขาใจในชีวิตตนเอง

และสมาชิกในกลุมมากขึ้นมี

ความเห็นอกเห็นใจ มีกําลังใจ  

สามารถยอมรับและอยูกับความ

จริงไดอยางสงบ 

3.มีแนวทางการคลี่คลายปญหา

จากการเรี ยนรู แนวทางการ

แกปญหาของเพื่อนสมาชิก
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ตารางที ่26 (ตอ) การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ชวงที่ เปาหมาย กระบวนการ กระแสการเปลี่ยนแปลง
7(ตอ) 7.ผูนํากลุมกลาวสรุปถึงการใชเวลาอยูรวมกันในกลุม  

และชวนใหสมาชิกเห็นคุณคาในการที่เพื่อนสมาชิกไดมี

สวนตกแตงชีวิตใหมีสีสัน มีความหมาย มีความทรงจําที่

ดีรวมกัน  

8. ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกไดใชเวลาในการบอกกลาว

ความรูสึกขอบคุณ ความประทับใจที่มีตอเพื่อนสมาชิก

แตละคน

ผูนํากลุมกลาวสรุปและขอบคุณสมาชิกที่ไดมีโอกาสมา

ตกแตงชีวิตกันและกันที่นี่

จากที่ผูวิจัยนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปดําเนินการ        

ดังตารางที่ 26 ผูวิจัยพบวา ประสบการณที่พนักงานรวมแบงปน โดยเฉพาะประสบการณที่ไม

นายินดี ทั้งที่เปนปญหาที่เพิ่งจะประสบพบเจอหรือเปนเรื่องราวอดีต ที่ยังคงคางใจ เหลานี้ลวน

สงผลตอชีวิตปจจุบัน ทําใหพนักงานบางคนไมกลาเผชิญและไมสามารถจัดการปญหา กอใหเกิด

ทุกข กังวลอยูกับเรื่องของตน บางคนหลีกหนีปญหา ไมสามารถใชศักยภาพของตนไดอยางเต็มที่ 

ในการทํางาน พนักงานบางคนคิดวา เพื่อนรวมงานตองยอมรับไดกับสิ่งที่ตนเองเปนอยู หรือ

ตนเองนั้นมีปญหาในชีวิตเพียงคนเดียว แตเมื่อใหพนักงานไดกลับมาทบทวนประสบการณ พรอม

ทั้งไดบอกเลาแบงปนเรื่องราวที่ยังคางใจ ทําใหระบายและ คลายความทุกขที่ทับถมอยูในใจ และ

เมื่อเพื่อนสมาชิกเขามารวมแบงปนประสบการณความรูสึก มีความเขาใจ ความเห็นอกเห็นใจและ

ความปรารถนาดีมอบใหแกกันและนําแนวทางการคลี่คลายปญหา จากประสบการณที่คลายกัน 

ทําใหพนักงานมีกําลังใจ รูสึกวาตนไมไดอยูคนเดียวมีเพื่อนรวมทุกขรวมสุข ก็จะมีความรูสึกมุงมั่น 

มีกําลังใจที่จะดําเนินทํางาน หรือ การดําเนินชีวิต อีกทั้งมองเห็นคุณคาของประสบการณในชีวิตทั้ง

ของตนเองและเพื่อนสมาชิก

จากประสบการณที่ผูวิจัยไดสังเกตเห็นระหวางการสรางความปรารถนาดี 

ปรารถนาสุขตอเพื่อนสมาชิกดวยกัน นั้นเกิดจากความเขาใจเห็นจริง ทําใหสมาชิกกลุมจึง

แสดงออกดวยคําพูด ทาทาง และการกระทําที่ไมทําใหผูอื่นเดือดรอน ทั้งมีความตั้งใจมุงมั่นและมี

สติ มีความเพียรพยายามที่จะชวยเหลือเกื้อกูลผูอื่นดวยจิตใจที่ปรารถนาสุขใหเกิดกับเพื่อนสมาชิก

ดวยกัน 
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นั่นคือเมตตาแบบพุทธที่เกิดจากกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมนั่นเอง

ในชวงเวลา 3 วัน ของการเขารวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ    

แบบกลุม สมาชิกกลุมไดศึกษาและเรียนรูจากประสบการณของตนเองและเพื่อนสมาชิก ผูนํากลุม

อาศัยหลักอริยสัจ 4 เปนแนวทางในการดําเนินการ โดยกําหนดอยางคราวๆ ถึง “โครงเรื่อง” ที่จะ  

ปูทางใหสมาชิกไดเรียนรูถึงอริยสัจ 4 ผานการสํารวจประสบการณของตนเอง ผานเรื่องราวที่

สมาชิกนํามาเลา และผูนํากลุมได “เลือก” หรือ “หยิบ” เรื่องราวของสมาชิกแตละคนมาเปน

ประเด็นสําหรับการเรียนรูในกลุม

ผูนํากลุมในฐานะเปนกัลยาณมิตร ดําเนินกลุมภายใตบรรยากาศ  

ความอบอุน เปนมิตร ความไววางใจซึ่งกันและกันนั้น เปนปจจัยใหสมาชิกรับรูถึงมิตรภาพอันดี 

ความรูสึกเปนกันเอง ความปลอดภัยและรูสึกไววางใจตอผูนํากลุมและสมาชิกกลุม เปนสิ่งสําคัญ

ที่เอื้อใหสมาชิกกลุมรูสึกยินดีที่ไดเขารวมกลุม และยินดีพรอมเปดเผย แบงปนเรื่องราวตางๆ ดวย

ความสบายใจ ผอนคลาย ผูนํากลุมจะดําเนินการกลุมโดยอาศัยกลวิธีของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธ คือ การเชื่อมสมาน (Tuning in) การพินิจรอยแยก (Identify Split) และการเขาใจเห็น

จริง (Realization) เพื่อเอื้อใหสมาชิกเปดเผยตนเอง (Facilitating Disclosure) เอื้อปฏิสัมพันธให

สมาชิกรวมรับรู ใสใจซึ่งกันและกัน (Facilitating Interaction) เอื้อความงอกงามใหเกิด         

ความ     อิ่มเอิบ ภาคภูมิใจในตนเอง (Facilitating Growth) และเอื้อการแกปญหาและไดรับความ

ชวยเหลือทางจิตใจจากกลุม (Facilitating Problem Solving)

ผูนํากลุมเปนผูเอื้อใหเกิดกระแสเหลานี้เพื่อนําพาใหสมาชิกกลุมเกิด   

การใครครวญ เรียนรู ทบทวน สํารวจ ตระหนัก ใสใจกับประสบการณของตนเองและของเพื่อน

สมาชิก พรอมเปดเผยตนเอง และรวมกันใหความชวยเหลือและคลี่คลายทางจิตใจ จนสูความงอก

งามในจิตใจของสมาชิก เปนภาวะจิตใจที่โลงกวาง สงบ ยอมรับและเขาใจชีวิตตามความเปนจริง 

รายละเอียดของการดําเนินการมีดังนี้
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(1) การดําเนินกลุมชวงที่ 1

ผูนํากลุมกลาวทักทายสมาชิกกลุม และชี้แจงวัตถุประสงคของการเขา

รวมกลุมตลอด 3 วัน โดยเริ่มตนดวยการสรางบรรยากาศแหงความเปนมิตร ดวยการแสดงทาทีที่

ตอนรับ เอาใจใส และยินดีรับฟงเรื่องราวของสมาชิก และชี้ชวนใหสมาชิกตระหนักถึงคุณคาของ

ประสบการณในชีวิตของสมาชิกแตละคนที่จะนํามาแบงปนแกเพื่อนสมาชิกในการเขารวมกลุมครั้ง

นี้ เพื่อใหสมาชิกทุกคนไดรวมเรียนรูไปดวยกัน

 ผูนํ ากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง      
(การเอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ผูนํากลุมเริ่มตนถามสมาชิกกลุมทุกคนในกลุมดวย ประโยคที่วา “ชีวิต

ชวงนี้ของพวกเราทุกคน เปนอยางไรกันบางคะ” สมาชิกสวนใหญยังมีทาทีประหมา และไมคอย

เปดเผยตนเองมากนัก เพียงตอบคําถามสั้นๆ จนกระทั่งดอกรัก เปดเผยประสบการณของตนเอง

ออกมา

ดอกรักเลาถึงปญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองวา เขารูสึกไมสบายใจที่คน   

รอบขางไมยอมรับกับการที่เขามีความเบี่ยงเบนทางเพศ ดอกรักเลาวาเขาตองทนฟงคําพูดดูหมิ่น   

เสียดสี และการแสดงทาทางรังเกียจจากคนรอบขาง จนเขารูสึกวาตนเองตัดสินใจผิดที่เปดเผย

ตนเองออกมาวามีความเบี่ยงเบนทางเพศ หลังจากที่ปกปดเอาไวมานาน

 การวิเคราะหปญหาของสมาชิก

หลังจากที่เปดเผยตนเองออกมาวามีความเบี่ยงเบนทางเพศ ผูนํากลุม

ชวนใหดอกรักเล็งเห็นถึงความคาดหวังของตนที่อยากใหคนรอบขางเขาใจและยอมรับในสิ่งที่เขา

เปน แตสิ่งที่เกิดขึ้นคือ มีคนไมยอมรับการเบี่ยงเบนทางเพศของดอกรัก ทําใหดอกรักเกิดความ

ทุกขใจเมื่อสิ่งที่เขาปรารถนาจะคนรอบขางใหการยอมรับนั้น ไมเปนไปดังหวัง

 ผู นํ า กลุ ม เ อื้ อ ใ ห ส ม า ชิ ก เ กิ ด ก า ร แ ก ป ญห า  ( ก า ร เ อื้ อ             
การแกปญหา)

ผูนํากลุมเอื้อใหดอกรักไดสํารวจความรูสึกที่เกิดขึ้นในใจของดอกรัก

อยางชัดเจน และเปดเผยออกมาใหเพื่อนสมาชิกรับรู ดวยการรับฟงอยางใสใจ ออนโยน โดย
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ปราศจากการตัดสิน (การเชื่อมสมานดวยเมตตาของผูนํากลุม) เพื่อนสมาชิกรวมกับรับฟงและ   

เอาใจชวยดอกรักใหคลายจากปญหาที่เกิดขึ้นในใจของเขา (การเอื้อปฏิสัมพันธดวยเมตตาที่เกิด

จากการรับฟงจนเขาใจและเห็นใจตอเพื่อนสมาชิก) เมื่อมองเห็นสาเหตุของปญหาจากเรื่องราวที่

ดอกรักเลา ผูนํากลุมจึงชวนใหดอกรักตระหนักถึงที่มาของความทุกขของตนเอง(การเขาใจเห็นจริง

ในสมุทัย) ซึ่งก็คือความคาดหวังและความปรารถนาใหคนรอบขางยอมรับในความเบี่ยงเบน      

ทางเพศของเขา 

ผูนํากลุมชวนใหดอกรักมองวา ความจริงแลวไมใชทุกคนที่ไมยอมรับ

ในตัวเขา แตยังมีคนอีกหลายคนที่ยอมรับและพรอมจะยอมรับความเบี่ยงเบนทางเพศของเขา 

นอกจากนี้ ผูนํากลุมยังเอื้อใหเพื่อนสมาชิกรวมกันใหกําลังใจและใหคําแนะนําดอกรัก (การเอื้อ

ปฏิสัมพันธ) เพื่อชวยใหดอกรักคลายจากปญหาที่คงคางอยูในใจ 

ดอกรักยอมรับและตระหนักไดวา เขาไมสามารถบังคับใหทุกคน

ยอมรับเขาได ดังนั้นเขาจึงยอมรับความจริงที่วา มีบางคนยอมรับในตัวเขา ในขณะที่บางคนไม

ยอมรับ (การเขาใจเห็นจริง) สิ่งหนึ่งที่เกิดในใจของดอกรักเมื่อมาเขารวมกลุมครั้งนี้ก็คือ การไดรับ

การตอนรับจากคนในกลุมนี้มีทั้งความเขาใจมีน้ําใจแบงปน และทําใหดอกรักรูสึกวายังมีคนกลุม

หนึ่งที่พรอมจะเปดใจใหเขา ดอกรักขอบคุณทุกคนในกลุมนี้ที่ไมรังเกียจและมีความเปนมิตรใหกับ

เขา

(2) การดําเนินกลุมชวงที่ 2

เมื่อกลุมดําเนินมาถึงชวงที่ 2 สมาชิกกลุมมีความสนิทสนมกลมเกลียวกัน

มากขึ้นจากชวงที่หนึ่งนั้น บรรยากาศโดยรวมคอนขางเงียบ สมาชิกยังไมเปดเผยตนเองเต็มที่ แต

เมื่อเขาสูชวงที่ 2 หลังจากการพักและรับประทานอาหารกลางวันรวมกัน สมาชิกกลุมมีความเปน

กันเองมากขึ้น มีการหยอกลอกันมากขึ้น สมาชิกทุกคนมีใบหนายิ้มแยมแจมใส ในชวงนี้ สมาชิกมี

สวนร วมกับกลุ มมากขึ้ น  หลายคนเริ่มมีปฏิสัมพันธกันมากขึ้ น  แสดงถึ งความเข าใจ           

ความเห็นอกเห็นใจ ความปรารถนาดีที่มอบใหแกเพื่อนสมาชิกดวยกัน
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 ผูนํ ากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง       
(การเอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ผูนํากลุมเริ่มตนเขาสูชวงที่ 2 โดยสรุปเรื่องราวของดอกรักที่สามารถ

คลายจากความทุกขอันเกิดจากความพลาดในสิ่งที่หวัง และย้ําใหเห็นถึงมิตรภาพที่เพื่อนสมาชิก

ไดแสดงความเขาใจและใหการยอมรับแกกันและกันใหกลุมไดรับฟงอีกครั้ง จากนั้น ผูนํากลุมชวน

ใหดอกปบไดเลาเรื่องราวของตน ตอจากที่ไดเปดเผยไวเล็กนอยในชวงที่ 1 

ดอกปบไดเปดเผยถึงความอึดอัดในการทํางานดานการขาย ทั้งที่เธอ

คิดมาตลอดวาความสําเร็จในการทํางานคือการทํายอดขายใหไดมาก และการจะขายใหไดมากก็

ตองทําตามใจลูกคาในทุกๆ ดาน จนเธอสามารถสรางยอดขายไดสูง แตก็ตองพบอุปสรรคเมื่อไม

สามารถสงสิ้นคาไดทันจนบางครั้งทําใหเสียลูกคาไป ทําใหดอกโศกซึ่งอยูในสายการจัดสง แสดง

ความไมพอใจและไมเห็นดวยกับการมุงสรางยอดขายจนไมใสใจเพื่อนรวมงาน หรือแมกระทั่ง

ระบบขั้นตอนของบริษัทของดอกปบ ผูนํากลุมจึงชวนใหสมาชิกไดสํารวจความรูสึกและถอยคําของ

ดอกโศก (การเอื้อสัมพันธภาพ) ดอกแคสมาชิกอีกคนที่มาจากสายการขายจึงไดเปดเผยความรูสึก

ของตนเมื่อไดรับรูแงมุมจากเพื่อสมาชิกตางแผนกที่ทําใหเขาใจเพื่อนรวมงานตางแผนกชัดเจนขึ้น 

และเห็นวาทุกๆ คนในบริษัทตางก็มีความสําคัญ และจําเปนตองพึ่งพาอาศัยกัน จึงควรคํานึงถึง

ผูอื่นในการทํางานดวย

 การวิเคราะหปญหาของสมาชิก

ผูนํากลุมชวนใหดอกปบพิจารณาสิ่งที่ดอกโศกและดอกแคบอก เพื่อ

ชี้ใหเห็นตนตอของปญหาในการทํางานของดอกปบจากแงมุมที่กวางขึ้น ใหเห็นวาปญหานั้นเกิด

จากยึดมั่นในความปรารถนาของตน (การทํายอดขายใหไดมาก) จนไมสนใจเพื่อนรวมงาน ปญหา

ของดอกปบเกิดจากความไมเขาใจในความสัมพันธเชื่อมโยงของสรรพสิ่ง ซึ่งในที่นี้ก็คือมองไมเห็น

ความสัมพันธของตนเองกับเพื่อนรวมงานคนอื่นๆ จนทําใหเกิดปญหาในการทํางาน

 ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา (การเอื้อ              
การแกปญหา)

ผูนํากลุมเอื้อใหดอกปบและสมาชิกเห็นถึงความเกี่ยวของสัมพันธกัน

ของทุกคนในบริษัททุกแผนก ดวยการชวนใหสมาชิกในแผนกตางที่เกี่ยวของกับการขายและการ
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จัดสง ไดเลาถึงประสบการณในการทํางานของตนบาง ทําใหดอกปบเขาใจถึงความสัมพันธซึ่งกัน

และกันระหวางตนเองและผูรวมงานมากขึ้น และไดพบแนวทางในการแกไขปญหาในการทํางาน

ดวยตนเองนั่นคือการใสใจตอเพื่อนรวมงานใหมากขึ้น นอกจากนี้ดอกปบยังไดกลาวขอโทษและ

ขอบคุณเพื่อนรวมงานโดยเฉพาะแผนกจัดสง ผูนํากลุมจึงชวนให สมาชิกไดเห็นความงดงามของ

การรับฟง และเปดรับเพื่อนรวมงานมากขึ้น ความสําเร็จที่เกิดขึ้นจากการทํางานของใครก็ตาม จึง

นับเปนความสําเร็จของเพื่อนรวมงานและบริษัทดวย 

ใจของดอกปบเริ่มคลายจากการยึดเอาความตองการของตนเองเปน

หลักโดยไมสนใจคนรอบขาง ตอนนี้ดอกปบตระหนักวาชีวิตในการทํางานของเธอมีเพื่อนรวมงาน

ในแผนกตางๆ เขามาเกี่ยวของดวย อยางนอยที่อยูตรงหนาเธอตอนนี้ก็มีดอกโศกและดอกพุด เมื่อ

ตระหนักเชนนี้ ดอกปบจึงเกิดความเขาใจวา ตอไปนี้ ความสําเร็จในการขายของเธอไมใชเกิดจาก

กําลังของเธอเพียงผูเดียวเทานั้น แตยังมีเพื่อนรวมงานอีกหลายคนที่มีสวนรวมในความสําเร็จใน

การขายครั้งนี้ของเธอ

(3) การดําเนินกลุมชวงที่ 3

เรื่องราวในกลุมยังคงเปนโจทยในชีวิตของ ดอกปบ ที่ตอเนื่องจากชวงที่ 2 

คือ ความกดดันจากบริษัทที่ตองทํายอดขายใหไดตามที่กําหนด และตนก็อยากทําใหไดตามนั้น

เพราะวาอยากทํางานตอและก็อยากไดคาคอมมิชชั่นเพิ่ม จึงทําใหเห็นความทุกขทรมานที่ดิ้นรน

เพื่อตอบสนองความอยากของตนเอง ในชวงนี้สมาชิกกลุมมีความเปนกันเองมากขึ้น เต็มใจรับฟง

เรื่องของเพื่อนมากขึ้น สังเกตจากการที่ไมกมหนา การพูดคุยกันเองในระหวางที่เพื่อนพูดสิ่งเหลานี้

ที่ปรากฏอยูในชวงตนหายไปในชวงนี้ แปรเปลี่ยนไปเห็นความสนใจรวมรับฟง แสดงน้ําใจและให

กําลังใจกัน

 ผูนํ ากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง       
(การเอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ผูนํากลุมอยูกับดอกปบดวยความเขาใจ (สัมมาทิฏฐิ) เห็นอกเห็นใจ 

และนําใหเกิดความหวงใยยินดีที่จะรับฟงเธอ (เมตตา) นําใหเธอเห็นถึงความความยึดติดอยูกับ

ความอยากในใจของดอกปบและนําใหเขาพบเห็นรอยแยก (พินิจรอยแยก) ระหวางความอยาก
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และดิ้นรนที่จะทํายอดขายเพื่อเพิ่มคาคอมมิชชั่นของตนเอง กับความเปนจริงที่เกิดขึ้นคือการ

กระทําของเธอไดสงผลกระทบทั้งตอตนเองและคนรอบขาง 

 ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา (การเอื้อการแกปญหา 
[ตอจากชวงที่ 2])

ผูนํากลุมชวนใหดอกบีบไดสํารวจทําความเขาใจถึงที่มาของความ   

ดิ้นรนและบีบคั้น นั่นคือความอยากของตัวเธอเอง จนเธอเกิดความตระหนักเห็นดวยตนเองวาที่

ผานมาเธอดิ้นรนเพื่อตนเองทั้งนั้น ทั้งที่เธอคิดวาทําเพื่อครอบครัว แตแทจริงนั้นไมใช และการ    

ดิ้นรนนี้เอง ทําใหเธอตองทํารายใครอีกหลาย ๆ คนในชีวิตทั้งโดยทั้งใจและไมตั้งใจ เธอตั้งปณิธาน

กับตัวเองวา ตอจากนี้ไปเธอจะดูแลควบคุมเพื่อลดความอยากในใจของตนเอง และจะมีชีวิตอยาง

ไมเบียดเบียนตนเองและคนรอบขางอีก เมื่อดอกปบเขาใจเชนนี้ผูนํากลุมจึงชวนใหสมาชิกเปน

กําลังใจในสิ่งที่เขาตองฝาฟนเอาชนะความอยากในใจของตนเอง

ดอกปบเกิดความเขาใจวา ชีวิตคือสายสัมพันธที่เชื่อมโยงสรรพสิ่งเขา

ดวยกัน ในการดําเนินชีวิตและการทํางาน เธอไมสามารถมุงเอาแตสิ่งที่ตนเองปรารถนาโดยไม

สนใจคนรอบขางได แตชีวิตของเธอตองพึ่งพาอาศัยคนจํานวนมาก และตองชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกัน

และกันเพื่อความสําเร็จของของชีวิต

(4) การดําเนินกลุมชวงที่ 4

 ผูนํ ากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง      
(การเอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ผูนํากลุมกลาวถึงเรื่องราวของเพื่อนสมาชิกที่ไดแบงปนประสบการณ

ของตนอยางลึกซึ้งรวมกันในชวงที่ผานมา เพื่อชี้ใหสมาชิกไดเห็นวาปญหาของเพื่อนที่กลาวมาลวน

เกิดจากความยึดมั่นเพื่อใหไดมาในสิ่งที่ตัวเองชอบที่ตัวเองตองการ และชวนใหเพื่อนสมาชิกที่

เหลือไดลองสํารวจใจของตนวาความความชอบไมชอบของตัวเองนั้น สงผลตอการดําเนินชีวิตและ

ใจตัวเองอยางไรบาง

ดอกแคไดเลาถึงเรื่องของตนเองที่ไมพอใจกับคําพูดไมสุภาพไมไพเราะ

ที่เพื่อนรวมงานพูดกับตนเอง ดอดแคไมเขาใจวาในเมื่อตนเองพูดจาเพราะกับผูอื่น แตเหตุใดผูอื่นจึง
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ไมพูดจาในทํานองเดียวกันนี้ตอบกลับมา เหตุใดคนเราจึงไมพูดจาดีๆตอกัน ไมเขาใจวาผูอื่นไมรูสึก

บางหรือวาคําพูดของตนนั้นทํารายผูอื่นไดหากไมระวัง ดอกแคตองการใหเพื่อนรวมงานพูดจา

ไพเราะ สุภาพ และรักษาน้ําใจเธอเชนเดียวกับที่เธอไดปฏิบัติ

 การวิเคราะหปญหาของสมาชิก

ความทุกข ความนอยใจ และความไมพอใจของดอกแค เกิดจากใจที่

คาดหวังจะไดรับการพูดจาที่ดีจากผูอื่น จากเพื่อนรวมงานที่เธอติดตอสื่อสารดวย เมื่อเธอพูดจา

สุภาพไพเราะกับทุกคน ดังนั้นทุกคนก็นาจะตอบกลับดวยความสุภาพไพเราะเชนกัน

 ผู นํ า กลุ ม เ อื้ อ ใ ห ส ม า ชิ ก เ กิ ด ก า ร แ ก ป ญห า  ( ก า ร เ อื้ อ             
การแกปญหา)

ผูนํากลุมจึงพาดอกแคออกจากใจที่คาดหวัง ที่ตองการใหคนทุกคน

พูดจาดีตอเขานั้น มันเปนรอยแยกในใจเขาที่ทําใหเขาทุกขใจกับคาดหวังทุกครั้งที่พูดออกไป แลว

เมื่อผลตอบรับไมเปนไปตามที่หวังวาก็โกรธ เสียใจ ไมพอใจคนที่พูดดวย ผูนํากลุมชวนใหเห็นถึง

ผลของความยึดติดกับความตองการที่อยากใหเพื่อนรวมงานพูดจาไพเราะ พูดจาดีๆ ตอเธออยู

เสมอ และผูนํากลุมไดชวนใหสมาชิกกลุมเขามามีสวนรวมในเรื่องราวของดอกแค ซึ่งสมาชิก    

สวนใหญก็บอกกับดอกแคดวยความหวงใยและเอ็นดูตอเธอซึ่งมีอายุนอยที่สุดในกลุมวา ดอกแค

ยังอายุนอย เพิ่งเรียนจบและเริ่มตนชีวิตในการทํางาน ยังมีอะไรในโลกใบนี้ที่ตองเจออีกมากมาย 

เราไมสามารถทําใหใครเปนไปตามใจเราไดทั้งหมด จึงชวนใหมองผูคนที่ตองพบเจออยางเขาใจ 

และเปดใจใหกวาง การที่เราจะอยูกับใครนั้นไมไดหมายความวา คนนั้นตองเปนไปตามที่เราคิด

เสมอไป และเมื่อไมไดเปนอยางที่เราคิดนั่นก็ไมไดหมายความวามันผิด จนตองโกรธ คงตอง

แปรเปลี่ยนความรูสึกนั้นเปนความเขาใจ ในสิ่งที่เขาเปนใหมาก เมตตากับเขา และใหอภัยเขาใน

สิ่งที่ทําไมดีตอเรา

สุดทายดอกแคก็พบวา ตนนั้นไมสามารถทําใหคนอื่นเปนไปอยางที่

ตนเองตองการไดคือไมสามารถทําใหทุกคนพูดจาดีกับตนไดหมด แตสิ่งที่ตนทําไดตอนนี้และจะทํา

เรื่อยไปก็คือ การรักษาการพูดจาที่ดีและไพเราะของตนไวตอไปโดยไมหวังวาคนอื่นจะตองพูด

เชนเดียวกับตนกลับคืนมา
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(5) การดําเนินกลุมชวงที่ 5

วันนี้เปนวันที่สองของการดําเนินการกลุม สมาชิกทุกคนสนใจเรื่องราว ของ

กันและกันเปนอยางดี ผูนํากลุมพบวาสมาชิกมีความไววางใจตอกลุมโดยการพรอมที่จะเปดเผย

และเลาเรื่องของตนเองอยางไมมีความประหมา และรวมแสดงความใสใจ หวงใย ใหกําลังใจ และ

มีความเห็นอกเห็นใจตอกันและกัน พรอมทั้งแบงปนเรื่องราวที่เกิดขึ้นใหกับเพื่อนสมาชิกไดรวมรับ

ฟง และดวยความชวยเหลือเกื้อกูลกัน ทําใหสมาชิกผานเรื่องราวที่บีบคั้นภายในจิตใจไปได ในการ

ดําเนินการกลุมครั้งนี้ ผูนํากลุมสรางเมตตาใหสมาชิกเกิดความเห็นอกเห็นใจ ความเขาใจซึ่งกัน

และกันและพรอมเขาใจชวยเหลือ 

 ผูนํ ากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง       
(การเอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ดอกพุด เพื่อนสมาชิกที่มีความคุนเคยกับดอกรัก ไดถามไถถึงแมของ

ดอกรักวาเปนอยางไรบางชวงนี้ ดอกรักเลาวาแมสงอาหารโปรดมาใหจากบานเกิดซึ่งอยูภาคอีสาน 

ผูนํากลุมจึงชวนใหดอกรักไดพูดถึงความรูสึกที่มีตอแม (การเอื้อการเปดเผยตนเอง) ดอกรักเลาถึง

แมดวยความรักและขอบคุณวา ที่ผานมาไมวาเขาจะเปนอยางไร แมรักเขาเสมอ แมวาเขาจะทําให

แมตองเจ็บปวดที่สุดดวยการเลือกที่จะเปนเกยอยางเปดเผย แมก็ยังคงรับได เขาและแมไดติดตอ

พูดคุยกันทางโทรศัพทอยูเสมอ แตไมเคยที่เขาจะเลาถึงความทุกขในใจของตนใหแมฟง เพราะไม

อยากใหแมทุกขใจไปดวย เขามักเลาถึงความสุข ถึงเรื่องสนุกใหแมฟงมากกวา แมจะไดสุขใจไป

ดวย ผูนํากลุมจึงชวนสมาชิกในกลุมไดรับรูถึงความรักที่ดอกรักมีตอแม และที่แมมีตอดอกรัก 

ขณะที่เพื่อนสมาชิกแสดงความชื่นชมและรวมแบงปนความสุขจากการไดเห็นความรักของดอกรัก

และแมดวยบรรยากาศที่อิ่มเอมใจอยูนั้นเอง ผูนํากลุมสังเกตเห็นสีหนาของดอกแกวดูไมสดชื่นและ

กังวล ผูนํากลุมถามดอกแกวถึง รูสึกของดอกแกวที่มีตอแมของตนเมื่อไดเห็นความรักของแมและ

ดอกรัก เมื่อไดฟงดอกรักเลาถึงแม ทําใหเกิดอะไรขึ้นใจของดอกแกวบาง (การเอื้อการเปดเผย

ตนเอง) 

การเอื้อนําใหดอกแกวไดสํารวจประสบการณ และความรูสึกนึกคิด

ของตนเองที่มีตอแมอยางละเอียด ทําใหดอกแกวรูสึกเสียใจตอการกระทําของตนทีมีตอแมมาก 

ดอกแกวเลาทั้งน้ําตาวาที่ผานมา ตนไมเคยคํานึงถึงความรูสึกของแม หลายครั้งเธอมักจะระเบิด

ความทุกขรอนของตนใหแมฟงทางโทรศัพท แมวาคนรักจะคอยตักเตือนแตเธอก็มักลืมตัวและ



141

ยังคงทําเชนเดิมซ้ําแลวซ้ําเลาโดยไมคิดถึงจิตใจของแมเลย แตการไดมาฟงเรื่องราวของดอกรักใน

วันนี้ ทําใหตนไดฉุกคิดและเสียใจกับการที่ทําใหแมตองทุกขไปกับตน

 การวิเคราะหปญหาของสมาชิก

โจทยของดอกแกว คือ ความรูสึกผิดที่ทําใหแมตองทุกขรอนใจไปดวย

จากการเลาความทุกขของตนใหแมฟง โดยรอยแยกของดอกรักนั้นเกิดจากความไมอยากใหแม

ตองทุกขใจ คาดหวังวาอยากจะใหแมสบายใจ ดอกแกวอยากเลาอยากระบายสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต

ของตนใหแมรับรู แตอยากใหแมรับฟงโดยไมรูสึกทุกข เมื่อนําตนเองไปเปรียบเทียบกับเรื่องของ

ดอกแกวจึงรูสึกผิด 

 ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา (การเอื้อ              
การแกปญหา)

ผูนํากลุมชวนใหเพื่อนสมาชิกแสดงเมตตาที่เกิดขึ้นในใจเมื่อไดรับรู

เรื่องที่เกิดขึ้นในใจของดอกแกว ชวนใหสมาชิกมองเห็นความรูสึกของดอกแกวที่มีตอแม ดอกพุด

แสดงความเขาใจและแบงปนความเขาใจนั้นใหดอกแกวไดมองเห็นวา ความรักที่แมมีตอดอกแกว

และดอกแกวมีตอแมนั้น ไมจําเปนตองมีรูปแบบเหมือนของดอกรักก็ได แมของดอกแกวอาจเสียใจที่

ดอกแกวไมโทรหาบอยๆ เหมือนเดิม แมอาจอยากรูทั้งสุขทั้งทุกขของลูกก็ได และดอกปบก็ไดแสดง

ความเขาใจและใหกําลังใจดอกแกวโดยรวมแบงปนจากประสบการณของตนวา รูปแบบความรัก

ของเธอและแมก็คลายกับของดอกแกว คือ การที่ทั้งแมและเธอตางรวมรับรูและแบงปนทั้งความสุข

และความทุกขของกันและกันผานทางโทรศัพทอยูเสมอ ซึ่งทําใหระยะทางที่ตองอยูหางไกลกันนั้น

ลดลง 

ผูนํากลุมชวนใหดอกแกวไดใครครวญและแบงปนความรูสึกที่แมและ

ดอกแกวมีตอกันอีกครั้ง ทําใหดอกแกวพบวา แทจริงแลวแมก็ไมทุกขกับเรื่องที่ดอกแกวเลา แตแม

จะเปนผูคอยชวยเหลือดวยแรงกายและแรงใจเพื่อใหดอกแกวคลายจากความทุกขเสมอมา ผูนํา

กลุมจึงชวนใหสมาชิกเห็นความรักที่ยิ่งใหญของแมดอกแกวที่พยายามทําทุกวิถีทางที่ชวยใหลูก

คลายจากปญหาและความทุกข และเห็นความสุขใจของดอกแกวที่ไดรับความรักจากแม 

ดอกแกวเกิดความสุขใจ โลงใจ จากการไดเขาใจในความรักที่ยิ่งใหญ

ของแม ดอกแกวตระหนักวาคุณคาของความรักที่แมมีใหตนและตนมีใหแมนั้นยิ่งใหญโดยไม
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จําเปนตองมีรูปแบบเหมือนความรักของใคร ความเสียใจและรูสึกผิดที่คิดวาตนเอาความทุกขไปให

แม กลายเปนอิ่มใจในความรักที่แมมีตอตน ซึ่งเปนความรักที่ไมมีเงื่อนไขใดๆ ในจิตใจของแมเลย 

ทําใหดอกแกวคลายใจจากความเสียใจได

(6) การดําเนินกลุมชวงที่ 6

ในชวงนี้ สมาชิกทุกคนมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันมากขึ้น ทุกคนสนใจ

และตั้งใจฟงและแสดงออกถึงความเขาใจที่ตนเองมีตอเพื่อนสมาชิก เกิดเปนบรรยากาศแหง

มิตรภาพที่ดีงามระหวางสมาชิก สมาชิกใหการยอมรับและเขาใจซึ่งกันและกัน โดยแสดงออกผาน

ทางคําพูดที่ใหกําลังใจ แสดงถึงความเขาใจ และความปรารถนาดี อยากใหเพื่อนของตนคลายจาก

ความทุกข

 ผูนํากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง (การ
เอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ผูนํากลุมสังเกตจากชวงที่แลววา ดอกสรอยไมพูดเรื่องแมเลย มาชวงนี้ 

จึงชวนดอกสรอยใหแสดงความรูสึกถึงแม ดอกสรอย เลาถึงประสบการณในวัยเด็กที่ตนเองไมได

อยูกับแม แตปจจุบัน แมไดกลับมาอยูกับเธอ และพยายามดูแลเอาใจใสเพื่อชดเชยชวงเวลาใน

อดีตที่ผานมา แมจะเขาใจในความปรารถนาดีของแม แตดอกสรอยก็รูสึกอึดอัดและคิดวาการดูแล

ของแมนั้นมากเกินไปจนเธอขาดอิสระในชีวิต เธอจึงเขามาทํางานในกรุงเทพฯ เพราะตองการอยู

หางจากแม

 การวิเคราะหปญหาของสมาชิก

ดอกสรอยอยากมีอิสระจากแมไมอยากใหแมหวง เมื่อแมยังหวงและ

ตามดูแลจึงทําใหดอกสรอยอึดอัดใจ
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 ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา (การเอื้อ             
การแกปญหา)

ผูนํากลุมชวนใหเพื่อนสมาชิกแสดงความเขาใจในความทุกขของ

ดอกสรอย สมาชิกหลายคนแสดงความเห็นอกเห็นใจ พรอมทั้งใหกําลังใจดอกสรอย สมาชิกคน

หนึ่งชวนใหดอกสรอยมองเห็นความรักของแมที่มีตอเธอ จากนั้นผูนํากลุมจึงชวนใหดอกสรอยทํา

ความเขาใจความรูสึกของแมที่มีตอเธอ มองเห็นเหตุและปจจัยที่สงผลตอการกระทําของแมใน

ปจจุบัน และชวนใหดอกสรอยสํารวจความรูสึกของตนเองที่มีตอแม ดอกสรอยยอมรับวาเธอก็รัก

แมมาก แมวาจะรูสึกอึดอัดและไมเปนอิสระก็ตาม ดอกสรอยเลาวาสวนหนึ่งที่เธอออกจากบานมา

ทํางานก็เพราะความรักที่มีตอแม อยากใหแมมีความเปนอยูที่ดี เมื่อเขาใจความรูสึกของแม และได

มองเห็นความรักที่เธอมีตอแมอยางชัดเจน ดอกสรอยก็เริ่มคลายจากความรูสึกอึดอัดและเปนทุกข

จากความเปนหวงของแม

ดอกสรอยคลายใจมากขึ้น ลดทาทีของความไมพอใจที่แมหวงตน 

เพราะอยางไรเสียก็ไมสามารถหามความรักที่แมมีตอตนเองได ยังไงแมก็ตองรักตองหวงอยู

ตลอดไป เมื่อคิดอยางเขาใจจึงรับรูวาอิสระหรือไมนั้นอยูในใจดอกสรอยนั่นเอง

(7) การดําเนินกลุมชวงที่ 7

ชวงนี้ก็เปนชวงสุดทายของการดําเนินกลุม ผูนํากลุมพบวาในชวงสุดทายนี้ 

สมาชิกสามารถเปนวางตัวไดเปนตัวของตัวเองอยางเต็มที่ทุกคนอยูในกลุมตลอดเวลาไมมีใคร    

ขออนุญาตไปไหนและตั้งใจฟงสนใจฟงเรื่องราวของเพื่อน และแสดงความขอบคุณกับเพื่อนที่ให

กําลังใจแกตน รวมทั้งทําใหตนเขาใจเพื่อนมากขึ้น รูสึกวาเรื่องหนัก ๆ มันคลายลงไปบางเมื่อไดเลา

ใหเพื่อนฟง บางคนก็เก็บเรื่องราวของเพื่อนไปสําหรับเรียนรูตอไป โดยรวมแลวสมาชิกกลุม         

พึงพอใจในการดําเนินการกลุม และผูนํากลุมรูสึกอิ่มใจกับความรักและไมตรีที่สมาชิกมีใหตอกัน 

 ผูนํ ากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง      
(การเอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ผูนํากลุมชวนใหสมาชิกไดหลับตานึกถึงเรื่องราวที่ผานมาในกลุมของ

เรามีทั้งรอยยิ้มและหยาดน้ําตา เกิดขึ้นตลอดระยะเวลา 3 ที่เราอยูดวยกันอยากใหใครครวญในสิ่ง

ที่ไดรับหรือพบเจอจากในกลุม และอยากจะบอกอะไรกับสมาชิกในกลุมของเราในชวงสุดทายนี้ แต
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กอนอื่นอยากจะขอใหดอกพุดและดอกโศกชวยเลาใหเรื่องของตนใหเพื่อน ๆ ไดฟงและไดรับ

ประสบการณจากทั้งสองคน

มีสมาชิกที่เหลืออีก 2 คนคือ ดอกโศก และดอกพุดที่ยังไมไดเลาถึง

เรื่องของตน ผูนํากลุมจึงชวนใหเปดเผยเรื่องราวตนเอง คือ ดอกพุดและดอกโศกไดแบงปน

ประสบการณในการทํางานรวมกันมาถึง 9 ปในที่ทํางานแหงนี้ เปนหยุดฝาฟนและลําบากลําบน

มาดวยกัน จึงทําใหเขาทั้งสองคนแมจะอยูตางแผนกกัน แตก็มีน้ําใจไมตรีที่ดีงามมอบใหแกกัน

เสมอ การแกปญหาระหวางแผนกที่ตองทํางานรวมกัน จนกลายเปนพี่นองที่รูใจในการทํางาน

รวมกัน

 การวิเคราะหประสบการณของสมาชิก

การผาฟนปญหาและอุปสรรคในชีวิตของทั้งสองคนเปนเหตุนํามาสู

มิตรภาพที่งดงามในปจจุบัน

 ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงามในวิถีทางของ
ตนเอง (การเอื้อการเติบโตงอกงาม)

เพื่อนสมาชิกกลาวชื่นชมสมาชิกทั้งสองที่มีฐานะเปนรุนพี่ที่เมตตาให

ความรูและคําแนะนําในการทํางานเมื่อมีปญหา ดอกปปบอกวา “ตนจะนึกถึงพี่สองคนกอนเสมอ 

เลยอยากขอบคุณพี่สองคนไวเลยคะ ขอบคุณจริงๆ คะ” จากนั้นผูนํากลุมก็เอื้อใหเกิดปฏิสัมพันธ

ขึ้นในกลุมดวยการใหสมาชิกพูดถึงความในใจที่มีตอกันและอยากบอกกันมานานใหไดรับรูกัน 

จากนั้นมีการกลาวขอบคุณทั้งความชวยเหลือที่มีใหตลอดมา ทั้งคําขอโทษที่ไมเคยรูเลยวาทําให

เดือดรอน และขอบคุณกําลังใจที่อยูรวมกันในวันนี้ ผูนํากลุมชวนใหสมาชิกมองเห็นถึงการอยู

รวมกันของเราทุกคนตลอด 3 วันมานี้ พวกเราไดประสบการณอันมีคุณคาจากความเสียสละของ

เพื่อนที่แบงบันใหพวกเราไดอิ่มใจ สุขใจ

สมาชิกกลุมกลาวถึง ความเกื้อหนุน ความอบอุนที่ไดรับจากกลุม      

ไมรูสึกกลัวที่จะอยูในกลุม และไดมิตรภาพที่ดีงามเกิดขึ้น รวมทั้งรูสึกสุขในที่ไดมาในครั้งนี้ ซึ่งตอน

แรกบางคนไมอยากมาเขารวมเลย แตก็อยากลองมาดู เมื่อมาแลวรูสึกสบายใจขึ้นที่ไดเลาอะไร

ตางๆ ใหกับสมาชิกในกลุมฟง และก็ไดรับกําลังใจ สนับสนุนใหผานพนเรื่องราวในชีวิตที่ตนประสบ

มาเขากลุมแลวรูสึกเหมือนไมไดอยูคนเดียว
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เมตตาที่เกิดขึ้นในการดําเนินกลุมในทุกๆชวงนั้น เริ่มตนจากเมตตาของ

ผูนํากลุมที่สื่อถึงสมาชิก ผานทางทาทีที่อบอุน ออนโยน และเปนมิตร (สัมมากัมมันตะ และ

สัมมาอาชีวะ) ตั้งใจที่จะรับฟงเรื่องราวของสมาชิกอยางใสใจ และใหเกียรติ (สัมมาสมาธิ) รวมทั้ง

การพูดดวยน้ําเสียออนโยน ใหกําลังใจ พรอมกับชวนใหฉุกคิดหรือตระหนักเขาใจในความจริงที่

เกิดขึ้นกับตนเอง (สัมมาวาจา) ดวยความปรารถนาดีที่ตองการใหสมาชิกคลายจากความทุกขที่  

คั่งคางอยูในใจ (สัมมาสังกัปปะ) โดยการกระทําของผูนํากลุมทั้งหมดที่กลาวมานี้ มีจุดเริ่มตนจาก

ความเขาใจในความเปนจริงของดอกรัก จากเรื่องราวที่เขาเลา (สัมมาทิฏฐิ) 

การเปนตัวอยางของการอยูรวมกับผูอื่นอยางมีเมตตาของผูนํากลุม      

(ปรโตโฆสะ) ไดเอื้อใหบรรยากาศของกลุมมีความอบอุน ออนโยน อันสงผลใหสมาชิกไดเรียนรู

การอยูรวมกับเพื่อนสมาชิกอยางมีเมตตาดวย นอกจากนี้ กระแสการเรียนรูของกลุมที่สามารถทํา

ใหสมาชิกเกิดสัมมาทิฏฐิ จนมองเห็นและเขาใจในสัมพันธภาพของชีวิตตามความเปนจริง จน

ตระหนักถึงคุณคาของเพื่อนสมาชิก และเพื่อนรวมงาน รวมทั้งสรรพสิ่งที่รายลอมรอบตัวยังมีสวน

เอื้อนําใหเกิดเมตตาขึ้นในจิตใจของสมาชิกอีกดวย 
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2.2.2 การดําเนินการสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุมในงานวิจัยครั้งนี้

ผูชวยผูวิจัยดําเนินการสอนมรรคมีองคแปดใหกับสมาชิกกลุมควบคุม จํานวน 7 ครั้งๆ 

ละ 3 ชั่วโมง รวมทั้งหมด 21 ชั่วโมง 

วันที่ 27-28 กุมภาพันธและ 1 มีนาคม 2552

ระยะเวลา

ดําเนินการ 3 วัน จํานวน 7 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้นประมาณ 21 ชั่วโมง

ผูสอน ผูชวยวิจัยที่มีประสบการณการสอนและเรียนวิชาจิตวิทยา

พุทธศาสนา จํานวน 1 คน (ซึ่งตอไปของแทนดวยคําวาผูสอน)

ผูเรียน พนักงานแผนกขาย จัดสง จัดซื้อ การเงิน จัดเก็บสินคาจํานวน 7 

คนเปนชาย 3 คน หญิง 4 คน อายุ 20 – 40 ป (อายุเฉลี่ย 26ป) 

ระดับการศึกษา ปวช.-ปริญญาตรี

สถานที่ หองประชุมเล็ก  บริษัท โฟนิกซ จํากัด

(1) การสอนครั้งที่ 1 (ใชเวลา 3 ชั่วโมง): ความหมายและความสําคัญ
ของมรรคมีองคแปด

 เนื้อหาสาระ

ผูสอนนําเรื่องสั้นที่มีประเด็นเนื้อหาดังนี้  คือ ใหผูอานไดเรียนรูถึง  

ความทุกขที่เกิดขึ้น และการคลายทุกขใน จําเปนตองใชมรรคมีองคแปดในการคลี่คลายทุกขในใจ

ของตัวเอกในเรื่อง โดยเนื้อหาแสดงถึงความเห็นอกเห็นใจ ความหวงใย ความปรารถนาสุข และ   

ไมอยากทําใหเดือดรอนจากการกระทําของตนที่ตัวเอก

 ขั้นนํา 

ผูสอนนําผูเรียนเขาสูบทเรียนดวยการกลาวตอนรับพนักงาน และ    

ถามถึงความทุกขสุขในชีวิตของพนักงานวาเปนอยางไรกันบาง มีผูเรียนตอบวาสุขบางทุกขบาง 

แลวทําอะไรกับความทุกขที่เกิดขึ้นบาง  มีการจัดการกับความทุกขที่เกิดขึ้นอยางไรกัน ก็มีผูเรียน

ตอบวา “ทําใจ” “เดินหนี” “รอเวลา” แลว 
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 ขั้นสอน

ผูสอนอธิบายความหมาย และความสําคัญของมรรคมีองคแปดให

ผูเรียนฟงและหนทางในการจัดการกับทุกข ปญหาที่เกิดขึ้นในใจ จากนั้นนําเรื่องสั้นเรื่อง “คลาย”

มาใหผูเรียนอาน และใหตอบคําถามทายบทหลังจากอานจบแลว จากนั้นรวมกันอภิปรายถึงการ

ตอบคําถามทายบทที่เกิดขึ้นและวิเคราะหประเด็นที่เกิดขึ้นจากเรื่อง “คลาย” ที่เกี่ยวของกับมรรคมี

องคแปด แจกกระดาษเปลาใหผูเรียนเขียนถึงประสบการณความทุกขในใจตน จากนั้นผูสอนให

ผูเรียนรวมกันอภิปรายถึงความทุกขที่เกิดในใจของแตละคนใหเพื่อนฟง

 การวิเคราะหผลการสอน

ผูสอนพบวา เมื่อเริ่มสอนแรกๆ ผูเรียนยังไมคอยเขาใจในมรรคมี    

องคแปด ทั้งหมดทีเดียวแตก็มีคนถึง 5 คนที่เคยเรียนมาในวิชาพุทธศาสนาแตจําไมได และอีก 2 

คน ไมคุนเคย เพราะหนึ่งในนั้นนับถืออิสลาม และอีกคนหนึ่งคุนแตคําวาทางสายกลางแตไมคุนกับ

มรรค แตเมื่อผูสอนดําเนินการสอนและอธิบายความหมายโดยยกตัวอยางในชีวิตประจําวัน ทําให

ผูเรียนดูเขาใจเพิ่มขึ้น แตก็ยังไมทั้งหมดจนกระทั่ง เมื่อไดอานเรื่อง “คลาย” แลวผูเรียนหลายคน

ประทับใจในเรื่องสั้นนี้ โดยเห็นถึงความรัก ความหวงใย ความปรารถนาดีที่มีตอกันของตัวละคร 

ทําใหเรียนรูชัดถึงคําวา “ทุกข” ดังตัวอยางในเรื่อง และผูสอนใหผูคนหามรรคมีองคแปดที่เกิดใน

เรื่องราว ปรากฏวามี 3 คนเทานั้นที่ตอบถูกทั้งหมดวา มรรคมีองคแปดเกิดตรงไหนในเรื่องบาง 

และจํานวน 5 คนตอบไดไมทั้งหมด ผูสอนจึงนําคําตอบที่ไดจากพนักงานมาเฉลยคําตอบที่ถูกตอง

ในการสอนครั้งตอไป

ตลอดระยะเวลาสอนผูสอนใสใจสนใจและตั้งใจในการสอนผูเรียน

เปนอยางดีมีการตอบคําถามอยางใสใจและตั้งใจ 

(2) การสอนครั้งที่ 2 (ใชเวลา 3 ชั่วโมง): ความทุกขในใจคนและหนทาง
จัดการกับความทุกข

 เนื่อหาสาระ

เรื่องราวความทุกขในใจของพนักงาน และหนทางที่จัดการกับ   

ความทุกขของบุคคล ที่สงผลตอความรูสึกของพนักงานรวมหอง รวมกันคนหาสาเหตุของความ

ทุกข วิเคราะหรวมกัน เปนการแสดงถึงความเอาใจใส และคําแนะนําที่ทําใหพนทุกข
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 ขั้นนํา 

ผูสอนนําผูเรียนเขาสูบทเรียนดวยการทบทวนบทเรียน จากคราวที่

แลวมาพนักงานไดเรียนรูจักมรรคมีองคแปดแลว และไดรูจักความทุกขที่เกิดขึ้นมาบาง คราวนี้

อยากใหไดรวมแบงความทุกขในใจใหเพื่อนรวมหองฟงและอภิปรายรวมกัน

 ขั้นสอน

ผูสอนทบทวนความหมายและความสําคัญของมรรคมีองคแปดให

ผูเรียนฟง และการจัดการกับทุกข ปญหาที่เกิดขึ้นในใจทุกขคืออะไรใหผูเรียนรับฟง พรอมทั้งนํา

กระดาษคําตอบที่ใหพนักงานเขียนถึงประสบการณความทุกขในใจคืนใหกับพนักงาน เพื่อเลาถึง

ประสบการณความทุกขที่ตนเองเขียนใหเพื่อนในหองรับฟงรวมกันและรวมกันอภิปรายถึง      

ความทุกขที่ที่เกิดขึ้น และวิเคราะหหาเหตุแหงทุกขในที่เกิดขึ้นของแตละคนพรอมรวมกันหา

หนทางในการจัดการกับความทุกขของแตละคน พรอมทั้งอภิปรายรวมกันถึงทางที่เลือกมานั้น

เหมาะสมหรือไมอยางไร

 วิเคราะหหลังการสอน

ผูสอนพบวา ผูเรียนสนใจเรียน และตั้งใจฟงเปนอยางดี มีบางคนนิ่งเงียบใน

บางครั้งที่ตองการใหเกิดการอภิปราย ผูสอนจึงกระตุนโดยการซักถามใหผูเรียนรวมอภิปรายมาก

ขึ้น และในระหวางที่ใหรวมอภิปรายถึงเรื่องราวความทุกขในใจของแตละคนนั้น ผูเรียนรวมกันตอบ

และอภิปรายเปนอยางดี โดยมีผูสอนเปนผูรวมรับฟงอยางตั้งใจจริง และแนะนําชักชวนใหมีการ

อภิปรายถึงการนํามรรคมีองคแปดมาใชในการแกปญหาของแตละคน ผูสอนพบวาผูเรียนสามารถ

บอกหนทางที่จะนําไปใชได แตไมไดบอกวาจะลงมือปฏิบัติหรือไมอยางไร

(3) การสอนครั้งที่ 3: ความเขาใจโลกและชีวิตตามจริง (สัมมาทิฏฐิและ
สัมมาสังกัปปะ)

 เนื้อหาสาระ

ประเด็นเนื้อหาของเรื่องคือ ตัวเอกมีภรรยาที่ขาดความเขาใจแทจริง 

ทําใหมีปญหากับขี้ของแมวขางบานเปนประจํา ดวยความหงุดหงิด โมโหที่มีตอแมวที่ถายผิดที่นั้น

เปนการขาดสัมมาทิฏฐิ และผลของการมีปญหานี้เมื่อตัวเอกของเรื่องพบกับความเขาใจที่แทจริง
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แลวก็ทําใหปญหาคลี่คลาย เพราะมีความเห็นในคุณคาของขี้แมว และถาทํารายแมวนั้นเปนบาป 

ทําใหสัตวอื่นเดือดรอน(สัมมาสังกัปปะ)

 ขั้นนํา

ผูสอนนําเขาบทเรียน ดวยการทวนความถึงความหมายของมรรค

จากคาบที่แลว และคาบนี้จะเปน องคประกอบหัวขบวนของการกาวเดินทางสูความพอดี หรือทาง

สายกลางของชีวิตที่ถูกตองนั่นเอง โดยผูสอนถามความคิดเห็นผูเรียนถึง “ ความหมายของชีวิต”ใน

ทัศนะของแตละคน

 ขั้นสอน

ผูสอนกลาวถึงความหมายและความสําคัญของความเห็นชอบเห็น

ตามที่เปนจริงเกี่ยวกับโลกและชีวิต(สัมมาทิฏฐิ)ในชีวิตสงผลใหเรามีความคิดที่ถูกตองเราทุกคนให

พนักงานฟงและสอบถามพนักงานถึง “การเกิดความเห็นชอบเห็นจริงเกี่ยวกับโลกและชีวิต”และให

กันรวมอภิปราย จากนั้นใหพนักงานอานเรื่องสั้น “เรื่องขี้แมว กับแฟนฉัน” ซึ่งเรื่องนี้ทําใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูถึง ผลของการมีสัมมาทิฎฐิและไมมีเปนอยางไรใหผูเรียนตอบคําถามเกี่ยวกับความ

เห็นชอบที่ถูกตองและความนึกคิดที่ถูกตองของตัวละครในเรื่องคือเรื่องอะไรและรวมกันอภิปราย 

จากนั้นใหพนักงานนํากระดาษที่เขียนความทุกขของตนในคาบที่แลวมาและพรอมรวมกันอภิปราย

คนหาความเห็นชอบที่ถูกตองในเรื่องที่พนักงาน คนพบคืออะไร สงผลตอความคิดชอบอยางไร

 วิเคราะหหลังการสอน

ผูสอนพบวา เมื่อเริ่มสอนแรก ๆ ผูเรียนยังไมคอยเขาใจในสัมมาทิฏฐิ

และสัมมาสังกัปปะนัก ผูสอนจึงตองอธิบายพรอมทั้งยกตัวอยางเพิ่มเติม แตเมื่อนําเรื่อง “ขี้แมวกับ

แฟนฉัน” มาใหอานและอภิปรายรวมกันก็ดูจะสงเสริมความเขาใจในเรื่องนี้มากขึ้น ซึ่งสามารถ

สังเกตเห็นไดจากการนํามาประยุกตใชกับเรื่องในชีวิตของตนนั่นเอง เมื่อสังเกตจากคําตอบก็พบวา

ยังมีบางที่เขาใจไดไมชัดเจนนักจึงตองอธิบายเพิ่มเติม และตลอดระยะเวลาสอนผูสอนใสใจสนใจ

และตั้งใจในการสอนผูเรียนเปนอยางดี มีการตอบคําถามอยางใสใจและตั้งใจฟงเปนอยางดี
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(4) การสอนครั้งที่ 4: สัมมาวาจา 

 เนื้อหาสาระ

เนนที่ประเด็นคําพูดที่มีผลตอจิตใจตนเปนคําพูดที่ทํารายคนใหไดรับ

ความเดือดรอน และคําพูดสงผลตอความสุขในใจคน คือ ไมกลาวคําสอเสียด ไมกลาวเท็จ ไมพูด

เพอเจอ พูดแตสิ่งที่เปนประโยชนตอบุคคลอื่น

 ขั้นนํา

ผูสอนกลาวนําเขาสูบทเรียนถึง คําพูดจาที่ใชในชีวิตประจําวันของ

แตละคน มีผลกระทบตอจิตใจอยางไร

 ขั้นสอน 

ผูสอนใหพนักงานเลาถึงประสบการณที่ตองทุกขใจ จากคําพูดของ

ตน หรือคําพูดของผูอื่น ใหเพื่อนในหองฟง แจกใบงานใหพนักงานเติมคําในชองวางถึง คําพูดที่ตน

อยากจะพูดในใบงานที่มอบหมายให และรวมอภิปรายถึงคําตอบในใบงานของแตละคนที่ตอบมา 

และใหนึกถึงคําพูดแบบใดที่คนตองการฟงและควรพูดตอกันและถูกตองกับการใชในการดําเนิน

ชีวิตพรอมทั้งยกตัวอยางประกอบการอธิบายสัมมาวาจา (ไมพูดเท็จ ไมพูดสอเสียด ไมพูดหยาบ 

และไมพูดเพอเจอ)ใหพนักงานบอกความหมายของคําพูดดังตอไปนี้ในทรรศนะของผูเรียน และ   

คําเหลานี้มีผลอยางไรตอใจตนเอง ไดแก คําพูดโกหก พูดเท็จ ,คําพูดหยาบคาย,คําพูดประชด

ประชัน สอเสียด และคําพูดจาเพอเจอ คําพูดหยอกลอ ที่เกิดขึ้นในชีวิต และสงผลอยางไรตอจิตใจ

ตนเอง และคําพูดประเภทใดที่เราอยากไดยิน และสุขใจที่ไดฟง จากนั้นรวมกันอภิปรายถึงคําพูด

หรือวาจาที่ผานตัวเราออกไปสูผูอื่น มีผลตอชีวิตเราและผูที่ไดรับอยางไร 

 วิเคราะหหลังการสอน

ผูสอนพบวา การสอนเรื่องสัมมาวาจานั้นเปนเรื่องที่ผูเรียนเขาใจงาย

และใหความสนใจพรอมทั้งตอบคําถามในใบงานไดอยางเขาใจ ดวยความที่ผูเรียนเขาใจวาตนเอง

ตองการคําพูดแบบไหนและคําพูดแบบใดที่สงผลกับใจตน และแบบใดที่ทํารายผูอื่น คือคําพูด

สอเสียด ประชดประชันทําใหผูอื่นเกิดความเจ็บช้ําใจ เมื่อชี้ใหเห็นถึงผลดีผลเสียของคําพูดที่มีตอ

ชีวิต และพรอมทั้งการรวมอภิปรายผลสังเกตจากตัวอยางคําพูดที่พนักงานยกมาประกอบ
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(5) การสอนครั้งที่ 5: สัมมากัมมันตะและสัมมาอาชีวะ

 เนื้อหาสาระ

เนนเห็นถึงหมายที่แทจริงแหงการทํางานที่ถูกตอง ซึ่งหมายถึง      

การงานที่เปนไปดวยความสุจริตที่ไมทําความเดือดรอนใจใหกับผูอื่น และการดําเนินอาชีพและ

การกระทําที่ไมทํารายตอผูอื่น แตจะทําแตสิ่งที่เปนประโยชนตอผูอื่นดวยความสุขใจ อิ่มใจ เขาใจ 

เรื่องวันนี้หวยออกแสดงใหเห็นถึงการกระทําที่ไมถูกตองของตัวเอกที่

ตองกระวนกระวายใจ อยูกับวันที่หวยออกและผลเสียของการที่ไดรับจากการเลนหวยคือความ

ทุกขใจของตัวเอกในเรื่อง นํามาซึ่งการกระทบกับผูอื่นอยางไร

 ขั้นนํา

ผูสอนนําเขาบทเรียน งานที่แตละคนทําอยูในขณะนี้และชีวิตที่

เกี่ยวของกับการกระทําและอาชีพของตน

 ขั้นสอน 

ผูสอนกลาวถึงความหมายและความสําคัญของการกระทําชอบและ

อาชีพชอบ ในชีวิตสงผลตอชีวิตของพนักงานและถามพนักงานถึง “การกระทําและอาชีพที่ถูกตอง

ในความคิดของแตละคน” และใหกันรวมอภิปรายภายหลังอานบทความ “งานแหงชีวิต” และอาน

บทความ “วันนี้หวยออก” จากนั้น ใหพนักงานรวมกันอภิปรายคนหาการกระทําและอาชีพที่ถูกตอง

จากในบทความที่พนักงาน คนพบรวมถึงประโยชนและโทษของผูที่มีและไมมีความเห็นชอบและ

ความคิดชอบที่ถูกตอง ที่ไดรับจากการอาน

 วิเคราะหผลการสอน

ผูสอนพบวา การสอนเรื่องสัมกัมมันตะ สัมมาอาชีวะ เปนเรื่องที่อยู

ในชีวิตประจําวันของผูเรียน จึงเปนเรื่องที่ผูเรียนเขาใจงายและใหความสนใจพรอมทั้งตอบคําถาม

ในใบงานไดอยางเขาใจ และนอกจากนี้ยังพบวาผูเรียนจํานวนหนึ่งเลนหวย จึงใหชวยกันบรรยาย

ถึงความรูสึกของวันที่หวยออกและสงผลอยางไรตอตนเองและคนรอบขาง ก็พบวาทุกคนพรอมทั้ง

การรวมอภิปรายผลสังเกตจากตัวอยางอาชีพชอบและการงานชอบที่พนักงานยกมาประกอบ     

ทําใหทราบวาพนักงานมีความรูจากบทเรียนมากนอยเพียงใด
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(6) การสอนครั้งที่ 6: ความพากเพียรที่ถูกตอง การระลึกที่ถูกตองและ
การตั้งใจมั่นที่ถูกตอง (สัมมาวายามะ สัมมาสติ สัมมาสมาธิ)

 เนื้อหาสาระ

เนื้อหาเปนเรื่องเกี่ยวกับความพากเพียรที่ถูกตอง,การระลึกที่ถูกตอง

และ    การตั้งใจมั่นที่ถูกตองที่ตัวละคร แสดงใหเห็นในการเดินผานเรื่องราวของปญหาที่กระทบใจ 

ดังในเรื่อง “อภัย...ไดไหม” เสมือนเปนการฝกฝนตนใหเห็นถึงการใหอภัย

 ขั้นนํา

ผูสอนนําเขาบทเรียน ดวยการทวนความถึงคาบที่แลว และคาบนี้จะ

เปน องคประกอบของการกาวเดินทางสูความพอดี หรือทางสายกลางของชีวิตที่ถูกตองนั่นเอง โดย

ผูสอนถามความคิดเห็นผูเรียนถึงความพากเพียรที่ถูกตอง,การระลึกที่ถูกตองและการตั้งใจมั่นที่

ถูกตองในชีวิตตน

 ขั้นสอน

ผูสอนกลาวถึงความหมายและความสําคัญของความพากเพียรที่

ถูกตอง การระลึกที่ถูกตองและการตั้งใจมั่นที่ถูกตองสงผลตอชีวิตใหพนักงานฟง จากนั้นให

พนักงานอานบทความเรื่อง “อภัยใหไดไหม” และถามพนักงานถึง “ความพากเพียรที่ถูกตอง     

การระลึกที่ถูกตองและการตั้งใจมั่นที่ถูกตองเกี่ยวกับโลกและชีวิต” และใหกันรวมอภิปราย รวมกัน

อภิปรายคนหาความพากเพียรที่ถูกตอง,การระลึกที่ถูกตองและการตั้งใจมั่นที่ถูกตองในเรื่องที่

พนักงาน คนพบคืออะไร สงผลตอชีวิตตัวเอกในเรื่องอยางไร

 วิเคราะหหลังจากการสอน

สังเกตจากการตอบคําถามและการแสดงความคิดเห็นของพนักงาน

จากการตอบคําถามพนักงาน ตรวจสอบจากผลงานที่มอบหมายใหพนักงานทําพบวาสวนใหญ

คอนขางเขาใจยากในบทเรียนนี้ แตต้ังใจเปนอยางดี

ผูสอนพบวา การสอนเรื่อง สัมมาวายามะ สัมมาสติ สัมมาสมาธิ นั้น

เปนเรื่องที่ผูเรียนพยายามจะทําความเขาใจถาพูดถึงสัมมาสติและสัมมาสมาธิ ตอนแรกผูเรียนจะ

เขาใจถึงการนั่งสมาธิ แตเมื่ออธิบายและเนนย้ําความเขาใจพนักงานดูเขาใจมากขึ้นและใหความ

สนใจพรอมทั้งตอบคําถามในใบงานไดอยางเขาใจ พรอมทั้งการรวมอภิปรายผลสังเกตจาก

ตัวอยางที่พนักงาน ยกมาประกอบ ทําใหทราบวาพนักงานมีความรูจากบทเรียนมากนอยเพียงใด
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(7) การสอนครั้งที่ 7: ประโยชนของมรรค 8 กับการเดินทางของชีวิต

 เนื้อหาสาระ

สาระใหการสอนครั้งนี้มีประเด็นใหเห็นถึงประโยชนของมรรคมี   

องคแปดที่สงผลตอการดําเนินชีวิตทั้งสงผลตอทางสุขภาพกายและจิตของบุคคลที่จะนําซึ่ง

ความสุขในชีวิตในการอยูรวมกันกับผูอื่นและความสุขของตนเอง

 ขั้นนํา

ผูสอนนําเขาบทเรียนดวยการกลาวถึงงานในคาบที่แลวที่ผูสอนถาม

ถึงความสําคัญของมรรค 8 ในชีวิตของพนักงานแตละคน ภายหลังจากไดเรียนผานมาแลว

 ขั้นสอน 

ผูสอนกลาวถึงความสําคัญของการเดินทางสูความพอดี สงผลตอ

ชีวิตใหพนักงานฟงผูสอนสอบถามพนักงานถึง “ชีวิตที่เปนอยูในทุกวันนี้”เกี่ยวของกับมรรค 8    

มากนอยเพียงใด และใหกันรวมอภิปรายและจากนั้นใหพนักงานอาน “มรรค 8 ธรรมวิเศษรักษา

สุขภาพกาย-ใจ” ใหพนักงานรวมกันอภิปรายสิ่งที่คนพบรวมถึงประโยชนและโทษของผูที่มีและ    

ไมมีความเห็นชอบและความคิดชอบที่ถูกตองที่ไดรับจากการอาน รวมกันอภิปรายและสรุปถึงชีวิต

ของเราทุกคนที่ตองเกี่ยวของทางเดินถูกตองในโลกและชีวิตตามความเปนจริงทั้ง 8 ทางไปใชใน

ชีวิตประจําวันอยางไร

 วิเคราะหผลหลังจากการสอน

สังเกตจากการตอบคําถามและการแสดงความคิดเห็นของพนักงาน

จากการตอบคําถามพนักงาน ตรวจสอบจากผลงานที่มอบหมายใหพนักงานทําพบวาตั้งใจตอบ

และสนใจเปนอยางดี

ผูสอนพบวา พนักงานสามารถบอกประโยชนของมรรคมีองคแปด

และการนํามาใชในชีวิตประจําวันพรอมทั้งยกตัวอยางประกอบไดพอสังเขป เมื่อพิจารณาถึง

ตัวอยางที่พนักงานยกมาประกอบแลวสื่อถึงความเขาใจที่พนักงานมีตอการสอนไดเปนอยางดี 

และนอกจากนี้ผูสอนยังไดใหขอคิดเพิ่มเติมอีกวา มรรคมีองคแปดนั้นมีประโยชนมากถานําไปใชได

จริงๆ ในชีวิตประจําวัน
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3. การดําเนินการวิจัยในระยะหลังการทดลอง 

3.1 นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดทั้งในระยะกอนและหลังการเขารวมกลุมทดลอง และ         

กลุมควบคุม ทั้ง 4 กลุม มาตรวจใหคะแนน เพื่อนําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 

3.2 ถอดเทปกระบวนการกลุมของกลุมทดลอง เพื่อวิเคราะหกระแสกลุม 

3.3 การวิเคราะหขอมูล

(1) ผูวิจัยคํานวณคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนแบบวัดสันติภาวะ และ

แบบวัดเมตตาในกลุมการทดลองและกลุมควบคุมทั้ง 4 กลุม

(2) ผูวิจัยคํานวณหาความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมทดลองในระยะกอนและ

หลังการทดลอง โดยใชสถิติการวิเคราะห คาเฉลี่ย 2 กลุมที่ไมเปนอิสระตอกัน (Related Sample 

t-test)

(3) ผูวิจัยคํานวณหาความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมการทดลองและ         

กลุมควบคุม ทั้ง 4 กลุม โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (Analysis of 

Variance: ANOVA

(4) ผูวิจัยไดทดสอบสมมติฐานตามแนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อกลางของ Baron & 

Kenny (1986) ดวยวิธีการวิเคราะหถดถอย (Simple regression analysis)



บทที่ 4
ผลการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรในการศึกษา 3 ตัวแปร ไดแก 1) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมเปนตัวแปรตน 2) สันติภาวะเปนตัวแปรตาม และ 3) เมตตาเปนตัวแปรสื่อใน

ความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับสันติภาวะ ซึ่งการวิจัยมี

สมมติฐานในการวิจัยและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน ดังนี้คือ

สมมติฐานการวิจัยที่  1. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนสันติภาวะสูงกวากอนการทดลอง 

ทําการทดสอบสมมติฐานโดยอาศัยการทดสอบคาเฉลี่ย 2 กลุมที่ไมเปนอิสระตอกัน 

(Related Sample t-test)

สมมติฐานการวิจัยที่  2. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แนวพุทธแบบกลุม มีคะแนนสันติภาวะสูงกวา กลุมควบคุม 

ทําการทดสอบสมมติฐานโดยอาศัยการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way 

ANOVA)

สมมติฐานการวิจัยที่  3. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนเมตตาสูงกวากอนการทดลอง

ทําการทดสอบสมมติฐานโดยอาศัยการทดสอบคาเฉลี่ย 2 กลุมที่ไมเปนอิสระตอกัน 

(Related Sample t-test)

สมมติฐานการวิจัยที่  4. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนเมตตาสูงกวา กลุมควบคุม 

ทําการทดสอบสมมติฐานโดยอาศัยการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way 

ANOVA)

สมมติฐานการวิจัยที่ 5. เมตตาเปนตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับสันติภาวะ

ทําการทดสอบสมมติฐานโดยอาศัยการวิเคราะหถดถอย (Regression Analysis) และ

การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ดวยแนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อ

ของ Baron & Kenny (1986) และ Sobel (1982) ตามแนวทางการนําเสนอของ ฐิตารัตน          

ถิรสุนทรากุล และ พรรณระพี สุทธิวรรณ (2551)
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ตอนที่ 1 การเลือกใชสถิติในการวิเคราะห

การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research design) ซึ่ง

มีกลุมทดลอง 1 กลุม คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม และกลุมควบคุม 3 กลุม คือ 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล การสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุม และ          

การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคล โดยผูวิจัยไดทําการคัดเลือกกลุมตัวอยางที่มีคะแนน  

สันติภาวะต่ํากวาคาเฉลี่ย (รายละเอียดของการคัดเลือกกลุมตัวอยางดังที่นําเสนอไปในบทที่ 3) 

อยางไรก็ตาม ดวยขอจํากัดของลักษณะของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม               

ที่กําหนดใหจํานวนสมาชิกที่เขารวมกลุมๆ ละ 6 - 8 กลุม และจะตองใชเวลาในการดําเนินกลุม

ประมาณ 21 ชั่วโมงตอกลุม ประกอบกับสภาพการทํางานและองคการของกลุมตัวอยาง              

ที่เอื้ออํานวยใหผูวิจัยทําการคัดเลือกกลุมตัวอยางใหเปนกลุมตัวอยางในแตละกลุมไดเพียง     

กลุมละ 7 คน (รวมทั้งสิ้น 28 คน) ซึ่งถือไดวาเปนจํานวนกลุมตัวอยางที่มีขนาดเล็กสําหรับ       

การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติแบบใชพารามิเตอร (Parametric Statistics) และการใชกลุมตัวอยาง

ที่มีขนาดเล็กในการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติแบบใชพารามิเตอรอาจทําใหมีความคลาดเคลื่อน       

เกิดขึ้นกับผลการวิเคราะหขอมูล 

อยางไรก็ตาม ผูวิจัยเห็นวา งานวิจัยนี้นาจะใชสถิติแบบใชพารามิเตอร (ไดแก การทดสอบ

คาเฉลี่ย [t-test] การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว [One-way ANOVA] การวิเคราะห

ถดถอยและการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ [Regression Analysis & Multiple Regression 

Analysis]) เพื่อทําการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ไดตั้งไวทั้ง 5 ขอ เนื่องจากสถิติแบบใช

พารามิเตอรสามารถใหรายละเอียดไดมากกวาและมีอํานาจในการทดสอบ (Power of test) 

มากกวา อีกทั้งสถิติแบบไมใชพารามิเตอรนั้นไมสามารถทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 5 ได 

(ทดสอบวาเมตตาเปนตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ    

แบบกลุมกับสันติภาวะหรือไม)

ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดทําการทดสอบความเหมาะสมของกลุมตัวอยางวามีความสอดคลองกับ

ขอตกลงเบื้องตนในการใชสถิติแบบใชพารามิเตอรหรือไม โดยทดสอบคุณสมบัติของขอมูลที่ไดรับ

จากกลุมตัวอยาง 3 ขอ คือ 

1) กลุมตัวอยางที่นํามาทําการวิเคราะหควรมาจากประชากรที่มีลักษณะการแจกแจง

ของขอมูลเปนแบบโคงปกติ (Normality)

2) กลุมตัวอยางที่นํามาวิเคราะหควรมาจากประชากรที่มีความเปนเอกพันธของ           
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ความแปรปรวนของขอมูล (Homogeneity of Variance) และ 

3) กลุมตัวอยางที่นํามาทําการวิเคราะหไดรับการสุมมาจากประชากรที่มีลักษณะที่

คลายคลึงกัน (Homogeneous)

ผลการทดสอบคุณสมบัติของขอมูลที่ไดรับจากกลุมตัวอยางแตละขอมีดังนี้

1) การทดสอบการแจกแจงของขอมูล

ผูวิจัยใชสถิติของ Kolmogorov-Smirnov คาความเบ  และความโดงในการทดสอบ      

การแจกแจงของขอมูลในชวงกอนการทดลองของกลุมตัวอยางวามีการแจกแจงของคะแนนเมตตา

และคะแนนสันติภาวะเปนแบบโคงปกติหรือไม ซึ่งผลการทดสอบพบวา ไมมีคาสถิติ Kolmogorov-

Smirnov ของกลุมตัวอยางกลุมใดที่มีนัยสําคัญทางสถิติ (คา p มากกวา .05) นอกจากนี้ คาความ

เบและความโดงของคะแนนเมตตาและคะแนนสันติภาวะของกลุมตัวอยาง ทุกกลุมมีลักษณะปกติ 

คือ มีคาไมเกิน ±2 เทาของคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน SE (Standard Error) ของคาสถิตินั้น 

คาสถิติที่แสดงในการทดสอบการแจกแจงของขอมูลดังกลาว สรุปไดวา กลุมตัวอยาง    

แตละกลุมมีการแจกแจงของคะแนนเมตตาและคะแนนสันติภาวะในชวงกอนการทดลองเปน     

การแจกแจงแบบโคงปกติ ซึ่งสอดคลองกับขอตกลงเบื้องตนในการเลือกใชสถิติแบบใชพารามิเตอร 

โดยคาสถิติที่เกี่ยวของแสดงรายละเอียดในตารางที่ 27
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ตารางที่ 27 ผลการวิเคราะหสถิติ Kolmogorov-Smirnov ความเบ ความโดง และคะแนน

คลาดเคลื่อนมาตรฐานของความเบและความโดงของคะแนนเมตตาและคะแนน

สันติภาวะในชวงระยะเวลากอนการทดลอง (N= 28)

คาสถิติของตัวแปร

รูปแบบการเพิ่มพูนสันติภาวะที่แตละกลุมตัวอยางไดรับ

การปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม

(n=7)

การปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธ

แบบรายบุคคล

(n=7)

การสอนมรรคม ี 

องคแปดแบบกลุม

(n=7)

การสอนมรรคม ี 

องคแปดแบบ

รายบุคคล

(n=7)

เม
ตต

า

คาสถิติ
Kolmogorov-

Smirnov

.207

(p = .200)

.133

(p = .200)

.197

(p = .200)

.164

(p = .200)

ความเบ -1.052 .214 .485 .232

SE ของความเบ .794 .794 .794 .794

ความโดง 1.634 -.097 1.099 -.349

SE ของความโดง 1.587 1.587 1.587 1.587

สัน
ติภ

าว
ะ

คาสถิติ
Kolmogorov-
Smirnov

.272

(p = .126)

.248

(p = .200)

.266

(p = .145)

.159

(p = .200)

ความเบ -1.347 -.384 -1.284 -.072

SE ของความเบ .794 .794 .794 .794

ความโดง 1.474 -1.993 1.301 .214

SE ของความโดง 1.587 1.587 1.587 1.587

2) การทดสอบความเปนเอกพันธของความแปรปรวน

ผูวิจัยทําการทดสอบความเปนเอกพันธของความแปรปรวนของคะแนนเมตตาและ 

คะแนนสันติภาวะในชวงระยะเวลากอนการทดลองดวยสถิติของ Levene ซึ่งผลการทดสอบพบวา 

ในชวงระยะเวลากอนการทดลองคะแนนเมตตาและคะแนนสันติภาวะมีความเปนเอกพันธของ

ความแปรปรวนของขอมูล

จึงสรุปไดวา กลุมตัวอยางแตละกลุมมีความเปนเอกพันธของความแปรปรวนของทั้ง

คะแนนเมตตาและคะแนนสันติภาวะในชวงระยะเวลากอนการทดลอง ซึ่งสอดคลองกับขอตกลง

เบื้องตนในการเลือกใชสถิติแบบใชพารามิเตอร ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 28
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ตารางที่ 28 คาสถิติ Levene ของคะแนนเมตตาและสันติภาวะในชวงระยะเวลากอนการทดลอง

ตัวแปรตาม

คาสถิติ

คาสถิติ Levene df1 df2 p

เมตตา .002 3 24 1.000

สันติภาวะ 1.004 3 24 .408

3) การทดสอบความเทาเทียมกันของกลุมตัวอยางในระยะกอนการทดลอง

ผูวิจัยไดทําการทดสอบความเทาเทียมกันของคะแนนเมตตาและคะแนนสันติภาวะของ         

แตละกลุมตัวอยางในชวงระยะเวลากอนการทดลองดวยการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว 

ซึ่งผลการทดสอบพบวา คะแนนเมตตาของกลุมตัวอยางแตละกลุมและคะแนนสันติภาวะ        

ของกลุมตัวอยางแตละกลุมไมมีความแตกตางกัน (F [3, 24] = 0.130 และ F [3, 24] = 1.05

ตามลําดับ)

สรุปไดวา กลุมตัวอยางแตละกลุมมีคะแนนเมตตาและคะแนนสันติภาวะในชวงระยะเวลา

กอนการทดลองไมแตกตางกัน ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 29

ตารางที่ 29 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนเมตตา

และคะแนนสันติภาวะในระยะกอนการทดลอง

ตัวแปร แหลงความแปรปรวน SS df MS F p

เม
ตต

า

ระหวางกลุม 0.08 3 0.02 .130ก .941

ภายในกลุม 4.68 24 0.19

รวม 4.75 27

สัน
ติภ

าว
ะ ระหวางกลุม 0.12 3 0.04 .527ข .674

ภายในกลุม 1.81 24 0.07

รวม 1.93 27
ก Levene’s test of homogeneity of variences; F = .002, df1 = 3, df2 = 24, p = 1.000
ข Levene’s test of homogeneity of variences; F = 1.004, df1 = 3, df2 = 24, p = .408

จากผลการทดสอบคุณสมบัติของกลุมตัวอยางทั้ง 3 ขอ (ตาราง 24, 25 และ 26) ดังที่

แสดงในขางตน แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้มีความเหมาะสมกับการใชสถิติ

แบบใชพารามิเตอรที่ผูวิจัยเลือกใชในการทดสอบสมมติฐานการวิจัย
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ตอนที่ 2 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 1 

สมมติฐานการวิจัยที่ 1 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางท่ีไดรับการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนสันติภาวะ
สูงกวากอนการทดลอง

สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน การทดสอบคา เฉลี่ย  2 กลุมที่ ไม เปนอิสระตอกัน 

(Related Sample t-test)

ผลการทดสอบ สนับสนุนสมมติฐาน

ผลการวิเคราะหความแตกตางของคะแนนสันติภาวะในกลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่ทําการวัดคะแนนในชวงระยะเวลากอนและหลังการทดลอง พบวา 

หลังการทดลอง กลุมตัวอยางมีคะแนนสันติภาวะเพิ่มขึ้นจากคะแนนในชวงกอนการทดลอง   

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t = 9.412, df = 6) 

ผลการวิเคราะหทางสถิตินี้เปนขอสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยที่  1 และกลาวไดวา 

พนักงานจะมีสันติภาวะเพิ่มขึ้นภายหลังจากการเขารวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

คาสถิติที่ เกี่ยวของในการวิ เคราะหความแตกตางของคะแนนสันติภาวะที่วัดใน            

ชวงระยะเวลากอนและหลังการทดลองของกลุม แสดงในตารางที่ 30

ตารางที่ 30 ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนสันติภาวะที่วัดในชวง

ระยะเวลากอนและหลังการทดลองดวยคาที (Related Sample t-test)

กลุมตัวอยาง

คะแนนในชวง
กอนการทดลอง

(pretest)

คะแนนในชวง
หลังการทดลอง

(posttest)
t dfMean SD Mean SD

กลุมทดลอง

ก า ร ป รึ ก ษ า เ ชิ ง จิ ต วิ ท ย า    

แนวพุทธแบบกลุม

3.70 0.21 4.43 0.23 9.412** 6

  ** p< .001
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ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 2  

สมมติฐานการวิจัยที่ 2 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางท่ีไดรับการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนสันติภาวะ

สูงกวากลุมควบคุม

สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way 

ANOVA) และการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู (LSD)

ผลการทดสอบ สนับสนุนมติฐานเปนบางสวน

ผูวิจัยไดทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนสันติภาวะในระยะเวลา            

หลังการทดลองระหวางกลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุมดวยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่ง

ในขั้นแรกผู วิจัยไดทดสอบความเปนเอกพันธของความแปรปรวน (Levene’s Test of 

Homogeneity of Variance) พบวา ความแปรปรวนของคะแนนสันติภาวะของกลุมตัวอยาง      

ทั้ง 4 กลุมไมมีความแตกตางกัน (F [3, 24] = 1.05) แสดงวาขอมูลที่นํามาทําการวิเคราะหมี      

ความเหมาะสมตอการวิเคราะหความแปรปรวน 

จากนั้น ผูวิจัยทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนสันติภาวะ        

ในระยะหลังการทดลองของกลุมตัวอยางแตละกลุมดวยการวิ เคราะหความแปรปรวน             

แบบทางเดียวพบวา คาเฉลี่ยของคะแนนสันติภาวะในระยะหลังการทดลองของกลุมตัวอยาง  

อยางนอย 1 กลุมมีความแตกตางกับกลุมอื่นๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (F [3, 24] 

= 19.412) ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 31

ตารางที่ 31 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนน      

สันติภาวะในระยะหลังการทดลอง

แหลงความแปรปรวน SS df MS F
ะหวางกลุม 3.76 3 1.25 19.412*ก

ภายในกลุม 1.55 24 0.06

รวม 5.31 27
ก Levene’s test of homogeneity of variances; F = 1.055, df1 = 3, df2 = 24, p = .387

* p< .001
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ผลการวิเคราะหความแปรปรวนที่แสดงใหเห็นวา มีกลุมตัวอยางอยางนอย 1 กลุมที่มี

คะแนนสันติภาวะแตกตางจากกลุมอื่นๆ ผูวิจัยจึงทําการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูดวย

วิธี LSD ซึ่งผลการวิเคราะหแสดงใหเห็นวา หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษา      

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม (กลุมทดลอง) และกลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบรายบุคคล (กลุมควบคุม 1) มีคะแนนสันติภาวะสูงกวากลุมตัวอยางที่ไดรับการสอน

มรรคมีองคแปดแบบกลุม (กลุมควบคุม 2) และกลุมตัวอยางที่ไดรับการสอนมรรคมีองคแปด  

แบบรายบุคคล (กลุมควบคุม 3) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

ผลการวิเคราะหทางสถิตินี้สนับสนุนสมมติฐานการวิจัยที่ 2 เปนบางสวน คือ ในชวงหลัง

การทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนสันติภาวะสูง

กวากลุมตัวอยางกลุมอื่นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ยกเวนกลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษา        

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล ดังนั้น จึงกลาวไดวาเมื่อพนักงานไดรับการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม หรือการปรึกษาปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคลแลว จะ

สงผลใหมีคะแนนสันติภาวะสูงกวาพนักงานที่ไดรับการสอนมรรคมีองคแปดทั้งแบบกลุมและแบบ

รายบุคคล

รายละเอียดของผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธี LSD แสดงใน      

ตารางที่ 32

ตารางที่ 32 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของคะแนนสันติภาวะดวยวิธี LSD

กลุมตัวอยาง 1. 2. 3. 4.

1. กลุมทดลอง

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม - - - -

2. กลุมควบคุม 1

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล .026 - - -

3. กลุมควบคุม 2

การสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุม .881 ** .856 ** - -

4. กลุมควบคุม 3

การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคล .517 ** .491 ** .364 * -

* p < .05, ** p < .001
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ตอนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 3  

สมมติฐานการวิจัยที่ 3 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางท่ีไดรับการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนเมตตาสูงกวา

กอนการทดลอง

สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน การทดสอบคา เฉลี่ย  2 กลุมที่ ไม เปนอิสระตอกัน 

(Related Sample t-test)

ผลการทดสอบ สนับสนุนสมมติฐาน

ผลการวิเคราะหความแตกตางของคะแนนเมตตาในกลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษา     

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่ทําการวัดคะแนนในชวงระยะเวลากอนและหลังการทดลอง พบวา 

หลังการทดลอง กลุมตัวอยางมีคะแนนเมตตาเพิ่มขึ้นจากคะแนนในชวงกอนการทดลอง        

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 3.022, df = 6)

ผลการวิเคราะหทางสถิตินี้เปนขอสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยที่  3 และกลาวไดวา 

พนักงานจะมีคะแนนเมตตาเพิ่มขึ้นภายหลังจากการเขารวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบ

กลุม

ค า ส ถิ ติ ที่ เ กี่ ย ว ข อ ง ใ น ก า รวิ เ ค ร า ะ ห ค ว า มแ ตก ต า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ม ต ต า ที่ วั ด                 

ในชวงระยะเวลากอนและหลังการทดลองของกลุมทดลองแสดงในตารางที่ 33

ตารางที่ 33 ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนเมตตาที่วัดในชวงระยะเวลา

กอนและหลังการทดลอง (Related Sample t-test)

กลุมตัวอยาง

คะแนนในชวง
กอนการทดลอง

(pretest)

คะแนนในชวง
หลังการทดลอง

(posttest)
t dfMean SD Mean SD

กลุมทดลอง

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม

3.84 0.45 4.38 0.30 3.022 * 6

* p < .05
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ตอนที่ 5 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 4 

สมมติฐานการวิจัยที่ 4 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางท่ีไดรับการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนเมตตาสูงกวา

กลุมควบคุม

สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way 

ANOVA) และการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู (LSD)

ผลการทดสอบ สนับสนุนสมมติฐานเปนบางสวน

ผูวิจัยไดทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเมตตาในระยะเวลาหลังการทดลอง

ระหวางกลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุมดวยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่งในขั้นแรก 

ผูวิจัยไดทดสอบความเปนเอกพันธของความแปรปรวน พบวา ความแปรปรวนของคะแนนเมตตา

ของกลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุมไมมีความแตกตางกัน (F [3, 24] = 1.032) จึงแสดงวาขอมูลที่นํามา

ทําการวิเคราะหมีความเหมาะสมตอการวิเคราะหความแปรปรวน 

จากนั้น ผูวิจัยทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนเมตตา             

ในระยะหลังการทดลองของกลุมตัวอยางแตละกลุมดวยการวิ เคราะหความแปรปรวน             

แบบทางเดียว  พบวา คาเฉลี่ยของคะแนนเมตตาในระยะหลังการทดลองของกลุมตัวอยาง      

อยางนอย 1 กลุมมีความแตกตางกับกลุมอื่นๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (F [3, 24] 

= 7.392) ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 34

ตารางที่ 34 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนเมตตา

ในระยะหลังการทดลอง

แหลงความแปรปรวน SS df MS F
ระหวางกลุม 2.55 3 0.85 7.392*ก

ภายในกลุม 2.58 24 0.11

รวม 5.13 27
ก Levene’s test of homogeneity of variances; F = 1.032, df1 = 3, df2 = 24, p = .396

* p <.001

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนที่แสดงใหเห็นวา มีกลุมตัวอยางอยางนอย 1 กลุมที่มี

คะแนนเมตตาแตกตางจากกลุมอื่นๆ ผูวิจัยจึงทําการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูดวย      
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วิธี LSD ซึ่งผลการวิเคราะหแสดงใหเห็นวา หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษา            

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม (กลุมทดลอง) และกลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบรายบุคคล (กลุมควบคุม 1) มีคะแนนเมตตาสูงกวากลุมตัวอยางที่ไดรับการสอน

มรรคมีองคแปดแบบกลุม (กลุมควบคุม 2) และกลุมตัวอยางที่ไดรับการสอนมรรคมีองคแปด  

แบบรายบุคคล (กลุมควบคุม 3) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และ .01 ตามลําดับ

ผลการวิเคราะหทางสถิตินี้เปนขอสนับสนุนบางสวนกับสมมติฐานการวิจัยที่  4 คือ   

ในชวงหลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม                 

มีคะแนนเมตตาสูงกวากลุมตัวอยางกลุมอื่น ยกเวนกลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบรายบุคคล ดังนั้น จึงกลาวไดวาเมื่อพนักงานไดรับ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมหรือการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคลแลว จะสงผลใหมีคะแนนเมตตา   

สูงกวาพนักงานที่ไดรับการสอนมรรคมีองคแปดทั้งแบบกลุมและแบบรายบุคคล

รายละเอียดของผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธี LSD จะแสดงใน 

ตารางที่ 35

ตารางที่ 35 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของคะแนนเมตตาดวยวิธี LSD

กลุมตัวอยาง 1. 2. 3. 4.

1. กลุมทดลอง

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม - - - -

2. กลุมควบคมุ 1

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล -.001 - - -

3. กลุมควบคุม 2

การสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุม .658 ** .660 ** - -

4. กลุมควบคุม 3

การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคล .536 * .537 * .123 -

* p < .01, ** p <.001
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สันติภาวะ

เมตตา
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม

ตอนที่ 6 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 5

สมมติฐานการวิจัยที่ 5 เมตตาเปนตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวาง

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับ
สันติภาวะ

สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะหการถดถอย และการวิเคราะหการถดถอย

พหุคูณ(Regression Analysis & Multiple Regression 

Analysis)

ผลการทดสอบ สนับสนุนเปนบางสวน

ผูวิจัยใชแนวทางในการวิเคราะหทดสอบตัวแปรสื่อของ Baron & Kenny (1986) และ 

Sobel (1982) โดยนําเสนอตามแนวทางของ ฐิตารัตน ถิรสุนทรากุล และ พรรณระพี สุทธิวรรณ

(2551) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

แนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อของ Baron & Kenny

Baron & Kenny (1986) ไดแบงแนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อเปน 3 ขั้นตอนตาม

หลักการดังนี้ 

1. การวิเคราะหการถดถอยอยางงาย (Simple Regression Analysis) ระหวาง          

ตัวแปรตนกับตัวแปรสื่อ แนวทางทดสอบในขั้นนี้ คือ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β1) 

ของตัวแปรตน ที่สงผลตอตัวแปรสื่อตองมีนัยสําคัญทางสถิติ

2. การวิเคราะหการถดถอยอยางงาย (Simple Regression Analysis) ระหวาง           

ตัวแปรตนกับตัวแปรตามแนวทางการทดสอบในขั้นนี้ คือ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน

(β2) ของตัวแปรตนที่สงผลตอตัวแปรตามตองมีนัยสําคัญทางสถิติ

β1

β2
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สันติภาวะ

เมตตา

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม

3. การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ระหวางตัวแปรตน

และตัวแปรสื่อกับตัวแปรตาม

แนวทางการทดสอบในขั้นนี้ ดูไดจากคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของตัวแปรตน 

ที่ เปนอิทธิพลทางตรงไมผานตัวแปรสื่อ (β3) และคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน             

ของตัวแปรสื่อ (β4) ที่ไดจากการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ โดยใชเกณฑดังแสดงในตารางที่ 36

ตารางที่ 36 เกณฑการทดสอบตัวแปรสื่อ

เกณฑการทดสอบตัวแปรสื่อ คา β3 คา β4

1. เมตตาไมเปนตัวแปรสื่อ - ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ

2. เมตตาเปนตัวแปรสื่อแบบบางสวนซึ่งมี

อิทธิพลนอยตอสันติภาวะ

มีนัยสําคัญทางสถิติ มีนัยสําคัญทางสถิติ

3. เมตตาเปนตัวแปรสื่อแบบบางสวนซึ่งมี

อิทธิพลมากตอสันติภาวะ

ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ มีนัยสําคัญทางสถิติ

4. เมตตาเปนตัวแปรสื่อแบบสมบูรณ เทากับศูนย มีนัยสําคัญทางสถิติ

ผลการทดสอบตัวแปรสื่อ

ผูวิจัยไดทดสอบสมมติฐานตามแนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อของ Baron & Kenny 

(1986) ดวยวิธีการวิเคราะหการถดถอย (Simple Regression Analysis) ผูวิจัยไดจําแนก          

ตัวแปรตน คือ กลุมการทดลอง และกลุมควบคุมทั้ง 3 กลุม โดยกําหนดคา contrast ที่แตกตางกัน

ออกเปน 3 ตัวแปร เพื่ออธิบายถึงอิทธิพลหลัก (Main effect) ไดแก รูปแบบ (การปรึกษา           

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ และการสอนมรรคมีองคแปด) และ จํานวน (แบบกลุมและแบบรายบุคคล) 

β3

β4
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และอิทธิพลปฏิสัมพันธ (Interaction effect )ไดแก ปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวน เพื่อให

สามารถศึกษาอิทธิพลของตัวแปรตน คือ กลุมทดลองและกลุมควบคุมทั้ง 3 กลุมไดอยางครบถวน 

ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดคา contrast ดังแสดงในตารางที่ 37 

ตารางที่ 37 การกําหนดคา contract ของ รูปแบบ จํานวน และปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับ

จํานวน

รูปแบบการเพิ่มพูนสันติภาวะ
คา contrast

รูปแบบ จํานวน ปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวน

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม +1 +1 +1

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล +1 -1 -1

การสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุม -1 +1 -1

การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคล -1 -1 +1
 

เมื่อพิจารณาถึงคาสหสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ ที่ใชในการวิเคราะหครั้งนี้  พบวา    

รูปแบบมีความสัมพันธทางบวกกับเมตตาและสันติภาวะอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

และ .001 ตามลําดับ (r = .586 และ r = .713) และเมตตามีความสัมพันธทางบวกกับสันติภาวะ

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (r = .694) ในขณะที่จํานวนและปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบ

กับจํานวนไมมีความสัมพันธกับตัวแปรอื่นๆ เลย ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 38

ตางรางที่ 38 คาสหสัมพันธของตัวแปรที่ใชในการวิเคราะห

ตัวแปร 1 2 3 4 5

1. รูปแบบ - - - -

2. จํานวน .000 - - - -

3. ปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับ

จํานวน

.000 .000 - - -

4. เมตตา .586** -.001 -.047 - -

5. สันติภาวะ .713*** .210 -.204 .694*** -

*** p <.001

จากตารางที่ 34 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหเชิงพหุคูณในขั้นที่ 1 พบวา มีเพียงรูปแบบ

เทานั้นที่สามารถทํานายสันติภาวะไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (β2 = .713) ในขณะ

ที่จํานวนและปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวนไมสามารถทํานายสันติภาวะได
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เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหเชิงพหุคูณในขั้นที่ 2 พบวา รูปแบบและเมตตาสามารถ

ทํานายสันติภาวะไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (β3 = .474 และ β4= .408 ตามลําดับ)

ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 39
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ตารางที่ 39 ผลการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณระหวางตัวแปรตนและคะแนนเมตตา

วิเคราะหถดถอยเลือกตัวแปรอิสระแบบ Enter b SE β  t R R2 ∆R2 F
ขั้นที1่

รูปแบบ

จํานวน

ปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวน

.258**

.000

-.021

.073

.073

.073

.586**

-.001

-.047

3.547**

-.004

-.286

.588* .345* 4.220*

*p < .05, **p < .01, ***p < .001 ตัวแปรตาม คือ เมตตา

ตารางที่ 40 ผลการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณระหวางตัวแปรตนและคะแนนสันติภาวะ

วิเคราะหถดถอยเลือกตัวแปรอิสระแบบ Enter b SE β  t R R2 ∆R2 F
ขั้นที่ 1

รูปแบบ

จํานวน

ปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวน

.280***

.082

-.080

.051

.051

.051

.713***

.210

-.204

5.485***

-1.572

1.611

.771*** .594*** 11.718***

ขั้นที่ 2

รูปแบบ

จํานวน

ปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวน

เมตตา

.186**

.083

-.073

.364**

.059

.055

.045

.125

.474**

.210

-.185

.408**

3.381**

1.847

-1.627

2.906**

.839*** .703*** .109*** 13.627***

*p < .05, **p < .01, ***p < .001 ตัวแปรตามขั้นที่ 1 และขั้นที่ 2 คือ สันติภาวะ

170
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เมื่อพิจารณาคา b ของรูปแบบจากการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณพบวา คา b ของ

รูปแบบมีคาเปนบวกและมีนัยสําคัญทางสถิติ หมายความวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมี

อิทธิพลสูงกวาการสอนมรรคมีองคแปดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้น อิทธิพลของรูปแบบจึง

แปลความหมายได คือ อิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

ผลการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ จากตารางที่ 40 ตามแนวทางการวิเคราะหใน

ตารางแสดงใหเห็นวา มีเพียงแคความสัมพันธของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับสันติภาวะ

เทานั้นที่มีเมตตาเปน ตัวแปรสื่อแบบบางสวน ในขณะที่ความสัมพันธของจํานวนกับสันติภาวะ

และความสัมพันธของปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวนกับสันติภาวะ ไมไดมีเมตตาเปน      

ตัวแปรสื่อตามแนวทางการวิเคราะหตัวแปรสื่อของ Baron & Kenny (1986)

นอกจากนี้ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานที่ไดจากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ

นั้น ผูวิจัยสามารถคํานวณหาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และผลรวมของอิทธิพล              

ในอิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธและเมตตาที่สงผลไปยังสันติภาวะไดดังนี้

ผลรวม คือ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับ

สันติภาวะ (β2) มีคาเทากับ.713

ผลทางตรง คือ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับ

สันติภาวะที่ไมสงผานเมตตา (β3) มีคาเทากับ .474

ผลทางออม คือ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับ

เมตตา (β1) มีคาเทากับ .586 คูณกับคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของ

เมตตากับสันติภาวะ (β4)

มีคาเทากับ .408

ผลรวม = ผลทางตรง + ผลทางออม
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เมื่อแทนคาในสูตร ผลรวม = ผลทางตรง + ผลทางออม

β2 = β3 + (β1 * β4)

.713 = .474 + (.586 x .408)

.713 = .474 + .239

. 713 = .713

จึงวิเคราะหไดวา ผลรวม = .713

ผลทางตรง = .474

ผลทางออม = .239

ผลการคํานวณอิทธิพล พบวา ผลทางตรงของอิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา        

แนวพุทธที่มีตอสันติภาวะเทากับ .474 ซึ่งสามารถอธิบายอิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา   

แนวพุทธที่มีตอเมตตาคิดเปนรอยละ 67.48 ในขณะที่ผลทางออมของอิทธิพลของการปรึกษา     

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอสันติภาวะที่สงผานเมตตานั้นเทากับ .239 ซึ่งสามารถอธิบายไดวา 

อิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอสันติภาวะนั้น ที่สงผานเมตตาคิดเปนรอยละ 

33.52 ของอิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอสันติภาวะทั้งหมดและสามารถ

แสดงอิทธิพล ดังกลาวไดในภาพที่ 4
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การปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุม

สันติภาวะ

เมตตา
β1 x β4= .239

  β1 =   .586**     β4 =   .408**

      β3 = .474** 

** p < .01

ภาพที่ 4 แสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานผลทางตรงระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธกับสันติภาวะและผลทางออมที่มีเมตตาเปนตัวแปรสื่อ

แนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อของ Sobel

แนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อของ Sobel (1982) คือ อิทธิพลทางออมของการปรึกษา 

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอสันติภาวะโดยสงผานเมตตานั้นจะตองมีนัยสําคัญทางสถิติโดยใช

คาสถิติ Z เพื่อยืนยันวาเมตตานั้นเปนตัวแปรสื่อไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถคํานวณ

ไดจากสูตรดังนี้

    

a หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

ที่มีตอสันติภาวะ

b หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

ที่มีตอเมตตา

Sobel test equation

Z-value = ab / SQRT b2Sa
2 + a2Sb

2 + Sa
2Sb

2
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Sa หมายถึง คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคาสัมประสิทธิ์การถดถอย

ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอสันติภาวะ

Sb หมายถึง คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคาสัมประสิทธิ์การถดถอย

ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอเมตตา

เมื่อแทนคาในสูตร

Z-value= ab / SQRT b2Sa
2 + a2Sb

2 + Sa
2Sb

2

= (.364)*(.258) / SQRT [(.258)2*(.125)2] + [(.364)2*(.073)2] + [(.125)2*(.073)2]

= 2.195

เมื่อแทนคาในสูตร พบวา คะแนน Z เทากับ 2.195 ซึ่งมีคามากกวาคาวิกฤต คือ 1.96 

แสดงวา เมตตาเปนตัวแปรสื่อระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับสันติภาวะไดอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ดังนั้น จากแนวทางการวิเคราะหทดสอบตัวแปรสื่อของ Baron & Kenny (1986) และ 

Sobel (1982) พบวา เมตตาเปนตัวแปรสื่อแบบบางสวนระหวางความสัมพันธของการปรึกษา   

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับ สันติภาวะ ซึ่งสนับสนุนเปนบางสวนของสมมติฐานการวิจัยที่ 5 ที่วา 

เมตตาเปนตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับ   

สันติภาวะ



บทที่ 5

การอภิปรายผลวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม  

ที่มีตอการเพิ่มพูนสันติภาวะของพนักงานโรงงานผานตัวแปรสื่อ คือ เมตตาแบบพุทธที่เกิดจาก

สัมมาทิฏฐิและประกอบดวยการทํางานของมรรคมีองคแปด โดยใชรูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง

แบบทดสอบกอนและหลังการเขากลุมแบบมีกลุมควบคุม แบงเปน

1.กลุมทดลอง 1 กลุม คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม 

2.กลุมควบคุม 3 กลุม คือ 

1) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

2) การสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุม 

3) การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคล 

จากการทดสอบสมมติฐานในบทที่ 4 ผลการวิจัยที่เกิดขึ้นสามารถอภิปรายได ดังนี้

สมมติฐานที่ 1 หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนน

สันติภาวะสูงกวากอนการทดลอง 

ผลการวิเคราะหขอมูลสนับสนุนสมมติฐานที่ 1 คือ หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนนของสันติภาวะเพิ่มขึ้น แสดงวา การปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมชวยใหพนักงานมีสันติภาวะเพิ่มขึ้น

ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมเปนกระบวนการที่เอื้อให

พนักงานเกิดสัมมาทิฏฐิ ซึ่งนําไปสูการเติบโตงอกงามหรือการคลี่คลายปญหาในชีวิต จนเกิดความ

สงบสุขภายในจิตใจ ซึ่งเปนภาวะของการมีสันติ

ผูวิจัยจะอภิปรายเรื่องการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับการเพิ่มพูนสันติภาวะโดย

ละเอียดตอไป
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สมมติฐานที่ 2 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มี

คะแนนสันติภาวะสูงกวากลุมควบคุม

ผลการวิเคราะหขอมูลสนับสนุนสมมติฐานที่ 2 เพียงบางสวน คือ หลังการทดลอง      

กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนสันติภาวะสูงกวา       

กลุมควบคุม ยกเวน กลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

กลาวคือ ในระยะหลังการทดลอง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมชวยให   

สันติภาวะของพนักงานสูงกวาการสอนมรรคมีองคแปดทั้งแบบกลุมและแบบรายบุคคล           

สวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบรายบุคคลชวยให        

สันติภาวะของพนักงานสูงขึ้นอยางใกลเคียงกัน 

ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีกระบวนการในการ

เพิ่มพูนสันติภาวะของพนักงานแตกตางกับการสอนมรรคมีองคแปดทั้งแบบกลุมและแบบ

รายบุคคล แตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและแบบรายบุคคล มีความคลายคลึงกัน

ในเรื่องของกระบวนการในการเพิ่มพูนสันติภาวะ

ผูวิจัยจะอภิปรายเรื่องความแตกตางระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

กับการดําเนินการวิธีการอื่นโดยละเอียดตอไป

สมมติฐานที่ 3 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มี

คะแนนเมตตาสูงกวากอนการทดลอง

ผลการวิเคราะหขอมูลสนับสนุนสมมติฐานที่ 3 คือ หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนของเมตตาเพิ่มขึ้น แสดงวาการปรึกษา       

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมชวยใหพนักงานมีเมตตาเพิ่มขึ้น 

ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมเปนกระบวนการที่ทํางาน

โดยผูนํากลุมที่เปนปรโตโฆสะ และความเปนกัลยาณมิตรในตัวผูนําเองที่เอื้อใหพนักงานเกิดความ

งอกงามในจิตใจ และเกิดการแกปญหา จนทําใหพนักงานตระหนักถึงความทุกขในชีวิตของตนเอง

และเพื่อนสมาชิก มองเห็นที่มาของความทุกขที่มีสาเหตุจากการไมเขาใจความจริง เมื่อพนักงาน

มองเห็นและเขาใจในความจริงของชีวิตแลว ก็จะนําไปสูความเขาใจ ความเห็นอกเห็นใจ        

ความเอื้ออาทรตอผูอื่น จนมีความปรารถนาสุขที่เปนประโยชนกับผูอื่น
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ผูวิจัยจะอภิปรายเรื่องการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับการเพิ่มพูนเมตตาโดยละเอียด

ตอไป

สมมติฐานที่ 4 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมี

คะแนนเมตตาสูงกวากลุมควบคุม

ผลการวิเคราะหขอมูลสนับสนุนสมมติฐานที่ 4 เพียงบางสวน คือ หลังการทดลองกลุม

ตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนเมตตาสูงกวากลุมควบคุม 

ยกเวนกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล กลาวคือ ในระยะหลังการทดลอง            

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมชวยใหเมตตาของพนักงานสูงกวาการสอนมรรคมีองค

แปดทั้งแบบกลุมและแบบรายบุคคล สวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและ         

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบรายบุคคลชวยใหเมตตาของพนักงานสูงขึ้นอยางใกลเคียงกัน 

ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีกระบวนการในการทํา

ใหเมตตาของพนักงานเกิดขึ้นแตกตางกับการสอนมรรคมีองคแปดทั้งแบบกลุมและแบบรายบุคคล 

แตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและแบบรายบุคคลมีความคลายกันในเรื่องของ

กระบวนการในการทําใหเมตตาเกิดขึ้น

ผูวิจัยจะอภิปรายเรื่องความแตกตางระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

กับการดําเนินการวิธีการอื่นโดยละเอียดตอไป

สมมติฐานที่ 5 เมตตาเปนตัวแปรสื่อระหวางความสัมพันธของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมกับสันติภาวะ

ผลการวิเคราะหขอมูลสนับสนุนสมมติฐานที่ 5 คือ เมตตาเปนตัวแปรสื่อระหวาง

ความสัมพันธของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับสันติภาวะ ในการวิจัยครั้งนี้ 

เมตตาเปนตัวแปรสื่อเพียงบางสวน (partial mediator) ในความสัมพันธระหวางการปรึกษา       

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่สงผลตอการเพิ่มขึ้นของสันติภาวะในพนักงาน 

ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสงผลใหเกิดสันติภาวะ

โดยตรง และสงผลผานเมตตาไปยังสันติภาวะ

จากผลการทดสอบสมมติฐานขางตน ทําใหไดขอคนพบเกี่ยวกับประสิทธิภาพของ       

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม ดังนี้
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1.การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสามารถเพิ่มพูนสันติภาวะได

2.การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสามารถเพิ่มพูนเมตตาได

3. การเพิ่มพูนสันติภาวะดวยการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมอาศัยเมตตา

เปนตัวแปรสื่อแบบบางสวน

ขอคนพบทั้ง 3 ขอ สามารถสรุปเปนแผนภาพดังตอไปนี้

ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่มีตอสันติภาวะผานตัวแปรสื่อเมตตา

(A ---> B ---> C)

                                                                                         

                                                                                                                                                                        

(A ---> C)

ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่มีตอสันติภาวะโดยตรง

ภาพที่ 5 แสดงผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่มีตอสันติภาวะผานสื่อเมตตา

การวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานทั้ง 5 ขอดังที่กลาวมาแลวนั้น สามารถสรุปไดวา        

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีประสิทธิภาพในการเพิ่มสันติภาวะและเมตตาใหกับ

พนักงาน โดยมีประสิทธิภาพสูงกวาการสอนมรรคมีองคแปดทั้งแบบกลุมและรายบุคคล และมี

คุณภาพและประสิทธิภาพใกลเคียงกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

เมตตา

(B)

การปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุม (A)

สันติภาวะ

(C)
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ผูวิจัยขอนําเสนออภิปราย โดยมุงเนนที่รายละเอียดของผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุมที่มีตอการเพิ่มพูนสันติภาวะ ผานตัวแปรสื่อ คือ เมตตา โดยจะนําเสนอ         

การอภิปรายตามลําดับดังนี้

1. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับการเพิ่มพูนสันติภาวะ

2. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับการเพิ่มพูนเมตตา

3. ความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับเพิ่มสันติภาวะ

  โดยผานสื่อเมตตา

4. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับการสอนมรรคมีองคแปด

5. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับแบบรายบุคคล

6. ประโยชนของผลการวิจัยครั้งนี้ตอวงการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

1. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับการเพิ่มพูนสันติภาวะ

ในการวิจัยครั้งนี้ สันติภาวะ หมายถึง ภาวะของจิตใจที่สงบ โลง โปรงเบา มั่นคง 

คลายจากความบีบคั้นภายในจิตใจ ซึ่งเกิดจากความเขาใจชีวิตที่ถูกตองและสอดคลองกับ         

ความจริง 

ผลการวิจัยครั้งนี้พบวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสามารถเพิ่มพูน     

สันติภาวะได สอดคลองกับงานของ Olusakin (2005) ที่นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาไปใชใน      

การพัฒนาสันติภาพของอาจารยโรงเรียนมัธยมในไนจีเรีย พบวากลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษา      

เชิงจิตวิทยามีสันติภาพสูงกวากลุมควบคุม ผลการวิจัยขางตนแสดงถึงประสิทธิภาพของ           

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธในฐานะเปนกลวิธีที่สามารถนําไปใชในการเพิ่มพูนสันติภาวะได

นอกจากนี้ ผลการวิจัยครั้งนี้แสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา   

แนวพุทธแบบกลุมในการพัฒนาคุณภาพทางจิตใจและชวยเยียวยาปญหาของมนุษย โดย

สอดคลองกับงานวิจัยของธีรวรรณ ธีระพงษ (2549) ที่นําแนวคิดของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา   

แนวพุทธไปใชในการพัฒนาการสรางสัมพันธภาพในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาของนักจิตวิทยา     

การปรึกษาแนวพุทธกับผูรับบริการ และงานวิจัยของเพริศพรรณ แดนศิลป (2550) ที่อาศัยแนวคิด

ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธไปประยุกตใชกับกลุมโยนิโสมนสิการเพื่อเพิ่มพูนปญญาของ

นักศึกษา เมื่อพิจารณาถึงประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทั้งสองรูปแบบขางตน พบวา

เกิดจากปจจัย ไดแก ผูนํากลุม และกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ
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ดังนั้น ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดพิจารณาถึงประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แนวพุทธ โดยวิเคราะหปจจัยสําคัญที่ทําใหสันติภาวะของกลุมตัวอยางเพิ่มพูนขึ้นได 2 ประการ 

คือ 

1) นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ ในฐานะกัลยาณมิตรของสมาชิกกลุม 

2) กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม 

ทั้งสองปจจัยดังกลาวทํางานรวมกันโดยสงเสริมใหเกิดประสิทธิภาพของการปรึกษา     

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมในการเพิ่มพูนสันติภาวะ

รายละเอียดของแตละปจจัย มีดังนี้

ก. นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธแบบกลุมในฐานะกัลยาณมิตรของสมาชิกกลุม

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธเปนเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อนกระบวนการ

กลุม (โสรีช โพธิแกว, 2549) โดยเปนผูทําหนาที่เอื้ออํานวยใหสมาชิกกลุมเกิดความเขาใจชีวิตที่

ถูกตอง ซึ่งนําไปสูการคลี่คลายปญหาในชีวิตและการยกระดับจิตใจตนเองของบุคคล หรือกลาวได

วาคือการนําใหสมาชิกกลุมเกิดสันติภาวะ

ในทางพุทธศาสนา สันติภาวะ หรือความสุขสงบภายในจิตใจของบุคคลเกิดจากการ

เจริญรอยตามหลักมรรคมีองค 8 (พุทธทาส, 2536) ซึ่งเริ่มตนจากมรรคที่ชื่อ สัมมาทิฏฐิ หรือความ

เขาใจชีวิตที่ถูกตอง เมื่อพิจารณาการเกิดขึ้นของสัมมาทิฏฐิ พบวาหนึ่งในปจจัยที่ทําใหเกิด

สัมมาทิฏฐิ คือ ปรโตโฆสะ หรือ ปจจัยจากภายนอกที่กระตุนใหบุคคลเกิดสัมมาทิฏฐิ    
(พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2543) หนึ่งในปรโตโฆสะที่สําคัญ คือ กัลยาณมิตร หรือบุคคล

ที่สามารถชี้นํา หรือเปนตัวอยางใหผูอื่นดําเนินไปในวิถีแหงการคลายจากความทุกข (มรรค)

ในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม นักจิตวิทยาการปรึกษา      

แนวพุทธเปรียบเสมือนกัลยาณมิตรของผูรับบริการการปรึกษาที่เปนสมาชิกกลุม โดยทําหนาที่เอื้อ

ใหสมาชิกเกิดความเขาใจชีวิตที่ถูกตอง (สัมมาทิฏฐิ) ในการพิจารณาประสบการณชีวิตของตนเอง 

ผานกลวิธีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม (ซึ่งจะกลาวถึงตอไปในหัวขอ ข.)

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมในการวิจัยครั้งนี้ ไดปรากฏ       

คํากลาวของสมาชิกกลุมที่แสดงถึงความเปนกัลยาณมิตรของนักจิตวิทยาการปรึกษา     
แนวพุทธในฐานะผูนํากลุม ดังนี้



181

กรณีของดอกแกวที่กลาวถึงความเปนกันเองที่ผูนํากลุมมีตอสมาชิก ทําใหเธอคลาย

ความอึดอัดในการเขารวมกลุม

พี่ดูเปนกันเองดีนะคะ แรกๆ หนูเขามาก็เกร็งมากเลยที่มาวันนี้ แตวาพี่ก็ไมทําใหหนู 

อึดอัดเลยคะ พูดจาก็นาฟงดวย ดูใจดีคะ (สมาชิกดอกแกว)

กรณีของสมาชิกดอกพุดและดอกรักที่กลาวถึงความซื่อตรง บริสุทธิ์ ใจและ          

ความจริงใจที่ผูนํากลุมแสดงออกในการดําเนินการกลุม

ผมสังเกตพี่มาจนวันสุดทายวันนี้แลวพี่ไมเคยทําใหผมไมกลาที่จะพูดเลยหรือกลัว

ความลับที่พูดไปจะกระจายออกมันตรงกันขามยิ่งมองหนาพี่เวลาพูดดวยแลวยิ่งทําให

ไดกําลังใจมากขึ้นอีก (สมาชิกดอกพุด)

บางครั้งคิดไปเองหรือเปลาก็ไมรูเหมือนพี่รูวาเราจะพูดอะไร เรากลัวอะไร อยางผมกลัว

ที่เพื่อนจะรังเกียจวาเปนเกย ยอมรับไดไหม อยากถามเขานะ แตไมกลา เหมือนพี่รูวา

ผมรูสึกอยางไร เลยถามใหเพื่อนตอบแทนผมเลยสบายใจไปเลยไดยินจากปากเขา  

ตรงๆ แลวก็กลับไมรูสึกวาโดนทํารายในที่นี้เลยนะ(สมาชิกดอกรัก)

นอกจากนี้ มีสมาชิกสวนหนึ่งที่กลาวถึง ความอดทนของผูนํากลุมในการดําเนินการ

กลุม โดยผูนํากลุมไมทําใหสมาชิกรูสึกวาเรื่องราวของของสมาชิกไมนาสนใจ บรรยากาศของกลุม

ดําเนินไปอยางราบรื่นดวยความอดทนของผูนํากลุม รวมถึงผูนํากลุมยังเปนกําลังใจ สงเสริมเขา

ตอการที่จะนําพาใหสมาชิกไปสูการงอกงามและการแกปญหา 

ไมเคยมีใครมานั่งฟงหนูไดมากขนาดนี้ โดยที่ไมทําใหหนูรูสึกอึดอัดเลย พี่ไมทําใหหนู

รูสึกกลัวที่จะเลาเรื่องของตัวหนูเอง ทั้งๆ ที่หนูไมเคยคิดวาจะเลาเรื่องเหลานี้ใหคนที่
เพิ่งรูจักฟงได แตพออยูกับพี่แลว หนูสบายใจที่จะพูดเรื่องของหนู (สมาชิกดอกแค)

พี่อดทนดีนะคะ ถาเปนหนู หนูไมมานั่งฟงเรื่องของคนอื่นไดนานขนาดนี้ พี่ตั้งใจฟง

เรื่องที่หนูเลา หนูไมเคยเห็นทาทีที่พี่แสดงวาเบื่อเลย (สมาชิกดอกสรอย)

อาชีพอยางพี่นี่นานับถือนะครับ อดทนฟงเรื่องของใครก็ไมรู รูจักก็ไมรูจักอยางผมกับ 

พี่นี่ก็พึ่งสามวันเอง ที่เจอหนากัน แตก็กลับไมรูสึกวาแปลกหนาเลย บางทีอยางเรื่อง
ของนองที่มองแตตัวเอง พี่ก็ทําใหเขาเห็นคนอื่นในชีวิตเขาดวยนะ (สมาชิกดอกโศก)

ไมคิดเลยนะ พี่วาหนูจะมาเลาอะไรใหพี่ฟงไดขนาดนี้ ทั้งที่บางเรื่องที่เลาอยางเชนที่หนู

เห็นแกตัวเลยนะ หนูวาหนูนาจะเปนแบบนั้นนะ เพราะที่ผานมาหนูไมสนใจใครเลย

นอกจากยอดขายอยางเดียว หนูก็กลัวๆ กลาๆ ที่จะเลานะแต มองหนาพี่แลวไมเห็นวา
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พี่จะตําหนิอยู หรือมองวาหนูไมดี มันไมเห็นเลยนะมองหนาพี่แลว มันกลาที่จะพูดที่จะ

เลามากขึ้นนะ เหมือนพี่สงแรงใจในการพูอยางไงก็ไมรูบอกไมถูก (สมาชิกดอกปบ)

กรณีของดอกรักและดอกพุดที่กลาวถึงตัวผูนํากลุมในการที่พาเขาเขาสูการมองชีวิต     

ดวยความเปนจริงอยางบริสุทธิ์ใจ และความเขาใจเห็นจริงของผูนํากลุม นั้นนําพาใหสมาชิกได

มองเห็นและเขาใจชีวิตในอีกรูปแบบหนึ่ง คือ มองตามความเปนจริงของชีวิตที่เกิดขึ้นนั่นเอง

จริงนะ พี่ ไมไดยอนะ เห็นดวยกับดอกปบนะวา นอกจากที่ผมวาที่จะเปนที่ของผม    

ผมวา มันตองมีพี่ดวยแนๆ มันถึงจะครบ พี่ทําใหผมมองเรื่องชีวิตของผมไปอยางที่ผม

ไมคอยจะไดมองเลย บางคําที่พี่พูดนะ บางทีก็เคยฟงเคยรูมากอนนะ แตมันไม

เหมือนกับที่ฟงในวันนี้เลย  เชน พี่ เขาใจนะวาผมตองการกําลังใจ  ผมกลัวที่จะเลา 
กลัวคนอื่นจะคิดอยางไร แตเหมือนกับนองแหละพอมองหนาพี่ ก็เลาไดเรื่อยๆ แลว

เหมือนพี่ก็ชวยเลาใหคลองปากมากขึ้น มันไมระแวงเลยนะกับพี่นี่ (สมาชิกดอกรัก)

ตอนแรกนะผมคิดวาพี่มาสอนนะมาอบรม แตจริงแลวไมใชเลย ผมไดเห็นอะไร

มากมายในเรื่องราวของตน และเพื่อนในสามวันมานี้เชนพี่ทําใหทุกคนรูวาเราไม

สามารถอยูไดดวยตนเองเพียงลําพัง มันทําใหเรามองกันและกันสําคัญขึ้นนะ(สมาชิก
ดอกพุด)

กรณีของดอกสรอยที่แสดงถึงความเขาใจ ความเห็นอกเห็นใจที่ผูนํากลุมมีตอตนเอง     

โดยผานสายตา สีหนา ทาทาง ที่สื่อถึงความเอื้ออาทร การใหกําลังใจ เพื่อเอื้อใหเกิดการเปดเผย

ของสมาชิกกลุม ดังคํากลาวที่วา

แรกๆ ก็อายนะที่จะเลามันเปนปมดอยนะที่ไมไดอยูกับแมตัวเอง หรือบางครั้งก็รักยา
มากกวาแม คิดวาถาพูดออกไปใครเขาตองดาเราแนเลย แตพูดไปแลวที่นี่ในกลุมนี้นะ 

พี่ไมทําใหหนูรูสึกแยเลยกลับทําใหหนูรูสึกกลามากที่จะเลา(ดอกสรอย)

จากคํากลาวของสมาชิกกลุมขางตน จะเห็นไดวา นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ

แสดงออกถึงความเปนกัลยาณมิตรของสมาชิกกลุมในการเอื้ออํานวยกระบวนการปรึกษา          

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ โดยแสดงออกถึงความเปนกันเอง ความจริงใจ ความตั้งใจ ความอดทน 

ความเขาใจ ความเห็นอกเห็นใจ และการยอมรับที่มีตอสมาชิกกลุม และความเปนกัลยาณมิตร

นี่เองที่เปนจุดเริ่มตนในการเอื้อใหสมาชิกกลุมเกิดสัมมาทิฏฐิ ซึ่งเปนความเขาใจชีวิตที่ถูกตอง และ

นําไปสูการเกิดขึ้นของสันติภาวะ

ดังนั้นจะเห็นไดวา นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธนั้นเปนปจจัยที่สําคัญใน         

การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม สอดคลองกับผลการวิจัยของธีรวรรณ         
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ธีระพงษ (2549) ที่พบวา ผูนํากลุมเปนปจจัยสําคัญอยางยิ่งตอประสิทธิภาพของกระบวนการกลุม

ข. สันติภาวะในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมอาศัยกลวิธีการปรึกษาเชิงจิตวิทยา      

แนวพุทธ เพื่อนําสมาชิกไปสูเปาหมายหลัก 2 ประการ คือ 

1) ชวยยกระดับจิตใจของสมาชิกผานการเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงาม 

2) ชวยใหสมาชิกกลุมคลายจากปญหาที่อยูในใจผานการเอื้อใหสมาชิกเกิด      

การแกปญหา

การที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธจะนําสมาชิกไปสู เปาหมายหลักทั้งสอง 

ประการดังกลาวไดนั้น ตองดําเนินการผานการเอื้อใหสมาชิกเปดเผยตนเองและเอื้อใหมี

ปฏิสัมพันธกัน

การอภิปรายผลในหัวขอนี้ ผูวิจัยมุงเนนที่ผลลัพธของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม คือ สันติภาวะของสมาชิกที่เกิดขึ้นจากการกระบวนเอื้อการแกปญหา และ สันติภาวะ

ของสมาชิกที่เกิดจากกระบวนการเอื้อใหเติบโตงอกงาม

ดังกรณีของสมาชิกท่ีชื่อ ดอกรัก ซึ่งในตอนแรกที่มารวมเขากลุมมีทาทางที่ไมอยากมา

เขารวม แตเมื่อดําเนินการกลุมไปไดซักระยะหนึ่ง ดวยกระบวนการที่เอื้ออํานวยใหเกิดการเปดเผย

ของผูนํากลุมนั้นทําใหสมาชิกไดเลาเรื่องราวที่เปนปมปญหาในใจตนที่ตองการใหผูอื่นยอมรับใน

การเปดเผยตนเองวาเปนเกย และเมื่อผูนํากลุมเอื้อใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกกลุมในเรื่อง

ความทุกขของดอกรักในเรื่องนี้และไดเอื้อใหเกิดการแกปญหาจากการนําใหเขาเห็นความเปนจริง

ของชีวิตและจนพบกับการคลี่คลายปญหาในใจให เบาบางลง  เปลี่ยนจากความอยาก            

ความคาดหวังเปนความเขาใจจริงไดมากขึ้น จนเกิดสันติภาวะขึ้นภายในใจ เห็นไดจากคําพูดของ

ดอกรักที่วา

ขอบคุณนะพี่ ที่จัดวันนี้มาใหผม ผมไมไดโกหกนะแรกไมอยากมาเลย จริงเสียเวลา

ขาย คิดวาลูกคาหายหมดแน  แตมาแลวไมคิดวา เขาจัดมาเพื่อเราจริงๆ พูดอยางที่

อยากพูด  ไมคิดวาจะพูดเรื่องของตัวเองไดมากขนาดนี้ 3 วันผานมานี่ เอากลับไปคุย

ใหแฟนฟงทุกวันเลย อยากใหแฟนผมมาเขาบาง แตดีนะพี่วันแรกที่ผมพูดออกมาแลว

ไดคุย ไดฟงจากพี่ หรือคนอื่น ๆ แลวผมโลงใจนะ เหมือนไดบอกใครสักคนอยางเต็มที่
เลย ที่ไมคิดจะพูดไดกับใครที่ไมเคยสนิทกันมากอนไดขนาดนี้ยกเวนดอกแกวนะ      



184

ที่รูจักกันเพราะอยูชั้นเดียวกัน คนอื่นก็รูจัก แตก็ไมใชแบบนี้ มันไมกังวลที่จะอยู ไอที่

มันแนน ๆ อยูขางในนะมันเบาไป เห็นเลยนะที่พี่ถามเรื่องหามฝนตกไดไหมเนี่ย ใชเลย 

ผมจะไปหามปากใครเขาได คิดไดอยางนี้ก็ดีนะ สบายใจดีนะพี่ เห็นตัวเองดี วาจริงๆ 
แลวฉันนั้นไมอยากใหใครมานินทาฉันกับการที่ฉันนั้นเปนเกย (สมาชิกดอกรัก)

กรณีของดอกสรอยที่แรกเริ่มไมพอใจที่แมไมอยากใหเธอมาทํางานที่กรุงเทพ อยากให

กลับไปอยูตางจังหวัดดวยกัน และปฏิบัติกับเธอเหมือนเปนเด็กตลอดเวลา ดอกสรอยจึงโกรธ     

แมทุกครั้งที่แสดงความหวงใยออกมา เมื่อผูนํากลุมไดเอื้อใหเกิดการแกปญหากับดอกสรอยทําให

ดอกสรอยไดเห็นตัวเองและเขาใจแมของตนเองมากขึ้น เขาใจในความยึดติดอยูกับความปรารถนา

ของตนเองวาไมสามารถที่จะบังคับแมใหเปนไปตามใจที่ตนตองการได และสิ่งที่แมแสดงออกถึง

ความรักที่มีตอเธอนั้นก็เปนไปตามเหตุและปจจัยของชีวิต ที่ตองสัมพันธกันระหวางแมกับลูกที่เปน

สวนหนึ่งของกันและกันจนไมสามารถแยกออกไดวา สวนไหนในตัวเราที่ไมมีเลือดของแมไหลเวียน

อยู จนมองเห็นความรักของแมที่แทจริง สันติภาวะที่เกิดขึ้นในใจของดอกสรอยแสดงออกผานทาง

คําพูดที่วา:

หนูไมคิดวา จะมองเห็นความรักของแมที่มีตอตัวหนูไดมากขนาดนี้นะ เพราะหนูไมได

อยูกับแมมาตั้งแตตนอยางที่เลาไปแลว แตพอไดมาฟงมาคุยแลวมันทําใหเห็นแมนะพี่ 
เขาใจเขามากขึ้น  มันใชเลยนะที่พี่พูดวาหนูเปนเหมือนของขวัญชิ้นที่มีคาที่สุดในชีวิต

แมเลย หนูไมเคยมองมุมนี้มากอนนะพอฟงพี่ ฟงเพื่อนที่เลาถึงแมแลวมันก็เปนเรื่องที่

นาดีใจซะอีกที่แมหวง แมรักเรา แตแรกๆนะหนูกลับรําคาญ ไมเขาใจหรอก คิดแตวา

แมจะหวงหนูทําไมนักหนา ออกจะรําคาญดวยนะ แตพอมาฟงแลวนึกถึงแม มันใชนะ

เวลาแมมองหนูนะ น้ําตาจะคลอๆ หนูไมคอยไดสังเกตเทาไหรติด แตจะโกรธเขา     
ซะมากกวา....พอไดมองอีกมุมหนึ่งของแมมันทําใหหนู ไมอึดอัด ไมรําคาญอยากจะ

พูดกับเขาดีๆ มากขึ้นกวากอน แตตองรอใหเขาโทรมากอนนะ (สมาชิกดอกสรอย)

กรณีของดอกโศกที่วางใจ เบาใจขึ้น จากที่ผานมาเขาตองทนอึดอัดที่ทํางานที่         

ไมสามารถบอกความลําบาก และอยากใหเพื่อนเขาใจถึงงานที่ตองทํากันหลายๆ คน การเอื้อให

เกิดการแกปญหาของผูนํากลุม ทําใหดอกโศกมีความเขาใจเห็นในความจริงมากขึ้นถึงชวยเหลือ  

ความเกื้อกูลระหวางเพื่อนรวมงานดวยกัน ไมหนักใจ คลายใจจากความอึดอัดใจที่ไมกลาพูดถึง

ปญหาที่เกิดจากการทํางานกับเพื่อนรวมงาน แตเมื่อมาอยูภายในบรรยากาศของกลุมที่มีผูนํากลุม

ที่เปนกัลยาณมิตร จึงกลาที่จะพูดโดยไมหวาดหวั่นใจ เนื่องจากรับรูแลววามีความเปนมิตรเกิดขึ้น

ในกลุม เมื่อพูดมาแลวเพื่อนความเขาใจ ดังคําพูดที่วา
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ผมสบายใจขึ้นนะเมื่อกอนไมรูจะบอกฝายขายใหเขาใจจัดสง-จัดซื้ออยางไรแตพอมา

วันนี้มันทําใหเขา เขาใจงานเรามากขึ้นเราก็เขาใจชีวิตเขาที่ถูกตั้งยอดดวย ตอนนี้คิด

วาผมกับนองๆ ฝายขายที่มาในวันนี้เราคงรูงานกันและกันมากขึ้น งานคงดีขึ้นผมก็
ตองไมหนักใจกับมันเหมือนเมื่อกอนคิดวาจะพูดอยางไรดีนะ ใหเขาเขาใจลําบากใจ

มากเลย แตวันนี้ไมตองเลยไดเขาใจไดพูดโดยไมอึดอัดวาจะทํารายนองๆ ฝายขาย   

ไมกลาที่จะอธิบายตรง ไมรูวาเขาจะคิดอยางไร แตวันนี้ผมพูดไดอยางที่ใจอยากพูด

เลยครับ.. (สมาชิกดอกโศก)

กรณีของดอกปบที่แรกเริ่มมาคิดวา ตองทํางานเพื่อตนเองเพียงผูเดียวไมตองคํานึงถึง    

คนอื่นวาจะเดือดรอนกับตน หรือ ไมสนใจ แตเมื่อผานกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแลวทําให    

ดอกปบ พบวา ตนเองไมสามารถทํางานตามลําพังไดตองทํางานรวมกับผูอื่น จากความเขาใจที่วา 

ทุกสิ่งทุกอยางตองพึ่งพาอาศัยกัน ทําใหดอกปบคลายใจที่จะดิ้นรน และ ลดความบีบคั้นในใจลง

จากการที่คิดวา ชีวิตนี้มีเพียงตนเทานั้น ความสําเร็จที่ไดรับขึ้นอยูกับตนที่ตองแขงขันกับผูอื่น     

ทําใหเกิดความยึดมั่นในใจ จึงดิ้นรนทําทุกวิถีทางเพื่อใหประสบความสําเร็จในยอดขายของตน

เทานั้น เหนื่อยทรมานกับการดิ้นรนของตน แตเมื่อมาเขาใจอยางแทจริงวาชีวิตนี้ไมไดมีเพียงตน

เทานั้น ทําใหเกิดการลดความดิ้นรนคลายบีบคั้นในใจลง ดังคําพูดที่วา

บางทีนะพี่ ตอนนี้หนูก็รูแลววาไมรูจะดิ้นรนไปทําไมเพื่อยอดขาย เหนื่อยนะพี่ แลวยัง

ทํารายคนอื่นๆ อีกตั้งมากมายเหมือนหนูเอาตัวเองรอดคนเดียว แตจริงก็ไมรอดหรอก

วันกอนยังโดนลูกคาตอวาเลยวาของไมถึงมือ คงเปนเพราะวาหนูเดินเองคนเดียว    

ไมเคยคิดวาตองเดินกับใคร แตวันนี้มาฟงพี่แลว หนูคงตองหัดที่จะไมเดินคนเดียว   
ในบริษัทนี้อีกตอไป ขอโทษพี่ๆ นองๆ ดวยนะคะที่หนูทําใหเดือดรอนจากการขายของ

หนู (สมาชิกดอกปบ)

จากตัวอยางคํากลาวของสมาชิกกลุมจะเห็นไดวา กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา     

แนวพุทธแบบกลุมนั้น สงผลตอสมาชิกใหคลี่คลายใจที่ถูกบีบคั้นจากความเขาใจที่ไมถูกตอง    

ของตน จากเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา จนเกิดการคลายใจเบาใจขึ้น สงบ และมั่นคงขึ้น       

คลายความอึดอัด คลายความหนักหนวงในใจลง อีกทั้งจากการเอื้อใหสมาชิกเกิดความงอกงาม

อิ่มใจ สุขใจ จากเรื่องราวของตนเองและสมาชิกอื่น ซึ่งบางคนกลับไปอิ่มใจ ภูมิใจกับการที่ไดรักแม 

หรือ มองคุณคาของความรักของแมที่มีตอตนเองมากขึ้น

ดังนั้นการเอื้อการแกปญหา และการเอื้อการงอกงามนั้น จึงนํามาสูสันติภาวะใหเกิดขึ้นใน

กลุมได ดังตัวอยางที่ไดกลาวมาแลว จากที่สมาชิกเขารวมกลุมตอนแรกมีทาทางอึดอัด หงุดหงิด
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เมื่อพูดถึงเรื่องราวของตน แตภายหลังจากที่สมาชิกผานกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมแลวนั้น ผูวิจัยพบวา ในชวงสุดทายของการกระบวนการ สมาชิกมีทาทางวางใจลง  

คลายใจใหเบาลง โลงใจมากขึ้น หรือ เรียนรูวิถีการแกปญหา และมองเห็นคุณคาของชีวิตตนและ

ชีวิตผูอื่นมากขึ้น  

นอกจากนี้ในบันทึกประสบการณหลังเขารวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ของสมาชิกในนั้น พบวา สมาชิกไดพูดถึงประสบการณที่ตนไดรับที่พอจะสรุปไดเปนประเด็นที่

แสดงออกถึงสันติภาวะไดดังนี้ คือ

- รูจักและเขาใจตนเองมากขึ้น ทําใหตนเองลดความกระวนกระวาย หรือขอสงสัยหรือ 

คําถามในใจลง

- เขาใจผูอื่นมากขึ้น วาชีวิตในการทํางานนี้ไมใชมีตนเองเพียงผูเดียว คนทุกคนไม

สามารถอยูคนเดียวไดตองพึงพาอาศัย ซึ่งกันและกัน ทําใหตนลดทิฐิในใจลงจากที่เคย

คิดวาทําอะไรเพื่อตนเพียงคนเดียว และเมื่อคิดไดดังนี้ ใจก็โลงขึ้น มองผูอื่นดีขึ้น เห็น

แกผูอื่นขึ้นมาบาง

- สบายใจขึ้น จากการที่ไดเขารวมกลุม ทําใหโลงใจขึ้นระดับหนึ่ง รูสึกวาปญหาทุก

อยางมีทางแกไขและก็ตองทําใจยอมรับกับขางหนาและทําวันนี้ในสิ่งที่มีอยูตอนนี้ใหดี

ที่สุด สมาชิกจึงผอนคลายลง วางใจลง

- ทําใหนิ่งที่จะฟงเพื่อนมากขึ้นจากที่เมื่อกอนไมเคยคิดวา จะตองมาฟงเรื่องชีวิตของ

ใคร แตอยูมาเรื่อย ไมตองอดทนและอึดอัดที่ตองทําใจใหฟง แตเปนการตั้งใจฟงเลย 

กระตือรือรนที่จะฟง เพราะทําใหเขาใจเพื่อนมากขึ้น และปญหาของเพื่อนก็เหมือนของ

ตนเองดวยและจะไดชวยเหลือเพื่อนได

สรุปไดวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ สามารถเพิ่มสันติภาวะในพนักงานได 
จากกระบวนการปรึกษา และจากสัมมาทิฏฐิที่มีอยูในตัวผูนํากลุม ทําให ผูนํากลุมเขาใจ
มองเห็นความจริงในชีวิตของสมาชิกในกลุมที่แยกจากความจริงกับสิ่งที่ปรารถนาในใจ
ตนจึงทําใหทุกขทรมาน

ดวยสัมมาทิฏฐิของผูนํากลุมทําใหมีใจที่ปรารถนาที่จะทําประโยชนสุขใหเกิดกับ
สมาชิกกลุม จึงเอื้อใหเกิดกระบวนการสัมมาทิฏฐิที่สนับสนุนใหเกิดมรรคมีองคแปดขึ้น
ในกระบวนการ ทําใหสมาชิกไดเห็นเขาใจและนํามาใชในกลุมจนเกิดเปน ความเห็นอก
เห็นใจ ความพรอมที่เขาใจเพื่อนสมาชิก และกับบุคคลที่ตนคิดวากอความทุกขแกตน    
ทําใหพนักงานในกลุมเกิดความเบาใจ โลงใจ สงบใจ คลายใจลง นั่นคือ สันติภาวะนั่นเอง
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2. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมในการเพิ่มพูนเมตตา

การวิจัยครั้งนี้ นอกจากผลการวิจัยที่พบวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

สามารถเพิ่มพูนสันติภาวะไดแลว ยังพบวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสามารถ

เพิ่มพูนเมตตาแบบพุทธไดดวย การตรวจสอบดวยวิธีการทางสถิติทําใหทราบวา เมตตาเปน        

ตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับสันติภาวะ        

อีกดวย 

ขอคนพบขางตนแสดงใหเห็นวา การที่การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสงผลให

เกิดการเพิ่มพูนสันติภาวะไดนั้น มีเมตตาเปนสวนหนึ่งในการเกิดขึ้นของสันติภาวะดวย

กลาวคือ ในกระบวนการของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้น นอกจากจะ

สงผลใหเกิดการเพิ่มพูนของสันติภาวะแลว ยังสงผลใหเกิดการเพิ่มพูนของเมตตา อีกดวย และ

เมตตาที่เพิ่มขึ้นนี้ไดสงผลรวมกับอิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมในการทํา

ใหสันติภาวะเพิ่มขึ้น

ในการวิจัยครั้งนี้ เมตตา หมายถึง ภาวะจิตใจที่ประกอบไปดวยความมีไมตรี ความรัก 

ความปรารถนาดี ความเห็นอกเห็นใจ ความเขาใจที่ดีตอกัน ความใฝใจที่สรางเสริมประโยชนสุข

ใหกับเพื่อนมนุษย โดยเกิดจากความเขาใจชีวิตที่ถูกตองและสอดคลองกับความจริง 

กระบวนการกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่นําไปสูการเกิดความเติบโตงอกงาม

และการแกปญหาของสมาชิก มีเมตตาปรากฏขึ้นในความสัมพันธระหวางนักจิตวิทยา การปรึกษา

กับสมาชิกกลุม และระหวางสมาชิกกลุมดวยกัน โดยการเกิดขึ้นของเมตตาในกระบวนการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมเกิด (สัมมาทิฏฐิ สัมมาสังกัปปะ) แสดงออกได 3 ทาง คือ มโนกรรม 

(ความรูสึกนึกคิด) ไดแก ความปรารถนาดี ความเห็นอกเห็นใจผูอื่น ความเอื้ออาทรเปนตน 

วจีกรรม (คําพูด) ไดแก การพูดในสิ่งที่เปนประโยชน การพูดดวยคําสุภาพออนโยน ปราศจากการ

สอเสียด การโกหก (สัมมาวาจา) เปนตน และกายกรรม (การกระทํา) ไดแก การแสดงทาทีที่เปน

มิตร เอาใจใส รับฟง ไมกระทําการใดที่ใหผูอื่นเดือดรอนจากการกระทําของตน (สัมมากัมมันตะ 

สัมมาอาชีวะ) เปนตน และการแสดงออกดังกลาวนั้นมาจากความตั้งใจมั่น และมีสติ มีความ   

เพียรพยายาม (สัมมาสมาธิ สัมมาสติ สัมมาวายามะ) ที่ปรารถนาความสุขใหเกิดแกผูอื่น ดังที่จะ

แสดงใหเห็นตอไปนี้ 
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ก. เมตตาในกระบวนการเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงาม

เมตตาที่เกิดขึ้นในกระบวนการ เอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงาม เริ่มตนจากการที่

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธชวนใหสมาชิกกลุมเปดเผยประสบการณชีวิตที่มีคุณคา หรือ มี

ความหมายของตนเอง (Facilitating disclosure) และหยิบยกประสบการณ ดังกลาวเปนบทเรียน

ที่เพื่อนสมาชิกไดรวมเรียนรูไปดวย เมื่อสมาชิกเปดเผยประสบการณที่มีคุณคา หรือ มีความหมาย

ในชีวิตของตนเองออกมา นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธทําหนาที่เชื่อมสมาน (tuning in) กับ

สมาชิก ดวยการนิ่งรับฟงเรื่องราวในชีวิตของสมาชิก พรอมทั้งสงความรูสึกความเขาใจ ผานทาทีที่

เปนมิตรออนโยนและใหกําลังใจ เพื่อใหสมาชิกเกิดความเขาใจในประสบการณ ดังกลาวของตน

อยางชัดเจน และนําไปสูการเกิดการเติบโตงอกงามในชีวิตของตัวสมาชิกเอง และเพื่อนสมาชิกใน

กลุม

เมตตาที่เกิดขึ้นพิจารณาไดจากการที่สมาชิกไดเปดเผยประสบการณที่มีคุณคา หรือมี

ความหมายของตนเองใหเพื่อนสมาชิกไดรวมเรียนรู และตระหนักถึงแนวทางที่จะนําแงคิดจาก

ประสบการณไปใชกับชีวิตของตนเอง การกระทํา ดังกลาวของสมาชิกที่เปนผูแบงปนประสบการณ

คือ การทําหนาที่เปนกัลยาณมิตรใหกับเพื่อนรวมกลุม เปนการแสดงออกถึงการมีเมตตา โดยการ

แบงปนเรื่องราวที่มีประโยชนแกเพื่อนสมาชิกดวยใจที่ปรารถนาดี อยางไมหวงแหนเรื่องราวไว

เฉพาะตน อยางมีความระลึกอยูเสมอวา ตองการใหเพื่อนไดรับความสุข ตองการชวยเหลือเกื้อกูล

และในขณะเดียวกันเกิดจากการที่เพื่อนสมาชิกรับฟงเรื่องราวของสมาชิกผูเปดเผยประสบการณ

อยางตั้งใจ สนใจ และ เอาใจชวย ดวยทาที่สงบนิ่ง ไมรบกวน หรือแทรกแซงการพูดของเพื่อน

สมาชิกดวยกันเอง เพื่อพรอมความเขาใจชีวิตและเรื่องราวของเพื่อน มีมิตรไมตรีที่หยิบยื่นใหกัน

ภายในกลุม  ก็เปนการแสดงออกถึงเมตตาที่เกิดขึ้นกับสมาชิกในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม

ตัวอยาง การเลาถึงประสบการณของสมาชิกที่มีคุณประโยชนกับเพื่อนสมาชิก ซึ่งเปนการ

แสดงถึงเมตตาของสมาชิกตอสมาชิก ดวยกันเองในการเอื้อเฟอเลาเรื่องราวที่มีประโยชนของตน

ใหเพื่อนฟง และการแสดงออกถึงเมตตาที่ดอกรักมีตอแม ก็นํามาซึ่งความสุขใจ อิ่มใจแกสมาชิกที่

รวมรับฟง ไดแก 

เรื่องของดอกรักตองการใหแมสุขใจ ไมตองการใหแมรับรูเรื่องราวของตนจนตองทุกขใจ 

จึงแสดงออกดวยการพูดจา สุภาพออนโยน รวมถึงทาทีที่แสดงออกตอแมของตนนั้น เปนไปดวย

ความปรารถนาใหแมเกิดความสุขในชีวิต จากการไดยินเรื่องราวที่มีความสุขจากปากของลูก คือ 

ตัวดอกรักเอง
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แมกับผมนี่คุยกันบอยนะ ไมอยากใหเขาเหงานะ อยากใหเขาสนุก ถาคุยกันก็จะเลา

เรื่องสนุกขําๆ ใหแมฟง เลาวา ทํางานเปนอยางไร สุขสบายอยางไร อะไรที่เปน

ความสุขของเรานี่นะ จะพยายามเลาหมดเลย  ไมอยากใหเขารูวาเราทุกข อยางเรื่องที่
มีปญหากับตัวเอง หรือ มีปญหากับแฟนนี่นะ ไมเคยจะเลาเลย เพราะอยากใหเขาเห็น

วา เราอยูดี อยูได ผมเชื่อนะพี่วา ถาเขาฟงเรื่องที่ลําบากๆ ยากๆ ในชีวิตผมนี่ แมผม

เขาตองทนไมไดแนเลย เขานะรักผมมากนะพี่ ผมรูเลย ขนาดเรื่องที่วา ผมเปนเกยนี่นะ 

แมก็รูนะ เพราะนองมันไปฟอง แตพี่รูไหม แมไมเคยพูดใหผมเสียใจเลย ถามแตวา  

อยูดีไหม อยากกินอะไรไหมจะสงไปให ผมเลยไมอยากใหเขาทุกขอะไรกับเราไปดวย     

เลยตั้งใจเลยวาทุกขทรมานเพียงใดก็อยาใหเขารูเลย ถาเอาไมอยูจริงๆ กับไปนอน     

หนุนตัก ก็พอแลวพี.่...

ประโยชนที่เพื่อนสมาชิกไดรับจากประสบการณของดอกรัก สมาชิกคนหนึ่งที่เลาถึง      

แม สงผลใหเพื่อนสมาชิกซาบซึ้งใจ เกิดความงดงามในใจ จากเมตตาของดอกรักที่ปรารถนาให

เกิดความสุขแกแมของเขา โดยพิจารณาไดจากคําพูดของเพื่อนสมาชิกคนหนึ่งที่ไดบอกเลา

ความรูสึกของตนเองออกมาหลังจากฟงประสบการณของดอกรักวา:

เรื่องราวของดอกรักที่ไดฟงในวันนี้ ทําใหคิดถึงแม นองเขามีความคิดนะที่จะไมทําให

แมลําบากอยากใหแมสบาย ถึงลําบากอยางไรก็จะไมบอกแม จะเลาแตเรื่องที่มี

ความสุขใหแมฟงเทานั้น ไมอยากใหแมทุกขดวย หนูฟงแลวซึ้งเลยในความรักที่เขามี

ตอแมของเขา ตอไปนี้นะหนูจะหยุดตัวเอง ก็ที่จะนําเรื่องที่เปนความทุกขไปเลาใหแม

ฟง หนูนะเลาทุกเรื่องเลยนะพี่ไมคอยคิดหรอกกวาแมจะรูสึกอยางไร หนูเอาแตหนู
สบายใจที่ไดเลาเทานั้นพอ (สมาชิกดอกแกว)

ประสบการณของดอกรักในเรื่องแม ที่สงผลตอดอกแคในการที่ไดไตรตรองใครครวญถึง

ความเอาใจใสและความเอื้ออาทรของบิดามารดามากขึ้น เขาใจถึงเมตตาของบิดามารดาที่มีตอ

ตน และนํามาพัฒนาสัมพันธภาพระหวางครอบครัวใหดียิ่งขึ้นไป ดังคําพูดที่วา

หนูฟงพี่ดอกรักแลว หนูคิดถึงแมแลวก็พอดวยนะเพราะหนูนะสนิทกับพอมากเลยกับ
แมก็ดวย ฟงแลวอยากกลับบานคําวานอนหนุนตักนี่มันโดนใจจริงเลยพี่  กลับบาน    

นี่เหมือนสวรรคเลยนะพอแมนี่เขา เตรียมทุกอยางที่เราอยากทานไวใหเลย อีสานนะพี่

จะกินอะไรกันมากกัน แคแมหนูนะตําปนหนึ่งถวยจิ้มไปคุยไปกับพอแมก็สุขแลว      

แตหนูนี่นิสัยเสียกวาพี่ดอกรักเขาเยอะเลยหนูเลาหมดเลยวาเปนอยางไร...อยูอยางไร

...กินอยางไร...เลาไปโหมด...ไมไดคัดไมไดกรองอะไรซักอยาง แตฟงพี่เขาแลวนี่คงตอง
คิดกอนเหมือนกันนะวาเขาฟงเรื่องนี้ของเราแลวเปนอยางไร จะทุกขแคไหนหนอ      
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คงตองคิดบางแลวละ (สมาชิกดอกแค)

กรณีของดอกพุดที่ไดฟงประสบการณของดอกรักแลวจะนํามาใชกับการอยูกับมารดาของ

ตนใหมากขึ้น จากที่ไมเคยไดใครครวญความรูสึกของมารดาตอตน หรือจากที่ตนมีตอมารดา     

ทําใหพบกับ ความเห็นอกเห็นใจ เขาใจมารดามากขึ้น จนไมทําใหมารดาทุกขหรือเดือดรอนจาก

การกระทํา หรือ คําพูดของตน ดังคําพูดที่วา

ผมนะพอฟงเรื่องของนองเขาแลวนะ แรก ๆ ก็ไมรูสึกอะไรเทาไหรหรอก จริงนะเพราะ

ผมกับแมนี่หางกัน ไมคอยไดโทรคุยกันหรอก ถาแมอยากไดอะไรก็จัดการให ใหนอง

ทําให ใหคนอื่นทําใหบาง แตเราก็เปนคนจัดแจงนะ แมก็รูนะแตผมวา เขาคงอยากให

ผมทําใหมากกวา จนครั้งหนึ่งเขาอยากกินอะไรก็ไมรูผมพาเขาไปไมไดเขาเลยบอกวา 
ถาตายแลวไมตองมาเรียกกินนะ ไมลงมากินหรอก ผมก็ขํา ๆ ไปนะตอนนั้น แตมา

ตอนนี้มาฟงนองๆ เขาแลว ก็คิดวา ตองทําอะไรใหเขาบางหละกอนที่จะสาย เหมือนที่

พี่บอกวาเขาคงไมตองการของมากกวาเจอหนาผมนั่นแหละ ผมก็วาใช...ผมวาผมคง

ตองทําใหเขาดวยตัวเองบางแลวหละที่ผานมาเปนแตเบื้องหลังการถายทําเทานั้นเอง 

(สมาชิกดอกพุด)

นอกจากนี้ ในกระบวนการเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงาม นักจิตวิทยาการปรึกษา

แนวพุทธเอื้อใหสมาชิกมีปฏิสัมพันธตอกัน (facilitating interaction) โดยการชวนใหสมาชิกได

บอกเลาความรูสึกนึกคิดที่เปนประโยชน เชน การแนะนํา แบงปนเรื่องราว การเห็นอกเห็นใจกัน 

หรือ การใหกําลังใจตอกัน เกิดเปนมิตรภาพขึ้น ในระหวางสมาชิกกลุมดวยกันเอง ซึ่งเกิดจากการ

ไดรับฟงประสบการณที่มีคุณคาของเพื่อนสมาชิก การแสดงออกดังกลาวของสมาชิกถือไดวาเปน

การแสดงออก ซึ่งการมีเมตตาเชนกัน

ตัวอยาง การแนะนํา การแบงปน การเห็นอกเห็นใจ หรือการใหกําลังใจที่สมาชิก        

มอบใหแกกันและกัน นั้นทําใหกระบวนการกลุมเคลื่อนตอไปดวยบรรยากาศของมิตรภาพที่งดงาม 

ความแบงปนน้ําใจ ความชวยเหลือเกื้อกูล เอื้ออาทรตอกันของเพื่อนสมาชิก ซึ่งเปนการแสดงออก

ถึงเมตตาที่มาจากสัมมาทิฏฐิ คือ ความเขาใจเห็นจริง ไดแก

ถาใครเขารังเกียจที่เธอเปนเกย ก็ไมตองไปสนใจเขาหรอก ในโลกนี้ไมไดมีเขาเพียงคนเดียว
ซะเมื่อไหร อยาเสียใจไปเลย มากินขาวกลางวันกับฉันก็ได (สมาชิกดอกแกว)

ฟงเรื่องราวของดอกรัก. เราอยากบอกเธอวา เธอเขมแข็งมากเลยนะ ขอใหเขมแข็ง

ตอไปนะเราเปนกําลังใจให (สมาชิกดอกปบ)

ขอบคุณพี่ดอกโศกนะคะที่ทําใหหนูเขาใจเขามากขึ้น เขาใจแลวละคะวา ทําไมเคาถึง
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เปนแบบนี้ เปนแบบอยางใหกับใครอีกหลายคนไดเลยคะ อยางที่พี่วาชีวิตที่เดินมาดวย

ขาของตัวเองนี่ (สมาชิกดอกแค)

ไมคิดเลยนะวาคนเงียบ ๆ ไมพูดอยางดอกสรอยนี้เวลาพูดอะไรออกมาแลวกินใจจริง
เลย ขอบคุณนะไมมาวันนี้เราก็ไมเขาใจกันหรอกนะ (สมาชิกดอกพุด)

สรุปแลว กระบวนการเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงามในการปรึกษา         
เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม เปนกระบวนการที่ทําใหสมาชิกเกิดสัมมาทิฏฐิ หรือการมี
ความเขาใจโลกและชีวิตที่เพิ่มมากขึ้น ผานทางการเรียนรูจากประสบการณของตนเอง
และของเพื่อนสมาชิก และความเขาใจชีวิตที่เพิ่มมากขึ้นนี้เองเปนจุดเริ่มตนสําคัญของ
การเกิดขึ้นของเมตตา

เมื่อสมาชิกเกิดสัมมาทิฏฐิ ก็จะมีเมตตาเกิดขึ้นตามมา โดยสมาชิกเขาใจเห็นจริงในชีวิตวา

ชีวิตจริงที่แทนั้นไมใชการยึดตัวเองเปนที่ตั้ง แตคือความเกื้อกูลสัมพันธซึ่งกันและกันอีกทั้งทุกสิ่ง

ทุกอยางตองเปลี่ยนแปลง พิจารณาไดจากตัวอยางตอไปนี้

กลับบานไปนี่หนูจะไปโทรหาแมแลวละ คิดถึงแม...เมื่อกอนไมเคยโทรกอนเลยนะ   

ตองรอใหเขาโทรมา แบบวากลัวเปลืองตังคนะ งกนะคะ แตวาวันนี้แลว เงินถึงจะเก็บก็

เก็บเมื่อไหรก็ได แตวาแมนี่สิ ความรูสึกที่มีตอเขา ถามัวรอเขาอาจไมรอเราก็ได 
(สมาชิกดอกแค)

กรณีของดอกรักที่เห็นถึงความสัมพันธเชื่อมโยงระหวางตนเองกับดอกแค(สัมมาทิฏฐิ)   

ทําใหเกิดความเขาใจเห็นอกเห็นใจในความเดือดรอนของผูอื่นที่เกี่ยวของสัมพันธกับตน ทําใหเกิด

เมตตาตอดอกแค ดังคําพูดที่วา

ดอกแคถาหนูมีอะไรที่ลําบากใจในการขาย ปรึกษาพี่ไดนะ ไมตองเกรงใจ พี่เต็มใจ

เสมอ ที่หนูเปนแบบนี้ก็มือใหมหัดขาย ใครๆ ก็โดนมาแลวทั้งนั้นเปนกําลังใจใหนะ    
สูๆ อยากไดกลยุทธอะไรจากพี่ไดเลย ไมตองกลัว ใหหมดเปลือก อยากใหนองที่มา

ใหมอยูนาน นองขายไดบริษัทอยูไดพี่ก็ไดเหมือนกัน (สมาชิกดอกรัก)

ข. เมตตาในกระบวนการเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา

เมตตาที่เกิดขึ้นในกระบวนการเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหาดําเนินไปโดยผานเสนทาง

เชนเดียวกับการเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงาม นั่นคือ มีจุดเริ่มตนที่การนักจิตวิทยา         

การปรึกษาแนวพุทธแนวพุทธไดเอื้อใหสมาชิกในกลุมไดเปดเผย (facilitating disclosure) 

เรื่องราวที่เปนปญหาคางคาภายในใจในของตนเองออกมา ซึ่งนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ                  
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ผูเปนปรโตโฆสะ อาศัยการเชื่อมสมาน (tuning in) ดวยทาที่สงบนิ่งฟงกับเรื่องราวที่เปนปญหาที่

อยูภายในใจของสมาชิก เพื่อชวนใหสมาชิกเกิดความเขาใจสภาวะทุกขดังกลาวของตนเองอยาง

ชัดเจนวาแทที่จริงแลวเกิดจากความอยาก หรือความปรารถนาในใจตน คิดทําทุกสิ่งทุกอยางเพียง

เพื่อตนเองเทานั้น โดยมีเพื่อนสมาชิกรวมกันใสใจและรับฟงประสบการณดังกลาวภายใต

บรรยากาศที่เปนมิตรและเอาใจชวยใหเพื่อนสมาชิกคลายจากปญหาดังกลาวนั่นคือ การเปนเสียง

ดีงาม สามารถชี้แจงความจริงอันถูกตอง ยอมนําสูความเจริญแก ูรับฟง และนํากระบวนการ
กัลยาณมิตรใหเกิดขึ้น ซึ่งเปนการประสานความสัมพันธระหวางบุคคล (สุมน อมรวิวัฒน,2542) 

จากนั้นนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธเอื้อใหสมาชิกเขาใจถึงสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้น 

(identifying split) โดยปญหาของสมาชิกเกิดจากความปรารถนาที่ไมสอดคลองกับความจริง หรือ

ตัณหา เมื่อมีตัณหาเกิดขึ้น สมาชิกจะไมมีสัมมาทิฏฐิ ซึ่งเปนมรรคเริ่มตนที่จะนําไปสูการเกิด  

สัมมาสังกัปปะ สัมมาวาจา สัมมากัมมันตะ สัมมาอาชีวะ สัมมาวายามะ สัมมาสติสัมมาสมาธิที่

แสดงออกถึง เมตตา จึงอาจกลาวไดวาการขาดสัมมาทิฏฐิดังกลาวปดกั้นการเกิดขึ้นของเมตตา 

เมื่อสมาชิกตระหนักถึงสาเหตุของปญหาของตนเองอยางชัดเจนแลว ก็จะนําไปสูจัดการ

กับสภาวะทุกขที่เกิดขึ้น โดยมุงที่สาเหตุของปญหา หรือตัณหาที่เกิดขึ้นภายในใจของสมาชิก

นั่นเอง นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธเอื้อใหสมาชิกเกิดความเขาใจที่ถูกตอง (สัมมาทิฎฐิ)      

ในบริบทของประสบการณชีวิตของตนเอง และสัมมาทิฎฐิที่เกิดขึ้นจะนําไปสูการคลี่คลายจาก

ปญหา เกิดเปนภาวะของใจที่ผอนคลาย และพรอมเปดกวางเพื่อผูอื่นมากกวาตนเอง ซึ่งเอื้อตอ

การเกิดขึ้นของเมตตา การคลายจากปญหาของสมาชิกในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา       

แนวพุทธแบบกลุม พิจารณาไดจากคํากลาวของสมาชิกคนหนึ่งที่ที่ทนไมไดกับการที่มีคนมาพูด   

ไมเพราะกับตัวเองทั้งที่ตัวเองก็พูดเพราะกับคนอื่นมาตลอด ก็นาไดรับการพูดแบบนี้ดวย ดังคําพูด

ที่วา

ดอกแครูแลวละวา ดอกแคไมสามารถบังคับใหทุกคนพูดเพราะกับดอกแคได ไมมีใคร

ทําไดอยางที่ดอกแคตองการหรอก เขาก็ เปนเขาอยางนี้ แหละจะพูดเพราะ            

หรือไม ดอกแคก็ไมสามารถเปลี่ยนเขาไดหรอก ที่ดอกแคทําได ก็คงทําใจใหฟงเขาให

ไดไมงั้นดอกแคคงอยูไมไดหรอกพี่ถาตองบังคับใหทุกคนพูดเพราะกับดอกแคทุกคน 

อยางที่ พี่วานั่นแหละวา ดอกแคทําไดไหม บอกเขาไดไหม ก็บอกไมได เลือกไดทุกคน

ไหม ก็ไมได ลูกคาก็มีหลากหลายคนหลายรูปแบบ ตราบใดที่เรายังขายอยูก็ตองพบ
ตองเจออยูดี เลือกไมได แตที่ดอกแคเลือกไดก็คือ เลือกที่จะไมหงุดหงิดกับเขา       

เทานั้นเอง (สมาชิกดอกแค)
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หรือคํากลาวของสมาชิกอีกคนหนึ่งที่เกี่ยวกับสัมพันธภาพระหวางตนเองกับสามีที่โกรธกัน

มาตั้ง 3 วัน โดยตนเองเปนผูเริ่มตนและไมคิดจะคืนดีดวย เมื่อผานกระบวนการกลุมแลวทําให 

ดอกแกวเรียนรูแลววา ความจริงในชีวิตนั้นไมสามารถยึดตนเปนที่ตั้งได ถายึดตนเองแลวก็จะ

กอใหเกิดความทุกขใจทั้งกับตนเองและผูใกลชิด ซึ่งทํารายทั้งตนเอง และคนที่ตนรักไปดวย         

ดังประโยคที่วา

ดอกแกวไมคิดวาจริง ๆ แลวตนเองจะใหอภัยเขาไดอีกแลว เพราะวาเขาไมเคยทําอะไร

ใหพอใจเลยซักครั้งเดียว ดอกแกวคิดวาจะเลิกแลวนะ แตเมื่อมาฟงพี่แลว ดอกแกวก็   

รูวาตนเองเอาตัวเองเปนที่ตั้งมากไป ไมเคยคิดถึงใจเขาเลย เขาก็คงลําบากกับการเอา

แตใจของดอกแกวเหมือนกันนะคะ วันหนึ่งตองงอไมรูกี่รอบตอกี่รอบ ไมถูกใจดอกแกว

ดอกแกวก็โกรธ ดอกแกวเพิ่งรูเองนะคะนี่วา ที่เปนอยางนี้เพราะดอกแกว อยากใหเขา

เปนอยางที่ใจดอกแกวตองการเทานั้นเอง เมื่อเขาทําไมไดดอกแกวก็โกรธเขา ไมดีเลย

นะพี่ เอาแตใจนี่ เราทํารายทั้งเขาทั้งตัวเองเลย (สมาชิกดอกแกว)

นอกจากนี้ ในขั้นตอนของการแกปญหา นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธยังชวนใหเพื่อน

สมาชิกรวมแบงปนความรูสึกนึกคิดที่เปนประโยชน (Facilitating interaction) เชน การแบงปน

คําพูด ความคิด หรือ การใหกําลังใจตอสมาชิกที่มีกําลังมีความทุกข และรวมกันพิจารณาปญหา

และหาทางออกจากปญหาไปพรอมๆ กัน ซึ่งการแสดงออกดังกลาวของสมาชิกที่มีตอเพื่อนก็เปน

การเกิดขึ้นของเมตตาเชนกัน พิจารณาจากคํากลาวของสมาชิก เชน สมาชิกคนหนึ่งแสดงออกถึง

การเอาใจชวยเพื่อนสมาชิกใหผานพนอุปสรรคในชีวิตที่กําลังเผชิญ หลังจากไดรับฟงประสบการณ

ของเพื่อน

หนูเพิ่งรูวันนี้เองคะวา ชีวิตของคนที่เปนเกยนั้นเปนอยางไร ถาพี่เขาไมเลาหนูคงไมรู  
ไมเขาใจ หนูขอเปนกําลังใจและเอาใจชวยใหพี่ผานชวงนี้ไปใหไดนะคะ ถาไมมีใครอยู

กับพี่ก็มาหาหนูนะ...หนูอยูกับพี่นะ (ดอกแค)

หรือ กรณีของดอกโศกที่แสดงกําลังใจ สนับสนุนความมั่นใจในการกาวเดินผานปญหา

อุปสรรคในชีวิตของดอกรัก ดวยความเขาใจ ความเห็นอกเห็นใจ ความปรารถนาสุขใหเกิดขึ้นกับ

ดอกรัก ดัวยคําพูดที่วา

คุณดอกรักครับถาตัดสินใจทําแลวก็อยาไปกังวลในกับมัน คนเรานะครับเรา            

ไมสามารถจะทําใหใครชอบใจเราไดทุกอยางหรอกครับ ทําใหชอบเรื่องนี้ เดี๋ยวเขาก็มี

เรื่องใหมใหมาไมชอบเราอีก ผมวาเราคงตองเปนในแบบที่เราเปนไมใชอยางที่ คนอื่น

อยากใหเราเปน ผมเปนกําลังใจใหนะครับ ไมนานนักเดี๋ยวมันก็ผานไปเอง(สมาชิก

ดอกโศก)
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ดังนั้นอาจกลาวไดวา เมตตาเอื้อใหเกิดการแกปญหา ดวยความเปนมิตร น้ําใจไมตรี 

ความเห็นอกเห็นใจ ปรารถนาใหเพื่อนสมาชิกมีความสุข ดวยกระบวนการกลุมการปรึกษา         

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม อันกอเกิดจากความเขาใจที่ถูกตองตามความเปนจริงของชีวิตแลว

ผานตัวผูนํากลุมถายทอดสูสมาชิกในกลุมนั้นสอดคลองกับ คาเรน เวเกลา (2549) นักจิตวิทยา   

การปรึกษาแนวภาวนาที่กลาววา “เมื่อเราเริ่มปลูกไมตรี หรือ ความเมตตาตอประสบการณของเรา

แลว เราไมเพียงแตไดเพาะเมล็ดพันธุ แหงการเปดรับ และความเอื้ออารีแกตัวเราเทานั้น แตได

เพาะใหแกผู อื่นดวยเชนกัน” (คาเรน เวเกลา, 2549) ก็ทําใหใจของสมาชิกที่ถูกบีบคั้นคลายลง    

เบาลงสงบลง นั่นคือ สันติภาวะนั่นเอง 

3.ความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับเพิ่มพูน 
สันติภาวะโดยผานสื่อเมตตา

ในการวิจัยครั้งนี้ พบวา เมตตาเปนตัวแปรสื่อเพียงบางสวน (partial mediator) ใน

ความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่สงผลตอการเพิ่มขึ้นของ      

สันติภาวะในพนักงาน 

ดังกลาวแลวในการนําเสนอขอที่ 2 พบวา เมตตาที่เปนตัวแปรสื่อเพียงบางสวน คือ อยูใน

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ คือ ความเปนมิตร น้ําใจไมตรี ความเห็นอกเห็นใจ 

ปรารถนาใหเพื่อนสมาชิกมีความสุข ซึ่งแสดงออกใหเห็นในกระบวนการตั้งแตการเริ่มตั้งใจฟง

เรื่องราวของเพื่อน การกลาวคําพูดปลอบโยน การใหกําลังใจ ปราศจากการสอเสียดประชด 

ประชัน รวมถึงทาทีที่แสดงออกอยางออนโยน สนใจรับฟงในเรื่องราวของเพื่อนอยางเต็มใจ อีกทั้ง

พรอมใหความเขาใจปลอบใจ และความชวยเหลือกัน เหลานี้ลวนเปนเมตตาที่เกิดขึ้นและทําให

เกิดการคลี่คลายปญหาในใจสมาชิกใหมั่นคง ดังจะเห็นไดจากประโยคที่ดอกรักกลาวถึงทาทีของ

ดอกแกวที่แสดงตอตนภายในกลุมทําใหตนพูดตอไปไดอยางมั่นใจ 

ผมนะมีชวงหนึ่งลังเลเหมือนกันนะวาจะเลาดีไหม พอเลาไปก็ไมแนใจวาใครรังเกียจ

ผมไหม ตรงกันขามเลย พอมองหนาดอกแกวแลวเขาน้ําตาคลอ แลวก็ยิ้มให 
ผมมีกําลังพูดตอเลยนะพี่ (สมาชิกดอกรัก)

หนูเมื่อกอนคิดเองแกปญหาเองมาตลอดเพราะคิดวาไมมีใครชวยเราหรอก พอมาอยู

ในกลุมนี้นะ เพื่อนสนใจฟงเรื่องของเรานะ ถามก็ตั้งใจตอบ ไมทําใหรูสึกวาเราเปนภาระ

ของเขาเลย (สมาชิกดอกปบ)
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หนูไมอยากมานะ และก็ไมเขาใจวา เมื่อพูดออกไป เพื่อนจะวาเราไหมที่เรารักแมไม

มากนัก แลวก็ไมกลาที่จะเลาถึงปมดอยตอนเด็กของเราที่ไมไดอยูกับแม พอก็ทิ้งไปมียา

เลี้ยงอยูคนเดียว คิดวาชีวิตนี้โดดเดี่ยวนะ ตองเขมแข็ง ตองอยูได ไมตองพึ่งพาใคร อยา
ออนแอใหใครเห็น แตพี่รูไหมพี่และเพื่อน ในนี้ทําใหหนูรองไหออกมาจากที่หนูไมเคยคิด

จะรองอีกแลว หนูสบายใจขึ้นนะที่ไดเลาใหเพื่อนฟง ไมมีใครตําหนิหนูเลย ทุกคนให

กําลังใจทั้งที่พูด หรือไมพูด หนูก็รูนะวาเพื่อนเขาใจไมมีใครวา หรือ ตําหนิเราอยางที่คิด

เลย อบอุนนะพี่วันนี้นะ(สมาชิกดอกสรอย)

จากประโยคขางตนเปนสวนหนึ่งที่แสดงใหเห็นถึงเมตตาที่มีความรัก ความเขาใจ ความ

เอื้ออาทร ความหวงใย น้ําใจไมตรีที่มอบใหกันเกิดขึ้นในกระบวนการการปรึกษานั้น มีสวนให

สมาชิกกลุมไดคลี่คลายปญหา หรือคลายจากความกังวลในใจลง เสมือนเปนมีที่วางที่ปลอดภัยให

เพื่อนพังพิง ดวยความรัก ความปรารถนาดี มิตรภาพที่งดงามลวนแลว แตทําใหกับสมาชิกให

คลายจากความทุกขในใจลง

เมื่อสมาชิกไดคลายใจลง ไดรับรูถึงมิตรภาพที่งดงาม ผานกระบวนการปรึกษาที่มีผูนํา

กลุมเปนกัลยาณมิตรเกิดเมตตาขึ้นในใจแลว ความสงบวุนวายใจ จากการถูกบีบคั้นในในใจก็     

เบาบางลง ทําใหสมาชิกกลุมสามารถอยูกับเพื่อนสมาชิกไดอยางราบรื่นและกลมกลืนมากขึ้น จาก

ภาวะจิตใจที่มีเมตตาตอกันนั่นเอง

นอกจากนี้จากในนําเสนอขอที่ 1 พบวา สันติภาวะ ซึ่งไดแกภาวะจิตใจที่สงบ ความโลง 

โปรงเบา คลี่คลาย จากความทุกขของสมาชิกกลุมนั้น เกิดจากกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุม กลาวคือ เมื่อสมาชิกกลุมเกิดการมีความเขาใจโลกและชีวิตที่เพิ่มมากขึ้น ผาน

ทางการเรียนรูจากประสบการณของตนเองและของเพื่อนสมาชิก ดังจะเห็นไดจากประโยคคําพูด

ของสมาชิกที่แสดงถึงความคลายใจจากปญหา หรือเรื่องราวในชีวิตของตน 

เคยคิดนะวาชีวิตนี้ฉันนั้นสําคัญที่สุด ไมเคยคิดจะใหใครเลยนะ หมายถึงแฟนนะ

พอมาวันนี้แลว กลับไปคิดถึงสิ่งที่คนรอบขางเขาใหอะไรกับเราบาง ความคิดที่เคยจะรับ

แลว ถาไมไดรับนะพี่นอยใจ โกรธเขาไปเลยหละ มาตอนนี้ก็พอทําใจสบายๆ ไดบาง รับรู

แลววา ถาเราตองการแตจะเปนแตผูรับอยางเดียวก็ทุกขทรมานเมื่อไมได แตถาเปนผูให
โดยไมหวังสิ่งใดตอบแทน เหมือนพี่ชี้ใหหนูเห็นถึงความรักของแมที่มีใหหนูมาตลอด ไมมี

เงื่อนไขใดๆ เลย หนูก็สบายใจแมก็สบายใจ หนูคิดวาถาหนูทําไดแฟนเขาก็คงสบายใจ

ดวย หนูก็ไมเหนื่อย ไมโมโหเมื่อไมได(สมาชิกดอกแกว)
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แรกๆ นะหนูคิดไมไดหรอก หนูยังจําความแคนที่มีตอพอ แมและอาอยูในใจ แต

เพื่อนในกลุมเห็นใจ เขาใจหนู ทําใหหนูรูสึกไมมีปมดอยจากพอแม มันทําใหหนูโกรธเขา

นอยลง หนูก็เหนื่อยใจนอยลง สบายใจขึ้นมาบาง เพราะวาเคยคิดแตวาคนเหลานี้ทําให
หนูมีปมดอย แตวาจริงๆ แลวหนูคิดไปเองวาหนูไมเหมือนคนอื่น ไมอยากคบกับใครแตมา

ตอนนี้ หนูวา หนูเขาใจมากขึ้นนะ คงเปนเพราะเพื่อนไมรังเกียจ หรือสังเวชหนูเลยทําให

หนูโลงใจ กังวลนอยลงนะ (สมาชิกดอกสรอย)

ผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางตัวแปรสองตัวในการเพิ่มสันติภาวะของ

พนักงานคือการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและเมตตาที่มีตอสันติภาวะของพนักงาน 

โดยในการศึกษาทดลองในงานวิจัยนี้ สามารถชี้ใหเห็นไดวา หากจะนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุมไปใชในการเพิ่มพูนสันติภาวะของพนักงานไดมีประสิทธิภาพ ผูนํากลุมควรให

ความสําคัญกับเมตตาที่เกิดขึ้นกระบวนปรึกษา ซึ่งเริ่มตัวผูนํากลุมเองควรความเขาใจและฝกฝน

ตนใหมีเมตตาตามแนวพุทธ รวมถึงภายในกระบวนการที่สงผานตัวผูนํากลุมที่เปนผูเอื้อใหเกิดมิติ

กระแสกลุมนั้น ควรใหความสําคัญกับเมตตาทั้งสิ้น 

4.การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับการสอนมรรคมีองคแปด

ในการวิจัยครั้งนี้ ทําใหผูวิจัยไดพบวา ประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

พุทธกับวิธีการดําเนินการอื่นตอการเพิ่มสันติภาวะ นั้นมีความแตกตางกัน กลาวคือ  

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ที่มีผลตอการเพิ่มพูนสันติภาวะโดยมีเมตตาเปนตัว

สื่อนั้นมีเหตุผล 2 ประการคือ

1) การชวยใหบุคคลเกิดความเขาใจในโลกและชีวิตที่ถูกตอง 

การเขาใจความจริง หรือ ความเขาใจในโลกและชีวิต เปนประสบการณการเรียนรูอันเกิด

จากการเขารวมกลุม ซึ่งสงผลตอเกิดเมตตาเพื่อเพิ่มสันติภาวะของพนักงานได

เนื่องจาก การที่พนักงานตระหนักเขาใจความจริงวา ความทุกขเปนเรื่องธรรมดาที่ทุกคน

ตองเจอ ความเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งที่ เกิดขึ้นเสมอๆ ทําใหสมาชิก ที่ เคยยึดถือเขาใจผิดๆ              

ไมสอดคลองความจริง โดยยึดทุกสิ่งทุกอยางอยูกับตน อยากใหเปนไปตามใจของตน เชน          

ถาตนเองมีความทุกขก็จะคิดวา ตนเองเปนเพียงผูเดียวที่ตองเจอปญหา หรือความทุกขเปนสิ่งตอง
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อยูกับตนเองไปตลอด เกิดความคับแคบอันเกิดจากการยึดถือไปเองวา ตนเองที่ตองเจอเรื่องราย

เพียงลําพัง ไมมีใครที่ชวยเหลือตนเองได หรือ เมื่อความปรารถนาในใจตนไมไดรับการสนองตอบก็

แปรเปลี่ยนเปนความไมพอใจ ทรมาน จนเกิดความรูสึกโกรธแคน ขัดใจ หมดกําลังใจ หลีกหนี 

ความนึกคิดจึงเปนไปเพื่อตนเองทั้งสิ้น

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ชวยใหพนักงานไดรับรูวา ไมใชตนเองลําพัง

เทานั้นที่มีแตความทุกขใจ และไมสามารถทําใหทุกสิ่งทุกอยางเปนไปตามใจตนเองได ทําให

สมาชิกที่เคยยึดติด ถือมั่นอยูกับตนเองจนเกิดใจที่คับแคบ นึกถึงแตตนเองมากกวาผูอื่นนั้น ได

ตระหนักถึงความจริงวา การที่ตนยึดถือนั่นไมสามารถเปลี่ยนแปลงใหเปนไปตามใจตนได มีแตจะ

ทําใหตนเองทุกขทรมานใจ จึงสงผลใหสมาชิกละทิ้งความยึดมั่นที่อยูกับตนเอง แลวหันกลับมา

ตระหนักใสใจ ใหคุณคากับการอยูกับผูอื่นดวยใจที่กวางขึ้น และนึกถึงคนอื่นมากกวาตนเอง แสดง

ใหเห็น ดังคํากลาวตอไปนี้

กอนหนานี้ คิดแตวาตนเองทุกขทรมานอยูคนเดียว ไมมีใครชวย หรือเห็นใจเขาใจ

ตนเองที่แทจริงเลย โชครายทําไมตองเกิดกับตนแตเพียงลําพังเทานั้น แตมาเดียวนี้

กลุมนี้  ทํ าให เห็นว าหนู ไม ได โชคร ายอยูคนเดียว และพี่ ก็ทํ าใหหนู เห็นว า               

หนูไมสามารถทําใหทุกอยางเปนไปตามใจหนูไดทุกครั้ง ไอที่เคยคิดวาเปนเพราะ    
คนอื่นทําใหหนูทรมาน จนโกรธจนแคนหัวหนาที่กําหนดยอดขายสูงลิ่วเชนนั้น      

จริงแลวไมมีใครทรมานหนูเลยหนูคิดแตทรมานตนเองทั้งนั้น..... (สมาชิกดอกปบ) 

ผมไมเคยคิดวาคนอื่นในชีวิตจะมีความสําคัญอะไรกับผม มากกวาตัวผมเอง เมื่อมา

เขากลุมนี้ทําใหผมพบวา ไมใชเลยถาไมมีทุกคนที่นี่ผมก็คงไมมีงานทํา ผมก็ไมไดเงิน 

ทําใหผมรูวาผมตองหันมามองคนอื่นมากขึ้นและหัดชวยเขามากขึ้นก็เทากับชวยผม
ไปดวยแลวครับ (สมาชิกดอกพุด)

นอกจากนี้ประโยคขางตนของสมาชิก ยังแสดงใหเห็นถึง การตระหนักเขาใจความจริง คือ

สัมมาทิฏฐิที่ “ตระหนักสํานึก เขาใจถึงการชวยเหลือเกื้อกูลของสรรพสิ่งรอบๆ ตัว” ทําใหสมาชิกที่

รูสึกวา การแบงปนประสบการณที่เปนความทุกข หรือสุขนั้น ลวนมีสวนมาตอเติมใหตนเองเกิด

ความเขาใจในชีวิตจนเกิดความเขาใจในตนเองและผูอื่น เกิดเปนใจที่กวางขึ้น นึกถึงผูอื่นมากกวา

ตนเองเกิดเปนเมตตาขึ้นในใจ ทําใหสมาชิกเปลี่ยนทัศนะมุมมองตอประสบการณในชีวิตที่เคยรูสึก

วา ชีวิตนี้มีแตตนเองเทานั้น ไมจําเปนตองชวยเหลือใคร มาสํานึกถึงคุณคาของความชวยเหลือ

เกื้อกูล ความรัก ความเปนมิตรไมตรี โดยไมหวังสิ่งตอบแทนใด ๆ นั้นกอใหเกิดความรูสึกที่วา
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เกื้อกูลผูอื่นเสมือนเกื้อกูลตนเองไปดวย ทําใหใจตนมีพื้นที่ใหผูอื่นมากขึ้น และรูสึกขอบคุณ                

ทุกประสบการณที่เขามาในชีวิต ทําใหความบีบคั้นในใจคลายลง

2) การชวยใหบุคคลคลี่คลายปญหาในชีวิตและการพัฒนาตนเองของบุคคล

จากคํากลาวที่แสดงถึงการตระหนักเขาใจความจริง ดังที่กลาวขางตน แสดงใหเห็นวา  

การตระหนักเขาใจความจริง สงผลใหสมาชิก ที่เคยยึดติดอยูความเขาใจที่ไมสอดคลองกับความ

จริง คับแคบ บีบคั้น จนทําใหเกิดความทุกข ทอแท ไรพลัง หลีกหนี(ขาดสันติภาวะ) ไดคอย ๆ 

ขยายทัศนกวางขึ้น ความรูสึกทุกข ทอแท อันเกิดจากความเขาใจที่ไมสอดคลองกับความจริงก็

คลี่คลายลงไป เกิดเปนความรูสึกโลงใจ เบาใจ สงบลงคลายใจจากความทุกขใจที่เผชิญอยู พรอม

ยอมรับและเผชิญปญหา (สันติภาวะ) ดังงานวิจัยของ เพริศพรรณ แดนศิลป (2550) ที่พบวา 

หลังจากเขารวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมโยนิโสมนสิการ นักศึกษาสามารถยอมรับความ

เปลี่ยนแปลง อันไดแก การยอมรับกับปจจุบันไมติดกับอดีตและอนาคต ยอมรับความคาดหวัง 

ยอมรับความไมคงที่ไมเหมือนเดิม และยอมรับความไมพอใจไมถูกใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งการ

ยอมรับกับปจจุบันไมติดกับอดีตและอนาคต นักศึกษาสะทอนใหเห็นวา การที่สามารถยอมรับกับ

เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางเขาใจ ไมยื้อยุดกับความเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้น สามารถมองเห็นธรรมชาติ

ของความเปลี่ยนแปลงในชีวิต สงเสริมใหสมาชิกเกิดความรูสึก ความสงบในใจนั้นไมถูกรบกวนให

ทุกขทรมาน มีแตความเขาใจ คลายใจเกิดขึ้น(สันติภาวะ)

สวนในการสอนมรรคมีองคแปดในงานวิจัยครั้งนี้ นั้นมีทั้งรูปแบบการสอนรายบุคคลและ

แบบกลุม เปนกระบวนการสอนที่ประกอบดวยขั้นนําเขาสูบทเรียน ขั้นสอน และขั้นสรุป โดยใช

วิธีการสอนแบบบรรยายรวมกับอภิปราย ผานเนื้อหาของบทความ เรื่องสั้น ประกอบวัตถุประสงค

การเรียนรูในแตละครั้ง นั้นมีประเด็นที่ทําใหผูเรียนไดรับรูถึง วิถีแหงการจัดการกับความทุกข     

โดยศึกษาถึงองคมรรคทั้งแปด จากเรื่องราวและมีการอภิปรายถึง การนําไปใชในชีวิตประจําวัน

ของพนักงานผูเรียนแตละคน  โดยมีผูสอนเปนผูนําการอภิปราย ซึ่งผูเรียนก็ไดแสดงถึงความเขาใจ

ในเนื้อหาการสอน และผลจากการอภิปรายรวมกันในระหวางการดําเนินการ ขณะที่ดําเนินการ

สอนผูสอนเอาใจใสในผูเรียนเปนอยางดี ตั้งใจสอนเพื่อปรารถนาใหผูเรียนไดเรียนรูอยางแทจริง     

อีกทั้งพยายามสรางบรรยากาศใหเกิดความสบายใจ คลายความอึดอัดที่เกิดขึ้นในขณะที่สอนนั้น
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จากการบันทึกหลังการสอนของผูชวยวิจัย พบวา 

- บางครั้งการบรรยายทําใหพนักงานฟงอยางการเรียนรูเพียงดานเดียว คือ ฟงจาก

ผูสอนเทานั้น

- ขาดการซักถามเมื่อประสบกับความไมเขาใจ ผูสอนตองกระตุนใหพนักงานถามจึง

เกิดคําถามขึ้น

- บทความ หรือเรื่องที่นํามาประกอบการสอนนั้น พนักงานสนใจในการอานเรื่องราว

และเมื่ออภิปรายตั้งใจอภิปรายรวมกันเปนอยางดี  แตในขณะที่ดึงเขาสูการ

ประยุกตใชกับตนเองพนักงานบางคนก็นํามาใชมาเลาได บางคนเลาถึงความทุกขใจ

จากคําพูดของตนเอง บางคนเลาถึงปญหาในการทํางาน และสามารถบอกการนํา

มรรคมาใชได แตก็อาจไมเขาใจเห็นจริงในการแกไขที่แทจริง

นอกจากนี้ขอคนพบจากบันทึกของผูชวยวิจัย เมื่อสังเกตทาทางของพนักงานผูเรียนแลว

พบวา

- ภายหลังจากเรียนแลวพนักงานผูเรียนมีสีหนาทาทางเขาใจมากขึ้น จากการตอบ

คําถามเทานั้น ขณะที่บางคนดูเหมือนมีอะไรอยากที่จะพูดตอ แตวาผูสอนจําเปนตอง

ใหผูอภิปรายนั้นอภิปรายตามประเด็นที่วางไว จึงทําใหพนักงานเขาใจ แตไมได

คลี่คลายใจในความทุกขใจของเขาอยางแทจริง จึงไมสามารถทําใหเกิดความสงบขึ้น

ในผูเรียนได

- เมื่อหมดชั่วโมงเรียน พนักงานบางคนยังจับกลุมคุยกันตอ โดยการซักถามถึงเรื่องราว 

ที่เลาถึงความทุกขใจและพยายามชวยแกปญหาใหกับเพื่อนตอ แตสวนใหญก็เปน

เพียงคําแนะนําเทานั้นไมไดผานกระบวนการที่นําพาใหคลี่คลายจากความทุกขในใจ

จึงทําใหการสอนแตกตางจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

จากการบันทึกการสอนขางตนแสดงใหเห็นวา การสอนมรรคมีองคแปดนั้นทําใหพนักงาน

เกิดความเขาใจ และสามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได โดยเพียงผานความคิด

ใครครวญจากการอภิปรายที่ผูสอนนําอภิปราย แตวาในประเด็นของการเขาถึงจิตใจนั้นดวยเวลา

และกระบวนการสอนนั้น ทําใหพนักงานไมสามารถคลายใจได เพราะไมไดลงลึกถึงปญหาในใจ

ของบุคคลอยางแทจริง แตกอใหเกิดความรูความเขาใจ โดยผานสื่อและตัวผูสอนเอง และบางครั้ง

บทความ หรือเรื่องที่นํามาก็เปนเพียงสื่อประกอบการสอนเทานั้น ไมใชเรื่องจริงในชีวิตของตนเอง 

และเมื่อผูสอนนําใหเห็นถึงมรรคมีองคแปดที่สัมพันธกับการเกิดความเห็นอกเห็นใจ ความเขาใจ 
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ความปรารถนาสุขใหผูอื่นนั้น พนักงานก็ตอบตามความรูความเขาใจและประสบการณของตน

เพียงเทานั้น  เพราะวาเปนการเขาใจผานเพียงสื่อ ไมใชผานประสบการณตรงของตนเอง จึงชวย

เพียงใหเกิดความรู ความเขาใจ แตยังไมไดคลี่คลายเรื่องราวความทุกขใจพอที่จะทําใหพนักงาน

เกิดสันติภาวะที่เพิ่มขึ้นในงานวิจัยครั้งนี้

ดังนั้นจะเห็นไดวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นสงผลตอสันติภาวะ

แตกตางไปจากการสอนมรรคมีองคแปด โดยพิจารณาจากรูปแบบ กระบวนการ สื่อนําเขาสู

เรื่องราว ซึ่งในกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นใชประสบการณตรง

สวนการสอนนั้นผานสื่อการสอน ถึงจะถามประสบการณตรงที่เกิดขึ้นเพื่อนํามาอภิปราย 

พบวานั่นก็ เกิดเพียงความรู ความเขาใจ ในเรื่อง เนื้อหาที่จะสอนเทานั้น และนอกจากนี้ยังพบ

ความแตกตางระหวางผูนํากลุมกับผูสอนในกระบวนการนั้นมีความแตกตางกันในบทบาท คือ

ผูสอน มีหนาที่เอื้ออํานวยใหเกิดความรู ความเขาใจ และการนําไปใช สวนผูนํากลุม บทบาทคือ  

ทําใหที่เอื้อใหเกิดการเปดเผย ปฏิสัมพันธ เอื้อใหเกิดความงอกงาม และเอื้อใหเกิดการแกปญหา      

จึงทําใหประสิทธิภาพที่สงผลตอเมตตาและสันติภาวะในงานวิจัยครั้งนี้แตกตางกัน

นอกจากนี้ผูวิจัย ยังพบอีกวาการสอนมรรคมีองคแปด สําหรับที่จะนําไปใชในครั้งตอไป 

พึงพิจารณาถึงประเด็นตอไปนี้ 

1) ความเหมาะสมของกลุมตัวอยางกับการสอน คือ ควรมีการใชรูปแบบการสอนที่

หลากหลายใหเหมาะกับกลุมตัวอยางที่จะนําไปใชในคราวตอไป เชนนักศึกษา นักเรียน พนักงาน 

เปนตน

2) ความเหมาะสมของสื่อที่ใชในการสอน ควรพิจารณา สื่อการเรียนการสอนให

เหมาะกับกลุมตัวอยาง และเนื้อหาที่ใชใหสอดคลองกับวัตถุประสงค เชนนักเรียนประถม ควรเปน

สื่อที่ตัวหนังสือนอย งายแกความเขาใจ 

สวนขอคนพบในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยขอเสนอวา การที่นําสื่อมาใชกับพนักงาน ควรเปนสื่อ

ที่เกิดจริงจากประสบการณในชีวิตของแตละบุคคล ทําใหพนักงานเกิดความเขาใจและการเรียนรู

จากประสบการณตรงไดดียิ่งขึ้น แตก็มีขอจํากัดวา ถาจะใชสื่อที่เกิดจากประสบการณของ

พนักงานโดยตรง ก็ควรทําใหเกิดบรรยากาศการเรียนการสอนที่เกิดความไววางใจ ปลอดภัยในการ

ที่จะเลาเรื่องราวของตนเอง โดยไมหวาดระแวงจนไมกลาเปดเผย
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5.การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับแบบรายบุคคล

ในงานวิจัยครั้งนี้ พบวา พนักงานที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นมี

คะแนนสันติภาวะใกลเคียงกับพนักงานที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล 

เมื่อพิจารณาถึงรายละเอียดของทั้งสองกระบวนการแลวพบวา มีความเหมือนกันในเรื่องของกลวิธี

ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ซึ่งสามารถอธิบายไดดังภาพที่ 5

(นักจิตวิทยาการปรึกษา-ผูรับบริการ)

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ 

(ปรโตโฆสะ / กัลยาณมิตร)

ผูรับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

(การพินิจใครควร) 

ภาพที่ 6 แสดงความคลายคลึงของกลวิธีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ (TIR) ที่เกิดขึ้น

ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและแบบรายบุคคล

T คือ การเชื่อมสมาน

I คือ การพินิจรอยแยก

R คือ การเขาใจเห็นจริง

G B C คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

I C B คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

4F คือ การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมประกอบไปดวย 

    เอื้อเปดเผยตนเอง เอื้อปฏิสัมพันธ เอื้อความงอกงาม และเอื้อการแกปญหา



202

จากภาพดังกลาวแสดงใหเห็นถึง ความเหมือนกันของทั้งสองกระบวนการที่ทับซอนกันอยู   

คือ

1) การเปนปรโตโฆสะที่ดีของนักจิตวิทยาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

สุมน อมรวิวัฒน ราชบัณฑิต (2542) ไดกลาววา “ปรโตโฆสะ คือเสียงที่ดีงาม ถูกตอง

เปนจริงนั้นยอมเกิดจากแหลงที่ดี หรือสัตบุรุษการคบหาคนดี การไดเรียนรูกับครูที่ดี ยอมนําสู

ความเจริญ และนําไปสูกระบวนการกัลยาณมิตรซึ่งเปนการประสานสัมพันธระหวางบุคคล 

กระบวนการกัลยาณมิตรใชขั้นตอนการแนะนําสั่งสอนตามหลักอริยสัจ 4” และสามารถสรุปความ

เปนกัลยาณมิตรในวิธีการแหงศรัทธาวา กัลยาณมิตรประกอบไปดวย บุคลิกภาพ คุณธรรม 

ความรู วิธีการสั่งสอนในสิ่งแวดลอมที่มีบรรยากาศและแรงจูงใจ (สุมน อมรวิวัฒน, 2530)

ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธทั้งแบบกลุมและรายบุคคลนั้นมีจุดมุงหมาย เพื่อ

นําพาผูคนใหคลี่คลายความทุกข ใหพบกับความสันติสุขในใจ และนักจิตวิทยาการปรึกษานั้นทํา

ใหที่เปนปรโตโฆสะเกิดในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธทั้งแบบกลุมและ

รายบุคคลนั้น และเปนปรโตโฆสะที่ดี เปนบรรยากาศที่ใหเกิดสิ่งดีงาม ผานกระบวนการรับฟง     

ใส ใจสนใจของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธที่มีตอผู รับบริการ และสมาชิกกลุมนั้น                  

มีจุดมุงหมาย 2 เพื่อจุดมุงหมาย 2 ประการ คือ 

1) ชี้ทางบรรเทาทุกข

 2) ชี้สุขเกษมศานต กระบวนการกัลยาณมิตรใชขั้นตอนการแนะนําสั่งสอนตาม

แนวทางของหลักอริยสัจ 4” (สุมน อมรวิวัฒน, 2542) และบุคคลผูมีคุณสมบัติเหมาะสม สามารถ

ทําหนาที่เปนปรโตโฆสะที่ดี มีคุณภาพสูง มีคําเรียกเฉพาะวา “กัลยาณมิตร” ตามปกติ

กัลยาณมิตรจะทําหนาที่เปนผลดี ประสบความสําเร็จแหงปรโตโฆสะได ตองสามารถสรางศรัทธา

ใหเกิดขึ้นแกผูเลาเรียนหรือรับการฝกสอนอบรม จึงเรียกวิธีการเรียนรูในขอนี้วา วิธีการแหงศรัทธา 

(พระเทพเวที: ประยุทธ ปยุตฺโต, 2537 อางในสุปราณี การพึ่งตน, 2542) 

จากการทํางานของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธแบบกลุมและแบบรายบุคคลมี

ความเหมือนกันคือ ทั้งสองแบบเกิดจากนักจิตวิทยาการปรึกษาที่เปนปรโตโฆสะที่ดีเหมือนกัน 

และผานการถายทอดจากอาจารยที่ทําหนาที่เปนปรโตโฆสะดวยกันดังที่โสรีช โพธิแกว(2547)     

ใหทัศนะวา

“ในการเตรียมนักจิตวิทยาการปรึกษาที่คณะจิตวิทยาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

อาจารยผูสอนจะเปนปรโตโฆษะ ที่จะนําเสนอหลักความจริงของธรรมชาติและใหนิสิตได
นําไปใครครวญพิจารณาตนเองของเขาทุกวัน..สอนโดยอาศยประสบการณ ซึ่งเกิดจาก
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การฝกฝนและวิเคราะหใครครวญรวมกันจนเกิดกอนความรู แลวคอยๆปอนใหลูกศิษยให

เขาใจในสิ่งที่อาจารยเขาใจ เปนการถายทอดใหลูกศิษย เปนการถายถอดแบบ แบงปนที่

เราเขาใจไปยังลูกศิษย แบงจากใจของเราไปยังใจ ลูกศิษย แบงไป ถายไป อาจารย
เปนปรโตโฆสะ เพื่อใหลูกศิษยเกิดโยนิโสมนสิการ ซึ่งอาจารยเองก็เกิดโยนิโสมนสิการ   

วนกันไปเรื่อยๆ ”

ดังนั้น อาจกลาวไดวา นักจิตวิทยาการปรึกษาที่มีการถายทอดประสบการณและฝกฝน

มาทํางานในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธสามารถเปนปรโตโฆสะที่ดีในกระบวนการทั้ง    

แบบกลุมและรายบุคคล เกิดความเปนกัลยาณมิตรที่ดีในระหวางกระบวนการที่เปนไปดวย

สัมพันธภาพระหวางบุคคลในการใหเกิดความงอกงามและแกปญหา จึงทําใหมีความคลายคลึง

กันในระหวางสองแบบนี้

2) กลวิธีในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ (T I R) ประกอบดวยการสมาน การพินิจ

รอยแยก และการเขาใจเห็นจริง จะเกิดขึ้น ในกรณีที่ผูนํากลุมหรือนักจิตวิทยาการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธ พบวา สมาชิกหรือผูรับบริการมีเรื่องราวความทุกขใจ ผูนํากลุมหรือนักจิตวิทยา

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ก็จะใชการทํางานผานมิติกระแสบุคคลในการคลี่คลายโจทยของ

สมาชิกนั้นๆ เปนกลวิธีที่เกิดจากความเปนกัลยาณมิตรในตัวของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ 

ซึ่งนักจิตวิทยาการปรึกษา (ในภาวะของกัลยาณมิตร) จะอาศัยแนวทางอริยสัจ 4 นําใหเกิดการ

เรียนรู โดยมีวัตถุประสงคใหญๆ 2 ประการ  

ประการแรก คือ การขยายโลกทัศนความเขาใจชีวิตและความเขาใจในความจริงของ

ธรรมชาติ  เพื่อเอื้อใหบุคคลไดรับความเขาใจที่ถูกตองและประจักษในความจริงของธรรมชาติจน

สามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางเขาใจธรรมชาติของการพึ่งพาอาศัย  

ประการที่สอง คือ การชวยเหลือบุคคลที่ตกอยูในภาวะมืดมน สับสน หดหู เศราโศก โมโห 

ดวยปญหาที่คางคาใจไปสูภาวะที่แจมใส โลงโปรง มีความสุข มั่นคง สงบ ดวยการเอื้อใหเขาได

เกิดปรีชาญาณในการแกปญหาของเขาไดสรุปโดยรวมวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบ

กลุมและรายบุคคลมุงพัฒนาและแกไขปญหาบุคคลไปพรอมๆ กัน  ดังนี้

 ความงอกงาม (Growth) ไดแก การขยายทัศนะ  โลกทัศน  ความคิด  ความเชื่อ  

การกระทํา  ฯลฯ โดยสรางเสริมใหสมาชิกเกิดความเขาใจชีวิตและความเปนจริง

ของธรรมชาติ 

 กระบวนการแกปญหา (Counseling) ไดแก  การชี้  การบอก  การสื่อ  ความเขาใจ  

ความคิด  ความรูสึกใหสมาชิกไดเห็นความเขาใจที่ไมถูกตองที่บีบคั้นและเปน

สาเหตุของความไมสบายใจ  ทุกขใจ  และเอื้อใหสมาชิกชัดเจนกับความเขาใจที่
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ถูกตองนั่นคือกระบวนการคิดที่สมาชิกเห็นความเปลี่ยนแปลงในสรรพสิ่งและ

ยอมรับกับความเปลี่ยนแปลงในชีวิตไดอยางสอดคลองมั่นคง ซึ่งเปนภาวะที่

นักจิตวิทยาการปรึกษาพาใหบุคคลแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในจิตใจได  เปนภาวะ

จากยึดมั่นถือมั่นไปสูความอิสระ เปนภาวะจากมายามาสูความจริง เปนภาวะจาก

อวิชชามาสูสัมมาทิฐิ เปนภาวะจากทุกขไปสูพนทุกข ฯลฯ

ดังนั้น จะเห็นไดวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและแบบบุคคล จึง           

ไมแตกตางกันในเรื่องของความเปนกัลยาณมิตรในการทํางานอยูกับผูรับบริการ หรือสมาชิกใน

กลุมผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธของทั้งสองแบบอันเกิดจากนักจิตวิทยาการปรึกษาใน

ภาวะความเปนกัลยาณมิตรจึงไมแตกตางกัน

3) การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม (4 F) ประกอบดวยการเอื้อให

สมาชิกเปดเผยตนเอง การเอื้อใหสมาชิกปฏิสัมพันธตอกัน การเอื้อใหสมาชิกเกิดความงอกงาม 

และการเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา ผูนํากลุมดําเนินการกระบวนการกลุมดวยบทบาทเหลานี้

ไปตลอดการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม คือ การนําจากใหสมาชิกคลี่คลายกลุม แลวยัง

ทําใหเกิดปฏิสัมพันธ และเอื้อใหเกิดความงอกงามจากเรื่องราวของสมาชิกแตละคน 

สวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคลนั้น นักจิตวิทยาการปรึกษาทํางานผานมิติ

กระแสบุคคล (T I R) เพื่อใหบุคคลเกิดการคลี่คลายความทุกข หรือปญหาภายในใจของแตละ

บุคคลได 

ดังนั้น การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม และการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

รายบุคล นั้นทําใหพนักงานมีสันติภาวะเพิ่มขึ้นใกลเคียงกัน เนื่องจากมีความเหมือนกันของกลวิธี

การปรึกษาเชิงจิตวิทยา แตมีความแตกตางกันในเรื่องกระแสกลุมที่ไมเพียงแตทําใหสมาชิกได

คลี่คลายจากความทุกขในใจเทานั้น แตกระบวนการกลุมยังเอื้อใหเกิดผลกับเพื่อนสมาชิกใหไดรับ

รู เรียนรูผานประสบการณที่พรอมจะแบงปนรวมกัน

นอกจากนี้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคลนั้น ผูวิจัยยังพบวา ตลอด         

ทั้งกระบวนการนั้นมีปฏิสัมพันธระหวางผูมารับบริการและนักจิตวิทยาการปรึกษา การเปดเผย

ตนเองของผูมารับบริการถึงเรื่องราวของตนเอง รวมถึงการนําพาใหเกิดการแกปญหาของ

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธแบบรายบุคคลนั้น มีความคลายคลึงกันกับกระบวนการ4Fของ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม แตตางกันในเรื่องของจํานวนสมาชิกที่เปนบรรยากาศ

ในการดําเนินการ และประสิทธิภาพที่เกิดจากกระแสกลุมที่เกิดจากปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกกับ
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ผูนํากลุมและระหวางสมาชิกในกลุม ตางจากกระแสบุคคลที่เกิดจากปฏิสัมพันธระหวาง

นักจิตวิทยาการปรึกษาและผูรับบริการ 

ดังนั้นจากขอคนพบขางตน จึงทําใหผลของทั้งสองแบบที่มีตอการเพิ่มพูนสันติภาวะให

ของพนักงานนั้นมีประสิทธิภาพที่ไมแตกตางกัน

6.ประโยชนของผลการวิจัยครั้งนี้ตอวงการวิชาการ

นอกเหนือการวิจัยไดตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวในงานวิจัยครั้งนี้แลว ผลของงานวิจัยยัง

สงผลตอวงการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ดังนี้

1) เกิดองคความรูและวิถีปฏิบัติในการผสมผสานความเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับเมตตากับ

กระบวนการกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอการเพิ่มพูนสันติภาวะ

โดยผลการวิจัยในครั้งนี้ เปนการยืนยันถึง ความสัมพันธของเมตตากับสันติภาวะที่สงผล

ตอการพัฒนาจิตใจของบุคคลชวยใหบุคคลยกระดับจิตใจจากความทุกขที่เกิดจากความคับแคบ

ของใจมากขึ้น ตามที่โสรีช โพธิแกว (การติดตอสวนบุคคล, พฤษภาคม 2547) ไดกลาวไววา 

ในกลุมมักจะมีพลังรักษาและพัฒนา ซึ่งเกิดจากใจที่มีคุณภาพของการเกื้อกูลที่     

ชวยยกระดับ และสงเสริมใหสมาชิกกลุมขยายโลกทัศนใหกวางและลึก พนไปจาก

สภาพเดิมอันคับแคบ

เมื่อบุคคลเกิดความชวยเหลือเกื้อกูล ซึ่งเปนคุณภาพของใจที่มีเมตตานั้น สงผลอยาง

ตอเนื่องกับสันติภาวะในใจบุคคลคือ ทําใหบุคคลมีระดับจิตใจที่กวางขึ้นและลึกขึ้น 

กลาวคือ กระบวนการการปรึกษาแนวพุทธแบบกลุม และการเอื้อของผูนํากลุม มีผลตอ

การคลายใจของสมาชิกจากภาวะหวั่นไหว บีบคั้น หมนหมอง หดหู ยึดมั่นอยูกับตนเองจนไมสนใจ

ใครมากกวาตนเอง เกิดความเขาใจเห็นจริงมากขึ้นจนมองเห็นความสําคัญของผูอื่นมากกวา

ตนเอง และนําพาตนเองมาสูภาวะจิตใจที่โลง สบาย ผอนคลาย มั่นคง มีกําลังใจ สงบ และมีสติ 

ซึ่งเปนภาวะจิตใจที่มีคุณภาพ มีกําลังตอการดําเนินชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถยอมรับ

และเผชิญกับความเปนจริงไดอยางมั่นคง สามารถจัดการแกไขปญหาตาง ๆ ไดเหมาะสมตามจริง 

อันเปนปจจัยที่สะทอนถึงระดับความรูสึกสอดคลองกลมกลืนในชีวิตที่สูงขึ้น

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งน้ี พบวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้น สามารถเพิ่ม

สันติภาวะ โดยรวมกับเมตตา สําหรับพนักงาน ซึ่งเปนวิถีปฏิบัติอีกแนวทางหนึ่งที่ คนพบขึ้น 

สําหรับสงเสริมสันติภาวะ โดยมีประเด็นดังนี้ 
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1.1) การที่สันติภาวะในพนักงานเพิ่มขึ้น

ดวยกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นตองอาศัยเมตตารวมดวย 

จึงจะสงผลใหพนักงานคลายใจ สงบใจ เบาใจ โลงใจ จากการดําเนินชีวิตในการทํางาน ที่ตอง

เผชิญกับความเปลี่ยนแปลงความผันผวนของชีวิตตลอดเวลา เชน ความผันแปรทางการเมือง   

ทางเศรษฐกิจ ทางสภาพแวดลอมในสถานที่ปฏิบัติงาน รวมถึงในครอบครัว เปนตน มีความเขาใจ

ในชีวิตมากขึ้นดวยจิตใจที่ประกอบดวยเมตตาของพนักงานนั้น ก็จะสงผลนํามาซึ่งความเขาใจใน

ผูอื่น คลายจากความไมพอใจ ลดละทิฐิที่เกิดขึ้น ทําใหมองทุกสิ่งทุกอยางดวยความเปนมิตรใน

จิตใจไดมากขึ้น 

1.2) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นเปนวิถีปฏิบัติที่ประยุกตแนวคิดกับ

กระบวนการกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

เพื่อเพิ่มพูนสันติภาวะ ซึ่งกระบวนการปรึกษาที่ผานผูนํากลุมนั้น จะนําความเขาใจใน

ชีวิตจริง นําซึ่งความเขาใจ ความเห็นอกเห็นใจ ความปรารถนาดีที่สมาชิกในกลุมมีตอกัน จนเกิด

สันติภาวะขึ้นในบุคคลและนํามาซึ่งการอยูรวมกับบุคคลอื่นไดอยางสันติภาวะมากขึ้น เนื่องจาก

คลายจากความวุนวายในใจลง สงบใจดวยความที่ไมยึดมั่นถือมั่นในตนเอง ลดความเห็นแกตัวลง 

จึงสงผลใหบุคคลไมทําความเดือดรอนใหผูอื่นจากความขาดสันติภาวะในใจตน 

1.3) องคความรูในการพัฒนาบุคคล โดยอาศัยกลุมทางจิตวิทยาที่มีบริบทสอดคลอง

กับวิถีชีวิตของสังคมไทย 

ดวยการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้น เปนการสมาชิกกลุมไดเรียนรูจาก

สมาชิกกลุมคนอื่นถึงวิถีทางในการดําเนินชีวิตในสังคมไทยและในการแกปญหาชีวิตโดย

ประสบการณตรง ผานเรื่องราวในชีวิตของสมาชิก ซึ่งนําเสนอดวยความรูสึกจริงๆ จากใจ ทําให

สมาชิกกลุมไดสัมผัสมิติที่แทของเรื่องราวของบุคคลที่แทจริง จึงกลาวไดวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุมนั้น เปนการเยียวยารักษาจิตใจบุคคล และยังยกระดับพัฒนาบุคคลใหพบกับ

ความงอกงามในจิตใจ นั้นมีบริบทที่สอดคลองกับวิถีชีวิตของสังคมไทย

2) เครื่องมือวัดเมตตาและสันติภาวะ ซึ่งสามารถนําไปใชในการวิจัยอื่น ๆ 

ผูวิจัยไดพัฒนาแบบวัดเมตตาและแบบวัดสันติภาวะอยางมีระบบและไดผลในระดับมี

มาตราฐานดีไดนําเสนอในบทที่ 2 ในหัวขอเครื่องมือวิจัยแลวนั้น แบบวัดทั้งสอง นั้นไดผานการ

พัฒนาใหสอดคลองกับบริบทของพนักงานมาเปนอยางดี เมื่อมีการพัฒนาอยางเปนระบบและ

นํามาใชในการวิจัยครั้งนี้อยางไดผลดี จึงควรนําแบบวัดชุดนี้ไปใช ในงานวิจัย หรือการพัฒนา   
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เมตตาและสันติภาวะ ในลักษณะอื่นๆ ตอไป 

อยางไรก็ตาม หากจะมีการนําไปใช ในบริบทอื่น ๆ เชน ในครอบครัว สถานศึกษา       

กลุมเพื่อน หรือสถานที่ทํางานทั้งภาครัฐและเอกชน ควรจะมีการพิจารณาในประเด็นตางๆ เชน        

การปรับภาษาที่ใช รวมถึงการพิจารณาถึงความสอดคลองและความตรงกับบริบทของชีวิตบุคคล 

พรอมทั้งนํามาปรับปรุง และตรวจสอบความเที่ยง อีกครั้งหนึ่ง จะทําใหการใชมีความสมบูรณ

ยิ่งขึ้น ซึ่งผูวิจัยเห็นวาจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการประเมินเมตตาและสันติภาวะ เพื่อเขาใจและ

รูจักบุคคลที่ตองการพัฒนา หรือ ใหความชวยเหลือทางดานจริงใจไดดียิ่งขึ้น

3) แนวทางในการนํารูปแบบการพัฒนาตนในแนวทางของพระพุทธศาสนาไปใชใน       

การฝกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษา

จากการวิจัยในครั้งนี้ทําใหผูวิจัยมีความมั่นใจ และเชื่อมั่นวาการพัฒนาตนในแนวทาง

พุทธศาสนานั้น เปนคุณประโยชนอยางยิ่ง ตอการฝกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ และ

ในการทําการวิจัยครั้งนี้ทําใหผูวิจัยพบวา มีประเด็นพึงพิจารณาสําหรับนักจิตวิทยาแนวพุทธที่จะ

นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปใชในการเพิ่มสันติภาวะโดยผานเมตตานั้น ผูวิจัย

ไดผานการพัฒนาตนเองใหมีประสิทธิภาพในการทํางานครั้งนี้เปนลําดับขั้นตอนดังนี้ คือ

3.1) ผานการประสบการณการเรียนจิตวิทยาแนวพุทธ ดวยการลงทะเบียนเรียน

รายวิชาจิตวิทยาพุทธศาสตร 

3.2) ผานประสบการณการเปนสมาชิกของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ         

แบบกลุม 

3.3) ผานประสบการณการเปนผูนํากลุมของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ       

แบบกลุม 

3.4) ผานประสบการณการเปนผูนํากลุมของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ       

แบบกลุมในโรงงาน โดยมีการดําเนินการกลุมกับพนักงานและรวมระยะเวลาฝกประสบการณใน

ฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธทั้งสิ้นรวม เปนระยะเวลา 1 ป

ดังนั้น ผูวิจัยจึงพบวา การฝกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธที่จะนําการปรึกษา  

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปใชในการเพิ่มสันติภาวะโดยผานเมตตานั้น ควรปฏิบัติตาม

ขั้นตอนการพัฒนาตน ดังกลาวขางตน เพื่อกอใหเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินการที่เหมาะสม

และสอดคลองกับการเพิ่มสันติภาวะในพนักงานดังเชนการวิจัยครั้งนี้



บทที่ 6

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

การวิจัยครั้งนี้ เพื่อศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมตอการเพิ่มพูน

สันติภาวะใหกับพนักงาน โดยผานตัวแปรสื่อ คือ เมตตา

ผูวิจัยทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของพบวา สันติภาวะสวนใหญที่ใชในงานวิจัยตางๆ 

สามารถทําใหเกิดขึ้นดวยการปรึกษาเชิงจิตวิทยาสันติภาพ (peace counseling) และวิธีการสอน

ศิลปะ สวนเมตตาที่พบในงานวิจัยสวนใหญนั้นอยูในรูปแบบของการพัฒนาบทเรียนจริยธรรม

ความมีเมตตากรุณา และการเสริมสรางจริยธรรมความมีเมตตากรุณาดวยวิธีการสอน            

สวนงานวิจัยเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม พบวามีการนําการปรึกษา       

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปประยุกตใชในการเพิ่มสัมพันธภาพในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

และการพัฒนาปญญา และนอกจากนี้ กลุมตัวอยางที่ถูกศึกษาในงานวิจัยดังกลาวนั้นเปน            

กลุมนักเรียน นักศึกษา ครูอาจารยและนักจิตวิทยา ยังไมพบการศึกษาในกลุมพนักงาน           

จากขอคนพบ ทําใหผูวิจัยนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่อาศัยอริยสัจสี่ใน       

พุทธศาสนามาประยุกตใชผานเมตตาเปนสื่อ เพื่อเพิ่มสันติภาวะใหกับพนักงาน และสงผลให

พนักงาน มีภาวะจิตใจที่ดีงาม มีสุขภาพจิตที่ดีขึ้น ทํางานและอยูรวมกันอยางมีความสุข ดังนั้น

ผูวิจัยจึงมุงศึกษาถึงประเด็นดังกลาว

1. การดําเนินการวิจัย

1.1 การพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบไปดวย 

1) แบบวัดเมตตาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น

2) แบบวัดสันติภาวะที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น

ทั้งสองแบบวัดที่ผูวิจัยพัฒนานั้น อาศัยแนวทางพุทธศาสนามาประยุกตใช โดยการนํา

เจตสิกทั้งฝายกุศลและฝายอกุศลตามหลักอภิธรรมในพระไตรปฎกที่สัมพันธกับโครงสรางของ  

แบบวัดทั้งสองมาเปนฐานในการพัฒนาแบบวัด โดยผูวิจัยไดจัดหมวดเจตสิกเปน 14 หมวด

ดวยกันใหมีความสอดคลองกับเมตตาละสันติภาวะของพนักงานที่มุงศึกษา
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3) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและแบบรายบุคคลตามแนวคิดของ     

โสรีช โพธิแกว ซึ่งโสรีช โพธิแกวอาศัยแนวทางอริยสัจสี่มาประยุกตใชเปนฐานในการดําเนินการ

4) การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคลและรายกลุม เปนการสอนในรูปแบบการ

บรรยาย รวมกับการอภิปรายรวมกันระหวางผูสอนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูเรียน โดยมีสื่อการสอน

เปนบทความ เรื่องสั้นและแบบฝกหัด

1.2 การศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมตอการเพิ่มพูน
สันติภาวะของพนักงานผานตัวแปรสื่อ คือ เมตตา 

สมมติฐานการวิจัยมีดังนี้

1) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนน   

สันติภาวะสูงกวากอนการทดลอง

2) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนน   

สันติภาวะสูงกวากลุมควบคุม

3) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับมีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนน

เมตตาสูงกวากอนการทดลอง 

4) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนน

เมตตาสูงกวากลุมควบคุม

5) เมตตาเปนตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ    

แบบกลุมกับสันติภาวะ

กลุมตัวอยาง คือ พนักงานในบริษัท โฟนิกซ จํากัด จํานวน 28 คน ที่มีคาคะแนน          

สันติภาวะต่ํากวาคาเฉลี่ย 3.95 จากคะแนนเต็ม 5 โดยแบงกลุมแบงออกเปนกลุมทดลอง 7 คน 

กลุมควบคุม 3 กลุม กลุ มละ 7 คน โดย กลุมทดลองเขากลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ   

แบบกลุม กลุมควบคุมที่ 1 ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคล กลุมควบคุมที่ 2 

ไดรับการสอนมรรคมีองคแปดรายกลุม และกลุมควบคุมที่ 3 ไดรับการสอนมรรคมีองคแปด

รายบุคคลรวมระยะเวลาดําเนินการในแตละกลุมเปนเวลากลุมละ 21 ชั่วโมง แบงออกเปน 7 ชวง 

ชวงละ 3 ชั่วโมง ในการตรวจสอบสมมติฐานผู ใชวิ เคราะหข อมูลด วยการทดสอบ                   

ความแปรปรวน ทางเดียว การวิเคราะหการถดถอยอยางงายและ การถดถอยพหุคูณ
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2. สรุปผลการวิจัย

2.1 สรุปผลการพัฒนาแบบวัดเมตตาและสันติภาวะ

ผูวิจัยไดแบบวัดเมตตาจํานวน 37 ขอ (คา t ของขอคําถามแตละขออยูในชวง 2.237 -

8.615 คาแอลฟา =.925) และแบบวัดสันติภาวะจํานวน 37 ขอ (คา t ของขอคําถามแตละขออยู

ในชวง 2.091 36.259คาแอลฟา =.907) ที่สอดคลองกับชีวิตของพนักงาน และวิถีพุทธศาสนา ใน

ระดับดี เนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยศึกษาโดยการนําแนวทางพุทธศาสนามาประยุกตใช โดยมี

ฐานการสรางขอคําถามมาจากการนําเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศล ดังนั้นจึงกลาวไดวาเปน

พัฒนาอยางเปนระบบและสอดคลองกับบริบทพุทธศาสนาไดระดับหนึ่ง และนํามาใชในการวิจัย

ครั้งนี้อยางไดผลดี

2.2 สรุปผลการทดลอง

1) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนน     

สันติภาวะสูงกวากอนการทดลอง

2) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนน    

สันติภาวะสูงกวา กลุมการสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุมและแบบรายบุคคล แตไมแตกตางจาก

กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

3) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับมีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนน

เมตตาสูงกวากอนการทดลอง 

4) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนน

เมตตาสูงกวากลุมการสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุมและแบบรายบุคคล แตไมแตกตางจากกลุมที่

ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

5) เมตตาเปนตัวแปรสื่อบางสวนของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยา      

แนวพุทธแบบกลุมกับสันติภาวะ
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2.3 สรุปผลที่ไดรับจากการวิจัย

ผลของงานวิจัยยังสงผลตอวงการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ดังนี้

2.3.1 ประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

ผูวิจัยพบวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมที่นําแนวทางพุทธศาสนามา

ประยุกตใชนั้นสามารถเพิ่มสันติภาวะใหกับพนักงาน โดยผานเมตตานั้น เปนวิถีปฏิบัติอีกแนวทาง

หนึ่งที่คนพบขึ้น ซึ่งจากขอคนพบนี้ทําใหผูวิจัยสามารถสรุปเปนประเด็นไดดังนี้

1) สันติภาวะในพนักงานเพิ่มขึ้น ดวยกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมนั้น ตองอาศัยเมตตารวมดวย 

2) เกิดการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นที่เปนวิถีปฏิบัติทางหนึ่งที่

ประยุกตแนวทางพุทธศาสนารวมกับกระบวนการกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

3) เกิดองคความรูในการพัฒนาบุคคล โดยอาศัยกลุมทางจิตวิทยาที่มีความ

สอดคลองกับวิถีชีวิตของสังคมไทย 

2.3.2 แนวทางในการนํารูปแบบการพัฒนาตนตามหลักพระพุทธศาสนาไป
ประยุกตในการฝกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษา

ผูวิจัยพบวา การฝกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธที่จะนําการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปใชในการเพิ่มสันติภาวะโดยผานเมตตานั้น ควรปฏิบัติตาม

ขั้นตอนการพัฒนาตนเองตามลําดับขั้นตอนดังนี้

1) ผานการประสบการณการเรียนจิตวิทยาแนวพุทธ

2) ผานประสบการณการเปนสมาชิกของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม 

3) ผานประสบการณการเปนผูนํากลุมของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม 

4) ผานประสบการณการเปนผูนํากลุมของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม 

นั่นก็คือคุณสมบัติที่พรอมของผูนํากลุม กลาวคือ ควรจะเปนบุคคลที่ศึกษาเชี่ยวชาญ

ทั้งทางดานจิตวิทยาการปรึกษาดานพุทธธรรมและการฝกประสบการณการเปนผูนํากลุมมาอยาง

ตอเนื่องและที่สําคัญยิ่งก็คือ การฝกฝนพัฒนาการตระหนักรูอยางตอเนื่อง
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3. ขอจํากัดในการวิจัย

1) ผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมในการวิจัยครั้งนี้ เปนการนําแนวทาง 

พุทธศาสนามาประยุกตใชในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ซึ่งมีระยะเวลาในการดําเนินการใน

ชวงเวลาสั้น ๆ ดังนั้นการคลี่คลายทุกข  จึงเปนการคลายลดลงในเรื่องนั้นๆ แตไมใช เปน            

การหลุดพนจากความทุกขเทียบเทากับการปฏิบัติธรรมในทางพระพุทธศาสนา

2) พนักงานที่ผูวิจัยสามารถคัดเลือกเพื่อเขารวมการวิจัยจํากัดอยูเพียงบริษัทเดียว      

และมีกลุมตัวอยางที่มีขนาดเล็ก เนื่องจากสภาพการทํางานและองคการของกลุมตัวอยาง          

ไมเอื้ออํานวยในการทําทดลอง และประกอบกับภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ําทางหนวยงาน จึงไมสะดวก

ในการใหดําเนินการในการวิจัยกับคนจํานวนมากกวานี้ และเปนระยะเวลาที่ยาวนานกวานี้

เนื่องจากกระทบกระเทือนตอระบบการทํางาน และนอกจากนี้ขอจํากัดในจากตัวแปรตน ซึ่งคือ 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นกําหนดจํานวนสมาชิกในการเขารวมกลุม กลุมละ       

6 - 8 คนเทานั้น

อยางไรก็ตามในงานวิจัยครั้งนี้ไดแสดงใหเห็นวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ      

แบบกลุมสามารถชวยใหพนักงานเพิ่มสันติภาวะ โดยผานตัวแปรสื่อ คือ เมตตานั้น ไดอยางดี

ระดับหนึ่ง และนอกจากนี้ยังพบวาการนําหลักทางพุทธศาสนามาผสมผสานกับกระบวน          

การปรึกษาเชิงจิตวิทยา โดยใชอริยมรรคนั้นสามารถคลี่คลายความทุกข สงเสริมสันติสุขของ

พนักงานและสรางสรรคการอยูรวมกันไดเปนอยางดี

นอกจากนี้ผูวิจัยพบวา เมตตาตามแนวทางของพุทธศาสนาที่นําประยุกตใชในงานวิจัย

ครั้งนี้นั้น เปนเมตตาที่เกิดจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ซึ่งมีฐานมาจากสัมมาทิฎฐิ คือ 

ของผูนํากลุมและสมาชิก ซึ่งมีคุณคาตอการพัฒนาจิตและความดีงาม เนื่องจากเกิดจากความ

เขาใจของชีวิตที่เปนจริง กลาวคือ เปนเมตตาที่เกิดจากปญญา(สัมมาทิฏฐิ) ทําใหเมื่อเกิดแลวก็

นําพาปรารถนาสุขใหเกิดขึ้นกับผูอื่น ดวยความเขาใจในความสัมพันธเชื่อมโยงระหวางสรรพสิ่ง 

4. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้

1) จากผลการวิจัยพบวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นสามารถเพิ่มพูน

สันติภาวะและเมตตาใหกับพนักงานไดอยางมีประสิทธิภาพดวยการจัดปรโตโฆสะ ความเปน

กัลยาณมิตร ที่เกิดจากตัวผูวิจัยเองสรางบรรยากาศที่แหงมิตรภาพที่อบอุนและไววางใจใหเกิดขึ้น 

และตลอดกระบวนการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่ผูวิจัยสังเกตเห็นนั้น อาจเรียก

ไดวา มีการสื่อสารอยางสันติเกิดขึ้นในกระบวนการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ กลาวคือ      
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มีเมตตาจากผูนํากลุมหรือนักจิตวิทยาการปรึกษาตอผูมารับบริการ หรือสมาชิกกลุม และระหวาง

สมาชิกกลุมดวยกันเอง รวมกับการฟงอยางเปนกลางของผูนํากลุม หรือนักจิตวิทยาการปรึกษาที่

นําพาใหกระบวนการทําใหเกิดประสิทธิภาพในการสรางความสงบสุขใหแกพนักงาน กอใหเกิด  

สุขภาวะที่ดี ดังนั้น การนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธสามารถนํามาพัฒนาสุขภาวะใน

องคการ สถานประกอบการไดเปนอยางดี ดวยการนําพาผานผูนํากลุมที่ทําหนาที่เปนกัลยาณมิตร

2) จากการศึกษาประสบการณการเรียนรูของพนักงานจากการเขารวมกลุม แสดงใหเห็น

วา อริยมรรคที่กอใหเกิดเมตตา ที่สงผลตอ สามารถพัฒนาสันติภาวะของพนักงานได จาก          

ผลการศึกษาแสดงใหใหเห็นคุณคาของหลักธรรม วาสามารถนํามาประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาไดจริง เพราะฉะนั้นจึงควรใหความสําคัญตอการศึกษา อบรม ตลอดจนทํา

วิจัยเกี่ยวกับการประยุกตใชธรรมในแงมุมตางๆ ใหเปนรูปธรรมชัดเจน โดยเฉพาะอยางยิ่ง เกี่ยวกับ

สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา

3) กอนจะนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธไปใชในครั้งตอไป ผูวิจัยเสนอวาผูนําไปใช

ควรผานประสบการณในการเปนนักจิตวิทยาแนวพุทธ อีกท ั้งฝกฝนและอบรมพัฒนาตน          

ตามแนวทางที่ไดเสนอไปแลว 

4) ควรมีการศึกษาดวยการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับกลุมตัวอยางที่

หลากหลายประเภท โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมตัวอยางที่ตองมีสันติภาวะและเมตตาสูง เชน        

กลุมนักศึกษา กลุมนักโทษ กลุมเยาวชนสถานพินิจ เพราะนาจะชวยใหเห็นประสิทธิภาพของ    

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไดชัดเจนขึ้น และชวยปองกันไมใหบุคคลตองใช    

ความรุนแรงความไมสงบสุขในการอยูรวมกัน

5) ควรมีการนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาพัฒนาตัวแปรอื่นที่ลักษณะใกลเคียง

กับเมตตาและสันติภาวะ เชน กรุณา มุทิตา และอุเบกขาเปนตน เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของ    

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธตอตัวแปรเหลานี้ และตัวแปรดังกลาวนั้นเปนหลักธรรมของ

พรหมวิหารสี่เหมือนกับเมตตา ในงานวิจัยนี้ผูวิจัยเพียงหยิบยิกเมตตาอยางเดียวมาพัฒนาเทานั้น 

เพื่อใหครอบคลุมในหลักธรรมอันประเสริฐในการอยูรวมกับบุคคลอื่น

6) ควรมีการศึกษาพัฒนาแบบวัดเมตตาและสันติภาวะ ดวยการนําไปทดลองใชกับ     

กลุมตัวอยาง ในบริบทอื่นๆ เชน ในครอบครัว สถานศึกษา กลุมเพื่อน หรือสถานที่ทํางาน           

ทั้งภาครัฐและเอกชน ควรจะมีการพิจารณาในประเด็นตางๆ เชน การปรับภาษาที่ใช รวมถึง      

การพิจารณาถึงความสอดคลองและความตรงกับบริบทของชีวิตบุคคลที่จะนําไปใช พรอมทั้ง
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นํามาปรับปรุง และตรวจสอบความเที่ยง อีกครั้งหนึ่ง จะทําใหการใชมีความสมบูรณยิ่งขึ้น ซึ่ง

ผูวิจัยเห็นวาจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการศึกษาประเมินถึงเมตตาและสันติภาวะของบุคคล   

เพื่อเขาใจและรูจักบุคคลที่ตองการพัฒนา หรือ ใหความชวยเหลือทางดานจริงใจไดดียิ่งขึ้น 

นอกจากนี้  ผลการวิจัยยังชี้ใหเห็นคุณคาของหลักธรรมในพระพุทธศาสนาวา สามารถ

นํามาประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอวงการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาไดอยางแทจริง ดังนั้นจึงควรที่

จะไดพัฒนา ฝกอบรม และทําการวิจัยเกี่ยวกับการประยุกตนําหลักธรรมอื่น ๆ ในพระพุทธศาสนา

ใหเห็นเดนชัด และขยายลงอยางกวางขวางไปยังวิชาชีพอื่นๆ ตอไป
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ภาคผนวก ก
(การพัฒนาแบบวัดเมตตา)
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การพัฒนาแบบวัดเมตตา

แบบวัดเมตตาที่ใชในงานวิจัยครั้งนี้ เปนแบบวัดที่สามารถทําการวัดเมตตาของพนักงาน 

โดยจํากัดความของเมตตาใหเปนเมตตาที่เกิดขึ้นในบริบทของกัลยาณปุถุชน (พระธรรมปฎก, 

2546) หรือบุคคลทั่วไปพึงมีเทานั้น  ซึ่งในการพัฒนาแบบวัดเมตตา ผูวิจัยไดอาศัยการทํางาน

รวมกับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน คือ อาจารยแมชีวิมุตติยา (รศ. ดร. สุภาพรรณ ณ บางชาง) 

ผูทรงคุณวุฒิในดานพุทธศาสนา, รศ. สุภาพรรณ โคตรจรัส ผูทรงคุณวุฒิในดานการปรึกษา      

เชิงจิตวิทยา, และ รศ. ดร. โสรีช โพธิแกว ผูทรงคุณวุฒิในดานจิตวิทยาแนวพุทธ โดยมีรายละเอียด

ของการพัฒนาแบบวัดเมตตาดังน้ี

(1) ผูวิจัยไดศึกษานิยามและเอกสารที่เกี่ยวของกับเมตตา และเขารับการปรึกษาแนะนํา

จากคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อสรางคําจํากัดของเมตตาที่ใชในการสรางแบบวัดเมตตา

ครั้งนี้ จากนั้นผูนํามาเอาคําจํากัดความของเมตตาที่สรางขึ้นมาสังเคราะหกับขอมูลเชิงประจักษ

จากประสบการณในการฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา ทําใหผูวิจัยสามารถแตง

ขอคําถามสําหรับพัฒนาแบบวัดเมตตาได 202 ขอ

(2) ผูวิจัยไดนําขอคําถามทั้ง 202 ขอเสนอตอคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อทํา

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของขอคําถามแตละขอ ซึ่งจากการ

พิจารณาของคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน พบวา มีขอคําถามที่มีความตรงเชิงเนื้อหาทั้งสิ้น 

122 ขอ

(3) ผูวิจัยไดนําขอคําถามทั้ง 122 ขอมาทําการเรียบเรียงเปนแบบวัดเมตตาสําหรับการ

ทดลองใชครั้งที่ 1 โดยผูวิจัยไดนําแบบวัดเมตตาฉบับนี้ไปทดลองใชกับพนักงานบริษัท มอลเทน 

ไทยแลนด โดยในการทดลองใชครั้งนี้ ผูวิจัยไดรับแบบวัดเมตตาที่ไดรับการตอบอยางครบถวน

สมบูรณคืนมาทั้งสิ้น 64 ชุด จากนั้นผูวิจัยไดทําการตรวจคะแนนแบบวัดและทําการตรวจสอบ

คุณภาพของแบบวัดในคุณสมบัติดานความเที่ยง (Reliability) ของแบบวัดทั้งฉบับและ         

ความตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) ของขอคําถามแตละขอของแบบวัดโดย           

วิธีการวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยโปรแกรม SPSS 15.0 for Windows

ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดเมตตาจากการทดลองใชครั้งที่ 1 พบวา        

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับมีคาเทากับ .912 แสดงวา แบบวัดเมตตาที่ใชใน   

การทดลองใชครั้งที่ 1 มีความคงที่ในการวัดอยูในระดับสูง และผลการตรวจสอบความตรง        
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เชิงโครงสรางของแตละขอคําถามของแบบวัดดวยการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางคะแนน   

รายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Corrected Item – Total Correlation: CITC) และการวิเคราะห   

คา t ในการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางคะแนนของกลุมสูงและกลุมต่ํา พบวา มีขอคําถามที่   

ผานเกณฑที่ผูวิจัยไดตั้งเอาไวทั้งสิ้น 68 ขอ ซึ่งรายละเอียดของคา CITC และคา t ของขอคําถาม

ทั้ง 122 ขอ แสดงดังตารางที่ 41
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ตารางที่ 41 ผลการวิเคราะหคา CITC และคา t ของแตละขอคําถามของแบบวัดเมตตา ภายหลังจากการทดลองใชครั้งที่ 1

ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1 : 

ฉันไมเห็นวา ตองพึ่งพาใครในการทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.351 .911 2.288 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

โรงงานรวยมีกําไรมาก นาจะเพิ่มเงินใหกับพนักงานมากกวานี้

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.100 .912 .543 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมรูสึกผูกพันกันโรงงาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.300 .911 1.390 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมมีวันยอม เมือ่มีคนมาชุบมือเปบในงานที่ฉันทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.222 .911 .893 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเชื่อ "วาเราจะมีความสุข เมื่อเรารวย"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.249 .911 2.562 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันถือวา "เมื่อสัญญาแลว ตองทําตามสัญญาใหได"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.361 .914 -2.147 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

แมโรงงานจะขาดทุนก็ตองใหโบนัสตามกําหนดเวลา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.257 .911 2.168 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

โรงงานควรเห็นความสําคัญของหนวยงานฉันกอน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.239 .911 1.687 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันพอใจในงานที่ฉันทํา จนไมอยากยายไปไหน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.119 .913 -.373 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

คนเราไมตองพยายามมาก เพราะชีวิตถูกลิขิตไวแลว

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.483 .910 3.805 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันคิดวา "คนเรานั้นตองทําอะไรเพื่อตนเองกอนเสมอ"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.222 .911 1.232 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันคิดวา "ไมมีใครทําอะไรใหใหโดยไมหวังผลตอบแทน"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.206 .911 1.572 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันยอมรับได แมวาโรงงานไมสามารถใหโบนัสตามกําหนด

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.188 .911 1.315 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทํางาน ดวยสํานึกถึงบุญคุณของคนที่ชวยใหฉันไดงานทํา

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.041 .912 .337 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

เมื่ออยากไดของที่ลดราคา ฉันบอกตัวเองวามีใชพออยูแลว

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.223 .911 1.021 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันยินดีสอนงานใหกับคนงานใหมอยางไมหวงความรู

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.261 .911 2.081* คงขอคําถามไว เนือ่งจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมหวงแหนขาวของเครื่องใชสวนตัว

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.037 .912 .977 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 : 

ฉันไมเชื่อวาใครจะพยาบาท เพราะฉันตําหนเิขาดวยความหวังดี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.083 .912 .308 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

การเอาของโรงงานไปใชสวนตัว เปนเรื่องที่ฉันยอมรับได

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.386 .910 3.078** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมเดือดรอนใจวาใครจะเดือดรอนจากการสูบบุหรี่ของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.585 .910 4.860*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงเมาเอะอะ ฉันก็ไมทําใหใครเดือดรอน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.087 .912 1.006 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันแทงหวยใตดิน โดยไมกระดากใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.036 .913 .000 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

การมีกิ๊กไมใชเรื่องนาละอาย

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.483 .910 2.281* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมอายที่จะเลี่ยงงาน ใหผูอื่นทําแทน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.483 .910 3.036** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันภูมิใจที่ไดอยูแกงอธรรม

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.491 .910 2.726** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมดาคนอื่น เพราะกลัวความพยาบาท

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.151 .912 .963 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอายที่จะหยิบของโรงงานกลับบาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.430 .910 2.965** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกระดากใจที่จะรับเงินใตโตะ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.245 .911 1.905 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมรวบผลงานของคนอื่นมาเปนของตน  เพราะเปนสิ่งที่นาละอาย

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.252 .911 2.102* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 : 

ฉันไมกลาเปนคนดี ทามกลางเพื่อนที่ไมดี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.322 .911 3.416*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมจําเปนตองทําตามกฎระเบียบเสมอไป

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.326 .911 1.855 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมกลาทําความดีอยางโจงแจง เพราะกลัวเพื่อนจะลอ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.514 .910 4.866*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันจะไมทุมเทอะไรมากกวานี้ เพราะชีวิตฉันคงไปไดแคนี้

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.196 .911 1.756 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมแนใจวา "การทําชั่ว จะตองใหผลชั่วเสมอไป"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.085 .912 .769 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงฉันจะเสียประโยชนแคไหน ฉันก็ไมยอมประจบ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

-.045 .913 -.978 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงแมไมใชงานที่รับผิดชอบโดยตรง ฉันก็ชวยทําใหเสร็จ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.272 .911 2.138* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ถาจะตองไดดีเพราะประจบ จะหันหนาไปคบกับใครได

(ขอคําถามทิศทางบวก)

-.078 .914 .774 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันแนใจวา "ความเปนมิตรเกิดจากการใหอภยั"

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.380 .910 2.629* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

แมจะมีอุปสรรค แตเพื่อประโยชนของงานฉันไมยอทอ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.184 .911 .907 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันมั่นใจวาถาฉนัทําดี ตองไดดี

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.398 .910 3.300** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงเงือนเดือนฉันจะไมมาก แตก็ใหความสุขแกครอบครัวได

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.269 .911 1.231 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 :

ฉันมักโกรธ เวลาที่ถูกคนอื่นตอวา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.284 .911 1.531 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

แมวางานที่ทําเนื่องกับผูอื่นจะสะดุด ฉันก็จําเปนที่ตองรับโทรศัพทบาง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.045 .912 -.851 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันพิจารณารายจายใหพอเพียงกับรายรับ เพื่อครอบครัวจะไดไมลําบาก

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.164 .911 .793 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อฉันนึกถึงความนาสงสารของเขา ความโกรธของฉันก็หายไป

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.292 .911 1.909 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 :

ฉันอดโมโหไมได เมื่อมีคนพูดผิดหู

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.234 .911 1.692 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีคนทําใหฉันเจ็บใจ ฉันไมคิดที่จะลืม

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.200 .911 2.159* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกโกรธ เมื่อคนมาแกลง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.350 .910 3.791*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหงุดหงิดใจ เมื่อคนในครอบครัวไมไดดังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.431 .910 2.672** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันแคนใจ คนที่ดูหมิ่นดูแคลนฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.290 .911 2.537* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

บางทีฉันก็จําเปนตองใชความรุนแรง ในการจัดการกับปญหา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.369 .910 2.408** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันขุนใจกับคนที่มาทํางานสาย

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.211 .911 2.236* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันโกรธหัวหนาที่รักลูกนองไมเทากัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.372 .910 3.140** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหงุดหงิด คนที่เอาเปรียบผูอื่น

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.259 .911 1.291 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันโกรธ ถาไมไดในสิ่งที่ฉันตองการ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.281 .911 1.884 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมชอบฟงเรื่องราวที่เพื่อนพูด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.394 .910 3.020** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีความขัดแยง ฉันอยากทํารายคูกรณี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.419 .910 2.324* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมพอใจเมื่อตองทํางานเพิ่มขึ้นแทนคนที่ขาด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.373 .910 3.268** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันจัดการกับปญหา โดยไมใชความรุนแรง

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.333 .911 2.375* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันออนนอมตอทุกคนในที่ทํางาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.294 .911 2.164* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทะนุถนอมจิตใจของคนในครอบครัว

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.305 .911 1.889 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 :

ถาฉันถูกหวย ฉันจะเลี้ยงใหญ 3 วัน 7วัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.473 .910 2.767** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อสูญเสียคนรักใจ ฉันหวั่นไหวสุดทนทาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.053 .913 .950 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมวาจะไดเลื่อนขั้นหรือไม ฉันก็ตั้งใจทํางานเพื่อสวนรวม

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.174 .911 1.458 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ใครจะชอบจะชังฉันไมเดือดรอนใจ  ฉันก็ใหความรูสึกดีตอเขา

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.047 .912 .392 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันไมเลือกที่รักมักที่ชัง

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.272 .911 2.388* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีคนวา  ฉันจะฟงเขาอยางตั้งใจ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.289 .911 2.037* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 :

ฉันมัวแตคิด จนไมไดลงมือทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.247 .911 2.283* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกลุมใจตัวเองที่ทํางานผิดพลาด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.055 .913 -.236 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันขี้กังกล

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.065 .912 .484 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหมกมุนใจกับเรื่องงาน จนนอนไมหลับ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.194 .911 1.772 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเกรงวา คนที่ฉันรักจะมีคนอื่น

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.261 .911 2.787** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันเปนคนขี้กลัว

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.105 .912 .874 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกังวลกับผลดีผลเสีย จนไมไดลงมือทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.456 .910 3.211** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเปนคนคิดมาก

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.006 .912 .591 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถาฉันเชื่อฟงพอแม ชีวิตฉันจะไมเปนอยางนี้

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.331 .915 -2.299 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกระสับกระสายนอนไมหลับ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.248 .911 2.051* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงงานจะยากแตเพื่อความสําเร็จของงานฉันไมรูสึกทอ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.356 .910 2.281* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 :

ฉันเหนื่อยหนายกับงานที่ทําอยู

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.324 .911 1.680 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ชีวิตฉันขณะนี้ เหมือนแบกโลกไวทั้งใบ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.436 .910 3.512*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อนึกถึงภาระของฉันขณะนี้ ฉันก็หมดกําลังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.457 .910 3.593*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกทอแทเรื่องงาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.487 .910 4.171*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ใจของฉันไมคอยแจมใส

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.244 .911 1.855 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมวาจะทําอะไร ฉันรูสึกวามีอะไรมาถวงใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.437 .910 3.652*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกสบายใจกับงานที่ทําอยูในขณะนี้

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.214 .911 1.505 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 :

ถาเวลาไมจวนตัวฉันกไ็มลงมือทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.367 .910 1.588 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

เมื่อพูดถึงงานฉันรูสึกเบื่อ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.366 .910 2.576* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมวาจะทําอะไร ฉันตองฝนใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.635 .909 5.574*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเปนคนผัดวันประกันพรุง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.463 .910 3.825*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 :

เมื่อเพื่อนไดเลื่อนตําแหนง ฉันมักจะบอกวา "เพื่อนวาไดดิบไดดีแลวไมเห็น

หัวกัน" (ขอคําถามทิศทางลบ)

.543 .910 5.124*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันพูดดูหมิ่นเสียดสีคนที่ฉันโกรธ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.407 .910 3.205** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันชอบลอเลนจนลืมนึกถึงความรูสึกของคนฟง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.182 .911 1.956 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันพูดกับเพื่อนวา "ไอลิ้นกระดาษทราย น้ําลายชแลค"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.491 .910 3.906*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ถาเตือนแลวยังทําผิดอีก ฉันจะดาซ้ํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.341 .911 2.060* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

บางครั้งการพูดโกหก เพื่อใหตนเองอยูรอด ก็เปนเรื่องจําเปน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.208 .911 .468 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีคนหกลม ฉันนึกในใจวาสมน้ําหนา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.352 .911 2.822** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตั้งใจจะไมตะโกนใสหนาขณะที่เขากําลังทํางาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

-.012 .913 .689 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 :

ฉันหมดเงินไปกับแหลงบันเทิง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.480 .910 2.078* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหวังเพิ่มรายไดจากการเสี่ยงโชค

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.294 .911 1.020 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเก็บของที่คนทําหลนไวสงคืน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.391 .910 3.876*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันไมทํางานท่ีผิดกฎหมาย แมจะไดเงินมาก

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.331 .911 3.735*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันระวังการกระทําของฉัน ไมใหผูอื่นเดือดรอน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.387 .910 2.554* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 :

ฉันทํางานตามที่ฉันรับผิดชอบก็พอแลว

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.143 .912 .597 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันถือคติวา "ปญหาของใคร ก็ปญหาของมัน"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.263 .911 1.079 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ลําพังตัวเองก็จะเอาตัวไมรอด จะมาใหชวยเหลือใครอีก

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.535 .910 4.555*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมมีวันที่จะทํางานแทนใคร ในวันหยดุของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.461 .910 2.841** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเสียดายทรัพยสินเงินทองมากกวาจะบริจาค

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.371 .910 2.308* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันไมเสียเวลานัง่ฟงความทุกขของใคร

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.478 .910 3.718*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมใหใครมาใชเครื่องมือในการทํางานรวมกับฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.492 .910 4.141*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมนิ่งดูดายกับความทุกขของเพื่อน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.003 .912 .153 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ในภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา ฉันชวยบริษัทประหยัดน้ํา-ไฟ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.482 .910 3.457*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันชวยเหลือญาติพี่นองที่ลําบากกวาฉัน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.246 .911 2.134* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 :

ฉันเลี่ยงที่จะพูดถึงความดีของเพื่อน ในชวงพิจารณาเลื่อนขั้น

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.458 .910 3.403*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันปกใจวา "พวกชอบทําบุญมักจะเปนพวกที่ชอบเอาหนา"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.475 .910 3.915*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

บางทีการเสแสรงแสดงความยินดีกับเพื่อนก็จําเปนที่ตองทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.522 .910 4.166*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

รุนนองไมควรจะไดรับการสนับสนุนใหเหนือกวารุนพี่

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.491 .910 3.602*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 :

ฉันทนไมได เมื่อคนที่ทํางานนอยกวาฉันกลับไดดีกวาฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.450 .910 2.968** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงฉันจะจน ฉันก็ไมวันขอใครกิน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.215 .914 -.655 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ดวยประสบการณที่ฉันมีมากกวา ฉันคิดวาทุกคนควรเชื่อฟงฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.512 .910 3.556*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

งานที่ฉันทําอยูนั้น ใครจะทําไดดีกวาฉันนั้นไมมี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.453 .910 3.193** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงฉันจะจบ ป.สี่ แตฉันก็สามารถเทากับคนจบปริญญาตรี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.074 .913 -.227 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

หัวหนาตองฟงฉัน เพราะฉันรูมากกวาเขา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.556 .910 3.670 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดเมตตา (122 ขอ) = .912
สรุปผลการคัดเลือกขอคําถาม มีขอคําถามผานเกณฑการคัดเลือกทั้งสิ้น 68 ขอ

ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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(4) หลังจากที่ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหคุณภาพของขอคําถามของแบบวัดเมตตา ทําใหผูวิจัย

สามารถคัดเลือกขอคําถาม 68 ขอที่มีคุณภาพทั้งในคุณสมบัติดานความเที่ยง และความตรงทั้งในดาน

ความตรงเชิงเนื้อหาและความตรงเชิงโครงสราง อยางไรก็ตาม ในการคัดเลือกขอคําถามครั้งนี้ ไดทําให   

ขอคําถามที่แตงขึ้นตามหมวดเจตสิกที่ 4 ถูกคัดเลือกออกจนหมด ผูวิจัยจึงนําเอาขอคําถามทั้ง 68 ขอ     

มาทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติอีกครั้ง และนําเอาผลการวิเคราะหนําเสนอตอคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ 

ทั้ง 3 ทานอีกครั้งหนึ่ง เพื่อขอคําปรึกษาแนะนําจากคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งคณาจารยผูทรงคุณวุฒิได

ใหขอเสนอแนะวาใหควรแตงขอคําถามเพิ่มเติมในสวนที่ขาดหายไป นอกจากนี้  ผูวิจัยและคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทานไดรวมกันทําการพิจารณาคัดเลือกขอคําถามอีกครั้งหนึ่ง เพื่อใหแบบวัดเมตตามี

ความกระชับและเหมาะสมกับกลุมตัวอยางในการวิจัยมากยิ่งขึ้น

ผลการพิจารณาคัดเลือกขอคําถามครั้งนี้ แสดงในตารางที่ 42
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ตารางที่ 42 ผลการครั้งเลือกขอคําถามภายหลังจากการประชุมปรึกษากับคณาจารยผูเชี่ยวชาญ

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1 : 

ฉันไมเห็นวา ตองพึ่งพาใครในการทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .436 .931 2.404 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเชื่อ "วาเราจะมีความสุข เมื่อเรารวย"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .253 .932 2.862 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

แมโรงงานจะขาดทุนก็ตองใหโบนัสตามกําหนดเวลา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .240 .932 2.274 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

คนเราไมตองพยายามมาก เพราะชีวิตถูกลิขิตไวแลว

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .502 .930 3.805 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันยินดีสอนงานใหกับคนงานใหมอยูไมหวงความรู

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม .274 .932 2.189 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 :

การเอาของโรงงานไปใชสวนตัว เปนเรื่องที่ฉันยอมรับได

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .406 .931 2.924 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมเดือดรอนใจวาใครจะเดือดรอนจากการสูบบุหรี่ของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .611 .930 5.125 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

การมีกิ๊กไมใชเรื่องนาละอาย

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .462 .931 2.158 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมอายที่จะเลี่ยงงาน ใหผูอื่นทําแทน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .501 .930 2.892 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันภูมิใจที่ไดอยูแกงอธรรม

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .537 .930 2.726 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอายที่จะหยิบของโรงงานกลับบาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม .418 .931 3.069 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมรวบผลงานของคนอื่นมาเปนของตน  เพราะเปนสิ่งที่

นาละอาย (ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม .273 .932 2.209 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 :

ฉันไมกลาเปนคนดี ทามกลางเพื่อนที่ไมดี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.357 0.931 3.416 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมกลาทําความดีอยางโจงแจง เพราะกลัวเพื่อนจะลอ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.514 0.930 5.261 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ถึงแมไมใชงานที่รับผิดชอบโดยตรง ฉันก็ชวยทําใหเสร็จ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.284 0.932 2.264 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันแนใจวา "ความเปนมิตรเกิดจากการใหอภัย" 

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.367 0.931 2.787 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันมั่นใจวาถาฉันทําดี ตองไดดี

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.390 0.931 2.647 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 :

ฉันไมสามารถระงับอารมณไดทัน เมื่อถูกตําหนิ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

ของขอคําถาม
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



249

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันตั้งใจใหเงินขอทานอยางเต็มใจ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

ของขอคําถาม

ฉันไมลืมซื้อขนมฝากแม เพราะอยากใหแมไดทาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

ของขอคําถาม

ถึงจะมีเรื่องกระทบใจ ฉันสามารถควบคุมใจไมตอบโต 

เพราะนึกสงสาร (ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

ของขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 :

เมื่อมีคนทําใหฉันเจ็บใจ ฉันไมคิดที่จะลืม

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.190 0.932 2.159 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันรูสึกโกรธ เมื่อคนมาแกลง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.357 0.931 3.860 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันหงุดหงิดใจ เมื่อคนในครอบครัวไมไดดังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.366 0.931 2.672 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันแคนใจ คนที่ดูหมิ่นดูแคลนฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.252 0.932 2.240 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



250

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

บางทีฉันก็จําเปนตองใชความรุนแรง ในการจัดการกับ

ปญหา (ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.395 0.931 2.692 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันขุนใจกับคนที่มาทํางานสาย

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.241 0.932 2.005 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันโกรธหัวหนาที่รักลูกนองไมเทากัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.329 0.932 2.712 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมชอบฟงเรื่องราวที่เพื่อนพูด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.431 0.931 2.811 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีความขัดแยง ฉันอยากทํารายคูกรณี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.432 0.931 2.441 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมพอใจเมื่อตองทํางานเพิ่มขึ้นแทนคนที่ขาด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.366 0.931 3.106 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันจัดการกับปญหา โดยไมใชความรุนแรง

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.370 0.931 2.585 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันออนนอมตอทุกคนในที่ทํางาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.312 0.932 2.015 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



251

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 :

ถาฉันถูกหวย ฉันจะเลี้ยงใหญ 3 วัน 7วัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.465 0.931 2.767 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมเลือกที่รักมักที่ชัง

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.279 0.932 2.505 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีคนวาฉันจะฟงเขาอยางตั้งใจ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.323 0.931 2.037 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 :

ฉันมัวแตคิด จนไมไดลงมือทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.188 0.932 1.705 คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันเกรงวา คนที่ฉันรักจะมีคนอื่น

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.263 0.932 2.872 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันกังวลกับผลดีผลเสีย จนไมไดลงมือทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.462 0.931 3.327 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



252

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันกระสับกระสายนอนไมหลับ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.255 0.932 2.137 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงงานจะยากแตเพื่อความสําเร็จของงานฉันไมรูสึกทอ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.291 0.932 2.134 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 :

ชีวิตฉันขณะนี้ เหมือนแบกโลกไวทั้งใบ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.391 0.931 3.953 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อนึกถึงภาระของฉันขณะนี้ ฉันก็หมดกําลังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.479 0.931 3.593 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกทอแทเรื่องงาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.445 0.931 3.994 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมวาจะทําอะไร ฉันรูสึกวามีอะไรมาถวงใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.447 0.931 3.751 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



253

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 :

เมื่อพูดถึงงานฉันรูสึกเบื่อ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.301 0.932 2.435 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมวาจะทําอะไร ฉันตองฝนใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.624 0.930 5.246 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเปนคนผัดวันประกันพรุง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.425 0.931 3.017 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 :

เมื่อเพื่อนไดเลื่อนตําแหนง ฉันมักจะบอกวา "เพื่อนวาไดดิบ

ไดดีแลวไมเห็นหัวกัน" (ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.587 0.930 5.332 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันพูดดูหมิ่นเสียดสีคนที่ฉันโกรธ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.416 0.931 3.351 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันพูดกับเพื่อนวา "ไอลิ้นกระดาษทราย น้ําลายชแลค" 

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.505 0.930 3.906 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



254

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ถาเตือนแลวยังทําผิดอีก ฉันจะดาซ้ํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.372 0.931 1.915 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขาดความตรงเชิง

โครงสราง

เมื่อมีคนหกลม ฉันนึกในใจวาสมน้ําหนา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.429 0.931 2.822 ** คัดขอคําถามออก เนื่องจากขาดความตรงเชิง

โครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 :

ฉันหมดเงินไปกับแหลงบันเทิง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.450 0.931 2.207 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันเก็บของที่คนทําหลนไวสงคืน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.399 0.931 3.459 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมทํางานท่ีผิดกฎหมาย แมจะไดเงินมาก

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.338 0.932 3.848 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันระวังการกระทําของฉัน ไมใหผูอื่นเดือดรอน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.384 0.931 2.692 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



255

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 :

ลําพังตัวเองก็จะเอาตัวไมรอด จะมาใหชวยเหลือใครอีก

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.553 0.930 4.555 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมมีวันที่จะทํางานแทนใคร ในวันหยุดของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.474 0.931 2.962 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเสียดายทรัพยสินเงินทองมากกวาจะบริจาค

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.383 0.931 2.429 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมเสียเวลานั่งฟงความทุกขของใคร

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.505 0.931 3.718 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมใหใครมาใชเครือ่งมือในการทํางานรวมกับฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.539 0.930 4.633 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ในภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา ฉันชวยบริษัทประหยัดน้ํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)ไฟ (ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.463 0.931 3.589 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันชวยเหลือญาติพี่นองที่ลําบากกวาฉัน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.292 0.932 2.246 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 :

ฉันเลี่ยงที่จะพูดถึงความดีของเพื่อน ในชวงพิจารณาเลื่อน

ขั้น (ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.512 0.930 3.529 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันปกใจวา "พวกชอบทําบุญมักจะเปนพวกที่ชอบเอาหนา" 

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดมิ 0.519 0.931 4.087 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

บางทีการเสแสรงแสดงความยินดีกับเพื่อนก็จําเปนที่ตองทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.522 0.930 4.166 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

รุนนองไมควรจะไดรับการสนับสนุนใหเหนือกวารุนพี่ (ขอ

คําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.486 0.931 3.716 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทนไมได เมื่อคนที่ทํางานนอยกวาฉันกลับไดดีกวาฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.405 0.931 2.968 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 :

ดวยประสบการณที่ฉันมีมากกวา ฉันคิดวาทุกคนควรเชื่อฟง

ฉัน (ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.515 0.930 3.896 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

งานที่ฉันทําอยูนั้น ใครจะทําไดดีกวาฉันนั้นไมมี (ขอคําถาม

ทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.447 0.931 3.193 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

หัวหนาตองฟงฉัน เพราะฉันรูมากกวาเขา (ขอคําถามทิศทาง

ลบ)

ขอคําถามเดิม 0.553 0.930 3.434 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดเมตตา (68 ขอ) = .932
สรุปผลการคัดเลือกขอคําถาม มีขอคําถามผานเกณฑการคัดเลือกทั้งสิ้น 46 ขอ (มีขอคําถามท่ีแตงขึ้นมาใหม 4 ขอ)

ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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(5) จากการประชุมปรึกษารวมกันของผูวิจัยและคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ทําให

ผูวิจัยไดแบบวัดเมตตาที่ผานการปรับปรุงซึ่งประกอบดวยขอคําถามจํานวนทั้งสิ้น 42 ขอ ซึ่งผูวิจัย

ไดนําเอาแบบวัดเมตตาที่ผานการปรับปรุงนี้ไปทดลองใชครั้งที่ 2 กับพนักงานบริษัท โฟนิกซ จํากัด 

ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีความใกลเคียงกับกลุมตัวอยางในการวิจัย โดยในการทดลองใช ครั้งที่ 2 

ผูวิจัยไดรับแบบวัดเมตตาที่ไดรับการตอบอยางครบถวนสมบูรณคืนมาทั้งสิ้น 61 ชุด จากนั้นผูวิจัย

ไดทําการตรวจคะแนนแบบวัดและนําเอาคะแนนมาทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยโปรแกรม 

SPSS 15.0 for Windows เพื่อทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดกอนนําไปใชงานจริง

 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดเมตตาจากการทดลองใชครั้งที่ 2 พบวา คาแอลฟา

ของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับมีคาเทากับ .919 แสดงวา ความคงที่ในการวัดของแบบวัด

เมตตาอยูในระดับสูง อยางไรก็ตาม ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของแตละขอคําถาม

ของแบบวัดดวยการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ และ  

การวิเคราะหคา t ในการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางคะแนนของกลุมสูงและกลุมต่ํา ยังคงพบวา 

มีขอคําถามที่ไมผานเกณฑที่ผูวิจัยไดตั้งเอาไว ผูวิจัยจึงไดทําการคัดเลือกขอคําถามที่มีคุณภาพ    

โดยคาสถิติที่ใชในการคัดเลือกขอคําถามในแตละครั้งแสดงดังในตารางที่ 43
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ตารางที่ 43  ผลการครั้งเลือกขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการทดลองใชครั้งที่ 2

ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1 : 

ฉันไมเห็นวา ตองพึ่งพาใครในการทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .332 .344 .357 .359

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .923 .921 .922

t 4.094 *** 3.608 *** 3.608 *** 3.449 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันเชื่อ "วาเราจะมีความสุข เมื่อเรารวย"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .393 .406 .411 .422

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .922 .921 .922

t 3.174 ** 3.290 ** 3.290 ** 3.824 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

แมโรงงานจะขาดทุนก็ตองใหโบนัสตามกําหนดเวลา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .497 .511 .529 .539

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .920

t 3.526 *** 3.526 *** 3.526 *** 3.721 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

คนเราไมตองพยายามมาก เพราะชีวิตถูกลิขิตไวแลว

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .543 .555 .558 .563

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .920

t 5.639 *** 5.639 *** 5.639 *** 6.249 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 :

การเอาของโรงงานไปใชสวนตัว เปนเรื่องที่ฉันยอมรับได

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .295 .309 .304 .310

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .918 .923 .922 .923

t 2.114 * 2.309 * 2.309 * 2.534 *

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันไมเดือดรอนใจวาใครจะเดือดรอนจากการสูบบุหรี่ของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .302 .290 .291 .290

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .918 .923 .921 .923

t 2.751 ** 2.496 * 2.496 * 3.205 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที ่2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

การมีกิ๊กไมใชเรื่องนาละอาย

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .331 .345 .331 .321

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .918 .923 .921 .923

t 2.048 * 2.234 * 2.234 * 2.105 *

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันไมอายที่จะเลี่ยงงาน ใหผูอื่นทําแทน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .515 .517 .500 .501

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .921

t 2.928 ** 2.928 ** 2.928 ** 3.062 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันภูมิใจที่ไดอยูแกงอธรรม

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .427 .460 .439 .439

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .922 .920 .921

t 2.928 ** 2.710 ** 2.710 ** 2.624 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 :

ถึงแมไมใชงานที่รับผิดชอบโดยตรง ฉันก็ชวยทําใหเสร็จ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .341 .320 .321 .310

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .923 .921 .923

t 3.597 *** 3.431 *** 3.431 *** 3.443 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันแนใจวา "ความเปนมิตรเกิดจากการใหอภัย" 

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .061 - - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .920 - - -

t .801 - - -

สรุปผลการคัดเลือก คัดขอคําถามออก - - -

ฉันมั่นใจวาถาฉันทําดี ตองไดดี

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .543 .541 .539 .526

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .921 .919 .920

t 5.302 *** 5.106 *** 5.106 *** 4.957 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 :

ฉันไมสามารถระงับอารมณไดทัน เมื่อถูกตําหนิ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .444 .452 .453 .460

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .922 .920 .921

t 3.051 ** 3.584 *** 3.584 *** 3.660 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันตั้งใจใหเงินขอทานอยางเต็มใจ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .237 .226 .208 .186

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .919 .924 .923 .925

t 2.653 ** 3.075 ** 3.075 ** 2.530 *

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันไมลืมซื้อขนมฝากแม เพราะอยากใหแมไดทาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .384 .387 - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .923 - -

t 2.132 * 1.826 - -

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คัดขอคําถามออก - -
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ถึงจะมีเรื่องกระทบใจ ฉันสามารถควบคุมใจไมตอบโต เพราะนึก

สงสาร 

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .201 - - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .919 - - -

t 1.307 - - -

สรุปผลการคัดเลือก คัดขอคําถามออก - - -

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 :

ฉันหงุดหงิดใจ เมื่อคนในครอบครัวไมไดดังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .387 .378 .372 .383

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .923 .921 .922

t 2.500 * 2.799 ** 2.799 ** 3.024 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันแคนใจ คนที่ดูหมิ่นดูแคลนฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .101 - - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .920 - - -

t .285 - - -

สรุปผลการคัดเลือก คัดขอคําถามออก - - -
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ฉันไมชอบฟงเรื่องราวที่เพื่อนพูด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .224 - - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .918 - - -

t 1.842 - - -

สรุปผลการคัดเลือก คัดขอคําถามออก - - -

ฉันไมพอใจเมื่อตองทํางานเพิ่มขึ้นแทนคนที่ขาด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .570 .589 .607 .508

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .918 .921

t 5.659 *** 5.947 *** 5.947 *** 5.306 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 :

ฉันไมเลือกที่รักมักที่ชัง

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .311 .292 .276 .268

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .918 .923 .922 .923

t 2.492 * 2.342 * 2.242 * 2.137 *

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



266

ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 :

ฉันกังวลกับผลดีผลเสีย จนไมไดลงมือทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .578 .559 .563 .560

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .921 .919 .920

t 5.075 *** 4.879 *** 4.879 *** 4.917 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันกระสับกระสายนอนไมหลับ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .139 - - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .919 - - -

t .437 - - -

สรุปผลการคัดเลือก คัดขอคําถามออก - - -

ถึงงานจะยากแตเพื่อความสําเร็จของงานฉันไมรูสึกทอ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .470 .472 .469 .469

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .922 .920 .921

t 3.264 ** 3.425 *** 3.425 *** 3.417 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 :

ชีวิตฉันขณะนี้ เหมือนแบกโลกไวทั้งใบ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .361 .356 .366 .365

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .923 .921 .923

t 2.921 ** 2.415 * 2.415 * 2.761 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

เมื่อนึกถึงภาระของฉันขณะนี้ ฉันก็หมดกําลังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .670 .669 .680 .685

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .914 .919 .917 .918

t 5.156 *** 5.447 *** 5.447 *** 5.506 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันรูสึกทอแทเรื่องงาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .584 .575 .592 .569

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .920 .918 .919

t 4.750 *** 4.989 *** 4.989 *** 5.942 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



268

ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ไมวาจะทําอะไร ฉันรูสึกวามีอะไรมาถวงใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .606 .612 .619 .625

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .920 .918 .919

t 4.303 *** 4.146 *** 4.146 *** 4.303 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 :

เมื่อพูดถึงงานฉันรูสึกเบื่อ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .512 .502 .502 .508

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .921

t 4.228 *** 4.524 *** 4.524 *** 4.888 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ไมวาจะทําอะไร ฉันตองฝนใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .716 .709 .713 .717

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .914 .920 .917 .919

t 5.155 *** 5.155 *** 5.155 *** 5.321 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



269

ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 :

เมื่อเพื่อนไดเลื่อนตําแหนง ฉันมักจะบอกวา "เพื่อนวาไดดิบไดดี

แลวไมเห็นหัวกัน" 

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .538 .538 - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 - -

t 2.137 * 1.867 - -

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คัดขอคําถามออก - -

ฉันพูดดูหมิ่นเสียดสีคนที่ฉันโกรธ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .614 .612 .604 .605

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .920 .918 .920

t 5.308 *** 5.308 *** 5.308 *** 5.099 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันพูดกับเพื่อนวา "ไอลิ้นกระดาษทราย น้ําลายชแลค" 

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .631 .640 .644 .639

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .920

t 4.076 *** 4.076 *** 4.076 *** 4.121 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 :

ฉันไมทํางานท่ีผิดกฎหมาย แมจะไดเงินมาก

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .243 .203 .189 -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .918 .924 .923 -

t 2.343 * 2.342 * 2.342 * -

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คัดขอคําถามออก -

ฉันระวังการกระทําของฉัน ไมใหผูอื่นเดือดรอน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .445 .444 .440 .434

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .922 .920 .922

t 3.206 ** 2.975 ** 2.975 ** 3.044 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 :

ลําพังตัวเองก็จะเอาตัวไมรอด จะมาใหชวยเหลือใครอีก

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .674 .674 .683 .684

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .914 .920 .917 .919

t 3.597 *** 6.542 *** 6.542 *** 7.175 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ฉันไมมีวันที่จะทํางานแทนใคร ในวันหยุดของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .462 .468 .476 .475

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .922 .920 .921

t 4.069 *** 3.873 *** 3.873 *** 3.546 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันไมเสียเวลานั่งฟงความทุกขของใคร

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .337 .322 .299 .296

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .923 .922 .923

t 2.714 ** 2.714 ** 2.714 ** 2.382 *

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันไมใหใครมาใชเครื่องมือในการทํางานรวมกับฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .504 .523 .519 .521

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .921

t 3.484 *** 2.979 ** 2.979 ** 2.808 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 :

ฉันเลี่ยงที่จะพูดถึงความดีของเพื่อน ในชวงพิจารณาเลื่อนขั้น

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .489 .479 .480 .486

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .922 .920 .921

t 3.494 *** 3.494 *** 3.494 *** 3.551 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

บางทีการเสแสรงแสดงความยินดีกับเพื่อนก็จําเปนที่ตองทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .251 - - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .919 - - -

t 1.633 - - -

สรุปผลการคัดเลือก คัดขอคําถามออก - - -

รุนนองไมควรจะไดรบัการสนับสนุนใหเหนือกวารุนพี่

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .603 .604 .619 .623

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .920 .918 .919

t 8.399 *** 8.399 *** 8.399 *** 8.615 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ฉันทนไมได เมื่อคนที่ทํางานนอยกวาฉันกลับไดดีกวาฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .416 .415 .419 .415

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .922 .921 .922

t 3.494 *** 3.494 *** 3.494 *** 3.583 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 :

ดวยประสบการณที่ฉันมีมากกวา ฉันคิดวาทุกคนควรเชื่อฟงฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .530 .517 .520 .517

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .921

t 3.959 *** 3.959 *** 3.959 *** 4.409 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

งานที่ฉันทําอยูนั้น ใครจะทําไดดีกวาฉันนั้นไมมี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .581 .601 .605 .610

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .920 .918 .919

t 4.549 *** 4.549 *** 4.549 *** 4.657 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



274

ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

หัวหนาตองฟงฉัน เพราะฉันรูมากกวาเขา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .496 .522 .503 .501

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .920 .921

t 3.421 ** 3.125 ** 3.125 ** 2.912 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับ .918 .923 .922 .923
จํานวนขอคําถามผานเกณฑการคัดเลือก 42 ขอ 39 ขอ 38 ขอ 37 ขอ

ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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(6) จากผลการพิจารณาคัดเลือกขอคําถามในแบบวัดเมตตาโดยการตรวจสอบคุณภาพ

ของขอคําถาม ทําใหผูวิจัยไดแบบวัดเมตตาฉบับสมบูรณที่นําไปใชในงานวิจัยซึ่งประกอบดวย   

ขอคําถามจํานวนทั้งสิ้น 37 ขอ และเมื่อผูวิจัยทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดเมตตาฉบับ

สมบูรณแลว (ดวยขอมูลจากการทดลองใชครั้งที่ 2) พบวา คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัด 

ทั้งฉบับมีคาเทากับ .925 แสดงวา ความคงที่ในการวัดของแบบวัดเมตตาอยูในระดับสูง และ    

เมื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของแตละขอคําถามของแบบวัดดวยการวิเคราะห             

คาสหสัมพันธ ระหว างคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้ งฉบับ  และการวิ เคราะหคา  t                     

ในการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางคะแนนของกลุมสูงและกลุมต่ํา พบวา ขอคําถามทุกขอ      

ผานเกณฑที่ผูวิจัยไดตั้งเอาไว (คํานวณไดคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และไดคา t มากกวา

หรือเทากับ 2.000) ซึ่งคาสถิติของแตละขอคําถามโดยละเอียดแสดงในตารางที่ 44

ตารางที่ 44 คาสถิติแสดงคุณภาพของแบบวัดเมตตาฉบับสมบูรณ (37 ขอ)

ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1
ฉันไมเห็นวาตองพึ่งพาใครในการทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.372 0.924 3.449 ***

ฉันเชื่อวา "เราจะมีความสุขเมื่อเรารวย"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.433 0.923 4.364 ***

แมโรงงานจะขาดทุนก็ตองใหโบนสัตามกําหนดเวลา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.550 0.922 3.886 ***

คนเราไมตองพยายามมากเพราะชีวิตถูกลิขิตไวแลว

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.573 0.922 6.249 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 
การเอาของโรงงานไปใชสวนตัวเปนเรื่องที่ฉันยอมรับได

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.325 0.925 2.534 *

ฉันไมเดือดรอนใจวาใครจะเดือดรอนจากการสูบบุหรี่ของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.282 0.924 3.205 ***

การมีกิ๊กไมใชเรื่องนาละอาย

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.315 0.925 2.105 *
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ฉันไมอายที่จะเลี่ยงงาน ใหผูอื่นทําแทน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.496 0.923 3.062 **

ฉันภูมิใจที่ไดอยูแกงอธรรม

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.436 0.923 2.850 **

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3
ถึงแมไมใชงานที่รับผิดชอบโดยตรง ฉันกช็วยทําใหเสร็จ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

0.293 0.924 3.611 ***

ฉันมั่นใจวาถาฉันทําดีตองไดดี

(ขอคําถามทิศทางบวก)

0.517 0.922 5.151 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4
ฉันไมสามารถระงับอารมณไดทันเมื่อถูกตําหนิ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.466 0.923 3.101**

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5
ฉันหงุดหงิดใจเมื่อคนในครอบครวัไมไดดังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.398 0.924 2.838 **

ฉันโกรธถาไมไดในสิ่งที่ฉันตองการ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.511 0.922 3.705 ***

ฉันไมพอใจเมื่อตองทํางานเพิ่มขึ้นแทนคนที่ขาด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.598 0.922 5.037 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6
ฉันไมเลือกที่รักมักที่ชัง

(ขอคําถามทิศทางบวก)

0.258 0.925 2.687 **

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7
ฉันกังวลกับผลดีผลเสียจนไมไดลงมือทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.566 0.922 4.917 ***

ถึงงานจะยากแตเพื่อความสําเร็จของงานฉันไมรูสึกทอ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

0.459 0.923 3.258 **

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8
ชีวิตฉันขณะนี้เหมือนแบกโลกไวทั้งใบ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.361 0.924 2.237 *
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

เมื่อนึกถึงภาระของฉันขณะนี้ ฉันก็หมดกําลังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.687 0.920 5.207 ***

ฉันรูสึกทอแทเรื่องงาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.595 0.921 5.448 ***

ไมวาจะทําอะไรฉันรูสึกวามีอะไรมาถวงใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.631 0.921 4.613 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9
เมื่อพูดถึงงานฉันรูสึกเบื่อ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.505 0.922 4.561 ***

ไมวาจะทําอะไรฉันตองฝนใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.714 0.921 5.321 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10
ฉันพูดดูหมิ่นเสียดสีคนที่ฉันโกรธ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.607 0.922 5.099 ***

ฉันพูดกับเพื่อนวา "ไอลิ้นกระดาษทรายน้ําลายชแลค"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.637 0.922 4.121 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11
ฉันระวังการกระทําของฉันไมใหผูอื่นเดือดรอน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

0.419 0.923 3.279 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12
ลําพังตัวเองก็จะเอาตัวไมรอดจะมาใหชวยเหลือใครอีก

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.677 0.921 7.175 ***

ฉันไมมีวันที่จะทํางานแทนใครในวันหยุดของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.472 0.923 4.116 ***

ฉันไมเสียเวลานั่งฟงความทุกขของใคร

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.295 0.925 2.747 **

ฉันไมใหใครมาใชเครื่องมือในการทํางานรวมกับฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.523 0.922 2.808 **
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13
ฉันเลี่ยงที่จะพูดถึงความดีของเพื่อนในชวงพิจารณาเลื่อนขั้น

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.485 0.923 3.551 ***

รุนนองไมควรจะไดรับการสนับสนุนใหเหนือกวารุนพ่ี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.623 0.921 8.615 ***

ฉันทนไมไดเมื่อคนที่ทํางานนอยกวาฉันกลับไดดีกวาฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.414 0.924 3.678 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14
ดวยประสบการณที่ฉันมีมากกวา ฉันคิดวาทุกคนควรเชื่อฟงฉัน 

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.522 0.922 4.409 ***

งานที่ฉันทําอยูนั้นใครจะทําไดดีกวาฉันนั้นไมมี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.610 0.921 4.657 ***

หัวหนาตองฟงฉันเพราะฉันรูมากกวาเขา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.505 0.923 2.912 **

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดเมตตา (37 ขอ) = .925



ภาคผนวก ข
(การพัฒนาแบบวัดสันติภาวะ)
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การพัฒนาแบบวัดสันติภาวะ

แบบวัดสันติภาวะที่ใชในงานวิจัยครั้งนี้ เปนแบบวัดที่สามารถทําการวัดสันติภาวะของ

พนักงาน โดยจํากัดความของสันติภาวะใหเปนสันติภาวะที่ เกิดขึ้นในบริบทของกัลยาณปุถุชน 

(พระธรรมปฎก, 2546) หรือบุคคลทั่วไปพึงมีเทานั้น ซึ่งในการพัฒนาแบบวัดสันติภาวะ ผูวิจัยได

อาศัยการทํางานรวมกับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน คือ อาจารยแมชีวิมุตติยา (รศ. ดร.       

สุภาพรรณ ณ บางชาง) ผูทรงคุณวุฒิในดานพุทธศาสนา รศ. สุภาพรรณ โคตรจรัส ผูทรงคุณวุฒิ

ในดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และ รศ. ดร. โสรีช โพธิแกว ผูทรงคุณวุฒิในดานจิตวิทยาแนวพุทธ 

โดยมีรายละเอียดของการพัฒนาแบบวัดสันติภาวะ ดังนี้

(1) ผูวิจัยไดศึกษานิยามและเอกสารที่เกี่ยวของกับสันติภาวะ และเขารับการปรึกษา

แนะนําจากคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อสรางคําจํากัดของสันติภาวะที่ใชในการสราง

แบบวัดสันติภาวะครั้งนี้ จากนั้นผูนํามาเอาคําจํากัดความของสันติภาวะที่สรางขึ้นมาสังเคราะห

กับขอมูลเชิงประจักษจากประสบการณในการฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา 

ทําใหผูวิจัยสามารถแตงขอคําถามสําหรับพัฒนาแบบวัดสันติภาวะได 211 ขอ

(2) ผูวิจัยไดนําขอคําถามทั้ง 211 ขอเสนอตอคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อทํา

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของขอคําถามแตละขอ ซึ่งจากการ

พิจารณาของคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน พบวา มีขอคําถามที่มีความตรงเชิงเนื้อหาทั้งสิ้น 

147 ขอ

(3) ผูวิจัยไดนําขอคําถามทั้ง 147 ขอมาทําการเรียบเรียงเปนแบบวัดสันติภาวะสําหรับ

การทดลองใชครั้งที่  1 โดยผูวิจัยไดนําแบบวัดสันติภาวะฉบับนี้ไปทดลองใชกับพนักงาน        

บริษัท ยูนิคัล เวิรค จํากัดโดย ในการทดลองใชครั้งนี้ ผูวิจัยไดรับแบบวัดสันติภาวะที่ไดรับการตอบ

อยางครบถวนสมบูรณคืนมาทั้งสิ้น 84 ชุด จากนั้นผูวิจัยไดทําการตรวจคะแนนแบบวัดและทําการ

ตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดในคุณสมบัติดานความเที่ยง (Reliability) ของแบบวัดทั้งฉบับและ

ความตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) ของขอคําถามแตละขอของแบบวัดโดยวิธีการ

วิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยโปรแกรม SPSS 15.0 for Windows

ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดสันติภาวะจากการทดลองใชครั้งที่ 1 พบวา คา

แอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับมีคาเทากับ .894 แสดงวา แบบวัดสันติภาวะที่ใชในการ

ทดลองใชครั้งที่ 1 มีความคงที่ในการวัดอยูในระดับสูง และผลการตรวจสอบความตรงเชิง
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โครงสรางของแตละขอคําถามของแบบวัดดวยการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอ

กับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Corrected Item – Total Correlation : CITC) และการวิเคราะหคา t ใน

การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางคะแนนของกลุมสูงและกลุมต่ํา พบวา มีขอคําถามที่ผานเกณฑที่

ผูวิจัยไดตั้งเอาไวทั้งสิ้น 79 ขอ ซึ่งรายละเอียดของคา CITC และคา t ของขอคําถามทั้ง 147 ขอ 

แสดงดังตารางที่ 45
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ตารางที่ 45 ผลการวิเคราะหคา CITC และคา t ของแตละขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะ ภายหลังจากการทดลองใชครั้งที่ 1

ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1 : 

ฉันเห็นแลววา “ในความสําเร็จของงาน ทุกคนตองชวยเหลือพึ่งพากัน” 

(ขอคําถามทางบวก)

0.118 0.894 1.296 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อเต็มใจใหแลว ฉันไมคิดถึงมันอีก

(ขอคําถามทางบวก)

0.385 0.892 3.804*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงไมมีอะไรมากกวานี้ชีวิตก็อยูได

(ขอคําถามทางบวก)

0.098 0.894 1.707 คัดขอคําถามออก เนือ่งจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทนไมไดที่ของที่ฉันให เขาเอาไปยกใหคนอื่น

(ขอคําถามทางลบ)

0.213 0.893 2.476* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเห็นแลววา “ชีวิตฉันไมจําเปนตองพึ่งพาใคร” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.076 0.894 0.761 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมมีความสุขที่เปนแตผูให

(ขอคําถามทางลบ)

0.445 0.892 5.600*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันอยากทําในสิ่งที่ฉันตองการ ไมใชทําสิ่งที่ผูอื่นตองการ

(ขอคําถามทางลบ)

0.270 0.893 1.941 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อฉันยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้น ฉันรูสึกโลงใจ

(ขอคําถามทางลบ)

-0.227 0.896 -1.513 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมรูจะอยูอยางไรถาตกงาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.051 0.894 0.328 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเห็นอะไรก็นึกอยากไดไปเสยีทั้งหมด

(ขอคําถามทางลบ)

0.421 0.892 4.755*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ทําดีก็เสมอตัว ทําพลาดก็แย สูไมทําดีกวา

(ขอคําถามทางลบ)

0.344 0.892 2.853** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเกรงวา “วันหนึ่งฉันอาจทํางานไมไหว” 

(ขอคําถามทางลบ)

-0.040 0.895 0.000 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ทุกวันนี้ฉนัก็ทําหนาที่ของฉันคนอื่นก็ทําของเขาไมเกี่ยวกัน

(ขอคําถามทางลบ)

-0.019 0.894 -0.695 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ชีวิตจะอยูรอดก็ตองรูจักเอาเปรียบ

(ขอคําถามทางลบ)

0.476 0.891 4.683*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ที่ผานมาฉันเหนื่อย เพราะมัวแตดิ้นรนสนองความตองการของตัวเอง

(ขอคําถามทางบวก)

-0.138 0.895 -1.159 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอยากใหทุกวันไมมีงานหนัก

(ขอคําถามทางลบ)

-0.033 0.894 0.000 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคาํถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมเคยเอาชนะใจตัวเองได

(ขอคําถามทางลบ)

0.253 0.893 1.552 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันผิดหวังกับการจัดกิจกรรมเชื่อมสัมพันธพนักงาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.255 0.893 1.890 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอยากทํางานที่สบายกวานี้

(ขอคําถามทางลบ)

0.101 0.894 0.639 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันแพใจตอความตองการที่ไมหยุดหยอนของฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.422 0.892 3.649*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่ออยากไดสิ่งใด ฉันตองเอาใหได

(ขอคําถามทางลบ)

-0.208 0.896 -0.503 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันขมใจไมใหอยากซื้อไดยาก

(ขอคําถามทางลบ)

0.213 0.893 2.194* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันวาที่คนเราทําๆ กันอยูนี่ มันก็เพื่อตนเอง

(ขอคําถามทางลบ)

-0.107 0.895 -0.880 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมหวงแหนของที่ฉันรัก ถาตองใหใครที่มีความจําเปนฉันกใ็หได

(ขอคําถามทางบวก)

0.249 0.893 3.404*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันถือคติวา “ทํางานมาทั้งปจะชั่วจะดีเงินเดือนพี่ตองขึ้น” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.047 0.894 -0.879 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

โรงงานควรใหคาแรงที่คุมคากวานี้

(ขอคําถามทางลบ)

-0.220 0.896 -2.100* คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตัดใจจากของที่ฉันรักไมได

(ขอคําถามทางลบ)

0.326 0.892 2.252* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันควรไดรับการปฏิบัติใหสมน้ําสมเนื้อกับหนาที่ฐานะของฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.193 0.893 1.401 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงปญหาจะไมมีทางออก ฉันก็ยอมรับได

(ขอคําถามทางลบ)

0.113 0.894 1.363 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ใครรายมา ฉันตองรายตอบ

(ขอคําถามทางลบ)

0.308 0.892 1.890 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันเห็นวาคนที่พ่ึงจบมามาเปนหัวหนาจะแกปญหาไดหรือ

(ขอคําถามทางลบ)

-0.131 0.895 -0.701 คัดขอคําถามออก เนือ่งจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเบื่อการประชุม เพราะทําใหเสียเวลางาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.418 0.892 3.713*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทนไมไดที่แตงตั้งหัวหนาที่มีประสบการณนอย

(ขอคําถามทางลบ)

0.022 0.894 0.974 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมรูวาฉันตองการทํางานอะไร

(ขอคําถามทางลบ)

0.337 0.892 2.841** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 :

ทุกครั้งที่แสดงออกอยางรุนแรง ฉันอาย

(ขอคําถามทางบวก)

-0.072 0.895 -0.366 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมเกรงกลัวที่จะแกแคนคนที่ทํารายคนที่ฉันรัก

(ขอคําถามทางลบ)

0.146 0.894 0.323 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมใชเรื่องนาอับอายที่ฉันจะดื่มเหลาจนเมามายตอหนาคนในครอบครัว

(ขอคําถามทางลบ)

0.190 0.893 2.028* คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันวามันนากระดากใจที่ไมคืนเงินที่แมคาทอนใหเกิน

(ขอคําถามทางบวก)

0.269 0.893 1.422 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันคิดวาเปนเรื่องนาอายถาตองใชเสนเลื่อนตําแหนงตนเอง

(ขอคําถามทางบวก)

0.088 0.894 0.924 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมกลาจะเก็บเงินของผูอื่นมาเปนของตน

(ขอคําถามทางบวก)

0.336 0.892 3.085** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงฉันจะชื่นชมคนที่มีเจาของแลว แตก็ไมกลาคิดเกินเลยเพราะกลัวบาป

(ขอคําถามทางบวก)

0.371 0.892 4.230*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เพื่อรักษาสิ่งที่ฉันเห็นวา “ถูกตอง” ฉันยอมใหอารมณอยูเหนือเหตุผล

(ขอคําถามทางลบ)

0.231 0.893 1.907 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมใชเรื่องนาอายที่คนมีแฟนแลวจะจีบคนอื่นอีก

(ขอคําถามทางลบ)

0.279 0.893 1.270 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมเปนเรื่องนาอายที่ฉันจะซื้อใบขับขี่มาโดยไมตองสอบ

(ขอคําถามทางลบ)

0.455 0.891 4.407*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันสนุกที่ไดเขากลุมที่พูดเรื่องสัปดน

(ขอคําถามทางลบ)

0.386 0.892 3.437*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันหลีกเลี่ยงในการฟงเรื่องสกปรก

(ขอคําถามทางบวก)

0.215 0.893 1.963 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อการทํางานเกิดผิดพลาด ฉันไมโทษผูอื่น

(ขอคําถามทางบวก)

0.373 0.892 3.842*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ปญหาเกิดจากคนรอบขางไมใชฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.206 0.893 1.938 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมเห็นนาละอาย ถาจะตองแสดงอารมณรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

0.458 0.891 3.638*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 :

ฉันมั่นใจวา “ทําดี ตองไดดีแนนอน” 

(ขอคําถามทางบวก)

0.208 0.893 1.747 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมมั่นใจที่จะฝาฟนความยากลําบากของชีวิตไปได

(ขอคําถามทางลบ)

0.284 0.893 2.669** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตองตําหนิคนในครอบครัวเสมอ เพราะฉันไมเชื่อวา “เขาจะทําอะไรดีไป

กวานี้ได” (ขอคําถามทางลบ)

0.509 0.891 5.531*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันไมกลาตัดสินใจในเรื่องที่ฉันรับผิดชอบ

(ขอคําถามทางลบ)

0.324 0.892 3.018** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมแนใจวา “ฉันจะสามารถประสบความสําเร็จในชีวิตดวยตวัของฉัน” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.249 0.893 2.505* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันยืนหยัดทําในสิ่งที่ดีแมวาคนรอบขางจะไมทําก็ตา

(ขอคําถามทางบวก)

0.390 0.892 4.052*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเห็นวา “การกินแรงกันบางก็เปนเรื่องธรรมดา” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.197 0.893 1.776 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงจะมีคนดูแลหรือไมดูแล ฉันมุงมั่นที่จะดูแลพอแมใหถึงที่สุด

(ขอคําถามทางบวก)

0.447 0.891 5.518*** คงขอคําถามไว เนือ่งจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอิ่มใจในการปฏิบัติของฉันตอพอแม

(ขอคําถามทางบวก)

0.313 0.892 3.853*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเชื่อวา “ไมมีใครอยากละเมิดกฎที่วางไว ถาไมจําเปน” 

(ขอคําถามทางลบ)

-0.232 0.896 -2.143* คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเคลือบแคลงใจเวลาที่เพื่อนรวมงานมาทําดีตอฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.404 0.892 3.525*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันไมแนใจในความดีเพราะที่ผานมาทําแลวไมเห็นไดดี

(ขอคําถามทางลบ)

0.071 0.894 0.000 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเชื่อมั่นวา “ไมจําเปนตองชวยใครที่ไมเคยชวยฉันมากอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.428 0.892 4.047*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 :

เมื่อตองทํางาน ใจฉันจดจออยูกับงานเพื่อสวนรวม

(ขอคําถามทางบวก)

0.339 0.892 3.340*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูตัวตอเมื่อกระทบกระทั่งคนอื่นไปแลว

(ขอคําถามทางลบ)

-0.092 0.895 -0.520 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูทันความอยากไดของตนเอง

(ขอคําถามทางบวก)

0.183 0.893 1.266 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตั้งสติกอนสตารทในการทํางาน

(ขอคําถามทางบวก)

0.212 0.893 2.662** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อถูกทําใหโกรธ ฉันรูตัวและระงับอารมณของฉันได

(ขอคําถามทางบวก)

0.211 0.893 2.536* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันจมอยูกับความเศราไมรูคลาย

(ขอคําถามทางลบ)

0.466 0.891 4.498*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตั้งหลักคิดอยางรอบคอบกอนตัดสินใจซื้อของที่อยากได

(ขอคําถามทางบวก)

-0.083 0.895 0.000 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 :

ความพลุงพลานในใจฉันไมไดทําใหคนอื่นเดือดรอน

(ขอคําถามทางลบ)

-0.364 0.897 -3.739*** คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมสามารถใหอภัย คนที่เคยทํารายฉันได

(ขอคําถามทางลบ)

0.376 0.892 2.797** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อถูกแกลงฉันโกรธและนึกอยากโตตอบใหสาสม

(ขอคําถามทางลบ)

0.291 0.893 2.697** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันฉุนเฉียวเมื่อผลงานไมเปนไปตามเปาหมาย

(ขอคําถามทางลบ)

-0.113 0.895 -0.447 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกเซ็งที่เดี๋ยวนี้งานแยลงมีแตระบบพรรคพวก

(ขอคําถามทางลบ)

0.121 0.894 0.000 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันยังรูสึกเจ็บใจกับเรื่องที่ผานมายังไมหาย

(ขอคําถามทางลบ)

0.395 0.892 2.698** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกกับเพื่อนๆ เหมือนเปนคนครอบครัวเดียวกัน

(ขอคําถามทางบวก)

0.494 0.892 4.021*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทนไมไดตอคําติฉินนินทาของคนอื่นตอฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.218 0.893 1.578 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกซาบซึ้งกับชีวิตของแตละคนที่ฉันไดรูจัก

(ขอคําถามทางบวก)

0.432 0.892 4.649*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ทําไมฉันไมโชคดีในเร่ืองคูครองเหมือนคนอื่นบาง

(ขอคําถามทางลบ)

0.157 0.893 0.562 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงอยางไรฉันก็ใหอภัยบางคนไมได

(ขอคําถามทางลบ)

0.250 0.893 1.720 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อฉันสํารวจใจฉัน ไมมีความขุนแคนใดๆ หลงเหลืออยู

(ขอคําถามทางบวก)

0.218 0.893 1.045 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 : 

ฉันทนไมไดที่คนที่ตําหนิฉันเปนคนใกลชิดทีค่วรรูใจฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.007 0.895 -0.306 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ในการทํางาน ถาจะกาวหนาฉันคิดวา “ตองมีเสนมีสาย” 

(ขอคําถามทางลบ)

-0.002 0.895 0.219 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันโวยวายเสียใจเมื่อผิดหวัง

(ขอคําถามทางลบ)

0.347 0.892 3.082** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

แมรูวา “เพื่อนจะผิดแตอยางไงฉนัตองเขาขางเพื่อนไวกอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.415 0.892 4.696*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

แมเกิดเรื่องรายแรงกับคนใกลชิด ฉันรักษาใจใหสงบได

(ขอคําถามทางบวก)

0.396 0.892 2.710** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อฉันประสบความสําเร็จตองฉลองกันยิ่งใหญ

(ขอคําถามทางลบ)

0.334 0.892 1.574 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงจะรูวา “ชีวิตมีขึ้นมีลง”  แตฉันก็อดกระหยิ่มใจไมได เมื่อมีคนมาชื่นชม

(ขอคําถามทางลบ)

-0.175 0.895 -1.186 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 : 

ฉันเครียดเพราะหาทางออกในชีวิตไมได

(ขอคําถามทางลบ)

0.478 0.891 5.290*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ในใจของฉันเต็มไปดวยเรื่องรบกวนจิตใจ

(ขอคําถามทางลบ)

0.438 0.892 4.713*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกังวลใจเมื่อตองตัดสินใจเรื่องที่สําคัญ

(ขอคําถามทางลบ)

0.088 0.894 0.475 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกลัวการเผชิญหนากับปญหา

(ขอคําถามทางลบ)

0.279 0.893 3.076** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอึดอัดใจ เมื่อตองทํางานกับเพื่อนรวมงานท่ีไมคุนเคย

(ขอคําถามทางลบ)

0.281 0.893 2.132* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเฝาแตครุนคิดถึงคําวิพากษวิจารณของผูอื่น

(ขอคําถามทางลบ)

0.380 0.892 3.676*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ประสบการณเลวรายในอดีตยังตามรบกวนฉันอยู

(ขอคําถามทางลบ)

0.473 0.891 3.141** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันกลัวตกงาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.211 0.893 1.317 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อนึกถึงเรื่องราวบางเรื่องของฉันที่ผานมา ฉันยังรูสึกผิดไมรูลืม

(ขอคําถามทางลบ)

-0.152 0.895 -0.798 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกลุมใจจนคิดไมตกที่เผลอทําผิดพลาด

(ขอคําถามทางลบ)

0.216 0.893 0.385 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ชีวิตของฉันดูวุนวาย

(ขอคําถามทางลบ)

0.432 0.892 3.564*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหวั่นใจวา “อนาคตขางหนาจะเปนอยางไร” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.097 0.894 1.078 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันวิตกกังวลกับหลายๆ เรื่อง

(ขอคําถามทางลบ)

0.206 0.893 2.379* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

แมเวลาจะผานไปแลว ฉันยังเสียใจกับคําพูดของเขาอยู

(ขอคําถามทางลบ)

0.353 0.892 2.476** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอยากยอนเวลากลับไปเริ่มตนใหม

(ขอคําถามทางลบ)

0.317 0.892 2.886** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 : 

ฉันรูสึกหดหูใจกับชีวิตตอนนี้

(ขอคําถามทางลบ)

0.389 0.892 3.742*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกทอถอยกับสิ่งที่เผชิญอยูในขณะนี้

(ขอคําถามทางลบ)

0.402 0.892 4.528*** คงขอคําถามไว เนือ่งจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหนักใจเมื่อรวมงานกับบางคน

(ขอคําถามทางลบ)

0.302 0.892 2.036* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันยังยิ้มไดแมมีปญหาที่รุมเรามากมาย

(ขอคําถามทางบวก)

0.089 0.894 0.692 คัดขอคําถามออก เนือ่งจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมเก็บปญหาที่ทํางานมาเปนครุนคิดเมื่อกลับบาน

(ขอคําถามทางบวก)

0.012 0.894 0.133 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกโลงใจ

(ขอคําถามทางลบ)

-0.372 0.896 -2.577* คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทํางานดวยใจที่ปลอดโปรง

(ขอคําถามทางบวก)

0.436 0.892 3.948*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันรูสึกเหนื่อยหนายจนไมอยากทําอะไร

(ขอคําถามทางลบ)

0.314 0.892 2.246* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหมดกําลังใจกับผลงานท่ีไมไดรับคําชื่นชม

(ขอคําถามทางลบ)

-0.001 0.894 0.979 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 :

ฉันไมพรอมที่จะทุมเทเวลาใหกับงาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.463 0.892 4.435*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกระตือรือรนกับงานที่ไดรับมอบหมาย

(ขอคําถามทางบวก)

0.454 0.892 5.405*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอดบนไมไดเมื่อมีงานใหมเขามา

(ขอคําถามทางลบ)

0.231 0.893 2.392* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทํางานอยางกระฉับกระเฉงคลองแคลวกับงานทุกชนิด

(ขอคําถามทางบวก)

0.260 0.893 2.191* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมวาหวัหนาจะมอบงานชนิดไหนมา ฉันก็ทําใหไมเกี่ยงงอน

(ขอคําถามทางบวก)

0.241 0.893 2.115* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 : 

ฉันตําหนิเพื่อนวา “ทําไมทํางานหวยอยางนี้” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.537 0.891 5.106*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเห็นวาคําหยาบทําใหฉันสนิทกับเพื่อนมากขึ้น

(ขอคําถามทางลบ)

0.448 0.891 4.331*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันมีความสามารถในการพูดเหน็บแนม

(ขอคําถามทางลบ)

0.331 0.892 3.225** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตองพูดเอาคืนกับคนที่พูดไมดีกับฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.404 0.892 3.505*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันพูดจาสุภาพกับทุกคน

(ขอคําถามทางบวก)

0.454 0.892 4.015*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 :

ในการทํางานแมจะเสียเปรียบ ฉันก็ยอมรับได

(ขอคําถามทางบวก)

0.220 0.893 1.337 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันยังขาดวินัยในการทํางาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.163 0.893 1.987 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ชองทางอื่นที่ถึงแมมันไมดี แตถาทําแลวมันไดเงินฉันก็ทํา

(ขอคําถามทางลบ)

0.382 0.892 4.616*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทํางานตามกฎระเบียบของโรงงานมากกวา ไมใชตามใจฉัน

(ขอคําถามทางบวก)

0.363 0.892 3.443*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกวา “การเขาทํางานสายเปนการเอาเปรียบ” 

(ขอคําถามทางบวก)

0.059 0.894 1.630 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันแนวแนตอการครองคูแบบผัวเดียวเมียเดียว

(ขอคําถามทางบวก)

0.329 0.892 3.392*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันถือคติวา “ การเลนหวยชวยใหรวยทางลัด” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.174 0.893 2.768** คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตรวจตรางานของฉันใหเรียบรอยอยูเสมอเพื่อกะตอไป

(ขอคําถามทางบวก)

0.377 0.892 3.232** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันถือคติวา “มีกิ๊กวันละนิด จิตแจมใส” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.311 0.892 2.633* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันพยายามเลิกเหลาและบุหรี่

(ขอคําถามทางลบ)

-0.131 0.896 -0.528 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 :

เมื่อเห็นผูอื่นทุกขใจ ฉันไมรอชาที่จะเขาไปปลอบโยน

(ขอคําถามทางบวก)\

0.215 0.893 2.146* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีใครลําบากฉันก็ชวยทันที

(ขอคําถามทางบวก)

0.451 0.892 4.586*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทนไดแมลําบากเพื่อใหพอแมไดสบาย

(ขอคําถามทางบวก)

0.232 0.893 2.319* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ทําไมฉันตองใหใครในเมื่อฉันไมเคยไดรับเลย

(ขอคําถามทางลบ)

0.630 0.891 6.957*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ทําไมตองชวยใครดวยชีวิตใครก็ชีวิตมัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.510 0.891 3.833*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันคิดวา “เงินของฉันไมควรใหใคร  เพราะฉันลําบากกวาจะไดมา” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.360 0.892 3.767*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 : 

ฉันยินดีที่เห็นเพื่อนประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน

(ขอคําถามทางบวก)

0.415 0.892 5.440*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเห็นเพื่อนดูแลเอาใจใสหัวหนาแลวรูสึกหมั่นไส \

(ขอคําถามทางบวก)

-0.434 0.897 -3.930*** คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมอิจฉาที่เพื่อนไดเลื่อนขั้น

(ขอคําถามทางบวก)

0.285 0.893 3.427*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันยินดีที่จะใหเพ่ือนกาวหนาแมจะมากกวาฉัน

(ขอคําถามทางบวก)

0.394 0.892 4.327*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันวาที่ร่ํารวยกันนั้น สุดทายมันก็ตายดวยกันทั้งนั้น

(ขอคําถามทางลบ)

-0.271 0.896 -3.076** คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันวาบางทีคนเราก็ตองแกลงยินดีตอกัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.200 0.893 1.778 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 : 

ฉันไมถือตัวที่ตองทํางานในตําแหนงเดียวกับคนที่ประสบการณนอยกวา

(ขอคําถามทางบวก)

0.488 0.891 5.155*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

แมฉันจะเงินเดือนนอย ฉันก็ไมนอยหนาไปกวาใคร

(ขอคําถามทางลบ)

-0.104 0.895 -0.379 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อเทียบกับเพื่อนที่ทํางานรุนเดียวกันแลว ฉันก็แนไมนอยไปกวาใคร

(ขอคําถามทางลบ)

-0.171 0.895 -0.589 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดสันติภาวะ (147 ขอ) = .894
สรุปผลการคัดเลือกขอคําถาม มีขอคําถามผานเกณฑการคัดเลือกทั้งสิ้น 79 ขอ

ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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(4) หลังจากที่ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหคุณภาพของขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะ ทําใหผูวิจัย

สามารถคัดเลือกขอคําถาม 79 ขอที่มีคุณภาพทั้งในคุณสมบัติดานความเที่ยง และความตรงทั้งใน       

ดานความตรงเชิงเนื้อหาและความตรงเชิงโครงสราง จากนั้น ผูวิจัยไดนําเอาขอคําถามทั้ง 79 ขอ            

มาทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติอีกครั้ง และนําเอาผลการวิเคราะหนําเสนอตอคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ 

ทั้ง 3 ทาน เพื่อเปนการรายงานความกาวหนาของการสรางขอคําถาม ซึ่งในขั้นตอนนี้ ผูวิจัยไดทําการ

ประชุมรวมกับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทานในการคัดเลือกและปรับปรุงขอคําถามเพื่อใหแบบวัด  

สันติภาวะมีความกระชับและเหมาะสมกับกลุมตัวอยางในการวิจัยมากยิ่งขึ้น

ผลการพิจารณาคัดเลือกขอคําถามครั้งนี้ แสดงในตารางที่ 46
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ตารางที่ 46 ผลการครั้งเลือกขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการประชุมปรึกษากับคณาจารยผูเชี่ยวชาญ

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1 : 

ฉันทนไมไดที่ของที่ฉันให เขาเอาไปยกใหคนอื่น

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.136 0.941 1.502 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมมีความสุขที่เปนแตผูให

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.530 0.939 5.942 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันเห็นอะไรก็นึกอยากไดไปเสียทั้งหมด

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.449 0.939 4.489 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ทําดีก็เสมอตัว ทําพลาดก็แย สูไมทําดีกวา

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.267 0.940 2.406 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ชีวิตจะอยูรอดก็ตองรูจักเอาเปรียบ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.584 0.939 5.745 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันแพใจตอความตองการที่ไมหยุดหยอนของฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.417 0.939 4.174 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันขมใจไมใหอยากซื้อไดยาก

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.169 0.940 2.435 * คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันตัดใจจากของที่ฉันรักไมได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.211 0.940 1.082 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันเบื่อการประชุม เพราะทําใหเสียเวลางาน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.383 0.939 3.652 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันไมรูวาฉันตองการทํางานอะไร

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.337 0.940 2.942 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

เมื่อเต็มใจใหแลว ฉันไมคิดถึงมันอีก

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.509 0.939 5.434 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันไมหวงแหนของที่ฉันรัก ถาตองใหใครที่มีความจําเปนฉัน

ก็ใหได (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.306 0.940 3.385 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 : 

ไมเปนเรื่องนาอายที่ฉันจะซื้อใบขับขี่มาโดยไมตองสอบ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.410 0.939 3.996 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันสนุกที่ไดเขากลุมที่พูดเรื่องสัปดน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.385 0.939 3.484 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ไมเห็นนาละอาย ถาจะตองแสดงอารมณรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.398 0.939 3.024 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันไมกลาจะเก็บเงินของผูอื่นมาเปนของตน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.383 0.940 4.014 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ถึงฉันจะชื่นชมคนที่มีเจาของแลว แตก็ไมกลาคิดเกินเลย

เพราะกลัวบาป (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.389 0.939 4.136 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

เมื่อการทํางานเกิดผิดพลาด ฉันไมโทษผูอื่น

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.493 0.939 5.672 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 :

ฉันไมมั่นใจที่จะฝาฟนความยากลําบากของชีวิตไปได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.320 0.940 3.207 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันตองตําหนิคนในครอบครัวเสมอ เพราะฉันไมเชื่อวา “เขา

จะทําอะไรดีไปกวาน้ีได” (ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.542 0.939 6.326 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันไมกลาตัดสินใจในเรื่องที่ฉันรับผิดชอบ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.394 0.939 3.309 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันไมแนใจวา “ฉันจะสามารถประสบความสําเร็จในชีวิต

ดวยตัวของฉัน” (ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.343 0.940 3.442 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันเคลือบแคลงใจเวลาที่เพื่อนรวมงานมาทําดีตอฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.352 0.940 3.143 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันเชื่อมั่นวา “ไมจําเปนตองชวยใครที่ไมเคยชวยฉันมากอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.364 0.940 3.474 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันยืนหยัดทําในสิ่งที่ดีแมวาคนรอบขางจะไมทําก็ตา

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.485 0.939 5.249 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ถึงจะมีคนดูแลหรือไมดูแล ฉันมุงมั่นที่จะดูแลพอแมใหถึง

ที่สุด (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.608 0.938 7.456 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันอิ่มใจในการปฏิบัติของฉันตอพอแม

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.459 0.939 5.558 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



308

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 :

ฉันจมอยูกับความเศราไมรูคลาย

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.473 0.939 5.024 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

เมื่อตองทํางาน ใจฉันจดจออยูกับงานเพื่อสวนรวม (ขอ

คําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.382 0.939 3.402 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันตั้งสติกอนสตารทในการทํางาน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.335 0.940 3.597 *** คัดขอคําถามออก เพือ่ลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

เมื่อถูกทําใหโกรธ ฉันรูตัวและระงับอารมณของฉันได

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.330 0.940 3.155 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันเผลอเลาความลับของเพ่ือน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม

ฉันเผลอตําหนิเพื่อนอยางรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม

เมื่อเกิดการทะเลาะขอแยง ฉันขาดการควบคุมตัวเอง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



309

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ถึงจะมีเรื่องกระทบใจ ฉันสามารถควบคุมใจไมตอบโต

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 : 

ฉันไมสามารถใหอภัย คนที่เคยทํารายฉันได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.319 0.940 2.640 * ทําการปรับปรุงขอคําถามเปน “คนทําเลวถึงจะ

มาขอโทษ ฉันก็ไมใจออนยกโทษ”

เมื่อถูกแกลงฉันโกรธและนึกอยากโตตอบใหสาสม

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.377 0.939 3.597 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันยังรูสึกเจ็บใจกับเรื่องที่ผานมายังไมหาย

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.285 0.940 1.716 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกกับเพื่อนๆ เหมือนเปนคนครอบครัวเดียวกัน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.538 0.939 4.258 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันรูสึกซาบซึ้งกับชีวิตของแตละคนที่ฉันไดรูจัก

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.537 0.939 5.529 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ถาคนใกลชิดสรางปญหาฉันแสดงความเดือดดาลเต็มที่

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

เมื่อหมั่นไสใครฉันแสดงออกเต็มที่

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 : 

ฉันโวยวายเสียใจเมื่อผิดหวัง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.400 0.939 3.201 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

แมรูวา “เพื่อนจะผิดแตอยางไงฉนัตองเขาขางเพื่อนไวกอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.402 0.939 3.521 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

แมเกิดเรื่องรายแรงกับคนใกลชิด ฉันรักษาใจใหสงบได

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.416 0.939 2.777 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 : 

ฉันเครียดเพราะหาทางออกในชีวิตไมได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.498 0.939 5.255 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ในใจของฉันเต็มไปดวยเรื่องรบกวนจิตใจ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.426 0.939 3.666 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



311

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันกลัวการเผชิญหนากับปญหา

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.328 0.940 3.457 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันอึดอัดใจ เมื่อตองทํางานกับเพื่อนรวมงานท่ีไมคุนเคย

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.209 0.940 1.295 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันเฝาแตครุนคิดถึงคําวิพากษวิจารณของผูอื่น

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.394 0.939 3.043 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ประสบการณเลวรายในอดีตยังตามรบกวนฉันอยู

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.341 0.940 2.116 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ชีวิตของฉันดูวุนวาย

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.335 0.940 2.484 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันวิตกกังวลกับหลายๆ เรื่อง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.065 0.941 1.378 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

แมเวลาจะผานไปแลว ฉันยังเสียใจกับคําพูดของเขาอยู

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.268 0.940 1.366 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันอยากยอนเวลากลับไปเริ่มตนใหม

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.288 0.940 2.501 * คัดขอคําถามออก เพือ่ลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 : 

ฉันรูสึกหดหูใจกับชีวิตตอนนี้

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.432 0.939 3.937 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันรูสึกทอถอยกับสิ่งที่เผชิญอยูในขณะนี้

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.422 0.939 4.697 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันหนักใจเมื่อรวมงานกับบางคน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.234 0.940 1.383 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกเหนื่อยหนายจนไมอยากทําอะไร

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.289 0.940 2.093 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันทํางานดวยใจที่ปลอดโปรง

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.532 0.939 4.335 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 : 

ฉันไมพรอมที่จะทุมเทเวลาใหกับงาน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.510 0.939 4.979 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันอดบนไมไดเมื่อมีงานใหมเขามา

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.214 0.940 2.155 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันกระตือรือรนกับงานที่ไดรับมอบหมาย

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.521 0.939 5.261 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันทํางานอยางกระฉับกระเฉงคลองแคลวกับงานทุกชนิด

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.361 0.940 2.489 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ไมวาหัวหนาจะมอบงานชนิดไหนมา ฉันก็ทําใหไมเกี่ยงงอน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.384 0.939 3.859 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 : 

ฉันตําหนิเพื่อนวา “ทําไมทํางานหวยอยางนี้” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.543 0.939 5.752 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันเห็นวาคําหยาบทําใหฉันสนิทกับเพื่อนมากขึ้น

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.523 0.939 5.477 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันมีความสามารถในการพูดเหน็บแนม

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.358 0.940 3.226 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



314

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันตองพูดเอาคืนกับคนที่พูดไมดีกับฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.344 0.940 3.020 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันพูดจาสุภาพกับทุกคน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.487 0.939 4.402 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 : 

ชองทางอื่นที่ถึงแมมันไมดี แตถาทําแลวมันไดเงินฉันก็ทํา

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.406 0.939 5.152 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันถือคติวา “มีกิ๊กวันละนิด จิตแจมใส” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.383 0.939 4.011 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันทํางานตามกฎระเบียบของโรงงานมากกวา ไมใชตามใจ

ฉัน (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.490 0.939 4.954 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันแนวแนตอการครองคูแบบผัวเดียวเมียเดียว

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.396 0.939 4.570 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันตรวจตรางานของฉันใหเรียบรอยอยูเสมอเพื่อกะตอไป

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.524 0.939 5.008 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 : 

ทําไมฉันตองใหใครในเมื่อฉันไมเคยไดรับเลย

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.538 0.939 5.482 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ทําไมตองชวยใครดวยชีวิตใครก็ชีวิตมัน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.425 0.939 3.710 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันคิดวา “เงินของฉันไมควรใหใคร  เพราะฉันลําบากกวาจะ

ไดมา” (ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.333 0.940 3.034 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

เมื่อเห็นผูอื่นทุกขใจ ฉันไมรอชาที่จะเขาไปปลอบโยน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.325 0.940 2.408 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

เมื่อมีใครลําบากฉันก็ชวยทันที

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.560 0.939 5.453 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันทนไดแมลําบากเพื่อใหพอแมไดสบาย

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.347 0.940 3.434 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 : 

ฉันยินดีที่เห็นเพื่อนประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.558 0.939 5.993 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันไมอิจฉาทีเ่พื่อนไดเลื่อนขั้น

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.403 0.939 4.063 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันยินดีที่จะใหเพ่ือนกาวหนาแมจะมากกวาฉัน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.489 0.939 5.517 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 : 

ฉันไมถือตัวที่ตองทํางานในตําแหนงเดียวกับคนที่

ประสบการณนอยกวา (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.583 0.939 6.454 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันเปนคนอาภัพจนไมอยากคบใคร

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดสันติภาวะ (79 ขอ) = .936
สรุปผลการคัดเลือกขอคําถาม มีขอคําถามผานเกณฑการคัดเลือกทั้งสิ้น 43 ขอ (รวมขอคําถามทีผ่านการปรับปรุงและแตงขึ้นมาใหม 10 ขอ)

ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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(5) จากการประชุมปรึกษารวมกันของผูวิจัยและคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ทําให

ผูวิจัยไดแบบวัดสันติภาวะที่ผานการปรับปรุงซึ่งประกอบดวยขอคําถามจํานวนทั้งสิ้น 43 ขอ 

จากนั้นผูวิจัยไดนําเอาแบบวัดสันติภาวะที่ผานการปรับปรุงนี้ไปทดลองใชครั้งที่ 2 กับพนักงาน

บริษัท โฟนิกซ จํากัด ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีความใกลเคียงกับกลุมตัวอยางในการวิจัย โดยในการ

ทดลองใชครั้งที่ 2 ผูวิจัยไดรับแบบวัดสันติภาวะที่ไดรับการตอบอยางครบถวนสมบูรณคืนมาทั้งสิ้น 

64 ชุด จากนั้นผูวิจัยไดทําการตรวจคะแนนแบบวัดและนําเอาคะแนนมาทําการวิเคราะหขอมูล

ทางสถิติดวยโปรแกรม SPSS 15.0 for Windows เพื่อทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด    

กอนนําไปใชงานจริง

ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดสันติภาวะจากการทดลองใชครั้งที่  2 พบวา          

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับมีคาเทากับ .900 แสดงวา ความคงที่ในการวัดของ

แบบวัดสันติภาวะอยูในระดับสูง อยางไรก็ตาม ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของ      

แตละขอคําถามของแบบวัดดวยการวิ เคราะหคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับ         

คะแนนรวมทั้งฉบับ และการวิเคราะหคา t ในการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางคะแนนของกลุมสูง

และกลุมต่ํายังคงพบวา มีขอคําถามที่ไมผานเกณฑที่ผูวิจัยไดตั้งเอาไว ผูวิจัยจึงไดทําการคัดเลือก

ขอคําถามที่มีคุณภาพ โดยคาสถิติที่ใชในการคัดเลือกขอคําถามในแตละครั้งแสดงดังใน       

ตารางที่ 47
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ตารางที่ 47 ผลการครั้งเลือกขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการทดลองใชครั้งที่ 2

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1 : 

ฉันไมมีความสุขที่เปนแตผูให

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.406 0.898 4.883 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันแพใจตอความตองการที่ไมหยุดหยอนของฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.361 0.899 4.979 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันไมรูวาฉันตองการทํางานอะไร

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.532 0.896 4.080 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ทําดีก็เสมอตัวทําพลาดก็แยสูไมทําดีกวา

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.557 0.896 4.955 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 : 

ไมเปนเรื่องนาอายที่ฉันจะซื้อใบขับขี่มาโดยไมตองสอบ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.339 0.899 2.344 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ไมเห็นนาละอายถาจะตองแสดงอารมณรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดมิ 0.428 0.898 2.795 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

เมื่อการทํางานเกิดผิดพลาด ฉันไมโทษผูอื่น

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.056 0.904 0.594 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 : 

ฉันไมมั่นใจที่จะฝาฟนความยากลําบากของชีวิตไปได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.507 0.897 4.217 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันตองตําหนิคนในครอบครัวเสมอ เพราะฉันไมเชื่อวา “เขา

จะทําอะไรดีไปกวาน้ีได” (ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.476 0.897 4.427 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันไมกลาตัดสินใจในเรื่องที่ฉันรับผิดชอบ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.536 0.896 4.477 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันเชื่อมั่นวา “ไมจําเปนตองชวยใครที่ไมเคยชวยฉันมากอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.635 0.895 5.915 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันยืนหยัดทําในสิ่งที่ดีแมวาคนรอบขางจะไมทําก็ตาม

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.412 0.898 2.091 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ถึงจะมีคนดูแลหรือไมดูแล ฉันมุงมั่นที่จะดูแลพอแมใหถึง

ที่สุด (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.319 0.899 1.529 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 : 

ฉันเผลอเลาความลับของเพ่ือน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.296 0.900 2.658 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสรางไว

ฉันเผลอตําหนิเพื่อนอยางรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามทีแ่ตง

ขึ้นใหม

0.315 0.899 2.993 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

เมื่อเกิดการทะเลาะขอแยง ฉันขาดการควบคุมตัวเอง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.543 0.896 4.087 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ถึงจะมีเรื่องกระทบใจ ฉันสามารถควบคุมใจไมตอบโต

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.354 0.899 2.379 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 : 

คนทําเลวถึงจะมาขอโทษ ฉันก็ไมใจออนยกโทษให

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่ผาน

การปรับปรุง

0.259 0.900 2.994 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

เมื่อถูกแกลงฉันโกรธและนึกอยากโตตอบใหสาสม

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.307 0.900 2.885 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ถาคนใกลชิดสรางปญหาฉันแสดงความเดือดดาลเต็มที่

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.436 0.898 4.067 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

เมื่อหมั่นไสใครฉันแสดงออกเต็มที่

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.506 0.897 3.402 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 : 

ฉันโวยวายเสียใจเมื่อผิดหวัง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.363 0.899 2.868 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

แมรูวา “เพื่อนจะผิดแตอยางไงฉนัตองเขาขางเพื่อนไวกอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.210 0.901 2.260 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 : 

ฉันเครียดเพราะหาทางออกในชีวิตไมได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.517 0.896 4.957 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ในใจของฉันเต็มไปดวยเรื่องรบกวนจิตใจ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.419 0.898 3.738 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันเฝาแตครุนคิดถึงคําวิพากษวิจารณของผูอื่น

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.357 0.899 2.490 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 : 

ฉันรูสึกหดหูใจกับชวีิตตอนนี้

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.460 0.897 4.234 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันรูสึกทอถอยกับสิ่งที่เผชิญอยูในขณะนี้

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.536 0.896 3.682 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 : 

ฉันไมพรอมที่จะทุมเทเวลาใหกับงาน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.685 0.895 6.550 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันกระตือรือรนกับงานที่ไดรับมอบหมาย

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.321 0.899 2.297 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 :

ฉันตําหนิเพื่อนวา “ทําไมทํางานหวยอยางนี้” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.399 0.898 3.179 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันพูดจาสุภาพกับทุกคน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.177 0.901 1.461 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 : 

ชองทางอื่นที่ถึงแมมันไมดีแตถาทําแลวมันไดเงินฉันก็ทํา

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.414 0.898 3.267 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันถือคติวา “มีกิ๊กวันละนิดจิตแจมใส” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.161 0.902 1.941 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันทํางานตามกฎระเบียบของโรงงานมากกวาไมใชตามใจ

ฉัน (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.372 0.899 3.279 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 : 

ทําไมฉันตองใหใครในเมื่อฉันไมเคยไดรับเลย

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.609 0.896 6.693 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

เมื่อมีใครลําบากฉันก็ชวยทันที

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.151 0.901 1.091 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 : 

ฉันยินดีที่เห็นเพื่อนประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.275 0.900 1.054 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันยินดีที่จะใหเพ่ือนกาวหนาแมจะมากกวาฉัน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.368 0.899 3.427 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 : 

ฉันเปนคนอาภัพจนไมอยากคบใคร

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.372 0.899 3.221 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

งานที่ฉันทํานั้นใครก็ทําแทนฉันไมได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.502 0.897 3.343 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ถาขาดฉันไปสักคนจะไดรูสึก

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.534 0.897 4.150 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันไมถือตัวที่ตองทํางานในตําแหนงเดียวกับคนที่

ประสบการณนอยกวา (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.576 0.896 3.357 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดสันติภาวะ (43 ขอ) = .900
สรุปผลการคัดเลือกขอคําถาม มีขอคําถามผานเกณฑการคัดเลือกทั้งสิ้น 37 ขอ

ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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(6) จากผลการพิจารณาคัดเลือกขอคําถามในแบบวัดสันติภาวะโดยการตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม ทําใหผูวิจัยไดแบบวัดสันติภาวะฉบับสมบูรณที่นําไปใชในงานวิจัยซึ่ง

ประกอบดวยขอคําถามจํานวนทั้งสิ้น 37 ขอ และเมื่อผูวิจัยทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด

สันติภาวะฉบับสมบูรณแลว (ดวยขอมูลจากการทดลองใชครั้ งที่  2)  พบวา คาแอลฟา         

ของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับมีคาเทากับ .907 แสดงวา ความคงที่ในการวัดของแบบวัด  

สันติภาวะอยูในระดับสูง และเมื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของแตละขอคําถามของ    

แบบวัดดวยการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ และ        

การวิเคราะหคา t ในการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางคะแนนของกลุมสูงและกลุมต่ํา พบวา       

ขอคําถามทุกขอผานเกณฑที่ผูวิจัยไดตั้งเอาไว (คํานวณไดคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 

และไดคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000) ซึ่งคาสถิติของแตละขอคําถามโดยละเอียดแสดงใน 

ตารางที่ 48

ตารางที่48 คาสถิติแสดงคุณภาพของแบบวัดสันติภาวะฉบับสมบูรณ (37 ขอ)

ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1
ฉันไมมีความสุขที่เปนแตผูให

(ขอคําถามทางลบ)

0.424 0.905 3.860***

ฉันแพใจตอความตองการที่ไมหยุดหยอนของฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.367 0.906 4.052***

ฉันไมรูวาฉันตองการทํางานอะไร

(ขอคําถามทางลบ)

0.557 0.903 4.225***

ทําดีก็เสมอตัวทําพลาดก็แยสูไมทําดีกวา

(ขอคําถามทางลบ)

0.559 0.903 5.135***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 : 
ไมเปนเรื่องนาอายที่ฉันจะซื้อใบขับขี่มาโดยไมตองสอบ

(ขอคําถามทางลบ)

0.342 0.906 2.344*

ไมเห็นนาละอายถาจะตองแสดงอารมณรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

0.478 0.904 3.043**
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 :
ฉันไมมั่นใจที่จะฝาฟนความยากลําบากของชีวิตไปได

(ขอคําถามทางลบ)

0.539 0.903 4.178***

ฉันตองตําหนิคนในครอบครัวเสมอ เพราะฉันไมเชื่อวา “เขาจะ

ทําอะไรดีไปกวานี้ได” (ขอคําถามทางลบ)

0.469 0.904 3.699***

ฉันไมกลาตัดสินใจในเรื่องที่ฉันรบัผิดชอบ

(ขอคําถามทางลบ)

0.523 0.903 4.215***

ฉันเชื่อมั่นวา “ไมจําเปนตองชวยใครที่ไมเคยชวยฉันมากอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.645 0.902 6.186***

ฉันยืนหยัดทําในสิ่งที่ดีแมวาคนรอบขางจะไมทําก็ตาม

(ขอคําถามทางบวก)

0.331 0.906 2.091*

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 : 
ฉันเผลอเลาความลบัของเพื่อน

(ขอคําถามทางลบ)

0.283 0.907 2.652**

ฉันเผลอตําหนิเพื่อนอยางรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

0.324 0.906 2.538*

เมื่อเกิดการทะเลาะขอแยง ฉันขาดการควบคุมตัวเอง

(ขอคําถามทางลบ)

0.549 0.903 3.762***

ถึงจะมีเรื่องกระทบใจ ฉันสามารถควบคุมใจไมตอบโต

(ขอคําถามทางบวก)

0.333 0.906 2.563*

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 : 
คนทําเลวถึงจะมาขอโทษ ฉันก็ไมใจออนยกโทษให

(ขอคําถามทางลบ)

0.281 0.907 3.129**

เมื่อถูกแกลงฉันโกรธและนึกอยากโตตอบใหสาสม

(ขอคําถามทางลบ)

0.326 0.906 3.344***

ถาคนใกลชิดสรางปญหาฉันแสดงความเดือดดาลเต็มที่

(ขอคําถามทางลบ)

0.474 0.904 4.551***

เมื่อหมั่นไสใครฉันแสดงออกเต็มที่

(ขอคําถามทางลบ)

0.508 0.904 3.068**
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 : 
ฉันโวยวายเสียใจเมื่อผิดหวัง

(ขอคําถามทางลบ)

0.395 0.906 2.808**

แมรูวา “เพื่อนจะผิดแตอยางไงฉนัตองเขาขางเพื่อนไวกอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.223 0.908 2.354*

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 : 
ฉันเครียดเพราะหาทางออกในชีวิตไมได

(ขอคําถามทางลบ)

0.550 0.903 5.242***

ในใจของฉันเต็มไปดวยเรื่องรบกวนจิตใจ

(ขอคําถามทางลบ)

0.436 0.905 3.525***

ฉันเฝาแตครุนคิดถึงคําวิพากษวิจารณของผูอื่น

(ขอคําถามทางลบ)

0.368 0.906 2.222*

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 : 
ฉันรูสึกหดหูใจกับชีวิตตอนนี้

(ขอคําถามทางลบ)

0.467 0.904 3.851***

ฉันรูสึกทอถอยกับสิ่งที่เผชิญอยูในขณะนี้

(ขอคําถามทางลบ)

0.573 0.903 4.056***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 : 
ฉันไมพรอมที่จะทุมเทเวลาใหกับงาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.687 0.902 6.082***

ฉันกระตือรือรนกับงานที่ไดรับมอบหมาย

(ขอคําถามทางบวก)

0.250 0.907 2.297*

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 : 
ฉันตําหนิเพื่อนวา “ทําไมทํางานหวยอยางนี้” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.383 0.905 3.268**

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 : 
ชองทางอื่นที่ถึงแมมันไมดีแตถาทําแลวมันไดเงินฉันก็ทํา

(ขอคําถามทางลบ)

0.391 0.905 3.043**
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ฉันทํางานตามกฎระเบียบของโรงงานมากกวาไมใชตามใจฉัน

(ขอคําถามทางบวก)

0.372 0.906 3.960***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 : 
ทําไมฉันตองใหใครในเมื่อฉันไมเคยไดรับเลย

(ขอคําถามทางลบ)

0.598 0.903 6.259***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 : 
ฉันยินดีที่จะใหเพื่อนกาวหนาแมจะมากกวาฉัน

(ขอคําถามทางบวก)

0.327 0.906 3.543***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 : 
ฉันเปนคนอาภัพจนไมอยากคบใคร

(ขอคําถามทางลบ)

0.334 0.906 3.760***

งานที่ฉันทํานั้นใครก็ทําแทนฉันไมได

(ขอคําถามทางลบ)

0.530 0.904 3.776***

ถาขาดฉนัไปสักคนจะไดรูสึก

(ขอคําถามทางลบ)

0.556 0.903 4.616***

ฉันไมถือตัวที่ตองทํางานในตําแหนงเดียวกับคนที่

ประสบการณนอยกวา (ขอคําถามทางบวก)

0.573 0.903 3.357***

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดสันติภาวะ (37 ขอ) = .907



ภาคผนวก ค
(บทความ เรื่องสั้นที่ใชประกอบการสอน)
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คลาย
“ชลนิล”

สายลมโชยพัดระลอกแลวระลอกเลา กอนจะเดินทางจากไกล ทิ้งไวเพียงมานหมอกจางและไอเย็นแผว

ผิวที่กระจายทั่ว สนามหญาเขียวขจียังเหลือหยาดน้ําคางพรางพรมแตะแตม ไมไดถูกแดดอุนจนระเหยหาย

ตะวันแรกอรุณผลิยิ้มหลังเมฆปุยนอย อิงแอบฟาครามที่ขึงกางแผคลุมโลกยามเชาดวยออมกอดอันอบอุน หญิง

สาวนัยนตาหวาน ใบหนาขาวเผือด ริมฝปากสีซีด คลุมไหลดวยผาหมผืนหนานั่งอยูบนรถเข็น มีชายหนุมรางสูง

ใบหนาครามคม นัยนตาเศรากําลังเข็นรถชาๆ พาเธอรับอากาศบริสุทธิ ์ “พักตรงนี้ก็ไดคะ” หญิงสาวเอยเบาๆ 

เงยหนายิ้มใหชายหนุม “พี่โอจะไดนั่งพักดวย”

แดดจัดทีละนอย ดวงตะวันลอยสูงขึ้นเรื่อย ๆ ทองฟาสวางใส ความเย็นคลี่คลาย ปลอยใหแดดอุนออก

ปลอบโยนดอกไมใบหญาที่ผานลมหนาวมาทั้งคืน   โอจอดรถเข็นหญิงสาวไวใตรมไม ชิดกับเกาอี้ยาวใน

สวนสาธารณะ ขยับผาคลุมไหลของหลอนใหกระชับขึ้น เพิ่มความอบอุนกวาเดิม  “ขอบคุณคะ” น้ําเสียงหญิง

สาวหวานใส นัยนตามองชายหนุมทอแววหวานละไม “พี่โอเหนื่อยมั้ยคะ”  “ไมหรอกจะ...พัธอยากไดอะไรหรือ

เปลา” เขานั่งลงถามอยางเปนหวง

“พัธอยากฟงนิทาน” หลอนพูดพรอมรอยยิ้มใส เกินกวาใครจะใจรายปฏิเสธไดลง

ชายหนุมหัวเราะเบา ๆ นัยนตาเศราคอยมีประกาย  “พัธก็รูวาพี่เลานิทานไมเปน”

“งั้นพี่โอเลาเรื่องที่พัธเคยเลาใหฟงก็ได”   “เรื่องโฮเฟงกับองคหญิงอี้ผิงหรือจะ” ขณะถามนัยนตาเขาสลดลง 

“เรื่องมันเศรา พี่ไมอยากเลาใหฟง”  “นะคะ” หญิงสาวออดออน ดวงตาคูสวยเฝารอ มีความหวัง  “จะ” ในที่สุด

เขาตองเลานิทานเร่ืองนี้...นิทานที่พัธเคยอานใหฟงจากหนังสือเลมหนึ่ง

โฮเฟงกับองคหญิงอี้ผิงเปนคูรักที่เสมือนฟาประทานสวรรคสราง ทั้งคูเหมาะสมกันทุกดาน รักกันดังวา

มีหัวใจเดียว สัตยซื่อตอกันมิคลาย แตแลวองคหญิงอี้ผิงกลับเสียชวีิตอยางเดียวดายในถ้ํานํ้าแข็ง บนภูเขาสูง

โฮเฟงร่ําไหน้ําตาแทบกลายเปนสายเลือด ลําเลียงศพนางอันเปนที่รักลงจากเขาดวยดวงใจแหลกสลาย

เมื่อน้ําแข็งที่หอหุมองคหญิงละลาย พระศพก็เนาเปอย พองบวม อืดเหม็นคลุง โฮเฟงไมคิดรังเกียจ แตจําตอง

เลาะเอาเนื้อหนังที่เนาเปอยออก ควักอวัยวะภายในที่เหม็นเนาทิ้ง เหลือกระดูกขาวโพลน

โฮเฟงทะนุถนอมโครงกระดูกองคหญิงเสมอเหมือนนางยังมีชีวิตอยู ความรักมิไดจืดจางไปจากใจ จนกระทั่งวัน

หนึ่งตองเดินทางผานชองเขา เกิดมีหินถลม เหตุการณชุลมุน โฮเฟงพลัดทําหอโครงกระดูกองคหญิงตก ถูกหิน

ทับแตกเปนชิ้น ๆ เขาเจ็บปวดยิ่งนัก พยายามเก็บชิ้นสวนกระดูกนางมาเผาจนเปนเถา แลวเก็บใสถุงติดตัวไว

ตลอดไมหางกาย   ทวาเหมือนเขากําลังไดรับบททดสอบจากสวรรค โฮเฟงฝาพายุใหญ ตนเองรอดตาย แตเถา

กระดูกของนางปลิวหาย ควะควางไปกับสายลม ปะปนอยูในฝุนทราย ชายผูนาสงสาร ไมเหลือสิ่งใดเปนตัวแทน

นางในดวงใจ      ทันใดนั้นปรากฏมีเซียนออกมาตั้งคําถาม    “เมื่อไมมีสิ่งใดแทนตัวองคหญิงแลว เจาจะรักนาง

ไดอยางไร”โฮเฟงตอบ...นางจะอยูในความทรงจําเขาตลอดกาล “หากเจาแกตัวลง...ความจําเลอะเลือน...เจาจะ

รักนางไดอยางไร”โฮเฟงอับจนคําตอบ  จริงสิ...เมื่อเวลาผานไปหลายสิบ ๆ ป ยามโฮเฟงกลายเปนชายชราอายุ

รวมรอย ความทรงจําเลอะเลือน ภาพองคหญิงอี้ผิงพรามัวมิแจมชัด ความรักที่เคยคิดวามั่นคงชั่วฟาดินสลาย ไม

มีวันเสื่อมคลาย ยอมสูญหายไปกับความทรงจํา…
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โอถอนใจยาว ระบายความอึดอัดผานลมหายใจ มองหนาหญิงสาวผูซูบเซียวดวยหัวใจปวดราว พัธให

เขาเลานิทานเรื่องนี้เหมือนอยากบอกวา…...ความรักในหัวใจผูคนไมเที่ยงแท ยอมมีวันพราเลือนตาม

กาลเวลา…

“พัธ” ชายหนุมเอยปากเสียงไมเกินกระซิบ  “พี่โอก็รู...” หญิงสาวรีบขัด “พัธมีเวลาจํากัด”

“ไม...” น้ําเสียงปวดราว “พี่จะไมยอมใหหมอ หรือใครก็ตามมากําหนดเวลาของพัธได”

“พี่โอเปนอยางนี้ มันยิ่งทําใหพัธเปนทุกขดวยนะคะ” วาจาออนโยน หวังประโลมหัวใจชายคนรัก

“พี่ขอโทษ” เขาพูดทั้งที่แววตาเจ็บปวด “แตพี่จะไมยอมเสียพัธไปเด็ดขาด ไมวาจะเปนดวยโรคมะเร็ง หรืออะไรก็

ตาม...มันจะมาขวางพ่ีไมได” แววตาหญิงสาวทอประกายบางอยาง คลายออนใจ คลายเมตตาสงสาร

“ยื่นมือมาใหพัธหนอยสิคะ” หญิงสาวพูดเสียงออน ราวกับเปนการทอดถอนใจ

ชายหนุมยื่นมือใหอยางวางาย มือใหญ เรียวยาวแบวางตรงหนาหญิงสาว นัยนตาเจาของมือเศรายิ่งกวาเคย

เศรา หัวอกสั่นคลอนวูบไหวเหมือนตนเองจะไมเหลือเรี่ยวแรงกําลังพอทัดทานเรื่องรายที่ใกลเขามา

“พี่โอยังกํามันไวอยูเลย...พัธขอหลายครั้งแลว ใหพัธไมไดหรือคะ” หญิงสาวบอกวาเขายัง “กํา” ทั้งที่มือขางนั้น

วางแบอยูตรงหนา   “ถางั้นพัธขอพี่โออีกครั้ง...จะไดมั้ยคะ” คําขอแผวเบา พูดราวเปนเรื่องธรรมดา ใกลตัว ชาย

หนุมกลับกัดฟนแนน เบือนหนาหลบ เสมือนไมตองการเห็นดวงตาท่ีเวาวอน อยากอุดหูทั้งสองขางเพื่อจะไมได

ยินคําพูดตอจากนั้น...คําพูดที่แสนบีบคั้นจิตใจ  “พัธขอสายใยความผูกพันระหวางเรา...ที่พี่โอยึดมั่นมันไวจน

แนน ไมยอมคลาย จนทําใหจิตใจพี่โอตองทุกขทรมานอยางนี”้  คําพูดบาดลึก แทงตรงสูใจ หลอนตองการใหเขา

ยอมปลอยความรัก ทอดทิ้งความผูกพันที่พันธนาการหัวใจไดอยางไร  “อยาขอพี่เลยพัธ” น้ําเสียงราวราน ราว

หัวใจถูกทํารายหนัก เจ็บปวดทุกคราที่ไดยินคําขอเชนนี้จากคนรัก

“พัธขอพี่โอ...เปนครั้งสุดทาย” คําพูดหนักแนนผิดเคย จนชายหนุมตองหันกลับ มองแววตาหลอนใหชัดเจน

“อยา...นะพัธ” ความกลัวฉายวูบเขาสูจิตใจ ไมรูจะปฏิเสธหลอนอยางไร

“พี่โอแบมือใหพัธเห็นอยูอยางนี้ แตใจพี่โอกลับกํามันไวแนน...กําความยึดเหนี่ยว ยึดมั่นตอความผูกพันไมยอม

คลาย มันถึงบีบคั้นจิตใจพี่โอใหเปนทุกขอยางนี้ จนทําใหพัธไปไหนไมได...” ทายเสียงหญิงสาวทอดออน  “พี่

ตองการอยางนั้น” เขาพูดหนักแนน “ไมตองการใหพัธจากไปไหน เราตองอยูดวยกันตลอดไป”

หญิงสาวสายหนา สายตามองมาดวยความรัก อาลัย “เปนไปไมไดหรอกคะ...ไมมีอะไรดึงพัธไวไดอีกแลว แมแต

สายใยความรัก ความผูกพันของเรา” หลอนหยุดพูด พรอมมีรอยยิ้มประโลมใจ

“เราอยูใตอํานาจของกรรม อยูทามกลางความเปนจริงของธรรมชาติ ทุกสิ่งในโลกไมเที่ยง บังคับใหเปนตามใจ

ไมได...อยางไรเสีย...พัธก็ตอง... เดินทางตอ ...ไปอยูด”ี  ใบหนาหญิงสาวเริ่มพราเลือน รอยยิ้มละไมยังคงคาง

คา  “อยานะ พี่ไมยอมใหพัธไปไหน พี่จะดึงพัธไวดวยหัวใจของพี่ ดวยความรักของเราที่มี...พี่เคยทําไดมาแลว พี่

จะทําอีก จะไมยอมเสียพัธไปเด็ดขาด”  รางหญิงสาวโปรงใสขึ้นทุกที แตเสียงหลอนกระจางชัดในห ู   “ตอนที่

องคหญิงอี้ผิงตาย โฮเฟงหามไดมั้ยคะ ตอนที่พระศพองคหญิงเนาเปอยเหม็นคลุง โฮเฟงหามไดมั้ยคะ ตอนที่

โครงกระดูกองคหญิงแตกเปนชิ้นเล็กชิ้นนอย โฮเฟงเก็บมาตอดังเดิมไดมั้ยคะ ตอนที่เถากระดูกลอยตามลม

ปะปนกับฝุนทราย โฮเฟงแยกออกหรือไม วาฝุนเม็ดไหน เถาชิ้นใดเปนขององคหญิง...กระทั่งสุดทาย เมื่อ

กาลเวลาและความชรามาเยือน ความทรงจําที่มีตอองคหญิงสูญหาย มิอาจเก็บไวไดอยางใจ...พี่โอวา..ความรัก

ของโฮเฟงอยูที่ไหน...สายใยความรัก ความผูกพันมันมีจริงแนหรือไร”
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ชายหนุมนิ่งอึ้ง ทําไดเพียงเบิกตามองรางหญิงคนรักเลือนหายตอหนาตอตาโดยไมอาจทําสิ่งใด

“พัธตายไปแลว...สายใยความผูกพันที่พี่โอยึดมั่น อาจเหนี่ยวรั้ง ดึงพัธกลับมาไดชั่วคราว แตสุดทาย อํานาจของ

กรรมก็อยูเหนือกวา ตองนําพาพัธเดินทางตออยูดี ไมวาพี่โอจะคลายความยึดมั่นในรักหรือไม...พัธกลับมาเพราะ

อยากชวยใหพี่โอมองเห็น “ความจริง” เลิกยึดเหนี่ยวในสิ่งที่มันไมเที่ยงเสีย หวงความเศรา ความทุกข กอด

ความเห็นผิดเอาไวจะไดประโยชนอะไร เมื่อไหรปลอยมันได เขาใจความจริง พี่โอจะพบความสุข” ... ... …ดวง

ตะวันลอยสูงพนยอดไม แสงสีจัดจากราดคลุมทั่วสวนสาธารณะ ชายหนุมยังคงนั่งตรงที่เดิม รมไมใบเงาชวยบัง

เขาใหพนจากแดดยามสาย ตรงหนาเปนรถเข็นที่เปลาดาย มีเพียงผาคลุมไหลพับทิ้งแทนตัว มือของเขาวางอยู

บนผาคลุมไหล ระลอกริ้วความเจ็บปวดทยอยกระทบใจ บีบคั้นความเศราโศกสูญเสียจนแนนหัวอก... เขา

สูญเสียพัธไปอีกแลว เปนการสูญเสียตลอดกาล …

ในวันนั้น วันที่ลมหายใจพัธหลุดลอยไปจากราง โอเสียใจคลุมคลั่งแทบเปนบาเปนหลัง สายใยแหงรัก ผูกพัน

ชวยโยงใยดวงวิญญาณพัธใหมาพบ เขาจึงฉุดรั้ง รักษาสายใยนั้นไว ไมยอมใหหลอนจากไป  หญิงสาวขอรองให

เขาคลายมือหลายครั้ง แตเขาดื้อดึง “ยึด” มันไวแนนดวยหัวใจแนวแน โดยหารูไมวา สิ่งที่จะเปนไป.ยอมตอง

เปนไปตามธรรมชาติของมัน ความรัก ความผูกพันใด ๆ ก็ไมอาจเปลี่ยนแปลงฉุดรั้งไวได   พัธจากไปคราวนี้ ยอม

ไมอาจยอนคืน เขาเจ็บปวดทบทวี ปวดราวจนชาซานเหมือนรางกายไรความรูสึก มือสัมผัสผาคลุมไหลหญิงสาว

เริ่มกําเขามาชา ๆ จนแนน ราวกับเห็นมันเปนสายใยสุดทายที่สามารถดึงคนรักใหกลับมาอีกครั้ง    มือเกร็ง กํา
แนนเขา...แนนเขา...เนิ่นนาน…  ดวงตะวันเคลื่อนสูง เงาไมหดสั้นลงจนเขาสัมผัสเปลวแดด ความรอน

กระทบผิวเรียกสติใหกลับมาชั่วขณะ   เวลานั้นเขารูสึก “ชัด” ถึงความเจ็บปวดจากอาการเกร็งของมือที่กําแนน    

พอ “รูสึก” ถึงความ “เจ็บ” มือก็คลายเองโดยอัตโนมัต ิ ขณะมือคอยคลาย จิตใจเร่ิมเปดกวาง มองเห็นความจริง

ของใจเมื่อปลอยวาง เงามืดที่ถูกความทุกขปดบังคอยคลี่ออก ยอมใหแสงสวางสองลอดเขามาสัมผัสใจ  มือ

คลายจาก “กํา” ใจคลายจาก “ทุกข” กระแสความสุขเดินทางเขามาแทนที ่  ใบหนาชายหนุมเริ่มมีรอยยิ้ม จิตใจ

เปรียบเทียบ… “กํา” กับ “คลาย”  “ยึดเหนี่ยว” กับ “ปลอยวาง”   มันแตกตางกันอยางไร… 

เมื่อเห็นความจริงจากความรูสึกที่แตกตางกันชัดเจนแลว ดวงตาที่เคยเศราก็ทอประกายจรัส

... สิ่งนี้เองที่พัธตองการใหเขาไดเรียนรู…...เมื่อรูแลวก็อยูที่ใจจะเลือกสรร…...อยาก “กํา” หรือ “คลาย” 
…
เขาเลือกได...มันเปนสิทธิของเขา และมนุษยทุกคนที่จะเลือกสรรมันใหกับตนเอง

นิทานประกอบ เรื่อง “การเดินทางอันยาวนานของโฮเฟง” นํามาจากหนังสือ “รักแทแหงพุทธภูม”ิ เขียน

โดย “อันติมะ”
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“ขี้แมว กับ แฟนฉัน”
โดย บุญรักษ

เชาวันนี้เปนวันหยุด แฟนผมตื่นกอนและออกไปหนาบาน สักพักก็ผลุนผลันเขามาลากผม

ลงจากเตียงดวยอารมณแบบวาหงุดหงิดเต็มที่

"พี่มาดูอะไรนี่เร็ว" ผมปลอยใหเธอลากไปหนาบานทั้งๆ ที่ยังงัวเงียอยู วันหยุดแทๆ จะ

นอนใหตะวันมันเลียกนสักหนอยก็ไมได ถึงหนาบาน แฟนผมเธอชี้ใหดูกองขี้แมว 3-4 กองบน

สนามหญา

ผมเชาบานหลังน้ีได 3 เดือนกวา เปนทาวนเฮาสเล็กๆ มีพื้นที่วางขางที่จอดรถอยูนิดหนอย

เลยเอาไมกระถางและหญามาลงไว ไมเคยเลี้ยงแมวหรือสุนัข ดังนั้น การมีกองของเสียแมวเกลื่อน

กลาดอยูในบานจึงดูเปนเรื่องแปลก

"แมวบาที่ไหนเนี่ย จับไดจะเฆี่ยนใหตายเลย" แฟนผมบนออกมาอยางเหลืออด

แฟนผมดูจะหงุดหงิดเปนพิเศษ เธอเปนคนจมูกไว หอมมากเหม็นมากอยูเปนนิสัย ระหวาง

พูดยังเอามืออุดจมูกอยูเลย สวนผมไมหงุดหงิดเทาไหร ยังพอทนไหวอยู แคแปลกใจที่วาแมวที่ไหน

มาทําธุระไวซะทั่วสนามหญาแบบนี้ เมื่อเชาวันกอนตอนออกมารดน้ําตนไมผมยังไมเห็นเลย

"พี่เก็บใหหมดเลยนะ" แฟนผมหันมาสั่งผมซะยังงั้น

"รดน้ําตนไมยังไง แมวมาขี้ไว 3-4 วันแลวยังไมเห็นอีก" เธอบนใสผมดวยความหงุดหงิด

แลวเดินเขาบานไป

ผมชินกับการถูกระบายอารมณใสแบบนี้หรือวาปลอยวางไดอันนี้ยังไมแนใจ แตเดาวาคง

เปนอยางแรกมากกวา ก็เบี้ยวรดน้ําตนไมมาหลายเชาแลวเหมือนกันเลยไมทันเห็นกองขี้แมว

ระหวางกําลังคิดวาจะหาอะไรมาตักขี้แมวออกจากสนามหญา หางตาเหลือบไปเห็นเจาของบาน

ขางๆ อุมแมวขาวเขาบานเหมือนกลัวผมจะเห็นแมวตัวนั้น ชะรอยจะเปนเจาตัวนี้นี่เองที่สรางปญหา

ใหผมตองกลายเปนเทศบาลจําเปน ผมเริ่มหงุดหงิดขึ้นมาบาง เวรกรรมอะไรกันหนอ นอนอยูดีๆ

ถูกปลุกใหมาเก็บขี้แมวซะยังงั้น เลี้ยงก็ไมไดเลี้ยง บานทานมีทําไมทานไมทําธุระซะที่บานทาน มา

ทําบานผมเลอะเทอะทําไม พอคนเลี้ยงรูวาแมวของตัวเองมาถายไวเต็มบานเขา จะขอโทษสักคําก็

ไมมี อุมจําเลยหนีเขาบานเฉย แฟนผมก็อีกคน เจอแลวเก็บซะก็หมดเรื่อง ตองไปลากผมมาจาก

เตียงอันแสนนุมสบาย แถมยังใชผมเปนที่ระบายอารมณเสียอีก ผมรําพึงรําพันในใจวนไปวนมา

ระหวางที่เอาคีมคีบถานคีบเก็บขี้แมวจากสนามหญาไปใสไวโคนไมกระถาง

๐๐๐๐๐๐๐๐

หลังจากวันนั้น สนามหญาหนาบานผมก็กลายเปนสุขาของแมวขาวขางบานไปแบบไมเต็ม

ใจเปนอยางยิ่ง มันทําใหผมตองมีหนาที่เก็บขี้แมว เพิ่มจากรดน้ําตนไมซึ่งทําอยูเดิมในทุกเชา

(เฉพาะเชาที่ขยันนะครับ) วันไหนลืมหรือขี้เกียจเก็บขี้แมวจนปลอยใหแฟนผมมาเปนคนเจอขี้แมว
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เขา วันนั้นผมเปนไดถูกเอ็ดตะโรลั่นบาน ไอแมวเจากรรมก็ชางขยันซะจริงๆ ไมเคยเวนใหผมไดวาง

เลยซักวัน

จากหนึ่งวันเปนสองวัน จนเปนกวาหนึ่งสัปดาหแลว จากยังไมคอยจะแนใจวาจะเปนแมว

ขาวขางบานหรือไม จนมีวันหนึ่งเห็นมันปลอยทุนระเบิดกลางสนามหญากับตา จึงเปนที่แนใจวาเปน

มันแนๆ ความหงุดหงิดในอารมณเริ่มสะสมขึ้นเรื่อยๆ จนเริ่มรูสึกลามไปยังเจาของแมว เจอหนากัน

เมื่อไหรผมอดทําหนาตาขึ้งเคียดใสเขาไมได หนาตาบูดบึ้งของผมคงลามไปยังที่ทํางาน วันนี้มหา

สนั่นจึงเขามาทักผมแบบตั้งใจ

"หงุดหงิดอะไรมาหรือพี่ สองสามวันนี้หนาพี่ดีกวาบั้นทายผมหนอยเดียว" มหาสนั่นทักผม

"หงุดหงิดแมวขางบานนะซิ มาขี้ทิ้งไวใหขาเก็บอาทิตยกวาแลว" ผมตอบ

สนั่นไมไดเปนมหาจริงๆ หรอกนะครับ แตความที่เขาเปนคนธรรมะธัมโมที่เพื่อนฝูงพึ่งพา

ไดเสมอ ติดขัดขอธรรมะเรื่องใดก็ถามไดเรื่องทุกขอ ถามหาสนั่นไมรูเขาก็จะไปคนมาตอบใหฟงจน

ได แถมยังเปนหัวเรี่ยวหัวแรงในงานบุญตางๆ อยูบอยๆ เพ่ือนฝูงจึงยกเปนมหาและมอบตําแหนง

มรรคนายกประจําบริษัทให เจาตัวเองก็ไมใสใจอะไรนัก ใครอยากเรียกอะไรก็เรียกไป สุดทายทุกคน

จึงเรียกเขาวามหาสนั่นกันทั้งในและนอกบริษัท

"ผมมีวิธีใหพี่หายหงุดหงิดขึ้นอยูกับวาพี่จะเชื่อผมและทําตามวิธีของผมหรือเปลา" มหา

สนั่นบอกผม

"ทํายังไงวะ? ไหนลองวามาซิ" ผมถามดวยความอยากรูมรรคนายกและรูสึกหงุดหงิดกับ

อารมณบูดๆ แบบนี้เต็มแก

มหาสนั่นอธิบายใหผมฟงเสียยืดยาว ผมฟงเขาใจบางไมเขาใจบาง แตก็ตั้งใจวาจะลองเอา

วิธีที่เขาบอกผมมาลองใชดู ก็ไมเห็นจะเสียหายอะไร

๐๐๐๐๐๐๐๐

เชาวันนี้เปนวันหยุดอีกครั้งหนึ่ง แฟนผมตะโกนเรียกแตเชาใหไปเก็บขี้แมวเพราะเดี๋ยว

สายๆ จะมีแขกมาเยี่ยมบาน ผมลุกจากเตียง ลางหนาลางตาแลวเตรียมไปเก็บขี้แมวใสโคนไม

เหมือนทุกวัน พอถึงสนามหญาจึงเห็นวาวันนี้ข้ีแมวไมเปนกองอยางทุกวัน ดูเปนกอนเล็กๆ รายไว

เปนทาง เหมือนทานแมวทานเดินไปขี้ไปยังไงยังงั้น ดูซิดูมันทํา เก็บวันละกองก็รําคาญพอแรงอยู

แลว นี่ดันทําเปนกองเล็กกองนอยเรี่ยราดไปหมด ผมเริ่มรูสกึหงุดหงิดเพิ่มขึ้นเรี่อยๆ ในขณะที่คีบ

ขี้แมวไปใสโคนไมทีละกอนๆ

ยังเก็บไมทันเสร็จ สายตาเหลือบไปเห็นเจาของแมวขางบาน กําลังชะโงกหนามองขามรั้วมา

ดูผมเก็บขี้แมวอยูพอดี เทานั้นเองผมก็คลายลูกโปงที่ถูกสูบลมจนเต็มแลวระเบิดออก ความหงุดหงิด

เพิ่มทวีขึ้นจนกลายเปนความโกรธแนนเต็มอก นึกจะเอาขี้แมวละเลงหนาเจาคนขางบานซะทีนึง

โทษฐานที่ปลอยปละละเลยในการดูแลแมวจนคนอื่นเขาเดือดรอน ในชั่วขณะที่มือขยับจะเอาคีมคีบ

ขี้ปายหนาเจาของแมวขางบาน คําพูดหลายวันกอนของมหาสนั่นก็ผุดขึ้นในใจผมไดทันเวลา

๐๐๐๐๐๐๐๐

"หงุดหงิดใหรูวาหงุดหงิด" มหาสนั่นบอกผม
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"อะไรของเอ็งวะ หงุดหงิดใหรูวาหงุดหงิด" ผมถามฉุนๆ อยางไมเขาใจ

"คืออยางงี้นะพ่ี ผมจะขยายความใหฟง คือเวลาที่คนเราหงุดหงิดเนี่ย การจะตัดสินใจทํา

อะไรมันจะผิดพลาดไปหมด เพราะอารมณโกรธจะเปนผูชักนําตัวเรา แทนที่จะใชปญญานําเหมือน

ตอนที่ไมโกรธ ดังนั้น ถาเรารูตัววาตอนนี้เรากําลังหงุดหงิด จะทําใหเราตั้งสติได ไมเผลอทําอะไร

ผิดๆ ออกไป นอกจากนี้นะพี่ การรูวาตัวเองหงุดหงิดอยู จะเปนการตัดเชื้อที่สรางความหงุดหงิด ทํา

ใหอารมณหงุดหงิดนั้นสลายตัวไปเอง"

"ยังงงๆ อยูวะ มันเปนยังไงกันวะ ไอแครูก็หายหงุดหงิดไดเนี่ย" ผมยังคงงงตึบอยูเหมือนเดิม

"ยกตัวอยางนะพี่ ตอนที่พี่เก็บขี้แมวอยู พี่หงุดหงิดเพราะอะไร พี่คงรูสึกวาไมใชหนาที่ หรือ

รูสึกเหม็น หรือรูสึกอยากตะบันหนาคนขางบาน ความรูสึกแบบนี้ทําใหพี่หงุดหงิดเพราะเปนความ

อึดอัดขัดของที่ไมไดอยางใจพี่ แตพอพี่มารูอยูกับความหงุดหงิด พี่จะไมคิดวาการเก็บข้ีแมวเปน

หนาที่ของพี่หรือเปลา ขี้แมวเหม็นหรือไมเหม็น ความรูสึกอยากตะบันหนาคนก็ไมมี พวกนี้เปนเชื้อ

ของความหงุดหงิด เมื่อขาดเชื้อ ความหงุดหงิดก็สลายตัวไป"

"คลายกับจะพอรูเรื่องขึ้นมาบางวะ แตวิธีการที่เอ็งบอกขามานี่ไมเห็นจะทําใหไอแมวบาขาง

บานเลิกเขามาขี้ในบานขาเลยนี่หวา"

"ผมบอกวีธีใหพี่หายหงุดหงิดนะ เรื่องอื่นพี่คิดเอาเองมั่งซิ คนอะไรจะตองใหบอกซะทุก

เรื่อง" มหาสนั่นพูดไปยิ้มไปแบบกวนๆ

"เออไอเวร บอกมาก็ไมเห็นจะเขาใจ ยังมากวนเทาอีกเดี๋ยวปด..." ผมขยับทําเปนจะเตะ

มหาสนั่นซะยังง้ัน รูจักกันมานานครับ ตั้งแตยังไมไดฉายา "มหา" เลยดวยซ้ํา มหาสนั่นขยับทําทา

หลบพอเปนพิธี

"พี่ลองทําดูแลวกัน พอโกรธขึ้นมาก็ใหรูไวเฉยๆ ไมตองทํา ไมตองพูด ไมตองคิด พอหาย

โกรธแลวคอยคิด คอยพูด คอยทํา ไดผลยังไงเลาใหผมฟงบาง"

๐๐๐๐๐๐๐๐

อาการขยับมือของผมคางไวอยางนั้น ผมรูสึกไดถึงความโกรธอัดอยูเต็มอก แตความที่นึก

ถึงคําพูดของมหาสนั่นขึ้นมาได เลยหยุดการกระทําทุกอยางไวอยางนั้น ผมรูสึกไดถึงมือที่สั่นนอยๆ

ดวยความโกรธอยางเต็มที่ ใจหนึ่งอยากจะเอาขี้แมวปายหนาเขา อีกใจหนึ่งก็รูสึกวามันเปนการ

กระทําที่ไมดี คลายใจถูกแบงออกเปนสองฝาย แตละฝายพยายามดึงเราไปเขาพวกใหได เปนอยู

อยางนั้นสักพักนึงจึงรูสึกไดวาความโกรธเร่ิมคลายตัวลง เหลือบมองไปที่รั้วอีกครั้งก็พบวาเจาของ

แมวขางบานหายไปจากสายตาแลว ความโกรธในใจผมก็เริ่มหายไปจนเกือบหมดเชนกัน เหลือ

เพียงความหงุดหงิดเล็กๆ ฟุงรบกวนอยูเบาๆ เหมือนควันไฟเบาบางที่เหลือจากเพลิงไหมครั้งใหญ

เจาของแมวขางบานคงเห็นทาไมดีจึงหลบหนากลับเขาบานไป ผมหันมามองขี้แมวที่ยังคงอยูในคีม

คีบถาน ความหงุดหงิดทําทาจะวูบวาบลุกติดไฟขึ้นมาอีก เลยตัดสินใจวาอยาเพิ่งมองเจาจําเลยที่

หนึ่งกอนนี้คงจะดีกวา สายตาจึงสอดสายไปยังไมกระถางที่ปลูกไวจนไปพักอยูทีช่อดอกเข็มสีแดง

สดชอหนึ่ง สวยดีเหมือนกันนะ ตนเข็มของผมไมไดออกดอกใหเห็นมานานเทาไหรก็จําไมไดแลว

หันไปดูกุหลาบก็กําลังออกดอกตมูเล็กๆ สักวันสองวันคงบานลอแขงกับเข็มแดงของผม เข็มแสดกบั
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เข็มชมพูก็กําลังชูชอดอกตูม เตรยีมผลิดอกใหผมไดชมเชนกัน หนักลับมาจองดูขี้แมวในคีมคีบถาน

อยูพักใหญ จึงเพิ่งรูสึกไดวา นี่เปนครั้งแรกในรอบหลายๆ วันที่ผมเห็นขี้แมวโดยที่ไมมีความ

หงุดหงิดอยูในใจ

ใชดอกไมหรือเปลาที่ทําใหผมหายโกรธ ลองนึกยอนกลับไปก็พบวาไมใช ความโกรธของ

ผมเริ่มลดลงตอนที่ผมไดสติวา ใจฝายนึงอยากเอาขี้แมวปายหนาเจาของแมวขางบาน หรือวานี่คือ

สิ่งที่มหาสนั่นบอกวาใหรูความโกรธไวเฉยๆ แลวมันจะหายไปเอง

ผมมองขี้แมวสลับกับดอกเข็มอยูอีกพักหนึ่ง พลันความคิดคลายสวางวาบผุดขึ้นมาจาก

กลางใจ เจาขี้แมวนี่เองที่ไดกลายเปนปุยชั้นดีใหไมดอกของผมชูชอดอกสวยๆ อวดผมอยูอยางนี้

ผมไมเคยใหปุยไมกระถางของผมเลย ไดแตรดน้ําบางไมรดน้ําบาง บางทีรดนํ้าใหเขาวันเวนสองวัน

ยังมี ตั้งแตเจาแมวขาวขางบานมาทําธุระไวใหเก็บทุกเชา ผลก็คือตนไมของผมไดรับการรดน้ําจาก

ผมทุกวันไปดวย ขี้แมวยังเปนปุยใหผมไดชมดอกไมสวยๆ หลังจากที่ไมไดเห็นดอกของเขามา

หลายเดือน ผมเก็บขี้แมวที่ยังเหลืออยูบนสนามหญาหนาบานใสโคนไมจนหมดดวยความแจมใส

เปนพิเศษ ความหงุดหงิดในการเก็บขี้แมวถูกแทนที่ดวยความยินดีที่ไดปุยฟรี และความหวังที่จะได

เห็นสวนไมดอกเล็กๆ ของผมเตม็ไปดวยดอกไมหลากสี

๐๐๐๐๐๐๐๐

ไมนาเชื่อก็ตองเชื่อนะครับ หลังจากเหตุการณวันน้ันผมไมเคยหงุดหงิดในการเก็บขี้แมวอีก

เลย กลับกลายเปนวาทุกเชาผมออกไปหนาบานดวยความหวังวาจะไดเจอขี้แมวสักกองหนึ่ง บางวัน

หาขี้แมวไมเจอกลับทําใหผมหงุดหงิดซะดวยซ้ําไป วันไหนเจอกองใหญก็ยิ่งอารมณดีเปนพิเศษ

เวลาคีบเก็บขี้แมวแตละกอน นอกจากไมหงุดหงิดแลวกลับรูสึกมีความสุขดวยซ้ํา ตอนนีส้วนไมดอก

บานผมแขงกันออกดอกสลอนสวยพราวไปหมด เปนความมหัศจรรยอยางใหญหลวงจริงๆ นะครับ

เพียงมุมมองที่ผลิกไปนิดเดียว ผลของอารมณกลับกลายเปนคนละขั้วไดขนาดนี้
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ยัยแมมด
โดย ธีระวัฒน

“ลูกจะไปติดตอลูกคาที่ระยองเหรอ แมอยากไปดวยจัง ไปเที่ยวสวนผลไมที่ระยอง ไปดูทะเลระยอง อยากไปวัด

เขาชีจันทรที่สัตหีบ แลวก็อยากกินหอยจอที่บางแสน” คุณแมของเปรมมิกาเอยปากขึ้น หลังจากที่ลูกบอกวาวันนี้

จะไปติดตองานของบริษัทที่จังหวัดระยอง

“หนูไปทํางานนะคะแม ไมไดไปเที่ยว ” เปรมมิกาตอบดวยน้ําเสียงเจือความรําคาญ

“ขับรถทางไกล ขับดีๆ อยาใจรอนขับรถเร็วนะลูก” แมเตือนดวยความหวงใยเหมือนกับทุกวัน

“พนักงานขับรถขับไปสงคะ แมไมตองหวง หนูไปทํางานกอนนะคะ” 

เปรมมิกา ผูหญิงที่ทั้งสวยและเกงตอบแมกอนออกไปทํางาน ปนี้เธออายุ ๓๓ ปแลว ยังโสด จึงอยูกับแมใน

หมูบานยานชานเมือง สวนพอนั้นเสียไปเมื่อ ๓ ปที่แลว เธอเปนพ่ีสาวคนโตในบรรดาพี่นองหญิงลวน ๔ คน สิ่งที่

ทําใหเธอรูสึกเครียดก็คือ นองสาวของเธออีก ๓ คนแตงงานไปหมดแลว วันอาทิตยที่ผานมา นองสาวคนถัดจาก

เธอพาลูกนอยมาเยี่ยมแมและเธอที่บาน คําพูดบาดลึกของนองสาวทําใหเธอรูสึกเครียดที่ยังไมแตงงาน

“สวัสดีคุณปาเร็วลูก ไหวสวยๆ” 

นองสาวบอกใหหลานทักทายเธอ อะไรกัน หลานฉันโตขนาดนี้แลวเหรอเนี่ย ตอนนองคนรองแตงงานเมื่อ ๕ ปที่

แลว เธอเริ่มรูสึกเครียดเปนครั้งแรก ในวัยของเธอตอนนั้นอายุ ๒๘ ป แตยังไมมีแฟนกับเขาเลย ทั้งๆ ที่อายุใน

ตอนนั้นควรจะมีแฟนไดแลว แตเธอก็ยินดีกับนองสาว แตแลวความยินดีก็เปลี่ยนเปนความอิจฉา เมื่อนองสาว

คนที่สองแตงงานเมื่อ ๒ ปที่แลว ตอนนั้นเธออายุ ๓๑ ป แลวก็ตองเครียดอีกครั้งเมื่อปที่แลวนี้เอง เมื่อนองสาวคน

เล็กแตงงานออกเรือนไปเปนที่เรียบรอย

รูปราง หนาตา ผิวพรรณของเธอก็จัดวาสะดุดตาและดูออนกวาวัย และดูดีกวาบรรดานองๆ ของเธอดวยซ้ํา แต

กลับหาแฟนที่ถูกใจไมไดสักที เธอเปนคนเรื่องมาก เอาแตใจ ขี้วีน โวยวาย สุดทายเลยขายไมออก ไมสิยังไมเจอ

ใครที่คูควรมากกวา

เมื่อถึงที่ทํางานก็พบสมภพเปนคนแรกที่ลานจอด รถ สมภพเปนคนที่เคยจีบเธอในสมัยเรียน แตเธอรูสึกวาสมภพ

ดูเซื่องๆ ไมมีแววของความฉลาด เธอจึงไมยอมเปนแฟนดวย

“สวัสดีครับ เปรม” สมภพเอยขึ้น

“เปดเทอมแลว รถติดมากเลยครบั ผมไปสงลูกที่โรงเรียนมาครับ” 

สมภพแตงงานมีลูกเรียบรอยแลว หลังจากจีบเปรมมิกาไมสําเร็จ

“ลูกคาเจาใหมของเราชาติไหนเหรอครับ” สมภพถาม

“ฝรั่งเศสคะ เขาสั่งเตาอบอุตสาหกรรมหลายตัวเลย บายนี้เปรมคงตองไปคุยรายละเอียดงานที่ระยอง” 

เปรมมิกาเปนวิศวกรเครื่องกล เธอจัดวาเปนผูหญิงที่สวยมากคนหนึ่ง แถมยังเกงไดทุนมหาวิทยาลัยไปเรียนดาน

การถายเทความรอนในตางประเทศ ทํางานในมหาวิทยาลัยไดสักพัก ก็ลาออกมาเปนพนักงานบริษัท เธอได

เงินเดือนสูงกวาเดิมมาก และเพียงพอท่ีจะใชชําระขอผูกพันกับทางมหาวิทยาลัย ใชวาเธอเปนคนเห็นแกเงิน แต

เธอเบื่อระบบภายในมหาวิทยาลัยอยูพอดี ดวยนิสัยไมยอมใคร มั่นใจในตัวเองสูง เลยลาออกมาตามคําชวนของ

สมภพ บายนี้เธอจะไปเจอลูกคาสัญชาติฝรั่งเศส

-ชาติไหนเหรอครับ ชาติไหนเหรอครับ ชาติไหนเหรอครับ-
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คิดในใจวาไมวาจะชาติไหนๆ เธอก็ไมกลัว แตเนื้อคูฉันละ ขอชาตนิี้ไดไหม อยาใหรอถึงชาติหนาเลย

เชานี้ เธอตองติดตามงานกับวิศวกรใหมลูกนองของเธอ ดวยความเปนคนเรื่องมาก มาตรฐานสูงของเธอ วิศวกร

ใหมๆ สมัยนี้จึงดูความสามารถดอยกวาสมัยเธอมาก เมื่อเธอยางกรายเขามาในแผนก เสียงจอแจคุยเรื่องโนน

เรื่องนี้ของบรรดาลูกนองเงียบลงสนิทในทันที เหลือแตเสียงเครื่องปรับอากาศครางหึ่งๆ เดนขึ้นมาในความเงียบ

กริบของเสียงอื่นในหอง เปรมมิกาเดินไปที่โตะของวิศวกรคนหนึ่ง แลวเอยถามวา

“เชี่ยวชาญ งานของนองไปถึงไหนแลว”

“ผม เลือกไมไดครับ พี่เปรม คิดวาผมควรใชระบบไหนด”ี เชี่ยวชาญตอบตะกุกตะกัก

“นี่! พี่เบื่อจริงๆ กับคําวาเลือกไมได นองลองไปสืบคนขอมูลเพิ่มเติม แลวแจกแจงขอดี ขอเสีย แลวลองพิจารณา

ดูอีกทีดีกวา โปรเจกนี้ยังพอมีเวลาไมตองรีบสรุป บริษัทจางนองมาเปนวิศวกรนะ จําไวดวย”

จะวาไปแลว เธอก็จัดไดวาเปนคนสวยมากคนหนึ่ง เคยมีหนุมๆ มารุมลอมจีบ แตเธอเปนคนที่เร่ืองมาก เลือก

มาก ชางเลือก จนในที่สุดก็เลือกไมไดสักที แลวเธอก็กลับไปตรวจรายงานการทดสอบวัสดุของลูกนองอีกคน

“นอง รูไหมวานองใชวิธีการทางสถิติที่ผิดในการสรุปขอมูล ขอมูลแบบนี้ใชการวิเคราะหความแปรปรวนไมได ไป

หาวิธีทํามาใหมดีกวา หนังสือสถิติยังอยูไหม ไปลองเปดดูขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหความแปรปรวน 

แลวนองจะเขาใจ” 

นี่ขนาดเธอจบวิศวกรรมเครื่องกล แตก็เคยงัดวิศวกรอุตสาหการที่เรียนสถิติมามากกวาเธอ จนเถียงไมออก

มาแลว

“หนูยกตําราใหนองรหัสไปหมดแลวคะพี”่ ลูกนองตอบ

สายตาของเปรมมิกามองมาอยางไมพอใจ จนทําใหผูใหคําตอบถึงกับกมหนานิ่ง

“นั่นเปนเรื่องของนองนะ” เธอเริ่มหงุดหงิด เบื่อกับระบบเรียนแลวลืม ยกตําราใหรุนนองเสียหมดเมื่อเรียนจบวิชา 

เรียนมาไมคิดจะเอามาใช เรียนกันเอาแตปริญญา

“นอง! พี่วาหนังสือมันไมแพงหรอก ถาอานแลวฉลาดขึ้น ราคาตําราที่นอยกวาคาเครื่องสําอางของนองนี่ พี่วา

คุมคานะ” เธอกลาวในขณะที่ลูกนองกมหนานิ่ง ลูกนองแตละคนไมไดดังใจสักคน

โทรศัพทมือถือดังขึ้น ลูกนองที่เธอจะพาไประยองดวยวันนี้นี่เอง

“พี่เปรมครับ ผมขอลาปวยนะครับ ปวดหัวมาทํางานไมไหว” 

“อีกแลวเหรอนอง ปวดหัวเพราะกินเหลาจนแฮงคหรือเปลา” เปรมมิกาตอบอยางรูทัน

“คราวนี้ปวยจริงครับพี”่ 

“นอง คราวท่ีแลวเรื่องใบรับรองแพทยปลอม พี่ยังไมสะสางเลยนะ พี่ตรวจสอบกับเว็บไซตของแพทยสภา หมอที่

ลงนามรับรองการปวยของนองไมมีชื่ออยูในระบบ” 

“ถาปวยบอยแบบนี้ นองลาออกไปนอนอยูบานเลยดีกวาไหม อยามาทํางานเลย มันลําบาก มันเหนื่อย” 

พูดกับลูกนองแบบนี้ ลูกนองเลยพากันขนานฉายาใหเธอวา “ยายแมมด”
เธออยากใหลูกนองพัฒนาตัวเอง จึงเคี่ยวเข็ญลูกนอง แมวาเธอจะดูเรื่องมากพูดจาตรงไปตรงมา แตเธอก็เปนที่

ประทับใจของผูบริหารบริษัท เพราะความรูความสามารถรอบตัวของเธอ ทําใหวิศวกรผูชายยังตองทึ่ง ไมวาจะ

ไดรับมอบหมายงานใด เธอก็ทําไดดีเสมอ
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เธอเปนคนจุกจิก สนใจในทุกรายละเอียด รูลึกรูจริง จนยากที่จะมีใครมาทํางานมั่วๆ สงเธอได ถาสงงานมั่วมา

อาจจะเจอเธอตอนจนกระทั่งจนมุม รวมถึงเร่ืองการเลือกแฟน เหตุผลที่เธอปฏิเสธหนุมๆ ที่มาจีบเธอ เชน ทาทาง

ไมฉลาดแบบนี้ ลูกออกมาคงโงแย คงตองมาสอนการบานเองแนเลย ทาทางขี้โรคแบบนี้ เปนภูมิแพดวย ยีนไมดี

อาจสงผลถึงลูกเกิดมาขี้โรค นายนี่ก็ดื่มเหลา นายนั่นก็สูบบุหรี่ นายโนนก็เที่ยวกลางคืน ผูชายในอุดมคติของเธอ

ตองเกงและฉลาดกวาเธอเปนอันดับแรก และตองนิสัยดี มีศีลธรรม ไมของแวะอบายมุข หนาตาตองดี และเธอ

ไมเคยลดมาตรฐานใดๆ มาตั้งแตแตกเนื้อสาว แตวาแคฉลาดกวาเธอก็หายากแลว สุดทายเธอจึงอยูเปนโสดแบบ

ไมธรรมดา เพราะไมเคยมีแฟนเลยสักคนเดียว เธอเคยเอาแบบทดสอบ IQ เกี่ยวกับการมองมิติสัมพันธใหผูชาย

คนหนึ่งที่จะมาจีบเธอทํา ปรากฏวาเขาทําไดนอยมาก และผูชายคนนั้นก็หายไป เพราะไมแนใจวานี่เปนการจีบ

ผูหญิง หรือขอทุนเรียนปริญญาเอก
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วันนี้หวยออก
โดย ดอกแค

ฉันตื่นมากะวาเชานี้จะแวะซื้อล็อตเตอรี่ ที่หนาบริษัทสักหนอย ซื้อเลน ๆ ลองดู ปรากฏวายังไมทัน

แตงตัวออกจากบาน เจาเพื่อนตัวแสบก็โทรมาบอกวา ติดใจเรื่องที่หลวงพอทานพูดเมื่อคืน เรื่องที่ทานบอกวา

โชคดีมีชัยเอาไปคนละสามสี่กองเนอ เราวานาจะเปนสามสี่หรือเปลา เสียงเพื่อนยังลอยแววมากอนวางสาย แก

ลองไปตีความดูละกันนะ คลื่นลมแหงความโลภปวนขึ้นมาในอกฉันทันที สามสี่ สามสี่ ฉันรีบแตงตัวแลววิ่งลงมา

บอกแมและญาติ ๆ วา งวดนี้สามสี่แนนอน ฉันฝากแมซื้อหวยเรียบรอยดวยจํานวนเงินท่ีนาเสียดายถาจะตอง

เสียไปใหหวย กินเปลา ๆ ปลี้ ๆ แตฉันก็เสียดายอยูดีถาไมซื้อมากกวานี้ เผื่อมันจะถูกละ!! คลื่นความโลภฟุงอัด

แบบหวานแหลมดวยความหวังอยูในอกของฉัน ฉันตัดใจฝากแมซื้อดวยจํานวนเงินที่มากพอควร (ไหนใครบอก

วาตัวเองหางไกลอบายมุขกับความโลภเงินทองประเภทที่ไดมาจากการ พนัน ตรงยอหนาที่สองนะ) ฉันเดินทาง

มาทํางานดวยความสุขแบบแหลม ๆ อัด ๆ เหมือนในอกอัดดวยความหวังชนิดหนึ่ง แตมันก็ไมไดอยูตลอดหรอก

นะ เวลาที่เผลอไปคิดเรื่องอื่นเจาความรูสึกนี้ก็หายไป มาถึงที่ทํางานฉันซื้อล็อตเตอรี่หนึ่งใบแบบสุม ๆ จัดแจง

สอดไวหลังรูปหลวงพออยางดี เผื่อโอกาสถูกจะมากขึ้น แอบสมเพชตัวเองเล็กนอย แตทําไงไดเจาความโลภนี่มัน

มีแรงผลักดันเยอะจริง ๆ ตกชวงบายฉันเริ่มอยูไมสุข เริ่มถามเพื่อน ๆ วาปกติหวยออกกี่โมง นั่งทํางานไมเปนสุข

ตองเขากูเกิ้ลเสิรชหาเว็บไซตที่ประกาศผลสลากกินแบงรัฐบาล คอยนั่งรีเฟรชผล นอกจากผลการออกสลากแลว 

อีกสิ่งหนึ่งที่ฉันอยากรูคือ ถาไมถูกรางวัล แลวใจฉันจะเปนยังไง

บายสามสี่สิบหา ในที่สุดผลก็ออกมาวาเลขทายไมใช ๓๔ ตามที่ฉันหวังไว เมื่อรูตัววาถูกกินแนนอน 

ความหวังที่พองหวานแหลมในอก มันฟบราวกับลูกโปงถูกปลอยลมและรูสึกเหมือนโดนบีบรัดดวยความผิดหวัง

แตก็เหมือนเดิม พอเผลอคิดเรื่องอื่นความรูสึกบีบรัดก็หายไป พอเผลอคิดเรื่องหวยแลวรูไมทันความคิด

ความรูสึกบีบรัดก็กลับมาแตความรุนแรงไมเทาครั้งแรกที่รูผล   ถึงฉันจะไมถูกหวย รับทรัพยมาใช แตฉันก็ไดเห็น

ถึงความรูสึกที่มันควบคุมไมได ยามเชาใจฉันถูกกวัดแกวงดวยความโลภ ถาถามฉัน ณ เวลานั้น ฉันก็จะบอกวา

มันเปนใจที่ผิดปกติไปจากเดิมแตฉันก็รูสึกมีความสุข ถาถามฉันตอนนี้ฉันก็จะบอกวาฉันโดนความโลภจูงจมูก

อยางนาสงสารที่สุด ยามบายใจฉันรูสึกเหมือนถูกบีบคั้น ไมชอบใจในอารมณนี้ แตก็ไมสามารถบังคับใหมันหยดุ

หดหูได ถาเมื่อไหรที่ฉันทําใจได ฉันก็คงเห็นวาฉันโดนความโกรธหรือโทสะจูงจมูกอยางนาเปนหวง (ก็บอกแลว

วาฉันยังเปนนักภาวนารุนย่ําแย ยอก ๆ แยก ๆ ยังไมสามารถเปนกลางไดกับทั้งสุขและทุกข) วาแลวก็เลิกเหอะ

เรา เลขหวยรวยเบอร เอาเงินไปทําบุญยังดูเขาทากวาเลย
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อภัย ไดไหม
โดย ปญจนารถ

04.30 นาฬิกา

นาฬิกาปลุกจากโทรศัพทมือถือกรีดเสียงขึ้น ดวยทวงทํานองบาดหู ฉันสะดุงตื่น... เอื้อมมือควานหาเพื่อจะกดปุม

ยุติเสียงที่ทวีความดังขึ้นเรื่อยๆนั้น ทวา...ขางหมอนซึ่งจําไดวาวางโทรศัพทไวกลับวางเปลา เสียงเพลงยิ่งเรงเรา 

แผดดังกวาเดิมเปนเทาตัว ดวยระบบอัตโนมัติที่ตั้งเอาไว

ความงัวเงียแตแรกเปลี่ยนเปนหงุดหงิด ฉันสลัดผาหมพรวดลุกขึ้น และอาการน้ัน ทําใหโทรศัพทมือถืออันจิ๋วปลิว

หวือ กอนจะตกตุบลงที่มุมหอง...

ฉันใจหายวาบ มั่นใจวามันคงแยกสวนกระจัดกระจายเปนชิ้นๆแนนอน แต...เปลา มันยังแผดเสียงปลุกตอไป

อยางสัตยซื่อและทนทายาด ฉันเดินไปความันขึ้นมาแลวจดัการทําใหมันเงียบเสียงลงไดในทีสุ่ด มันมีรอยถลอก

นิดหนอย จากผลพวงของโทสะลูกยอมๆในยามลืมตาตื่น...

นี่ขนาดตั้งใจตื่นเชาเพื่อไปวัดแทๆ... ฉันรีบอาบน้ําทําความสะอาดรางกายแลวเขาครัวเพื่อเตรียมอาหาร...

6.00 นาฬิกา

แดดเชาทอแสงสีทองเลื่อมระยับ...กระทบชอฟา ใบระกา และแผนแกวแวววาวบนหลังคาโบสถ แลวผานลอดกิ่ง

ใบไมยืนตนที่รายรอบ...สรางลวดลายบนพื้นดินแนนแข็ง ซึ่งถูกกวาดเตียนเรียบ สะอาดตา

เขตอภัยทานมักมีบรรยากาศเฉพาะ ที่บงบอกถึงความรมเย็น ปลอดโปรง ใหบังเกิดความสงบสบายในใจ

ผูคนยังบางตาเมื่อฉันถอดรองเทา แลวกาวขึ้นบันไดตรงไปยังโรงครัว ถายอาหารคาวหวานลงสูภาชนะที่ทางวัด

จัดเตรียมไวให หลังจากนั้นจึงไปรวมกลุมกับผูที่นั่งรอเพื่อฟงธรรมเทศนา...

ฉันหันหนาเขาวัด ยึดธรรมะเปนที่พึ่งมาสามปแลว หลังจากลองไหลไปตามกิเลส รัก โลภ โกรธ หลง มาเสีย

สามสิบกวาป เพื่อนฝูงคนรอบตัว มักมีสีหนาแปลกๆและถอยออกหาง เมื่อฉันไมรวมกิจกรรมดื่ม...กิน เที่ยวเตร 

เฮฮาเหมือนกอน บางคน...แอบนินทาตั้งขอสงสัยหาวา ฉันบาบอ เพี้ยนไปแลวก็มี

การถือศีล 5 ศีล 8 เดินจงกรม นั่งสมาธิ ศึกษาธรรม ถูกมองวาเปนเรื่องของคนแกไมมีอะไรจะทํา พอหนุมสาวเขา

วัดจึงมักเปนที่คลางแคลงสงสัยของคนที่หางไกลศาสนา อีกทั้งอาชีพของฉันก็เปนอีกประการหนึ่งที่ย้ําคําวา 

“เพี้ยน” ในมุมมองของเพื่อนฝูงใหชัดเจนยิ่งขึ้น

ในขณะที่คนอื่นเขารับราชการ เปนพนักงานบริษัท เปนเจาของกิจการ แตอาชีพหลักของฉันคือ... เขียนหนังสือ

ประเภทแนะนําถึงการใชชีวิตอยางไรใหมีความสุข...

หนังสือของฉันจัดวาขายดิบขายดี โดนใจ พอไดเลี้ยงตัว เพราะโลกน้ีเต็มไปดวยคนบาหารอยจําพวก ซึ่งพรอมจะ

ทุกขรอนไปไดทุกเรื่อง เพียงแคมีอะไรผานมากระทบ...จะเล็กนอยเพียงไหน แตคนเราก็ปรุงแตงใหใหญโตขึ้นได

เพราะความยึดมั่นในตัวกู ของกู นั่นเอง

เมื่อศีลธรรมถูกมองวาเปนเรื่องของคนแก ใกลตาย มีไวในหลักสูตรใหนักเรียนทองจําเพื่อสอบผาน เกราะแกว...

ที่ยกระดับจิตใจมนุษยใหสูงขึ้น ถูกละเลยเสียแลว ปญหาทั้งปวงก็ยอมหลั่งไหลมาเปนธรรมดา ไมวาจะปญหา

พื้นๆ ครอบครัว ผัว-เมีย การแกงแยงแขงขัน เอารัดเอาเปรียบ จนถึงปญหาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

อาชญากรรม หรือกระทั่งการฆารายวันก็ตาม



343

สิ่งที่ฉันพูดถึงในงานเขียน สวนใหญเปนปญหารอบๆตัวที่ทุกคนในโลกลวนเคยประสบพบเห็นมาแลวทั้งสิ้น ฉัน

เพียงแคหยิบยกปญหาเหลานั้นขึ้นมา แลวบอกถึงวิธีอยู...รับมือ...หรือกาวผานมันไป...ในมุมมองที่คนทั่วไปมัก

มองขาม

แตการเปลี่ยนความเคยชินและความเชื่อของคน ไมใชเรื่องงายๆ เพราะคนมักมองออกไปขางนอก เพื่อทําความรู

จักและหาคําตอบกับทุกสิ่งทุกอยางในโลก สิ่งเดียวที่คนไมเคยทําความเขาใจและหาคําตอบคือจิตใจของตัวเอง

โดยหารูไมวา...เพียงรูเทาทันใจตนเอง ทุกสิ่งภายนอกก็จะหมดสิ้นความหมาย

นอกจากการเขียนหนังสือแลว เวลาในแตละวันของฉันยังหมดไปกับการรับฟงปญหานานาชนิดของผูคนที่แวะ

เวียน มาหาบาง โทรศัพทเขามาปรึกษาบาง ซึ่งกรณีนี้เปนการใหกันฉันทเพ่ือนมนุษยผูรวมทุกข ไมมีเงินทองเขา

มาเกี่ยวของแตอยางใด และบอยครั้ง...การใหแบบนี้ก็สรางความวุนวาย เดือดเนื้อรอนใจกับผูใหไดไมรูจบเชนกัน 

หากไมมีธรรมะเปนที่พึ่ง หรือขาดสติที่จะตามรูใจตัวเอง ฉันก็มีแนวโนมจะสติแตก เพี้ยน หรือบาเอาไดงายๆ

เหมือนกัน

7.15 นาฬิกา

ผูคนเริ่มหนาตาขึ้นเปนลําดับ ศาลาฟงธรรมแนนขนัดไปดวยผูคนเกือบรอย บอกใหรูวา...ยังมีคนอีกไมนอยที่เห็น

คุณคา ใหความสําคัญกับศีลและธรรม

วันนี้หลวงพอเทศนเรื่อง การใหทาน...

ทาน...คือหนึ่งในองคประกอบสาม ทาน ศีล ภาวนา หนทางที่จะพาเราไปสูการพนทุกข

การใหทานคือการสละ...เพื่อลดละความตระหนี่ หวงแหน เห็นแกตัว และเพื่อขจัดขัดเกลาความโลภในใจ ทานมี

หลายระดับ ตั้งแตสละเวลาและแรงงานเพื่อประโยชนของผูอื่น ทําบุญใสบาตร บริจาคทรัพย ใหธรรมะเปนทาน

รวมถึงการใหอภัยทาน เมตตาตอผูอื่น โดยไมผูกพยาบาท อาฆาต จองเวร

ผูคนในศาลา บางกลุมกระซิบกระซาบพูดคุย สนทนาปราศรัยกันไปตามเรื่อง บางนิ่งฟงดวยอาการสงบสํารวม

นับแตหลวงพอทานเริ่มเทศนกระทั่งสิ้นสุด หลังจากรับพรแลวตางก็แยกยายกันกลับ

ฉันรอจนผูคนที่เบียดเสียดกันลงบันไดเริ่ม บางตาจึงลุกขึ้น... พอกาวลงบันได กวาดสายตามองหารองเทาที่ถอด

ไว แต...มันหายไปแลวราวเลนกล!!

คิดในทางดีเอาไวกอนวา... มันอาจถูกยายไปไวตรงไหนสักแหง หรือไมก็อาจถูกเทาใครบางคนสะดุดจนกระเด็น

กระดอนไปทางไหนก็ได จนสุดทายก็ตองยอมรับความจริงวา...ใครสักคนคงใสมันไปเสยีแลว...เมื่อ เหลือเพียง

ฉันคนเดียว กับรองเทาฟองน้ําเกาคร่ําคราคูหนึ่ง ซึ่งถูกทิ้งเอาไว ดั่งจะยืนยันวา...เจาของรองเทาคูนี้แหละที่เปน

คนใสรองเทาของฉันไป

ความโกรธผานวูบเขามาในใจเหมือนสายลมรอนผาว เพียงแคคิดวา...

“ไอคนขี้ขโมย...มาทําบุญแทๆ”

วินาทีถัดมาคําสอนของหลวงพอเมื่อครูเรื่องทาน ก็ผานเขามาในหัว

หรือนี่คือ...แบบทดสอบหนึ่งกับโจทยคําถามที่วา... "ให" อภัย เปนทานไดไหม?

คําตอบวา “อภัย” กองดังอยูในใจ

ฉันเดินเทาเปลากลับบาน ทิ้งรองเทาฟองน้ําเกาคร่ําคราคูนั้นไวเบื้องหลัง...
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10.30 นาฬิกา

ฉันกาวเขามาในตึกอุบัติเหตุของโรงพยาบาล ประจําจังหวัด อีกธุระหนึ่งที่ตองทําใหลุลวงในวันน้ีคือ มาเยี่ยมนา

ที่ประสบอุบัติเหตุบนทองถนนจนเลือดคั่งในสมอง

นาตอย...อายุ 73 ป เปนนองสาวคนสุดทองของแม และเปนญาติฝายแมเพียงคนเดียวที่ฉันเหลืออยู

ครอบครัวของฉันกับนาตอยตัดขาดการติดตอกัน มารวมยี่สิบกวาปแลว แมและนาตอยมีเรื่องทะเลาะกันรุนแรง

เมื่อครั้งฉันยังเรียนอยูมัธยม นาตอยประกาศตัดขาดพี่นองกับแมนับแตบัดนั้น แมกระทั่ง...เมื่อแมตาย แกก็ไมมา

เผาผี ลูกของแมทุกคนที่เปนหลาน...นาตอยก็ตัดขาดไมเกี่ยวของ

ฉันกังขาเสมอมาสําหรับเรื่องนี้...วาทําไม? คนเราจึงผูกพยาบาท อาฆาตกัน จนเหลือแตเถากระดูกแลวความผูก

โกรธก็ยังไมจบสิ้น เพราะไมใชแตกรณีของนาตอยกับแมเทานั้น ผูคนในโลกนี้มีหรือไม...ที่ไมเคยโกรธเกลียดกับ

ใครจนเลิกคบหากัน

เมื่อรูขาวอุบัติเหตุของนาตอย กอปรกับรูสึกเสมอมาวาตนเองไมเคยเกี่ยวของกับความพยาบาทของผูใด ทําให

ฉันไมรีรอที่จะมาเยี่ยมแก...

หองรวมของผูปวย มีหลายเตียง และคนที่ประสบอุบัติเหตุ มักมีหนาตารูปรางที่ฟกช้ํา จํายาก อีกทั้งการไมได

เห็นกันมาตั้งยี่สิบป ทําใหฉันไมรูวาผูปวยเตียงไหนคือ นาตอย

ฉันเดินเขาไปถามพยาบาลที่ประจําอยูในหอง ผูปวย พวกเธอทั้งหลายกําลังสนทนากันอยางเพลิดเพลินติดพัน

ไมใสใจคําถามแมแตนอย ฉันทอดถอนใจเมื่อถามซ้ําครั้งที่สองแลวยังไมมีใครใหคําตอบ ไดแตปลงอยูในใจ...วา

โลกนี้ชางแหงแลงเสียจริง ไปตรงไหนก็ชวนใหมีแตเรื่องขุนมัวไดทั้งนั้น

ยึดหลักตนเปนที่พึ่งแหงตนดวยการเดินหาเอง อีกรอบ จนไดพบญาติที่มาเฝานาตอย เธอจึงพาไปที่เตียงคนไข

สภาพนาตอยนาเวทนานัก แกถูกโกนศีรษะ หัวดานหนึ่งมีผาพันแผลปดไว สวนอีกดานหนึ่งปูดขึ้นมาเทากําปน

เด็ก เปนสีมวงช้ํา ใบหนาบวมจนผิดรูปราง ขอมือสองขางถูกมัดติดกับราวกั้นขางเตียง พอเห็นฉันหยุดสายตานิ่ง

อยูตรงนั้นคนเฝาก็บอกวา...

“ตองมัดเอาไวเพราะจะไปแกะแผลที่หัว” 

เธอเลาถึงวันเกิดเหตุใหฟงอีกนิดหนอยให พอไดทราบเรื่องราว ครูหนึ่งนาตอยก็ลืมตาขึ้น... ฉันยกมือไหวแลว

รายงานวาตัวเองเปนลูกเตาเหลาใคร ดวงตาแกเปลี่ยนแสงวูบแลวเลื่อนสายตาหลบ แตก็ทันไดเห็นความละอาย

และอึดอัดใจในดวงตาคูนั้น

ฉันแตะแขนแกแผวเบา ปากก็ชวนคุยถามอาการไปเรื่อย ไมมีอะไรในใจมากไปกวาความรูสึกเห็นใจ เขาใจและ

สงสาร มันเหนื่อยหนักนอยอยูหรอื... ที่คนเราตองแบกความอาฆาต พยาบาท ผานกาลเวลามาถึงยี่สิบกวาป ทั้ง

ที่การอภัยใหกันอาจจะงายยิ่งกวานั้น...

ครูหนึ่งนาตอยก็เอยขึ้นมา...

“แมแกมาที่นี่...”

ฉันนิ่งอึ้งไปชั่วขณะ เขาใจวาแกคงสับสนเพราะสมองถูกกระทบกระเทือน

“ไมมาหรอก แมตายไปตั้งหลายปแลว”

“มา...แมแกมาที่นี่ มาเยี่ยม...บอกใหหายเร็วๆ คุยกันตั้งนาน” นาตอยย้ํา
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คราวนี้ฉันไมคานแกอีก...ความคิดบางอยาง ผานวาบเขามา เมื่อใจเปนผูผูก ใจนั้นก็ตองเปนผูปลดปลอย

คลี่คลายใหตัวเอง ฉันไมเสียใจที่ไดมาเยี่ยมนาตอย เมื่อมองหนาแก...ฉันก็มองเห็นใบหนาแมและตัวเองซอนอยู

ในนั้น เราตัดขาดกันไดจริงหรือ...ไมมีใครเปลี่ยนประวัติศาสตรไดวาเราคือเลือด เนื้อที่เชื่อมตอถึงกัน แมวาแมจะ

ไมมีชีวิตอยูเพื่ออภัยใหใครไดอีก แตฉันเชื่อวา...ความพยาบาทไดถูกตัดขาดลงแลว...ในวันนี้...ดวยใจของนา

ตอยเอง

12.00 นาฬิกา

เมื่อออกจากโรงพยาบาล ฉันเดินลัดเลาะไปตามแนวฟุตบาท รถเกงสีดําแลนปราดมาอยางรวดเร็ว ลอขางหนึ่ง

เหยียบน้ําในแองที่แชขังบนพ้ืนถนน มันแผกระจายเปนริ้วตามวงลอที่หมุนผาน แลวสาดพรวดเขาใสฉันซึ่งไมทัน

แมแตจะหลบ

นึกถึงขาวในหนาหนังสือพิมพขึ้นมาทันที ที่แคขับรถปาดหนากล็งมายิงกันตาย...เพิ่งเขาใจนาทีนี้เองวา...มัน

เปนไป ได เจารถเกงไรมารยาทแลนลิ่วลับหายไปแลว ทิ้งไวแตความเปรอะเปอนและกอนโทสะที่อัดแนนอยูกลาง

อก

แบบทดสอบที่สองกับโจทยเดิม ใหอภัยไดไหม?

ฉันนึกถึงพยาบาลคนที่ไมใสใจจะฟงหรือตอบคํา ถามใคร นึกถึงเจาของรถเกงที่ไมมีแกใจแมแตจะเอยปากขอ

โทษ สุดทายนึกถึงเรื่องราวของนาตอยกับแม...

ฉันลากลมหายใจเหยียดยาวกอนบอกตัวเองวา... “อภัย”

12.30 นาฬิกา

รานอาหารตามสั่งที่ฉันเลือกเขามานั่ง ดูสะอาดสะอานพอใช ที่สําคัญคือ...คนนั่งคอยคิวมีไมมากนัก ฉันสั่งขาว

ผัดกระเพราไมเอาไขดาว เพราะคิดวามันคงชวยรนเวลาในการทําใหสั้นลงได

ฉันหยิบหนังสือพิมพมาอานระหวางรอ... ขาวลอบยิง ฆารายวันและวางระเบิดในสามจังหวัดชายแดนภาคใตยัง

ครองหนาหนึ่ง รองลงมาคือขาวการเมือง ฉันไลสายตาผานๆ เนื้อขาวที่ประณามการทํางานของรัฐบาลซึ่งถูก

แตงตั้งเขามา กอนเลื่อนสายตามายังภาพนายทหารที่ประสบเคราะหกรรม กรอบลางมีขาวผูคนเหยียบกันตาย

ในวันเปดจองเครื่องรางศักดิ์สิทธิ์ ฉันพับหนังสือพิมพวางคืนที่ดวยไมอยากหดหูไปมากกวานั้น...

ทีวีที่มุมหองของรานอาหาร ถายทอดภาพนักรองลูกทุงสาว ในเครื่องแตงกายโชวเรือนราง กําลังโยกสายในลีลา

ยั่วยวน ประกอบเพลงแบบสองแงสามงาม มันชางแตกตางกับภาพการฆารายวันในหนาหนังสือพิมพ เหมือนอยู

กันคนละโลก แตก็นั่นละ...ชีวิตยอมขับเคลื่อนของมันตอไป ไมวาจะเกิดอะไรขึ้นบนโลกใบนี้...

ฉันเลื่อนสายตาหนีจากจอทีวี ลูกคาที่คอยคิวไมกี่คนในตอนแรกกลับทวีจํานวนขึ้นเปนเทาตัว ทองฉันเริ่มสงเสียง

ประทวง...เมื่อมองไปยังโตะอื่นๆก็ชักผิดสังเกต เพราะคนมาทีหลังฉันหลายคนไดอาหารแลว

“เจ...ขาวผัดกระเพราไดหรือยัง” ฉันรองถาม

“คอยคิวอีกสองคน ขอทําราดหนากอน” แกรองบอกกลับมา

ไมไดเจตนาจะจับผิด แตเห็นชัดเจนวาราดหนาถูกยกไปใหคนที่มาใหมจริงๆ

“ถายังไมไดทําก็ไมตองแลวเจ” ฉันบอก แลวลุกเดินออกจากราน...
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แบบทดสอบที่สาม.อภัยไดไหม? 

หากเปรียบกับที่ผานมา แบบทดสอบนี้นาจะเปนขอที่งายที่สุด คําพูดที่บอกกับคนขายอาหารและการกระทําของ

ฉัน ตอบแบบทดสอบไปแลววา “ไมอภัย”

มนุษยเคยชิน...กับการมองออกไปขางนอก แลเห็นความผิดพลาดบกพรองของผูอื่น กอนจะเห็นความผิดพลาด

ของตนเสมอ...และการเปลี่ยนความเคยชินของคนนั้น...มิ ใชเรื่องงายๆ...
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มรรค 8 ธรรมวิเศษรักษาสุขภาพกาย-ใจ
โดย...ว.วชิรเมธี

วันวิสาขบูชาป นี้ ตรงกับวันพฤหัสบดีที่ 31 พฤษภาคม ถือเปนวันหนึ่งที่มีความสําคัญยิ่งใน

พระพุทธศาสนา เพราะเปนวันประสูติ ตรัสรูและปรินิพพานซึ่งตรงกันอยางมหัศจรรยขององคสมเด็จพระ

สัมมาสัมพุทธเจา ดังนั้น บรรดาพุทธศาสนิกชนทั้งหลายจึงมีการประกอบพิธีพุทธบูชาเพื่อนอมรําลึกถึงพระ

พุทธคุณอันยิ่งใหญของพระพุทธองค

อยางไรก็ตาม เนื่องในวันวิสาขบูรณมีบูชาอันเปนวันสําคัญยิ่งนั้น “ผูจัดการสุขภาพ” จึงขอนําหลักธรรมของพระ

พุทธองคมาเปนหลักชัยและหลักในการใชชีวิตเพื่อดูแลสุขภาพทั้งกายและใจใหสมบูรณทั่วถึง โดยมี “พระมหา

วุฒิชัย วชิรเมธี” หรือ ว.วชิรเมธีมาแสดงหลักธรรมอันวิเศษยิ่งอันนั้น

พระมหาวุฒิชัย หรือ ว.วชิรเมธี เริ่มตนแสดงธรรมโดยบอกวา จริงๆ แลวในชวงวันวิสาขบูชานั้น อยาก

แนะนําใหคนไทยจับสาระใหไดกอนวา เราควรจะทําอะไร ซึ่งอาตมาแนะนําวาควรจะคิดใน 3 ประเด็นคือ

หนึ่ง-เนื่องจากวันวิสาขบูชาเปนวันประสูติ ดังนั้น เราควรจะนอมนําเอาสาระมาสอนวาควรจะเปน

มนุษยใหเปนผูรู ผูตื่น ผูเบิกบาน สอง-เนื่องในโอกาสที่เปนวันตรัสรู ควรจะใชชีวิตอยางมีการศึกษา มองทุกอยาง

เปนครู เพื่อขัดเกลาจิตใจ และสาม-เนื่องในโอกาสที่เปนวันปรินิพพาน ขอใหทุกคนอยูใหคนรัก จากใหคนอาลัย 

คืออยูใหเปนคนดี เมื่อตายลงก็ขอใหมีงานสรางสรรคเพื่อสังคม ใชชีวิตอยางไมประมาท เพราะแมพระพุทธเจา

จะเปนผูยิ่งใหญในทุกๆ ทาง สุดทายก็ตองยอมใหกับความตาย เพราะความตายไมเลือกที่รักมักที่ชัง มาถึงคน

โดยเสมอกัน

นอกจากนั้น ในภาวะที่สังคมวุนวายแบบนี้ เราควรจะยอนกลับมาทบทวนทํา 4 ประการ เพราะทุกวันนี้

สังคมปวยสุขภาพประเทศทรุดโทรมเนื่องจากขาดความรู ทุกวันนี้คนไทยไมรูวาสาเหตุที่วิกฤติเกิดขึ้นในประเทศ

เพราะเหตุใด จึงไมสามารถหาทางออกของวิกฤติได กลาวคือ

1. สงฆไมรูวาแกนธรรมคืออะไร เอาแตปลุกเสกเลขยันต ยกเทพใหเหนือธรรม ปลอยใหญาติโยมงมงาย

แทนที่ญาติโยมจะเดินเขาวัดแลวมีปญญา กลับเดินเขาวัดแลวถูกมอมเมา ตองสงเสริมคนไทยใหคิด

เปน สื่อตองใหความรู วาเมื่อเกิดเคราะหแลว ไมใชสะเดาะเคราะหตองวิเคราะห เมื่อเกิดปญหาไมใช

แกเคล็ดตองแกปญหา

2. สังคมไทยขาดความรูสึก แมมีวิกฤติแลวก็ไมรูสึกเดือดรอนจึงไมแกไข และมองคนไทยเปนเหยื่อดวย

การปลุกเสกจตุคามรามเทพออกมาใหบูชา ทั้งที่เปนการปลุกเสกโดยคนธรรมดา ที่มีกิเลสเหมือนคน

อื่น หลายคนก็ยังนํามาบูชายึดถือเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ

3. สังคมไทยขาดจิตสํานึกสาธารณะ เพราะแทนที่จะมีผูออกมาชี้นําสังคมเพื่อใหพนภาวะวิกฤติกลับไมมี

อยากฝากบอกผูนําประเทศในการปลอยวางในสิ่งที่ไมควรจะปลอยวาง ปลอยวางในเวลาที่ไมสมควร

จะปลอยวาง เพราะทุกวันนี้เราปลอยวางปญหา แตตื่นตัวตอกิเลสแทน ผูนําประเทศตองตระหนักวา

ปญหาไมไดมีไวใหปลอยวางแตมีไวใหแก
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4. สังคมไทยขาดปญญาที่เปนกลาง สังคมไทยมีปญญามาก แตไมไดใชอยางอิสระ ปญญาบางพวกรับใช

นักการเมือง รับใชนายทุน รับใชเงิน รับใชบริโภคนิยม รับใชหมอผ ีและรับใชปากทองของตนเอง มีไมกี่

คนที่จะมีปญญาที่เปนกลาง เตือนสติสังคม ดังเชนพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ซึ่งทรงเปนบุคคลที่มี

ปญญาที่เปนกลาง ไมเคยนิ่งเฉยตอวิกฤติการณที่เกิดขึ้น ทรงใชพระราชวินิจฉัยแกปญหาอยางเปน

กลางที่สุด อยากใหยึดแนวทางพระราชดําริ และการนําปญญาไปใชอยางเปนกลางไวเปนแบบอยาง

ถาเราคนไทยชวยกันสรางสรรคพฒันาสังคมไทย ก็จะสามารถกาวผานวิกฤติได

“ในวันวิสาขบูชานี้ ไมอยากใหมัวแตเวียนเทียนหรือทองประวัติศาสตร แตอยากใหจับสาระใหได วาจะดําเนิน

ชีวิตอยางไรไมใหประมาท แลววันวิสาขบูชา ที่เดิมเปนวันของพระพุทธเจา ก็จะสามารถกลายเปนวันของเราได

ในชีวิตจริง”

แตที่สําคัญที่สุดที่ ว.วชิรเมธีไดแนะนําใหสังคมไทยนําหลักมรรค 8 มาใชเปนหลักในการดําเนินชีวิต

เพื่อใหมี “สุขภาพกาย” และ “สุขภาพใจ” ที่สมบูรณ รวมทั้งตองยึดหลักการดําเนินชีวิตดวยทางสายกลาง 

กลาวคือ ใช 1.สัมมาทิฐิ โดยทําทุกอยางอยางมีสติ ซึ่งเมื่อมีสติ ทางสายกลางก็จะเกิดขึ้น 2.สัมมาสังกัปปะ คือ

คิดดีคิดอยางสรางสรรคไมเบียดเบียนใครจะทําใหจิตใจปลอดโปรงไมตกเปนทาสของกิเลส 3.สัมมาวาจา ขอให

พูดดวยเมตตา ปญญา เหตุผล ความจริง พูดอยางสุภาพและมีประโยชน 4.สัมมากัมมันตะ ไมฆาสัตวไมขโมย

ไมประพฤติผิดในกาม 5.สัมมาอาชีวะ ใหลด ละ เลิก การประกอบอาชีพผิดกฎหมายทุกรูปแบบ 6.

สัมมาวายามะ เพียรลดความชั่ว เพียรสรางความดี 7.สัมมาสติ เจริญสติอยูเสมอจะทําใหเรามีชีวิตที่ละเมียด

ละไม มีความรู เนื่องจากเรารูเน้ือรูตัวตลอดเวลา ทําใหมีชีวิตอยางไมประมาท และ 8.สัมมาสมาธิ อยากใหหา

เวลาฝกจิตใจใหเกิดความปลอดโปรงโลงเบา จิตใจเบิกบานจะทําใหสดชื่นทั้งกายและใจ มีคุณภาพจิต 

สมรรถภาพจิต และสุขภาพจิต เขาใจโลกเขาใจชีวิต

“ถาปฏิบัติไดทั้ง 8 ขอดังนี้แลว จะมีสุขภาพกายดี สุขภาพใจสมบูรณ จิตปติเบิกบานสดชื่น ไมเครียด 

อายุยืน กลายเปนหนวยแหงความสุขเคลื่อนที่ ปจเจกบุคคลที่มีความสุขจะทําสิ่งรอบตัวเปนสุขไปดวย ในทุก

วันที่ตื่นมา ควรถามตัวเองวา วันนี้เรามีความสุขกวาเมื่อวานหรือเปลา และเราใชชีวิตใหคุมกวาท่ีเกิดมาหรือไม”

ว.วชิรเมธีสรุปทิ้งทาย



ภาคผนวก ง
(ตัวอยางแบบวัดเมตตาและแบบวัดสนัติภาวะ)
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ตัวอยางแบบสํารวจตนเอง(แบบวัดเมตตา)

คําชี้แจง

ขอขอบคุณทานเปนอยางยิ่งที่ไดกรุณาสละเวลาอันมีคาเพื่อตอบแบบสํารวจฉบับนี้  ความรวมมือ

ที่ทานใหในครั้งนี้จะเปนประโยชนและมีคุณคาอยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตพนักงาน ตลอดจนเปน

ประโยชนตอการสรางและพัฒนาองคความรูเชิงวิชาการ

แบบวัดฉบับนี้ประกอบดวย 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัว และตอนที่ 2 มีจํานวนขอความ

ทั้งหมด 37 ขอ 

ขอใหทาน กาเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความรูสึกของทานมากที่สุดเพียงคําตอบ
เดียว และคําตอบที่ทานเลือกตอบในแตละขอนั้นไมมีขอถูกและผิด และไมมีผลตอการทํางาน ขอความ

กรุณาใหทานตอบคําถามใหครบทุกขอ

ขอขอบคุณที่ทานไดสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบวัดฉบับนี้ ความรวมมือที่ทานใหในครั้งนี้จะ

เปนประโยชน และมีคุณคาอยางยิ่งตอการพัฒนาพนักงาน และยังเปนประโยชนตอการสรางและพัฒนา

องคกร ผูวิจัยสัญญาวาขอมูลที่ไดจากทานจะเก็บรักษาไวเปนความลับ และจะนําไปใชประโยชนในทาง

วิชาการเทานั้น

ขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมือ

ดลดาว ปูรณานนท (ผูวิจัย)

นิสิตดุษฎีบัณฑิต แขนงวิชาจิตวิทยาการปรึกษา

 คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล

เพศ  ______1.ชาย_______2.หญิง

อายุ  _____1. ต่ํากวา 30ป _____ 2.   31-40ป

      ______3. 41-50 ป _____ 4.   51-60 ป

สถานภาพ______1.โสด______2.สมรส

   ______3.หมาย______4.หยาราง

ประสบการณในการทํางาน____________ป

ระดับการศึกษา_________________________________________

แผนกงาน______________________________________________

ตอนที่ 2  โปรดกาเครื่องหมาย    ในชองที่ทานพิจารณาแลวเห็นวาตรงกับตัวทานมากที่สุด

        โดยแตละชองจะมีความหมายตอไปนี้

5 =   ตรงมากที่สุด    

4 =   ตรงมาก

3 =   ตรงปานกลาง

2 =   ตรงนอย

1 =    ตรงนอยที่สุด

ขอที่ ขอความ
ตรง
มาก
ที่สุด

5

ตรง
มาก

4

ตรง
ปาน
กลาง

3

ตรง
นอย

2

ตรง
นอย
ที่สุด

1

1 .............................................................

2 ฉันไมเห็นวา ตองพึ่งพาใครในการทํางาน

3 .............................................................

4 ฉันพูดดูหมิ่นเสียดสีคนที่ฉันโกรธ

5 เมื่อนึกถึงภาระของฉันขณะนี้ ฉันก็หมดกําลังใจ

6 .................................................................

7 .............................................................
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ขอที่ ขอความ
ตรง
มาก
ที่สุด

5

ตรง
มาก

4

ตรง
ปาน
กลาง

3

ตรง
นอย

2

ตรง
นอย
ที่สุด

1

8
ฉันเลี่ยงที่จะพูดถึงความดีของเพื่อน ในชวงพิจารณา

เลื่อนขั้น

9 .............................................................................

10
.............................................................................

..

11
ถึงแมไมใชงานที่รับผิดชอบโดยตรง ฉันก็ชวยทําให

เสร็จ 

12
.............................................................................

..

13 ฉันรูสึกทอแทเรื่องงาน

14 แมโรงงานจะขาดทุนก็ตองใหโบนัสตามกําหนดเวลา

15
.............................................................................

.

16
ฉันไมเดือดรอนใจวาใครจะเดือดรอนจากการสูบบุหรี่

ของฉัน

17 ฉันระวังการกระทําของฉัน ไมใหผูอื่นเดือดรอน

18 ฉันไมเลือกที่รักมักที่ชัง

19 .............................................................

20 .............................................................

21 งานที่ฉันทําอยูนั้น ใครจะทําไดดีกวาฉันนั้นไมมี

22 ฉันมั่นใจวา ถาฉันทําดี ตองไดดี 

23 .............................................................

24 .............................................................

25 .............................................................

26 .............................................................

27 คนเราไมตองพยายามมาก เพราะชีวิตถูกลิขิตไวแลว

28 การมีกิก๊ไมใชเรื่องนาละอาย

29
ถึงงานจะยากแตเพื่อความสําเร็จของงาน ฉันไมรูสึก

ทอ
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ขอที่ ขอความ
ตรง
มาก
ที่สุด

5

ตรง
มาก

4

ตรง
ปาน
กลาง

3

ตรง
นอย

2

ตรง
นอย
ที่สุด

1
30 .............................................................

31 .............................................................

32 ฉันกังวลกับผลดีผลเสีย จนไมไดลงมือทํางาน

33 ฉันไมอายที่จะเลี่ยงงาน ใหผูอื่นทําแทน

34 ฉันไมพอใจ  เมื่อตองทํางานเพิ่มขึ้นแทนคนที่ขาด

35 .............................................................

36 .............................................................

37 หัวหนาตองฟงฉัน เพราะฉันรูมากกวาเขา
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ตัวอยางแบบสํารวจตนเอง(แบบวัดสันติภาวะ)

คําชี้แจง

ขอขอบคุณทานเปนอยางยิ่งที่ไดกรุณาสละเวลาอันมีคาเพื่อตอบแบบสํารวจฉบับนี้  ความรวมมือ

ที่ทานใหในครั้งนี้จะเปนประโยชนและมีคุณคาอยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตพนักงาน ตลอดจนเปน

ประโยชนตอการสรางและพัฒนาองคความรูเชิงวิชาการ

แบบวัดฉบับนี้ประกอบดวย 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัว และตอนที่ 2 มีจํานวนขอความ

ทั้งหมด 37 ขอ 

ขอใหทาน กาเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความรูสึกของทานมากที่สุดเพียงคําตอบ
เดียว และคําตอบที่ทานเลือกตอบในแตละขอนั้นไมมีขอถูกและผิด และไมมีผลตอการทํางาน ขอความ

กรุณาใหทานตอบคําถามใหครบทุกขอ

ขอขอบคุณที่ทานไดสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบวัดฉบับนี้ ความรวมมือที่ทานใหในครั้งนี้จะ

เปนประโยชน และมีคุณคาอยางยิ่งตอการพัฒนาพนักงาน และยังเปนประโยชนตอการสรางและพัฒนา

องคกร ผูวิจัยสัญญาวาขอมูลที่ไดจากทานจะเก็บรักษาไวเปนความลับ และจะนําไปใชประโยชนในทาง

วิชาการเทานั้น

ขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมือ

ดลดาว ปูรณานนท (ผูวิจัย)

นิสิตดุษฎีบัณฑิต แขนงวิชาจิตวิทยาการปรึกษา

 คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล

เพศ  ______1.ชาย_______2.หญิง

อายุ  _____1. ต่ํากวา 30ป _____ 2.   31-40ป

      ______3. 41-50 ป _____ 4.   51-60 ป

สถานภาพ______1.โสด______2.สมรส

   ______3.หมาย______4.หยาราง

ประสบการณในการทํางาน____________ป

ระดับการศึกษา_________________________________________

แผนกงาน__________________________________โรงงาน__________________________________

ตอนที่ 2  โปรดกาเครื่องหมาย    ในชองที่ทานพิจารณาแลวเห็นวาตรงกับตัวทานมากที่สุด

        โดยแตละชองจะมีความหมายตอไปนี้

5 =   ตรงมากที่สุด    

4 =   ตรงมาก

3 =   ตรงปานกลาง

2 =   ตรงนอย

1 =    ตรงนอยที่สุด

ขอที่ ขอความ
ตรง
มาก
ที่สุด

5

ตรง
มาก

4

ตรง
ปาน
กลาง

3

ตรง
นอย

2

ตรง
นอย
ที่สุด

1
1 ฉันรูสึก หดหูใจกับชีวิตตอนนี ้

2 ฉันเผลอเลาความลับของเพื่อน

3 .............................................................

4 .............................................................

5 ฉันเปนคนอาภัพ จนไมอยากคบกับใคร
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ขอที่ ขอความ
ตรง
มาก
ที่สุด

5

ตรง
มาก

4

ตรง
ปาน
กลาง

3

ตรง
นอย

2

ตรง
นอย
ที่สุด

1
6 เมื่อถูกแกลง ฉันโกรธและนึกอยากโตตอบใหสาสม

7
ฉันไมถือตัวที่ตองทํางานในตําแหนงเดียวกับคนที่ประสบการณนอย

กวา

8 ฉันเครียด เพราะหาทางออกในชีวิตไมได

9 .............................................................

10 .............................................................

11 .............................................................

12
ฉันตองตําหนิคนในครอบครัวเสมอ เพราะฉันไมเชื่อวา “เขาจะทําอะไร

ดีไปกวานี้ได”

13 ฉันรูสึกทอถอย กับสิ่งที่เผชิญอยูในขณะนี้

14 ในใจของฉัน เต็มไปดวยเรื่องรบกวนจิตใจ

15 .............................................................

16 .............................................................

17 .............................................................

18 .............................................................

19 ฉันไมกลาตัดสินใจ ในเรื่องที่ฉันรับผิดชอบ

20 ถึงจะมีเรื่องกระทบใจ ฉันสามารถควบคุมใจไมโตตอบ

21 .............................................................

22 .............................................................

23 แมรูวา “เพื่อนจะผิด แตอยางไงฉัน ตองเขาขางเพื่อนไวกอน”

24 ฉันเฝาแตครุนคิดถึงคําวิพากษวิจารณของผูอื่น

25 ฉันเผลอตําหนิเพื่อนอยางรุนแรง

26 .............................................................

27 .............................................................

28 .............................................................

29 ไมเห็นนาละอาย ถาจะตองแสดงอารมณรุนแรง

30 ฉันไมรูวา ฉันตองการทํางานอะไร

31 ฉันเชื่อมั่นวา “ไมจําเปนตองชวยใคร ที่ไมเคยชวยฉันมากอน”

32 เมื่อเกิดการทะเลาะขัดแยง ฉันขาดการควบคุมตนเอง

33 เมื่อหมั่นไสใคร ฉันแสดงออกทันที
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ขอที่ ขอความ
ตรง
มาก
ที่สุด

5

ตรง
มาก

4

ตรง
ปาน
กลาง

3

ตรง
นอย

2

ตรง
นอย
ที่สุด

1
34 .............................................................

35 .............................................................

36 .............................................................

37 ฉันยินดีที่จะใหเพื่อนกาวหนา  แมจะมากกวาฉัน



358

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นางดลดาว ปูรณานนท เกิดเมื่อวันที่ 31 มกราคม พ.ศ. 2516 ที่จังหวัดสระบุรี   

สําเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สระบุรี 

ในปการศึกษา 2537 และสําเร็จการศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

จิตวิทยาการใหคําปรึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ในปการศึกษา 2543 

และเขาศึกษาปริญญาดุษฎีบัณฑิต แขนงวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปจจุบันเปนอาจารยประจําภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาประยุกต 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา จ.ชลบุรี
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