
 

 

 

แนวทางการจดัการงานบํารุงรกัษาทางขององค์การบริหารสว่นจงัหวดั และเทศบาลนคร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
นายเจนวิทย์ พงศจ์รรยานกุลู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิทยานิพนธ์นี �เป็นสว่นหนึ�งของการศกึษาตามหลกัสตูรปริญญาวิศวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา ภาควิชาวิศวกรรมโยธา  

คณะวิศวกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

ปีการศกึษา  2554 

ลิขสิทธิ�ของจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

บทคดัยอ่และแฟ้มข้อมลูฉบบัเตม็ของวิทยานิพนธ์ตัง้แตปี่การศกึษา 2554 ท่ีให้บริการในคลงัปัญญาจฬุาฯ (CUIR)  

เป็นแฟ้มข้อมลูของนิสติเจ้าของวิทยานิพนธ์ท่ีสง่ผา่นทางบณัฑิตวิทยาลยั  

The abstract and full text of theses from the academic year 2011 in Chulalongkorn University Intellectual Repository(CUIR) 

are the thesis authors' files submitted through the Graduate School. 



 

 

 

A GUIDELINE OF ROAD MAINTENANCE MANAGEMENT FOR PROVINCIAL 

ADMINISTRATIVE ORGANIZATION AND MUNICIPALITY 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Mr. Janewit Phongchunyanukul 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements 

for the Degree of Master of Engineering Program in Civil Engineering 

Department of Civil Engineering 

Faculty of Engineering 

Chulalongkorn University 

Academic Year 2011 

Copyright of Chulalongkorn University 

 



 

 

 

หวัข้อวิทยานิพนธ์ แนวทางการจดัการงานบํารุงรกัษาทางขององค์การบริหาร

สว่นจงัหวดั และเทศบาลนคร 

โดย นายเจนวิทย์ พงศจ์รรยานกุลู 

สาขาวิชา วิศวกรรมโยธา 

อาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั รองศาสตราจารย์ ดร. วิศณ ุทรัพย์สมพล 

  
 

 

คณะวิศวกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั อนมุตัิให้นบัวิทยานิพนธ์ฉบับนี �เป็นส่วน

หนึ�งของการศกึษาตามหลกัสตูรปริญญามหาบณัฑิต 

 

……………………………………… คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ 

(รองศาสตราจารย์ ดร.บญุสม เลิศหิรัญวงศ์) 

 

คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 
 

……………………………………… ประธานกรรมการ 

(รองศาสตราจารย์ ดร.วีระศกัดิ� ลิขิตเรืองศิลป์) 
 

…………………………………...… อาจารย์ที�ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั 

(รองศาสตราจารย์ ดร. วิศณ ุทรัพย์สมพล) 
 

……………………………………… กรรมการ 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วชัระ เพียรสภุาพ) 
 

………………………………………. กรรมการภายนอกมหาวิทยาลยั 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กณัวีร์ กนิษฐ์พงศ์) 

 



ง 

 

 

เจนวิทย์ พงศ์จรรยานุกูล : แนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางขององค์การบริหารส่วนจังหวดั และเทศบาลนคร     

(A GUIDELINE OF ROAD MAINTENANCE MANAGEMENT FOR PROVINCIAL ADMINISTRATIVE 

ORGANIZATION AND MUNICIPALITY) อ.ที�ปรึกษาวทิยานพินธ์หลกั : รศ.ดร.วศิณ ุทรัพย์สมพล, 192 หน้า. 

 

พระราชบญัญัติกําหนดแผนขั �นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น พ.ศ.2542 กําหนดให้ส่วน

ราชการถ่ายโอนภารกิจการดูแลสายทาง ซึ�งมีเป็นจํานวนมากแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น แต่เนื�องจากการขาดความสามารถ 

และความพร้อมในการดูแลงานทางของแต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ทําให้เกิดปัญหาด้านงานบํารุงรักษาทางในปัจจุบัน 

ดงันั �นงานวจิยันี �จึงมีวตัถุประสงค์ในการวเิคราะห์ปัญหาในการดําเนนิงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น โดยการ

สมัภาษณ์และใช้แบบสอบถาม เพื�อนําเสนอแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางที�สอดคล้องกับปริมาณงานที�อยู่ในความ

รับผดิชอบ และสอดคล้องกบัข้อจํากดัของการดําเนนิงานในปัจจุบนั  
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ได้จริง โดยแก้ไขเพียงรายละเอียดของวิธีการให้เหมาะสมกับการดําเนินงานในปัจจุบนั โดยเทศบาลนครนนทบุรีที�มีความเห็น

เพิ�มเติมวา่ขั �นตอนการวางแผนและตดัสนิใจ และการปฏิบตัิการและตรวจสอบยังไม่เหมาะสมในปัจจุบนั เนื�องจากปัจจุบนัยังไม่มี

หนว่ยงานภายในที�รับผดิชอบเฉพาะงานบํารุงรักษาทาง อีกทั �งข้อร้องเรียนของประชาชนที�ได้รับความสําคญัเป็นอนัดบัแรก  

 

ภาควชิา         วศิวกรรมโยธา            ลายมือชื�อนสิติ       

สาขาวชิา        วศิวกรรมโยธา            ลายมือชื�อ อ.ที�ปรึกษาวทิยานพินธ์หลกั     

ปีการศึกษา         2554                     ll  



จ 

 

## 5070717221: MAJOR CIVIL ENGINEERING 

KEYWORDS : LOCAL GOVERNMENT/ MAINTENANCE MANAGEMENT 

JANEWIT PHONGCHUNYANUKUL : A GUIDELINE OF ROAD MAINTENANCE MANAGEMENT FOR 

PROVINCIAL ADMINISTRATIVE ORGANIZATION AND MUNICIPALITY. ADVISOR: ASSOC. PROF. WISANU 

SUBSOMPON, Ph.D., 192 pp. 

 

The Act of Decentralized Planning Process B.E. 2542(1999) reinfores to transfer road maintenance 

responsibilities to the local governments.  However, there are problems from the lack of ability and readiness to take 

care of the roads by local governments. Thus, the objective of the research is to analyze the problems by interview 

and questionnaire in order to propose guideline for managing the maintenance workload in responsibilities and 

consistent with the limitation of current operations. 

The conclusion form the interviews of 11 local governments at all levels can be drawn as a result of lack of 

staff with overwhelm workload, lack of technical in road maintenance (data collection, condition Inspection, 

performance analysis, and maintenance analysis), lack of funding and equipments, internal operations (planning and 

maintenance operation, report preparation, road supervision) and rapid deterioration of roads are the problems in 

current operations. Questionnaires results from 35 of Provincial Administrative Organizations (PAOs) and 10 of 

Municipalities showed the difference between two organizations. PAOs have staff less than Municipalities and they 

also have authority in territory more than Municipalities.  

The results from studying of problems and current maintenance operations have been analyzed by using 

Cause and Effect diagram. Then, the past pavement maintenance management systems and technology were used 

to solve the problems. In addition, a developed guideline was used which consists of 6 components as follows: (1) 

Database, which solves operational issues in the data collection, scattered and lost of information (2) Conditions 

Inspection and (3) Performance Analysis, which solve the lack of staff and reduce the work process (4) Maintenance 

Analysis, which solves the lack of machine and proper maintenance (5) System Planning, which solves the lack of 

funding and allocation of the limited budget (6) Implementation and Monitoring which solve planning and monitoring 

of maintenance process. Due to the difference of problems between two organizations, the composition of the 

Conditions Inspection and Performance Analysis are different. PAOs were found to be appropriate with inspection 

technology to examine the damage. However, since roads are limited to the area and taken care of thoroughly, the 

visual inspection is the best procedure for Municipalities. In addition, researcher proposes the guideline to Nontaburi 

PAO and Nontaburi Municipality to determine the feasibility in practice and had accepted the guidelines. However, 

Nontaburi Municipality realized that System Planning and Implementation with Monitoring are not appropriate in 

present because there is no responsible department for maintenance, and the complaints from the public must be the 

first priority.  
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บทที�  1 

บทนํา 
 
1.1 ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 

 

ทางหลวงจดัวา่เป็นโครงสร้างพื �นฐานสําคญัที�มีสว่นตอ่การพฒันาประเทศ การดํารงชีวิต

ของประชาชน การขับเคลื�อนเศรษฐกิจและความมั�นคงของประเทศ ตั �งแต่ประเทศไทยเริ�มใช้

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติในปี พ.ศ.2504 ทําให้ประเทศไทยเริ�มมีอตัราการขยายตวั

ทางเศรษฐกิจเพิ�มมากขึ �น ด้วยเหตุนี �การก่อสร้างสายทางใหม่จึงเพิ�มขึ �นเป็นจํานวนมากเพื�อ

ตอบสนองความต้องการทางด้านเศรษฐกิจเพิ�มขึ �น อย่างไรก็ตามเมื�อเวลาผา่นไปการเปลี�ยนแปลง

สภาพของสายทางอนัเนื�องมาจากการเสื�อมสภาพตามอายกุารใช้งานประกอบกบัความต้องการใช้

งานเพิ�มมากขึ �นจากการขยายตวัของเศรษฐกิจในภมูิภาคตา่งๆ ทําให้จํานวนประชากรเพิ�มมากขึ �น 

สง่ผลตอ่ความต้องการการใช้งานเพิ�มมากขึ �น ทําให้ทางหลวงเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็ว กระทบต่อ

ขีดความสามารถในการให้บริการ ความสะดวกสบาย และความปลอดภยัของประชาชนลดตํ�าลง 

 

จากพระราชบัญญัติกําหนดแผนขั �นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�น พ.ศ.2542 และแผนปฏิบตัิการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น พ.ศ.2543 

กําหนดให้ สว่นราชการดําเนินการถ่ายโอนภารกิจการดแูลสายทางภายในอาณาเขตขององค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ�นที�รัฐดําเนินการให้แก่องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น และให้องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�นมีความเป็นอิสระในการตดัสินใจและอํานาจในการบริหารงานเกี�ยวกับการก่อสร้างและ

บํารุงรักษาทาง โดยรัฐมีหน้าที�สนบัสนนุด้านงบประมาณและการกํากบัดแูลเท่าที�จําเป็น 

 

ปัจจบุนัโครงขา่ยทางหลวงตามพระราชบญัญัติทางหลวง พ.ศ.2535 และที�แก้ไขเพิ�มเติม 

(ฉบับที� 2) พ.ศ.2549 ได้จําแนกประเภททางหลวงออกเป็น 5 ประเภทประกอบด้วยทางหลวง

พิเศษ ทางหลวงแผน่ดิน ทางหลวงสมัปทาน ทางหลวงชนบทและทางหลวงท้องถิ�น ตามตารางที� 

1.1 พบวา่องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นมีสายทางอยู่ในความรับผิดชอบทั �งในสว่นที�ก่อสร้างเองและ

ถ่ายโอนจากส่วนราชการอื�นเป็นจํานวนถึง 352,465 กิโลเมตร (กรมทางหลวงชนบท, 2553) 

อย่างไรก็ตามองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นที�มีจํานวนมากกวา่ 7,800 แห่ง มีศกัยภาพและข้อจํากัด
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ในการดแูลที�แตกตา่งกนัทั �งด้านงบประมาณและบคุลากรที�มีประสบการณ์ ส่งผลให้การดแูลสาย

ทางที�อยู่ในความรับผิดชอบไมส่ามารถทําได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าเทียมกนั 

ตารางที� 1.1 ระยะทาง และหน่วยงานที�รับผิดชอบของทางหลวงประเภทตา่งๆ (กรมทางหลวง

ชนบท, 2553) 

ประเภทของทางหลวง ระยะทาง (กม.) หน่วยงานรบัผิดชอบ 

1.ทางหลวงพิเศษ 

2.ทางหลวงแผน่ดิน 

3.ทางหลวงสมัปทาน 

4.ทางหลวงชนบท 

5.ทางหลวงท้องถิ�น 

243 

51,370 

28 

41,509 

352,465 

กรมทางหลวง 

กรมทางหลวง 

กรมทางหลวง 

กรมทางหลวงชนบท 

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น 

 

ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นมอบหมายให้หน่วยงานโยธามีหน้าที�รับผิดชอบ

ดําเนินการเกี�ยวกับการบํารุงรักษาทาง แต่พบว่ายังไม่มีกระบวนการทํางานที�ชัดเจน และขาด

เทคนิคแนวทางการบริหารเชิงป้องกัน (โชติชัย เจริญงาม และณรงค์ เหลืองบุตรนาค, 2550) ซึ�ง

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นจะทราบถึงความเสียหายของสายทางได้จากการร้องเรียนของ

ประชาชน และส่วนมากดําเนินการซ่อมบํารุงเมื�อสายทางเกิดความเสียหายแล้วมากกว่าที�จะ

บํารุงรักษาเพื�อยืดอายุการใช้งาน ส่งผลให้สิ �นเปลืองงบประมาณเกินความจําเป็น (Friedichs, 

2006) โดยองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นมอบหมายให้สว่นงานโยธาดําเนินการโดยใช้งบฉกุเฉินและ

งบประจําปี ในการเร่งเข้าซ่อมแซมตามปัญหาเฉพาะหน้าโดยขาดการสํารวจและวิเคราะห์วิธีการ

บํารุงรักษาที�เหมาะสมกบัประเภทความเสียหาย  

 

จากการสํารวจความต้องการด้านบริการสาธารณะของประชาชน พบว่าบริการสาธารณะ

ที�ประชาชนต้องการให้สร้างหรือบํารุงรักษาเร่งดว่นเป็นลําดบัแรกๆ ยังคงเป็นเรื�องสาธารณูปโภค 

สาธารณปูการ เช่น ทางหลวง สะพาน ทางเดิน ทางระบายนํ �า ซึ�งข้อเรียกร้องส่วนใหญ่เป็นเรื�อง

การซ่อมแซมบํารุงรักษาและบริหารจดัการระบบสาธารณูปโภคให้ดี มากกว่าการก่อสร้างขึ �นใหม ่

(จรัส สวุรรณมาลา, 2542)  
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ยทุธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพื �นฐานเพื�อสนับสนุนการเพิ�มขีดความสามารถในการ

แขง่ขนัของประเทศ ณ ปัจจุบันพบว่า การขาดแคลนด้านโครงสร้างพื �นฐานมีเหตผุลมาจากการ

ขาดประสิทธิภาพในการดําเนินงาน (มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์, คณะเศรษฐศาสตร์, 2547) โดย

แนวทางแก้ไขคือการปรับปรุงระบบบริหารจัดการโครงสร้างพื �นฐานที�มีอยู่ให้เป็นระบบและมี

ประสิทธิภาพมากยิ�งขึ �น ซึ�งองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นตา่งตระหนกัถึงความต้องการของประชาชน

เป็นอย่างดี แต่ไม่สามารถดําเนินการให้บรรลคุวามต้องการของประชาชนได้ครบทุกอย่าง อัน

เนื�องมาจากข้อจํากดัหลายๆ ด้าน เช่น ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารจัดการ ด้านความรู้ทาง

เทคนิค ด้านการเมือง ความโปร่งใส ผลประโยชน์ เป็นต้น 

 

ปัจจบุนัระบบการจดัการบํารุงรักษาทางมีการพฒันาขึ �นและใช้งานอย่างแพร่หลายทั �งใน

และนอกประเทศ เช่น ประเทศแคนนาดา (Vanier, 2006) ได้พัฒนาระบบการจัดการโครงสร้าง

พื �นฐานของหน่วยงานท้องถิ�น (Municipal Infrastructure Management)  เพื�อบริหารจัดการงาน

บํารุงรักษาโครงสร้างพื �นฐานทุกประเภทที�อยู่ในความดูแลหน่วยงานท้องถิ�นในรัฐออตโตวา 

ประเทศฝรั�งเศส (Khedar, Suleiman and Masaeid, 1992) ได้พฒันาระบบบริหารงานซ่อมบํารุง

ทางขึ �นเพื�อบริหารสายทางที�เป็นผิวทางลาดยางมากกว่า 800,000 กิโลเมตร โดยใช้กระบวนการ

เก็บข้อมลูและคูม่ือในการสํารวจและวินิจฉยัและดาํเนินการบํารุงทางจากการจดัเก็บความเสียหาย

ด้วยเครื�องมือประเภทตา่งๆ หรือ ในประเทศไทย (ภาณมุาศ พนัธเุตชะ และคณะ, 2554) ได้พฒันา

ระบบบริหารงานบํารุงรักษาทาง เพื�อใช้ในการวางแผนงบประมาณการบํารุงรักษาสายทางใน

ความดแูลทั �งหมดของกรมทรางหลวงชนบท  

 

ระบบการจัดการและบํารุงรักษาทางที�กล่าวไว้เบื �องต้นสามารถนําไปแก้ไขปัญหาการ

บริหารจดัการสายทางที�มีอยู่เป็นจํานวนมาก เช่น การเก็บข้อมลู การพิจารณาวิธีการซ่อมบํารุง 

การจัดลําดับความสําคัญ และการจัดสรรงบประมาณให้สอดคล้องกับวิธีการซ่อมบํารุง โดย

พิจารณาจากหลกัการทางวิศวกรรมและความต้องการทางสงัคมพิจารณาควบคู่กัน ซึ�งพบว่า

สามารถยืดอายกุารใช้งานและจัดสรรงบประมาณในการบํารุงรักษาทางได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

แต่อย่างไรก็ตามระบบการจัดการและบํารุงรักษาดังกล่าว อาจไม่สามารถนํามาใช้กับองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ�นได้ในทันที เนื�องจากกระบวนการดําเนินงานภายในองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�น ข้อจํากดัด้านการจดัการงานบํารุงรักษาทางด้านตา่งๆ ความสามารถในการจัดเก็บข้อมลู 
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วิธีการซ่อมบํารุง ตลอดจนงบประมาณที�ใช้ดําเนินการในแต่ละกิจกรรมมีความแตกต่างกับ

หน่วยงานที�กลา่วไว้เบื �องต้น 

 

ดงันั �นการดแูลรักษาสายทางที�อยู่ในความดแูลขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นให้สามารถ

ใช้งานได้ยาวนานได้นั �น จําเป็นต้องมีการพัฒนาแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางสําหรับ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นขึ �น เพื�อสามารถนําไปแก้ไขปัญหาหรือแนะนําแนวทางในการ

ดําเนินงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น โดยการพฒันาแนวทางการจัดการงาน

บํารุงรักษาทางสําหรับองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น ต้องพิจารณาปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอก

ขององค์กร เช่น ปัญหาการดําเนินงาน ความต้องการขององค์กร งบประมาณที�มีจํานวนจํากดั เป็น

ต้น ร่วมกบัการนําองค์ความรู้จากทั �งภายในและภายนอกประเทศที�ได้รับการยอมรับมาพิจารณา

ร่วมกัน เพื�อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นสามารถนําไปใช้เป็นแนวทางในการจัดการงาน

บํารุงรักษาทางได้อย่างเหมาะสม 

 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวจิัย 

 

วิเคราะห์ปัญหา สาเหต ุข้อจํากัด และอุปสรรคในการดําเนินงานบํารุงรักษาทางของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น เพื�อนําเสนอแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางขององค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ�น ให้สอดคล้องกบัการดําเนินงานในปัจจบุนั 

 

1.3 ขอบเขตของการวจิัย 

 

วิทยานิพนธ์นี �ศึกษาเกี�ยวกับงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นตั �งแต่

วิธีการดําเนินงาน และปัญหาในการดําเนินงานเฉพาะงานประเภทบํารุงรักษา โดยวิเคราะห์ถึง

กระบวนการทํางานและสาเหตุของปัญหา เพื�อแนะนําแนวทางที�แก้ไขหรือป้องกันปัญหาต่างๆ 

จากการสํารวจโดยแบบสอบถามและสมัภาษณ์  

 

เนื�องจากระดบัขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นมีหลากหลายระดบั งานวิจัยนี �จึงเลือก

ศึกษาเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นระดับ องค์การบริหารส่วนจังหวัด และเทศบาลนคร 

เนื�องจากความพร้อมของบุคลากร วัตถุดิบและเครื�องจักรในการบํารุงรักษา โดยมุ่งเน้นใน

โครงสร้างพื �นฐานที�งบประมาณส่วนใหญ่ใช้เพื�อการบํารุงรักษา ซึ�งมีความยุ่งยากในการจัดสรร
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งบประมาณคือ สินทรัพย์ประเภทถนน โดยใช้เทคนิคและองค์ความรู้ที�เหมาะสมกบัความสามารถ

และความรู้ของผู้ใช้งานในระดบัท้องถิ�น 

 

1.4 วธีิดําเนินการวจิัย 

 

วิธีการดําเนินการศกึษาแบ่งเป็นลําดบัขั �นตอนตา่งๆ 9 ขั �นตอน ดงันี � 

 

1. ทบทวนเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องทั �งในและต่างประเทศจากเอกสาร บทความ

ทางวิชาการ วิทยานิพนธ์ทั �งในระดับชาติและนานาชาติ รายงานและหนังสือต่างๆ 

เพื�อกําหนดประเด็นในการสัมภาษณ์โดยมีเนื �อหาเกี�ยวข้องกับ การจัดการงาน

บํารุงรักษาโครงสร้างพื �นฐาน แนวคิดในการบริหารจัดการสินทรัพย์ แนวคิดด้านงาน

บํารุงรักษา รูปแบบการจัดการงานบํารุงรักษาในอดีต เทคโนโลยีด้านการจัดการ 

สํารวจและซ่อมบํารุง บทบาทและอํานาจหน้าที�ของหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง ข้อจํากัด

และปัจจัยที�ส่งผลกระทบในกระบวนการดําเนินงาน กฎหมายและมาตรฐานที�

เกี�ยวข้องกับการบํารุงรักษา ณ ปัจจุบัน ข้อเสนอแนะและความต้องการในแนว

ทางการจดัการงานบํารุงรักษาทาง เพื�อนําไปสร้างแบบสมัภาษณ์ (ขั �นตอนที� 2) สร้าง

แบบสอบถาม (ขั �นตอนที� 4) และจําแนกปัญหาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 

(ขั �นตอนที� 5) 

2. รวบรวมและเก็บข้อมลูเบื �องต้นจากการสมัภาษณ์กับองค์การบริหารส่วนจังหวดัทุก

ระดบัประกอบไปด้วย องค์การบริหารสว่นจงัหวดั จํานวน 5 แห่ง เทศบาลนคร 1 แห่ง 

เทศบาลเมือง 1 แห่ง เทศบาลตําบล 2 แห่ง และองค์การบริหารสว่นตําบล 2 แห่ง เพื�อ

ทราบถึงสถานการณ์และวิธีการดําเนินงาน ณ ปัจจบุนั ที�เกี�ยวข้องกับการจัดการงาน

บํารุงรักษาโครงสร้างพื �นฐาน หลกัการพิจารณาและตดัสินใจ ปัญหาและข้อจํากัดใน

การดําเนินงาน การแก้ไขปัญหาเบื �องต้น ข้อเสนอแนะและความต้องการในงาน

บํารุงรักษาทาง 

3. คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามขอบเขตของงานวิจัยเนื�องจากความพร้อมทางด้าน

เครื�องจักร บุคลากร งบประมาณ ประกอบไปด้วย องค์การบริหารส่วนจังหวัดทั�ว

ประเทศจํานวน 75 แห่ง และเทศบาลนครทั�วประเทศจํานวน 26 แห่ง 
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4. สร้างแบบสอบถามที�เกี�ยวข้องกับการดําเนินงานในปัจจุบันจากการสัมภาษณ์และ

งานวิจัยที�ในอดีตที�เกี�ยวกับปัญหาในการดําเนินงานและการแก้ไขปัญหาเบื �องต้น 

รูปแบบการดําเนินงาน ปัจจัยในการพิจารณาและตัดสินใจ และความต้องการใน

ระบบการจดัการงานบํารุงรักษาทาง โดยส่งทางไปรษณีย์ไปยังผู้อํานวยการกองช่าง

ขององค์การบริหารสว่นจงัหวดัและผู้อํานวยการสํานกัการช่างของเทศบาลนคร  

5. วิเคราะห์ข้อมลูจากการสมัภาษณ์และแบบสอบถาม เพื�อจดักลุม่และวิเคราะห์สาเหตุ

ของปัญหาและข้อจํากัดในการดําเนินงาน ในรูปแบบของแผนผังแสดงเหตุและ

ผลกระทบ (Cause and Effect Diagram) และวิเคราะห์รูปแบบการดําเนินงาน   

ความต้องการในอนาคต ปัจจัยและหลกัการในการตดัสินใจเพื�อออกแบบแนวทาง

บริหารจดัการงานบํารุงรักษางานทางในขั �นตอนที� 7 

6. ศึกษารูปแบบ องค์ประกอบ และวิธีการจัดการงานบํารุงรักษาโครงสร้างพื �นฐานใน

อดีต ข้อดี ข้อเสียของแบบจําลองต่างๆ จากขั �นตอนที�  1 เพื�อจําแนกปัญหาและ

ข้อจํากดัที�สามารถแก้ไขได้โดยระบบบริหารการจดัการงานบํารุงรักษาทาง  

7. พัฒนาแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางโดยกําหนดองค์ประกอบภายในที�

จําเป็นในงานบํารุงรักษาทาง จากรูปแบบการบริหารจดัการที�เหมาะสมในขั �นตอนที� 6 

อนัประกอบไปด้วยกระบวนการ วิธีการและเทคโนโลยีต่างๆ ที�เหมาะสมกับความรู้

ความสามารถของผู้ใช้ ร่วมกบัความต้องการและข้อเสนอแนะในระบบการจดัการงาน

บํารุงรักษาจากแบบสอบถามในขั �นตอนที�  4 เพื�อสร้างแนวทางการจัดการงาน

บํารุงรักษาทางที�เหมาะสม 

8. ตรวจสอบความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติกับผู้ เชี�ยวชาญด้านงานบํารุงรักษาทางของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นจํานวน 2 แห่ง เกี�ยวกับกระบวนการ วิธีการและการ

บริหารจดัการในแนวทางการจดัการบํารุงรักษาทางที�ได้พฒันาขึ �น  

9. ปรับแก้แนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางตามคําแนะนําขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�นตวัอย่างตามความเหมาะสม และ สรุปผลการวิจยั 

 

แผนภาพแสดงกระบวนการดําเนินงานวิจยัโดยรวมแสดงไว้ในภาพที� 1.1 
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ภาพที� 1.1 กระบวนการดําเนินงานวิจยั 
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1.5 ประโยชน์ที�คาดว่าจะได้รับ 

 

1. เป็นเครื�องมือช่วยในการตัดสินใจการวางแผนงบประมาณที�ต้องการใช้ในงาน

บํารุงรักษาทางในความดแูลขององค์การปกครองส่วนท้องถิ�น เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพ

ในการบริหารงบประมาณที�มีอยู่อย่างจํากดั 

2. ทราบถึงปัญหาการดําเนินงานด้านบํารุงรักษาทางที�เกิดขึ �นในปัจจุบันขององค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ�นขนาดใหญ่ 

3. สามารถประยกุต์แนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางที�เสนอ กบัโครงสร้างพื �นฐาน

ประเภทอื�นเช่น สะพาน หรืออาคาร ที�อยู่ในความดแูลขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น 
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บทที� 2 

เอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง 
 

ระบบการจัดการงานบํารุงรักษาทางเป็นเครื�องมือช่วยในการตดัสินใจและบริหารงาน

บํารุงรักษาทางได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ�งการประยุกต์ใช้จึงจําเป็นต้องเข้าใจถึง โครงสร้างการ

บริหารงานขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น ความหมายและความสําคญัของการจัดการสินทรัพย์ 

องค์ประกอบในการบริหารงานบํารุงรักษา ข้อดี และ ข้อจํากดัของวิธีการ แนวทางหรือแบบจําลอง

ต่างๆ ในงานวิจัยที�ผ่านมา เพื�อประยุกต์การพัฒนาแนวทางการจัดการในขั �นตอนถัดไปโดยมี

รายละเอียดดงัตอ่ไปนี � 

 

2.1 องค์การปกครองส่วนท้องถิ�น 
 

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น หมายถึง องค์กรปกครองที�รับผิดชอบในการดแูลรับผิดชอบ

ประชาชนในขอบเขตพื �นที�ที�กําหนดด้วยอํานาจการปกครองภายใต้กฎหมาย โดยผู้บริหารได้รับ

การเลือกตั �งจากประชาชนในท้องถิ�น โดยมีโครงสร้าง บทบาท อํานาจหน้าที� และกฎหมายที�

เกี�ยวข้องดงัตอ่ไปนี � 

 
2.1.1 โครงสร้างและบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 

 

ในปัจจบุนั ประเทศไทยแบ่งการปกครองออกเป็น 3 ระดบั ได้แก่ 

 

1. การปกครองสว่นกลาง มีหน้าที�รับผิดชอบดแูลความสงบเรียบร้อยความเป็นอยู่ของ

ประชาชนทั�วประเทศให้เป็นไปตามกฎหมาย  

2. การปกครองส่วนภมูิภาค แบ่งอาณาเขตออกเป็นจังหวดั มีผู้ว่าราชการจังหวดัเป็น

ผู้บริหารสงูสดุในเขตพื �นที�จังหวดัที�รับผิดชอบ โดยมีบทบาทนําในการปกครองและ

การบริหารภายในจงัหวดั การบงัคบัใช้กฎหมาย การประสานงานระหว่างหน่วยงาน

ตา่ง ๆ ภายในจงัหวดั การอนมุตัิงบประมาณ ฯลฯ 

9 
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3. การปกครองส่วนท้องถิ�น มีหน้าที�รับผิดชอบดูแลประชาชนในระดบัท้องถิ�น โดยมี

องค์กรปกครองท้องถิ�น (อปท.) รับผิดชอบในเขตพื �นที�ที�ได้รับมอบหมาย 

 

รูปแบบองค์กรปกครองท้องถิ�นของประเทศไทยในปัจจุบัน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม รวม 5 

ประเภท ดงันี � (กรมสง่เสริมการปกครองสว่นท้องถิ�น, 2553) 

 

กลุม่ที� 1: องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นทั�วไป 

 

1. องค์การบริหารสว่นจงัหวดั (อบจ.) จดัตั �งขึ �นตามพระราชบญัญัติองค์การบริหารส่วน

จงัหวดั พ.ศ. 2540 ปัจจบุนัมีจํานวนทั �งหมด 75 แห่ง ซึ�งเท่ากบัจํานวนจงัหวดัของการ

ปกครองสว่นภมูิภาค  

2. เทศบาล จัดตั �งตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 ต่อมาปี 2542 ได้มีการยก

ฐานะสขุาภิบาลขึ �นเป็นเทศบาล และปัจจบุนัมีเทศบาลจํานวน 2,009 แห่งทั�วประเทศ 

ซึ�งสามารถแบ่งเทศบาลออกได้เป็นเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลตําบล

ดงันี � 

- เทศบาลนคร ได้แก่ เทศบาลที�มีประชากรตั �งแต ่50,000 คนขึ �นไป จํานวน 25 

แห่ง ซึ�งจากประกาศกระทรวงมหาดไทย เมื�อวนัที� 11 พฤศจิกายน 2553 

เปลี�ยนฐานะเทศบาลเมืองอ้อมน้อยเป็นเทศบาลนครอ้อมน้อย จึงทําให้

ปัจจบุนัมีเทศบาลนครจํานวน 26 แห่ง 

- เทศบาลเมือง ได้แก่ เทศบาลอนัเป็นที�ตั �งของศาลากลางจงัหวดั หรือเทศบาล

ที�มีประชากรตั �งแต ่10,000 คนขึ �นไป จํานวน 142 แห่ง 

- เทศบาลตําบล ได้แก่ เทศบาลซึ�งมีพระราชกฤษฎีกายกฐานะเป็นเทศบาล

ตําบลจํานวน 1,841 แห่ง 

 

อย่างไรก็ตามเทศบาลยงัสามารถแบ่งออกเป็นเทศบาลชั �นที� 1–7 โดยใช้เกณฑ์ฐานะทาง

เศรษฐกิจและสงัคม (เทศบาลชั �นที� 1 เป็นเทศบาลที�มีฐานะดีที�สดุ) 
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3. องค์การบริหารสว่นตําบล เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นรูปแบบล่าสดุที�เริ�มจัดตั �ง

ขึ �นภายใต้พระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ. 2537 โดย

ในปัจจบุนัมีจํานวน 5,767 แห่ง 

 

กลุม่ที� 2: องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นรูปแบบพิเศษ 

 

1. กรุงเทพมหานคร เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นพิเศษที�จัดตั �งตามพระราชบัญญัติ

ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ.2528 

2. เมืองพทัยา เป็นองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นพิเศษที�จดัตั �งตามพระราชบญัญัติระเบียบ

บริหารราชการเมืองพทัยา พ.ศ.2542 

 

2.1.2 อาํนาจหน้าที�ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดและเทศบาลนคร 
 

พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ.2540 กําหนดให้องค์การบริหารส่วน

จงัหวดัมีอํานาจหน้าที�ดําเนินกิจการภายในเขตองค์การบริหารส่วนจังหวดั ได้แก่ ตราข้อบัญญัติ

โดยไมข่ดัตอ่กฎหมาย จัดทําแผนพัฒนาอบจ. และประสานการจัดทําแผนพัฒนาตามระเบียบที�

คณะรัฐมนตรีกําหนด สนับสนุนสภาตําบลและราชการส่วนท้องถิ�นอื�นในการพัฒนาท้องถิ�น 

ประสานและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติหน้าที�ของสภาตําบล และจัดสรรงบประมาณบางส่วน

ให้แก่สภาตําบลและราชการส่วนท้องถิ�นอื�นหากร้องขอ และตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการสว่นจงัหวดั พ.ศ.2498 เฉพาะภายในเขตสภาตําบล หากจัดทํากิจการใดๆ อนัเป็นอํานาจ

หน้าที�ของราชการส่วนท้องถิ�นอื�นที�อยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนจังหวดั และกิจการนั �นเป็นการ

สมควรให้ราชการสว่นท้องถิ�นอื�นร่วมกนัดําเนินการหรือให้องค์การบริหารส่วนจังหวดัจัดทําตามที�

กําหนดในกฎกระทรวง หรือตามที�กําหนดไว้ใน พ.ร.บ.องค์การบริหารส่วนจังหวดั พ.ศ.2540 และ

ฉบบัแก้ไขเพิ�มเติม หรือกฎหมายอื�นกําหนดให้เป็นอํานาจหน้าที�ใดซึ�งเป็นของราชการส่วนกลาง 

หรือราชการสว่นภมูิภาค อาจมอบให้องค์การบริหารส่วนจังหวดัปฏิบัติแทนได้แต่ต้องเป็นไปตาม

กฎกระทรวงกําหนด 
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พระราชบญัญัติเทศบาล พ.ศ.2496 กําหนดให้เทศบาลนครมีอํานาจหน้าที�ที�ต้องกระทํา

ในเขตเทศบาลนคร ได้แก่ การจดัให้มีการบํารุงรักษาทางบกและทางนํ �า จดัทําแผนพฒันาเทศบาล 

และกิจการอื�นๆ ซึ�งจําเป็นเพื�อการสาธารณะสขุ ปรับปรุงหน้าที�เพิ�มเติมของเทศบาลเพื�อสนองตอบ

ต่อการเปลี�ยนแปลงของท้องถิ�นต่อความจําเป็น ความต้องการของราษฎร ในกรณีที�โครงการ

แผนพัฒนาของเทศบาล ต้องเกี�ยวข้องกับท้องที�อื�นๆซึ�งเป็นกิจกรรมที�ต้องติดต่อ ประสานงาน 

จดัทํานอกอาณาเขตเทศบาลตน ตวัอย่างเช่นเรื�อง ถนน นํ �าประปา ไฟฟ้า โทรศพัท์ ฯลฯ หรือ ใน

กรณีที�กิจการนั �นต้องร่วมกระทํากับหน่วยงานอื�นๆ หรือกับผู้อื�น เช่น การร่วมลงทุนก่อตั �งบริษัท

หรือเข้าถือหุ้นในกิจการร่วมกับเอกชน หรือในกรณีที�เทศบาลต้องร่วมมือกับองค์กรอื�นๆ ในการ

ดําเนินกิจการ เช่น การจดัตั �งสหการ (ความร่วมมือในการดําเนินงานเพื�อการพฒันาและให้บริการ

ระหวา่งเทศบาลกบั องค์กรอื�นๆ หรือบคุคลที�เกี�ยวข้อง) ซึ�งเทศบาลสามารถกระทําได้ แตต้่องได้รับ

อนมุตัิจากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทยก่อนจึงดําเนินการได้ เป็นต้น 

 
2.1.3 กฎหมายที� เกี�ยวข้องในการดําเนินงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�น (สํานักคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ�น, 

สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, 2554) 
 

1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศกัราช 2550 หมวด 14 การปกครองส่วน

ท้องถิ�น ประกอบไปด้วยการขยายอํานาจหน้าที�ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นให้มี

บทบาทที�ชัดเจนและกว้างขวางขึ �น การทําให้เกิดดลุยภาพระหว่างการกํากับดแูล

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น และความเป็นอิสระ การพฒันาระบบการดําเนินงานและ

บริหารงานภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น การเปิดพื �นที�ให้แก่ประชาชน 

ชุมชน และภาคประชาสงัคมในการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการท้องถิ�นร่วมกับ

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น การทําให้การเมืองท้องถิ�นมีความโปร่งใส  

2. พระราชบญัญัติระเบียบบริหารราชการแผน่ดิน พ.ศ.2534 เป็นการจดัระเบียบบริหาร

ราชการส่วนภูมิภาคของจังหวัดและอําเภอ โดยจัดให้มีการส่งเสริม อดุหนุน และ

สนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นเพื�อให้สามารถดําเนินการตามอํานาจและ

หน้าที�ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น และให้มีขีดความสามารถพร้อมที�จะ

ดําเนินการตามภารกิจที�ได้รับการถ่ายโอนจากกระทรวง ทบวง กรม การจัดทํา

แผนพฒันาท้องถิ�นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น และการดําเนินกิจการของส่วน
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ราชการและหน่วยงานอื�นของรัฐที�กระทําในพื �นที�จังหวัดต้องสอดคล้องกับ

แผนพฒันาจงัหวดัดงักลา่ว 

3. พระราชกฤษฎีกาวา่ด้วยหลกัเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที�ดี พ.ศ.2546 

เพื�อกําหนดให้ส่วนราชการปฏิบัติงานตามเป้าหมายที�วางไว้อย่างซื�อสัตย์สุจริต

สามารถตรวจสอบได้ และรับฟังความคิดเห็นจากประชาชน โดยก่อนการวาง

แผนการดําเนินงานควรต้องพิจารณาข้อดีข้อเสียให้ครบทุกด้านเพื�อความปลอดภยั

และชีวิตความเป็นอยู่ที�ดีของประชาชนในพื �นที� 

4. พระราชบัญญัติกําหนดแผนขั �นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�น พ.ศ.2542 กําหนดอํานาจหน้าที�ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นระดบัต่างๆ 

ในความรับผิดชอบของประชาชนด้านบริการสาธารณะ การจัดเก็บรายได้ การถ่าย

โอนภารกิจดแูลงานโครงสร้างพื �นฐานจากส่วนกลาง เช่น การถ่ายโอนสายทางจาก

กรมทางหลวงชนบท เป็นต้น 

5. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารบุคคลส่วนท้องถิ�น พ.ศ.2542 เพื�อเป็นกรอบในการ

บริหารงานบคุคลให้มีประสิทธิภาพและไมเ่กินศกัยภาพด้านงบประมาณ โดยกําหนด

กรอบอตัรากําลงั และกําหนดให้วางแผนอตัรากําลงัทุกสามปีเพื�อสามารถบริหาร

งบประมาณร่วมกับแผนพัฒนาสามปีและแผนงบประมาณประจําปีได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

6. พระราชบญัญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 กําหนดระดบัการศึกษาและ

ประสบการณ์การทํางานของบคุลากรที�ทําหน้าที�ในองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นระดบั

ตา่งๆ โดยใช้มาตรฐานกําหนดตําแหน่งแบ่งออกเป็นระดบั 1-11 โดยพบวา่หน่วยงาน

กองช่างหรือสํานักการช่างมีระดับข้าราชการตั �งแต่ 1-9 โดยระดับ 9 คือระดับ

ผู้อํานวยการกองช่างหรือสํานกัการช่างซึ�งมีตําแหน่งสงูที�สดุในหน่วยงาน 

7. ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�น พ.ศ.2548 เพื�อเป็นข้อกําหนดให้ท้องถิ�นทุกระดบัต้องจัดทําแผนพัฒนา

ท้องถิ�นของตนเองในงานสาธารณะที�เกี�ยวข้องกบัความเป็นอยู่ของประชาชน เพื�อใช้

ในการวางแผนงานเพื�อเพิ�มประสิทธิภาพในการทํางานในระยะหนึ�งปีและสามปี 

8. ระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีวา่ด้วยการพสัด ุพ.ศ.2535 เกี�ยวข้องการจัดซื �อ จัดจ้าง 

ตามขั �นตอนที�ได้จัดทําไว้ เพื�อความโปร่งใส่และป้องกันการทุจริตโดยข้าราชการ

เนื�องจากผา่นขั �นตอนที�มีผู้รับผิดชอบหลายคน 
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9. พระราชบญัญัติทางหลวง พ.ศ.2535 ออกโดยกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ�น 

กระทรวงมหาดไทย เพื�อกําหนดให้ท้องถิ�นทกุระดบัขึ �นทะเบียนทางหลวงท้องถิ�นเพื�อ

เป็นหลกัในการพฒันาและจดัการงานทางตอ่ไปในอนาคต 

10. พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวดั พ.ศ.2540 กําหนดอํานาจหน้าที�และ

ความดแูลขององค์การบริหารสว่นจงัหวดั 

11. พระราชบญัญัติเทศบาล พ.ศ.2496 กําหนดอํานาจหน้าที�และความดแูลของเทศบาล 

12. พระราชบญัญัติสภาตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล พ.ศ.2537 กําหนดอํานาจ

หน้าที�และความดแูลขององค์การบริหารสว่นตําบล 

 

2.2 ความหมายและองค์ประกอบการบริหารจัดการงานบํารุงรักษาโครงสร้างพื �นฐาน 
 

Federal Highway Administration (2004) ให้คํานิยามของคําวา่ การจดัการสินทรัพย์ หรือ 

“Asset Management” คือ ระบบของกระบวนการจดัการบริหารและบํารุงรักษาโครงสร้างพื �นฐาน 

ซึ�งต้องใช้การบรูณาการกนัระหวา่งความรู้ทางด้านวิศวกรรม การวิเคราะห์ความต้องการทางธุรกิจ 

และ ทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์เพื�อที�จะได้ผลตอบแทนในรูปของคา่ใช้จ่ายที�มีความเหมาะสมในการ

ดําเนินการมากที�สดุและเสนอสิ�งที�ควรพิจารณาเพิ�มเติมเพื�อให้ระบบการบริหารสินทรัพย์มีความ

สมบรูณ์ ประกอบไปด้วย การสร้างฐานข้อมลูที�ถกูต้องและแมน่ยํา รวมถึงครอบคลมุความต้องการ

การใช้งาน สร้างทางเลือกหรือกลยทุธ์ในการลงทนุที�เหมาะสมที�สดุ โดยพิจารณาทั �งอายกุารใช้งาน

มากกวา่พิจารณาเฉพาะช่วงใดช่วงหนึ�ง โดยพฒันาทางเลือกที�สอดคล้องกบันโยบายของรัฐ 

 

Vanier และ Rahman (2004) เสนอวา่ การจัดการโครงสร้างพื �นฐานขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ�น นั �นเป็นส่วนประกอบหนึ�งของการจัดการสินทรัพย์ (Asset Management) ซึ�ง

สินทรัพย์สว่นมากที�องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นจัดการมี ถนน ระบบขนส่ง สะพาน ระบบระบาย

นํ �า ระบบบําบดันํ �าเสีย ระบบรวมและกําจดัขยะ ไฟฟ้า ประปา และอื�นๆ โดยมีจุดมุ่งหมายในการ

จดัการสินทรัพย์เพื�อยืดอายกุารใช้งานของโครงสร้างพื �นฐาน ความคุ้มค่าทางเศรษฐศาสตร์ และ

จดัสรรงบประมาณในแตล่ะโครงสร้างพื �นฐานอย่างคุ้มคา่มากที�สดุ โดยสว่นมากความต้องการของ

ผู้จัดการโครงสร้างพื �นฐานนั �นต้องการเครื�องมือและเทคนิคเพื�อช่วยในการพิจารณาสภาพของ

โครงสร้างพื �นฐาน ทํานายอายกุารใช้งานที�คงเหลือ และการจดัลําดบัความสําคญัในการพิจารณา

บํารุงรักษา 
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Sadek et al. (2003) เสนอว่าควรมีมาตรฐานในการตรวจวดัสภาพและการจัดเก็บข้อมลู

สายทางที�เหมาะสมและเหมือนกนัในทกุท้องที� เพื�อป้องกันปัญหาที�เกิดจากการใช้วิธีการวดัและ

ระบบการจดัการที�ไมเ่หมือนกนั อนัเนื�องมาจากข้อจํากดัที�แตกตา่งกนัไป ทําให้การรายงานผลและ

แสดงผลไมเ่ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

 

2.2.1 ระบบการบริหารจัดการงานบาํรุงรักษาโครงสร้างพื �นฐาน 
 

Federal Highway Adminstration (2004) ได้เสนอขอบข่ายงานจัดการสินทรัพย์ (Asset 

Management Framework) ไว้ดงัภาพที� 2.1 

 

 
ภาพที� 2.1 ขอบขา่ยงานจดัการสินทรัพย์ (Federal Highway Administration, 2004) 

 

ทางหน่วยงานยังได้นําระบบการจัดการถนน หรือ Pavement Management System 

(PMS) และระบบการจัดการสะพาน Bridge Management System (BMS) มาใช้บริหารจัดการ

รวมถึงการพิจารณาให้มีการจัดทํารายงาน 2 ฉบับคือ รายงานการประเมินเป้าหมายของสภาพ

ของสินทรัพย์หลงัการดําเนินการภายใต้งบประมาณ และรายงานความแตกตา่งระหวา่งสภาพของ

สินทรัพย์ในปัจจบุนักบัสภาพของสินทรัพย์เป้าหมาย 
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Stalebrink (2008) ได้ศึกษาเกี�ยวกับ ระบบการจัดการสินทรัพย์ (Asset Management 

System) โดยกลา่ววา่ระบบที�ดีนั �นควรจะต้องประกอบไปด้วย การทําข้อมลูของสินทรัพย์ที�อยู่ใน

ความดแูล เช่น ข้อมลูด้านราคาการซ่อมบํารุง บรูณะ สถานะ สมรรถภาพ เป็นต้น ให้เป็นปัจจุบัน

อยู่ตลอดเวลา การประเมินสภาพของสินทรัพย์ วิเคราะห์สรุปถึงสถานะต่างๆ โดยใช้มาตรวดัที�

เข้าใจได้ง่าย ประมาณคา่ใช้จ่ายที�เกิดขึ �นในการบํารุงรักษา และจัดทําบันทึกต่างๆ เพื�อทําความ

เข้าใจกบัทกุภาคสว่น 

 

Macleod (1995) ได้พัฒนาระบบบริหารงานซ่อมบํารุงทางสําหรับผิวทางลาดยางใน

ประเทศแคนนาดา ที�มีปริมาณการจราจรน้อย โดยมีวิธีสํารวจสภาพความเสียหายด้วยสายตา 

(Visual Inspection) โดยแบ่งช่วงถนนไม่ยาวเกินไป โดยให้เจ้าหน้าที�สํารวจและประเมินสภาพ

ทาง ซึ�งค่าสภาพความเสียหายของทางที�ประเมินจะเป็นค่าดัชนีสภาพทางชนิดผิวลาดยาง 

(Bituminous Condition Index: BCI) และได้มีการพัฒนาโปรแกรมการคํานวณ Life – Cycle 

Costs มีชื�อว่า โปรแกรม MANAGE ซึ�งโปรแกรมจะทําการคํานวณค่าใช้จ่ายของผู้ ใช้ทาง ค่า

บํารุงรักษา และผลประโยชน์ (Benefit and Cost Ratio: B/C) การทํางานของโปรแกรม MANAGE 

มีกระบวนการดงัภาพที� 2.2 

 

 
ภาพที� 2.2 การทํางานของโปรแกรม MANAGE (Macleod,1995) 

 

Data Bank of Existing 

Conditions of BST 
Budget 

Rehabilitation 

Trigger Values 

Reseal or Upgrade or 

Reconstruction    or Routine 

 

Calculate Maintenance  

Budget & User Cost 

Calculate              

Next Year’s   

Theoretical Age 

Add a Year 

Repeat for Next Year 
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จากการศึกษาของ Sadek, Kvasnak และ Segale (2003) ได้เสนอระบบการจัดการ

โครงสร้างพื �นฐานซึ�งระบบนี �ประกอบไปด้วยระบบย่อยภายใน 3 ระบบ ดงัตอ่ไปนี � 

 

1. การประเมินสภาพสถานะและการจัดเก็บข้อมลู (Condition Assessment Module) 

เป็นขั �นตอนแรกเพื�อประเมินสถานะปัจจบุนัของโครงสร้างพื �นฐาน 

2. การทํานายสภาพ (Condition Prediction Module) คือ การทํานายสภาพในอนาคต

ภายใต้ปัจจัยที�แตกต่างซึ�งมีหลายวิธีการเลือกใช้ขึ �นกับอายุการใช้งานเฉลี�ยของ

โครงสร้างพื �นฐานที�สนใจนั �น 

3. การวางแผน (Systems Planning Module) เป็นการนําทั �งสองระบบเบื �องต้น ใช้

ร่วมกันเพื�อให้เกิดกระบวนการดําเนินการที�มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับ

งบประมาณ (Budget Allocation) 

 

Vanier (2006) ศึกษาเกี�ยวกับองค์ประกอบที�สําคัญในระบบบริหารจัดการโครงสร้าง

พื �นฐานซึ�งประกอบไปด้วย 6 องค์ประกอบ ที�มีความสําคญักบัการบริหารจดัการโครงสร้างพื �นฐาน

ได้แก่ ระบบการจดัเก็บฐานข้อมลู การประเมินมลูค่าโครงสร้างพื �นฐาน ณ ปัจจุบัน การประเมิน

สภาพโครงสร้างพื �นฐาน วิธีการตรวจสอบและคณุภาพการให้บริการของโครงสร้างพื �นฐาน การ

ประเมินอายกุารใช้งานที�คงเหลือ และการพิจารณาการซ่อมบํารุง ซึ�งแต่ละองค์ประกอบพบว่ามี

สว่นช่วยเพิ�มประสิทธิภาพในการบริหารจดัการงานบํารุงรักษาทางให้มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ �น 

 

2.2.2 การจดัเก็บข้อมูล 

 

Federal Highway Administration (2004) ได้เสนอระบบการอ้างอิงตําแหน่งแบบเส้นตรง 

(Linear Referencing System) เพื�อช่วยในการจดัการกับข้อมลูที�มีความหลากหลายและซํ �าซ้อน 

โดยประกอบไปด้วย การกําหนดพิกดัตําแหน่งของโครงสร้างพื �นฐานในความดแูลของระบบ การ

กําหนดความเชื�อมโยงของโครงสร้างพื �นฐานในระบบในรูปแบบโครงข่าย การกําหนดรูปแบบ

พื �นฐานและข้อมลูคณุลกัษณะเบื �องต้นที�แสดงให้ผู้ใช้งานสามารถนําไปวิเคราะห์การวางแผนงาน

เบื �องต้นได้ 
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จากการศึกษาของ Lee และ Dieghton (1995) ได้กล่าวถึง หลักการเรื�องการอ้างอิง

ตําแหน่ง (Location Referencing) ว่าเป็นแนวคิดที�ใช้ระบุตําแหน่งของโครงสร้างพื �นฐานที�มี

ความสําคญั โดยจากการศกึษาพบวา่ความแตกตา่งของวิธีการอ้างอิงตําแหนง่นั �นทําให้การสื�อสาร

ระหวา่งโครงสร้างพื �นฐานนั �นเป็นไปได้อย่างลําบาก ซึ�งระบบที�ครอบคลมุการอ้างอิงตําแหน่งที�ใช้

อย่างแพร่หลายคือ สารสนเทศภมูิศาสตร์ หรือ GIS (Geographic Information System)  

 

Vanier (2006) ได้เสนอวิธีการจัดเก็บข้อมูล โดยให้จัดเก็บข้อมูลต่างๆ อยู่ในรูปของ

อิเลค็โทรนิคส์ (Electronic Files) เพื�อสามารถสืบค้นและเรียกดสูถานะ สภาพความเสียหายและ

ความรับผิดชอบของหน่วยงานตอ่โครงสร้างพื �นฐานได้อย่างถกูต้อง 

 

2.2.3 ดัชนีวัดพฤติกรรมและสภาพการให้บริการของสายทาง 

 

จากการศกึษาของ Sadek et al. (2003) เสนอการประเมินสภาพโครงสร้างพื �นฐาน และ

การจดัเก็บข้อมลู (Condition Assessment Module) โดยใช้ในพิจารณาสภาพของส่วนประกอบ

ของการขนสง่ 6 ประเภท ประกอบไปด้วย พื �นทาง สะพาน อาคารผู้ โดยสารและรถโดยสาร ทาง

อเนกประสงค์ ทางเดินเท้าและสญัญาณจราจร ซึ�งใช้ดชันีชี �วดัของทั �ง 6 ประเภทในรูปแบบเดียวกนั

คือตั �งแต ่0-100 ซึ�ง 100 คือสภาพพื �นผิวที�สภาพสมบรูณ์มากที�สดุเหมือนก่อสร้างเสร็จใหม่ๆ  

 

ประเทศฝรั�งเศสมีนโยบายเกี�ยวข้องกับงานซ่อมบํารุงทางโดยมุ่งเน้นด้านเศรษฐศาสตร์

เป็นนโยบายหลกั ดงันั �นการประเมินสภาพสายทางเพื�อซ่อมบํารุงรักษาจึงควบคมุโดยความเรียบ 

เช่นเดียวกับประเทศอุตสาหกรรมอื�นๆ มีการใช้เครื�องมือประเมินสภาพความเรียบของถนนที�

เรียกว่า The Longitudinal Profile Analysis ตรวจวดัหาค่า UNI Value ที�มีช่วงคะแนน 0-90

คะแนน และองค์ประกอบการพิจารณาร่วมคือ ความเสียหายของทาง ซึ�งตรวจสอบได้จากความ

เสื�อมสภาพผิวทางในรูปการแตกร้าว การเสียรูป ความถี�ในการบํารุง ปริมาณการจราจร (Khedar 

et al., 1992) 

 

AASHO Road Test (Haas, 1978) แนะแนวทางในการตรวจสอบสภาพทางโดยสภาพ

บริการของสายทาง วา่สภาพบริการของสายทางนั �นสมควรมาจากความคิดเห็นและเป็นที�ยอมรับ

ผู้ ใช้ทาง โดยให้ผู้ประเมินที�มาจากผู้ เชี�ยวชาญรวมผู้ ใช้ทาง ออกสํารวจสายทางเพื�อให้คะแนน



 

 

19

สภาพบริการของสายทาง ซึ�งคา่เฉลี�ยคะแนนของกลุม่ผู้ประเมินที�ได้เรียกว่าสภาพบริการของสาย

ทาง (Present Serviceability Rating หรือ PSR) โดยกําหนดเกณฑ์การให้คะแนนไว้ดงันี � 

 

คะแนน 5  สภาพบริการดีมาก (Very Good) 

คะแนน 4  สภาพบริการดี (Good) 

คะแนน 3  สภาพบริการพอใช้ (Fair) 

คะแนน 2  สภาพบริการแย่ (Poor) 

คะแนน 1  สภาพบริการแย่มาก (Very Poor) 

 

ต่อมา AASHO ได้พัฒนาการตรวจสภาพการให้บริการของสายทาง โดยนําเครื�องมือ

ตรวจวดัสภาพทางเปรียบเทียบกับค่าสภาพบริการของสายทาง เพื�อลดความคลาดเคลื�อนจากผู้

ประเมิน โดยนําสภาพความเสียหายของผิวทางได้แก่ ค่าความลึกของร่องล้อ การประซ่อม รอย

แตกร้าวมาร่วมวิเคราะห์ เรียกวา่ ดชันีสภาพบริการของทาง (Present Serviceability Index: PSI) 

ซึ�งมีความสมัพนัธ์ดงันี �  

 

PSI = 5.03 – 1.91Log(1+SV)– 0.01√� + �– 1.38(RD)2 

 

โดยที�   PSI = Present Serviceability Index 

SV = Slope Variance by Slope Profilometer 

C = Major Cracking (ft2 / 1000 ft2 of area) 

P = Patching (ft2 / 1000 ft2 of area)  

RD = Average Rut Depth of both Wheel Paths (in) 

 

กรมทางหลวงชนบท (2550) ได้พฒันาดชันีประเมินสภาพทางหลวงชนบท (Rural Road 

Condition Index, RCI) เพื�อใช้กําหนดแนวทางการประเมินสภาพความเสียหายด้วยสายตา 

(Visual Inspection) ของผิวทางลาดยางจากความเสียหายที�เกิดขึ �นจริง ซึ�งแสดงหลกัเกณฑ์การ

พิจารณาดงัตารางที� 2.1 เพื�อเป็นหลกัเกณฑ์หนึ�งในการวิเคราะห์การจดัลําดบัความสําคญัในการ

ซ่อมบํารุงสายทาง  
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ตารางที� 2.1 หลกัเกณฑ์การพิจารณาคา่ดชันีประเมินสภาพทางหลวงชนบท (กรมทางหลวงชนบท, 

2550) 

ค่าดชันีสภาพ

ทาง (RCI)
สภาพผิวทาง คําจํากดัความ

1 ดีมาก สภาพผิวทางใหม่ ไม่มีความเสียหายบนผิวทาง

2 ดี
สภาพผิวทางสามารถขบัรถได้ด้วยความสะดวกสบาย

แทบไม่พบความเสียหายบนผิวทาง

3 พอใช้ สภาพผิวทางไม่สามารถขบัรถด้วยความเร็วสูงได้

4 แย่ สภาพผิวทางเสื�อมสภาพ ต้องปรบัปรุงผิวทางใหม่

5 แย่มาก สภาพผิวทางเสื�อมสภาพสูง ต้องก่อสร้างสายทางใหม่  
 

ตอ่มากรมทางหลวงชนบทได้พฒันาดชันีประเมินสภาพทางหลวงในชนบท (Rural Roads 

Condition Index: RCI) ในโครงการพัฒนาระบบบริหารงานซ่อมบํารุงทางของกรมทางหลวง

ชนบทระยะแรก โดยแบ่งความเสียหายของสภาพทางทั �ง 7 ประเภท ได้แก่ ความเสียหายประเภท

ผิวทางหลดุร่อน รอยปะซ่อม หลมุบ่อ ยุบตวัเป็นแอ่ง ร่องล้อ รอยแตกหนังจระเข้ และรอยแตก

ตามยาว/ขวาง ออกเป็นลกัษณะความเสียหาย 2 ประเภทคือ ความเสียหายหนัก และความ

เสียหายเบา ดงัตารางที� 2.2 โดยมีสมการดชันีประเมินสภาพทางหลวงในชนบท เพื�อเป็นเกณฑ์ใน

การให้คะแนนความเสียหายของสายทางจากความเสียหายที�เกิดขึ �นจริง โดยมีความสมัพนัธ์ดงันี �  

 

RCI = 0.287X + 0.259Y 

 

โดยที�   X คือ  พื �นที�ความเสียหายหนกั (%) 

  Y คือ  พื �นที�ความเสียหายเบา (%) 
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ตารางที� 2.2 หลกัเกณฑ์พิจารณาจดักลุม่ประเภทความเสยีหายผิวทาง (กรมทางหลวงชนบท, 

2550) 

ประเภทความเสียหาย ความเสียหายหนกั ความเสียหายเบา หมายเหตุ

1. ผิวทางหลุดร่อน X จดัเป็นความเสียหายเบาเท่านั �น

2. รอยปะซ่อม X จดัเป็นความเสียหายเบาเท่านั �น

3. หลุมบ่อ X จดัเป็นความเสียหายหนกัเท่านั �น

4. ยุบตวัเป็นแอ่ง X จดัเป็นความเสียหายหนกัเท่านั �น

5. ร่องล้อ ความเสียหายหนัก

6.รอยแตกหนงัจระเข้ - ความลึกร่องล้อ > 5 ซ.ม.

ความเสียหายเบา

- ความลึกร่องล้อ < 5 ซ.ม.

X X
7.รอยแตกตามยาว / รอย

แตกตามขวาง
 

 

Haas, He และ Tighe (2001) อ้างอิงการศึกษาของ U.S. Army Construction 

Engineering Research ซึ�งศกึษาดชันีสภาพทาง (Pavement Condition Index) ซึ�งมีค่าระดบัอยู่

ในช่วง 0 ถึง 100 โดยคา่ดชันีสภาพทางเป็นการประเมินปริมาณความเสียหายแต่ละประเภทของ

สายทางที�พิจารณาจากจํานวน 19 ประเภทของความเสียหาย เช่น รอยแตกหนังจระเข้(Alligator 

Crack) และหลมุบ่อ(Pot Holes) เป็นต้น ซึ�งแต่ละประเภทความเสียหายจะถูกแบ่งออกเป็น 3

ระดบั คือ ตํ�า ปานกลาง และสงู ซึ�งมีความสมัพนัธ์ดงันี �  

 

PCI = 100–CDV 

 

โดยที�  PCI = คา่ดชันีสภาพทาง 

CDV = Corrected Deduct Value 

 

Vanier (2006) ได้เสนอวิธีประเมินสภาพโครงสร้างพื �นฐาน โดยบอกเกี�ยวกับการ

บํารุงรักษาเพื�อยืดอายุการใช้งานซึ�งคิดเป็นมลูค่าของการบํารุงรักษาเพื�อสามารถนําไปคํานวณ

ดชันีการประเมินสภาพของโครงสร้างพื �นฐาน (Facility Condtion Index, FCI) จากความสมัพันธ์

ดงันี � 
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FCI = 
Deferred Maintenance (DM)

Current Replacement (CRV)
 

 

โดยที�  DM  =  มลูคา่การบํารุงรักษา 

   CRV  =  มลูคา่การก่อสร้าง ณ เวลาปัจจบุนั 

 

จากความสัมพันธ์ดังกล่าวเป็นการจัดลําดับความสําคัญอย่างหยาบ เมื�อไม่มีข้อมูล

เพียงพอในการจดัลําดบัความสําคญั ซึ�งความสมัพันธ์ดงักล่าวบอกได้ว่า โครงสร้างพื �นฐานใดมี

ความสําคัญมากที�สุด โดยพิจารณาจากค่าดัชนีการประเมินสภาพของโครงสร้างพื �นฐานของ

โครงสร้างพื �นฐานใดมีคา่มากที�สดุ แสดงวา่โครงสร้างพื �นฐานนั �นมีความสําคญัในการบํารุงรักษา

เป็นอนัดบัแรก  

 

ค่าดัชนีความเรียบสากล (Patterson, 1987) เริ�มนํามาใช้ตั �งแต่ปี ค.ศ. 1982 โดย

ธนาคารโลก (World Bank) จากความร่วมมือของประเทศองักฤษ ฝรั�งเศส อเมริกา และบราซิล 

เพื�อทดลองวดัค่าความเรียบโดยใช้เครื�องมือหลายชนิดทั�วโลกบนสายทางที�แตกต่างกันเพื�อหา

ความสมัพันธ์ระหว่างเครื�องมือแต่ละชนิดกับความเสียหายที�เกิดขึ �น จนพัฒนาได้ค่ามาตรฐาน

ความเรียบสากล (International Roughness Index หรือ IRI) มีหน่วยเป็น เมตรต่อกิโลเมตร หรือ 

มิลลิเมตรตอ่เมตร ซึ�งมีข้อดีคือสามารถเก็บข้อมลูสภาพทางได้อย่างรวดเร็ว โดยอาศยัเครื�องมือ

ตรวจวดัที�เรียกว่า Bump Integrator ที�ติดตั �งบนรถยนต์บนตําแหน่งเพลาดงัภาพที� 2.3 ซึ�งวดัค่า

ความสั�นสะเทือนขึ �นและลงทั �งหมดของเพลารถต่อระยะทางที�รถเคลื�อนที�ไป ซึ�งควบคมุความเร็ว

อยู่ที� 80 กิโลเมตรต่อชั�วโมงและแปลงเป็นค่าดัชนีความเสียบสากล โดยข้อเสียของวิธีนี �คือไม่

สามารถทราบประเภทความเสียหายเพื�อกําหนดวิธีการซ่อมบํารุงได้  

 

 
ภาพที� 2.3 อปุกรณ์วดัคา่ดชันีความเรียบสากล (Patterson, 1987) 
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กรมทางหลวงได้ตรวจสอบและวิเคราะห์สภาพความเสียหายของผิวทางแอสฟัลต์ เพื�อ

พฒันาระบบบริหารงานบํารุงทาง โดยใช้วิธีการสํารวจความชํารุดเสียหายของผิวทางด้วยสายตา 

(Visual Inspection) ตั �งแตปี่ พ.ศ. 2530 และเก็บข้อมลูด้วยเครื�องมือที�ใช้งานง่ายไม่ซับซ้อน แต่

เ นื� องจากข้อมูลที� ไ ด้จากการเก็บสํารวจขึ �นอยู่ กับการประเมินของบุคคล (Subjective 

Measurement) มีความคลาดเคลื�อนและมีความแตกตา่งกนัระหวา่งผู้ประเมินสงู นอกจากนั �นยัง

เสียเวลาในการสํารวจเก็บข้อมลูมาก ดังนั �นในปี 2532 กรมทางหลวงได้นําเครื�องมือที�เรียกว่า 

Bump Integrator (Patterson, 1987) โดยติดไว้ที�เพลารถเพื�อวดัค่า ดชันีความขรุขระสากล (IRI) 

ตอ่มาปี 2550 กรมทางหลวงจึงได้พัฒนาวิธีการสํารวจและเก็บข้อมลูพร้อมประเมินสภาพความ

เสียหายของสายทาง โดยใช้ Laser Profilometer (ภาพที� 2.4) สําหรับวดัค่า IRI และความลึกของ

ความเสียหายโดยใช้เลเซอร์ 

 

 
ภาพที� 2.4 เครื�องมือวดัคา่ IRI โดยใช้ Laser Profilometer (กรมทางหลวง, 2550) 

 

วิศณุ ทรัพย์สมพล และ ภาณุ ทรงไพบูลย์ (2552) ได้ศึกษาปัญหาและอปุสรรคในการ

สํารวจข้อมลูสภาพความเสียหายของผิวทาลาดยางโดยภาพถ่ายและ Laser Profilometer โดยได้

พฒันาเทคโนโลยีการสํารวจด้วยการใช้รถถ่ายสภาพผิวทาง Pavement View Video ดงัภาพที� 2.5 

เพื�อลดปัญหาและอปุสรรคที�เกิดขึ �นและประหยัดค่าใช้จ่ายเนื�องจากมีต้นทุนที�ตํ�ากว่า สําหรับวดั

ปริมาณพื �นที�ความเสียหายบนผิวทาง เช่น รอยแตกร้าว ผิวทางหลดุร่อน และ หลมุบ่อ เป็นต้น  
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ภาพที� 2.5 เทคโนโลยี Pavement View Video  

 

Vanier (2006) เสนอวิธีการตรวจสอบสภาพและคณุภาพการให้บริการของโครงสร้าง

พื �นฐาน โดยเสนอไว้ 5 วิธี ได้แก่ การตรวจวัดโดยการเปรียบเทียบ (Benchmarking) การ

ตรวจสอบโดยเป็นการให้คะแนนตามความต้องการของแตล่ะองค์กร การตรวจวดัสภาพตามหลกั

ทางวิศวกรรมซึ�งสะท้อนถึงความเป็นจริงของสภาพโครงสร้างพื �นฐาน การตรวจวดัส่วนประกอบ

ของโครงสร้างพื �นฐานที�มีปัจจยัความสําคญัแตกตา่งกนั ซึ�งคณูนํ �าหนักความสําคญัเพื�อจัดลําดบั

สภาพของโครงสร้างพื �นฐาน การตรวจสอบสภาพความเสียหายจากความเป็นจริงออกเป็นหน่วย

วดัทางคณิตศาสตร์ เช่น ตร.ม. และการใช้วิธีวดัคา่นํ �าหนกั (Weight Factors) เพื�อควบคูก่บัวิธีการ

ตรวจวดัอื�นเพื�อตรวจสอบความถกูต้อง  

 

2.2.4 ประเภทความเสียหาย 

 

ปัจจบุนัประเภทความเสียหายมีการนิยามไว้แตกตา่งกนัไปรวมถึงวิธีการบํารุงรักษาที�มีอยู่

มากมายในแตล่ะหน่วยงานทั �งในและนอกประเทศซึ�งสามารถสรุปตามประเภทของสายทางได้ดงันี � 

(กรมสง่เสริมการปกครองสว่นท้องถิ�น, 2550) 

 

1. ความเสียหายตอ่ผิวทางลาดยาง โดยแบ่งประเภทความเสียหายได้ 8 ประเภทคือผิว

ถนนแตกลายหนังจระเข้ (Alligator Crack) หลมุบ่อบนผิวถนน (Pot Hole) ผิวทาง

ทรุดเป็นร่องตามแนวล้อ (Ruts) ทางชํารุดเนื�องจากแรงเฉือน (Shear Failure) ผิวถนน

แตกตามความยาว (Longitudinal Cracks) ผิวถนนเกิดการเยิ �ม (Bleeding) การทรุด

ตวัในดินลกึ (Deep Foundation Consolidation) และรอยแตกผลสะท้อนจากผิวทาง

ชั �นลา่ง (Reflection Cracking) 

2. ความเสียหายต่อผิวถนนคอนกรีต โดยแบ่งประเภทความเสียหายออกเป็น 12 

ประเภท คือ ความแขง็แกร่งของคอนกรีต (Durability of Concrete) ผิวหน้าคอนกรีต

หลดุล่อน (Scaling) รอยแตกเนื�องจากการหดตัว (Shrinkage Cracks) รอยแตก
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เนื�องจากเหล็กเดือยฝังยึดแน่น (Frozen Dowel Bars) รอยแตกเนื�องจากการห่อตวั 

(Warping Cracks) รอยแตกเนื�องจากการหดตัวเมื�ออุณหภูมิตํ�า (Contraction 

Cracks) การอัดทะลัก (Pumping and Blowing) ผิวทางคอนกรีตแตกเนื�องจาก

โครงสร้างไม่แข็งแรง (Structural Breaking) ผิวทางโก่งแตกเพราะการขยายตัว 

(Blowup) การเคลื�อนตวัในชั �นใต้ดินลึก (Deep Foundation Movement) รอยต่อ

ระหวา่งแผน่คอนกรีตทรุดตวั (Faulted or Depressed Joints) และการบดอดัของล้อ

เฉพาะแนว (Channelized Traffic) 

3. ความเสียหายตอ่ผิวทางลกูรัง โดยแบ่งประเภทความเสียหายออกเป็น 5 ประเภท คือ 

ความไม่เหมาะสมของหน้าตัด (Improper Cross Section) ฝุ่ น (Dust) หลุมบ่อ 

(Potholes) ร่องล้อ (Rutting) และผิวทางหลดุร่อน (Loose Aggregate)  

 
2.2.5 วธีิการบํารุงรักษา 

 

กรมทางหลวงชนบทได้แยกประเภทงานด้านการบํารุงรักษาผิวทางลาดยาง คอนกรีตและ

ลกูรังออกเป็น 4 ประเภท (กรมทางหลวงชนบท, 2550) เพื�อให้เจ้าหน้าที�สามารถประเมินความ

เสียหายที�เกิดขึ �น เพื�อเป็นข้อมลูในการตดัสินใจดําเนินการบํารุงรักษาโดยมีรายละเอียดดงันี � 

 

1. งานบํารุงปกติ (Routine Maintenance) เป็นการบํารุงรักษาผิวทางลาดยางเป็น

ประจําตลอดเวลาเพื�อให้ทางอยู่ในสภาพที�ใช้งานได้ดี และป้องกนัไมใ่ห้ความเสียหาย

ลกุลามแผก่ว้างออกไป  

2. งานบํารุงตามกําหนดเวลา (Periodic Maintenance) เป็นการบํารุงรักษาทางตาม

ช่วงเวลาที�กําหนด เพื�อเป็นการตอ่อายใุห้ทางอยู่ในสภาพที�ใช้งานได้นานขึ �น  

3. งานบํารุงพิเศษ (Special Maintenance) เป็นการบํารุงเสริมแต่งและปรับปรุงทางที�

ชํารุดเสียหายเกินกวา่ที�จะทําการซ่อมบํารุงด้วยวิธีปกติหรือบํารุงตามกําหนดเวลาให้

กลบัสูส่ภาพเดิมได้  

4. งานซ่อมฉุกเฉิน (Emergency Maintenance) เป็นการซ่อมบํารุงทางที�เกิดความ

เสียหายขึ �นโดยฉบัพลนัไมส่ามารถคาดการณ์ได้ลว่งหน้า ให้สามารถเปิดการจราจรได้

ในขั �นแรกก่อน และซ่อมแซมให้คืนสู่สภาพที�เหมาะสมในภายหลงั ทั �งนี �อาจรวมถึง

งานที�ทําเพื�อการป้องกันแก้ไขปัญหาที�เกิดขึ �นเป็นประจําทุกปี เช่น การแก้ไขอนัเกิด

จากอทุกภยั การเพิ�มความฝืดของพื �นถนน เป็นต้น 
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กรมสง่เสริมการปกครองส่วนท้องถิ�น (2550) เสนอมาตรฐานถนน ทางเดิน และทางเท้า 

โดยระบุวิธีบํารุงรักษาสายทางประเภททางลาดยางและทางคอนกรีต สําหรับทางลาดยางแบ่ง

วิธีการซ่อมบํารุงตามประเภทของความเสียหาย 4 รูปแบบดงันี � 

 

1. รอยแตกแบบหนังจระเข้ ให้ขดุซ่อมและจัดระบบระบายนํ �าใหม่ ก่อนซ่อมหลมุด้วย

วสัดผุสมยางแบบผสมร้อนจากโรงงานชนิดความหนาแน่น พร้อมบดทบัทีละชั �น 

2. รอยแตกที�รอยต่อของพื �นทาง อธิบายเพียงประเด็น “ถ้านํ �าเป็นสาเหตุของความ

เสียหายให้ปรับปรุงระบบระบายนํ �าก่อนซ่อมแซม” 

3. รอยแตกที�เกิดจากการหดตวั ให้อดุรอยตอ่ด้วยยางมะตอยนํ �าและสาดทับด้วยผิวทาง

แบบเซอร์เฟสทรีตเมนต์หรือฉาบผิวแบบสเลอรี�ซีลให้เตม็หน้าถนน 

4. ร่องล้อบนพื �นทาง ให้ปรับระดบัพื �นที�ด้วยยางผสมร้อนและปูทับบางๆ ด้วยยางผสม

ร้อนอีกทีครั �ง 

 

สําหรับทางคอนกรีตตามมาตรฐานถนน ทางเดิน และทางเท้า ได้กําหนดวิธีการซ่อมบํารุง

ตามความเสียหาย 2 รูปแบบดงันี � 

 

1. การอุดรอยต่อและรอยแตก จําเป็นต้องยารอยต่อและรอยแตกด้วยเหตุผลหลาย

ประการเช่น ป้องกนัไมใ่ห้นํ �าจากผิวทางซึมลงไปที�พื �นทาง ซึ�งหากนํ �าสามารถซึมลงไป

ในชั �นพื �นทางแล้วจะก่อให้เกิดความเสียหายกบัชั �นพื �นทางทําให้ความสามารถในการ

รับกําลงัของชั �นพื �นทางลดลง สง่ผลกระทบกบัการรับกําลงักบัชั �นผิวถนนคอนกรีต 

2. การทําชั �นผิวถนนลาดยางใหมท่บัถนนคอนกรีตเดิม (Overlay) การปูทับผิวหน้าถนน

คอนกรีตด้วยแอสฟัลต์คอนกรีต เช่นถนนคอนกรีตที�บิดงอผิดรูปอาจทําให้กลบัเรียบได้

ดงัเดิมโดยการใช้แอสฟัลต์คอนกรีตผสมร้อนปทูบัหน้าผิวหน้าของผิวถนนที�หลดุร่อน 

 

ในขณะที�กรมทางหลวงชนบท (2549) ได้สร้างเกณฑ์การซ่อมบํารุงผิวทางลาดยาง โดย

จําแนกวิธีการบํารุงรักษาออกเป็น 8 วิธี ดงัตอ่ไปนี � 
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1. การอดุรอยแตก (Sealing) เป็นการบํารุงรักษาผิวทางที�เกิดรอยแตกในลกัษณะรอย

แตกโดดๆ (Isolated Cracks) ตามแนวยาวหรือแนวขวางของถนนโดยไม่ได้แตก

เชื�อมตอ่กนัเป็นช่องตารางหรือรูปเหลี�ยม 

2. การปรับระดบัผิวทาง (Leveling) เป็นการบํารุงผิวทางที�ทรุดหรือยุบด้วยวสัดผุสม

แอสฟัลต์ ลกัษณะความเสียหายของผิวทางที�ซ่อมด้วยวิธีนี � ได้แก่ ผิวทางยุบตามแนว

ร่องล้อ ผิวทางยบุเป็นแอง่ ผิวทางที�ยบุตามแนวฝังท่อระบายนํ �า หรือผิวทางที�เป็นคลื�น

ลกูระนาด เป็นต้น 

3. การปะซ่อมผิว (Skin Patch) เป็นการบํารุงรักษาผิวทางที�แตกเป็นหลมุบ่อด้วยวสัดุ

ผสมแอสฟัลต์ ลกัษณะความเสียหายของผิวทางที�ซ่อมด้วยวิธีนี � ได้แก่ ผิวทางที�แตก

ตอ่เนื�องคล้ายหนงัจระเข้หรือแตกเนื�องจาการเลื�อนตวัของผิวยาง เป็นต้น 

4. การขดุซ่อม (Deep Patch) เป็นการบํารุงรักษาทางที�แตกชํารุดเป็นหลมุบ่อหรือเป็น

แอ่ง ซึ�งลกัษณะความชํารุดเสียหายเช่นเดียวกับงานปะซ่อมผิว แต่ความเสียหาย

เกิดขึ �นถึงชั �นโครงสร้างของถนน 

5. งานฉาบผิวลาดยางเคพซีล เป็นการบํารุงรักษาทางตามช่วงเวลาที�กําหนดโดยการ

ลาดยางบนผิวทางเดิมด้วย Slurry Seal เพื�ออดุรอยแตก เพิ�มความฝืดของผิวทาง 

และเป็นการป้องกนัไมใ่ห้นํ �าซึมผา่นลงไปใต้ผิวทาง 

6. งานเสริมผิวลาดยางแอสฟัลต์ติกคอนกรีต (Asphaltic Concrete Overlay) เป็นการ

ซ่อมบํารุงผิวทางโดยการลาดยางเสริมผิวด้วยแอสฟัลต์ติกคอนกรีต เพื�อเพิ�มความ

แขง็แรงให้กบัผิวทางเดิม และอดุรอยแตกบนผิวทางเพื�อป้องกันไม่ให้นํ �าซึมลงไปทํา

อนัตรายโครงสร้างทางชั �นลา่ง 

7. งานซ่อมสร้างผิวทางเคพซีล (Cape Seal Rehabilitation) เป็นการแก้ไขปรับปรุงทาง

ที�ชํารุดเสียหายโดยการขดุรื �อชั �นที�เสียหายออก แล้วเสริมโครงสร้างใหม่ให้แข็งแรงขึ �น

ตามชนิดวสัด ุและความหนาตามแตล่ะชั �นที�ออกแบบไว้ 

8. งานซ่อมสร้างผิวทางแอสฟัลต์ติกคอนกรีต (Asphaltic Concrete Rehabilitation) 

เป็นการแก้ไขปรับปรุงทางที�ชํารุดเสียหายโดยการขดุรื �อชั �นที�เสียหายออก แล้วเสริม

โครงสร้างใหมใ่ห้แขง็แรงขึ �นตามชนิดวสัด ุและความหนาตามแต่ละชั �นที�ออกแบบไว้

ใหมแ่ล้วลาดผิวทางด้วย Asphaltic Concrete 
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โดยวิธีการซ่อมบํารุงผิวทางลกูรังของกรมทางหลวงชนบท (2549) จําแนกได้เป็น 4 วิธี 

ดงัตอ่ไปนี � 

 

1. การกวาดเกลี�ย (Grading) เพื�อรักษารูปทรงของผิวทางให้มีลักษณะเป็นหลังเต่า 

(Camber) โดยใช้ใบมีดรถเกรดเดอร์กวาดวสัดลุกูรังกองทิ �งอยู่ตามขอบหรือไหล่ทาง

ขึ �นมาอยู่กลางถนน แล้วปาดแตง่ลงไปอีกครั �งให้มีลกัษณะเป็นหลงัเต่า โดยไม่ต้องใช้

วสัดลุกูรังเสริมใหมใ่ห้พรมนํ �าตามปริมาณที�เหมาะสม และบดอดัให้แน่นด้วยรถบดล้อ

ยาง หากทํางานหลงัฝนตกใหม่ๆ  ไมต้่องพรม เพราะความชื �นจากนํ �าฝนจะทําให้การ

บดอดัได้ผลดี ลกัษณะความเสียหายที�ซ่อมด้วยวิธีนี �ได้แก่ ความไมเ่หมาะสมของหน้า

ตดัผิวทางลกูรัง (Improper Cross Section) ผิวทางหลดุร่อน (Loose Aggregate) 

และผิวทางเป็นคลื�น (Corrugations)  

2. การพรมนํ �า ลกัษณะของการแก้ปัญหาจะช่วยได้ในระยะสั �น หากต้องการการแก้ไขใน

ระยะยาว ควรใช้วิธีการเติมแคลเซียมคลอไรด์ลงไปซึ�งมีคณุสมบัติในการดดูความชื �น

อากาศเพื�อสร้างแรงยึดเหนี�ยวในวสัดมุวลรวมประเภทละเอียด ลกัษณะความเสียหาย

ที�ซ่อมด้วยวิธีนี � เช่น ฝุ่ น เป็นต้น  

3. การเสริมลกูรังลงบนจดุที�เกิดความเสียหายหรือบริเวณผิวทางที�อ่อนตวั (Soft Spot) 

แล้วลงลกูรังใหมเ่สริมลงไป บางครั �งเรียกว่า Spot resurfacing ซึ�งเป็นการซ่อมบํารุง

บางตําแหน่ง ลกัษณะความเสียหายที�ซ่อมด้วยวิธีนี �ได้แก่  หลมุบ่อ และร่องล้อ  

4. การเสริมผิวลกูรัง (Resurfacing) หมายถึง การเสริมลกูรังลงบนผิวทางเดิมให้มีความ

หนาไม่น้อยกว่า 10 เซนติเมตร เป็นการบํารุงรักษาผิวทางลูกรัง ซึ�งใช้งานมานาน 

ก่อนที�ผิวลกูรังจะสญูหายไปหมดจนถึงชั �นดินเดิม (Subgrade) 

 

Vaneir (2006) เสนอวา่ควรใช้วิธีการจัดลําดบัความสําคญัในการซ่อมบํารุงซึ�งขึ �นกับกล

ยทุธ์ของท้องถิ�นที�แตกตา่งกนัออกไป โดยเสนอไว้ 6 วิธีได้แก่ การพิจารณาตามความต้องการของ

องค์กร  การพิจารณาโดยขึ �นกับประสบการณ์ของผู้ เชี�ยวชาญ การพิจารณาจากอายุการใช้งาน 

การพิจารณาตามหลกัวิศวกรรมคือพิจารณาที�สภาพความเสียหายของโครงสร้างพื �นฐาน  การ

พิจารณาซึ�งขึ �นกับความต้องการขององค์กรว่า ต้องการให้ความสําคญัของส่วนประกอบใดเป็น

ปริมาณเท่าไร และการพิจารณาโดยคํานึงถึงความต้องการในหลายๆ ด้านประกอบกัน เช่น ค่า
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บํารุงรักษาที�น้อยที�สดุ ในขณะที�ระบบต้องมีประสิทธิภาพมากที�สดุ และมีปัจจัยเสี�ยงน้อยที�สุด 

เป็นต้น 

 

2.2.6 การจดัลาํดับความสาํคัญของสายทางและจัดสรรงบประมาณ 

 

จากการศกึษาของ Kheder et al. (1992) ได้ศกึษาเกี�ยวกบัการจดัลําดบัความสําคญัสาย

ทางลาดยางในประเทศฝรั�งเศส โดยพิจารณาสภาพทางจากดัชนีชี �วัดสภาพทาง (Condition 

Indicators) โดยนําดัชนีดังกล่าวเปรียบเทียบกับค่ามาตรฐานที�กําหนดไว้เรียกว่า “Threshold 

Value” โดยทําการเปรียบเทียบแต่ละปัจจัย โดยอาศยั Technical Guides ในการกําหนดระดบั

การบํารุงรักษา (Maintenance Levels)และจัดลําดับความสําคัญจากระดับการบํารุงรักษาที�

พิจารณา โดยขั �นตอนแสดงดงัภาพที� 2.6 

 

 
ภาพที� 2.6 ขั �นตอนการจดัลําดบัความสําคญั (Kheder et al., 1992) 

 

Vanier (2006) ศึกษาการนําแบบจําลองเข้ามาช่วยในการตัดสินใจ เพื�อจัดลําดับ

ความสําคญัของงานบํารุงรักษาในแตล่ะทางเลือก โดยเสนอไว้ 5 หลกัเกณฑ์ดงันี � 

 

1. Single Criterion Prioritization Techniques เป็นวิธีวิเคราะห์ลําดบัความสําคัญ

อย่างง่ายที�พิจารณาเพียงปัจจยัที�สง่ผลกระทบเพียงปัจจยัเดียว ซึ�งขึ �นกับกลยุทธ์ของ

แต่ละองค์กร โดยสดุท้ายแล้วต้องขึ �นกับงบประมาณที�มีอยู่จํากัด โดยวิธีนี �อาจเกิด

Pavement Section 

Pavement Condition Threshold Values 

Condition Indicators 

Maintenance Levels 

Priority 
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ความขัดแย้งของปัจจัยภายใน เช่น อายุของโครงสร้างพื �นฐานที�มากที�สุด ไม่

จําเป็นต้องมีความเสียหายมากที�สดุ  

2. Multiple Criteria Prioritization Techniques เป็นวิธีวิเคราะห์ลําดบัความสําคญัของ

โครงการทั �งหมดโดยคดัเลือกปัจจัยที�ส่งผลกระทบในการตดัสินใจหลายปัจจัย เข้า

พิจารณาร่วมด้วยกนั โดยเรียงลําดบัจากค่าลําดบัความสําคญัของแต่ละปัจจัยย่อย

ร่วมกนั ซึ�งเป็นการพิจารณาอย่างง่าย  

3. Analytical Hierarchy Process (AHP) เป็นวิธีวิเคราะห์ลําดับความสําคัญของ

โครงการแบบหลายปัจจัย (Multi Criteria Decision Making, MCDM) โดยวิเคราะห์

นํ �าหนกัความสําคญัของแต่ละปัจจัยย่อยที�ได้จากผู้ เชี�ยวชาญ โดยการเปรียบเทียบ

ระหว่างปัจจัย 2 ปัจจัยเป็นคู่ๆ (Pairwise Comparison) เพื�อนําไปคูณกับค่า

ความสําคญัของแต่ละปัจจัยอีกทีเพื�อการจําแนกความสําคญัของแต่ละโครงการได้

อย่างถกูต้อง 

4. Weight Mean (WM) เป็นวิธีวิเคราะห์ที�ประยกุต์จาก Analytical Hierarchy Process 

(AHP) โดยวิเคราะห์แบบระดับเครือข่าย (Network) หรือระดบัประเทศ เพื�อเป็น

ตวัแทนเพื�อนําไปใช้กบัทกุๆ ท้องถิ�น โดยนําคา่นํ �าหนกัความสําคญัที�ได้จาก AHP มา

หาคา่เฉลี�ย 

5. Multi Objective Optimization (MOO) การวิเคราะห์ลําดบัความสําคญัของโครงการ

โดยพิจารณาความสําคัญจากหลายปัจจัยโดยใช้หลักการทาง Pareto Optimum 

Concept เพื�อลําดบัความสําคญัของโครงการ โดย Vanier et al. (2006) อ้างอิง

การศกึษาของ Lounis and Cohn (1995) ศกึษาปัจจยัที�สง่ผลต่อการวิเคราะห์ลําดบั

ความสําคัญของโครงการประกอบไปด้วย 3 ปัจจัย คือ ค่าใช้จ่ายน้อยที�สดุ ระดับ

บริการที�มากที�สดุ และความเสี�ยงในการเสื�อมสภาพน้อยที�สดุ 

 

Sinha et al. (2009) ศึกษาวิธีการพิจารณาค่านํ �าหนักความสําคัญของแต่ละปัจจัยที�

กระทบกบัประสิทธิภาพในการดําเนินงานของการจัดการระบบขนส่งในหลากหลายวิธีการ โดย

เสนอวา่วิธีการที�เหมาะสมในการพิจารณาคา่นํ �าหนกัความสําคญัอยู่ 2 วิธี คือ  
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1. วิธี Direct Weight Method ซึ�งอ้างอิงวิธีการ Delphi ของ Dalkey and Helmer 

(1963) โดยสอบถามปัจจัยต่างๆ ที�ใช้ในการพิจารณาความสําคัญของโครงสร้าง

พื �นฐานวา่จากผู้ เชี�ยวชาญอย่างเป็นอิสระตอ่กนั วา่มีปัจจยัใดบ้าง และหาค่านํ �าหนัก

ความสําคญัของปัจจยัตา่งๆ จากผู้ เชี�ยวชาญ และหาคา่เฉลี�ยของปัจจยันั �นๆ  

2. วิธี Analytical Hierarchy Process หรือ AHP โดยกล่าวว่าเป็นวิธีวิเคราะห์

ความสําคญัของแตล่ะปัจจยั เพื�อหาทางเลือกที�เหมาะสมที�สดุ 

 

กรมทางหลวงชนบท (2550) พิจารณาความสําคญัทางด้านวิศวกรรม กับด้านสงัคมและ

เศรษฐกิจในโครงการซ่อมบํารุงรักษาสภาพความเสียหายของทาง โดยมีคะแนนรวม 100 คะแนน 

โดยให้คะแนนความสําคญัทางด้านวิศวกรรม และความสําคญัทางด้านสงัคมและเศรษฐกิจ อย่าง

ละ 50 คะแนน (สถานที�สําคญั 10 คะแนน, ความหนาแน่นของชมุชน 10 คะแนน, ปริมาณจราจร 

15 คะแนน, ความต้องการของประชาชน 5 คะแนน และจํานวนรถบรรทุกหนัก 10 คะแนน) แสดง

ดงัภาพที� 2.7 

 

 
ภาพที� 2.7 ความสมัพนัธ์ในการจดัลําดบัความสําคญัด้านวิศวกรรม และด้านสงัคมและเศรษฐกิจ 

(กรมทางหลวงชนบท, 2550) 

 

2.2.7 การประเมินราคางานบํารุงรักษาทาง 
 

กรมสง่เสริมการปกครองสว่นท้องถิ�น (2550) ได้ประมาณราคาการดําเนินงานซ่อมบํารุง 

แตกตา่งกนัไปตามลกัษณะการซ่อมบํารุงและประเภทถนน โดยได้กําหนดราคาเฉลี�ยต่อกิโลเมตร 

ตามตารางที� 2.4 
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ตารางที� 2.4 ราคาตอ่หน่วยของงานบํารุงรักษาประเภทตา่งๆ (กรมสง่เสริมการปกครองสว่น

ท้องถิ�น, 2550) 

ประเภทถนน/การบํารุงรกัษา หน่วย ราคาต่อหน่วย

งานบาํรุงปกติผิวทางลูกรัง กม. 16,000

งานบาํรุงปกติผิวทางลาดยาง กม. 24,000

งานบาํรุงปกติผิวทางคอนกรีต กม. 9,000

เสริมผิวถนนลูกรัง กม. 90,000

ฉาบผิวแอสฟัลต์คอนกรีต กม. 310,000

เสริมผิวแอสฟัลต์คอนกรีต กม. 1,180,000

ซ่อมสร้างผิวลูกรัง กม. 350,000

ซ่อมสร้างผิวเคปซีล กม. 1,100,000

ซ่อมสร้างผิวแอสฟัลต์คอนกรีต กม. 1,600,000

ซ่อมสร้างผิวคอนกรีต กม. 3,500,000

บูรณะลาดยาง กม. 2,300,000  
 

โดยกรมทางหลวง (2548) ใช้วิธีการคิดคา่บํารุงรักษาทาง โดยเลือกประเภทการซ่อมบํารุง

ก่อนคิดราคาซ่อมออกเป็นราคาตอ่หน่วย (ตารางเมตร) ซึ�งมีรายละเอียดตามตารางที� 2.5  

 

ตารางที� 2.5 ราคาคา่ซ่อมบํารุงตอ่ตารางเมตร (กรมทางหลวง, 2548) 

วิธีการซ่อม ราคาคา่ซ่อม (บาท) 

Chip Seal 70 บาท ตอ่ ตร.ม. 

Fog Seal 9 บาท ตอ่ ตร.ม. 

4 cm Overlay 190 บาท ตอ่ ตร.ม. 

5 cm Overlay 260 บาท ตอ่ ตร.ม. 

8 cm Overlay 360 บาท ตอ่ ตร.ม. 

Rehabilitation 380 บาท ตอ่ ตร.ม. 

Patching 280 บาท ตอ่ ตร.ม. 
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2.3 สรุป 
 

เนื�องจากโครงสร้างพื �นฐานที�ก่อสร้างขึ �นในอดีตมีจํานวนมากและปัจจุบันเริ�มมีการ

เสื�อมสภาพลงอย่างรวดเร็วอนัเนื�องมากจากอายุการใช้งานที�ยาวนานและปริมาณการใช้งานที�

มากขึ �น ทําให้เกิดแนวคิดเรื�องการบํารุงรักษาโครงสร้างพื �นฐานที�มีอยู่นั �น ให้สามารถใช้งานได้นาน

ขึ �น ในหลายประเทศและหลายองค์กรในประเทศ เช่น กรมทางหลวงและกรมทางหลวงชนบท จึง

ได้พฒันาแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางขึ �น เมื�อพิจารณาถึงหลกัการหรือ ทฤษฎีแนวทาง

การดําเนินงานจากงานวิจยัตา่งๆ พบวา่มีความคล้ายคลงึกนัอยู่มาก เช่น การสํารวจและรวบรวม

ข้อมลู การจดัลําดบัความสําคญั วิธีการซ่อมบํารุงเป็นต้น แต่จะเลือกใช้แตกต่างกันออกไปตาม

ลกัษณะการดําเนินงาน ข้อจํากดัด้านงบประมาณ บคุลากร โครงสร้างองค์กรในแต่ละประเทศ ซึ�ง

หากจะนําทฤษฎีหรือหลกัการตา่งๆ มาใช้เหมาะสมกบัสภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นของ

ประเทศไทย จึงจําเป็นต้องทราบถึงวิธีการดําเนินงานด้านงานบํารุงรักษาทางในปัจจุบัน ปัญหา

และข้อจํากดัในการดําเนินงาน กฎหมายและพระราชบัญญัติที�เกี�ยวข้องกับองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�น เพื�อสามารถพัฒนาแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางที�เกิดขึ �นจากปัจจัยดงักล่าว 

ประยกุต์ใช้เป็นแนวทางปฏิบตัิงานซึ�งสามารถดําเนินงานได้จริง โดยจะต้องเป็นแนวทางปฏิบัติที�

สามารถเข้าใจได้โดยง่าย ตรงตามความต้องการ ไมม่ีความซบัซ้อน มีขั �นตอนอย่างเป็นระบบ และ

เหมาะกบัองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นในแตล่ะระดบั เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพในการใช้งานโครงสร้าง

พื �นฐานและประหยดังบประมาณของประเทศชาติตอ่ไป 
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บทที� 3 

วิธีการดําเนินงานวิจัย 
 

งานวิจยันี �นําเสนอแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น

โดยรวบรวมข้อมลูต่างๆ ที�เกิดขึ �นในปัจจุบันจากเอกสารงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง การสมัภาษณ์และ

แบบสอบถาม ร่วมกับตรวจสอบความเป็นไปในทางปฏิบัติกับผู้มีเชี�ยวชาญและมีประสบการณ์

ด้านงานบํารุงรักษาทางจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการทํางานในงาน

บํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น โดยบทนี �กล่าวถึงรูปแบบงานวิจัย ประเภทของ

ข้อมลู กลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอย่าง เครื�องมือที�ใช้ในงานวิจัย วิธีการเก็บข้อมูลและวิธีการ

วิเคราะห์ข้อมลู ซึ�งรายละเอียดของงานวิจยัมีดงัตอ่ไปนี � 

 
3.1 แหล่งที�มาของข้อมูล 

 

3.1.1 ประเภทข้อมูล 

 

 งานวิจยันี �ประกอบไปด้วยข้อมลูหลายส่วน การแยกประเภทของข้อมลูเป็นกระบวนการ

หนึ�งที�สําคญัเพื�อความสะดวกต่อการวิเคราะห์ข้อมลูอย่างเป็นระบบ โดยงานวิจัยนี �ประกอบไป

ด้วยข้อมลู 2 ประเภท โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี � 

 

1. ข้อมลูทุติยภมูิ (Secondary Data) จากงานวิจัยในอดีตอนัประกอบไปด้วย เอกสาร 

บทความ ทฤษฎี หลกัการและงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง กฎหมาย บทบัญญัติ เพื�อกําหนด

ขอบเขตของงานวิจัย รายละเอียด องค์ประกอบภายใน กรอบแนวคิดวิธีการ เพื�อ

นําไปออกแบบสมัภาษณ์ แบบสอบถาม และแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษา เพื�อ

บรรลวุตัถปุระสงค์ของงานวิจยั  

2. ข้อมูลปฐมภมูิ (Primary Data) ซึ�งเป็นข้อมลูที�ได้จากการรวบรวมหรือบันทึกจาก

แหล่งข้อมลูโดยตรงที�ได้จากแบบสอบถาม การสมัภาษณ์ โดยงานวิจัยนี �มีการเก็บ

ข้อมูลปฐมภูมิ 3 กลุ่ม คือ จากการสัมภาษณ์เบื �องต้น แบบสอบถามและการ

ตรวจสอบโดยผู้เชี�ยวชาญ 
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3.1.2 ประชากร 

 

งานวิจยันี �เป็นการศกึษาแนวทางในการดําเนินงานงานบํารุงรักษาขององค์กรปกครองสว่น

ท้องถิ�นดงันั �นประชากรในงานวิจยันี �จึงเกี�ยวข้องกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น (กรมส่งเสริมการ

ปกครองสว่นท้องถิ�น, 2553) โดยแบ่งออกเป็น องค์การบริหารส่วนจังหวดั 75 แห่ง เทศบาลนคร 

26 แห่ง เทศบาลเมือง 142 แห่ง เทศบาลตําบล 1,841 แห่ง องค์การบริหารส่วนตําบล 5,767 แห่ง 

และ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นรูปแบบพิเศษ 2 แห่ง (กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา) รวม

ทั �งสิ �น 7,852 แห่ง  

 

3.1.3 การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

 

งานวิจยันี �แบ่งกลุม่ตวัอย่างออกเป็น 3 กลุม่ ตามประเภทการเก็บข้อมลูดงันี � 

 

1. การสมัภาษณ์เบื �องต้น 

การสัมภาษณ์เบื �องต้นกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น มีวัตถุประสงค์เพื�อกําหนด

แนวทางในการออกแบบสอบถามไปยังท้องถิ�นตวัอย่างทั�วประเทศ โดยสมัภาษณ์ระดบัหัวหน้า

ฝ่ายก่อสร้างและซ่อมบํารุง หรือผู้อํานวยการกองช่าง หรือนายช่างโยธาที�มีประสบการณ์ในการ

ทํางานด้านบํารุงรักษาทางกบัระดบัท้องถิ�นไมต่ํ�ากวา่ 5 ปี  

เนื�องจากกลุ่มตัวอย่างมีจํานวนมาก ดังนั �นจึงต้องมีกระบวนการคัดเลือกองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ�นตัวอย่างเพื�อสามารถบรรลวุัตถุประสงค์ของงานวิจัยนี �ได้ โดยงานวิจัยนี �

เกี�ยวข้องกบัการดําเนินงานที�เป็นระบบที�เหมาะสมกับองค์กรระดบัท้องถิ�น โดยสมัภาษณ์องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ�นทุกระดับตั �งแต่ องค์การบริหารส่วนตําบล เทศบาลตําบล เทศบาลเมือง 

เทศบาลนคร และองค์การบริหารสว่นจงัหวดั เกี�ยวกบักระบวนการดําเนินงานด้านงานบํารุงรักษา 

ด้านการบริหารภายในองค์กร งบประมาณ บคุลากร เครื�องจกัร เป็นต้น  

 

2. แบบสอบถาม  

จากการสมัภาษณ์เบื �องต้นพบวา่ระดบัความพร้อมขององค์กรขนาดเล็กอนัประกอบ

ไปด้วย องค์การบริหารสว่นตําบล เทศบาลเมืองและเทศบาลตําบล มีข้อจํากัดด้านงบประมาณที�

ได้รับ จํานวนสายทางที�อยู่ในความดแูล เครื�องมือในงานบํารุงรักษา จํานวนบุคลากรและความรู้

ของเจ้าหน้าที�ยังไม่เหมาะสมกับงานบํารุงรักษาอยู่มาก ดังนั �นงานวิจัยนี �จึงพิจารณาเลือกกลุ่ม
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ตัวอย่างจากองค์การปกครองส่วนท้องถิ�นขนาดใหญ่คือ เทศบาลนคร จํานวน 26 แห่ง และ

องค์การบริหารส่วนจังหวดั จํานวน 75 แห่ง (กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ�น, 2553) เป็น

กลุม่ตวัอย่างในการเก็บข้อมลูด้วยแบบสอบถาม 

 

3. การตรวจสอบโดยผู้เชี�ยวชาญ  

กลุ่มตัวอย่างที�ใช้ในการศึกษาขั �นตอนนี �จึงควรเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น

เดียวกบัองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นที�ได้สมัภาษณ์เบื �องต้น เนื�องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น

เหลา่นี � มีความเข้าใจในงานบํารุงรักษาทางจากการพดูคยุระหวา่งผู้วิจยั แตเ่นื�องจากขอบเขตของ

งานวิจัยที�ได้จํากัดลงเหลือเพียงแต่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นขนาดใหญ่จึงเหลือเพียงกลุ่ม

ตวัอย่างที�มาจากองค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนครจํานวน 2 แห่ง 

 

3.2 เครื�องมือที�ใช้ในการวจิัย 

 

เครื�องมือที�ใช้ในการวิจัยครั �งนี �ใช้แบบสอบถาม แบบสมัภาษณ์ และการตรวจสอบโดย

ผู้เชี�ยวชาญ โดยมีวตัถปุระสงค์และสาระสําคญัของแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ ดงัตอ่ไปนี �  

 

3.2.1 การสัมภาษณ์เบื �องต้น  
 

 การสมัภาษณ์เบื �องต้นเป็นการสมัภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) 

คือ ไมไ่ด้กําหนดคําถามไว้แน่นอน แตกํ่าหนดหวัข้อเรื�องที�ต้องการสมัภาษณ์ โดยตั �งคําถามไว้เป็น

ลักษณะปลายเปิดและปลายปิดร่วมกัน โดยจุดประสงค์เพื�อทราบกระบวนการจัดการงาน

บํารุงรักษาทางในปัจจบุนั ปัญหาและข้อจํากัดในการดําเนินงาน และแนวทางการแก้ไขเบื �องต้น

เพื�อป้องกนัปัญหานั �น และอีกจดุประสงค์คือ เพื�อสร้างแบบสอบถามที�จัดส่งไปยังองค์การบริหาร

สว่นจงัหวดัและเทศบาลนครทั�วประเทศ โดยประเดน็หลกัของการสมัภาษณ์บุคคลที�เกี�ยวข้องกับ

งานจัดการบํารุงรักษางานทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นนั �น (แสดงรายละเอียดผู้ ถูก

สมัภาษณ์เบื �องต้นดงัตารางที� 3.1) ซึ�งประเดน็ในการสมัภาษณ์มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี � 
 

1. โครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ลักษณะการดําเนินงานของหน่วยงาน 

บคุลากรที�เกี�ยวข้อง 

2. ขั �นตอนการจดัทําแผนงบประมาณ และ แผนงานการบํารุงรักษา 
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3. มาตรฐานที�ใช้ในการดําเนินงานบํารุงรักษา 

4. การบริหารจดัการงานด้านบํารุงรักษา ณ ปัจจบุนั ตั �งแตก่ารจดัเก็บข้อมลูลกัษณะทาง 

กระบวนการสํารวจและประเมินสภาพ ประเภทความเสียหาย วิธีการซ่อมบํารุง 

คา่ใช้จ่ายในการบํารุงรักษา หลกัเกณฑ์และปัจจยัพิจารณาการจดัลําดบัความสําคญั

ในงานบํารุงรักษาและการประเมินราคางานบํารุงรักษา 

5. ปัญหา อปุสรรค และข้อจํากัดในการดําเนินงานทั �งด้าน เทคนิค สงัคม งบประมาณ

และการจดัการภายในและนอกองค์กร 

6. ข้อเสนอแนะ ความต้องการและความคิดเห็นของท้องถิ�นเกี�ยวกับวิธีการและ

กระบวนการงานบํารุงรักษาที�เหมาะสมกบัท้องถิ�น เพื�อสามารถดําเนินงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 

ตารางที� 3.1 หน่วยงานและตําแหน่งของผู้ถกูสมัภาษณ์เบื �องต้น 

หน่วยงาน ชื�อหน่วยงาน ตําแหน่ง

นนทบุรี หวัหน้าฝ่ายก่อสร้างและซ่อมบํารุง

ปทุมธานี นายช่างโยธา 4

สระบุรี นายช่างโยธา 4

สมุทรสาคร หวัหน้าฝ่ายก่อสร้างและซ่อมบํารุง

สมุทรปราการ ผู้อํานวยการกองช่าง

เทศบาลนคร สมุทรสาคร ผู้อํานวยการสํานกัการช่าง

เทศบาลเมือง อ้อมน้อย ผู้อํานวยการกองช่าง

หนองแค หวัหน้าฝ่ายการโยธา

หวัปลวก หวัหน้ากองช่าง

บางม่วง หวัหน้าส่วนการโยธา

คชสิทธิ� หวัหน้าส่วนการโยธา

องค์การบริหารส่วนจหังวดั

เทศบาลตําบล

องค์การบริหารส่วนตําบล
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3.2.2 แบบสอบถาม  

 

  เมื�อผา่นกระบวนการสมัภาษณ์ในประเด็นต่างๆ ที�กล่าวข้างต้นไปแล้วนั �น ขั �นตอนต่อมา

คือ การวิเคราะห์เนื �อหาของการสมัภาษณ์ร่วมกบัการศกึษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวกับ

หลกัการ ทฤษฎี เพื�อตั �งคําถามเพื�อใช้ในแบบสอบถาม เพื�อสอบถามถึงสถานะการดําเนินงาน ณ 

ปัจจุบัน รวมถึงปัญหาการดําเนินงานและสาเหตุที�เกิดขึ �น และความต้องการในอนาคต โดย

ลกัษณะของแบบสอบถามประกอบไปด้วย 4 ตอนดงันี �  

 

ตอนที� 1 

เป็นการสอบถามข้อมลูทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เช่น ชื�อและนามสกุล หน่วยงานที�

สงักดั ตําแหน่ง หมายเลขโทรศพัท์ติดตอ่ และประสบการณ์ทํางานด้านงานบํารุงรักษา 

 

ตอนที� 2  

เป็นการสอบถามข้อมลูทั�วไปของการดําเนินงานบํารุงรักษาทางของหน่วยงานที�สงักัดของ

ผู้ตอบโดยคําถามมีลกัษณะเป็นคําถามปลายเปิด (Open response questions) เพื�อให้ผู้ตอบ

แบบสอบถามมีอิสระในการตอบได้อย่างไมจํ่ากดั โดยคําถามประกอบไปด้วยประเดน็ดงัตอ่ไป  

 

1. จํานวนสายทางและประมาณระยะทางที�อยู่ในความดแูล 

2. การขึ �นทะเบียนทางหลวงท้องถิ�น 

3. การเก็บข้อมลูทั�วไปของสายทาง 

4. งบประมาณที�ได้รับ และการวางแผนงบประมาณ 

5. บคุลากรด้านการทาง 

6. ความเหมาะสมของปริมาณกบัสภาพเครื�องจกัร และการแก้ไขปัญหา 

7. รายงานที�นําเสนอเป็นประจํา 

 

ตอนที� 3 

เป็นการสอบถามถึงปัญหาในการดําเนินงานบํารุงรักษาในปัจจบุนัซึ�งประเด็นปัญหาส่วน

ใหญ่มาจากการสรุปปัญหาหลกัเป็นหัวข้อที�ได้จากการสมัภาษณ์ที�ผู้ถูกสมัภาษณ์ได้ชี �แจง โดย
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คําถามมีลกัษณะเป็นคําถามปลายปิดประกอบไปด้วยลกัษณะของคําถามที�สามารถเลือกได้หลาย

คําตอบ (Checklist Questions) โดยเพิ�มเติมช่องสําหรับระบุปัญหาที�เพิ�มเติมจากการสมัภาษณ์

เพื�อความครอบคลมุของเนื �อหามากยิ�งขึ �น และขอคําแนะนําวิธีการแก้ไขปัญหาหรือวิธีการแก้ไขใน 

ปัจจบุนัของแตล่ะปัญหา ประกอบไปด้วยหวัข้อดงัตอ่ไปนี � 

 

1. ปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรและการบริหารภายในองค์กร 

2. ปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไมเ่พียงพอ 

3. ปัญหาด้านเครื�องจกัร 

4. ปัญหาด้านการจดัทําแผนงบประมาณประจําปี 

5. ปัญหาด้านสายทางเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็ว 

6. ปัญหาด้านการจดัเก็บ สืบค้นข้อมลู และบนัทึกประวตัิการบํารุงรักษา 

7. ปัญหาด้านการสํารวจและประเมินความเสียหาย 

8. ปัญหาด้านการเลือกวิธีการซ่อมบํารุงและเครื�องมือที�ใช้ 

9. ปัญหาด้านการจดัทํารายงานเสนอผู้บริหาร 

10. ปัญหาด้านความรับผิดชอบตอ่สายทาง 

 

ตอนที� 4  

เป็นการประเมินความต้องการในอนาคตขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นในการจดัการงาน

บํารุงรักษาทาง โดยคําถามและตวัเลือกที�ใช้ในแบบสอบถามตอนนี �มาจากการรวบรวมข้อมลูจาก

แนวคิดด้านงานบํารุงรักษาที�ได้รับการยอมรับในอดีต ทั �งจากภายในและตา่งประเทศ โดยคําถามมี

หลายลกัษณะดงันี �  

 

1. คําถามที�มีหลายคําตอบให้เลือก (Multiple Choice Questions)  

2. คําถามที�สามารถเลือกได้หลายคําตอบ (Checklist Questions) 

3. คําถามที�มีคําตอบให้เลือก 2 ทาง (Dichotomous Questions)  

4. คําถามที�ใสล่ําดบัที�ในคําตอบ (Ranking Questions)  

5. คําถามที�ใช้มาตรวัดทัศนคติแบบ Likert ซึ�งได้แบบระดบัความคิดเห็นออกเป็น � 

ระดบั โดยแตล่ะระดบัแสดงคะแนนดงัแสดงในตารางที� 3.2 โดยคําถามประเภทนี �ใช้
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สอบถามความคิดเห็นของท้องถิ�นถึงกระบวนการในการดําเนินงานขั �นตอนต่างๆ ที�

งานวิจยัในอดีตทั �งในและตา่งประเทศเลือกใช้  

6. คําถามปลายเปิด (Open response questions) เพื�อให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้

เพิ�มเติมความต้องการในการจดัการงานบํารุงรักษา  

 

ตารางที� 3.2 ระดบัความคิดเหน็ตอ่กระบวนการดําเนินงานที�เหมาะสม 

ระดบัความคิดเห็น ระดบัคะแนน 

เห็นด้วยอย่างยิ�ง 5 

เห็นด้วย 4 

ปานกลาง 3 

ไมเ่ห็นด้วย 2 

ไมเ่ห็นด้วยอย่างยิ�ง 1 

 
3.2.3 การตรวจสอบโดยผู้เชี�ยวชาญ  

 

  การตรวจสอบนี �เกิดหลงัจากการพฒันาแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางที�พฒันาขึ �น

จากการสมัภาษณ์และการวิเคราะห์ปัญหา สาเหต ุความต้องการและข้อเสนอแนะต่างๆ ที�ได้จาก

แบบสอบถาม การตรวจสอบโดยผู้ เชี�ยวชาญนี �จึงเป็นการสอบถามความคิดเห็นในส่วนประกอบ

ตา่งๆ ในแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางที�ได้พัฒนาขึ �น เพื�อปรับแก้ให้มีความเหมาะสม

ในทางปฏิบตัิกบัการใช้แนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางในองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นตอ่ไป 

เพื�อสามารถเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างองค์กรระดับองค์การบริหารส่วนจังหวัดและ

เทศบาลนครได้ดียิ�งขึ �น ผู้ วิจัยจึงเลือกจังหวัดที�มีองค์กรทั �งสองระดับ คือ จังหวัดนนทบุรี ซึ�ง

ประกอบไปด้วยองค์การบริหารสว่นจงัหวดันนทบรีุ และเทศบาลนครนนทบรีุ 

 

3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

  การเก็บรวมรวมข้อมลูที�เกี�ยวข้องกับงานวิจัยถือเป็นขั �นตอนที�สําคญัขั �นตอนหนึ�งในการ

ดําเนินงานวิจยั ถ้าข้อมลูที�เก็บมามีความน่าเชื�อถือ ถกูต้องและตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจัย 
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ก็จะสง่ผลตอ่แนวทางการดําเนินงานที�ได้มีความน่าเชื�อถือเช่นเดียวกัน ดงัที�กล่าวไว้เบื �องต้นแล้ว

ว่างานวิจัยนี �เก็บข้อมูลด้วย 3 รูปแบบ คือการสมัภาษณ์ แบบสอบถาม และการตรวจสอบโดย

ผู้เชี�ยวชาญ ก่อนตรวจสอบความถกูต้องสมบรูณ์เพื�อนํามาวิเคราะห์ข้อมลูตอ่ไป โดยมีรายละเอียด

วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลูดงัตอ่ไปนี � 

 
3.3.1 การสัมภาษณ์เบื �องต้น  

 

โดยผู้วิจยัได้สมัภาษณ์กบักลุม่ตวัอย่างดงัแสดงในตารางที� 3.1 เนื�องจากเป็นท้องถิ�นที�อยู่

ใกล้กรุงเทพมหานครจึงเหมาะสมในการสมัภาษณ์แบบตวัต่อตวัเป็นอย่างดี โดยทําการนัดหมาย

ไว้ล่วงหน้าก่อน พร้อมทั �งส่งรายละเอียดของงานวิจัย วัตถุประสงค์ของงานวิจัยเพื�อให้ผู้ ถูก

สมัภาษณ์ได้ทําความเข้าใจเกี�ยวกับงานวิจัย โดยก่อนเริ�มสมัภาษณ์ ผู้ วิจัยได้ทําความเข้าใจ

เกี�ยวกบัวตัถปุระสงค์ ที�มาและความสําคญัของปัญหารวมถึงประโยชน์ที�ได้รับจากงานวิจัยนี � โดย

สอบถามไปตามประเดน็ที�ได้กลา่วไว้เบื �องต้น ซึ�งใช้เวลาประมาณ 1 ชั�วโมง 

 

จากสมัภาษณ์กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นตวัอย่างนั �น มีปัญหาจากการสมัภาษณ์ที�

เกิดขึ �นเนื�องจากผู้ ถูกสมัภาษณ์อยู่ในสังกัดของหน่วยงานราชการ ส่วนใหญ่ทัศนคติของงาน

บํารุงรักษาจะเป็นไปในทิศทางการเมืองทําให้คําตอบสว่นใหญ่มกัจะไม่ตรงตามวตัถุประสงค์ แต่

ผู้วิจยัได้แก้ปัญหาโดยหลีกเลี�ยงประเดน็ทางการเมืองหรือชี �นําผู้ถกูสมัภาษณ์ให้ปรับทศันคติไปใน

ทิศทางกระบวนการทางวิศวกรรม เพื�อให้ผู้ถกูสมัภาษณ์สามารถตอบข้อซกัถามตามประเดน็ตา่งๆ 

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
3.3.2 แบบสอบถาม  

 

ผู้ วิจัยได้ดําเ นินการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ โดยผู้ ตอบแบบสอบถามคือ

ผู้ อํานวยการช่าง หรือหัวหน้าฝ่ายก่อสร้างและซ่อมบํารุงของทุกองค์การบริหารส่วนจังหวัด 

(จํานวน 75 แห่ง) และเทศบาลนคร (26 แห่ง) เป็นจํานวน 101 ชุด พร้อมสอดซองจดหมายติด

แสตมป์จ่าหน้าซองถึงผู้ วิจัยเพื�อความสะดวกในการส่งกลับ หลังส่งแบบสอบถามเป็นเวลา 2 
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สปัดาห์ ผู้วิจยัได้ติดตามแบบสอบถามที�ยงัไมไ่ด้รับคืนด้วยการโทรศพัท์เพื�อขอความร่วมมือในการ

ตอบกลบั โดยบางสว่นผู้วิจยัได้เดินทางไปรับคืนด้วยตวัเอง  

 

ปัญหาที�พบจากการสง่แบบสอบถามคือ หน่วยงานเทศบาลนครไมใ่ห้ความสําคญัต่อการ

ให้ข้อมลูทางงานวิจัยเท่าที�ควรจึงทําให้เสียเวลาในการติดตามแบบสอบถามเป็นเวลานานและ

ได้รับการตอบกลบัเป็นจํานวนน้อย ซึ�งสว่นใหญ่ให้เหตผุลวา่จดหมายเกิดการสญูหายหรือติดอยู่ที�

สํานกัปลดัเทศบาลนคร ทําให้กลุม่ตวัอย่างจากเทศบาลนครมีจํานวนน้อย 

 

หลังจากได้แบบสอบถามกลับคืนมาตามจํานวนที�ต้องการในระยะเวลาที�กําหนดแล้ว 

ผู้วิจยัได้ใช้โปรแกรม SPSS เพื�อช่วยในการวิจยั โดยทําทะเบียนหมายเลขของแบบสอบถามทุกชุด

เพื�อง่ายตอ่การสืบค้นและแยกประเภทของข้อมลูในแตล่ะสว่น ก่อนนําข้อมลูไปวิเคราะห์ตอ่ไป  

 

3.3.3 การตรวจสอบโดยผู้เชี�ยวชาญ  

 

นิยามของผู้ เชี�ยวชาญในงานวิจัยนี �คือ ผู้มีประสบการณ์และมีหน้าที�เกี�ยวข้องกับการ

ดําเนินงานบริหารจัดการด้านงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นไม่ตํ�ากว่า 5 ปี 

โดยผู้วิจยัได้ชี �แจงแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางในภาพรวมและแตล่ะขั �นตอนมีประโยชน์

ตอ่การแก้ไขปัญหาหรือช่วยจดัการงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นอย่างไร โดย

หลงัจากผู้วิจยัได้แนะนําแนวทางการจัดการในแต่ละขั �นตอนของการจัดการงานบํารุงรักษาทาง

แล้ว ผู้วิจัยได้ซักถามความคิดเห็นของผู้ เชี�ยวชาญในแต่ละขั �นตอนของแนวทางการจัดการงาน

บํารุงรักษาทางด้านความเหมาะสมและสามารถนําไปใช้งานได้จริงกบัองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น

ของผู้ เชี�ยวชาญ โดยขั �นตอนที�ผู้ เชี�ยวชาญคิดว่าไม่เหมาะสม ผู้วิจัยได้ขอคําชี �แนะเพื�อปรับปรุง

แนวทางตอ่ไป โดยผู้วิจยัได้สรุปความคิดเห็นร่วมกบัผู้ เชี�ยวชาญในขั �นตอนสดุท้ายเพื�อความเข้าใจ

ที�ตรงกันและความถูกต้องของแนวทางการจัดการงานบํารุงรักทางสําหรับองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�นตอ่ไป 
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3.4 การวเิคราะห์ข้อมูล 
 

เนื�องจากงานวิจัยนี �มีหลายขั �นตอน โดยงานวิจัยนี �ใช้รูปแบบการวิเคราะห์เชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) และเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) ควบคูก่นัไปดงันี � 

 

1. การวิจยัเชิงปริมาณ (Qualitative Research) ได้ใช้รูปแบบการวิเคราะห์เชิงปริมาณ

ในรูปของการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยการใช้แบบสอบถามเป็น

เครื�องมือในการวิจยั เพื�อสํารวจความถี�ของตวัแปรตา่ง ๆ ที�ใช้ในการวิจยั 

2. การวิจัยเชิงคณุภาพ (Qualitative Research) ได้ใช้การวิจัยเชิงคณุภาพ ในรูปของ

การสัมภาษณ์ การตรวจสอบโดยผู้ เชี�ยวชาญ และการวิเคราะห์เนื �อหา (Content 

Analysis) โดยเป็นการวิเคราะห์งานวิจัยในอดีตเพื�อใช้ยืนยันข้อมูลที�ได้จากการ

ศกึษาวิจยัเชิงปริมาณ และเพื�อใช้อภิปรายผลการวิจัยให้มีความชัดเจนและมีความ

ถกูต้องมากยิ�งขึ �น  

 

3.4.1 เครื�องมือที�ใช้ประเมินแบบสอบถาม 

 

การประเมินแบบสอบถามที�ได้นั �นแยกออกเป็น 6 ประเภทคือ คําถามที�มีหลายคําตอบให้

เลือก (Multiple Choice Questions) คําถามที�สามารถเลือกได้หลายคําตอบ (Checklist 

Questions) คําถามที�ใส่ลําดบัที�ในคําตอบ (Ranking Questions) คําถามที�มีคําตอบให้เลือก 2 

ทาง (Dichotomous Questions) การประเมินความต้องการและข้อเสนอแนะจากคําถาม

ปลายเปิด และคําถามที�ใช้มาตรวดัทศันคติแบบ Likert โดยดําเนินการวิเคราะห์ข้อมลูโดยนําเสนอ

ในรูปแบบการแจกแจงความถี� (Frequency Distribution) ร้อยละ (Percentage) คา่เฉลี�ย (Mean)  

ค่าฐานนิยม (Mode) ในรูปแบบของตาราง การทดสอบสมมติฐาน และการพรรณนา โดยมี

รายละเอียดแตล่ะรูปของการประเมินในแตล่ะรูปแบบคําถามดงัตอ่ไปนี � 

 

1. คําถามที�มีหลายคําตอบให้เลือก (Multiple Choice Questions) โดยผลลพัธ์ที�ได้อยู่

ในรูปของข้อมูลเชิงปริมาณในลกัษณะแจกแจงความถี� (Frequency Distribution) 

และการที�จะประเมินวา่ปัจจยัไหนสําคญัอย่างมีนยัสําคญัของขั �นตอนการดําเนินงาน
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นั �นๆ ในแนวทางการดําเนินงานโดยใช้ค่าฐานนิยม (Mode) ร่วมกับ ร้อยละ 

(Percentage) ในการพิจารณา 

2. คําถามที�สามารถเลือกได้หลายคําตอบ (Checklist Questions) เนื�องจากคําตอบมีให้

เลือกอย่างหลากหลาย ดังนั �นการเลือกคําตอบใดมาใช้เป็นองค์ประกอบหนึ�งใน

ปัญหาหรือแนวทางการจัดการนั �น ผู้วิจัยได้ใช้ค่าฐานนิยม (Mode) ร่วมกับ ร้อยละ 

(Percentage) ในการพิจารณา 

3. คําถามที�มีคําตอบให้เลือก 2 ทาง (Dichotomous Questions) เป็นการเลือกเอาอย่าง

ใดอย่างหนึ�งหรือใช่กับไม่ใช่ ซึ�งใช้วิธีร้อยละ (Percentage) ในการประเมินโดย

องค์ประกอบที�ได้รับการคดัเลือกคือองค์ประกอบที�มีคา่ร้อยละที�มากกวา่ 

4. คําถามที�ใส่ลําดบัที�ในคําตอบ (Ranking Questions) วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้การหา

ผลรวมของข้อมลูที�ซํ �ากนัมากที�สดุ คือ คา่ฐานนิยม (Mode) 

5. การประเมินความต้องการและข้อเสนอแนะและวิ ธีการแก้ไขจากปัญหาการ

ดําเนินงาน ซึ�งได้จากคําถามปลายเปิด โดยพิจารณาจัดกลุ่มประเด็นที�ผู้ ตอบ

แบบสอบถามได้ตอบออกมาเป็นข้อๆ ก่อนจากนั �นใช้การพิจารณาเลือกหัวข้อที�ผู้ตอบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสําคญัมากมาประกอบการพัฒนาแนวทางในการ

จดัการดําเนินงานควบคูก่นัไป 

6. คําถามที�ใช้มาตรวดัทัศนคติแบบ Likert  ซึ�งมีลกัษณะเป็นมาตรวดัแบบประเมินค่า 

มาตรวดั 5 อนัดบั แตล่ะข้อมีคา่คะแนน 1,2,3,4 และ 5 และใช้คะแนนรวมจากทุกข้อ

คําถามเป็นตัวแปรในการวิเคราะห์ความเหมาะสมตามความคิดเห็นในแต่ละ

องค์ประกอบ ดงันั �นเกณฑ์การพิจารณาขอบเขตของคะแนนเฉลี�ย เพื�อใช้แปลผลตาม

ความหมายของข้อมลู กําหนดไว้ 5 ระดบั มีเกณฑ์การพิจารณาจากพิสยัดงันี � (ศิริชัย 

กาญจนวาสี, 2540) 

พิสยั = (คะแนนสงูสดุ – คะแนนตํ�าสดุ)/5 

= (5-1)/5 

= 0.8 
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จากเกณฑ์ดงักลา่ว สามารถแบ่งระดบัการแปลความหมายได้ดงันี � 

คา่เฉลี�ยระหวา่ง 4.21 – 5.00  หมายถึง เหมาะสมมากที�สดุ 

คา่เฉลี�ยระหวา่ง 3.41 – 4.20  หมายถึง เหมาะสมมาก 

คา่เฉลี�ยระหวา่ง 2.61 – 3.40  หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 

คา่เฉลี�ยระหวา่ง 1.81 – 2.60  หมายถึง เหมาะสมน้อย 

คา่เฉลี�ยระหวา่ง 1.00 – 1.80  หมายถึง เหมาะสมน้อยมาก 

 

3.4.2 วเิคราะห์แนวทางการจัดการในปัจจุบัน ข้อจํากัดต่างๆ ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ�น 

 

เมื�อทราบถึงการดําเนินงาน ณ ปัจจบุนัขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นจากการสมัภาษณ์

และเอกสารและงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง ผู้วิจัยทําการสรุปกระบวนการดําเนินงาน และปัญหาและ

ข้อจํากดั ตามหวัข้อการสมัภาษณ์ที�ได้กลา่วไว้เบื �องต้น โดยอาศยัการตรวจสอบความถูกต้องของ

ข้อมลูกบัผู้ถกูสมัภาษณ์ในตอนเสร็จสิ �นการสมัภาษณ์  

 

3.4.3 วเิคราะห์ปัญหาและสาเหตุของปัญหาในการดําเนินงานบาํรุงรักษาทางจาก

แผนภูมิแสดงเหตุและผลกระทบ (Cause and Effect Diagram) 

 

จากการสมัภาษณ์และแบบสอบถามปัญหาการดําเนินงานบํารุงรักษาทางขององค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ�น รวมถึงการศกึษาเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้อง สามารถสรุปออกเป็นหัวข้อ

ของปัญหาและสาเหตตุา่งๆ จากการดําเนินงานในปัจจบุนั โดยจัดกลุ่มของแต่ละปัญหาที�เกิดขึ �น

และสาเหตขุองปัญหาโดยใช้แผนภมูิแสดงเหตแุละผลกระทบ เพื�อสามารถนําไปวิเคราะห์การแก้ไข

ปัญหาได้ตอ่ไป 

 

3.4.4 วเิคราะห์งานวจิัยในอดีต การเลือกใช้องค์ประกอบภายในต่างๆ ของแนวทางการ
จัดการงานบาํรุงรักษาทาง 

 

เนื�องจากงานวิจยัในอดีตมีการกลา่วถึงกระบวนการ หรือระบบการดําเนินงานบํารุงรักษา 

โดยมีข้อดี ข้อเสีย แตกตา่งกนัไป ซึ�งขึ �นกบัข้อจํากดัขององค์กร เป็นต้น ดงันั �นเมื�อสามารถกําหนด
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กรอบแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาได้แล้ว จึงวิเคราะห์เลือกองค์ประกอบภายในที�เหมาะสม

กบัสภาพการดําเนินงาน ณ ปัจจบุนัขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นในประเทศไทย ออกมาในแต่

ละขั �นตอนของแนวทางการดําเนินงาน โดยสร้างเป็นแนวทางการจัดการ (Framework) โดย

กําหนดองค์ประกอบภายในที�จําเป็นในงานบํารุงรักษาทาง เช่น วิธีการ เทคโนโลยีต่างๆ ที�

เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของผู้ ใช้งานจากปัญหาและข้อจํากัดต่างๆ จากองค์ประกอบ

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น เพื�อนําไปสอบถามความต้องการและความเหมาะสมต่อการ

ดําเนินงาน ณ ปัจจบุนัที�ท้องถิ�นสามารถดําเนินการได้ 

 

3.4.5  วเิคราะห์แนวทางการจดัการที�เหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น  

 

ผู้ วิจัยได้เลือกใช้วิธีการตรวจสอบโดยผู้ เ ชี�ยวชาญเป็นการตรวจสอบความเที�ยงตรง 

(Valid) ของแนวทางการจัดการที�เหมาะสมที�ได้ว่ามีความถูกต้องเที�ยงตรงตามเนื �อหา (Content 

Validity) โดยการสมัภาษณ์เชิงลึกกับผู้ เชี�ยวชาญถึงแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางที�

พัฒนาขึ �นในกระบวนการต่างๆ ถึงความเหมาะสมและสามารถนําไปใช้งานได้จริง โดยรับ

คําแนะนํา และข้อเสนอแนะเพิ�มเติมเพื�อปรับปรุงแนวทางตอ่ไป 

 

3.5 สถติิที�ใช้ในงานวจิัย 

 

  งานวิจยันี �ประกอบไปด้วยหลกัการทางสถิติเป็นเครื�องมือที�ช่วยประเมิน วิเคราะห์ข้อมลู 

อนัประกอบไปด้วย สถิติที�ใช้ประเมินแบบสอบถามและสถิติที�ใช้ทดสอบสมมติฐาน มีรายละเอียด

ดงัตอ่ไปนี � 

 

3.5.1 สถติิที�ใช้ประเมินแบบสอบถาม 

 

1. การแจกแจงความถี� (Frequency Distribution)   

2. คา่สถิติร้อยละ (Percentage)  

3. คา่ฐานนิยม (Mode)  

4. คา่เฉลี�ย (Mean)  

5. สว่นเบี�ยงเบนมาตรฐาน ( Standard Deviation) 



 

 

47

3.5.2 สถติิที�ใช้ทดสอบสมมุตฐิาน  

 

 งานวิจยันี �มีจํานวนกลุ่มตวัอย่างน้อยและการกระจายตวัของข้อมลูไม่ใช่การกระจายตวั

แบบปกติ ผู้วิจัยจําเป็นต้องใช้การทดสอบที�ไม่ใช้พารามิเตอร์ซึ�งเป็นการทดสอบที�ไม่มีเงื�อนไข

เกี�ยวกบัการแจกแจงของข้อมลูที�ต้องการทดสอบและสามารถใช้กบักลุ่มตวัอย่างที�มีขนาดเล็ก ซึ�ง

การวิเคราะห์ที�ใช้คือ การทดสอบด้วยวิธีของ แมน-วิทนี�ย์ (Mann-Whitney U Test), ค่านัยสําคญั

ของสถิติทดสอบ T (Sig.T), คา่นยัสําคญัของสถิติทดสอบ Pearson Chi-Square (Sig.X2) และค่า

นัยสําคญัของสถิติทดสอบ Fisher’s Exact Test ใช้ในการจับคู่เปรียบเทียบความแตกต่างของ

องค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนคร 

 

1. การทดสอบครูสคลั-วลัลิส (Kruskal-Wallis H Test) 

การทดสอบครูสคลั-วลัลิส (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2554) ใช้ในการเปรียบเทียบค่า

กลางของ k ประชากร (k ≥ 2) ในกรณีที�แตล่ะประชากรไม่ได้มีการแจกแจงแบบปกติและการสุ่ม

ตวัอย่างแตล่ะประชากรเป็นอิสระ โดยขนาดของตวัอย่างในแตล่ะกลุ่มมากกว่า 5 ขึ �นไป ใช้ในการ

ทดสอบ เพื�อเปรียบเทียบค่ากลางของ k ประชากร ว่ามีความสัมพันธ์ที�แตกต่างหรือไม่ มี

สมมติฐานดงันี � 

 

H0 : ประชากรทั �งสองกลุม่มีเกณฑ์ในการลําดบัความสําคญัไมแ่ตกตา่งกนั 

H1 : ประชากรทั �งสองกลุม่มีเกณฑ์ในการลําดบัความสําคญัแตกตา่งกนั 

 

ค่าสถิติที�ใช้ทดสอบคือ Kruskal-Wallis H Test โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน H0 หรือ

ยอมรับวา่คา่เฉลี�ยที�ได้จากประชากรสองกลุม่มีความแตกต่างกัน ก็ต่อเมื�อค่า Sig.H ที�ได้จากการ

ทดสอบมีคา่น้อยกวา่ระดบันยัสําคญัที�กําหนด (คา่นยัสําคญัในงานวิจยันี �เท่ากบั 0.05)  
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2. คา่นยัสําคญัของสถิติทดสอบ T (Sig.T) 

การทดสอบความแตกตา่งของคา่เฉลี�ยของกลุม่ตวัอย่าง 2 กลุม่ (กลัยา วานิชย์บญัชา

, 2554) โดยจํานวนตัวอย่างที�ได้จากการสุ่มอย่างเป็นอิสระต่อกันขนาดเท่ากับ n1 และ n2 

ตามลําดบั ซึ�ง n1 และ n2 จะเท่ากนัหรือไมก่็ได้ โดยมีสมมติฐานดงันี � 

 

H0 : คา่เฉลี�ยที�ได้จากประชากรสองกลุม่ไมม่ีความแตกตา่งอย่างมีนยัสําคญั 

H1 : คา่เฉลี�ยที�ได้จากประชากรสองกลุม่มีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญั 

 

คา่สถิติที�ใช้ทดสอบคือ T-test โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน H0 หรือยอมรับวา่คา่เฉลี�ยที�ได้

จากประชากรสองกลุ่มมีความแตกต่างกัน ก็ต่อเมื�อค่า Sig.T ที�ได้จากการทดสอบมีค่าน้อยกว่า

ระดบันยัสําคญัที�กําหนด (คา่นยัสําคญัในงานวิจยันี �เท่ากบั 0.05)  

 

3. คา่นยัสําคญัของสถิติทดสอบ Pearson Chi-Square (Sig.X2)  

ในการทดสอบความสมัพนัธ์ของคําตอบจากประชากรสองกลุม่ มีสมมติฐานดงันี � 

 

H0 : คําตอบที�ได้จากประชากรสองกลุม่ไมม่ีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญั 

H1 : คําตอบที�ได้จากประชากรสองกลุม่มีความแตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญั 

 

คา่สถิติที�ใช้ทดสอบคือ Chi-Square test โดยจะปฏิเสธสมมติฐาน H0 หรือยอมรับว่า

คําตอบที�ได้จากประชากรสองกลุม่มีความแตกตา่งกนั ก็ตอ่เมื�อคา่ Sig.X2 ที�ได้มาจากการทดสอบ

มีคา่น้อยกวา่ระดบันยัสําคญัที�กําหนด (คา่นยัสําคญัในงานวิจยันี �เท่ากบั 0.05) 

หากจํานวนประชากรสองกลุ่มใช้เกณฑ์ในการพิจารณาเปรียบเทียบความแตกต่าง

เพียง 2 เกณฑ์ (ใช่หรือไมใ่ช่) ทําให้การเปรียบเทียบเป็นตารางขนาด 2 X 2 คือ มี 2 แถว 2 คอลมัน์ 

ดงันั �นจึงใช้ Fisher’s Exact Test แทน Pearson Chi-Square (กลัยา วานิชย์บญัชา, 2554) 
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การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม SPSS จะแสดงผลลัพธ์ในรูปของค่านัยสําคัญ 

(Significance) หากการเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มข้อมลูใดมีค่านัยสําคญัสงู แสดงกลุ่มข้อมลูทั �ง

สองชุดนั �นไม่มีความแตกต่างกัน ในทางตรงกันข้ามหากเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มข้อมลูใดมีค่า

นัยสําคญัตํ�า แสดงกลุ่มข้อมลูทั �งสองชุดนั �นมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญั (กําหนดค่า

นยัสําคญัในงานวิจยันี �เท่ากบั 0.05) 

 

3.6 สรุป 

 

 งานวิจัยนี �ประกอบไปด้วยเครื�องมือในการวิจัยหลัก 3 รูปแบบคือ แบบสอบถาม การ

สัมภาษณ์ และการตรวจสอบโดยผู้ เ ชี�ยวชาญ โดยเริ�มต้นจากการสัมภาษณ์เพื�อออกแบบ

แบบสอบถามและสอบถามกระบวนการดําเนินการด้านงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ�น ณ ปัจจุบันกับท้องถิ�นตัวอย่างแสดงดังตารางที�  3.1 ภายหลังจากได้สร้าง

แบบสอบถามที�มีเนื �อหาจากกระบวนการสมัภาษณ์เบื �องต้นและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องเพื�อตั �งคําถาม

ตา่งๆ โดยสง่แบบสอบถามไปยงัองค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนครทั�วประเทศ จากนั �นจึง

สรุปปัญหาและวิเคราะห์กระบวนการดําเนินงานต่างๆ โดยใช้เครื�องมือทางสถิติทั�วไปในการ

ประเมินแบบสอบถาม และสถิติที�ใช้ทดสอบสมมตุิฐานเพื�อพิจารณาความสมัพันธ์ระหว่างกลุ่ม

ตวัอย่าง เพื�อพัฒนาแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางขึ �น และตรวจสอบความถูกต้องของ

แนวทางการจดัการบํารุงรักษาทางที�ได้พฒันาขึ �นกบัผู้ ใช้งานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นว่ามี

ความเหมาะสมตอ่การใช้งานและสามารถนําไปใช้งานได้จริงตอ่ไป 
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บทที�  4 

การจดัการงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 
 

การพฒันาแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางขององค์การปกครองส่วนท้องถิ�น ต้อง

ทราบถึงกระบวนการดําเนินงานบํารุงรักษาของท้องถิ�นในปัจจุบัน ปัญหาและข้อจํากัดในการ

ดําเนินงานที�เกิดขึ �น โดยภายหลงัจากการศกึษาเบื �องต้นพบวา่ ปัญหาที�เกิดขึ �นมาจากหลายสาเหตุ

และหลายปัจจยัที�เกี�ยวข้อง หากไมส่รุปกระบวนการดําเนินการและจัดกลุ่มของสาเหต ุอาจส่งผล

ให้เกิดความสบัสนในการพฒันาแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางได้  

 

ดงันั �นในบทนี �จึงกลา่วถึงกระบวนการดําเนินงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�นที�ได้ศกึษาจากเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องเพื�อทราบถึงโครงสร้างขององค์กร หน่วยงาน

ที�ดูแลงานบํารุงรักษา รวมถึงขั �นตอนในการจัดทํางบประมาณสําหรับงานบํารุงรักษา โดย

เปรียบเทียบและสรุปร่วมกบัรายละเอียดที�ได้จากการสมัภาษณ์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นในทุก

ระดับประกอบไปด้วยองค์การบริหารส่วนจังหวัด 5 แห่ง (อบจ.นนทบุรี, อบจ.สระบุรี, อบจ.

ปทุมธานี, อบจ.สมุทรปราการ และอบจ.สมุทรสาคร) เทศบาลนคร 1 แห่ง (เทศบาลนคร

สมทุรสาคร) เทศบาลเมือง 1 แห่ง (เทศบาลเมืองอ้อมน้อย) เทศบาล � แห่ง (เทศบาลหนองแค 

และเทศบาลหัวปลวก) และองค์การบริหารส่วนตําบล 2 แห่ง (อบต.บางม่วง และอบต.คชสิทธิ�)  

เพื�อทราบกระบวนการดําเนินงานบํารุงรักษาทางและปัญหาในการดําเนินงานที�เกิดขึ �นในปัจจุบัน

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นในระดับต่างๆ เพื�อคัดกรองกลุ่มของตัวอย่างและสร้าง

แบบสอบถามเพื�อสอบถามปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาในบทตอ่ไป 

 

4.1 โครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น  

 

จากการสัมภาษณ์พบว่ากระบวนการทํางานในการบํารุงรักษาทางตั �งแต่กระบวนการ

จัดเก็บข้อมูลจนถึงกระบวนการจัดทําแผนงบประมาณนั �นขึ �นกับหน่วยงานภายในหลายฝ่าย

ด้วยกนั จากการสมัภาษณ์และศกึษาโครงสร้างองค์กรในทุกระดบั (อบจ. เทศบาล และอบต.) มี

โครงสร้างองค์กรลกัษณะเดียวกนัดงัภาพที� 4.1  
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ภาพที� 4.1 โครงสร้างการบริหารงานขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น 

 

โครงสร้างและองค์ประกอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ประกอบด้วย สภา (ฝ่ายนิติ

บญัญัติ) และนายกองค์การบริหารสว่นจงัหวดัหรือนายกเทศมนตรีหรือนายกองค์การบริหารส่วน

ตําบล (ฝ่ายบริหาร) 

 

1. สภา (ฝ่ายนิติบัญญัติ) ประกอบไปด้วย ประธานสภา รองประธานสภา เลขานุการ

สภา สมาชิกสภา คณะกรรมการประจําสภา (สามญั และวิสามญั) โดยสมาชิกสภา มี

วาระปฏิบัติหน้าที�คราวละ 4 ปี นับแต่วนัเลือกตั �งการเข้ารับตําแหน่งสมาชิกสภา 

อํานาจหน้าที�ของสภา มีลกัษณะคล้ายกับหน้าที�ของสภาผู้แทนราษฎร คือมีอํานาจ

หน้าที� เสนอร่างข้อบัญญัติเพื�อพิจารณา และมีอํานาจหน้าที�ในการพิจารณาร่าง

ข้อบัญญัติของฝ่ายบริหาร โดยเฉพาะร่างข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปี 

หรือร่างข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายเพิ�มเติม สําหรับองค์การบริหารส่วนจังหวดั

และเทศบาลการลงมติของสภาจะสมบูรณ์ก็ต่อเมื�อ ผู้ว่าราชการจังหวดัเห็นด้วยกับ
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มติสภา และสําหรับองค์การบริหารสว่นตําบลการลงมติของสภาจะสมบูรณ์ก็ต่อเมื�อ

นายอําเภอเห็นด้วยกบัมติสภา 

การปกครองตนเองขององค์การบริหารส่วนท้องถิ�นมีผู้ว่าราชการจังหวดัเป็นพี�

เลี �ยงคอยควบคุม แต่ไม่มีอํานาจเด็ดขาด ในกรณีที�สภามีความเห็นขัดแย้ง ผู้ ว่า

ราชการจังหวัดเป็นเพียงพี� เลี �ยงที�ราชการส่วนกลางส่งมาคอยช่วยเหลือ ดูแล 

ประสานงานกบัราชการสว่นกลางเท่านั �น 

2. นายกองค์การบริหารส่วนจังหวดัหรือนายกเทศมนตรีหรือนายกองค์การบริหารส่วน

ตําบล (ฝ่ายบริหาร) มาจากการเลือกตั �งของประชาชนในจังหวดัและนายกมีอํานาจ

แต่งตั �งรองนายก โดยหน่วยงานฝ่ายบริหาร ประกอบไปด้วย นายก รองนายก 

เลขานกุารนายก ที�ปรึกษานายก โดยมีข้าราชการประจําที�ไม่ได้มาจากการเลือกตั �ง

ได้แก่ ปลดัและรองปลดั หน่วยตรวจสอบภายใน ผู้อํานวยการกอง (กองกิจการสภา 

กองแผนและงบประมาณ กองคลงั กองช่าง กองพัสดุและทรัพย์สิน กองการศึกษา 

ศาสนาและวฒันธรรม กองส่งเสริมคณุภาพชีวิต กองสาธารณสุขและสิ�งแวดล้อม 

สํานกัปลดั) 

 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นต่างมีการแบ่งออกเป็นหน่วยงานต่างๆ ได้เท่าที�จําเป็นตาม

ภาระหน้าที�ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นแตล่ะแห่งเพื�อตอบสนองความต้องการของประชาชน

ในพื �นที�ที�รับผิดชอบอยู่ โดยเรียกหน่วยงานภายในแตกตา่งกนัไปในแตล่ะระดบัขององค์กรปกครอง

สว่นท้องถิ�นขึ �นกบัขนาดและความรับผิดชอบของหน่วยงานเหลา่นั �น เช่น อบจ. เทศบาลเมืองและ

เทศบาลตําบลหลายแห่ง มีหน่วยงานภายในที�เรียกวา่ “กอง” เทศบาลนครมีหน่วยงานภายในสว่น

ใหญ่วา่ “สํานกั” เนื�องจากภายในหน่วยงานมีภาระหน้าที�ที�ดแูลงานอยู่เป็นจํานวนมาก (บําบัดนํ �า

เสีย ประปา กําจดัขยะ ถนน สะพาน) แตใ่นบางเทศบาลนครยงัเรียกหน่วยงานวา่ “กอง” และอบต.

เรียกหน่วยงานภายในวา่ “สว่น”  

 

จากการสมัภาษณ์ทางองค์การบริหารส่วนจังหวดั เทศบาล องค์การบริหารส่วนตําบลมี

ความแตกตา่งของการบริหารงานภายใน โดยองค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลมีหน่วยงาน

ที�ดําเนินงานบํารุงรักษาทาง 2 หน่วยงานมีหน้าที�ร่วมกนัผิดชอบคือ กองวิชาการและแผนงาน กับ 
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กองช่าง ต่างจากองค์การบริหารส่วนตําบลที�หน่วยงานสําหรับดแูลงานบํารุงรักษาทางมีเพียง

หน่วยงานเดียวคือสว่นการโยธา ซึ�งทําหน้าที�รวมกนัระหวา่งกองวิชาการและแผนงานกับกองช่าง 

ซึ�งรายละเอียดของแตล่ะหน่วยงานประกอบไปด้วย  

 

1. กองวิชาการและแผนงาน ฝ่ายที�เกี�ยวกบัการจดัการงานบํารุงรักษาทางมี 3 ฝ่ายคือ 

- ฝ่ายโนบายและแผน มีหน้าที�คืองานวิเคราะห์นโยบายและแผน งานจัดทํา

แผนสามปี งานการจดัทําแผนดําเนินงานประจําปี คณะกรรมการพฒันาและ

สนบัสนนุการจดัทําแผนพฒันาสามปี  

- ฝ่ายงบประมาณและพฒันารายได้ มีหน้าที�หลกัคืองานจัดทําร่างข้อบัญญัติ

งบประมาณรายจ่ายประจําปี และนําเสนอต่อสภาให้ความเห็นชอบ งาน

ตรวจสอบเอกสารการพิจารณาเสนอเจ้าหน้าที�งบประมาณ เช่น ราคากลาง 

ครุภณัฑ์ ราคาท้องตลาด งานเปรียบเทียบความเป็นไปได้เพื�อการตดัสินใจ

ของเจ้าหน้าที�งบประมาณ งานนําเสนอข้อมลูตามข้อคิดเห็นของเจ้าหน้าที�

งบประมาณต่อผู้บริหาร งานขออนุมัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีเพื�อ

ประกาศใช้เป็นข้อบญัญัติ งานพิจารณาโครงการตามแผนงานหรือข้อเสนอ

ของหน่วยงาน งานคดัสรรบรรจุเข้าข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายเพิ�มเติม 

งานโอนงบประมาณรายจ่าย งานรวบรวมข้อมูลความจําเป็นเพื�อเสนอ

เจ้าหน้าที�งบประมาณ พิจารณาคดัสรรใช้เงินสะสม เงินอดุหนุน ดําเนินการ

ประสานการเสนอโครงการเพื�อขอรับเงินอดุหนนุจากสว่นกลาง  

- ฝ่ายตรวจติดตามและประเมินผลแผนงานและโครงการ มีหน้าที�หลักคือ 

งานวิจยัพฒันาและประเมินผลโครงการที�ดําเนินการภายในปีงบประมาณ 

 

2. กองช่าง ฝ่ายที�เกี�ยวข้องกบัการจดัการงานบํารุงรักษามี 4 ฝ่ายคือ 

- ฝ่ายสํารวจและออกแบบ มีหน้าที�หลกัคือ งานจดัทําข้อมลูด้านวิศวกรรม งาน

สํารวจ ออกแบบ และประมาณโครงการต่างๆ งานจัดทําแผนพัฒนาสามปี
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และข้อบัญญัติ งานวางแผนสํารวจโครงการต่าง ๆที�ได้รับมอบหมาย งาน

ประสานงานกบัหน่วยงานตา่ง ๆ ในการจดัทําแผนพฒันา  

- ฝ่ายก่อสร้างและซ่อมบํารุง มีหน้าที�หลกัคือ งานควบคมุงานโครงการก่อสร้าง

และซ่อมบํารุงรักษาทางและทรัพย์สินตา่ง ๆ งานจดัทําแผนประจําปี ประเภท

บํารุงรักษาทรัพย์สินตา่ง ๆ งานรวบรวมและจดัทําประวตัิโครงการตา่ง ๆ งาน

จดัทําแผนปฏิบตัิการประจําปีตามข้อบญัญัติ 

- ฝ่ายเครื�องจักรกลและบรรเทาสาธารณภัย มีหน้าที�หลักคือ งานดูแล 

บํา รุงรักษา เค รื� องจักรกล และพาหนะ งานจัดทําทะเ บียนประวัติ

เครื� องจักรกลและพาหนะ งานจัดทําแผนปฏิบัติงานเครื� องจักรกล

ประจําปี งานตรวจสภาพและซ่อมเครื�องจักรกลยานพาหนะ งานสํารวจและ

ควบคมุการปฏิบตัิงานของเครื�องจกัรกลตามโครงการตา่งๆ  

- ฝ่ายผังเมืองและทางหลวงชนบท มีหน้าที�หลกัคือ งานรวบรวมข้อมูลและ

จดัทําทะเบียนประวตัิสายทางที�ได้รับถ่ายโอน งานซ่อมบํารุงรักษาทางและ

ทรัพย์สินต่าง ๆ งานจัดทําแผนงานประจําปี การดแูลรักษาสายทางที�ได้รับ

การถ่ายโอน งานสํารวจและจัดทําแผนงานปรับปรุงยกระดบัคณุภาพทาง

หลวงท้องถิ�น 

 

ฝ่ายก่อสร้างและซ่อมบํารุงมีหน้าที�รับผิดชอบหลกัในการจัดการงานบํารุงรักษาทาง ส่วน

ฝ่ายอื�นเป็นฝ่ายที�ช่วยดําเนินการงานสนับสนุนภารกิจที�เกี�ยวข้องกับบํารุงรักษาทางให้สมบูรณ์

ยิ�งขึ �น 

 

โดยบุคลากรด้านงานบํารุงรักษาจากการสัมภาษณ์องค์ปกครองส่วนท้องถิ�นทุกระดับ 

ตามมาตรา 35 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ�น พ.ศ.2542 กําหนดให้

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นมีคา่ใช้จ่าย ด้านบุคคลไม่เกินร้อยละ 40 ของรายจ่ายทั �งหมด โดยนํา

แผนอัตรากําลัง 3 ปีนําเสนอ คณะกรรมการข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัด (ก.จ.จ.) 

คณะกรรมการพนกังานเทศบาล (ก.ท.จ.) และคณะกรรมการพนกังานสว่นตําบล (ก.อบต.จงัหวดั) 

ขึ �น เพื�อเป็นกรอบในการกําหนดตําแหน่ง หรือการสรรหาตําแหน่ง โดยคาดคะเนว่า ในช่วง
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ระยะเวลา 3 ปี ข้างหน้าจะมีการใช้ตําแหน่งใด จํานวนเท่าใด ในส่วนราชการใด และจะพัฒนา

ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ�นไปในแนวทางใด เพื�อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นมีการ

บริหารงานตามภารกิจหน้าที�ความรับผิดชอบได้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายได้อย่างมี

ประสิทธิภาพเพื�อตอบสนองความต้องการของประชาชน 

 

จากการสมัภาษณ์เบื �องต้นพบวา่อบต. เทศบาลเมือง และเทศบาลตําบล ประสบปัญหา

ด้านบุคลากรขาดแคลน เนื�องจากงบประมาณที�ได้รับในแต่ละปีมีจํานวนจํากัดจึงส่งผลต่อการ

กําหนดอตัรากําลงัของพนกังานในหน่วยงาน แตกตา่งจากอบจ.และเทศบาลนครที�มีงบประมาณ

รายจ่ายรวมอยู่ในปริมาณมากกวา่ แตเ่นื�องจากปริมาณสายทาง ระยะทางและอาณาเขตในความ

ดแูลมีเป็นจํานวนมากกวา่เทศบาลเมือง เทศบาลตําบลและอบต. แม้พบวา่มีจํานวนบุคลากรมาก

แตก่ารกํากบัดแูลทางหลวงยงัไมค่รอบคลมุทกุสายทาง 

 

คณุสมบตัิของเจ้าหน้าที�ด้านงานบํารุงรักษาทางจากการสมัภาษณ์องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�นระดบัตา่งๆ ประกอบไปด้วยบคุลากรที�มีตําแหน่งนักบริหารงานช่าง วิศวกรโยธา นายช่าง

โยธา นายช่างสํารวจ ช่างโยธา และช่างสํารวจ ขึ �นกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นระดับไหน

ต้องการบุคลากรที�มีความสามารถในระดับใดบ้าง โดยมาตรฐานกําหนดตําแหน่งตาม

พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 แสดงรายละเอียดของตําแหน่ง หน้าที�

ความรับผิดชอบ และคณุวฒุิ ดงัตารางที� 4.1 

 

บคุลากรขององค์การบริหารสว่นจงัหวดั เทศบาลและองค์การบริหารสว่นตําบลมีตําแหน่ง

และหน้าที�ความรับผิดชอบในตําแหน่งต่างๆ ที�เหมือนกัน แต่องค์การบริหารส่วนตําบลระดบันัก

บริหารงานช่าง วิศวกร และระดบันายช่างโยธาและนายช่างสํารวจมีตําแหน่งที�ตํ�ากว่า โดยการ

เลื�อนขึ �นเพื�อดํารงตําแหน่งผู้บริหารงานช่าง (ผู้อํานวยการสํานักหรือกอง)  สําหรับสายปฏิบัติเป็น

สายนกับริหารงาน ต้องดําเนินการโดยการสอบคดัเลือก ตามคณุสมบตัิเฉพาะตําแหน่งนกับริหารที�

กําหนดไว้  
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ตารางที� 4.1 รายละเอียดของตําแหน่ง หน้าที�ความรับผดิชอบ และคณุวฒุ ิ

อบจ.และเทศบาล อบต.

นักบริหารงานช่าง ระดบั 6-9 ระดบั6-8

ปฏิบัตงิานทางด้านบริหารด้านช่าง ในฐานะหัวหน้า

หน่วยงานหัวหน้าหน่วยงานที�เป็นกองหรือสว่น  

หัวหน้าหน่วยงานเทียบเท่ากองหรือสว่น  หัวหน้า

หน่วยงานที�สงูกว ่ากอง  หรือหัวหน้าหน่วยงาน ซึ�งมี

ลกัษณะงานที�ปฏิบัตเิกี�ยวกับการบริหารควบคมุและ

ตรวจสอบงานด้านช่างตา่งๆ เช่นงานช่างโยธา    งาน

ช่างก่อสร้าง    เป็นต้น

ปริญญาตรีหรือเทียบ

ได้ไม่ต ํ�ากว่านี �ทาง

วิศวกรรมโยธาหรือ

ทางอื�นที� ก.จ.กําหนด

ไว้เป็น

คณุสมบัตเิฉพาะ

สาํหรับตาํแหน่งนี �

ว ิศวกรโยธา ระดบั 3-9 ระดบั 3-7

ปฏิบัตงิานทางวิศวกรรมโยธา  ซึ�งมีลกัษณะงานที�

เกี�ยวกับการออกแบบและคาํนวณด้านวิศวกรรมโยธา  

การค้นคว้า  ว ิเคราะห์ว ิจัยทดสอบ  หาข้อมูลและสถิต ิ

ตา่ง ๆ  เพื�อเป็นหลกัเกณฑ์ประกอบการตรวจสอบวิน ิจฉัย

งานวิศวกรรมโยธา  การวางโครงการ ก่อสร้างในสาขา

วิศวกรรมโยธา  การให้คาํปรึกษาแนะนําหรือตรวจสอบที�

เกี�ยวกับงานในสาขาวิศวกรรมโยธา

ปริญญาตรีหรือเทียบ

ได้ไม่ต ํ�ากว่านี �ทาง

วิศวกรรมโยธาหรือ

ทางอื�นที� ก.จ.กําหนด

ไว้เป็น

คณุสมบัตเิฉพาะ

สาํหรับตาํแหน่งนี �

นายช่างโยธาและสาํรวจ ระดบั 2-7 ระดบั 2-6

ปฏิบัตงิานทางช่างโยธา ซึ�งได้แก่งานช่างสาํรวจ งานช่าง

รังวัด  งานช่างเขียนแบบ และงานช่างก่อสร้าง ซึ�งมี

ลกัษณะงานที�ปฏิบัตคิอ่นข้างยากเกี�ยวกับการออกแบบ

ด้านช่างโยธา การคาํนวณแบบด้านช่างโยธา การ

ควบคมุ การก่อสร้างด้านช่างโยธา การวางโครงการ

ก่อสร้าง ในงานด้านช่างโยธา การให้คาํปรึกษาแนะนํา 

หรือตรวจสอบที�เกี�ยวกับงานด้านช่างโยธา

ได้รับประกาศนียบัตร

วิชาชีพเทคนิคหรือ

ประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั �นสงูหรือ

เทียบได้ไม่ต ํ�ากว ่านี �

ทางเทคนิคว ิศวกรรม

โยธาเทคนิคว ิศวกรรม

สาํรวจหรือทางอื�นที� 

ก.ท.กําหนดว่าใช้เป็น

คณุสมบัตเิฉพาะ

สาํหรับตาํแหน่งนี �ได้

ช่างโยธาและสาํรวจ ระดบั 1-5 ระดบั 1-5

ปฏิบัตงิานขั �นต้นทางช่างโยธา ได้แก่ งานช่างสาํรวจ 

งานช่างรังวัด งานช่างเขียนแบบ และงานช่างก่อสร้าง 

ซึ�งมีลกัษณะงานที�ปฏิบัตเิกี�ยวกับการช่วยออกแบบด้าน

ช่างโยธา การควบคมุการก่อสร้างด้านช่างโยธา การช่วย

วางโครงการก่อสร้างในงานด้านช่างโยธา การให้

คาํปรึกษา แนะนํา หรือตรวจสอบที�เกี�ยวกับงานช่างโยธา

ได้รับประกาศนียบัตร

วิชาชีพหรือเทียบได้

ไม่ต ํ�ากว ่านี �ทางช่าง

ก่อสร้าง ช่างสาํรวจ 

ช่างโยธาหรือทางอื�นที�

 ก.ท.กําหนดว่าใช้

เป็นคณุสมบัตเิฉพาะ

สาํหรับตาํแหน่งนี �ได้

หน่วยงาน
ตาํแหน่ง

หน้าที� คณุวุฒิ
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4.2 ขั �นตอนการจัดทาํแผนงบประมาณ และ แผนงานการบํารุงรักษา 

 

ปัจจบุนัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นทุกระดบัใช้แผนพัฒนาสามปีในการดําเนินงานการ

วางแผนงบประมาณ โดยมีหลกัการคือแปลงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาไปสู่การปฏิบัติ ภายใต้

แนวคิดที�วา่ ภายใต้ยทุธศาสตร์การพฒันาหนึ�ง ๆ จะมีแนวทางการพฒันาได้มากกวา่หนึ�งแนวทาง

และภายใต้แนวทางการพฒันาหนึ�ง ๆ จะมีโครงการ / กิจกรรม ได้มากกวา่หนึ�งโครงการ / กิจกรรม 

ที�จะต้องนํามาดําเนินการเพื�อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์  และเป้าหมายที�ต้องการในแต่ละ

ยทุธศาสตร์การพฒันา  ซึ�งจะมีผลตอ่วตัถปุระสงค์ เป้าหมาย จุดมุ่งหมายการพัฒนาอย่างยั�งยืน 

และบรรลตุามวตัถปุระสงค์ในที�สดุ 

 

แผนพัฒนาสามปี เป็นแผนที�มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดกับงบประมาณ รายจ่ายประจําปี 

กลา่วคือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นต้องใช้การวางแผนเป็นเครื�องมือในการจัดทํางบประมาณ

รายจ่ายประจําปี  โดยการนําโครงการ / กิจกรรมที�กําหนดไว้จากแผนพฒันาสามปี ในปีที�จะจัดทํา

งบประมาณรายจ่ายประจําปี ให้นําโครงการ / กิจกรรม ไปจัดทํางบประมาณเพื�อให้กระบวนการ

จดัทํางบประมาณรายจ่ายประจําปี เป็นไปด้วยความรอบคอบและผา่นกระบวนการ การมีสว่นร่วม

ของประชาชน โดยมีรากฐานมาจากแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติตามกระบวนการดงั

ภาพที� 4.2 

 

ภาพที� 4.2 กระบวนการวางแผนและการจดัสรรงบประมาณของแผนพฒันาสามปี 
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โดยผู้บริหารท้องถิ�นกบัคณะอนกุรรมการประสานแผนพฒันาท้องถิ�นระดบัอําเภอ (อบต.) 

หรือ คณะอนกุรรมการประสานแผนพฒันาท้องถิ�นระดบัจงัหวดั (อบจ.และเทศบาล) ร่วมกันเสนอ

แผนพัฒนาสามปีเพื�อขออนุมตัิจากสภาท้องถิ�น เมื�อสภาท้องถิ�นพิจารณาอนุมัติแล้ว ผู้บริหาร

ท้องถิ�นประกาศใช้แผนพฒันาสามปีและนําไปปฏิบตัิ โดยประกาศให้ประชาชนทราบโดยทั�วกนั  

 

งบประมาณสําหรับแผนงานการบํารุงรักษาเป็นส่วนหนึ�งของแผนพัฒนาประจําปี มีที�มา

จากงบประมาณหลายส่วนด้วยกันแสดงดงัภาพที� 4.3 โดยแผนพัฒนาประจําปีเกิดจากการนํา

แผนพฒันาสามปีเป็นแมแ่บบในการร่าง แสดงดงัภาพที� 4.4 โดยแผนงานการบํารุงรักษาทางของ

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นประกอบไปด้วย 2 วิธีหลกัคือ การจดัทําเป็นโครงการบํารุงรักษาในแต่

ละสายทางเพื�อเข้าแผนสามปี และการประมาณการงบประมาณในการบํารุงรักษา เนื�องจากไม่มี

ระเบียบแบบแผนในการกําหนด หรือวิธีการในการตรวจสอบเพื�อทราบปริมาณงานที�เกิดขึ �นแท้จริง

ก่อนการจดัทํางบ จึงก่อให้เกิดปัญหาระหว่างปีงบประมาณที�งบประมาณไม่พอกับค่าซ่อมบํารุง 

โดยส่วนใหญ่จะเป็นงานซ่อมบํารุงรักษาฉกุเฉินคือ เมื�อเกิดความเสียหายแล้วถึงซ่อม และการ

บํารุงปกติบ้างในช่วงปี เพื�อให้สายทางอยู่ในสภาพใช้งานได้ดีและเพื�อไม่ให้เกิดความเสียหาย

ลกุลามเพิ�มขึ �น เช่น งานปรับสภาพทางลกูรัง งานซ่อมแซมหลมุบ่อรอยแตกตา่งๆ ที�ผิวทางลาดยาง

และผิวทางคอนกรีต รวมทั �งงานซ่อมบํารุงไหล่ทาง ทางเดินและทางเท้า โดยจากการสมัภาษณ์

ท้องถิ�นสว่นใหญ่ให้ความเหน็วา่มกัจะปลอ่ยให้ความเสียหายเกิดขึ �นเหมาะแก่การทําผิวจราจรใหม่

ทั �งสายทาง ถึงคอ่ยทําการบรูณะสายทางใหมท่ั �งสายทาง 

 

 
ภาพที� 4.3 แหลง่ที�มาของงบอดุหนนุองคก์รปกครองสว่นท้องถิ�น 
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ภาพที� 4.4 บทบาทของแผนพฒันา 3 ปี ตอ่การวางแผนงบประมาณประจําปี 

 

การจัดทํางบประมาณรายจ่ายประจําปีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นเริ�มเมื�อส่วน

ราชการได้รับปฏิทินงบประมาณและคู่มือจัดทําคําของบจากสํานักงบประมาณในแต่ละปี จาก

หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นต่าง ๆ จึงดําเนินการจัดทําแผนงบประมาณประจําปีตาม

คู่มือของสํานักงบประมาณเพื�อทําคําของบประมาณ จากนั �นสํานักงบประมาณพิจารณาคําขอ

งบประมาณที�หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นเสนอมา เพื�อนําเสนอร่างพระราชบัญญัติ 

งบประมาณรายจ่ายประจําปีให้คณะรัฐมนตรีเสนอต่อรัฐสภา โดยปฏิทินงบประมาณประจําปีมี

รายละเอียดขั �นตอนและกิจกรรมภายในที�เหมือนกนัในแตล่ะปี ตา่งที�วนัเริ�มต้นและสิ �นสดุ แสดงดงั

ตารางที� 4.2 พบวา่ระยะเวลาในการสํารวจเพื�อจดัทําแผนงบประมาณมีเพียง 4 เดือน  

 

เนื�องจากระยะเวลาที� จํากัดประกอบกับภาระงานในความดูแลในหลายส่วน หาก

หน่วยงานภาครัฐขาดการวางแผนในการขออนมุตัิงบประมาณให้สอดคล้องกบัระยะเวลาที�กําหนด

อาจสง่ผลตอ่ระยะเวลาการดําเนินโครงการช่วงก่อนการบํารุงรักษาในการรอขออนมุตัิงบประมาณ

ตามกําหนดการของปีงบประมาณถัดไป จึงทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นต่างกําหนด

งบประมาณในการบํารุงรักษาทางไว้ก่อน โดยไม่ได้สํารวจเพื�อพิจารณาความเสียหายตามความ

เป็นจริง เพื�อให้ทนักบัระยะเวลาในการนําเสนองบประมาณร่วมกบัประเภทงานและหน่วยงานอื�นๆ 
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ตารางที� 4.2 ปฏิทินงบประมาณประจําปี (การปรับปรุงระบบการจดัการงบประมาณ พ.ศ.2542) 
  ระยะเวลา ขั �นตอนและกิจกรรม 

กา
รท

บท
วน

แล
ะก

าร
วา

งแ
ผน

 ( 
2เ

ดือ
น)

 

  ม.ค.  คณะรัฐมนตรีรับทราบการเตรียมการจดัทํางบประมาณ และปฏิทนิงบประมาณรายจ่ายประจําปี 

ม.ค. - ก.พ. 

สว่นภาครัฐและรัฐวสิาหกิจ ร่วมกบัสํานกังบประมาณ 

     ๏ ทบทวนเป้าหมาย กลยุทธ์ ผลผลติ กิจกรรม และตวัชี �วดัผลสําเร็จ 

     ๏ ติดตามผลการดําเนนิงานแลผลการใช้จ่ายงบประมาณในปีที�ผา่นมา 

     ๏ ปรับปรุงฐานข้อมูลงบประมาณรายจ่ายลว่งหน้าระยะปานกลาง 

ม.ค. - ก.พ. 

กระทรวงการคลงั สํานกังบประมาณ สํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ  

และธนาคารแห่งประเทศไทยประชุมร่วมกันเพื�อกําหนดประมาณการรายได้ วงเงินงบประมาณ

รายจ่าย 

และโครงสร้างงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ  

ม.ค. - ก.พ. 
สํานกังบประมาณร่วมกบัสํานกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ 

พจิารณาทบทวนและจดัทําข้อเสนอเป้าหมาย/ยุทธศาสตร์ จดัสรรงบประมาณรายจ่ายประจําปี 

ก.พ. 

คณะรัฐมนตรีให้ความเหน็ชอบนโยบาย วงเงินงบประมาณรายจ่าย โครงสร้างงบประมาณรายจ่าย 

และยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ  

สํานกังบประมาณ เวียนแจ้งกระทรวง สว่นภาครัฐวธีิการจดัทําคําของบประมาณรายจ่ายประจําปี 

กา
รจ

ดัท
ําง

บป
ระ

มา
ณ

 (4
 เดื

อน
) 

ก.พ.-เม.ย. 

 สว่นภาครัฐและรัฐวสิาหกิจรับนโยบายจากรองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรี เพื�อพจิารณา 

- วงเงินและคําของบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ 

- ประมาณการรายได้ประจําปีงบประมาณเสนอ กระทรวง รัฐมนตรี และรองนายกรัฐมนตรี 

 พจิารณากลั�นกรองและนําสง่สํานกังบประมาณ 

เม.ย.-พ.ค. สํานกังบประมาณ พจิารณาจดัทํารายละเอียดงบประมาณรายจ่ายประจําปีฯเสนอเสนอคณะรัฐมนตรี 

พ.ค. 
คณะรัฐมนตรีพจิารณาให้ความเหน็ชอบรายละเอียดงบประมาณรายจ่ายประจําปีงบประมาณ (พร้อม

หลกัเกณฑ์การปรับปรุงงบประมาณรายจ่ายประจําปีฯ) 

พ.ค. 

รองนายกรัฐมนตรี มอบนโยบายให้กระทรวง ส่วนภาครัฐและรัฐวิสาหกิจพิจารณาปรับปรุง

รายละเอียด 

งบประมาณรายจ่ายประจําปี ตามหลักเกณฑ์ที�คณะรัฐมนตรีให้ความเห็นชอบและส่งสํานัก

งบประมาณ 

พ.ค.-มิ.ย. 
สํานักงบประมาณพิจารณาปรับปรุงรายละเอียดงบประมาณรายจ่ายประจําปี เพื�อนําเสนอ

คณะรัฐมนตรี 

มิ.ย. 

  

 

คณะรัฐมนตรีให้ความเหน็ชอบการปรับปรุงงบประมาณรายจ่ายประจําปี  

สํานกังบประมาณดําเนินการจัดพิมพ์ร่างพระราชบญัญัติงบประมาณรายจ่ายประจําปีและเอกสาร

ประกอบงบประมาณ เพื�อนําเสนอคณะรัฐมนตรี 

คณะรัฐมนตรีพจิารณาให้ความเหน็ชอบ ร่างพรบ.งบประมาณรายจ่ายประจําปีและเอกสารประกอบ

งบประมาณและนําเสนอสภานติิบญัญตัิแหง่ชาติ 

อน
มุตั

ิงบ
ปร

ะม
าณ

 

(3
เดื

อน
) 

ก.ค.   สภานติิบญัญตัิแหง่ชาติ พจิารณาร่างพระราชบญัญตัิงบประมาณรายจ่ายประจําปีในวาระที� 1 

ก.ย.  

 

 สภานติิบญัญตัิแหง่ชาติพจิารณาร่างพระราชบญัญตัิงบประมาณรายจ่ายประจําปีในวาระที� 2 - 3 

 สํานกัเลขาธิการนําร่างบประมาณรายจ่ายฯ ขึ �นทลูเกล้าฯถวายเพื�อประกาศใช้บงัคบัเป็นกฎหมาย 
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4.3 มาตรฐานที�ใช้ในงานบํารุงรักษา 

 

จากการสมัภาษณ์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นทุกระดับพบว่าส่วนใหญ่ใช้เทคนิคและ

วิธีการขึ �นกับความชํานาญของผู้มีประสบการณ์โดยอ้างอิงมาตรฐานการบํารุงรักษาที�ได้รับการ

อบรม หรือถ่ายทอดมาจากหลายหน่วยงาน เนื�องจากสว่นใหญ่ให้เหตผุลวา่มาตรฐานการใช้งานมี

หลากหลายได้แก่ มาตรฐานกรมทางหลวง มาตรฐานกรมทางหลวงชนบท และมาตรฐานการ

บริหารและการบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ซึ�งเป็นมาตรฐานที�กรมส่งเสริม

การปกครองท้องถิ�นร่วมกบัสภาวิศวกรสร้างมาตรฐานนี �ขึ �นเพื�อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นยึด

เป็นหลกัร่วมกนัในการดําเนินงาน แตเ่นื�องจากรายละเอียดวิธีการและคํานิยามที�ไม่เหมาะสมกับ

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นจึงไมไ่ด้รับความนิยมนกั  

 

จากการเปรียบเทียบมาตรฐานของทั �งหลายหน่วยงานแล้วพบว่าตั �งแต่กระบวนการเก็บ

ข้อมลู การจดัประเภทความเสียหาย ประเภทงานบํารุงรักษา วิธีการซ่อมบํารุง การประมาณราคา

งานซ่อมบํารุง การจดัทําแผนงบประมาณ มีความใกล้เคียงด้านกระบวนการดําเนินงาน ซึ�งผู้วิจัย

ได้นําแนวคิดของมาตรฐานเหล่านี �มาประยุกต์ใช้ร่วมกับแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาของ

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นในงานวิจยัตามความเหมาะสม 

 

4.4 การบริหารจัดการงานบํารุงรักษาทางด้านเทคนิค  

 

โดยหวัข้อนี �ผู้วิจยัได้สมัภาษณ์องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นตั �งแตก่ารจดัเก็บข้อมลูลกัษณะ

ทาง กระบวนการสํารวจและประเมินสภาพ ประเภทความเสียหาย วิธีการซ่อมบํารุง ค่าใช้จ่ายใน

การบํารุงรักษา การประเมินราคางานบํารุงรักษา หลกัเกณฑ์และปัจจัยพิจารณาการจัดลําดับ

ความสําคญัในงานบํารุงรักษา โดยมีรายละเอียดการดําเนินงานในแตล่ะหวัข้อดงันี � 

 

4.4.1 วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล 

 

 จากการสัมภาษณ์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นตัวอย่างพบว่าปัจจุบันกรมส่งเสริมการ

ปกครองส่วนท้องถิ�นร่วมกับกรมทางหลวงชนบท ได้ขอความร่วมมือจากองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�นทกุแห่งในการขึ �นทะเบียนทางหลวงท้องถิ�นเพื�อให้ถูกต้องตามพระราชบัญญัติทางหลวง 
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พ.ศ.2535 โดยเนื �อหาของการขึ �นทะเบียนทางหลวงท้องถิ�นคือการจัดทําประวัติสายทาง โดย

บนัทึกข้อมลูรายละเอียดเกี�ยวกบัสายทางและข้อมลูสิ�งแวดล้อมสองข้างทาง โดยองค์กรปกครอง

สว่นท้องถิ�นตา่งต้องเป็นผู้ดําเนินการสร้างแบบฟอร์มเพื�อการบันทึกข้อมลูต่างๆ เอง โดยกรมทาง

หลวงชนบทแนะนําข้อมลูที�จดัเก็บไว้ดงัตารางที� 4.3  

 

ตารางที� 4.3 ข้อมลูที�ควรจดัเก็บในประวตัิสายทาง 

ข้อมูลรายละเอียดสายทาง ช้อมูลสิ�งแวดล้อมสองข้างทาง

รหสัสายทาง แหล่งท่องเที�ยว

ชื�อโครงการ ระยะทางโครงการ สถานที�ราชการ

ประเภทผิวทาง ศาสนสถาน

ความกว้างผิวจราจร สถานศึกษา

ความกว้างไหล่ทาง/ทางเท้า แหล่งชุมชน

โครงสร้างทางระบายนํ �า แหล่งอุตสาหกรรม

เครื�องหมายจราจร แหล่งเกษตรกรรม

ประวตัิการก่อสร้าง แหล่งวสุัดในพื �นที�บริเวณสายทาง

ประวตัิการบํารุงรกัษา ภูมิประเทศ (ที�ราบ ลูกเนินเขา ภูเขา)

ปริมาณจราจร
 

 

 อย่างไรก็ตามจากการสมัภาษณ์องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นเบื �องต้นพบว่าส่วนใหญ่ยังไม่

ทราบถึงวิธีการจัดเก็บที�กรมทางหลวงชนบทแนะนําหรือแม้ทราบแต่ไม่สามารถดําเนินการได้

เนื�องจากบางสายทางยังไม่มีความแน่ชัดในการเป็นเจ้าของสายทางระหว่างกรมทางหลวง กรม

ทางหลวงชนบท กรมชลประทาน และระหวา่งองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นเอง จึงเกิดความลงัเลใน

การขึ �นทะเบียนสายทาง และอีกปัจจัยคือรายละเอียดของข้อมลูที�ใช้ในการจัดเก็บข้อมลูประวตัิ

สายทางตามตารางที� 4.3 มีไม่ครบถ้วน ซึ�งจากข้อมลูปัจจุบันที�เคยจัดเก็บส่วนใหญ่จัดเก็บเป็น

ข้อมลูหลกัคือ ประเภทผิวทาง ชื�อโครงการ ระยะทางโครงการ และความกว้างจราจร และข้อมลู

รองที�จัดเก็บบ้างในบางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นตัวอย่างคือ วันที�ก่อสร้าง (แต่ไม่รวม

รายละเอียดของประวัติการก่อสร้าง เช่น สภาพชั �นทาง เป็นต้น) ประวตัิการบํารุงรักษาในครั �ง

ลา่สดุ เพียงเท่านั �น โดยยงัขาดรายละเอียดในการขึ �นทะเบียนสายทางอยู่อีกหลายรายการที�สําคญั 
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เช่น ประเภทการก่อสร้าง ประวตัิการบํารุงรักษาตั �งแต่เริ�มก่อสร้างซึ�งสามารถบอกสภาพของชั �น

ทางในปัจจบุนัของสายทางได้  

 

 ข้อมลูที�กรมทางหลวงชนทบแนะนําให้จัดเก็บ เช่น ปริมาณจราจร และสถานที�สําคญัใน

สายทางมีความสําคญัต่อระบบการจัดการงานบํารุงรักษาทาง กําหนดกลยุทธ์และจัดลําดับ

ความสําคญัในการบํารุงรักษาสายทาง เนื�องจากการพิจารณาโดยยึดเพียงความเสียหายของสาย

ทางอย่างเดียวเป็นหลกัไมไ่ด้หมายความวา่สายทางนั �นต้องได้รับการบํารุงรักษาเป็นสายทางแรก

เสมอไป โดยเฉพาะมาตรฐานชั �นทางที�ต้องระบุไว้เป็นรายละเอียดในการลงทะเบียนทางหลวง

ท้องถิ�นนั �น สามารถใช้เป็นข้อมลูในการวางแผนพัฒนาทางหลวงท้องถิ�นให้สอดคล้องกับสภาพ

พื �นที�และยทุธศาสตร์การพฒันาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นแต่ละแห่งแต่เนื�องจากทางหลวง

บางสายมีรายละเอียดภายในเส้นทางไม่เหมือนกันทุกเส้นจึงทําให้เกิดความสับสนในการแบ่ง

ประเภทชั �นทาง ซึ�งทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นไม่ดําเนินการตาม โดยรายละเอียดของ

มาตรฐานชั �นทางในแตล่ะชั �นทางแสดงในภาคผนวก ข  

 

 นอกจากการเก็บข้อมลูเพื�อขึ �นทะเบียนทางหลวงท้องถิ�นไมส่ามารถดําเนินการได้ รูปแบบ

การเก็บข้อมลู จากการสมัภาษณ์พบว่าเก็บอยู่ในรูปแบบกระดาษ และข้อมลูกระจัดกระจายไป

ตามการดูแลของแต่ละหน่วยงาน เช่น หน่วยงานออกแบบและก่อสร้างเก็บข้อมูลประวตัิการ

ก่อสร้าง วนัที�ก่อสร้าง หน่วยงานโยธาและซ่อมบํารุงเก็บข้อมลูประวตัิการบํารุงรักษา จึงทําให้เกิด

การสญูหายของข้อมลูได้ง่าย เป็นต้น 

 

4.4.2 วธีิการสํารวจและประเมินสภาพ  

 

 การสํารวจและประเมินสภาพขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นจากการสมัภาษณ์พบว่าใช้

วิธีการสํารวจโดยสภาพความเสียหายด้วยสายตา (Visual Inspection) ทั �งหมดร่วมกับเครื�องมือ

วดัอย่างง่าย เช่น ตลบัเมตรและไม้บรรทดั เป็นต้น โดยประเมินจากประสบการณ์ของผู้สํารวจเอง 

ว่าความเสียหายอยู่ในระดบัใด และเหมาะสมกับการซ่อมบํารุงวิธีใด จากการสมัภาษณ์ระดับ

หวัหน้าฝ่ายและผู้อํานวยการกองช่างพบวา่ประสบการณ์ในการประเมินความเสียหายโดยนายชา่ง

โยธาและสํารวจนั �นขาดความถกูต้องเนื�องจากขาดความรู้ด้านความเสียหายและงานบํารุงรักษา

ของเจ้าหน้าที�สํารวจ จึงต้องถ่ายรูปและทํารายงานเสนอต่อหัวหน้าฝ่ายการโยธาและซ่อมบํารุง
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หรือผู้อํานวยการช่างก่อนเพื�อเป็นการยืนยันความถูกต้องของประเภทความเสียหายและความ

รุนแรงของความเสียหายที�เกิดขึ �น ก่อนพิจารณาตรวจวดัเพื�อพิจารณาการซ่อมบํารุงต่อไป ซึ�งผู้ถูก

สมัภาษณ์ตา่งเห็นวา่เป็นกระบวนการที�ซํ �าซ้อนและสิ �นเปลืองเวลา 

 

4.4.3 ประเภทของความเสียหาย วิธีการซ่อมบํารุง ค่าใช้จ่ายในการบํารุงรักษาและ

บูรณะ 

 

 จากการสมัภาษณ์พบว่าการกําหนดประเภทความเสียหายของสายทางแต่ละประเภท

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นต่างทราบว่ามาตรฐานการบริหารและการบริการสาธารณะของ

องค์การปกครองส่วนท้องถิ�น (กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ�น, 2550) เป็นมาตรฐานที�กรม

สง่เสริมการปกครองสว่นท้องถิ�นกําหนดให้เป็นมาตรฐานในการกําหนดประเภทของความเสียหาย

นั �นไมส่อดคล้องกบัความเสียหายที�เกิดขึ �นประจําเนื�องจากคํานิยามความหมายของแต่ละความ

เสียหายนั �นมีความคล้ายคลึงกันและความหมายยากที�จะเข้าใจจึงทําให้เกิดความสบัสนในการ

ดําเนินงาน จึงหนัไปใช้มาตรฐานของกรมทางหลวงหรือกรมทางหลวงชนบทจากคู่มือที�ใช้อยู่ใน

ปัจจบุนัแทน  
 

 การประเมินวิธีการซ่อมบํารุงที�เหมาะสมกับความเสียหายเป็นอีกขั �นตอนหนึ�งที�ขึ �นกับ

ผู้บริหารระดบัหวัหน้าฝ่ายเป็นผู้ กําหนดวิธีการบํารุงรักษา เนื�องจากเจ้าหน้าที�ระดบัลา่งขาดความรู้

ในการเลือกวิธีการซ่อมบํารุงที�เหมาะสมกับความเสียหาย เช่นเดียวกับการประเมินสภาพความ

เสียหาย 

 

 สว่นการประเมินคา่ใช้จ่ายพบวา่ท้องถิ�นสว่นมากจะประเมินราคาในรูปแบบของการถอด

แบบออกเป็นปริมาณวัสดุที�ใช้จริง โดยอ้างอิงราคาพาณิชย์จังหวดัหรือกรมบัญชีกลาง (ราคา

พาณิชย์จังหวัดมีการเปลี�ยนแปลงในแต่ละเดือนและแต่ละจังหวัด มีราคาค่าวัสดุไม่เท่ากัน

เนื�องมาจากคา่ขนสง่ โดยสํานกัดชันีเศรษฐกิจการค้าเป็นผู้ กําหนดในแต่ละเดือน) ซึ�งท้องถิ�นต่าง

ให้ความเห็นว่าเป็นวิธีการที�มีความถูกต้องและแม่นยําสงูในเรื�องการประเมินราคา แต่จากการ

ประมาณงบประมาณสําหรับบํารุงรักษาทางเพื�อจดัทํางบประมาณประจําปีเกิดข้อจํากัดในกรณีที�

ราคาเกิดความผนัผวนมาก และสง่ผลกระทบตอ่การประมาณราคาในรูปแบบนี � ท้องถิ�นบางแห่งจงึ

ใช้วิธีประมาณราคาตามวิธีการบํารุงรักษาออกเป็นปริมาณอย่างหยาบต่อราคาต่อหน่วย เช่น วิธี

เสริมผิวทางลกูรังใช้งบประมาณ 90,000 บาทตอ่กิโลเมตร (กรมสง่เสริมการปกครองส่วนท้องถิ�น, 
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2550) เนื�องจากประหยดัเวลาการประเมินและสื�อความหมายให้ผู้บริหารเข้าใจได้ง่าย หรือท้องถิ�น

อาจดําเนินการจดัทําประวตัิเองในแตล่ะวิธีการซ่อมวา่วิธีการซ่อมประเภทใดควรมีคา่ใช้จ่ายในการ

บํารุงรักษาเท่าใดเป็นต้น 

 

 ด้านเครื�องมือและเครื�องจกัรสําหรับใช้ในการซ่อมบํารุงสายทางพบวา่องค์การบริหารส่วน

จังหวัดและเทศบาลนครมีความพร้อมสําหรับการดําเนินการซ่อมบํารุงรักษาทาง สามารถ

ดําเนินงานซ่อมบํารุงรักษาทางเบื �องต้นได้ แต่พบว่ายังไม่เพียงพอหากมีงานซ่อมบํารุงรายแห่ง

พร้อมกัน ซึ�งต้องลําดับความสําคัญการใช้เครื�องจักรตามความจําเป็นในการใช้สายทางของ

ประชาชนเป็นหลกั แตร่ะดบัเทศบาลเมือง เทศบาลตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบลพบว่าไม่

สามารถดําเนินการซ่อมบํารุงรักษาทางเบื �องต้นได้ครบทกุประเภท โดยปัจจบุันแก้ไขด้วยวิธีขอยืม

เครื�องมือจากองค์การบริหารสว่นจงัหวดัซึ�งมีภาระหน้าที�ในการบํารุงรักษามากอยู่แล้ว หรือวิธีการ

จ้างเหมาเอกชนเข้ามาดําเนินการแทนซึ�งเกิดปัญหาทั �งความล่าช้าจากการประมลูราคาและการ

เบิกจ่ายเงิน และสิ �นเปลืองคา่ใช้จ่ายเกินความจําเป็น โดยจากการสมัภาษณ์องค์การบริหารส่วน

จังหวดัการจ้างเหมาสิ �นเปลืองงบประมาณมากกว่า หากหน่วยงานมีเครื�องมือและเครื�องจักรที�

เหมาะสมตอ่การดําเนินงานบํารุงรักษาทาง 

 

4.4.4 หลักเกณฑ์และปัจจัยพจิารณาการจัดลําดับความสําคัญในงานบํารุงรักษาทาง 

 

 จากการสมัภาษณ์วิธีการงบประมาณประจําปีทําได้ใน 2 รูปแบบคือ จัดทําโครงการซ่อม

บํารุงในแตล่ะสายทาง โดยการคาดคะเนจากแผนพัฒนาสามปี หรือค่าใช้จ่ายในงานบํารุงรักษา

ของปีที�ผา่นมาเป็นเกณฑ์ในการพิจารณา เพราะฉะนั �นเมื�อเกิดความเสียหายขึ �นจึงพิจารณาลําดบั

ความสําคญัของสายทางที�ต้องบํารุงรักษา จากการร้องเรียนของประชาชนเป็นหลกั ตามด้วยความ

เสียหายของสายทางและการประมาณรอบอายุที�คาดการณ์ว่าถึงรอบที�ควรจะซ่อมบํารุงหรือ

บรูณะทั �งสายทางโดยประสบการณ์ของบคุลากรท้องถิ�นนั �น 
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4.5 ปัญหา อุปสรรค และข้อจาํกัดในการดําเนินงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ�นตัวอย่างจากการสัมภาษณ์ 

 

 จากการสัมภาษณ์องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นตัวอย่างเกี�ยวกับปัญหา อุปสรรคและ

ข้อจํากดัที�เกิดขึ �น โดยสรุปได้ห้าด้านได้แก่ ปัญหาด้านงบประมาณไม่เพียงพอต่อการดแูลรักษา 

เนื�องจากนโยบายการกระจายอํานาจทําให้สายทางมีจํานวนเพิ�มมากขึ �น ในขณะที�งบประมาณมี

จํานวนเท่าเดิมจึงไม่เพียงพอต่อการบํารุงรักษา นอกจากนั �นปัญหาด้านการดําเนินงานภายใน

หน่วยงานยงัไมม่ีประสิทธิภาพเนื�องจากต้องดแูลสาธารณูปโภคหลายด้านนอกจากสายทาง เช่น 

ประปา กําจดัขยะ เป็นต้น ทําให้เจ้าหน้าที�ไมส่ามารถดแูลสายทางได้อย่างมีประสิทธิภาพจึงเกิด

ปัญหาด้านการเสื�อมสภาพทางอย่างรวดเร็วเนื�องจากการใช้งานผิดประเภท เช่น ตากสินค้า

ทางการเกษตรบนผิวทาง เป็นต้น ในขณะที�ปัญหาการขาดเทคนิคเกี�ยวกับงานบํารุงรักษาซึ�งเกิด

เนื�องจากความรู้ทางด้านเทคนิคของบคุลากรและอปุกรณ์สําหรับงานบํารุงรักษาไมเ่หมาะสมสง่ผล

ตอ่การดําเนินโดยรวม และปัญหาด้านความรับผิดชอบตอ่สายทางเนื�องจากสายทางอยู่ในอาณา

เขตความรับผิดชอบขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นหลายแห่ง ทําให้เกิดความขดัแย้งในการดแูล

บํารุงรักษาสายทาง เป็นต้น 

 

4.6 ข้อเสนอแนะ ความต้องการและความคิดเห็นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นจาก

การสัมภาษณ์ 

 

 ผู้วิจยัได้สมัภาษณ์เกี�ยวกบัวิธีการและกระบวนการจดัการงานบํารุงรักษาทางที�เหมาะสม

กับท้องถิ�น เพื�อสามารถดําเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยจากการสมัภาษณ์พบว่าองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ�นต้องการสร้างเกณฑ์วิธีการประมาณราคาเนื�องจากวิธีการประมาณราคา

แบบเดิมไม่เ ป็นปัจจุบันและไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ ประกอบกับสามารถวางแผน

งบประมาณในการบํารุงรักษาและแผนงานการออกสํารวจในแต่ละปี เพื�อผู้ปฏิบัติงานสามารถ

วางแผนดําเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถเลือกวิธีการซ่อมบํารุงที�เหมาะสมกับ

เครื�องมือและเครื�องจกัรที�มีอยู่อย่างจํากดั เป็นต้น 
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4.7 สรุปกระบวนการดําเนินงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 

 

จากการสมัภาษณ์องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นพบวา่สามารถแบ่งกระบวนการดําเนินงาน

บํารุงรักษาทางได้ 2 รูปแบบได้ดงันี � 

 

1. การบํารุงรักษาจากการร้องเรียนของประชาชน  

โดยกระบวนการดําเนินงานเริ�มต้นจากการกําหนดงบประมาณบํารุงรักษาโดย

เปรียบเทียบงบประมาณในปีที�ผ่านมาและแผนพัฒนาสามปีที�ได้ออกข้อบัญญัติไว้ก่อนหน้า ดงั

แสดงในภาพที� 4.4 ถ้างบประมาณที�ใช้ในงานบํารุงรักษาในปีที�ผ่านมาใช้น้อยกว่าที�กําหนดไว้

พิจารณาปรับลดงบประมาณจากแผนพัฒนาสามปีลงประมาณ 5 ถึง 10 เปอร์เซ็นต์ แต่ถ้า

งบประมาณในปีที�ผ่านมาใช้มากกว่าที� กําหนดไว้ก็จะพิจารณาปรับเพิ�มงบประมาณจาก

แผนพฒันาสามปีขึ �นประมาณ 5 ถึง 10 เปอร์เซ็นต์ เช่นเดียวกนั 

 

งบประมาณในรูปแบบนี �ถูกนํามาใช้โดยเริ�มจากประชาชนได้รับความเดือดร้อน

เนื�องจากสายทางชํารุดจึงร้องเรียนไปยงัเจ้าหน้าที�องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น หรือเจ้าหน้าที�พบ

ความเสียหาย และพิจารณาว่าอาจส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในบริเวณนั �น 

จากนั �นทางหน่วยงานจึงส่งเจ้าหน้าที�เพื�อออกประเมินความเสียหายว่าเกิดขึ �นมากน้อยเพียงใด 

และประเมินราคาจากประเภทงานที�ต้องใช้ในการซ่อมบํารุงออกเป็นราคาที�ต้องใช้จริง โดยการ

อ้างอิงราคาในแต่ละแห่งแตกต่างกันออกไปดงักล่าวไว้เบื �องต้น จากนั �นส่งต่อไปยังหัวหน้าฝ่าย

หรือผู้อํานวยการกองช่างเพื�อตรวจสอบความถกูต้อง และออกซ่อมแซมทนัทีในกรณีที�งบประมาณ

สําหรับบํารุงรักษามีเพียงพอ แต่สําหรับกรณีที�มีเงินไม่เพียงพอจะนํางบประมาณส่วนอื�นภายใน

หน่วยงานกองช่างมาใช้ แต่ถ้ายังมีไม่เพียงพออีกจะทําเรื�องยื�นต่อสภาท้องถิ�นเพื�อพิจารณา

เห็นชอบในการใช้งบประมาณอดุหนุนจากส่วนกลาง เมื�อเห็นชอบในการบํารุงรักษาแล้วจึงออก

ประกาศหรือแจ้งให้ประชาชนทราบเพื�อดําเนินการซ่อมบํารุง 
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2. การบํารุงรักษารายโครงการ  

 

เป็นงานบํารุงรักษาที�จัดทําขึ �นเนื�องจากการร้องเรียนของประชาชนเช่นเดียวกันแต่

เนื�องจากงบประมาณงานบํารุงรักษาทางในปีที�ผา่นมาไมเ่พียงพอ จึงพิจารณาลําดบัความสําคญั

ในการซ่อมบํารุงตอ่จากการบํารุงรักษา โดยจดัทําเข้าแผนพัฒนาสามปีและงบประมาณประจําปี

ในปีถัดไปตามลําดับ เพื�อกําหนดและจัดสรรงบประมาณอย่างแน่นอนในสายทางที�มีความ

เสียหาย แตม่กัจะกระทบตอ่ความเดือดร้อนของประชาชนเป็นระยะเวลานานก่อนที�จะได้รับการ

แก้ไขและทวีความรุนแรงทําให้สิ �นเปลืองงบประมาณในการแก้ไข และอาจไม่ได้รับการพิจาณา

ซ่อมบํารุงเนื�องจากปัญหาด้านงบประมาณและปัจจยัทางการเมือง 

 

เมื�อพิจารณาการดําเนินงานบํารุงรักษาของ 2 รูปแบบพบว่ามีการดําเนินการสอดคล้อง

อย่างเป็นวฏัจกัร โดยเกิดปัญหากระทบต่อความเดือดร้อนของประชาชนดงัที�ได้กล่าวไว้เบื �องต้น

โดยมีรูปแบบของวฏัจกัรและกระบวนการดําเนินงานบํารุงรักษาทางปัจจบุนัดงัภาพที� 4.5 
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ภาพที� 4.5 วฏัจกัรการดําเนินงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นในปัจจบุนั 

 

4.8 สรุป 

 

ในบทนี �เป็นการศกึษากระบวนการดําเนินงานบํารุงรักษาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น

จากการศกึษาจากเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องเพื�อทราบถึงโครงสร้างขององค์กร หน่วยงานที�

ดูแลงานบํารุงรักษา รวมถึงขั �นตอนในการจัดทํางบประมาณสําหรับงานบํารุงรักษา โดย

เปรียบเทียบและสรุปร่วมกบัรายละเอียดที�ได้จากการสมัภาษณ์กบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นใน

ทกุระดบั โดยครอบคลมุหัวข้อโครงสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ขั �นตอนการจัดทําแผน
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งบประมาณและแผนงานการบํารุงรักษา มาตรฐานที�ใช้ในการดําเนินงานบํารุงรักษา การ

บริหารงานด้านบํารุงรักษา ณ ปัจจุบัน ตั �งแต่การจัดเก็บข้อมลูลกัษณะทาง กระบวนการสํารวจ

และประเมินสภาพ ประเภทความเสียหาย วิธีการซ่อมบํารุง ค่าใช้จ่ายในการบํารุงรักษา 

หลกัเกณฑ์และปัจจยัพิจารณาการจดัลําดบัความสําคญัในงานบํารุงรักษา การประเมินราคางาน

บํารุงรักษา ปัญหา อปุสรรค และข้อจํากัดในการดําเนินงาน ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นของ

ท้องถิ�นเกี�ยวกบัวิธีการและกระบวนการงานบํารุงรักษาที�เหมาะสมกบัท้องถิ�น  

 

เมื�อพิจารณาปัจจยัในการดําเนินงานของแตล่ะระดบัขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นแล้ว

พบวา่การดําเนินงานบํารุงรักษาทางระดบัเทศบาลเมือง เทศบาลตําบลและองค์การบริหารส่วน

ตําบล ไม่มีความแตกต่างกันมากนัก โดยพบว่าองค์กรทั �งสามระดบัยังขาดแคลนงบประมาณที�

ได้รับในงานบํารุงรักษาทาง ปริมาณสายทางในความดแูลมีจํานวนน้อย ขาดแคลนบุคลากรด้าน

งานบํารุงรักษาทาง เครื�องจักรและเครื�องมือที�จําเป็นในงานบํารุงรักษาทางประเภททั�วไปยังไม่

เหมาะสม ซึ�งปัจจยัทั �งหมดล้วนมีความจําเป็นตอ่งานบํารุงรักษาทาง สง่ผลให้องค์กรทั �งสามระดบั 

(เทศบาลเมือง เทศบาลตําบลและองค์การบริหารสว่นตําบล) ไมเ่หมาะสม เนื�องจากยังมีข้อจํากัด

ในการดแูลรักษาสายทางอยู่ ดงันั �นงานวิจยันี �จึงพิจารณาศกึษาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นระดบั

องค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนครเท่านั �น  

 

ดงันั �นเพื�อให้ทราบถึงข้อเท็จจริงในการดําเนินงานตลอดจนปัญหาและอปุสรรคที�เกิดขึ �นใน

ข้อเท็จจริงในองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นขนาดใหญ่ งานวิจยันี �จึงศกึษาโดยใช้แบบสอบถามในการ

เก็บข้อมลูจากองค์การบริหารสว่นจงัหวดั และเทศบาลนครทั�วประเทศ โดยสร้างจากบทสมัภาษณ์

ท้องถิ�นตวัอย่างดงัแสดงไว้เบื �องต้นร่วมกับงานวิจัยในอดีต โดยบทที� 5 ได้สรุปรายละเอียดข้อมลู

ทั�วไปของการดําเนินงานบํารุงรักษาทาง ปัญหาการดําเนินงานและประเมินความต้องการด้านงาน

บํารุงรักษาทางจากกลุม่ตวัอย่างขององค์การบริหารสว่นจงัหวดัและและเทศบาลนครทั�วประเทศ 
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บทที�  5  

ผลการศึกษาและการวิเคราะห์จากแบบสอบถาม 
 

ในบทนี �เป็นการกลา่วถึงผลการศึกษาและการวิเคราะห์โดยแบบสอบถามที�ได้พัฒนาขึ �น

จากการสมัภาษณ์เบื �องต้นในบทที� 4 โดยกลุม่ตวัอย่างประกอบไปด้วย องค์การบริหารสว่นจงัหวดั

และเทศบาลนคร โดยบทนี �แบ่งการวิเคราะห์ข้อมลูจากแบบสอบถามเป็น 4 ส่วน คือ ข้อมลูทั�วไป

ของผู้ตอบแบบสอบถาม ข้อมลูทั�วไปในการดําเนินงานบํารุงรักษาทาง ปัญหาการดําเนินงาน

บํารุงรักษาทางในปัจจบุนัและการประเมินความต้องการในอนาคต โดยผลการศึกษาแต่ละส่วน

สามารถบอกถึงสถานะการดําเนินงานด้านบํารุงรักษาทางในปัจจุบัน และวิเคราะห์ปัญหาและ

สาเหตขุองการดําเนินงานที�เกิดขึ �นที�สง่ผลกระทบตอ่การดําเนินงานบํารุงรักษาทางในปัจจบุนั โดย

ศึกษาจากความถี�ของการเกิดขึ �นในแต่ละปัญหา และวิเคราะห์ความต้องการของผู้ ใช้งานที�

รับผิดชอบด้านงานบํารุงรักษาทางในปัจจบุนัเพื�อนําไปพฒันาแนวการจัดการงานบํารุงรักษาทาง

ในบทตอ่ไป  

 

5.1 ข้อมูลทั�วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยนี �คือ องค์การบริหารส่วนจังหวัดและเทศบาลนครจากทั�ว

ประเทศ ซึ�งผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ เจ้าหน้าที�ผู้มีประสบการณ์ด้านงานบํารุงรักษาทางของกอง

การช่างหรือสํานกัการช่าง โดยผู้วิจยัได้จดัสง่แบบสอบถามทางไปรษณีย์ถึงผู้อํานวยการกองช่าง

และสํานกัการช่างขององค์การบริหารสว่นจงัหวดั (75 แห่ง) และเทศบาลนคร (26 แห่ง) รวมเป็น

จํานวน 101 แห่ง โดยได้รับข้อมูลกลับมาจํานวนทั �งสิ �น 45 แห่ง หรือคิดเป็นร้อยละ 44.5 โดย

จําแนกเป็นองค์การบริหารสว่นจงัหวดั 35 แห่ง (ร้อยละ 46.05) และเทศบาลนคร 10 ราย (ร้อยละ 

38.46)  

 

ผู้ตอบแบบสอบถามทั �งหมดมีประสบการณ์ด้านงานบํารุงรักษาทางมากกว่า 5 ปีขึ �นไป 

(ร้อยละ 32.5) ดังแสดงในตารางที�  5.1 โดยผู้ ตอบแบบสอบถามจาก อบจ.ส่วนใหญ่มี

ประสบการณ์ด้านงานบํารุงรักษาทาง 5-10 ปี หรือ คิดเป็นร้อยละ 33.3 และเทศบาลนครคือ 11-

15 ปี คิดเป็นจํานวนร้อยละ 42.9 และจากตารางที� 5.2 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามทั �งหมดเป็น
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ข้าราชการระดบั 6 ขึ �นไป โดยผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่เป็นข้าราชการระดบั 7 หรือคิดเป็นร้อย

ละ 53.7   

 

ตารางที� 5.1 ประสบการณ์ในงานบํารุงรักษาทางของผู้ตอบแบบสอบถาม 

อบจ. ทน. รวม

5-10 ปี 33.3 28.6 32.5

11-15 ปี 15.2 42.9 20.0

16-20 ปี 24.2 14.3 22.5

มากกว่า 20 ปี 27.3 14.3 25.0

รวม 100 100 100

ประสบการณ์ในงานบํารุงรกัษาทาง
จํานวนที�พบ ( ร้อยละ )

 
 

ตารางที� 5.2 ระดบัทางราชการของผู้ตอบแบบสอบถาม 

อบจ. ทน. รวม

6 9.7 10.0 9.8

7 45.2 80.0 53.7

8 45.2 10.0 36.6

รวม 100.0 100.0 100.0

ระดบัทางราชการ
จํานวนที�พบ ( ร้อยละ )

 
หมายเหต ุ : อบจ.  หมายถึง องค์การบริหารสว่นจงัหวดั   

  ทน. หมายถึง เทศบาลนคร 

 

5.2 ข้อมูลทั�วไปในการดําเนินงานงานบาํรุงรักษาทาง 

 

 ข้อมลูทั�วไปของการดําเนินงานบํารุงรักษาทางของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย

จํานวนสายทางและความยาวที�อยู่ในความดูแล การขึ �นทะเบียนทางหลวงท้องถิ�น การจัดเก็บ

ข้อมูลสายทางในปัจจุบัน งบประมาณที�ได้รับในงานบํารุงรักษาทาง การแบ่งงบประมาณ

บํารุงรักษา วิธีการประมาณงานบํารุงรักษาในปีถัดไป จํานวนบุคลากรผู้ รับผิดชอบด้านงาน
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บํารุงรักษาทางในหน่วยงาน เครื�องจกัรที�ใช้บํารุงรักษาทาง รูปแบบรายงานที�นําเสนอต่อผู้บริหาร

ภายในองค์กรและหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง โดยรายละเอียดแสดงในรูปของความถี� ร้อยละและความ

คิดเห็นจากคําถามปลายเปิด  

 รายละเอียดของจํานวนสายทางในความรับผิดชอบจากภาพที� 5.1 พบว่าองค์การบริหาร

ส่วนจังหวัดส่วนใหญ่มีจํานวนสายทางที�อยู่ระหว่าง 50-100 สายทาง (ร้อยละ 53.6) ในขณะที�

เทศบาลนครสว่นใหญ่มีจํานวนสายทางมากกวา่ 150 สายทาง (ร้อยละ 50) โดยภาพที� 5.2 แสดง

รายละเอียดของปริมาณระยะทางรวมทกุสายทางในความรับผิดชอบในช่วงความยาวตา่งๆ พบว่า 

องค์การบริหารสว่นจงัหวดัสว่นใหญ่ตา่งมีระยะทางรวมที�แตกตา่งกนัไปในแตล่ะชว่ง โดยระยะทาง

รวมช่วงที�มากที�สดุคิดเป็นจํานวนร้อยละ 32.1 คือมีระยะทางรวมอยู่ระหว่าง 300-500 กิโลเมตร 

ซึ�งแตกต่างจากเทศบาลนครตัวอย่างจากแบบสอบถามที�ตอบกลบัมาทั �งหมด (ร้อยละ 100) มี

ระยะทางรวมน้อยกวา่ 300 กิโลเมตร 

 

 
ภาพที� 5.1 จํานวนสายทางในความรับผิดชอบ (ร้อยละ) 
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53.6

21.4

7.1

12.5 12.5
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ร้อยละ

ปริมาณสายทาง

อบจ.

ทน.
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ภาพที� 5.2 ปริมาณระยะทางรวมทกุสายทางในความรับผดิชอบ (ร้อยละ) 

 

 ความแตกต่างระหว่างองค์การบริหารส่วนจังหวดัและเทศบาลนครจากภาพที� 5.1 และ 

5.2 สรุปได้ว่าองค์การบริหารส่วนจังหวดัส่วนมากดแูลรับผิดชอบสายทางที�มีระยะทางยาวกว่า

เทศบาลนคร แต่จํานวนสายทางในความดแูลมีจํานวนน้อยกว่า เนื�องจากองค์การบริหารส่วน

จงัหวดัดแูลรับผิดชอบสายทางทั�วทั �งจงัหวดัที�เป็นสายทางเชื�อมตอ่ระหวา่งเทศบาลหรือ อบต. และ

สายทางที�เชื�อมตอ่ระหวา่งจงัหวดั อนัเป็นผลให้สายทางกระจัดกระจายและมีระยะทางยาวมาก 

ในขณะที�เทศบาลนครมีปริมาณสายทางในความดแูลมากแต่ระยะทางที�อยู่ในความดูแลสั �น 

เนื�องจากเทศบาลนครดแูลสายทางอยู่แตเ่พียงในเขตของตนซึ�งเป็นพื �นที�ในรูปแบบเขตชุมชนหรือ

เขตอตุสาหกรรมซึ�งมีพื �นที�ไมม่ากนกั แต่ปริมาณสายทางมากเนื�องจากตรอกและซอยในตวัเมือง 

และความหนาแน่นของชุมชนและโรงงานอุตสาหกรรมที�มีจํานวนมาก เมื�อพิจารณาค่า Chi-

Square (Sig.X2) ของปริมาณสายทางและปริมาณระยะทางรวมในช่วงระยะทางต่างๆ จากกลุ่ม

ตวัอย่างทั �งสองพบว่ามีค่าเท่ากับ 0.025 และ 0.007 ตามลําดับ ซึ�งน้อยกว่าระดับนัยสําคัญที�

กําหนดไว้เท่ากบั 0.05 ดงันั �น เป็นการยืนยนัทางสถิติสนบัสนนุข้อความข้างต้นได้ว่ากลุ่มตวัอย่าง

ทั �งสองมีความแตกต่างด้านปริมาณสายทางและปริมาณระยะทางรวมทุกสายทางในความ

รับผิดชอบที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% 

 

 การขึ �นทะเบียนทางหลวงท้องถิ�นซึ�งกรมสง่เสริมการปกครองสว่นท้องถิ�นบงัคบัใช้เพื�อเป็น

การกํากบัและตรวจสอบตามพระราชบัญญัติทางหลวง พ.ศ.2535 และแก้ไขเพิ�มเติม (ฉบับที� 2) 

พ.ศ.2549 มาตรา 10 และ มาตรา 13(3) เพื�อเป็นประโยชน์สําหรับด้านการวางแผนปรับปรุงและ

พฒันาทางหลวงของรัฐบาลและองค์การปกครองส่วนท้องถิ�นในอนาคต แต่จากผลการสํารวจดงั
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แสดงในตารางที� 5.3 พบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวดัและเทศบาลนครขึ �นทะเบียนทางหลวง

ท้องถิ�นตามที�กรมสง่เสริมการปกครองส่วนท้องถิ�นและพระราชบัญญัติได้กําหนดไว้เพียงร้อยละ 

55.88 และ 66.67 ตามลําดบั  

 

ตารางที� 5.3 การขึ �นทะเบียนทางหลวงท้องถิ�น 

อบจ. ทน.

ขึ �นทะเบียนสายทาง 55.88 66.67

ไม่ขึ �นทะเบียนสายทาง 44.12 33.33

การขึ �นทะเบียนสายทางกบักรม

ส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ�น

จํานวนที�พบ (ร้อยละ)

 
 

 โดยสาเหตุของการขึ �นทะเบียนสายทางไม่มากเท่าที�ควรเนื�องจากความซับซ้อนของ

กระบวนการขึ �นทะเบียนและข้อมลูที�ใช้สําหรับการขึ �นทะเบียนไมค่รบถ้วน ซึ�งจากการสํารวจข้อมลู

ที�องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นจดัเก็บในปัจจบุนัจากตารางที� 5.4 พบวา่อบจ.และเทศบาลนครส่วน

ใหญ่จัดเก็บข้อมูลประเภทสายทาง ความยาวสายทาง ความกว้างสายทาง และไหล่ทาง โดย

ข้อมลูประเภทปริมาณจราจร สะพาน ท่อลอด ข้อมลูการก่อสร้างและซ่อมบํารุง เครื�องหมายจราจร 

โครงสร้างทางระบายนํ �า ข้อมูลสถานที�สําคญัของสายทางที�การขึ �นทะเบียนทางหลวงท้องถิ�น 

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นสว่นใหญ่ยงัไมม่ีข้อมลูในสว่นนี � จึงสง่ผลให้องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น 

ไมไ่ด้ให้ความสนใจในการขึ �นทะเบียนสายทาง 
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ตารางที� 5.4 ข้อมลูทั�วไปของสายทางที�องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นตวัอย่างจดัเกบ็ในปัจจบุนั 

อบจ. ทน.

ประเภทสายทาง 100.0 100.0

ความยาวสายทาง 96.9 100.0

ความกว้างสายทาง 90.6 100.0

ไหล่ทาง 81.3 62.5

ปริมาณจราจร 12.5 12.5

ท่อลอด 37.5 37.5

สะพาน 50.0 25.0

สถานที�สําคญั 25.0 25.0

วนัที�ก่อสร้าง 65.6 50.0

วนัที�ซ่อมแซม 40.6 12.5

ข้อมูลการก่อสร้าง 46.9 25.0

ข้อมูลการซ่อม 50.0 37.5

จํานวนที�พบ (ร้อยละ)
รายละเอียดข้อมูลสายทางที�จดัเก็บ

  
 

ตารางที� 5.5 แสดงถึงงบประมาณเฉลี�ยที�ได้รับในปีที�ผ่านมาของหน่วยงานโยธาจาก

องค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนคร งบประมาณเฉลี�ยประเภทที�รับจัดสรรมากที�สดุของ

องค์การบริหารส่วนจังหวดัคืองบค่าที�ดินและสิ�งก่อสร้างเฉลี�ยมลูค่า 89.31 ล้านบาท ซึ�งรวมค่า

ก่อสร้างสายทางใหม่และค่าก่อสร้างสิ�งปลูกสร้างอื�นนอกจากงานทาง ส่วนเทศบาลนครให้

ความสําคญักบังบรายจ่ายประจํามาเป็นอนัดบัแรก โดยงบประมาณเฉลี�ยที�ตั �งไว้เป็นมลูค่า 32.07 

ล้านบาท โดยงานวิจัยนี �ให้ความสําคญัที�งานบํารุงรักษาทางซึ�งงบประมาณที�ในการดําเนินงาน

บํารุงรักษาทางเป็นสว่นหนึ�งของงบคา่ตอบแทนและใช้สอยวสัด ุจากการสํารวจสรุปได้ว่าองค์การ

บริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนครต่างมีงบประมาณในหมวดค่าตอบแทนและใช้สอยวสัดเุป็น

จํานวนน้อย เท่ากบั 11.24 ล้านบาท และ 4.27 ล้านบาทตามลําดบั ซึ�งพบว่างบประมาณที�ได้รับ

สําหรับงานบํารุงรักษาทางได้รับเป็นจํานวนน้อยเมื�อเทียบกับงบประมาณด้านอื�น (เมื�อพิจารณา

ค่า Sig.T พบว่างบประมาณรายจ่ายประจําและงบค่าตอบแทนและใช้สอยวสัดุสําหรับงาน

บํารุงรักษาทางขององค์การบริหารส่วนจังหวัดและเทศบาลนครมีค่าระหว่าง 0.052-0.223 ซึ�ง
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มากกวา่ระดบันยัสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากบั 0.05) ดงันั �นสรุปได้วา่งบประมาณรายจ่ายประจําและ

งบคา่ตอบแทนและใช้สอยวสัดทีุ�ได้รับไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% 

แตส่ําหรับงบค่าที�ดินและสิ�งก่อสร้างซึ�งมีค่า Sig.T เท่ากับ 0.014 ซึ�งสรุปได้ว่าว่างบประมาณค่า

ที�ดินและสิ�งก่อสร้างของทั �งองค์การบริหารส่วนจังหวัดและเทศบาลนครแตกต่างกันอย่างมี

นัยสําคญัที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% เนื�องจากพระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวดั พ.ศ.

2540 กําหนดภารกิจให้ อบจ. ต้องมีหน้าที�รับผิดชอบและสนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น

ขนาดเลก็ด้านงบประมาณ โดยรัฐบาลเป็นผู้สนบัสนนุงบประมาณในรูปของเงินอดุหนนุทั�วไป 

 

ตารางที� 5.5 รายละเอียดการจดัสรรงบประมาณรายจ่าย 

อบจ. ทน.

งบรายจ่ายประจํา 35.14 32.07

งบค่าที�ดินและสิ�งก่อสร้าง 89.31 5.94

งบค่าตอบแทนและใช้สอยวสัดุ 11.24 4.27

ประเภทงบประมาณในหน่วยงานกองช่างหรือสํานกัการช่าง
หน่วยงาน (เฉลี�ย:ล้านบาท)

 
 

จากแบบสอบถามเรื�องวิธีการประมาณงบประมาณบํารุงรักษาทางในปีถดัไปขององค์การ

บริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนครพบวา่มีวิธีการประมาณการงบประมาณในปีถัดไปในแนวทาง

เดียวกนั (คา่ Sig.X2 เท่ากบั 0.88 ซึ�งมากกวา่ระดบันยัสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากบั 0.05) โดยสรุปได้ 

6 ประเดน็ดงัตารางที� 5.6 ซึ�งเรียงลําดบัวิธีการที�มีจํานวนผู้ตอบแบบสอบถามเสนอความคิดเห็น

จากมากไปน้อยได้ดงันี � 

 

1. สํารวจความเสียหายก่อนประมาณคา่บํารุงรักษาตามความเสียหายจริงออกเป็นราคา

ตอ่หน่วยตามราคาวสัด ุโดยคิดตามปริมาณการซ่อมโดยอ้างอิงราคาตามท้องตลาด

เป็นวิธีการประมาณงบประมาณบํารุงรักษาทางที�มากที�สดุขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�นทั �งสองระดับ โดยเป็นวิ ธีที� อบจ.และเทศบาลนครใช้ในการประมาณ
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งบประมาณมากที�สดุโดยมีผู้ตอบวิธีนี �จากองค์การบริหารสว่นจงัหวดัเป็นจํานวนร้อย

ละ 46.4 และเทศบาลนครเป็นจํานวนร้อยละ 37.5 

 

ตารางที� 5.6 วิธีการประมาณงบประมาณบํารุงรักษาทาง 

อบจ. ทน.

สํารวจความเสียหายและประมาณราคาตามราคาวสัดุ 46.4 37.5

ตามนโยบายของผู้บริหาร 17.9 25

ประมาณการจากปีที�ผ่านมา 14.3 12.5

พิจารณาจากหลายปัจจยัร่วมกนั 10.7 12.5

สํารวจความเสียหายและประมาณราคาตามประเภทการซ่อม 7.1 0

ตามข้อบญัญัติหรือแผนพฒันาระยะยาว 3.6 12.5

หน่วยงาน (ร้อยละ)
วิธีการประมาณงบประมาณบํารุงรกัษาทาง

 
 

2. การตั �งงบประมาณตามความเห็นของผู้ บริหาร โดยวิธีการนี �ผู้ บริหารจะมีส่วน

เกี�ยวข้องโดยตรงในการกําหนดนโยบายบริหารในแตล่ะปีงบประมาณวา่ต้องการแบ่ง

งบประมาณในแต่ละส่วนเป็นปริมาณเท่าใดและสําหรับงานบํารุงรักษาทางเป็น

ปริมาณเท่าใด โดยมีผู้ ตอบวิธีนี �จากองค์การบริหารส่วนจังหวดัเป็นจํานวนร้อยละ 

17.9 และเทศบาลนครเป็นจํานวนร้อยละ 25 

3. พิจารณาจากงบประมาณคา่ใช้จ่ายในการบํารุงรักษาทางในปีที�ผา่นมา โดยปรับเพิ�ม

และลดตามความเหมาะสมหากในปีที�ผา่นมาเพียงพอหรือไม่เพียงพอโดยมีผู้ตอบวิธี

นี �จากองค์การบริหารส่วนจังหวัดเป็นจํานวนร้อยละ 14.3 และเทศบาลนครเป็น

จํานวนร้อยละ 12.5 

4. พิจารณาจากหลายปัจจยัร่วมกนั เช่น เปรียบเทียบกบัปีที�ผา่นมาและปริมาณสายทาง

ที�ชํารุด ลําดบัความสําคญัของสายทางเป็นต้น โดยมีผู้ตอบวิธีนี �จากองค์การบริหาร

สว่นจงัหวดัเป็นจํานวนร้อยละ 10.7 และเทศบาลนครเป็นจํานวนร้อยละ 12.5 
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5. สํารวจความเสียหายและคิดคา่บํารุงรักษาตอ่ระยะทางที�เสียหายตามวิธีการซ่อม โดย

มีผู้ตอบวิธีนี �จากองค์การบริหารสว่นจงัหวดัเป็นจํานวนร้อยละ 7.1 โดยเทศบาลนคร

ไมม่ีผู้ เสนอประเดน็นี � 

6. ประมาณงบประมาณจากแผนพัฒนาสามปี โดยนําแผนพัฒนาสามปีเป็นแบบ

แผนการกําหนดงบประมาณ ซึ�งมาจากการสํารวจและประมาณการงบประมาณการ

บํารุงรักษาทาง ถึงทิศทางการวางแผนในอนาคตอีก 3 ปี โดยมีผู้ตอบวิธีนี �จากองค์การ

บริหารสว่นจงัหวดัเป็นจํานวนร้อยละ 3.6 และเทศบาลนครเป็นจํานวนร้อยละ 12.5 

 

จํานวนบคุลากรในหน่วยงานโยธาเป็นองค์ประกอบที�สําคญัตอ่การดําเนินงานบํารุงรักษา

ทาง หากมีบคุลากรในหน่วยงานน้อยย่อมกระทบตอ่การดแูลรักษาสายทางเป็นอย่างมาก โดยผล

จากแบบสอบถามแสดงดงัตารางที� 5.7 แสดงจํานวนบุคลากรเฉลี�ยดแูลด้านงานทางต่อบุคลากร

เฉลี�ยด้านกองช่างทั �งหมดขององค์การบริหารส่วนจังหวัดและเทศบาลนครพบว่ามีจํานวนไม่

แตกตา่งกนั โดยมีอตัราสว่น 0.31 และ 0.39 ตามลําดบั โดยมีจํานวนบุคลากรเฉลี�ยดแูลด้านงาน

ทางขององค์การบริหารส่วนจังหวัดมีเพียง 9.6 คน ขณะที�เทศบาลนครมีจํานวนถึง 20.2 คน 

เนื�องจากขนาดโครงสร้างองค์กรของเทศบาลนครฝ่ายช่างมีสถานะเป็นสํานกัการช่าง ตวัอย่างเช่น 

เทศบาลนครนนทบรีุมีหน่วยงานภายในสามสว่นคือ สว่นการควบคมุการก่อสร้าง สว่นการควบคมุ

อาคารและผงัเมือง และสว่นการโยธาและสขุาภิบาล ซึ�งแตล่ะสว่นแบ่งเป็นฝ่ายต่างๆ อีกเช่น ส่วน

การโยธาและสุขาภิบาลแบ่งฝ่ายภายในเป็นสองฝ่ายคือ ฝ่ายสาธารณูปโภค ฝ่ายการจัดการ

คณุภาพนํ �าและฝ่ายธุรการ ขณะที�อบจ.มีสถานะเพียงกองช่างซึ�งมีเพียงสามฝ่าย ตวัอย่างเช่น 

อบจ.อบุลราชธานีมีหน่วยงานภายในสามฝ่ายคือฝ่ายวิชาการ ฝ่ายสํารวจและออกแบบ และฝ่าย

ก่อสร้างและควบคมุซึ�งดแูลโครงสร้างพื �นฐานทกุประเภทร่วมกนัเนื�องจากโครงสร้างพื �นฐานอยู่ใน

ความดแูลไมม่าก ยกตวัอย่างเช่น สายทาง สะพานและงานอาคาร เป็นต้น 
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ตารางที� 5.7 จํานวนบคุลากรเฉลี�ยของหน่วยงานตอ่จํานวนสายทางเฉลี�ยและระยะทางเฉลี�ย 

จํานวน S.D. จํานวน S.D.

จํานวนบุคลากรเฉลี�ยในหน่วยงานกองช่าง (คน) 30.3 24.6 51.6 43.7 0.129

จํานวนบุคลากรเฉลี�ยดูแลงานทาง (คน) 9.6 7.3 20.2 18.6 0.272

บุคลากรเฉลี�ยดูแลงานทางต่อบุคลากรกองช่างทั �งหมด 0.31 - 0.39 - -

ระยะทางเฉลี�ยสายทางที�อยู่ในความดูแล (กม.) 480.4 246.6 121.9 47.6 0.003

ระยะทางเฉลี�ยต่อบุคลากร 1 คน 50.2 - 6.0 - -

จํานวนสายทางเฉลี�ย (สายทาง) 96.9 88.8 275.0 266.2 0.008

จํานวนสายทางเฉลี�ยต่อบุคลากร 1 คน 10.1 - 13.6 - -

รายละเอียด Sig.T

หน่วยงาน

ทน.อบจ.

 
 

เมื�อพิจารณาระยะทางเฉลี�ยในความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนจังหวัดและ

เทศบาลนครพบวา่มีจํานวนเท่ากับ 480.4 กิโลเมตรและ 121.9 กิโลเมตรตามลําดบั และจํานวน

สายทางเฉลี�ยที�อยู่ในความดแูลพบวา่มีจํานวนเท่ากบั 96.9 สายทางและ 275 สายทางตามลําดบั 

(คา่ Sig.T ของกลุม่ตวัอย่างทั �งสองพบวา่พบวา่มีระดบันยัสําคญัน้อยกวา่ที�กําหนดไว้คือ 0.05 โดย

มีคา่ 0.003 และ 0.008 ตามลําดบั) ซึ�งสอดคล้องกบัความสมัพันธ์ดงัแสดงในภาพที� 5.1 และ 5.2 

ถึงความแตกตา่งของท้องถิ�นทั �งสองระดบัด้วยเหตผุลของอาณาเขตความรับผิดชอบ  

 

เมื�อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างจํานวนบุคลากรที�ดแูลงานช่างกับระยะทางที�อยู่ใน

ความดแูลพบวา่ องค์การบริหารส่วนจังหวดัใช้บุคลากรหนึ�งคนดแูลสายทางเป็นระยะทาง 50.2 

กิโลเมตร ซึ�งแตกตา่งกบัเทศบาลนครที�ใช้บคุลากรหนึ�งคนดแูลสายทางเป็นระยะทาง 6 กิโลเมตร

เท่านั �น เนื�องจากขนาดโครงสร้างองค์กรซึ�งจํานวนบคุลากรในกองชา่งของเทศบาลนครซึ�งมีจํานวน

มากกวา่และบคุลากรทั �งหมดร่วมกนัดแูลโครงสร้างพื �นฐานที�อยู่ในความดแูลทุกประเภทไม่จํากัด

แคง่านทาง (โรงบําบดันํ �าเสีย โรงประปา โรงกําจดัขยะ การควบคมุอาคารเป็นต้น) อีกทั �งระยะทาง

ทั �งหมดในความดูแลมีจํานวนน้อยเนื�องจากอยู่ในเขตเมืองและมีอาณาเขตความดูแลจํากัด 

แตกต่างจากบุคลากรขององค์การบริหารส่วนจังหวดัที�ดแูลโครงสร้างพื �นฐานเพียงงานทางและ

สะพานเป็นต้น แตม่ีปริมาณสายทางอยู่ในความดแูลเป็นจํานวนมาก เนื�องจากสายทางกระจาย
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อยู่ทั�วจงัหวดัและสายทางที�ดแูลมกัเชื�อมตอ่ระหวา่งเขตเทศบาลหรืออบต. จึงทําให้ความสมัพันธ์

ของจํานวนสายทางเฉลี�ยต่อบุคลากรดแูลด้านงานช่าง 1 คนไม่แตกต่างกัน โดยมีสัดส่วนของ

องค์การบริหารส่วนจังหวัดเท่ากับ 10.1 สายทางต่อบุคลากรหนึ�งคนและ 13.6 สายทางต่อ

บคุลากรหนึ�งคนตามลําดบั 

 

เครื�องจักรด้านงานบํารุงรักษาเป็นองค์ประกอบที�สําคัญในกระบวนการดําเนินงาน

บํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น โดยจากผลแบบสอบถามดงัตารางที� 5.8 สรุปได้ว่า

องค์การบริหารส่วนจังหวัดและเทศบาลนครต่างขาดแคลนเครื�องจักรในการบํารุงรักษาที�ไม่

ครอบคลมุทกุประเภทงานบํารุงรักษาและมีจํานวนไม่เพียงพอต่อความเสียหายที�เกิดขึ �นพร้อมๆ 

กนัเป็นจํานวนร้อยละ 81.3 และ 62.5 ตามลําดบั   

 

ตารางที� 5.8 เครื�องจกัรตอ่ความต้องการของท้องถิ�น 

อบจ. ทน.

เครื�องจกัรเพียงพอ 18.8 37.5

เครื�องจกัรไม่เพียงพอ 81.3 62.5

เครื�องจกัรต่อความต้องการของท้องถิ�น
จํานวน (ร้อยละ)

 
 

วิธีการแก้ไขปัญหาเมื�อเครื�องจักรไม่เพียงพอจากการสอบถามโดยใช้คําถามปลายเปิด

สามารถสรุปวิธีแก้ไขได้ 4 ประเดน็ดงัตารางที� 5.9 โดยพบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวดัใช้วิธีการ

จ้างเหมา จัดลําดับความสําคญัของงานกับการใช้เครื�องจักรและการตั �งงบจัดซื �อในปีต่อไปให้

เพียงพอตอ่ความต้องการ เป็นวิธีที�นิยมมากที�สดุโดยมีผู้ตอบวิธีนี �เท่ากันเป็นจํานวนร้อยละ 30.8 

เนื�องจากขจดัความยุ่งยากในการดําเนินงานและปัญหาที�ตามมา ตา่งจากเทศบาลนครที�ใช้วิธีการ

แก้ไขปัญหาโดยนิยมใช้วิธีการขอยืมจากหน่วยงานที�ให้ความร่วมมือด้านงานบํารุงรักษาระดับ

จงัหวดัโดยมีผู้ตอบวิธีนี �จํานวนร้อยละ 60 
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ตารางที� 5.9 วิธีการแก้ไขปัญหาเครื�องจกัรไมเ่พียงพอตอ่ความต้องการใช้งาน 

อบจ. ทน.

จ้างเหมา 30.8 20

ขอยืมจากหน่วยงานอื�น 7.7 60

จดัลําดบัความสําคญัการซ่อมบํารุง 30.8 0

จดัซื �อให้เพียงพอ 30.8 20

จํานวน (ร้อยละ)
วิธีการแก้ไขปัญหาเมื�อเครื�องจกัรไม่เพียงพอ

 
 

การออกรายงานเป็นอีกหนึ�งกิจกรรมที�องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นต่างมีการจัดทําใน

หลายรูปแบบไม่เหมือนกันโดยแบ่งออกเป็นรายงานเสนอรัฐบาล รายงานเสนอผู้บริหาร และ

รายงานที�ใช้ในหน่วยงานซึ�งสามารถนําไปร่วมพฒันาแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางในบท

ตอ่ไป โดยสรุปรายงานที�จดัทําเป็นประจําดงันี �  

 

1. รายงานเสนอรัฐบาล ประกอบไปด้วยรายงานข้อมลูเพื�อประกอบการจดัทําแผนแมบ่ท

ระดบัจงัหวดัและพัฒนาโครงข่ายสายทาง แบบสํารวจสายทางทางหลวงท้องถิ�นใน

ความรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น รายงานโครงการเพื�อขอรับการ

สนบัสนนุงบประมาณเพิ�มเติม และรายงานผลการปฏิบตัิงานทั�วไป 

2. รายงานเสนอผู้บริหารท้องถิ�น ประกอบไปด้วยรายงานผลความเสียหายของสายทาง 

แผนการบํารุงรักษา สรุปแผนการดําเนินงานในระยะเวลา 1 ปี 6 เดือน 3 เดือน 1 

เดือน รายงานผลการซ่อมบํารุงและงบประมาณที�ใช้ในการซ่อม รายงานวสัดุและ

ทรัพยากรที�ใช้ประจําเดือน 

3. รายงานเสนอต่อหัวหน้าส่วนราชการและหัวหน้าฝ่ายปฏิบัติการ รายงานที�เสนอต่อ

หวัหน้าสองระดบั ประกอบไปด้วย คําร้องจากประชาชนและรายงานการสํารวจพื �นที�

โดยนายช่างตามคําร้อง รายงานผลความเสียหายของสายทางแต่ละสาย แผนการ

บํารุงรักษา สรุปแผนการดําเนินงานในระยะเวลา 1 ปี 6 เดือน 3 เดือน 1 เดือน 

รายงานผลการซ่อมบํารุงและงบประมาณที�ใช้ในการซ่อมบํารุง รายงานการใช้วสัดุ

ประจําสัปดาห์หรือประจําเดือน และปริมาณวัสดุที�คงเหลือ โดยรายงานผลการ
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ปฏิบัติงานและการใช้วัสดุประจําวันที� ต้องจัดทําเพิ�มเติมเสนอต่อหัวหน้าฝ่าย

ปฏิบตัิการเมื�อออกบํารุงรักษาในแตล่ะวนั 

 

5.3 ปัญหาการดําเนินงานบาํรุงรักษาทางในปัจจบัุน 

 

แบบสอบถามสว่นนี �เป็นคําถามลกัษณะปลายปิดและปลายเปิด โดยคําถามปลายปิดเป็น

คําถามที�สามารถเลือกสาเหตุหรือประเด็นของปัญหาโดยเลือกได้หลายคําตอบ (Checklist 

Questions) คําถามลักษณะปลายเปิดคือการเปิดให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้เพิ�มเติมประเด็น

สาเหตขุองปัญหาเพิ�มเติม โดยกําหนดหวัข้อของปัญหาและสร้างแบบสอบถามจากประเดน็ปัญหา

หลกัจากการสมัภาษณ์และเอกสารงานวิจัยในอดีต ได้แก่ งานวิจัยของโชติชัย เจริญงาม และ

ณรงค์ เหลืองบุตรนาค (2544) ซึ�งศึกษาเกี�ยวกับปัญหาการบริหารงานขององค์การบริหารส่วน

ตําบล กฤษดากร สมานกุลู (2550) ศกึษาเกี�ยวกบัปัญหาการบริหารโครงการก่อสร้างภาครัฐ และ

ภาณพุนัธ์ ภกัดีพินิจ (2551) ซึ�งศึกษาปัญหาการดําเนินงานระบบประปาเทศบาลนคร โดยแบ่ง

ออกเป็น 10 ปัญหาหลกัดงันี � 

 

1. ปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรและการบริหารภายในองค์กร 

2. ปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไมเ่พียงพอ 

3. ปัญหาด้านเครื�องจกัร 

4. ปัญหาด้านการจดัทําแผนงบประมาณประจําปี 

5. ปัญหาด้านสายทางเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็ว 

6. ปัญหาด้านการจดัเก็บ สืบค้นข้อมลู และบนัทึกประวตัิการบํารุงรักษา 

7. ปัญหาด้านการสํารวจและประเมินความเสียหาย 

8. ปัญหาด้านการเลือกวิธีการซ่อมบํารุงและเครื�องมือที�ใช้ 

9. ปัญหาด้านการจดัทํารายงานนําเสนอตอ่ผู้บริหาร 

10. ปัญหาด้านความรับผิดชอบขององค์กรตอ่สายทาง 

 

โดยหัวข้อนี �ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามและสาเหตุของปัญหาโดยแสดงใน

รูปแบบความถี�ของสาเหตขุองเทศบาลนครและองค์การบริหารสว่นจงัหวดั โดยวิเคราะห์ข้อมลูและ

แสดงในรูปแบบร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม และเปรียบเทียบแสดงความแตกต่างระหว่าง
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องค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนครในประเดน็ปัญหาหลกัดงักล่าวโดยการวิเคราะห์ทาง

สถิติแบบ Chi-Square(Sig.X2) Fisher’s Exact Test และแผนภมูิภาพแสดงเหตแุละผลกระทบ 

(Cause Effect Diagram) จดักลุม่สาเหตขุองปัญหาจากผลของแบบสอบถามได้ดงันี � 

 

5.3.1 ปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรและการบริหารภายในองค์กร 
 

ปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรและการบริหารภายในองค์กรด้านงานบํารุงรักษาทาง เกิดขึ �น

จากหลายสาเหตแุละแหลง่ที�มาของสาเหต ุเช่น จากผู้บริหาร บคุลากร นโยบายสว่นกลาง เป็นต้น 

จากผลการสํารวจความคิดเห็นเกี�ยวกบัการเกิดปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรและการบริหารภายใน

องค์กรด้านงานบํารุงรักษาทางพบว่า องค์การบริหารส่วนจังหวดัและเทศบาลนครส่วนใหญ่ต่าง

ประสบปัญหาด้านโครงสร้างองค์และการบริหารภายในองค์กรเป็นจํานวนร้อยละ 73.5 และ 80 

ตามลําดบั จากตารางที� 5.10 พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถามจากองค์การบริหารส่วนจังหวดัส่วนใหญ่

เห็นด้วยวา่สาเหตขุองการเกิดปัญหาด้านนี �มาจากจํานวนบคุลากรไม่เพียงพอหรือมีจํานวนจํากัด 

โดยพบวา่มีผู้ เห็นด้วยกบัประเดน็นี �จํานวนร้อยละ 95.7 และรองลงมาคือบุคลากรขาดความรู้ด้าน

งานบํารุงรักษาและทัศนคติในการทํางานของบุคลากรจํานวนร้อยละ 47.8 ซึ�งต่างจากเทศบาล

นครสว่นใหญ่เห็นด้วยวา่สาเหตขุองปัญหาเกิดจากทศันคติในการทํางานของบคุลากรเป็นจํานวน

ร้อยละ 62.5 โดยประเดน็สาเหตรุองลงมาคือบคุลากรขาดความรู้ด้านงานบํารุงรักษาและจํานวน

บคุลากรที�มีจํากัดคิดเป็นร้อยละ 50 เมื�อพิจารณาค่า Fisher’s Exact Test ของคําตอบจากกลุ่ม

ตวัอย่างทั �งสองพบวา่ในประเดน็สาเหตขุองปัญหาที�เกิดขึ �นมีคา่อยู่ระหวา่ง 1.00-0.01 โดยประเดน็

สาเหตทีุ�องค์กรทั �งสองมีความเห็นต่างกันคือประเด็นจํานวนบุคลากรมีจํากัด (เท่ากับ 0.01 น้อย

กวา่ระดบันยัสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากับ 0.05) เนื�องจากตารางที� 5.7 พบว่าจํานวนบุคลากรเฉลี�ย

ด้านงานทางของเทศบาลนครมีจํานวน 20.2 คน ขณะที�อบจ.มีจํานวนบคุลากรเฉลี�ยด้านงานเพียง 

9.6 คน จึงเป็นสาเหตขุองปัญหาที�เกิดขึ �นกบัอบจ.เป็นสว่นใหญ่  

 

เมื�อรวบรวมสาเหตุของปัญหาที�เกี�ยวข้องกับโครงสร้างองค์กรและการบริหารภายใน

องค์กรจากตารางที� 5.10 ร่วมกับประเด็นสาเหตทีุ�ผู้วิจัยเปิดให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้ออกความ

คิดเห็นเพิ�มเติมและบทสมัภาษณ์เบื �องต้นสามารถจัดกลุ่มสาเหตขุองปัญหาได้ 6 กลุ่ม ดงัภาพที� 

5.3 
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ตารางที� 5.10 สาเหตขุองปัญหาด้านโครงสร้างองค์กร การบริหารภายในองคก์รและร้อยละจํานวน

ที�พบของท้องถิ�นที�ประสบปัญหาจากแบบสอบถาม 

อบจ. ทน. รวม

บุคลากรไม่เพยีงพอ หรือ มีจํานวนจํากัด 95.7 50.0 84.8 0.010

ทัศนคติในการทํางานของบุคลากร 47.8 62.5 51.5 0.758

บุคลากรขาดความรู้ด้านงานบํารุงรักษาทาง 47.8 50.0 48.5 1.000

การมีสว่นร่วมของ ส.ส. กับ ส.ว. ท้องถิ�นต่อการกําหนดนโยบายการดําเนินงาน 24.0 0.0 18.2 0.315

ผู้บริหารเปลี�ยนแปลงบ่อย 20.0 0.0 15.2 0.420

นโยบายรัฐบาลกําหนดการดําเนินงานภายในองค์กร 8.0 0.0 6.1 1.000

Fisher's 

Exact Test
สาเหตุของปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรและการบริหารภายในองค์กร

จํานวนที�พบ (ร้อยละ)

 
 

 
ภาพที� 5.3 การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรและการบริหารภายในองค์กร 

 

1. บคุลากรไมเ่พียงพอ เป็นสาเหตหุลกัที�กระทบตอ่การดําเนินงานบํารุงรักษาทางอย่าง

มาก สาเหตเุนื�องจากจํานวนบุคลากรถูกผกูพันด้วยงบประมาณประจําปี ซึ�งภาระ

คา่ใช้จ่ายด้านเงินเดือนบุคลากรรวมต้องไม่เกินร้อยละ 40 ของงบประมาณรายจ่าย 

(พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ�น, 2542) แต่เนื�องจากภาระงานที�ต้อง

รับผิดชอบมีเป็นจํานวนมาก จํานวนบคุลากรที�อยู่จึงไมเ่พียงพอ 

2. ทศันคติการทํางานของบุคลากร สาเหตนีุ �ผกูพันกับข้าราชการไทยมาอย่างยาวนาน

และเป็นจิตสํานึกซึ�งต่างถูกปลูกฝังมาในทิศทางผิดๆ โดยสาเหตุเกิดจากการขาด

แรงจงูใจในการทํางานทําตามงานที�ได้รับผิดชอบไปจนเสร็จแตล่ะงาน โดยขาดความ

ละเอียดและรอบคอบในผลงาน  

3. ความรู้บุคลากร การสอบบรรจุเพื�อเข้ารับราชการในระดับต่างๆ มีข้อบังคับและ

ระเบียบที�ชดัเจนดงัแสดงในตารางที� 4.1 แต่งานด้านบํารุงรักษาทางซึ�งงานทางด้าน
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เทคนิคจึงอาจทําให้ความรู้ของบุคลากรที�มีอยู่ไม่เพียงพอต่อการดําเนินงาน

บํารุงรักษาทาง และอีกสาเหตจุากการสมัภาษณ์เบื �องต้นคือมาตรฐานงานบํารุงรักษา

ทางมีจํานวนมากทําให้บคุลากรในหน่วยงานเกิดความสบัสนในการเลือกใช้งาน เช่น

มาตรฐานกรมทางหลวง มาตรฐานกรมทางหลวงชนบท เป็นต้น เมื�อเป็นเช่นนั �น 

บุคลากรจึงทําตามประสบการณ์ที� ได้เ รียนรู้เองจากหน้างานจริงหรือจากผู้ มี

ประสบการณ์ ซึ�งขาดหลกัทางวิชาการส่งผลต่อการดําเนินงานบํารุงรักษาทางที�อาจ

อาจใช้วิธีการบํารุงรักษาผิดประเภทหรือไมเ่หมาะสมกบัความเสียหาย เป็นต้น 

4. ส.ส.และส.ว.ท้องถิ�น การมีบทบาทของส.ส. และส.ว.ท้องถิ�นในการบริหารงานภายใน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นในการกําหนดทิศทางการบริหารของผู้ บริหารระดับ

ท้องถิ�น เนื�องจากเป็นผู้มีอํานาจทางการเมืองบีบบงัคบัให้ดําเนินงานตามที�ต้องการ  

5. นโยบายผู้บริหาร เป็นสาเหตทีุ�สําคญัมากเนื�องจากผู้บริหารเป็นผู้ กําหนดทิศทางการ

บริหารงาน อนุมตัิหรือไม่อนุมตัิโครงการต่างๆ หากผู้บริหารเปลี�ยนแปลงบ่อย ตาม

วาระการดําเนินงานหรือด้วยเหตผุลอื�นเป็นเหตใุห้เปลี�ยนแปลงผู้บริหาร (ตามพ.ร.บ.

องค์การบริหารส่วนจังหวดั พ.ศ.2540 และพ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2546) นโยบายการ

บริหารจึงอาจเปลี�ยนแปลงตามผู้บริหารไปด้วย ซึ�งนโยบายที�เปลี�ยนแปลงอาจเกิด

จากผู้บริหารระดบัท้องถิ�นต่างมีพื �นฐานการศึกษาที�แตกต่างกัน เช่น สาธารณสุข 

วิศวกร ครู เป็นต้น นโยบายของผู้บริหารจึงให้ความสําคญัในงานที�ตา่งกนัออกไป  

6. นโยบายรัฐบาล การเปลี�ยนแปลงนโยบายเมื�อรัฐบาลใหม่เข้ามาดําเนินงาน ซึ�ง

กําหนดให้แต่ละท้องถิ�นต้องจัดทําแผนแม่บท 4 ปี เพื�อให้สอดคล้องกับอายุของ

รัฐบาล เมื�อเกิดการเปลี�ยนแปลงรัฐบาล ซึ�งอาจเกิดจากการรัฐประหารหรือสาเหตอุื�น

ที�ทําให้อายุของรัฐบาลไม่ครบ 4 ปี จึงทําให้เกิดความสบัสนต่อโครงการหรืองานที�

กําลงัดําเนินอยู่ ซึ�งอีกเหตผุลหนึ�งที�เกิดจากนโยบายของรัฐบาลคือการออกกฎหมาย

หรือข้อบญัญัติขึ �นระหวา่งปีเพื�อสนับสนุนงานด้านใดด้านหนึ�งโดยเฉพาะ ซึ�งอาจขดั

กบัแผนการดําเนินงานของท้องถิ�นในช่วงเวลานั �น 

 

จากการวิเคราะห์แบบสอบถามพบวา่สาเหตขุองปัญหาที�พบสว่นใหญ่ คือ บคุลากรที�มีอยู่

ในองค์กรอย่างจํากดั (ร้อยละ 84.8) และทศันคติในการทํางานของบคุลากร (ร้อยละ 51.2) ปัญหา

เหล่านี �เกี�ยวข้องกับการปฏิบัติงานด้านการบํารุงรักษาทางโดยตรง ดังนั �นการแก้ไขปัญหาที�
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บคุลากรจึงเหมาะสมที�สดุ โดยผู้วิจยัได้เสนอทางเลือกในการแก้ไขปัญหาจากคําแนะนําของผู้ตอบ

แบบสอบถาม จากสาเหตขุองปัญหาไว้ครบถ้วนดงันี � 

 

1. การจัดสรรบุคลากรให้เหมาะสม เป็นการแก้สาเหตุของปัญหาที�เกิดจากองค์กรมี

บุคลากรจํานวนจํากัดโดยแนวทางการแก้ไขปัญหามีขั �นตอนดงัภาพที� 5.4 โดยเริ�ม

จากตรวจสอบปริมาณงานที�มีอยู่ทั �งหมดกับจํานวนบุคลากรในหน่วยงาน หาก

เหมาะสมให้เกลี�ยอตัรากําลงัจากหนว่ยงานภายในอื�นมาชว่ยงาน หากไมเ่หมาะสมให้

พิจารณาวา่เป็นงานที�สามารถดําเนินการเองได้หรือไม ่หากไมส่ามารถดําเนินการเอง

ได้ให้พิจารณาการจ้างเหมา เช่น งานซ่อมสร้างผิวแอสฟัลต์ติกคอนกรีต เป็นต้น แต่

หากสามารถดําเนินการเองได้ให้พิจารณาวา่อตัรากําลงัจําเป็นต้องเพิ�มหรือไม ่หากไม่

จําเป็นให้พิจารณาว่ามีเทคโนโลยีช่วยเพิ�มประสิทธิภาพและลดขั �นตอนการทํางาน

หรือไม่ ก่อนจัดทํากรอบอตัรากําลงัเพิ�มเติม โดยเปิดรับสมคัรโดยการสอบคดัเลือก

หรือรับโอนตําแหน่งด้านงานช่าง โดยจดัหาบคุลากรให้เหมาะสมกับประเภทงานเพื�อ

ลดความซํ �าซ้อนในการปฏิบตัิงาน หรือ ขยายกรอบโครงสร้างองค์กรโดยการยกระดบั

หรือเพิ�มเติมฝ่ายที�ดแูลงานด้านบํารุงรักษาทางโดยเฉพาะ  

 

 
ภาพที� 5.4 แนวทางการจดัสรรอตัรากําลงั 

 

2. ปรับทศันคติการทํางานของบุคลากร เนื�องจากทัศนคติการทํางานของบุคลากรเป็น

สาเหตดุําเนินการแก้ไขได้ยาก แต่หากสามารรถสร้างแรงจูงใจที�ดีจากผู้บริหารและ

การได้รับการยอมรับจากสงัคมสามารถแก้ไขทัศนคติดงักล่าวได้ ดงันั �นแนวทางการ

แก้ไขสําหรับสาเหตุนี �คือผู้บริหารต้องเอาใจใส่และสนับสนุนบุคลากรในสังกัดโดย
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วิธีการให้รางวลัตามความสามารถและผลงาน เพื�อบํารุงขวัญและกําลังใจในการ

ทํางาน รวมถึงเสริมสร้างและปลกูฝังจิตสํานึกด้านความรับผิดชอบตอ่สงัคม 

3. การส่งเสริมความรู้ด้านงานบํารุงรักษาทางแก่บุคลากร โดยส่งบุคลากรเข้าศึกษา

อบรมหลกัสตูรงานบํารุงรักษาทางตามหน่วยงานที�เปิดอบรม เช่น กรมทางหลวง กรม

ทางหลวงชนบท หรือ สภาวิศวกร เป็นต้น ตลอดจนการแนะนําบุคลากรให้รู้หลกัการ

งานซ่อมบํารุงทางจากผู้มีประสบการณ์ในทั �งหน่วยงานของตนเองหรือหน่วยงานอื�น 

ร่วมกบัการปลกูฝังการศึกษาและหาความรู้ด้วยตวัเองเพิ�มเติมสามารถแก้ไขปัญหา

บคุลากรขาดความรู้ด้านงานบํารุงรักษาทางได้ 

4. การกําหนดทิศทางโดยการบงัคบัใช้แผนพฒันาสามปีจากรัฐบาลอย่างเคร่งครัด เพื�อ

ใช้เป็นนโยบายในการดําเนินงานหลกัขององค์กร ในกรณีที�ต้องเปลี�ยนแปลงผู้บริหาร

องค์กรเมื�อครบวาระทุก 4 ปี ในส่วนการกําหนดนโยบายของรัฐบาลและการมีส่วน

ร่วมของ ส.ส. และ ส.ว. ท้องถิ�นถึงแม้ไมก่ระทบตอ่การดําเนินงานด้านบํารุงรักษาทาง

มากนกั แตห่ากสามารถนําแผนพฒันาเศรษฐกิจแห่งชาติไปใช้ร่วมในการกําหนดทิศ

ทางด้านงานบํารุงรักษาทางที�มีอยู่ชว่ยให้สามารถบริหารจดัการองค์กรในเชิงนโยบาย

ได้ตอ่เนื�องในระยะยาว 

 

5.3.2 ปัญหาด้านงบประมาณบาํรุงรักษาทางไม่เพียงพอ 
 

ปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไม่เพียงพอเป็นปัญหาหลกัที�เกิดในทุกหน่วยงาน

ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น โดยผลการสํารวจพบวา่ องค์การบริหารส่วนจังหวดัและเทศบาล

นครส่วนใหญ่ต่างประสบปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไม่เพียงพอเป็นจํานวนร้อยละ 

82.4 และ 70 ตามลําดบั และจากตารางที� 5.11 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามจากองค์การบริหาร

สว่นจงัหวดัและเทศบาลนครสว่นใหญ่ที�ประสบปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไมเ่พียงพอ

สาเหตเุกิดจากภาระการดแูลงานหลายสว่น นอกจากงานบํารุงรักษาทางยงัมีงานโยธาด้านอื�นๆ ที�

ต้องรับผิดชอบด้วย เช่น งานบํารุงรักษาสะพานหรืองานก่อสร้างต่างๆ เป็นต้น ทําให้งบประมาณ

จัดสรรด้านงานบํารุงรักษาทางมีไม่เพียงพอ โดยพบว่ามีผู้ เห็นด้วยกับประเด็นนี �จํานวนร้อยละ 

89.3 และ 85.7 (เมื�อพิจารณาคา่ Fisher’s Exact Test ของคําตอบจากกลุม่ตวัอย่างทั �งสองพบว่า

ในประเด็นสาเหตขุองปัญหาที�เกิดขึ �นมีค่าอยู่ระหว่าง 1.00-0.336 ซึ�งมากกว่าระดบันัยสําคญัที�

กําหนดไว้เท่ากับ 0.05) ดังนั �นสรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างทั �งสองมีความคิดเห็นต่อปัญหาด้าน

งบประมาณบํารุงรักษาทางไมเ่พียงพอไปในแนวทางเดียวกนั ที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% 
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เมื�อรวบรวมสาเหตขุองปัญหาที�เกี�ยวข้องกับงบประมาณบํารุงรักษาทางไม่เพียงพอจาก

ตารางที� 5.11 ร่วมกับประเด็นสาเหตุที�ผู้ วิจัยเปิดให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้ออกความคิดเห็น

เพิ�มเติมและบทสมัภาษณ์เบื �องต้น พบว่าสาเหตขุองปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไม่

เพียงพอสว่นใหญ่มาจากนโยบายการดําเนินงานของรัฐบาล ในการกําหนดทิศทางของการบริหาร

งบประมาณ เนื�องจากท้องถิ�นไม่สามารถพึ�งรายรับที�จัดหาได้เพียงอย่างเดียวจึงต้องขอรับ

งบประมาณอดุหนุนจากรัฐบาล เป็นต้น โดยปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไม่เพียงพอ 

นอกจากเกิดจากรัฐบาลอาจเกิดจากสาเหตอุื�นอีก โดยจดักลุม่สาเหตขุองปัญหาได้ 3 กลุ่มดงัภาพ

ที� �.� 

 

ตารางที� 5.11 สาเหตขุองปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไมเ่พียงพอและร้อยละจํานวนที�

พบของท้องถิ�นที�ประสบปัญหาจากแบบสอบถาม 

อบจ. ทน. รวม

กองช่างมีภาระดูแลงานหลายสว่นทําให้งบประมาณที�ได้รับไม่เพยีงพอ 89.3 85.7 88.6 1.000

กองช่างไม่ได้แบ่งงบสาํหรับบํารุงรักษาทางไว้อยา่งชัดเจน 53.6 28.6 48.6 0.447

ตัดทอนงบประมาณโดยรัฐบาล 46.4 42.9 45.7 1.000

รัฐบาลจัดสรรไม่ตรงกับที�ขอ 42.9 14.3 37.1 0.336

ทัศนคติต่องานบํารุงรักษาทางของผู้บริหารท้องถิ�น 39.3 28.6 37.1 0.930

เงินอุดหนุนจากรัฐบาลไม่กําหนดภาระกิจสาํหรับงานบํารุงรักษาไว้อยา่งชัดเจน 21.4 14.3 20.0 1.000

Fisher's 

Exact 
สาเหตุของปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไม่เพยีงพอ

จํานวนที�พบ (ร้อยละ)

 
 

 
ภาพที� 5.5 การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไมเ่พียงพอ 

 

1. แผนการดําเนินงาน เนื�องจากกองช่างหรือสํานักการช่างมีภาระดแูลงานหลายส่วน

นอกจากงานบํารุงรักษาทางยงัมีงานด้านโยธาอื�นๆ ที�ต้องดแูลภายในหน่วยงาน เช่น

งานสาธารณปูโภค งานประปา เป็นต้น งบประมาณที�ได้รับจัดสรรจึงไม่เพียงพอต่อ
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งานดูแลภายในหน่วยงานทั �งหมด ไม่ใช่แค่งานบํารุงรักษาทางเพียงอย่างเดียว 

ประกอบกบัปัจจบุนัหน่วยงานไมไ่ด้แบ่งงบบํารุงรักษาทางไว้ชดัเจนซึ�งปัจจุบันจัดสรร

รวมกับงบประเภทค่าใช้สอยและวสัดจุึงไม่เพียงพอต่องานบํารุงรักษาทางที�ทําเป็น

ประจํา 

2. รัฐบาล เนื�องจากรัฐบาลเป็นองค์กรหลกัที�ให้การสนับสนุนท้องถิ�นด้านงบประมาณ 

โดยท้องถิ�นทําเรื�องของบประมาณตามปฏิทินงบประมาณประจําปีที�ยื�นต่อสํานัก

งบประมาณดงัแสดงในตารางที� 4.2 ซึ�งรัฐบาลต้องจัดสรรเงินให้กับองค์กรปกครอง

สว่นท้องถิ�นทั�วประเทศเนื�องจากองค์การปกครองส่วนท้องถิ�นทั �งหมดไม่สามารถพึ�ง

รายรับของตนเองเพียงอย่างเดียวได้ รัฐบาลจึงต้องใช้งบประมาณอดุหนนุเป็นจํานวน

มาก จึงมีความจําเป็นต้องตดัทอนงบประมาณส่วนที�รัฐบาลคิดว่าเกินความจําเป็น 

ซึ�งท้องถิ�นต่างไม่เห็นด้วยเนื�องจากรัฐบาลไม่รับรู้ความเดือดร้อนที�เกิดขึ �นจริง และ

ปัญหายงัเกิดจากรัฐบาลจัดสรรไม่ตรงกับที�ขอโดยได้รับงบประมาณน้อยกว่ายอดที�

ทําเรื�องขออนมุตัิ เนื�องจากวตัถปุระสงค์ของงบประมาณที�จัดทําเพื�อขอกับรัฐบาลไม่

ชดัเจน เช่น ของบประมาณเพื�อบํารุงรักษาโครงสร้างพื �นฐานซึ�งไมไ่ด้ระบปุระเภท หรือ

ขอในรูปของบรวมจากหน่วยงานทั �งหมด จึงได้รับเงินมาเพียงส่วนหนึ�ง ไม่สามารถ

นําไปบํารุงรักษาสายทางตามความเสียหายที�เกิดขึ �นจริงทั �งหมดได้ และเกิดจากเงิน

อดุหนนุจากรัฐบาลที�ไมกํ่าหนดภารกิจสําหรับงานด้านบํารุงรักษาที�ชัดเจน เนื�องจาก

รัฐบาลให้เงินอดุหนุนอยู่ในรูปเงินอดุหนุนทั�วไปซึ�งเป็นงบอดุหนุนรวมทั �งหมดจากที�

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นเสนอ ผู้บริหารจึงนํางบประมาณไปใช้ในภารกิจอื�นตาม

ความต้องการของผู้บริหาร 

3. นโยบายผู้บริหารท้องถิ�น เนื�องจาก ส.ส. และส.ว.ท้องถิ�นเป็นผู้มีอํานาจทางการเมือง

และผกูพนักบัผู้บริหารระดบัท้องถิ�นสามารถจดัสรรงบประมาณตามที�ต้องการในงาน

ด้านอื�นหรือบํารุงรักษาสายทางที�กระทบต่อผลประโยชน์ของตน ซึ�งไม่เป็นไปตาม

ความต้องการของประชาชนซึ�งเป็นประเด็นเพิ�มเติมจากความคิดเห็นของผู้ตอบ

แบบสอบถาม และทศันคติของผู้บริหารด้านงานบํารุงรักษาทางที�ผู้บริหารส่วนใหญ่

ไม่ให้ความสําคญั โดยมีนโยบายการบูรณะหรือสร้างใหม่เมื�อสายทางได้รับความ

เสียหายอย่างมาก หรือเมื�อความเสียหายนั �นกระทบตอ่ความเดือดร้อนของประชาชน

เป็นจํานวนมากถึงพิจารณาบํารุงรักษา 
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สาเหตุของปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไม่เพียงพอเกิดจากการขาดการ

สนับสนุนด้านงบประมาณจากผู้บริหารเพราะปัจจุบันกองช่างต้องรับผิดชอบหน้าที�หลายอย่าง

นอกจากงานบํารุงรักษาทาง เพราะฉะนั �นหากดําเนินการแก้ไขที�นโยบายของผู้บริหารย่อมเป็น

แนวทางที�เหมาะสมที�สดุ โดยเพิ�มเติมนโยบายการสนบัสนนุจากรัฐบาลเพิ�มเติม ซึ�งผู้วิจัยได้เสนอ

ทางเลือกในการแก้ไขปัญหาจากคําแนะนําของผู้ตอบแบบสอบถาม จากสาเหตขุองปัญหาไว้

ครบถ้วนดงันี � 

 

1. จดัสรรงบประมาณที�มีอยู่อย่างจํากดัให้เกิดประสิทธิภาพมากที�สดุ โดยการจัดลําดบั

ความสําคัญของสายทางและเลือกกลยุทธ์ในการบํารุงรักษาที� เหมาะสมกับ

งบประมาณที�มีอยู่จํากดั ซึ�งอาจแก้ไขปัญหาเรื�องงบประมาณที�ได้รับไม่เพียงพอ จาก

การตดัทอนงบประมาณโดยรัฐบาลและรัฐบาลจดัสรรไมต่รงกบัที�ขอได้  

2. ทําเรื�องขอรับงบประมาณสนบัสนนุจากสว่นราชการอื�น หรือ ขอความร่วมมือจากสว่น

ราชการอื�นเพื�อดําเนินการบํารุงรักษาแทน เช่น กรมทางหลวงชนบท หรือ จัดทําแผน

รวมขอเสนองบประมาณเพิ�มเติม ด้านอตัรากําลงั เครื�องมือ เครื�องจักรและวสัดทีุ�ใช้

โดย ส.ส.หรือ ส.ว.ท้องถิ�น ซึ�งอาจแก้ไขปัญหาเรื�องงบประมาณที�ได้รับไมเ่พียงพอได้  

3. ปลกูฝังทัศนคติด้านบํารุงรักษาทางกับผู้บริหาร โดยชี �ให้เห็นความสําคัญของการ

บํารุงรักษาทางที�ใช้งบประมาณเพียงเล็กน้อยเมื�อเทียบกับปล่อยให้ความเสียหาย

ลกุลาม ทําให้สิ �นเปลืองงบประมาณในการบูรณะเป็นจํานวนมากซึ�งอาจช่วยแก้ไข

ปัญหาทศันคติตอ่งานบํารุงรักษาทางของผู้บริหารได้และอาจทําให้ผู้บริหารพิจารณา

จดัสรรงบประมาณสําหรับบํารุงรักษาทางไว้เฉพาะในอนาคตได้  

4. รัฐบาลต้องมีส่วนร่วมในการสนับสนุนงบประมาณด้านบํารุงรักษาทางโดยกําหนด

เป็นภารกิจหรือนโยบายโดยเฉพาะ เพื�อป้องกนัผู้บริหารนําไปใช้ประโยชน์ด้านอื�น ซึ�ง

อาจแก้ไขปัญหาด้านรัฐบาลจัดสรรไม่ตรงกับที�ขอและเงินอุดหนุนจากรัฐบาลไม่

กําหนดภารกิจสําหรับงานบํารุงรักษาไว้ชดัเจนได้  

 

5.3.3 ปัญหาด้านเครื�องจักร 

 

ปัญหาด้านเครื�องจกัรเกี�ยวข้องกับการดําเนินงานบํารุงรักษาที�สําคญั เนื�องจากการขาด

แคลนเครื�องจักรในการบํารุงรักษาส่งผลให้หน่วยงานต้องใช้วิธีจ้างเหมาเพื�อให้เอกชนเข้ามา

ดําเนินการแทน ซึ�งพบวา่จะมีคา่ใช้จ่ายมากกวา่การดําเนินการด้วยองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นเอง 
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จากผลการสํารวจความคิดเห็นเกี�ยวกับปัญหาด้านเครื�องจักร โดยพบว่าองค์การบริหารส่วน

จงัหวดัและเทศบาลนครสว่นใหญ่ตา่งประสบปัญหาด้านเครื�องจักรเป็นจํานวนร้อยละ 82.4 และ 

60 ตามลําดบั จากตารางที� 5.12 ผู้ตอบแบบสอบถามจากองค์การบริหารส่วนจังหวดัที�ประสบ

ปัญหาตอบวา่สาเหตขุองปัญหาเกิดจากเครื�องจกัรเก่าและชํารุดใช้งานไมไ่ด้เตม็ประสิทธิภาพ มีไม่

เพียงพอและไม่สามารถบํารุงรักษาตามประเภทงานต่างๆ ได้ครบถ้วนเป็นจํานวนร้อยละ 71.4 

เท่ากนัทั �งสามสาเหต ุโดยเทศบาลนครทั �งหมดที�ประสบปัญหาเห็นว่าสาเหตขุองปัญหาเกิดจาก

เครื�องจักรเก่าและชํารุดใช้งานได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ โดยสาเหตุรองลงมาคือเครื�องจักรไม่

เพียงพอตอ่ความต้องการเป็นจํานวนร้อยละ 50 เมื�อพิจารณาคา่ Fisher’s Exact Test ของคําตอบ

จากกลุม่ตวัอย่างทั �งสองพบวา่ในประเดน็สาเหตขุองปัญหาที�เกิดขึ �นมีคา่อยู่ระหว่าง 1.00 – 0.193 

ซึ�งมากกว่าระดับนัยสําคัญที� กําหนดไว้เท่ากับ 0.05 ดังนั �นสรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างทั �งสองมี

ความเห็นตอ่สาเหตขุองปัญหาด้านเครื�องจกัรไปในแนวทางเดียวกนัที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% 

 

ตารางที� 5.12 สาเหตขุองปัญหาด้านเครื�องจกัรและร้อยละจํานวนที�พบของท้องถิ�นที�ประสบปัญหา

จากแบบสอบถาม 

อบจ. ทน. รวม

เครื�องจักรขาดประสทิธิภาพเนื�องจากเก่าและชํารุด 71.4 100.0 76.5 0.334

ขาดแคลนเครื�องจักร 71.4 50.0 67.6 0.591

เครื�องจักรไม่สามารถบํารุงรักษาตามประเภทงานต่างๆ ได้ครบถ้วน 71.4 33.3 64.7 0.193

ขาดอู่ซ่อมเครื�องจักรกลหนักในพื �นที� (เพิ�มเติม) 7.1 0.0 5.9 1.000

สาเหตุของปัญหาด้านเครื�องจักร
Fisher's Exact 

Test

จํานวนที�พบ (ร้อยละ)

 
 

ปัญหาด้านเครื�องจักรสาเหตสุ่วนใหญ่เกิดจากเครื�องจักรอยู่ในสภาพเก่า ชํารุด และไม่

เพียงพอต่อการบํารุงรักษา ซึ�งในกรณีเกิดชํารุดขึ �นพร้อมกัน ส่งผลต่อความเดือดร้อนของ

ประชาชนในการใช้เส้นทางคมนาคม เมื�อรวบรวมสาเหตขุองปัญหาด้านเครื�องจักรจากตารางที� 

5.12 ร่วมกบัประเดน็สาเหตทีุ�ผู้วิจยัเปิดให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้ออกความคิดเหน็เพิ�มเตมิและบท

สมัภาษณ์เบื �องต้น สามารถจดักลุม่สาเหตขุองปัญหาได้ 4 กลุม่ ดงัภาพที� 5.6 
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ภาพที� 5.6 การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาด้านเครื�องจกัร 

 

1. เครื�องจกัรขาดประสิทธิภาพ เนื�องจากเครื�องจกัรที�มีอยู่ใช้งานหนักเกินสมรรถนะของ

เครื�องจักรและการใช้งานเครื�องจักรผิดประเภท เช่น นําไปใช้เกลี�ยขยะ ตกัดิน หรือ

ลากจงู เป็นต้น ซึ�งผิดวตัถปุระสงค์ในการใช้งาน รวมถึงการขาดการเอาใจใส่ในการ

ซ่อมบํารุงรักษาเครื�องจกัรหลงัการใช้งาน เมื�อเสร็จงานบํารุงรักษาจึงทําให้เครื�องจักร

เสื�อมสภาพอย่างรวดเร็ว 

2. ขาดแคลนเครื�องจักร สาเหตเุกิดจากเครื�องจักรต้องใช้ดแูลงานหลายส่วนนอกจาก

งานบํารุงรักษาทาง เช่น รถตกัดินต้องใช้ทั �งงานก่อสร้าง งานสาธารณูปโภคและงาน

บํารุงรักษาทาง เครื�องจกัรที�มีอยู่แม้จะครบทกุประเภท แตไ่มส่ามารถตอบสนองความ

ต้องการใช้งานได้อย่างเพียงพอ 

3. เครื�องจกัรไมส่ามารถบํารุงรักษาตามประเภทงานต่างๆ ได้ครบถ้วน เครื�องจักรแม้มี

อยู่ เป็นจํานวนมากแต่เป็นเพียงเครื�องจักรเบาที�สามารถบํารุงรักษาได้แค่งาน

บํารุงรักษาปกติ เช่น รถตกัดิน เครื�องตดัคอนกรีต เป็นต้น โดยยงัขาดเครื�องจกัรหนกัที�

จําเป็นตอ่การบํารุงรักษาที�สําคญัอีกหลายประเภท เช่น เครื�องพ่นแอสฟัลต์ หรือรถ

เกลี�ยปรับระดบั เป็นต้น เนื�องจากผู้บริหารไมใ่ห้ความสําคญัตอ่งานบํารุงรักษาทางจึง

ให้ความสําคญักบังบประมาณด้านนี �น้อย และเครื�องจกัรหนกัด้านงานบํารุงรักษาทาง

มีราคาสงูมาก จึงทําให้ผู้บริหารไมก่ล้าเสี�ยงลงทนุ 

4. ขาดอู่ซ่อมเครื�องจักรหนักในพื �นที� (ผู้ ตอบแบบสอบถามให้ความคิดเห็นเพิ�มเติม)

เนื�องจากฝ่ายดูแลเครื� องจักรกลมีจํานวนบุคลากรน้อยและเป็นฝ่ายที� ได้รับ

งบประมาณในแตล่ะปีไมม่าก สง่ผลให้ไมส่ามารถบํารุงรักษาเครื�องจกัรขนาดใหญ่ได้ 

จึงต้องสง่ซ่อมนอกหน่วยงาน ทําให้สิ �นเปลืองเวลาในการดําเนินงานบํารุงรักษาทาง 
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ปัญหาด้านเครื�องจกัรจากสาเหตใุนตารางที� 5.12 ล้วนเกิดจากสาเหตหุลกัคือเครื�องจักร

ไมเ่พียงพอ โดยผู้วิจยัได้เสนอทางเลือกในการแก้ไขปัญหาจากคําแนะนําของผู้ตอบแบบสอบถาม

จากสาเหตขุองปัญหาดงันี � 

 

1. จัดลําดับความสําคัญของงาน หากเครื�องจักรมีจํานวนน้อยและต้องดูแลงาน

รับผิดชอบหลายด้าน ตามความเร่งด่วนหรือความต้องการของประชาชนเป็นหลัก 

เพื�อสามารถยกระดบัการใช้งานของเครื�องจักรให้ยาวนาน และลดปัญหาการขาด

แคลนเครื�องจกัรได้  

2. การจัดตั �งภาคีอบจ.หรือภาคีเทศบาลนคร ซึ�งปัจจุบันมีการจัดตั �งภาคีเทศบาลนคร

ภาคกลางเพื�อสมาชิกในภาคีสามารถยืมเครื�องจักรระหว่างสมาชิกได้ การนําเสนอ

ผู้บริหารถึงความสําคญัการซ่อมบํารุงเครื�องจักรและฝ่ายเครื�องจักรกล ซึ�งหากไม่

บํารุงรักษาเป็นสาเหตใุห้เครื�องจกัรเสื�อมสภาพเร็วและต้องจดัซื �อใหม ่ทําให้สิ �นเปลือง

งบประมาณในระยะยาว  

3. ออกระเบียบหรือเสริมสร้างความเข้าใจตอ่การบํารุงรักษาหลงัการใช้งานทุกครั �ง โดย

จัดทําเป็นแผนงานในการบํารุงรักษาประจําสปัดาห์ เดือน หรือปี และเสริมสร้าง

ความรู้ของบคุลากรตอ่การซ่อมบํารุงเครื�องจักร โดยส่งอบรมตามสถาบันต่างๆ เพื�อ

สามารถจดัตั �งอูซ่่อมเครื�องจกัรกลภายในหน่วยงานได้  

 

5.3.4 ปัญหาด้านการจดัทาํแผนงบประมาณประจาํปี 

 

การจดัทําแผนงานก่อนงบประจําปีของทกุองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นปกติจะจัดทําก่อน

เพื�อยื�นของบประมาณประจําปีเสนอตอ่สํานกังบประมาณ จากผลการศกึษาพบวา่องค์การบริหาร

สว่นจงัหวดัสว่นใหญ่และเทศบาลนครไมส่ามารถสรุปความเหน็ได้เนื�องจากตา่งประสบปัญหาและ

ไมป่ระสบปัญหาด้านการจดัทําแผนการดําเนินงานก่อนงบประมาณประจําปีแตกต่างกันมากนัก 

โดยพบวา่ท้องถิ�นทั �งสองระดบัประสบปัญหาด้านการจัดทําแผนการดําเนินงานก่อนงบประมาณ

ประจําปีเป็นจํานวนร้อยละ 55.9 และ 40 ตามลําดบั จากตารางที� 5.13 พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถาม

จากองค์การบริหารสว่นจงัหวดัสว่นใหญ่ประสบปัญหาเนื�องจากภาระงานอื�นที�ต้องดแูลรับผิดชอบ

มีเป็นจํานวนมากถึงร้อยละ 68.4 โดยสาเหตรุองลงมาคือประชาชนร้องเรียนเป็นจํานวนมากทําให้

สํารวจไม่ทั�วถึงเป็นจํานวนร้อยละ 63.2 และเทศบาลนครส่วนใหญ่ที�ประสบปัญหาการจัดทํา

แผนการดําเนินงานก่อนงบประมาณประจําปี มีสาเหตมุาจากภาระงานอื�นนอกเหนือจากการดแูล



95 

 

งานทางเป็นจํานวนมากและระยะเวลาในการจดัทําแผนงบประมาณมีจํากดัเป็นจํานวนเทา่กนัเป็น

จํานวนร้อยละ 75 เมื�อพิจารณาค่า Fisher’s Exact Test ของคําตอบจากกลุ่มตวัอย่างทั �งสอง

พบว่าในประเด็นสาเหตุของปัญหาที� เกิดขึ �นมีค่าอยู่ระหว่าง 1.00-0.378 ซึ�งมากกว่าระดับ

นยัสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากบั 0.05 ดงันั �นสรุปได้ว่ากลุ่มตวัอย่างทั �งสองมีความเห็นต่อสาเหตขุอง

ปัญหาด้านการจดัทําแผนการดําเนินงานก่อนงบประมาณประจําปีไปในแนวทางเดียวกัน ที�ระดบั

ความเชื�อมั�น 95% 

 

ตารางที� 5.13 สาเหตขุองปัญหาด้านการจดัทําแผนงบประมาณประจําปีและร้อยละจํานวนที�พบ

ของท้องถิ�นที�ประสบปัญหาจากแบบสอบถาม 

อบจ. ทน. รวม

ภาระงานที�ต้องรับผดิชอบมีเป็นจํานวนมาก 68.4 75.0 48.5 1.000

ประชาชนร้องเรียนความเสยีหายเป็นจํานวนมากสาํรวจไม่ทั�วถึง 63.2 25.0 39.4 0.398

ขาดการจัดทําแผนงานการดําเนินงานและวัตถปุระสงค์ที�ชัดเจน 47.4 50.0 33.3 1.000

ระยะเวลาจัดทําแผนงบประมาณมีจํากัด 31.6 75.0 27.3 0.292

แผนการดําเนินงานระยะยาวขัดกับแผนการดําเนินงานประจําปี 42.1 25.0 27.3 0.941

ผู้บริหารเปลี�ยนแปลงนโยบายอยูต่ลอดเวลา (เพิ�มเติม) 5.3 0.0 3.0 1.000

Fisher's Exact 

Test

สาเหตุของปัญหาด้านการจัดทําแผนการดําเนินงานก่อน

งบประมาณประจําปี

จํานวนที�พบ

 
 

เมื�อรวบรวมสาเหตขุองปัญหาด้านการจดัทําแผนการดําเนินงานก่อนงบประมาณประจําปี

จากตารางที� 5.13 ร่วมกบัประเดน็สาเหตทีุ�ผู้วิจัยเปิดให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้ออกความคิดเห็น

เพิ�มเติมสามารถจดักลุม่สาเหตขุองปัญหาได้ 4 กลุม่ ดงัภาพที� 5.7 

 

 
ภาพที� 5.7 การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาด้านการจดัทําแผนงบประมาณประจําปี 
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1. ระยะเวลา นอกจากการจดัทําแผนงานก่อนงบประมาณประจําปี หน่วยงานกองช่าง

ยังมีงานด้านโยธาอื�นๆ ที�ต้องดูแลภายในหน่วยงาน เช่น การดําเนินงานตามข้อ

ร้องเรียนของประชาชน แผนการปฏิบัติงานก่อสร้างสายทางหรืออาคาร หรืองาน

บํารุงรักษาทั�วไป เป็นต้น ซึ�งเป็นสาเหตุจากภาระงานอื�นมีเป็นจํานวนมาก 

นอกจากนั �นระยะเวลาจัดทําแผนงบประมาณมีจํากัดเนื�องจากระยะเวลาการจัดทํา

แผนการดําเนินงานในแตห่น่วยงานขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นมีจํากดั เนื�องจาก

มีแผนงานอื�นนอกจากงานโยธา ทําให้ผู้จดัทําส่งแผนไม่ทันตามแผนงานและต้องเร่ง

ดําเนินการจัดทําเพื�อส่งแผนตามกําหนด ส่งผลต่อความสมบูรณ์ของรายละเอียดมี

น้อยและต้องแก้ไขภายหลงั  

2. แผนการสํารวจ มีสาเหตุหลักจากการขาดการจัดทําแผนงานและวัตถุประสงค์ที�

ชดัเจน เนื�องจากขาดการวางแผนการสํารวจล่วงหน้า และวตัถุประสงค์ในการออก

สํารวจแตล่ะครั �งคลมุเครือระหว่างการสํารวจเพื�อการบํารุงรักษาหรือเพื�อการจัดทํา

งบประมาณประจําปี นอกจากนั �นยังเกิดจากประชาชนร้องเรียนเป็นจํานวนมาก 

เนื�องจากความเสียหายเกิดขึ �นพร้อมๆ กนั เจ้าหน้าที�จึงลําบากต่อการจัดทําแผนการ

ดําเนินงานเพราะบคุลากรมีจํากดั จึงไมส่ามารถสํารวจตามข้อร้องเรียนของประชาชน

เพื�อจดัทําแผนการดําเนินตามข้อร้องเรียนได้อย่างทั�วถึง  

3. แผนการดําเนินงานระยะยาว เนื�องจากภารกิจหลกัตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย

ว่าด้วยการจัดทําแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น พ.ศ.2548 บังคบัให้

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นจัดทําแผนพัฒนาสามปี เพื�อเป็นแนวทางในการจัดทํา

แผนการดําเนินงานเพื�อของบประมาณประจําปี แต่พบว่าความเสียหายที�เกิดขึ �นไม่

สามารถคาดการณ์ได้อนัเนื�องมาจากปัจจัยธรรมชาติ หรือการเสื�อมสภาพลงอย่าง

รวดเร็วจากวัสดกุารก่อสร้างที�ไม่ได้คุณภาพ จึงไม่สามารถดําเนินการตามความ

เสียหายที�เกิดขึ �นได้ เนื�องจากขดัตอ่แผนพัฒนาสามปีที�ได้กําหนดกรอบงบประมาณ

ไว้ลว่งหน้า 

4. ผู้บริหาร (ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความคิดเห็นเพิ�มเติม) เกิดจากนโยบายผู้บริหาร

เปลี�ยนแปลงตามสถานการณ์จากผู้มีอํานาจในท้องถิ�นหรือมีความสมัพนัธ์ใกล้ชิดกับ

ผู้บริหารร้องขอ ทําให้แผนงานการดําเนินงานไมส่ามารถดําเนินงานได้ตามความเป็น

จริงเพราะผู้บริหารปรับเปลี�ยนนโยบายการดําเนินงานตามความต้องการ จึงไม่

สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริง  
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สาเหตหุลกัเกิดจากภาระงานที�ต้องรับผิดชอบมีเป็นจํานวนมากจึงดําเนินการสํารวจไมท่นั 

และประชาชนร้องเรียนเป็นจํานวนมากทําให้สํารวจได้ไมท่ั�วถึง ซึ�งล้วนเกิดจากการขาดการจัดทํา

แผนการสํารวจเป็นประจํา โดยผู้วิจยัได้เสนอทางเลือกในการแก้ไขปัญหาจากคําแนะนําของผู้ตอบ

แบบสอบถามจากสาเหตขุองปัญหาดงันี � 

 

1. การวางแผนการสํารวจล่วงหน้าก่อนจัดทําแผนการดําเนินงานประจําปี เพื�อสํารวจ

ความเสียหายเป็นประจํา ซึ�งเป็นแนวทางเชิงป้องกันมากกว่าแนวทางเชิงแก้ไขที�

ดําเนินอยู่ในปัจจุบันเพราะต้องตามแก้ไขตามความเดือดร้อนของประชาชนที�มี

จํานวนมากไปตลอดเนื�องจากไมม่ีแผนการดําเนินงานที�ชดัเจน สง่ผลตอ่การทํางานที�

ไมเ่ป็นระบบ และสิ �นเปลืองเวลาในการทํางาน โดยอาจมีนโยบายจากผู้บริหารที�สั�ง

การให้บคุลากรดําเนินการตามคําสั�งเป็นการบงัคบัให้บคุลากรดําเนินงานตามแผนที�

วางไว้ได้ดียิ�งขึ �น 

2. กําหนดให้กองวิชาการและแผนงาน มีหน้าที�รับผิดชอบในการแจ้งให้กองช่างหรือ

ทราบถึงกําหนดการจัดทําแผนการดําเนินงานก่อนกําหนดการยื�นเสนอขอ

งบประมาณประมาณ 1-2 เดือน อาจช่วยแก้ไขเรื�องระยะเวลาจํากัดในการจัดทํา

แผนการดําเนินงานได้ เนื�องจากกองช่างสามารถจัดสรรเวลาสําหรับจัดทําแผนไว้

ลว่งหน้าได้  

3. กําหนดภารกิจด้านบํารุงรักษาทางในทุกๆ ปีและยื�นเสนอเข้าแผนพัฒนาสามปี เพื�อ

สามารถกําหนดการจัดทําแผนการดําเนินงานบํารุงรักษาที�มีเนื �อหาเกี�ยวกับงาน

บํารุงรักษาทางอย่างตอ่เนื�อง  

4. ปรับทศันคติด้านบํารุงรักษาของผู้บริหาร เนื�องจากผู้บริหารเป็นอีกสาเหตขุองปัญหา

ที�แก้ไขได้ยากเนื�องจากต้องแก้ไขที�บุคคลและการเมือง ซึ�งต้องแก้ไขที�ระบบราชการ

และทศันคติในการบํารุงรักษาทางของผู้บริหาร 

 

5.3.5 ปัญหาด้านสายทางเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็ว 
 

ทางหลวงเมื�อเปิดใช้งานเป็นเวลานาน ความเสียหายย่อมเกิดขึ �นตามอายุการใช้งาน แต่

เนื�องมาจากสาเหตภุายนอกดงัเสนอในตารางที� 5.14 ที�เป็นสาเหตใุห้สายทางเกิดการชํารุดและ

เสียหายได้รวดเร็วยิ�งขึ �น ส่งผลต่อการดําเนินชีวิตและความสะดวกสบายของประชาชนในพื �นที� 

โดยผลการสํารวจพบวา่องค์การบริหารส่วนจังหวดัและเทศบาลนครส่วนใหญ่ต่างประสบปัญหา
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ด้านสายทางเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็วเป็นจํานวนร้อยละ 94.1 และ 90 ตามลําดับ ซึ�งผู้ ตอบ

แบบสอบถามจากองค์การบริหารสว่นจงัหวดัสว่นใหญ่เห็นวา่สาเหตขุองสายทางเสื�อมสภาพอย่าง

รวดเร็วเนื�องจากรถบรรทกุนํ �าหนกัเกินกฎหมายกําหนด โดยทั �งหมดเห็นด้วยกบัประเดน็นี �เนื�องจาก

การกํากับดแูลโดยจํานวนบุคลากรที�มีจํานวนจํากัดไม่สามารถดแูลสายทางที�กระจายอยู่ทั�วทั �ง

จังหวัดได้ โดยผู้ ตอบแบบสอบถามจากเทศบาลนครทั �งหมดประสบปัญหาด้านสายทาง

เสื�อมสภาพอย่างรวดเร็วโดยคิดว่าสาเหตุของปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากการขยายตวัของชุมชน

เศรษฐกิจเป็นร้อยละ 66.7 เนื�องจากเทศบาลนครพื �นที�ความรับผิดชอบอยู่ในเขตเมือง ปริมาณ

จราจรที�เกิดขึ �นเป็นจํานวนมากเนื�องจากมีการก่อสร้างโรงงานอุตสาหกรรมหรืออาคารต่างๆ 

เพิ�มขึ �นจึงเป็นเหตใุห้สายทางเสื�อมลงอย่างรวดเร็ว  

 

ตารางที� 5.14 สาเหตขุองปัญหาด้านสายทางเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็วและร้อยละจํานวนที�พบของ

ท้องถิ�นที�ประสบปัญหาจากแบบสอบถาม 

อบจ. ทน. รวม

รถบรรทกุบรรทกุนํ �าหนกัเกินกฎหมายกําหนด 100.0 44.4 87.8 0

ความเจริญทางเศรษฐกิจ 56.3 66.7 58.5 0.859

ใช้งานผิดวัตถุประสงค์การใช้งาน 53.1 0.0 41.5 0.013

การก่อสร้างไม่ได้มาตรฐาน 31.3 55.6 36.6 0.344

สภาพแวดล้อมเปลี�ยนแปลงอยา่งคาดไม่ถึง (เพิ�มเติม) 9.4 0.0 7.3 0.818

Fisher's Exact 

Test
สาเหตุของปัญหาด้านสายทางเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็ว

จํานวนที�พบ (ร้อยละ)

 
 

เมื�อพิจารณาค่า Fisher’s Exact Test ของคําตอบจากกลุ่มตวัอย่างทั �งสองพบว่าใน

ประเดน็สาเหตขุองปัญหาที�เกิดขึ �นมีคา่อยู่ระหว่าง 0.917-0 ซึ�งน้อยกว่าระดบันัยสําคญัที�กําหนด

ไว้เท่ากับ 0.05 โดยสรุปได้ว่ากลุ่มตวัอย่างทั �งสองมีความเห็นต่อสาเหตขุองปัญหาด้านสายทาง

เสื�อมสภาพอย่างรวดเร็วไมไ่ปในแนวทางเดียวกนั โดยประเดน็สาเหตทีุ�มีความเห็นแตกต่างกันคือ

รถบรรทุกนํ �าหนักเกินกฎหมายกําหนดและการใช้งานผิดประเภทมีค่าเท่ากับ 0 และ 0.013 

ตามลําดบัที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% โดยความแตกต่างด้านการใช้งานสายทางผิดประเภทและ

รถบรรทกุเกินมาตรฐาน เกิดจากเจ้าหน้าที�ไมส่ามารถดแูลสายทางได้ทั�วจงัหวดั หากประชาชนใช้

งานสายทางผิดประเภทจึงไม่สามารถตักเตือนหรือป้องกันได้ซึ�งต่างกับเทศบาลนครที�สามารถ

กํากบัดแูลได้ทั�วถึงเนื�องจากอาณาเขตความรับผิดชอบมีจํากัด เมื�อพิจารณาสาเหตจุากตารางที� 
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5.14 ร่วมกับประเด็นสาเหตุที�ผู้ วิจัยเปิดให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้ออกความคิดเห็นเพิ�มเติม

สามารถจดักลุม่สาเหตขุองปัญหาได้ 5 กลุม่ดงัภาพที� 5.8 

 

1. รถบรรทุกหนักเกินกฎหมายกําหนด เกิดจากเจ้าหน้าที�ภาครัฐที�ไม่สามารถควบคุม

รถบรรทุกที�มีนํ �าหนักเกินมาตรฐานกฎหมายกําหนดตามพระราชบัญญัติกรมทาง

หลวง พ.ศ.2535 ซึ�งสง่ผลตอ่ความสามารถในการรับนํ �าหนักของสายทางที�ลดตํ�าลง 

สง่ผลให้สายทางเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็ว โดยเกิดจากจิตสํานึกของผู้ขบัขี�รถบรรทุก

หรือเจ้าของกิจการที�ต้องการประหยดัคา่ใช้จ่ายในการขนส่งจึงบรรทุกคราวละมากๆ 

และจากงานวิจัยของมนัส คอวนิช (2550) พบว่ากฎหมายที�ซํ �าซ้อนในสายทาง

ประกอบไปด้วยกฎหมายจราจรทางบก กฎหมายรถยนต์ กฎหมายขนส่งทางบก ซึ�ง

ตา่งกําหนดขนาดนํ �าหนกับรรทกุและเครื�องหมายจราจรที�แตกต่างกัน ผู้ขบัรถบรรทุก

หนกัอาจเกิดความสบัสนในการใช้เส้นทางได้ 

 

 
ภาพที� 5.8 การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาด้านสายทางเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็ว 

 

2. ความเจริญทางเศรษฐกิจ การเติบโตทางเศรษฐกิจที�มากขึ �นเป็นสาเหตสุําคญัของการ

เสื�อมสภาพของสายทางโดยทั�วไปของทุกประเทศ เนื�องมาจากการขยายตวัของเขต

ชุมชนและเขตอุตสาหกรรม ส่งผลต่อความต้องการใช้รถเพิ�มมากขึ �น สายทางจึง

รองรับการใช้งานเพิ�มมากขึ �นด้วย ในเขตอตุสาหกรรม ปริมาณรถบรรทกุหนกัเพิ�มมาก

ขึ �นสง่ผลตอ่กําลงัรับนํ �าหนกัของสายทาง ทําให้เสื�อมสภาพลงอย่างรวดเร็ว 

3. การใช้งานผิดประเภท เนื�องจากวตัถุประสงค์ของการใช้ทางคือเพื�อคมนาคมและ

ขนสง่ การใช้งานผิดประเภทคือกิจกรรมนอกเหนือจากวตัถุประสงค์ข้างต้น เช่น วาง
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เครื�องจักรขนาดหนัก เป็นต้น ส่งผลต่อกําลงัรับนํ �าหนักของสายทาง ทําให้สายทาง

เสื�อมสภาพลงอย่างรวดเร็ว 

4. การก่อสร้างไมไ่ด้มาตรฐาน เนื�องจากการควบคมุงานของผู้ควบคมุงานหรือนายช่าง

ขาดการดแูลเอาใจใสเ่ท่าที�ควร การก่อสร้างจึงไม่เป็นไปตามมาตรฐาน แรงงานช่าง

ก่อสร้างไมม่ีฝีมือ วสัดไุม่มีคณุภาพ หรืออาจเกิดจากแบบก่อสร้างที�ไม่เหมาะสมกับ

สภาพการใช้งาน 

5. สภาพแวดล้อม (ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความคิดเห็นเพิ�มเติม) เป็นสาเหตขุองปัญหา

ที�คาดการณ์ได้ยากเนื�องจากไม่สามารถคาดคะเนการเกิดปัญหาได้ ยกตวัอย่างเช่น 

นํ �าท่วม แผน่ดินทรุด ดินถลม่ เป็นต้น  

 

ปัญหาการเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็วของสายทางเกิดจากสาเหตหุลกัคือรถบรรทุกนํ �าหนัก

เกินกฎหมายกําหนดซึ�งเป็นปัญหาสําคญัจากผู้ตอบแบบสอบถามจากอบจ.ทุกแห่ง ซึ�งผู้วิจัยได้

พิจารณาแนวทางการแก้ไขปัญหาจากคําแนะนําของผู้ตอบแบบสอบถามจากสาเหตขุองปัญหา

นอกจากด้านรถบรรทกุนํ �าหนกัเกินมาตรฐานกฎหมายกําหนดไว้ดงันี � 

 

1. บังคบัใช้กฎหมายอย่างเคร่งครัดโดยเจ้าหน้าที�องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นร่วมกับ

ตํารวจทางหลวงและตํารวจท้องที� สามารถช่วยแก้ไขสาเหตขุองปัญหาด้านรถบรรทุก

นํ �าหนกัเกินมาตรฐานกําหนด โดยการติดประกาศแจ้งนํ �าหนกับรรทกุไว้ในทกุเส้นทาง 

หรือการกําหนดเวลาใช้เส้นทางของรถบรรทกุหนัก หรือเดินรถทางเดียวเพื�อสามารถ

ควบคมุปัญหาได้ หรือการติดประกาศเชิญชวนห้ามตากเศษวสัดหุรือกิจกรรมอื�นซึ�ง

ผิดวตัถปุระสงค์การใช้งานสายทาง แต่การควบคมุดแูลอาจเป็นไปได้ยากเนื�องจาก

บุคลากรเจ้าหน้าที�ดูแลมีน้อยเมื�อเทียบกับปริมาณสายทางที�มีจํานวนมากและ

ห่างไกล รวมถึงอิทธิพลของนกัการเมืองท้องถิ�นที�มีความสมัพนัธ์กบัเจ้าของกิจการใน

พื �นที�นั �นทําให้เป็นอปุสรรคต่อการบังคบัใช้กฎหมาย แต่สามารถแก้ไขได้โดยสร้าง

ความเข้าใจกบัประชาชนในพื �นที�และผู้ประกอบการอตุสาหกรรมเกี�ยวกับผลเสียและ

ผลกระทบจากพฤติกรรมที�ไมพ่ึงประสงค์ เนื�องจากอาจส่งผลต่อความเดือดร้อนของ

ตนเองในอนาคต 

2. การตรวจสอบความต้องการใช้สายทาง เช่น ปริมาณจราจร ความต้องการของ

ประชาชน ร่วมกบัแบบและกําลงัรับนํ �าหนกัของสายทางให้สอดคล้องกัน เพื�อป้องกัน
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ปัญหาการก่อสร้างไม่ได้มาตรฐานเนื�องจากสภาพโครงสร้างการรับนํ �าหนักไม่

เหมาะสม และเป็นการขยายตัวของเขตเมืองที� เพิ�มมากขึ �น เมื�อพิจารณาความ

ต้องการด้านตา่งๆ ครบถ้วน ทําให้สายทางที�ก่อสร้างมีความแข็งแรงสามารถป้องกัน

สภาพแวดล้อมที�คาดการณ์ได้ยากที�เกิดขึ �นได้  

3. ปลูกฝังความรับผิดชอบของเจ้าหน้าที�ผู้ ควบคมุงานก่อสร้าง เพื�อเป็นการควบคุม

แรงงานให้ทําตามแบบก่อสร้างและตามกระบวนการก่อสร้างอย่างเหมาะสม เป็น

แนวทางเพิ�มเติมที�ช่วยแก้ไขปัญหาการก่อสร้างไมไ่ด้มาตรฐานได้  

 

5.3.6 ปัญหาด้านการจดัเก็บ สืบค้นข้อมูล และบันทกึประวตัิการบาํรุงรักษา 

 

การจัดเก็บข้อมูลสายทางในปัจจุบันเป็นปัญหาหลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 

กระทบตอ่การดําเนินงานตอ่เนื�องกนัเป็นลกูโซ่ เช่น หากต้องการสืบค้นข้อมลู แตก่ารจดัเก็บข้อมลู

ไมม่ีระเบียบหรือกระจดักระจาย จึงต้องเสียเวลาในการสืบค้นเป็นเวลานานเป็นต้น โดยการสํารวจ

ความคิดเห็นปัญหาด้านการจัดเก็บ สืบค้นข้อมลู และบันทึกประวตัิการบํารุงรักษาขององค์การ

บริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนครพบว่าองค์กรทั �งสองระดบัต่างประสบปัญหาเป็นจํานวนร้อย

ละ 73.5 และ 80 ตามลําดบั และจากตารางที� 5.15 พบวา่ผู้ตอบแบบสอบถามจากองค์การบริหาร

สว่นจงัหวดัและเทศบาลนครสว่นใหญ่ตา่งประสบปัญหาโดยมีสาเหตกุารเกิดจากการเก็บแตข้่อมลู

ทั�วไปของสายทางโดยขาดรายละเอียดที�สําคญั เช่น ประวตัิการซ่อมบํารุงตั �งแต่ก่อสร้างสายทาง

เสร็จ โดยอบจ.มีผู้ เห็นด้วยกับประเด็นนี �เป็นจํานวนร้อยละ 80 และเทศบาลนครจํานวนร้อยละ 

62.5 โดยอีกสาเหตหุนึ�งคือขาดบคุลากรที�มีความรู้และความชํานาญระบบการจัดเก็บข้อมลูอย่าง

เป็นหมวดหมูแ่ละสืบค้นได้ง่ายเป็นจํานวนร้อยละ 72 และ 75 ตามลําดบั และจากการวิเคราะห์

ความสมัพนัธ์โดยสถิติจากคา่ Fisher’s Exact Test ของกลุม่ตวัอย่างทั �งสองมีคา่อยู่ระหว่าง 1.00-

0.588 ซึ�งมากกวา่ระดบันยัสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากบั 0.05 สามารถสรุปได้วา่องค์กรทั �งสองระดบัมี

ความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัญหาด้านการจัดเก็บ สืบค้นข้อมลูและบันทึกประวตัิการบํารุงรักษาไปใน

ทิศทางเดียวกนั 
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ตารางที� 5.15 สาเหตขุองปัญหาด้านการจดัเกบ็ สืบค้นข้อมลู และบนัทึกประวตัิการบํารุงรักษา

และร้อยละจํานวนที�พบของท้องถิ�นที�ประสบปัญหาจากแบบสอบถาม 

อบจ. ทน. รวม

เก็บแต่ข้อมูลทั�วไปของสายทางขาดข้อมูลที�สาํคัญ เช่นประวัติการก่อสร้าง 80.0 62.5 75.8 0.595

ขาดบุคลากรที�มีความรู้ความชํานาญด้านระบบฐานข้อมูล 72.0 75.0 72.7 1.000

รายละเอียดของข้อมูลสายทางเก็บไว้กระจัดกระจายตามหน่วยงานต่างๆ 56.0 62.5 57.6 1.000

ข้อมูลสญูหายง่ายเนื�องจากเก็บในแบบฟอร์มกระดาษ 44.0 25.0 39.4 0.588

อุปกรณ์ที�ใช้ข้อมูลสายทางจัดเก็บไม่เพยีงพอและเหมาะสม 24.0 12.5 21.2 0.845

ข้อมูลสายทางสญูหายและไม่สมบูรณ์จากการถ่ายโอน (เพ ิ�มเติม) 8.0 0.0 6.1 1.000

Fisher's Exact 

Test

สาเหตุของปัญหาด้านการจัดเก็บ สบืค้นข้อมูลและบันทึกประวัติการ

บํารุงรักษา

จํานวนที�พบ (ร้อยละ)

 
 

เมื�อพิจารณาสาเหตุจากตารางที� 5.15 ร่วมกับประเด็นสาเหตุที�ผู้ วิจัยเปิดให้ผู้ตอบ

แบบสอบถามได้ออกความคิดเห็นเพิ�มเติมสามารถจัดกลุ่มสาเหตขุองปัญหาได้ 4 กลุ่มดงัภาพที� 

5.9 

 
ภาพที� 5.9 การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาด้านการจดัเกบ็ สืบค้นข้อมลู และบนัทกึประวตัิการ

บํารุงรักษา 

 

1. ลักษณะข้อมูลที�จัดเก็บ ในปัจจุบันข้อมูลสายทางที�องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น

สว่นมากจดัเก็บคือ ประเภทสายทาง ความยาวสายทาง และความกว้างสายทาง ดงั

ตารางที� 5.7 (ข้อมลูทั�วไปของสายทางที�องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นตวัอย่างจดัเก็บใน

ปัจจบุนั) เป็นเพียงข้อมลูทั�วไป โดยขาดรายละเอียดของสายทางที�สําคญัสําหรับการ

วางแผนบํารุงรักษาหรือพิจารณาสภาพของโครงสร้างทาง เช่นข้อมลูการก่อสร้างเป็น

ต้น และข้อมลูที�จดัเก็บสว่นมากเป็นข้อมลูในอดีตที�จดัเก็บมาตั �งแตต่อนก่อสร้าง โดย

ปัจจบุนัมีการเปลี�ยนแปลงสภาพของสายทางในบางช่วงไม่ได้รับการแก้ไขให้ถูกต้อง 

ซึ�งสง่ผลตอ่เวลาในการสํารวจเพื�อบํารุงรักษา เมื�อเกิดความเสียหาย  
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2. บุคลากร ความรู้บุคลากรเป็นสาเหตขุองปัญหาที�เกิดขึ �นกับทุกปัญหาในงานวิจัยนี � 

โดยเกิดจากหน่วยงานขาดบุคลากรและหน่วยงานที�ดแูลรับผิดชอบด้านการจัดเก็บ

ข้อมลูสายทางโดยเฉพาะ โดยปัจจุบันหน้าที�ทั �งหมดในหน่วยงานช่วยกันรับผิดชอบ

งานการจดัเก็บข้อมลูจึงเป็นการเพิ�มภาระหน้าที�ของบคุลากรเกินความจําเป็น 

3. รูปแบบการจดัเก็บ ซึ�งเกิดจากการจดัเก็บในรูปแบบกระดาษซึ�งทําให้สญูหายได้ง่าย

และเป็นวสัดทีุ�เสื�อมสลายตามกาลเวลา แตเ่นื�องจากสายทางและรายละเอียดของแต่

สายทางมีเป็นจํานวนมากจึงทําให้เกิดปัญหาตามมาได้ รายละเอียดข้อมลูสายทางที�

มีอยู่นั �นกระจัดกระจาย ไม่อยู่ในฝ่ายเดียวกัน เช่น ข้อมลูความกว้างความยาวสาย

ทางอยู่ในฝ่ายก่อสร้างและซ่อมบํารุง แต่ข้อมลูประเภทประวตัิการซ่อมบํารุงในอดีต

อยู่กบัฝ่ายกองแผนและวิชาการ เนื�องจากเป็นผู้จัดเก็บแผนการดําเนินงานและแผน

งบประมาณประจําปีของทกุฝ่ายในองค์กร หรือข้อมลูทุกอย่างถูกเก็บไว้กับบุคลากร

เพียงคนเดียว หากบคุลากรลาออกหรือลาป่วย ทําให้สืบค้นได้ยากลําบาก ซึ�งอาจเกิด

จากอปุกรณ์ที�จดัเก็บไมเ่พียงพอและเหมาะสมเนื�องจากจดัเก็บในรูปแบบกระดาษจึง

ต้องใช้พื �นที�ในการจัดเก็บสายทางอยู่เป็นจํานวนมาก และการสับสนในการจัด

หมวดหมูข่องเอกสารเนื�องจากเอกสารกระจดักระจายจงึจดัเกบ็กระจายตามตู้เอกสาร

ตา่งๆ ของหน่วยงานที�รับผิดชอบข้อมลูสว่นตา่งๆ 

4. การถ่ายโอนสายทาง (ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความคิดเห็นเพิ�มเติม) สาเหตนีุ �เกิดขึ �น

ตั �งแตส่มยัเริ�มมีกฎหมายการกระจายอํานาจตั �งแตปี่ พ.ศ.2542 โดยถ่ายโอนสายทาง

จากหน่วยงานตา่งๆ เช่น กรมชลประทาน และกรมเร่งรัดพัฒนาชนบทซึ�งปัจจุบันยุบ

รวมกับกรมโยธาธิการบางส่วน ตามพระราชบัญญัติปรับปรุงโครงสร้าง กระทรวง 

ทบวง กรม พ.ศ.2545 เป็นกรมทางหลวงชนบทในปัจจบุนั โดยถ่ายโอนสายทางมาอยู่

ในความดแูลเป็นจํานวนมากแตบ่างสายทางข้อมลูสญูหายจึงโอนมาแต่เพียงชื�อสาย

ทางและบางสายทางข้อมลูไม่สมบูรณ์ เช่น อาณาเขตสายทางไม่ชัดเจน ไม่มีข้อมลู

ความยาวสายทาง หรือเขตทาง ประวตัิการก่อสร้าง วนัที�ก่อสร้าง เป็นต้น ทําให้ยาก

ตอ่การกํากบัดแูลและจดัเก็บข้อมลู  

 

จากการสมัภาษณ์เบื �องต้นในบทที� 4 ซึ�งเกี�ยวกับการดําเนินการจัดเก็บข้อมลูในปัจจุบัน

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น โดยทั�วไปท้องถิ�นมีวิธีการจัดเก็บข้อมูลอยู่แล้ว แต่จาก

แบบสอบถามพบว่ายังขาดประสิทธิภาพเนื�องจากเก็บแต่ข้อมลูทั�วไปและรูปแบบการจัดเก็บไม่
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เหมาะสม ดังนั �นผู้ วิจัยจึงได้แนะนําแนวทางการแก้ไขปัญหาเพื�อการจัดเก็บและสืบค้นที�มี

ประสิทธิภาพมากยิ�งขึ �น จากคําแนะนําของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยมีแนวทางการแก้ไขปัญหา

จากสาเหตตุา่งๆ ดงันี � 

 

1. จดัเก็บฐานข้อมลูอยู่ในรูปอิเลค็โทรนิคส์ โดยอาจอยู่ในรูปแบบของโปรแกรมสําเร็จรูป 

อินเตอร์เน็ตเครือข่ายหรือฐานข้อมลูกลาง (Server) โดยจัดเก็บข้อมลูตามการขึ �น

ทะเบียนสายทางที�กฎหมายบังคับใช้ เนื�องจากมีรายละเอียดของข้อมลูสายทางที�

สําคญัครบถ้วนตอ่การดําเนินงานบํารุงรักษาทาง ซึ�งช่วยลดปัญหาที�เกิดจากรูปแบบ

และลกัษณะการจดัเก็บข้อมลูที�ไมเ่หมาะสมได้ 

2. คัดเลือกบุคลากรที�มีความรู้หรือส่งเสริมทางวิชาการแก่บุคลากรที�มีอยู่  เพื�อมี

ความสามารถในการจดัเก็บข้อมลูสายทางอย่างมีประสิทธิภาพ  

3. สั�งการหรือมอบหมายเจ้าหน้าที�รับผิดชอบออกสํารวจข้อมลูให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

เมื�อเกิดการเปลี�ยนแปลงหรือบํารุงรักษาและรองรับการถ่ายโอนเพิ�มเติมซึ�งอาจช่วย

ลดปัญหาที�เกิดจากการถ่ายโอนได้ 

 

5.3.7 ปัญหาด้านการสํารวจและประเมินความเสียหาย 

 

การสํารวจและประเมินความเสียหายในปัจจุบันภาระหน้าที�ตกอยู่กับระดบัหัวหน้าฝ่าย

เนื�องจากมีความรู้และประสบการณ์ด้านงานบํารุงรักษาทางเป็นเวลานาน แต่เนื�องจากหัวหน้า

ฝ่ายมีหน้าที�ความรับผิดชอบด้านโยธาหลายอย่างไมจํ่ากดัแตเ่พียงงานบํารุงรักษาทางอย่างเดียว 

การดําเนินงานจึงถกูมอบหมายให้เจ้าหน้าที�ระดบัล่างดําเนินการแทนซึ�งอาจเป็นสาเหตขุองการ

เกิดปัญหาด้านการสํารวจและประเมินความเสียหายที�ไมม่ีประสิทธิภาพ โดยจากการสํารวจความ

คิดเห็นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นจากแบบสอบถามพบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวดัและ

เทศบาลนครตา่งไมส่ามารถสรุปได้วา่ประสบปัญหาหรือไม ่โดยพบว่าองค์กรทั �งสองระดบัประสบ

ปัญหาเพียงร้อยละ 55.9 และ 50 ตามลําดบั ซึ�งจากตารางที� 5.16 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามจาก

องค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนครส่วนใหญ่ที�ประสบปัญหานี �เห็นตรงกันว่าสาเหตขุอง

ปัญหาคือเกิดจากการรอข้อร้องเรียนจากผู้ใช้เส้นทางเนื�องจากไม่มีนโยบายด้านการสํารวจความ

เสียหายก่อน โดยมีผู้ เห็นด้วยกบัประเดน็นี �เป็นจํานวนร้อยละ 75 และ 100 ตามลําดบั โดยสาเหตุ

รองพบวา่เกิดจากไม่มีการวางแผนการสํารวจความเสียหายล่วงหน้าก่อนเป็นจํานวนร้อยละ 65 
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และ 80 ตามลําดบั จึงสรุปได้วา่กลุม่ตวัอย่างทั �งสองมีความเห็นต่อสาเหตขุองปัญหาปัญหาด้าน

การสํารวจและประเมินความเสียหายไปในแนวทางเดียวกัน (เมื�อพิจารณาค่า Fisher’s Exact 

Test ของคําตอบจากกลุ่มตวัอย่างทั �งสองพบว่าในประเด็นสาเหตขุองปัญหาที�เกิดขึ �นมีค่าอยู่

ระหวา่ง 1.00-0.466 ซึ�งมากกวา่ระดบันยัสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากบั 0.05) 

 

ตารางที� 5.16 สาเหตขุองปัญหาด้านการสํารวจและประเมินความเสียหายและร้อยละจํานวนที�พบ

ของท้องถิ�นที�ประสบปัญหาจากแบบสอบถาม 

อบจ. ทน. รวม

รอการร้องเรียนความเสยีหายจากผู้ใช้เส้นทางถึงออกสาํรวจ 75.0 100.0 80.0 0.532

ขาดการวางแผนการสาํรวจความเสยีหายลว่งหน้า 65.0 80.0 68.0 0.915

บุคลากรดําเนินการสาํรวจพร้อมดําเนินการแก้ไขเฉพาะหน้า 55.0 60.0 56.0 1.000

ขาดความรู้ในเรื�องเทคนิคการสาํรวจและประเมินความเสยีหาย 30.0 60.0 36.0 0.466

มาตรฐานงานบํารุงรักษามีหลากหลายสบัสนในการเลอืกใช้ (เพิ�มเติม) 10.0 0.0 8.0 1.000

Fisher's Exact 

Test
สาเหตุของปัญหาด้านการสาํรวจและประเมินความเสยีหาย

จํานวนที�พบ (ร้อยละ)

 
 

จากการพิจารณาสาเหตทีุ�พบจากตารางที� 5.16 ร่วมกับประเด็นสาเหตทีุ�ผู้ วิจัยเปิดให้

ผู้ตอบแบบสอบถามได้ออกความคิดเห็นเพิ�มเติม สามารถจัดกลุ่มสาเหตขุองปัญหาได้ 3 กลุ่มดงั

ภาพที� 5.10 

 

 
ภาพที� 5.10 การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาด้านการสํารวจและประเมนิความเสยีหาย 

 

1. การดําเนินงาน เนื�องจากเจ้าหน้าที�ออกสํารวจประเมินความเสียหายก็ต่อเมื�อ

ประชาชนเขียนคําร้องเรียนถึงหน่วยงาน ซึ�งเป็นการสํารวจเชิงแก้ไขส่งผลให้ความ

เสียหายลกุลามเกินความจําเป็น ซึ�งเกิดจากการขาดการวางแผนการสํารวจความ

เสียหายลว่งหน้าเนื�องจาก เจ้าหน้าที�ตา่งรับผิดชอบร่วมกันในงานเกี�ยวกับโยธา เช่น 
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ทางหลวง สะพาน อาคาร จึงทําให้ขาดการวางแผนงานล่วงหน้าในการออกสํารวจ

สายทาง และมกัดําเนินการสํารวจพร้อมแก้ไขเฉพาะหน้าโดยดําเนินการสํารวจพร้อม

แก้ไขสําหรับงานบํารุงรักษาอย่างง่าย เช่น งานปะซ่อมเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็ว

เนื�องจากบคุลากรไมบ่ดอดับริเวณที�เทยางแอสฟัลต์ให้แน่น เป็นต้น 

2. บคุลากร ซึ�งเป็นสาเหตทีุ�เกิดขึ �นเกือบทกุปัญหาในงานวิจยันี � สําหรับปัญหานี �เกิดจาก

บุคลากรขาดเทคนิคในการสํารวจและประเมินความเสียหายตามประเภทของสาย

ทางที�มีอยู่หลากหลาย โดยทําตามความชํานาญจากประสบการณ์ที�ได้รับถา่ยทอดมา

ซึ�งบางทีผิดหลกัทางวิชาการ เช่น การวดัโดยการประมาณไมม่ีการใช้เครื�องมือวดัและ

วิธีการวดัที�ถกูต้องตามหลกัวิชาการ เป็นต้น 

3. มาตรฐาน (ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความคิดเห็นเพิ�มเติม) โดยมาตรฐานต่างมีคํา

นิยามของความเสียหายและการประเมินความเสียหายที�ไม่เหมือนกัน จึงทําให้การ

ประเมินแตกตา่งกนั การเลือกใช้ขึ �นอยู่กบัประสบการณ์และความสะดวกต่อผู้ ใช้งาน 

โดยตา่งคนต่างมีทัศนคติหรือความรู้ไม่เท่ากันจึงทําให้เกิดความสบัสนในการเลือก

วิธีการที�เหมาะสมได้  

 

ปัญหาด้านการสํารวจและประเมินความเสียหายเกิดจากปัจจัยหลกัคือการขาดแผนการ

ดําเนินงานสํารวจล่วงหน้า ซึ�งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นส่วนใหญ่ใช้วิธีการจัดการเชิงแก้ไข

ปัญหา เช่น เมื�อเกิดการร้องเรียนจากประชาชนถึงสํารวจความเสียหายมากกว่าการป้องกันความ

เสียหายที�เกิดขึ �น จากสาเหตุเหล่านี �ผู้ วิจัยจึงได้ศึกษาคําแนะนําจากแบบสอบถามและเสนอ

ทางเลือกที�เหมาะสมสรุปได้ดงันี � 

 

1. เลือกมาตรฐานหรือสร้างคู่มือหรือพัฒนาแนวทางการสํารวจและประเมินสภาพที�

เหมาะสมกบัประเภทความเสียหายที�เกิดขึ �นจริง โดยผา่นการยอมรับของผู้ใช้งานจาก

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นและอบรมการใช้งานแก่บคุลากรผู้ เกี�ยวข้อง 

2. จดัทําแผนสํารวจประจําสปัดาห์ หรือประจําเดือน เพื�อเป็นการสํารวจความเสียหาย

เชิงป้องกนัก่อนเกิดความเสียหาย และเป็นการทําข้อมลูสภาพสายทางให้เป็นปัจจบุนั

อยู่เสมอ เมื�อถึงเวลาการจดัทําแผนงบประมาณจะได้ช่วยประหยัดเวลาในการจัดทํา

แผนการดําเนินงาน 
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3. การใช้เทคโนโลยีในการสํารวจ ในกรณีที�สายทางมีจํานวนมากและจํานวนบคุลากรไม่

เพียงพอ เช่น การใช้รถบนัทึกสภาพทางด้วยวีดีโอ และประเมินสภาพโดยใช้โปรแกรม

คํานวณเป็นพื �นที� เพื�อลดเวลาการสํารวจและความคลาดเคลื�อนโดยคนซึ�งเป็นการ

สํารวจด้วยสายตา (Visual Inspection) และการประเมินของแต่ละบุคคลไม่

เหมือนกนั 

 

5.3.8 ปัญหาด้านการเลือกวธีิการซ่อมบํารุงและเครื�องมือที�ใช้ 

 

การเลือกวิธีการซ่อมบํารุงและเครื�องมือการใช้เป็นปัญหาที�ส่วนใหญ่เกิดขึ �นกับระดับ

หวัหน้าฝ่ายเนื�องจากเป็นผู้มีอํานาจในการตดัสินใจในระดบัปฏิบัติการ โดยพบว่าองค์การบริหาร

ส่วนจังหวดัและเทศบาลนครส่วนใหญ่มีความเห็นที�แตกต่างกันเกี�ยวกับปัญหาด้านการเลือก

วิธีการซ่อมบํารุงและเครื�องมือที�ใช้ โดยพบวา่เทศบาลนครสว่นใหญ่ไมป่ระสบปัญหาด้านการเลือก

วิธีการซ่อมบํารุงและเครื�องมือที�ใช้เป็นจํานวนร้อยละ 80 ซึ�งต่างกับอบจ.ที� ไม่สามารถสรุป

ความเห็นได้ว่าปัญหานี �เป็นปัญหาที�สําคัญในการดําเนินงานบํารุงรักษาทางของหน่วยงาน 

เนื�องจากผลของแบบสอบถามพบวา่ไมม่ีความแตกตา่งกนัโดยพบว่าประสบปัญหาเป็นส่วนใหญ่

เพียงร้อยละ 52.9 จากแบบสอบถามความเห็นขององค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนคร มี

ความคิดเห็นจากคําถามปลายเปิดโดยสรุปและจดักลุม่ของสาเหตไุด้ 3 กลุม่ดงัภาพที� 5.11 

 

 
ภาพที� 5.11 การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาด้านการเลือกวิธีการซ่อมบํารุงและเครื�องมือที�ใช้ 

 

1. บคุลากร เนื�องจากเทคนิคด้านงานทางเป็นความรู้เฉพาะทางที�บุคลากรปฏิบัติงาน

สว่นใหญ่ซึ�งเป็นระดบันายช่างยงัขาดแคลนความรู้ทั �งด้านเทคนิคการเลือกวิธีการซอ่ม

บํารุง การซ่อมบํารุงจึงใช้ประสบการณ์ในการดําเนินงานที�ผา่นมาเป็นเหตใุห้เกิดการ

เลือกวิธีการซ่อมที�ผิดประเภท สง่ผลให้ความเสียหายลกุลาม 
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2. เครื�องมือ เนื�องจากขาดแคลนเครื�องมือที�เหมาะสมกบัการบํารุงรักษาทกุประเภท และ

ส่วนใหญ่ชํารุดเสื�อมโทรมเนื�องจากใช้งานมาเป็นเวลานาน จึงส่งผลให้บุคลากรผู้

เลือกประเภทการซ่อมบํารุงไมส่ามารถจดัสรรเครื�องมือที�เหมาะสมกบังานบํารุงรักษา

แตล่ะประเภทได้  

3. ความหลากหลายในสายทาง เป็นสาเหตุหนึ�งที�ทําให้เกิดปัญหาเลือกวิธีการซ่อม

เนื�องจากในสายทางมีผิวจราจรหลายประเภทและแตกตา่งในแตล่ะชว่ง เมื�อเกิดความ

เสียหายขึ �นพร้อมกนั การเลือกวิธีการซ่อมบํารุงเพื�อเข้าดําเนินการปฏิบัติการอาจทํา

ให้เกิดความสบัสนในการเลือกวิธีที�ใช้  

 

สาเหตหุลกัเกิดจากบุคลากรขาดเทคนิคในการเลือกวิธีการซ่อมบํารุงและเครื�องมือไม่

เหมาะสมต่อการบํารุงรักษาที�เกิดขึ �นหลายประเภท ดังนั �นผู้วิจัยได้ศึกษาและเสนอทางเลือกที�

เหมาะสมและเป็นไปได้จากคําแนะนําของผู้ตอบแบบสอบถาม ในแตล่ะสาเหตขุองปัญหาดงันี � 

 

1. สร้างคูม่ือหรือแนวทางการเลือกวิธีการซ่อมบํารุงและเครื�องมือที�เหมาะสมกบัประเภท

ความเสียหายที�เกิดขึ �นจริง ตามหลกัวิชาการและง่ายต่อการทําความเข้าใจ โดยผ่าน

การยอมรับของผู้ ใช้งานจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นและอบรมการใช้งานแก่

บคุลากรผู้ เกี�ยวข้อง 

2. นโยบายสนบัสนนุด้านงบประมาณ ในการจัดซื �อเครื�องมือสําหรับงานบํารุงรักษาทุก

ประเภทหรือจ้างเหมาเอกชนเพื�อดําเนินการแทนในกรณีที�บคุลากรมีจํากดั 

3. จดัตั �งภาคีหรือกลุม่ความร่วมมือด้านเครื�องมือและเครื�องจักร เพื�อช่วยเหลือกันด้าน

เครื�องมือและเครื�องจักรที�มีความหลากหลายซึ�งเป็นข้อกําหนดของ พ.ร.บ.เทศบาล 

พ.ศ.2546 ซึ�งเทศบาลสามารถทําได้อยู่แล้ว โดยอาจนําไปประยกุต์ใช้กบัอบจ.ได้ 

4. จัดทํารายละเอียดสายทางให้ครบถ้วน เพื�อทราบถึงช่วงของสายทางที�สภาพผิวที�

แตกตา่งกนั โดยออกแบบฟอร์มการสํารวจที�เหมาะสมในการสํารวจช่วงที�แตกต่างกัน 

โดยอาจใช้เทคโนโลยีเพื�อกําหนดจุดและระบุประเภทความเสียหาย เช่น GPS และ

กล้องถ่ายรูป เพื�อระบตุําแหน่งความเสียหายได้แมน่ยําและเป็นหลกัฐานสภาพความ

เสียหายที�เกิดขึ �นจริง สามารถนําเสนอต่อผู้บริหารในการจัดสรรงบประมาณสําหรับ

บํารุงรักษาทางได้ 
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5.3.9 ปัญหาด้านการจดัทาํรายงานเสนอผู้บริหาร 
 

การจดัทํารายงานเสนอผู้บริหารเป็นการรายงานแผนการดําเนินงานหรือแผนการใช้จ่าย

งบประมาณและวัสดุ เป็นต้น โดยผู้ บริหารส่วนใหญ่พิจารณาการดําเนินงานหรืออนุมัติ

งบประมาณต่างๆ จากรายงานที�นําเสนอนี � จากแบบสอบถามพบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวดั

และเทศบาลนครไม่สามารถสรุปความเห็นได้ว่าประสบปัญหาด้านการจัดทํารายงานเสนอ

ผู้บริหารหรือไม ่โดยวา่พบองค์กรทั �งสองระดบัประสบปัญหาคิดเป็นจํานวนร้อยละ 47.1 และ 40 

ตามลําดบั จากตารางที� 5.17 พบวา่เทศบาลนครที�ประสบปัญหาทั �งหมดจากแบบสอบถามมีความ

คิดเห็นว่าปัญหาที� เ กิดมีสาเหตุจากไม่มีรูปแบบที�ชัดเจนในการนําเสนอ ในขณะที�ผู้ ตอบ

แบบสอบถามจากองค์การบริหารสว่นจงัหวดัที�ประสบปัญหาด้านการจดัทํารายงานเสนอผู้บริหาร

สว่นใหญ่สาเหตขุองปัญหาเกิดจาก การไม่มีรูปแบบที�ชัดเจนในการนําเสนอเป็นจํานวนร้อยละ 

68.8 โดยสาเหตรุองคือรายละเอียดของรายงานมีจํานวนมากใช้เวลาจัดทํานานและทัศนคติของ

ผู้บริหารตอ่งานบํารุงรักษาทางเป็นจํานวนร้อยละ 62.5  

 

เมื�อรวบรวมสาเหตทีุ�พบจากตารางที� 5.17 ร่วมกับประเด็นสาเหตทีุ�ผู้วิจัยเปิดให้ผู้ตอบ

แบบสอบถามได้ออกความคิดเห็นเพิ�มเติม สามารถจัดกลุ่มสาเหตขุองปัญหาได้ 2 กลุ่มดงัภาพที� 

5.12 

 

ตารางที� 5.17 สาเหตขุองปัญหาด้านการจดัทํารายงานเสนอผู้บริหารและร้อยละจํานวนที�พบของ

ท้องถิ�นที�ประสบปัญหาจากแบบสอบถาม 

อบจ. ทน. รวม

ไม่มีรูปแบบที�ชัดเจนในการนําเสนอ 68.8 100.0 75.0 0.519

รายละเอียดมีจํานวนมากใช้เวลาจัดทํานาน 62.5 0.0 50.0 0.094

ทัศนคติของผู้บริหารต่องานบํารุงรักษาทาง 62.5 0.0 50.0 0.094

เนื �อหาเยอะเกินไปยากต่อการทําความเข้าใจ 31.3 0.0 25.0 0.519

สาเหตุของปัญหาด้านการจัดทํารายงานเสนอผู้บริหาร
Fisher's Exact 

Test

จํานวนที�พบ (ร้อยละ)
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ภาพที� 5.12 การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาด้านการจดัทํารายงานเสนอผู้บริหาร 

 

1. รูปแบบการนําเสนอ เป็นสาเหตหุนึ�งที�ทําให้เกิดปัญหาการจดัทํารายงานเนื�องจากไม่

มีรูปแบบการนําเสนอที�ชัดเจนเพราะไม่ทราบความต้องการของผู้บริหารเกี�ยวกับ

เนื �อหาของงานบํารุงรักษาทางที�จําเป็น ซึ�งบางครั �งเนื �อหาที�นําเสนอยากต่อการทํา

ความเข้าใจ โดยผู้จดัทําอธิบายรายละเอียดตา่งๆ ทั �งหมดที�เกิดขึ �นโดยไม่คํานึงผู้อ่าน 

ซึ�งเป็นผู้บริหารที�อาจไมม่ีพื �นฐานความรู้ด้านงานบํารุงรักษาทางและรายละเอียดต่าง

เตม็ไปด้วยเทคนิคจึงยากตอ่การทําความเข้าใจและจากเนื �อหาที�มีจํานวนมากทําให้

ใช้เวลาจัดทํานาน นอกจากรายงานด้านงานบํารุงรักษาทางยังมีรายงานอีกเป็น

จํานวนมากที�หน่วยงานกองช่างต้องจดัทํา เวลาที�มีจํากดัจึงสง่ผลตอ่รายละเอียดของ

รายงานที�ไมค่รบถ้วนและความถกูต้องของเนื �อหา 

2. ผู้บริหาร เกิดจากทัศนคติด้านงานบํารุงรักษาของผู้บริหารเนื�องจากผู้บริหารไม่ให้

ความสําคญัเกี�ยวกบังานบํารุงรักษาเท่าที�ควรจึงสง่ผลกระทบตอ่ตวัรายงานที�มกัไมใ่ห้

ความใส่ใจ จึงสิ �นเปลืองเวลาในการจัดทํารายงานแม้หัวหน้าส่วนราชการต้องการ

แสดงให้เห็นถึงสถานะความต้องการของท้องถิ�นด้านงบประมาณในการบํารุงรักษา

ทาง 

 

จากผลของแบบสอบถามพบว่าแม้ไม่ใช่ปัญหาสําคญัในการดําเนินงานบํารุงรักษาทาง

ของท้องถิ�น เนื�องจากท้องถิ�นที�ประสบปัญหาด้านนี �มีจํานวนน้อย แต่พบว่าปัญหาที�เกิดขึ �นของ

ท้องถิ�นที�ประสบปัญหาเกิดจากรูปแบบการนําเสนอและทัศนคติผู้บริหาร ดังนั �นทางเลือกที�

เหมาะสมและเป็นไปได้จากคําแนะนําของผู้ตอบแบบสอบถามมีดงันี � 

 

1. ออกแบบรายงานที�มาจากต้องการของผู้บริหารท้องถิ�นและผู้อํานวยการกองช่างใน

ประเดน็ที�เกี�ยวข้องกับงานบํารุงรักษาทาง เพื�อสื�อความหมายที�เข้าใจตรงกัน โดยมี
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รายละเอียดที�ครบถ้วน และเป็นแนวทางปฏิบัติให้องค์การปกครองส่วนท้องถิ�นทุก

แห่งเลือกใช้ได้หลายรูปแบบ เช่น รายงานการบํารุงรักษาประจําเดือน รายงาน

คา่ใช้จ่ายในการบํารุงรักษา เป็นต้น 

2. ผู้อํานวยการกองช่างหรือหวัหน้าฝ่ายการโยธาหมั�นทําความเข้าใจหรือให้ความรู้กับ

ผู้บริหารท้องถิ�นเกี�ยวกับงานบํารุงรักษาเชิงป้องกัน ซึ�งช่วยประหยัดงบประมาณใน

ระยะยาวและช่วยยกระดบัคณุภาพชีวิตของประชาชนในพื �นที� เพื�อสร้างทัศนคติอนัดี

ของผู้บริหารท้องถิ�นกบังานบํารุงรักษาทาง  

 

5.3.10 ปัญหาด้านความรับผดิชอบต่อสายทาง 

 

ปัญหาด้านความรับผิดชอบต่อสายทางเป็นปัญหาที�ส่งผลกระทบต่อการเข้าดําเนินงาน

บํารุงรักษาสายทาง ทําให้สายทางเกิดความเสียหายโดยขาดผู้รับผิดชอบและเป็นสาเหตใุห้เกิด

ความขดัแย้งขึ �นระหวา่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นและหน่วยงานต่างๆ ที�รับผิดชอบสายทางใน

พื �นที�นั �น ซึ�งจากแบบสอบถามพบวา่ องค์การบริหารสว่นจงัหวดัสว่นใหญ่ประสบปัญหาด้านความ

รับผิดชอบตอ่สายทางเป็นจํานวนร้อยละ 91.2 แต่พบว่าเทศบาลนครประสบปัญหาเพียงร้อยละ 

40 จากความเห็นที�แตกตา่งกนัเนื�องจากสาเหตขุองอาณาเขตความรับผิดชอบระหว่างองค์กรทั �ง

สองระดบัแตกตา่งกนัโดยองค์การบริหารสว่นจงัหวดัต้องดแูลสายทางทั�วทั �งจังหวดัจึงเกิดการทับ

ซ้อนระหวา่งพื �นที�ได้ง่าย ตา่งกบัเทศบาลนครที�ดแูลเพียงสายทางในเขตเมืองซึ�งระบุอาณาเขตไว้

จํากดั จึงไมม่ีปัญหาเรื�องพื �นที�ทบัซ้อนกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นอื�น ซึ�งพบว่า อบจ.ที�ประสบ

ปัญหาจากตารางที� 5.18 พบว่าเกิดจากสาเหตขุองการทับซ้อนพื �นที�เป็นจํานวนร้อยละ 54.8 

ในขณะที�เทศบาลนครพบวา่ไมม่ีผู้ตอบในประเดน็นี � 

 

ตารางที� 5.18 สาเหตขุองปัญหาด้านความรับผิดชอบตอ่สายทางและร้อยละจํานวนที�พบของ

ท้องถิ�นที�ประสบปัญหาจากแบบสอบถาม 

อบจ. ทน. รวม

ถ่ายโอนสายทางเสยีหายมากมา ไม่มีงบบํารุงเพยีงพอ 90.3 25.0 82.9 0.011

ถ่ายโอนสายทางเป็นจํานวนมาก ภาระเดิมมีมากสาํรวจไม่ทั�วถึง 71.0 25.0 65.7 0.207

เขตทางของหน่วยงานกับที�ดินของประชาชนไม่ชัดเจน 58.1 50.0 57.1 0.207

การทับซ้อนของพื �นที�ความรับผดิชอบระหว่างท้องถิ�นกับหน่วยงานต่างๆ 54.8 0.0 48.6 0.125

ข้อมูลจากการถ่ายโอนสายทางไม่ครบถ้วนและไม่ถกูต้อง 9.7 0.0 8.6 1.000

Fisher's Exact 

Test
สาเหตุของปัญหาด้านความรับผดิชอบต่อสายทาง

จํานวนที�พบ (ร้อยละ)
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เมื�อพิจารณาผู้ตอบแบบสอบถามจากองค์การบริหารส่วนจังหวัดส่วนใหญ่ที�ประสบ

ปัญหาด้านความรับผิดชอบต่อสายทางจากตารางที�  5.18 พบว่าสาเหตุเกิดจากหน่วยงาน

สว่นกลางถ่ายโอนสายทางที�มีความเสียหายมากทําให้ ไมม่ีงบบํารุงรักษาเพียงพอเป็นจํานวนร้อย

ละ 90.3 โดยสาเหตรุองลงมาคือภาระการการดแูลทางและงานในความรับผิดชอบเดิมมีจํานวน

มากอยู่แล้วจึงไม่อยากได้รับการถ่ายโอนเพิ�มเติม มีผู้ เห็นด้วยกับสาเหตนีุ �เป็นจํานวนร้อยละ 71

โดยผู้ตอบแบบสอบถามจากเทศบาลนครที�ประสบปัญหาด้านความรับผิดชอบต่อสายทางส่วน

ใหญ่เห็นว่าสาเหตเุกิดจากเขตทางไม่ชัดเจนเป็นจํานวนร้อยละ 50 เมื�อพิจารณาค่า Fisher’s 

Exact Test ของคําตอบจากกลุม่ตวัอย่างทั �งสองพบวา่ในประเด็นสาเหตขุองปัญหาที�เกิดขึ �นมีค่า

อยู่ระหว่าง 1-0.011 ซึ�งน้อยกว่าระดบันัยสําคัญที�กําหนดไว้เท่ากับ �.�� โดยพบว่าสาเหตุที�มี

ความเห็นไมต่รงกนัคือกรณีสาเหตกุารถ่ายโอนสายทางมามากมีงบซ่อมบํารุงไมเ่พียงพอ เนื�องจาก

พระราชบัญญัติกําหนดแผนขั �นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น พ.ศ.

2542 ซึ�งกําหนดให้ อบจ.ได้รับการถ่ายโอนสายทางซึ�งเชื�อมต่อระหว่างเทศบาลหรืออบต.เป็น

จํานวนมากซึ�งตา่งจากเทศบาลนครได้รับสายทางเกิดจากการถ่ายโอนเป็นจํานวนน้อย 

 

เมื�อพิจารณาสาเหตทีุ�พบจากตารางที� 5.18 ร่วมกับประเด็นสาเหตทีุ�ผู้วิจัยเปิดให้ผู้ตอบ

แบบสอบถามได้ออกความคิดเห็นเพิ�มเติมสามารถจัดกลุ่มสาเหตขุองปัญหาได้ 2 กลุ่มดงัภาพที� 

5.13 

 

ปัญหาด้านความรับผิดชอบ
ต่อสายทาง

อํานาจการจดัการในพื �นที�

การถ่ายโอนสายทาง

เขตทางของหน่วยงาน
กบัที�ดินประชาชนไม่ชดัเจน

ข้อมลูสายทางที�ได้รับไม่ครบถ้วนและไม่ถูกต้อง
(ความคิดเห็นเพิ�มเติม)สายทางที�ถ่ายโอนมีความเสียหายมาก

ภาระเกี�ยวกับสายทางเดิมมีจํานวนมาก

การทบัซ้อนของพื �นที�กบัหน่วยงานอื�น

 
ภาพที� 5.13 การวิเคราะห์สาเหตขุองปัญหาด้านความรับผิดชอบตอ่สายทาง 

 

1. อํานาจการจัดการในพื �นที�  พบว่าสาเหตุเกิดจากการทับซ้อนของพื �นที�ระหว่าง

หน่วยงานคือ องค์การบริหารส่วนจังหวดั เทศบาล องค์การบริหารส่วนตําบล กรม

ชลประทาน กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท ซึ�งมีสายทางอยู่ในความรับผิดชอบ
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อยู่ในอาณาเขตเดียวกนั จึงเกิดปัญหาต่อการรับผิดชอบสายทาง เช่น เทศบาลนคร

หรืออบต.เข้าดําเนินการบํารุงรักษาสายทางของอบจ.โดยไมแ่จ้งให้ทราบลว่งหน้าเป็น

ต้น และเขตทางไม่ชัดเจน ทําให้การบํารุงรักษาทางบางครั �งทําได้ยากลําบากและ

กระทบตอ่ความเดือดร้อนของประชาชนที�สญัจรไปมาและในพื �นที�นั �น และเกิดจาก

เขตทางไม่ชัดเจนทําให้ไม่สามารถกําหนดบริเวณเจ้าของที�ระหว่างหน่วยงานกับ

ประชาชนได้ โดยอีกเหตผุลเนื�องจาก พ.ร.บ.ควบคมุอาคารซึ�งกําหนดแนวร่นและ

ระยะตา่งๆ ระหวา่งเขตทางกบัพื �นที�ของประชาชนจึงเกิดความขดัแย้งได้ง่าย 

2. การถ่ายโอนสายทาง พบวา่ข้อมลูสายทางที�ได้รับพร้อมการถ่ายโอนไม่ครบถ้วนและ

ไม่ถูกต้องโดยถ่ายโอนมาเป็นช่วงๆ ไม่ได้ถ่ายโอนมาทั �งเส้น จึงเกิดปัญหาในการ

จัดการ ประกอบกับการถ่ายโอนสายทางบางสายไม่มีข้อมูลเกี�ยวกับสายทาง มี

เพียงแตชื่�อของสายทางเท่านั �น ทําให้เสียเวลาท้องถิ�นในการสํารวจและจัดทําข้อมลู

ขึ �นใหม่ ประกอบกับภาระรับผิดชอบสายทางเดิมมีจํานวนมาก จึงทําให้ดําเนินการ

สํารวจไม่ทั�วถึง นอกจากนี �การถ่ายโอนสายทางที�มีความเสียหายมาก ส่งผลให้

งบประมาณที�มีอยู่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ไม่เพียงพอต่อความต้องการ

บํารุงรักษาทางได้ครบถ้วน สง่ผลตอ่ความเดือดร้อนของประชาชนตามมา 

 

ปัญหาที�ส่วนใหญ่เกิดกับอบจ.เนื�องมาจากอาณาเขตความรับผิดชอบที�ต้องดูแลทั�ว

จงัหวดัตา่งจากองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นอื�นๆ ที�ดแูลเพียงในเขตจํากดั ซึ�งนอกจากนั �นยงัเกิดจาก

การถ่ายโอนสายทางเป็นจํานวนมากและมีความเสียหายมาก ซึ�งผู้วิจยัได้ศกึษาแนวทางการแก้ไข

ปัญหาจากแบบสอบถามและเสนอทางเลือกที�เหมาะสมและเป็นไปได้ดงันี � 

 

1. กําหนดให้หน่วยงานที�ถ่ายโอนสายทางให้กบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นบํารุงรักษา

สายทางให้อยู่ในสภาพที�ท้องถิ�นพร้อมดแูลต่อ หรือให้งบประมาณอดุหนุนที�กําหนด

ภารกิจสําหรับบํารุงรักษาทางแตล่ะเส้นแทน 

2. ก่อนการถ่ายโอนกําหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นสํารวจสายทางและทําความ

เข้าใจกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นอื�นๆ ถึงอํานาจหน้าที�ในการดแูลสายทางก่อน

การถ่ายโอน 

3. ติดประกาศและทําความเข้าใจระหว่างประชาชน ในพื �นที�ระหว่างการก่อสร้าง และ 

สํารวจปักเขตทางสายทางที�ได้รับถ่ายโอนให้ชดัเจน 
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4. กําหนดหน้าที�ความรับผิดชอบตอ่สายทางให้ถกูต้อง โดยปักป้ายแสดงผู้รับผิดชอบใน

สายทางทกุสายทางและสายทางแตล่ะเส้นต้องมีหน่วยงานรับผิดชอบเพียงหน่วยงาน

เดียวเพื�อป้องกนัการทบัซ้อนของพื �นที�การดําเนินงาน 

5. จัดลําดบัความสําคญัสายทางที�ถ่ายโอนกับสายทางในความรับผิดชอบเดิม เพื�อ

จดัสรรงบประมาณที�มีอยู่อย่างจํากดัให้เกิดประโยชน์สงูสดุ  

 

5.4 การประเมินความต้องการในแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทาง 

 

แบบสอบถามตอนนี �ใช้สอบถามความต้องการในองค์ประกอบที�เกี�ยวกับการจัดการงาน

บํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น โดยคําถามในตอนนี �สร้างจากเอกสารงานวิจัยที�

เกี�ยวข้องในบทที� 2 ได้แก่ คูม่ือบํารุงรักษาทาง(กรมหลวงชนบท, 2549) คู่มือการซ่อมบํารุงรักษา

ทางหลวง (กรมทางหลวง,  2549) มาตรฐานการบริหารและบริการสาธารณะ(2550) 

Patterson(1987), Haas(1978), Sadek et al. (2003) และ Vanier(2006) โดยมีรายละเอียด

เกี�ยวกบัวิธีการจดัการงานบํารุงรักษาประกอบไปด้วย วิธีการจัดเก็บข้อมลูที�เหมาะสม วิธีสํารวจ

สภาพสายทางที�เหมาะสม (เทคโนโลยีการสํารวจและประเมินความเสียหาย) ความเสียหายที�

เกิดขึ �นบ่อยและคิดวา่มีความสําคญัในทกุประเภทสายทาง (ทางลาดยาง ทางคอนกรีต ทางลกูรัง) 

ความสามารถในการซ่อมบํารุงทางแตล่ะประเภท วิธีการประเมินราคาที�เหมาะสม วิธีการจดัลําดบั

ความสําคญัของสายทางจากปัจจยัที�นําเสนอ เรียงลําดบัปัจจยัที�สง่ผลตอ่การจดัลําดบัคามสําคญั 

มาตรฐานงานบํารุงรักษาที�เหมาะสม ความคิดเห็นในองค์ประกอบงานบํารุงรักษาทางที�เหมาะสม

กบัองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นในปัจจบุนั และความต้องการเพิ�มเติมในการจดัการงานบํารุงรักษา

ทาง โดยผู้วิจัยได้วิเคราะห์องค์ประกอบที�เหมาะสมกับความต้องการจากผลของแบบสอบถาม

ในตอนนี �และความแตกต่างระหว่างองค์การบริหารส่วนจังหวัดและเทศบาลนครว่ามีความ

แตกตา่งอย่างมีนยัสําคญัโดยการวิเคราะห์ทางสถิติแบบ Pearson Chi-Square(Sig.X2), Fisher’s 

Exact Test, T-test (Sig.T) และ Kruskal-Wallis H Test โดยรายละเอียดของผลการศึกษาแสดง

ดงันี � 
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5.4.1 วธีิการจดัเกบ็ข้อมูล 

 

วิธีการจดัเก็บข้อมลูที�ผู้ตอบแบบสอบถามคิดวา่เหมาะสมกบัความต้องการในอนาคตโดย

แบ่งประเด็นรอง � ประเด็นคือ รูปแบบการจัดเก็บข้อมูลที�เหมาะสมและข้อมูลสายทางที�ควร

จดัเก็บในฐานข้อมลูโดยรายละเอียดของความคิดเห็นด้านความต้องการแสดงดงัตารางที� 5.19 

 

1. รูปแบบการจดัเก็บข้อมลู พบวา่องค์การบริหารส่วนจังหวดัและเทศบาลนครต่างเห็น

ว่าการเก็บข้อมูลสายทางด้วยรูปแบบอีเล็คโทรนิคส์เป็นวิธีที� เหมาะสมมากที�สุด

เนื�องจากเป็นจํานวนร้อยละ 74.19 และ 75 ตามลําดบัและความเห็นในรูปแบบการ

จัดเก็บข้อมลูไปในทิศทางเดียวกัน (ค่า Sig.X2 เท่ากับ 0.735) เนื�องจากช่วยเพิ�ม

ประสิทธิภาพในการทํางาน ซึ�งนอกจากการสืบค้นข้อมลูได้ง่ายยงัช่วยป้องกนัการสญู

หายและการกระจดักระจายของข้อมลูที�อาจเกิดขึ �นหากเก็บข้อมลูในรูปแบบกระดาษ 

ซึ�งเมื�อพิจารณาอันดับรองลงไปคือการพิจารณาจัดเก็บควบคู่กันระหว่างรูปแบบ

กระดาษและอีเลค็โทรนิคส์ เนื�องมาจากอปุกรณ์ที�ใช้จัดเก็บยังอาจไม่เหมาะสมและ

เพียงพอซึ�งเป็นสาเหตหุนึ�งของปัญหาด้านการจดัเก็บข้อมลูดงัแสดงในหวัข้อ 5.3.6 

2. ข้อมลูสายทางที�ควรจดัเก็บ พบวา่องค์การบริหารส่วนจังหวดัทั �งหมดเห็นว่าควรเก็บ

ข้อมลูสายทางเกี�ยวกับประเภทของสายทางมากเป็นอันดบัแรกเป็นจํานวนร้อยละ 

100 อนัดบัสองคือความกว้างและความยาวของสายทางร้อยละ 96.77 และอนัดับ

สาม คือ ประวตัิการซ่อมบํารุงจํานวนร้อยละ 93.55 ซึ�งล้วนเป็นข้อมลูทั�วไปของสาย

ทางทั �งสิ �น โดยเทศบาลนครทั �งหมดเห็นวา่การควรเก็บข้อมลูสายทางเกี�ยวกบัประเภท

ของสายทาง, ความกว้างไหลท่าง ,ความกว้างและยาวสายทาง, ไฟสอ่งสวา่ง, ประวตัิ

การก่อสร้างและซ่อมบํารุงมากเป็นอนัดบัแรกเป็นจํานวนร้อยละ 87.5 อนัดบัสองคือ

เกาะกลาง, ป้ายจราจร และปริมาณจราจรเป็นจํานวนร้อยละ 62.5 เนื�องจากเทศบาล

นครมีเกาะกลาง ป้ายจราจรและปริมาณจราจรอยู่เป็นจํานวนมากจึงต้องการจัดเก็บ

ข้อมลูพวกนี �เพื�อเป็นฐานข้อมลูในการตดัสินใจซ่อมบํารุงหรือเปลี�ยนใหม่หากชํารุด 

(เมื�อพิจารณาค่า Fisher’s Exact Test ของคําตอบจากกลุ่มตวัอย่างทั �งสองพบว่ามี
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คา่อยู่ระหวา่ง 1.00-0.107 ซึ�งมากกวา่ระดบันยัสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากับ 0.05 ดงันั �น

สรุปได้วา่กลุม่ตวัอย่างทั �งสองมีความคิดเห็นต่อข้อมลูสายทางที�สมควรจัดเก็บไปใน

แนวทางเดียวกนั ที�ระดบัความเชื�อมั�น 95%) 

 

ตารางที� 5.19 การประเมนิความต้องการด้านวิธีการจดัเกบ็ข้อมลูที�เหมาะสมจากความคดิเห็นของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม 

อบจ. ทน.

1 กระดาษ 6.5 0.0

2 อีเลค็โทรนิคส์ 74.2 75.0

3 กระดาษและอีเลค็โทรนิคสร่์วมกัน 19.4 25.0

รวม 100.0 100.0

1 ประวัติการซ่อมบํารุง 93.5 87.5 1.000

2 เกาะกลาง 35.5 75.0 0.107

3 ป้ายจราจร 71.0 75.0 1.000

4 ประวัติการก่อสร้าง 90.3 87.5 1.000

5 ไฟจราจร 51.6 62.5 0.878

6 ปริมาณการจราจร 61.3 75.0 0.759

7 ประเภทสายทาง 100.0 87.5 0.459

8 ตีเส้น 51.6 62.5 0.878

9 ความกว้างไหลท่าง 67.7 87.5 0.505

10 ความกว้างและความยาวสายทาง 96.8 87.5 0.872

11 ไฟสอ่งสว่าง 54.8 87.5 0.199

12 ท่อลอด 64.5 62.5 1.000

13 อื�นๆ 19.4 0.0 0.422

วิธีการ

จัดเก็บ

ข้อมูลที�

เหมาะสม

จํานวนที�พบ (ร้อยละ)
Chi Square ประเด็นหลกั ประเด็นรอง รายละเอียด

0.7351.1
รูปแบบการ

จัดเก็บข้อมูล

ข้อมูลสาย

ทางที�จัดเก็บ
1.2

 

5.4.2 วธีิการสํารวจและประเมินสภาพทาง 

 

วิธีการสํารวจและประเมินสภาพทางแบ่งออกเป็น 2 ประเดน็คือ วิธีการสํารวจที�เหมาะสม

จากนั �นจึงให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกวิธีประเมินสภาพที�เหมาะสมจากวิธีการสํารวจที�ได้เลือกไว้

เบื �องต้น จากตารางที� 5.20 ถ้าเลือกวิธีการสํารวจด้วยสายตาหัวข้อ 2.0 ให้เลือกวิธีการประเมิน

สภาพด้วยสายตาในหวัข้อ 2.1 หรือ ถ้าเลือกวิธีการสํารวจด้วยรถสํารวจที�มีกล้องถ่ายสภาพทาง 
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ให้เลือกวิธีการประเมินสภาพด้วยรถสํารวจในหัวข้อ 2.2 ซึ�งถ้าเลือกวิธีการสํารวจด้วยรถสํารวจ

ความสั�นสะเทือนจากความขรุขระของสายทาง เนื�องจากวิธีประเมินสภาพใช้ดชันีในการวดัซึ�งเป็น

สากลอยู่แล้วจึงไมม่ีวิธีการประเมินสภาพทาง โดยมีรายละเอียดการสํารวจจากแบบสอบถามดงันี � 

 

ตารางที� 5.20 การประเมนิความต้องการด้านวิธีการสํารวจและประเมนิสภาพทางที�เหมาะสมจาก

ความคิดเหน็ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

อบจ. ทน.

1 Visual Inspection (สาํรวจด้วยตา) 48.4 75.0

2 รถสาํรวจมีกล้องถ่ายสภาพทาง 45.2 12.5

3 รถสาํรวจวัดความขรุขระของถนน 6.5 12.5

รวม 100.0 100.0

1 วัดความเสยีหายออกเป็นพื �นที� (ตร.ม.) 73.3 66.7

2 ประเมินความรุนแรงของความเสยีหาย 26.7 16.7

3 เทียบความเสยีหายที�กําหนดขึ �น 0.0 0.0

4 วัดจากระดับ 0-10 หรือ 0-100 0.0 0.0

5 สาํรวจโดยเครื�องมือวัดความแข็งแรง 0.0 16.7

รวม 100.0 100.0

1 วัดความเสยีหายออกเป็นพื �นที� (ตร.ม.) 64.3 100.0

2 ประเมินความรุนแรงของความเสยีหาย 35.7 0.0

3 เทียบความเสยีหายที�กําหนดขึ �น 0.0 0.0

4 วัดจากระดับ 0-10 หรือ 0-100 0.0 0.0

รวม 100.0 100.0

0.234

1.000

0.258

Chi Squareประเด็นหลกั ประเด็นรอง รายละเอียด
จํานวนที�พบ (ร้อยละ)

วิธีการ

สาํรวจและ

ประเมิน

สภาพถนนที�

เหมาะสม

2.0

วิธีการ

สาํรวจที�

เหมาะสม

2.1

วิธีการ

ประเมิน

สภาพความ

เสยีหายด้วย

สายตา

2.2

วิธีประเมิน

สภาพความ

เสยีหายด้วยรถ

สาํรวจมีกล้อง

ถ่ายสภาพทาง

 
 

1. วิธีการสํารวจสภาพทางที�เหมาะสม พบวา่องค์การบริหารสว่นจังหวดัไม่สามารถสรุป

ความเห็นได้ว่าวิธีการใดคือวิธีการสํารวจที�เหมาะสมที�สดุเนื�องจากมีความคิดเห็น

ใกล้เคียงกัน โดยร้อยละ 48.39 เห็นว่าวิธีสํารวจด้วยสายตาเป็นวิธีที�เหมาะสม 

ในขณะที�วิธีใช้รถสํารวจถ่ายสภาพทางมีผู้ เห็นด้วยเป็นจํานวนร้อยละ 45.2 เนื�องจาก

งบประมาณและความพร้อมด้านบคุลากรของอบจ.บางแห่งยงัมีความแตกต่างกันอยู่ 

โดยเทศบาลนครเห็นวา่การสํารวจด้วยสายตาเป็นวิธีที�เหมาะสมที�สดุคิดเป็นจํานวน

ร้อยละ 75 เนื�องจากระยะทางรวมมีไม่มากหากดําเนินการสํารวจด้วยสายตาด้วย
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บคุลากรที�มีอยู่ (เมื�อพิจารณาคา่ Chi-Square (Sig.X2) ของคําตอบจากกลุ่มตวัอย่าง

ทั �งสองพบวา่มีค่า 0.234 ซึ�งมากกว่าระดบันัยสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากับ 0.05 ดงันั �น

สรุปได้วา่กลุม่ตวัอย่างทั �งสองมีความคิดเห็นตอ่วิธีการสํารวจสภาพทางที�เหมาะสมไป

ในแนวทางเดียวกนั ที�ระดบัความเชื�อมั�น 95%) 

2. วิธีประเมินสภาพความเสียหายด้วยสายตา พบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวดัและ

เทศบาลนครจํานวนร้อยละ 73.3 และ 66 เห็นด้วยว่าการประเมินสภาพทางที�

เหมาะสมเมื�อสํารวจสภาพทางด้วยสายตาโดยใช้วิธีวัดความเสียหายของพื �นที�

ออกเป็นตารางเมตรด้วยเครื�องมืออย่างง่ายเป็นจํานวนมากที�สดุ เนื�องจากเป็นเทคนิค

ทางการช่างที�บคุลากรทกุระดบัในหน่วยงานเข้าใจตรงกันและง่ายต่อการปฏิบัติมาก

ที�สดุ โดยวิธีที�ได้รับความต้องการรองลงมาคือการประเมินความรุนแรงออกเป็นมาก

กลางน้อย เนื�องจากสายทางมีจํานวนมากหากประเมินด้วยสายตาอาจไมเ่พียงพอต่อ

ระยะเวลาในการสํารวจที�มีจํากดั (เมื�อพิจารณาคา่ Chi-Square (Sig.X2) ของคําตอบ

จากกลุ่มตัวอย่างทั �งสองพบว่ามีค่า 0.258 ซึ�งมากกว่าระดบันัยสําคัญที�กําหนดไว้

เท่ากับ 0.05) ดังนั �นสรุปได้ว่ากลุ่มตวัอย่างทั �งสองมีความคิดเห็นต่อการประเมิน

สภาพทางที�เหมาะสมเมื�อสํารวจสภาพสายทางด้วยสายตาไปในแนวทางเดียวกนั  

3. วิธีประเมินสภาพความเสียหายด้วยรถสํารวจ พบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวดัและ

เทศบาลนครเห็นวา่การประเมินสภาพทางที�เหมาะสมเมื�อสํารวจสภาพสายทางด้วย

รถสํารวจโดยวัดความเสียหายของพื �นที�ออกเป็นตารางเมตรด้วยโปรแกรม

คอมพิวเตอร์มากที�สดุเป็นจํานวนร้อยละ 64.3 และ 100 ตามลําดบั เนื�องจากการ

คํานวณโดยโปรแกรมอาจให้ความถูกต้องและรายละเอียดที�ถูกต้องเพื�อประเมิน

ค่าใช้จ่ายที�เกิดขึ �นจริงได้ (เมื�อพิจารณาค่า Chi-Square (Sig.X2) ของคําตอบจาก

กลุม่ตวัอย่างทั �งสองพบว่ามีค่า 1.00 ซึ�งมากกว่าระดบันัยสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากับ 

0.05) ดงันั �นสรุปได้วา่กลุม่ตวัอย่างทั �งสองมีความคิดเห็นต่อการประเมินสภาพทางที�

เหมาะสมเมื�อสํารวจสภาพสายทางด้วยรถสํารวจไปในแนวทางเดียวกนั 
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5.4.3 ความเสียหายที�เกดิขึ �นกับสายทางที�สําคัญและเกิดขึ �นบ่อย 

 

ในหวัข้อนี �สอบถามถึงประเภทความเสียหายที�เกิดขึ �นกบัสายทางขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�นที�สําคญัและมกัเกิดความเสียหายเป็นประจํา โดยสร้างแบบสอบถามอ้างอิงจากประเภท

ความเสียหายของสายทางแต่ละชนิดจากมาตรฐานการบริหารและบริการสาธารณะขององค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ�น ซึ�งรวบรวมรายละเอียดประเภทของความเสียหายของกรมทางหลวงและกรม

ทางหลวงชนบทไว้ครบถ้วน จึงสอบถามองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น เพื�อคดัเลือกความเสียหายที�มี

ความสําคญัตามความเป็นจริง เพื�อพัฒนาแนวทางการจัดการในแต่ละประเภทความเสียหาย

ต่อไป โดยผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบเฉพาะประเภททางที�อยู่ในความดูแลเท่านั �น โดยมี

รายละเอียดของความเสียหายตามความเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามดงัตารางที� 5.21 

 

1. ประเภทความเสียหายของสายทางลาดยาง จากการสํารวจพบวา่องค์การบริหารส่วน

จงัหวดัและเทศบาลนครตา่งมีสายทางลาดยางอยู่ในความดแูลทั �งหมด โดยองค์การ

บริหารส่วนจังหวดัเห็นว่าประเภทความเสียหายที�เกิดขึ �นบ่อยและสําคญัเรียงดงันี � 

อนัดบัแรกคือผิวแตกลายจระเข้และหลมุบ่อเป็นจํานวนร้อยละ 93.5 อนัดบัสองคือ

การทรุดตวัของผิวทางร้อยละ 71 และอนัดบัสามคือร่องล้อเป็นจํานวนร้อยละ 58.1 

และเทศบาลนครเห็นว่าประเภทความเสียหายที�เกิดขึ �นบ่อยและสําคัญเรียงดังนี � 

อนัดบัแรกคือหลมุบ่อเป็นจํานวนร้อยละ 75 อนัดบัสองคือผิวแตกลายจระเข้และการ

ทรุดตวัของผิวทาง เป็นจํานวนร้อยละ 62.5 และอนัดบัสามคือทางชํารุดเนื�องจากแรง

เฉือนเป็นจํานวน 37.5 (เมื�อพิจารณาค่า Fisher’s Exact Test ของคําตอบจากกลุ่ม

ตวัอย่างทั �งสองพบวา่มีคา่อยู่ระหวา่ง 1.00-0.57 ซึ�งมากกวา่ระดบันยัสําคญัที�กําหนด

ไว้เท่ากบั 0.05) ดงันั �นสรุปได้วา่กลุ่มตวัอย่างทั �งสองมีความคิดเห็นเกี�ยวกับประเภท

ความเสียหายที�เกิดขึ �นบ่อยและสําคญัของทางลาดยางไปในแนวทางเดียวกนั 
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ตารางที� 5.21 ประเภทความเสียหายที�มีความสําคญัตอ่การจดัการงานบํารุงรกัษาทางจากความ

คิดเหน็ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

อบจ. ทน.

1 ผวิแตกลายจระเข้ 93.5 62.5 0.080

2 ทางชํารุดเนื�องจากแรงเฉือน 32.3 37.5 1.000

3 การทรุดตัวของผวิทาง 71.0 62.5 0.974

4 หลมุบ่อ 93.5 75.0 0.374

5 ผวิแตกตามแนวยาวและแนวขวาง 45.2 12.5 0.199

6 รอยแตกผลสะท้อนจากผวิทางชั �นลา่ง 45.2 25.0 0.528

7 ร่องล้อ 58.1 12.5 0.057

8 การเยิ �ม 16.1 0.0 0.533

9 อื�นๆ 12.9 0.0 0.864

1 ความแข็งแกร่งของคอนกรีต  39.3 0.0 0.110

2 โก่งแตกเพราะขยายตัว 10.7 28.6 0.573

3 รอยแตกเนื�องจากการหดตัว 7.1 0.0 1.000

4 ผวิหน้าหลดุร่อน 92.9 71.4 0.187

5 อัดทะลกั 3.6 0.0 1.000

6 แตกจากการเคลื�อนตัวในชั �นดินลกึ 10.7 14.3 1.000

7 รอยแตกเนื�องจากหดตัว 39.3 28.6 0.878

8 แตกเนื�องจากโครงสร้างไม่แข็งแรง 39.3 28.6 1.000

9 รอยต่อระหว่างแผน่ทรุดตัว 21.4 57.1 0.180

10 รอยแตกเนื�องจากเหลก็เดือยฝังยดึแน่น 7.1 0.0 1.000

11 รอยแตกเนื�องจากการห่อตัว 7.1 0.0 1.000

12 บดอัดของล้อเฉพาะแนว 7.1 0.0 1.000

13 อื�นๆ 0.0 0.0 -

1 ความไม่เหมาะสมของหน้าตัด 16.0 0.0 0.936

2 ฝุ่น 64.0 75.0 1.000

3 ผวิทางหลดุร่อน 36.0 25.0 1.000

4 หลมุบ่อ 92.0 100.0 1.000

5 ร่องล้อ 60.0 25.0 0.444

6 อื�นๆ 8.0 0.0 1.000

ความ

เสยีหายที�

เกิดขึ �นกับ

สายทางที�

สาํคัญและ

เกิดขึ �นบ่อย

3 ทางลาดยาง

3 ทางคอนกรีต

3 ทางลกูรัง

Fisher's Exact 

Test
ประเด็นหลกั ประเด็นรอง รายละเอียด

จํานวนที�พบ (ร้อยละ)

 

2. ประเภทความเสียหายของสายทางคอนกรีต จากการสํารวจพบวา่องค์การบริหารสว่น

จังหวดัและเทศบาลนครมีทางคอนกรีตอยู่ในความดแูลทั �งหมดเป็นจํานวนร้อยละ 

90.32 และ 87.5 ตามลําดบัโดยองค์การบริหารส่วนจังหวดัเห็นว่าประเภทความ
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เสียหายที�เกิดขึ �นบ่อยและสําคญัเรียงดงันี � อนัดบัแรกคือผิวหน้าหลดุร่อนเป็นจํานวน

ร้อยละ 92.9 อนัดบัสองคือความแขง็แกร่งของคอนกรีต, รอยแตกเนื�องจากหดตวัและ

แตกเนื�องจากโครงสร้างไม่แข็งแรงเป็นจํานวนเท่ากันคือร้อยละ 39.9 และเทศบาล

นครเห็นว่าประเภทความเสียหายที�เกิดขึ �นบ่อยและสําคญัเรียงดงันี � อนัดบัแรกคือ

ผิวหน้าหลดุร่อนเป็นจํานวนร้อยละ 71.4 อันดบัสองคือรอยต่อระหว่างแผนทรุดตัว

จํานวนร้อยละ 57.1 และอนัดบัสามคือรอยแตกเนื�องจากหดตวัและโก่งแตกเพราะ

ขยายตวัและแตกเนื�องจากโครงสร้างไม่แข็งแรงเป็นจํานวนเท่ากันคือร้อยละ 28.6 

สว่นความเสียหายประเภทอื�นๆ ที�ไมไ่ด้กลา่วถึง ซึ�งแต่ละประเภทมีจํานวนผู้ เห็นด้วย

น้อยกว่าร้อยละ 20 เนื�องจากไม่เข้าใจในความหมายและความซํ �าซ้อนของความ

เสียหายแต่ละประเภท (เมื�อพิจารณาค่า Fisher’s Exact Test ของคําตอบจากกลุ่ม

ตวัอย่างทั �งสองพบวา่มีคา่อยู่ระหวา่ง 1.00-0.11 ซึ�งมากกวา่ระดบันยัสําคญัที�กําหนด

ไว้เท่ากบั 0.05) ดงันั �นสรุปได้วา่กลุ่มตวัอย่างทั �งสองมีความคิดเห็นเกี�ยวกับประเภท

ความเสียหายที�เกิดขึ �นบ่อยและสําคัญของทางคอนกรีตไปในแนวทางเดียวกัน ที�

ระดบัความเชื�อมั�น 95% 

3. ประเภทความเสียหายของสายทางลกูรัง จากการสํารวจพบว่าองค์การบริหารส่วน

จังหวัดและเทศบาลนครมีทางลูกรังอยู่ในความดแูลทั �งหมดเป็นจํานวนร้อยละ 80 

และ 50 ตามลําดบั ซึ�งองค์การบริหารส่วนจังหวัดเห็นว่าประเภทความเสียหายที�

เกิดขึ �นบ่อยและสําคญัอนัดบัแรกคือหลมุบ่อเป็นจํานวนร้อยละ 92 อนัดบัสองคือฝุ่ น

เป็นจํานวนร้อยละ 64 และอนัดบัสามคือร่องล้อเป็นจํานวนร้อยละ 60 ตามลําดับ 

โดยเทศบาลนครเห็นวา่ประเภทความเสียหายที�เกิดขึ �นบ่อยและสําคญัอนัดบัแรกคือ

หลมุบ่อเป็นจํานวนร้อยละ 100 อนัดบัสองคือฝุ่ นเป็นจํานวนร้อยละ 75 และอนัดับ

สามคือผิวทางหลดุร่อนและร่องล้อเป็นจํานวนร้อยละ 25 ตามลําดบั (เมื�อพิจารณาคา่ 

Fisher’s Exact Test ของคําตอบจากกลุ่มตัวอย่างทั �งสองพบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 

1.00-0.444 ซึ�งมากกวา่ระดบันยัสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากบั 0.05) ดงันั �นสรุปได้วา่กลุม่

ตวัอย่างทั �งสองมีความคิดเห็นเกี�ยวกบัประเภทความเสียหายที�เกิดขึ �นบ่อยและสําคญั

ของทางลกูรังไปในแนวทางเดียวกนั ที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% 
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5.4.4 วธีิการบํารุงรักษาที�เหมาะสมกับหน่วยงานและสามารดําเนินการได้ 

 

วิธีการบํารุงรักษาที�เหมาะสมกับหน่วยงานและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นสามารถ

ดําเนินการได้ โดยผู้วิจยัอ้างอิงประเภทการบํารุงรักษาทางแตล่ะประเภทจากมาตรฐานการบริหาร

และบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น กรมทางหลวงและกรมทางหลวงชนบทไว้

ครบถ้วน จึงสอบถามองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น เพื�อวิเคราะห์วิธีการบํารุงรักษาที�เหมาะสมกับ

หน่วยงานและสามารถดําเนินการได้ตามความเป็นจริง เพื�อพัฒนาแนวทางการจัดการในแต่ละ

ประเภทความเสียหายตอ่ไป โดยผู้ตอบแบบสอบถามเลือกตอบเฉพาะประเภททางที�อยู่ในความ

ดแูลเท่านั �น โดยความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามแสดงดงัตารางที� 5.22  

 

ตารางที� 5.22 วิธีการบํารุงรักษาที�เหมาะสมกบัหน่วยงานสําหรับทางหลวงประเภทตา่งๆ จาก

ความคิดเหน็ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

อบจ. ทน.

1 ฉาบผวิลาดยางเคพซีล Capeseal 35.5 12.5 0.409

2 ขุดซ่อม Deep Patch 71.0 50.0 0.483

3 อุดรอยแตก Sealing 38.7 25.0 0.759

4 ปรับระดับผวิทาง Leveling 35.5 25.0 0.888

5 ปะซ่อมผวิ Skin Patch 87.1 50.0 0.068

6 งานเสริมผวิ Overlay 54.8 87.5 0.199

7 อื�นๆ 0.0 0.0 -

1 ตัดด้วยเครื�องตัดคอนกรีตและทําผวิใหม่ 25.0 57.1 0.237

2 อุดรอยต่อและรอยแตก 60.7 85.7 0.423

3 งานเสริมผวิ Overlay 50.0 85.7 0.200

4 อื�นๆ 3.6 0.0 -

1 กวาดเกลี�ย Grading 76.0 50.0 0.633

2 เสริมลกูรังทั �งพื �นที� Resurfacing 68.0 50.0 0.891

3 พรมนํ �า 28.0 50.0 0.763

4 เสริมลกูรังเฉพาะจุด Spot Resurfacing 72.0 100.0 0.558

5 อื�นๆ 8.0 0.0 1.000

4.1

4.2

Chi Square

วิธีการ

บํารุงรักษา

ที�เหมาะสม

กับ

หน่วยงาน

และ

สามารถ

ดําเนินการ

ได้

ทางลาดยาง

ทางคอนกรีต

ทางลกูรัง4.3

ประเด็นหลกั ประเด็นรอง รายละเอียด
จํานวนที�พบ (ร้อยละ)
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1. วิธีการบํารุงรักษาทางลาดยาง องค์การบริหารส่วนจังหวดัเห็นว่าวิธีการบํารุงรักษา

ทางลาดยางที�เหมาะสมและสามารถดําเนินการได้ อันดับแรกคือปะซ่อมผิวเป็น

จํานวนร้อยละ 87.1 อนัดบัสองคือขดุซ่อมเป็นจํานวนร้อยละ 71 และงานเสริมผิวลาด

ยางแอสฟัลต์ติกคอนกรีตเป็นอนัดบัสามมีจํานวนร้อยละ 54.8 ขณะที�เทศบาลนคร

เห็นวา่วิธีการบํารุงรักษาทางลาดยางที�เหมาะสมและสามารถดําเนินการได้ มากที�สดุ

คือ งานเสริมผิวลาดยางแอสฟัลต์ติกคอนกรีต เป็นจํานวนร้อยละ 87.5 และอนัดับ

รองลงมาคือการปะซ่อมผิวและขุดซ่อมเป็นจํานวนร้อยละ 50 (เมื�อพิจารณาค่า 

Fisher’s Exact Test ของคําตอบจากกลุ่มตวัอย่างทั �งสองพบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 

0.888-0.068 ซึ�งมากกว่าระดบันัยสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากับ 0.05) ดงันั �นสรุปได้ว่า

กลุม่ตวัอย่างทั �งสองมีความคิดเห็นเกี�ยวกบัวิธีการบํารุงรักษาทางลาดยางที�เหมาะสม

ไปในแนวทางเดียวกนัที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% 

2. วิธีการบํารุงรักษาทางคอนกรีต องค์การบริหารส่วนจังหวดัเห็นว่าวิธีการบํารุงรักษา

ทางคอนกรีตที�เหมาะสมและสามารถดําเนินการได้มากที�สดุคือ วิธีอดุรอยตอ่และรอย

แตกเป็นจํานวนร้อยละ 60.7 โดยมีผู้ เห็นด้วยกับวิธีเสริมผิวลาดยางแอสฟัลต์ติกคอ

นกรีตเป็นจํานวนร้อยละ 50 เป็นอนัดบัรองลงมา โดยเทศบาลนครมีความเห็นไปใน

ทิศทางเดียวกนัวา่วิธีการบํารุงรักษาทางคอนกรีตที�เหมาะสมและสามารถดําเนินการ

ได้มากที�สุดคืออุดรอยต่อและรอยแตกกับงานเสริมผิวแอสฟัลต์ติกคอนกรีตเป็น

จํานวนร้อยละ 85.7 โดยวิธีตดัด้วยเครื�องตดัคอนกรีตและทําผิวใหม่เป็นอบัดบัที�สอง

จํานวนร้อยละ 57.1 (เมื�อพิจารณาค่า Fisher’s Exact Test ของคําตอบจากกลุ่ม

ตวัอย่างทั �งสองพบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 0.423-0.200 ซึ�งมากกว่าระดับนัยสําคัญที�

กําหนดไว้เท่ากับ 0.05) ดงันั �นสรุปได้ว่ากลุ่มตวัอย่างทั �งสองมีความคิดเห็นเกี�ยวกับ

วิธีการบํารุงรักษาทางคอนกรีตที�เหมาะสมไปในแนวทางเดยีวกนั ที�ระดบัความเชื�อมั�น 

95% 

3. วิธีการบํารุงรักษาทางลกูรัง องค์การบริหารส่วนจังหวดัเห็นว่าวิธีการบํารุงรักษาทาง

ลกูรังที�เหมาะสมและสามารถดําเนินการโดยเรียงลําดบัดงันี �อนัดบัแรกคือกวาดเกลี�ย

เป็นจํานวนร้อยละ 76 อนัดบัสองคือเสริมลกูรังเฉพาะจุดเป็นจํานวนร้อยละ 72 และ
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เสริมลกูรังทั �งพื �นที�เป็นอนัดบัสามโดยมีผู้ เห็นด้วยเป็นจํานวนร้อยละ 68 โดยเทศบาล

นครเห็นว่าวิธีการบํารุงรักษาทางลกูรังที�เหมาะสมและสามารถดําเนินการได้ มาก

ที�สดุเท่ากนัคือเสริมลกุรังเฉพาะจดุเป็นจํานวนร้อยละ 100 และอนัดบัสองคือวิธีเสริม

ลกูรังทั �งพื �นที�, พรมนํ �าและกวาดเกลี�ยเป็นจํานวนเท่ากันคือร้อยละ 50 เมื�อพิจารณา

ค่า Fisher’s Exact Test ของคําตอบจากกลุ่มตวัอย่างทั �งสองพบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 

1.00-0.558 ซึ�งมากกวา่ระดบันยัสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากบั 0.05)ดงันั �นสรุปได้ว่ากลุ่ม

ตวัอย่างทั �งสองมีความคิดเห็นเกี�ยวกับวิธีการบํารุงรักษาทางลกูรังที�เหมาะสมไปใน

แนวทางเดียวกนั  

 

5.4.5 วธีิการประเมินราคา 

 

เนื�องจากวิธีการประเมินราคาที�เหมาะสมจากการสมัภาษณ์พบว่ามีความแตกต่างกัน

ขึ �นกับความถนัดของผู้ ใช้งาน โดยเมื�อรวบรวมวิธีการจากบทสัมภาษณ์เบื �องต้นและเอกสารที�

เกี�ยวข้อง (กรมทางหลวงชนบทและกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ�น) พบว่าแยกออกเป็น 5 

รูปแบบด้วยกนัแสดงดงัตารางที� 5.23 สาเหตทีุ�ผู้วิจยัสอบถามวิธีการประเมินราคาที�เหมาะสมเพื�อ

กําหนดทิศทางการดําเนินงานไปในรูปแบบเดียวกนั เกิดประโยชน์กับทั �งรัฐบาลและผู้ ใช้งาน โดย

ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามจากองค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนครเห็นตรงกัน

วา่ การประเมินราคาตอ่หน่วยพื �นที�โดยอ้างอิงราคาวสัดจุากพาณิชย์จังหวดัเป็นวิธีเหมาะสมที�สดุ

เนื�องจากเป็นราคากลางที�ได้รับการยอมรับจากรัฐบาลจึงไม่ต้องกังวลเรื�องปัญหาการเบิกจ่าย

ตามมา โดยมีผู้ เห็นด้วยกบัประเดน็นี �เป็นจํานวนร้อยละ 61.3 และ 62.5 ตามลําดบั เมื�อพิจารณา

คา่ Chi-Square (Sig.X2) ของคําตอบจากกลุม่ตวัอย่างทั �งสองพบวา่มีคา่ 0.896 ซึ�งมากกว่าระดบั

นยัสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากับ 0.05 ดงันั �นสรุปได้ว่ากลุ่มตวัอย่างทั �งสองมีความคิดเห็นกับวิธีการ

ประเมินราคาที�เหมาะสมไปในแนวทางเดียวกนัที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% 
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ตารางที� 5.23 วิธีการประเมนิราคาที�เหมาะสมจากความคดิเหน็ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

อบจ. ทน.

1 ประสบการณ์ 3.2 0.0

2 ราคาต่อหน่วยพื �นที�ที�ทางองค์กรของท่านได้จัดทําขึ �นไว้เอง 12.9 12.5

3 ราคาต่อหน่วยวัสดุอ้างอิงราคาจากพาณิชยจ์ังหวัด 61.3 62.5

4 ราคาต่อหน่วยวัสดุอ้างอิงราคาจากกรมบัญชีกลาง 3.2 12.5

5 อ้างอิงจากมาตรฐานการบริหารและการบริการสาธารณะของอปท. 16.1 12.5

6 อื�นๆ 3.2 0.0

จํานวนที�พบ (ร้อยละ)
Chi Squareประเด็นหลกั รายละเอียด

0.896

วิธีการ

ประเมิน

ราคาที�

เหมาะสม

 
 

5.4.6 วธีิการจดัลาํดับความสาํคัญของสายทาง 

 

ในหวัข้อนี �แสดงถึงปัจจัยที�เหมาะสมที�สดุในการพิจารณาจัดลําดบัความสําคญั ซึ�งจาก

จากตารางที� 5.24 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นกับปัจจัยที�เหมาะสมที�สดุในการพิจารณา

จดัลําดบัความสําคญัโดยองค์การบริหารสว่นจงัหวดัสว่นใหญ่คิดวา่วิธีการจดัลําดบัความสําคญัที�

เหมาะสมควรพิจารณาจากปัจจัยหลายอย่างร่วมกัน เช่นความต้องการองค์กรร่วมกับความ

เสียหายของสายทาง เพื�อพิจารณาความเหมาะสมหากสายทางที�มีความเสียหายเหมือนกันสอง

สายทางแต่สายทางที�องค์กรต้องการเร่งดําเนินการเนื�องมาจากการเรียกร้องของประชาชน

มากกว่า โดยมีผู้ เห็นด้วยกับประเด็นนี �เป็นจํานวนร้อยละ 70.97 โดยเทศบาลนครมีความเห็นที�

ต่างกันออกไปโดยคิดว่าการพิจารณาจากความเสียหายของสายทางเพียงอย่างเดียวน่าจะ

เพียงพอต่อการจัดลําดบัความสําคญั โดยมีผู้ เห็นด้วยเป็นจํานวนร้อยละ 62.5 เมื�อพิจารณาค่า 

Chi-Square  (Sig.X2) ของคําตอบจากกลุ่มตวัอย่างทั �งสองพบว่ามีค่า 0.074 ซึ�งมากกว่ากว่า

ระดบันยัสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากบั 0.05 ดงันั �นสรุปได้วา่กลุม่ตวัอย่างทั �งสองมีความคิดเห็นปัจจัย

ที�เหมาะสมที�สดุในการจดัลําดบัความสําคญัไปในแนวทางเดียวกนั ที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% 
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ตารางที� 5.24 วิธีการจดัลําดบัความสําคญัสายทางที�เหมาะสม 

อบจ. ทน.

1 ความต้องการขององค์กร 6.45 12.50

2 พจิารณาตามความเสยีหายของสายทาง 19.35 62.50

3 ประสบการณ์ของผู้เชี�ยวชาญ 0.00 0.00

4 พจิารณาจากหลายปัจจัยเช่นความต้องการองค์กรกับความเสยีหาย 70.97 25.00

5 อายกุารใช้งาน 0.00 0.00

6 อื�นๆ 3.23 0.00

จํานวนที�พบ
Chi Squareประเด็นหลกั รายละเอียด

วิธีการ

จัดลาํดับ

ความสาํคัญ

 สายทางที�

เหมาะสม

0.074

 
 

5.4.7 ลําดับปัจจัยที�พจิารณาความสาํคัญของสายทาง 

 

จากวิธีการจัดลําดบัความสําคญัของสายทางในหัวข้อ 5.4.6 ซึ�งกําหนดกลยุทธ์ในการ

จดัลําดบัความสําคญัสายทางวา่เลือกใช้วิธีใด โดยในหัวข้อนี �ผู้วิจัยได้นําตวัเลือกของปัจจัยต่างๆ 

จากการจดัลําดบัความสําคญัของกรมทางหลวงชนบทและกรมทางหลวงซึ�งกําหนดนโยบายใน

การจดัลําดบัความสําคญัของสายทางจาก � ปัจจัยนี � โดยการนําคะแนนในปัจจัยต่างๆ รวมกัน

เพื�อจัดลําดับความสําคัญของสายทาง ซึ�งสาเหตุของการตั �งคําถามนี �เพื�อวดัความคิดเห็นของ

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นเกี�ยวกับปัจจัยการเลือกความเหมาะสมในการจัดลําดบัความสําคญั

ของสายทางในระดบัที�แตกตา่งกนั (ระหวา่งองค์การบริหารส่วนจังหวดัและเทศบาลนคร) โดยใช้

วิธีการวิเคราะห์ทางสถิติ Kruskal-Wallis เนื�องจากกลุ่มตวัอย่างองค์การบริหารส่วนจังหวดัมีการ

แจกแจงของข้อมลูแบบไมป่กติดงันั �นจึงใช้วิธีวิเคราะห์แบบ ANOVA ไมไ่ด้  

 

โดยผลจากแบบสอบถามดงัตารางที� 5.25 พบว่าเมื�อพิจารณาค่ากลาง (Mean) สามารถ

เรียงลําดบัปัจจัยโดยให้ความสําคญัมากที�สดุมีคะแนนเท่ากับ 1 และสําคัญน้อยที�สดุมีคะแนน

เท่ากบั 6 โดยองค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนครมีความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัเรียงลําดบั

แตกตา่งกนัที�อนัดบัแรกและอนัดบัที�สองโดยอบจ.พิจารณาปัจจัยความเสียหายเป็นปัจจัยสําคญั

อนัดบัแรก โดยอนัดบัที�สองคือความต้องการของประชาชน ในขณะที�เทศบาลนครไม่สามารถสรุป

ได้วา่ให้ความสําคญักบัปัจจยัไหนเป็นอนัดบัแรกระหว่างความต้องการของประชาชน (ค่า Mean 
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เท่ากบั 1.75) กบัความเสียหายของสายทาง (คา่ Mean เท่ากับ 1.88) โดยอนัดบัที�สาม สี� ห้าและ

หก องค์กรทั �งสองระดบัมีความคิดเห็นที�ตรงกันเริ�มจากความหนาแน่นของชุมชน ปริมาณจราจร 

สถานที�สําคญั และจํานวนรถบรรทุกหนักเป็นอันดับสดุท้าย ซึ�งหากพิจารณาจากค่า Kruskal 

Wallis H Test มีค่าระหว่าง 0.939-0.074 มากกว่าระดับนัยสําคญัที�กําหนด 0.05 สรุปได้ว่า

องค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนครพิจารณาลําดบัความสําคญัไปในทิศทางเดียวกันตาม

สถิติที�ระดบัความเชื�อมั�น 95% เนื�องจากความเสียหายของสายทางเป็นประเดน็ปัจจยัที�สําคญัของ

องค์กรทั �งสองระดบัซึ�งสง่ผลกระทบต่อปัจจัยอื�นๆ ตามมาจึงอาจพิจารณาจัดลําดบัความสําคญั

โดยใช้ปริมาณความเสียหายที� เกิดขึ �นได้ แม้ความต้องการของประชาชนเป็นปัจจัยที�ได้รับ

ความสําคญัรองลงมา ในขณะที�เทศบาลนครที�เห็นความต้องการของประชาชนสําคญัมากกว่า

ความเสียหายของสายทางเนื�องจากความเสียหายที�เกิดขึ �นแม้จะรุนแรงแต่ไม่กระทบต่อความ

เดือดร้อนของประชาชน ซึ�งหากพิจารณาตามความต้องการของประชาชนจึงเหมาะสมมากวา่ 

 

ตารางที� 5.25 ลําดบัปัจจยัที�พิจารณาความสําคญัของสายทางตามความเห็นของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

Mean S.D. Mean S.D.

1 สถานที�สาํคัญ เช่น วัด โรงเรียน 4.62 1.35 4.5 1.51 0.848

2 ความต้องการของประชาชน 2.72 1.36 1.75 0.71 0.074

3 ความหนาแน่นของชุมชน 3.21 1.21 3.5 1.2 0.743

4 จํานวนรถบรรทุกหนัก 5 1.41 5.75 0.46 0.210

5 ปริมาณจราจร 3.55 1.43 3.63 1.19 0.939

6 ความเสยีหายของสายทาง 1.86 1.33 1.88 0.84 0.517

จํานวน
Kruskal Wallis H 

Test

ลาํดับปัจจัยที�

พจิารณา

ความสาํคัญ

ของสายทาง

ประเด็นหลกั รายละเอียด อบจ. ทน.

 
 

5.4.8 มาตรฐานงานบาํรุงรักษาทาง 

 

มาตรฐานงานบํารุงรักษาต่างๆ ล้วนมีความสําคัญและมีความใกล้เคียงกันในเนื �อหา

รายละเอียดของวิธีการซึ�งจากการสมัภาษณ์เบื �องต้นเกี�ยวกบัมาตรฐานงานบํารุงรักษาทางที�ใช้อยู่

ในปัจจุบันพบว่าอ้างอิงมาตรฐานที�แตกต่างกันไป โดยผลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของ
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ผู้ตอบแบบสอบถามเกี�ยวกบัมาตรฐานที�เหมาะสมกบัการจดัการงานบํารุงรักษาจากมาตรฐานที�ใช้

อยู่ในปัจจุบันแสดงดังตารางที� 5.26 พบว่าพบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวดัมีความคิดเห็นว่า

มาตรฐานกรมทางหลวงชนบทเป็นมาตรฐานที�เหมาะสมที�สดุต่อการใช้งานเนื�องจากทางหลวง

ชนบทมีหน้าที�ในการถ่ายทอดความรู้ทางด้านวิชาการจึงได้นํามาตรฐานของกรมทางหลวงชนบท

เผยแพร่แก่ท้องถิ�น โดยมีผู้ เห็นด้วยกับประเด็นนี �เป็นจํานวนร้อยละ 83.9 และเทศบาลมีความ

คิดเห็นว่าควรเลือกใช้มาตรฐานการบริหารและการบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�นเนื�องจากกรมสง่เสริมการปกครองสว่นท้องถิ�นเป็นผู้จดัทําขึ �นโดยมีวตัถปุระสงค์เพื�อให้เป็น

มาตรฐานในการดําเนินงานด้านต่างๆ ของท้องถิ�น เป็นจํานวนร้อยละ 62.5 เมื�อพิจารณาค่า 

Fisher’s Exact Test ของคําตอบจากกลุ่มตวัอย่างทั �งสองพบว่ามีค่าอยู่ระหว่าง 1.00-0.399

มากกว่าระดับนัยสําคญัที�กําหนดไว้เท่ากับ 0.05 ดงันั �นสรุปได้ว่ากลุ่มตวัอย่างทั �งสองมีความ

คิดเห็นเกี�ยวกบัมาตรฐานงานบํารุงรักษาทางที�เหมาะสมไปในแนวทางเดียวกนัซึ�งขึ �นกบัท้องถิ�นแต่

ละระดับว่ามาตรฐานไหนเหมาะสมต่อการใช้งานหรืออาจได้รับการถ่ายทอดหรืออบรมมาจึง

เลือกใช้มาตรฐานนั �น 

 

ตารางที� 5.26 มาตรฐานงานบํารุงรักษาทางที�เหมาะสมตามความคิดเหน็ของผู้ตอบแบบสอบถาม 

อบจ. ทน.

1 มาตรฐานกรมทางหลวง 38.7 37.5 1.000

2 มาตรฐานการบริหารและการบริการสาธารณะขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น 58.1 75.0 0.638

3 มาตรฐานกรมทางหลวงชนบท 83.9 62.5 0.399

4 ไม่มีมาตรฐานทําตามความชํานาญ 9.7 0.0 0.864

จํานวนที�พบ (ร้อยละ) Fisher's 

Exact 

มาตรฐาน

งานทางที�

เหมาะสม

ประเด็นหลกั รายละเอียด

 

 

5.4.9 ความคดิเหน็ต่อองค์ประกอบของแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางที�

เหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น  

 

ประเดน็ความต้องการในอนาคตในประเดน็นี � ผู้วิจัยใช้มาตรวดัทัศนคติแบบ Likert  ซึ�งมี

ลกัษณะเป็นมาตรวดัแบบประเมินคา่ มาตรวดั 5 อนัดบั แตล่ะข้อมีคา่คะแนน 1,2,3,4 และ 5 โดย
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ใช้คะแนนรวมจากทกุข้อคําถามเป็นตวัแปรในการวิเคราะห์ ดงันั �นเกณฑ์การพิจารณาขอบเขตของ

คะแนนเฉลี�ย เพื�อใช้แปลผลตามความหมายของข้อมูลสําหรับงานวิจัยนี �กําหนดไว้ 5 ระดับ มี

เกณฑ์การพิจารณาจากพิสยัดงันี � (ศิริชยั กาญจนวาสี, 2540) 

 

พิสยั = (คะแนนสงูสดุ – คะแนนตํ�าสดุ)/5 

= (5-1)/5 

= 0.8 

 

จากเกณฑ์ดงักลา่วสามารถแบ่งระดบัการแปลความหมายได้ดงันี � 

คา่เฉลี�ยระหวา่ง 4.21 – 5.00 หมายถึง  เหมาะสมมากที�สดุ 

คา่เฉลี�ยระหวา่ง 3.41 – 4.20 หมายถึง  เหมาะสมมาก 

คา่เฉลี�ยระหวา่ง 2.61 – 3.40 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 

คา่เฉลี�ยระหวา่ง 1.81 – 2.60 หมายถึง เหมาะสมน้อย 

คา่เฉลี�ยระหวา่ง 1.00 – 1.80  หมายถึง เหมาะสมน้อยที�สดุ 

 

จากรายละเอียดขององค์ประกอบแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทาง ผู้วิจยันํามาจาก

เอกสารและงานวิจัยที� เ กี� ยวข้องของหลายท่านด้วยกันประกอบไปด้วย Macleod(1995), 

Shahin(1994), Sadek et al. (2003) และ Vanier (2006) งานวิจยัของแตล่ะท่านนําเสนอเกี�ยวกับ

รูปแบบและแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาโครงสร้างพื �นฐาน โดยมีองค์ประกอบดงัที�ผู้วิจัยได้

สอบถามกบัองค์การปกครองสว่นท้องถิ�นดงัตารางที� 5.27 
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ตารางที� 5.27 องค์ประกอบของแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางที�เหมาะสมกบัองค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ�นจากความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม 

Mean S.D. ความเหมาะสม Mean S.D. ความเหมาะสม

1 วิธีการจัดเก็บข้อมูลสายทาง 4.81 0.48 มากที�สดุ 4.50 0.54 มากที�สดุ

2 วิธีการประเมินราคางานบํารุงรักษา 4.52 0.63 มากที�สดุ 4.25 0.71 มากที�สดุ

3 เรียงลาํดับความสาํคัญของสายทาง 4.48 0.68 มากที�สดุ 4.00 1.20 มาก

4 ดัชนีชี �ว ัดสภาพทาง 3.97 0.71 มาก 3.38 0.74 ปานกลาง

5 วิธีการสาํรวจและประเมินสภาพทาง 4.39 0.56 มากที�สดุ 4.00 0.93 มาก

6 จัดสรรงบประมาณเมื�อมีจํากัด 4.58 0.62 มากที�สดุ 4.00 0.00 มาก

7 ออกรายงานที�สามารถนําเสนอต่อผู้บริหารได้ 4.13 0.72 มาก 4.00 0.00 มาก

8 วิธีการจัดเก็บข้อมูลความเสยีหาย 4.32 0.83 มากที�สดุ 3.88 0.35 มาก

9 วิธีการบํารุงรักษาที�เหมาะสมกับความเสยีหาย 4.45 0.51 มากที�สดุ 4.00 0.76 มาก

10 บอกอายกุารให้บริการสายทางที�คงเหลอื 3.71 0.97 มาก 3.38 0.74 ปานกลาง

11 วิเคราะห์ความเหมาะสมทางเศรษฐศาสตร์ 3.74 0.86 มาก 3.63 0.52 มาก

12 ค่าใช้จ่ายการบํารุงรักษาตลอดอายกุารใช้งาน 3.90 0.83 มาก 3.63 0.74 มาก

ทน.อบจ.องค์ประกอบ

ผลการศึกษา

 
 

โดยองค์ประกอบแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางที�ให้ผู้ตอบแบบสอบถามประเมิน

ความต้องการจากอบจ.และเทศบาลนครพบว่าองค์ประกอบที�ท้องถิ�นใดท้องถิ�นหนึ�งเห็นด้วยว่า

เหมาะสมมากที�สดุและจําเป็นตอ่แนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางคือ วิธีการจัดเก็บข้อมลู

สายทาง วิธีการประเมินราคางานบํารุงรักษา เรียงลําดบัความสําคญัของสายทาง วิธีการสํารวจ

และประเมินสภาพทาง จดัสรรงบประมาณเมื�อมีจํากดั และวิธีการบํารุงรักษาที�เหมาะสมกับความ

เสียหาย ซึ�งองค์ประกอบดงักลา่วเป็นวิธีการจัดการที�ไม่ซับซ้อนและสามารถนํามาใช้งานร่วมกับ

การดําเนินงานในปัจจบุนัได้ ผู้วิจยัจึงได้นําความต้องการในสว่นนี �ไปออกแบบแนวทางการจัดการ

งานบํารุงรักษาทางตอ่ไป สว่นดชันีชี �วดัสภาพ การบอกอายกุารให้บริการที�คงเหลือ วิเคราะห์ความ

เหมาะสมทางเศรษฐศาสตร์และคา่ใช้จ่ายตลอดอายุการใช้งานพบว่าองค์กรทั �งสองระดบัอาจยัง

คิดวา่ยงัไมจํ่าเป็นมากนกัเมื�อเทียบกบัปัจจยัเบื �องต้นที�ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าเหมาะสมที�สดุ 

อาจเนื�องจากวิธีการดงักลา่วอาจมีความซบัซ้อนในการทําความเข้าใจและการคํานวณ รวมถึงการ

บริหารงานปัจจบุนัเป็นการบริหารงานแบบปีต่อปี จึงคิดว่าองค์ประกอบดงักล่าวยังไม่จําเป็นใน

การดําเนินงานในปัจจุบัน แต่การออกรายงานเสนอต่อผู้บริหารซึ�งเป็นองค์ประกอบที�ไม่ยาก

ซับซ้อนเกินไปในการดําเนิน โดยท้องถิ�นให้ความเห็นว่าเหมาะสมมากเท่านั �น ซึ�งอาจเกิดจาก
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ปัจจุบันการดําเนินด้านงานบํารุงรักษาทางของท้องถิ�นไม่มีการจัดทํารายงานประเภทนี �หรือให้

ความสําคญัน้อย ท้องถิ�นจึงคิดวา่องค์ประกอบดงักลา่วยงัไมจํ่าเป็นเท่าที�ควร  

 

5.5 สรุป 

 

ผลจาการศึกษาและการวิเคราะห์เบื �องต้น ซึ�งสอบถามข้อมลูทั�วไปด้านงานบํารุงรักษา

ทาง ปัญหาการดําเนินงาน และความต้องการในแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นสองระดับคืออบจ.และเทศบาลนคร โดยแนวทางการจัดการงาน

บํารุงรักษานอกจากมีวตัถุประสงค์เพื�อแก้ไขปัญหาการดําเนินงานที�เกิดขึ �นปัจจุบันกับองค์การ

บริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนครแล้ว ยงัสามารถนําผลการวิเคราะห์ที�ได้มาพฒันาแนวทางการ

จัดการงานบํารุงรักษาทาง โดยจากการวิเคราะห์พบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวดัและเทศบาล

นครมีปัจจยัตา่งๆ ที�เหมือนกนัและแตกตา่งกนัสรุปจากแบบสอบถามโดยวิธีการวิเคราะห์ทางสถิติ

แบบ Chi-Square, Fisher’s Exact Test, T-test และ Kruskal-Wallis H Test โดยพบว่าด้าน

ข้อมูลทั�วไปของการดําเนินงานบํารุงรักษาทางมีความแตกต่างระหว่างปริมาณสายทางและ

ระยะทางเนื�องจากองค์การบริหารสว่นจงัหวดัมีหน้าที�รับผิดชอบสายทางทั�วทั �งจงัหวดัแม้มีจํานวน

สายทางไม่มากเท่าเทศบาลนครเพราะอยู่ในเขตเมือง แต่สายทางที�รับผิดชอบแต่ละสายทางมี

ระยะทางมากกว่าเทศบาลนครที�แม้สายทางมากแต่ตรอกและซอยซึ�งเป็นสายทางสั �น ระยะทาง

รวมในความดแูลจึงมีไม่มาก งบประมาณค่าที�ดินและสิ�งก่อสร้างเป็นงบประมาณที�เกี�ยวกับการ

ก่อสร้างสายทางใหมซ่ึ�งเนื�องจากหน้าที�ความรับผิดชอบของเทศบาลนครที�อยู่ในเขตเมืองจึงเกิด

ข้อจํากัดด้านการขยายเขตทางหรือก่อสร้างทางใหม่จึงได้งบประมาณด้านนี �น้อยกว่าองค์การ

บริหารสว่นจงัหวดัที�ดแูละรับผิดชอบทั �งจังหวดั ซึ�งความรับผิดชอบทั �งจังหวดัขององค์การบริหาร

สว่นจงัหวดัยงัสง่ผลตอ่ปัญหาการควบคมุดแูลสายทางเช่นการดแูลรถบรรทกุหนกั และการใช้สาย

ทางผิดวตัถปุระสงค์เนื�องจากเจ้าหน้าที�ดแูลไมท่ั�วถึง และปัญหาด้านความรับผิดชอบตอ่สายทางที�

องค์การบริหารสว่นจงัหวดัมีหน้าที�รับผิดชอบสายทางเป็นจํานวนมากและอาณาเขตการดแูลทับ

ซ้อนกบัองค์กรระดบัเทศบาล และองค์การบริหารส่วนตําบลจึงเกิดข้อขดัแย้งในการดแูลสายทาง

ขึ �นบ่อยครั �ง 

 

ประเดน็ความต้องการในอนาคตพบวา่จากแบบสอบถามในรายละเอียดทั�วไปของวิธีการ

ดําเนินงานทางเทคนิค เช่น วิธีการสํารวจสภาพทางที�เหมาะสม แม้ความสมัพันธ์ทางสถิติไม่
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แตกตา่งกนัอย่างมีนยัสําคญั แตพ่บวา่เทศบาลนครสว่นใหญ่คิดวา่วิธีการสํารวจได้สายตา (Visual 

Inspection) เหมาะสมเพียงพอแล้ว ซึ�งแตกตา่งกบัองค์การบริหารสว่นจงัหวดัที�คดิวา่ควรใช้วิธีการ

สํารวจด้วยสายตา และการใช้รถสํารวจที�สามารถถ่ายสภาพทางควบคูก่นั เนื�องจากสาเหตปัุญหา

การขาดแคลนบุคลากรที�ไม่เพียงพอจึงไม่สามารถดแูลสายทางที�กระจายทั�วทั �งจังหวดัได้ โดย

ประเด็นด้านเครื�องจักรประเภทงานไม่ซับซ้อนพบว่าองค์กรทั �งสองระดบัสามารถดําเนินการได้

เหมือนกัน แต่มีความแตกต่างในเรื�องประเภทบํารุงรักษาที�ซับซ้อน เช่น การเสริมผิวแอสฟัลต์ติ

กคอนกรีต เป็นต้น ซึ�งจากแบบสอบถามพบว่าเทศบาลนครมีความพร้อมมากกว่า สําหรับการ

จดัลําดบัความสําคญัของสายทางจากปัจจัยต่างๆ วิธีการประเมินราคาและมาตรฐานที�ต้องการ

เลือกใช้ องค์กรทั �งสองระดับมีความเห็นไปในทิศทางเดียวกัน และพบว่าความต้องการใน

องค์ประกอบของแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางที�เหมาะสมที�สดุของทั �งสององค์กรมี 6 

องค์ประกอบคือ วิธีการจัดเก็บข้อมลูสายทาง วิธีการประเมินราคา เรียงลําดบัความสําคญัของ

สายทาง วิธีสํารวจสภาพทาง วิธีจดัสรรงบประมาณเมื�อมีจํากัด และวิธีการซ่อมบํารุงที�เหมาะสม

กับความเสียหาย โดยดัชนีชี �วัดสภาพ การบอกอายุการให้บริการที�คงเหลือ วิเคราะห์ความ

เหมาะสมทางเศรษฐศาสตร์และคา่ใช้จ่ายตลอดอายกุารใช้งาน ซึ�งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นคิด

วา่องค์ประกอบที�เหลือเหลา่นี �ยงัไมจํ่าเป็นมากนักสําหรับงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครอง

สว่นท้องถิ�นในปัจจุบัน ซึ�งในบทที� 6 กล่าวถึงกระบวนการในการพัฒนาแนวทางการจัดการงาน

บํารุงรักษาทางที�ได้ข้อมูลจากการสํารวจความต้องการในบทนี � ซึ�งแนวทางการจัดการงาน

บํารุงรักษาทางที�พัฒนาขึ �นนี �สามารถช่วยพัฒนาการจัดการและแก้ไขปัญหาที�เกิดขึ �นในการ

ดําเนินงานปัจจบุนัขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นตอ่ไป 
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บทที� 6 

การพฒันาแนวทางการจดังานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 

 
ในบทที�ผา่นมาผู้วิจยัได้นําเสนอข้อมลูพื �นฐานการดําเนินงานบํารุงรักษาทาง ปัญหาและ

สาเหตขุองปัญหา รวมถึงแนวทางการแก้ไขปัญหาและความต้องการเบื �องต้นจากการสอบถาม

เจ้าหน้าที�ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นตวัอย่าง ในบทนี �ได้นําข้อมลูที�ได้จากแบบสอบถามมา

วิเคราะห์เพื�อพฒันาแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทาง เพื�อเป็นการป้องกันปัญหาและเพิ�ม

ประสิทธิภาพในการทํางานด้านบํารุงรักษาทาง 

 

การพัฒนาแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางนั �นเริ�มจากการจําแนกแนวทางการ

แก้ไขปัญหาที�สามารถป้องกัน หรือแก้ไขได้โดยกระบวนการจัดการ (Management) จากนั �นจึง

เสนอแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางโดยพฒันาแนวทางการจดัการ (Framework) ขึ �นจาก

เอกสารงานวิจัยที�เกี�ยวข้องกับการจัดการโครงสร้างพื �นฐานประเภทต่างๆ ทั �งในประเทศและ

ตา่งประเทศ เพื�อกําหนดรายละเอียดองค์ประกอบของกระบวนการจัดการภายในให้ชัดเจนยิ�งขึ �น 

โดยรายละเอียดและองค์ประกอบการจัดการภายในผู้วิจัยได้นําความรู้และเทคโนโลยีที�มีอยู่ใน

ปัจจุบันมาประยุกต์ใช้ตามความเหมาะสมของระดบัองค์กรที�แตกต่างกัน (องค์การบริหารส่วน

จงัหวดัและเทศบาลนคร) จากนั �นเป็นการตรวจสอบความเหมาะสมในการใช้งานของแนวทางที�

นําเสนอจากการสอบถามผู้เชี�ยวชาญที�มีส่วนเกี�ยวข้องในการดําเนินงานบํารุงรักษาทางปัจจุบัน

ขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นจํานวน 2 แห่ง เพื�อนําไปปรับแก้ตามความเหมาะสมตอ่ไป  

 

6.1 แนวทางการแก้ไขปัญหาการดําเนินงานบํารุงรักษาทางในปัจจุบันที�สามารถแก้ไข

ได้โดยกระบวนการจัดการ 

 

จากการวิเคราะห์แนวทางการแก้ไขปัญหาจากสาเหตขุองปัญหาพบว่าในปัญหาแต่ละ

ด้านแบ่งแนวทางการแก้ไขปัญหาออกเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่มที�แก้ไขได้โดยนโยบายของรัฐบาลกับ

ผู้บริหารท้องถิ�น การปรับเปลี�ยนทัศนคติของบุคลากรกับผู้บริหารท้องถิ�น และการเสริมสร้าง

ความรู้แก่บคุลากร โดยแนวทางการแก้ไขปัญหาในกลุม่แรกจะไมนํ่ามาพิจารณาในงานวิจยันี � และ

แนวทางแก้ไขปัญหาของอีกกลุม่คือ กลุม่ที�สามารถแก้ไขได้โดยกระบวนการจดัการซึ�งแก้ไขที�ระดบั

ปฏิบตัิการเนื�องจากอยู่ในความรับผิดชอบและอํานาจหน้าที�ของบุคลากรระดบัปฏิบัติการแผนก
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กองช่างหรือสํานกัการช่างของหน่วยงานองคก์รปกครองสว่นท้องถิ�น โดยสามารถสรุปแนวทางการ

แก้ไขปัญหาที�สามารถแก้ไขได้โดยกระบวนการจดัการของระดบัปฏิบตัิการได้ดงันี � 

 

1. การวางแผนการสํารวจก่อนจัดทําแผนงบประมาณประจําปี และแผนการสํารวจ

ประจําสปัดาห์หรือประจําเดือน เพื�อสํารวจและตรวจสอบความเสียหายที�เกิดขึ �น ซึ�ง

เป็นการบํารุงรักษาเชิงป้องกนัก่อนความเสียหายลกุลาม และลดปัญหาการร้องเรียน

เรื�องความเสียหายของสายทางจากประชาชน อันเป็นสาเหตุของปัญหาด้านการ

จดัทําแผนงบประมาณประจําปีซึ�งพบว่า อบจ. และเทศบาลนครประสบปัญหาเป็น

จํานวนร้อยละ 55.9 และ 40 ตามลําดบั 

2. พัฒนาเทคโนโลยีการสํารวจ วิเคราะห์และประเมินสภาพทางที�เหมาะสม เพื�อช่วย

แก้ไขปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรที�สาเหตเุกิดจากบคุลากรมีจํานวนจํากดั โดยพบว่า

อบจ.ประสบปัญหาจากสาเหตนีุ �เป็นจํานวนร้อยละ 95.7 ในขณะที�เทศบาลนครพบวา่

มีเพียงร้อยละ 50 จากผลของปัญหาดงักลา่วจึงสรุปได้วา่ อบจ.ต้องการเทคโนโลยีใน

การสํารวจ วิเคราะห์ และประเมินสภาพทางที�เหมาะสมมากกว่าเทศบาลนคร 

นอกจากช่วยแก้ไขปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรเนื�องจากบคุลากรมีจํานวนจํากัดแล้ว 

ยังช่วยลดขั �นตอนในการทํางาน และความผิดพลาดที�เกิดจากการประเมินโดยคน 

และเพิ�มประสิทธิภาพในการสํารวจมากยิ�งขึ �น 

3. พฒันาแนวทางการจดัเก็บฐานข้อมลูที�เหมาะสม ซึ�งช่วยลดปัญหาที�เกิดจากรูปแบบ

การจดัเก็บข้อมลูที�ปัจจบุนัเก็บอยู่ในรูปแบบกระดาษซึ�งสญูหายได้ง่าย และลกัษณะ

การจดัเก็บข้อมลูที�ไมเ่หมาะสมเนื�องจากพื �นที�ในการจดัเก็บมีจํากดั และข้อมลูกระจัด

กระจายตามหน่วยงานตา่งๆ โดยสาเหตทุั �งหมดนี �เป็นสาเหตทีุ�ทําให้เกิดปัญหาด้าน

การจัดเก็บ สืบค้นข้อมลู และบันทึกประวตัิการบํารุงรักษา (อบจ.และเทศบาลนคร

ตา่งประสบปัญหาเป็นจํานวนร้อยละ 73.5 และ 80 ตามลําดบั) 

4. พฒันาแนวทางการซ่อมบํารุงที�เหมาะสมกบัความเสียหายและเครื�องจักรที�เหมาะสม

กับความเสียหายที�เกิดขึ �นจริง เพื�อแก้ไขปัญหาด้านเครื�องจักรที�มีอยู่อย่างจํากัด 

(อบจ.และเทศบาลนครตา่งประสบปัญหาด้านเครื�องจกัรเป็นจํานวนร้อยละ 82.4 และ 
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60 ตามลําดบั) และแก้ไขปัญหาด้านการเลือกวิธีการซ่อมบํารุง แม้จากแบบสอบถาม

พบวา่ อบจ.และเทศบาลนครประสบปัญหาด้านการเลือกวิธีการซ่อมบํารุงเพียงร้อย

ละ 20 และ 52.9 แตจ่ากการสมัภาษณ์พบวา่ปัจจุบันเกิดความสบัสนในการเลือกใช้

มาตรฐานที�มีอยู่เป็นจํานวนมาก การมีแนวทางการเลือกวิธีการบํารุงรักษาไปใน

ทิศทางเดียวกันในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นทั�วประเทศ อาจช่วยเพิ�มความเข้าใจ

ด้านการสื�อสารเรื�องการบํารุงรักษาทางระหว่างรัฐบาล กับองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�นได้มากยิ�งขึ �น 

5. พฒันาแนวทางการจดัสรรงบประมาณที�มีอยูอ่ย่างจํากดัให้เกิดประสิทธิภาพมากที�สดุ 

เพื�อช่วยแก้ไขปัญหางบประมาณบํารุงรักษาทางไม่เพียงพอ (อบจ.และเทศบาลนคร

ตา่งประสบปัญหาเป็นจํานวนร้อยละ 82.4 และ 70 ตามลําดบั) เนื�องจากรัฐบาลหรือ

ผู้บริหารตดัทอนงบประมาณและจดัสรรให้ไมเ่พียงพอต่อความต้องการ นอกจากนั �น

ยงัช่วยแก้ไขปัญหาที�เกิดจากการโอนถ่ายสายทางจํานวนมากจากหน่วยงานราชการ

อื�น ซึ�งทําให้งบประมาณที�มีอยู่ไมเ่พียงพอบํารุงรักษาความเสียหายในทกุสายทาง  

6. ออกแบบรายงานที�มาจากความต้องการของผู้บริหารและเจ้าหน้าที�ที�เกี�ยวข้อง เพื�อทํา

ให้ผู้บริหารเข้าใจสภาพความเสียหายของสายทางและสถานะการจัดการงานด้าน

บํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นของตนเองได้ เพื�อช่วยแก้ไขปัญหา

ด้านการจัดทํารายงานเสนอต่อผู้บริหาร ซึ�งจากแบบสอบถามแม้พบว่าอบจ.และ

เทศบาลนครประสบปัญหาเพียงร้อยละ 47.1 และ 40 ตามลําดบั  

 
6.2 การพัฒนาแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 

 

เมื�อพิจารณาแนวทางการแก้ไขปัญหา 6 แนวทาง กับระบบการจัดการโครงสร้างพื �นฐาน

จากเอกสารและงานวิจยัที�เกี�ยวข้องที�ผู้วิจยัได้นําเสนอในบทที� 2 ซึ�งเพิ�มประสิทธิภาพในการจดัการ

งานบํารุงรักษาทาง โดยตัวอย่างการจัดการที�มีประสิทธิภาพที�ใช้งานแล้วหลายประเทศ เช่น 

ประเทศแคนาดา (Macleod, 1995) ประเทศฝรั�งเศส (Kheder et al., 1992) และประเทศองักฤษ 

(Haas, 1978) เป็นต้น พบวา่ระบบการจดัการในประเทศตา่งๆ มีขั �นตอนการดําเนินงานของระบบ

บริหารงานบํารุงทางที�คล้ายคลึงกันในหลายขั �นตอน เช่น การสํารวจและรวบรวมข้อมูล การ
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จดัลําดบัความสําคญั วิธีการซ่อมบํารุง เป็นต้น แตม่ีข้อแตกตา่งที�วิธีการดําเนินงานหรือเครื�องมอืที�

นํามาใช้ เช่น วิธีการสํารวจและประเมินสภาพความเสียหายของทางในแตล่ะประเทศ อาจกําหนด

สภาพความเสียหายของทางที�ตา่งกนั หรือการใช้เครื�องมือต่างชนิดกันในการสํารวจและประเมิน

สภาพทาง ซึ�งแตล่ะประเทศพิจารณาเลือกวิธีการดําเนินงานหรือเครื�องมือที�เหมาะสมกับลกัษณะ

การทํางานในแตล่ะแห่ง เมื�อผนวกรวมกบัความต้องการองค์ประกอบของแนวทางการจัดการงาน

บํารุงรักษาทางที� เหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นจากความคิดเห็นของผู้ ตอบ

แบบสอบถามจากตารางที� 5.27 พบวา่องค์ประกอบที�องค์การบริหารส่วนจังหวดัเห็นว่าเหมาะสม

มากที�สดุคือ แนวทางการจดัเก็บข้อมลูสายทางและความเสียหาย แนวทางการประเมินราคางาน

บํารุงรักษา แนวทางการเรียงลําดบัความสําคญัของสายทาง แนวทางการสํารวจและประเมิน

สภาพทาง แนวทางการจดัสรรงบประมาณเมื�อมีจํากดัและแนวทางการบํารุงรักษาที�เหมาะสมกับ

ความเสียหาย โดยพบว่าเทศบาลนครเห็นว่าแนวทางที�เหมาะสมมากที�สดุมีเพียง 2 แนวทางคือ 

แนวทางการจดัเก็บข้อมลูสายทางและแนวทางการประเมินราคางานบํารุงรักษาเท่านั �น  

 

เนื�องจากองค์ประกอบที�เทศบาลนครเห็นว่าเหมาะสมมากที�สดุเป็นส่วนหนึ�งของความ

ต้องการของอบจ. ดังนั �นผู้ วิจัยจึงได้พัฒนาแนวทางที�สามารถยืดหยุ่นได้กับความต้องการของ

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น โดยนําความต้องการในแตล่ะกระบวนการจดังานบํารุงรักษาทางที�ได้

จากหัวข้อ 5.4 ร่วมกับแนวทางการแก้ไขปัญหาการดําเนินงานบํารุงรักษาทางในปัจจุบันของ

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น และข้อจํากัดที�เกิดขึ �น เป็นแนวการจัดการบํารุงรักษาทางที�เข้าใจได้

ง่ายและสามารถใช้งานร่วมกับข้อจํากัดในการดําเนินงานปัจจุบันได้ โดยผู้วิจัยได้ออกแบบแนว

ทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางซึ�งมีองค์ประกอบของงานด้านตา่งๆ ดงัภาพที� 6.1 
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ภาพที� 6.1 แนวทางการจดัการงานบํารุงรกัษาทางขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น 

 

1. การจัดเก็บฐานข้อมลู (Database Module) ซึ�งเป็นส่วนของการเก็บรวบรวมข้อมลู 

ประกอบไปด้วย ข้อมลูลกัษณะทาง (Road Inventory Data) ข้อมลูสภาพทาง (Road 

Condition Survey) และข้อมลูทรัพยากรและรายงานการใช้ทรัพยากรต่างๆ โดย

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นต่างต้องการจัดเก็บในรูปแบบอิเล็คโทรนิคส์ (อบจ.และ

เทศบาลนครเห็นด้วยเป็นจํานวนร้อยละ 74.2 และ 75 ตามลําดบั)  

2. การสํารวจสภาพทาง (Condition Inspection Module) เป็นส่วนของกระบวนการ

สํารวจสภาพทางเพื�อประเมินความเสียหายที�เกิดขึ �นโดยปัจจบุนัมีวิธีการหลากหลาย 

จากแบบสอบถามพบว่าวิธีการที�เหมาะสมในความคิดเห็นขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�นคือ การสํารวจด้วยสายตา (อบจ.เห็นด้วยจํานวนร้อยละ 48.4 และ เทศบาล

นครเห็นด้วยจํานวนร้อยละ 75) และการใช้รถสํารวจถ่ายสภาพทาง (อบจ.เห็นด้วย

ร้อยละ 45.2 ในขณะที�เทศบาลเห็นด้วยเพียงจํานวนร้อยละ 12.5) 

3. การประเมินสภาพทาง (Performance Analysis Module) เป็นการประเมินเพื�อแสดง

ถึงสภาพความเสียหายของสายทางก่อนพิจารณาทางเลือกในการบํารุงรักษาใน
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ขั �นตอนตอ่ไป โดยพบวา่วิธีการที�เหมาะสมคือการประเมินความเสียหายออกเป็นพื �นที� 

(อบจ.เห็นด้วยจํานวนร้อยละ 73.3 และ เทศบาลนครเห็นด้วยจํานวนร้อยละ 66.7) 

โดยการประเมินความรุนแรงของความเสียหายมีอบจ.และเทศบาลนครเห็นด้วยเพียง

จํานวนร้อยละ 26.7 และ 16.7 ตามลําดบั ซึ�งเป็นการประเมินขั �นสงูต้องใช้ผู้ เชี�ยวชาญ

ในการประเมินซึ�งขึ �นกบัท้องถิ�นวา่มีบคุลากรที�เหมาะสมหรือไม ่

4. การวิเคราะห์ทางเลือกในการซ่อมบํารุง (Maintenance Analysis Module) เป็นการ

วิเคราะห์หาวิธีการที�เหมาะสมที�ใช้ในการซ่อมบํารุงผิวทางจากขั �นตอนที� 3 ซึ�งหาก

พิจารณาจากข้อมลูดชันีวดัความรุนแรง จะสามารถกําหนดกลยุทธ์การบํารุงรักษาจาก

ค่าดัชนีได้ หรือ หากพิจารณาจากข้อมูลความเสียหายของผิวทางซึ�งต้องพิจารณา

ร่วมกบัประเภทความเสียหายและปริมาณความเสียหายร่วมกัน ก่อนประเมินราคาค่า

ซ่อมบํารุงซึ�งพบวา่อบจ.และเทศบาลนครให้ความสําคญักับวิธีการประเมินราคาต่อ

หน่วยวัสดุอ้างอิงราคาจากพาณิชย์จังหวัดคิดเป็นจํานวนร้อยละ 61.3 และ 62.5 

ตามลําดบั 

5. การวางแผนและตดัสินใจ (System Planning Module) เป็นขั �นตอนการตดัสินใจ

ทางเลือกในการซ่อมบํารุงของทกุประเภททาง โดยกลยุทธ์การจัดลําดบัความสําคญั

ในแนวทางนี �ใช้การพิจารณาจากหลายปัจจัยร่วมกัน (อบจ.เห็นด้วยคิดเป็นร้อยละ 

70.97) และพิจารณาจากความเสียหายสายทางเพียงอย่างเดียว (เทศบาลนครเห็น

ด้วยคิดเป็นร้อยละ 62.5) เพื�อจดัสรรงบประมาณที�มีอยู่จํากัดหรือปริมาณงานที�มีอยู่

เป็นจํานวนมากในเวลาเดียวกัน ซึ�งขึ �นกับหัวหน้าส่วนราชการในการพิจารณา ก่อน

วางแผนการดําเนินงานบํารุงรักษาและจัดสรรทรัพยากรเครื�องจักร แรงงานและวสัด ุ

ตอ่ไป  

6. การปฏิบตัิการและการตรวจสอบ (Implementation and Monitoring) เป็นขั �นตอนซึ�ง

ผู้วิจัยแนะนําเพิ�มเติมเนื�องจากการบริหารงานบํารุงรักษาทางที�มีประสิทธิภาพคือ

ติดตามผลงานหลังจากการตัดสินใจ เพื�อความถูกต้องของวิธีการและควบคุม

งบประมาณ โดยใช้รายงานการสํารวจและแนวทางการตรวจสอบสภาพทางหลงัการ

บํารุงรักษาจากการดําเนินการเองหรือจ้างเหมาเอกชนดําเนินการแทน 
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6.3 ขั �นตอนการจัดการงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 

 

จากแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางที�สร้างไว้เบื �องต้น มีขั �นตอนการดําเนินงานแบง่

ออกเป็น � ขั �นตอน ซึ�งแต่ละขั �นตอนสามารถช่วยแก้ไขปัญหาการจัดการภายในองค์กรและช่วย

พฒันาการจดัการงานบํารุงรักษาทางได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดงัแสดงในระบบการจัดการต่างๆ ที�

นําเสนอในเบื �องต้น  

 

ความแตกตา่งกนัระหวา่งองค์การบริหารส่วนจังหวดั และเทศบาลนครทางสถิติ ในกรณี

จํานวนสายทางและระยะทางรวมในความดแูลที�กําหนดอาณาเขตความรับผิดชอบของอบจ.ใน

พื �นที�และปริมาณที�มากกวา่เทศบาลนคร ซึ�งสง่ผลกระทบตอ่สาเหตขุองปัญหาด้านการจัดทําแผน

งบประมาณประจําปี โดยพบวา่อบจ.ประสบปัญหาจากสาเหตกุารสํารวจสายทางได้ไม่ทั�วถึงเป็น

จํานวนร้อยละ 63.5 ในขณะที�เทศบาลนครประสบปัญหาจากสาเหตนีุ �เป็นจํานวนเพียงร้อยละ 25 

และจํานวนบคุลากรในหน่วยงาน ซึ�งสง่ผลกระทบตอ่สาเหตขุองปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรและ

การบริหารภายในองค์กรเรื�องบคุลากรไมเ่พียงพอ โดยพบวา่อบจ.ประสบปัญหาจากสาเหตนีุ �เป็น

จํานวนร้อยละ 95.7 ในขณะที�เทศบาลนครประสบปัญหาจากสาเหตนีุ �เพียงร้อยละ 50 ส่งผลให้

แนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางแตกตา่งกนัออกไป ซึ�งผู้วิจยัได้นําเสนอแนวทางในลกัษณะ

ยืดหยุ่นกบัองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นทกุประเภท เนื�องจากองค์การบริหารส่วนจังหวดับางแห่งมี

ระยะทางรวมในความดแูลจากแบบสอบถาม น้อยกวา่เทศบาลนคร เช่น อบจ.สิงห์บุรีมีระยะทาง

รวมในความดแูลเพียง 110 กิโลเมตร ในขณะที�เทศบาลนครนครราชสีมามีจํานวนสายทางรวมใน

ความดูแลถึง 140 กิโลเมตร เป็นต้น หรือองค์การบริหารส่วนจังหวดักับเทศบาลนครบางแห่งมี

จํานวนบคุลากร หรืองบประมาณด้านงานบํารุงรักษาเท่ากนั ดงันั �นงานวิจยันี �จึงพฒันาขั �นตอนการ

จัดการงานบํารุงรักษาทาง เพื�อให้นําไปเป็นแนวทางในการดําเนินงานกับองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�นขนาดใหญ่ โดยแสดงรายละเอียดในแตล่ะขั �นตอนดงันี � 

 

6.3.1 การจัดเก็บฐานข้อมูล  

 

ขั �นตอนการจดัเก็บฐานข้อมลูเป็นขั �นตอนเริ�มต้นของแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษา

ทาง เนื�องจากเป็นแหลง่ที�มาของข้อมลูจํานวนมากที�จําเป็นสําหรับงานบํารุงรักษาทาง หากท้องถิ�น

ไม่สามารถนําแนวทางที�ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ �นไปใช้ได้ทุกขั �นตอน แต่ถ้าสามารถพัฒนาการจัดเก็บ
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ฐานข้อมูลให้เป็นระบบและมีรูปแบบที�ชัดเจนตามแนวทางการจัดเก็บฐานข้อมูลที�ผู้ วิจัยได้

พฒันาขึ �น ย่อมเพิ�มประสิทธิภาพในการจดัการข้อมลูเป็นอย่างมาก โดยการจดัเก็บฐานข้อมลูส่วน

ใหญ่มีการจดัเก็บข้อมลูเกี�ยวกบัสายทางซึ�งต้องดําเนินการจดัเก็บตั �งแตก่่อสร้างสายทาง หรือหาก

ได้รับการโอนถ่ายสายทางควรต้องสํารวจสายทางอย่างละเอียดเพื�อทราบถึงข้อมลูพื �นฐานทั�วไป

ของสายทางและชั �นทางของสายทางที�ได้รับถ่ายโอนได้อย่างครบถ้วน โดยฐานข้อมลูที�เก็บข้อมลู

เกี�ยวกบังานบํารุงรักษาทางต้องสามารถออกรายงานในแต่ละขั �นตอนของการดําเนินงานที�แสดง

ถึงสถานะและข้อมลูตา่งๆ ซึ�งในขั �นตอนนี �มีประเดน็ขององค์ประกอบภายในดงันี � 

 

1. รูปแบบการจดัเก็บข้อมลู จากการสอบถามความเห็นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น

ตัวอย่างพบว่าส่วนใหญ่ (อบจ.และเทศบาลนครจํานวนร้อยละ 74.2 และ 75

ตามลําดับ) เห็นด้วยกับรูปแบบการจัดเก็บข้อมูลในรูปแบบอีเล็คโทรนิคส์คือการ

จัดเก็บข้อมูลในเครื�องคอมพิวเตอร์ ซึ�งสามารถป้องกันการสญูหายของข้อมลูและ

สามารถสืบค้นจากหน่วยงานภายในได้พร้อมกัน ซึ�งมีหลายวิธี เช่น Software (เช่น 

ภาษา SQL เป็นต้น) Website หรือ Microsoft Excel เป็นต้น โดยสามารถจัดเก็บ

ข้อมลูสว่นใหญ่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นที�จัดเก็บอยู่ในรูปแบบกระดาษ และ

กระจดักระจายตามหน่วยงานตา่งๆ ให้เป็นหมวดหมูแ่ละมีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ �น 

2. ข้อมลูที�ถกูจดัเก็บ จากการจดัเก็บข้อมลูสายทางในปัจจุบันขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�นพบวา่จดัเก็บแตข้่อมลูสายทางโดยทั�วไป เช่น ประเภทสายทาง ความยาวและ

ความกว้างสายทาง ความกว้างไหล่ทางเป็นต้น ซึ�งยังขาดรายละเอียดหลายอย่างที�

สําคญัเช่น ข้อมลูการก่อสร้างและข้อมลูการซ่อมแซมที�สามารถช่วยผู้ใช้งานวิเคราะห์

ถึงสภาพพื �นฐานของสายทางที�แท้จริงได้ โดยแบ่งการจัดเก็บข้อมลูของสายทางที�

แนะนําออกเป็น 4 ประเภทคือ 

- ขอ้มูลลกัษณะทาง คือ ข้อมลูทั�วไปของสายทางที�ไม่เปลี�ยนแปลงบ่อย เป็น

ข้อมลูเหมือนวนัที�ก่อสร้างเสร็จ จากแบบสอบถามความต้องการกับองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ�นตัวอย่างพบว่า ข้อมูลสายทางที�ควรจัดเก็บนอกจาก

ข้อมลูทั�วไปของสายทาง (ประเภทสายทาง ความยาวและความกว้างสาย

ทาง ความกว้างไหลท่าง ข้อมลูการก่อสร้างและซ่อมบํารุง) ควรจัดเก็บข้อมลู
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อื�นที�ไมเ่กี�ยวข้องกบัสายทาง โดยจากแบบสอบถามพบวา่องค์การบริหารสว่น

จังหวดัส่วนใหญ่ว่าควรจัดเก็บข้อมลูป้ายจราจรและท่อลอดเพิ�มเติม ส่วน

เทศบาลนครที�ความรับผิดชอบสายทางอยู่ในเขตเมืองจึงต้องการเก็บข้อมลู

เกาะกลางถนน ป้ายจราจร ปริมาณการจราจร ไฟส่องสว่างและท่อลอด

เพิ�มเติม หากพิจารณาการขึ �นทะเบียนข้อมูลสายทางที�บังคับให้องค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ�นขึ �นทะเบียนสายทางไว้กับกรมส่งเสริมการปกครองส่วน

ท้องถิ�นเพิ�มเติมจากข้อมลูรายละเอียดของสายทางคือข้อมลูสิ�งแวดล้อมสอง

ข้างทางซึ�งเป็นรายละเอียดเกี�ยวกบัสถานที�สําคญัตา่งๆ ที�อยู่ในสายทางเพื�อ

เป็นข้อมลูช่วยในการตดัสินใจในอนาคตได้ดียิ�งขึ �น 

- ข้อมูลสภาพทาง คือข้อมูลของสายทางที� เปลี�ยนแปลงตลอดเวลาตาม

สภาพแวดล้อมและการใช้งานเป็นต้น เช่น ความเสียหายของสายทาง

ประเภทตา่งๆ ในความดแูลขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น (องค์การบริหาร

สว่นจงัหวดัมีถนนในความดแูลทกุประเภทคอื ทางลาดยาง ทางคอนกรีตและ

ทางลกูรัง สว่นเทศบาลนครพบวา่มีทางลกูรังอยู่ในความดแูลเป็นจํานวนน้อย 

โดยสว่นใหญ่เป็นถนนคอนกรีตและลาดยาง) ซึ�งข้อมลูความเสียหายของสาย

ทางนี �เกิดจากการสํารวจโดยเจ้าหน้าที�ในขั �นตอนการสํารวจสภาพทางตอ่ไป 

- ขอ้มูลจากวิธีการดําเนินการขั�นตอนอื�นๆ ได้แก่ ข้อมลูงบประมาณด้านงาน

บํารุงรักษาทาง (งบส่วนค่าตอบแทนและค่าใช้สอยวัสดุ) รายงานการ

ดําเนินงานบํารุงรักษาประจําวัน สัปดาห์และเดือน (ผลการดําเนินงาน 

ปริมาณงานบํารุงรักษา ค่าวัสดุและแรงงานที�ใช้ เป็นต้น) แผนงานการ

บํารุงรักษา รวมถึงข้อมลูจากการร้องเรียนของประชาชนด้านความเสียหาย

ของสายทาง  

- ขอ้มูลทรัพยากร เพื�อทราบถึงสถานะของทรัพยากร (วสัด ุเครื�องจักร แรงงาน

จ้างตามภารกิจ งบประมาณ) ที�อยู่ในองค์กรในขณะนั �น เพื�อประกอบการวาง

แผนการทํางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยแสดงรายละเอียดข้อมลูที�ควร

จดัเก็บในฐานข้อมลูดงัภาพที� 6.2 
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ภาพที� 6.2 รูปแบบการจดัเก็บฐานข้อมลู 

 

6.3.2 การสํารวจสภาพทาง  

 

จากแบบสอบถามและการสมัภาษณ์พบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวดัและเทศบาลนคร

ส่วนใหญ่ให้ความสําคญักับการบํารุงรักษาเชิงแก้ไข (Corrective Maintenance) อยู่ในปัจจุบัน

เพราะปัจจยัทางด้านการเมืองที�ประชาชนมกัเห็นเป็นผลงานของผู้บริหารจากการเลือกตั �งจากการ

แก้ไขและตอบสนองต่อข้อเรียกร้องที�ได้ร้องเรียนไป ดงันั �นการสํารวจสภาพทางจากข้อเรียกร้อง

ของประชาชน จึงจําเป็นที�จะต้องสํารวจควบคูก่บัการสํารวจเพื�อจดัทําแผนงบประมาณประจําปีซึ�ง

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นต้องจดัทําเป็นประจําทกุปี 

 

จากจํานวนสายทาง ระยะทางและอาณาเขตในความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วน

จงัหวดัและเทศบาลนครแตกตา่งกัน การสํารวจสภาพทางจึงแตกต่างกันไป โดยปัจจุบันพบว่ามี

เทคโนโลยีการสํารวจที�หลากหลายและสามารถนํามาประยุกต์ใช้เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการ

ดําเนินงาน โดยผู้ วิจัยได้นําเทคโนโลยีต่างๆ ที�มีในปัจจุบันสอบถามความต้องการกับองค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ�นทั �งสองระดบั สรุปวิธีการสํารวจที�เหมาะสมได้ 2 รูปแบบดงันี � 

 

1. การสํารวจด้วยสายตา (Visual Inspection) เป็นวิธีการดั �งเดิมที�ใช้อย่างแพร่หลายใน

อดีตจนปัจจบุนั แตพ่บวา่อาจเกิดความคลาดเคลื�อนเนื�องจากเป็นการสํารวจโดยคน 
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ซึ�งมีวิธีคิดและการประเมินแตกตา่งกันออกไป แต่พบว่าเป็นวิธีที�ประหยัดต้นทุนและ

ไมยุ่่งยากในทางปฏิบตัิมากที�สดุ โดยอาจเกิดปัญหาในการสํารวจกรณีที�มีสายทางอยู่

เป็นปริมาณมากและข้อร้องเรียนจากประชาชนที�มกัเกิดขึ �นพร้อมๆกนั ซึ�งบคุลากรที�มี

อยู่อย่างจํากดัไมอ่าจสํารวจได้ทนัเวลา จึงจําเป็นต้องมีการคดักรองสายทางเบื �องต้น

เพื�อประเมินความเสียหายอย่างละเอียด ก่อนพิจารณาบํารุงรักษาตอ่ไป ซึ�งการสํารวจ

ความเสียหายเบื �องต้นสามารถกระทําโดยเจ้าหน้าที�นั�งรถออกสํารวจในทุกสายทาง

และประเมินความเสียหาย โดยสรุปออกเป็นจํานวน ประเภทและตําแหน่งที�เกิดความ

เสียหาย ในแบบฟอร์มกระดาษที�จําลองสภาพสายทางที�สํารวจ เพื�อใช้ในการจําแนก

สายทางที�มีความเสียหายมากน้อยตามลําดับ และประเมินความต้องการในการ

สํารวจความเสียหายอย่างละเอียดหากความเสียหายเกิดขึ �นเป็นจํานวนมากในสาย

ทางนั �นๆ เพื�อประเมินราคาคา่บํารุงรักษาตอ่ไป  

2. การสํารวจด้วยรถสํารวจถ่ายสภาพทาง เป็นเทคโนโลยีการสํารวจอย่างง่ายที�ไม่มี

ความซบัซ้อนมากแตป่ระหยดัเวลาในการสํารวจสายทางที�มีอยู่เป็นจํานวนมากและ

บุคลากรที�มีอยู่อย่างจํากัด เริ�มจากรถสํารวจติดกล้องความละเอียดสงูที�สามารถ

ถ่ายภาพพื �นถนนออกเป็นเฟรม และนําเฟรมตอ่กนัเป็นภาพวีดีโอ เพื�อสามารถนําภาพ

วีดีโอประเมินสภาพทางที�หน่วยงาน ซึ�งเหมาะสมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นที�มี

ความยาวสายทางในความดูเป็นจํานวนมาก และอาณาเขตความรับผิดชอบ

ครอบคลุมทั�วจังหวดั เช่น องค์การบริหารส่วนจังหวัด ซึ�งจากแบบสอบถามพบว่า

ความต้องการวิธีการสํารวจประเภทนี �เป็นจํานวนใกล้เคียงกับวิธีสํารวจด้วยสายตา 

(ร้อยละ 48.4 และ 45.2 ตามลําดบั) ซึ�งนอกจากเหมาะสมกับความยาวสายทางที�มี

อยู่เป็นจํานวนมากยังเหมาะสมกับหน่วยงานที�บุคลากรไม่เพียงพอด้วย โดยพบว่า

วิธีการสํารวจที�เหมาะสมสําหรับเทศบาลนครส่วนใหญ่ (ร้อยละ 75) คือการสํารวจ

ด้วยสายตา (Visual Inspection) เนื�องจากระยะทางในแตล่ะสายมีจํานวนไมม่าก แม้

มีปริมาณสายทางอยู่เป็นปริมาณมากและสายทางทั �งหมดอยู่ภายในอาณาเขตจํากัด 

จึงสามารถสํารวจด้วยบคุลากรที�มีอยู่อย่างจํากดั แตเ่ทคโนโลยีการสํารวจด้วยรถถ่าย

สภาพทางย่อมสามารถช่วยประหยัดเวลาในการสํารวจและจํานวนบุคลากรที�ใช้แม้
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เทศบาลนครสว่นใหญ่จะเห็นด้วยกบัวิธีการสํารวจประเภทนี �เป็นจํานวนน้อยเพียงร้อย

ละ 12.5 

 

ภาพที� 6.3 แสดงแผนภาพขั �นตอนการสํารวจสภาพทางโดยท้องถิ�นที�มีระยะทางอยู่ใน

ความดแูลมาก หากต้องการเทคโนโลยีเพื�อช่วยในการสํารวจให้เลือกใช้วิธีสํารวจด้วยรถสํารวจ

ถ่ายสภาพผิวทาง แตห่ากไมต้่องการเทคโนโลยีการสํารวจเนื�องจากงบประมาณจัดซื �อไม่เพียงพอ

หรือมีจํานวนบคุลากรมากเพียงพอ อาจดําเนินการสํารวจเบื �องต้นได้เพื�อเป็นการคดักรองสายทาง

ที�มีความเสียหายมากและน้อย ก่อนพิจารณาดําเนินการสํารวจอย่างละเอียดเพื�อประเมินวิธีการ

บํารุงรักษาต่อไป หรือหากท้องถิ�นมีระยะทางอยู่ในความดูแลเป็นจํานวนน้อยซึ�งสามารถใช้

บคุลากรที�มีอยู่สํารวจ และประเมินความเสียหายได้ ซึ�งเมื�อสํารวจข้อมลูทกุครั �งให้บนัทึกข้อมลูการ

สํารวจลงฐานข้อมลูเพื�อเป็นฐานในการวิเคราะห์ข้อมลูในกระบวนการต่อไปหรือสามารถสืบค้น

หากต้องการได้ หรือหากเกิดข้อร้องเรียนจากประชาชนเกี�ยวกบัประเภทความเสียหายที�เกิดขึ �น ซึ�ง

บางทีอาจเกิดความเสียหายขึ �นไมม่ากจึงดําเนินการสํารวจเบื �องต้นด้วยสายตาเพื�อประเมินความ

เสียหาย ก่อนพิจารณาสํารวจอย่างละเอียดเพื�อประเมินวิธีการซ่อมตอ่ไป 

 

 
ภาพที� 6.3 ขั �นตอนการสํารวจสภาพทาง 

 

 

 

 



145 

 

6.3.3 การประเมินสภาพทาง 

 

การประเมินสภาพทางเป็นขั �นตอนที�ดําเนินควบคูก่บัการสํารวจ จากแบบสอบถามพบว่า

องค์การบริหารส่วนจังหวัดและเทศบาลนครต่างมีความเห็นเรื�องการประเมินสภาพทางไปใน

ทิศทางเดียวกนั โดยสรุปออกเป็น 2 วิธี โดยวิธีการที�องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นทั �งสองระดบัต่าง

เห็นวา่เหมาะสมกบัท้องถิ�นตวัเองมากที�สดุคือ วิธีการสํารวจโดยวดัความเสียหายออกเป็นปริมาณ 

(พื �นที�, ความยาว, ความลกึ) และ วิธีการสํารวจโดยประเมินความรุนแรงของความเสียหาย (มาก 

กลาง น้อย หรือ ดชันีชี �วดัสภาพทาง) การสํารวจทั �งสองวิธีล้วนมีข้อดีและข้อเสียแตกตา่งกันขึ �นกับ

ความสะดวกของท้องถิ�นและความรู้ทางด้านประเภทความเสียหายของสายทางประเภทตา่งๆ โดย

มีรายละเอียดของแตล่ะวิธีการดงันี � 

 

1. วิธีการประเมินสภาพความเสียหายสายทางออกเป็นปริมาณ เป็นการสํารวจทาง

เทคนิคทางวิศวกรรมโดยใช้เครื�องมืออย่างง่าย เช่น ตลบัเมตรและไม้บรรทัด เป็นต้น 

ซึ�งเป็นเครื�องมือที�ใช้วดัความยาวและลึกของแต่ละประเภทความเสียหายที�แตกต่าง

กันไป ตามสภาพความเสียหาย เช่น หลมุบ่อและร่องล้อใช้การวดัความลึกร่วมกับ

ความกว้างและยาวของความเสียหาย รอยแตกผิวจระเข้ใช้วิธีการตรวจวดัเพียงความ

กว้างและความยาว  

2. วิธีการประเมินสภาพความเสียหายสายทางตามความรุนแรงของความเสียหาย (มาก 

ปานกลาง น้อย หรือ ดชันีชี �วดัสภาพทาง) เป็นการวดัความเสียหายตามความรุนแรง

ของความเสียหายแตล่ะประเภท เช่น รอยแตกแบบหนงัจระเข้ ระดบัความรุนแรงมาก 

หมายถึง รอยแตกลกุลามอย่างตอ่เนื�อง ขอบรอยแตกหลดุร่อน ความรุนแรงปานกลาง 

หมายถึง รอยแตกเริ�มขยายเชื�อมตอ่มีลกัษณะเหมือนหนงัจระเข้ ผิวอาจหลดุร่อนบ้าง

เลก็น้อย และความรุนแรงน้อย หมายถึง ผิวเกิดรอยแตกตามแนวยาวขนานกันหลาย

แนว แต่ยังไม่เชื�อมต่อกันและยังไม่หลดุร่อน (มนัส คอวนิช, 2550) ซึ�งวิธีวดัความ

เสียหายดังกล่าวพบว่าความเสียหายที�เกิดขึ �นจริงมีความแตกต่างระหว่างความ

เสียหายไมแ่ตกตา่งกนัมาก จึงทําให้ผู้ดําเนินการประเมินสบัสนในการกําหนดความ

รุนแรงได้ ภายหลงัหลายหน่วยงานได้พฒันาดชันีชี �วดัสภาพความเสียหายหรือสภาพ
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การให้บริการของสายทางขึ �นเพื�อเป็นหลกัในการประเมินความเสียหายซึ�งในปัจจุบัน

มีใช้กนัอยู่แพร่หลายดงัที�ผู้วิจยันําเสนอในบทที� 2 แตเ่นื�องจากวิธีนี �หากเป็นดชันีชี �วดัที�

เกิดจากการพิจารณาด้วยบคุคลอาจทําให้เกิดความคลาดเคลื�อนได้ แตห่ากเป็นดชันีชี �

วดัที�เกิดจากการตรวจวดัทางวิศวกรรมด้วยเครื�องวดัที�เป็นมาตรฐาน เช่น ดชันีชี �วดั

ความขรุขระสากล (IRI) เป็นต้น ความคลาดเคลื�อนโดยบุคคลย่อมหมดไป แต่เป็น

เทคโนโลยีสมัยใหม่ที�อาจมีความซับซ้อนด้านกระบวนการดําเนินการและการ

วิเคราะห์ข้อมลูและคา่ใช้จ่ายในการดําเนินการเริ�มต้นสงู 

 

การเลือกวิธีประเมินสภาพข้างต้นสองวิธีขึ �นกับความต้องการขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�น จากแบบสอบถามพบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวดัและเทศบาลนครต่างเห็นว่าวิธีการ

ประเมินสภาพความเสียหายสายทางออกเป็นปริมาณเป็นวิธีที�เหมาะสมเนื�องจากการสํารวจความ

เสียหายออกเป็นปริมาณสามารถประเมินราคาเบื �องต้นจากความเสียหายได้และเทคโนโลยีที�ใช้ไม่

ซับซ้อนมาก และจากการประเมินความต้องการในแนวทางการจัดงานบํารุงรักษาทางพบว่า 

วิธีการประเมินสภาพโดยใช้ดชันีชี �วดัสภาพทาง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นทั �งสองระดบัต่างเห็น

วา่ยงัไมจํ่าเป็นสําหรับแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นใน

ปัจจบุนัมากนกั 

 

การกําหนดประเภทความเสียหายที� เกิดขึ �นในสายทางประเภทผิวต่างๆ พบว่าจาก

แบบสอบถามประเภทความเสียหายจากการกําหนดแต่ละประเภทความเสียหายโดยมาตรฐาน

ของกรมสง่เสริมการปกครองสว่นท้องถิ�นซึ�งมีความเสียหายหลายประเภทในแตล่ะประเภทผิวทาง 

ผู้วิจยัจึงได้คดักรองประเภทของความเสียหายที�พบบ่อยจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นทั �งสอง

ระดบัที�จํานวนที�พบมากกวา่ร้อยละ 50 แยกออกตามประเภทผิวทางได้ดงันี �  

 

1. ผิวทางลาดยาง หน่วยงานองค์การบริหารส่วนจังหวดัพบว่าประเภทความเสียหายแบบ

หลมุบ่อ ผิวแตกลายแบบจระเข้ การทรุดตวัของผิวทางและร่องล้อเป็นความเสียหายที�พบ

บ่อยและสําคญัมาก โดยพบวา่เทศบาลนครเห็นวา่ความเสียหายที�มีความสําคญัและพบ

บ่อยคือประเภทหลมุบ่อ การทรุดตวัของผิวทางและผิวแตกลายจระเข้เท่านั �น 
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2. ผิวทางคอนกรีต พบวา่ประเภทความเสียหายที�กําหนดโดยกรมส่งเสริมการปกครองส่วน

ท้องถิ�นระบไุว้ถึง �� ประเภทแตจ่ากแบบสอบถามพบว่าความเสียหายที�เกิดขึ �นบ่อยและ

สําคญัมีเพียง � ประเภทคือ ผิวหน้าหลดุร่อนและรอยตอ่ระหวา่งแผน่ทรุดตวัเท่านั �น 

3. ผิวทางลกูรัง พบวา่ประเภทความเสียหายที�พบบ่อยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นสอง

ระดับสําหรับผิวทางประเภทนี �คือ หลุมบ่อและฝุ่ น โดยองค์การบริหารส่วนจังหวัดให้

ความสําคัญกับความเสียหายประเภทร่องล้อเพิ�มเติมจากความเสียหายสองประเภท

เบื �องต้น 

 

ขั �นตอนการประเมินสภาพทางจากภาพที� 6.4 เป็นขั �นตอนที�ดําเนินต่อเนื�องจากการเลือก

วิธีการสํารวจโดยเมื�อใช้รถสํารวจด้วยกล้องถ่ายสภาพทางหากท้องถิ�นต้องการวดัความรุนแรงของ

ความเสียหายโดยผู้ เชี�ยวชาญก็ดําเนินการได้โดยการดภูาพวีดีโอย้อนหลงัและวิเคราะห์ความ

รุนแรงออกเป็นมาก ปานกลาง น้อย แต่หากไม่ต้องการวัดความรุนแรงของความเสียหาย ให้

ดําเนินการโดยใช้โปรแกรมวัดความเสียหายที�สามารถตีกรอบความเสียหายออกเป็นตาราง

เหมือนกบัการสํารวจอย่างละเอียดที�หน้างานและระบปุระเภทความเสียหาย ก่อนวิเคราะห์กลยทุธ์

การบํารุงรักษาสายทางตอ่ไป หากเริ�มต้นด้วยการเลือกวิธีการสํารวจเบื �องต้นด้วยสายตาเนื�องจาก

ระยะทางสายทางที�ต้องสํารวจทั �งหมดมีปริมาณมาก โดยประเมินความเสียหายเบื �องต้นว่าสาย

ทางมีความเสียหายมากน้อยเพียงใด หากเสียหายน้อยซึ�งพิจารณาบํารุงรักษาด้วยวิธีง่ายๆ เช่น 

ปะซ่อม อดุรู เป็นต้น หลงัจากนั �นให้นําข้อมลูเข้าสูก่ลยทุธ์การบํารุงรักษาเพื�อกําหนดทางเลือกใน

การบํารุงรักษาต่อไป หรือหากพบว่าความเสียหายจากการสํารวจเบื �องต้นมีปริมาณมากหรือ

รุนแรงมากให้ดําเนินการสํารวจอย่างละเอียดด้วยเครื�องมือวดัอย่างง่ายออกเป็นพื �นที� ความลึก 

เป็นต้น ก่อนวิเคราะห์กลยทุธ์การบํารุงรักษา โดยถ้าประเมินความเสียหายออกเป็นพื �นที�กลยทุธ์ใน

การบํารุงรักษาควรอ้างอิงกับมาตรฐาน ซึ�งจากการประเมินความต้องการมาตรฐานสําหรับงาน

บํารุงรักษาที�เหมาะสมพบว่าอบจ.เลือกกรมทางหลวงชนบทเป็นอนัดบัแรกหรือคิดเป็นร้อยละ 

��.� ในขณะที�เทศบาลนครเลือกมาตรฐานการการบริหารและการบริการสาธารณะขององค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ�นเป็นอนัดบัแรกหรือคิดเป็นร้อยละ 75 
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ภาพที� 6.4 ขั �นตอนการประเมินสภาพทาง 

 

6.3.4 การวเิคราะห์ทางเลือกในการบํารุงรักษา  

 

เมื�อทราบข้อมลูความเสียหายของทกุสายทางแล้วจึงพิจาณาทางเลือกวิธีการบํารุงรักษาที�

เหมาะสมกบัความเสียหายโดยพิจารณาวา่วิธีการบํารุงรักษาของความเสียหายแต่ละประเภทอยู่

ในรูปแบบงานบํารุงรักษาประเภทใด โดยกรมทางหลวงชนบท (2549) ได้แบ่งประเภทงาน

บํารุงรักษาออกเป็น 4 ประเภทคือ งานบํารุงปกติ งานบํารุงตามกําหนดเวลา งานบํารุงพิเศษและ

งานซ่อมฉุกเฉิน โดยจากแบบสอบถามวิธีการบํารุงรักษาประเภทต่างๆ ท้องถิ�นทั �งสองระดับ

สามารถบํารุงรักษาได้ทกุวิธีโดยขึ �นกบัเครื�องจกัรที�ม ีซึ�งผู้วิจยัได้เสนอวิธีการบํารุงรักษาที�เหมาะกบั

ประเภทงาน จากแบบสอบถามตา่ง 4 ประเภทได้ดงันี � 

 

1. งานบํารุงปกติ เป็นงานบํารุงรักษาผิวทางเป็นประจําให้ทางอยู่ในสภาพใช้งานได้ดี

และป้องกนัไมใ่ห้เกิดความเสียหายลกุลาม ซึ�งเป็นวิธีการที�ท้องถิ�นทุกระดบัสามารถ

ดําเนินการเองได้ เช่น ผิวทางลาดยางได้แก่ งานอดุรอยแตก งานฉาบผิว งานปะซ่อม 

งานขดุซ่อมและงานปรับระดบัผิวทาง ผิวทางคอนกรีตได้แก่ งานตดัด้วยเครื�องตัด

คอนกรีตและทําใหม ่งานอดุรอยตอ่และรอยแตก ผิวทางลกูรังได้แก่ กวาดเกลี�ยเฉพาะ

จดุ พรมนํ �า และเสริมลกูรังเฉพาะจดุ 
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2. งานบํารุงตามกําหนดเวลา โดยการบํารุงตามกําหนดเวลาคือ การบํารุงรักษาตาม

ช่วงเวลาที�กําหนดเพื�อยืดอายุการใช้งานของผิวทางให้อยู่ในสภาพใช้งานได้นานขึ �น 

เช่น ผิวทางลาดยางคือ ประเภทงานฉาบผิวลาดยางเคพซีล และงานเสริมผิวลาดยาง

แอสฟัลต์ติกคอนกรีต ผิวทางคอนกรีตคือ ประเภทงานเสริมผิวลาดยางแอสฟัลต์ และ

ผิวทางลกูรังคือ ประเภทงานกวาดเกลี�ยทั �งพื �นที� และงานเสริมลกูรังทั �งพื �นที�  

3. งานบํารุงพิเศษ เป็นงานบํารุงเพื�อปรับปรุงสภาพทางที�ชํารุดเสียหายเกินกว่าที�จะทํา

การซ่อมบํารุงด้วยวิธีปกติ หรือบํารุงตามกําหนดเวลาให้สูส่ภาพเดิมได้ เช่น งานซ่อม

สร้างผิวทางเคพซีลและงานซ่อมสร้างผิวทางแอสฟัลติกคอนกรีต เป็นต้น งานบํารุง

พิเศษเป็นงานที�ต้องอาศัยงบประมาณในการบํารุงรักษาเป็นจํานวนมาก การใช้

งบประมาณสําหรับบํารุงรักษาโดยปกติขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นในหมวด

คา่ตอบแทน และใช้สอยวสัดอุาจไมเ่พียงพอ  

4. งานซ่อมฉกุเฉิน เป็นงานซ่อมที�เกิดความเสียหายโดยเฉียบพลนัไมส่ามารถคาดการณ์

ได้ล่วงหน้า ให้สามารถจราจรได้เบื �องต้นก่อน และซ่อมแซมให้คืนสู่สภาพทางที�

เหมาะสม โดยอาจรวมงานที�ทําเพื�อป้องกนัการแก้ไขปัญหาที�เกิดขึ �นทุกปีเช่นปัญหา

นํ �าท่วม หรือดินถล่ม เป็นต้น เนื�องจากเป็นงานที�ซ่อมบํารุงต่อความเสียหายที�ไม่

สามารถคาดการณ์ได้ลว่งหน้า 

 

โดยการประเมินราคาคา่บํารุงรักษาเนื�องจากขั �นตอนการเบิกจ่ายเงินตามระเบียบสํานัก

นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ.2535 เป็นการเบิกจ่ายเงินโดยใช้ใบแจ้งหนี � หรือใบเสร็จ

ประกอบรายละเอียดของราคาสินค้า ดงันั �นการอ้างอิงราคาตอ่หน่วยวสัดกุับพาณิชย์จังหวดัซึ�งใน

แตล่ะจงัหวดัมีราคาไม่เหมือนกันเนื�องจากระยะทางและความยากง่ายในการจัดส่งวสัด ุจึงเป็น

วิธีการที�เหมาะสมที�สดุและจากแบบสอบถามองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นทั �งสองระดบัเห็นตรงกัน

วา่เป็นวิธีการประเมินที�เหมาะสมที�สดุ (อบจ.จํานวนร้อยละ 61.3 และเทศบาลนครจํานวนร้อยละ 

62.5) 

 

วิธีการวิเคราะห์ทางเลือกสําหรับงานบํารุงรักษา สําหรับฝ่ายปฏิบัติการมกัเป็นงานบํารุง

ปกติและงานบํารุงฉุกเฉิน เนื�องจากผู้ บริหารได้จัดสรรงบสําหรับบํารุงรักษาในส่วนนี �แล้ว 
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(คา่ตอบแทน และใช้สอยวสัด)ุ แตส่ําหรับงานบํารุงรักษาตามกําหนดเวลา และงานบํารุงพิเศษซึ�ง

ใช้งบประมาณในการบํารุงรักษาเป็นจํานวนมาก จึงจัดสรรงบประมาณในรูปแบบโครงการ 

เนื�องมาจากปัจจัยทางการเมืองและผู้บริหารท้องถิ�นเป็นผู้ตัดสินใจขั �นสุดท้ายในการจัดสรร

งบประมาณ แนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางนี �จึงไมส่ามารถสรุปแนวทางในการเลือกสาย

ทางสําหรับบํารุงรักษาได้ แตใ่นอนาคตหากชี �ให้ผู้บริหารเห็นถึงคา่ใช้จ่ายที�เกิดขึ �นในการซ่อมบํารุง

สายทางที�มีความเสียหายอย่างเป็นขั �นตอนและนําเสนอได้อย่างถกูต้องและตรงกับความต้องการ

ของผู้บริหาร โดยประกอบไปด้วยการประเมินค่าใช้จ่ายในการบํารุงรักษาแต่ละสายทาง โดย

วิธีการวิเคราะห์ทางเลือกในการซ่อมบํารุงแสดงดงัภาพที� 6.5 

 

 
ภาพที� 6.5 วิธีการวิเคราะห์ทางเลือกในการซ่อมบํารุง 

 

6.3.5 การวางแผนและตัดสินใจ 

 

เมื�อวิเคราะห์ทางเลือกในการบํารุงรักษาเสร็จสิ �น กระบวนการถัดมาคือ การวางแผนและ

ตดัสินใจเนื�องจากทกุสายทางตา่งมีความเสียหายมากและน้อยแตกต่างกันไป ซึ�งงบประมาณที�มี

อยู่ในงานบํารุงรักษาอาจไมเ่พียงพอ จึงต้องพิจารณาตดัสินใจคดัเลือกสายทางที�เหมาะสมต่อการ

บํารุงรักษาซึ�งเป็นการจัดลําดับความสําคัญที�ขึ �นกับหัวหน้าส่วนราชการเป็นผู้ตัดสินใจ โดย

ผู้บริหารท้องถิ�นไมไ่ด้เกี�ยวข้องในกระบวนการนี � เนื�องจากจดัสรรงบประมาณไว้แล้วจากขั �นตอนที� 

6.3.4 โดยจากแบบสอบถามพบว่ากระบวนการตัดสินใจโดยผู้บริหารขององค์การบริหารส่วน

จงัหวดัและเทศบาลนครแตกตา่งกนัโดย อบจ.ให้ความสําคญักบัการพิจารณาหลายปัจจัยร่วมกัน 

(ร้อยละ 70.97) โดยเรียงลําดบัความสําคญัปัจจัยที�กําหนดโดยกรมทางหลวงชนบทจากมากไป

น้อยโดยเริ�มจาก ความเสียหายของสายทาง ความต้องการของประชาชน ความหนาแน่นของ
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ชมุชน ปริมาณจราจร สถานที�สําคญัในสายทางและจํานวนรถบรรทุกหนักเป็นลําดบัสดุท้าย โดย

งานวิจัยในอดีต (Sinha et al., 2009) ที�นําเสนอในบทที� 2 ได้พิจารณาวิเคราะห์ค่านํ �าหนัก

ความสําคัญของแต่ละปัจจัยที�สําคัญอยู่  2 วิธีคือวิธีการ Delphi โดยถามค่านํ �าหนักจาก

ผู้เชี�ยวชาญโดยตรงหรือ Analytical Hierarchy Process (AHP) โดยวิเคราะห์ความสําคญัของแต่

ละปัจจยัวา่มีผู้ เชี�ยวชาญมีความคิดเห็นของแต่ละปัจจัยมากกว่าอีกปัจจัยที�พิจารณาเท่าใด หรือ

กรมทางหลวงชนบท (2550) ซึ�งพิจารณาความสําคญัทางด้านวิศวกรรม (ความเสียหายสายทาง) 

และด้านสงัคมเศรษฐกิจ (สถานที�สําคญั ความหนาแน่นชุมชน ปริมาณจราจร ความต้องการ

ประชาชน และจํานวนรถบรรทกุหนกั) อย่างละ 50 คะแนน ซึ�งหากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นจะ

เลือกใช้วิธีนี �ต้องเก็บข้อมลูทั �ง 6 ปัจจยัให้ครบถ้วน ซึ�งแตกต่างจากเทศบาลนคร (ร้อยละ 62.5) ที�

หวัหน้าสว่นราชการพิจารณาที�ความเสียหายของสายทางในการซ่อมบํารุงเพียงอย่างเดียว  

 

เมื�อลําดบัความสําคัญของสายทางตามกลยุทธ์ของแต่ละองค์กรได้เรียบร้อยแล้ว จึง

พิจารณางบประมาณที�มีอยู่คือ งบประมาณบํารุงรักษาทางที�อยู่ในหมวดค่าตอบแทนและค่าใช้

สอยวสัด ุซึ�งหากงบประมาณที�มีอยู่ในปีนั �นไม่เพียงพอ ควรจัดทําแผนงานการบํารุงรักษาราย

โครงการโดยเรียงลําดับความสําคัญของสายทางตามความเห็นของหัวหน้าส่วนราชการเพื�อ

นําเสนอต่อผู้บริหารท้องถิ�นในการพิจารณาคดัเลือกสายทางที�ได้รับจัดสรรงบประมาณสําหรับ

บํารุงรักษารายโครงการตอ่ไป แตห่ากไมไ่ด้รับเลือกจากผู้บริหารจึงจําเป็นต้องเริ�มต้นกระบวนการ

สํารวจและประเมินความเสียหายก่อนพิจารณาตามขั �นตอนที�ผู้วิจยัได้นําเสนอในปีถดัไปแทน โดย

สายทางที�ได้รับการคดัเลือกวา่มีลําดบัความสําคญัในการบํารุงรักษาและงบประมาณบํารุงรักษา

ทางที�อยู่ในหมวดค่าตอบแทนและค่าใช้สอยวสัดมุีเพียงพอ จึงพิจารณาขั �นตอนต่อไปคือความ

พร้อมด้านเครื�องจกัรซึ�งสง่ผลตอ่การวางแผนงานดําเนินการบํารุงรักษาทาง ซึ�งจากแบบสอบถาม

พบวา่องค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนครไมป่ระสบปัญหาการวิเคราะห์ทางเลือกในการ

ซ่อมบํารุงสายทางที�สามารถดําเนินการได้ แต่ปัญหาที�เกิดคือการวางแผนในการดําเนินงาน

บํารุงรักษาทางเนื�องจากเครื�องมือและเครื�องจักรในการบํารุงรักษาไม่เพียงพอและเสื�อมสภาพ

มากกวา่ ซึ�งทางเลือกในการแก้ไขปัญหาแบ่งออกเป็นหลายแนวทางด้วยกันโดยเทศบาลนครต่าง

เห็นว่าวิธีการขอยืมจากหน่วยงานอื�นเป็นวิธีที�เลือกใช้อยู่ในปัจจุบันมากที�สดุ (ร้อยละ 60) โดย

อบจ.ไมส่ามารถสรุปแนวทางการดําเนินงานที�เป็นเอกภาพได้เนื�องจากความเห็นใกล้เคียงกันใน

ประเด็นการจ้างเหมาเอกชนดําเนินการ จัดลําดับความสําคัญการซ่อมบํารุงและการจัดซื �อ
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เครื�องจกัรให้เพียงพอตอ่ประเภทงาน ดงันั �นผู้วิจยัจึงพฒันาวิธีการวางแผนการบํารุงรักษาสายทาง

ตามความพร้อมของแตล่ะท้องถิ�นเมื�อเครื�องจกัรและบคุลากรมีจํากดัดงัภาพที� 6.6 

 

 
ภาพที� 6.6 วิธีการวางแผนตดัสินใจ 

 

6.1 ดําเนินการโดยหน่วยงานเอง เกิดขึ �นได้เนื�องจากองค์กรมีความพร้อมทางด้าน

เครื�องจักรและเครื�องมือด้านบํารุงรักษาทาง หรือความพร้อมด้านงบประมาณที�

สามารถจัดซื �อเครื�องจักรเพื�อบํารุงรักษาเพิ�มเติมได้ เมื�อเครื�องจักรพร้อม ก่อน

ดําเนินการบํารุงรักษาได้ต้องพิจารณาด้านวตัถดุิบที�มีอยู่วา่เพียงพอหรือไมก่่อนจดัซื �อ

ตามระเบียบสํานกันายกรัฐมนตรีวา่ด้วยการพสัด ุพ.ศ.2535  

6.2 ขอยืมหรือเช่าเครื�องมือเครื�องจกัร จากหน่วยงานอื�นและดําเนินการโดยหน่วยงานเอง 

เนื�องจากนโยบายอบจ.ให้ความสนับสนุนองค์กรระดับล่างด้านงบประมาณและ

เครื�องจกัรอยู่ และการมีภาคีความร่วมมือด้านเครื�องจักรซึ�งได้จัดตั �งขึ �นในบางพื �นที�

เช่น ภาคีความร่วมมือด้านเครื�องจกัรของกองช่างเทศบาลภาคกลาง โดยหน่วยงานที�

ขอยืมรับผิดชอบคา่ใช้จ่าย ด้านคา่เช่าเครื�องจักร ค่าวสัดแุละค่าแรงงาน และค่าเบี �ย

เลี �ยงบคุลากรผู้ควบคมุงานเท่านั �น 

6.3 จ้างเหมาเอกชนดําเนินการแทน ในกรณีที�ไม่มีความพร้อมทั �งด้านเครื�องจักรและ

บุคลากรควบคมุงาน จากงานวิจัยของประพนธ์ ชินอดุมทรัพย์ ศึกษาเกี�ยวกับแนว

ทางการจ้างเหมาภาคเอกชนของกรมทางหลวง ซึ�งสามารถนํามาประยุกต์ใช้กับ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นได้โดยพบว่าหากพิจารณาคัดเลือกผู้ จ้างเหมาเข้ามา
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รับผิดชอบเกี�ยวกับงานบํารุงรักษาทั �งหมด โดยจ้างในรูปแบบของสญัญาระยะยาว

เพื�อรับผิดชอบในการดําเนินการแทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นโดยมีการประกัน

ผลงานในแตล่ะงานที�ได้ดําเนินการบํารุงรักษา โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นจ่าย

คา่ตอบแทนตามใบสั�งจ้างย่อยเป็นครั �งๆ ไป โดยมีกําหนดการประกันผลงานในงาน

แตล่ะประเภทหลงัการบํารุงรักษาเรียบร้อย 

 

6.3.6 การปฏิบัตกิารและการตรวจสอบ  

 

การติดตามความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตามแผนการดําเนินงานประจําปี โดยการ

วางเป็นการวางแผนการบํารุงรักษาหลงัจากการเบิกจ่ายงบประมาณรายโครงการ โดยทําเป็น

รูปแบบของ S-Curve ซึ�งใช้ในแผนงานการก่อสร้างและการดําเนินงานทั�วไปในปัจจบุนั เพื�อช่วยใน

การติดตามการทํางานและบริหารงบประมาณที�ได้รับอย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนการบํารุงรักษา

หลงัจากการบํารุงรักษาแล้ว ควรจดัเจ้าหน้าที�เพื�อตรวจสอบสภาพของพื �นทางหลงัการบํารุงรักษา

ทุกครั �ง โดยอาจกําหนดเกณฑ์การบํารุงรักษาไว้ เช่น งานวิจัยของมนัส คอวนิช (2550) ได้บอก

แนวทางในการสํารวจคณุภาพการปฏิบัติงานบํารุงรักษาทางของกรมทางหลวง ยกตวัอย่างเช่น

การซ่อมปะผิวทางแอสฟัลต์ แบ่งเกณฑ์วัดคณุภาพออกเป็นสงู กลาง ตํ�า โดยเกณฑ์คณุภาพ

ระดบัสงูมีความหมายคือ ผิวซ่อมมีความประณีต ขอบรอยซ่อมเป็นเส้นตรงและเนียนกับผิวทาง

เดิม ระดบัสงูตํ�าของผิวที�ซ่อมไมเ่กิน 3 เซนติเมตร เกณฑ์คณุภาพกลางมีความหมายคือผิวที�ซ่อมมี

ความเรียบร้อยและมีความประณีตพอสมควร และเกณฑ์คณุภาพระดบัตํ�าคือผิวที�ซ่อมไมเ่รียบร้อย

และขรุขระ ขอบไม่เป็นเส้นตรงและไม่เนียนกับผิวทางเดิม เป็นต้น ซึ�งเมื�อประเมินเรียบร้อยให้

สํารวจเป็นประจําทกุสปัดาห์ต่อไป โดยการสํารวจทุกครั �งให้จัดเก็บประวตัิการสํารวจสําหรับทุก

สายทางประจําสัปดาห์ และจัดเก็บประวัติการซ่อมบํารุงเมื�อแล้วเสร็จในระบบฐานข้อมูล 

(Database Module) ที�สามารถเรียกดูหรือสืบค้นได้ในอนาคต หากมีการปฏิบัติการพร้อมจด

บันทึกและทํารายงานที�ถูกต้องประจําวนัและเดือนเช่น รายงานผลการดําเนินประจําวัน (งาน

บํารุงรักษาที� ทําได้ ค่าใช้จ่ายด้านวัสดุและแรงงานที�ใช้) หรือประจําปี เช่น สัดส่วนการใช้

งบประมาณ อตัราการใช้วสัดหุรืออตัราการดําเนินงานตอ่ประเภทงานต่างๆ เพื�อสามารถนําไปใช้

วางแผนการดําเนินงานบํารุงรักษาในปี เพื�อจัดสรรบุคลากรและงบประมาณที�มีอย่างจํากัดได้

อย่างมีประสิทธิภาพตอ่ไปได้  
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 ขั �นตอนการจดัการงานบํารุงรักษาทางขององค์การบริหารสว่นจงัหวดั แสดงดงัภาพที� 6.7 

ซึ�งพิจารณาตามข้อจํากดัขององค์กรที�มีข้อจํากัดด้านงบประมาณ บุคลากรและสายทางในความ

ดูแล ในขณะที�เทศบาลนครซึ�งมีระยะทางในความดูแลโดยส่วนใหญ่เป็นปริมาณน้อย และ

บคุลากรมีจํานวนมาก อีกทั �งความต้องการจากแบบสอบถามพบวา่เทศบาลนครส่วนใหญ่ เห็นว่า

ยงัไมต้่องการใช้เทคโนโลยีการสํารวจ จึงมีขั �นตอนการดําเนินที�แตกต่างกันออกไปในขั �นตอนการ

สํารวจ และประเมินสภาพทาง แสดงดงัภาพที� 6.8 โดยขั �นตอนการเก็บฐานข้อมลู และขั �นตอนการ

ปฏิบัติการ และตรวจสอบไม่ได้แสดงในแผนภาพ เนื�องจากข้อมูลที�ได้จากขั �นตอนต่างๆ ใน

แผนภาพถูกจัดเก็บลงฐานข้อมลูทั �งหมด ในขณะที�ขั �นตอนการปฏิบัติการและตรวจสอบเป็น

ขั �นตอนที�เกิดขึ �นหลงักระบวนการดําเนินงานบํารุงรักษา จึงไมไ่ด้แสดงในแผนภาพดงักลา่ว  
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6.4 การตรวจสอบความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติกับผู้เชี�ยวชาญด้านงานบํารุงรักษาทาง

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 

 

จากการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้มีประสบการณ์และมีอํานาจในการตัดสินใจในระดับ

ปฏิบัติงานด้านบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น และเพื�อให้เห็นความแตกต่าง

ระหวา่งองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นทั �งสองระดบั (อบจ. และเทศบาลนคร) ได้ชดัเจนยิ�งขึ �น จึงเลือก

องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นที�มาจากจงัหวดัเดียวกนั โดยผู้วิจยัได้เลือกจงัหวดันนทบรีุ ประกอบไป

ด้วย อบจ.นนทบรีุ และเทศบาลนครนนทบุรี ซึ�งกระบวนการตรวจสอบเริ�มจากชี �แจงขั �นตอนของ

แนวทางที�ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ �น เพื�อตรวจสอบความถูกต้องของแนวทาง โดยรับฟังความคิดเห็น

เพิ�มเติมและคําแนะนําในขั �นตอนต่างๆ ก่อนนําไปปรับปรุงแนวทางเพื�อให้มีความสมบูรณ์มาก

ยิ�งขึ �น โดยมีรายละเอียดดงันี � 

 

6.4.1 องค์การบริหารส่วนจังหวัดนนทบุรี 

 

จากการนําเสนอแนวทางการจัดการบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นสรุป

ความเห็นตามขั �นตอนได้ดงันี � 

 

1. การจดัเก็บฐานข้อมลู  

การจัดเก็บด้วยรูปแบบอีเล็คโทรนิคส์ ซึ�งท้องถิ�นให้ความเห็นว่าเหมาะสมสามารถ

ดําเนินการได้ โดยเห็นวา่วิธีการจดัเกบ็ด้วยรูปแบบ Website เป็นวิธีการที�เหมาะสมที�สดุ เนื�องจาก

เห็นวา่เป็นวิธีที�ไมยุ่่งยากโดยสามารถจ้างเหมาบริการให้เอกชนหรือหน่วยงานที�มีความสามารถ

ออกแบบตวัระบบ โดยเห็นวา่หากใช้ Excel การบันทึกข้อมลูจากผู้ รับผิดชอบหลายคนอาจทําให้

เกิดความซํ �าซ้อนได้ และเห็นว่าการมีระบบจัดการฐานข้อมูล (Server) เป็นของตนเอง ต้องมี

บคุลากรที�มีความรู้ด้านฐานข้อมลูเป็นอย่างดี ซึ�งปัจจุบันไม่มีผู้ เชี�ยวชาญด้านนี � และงบประมาณ

ในการลงทนุจํานวนมากเนื�องจากต้องจดัซื �อเองทั �งหมด  

โดยประเภทข้อมลูลกัษณะทางที�ควรจัดเก็บทุกประเภทที�ผู้วิจัยแนะนํา อบจ.เห็นว่า

เหมาะสม ได้แก่ ประเภทสายทาง ความยาวและความกว้างสายทาง ความกว้างไหล่ทาง ข้อมลู

การก่อสร้างและซ่อมบํารุง ป้ายจราจรและท่อลอด และเห็นด้วยกบัข้อมลูที�ผู้วิจยัแนะนําให้จัดเก็บ
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เพิ�มเติมคือ ข้อมลูสภาพทาง และข้อมลูจากขั �นตอนอื�นๆ โดยให้ความเห็นวา่ข้อมลูทกุอย่างที�ผู้วิจยั

แนะนําล้วนจําเป็นต่องานบํารุงรักษาทางทั �งสิ �น โดยให้คําแนะนําเพิ�มเติมว่าควรนําระบบ

สารสนเทศภมูิศาสตร์ (Geographic Information System : GIS) ซึ�งปัจจบุนัอบจ.นนทบุรีมีผู้ดแูล

ระบบคือ หน่วยงานกองแผนและงบประมาณ ร่วมใช้ในการจดัการงานบํารุงรักษาทาง โดยเห็นว่า

ควรมีการเชื�อมโยงระหวา่งหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นทั�วจังหวดั เพื�อลดความขดัแย้ง

ด้านการทบัซ้อนของพื �นที�รับผิดชอบได้  

 

2. การสํารวจสภาพทาง 

แนวทางการสํารวจสภาพทาง พบวา่อบจ. เห็นด้วยกับการดําเนินการบํารุงรักษาเชิง

ป้องกนัควบคูก่บัการบํารุงรักษาเชิงแก้ไขซึ�งเกิดจากข้อเรียกร้องของประชาชน โดยเห็นด้วยกบัการ

ใช้เทคโนโลยีการสํารวจด้วยรถสํารวจด้วยกล้องถ่ายผิวทางเนื�องจากบุคลากรจํากัดและสายทาง

ในความรับผิดชอบเป็นจํานวนมาก ซึ�งปัจจบุนัอบจ.ยงัไมม่ีรถสํารวจด้วยกล้องถ่ายผิวทาง จึงเห็น

วา่การสํารวจเบื �องต้นด้วยสายตาเพื�อคดักรองสายทางที�เสียหายมาก จากจํานวนสายทางที�มีอยู่

เป็นจํานวนมากก่อนพิจารณา สํารวจอย่างละเอียดด้วยเครื�องมือวดัอย่างง่ายมีความเหมาะสม 

โดยให้ความเห็นเพิ�มเติมว่าหากรถสํารวจนอกจากจัดเก็บข้อมลูสภาพทางได้ ควรจัดเก็บข้อมูล

สภาพแวดล้อมข้างทางได้ด้วย เพื�อสามารถประเมินความเหมาะสมในการบํารุงรักษาได้ 

 

3. การประเมินสภาพทาง  

อบจ.ให้ความเห็นเกี�ยวกับวิธีการประเมินสภาพทางว่าปัจจุบันหากประเมินความ

เสียหายด้วยสายทางออกเป็นปริมาณพื �นที�มีความเหมาะสมเป็นอย่างมากเนื�องจากสามารถ

ประมาณค่าบํารุงรักษาในเบื �องต้นได้ แต่วิธีการบํารุงรักษาตามความเสียหายนั �นยังต้องพึ�งผู้มี

ประสบการณ์ด้านงานบํารุงรักษาทางคือหวัหน้าฝ่ายก่อสร้างและซ่อมบํารุง โดยเห็นว่าในอนาคต

หากนําดชันีชี �วดัสภาพทางมาช่วยกําหนดกลยทุธ์ในการบํารุงรักษา โดยสามารถให้นายช่างสํารวจ

ความเสียหายและประเมินด้วยตนเองได้จากกลยทุธ์ในการบํารุงรักษา สามารถลดขั �นตอนในการ

ทํางานที�ซํ �าซ้อนได้ 
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จากประเภทความเสียหายที�กําหนดขึ �นในผิวทางทุกประเภท อบจ.เห็นด้วยว่าความ

เสียหายทุกประเภทล้วนมีความสําคญัทั �งสิ �น โดยให้ความเห็นว่าหากสร้างคู่มือประเภทความ

เสียหายพร้อมรูปถ่ายอาจช่วยให้บคุลากรระดบัปฏิบตัิการเข้าใจได้ดียิ�งขึ �น 

 

4. การวิเคราะห์ทางเลือกในการซ่อมบํารุง  

อบจ.เห็นวา่ไมม่ีความจําเป็นในการแบ่งงานบํารุงรักษาออกเป็น 4 ประเภท เนื�องจาก

การบํารุงรักษาในปัจจุบันไม่ได้แบ่งงบประมาณออกตามประเภทงานต่างๆ จึงดําเนินการ

บํารุงรักษาตามประเภทการซ่อมบํารุงที�หัวหน้าฝ่ายก่อสร้างและซ่อมบํารุง เป็นผู้ พิจารณาดัง

ขั �นตอนที� 3  

โดยให้คําแนะนําเพิ�มเติมว่าปัจจุบันปัญหาที�พบคือ ไม่ทราบชั �นทางของสายทาง

เนื�องจากไมม่ีการจดัเก็บประวตัิการบํารุงรักษาและการก่อสร้างในอดีต การบํารุงรักษาที�เกิดขึ �นจึง

ทําแค่ผิวทาง แต่ความเสียหายบางครั �งเกิดขึ �นกับชั �นโครงสร้าง ทําให้วิธีการบํารุงรักษาไม่

เหมาะสมกับความเสียหายที�เกิดขึ �นจริง จึงเสนอว่าควรพิจารณาสภาพชั �นทางควบคู่กับการ

กําหนดวิธีการบํารุงรักษาด้วย 

การประเมินคา่บํารุงรักษาอบจ.เห็นวา่มีความเหมาะสมในการประเมินตามราคาต่อ

หน่วยและอ้างอิงราคาตอ่หน่วยวสัดกุบัพาณิชย์จงัหวดัเป็นวิธีการที�เหมาะสม 

 

5. การวางแผนและตดัสินใจ  

อบจ.เห็นว่าการจัดลําดับความสําคัญสายทางโดยพิจารณาการให้คะแนนแบ่ง

ออกเป็นด้านสงัคมและวิศวกรรม เป็นวิธีการที�เหมาะสมเพราะปัจจุบันพิจารณาที�ความเสียหาย

ของสายทางอย่างเดียวไมเ่พียงพอ แต่หากนําทฤษฎีหรือแนวทางการจัดลําดบัความสําคญั อาจ

ช่วยกําหนดทิศทางการดําเนินงานบํารุงรักษาทางของอบจ.ทั �งประเทศไปในแนวทางเดียวกนัได้ 

โดยการพิจารณาเลือกสายทางเพื�อบํารุงรักษาหลงัจากลําดบัความสําคญัสายทาง

แล้ว อบจ.เห็นว่าหากนําไปพิจารณาจากงบประมาณหมวดค่าตอบแทนและใช้สอยวัสดุไม่

เหมาะสมเนื�องจากปัจจบุนั งบประมาณหมวดดงักลา่วนอกจากใช้สําหรับงานบํารุงรักษา ยงัมีงาน

ประเภทอื�นอีก โดยแนะนําวา่หากจัดทําแผนงบประมาณดําเนินการในหมวดดงักล่าวแต่กําหนด
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ภารกิจเฉพาะงานบํารุงรักษาทางน่าจะมีความเหมาะสมกว่าและการลําดบัความสําคญัที�เกิดขึ �น

จากประชาชนร้องเรียนควรให้ความสําคญัเป็นอนัดบัแรก  

วิธีการวางแผนการบํารุงรักษาพบวา่ขั �นตอนที�ผู้วิจยัได้นําเสนอมีความเหมาะสม โดย

ให้คําแนะนําเพิ�มเติมวา่การประเมินราคาเบื �องต้นที�ได้กําหนดในขั �นตอนการวิเคราะห์ทางเลือกใน

การซ่อมบํารุงพบวา่ ระยะเวลาระหวา่งการประเมินราคากับช่วงการดําเนินงานบํารุงรักษามีเวลา

ห่างกนัมากตามกระบวนการทางการจดัซื �อพสัด ุความเสียหายที�เกิดขึ �นย่อมลกุลามขึ �นตามลําดบั 

คา่ใช้จ่ายจึงเกินจากที�ประเมินและจดัทําแผนงบประมาณไว้ จึงแนะนําว่าในขั �นตอนการประเมิน

ราคาควรคาดการณ์สภาพความเสียหายที�ลกุลามจนถึงวนัที�บํารุงรักษาจากการกําหนดแผนงาน

บํารุงรักษาได้ เพื�อความเหมาะสม หรือหากแก้ไขนโยบายจากทางภาครัฐวา่สามารถจัดซื �อจัดจ้าง

ด้วยวิธีพิเศษ ซึ�งช่วยลดระยะเวลาตามกระบวนการทางพัสดไุด้ ซึ�งปัจจุบันวิธีดงักล่าวกระทําได้

ตอ่เมื�อเป็นงานจําเป็นเร่งดว่นและฉกุเฉินเท่านั �น 

โดยขั �นตอนการพิจารณาเมื�องบประมาณไมเ่พียงพอหรือมีจํากัดตามที�ผู้วิจัยได้เสนอ

พบวา่อบจ.เห็นด้วยกบัแนวทางดงักล่าว เนื�องจากผู้บริหารเป็นผู้ตดัสินใจขั �นตอนสดุท้ายในการ

เลือกซ่อมบํารุงสายทางตามความต้องการ ซึ�งอบจ.ให้คําแนะนําว่าปัจจุบันกรมส่งเสริมการ

ปกครองสว่นท้องถิ�นให้ความสําคญักบังานบํารุงรักษาทางเป็นอย่างมาก แต่นโยบายการจัดสรร

งบประมาณยงัจดัทําในรูปแบบเงินอดุหนนุรวมอยู่ หากพิจารณาเชื�อมโยงกับการขึ �นทะเบียนสาย

ทางกบัความเสียหายที�เกิดขึ �นจริง โดยจดัสรรงบประมาณบํารุงรักษาตามความเป็นจริง อาจช่วย

พฒันาประสิทธิภาพในการดําเนินงานของท้องถิ�นและจดัสรรงบประมาณสําหรับงานบํารุงรักษาได้

อย่างเพียงพอ 

 

6. การปฏิบตัิการและการตรวจสอบ  

สําหรับขั �นตอนการปฏิบตัิการและตรวจสอบพบวา่อบจ.เห็นด้วยกบัการจดัทําแผนงานโดยรูปแบบ 

S-Curve เนื�องจากสามารถทราบสถานะของงานที�ดําเนินอยู่และสามารถเร่งรัดหากงานล่าช้าได้

โดยสรุปขั �นตอนการจัดการงานบํารุงรักษาทางขององค์การบริหารส่วนจังหวดัจากขั �นตอนการ

ตรวจสอบความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัิดงัภาพที� 6.9  
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ภาพที� 6.9 สรุปขั �นตอนการจดัการงานบํารุงรักษาทางขององค์การบริหารสว่นจงัหวดันนทบรีุจาก

ขั �นตอนการตรวจสอบความเป็นไปได้ในทางปฏิบตั ิ

 

6.4.2 เทศบาลนครนนทบุรี 

 

จากการนําเสนอแนวทางการจัดการบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นสรุป

ความเห็นตามขั �นตอนได้ดงันี � 

 

1. การจดัเก็บฐานข้อมลู  

เทศบาลนครเห็นด้วยกับกระบวนการนี �เป็นอย่างมากเนื�องจากปัจจุบันนอกจาก

จัดเก็บข้อมูลเกี�ยวกับบํารุงรักษาแล้ว ยังข้อมูลด้านการโยธาอื�นๆ เป็นจํานวนมาก เช่น การขอ

อนุญาตก่อสร้างอาคาร เป็นต้น พื �นที�การจัดเก็บเริ�มไม่เพียงพอ การจัดเก็บข้อมลูจึงเห็นว่าควร

จดัเก็บในรูปแบบอีเลค็โทรนิคส์ ซึ�งออกแบบระบบโดยผู้เชี�ยวชาญนา่จะเป็นวิธีการที�เหมาะสมที�สดุ 

โดยเทศบาลนครเห็นด้วยกบัการจดัเก็บข้อมลูทั�วไปของสายทางที�ผู้วิจัยนําเสนอ โดย

พบวา่ข้อมลูสายทางประเภทสว่นประกอบทางดแูลรับผิดชอบในหน่วยงานภายในสํานักการช่าง

ตา่งกนัไป เช่น เกาะกลางและป้ายจราจร ดแูลโดยสว่นการโยธาและสขุาภิบาลฝ่ายงานซ่อมบํารุง 

ในขณะที�ไฟสอ่งสว่าง ดแูลโดยส่วนการโยธาและสขุาภิบาลฝ่ายงานไฟฟ้าและสาธารณะ ดงันั �น
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หากจัดเก็บข้อมูลสายทางร่วมกันในฐานข้อมูล อาจเพิ�มประสิทธิภาพในการทํางานจัดการ

บํารุงรักษาทางได้มากขึ �น 

 

2. การสํารวจสภาพทาง 

จากความคิดเห็นพบว่าจากวิธีที�แนะนําคือวิธีการสํารวจและประเมินด้วยสายตามี

ความเหมาะสมเป็นอย่างมากเนื�องจากพื �นที�ความรับผิดชอบมีจํากัด การสํารวจทุกสายทางใน

ความดแูลจึงไมเ่สียเวลามาก ประกอบกบัโครงสร้างองค์กรที�มีสมาชิกสภาเทศบาลในแตล่ะอําเภอ

จํานวนถึง 5 คน ซึ�งเป็นตัวแทนที�ใกล้ชิดกับประชาชนในอําเภอเป็นอย่างมาก หากเกิดความ

เสียหายประชาชนสามารถร้องเรียนผ่านทางสมาชิกได้หรือสมาชิกสามารถดแูลสายทางภายใน

พื �นที�ของตนเองได้จึงไมต้่องพึ�งบคุลากรในการสํารวจเป็นจํานวนมาก ซึ�งตา่งจากสมาชิกสภาอบจ.

ที�มีจํานวนขึ �นกบัประชากรในจังหวดั จึงไม่มีการแบ่งพื �นที�ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน ซึ�งทําให้

ความสมัพนัธ์ระหวา่งประชาชนกบัสมาชิกไมใ่กล้ชิดกนัเหมือนสมาชิกสภาเทศบาล 

 

3. การประเมินสภาพทาง  

เทศบาลนครเห็นด้วยกบัวิธีการประเมินสภาพความเสียหายออกเป็นพื �นที�เนื�องจาก

การจดัทําคา่ใช้จ่ายสมัพนัธ์กบัความเสียหายที�เกิดขึ �นจริง 

 

4. การวิเคราะห์ทางเลือกในการซ่อมบํารุง  

เทศบาลนครเห็นด้วยเนื�องจากปัจจบุนัเกิดปัญหาในการเลือกวิธีการบํารุงรักษามาก 

เพราะทําตามประสบการณ์และมาตรฐานงานช่าง ซึ�งไม่เหมาะสมกับความเสียหายทุกประเภท

และเกิดความขดัแย้งขึ �นระหวา่งเจ้าหน้าที�ในองค์กร  

 

5. การวางแผนและตดัสินใจ 

เทศบาลนครนนทบุรีมีงบประมาณเป็นจํานวนมาก (รายได้จากการจัดเก็บภาษี 

งบอดุหนนุ เงินคงเหลือ) แต่ปัจจุบันเนื�องจากการแบ่งงานงานบํารุงรักษาในการดแูลออกเป็น 2 

ฝ่าย(สว่น) คือ ส่วนควบคมุการก่อสร้าง และส่วนการโยธาและสขุาภิบาล ซึ�งพบว่าผู้สํารวจสาย
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ทางคือ ส่วนควบคุมการก่อสร้าง โดยพิจารณางานบํารุงรักษาว่าหากเป็นงานบํารุงรักษาที�

งบประมาณตํ�ากว่า 100,000 บาท ซึ�งสามารถจัดซื �อตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย

วิธีการพสัด ุพ.ศ.2535 ด้วยวิธีตกลงราคาได้ จะสง่ตอ่ให้สว่นการโยธาและสขุาภิบาลซึ�งมีฝ่ายซ่อม

บํารุงทางเป็นผู้ดําเนินการ ซึ�งงานบํารุงรักษาเป็นประเภทงานบํารุงทั�วไปคือ การปะซ่อม การขดุ

ซ่อม เป็นต้น ในขณะที�สายทางที�พบว่าค่าใช้จ่ายในการบํารุงรักษามากกว่า 100,000 บาท จึง

ดําเนินการเองในส่วนควบคมุการก่อสร้าง โดยจัดทําในรูปแบบโครงการระหว่างปี ซึ�งต้องผ่าน

กระบวนการทางพสัดดุ้วยรูปแบบอื�น เช่น วิธีการสอบราคา การประกวดราคา และพิเศษ เป็นต้น 

โดยงานบํารุงรักษาส่วนใหญ่เป็นงานขนาดใหญ่ เช่น งานเสริมผิวแอสฟัลต์ติกคอนกรีต เป็นต้น 

โดยเทศบาลนครให้คําแนะนําว่า หากมอบหมายงานให้ขึ �นกับฝ่ายเดียวคือ ส่วนการโยธาและ

สขุาภิบาลซึ�งมีหน่วยงานซ่อมบํารุงอยู่จึงเหมาะสมกบัแนวทางการจดัการที�ผู้วิจยัได้นําเสนอขึ �น 

เทศบาลนครนนทบรีุมีงบประมาณเป็นจํานวนมากจึงพบว่าไม่ประสบปัญหาในการ

จดัลําดบัความสําคญั เพราะสามารถดําเนินการบํารุงรักษาสายทางจากความเสียหายที�เกิดขึ �น

ระหวา่งปีจากการสํารวจและประชาชนร้องเรียนได้ทั �งหมด ปัญหาที�พบคือ การวางแผนการดําเนิน

บํารุงรักษาเนื�องจากสายทางเสียหายเป็นจํานวนมาก ผู้ วิจัยจึงได้นําเสนอวิ ธีการลําดับ

ความสําคญัซึ�งนอกจดัสรรงบประมาณได้ ยงัสามารถจดัลําดบัสายทางเพื�อการบํารุงรักษาได้ โดย

เทศบาลนครเห็นด้วยกบัแนวทางนี � โดยให้ข้อเสนอแนะวา่การพิจารณาให้นํ �าหนักความสําคญักับ

ความหนาแน่นของชมุชนเนื�องจากกระทบกบัความเดือดร้อนของประชาชนมากกว่าเมื�อเทียบกับ

อีกเส้นทาง ซึ�งสามารถนําวิธีการจดัลําดบัความสําคญัสายทางที�ผู้วิจยัได้นําเสนอมาปรับใช้ได้ 

 

6. การปฏิบตัิการและการตรวจสอบ  

ขั �นตอนการปฏิบัติการและตรวจสอบพบว่าเทศบาลนครไม่เห็นด้วยกับการจัดทํา

แผนงานโดยรูปแบบ S-Curve เพราะงานที�คาดการณ์จากการทําแผนงบประมาณประจําปีไม่

สามารถดําเนินงานได้จริงเพราะข้อร้องเรียนของประชาชนซึ�งผู้บริหารให้ความสําคญัในการ

บํารุงรักษาเป็นอันดับแรก แผนงานที�จัดทําขึ �นจึงไม่เหมาะสม แต่เห็นด้วยกับแนวทางการ

ตรวจสอบงานหลงัการบํารุงรักษา เนื�องจากช่วยควบคุมการทํางานของบุคลากรและควบคุม
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ทรัพยากรที�มีอยู่อย่างจํากดัให้เกิดประโยชน์สงูสดุ โดยสรุปขั �นตอนการจดัการงานบํารุงรักษาทาง

ของเทศบาลนครนนทบุรีจากขั �นตอนการตรวจสอบความเป็นไปได้ในทางปฏิบตัิดงัภาพที� 6.10 

 

 
ภาพที� 6.10 สรุปขั �นตอนการจดัการงานบํารุงรกัษาทางของเทศบาลนครนนทบรีุจากขั �นตอนการ

ตรวจสอบความเป็นไปได้ในทางปฏิบตั ิ

 
6.5 สรุป 

 

การพฒันาแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางในบทนี �เป็นผลจากการวิเคราะห์แนว

ทางการแก้ไขปัญหาการดําเนินงานบํารุงรักษาทางในบทที� 5 โดยเลือกพิจารณาแนวทางการแก้ไข

ปัญหาที�สามารถแก้ไขได้โดยกระบวนการจัดการ ความต้องการ ข้อจํากัดที�เกิดขึ �นพัฒนาขึ �นเป็น

แนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางที�เหมาะสมกบัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น แบ่งออกเป็น � 

องค์ประกอบคือ การจัดเก็บฐานข้อมลู (Database Module) การสํารวจสภาพทาง (Condition 
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Inspection Module) การประเมินสภาพทาง (Performance Analysis Module) การวิเคราะห์

ทางเลือกในการซ่อมบํารุง (Maintenance Analysis Module) การวางแผนและตดัสินใจ (System 

Planning Module) และการปฏิบัติการและการตรวจสอบ (Implementation and Monitoring) 

โดยตรวจสอบความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติกับผู้ เชี�ยวชาญด้านงานบํารุงรักษาทางขององค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ�น 2 แห่งคือ องค์การบริหารสว่นจงัหวดันนทบรีุและเทศบาลนครนนทบรีุ โดยรับ

คําแนะนําและข้อเสนอแนะเพิ�มเติม  

 

 โดยพบว่าองค์การบริหารส่วนจังหวัดนนทบุรีเห็นด้วยกับแนวทางการจัดการงาน

บํารุงรักษาทางเหมาะสมกบัองค์กรทกุขั �นตอน โดยปรับเปลี�ยนเพียงรายละเอียดของแตล่ะขั �นตอน 

สําหรับเทศบาลนครซึ�งพบว่าปัจจุบันองค์กรมีหน่วยงานภายในสําหรับการบํารุงรักษาทางแยก

ออกเป็นสองหน่วยงาน ซึ�งหากพิจารณาให้มีหน่วยงานสําหรับงานบํารุงรักษาทางเพียงหน่วยงาน

เดียว สามารถนําแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางไปใช้งานได้ โดยเห็นว่าขั �นตอนการ

วางแผนและตดัสินใจยังไม่เหมาะสม และขั �นตอนการปฏิบัติงานและตรวจสอบยังไม่เหมาะสม

เท่าที�ควรเนื�องจากการปฏิบัติงานขึ �นกับการร้องเรียนของประชาชนเป็นหลัก จึงไม่สามารถ

ดําเนินงานตามแผน ซึ�งเทศบาลนครเห็นวา่แนวทางไปปฏิบตัิงานได้จริงในปัจจบุนัคือกระบวนการ

ตั �งแตข่ั �นตอนการจดัเก็บฐานข้อมลู การสํารวจสภาพทาง การประเมินสภาพทาง และการวิเคราะห์

ทางเลือกในการซ่อมบํารุง  
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 บทที�  7 

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

 
7.1 สรุปผลการวจิัย 

 

จากพระราชบัญญัติกําหนดแผนขั �นตอนการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ�น พ.ศ.2542 และแผนปฏิบตัิการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น พ.ศ.2543  

กําหนดให้ สว่นราชการดําเนินการถ่ายโอนภารกิจการดแูลสายทางภายในอาณาเขตขององค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ�นที�รัฐดําเนินการให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น แต่เนื�องจากภาระเดิมของ

อปท.ที�ต้องดูแลสายทางเดิมอยู่ เป็นจํานวนมาก และงบประมาณที�มีจํากัดจึงส่งผลต่อการ

ดําเนินงานบํารุงรักษาทาง อีกทั �งสง่ผลกระทบตอ่การดําเนินงานโดยรวมขององค์กร อย่างไรก็ตาม

หากมีการนําแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทาง ที�ปัจจุบันมีใช้ในหลายประเทศซึ�งสามารถ

ช่วยเพิ�มประสิทธิภาพในการทํางาน และจดัสรรงบประมาณที�มีอยู่อย่างจํากดัให้เกิดประสิทธิภาพ

สงูสดุ แตเ่นื�องจากอปท.ของประเทศไทย มีข้อจํากดัด้านการบริหารงานภายใน โครงสร้างองค์กร 

และปัญหาการจัดการงานบํารุงรักษาที�ไม่เหมือนกับต่างประเทศ จึงไม่สามารถนําแนวทาง

ดงักลา่วที�ได้พฒันาขึ �นมาใช้งานกบัอปท.ของประเทศไทยได้  

 

 ในเบื �องต้นงานวิจยันี �จึงได้ทําการศกึษาถึงกระบวนการดําเนินงานด้านงานบํารุงรักษาทาง

ในปัจจบุนัของอปท.จากการสมัภาษณ์เบื �องต้นแบบไมม่ีโครงสร้างโดยกําหนดหวัข้อเรื�องที�ต้องการ

สมัภาษณ์ และตั �งคําถามไว้เป็นลกัษณะปลายเปิดและปลายปิดร่วมกนั โดยจดุประสงค์เพื�อทราบ

กระบวนการจัดการงานบํารุงรักษาทางในปัจจุบัน ปัญหาและข้อจํากัดในการดําเนินงาน และ

แนวทางการแก้ไขเบื �องต้นเพื�อป้องกัน ปัญหาที�เกิดขึ �นในกระบวนการดําเนินงานด้านต่างๆ 

นอกจากนั �นยังมีจุดประสงค์เพื�อสร้างแบบสอบถามเพื�อวัดสถานะการดําเนินงานด้านงาน

บํารุงรักษาทางในปัจจุบัน และวิเคราะห์สาเหตุของการดําเนินงานที�ส่งผลกระทบต่อการ

ดําเนินงานบํารุงรักษาทางในปัจจุบันโดยศึกษาจากความถี�ของการเกิดขึ �นในแต่ละปัญหา และ

วิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้งานในแนวทางบํารุงรักษาทางที�ผู้วิจยัได้สร้างแบบสอบถามขึ �นจาก

งานวิจยัที�เกี�ยวข้องกบัระบบการจดัการงานบํารุงรักษาทางในอดีต 
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ผลจากการสมัภาษณ์เบื �องต้นพบว่าการดําเนินงานบํารุงรักษาทางระดบัเทศบาลเมือง 

เทศบาลตําบลและองค์การบริหารส่วนตําบล ไม่มีความแตกต่างกันมากนัก โดยพบว่าองค์กรทั �ง

สามระดบัยงัขาดแคลนงบประมาณในงานบํารุงรักษาทาง ปริมาณสายทางในความดแูลมีจํานวน

น้อย ขาดแคลนบุคลากรด้านงานบํารุงรักษาทาง เครื�องจักรและเครื�องมือที�จําเป็นในงาน

บํารุงรักษาทางประเภททั�วไปยังไม่เหมาะสม ซึ�งปัจจัยทั �งหมดล้วนมีความจําเป็นต่องาน

บํารุงรักษาทาง ส่งผลให้องค์กรทั �งสามระดบั (เทศบาลเมือง เทศบาลตําบลและองค์การบริหาร

สว่นตําบล) ยงัไมม่ีความจําเป็นในการนํารูปแบบการจดัการด้านงานบํารุงรักษาทางที�เกี�ยวข้องใน

อดีตหรือการบริหารจดัการที�ดีมาประยกุต์ใช้เพื�อพฒันาแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางใน

งานวิจยันี � ดงันั �นงานวิจยันี �จึงพิจารณาศกึษาองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นระดบัองค์การบริหารสว่น

จงัหวดัและเทศบาลนคร  

 

จากผลสํารวจโดยแบบสอบถามองค์การบริหารสว่นจงัหวดั 35 แห่ง และเทศบาลนคร 26 

แห่ง พบวา่ด้านข้อมลูทั�วไปของการดําเนินงานบํารุงรักษาทางมีความแตกตา่งระหวา่งปริมาณสาย

ทาง และระยะทางเนื�องจากองค์การบริหารสว่นจงัหวดัมีหน้าที�รับผิดชอบสายทางทั�วทั �งจงัหวดัแม้

มีจํานวนสายทางไมม่ากเท่าเทศบาลนครเพราะอยู่ในเขตเมือง แตส่ายทางที�รับผิดชอบแต่ละสาย

ทางมีระยะทางมากกวา่เทศบาลนครที�แม้สายทางมากแตเ่ป็นตรอกและซอยเป็นส่วนใหญ่ ซึ�งเป็น

สายทางสั �น ระยะทางรวมในความดแูลจึงมีไม่มาก ซึ�งความรับผิดชอบทั �งจังหวดัขององค์การ

บริหารสว่นจงัหวดัยงัสง่ผลต่อปัญหาการควบคมุดแูลสายทาง เช่น การดแูลรถบรรทุกหนัก และ

การใช้สายทางผิดวตัถุประสงค์ เนื�องจากเจ้าหน้าที�สอดส่องดแูลไม่ทั�วถึง และปัญหาด้านความ

รับผิดชอบตอ่สายทางที�องค์การบริหารสว่นจงัหวดัมีหน้าที�รับผิดชอบสายทางเป็นจํานวนมากและ

อาณาเขตการดูแลจะทับซ้อนกับองค์กรระดบัเทศบาลและองค์การบริหารส่วนตําบลจึงเกิดข้อ

ขดัแย้งในการดแูลสายทางขึ �นบ่อย 

 

ประเดน็ความต้องการในการจดัการงานบํารุงรักษาทางพบวา่เทศบาลนครสว่นใหญ่คิดวา่

วิธีการสํารวจได้สายตา (Visual Inspection) เหมาะสมเพียงพอแล้ว แตอ่งค์การบริหารสว่นจงัหวดั

คิดวา่ควรใช้วิธีการสํารวจด้วยสายตา และการใช้รถสํารวจที�สามารถถ่ายสภาพทางได้เป็นจํานวน

เท่ากนั เนื�องมาจากสาเหตดุ้านความรับผิดชอบของสายทาง ซึ�งหากใช้บคุลากรที�มีอยู่ ไม่สามารถ

ดแูลสายทางที�กระจายทั�วทั �งจงัหวดัได้ ด้านงานบํารุงปกติพบว่าสามารถดําเนินการได้เหมือนกัน

แตป่ระเภทบํารุงรักษาแบบตามกําหนดเวลาไมเ่หมือนกัน โดยการจัดลําดบัความสําคญัของสาย
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ทางจากปัจจยัตา่งๆ วิธีการประเมินราคาและมาตรฐานที�ต้องการเลือกใช้ องค์กรทั �งสองระดบัมี

ความเห็นไปในทิศทางเดียวกนั และพบว่าความต้องการในองค์ประกอบของแนวทางการจัดการ

งานบํารุงรักษาทางที�เหมาะสมของทั �งสององค์กรมี 6 องค์ประกอบคือ วิธีการจัดเก็บข้อมลูสาย

ทาง วิธีการประเมินราคา เรียงลําดับความสําคัญของสายทาง วิธีสํารวจสภาพทาง วิธีจัดสรร

งบประมาณเมื�อมีจํากัด และวิธีการซ่อมบํารุงที�เหมาะสมกับความเสียหาย โดยท้องถิ�นคิดว่า

องค์ประกอบที�เหลือ ได้แก่ ดชันีชี �วดัสภาพ การบอกอายุการให้บริการที�คงเหลือ วิเคราะห์ความ

เหมาะสมทางเศรษฐศาสตร์และค่าใช้จ่ายตลอดอายุการใช้งาน ยังไม่จําเป็นมากนักสําหรับงาน

บํารุงรักษาทางของท้องถิ�นในปัจจบุนั  

 

สําหรับการพฒันาแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทางเป็นขั �นตอนสดุท้ายในงานวิจยันี � 

ได้นําผลการศึกษาจากแบบสอบถามด้านข้อมลูทั�วไป ปัญหาและข้อจํากัดของการดําเนินงาน 

ความต้องการของท้องถิ�น บทสมัภาษณ์เบื �องต้น และงานวิจยัในอดีตซึ�งเกี�ยวกับระบบการบริหาร

จดัการงานบํารุงรักษาทาง มาใช้พฒันาแนวทางการจดัการ โดยสรุปแนวทางการแก้ไขปัญหาจาก

สาเหตขุองปัญหาพบวา่ในปัญหาแตล่ะด้านแบ่งแนวทางการแก้ไขปัญหาออกเป็น 2 กลุ่มคือ กลุ่ม

ที�แก้ไขได้โดยนโยบายของรัฐบาลกบัผู้บริหารท้องถิ�น กับการปรับเปลี�ยนทัศนคติของบุคลากรกับ

ผู้บริหารท้องถิ�น และอีกกลุ่มคือ กลุ่มที�สามารถแก้ไขได้โดยกระบวนการจัดการซึ�งแก้ไขที�ระดับ

ปฏิบตัิการเนื�องจากอยู่ในความรับผิดชอบและอํานาจหน้าที�ของบุคลากรระดบัปฏิบัติการแผนก

กองช่างหรือสํานักการช่างของหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น อนัประกอบไปด้วย การ

วางแผนการสํารวจก่อนจดัทําแผนงบประมาณประจําปี พฒันาเทคโนโลยีการสํารวจ และประเมิน

สภาพทาง พัฒนาแนวทางการจัดเก็บฐานข้อมลูที�เหมาะสม พัฒนาแนวทางการซ่อมบํารุงที�

เหมาะสมกบัเครื�องจกัรและความเสียหายที�เหมาะสม พัฒนาแนวทางการจัดสรรงบประมาณที�มี

อยู่อย่างจํากดัให้เกิดประสิทธิภาพมากที�สดุ และการออกแบบรายงานซึ�งมาจากความต้องการของ

ผู้ ใช้งาน เมื�อศึกษาจากงานวิจัยในอดีตพบว่าแนวทางการแก้ไขดังกล่าวสามารถแก้ไขได้โดย

กระบวนการจดัการสินทรัพย์อย่างเป็นระบบในหลายประเทศ เช่น ประเทศแคนาดา (Macleod, 

1995) ประเทศฝรั�งเศส (Kheder et al., 1992) และประเทศองักฤษ (Haas, 1978) เป็นต้น โดย

พัฒนาขึ �นเป็นกรอบแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางเบื �องต้น โดยแบ่งออกเป็น 6 

องค์ประกอบคือ การจัดเก็บฐานข้อมลู (Database Module) การสํารวจสภาพทาง (Condition 

Inspection Module) การประเมินสภาพทาง (Performance Analysis Module) การวิเคราะห์

ทางเลือกในการซ่อมบํารุง (Maintenance Analysis Module) การวางแผนและตดัสินใจ (System 
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Planning Module) และการปฏิบตัิการและการตรวจสอบ (Implementation and Monitoring) ซึ�ง

มีกระบวนการจดัการภายในแตล่ะองค์ประกอบที�แตกตา่งจากงานวิจัยในอดีต เนื�องจากข้อจํากัด

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น เช่น งบประมาณ บุคลากร เทคโนโลยี เป็นต้น นอกจากความ

แตกต่างของแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น กับ

ประเทศที�มีระบบการจดัการงานบํารุงรักษาทางที�ได้รับการยอมรับ พบว่าความแตกต่างระหว่าง

ระดบัขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นคือ องค์การบริหารสว่นจงัหวดั และเทศบาลนคร ด้านปัญหา 

และข้อจํากัดในการดําเนินงานในปัจจุบัน ในประเด็นของโครงสร้างองค์กร (บุคลากรอบจ.มี

จํานวนน้อยกว่าเทศบาลนคร) อาณาเขตความรับผิดชอบ (อบจ.ความรับผิดชอบครอบคลมุทั �ง

จังหวดั ในขณะที�เทศบาลนครความรับผิดชอบอยู่เพียงในเขตเมือง ซึ�งมีพื �นที�น้อยเมื�อเทียบกับ

อบจ.) และปริมาณงานในความรับผิดชอบ (อบจ.มีระยะทางรวมในความดแูลมากกว่าเทศบาล

นครซึ�งมีระยะทางรวมในความดแูลน้อย) จากความแตกตา่งดงักลา่วทําให้แนวทางการจดัการงาน

บํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นทั �งสองระดบัแตกตา่งกนั โดยองค์ประกอบที�มีความ

แตกตา่งคือ การสํารวจสภาพทาง และการประเมินสภาพทาง เช่น อบจ.ไม่สามารถสํารวจอย่าง

ละเอียดได้เนื�องจากอาณาเขต และปริมาณระยะทางรวมมีมาก จึงไมส่ามารถสํารวจอย่างละเอียด

ในทุกสายทางได้ ซึ�งต่างจากเทศบาลนครที�สามารถสํารวจอย่างละเอียดในทุกสายทางได้ 

เนื�องจากปริมาณะระยะทางรวมมีน้อย เป็นต้น 

 

โดยกระบวนการสดุท้ายของงานวิจยันี �คือ การตรวจสอบความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติงาน

จริงเกี�ยวกับแนวทางการดําเนินงานในแต่ละขั �นตอนกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 2 แห่งจาก

จงัหวดันนทบรีุ คือ องค์การบริหารสว่นจงัหวดันนทบรีุ และเทศบาลนครนนทบรีุ โดยพบวา่องค์การ

บริหารสว่นจงัหวดันนทบรีุเห็นด้วยในทกุขั �นตอน แตค่วรปรับเปลี�ยนรายละเอียดภายในให้มีความ

เหมาะสมกับการดําเนินงานจริงในปัจจุบันมากยิ�งขึ �น เช่น ไม่เห็นด้วยกับการแบ่งประเภทงาน

บํารุงรักษาออกเป็น 4 ประเภท เนื�องจากปัจจบุนัการดําเนินงานบํารุงรักษาทางของอบจ.นนทบุรี

ไม่มีการแบ่งงบประมาณออกเป็นประเภทดังกล่าว ซึ�งหากแบ่งงบประมาณออกเป็นประเภท

ดังกล่าวอาจทําให้ลดประสิทธิภาพในการทํางานโดยรวมเนื�องจากเป็นการเพิ�มภาระในการ

รับผิดชอบมากขึ �น เป็นต้น ในขณะที�เทศบาลนครนนทบุรีเห็นว่าแนวทางไปปฏิบัติงานได้จริงใน

ปัจจุบันคือ กระบวนการตั �งแต่ขั �นตอน การจัดเก็บฐานข้อมลู (Database Module) การสํารวจ

สภาพทาง (Condition Inspection Module) การประเมินสภาพทาง (Performance Analysis 

Module) และการวิเคราะห์ทางเลือกในการซ่อมบํารุง (Maintenance Analysis Module) โดยให้
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ความเห็นเกี�ยวกับขั �นตอนที� เหลืออีกสองขั �นตอนว่า การจัดลําดับความสําคัญและจัดสรร

งบประมาณที�จํากดัยงัไมจํ่าเป็นต่อการบํารุงรักษาทางของเทศบาลนคร เนื�องจากมีงบประมาณ

มากเพียงพอและดําเนินการรักษาในปัจจุบันให้ความสําคญักับคําร้องจากประชาชนเป็นอนัดบั

แรก ซึ�งไมส่ามารถตรวจสอบแผนการดําเนินงานได้ตามมาเนื�องจากประชาชนร้องเรียนระหว่างปี 

ทําให้แผนการไมเ่ป็นไปตามที�กําหนดไว้  

 

7.2 ข้อจาํกัดในงานวจิัย 

 

เนื�องจากแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นนี �กลุ่ม

ตวัอย่างคือ องค์การบริหารสว่นจงัหวดัและเทศบาลนคร ซึ�งเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นขนาด

ใหญ่มีความพร้อมทางด้านเครื�องจกัร บคุลากร งบประมาณ และสายทางในความดแูล โดยยงัขาด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นขนาดกลางและเล็กได้แก่ เทศบาลเมือง เทศบาลตําบลและองค์การ

บริหารส่วนตําบลซึ�งมีแนวโน้มในการพัฒนาและยกฐานะของแต่ละองค์กรขึ �นในอนาคต แต่

เนื�องจากสภาพการบริหารและโครงสร้างองค์กรที�ยงัตา่งกบัองค์กรปกครองสว่นท้องถิ�นขนาดใหญ่

อยู่จึงยงัไมนํ่ามาพิจารณาในงานวิจยันี � ประกอบกบัการตดัสินใจสดุท้ายในการจดัสรรงบประมาณ

ในแตล่ะปีนั �นยงัขึ �นกบัผู้บริหารเพียงบคุคลเดียว และแนวทางการแก้ไขปัญหาบางแนวทางที�ผู้วิจัย

ได้เสนอแนะในงานวิจยันี �เป็นการแก้ไขในระดบันโยบายระดบัประเทศและการปรับทศันคติสว่นตวั

ซึ�งยากในการแก้ไขหรือไมส่ามารถแก้ไขได้  

 

7.3 ข้อเสนอแนะของการวจิัย 

 

งานวิจัยนี �เป็นเพียงแค่การศึกษาเฉพาะในส่วนของแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษา

เฉพาะงานทางเท่านั �น ซึ�งในความเป็นจริงแล้วการบริหารจัดการด้านโครงสร้างพื �นฐานประเภท

อื�นๆ เช่น สะพานและอาคาร ซึ�งล้วนมีส่วนเกี�ยวข้องกับหน่วยงานกองช่างหรือสํานักการช่าง 

เพราะความรับผิดชอบในปัจจุบันยังไม่มีหน่วยงานสําหรับดูแลงานทางโดยเฉพาะ โดยผู้วิจัย

เสนอแนะว่าหากสามารถนําแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทางที�ผู้ วิจัยได้พัฒนาขึ �นไป

ประยุกต์ใช้งานกับโครงสร้างพื �นฐานประเภทอื�น โดยศึกษาข้อจํากัดทางด้านสภาพทั�วไปของ

โครงสร้างพื �นฐานของแต่ละประเภทเพิ�มเติม ซึ�งเมื�อสามารถสร้างแนวทางการจัดการโครงสร้าง

พื �นฐานที�อยู่ในความดแูลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นได้ครบทุกประเภท และประยุกต์ใช้งาน
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ร่วมกนัในอนาคต ย่อมมีสว่นช่วยในการบริหารจัดการงบประมาณที�จํากัดและการดําเนินงานใน

หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ �น 
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แบบสอบถาม 

 
สําหรับงานวิจยัเรื�อง 

 

“แนวทางการจดัการงานบํารุงรกัษาทางขององค์กรปกครองสว่นท้องถิ�น” 

 

 คําชี �แจง : เอกสารชดุนี �ใช้ประกอบวิทยานิพนธ์ เรื�อง “แนวทางการจัดการงานบํารุงรักษา

ทางขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น” ของนายเจนวิทย์ พงศ์จรรยานุกูล นิสิตปริญญาโท สาขา

วิศวกรรมก่อสร้างและบริหาร ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั โดยข้อความในแบบสอบถามชดุนี �เป็นความลบัใช้เฉพาะในการศกึษานี �เท่านั �น ผู้อื�น

นอกจากผู้วิจยัไมส่ามารถนําไปอ้างอิงเพื�อประโยชน์สว่นบคุคลได้ ดั �งนั �นขอความกรุณาท่านโปรด

ตอบตามความเป็นจริง คําตอบและข้อแนะนําของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ�งในการยกตวัอย่าง

ปัญหา อ้างอิงและแก้ไขในอนาคต ซึ�งย่อมส่งผลดีต่อการดําเนินงานบํารุงรักษาทางองค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ�นและประชาชนในแตล่ะท้องถิ�น 

 

กรุณาตอบคําถามทั �งหมดด้วยความถกูต้อง โดยกรอกข้อมลูลงช่องวา่งที�เว้นไว้ และขีด

เครื�องหมาย √ หรือกากบาท (X) หน้าคําหรือข้อความที�ทา่นเหน็ด้วย โดยแบบสอบถามแบ่ง

ออกเป็น 4 ตอน คือ 

 

 ตอนที� � ข้อมลูทั�วไปเกี�ยวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ตอนที� � ข้อมลูทั�วไปในการดําเนินงานบํารุงรกัษาทาง 

 ตอนที� � ปัญหาการดําเนินงานบํารุงรกัษาทางในปัจจบุนั 

 ตอนที� � การประเมนิความต้องการในแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทาง 

 

นายเจนวิทย์ พงศจ์รรยานกุลู 

นิสิตปริญญาโท สาขาวิศวกรรมก่อสร้างและการบริหาร 

ภาควิชาวิศวกรรมโยธา คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
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ตอนที� � ข้อมลูผู้ตอบแบบสอบถาม 

�.ชื�อและนามสกุลของผู้ตอบแบบสอบถาม……..……..……..……..……..……..……..……..……..……..……. 

�.หน่วยงาน ………………………………………………………………………………………………………… 

�.ตําแหน่งปัจจบุนั ………………………………………………………………………………………………… 

�.หมายเลขโทรศพัท์ติดต่อ………………………………………………………………………………………… 

�.ประสบการณ์ทํางานด้านงานบํารุงรักษาทาง จํานวน  ……..  ปี 

ตอนที� � ข้อมลูทั�วไปในการดําเนินงานบํารุงรกัษาทาง 

1. ปริมาณสายทางที�อยู่ในความดแูล ……… สายทาง ประมาณความยาวรวมทุกสายทาง ............ กม. 

2. การขึ �นทะเบียนทางหลวงท้องถิ�น  ไม่มี มี จํานวน  ....... สายทาง 

3. การจดัเก็บข้อมลูทั�วไปของถนนในปัจจบุนั จดัเก็บอะไรบ้าง  

ประเภทถนน    ความยาวสายทาง                  ความกว้างถนน          ความกว้างไหลท่าง         ปริมาณจราจร 

จน.ทอ่ลอด    จน.สะพาน  สถานที�สําคญัในสายทาง           วนัที�ก่อสร้าง     วนัที�ซอ่มแซม  

ข้อมูลการก่อสร้าง     ข้อมูลการซอ่มแซม        อื�นๆ ……………………………………………………….. 

4. งบประมาณที�ได้รับของหน่วยงานโยธาในปีลา่สดุจํานวน ............................. บาท โดยแบ่งออกเป็น 

a. งบประมาณรายจ่ายประจําจํานวน .................................................... บาท  

b. งบประมาณค่าที�ดินและสิ�งก่อสร้างจํานวน .......................................... บาท 

c. งบประมาณค่าตอบแทนและใช้สอยวสัดจุํานวน .................................... บาท 

แบ่งออกเป็นงบบํารุงรักษาทาง (บํารุงปกติ บํารุงตามระยะเวลา บํารุงพิเศษและบํารุงฉกุเฉิน) 

หรือไม่  

มี ไม่มี  ไม่มีเพราะ ................................................................................. 

d. มีวิธีการประมาณงบประมาณงานบํารุงรักษาในปีถดัไปอย่างไร  

............................................................................................................................................. 

5. จํานวนบคุลากรในหน่วยงานกองช่าง(สาํนกัการช่าง) ....... คน ดแูลด้านงานทาง ........ คน 

6. เครื�องจกัรที�ใช้เกี�ยวกบังานบํารุงรักษาทางมีเพียงพอหรือไม่  เพียงพอ  ไม่เพียงพอ 

ถ้า ไม่เพียงพอ ท่านมีวิธีแก้ไขปัญหาอย่างไร.................................................................................. 

.................................................................................................................................................... 

7. รายงานที�จดัทําเกี�ยวกบังานบํารุงรักษาทางมีอะไรบ้าง ในแต่ละประเภทของรายงานดงันี � 

a. รายงานเสนอรัฐบาลกลาง .............................................................................................. 

………………………………………………………………………………………………… 

b. รายงานเสนอผู้บริหาร…………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………… 

c. รายงานที�ใช้เองภายในหน่วยงาน …………………………………………………………….. 

………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที� � ปัญหาในการดําเนินงานบํารุงรกัษา ณ ปัจจบุนั (ประสบปัญหาหรือไม ่อย่างไร 

เพราะสาเหตใุด วิธีการแก้ไขปัญหา 

1. ปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรและการบริหารภายในองค์กร 

ท้องถิ�นของท่านไม่ประสบปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรและการบริหารภายในองค์กร  

ท้องถิ�นของท่านประสบปัญหาด้านโครงสร้างองค์กรและการบริหารภายในองค์กร 

เพราะเหตใุด (เลอืกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

บคุลากรไม่เพียงพอ หรือ มีจํานวนจํากดั  

บคุลากรขาดความรู้ด้านบํารุงรักษาทาง 

ทศันคติในการทํางานของบุคลากร 

ผู้บริหารเปลี�ยนแปลงบ่อย 

นโยบายรัฐบาลกําหนดทิศทางการดําเนินงานภายในองค์กร 

การมีสว่นร่วมของ ส.ส. กบั ส.ว. ท้องถิ�นต่อการกําหนดนโยบายการดําเนินงาน 

อื�นๆ (โปรดระบ)ุ  ............................................................................................................ 

...................................................................................................................................... 

โปรดแนะนําวิธีการแก้ไขปัญหาหรือการแก้ไขปัญหาในปัจจบุนัดําเนินการอย่างไร 

............................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................. 

 

2. ปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไม่เพียงพอ  

ท้องถิ�นของท่านไม่ประสบปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไม่เพียงพอ 

ท้องถิ�นของท่านประสบปัญหาด้านงบประมาณบํารุงรักษาทางไม่เพียงพอ 

เพราะเหตใุด (เลอืกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

กองช่างมีภาระดแูลงานหลายสว่นทําให้งบประมาณที�ได้รับไม่เพียงพอ 

ทศันคติต่องานบํารุงรักษาทางของผู้บริหารท้องถิ�น 

กองช่างไม่ได้แบ่งงบสําหรับบํารุงรักษาทางไว้อย่างชดัเจน 

รัฐบาลจดัสรรไม่ตรงกบัที�ขอ 

ตดัทอนงบประมาณโดยรัฐบาล 

อื�นๆ (โปรดระบ)ุ  ......................................................................................................... 

  ...................................................................................................................................... 

โปรดแนะนําวิธีการแก้ไขปัญหาหรือการแก้ไขปัญหาในปัจจบุนัดําเนินการอย่างไร 

............................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................. 
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3. ปัญหาด้านเครื�องจักร 

ท้องถิ�นของท่านไม่ประสบปัญหาด้านเครื�องจกัร 

ท้องถิ�นของท่านประสบปัญหาด้านเครื�องจกัร 

เพราะเหตใุด (เลอืกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 เครื�องจกัรขาดประสทิธิภาพเนื�องจากเก่าและชํารุด 

 ขาดแคลนเครื�องจกัร 

 เครื�องจกัรไม่สามารถบํารุงรักษาตามประเภทงานต่างๆ ได้ครบถ้วน 

อื�นๆ (โปรดระบ)ุ  ............................................................................................................ 

 ........................................................................................................................................... 

โปรดแนะนําวิธีการแก้ไขปัญหาหรือการแก้ไขปัญหาในปัจจบุนัดําเนินการอย่างไร 

............................................................................................................................................................................  

4. ปัญหาด้านการจดัทําแผนงบประมาณประจําปี  

ท้องถิ�นของท่านไม่ประสบปัญหาเรื�องการจดัทําแผนงบประมาณประจําปี 

ท้องถิ�นของท่านประสบปัญหาเรื�องการจดัทําแผนงบประมาณประจําปี 

เพราะเหตใุด (เลอืกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 ขาดการจดัทําแผนงานการดําเนินงานและวัตถปุระสงค์ที�ชดัเจน 

 ประชาชนร้องเรียนความเสียหายเป็นจํานวนมากสํารวจได้ไม่ทั�วถงึ 

 ภาระงานอื�นที�ต้องรับผิดชอบมีเป็นจํานวนมาก 

 ระยะเวลาจดัทําแผนงบประมาณมีจํากดั 

 จดัทําแผนระยะยาวไว้ลว่งหน้าขดักบัแผนการดําเนินงานประจําปี 

 อื�นๆ (โปรดระบ)ุ ………………………………………………………………………………. 

โปรดแนะนําวิธีการแก้ไขปัญหาหรือการแก้ไขปัญหาในปัจจบุนัดําเนินการอย่างไร 

............................................................................................................................................................................. 

5. ปัญหาด้านสายทางเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็ว 

ท้องถิ�นของท่านไม่ประสบปัญหาด้านสายทางเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็ว 

ท้องถิ�นของท่านประสบปัญหาด้านสายทางเสื�อมสภาพอย่างรวดเร็ว 

เพราะเหตใุด (เลอืกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 รถบรรทกุบรรทกุนํ �าหนกัเกินกฎหมายกําหนด  

 การก่อสร้างไม่ได้มาตรฐาน 

 ความเจริญทางเศรษฐกิจ 

 ใช้งานผิดวัตถปุระสงค์ เช่น รถแทรกเตอร์วิ�งบนถนน ตากวสัดทุางการเกษตร 

 อื�นๆ (โปรดระบ)ุ ………………………………………………………………………………. 

โปรดแนะนําวิธีการแก้ไขปัญหาหรือการแก้ไขปัญหาในปัจจบุนัดําเนินการอย่างไร 

..................................................................................................................................................................  
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6. ปัญหาด้านการจดัเก็บ สบืค้นข้อมูล และบนัทกึประวตัิการบํารุงรักษา  

ท้องถิ�นของท่านไม่ประสบปัญหาด้านการจดัเก็บ สบืค้น และบนัทึกประวตัิการบํารุงรักษา 

ท้องถิ�นของท่านประสบปัญหาด้านการจดัเก็บ สบืค้นข้อมูล และบันทกึประวตัิการบํารุงรักษา 

เพราะเหตใุด (เลอืกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 ข้อมลูสญูหายง่ายเนื�องจากเก็บในแบบฟอร์มกระดาษ 

 อปุกรณ์ที�ใช้จดัเก็บข้อมลูสายทางไม่เพียงพอและเหมาะสม 

 ขาดบคุลากรที�มีความรู้ความชํานาญด้านระบบฐานข้อมลู 

 เก็บแต่ข้อมลูทั�วไปของสายทางขาดข้อมูลที�สําคญั เช่นประวตัิการก่อสร้าง 

 รายละเอียดของข้อมูลสายทางเก็บไว้กระจัดกระจายตามหน่วยงานต่างๆ 

อื�นๆ (โปรดระบ)ุ ………………………………………………………………………………. 

โปรดแนะนําวิธีการแก้ไขปัญหาหรือการแก้ไขปัญหาในปัจจบุนัดําเนินการอย่างไร 

..................................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................    

7. ปัญหาด้านการสาํรวจและประเมินความเสยีหาย  

ท้องถิ�นของท่านไม่ประสบปัญหาด้านการสาํรวจและประเมินความเสยีหาย 

ท้องถิ�นของท่านประสบปัญหาด้านการสาํรวจและประเมินความเสียหาย 

เพราะเหตใุด (เลอืกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  ขาดความรู้ในเรื�องเทคนิคการสาํรวจและประเมินความเสยีหาย 

  ไม่มีการวางแผนการสาํรวจความเสยีหายล่วงหน้า 

  รอการร้องเรียนความเสยีหายจากผู้ใช้เส้นทางถงึออกสาํรวจ 

  บคุลากรดําเนินการสาํรวจพร้อมดําเนินการแก้ไขเฉพาะหน้า 

  อื�นๆ ( โปรดระบ ุ) ........................................................................................ 

โปรดแนะนําวิธีการแก้ไขปัญหาหรือการแก้ไขปัญหาในปัจจบุนัดําเนินการอย่างไร 

..................................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................    

8. ปัญหาด้านการเลอืกวิธีการซ่อมบํารุงและเครื�องมือที�ใช้  

ท้องถิ�นของท่านไม่ประสบปัญหาด้านการเลอืกวิธีการซ่อมและเครื�องมือที�ใช้ 

ท้องถิ�นของท่านประสบปัญหาด้านการเลอืกวิธีการซ่อมและเครื�องมือที�ใช้ 

เพราะเหตใุด  

..................................................................................................................................................................    

..................................................................................................................................................................    

โปรดแนะนําวิธีการแก้ไขปัญหาหรือการแก้ไขปัญหาในปัจจบุนัดําเนินการอย่างไร 

..................................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................    
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9. ปัญหาด้านการจดัทํารายงานเสนอผู้บริหาร 

ท้องถิ�นของท่านไม่ประสบปัญหาด้านการจดัทํารายงานเสนอผู้บริหาร 

a. ท้องถิ�นของท่านประสบปัญหาด้านการจดัทํารายงานเสนอผู้บริหาร 

เพราะเหตใุด (เลอืกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  ไม่มีรูปแบบที�ชดัเจนในการนําเสนอ 

รายละเอียดมีจํานวนมากใช้เวลารวบรวมและจดัทํานาน 

ทศันคติของผู้บริหารต่องานบํารุงรักษาทาง 

ผู้บริหารไม่ชอบในตัวรายงานเนื�องจากเนื �อหาเยอะเกินไปและยากต่อความเข้าใจ 

อื�นๆ (โปรดระบ)ุ.............................................................................................................. 

โปรดแนะนําวิธีการแก้ไขปัญหาหรือการแก้ไขปัญหาในปัจจบุนัดําเนินการอย่างไร 

..................................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................    

 

10. ปัญหาด้านความรับผิดชอบต่อสายทาง  

ท้องถิ�นของท่านไม่ประสบปัญหาด้านความรับผิดชอบต่อสายทาง 

ท้องถิ�นของท่านประสบปัญหาด้านความรับผิดชอบต่อสายทาง 

เพราะเหตใุด (เลอืกได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 การทบัซ้อนของพื �นที�ความรับผิดชอบระหว่าง อบจ. เทศบาล อบต. เป็นต้น 

 ถ่ายโอนสายทางเป็นจํานวนมาก ภาระเดิมมีมากสํารวจไม่ทั�วถงึ 

 ถ่ายโอนสายทางที�มีความเสยีหายมากมา งบบํารุงรักษาไม่เพียงพอ 

 เขตทางของหน่วยงานกบัที�ดินของประชาชนไม่ชดัเจน 

 อื�น ๆ (โปรดระบ)ุ  ……………………………………………………………………. 

โปรดแนะนําวิธีการแก้ไขปัญหาหรือการแก้ไขปัญหาในปัจจบุนัดําเนินการอย่างไร 

..................................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................  
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ตอนที� 4 การประเมนิความต้องการในแนวทางการจดัการงานบํารุงรักษาทาง 
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2.1 ถ้าตอบ Visual Inspection (สํารวจด้วยตา) ท่านคิดว่าวิธีการไหนเหมาะสมกับองค์กรของท่าน

ในการประเมินความเสียหายและสามารถนําไปใช้งานได้จริงมากที�สุด(เลือกเพียงข้อเดียว)

วัดความเสียหายออกเป็นพื �นที� (ตร.ม.)

ประเมินระดับความรุนแรงของความเสียหายที�เกิดขึ �นเป็นมาก กลาง หรือน้อย

เทียบความเสียหายกับข้อกําหนดที�ตั �งขึ �นเองว่าเสียหายระดับใดอยู่ในช่วงคะแนนใด

วัดจากระดับความรู้สึกการให้บริการของสายทางโดยให้คะแนน 0-10 หรือ 0-100 

โดยค่ามากยิ�งสะท้อนว่าถนนมีสภาพดี

สํารวจโดยเครื�องมือวัดความแข็งแรงของโครงสร้างถนนเช่น เครื�องตอก DCP หรือ ชมิดจ์แฮมเมอร์

2.2 ถ้าตอบรถสํารวจมีกล้องถ่ายสภาพทางและตําแหน่งพิกัด GPS  ท่านคิดว่าวิธีการไหนเหมาะสม

กับองค์กรของท่านในการประเมินความเสียหายและสามารถนําไปใช้งานได้จริงมากที� สุด

(เลือกเพียงข้อเดียว)

วัดความเสียหายออกเป็นพื �นที� (ตร.ม.) โดยใช้โปรแกรมคํานวนพื �นที�ความเสียหายในคอมพิวเตอร์

ประเมินระดับความรุนแรงของความเสียหายที�เกิดขึ �นเป็นมาก กลาง หรือน้อย 

จากภาพถ่ายและวีดีโอที�ดูจากรถสํารวจ

เทียบความเสียหายกับข้อกําหนดที�ตั �งขึ �นเองว่าเสียหายระดับใดอยู่ในช่วงคะแนนใด 

จากภาพถ่ายและวีดีโอที�ดูจากรถสํารวจ

วัดจากระดับความรู้สึกการให้บริการของสายทางโดยให้คะแนน 0-10 หรือ 0-100 

โดยค่ามากยิ�งสะท้อนว่าถนนมีสภาพดี

3. ท่านคิดว่าความเสียหายที�เกิดขึ �นกับสายทางที�สําคัญและเกิดขึ �นบ่อยมีประเภทใดบ้าง 

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

ถนนลาดยาง (ถ้าถนนที�อยู่ในความดูแลท่านไม่มีถนนลาดยางให้ข้ามไป)

ผิวแตกลายจระเข้ ทางชํารุดเนื�องจากแรงเฉือน

หลุมบอ่ ผิวแตกตามแนวยาวและแนวขวาง

ร่องล้อ การเยิ �ม

การทรุดตัวของผิวทาง รอยแตกผลสะท้อนจากผิวทางชั �นล่าง

อื�นๆ (โปรดระบุ) ..........................................................................
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3. ท่านคิดว่าความเสียหายที�เกิดขึ �นกับสายทางที� สําคัญและเกิดขึ �นบ่อยมีประเภทใดบ้าง 

(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) (ต่อ)

ถนนคอนกรีต (ถ้าถนนที�อยู่ในความดูแลท่านไม่มีถนนคอนกรีตให้ข้ามไป)

ความแข็งแกร่งของคอนกรีต  โก่งแตกเพราะขยายตัว

ผิวหน้าหลุดร่อน อัดทะลัก

รอยแตกเนื�องจากหดตัว แตกเนื�องจากโครงสร้างไม่แข็งแรง

รอยแตกเนื�องจากเหล็กเดือยฝังยึดแน่น รอยแตกเนื�องจากการห่อตัว

รอยแตกเนื�องจากการหดตัวเมื�ออุณหภูมิตํ�า รอยต่อระหว่างแผ่นทรุดตัว

แตกเนื�องจากการเคลื�อนตัวในชั �นดินลึก บดอัดของล้อเฉพาะแนว

อื�นๆ (โปรดระบุ) ................................................................................................................................................

ถนนลูกรัง (ถ้าถนนที�อยู่ในความดูแลท่านไม่มีถนนลูกรังให้ข้ามไป)

ความไม่เหมาะสมของหน้าตัด ฝุ่ น

หลุมบอ่ ร่องล้อ 

ผิวทางหลุดร่อน อื�นๆ (โปรดระบุ) ..........................................................................

4. วิธีการบํารุงรักษาที�เหมาะสมกับหน่วยงานและสามารดําเนินการได้

ท่านคิดว่าวิธีการซ่อมบํารุงใดที�หน่วยงานของท่านสามารถทําได้บ้าง (ตอบได้มากกว่า 1  ข้อ)

ถนนลาดยาง (ถ้าถนนที�อยู่ในความดูแลท่านไม่มีถนนลาดยางให้ข้ามไป)

ฉาบผิวลาดยางเคพซีล Capeseal ขุดซ่อม Deep Patch 

ปรับระดับผิวทาง Leveling ปะซ่อมผิว Skin Patch

งานเสริมผิวลาดยางแอสฟัสต์ติกคอนกรีต อุดรอยแตก Sealing 

อื�นๆ (โปรดระบุ) ................................................................................................................................................

ถนนคอนกรีต (ถ้าถนนที�อยู่ในความดูแลท่านไม่มีถนนคอนกรีตให้ข้ามไป)

ตัดด้วยเครื�องตัดคอนกรีตและทําผิวใหม่ อุดรอยต่อและรอยแตก 

งานเสริมผิวลาดยางแอสฟัสต์ติกคอนกรีต อื�นๆ (โปรดระบุ) ................................................................................................................................................

ถนนลูกรัง (ถ้าถนนที�อยู่ในความดูแลท่านไม่มีถนนลูกรังให้ข้ามไป)

กวาดเกลี�ย Grading เสริมลูกรังทั �งพื �นที� Resurfacing

พรมนํ �า เสริมลูกรังเฉพาะจุด Spot Resurfacing

อื�นๆ (โปรดระบุ) ..........................................................................
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5. วิธีการประเมินราคาที�ท่านคิดว่าเหมาะสมที�สุด(เลือกเพียงข้อเดียว)

ประสบการณ์

ราคาต่อหน่วยพื �นที�ที�ทางองค์กรของท่านได้จัดทําขึ �นไว้เอง

ราคาต่อหน่วยวัสดุอ้างอิงราคาจากพาณิชย์จังหวัด

ราคาต่อหน่วยวัสดุอ้างอิงราคาจากกรมบญัชีกลาง

อ้างอิงราคาจากมาตรฐานการบริหารและการบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น

อื�นๆ (โปรดระบุ) ................................................................................................................................................

6. วิธีการจัดลําดับความสําคัญสายทางที�ท่านเลือกซ่อมบํารุงก่อนหลัง

ที�ท่านคิดว่าเหมาะสม(เลือกเพียงข้อเดียว)

ความต้องขององค์กร

ประสบการณ์ของผู้ เชี�ยวชาญ

อายุการใช้งาน

พิจารณาตามความเสียหายของสายทาง

พิจารณาจากหลายปัจจัยร่วมกัน เช่นความต้องการองค์กร ร่วมกับ อายุการใช้งาน

อื�นๆ (โปรดระบุ) ................................................................................................................................................

7. เรียงลําดับปัจจัยที�ท่านคิดว่าส่งผลต่อการจัดลําดับความสําคัญของสายทางในช่องว่าง

จากมากไปน้อย (โดยใส่ตัวเลข 1-6) ลงในช่องว่าง

สถานที�สําคัญ เช่น วัด โรงเรียน 

ความหนาแน่นของชุมชน

ปริมาณจราจร

ความต้องการของประชาชน

จํานวนรถบรรทุกหนัก

ความเสียหายของสายทาง

8. มาตรฐานงานบํารุงรักษาทางที�เหมาะสมกับองค์กรของท่าน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)

มาตรฐานกรมทางหลวง

มาตรฐานกรมทางหลวงชนบท

มาตรฐานการบริหารและการบริการสาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น

ไม่มีมาตรฐานทําตามความชํานาญ

อื�นๆ (โปรดระบุ) ................................................................................................................................................
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9. ท่านมีความคิดเห็นต่อองค์ประกอบของแนวทางการจัดการงานบํารุงรักษาทาง

ที�เหมาะสมและสามารถนําไปใช้กับหน่วยงานของท่านได้จริง

โปรดกาเครื� องหมายถูกหรือกากบาทลงในช่องว่าง

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

ข้อ
เห็นด้วย

อยา่งยิ�ง
เห็นด้วย ปานกลาง ไม่เห็นด้วย

ไม่เห็นด้วย

อยา่งยิ�ง
ไม่แน่ใจ

ค่าใช้จ่ายการบํารุงรักษาตลอดอายกุารใช้งาน

วิเคราะห์ความเหมาะสมทางเศรษฐศาสตร์

บอกอายกุารให้บริการสายทางที�คงเหลอื

วิธีการซ่อมบํารุงที�เหมาะสมกับความเสยีหาย

วิธีการจัดเก็บข้อมูลความเสยีหาย

ออกรายงานที�สามารถนําเสนอต่อผู้บริหารได้

จัดสรรงบประมาณเมื�อมีจํากัด

วิธีการสาํรวจสภาพและประเมินสภาพทาง

ดัชนีชี �วัดสภาพทาง

เรียงลาํดับความสาํคัญของสายทาง

วิธีการประเมินราคา

วิธีการจัดเก็บข้อมูลสายทาง

องค์ประกอบ
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ภาคผนวก ข 

 

มาตรฐานชั �นทาง 
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