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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 
 ดารญา ตันตินีรนาท : แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษา

ของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย. ( SCHOOL ADMINISTRATORS' CARING LEADERSHIP 
DEVELOPMENT APPROACH BASED ON THE EDUCATIONAL VISION OF THE FOUNDATION OF 
THE CHURCH OF CHRIST IN THAILAND) อ.ท่ีปรึกษาหลัก : ผศ. ดร.ธีรภัทร กุโลภาส 

  
งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาบทบาทภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์

การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 2) ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ของผู้บริหาร
โรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย การวิจัยน้ีใช้ระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากโรงเรียนท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีเป็น
เลิศ (Best Practice) ตัวอย่าง คือ ผู้บริหารจากโรงเรียนขนาดใหญ่ กลาง เล็ก โรงละ 1 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ 
1) แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง 2) แบบบันทึกข้อค้นพบจากเอกสารและการสังเกต แล้วน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) 

ผลการวิจัยท่ีส าคัญสรุปได้ว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff) 
และบทบาทภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) ในระดับสูงทุกด้าน และบทบาทภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ตนเอง 
(Caring for self) อยู่ในระดับต่ าสุด มีองค์ประกอบท่ีมีความจ าเป็นต้องพัฒนาสูงสุด คือการดูแลสุขภาพตนเอง การ
บริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน และการบริหารความเครียด 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า มี 5 แนวทาง คือ 1) การท าความรู้จัดตนเอง โดยการรับการตรวจสุขภาพอย่าง
สม่ าเสมอเพื่อน าข้อมูลท่ีได้มาดูแลตนเองเพื่อป้องกันการเจ็บป่วย มีการปรับทัศนคติของตนเองจัดการปัญหาโดยการปรับ
อารมณ์ (Emotion-focused of Coping) 2) การสร้างวินัยตนเอง โดยการออกก าลังกายอย่างสม่ าเสมอ สร้างสมดุล
ระหว่างการท างานและชีวิตประจ าวัน วางแผนจัดล าดับความส าคัญก่อนหลัง เพื่อให้ได้งานท่ีมีประสิทธิภาพและไม่ส่งผล
เสียต่อสุขภาพ 3) การศึกษา โดยการเรียนรู้เพื่อสะสมองค์ความรู้มาปรับใช้ในการท างาน 4) การแสวงหาประสบการณ์ 
โดยการเรียนรู้จากบุคคลต้นแบบ ผู้บริหารในระดับสูงกว่า เพื่อนร่วมงาน และจากงานท่ีรับผิดชอบ 5) การให้ค าปรึกษา 
ด้วยการท างานเป็นทีมมีการประชุมปรึกษาเพื่อการท างาน และแก้ไขปัญหา 

 

สาขาวิชา บริหารการศึกษา ลายมือชื่อนิสิต ................................................ 
ปีการศึกษา 2561 ลายมือชื่อ อ.ท่ีปรึกษาหลัก .............................. 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 
# # 5883819527 : MAJOR EDUCATIONAL MANAGEMENT 
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 Daraya Tantineranart : SCHOOL ADMINISTRATORS' CARING LEADERSHIP DEVELOPMENT 

APPROACH BASED ON THE EDUCATIONAL VISION OF THE FOUNDATION OF THE CHURCH OF 
CHRIST IN THAILAND. Advisor: Asst. Prof. Dhirapat Kulophas, Ph.D. 

  
This research aims to study 1) the roles of leadership of attentive school administrators 

following educational visions by the Church of Christ in Thailand 2) the process of leadership 
development of attentive school administrators following educational visions by the Church of Christ in 
Thailand. This research uses qualitative research method by having purposive sampling from schools 
catering “Best Practice” of each one from the administrators from varied sizes; large, medium, and small. 
Semi-structured interview and the records of documents and observation were used as the research 
instruments by means of content analysis. 

The finding has revealed that the attentive school administrators who care for their staff and 
clients (students) as in their first priority and those who care for themselves in their last three priorities 
have the most factors needed to be improved; health, daily time management, and stress management. 

The processes of leadership development are 1) to familiarize themselves by having regular 
medical checkup for preventing any illnesses and shifting their attitude towards self-dealing problems 
by having emotion-focused of coping 2) to stay healthy by having regular exercise to balance work and 
life and prioritizing tasks to not have an effect on health 3) to study to gain more knowledge applied to 
their work 4) to seek for more experiences from role models, higher-level administrators, colleges, and 
tasks 5) to give advice by meeting, counseling and finding solutions with team members 
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บทที่ 1  
บทน า 

 
1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ความเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบันมีลักษณะเป็นพลวัตมีการเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหว
ตลอดเวลาทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและการศึกษา สถานศึกษาซึ่งเป็นองค์การที่มีภารกิจ
ในการจัดการศึกษาให้กับเยาวชน เพ่ือให้ถึงพร้อมมีความรู้ ความเข้าใจ เท่าทันการเปลี่ยนแปลง
น าไปสู่เป้าหมายให้ผู้เรียนเป็นคนดี มีความรู้ความสามารถ ใฝ่เรียนรู้ มีทักษะในการเรียนและมีทักษะ
ชีวิต โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล เพ่ือมุ่งสร้าง และพัฒนาให้คนไทย มีความสามารถและ
มีความสุข จึงจ าเป็น ต้องปรับตัว ทั้งในด้านการจัดการเรียนการสอนและการบริหารจัดการในองค์การ 
โดยเน้นการมีส่วนร่วมผู้บริหาร ครแูละบุคลากร ซึ่งเป็นกลไกท่ีส าคัญในการสร้างความยั่งยืนให้เกิดขึ้น
ในโรงเรียน 

ภาวะผู้น าของผู้บริหารมีความส าคัญในการขับเคลื่อนองค์การไปสู่เป้าหมายมีความสัมพันธ์
กับความส าเร็จหรือล้มเหลวขององค์การ (อารียา บุญสม, 2556)  ผู้น าที่มีความสามารถ ทักษะการ
บริหาร พฤติกรรมเหมาะสมจึงยังไม่เพียงพอ แต่ยังต้องมีทักษะการคิด หรือน าความคิดของคนอ่ืนมา
ประยุกต์ใช้พัฒนาตนเองที่ชัดเจน และแนวทางนั้นควรเป็นแนวทางที่เหมาะสม มีคุณค่าสะท้อน
ทิศทางและเป้าหมายองค์กรที่ชัดเจน (ไพฑูรย์ สินลารัตน์ , 2548) การบริหารสถานศึกษา ผู้บริหาร
ต้องมีทักษะการบริหารของ 3 ด้าน คือ ทักษะด้านเทคนิควิธี ทักษะด้านความคิดรวบยอด และ ทักษะ
ด้านมนุษย์ คือความสามารถในการสร้างความร่วมมือในองค์การ การเข้าใจความต้องการของผู้อ่ืน 
การกระตุ้นกลุ่มคนในองค์กรให้มีส่วนร่วม และท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การสอดคล้องกับ
แนวคิดของ วิจารณ์ พานิช (2555) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารในยุคปัจจุบันต้องมีทักษะในการบริหารคน
และงาน ซึ่งทักษะในการบริหารคนเกี่ยวข้องกับทักษะด้านมนุษย์ ซึ่งต้องใช้ทักษะที่สามารถท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนนั่นคือ ทักษะด้านอารมณ์ (Soft Skills) สอดคล้องกับ ที่กล่าวว่า ทักษะด้านความรู้ (Hard 
Skills) เป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้คนท างานได้ แต่ ทักษะด้านอารมณ์ (Soft Skills) จะเป็นปัจจัยท าให้
คนท างานได้ดีขึ้น หากผู้น าองค์การใดให้ความส าคัญกับทักษะทั้งสองด้าน คือ ด้านทักษะการท างาน 
(Hard Skill) และด้านภาวะความเป็นผู้น า (Soft Skill) องค์กรนั้นจะพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงได้ทุก
ระดับ (Tang K.N., 2012) ผู้บริหารสถานศึกษา จึงถือว่าเป็นบุคคลที่มีความส าคัญที่สุด ในการ
ขับเคลื่อนองค์การ ให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันและมีการพัฒนา อย่างต่อเนื่องเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย
ของสถานศึกษา  
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จากสภาพข้างต้น แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จขององค์การ คือผู้บริ
หารและบุคลากรภายในองค์การ เนื่องจากเป็นแรงขับเคลื่อนให้องค์การไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ โดย
ผู้บริหารสถานศึกษาจะน าองค์การให้ประสบความส าเร็จได้นั้น จ าเป็นจะต้องมีภาวะผู้น า ที่ สามารถ
เข้าถึง และได้รับความไว้วางใจจากผู้ใต้บังคับบัญชา โดยผู้น าต้องสร้างความสัมพันธ์กับบุคลากร โดย
การวางตัวเป็นมิตร สร้างบรรยากาศการท างานที่เป็นกันเอง มีความเข้าใจเห็นใจและเอาใจใส่ ให้
เกียรติ ย่อมท าให้บรรยากาศการท างานที่เป็นสุข ส่งผลต่อความสุขในการท างานของบุคลากรใน
องค์การทุกระดับ  

การดูแล (Caring) คือ การให้ความส าคัญกับปฏิสัมพันธ์กับบุคคล มีความห่วงใย เอาใจใส่ 
ส่งเสริมการท างานความส าเร็จและความเป็นอยู่ที่ดี เป็นสิ่งที่สร้างแรงจูงใจในการท างาน (Lawrence 
& Maitlis, 2012) แนวทางในการให้ความใส่ใจต่อผู้อ่ืนและแรงจูงใจในการท างาน ช่วยเหลือผู้อ่ืนใน
การเติบโตและพัฒนาตนเอง โดยอยู่บนพ้ืนฐานของคุณธรรมในเชิงบวก เช่น ความเห็นอกเห็นใจการ
เอาใจใส่ความเห็นอกเห็นใจความเป็นธรรม ความยุติธรรม และความเคารพ การดูแลไม่ได้จ ากัดอยู่แค่
การท างาน แต่อยู่ในการด ารงชีวิต จะส่งผลต่อประสิทธิผลการท างานมากที่สุด จากการศึกษาของ 
มาริสา ไกรฤกษ์ (2555) เรื่อง พฤติกรรมภาวะผู้น าในการดูแลเอาใจใส่ของหัวหน้าหอผู้ป่วย
โรงพยาบาลชุมชน เขต 14 สังกัดกระทรวงสาธารณสุข พบว่า สมรรถนะภาวะผู้น าในการดูเอาใจใส่ 
(Caring) เป็นสมรรถนะหนึ่งใน 6 สมรรถนะที่ผู้จัดการทางการพยาบาลควรมีต้องดูแลเอาใจใส่ตัวเอง 
ผู้ปฏิบัติงาน และผู้รับบริการ ส่วนอีก 5 สมรรถนะ ประกอบด้วย การเป็นนายตน (personal 
mastery) การมีสัมพันธภาพที่ดีระหว่างบุคคล ( interpersonal effectiveness) การจัดการด้าน
การเงิน (financial management) การจัดการทรัพยากรมนุษย์ (human resource management) 
และการคิดเป็นระบบ (systems thinking) ดังนั้นการดูแลเอาใจใส่จึงเป็นคุณสมบัติขั้นพ้ืนฐานในการ
ดูแลให้บุคคลมีความเจริญเติบโต ปลอดภัย และมีสุขภาพที่ดี  

ความเอาใจใส่ของผู้น าโรงเรียนมีความส าคัญ จากการใช้ทฤษฎีและการศึกษาจาก
หลากหลายสาขาวิชา โดยเฉพาะงานวิจัยเกี่ยวกับอาชีพที่ให้บริการแก่มนุษย์เช่น การดูแลสุขภาพและ
การให้บริการทางสังคม พัฒนาและน าเสนอรูปแบบของผู้น าโรงเรียนที่เอาใจใส่โดยมุ่งไปที่การเอาใจ
ใส่ของผู้บริหาร แนวคิดนี้เน้นให้ทุกคนที่มีส่วนร่วมในการท างานเป็นผู้น าของโรงเรียน โดยมุ่งเน้นที่ผล
ที่เกิดกับนักเรียน การให้ความส าคัญกับการดูแลเอาใจใส่ในโรงเรียน ไม่ได้หมายถึงการลดความส าคัญ
ของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือการดูแลพนักงานและชุมชน เพราะทุกองค์ประกอบจะเสริมแรง
ร่วมกันการสนับสนุนทางวิชาการเป็นหน้าที่หลักของการเป็นผู้น าของโรงเรียน และการเป็นผู้น าที่เอา
ใจใส่แลมีความส าคัญในโรงเรียนด้วยเช่นกัน  

ผู้น าโรงเรียนที่เอาใจใส่มีผลต่อการปฏิบัติงานของครูผู้สอนและผลการศึกษาของนักเรียน 
ภาวะผู้น าและการจัดการชองครูใหญ่เป็นตัวก าหนดสภาพของโรงเรียน และมีบทบาทส าคัญต่อ
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ประสบการณ์และสภาพการท างานของครู ส่งผลต่อการเรียนการสอน การบริหารงานความเป็นผู้น า
ของครูใหญ่ เป็นตัวก าหนดบรรยากาศในโรงเรียนและมีผลกระทบต่อคุณภาพการเรียนการสอน และ
สภาพแวดล้อมในการท างานของครูในโรงเรียน (C P Van Der Vyver, 2016) 

การบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารเป็นผู้ที่ต้องดูแลผู้ปฏิบัติงาน และนักเรียนให้รู้สึกว่าตนเองมี
คุณค่า มีความเป็นมนุษย์ รู้สึกปลอดภัย รู้สึกสุขสบาย รู้สึกไว้วางใจ ผู้บริหารโรงเรียนที่มีภาวะผู้น าที่
เอาใจใส่(Caring Leadership) มีอิทธิพลต่อการท างานที่ส่งผลต่อคุณภาพชีวิต คุณภาพงาน และ
สภาพแวดล้อมในที่ท างาน  และส่งผลต่อประสิทธิภาพการท างานของครูและบุคลากร ซึ่งส่งผลต่อ
ผลลัพธ์ทั้งด้านการท างานของครูและคุณภาพนักเรียน (Kroth&Keeler, 2009) ครูและนักเรียนจะ
สามารถท างานได้ดีขึ้นเมื่อพวกเขาได้รับการดูแลเอาใจใส่ (Day, 2004) 

สภาคริสตจักรในประเทศไทย มีพันธกิจหลัก 3 ประการ ประกอบด้วยพันธกิจด้านการ
เผยแพร่พระกิตติคุณ พันธกิจด้านการรักษาพยาบาล และพันธกิจด้านการศึกษา เพ่ือให้การจัด
การศึกษาประสบความส าเร็จ จึงได้มีการจัดตั้งส านักงานพันธกิจการศึกษา และมอบหมายให้
รับผิดชอบด้านการศึกษา เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้สถาบันการศึกษาในสังกัดจัดการศึกษาให้กับ
เยาวชนของประเทศโดยไม่จ ากัดเชื้อชาติ ศาสนา และฐานะของบุคคล โดยสถานศึกษามุ่งพัฒนา
เยาวชนให้เป็นคนที่สมบูรณ์ และด าเนินชีวิตตามแบบองค์พระเยซูคริสต์ 

การด าเนินงานของพันธกิจการศึกษา มีการก าหนดวิสัยทัศน์พันธกิจการศึกษา ตอนสนอง
นโยบายสภาคริสตจักรในประเทศไทย โดยส านักงานพันธกิจการศึกษา มุ่งสนับสนุนและส่งเสริมให้
ผู้บริหารและบุคลากรของสถาบันการศึกษาในสังกัด ได้รับการพัฒนาภาวะผู้น า และบริหารการจัด
การศึกษาอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุณภาพและมาตรฐานสากล บนรากฐานของ
ความเชื่อตามหลักคริสตศาสนา เพ่ือปลูกฝัง อบรม และพัฒนาเยาวชนของประเทศให้เจริญขึ้นในด้าน
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และจิตวิญญาณ เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต มีค่านิยมอันพึงประสงค์ ยึดมั่นใน
หลักการประชาธิปไตย ใฝ่หาสันติ มีความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และด าเนินชีวิต
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยจ านวน 27 โรง ซึ่งอยู่ภายใต้การ
ดูแลของหน่วยงานพันธกิจการศึกษา ตระหนักถึงหลักข้อเชื่อ วิสัยทัศน์และพันธกิจของสภาคริสตจักร
ซึ่งมีพ้ืนฐานจากหลักของเชื่อของคริสต์ศาสนานิกายโปรแตสแตนท์ ที่มุ่งเน้นอภิบาลและพัฒนา
เยาวชนให้เป็นคนสมบูรณ์ และด าเนินชีวิตตามแบบองค์พระเยซูคริสต์ ซึ่งผู้บริหารของทุกโรงเรียนถือ
เป็นหน้าที่หลักที่จะต้องดูแลบุคลากรและนักเรียนด้วยความเอาใจใส่ และพัฒนาทุกคนในองค์การให้
เป็นคนที่สมบูรณ์ หากมีการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (Caring Leadership) ของผู้บริหารและน ามา
เป็นแนวทางในการบริหารจัดการสถานศึกษาจะส่งผลให้สามารถบรรลุเป้าหมายสูงสุดของการศึกษา   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4 

จากการศึกษางานวิจัยในประเทศในปัจจุบัน ไม่พบว่ามีงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าที่
เอาใจใส่ของผู้บริหารสถานศึกษามาก่อน พบเพียงงานวิจัยในต่างประเทศทั้ งในยุโรปและอเมริกา ได้
ท าการศึกษากันอย่างแพร่หลาย และพบว่าภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนเป็นปัจจัยที่
สัมพันธ์ต่อผลลัพธ์ต่อการพัฒนาโรงเรียน ประสิทธิผลของงาน คุณภาพชีวิตและสุขภาพของคนใน
องค์กร อีกทั้งยังส่งผลต่อสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในโรงเรียน (Liedtka 1996; Tronto 1993)
และยังส่งผลต่อความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติงาน และการดูแลนักเรียนของครูด้วย (Gerkin 1997; 
McClure 2014)  

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนสร้างความเข้าใจและพัฒนาเตรียมความพร้อมเสริม
ทักษะเพ่ือร่วมมือกันท างานอย่างสร้างสรรค์ สร้างประโยชน์ สูงสุดให้เกิดกับองค์การ ผู้วิจัยจึงศึกษา
การพัฒนารูปแบบภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัดส านักงานพันธ
กิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาโรงเรียนให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อโรงเรียนในสังกัดส านักงานพันธกิจ การศึกษามูลนิธิแห่ง 
สภาคริสตจักรในประเทศไทยต่อไป 
 

1.2 ค าถามการวิจัย 
1. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่ง 

สภาคริสตจักรในประเทศไทยเป็นอย่างไร 
2. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษา  

ของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยเป็นอย่างไร 
 

1.3 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาบทบาทด้านภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของ 

มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การ  

ศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
 

1.4 ขอบเขตของการวิจัย 
1.4.1 ขอบเขตของเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือน าเสนอแนวทางในการ

พัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษา ของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักร
ในประเทศไทย ในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเนื้อหา 2 ด้านคือ 1) ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 2) แนวทางการ
พัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 
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1. กรอบแนวคิดด้านภาวะผู้น าที่เอาใจใส่  
กรอบแนวคิดภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ ซึ่งพัฒนาจากแนวคิดของ Sherman, R.O., Bishop M., 

Eggenberger, T., & Karden, (2007) (อ้างถึงใน มาริสา ไกรฤกษ์, 2555) ครอบคลุมการเอาใจใส่ 3 
ด้าน คือ  

1.1. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self) 
1.1.1.การดูแลสุขภาพตนเอง 
1.1.2.การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน 
1.1.3.การคลายเครียด 
1.1.4.การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง 
1.1.5.การใช้หลักศาสนาในการครองตน 
1.1.6.การพัฒนาความสามารถในการท างาน 

1.2. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff) 
1.2.1.การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน 
1.2.2.การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน 
1.2.3.การช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน 
1.2.4.การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว 
1.2.5.การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการ 

ปฏิบัติงาน 
1.2.6.การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  

1.3. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) 
1.3.1.การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน 
1.3.2.การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
1.3.3.การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน 
1.3.4.การติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 

 
2. กรอบแนวคิดการพัฒนาภาวะผู้น า  
จากการศึกษาแนวคิดของ DuBrin (1995) Gibson, Ivancevich & Donnelly (1997) และ

Stanford Educational Leadership Institute (2005) บนฐานคิดว่าผู้บริหารเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ 
มีหน้าที่รับผิดชอบและเผชิญปัญหาจากสถานการณ์จริง และเป็นวิธีการพัฒนาผู้บริหารในระหว่าง
ปฏิบัติหน้าที่ในสถานการณ์จริง ซึ่งการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด สภาคริสตจักร
ในประเทศไทย ประกอบด้วย 
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1. การท าความรู้จักตนเอง หลักส าคัญในการพัฒนาภาวะผู้น าคือ การท าความรู้จัดตนเอง 
โดยอาศัยกระบวนการข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เกี่ยวกับตนเองอย่างเด่นชัด โดยต้องอาศัยข้อมูล
ทั้งจากตนเองและจากภายนอก  

2. การสร้างวินัยตนเอง การพัฒนาภาวะผู้น าจ าเป็นต้องมีวินัยในตนเอง เพ่ือรักษาระดับ
ความสนใจต่อเป้าหมายให้มั่นคง  

3. การศึกษา โดยทั่วไปการศึกษาหมายถึงการถ่ายทอดความรู้โดยไม่ค านึงถึงการประยุกต์ใช้
ในทันที แต่เป็นการสะสมองค์ความรู้เพ่ือใช้ในโอกาสที่จ าเป็น  

4. การแสวงหาประสบการณ์ ประสบการณ์จากการท างานเพ่ือแปลงความรู้เป็นทักษะในการ
ท างาน แหล่งที่มาของประสบการณ์ มี 2 แหล่งหลัก คือ เพ่ือนร่วมงาน และเนื้องาน  

5. การให้ค าปรึกษา โดยพ่ีเลี้ยง (Mentor) มีส่วนในการพัฒนา โดยอาศัยการสอน 
(Tutoring) การชี้แนะ (Coaching) การแนะน า (Guidance) และการให้ก าลังใจ (Emotional 
Support) โดยที่ปรึกษาไม่แทรกแซงให้ผู้ฝึกใช้ภาวะผู้น าอย่างเป็นอิสระ 
 

1.4.2 ของเขตของประชากรและตัวอย่าง 
ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศ

ไทย ปีการศึกษา 2560 ประกอบด้วย ผู้จัดการ ผู้อ านวยการ จ านวน 36 คน จาก 27 โรงเรียน 
ตัวอย่าง 
ผู้บริหารจากโรงเรียนที่ที่มีแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) จ านวน 3 โรง จากโรงเรียน

ขนาดเล็ก กลาง และใหญ่ 
 

1.5 ค าจ ากัดความท่ีใช้ในการวิจัย 
ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึงผู้จัดการ และผู้อ านวยการ ในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่ง           

สภาคริสตจักรในประเทศไทยจ านวน 27 แห่ง  
ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหาร หมายถึง ผู้บริหารมีภาวะผู้น า และบริหารการจัดการ  

ศึกษาอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุณภาพและมาตรฐานสากล บนรากฐานของความ
เชื่อตามหลักคริสตศาสนา มีความมุ่งมั่นและ รับผิดชอบที่จะช่วยให้ บุคคลอ่ืน มีความเจริญ เติบโต 
โดยการสร้างสัมพันธภาพต่อกันและให้คุณค่ากับการดูแลเอาใจใส่เป็นแบบอย่างที่ดีของผู้ที่ดูแลเอาใจ
ใส่ตนเอง การดูแลเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานและ การดูแลเอาใจใส่นักเรียน และสร้างวัฒนธรรมการดูแล
เอาใจใส่ในหน่วยงาน ตามวิสัยทัศน์พันธกิจการศึกษาทั้ง 6 ด้าน คือ 1) ผู้เรียนเจริญขึ้นในด้านร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา และจิตวิญญาณ เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต 2) ผู้เ รียนมีค่านิยมอันพึงประสงค์          
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3) ผู้เรียนยึดมั่นในหลักการประชาธิปไตย 4) ผู้เรียนใฝ่หาสันติ 5) ผู้เรียนมีความจงรักภักดีต่อชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์  6) ผู้เรียนด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่แสดงถึง
การเอาใจใส่ตนเอง 6 ด้าน คือ การดูแลสุขภาพตนเอง การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน การคลาย
เครียด การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง การใช้หลักศาสนาในการครองตน และการพัฒนาความสามารถ
ในการท างาน 

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่
แสดงถึงการเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน 6 ด้าน คือ การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน การสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน การช่วยเหลือและการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน การเอาใจใส่ในการ
ปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและ
ความสามารถในการปฏิบัติงาน และการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เช่น  
งานปีใหม่ งานวันเกิดเป็นต้น 

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่
แสดงถึงการเอาใจใส่นักเรียน 4 ด้าน คือ การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน 
การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน และการ
ติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 

สภาคริสตจักรในประเทศไทยหมายถึงองค์การทางศาสนาคริสต์ นิกายโปรเตสแตนต์ใน
ประเทศไทย ที่เป็นหน่วยงานต้นสังกัด และเป็นเจ้าของโรงเรียน 

วิสัยทัศน์การศึกษาของสภาคริสตจักรในประเทศไทย หมายถึง วิสัยทัศน์ที่ก าหนดโดย
ส านักงานพันธกิจการศึกษาที่ตอบสนองนโยบายของสภาคริสตจักรในประเทศไทย เพ่ือปลูกฝัง อบรม 
และพัฒนาเยาวชนของประเทศให้มีคุณลักษณะ 6 ประการ คือ 1) เจริญขึ้นในด้านร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา และจิตวิญญาณ เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต 2) มีค่านิยมอันพึงประสงค์ 3) ยึดมั่นในหลักการ
ประชาธิปไตย 4) ใฝ่หาสันติ 5) มีความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 6) ด าเนินชีวิตตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 
1.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 

การวิจัยการพัฒนารูปแบบภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนในสังกัด
ส านักงานพันธกิจการศึกษา มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักการ แนวคิด 
ทฤษฎีและรายงานการวิจัย เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดดังนี้ 
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1. กรอบแนวคิดภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ ซึ่งพัฒนาจากแนวคิดของ Sherman, R.O., Bishop M.,  
Eggenberger, T., & Karden, (2007) (อ้างถึงใน มาริสา ไกรฤกษ์, 2555) เกี่ยวกับสมรรถนะภาวะ
ผู้น าที่เอาใจใส่ 3 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการดูแลเอาใจใส่ตนเอง ด้านการดูแลเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน 
และด้านการดูแลเอาใจใส่นักเรียน 

2. วิสัยทัศน์พันธกิจการศึกษา ตอนสนองนโยบายสภาคริสตจักรในประเทศไทย 2017 โดย 
ส านักงานพันธกิจการศึกษาฯ มุ่งสนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้บริหารและบุคลากรของสถาบันการศึกษา
ในสังกัดฯ ได้รับการพัฒนาภาวะผู้น า และบริหารการจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล คุณภาพและมาตรฐานสากล บนรากฐานของความเชื่อตามหลักคริสตศาสนา เพ่ือปลูกฝัง 
อบรม และพัฒนาเยาวชนของประเทศให้เจริญขึ้นในด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และจิตวิญญาณ 
เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต มีค่านิยมอันพึงประสงค์ ยึดมั่นในหลักการประชาธิปไตย ใฝ่หาสันติ มีความ
จงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  

3. แนวทางพัฒนาภาวะผู้น า จากการสังเคราะห์แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของ DuBrin  
( 1995)  Gibson, Ivancevich & Donnelly (1 997 )  แล ะ Stanford Educational Leadership 
Institute (2005) จ าแนกวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าเป็น 5 วิธี คือ 1) การท าความรู้จักตนเอง  2) การ
สร้างวินัยในตนเอง 3) การศึกษา 4) ประสบการณ์ 5) การให้ค าปรึกษา 
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ตารางที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
   
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่(Caring Leadership) 3 ด้าน 
1. ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) 

1.1. การดูแลสุขภาพตนเอง 
1.2. การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน 
1.3. การจัดการความเครียด 
1.4. การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง 
1.5. การใช้หลักศาสนาในการครองตน 
1.6. การพัฒนาความสามารถในการท างาน 

2. ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) 
2.1 การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน 
2.2 การสร้างสัมพันธภาพท่ีดีกับผู้ปฏิบัติงาน 
2.3 การช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน 
2.4 การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และ

ครอบครัว 
2.5 ก า ร ส อ บ ถ า ม ค ว า ม ต้ อ ง ก า ร ก า ร พั ฒ น า

ความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
2.6 การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมี

ความสุข  
3. ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) 

3.1 การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของ
นักเรียน 

3.2 การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
3.3 การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน 
3.4 การติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้ สอนปฏิบัติตาม

มาตรฐานการจัดการศึกษา 
จากแนวคิดของ Sherman, R.O., Bishop M., 
Eggenberger, T.,& Karden, (2007)  
 

วิสัยทัศน์การศึกษา  
1. ผู้ เรียนเจริญขึ้นในด้านร่างกาย จิตใจ 

สติปัญญา และจิตวิญญาณ เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้
ตลอดชีวิต  

2. ผู้เรียนมีค่านิยมอันพึงประสงค์  
3. ผู้เรียนยึดม่ันในหลักการประชาธิปไตย  
4. ผู้เรียนใฝ่หาสันติ  
5. ผู้เรียนมีความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา 

พระมหากษัตริย์  
6. ผู้ เ รี ยนด า เ นินชี วิ ตตามหลักปรั ชญา

เศรษฐกิจพอเพียง 
 
( ตอบสนองนโยบายสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย 2017) 
 

แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

วิธีการพัฒนาภาวะผู้น า จ าแนกวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าเป็น 5 วิธี คือ  
1. การท าความรู้จักตนเอง  
2. การสร้างวินัยตนเอง  
3. การศึกษา  
4. การแสวงหาประสบการณ์  
5. การให้ค าปรึกษา  

จากแนวคิดของ DuBrin (1995), Gibson, Ivancevich & Donnelly (1997) และStanford Educational 

Leadership Institute (2005) 
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1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ข้อมูลเชิงประจักษ์เก่ียวกับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่ง 

สภาคริสตจักรในประเทศไทย  
2. แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภา 

คริสตจักรในประเทศไทย ไปใช้ในการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน หรือน าไป
ก าหนดเป็นนโยบายในการพัฒนาผู้บริหารที่ก าลังเข้าสู่ต าแหน่งใหม่ ของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่ง
สภาคริสตจักรในประเทศไทย 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 2  
ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

การวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนใน สังกัดมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย” ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี้ 

 ตอนที่ 1 ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 

  1. ความหมาย แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 

  2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ทั้งในและต่างประเทศ 

 ตอนที่ 2 สภาคริสตจักรในประเทศไทย 

  1. ความเป็นมา 

  2. นโยบายสภาคริสตจักร 

  3. วิสัยทัศน์พันธกิจการศึกษา 

  4. โรงเรียนตัวอย่าง 

ตอนที่ 3 ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า 

  1. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า 

  2. งานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ 

 

ตอนที่ 1 ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่  
1.1 ความหมาย แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่  

 ก่อนที่เราจะท าความเข้าใจเรื่องภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ ผู้วิจัยมีความประสงค์ที่จะท าความ
เข้าใจต่อค าว่าภาวะผู้น าเสียก่อนว่ามีความหมายและความส าคัญอย่างไร จากที่ผู้วิจัยได้ท าการค้นคว้า
มานั้นได้มีผู้ให้ความหมายของภาวะผู้น าไว้หลากหลายต่างกันออกไป  อาทิ      

 ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการที่บุคคลใช้อิทธิพลต่อกลุ่ม โดยการคิดริเริ่ม ชี้และสั่งการ
หรืออ านวยการ มีอิทธิพลต่อกิจกรรมต่างๆ เพ่ือบรรลุความต้องการมุ่งไปสู่จุดหมายที่ก าหนดไว้  และ
ธ ารงไว้ซึ่งโครงสร้างของความคาดหวังและความสัมพันธ์ระหว่างกันของสมาชิกของกลุ่ม (Stogdill, 
1974, McFarland, 1979, Mitchell and Larson, Jr. 1987 & Stoner and Freeman, 1992 )  

 อีกทั้ง Koontz and Weihrich, Robbins (1988) ได้มีความเห็นสอดคล้องกันว่า ภาวะผู้น า
คือศิลปะในการชี้แนะลูกน้อง หรือผู้ร่วมงานให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความกระตือรือร้นและเต็มใจ   เป็น
เรื่องของศิลปะของการใช้อิทธิพลหรือกระบวนการใช้อิทธิพลต่อบุคคลอ่ืน เพ่ือให้เขามีความเต็มใจ 
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และกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานจนประสบความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของกลุ่ม  (Koontz and 
Weihrich, 1988 & Robbins, 1989) 

 Gibson, Ivancevich และDonnelly (1997) มองภาวะผู้น า (Leadership) ในเชิงปฏิสัมพันธ์
ระหว่างกันของสมาชิกในกลุ่ม โดยมีผู้น าเป็นตัวแทนในการเปลี่ยนแปลง เป็นบุคคลที่มีอิทธิพลต่อ
บุคคลอื่นๆในกลุ่ม  

 ในด้านของนักวิชาการไทย เช่น ยุทธนา  พรหมณี (2559) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าหมายถึง  
กระบวนการที่ผู้น าใช้อิทธิพลและอ านาจที่มีของตนกระตุ้นชี้น าให้บุคคลอ่ืนเกิดความเต็มใจแล้ว
กระตือรือร้นปฏิบัติงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ขององค์การ หรือของกลุ่ม  

ประเวศ วะสี (2540) กล่าวว่า ภาวะผู้น าอาจมีได้ทั้งในผู้ด ารงต าแหน่งหัวหน้า และผู้ที่ไม่ได้
ด ารงต าแหน่งหัวหน้า ผู้น าตามธรรมชาติในกระบวนการชุมชนจะมีหลายคน ลักษณะของภาวะผู้น า 
คือ ฉลาด เป็นคนเห็นแก่ส่วนรวม เป็นคนติดต่อ สื่อสารกับผู้อ่ืนรู้เรื่อง และเป็นที่ยอมรับของสมาชิก
โดยอัตโนมัติ 

พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2540) กล่าวว่า ภาวะผู้น า คือ ความเป็นผู้น า หมายถึง 
คุณสมบัติอันพึงมีของผู้น า ได้แก่ สติปัญญา ความดีงาม ความรู้ ความสามารถของบุคคลที่ชักน าให้คน
ทั้งหลายมาประสานกัน และพากันไปสู่จุดหมายที่ดีงามอย่างถูกต้องชอบธรรม ดังนั้น องค์ประกอบ
ของภาวะผู้น าจึง ได้แก่ ตัวผู้น า ผู้ตาม จุดหมาย หลักการ และวิธีการ สิ่งที่จะท า และสถานการณ์ 

สิปปนนท์ เกตุทัต (2540) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความมีวิสัยทัศน์ มีทัศนะกว้างไกล 
และสามารถท าให้ผู้ร่วมงานยอมรับ และยินดีร่วมปฏิบัติตาม ซึ่งผู้ที่จะเป็นผู้น าต้องมีศักยภาพพ้ืนฐาน 
9 ประการ ได้แก่ เป็นคนเก่ง เป็นคนดี ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ มีความกล้าหาญทางจริยธรรม อดทน 
บริหารจัดการเป็น ตัดสินใจอย่างมีวิจารณญาณ มีส านึกรับผิดชอบต่อสังคม และเคยประสบ
ความส าเร็จมาพอสมควร ดังนั้นภาวะผู้น า จึงหมายถึง บุคคลที่มีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนๆในกลุ่ม มี
คุณสมบัติ ได้แก่ สติปัญญา ความดีงาม ความรู้ ความสามารถของบุคคลที่ชักน าให้คนทั้งหลายมา
ประสานกัน และพากันไปสู่จุดหมายที่ดีงามอย่างถูกต้องชอบธรรม มีอิทธิพลและอ านาจสามารถ
กระตุ้นชี้น าให้บุคคลอ่ืนให้เกิดความเต็มใจ และกระตือรือร้นปฏิบัติงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
องค์การ  

ภาวะผู้น ามีความส าคัญต่อการปรับกระบวนการท างานเพ่ือให้บรรลุประสิทธิผล ขององค์กร

แล้ว ผู้บริหารยังต้องให้ความสนใจต่อบุคลากรในองค์กรด้วย ภาวะผู้น านั้นถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง

ส าหรับผู้บริหารในการที่จะน าพาองค์การให้ประสบความส าเร็จได้ ผู้บริหารต้องเป็นผู้น าในการบริหาร

จัดการ ซึ่งสิ่งเหล่านี้ถือเป็นหน้าที่ของผู้น าที่จะต้องให้ความมั่นใจ เพ่ือการยอมรับ ของคนในองค์กร 

อันจะน าไปสู่ความไม่ไว้วางใจระหว่างกัน ผู้น าจะต้องมุ่งเน้นเรื่องของการสื่อความ ให้มีความชัดเจน 
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และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การสื่อความที่ดีนั้นถือว่าเป็นรากฐานที่ส าคัญยิ่งในการสร้างพันธะ

สัญญา (commitment) และท าให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกัน (cooperation) ในที่สุด (ประพนธ์ 

ผาสุขยืด, 2541) 

 จากความหมาย ของภาวะผู้น าข้างต้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ศิลปะ
กระบวนการที่บุคคลใช้อิทธิพลต่อกลุ่ม โดยการคิดริเริ่ม ความมีวิสัยทัศน์ กว้างไกล เพ่ือชี้แนะลูกน้อง 
หรือผู้ร่วมงานให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความกระตือรือร้นและเต็มใจ ในการปฏิบัติงานจนประสบ
ความส าเร็จตามจุดมุ่งหมายของกลุ่ม  โดย คุณสมบัติอันพึงมีของผู้น า ได้แก่ สติปัญญา ความดีงาม 
ความรู้ ความสามารถของบุคคลที่ชักน าให้คนทั้งหลายมาประสานกัน และพากันไปสู่จุดหมายที่ดีงาม
อย่างถูกต้องชอบธรรม 

การน าองค์การให้ประสบความส าเร็จได้อย่างมีความสุขทั้งผู้น าและผู้ตามนั้น ผู้วิจัยมี
ความเห็นว่าเราจะต้องมีความเอาใจใส่มาเป็นส่วนประกอบในการน าองค์การ ตรงกับข้อค้นพบของ 
มัลลิกา ได้ให้ความหมายของการเอาใจใส่ หรือ Caring คือ กระบวนการที่บุคคลคนหนึ่งมีความมุ่งมั่น
และรับผิดชอบที่จะช่วยให้บุคคลอ่ืนมีความเจริญเติบโต โดยการสร้างสัมพันธภาพต่อกันและให้คุณค่า
กับบุคคลในฐานะปัจเจกบุคคล (มาริสา ไกรฤกษ์, 2555) ในภาษาไทยส่วนใหญ่ มักแปลความหมายว่า
ความเอ้ืออาทร การดูแล วิจัยของมาริสา ไกรฤกษ์ ใช้ค าว่า การดูแลเอาใจใส่ ซึ่งการดูแลเอาใจใส่นี้
ไม่ใช่เพียงการปฏิบัติต่อผู้รับบริการเท่านั้น แต่ต้องปฏิบัติกับผู้ร่วมงานในองค์การด้วย 

การดูแล (Caring) คือ การให้ความส าคัญกับปฏิสัมพันธ์กับบุคคล มีความห่วงใย เอาใจใส่ 
ส่งเสริมการท างานความส าเร็จและความเป็นอยู่ที่ดี เป็นสิ่งที่สร้างแรงจูงใจในการท างาน (Lawrence 
& Maitlis, 2012) แนวทางในการให้ความใส่ใจต่อผู้อ่ืนและแรงจูงใจในการท างาน ช่วยเหลือผู้อ่ืนใน
การเติบโตและพัฒนาตนเอง โดยอยู่บนพ้ืนฐานของคุณธรรมในเชิงบวก เช่น ความเห็นอกเห็นใจการ
เอาใจใส่ความเห็นอกเห็นใจความเป็นธรรม ความยุติธรรม และความเคารพ การดูแลไม่ได้จ ากัดอยู่แค่
การท างาน แต่อยู่ในการด ารงชีวิต จะส่งผลต่อประสิทธิผลการท างานมากที่สุด  ความห่วงใยและการ
สนับสนุนในโรงเรียนเป็นผลดีส าหรับนักเรียน การดูแลสามารถน าไปสู่ความรู้สึกผูกพัน ความเป็น
เจ้าของและความไว้วางใจ (Scanlan & Lopez, 2012; Wallace & Chhuon, 2014) ความเอาใจใส่
เป็นจิตวิทยาเชิงบวกส่งผลต่อความมุ่งมั่น ความนับถือและประสิทธิภาพในการท างาน รวมทั้งเพ่ิม
แรงจูงใจและความยืดหยุ่นในการท างาน (Lewis et al., 2012) Marks & Printy (2003 อ้างถึงใน ธีร
ภัทร กุโลภาส, 2556 : 69) ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนเป็นส่วนส าคัญในการ
ส่งเสริมความมุ่งมั่นตั้งใจในการท างานของครูในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน นอกจากนี้การดูแลสามารถช่วยตอบสนองความต้องการและความกังวล
ของพวกเขาและช่วยให้พวกเขาบรรลุวัตถุประสงค์ (Silins & Mulford, 2010) การดูแลสามารถ
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ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในโรงเรียนและส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียนและความเป็นอยู่ที่ดี สิ่งส าคัญคือ
ประสบการณ์ในการดูแลนอกจากนี้ยังสามารถส่งเสริมการดูแลเอาใจใส่เพิ่มเติม (Noddings, 2013) 

การดูแล (Caring) มีความส าคัญที่ส่งผลต่อองค์การ 4 ประการ คือ 1) ความห่วงใยเป็นสิ่งส าคัญ
ส าหรับมนุษย์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในองค์การที่ท างานเกี่ยวกับมนุษย์ สถาบันทางการเมืองและสังคม 
ส่งผลต่อชีวิตของสมาชิกท่ีอ่อนแอที่สุดในสังคม (Abbott & Meerabeau, 1998) 2) จากหลักฐานเชิง
ประจักษ์ พบว่าการจัดการเรียนการสอน และจัดสังคมการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากการดูแลเป็นสิ่งที่ดี
ส าหรับนักเรียนและความส าเร็จของพวกเขา (Murphy & Torres, 2014) นอกจากนี้การดูแลเอาใจใส่
ในโรงเรียนมีประสิทธิภาพมากส าหรับนักเรียนที่มีความเสี่ยง (Lewis et al., 2012) 3) การดูแลเป็น
สิ่งส าคัญที่สนับสนุน ส่งผลด้านสังคมและด้านวิชาการส าหรับนักเรียนมีความแตกต่างกันไปใน
โรงเรียนในปัจจุบัน (Consortium on Chicago School Research, 2012) 4)  ผู้สังเกตการณ์บาง
คนก าลังประสบกับวิกฤตในระยะยาวในการดูแล (Putnam, 2015) อันที่จริงตัวชี้วัดของวิกฤต
ดังกล่าวเป็นที่ประจักษ์ชัดในด้านการศึกษาในปัจจุบัน นโยบายด้านการศึกษาล่าสุดมุ่งเน้นไปที่
ความส าเร็จด้านการศึกษา "แนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุด" นักการศึกษาพยายามผลักดันนักเรียนให้ประสบ
ความส าเร็จ โดยก าหนดหลักสูตร แนวการจัดการเรียนรู้ การทดสอบ และการประเมินผลการศึกษา
มากขึ้น ซึ่งส่งผลกระทบต่อความสัมพันธ์กับนักเรียนและครู (Rooney, 2015) จากความส าคัญของ
ผู้น า และการเอาใจใส่จะเห็นได้ถึงความสอดคล้องที่จะท าให้ผู้น าประสบความส าเร็จในการบริหาร
จัดการด้วยการเอาใจใส่ 

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (Caring Leadership) ผู้น าขององค์การต้องเป็นผู้ให้ความส าคัญกับการ
ดูแลเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานเท่าเทียมกับการบริหารงาน และต้องเป็นแบบอย่างที่ดีของผู้ที่เอาใจใส่ผู้อ่ืน
และสร้างวัฒนธรรมการดูแลเอาใจใส่ในหน่วยงานด้วย ผู้น าต้องเป็นบุคคลผู้เอาใจใส่ (Caring person) 
ที่ต้องประยุกต์หลักการเชิงจริยธรรมและทฤษฎีการดูแล (Theory in caring) ในการท าความเข้า
ใจความต้องการของผู้ปฏิบัติงาน โดยผู้บริหารต้องอยู่ร่วมกับผู้ปฏิบัติงานโดยพร้อมให้ความช่วยเหลือ
เมื่อมีปัญหา และเปิดโอกาสให้พูดคุยถึงความรู้สึกที่มีต่อกัน จะท าให้ผู้ปฏิบัติงานรู้สึกว่าได้รับการดูแล
จากผู้น า Sherman, R.O., Bishop M., Eggenberger, T., & Karden, (2007) ได้เสนอแนวคิดด้าน
ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (Caring for Leadership) ซึ่งมีองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ 

1. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self) 

1.1 การดูแลสุขภาพตนเอง 

1.2 การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน 

1.3 การคลายเครียด 

1.4 การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง 
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1.5 การใช้หลักศาสนาในการครองตน 

1.6 การพัฒนาความสามารถในการท างาน 

2. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff) 

2.1 การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน  

2.2 การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน 

2.3 การช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน 

2.4 การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว 

2.5 การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงาน 

2.6 การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เช่น งานปีใหม่ งานวันเกิดเป็นต้น 

3. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้รับบริการ (Caring for Client) 

3.1 การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของผู้ป่วย 

3.2 การพัฒนาคุณภาพการบริการพยาบาล 

3.3 การติดตามปัญหาและความต้องการของผู้ป่วย 

3.4 การติดตามก ากับดูแลให้พยาบาลปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการพยาบาล 

 

1.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
Mark ,Joseph & Karen (2016) ได้ท างานวิจัยเกี่ยวข้องกับองค์การทางการศึกษา ความ

เป็นผู้น าและการปรับปรุง ในบทความเรื่อง "Caring School Leadership : Multi-Disciplinary, 
Cross-Occupational Model" ซึ่ ง จ ะ เ ผ ยแพร่ ใ นปล ายปี  2 0 16  ใ น  American Journal of 
Education โดยศึกษาเรื่องความเป็นผู้น าและการปฏิรูปโรงเรียน การท างานร่วมกับนักการศึกษาและ
การมีส่วนร่วมในการพัฒนานโยบายด้านการศึกษา ได้ข้อสรุปว่า การดูแลเอาใจใส่เป็นหัวใจส าคัญของ
การเป็นผู้น าที่ดีและมีผลต่อประสิทธิภาพของการศึกษา ในช่วงที่นโยบายด้านการศึกษาให้
ความส าคัญด้านวิชาการ มุ่งความสนใจไปที่ "วัตถุประสงค์"  การจัดองค์กรและความเป็นผู้น าของ
โรงเรียน (Rooney, 2015) แต่ละเลยเรื่องการเอาใจใส่ กลับผลกระทบร้ายแรงแก่นักเรียนและครู 

ความเอาใจใส่ของผู้น าโรงเรียนมีความส าคัญ จากการใช้ทฤษฎีและการศึกษาจาก
หลากหลายสาขาวิชา โดยเฉพาะงานวิจัยเกี่ยวกับอาชีพที่ให้บริการแก่มนุษย์เช่น การดูแลสุขภาพและ
การให้บริการทางสังคม พัฒนาและน าเสนอรูปแบบของผู้น าโรงเรียนที่เอาใจใส่โดยมุ่งไปที่การเอาใจ
ใส่ของผู้บริหาร แนวคิดนี้เน้นให้ทุกคนที่มีส่วนร่วมในการท างานเป็นผู้น าของโรงเรียน โดยมุ่งเน้นที่ผล
ที่เกิดกับนักเรียน 
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การให้ความส าคัญกับการดูแลเอาใจใส่ในโรงเรียน ไม่ได้หมายถึงการลดความส าคัญของ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหรือการดูแลผู้ปฏิบัติงานและชุมชน เพราะทุกองค์ประกอบจะเสริมแรง
ร่วมกันการสนับสนุนทางวิชาการเป็นหน้าที่หลักของการเป็นผู้น าของโรงเรียน และการเป็นผู้น าที่เอา
ใจใส่และมีความส าคัญในโรงเรียนด้วยเช่นกัน  

ความเป็นผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง เอาใจใส่ส่งเสริมชุมชนของโรงเรียนและพัฒนาบริบทการดูแล
เอาใจใส่นอกโรงเรียน องค์ประกอบเหล่านี้เป็นองค์ประกอบหลักสามประการของรูปแบบการเป็นผู้น า
ที่เอาใจใส่เป็นองค์ประกอบหลัก ๆ ของแบบจ าลองจากการศึกษาและการศึกษานอกระบบ ดังภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ภาพที่ 1 ภาวะผู้น าที่เอาใจใสของผู้บริหารโรงเรียน 
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1. การดูแลตนเองของผู้น า การดูแลรักษาความสามารถเป็นลักษณะเฉพาะของทุกๆด้านของ
การท างานของตนเองรวมถึงด้านความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าของโรงเรียนการพัฒนาภารกิจของ
โรงเรียนวิสัยทัศน์และคุณค่าหลักส่งเสริมความคาดหวังในการสอนและการเรียนรู้ของนักเรียนการเป็น
ผู้น าในการเรียนการสอนการให้บริการและจัดสรรทรัพยากร ให้การสนับสนุนและส่งเสริมความ
รับผิดชอบการบริหารจัดการวินัยและการมีส่วนร่วมกับครอบครัวและชุมชน สิ่งที่ท าให้การดูแลความ
เป็นผู้น าเป็นเรื่องลักษณะและแรงจูงใจในการปฏิบัติตน 

2. การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอาใจใส่ในโรงเรียน การดูแลความเป็นผู้น าของโรงเรียนด้าน
การพัฒนาความเอาใจใส่ด้านความสัมพันธ์ในโรงเรียน การสร้างชุมชนที่เอาใจใส่โรงเรียน ผู้น า
โรงเรียนเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาสภาพแวดล้อมในการสร้างชุมชนที่เอาใจใส่ในโรงเรียนมี 3 
ประเด็นคือ 1) การพัฒนาศักยภาพในการดูแลผู้อื่น 2) การพัฒนาความสัมพันธ์ทางสังคมที่นัก เรียนมี
กับผู้ใหญ่และเพ่ือนในโรงเรียน และ 3) การพัฒนาสภาพแวดล้อมขององค์การที่เอ้ือต่อการดูแล ซึ่ง
เป็นเป้าหมายส าคัญส าหรับการพัฒนาและการดูแลรวมถึงโครงสร้างที่สร้างโอกาสอย่างเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการในโรงเรียน ส าหรับนักเรียนครูอาจารย์และผู้บริหารในการโต้ตอบเพ่ือเรียนรู้และ
ท าความเข้าใจซึ่งกันและกันและมีส่วนร่วมในการดูแลและปฏิสัมพันธ์ การสร้างปฏิสัมพันธ์ดังกล่าว
เป็นสิ่งส าคัญในการปลูกฝังความห่วงใย 

3.  การก าหนดนโยบายและสภาพแวดล้อมที่มีผลต่อการสนับสนุนโรงเรียน สิ่งส าคัญในการ
ท างานของผู้น าโรงเรียนคือการบ ารุงความสัมพันธ์กับครอบครัวและแหล่งสนับสนุนอ่ืน ๆ ภายใน
ชุมชนส าหรับโรงเรียนและนักเรียน การท างานของผู้น าโรงเรียนกับครอบครัวและองค์กรชุมชนอาจ
ช่วยดูแลในหลายด้าน อาจท าให้เกิดความเข้าใจที่ส าคัญเกี่ยวกับนักเรียนสภาพของพวกเขาและความ
ต้องการและความกังวลของนักเรียนที่สามารถแจ้งความห่วงใยภายในโรงเรียนได้ ผู้น าโรงเรียนอาจ
สามารถเอาใจใส่ดูแลในโรงเรียนโดยใช้แหล่งเรียนรู้นอกโรงเรียนเพ่ือเสริมสร้างเครือข่ายการดูแล
โดยรวมที่นักเรียนได้รับ 

C P van der Vyver. (2016) ได้ท าการวิจัยเรื่อง “Principals transforming school as 
caring leaders” พบว่า ผู้น าโรงเรียนที่ใส่ใจผู้น าของโรงเรียนมีผลต่อการปฏิบัติงานของครูผู้สอนและ
ผลการศึกษาของนักเรียน ภาวะผู้น าและการจัดการชองครูใหญ่เป็นตัวก าหนดสภาพของโรงเรียน 
และมีบทบาทส าคัญต่อประสบการณ์และสภาพการท างานของครู ส่งผลต่อการเรียนการสอน การ
บริหารงานความเป็นผู้น าของครูใหญ่ เป็นตัวก าหนดบรรยากาศในโรงเรียนและมีผลกระทบต่อ
คุณภาพการเรียนการสอน และสภาพแวดล้อมในการท างานของครูในโรงเรียน  

การที่ครูเชื่อว่าครูใหญ่ใส่ใจในความรู้สึกของครูในโรงเรียนส่งผลดีต่อองค์การ การเรียนการ
สอนของครูและนักเรียนมีประสิทธิผลมากขึ้นเมื่อครูและนักเรียนได้รับการเอาใจใส่จากครูใหญ่ (Day, 
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2004) การเอาใจใส่ดูแลอาจจะพัฒนาผลการการสอนเพ่ิมขึ้น , ดังนั้นจึงมีคุณค่าเพ่ิงพัฒนาด้าน
การศึกษาได้ในหลายๆเหตุผล. การเอาใจใส่ดูแลส่งผลให้ครูใหญ่มีผลการท างานที่ดีขึ้นและท าให้ภาวะ
ผู้น าก้าวไปข้างหน้า (Kroth & Keeler, 2012)  

การวิจัยเกี่ยวกับความเอาในใส่ของครูใหญ่ส่งผลอย่างมีนัยยะส าคัญ สองประการคือด้านการ
รักษาพยาบาลและการศึกษาของนักเรียน ทั้งสองด้านนี้หากขาดการดูแลเอาใจใส่จากการบริหารและ 
การขาดความเอาใจใส่จากผู้บริหาร จะส่งผลต่อประสิทธิภาพขององค์การลดลง ครูจะขาดความ
ร่วมมือ ประสิทธิภาพของครูน้อยลง เกิดความสัมพันธ์เชิงลบในโรงเรียน และส่งผลกระทบทางลบใน
บรรยากาศการท างาน นักเรียนขาดประสิทธิภาพในการเรียน ขาดปฏิสัมพันธ์ระหว่างกันในโรงเรียน  

การท าวิจัยจุดมุ่งหมายที่จะส ารวจเกี่ยวข้องกับครูใหญ่ของโรงเรียนในแอฟริกาใต้บรรลุ
เป้าหมายในการมุ่งให้ความสนใจต่อครูหรือไม่ โดยก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยก าหนดขึ้นเพ่ิง
ตรวจสอบการรับรู้ทางด้านจิตวิทยาของครูใหญ่ต่อครู และเปรียบเทียบถึงประสบการณ์การดูแล
ทางด้านจิตวิทยาโดยครู และจุดมุ่งหมายที่สองเพ่ือพัฒนากลยุทธ์ในการจัดการบริหารทางด้าน
จิตวิทยาในครูใหญ่  

แนวคิดและขอบเขตของทฤษฎีในการวิจัยในเรื่องผู้น าที่เอาใจใส่ ครูใหญ่จะมีความเป็นห่วง
ต่อคุณภาพชีวิตที่ดีของครู มีความเห็นอกเห็นใจเอาใจใส่ครู รวมไปถึงความแข็งแรงของร่างกาย บุคคล 
สังคม อารมณ์ และความต้องการส่วนบุคคลของครู ผู้น าที่เอาใจใส่จะมีรูปแบบการท างานและทฤษฎี
การโดยให้ความส าคัญต่อบุคคลในองค์การ 

การเปลี่ยนแปลงการเป็นผู้น า รวมไปถึงการสนับสนุนส่วนบุคคล คุณค่าขององค์การ การ
กระตุ้นทางปัญญา และการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ จริยธรรมของผู้น า ซึ่งมีพ้ืนฐานจากอ านาจ
จริยธรรม แบ่งปันคุณค่า ทัศนคติและอุดมคติ ผู้น าที่เป็นผู้รับใช้ ผู้น าจะยอมรับบทบาทของการเป็นผู้
กระตุ้นและสนับสนุน ปัจจัยของผู้น าที่มีความเอาใจใส่ ข้อบัญญัติของผู้น าที่มีความเอาใจใส่ตั้งแต่ การ
ดูแล การศึกษา การจัดการ และการเป็นผู้น า 

ภาวะผู้น าในการดูแลโรงเรียน 

เราก าหนดความเป็นผู้น าในโรงเรียนที่เอาใจใส่เป็นความเป็นผู้น าที่ตัวเองเอาใจใส่ ส่งเสริม
ชุมชนที่เอาใจใส่ในโรงเรียนและพัฒนาบริบทในการดูแลเอาใจใส่นอกโรงเรียน องค์ประกอบเหล่านี้
เป็นองค์ประกอบหลักสามประการของรูปแบบการเป็นผู้น าที่เอาใจใส่ดังที่แสดงในรูปที่ 1 ตอนนี้เรา
จะศึกษาองค์ประกอบหลัก ๆ ของแบบจ าลองจากการศึกษาและการศึกษานอกระบบ 

1. การดูแลตนเองของผู้น า การดูแลรักษาความสามารถเป็นลักษณะเฉพาะของทุกๆด้านของ 

การท างานของผู้น ารวมถึงด้านความสัมพันธ์ของภาวะผู้น าของโรงเรียนการพัฒนาภารกิจของโรงเรียน
วิสัยทัศน์และคุณค่าหลักส่งเสริมความคาดหวังในการสอนและการเรียนรู้ของนักเรียนการเป็นผู้น า ใน



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19 

การเรียนการสอนการให้บริการและจัดสรรทรัพยากร ให้การสนับสนุนและส่งเสริมความรับผิดชอบ
การบริหารจัดการวินัยและการมีส่วนร่วมกับครอบครัวและชุมชน สิ่งที่ท าให้การดูแลความเป็นผู้น า
เป็นเรื่องลักษณะและแรงจูงใจในการปฏิบัติตน 

2. การสร้างชุมชนที่เอาใจใส่ในโรงเรียน เรารู้ว่าผู้น าโรงเรียนเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนา 

สภาพแวดล้อมในโรงเรียนที่ดีรวมถึงการดูแลเอาใจใส่ การเพาะปลูกชุมชนที่เอาใจใส่ในโรงเรียนมี 3 
ประเด็นคือ 1) การพัฒนาศักยภาพในการดูแลผู้อื่น 2) การพัฒนาความสัมพันธ์ทางสังคมที่นักเรียนมี
กับครูและเพ่ือนในโรงเรียน 3) การพัฒนาสภาพแวดล้อมขององค์การที่เอ้ือต่อการดูแล ลักษณะของ
องค์การที่อาจเป็นเป้าหมายส าคัญส าหรับการพัฒนาและการปฏิบัติของการดูแลรวมถึงโครงสร้างที่
สร้างโอกาสทางการและไม่เป็นทางการในโรงเรียนส าหรับนักเรียนครูอาจารย์และผู้บริหารในการ
โต้ตอบเพ่ือเรียนรู้และท าความเข้าใจซึ่งกันและกันและมีส่วนร่วมในการดูแลและ ปฏิสัมพันธ์ การ
สร้างโอกาสในการปฏิสัมพันธ์ดังกล่าวเป็นสิ่งส าคัญในการปลูกฝังความห่วงใย 

3. พัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอาใจใส่นอกเหนือจากโรงเรียน การดูแลความเป็นผู้น าของโรงเรียน 

ยังเกี่ยวข้องกับการพัฒนาความห่วงใยด้านความสัมพันธ์นอกโรงเรียนและการก าหนดอิทธิพลของ
นโยบายและสภาพแวดล้อมในสถาบันที่มีผลต่อการดูแลในโรงเรียนและสร้างความเป็นอยู่ที่ดีส าหรับผู้
ที่อยู่นอกโรงเรียน สิ่งส าคัญในการท างานของผู้น าโรงเรียนคือการบ ารุงความสัมพันธ์กับครอบครัว
และแหล่งสนับสนุนอ่ืน ๆ ภายในชุมชนส าหรับโรงเรียนและนักเรียน การท างานของผู้น าโรงเรียนกับ
ครอบครัวและองค์กรชุมชนอาจช่วยดูแลในหลายด้าน อาจท าให้เกิดความเข้าใจที่ส าคัญเกี่ยวกับ
นักเรียนสภาพของพวกเขาและความต้องการและความกังวลของนักเรียนที่สามารถแจ้งความห่วงใย
ภายในโรงเรียนได้ ผู้น าโรงเรียนอาจสามารถเอาใจใส่ดูแลในโรงเรียนโดยใช้แหล่งเรียนรู้นอกโรงเรียน
เพ่ือเสริมสร้างเครือข่ายการดูแลโดยรวมที่นักเรียนได้รับ ผู้บริหารโรงเรียนควรบริหารความสัมพันธ์
ระหว่างบ้านและโรงเรียนเพื่อพัฒนา การเอาใจใสแก่นักเรียนอย่างครอบคลุม 

 

1.3 การพัฒนาภาวะผู้น าของโรงเรียนที่เอาใจใส่ 
ผู้น าโรงเรียนสามารถท าอะไรได้ด้วยตัวเองเพ่ือพัฒนาความสามารถในการดูแลเอาใจใส่ที่เรา

ได้อธิบายไว้ อย่างไรก็ตามความรับผิดชอบในการพัฒนาความห่วงใยในโรงเรียนและการดูแลความ
เป็นผู้น าของโรงเรียนเพียงอย่างเดียวในผู้น าโรงเรียนก็เป็นความผิด ความรับผิดชอบนี้เป็นของหลาย
คน ถ้าการเอาใจใส่เป็นเรื่องส าคัญในโรงเรียนก็จะต้องให้ความส าคัญกับอาชีพด้วย การดูแลต้องอยู่ใน
ต าแหน่งกลางในบรรทัดฐานและความคาดหวังในการท างานของวิชาชีพและต้องมีการระบุไว้ใน
มาตรฐานนโยบายและขั้นตอนการเตรียมผู้น าของโรงเรียนการรับรองการพัฒนาและการประเมินผล
อย่างต่อเนื่อง หากไม่ได้รับการสนับสนุนจากนักแสดงสถาบัน (เช่นสมาคมวิชาชีพและองค์กรที่ควบคุม
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การประกอบวิชาชีพ) การพัฒนาความเป็นผู้น าในโรงเรียนที่ให้ความเอาใจใส่อาจเป็นเรื่องยาก
โดยเฉพาะเวลาที่เกิดแรงกดดันทางวิชาการและความรับผิดชอบที่ สูงเมื่อโอกาสในการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่มีความหมายในโรงเรียนเป็นสิ่งส าคัญ และนักเรียนจะมีโอกาสน้อยที่จะได้รับ
ผลประโยชน์จากการดูแล 

 

ตอนที่ 2 สภาคริสตจักรในประเทศไทย 
          คริสตจักรโปรเตสแตนท์ เข้ามาในประเทศไทยครั้งแรก เมื่อปี ค.ศ. 1828 โดยมิชชันนารีสอง
ท่าน คือ ศาสนาจารย์จาคอบ ทอมลิน และศาสนาจารย์นายแพทย์คาร์ล กุตสลาฟ ได้เข้ามาเผยแพร่
คริสตศาสนา นิกายโปรเตสแตนท์ และ ในปี ค.ศ.1840 คณะมิชชันนารีคณะเพรสไบทีเรียนอเมริกัน 
ได้ตั้งรากฐานอย่างมั่นคงในประเทศไทย และในปี ค.ศ. 1847นายแพทย์ซามูเอล เฮาส์ ศาสนาจารย์
สตีเฟน และมิสซีสแมรี่ แมตตูน จัดตั้งคริสตจักรเพรสไบทีเรียนที่กรุงเทพฯ  หลังจากนั้นมิชชันนารี
คณะต่าง ๆ ได้เข้ามาเพ่ือด าเนินพันธกิจต่าง ๆ ในประเทศไทยอย่างมั่นคง ทั้งพันธกิจด้านการประกาศ
พระกิตติคุณ พันธกิจด้านการศึกษา และพันธกิจด้านการรักษาพยาบาล โดยการน าของคณะอเมริกัน
เพรสไปทีเรียน จนกระทั่งปี ค.ศ.1930 ได้เสนอจัดตั้งสภาคริสตจักรแห่งชาติขึ้น ในปี ค.ศ.1934 ใน
ครั้งแรกใช้ชื่อ “สภาคริสตจักรในประเทศสยาม”อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของมิชชั่นนารีชาว
ต่างประเทศ ต่อมาได้เปลี่ยนชื่อเป็น “สภาคริสตจักรในประเทศไทย”ในปี ค.ศ. 1937 โดยการดูแล
ของผู้น าคริสตจักรชาวไทย โดยมี 

พันธกิจ คือ องค์กรทางศาสนาคริสต์นิกายโปรเตสแตนท์ ที่รวมตัวกันเพ่ือท าพันธกิจของพระเจ้าใน
ประเทศไทย อันประกอบด้วย พันธกิจด้านการประกาศเผยแพร่พระกิตติคุณ พันธกิจด้านการศึกษา 
พันธกิจด้านการรักษาพยาบาล และพันธกิจอ่ืนๆตามหลักข้อเชื่อ ข้อปฏิบัติและธรรมนูญเดียวกัน อยู่
ภายใต้การปกครองเดียวกัน ด้วยวิธีเลี้ยงตนเอง ปกครองตนเอง และประกาศพระกิตติคุณด้วยตนเอง 
(สภาคริสตจักรในประเทศไทย, 2560 : ออนไลน์) 

วัตถุประสงค์ซึ่งปรากฏในธรรมนูญแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ค.ศ. 1988 ดังต่อไปนี้ 

          1. เพ่ือรวบรวมคริสเตียนทั้งหลายในประเทศไทย ให้เป็นหนึ่งเดี่ยวกัน 

          2. เพ่ือให้มีความสัมพันธ์ช่วยเหลือ และเกื้อกูลซึ่งกันและกันในการรับใช้พระเจ้าและสังคม 
ตามน้ าพระทัยของพระองค์ และสร้างเสริมพันธกิจให้เจริญเติบโตมั่นคงยิ่งขึ้น 

          3. เพ่ือให้คริสตจักรมีสง่าราศี และเทิดทูนพระสิริของพระเจ้า 

          4. เพ่ือรวบรวมทรัพย์สินทั้งปวงของสภาคริสตจักรในประเทศไทย ให้อยู่ภายใต้การดูและของ
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย หรือมูลนิธิที่สภาคริสตจักรในประเทศไทยมีมติให้จัดตั้งขึ้น 
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นโยบายด้านการศึกษา ของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

          ส่งเสริมการศึกษาเพ่ืออภิบาลเยาวชนให้เติบโตขึ้นเป็นทรัพยากรที่มีทั้งคุณภาพและคุณธรรม 
เป็นก าลังส าคัญของคริสตจักร หน่วยงานและสถาบันของสภาคริสตจักร และของประเทศโดยมีแนว
ด าเนินการต่าง ๆ ตังนี้ 

          1. ส่งเสริมให้มีการจัดระบบการศึกษาสอดคล้องกับแผนการศึกษาชาติและการเปลี่ยนแปลง
สังคม 

          2. ส่งเสริมการประกาศเผยแพร่พระกิตติคุณ การติดตามผล และการอภิบาลผู้รับเชื่อใน
สถาบันการศึกษา สังกัดสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

          3. ส่งเสริมพัฒนาบุคลากรและอนุศาสกในสถาบันการศึกษา สังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักร
ในประเทศไทย 

 

2.1 พันธกิจการศึกษา 
 ในยุคแรกพันธกิจการศึกษาของสภาคริสตจักร มุ่งเน้นที่การอ่านและการศึกษาพระคัมภีร์ 
ต่อมาในปี ค.ศ.1852 ดร.ซามูเอล บี.เฮาส์ได้รับมอบหมายให้เป็นผู้ดูแลโรงเรียนของมิชชั่นซึ่งอยู่ ใกล้
กับวัดอรุณราชวราราม (วัดแจ้ง) โดยเปิดเป็นโรงเรียนชายล้วน และในปี ค.ศ. 1856 ได้ย้ายโรงเรียน
มาที่ส าเหร่ ต่อมาในปี ค.ศ.1888 ศาสนาจารย์จอห์น เอกิ้น ได้ตั้งโรงเรียนขึ้นที่กุฎีจีนและเข้าร่วม
โรงเรียนของมิชชันในปี ค.ศ.1890 ซึ่งปัจจุบันคือโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียน  ในด้านของการศึกษา
สตรีของพันธกิจการศึกษาเริ่มข้ึนเมื่อปี ค.ศ.1874 โดยมิสซีส แฮเรียต แพ็ตติค เฮาส์ ภรรยานายแพทย์
เฮ้าส์ เป็นผู้เริ่มด าเนินการ ในนามกุลสตรีวังหลัง ต่อมามิส เอ็ดน่า ซาร่า โคล์ ได้รับช่วงต่อในการ
บริหาร ย้ายโรงเรียนมาที่สุขุมวิท เป็นโรงเรียนวัฒนาวิทยาลัยในปัจจุบัน และคณะมิชชันยังจัดตั้ง
โรงเรียนขึ้นอีกหลายแห่ง เช่นในปี ค.ศ.1887 มิส เจนเฮล์ แม็คฟาแลนด์ได้ตั้งโรงเรียนสตรีชื่อเยนเฮส์
เม็มโมเรียล และในปี ค.ศ. 1887 ได้ขยายการจัดตั้งโรงเรียนไปในส่วนภูมิภาค เช่น จัดตั้งโรงเรียนอรุณ
ประดิษฐ์ จังหวัดเพชรบุรี ค.ศ.1865 โรงเรียนสุริยวงศ์ จังหวัดราชบุรี ค.ศ.1890-1891  โรงเรียนผดุง
ราษฎร์ จังหวัดพิษณุโลก ค.ศ.1898 

 ในส่วนภาคเหนือตอนบน มิสซิส โซเฟีย รอยซ์ แมคกิลวารี ได้ขยายงานด้านพันธกิจการ
ศึกษา โดยจัดตั้งโรงเรียนสตรีขึ้นในปี ค.ศ.1875 ซึ่งพัฒนามาเป็นโรงเรียนดาราวิทยาลัย ส่วน
การศึกษาส าหรับนักเรียนชายนั้น ศาสนาจารย์เดวิด จี คอลลินส์ ได้จัดตั้งโรงเรียนขึ้นที่วังสิงห์ค า ใน
เวลาต่อมาคือโรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัย และในจังหวัดต่างๆในภาคเหนือมีการจัดตั้งโรงเรียน
ขึ้นอีกมากมาย เช่น โรงเรียนเคนเน็คแม็ค เคนซี จังหวัดล าปาง ค.ศ.1890 และในปี ค.ศ.1891 ได้
จัดตั้งโรงเรียนส าหรับสตรี โรงเรียนวิชชานารี จังหวัดล าปาง ส่วนในจังหวัด เชียงราย แพร่ น่าน ได้มี
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การจัดตั้งโรงเรียนขึ้นเช่นกัน ได้แก่ โรงเรียนเชียงรายวิทยาคม โรงเรียนเจริญราษฎร์ และโรงเรียนน่า
นคริสเตียนศึกษา 

 หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 ศาสนาจารย์ ดับบลิว เจ. วินแคลร์ ทอมป์สัน ได้รับแต่งตั้งเป็น
ผู้ดูแลโรงเรียนของคณะเพรสไบทีเรียน มิชชั่น เพ่ือเตรียมการมอบโอนการดูแลให้กับสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย และในปี ค.ศ.1957 คณะเพรสไบที่เรียนได้สลายตัวอย่างเป็นทางการ และมอบโอน
กิจการต่างๆทั้ง 3 พันธกิจ ให้แก่สภาคริสตจักรในประเทศไทยด าเนินการต่อไป 

 ในด้านพันธกิจการศึกษา ระดับอนุบาล –มัธยมศึกษา สภาคริสตจักรในประเทศไทย ได้ตั้ง
กองการศึกษา ดูแลรับผิดชอบการด าเนินการโรงเรียนต่างๆ และในปี ค.ศ. 1999 สภาคริสตจักรได้
ปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหาร ได้ยุบกองการศึกษาและจัดตั้งส านักงานพันธกิจการศึกษาขึ้น โดยมี
ขอบข่ายงานครอบคลุมการจัดการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ด้วย ปัจจุบันมีสถานบันการศึกษาในสังกัดพันธกิจการศึกษา โรงเรียนจ านวน 27 โรง และ
มหาวิทยาลัยจ านวน 2 แห่ง ตั้งอยู่ใน 14 จังหวัด ทั่วประเทศ  

 

2.2 วิสัยทัศน์พันธกิจการศึกษา ( ตอบสนองนโยบายสภาคริสตจักรฯ 2017) 
สภาคริสตจักรในประเทศไทย โดยส านักงานพันธกิจการศึกษาฯ มุ่งสนับสนุนและส่งเสริมให้

ผู้บริหารและบุคลากรของสถาบันการศึกษาในสังกัดฯ ได้รับการพัฒนาภาวะผู้น า และบริหารการจัด
การศึกษาอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุณภาพและมาตรฐานสากล บนรากฐานของ
ความเชื่อตามหลักคริสตศาสนา เพ่ือปลูกฝัง อบรม และพัฒนาเยาวชนของประเทศให้เจริญขึ้นในด้าน
ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และจิตวิญญาณ เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต มีค่านิยมอันพึงประสงค์ ยึดมั่นใน
หลักการประชาธิปไตย ใฝ่หาสันติ มีความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และด าเนินชีวิต
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 

2.3   โรงเรียนในสังกัดพันธกิจการศึกษา และตัวอย่าง 
ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย อันได้แก่ผู้จัดการ ผู้อ านวยการ 

มีจ านวน 36 คน จาก 27 โรงเรียน 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

23 

ตารางที่ 2 จ านวนผู้บริหาร และครู โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

ล าดับ โรงเรียน จ านวนผู้บริหาร 
1 โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย 2 

2 โรงเรียนกุญแจคริสเตียน 1 

3 โรงเรียนเคนเน็ตแม็คเคนซี 1 
4 โรงเรียนเจริญราษฎร์ 1 

5 โรงเรียนเชียงรายวิทยาคม 1 
6 โรงเรียนเชียงใหม่คริสเตียน 1 

7 โรงเรียนดาราวิทยาลัย 2 

8 โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา 1 
9 โรงเรียนน่านคริสเตียนศึกษา 1 

10 โรงเรียนบ ารุงวิทยา 2 

11 โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัย 1 
12 โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัย 2 1 

13 โรงเรียนผดุงราษฎร์ 2 
14 โรงเรียนรังษีวิทยา 1 

15 โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย 2 

16 โรงเรียนวิชชานารี 2 
17 โรงเรียนศรีธรรมราชศึกษา 1 

18 โรงเรียนศรีธรรมราช สุราษฎร์ธานี 2 

19 โรงเรียนสหคริสเตียนศึกษา 1 
20 โรงเรียนสหบ ารุงวิทยา 1 

21 โรงเรียนสัจจพิทยา 1 

22 โรงเรียนสว่างวิทยา 1 
23 โรงเรียนสุริยวงศ์ 2 

24 โรงเรียนสืบนทีธรรม 1 
25 โรงเรียนอุดรคริสเตียนวิทยา 2 

26 โรงเรียนอุดรคริสเตียนศึกษา 1 

27 โรงเรียนอรุณประดิษฐ์ 1 
 รวม 36 

http://www.bcc.ac.th/
http://202.129.0.131/kms/
http://www.crschool.ac.th/
http://www.cvk.ac.th/
http://www.cmc.ac.th/
http://www.dara.ac.th/
http://www.tcs.ac.th/
http://www.ncs.ac.th/
http://www.bws.ac.th/
http://www.prc.ac.th/
http://www.prc.ac.th/
http://www.pr.ac.th/
http://www.rsv.ac.th/
http://www.wattana.ac.th/
http://www.vns.ac.th/
http://www.sss.ac.th/
http://www.bws.ac.th/
http://sahabumrung.net/
http://sajja.ac.th/
http://www.suriyawongse.ac.th/
http://udonchristian.ac.th/
http://udonchristiansuksa.ac.th/
http://aroonpradit.ac.th/
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บริบทของโรงเรียนที่เลือกเป็นตัวอย่าง 

1. โรงเรียนขนาดเล็ก  

1. ด้านกระบวนการจัดการเร ียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

โรงเรียนมีการก าหนดกลยุทธ์การพัฒนาผู้เรียนรอบด้าน มีกระบวนการพัฒนาผู้เรียน 

ด้วยวิธีการเรียนการสอนอย่างหลากหลายให้เป็นไปตามศักยภาพของผู้เรียน ตรงกับมาตรฐานและ
ตัวชี้วัดของหลักสูตร มีการออกแบบการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียน เน้นการเรียนรู้เป็น
รายบุคคล ใช้กระบวนการคิดกระบวนการใช้ปัญหาเป็นหลัก และเน้นเรื่องการอ่านออกของผู้เรียน
เป็นเรื่องส าคัญ ประเมินแบบเป็นรายบุคคล  

ส่งเสริมผู้เรียนให้มีความสามารถในด้านการสื่อสารภาษาอังกฤษผ่านกิจกรรมการเรียนการ 

สอน และโครงการส่งเสริมภาษาอังกฤษ ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี  การ
เรียนคอมพิวเตอร์ เพ่ือให้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเหมาะสมและปลอดภัย มีห้องคอมพิวเตอร์
ที่ทันสมัย มีการติดตั้งระบบอินเตอร์เน็ตตลอดจนพัฒนาครูทุกท่านให้มีความสามารถในการน าเทคนิค
วิธีการสอนอย่างหลากหลายให้ตรงกับศักยภาพผู้เรียน ใช้สื่อเทคโนโลยี มีแหล่งเรียนรู้สืบค้นข้อมูล
ได้แก่ ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ และห้อง English room ผู้เรียนอ่านหนังสื่อออก และอ่านคล่อง 
ตลอดจนสามารถเขียนเพ่ือการสื่อสารได้ทุกคน สามารถใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ได้ด้วย
ตนเอง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยู่ในระดับดี  มีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน O-NET สูงกว่าระดับชาติ คิดเป็นร้อยละ 75.00 

นอกจากนี้ สถานศึกษาได้มีการด าเนินการเพ่ือพัฒนาทักษะชีวิตของผู้เรียน เพ่ือให้อยู่ใน
สังคมได้อย่างมีความสุข เน้นพัฒนาคุณภาพด้านการศึกษา ด้านคุณธรรมจริยธรรม ที่เหมาะสมกับวัย
ของเด็กตามนโยบายของสถานศึกษา “ศึกษาดี มีวินัย ใฝ่คุณธรรม” เพ่ือพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตาม
หลักสูตร ทั้งด้านวินัย ความซื้อสัตย์ มีความรับผิดชอบ มีจิตสาธารณะ มีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
รู้จักการขอบคุณและขอโทษ “give and forgive” และมีการนาภูมิปัญญาท้องถิ่นมาร่วมกันวางแผน
จัดการเรียนการสอน ตลอดจนสถานศึกษาได้จัดกิจกรรม “อาหารสะอาด” ให้ความรู้เรื่องอาหาร และ
กิจกรรม “เติบโตตามเกณฑ์” ผู้เรียนมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง มีสมรรถภาพกาย และน้ าหนักส่วนสูง
ตามเกณฑ์  

โรงเรียนจัดการเรียนการสอนโดยก าหนดหลักสูตรการจัดการเรียนรู้ กิจกรรมบูรณาการผ่าน
การเล่นรวมถึงการจัดการเรียนรู้แบบ project Approach เพ่ือให้นักเรียนเรียนรู้ผ่านประสบการณ์
ตรง ผู้เรียนสามารถอ่านออก เขียนคล่องตามมาตรฐานการอ่านในแต่ละระดับชั้น สามารถเขียน
สื่อสารได้ดี มีการจัดการเรียนการสอน 3 ภาษาและสามารถใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ได้ด้วย
ตนเองอ่านเนื้อหาข้อมูลสารสนเทศเสริมประสบการณ์จากสื่อประเภทต่างๆได้ดี สามารถท างาน
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ร่วมกับผู้ อ่ืนได้ดีตามหลักประชาธิปไตย กล้าแสดงออก มีความคิดสร้างสรรค์ และน าความรู้ 
ประสบการณ์แนวคิดต่างๆมาปรับใช้ มีความสามารถคิดวิเคราะห์จ าแนกแยกแยะได้ดี รู้เท่าทันสื่อ
และความที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว จากข้อมูลการประกันคุณภาพภายในจากต้นสังกัด ในระดับ
ปฐมวัย พบว่า เด็กมีพัฒนาการด้านสติปัญญา ในระดับ ดีเยี่ยม ส่วนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้ และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องใน
ระดับ ดีมาก มีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบคิดสร้างสรรค์ ตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างมีสติ 
สมเหตุผล ในระดับ ดีมาก และผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร ในระดับ ดีเยี่ยม 

การส่งเสริมอัตลักษณ์ของโรงเรียน โดยน าหลักข้อเชื่อ และคริสตจริยธรรมมาใช้ในการ 

ท างาน และจัดการเรียนการสอน มีการจัดโครงการโรงเรียนคุณธรรมคริสเตียน โครงการให้และให้
อภัย โครงการคุณธรรมน าชุมชน โดยมีเป้าหมายในการพัฒนานักเรียนตามหลักศาสนาเป็นที่ยอมรับ
ของชุมชนรอบข้างด้านคุณธรรม จริยธรรม มีผลการด าเนินงานดีเยี่ยมสามารถพัฒนานักเรียนได้ตาม
เป้าหมาย นักเรียนมีวินัย รับผิดชอบ มีความซื่อสัตย์สุจริต  

 

2.) ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหารโรงเรียน 

โรงเรียนมีการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ โดยเน้นการมีส่วนร่วม ให้ทุกฝ่ายมีส่วน 

การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และมีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แผนปฏิบัติ
งานประจ าปีที่สอดคล้องกับผลการจัดการศึกษา สภาพปัญหาและความต้องการ โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียน
มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลักสูตรสถานศึกษา ครูสามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมี
คุณภาพ การพัฒนาตนเองและการท างานของผู้บริหารเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการบริหาร 

จัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร มีการท าโครงการผู้บริหารดีมีประสิทธิภาพ และโครงการ
จัดดีเกิดผลดี โดยเน้นให้ผู้บริหารเข้าใจปรัชญาและหลักการจัดการศึกษา มีวิสัยทัศน์ ภาวะผู้น า 
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ โดยเน้นการมีส่วนร่วม ใช้ข้อมูลในการบริหารจัดการ โดยมีการใช้
งานวิจัยเป็นฐาน ท าให้ผู้บริหารสามารถบริหารจัดการศึกษา บรรลุตามเป้าหมายแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

โรงเรียนจัดครูผู้สอนให้มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักเรียน มีนักเรียนปฐมวัยจ านวน 104 
คน และ นักเรียนขั้นพ้ืนฐาน : ประถมศึกษาจ านวน 131 คน ได้จัดหาครูและบุคลากรชาวไทยและ
ต่างประเทศที่มีคุณภาพเพ่ือร่วมขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา และจัดให้มีจ านวนที่เพียงพอมีครูผู้สอน
ที่ได้รับการบรรจุจ านวน 13 คน ครูต่างชาติ 5 คน ครูพิเศษและครูผู้ช่วย 14 คน พ่ีเลี้ยง 3 คน และ
บุคลากรทางการศึกษา 1 คน รวมทั้งสถานศึกษา มีครูและบุคลากร 36 คน นักเรียนจ านวน 235 คน 
โดยมีครูที่สอนวิชาตรงเอก 25 คน คิดเป็นร้อยละ 92.59 และครูที่สอนตรงตามความถนัด 27 คน คิด
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เป็นร้อยละ 100 โดยครูผู้สอนได้รับการพัฒนาวิชาชีพตามแผนพัฒนาของโรงเรียน ตรงตามสายงานที่
รับผิดชอบ 

โรงเรียนจัดให้มีการพัฒนาครูและบุคลากรตามบทบาทหน้าที่และงานที่รับผิดชอบเพ่ือให้
สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล เช่นโครงการ
ครูดีมีปะสิทธิภาพ อบรมการใช้สื่อและเทคโนโลยี การวัดและประเมินผล 

โรงเรียนจัดอาคาร ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ แหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสมเพียงพอ และมี 

บรรยากาศการเรียนรู้ ประกอบด้วย อาคารเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องวิทยาศาสตร์ 
ห้องปฏิบัติการทางภาษา ห้องศิลปะ ห้องนาฏศิลป์/ดนตรี ห้องแนะแนว ห้องพยาบาล และห้องศาสน
สัมพันธ์  สวนสมุนไพร สนามเด็กเล่น และสนามบาสเกตบอล มีจ านวนเพียงพอ และเอ้ือต่อการเรียนรู้ 
โดยมีการพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

 

2. โรงเรียนขนาดกลาง  

1. ด้านกระบวนการจัดการเร ียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

โรงเรียนส่งเสริม สนับสนุนด้านสุขภาวะทางร่างกายและลักษณะจิตสังคม พัฒนา 

นักเรียนระดับปฐมวัยให้มีพัฒนาด้านร่างกาย ด้วยกิจกรรมการสอนตามแผนจัดประสบการการเรียนรู้ 
ส่งเสริมให้ออกก าลังกายโดยจัดโครงการส่งเสริมสุขภาพนักเรียน จัดให้มีการชั่งน้ าหนัก วัดส่วนสูง
อย่างต่อเนื่อง มีกิจกรรมออกก าลังกายยามเช้า กิจกรรมกีฬาสีภายในโรงเรียน ในด้านสุ ขอนามัย 
นักเรียนได้ฝึกปฏิบัติการแปลงฟัน การเข้าห้องน้ า จัดกิจกรรมสุขนิสัย มีการตรวจเยี่ยมจากเจ้าหน้าที่
สาธารณสุขอย่างสม่ าเสมอ จัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ติดตามเฝ้าระวังให้หลีกเลี่ยงต่อภาวะที่
เสี่ยงต่อโรค อุบัติเหตุและสารเสพติด   

ในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษามีโครงการและกิจกรรมที่ส่งเสริมสุขภาพ เช่น 
โครงการอาหารปลอดภัย กิจกรรมทดสอบสมรรถภาพ กิจกรรมกีฬาสี โครงการพัฒนาศักยภาพ
นักกีฬาสู่ความเป็นเลิศ โครงการโรงเรียนสีขาว ปลอดยาเสพติด กิจกรรม CMC ปลอดไข้เลือดออก ใน
ด้านจิตสังคม มีการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักเรียนมีคุณธรรม จริยธรรมตามครรลองคริสตศาสนา 
และมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ การประเมินผ่านในระดับ ดีเยี่ยม 

โรงเรียนมีการก าหนดนโยบายในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่
เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ จากการประเมินผู้เรียนเป็นรายบุคคลด้านการคิดวิเคราะห์ และทั กษะด้าน
การอภิปรายและทักษะแก้ปัญหา ผ่านการประเมินภายนอกในระดับ ดีเยี่ยม ส่งเสริมการจัดการ
เรียนรู้ที่หลากหลายทุกกลุ่มสาระ และเน้นทักษะการอ่าน เขียน สื่อสาร และคิดค านวณ นักเรียน
สามารถใช้เทคโนโลยีและการสื่อสาร  
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2. ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหารโรงเรียน 

ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทและหน้าที่อย่างมีวิสัยทัศน์ ภาวะผู้น าและความริเริ่ม 

สร้างสรรค์ท าหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการกระจายอ านาจ พัฒนางานทุกด้านอย่างเหมาะสม
ส่งเสริมและแนะน าให้ค าปรึกษาทางวิขาการด้วยความเอาใจใส่ ก าหนดแผนพัฒนาบุคลากรและ
ผู้บริหารทุกฝ่ายเพ่ือยกระดับการศึกษาให้สูงขึ้น จากข้อมูลการประกันคุณภาพภายในจากต้นสังกัด 
พบว่า ผู้บริหารผ่านการประเมินในระดับ ดีเยี่ยม ทุกมาตรฐาน 

โรงเรียนก าหนดนโยบายเพ่ือพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความสามารถเต็มศักยภาพ และ
ตั้งเป้าหมายให้บุคลากรทุกคนมีความเข้าใจปรัชญา ค าขวัญ ปณิธานและจุดหมายในการจัดการศึกษา
ของโรงเรียนและท างานเต็มศักยภาพ มีแผนพัฒนาทักษะวิชาชีพ การสร้างขวัญก าลังใจ และการ
ส่งเสริมศักยภาพแก่บุคลากร โดยมีการอบรมสัมมนาไม่น้อยกว่า 20 ชั่วโมง ต่อปี คิดเป็นร้อยละ 
97.40 ในด้านสวัสดิการต่างๆ ของครูและบุคลากร เช่น อาหารกลางวัน ของขวัญคริสตมาส เงิน
เกษียณอายุงาน เบี้ยเลี้ยง ชุดปฏิบัติงาน ยกเว้นค่าเล่าเรียนแก่บุตร ตลอดจนครูและบุคลากรได้รับเงิน
เพ่ิมประจ าปี 

การจัดครูผู้สอนให้มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักเรียน มีนักเรียนปฐมวัยจ านวน  

142 คน และนักเรียนขั้นพ้ืนฐานจ านวน 1,544 คน แยกเป็น นักเรียน ประถมศึกษาจ านวน 165 คน 
และมัธยมศึกษาจ านวน 929 คน โดยมีครูผู้สอนที่ได้รับการบรรจุจ านวน 68 คน ครูต่างชาติ 3 คน ครู
พิเศษและครูผู้ช่วย 1 คน และพ่ีเลี้ยง 1 คน รวมทั้งสถานศึกษา มีครูและบุคลากร 73 คน โดย
ครูผู้สอนได้รับการพัฒนาวิชาชีพตามแผนพัฒนาของโรงเรียน 

 

3. อาคารสถานที่ แหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

โรงเรียน มีการพัฒนาและจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อาคารสถานที่มั่งคง สะอาด ปลอดภัย มีสิ่ง
อ านวยความสะดวกเพียงพอตามความเหมาะสม อยู่ในสภาพที่ใช้การได้ มีแหล่งเรียนรู้แก่ผู้เรียน มี
การจัดโครงการกิจกรรมที่ส่งเสริมความปลอดภัยแก่ผู้เรียน  มีการจัดอาคาร ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ 
แหล่งเรียนรู้ที่ เหมาะสมเพียงพอ และมีบรรยากาศการเรียนรู้  ประกอบด้วย อาคารเรียน 
ห้องปฏิบัติการ ประกอบ ด้วย ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ ห้องวิทยาศาสตร์ ห้องปฏิบัติการทางภาษา 
ห้องศิลปะ ห้องนาฏศิลป์/ดนตรี ห้องการงาน ห้องแนะแนว ห้องลูกเสื้อ ห้องพยาบาล  
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3. โรงเรียนขนาดใหญ่  

1. ด้านกระบวนการจัดการเร ียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 

โรงเรียนมีกระบวนการพัฒนาผู้เรียนด้วยวิธีที่หลากหลาย จัดการเรียนรู้ตามศักยภาพของ 

นักเรียน ส่งเสริมผู้เรียนให้มีความสามารถในการอ่านเขียน และสื่อสารทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
มีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรอย่างหลากหลาย เน้นให้ครูทุกกลุ่มสาระ จัดการเรียนรู้ด้วยการลงมือ
ปฏิบัติจริง และมีการสรุปการเรียนรู้ โดยใช้ผัง Graphic Organizer (GO) การส่งเสริมการคิดด้วย 
QulCs Model จัดการเรียนรู้ผ่านการท างานเป้นกลุ่ม และน าเสนอผลงานโดยใช้ Sufficiency 
Economy Model (SE Model) จัดการเรียนรู้ผ่านโครงงาน Project-based Learning เช่นการท า
โครงงานวิทยาศาสตร์ โครงการคณิตศาสตร์ จัดการเรียนรู้โดยใช้หลักการท างานของสมอง Brain 
based Learning (BBL) ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารอย่างเหมาะสม และส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะอังพึงประสงค์ และมีอัตลักษณ์ของโรงเรียน 
รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้เรียนมีอุปนิสัยศึกษาของโรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัย (PRC Character 
Education) มีคุณลักษณะ PRC Spirit โดยผลการประเมินภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม 

2. ด้านกระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา 

โรงเรียนด าเนินการบริหารและการจัดการศึกษาโดยผู้บริหารอย่างเป็นระบบ ด้วยการบริหาร 

ที่ใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management : SBM) โดยใช้หลักการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย
ใช้การบริหารตามวงจรเดมมิ่ง (Deming Cycle : PDCD) ยึดหลักธรรมาภิบาล และแนวคิดหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มุ่งเน้นการพัฒนาให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ตาม
หลักสูตรสถานศึกษาและทักษะในศตวรรษที่ 21 มีการพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทาง
วิชาชีพ มีการแบ่งความรับผิดชอบตามโครงสร้างการบริหาร ทุกระดับ ทุกหน่วยงานภายในโรงเรียนมี
บทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน มีการก าหนดขอบข่ายงาน (job Description) และตัวชี้วัดในการท างานทุก
ต าแหน่ง กระบวนการบริหารและการจัดการของผู้บริหารสถานศึกษาด าเนินในกรอบ 4 ด้าน คือ ด้าน
การบริหารจัดการ ด้านหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน ด้านบุคลากร และด้านผู้เรียน 

การจัดครูผู้สอนให้มีจ านวนเหมาะสมกับจ านวนนักเรียน โรงเรียน มีนักเรียนขั้นพื้นฐาน 

จ านวน 6,056 คน แยกเป็น นักเรียนประถมศึกษาจ านวน 2,873คน และมัธยมศึกษาจ านวน 3,083 
คน โดยมีครูผู้สอนที่ได้รับการบรรจุจ านวน 68 คน ครูต่างชาติ 3 คน ครูพิเศษและครูผู้ช่วย 1 คน 
และพ่ีเลี้ยง 1 คน รวมทั้งสถานศึกษา มีครูและบุคลากร 482 คน โดยมีครูที่สอนวิชาตรงเอก 250 คน 
คิดเป็นร้อยละ 85.00 และครูที่สอนตรงตามความถนัด 46 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00 โดยครูผู้สอน
ได้รับการพัฒนาวิชาชีพตามแผนพัฒนาของโรงเรียน  
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3. อาคารสถานที่ แหล่งเรียนรู้ที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 

โรงเรียนมีการจัดอาคาร ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ แหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสมเพียงพอ และมี
บรรยากาศการเรียนรู้ ประกอบด้วย อาคารเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ ห้อง
วิทยาศาสตร์ ห้องปฏิบัติการทางภาษา ห้องซ้อม Orchestra ห้องเรียน Gifted  ห้องศูนย์การเรียน 
STEM, Robotic, Self-Discovery ห้องเรียนการศึกษาพิเศษ ท้องฟ้าจ าลองห้องศิลปะ ห้องนาฏศิลป์/
ดนตรี ห้องการงาน ห้องแนะแนว ห้องลูกเสื้อ ห้องพยาบาล และห้องศาสนสัมพันธ์  นักเรียนสามารถ
ใช้แหล่งการเรียนรู้ได้ตามที่สนใน โดยมีครูและเจ้าหน้าที่อ านวยความสะดวกแก่นักเรียน รวมถึงมี
กิจกรรมการเรียนรู้ที่รองรับความต้องการนักเรียนอย่างหลากหลาย 

 

ตอนที่ 3 ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า 
3.1 ความหมายการพัฒนาภาวะผู้น า 

การพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารนั้น ผู้บริหารควรจะเรียนรู้หลักการและทฤษฎีเกี่ยวกับ
ภาวะผู้น าและเรียนรู้จากข้อมูลย้อนกลับ การพัฒนาภาวะผู้น าจะต้องก่อให้เกิดปฏิสัมพันธ์ของ
องค์ประกอบ 2 ประการ คือหลักการหรือทฤษฎีและประสบการณ์หรือการปฏิบัติซึ่งจ าเป็นต้องเรียนรู้
จากประสบการณ์ของผู้อ่ืน แล้วจึงถ่ายโยงมาเป็นประสบการณ์ของตนเอง (เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ , 
2551 : 29) 

Macaulay (1998) กล่าวว่าการพัฒนาภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่จะเพ่ิมความสามารถของ
บุคคลซึ่งท าหน้าที่ในการบริหารงาน ทั้งในส่วนที่เป็นบทบาทของภาวะผู้น า และกระบวนการน า จึงได้
เสนอหลักการพื้นฐานในการพัฒนาภาวะผู้น า ดังนี้ 

1. การพัฒนาภาวะผู้น า เป็นลักษณะการพัฒนาความสามารถของบุคคลแต่ละบุคคลโดยมุ่งเน้น 

การพัฒนาศักยภาพรายบุคคล ถึงแม้จะมีลักษณะเป็นการส่งเสริมการท างานเป็นทีม หรือระดับ
องค์การ แต่เป้าหมายอันดับแรก คือ การพัฒนาความสามารถของบุคคล 

2. การพัฒนาภาวะผู้น า เป็นลักษณะการพัฒนาบุคคลให้มีประสิทธิผลในบทบาทของผู้น า และ 

กระบวนการน า ซึ่งจะมีทั้งบทบาทที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ แต่อย่างไรก็ตามบุคคลต่างก็
สามารถเรียนรู้และเจริญก้าวหน้า น าไปสู่แนวทางท่ีบังเกิดประสิทธิผลได้ 

3. การพัฒนาภาวะผู้น า มีความเชื่อว่า บุคคลสามารถพัฒนาความสามารถเป็นผู้นา ได้โดยมี 

สมมติฐานว่าบุคคลสามารถเรียนรู้ เติบโตและเปลี่ยนแปลงได้ แม้ว่าความสามารถของการเป็นผู้น า จะ
มีพ้ืนฐานบางส่วนที่น ามาจากพันธุกรรม แต่ก็เป็นที่ยอมรับว่าความสามารถบางส่วนมาจากการพัฒนา
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ในวัยเด็ก บางส่วนมาจากประสบการณ์ในวัยผู้ใหญ่ และสิ่งส าคัญคือ ในวัยผู้ใหญ่สามารถพัฒนา
ความสามารถที่ส าคัญ ซึ่งเอ้ือต่อการเกิดประสิทธิผลของผู้น าได้ 

Dixon (2011) การพัฒนาภาวะผู้น า (Leadership development) หมายถึง การสร้างกลุ่ม
คนในองค์การให้มีความสามารถในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา 

McCauley & Van aelsor (2004) การพัฒนาภาวะผู้น า หมายถึง การพัฒนาความสามารถ
ขององค์การในการก าหนดเป้าหมาย (Setting direction) แนวทางเพ่ือไปสู้เป้าหมาย (Creating 
alignment) และการธ ารงความผูกพัน (Maintaining commitment) ต่องานและองค์การ 

 

3.2 วิธีการพัฒนาภาวะผู้น า 
องค์การที่ประสบความส าเร็จในปัจจุบันผู้บริหารต้องมีความสามารถในการน าและภาวะผู้น า

ที่ส่งผลและมีอิทธิพลต่อคนในองค์การ เพ่ือให้การบริหารเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด Drucker 
(2005) โรงเรียนก็เช่นกันที่ผู้บริหารเป็นส่วนส าคัญ เพราะมีบทบาทอย่างยิ่งในการน าองค์การ การ
พัฒนาผู้บริหาร ส่งผลต่อการพัฒนาโรงเรียน ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลล้วนขึ้นกับ ความคิด และแนว
ปฏิบัติที่สร้างสรรค์ของผู้บริหารทั้งสิ้น วารุณี จิรัญเวทย์ (2555) ผู้บริหารควรพัฒนาภาวะผู้น าอย่าง
ต่อเนื่องเพราะเป็นสิ่งส าคัญที่ส่งผลต่อการน าองค์การและกระบวนการเรียนรู้พ้ืนฐานเชื่อว่าภาวะผู้น า
สามารถพัฒนาได้ McCauley and other (1998) 

 

DuBrin (1995) จ าแนกวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าเป็น 5 วิธี คือ 1) การท าความรู้จักตนเอง    

2) การสร้างวินัยในตนเอง 3) การศึกษา 4) ประสบการณ์ 5) การให้ค าปรึกษา โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. การท าความรู้จักตนเอง หลักส าคัญในการพัฒนาภาวะผู้น าคือ การท าความรู้จัดตนเอง โดย 

อาศัยข้อมูลทั้งจากตนเองและจากภายนอก เพ่ือใช้เป็นข้อมูลให้สามารถปรับปรุงตนเองให้มี
ประสิทธิผลมากข้ึน 

2. การสร้างวินัยตนเอง เพ่ือรักษาระดับความสนใจต่อเป้าหมายให้มั่นคง พัฒนาพฤติกรรมอย่าง 

ต่อเนื่อง ไม่หักเหความสนใจไปในทิศทางอ่ืน เพ่ือให้เกิดการพัฒนาภาวะผู้น าตนเองจริง 

3. การศึกษา โดยไม่ค านึงถึงการประยุกต์ใช้ในทันที สะสมองค์ความรู้เพ่ือใช้ในโอกาสที่จ าเป็น  

ให้ความส าคัญกับ วิธี (How) การน าการศึกษาไปประยุกต์ใช้ เก็บข้อมูลความรู้ต่างๆจากการท างาน 
และจากการเรียนอย่างเป็นทางการ ซึ่งส่งผลให้ผู้น ามีข้อมูลสารสนเทศในการแก้ไขปัญหาใหม่ๆเสมอ 

4. การแสวงหาประสบการณ์ ประสบการณ์จาก แหล่งที่มาของประสบการณ์ มี 2 แหล่งหลัก  
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คือ เพ่ือนร่วมงาน และเนื้องาน การสะสมประสบการณ์จึงมีส่วนส าคัญในการพัฒนาภาวะผู้น าของ
ผู้บริหาร 

5. การให้ค าปรึกษา เป็นวิธีการพัฒนาภาวะผู้น า ที่ต้องฝึกฝนโดยผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์  

ซึ่งเรียกว่าที่ พ่ีเลี้ยง (Mentor) ซึ่งมีส่วนในการพัฒนา โดยอาศัยการสอน (Tutoring) การชี้แนะ
(Coaching) การแนะน า (Guidance)และการให้ก าลังใจ (Emotional Support) ที่ปรึกษาเป็นผู้ที่
ได้รับความไว้วางใจในการให้ค าปรึกษาและค าแนะน า ส่วนใหญ่มักได้แก่ผู้บริหาร เพ่ือนร่วมงาน หรือ
นักวิชาชีพด้านบริหารงานบุคคล การให้ค าปรึกษามักเกิดขึ้นอย่างไม่เป็นทางการ โดยอาศัย
ความสัมพันธ์ส่วนตัวระหว่างผู้ให้กับผู้รับค าปรึกษา  บางองค์การอาจมีการก าหนดไว้อย่างเป็น
ทางการ แต่ในระหว่างที่ผู้รับค าปรึกษา (Mentored) ฝึกใช้ภาวะผู้น านั้น ผู้ให้ค าปรึกษามักจะไม่เข้า
ไปแทรกแซง โดยปล่อยให้ผู้ฝึกใช้ภาวะผู้น าอย่างเป็นอิสระ 

Argyris (1995) ได้กล่าวถึงการพัฒนาภาวะผู้น าด้วยการสร้างการรับรู้ด้วยตนเอง 
(Leadership Development through Self-awareness) การรับรู้ หรือรู้จักตนเองเป็นกลไกส าคัญ 
ที่หยั่งลึกและเกิดประสิทธิผล โดยมีการเรียนรู้ 2 ลักษณะ โดยใช้หลักการเรียนรู้แบบคิดครึ่งวงจร 
(Single-Loop Learning) และการเรียนรู้แบบครบวงจร (Double Loop Learning) ดังนี้ 

1. การเรียนรู้แบบคิดครึ่งวงจร (Single-Loop Learning) เป็นการเรียนรู้ที่มกีารป้อนกลับต่ า  

เป็นการจดจ าปัญหา แต่ไม่ได้คิดหาวิธีการแก้ไข เพราะปัญหาไม่ได้เกิดขึ้นจากตนเอง แต่เกิดจาก
สภาพแวดล้อม 

2. การเรียนรู้แบบครบวงจร (Double Loop Learning) เป็นการเรียนรู้ชนิดลึกซ้ึง เกิดข้ึนเมื่อมี 

ข้อมูลป้อนกลับ ตรงเป้าหมาย โดยผู้น ารับรู้ปัญหา 2 ทาง คือ 

2.1 การรับรู้ปัญหาที่เกิดจากตนเอง โดยการเรียนรู้จากความคิด หรือการกระท าของตนเอง 

2.2 การรับรู้ปัญหาที่เกิดจกสภาพแวดล้อมภายนอก โดยปัญหาสามารถเกิดจากตนเองและ
จากสภาพแวดล้อมภายนอก ซึ่งผู้น าจะแก้ปัญหาทันทีเมื่อเกิดปัญหา และมีการป้องกัน
ปัญหาที่เกิดข้ึนในอนาคต 

3. การพัฒนาภาวะผู้น าด้วยการสร้างวินัยในตนเอง (Leadership Development Through  

Self-discipline) เป็นการควบคุมตนเอง ให้สามารถปฏิบัติตามกฎเกณฑ์หรือระเบียบ เพ่ือบรรลุ
เป้าหมาย เป็นการพัฒนาภาวะผู้น าโดยตนเองอีกวิธีหนึ่ง 

 ประโยชน์ของการน าหลักการเรียนรู้หรือการท าความเข้าใจตนเองของอาร์กริส  ไปใช้ คือ 
ช่วยให้ผู้บริหารเรียนรู้และใช้ประโยชน์จากการคิดทบทวนหาเหตุผล การพยายามทบทวนเพ่ือท า
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ความเข้าใจในสิ่งที่เกิดขึ้น ส่งผลให้ผู้น าสามารถท างาน หรือใช้ภาวะผู้น าได้เหมาะสมขึ้นในโอกาส
ต่อไป 

 

นงลักษณ์ สินสืบผล (2542) ได้จ าแนกการพัฒนาออกเป็น 3 วิธี ดังนี้ 

1. การปฐมนิเทศ (Orientation) เป็นการพัฒนาผู้เข้าท างานใหม่ เพ่ือแนะน าให้รู้จักสถานที่  

ระเบียบข้อบังคับ การจัดการทั่วไปขององค์การ สภาพแวดล้อม และสร้างความคุ้นเคยระหว่างเพ่ือน
ร่วมงาน โดยขึ้นอยู่กับสภาพ ต าแหน่ง เนื้อหา ระยะเวลา และงบประมาณ 

2. การฝึกอบรม (Training) เป็นการอบรมที่มีการปฏิบัติจริง 5 ขั้นตอน 1) อธิบายให้ทราบ 

หลักการโดยทั่วไป 2) สาธิต 3) ให้ผู้อบรมทดลองปฏิบัติ 4) แก้ไขข้อบกพร่องและทบทวน 5) ติดตาม
ผลการทดลองปฏิบัติงาน 

3. การฝึกฝนตนเอง (Self-Training) เป็นวิธีการพัฒนาที่ส าคัญในยุคปัจจุบัน เนื่องจากสื่อและ 

แหล่งความรู้มีมากข้ึน โดยมีวิธีดังนี้ 1) ตั้งวัตถุประสงค์ และฝึกตนเองให้ทันเหตุการณ์ 2) แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ความคิดกับผู้อ่ืนแบบไม่เป็นทางการ 3) ศึกษาหาความรู้จากเอกสารวิชาการ 4) ติดตามความ
เคลื่อนไหวเกี่ยวกับนโยบายที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกองค์การ 5) ร่วมประชุมสัมมนาเมื่อมี
โอกาส 6) น าการอธิบายและบรรยายในบางโอกาส 7) เป็นสมาชิกสมาคมวิชาการ 8) แสวงหาโอกาส
ในการดูงานในและต่างประเทศ 

Gibson, Ivancevich & Donnelly (1997) วิธีการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหาร ที่มีผลกระทบ
ต่อการเรียนรู้และพัฒนา 13 ประการ โดยเรียงล าดับตามการส่งผลกระทบจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 

1. การเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง (Action Learning) 

2. การหมุนเวียนเปลี่ยนงานข้ามสายงาน (Cross Functional Rotation) 

3. การรับฟังความคิดเห็นจากทุกทิศทาง (360- Degree Feedback) 

4. การเปิดโอกาสเรียนรู้การท างานของผู้บริหารระดับสูงโดยใกล้ชิด (Exposure to scenic 
Executive) 

5. การสอนงาน (Exposure Coaching) 

6. การหมุนเวียนเปลี่ยนที่ท างานไปยังประเทศอ่ืน (Global Rotation) 

7. การเปิดโอกาสให้เรียนรู้ยุทธศาสตร์ของบริษัท (Exposure to Strategic Agenda) 

8. การฝึกงานอย่างเป็นทางการ (Formal Mentoring) 

9. การฝึกงานอย่างไม่เป็นทางการ (Informal Mentoring) 

10. การศึกษากรณีตัวอย่างในบริษัท (Internal Case Study) 
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11. การศึกษาต่อในระดับปริญญาโททางการบริหารธุรกิจ ( Executive MBA) 

12. การร่นระยะเวลาในการเลื่อนต าแหน่งให้เร็วขึ้น (Accelerate Promotion) 

13. การเข้าร่วมประชุมวิชาการ (Conference) 

Stanford Educational Leadership Institute (2005) ได้น าเสนอวิธีการพัฒนาผู้อยู่ใน 

วัยผู้ใหญ่ เพ่ือบริหารโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จ ซึ่งเนื้อหาของการพัฒนามีวิธีการที่หลากหลาย 
เหมาะกับบริบทของผู้อบรม และเอ้ือให้ผู้บริหารโรงเรียนน าไปปรับใช้และแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นใน มี
วิธีการพัฒนาดังนี้สถานการณ์จริง 

1. ฝึกทดลองสถานที่จริง (Fleld-based Internship) จากการศึกษาพบว่าผู้บริหารสามารถ 

เรียนรู้ได้ดีที่สุดจากการแก้ปัญหาในสถานการณ์จริง และเรียนรู้ด้วยตนเอง ปัจจุบันมีการก าหนด
โปรแกรมให้ผู้บริหารจ านวนมากกว่าร้อยละ 90 ฝึกงานในสถานที่จริง 

2. เรียนรู้จากปัญหา (Problem based learning) นักการศึกษามีความเห็นในทิศทางเดียวกัน 

ว่า การฝึกอบรมที่มีประสิทธิภาพต้องเป็นรูปแบบของกิจกรรมที่มุ่งเน้นให้ผู้รับการฝึกพบปัญหาและ
แก้ปัญหา ในสถานการณ์จริง ทดลองกับบทบาทของผู้น าที่หลากหลาย และได้ฝึกฝนวินัยในตนเอง จะ
ส่งผลให้ผู้รับการฝึกพัฒนาทัศนคติและทักษะใหม่ๆ 

3. ศึกษาร่วมกันเป็นกลุ่ม (Cohort groups) การเรียนรู้ของคนในวัยผู้ใหญ่ที่ประสบผล ส าเร็จ 

มากที่สุดคือ การเรียนรู้ที่เป็นส่วนหนึ่งในกิจกรรมกลุ่ม เพ่ิมโอกาสในการท างานที่มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ กระบวนการกลุ่มยังส่งผลทางบวก ด้านสังคม อารมณ์ แรงบันดาลใจและการช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน ร่วมกันสร้างความรู้ และการแก้ปัญหาที่หลากหลายมุมมอง ท าให้การพัฒนาภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารโรงเรียนดีขึ้นด้วย 

4. การใช้ระบบพ่ีเลี้ยงให้ค าปรึกษา (Mentors) การอบรมผู้บริหารด้วยระบบพ่ีเลี้ยง โดยส่วน 

ใหญ่ผู้ให้ค าปรึกษาท างานในโรงเรียนเดียวกัน การใช้ระบบพ่ีเลี้ยงนี้ต้องมีข้อตกลง 

 จากการศึกษาเอาสารดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดของ DuBrin (1995), Gibson, 
Ivancevich & Donnelly (1997) และStanford Educational Leadership Institute (2005)  

บนฐานคิด ว่าผู้บริหารเป็นผู้ที่มีประสบการณ์ มีหน้าที่รับผิดชอบและเผชิญปัญหาจากสถานการณ์จริง 
และเป็นวิธีการพัฒนาผู้บริหารในระหว่างปฏิบัติหน้าที่ในสถานการณ์จริง ซึ่งการพัฒนาภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดสภาคริสตจักรในประเทศไทย และสังเคราะห์เป็นแนวทางการพัฒนาภาวะ
ผู้น า ประกอบด้วย 
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1. การท าความรู้จักตนเอง  

2. การสร้างวินัยตนเอง  

3. การศึกษา  

4. การแสวงหาประสบการณ์  

5. การให้ค าปรึกษา  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 3  
วิธีด าเนินการวิจัย 

  

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาบทบาทด้านภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหาร

โรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 2) เพ่ือศึกษาแนวทาง 

การพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจักรในประเทศไทย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 ระเบียบวิธีวิจัย 
การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์

การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) โดยการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

 

3.2 ขั้นตอนการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์
การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบทบาทด้านภาวะผู้น า
ที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย
และเพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษา
ของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยมีวิธีด าเนินการวิจัยประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
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ตารางที่ 3 ขั้นตอนการวิจัย 
ขั้นตอน  วิธีด าเนินการ  ผลที่ได ้

     

ขั้นตอนที่ 1 

ศึกษาเอกสาร แนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัย 

ที่ เกี่ยวข้องกับภาวะ
ผู้ น าที่ เ อ า ใจ ใส่ ของ
ผู้บริหารโรงเรียนใน
สังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจักรในประเทศ
ไทย 

 1. ศึกษาแนวคิดของของ Sherman, R.O.,  

Bishop M., Eggenberger, T., & Karden ( 2007) ,   
Lawrence & Maitlis ( 2 0 1 2 ) ,   Scanlan & Lopez 

(2012), Wallace & Chhuon (2014)  เพื่อก าหนด
บทบาทภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ 

2. ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของ DuBrin 

(1995) ,  McCauley & Van aelsor (2004) ,  Gibson, 

Ivancevich & Donnelly (1997) เพื่อก าหนดรูปแบบ
การพัฒนาภาวะผู้น า 

3. สังเคราะห์และตรวจสอบความถูกต้องและ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของกรอบแนวคิดการวิจัยโดย
ผู้เชี่ยวชาญ 

 กรอบแนวคิดการวิจยั 

     

ขั้นตอนที่ 2 

ศึกษาบทบาทภาวะ
ผู้ น าที่ เ อ า ใจ ใส่ ของ
ผู้บริหารโรงเรียนตาม
วิสัยทัศน์พันธกิจการ 

ศึกษาโรงเรียนในสังกัด
มู ล นิ ธิ แ ห่ ง ส ภ า
คริสตจักรในประเทศ
ไทย 

 1. สร้างเครื่องมือ : แบบสัมภาษณ์บทบาทภาวะ
ผู้น าท่ีเอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์ 

พันธกิจการศึกษา โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจักรในประเทศไทย จ านวน 3 ฉบับ 

2. หาคุณภาพเครื่องมือ : ตรวจประเมินคุณภาพ 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน รวบรวมข้อเสนอแนะ
น ามาปรับปรุงข้อค าถามตามข้อเสนอแนะของ
ผู้ทรงคุณวุฒิและน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 

3. เลือกตัวอย่างจากโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจักรในประเทศไทย ผู้วิจัยเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) โรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่เป็น
เลิศ (Best Practice) สัมพันธ์กับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 
ขนาด เล็ก กลาง ใหญ่ อย่างละ 1 โรง 

4. เก็บข้อมูลโดยผู้วิจัยจัดเตรียมประเด็นค าถาม
ต่างๆแบบมีโครงสร้างเพื่อเป็นแนวทางการ 

วิเคราะห์ปัญหาให้แก่ผู้ให้สัมภาษณ์ 

 บทบาทภาวะผู้น าที่เอา
ใ จ ใ ส่ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร
โรงเรียนตามวิสัยทัศน์ 

พั น ธ กิ จ ก า ร ศึ ก ษ า 
โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย 
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ตารางที่ 3 ขั้นตอนการวิจัย (ต่อ) 
ขั้นตอน  วิธีด าเนินการ  ผลที่ได ้

     

ขั้นตอนที่ 3 

ส ร้ า ง แ น ว ท า ง ก า ร
พัฒนาภาวะผู้น าที่เอา
ใ จ ใ ส่ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร
โรงเรียนตามวิสัยทัศน์ 

พั น ธ กิ จ ก า ร ศึ ก ษ า 
โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย  

 

 1. ร่างแนวทางทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่
ของผู้บริหารโรงเรี ยนตามวิสัยทัศน์พั นธกิ จ 
การศึกษาโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร
ในประเทศไทย 

2. น าร่างแนวทางทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจ
ใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธกิจ 
การศึกษาโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร
ในประ เทศ ไทย เสนอต่ ออ าจารย์ ที่ ป รึ ก ษา
วิทยานิพนธ ์

3. ปรับปรุงร่างแนวทางทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่
เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธกิจ 
การศึกษาโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร
ในประ เทศไทย เสนอต่ ออาจารย์ที่ ปรึ กษา
วิทยานิพนธ์ ครั้งที่ 1 

 ร่างแนวทางการพัฒนา
ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของ
ผู้บริหารโรงเรียนตาม
วิ สั ย ทั ศ น์ พั น ธ กิ จ 
การศึกษาโรงเรียนใน
สั งกั ดมู ลนิ ธิ แห่ งสภา
คริสตจักรในประเทศ
ไทย  ฉบับท่ี 1 

 

     

ขั้นตอนที่ 4 

ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม
เหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของ(ร่าง)แนว
ทางการพัฒนาภาวะ 

ผู้ น าที่ เ อ า ใจ ใส่ ของ
ผู้บริหารโรงเรียนใน
สังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจักรในประเทศ
ไทยแล้ว 

 1. สร้างแบบประเมินความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของ ปรับปรุง (ร่าง) แนวทางทางการ
พัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน
ตามวิสัยทัศน์พันธกิจ การศึกษาโรงเรียนในสังกัด
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย จ านวน 3 
ท่าน 

2. ปรับปรุง แนวทางทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอา
ใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธกิจ 
การศึกษาโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัร
ในประ เทศไทย เสนอต่ ออาจารย์ที่ ปรึ กษา
วิทยานิพนธ์ ครั้งท่ี 2 

 แนวทางการพัฒนาภาวะ
ผู้ น า ที่ เ อ า ใ จ ใ ส่ ข อ ง
ผู้บริหารโรงเรียนตาม
วิ สั ย ทั ศ น์ พั น ธ กิ จ 
การศึกษาโรงเรียนใน
สั งกั ดมู ลนิ ธิ แห่ งสภา
คริสตจักรในประเทศ
ไทย  ฉบับท่ี 2 
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ตารางที่ 3 ขั้นตอนการวิจัย (ต่อ) 
ขั้นตอน  วิธีด าเนินการ  ผลที่ได ้

     

ขั้นตอนที่ 5 

ปรับปรุงและน าเสนอ
แนวทา งกา รพัฒน า
ภ า ว ะ ผู้ น า ต า ม แ น ว
ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ 

ของผู้บริหารโรงเรียน
ต า ม วิ สั ย ทั ศ น์ พั น ธ
กิจการศึกษา โรงเรียน
ในสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจักรในประเทศ
ไทย 

 1. จัดท าเล่มวิจัยเสนออาจารย์ที่ปรึกษา 

2. แก้ไขปรับปรุงเล่มวิจัยตามข้อเสนอแนะของ
อาจารย์ทีป่รึกษานิพนธ์ และจัดท ารายงานการวิจัย
สมบูรณ์เสนอต่อคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ 

 แนวทางทางการพัฒนา
ภาวะผู้น าตามแนวภาวะ
ผู้น าท่ีเอาใจใส่ของ
ผู้บริหารโรงเรียนตาม
วิสัยทัศน์พันธกิจการ
ศึกษา โรงเรียนในสังกัด
มูลนิธิแห่งสภาครสิตจักร
ในประเทศไทย 

 

จาก ตารางที่ 3 ขั้นตอนการวิจัย เรื่องแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตามวิสัยทัศน์
การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีรายละเอียดของขั้นตอนดังนี้ 

 

3.2.1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหาร  
โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

1.) ศึกษาแนวคิดของของ Sherman, R.O., Bishop M., Eggenberger, T., & Karden 
(2007), Lawrence & Maitlis (2012), Scanlan & Lopez (2012), Wallace & Chhuon (2014)  
เพ่ือก าหนดบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ มีองค์ประกอบ ดังนี้ 

1.1. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self) ประกอบด้วย 
1. การดูแลสุขภาพตนเอง 
2. การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน 

3. การคลายเครียด 

4. การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง 

5. การใช้หลักศาสนาในการครองตน 

6. การพัฒนาความสามารถในการท างาน 
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1.2. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) 

1. การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน 

2. การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน 

3. การช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน 

4. การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว 

5. การสอบถามความต้องการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 

6. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  

1.3. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) 

1. การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน 

2. การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 

3. การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน 

4. การติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 

 

2.) วิสัยทัศน์พันธกิจการศึกษา (ตอบสนองนโยบายสภาคริสตจักรฯ 2017) ในการปลูกฝัง
อบรม และพัฒนาเยาวชนของประเทศ 

2.1. ผู้เรียนเจริญขึ้นในด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และจิตวิญญาณ เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดf
ชีวิต  
2.2. ผู้เรียนมีค่านิยมอันพึงประสงค์  
2.3. ผู้เรียนยึดมั่นในหลักการประชาธิปไตย  
2.4. ผู้เรียนใฝ่หาสันติ  
2.5. ผู้เรียนมีความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์  
2.6. ผู้เรียนด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 
3.) ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าของ DuBrin (1995), McCauley & Van aelsor 

(2004), Gibson, Ivancevich & Donnelly (1997) เพ่ือก าหนดรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น า มี
องค์ประกอบดังนี้  

3.1. ท าความรู้จักตนเอง โดยอาศัยกระบวนการข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เกี่ยวกับตนเอง
โดยต้องอาศัยข้อมูลทั้งจากตนเองและจากภายนอก  
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3.2. สร้างวินัยตนเอง เพื่อรักษาระดับความสนใจต่อเป้าหมายให้มั่นคง  
3.3. ศึกษาสะสมองค์ความรู้เพ่ือใช้ในโอกาสที่จ าเป็น  
3.4. แสวงหาประสบการณ์จากการท างานเพ่ือแปลงความรู้เป็นทักษะในการท างาน 
แหล่งที่มาของประสบการณ์ มี 2 แหล่งหลัก คือ เพ่ือนร่วมงาน และเนื้องาน  
3.5.การให้ค าปรึกษา โดยอาศัยการสอน (Tutoring) การชี้แนะ (Coaching) การแนะน า 
(Guidance) และการให้ก าลังใจ (Emotional Support)  
4.) ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยน าองค์ความรู้เรื่องภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ในข้อ 1) 

วิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ในข้อ 2) และแนวทางการพัฒนา
ภาวะผู้น า ในข้อ 3) มาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของ
ผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

5.) สังเคราะห์และตรวจสอบความถูกต้องและเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของกรอบแนวคิดการวิจัย
โดยผู้เชี่ยวชาญ 
 
3.2.2 ศึกษาบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธกิจการศึกษา 
โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

1.) ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยเลือกตัวอย่างจากโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยเป็นผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญ (Key Informant) ผู้วิจัยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โรงเรียนที่มีแนวปฏิบัติที่
เป็นเลิศ (Best Practice) สัมพันธ์กับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ โรงเรียนมีคุณภาพการเรียนการสอน ครู
ท างานมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลทางการศึกษาของนักเรียน และเนื่องจากขนาดของโรงเรียน 
(school size) ถือเป็นตัวแปรเชิงบริบทส าคัญที่ส่งผลต่ออิทธิพลของผู้บริหารโรงเรียน พฤติกรรมที่
แตกต่างของผู้บริหารโรงเรียนเป็นผลมาจากองค์ประกอบเชิงบริบทที่แตกต่างกันของแต่ละโรงเรียน 
(ธีรภัทร กุโลภาส, 2556) และจากการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารวิชาการของโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1-2 จ าแนกตามขนาดโรงเรียน 
พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 (พงศ์ศักดิ์ จิตสะอาด, จินตนา จันทร์เจริญ 
และบรรจบ บุญจันทร์, 2560 : 888) ผู้วิจัยจึงเลือกตัวอย่างจ านวน 3 โรงเรียน จากโรงเรียนขนาด
ใหญ่ กลาง เล็ก อย่างละ 1 โรง ผู้ให้ข้อมูล 9 คนประกอบด้วย 1) ผู้บริหารโรงเรียนจากโรงเรียนขนาด
ใหญ่ กลาง เล็กโรงละ 1 คน  2) ครูจากโรงเรียนขนาดใหญ่ กลาง เล็กโรงละ 1 คน  3) นักเรียนจาก
โรงเรียนขนาดใหญ่ กลาง เล็กโรงละ 1 คน 
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โดยใช้เกณฑ์การเลือกจากวิสัยทัศน์พันธกิจการศึกษา (ตอบสนองนโยบายสภาคริสตจักรฯ 
2017)  และ มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา (ส านักทดสอบทางการศึกษา 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (สพฐ., 2554) ดังนี้ 

1. ผู้บริหารและบุคลากรของสถาบันการศึกษาในสังกัด ได้รับการพัฒนาภาวะผู้น ามี 

แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม พัฒนาครูและบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจ มีความรู้ความสามารถ
และมีส่วนร่วมในการด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ครอบคลุมทั้ง 4 ด้านของสถานศึกษา 
ได้แก่ งานบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารบุคลากร งานบริหารทั่วไป มีการ
ด าเนินงาน นิเทศติดตาม ประเมินการด าเนินงาน และรายงานผลปฏิบัติงานประจ าปีตามแผนงาน 
โครงการหรือกิจกรรม ตามระยะเวลาที่ก าหนด มีการน าผลการประเมินไปพัฒนาปละปรับปรุง
ศักยภาพครูและบุคลากรอย่างเป็นระบบ 

2. บริหารการจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุณภาพและ 

มาตรฐานสากล ใช้ข้อมูลการประเมินหรือผลการวิจัยเป็นฐานคิดในด้านวิชาการและการจัดการ ใช้
หลักการบริหารที่มีส่วนร่วม มีห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อาคารเรียนที่มั่นคง ปลอดภัย และเพียงพอ 
มีการก ากับติดตาม โดยมีการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประเมินภายนอก ดูแล
ขับเคลื่อนการด าเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุผล ส าเร็จตามเป้าหมาย  

3. ผู้เรียนเจริญขึ้นในด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และจิตวิญญาณ เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอด 

ชีวิต ได้รับการพัฒนาอย่างครบถ้วน ทั้งด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ จิตใจสังคม ความรู้ คุณธรรม 
เป็นผู้ที่มีจริยธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุขใฝ่รู้ มีทักษะในการ
แสวงหาความรู้ที่เพียงพอต่อการพัฒนางานอาชีพ และคุณภาพชีวิตส่วนตน สามารถเผชิญความ
เปลี่ยนแปลงได้อย่างเท่าทันและชาญฉลาด 

4. ผู้เรียนมีค่านิยมอันพึงประสงค์ ผู้เรียนยึดมั่นในหลักการประชาธิปไตย มีคุณลักษณะอัน 

พึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีความเอ้ืออาทรต่อผู้อ่ืน กตัญญูกตเวทีต่อ
บุพการีและผู้มีพระคุณ ยอมรับความความและวัฒนธรรมที่แตกต่าง เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างมี
ความสุข มีความตระหนัก รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษ์และพัฒนาสิ่งแวดล้อม และเป็นคนดีของสังคม 
ภาคภูมิใจ เห็นคุณค่าชื่นชม มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ สืบทอด เผยแพร่ภูมิปัญญาไทย ขนบธรรมเนียม
ประเพณี ศิลปวัฒนธรรมไทย 

5. ผู้เรียนมีความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ มีคุณลักษณะที่แสดงออกถึง 

การเป็นพลเมืองดีของชาติ มีความสามัคคีปองดอง ภูมิใจ เชิดชูความเป็นชาติไทย ปฏิบัติตนตามหลัก
ศาสนาที่ตนนับถือและแสดงความยินดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
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6. ผู้เรียนด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ด ารงชีวิตอย่างประมาณตน มี 

เหตุผล รอบคอบ ระมัดระวัง อยู่ร่วมกับผู้อ่ืนด้วยความรับผิดชอบ ไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน เห็นคุณค่าของ
ทรัพยากรต่างๆ มีการวางแผนป้องกันความเสี่ยงพร้อมรับความเปลี่ยนแปลง 

 
2.) การสร้างเครื่องมือในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้พัฒนามาจากเครื่องมือของการวิจัยในศาสตร์พยาบาล เกี่ยวกับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่  

(caring leadership) ตามแนวคิดของ Sherman, R.O., Bishop M., Eggenberger, T, & Karden 
(2007) สังเคราะห์เป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In-depth Interview) เพ่ือรวบรวมข้อมูล
ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธกิจการศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักร
ในประเทศไทย 3 ด้าน ได้แก่ ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self) ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่
ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff) และภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client)  มีขั้นตอน 
ดังนี้ 

2.1. วิเคราะห์วัตถุประสงค์ของงานวิจัยของงานวิจัย เพ่ือก าหนดข้อค าถามที่เหมาะสมกับ
ตัวอย่างที่ต้องการเก็บข้อมูล 

2.2. วิเคราะห์ประชากร และวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลประชากร ตัวอย่าง เพ่ือก าหนดภาษา
ในการท าข้อค าถามอย่างเหมาะสม 

2.3. ก าหนดตัวบ่งชี้ บทบาทของผู้บริหารด้านภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
เพ่ือน าไปสร้างข้อค าถาม โดยใช้กรอบแนวคิดของ Sherman, Bishop, Eggenberger, &Karden 
(2007) เป็นหลัก ในการก าหนดพฤติกรรมที่บ่งชี้ถึงบทบาทผู้บริหารที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เ อาใจใส่
(Caring Leadership) 

2.3.1 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) 

1. การดูแลสุขภาพตนเอง หมายถึง ผู้บริหารมีพฤติกรรมที่แสดงถึง การดูแลสุขภาพ 

แข็งแรง เช่น การออกก าลังกาย การสร้างสุขวิทยาส่วนบุคคลที่ดี ไม่ดื่มสุรา ไม่สูบบุหรี่ หลีกเลี่ยงจาก
สิ่งที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพมีการป้องกันเพ่ือไม่ให้เจ็บป่วยเป็นโรค เช่น การไปรับภูมิคุ้มกันโรคต่างๆ 
การไปตรวจสุขภาพ การป้องกันตนเองไม่ให้ติดโรค 

2. การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน หมายถึง ผู้บริหารมีพฤติกรรมที่แสดงถึงการจัด 

วางแผนและก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการใช้เวลาปฏิบัติงานให้ผลตรงตามเป้าหมาย มีการ
จัดระบบการใช้เวลาให้เกิดประโยชน์คุ้มค่าสูงสุดเพ่ือให้งานลุล่วงมีประสิทธิภาพ และมีวิธีการจัดสรร
เวลาอย่างสมดุลเพื่อเป้าหมายที่ตนวางไว้ 
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3. การคลายเครียด หมายถึง ผู้บริหารมีพฤติกรรมที่แสดงถึงการท าให้ความเครียด 

ลดลงหรือหมดไป สามารถปรับอารมณ์หรือความรู้สึกเพ่ือไม่ให้ความเครียดนั้นท าลายขวัญ  และ
ก าลังใจหรือลดประสิทธิภาพในการท าหน้าที่ และการแก้ปัญหา เผชิญความเครียดและจัดการกับ
สถานการณ์ท่ีกระตุ้นให้เกิดความเครียด 

4. การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง หมายถึง ผู้บริหารมีกิริยาท่าทาง น้ าเสียง ภาษาพูด  

การแต่งกาย และการวางตน และมีบุคลิกภาพทางอารมณ์ การแสดงออกซึ่งความรักความชอบก็ควร
จะส ารวมให้อยู่ในระดับที่พอดีเพ่ือให้เป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป การแต่งกายท่ีสะอาดเรียบร้อย ใช้
ให้เหมาะสมกับรูปร่างของตน หรือน าสมัยจนเกินไป มีการใช้ภาษาและกิริยาท่าทางที่สุภาพเหมาะสม 
มีความรู้สึกนึกคิด เจตคติ และความสนใจ ผู้ท างานโดยทั่วไป ด้วย มีการประพฤติปฏิบัติจนลักษณะ
ประจ าตัว 

5. การใช้หลักศาสนาในการครองตน หมายถึง ผู้บริหารมีการใช้หลักคริสตจริยธรรม 

ในการท างานของตนเอง ในการดูแลผู้อ่ืน และในการน าสถาบัน 

6. การพัฒนาความสามารถในการท างาน หมายถึง ผู้บริหารมีพฤติกรรมที่แสดงถึง 

การสไตล์การท างาน บริหารงาน มีวิธีการพัฒนาประสิทธิภาพการท างาน การปรับปรุงแก้ไข เพ่ิมเติม
ความสามารถ และทักษะในการท างานที่ชัดเจน 

2.3.2 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff)  

1. การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน หมายถึง ผู้บริหารมีพฤติกรรมที่ 

แสดงถึงการให้ความยกย่องชมเชย บ าเหน็จความดีความชอบอย่างเหมาะสม และการตอบแทนการ
ท าคุณประโยชน์ให้แก่หน่วยงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน 

2. การสร้างสัมพันธ์ภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน หมายถึง ผู้บริหารมีพฤติกรรมที่แสดงถึง 

การเอาใจใส่ในทุกข์สุขและความสะดวกสบายของผู้ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งปรับปรุงสภาพของการ
ท างานให้ดีมีความจริงใจและให้ความยุติธรรมแก่ผู้ปฏิบัติงานพร้อมทั้งปรับปรุงสภาพของการท างาน
ด้วยความเสมอภาค 

3. การช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน หมายถึง ผู้บริหารมีพฤติกรรม 

ที่แสดงถึงการช่วยเหลือ สอนงาน ดูแลการปฏิบัติหน้าที่ ครูและบุคลากรอย่างเหมาะสมกับ
ความสามารถในการเรียนรู้ของครูและบุคลากร 

4. การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว หมายถึง ผู้บริหารมี 

พฤติกรรมที่แสดงถึงความเอาใจใส่ นิเทศติดตามทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ มีการ
สอบถามและสนับสนุนการท างานอย่างทั่วถึง มีการเยี่ยมเยียน ครู และครอบครัว 
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5. การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการ 

ปฏิบัติงาน หมายถึง ผู้บริหารมีวิธีการในการประเมินความส าเร็จของบุคลากร โดยวิธีที่หลากหลาย
เป็นธรรม และน าข้อมูลไปก าหนดวิธีการพัฒนาบุคลากร 

6. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข หมายถึง ผู้บริหารมีการจัก 

กิจกรรมในกลุ่มสัมพันธ์ต่าง ๆ ขึ้นมาเพ่ือให้เกิดความสามัคคีและรักใคร่กลมเกลียวกัน เช่น งานปีใหม่ 
งานวันเกิดเป็นต้น และมีการการยกย่อมชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชาเมื่อปฏิบัติดี 

2.3.3 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) 

1. การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน หมายถึง ผู้บริหารมีการ 

ก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยของสถานศึกษา และก ากับ ติดตาม ประเมินผลและรายงาน
อย่างเป็นระบบ เน้นการมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครอง เครือข่ายทั้งภาครัฐ และเอกชน  

2. การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา หมายถึง ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการจัด 

หลักสูตร สื่อการสอนและเทคโนโลยี ระบบการประเมินผลผู้เรียน ระบบประเมินและพัฒนาคุณภาพ
ครู ระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา และระบบการเงินเพ่ือการศึกษา 

3. การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน หมายถึง ผู้บริหาร ให้ 

ความส าคัญและก าหนดให้มีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล และใช้ข้อมูลในการวางแผนการ
จัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนครูให้ค าแนะน า ค าปรึกษา และแก้ไขปัญหาให้แก่ผู้เรียน
ทั้งด้านการเรียนและคุณภาพชีวิตด้วยความเสมอภาค 

4. การติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา หมายถึง  

ผู้บริหาร ก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้ เรียนทั้งด้านความรู้ ทักษะ กระบวนกาสมรรถนะ และ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ เน้นการออกแบบและจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 
และพัฒนาการทางสติปัญญา มีการใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมผนวกกับการน าบริบทและภูมิ
ปัญญาของท้องถิ่นมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู้ และมีการวัดและประเมินผลที่มุ่งเน้นการ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ด้วยวิธีการที่หลากหลายครูมีการศึกษา วิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้
ในวิชาที่ตนรับผิดชอบ และใช้ผลในการปรับการสอน เน้นให้ครูประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
และเป็นสมาชิกที่ดีของสถานศึกษา ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาที่ได้รับมอบหมายเต็มเวลาเต็ม
ความสามารถ 
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2.4. การก าหนดประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์ 

ผู้วิจัยได้น าแนวทางการก าหนดประเด็นค าถามในการสัมภาษณ์ Creswell (อ้างถึงใน          

ธีรภัทร กุโลภาส, 2556)  มาใช้ในการสร้างประเด็นค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 

1. หัวเรื่อง เพ่ือระบุประเด็นการสัมภาษณ์ 

2. ค าแนะน าในการสัมภาษณ์ เพ่ือให้ขั้นตอนการสัมภาษณ์เป็นมาตรฐาน 

3. ค าถามเบื้องต้น เพ่ือใช้น าในการเปิดประเด็นที่จะน าไปสู่ค าถามวิจัยเจาะลึกต่อไป 

4. ค าถามเจาะลึก เพ่ือมุ่งประเด็นไปท่ีค าถามการวิจัยที่ผู้วิจัยต้องการ 

5. พ้ืนที่ในการสัมภาษณ์ส าหรับจดบันทึกรายละเอียด 

6. ข้อความแสดงความของคุณต่อผู้ให้สัมภาษณ์ ที่สละเวลาในการสัมภาษณ์ 

ผู้วิจัยก าหนดประเด็นหลักของค าถามการวิจัยจ านวน 16 ค าถาม ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้น า 

ที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self) 2) ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) 3) ภาวะ
ผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) ประเด็นในการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยใช้ประเด็นค าถาม 
แบ่งเป็น 3 ฉบับ ดังนี้ 

1. ฉบับ A แบบสัมภาษณ์เชิงลึกส าหรับผู้บริหาร ประกอบด้วย ข้อมูลพื้นฐาน  

ค าถามเบื้องต้น และค าถามเจาะลึก 

2. ฉบับ B แบบสัมภาษณ์เชิงลึกส าหรับครู ประกอบด้วย ข้อมูลพื้นฐาน ค าถาม 

เบื้องต้นและค าถามเจาะลึก 

3. ฉบับ C แบบสัมภาษณ์เชิงลึกส าหรับนักเรียน ประกอบด้วย ข้อมูลพื้นฐาน  

ค าถามเบื้องต้น และค าถามเจาะลึก 
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ฉบับ A แบบสัมภาษณ์เชิงลึกส าหรับผู้บริหาร ประกอบด้วย ข้อมูลพ้ืนฐาน ค าถามเบื้องต้น และ
ค าถามเจาะลึก มีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางที่ 4 ประเด็นค าถามเชิงลึกส าหรับสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
ประเภทค าถาม ข้อค าถาม 

ค าถามเบื้องต้น  

ค าถามเจาะลึก ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self)  
1. ท่านดูแลสุขภาพของตนเอง อย่างไรบ้าง  
2. ท่านมีการจัดสรรเวลาอย่างไรเพื่อให้งานลุล่วงมีประสิทธิภาพ อย่างไร  
3. ท่านมีการจัดการความเครยีดอย่างไร 
4. ท่านได้รับการพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง อย่างไร 
5. ท่านน าหลักค าสอนตามครรลองคริสตศ์าสนามีใช้ในการครองตนอยา่งไร 
6. ท่านได้พัฒนาทักษะ ความสามารถในการท างานด้านใดบ้างและ อย่างไร 

ด้านที่ 2 ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) 
1. ท่านมีวิธีการสร้างขวัญก าลังใจแกผู่้ปฏิบัติงานอยา่งไร 
2. ท่านสร้างสมัพันธภาพกับผู้ปฏิบัตงิาน อย่างไร 
3. ท่านช่วยเหลือผู้ปฏิบัติงานในระหว่างปฏิบัติงานและการสอนงานสอนงาน

ให้เหมาะสมกับความสามารถของเขาอย่างไร 
4. ท่านเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว

อย่างไร 
5. ท่านทราบความต้องการของผู้ปฏบิัติงานพัฒนาความก้าวหน้าและ

ความสามารถในการปฏิบัติงานไดอ้ย่างไร และน าข้อมูลทีไ่ด้มาท าอย่างไร 
6. ท่านมีการจัดกจิกรรมกลุม่สัมพันธ์ต่าง ๆ เพื่อเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจ

ในการท างานให้ผู้ปฏิบัติงานท างานอย่างมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น หรอืไม่ 
อย่างไร 

ด้านที่ 3 ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) 
1. ท่านมีการดูแลด้านความปลอดภัยอย่างไร และมีวิธีจัดการเมื่อเกิด

เหตุการณ์อย่างไรก ากับ ตดิตาม และรายงาน อย่างไร 
2. ท่านมีการพัฒนาคณุภาพการจัดการศึกษา อย่างไร 
3. ท่านทราบ และมีการจดัการกับปญัหาและความต้องการของนักเรียน

หรือไม่อยา่งไร 
4. ท่านก าหนดนโยบายให้ครูและบุคลากรดูแล ช่วยเหลือนักเรียน หรือไม่ 

อย่างไร 
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ฉบับ B แบบสัมภาษณ์เชิงลึกส าหรับครู ประกอบด้วย ข้อมูลพื้นฐาน ค าถามเบื้องต้นและค าถาม
เจาะลึก มีรายละเอียดดังนี้ 

ตารางที่ 5 ประเด็นค าถามเชิงลึกส าหรับสัมภาษณ์ครู 
ประเภทค าถาม ข้อค าถาม 

ค าถามเบื้องต้น  

ค าถามเจาะลึก ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff)  
1. ผู้บริหารสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน อย่างไร 
2. ผู้บริหารสร้างสัมพันธภาพกับผู้ปฏิบัติงาน อย่างไร 
3. ผู้บริหารช่วยเหลือผู้ปฏิบัติงานในระหว่างปฏิบัติงานและการสอนงานสอน

งานให้เหมาะสมกับความสามารถของท่านอย่างไร 
4. ผู้บริหารเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว

อย่างไร 
5. ผู้บริหารทราบความต้องการของผู้ปฏิบัติงานด้านการพัฒนาความก้าวหน้า

และความสามารถในการปฏิบัติงานหรือไม่ อย่างไร  
6. ผู้บริหารมีการจัดกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ต่าง ๆ เพื่อเป็นการสร้างขวัญและ

ก าลังใจในการท างานให้ผู้ปฏิบัติงานท างานอย่างมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น
หรือไม่ อย่างไร 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client)  
1. ผู้บริหารก าหนดนโยบายด้านความปลอดภัยอย่างไร และมีวิธีจัดการเมื่อ

เกิดเหตุการณ์อย่างไรก ากับ ติดตาม และรายงาน อย่างไร 
2. ผู้บริหารมีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา อย่างไร 

- ด้านหลักสูตร สื่อการสอนและเทคโนโลยี  
- ด้านระบบการประเมินผลผู้เรียน  
- ด้านระบบประเมินและพัฒนาคุณภาพครู 
- ด้านระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา  
- ด้านระบบการเงินเพื่อ การศึกษา 

3. ผู้บริหารได้ติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียนหรือไม่อย่างไร 
4. ผู้บริหารก าหนดนโยบายให้ครูและบุคลากรดูแล ช่วยเหลือนักเรียน หรือไม่ 

อย่างไร 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

48 

ฉบับ C แบบสัมภาษณ์เชิงลึกส าหรับนักเรียน ประกอบด้วย ข้อมูลพ้ืนฐาน ค าถามเบื้องต้น และ
ค าถามเจาะลึก มีรายละเอียดดังนี้ 
ตารางที่ 6 ประเด็นค าถามเชิงลึกส าหรับสัมภาษณ์นักเรียน 

ประเภทค าถาม ข้อค าถาม 

ค าถามเบื้องต้น  

ค าถามเจาะลึก ด้านภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client)  
1. โรงเรียนมีความปลอดภัยหรือไม่ และเมื่อเกิดเหตุการณต์่างๆ มีการจัดการ

อย่างไร 
2. นักเรียนได้รับการจัดการศึกษา อย่างไร 

- ด้านหลักสูตร สื่อการสอนและเทคโนโลยี  
- ด้านระบบการประเมินผลผู้เรียน  
- ด้านระบบประเมินและพัฒนาคณุภาพคร ู
- ด้านระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา  
- ด้านระบบการเงินเพื่อ การศึกษา 

3. ผู้บริหารได้ติดตามปญัหาและความต้องการของนักเรียนหรือไม่อย่างไร 
4. ครูและบุคลากรช่วยเหลือดูแลนักเรียน หรือไม่ อย่างไร 

 

3.) การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยแบ่งตามประเภทข้อมูล ดังนี้ 

3.1. ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน ผู้วิจัยเก็บรวบรวมตามขั้นตอน ดังนี้ผู้วิจัย
เลือกกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Information) และด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดย
วิธีการสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง (Semi-structured Interview) ตามช่วงเวลาที่ก าหนด โดย
ขั้นตอนเชิงคุณภาพก าหนดไว้ 2 ขั้นตอนดังนี้ 

1. ขั้นตอนก่อนสัมภาษณ์ ผู้วิจัยกล่าวถึงจุดมุ่งหมายในการสัมภาษณ์ รวมทั้งหัวข้อ 

การท าวิจัยโดยย่อ เพ่ือให้ผู้ให้ข้อมูลส าคัญเข้าใจตรงประเด็น 

2. ขั้นสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจัดเตรียมประเด็นค าถามต่างๆแบบมีโครงสร้างเพ่ือเป็นแนว 

ทางการวิเคราะห์ปัญหาให้แก่ผู้ให้สัมภาษณ์ หลังจากนั้นน าข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์มาเรียบ
เรียงและน าเสนอผลการวิเคราะห์แบบเชิงเนื้อหา (Content Analysis) 

3.2. ข้อมูลจากการสังเกต ผู้บริหาร ครู นักเรียน และสภาพแวดล้อมของโรงเรียน 
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3.3. ข้อมูลจากเอกสาร เป็นการรวบรวมข้อมูลจากเอกสารสิ่งพิมพ์ เช่น หนังสือ ต ารา 
วารสาร รายงาน และเอกสารอิเล็กทรอนิกที่สามารถสืบค้นทางอินเตอร์เน็ตในเรื่องที่เกี่ยวกับภาวะ
ผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 

4.) การวิเคราะห์ข้อมูล 

4.1. เรียบเรียงข้อมูลการสัมภาษณ์และสังเกตจากการจดบันทึกและเครื่องบันทึกเสียง เป็น
ข้อความแยกตามประเด็นต่างๆ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการตีความ (interpretation) 

4.2. ตรวจสอบข้อมูลโดยใช้วิธีแบบสามเส้า (Triangulation)  

1. ด้านแหล่งข้อมูล ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบ 

เจาะลึกจากตัวอย่างที่มีความแตกต่างกัน 3กลุ่ม ผู้บริหาร ครูนักเรียนโดยใช้ค าถามชุดเดียวกัน 

2. ด้านวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล จากการสัมภาษณ์ ข้อมูลจากเอกสาร และข้อมูล 

จากการสังเกต หลังจากนั้นผู้วิจัยจึงน าข้อมูลที่ได้มาจัดระบบข้อมูลและ ตรวจสอบข้อมูล  

4.3 การตรวจสอบข้อมูลที่ได้จากผู้ที่ให้ข้อมูล ผู้วิจัยยืนยันความเชื่อถือได้ (Reliability) ของ 

ข้อมูล ด้วยการให้ผู้ให้การสัมภาษณ์ตรวจสอบและรับรองความถูกต้อง แก้ไข และให้ข้อคิดเห็น
เพ่ิมเติม แล้วจึงสรุปข้อมูลแบบวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) อภิปรายผลข้อมูลตาม ทฤษฎี
และปรากฏการณ์ เพ่ือสร้างข้อสรุปรวบยอดและข้อเสนอแนะต่อไป 
 

3.2.3 สร้างแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธกิจ 
การศึกษา โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย  

1.) พัฒนาร่างแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์
การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

1.1. ศึกษาเทคนิคและวิธีการพัฒนาผู้น าจาก และเลือกใช้วิธีการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่
ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษา ของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

1.2. น าองค์ความรู้เกี่ยวกับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ ผลการศึกษาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของ
ผู้บริหารโรงเรียน และแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า มาใช้ในการร่างแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่
เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

1.3. น าร่างแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์
การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อ
ตรวจสอบและปรับปรุงครั้งที่ 1 
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2.) ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ (ร่าง) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอา
ใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

2.1 สร้างแบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ (ร่าง) แนวทางการพัฒนา
ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย 

2.2. ประเมินความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญ 
2.3. ปรับปรุง (ร่าง) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตาม

วิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ปรับปรุงครั้งที่ 2 
3.) น าแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษา

ของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
4.) จัดท ารูปเล่มวิจัยเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
5.) แก้ไขปรับปรุงเล่มวิจัยตามข้อแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และจัดท าเล่ม

วิจัยสมบูรณ์เสนอต่อคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์

การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) มีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษาบทบาทด้านภาวะผู้น าที่เอาใจ
ใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 2) เพ่ือ
ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 
การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์

การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research) มีวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษาบทบาทด้านภาวะผู้น าที่เอาใจ
ใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 2) เพ่ือ
ศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย โดยมีวิธีการด าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
 4.1 บริบทของโรงเรียน และสถานะผู้ให้สัมภาษณ์ในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย 

4.2 ผลการศึกษาบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธกิจการ
ศึกษา โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

4.3 ผลการวิเคราะห์บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธ
กิจการศึกษา โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

4.4 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจักรในประเทศไทย 
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 4.1 บริบทของโรงเรียน และสถานะผู้ให้สัมภาษณ์ในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย 

 4.1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น เป็นการวิเคราะห์บริบทของโรงเรียนที่เป็นกรณีศึกษา 3 
โรงเรียน มีรายละเอียดของแต่ละโรงเรียน  

 

4.1.1.1. บริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก 
จากการลงพ้ืนที่และศึกษาเอกสาร พบว่า โรงเรียนเปิดสอนระดับ เตรียมปฐมวัย ถึงระดับ

ประถมศึกษาปีที่  6 อยู่ ในเขตพ้ืนที่การบริการ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กรุงเทพมหานคร มีนักเรียนจ านวน 235 คน นักเรียนปฐมวัยจ านวน 104 คน และ นักเรียน
ระดับประถมศึกษาจ านวน 131 คน มีครูผู้สอนที่ได้รับการบรรจุจ านวน 13 คน ครูต่างชาติ 5 คน ครู
พิเศษและครูผู้ช่วย 14 คน พ่ีเลี้ยง 3 คน และบุคลากรทางการศึกษา 1 คน รวมทั้งสถานศึกษา มีครู
และบุคลากร 36 คน  

ผู้เรียนอ่านหนังสื่อออก และอ่านคล่อง ตลอดจนสามารถเขียนเพ่ือการสื่อสารได้ทุกคน 
สามารถใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยู่ใน
ระดับดี มีคะแนนเฉลี่ยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน O-NET สูงกว่าระดับชาติ 
คิดเป็นร้อยละ 75.00 จากการประกันคุณภาพภายในจากต้นสังกัด ในระดับปฐมวัย พบว่า เด็กมี
พัฒนาการด้านสติปัญญา ในระดับ ดีเยี่ยม ส่วนในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ผู้ เรียนมีทักษะในการ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้  และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องในระดับ ดีมาก มี
ความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบคิดสร้างสรรค์ ตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างมีสติ สมเหตุผล ใน
ระดับ ดีมาก และผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร ผลการประเมินภายในสถานศึกษา
ในระดับ ดีเยี่ยม 

โรงเรียนมีการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ โดยเน้นการมีส่วนร่วม ให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วม 

ในการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย และมีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา แผนปฏิบัติ
งานประจ าปีที่สอดคล้องกับผลการจัดการศึกษา สภาพปัญหาและความต้องการ โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียน
มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลักสูตรสถานศึกษา ครูสามารถจัดการเรียนรู้ได้อย่างมี
คุณภาพ การพัฒนาตนเองและการท างานของผู้บริหารเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพระบบการบริหาร 

จัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหาร มีการท าโครงการผู้บริหารดีมีประสิทธิภาพ และโครงการ
จัดดีเกิดผลดี โดยเน้นให้ผู้บริหารเข้าใจปรัชญาและหลักการจัดการศึกษา มีวิสัยทัศน์ ภาวะผู้น า 
ปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ โดยเน้นการมีส่วนร่วม ใช้ข้อมูลในการบริหารจัดการ โดยมีการใช้
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งานวิจัยเป็นฐาน ท าให้ผู้บริหารสามารถบริหารจัดการศึกษา บรรลุตามเป้าหมายแผนพัฒนาคุณภาพ
ผลการประเมินภายในสถานศึกษาในระดับ ดีเยี่ยม 

เป็นที่ยอมรับของชุมชนรอบข้างด้านคุณธรรม จริยธรรม มีผลการด าเนินงานดีเยี่ยมสามารถ
พัฒนานักเรียนได้ตามเป้าหมาย นักเรียนมีวินัย รับผิดชอบ เชื่อฟังพ่อ แม่ และครู ร้อยละ 96.59 
นักเรียนมีความซื่อสัตย์สุจริต ร้อยละ 96.59 และประพฤติตนตามวัฒนธรรมไทย และศาสนาที่นับถือ 
ร้อยละ 98.86 

 

ผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนขนาดเล็ก มีจ านวนทั้งสิ้น 3 คน ประกอบด้วย 
 

(1) ผู้จัดการ-ผู้อ านวยการโรงเรียน อายุ 37 ปี เพศหญิง ระดับการศึกษา ปริญญาโท – 
บริหารการศึกษา ประสบการณ์ในต าแหน่งบริหาร 6 ปี 5 เดือน 

(2) ครูผู้ให้ข้อมูล อายุ 43 ปี เพศหญิง หัวหน้ากลุ่มสาระภาษาอังกฤษ ระดับการศึกษา  
ปริญญาตรี ประสบการณ์ในการสอน ณ โรงเรียนปัจจุบัน 18 ปี 

(3) นักเรียน อายุ 12 ปี เพศหญิง ศึกษาในระดับประถมศึกษาปีที่ 6 
 

4.1.1.2. บริบทของโรงเรียนขนาดกลาง 
จากการลงพ้ืนที่และศึกษาเอกสาร พบว่า โรงเรียนเปิดสอนระดับปฐมวัย ถึงระดับ 

มัธยมศึกษาปีที่ 6 ในเขตพ้ืนที่การบริการ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม ศึกษา เชียงใหม่ เขต 1 
มีนักเรียนปฐมวัยจ านวน 142 คน และนักเรียนขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 1,544 คน แยกเป็น นักเรียน 
ประถมศึกษาจ านวน 165 คน และมัธยมศึกษาจ านวน 929 คน โดยมีครูผู้สอนที่ได้รับการบรรจุ
จ านวน 68 คน ครูต่างชาติ 3 คน ครูพิเศษและครูผู้ช่วย 1 คน และพ่ีเลี้ยง 1 คน รวมทั้งสถานศึกษา 
มีครูและบุคลากร 73 คน  

โรงเรียนมีการก าหนดนโยบายในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ที่
เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ จากการประเมินผู้เรียนเป็นรายบุคคลด้านการคิดวิเคราะห์ และทักษะด้าน
การอภิปรายและทักษะแก้ปัญหา ผ่านการประเมินภายนอกในระดับ ดีเยี่ยม ส่งเสริมการจัดการ
เรียนรู้ที่หลากหลายทุกกลุ่มสาระ และเน้นทักษะการอ่าน เขียน สื่อสาร และคิดค านวณ การประเมิน
คุณภาพภายนอกผลการประเมินอยู่ในระดับ ดีนักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีและการสื่อสาร โดย
ก าหนดให้ครูจัดการเรียนการสอนในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยผลการประเมินภายในสถานศึกษา
อยู่ในระดับ ดี  
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ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทและหน้าที่อย่างมีวิสัยทัศน์ ภาวะผู้น าและความริเริ่ม
สร้างสรรค์ท าหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการกระจายอ านาจ พัฒนางานทุกด้านอย่างเหมาะสม
ส่งเสริมและแนะน าให้ค าปรึกษาทางวิขาการด้วยความเอาใจใส่ ก าหนดแผนพัฒนาบุคลากรและ
ผู้บริหารทุกฝ่ายเพ่ือยกระดับการศึกษาให้สูงขึ้น จากข้อมูลการประกันคุณภาพภายในจากต้นสังกัด 
พบว่า ผู้บริหารผ่านการประเมินในระดับ ดีเยี่ยม ทุกมาตรฐาน โรงเรียนก าหนดนโยบายเพ่ือพัฒนาครู
และบุคลากรให้มีความสามารถเต็มศักยภาพ และตั้งเป้าหมายให้บุคลากรทุกคนมีความเข้าใจปรัชญา 
ค าขวัญ ปณิธานและจุดหมายในการจัดการศึกษาของโรงเรียนและท างานเต็มศักยภาพ มีแผนพัฒนา
ทักษะวิชาชีพ การสร้างขวัญก าลังใจ และการส่งเสริมศักยภาพแก่บุคลากร โดยมีการอบรมสัมมนาไม่
น้อยกว่า 20 ชั่วโมง ต่อปี คิดเป็นร้อยละ 97.40 

โรงเรียน มีการพัฒนาและจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมเอ้ือต่อการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยมีห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ อาคารสถานที่มั่งคง สะอาด ปลอดภัย มีสิ่งอ านวยความ
สะดวกเพียงพอตามความเหมาะสม อยู่ในสภาพที่ใช้การได้ มีแหล่งเรียนรู้แก่ผู้เรียน ผ่านการประเมิน
ภายในสถานศึกษาในระดับ ดีมาก 

 
ผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนขนาดกลาง มีจ านวนทั้งสิ้น 3 คน ประกอบด้วย 
 

(1) ผู้จัดการ-ผู้อ านวยการโรงเรียน อายุ 62 ปี เพศ หญิง ระดับการศึกษา กศม.  
ประสบการณ์ในต าแหน่งบริหาร 30 ปี  

(2) ครูผู้ให้ข้อมูล อายุ 33 ปี เพศชาย ผู้ช่วยผู้อ านวยการฝ่ายวชิาการ ระดับการศึกษา  
ปริญญาโท ประสบการณ์ในการสอน ณ โรงเรียนปัจจุบัน 9 ปี 

(3) นักเรียน อายุ 17 ปี เพศชาย ศึกษาในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 
 

4.1.1.3. บริบทของโรงเรียนขนาดใหญ่ 
จากการลงพ้ืนที่และศึกษาเอกสาร พบว่า โรงเรียนเปิดสอนระดับชั้นปฐมวัยปีที่  3 –  

ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน ในจังหวัดเชียงใหม่  
มีนักเรียนขั้นพ้ืนฐานจ านวน 6,056 คน แยกเป็นนักเรียนประถมศึกษาจ านวน 2,873คน และ
มัธยมศึกษาจ านวน 3,083 คน โดยมีครูผู้สอนที่ได้รับการบรรจุจ านวน 68 คน ครูต่างชาติ 3 คน ครู
พิเศษและครูผู้ช่วย 1 คน และพ่ีเลี้ยง 1 คน รวมทั้งสถานศึกษา มีครูและบุคลากร 482 คน โดยมีครูที่
สอนวิชาตรงเอก 250 คน คิดเป็นร้อยละ 85.00 และครูที่สอนตรงตามความถนัด 46 คน คิดเป็นร้อย
ละ 15.00 โดยครูผู้สอนได้รับการพัฒนาวิชาชีพตามแผนพัฒนาของโรงเรียน 
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 โรงเรียนมีกระบวนการพัฒนาผู้เรียนด้วยวิธีที่หลากหลาย จัดการเรียนรู้ตามศักยภาพของ
นักเรียน ส่งเสริมผู้เรียนให้มีความสามารถในการอ่านเขียน และสื่อสารทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
มีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรอย่างหลากหลาย เน้นให้ครูทุกกลุ่มสาระ จัดการเรียนรู้ด้วยการลงมือ
ปฏิบัติจริง และมีการสรุปการเรียนรู้ โดยใช้ผัง Graphic Organizer (GO) การส่งเสริมการคิดด้วย 
QulCs Model จัดการเรียนรู้ผ่านการท างานเป้นกลุ่ม และน าเสนอผลงานโดยใช้ Sufficiency 
Economy Model (SE Model) จัดการเรียนรู้ผ่านโครงงาน Project-based Learning เช่นการท า
โครงงานวิทยาศาสตร์ โครงการคณิตศาสตร์ จัดการเรียนรู้โดยใช้หลักการท างานของสมอง Brain 
based Learning (BBL) ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารอย่างเหมาะสม และส่งเสริมให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะอังพึงประสงค์ และมีอัตลักษณ์ของโรงเรียน 
รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้เรียนมีอุปนิสัยศึกษาของโรงเรียน โดยผลการประเมินภายในสถานศึกษาอยู่ใน
ระดับ ดีเยี่ยม 

 ด้านการบริหารจัดการ โรงเรียนด าเนินการโดยใช้หลักการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย มีการแบ่ง
ความรับผิดชอบงานตามโครงสร้างการบริหารทุกระดับ ทุกหน่วยในโรงเรียนมีบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน 
มีการก าหนดขอบข่ายงานและตัวชี้วัดในการท างานทุกต าแหน่ง มีการกระจายอ านาจการบริหาร  มี
การประกันคุณภาพภายในของทุกฝ่าย ปีการศึกษาละ 2 ครั้ง มีการอนุมัติการด าเนินโครงการตาม
แผน/โครงการ ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้เรียน ครู บุคลากร และสถานศึกษา ในปีการศึกษา 2560 จ านวน 
381 โครงการ โดยผลการประเมินภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม 

 ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอน โรงเรียนส่งเสริมให้มีกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญ เน้นความหลากหลาย มีโครงการอ่าน คิด วิเคราะห์ และเขียนตาม
แนวทาง PISA โครงการพัฒนาครูสู่สมรรถนะสากล มีการบูรณาการวิถีชีวิตล้านนา และภูมิปัญญา
ท้องถิ่น   โดยผลการประเมินภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม 

 

 ผู้ให้ข้อมูลจากโรงเรียนขนาดใหญ่ มีจ านวนทั้งสิ้น 3 คน ประกอบด้วย 
 

(1) รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา อายุ 45 ปี เพศ ชาย  
ระดับการศึกษา ปริญญาเอก ประสบการณ์ในต าแหน่งบริหาร 14 ปี  

(2) ครูผู้ให้ข้อมูล อายุ 37 ปี เพศชาย หัวหน้างานวิชาการ ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย   
ระดับการศึกษา ปริญญาโท ประสบการณ์ในการสอน ณ โรงเรียนปัจจุบัน 14 ปี 

(3) นักเรียน อายุ 18 ปี เพศชาย ศึกษาในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 
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4.2 ผลการวิเคราะห์บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธกิจการศึกษา 
โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
 

4.2.1. บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self) ของผู้บริหารโรงเรียน  
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง  

โดยแสดงออกถึงการบริหารจัดการชีวิตประจ าวันและงานอย่างมีคุณภาพ โดยการให้หลักคริสต
จริยธรรมมาเป็นหลักในการน าตนเอง รวมถึงการพัฒนาความสามารถของตนให้ความส าคัญถึงทักษะ
และองค์ความรู้ที่จ าเป็นในงาน สามารถเผชิญปัญหา พยายามจัดการกับสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิด
ความเครียดโดยตรง ตามองค์ประกอบ ดังนี้ 
 

1. ด้านการดูแลสุขภาพตนเอง  
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารดูแลสุขภาพตนเอง  มี
การสร้างสุขวิทยาส่วนบุคคล มีการดูแลสุขภาพเช่น การออกก าลังกาย ไม่ดื่มสุรา ไม่สูบบุหรี่ มีการ
ตรวจร่างกายประจ าปีโดยเป็นสวัสดิการของโรงเรียน และรับวัคซีนในบางครั้ง มีการออกก าลังกาย
ร่วมกับคนในครอบครัว ผู้บริหารกล่าวว่า 
 

“...เมื่อก่อนไม่ค่อยออกก าลังกายเนื่องจากมีภาระงานและการเรียนแต่เดี๋ยวนี้ ต้อง
ดูแลลูกจึงใช้เวลานั้นออกก าลังกายไปด้วยกัน ในวันเสาร์ อาทิตย์ท ากิจกรรมว่ายน้ ากับลูก...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
 

  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารดูแลสุขภาพตนเอง
โดยการเลือกทานอาหารที่เหมาะสม และเป็นประโยชน์ต่อร่างกาย แต่ไม่มีการออกก าลังกายอย่าง
สม่ าเสมอ เป็นการท ากิจวัตรในประจ าวัน มีเพียงการเดินในบริเวณบ้านเท่านั้น ได้รับการวัดความดัน
โลหิตแต่ไม่มีการตรวจร่างกายประจ าปีอย่างครบถ้วน แต่มีการฉีดวัคซีนป้องกันไข้หวัดใหญ่ มีโรค
ประจ าตัว ผู้บริหารกล่าวว่า 
 

“...ส่วนใหญ่จะเป็นการเลือกกินอาหารมากกกว่า จะเป็นฝ่ายโภชนาการของบ้าน 
เราก็จะดูแลเรื่องอาหารการกิน เพราะว่าเป็นคนชอบไปตลาด เราก็จะไปซื้อ ผักผลไม้ ก็จะ
เป็นอย่างนี้ตลอด ผลไม้ท่ีบ้านจะไม่ขาดเลย...” 

   ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
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  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารดูแลสุขภาพตนเอง
อย่างดี โดยการออกก าลังกายเป็นประจ าทุกวันและสม่ าเสมอ ทานอาหารที่มีประโยชน์ หลีกเลี่ยง
อาหารที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ไม่ดื่มสุราและไม่สูบบุหรี่ มีการตรวจร่างกายเป็นประจ าและติดตาม
สุขภาพของตนเองสม่ าเสมอ มีการติดตามผลการตรวจร่างกายและน าข้อมูลที่ได้รับมาดูแลร่างกายให้
สมบูรณ์แข็งแรง และรับการป้องกันเพื่อไม่ให้เจ็บป่วย ผู้บริหารกล่าวว่า  

 
   “...2 ปีที่ผ่านมา งดกินเบเกอรี่ งดได้ 80-90% คือเราไม่ได้ถึงกับงดหมดทุกอย่าง  
 เราก็ทานได้ แต่ก็งดไป 80-90% เพราะว่าเรารู้ว่าถ้าเรากินแบบนี้ตลอดเราไม่ 
 น่าจะมีสุขภาพที่ดีได้...” 
 

    “...ออกก าลังกายทุกเช้า เมื่อก่อนซิตอัพทุกวัน วันละ 6 ครั้ง ตอนเช้า เมื่อประมาณ  
 3 ปีที่ผ่านมา แต่ 2 ปีที่ผ่านมาท า plank ทุกวันวันละประมาณ 4 นาทีเป็นอย่างน้อย ส่วน 
 ตอนเย็นๆ แล้วแต่เวลา เพราะว่าเรามีภาระเยอะ แต่ตอนเช้าเราออกก าลังกาย...” 
 

   “...ตรวจร่างกายเป็นประจ าทุกปีอยู่แล้วครับ แล้วก็ดูระดับคอเลสเตอรอลและไขมัน  
 ไขมันดี ไขมันเลว คอเลสเตอรอลของตัวเองนี่จะสูงมาตลอด ไขมันดี ก็จะสูงกว่ามาตรฐาน 
 เยอะ ไขมันเลว ก็สูงบ้าง แต่ไขมันดีเราสูงเยอะมาก ก็เลยพยายามลดคอเลสเตอรอลกับ 
 ไขมันเลว ก็เลยพยายามออกก าลังกาย...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

2. การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน 
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารบริหารเวลาใน
ชีวิตประจ าวัน โดยการวางแผนและก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการ มีการจัดท าแผนปฏิบัติงาน
และมีการก ากับติดตามงานอย่างเป็นระบบตามแผน และแบ่งเวลาของงานกับครอบครัวอย่างสมดุล 
การจัดสรรเวลาในการท ากิจกรรมต่างๆ โดยจัดสรรเวลาอย่างสมดุลของเวลาการท างานและเวลาของ
ครอบครัวอย่างชัดเจน ให้ผลตรงตามเป้าหมายมากที่สุดและสามารถจัดระบบการใช้เวลาให้เกิด
ประโยชน์คุ้มค่าสูงสุดเพ่ือให้งานลุล่วงมีประสิทธิภาพพร้อมทั้งสามารถเพ่ือเป้าหมายที่ตนวางไว้ซึ่ง
ส่งผลต่อความก้าวหน้าในชีวิต ผู้บริหารกล่าวว่า 
 

“...การท างานร่วมกันและให้เวลากับเพ่ือนร่วมงานมีความส าคัญ ทุกครั้งที่ประชุม
ผอ.ลงไปทุกครั้ง เมื่อมีการปรับหลักสูตรหรือเปลี่ยนแปลง ผอ.เข้าร่วมทุกครั้ง ครูมีจ านวน
น้อย ครูวิทยาศาสตร์มีแค่คนเดียวไม่มีเพ่ือนคุยอาจจะคุยกับครูคณิตศาสตร์บ้าง แต่ความ
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แตกต่างของวิชา ก็เลย พยายามใกล้ชิดครูให้มากขึ้น...เราจะท างานวันจันทร์ถึงศุกร์ เสาร์
อาทิตย์จะใช้เวลาอยู่กับครอบครัว...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
 

  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารบริหารเวลาใน
ชีวิตประจ าวัน โดยมีการจัดสรรเวลาเพ่ือให้งานลุล่วงมีประสิทธิภาพ แบ่งเวลาอย่างสมดุลระหว่าง 
การดูแลครอบครัว และภาระงานของโรงเรียน ให้บรรลุเป้าหมาย โดยการท างานร่วมกับทีมงาน มีการ
จัดวางแผนและก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการใช้เวลาปฏิบัติงานให้ผลตรงตามเป้าหมายร่วมกับ
ทีมงาน  ท างานตามล าดับสายงานเน้นให้โอกาสกับผู้ที่ต้องการท างาน ไม่ใช้ค าสั่งในการปฏิบัติงาน 
เน้นการเป็นแบบอย่างและดูแลทีมงานอย่างเท่าเทียม มีความทุ่มเทให้กับการท างานจัดระบบการให้
ความส าคัญการการบริหารงบประมาณและการใช้เวลาให้เกิดประโยชน์คุ้มค่าสูงสุดเพ่ือให้งานส าเร็จ
ลุล่วง ผู้บริหารกล่าวว่า 
 
   “...โรงเรียนนี่ก็เต็มที่กับมัน งานรัฐไม่ให้เสีย งานราษฎร์ก็ไม่ให้ขาด...” 

 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
 
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารมีการบริหารเวลาใน
ชีวิตประจ าวัน โดยการจัดสรรเวลาอย่างสมดุล เพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพมากที่สุด จะจัดเวลาให้กับ
สิ่งส าคัญก่อน เน้นใช้เวลาให้เกิดประโยชน์คุ้มค่าสูงสุดวางแผนและก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการ
ใช้เวลาปฏิบัติงานให้ผลตรงตามเป้าหมายมากท่ีสุด และมีการบริหารเวลาเพื่อประสิทธิภาพการท างาน
และไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพด้วย ผู้บริหารกล่าวว่า 

 
   “...ช่วงประมาณ 4-5 ปีที่ผ่านมา ส่วนใหญ่ภาระงานจะเยอะ แล้วเรามักจะตื่นมา 
 ตอนดึกเพ่ือที่จะท างาน แล้วเราจะรู้สึกเลยว่า มันไม่โอเค สมองเราก็ไม่ดี ความจ าเราก็ไม่ดี  
 เวลาที่เราจะพูด ค าง่ายๆ บางทีเราคิดค าไม่ออก เพราะเราจะตื่นมาเที่ยงคืนท างานถึงตี4 ตี5  
 บางทีตื่นมา ตี2 ท างานถึง 6 โมงเช้า ท ามา 2 ปีเต็ม แล้วเรารู้สึกว่าถ้าท าอย่างนี้ต่อไปเรา 
 ต้องมีปัญหาแน่ๆ...” 
 

   “...ตอนหลังมาต้องบอกเลยว่านอนหลับตั้งแต่ 3 ทุ่ม 4 ทุ่มจนถึง เช้า เพราะเรารู้ว่า 
 ถ้าเราใช้ชีวิตเหมือนเดิมเราจะไม่โอเค เราจะไม่กลับมาท างานตอนดึกอีกแล้ว เรารู้ว่าผลที่ 
 เกิดข้ึนมันไม่คุ้มกับสิ่งที่เราท า...” 
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   “...ตอนเช้ามักจะเดินก่อน หลังจากนั้น สังเกตจากตัวเองว่าช่วงเช้าจะเป็นช่วงที่ 
 ท างานดีท่ีสุด และงานจะออกเร็วที่สุด สมมติว่าจะออกบันทึกข้อความ ท าค าสั่ง หรือแก้ไข 
 งานอะไรก็ตามแต่ ถ้าตอนเช้าจะใช้เวลาไม่เกิน 2 ชั่วโมง งานจะออกมาดีมากเลย ตอนบ่าย 
 ก็มีเวลาที่จะไปสังเกตชั้นเรียน ไปดูเพื่อนร่วมงาน ดังนั้น ตอนเช้าหลังจากท่ีเดินทักทางครู  
 แล้ว จะกลับมาท างาน ตอนบ่ายก็จะมีเวลา ส่วนแฟ้มปกติจะไปท าตอนเย็น พวกงานทั่วไป  
 ไม่ใช่สมองเยอะ พวกท่ีต้องใช้ความคิดส่วนใหญ่ไปท าตอนเช้า...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

3. การคลายเครียด 
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารมีการจัดการ
ความเครียดที่เกิดจากการท างาน ผู้บริหารมีจัดการแก้ปัญหาด้วยการปรึกษาทีมบริหารในโรงเรียน 
และจัดการปรับอารมณ์ด้วยการใช้เวลาพูดคุยปรึกษากับครอบครัวและ การพักผ่อนและนอนหลับ 
ผู้บริหารกล่าวว่า 
 

“...ผู้ช่วยสองคนที่โรงเรียนมีอะไรก็จะคุยกันตลอด เราจะไม่แบบความเครียดไว้คน
เดียว เป็นคนไม่ค่อยเครียด หากงานมีปัญหาจะใช้การอธิษฐานด้วยความเชื่อ ให้พระเจ้าน า
และประทานหนทาง ใช้การปรึกษาหารือหากแก้ไม่ได้ จะหาคนช่วยคนแนะน า...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
 
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารมีวิธีการจัดการคลาย
เครียดในการท างาน เพ่ือไม่ให้ความเครียดนั้นท าลายขวัญ และ ก าลังใจหรือลดประสิทธิภาพในการ
ท างาน มีเผชิญความเครียดและจัดการกับสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความเครียดอย่างเหมาะสมและ
ให้คนรอบข้างมีส่วนในการแก้ปัญหา เน้นที่การสื่อสารและแก้ปัญหาที่ต้นเหตุ และใช้เวลาว่างในการ
ท ากิจกรรมที่ชื่นชอบเพื่อลดความเครียด ผู้บริหารกล่าวว่า 

 
   “...ณ เวลานี้ แม่อยู่โรงพยาบาล ก็จะใช้แบบถ้าว่างเที่ยง ก็จะไปเที่ยงทันที แล้วบ่าย 
 โมงก็จะกลับมา แล้วซัก 4-5 โมงก็จะไปอีกด้วย สลับกับพ่ีสาว พี่สาวจะนอนเฝ้า เราก็เลยมี
ความสุข อยู่ลูกกับเต้า อยู่กับแม่ เพราะเราเหลือแม่แค่คนเดียว...” 
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   “...ฟังเพลง ตอนท างานนี่จะเปิดเพลง แล้วก็อ่านหนังสือการ์ตูน อ่านนิยาย ใช้เวลา
ที่มันว่างๆ หรือว่าที่บ้าน...” 

ผู้บริหารโรงเรียนกลาง 
 

  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารมีอารมณ์ที่มั่นคง 
ท างานเป็นทีม มีผู้ร่วมงานที่มีทัศนคติที่ดีต่อกัน ส่งผลให้ไม่ค่อยเกิดความเครียดในการท างาน มีการ
จัดการปัญหาโดยการปรับอารมณ์หรือความรู้สึกเพ่ือไม่ให้ความเครียดนั้นท าลายขวัญ และก าลังใจ
หรือลดประสิทธิภาพในการท างาน เผชิญความเครียดและจัดการกับสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิด
ความเครียดได้อย่างเหมาะสม ผู้บริหารกล่าวว่า 
 
   “...ปกติจะไม่ค่อยเครียดในงานเท่าไร แล้วเพ่ือนร่วมงานเราจะช่วยงานเราได้ 

 เยอะ เพราะฉะนั้น คือถ้าเรามีทีมดี ความเครียดในการท างานก็จะไม่เป็นประเด็น...” 
 

   “... ผมไม่มีความเครียดในการท างานในโรงเรียนเพราะว่าทีมงานที่เราท างานด้วยกัน 
 เค้าท างานดี และเค้าช่วยงานเราได้เยอะ แล้วเวลาที่เราของานไปเค้าท างานให้อย่างดี..” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

4. การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง 
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารพัฒนาบุคลิกภาพ
ตนเอง บุคลิกภาพทางกาย โดยมีบุคคลต้นแบบด้านการแต่งตัว การพูดจาสื่อสาร การวางตนแล้ว
น ามาปรับปรุงตนเอง จากการสังเกตพบว่าผู้บริหารมีการแต่งกายด้วยเครื่องแต่งกายที่สะอาด
เรียบร้อย เหมาะสมกับรูปร่างของตน มีการใช้ภาษาและกิริยาท่าทางสุภาพเหมาะสม พัฒนา
บุคลิกภาพทางสติปัญญา ความรู้สึกนึกคิด เจตคติ ด้วยอบรมด้านวิชาการ ผู้บริหารกล่าวว่า 

 
“...ดูจากผู้บริหารอื่นๆมากกว่า แล้วเราก็อยากเป็น ท่านแต่งตัวแบบนี้ พูดจาแบบนี้

เห็นว่าแบบนี้น่าจะเหมาะก็พยายามปรับตัวเอง...” 
 

“...ในโรงเรียนไม่ค่อยมีการอบรมบุคลิกภาพโดยตรง อาจมีด้านวิชาการท่ีส่งผลบ้าง 
เช่น 7 Habits ซึ่งส่งผลต่อบุคลิกการท างาน...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
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 “...ผู้บริหารเป็นภาพลักษณ์ที่ดีของโรงเรียน ด้วยการวางตัว ด้วยความรู้
ความสามารถ ถึงท่านจะอายุน้อยแต่ผู้ปกครองให้ความไว้วางใจ...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก 
   
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารมีบุคลิกภาพดี สุภาพ
เรียบร้อย แต่งกายที่สะอาดเรียบร้อยเหมาะสม ใช้ภาษาและการสื่อสารแสดงถึงความโอบอ้อมอารี มี
เจตคติที่ดีต่อเพ่ือนร่วมงาน ให้ความสนใจในรายละเอียด มีบุคลิกภาพทางอารมณ์ กิริยาท่าทาง 
น้ าเสียง ภาษาพูด และการวางตน แสดงออกซ่ึงความรัก เมตตา มีความซื่อสัตย์ ทุ่มเทในการท างาน มี
ความเอ้ืออาทรกับผู้ร่วมงาน มีการประพฤติปฏิบัติจนลักษณะประจ าตัวเป็นที่ยอมรับของครู นักเรียน 
ผู้ปกครอง  และบุคคลทั่วไป ผู้บริหารกล่าวว่า 
 

“...ถึงแม่เราไม่ใช่ศิษย์เก่าท่ีนี่ แต่เราก็อยู่มานาน อยู่ตั้งแต่ปี 2517 เราก็รักท่ีนี่ คือ
การท างานมันอยู่ที่ตัวเรา อยู่ที่การทุ่มเท การเสียสละเราเป็นผู้บริหารถ้าเราไม่ท าอะไร มันก็
ไม่ใช่ตัวอย่างที่ดีส าหรับครู ส าหรับนักเรียน...” 

 

   “...เหมือนอาหารทุกวันนี้ที่เด็กกิน เราจะถามก่อนว่า วันนี้คืออะไร ซึ่งถ้าหากว่าเท
ลงถังขยะ คือสูญเสียเงิน เสียดายเงิน เพราะฉะนั้นอันนี้เด็กไม่กิน เราก็ไปถามเด็กว่าชอบ
อะไร ให้เด็กๆ มีส่วนร่วมในการเช็คเมนูให้เรา...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
 
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารมีบุคลิกภาพที่ดี
น่าเชื่อถือ มีการแต่งกายที่สะอาดเรียบร้อย ใช้ให้เหมาะสมกับตนเอง และอนุรักษ์วัฒนาธรรมท้องถิ่น 
บุคลิกภาพทางอารมณ์มั่นคงสุขุมมีเหตุผลแสดงออกด้วยการให้เกียรติผู้อ่ืน ส ารวมให้อยู่ในระดับที่
พอดีเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป มีการเรียนรู้การวางตนจากผู้บริหารรุ่นก่อนและน ามาเป็น
แบบอย่าง ผู้บริหารกล่าวว่า 
 
   “...ผมว่าเราเรียนรู้จากผู้บริหารรุ่นก่อนๆ อันนี้คือสิ่งที่เรียนรู้จริงๆ เราเรียนรู้วิธีการ 

 บริหารที่ประสบความส าเร็จของแต่ละรุ่นที่ผ่านมา เค้าใช้ความเป็นทีมสูงมาก ไม่มีผู้บริหาร 
 ที่สั่งให้ท านุ่น ท านี่ แต่จะท าความเข้าใจก่อน ทุกคนจะยอมรับในการท างาน...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
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5. การใช้หลักศาสนาในการครองตน 
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารใช้หลักคริสตศาสนาใน
การครองตน ผู้บริหารเชื่อและยึดหลักข้อพระคัมภีร์ในการท างานโดยยึดบัญญัติเรื่องความรัก มาใช้
เป็นหลักในการท างาน เพราะได้ก าหนดไว้ในพระคริสธรรมคัมภีร์อย่างชัดเจนให้รักผู้อ่ืนเหมือนรัก
ตนเอง ส่วนในการดูแลและจัดการเรียนการสอน ใช้หลักจากพระคัมภีร์ มาก าหนดเป็นหลักปฏิบัติ
ร่วมกันในการท างาน ผู้บริหารกล่าวว่า 
 

“...จะท าทุกอย่างในโรงเรียนนี้โดยยึดหลักข้อพระคัมภีร์เราต้องฝึกเด็กๆให้พร้อม

ส าหรับอนาคต...” 

“...ที่นี่เป็นโรงเรียนคริสต์อยู่แล้ว ข้อพระคัมภีร์ประจ าโรงเรียน “จงฝึกเด็กในทางที่
เขาควรจะเดินไป และเมื่อเขาเติบใหญ่ เขาจะไม่พรากจากทางนั้น”...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
   
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารเป็นคริสเตียนที่มี
ความเชื่อ และเป็นสมาชิกของคริสตจักรที่ 1 เชียงใหม่ ร่วมนมัสการเป็นประจ า น าหลักพระคัมภีร์มา
ใช้ในการท างาน และในการด ารงชีวิต น ามาเป็นหลักในการครองตน ครองคน และครองงาน ผู้บริหาร
กล่าวว่า  
 

   “...ข้อพระคัมภีร์ที่น ามาเป็นหลักการท างาน “แต่ส่วนข้าพเจ้าและครอบครัวของ 
 ข้าพเจ้าเราจะปรนนิบัติพระเจ้า เหตุฉะนั้นจงยังปฏิบัติต่อพระองค์ด้วยความจริงใจและ 
 ความซื่อสัตย์แม้ท่านทั้งหลายปรนนิบัติพระเจ้า แต่ท่านท้ังหลายยังไม่เต็มใจที่จะปรนนิบัติ 
 พระเจ้า ทา่นทั้งหลายจงเลือกเสียในวันนี้ว่าท่านจะปรนนิบัติผู้ใด แต่ส่วนข้าพเจ้าและ 

 ครอบครัวข้าพเจ้าเราจะปรนนิบัติพระเจ้า”...” 
ผู้บริหารโรงเรียนกลาง 

 

   “...ทุกครั้งที่มีการเจ็บป่วยเข้าโรงพยาบาล ท่านก็จะน าทีมศาสนกิจ ไปด้วยตนเอง  
 ไปอธิษฐาน ไปหนุนใจ...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลาง 
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  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารใช้หลักคริสต
จริยธรรมมาใช้ในการครองตน ดูแลผู้ปฏิบัติงานและนักเรียน และมีความถ่อมใจรับฟังความคิดเห็น
จากทุกคนและให้เกียรติ ผู้อื่นในการท างานในโรงเรียน ผู้บริหารกล่าวว่า 
 
   “...ท างานในสไตล์ของพระเยซูคริสต์ ก็คือ การเลือกทีมงานด้วยตัวของผู้บริหาร 

 เอง เมื่อผู้บริหารได้เลือกทีมงานด้วยตัวของท่านเองแล้ว เมื่อทีมดี งานก็เกิด สิ่งที่สอง ก็คือ  
 สิ่งที่ผู้บริหารโรงเรียนใช้ มากที่สุด คือ ไม่เคยใช้ ตาแทงตา ฟันแทงฟัน ก็คือ ถึงแม้ผู้ใด 
 ท าร้าย ท่านก็ยังหันแก้มให้ คือไม่ได้ท าสิ่งอื่นๆ ที่จะเป็นการท าร้าย...” 
 

   “... หลักการของผู้บริหารของโรงเรียนก็คือมีแต่ค าพูดที่ดีเท่านั้น ออกจากตัว
ผู้บริหาร ไม่เคยมีค าพูดอ่ืนเลย ถึงแม้ว่า บุคลากรท างานไม่ดีพอ ก็จะได้รับค าชื่นชมในสิ่งที่
เค้าท าดี แล้วก็มีค าที่จะหนุนใจให้เค้าท างานต่อไปให้ดีขึ้นในอนาคต...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

“...ด้วยโรงเรียนเราเป็นเครือสภา เป็นโรงเรียนที่ใช้คริสตธรรมในการดูแลกันและกัน
อยู่แล้ว ความรักท่ีมีให้กันคือสิ่งส าคัญ ผมว่ามันคือสิ่งส าคัญที่สุดที่ท าให้ครูอยู่กับเรา ถ้าเค้ามี
ความสุข เค้าก็อยู่ต่อ ถ้าเค้ามีทุกข์ แล้วมีคนร่วมทุกข์กับเค้า เค้าก็คิดว่าเค้าควรจะอยู่ต่อ ไอ้
สิ่งที่ผู้บริหารท าตรงนี้ มันมาจากพระคัมภีร์ มันก็เลยใช้ได้จริง...” 

ครูโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

6. การพัฒนาความสามารถในการท างาน 
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริการมีการพัฒนา
ความสามารถในการท างานของตนเอง โดยเน้นการปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติมความสามารถ และทักษะใน
การท างานของตนเองและ ผู้ร่วมงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรด้วยการประชุมอย่างเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการเพ่ือพัฒนางาน และเข้าอบรมด้านวิชาการอย่างหลากหลายและสม่ าเสมอ 
มีการศึกษาต่อในระดับปริญญาโท อีกทั้งมีการประชุมร่วมกันกับคณะกรรมการบริหารภายใน 
คณะกรรมการบริหารโรงเรียนและ ผู้ทรงคุณวุฒิการท างานและแก้ปัญหา ผู้บริหารกล่าวว่า 
 

“...การท างานร่วมกันและให้เวลากับเพ่ือนร่วมงานมีความส าคัญ ทุกครั้งที่ประชุม

ผอ.ลงไปทุกครั้งเมื่อมีการปรับหลักสูตรหรือเปลี่ยนแปลง ผอ.เข้าร่วมทุกครั้ง...” 

“...เราจะท างานวันจันทร์ถึงศุกร์ เสาร์อาทิตย์จะใช้เวลาอยู่กับครอบครัว...” 
  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
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  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารพัฒนาความสามารถ
ในการท างาน โดยการเปิดรับข้อมูลจากแหล่งต่างๆ มาใช้ในการท างาน แก้ปัญหาและพัฒนางาน ทุก
คนสามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา หลังจากได้ข้อมูลจะมีการน ามาปรึกษาหารือเพ่ือด าเนินการต่อไป 
สร้างวัฒนธรรมการท างานท่ีเน้นการมีส่วนร่วมปฏิบัติงาน อย่างซื่อสัตย์และความคุ้มค่า ผู้บริหารกล่าว
ว่า 

 
   “...โดยสว่นตัว จะไม่มีทฤษฎีอะไรมาใช้เลย ใช้หลักว่า มีงานเข้ามาหนึ่งอย่าง จะ 
 ถามความเห็นผู้ร่วมงานว่าสนใจท าไหม ใครจะช่วยส่วนใดบ้าง ถ้าจะเอาก็ช่วยกันนะ แล้ว 
 เราก็ส่งผลไปว่า คนนี้เป็นอย่างนี้ๆ งานส่วนบุคคล คนนั้นไม่ควรไปอยู่จุดนี้ คนนี้ก็ควรไปอยู่ 
 จุดนั้น จะท าแบบนี้ จะเป็นลักษณะอย่างนี้...” 

  

“...ในฐานะที่เป็นผู้จัดการ เราจะไปส ารวจตลาดอยู่เสมอ แต่ไม่ถือเงิน เจ้าหน้าที่
การเงินจะถูกต้องตามระเบียบของสภาคริสตจักร เราไม่มีชื่อเสียงเสียหายด้านนี้ เราต้องไม่ให้
มันมี...” 
 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
 
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารมีการพัฒนา
ความสามารถในการท างาน โดยเรียนรู้จากประสบการณ์ และพัฒนาจากผู้บริหารรุ่นก่อน เน้นการ
สร้างพลังด้านบวก มีการใช้อ านาจอย่างเหมาะสม ให้เกียรติผู้ปฏิบัติงานท างานเป็นทีม ถ่อมใจในการ
เรียนรู้ เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผู้ร่วมงาน ผู้บริหารกล่าวว่า 
 

   “...บุคลิกของผู้บริหารแบบที่เราเป็น กับผู้บริหารในองค์กรอ่ืน ไม่เหมือนกัน เค้าเห็น
แล้วเค้ารู้สึกได้ว่า มีความแตกต่าง คือเราไม่ได้บอกว่าเราถ่อมใจ แต่เราเรียนรู้ว่าจะถ่อมใจ
ยังไง ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญ ที่ท าให้เพ่ือนร่วมงานยอมรับในการท างานของเรา...” 

 

   “... การใช้อ านาจในบทบาทที่มีก็เป็นส่วนหนึ่งที่เราสามารถท าได้ แต่เราไม่ท าเรา
มักจะขอความคิดเห็นจากฝ่าย มากกว่าที่จะสั่ง แม้แต่การท างบประมาณก็ตาม เราขอ
ความเห็นมาจากข้างล่าง แล้วมาเป็นภาพใหญ่ ไม่ใช่จากผู้บริหารก าหนด โรงเรียนเราท าแบบ
นี้มาเป็น 10 ปีแล้ว...” 
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   “... ถ้าถามตัวเองเลยนะ ผมว่าเราเรียนรู้จากผู้บริหารรุ่นก่อนๆ อันนี้คือสิ่งที่เรียนรู้
จริงๆ เราเรียนรู้วิธีการบริหารที่ประสบความส าเร็จของแต่ละรุ่นที่ผ่านมา เค้าใช้ความเป็นทีม
สูงมาก ไม่มีผู้บริหารที่สั่งให้ท านุ่น ท านี่ แต่จะท าความเข้าใจก่อน ทุกคนจะยอมรับในการ
ท างาน...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

4.2.2. บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff) ของผู้บริหาร 
โรงเรียน 

จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและครู พบว่า ผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่สอดคล้องกับ ภาวะผู้น า 
ที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน โดยแสดงออกถึงการให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน มีสัมพันธภาพที่
ดีกับผู้ปฏิบัติงาน มีความเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้า
และความสามารถในการปฏิบัติงาน และสร้างกิจกรรมในกลุ่มสัมพันธ์ต่าง ๆ ขึ้นมาเพ่ือให้เกิดความ
สามัคคีและรักใคร่กลมเกลียวกัน ตามองค์ประกอบ ดังนี้ 
 

1. การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารให้ขวัญก าลังใจและชมเชยใน
การท างาน พบว่า ผู้บริหารให้ความยกย่องชมเชย และบ าเหน็จความดีความชอบอย่างเหมาะสม จาก
การประเมินผลการท างานที่ยุติธรรมพิจารณาตามระเบียบสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีการตอบ
แทนทั้งทางตรงและทางอ้อม มีการส่งเสริมให้คุณครูได้พัฒนาด้านวิชาชีพ และการศึกษาต่อโดยมอบ
ทุนการศึกษา และเวลาในการศึกษา อีกทั้งมีการส่งไปศึกษาดูงานในต่างประเทศ โรงเรียนจัดให้มี
อาหารกลางวันแก่คุณครู มีการให้รางวัลในกรณีที่ท างานส าเร็จ ครูและบุคลากรมีขวัญ และก าลังใจที่
ดีในการท างาน และมีการสมนาคุณครูครูที่ท างานนานปีเป็นทองค า โดยมอบเมื่อครบรอบปีที่ก าหนด 
และมีรางวัลครูอาวุโสเพ่ือเป็นการตอบแทนการท าคุณประโยชน์ให้แก่หน่วยงาน ผู้ให้สัมภาษณ์ กล่าว
ว่า  
 

“...ชมต่อหน้าชมดังๆ ติเป็นการส่วนตัวพูดด้วยท่าทีท่ีต้องการให้เค้าพัฒนา...” 
 

“...โรงเรียนเราเป็นโรงเรียนขนาดเล็กเม็ดเงินเราอาจไม่มากในการตอบแทน
เพราะฉะนั้นเราจะมีการตอบแทนทั้งทางตรงและทางอ้อม ครูบางท่านอาจได้รับการขึ้นเงิน
เดินไม่มากเราอาจหาช่องทางให้ได้รับรายได้พิเศษเพ่ือเป็นรายได้เพ่ิมเติม...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
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“...ในการจัดกิจกรรมหลังเลิกเรียน โรงเรียนจัดสอนซ่อมเสริมนักเรียนเมื่อได้เงินมา

จะแบ่งให้เท่ากันทุกคน ทั้งหมดทุกฝ่าย ฝ่ายสนับสนุนก็ได้ด้วยถือว่ายุติธรรม...” 
ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก 

 
 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารดูแลผู้ปฏิบัติงานของโรงเรียน
สร้างขวัญก าลังใจในการท างาน แก่ผู้ปฏิบัติงานโดยการดูแลอย่างใกล้ชิดเข้าถึงได้ บริหารจัดเวลา
อย่างเหมาะสม ไม่ใช้เวลาในวันหยุดโดยไม่จ าเป็น การประเมินความดีความชอบท าอย่างเป็นระบบมี
การให้ข้อมูลในการประเมินกับครูอย่างสม่ าเสมอ ยกย่องชมเชยเมืองมีผลงาน มีสวัสดีการหลากหลาย 
ดูและเอาใจใส่ทั้งเรื่องงานและเรื่องส่วนตัว 
 

“...ใช้เสาร์-อาทิตย์ ให้น้อยที่สุด ถ้ามีสัมมนาจริงๆ ก็ใช้ได้ แต่อย่าไปใช้มาก เพราะว่า
ครูทุกคนมีครอบครัว ก็ไม่ควรจะใช้เวลาของเขา...” 
 

   “...การที่เราจะไปดูแลครูนี่ จะเป็นการเดินไปหามากกว่าที่จะให้เค้าเดินมาหาเรา  
 ถ้าสังเกตให้ดี ว่าประตูนี้เปิดเสมอ สามารถเข้าถึง ผอ. ได้เลย ทั้งครูและผู้ปกครอง...”  

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
 

   “...การประเมินความดีความชอบที่นี่ มีลักษณะการประเมินที่อิงเกณฑ์สภาแล้วก็จะ 
 มีทีมงานบริหารภายใน นอกจากนี้แล้วเรายังมีทีมบริหาร ได้แก่หัวหน้าระดับต่างๆ ทุกส่วนก ็
 จะมีการประเมินของแต่ละฝ่ายเป็นภาพรวมมาก่อน แล้วหลังจากนั้น ก็ข้ึนกระดาน แต่ละ 
 คนอยู่แท่งไหนยังไง  หลังจากนั้นก็จะมีผลงานพิเศษ คนไหนมีผลงานพิเศษ หรือว่า อันนี้ 
 ผมคิดว่าที่นี่ผู้บริหารเข้าอกเข้าใจบริบทของการใช้ชีวิตครับ...” 

 

“...เราเข้าถึงตัวท่าน ผอ. ได้ง่ายมาก คือเรามีปัญหาอะไร บางครั้งเราก็ขออนุญาต
ปรึกษาท่านได้เลย บางทีท่านก็เดินไปเยี่ยมเยียนบ้าง หรือ เจอท่ีไหนก็ทักทายกันได้ 
เนื่องจากโรงเรียนเป็นโรงเรียนขนาดเล็ก - ขนาดกลาง พื้นที่ก็เล็กด้วย เราเจอกันทุกวัน...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลาง 
 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารให้ขวัญก าลังใจและชมเชยใน
การท างาน พบว่า ผู้บริหารมีสัมพันธภาพกับผู้ปฏิบัติงาน ให้ความยกย่องชมเชย บ าเหน็จความดี
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ความชอบอย่างเหมาะสม ส่งผลให้มีขวัญก าลังใจในการท างาน มีการตอบแทนการท าคุณประโยชน์
ให้แก่หน่วยงานอย่างยุติธรรม มีกระบวนการขั้นตอนเน้นการประเมินเพ่ือพัฒนา และพิจารณาตาม
ระเบียบสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีการตอบแทนทั้งทางตรงและทางอ้อม มีการส่งเสริมให้คุณครู
ได้พัฒนาด้านวิชาชีพ และการศึกษาต่อโดยมอบทุนการศึกษา และเวลาในการศึกษา อีกท้ังมีการส่งไป
ศึกษาดูงานในต่างประเทศ มีการให้รางวัลในกรณีที่ท างานส าเร็จ ครูและบุคลากรมีขวัญ และก าลังใจ
ที่ดีในการท างาน ผู้ให้สัมภาษณ์ กล่าวว่า  
 

“...ค าพูดและการแสดงออกท าให้เพ่ือนร่วมงานรู้สึกมีความสุขและพร้อมที่จะท างาน 
อันนี้เป็นสิ่งที่เราเรียนรู้อยู่แล้วว่าผู้บริหารท าสิ่งนี้ ค าชมเชย มีอยู่เสมอ ไม่เคยใช้ค าต าหนิ...” 

 

“...ประเมินตามล าดับขั้น ครูถูกประเมินโดยหัวหน้า จนมาถึง ผู้บริหาร หัวหน้างาน
ก็ประเมินโดยผู้ช่วย ผู้ช่วยก็ประเมินโดยรอง ในลักษณะของครูบุคลากรทั่วไปการประเมิน
จะมี 2 ส่วน คือ บุคลิกภาพส่วนตัว และการท างานตาม job description ถ้าเป็นหัวหน้าที่
มีต าแหน่งตามโครงสร้าง จะมีการประเมิน 3 ส่วน  1 ประเมินบุคลิกภาพทั่วไป 2 ประเมิน
การปฏิบัติงานตาม job description 3 ประเมินภาวะความเป็นผู้น าและวิสัยทัศน์ในการน า
องค์กรในอนาคต...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

“...เค้าก็มีนโยบายในการดูแลคุณครู มีการไปพบปะคุณครูเวลาที่ท่านเดินใน
โรงเรียน ก็จะทักทายกัน แล้วอย่างรอง ผอ.ฝ่ายวิชาการ ท่านก็จะจ าชื่อ คุณครูได้ว่า คนนี้ชื่อ
อะไร เราก็จะทักทายกัน คือเค้าแสดงความสนิทสนม ไม่ได้เทียบว่า เค้าเป็นผู้บริหาร เราเป็น
คุณครู เหมือนเป็นเพ่ือนกัน...” 

 ครูผู้สอนโรงเรียน ค  
 

2. การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารสามารถสร้างสัมพันธภาพที่ดี
กับผู้ปฏิบัติงาน พบว่า ผู้บริหารมีความใกล้ชิดกับครูและบุคลากร ยิ้มแย้มแจ่มใส  ให้ความเป็นกันเอง
กับผู้ใต้บังคับบัญชา มีความจริงใจและให้ความยุติธรรมแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เน้นการท างานร่วมกันมี
การประชุมปรึกษาหารือการท างานทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการผู้บริหารจะเข้าร่วมทุกครั้ง 
พร้อมทั้งปรับปรุงสภาพของการท างานด้วยความเสมอภาคมีการทัศนศึกษาร่วมกันในทุกปีและมีการ
จัดกิจกรรมทานอาหารร่วมกัน หลังเสร็จสิ้นกิจกรรมต่างๆ ผู้บริหาร และผู้ช่วยผู้อ านวยการ ผู้ช่วย
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ผู้จัดการมีการท างานร่วมกันอย่างใกล้ชิด เน้นการท างานแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน ยกย่องชมเชย
ผู้ใต้บังคับบัญชาเมื่อเขาท างานดีเพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการท างานให้มีประสิทธิภาพดี
ยิ่งขึ้น มีการให้รางวัลแก่ครูสร้างความส าเร็จให้เกิดโรงเรียนในด้านต่างๆ ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 
 

“...พยายามใกล้ชิดครูให้มาก อนุบาลมีกลุ่ม แต่ประถมครูแยกเป็นกลุ่มสาระ และ
กลุ่มสาระมีครูหนึ่งถึงสองคน ต้อนใกล้ชิดมากหน่อย ยุทธวิธีคือเน้นประชุมกลุ่มย่อยบางคน
ชอบ บางคนก็ชอบ บางคนก็ไม่ชอบพยายามบอกเค้าว่าเรามาช่วยกันท างาน...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
 

“...ผู้บริหารมีความสนิทสนมในระดับหนึ่ง ท าการท างานมีความเป็นprofessional 
จะมีความสนิทสนมในงาน ไม่ใช่เรื่องส่วนตัว…” 

 

“...ผู้บริหารมีความแฟร์ที่จะแบ่งงานให้มีความเหมาะสมเท่าเทียม...” 
ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก 

 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารมีสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้ปฏิบัติงาน สร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน โดยเอาใจใส่ในทุกข์สุขและความสะดวกสบายของ
ครูและบุคลากร มีความจริงใจและให้ความยุติธรรมแก่ผู้ปฏิบัติงาน มีความไว้วางใจผู้ปฏิบัติงาน ให้
สามารถใช้ความคิดสร้างสรรค์ได้เต็มที่ด้วยความเสมอภาค โดยผู้บริหารให้การสนับสนุนและติดตาม
อย่างใกล้ชิด พร้อมทั้งปรับปรุงสภาพของการท างาน สร้างขวัญและก าลังใจในการท างานอย่าง
สม่ าเสมอ 

   “...ถ้าสังเกตให้ดี ว่าประตูนี้เปิดเสมอ สามารถเข้าถึง ผอ. ได้เลย ทั้งครูและ 
 ผู้ปกครอง...”  
 

   “...เขาคือลูกของเรา ท างานให้เรา ท างานให้องค์กร เราต้องไปหาเขา อย่าให้เขามา  
 เราต้องไปหาเขา...” 

 

   “...มีอิสระทางความคิด มีอิสระในการกระท าแต่ต้องอยู่นโยบายของโรงเรียน แล้ว 
 คนที่มีปัญหาเราจะต้องไปอธิบาย ยิ่งคนรุ่น ศตวรรษท่ี 21 ไปคุยกับเขา...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
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“...การเอาใจใส่ของผู้บริหารที่เอาใจใส่ครู ก็เป็นตั้งแต่เริ่มต้นที่เราเข้ามาท างาน การ
มาสอบ การมาสัมภาษณ์ เราจะเห็นรายละเอียดที่เค้ามาถามเราทั้ง ครอบครัว เรื่องอะไร
ต่างๆ นานา แล้วนอกเหนือจากเรื่องงานที่ได้รับค าปรึกษา ได้รับการสนับสนุนแล้ว ท่านก็
ดูแลถึงครอบครัวด้วย คือมีญาติคนไหนป่วย ผอ. ไม่เคยพลาดแม้แต่คนเดียว จะเจ็บป่วย
เล็กน้อย บางทีตัวไม่ไปถึง ก็ฝากของฝากคนไปเยี่ยม...” 

 
 

“...ผมคิดว่าที่นี่ผู้บริหารเข้าอกเข้าใจบริบทของการใช้ชีวิตครับ อย่าง กรณีท าไมคน
นี้มาสายตลอด เค้าก็จะตั้งข้อสังเกต อาจจะมีภาระที่บ้าน คือครูบางคนเขาก็ไม่ยอมบอกว่าที่
บ้านมีคนเจ็บป่วย พอเรียกมาถามปุ๊บ ท่านผู้บริหารก็จะทราบ ท่าน ผอ. พูดกับผมเสมอว่า 
แต่ละคนแบกภาระต่างกัน มันจะให้ทุกคนเหมือนกันไปหมดไม่ได้ แต่ต้องสื่อสารให้เข้าใจกัน
มากที่สุด...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลาง 
 
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารสามารถสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน พบว่า ผู้บริหารมีความใกล้ชิดกับครูและบุคลากร ให้ความเป็นกันเอง
กับผู้ใต้บังคับบัญชา เข้าถึงผู้ปฏิบัติงานและให้ความยุติธรรมแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เน้นการท างานเป็น
ทีมและพัฒนาบุคลากร พร้อมทั้งปรับปรุงสภาพของการท างานด้วยความเสมอภาคมีการทัศนศึกษา
ร่วมกันในทุกปี ยกย่องชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชาเมื่อเขาท างานดีเพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจใน
การท างานให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น มีการให้รางวัลแก่ครูสร้างความส าเร็จให้เกิดโรงเรียนในด้านต่างๆ 
ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 
 

 “...การบริหารไม่ได้เน้นการใช้อ านาจ เอาผิดคนที่ท าผิด แม้ว่าเราจะไม่ได้เอาผิดคน
ท าผิด แต่เราประเมินตามข้อเท็จจริงเป็นfact ก็จะมีทั้งที่ข้ึนเงินเดือน...” 

 

“...การสร้างขวัญและก าลังใจนี่ท าหลายอย่าง โดยลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน 
ค าพูดและการแสดงออกท าให้เพ่ือนร่วมงานรู้สึกมีความสุขและพร้อมที่จะท างาน...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

“...ระบบการประเมินนี่เราจะใช้โปรแกรมในการประเมิน ซึ่งโปรแกรมนี้ครูจะต้อง
ประเมินตัวเอง หัวหน้าแต่ละระดับชั้น หัวหน้าแต่ละกลุ่มสาระประเมินครู แล้วก็ หัวหน้างาน
ประเมินครู แล้วก็หัวหน้าระดับการศึกษาเป็นคนประเมิน แล้วเราก็จะเอาทั้ง 3 ส่วนนี้ แล้ว
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ผลการประเมินทั้งหมด คุณครูจะได้รับ คุณครูก็จะรู้ว่า เพื่อนร่วมงานคิดยังไง หัวหน้างานคิด
ยังไงกับเรา แล้วมีอีกส่วนหนึ่งคือนักเรียนจะได้ประเมินคุณครูด้วย คุณครูก็จะเห็นฟีดแบ็ค
ทั้งหมด ว่าเป็นยังไง ก็เอาไปปรับปรุง…” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

3. การช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารให้การช่วยเหลือ และการสอน
ในระหว่างปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ พบว่า ผู้บริหารมีการแนะน าเทคนิคการสอนแก่คุณครูหากพบว่า
การสอนยังบกพร่อง เน้นการแบ่งปันความรู้ มีการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ  (PLC) ในกลุ่ม
ของคุณครูผู้บริหารจะท างานร่วมกันตามล าดับสายงาน ผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ  หัวหน้า
ระดับ และเพ่ือนช่วยเพ่ือน ระหว่างปิดเทอมก าหนดให้ครูพบกันตอนเช้าทุกวันเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
เช่น วิจัย เทคนิคการสอน น าความรู้ที่อบรมมา ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 
 

“...สมัยหนึ่งเคยสั่งงานให้ครูไปท ากลับมาก็ไม่ใช่อย่างที่ต้องการ ไม่ถูกเลย หลังจาก
นั้นจึงใช้วิธีร่วมกันท างานเราท าไปด้วยกันเราท าส่วนหนึ่ง เค้าท าส่วนหนึ่งคุยกันท าไปๆเกิด
ความสนิทสนม ครูก็ไม่รู้สึกว่าเรามาจี้อะไร...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
 

  “..ผู้บริหารและทีมที่อบรม thinking school น าความรู้ที่ได้รับมาแบ่งปันคุณครู..” 
 

“...จะมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทุกต้นเดือนประชุมครู คุณครูท่านไหนไปอบรมมาก็จะ
แบ่งเวลาให้น าความรู้มาแบ่งปัน...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก 
 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารช่วยเหลือการช่วยเหลือ และ
การสอนงานแก่ผู้ปฏิบัติงานโดยการสาธิตและการปฏิบัติให้เห็น ดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของครูและ
บุคลากรอย่างใกล้ชิด มีการจัดระบบพ่ีเลี้ยงในการท างานโดยให้ครูที่มีประสบการณ์และทักษะ
มากกว่าท างานร่วมกับครูใหม่เพ่ือการท างานร่วมกันและเรียนรู้งานจากการปฏิบัติจริง (learning by 
doing) 

“...การสอนงาน นี่ เป็นการท าให้ดูมากกว่าที่จะสอน ให้เป็นต้นแบบให้เขาดู เหมือน
การสอนลูกที่บ้านแหละ ถ้าใช้แค่ปากสอน มันเบื่อ ก็ใช้วิธีแม่ท าให้ดูแล้วนะ...” 
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“...ถ้าท าได้ท าเลย ท าไม่ได้ก็ไม่ต้องท า ถ้าจะท าอะไรก็ท าเต็มที่ ถ้าเห็นว่าท าแล้วจะ
พลาด ต้องหยุดถอยหลัง อย่าทู่ซี้ท า แล้วโอกาสที่จะแก้ตัวล าบาก ถอยมาก่อน มาคิดกันใหม่
ว่าควรท าอย่างไร แต่ส าคัญอยู่ที่ผู้ปฏิบัติ ไม่ได้อยู่ที่ผู้บริหาร...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
 

“...วิธีสอนงาน เบื้องต้นนี่ ใครมีความสามารถในด้านนี้ ท่าน ผอ. ก็จะคล้ายๆ ลอง
ไปอยู่กับพ่ีคนนี้ สอนน้องคนนี้หน่อยนะ อย่างบางคนเริ่มท าโครงการใหม่ แล้วเค้ามา
รับผิดชอบงาน เค้าก็จะจัดครูรุ่นพ่ี ลงไปช่วยดูให้ ท่านก็ดูด้วย หลังจากนั้นท่านก็จะเรียกมา
ถามว่าเป็นไงบ้าง มีปัญหาอะไรมั้ย น้องเค้าโอเคมั้ย...” 

 

   “...เป็นลักษณะของการไปพูดคุยมากกว่า มันเลยเป็นบริบทที่ผมชอบ เหมาะสมหรับ 
ยุคนี้ เพราะเด็กยุคใหม่ ครูที่เข้ามาใหม่กลุ่มนี้จะต้องเป็นการตักเตือนแนวใหม่ ไม่เหมือน 
เมื่อก่อน ตั้งแต่รุ่นอาวุโสกว่าผม ผมขึ้นไป เค้าจะตักเตือนแบบเจ้านายลูกน้อง แต่ว่าในยุคนี้
น่าจะมีแบบใหม่สไตล์ใหม่ ผมว่าท่านมีศิลปะในการดูแลปกครองคน...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลาง 
 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารให้การช่วยเหลือ และการสอน
ในระหว่างปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ พบว่า ผู้บริหารมีการพบคุณครูทุกวัน มีการสังเกตชั้นเรียน 
แนะน าการสอนยังบกพร่อง เน้นการแบ่งปันความรู้ มีการ ในกลุ่มของคุณครูผู้บริหารจะท างานร่วมกัน
ตามล าดับสายงาน ผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ หัวหน้าระดับ และเพ่ือนช่วยเพ่ือน สนับสนุนให้
ครูพัฒนาวิชาชีพ มีงบประมาณพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่เพียงพอ ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 
 

“...สิ่งที่ผมเรียนรู้จากเพ่ือนร่วมงานคือเค้าต้องการความชัดเจนในระบบการบริหาร 

ถ้าเราไม่มีความชัดเจนในการบริหาร เค้าก็จะท างานกันล าบาก ในฐานะที่เราเป็นผู้บริหาร 

เราต้องมีความชัดเจนในระบบของการท างานว่า วิชาการมีขั้นตอนยังไง ประกันคุณภาพ มี

ขั้นตอนยังไง แล้วทุกคนพร้อมที่จะท างานอยู่แล้ว เพียงแต่เราจะต้องมีวัตถุประสงค์ 

เป้าหมายที่ชัดเจน ไม่ว่าจะท าอะไรก็ตามแต่ เราต้องรู้ความหมายและเป้าหมาย...” 

“...ตอนบ่ายก็มีเวลาที่จะไปสังเกตชั้นเรียน ไปดูเพ่ือนร่วมงาน ดังนั้น ตอนเช้า

หลังจากท่ีเดินทักทางครูแล้วจะกลับมาท างาน...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
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“...เพ่ือให้เค้ารู้ว่ามันยังมีอะไรที่เก่ียวข้องกับการเรียนการสอนมากกว่านั้น เพราะ

บางทีการอบรมของโรงเรียนโดยรวมอาจจะไม่ตรงจุดของคุณครู แต่พอครูไปอยู่ในโครงการ
ครูพันธ์ใหม่คุณครูก็จะรู้ว่าอ๋อมันมีเรื่องนี้ที่มาอีกนะ คุณครูก็เอาไปใช้ได้...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

4. การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานและ
ความเป็นอยู่และครอบครัว พบว่า ผู้บริหารมีการตรวจเยี่ยม และการนิเทศอย่างไม่เป็นทางการ
ตลอดเวลา มีการตรวจสถานที่และเข้าดูการสอนพูดคุยสอนงานอย่างสม่ าเสมอ มีการจัดสวัสดิการให้
ครูเต็มที่ตามที่สภาคริสตจักรก าหนด ในส่วนของครอบครัว มีการเยี่ยมเยียนในกรณีเจ็บป่วย เช่น
คลอดบุตร และอนุญาตให้ลาในกรณีจ าเป็น  ช่วยเงินงานศพ จัดท าประกันสุขภาพและอุบัติเหตุแก่ครู
ทุกคน ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 
 

“...มีการช่วยเหลือสอนงานโดยผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้จัดการและ

หัวหน้า ระดับ มีการช่วยเหลือแบบเพ่ือนช่วยเพื่อน ครูประถมมีแค่สิบคนทุกสัปดาห์ที่มีการ

ประชุมเราจะลงไปทุกครั้ง เมื่อมีการปรับหลักสูตรหรือเปลี่ยนแปลง ผอ.เข้าร่วมทุกครั้ง...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
 

  “...เมื่อมีคนในครอบครัวป่วยจะมีการให้ของเยี่ยมไข้ และเอ้ือด้านการลา...” 
ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก 

   
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารดูแลครูและบุคลากรอย่าง
ใกล้ชิด เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัวของผู้ปฏิบัติงานอย่างทั่วถึง 
รู้จักครอบครัวของคุณครู มีการดูแลการปฏิบัติหน้าที่โดยมีการก าชับให้ท างานเต็มเวลา และให้
ความส าคัญกับประโยชน์ของโรงเรียนก่อนประโยชน์ส่วนตัว 
 

“...ถ้าเค้าอยู่ 5 ทุ่ม เราก็ 5 ทุ่ม เค้าอยู่เที่ยงคืน เราก็เที่ยงคืน หลัง 6 โมง คนบ้าน
ไกลไม่ให้เอามอเตอร์ไซด์กลับ ให้รถโรงเรียนไปส่ง พอเวลาประชุมครูทีไร ก็จะไปส่ง...” 
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“...ผู้บริหาร ก็ต้องดูว่าลูกน้องอยู่เย็นเป็นสุขม้ัย กินข้าวอร่อยมั้ย ไม่ว่าจะอยู่ต าแหน่ง
ไหนก็ต้องกินข้าว จะเป็นขอทาน เป็นนายก ก็ต้องกินข้าว เหมือนกัน เป็นผู้บริหารกินข้าว 
ลูกน้องก็กินข้าวเหมือนกัน ถ้าท้องอ่ิม เค้าก็ท าเต็มที่...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
 
 
 
 

   “...ในการท างานเมื่อเจอปัญหาท่านผู้อ านวยการจะถามก่อนว่า ไหวมั้ย ถ้าจะท า 
 แบบนี้ ถ้าเกิดท าแล้ว จะอึดอัด ท่านก็จะไม่เห็นด้วย เพราะว่าถ้าใจเค้าไม่ให้ ผลที่ไม่ดีก็จะ 
 เกิดข้ึนกับตัวนักเรียน กับโรงเรียน จะท าอะไรท่านก็ถามครูบ่อยครั้งมาก...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลาง 
 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานและ
ความเป็นอยู่และครอบครัว พบว่า ผู้บริหารมีการตรวจเยี่ยม และการนิเทศอย่างเป็นทางการและไม่
เป็นทางการตลอดเวลา มีการตรวจสถานที่และเข้าดูการสอนพูดคุยสอนงานอย่างสม่ าเสมอ มีการจัด
สวัสดิการให้ครูเต็มที่ตามที่สภาคริสตจักรก าหนด ในส่วนของครอบครัว มีการเอาใจใส่ช่วยเหลือ และ
มีทุนการศึกษาส าหรับบุตรครู  จัดเงินช่วยเหลืองานศพครูและสมาชิกในครอบครัว จัดท าประกัน
สุขภาพและอุบัติเหตุแก่ครูทุกคน ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 
 

“...บุตรของครูทุกคนจ่ายเงินค่าเทอมน้อยมาก เราช่วย 70-80% เรียนซ่อมเสริม 

เรียนซัมเมอร์ก็ไม่ต้องจ่าย แล้วก็ยังมีสิทธิเรียนจนถึงจบ ม.6 เลย...” 

“...เราจะมีเกณฑ์ของเรา คือ สวัสดิการในกรณีเสียชีวิต ครูทุกคนจะถูกหักเงินเดือน 

เราจะมีเกณฑ์ตามอัตราเงินเดือนเป็นร้อยละ  โดยการเงินของโรงเรียนจะหักบัญชี เช่น ถ้า

เป็นครูเสียชีวิต ถ้าเป็นภรรยา ก็จะหักน้อยหน่อย ถ้าเป็นบุตรกับบุพการี ก็จะลดลงไป เวลา

ไปร่วมงานศพ ทุกคนจะไปด้วยความสบายใจ ซึ่งต้องบอกว่า บุคลากรที่ได้รับไปก็เป็นจ านวน

เงินที่พอสมควรทีเดียว เพราะครู บุคลากร ก็มีถึง 500 คน...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
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 “...ค่ารักษาพยาบาลมีครับ เรามีค่ารักษาพยาบาลที่นอนโรงพยาบาล 1 แสนบาท 
ของคุณครู แล้วก็ถ้าคุณครูเจ็บป่วยแบบไม่ได้นอนโรงพยาบาลก็สามารถเบิกได้ครั้งละ 1,000 
บาท จ านวน 30 ครั้งครับ เป็นการท าประกันคู่กับ AIA ไว้ ตรงนี้จะช่วยคุณครูได้ดีมาก...” 
 

“...เราอยู่กันเหมือนครอบครัว เพราะฉะนั้นวันนี้คนนี้ไม่สบาย เราก็จะถามแล้วเป็น
ยังไง ถ้าเกิดพ่อแม่ครูไม่สบาย เราก็พากันไปเยี่ยมที่โรงพยาบาล ผู้บริหารก็ไปกัน คือเราอยู่
กันเหมือนครอบครัว...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดใหญ่ 
  

5. การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการ 
ปฏิบัติงาน 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารสอบถามความต้องการการ
พัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงาน พบว่า ผู้บริหารมีการพบและผู้คุยกับครูและ
บุคลากรอย่างทั่วถึง เน้นการประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือการเข้าถึงข้อมูลและปัญหา ผู้บริหารเข้าร่วมประชุม
ด้วยทุกครั้งเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงหรือการพัฒนา เช่นการปรับหลักสูตร การจัดท าแผนปฏิบัติการ 
ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 

 
“...ทุกปิดเทอมครูเจอกันทุกวันตอนเช้ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น วิจัย เทคนิคการ

สอน น าความรู้ที่อบรมมา PLC...” 
  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 

 
“...ผู้บริหารเข้าถึงคุณครูอย่างใกล้ชิด ร่วมประชุมเม่ือเกิดปัญหา หาแนวทางร่วมกัน 

ในการแก้ปัญหา...” 
ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก 

 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารสอบถามความต้องการ
ความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการสนับสนุนให้พัฒนาสมรรถนะโดยการอบรม 
โดยให้อิสระในการออกแบบงานที่จะด าเนินการโดยผู้บริหารร่วมพิจารณาและชี้แนะ หลังจากนั้น เมื่อ
ผ่านการพิจารณาผู้บริหารน าข้อมูลที่ได้มา เพ่ือจัดการสนับสนุนด้านงบประมาณ และมีวิธีการในการ
ประเมินความส าเร็จโดยการก ากับติดตามเป็นระยะ โดยให้ความส าคัญกับทุกงาน ทุกคน และจะ
แนะน าทันทีที่เกิดปัญหาในการท างาน 
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“...ถ้ามีครูคนไหนที่ เค้าแสวงหา อย่างเช่น สาระวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ 
ภาษาไทย เค้าจะไปอบรม ที่เมืองทอง ที่อะไร เราก็ให้เค้าไป ช่วงเดือน ตุลาคม คือมีอิสระ
ทางความคิด มีอิสระในการกระท าแต่ต้องอยู่นโยบายของโรงเรียน...” 

 

“...กิจกรรมต่างๆถ้าท าได้ท าเลย ให้โอกาสตัดสินใจ ถ้าจะท าอะไรก็ท าเต็มที่ ถ้าเห็น
ว่าท าแล้วจะพลาด ต้องหยุดถอยหลัง อย่าทู่ซี้ท า แล้วโอกาสที่จะแก้ตัวล าบาก ถอยมาก่อน 
มาคิดกันใหม่ว่าควรท าอย่างไร แต่ส าคัญอยู่ที่ผู้ปฏิบัติ ไม่ได้อยู่ที่ผู้บริหาร...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
 

“...วิธีสอนงาน เบื้องต้นนี่ ใครมีความสามารถในด้านนี้ ท่าน ผอ. ก็จะให้ลองไปอยู่ 
กับพ่ีคนนี้ สอนน้องคนนี้หน่อยนะ อย่างบางคนเริ่มท าโครงการใหม่ แล้วเค้ามารับผิดชอบ
งาน เค้าก็จะจัดครูรุ่นพ่ี ลงไปช่วยดูให้ ท่านก็ดูด้วย...” 

 

“...ส่วนใหญ่แล้วนะครับ แล้วเรื่องของโครงการอะไรก่อนที่จะเริ่มต้น หรือสิ้นสุด  
ท่านก็จะเชิญคนที่จะท ามาพูดภาพรวมก่อนเพราะท่านบอกว่าเวลาให้เขาท ามาเป็นขั้นตอน
แล้ว บางทีมันผ่านๆๆ มา แล้วเจอข้อจ ากัด มันก็จะตกไป ท่านก็จะให้ด้วยวาจาทีละคนๆ 
ก่อน แล้วค่อยตีเป็นโครงการมาเพ่ือให้มันรอบเดียวผ่าน...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลาง 
 

  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารสอบถามความต้องการการ
พัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงาน พบว่า โรงเรียนมีนโยบายในการพัฒนาครู
และบุคลากรโดยก าหนดเป็นแผนอย่างเป็นรูปธรรม พัฒนาครูด้วยวิธีการ lesson study และให้
ความส าคัญในการดูแลบุคลากรใหม่ ผู้บริหารมีการพบและผู้คุยกับครูและบุคลากรอย่างทั่วถึง เน้น
การมีส่วนร่วมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 

 
“...โรงเรียนเราสนับสนุนครูให้ศึกษาต่อมากๆ และผมเชื่อว่าเป็นจุดเด่นขององค์กร 

เพียงแต่ว่า หนึ่ง คือ เรามีแผนการส่งบุคลากรศึกษาต่อในสาขาต่างๆ...” 

“...เราใช้ระบบการเป็นพี่เลี้ยง เพื่อที่จะช่วยให้ครูใหม่สามารถท างานได้อย่างเป็น
ระบบ ปีหนึ่งเรารับครูใหม่ 20-30 คน เราต้องมีกระบวนการที่ชัดเจน ไม่อย่างนั้นครูใหม่ที่
เข้ามากเค้าก็จะถูกวัฒนธรรมอะไรไม่รู้หล่อหลอมเค้า...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
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“...โรงเรียนให้โอกาสกับทุกๆ คน แล้วโรงเรียนก็มีโครงการที่พัฒนาครูทุกปี ไม่ได้
บังคับว่าคุณครูต้องเข้า แต่เรามีโครงการนี้นะคุณครูสนใจมั้ย คุณครูก็มาเข้า อย่างเช่น 
โครงการคุณครูพันธุ์ใหม่ก็จะพัฒนาครูที่มีอายุงานตั้งแต่ 3 ปีขึ้นไป...” 

 

“...การศึกษาต่อ โรงเรียนส่งเสริมให้คุณครูศึกษาต่อแล้วก็เรามีทุนให้คุณครูไปศึกษา
ต่อทุกปี อย่างผมได้ทุนไปศึกษาต่อที่ประเทศนิวซีแลนด์ ก็ได้ไปดูการเรียนการสอนที่ประเทศ
นิวซีแลนด์ และเนื่องจากว่าผมไม่ได้ภาษาอังกฤษเลย เค้าก็ส่งเราไปเรียนภาษาอังกฤษก่อน 
เพ่ือให้เราได้ภาษาแล้วค่อยไปดูการเรียนการสอน...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

6. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข  
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่
ร่วมกันอย่างมีความสุข พบว่า มีการจัดกิจกรรมทางศาสนาโดยจัดให้มีการเรียนพระคัมภีร์ เดือนละ
หนึ่งครั้ง เข้าโบสถ์ทุกสัปดาห์ กิจกรรมรีทรีต และกิจกรรมในเทศกาล  คริสตสมภพ รวมถึงกิจกรรม
อ่ืนๆอย่างต่อเนื่องหลากหลาย เช่น การทานอาหารร่วมกัน กิจกรรมทัศนศึกษาจัดขึ้นทุกปี การเสริม
ขวัญก าลังใจ การไปเที่ยวรีทรีต คริสตมาสครู มีทานอาหาร มีรางวัลใหญ่ให้จับฉลาก มีการสมนาคุณ
ครูนานปีด้วยให้เงินและทองเมื่อท างานครบตามวาระที่ก าหนด ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 

 
 

“...มีคริสตมาสครู จัดเลี้ยงวันครู มอบของขวัญวันเกิด มีทัศนศึกษาประจ าปี ทุกๆ
เมษายน ทุกปี...” 

“...ที่โรงเรียนมีการหักเงินครูอย่างสมเหตุ สมผล เช่นอาหารกลางวันหักเงินคนละ 
250 บาท เงินไม่มากแต่คุณครูได้ทานอาหารที่มีคุณภาพ...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก 
 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารมีการจัดกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์
ต่าง ๆ เพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการ ท างานให้ผู้ปฏิบัติงานท างานอย่างมีประสิทธิภาพดี
ยิ่งขึ้น โดยการจัดกิจกรรม Retreat (ถอยหลังสู่ธรรม) กิจกรรมทัศนศึกษาทั้งในและต่างประเทศ และ
งานกิจกรรมประจ าปีตามประเพณีและกิจกรรมทางศาสนาเช่น กิจกรรมในเทศกาลคริสตสมภพ และ
มีการจัดกิจกรรมทัศนศึกษาแก่ครูท างานนานปีอีกด้วย 
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   “...เรามีการรีทรีต (Retreat) ในเดือนพฤษภาคม คุณครูทุกท่านต้องเข้าร่วม เราได้ 
 สัญญากับพระเจ้าไว้ ถึงแม้ว่าไม่ใช่คริสเตียน แต่ท่านได้พูดว่าท่านจะพัฒนากับเรา ถ้าท่าน
ไม่ท าก็เรื่องขอท่าน แต่โรงเรียนให้ท่านท า คือท่านไม่ใช่คริสเตียน แต่จุดนี้ มันจะฝังเข้าไปใน
ใจของครู...”  

 

   “...รางวัลส าหรับครูนานปี อันนี้พลาดไม่ได้เลย ถ้าเกิดครูท างานครบ 30 ปี ท่านก็ 
 จะจัดขวัญก าลังใจด้วยการพาไปทัศนศึกษาที่ต่างประเทศ มี 30 ปี 20 ปี แล้วก็ 10 ปี 10ปี  
 นี่ก็อาจจะใกล้ๆ 20 ปีขึ้นไปก็ไกลหน่อย 30 ปีขึ้นไป ก็อาจจะเป็นไปญี่ปุ่น ไปเกาหลี รวมถึง 
 คนงานด้วยไม่ใช่แค่ครู เพราะเขาก็อยู่กับเรามานาน ส่วนครูเกษียณอายุเราก็ให้มอบทองให้ 
 หนึ่งบาท...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
 

   “...มีงานคริสมาสต์ งานเลี้ยงสังสรรค์ งานปีใหม่ แล้วก็มีเรื่องของรดน้ าด าหัวครูที่ 
 เกษียณไปแล้ว ท่าน ผอ. ก็ไม่ทิ้งนะครับ เชิญมา ใครมาไม่ได้ ผอ. ก็จะจัดทีมไปคารวะถึงที่ 
 บ้าน ครูเก่า ถ้ายังมีชีวิตอยู่ ท่าน ผอ. ก็จัดทุกปี แล้วหลังจากนั้นก็เป็นครูรดน้ าด าหัว 
 ผู้บริหาร ครูอาวุโส ช่วงสงกรานต์...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลาง 
 

  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่
ร่วมกันอย่างมีความสุข พบว่า มีการจัดกิจกรรมให้คุณครูได้ท ากิจกรรมร่วมกัน และได้พัฒนาทักษะ
ต่างๆด้วยกิจกรรมมีการออกแบบกิจกรรมที่มีรูปแบบเฉพาะ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาบุคลากรที่ตรง
ตามอัตลักษณ์ขององค์กร ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 
 

“...โรงเรียนซื้อหนังสือเยอะมากให้ครูไปอ่าน เช่น การเรียนรู้ ศตวรรษท่ี 21 เทคนิค
การตั้งค าถาม หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง พอแจกไปแล้ว เราก็จะมีโครงการที่เรียกว่า  
good book great teacher คือให้ครูอ่านแล้วน าไปใช้ในการเรียนการสอน หลังจากนั้นก็
จะมีการรวมตัวครู มาน าเสนอ พบกันปีละ 4 ครั้ง มีโครงการครูพันธุ์ใหม่ ปีหนึ่งรับไม่เกิน 30 
คน ที่เราจะเชิญวิทยากรข้างนอกมาอบรมให้ความรู้ เช่น PRC spirit...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
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“...มีเยอะเลยครับ คือเรามีกิจกรรมทางคริสต์ศาสนาค่ะ มีนมัสการของคุณครูทุกวัน
ศุกร์ คือวนกัน มีกีฬาสัมพันธ์ทุกสิ้นปี แข่งกีฬากัน แต่ก่อนแข่งเราก็จะมาซักซ้อมกิจกรรม
พวกนี้ มีค่ายที่ไปท าร่วมกันทั้งครูและนักเรียน...” 

  ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

4.2.3. บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) ของผู้บริหารโรงเรียน 
 

1. การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน 
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และนักเรียน พบว่า ผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่สอดคล้อง 

กับคุณลักษณะที่ก าหนดของภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน มีความตระหนักความปลอดภัยของนักเรียน 
ติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน มีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา และการติดตาม
ก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา ตามองค์ประกอบ ดังนี้ 

ผู้บริหารตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน พบว่า มีการจัดระบบ 
การรักษาความปลอดภัยของนักเรียนในสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของครู เครือข่ายผู้ปกครอง 
และชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ ด้านความปลอดภัยภายในโรงเรียน โดยมีเจ้าหน้าที่รักษาความ
ปลอดภัยประจ า 24 ชั่วโมง การเข้าบริเวณโรงเรียนต้องได้รับอนุญาต การับนักเรียนผู้ปกครองต้อง
แสดงบัตรประจ าตัว ในระดับปฐมวัยผู้ปกครองต้องรับ ส่งนักเรียนที่ห้องเรียน มีการก าหนดหน้าที่ให้
คุณครูปฏิบัติหน้าที่เวรประจ าวันดูแลนักเรียน ตลอดวันรวมถึงเวลารับประทาน อาหาร และมีการ
ร่วมมือกับชุมชนในการสังเกตและดูแลรอบๆโรงเรียน อีกทั้งมรผู้ปกครองเครือข่ายดูแลร่วมกัน 
โรงเรียนมีการดูแลนักเรียนอย่างใกล้ชิดท าให้นักเรียนปลอดยาเสพติด 

 
  จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า การดูแลด้านสุขอนามัย 
โรงเรียนจัดอาหารกลางวันที่มีคุณภาพและสะอาดให้แก่นักเรียนทุกคน และมีจุดบริการน้ าดื่มสะอาด
บริการอย่างทั่วถึง และมีการตรวจร่างกายประจ าปีทุกคน มีการจัดนักจิตวิทยาดูแลนักเรียนพิเศษ
อย่างใกล้ชิด มีระบบรายงานผลและประสานงานกับผู้ปกครองเพ่ือติดตามพฤติกรรม ผู้ให้สัมภาษณ์
กล่าวว่า 
 

“...ที่นี่เป็นโรงเรียนคริสต์อยู่แล้ว ข้อพระคัมภีร์ประจ าโรงเรียน “จงฝึกเด็กในทางที่

เขาควรจะเดินไป และเมื่อเขาเติบใหญ่ เขาจะไม่พรากจากทางนั้น...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
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“...ผู้บริหารให้ความส าคัญในการดูแลนักเรียน ทุกเช้าท่านจะเดินตรวจบริเวณ 
พบปะผู้ปกครอง...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก 
 

“...มีคุณครูเวลาคอยดูแลตรวจบริเวณประตู เวลาเด็กจะออกนอกบริเวณต้องขอ
อนุญาตและแจ้งลุงยามก่อน...” 

นักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก 
 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารตระหนักถึงและการดูแล
ความปลอดภัยของนักเรียน พบว่า มีการก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยของสถานศึกษา โดย
จัดระบบการรักษาความปลอดภัย ที่เน้นมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครอง เครือข่ายทั้งภาครัฐ และเอกชน
ในการดูแลความปลอดภัยของนักเรียนและโรงเรียน รวมถึงบริเวณรอบโรงเรียน มีการให้ความรู้แก่ครู 
นักเรียน และมีการติดตั้งกล้องวงจรปิดเพื่อดูแลความปลอดภัยอย่างทั่วถึง  
 

 “...เป็นภาระใหญ่มาก เราก็มีประกัน ถ้านักเรียนเจ็บป่วยก็น าส่งโรงพยาบาล แจ้ง
ผู้ปกครอง รวมถึงประกันครู ประกันคนงานด้วย ท าทุกอย่างที่จะสร้างความปลอดภัยให้ 
สอนวิธีเพ่ือความปลอดภัย...” 

 

   “...การรับส่งนักเรียนจะอยู่ข้างนอกหมด ไม่ให้รถเข้ามา รับส่งกลับมือครู ตอนเย็น 
 มาก็เซ็นรับเอา ถือว่าชั้นนึงละ อีกชั้นนึงก็มียาม คอยดูว่า นักเรียนออก แต่ ผอ. นั่งอยู่ ถ้ามี 
 เด็กแอบออกไป เค้าจะรีบวิ่งมาบอก ผอ. เลย เพราะกล้องวงจรปิดมันอยู่ตรงนี้...” 
 

   “...ร้านเกมหัวมุม เขาเปิด 24 ชั่วโมง แต่เราก็ท าสัญญากัน ว่า พ.ร.บ.จัดตั้งร้านเกม  
 ถ้า 6 โมง ไม่ไล่นักเรียนในชุดนักเรียน ชุดพละออก เราจะฟ้องคุณ แต่ถ้าเด็ก ใส่เสื้อผ้าอ่ืน  
 เป็นเรื่องของผู้ปกครอง...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
 

   “...ติดกล้องวงจรปิด ตอนแรกท่านจะท าท่านก็ถามคณะกรรมการว่า เหมือนเราไป 
 จับผิดเค้ารึเปล่า แต่ใจคืออยากได้เรื่องความปลอดภัย มียามรักษาความปลอดภัย ประตูนี่ 
 ก าชับตลอดบางทีลงไปจี้เองเลยครับ บางทีนั่งดูกล้อง ยกหูหากิจการนักเรียน ไม่มีใครรับ 
 ท่านก็จะลงไปเลย เรื่องรถ มีก่ีคัน ใช้ได้หมด แต่ต้องไว้ที่โรงเรียน 1 คัน เผื่อนักเรียนมีปัญหา

บาดเจ็บจะได้ส่งโรงพยาบาลได้ทันท่วงที...” 
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 “...มีการจัดครูเวรประจ าจุด เช้า กลางวัน เย็น ครับ ทั่วทุกจุด ทุกประตู หลัง 5 โมง 
เย็นปิดตึก ทุกตึกยกเว้นตึกนี้ ทุกคนจะต้องผ่านห้องผู้อ านวยการ...” 

 

 “...เรื่องอาหารหรอครับ ก็มีตรวจคุณภาพ คือจริงๆ เรามี connection กับ
สาธารณสุขอยู่แล้ว ทุกปีเราก็จะมีโครงการอาหารปลอดภัย ผักปลอดภัยในสัปดาห์
วิทยาศาสตร์ ก็จะมีการเชิญสาธารณสุขมาสุ่มตรวจ ถ้าเจอก็จะเชิญมาพูดคุย แต่เบื้องต้นท่าน
ก็จะมีนักโภชนาการของโรงเรียนอยู่แล้ว ท่านก็จะได้รับรายงานจากตรงนั้นอยู่แล้ว...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลาง 
 

 “...ก็รู้สึกปลอดภัยครับ เพราะว่าโรงเรียนก็จะมียาม ทางเข้าโรงเรียนจะมีข้างหน้า 
และข้างหลัง...” 
 

“...สะอาดครับ อาหารที่นี่ก็เหมือนอาหารทั่วไป ถูกหลักอนามัย ไม่แพงมาก ถือว่า
สะอาดครับ...” 

นักเรียนโรงเรียนขนาดกลาง 
 

  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารตระหนักถึงและการดูแลความ
ปลอดภัยของนักเรียน พบว่า มีการจัดระบบการรักษาความปลอดภัยของนักเรียนในสถานศึกษา โดย
การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ครู เครือข่ายผู้ปกครอง สมาคมศิษย์เก่า และชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ 
ด้านความปลอดภัยภายในโรงเรียน โดยมีเวรผู้บริหารดูแลทุกวัน เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย
ประจ า 24 ชั่วโมง นักเรียนเข้าโรงเรียนต้องสแกนบัตรเพ่ือบันทึกการมาโรงเรียน มีการติดกล้องวงจร
ปิดทั่วบริเวณโรงเรียน มีการก าหนดหน้าที่ให้คุณครูปฏิบัติหน้าที่เวรประจ าวันดูแลนักเรียน และมีการ
ร่วมมือกับชุมชนในการสังเกตและดูแลรอบๆโรงเรียน อีกทั้งมีสมาคมศิษย์เก่า ผู้ปกครองเครือข่าย
ดูแลร่วมกัน  

การดูแลด้านสุขอนามัย โรงเรียนมีการตรวจร่างกายประจ าปีทุกคน มีการอบรมให้ความรู้แก่
นักเรียนด้านการปฐมพยาบาลและการช่วยชีวิต และมีระบบรายงานผลและประสานงานกับผู้ปกครอง
เพ่ือติดตามพฤติกรรม ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 

 
  “...อนุบาลต้องมีบัตรมารับเด็ก ถ้าผู้ปกครองไม่มีบัตร เราจะไม่ปล่อยเด็กไป ถ้า
ประถมจะมี safety zone ของประถมอยู่ แม้แต่นักเรียนโต ผู้ปกครองก็เข้าไม่ได้ โดยเฉพาะ
ประถมต้น จะปิดเฉพาะตอนเย็น อนุบาล กับประถมต้นนี่เราจะให้ความใส่ใจเยอะ...” 
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“...เราเชิญนักเรียนเก่าที่เป็นวิศวกร มาตรวจความมั่นคงของฐานรากทุกอาคาร ว่า
อาคารยังปลอดภัยส าหรับการใช้งานหรือไม่ ตรวจเป็นประจ าเราให้ความส าคัญก่อน
นอกเหนือจากการทาสี เพ่ือความสวยงาม นอกนั้นก็เป็นความปลอดภัย...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

 “...เรามีการดูแลนักเรียนผ่านระบบกล้องวงจรปิด เพ่ือจะดูทุกมุมของโรงเรียน แล้ว
ก็เวลาเข้า-ออก ของนักเรียน นักเรียนจะต้องขออนุญาตจากครูประจ าชั้น หรือฝ่ายปกครอง 
หรือหัวหน้าแผนก ถึงจะสามารถออกนอกโรงเรียนได้...” 

 

“...ม.ปลาย นักเรียนจะต้องแสกนนิ้วเพ่ือจะดูว่านักเรียนมาหรือขาด พอแสกนนิ้ว
เสร็จ ประมาณ 08.20 น. ระบบก็จะรายงานเลยว่ามีนักเรียนขาด หรือมาสายกี่คน ถ้า
นักเรียนขาด เค้าก็จะส่งกลับไปที่ครูประจ าชั้นว่าทราบรึยังว่าขาดเพราะอะไร ครูประจ าชั้นก็
จะบันทึกไว้เป็นระบบ...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

“...มีคนดูแลตลอดครับ มีครูคอยดูแล มียามคอยดูแล แล้วก็ไม่มีใครน าสิ่งอันตราย
เข้ามาในโรงเรียนครับ...” 

นักเรียนโรงเรียนขนาดใหญ่ 
2. การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 

  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษา พบว่า  ผู้บริหารให้ความส าคัญด้านหลักสูตร สื่อการสอนและเทคโนโลยี โดยมีส่วนร่วมใน
การจัดท าหลักสูตรและแผนงานร่วมกับครูทุกครั้ง และสนับสนุนด้านการใช้สื่อการสอนที่หลากหลาย
ทั้งด้านการให้ความรู้ครูและจัดหาสื่ออุปกรณ์ในการสอนเพ่ืออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้อย่าง
พอเพียง เช่น ห้องทดลองวิทยาศาสตร์ ห้องเรียนภาษาอังกฤษ (English room) โรงเรียนมีการติดตั้ง
ระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ตครอบคลุมทั้งโรงเรียนเพ่ือให้ครูสามารถใช้สื่อการสอนที่ทันสมัย และ
นักเรียนเข้าถึงความรู้ และมีการนิเทศติดตามทั้งเป็นทางการและแบบไม่เป็นทางการ โดยการตรวจ
บริเวณอย่างสม่ าเสมอผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 
 

“...เมื่อมีการปรับหลักสูตรหรือเปลี่ยนแปลง ผอ.เข้าร่วมทุกครั้ง ต้อนใกล้ชิดมาก
หน่อย ยุทธวิธีคือเน้นประชุมกลุ่มย่อย...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
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“...ผู้ปกครองให้ความไว้วางใจถึงแม้ท่านจะอายุน้อย แต่ด้วยการวางตัว ด้วยความรู้
ที่ท่านมีสร้างความมั่นใจแก่ผู้ปกครอง...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก 
 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารมีการพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษา โดยมีการดูแลด้านหลักสูตร สื่อและเทคโนโลยี โดยมีการจัดสายงานและผู้รับผิดชอบที่มี
ความเชี่ยวชาญในการด าเนินงาน และมีการประเมินผลการเรียนและรายงานผลอย่างเป็นระบบ ทั้ง
ด้านการเรียน การพัฒนาครู และประเมินคุณภาพสถานศึกษา มีการจัดงบประมาณที่ยืดหยุ่นเน้น
ผลลัพท์ที่นักเรียน โดยให้ทุกส่วนมีส่วนร่วมในการวางแผนการใช้งบประมาณ และมีการติดตามผล
อย่างสม่ าเสมอ 

 

 “...มีอบรมภาคเรียนละ 1 ครั้ง แล้วก็แล้วแต่กลุ่มสาระว่าเค้าอยากเชิญวิทยากร

เชิญใครมา แล้วแต่เขา เพราะเรามีนโยบายแล้วว่า ครูต้องรู้ทุกเรื่อง ไม่ช านาญทุกเรื่อง แต่
ต้องรู้ทุกเรื่อง อันไหนมีใหม่ ก็ล าดับความส าคัญไป...” 
 

   “...เรื่องสื่อการสอน ถ้าเป็นสื่อใหญ่ซื้อเองท าเอง ส่วนกลุ่มสาระวิชาเค้าก็จะมี 
 โครงการจัดท าสื่อของเค้าเอง เราก็ได้วางแนวไว้ว่า สื่อท าแล้วควรจะใช้ได้ทุกระดับ...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
 

“...ผอ. ปีนี้จะเน้นหนักเรื่องการสร้างเครือข่ายวิชาการ เบื้องต้นหลักสูตรก็มีการปรับ
ให้ตามสมัย แล้วเรื่องหลักสูตรอนุบาลที่ปรับ ท่านก็ดูแลอย่างใกล้ชิด มีการเชิญครูอนุบาล มา
พูดคุยว่าจะมีการปรับอะไรยังไง...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลาง 
 

“...TCAS ครับ ที่ผ่านมาก็มีทางมหาวิทยาลัยศรีปทุมก็มาแนะแนว โรงเรียนมีการ
แนะแนวเรื่องระบบการสอบใหม่นี้ด้วย รู้สึกว่า ปีของพวกผม ตั้งแต่เปิดมาก็มี 2-3 ครั้งแล้ว
ครับ จัดบ่อยมาก เพ่ือให้นักเรียนชัดเจน เข้าถึงได้...” 

นักเรียนโรงเรียนขนาดกลาง 
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  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดใหญ่  พบว่า ผู้บริหารพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษา พบว่า  ผู้บริหารให้ความส าคัญด้านหลักสูตร สื่อการสอนและเทคโนโลยี โดยสนับสนุนด้าน
การใช้สื่อการสอนที่หลากหลายทั้งด้านการให้ความรู้ครูและจัดหาสื่ออุปกรณ์ในการสอนเพ่ืออ านวย
ความสะดวกในการเรียนรู้อย่างพอเพียง โรงเรียนมีการติดตั้งระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ตครอบคลุมทั้ง
โรงเรียนเพ่ือให้ครูสามารถใช้สื่อการสอนที่ทันสมัย และนักเรียนเข้าถึงความรู้ และมีการนิเทศติดตาม
ทั้งเป็นทางการและแบบไม่เป็นทางการ มีการนิเทศ ก ากับ ติดตามอย่างสม่ าเสมอ ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าว
ว่า 
 

  “...ห้องเรียนทุกห้องตั้งแต่ ป.1 - ม.3  เป็น แอคทีฟบอร์ดหมดเลย แล้วก็ ต่อ
อินเตอร์เน็ตทุกห้องเลย เพราะฉะนั้นสื่อเทคโนโลยี ครูสามารถที่จะใส่แฮนดิไดรฟ์ของครูมา
เอง หรือ เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตได้เลย ส่วนม.ปลาย เราติดเป็น สมาร์ทบอร์ด แต่เราเริ่มมี
ห้องเรียนดิจิตอลที่ ม.ปลาย ซึ่งจะมีแนวทางการเรียนรู้ที่แตกต่างจะเด็กระดับอ่ืน...” 

 

   “...เราบูรณาการการเรียนการสอนดาราศาสตร์ ตั้งแต่ ป.5 - ม.6 เมื่อไรก็ตามท่ีครู 
 จะสอนดาราศาสตร์ ครูจะพานักเรียนมาดูของจริงในท้องฟ้าจ าลอง...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

“...เรามีทีม PLC ของโรงเรียน ของระดับการศึกษาว่า วันนี้เรามีประชุมว่า สัปดาห์นี้
สอนแล้วมีปัญหาอะไรบ้าง ใครมีปัญหาอะไร เด็กคนนี้มีปัญหานะ ให้ช่วยดูแลเป็นพิเศษ หรือ
ถ้าคุณครูไปสอนแล้วนักเรียนไม่เข้าใจ ท ายังไงดี เราก็จะแชร์กัน ว่าห้องนี้สอนแบบนี้ไม่ได้ 
ต้องสอนอีกแบบนึง ก็จะแชร์กันแบบนี้ อันนี้คือระบบที่เราดูแลคุณครู เพราะว่าผู้น าที่
ด าเนินการทั้งหมดคือผู้บริหาร...” 

 

“...ก่อนเปิดภาคเรียน จะมีการอบรมเชิงวิชาการทุกปี แล้วระหว่างปี มีการอบรม
เนื้อหา ทักษะใหม่ เราก็ส่งคุณครูไปอบรม...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

“...สมาร์ทบอร์ด ได้ใช้ครับ โครงการพิเศษ จะได้ใช้บ่อยมากเป็น Active Board...” 
นักเรียนโรงเรียนขนาดใหญ่ 
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3. การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารติดตามปัญหาและความ
ต้องการของนักเรียน พบว่า ผู้บริหารก าหนดนโยบายอย่างชัดเจน ให้มีการติดตามนักเรียนอย่าง
ใกล้ชิด เป็นปัจจุบัน ด้วยสภาพของโรงเรียนเป็นโรงเรียนขนาดเล็กมีนักเรียนชั้นละหนึ่งห้องๆละ
ประมาณ 30 คน ครูสอนและดูแลนักเรียนเป็นรายบุคคลจ านักเรียนได้ครูจ าเด็กได้ค่อนข้างแม่น
ผู้บริหารจ าชื่อและชั้นเรียนของนักเรียนได้ทุกคน เมื่อมีปัญหาจะท างานร่วมกันระหว่าง ผู้บริหาร ครู
และผู้ปกครองทันที ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 

 

“...ด้วยสภาพของโรงเรียนเป็นโรงเรียนขนาดเล็กมีนักเรียนชั้นละหนึ่งห้องๆละ
ประมาณ 30 คน ครูสอนและดูแลนักเรียนเป็นรายบุคคลจ านักเรียนได้ครูจ าเด็กได้ค่อนข้าง
แม่นผู้บริหารจ าชื่อและชั้นเรียนของนักเรียนได้ทุกคน..” 

 

“...ผู้บริหารมีข้อมูลความรู้มาแบ่งปันกับคุณครู ท าความเข้าใจร่วมกัน และใช้การ
ประชุมก าหนดทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก 
   

  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารมีการติดตามปัญหาและความ
ต้องการของนักเรียนอย่างใกล้ชิด ครู นักเรียนและผู้ปกครองสามารถเข้าถึง และมีการแลกเปลี่ยนกัน
ได้ตลอดเวลา มีการรับข้อมูลของนักเรียนจากคุณครู และร่วมกับคุณครูแก้ปัญหานักเรียนอย่างใกล้ชิด 

 

“...ส่วนนักเรียนเราก็บอกเขาตลอดเวลา เอาโครงการมาน าเสนอ ให้เอามาพรีเซนต์ 
พรีเซนต์เสร็จเราก็จะบอกเขาเลยว่าอันนี้ควรท า อันนี้ควรเปลี่ยน อันนี้ควรเป็นแบบนี้มั้ย ไป
คุยกันมาใหม่ แล้วมาพรีเซนต์ใหม่ แล้วครูจะดูให้ ไปหาครูที่ปรึกษามา ครูไรก็ได้ในนี้ ถ้าไม่มี 
ผอ. เป็นที่ปรึกษาให้ก็ได้ แต่จะว่างไม่ว่างก็ต้องดูก่อน ก็บอกเขาให้คลายความกังวลใจ 
เพราะว่านักเรียนส่วนใหญ่ เราจะบอกเขาว่าถ้าจะท าอะไรก็ท าให้ดีที่สุดนะ จะได้ถึงแค่ไหน
ครูไม่รู้ แต่ก็สนับสนุนเต็มที่...” 

 
 

“...ยุคศตวรรษที่ 21 ครูไม่ได้มีส่วนในการสอนเท่าไร มีแต่ชี้แนะช่วยกันตบๆให้เข้าที่
เข้าทาง คนที่น่าจะสนใจมากที่สุดคือเด็กท่ีด้อย ส่วนเด็กเก่ง เราจะสอนคุณธรรมจริยธรรม...”  

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
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   “...ส่วนใหญ่แล้วเรื่องของโครงการก่อนที่จะเริ่มต้น หรือสิ้นสุด ท่านก็จะเชิญคนที่จะ 
 ท ามาพูดภาพรวมก่อน เพราะท่านบอกว่าเวลาให้เขาท ามาเป็นขั้นตอนแล้วเจอข้อจ ากัด มัน 
 ก็จะตกไป ท่านก็จะให้ด้วยวาจาทีละคนๆก่อน แล้วค่อยตีเป็นโครงการมาเพ่ือให้มันรอบ 
 เดียวผ่าน เขาท างานปุ๊บ เหมือนเราแหละครับ ท าแทบตาย แก้เยอะเกิน ท่านก็สงสาร...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลาง 
 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารติดตามปัญหาและความ
ต้องการของนักเรียน พบว่า ผู้บริหารก าหนดนโยบายอย่างชัดเจน ให้มีการติดตามนักเรียนอย่าง
ใกล้ชิด เป็นปัจจุบัน โดยมีการส ารวจความต้องการจากทุกฝ่ายเพ่ือสะท้อนความต้องการให้ครบทุก
ด้าน ครูสอนและดูแลนักเรียนเป็นรายบุคคล เมื่อมีปัญหาจะท างานร่วมกันระหว่าง ผู้บริหาร ครู ศิษย์
เก่า และผู้ปกครองทันที ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 

 “...โรงเรียนในฝ่ายประกันคุณภาพก็ยังมีแบบประเมินความพึงพอใจของครู ของ
ผู้ปกครอง ของนักเรียนอีกด้วย เราจะรู้เลยว่า ผู้ปกครอง ครู และนักเรียน เค้ามีความพึง
พอใจในการจัดการเรียนการสอน ของโรงเรียนในแต่ละด้านอย่างไรบ้าง แล้วเราก็ยังให้
คณะกรรมการของโรงเรียนประเมินด้วย...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

“...ไม่ใช่กิจกรรมตามนโยบายของโรงเรียน แต่จะเป็นกิจกรรมจากข้างล่างขึ้นข้างบน 
มีบางกิจกรรมก็จะมีที่จากข้างบนลงมาข้างล่าง กิจกรรมทั้งหมดมาจากทุกฝ่าย เราก็สะดวก
ใจที่จะท า...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

“...ผมเข้าปรึกษาคุยเรื่องปัญหาชีวิตส่วนตัว ปัญหาครอบครัว ปัญหาการเรียน แล้ว
ก็แนวทางการศึกษาต่อในอนาคต บางทีเวลาเราจะไปแข่งพูดแข่งอะไรต่อหน้าสาธารณชน 
เราจ าเป็นต้องมีบุคลิกภาพที่ดี ครูเค้าก็จะเป็นคนแนะ ชี้ทางให้เรา...” 

นักเรียนโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

4. การติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดเล็ก พบว่า ผู้บริหารติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอน
ปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา พบว่า ครูมีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ใช้วิธีการ
ช่วยเหลือเด็กอ่อนด้วยวิธีเพ่ือนช่วยเพ่ือน ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสม  ผู้บริหารมีส่วนร่วมใน
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การจัดท าแผนและการปรับหลักสูตร ก าหนดให้ครูทุกคนท าวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในวิชาที่
ตนรับผิดชอบ และใช้ผลในการปรับการสอนครูมีภาระการสอนไม่เกิน 20 คาบ และร่วมกับทุก
กิจกรรมของโรงเรียนผู้บริหารให้ความส าคัญกับครูที่ประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และเป็น
สมาชิกท่ีดีของสถาน ศึกษา ให้ท าทุกอย่างด้วยความรัก ไม่มีการใช้ค าหยาบคายหรือน้ าเสียงที่คุกคาม 
ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 
 

“...บอกครูทุกคนที่นี่จะเด่นในเรื่องการดูแลเอาใจใส่เด็กไม่มีการตีหรือท าร้ายเด็ก

ด้านกาย วาจา ใจ พูดกับครูบ่อยๆมาก ใช้ค าพูดไม่เหมาะสมก็ไม่ได้...” 

“...เราเป็นโรงเรียนคริสเตียนต้องสร้างนักเรียนตามแบบอย่างที่พระเยซูทรงตรัส

สอนจึงก าหนดอัตลักษณ์ของโรงเรียน “Give and forgive” คือ ให้และให้อภัย...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก 
 

“...ด้านอัตลักษณ์ของผู้เรียน เน้นในชั่วโมงศาสนกิจและกิจกรรมต่างๆที่โรงเรียนจัด
ขึ้นเน้น “Give and forgive…” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดเล็ก 
 

“...ผู้อ านวยการเดินดูการสอน บางทีในวิขาเรียนภาษาอังกฤษพวกหนูแปลไม่ออก 
ผู้อ านวยการก็จะช่วยสอน...”  

นักเรียนโรงเรียนขนาดเล็ก 
   
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดกลาง พบว่า ผู้บริหารก ากับติดตามดูแลให้ครูผู้สอน
ปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา โดยมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบตามล าดับสายงาน มีการ
ติดตามครูให้ดูแลนักเรียนด้วยความเอาใจใส่ เน้นการด าเนินการตามมาตรฐาน มีการเอ้ือด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ และเน้นความสนใจของนักเรียนตามความสนใจ เน้นการพัฒนาสมรรถนะ และ
คุณลักษณะโดยมีการใช้หลักคริสตจริยธรรมเป็นฐาน ครูทุกคนมีการท าวิจัยในชั้นเรียนตามรายวิชาที่
รับผิดชอบ เน้นครุประพฤติตนเป็นแบบอย่างให้แก่นักเรียน ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการพัฒนาการ
เรียนรู้กับคุณครู โดยการแนะน า ก ากับติดตาม ร่วมแก้ปัญหา และให้การสนับสนุนในการท ากิจกรรม 
ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 

   “...ตัวโครงการมันก าหนดในแผนแล้วก็จริง แต่การปฏิบัติงานจริงมันจะมีการ
ทบทวนหนึ่งครั้ง ก่อนจะเริ่มงานจะมีการทบทวนอีกรอบ แล้วก็ติดตามเป็นระยะๆไม่มี
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ก าหนดว่าต้อง 3 ครั้งนะ ถ้าท่านประเมินว่า ไหวละลอยตัวละ ท่านก็จะไม่ยุ่งละ เหลือ
แต่ก าลังใจ ขาดตกบกพร่องอะไรบ้างท่านก็จะเสริมให้...” 

 

“...บัญชีเรียกชื่อนี่ก็ตรวจเอง เพราะจะดูว่านักเรียนชั้นไหน ที่ขาด คนที่ขาดมากสุด  
คือใคร จะได้รู้ปัญหาตลอด แผนการเรียนการสอน ก็ดู เราก็ควบคุม เป็นทอดๆ มาถึงเรา 
หัวหน้ากลุ่ม หัวหน้าแผนก นิเทศกันมาเป็นขั้นตอนไป...” 

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง 
 
   “... ถามด้วยวาจา แนะน าด้วยวาจาก่อน แล้วถึงจะให้ท าเป็นตัวโครงการขึ้นมา คือ 
 ตัวโครงการมันก าหนดในแผนแล้วก็จริง แต่การปฏิบัติงานจริงมันจะมีการท าขึ้นมาอีกรอบ 
 ก่อน ก่อนจะเริ่มงานจะมีการทบทวนอีกครั้ง แล้วก็ติดตามเป็นระยะๆ ไม่มีก าหนดว่าต้อง 3  
 ครั้งนะ ถา้ท่านประเมินว่า ไหวละลอยตัวละ ท่านก็จะไม่ยุ่งละ เหลือแต่ก าลังใจ ขาดตก 
 บกพร่องอะไรบ้างท่านก็จะเสริมให้...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดกลาง 
 

“...คุณครูเค้าจะดูเลยว่า ใครเป็นเด็กอ่อน ใครเป็นเด็กเก่ง ถ้าคนที่เป็นเด็กเก่ง  
ส่วนมากครูเค้าก็จะบอก ครูประจ าชั้นเค้าจะถามเลยว่าใครเรียนไม่เก่ง ใครเรียนเก่ง เค้าจะ
บอกให้เพ่ือนที่เรียนเก่งๆ ว่าให้สอนเพื่อนที่เรียนไม่เก่งด้วย ก็คือให้ช่วยกันครับ ทุกคนก็จะ
ร่วมมือกัน...”  

นักเรียนโรงเรียนขนาดกลาง 
 
  จากการสัมภาษณ์โรงเรียนขนาดใหญ่ พบว่า ผู้บริหารติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอน
ปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา พบว่า ครูมีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ใช้วิธีการ
ช่วยเหลือเด็กอ่อนด้วยวิธีเพ่ือนช่วยเพ่ือน ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสม  ผู้บริหารมีส่วนร่วมใน
การจัดท าแผนและการปรับหลักสูตร ก าหนดให้ครูทุกคนท าวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในวิชาที่
ตนรับผิดชอบ และร่วมกับทุกกิจกรรมของโรงเรียน 
 ผู้บริหารให้ความส าคัญกับก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียนทั้งด้านความรู้ ทักษะ 
กระบวนการสมรรถนะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล และใช้ข้อมูลใน
การวางแผนการจัดการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน ออกแบบและจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนอง
ความแตกต่างระหว่างบุคคล และพัฒนาการทางสติปัญญา ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมผนวก
กับการน าบริบทและภูมิปัญญาของท้องถิ่นมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู้ ครูมีการวัดและ
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ประเมินผลที่มุ่งเน้นการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ด้วยวิธีการที่หลากหลาย ครูมีการวิจัยและ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ในวิชาที่ตนรับผิดชอบ และใช้ผลในการปรับการสอน ครูจัดการเรียนการสอน
ตามวิชาที่ได้รับมอบหมายเต็มเวลาเต็มความสามารถ ผู้ให้สัมภาษณ์กล่าวว่า 
 

“...นักเรียนก็มกีารครีเอทธุรกิจ น าเสนอโครงงาน ขายสินค้า เราท า Harris Open 
House ซึ่งจัดมาได้ 2 ปีแล้ว ร่วมกับหน่วยงานภายนอก ตอนนี้โรงเรียนเราก็ให้ความส าคัญ
เรื่อง STEM เราก็ท าเรื่องนี้มา 3 ปีแล้ว จัดการเรียนตั้งแต่อนุบาล - ม.6 ที่ให้นักเรียนได้
แบ่งกลุ่มการเรียนรู้ STEM คือกิจกรรมเยอะ วันวิทยาศาสตร์ ภาษาไทย...” 

 

“...โรงเรียนของเราพัฒนาหลักสูตรที่หลากหลาย อนุบาล ก็มีโปรแกรม Gifted / 
English program  ในระดับประถมปลาย เราจะมีห้องเรียนพิเศษ วิทย์-คณิต ห้องเรียน 
gifted computer แล้วพอขึ้น ม.1  มีห้องเรียน สสวท. มีห้องเรียนภาษาอังกฤษ ทุกอย่างจะ
ถูกระบุอยู่ในมาตรฐาน ในตัวบ่งชี้ของการประกันคุณภาพภายในทั้งสิ้น...” 

 

“...ภูมิปัญญาท้องถิ่นนี่เราเน้นที่การพูดค าเมือง คือจะเห็นว่านักเรียนของเราไม่ได้
แต่งชุดเมืองในหลักสูตร แต่ว่าเรารณรงค์การใช้ค าเมือง แล้วเราก็มีคณะกรรมการพัฒนาใน
เรื่องของการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิ่น...” 

  ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

“...อันนี้หัวหน้าแผนกจะเป็นคนดูแล คุณครูจะส่งแผนเดือนละ 1 ครั้งให้กับแผนก 
หัวหน้าวิชาการ หัวหน้าแผนก ก็จะมาก ากับติดตาม นิเทศคุณครูให้ครบทุกคนใน 1 เทอม…” 
 

“...เรามีโปรแกรมวิเคราะห์ผู้ เรียน จากเกม จาก learning style จากพฤติกรรม 
เพราะฉะนั้น เราใช้เกรด เพ่ือแบ่งนักเรียนเก่งออก เราใช้ learning style เพ่ือ ดูว่านักเรียน
ห้องเรา เรียนรู้จากการฟัง จากการดู หรือจากการท า เยอะแค่ไหน เพ่ือที่ครูจะได้ไปออกแบบ
กิจกรรมการเรียนการสอนให้ตรงกับห้องที่เค้าได้รับ ส่วนพฤติกรรมเราประเมินผ่าน SDQ 
จาก 3 ฝ่าย คือ นักเรียนประเมินตนเอง ครูประเมินนักเรียน ผู้ปกครองประเมินนักเรียน...” 
 

“...เรามีการนิเทศติดตามทุกเทอม ก็จะมีการประเมินภายใน ทุกเดือน ก.ย. คือภาค
เรียนที่ 1 แล้วก็ เดือน ม.ค. แล้วเราก็ดูว่ามีการพัฒนาอย่า งไร แล้วก็สรุปเป็น SL ของ
โรงเรียน ก็จะประเมินตามเกณฑ์การประเมินภายนอก...” 

ครูผู้สอนโรงเรียนขนาดใหญ่ 
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“...วชิาภาษาไทย ครูก็จะสอนเพ่ือประเมินระดับของแต่ละคนก่อน อาจจะเป็น

แบบทดสอบหรือด้วยการน าเสนอหน้าชั้นเรียน ด้วยผลงานครูก็จะเห็นศักยภาพเด็กครับ แล้ว
ครูก็จะให้ฟีดแบคเด็ก หลังจากนั้นครูก็จะแนะน าวิธีการพัฒนาตนเองในจุดด้อยครับ...”  

นักเรียนโรงเรียนขนาดใหญ่ 
 

4.2.4 วิเคราะห์ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารตามวัตถุประสงค์ ข้อมูล สามเส้า 
4.2.3.1. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self)  
 

โรงเรียนขนาดเล็ก 
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก  พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทภาวะผู้น าที่ 

สอดคล้องกับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) ในบางหัวข้อ โดยแสดงออกถึงการบริหาร
จัดการชีวิตประจ าวันและงานอย่างมีคุณภาพ โดยการให้หลักคริสตจริยธรรมมาเป็นหลักในการน า
ตนเอง รวมถึงการพัฒนาความสามารถของตนให้ความส าคัญถึงทักษะและองค์ความรู้ที่จ าเป็นในงาน 
สามารถเผชิญปัญหา พยายามจัดการกับสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความเครียดโดยตรง ตาม
องค์ประกอบ ดังนี้ 
ตารางที่ 7 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...เมื่อก่อนไม่ค่อยออกก าลังกาย
เนื่องจากมีภาระงานและการเรียน
แต่เดี๋ยวนี้ ต้องดูแลลูกจึงใช้เวลานัน้
ออกก าลังกายไปด้วยกัน ในวันเสาร์ 
อาทิตย์ท ากิจกรรมว่ายน้ ากับลูก...” 

ผู้บริหารมีอาการป่วยเนื่องจากเปน็

หวัด 

มีการตรวจร่างกายประจ าปีตาม
ก าหนด 
 

 
 
 
 
ตารางที่ 7 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) (ต่อ) 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 
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“...การท างานร่วมกันและให้เวลา

กับเพื่อนร่วมงานมีความส าคญั ทุก

ครั้งท่ีประชุมผอ.ลงไปทุกครั้ง เมื่อมี

การปรับหลักสตูรหรือเปลี่ยนแปลง 

ผอ.เข้าร่วมทุกครั้ง พยายามใกล้ชิด

ครูให้มากขึ้น...เราจะท างานวัน

จันทร์ถึงศุกร์ เสาร์อาทิตย์จะใช้

เวลาอยู่กับครอบครัว...” 

ผู้บริหาร มีการจัดสรรเวลาในการ
ท ากิ จกรรมต่ า งๆ  อย่ า งสมดุ ล
ระหว่างการท างานและเวลาของ
ครอบครัว 

มีแผนปฏิบตัิงานและมีการก ากับ
ติดตามงานอย่างเป็นระบบตามแผน
แผนปฏิบัติงาน 

“...ผู้ช่วยสองคนท่ีโรงเรียนมีอะไรก็

จะคุยกันตลอด เราจะไม่แบบ

ความเครยีดไว้คนเดยีว เป็นคนไม่

ค่อยเครียด หากงานมีปญัหาจะใช้

การอธิษฐานด้วยความเชื่อ ให้พระ

เจ้าน าและประทานหนทาง ใช้การ

ปรึกษาหารือหากแก้ไมไ่ด้ จะหาคน

ช่วยคนแนะน า...” 

ผู้บริหารมีจัดการแก้ปัญหา ด้วยการ
ปรึกษาทีมบริหารในโรงเรียน มีการ
จัดการปรับอารมณ์ ด้วยการใช้เวลา
พูดคุยปรึกษากับครอบครัวและ 
การพักผ่อน 

- 

“...ดูจากผู้บริหารอื่นๆมากกว่า แล้ว

เราก็อยากเป็น ท่านแต่งตัวแบบน้ี 

พูดจาแบบน้ีเห็นว่าแบบน้ีน่าจะ

เหมาะก็พยายามปรับตัวเอง...” 

ผู้บริหารมีบุคลิกภาพดี แต่งกาย
สวยงามถูกกาลเทศะวางตัวอย่าง
เหมาะสมกับผู้ ปฏิบั ติ ง านและ
ผู้ปกครองได้รับการยอกรับจาก
ผู้ปฏิบัติงาน 

- 

ผู้บริหารให้ข้อมูลว่า โรงเรยีนยึด

หลักข้อพระคมัภีรเ์ราต้องฝึกเด็กๆ

ให้พร้อมส าหรับอนาคต “จงฝึกเดก็

ในทางที่เขาควรจะเดินไป และเมือ่

เขาเติบใหญ่ เขาจะไม่พรากจากทาง

นั้น”” 

ใช้หลักจากพระคัมภีร์ ก าหนดเป็น
หลักปฏิบัติร่วมกันในการท างาน 

คู่มือการจัดกจิกรรมประจ าป ี

 
 
ตารางที่ 7 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) (ต่อ) 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 
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“...การท างานร่วมกันและให้เวลา

กับเพื่อนร่วมงานมีความส าคญั ทุก

ครั้งท่ีประชุมผอ.ลงไปทุกครั้งเมื่อมี

การปรับหลักสตูรหรือเปลี่ยนแปลง 

ผอ.เข้าร่วมทุกครั้ง...” 

ผู้บริหารมีการปรับปรุงแก้ไข 

เพิ่มเตมิความ สามารถ และทักษะ

ในการท างานของตนเองและ 

ผู้ร่วมงานด้วยการประชุมอย่างเปน็

ทางการด้วยอบรมด้านวิชาการ

อย่างหลากหลายและสม่ าเสมอและ

ไม่เป็นทางการ 

- 

 
จากการรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ศึกษาเอกสาร และการสังเกต พบว่าภาวะผู้น าที่เอา

ในใส่ตนเอง (Caring for Self) ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ดังนี้ 
1. ผู้บริหารดูแลสุขภาพตนเอง พบว่า อยู่ในระดับต่ า ผู้บริหารมีการสร้างสุขลักษณะส่วน 

บุคคลที่ดี มีการดูแลสุขภาพเช่น การออกก าลังกาย ไม่ดื่มสุรา ไม่สูบบุหรี่ มีการตรวจร่างกายประจ าปี
โดยเป็นสวัสดิการของโรงเรียนเท่านั้น และรับวัคซีนในบางครั้ง มีการออกก าลังกายเป็นบางครั้ง
ร่วมกับคนในครอบครัวตามเวลาและโอกาสที่เอื้ออ านวย 

2. ผู้บริหารบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง ผู้บริหารมีการวางแผน 
และก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการ มีการจัดท าแผนปฏิบัติงานและมีการก ากับติดตามงานอย่าง
เป็นระบบตามแผน และแบ่งเวลาของงานกับครอบครัวอย่างสมดุล การจัดสรรเวลาในการท ากิจกรรม
ต่างๆ โดยจัดสรรเวลาอย่างสมดุลของเวลาการท างานและเวลาของครอบครัวอย่างชัดเจน ให้ผลตรง
ตามเป้าหมายมากที่สุดและสามารถจัดระบบการใช้เวลาให้เกิดประโยชน์คุ้มค่าสูงสุดเพ่ือให้งานลุล่วงมี
ประสิทธิภาพพร้อมทั้งสามารถเพ่ือเป้าหมายที่ตนวางไว้ซึ่งส่งผลต่อความก้าวหน้าในชีวิต แต่มีเวลาใน
การดูแลสุขภาพตนเองน้อย 

3. ผู้บริหารมีการคลายเครียด พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมีการจัดการความเครียดที่เกิด 
จากการท างาน ผู้บริหารมีจัดการแก้ปัญหาด้วยการปรึกษาทีมบริหารในโรงเรียน และจัดการปรับ
อารมณ์ด้วยการใช้เวลาพูดคุยปรึกษากับครอบครัวและ การพักผ่อนและนอนหลับ 

4. ผู้บริหารพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง พบว่า อยู่ในระดับสูง โดยมีบุคคลต้นแบบด้านการแต่งตัว  
การพูดจาสื่อสาร การวางตนแล้วน ามาปรับปรุงตนเอง จากการสังเกตพบว่าผู้บริหารมีการแต่งกาย
ด้วยเครื่องแต่งกายที่สะอาดเรียบร้อย เหมาะสมกับรูปร่างของตน มีการใช้ภาษาและกิริยาท่าทาง
สุภาพเหมาะสม พัฒนาบุคลิกภาพทางสติปัญญา ความรู้สึกนึกคิด เจตคติ ด้วยอบรมด้านวิชาการ 

5. ผู้บริหารใช้หลักศาสนาในการครองตน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารใช้หลักคริสต์ศาสนาใน 
การครองตน ครองคน ครองงาน ผู้บริหารเชื่อและยึดหลักข้อพระคัมภีร์ในการท างานโดยยึดบัญญัติ
เรื่องความรัก มาใช้เป็นหลักในการท างาน เพราะได้ก าหนดไว้ในพระคริสธรรมคัมภีร์อย่างชัดเจนให้รัก
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ผู้อื่นเหมือนรักตนเอง ส่วนในการดูแลและจัดการเรียนการสอน ใช้หลักจากพระคัมภีร์ มาก าหนดเป็น
หลักปฏิบัติร่วมกันในการท างาน 

6. ผู้บริหารพัฒนาความสามารถในการท างาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมีการพัฒนา 
ความสามารถในการท างานของตนเอง โดยเน้นการปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติมความสามารถ และทักษะใน
การท างานของตนเองและ ผู้ร่วมงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรด้วยการประชุมอย่างเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการเพ่ือพัฒนางาน และเข้าอบรมด้านวิชาการอย่างหลากหลายและสม่ าเสมอ 
มีการศึกษาต่อในระดับปริญญาโท อีกทั้งมีการประชุมร่วมกันกับคณะกรรมการบริหารภายใน 
คณะกรรมการบริหารโรงเรียนและ ผู้ทรงคุณวุฒิการท างานและแก้ปัญหา 
 
โรงเรียนขนาดกลาง 

จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น าที่สอดคล้องกับภาวะผู้น าที่ 
เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) โดยแสดงออกถึงการบริหารจัดการชีวิตประจ าวันและงานอย่างมี
คุณภาพ โดยการให้หลักคริสตจริยธรรมมาเป็นหลักในการน าตนเอง รวมถึงการพัฒนาความสามารถ
ของตนให้ความส าคัญถึงทักษะและองค์ความรู้ที่จ าเป็นในงาน สามารถเผชิญปัญหา พยายามจัดการ
กับสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความเครียดโดยตรง ตามองค์ประกอบ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 8 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self)  

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...ส่วนใหญ่จะเป็นการเลือกกิน

อาหารมากกกว่า จะเป็นฝา่ย

โภชนาการของบ้าน เรากจ็ะดูแล

เรื่องอาหารการกิน เพราะว่าเป็นคน

ชอบไปตลาด เราก็จะไปซื้อ ผัก

ผลไม้ ก็จะเป็นอย่างนี้ตลอด ผลไมท้ี่

บ้านจะไม่ขาดเลย...” 

ผู้บริหารมสีุขภาพจติดียิ้มแย้ม
แจ่มใส แสดงถึงความเป็นมิตร 
ผู้บริหารมีอาการหอบเหนื่อยเมื่อ
เดินนานๆ 
มีโรคประจ าตัวความดันสูง และ
ไม่ให้ความส าคญักับการตรวจ
สุขภาพ 

- 

 

 

ตารางที่ 8 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) (ต่อ) 
ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 
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ผู้บริหารให้ความส าคญัในงานของ

โรงเรียน และภาระทางบ้านเท่ากัน

โดยกลา่วว่า “...งานรัฐไม่ให้เสยี 

งานราษฎร์กไ็ม่ให้ขาด...” และยัง

แบ่งเวลาดูแลคุณแม่ที่เจ็บป่วยโดย

สลับกับพ่ีสาว ในการดูแล 

“...โรงเรยีนนี่ก็เตม็ที่กับมัน งานรฐั
ไม่ให้เสีย งานราษฎร์ก็ไม่ให้ขาด...” 

จัดระบบการใช้เวลาใหเ้กิด

ประโยชน์คุม้ค่าสูงสุดแบ่งเวลาใน

การท างานท่ีชัดเจนเพื่อให้งานลลุว่ง

มีประสิทธิภาพ 

ปฏิทินปฏิบัติการประจ าป ี

ผู้บริหารความเครียดโดยการ ฟัง

เพลง อ่านหนังสือ และใช้เวลาวา่ง

กับครอบครัวโดยไปห้างสรรพสินคา้

ท าจิตใจให้สดชื่น และสนุกสนานอยู่

เสมอ 

 ผู้บริหารยิ้มแยม้แจ่มใส มีมนุษย์

สัมพันธ์ แสดงออกถึงความมีเมตตา

พูดจาสื่อสารอย่างเป็นมิตรต่อกัน 

 

- 

“...ถึงแม่เราไม่ใช่ศิษย์เก่าที่น่ี แต่

เราก็อยู่มานาน อยู่ตั้งแต่ปี 2517 

เราก็รักที่น่ี คือการท างานมันอยู่ท่ี

ตัวเรา อยู่ที่การทุม่เท การเสียสละ

เราเป็นผู้บริหารถ้าเราไม่ท าอะไร 

มันก็ไม่ใช่ตัวอย่างที่ดสี าหรับครู 

ส าหรับนักเรียน...” 

ผู้บริหารแต่งกายทีส่ะอาดเรียบร้อย 

ใช้ให้เหมาะสม ใช้ภาษาและกริิยา

ท่าทางสุภาพเรยีบร้อยแสดงออกซึง่

ความรักต่อผู้อื่นเป็นที่ยอมรับของ

บุคคลทั่วไป 

- 

“...ข้อพระคัมภรี์ที่น ามาเป็น

หลักการท างาน “เหตุฉะนั้นจงยัง

ปฏิบัติต่อพระองค์ด้วยความจริงใจ

และความซื่อสัตย์... ท่านทั้งหลาย

จงเลือกเสยีในวันนี้ว่าท่านจะ

ปรนนิบัติผู้ใด แต่ส่วนข้าพเจ้าและ

ครอบครัวข้าพเจ้าเราจะปรนนิบัติ

พระเจ้า”...” 

1. มีข้อพระคัมภรี์อย่างท่ัวไปใน

บริเวณโรงเรียน 

2. การจัดการเรียนการสอนคริสต

จริยธรรม 

1. คู่มือการจัดกิจกรรมประจ าปี 
2. รายงานประจ าปีของโรงเรียน 

ตารางที่ 8 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) (ต่อ) 
ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

94 

“...โดยส่วนตัว จะไม่มีทฤษฎีอะไร

มาใช้เลย ใช้หลักว่า มีงานเข้ามา

หนึ่งอย่าง จะถามความเห็น

ผู้ร่วมงานว่าสนใจท าไหม ใครจะ

ช่วยส่วนใดบ้าง ถ้าจะเอาก็ช่วยกัน

นะ แล้วเรากส็่งผลไปว่า คนนีเ้ป็น

อย่างนี้ๆ งานส่วนบุคคล คนนั้นไม่

ควรไปอยู่จดุนี้ คนน้ีก็ควรไปอยู่จุด

นั้น จะท าแบบน้ี จะเป็นลักษณะ

อย่างนี้...” 

1. มีการบริหารจัดการ และพัฒนา

งานอย่างเข้าถึงผู้ปฏิบัติงาน 

2. มีการจัดสรรงานอยา่งเหมาะสม 

และตดิตามงานอย่างเป็นระบบ 

1. แผนปฏิบัติงานประจ าปี 

 
จากการรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ศึกษาเอกสาร และการสังเกต พบว่าภาวะผู้น าที่เอาใน

ใส่ตนเอง (Caring for Self) ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง ดังนี้ 
1. ผู้บริหารดูแลสุขภาพตนเอง พบว่า อยู่ในระดับต่ า ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการเลือกทาน 

อาหารที่เหมาะสม และเป็นประโยชน์ต่อร่างกาย แต่ไม่มีการออกก าลังกายอย่างสม่ าเสมอ เป็นการท า
กิจวัตรในประจ าวัน มีเพียงการเดินในบริเวณบ้านเท่านั้น ได้รับการวัดความดันโลหิตแต่ไม่มีการตรวจ
ร่างกายประจ าปีอย่างครบถ้วน แต่มีการฉีดวัคซีนป้องกันไข้หวัดใหญ่ มีโรคประจ าตัว 

2. ผู้บริหารบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีการจัดสรร 
เวลาเพ่ือให้งานลุล่วงมีประสิทธิภาพ แบ่งเวลาอย่างสมดุลระหว่าง การดูแลครอบครัว และภาระงาน
ของโรงเรียน ให้บรรลุเป้าหมาย โดยการท างานร่วมกับทีมงาน มีการจัดวางแผนและก าหนดเป้าหมาย
ในการด าเนินการใช้เวลาปฏิบัติงานให้ผลตรงตามเป้าหมายร่วมกับทีมงาน  ท างานตามล าดับสายงาน
เน้นให้โอกาสกับผู้ที่ต้องการท างาน ไม่ใช้ค าสั่งในการปฏิบัติงาน เน้นการเป็นแบบอย่างและดูแล
ทีมงานอย่างเท่าเทียม มีความทุ่มเทให้กับการท างานจัดระบบการให้ความส าคัญการการบริหาร
งบประมาณและการใช้เวลาให้เกิดประโยชน์คุ้มค่าสูงสุดเพ่ือให้งานส าเร็จลุล่วง 
 
 
 
 

3. การคลายเครียด พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมีวิธีการจัดการคลายเครียดในการท างาน  
เพ่ือไม่ให้ความเครียดนั้นท าลายขวัญและก าลังใจหรือลดประสิทธิภาพในการท างาน มีเผชิญ
ความเครียดและจัดการกับสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความเครียดอย่างเหมาะสมและให้คนรอบข้าง
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มีส่วนในการแก้ปัญหา เน้นที่การสื่อสารและแก้ปัญหาที่ต้นเหตุ และใช้เวลาว่างในการท ากิจกรรมที่
ชื่นชอบเพื่อลดความเครียด 

4. การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมีบุคลิกภาพดี สุภาพเรียบร้อย  
แต่งกายที่สะอาดเรียบร้อยเหมาะสม ใช้ภาษาและการสื่อสารแสดงถึงความโอบอ้อมอารี มีเจตคติที่ดี
ต่อเพ่ือนร่วมงาน ให้ความสนใจในรายละเอียด มีบุคลิกภาพทางอารมณ์ กิริยาท่าทาง น้ าเสียง ภาษา
พูด และการวางตน แสดงออกซึ่งความรัก เมตตา มีความซื่อสัตย์ ทุ่มเทในการท างาน มีความเอ้ือ
อาทรกับผู้ร่วมงาน มีการประพฤติปฏิบัติจนลักษณะประจ าตัวเป็นที่ยอมรับของครู นักเรียน 
ผู้ปกครอง  และบุคคลทั่วไป 

5. ผู้บริหารการใช้หลักศาสนาในการครองตน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารเป็นคริสเตียนที่มี 
ความเชื่อ และเป็นสมาชิกของคริสตจักรที่ 1 เชียงใหม่ ร่วมนมัสการเป็นประจ า น าหลักพระคัมภีร์มา
ใช้ในการท างาน และในการด ารงชีวิต น ามาเป็นหลักในการครองตน ครองคน และครองงาน 

6. ผู้บริหารพัฒนาความสามารถในการท างาน พบว่า อยู่ในระดับสูง โดยผู้บริหาร 
เปิดรับข้อมูลจากแหล่งต่างๆ มาใช้ในการท างาน แก้ปัญหาและพัฒนางาน ทุกคนสามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา หลังจากได้ข้อมูลจะมีการน ามาปรึกษาหารือเพ่ือด าเนินการต่อไป สร้างวัฒนธรรมการ
ท างานที่เน้นการมีส่วนร่วมปฏิบัติงาน อย่างซื่อสัตย์และความคุ้มค่ากับโรงเรียน 
 
โรงเรียนขนาดใหญ่ 

จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น าที่สอดคล้องกับภาวะผู้น าที่ 
เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) โดยแสดงออกถึงการบริหารจัดการชีวิตประจ าวันและงานอย่างมี
คุณภาพ โดยการให้หลักคริสตจริยธรรมมาเป็นหลักในการน าตนเอง รวมถึงการพัฒนาความสามารถ
ของตนให้ความส าคัญถึงทักษะและองค์ความรู้ที่จ าเป็นในงาน สามารถเผชิญปัญหา พยายามจัดการ
กับสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความเครียดโดยตรง ตามองค์ประกอบ ดังนี้ 
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ตารางที่ 9  ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) 
ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...2 ปีท่ีผ่านมา งดกินเบเกอรี่ งด

ได้ 80-90% คือเราไม่ได้ถึงกับงด

หมดทุกอย่าง...” 

 “...ออกก าลังกายทุกเช้า เมื่อก่อน

ซิตอัพทุกวัน วันละ 6 ครั้ง ตอนเช้า 

แต่ 2 ปีท่ีผ่านมาท า plank ทุกวัน

วันละประมาณ 4 นาทีเป็นอย่าง

น้อย...” 

“...ตรวจรา่งกายเป็นประจ าทุกปี

อยู่แล้วครับ...”  

1. ผู้บริหารมีร่างกายทีส่มบรูณ์

แข็งแรง 

2. ผู้บริหารใหค้วาม ส าคัญกับการ

ดูแลสุขภาพ เช่น การออกก าลัง

กาย  

3.ผู้บริหารไม่ดื่มสุรา ไมสู่บบุหรี่ 

หลีกเลี่ยงจากสิ่งท่ีเป็นอันตรายต่อ

สุขภาพ4. ผู้บริหารป้องกันตนเอง

เพื่อไม่ให้เจ็บป่วยเป็นโรค โดยการ

ตรวจร่างกาย 

- 

“...ตอนเช้ามักจะเดินก่อน หลังจาก

นั้น ท าค าสั่ง หรือแก้ไขงานอะไรก็

ตามแต่ ถ้าตอนเชา้จะใช้เวลาไม่

เกิน 2 ช่ัวโมง งานจะออกมาดีมาก

เลย ตอนบ่ายก็มีเวลาที่จะไปสังเกต

ช้ันเรียน ไปดเูพื่อนร่วมงาน ดังนั้น 

ตอนเช้าหลังจากท่ีเดินทักทางครู 

แล้ว จะกลับมาท างาน ตอนบ่ายก็

จะมีเวลา ส่วนแฟ้มปกติจะไปท า

ตอนเย็น พวกงานท่ัวไป ไม่ใช่สมอง

เยอะ พวกที่ต้องใช้ความคิดส่วน

ใหญ่ไปท าตอนเช้า...” 

1. ผู้บริหารมีการจดัวางแผนและ

ก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการ

ใช้เวลาปฏิบัติงานใหผ้ลตรงตาม

เป้าหมายมากที่สดุ 

2.ผู้บริหาร จัดระบบการใช้เวลาให้

เกิดประโยชน์คุ้มคา่สูงสดุเพื่อให้

งานลุล่วงมีประสิทธิภาพ  

3. ผู้บริหารจัดสรรเวลาอยา่งสมดลุ

เพื่อเป้าหมายทีต่นวางไว ้

 

 “... ผมไมม่ีความเครียดในการ

ท างานในโรงเรียนเพราะว่าทีมงาน

ที่เราท างานด้วยกันเคา้ท างานดี 

และเคา้ช่วยงานเราได้เยอะ แล้ว

เวลาที่เราของานไปเค้าท างานให้

อย่างดี..” 

1. ผู้บริหารมีการปรับอารมณ์หรือ
ความรูส้ึกเพื่อไม่ให้ความเครียดนัน้
ท าลายขวัญ และก าลังใจ 
2. ผู้บริหารมีการแก้ปญัหา เผชิญ
ความเครยีดและจดัการกับ
สถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิด
ความเครยีด 
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ตารางที่ 9 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) (ต่อ) 
ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...ผมว่าเราเรียนรูจ้ากผู้บริหารรุน่

ก่อนๆ อันนี้คือสิ่งที่เรียนรูจ้ริงๆ เรา

เรียนรู้วิธีการบริหารที่ประสบ

ความส าเร็จของแตล่ะรุ่นท่ีผ่านมา 

เค้าใช้ความเป็นทีมสูงมาก ไมม่ี

ผู้บริหารที่สั่งให้ท านุ่น ท าน่ี แต่จะ

ท าความเข้าใจก่อน ทุกคนจะ

ยอมรับในการท างาน...” 

1. ผู้บริหารมีบุคลิกภาพท่ีเหมาะสม

และอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น 

2. ผู้บริหารกล้าคดิ กล้าตดัสินใจ มี

ภาวะผู้น า 

- 

“...ด้วยโรงเรียนเราเป็นเครือสภา 

เป็นโรงเรียนท่ีใช้คริสตธรรมในการ

ดูแลกันและกันอยู่แล้ว ความรักท่ีมี

ให้กันคือสิ่งส าคัญ ผมว่ามันคือสิ่ง

ส าคัญทีสุ่ดที่ท าให้ครูอยู่กับเรา ถ้า

เค้ามีความสุข เค้าก็อยูต่่อ ถ้าเค้ามี

ทุกข์ แล้วมีคนร่วมทุกข์กับเค้า เคา้

ก็คิดว่าเค้าควรจะอยูต่่อ ไอ้สิ่งท่ี

ผู้บริหารท าตรงนี้ มันมาจากพระ

คัมภีร์ มันกเ็ลยใช้ได้จริง...” 

1. ผู้บริหารใช้หลักครสิตจริยธรรม

ในการครองตน ครองคน ครองงาน 

2. ผู้บริหารแสดงออกถึงความรัก

ต่อครูและบุคลากร 

คู่มือการจัดกจิกรรมประจ าป ี

“... การใช้อ านาจในบทบาทที่มีก็

เป็นส่วนหน่ึงที่เราสามารถท าได้ แต่

เราไม่ท าเรามักจะขอความคิดเห็น

จากฝ่าย มากกว่าที่จะสั่ง แม้แต่

การท างบประมาณกต็าม เราขอ

ความเห็นมาจากข้างล่าง แล้วมา

เป็นภาพใหญ่ ไม่ใช่จากผู้บริหาร

ก าหนด โรงเรียนเราท าแบบนี้มา

เป็น 10 ปีแล้ว...” 

1. ผู้บริหารมีวิธีการท างาน 

บริหารงาน ที่มีประสิทธิผล และ

เน้นการมสี่วนร่วม 

2. ผู้บริหารมีวิธีการปรับปรุงแก้ไข 

เพิ่มเตมิความสามารถ และทักษะ

ในการท างาน อย่างหลากหลาย 

เชน่ ศึกษาต่อ อบรม พัฒนาทักษะ

ต่างๆ  

รายงานประจ าป ี
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จากการรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ศึกษาเอกสาร และการสังเกต พบว่าภาวะผู้น าที่เอา
ในใส่ตนเอง (Caring for Self) ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ ดังนี้ 

1. การดูแลสุขภาพตนเอง พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารดูแลสุขภาพตนเองอย่างดี โดยการ 
ออกก าลังกายเป็นประจ าทุกวันและสม่ าเสมอ ทานอาหารที่มีประโยชน์ หลีกเลี่ยงอาหารที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ ไม่ดื่มสุราและไม่สูบบุหรี่ มีการตรวจร่างกายเป็นประจ าและติดตามสุขภาพของ
ตนเองสม่ าเสมอ มีการติดตามผลการตรวจร่างกายและน าข้อมูลที่ได้รับมาดูแลร่างกายให้สมบูรณ์
แข็งแรง และรับการป้องกันเพ่ือไม่ให้เจ็บป่วย 

2. การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมีการบริหารเวลาใน 
ชีวิตประจ าวัน โดยการจัดสรรเวลาอย่างสมดุล เพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพมากที่สุด จะจัดเวลาให้กับ
สิ่งส าคัญก่อน เน้นใช้เวลาให้เกิดประโยชน์คุ้มค่าสูงสุดวางแผนและก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการ
ใช้เวลาปฏิบัติงานให้ผลตรงตามเป้าหมายมากท่ีสุด และมีการบริหารเวลาเพื่อประสิทธิภาพการท างาน
และไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพด้วย 

3. การคลายเครียด พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมีอารมณ์ที่มั่นคง ท างานเป็นทีม มีผู้ร่วมงาน 
ที่มีทัศนคติท่ีดีต่อกัน ส่งผลให้ไม่ค่อยเกิดความเครียดในการท างาน มีการจัดการปัญหาโดยการปรับ
อารมณ์หรือความรู้สึกเพ่ือไม่ให้ความเครียดนั้นท าลายขวัญ และก าลังใจหรือลดประสิทธิภาพในการ
ท างาน เผชิญความเครียดและจัดการกับสถานการณ์ที่กระตุ้นให้เกิดความเครียดได้อย่างเหมาะสม 

4. การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมีบุคลิกภาพที่ดีน่าเชื่อถือ มีการ 
แต่งกายที่สะอาดเรียบร้อย ใช้ให้เหมาะสมกับตนเอง และอนุรักษ์วัฒนาธรรมท้องถิ่น บุคลิกภาพทาง
อารมณ์มั่นคงสุขุมมีเหตุผลแสดงออกด้วยการให้เกียรติผู้อ่ืน ส ารวมให้อยู่ในระดับที่พอดีเป็นที่ยอมรับ
ของบุคคลทั่วไป มีการเรียนรู้การวางตนจากผู้บริหารรุ่นก่อนและน ามาเป็นแบบอย่าง 

5. การใช้หลักศาสนาในการครองตน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารใช้หลักคริสตจริยธรรมมาใช้ 
ในการครองตน ดูแลผู้ปฏิบัติงานและนักเรียน และมีความถ่อมใจรับฟังความคิดเห็นจากทุกคนและให้
เกียรติ ผู้อ่ืนในการท างานในโรงเรียน 

6. การพัฒนาความสามารถในการท างาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมีการพัฒนา 
ความสามารถในการท างาน โดยเรียนรู้จากประสบการณ์ และพัฒนาจากผู้บริหารรุ่นก่อน เน้นการ
สร้างพลังด้านบวก มีการใช้อ านาจอย่างเหมาะสม ให้เกียรติผู้ปฏิบัติงานท างานเป็นทีม ถ่อมใจในการ
เรียนรู้ เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผู้ร่วมงาน 
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4.2.3.2. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff)  
โรงเรียนขนาดเล็ก 
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและครู พบว่า ผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่สอดคล้องภาวะผู้น าที่เอาใจ 

ใส่ผู้ปฏิบัติงาน โดยแสดงออกถึงการให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน มีสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้ปฏิบัติงาน มีความเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและ
ความสามารถในการปฏิบัติงาน และสร้างกิจกรรมในกลุ่มสัมพันธ์ต่าง ๆ ขึ้นมาเพ่ือให้เกิดความสามัคคี
และรักใคร่กลมเกลียวกัน ตามองค์ประกอบ ดังนี้ 
ตารางที่ 10 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

 “โรงเรียนเราเป็นโรงเรียนขนาด
เล็กเมด็เงินเราอาจไม่มากในการ
ตอบแทนเพราะฉะนั้นเราจะมีการ
ตอบแทนท้ังทางตรงและทางอ้อม 
ครูบางท่านอาจได้รับการขึ้นเงิน
เดินไม่มากเราอาจหาช่องทางให้
ได้รับรายได้พิเศษเพื่อเป็นรายได้
เพิ่มเตมิ” 
“เป็นนโยบายของโรงเรียนพวก
สวัสดิการต่าง ๆ พวกค่ายูนิฟอร์ม
แต่ละปี และก็ครูที่ ไมส่าย ไม่ลา 
ไม่ขาด ทุกเดือนก็จะมเีป็นเบี้ยขยนั
ให้ แล้วก็จะมสี่งรายชื่อเข้ารับ
รางวัลต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นเครื่อง
ราชย์ฯ หรือท่ีมีใหเ้สนอช่ือจาก
กระทรวง ก็จะเสนอช่ือคุณครูไป 
และก็การสนับสนุนให้อบรม
สัมมนาต่างๆ” 

ผู้บริหารมสีัมพันธภาพที่ดีกับ

ผู้ปฏิบัติงานและนักเรียน 

บรรยากาศการท างานดี ครูและ

บุคลากรมีความสุขในการท างานให้

ความร่วมมือในการท างาน 

 มีการยกย่องชมเชย และบ าเหน็จ
ความดีแก่ผู้ปฏิบัติงาน และประเมนิผล
การปฏิบัติงานด้วยความยุติธรรม
พิจารณาตามระเบยีบสภาครสิตจกัรใน
ประเทศไทย 
ส่งเสริมให้คณุครไูด้พัฒนาดา้นวิชาชีพ 
ศึกษาดูงานในต่าง ประเทศและ
การศึกษาต่อโดยมอบทุนการศึกษา  มี
การสมนาคุณครูครูที่ท างานนานปเีป็น
ทองค า เมื่อครบรอบปีท่ีก าหนด  
และมอบรางวัลครูอาวุโสเพ่ือเป็นการ

ตอบแทนการท าคุณประโยชน์ให้แก่

หน่วยงาน 
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ตารางที่ 10 วิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) (ต่อ) 
 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“พยายามใกล้ชิดครูให้มาก อนุบาล
มีกลุ่ม แต่ประถมครูแยกเป็นกลุ่ม
สาระ และกลุ่มสาระมีครหูนึ่งถึง
สองคน ต้อนใกล้ชิดมากหน่อย 
ยุทธวิธีคือเน้นประชุมกลุม่ย่อยบาง
คนชอบ บางคนก็ชอบ บางคนก็ไม่
ชอบพยายามบอกเค้าว่าเรามา
ช่วยกันท างาน” 
“ผู้บริหารมีความสนิทสนมในระดบั
หนึ่ง ท าการท างานมีความเป็น
professional จะมีความสนิทสนม
ในงาน ไม่ใช่เรื่องส่วนตัว” 

ผู้บริหารมีความใกล้ชิดกับครูและ
บุคลากร ยิม้แย้มแจม่ใสให้ความ
เป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชาทุก
คน 

เน้นการท างานอย่างมีส่วนร่วมมี
การประชุมปรึกษาหารือการท างาน
ทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการผู้บริหารจะเข้าร่วมทุกครั้ง 
มีกิจกรรมทัศนศึกษาร่วมกันในทุก
ปีและมีการจัดกจิกรรมทานอาหาร
ร่วมกัน หลังเสร็จสิ้นกิจกรรมต่างๆ 

มีการสร้างกิจกรรมในกลุม่สัมพันธ์
ต่าง ๆ   
และบันทึกการใหร้างวัลแก่ครูสรา้ง
ความ ส าเร็จให้เกดิโรงเรียนในด้าน
ต่างๆ 

“สมัยหนึ่งเคยสั่งงานให้ครไูปท า
กลับมากไ็ม่ใช่อย่างทีต่้องการ  
ไม่ถูกเลย หลังจากนั้นจึงใช้วิธี
ร่วมกันท างานเราท าไปด้วยกันเรา
ท าส่วนหนึ่ง เค้าท าส่วนหนึ่งคุยกัน
ท าไปๆเกดิความสนิทสนม” 
“การติดตามงานท่ีเป็นระบบ แต่ก็
ไม่ท าให้คณุครรูู้สึกอึดอดัมาก แต่
ว่าก็มีการตดิตามอย่างสม่ าเสมอใน
เรื่องของงาน” 

มีการประชุมช้ีแจงวัตถุประสงค์ของ
การพัฒนางานให้ผู้ปฏิบตัิงาน
ผู้บริหารแนะน าเทคนิคการสอนแก่
คุณครหูากพบว่าการสอนยัง
บกพร่อง 

เน้นการแบ่งปันความรู้  มีการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ(PLC)  
 

- 

“ผู้บริหารและทีมที่อบรม 
thanking school น าความรู้ที่
ได้รับมาแบ่งปันคณุครู” 
“ระหว่างปิดเทอมก าหนดให้ครูพบ
กันตอนเช้าทุกวันเพื่อแลก เปลีย่น
เรียนรู้ เช่น วิจัย เทคนิคการสอน 
น าความรู้ที่อบรมมา” 
 

สายงาน ผู้อ านวยการ ผู้ช่วย
ผู้อ านวยการ หัวหน้าระดับ และ
กลุ่มงาน  

- 
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ตารางที่ 10 วิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) (ต่อ) 
 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“มีการช่วยเหลือสอนงานโดย

ผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ 

ผู้ช่วยผู้จัดการและหัวหน้า ระดับ มี

การช่วยเหลือแบบเพื่อนช่วยเพื่อน 

ครูประถมมีแคส่ิบคนทุกสัปดาห์ทีม่ี

การประชุมเราจะลงไปทุกครั้ง เมือ่

มีการปรับหลักสูตรหรือ

เปลี่ยนแปลง ผอ.เข้าร่วมทุกครั้ง” 

“เมื่อมีคนในครอบครัวป่วยจะมี
การให้ของเยี่ยมไข้ และเอื้อด้าน
การลา” 

ผู้บริหารมีการตรวจเยี่ยม ตรวจ
สถานท่ีและการนิเทศอย่างไม่เป็น
ทางการและเข้าดูการสอนพูดคุย
สอนงานอย่างสม่ าเสมอ 
มีการจัดสวัสดิการให้ครูตามที่สภา
คริสตจักรก าหนด มีการเยี่ยมเยียน
ในกรณีเจ็บป่วย เช่นคลอดบตุร 
จัดท าประกันสุขภาพและอุบัตเิหตุ
แก่ครูทุกคน 

- 

 “ทุกปิดเทอมครูเจอกันทุกวันตอน

เช้ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น วิจัย 

เทคนิคการสอน น าความรู้ที่อบรม

มาPLC” 

“ผู้บริหารเข้าถึงคุณครูอย่างใกล้ชิด 
ร่ วมประชุมเมื่อ เกิดปัญหา หา
แนวทางร่วมกัน ในการแก้ปัญหา” 

ผู้บริหารมีการพบและผู้คุยกับครู

และบุคลากรอย่างท่ัวถึง จัดประชุม

กลุ่มย่อยเพื่อการเข้าถึงข้อมูลและ

ปัญหา และร่วมประชุมด้วยทุกครัง้

เมื่อมีการเปลีย่นแปลง 

- 

“มีคริสตมาสครู จดัเลีย้งวันครู 
มอบของขวัญวันเกิด มีทัศนศึกษา
ประจ าปี ทุกๆเมษายน ทุกปี” 
“ที่โรงเรียนมีการหักเงินครูอย่างสม
เหตุ สมผล เช่นอาหารกลางวันหัก
เงินคนละ 250 บาท เงินไม่มากแต่
คุณครูได้ทานอาหารที่มีคุณภาพ” 
 

มีการจัดกจิกรรมทางศาสนาโดยจดั

ให้มีการเรียนพระคัมภรี์เดือนละ

หนึ่งครั้ง เข้าโบสถ์ทุกสปัดาห์ 

กิจกรรมรีทรีต กิจกรรมในเทศกาล  

คริสตสมภพ รวมถึงกิจกรรมอื่นๆ

อย่างต่อเนื่องหลากหลาย เช่น การ

ทานอาหารร่วมกัน กิจกรรมทัศน

ศึกษาจัดขึ้นทุกปี มีการเสรมิขวัญ

ก าลังใจ มีการจดัทัศนศึกษา  

รายงานประจ าปีของโรงเรียน 
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จากการรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ศึกษาเอกสาร และการสังเกต พบว่าภาวะผู้น าที่เอาใจ
ใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff) ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ดังนี้ 

1. ผู้บริหารให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารยกย่อง 
ชมเชย และบ าเหน็จความดีความชอบอย่างเหมาะสม จากการประเมินผลการท างานที่ยุติธรรม
พิจารณาตามระเบียบสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีการตอบแทนทั้งทางตรงและทางอ้อม มีการ
ส่งเสริมให้คุณครูได้พัฒนาด้านวิชาชีพ และการศึกษาต่อโดยมอบทุนการศึกษา และเวลาในการศึกษา 
อีกทั้งมีการส่งไปศึกษาดูงานในต่างประเทศ โรงเรียนจัดให้มีอาหารกลางวันแก่คุณครู มีการให้รางวัล
ในกรณีที่ท างานส าเร็จ ครูและบุคลากรมีขวัญ และก าลังใจที่ดีในการท างาน และมีการสมนาคุณครูครู
ที่ท างานนานปีเป็นทองค า โดยมอบเมื่อครบรอบปีที่ก าหนด 10 15 20 25 30 35 ปี และมีรางวัลครู
อาวุโสเพื่อเป็นการตอบแทนการท าคุณประโยชน์ให้แก่หน่วยงาน 

2. ผู้บริหารสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารสามารถสร้าง 
สัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน พบว่า ผู้บริหารมีความใกล้ชิดกับครูและบุคลากร ยิ้มแย้มแจ่มใส  ให้
ความเป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา มีความจริงใจและให้ความยุติธรรมแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เน้นการ
ท างานร่วมกันมีการประชุมปรึกษาหารือการท างานทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการผู้บริหารจะ
เข้าร่วมทุกครั้ง พร้อมทั้งปรับปรุงสภาพของการท างานด้วยความเสมอภาคมีการทัศนศึกษาร่วมกันใน
ทุกปีและมีการจัดกิจกรรมทานอาหารร่วมกัน หลังเสร็จสิ้นกิจกรรมต่างๆ ผู้บริหาร และผู้ช่วย
ผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้จัดการมีการท างานร่วมกันอย่างใกล้ชิด เน้นการท างานแบบเพ่ือนช่วยเพ่ือน ยก
ย่องชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชาเมื่อเขาท างานดีเพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการท างานให้มี
ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น มีการให้รางวัลแก่ครูสร้างความส าเร็จให้เกิดโรงเรียนในด้านต่างๆ 

3. ผู้บริหารการช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมี 
การแนะน าเทคนิคการสอนแก่คุณครูหากพบว่าการสอนยังบกพร่อง เน้นการแบ่งปันความรู้ มีการ
สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในกลุ่มของคุณครูผู้บริหารจะท างานร่วมกันตามล าดับสาย
งาน ผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ หัวหน้าระดับ และเพ่ือนช่วยเพ่ือน ระหว่างปิดเทอมก าหนดให้
ครูพบกันตอนเช้าทุกวันเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น วิจัย เทคนิคการสอน น าความรู้ที่อบรมมา 

4. ผู้บริหารเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว พบว่า อยู่ในระดับสูง 
ผู้บริหารมีการตรวจเยี่ยม และการนิเทศอย่างไม่เป็นทางการตลอดเวลา มีการตรวจสถานที่และเข้าดู
การสอนพูดคุยสอนงานอย่างสม่ าเสมอ มีการจัดสวัสดิการให้ครูเต็มที่ตามที่สภาคริสตจักรก าหนด ใน
ส่วนของครอบครัว มีการเยี่ยมเยียนในกรณีเจ็บป่วย เช่นคลอดบุตร และอนุญาตให้ลาในกรณีจ าเป็น  
ช่วยเงินงานศพ จัดท าประกันสุขภาพและอุบัติเหตุแก่ครูทุกคน 
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5. ผู้บริหารสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงาน  
พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมีการพบและผู้คุยกับครูและบุคลากรอย่างทั่วถึง เน้นการประชุมกลุ่ม
ย่อยเพ่ือการเข้าถึงข้อมูลและปัญหา ผู้บริหารเข้าร่วมประชุมด้วยทุกครั้งเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงหรือ
การพัฒนา เช่นการปรับหลักสูตร การจัดท าแผนปฏิบัติการ 

6. ผู้บริหารจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข พบว่า อยู่ในระดับสูง มีการจัด 
กิจกรรมทางศาสนาโดยจัดให้มีการเรียนพระคัมภีร์เดือนละหนึ่งครั้ง เข้าโบสถ์ทุกสัปดาห์ กิจกรรมรีท
รีต และกิจกรรมในเทศกาล  คริสตสมภพ รวมถึงกิจกรรมอ่ืนๆอย่างต่อเนื่องหลากหลาย เช่น การทาน
อาหารร่วมกัน กิจกรรมทัศนศึกษาจัดขึ้นทุกปี การเสริมขวัญก าลังใจ การไปเที่ยวรีทรีต คริสตมาสครู 
มีทานอาหาร มีรางวัลใหญ่ให้จับฉลาก มีการสมนาคุณครูนานปีด้วยให้เงินและทองเมื่อท างานครบ
ตามวาระที่ก าหนด 
 

โรงเรียนขนาดกลาง 
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและครู พบว่า ผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่สอดคล้องภาวะผู้น าที่เอาใจ 

ใส่ผู้ปฏิบัติงาน โดยแสดงออกถึงการให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน มีสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้ปฏิบัติงาน มีความเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและ
ความสามารถในการปฏิบัติงาน และสร้างกิจกรรมในกลุ่มสัมพันธ์ต่าง ๆ ขึ้นมาเพ่ือให้เกิดความสามัคคี
และรักใคร่กลมเกลียวกัน ตามองค์ประกอบ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 11 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

 “...ใช้เสาร์-อาทิตย์ ให้น้อยที่สดุ 

ถ้ามีสัมมนาจริงๆ ก็ใช้ได้ แต่อย่าไป

ใช้มาก เพราะว่าครูทุกคนมี

ครอบครัว ก็ไม่ควรจะใช้เวลาของ

เขา...” 

“...เมื่อเกิดปญัหาในการดูแล

นักเรียน หากมเีหตุกระทบกระทั่ง 

ผู้บริหารจะเป็นผู้จดัการปญัหาออก

หน้ารับผดิชอบไม่ให้ครูเผชิญ

ปัญหาโดยล าพัง...” 

1. คุณครูมีทัศนคติที่ดีกับผู้บริหาร
และโรงเรียน 

2. คุณครูพึงพอใจในระบบการ
ประเมินผลการท างาน และการ
สร้างขวัญก าลังใจ 

3. ครูสามารถเข้าพบผู้อ านวยการ
ได้ง่าย และมีการสื่อสารที่เป็น
กันเอง 

4. ผู้อ านวยการเดินไปเยี่ยมเยียน 
และมีการ ทักทายอย่างเป็นกันเอง
ระหว่างผู้บริหารและคร ู

- 
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ตารางที่ 11 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) (ต่อ) 
 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...ถ้าสังเกตให้ดีประตูนี้เปิดเสมอ 

สามารถเข้าถึง ผอ. ไดเ้ลย ทั้งครู

และผูป้กครอง...”  

“...แล้วคนที่มีปัญหาเราจะต้องไป

อธิบาย ยิ่งคนรุ่น ศตวรรษที่ 21 ไป

คุยกับเขา...” 

ผู้บริหารโรงเรียน ข 

“...ผมคดิว่าที่น่ีผู้บรหิารเข้าอก

เข้าใจบริบทของการใช้ชีวิตครับ 

ท่าน ผอ. พดูกับผมเสมอว่า แตล่ะ

คนแบกภาระต่างกัน มันจะให้ทุก

คนเหมือนกันไปหมดไมไ่ด้ แตต่้อง

สื่อสารให้เข้าใจกันมากทีสุ่ด...” 

“...แต่ละคนนี่ ผอ. รู้จักถึง

ครอบครัวหมดเลยนะครับ อย่าง

ครอบครัวผมเนี่ยกร็ู้จักพ่อแมผ่ม

ด้วย ถ้าเกิดว่ามีกรณคีุณครูท าผดิ

อะไร การตักเตือนก็เป็นเหมือน

แบบแม่สอนลูกมากกว่า แล้วที่นี่คอื

ผมเช่ือว่าให้โอกาสในการแก้ไข

ปรับปรุงตัวส าหรับทุกคนท่ีต้องการ

ครับ...” 

1. ผู้บริหารเอาใจใส่ในทุกข์สุขและ
ความสะดวกสบายของผู้ปฏิบตัิงาน 
พร้อมท้ังปรับปรุงสภาพของการ
ท างานให้ดี 
2. มีความจริงใจและให้ความ
ยุติธรรมแก่ผู้ปฏิบัติงาน 
 

- 
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ตารางที่ 11 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) (ต่อ) 
 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

 “...การสอนงาน นี่ เป็นการท าใหดู้

มากกว่าท่ีจะสอน ให้เป็นต้นแบบให้เขา

ดู เหมือนการสอนลูกท่ีบ้านแหละ ถ้าใช้

แค่ปากสอน มันเบื่อ ก็ใช้วิธีแม่ท าให้ดู

แล้วนะ...” 

“...ถ้าท าได้ท าเลย ท าไม่ได้ก็ไมต่้องท า 

ถ้าจะท าอะไรก็ท าเตม็ที่ ถ้าเห็นว่าท า

แล้วจะพลาด ต้องหยุดถอยหลัง อย่าทู่ซี้

ท า แล้วโอกาสที่จะแกต้ัวล าบาก ถอย

มาก่อน มาคิดกันใหม่ว่าควรท าอยา่งไร 

แต่ส าคญัอยู่ที่ผู้ปฏิบัติ ไม่ได้อยู่ที่

ผู้บริหาร...” 

“...การมอบหมายงาน คนนั้นไมค่วรไป

อยู่จุดนี้ คนนี้ก็ควรไปอยู่จุดนั้น จะท า

แบบน้ี ไม่ว่าจะงานใดกต็าม เพราะเรา

ถือว่าคนท่ีใกล้ชิดกับคนท่ีจะท างาน คือ

หัวหน้าเขา ไม่ใช่เรา เพราะถ้าเราค าสั่ง

เรา โอเคทุกคนท า แตจ่ะท าแบบขอไปที 

แต่พอนอกเหนือจากนั้นแล้ว ฉันไม่ท า 

เพราะไม่ได้ใจ...” 

1. ผู้ด าเนินงานให้เหมาะสมกับ

ความสามารถในการเรียนรู้ของ

ครู/บุคลากร 

2. ผู้บริหารช่วยเหลือ และสอน

งานครูอย่างเหมาะสม 

- 

“...ผู้ที่มีอายุงาน 10 ปีข้ึนไป อยาก
เรียนอะไร ไปหามาเลยเราใหเ้รียน มี
เรียนเบเกอรี่ เนสเล่ มาสอนวิธีชงกาแฟ 
ให้ครู เผื่อเป็นอาชีพในภายภาคหน้า...” 

 

1. ผู้บริหารรู้จักคนในครอบครัว

ของครูและบุคลากร 

2. ผู้บริหารใหค้วามช่วยเหลือครู

และบุคลากรอย่างท่ัวถึง 

- 

 
 
 

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

106 

ตารางที่ 11 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) (ต่อ) 
 
 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...ถ้ามีครูคนไหนท่ีเค้าแสวงหา 

อย่างเช่น สาระวิทย์ คณิต 

ภาษาไทย เคา้จะไปอบรม ท่ีเมือง

ทองฯ ที่อะไร เราก็ให้เค้าไป...” 

 “...วิธีสอนงาน เบื้องต้นนี่ ใครมี

ความสามารถในด้านนี้ ท่าน ผอ. ก็

จะให้ลองไปอยู่กับพ่ีคนนี้ สอนน้อง

คนนี้หน่อยนะ อย่างบางคนเริม่ท า

โครงการใหม่ แล้วเค้ามารับผิดชอบ

งาน เค้าก็จะจัดครูรุ่นพ่ี ลงไปช่วยดู

ให้ ท่านก็ดูด้วย...” 

1. ประเมินความส าเร็จของ
บุคลากรในความดูแล อย่าง
หลากหลายและน าข้อมลูไปพัฒนา 
2. มีการพัฒนาครูตามความ
เหมาะสมและยตุิธรรม 

- 

 “...ของขวัญคริสมาสต์ ให้ครู มี

เสื้อกีฬาสี แล้วก็ช่วงรีทรีท ครูทุก

คนไปส่วนใหญ่ก็จะไปทะเลทุกปี 

เพราะ คนเหนือปีนี้ก็ไประยอง...” 

“...เรามีการรีทรีต (retreat) ใน

เดือนพฤษภาคม คณุครูทุกท่าน

ต้องเข้าร่วม เราได้สญัญากับพระ

เจ้าไว้ ถึงแม้ว่าไม่ใช่ คริสเตียน แต่

ท่านได้พูดว่าท่านจะพัฒนากับเรา 

ถ้าท่านไม่ท าก็เรื่องขอท่าน แต่

โรงเรียนให้ท่านท า คือท่านไม่ใช่ 

คริสเตียน แต่จดุนี้ มันจะฝังเข้าไป

ในใจของครู...”  

1. ครูและบุคลากรพึงพอใจใน

กิจกรรมที่โรงเรยีนจัด 

2. ผู้บริหารเห็นความส าคญัต่อการ

จัดกิจกรรมที่เสริมสร้าง

ความสัมพันธ์ 

1. รายงานการปฏิบตัิงานประจ าป ี
2. แผนปฏิบัติงานประจ าปีของฝ่าย
บุคลากร 
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จากการรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ศึกษาเอกสาร และการสังเกต พบว่าภาวะผู้น าที่เอาใจใส่
ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff) ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง ดังนี้ 

1. การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารดูแลผู้ปฏิบัติงาน 
ของโรงเรียนสร้างขวัญก าลังใจในการท างาน แก่ผู้ปฏิบัติงานโดยการดูแลอย่างใกล้ชิดเข้าถึงได้ บริหาร
จัดเวลาอย่างเหมาะสม ไม่ใช้เวลาในวันหยุดโดยไม่จ าเป็น การประเมินความดีความชอบท าอย่างเป็น
ระบบมีการให้ข้อมูลในการประเมินกับครูอย่างสม่ าเสมอ ยกย่องชมเชยเมืองมีผลงาน มีสวัสดีการ
หลากหลาย ดูและเอาใจใส่ทั้งเรื่องงานและเรื่องส่วนตัว 

2. การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมีสัมพันธภาพที่ดีกับ 
ผู้ปฏิบัติงาน สร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน โดยเอาใจใส่ในทุกข์สุขและความสะดวกสบายของ
ครูและบุคลากร มีความจริงใจและให้ความยุติธรรมแก่ผู้ปฏิบัติงาน มีความไว้วางใจผู้ปฏิบัติงาน ให้
สามารถใช้ความคิดสร้างสรรค์ได้เต็มที่ด้วยความเสมอภาค โดยผู้บริหารให้การสนับสนุนและติดตาม
อย่างใกล้ชิด พร้อมทั้งปรับปรุงสภาพของการท างาน สร้างขวัญและก าลังใจในการท างานอย่าง
สม่ าเสมอ 

3. การช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารช่วยเหลือ 
การช่วยเหลือ และการสอนงานแก่ผู้ปฏิบัติงานโดยการสาธิตและการปฏิบัติให้เห็น ดูแลการปฏิบัติ
หน้าที่ของครูและบุคลากรอย่างใกล้ชิด มีการจัดระบบพ่ีเลี้ยงในการท างานโดยให้ครูที่มีประสบการณ์
และทักษะมากกว่าท างานร่วมกับครูใหม่เพ่ือการท างานร่วมกันและเรียนรู้งานจากการปฏิบัติจริ ง 
(learning by doing) 

4. การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหาร 
ดูแลครูและบุคลากรอย่างใกล้ชิด เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว
ของผู้ปฏิบัติงานอย่างทั่วถึง รู้จักครอบครัวของคุณครู มีการดูแลการปฏิบัติหน้าที่โดยมีการก าชับให้
ท างานเต็มเวลา และให้ความส าคัญกับประโยชน์ของโรงเรียนก่อนประโยชน์ส่วนตัว 

5. การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงาน  
พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารสอบถามความต้องการความก้าวหน้าและความสามารถในการ
ปฏิบัติงานโดยการสนับสนุนให้พัฒนาสมรรถนะโดยการอบรม โดยให้อิสระในการออกแบบงานที่จะ
ด าเนินการโดยผู้บริหารร่วมพิจารณาและชี้แนะ หลังจากนั้น เมื่อผ่านการพิจารณาผู้บริหารน าข้อมูลที่
ได้มา เพ่ือจัดการสนับสนุนด้านงบประมาณ และมีวิธีการในการประเมินความส าเร็จโดยการก ากับ
ติดตามเป็นระยะ โดยให้ความส าคัญกับทุกงาน ทุกคน และจะแนะน าทันทีที่เกิดปัญหาในการท างาน 

6. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมีการจัด
กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ต่าง ๆ เพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการท างานให้ผู้ปฏิบัติงานท างาน
อย่างมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น โดยการจัดกิจกรรม Retreat (ถอยหลังสู่ธรรม) กิจกรรมทัศนศึกษาทั้งใน
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และต่างประเทศ และงานกิจกรรมประจ าปีตามประเพณีและกิจกรรมทางศาสนาเช่น กิจกรรมใน
เทศกาลคริสตสมภพ และมีการจัดกิจกรรมทัศนศึกษาแก่ครูท างานนานปีอีกด้วย 
 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารและครู พบว่า ผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่สอดคล้องภาวะผู้น าที่เอาใจ 

ใส่ผู้ปฏิบัติงาน โดยแสดงออกถึงการให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน มีสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้ปฏิบัติงาน มีความเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและ
ความสามารถในการปฏิบัติงาน และสร้างกิจกรรมในกลุ่มสัมพันธ์ต่าง ๆ ขึ้นมาเพ่ือให้เกิดความสามัคคี
และรักใคร่กลมเกลียวกัน ตามองค์ประกอบ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 12 วิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...ค าพูดและการแสดงออกท าให้

เพื่อนร่วมงานรู้สึกมีความสุขและ

พร้อมท่ีจะท างาน อันนี้เป็นสิ่งท่ีเรา

เรียนรู้อยู่แล้วว่าผู้บริหารท าสิ่งนี้ 

ค าชมเชย มีอยู่เสมอ ไมเ่คยใช้ค า

ต าหนิ...” 

“...ประเมินตามล าดับขั้น ครูถูก

ประเมินโดยหัวหน้า จนมาถึง 

ผู้บริหาร ครูบุคลากรทั่วไปการ

ประเมินจะมี 2 ส่วน คือ 

บุคลิกภาพส่วนตัว และการท างาน

ตาม job description...” 

1. ผู้บริหารใหค้วามยกย่องชมเชย 

และบ าเหน็จความดีความชอบ

อย่างเหมาะสม  

2. ผู้บริหารมีการพดูถึงการตอบ

แทนการท าคุณประโยชน์ให้แก่

หน่วยงาน 

 

- 
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ตารางที่ 12 วิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) (ต่อ) 
 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...การบริหารไม่ได้เน้นการใช้

อ านาจ เอาผิดคนท่ีท าผิด แม้ว่าเรา

จะไมไ่ดเ้อาผดิคนท าผดิ แต่เรา

ประเมินตามข้อเท็จจริงเป็นfact ก็

จะมีทั้งที่ข้ึนเงินเดือน...” 

“...การสร้างขวัญและก าลังใจน่ีท า

หลายอย่าง โดยลักษณะของ

ผู้บริหารโรงเรียน ค าพูดและการ

แสดงออกท าให้เพื่อนร่วมงานรูส้ึกมี

ความสุขและพร้อมที่จะท างาน...” 

1. ผู้บริหารเอาใจใส่ในทุกข์สุขและ

ความสะดวกสบายของผู้ปฏิบตัิงาน 

พร้อมท้ังปรับปรุงสภาพของการ

ท างานให้ดี 

2. ผู้บริหารมีความจริงใจและให้

ความยุติธรรมแกผู่้ปฏิบตัิงานพร้อม

ทั้งปรับปรุงสภาพของการท างาน

ด้วยความเสมอภาค 

 

 

 “...เพื่อนร่วมงานต้องการความ

ชัดเจนในระบบการบริหาร ถ้าเรา

ไม่มีความชัดเจนในการบริหาร เคา้

ก็จะท างานกันล าบาก ในฐานะที่

เราเป็นผู้บริหาร เราต้องมีความ

ชัดเจนว่า วิชาการมีขั้นตอนยังไง 

ประกันคณุภาพ มีขั้นตอนยังไง 

แล้วทุกคนพร้อมที่จะท างานอยู่แลว้ 

เพียงแต่เราจะต้องมีวัตถุประสงค์ 

เป้าหมายที่ชัดเจน...” 

1. ผู้บริหารมี/แนวทางการ

ช่วยเหลือและสอนงานแก่ครูและ

บุคลากร อย่างท่ัวถึง ชัดเจน และมี

แนวทางในการพัฒนางานใหม่ๆมา

ใช้เสมอ 

2. การพัฒนาครูมีความเหมาะสม

กับความสามารถในการเรียนรู้ของ

ครูและบุคลากร และตรงความ

ต้องการขอโรงเรยีน 

- 

 “...ค่ารักษาพยาบาลมีครับ เรามี

ค่ารักษา พยาบาลที่นอน

โรงพยาบาล 1 แสนบาท เจ็บป่วย

แบบไมไ่ด้นอนโรงพยาบาลก็

สามารถเบิกได้ครั้งละ 1,000 บาท 

จ านวน 30 ครั้ง เป็นการท าประกนั

คู่กับ AIA ไว้ ตรงนี้จะช่วยคุณครูได้

ดีมาก...” 

1. ผู้บริหารรู้จักคนในครอบครัว
ของครูและบุคลากร 

2. ผู้บริหารใหค้วามช่วยเหลือครู
และบุคลากรอย่างท่ัวถึง 

3. มีการดูแลสวัสดิการให้ครูและ
บุคลากรอยา่งเหมาะสม 

4. ครูที่มีความสามารถจะได้รับการ
พัฒนารวมถึงมีเส้นทางอาชีพท่ี
ชัดเจน 

- 
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ตารางที่ 12  วิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) (ต่อ) 
ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...เราใช้ระบบการเป็นพ่ีเลี้ยง 
เพื่อท่ีจะช่วยให้ครูใหมส่ามารถ
ท างานได้อย่างเป็นระบบ ปีหน่ึงเรา
รับครูใหม่ 20-30 คน เราต้องมี
กระบวนการที่ชัดเจน ไม่อยา่งนั้น
ครูใหม่ที่เข้ามากเค้าก็จะถูก
วัฒนธรรมอะไรไม่รูห้ล่อหลอมเค้า
...”  

 “...โรงเรียนมีทุนให้คุณครูไปศึกษา
ต่อทุกปี ผมได้ทุนไปศึกษาต่อและดู
การเรยีนการสอนที่ประเทศ
นิวซีแลนด์ เนื่องจากว่าผมไม่ได้
ภาษาอังกฤษเลย เค้ากส็่งเราไป
เรียนภาษาอังกฤษก่อน เพื่อให้เรา
ได้ภาษาแล้วค่อยไปดูการเรยีนการ
สอน...” 

1. ผู้บริหาร มีการนิเทศครูและ
บุคลากรทั้งอย่างเป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการ และน าข้อมลูมา
พัฒนาอย่างถูกต้องเหมาะสม 
2. ผู้บริหารประเมินความส าเร็จ
ของบุคลากรในความดูแล ด้วยวิธีที่
หลากหลาย 
3. มีการจัดท าโครงการครูพันธ์ใหม่ 
ซึ่งให้ครูและบคุลากรที่สนใจเข้า
ร่วม เป็นการพัฒนาที่เหมาะสม 
ตรงความต้องการของคร ู

- 

“...โรงเรยีนซื้อหนังสือเยอะมากให้
ครูไปอ่าน เราก็จะมีโครงการที่
เรียกว่า  good book great teacher 

คือให้ครูอ่านแล้วน าไปใช้ในการ
เรียนการสอน หลังจากน้ันกจ็ะมี
การรวมตัวครู มาน าเสนอ พบกันปี
ละ 4 ครั้ง มีโครงการครูพันธุ์ใหม่ ปี
หนึ่งรับไมเ่กิน 30 คน ท่ีเราจะเชิญ
วิทยากรข้างนอกมาอบรมให้ความรู้ 
เช่น PLC spirit...” 

 “...มีเยอะเลยครับ คือเรามี
กิจกรรมทางคริสตศ์าสนาค่ะ มี
นมัสการของคณุครูทุกวันศุกร์ คือ
วนกัน มีกีฬาสัมพันธ์ทุกสิ้นปี...” 

1. มีกิจกรรมทีส่่งเสริมความสุข

ผู้ปฏิบัติงานอยา่งหลากหลาย  

2. มีการสร้างขวัญและก าลังใจโดย

การให้รางวัลและการยกย่องชมเชย 

ส่งผลให้ครูและบุคลากรมคีวาม

ภาคภูมิใจในงานท่ีรับผิดชอบ 

สวัสดิการบุคลากร 
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จากการรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ศึกษาเอกสาร และการสังเกต พบว่าภาวะผู้น าที่เอาใจ
ใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff) ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ ดังนี้ 

1. การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารให้ขวัญก าลังใจ 
และชมเชยในการท างาน พบว่า ผู้บริหารมีสัมพันธภาพกับผู้ปฏิบัติงาน ให้ความยกย่องชมเชย 
บ าเหน็จความดีความชอบอย่างเหมาะสม ส่งผลให้มีขวัญก าลังใจในการท างาน มีการตอบแทนการท า
คุณประโยชน์ให้แก่หน่วยงานอย่างยุติธรรม มีกระบวนการขั้นตอนเน้นการประเมินเพ่ือพัฒนา และ
พิจารณาตามระเบียบสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีการตอบแทนทั้งทางตรงและทางอ้อม มีการ
ส่งเสริมให้คุณครูได้พัฒนาด้านวิชาชีพ และการศึกษาต่อโดยมอบทุนการศึกษา และเวลาในการศึกษา 
อีกทั้งมีการส่งไปศึกษาดูงานในต่างประเทศ มีการให้รางวัลในกรณีที่ท างานส าเร็จ ครูและบุคลากรมี
ขวัญ และก าลังใจที่ดีในการท างาน 

2. การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารสามารถสร้าง 
สัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน พบว่า ผู้บริหารมีความใกล้ชิดกับครูและบุคลากร ให้ความเป็นกันเอง
กับผู้ใต้บังคับบัญชา เข้าถึงผู้ปฏิบัติงานและให้ความยุติธรรมแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เน้นการท างานเป็น
ทีมและพัฒนาบุคลากร พร้อมทั้งปรับปรุงสภาพของการท างานด้วยความเสมอภาคมีการทัศนศึกษา
ร่วมกันในทุกปี ยกย่องชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชาเมื่อเขาท างานดีเพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจใน
การท างานให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น มีการให้รางวัลแก่ครูสร้างความส าเร็จให้เกิดโรงเรียนในด้านต่างๆ 

3. การช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารให้การ 
ช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ พบว่า ผู้บริหารมีการพบคุณครูทุกวัน มี
การสังเกตชั้นเรียน แนะน าการสอนยังบกพร่อง เน้นการแบ่งปันความรู้ มีการ ในกลุ่มของคุณครู
ผู้บริหารจะท างานร่วมกันตามล าดับสายงาน ผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ หัวหน้าระดับ และ
เพ่ือนช่วยเพื่อน สนับสนุนให้ครูพัฒนาวิชาชีพ มีงบประมาณพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่เพียงพอ 

4. การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ความเป็นอยู่และครอบครัว ผู้บริหารเอา 
ใจใส่ในการปฏิบัติงานและความเป็นอยู่และครอบครัว พบว่า ผู้บริหารมีการตรวจเยี่ยม และการนิเทศ
อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการตลอดเวลา มีการตรวจสถานที่และเข้าดูการสอนพูดคุยสอนงาน
อย่างสม่ าเสมอ มีการจัดสวัสดิการให้ครูเต็มที่ตามที่สภาคริสตจักรก าหนด ในส่วนของครอบครัว มี
การเอาใจใส่ช่วยเหลือ และมีทุนการศึกษาส าหรับบุตรครู  จัดเงินช่วยเหลืองานศพครูและสมาชิกใน
ครอบครัว จัดท าประกันสุขภาพและอุบัติเหตุแก่ครูทุกคน 

5. การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงาน  
พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถใน
การปฏิบัติงาน พบว่า โรงเรียนมีนโยบายในการพัฒนาครูและบุคลากรโดยก าหนดเป็นแผนอย่างเป็น
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รูปธรรม พัฒนาครูด้วยวิธีการ lesson study และให้ความส าคัญในการดูแลบุคลากรใหม่ ผู้บริหารมี
การพบและผู้คุยกับครูและบุคลากรอย่างทั่วถึง เน้นการมีส่วนร่วมและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

6. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารจัด 
กิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข พบว่า มีการจัดกิจกรรมให้คุณครูได้ท ากิจกรรมร่วมกัน 
และได้พัฒนาทักษะต่างๆด้วยกิจกรรมมีการออกแบบกิจกรรมที่มีรูปแบบเฉพาะ เพ่ือให้เกิดการพัฒนา
บุคลากรที่ตรงตามอัตลักษณ์ขององค์กร 
 

4.2.3.4. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client)  
 

โรงเรียนขนาดเล็ก 
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และนักเรียน พบว่า ผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่สอดคล้องภาวะน า 

ที่เอาใจใส่นักเรียน โดยมีความตระหนักความปลอดภัยของนักเรียน ติดตามปัญหาและความต้องการ
ของนักเรียน มีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา และการติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตาม
มาตรฐานการจัดการศึกษา ตามองค์ประกอบ ดังนี้ 
 

ตารางที่ 13 วิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) 
ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...ที่น่ีเป็นโรงเรียนครสิต์อยู่แล้วข้อ

พระคัมภีร์ประจ าโรงเรยีน  

“จงฝึกเด็กในทางที่เขาควรจะเดิน

ไปและเมื่อเขาเติบใหญ่ เขาจะไม่

พรากจากทางนั้น...” 

         
“...ผู้บริหารให้ความส าคญัในการ
ดูแลนักเรียน ทุกเช้าท่านจะเดิน
ตรวจบรเิวณ พบปะผู้ปกครอง...” 
                             
“...มีคุณครูเวลาคอยดูแลตรวจ
บริเวณประตู เวลาเด็กจะออกนอก
บริเวณต้องขออนุญาตและแจ้งลุง
ยามก่อน...” 

มีการจัดระบบการรักษาความ
ปลอดภัย โดยการมสี่วนร่วมของครู 
ผู้ปกครอง และชุมชน 
มีเจ้าหน้าทีร่ักษาความปลอดภยั
ประจ า 24 ช่ัวโมง ระบบการรับ
นักเรียนโดยใช้บัตรประจ าตัวและ
การรับ-ส่งนักเรียนท่ีห้องเรยีน  
ในระดับปฐมวยั มีคุณครูปฏิบัติ
หน้าท่ีเวรประจ าวันดูแลนักเรียน
ตลอดวัน อาหารกลางวันและน้ าดืม่
ที่มีคุณภาพนักเรียนทุกคน มีการ
ตรวจร่างกายประจ าปี  
มีนักจิตวิทยาดูแลนักเรียนพิเศษ
อย่างใกล้ชิด 

1. จัดระบบการรักษาความ
ปลอดภัยของนักเรียนใน
สถานศึกษา โดยการมสี่วนร่วมของ
ครู ผู้ปกครอง เครือข่ายทั้งภาครัฐ 
และเอกชน อย่างมีประสิทธิภาพ 
2. ก าหนดมาตรการรักษาความ
ปลอดภัย ของสถานศึกษา 
3. มีการก ากับ ติดตาม ประเมินผล
และรายงาน  
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ตารางที่ 13 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) (ต่อ) 
 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...เมื่อมีการปรับหลักสตูรหรือ
เปลี่ยนแปลง ผอ.เข้าร่วมทุกครั้ง 
ต้อนใกล้ชิดมากหน่อย ยุทธวิธีคือเน้น
ประชุมกลุม่ย่อย...” 
 
“...ผู้ปกครองให้ความไว้วางใจถึงแม้
ท่านจะอายุน้อย แต่ด้วยการวางตวั 
ด้วยความรู้ที่ท่านมีสร้างความมั่นใจ
แก่ผู้ปกครอง...”    
                              
 

มีหลักสูตร สื่อการสอนและ
เทคโนโลยี  
มีระบบการประเมินผลผู้เรียน 
ระบบประเมินและพัฒนาคณุภาพ
คร ู
และระบบการประเมินคณุภาพ
สถานศึกษา  
 

ผู้บริหารมสี่วนร่วมในการจัดท า

หลักสตูรและแผนงานร่วมกับครูทุก

ครั้ง ให้การสนับสนุนด้านการใช้สือ่

และจัดหาสื่ออุปกรณ์ในการสอนเพื่อ

อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้

อย่างพอเพียง เช่น ห้องทดลอง

วิทยาศาสตร์ ห้องเรียนภาษาอังกฤษ 

(English room) มีการติดตั้งระบบ

สัญญาอินเตอรเ์น็ตครอบคลมุทั้ง

โรงเรียนเพื่อให้ครสูามารถใช้สื่อการ

สอนที่ทันสมัย และนักเรียนเข้าถึง

ความรู้มีการนิเทศตดิตามทั้งเป็น

ทางการและแบบไม่เป็นทางการ โดย

การตรวจบริเวณอย่างสม่ าเสมอ 

“...ด้วยสภาพของโรงเรยีนเป็น
โรงเรียนขนาดเล็กมีนักเรียนช้ันละ
หนึ่งห้องๆละประมาณ 30 คน ครู
สอนและดูแลนักเรียนเป็นรายบคุคล
จ านักเรียนได้ครูจ าเด็กได้ค่อนข้าง
แม่นผู้บรหิารจ าช่ือและชั้นเรยีนของ
นักเรียนได้ทุกคน..” 
“...ผู้บริหารมีข้อมลูความรู้มาแบ่งปัน
กับคุณครู ท าความเข้าใจร่วมกัน และ
ใช้การประชุมก าหนดทิศทางในการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา...” 

ผู้บริหารก าหนดนโยบายอย่าง
ชัดเจน ให้มีการติดตามนักเรยีน
อย่างใกล้ชิด เป็นปัจจุบัน ครสูอน
และดูแลนักเรียนเป็นรายบุคคลจ า
นักเรียนได้ครจู าเด็กได้ค่อนข้าง
แม่นผู้บรหิารจ าช่ือและชั้นเรยีน
ของนักเรียนได้ทุกคน เมื่อมีปัญหา
จะท างานร่วมกันระหว่าง ผู้บริหาร 
ครูและผู้ปกครองทันที 

- 
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ตารางที่ 13 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) (ต่อ) 
ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...เราเป็นโรงเรียนครสิเตียนต้อง

สร้างนักเรียนตามแบบอย่างที่พระ

เยซูทรงตรัสสอนจึงก าหนดอัต

ลักษณ์ของโรงเรียน “Give and 

forgive” คือ ให้และให้อภัย...” 

 “...ผู้อ านวยการเดินดูการสอน 
บางทีในวิขาเรียนภาษาอังกฤษพวก
หนูแปลไม่ออก ผู้อ านวยการก็จะ
ช่วยสอน...”  

มีวิธีการช่วยเหลือเด็กอ่อนด้วยวิธี
เพื่ อน ช่วย เพื่ อน ครู ใ ช้สื่ อและ
เทคโนโลยีในการสอน  ผู้บริหารมี
ส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการ
ปรับหลักสูตร  
 

1. ครูมีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็น
รายบุคคล  
2. ครูทุกคนท าวิจัยและพัฒนา การ
จัดการเรียนรู้ในวิชาที่ตนรับผดิชอบ 
และใช้ผลในการปรับการสอน 
3. ครูมีภาระการสอนไม่เกิน 20 

คาบ และร่วมกับทุกกิจกรรมของ

โรงเรียน 

 
 
จากการรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ศึกษาเอกสาร และการสังเกต พบว่าภาวะผู้น าที่เอาใจใส่
นักเรียน (Caring for Client) ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ดังนี้ 

1. ผู้บริหารตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน พบว่า อยู่ในระดับสูง มีการ 
จัดระบบการรักษาความปลอดภัยของนักเรียนในสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของครู เครือข่าย
ผู้ปกครอง และชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ ด้านความปลอดภัยภายในโรงเรียน โดยมีเจ้าหน้าที่รักษา
ความปลอดภัยประจ า 24 ชั่วโมง การเข้าบริเวณโรงเรียนต้องได้รับอนุญาต การับนักเรียนผู้ปกครอง
ต้องแสดงบัตรประจ าตัว ในระดับปฐมวัยผู้ปกครองต้องรับ ส่งนักเรียนที่ห้องเรียน มีการก าหนดหน้าที่
ให้คุณครูปฏิบัติหน้าที่เวรประจ าวันดูแลนักเรียน ตลอดวันรวมถึงเวลารับประทาน อาหาร และมีการ
ร่วมมือกับชุมชนในการสังเกตและดูแลรอบๆโรงเรียน อีกทั้งมรผู้ปกครองเครือข่ายดูแลร่วมกัน 
โรงเรียนมีการดูแลนักเรียนอย่างใกล้ชิดท าให้นักเรียนปลอดยาเสพติด 

2. ผู้บริหารพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา พบว่า  อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารให้ความส าคัญด้าน 
หลักสูตร สื่อการสอนและเทคโนโลยี โดยมีส่วนร่วมในการจัดท าหลักสูตรและแผนงานร่วมกับครูทุก
ครั้ง และสนับสนุนด้านการใช้สื่อการสอนที่หลากหลายทั้งด้านการให้ความรู้ครูและจัดหาสื่ออุปกรณ์
ในการสอนเพ่ืออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้อย่างพอเพียง เช่น ห้องทดลองวิทยาศาสตร์ 
ห้องเรียนภาษาอังกฤษ (English room) โรงเรียนมีการติดตั้งระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ตครอบคลุมทั้ง
โรงเรียนเพ่ือให้ครูสามารถใช้สื่อการสอนที่ทันสมัย และนักเรียนเข้าถึงความรู้ และมีการนิเทศติดตาม
ทั้งเป็นทางการและแบบไม่เป็นทางการ โดยการตรวจบริเวณอย่างสม่ าเสมอ 
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3. ผู้บริหารติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารก าหนด 
นโยบายอย่างชัดเจน ให้มีการติดตามนักเรียนอย่างใกล้ชิด เป็นปัจจุบัน ด้วยสภาพของโรงเรียนเป็น
โรงเรียนขนาดเล็กมีนักเรียนชั้นละหนึ่งห้องๆละประมาณ 30 คน ครูสอนและดูแลนักเรียนเป็น
รายบุคคลจ านักเรียนได้ครูจ าเด็กได้ค่อนข้างแม่นผู้บริหารจ าชื่อและชั้นเรียนของนักเรียนได้ทุกคน 
เมื่อมีปัญหาจะท างานร่วมกันระหว่าง ผู้บริหาร ครูและผู้ปกครองทันที 

4. ผู้บริหารติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา พบว่า อยู่ใน 
ระดับสูง ครูมีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ใช้วิธีการช่วยเหลือเด็กอ่อนด้วยวิธีเพ่ือนช่วยเพ่ือน 
ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสม ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการปรับหลักสูตร 
ก าหนดให้ครูทุกคนท าวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในวิชาที่ตนรับผิดชอบ และใช้ผลในการปรับ
การสอนครู 
 

โรงเรียนขนาดกลาง 
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และนักเรียน พบว่า ผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่สอดคล้องภาวะน า 

ที่เอาใจใส่นักเรียน โดยมีความตระหนักความปลอดภัยของนักเรียน ติดตามปัญหาและความต้องการ
ของนักเรียน มีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา และการติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตาม
มาตรฐานการจัดการศึกษา ตามองค์ประกอบ ดังนี้ 
ตารางที่ 14 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...แต่ครูควรจะไปสนใจ เด็กด้อย 
เด็กพิเศษ ที่บ้านแม่ก็บ่นและ มานี่
ครูก็ยังบ่นอีก เป็นลักษณะที่เราไม่
อยากจะเห็น เราก็ต้องไปฟูมฟัก
เด็กท่ีซึมเศร้าก่อน ช้าไมไ่ดเ้ลย ช้า
แม้แต่วินาที...”               

“...เราก็มีประกัน ถ้านักเรียน
เจ็บป่วยก็น าส่งโรงพยาบาล แจ้ง
ผู้ปกครอง...” 

“...มีห้องพยาบาล แยกชายหญิง 
แล้วก็มีครูพยาบาล ไปอบรมความรู้
มา มีคนขับรถพาไปโรงพยาบาลได้
ทันที...” 

1. ผู้บริหารและครูเห็นความส าคญั
ของการรักษาความปลอดภัยมี
โทรทัศน์ข้อมูลจากกล้องวงจรปิดที่
ห้องผู้บริหาร 
2. มีระบบรักษาความปลอดภัยที่
เหมาะสม 
3. การก าหนดเส้นทางและเวลาใน
การเข้าออก 
4. มีการอบรมเรื่อยจราจรให้กับ
นักเรียน โดยต ารวจจราจร 

1. มีการก าหนดมาตรการรักษา

ความปลอดภัยของสถานศึกษา 

2. มีการก ากับ ติดตาม ประเมินผล

และรายงานอย่างไร 

3. ครู ผู้ปกครอง เครือข่ายทั้ง

ภาครัฐ และเอกชน มีส่วนร่วมใน

การดูแลความปลอดภัย 
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ตารางที่ 14 วิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) (ต่อ) 
 

ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

 “...ผอ. ปีนี้จะเน้นหนักเรื่องการ

สร้างเครือข่ายวิชาการ เบื้องต้น

หลักสตูรก็มีการปรับใหต้ามสมัย 

แล้วเรื่องหลักสูตรอนุบาลที่ปรับ 

ท่านก็ดูแลอย่างใกล้ชิด มีการเชิญ

ครูอนุบาล มาพดูคุยว่าจะมีการ

ปรับอะไรยังไง...” 

“...TCAS ครับ ที่ผ่านมาก็มีทาง

มหาวิทยาลยัศรีปทุมกม็าแนะแนว 

โรงเรียนกม็ีการแนะแนวเรื่อง

ระบบการสอบใหม่นีด้้วย จัดบ่อย

มาก เพื่อให้นักเรียนชัดเจน เข้าถึง

ได้...” 

1. ผู้บริหารใหค้วามส าคัญต่อการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาและ

ก าหนดผูร้ับผดิชอบท่ีมี

ความสามารถ 

1. หลักสูตร สื่อการสอนและ

เทคโนโลยี  

2. ระบบการประเมินผลผูเ้รียน  

3. ระบบประเมินและพัฒนา

คุณภาพคร ู

4. ระบบการประเมินคุณภาพ

สถานศึกษา  

ด้านระบบการเงินเพื่อ การศึกษา 

 

 “...นักเรียนเราก็บอกเขา
ตลอดเวลา เอาโครงการมา
น าเสนอ ค่ายรักษ์สภาโรงเรียน เรา
ก็ให้เอาน าเสนอเสรจ็เรากจ็ะบอก
เขาเลยวา่อันนี้ควรท าหรือไม่ อันนี้
ควรเปลีย่น อันนี้ควรเป็นแบบนี้ ไป
คุยกันมาใหม่ แล้วมาน าเสนอใหม ่
...” 
“...อะไรทีล่งเด็กได้เราก็สนับสนุน
ไป เช่นกีฬา สนามไม่มี ก็ซ้อม
ตั้งแต่ 5-6 โมง อยู่จนถึง 2-3 ทุ่ม 
มีน้ าของนักกีฬา ให้ ถ้าจะเอาก็มา
เบิกไป...”     

1. ผู้บริหารติดตามนักเรียนและ

ทราบถึงปัญหาของนักเรียน 

2. ผู้บริหารมีการซักถามความ

ต้องการของนักเรียน 

3. ผู้บริหารอ านวยความสะดวกแก่

นักเรียนในการท ากิจกรรมตาม

ความต้องการของนักเรียน 

- 
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ตารางที่ 14 วิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) (ต่อ) 
ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“... ถามด้วยวาจา แนะน าด้วย

วาจาก่อน แล้วถึงจะให้ท าเป็นตัว

โครงการขึ้นมา คือตัวโครงการมัน

ก าหนดในแผนแล้วก็จริง แต่การ

ปฏิบัติงานจริงมันจะมีการท าขึ้นมา

อีกรอบก่อน ติดตามเป็นระยะๆ ไม่

มีก าหนดว่าต้อง 3 ครั้งนะ ถ้าท่าน

ประเมินวา่ ไหวละลอยตัวละ ท่าน

ก็จะไมยุ่่งละ เหลือแต่ก าลังใจ ขาด

ตกบกพร่องอะไรบา้งท่านก็จะเสรมิ

ให้...” 

 “...คุณครเูค้าจะดูเลยว่า ใครเป็น

เด็กอ่อน ใครเป็นเด็กเก่ง ถ้าคนท่ี

เป็นเด็กเก่ง ส่วนมากครเูค้าก็จะ

บอก ครูประจ าชั้นเค้าจะถามเลย

ว่าใครเรียนไมเ่ก่ง ใครเรียนเก่ง เคา้

จะบอกให้เพื่อนที่เรียนเก่งๆ ว่าให้

สอนเพื่อนที่เรียนไม่เก่งด้วย ก็คือ

ให้ช่วยกันครับ ทุกคนก็จะร่วมมือ

กัน...” 

1. ผู้บริหารและทมีบริหารก าหนด

เป้าหมายคุณภาพผู้เรียนท้ังด้าน

ความรู้ ทักษะ กระบวนกา

สมรรถนะ และคุณลักษณะที่พึง

ประสงค ์

2. มีการวิเคราะหผ์ู้เรยีนเป็น

รายบุคคล และใช้ข้อมูลในการวาง

แผนการจดัการเรียนรู้เพื่อพัฒนา

ศักยภาพของผู้เรยีน 

3. ผู้บริหารให้นโยบายใหค้รู

ออกแบบและจัดการเรียนรู้ที่

ตอบสนองความแตกต่างระหว่าง

บุคคล และพัฒนาการทาง

สติปัญญา 

4. ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่

เหมาะสมผนวกกับการน าบริบท

และภมูิปัญญาของท้องถิ่นมา

บูรณาการในการจดัการเรียนรู ้

 

1. ก าหนดเป้าหมายคณุภาพผูเ้รียน

ทั้งด้านความรู้ ทักษะ กระบวนกา

สมรรถนะ และคุณลักษณะที่พึง

ประสงค ์

2. วิเคราะหผ์ู้เรยีนเป็นรายบุคคล 

และใช้ข้อมูลในการวางแผนการ

จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพ

ของผู้เรียน 

3. ออกแบบและจัดการเรียนรู้ที่

ตอบสนองความแตกต่างระหว่าง

บุคคล และพัฒนาการทาง

สติปัญญา 

4. ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่

เหมาะสมผนวกกับการน าบริบท

และภมูิปัญญาของท้องถิ่นมา

บูรณาการในการจดัการเรียนรู ้

5. ครูมีการวัดและประเมินผลที่

มุ่งเน้นการพัฒนาการเรียนรู้ของ

ผู้เรยีน ด้วยวิธีการที่หลากหลาย 

 

 
จากการรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ศึกษาเอกสาร และการสังเกต พบว่าภาวะผู้น าที่เอาใจใส่
นักเรียน (Caring for Client) ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง ดังนี้ 

1. ผู้บริหารตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน พบว่า อยู่ในระดับสูง การ 
ก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยของสถานศึกษา โดยจัดระบบการรักษาความปลอดภัย ที่เน้นมี
ส่วนร่วมของครู ผู้ปกครอง เครือข่ายทั้งภาครัฐ และเอกชนในการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน
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และโรงเรียน รวมถึงบริเวณรอบโรงเรียน มีการให้ความรู้แก่ครู นักเรียน และมีการติดตั้งกล้องวงจร
ปิดเพื่อดูแลความปลอดภัยอย่างทั่วถึง 

2. ผู้บริหารมีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา พบว่า อยู่ในระดับสูง โดยมีการดูแลด้าน 
หลักสูตร สื่อและเทคโนโลยี โดยมีการจัดสายงานและผู้รับผิดชอบที่มีความเชี่ยวชาญในการ
ด าเนินงาน และมีการประเมินผลการเรียนและรายงานผลอย่างเป็นระบบ ทั้งด้านการเรียน การ
พัฒนาครู และประเมินคุณภาพสถานศึกษา มีการจัดงบประมาณที่ยืดหยุ่นเน้นผลลัพธ์ที่นักเรียน โดย
ให้ทุกส่วนมีส่วนร่วมในการวางแผนการใช้งบประมาณ และมีการติดตามผลอย่างสม่ าเสมอ 

3. การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมีการ 
ติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียนอย่างใกล้ชิด ครู นักเรียนและผู้ปกครองสามารถเข้าถึง 
และมีการแลกเปลี่ยนกันได้ตลอดเวลา มีการรับข้อมูลของนักเรียนจากคุณครู และร่วมกับคุณครู
แก้ปัญหานักเรียนอย่างใกล้ชิด 

4. การติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา พบว่า อยู่ใน 
ระดับสูง ผู้บริหารก ากับติดตามดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา โดยมีการ
มอบหมายผู้รับผิดชอบตามล าดับสายงาน มีการติดตามครูให้ดูแลนักเรียนด้วยความเอาใจใส่ เน้นการ
ด าเนินการตามมาตรฐาน มีการเอื้อด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และเน้นความสนใจของนักเรียน
ตามความสนใจ เน้นการพัฒนาสมรรถนะ และคุณลักษณะโดยมีการใช้หลักคริสตจริยธรรมเป็นฐาน 
ครูทุกคนมีการท าวิจัยในชั้นเรียนตามรายวิชาที่รับผิดชอบ เน้นครุประพฤติตนเป็นแบบอย่างให้แก่
นักเรียน ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการพัฒนาการเรียนรู้กับคุณครู โดยการแนะน า ก ากับติดตาม ร่วม
แก้ปัญหา และให้การสนับสนุนในการท ากิจกรรม 
 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 
จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ครู และนักเรียน พบว่า ผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่สอดคล้องภาวะน า 

ที่เอาใจใส่นักเรียน โดยมีความตระหนักความปลอดภัยของนักเรียน ติดตามปัญหาและความต้องการ
ของนักเรียน มีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา และการติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตาม
มาตรฐานการจัดการศึกษา ตามองค์ประกอบ ดังนี้ 
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ตารางที่ 15 วิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) 
ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...เรามีการดูแลนักเรียนผ่านระบบ
กล้องวงจรปิด เพื่อจะดูทุกมุมของ
โรงเรียน แล้วก็เวลาเข้า-ออก ของ
นักเรียน นักเรยีนจะต้องขออนุญาต
จากครูประจ าชั้น หรือฝา่ยปกครอง 
หรือหัวหน้าแผนก ถึงจะสามารถ
ออกนอกโรงเรียนได้...” 

1. โรงเรียนมคีวามปลอดภัยมี
เจ้าหน้าท่ีและผู้ปกครองอาสาอยู่
ประจ าทุกจดุ 
2. โรงอาหารมีความสะอาด 
ปลอดภัย 
3. บริกรของโรงเรียนมีสภุาพ และ
ให้บริการด้วยความเต็มใจ 

1. คู่มือนักเรียน 
2. การประเมินภายนอก 

“...ห้องเรียนทุกห้องตั้งแต่ ป.1 - ม.
3  เป็น แอคทีฟบอร์ดหมดเลย 
แล้วก็ ต่ออินเตอรเ์น็ตทุกห้องเลย 
เพราะฉะนั้นสื่อเทคโนโลยี ครู
สามารถน าข้อมูลของครมูาเอง 
หรือ เช่ือมต่ออินเตอรเ์น็ตได้เลย 
ส่วนม.ปลาย เราติดเป็น สมาร์ท
บอร์ด แต่เราเริ่มมีห้องเรียนดิจติอล
ที่ ม.ปลาย ซึ่งจะมีแนวทางการ
เรียนรู้ที่แตกต่างจะเด็กระดับอ่ืน
...” 

 “...เรามีทีม PLC ของโรงเรียน มี
ประชุมว่า สัปดาห์นีส้อนแล้วมี
ปัญหา เราก็จะแชร์กัน ว่าห้องนี้
สอนแบบน้ีไมไ่ด้ ต้องสอนอีก
แบบนึง ก็จะแชร์กันแบบนี้...” 

1. สื่อการสอนและอุปกรณ์ใน
ห้องเรียนเอื้อต่อการเรียนรู ้
2. โรงเรียนมีท้องฟ้าจ าลองและ
ห้องปฏิบัติการอื่นๆทีเ่อื้อต่อการ
เรียนรู ้
 

 

 

 

 

“...ฝ่ายประกันคณุภาพมีการ
ประเมินความพึงพอใจของครู 
ผู้ปกครอง และนักเรียน เราจะรู้
เลยว่า ผู้ปกครอง ครู และนักเรยีน 
เค้ามีความพึงพอใจในการจัดการ
เรียนการสอน ของโรงเรยีนในแต่
ละด้านอยา่งไรบ้าง แล้วเรากย็ังให้
คณะกรรมการของโรงเรยีน
ประเมินด้วย...” 

1. ออกแบบและจัดการเรียนรู้ที่
ตอบสนองความแตกต่างระหว่าง
บุคคล และพัฒนาการทาง
สติปัญญา 
2. ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่
เหมาะสมผนวกกับการน าบริบท
และภมูิปัญญาของท้องถิ่นมาบูรณา
การในการจัดการเรียนรู ้
 

1. มีการก าหนดเป้าหมายคุณภาพ
ผู้เรยีนทั้งด้านความรู้ ทักษะ 
กระบวนกาสมรรถนะ และ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์วิเคราะห์
ผู้เรยีนเป็นรายบุคคล และใช้ข้อมลู
ในการวางแผนการจดัการเรียนรู้
เพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้เรยีน 
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ตารางที่ 15 ตารางวิเคราะห์ข้อมูลที่แสดงถึงภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) (ต่อ) 
ข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ข้อมูลจากการสังเกต ข้อมูลจากเอกสาร 

“...หัวหน้าแผนกจะเป็นคนดแูล 

คุณครจูะส่งแผนเดือนละ 1 ครั้ง

ให้กับแผนก หัวหน้าวิชาการ 

หัวหน้าแผนก ก็จะมาก ากับตดิตาม 

นิเทศคุณครูให้ครบทุกคนใน 1 

เทอม…” 

“...เรามโีปรแกรมวิเคราะหผ์ู้เรียน 

จากเกม จาก learning style จาก

พฤติกรรม เพราะฉะนั้น เราใช้เกรด 

เพื่อแบ่งนักเรียนเก่งออก เราใช้ 

learning style เพื่อ ดูว่านักเรียน

ห้องเรา เรียนรู้จากการฟัง จากการ

ดู หรือจากการท า เยอะแคไ่หน 

เพื่อท่ีครูจะได้ไปออกแบบกิจกรรม

การเรยีนการสอนให้ตรงกับห้องที่

เค้าได้รับ ส่วนพฤติกรรมเรา

ประเมินผ่าน SDQ จาก 3 ฝ่าย คือ 

นักเรียนประเมินตนเอง ครูประเมนิ

นักเรียน ผู้ปกครองประเมิน

นักเรียน...” 

ผู้บริหารและหัวหน้าการมีการ
นิเทศการสอนอย่างไม่เป็นทางการ
อย่างสม่ าเสมอ 

มีการนิเทศติดตามทุกเทอม ก็จะมี

การประเมินภายใน ทุกเดือน ก.ย. 

คือภาคเรยีนที่ 1 แล้วก็ เดือน ม.ค. 

แล้วเรากด็ูว่ามีการพัฒนาอย่างไร 

แล้วก็สรุปเป็น SL ของโรงเรียน ก็

จะประเมินตามเกณฑ์การประเมิน

ภายนอก 

 

 
จากการรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ศึกษาเอกสาร และการสังเกต พบว่าภาวะผู้น าที่เอาใจ

ใส่นักเรียน (Caring for Client) ของผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ ดังนี้ 
1. การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหาร 

ตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน พบว่า มีการจัดระบบการรักษาความปลอดภัย
ของนักเรียนในสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ครู เครือข่ายผู้ปกครอง สมาคมศิษย์เก่า 
และชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ ด้านความปลอดภัยภายในโรงเรียน โดยมีเวรผู้บริหารดูแลทุกวัน 
เจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัยประจ า 24 ชั่วโมง นักเรียนเข้าโรงเรียนต้องสแกนบัตรเพ่ือบันทึกการ
มาโรงเรียน มีการติดกล้องวงจรปิดทั่วบริเวณโรงเรียน มีการก าหนดหน้าที่ให้คุณครูปฏิบัติหน้าที่เวร
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ประจ าวันดูแลนักเรียน และมีการร่วมมือกับชุมชนในการสังเกตและดูแลรอบๆโรงเรียน อีกทั้งมี
สมาคมศิษย์เก่า ผู้ปกครองเครือข่ายดูแลร่วมกัน  

2. การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารพัฒนาคุณภาพการจัด 
การศึกษาโดยให้ความส าคัญด้านหลักสูตร สื่อการสอนและเทคโนโลยี โดยสนับสนุนด้านการใช้สื่อการ
สอนที่หลากหลายทั้งด้านการให้ความรู้ครูและจัดหาสื่ออุปกรณ์ในการสอนเพ่ืออ านวยความสะดวกใน
การเรียนรู้อย่างพอเพียง โรงเรียนมีการติดตั้งระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ตครอบคลุมทั้งโรงเรียนเพ่ือให้
ครูสามารถใช้สื่อการสอนที่ทันสมัย และนักเรียนเข้าถึงความรู้ และมีการนิเทศติดตามทั้งเป็นทางการ
และแบบไม่เป็นทางการ มีการนิเทศ ก ากับ ติดตามอย่างสม่ าเสมอ 

3. การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารติดตาม 
ปัญหาและความต้องการของนักเรียน พบว่า ผู้บริหารก าหนดนโยบายอย่างชัดเจน ให้มีการติ ดตาม
นักเรียนอย่างใกล้ชิด เป็นปัจจุบัน โดยมีการส ารวจความต้องการจากทุกฝ่ายเพื่อสะท้อนความต้องการ
ให้ครบทุกด้าน ครูสอนและดูแลนักเรียนเป็นรายบุคคล เมื่อมีปัญหาจะท างานร่วมกันระหว่าง 
ผู้บริหาร ครู ศิษย์เก่า และผู้ปกครองทันที 

4. การติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา พบว่า อยู่ในระดับสูง
ผู้บริหารติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา พบว่า ครูมีการวิเคราะห์
ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ใช้วิธีการช่วยเหลือเด็กอ่อนด้วยวิธีเพ่ือนช่วยเพ่ือน ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่
เหมาะสม ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการปรับหลักสูตร ก าหนดให้ครูทุกคนท าวิจัยและ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้ในวิชาที่ตนรับผิดชอบ และร่วมกับทุกกิจกรรมของโรงเรียนผู้บริหารให้
ความส าคัญกับก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียนทั้งด้านความรู้ ทักษะ กระบวนการสมรรถนะ และ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล และใช้ข้อมูลในการวางแผนการจัดการ
เรียนรู้เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน ออกแบบและจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่าง
บุคคล และพัฒนาการทางสติปัญญา ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมผนวกกับการน าบริบทและภูมิ
ปัญญาของท้องถิ่นมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู้ ครูมีการวัดและประเมินผลที่มุ่งเน้นการ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ด้วยวิธีการที่หลากหลาย ครูมีการวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ใน
วิชาที่ตนรับผิดชอบ และใช้ผลในการปรับการสอน ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาที่ได้รับมอบหมาย
เต็มเวลาเต็มความสามารถ 
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ตารางที่ 16 สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) 
ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่

1. การดูแลสุขภาพ
ตนเอง 

ผู้บริหารมีการสร้าง
สุขลักษณะส่วน 
บุคคลที่ดี มีการดูแล
สุขภาพเช่น การออก
ก าลังกาย ไมด่ื่มสุรา ไม่
สูบบุหรี่ มีการตรวจ
ร่างกายประจ าปีโดยเป็น
สวัสดิการของโรงเรียน
เท่านั้น และรับวคัซีนใน
บางครั้ง มีการออกก าลัง
กายเป็นบางครั้ง 

ผู้บริหารดูแลสุขภาพ
ตนเอง ให้ความส าคญักับ
การเลือกทานอาหารที่
เหมาะสม และเป็น
ประโยชน์ต่อร่างกาย แต่
ไม่มีการออกก าลังกาย
อย่างสม่ าเสมอ เป็นการ
ท ากิจวัตรในประจ าวัน มี
เพียงการเดินในบริเวณ
บ้านเท่าน้ัน ไดร้ับการวัด
ความดันโลหิตแต่ไม่มีการ
ตรวจร่างกายประจ าปี
อย่างครบถ้วน แต่มีการ
ฉีดวัคซีนป้องกันไข้หวัด
ใหญ่ มีโรคประจ าตัว 

ผู้บริหารดูแลสุขภาพ
ตนเองอย่างดี โดยการ
ออกก าลังกายเป็นประจ า
ทุกวันและสม่ าเสมอ ทาน
อาหารที่มีประโยชน์ 
หลีกเลี่ยงอาหารที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพ ไม่ดื่ม
สุราและไม่สูบบุหรี่ มีการ
ตรวจร่างกายเป็นประจ า
และตดิตามสุขภาพของ
ตนเองสม่ าเสมอ มีการ
ติดตามผลการตรวจ
ร่างกายและน าข้อมูลทีไ่ด้
รับมาดูแลร่างกายให้
สมบูรณ์แข็งแรง และรับ
การป้องกันเพ่ือไม่ให้
เจ็บป่วย 

2. การบริหารเวลาใน
ชีวิตประจ าวัน 

ผู้บริหารบริหารเวลาใน
ชีวิตประจ าวัน มีการ
วางแผนและก าหนด
เป้าหมายในการ
ด าเนินการ มีการจดัท า
แผนปฏิบัติงานและมีการ
ก ากับติดตามงานอย่าง
เป็นระบบตามแผน และ
แบ่งเวลาของงานกับ
ครอบครัวอย่างสมดลุ แต่
มีเวลาในการดูแลสุขภาพ
ตนเองน้อย 

ผู้บริหารบริหารเวลาใน
ชีวิตประจ าวัน โดยมีการ
จัดสรรเวลาเพื่อ ให้งาน
ลุล่วงมีประสิทธิภาพ แบ่ง
เวลาอย่างสมดลุระหว่าง 
การดูแลครอบครัว และ
ภาระงานของโรงเรียน ให้
บรรลเุป้าหมาย โดยการ
ท างานร่วมกับทีมงาน มี
การจัดวางแผนและ
ก าหนดเป้าหมายในการ
ด าเนินการใช้เวลา
ปฏิบัติงานให้ผลตรงตาม
เป้าหมายร่วมกับทีมงาน  
ท างานตามล าดับสายงาน
เน้นให้โอกาสกับผู้ที ่

ผู้บริหารมีการบริหารเวลา
ในชีวิตประจ าวัน โดยการ
จัดสรรเวลาอย่างสมดลุ 
เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพ
มากที่สุด จะจัดเวลา
ให้กับสิ่งส าคัญก่อน เน้น
ใช้เวลาให้เกิดประโยชน์
คุ้มค่าสูงสุดวางแผนและ
ก าหนดเป้าหมายในการ
ด าเนินการใช้เวลา
ปฏิบัติงานให้ผลตรงตาม
เป้าหมายมากที่สดุ และมี
การบริหารเวลาเพื่อ
ประสิทธิภาพการท างาน
และไม่ส่งผลเสียต่อ
สุขภาพด้วย 
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ตารางที่ 16  สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) (ต่อ) 
ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่
การบริหารเวลาใน
ชีวิตประจ าวัน (ต่อ) 

 ต้องการท างาน ไม่ใช้
ค าสั่งในการปฏิบตัิงาน 
เน้นการเป็นแบบอยา่ง
และดูแลทีมงานอย่างเท่า
เทียม มีความทุม่เทให้กับ
การท างานจัดระบบการ
ให้ความส าคญัการการ
บริหารงบประมาณและ
การใช้เวลาให้เกิด
ประโยชน์คุม้ค่าสูงสุด
เพื่อให้งานส าเร็จลุล่วง 

 

3. การจัดการ
ความเครยีด 

ผู้บริหารมีการคลาย
เครียด มีการจดัการ
ความเครยีดที่เกดิจาก 
การท างาน ผู้บริหารมี
จัดการแก้ปญัหา 
(Problem-focused Of 
Coping) ด้วยการปรึกษา
ทีมบริหารในโรงเรยีน 
และจัดการปรบัอารมณ์ 
(Emotion-focused Of 
Coping) ด้วยการใช้เวลา
พูดคุยปรึกษากับ
ครอบครัวและ การ
พักผ่อนและนอนหลับ 

ผู้บริหารมีวิธีการจัดการ
คลายเครียดในการ
ท างาน เพื่อไม่ให้
ความเครยีดนั้นท าลาย
ขวัญและก าลังใจหรือลด
ประสิทธิภาพในการ
ท างาน มีเผชิญ
ความเครยีดและจดัการ
กับสถานการณ์ที่กระตุ้น
ใหเ้กิดความเครียดอย่าง
เหมาะสมและให้คนรอบ
ข้างมีส่วนในการ
แก้ปัญหา เน้นท่ีการ
สื่อสารและแก้ปญัหาที่
ต้นเหตุ และใช้เวลาว่าง
ในการท ากิจกรรมท่ีช่ืน
ชอบเพื่อลดความเครียด 

ผู้บริหารมีอารมณ์ที่มั่นคง 
ท างานเป็นทีม             
มีผู้ร่วมงานท่ีมีทัศนคติที่ดี
ต่อกัน ส่งผลใหไ้ม่ค่อยเกิด
ความเครยีดในการท างาน 
มีการจัดการปัญหาโดย
การปรับอารมณห์รือ
ความรูส้ึกเพื่อไม่ให้
ความเครยีดนั้นท าลาย
ขวัญ และก าลังใจหรือลด
ประสิทธิภาพในการ
ท างาน เผชิญความเครียด
และจัดการกับ
สถานการณ์ที่กระตุ้นให้
เกิดความเครียดได้อย่าง
เหมาะสม 
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ตารางที่ 16  สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) (ต่อ) 
ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่

4. การพัฒนาบุคลิกภาพ
ตนเอง  

ผู้บริหารพัฒนาบุคลิกภาพ
ตนเอง โดยมีบคุคล
ต้นแบบด้านการแต่งตัว 
การพูดจาสื่อสาร การวาง
ตนแล้วน ามาปรับปรุง
ตนเอง จากการสังเกต
พบว่าผู้บริหารมีการแต่ง
กายด้วยเครื่องแต่งกายที่
สะอาดเรียบร้อย 
เหมาะสมกับรูปร่างของตน 
มีการใช้ภาษาและกิริยา
ท่าทางสุภาพเหมาะสม 
พัฒนาบุคลิกภาพทาง

สติปัญญา ความรู้สึกนึกคดิ 
เจตคต ิ

ผู้บริหารมีบุคลิกภาพดี 
สุภาพเรียบร้อย แต่ง
กายที่สะอาดเรียบร้อย
เหมาะสม ใช้ภาษาและ
การสื่อสารแสดงถึง
ความโอบอ้อมอารี มเีจต
คติที่ดีต่อเพื่อนร่วมงาน 
ให้ความสนใจใน
รายละเอียด มี
บุคลิกภาพทาง

อารมณ ์กิริยาท่าทาง 
น้ าเสียง ภาษาพดู และ
การวางตน แสดงออกซึ่ง
ความรัก เมตตา มคีวาม
ซื่อสัตย์ ทุ่มเทในการ
ท างาน มีความเอื้ออาทร
กับผู้ร่วมงาน มีการ
ประพฤติปฏบิัติจน
ลักษณะประจ าตัวเป็นที่
ยอมรับของครู นักเรยีน 
ผู้ปกครอง  และบุคคล
ทั่วไป 

ผู้บริหารมีบุคลิกภาพท่ีดี
น่าเชื่อถือ มีการ 
แต่งกายที่สะอาด
เรียบร้อย ใช้ให้เหมาะสม
กับตนเอง และอนุรักษ์
วัฒนาธรรมท้องถิ่น 
บุคลิกภาพทางอารมณ์
มั่นคงสุขุมมเีหตผุล
แสดงออกด้วยการให้
เกียรตผิู้อื่น ส ารวมให้อยู่
ในระดับที่พอดีเป็นที่
ยอมรับของบุคคลทั่วไป มี
การเรยีนรู้การวางตนจาก
ผู้บริหารรุ่นก่อนและ
น ามาเป็นแบบอย่าง 
 

5. การใช้หลักศาสนาใน
การครองตน 

ผู้บริหารใช้หลักศาสนาใน
การครองตน ครองคน 
ครองงาน ผู้บริหารเช่ือและ
ยึดหลักข้อพระคัมภีร์ใน
การท างานโดยยึดบัญญัติ
เรื่องความรัก มาใช้เป็น
หลักในการท างาน เพราะ
ได้ก าหนดไว้ในพระครสิ
ธรรมคมัภีร์อย่างชัดเจนให้
รักผู้อื่นเหมือนรักตนเอง  

ผู้บริหารเป็นคริสเตียนท่ี
มีความเช่ือ และเป็น
สมาชิกของคริสตจักรที่ 
1 เชียงใหม่ ร่วม
นมัสการเป็นประจ า น า
หลักพระคมัภรี์มาใช้ใน
การท างาน และในการ
ด ารงชีวิต น ามาเป็น
หลักในการครองตน 
ครองคน และครองงาน 

ผู้บริหารใช้หลักครสิต
จริยธรรมมาใช้ในการ
ครองตน ดูแล
ผู้ปฏิบัติงานและนักเรียน 
และมีความถ่อมใจรับฟัง
ความคิดเห็นจากทุกคน
และให้เกียรติ ผู้อื่นในการ
ท างานในโรงเรียน 
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ตารางที่ 16  สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) (ต่อ) 
ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่

6. การพัฒนา
ความสามารถในการ
ท างาน 

ผู้บริหารพัฒนา
ความสามารถในการ
ท างาน มีการพัฒนา
ความสามารถในการ
ท างานของตนเอง โดย
เน้นการปรับปรุงแก้ไข
เพิ่มเตมิความสามารถ 
และทักษะในการท างาน
ของตนเองและ ผู้ร่วมงาน
เพื่อให้บรรลเุป้าหมาย
ขององค์กรด้วยการ
ประชุมอย่างเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการเพื่อ
พัฒนางาน และเข้าอบรม
ด้านวิชาการอย่าง
หลากหลายและ
สม่ าเสมอ มีการศึกษาต่อ
ในระดับปรญิญาโท อีก
ทั้งมีการประชุมร่วมกัน
กับคณะกรรมการบรหิาร
ภายใน คณะกรรมการ
บริหารโรงเรยีนและ
ผู้ทรงคุณวุฒิการท างาน
และแก้ปัญหา 

ผู้บริหารเปดิรับข้อมลูจาก
แหล่งต่างๆ มาใช้ในการ
ท างาน แก้ปัญหาและ
พัฒนางาน ทุกคน
สามารถเข้าถึงได้
ตลอดเวลา หลังจากได้
ข้อมูลจะมีการน ามา
ปรึกษาหารือเพื่อ
ด าเนินการต่อไป สร้าง
วัฒนธรรมการท างานท่ี
เน้นการมสี่วนร่วม
ปฏิบัติงาน อย่างซื่อสัตย์
และความคุ้มค่ากับ
โรงเรียน 

ระดับสูง ผู้บริหารมีการ
พัฒนาความสามารถใน
การท างาน โดยเรียนรู้
จากประสบการณ์ และ
พัฒนาจากผู้บริหารรุ่น
ก่อน เน้นการสรา้งพลัง
ด้านบวก มีการใช้อ านาจ
อย่างเหมาะสม ให้เกียรติ
ผู้ปฏิบัติงานท างานเป็น
ทีม ถ่อมใจในการเรียนรู้ 
เน้นการแลกเปลีย่นเรยีนรู้
จากผู้ร่วมงาน 
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ตารางที่ 17 สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) 
ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่

1. การให้ขวัญก าลังใจ
และชมเชยในการ
ท างาน 

ผู้บริหารให้ขวัญก าลังใจ
และชมเชยในการท างาน 
ยกย่อง ชมเชย และ
บ าเหน็จความดี
ความชอบอย่างเหมาะสม 
จากการประเมินผลการ
ท างานท่ียุติธรรม
พิจารณาตามระเบยีบ
สภาคริสตจักรในประเทศ
ไทย มีการตอบแทนท้ัง
ทางตรงและทางอ้อม มี
การส่งเสริมให้คณุครูได้
พัฒนาด้านวิชาชีพ และ
การศึกษาต่อโดยมอบทุน
การ ศึกษา และเวลาใน
การศึกษา อีกทั้งมีการ
ส่งไปศึกษาดูงานใน
ต่างประเทศ โรงเรยีนจัด
ให้มีอาหารกลางวันแก่
คุณครู มีการให้รางวัลใน
กรณีที่ท างานส าเร็จ ครู
และบุคลากรมีขวัญ และ
ก าลังใจที่ดีในการท างาน 

ผู้บริหารดูแลผู้ปฏิบัติงาน
ของโรงเรียนสร้างขวัญ
ก าลังใจในการท างาน แก่
ผู้ปฏิบัติงานโดยการดูแล
อย่างใกล้ชิดเข้าถึงได้ 
บริหารจดัเวลาอย่าง
เหมาะสม ไม่ใช้เวลาใน
วันหยุดโดยไม่จ าเป็น การ
ประเมินความดคีวามชอบ
ท าอย่างเป็นระบบมีการ
ให้ข้อมูลในการประเมิน
กับครูอย่างสม่ าเสมอ ยก
ย่องชมเชยเมืองมีผลงาน 
มีสวัสดีการหลากหลาย ดู
และเอาใจใส่ทั้งเรื่องงาน
และเรื่องส่วนตัว 

ผู้บริหารให้ขวัญก าลังใจ 
และชมเชยในการท างาน 
พบว่า ผู้บริหารมี
สัมพันธภาพกับ
ผู้ปฏิบัติงาน ยกย่อง
ชมเชย บ าเหน็จความดี
ความชอบอย่างเหมาะสม 
ส่งผลใหม้ีขวัญก าลังใจใน
การท างาน มีการตอบ
แทนการท าคุณประโยชน์
ให้แก่หน่วยงานอย่าง
ยุติธรรม มีกระบวนการ
ขั้นตอนเน้นการประเมิน
เพื่อพัฒนา และพิจารณา
ตามระเบียบสภา
คริสตจักรในประเทศไทย 
มีการตอบแทนท้ังทางตรง
และทางอ้อม มีการ
ส่งเสริมให้คณุครไูด้พัฒนา
ด้านวิชาชีพ และ
การศึกษาต่อโดยมอบ
ทุนการศึกษา และเวลาใน
การศึกษา อีกทั้งมีการ
ส่งไปศึกษาดูงานใน
ต่างประเทศ มีการให้
รางวัลในกรณีที่ท างาน
ส าเรจ็ ครูและบุคลากรมี
ขวัญ และก าลังใจท่ีดีใน
การท างาน 
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ตารางที่ 17 สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) (ต่อ) 
ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่

2. การสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้ปฏิบัติงาน 

ผู้บริหารสร้าง
สัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้ปฏิบัติงาน มคีวาม
ใกล้ชิดกับครูและ
บุคลากร ยิม้แย้ม
แจ่มใส  ให้ความเป็น
กันเองกบัผู้ใต้บังคับ 
บัญชา มีความจริงใจและ
ให้ความยุติธรรมแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา เน้นการ
ท างานร่วมกันมีการ
ประชุมปรึกษาหารือการ
ท างานท้ังแบบเป็น
ทางการและไม่เป็น
ทางการผู้บริหารจะเข้า
ร่วมทุกครั้ง พร้อมท้ัง
ปรับปรุงสภาพของการ
ท างานด้วยความเสมอ
ภาคมีการทัศนศึกษา
ร่วมกันในทุกปีและมีการ
จัดกิจกรรมทานอาหาร
ร่วมกัน หลังเสร็จสิ้น
กิจกรรมต่างๆ ผู้บริหาร 
และผู้ช่วยผู้อ านวยการ 
ผู้ช่วยผู้จัดการมีการ
ท างานร่วมกันอย่าง
ใกล้ชิด 

ผู้บริหารมสีัมพันธภาพที่ดี
กับผู้ปฏิบัติงาน สร้าง
ขวัญและก าลังใจในการ
ท างาน โดยเอาใจใส่ใน
ทุกข์สุขและความ
สะดวกสบายของครูและ
บุคลากร มคีวามจริงใจ
และให้ความยุติธรรมแก่
ผู้ปฏิบัติงาน มคีวาม
ไว้วางใจผู้ปฏิบตัิงาน ให้
สามารถใช้ความคิด
สร้างสรรคไ์ดเ้ต็มทีด่้วย
ความเสมอภาค โดย
ผู้บริหารให้การสนับสนุน
และตดิตามอย่างใกล้ชิด 
พร้อมท้ังปรับปรุงสภาพ
ของการท างาน สร้าง
ขวัญและก าลังใจในการ
ท างานอย่างสม่ าเสมอ 

ผู้บริหารสามารถสร้าง 
สัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้ปฏิบัติงาน พบว่า 
ผู้บริหารมีความใกล้ชิดกับ
ครูและบุคลากร ให้ความ
เป็นกันเองกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา เข้าถึง
ผู้ปฏิบัติงานและให้ความ
ยุติธรรมแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา เน้นการ
ท างานเป็นทีมและพัฒนา
บุคลากร พร้อมทั้ง
ปรับปรุงสภาพของการ
ท างานด้วยความเสมอ
ภาคมีการทัศนศึกษา
ร่วมกันในทุกปี ยกย่อง
ชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชา
เมื่อเขาท างานดีเพื่อเป็น
การสร้างขวัญและก าลังใจ
ในการท างานให้มี
ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น มี
การให้รางวลัแก่ครูสร้าง
ความส าเร็จให้เกดิ
โรงเรียนในด้านต่างๆ 
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ตารางที่ 17 สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) (ต่อ) 
ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่

3. การช่วยเหลือ และ
การสอนในระหว่าง
ปฏิบัติงาน 

ผู้บริหารการช่วยเหลือ 
และการสอนในระหว่าง
ปฏิบัติงาน มีการแนะน า 
เทคนิคการสอนแก่คุณครู
หากพบว่าการสอนยัง
บกพร่อง เน้นการแบ่งปัน
ความรู้ มีการสร้างชุมชน
การเรยีนรู้ทางวิชาชีพ
(PLC) ในกลุ่มของคุณครู
ผู้บริหารจะท างานร่วมกัน
ตามล าดับสายงาน 
ผู้อ านวยการ ผู้ช่วย
ผู้อ านวยการ หัวหน้า
ระดับ และเพื่อนช่วย
เพื่อน 

ผู้บริหารช่วยเหลือ 
การช่วยเหลือ และการ
สอนงานแก่ผู้ปฏิบตัิงาน
โดยการสาธิตและการ
ปฏิบัติให้เห็น ดูแลการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของครูและ
บุคลากรอยา่งใกล้ชิด มี
การจัดระบบพ่ีเลี้ยงใน
การท างานโดยให้ครูที่มี
ประสบการณ์และทักษะ
มากกว่าท างานร่วมกับครู
ใหม่เพื่อการท างาน
ร่วมกันและเรยีนรู้งาน
จากการปฏิบตัิจริง 
(learning by doing) 

ผู้บริหารให้การ 
ช่วยเหลือ และการสอนใน
ระหว่างปฏิบตัิงานอย่าง
สม่ าเสมอ พบว่า ผู้บริหารมี
การพบคุณครูทุกวัน มีการ
สังเกตชั้นเรยีน แนะน าการ
สอนยังบกพร่อง เน้นการ
แบ่งปันความรู้ มีการ ใน
กลุ่มของคุณครูผู้บริหารจะ
ท างานร่วมกันตามล าดับ
สายงาน ผู้อ านวยการ 
ผู้ช่วยผู้อ านวยการ หัวหน้า
ระดับ และเพื่อนช่วยเพื่อน 
สนับสนุนให้ครูพัฒนา
วิชาชีพ มีงบประมาณ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่
เพียงพอ 

4. การเอาใจใส่ในการ
ปฏิบัติงาน ความ
เป็นอยู่และครอบครัว 

ผู้บริหารเอาใจใส่ในการ
ปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่
และครอบครัว มีการ
ตรวจเยีย่ม และการนเิทศ
อย่างไม่เป็นทางการ
ตลอดเวลา มีการตรวจ
สถานท่ีและเข้าดูการสอน
พูดคุยสอนงานอย่าง
สม่ าเสมอ มีการจัด
สวัสดิการให้ครเูต็มที่
ตามที่สภาครสิตจักร
ก าหนด ในส่วนของ
ครอบครัว มีการเยี่ยม
เยียนในกรณีเจ็บป่วย 

ผู้บริหารดูแลครูและ
บุคลากรอยา่งใกล้ชิด เอา
ใจใส่ผู้ปฏิบตัิงานในการ
ปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่
และครอบครัวของ
ผู้ปฏิบัติงานอยา่งทั่วถึง 
รู้จักครอบครัวของคุณครู 
มีการดูแลการปฏิบัติ
หน้าท่ีโดยมีการก าชับให้
ท างานเต็มเวลา และให้
ความส าคญักับประโยชน์
ของโรงเรียนก่อน
ประโยชนส์่วนตัว 

ผู้บริหารเอาใจใส่ในการ
ปฏิบัติงานและความเป็นอยู่
และครอบครัว พบว่า 
ผู้บริหารมีการตรวจเยี่ยม 
และการนเิทศอย่างเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ
ตลอดเวลา มีการตรวจ
สถานท่ีและเข้าดูการสอน
พูดคุยสอนงานอย่าง
สม่ าเสมอ มีการจัด
สวัสดิการให้ครเูต็มทีต่ามที่
สภาคริสตจักรก าหนด ใน
ส่วนของครอบครัว มีการ
เอาใจใส ่
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ตารางที่ 17 สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) (ต่อ) 
ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่

การเอาใจใส่ในการ
ปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่
และครอบครัว (ต่อ) 

  ช่วยเหลือ และมี
ทุนการศึกษาส าหรับบุตร
ครู  จัดเงินช่วยเหลืองาน
ศพครูและสมาชิกใน
ครอบครัว จัดท าประกัน
สุขภาพและอุบัติเหตุแก่
ครูทุกคน 

5. การสอบถามความ
ต้องการการพัฒนา
ความก้าวหน้าและ
ความสามารถใน
การปฏิบัติงาน 

ผู้บริหารสอบถามความ
ต้องการการพัฒนา
ความก้าวหน้าและ
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน มีการพบและ
ผู้คุยกับครูและบุคลากร
อย่างทั่วถึง เน้นการ
ประชุมกลุม่ย่อยเพื่อการ
เข้าถึงข้อมูลและปัญหา 
ผู้บริหารเข้าร่วมประชุม
ด้วยทุกครั้งเมื่อมีการ
เปลี่ยนแปลงหรือการ
พัฒนา เช่นการปรับ
หลักสตูร การจัดท า
แผนปฏิบัติการ 
 

ผู้บริหารสอบถามความ
ต้องการความก้าวหน้า
และความสามารถในการ
ปฏิบัติงานโดยการ
สนับสนุนให้พัฒนา
สมรรถนะโดยการอบรม 
โดยให้อิสระในการ
ออกแบบงานท่ีจะ
ด าเนินการโดยผู้บรหิาร
ร่วมพิจารณาและชี้แนะ 
หลังจากนั้น เมื่อผ่านการ
พิจารณาผู้บรหิารน า
ข้อมูลที่ไดม้า เพื่อจัดการ
สนับสนุนด้าน
งบประมาณ และมีวิธีการ
ในการประเมิน
ความส าเร็จโดยการก ากับ
ติดตามเป็นระยะ โดยให้
ความส าคญักับทุกงาน 
ทุกคน และจะแนะน า
ทันทีท่ีเกิดปัญหาในการ
ท างาน 

ผู้บริหารสอบถามความ
ต้องการการพัฒนา
ความก้าวหน้าและ
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน พบว่า 
โรงเรียนมีนโยบายในการ
พัฒนาครูและบคุลากร
โดยก าหนดเป็นแผนอย่าง
เป็นรูปธรรม พัฒนาครู
ด้วยวิธีการ lesson 
study และให้
ความส าคญัในการดูแล
บุคลากรใหม่ ผู้บรหิารมี
การพบและผู้คุยกับครู
และบุคลากรอย่างท่ัวถึง 
เน้นการมสี่วนร่วมและ
แลกเปลีย่นเรยีนรู ้
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ตารางที่ 17 สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) (ต่อ) 
ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่

6. การจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการอยู่
ร่วมกันอย่างมี
ความสุข เช่น งานปี
ใหม่ งานวันเกิดเป็น
ต้น 

ผู้บริหารจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการอยูร่่วมกัน
อย่างมีความสุข มีการจัด
กิจกรรมทางศาสนาโดย
จัดให้มีการเรียนพระ
คัมภีรเ์ดือนละหนึ่งครั้ง 
เข้าโบสถ์ทุกสัปดาห์ 
กิจกรรมรีทรีต และ
กิจกรรมในเทศกาล  
คริสตสมภพ รวมถึง
กิจกรรมอื่นๆอย่าง
ต่อเนื่องหลากหลาย เช่น 
การทานอาหารร่วมกัน 
กิจกรรมทัศนศึกษาจัดขึ้น
ทุกปี การเสรมิขวัญ
ก าลังใจ การไปเที่ยวรีท
รีต ครสิตมาสคร ู

ผู้บริหารมีการจัด 
กิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ต่าง 
ๆ เพื่อเป็นการสร้างขวัญ
และก าลังใจในการท างาน
ให้ผู้ปฏิบัติงานท างาน
อย่างมีประสิทธิภาพดี
ยิ่งข้ึน โดยการจดั
กิจกรรม Retreat (ถอย
หลังสู่ธรรม) กิจกรรม
ทัศนศึกษาทั้งในและ
ต่างประเทศ และงาน
กิจกรรมประจ าปีตาม
ประเพณีและกิจกรรม
ทางศาสนาเช่น กิจกรรม
ในเทศกาลครสิตสมภพ 
และมีการจัดกิจกรรม
ทัศนศึกษาแก่ครูท างาน
นานปีอีกด้วย 

ผู้บริหารจัดกิจกรรม
ส่งเสริมการอยูร่่วมกัน
อย่างมีความสุข พบว่า มี
การจัดกิจกรรมให้คณุครู
ได้ท ากิจกรรมร่วมกัน 
และได้พัฒนาทักษะต่างๆ
ด้วยกิจกรรมมีการ
ออกแบบกิจกรรมที่มี
รูปแบบเฉพาะ เพื่อให้เกดิ
การพัฒนาบุคลากรที่ตรง
ตามอัตลักษณ์ขององค์กร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

131 

ตารางที่ 18 สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) 
ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่

1. การตระหนักถึงและ
การดูแลความ
ปลอดภัยของ
นักเรียน 

ผู้บริหารตระหนักถึงและ
การดูแลความปลอดภัย
ของนักเรียน มีการจดั 
ระบบการรักษาความ
ปลอดภัยของนักเรียนใน
สถานศึกษา โดยการมี
ส่วนร่วมของครู เครือข่าย
ผู้ปกครอง และชุมชน
อย่างมีประสิทธิภาพ ด้าน
ความปลอดภัยภายใน
โรงเรียน โดยมีเจ้าหนา้ที่
รักษาความปลอดภัย
ประจ า 24 ช่ัวโมง การ
เข้าบริเวณโรงเรียนต้อง
ได้รับอนญุาต การับ
นักเรียนผู้ปกครองต้อง
แสดงบัตรประจ าตัว ใน
ระดับปฐมวัยผู้ปกครอง
ต้องรับ ส่งนักเรียนท่ี
ห้องเรียน มีการก าหนด
หน้าท่ีให้คุณครปูฏิบัติ
หน้าท่ีเวรประจ าวันดูแล
นักเรียน ตลอดวันรวมถึง
เวลารับประทาน อาหาร 
และมีการร่วมมือกับ
ชุมชนในการสังเกตและ
ดูแลรอบๆโรงเรียน 

ผู้บริหารตระหนักถึงและ
การดูแลความปลอดภัย
ของนักเรียนมีการก าหนด
มาตรการรักษาความ
ปลอดภัยของสถานศึกษา 
โดยจดัระบบการรักษา
ความปลอดภัย ท่ีเน้นมี
ส่วนร่วมของครู 
ผู้ปกครอง เครือข่ายทั้ง
ภาครัฐ และเอกชนในการ
ดูแลความปลอดภัยของ
นักเรียนและโรงเรียน 
รวมถึงบริเวณรอบ
โรงเรียน มีการให้ความรู้
แก่ครู นักเรียน และมีการ
ติดตั้งกล้องวงจรปดิเพื่อ
ดูแลความปลอดภัยอย่าง
ทั่วถึง 

ผู้บริหารตระหนักถึงและ
การดูแลความปลอดภัย
ของนักเรียน พบว่า มีการ
จัดระบบการรักษาความ
ปลอดภัยของนักเรียนใน
สถานศึกษา โดยการมี
ส่วนร่วมของผู้บริหาร ครู 
เครือข่ายผู้ปกครอง 
สมาคมศิษย์เก่า และ
ชุมชนอย่างมี
ประสิทธิภาพ ด้านความ
ปลอดภัยภายในโรงเรยีน 
โดยมเีวรผู้บริหารดูแลทุก
วัน เจ้าหน้าท่ีรักษาความ
ปลอดภัยประจ า 24 
ช่ัวโมง นักเรียนเข้า
โรงเรียนต้องสแกนบัตร
เพื่อบันทึกการมาโรงเรียน 
มีการตดิกล้องวงจรปิดทั่ว
บริเวณโรงเรียน มีการ
ก าหนดหน้าท่ีให้คณุครู
ปฏิบัติหน้าท่ีเวร
ประจ าวันดูแลนักเรียน 
และมีการร่วมมือกับ
ชุมชนในการสังเกตและ
ดูแลรอบๆโรงเรียน อีกท้ัง
มีสมาคมศิษย์เกา่ 
ผู้ปกครองเครือข่ายดูแล
ร่วมกัน  
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ตารางที่ 18 สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) (ต่อ) 
ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่

2. การพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษา 

ผู้บริหารพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาผู้บริหาร
ให้ความส าคญัด้าน 
หลักสตูร สื่อการสอน
และเทคโนโลยี โดยมีส่วน
ร่วมในการจดัท าหลักสูตร
และแผนงานร่วมกับครู
ทุกครั้ง และสนับสนุน
ด้านการใช้สื่อการสอนที่
หลากหลายทั้งด้านการให้
ความรู้ครูและจัดหาสื่อ
อุปกรณ์ในการสอนเพื่อ
อ านวยความสะดวกใน
การเรยีนรู้อย่างพอเพียง 
เช่น ห้องทดลอง
วิทยาศาสตร์ ห้องเรียน
ภาษาอังกฤษ (English 
room) โรงเรียนมีการ
ติดตั้งระบบสญัญาณ
อินเตอร์เนต็ครอบคลุมทั้ง
โรงเรียนเพื่อให้ครู
สามารถใช้สื่อการสอนที่
ทันสมัย และนักเรยีน
เข้าถึงความรู ้

ผู้บริหารมีการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษา 
มีการดูแลด้าน 
หลักสตูร สื่อและ
เทคโนโลยี โดยมีการจัด
สายงานและผูร้ับผดิชอบ
ที่มีความเชี่ยวชาญในการ
ด าเนินงาน และมีการ
ประเมินผลการเรียนและ
รายงานผลอย่างเป็น
ระบบ ทั้งด้านการเรียน 
การพัฒนาครู และ
ประเมินคุณภาพ
สถานศึกษา มีการจัด
งบประมาณที่ยืดหยุ่นเน้น
ผลลัพธ์ที่นักเรียน โดยให้
ทุกส่วนมีส่วนร่วมในการ
วางแผนการใช้
งบประมาณ และมีการ
ติดตามผลอย่างสม่ าเสมอ 

ผู้บริหารพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาโดยให้
ความส าคญัด้านหลักสูตร 
สื่อการสอนและ
เทคโนโลยี โดยสนับสนุน
ด้านการใช้สื่อการสอนที่
หลากหลายทั้งด้านการให้
ความรู้ครูและจัดหาสื่อ
อุปกรณ์ในการสอนเพื่อ
อ านวยความสะดวกใน
การเรยีนรู้อย่างพอเพียง 
โรงเรียนมีการติดตั้งระบบ
สัญญาณอินเตอร์เนต็
ครอบคลมุทั้งโรงเรยีน
เพื่อให้ครูสามารถใช้สื่อ
การสอนที่ทันสมยั และ
นักเรียนเข้าถึงความรู้ 
และมีการนิเทศตดิตามทั้ง
เป็นทางการและแบบไม่
เป็นทางการ มีการนเิทศ 
ก ากับ ติดตามอย่าง
สม่ าเสมอ 

3. การติดตามปญัหา
และความต้องการ
ของนักเรียน 

ผู้บริหารตดิตามปญัหา
และความต้องการของ
นักเรียน ผู้บริหารก าหนด 
นโยบายอย่างชัดเจน ให้

มีการตดิตามนักเรียน

อย่างใกล้ชิด เป็นปัจจุบัน 

ด้วยสภาพของโรงเรียน

เป็นโรงเรียนขนาดเล็กม ี

ผู้บริหารมีการ 
ติดตามปัญหาและความ
ต้องการของนักเรียน
อย่างใกล้ชิด ครู นักเรียน
และผูป้กครองสามารถ
เข้าถึง และมีการ
แลกเปลีย่นกันได้
ตลอดเวลา มีการรับ
ข้อมูลของนักเรียนจาก 

ผู้บริหารตดิตาม 
ปัญหาและความต้องการ
ของนักเรียน พบว่า 
ผู้บริหารก าหนดนโยบาย
อย่างชัดเจน ให้มีการ
ติดตามนักเรยีนอย่าง
ใกล้ชิด เป็นปัจจุบัน โดยมี
การส ารวจความต้องการ
จากทุกฝ่ายเพื่อสะท้อน 
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ตารางที่ 18 สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) (ต่อ) 
ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่

การติดตามปญัหาและ
ความต้องการของ
นักเรียน (ต่อ) 

นักเรียนช้ันละหนึ่งห้องๆ

ละประมาณ 30 คน ครู

สอนและดูแลนักเรียน

เป็นรายบุคคลจ านักเรียน

ได้ครจู าเด็กไดค้่อนข้าง

แม่นผู้บรหิารจ าช่ือและ

ช้ันเรียนของนักเรียนได้

ทุกคน เมื่อมีปัญหาจะ

ท างานร่วมกันระหว่าง 

ผู้บริหาร ครูและ

ผู้ปกครองทันท ี

คุณครู และร่วมกับคณุครู
แก้ปัญหานักเรียนอย่าง
ใกล้ชิด 

ความต้องการให้ครบทุก
ดา้น ครูสอนและดูแล
นักเรียนเป็นรายบุคคล 
เมื่อมีปัญหาจะท างาน
ร่วมกันระหว่าง ผู้บริหาร 
ครู ศิษย์เก่า และ
ผู้ปกครองทันที 

4. การติดตามก ากับ
ดูแลให้ครผููส้อน
ปฏิบัติตามมาตรฐาน
การจัดการศึกษา 

ผู้บริหารตดิตามก ากบั
ดูแลให้ครผููส้อนปฏิบัติ
ตามมาตรฐานการจัด
การศึกษา ครูมีการ
วิเคราะหผ์ู้เรียนเป็น
รายบุคคล ใช้วิธีการ
ช่วยเหลือเด็กอ่อนด้วยวิธี
เพื่อนช่วยเพื่อน ครูใช้สื่อ
และเทคโนโลยีที่
เหมาะสม ผู้บริหารมีส่วน
ร่วมในการจดัท าแผนและ
การปรับหลักสตูร 
ก าหนดให้ครูทุกคนท า
วิจัยและพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ในวิชาที่ตน
รับผิดชอบ และใช้ผลใน
การปรับการสอนคร ู

ผู้บริหารก ากับตดิตาม
ดูแลให้ครผููส้อนปฏิบัติ
ตามมาตรฐานการจัด
การศึกษา โดยมีการ
มอบหมายผู้รับผิดชอบ
ตามล าดับสายงาน มีการ
ติดตามครูใหดู้แลนักเรียน
ด้วยความเอาใจใส่ เน้น
การด าเนินการตาม
มาตรฐาน มีการเอื้อดา้น
การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ และเน้น
ความสนใจของนักเรียน
ตามความสนใจ เน้นการ
พัฒนาสมรรถนะ และ
คุณลักษณะโดยมีการใช้
หลักครสิตจริยธรรมเป็น
ฐาน ครูทุกคนมีการท า
วิจัยในช้ันเรียนตาม
รายวิชาที่รับผดิชอบ  

ผู้บริหารตดิตามก ากบั
ดูแลให้ครผููส้อนปฏิบัติ
ตามมาตรฐานการจัด
การศึกษา พบว่า ครูมีการ
วิเคราะหผ์ู้เรียนเป็น
รายบุคคล ใช้วิธีการ
ช่วยเหลือเด็กอ่อนด้วยวิธี
เพื่อนช่วยเพื่อน ครูใช้สื่อ
และเทคโนโลยีที่
เหมาะสม ผู้บริหารมีส่วน
ร่วมในการจดัท าแผนและ
การปรับหลักสตูร 
ก าหนดให้ครูทุกคนท า
วิจัยและพัฒนาการ
จัดการเรียนรู้ในวิชาที่ตน
รับผิดชอบ และร่วมกับ
ทุกกิจกรรมของโรงเรียน
ผู้บริหารให้ความส าคญั
กับก าหนดเป้าหมาย
คุณภาพผู้เรยีนทั้งด้าน 
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ตารางที่ 18 สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) (ต่อ) 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ ่

การติดตามก ากับดูแลให้
ครูผูส้อนปฏิบัตติาม
มาตรฐานการจัด
การศึกษา (ต่อ) 

 เน้นครูประพฤติตนเป็น
แบบอย่างให้แก่นักเรียน 
ผู้บริหารมสี่วนร่วมในการ
พัฒนาการเรียนรู้กับ
คุณครู โดยการแนะน า 
ก ากับติดตาม ร่วม
แก้ปัญหา และให้การ
สนับสนุนในการท า
กิจกรรม 

ความรู้ ทักษะ 
กระบวนการสมรรถนะ 
และคณุลักษณะที่พึง
ประสงค์ วิเคราะห์ผู้เรียน
เป็นรายบุคคล และใช้
ข้อมูลในการวางแผนการ
จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนา
ศักยภาพของผู้เรยีน 
ออกแบบและจัดการ
เรียนรู้ทีต่อบสนองความ
แตกต่างระหว่างบุคคล 
และพัฒนาการทาง
สติปัญญา ครูใช้สื่อและ
เทคโนโลยีที่เหมาะสม
ผนวกกับการน าบริบท
และภมูิปัญญาของท้องถิ่น
มาบูรณาการในการ
จัดการเรียนรู้ ครูมีการวัด
และประเมินผลทีมุ่่งเน้น
การพัฒนาการเรียนรู้ของ
ผู้เรยีน ด้วยวิธีการที่
หลากหลาย ครมูีการวิจยั
และพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ในวิชาที่ตน
รับผิดชอบ และใช้ผลใน
การปรับการสอน ครู
จัดการเรียนการสอนตาม
วิชาที่ได้รับมอบหมายเต็ม
เวลาเต็มความสามารถ 
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การจ าแนกระดับบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่(caring leadership) ของผู้บริหารโรงเรียน ตาม
วิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน 
ดังนี้ 

ระดับสูง  หมายถึง ผู้บริหารแสดงถึงบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ปฏิบัติเป็นประจ า 
สม่ าเสมอ 

 ระดับปานกลาง หมายถึง ผู้บริหารแสดงถึงบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ปฏิบัติบ้างเป็น 
บางครั้ง 

 ระดับต่ า  หมายถึง ผู้บริหารมีแสดงถึงบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ปฏิบัตินานๆครั้ง 
   
ตารางที่ 19 ตารางวิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 

ระดับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 
โรงเรียนขนาด

เล็ก 
โรงเรียนขนาด

กลาง 
โรงเรียนขนาด

ใหญ่ 

ต่ า กลาง สูง ต่ า กลาง สูง ต่ า กลาง สูง 
ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) 

1. การดูแลสุขภาพตนเอง          
2. การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน          
3. การจัดการความเครียด          
4. การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง           
5. การใช้หลักศาสนาในการครองตน          
6. การพัฒนาความสามารถในการท างาน          
ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน(Caring for staff) 
7. การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการ

ท างาน 
  

       

8. การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้ปฏิบัติงาน 

  
       

9. การช่วยเหลือ และการสอนในระหว่าง
ปฏิบัติงาน 

  
       
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ตารางที่ 19 วิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (ต่อ) 

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 

ระดับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 
โรงเรียนขนาด

เล็ก 
โรงเรียนขนาด

กลาง 
โรงเรียนขนาด

ใหญ่ 
ต่ า กลาง สูง ต่ า กลาง สูง ต่ า กลาง สูง 

10. การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความ
เป็นอยู่และครอบครัว 

  
       

11. การสอบถามความต้องการการ
พัฒนาความก้าวหน้าและความ 
สามารถในการปฏิบัติงาน 

  

       

12. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่
ร่วมกันอย่างมีความสุข  

  
       

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน  (Caring for Client) 
13. การตระหนักถึงและการดูแลความ

ปลอดภัยของนักเรียน 
  

       

14. การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา          
15. การติดตามปัญหาและความต้องการ

ของนักเรียน 
  

       

16. การติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอน
ปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 

  
       

 
 สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย ที่น าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์
พันธกิจการศึกษา โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย แบ่งออกเป็น 3 ด้าน ดังนี้ 

ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) มีภาวะผู้น าทั้งหมด 6 ด้าน ดังนี้ 

1. การดูแลสุขภาพตนเอง 
2. การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน 
3. การคลายเครียด 
4. การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง  
5. การใช้หลักศาสนาในการครองตน 
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6. การพัฒนาความสามารถในการท างาน 
ด้านที่ 2 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) มีทั้งหมด 6 ด้าน ดังนี้ 

1. การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน 
2. การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน 
3. การช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน  
4. การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงาน  
5. การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว 
6. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 

 
ด้านที่ 3 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน  (Caring for Client) มีทั้งหมด 4  ด้าน ดังนี้ 

1. การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน  
2. การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา  
3. การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน  
4. การติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 

 
สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจักรในประเทศไทย จากการเก็บข้อมูล 

ตารางที่ 20 สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาในใส่ตนเอง 
ล าดับ ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 

1 ผู้บริหารมีบทบาทดา้น

การดูแลสุขภาพตนเอง 

1. ออกก าลังกายเป็นครั้งคราว  
2. ทานอาหารที่มีประโยชน์ หลีกเลีย่งอาหารที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ 

ไม่ดืม่สรุาและไมสู่บบุหรี่  
3. ตรวจร่างกายตามทีโ่รงเรยีนจัดสวสัดิการ  
4. ไม่ได้ตดิตามผลการตรวจร่างกายและน าข้อมลูที่ไดร้ับมาดูแลร่างกาย

ให้สมบูรณ์แข็งแรง และรับการป้องกันเพ่ือไม่ให้เจ็บป่วย 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางที่ 20  สรุปบทบาทภาวะผู้น าที่เอาในใส่ตนเอง (ต่อ) 

ล าดับ ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 

2  ผู้บริหารมีบทบาทด้าน

การบริหารเวลาใน

ชีวิตประจ าวัน 

1. ให้ความส าคญักับการดูแลสุขภาพน้อยส่งผลเสยีต่อสุขภาพ 
2. การสร้างความสมดลุระหว่างการท างานและชีวิตประจ าวัน โดยล าดับ

ความส าคญัก่อนหลัง เพื่อให้งานมปีระสิทธิภาพมากที่สดุ แต่ให้เวลา
กับการดูแลสุขภาพน้อย 

3. วางแผนและก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการใช้เวลาปฏิบัติงาน
ให้ผลตรงตามเป้าหมายมากท่ีสุด  

3 ผู้บริหารมีบทบาทดา้น

การคลายเครยีด 

1. เข้าใจตนเอง และการปรับทัศนคตขิองตนเองจัดการปัญหาโดยการ
ปรับอารมณ์ (Emotion-focused Of Coping) 

2. พัฒนาพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง จัดเวลาอยา่งสมดลุระหว่างการท างาน
และเรื่องส่วนตัว 

3. จัดการแก้ปญัหา (Problem-focused Of Coping) ด้วยการปรึกษา
ทีมบริหารในโรงเรยีน 

4 ผู้บริหารมีบทบาทดา้น

การพัฒนาบุคลิกภาพ

ตนเอง 

1. แต่งกายที่สะอาดเรยีบร้อย เหมาะสมกับตนเอง และอนุรักษ์วัฒนา
ธรรมท้องถิ่น  

2. ฝึกบุคลิกภาพทางอารมณ์ให้มีความมั่นคงสุขุมมีเหตผุลแสดงออกด้วย
การให้เกียรติผู้อื่น  

3. เรียนรู้การวางตนจากผู้บรหิารรุ่นก่อนและน ามาเป็นแบบอย่าง 

5 ผู้บริหารมีบทบาทดา้น

การใช้หลักศาสนาในการ

ครองตน 

1. ใช้หลักคริสตจริยธรรมมาใช้ในการครองตน ดูแลผู้ปฏิบตัิงานและ
นักเรียน 

2. ร่วมนมสัการและเป็นสมาชิกของคริสตจักร 
3. อธิษฐานของการทรงน าตามหลักข้อเชื่อทางคริสตศาสนา 

6  ผู้บริหารมีบทบาทด้าน

การพัฒนาความ สามารถ

ในการท างาน 

1. เรียนรูจ้ากประสบการณ์ และพัฒนาจากผู้บรหิารรุ่นก่อน  
2. เน้นการสร้างพลังด้านบวก มีการใช้อ านาจอย่างเหมาะสม 
3. ท างานเป็นทีม  
4. ให้เกียรตผิู้ปฏิบตัิงานถ่อมใจในการเรียนรู้ เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

จากผู้ร่วมงาน 
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ตารางที่ 21 สรุปบทบาทภาวะผู้ที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน 

ล าดับ ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 

1 ผู้บริหารมีบทบาทดา้นการ

ให้ขวัญก าลังใจและชมเชย

ในการท างาน 

1. ยกย่องชมเชย บ าเหน็จความดีความชอบอย่างเหมาะสม  
2. ตอบแทนการท าคุณประโยชน์ให้แก่หน่วยงานอย่างยุติธรรม  
3. ก าหนดกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนา และ

พิจารณาตามระเบียบสภาคริสตจักรในประเทศไทย  
4. เน้นการท างานเป็นทีมและพัฒนาบุคลากรและการให้ก าลังใจ 

(Emotional Support) 

2 ผู้บริหารมีบทบาทดา้นการ

สร้างสมัพันธภาพที่ดีกับ

ผู้ปฏิบัติงาน 

1. เป็นแบบอย่างในการประพฤติปฏบิัติด้านการสรา้งสัมพันธภาพทีด่ีกับ
ผู้ปฏิบัติงาน 

2. ท างานตามล าดับสายงานเน้นให้โอกาสกับผู้ที่ต้องการท างาน ไม่ใช้
ค าสั่งในการปฏิบตัิงาน เน้นการเปน็แบบอย่างและดูแลทีมงานอย่าง
เทา่เทียม 

3 ผู้บริหารมีบทบาทดา้นการ

ช่วยเหลือ และการสอนใน

ระหว่างปฏิบตัิงาน 

1. ตรวจเยีย่ม พบคณุครูทุกวัน มีการนิเทศอย่างเป็นทางการ และไมเ่ปน็
ทางการตลอดเวลา มีการตรวจสถานท่ีและเข้าดูการสอนพูดคุยสอน
งานอย่างสม่ าเสมอ แนะน าการสอนยังบกพร่อง และแบ่งปันความรู ้

2. มีส่วนร่วมในการแบ่งปันความรู้ มกีารสร้างชุมชนการเรยีนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC)  

3. จัดระบบพีเ่ลี้ยงในการท างานโดยให้ครูที่มีประสบการณ์และทักษะ
มากท างานร่วมกับครูใหม่เพื่อการท างานร่วมกันและเรียนรู้งาน 

4 การเอาใจใส่ในการ

ปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่

และครอบครัว 

1. ตรวจเยี่ยม และการนิเทศอย่างไม่เป็นทางการตลอดเวลา  
2. ตรวจสถานท่ีและเข้าดูการสอนพูดคุยสอนงานอย่างสม่ าเสมอ  
3. จัดสวัสดิการให้ครูเต็มที่ตามที่สภาคริสตจักรก าหนด 
4. จัดท าประกันสุขภาพและอุบัติเหตุแก่ครูทุกคน  
5. มีการเยี่ยมเยียนในกรณีเจ็บป่วย เช่นคลอดบุตร และอนุญาตให้ลาใน

กรณีจ าเป็น   

5 ผู้บริหารมีบทบาทดา้นการ

สอบถามความต้องการการ

พัฒนาความก้าวหน้าและ

ความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน 

1. มีนโยบายในการพัฒนาครูและบุคลากรโดยก าหนดเป็นแผนอย่างเปน็
รูปธรรม 

2. ตรวจเยีย่ม และการนเิทศอย่างเปน็ทางการและไม่เป็นทางการ 
3. เน้นการประชุมกลุม่ย่อยเพื่อการเข้าถึงข้อมูลและปญัหา 
4. สอบถามความต้องการความก้าวหน้าและความสามารถในการ

ปฏิบัติงานโดยการสนับสนุนให้พฒันาสมรรถนะโดยการอบรม  
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ตารางที่ 21 สรุปบทบาทภาวะผู้ที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (ต่อ) 

ล าดับ ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 

6 ผู้บริหารมีบทบาทดา้น

การจัดกิจกรรมส่งเสริม

การอยู่ร่วมกันอย่างมี

ความสุข 

1. จัดกิจกรรมให้คณุครไูด้ท ากิจกรรมร่วมกัน ให้ความส าคญัในการดูแล
บุคลากรใหม ่

2. ออกแบบกิจกรรมที่มรีูปแบบเฉพาะ เพื่อให้เกิดการพัฒนาบุคลากรที่
ตรงตามอตัลักษณ์ขององค์กร 

 

ตารางที่ 22 สรุปแนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน 

ล าดับ ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 

1  ผู้บริหารมีบทบาทด้าน

การตระหนักถึงและการ

ดูแลความปลอดภัยของ

นักเรียน 

1. มีการจัดระบบการรักษาความปลอดภัยของนักเรียนในสถานศึกษาโดย
การมีส่วนร่วมของผู้บรหิาร ครู เครือข่ายผู้ปกครอง และชุมชน 

2. ร่วมมือกับชุมชนในการสังเกตและดูแลรอบๆโรงเรียน อีกท้ังมีสมาคม
ศิษย์เก่า ผู้ปกครองเครือข่ายดูแลรว่มกัน 

3. ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน 

2 ผู้บริหารมีบทบาทดา้น

การพัฒนาคุณภาพการ

จัดการศึกษา 

1. พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาโดยให้ความส าคัญด้านหลักสูตร สือ่
การสอนและเทคโนโลยี โดยสนับสนุนด้านการใช้สื่อการสอนที่
หลากหลายทั้งด้านการใหค้วามรูค้รูและจัดหาสื่ออุปกรณ์ในการสอน
เพื่ออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้อย่างพอเพียง  

2. ให้ความส าคญักับเทคโนโลยี เพื่อให้ครูสามารถใช้สื่อการสอนที่
ทันสมัย และนักเรยีนเข้าถึงความรู้  

3. นิเทศติดตามทั้งเป็นทางการและแบบไม่เป็นทางการ มีการนเิทศ 
ก ากับ ติดตามอย่างสม่ าเสมอ 

3 ผู้บริหารมีบทบาทดา้น

การติดตามปญัหาและ

ความต้องการของ

นักเรียน 

1. ก าหนดนโยบายอย่างชัดเจน ให้มกีารติดตามนักเรียนอย่างใกล้ชิด 
เป็นปัจจุบัน  

2. ส ารวจความต้องการจากทุกฝ่ายเพื่อสะท้อนความต้องการให้ครบทกุ
ด้าน ครูสอนและดูแลนักเรียนเป็นรายบุคคล เมื่อมีปญัหาจะท างาน
ร่วมกันระหว่าง ผู้บริหาร ครู ศิษยเ์ก่า และผู้ปกครอง 
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ตารางที่ 22 สรุปแนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (ต่อ) 

ล าดับ ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 

4 ผู้บริหารมีบทบาทดา้น
การติดตามก ากับดูแลให้
ครูผูส้อนปฏิบัตติาม
มาตรฐานการจัด
การศึกษา 

1. ก ากับ ติดตาม ดูแลให้ครูผูส้อนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 
ให้มีการวิเคราะหผ์ู้เรียนเป็นรายบคุคล ให้ความส าคัญกับก าหนด
เป้าหมายคุณภาพผู้เรียน 

2. มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการปรับหลักสตูร ก าหนดให้ครูทุกคน
ท าวิจัยและพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ในวิชาที่ตนรับผดิชอบ  

 

4.3. การสร้างแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธ
กิจการศึกษา โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย  

4.3.1 (ร่าง) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธ 
กิจการศึกษา โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย โดยการรวบรวมข้อมูลที่ได้รับ
จากผู้บริหารโรงเรียน ทั้ง 3 แห่งที่ มีแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) สัมพันธ์กับภาวะผู้น าที่เอา
ใจใส่ น ามาสังเคราะห์เป็นในทางการพัฒนาในกรอบ แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 
พัฒนาขึ้นมาจากแนวคิด DuBrin (1995) จ าแนกวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าเป็น 5 วิธี คือ 1) การท า
ความรู้จักตนเอง 2) การสร้างวินัยในตนเอง 3) การศึกษา 4) ประสบการณ์ 5) การให้ค าปรึกษา โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 

1. การท าความรู้จักตนเอง หมายถึง ผู้บริหารต้องพัฒนาภาวะผู้น า โดยการท าความรู้จัดตนเอง  

โดยต้องอาศัยข้อมูลทั้งจากตนเองและจากภายนอก เพ่ือใช้เป็นข้อมูลให้สามารถปรับปรุงตนเองให้ มี
ประสิทธิผลมากข้ึน 

2. การสร้างวินัยตนเอง หมายถึง ผู้บริหารต้องพัฒนาภาวะผู้น า โดยมีวินัยในตนเอง เพ่ือรักษา 

ระดับความสนใจต่อเป้าหมายให้มั่นคง พัฒนาพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดการพัฒนาภาวะ
ผู้น าตนเองจริง 

3. การศึกษา หมายถึง ผู้บริหารต้องพัฒนาภาวะผู้น า โดยการเรียนรู้เก็บข้อมูลความรู้ต่างๆจาก 

การท างาน และจากการเรียนอย่างเป็นทางการแต่เป็นการสะสมองค์ความรู้เพ่ือใช้ในโอกาสที่จ าเป็น 
มีข้อมูลสารสนเทศในการแก้ไขปัญหาใหม่ๆเสมอ 

4. การแสวงหาประสบการณ์ หมายถึงผู้บริหารต้องพัฒนาภาวะผู้น าโดยแสวงหาความรู้ ข้อมูลที่ 

แปลงความรู้เพ่ือนร่วมงาน และเนื้องาน สะสมเป็นประสบการณ์เพ่ือเป็นทักษะในการท างาน การ
สะสมประสบการณ์จึงมีส่วนส าคัญในการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหาร 
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5. การให้ค าปรึกษา หมายถึง ผู้บริหารต้องพัฒนาภาวะผู้น า โดยผู้ที่มีความรู้และประสบการณ์
เป็นพ่ีเลี้ยง (Mentor) อาศัยการสอน (Tutoring) การชี้แนะ (Coaching) การแนะน า 
(Guidance) และการให้ก าลังใจ (Emotional Support)   
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4.3.2 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ (ร่าง) แนวทางการพัฒนาภาวะ
ผู้น าที่เอาใจใส จากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 คน 

ข้อที่ รายการที่ประเมิน 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

ค่าเฉลี่ย แปลผล ค่าเฉลี่ย แปลผล 

1 การท าความรู้จักตนเอง 5.0 มากที่สุด 4.4 มาก 

2 การสร้างวินัยตนเอง 5.0 มากที่สุด 4.4 มาก 

3 การศึกษา 5.0 มากที่สุด 4.4 มาก 

4 การแสวงหาประสบการณ์ 4.8 มาก 4.2 มาก 

5 การให้ค าปรึกษา 4.8 มาก 4.2 มาก 

 

4.3.3 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของ
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีแนวทางการพัฒนา 3 ด้าน ดังนี้ 

 1. แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง 

 2. แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน 

 3. แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน 
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ตารางที่ 24 แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาในใส่ตนเอง 

ล าดับ 
ภาวะผู้น าท่ีเอา

ใจใส่ 
แนวทางพัฒนา แนวทางการพัฒนา 

1 การดูแลสุขภาพ

ตนเอง 

1. การท าความรู้จัก

ตนเอง 

2. การสร้างวินัยตนเอง 

ผู้บริหารตรวจร่างกายเป็นประจ าและตดิตามสุขภาพของ
ตนเองสม่ าเสมอ และน าข้อมลูที่ได้รับมาดูแลร่างกายให้
สมบูรณ์แข็งแรง และรับการป้องกันเพ่ือไม่ให้เจ็บป่วย โดย
การผู้บริหารควรออกก าลังกายอยา่งสม่ าเสมอ หลีกเลี่ยง
อาหารที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ  

2  การบริหารเวลา

ในชีวิตประจ าวัน 

1. การสร้างวินัยตนเอง  ผู้บริหารสร้างความสมดลุระหว่างการท างานและ
ชีวิตประจ าวัน โดยวางแผนและก าหนดเป้าหมายในการ
ด าเนินการ ล าดับความส าคัญก่อนหลัง เพื่อประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของงาน โดยไมส่่งผลเสียต่อสุขภาพ 

3 การคลายเครยีด 1. การท าความรู้จัก

ตนเอง 

2.การสรา้งวินัยตนเอง 

3.การให้ค าปรึกษา 

ผู้บริหารท าความเข้าใจตนเอง พัฒนาพฤติกรรม และการ

ปรับทัศนคติของตนเองจัดการปัญหาโดยการปรับอารมณ์ 

(Emotion-focused Of Coping) แก้ปัญหา (Problem-focused 

Of Coping) ด้วยการปรึกษาทีมบรหิารในโรงเรียน 

4 การพัฒนา

บุคลิกภาพ

ตนเอง 

1. การสร้างวินัยตนเอง 

2. การแสวงหา 

ประสบการณ ์

ผู้บริหารฝึกบคุลิกภาพทางอารมณ ์ให้มีความมั่นคงสุขมุ มี
เหตุผลแสดงออกด้วยการใหเ้กียรติผู้อื่น เรยีนรู้การวางตน
จากผู้บรหิารรุ่นก่อนและน ามาเปน็แบบอย่าง แต่งกายให้
เหมาะสมกับตนเองสะอาดเรยีบรอ้ย และอนุรักษ์วัฒนาธรรม
ท้องถิ่น 

5 การใช้หลัก

ศาสนาในการ

ครองตน 

การแสวงหา
ประสบการณ ์

 

ผู้บริหารใช้หลักครสิตจริยธรรมมาใช้ในการครองตน ดูแล
ผู้ปฏิบัติงานและนักเรียน ร่วมนมสัการและเป็นสมาชิกของ
คริสตจักร และอธิษฐานของการทรงน าอย่างสม่ าเสมอ 

6  การพัฒนาความ 

สามารถในการ

ท างาน 

1.การศึกษา 

2. การแสวงหา
ประสบการณ ์

3. การให้ค าปรึกษา 

ผู้บริหารท างานเป็นทีม เน้นการสร้างพลังด้านบวก ใช้อ านาจ
อย่างเหมาะสม ให้เกียรติผู้ปฏิบัติงานถ่อมใจในการเรียนรู้ 
เน้นการแลกเปลีย่นเรยีนรู้จากผู้ร่วมงาน และเรียนรู้จาก
ประสบการณ์ และพัฒนาจากผู้บรหิารรุ่นก่อน 
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ตารางที่ 25 แนวทางพัฒนาภาวะผู้ที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน 
ล าดับ 

 

ภาวะผู้น าท่ี 

เอาใจใส่ 
แนวทางพัฒนา แนวทางการพัฒนา 

1 การให้ขวัญ

ก าลังใจและ

ชมเชยในการ

ท างาน 

1..การศึกษา 
2. การแสวงหา
ประสบการณ ์
3. การให้ค าปรึกษา 

ผู้บริหารมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนา 
และพิจารณาตามระเบยีบสภาครสิตจักรในประเทศไทย ให้
ความยกย่องชมเชย บ าเหน็จความดีความชอบด้วยความ
ยุติธรรมเหมาะสม เน้นการพัฒนาบุคลากรและการให้
ก าลังใจ (Emotional Support) 

2 การสร้าง

สัมพันธภาพที่ดี

กับผู้ปฏิบัติงาน 

1.การสรา้งวินัยตนเอง 
2. การแสวงหา
ประสบการณ ์

ผู้บริหารเป็นแบบอยา่งในการประพฤติปฏิบัติดา้นการสร้าง

สัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบตัิงาน ท างานตามล าดับสายงาน

เน้นให้โอกาสกับผู้ที่ต้องการท างาน ไม่ใช้ค าสั่งในการ

ปฏิบัติงาน เน้นการเป็นแบบอย่างและดูแลทีมงานอย่างเท่า

เทียม 

3 การช่วยเหลือ 

และการสอนใน

ระหว่าง

ปฏิบัติงาน 

1.การสรา้งวินัยตนเอง 
2. การให้ค าปรึกษา 

ผู้บริหารตรวจเยีย่ม นิเทศอย่างเปน็ทางการ และไม่เป็น

ทางการเป็นประจ าทุกวัน มีการตรวจสถานท่ีและเข้าดูการ

สอนพูดคุยสอนงานอย่างสม่ าเสมอ แนะน าการสอนยัง

บกพร่อง เน้นการแบ่งปันความรู้ โดยสร้างชุมชนการเรยีนรู้

ทางวิชาชีพ (PLC)  จัดระบบพี่เลีย้งในการท างานโดยให้ครูที่

มีประสบการณ์และทักษะมากท างานร่วมกับครูใหม่เพื่อ

เรียนรู้การท างานและวัฒนธรรมองค์การ 

4 การเอาใจใส่ใน

การปฏิบัติงาน 

ความเป็นอยู่

และครอบครัว 

1.การสรา้งวินัยตนเอง 
 

ผู้บริหารดูแลครูและบุคลากรอย่างใกล้ชิด เอาใจใส่
ผู้ปฏิบัติงานในการปฏิบตัิงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว
ของผู้ปฏิบัติงานอย่างท่ัวถึง  

5 การสอบถาม

ความต้องการ

การพัฒนาและ

ความ สามารถ

ในการ

ปฏิบัติงาน 

1.การสรา้งวินัยตนเอง 
2. การแสวงหา
ประสบการณ ์
 

ผู้บริหารนิเทศครูอย่างสม่ าเสมอ มีการสอบถามความ

ต้องการความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงาน

โดยการประชุมกลุ่มย่อยเพื่อการเข้าถึงข้อมูลและปญัหา และ

ก าหนดเป็นแผนในการพัฒนาครูและบุคลากร 
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ตารางที่ 26 แนวทางพัฒนาภาวะผู้ที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (ต่อ) 
ล าดับ 

 

ภาวะผู้น าท่ี 

เอาใจใส่ 
แนวทางพัฒนา แนวทางการพัฒนา 

6 การจัดกิจกรรม

ส่งเสริมการอยู่

ร่วมกันอย่างมี

ความสุข 

1.การศึกษา 
2. การแสวงหา
ประสบการณ ์

ผู้บริหารมีการจัดกิจกรรมให้คุณครูได้ท ากิจกรรมร่วมกัน   
โดยออกแบบกิจกรรมที่มรีูปแบบเฉพาะ เพื่อให้เกิดการ
พัฒนาบุคลากรที่ตรงตามอตัลักษณ์ขององค์กรให้ความส าคญั
ในการดูแลบุคลากรใหม ่

 
ตารางที่ 27 แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน 

ล าดับ 

 

ภาวะผู้น าท่ีเอา

ใจใส่ 
แนวทางพัฒนา แนวทางการพัฒนา 

1 การตระหนักถึง

และการดูแล

ความปลอดภัย

ของนักเรียน 

1. การแสวงหา
ประสบการณ ์
2. การให้ค าปรึกษา 

ผู้บริหารมีการจัดระบบการรักษาความปลอดภัยของนักเรียน

ในสถานศึกษา โดยใช้เทคโนโลยมีาใช้ในการดูแลความ

ปลอดภัยของนักเรียน เน้นการมีสว่นร่วมของผู้บริหาร ครู 

เครือข่ายผู้ปกครอง และชุมชน 

2 การพัฒนา

คุณภาพการจัด

การศึกษา 

1. การแสวงหา
ประสบการณ ์
2. การให้ค าปรึกษา 

ผู้บริหารพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาโดยให้ความ ส าคัญ

ด้านหลักสูตร ด้านการใช้สื่อการสอนท่ีหลากหลาย และด้าน

เทคโนโลยี เพื่อให้ครสูามารถใช้สือ่การสอน และนักเรียน

เข้าถึงความรู้ที่ทันสมยั สนับสนุนการให้ความรูค้รูและจัดหา

สื่ออุปกรณ์ในการสอนเพื่ออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้

อย่างพอเพียง มีการนิเทศ ก ากับ ติดตามอย่างสม่ าเสมอ 

3 การติดตาม

ปัญหาและความ

ต้องการของ

นักเรียน 

1.การศึกษา 
2. การให้ค าปรึกษา 

ผู้บริหารส ารวจความต้องการจากผู้มีส่วนไดเ้สีย ทุกฝ่ายเพื่อ
สะท้อนความต้องการให้ครบทุกดา้น และน าข้อมลูมาก าหนด
นโยบายในการดูแลนักเรียนอย่างชัดเจน ให้มีการติดตาม
นักเรียนอย่างใกล้ชิด เป็นปจัจุบัน และดูแลนักเรียนเป็น
รายบุคคล เมื่อมีปญัหาจะท างานรว่มกันระหว่าง ผู้บริหาร 
ครู ศิษย์เก่า และผู้ปกครองทันที 
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ตารางที่ 28 แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (ต่อ) 
ล าดับ 

 

ภาวะผู้น าท่ีเอา

ใจใส่ 
แนวทางพัฒนา แนวทางการพัฒนา 

4 การติดตาม

ก ากับดูแลให้

ครูผูส้อนปฏิบัติ

ตามมาตรฐาน

การจัดการศึกษา 

1. การแสวงหา
ประสบการณ ์
2. การให้ค าปรึกษา 

ผู้บริหารมสี่วนร่วมในการจัดท าแผนและการปรับหลักสตูร  

ก ากับติดตามดูแลให้ครผูู้สอนปฏบิัติตามมาตรฐานการจดั

การศึกษา ให้มีการวเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล ให้

ความส าคญักับก าหนดเป้าหมายคณุภาพผู้เรยีน และ

ก าหนดให้ครูทุกคนท าวิจัยและพฒันาการจัดการเรยีนรู้ใน

วิชาที่ตนรับผิดชอบ  

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 5  
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัย และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์

การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ  

(Qualitative research) มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบทบาทด้านภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหาร

โรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย และเพ่ือศึกษาแนว

ทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจักรในประเทศไทย  

การด าเนินการวิจัย ใช้ระเบียบวิจัยชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยการเก็บรวบรวม

และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของ

มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ตัวอย่างจากโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน

ประเทศไทยเป็นผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) ผู้วิจัยเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

โดยใช้เกณฑ์การเลือกจากวิสัยทัศน์พันธกิจการศึกษา (ตอบสนองนโยบายสภาคริสตจักรฯ 2017)  

และ มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามแนวทางการการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้น

พ้ืนฐานเพ่ือการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา (ส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 3 โรง จากโรงเรียนขนาดใหญ่ กลาง เล็ก อย่างละ 1 โรง 

ผู้ให้ข้อมูล 9 คน ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารโรงเรียนจากโรงเรียนขนาดใหญ่ กลาง เล็กโรงละ 1 คน  

2) ครูจากโรงเรียนขนาดใหญ่ กลาง เล็กโรงละ 1 คน  3) นักเรียนจากโรงเรียนขนาดใหญ่ กลาง เล็ก

โรงละ 1 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In-depth Interview) เพ่ือรวบรวม

ข้อมูลภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธกิจการศึกษาของมูลนิธิแห่งสภา

คริสตจักรในประเทศไทย 3 ด้าน ได้แก่ ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self) ภาวะผู้น าที่เอา

ใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff) และภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client)  จากนั้น

น าข้อมูลมาวิเคราะหป์ระเด็นที่พบจากการสัมภาษณ์ 
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ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่

ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธ
กิจการศึกษา โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

ขั้นตอนที่ 3 สร้างแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์
พันธกิจการศึกษา โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย  

ขั้นตอนที่ 4 ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่
เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทยแล้ว และน าเสนอ 

 สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 การสรุปผลการวิจัยเรื่อง แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตาม
วิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย แบ่งออกเป็น 2 ตอน ตาม
วัตถุประสงค์ ได้แก่ 1) เพ่ือศึกษาบทบาทด้านภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์
การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 2) เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่
เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

5.1.1 การศึกษาบทบาทด้านภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์
การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย  

ผลการศึกษาบทบาทด้านภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษา
ของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่
ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff) และบทบาทภาวะผู้น าที่เอาในใส่นักเรียน (Caring for Client) ใน
ระดับสูงที่สุด และบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self) อยู่ในระดับต่ าที่สุด 

1) ผลการศึกษาบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self)  

ผลการวิจัย พบว่า บทบาทภาวะผู้น าของผู้บริหารด้านการเอาใจใส่ตนเองอยู่ในระดับต่ าที่สุด 
โดยผู้บริหารมีการแสดงออกถึงบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเองในระดับสูง 4 ด้าน 1) การพัฒนา
บุคลิกภาพตนเอง 2) การใช้หลักศาสนาในการครองตน 3) การพัฒนาความ สามารถในการท างาน อยู่
ในระดับสูง ล าดับที่ 4 ได้แก่ การคลายเครียด ล าดับที่ 5 ได้แก่ การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน อยู่
ในระดับ ปานกลาง และล าดับสุดท้าย ได้แก่ การดูแลสุขภาพตนเอง อยู่ในระดับต่ า จากการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
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1.1 บทบาทด้านการดูแลสุขภาพตนเอง พบว่า อยู่ในระดับต่ า ผู้บริหารไม่มีการออกก าลัง
กายอย่างสม่ าเสมอ มีโรคประจ าตัว การตรวจร่างกายประจ าปีตามสวัสดิการของโรงเรียนเท่านั้นเมื่อมี
อาการป่วยบางครั้งไม่ได้พบแพทย์ จึงไม่มี ข้อมูลที่ครบถ้วนในการดูแลร่างกายให้สมบูรณ์แข็งแรง             
ให้ความส าคัญกับการเลือกทานอาหารที่เหมาะสมเป็นประโยชน์ต่อร่างกาย ไม่ดื่มสุราและไม่สูบบุหรี่  

1.2 บทบาทด้านการบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง ผู้บริหารมี
การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวันโดยการจัดสรรเวลาอย่างสมดุล เพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพมากที่สุด     
จะจัดเวลาให้กับสิ่งส าคัญก่อน เน้นใช้เวลาให้เกิดประโยชน์คุ้มค่าสูงสุดวางแผนและก าหนดเป้าหมาย
ในการด าเนินการใช้เวลาปฏิบัติงานให้ผลตรงตามเป้าหมายมากที่สุด และแบ่งเวลาของงานกับ
ครอบครัวอย่างสมดุลระหว่าง การดูแลครอบครัว และภาระงานของโรงเรียน แต่จัดเวลาในการดูแล
สุขภาพตนเองน้อย 

1.3 บทบาทด้านการคลายเครียด พบว่า อยู่ในระดับปานกลาง ผู้บริหารมีการจัดการ
ความเครียดที่เกิดจากการท างาน ผู้บริหารมีจัดการแก้ปัญหาด้วยการปรึกษาทีมบริหารในโรงเรียน 
เน้นที่การสื่อสารและแก้ปัญหาที่ต้นเหตุ และใช้เวลาว่างในการท ากิจกรรมที่ ชื่นชอบเพ่ือลด
ความเครียด และจัดการปรับอารมณ์ด้วยการใช้เวลาพูดคุยปรึกษากับครอบครัวและ การพักผ่อนและ
นอนหลับ  

1.4 บทบาทด้านการพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมีบุคลิกภาพดี 
สุภาพเรียบร้อย แต่งกายเหมาะสม ใช้ภาษาและการสื่อสารแสดงถึงความโอบอ้อมอารี มีเจตคติท่ีดีต่อ
เพ่ือนร่วมงาน ให้ความสนใจในรายละเอียด มีบุคลิกภาพทางอารมณ์ กิริยาท่าทาง น้ าเสียง ภาษาพูด 
และการวางตน แสดงออกซ่ึงความรัก เมตตา มีความซื่อสัตย์ ทุ่มเทในการท างาน มีความเอ้ืออาทรกับ
ผู้ร่วมงาน โดยมีบุคคลต้น เรียนรู้การวางตนจากผู้บริหารรุ่นก่อนและน ามาเป็นแบบอย่างด้านการ
แต่งตัว การพูดจาสื่อสาร เป็นที่ยอมรับของครู นักเรียน ผู้ปกครอง  และบุคคลทั่วไป 

1.5 บทบาทด้านการใช้หลักศาสนาในการครองตน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารใช้หลัก
คริสต์ศาสนาในการครองตน ครองคน ครองงาน และเป็นสมาชิกของคริสตจักร ผู้บริหารน าหลักพระ
คัมภีร์มาใช้ในการท างาน และในการด ารงชีวิต น ามาเป็นหลักในการครองตน ครองคน และครองงาน 
ส่วนในการดูแลและจัดการเรียนการสอน ใช้หลักจากพระคัมภีร์ มาก าหนดเป็นหลักปฏิบัติร่วมกันใน
การท างาน 

1.6 บทบาทด้านการการพัฒนาความสามารถในการท างาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารมี
การพัฒนาความสามารถในการท างาน โดยเรียนรู้จากประสบการณ์ และพัฒนาจากผู้บริหารรุ่นก่อน 
เน้นการสร้างพลังด้านบวก มีการใช้อ านาจอย่างเหมาะสม ให้เกียรติผู้ปฏิบัติงานท างานเป็นทีม ถ่อม
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ใจในการเรียนรู้ มีการประชุมร่วมกันกับคณะกรรมการบริหารภายใน คณะกรรมการบริหารโรงเรียน
และ ผู้ทรงคุณวุฒิการท างานและแก้ปัญหา เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผู้ร่วมงานสร้างวัฒนธรรม
การท างานที่เน้นการมีส่วนร่วมปฏิบัติงาน อย่างซื่อสัตย์และความคุ้มค่ากับโรงเรียน 

2) ผลการศึกษาบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff)   

ผลการวิจัย พบว่า บทบาทภาวะผู้น าของผู้บริหารด้านการเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน อยู่ใน
ระดับสูง ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ 1) การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน 2) การสร้างสัมพันธภาพที่
ดีกับผู้ปฏิบัติงาน 3) การช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน 4) การสอบถามความต้องการ
การพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงาน 5) การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความ
เป็นอยู่และครอบครัว 6) การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข จากการวิเคราะห์
ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

2.1 บทบาทด้านการให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหาร
ให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน พบว่า ผู้บริหารมีสัมพันธภาพกับผู้ปฏิบัติงาน ให้ความยกย่อง
ชมเชย บ าเหน็จความดีความชอบอย่างเหมาะสม ส่งผลให้มีขวัญก าลังใจในการท างาน มีการตอบแทน
การท าคุณประโยชน์ให้แก่หน่วยงานอย่างยุติธรรม มีกระบวนการขั้นตอนเน้นการประเมินเพ่ือพัฒนา 
และพิจารณาตามระเบียบสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีการตอบแทนทั้งทางตรงและทางอ้อม มี
การส่งเสริมให้คุณครูได้พัฒนาด้านวิชาชีพ และการศึกษาต่อโดยมอบทุนการศึกษา และเวลาใน
การศึกษา อีกทั้งมีการส่งไปศึกษาดูงานในต่างประเทศ มีการให้รางวัลในกรณีที่ท างานส าเร็จ  ครูและ
บุคลากรมีขวัญ และก าลังใจที่ดีในการท างาน มีการสมนาคุณครูครูที่ท างานนานปี โดยมอบเมื่อ
ครบรอบปีที่ก าหนด ดูและเอาใจใส่ทั้งเรื่องงานและเรื่องส่วนตัว 

2.2 บทบาทด้านการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหาร
สามารถสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน พบว่า ผู้บริหารมีความใกล้ชิดกับครูและบุคลากร ให้
ความเป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา เข้าถึงผู้ปฏิบัติงานและให้ความยุติธรรมแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เน้น
การท างานเป็นทีมมีการประชุมปรึกษาหารือการท างานทั้งแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ
ผู้บริหารจะเข้าร่วมทุกครั้ง และพัฒนาบุคลากร พร้อมทั้งปรับปรุงสภาพของการท างานด้วยความ
เสมอภาคมีการทัศนศึกษาร่วมกันในทุกปี ยกย่องชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชาเมื่อเขาท างานดีเพ่ือเป็นการ
สร้างขวัญและก าลังใจในการท างานให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น มีการให้รางวัลแก่ครูสร้างความส าเร็จให้
เกิดโรงเรียนในด้านต่างๆ 

2.3 บทบาทด้านการช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน พบว่า อยู่ในระดับสูง 
ผู้บริหารมีการพบคุณครูทุกวัน มีการสังเกตชั้นเรียน แนะน าการสอนยังบกพร่อง  ผู้บริหารมีการ
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แนะน าเทคนิคการสอนแก่คุณครูหากพบว่าการสอนยังบกพร่อง เน้นการแบ่งปันความรู้ มีการสร้าง
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในกลุ่มของคุณครูผู้บริหารจะท างานร่วมกันตามล าดับสายงาน 
ผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ หัวหน้าระดับ และเพ่ือนช่วยเพื่อน ระหว่างปิดเทอมก าหนดให้ครูพบ
กันตอนเช้าทุกวันเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เช่น วิจัย เทคนิคการสอน มีการจัดระบบพี่เลี้ยงในการท างาน
โดยให้ครูที่มีประสบการณ์และทักษะมากกว่าท างานร่วมกับครูใหม่เพ่ือการท างานร่วมกันและเรียนรู้
งานจากการปฏิบัติจริง (learning by doing) สนับสนุนให้ครูพัฒนาวิชาชีพ มีงบประมาณพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ท่ีเพียงพอ 

2.4 บทบาทด้านการเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว พบว่า อยู่ใน
ระดับสูง ผู้บริหารเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัวของผู้ปฏิบัติงาน
อย่างทั่วถึง รู้จักครอบครัวของคุณครู มีการดูแลการปฏิบัติหน้าที่โดยมีการก าชับให้ท างานเต็มเวลา 
และให้ความส าคัญกับประโยชน์ของโรงเรียนก่อนประโยชน์ส่วนตัว มีการตรวจสถานที่และเข้าดูการ
สอนพูดคุยสอนงานอย่างสม่ าเสมอ มีการจัดสวัสดิการให้ครูเต็มที่ตามที่สภาคริสตจักรก าหนด ในส่วน
ของครอบครัว มีทุนการศึกษาส าหรับบุตรครู  จัดเงินช่วยเหลืองานศพครูและสมาชิกในครอบครัว 
จัดท าประกันสุขภาพและอุบัติเหตุแก่ครูทุกคนมีการเยี่ยมเยียนในกรณีเจ็บป่วย เช่นคลอดบุตร และ
อนุญาตให้ลาในกรณีจ าเป็น  ช่วยเงินงานศพ จัดท าประกันสุขภาพและอุบัติเหตุแก่ครูทุกคน  

2.5 บทบาทด้านการสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถใน
การปฏิบัติงาน พบว่า อยู่ในระดับสูง โรงเรียนมีนโยบายในการพัฒนาครูและบุคลากรโดยก าหนดเป็น
แผนอย่างเป็นรูปธรรม พัฒนาครูโดยใช้แนวปฏิบัติของ Lesson Study ผู้บริหารสอบถามความ
ต้องการความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการสนับสนุนให้พัฒนาสมรรถนะ โดย
ให้อิสระในการออกแบบงานที่จะด าเนินการโดยผู้บริหารร่วมพิจารณาและชี้แนะ จัดการสนับสนุนด้าน
งบประมาณ และมีวิธีการในการประเมินความส าเร็จโดยการก ากับติดตามเป็นระยะ โดยให้
ความส าคัญกับทุกงาน ทุกคน และจะแนะน าทันทีที่เกิดปัญหาในการท างาน 

2.6 บทบาทด้านการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข พบว่า อยู่ในระดับสูง 
ผู้บริหารมีการจัดกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ต่าง ๆ เพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการท างานให้
ผู้ปฏิบัติงานท างานอย่างมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น โดยการจัดกิจกรรมทางศาสนาโดยจัดให้มีการเรียน
พระคัมภีร์เดือนละหนึ่งครั้ง เข้าโบสถ์ทุกสัปดาห์ กิจกรรม Retreat (ถอยหลังสู่ธรรม) กิจกรรมทัศน
ศึกษาทั้งในและต่างประเทศ และงานกิจกรรมประจ าปีตามประเพณีและกิจกรรมทางศาสนาเช่น 
กิจกรรมในเทศกาลคริสตสมภพ และมีการสมนาคุณครูนานปีด้วยให้เงินและทองเมื่อท างานครบตาม
วาระท่ีก าหนด รวมถึงจัดกิจกรรมทัศนศึกษาแก่ครูท างานนานปี 
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3) ผลการศึกษาบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) 

ผลการวิจัย พบว่า บทบาทภาวะผู้น าของผู้บริหารด้านการเอาใจใส่นักเรียน (Caring for 
Client)  ของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับสูง ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ 1) การตระหนักถึงและการดูแลความ
ปลอดภัยของนักเรียน 2) การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 3) การติดตามปัญหาและความต้องการ
ของนักเรียน 4) การติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา จากการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

3.1 บทบาทด้านการตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน พบว่า อยู่ใน
ระดับสูง ผู้บริหารตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน พบว่า มีการจัดระบบการ
รักษาความปลอดภัยของนักเรียนในสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ครู เครือข่าย
ผู้ปกครอง สมาคมศิษย์เก่า และชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ ด้านความปลอดภัยภายในโรงเรียน โดย
ก าหนดหน้าที่ให้คุณครูปฏิบั ติหน้าที่เวรประจ าวันดูแลนักเรียนตลอดวัน เจ้าหน้าที่รักษาความ
ปลอดภัยประจ า 24 ชั่วโมง น าเทคโนโลยีมาใช้ในการดูแล นักเรียนเข้าโรงเรียนต้องสแกนบัตรเพ่ือ
บันทึกการมาโรงเรียน มีการติดกล้องวงจรปิดทั่วบริเวณโรงเรียน มีการก าหนดหน้าที่ให้คุณครูปฏิบัติ
หน้าที่เวรประจ าวันดูแลนักเรียน และเน้นมีส่วนร่วมของครู ผู้ปกครอง เครือข่ายทั้งภาครัฐ และ
เอกชนในการดูแลความปลอดภัยของนักเรียนและโรงเรียน รวมถึงบริเวณรอบโรงเรียน มีการให้
ความรู้แก่ครู นักเรียน และมีการติดตั้งกล้องวงจรปิดเพื่อดูแลความปลอดภัยอย่างทั่วถึง  

3.2 บทบาทด้านการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาโดยให้ความส าคัญด้านหลักสูตร สื่อการสอนและเทคโนโลยี โดยสนับสนุน
ด้านการใช้สื่อการสอนที่หลากหลายทั้งด้านการให้ความรู้ครูและจัดหาสื่ออุปกรณ์ในการสอนเพ่ือ
อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้อย่างพอเพียง โรงเรียนมีการติดตั้งระบบสัญญาณอินเตอร์เน็ต
ครอบคลุมทั้งโรงเรียนเพ่ือให้ครูสามารถใช้สื่อการสอนที่ทันสมัย และนักเรียนเข้าถึงความรู้ และมีการ
นิเทศติดตามทั้งเป็นทางการและแบบไม่เป็นทางการ มีการนิเทศ ก ากับ ติดตามอย่างสม่ าเสมอ และมี
การประเมินผลการเรียนและรายงานผลอย่างเป็นระบบ ทั้งด้านการเรียน การพัฒนาครู และประเมิน
คุณภาพสถานศึกษา มีการจัดงบประมาณที่ยืดหยุ่นเน้นผลลัพธ์ที่นักเรียน โดยให้ทุกส่วนมีส่วนร่วมใน
การวางแผนการใช้งบประมาณ และมีการติดตามผลอย่างสม่ าเสมอ 

3.3 บทบาทด้านการติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน พบว่า อยู่ในระดับสูง 
ผู้บริหารติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน พบว่า ผู้บริหารก าหนดนโยบายอย่างชัดเจน ให้
มีการติดตามนักเรียนอย่างใกล้ชิด เป็นปัจจุบัน โดยมีการส ารวจความต้องการจากทุกฝ่ายเพ่ือสะท้อน
ความต้องการให้ครบทุกด้าน ครู นักเรียนและผู้ปกครองสามารถเข้าถึง และมีการแลกเปลี่ยนกันได้
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ตลอดเวลา มีการรับข้อมูลของนักเรียนจากคุณครู และร่วมกับคุณครูแก้ปัญหานักเรียนอย่างใกล้ชิดครู
สอนและดูแลนักเรียนเป็นรายบุคคล เมื่อมีปัญหาจะท างานร่วมกันระหว่าง ผู้บริหาร ครู ศิษย์เก่า และ
ผู้ปกครองทันท ี

3.4 บทบาทด้านการติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 
พบว่า อยู่ในระดับสูง ผู้บริหารติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 
พบว่า ครูมีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ใช้วิธีการช่วยเหลือเด็กอ่อนด้วยวิธีเพ่ือนช่วยเพ่ือน ครู
ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสม มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการปรับหลักสูตร ก าหนดให้ครูทุก
คนท าวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในวิชาที่ตนรับผิดชอบ และร่วมกับทุกกิจกรรมของโรงเรียน
ผู้บริหารให้ความส าคัญกับก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียนทั้งด้านความรู้ ทักษะ กระบวนการ
สมรรถนะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ วิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล และใช้ข้อมูลในการวาง
แผนการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน จัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่าง
บุคคล และพัฒนาการทางสติปัญญา ใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมผนวกกับการน าบริบทและภูมิ
ปัญญาของท้องถิ่นมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู้ ครูมีการวัดและประเมินผลที่มุ่งเน้นการ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ด้วยวิธีการที่หลากหลาย ครูมีการวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ใน
วิชาที่ตนรับผิดชอบ และใช้ผลในการปรับการสอน ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาที่ได้รับมอบหมาย
เต็มเวลาเต็มความสามารถ 

 

ตารางที่ 29 บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคคริสตจักรใน
ประเทศไทย  

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ บทบาทภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ของผูบ้ริหารโรงเรยีน ระดับ
บทบาท 

การพัฒนา 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) 
1. ผู้บริหารมีบทบาท

ด้านการดูแลสุขภาพ

ตนเอง 

1. ผู้บริหารออกก าลังกายไมส่ม่ าเสมอ  
2. ไม่ได้รับการตรวจร่างกาย และตดิตามสุขภาพของ

ตนเองเพื่อน าข้อมูลที่ได้รับมาดูแลร่างกายให้สมบรูณ์
แข็งแรง และรับการป้องกันเพ่ือไมใ่ห้เจ็บป่วย 

3. ผู้บริหารทานอาหารทีม่ีประโยชน์ หลีกเลี่ยงอาหารที่
เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ไมด่ื่มสรุาและไม่สูบบหุรี่ 

ระดับต่ า ควรพัฒนา 
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ตารางที่ 30  บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคคริสตจักรใน
ประเทศไทย (ต่อ) 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ บทบาทภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ของผูบ้ริหารโรงเรยีน ระดับ
บทบาท 

การพัฒนา 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) 
 2. ผู้บริหารมีบทบาท

ด้านการบริหารเวลา

ในชีวิตประจ าวัน 

1. ผู้บริหารสร้างความสมดลุระหว่างการท างานและ
ชีวิตประจ าวัน โดยล าดับความส าคัญก่อนหลัง เพื่อให้
งานมีประสิทธิภาพมากที่สดุ 

2. ผู้บริหารควรวางแผนและก าหนดเป้าหมายในการ
ด าเนินการใช้เวลาปฏิบตัิงานให้ผลตรงตามเป้าหมาย
มากที่สุด  

3. ผู้บริหารควรบริหารเวลาเพื่อประสิทธิภาพการท างาน
และไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพด้วย 

ระดับ 
ปานกลาง 

ควรพัฒนา 

3. ผู้บริหารมีบทบาท

ด้านการคลายเครียด 

1. ผู้บริหารเข้าใจตนเอง และการปรบัทัศนคติของ
ตนเองจัดการปญัหาโดยการปรับอารมณ์ 
(Emotion-focused Of Coping) 

2. ผู้บริหารพฒันาพฤตกิรรมอยา่งตอ่เนื่อง จดัเวลา
อยา่งสมดลุระหวา่งการท างานและเร่ืองสว่นตวั 

3. ผู้บริหารจดัการแก้ปัญหา (Problem-focused Of 
Coping) ด้วยการปรึกษาทีมบริหารในโรงเรียน 

ระดับ 
ปานกลาง 

ควรพัฒนา 

4. ผู้บริหารมีบทบาท

ด้านการพัฒนา

บุคลิกภาพตนเอง 

1. ผู้บริหารแต่งกายทีส่ะอาดเรียบร้อย เหมาะสมกับ
ตนเอง และอนุรักษ์วัฒนาธรรมทอ้งถิ่น  

2. ผู้บริหารฝึกบคุลิกภาพทางอารมณใ์ห้มีความมั่นคง
สุขุมมีเหตผุลแสดงออกด้วยการใหเ้กียรตผิู้อื่น  

3. ผู้บริหารเรียนรู้การวางตนจากผู้บริหารรุ่นก่อนและ
น ามาเป็นแบบอย่าง 

ระดับสูง - 

5. ผู้บริหารมีบทบาท

ด้านการใช้หลัก

ศาสนาในการครอง

ตน 

1. ผู้บริหารใช้หลักครสิตจริยธรรมมาใช้ในการครองตน 
ดูแลผูป้ฏิบัติงานและนักเรียน 

2. ผู้บริหารร่วมนมัสการและเป็นสมาชิกของคริสตจักร 
3. ผู้บริหารอธิษฐานของการทรงน าตามหลักข้อเช่ือทาง

คริสตศาสนา 

ระดับสูง - 
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ตารางที่ 31  บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคคริสตจักรใน
ประเทศไทย (ต่อ) 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ บทบาทภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ของผูบ้ริหารโรงเรยีน ระดับ
บทบาท 

การพัฒนา 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) 
6. ผู้บริหารมีบทบาท

ด้านการพัฒนาความ 

สามารถในการท างาน 

1. ผู้บริหารเรียนรู้จากประสบการณ์ และพัฒนาจาก
ผู้บริหารรุ่นก่อน  

2. ผู้บริหารเน้นการสร้างพลังด้านบวก มีการใช้อ านาจ
อย่างเหมาะสม 

3. ผู้บริหารท างานเป็นทีม  
4. ผู้บริหารให้เกียรตผิู้ปฏิบตัิงานถ่อมใจในการเรยีนรู้ 

เน้นการแลกเปลีย่นเรยีนรู้จากผู้ร่วมงาน 

ระดับสูง - 

 

ตารางที่ 32  บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคคริสตจักรใน
ประเทศไทย (ต่อ) 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ บทบาทภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ของผูบ้ริหารโรงเรยีน ระดับ
บทบาท 

การพัฒนา 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) 

7. การให้ขวัญก าลังใจ

และชมเชยในการ

ท างาน 

1. ผู้บริหารให้ความยกย่องชมเชย บ าเหน็จความดี
ความชอบอย่างเหมาะสม  

2. ผู้ บริ หารตอบแทนการท าคุณประโยชน์ ให้แก่
หน่วยงานอย่างยุติธรรม  

3. ผู้บริหารมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อ
พัฒนา และพิจารณาตามระเบียบสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย  

4. ผู้บริหารเน้นการท างานเป็นทีมและพัฒนาบุคลากร
และการให้ก าลังใจ (Emotional Support) 

ระดับสูง - 

8. การสร้าง

สัมพันธภาพที่ดีกับ

ผู้ปฏิบัติงาน 

1. ผู้บริหารเป็นแบบอยา่งในการประพฤติปฏิบตัิด้าน
การสร้างสมัพนัธภาพท่ีดีกบัผู้ปฏิบตัิงาน 

2. ผู้บริหารท างานตามล าดบัสายงานเน้นให้โอกาสกบั
ผู้ที่ต้องการท างาน ไมใ่ช้ค าสัง่ในการปฏิบตัิงาน เน้น
การเป็นแบบอยา่งและดแูลทีมงานอยา่งเทา่เทียม 

ระดับสูง - 
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ตารางที่ 33  บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคคริสตจักรใน
ประเทศไทย (ต่อ) 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ บทบาทภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ของผูบ้ริหารโรงเรยีน ระดับ
บทบาท 

การพัฒนา 

9. การช่วยเหลือ และ

การสอนในระหว่าง

ปฏิบัติงาน 

1. ผู้บริหารมีการตรวจเยี่ยม พบคณุครูทกุวนั มีการ
นิเทศอยา่งเป็นทางการ และไมเ่ป็นทางการ
ตลอดเวลา มีการตรวจสถานท่ีและเข้าดกูารสอน
พดูคยุสอนงานอยา่งสม า่เสมอ แนะน าการสอนยงั
บกพร่อง และแบง่ปันความรู้ 

2. ผู้บริหารมีสว่นร่วมในการแบง่ปันความรู้ มีการสร้าง
ชมุชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) ในกลุ่มของ
คุณครผูู้บรหิารท างานร่วมกันตามล าดับสายงาน  

3. ผู้บริหารจดัระบบพี่เลีย้งในการท างานโดยให้ครูที่มี
ประสบการณ์และทกัษะมากท างานร่วมกบัครูใหม่
เพื่อการท างานร่วมกนัและเรียนรู้งาน 

ระดับสูง - 

10. การเอาใจใส่ใน

การปฏิบัติงาน ความ

เป็นอยู่และครอบครัว 

1. จัดสวัสดิการให้ครูเต็มที่ตามที่สภาคริสตจักรก าหนด 
ท าประกันสุขภาพและอุบัติเหตุแก่ครูทุกคน  

2. ผู้บริหารมีการตรวจเยี่ยม และการนิเทศอย่างเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการตลอดเวลา มีการตรวจ
สถานที่และเข้าดูการสอนพูดคุยสอนงานอย่าง
สม่ าเสมอ  

3. มีสวัสดิการส าหรับครอบครัว เช่น ทุนการศึกษา
ส าหรับบุตรครู  จัดเงินช่วยเหลืองานศพครูและ
สมาชิกในครอบครัว มีการเยี่ยมเยียนในกรณี
เจ็บป่วย เช่นคลอดบุตร  

ระดับสูง - 

11. การสอบถาม

ความต้องการการ

พัฒนาและความ 

สามารถในการ

ปฏิบัติงาน 

1. ผู้บริหารมีการตรวจเยี่ยม และการนิเทศอยา่งเป็น
ทางการและไมเ่ป็นทางการตลอดเวลา 

2. ผู้บริหารเน้นการประชมุกลุม่ยอ่ยเพื่อการเข้าถึง
ข้อมลูและปัญหา 

3. ผู้บริหารสอบถามความต้องการความก้าวหน้าและ
ความสามารถในการปฏิบตังิานโดยการสนบัสนนุให้
พฒันาสมรรถนะโดยการอบรม โดยให้อิสระในการ
ออกแบบงานท่ีจะด าเนินการโดยผู้บริหารร่วม
พิจารณาและชีแ้นะ 

ระดับสูง - 
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ตารางที่ 34  บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคคริสตจักรใน
ประเทศไทย (ต่อ) 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ บทบาทภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ของผูบ้ริหารโรงเรยีน ระดับ
บทบาท 

การพัฒนา 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่นักเรียน  (Caring for Client) 
12. การจัดกิจกรรม

ส่งเสริมการอยูร่่วมกัน

อย่างมีความสุข 

1. ผู้บริหารมีการจัดกิจกรรมให้คุณครูได้ท ากิจกรรม
ร่วมกัน ให้ความส าคัญในการดูแลบุคลากรใหม ่

2. ผู้บริหารออกแบบกิจกรรมที่มีรปูแบบเฉพาะ เพ่ือให้
เกิดการพัฒนาบุคลากรทีต่รงตามอัตลักษณ์ของ
องค์กร 

ระดับสูง - 

13. การตระหนักถึง

และการดูแลความ

ปลอดภัยของนักเรียน 

1. ผู้บริหารมีการจดัระบบการรักษาความปลอดภยั
ของนกัเรียนในสถานศกึษาโดยการมีสว่นร่วมของ
ผู้บริหาร ครู เครือขา่ยผู้ปกครอง และชมุชน 

2. ผู้บริหารร่วมมือกบัชมุชนในการสงัเกตและดแูลรอบๆ
โรงเรียน อีกทัง้มีสมาคมศษิย์เก่า ผู้ปกครองเครือขา่ย
ดแูลร่วมกนั 

3. ผู้บริหารใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการดแูลความ
ปลอดภยัของนกัเรียน 

ระดับสูง - 

14. การพัฒนา

คุณภาพการจัด

การศึกษา 

1. ผู้บริหารพฒันาคณุภาพการจดัการศกึษาโดยให้
ความส าคญัด้านหลกัสตูร สือ่การสอนและเทคโนโลยี 
โดยสนบัสนนุด้านการใช้สือ่การสอนท่ีหลากหลายทัง้
ด้านการให้ความรู้ครูและจดัหาสือ่อปุกรณ์ในการ
สอนเพื่ออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้อยา่ง
พอเพียง  

2. ผู้บริหารให้ความส าคญักบัเทคโนโลยี เพื่อให้ครู
สามารถใช้สือ่การสอนท่ีทนัสมยั และนกัเรียนเข้าถงึ
ความรู้  

3. ผู้บริหารมีการนิเทศติดตามทัง้เป็นทางการและแบบ
ไมเ่ป็นทางการ มกีารนิเทศ ก ากบั ติดตามอยา่ง
สม ่าเสมอ 

ระดับสูง - 
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ตารางที่ 35  บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคคริสตจักรใน
ประเทศไทย (ต่อ) 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส ่ บทบาทภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่ของผูบ้ริหารโรงเรยีน ระดับ
บทบาท 

การพัฒนา 

ภาวะผู้น าท่ีเอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) 
15. การติดตาม

ปัญหาและความ

ต้องการของนักเรียน 

1. ผู้บริหารก าหนดนโยบายอย่างชัดเจน ให้มีการตดิตาม
นักเรียนอย่างใกล้ชิด เป็นปจัจุบัน  

2. ผู้บริหารมีการส ารวจความต้องการจากทุกฝ่ายเพื่อ
สะท้อนความต้องการให้ครบทุกดา้น ครูสอนและดูแล
นักเรียนเป็นรายบุคคล เมื่อมีปัญหาจะท างานร่วมกัน
ระหว่าง ผู้บริหาร ครู ศิษย์เก่า และผู้ปกครอง 

ระดับสูง - 

16. การติดตามก ากับ

ดูแลให้ครผููส้อน

ปฏิบัติตามมาตรฐาน

การจัดการศึกษา 

1. ผู้บริหารก ากบั ตดิตาม ดแูลให้ครูผู้สอนปฏิบตัิตาม
มาตรฐานการจดัการศกึษา ให้มกีารวเิคราะห์ผู้ เรียน
เป็นรายบคุคล ให้ความส าคญักบัก าหนดเปา้หมาย
คณุภาพผู้ เรียน 

2. ผู้บริหารมีสว่นร่วมในการจดัท าแผนและการปรับ
หลกัสตูร ก าหนดให้ครูทกุคนท าวิจยัและพฒันาการ
จดัการเรียนรู้ในวิชาที่ตนรับผิดชอบ 

ระดับสูง - 

 
5.1.2 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของ

มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย  
แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์พันธกิจการศึกษา 

โรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย โดยการรวบรวมข้อมูลที่ได้รับจากผู้บริหาร
โรงเรียน ทั้ง 3 แห่งที่มีแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) สัมพันธ์กับภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ น ามา
สังเคราะห์เป็นในทางการพัฒนาในกรอบ แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ จ าแนกวิธีการ
พัฒนาภาวะผู้น าเป็น 5 วิธี ดังนี้  

1. การท าความรู้จักตนเอง หมายถึง ผู้บริหารต้องพัฒนาภาวะผู้น า โดยการท าความรู้จัดตนเอง  

โดยต้องอาศัยข้อมูลทั้งจากตนเองและจากภายนอก เพ่ือใช้เป็นข้อมูลให้สามารถปรับปรุงตนเองให้มี
ประสิทธิผลมากข้ึน 

2. การสร้างวินัยตนเอง หมายถึง ผู้บริหารต้องพัฒนาภาวะผู้น า โดยมีวินัยในตนเอง เพ่ือรักษา 

ระดับความสนใจต่อเป้าหมายให้มั่นคง พัฒนาพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดการพัฒนาภาวะ
ผู้น าตนเองจริง 
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3. การศึกษา หมายถึง ผู้บริหารต้องพัฒนาภาวะผู้น า โดยการเรียนรู้เก็บข้อมูลความรู้ต่างๆจาก 

การท างาน และจากการเรียนอย่างเป็นทางการแต่เป็นการสะสมองค์ความรู้เพ่ือใช้ในโอกาสที่จ าเป็น 
มีข้อมูลสารสนเทศในการแก้ไขปัญหาใหม่ๆเสมอ 

4. การแสวงหาประสบการณ์ หมายถึงผู้บริหารต้องพัฒนาภาวะผู้น าโดยแสวงหาความรู้ ข้อมูลที่ 

แปลงความรู้เพ่ือนร่วมงาน และเนื้องาน สะสมเป็นประสบการณ์เพ่ือเป็นทักษะในการท างาน การ
สะสมประสบการณ์จึงมีส่วนส าคัญในการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

5. การให้ค าปรึกษา หมายถึง ผู้บริหารต้องพัฒนาภาวะผู้น า โดยอาศัยการสอน (Tutoring) การ 

ชี้แนะ (Coaching) การแนะน า (Guidance) และการให้ก าลังใจ (Emotional Support)   

 โดยมีแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามล าดับความส าคัญ  3  
แนวทาง ดังนี้ 

แนวทางที่ 1 แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) มีภาวะผู้น า
ทั้งหมด 6 ด้าน ดังนี้ 

1. พัฒนาการดูแลสุขภาพตนเอง 
2. พัฒนาการบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน 
3. พัฒนาการคลายเครียด 
4. พัฒนาการพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง  
5. พัฒนาการใช้หลักศาสนาในการครองตน 
6. พัฒนาการพัฒนาความสามารถในการท างาน 

แนวทางท่ี 2 แนวทางภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) มีทั้งหมด 6 ด้าน ดังนี้ 

1. พัฒนาการให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน 
2. พัฒนาการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน 
3. พัฒนาการช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน  
4. พัฒนาการสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน  
5. พัฒนาการเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว 
6. พัฒนาการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 

แนวทางท่ี 3 แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน  (Caring for Client) มีทั้งหมด 4  
ด้าน ดังนี้ 

1. พัฒนาการตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน  
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2. พัฒนาการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา  
3. พัฒนาการติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน  
4. พัฒนาการติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 
จากผลการวิจัยพบว่า แนวทางการภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์

การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย จ าเป็นต้องพัฒนาด้านภาวะผู้น าที่เอาในใส่
ตนเอง จากการเก็บข้อมูลพบว่า อยู่ในระดับต่ าที่สุด โดย การคลายเครียด และ การบริหารเวลาใน
ชีวิตประจ าวัน อยู่ในระดับ ปานกลาง และ การดูแลสุขภาพตนเอง อยู่ในระดับต่ า  
 
5.2 อภิปรายผล 

การอภิปรายผลการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน
ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย ผู้วิจัยแบ่งการอภิปรายผลเป็น 2 
ตอน คือ 1) การอภิปรายถึงบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษา
ของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 2) อภิปรายถึงแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่
ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 

5.2.1 อภิปรายผลบทบาทและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหาร
โรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
จากผลการวิจัยพบว่า บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff) และบทบาทภาวะ
ผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) ในระดับสูง  บทบาทภาวะผู้น าเอาใจใส่ตนเอง (Caring 
for Self) อยู่ในระดับต่ าที่สุด 

1. บทบาทภาวะผู้น าเอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self)  1) การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง  

2) การใช้หลักศาสนาในการครองตน 3) การพัฒนาความสามารถในการท างาน อยู่ในระดับสูง ล าดับ
ที่ 4 ได้แก่ การคลายเครียด ล าดับที่ 5 ได้แก่ การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน อยู่ในระดับ ปานกลาง 
และล าดับสุดท้าย ได้แก่ การดูแลสุขภาพตนเอง อยู่ในระดับต่ า ผู้บริหารมีบทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่
ตนเอง อยู่ในระดับต่ าที่สุด ซึ่งภาวะผู้น าด้านนี้ถือเป็นพ้ืนฐานของการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ด้าน
อ่ืนๆ ตรงกับแนวคิดที่ว่า เพราะสุขภาพเป็นพ้ืนฐานส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคคล สุขภาพ 
หมายถึง สุขภาวะที่มีความสมบูรณ์ทั้งทางกาย ทางจิต และทางสังคม ไม่ใช่เพียงการปราศจากโรค 
(ประเวศ : 2541) พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก และโรงเรียนขนาดกลาง มีพฤติกรรมที่พบว่าอยู่
ในระดับปานกลาง คือ การดูแลสุขภาพตนเอง และการบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน โดยพบว่า   
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ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก ไม่ได้ออกก าลังกายเป็นประจ า และตรวจร่างกายตามสวัสดิการ
ของโรงเรียนเท่านั้น เนืองจากโรงเรียนตั้งอยู่ใจกลางเมือง กรุงเทพมหานคร และผู้บริหารมีภาระ
ครอบครัวที่ต้องดูแล ซึ่งพบในงานวิจัยว่า คนวัยท างานในสถานประกอบการในเขตสาธร ซึ่งเป็นชุมชน
เมือง มักมีวิถีชีวิตที่เร่งรีบจากการจราจรติดขัด ต้องใช้เวลามากในการเดินทาง อาจไม่เอ้ือต่อการท า
กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ เช่น ออกก าลังกายอย่างเพียงพอ ส่งผลต่อสุขภาพ ตรงกับงานวิจัยที่พบว่า 
ประชากรในกรุงเทพมหานครทั้งหญิงและชายที่อายุ 15 ปีขึ้นไป มีกิจกรรมทางร่างกายไม่เพียงพอ 
การใช้ก าลังกายอย่างหนักน้อยกว่า 150 นาทีต่อสัปดาห์ มากกว่าภาคอ่ืนๆ (เยาวรัตน์และพรพันธ์ : 
2549)  

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลาง ซึ่งอยู่ในวัยเกษียณ มีพฤติกรรมขาดการออกก าลังกายอย่าง 

สม่ าเสมอ ไม่ได้รับการตรวจร่างกายอย่างเหมาะสม และพฤติกรรมไม่ถูกต้องเกี่ยวกับการป้องกันและ
รักษาโรคเรื้อรังประจ าตัว ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่ส่งผลให้เกิดปัญหาสุขภาพขอผู้บริหาร คือโรคความดัน
โลหิตสูง  

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ มีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพในระดับสูง ให้ความส าคัญกับการ 

ตรวจร่างกายอย่างสม่ าเสมอ สอดคล้องกับ สุดกัญญา ปานเจริญ (2552) ที่พบว่า การรับรู้ภาวะ
สุขภาพ เป็นตัวแปรที่มีความสัมพันธ์ในการท านายพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพ เนื่องจากการรับรู้เป็น
พ้ืนฐานในการคิดไตร่ตรองและตัดสินใจในการแสดงพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพของบุคคล โดยผู้บริหาร
มีพฤติกรรมสุขภาวะที่ส่งผลต่อการดูแลร่างกาย ดังนี้ 1) ออกก าลังกายเป็นประจ าทุกวันและสม่ าเสมอ 
2) ทานอาหารที่มีประโยชน์ หลีกเลี่ยงอาหารที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ไม่ดื่มสุราและไม่สูบบุหรี่  3) 
ตรวจร่างกายเป็นประจ าและติดตามสุขภาพของตนเองสม่ าเสมอ 4) ติดตามผลการตรวจร่างกายและ
น าข้อมูลที่ได้รับมาดูแลร่างกายให้สมบูรณ์แข็งแรง และรับการป้องกันเพื่อไม่ให้เจ็บป่วย  

จะเห็นได้ว่า ด้านการดูแลสุขภาพตนเองนี้ถือว่า ผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่ มีสุขภาพที่ 

สมบูรณ์แข็งแรง เนื่องจากการดูแลสุขภาพด้านการบริโภคอาหาร การออกก าลังกาย และการบริหาร
เวลาในชีวิตประจ าวันอย่างเหมาะสม และส่งผลต่อคุณภาพของงานที่รับผิดชอบ  

2. บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff)  อยู่ในระดับสูง ทั้ง 6 ด้าน 

ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นสอดคล้องกันทั้ง 3 โรงว่า ผู้บริหารที่มีบทบาทการสร้างสัมพันธภาพที่ดี
กับผู้ปฏิบัติงาน ให้ความเป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา เข้าถึงผู้ปฏิบัติงานและให้ความยุติธรรมแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา เน้นการท างานเป็นทีมและพัฒนาบุคลากร พร้อมทั้งปรับปรุงสภาพของการท างาน 
ในการดูแลผู้ปฏิบัติงานนี้ สอดคล้องกับระเบียบ 

จะเห็นได้ว่า บทบาทของผู้บริหารด้านการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน มีความส าคัญ  
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และส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานมีขวัญและก าลังใจที่ดี ทุ่มเทในการท างาน ท าให้งานมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล ส่งผลต่อบุคลากรมีความจงรักภักดีต่อองค์กรและการคงอยู่ของบุคลากร สอดคล้องกับ 
มนูญ ยางงาม และคณะ (2557) ที่พบว่า บทบาทมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ
เข้าใจผู้อ่ืน สามารถเข้ากับสังคมได้ทุกระดับ และบทบาทมนุษยสัมพันธ์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้าน
การท างานกับผู้อ่ืน คือสามารถท าให้ผู้ร่วมงานมีความรู้สึกเป็นกันเองในการร่วมปฏิบัติงาน เป็น
เครื่องมือในการบริหาร ที่ช่วยสร้างความสัมพันธ์อันดี เกิดความเข้าใจ ความไว้วางใจ ช่วยให้การ
ปฏิบัติงานราบรื่น ประสานงานจนบรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ 
ธีรภัทร กุโลภาส (2556) ที่พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนส่งเสริมพัฒนาการมองโลกเชิงบวกทางวิชาการของ
ครู โดยสร้างบรรยากาศในการท างานให้เอ้ือต่อการเน้นวิชาการของครู มีการจัดล าดับความส าคัญของ
งานให้กับครู เพ่ือให้ครูได้ใช้เวลาในการเรียนรู้ให้มากที่สุด มีการส่งเสริมให้ครูพัฒนาศักยภาพและ
ความสามารถตนเองทั้งทางตรง เช่น การส่งครูที่ควรพัฒนาศักยภาพเข้ารับการออบรมอย่างทั่วถึง 
และมีการกระตุ้นให้ครูพัฒนาตนเองทางอ้อมโดยอาศัยจิตวิทยาเชิงบวก รวมทั้งการส่งเสริมความ 
สัมพันธ์อันดี ลดการขัดแย้ง จะน าไปสู่ความพยายามในการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับโรงเรียนขนาดเล็ก ที่มีเป้าหมายให้ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมตาม
หลักคริสตจริยธรรม ส่งเสริมครู บุคลากรให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู้ มีประสบการณ์ สามารถ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ได้ และ การก าหนดนโยบายของโรงเรียนขนาดกลาง ในการ พัฒนาครูและ
บุคลากรให้มีความ สามารถเต็มศักยภาพ และตั้งเป้าหมายให้บุคลากรทุกคนมีความเข้าใจปรัชญา ค า
ขวัญ ปณิธานและจุดหมายในการจัดการศึกษาของโรงเรียนและท างานเต็มศักยภาพ มีแผนพัฒนา
ทักษะวิชาชีพ การสร้างขวัญก าลังใจ และการส่งเสริมศักยภาพแก่บุคลากร และสอดคล้องกับหลั ก
ปฏิบัติของสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีหลักปฏิบัติให้โรงเรียนที่ใช้คริสตธรรมในการดูแลกันและ
กันอยู่แล้ว โดยใช้ความรักเป็นหลักส าคัญ 

3. บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) อยู่ในระดับสูง ทั้ง 4 ด้าน ผู้ให้ 

ข้อมูลมีความคิดเห็นสอดคล้องกันทั้งผู้บริการ ครู และนักเรียน คือ ด้านผู้บริหารมีบทบาทในการ
พัฒนาการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา และผู้บริหารมีบทบาทในการตระหนักและการดูแลความ
ปลอดภัยของนักเรียน  

จะเห็นได้ว่า บทบาทของผู้บริหารส่งผลต่อความไว้วางใจของผู้ปกครอง และการยอมรับของ 

นักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ภูษา รักษาภักดี (2556) ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนด้านบรรยากาศโดยรอบโรงเรียนสะอาด ร่มรื่น 
สวยงามและปลอดภัย สภาพอาคารเรียนมั่นคงแข็งแรง และมีการจัดสถานที่เป็นสัดส่วน ถูก
สุขลักษณะ ผู้บริหารมีบทบาทการติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 
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โดยก ากับติดตามดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา และสิรินทร์ ลัดดากลม บุญ
เชิดชู (2559) พบว่า ถ้าบรรยากาศทางสังคมดีจะมีผลให้ความคิดสร้างสรรค์สูงขึ้น และการที่ครุผู้สอน
จัดบรรยากาศที่สนับสนุน และเปิดโอกาสให้นักเรียนรู้สึกปลอดภัยในการคิดและลงมือกระท า จะเป็น
การสร้างบรรยากาศท่ีดีในการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ให้สูงขึ้น 

การติดตามครูให้ดูแลนักเรียนด้วยความเอาใจใส่ มีการประเมินผลรายบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของ ภูษา รักษาภักดี (2556) พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่ง
บุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียน ด้านวิชาการ คือโรงเรียนมีการวัดผลการเรียนสม่ าเสมอ และรายงาน
ผลให้ผู้ปกครองทราบเป็นระยะ  การจัดการเรียนการสอนมุ่งให้นักเรียนพัฒนาทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ 
สังคม สติปัญญา โรงเรียนมีการรายงานผลที่ถูกต้องน่าเชื่อถือ  

 
5.2.2 อภิปรายผล แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่โรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษา

ของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
จากผลการวิจัยพบว่า แนวทางการภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์

การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย จ าเป็นต้องพัฒนาด้านภาวะผู้น าที่เอาในใส่
ตนเอง จากการเก็บข้อมูลพบว่า อยู่ในระดับต่ าที่สุด โดย การคลายเครียด และ การบริหารเวลาใน
ชีวิตประจ าวัน อยู่ในระดับ ปานกลาง และ การดูแลสุขภาพตนเอง อยู่ในระดับต่ า 

  
แนวทางในการในการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจักรในประเทศไทย ด้านภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) ที่มีความจ าเป็นเร่งด่วน
ต้องได้รับการพัฒนา 3 ด้าน ดังนี้ 

1. แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self)   

1.1. ดูแลสุขภาพตนเอง โดยวิธีการรู้จักตนเอง ควรตรวจร่างกายเป็นประจ าและ 

ติดตามสุขภาพของตนเองสม่ าเสมอ และน าข้อมูลที่ได้รับมาดูแลร่างกายให้สมบูรณ์แข็งแรง และรับ
การป้องกันเพื่อไม่ให้เจ็บป่วย สร้างวินัยในตนเอง ออกก าลังกายเป็นประจ าทุกวันและสม่ าเสมอ เลือก
ทานอาหารที่มีประโยชน์ หลีกเลี่ยงอาหารที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ไม่ดื่มสุราและไม่สูบบุหรี่  

1.2. บริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน โดยการมวีินัยในตนเอง สร้างความสมดุลระหว่างการ 

ท างานและชีวิตประจ าวัน มีการวางแผนและก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการใช้เวลาปฏิบัติงาน 
จัดล าดับความส าคัญก่อนหลัง เพ่ือให้งานมีประสิทธิภาพมากที่สุด และไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพ 
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1.3. การคลายเครียด โดยท าความรู้จักตนเอง และการปรับทัศนคติของตนเองจัดการ 

ปัญหาโดยการปรับอารมณ์ (Emotion-focused Of Coping) ด้วยวิธีการมีวินัยในตนเอง ผู้บริหาร
ควรพัฒนาพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง จัดเวลาอย่างสมดุลระหว่างการท างานและเรื่องส่วนตัว และด้าน
การให้ค าปรึกษา ด้วยการแก้ปัญหา (Problem-focused Of Coping) ด้วยการปรึกษาทีมบริหารใน
โรงเรียน 

แนวทางในการในการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจักรในประเทศไทย ที่อยู่ในระดับสูง สามารถน าไปเป็นแนวปฏิบัติได้  

1. แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self)   

1.1. พัฒนาบุคลิกภาพตนเอง  โดยการมีวินัยในตนเอง แต่งกายที่สะอาดเรียบร้อย  

เหมาะสมกับตนเอง และอนุรักษ์วัฒนาธรรมท้องถิ่น ฝึกบุคลิกภาพทางอารมณ์ให้มีความมั่นคงสุขุมมี
เหตุผลแสดงออกด้วยการให้เกียรติผู้อ่ืน  และด้วยวิธีการแสวงหาประสบการณ์ โดยผู้บริหารควร
เรียนรู้การวางตนจากผู้บริหารรุ่นก่อนและน ามาเป็นแบบอย่าง 

1.2. ใช้หลักศาสนาในการครองตน โดยการเรียนรู้จากประสบการณ์ ร่วมนมัสการและเป็น 

สมาชิกของคริสตจักรเรียนรู้ และใช้หลักคริสตจริยธรรมมาใช้ในการครองตน ดูแลผู้ปฏิบัติงานและ
นักเรียน มีการอธิษฐานของการทรงน าอย่างสม่ าเสมอ 

1.3. พัฒนาความสามารถในการท างาน โดยเรียนรู้จากประสบการณ์ และพัฒนาจาก
ผู้บริหารรุ่นก่อน เน้นการสร้างพลังด้านบวก มีการใช้อ านาจอย่างเหมาะสม ท างานเป็นทีม  ให้เกียรติ
ผู้ปฏิบัติงานถ่อมใจในการเรียนรู้ เน้นการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากผู้ร่วมงาน 

 

2. แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาในใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for Staff)   

2.1. การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน โดยเรียนรู้จากประสบการณ์ ผู้บริหารให้ 

ความยกย่องชมเชยบ าเหน็จความดีความชอบอย่างเหมาะสม ตอบแทนการท าคุณประโยชน์ให้แก่
หน่วยงานอย่างยุติธรรม โดยมีกระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนา และพิจารณาตาม
ระเบียบสภาคริสตจักรในประเทศไทย  

2.2. การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน โดยการให้ค าปรึกษา ผู้บริหารเป็นแบบอย่าง 

ในการประพฤติปฏิบัติด้านการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน ท างานตามล าดับสายงาน ให้
โอกาสกับผู้ที่ต้องการท างาน ไม่ใช้ค าสั่งในการปฏิบัติงาน เน้นการเป็นแบบอย่างและดูแลทีมงานอย่าง
เท่าเทียม 

2.3. การพัฒนาการช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน โดยเรียนรู้จาก 
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ประสบการณ์ ผู้บริหารตรวจเยี่ยม พบคุณครูทุกวัน มีการนิเทศอย่างเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ
อย่างสม่ าเสมอ มีการตรวจสถานที่และเข้าดูการสอนอย่างสม่ าเสมอ มีส่วนร่วมในการแบ่งปันความรู้ 
สร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ(PLC) มีการจัดระบบพ่ีเลี้ยงในการท างานโดยให้ครูที่มีประสบการณ์
และทักษะมากท างานร่วมกับครูใหม่เพ่ือการท างานร่วมกันและเรียนรู้งาน 

2.4. การพัฒนาการเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว ผู้บริหารดูแล 

ครูและบุคลากรอย่างใกล้ชิด เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานในการปฏิบัติงาน สอบถามความเป็นอยู่และ
ครอบครัวของผู้ปฏิบัติงานอย่างท่ัวถึง 

2.5. การพัฒนาการสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถใน 

การปฏิบัติงาน  ผู้บริหารก าหนดให้มีนโยบายในการพัฒนาครูและบุคลากรโดยก าหนดเป็นแผนอย่าง
เป็นรูปธรรม มีการแสวงหาข้อมูล ด้วยการประชุมกลุ่มย่อยเพ่ือการเข้าถึงข้อมูลและปัญหา และ
สอบถามความต้องการความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงานโดยการสนับสนุนให้พัฒนา
สมรรถนะโดยการอบรม โดยให้อิสระในการออกแบบงานที่จะด าเนินการโดยผู้บริหารร่วมพิจารณา
และชี้แนะ 

2.6. การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ผู้บริหารมีนโยบายในการจัด 

กิจกรรมให้คุณครูได้ท ากิจกรรมร่วมกัน ให้ความส าคัญในการดูแลบุคลากรใหม่ มีการออกแบบ
กิจกรรมที่มีรูปแบบเฉพาะ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาบุคลากรที่ตรงตามอัตลักษณ์ขององค์กร 

 

3. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client)  

3.1. การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน ผู้บริหารจัดระบบการรักษา 

ความปลอดภัยของนักเรียนในสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ครู เครือข่ายผู้ปกครอง 
และชุมชน เน้นการร่วมมือกับชุมชนในการสังเกตและดูแลรอบๆโรงเรียน อีกทั้งมีสมาคมศิษย์เก่า 
ผู้ปกครองเครือข่ายดูแลร่วมกัน และใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน 

3.2. การพัฒนาการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา ผู้บริหารติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอน 

ปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา ให้มีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ให้ความส าคัญกับ
ก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน และวิธีการให้ค าปรึกษา และมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการ
ปรับหลักสูตร ก าหนดให้ครูทุกคนท าวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในวิชาที่ตนรับผิดชอบ 

3.3. การพัฒนาการติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน ผู้บริหารก าหนดนโยบาย 

อย่างชัดเจน ให้มีการติดตามนักเรียนอย่างใกล้ชิด เป็นปัจจุบัน  ด้วยวิธีการให้ค าปรึกษา คือ ผู้บริหาร
ควรมีการส ารวจความต้องการจากทุกฝ่ายเพ่ือสะท้อนความต้องการให้ครบทุกด้าน ครูสอนและดูแล
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นักเรียนเป็นรายบุคคล เมื่อมีปัญหาจะท างานร่วมกันระหว่าง ผู้บริหาร ครู ศิษย์เก่า และผู้ปกครอง
ทันท ี

3.4. การพัฒนาการติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา  

ด้วยวิธีการแสวงหาประสบการณ์ คือ ผู้บริหารติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการ
จัดการศึกษา ให้มีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ให้ความส าคัญกับก าหนดเป้าหมายคุณภาพ
ผู้เรียน ด้วยวิธีการให้ค าปรึกษา คือ ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนและการปรับหลักสูตร 
ก าหนดให้ครูทุกคนท าวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในวิชาที่ตนรับผิดชอบ 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการน าผลวิจัยไปใช้ 
1. ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง ด้านการดูแลสุขภาพต่ าเมื่อเทียบ

กับมิติด้านอ่ืนๆ การดูแลตนเองด้านสุขภาพจึงควรได้รับการพัฒนามากที่สุด ด้วยวิธีการสร้างวินัยใน
ตนเอง ให้ความส าคัญกับการตรวจร่างกายอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือการรับรู้ภาวะสุขภาพ เนื่องจากการ
รับรู้เป็นพื้นฐานในการคิดไตร่ตรองและตัดสินใจในการแสดงพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพของบุคคล 

2. ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารมีภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง ด้านการบริหารเวลา ในระดับ 
ปานกลาง จึงควรพัฒนาภาวะผู้น าด้วยการจัดล าดับความส าคัญในการท างาน เน้นใช้เวลาให้เกิด
ประโยชน์คุ้มค่าสูงสุดวางแผน โดยท างานที่มีความส าคัญ และต้องใช้การคิดและตัดสินใจในเวลาเช้า
เพ่ืองานที่มีคุณภาพ และในช่วงบ่าย จะใช้เวลาในการสังเกตชั้นเรียน นิเทศและเยี่ยมเยียนเพ่ือน
ร่วมงาน และเวลาช่วงเย็นจะท างาน แฟ้มปกติ งานทั่วไป ก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการใช้เวลา
ปฏิบัติงานให้ผลตรงตามเป้าหมายมากที่สุด มาน างานมาท าในเวลาพัก และไม่ท างานในเวลากลางคืน
เพราะงานไม่มีคุณภาพ และส่งผลเสียต่อสุขภาพควรพักผ่อนให้เพียงพอ ส่งผลให้งานมีประสิทธิภาพ 
เกิดประสิทธิผลและไม่ส่งผลเสียต่อสุขภาพ  

3. ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน ส่งผลต่อการคงอยู่ในโรงเรียนของครู 
และสัมพันธภาพที่ดีของผู้บริหารกับผู้ปฏิบัติงาน สภาคริสตจักรในประเทศไทยควรน าข้อค้นพบเรื่อง
ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ไปเป็นแนวทางในปฏิบัติส าหรับผู้บริหารด้านภาวะผู้น าที่
เอาใจใส่ (Caring Leadership) ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัด 

4. น าแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจักรในประเทศไทย ไปใช้ในการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย โดยน าไปก าหนดเป็นนโยบายในการพัฒนาผู้บริหารที่ก าลังเข้าสู่
ต าแหน่งใหม ่ของโรงเรียนในสังกัดมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป  
1. สภาคริสตจักรในประเทศไทยควรศึกษาเรื่องภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนใน

เครือสภาคริสตจักรทั้ง 27 โรง เพื่อให้ได้ข้อมูลภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของโรงเรียนในเครือสภาคริสตจักร
ที่ชัดเจน เพ่ือให้สภาคริสตจักรได้น าผลไปพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนต่อไป 

2. จากผลการวิจัยครั้งนี้ พบว่า ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์
การศึกษาของสภาคริสตจักรในประเทศไทย ส่งผลต่อครูด้านผลลัพธ์ทั้งด้านประสิทธิภาพการท างาน
ของครูและบุคลากร และมีผลต่อผลส าเร็จของนักเรียน และคุณภาพนักเรียน จึงควรศึกษาภาวะผู้น าที่
เอาในใส่ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดอ่ืนที่มีบริบทแตกต่างกัน (เช่น โรงเรียนสังกัด สพฐ. สพป. และ
เอกชน) เพ่ือเสนอมุมมองที่แตกต่าง  
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ 
ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 

ของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิ  
แห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 
ค าชี้แจง 
 การวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของหลังสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
วัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) ของผู้บริหาร
โรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

แบบสัมภาษณ์ชุดนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและ ปัญหาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่
(caring leadership) ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย 
 โปรดให้ค าตอบตามความคิดเห็นของท่าน โดยผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลเหล่านี้ไว้เป็นความลับและ
ไม่มีผลกระทบต่อท่านเป็นรายบุคคลโดยตรง 
 
ค านิยาม 

ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง ผู้จัดการ และผู้อ านวยการ ในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่ง 
สภาคริสตจักรในประเทศไทยจ านวน 27 แห่ง  

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ หมายถึง ผู้บริหาร ที่ให้ความส าคัญ มีความมุ่งมั่นและ รับผิดชอบที่จะ
ช่วยให้ บุคคลอื่น มีความเจริญเติบโต โดยการสร้างสัมพันธภาพต่อกันและให้คุณค่ากับการดูแลเอาใจ
ใส่เป็นแบบอย่างที่ดีของผู้ที่ดูแลเอาใจใส่ตนเอง การดูแลเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานและ การดูแลเอาใจใส่
นักเรียน และสร้างวัฒนธรรมการดูแลเอาใจใส่ ในหน่วยงานด้วย  

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) หมายถึง ผู้บริหารที่เอาใจใส่ตนเอง 6 ด้าน 
คือ การดูแลสุขภาพตนเอง     การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน การคลายเครียด การพัฒนา
บุคลิกภาพตนเอง การใช้หลักศาสนาในการครองตน และการพัฒนาความสามารถในการท างาน 
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ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) หมายถึง ผู้บริหารที่เอาใจใส่
ผู้ปฏิบัติงาน 6 ด้าน คือ การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้ปฏิบัติงาน การช่วยเหลือและการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความ
เป็นอยู่และครอบครัว การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการ
ปฏิบัติงานและการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เช่น งานปีใหม่ เป็นต้น 

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) หมายถึง ผู้บริหารที่เอาใจใส่นักเรียน 4 
ด้าน คือ การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน การพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษา การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน และการติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอน
ปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 

สภาคริสตจักรในประเทศไทย หมายถึง องค์การทางศาสนาคริสต์ นิกายโปรเตสแตนต์ใน
ประเทศไทย ที่เป็นหน่วยงานต้นสังกัด และเป็นเจ้าของโรงเรียน 

วิสัยทัศน์การศึกษาของสภาคริสตจักรในประเทศไทย หมายถึง วิสัยทัศน์ที่ก าหนดโดย
ส านักงานพันธกิจการศึกษาที่ตอบสนองนโยบายของสภาคริสตจักรในประเทศไทย ซึ่งประกอบด้วย 

1. ผู้เรียนเจริญขึ้นในด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และจิตวิญญาณ เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต  
2. ผู้เรียนมีค่านิยมอันพึงประสงค์  
3. ผู้เรียนยึดมั่นในหลักการประชาธิปไตย  
4. ผู้เรียนใฝ่หาสันติ  
5. ผู้เรียนมีความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์  
6. ผู้เรียนด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึก : ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 
ค าชี้แจง   การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Descriptive Research) ด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูล โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In-Depth Interview) แล้วจึงสรุปข้อมูลแบบวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) อภิปรายผล 
แบบสัมภาษณ์นี้มีจ านวน 4  หน้า ประกอบด้วย 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  ข้อมูลพ้ืนฐาน 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและปัญหาของภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 
(caring leadership) ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของ
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 
แบบสอบถามผู้บริหารโรงเรียน (60 นาที) 

ตอนที่ 1 ข้อมูลพืน้ฐาน 
ชื่อ..........................................................สกุล ................................................................................... 
เพศ......................  อายุ...................ปี ต าแหน่ง ............................................................................... 
วุฒิการศึกษาสูงสุด................................................................................................ ............................ 
ประสบการณ์ในต าแหน่งบริหาร ณ โรงเรียนปัจจุบัน.............................. ปี ........................... เดือน 
ขนาดโรงเรียน ................................................................................................................ ................ 
เริ่มสัมภาษณ์เวลา ................................................. น. ถึงเวลา ................................................... น. 
วันที่ .......................................................... ผูส้ัมภาษณ์ ............................................... .................... 

  
 
 
 
 
 
 
 

ชุด A  No. ………………….. 
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ตอนที่ 2 : สภาพปัจจุบัน และปัญหา ด้านภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์
การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
ขอให้ท่านโปรดพิจารณาและแสดงความคิดเห็นถึงภาวะผู้น าของท่าน 
ประเด็นค าถาม มีทั้งหมด 6 ข้อ 
ด้านที่ 1 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self)  
1. ท่านดูแลสุขภาพของตนเอง อย่างไรบ้าง  

- ท่านออกก าลังกายหรือไม่ อย่างไร 
............................................................................................................................. ............................ 
............................................................................................................................. ............................ 
- ท่านได้รับการตรวจสุขภาพหรือไม่ 
............................................................................................................................. ........................... 
....................................................................................................... ................................................. 

2. ท่านมีการจัดสรรเวลาอย่างไรเพ่ือให้งานลุล่วงมีประสิทธิภาพ อย่างไร  
............................................................................................................................. ........................... 
............................................................................................................................. ........................... 

3. ท่านมีการจัดการความเครียดอย่างไร 
......................................................... ...............................................................................................  
............................................................................................................................. ........................... 

4. ท่านไดร้ับการพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง อย่างไร 
............................................................................................................................. ........................... 
..................................................................... ...................................................................................  

5. ท่านน าหลักค าสอนตามครรลองคริสต์ศาสนามีใช้ในการครองตนอย่างไร 
................................................................................................................. ....................................... 
............................................................................................................................. ........................... 

6. ท่านได้พัฒนาทักษะ ความสามารถในการท างานด้านใดบ้างและ อย่างไร 
............................................................................................................................. ........................... 
....................................................................................................... ................................................. 
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ด้านที่ 2 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) มีทั้งหมด 6 ข้อ 
1. ท่านมีวิธีการสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานอย่างไร 

............................................................................................................................. ........................... 

....................................................................................................... ................................................. 
2. ท่านสร้างสัมพันธภาพกับผู้ปฏิบัติงาน อย่างไร 

............................................................................................................................. ........................... 

...................................................................................................................................... .................. 
3. ท่านช่วยเหลือผู้ปฏิบัติงานในระหว่างปฏิบัติงานและการสอนงานสอนงานให้เหมาะสมกับ

ความสามารถของเขาอย่างไร 
......................................................................................................................................... ............... 
................................................................................................................... ..................................... 

4. ท่านเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัวอย่างไร 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 

5. ท่านดูแลผู้ปฏิบัติงานพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างไร และน า
ข้อมูลที่ได้มาท าอย่างไร 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 

6. ท่านจัดกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ต่าง ๆ เพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการท างานให้
ผู้ปฏิบัติงานท างานอย่างมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น หรือไม่ อย่างไร 
............................................................................................................................. ........................... 
................................................................. .......................................................................................  

 
ด้านที่ 3 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) มีทั้งหมด 4 ข้อ 
1. ท่านมีการดูแลด้านความปลอดภัย และมีวิธีจัดการเมื่อเกิดเหตุการณ์อย่างไรก ากับ ติดตาม และ

รายงาน อย่างไร 
............................................................................................................................. ........................... 
........................................................................ ................................................................................  
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2. ท่านมีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา อย่างไร 
- ด้านหลักสูตร สื่อการสอนและเทคโนโลยี  
............................................................................................................................. ......................... 
......................................................................................................... ............................................. 
- ด้านระบบการประเมินผลผู้เรียน  
............................................................................................................................. ......................... 
......................................................................................................................................................  
- ด้านระบบประเมินและพัฒนาคุณภาพครู 
..................................................................................................... ................................................. 
............................................................................................................................. ......................... 
- ด้านระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา  
................................................................................................................................................. ..... 
............................................................................................................................. ......................... 
- ด้านระบบการเงินเพื่อ การศึกษา 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 

3. ท่านมีการจัดการกับปัญหาและความต้องการของนักเรียนหรือไม่อย่างไร 
........................................................................................................................................................  
........................................................................................................................................................ 

4. ท่านก าหนดนโยบายให้ครูและบุคลากรดูแล ช่วยเหลือนักเรียน หรือไม่ อย่างไร 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 

                                
ดารญา ตันตินีรนาท 

นิสิตปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิ  
แห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 
ค าชี้แจง 
 การวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของหลังสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
วัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) ของผู้บริหาร
โรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

แบบสัมภาษณ์ชุดนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและ ปัญหาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่
(caring leadership) ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย 
 โปรดให้ค าตอบตามความคิดเห็นของท่าน โดยผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลเหล่านี้ไว้เป็นความลับและ
ไม่มีผลกระทบต่อท่านเป็นรายบุคคลโดยตรง 
 
ค านิยาม 

ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง ผู้จัดการ และผู้อ านวยการ ในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่ง 
สภาคริสตจักรในประเทศไทยจ านวน 27 แห่ง  

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ หมายถึง ผู้บริหาร ที่ให้ความส าคัญ มีความมุ่งมั่นและ รับผิดชอบที่จะ
ช่วยให้ บุคคลอื่น มีความเจริญเติบโต โดยการสร้างสัมพันธภาพต่อกันและให้คุณค่ากับการดูแลเอาใจ
ใส่เป็นแบบอย่างที่ดีของผู้ที่ดูแลเอาใจใส่ตนเอง การดูแลเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานและ การดูแลเอาใจใส่
นักเรียน และสร้างวัฒนธรรมการดูแลเอาใจใส่ ในหน่วยงานด้วย  

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) หมายถึง ผู้บริหารที่เอาใจใส่ตนเอง 6 ด้าน 
คือ การดูแลสุขภาพตนเอง     การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน การคลายเครียด การพัฒนา
บุคลิกภาพตนเอง การใช้หลักศาสนาในการครองตน และการพัฒนาความสามารถในการท างาน 

ภาวะผู้น าที่ เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) หมายถึง ผู้บริหารที่เอาใจใส่
ผู้ปฏิบัติงาน 6 ด้าน คือ การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับ
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ผู้ปฏิบัติงาน การช่วยเหลือและการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความ
เป็นอยู่และครอบครัว การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการ
ปฏิบัติงานและการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เช่น งานปีใหม่ เป็นต้น 

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) หมายถึง ผู้บริหารที่เอาใจใส่นักเรียน 4 
ด้าน คือ การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน การพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษา การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน และการติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอน
ปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 

สภาคริสตจักรในประเทศไทย หมายถึง องค์การทางศาสนาคริสต์ นิกายโปรเตสแตนต์ใน
ประเทศไทย ที่เป็นหน่วยงานต้นสังกัด และเป็นเจ้าของโรงเรียน 

วิสัยทัศน์การศึกษาของสภาคริสตจักรในประเทศไทย หมายถึง วิสัยทัศน์ที่ก าหนดโดย
ส านักงานพันธกิจการศึกษาท่ีตอบสนองนโยบายของสภาคริสตจักรในประเทศไทย ซึ่งประกอบด้วย 

1. ผู้เรียนเจริญขึ้นในด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และจิตวิญญาณ เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต  
2. ผู้เรียนมีค่านิยมอันพึงประสงค์  
3. ผู้เรียนยึดมั่นในหลักการประชาธิปไตย  
4. ผู้เรียนใฝ่หาสันติ  
5. ผู้เรียนมีความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์  
6. ผู้เรียนด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อมูลนิสิต 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึก : ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 
ค าชี้แจง   การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Descriptive Research) ด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูล โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In-Depth Interview) แล้วจึงสรุปข้อมูลแบบวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) อภิปรายผล 
แบบสัมภาษณ์นี้มีจ านวน 3  หน้า ประกอบด้วย 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  ข้อมูลพ้ืนฐาน 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและปัญหาของภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 
(caring leadership) ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของ
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 
แบบสอบถามผู้ปฏิบัติงาน (60 นาที) 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ชื่อ..........................................................สกุล ................................................................................... 
เพศ......................  อายุ...................ปี ต าแหน่ง ............................................................................... 
วุฒิการศึกษาสูงสุด................................................................................................ ............................ 
ประสบการณ์ในการสอน ณ โรงเรียนปัจจุบัน.............................. ปี ........................... เดือน 
ขนาดโรงเรียน ................................................................................................................................  
เริ่มสัมภาษณ์เวลา ................................................. น. ถึงเวลา ................................................... น. 
วันที่ .......................................................... ผูส้ัมภาษณ์ ...................................................... ............. 

 
ตอนที่ 2 : สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ด้านภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 
ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
ขอให้ท่านโปรดพิจารณาและแสดงความคิดเห็นถึงภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนของท่าน 
 
 
 
 
 

ชุด B  No. ………………….. 
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ประเด็นค าถาม 
ด้านที่ 2 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) มีทั้งหมด 6 ข้อ 
1. ผู้บริหารสร้างขวัญก าลังใจแก่ท่านอย่างไร 

............................................................................................................................. ........................... 

............................................................................. ...........................................................................  
2. ผู้บริหารมีสัมพันธภาพกับท่านอย่างไร 

........................................................................................................................................................ 

........................................................................................................................................................ 
3. ผู้บริหารช่วยเหลือในระหว่างปฏิบัติงานและสอนงานให้เหมาะสมกับความสามารถของท่าน

อย่างไร 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 

4. ผู้บริหารเอาใจใส่การปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัวท่านอย่างไร 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 

5. ผู้บริหารทราบความต้องการด้านการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงาน
ของท่านหรือไม่ อย่างไร  
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 

6. ผู้บริหารมีการจัดกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ต่าง ๆ เพ่ือเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน
ท่านท างานอย่างมีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นหรือไม่ อย่างไร 
........................................................................................................................................................ 
.................................................................................................................................................. ...... 

 
ด้านที่ 3 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) มีทั้งหมด 4 ข้อ 
1. ผู้บริหารก าหนดนโยบายด้านความปลอดภัยอย่างไร และมีวิธีจัดการเมื่อเกิดเหตุการณ์อย่างไร

ก ากับ ติดตาม และรายงาน อย่างไร 
........................................................................................................................................................ 
........................................................................................................................................................ 
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2. ผู้บริหารมีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา อย่างไร 
- ด้านหลักสูตร สื่อการสอนและเทคโนโลยี  
............................................................................................................................. ......................... 
......................................................................................................... ............................................. 
- ด้านระบบการประเมินผลผู้เรียน  
............................................................................................................................. ......................... 
......................................................................................................................................................  
- ด้านระบบประเมินและพัฒนาคุณภาพครู 
..................................................................................................... ................................................. 
............................................................................................................................. ......................... 
- ด้านระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา  
................................................................................................................................................. ..... 
............................................................................................................................. ......................... 
- ด้านระบบการเงินเพื่อ การศึกษา 
............................................................................................................................. ........................... 
............................................................................................................................. ........................... 

3. ผู้บริหารได้ติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียนหรือไม่อย่างไร 
........................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ........................... 

4. ผู้บริหารก าหนดนโยบายให้ครูและบุคลากรดูแล ช่วยเหลือนักเรียน หรือไม่ อย่างไร 
............................................................................................................................. ........................... 
............................................................................................................................. ........................... 
 

ขอขอบคุณยิ่งที่กรุณาตอบแบบสัมภาษณ์ 
ดารญา ตันตินีรนาท 

นิสิตปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจัย 

เรื่อง 
แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิ  

แห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
 

ค าชี้แจง 
 การวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของหลังสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
วัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) ของผู้บริหาร
โรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

แบบสัมภาษณ์ชุดนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและ ปัญหาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่   
(caring leadership) ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย 
 โปรดให้ค าตอบตามความคิดเห็นของท่าน โดยผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลเหล่านี้ไว้เป็นความลับและ
ไม่มีผลกระทบต่อท่านเป็นรายบุคคลโดยตรง 
 
ค านิยาม 

ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง ผู้จัดการ และผู้อ านวยการ ในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่ง 
สภาคริสตจักรในประเทศไทยจ านวน 27 แห่ง  

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ หมายถึง ผู้บริหาร ที่ให้ความส าคัญ มีความมุ่งมั่นและ รับผิดชอบที่จะ
ช่วยให้ บุคคลอื่น มีความเจริญเติบโต โดยการสร้างสัมพันธภาพต่อกันและให้คุณค่ากับการดูแลเอาใจ
ใส่เป็นแบบอย่างที่ดีของผู้ที่ดูแลเอาใจใส่ตนเอง การดูแลเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานและ การดูแลเอาใจใส่
นักเรยีน และสร้างวัฒนธรรมการดูแลเอาใจใส่ ในหน่วยงานด้วย  

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) หมายถึง ผู้บริหารที่เอาใจใส่ตนเอง 6 ด้าน 
คือ การดูแลสุขภาพตนเอง     การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน การคลายเครียด การพัฒนา
บุคลิกภาพตนเอง การใช้หลักศาสนาในการครองตน และการพัฒนาความสามารถในการท างาน 
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ภาวะผู้น าที่ เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) หมายถึง ผู้บริหารที่เอาใจใส่
ผู้ปฏิบัติงาน 6 ด้าน คือ การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้ปฏิบัติงาน การช่วยเหลือและการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความ
เป็นอยู่และครอบครัว การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการ
ปฏิบัติงานและการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เช่น งานปีใหม่ งานวันเกิดเป็น
ต้น 

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) หมายถึง ผู้บริหารที่เอาใจใส่นักเรียน 4 
ด้าน คือ การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน การพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษา การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน และการติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอน
ปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 

สภาคริสตจักรในประเทศไทย หมายถึง องค์การทางศาสนาคริสต์ นิกายโปรเตสแตนต์ใน
ประเทศไทย ที่เป็นหน่วยงานต้นสังกัด และเป็นเจ้าของโรงเรียน 

วิสัยทัศน์การศึกษาของสภาคริสตจักรในประเทศไทย หมายถึง วิสัยทัศน์ที่ก าหนดโดย
ส านักงานพันธกิจการศึกษาท่ีตอบสนองนโยบายของสภาคริสตจักรในประเทศไทย ซึ่งประกอบด้วย 

7. ผู้เรียนเจริญขึ้นในด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และจิตวิญญาณ เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต  
8. ผู้เรียนมีค่านิยมอันพึงประสงค์  
9. ผู้เรียนยึดมั่นในหลักการประชาธิปไตย  
10. ผู้เรียนใฝ่หาสันติ  
11. ผู้เรียนมีความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์  
12. ผู้เรียนด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อมูลนิสิต 
ว่าที่ ร.ต.หญิงดารญา ตันตินีรนาท 

นิสิตปริญญามหาบัณฑิต  สาขาบริหารการศึกษา 
ภาควิชานโยบายการจัดการ และความเป็นผู้น าทางการศึกษา 

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 

 

 

 

สถานที่ท างาน  โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย 67 สุขุมวิท 19 แขวงคลองเตยเหนือ 
   เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร 10110 
   หมายเลขโทรศัพท์ 022547991-6 โทรสาร 022547997 
   E mail: Daraya.T@wattana.ac.th 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึก : ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 
ค าชี้แจง   การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Descriptive Research) ด าเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูล โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล (In-Depth Interview) แล้วจึงสรุปข้อมูลแบบวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis) อภิปรายผล 
แบบสัมภาษณ์นี้มีจ านวน 2  หน้า ประกอบด้วย 2 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1  ข้อมูลพ้ืนฐาน 

ตอนที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและปัญหาของภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 
(caring leadership) ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของ
มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 
แบบสอบถามนักเรียน (30 นาที) 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ชื่อ..........................................................สกุล ................................................................................... 
เพศ......................  อายุ...................ปี ปัจจุบันศึกษาในระดับชั้น................................................ ...  
ขนาดโรงเรียน ................................................................................................................ ................ 
เริ่มสัมภาษณ์เวลา ................................................. น. ถึงเวลา ................................................... น. 
วันที่ .......................................................... ผูส้ัมภาษณ์ ............................ ....................................... 

 
ตอนที่ 2 : สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ ด้านภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 
ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
ขอให้ท่านโปรดพิจารณาและแสดงความคิดเห็นถึงภาวะผู้น าของผู้บริหาร  
 
ด้านภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) มีทั้งหมด 4 ข้อ 
1. ผู้บริหารก าหนดนโยบายด้านความปลอดภัยอย่างไร และมีวิธีจัดการเมื่อเกิดเหตุการณ์อย่างไร

ก ากับ ติดตาม และรายงาน อย่างไร 
............................................................................................................................. ...........................
........................................................................................................ ................................................ 
 

ชุด C  No. ………………….. 
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2. ผู้บริหารมีการจัดการศึกษา อย่างไร 
- ด้านหลักสูตร สื่อการสอนและเทคโนโลยี  
............................................................................................................................. ......................... 
............................................................................................................................. ......................... 
- ด้านระบบการประเมินผลผู้เรียน  
......................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ......................... 
- ด้านระบบประเมินและพัฒนาคุณภาพครู 
............................................................................................................................. ......................... 
.................................................................................... .................................................................. 
- ด้านระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา  
............................................................................................................................. ......................... 
................................................................................................................................ ...................... 
- ด้านระบบการเงินเพื่อ การศึกษา 
.............................................................................. ..........................................................................  
............................................................................................................................. ........................... 

3. ผู้บริหารได้ติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียนหรือไม่อย่างไร 
............................................................................................................................. ........................... 
............................................................................................................................. ........................... 

4. ผู้บริหารมีนโยบายให้ครแูละบุคลากรช่วยเหลือดูแลนักเรียน หรือไม่ อย่างไร 
............................................................................................................................. ........................... 
....................................................................................................... ................................................. 
 

 
ขอขอบคุณยิ่งที่กรุณาตอบแบบสัมภาษณ์ 

ดารญา ตันตินีรนาท 
นิสิตปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 

ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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แบบบันทึกการสังเกตเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิ  
แห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

 
ค าชี้แจง 
 การวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของหลังสูตรครุศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา 
วัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) ของผู้บริหาร
โรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

แบบสัมภาษณ์ชุดนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์และ แนว
ทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์
การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
 โปรดให้ค าตอบตามความคิดเห็นของท่าน โดยผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลเหล่านี้ไว้เป็นความลับและ
ไม่มีผลกระทบต่อท่านเป็นรายบุคคลโดยตรง 
 
ค านิยาม 

ผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง ผู้จัดการ และผู้อ านวยการ ในโรงเรียนสังกัดมูลนิธิแห่ง 
สภาคริสตจักรในประเทศไทยจ านวน 27 แห่ง  

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ หมายถึง ผู้บริหาร ที่ให้ความส าคัญ มีความมุ่งมั่นและ รับผิดชอบที่จะ
ช่วยให้ บุคคลอื่น มีความเจริญเติบโต โดยการสร้างสัมพันธภาพต่อกันและให้คุณค่ากับการดูแลเอาใจ
ใส่เป็นแบบอย่างที่ดีของผู้ที่ดูแลเอาใจใส่ตนเอง การดูแลเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานและ การดูแลเอาใจใส่
นักเรยีน และสร้างวัฒนธรรมการดูแลเอาใจใส่ ในหน่วยงานด้วย  

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for self) หมายถึง ผู้บริหารที่เอาใจใส่ตนเอง 6 ด้าน 
คือ การดูแลสุขภาพตนเอง     การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน การคลายเครียด การพัฒนา
บุคลิกภาพตนเอง การใช้หลักศาสนาในการครองตน และการพัฒนาความสามารถในการท างาน 

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) หมายถึง ผู้บริหารที่เอาใจใส่
ผู้ปฏิบัติงาน 6 ด้าน คือ การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับ
ผู้ปฏิบัติงาน การช่วยเหลือและการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความ
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เป็นอยู่และครอบครัว การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน และการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เช่น งานปีใหม่ งานวันเกิดเป็น
ต้น 

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) หมายถึง ผู้บริหารที่เอาใจใส่นักเรียน 4 
ด้าน คือ การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน การพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษา การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน และการติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอน
ปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 

สภาคริสตจักรในประเทศไทย หมายถงึ องค์การทางศาสนาคริสต์ นิกายโปรเตสแตนต์ใน
ประเทศไทย ที่เป็นหน่วยงานต้นสังกัด และเป็นเจ้าของโรงเรียน 

วิสัยทัศน์การศึกษาของสภาคริสตจักรในประเทศไทย หมายถึง วิสัยทัศน์ที่ก าหนดโดย
ส านักงานพันธกิจการศึกษาที่ตอบสนองนโยบายของสภาคริสตจักรในประเทศไทย ซึ่งประกอบด้วย 

13. ผู้เรียนเจริญขึ้นในด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา และจิตวิญญาณ เป็นผู้ใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต  
14. ผู้เรียนมีค่านิยมอันพึงประสงค์  
15. ผู้เรียนยึดมั่นในหลักการประชาธิปไตย  
16. ผู้เรียนใฝ่หาสันติ  
17. ผู้เรียนมีความจงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์  
18. ผู้เรียนด าเนินชีวิตตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
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คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 
 

 

 

 
สถานที่ท างาน  โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย 67 สุขุมวิท 19 แขวงคลองเตยเหนือ 

   เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร 10110 
   หมายเลขโทรศัพท์ 022547991-6 โทรสาร 022547997 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

204 
 

 
 

วันที่บันทึก .............................. เดือน ............................................... พ.ศ.2561 
เริ่มเวลา ........................................ น. ถึงเวลา ........................................ น. 
สถานที่ตั้ง ............................................................................................................................. ....... 
ประเด็นสังเกต 
2. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self) 

 
 

บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 
พฤติกรรมที่สังเกตเห็น 

มี ไม่ม ี

1 ผู้บริหารมีการดูแลสุขภาพตนเอง   

2 ผู้บริหารมีการบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน   

3 ผู้บริหารมีการคลายเครียด   

4 ผู้บริหารมีการพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง   

5 ผู้บริหารมีการใช้หลักศาสนาในการครองตน   

6 ผู้บริหารมีการพัฒนาความสามารถในการท างาน   
 
1.1 การดูแลสุขภาพตนเอง 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
 
1.2 การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
1.3 การคลายเครียด 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
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1.4 การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
1.5 การใช้หลักศาสนาในการครองตน 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
1.6 การพัฒนาความสามารถในการท างาน 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 

3. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) 
 
 

บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 
พฤติกรรมที่สังเกตเห็น 

มี ไม่ม ี

1 ผู้บริหารมีการให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน   

2 ผู้บริหารมีการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน   

3 ผู้บริหารมีการช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน   

4 ผู้บริหารมีการเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว   

5 ผู้บริหารมีการสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและ
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

  

6 ผู้บริหารมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เช่น 
งานปีใหม่ งานวันเกิดเป็นต้น 
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2.1 การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
2.2 การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
2.3 การช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
2.4 การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
2.5 การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
2.6 การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข เช่น งานปีใหม่ งานวันเกิดเป็นต้น 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
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4. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) 
 
 

บทบาทภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ 
พฤติกรรมที่สังเกตเห็น 

มี ไม่ม ี

1 ผู้บริหารมีความตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน   

2 ผู้บริหารมีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา   

3 ผู้บริหารมีการติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน   

4 ผู้บริหารมีการติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐาน
การจัดการศึกษา 

  

 
3.1 การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
3.2 การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
3.3การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
3.4 การติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
……………………………………………………………………………………………………………………………..... 
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รายละเอียดประกอบการสังเกต 
1. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self)  

1.1. การดูแลสุขภาพตนเอง คือการดูแลตนเอง ให้มีสุขภาพแข็งแรง สมบูรณ์อยู่เสมอ ได้แก่การ
ดูแลส่งเสริมสุขภาพ เพื่อให้สุขภาพแข็งแรง สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างปกติสุข เช่น การ
ออกก าลังกาย การสร้างสุขวิทยาส่วนบุคคลที่ดี ไม่ดื่มสุรา ไม่สูบบุหรี่ หลีกเลี่ยงจากสิ่งที่เป็น
อันตรายต่อสุขภาพการป้องกันโรค เพื่อไม่ให้เจ็บป่วยเป็นโรค เช่น การไปรับภูมิคุ้มกันโรค
ต่างๆ การไปตรวจสุขภาพ การป้องกันตนเองไม่ให้ติดโรค 

1.2. การบริหารเวลาในชีวิตประจ าวัน คือ มีการจัดสรรเวลาในการท ากิจกรรมต่างๆ โดยจัด
วางแผนและก าหนดเป้าหมายในการด าเนินการใช้เวลาปฏิบัติงานให้ผลตรงตามเป้าหมาย
มากที่สุดและสามารถจัดระบบการใช้เวลาให้เกิดประโยชน์คุ้มค่าสูงสุดเพ่ือให้งานลุล่วงมี
ประสิทธิภาพพร้อมทั้งสามารถจัดสรรเวลาอย่างสมดุลเพ่ือเป้าหมายที่ตนวางไว้ซึ่งส่งผลต่อ
ความก้าวหน้าในชีวิต (พิมพ์ โหล่ค า : 2550) 

1.3. การคลายเครียด  คือ มีการท าให้ความเครียดลดลงหรือขจัดให้หมดไป เพ่ือป้องกันหรือลด
ความทุกข์ทรมานที่เกิดจากความเครียด โดยใช้สติปัญญา  Folkman et al, (1986, 
quoted in Auerbach and Gramling 1998) 

1.3.1.การเผชิญความเครียดโดยมุ่งการปรับอารมณ์ (Emotion-focused Of Coping) เป็น
กระบวนการคิด การปรับอารมณ์หรือความรู้สึกของบุคคลเพ่ือไม่ให้ความเครียดนั้น
ท าลายขวัญ และก าลังใจหรือลดประสิทธิภาพในการท าหน้าที่ของบุคคล 

1.3.2.การเผชิญความเครียดโดยมุ่งเน้นการแก้ปัญหา (Problem-focused Of Coping) เป็น
กลวิธีการเผชิญความเครียดโดยมุ่งที่จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ใช้ทักษะการเผชิญ
ปัญหา พยายามจัดการกับสถานการณ์ท่ีกระตุ้นให้เกิดความเครียดโดยตรง 

1.4. การพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง คือ 
1.4.1. การพฒันาบคุลกิภาพทางกาย ควรใช้เครื่องแต่งกายท่ีสะอาดเรียบร้อย ใช้ให้เหมาะสมกับ

รูปร่างของตน ไม่น าสมัยจนเกินไป ควรตรวจสอบตนเองเกี่ยวกับภาษาและกิริยา
ท่าทางด้วย  

1.4.2. การพฒันาบคุลกิภาพทางสติปัญญา ความรู้สึกนึกคิด เจตคติ และความสนใจ ผู้ท างาน
โดยทั่วไป  

1.4.3. การพฒันาบคุลกิภาพทางอารมณ์ อย่าปล่อยให้มีอารมณ์พลุ่งพล่าน เพราะจะท าให้บุคคล
ก้าวร้าวหยาบคายต่อเพ่ือนร่วมงาน ต่อผู้บริหาร ลูกค้า และบุคคลทั่วไป หรือแม้แต่การ
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แสดงออกซ่ึงความรักความชอบก็ควรจะส ารวมให้อยู่ในระดับที่พอดีเพ่ือให้เป็นที่
ยอมรับของบุคคลทั่วไปด้วย 

1.4.4. การพฒันาบคุลกิภาพทางสงัคม บุคลิกภาพทางสังคม เช่น กิริยาท่าทาง น้ าเสียง ภาษา
พูด การแต่งกาย และการวางตน ควบคุมตนเองให้ประพฤติปฏิบัติจนลักษณะ
ประจ าตัว 

1.5. การใช้หลักศาสนาในการครองตน คือ ครองตนตามหลักค าสอนทางคริสต์ศาสนา 
1.6. การพัฒนาความสามารถในการท างาน คือ การปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติม ความสามารถ และ

ทักษะในการท างานของตนเองหรือผู้อื่นให้ดีขึ้นเจริญขึ้นเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 
ซึ่งจะท าให้ตนเองผู้อื่นและองค์กรเกิดความสุขในที่สุด โดยการพัฒนาประสิทธิภาพการ
ท างานมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาองค์กรหรือการพัฒนาสังคม 

 
2. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) 

2.1. การให้ขวัญก าลังใจและชมเชยในการท างาน คือ ให้ความยกย่องชมเชย และบ าเหน็จ
ความดีความชอบอย่างเหมาะสม เพ่ือเป็นการตอบแทนการท าคุณประโยชน์ให้แก่หน่วยงาน 

2.2. การสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้ปฏิบัติงาน 
2.2.1.เอาใจใส่ในทุกข์สุขและความสะดวกสบายของผู้ใต้บังคับบัญชา พร้อมทั้งปรับปรุง

สภาพของการท างานให้ดี 
2.2.2.มีความจริงใจและให้ความยุติธรรมแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา พร้อมทั้งปรับปรุงสภาพของ

การท างานด้วยความเสมอภาค 
2.2.3.ไม่ใช้อารมณ์ในการแก้ปัญหา  จงพยายามควบคุมอารมณ์ไปในทางสร้างสรรค์และให้

เกิดประโยชน์ต่อองค์กรมากท่ีสุดท าตนเป็นคนใจกว้าง  ไม่เอารัดเอาเปรียบและโอบ
อ้อมอารีต่อผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอต้นเสมอปลาย 

2.2.4.ยิ้มแย้มแจ่มใส  ให้ความเป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชา 
2.2.5.พยายามสร้างกิจกรรมในกลุ่มสัมพันธ์ต่าง ๆ ขึ้นมาเพ่ือให้เกิดความสามัคคีและรักใคร่

กลมเกลียวกันระหว่างผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชายกย่อมชมเชย
ผู้ใต้บังคับบัญชาเมื่อเขาท างานดีเพื่อเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจในการท างานให้มี
ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 

2.3 การช่วยเหลือ และการสอนในระหว่างปฏิบัติงาน 
2.3.1.ชี้แจงให้เข้าใจวัตถุประสงค์ของการสอน  
2.3.2.ท าให้สนใจใคร่จะเรียนรู้งานที่จะสอน  
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2.3.3.มุ่งผลของการสอนงาน โดยค านึกถึงผู้รับการสอนเป็นส าคัญ  
2.3.4.ให้ผู้รับการสอนรู้ว่างานอยู่ในขั้นตอนไหน และจัดการสอนให้มีสภาพเหมือนปฏิบัติงาน

จริง ท าให้ผู้รับการสอนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้อย่างสมบูรณ์  
2.3.5.ท าโปรแกรมการสอนงานให้เหมาะสมกับความสามารถในการเรียนรู้ของผู้รับการสอน 

2.4 การเอาใจใส่ในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และครอบครัว 
2.5 การสอบถามความต้องการการพัฒนาความก้าวหน้าและความสามารถในการปฏิบัติงาน 
2.6 การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข คือ สร้างกิจกรรมในกลุ่มสัมพันธ์
ต่าง ๆ ขึ้นมาเพ่ือให้เกิดความสามัคคีและรักใคร่กลมเกลียวกันระหว่างผู้บังคับบัญชาและ
ผู้ใต้บังคับบัญชายกย่อมชมเชยผู้ใต้บังคับบัญชาเมื่อเขาท างานดีเพื่อเป็นการสร้างขวัญและ
ก าลังใจในการท างานให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น เช่น งานปีใหม่ งานวันเกิดเป็นต้น 

3. ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client) ถ้ามีโปรดระบุ ถ้าไม่มี โปรดแสดงความ
คิดเห็น 

3.1. การตระหนักถึงและการดูแลความปลอดภัยของนักเรียน 
3.1.1. จัดระบบการรักษาความปลอดภัยของนักเรียนในสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของครู 

ผู้ปกครอง เครือข่ายทั้งภาครัฐ และเอกชน อย่างมีประสิทธิภาพ 
3.1.2. ก าหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยของสถานศึกษา 
3.1.3. มีการก ากับ ติดตาม ประเมินผลและรายงาน  
(ยุทธศาสตร์ ระดับสถานศึกษา : แนวทางปฏิบัติและรักษาความปลอดภัยของสถานศึกษา ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ.2556 ส านักอ านวยการ ส านักงานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ) 

3.2. การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 
3.2.1. ด้านหลักสูตร สื่อการสอนและเทคโนโลยี  
3.2.2. ด้านระบบการประเมินผลผู้เรียน  
3.2.3. ด้านระบบประเมินและพัฒนาคุณภาพครู 
3.2.4. ด้านระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา  
3.2.5. ด้านระบบการเงินเพื่อ การศึกษา 

(TDRI :2555) 
3.3การติดตามปัญหาและความต้องการของนักเรียน 
3.4 การติดตามก ากับดูแลให้ครูผู้สอนปฏิบัติตามมาตรฐานการจัดการศึกษา ตามมาตรฐาน
การประเมินด้านการจัดการศึกษา (มาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพื่อการประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา)   
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มาตรฐานที่ 7  ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 
 ตัวบ่งชี้ที่ 7.1.  ครูมีการก าหนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียนทั้งด้านความรู้ ทักษะ กระบวนการ 
                             สมรรถนะ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 7.2.  ครูมีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล และใช้ข้อมูลในการวางแผนการ 
                            จัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน 
 ตัวบ่งชี้ที่ 7.3.  ครูออกแบบและจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล   
                              และพัฒนาการทางสติปัญญา 
 ตัวบ่งชี้ที่ 7.4.  ครูใช้สื่อและเทคโนโลยีที่เหมาะสมผนวกกับการน าบริบทและภูมิปัญญา 
                             ของท้องถิ่นมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู้ 
 ตัวบ่งชี้ที่ 7.5.  ครูมีการวัดและประเมินผลที่มุ่งเน้นการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน ด้วย 
                             วิธีการที่หลากหลาย 
 ตัวบ่งชี้ที่ 7.6. ครูให้ค าแนะน า ค าปรึกษา และแก้ไขปัญหาให้แก่ผู้เรียนทั้งด้านการเรียน 
                            และคุณภาพชีวิตด้วยความเสมอภาค 
 ตัวบ่งชี้ที่ 7.7. ครูมีการศึกษา วิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในวิชาที่ตนรับผิดชอบ   
                             และใช้ผลในการปรับการสอน 
 ตัวบ่งชี้ที่ 7.8. ครูประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี และเป็นสมาชิกที่ดีของสถานศึกษา 
 ตัวบ่งชี้ที่ 7.9. ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาที่ได้รับมอบหมายเต็มเวลาเต็มความสามารถ
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แบบประเมินเครื่องมือวิจัย 
 
เรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของ

มูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
SCHOOL ADMINISTRATORS' CARING LEADERSHIP DEVELOPMENT APPROACH BASED ON 

THE EDUCATIONAL VISION OF THE FOUNDATION OF THE  CHURCH OF CHRIST IN 
THAILAND 

ค าชี้แจง 
1. การวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของหลังสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา ภาควิชา 
นโยบายการจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมี 
วัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) ของผู้บริหาร
โรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
2. แบบประเมินความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนา 
ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิ
แห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย มีวัตถุประสงค์เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อ
แบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัยนี้ว่ามีความเหมาะสมในการน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลในการวิจัยว่าอยู่ในระดับใด โดยก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาความสอดคล้องดังนี้ 

 +1 เห็นด้วย ว่าประเด็นหัวข้อของค าถามมีความเหมาะสมกับงานวิจัย 
  0 ไม่แน่ใจ ว่าประเด็นหัวข้อของค าถามมีความเหมาะสมกับงานวิจัย 
 -1 ไม่เห็นด้วย ว่าประเด็นหัวข้อของค าถามมีความเหมาะสมกับงานวิจัย 

3. แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 
ตอนที่ 1  ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและปัญหาของภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) 

ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
ตอนที่ 2  ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) ของผู้บริหาร

โรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
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4. ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง ที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์เสียสละเวลาของท่านให้ความ 
ร่วมมือในการตรวจเครื่องมือเพ่ือการวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างดียิ่ง และพร้อมทั้งกรุณาให้ความอนุเคราะห์
ส่งกลับคืนผู้วิจัยทางจดหมายโดยใส่ซองท่ีแนบมาด้วย ภายในวันที่ 30 มีนาคน 2561 
 

ว่าที่ ร.ต.หญิงดารญา ตันตินีรนาท 
นิสิตปริญญามหาบัณฑิต  สาขาบริหารการศึกษา 

ภาควิชานโยบายการจัดการ และความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

   E-mail: Daraya.T@wattana.ac.th หมายเลขโทรศัพท์ 086-612-6653 
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ตอนที่ 1  ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและปัญหาของภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) 
ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
ค าชี้แจง   แบบประเมินความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัย เรื่อง แนวทางการพัฒนา
ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย เพ่ือสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อแบบสัมภาษณ์เพ่ือการวิจัยนี้ว่ามีความ
เหมาะสมในการน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยว่าอยู่ในระดับใด โดยได้
ก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาความสอดคล้องดังนี้ 

+1 เห็นด้วย ว่าประเด็นหัวข้อของค าถามมีความเหมาะสมกับงานวิจัย 
  0 ไม่แน่ใจ ว่าประเด็นหัวข้อของค าถามมีความเหมาะสมกับงานวิจัย 
 -1 ไม่เห็นด้วย ว่าประเด็นหัวข้อของค าถามมีความเหมาะสมกับงานวิจัย 
 
ตารางท่ี 1 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ตนเอง (Caring for Self)  

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 
ความสอดคล้อง 

ข้อเสนอแนะ 
+1 0 -1 

1. ท่านดูแลสุขภาพของตนเอง อย่างไรบ้าง  
      - ท่านออกก าลังกายหรือไม่ อย่างไร 
      - ท่านได้รับการตรวจสุขภาพหรือไม่ 

 
….. 
….. 

 
….. 
….. 

 
….. 
….. 

 

2. ท่านมีการจัดสรรเวลาอย่างไรเพื่อให้งานลุล่วงมีประสิทธิภาพ     

3. ท่านมีการจัดการความเครียดอย่างไร     

4. ท่านได้รับการพัฒนาบุคลิกภาพตนเอง อย่างไร     
5. ท่านน าหลักค าสอนตามครรลองคริสต์ศาสนามีใช้ในการครอง
ตนอย่างไร 

    

6. ท่านได้พัฒนาทักษะ ความสามารถในการท างานด้านใดบ้าง
และ อย่างไร 
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ตารางที่ 2 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงาน (Caring for staff) 

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 
ความสอดคล้อง 

ข้อเสนอแนะ +1 0 -1 

1. ท่านมีวิธีการสร้างขวัญก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานอย่างไร     
2. ท่านสร้างสัมพันธภาพกับผู้ปฏิบัติงาน อย่างไร     

3. ท่านช่วยเหลือผู้ปฏิบัติงานในระหว่างปฏิบัติงานและการสอน
งานสอนงานให้เหมาะสมกับความสามารถของเขาอย่างไร 

    

4. ท่านเอาใจใส่ผู้ปฏิบัติงานในการปฏิบัติงาน ความเป็นอยู่และ
ครอบครัวอย่างไร 

    

5. ท่านทราบความต้องการของผู้ปฏิบัติงานพัฒนาความก้าวหน้า
และความสามารถในการปฏิบัติงานได้อย่างไร และน าข้อมูลที่ได้มา
ท าอย่างไร 

    

6. ท่านมีการจัดกิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์ต่าง ๆ เพื่อเป็นการสร้างขวัญ
และก าลังใจในการท างานให้ผู้ปฏิบัติงานท างานอย่างมี
ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น หรือไม่ อย่างไร 

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

216 
 

 
 

ตารางท่ี 3 ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่นักเรียน (Caring for Client)  

ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน 
ความสอดคล้อง 

ข้อเสนอแนะ +1 0 -1 

1. โรงเรียนของท่านมีการดูแลด้านความปลอดภัยอย่างไร และมี
วิธีจัดการเมื่อเกิดเหตุการณ์อย่างไรก ากับ ติดตาม และรายงาน 
อย่างไร 

    

2. ท่านมีการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา อย่างไร 
- ด้านหลักสูตร สื่อการสอนและเทคโนโลยี  
- ด้านระบบการประเมินผลผู้เรียน  
- ด้านระบบประเมินและพัฒนาคุณภาพครู 
- ด้านระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษา  
- ด้านระบบการเงินเพื่อ การศึกษา 

 
….. 
….. 
….. 
….. 
….. 

 
….. 
….. 
….. 
….. 
….. 

 
….. 
….. 
….. 
….. 
….. 

 

3. ท่านทราบ และมีการจัดการกับปัญหาและความต้องการของ
นักเรียนหรือไม่อย่างไร 

    

4. ท่านก าหนดนโยบายให้ครูและบุคลากรดูแล ช่วยเหลือนักเรียน 
หรือไม่ อย่างไร 

    

ตอนที่ 2   ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ ภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) ของผู้บริหาร
โรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
 

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านเป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี้ 
ที่ท่านได้กรุณาเสียสละเวลาให้ควาอนุเคราะห์ 
ตอบแบบสัมภาษณ์ในการวิจัยครั้งนี้อย่างดียิ่ง 
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แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ 
 

เรื่อง แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษา 
ขอมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 

SCHOOL ADMINISTRATORS' CARING LEADERSHIP DEVELOPMENT APPROACH BASED ON 
THE EDUCATIONAL VISION OF THE FOUNDATION OF THE  CHURCH OF CHRIST IN 

THAILAND 
 

ค าชี้แจง 
5. การวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของหลังสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา ภาควิชา 
นโยบายการจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยมี 
วัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) ของผู้บริหาร
โรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
6. แบบสอบถามนี้ ผู้วิจัยท าขึ้นเพ่ือเสนอผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความเหมาะสม สอดคล้องและ 
ความเป็นไปได้ ของแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) ของผู้บริหาร
โรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย  
7. แบบสอบถามนี้แบบออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 

ตอนที่ 1   แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะ 
ผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภา
คริสตจักรในประเทศไทย 
 ตอนที่ 2   ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะขอผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

ว่าที่ ร.ต.หญิงดารญา ตันตินีรนาท 
นิสิตปริญญามหาบัณฑิต  สาขาบริหารการศึกษา 

ภาควิชานโยบายการจัดการ และความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

   E mail: tantiyada1@gmail.com หมายเลขโทรศัพท์ 086-612-6653 

mailto:tantiyada1@gmail.com
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ตอนที่ 1  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring leadership) 
ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศไทย 
ค าชี้แจง ขอความอนุเคราะห์ พิจารณาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่(caring 
leadership) ของผู้บริหารโรงเรียน ตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรในประเทศ
ไทย ที่ส่งมาพร้อมกับแบบประเมินนี้ และประเมินในแต่ละข้อโดยท าเครื่องหมาย ลงในช่องของ
ระดับคะแนนที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 
 5 หมายถึง มีความเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
  และมีความเป็นไปได้มากท่ีสุด 
 4 หมายถึงมีความเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสมมาก 
  และมีความเป็นไปได้มาก 
 3 หมายถึงมีความเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสมปานกลาง 
  และมีความเป็นไปได้ปานกลาง 
 2 หมายถึงมีความเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสมน้อย 
  และมีความเป็นไปได้น้อย 
 1 หมายถึงมีความเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
  และมีความเป็นไปได้น้อยที่สุด 
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ข้อที่ รายการประเมิน 
ระดับ 

ความเหมาะสม 
ระดับ 

ความเป็นไปได้ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า จ าแนกวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าเป็น 5 วิธี คือ 
1 การท าความรู้จักตนเอง โดยอาศัยกระบวนการ

ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เกี่ยวกับตนเอง จาก
ตนเองและจากภายนอก เพ่ือใช้เป็นข้อมูลให้
สามารถปรับปรุงตนเองให้มีประสิทธิผลมากขึ้น 

          

2 การสร้างวินัยตนเอง โดย รักษาระดับความ 

สนใจต่อเป้าหมายให้มั่นคง ระวังการหักเหความ
สนใจไปในทิศทางอ่ืน พัฒนาพฤติกรรมอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดการพัฒนาภาวะผู้น าตนเองจริง 

          

3 การศึกษา โดยการศึกษาอย่างเป็นทางการและ
เก็บข้อมูลความรู้ต่างๆจากการท างาน โดยไม่
ค านึงถึงการประยุกต์ใช้ ในทันที แต่สะสมองค์
ความรู้ เป็นข้อมูลสารสนเทศเพ่ือใช้ในโอกาสที่
จ าเป็นและเพ่ือการแก้ไขปัญหาใหม ่

          

4 ก า ร แ ส ว ง ห า ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์  โ ด ย ส ะ ส ม
ประสบการณ์จากการท างานเป็นข้อมูลเพ่ือจะ
แปลงเป็นทักษะในการท างาน โดยมีแหล่งข้อมูล
จาก 2 แหล่งหลัก คือ เพ่ือนร่วมงาน (ผู้บริหารใน
ระดับสูงกว่า ระดับเดียวกัน และผู้ใต้บังคับบัญชา)
เพ่ือให้ได้ข้อมูลย้อนกลับและค าแนะน าในทันที 
และเนื้ องาน ในหน้าที่ รับผิดชอบ เ พ่ือสะสม
ประสบการณ์ไปพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหาร 

          

5 การให้ค าปรึกษา จากพ่ีเลี้ยง (Mentor) ที่มีความรู้
และประสบการณ์ เพ่ือมีส่วนในการพัฒนา โดย
อาศัยการสอน (Tutoring) การชี้แนะ (Coaching) 
การแนะน า (Guidance) และการให้ก าลั ง ใจ 
(Emotional Support) 

          



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

220 
 

 
 

ตอนที่ 2   ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับ แนวทางพัฒนาภาวะผู้น าที่เอาใจใส่ (caring 
leadership) ของผู้บริหารโรงเรียนตามวิสัยทัศน์การศึกษาของมูลนิธิแห่งสภาคริสตจักรใน
ประเทศไทย 
1. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า  
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
2. การท าความรู้จักตนเอง  
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
3. การสร้างวินัยตนเอง 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
4. การศึกษา 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
5. การแสวงหาประสบการณ์   
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
6. การใหค้ าปรึกษา 
...................................................................................................................................................... 
...................................................................................................................................................... 
 
 

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านเป็นอย่างสูง มา ณ โอกาสนี้ 
ที่ท่านได้กรุณาเสียสละเวลาให้ความอนุเคราะห์ 

ตอบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล ว่าที ่ร.ต.หญิงดารญา ตันตินีรนาท 
วัน เดือน ปี เกิด 1 พฤษภาคม 2513 
สถานที่เกิด จังหวัดเชียงใหม่ 
วุฒิการศึกษา ส าเร็จการศึกษา รัฐประศาสนศาสตร์มหาบัณทิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

เมื่อ พ.ศ.2547 
ที่อยู่ปัจจุบัน โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย 67 สขุุมวิท19 คลองเตยเหนือ วัฒนา 

กรุงเทพมหานคร   
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