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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 
 ในสังคมปจจุบัน สารนิเทศ มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งตอการดําเนินชีวิต ทั้งใน
ดานชีวิตประจําวัน การศึกษา การคนควาวิจัย และการประกอบอาชีพ โดยแตละบุคคลจะมีความ
ตองการสารนิเทศเพื่อสนองตอบความตองการที่แตกตางกัน ความตองการสารนิเทศของบุคคล
อาจเกิดไดทุกเวลา ทุกสถานที่ ทุกขณะในชีวิตประจําวัน (ประภาวดี สืบสนธิ์, 2532 :24) และเมื่อ
บุคคลตระหนักและเล็งเห็นถึงความตองการสารนิเทศของตน บุคคลนั้นก็จะแสวงหาสารนิเทศ
จากแหลงสารนิเทศตางๆ เพื่อตอบสนองความตองการหรือลดชองวางของความไมรู   การ
แสวงหาสารนิเทศจะสิ้นสุดลงเมื่อบุคคลนั้นไดรับสารนิเทศที่ตองการหรือเมื่อถึงกําหนดเวลาทีจ่ะไม
สามารถแสวงหาสารนิเทศไดตอไปอีก (Case, 2002 :5) 
 
 Wilson (2000) ไดสรุปพฤติกรรมสารนิเทศของบุคคลโดยอธิบายวา  เมื่อบุคคลตระหนัก
ถึงความตองการสารนิเทศ บุคคลจะเริ่มตนแสวงหาสารนิเทศตางๆ ทั้งจากแหลงสารนิเทศที่เปน
ระบบเชน หองสมุดมหาวิทยาลัย หรือหองสมุดประชาชน แหลงบุคคล เชน ผูเชี่ยวชาญ เพื่อน
รวมงาน    และแหลงสารนิเทศอื่นๆ เชน ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว เปนตน   ซึ่งผลของการ
แสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศตางๆ อาจจะมีทั้งความสําเร็จและความลมเหลว กลาวคือถา
บุคคลไดรับสารนิเทศที่ตอบสนองความตองการก็ถือวาบุคคลนั้นประสบความสําเร็จในการ
แสวงหาสารนิเทศ แตถาไมไดรับสารนิเทศที่ตองการก็ถือวาลมเหลวและบุคคลอาจเริ่มตนการ
แสวงหาสารนิเทศใหมจนกวาจะไดรับสารนิเทศที่ตองการ การแสวงหาสารนิเทศเปนกิจกรรมหรือ
พฤติกรรมที่บุคคลกระทําเพื่อตอบสนองความตองการสารนิเทศของแตละบุคคลซึ่งจะ
แตกตางกันไปตามความสนใจ อาชีพ ประเภทของงานที่ทํา  สภาพแวดลอม  ระดับการศึกษา  
และวัตถุประสงคในการนําสารนิเทศไปใช (ประภาวดี  สืบสนธิ์, 2532 : 24) ซึ่งสงผลให
กระบวนการหรือวิธีการแสวงหาสารนิเทศของแตละบุคคลแตกตางกันไป   โดยบางคนอาจเริ่มจาก
แหลงสารนิเทศที่คาดวาจะมีสารนิเทศที่ตนตองการซึ่ง ไดแก หองสมุดหรือศูนยสารนิเทศ  
ตลอดจนบุคคลที่มีความรูความสามารถความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน หรือบางคนอาจเริ่มจากการ
คิดคนหาคําตอบดวยตนเองหรือจากความรูที่ตนเองมีอยู    



 
 
 

 
 

2

 

ในดานแหลงสารนิเทศที่บุคคลแตละคนใชในการแสวงหาสารนิเทศสามารถจําแนกได
หลายลักษณะ เชน จําแนกเปนแหลงสารนิเทศภายในองคกร และแหลงสารนิเทศภายนอกองคกร
หรือแหลงสารนิเทศบุคคล แหลงสารนิเทศสถาบัน และแหลงสารนิเทศสื่อมวลชน (Chen and 
Hernon, 1982) เปนตน   Kaye (1995) ไดจําแนกแหลงสารนิเทศเปน 2 ประเภทตามสถานภาพ
ของแหลงสารนิเทศ คือ 

 
1. แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ ไดแก หองสมุด  ศูนยสารนิเทศ  วารสาร  หนังสือคูมือ

และตํารา รายงานตางๆ เชน รายงานการประชุมทางวิชาการ  รายงานสถิติ   รายงานการสัมมนา  
เปนตน  สําเนาบทความ  รายการบรรณานุกรม   ดรรชนีและสาระสังเขป   คูมือตางๆ  นามานุกรม   
สื่อโสตทัศนวัสดุ  ฐานขอมูลออนไลน  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เปนตน 

2. แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ไดแก การพูดคุย การสอบถาม การปรึกษากับบุคคล
ตางๆ เชน  เพื่อนรวมงาน ผูเชี่ยวชาญ บุคคลในครอบครัว เปนตน ซึ่งแหลงสารนิเทศที่ไมเปน
ทางการสวนใหญเปนแหลงขอมูลปฐมภูมิ 

 
ในการแสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศตางๆ บุคคลแตละคนจะใชกระบวนการหรือ

วิธีการสืบคนสารนิเทศที่แตกตางกันไป   ซึ่ง Bates (1989)    ไดสรุปวิธีการสืบคนสารนิเทศที่ใชกัน
โดยทั่วไปดังนี้  

 
1. การติดตามเชิงอรรถหรือรายการอางอิง (Footnote chasing   หรือ   Backward 

chaining) คือ การติดตามรายการอางอิงในหนังสือและบทความ  
2. การสืบคนจากดรรชนีการอางถึง (Citation searching หรือ Forward chaining) คือ

การติดตามรายการอางอิงในดรรชนีการอางถึง  
3. การสืบคนวารสารชื่อใดชื่อหนึ่งยอนหลัง  (Journal run)   โดยกําหนดชื่อวารสารหลัก

ในสาขาวิชาที่ตองการสืบคน และเปดสํารวจวารสารชื่อนั้นๆ ยอนหลังทุกฉบับตามจํานวนปที่
ตองการสืบคน  

4. การสํารวจชั้นหนงัสือ (Area scanning) คือการสํารวจหนังสอืที่อยูในชัน้เดยีวกนั   
เพื่อใหไดหนังสือในเนื้อหาทีต่องการหลายเลม  
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5. การสืบคนบรรณานุกรม และดรรชนีและสาระสังเขปในเรื่องที่ตองการ   (Subject 
searches in bibliographies and abstracting and indexing service)     

6. การสืบคนจากชื่อผูแตง (Author searching)   เปนการสืบคนชื่อผูแตงในกรณทีี่ทราบ
วามีผูแตงคนใดเขียนเรื่องในสาขาที่ตองการ อาจใชชื่อผูแตงคนนัน้ในการสืบคน  

 
ขั้นตอนสุดทายหลังจากการแสวงหาสารนเิทศและไดรับสารนิเทศที่ตองการแลว ก็คอืการ

นําสารนิเทศทีไ่ดรับไปใชประโยชนตามวัตถุประสงคตางๆ เชน เพื่อตอบสนองความตองการของแต
ละบุคคล ไดแก เพื่อแกปญหาและตัดสนิใจ เพื่อการศึกษาและการเรียนรู เพื่อการประกอบอาชพี 
การปฏิบัติงาน และเพื่อการถายทอดสารนิเทศไปยงับุคคลอื่น (ประภาวดี  สืบสนธิ์, 2532:35)  

 
 
จากการสํารวจงานวิจยัที่ศกึษาเกี่ยวกับการแสวงหาสารนิเทศ พบวา ไดมีการศึกษาจาก

กลุมบุคคลตางๆ หลายสาขาวิชาและหลายอาชีพ   โดยผลการวจิัย พบวา บุคคลแตละสาขาวิชา
และแตละวิชาชีพ มวีิธกีารแสวงหาสารนิเทศที่แตกตางกันไป  เชน 

 
ทนายความ พบวา แสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศภายในองคกร ไดแก  เอกสาร

เกี่ยวกับคดีที่เคยทําในอดีต แหลงสารนเิทศประเภทบคุคล ไดแก การสอบถามพยาน การขอ
คําแนะนําและปรึกษาจากผูเชีย่วชาญ  และเพื่อนรวมงานตลอดจนประสบการณและทรพัยากรสารนิเทศ  
สวนตัวที่เกีย่วกับกฎหมายตางๆ  และแหลงสารนเิทศอเิล็กทรอนกิสจากภายนอกหนวยงาน ไดแก  
การสืบคนสารนิเทศจากอนิเทอรเน็ต และทนายความสวนใหญสืบคนสารนิเทศจากรายการบรรณานุกรม
และรายการอางองิทีเ่กีย่วกับกฎหมาย (Kuhlthau and Tama, 2001) 

 
นักหนงัสือพิมพ  พบวาแสวงหาสารนเิทศจากแหลงสารนิเทศภายในและภายนอกองคกร 

ซึ่งแหลงสารนเิทศภายในองคกร ไดแก ประสบการณจากการทาํงาน ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว 
และแผนหรือโครงการของหนวยงาน  สวนแหลงสารนเิทศภายนอกองคกร ไดแก จดหมายเหตุ  
การติดตอกับบุคคลตางๆ หองสมุดเฉพาะ ตลอดจนฐานขอมูลขาวออนไลน (Attfield and Dowell,  
2002) 
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บรรณารักษ  พบวาแสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการไดแก  หองสมุดที่
ปฏิบัติงานและเว็บไซต และสวนใหญใชวธิีการสืบคนสารนิเทศโดยการสืบคนจากรายการออนไลน
(OPAC) (ทักษพร  จนิตพยงุกุล, 2545) 

 
สําหรับอาจารยซึ่งประกอบดวยอาจารยในสาขาวิชาตางๆ พบวา อาจารยที่สอนใน

สาขาวิชาที่แตกตางกันจะมีการแสวงหาสารนิเทศที่แตกตางกัน ตัวอยางเชน  อาจารยสาขาศิลปะ
และการออกแบบในมหาวิทยาลัยของรัฐ สวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากหนังสือและเอกสาร
สวนตัว และใชทรัพยากรสารนิเทศประเภทหนังสือตํารา  หนังสือภาพ  ของจริง เชน  ธรรมชาติ 
สภาพแวดลอม ผลงานศิลปะและการออกแบบ สไลด ภาพ และหนังสืออางอิง (จุฑามาศ  ถึงนาค,  
2539)  อาจารยสาขาวิชากฎหมาย สวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากการปรึกษาและขอคําแนะนํา
จากแหลงสารนิเทศบุคคล เชน ผูเชี่ยวชาญหรือเพื่อนรวมงาน  และแหลงสารนิเทศอื่นๆ เชน 
หองสมุดตามลําดับ โดยใชวิธีการสืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลน และซีดีรอม สวนใหญใช
หนังสือ รายงานตางๆเกี่ยวกับกฎหมาย และตัวบทกฎหมาย ตามลําดับ สวนบริการอินเทอรเน็ตมี
การใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกสเพื่อเปนชองทางในการสื่อสาร (Majid and Kassim, 2000)  
อาจารยสาขาวิชาวิจิตรศิลปสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากหองสมุดเฉพาะสาขาของมหาวิทยาลัย 
ทรัพยากร  สารนิเทศสวนตัว  เพื่อนรวมงาน อินเทอรเน็ต และรานขายหนังสือ ตามลําดับ  
ทรัพยากรสารนิเทศสวนใหญที่ใช ไดแก หนังสือ  และสวนใหญใชวิธีการสืบคนสารนิเทศจาก
รายการออนไลนของหองสมุด และสืบคนจากฐานขอมูลวารสารออนไลน (Reed and Tanner, 
2001)  อาจารยสาขามนุษยศาสตร สังคมศาสตร และภาษาและวัฒนธรรม สวนใหญแสวงหา
สารนิเทศทั้งจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ ไดแก หนังสือตํารา และวารสาร แหลงสารนเิทศทีไ่ม
เปนทางการ ไดแก การฟงบรรยาย การเขารวมสัมมนา และการสนทนากับเพื่อนรวมงาน และ
แหลงสารนิเทศกึ่งทางการไดแก รายงานการประชุม และรายงานตางๆ และสวนใหญใชสืบคนจาก
รายชื่อทรัพยากรสารนิเทศของสํานักพิมพตางๆ วารสารสาระสังเขป และรายการอางอิงทาย
บทความ (Ileperuma,  2002)  เปนตน 

 
โรงเรียนนายรอยตํารวจในฐานะเปนสถาบนัการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเฉพาะทางดาน

วิชาการตํารวจ สังกัดสาํนกังานตํารวจแหงชาติ มีบทบาทและภารกิจสําคัญในการผลิตบัณฑิตทาง 
ดานวชิาการตํารวจ เพื่อใหไดบุคลากรที่มคีวามรูความสามารถในวิชาการตํารวจ   และมีความรูใน
แขนงวิชาการขั้นอุดมศึกษาอื่นๆที่เกีย่วของ  นอกจากนี้โรงเรียนนายรอยตํารวจยงัมีบทบาทในการ
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ใหบริการชุมชนและสังคมดวยการเผยแพรความรูทางวชิาการและสงเสริมงานวิจยัพืน้ฐานทางดาน
ปญหาอาชญากรรมและกระบวนการยุติธรรม (โรงเรียนนายรอยตาํรวจ, 2541: 3) 
 

ในดานการจัดการศึกษาของโรงเรียนนายรอยตาํรวจมีการกําหนดโครงสรางหลักสูตรเปน 3 ภาค 
คือ ภาควิชาการ ภาคการฝก และภาคกิจกรรมเสริมหลกัสูตร และเพือ่การพัฒนาคณุภาพการเรียน
การสอน จงึมกีารกาํหนดแนวคิดการจดัหลกัสูตรการศกึษาแกนักเรียนนายรอยตาํรวจในดานวิชาการ 
ออกเปน 6 ดาน คือ  ดานวิชาการตํารวจ  ดานวิชาการบริหารงานตํารวจ ดานวชิากฎหมาย ดาน
วิชาสงัคมศาสตรและทั่วไป ดานจริยศึกษา  และดานพลศึกษา  (โรงเรียนนายรอยตํารวจ, 2541: 4) 

 
สําหรับบทบาทหนาที่และภารกิจของโรงเรียนนายรอยตํารวจทางดานวิชาการ  อาจารย

โรงเรียนนายรอยตํารวจมีหนาที่ในการถายทอดวิชาความรู การจัดการเรียนการสอน  การปรับปรุง
พัฒนาหลักสูตรและระบบการเรียนการสอน   การทําและสงเสริมการวิจัย และการพัฒนาทางดาน
วิชาการตํารวจและศาสตรสาขาอื่นที่เกี่ยวของกับกิจการตํารวจ  ตลอดจนมีบทบาทหนาที่ในดาน
การใหคําปรึกษาประกอบคดีตางๆ และการใหคําปรึกษาดานกฎหมาย นอกจากนี้อาจารยยังเปน
นักวิชาการที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชาที่แตกตางกันไป เชน  กฎหมาย การปองกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม นิติวิทยาศาสตร การสืบสวน การสอบสวน การบริหารงานตํารวจ 
อาชญาวิทยา เปนตน ในการปฏิบัติงานในหนาที่ในดานตางๆ ดังกลาวใหมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล อาจารยจําเปนตองแสวงหาสารนิเทศเปนจํานวนมากและมีเนื้อหาที่หลากหลาย โดยมี
การแสวงหาจากแหลงสารนิเทศทั้งที่เปนทางการ และไมเปนทางการเชนเดียวกับกลุมบุคคลใน
สาขาวิชาชีพอื่นๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งการแสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศเฉพาะสาขาวิชา
การตํารวจ เชน เอกสารเกี่ยวกับสํานวนคดีตางๆ บทวิเคราะหขาวของนักวิชาการและคอลัมนิสต  
สถานีตํารวจตางๆ เจาหนาที่ตํารวจซึ่งทําคดีตางๆ ผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาเชน ปน ยาเสพติด เปน
ตน (ปราโมช นุชสําเนียง, สัมภาษณ) นอกจากนี้ฐานขอมูลออนไลน POLIS ของสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ ซึ่งเผยแพรผานเครือขายออนไลน ยังเปนแหลงสารนิเทศอีกแหลงหนึ่งซึ่งอาจารยโรงเรียน
นายรอยตํารวจใชเพื่อตอบสนองความตองการสารนิเทศเฉพาะสาขาวิชาของตน  

 
จากการที่เน้ือหาของสาขาวิชาการตํารวจ มีลักษณะเฉพาะและจากความจําเปนในการ

แสวงหาสารนิเทศเพื่อการปฏิบัติงานในหนาที่ตางๆดังกลาว ผูวิจัยจึงมีความประสงคที่จะศึกษาถึง
พฤติกรรมการแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ในดาน
วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ เนื้อหา อายุ ภาษาของสารนิเทศ วิธีการ
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สืบคนสารนิเทศและ ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ ตลอดจนการใชประโยชนจากสารนิเทศใน
แหลงสารนิเทศที่แสวงหา  เพื่อเปนแนวทางในการสรางความรวมมือในดานทรัพยากรสารนิเทศ
และบริการสารนิเทศระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจกับหนวยงานสารนิเทศตางๆ  ที่เกี่ยวของ เพื่อ
ตอบสนองการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ และเปนแนวทางสาํหรับการปรับปรุง  
วางแผนและพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและบริการสารนิเทศของหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ
ใหสอดคลองกับการแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 
วัตถุประสงคของการวิจยั  เพื่อศึกษา 
 

1.  การแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจในดานวัตถุประสงคในการ
แสวงหาสารนิเทศ  แหลงสารนิเทศ  เนื้อหา ภาษา อายุของสารนิเทศ  วิธีการสืบคนสารนิเทศ  และ
ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ 

2. การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา 
 

สมมติฐานการวิจยั 
 

1. อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากหนังสือและตํารา  
สืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลนของหองสมุด และสาํรวจจากชัน้หนังสือ 

2. ปญหาที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบคือแหลงสารนิเทศสวนใหญ
อยูไกลและไมสะดวกที่จะไปใช และทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวน
นอย 

3. อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนจากสารนิเทศในหนังสือและตํารา และ
เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมายในระดับมาก 
 
ตัวแปรที่เกีย่วของ 
 
  วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ 
   แหลงสารนิเทศ 
 - ประเภทของแหลงสารนิเทศ 
   - แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 
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   - แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 
 - เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ  

เนื้อหาของสารนิเทศ    
 - ดานวิชาการตํารวจ 

         - ดานอืน่ๆ 
 ภาษาของสารนิเทศ 
 อายุของสารนเิทศ 
 วิธีการสืบคนสารนิเทศ 

ปญหาในการแสวงหาสารนเิทศ 
- ปญหาดานแหลงสารนิเทศ 
- ปญหาดานเนื้อหาสารนเิทศ 
- ปญหาดานวธิีการสืบคนสารนิเทศ 
- ปญหาดานอืน่ๆ 

การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

ประชากรที่ใชในการศึกษาคอือาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ  จํานวนทั้งสิน้ 106 คน  
ซึ่ง สงักัดกองบังคับการวิชาการ (15  ภาควิชา) จํานวน 95 คน  และกลุมงานพลศกึษา สังกัดกอง
บังคับการปกครอง จํานวน 11 คน   ทัง้นี้ไมรวมอาจารยที่อยูในระหวางการศึกษาตอ    ฝกอบรม 
ชวยราชการ และอาจารยพิเศษ  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 

1. ศึกษาคนควาหนังสือ บทความ งานวิจัยและเอกสารตางๆ ในเร่ืองเกี่ยวกับการ
แสวงหาและการใชสารนิเทศ 

2. สรางแบบสอบถามเพื่อเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัย โดยแบง
ออกเปน  3 ตอน ดังนี้คือ  
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ตอนที่ 1   ขอมูลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม   ไดแก    ตําแหนงทางวิชาการ 
ภาควิชา/กลุมงานที่สังกัด  ระดับการศึกษาสูงสุด และประสบการณในการสอน 

ตอนที่ 2   การแสวงหาสารนิเทศ ในดานวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ 
แหลงสารนิเทศ   การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา  เนื้อหา ภาษา อายุ
ของสารนิเทศ  วิธีการสืบคนสารนิเทศ   

ตอนที่ 3   ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ จําแนกเปนปญหาดานแหลงสารนิเทศ         
ปญหาดานเนื้อหาสารนิเทศ ปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ ปญหาดานอื่นๆ และขอเสนอแนะ 

3.  ทดสอบแบบสอบถามกับอาจารยสังกัดกองบัญชาการการศึกษา สํานักงานตํารวจ
แหงชาติ จํานวนทั้งสิ้น 15 คน โดยแบงเปนอาจารยจากสวนวิชาทั่วไป จํานวน 3 คน สวนวิชา
กฎหมาย จํานวน 3 คน  สวนวิชาการสืบสวนและสอบสวน จํานวน 3 คน  สวนวิชาการปองกันและ
ปราบปรามอาชญากรรม จํานวน 3 คน   และสวนวิชาการบริหารงานตํารวจ จํานวน 3 คน 

 4. เก็บรวบรวมขอมูล โดยสงแบบสอบถามใหอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ สังกัดกอง
บังคับการวิชาการ (15 ภาควิชา) จํานวน 95 คน และสังกัดกลุมงานพลศึกษา กองบังคับการ
ปกครอง จํานวน 11 คน รวมทั้งสิ้นจํานวน 106 คน ดวยตนเอง  

 5. วิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดจากแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่ หาคารอยละ      
คาเฉลี่ยและ สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติดานสังคมศาสตรสําหรับ
วินโดวส (SPSS- Statistical Package for the Social Science for Windows) 

  6. รายงานผลการวิจยั  
  7. สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั  เปนแนวทางในการ    
 

1. สรางความรวมมือในดานทรัพยากรสารนิเทศและบริการสารนิเทศระหวางหองสมุด 
โรงเรียนนายรอยตํารวจกับหนวยงานสารนิเทศอื่นๆที่เกี่ยวของ เพื่อตอบสนองการใชสารนิเทศ 
ของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ 

 2. ปรับปรุง วางแผน และพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและบริการสารนิเทศของหองสมุด 
โรงเรียนนายรอยตํารวจใหสอดคลองกับการแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารย 
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บทที่ 2 
 

ปริทัศนวรรณกรรม 
  

ในบทนี้จะกลาวถึง ความหมายของการแสวงหาสารนิเทศ  รูปแบบของการแสวงหา
สารนิเทศ แหลงสารนิเทศ เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ โรงเรียนนายรอยตํารวจ และงานวิจัย
ที่เกี่ยวของ 

 
ความหมายของการแสวงหาสารนิเทศ 

 
การแสวงหาสารนิเทศ มีผูใหความหมายไวหลากหลาย ดังนี้ 

 
Chen และ Hernon (1982 : 5 – 8) ใหความหมายของการแสวงหาสารนิเทศวา เปนการ

กระทําที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคลตระหนักและเล็งเห็นถึงความตองการสารนิเทศ เชนเพื่อแกปญหาหรือ
ตัดสินใจในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเพื่อใชในชีวิตประจําวัน โดยแสวงหาสารนิเทศจากแหลงตาง ๆ ทัง้
แหลงบุคคล สิ่งพิมพ หองสมุด และหนวยงานหรือสถาบันตาง ๆ เพื่อตอบสนองความตองการ
สารนิเทศของตนเอง การแสวงหาสารนิเทศจะสิ้นสุดลงเมื่อบุคคลนั้นไมมีความตองการสารนิเทศ
อีกตอไป 

 
Krikelas (1983) อธิบายวา การแสวงหาสารนิเทศ คือ การกระทําที่เกิดขึ้นเมื่อบุคคล

ตองการรู ตองการศึกษาวิเคราะห หรือแกไขปญหาใดปญหาหนึ่ง และตระหนักวาความรูที่มีอยูไม
เพียงพอที่จะตอบสนองความตองการได  จึงแสวงหาสารนิเทศเพื่อตอบสนองความตองการ 
กระบวนการแสวงหาสารนิเทศจะสิ้นสุดลงเมื่อความไมรูหมดสิ้นไป 

 
Budd (2001 : 256) ใหความหมายของการแสวงหาสารนิเทศวา เปนการกระทําของ

บุคคลในการสืบคน หรือคนหาคําตอบในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เพื่อตอบสนองความตองการสารนิเทศ
ของตน รวมถึงปฏิสัมพันธระหวางผูสืบคนกับระบบสารนิเทศ เชน รายการออนไลนของหองสมุด
ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส  ทรัพยากรอางอิงของหองสมุด เปนตน 
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Lentz (2001) กลาววา การแสวงหาสารนิเทศ  หมายถึง ความตองการของผูใชที่จะ
แกปญหาหรือหาคําตอบดวยวิธีการใดวิธีการหนึ่ง การแสวงหาสารนิเทศเปนการศึกษาโดยเนนผูใช
เปนศูนยกลาง และเปนองคประกอบที่สําคัญของการใชสารนิเทศ  

 
Case (2002: 5) ใหความหมายของ การแสวงหาสารนิเทศวา เปนกิจกรรมที่ทําอยางมี

เปาหมาย เพื่อใหไดรับสารนิเทศที่ตอบสนองความตองการหรือลดชองวางของความไมรู  กลาวคือ
เปลี่ยนจากความไมรูของตนเองมาเปนความรู  การแสวงหาสารนิเทศจะสิ้นสุดลง เมื่อบุคคลไดรับ
สารนิเทศที่ตองการ หรือเมื่อถึงกําหนดเวลาที่จะไมสามารถแสวงหาสารนิเทศไดอีกตอไป 

 
จากความหมายของการแสวงหาสารนิเทศดังกลาว สามารถสรุปไดวา การแสวงหา

สารนิเทศ หมายถึง กิจกรรมหรือการกระทําซึ่งเกิดขึ้นเมื่อบุคคลตระหนักถึงความตองการสารนิเทศ 
และแสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศตาง ๆ ทั้งจากแหลงบุคคล ส่ิงพิมพ หองสมุด หนวยงาน
สถาบัน และสื่ออิเล็กทรอนิกส เพื่อใหไดสารนิเทศมาใชในการแกปญหาเรื่องใดเรื่องหนึ่งเรื่องใด
เร่ืองหนึ่ง หรือลดชองวางของความไมรู  การแสวงหาสารนิเทศจะสิ้นสุดลง เมื่อบุคคลไดรับ
สารนิเทศที่ตองการ  หรือเมื่อถึงกําหนดเวลาที่จะไมสามารถแสวงหาสารนิเทศไดอีกตอไป 

 
รูปแบบของพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศ 

 
รูปแบบ (Model) ของการแสวงหาสารนิเทศเปนกรอบแนวคิด หรือขอสรุปที่เกิดจากผล

ของการวิจัยที่นักวิชาการและนักวิจัย ไดศึกษาอยางตอเนื่องถึงพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศ
ของบุคคลกลุมตางๆ ทั้งกลุมนักวิชาการและกลุมผูประกอบวิชาชีพ เชน แพทย วิศวกร ทนายความ 
เปนตน และสามารถสรุปออกมาเปนกรอบแนวคิดในรูปแบบที่หลากหลาย ซึ่งแตละรูปแบบตางก็มี
มุมมองที่แตกตางกันออกไป สําหรับรูปแบบที่เปนที่ รูจักและนิยมนํามาใชในงานวิจัยทาง
บรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตรอยางแพรหลาย ไดแก รูปแบบ Sense-making ของ 
Dervin  รูปแบบการแสวงหาสารนิเทศของ Ellis, Cox และ Hall  รูปแบบ Information Search 
Process ของ Kuhlthau และรูปแบบ Berrypicking ของ Bates    

 
Dervin (1986) อธิบายถึงรูปแบบ Sense-Making วา เมื่อบุคคลอยูในสถานการณที่

ตองการสารนิเทศในเวลาใดเวลาหนึ่งบุคคลจะมีพฤติกรรมในการแสวงหาสารนิเทศอยางหนึ่ง และ
ในสถานการณอ่ืนๆ เวลาอื่น และสถานที่อ่ืน บุคคลจะมีพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศแตกตาง
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ไปอีกอยางหนึ่ง รูปแบบการแสวงหาสารนิเทศของ Ellis, Cox และ Hall (1993) อธิบายถึงกิจกรรม 
8 ขั้นตอนในการแสวงหาสารนิเทศ ซึ่งเริ่มจากขั้นตอนแรก คือ การเริ่มตนสืบคนไปจนถึงขั้นตอน
สุดทาย คือการสิ้นสุดการสืบคน รูปแบบ Information Search Process (ISP) ของ Kuhlthau 
(1992) อธิบายถึงกระบวนการสืบคนสารนิเทศ 6 ข้ันตอน ตั้งแตขั้นตอนแรก คือ การเริ่มตน จนถึง
ขั้นตอนสุดทาย คือการนําสารนิเทศที่ไดรับไปใช และในแตละขั้นตอนจะมีองคประกอบ 3 ดาน คือ 
ความคิด(Thoughts) ความรูสึก (Fellings) และการกระทํา (Actions) สัมพันธอยูดวยเสมอ ทั้ง
รูปแบบของ Kuhlthau และรูปแบบของ Ellis, Cox และ Hall เปนรูปแบบที่เนนกระบวนการสืบคน
สารนิเทศเชนเดียวกัน 

 
สําหรับรูปแบบ Berrypicking ของ Bates(1989) ซึ่งผูวิจัยไดใชเปนแนวทางในการวิจัย 

เปนรูปแบบที่เนนพฤติกรรมการสืบคนอยางตอเนื่อง เพื่อใหไดรับสารนิเทศครบถวนตรงความ
ตองการ โดยใชเทคนิคการสืบคนที่หลากหลาย และรวบรวมสารนิเทศจากจุดสืบคนตางๆ หลายจุด  
ซึ่งมีลักษณะคลายกบัการเก็บผลเบอรร่ี หรือ บลูเบอรร่ีที่ตองเก็บจากหลาย ๆ ตนมารวมกัน  

รูปแบบ Berrypicking  มีองคประกอบที่สําคัญ 4 ประการ ไดแก 
 1.  ลักษณะของคําถาม (Nature of Query) 
 2.  ลักษณะของกระบวนการสืบคนโดยรวม (Nature of the overall search 

process) 
 3.  ขอบเขตของเทคนิคการสืบคนที่ใช (Range of search techniques used) 
 4.  ขอบเขตของแหลงสารนิเทศที่สืบคน (Information “domain” or territory) 
 

สําหรับลักษณะของคําถาม ลักษณะของกระบวนการสืบคนโดยรวม และขอบเขตของ
แหลงสารนิเทศที่สืบคน Bates อธิบายวาในการสืบคนสารนิเทศที่ตองการนั้น  บุคคลอาจเริ่มตน
ดวยคําถามหรือหัวขอกวางๆ หรือ อาจเริ่มตนจากรายการอางอิงจํานวนหนึ่ง ในระหวางการสืบคน 
ผูสืบคนอาจไดรับสารนิเทศที่ใหแนวคิดและความรูใหมๆ เพิ่มเติม ซึ่งทําใหขยายแนวคิดในเรื่องที่
สืบคนไดมากยิ่งขึ้น ผูสืบคนอาจทําการสืบคนตอไปเร่ือย ๆ ดวยคําถามที่ขยายออกไป รวมทั้งอาจ
ปรับเปล่ียนกลยุทธหรือเทคนิคที่ใชในการสืบคน หรือเปลี่ยนแหลงสืบคน และผูสืบคนจะเก็บ
รวบรวมสารนิเทศตามจุดสืบคนหรือแหลงสารนิเทศตาง ๆ ไปเร่ือย ๆ จนไดรับสารนิเทศที่ครบถวน
สมบูรณ และตรงความตองการ การสืบคนสารนิเทศในลักษณะนี้เรียกวา การสืบคนที่มีการขยาย
หรือมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง (Evolving search)  
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ในดานขอบเขตของเทคนิคการสืบคน Bates สรุปวา เทคนิคการสืบคนที่ใชโดยทั่วไปมี 6 
วิธี ไดแก 

1. การติดตามเชิงอรรถหรือรายการอางอิง  (Footnote chasing หรือ Backward 
chaining) คือ  การติดตามรายการอางอิงจากเชิงอรรถหรือบรรณานุกรมในหนังสือและบทความที่
สนใจ  

2. การสืบคนจากดรรชนีการอางถึง  (Citation searching หรือ Forward chaining)     
คือการติดตามรายการอางอิงในดรรชนีการอางถึง เชน  Art & Humanities Citation Index,    
Social Science Citation Index เปนตน  

3. การสืบคนวารสารชื่อใดชื่อหนึ่งยอนหลัง  (Journal run)  เปนการสืบคนโดยกําหนด
ชื่อวารสารหลักในสาขาวิชาที่ตองการสืบคน  และเปดสํารวจวารสารชื่อนั้นๆ ยอนหลังทุกฉบับตาม
จํานวนปที่ตองการสืบคน การสืบคนวิธีนี้ทําใหไดบทความในเรื่องที่ตองการจํานวนมาก เนื่องจาก
วารสารหลักในสาขาวิชาตางๆจะมีบทความที่เกี่ยวของในสาขานั้นๆสูงกวาวารสารอื่นๆ  

4. การสํารวจชั้นหนังสือ (Area scanning) คือการสํารวจหนังสือที่อยูในชั้นเดียวกัน หรือ
เลขหมูเดียวกัน เพื่อใหไดหนังสือในเนื้อหาที่ตองการหลายเลม  

5. การสืบคนบรรณานุกรมและดรรชนีและสาระสังเขปในเรื่องที่ตองการ (Subject 
searches   in bibliographies and abstracting and indexing service) โดยสืบคนจากหัวเรื่อง
และคาํคนในเครื่องมือดังกลาว  

6. การสืบคนจากชื่อผูแตง (Author searching)   เปนการสืบคนชื่อผูแตงในกรณีที่พบวา
มีผูแตงคนใดเขียนเรื่องในสาขาที่ตองการ อาจใชชื่อผูแตงคนนั้นในการสืบคนตอไป  เพื่อใหไดงาน
เขียนของผูแตงนั้นเพิ่มเติมในหัวขอเดียวกัน  

 
แหลงสารนิเทศ 

 
แหลงสารนิเทศ (Information Source) หมายถึง แหลงใดก็ตามที่สามารถใหสารนิเทศที่

เปนประโยชนแกผูแสวงหาสารนิเทศได  แหลงสารนิเทศเปนองคประกอบที่สําคัญของการแสวงหา
สารนิเทศ บุคคลแตละคนจะเลือกแสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศที่แตกตางกันไปตามความ
ตองการในแตละสถานการณ บางคนอาจเริ่มตนจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ เชน หองสมุด 
ฐานขอมูลออนไลน หรือ อินเทอรเน็ต ในขณะที่บางคนอาจเริ่มตนจากแหลงสารนิเทศที่ไมเปน
ทางการ เชน เพื่อนรวมงาน หรือจากทรัพยากรสารนิเทศชองตนเอง เปนตน (ประภาวดี  สืบสนธิ์, 
2532 :27) สําหรับแหลงสารนิเทศที่แตละบุคคลแสวงหาสามารถจําแนกไดหลายลักษณะดังนี้ 
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Kaye (1995) และ Hart (1997) ไดจําแนกแหลงสารนิเทศออกเปน 2 ประเภทตาม
สถานภาพของแหลง ดังนี้ 

1.  แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ (Formal information sources) คือ แหลงสารนิเทศที่
ผูใชตองใชอยางมีกฎเกณฑตามขอกําหนดของแหลงสารนิเทศนั้น ๆ เชน หองสมุด ศูนยสารนิเทศ 
หนวยงานของรัฐ หนังสือ วารสาร รายงานตางๆ เชน รายงานการประชุม รายงานวิจัย รายงาน
สถิติ เปนตน 

2. แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ (Informal information sources) คือ แหลงสารนิเทศ
ที่ผูใชไดรับสารนิเทศโดยวิธีการสื่อสารอยางไมเปนทางการ ไดแก การพูดคุย การสอบถาม การ
ปรึกษาบุคคลตาง ๆ เชน เพื่อนรวมงาน ผูเชี่ยวชาญ การประชุม การสัมมนา การศึกษาดูงาน 
ตลอดจนความรูและประสบการณของตนเอง และทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว 

 
Burke (1996) จําแนกแหลงสารนิเทศสําหรับองคกรธุรกิจออกเปน 3 ประเภท ดังนี้ 
1.  แหลงสารนิเทศบุคคล เชน  การขอคําปรึกษาผูบริหาร  การติดตอลูกคา การประชุม

ขององคกรหรือหนวยงาน เปนตน 
2.  แหลงสารนิเทศสิ่งพิมพขององคกรหรือหนวยงาน เชน เอกสารขององคกรเกี่ยวกับ

แผนงาน  การปฏิบัติงานและผลงาน  เอกสารขอมูลเกี่ยวกับลูกคา  ขาวสารของหนวยงานหรือ
บริษัท และจดหมายขาวของบริษัท เปนตน 

3.  แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ เชน จดหมายขาวภายในของบริษัท บันทึก 
(memos) ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส  (e – mail) ปายประกาศ (Bulletin board) เปนตน 

 
Butcher (1998) ไดจําแนกแหลงสารนิเทศสําหรับองคกรธุรกิจออกเปน 2 ประเภท คือ 

แหลงสารนิเทศภายในองคกร และแหลงสารนิเทศภายนอกองคกร และภายใตแตละแหลงยัง
จําแนกยอยออกเปน 2 ประเภท คือ แหลงสารนิเทศบุคคล  และแหลงสารนิเทศที่ไมใชบุคคล ดัง
รายละเอียดดังนี้ 

1. แหลงสารนิเทศภายในองคกร (Internal sources) จําแนกเปน 
แหลงสารนิเทศบุคคล (Personal) คือ แหลงที่ใหขอมูลโดยตรงแกบุคคลแตละคน 

เชน ผูใตบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน หัวหนา และบุคคลอื่นๆ ในองคกร เปนตน 
แหลงสารนิเทศที่ไมใชบุคคล (Impersonal) เชน  รายงาน  บันทึก การประชุม

ฐานขอมูลอินทราเน็ต และอินเทอรเน็ต เปนตน 
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2. แหลงสารนิเทศภายนอกองคกร (External sources) จําแนกเปน 
แหลงสารนิเทศบุคคล  เชน ลูกคา ตัวแทนจําหนาย นักธุรกิจ ที่ปรึกษาในวิชาชีพ เชน 

ทนายความ นักกฎหมาย ผูตรวจสอบบัญชี เปนตน  
แหลงสารนิเทศที่ไมใชบุคคล เชน วารสาร หนังสือพิมพ สิ่งพิมพรัฐบาล  เว็บไซต 

ฐานขอมูลเชิงพาณิชย รายงานประจําป บริการกฤตภาค วิทยุ โทรทัศน  บริษัทที่ใหคําที่ปรึกษา
ตางๆ เปนตน 

 
Borgman และคนอื่นๆ (2005) ไดจําแนกแหลงสารนิเทศของอาจารยสาขาวิชา

ภูมิศาสตร ออกเปนประเภทตางๆ ดังนี้ 
1. ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (Personal collection) 
2. หองสมุด ซึ่งเปนแหลงจัดเก็บและใหบริการทรัพยากรสารนิเทศ เชน รายการ 

ออนไลนของหองสมุด เอกสาร (Document) ภาพ (Image) ชุดขอมูล (Datasets) หนังสือ เปนตน 
3. มหาวิทยาลัยตางๆ  
4. หนวยงานรัฐบาล  
5. กลุมวิชาชีพทางภูมิศาสตร  
6. สํานักพิมพ/ส่ือตางๆ เชน รานเชาเทปบันทึกภาพ/แผนบันทึกภาพ รายการในชอง  

Discovery เทปบันทึกภาพเกี่ยวกับปรากฎการณทางธรรมชาติ แผนซีดีรอมที่จัดทําโดยหนวยงาน
ตางๆที่เกี่ยวของกับสาขาวิชาภูมิศาสตร 

 
 สําหรับงานวิจัยนี้  ผูวิจัยไดจําแนกแหลงสารนิเทศสําหรับอาจารยโรงเรียนนายรอย

ตํารวจออกเปน 2 แหลง ไดแก แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 
และการจําแนกแหลงยอยไดใชเกณฑของบุคคลตาง ๆ ที่กลาวมาขางตนเปนแนวทาง 
 

เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ 
 

ปจจุบันสารนิเทศมีการผลิตและเผยแพรเพิ่มข้ึนเรื่อย ๆ  อยางตอเนื่อง บุคคลจึง
จําเปนตองมีเกณฑพิจารณาเลือกใชแหลงสารนิเทศ เพื่อกลั่นกรองแหลงสารนิเทศที่เหมาะสม  
และเพื่อประหยัดเวลาในการคนควาและการอาน  สําหรับเกณฑในการพิจารณาเลือก
แหลงสารนิเทศที่มีบุคคลตาง ๆ กําหนดไว  มีดังนี้ 
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Butcher (1998 : 92-93) ไดกลาวถึงเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศทางธุรกิจไว ดังนี้ 
1. ความทันเวลา ไดแก การไดรับสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศในเวลาที่เหมาะสม  
2. ความถูกตอง ไดแก สารนิเทศมีความถูกตอง และมีความชัดเจน 
3. ความนาเชื่อถือของแหลงสารนิเทศ สวนใหญเปนแหลงสารนิเทศประเภทบุคคล  

เชน เพื่อนรวมงาน หรือบุคคลที่มีชื่อเสียงทางดานธุรกิจ 
4. สารนิเทศมีคุณภาพ หมายถึง แหลงสารนิเทศใหสารนเิทศตรงกับความตองการ

หรือตรงประเด็น และสารนเิทศที่ไดรับเปนประโยชน 
5. ความงายและความรวดเร็วในการเขาถึงแหลงสารนิเทศ  

 
Young และ  Seggem (2001 : 159 – 169) ไดสรุปเกณฑในการพิจารณาเลือก

แหลงสารนิเทศสําหรับอาจารย นักศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโทไว  8  ประการ  ดังนี้ 
1.  ความทันสมัย     (Current) 
2.  ความนาเชื่อถือ   (Reliability) 
3.  ความถูกตอง  (Accuracy) 
4.  การมีใหใช      (Availibity) 
5.  คาใชจาย               (Cost) 
6.  ความงายตอการใช   (Ease of use) 
7.  ความครบถวนสมบูรณ   (Completeness) 
8.  ความแมนยาํ    (Preciseness) 

  
 

โรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 

โรงเรียนนายรอยตํารวจเปนสถาบันการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเฉพาะทางดานวิชาการ
ตํารวจ สังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ มีบทบาทและภารกิจสําคัญในการใหศึกษาอบรมแก
นักเรียนนายรอยตํารวจ ในระดับปริญญาตรีทางรัฐประศาสนศาสตร เพื่อบรรจุและแตงตั้งเปน
ขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตร และเพื่อใหไดบุคลากรที่มีความรูความสามารถในวิชาการตํารวจ
และมีความรูในแขนงวิชาการขั้นอุดมศึกษาอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เมื่อสําเร็จการศึกษาแลวใหดํารง
ตําแหนงรองสารวัตรหรือเทียบเทาตามความตองการของสํานักงานตํารวจแหงชาติ  นอกจากมี
หนาที่ในการผลิตบัณฑิตทางดานวิชาการตํารวจแลว  โรงเรียนนายรอยตํารวจยังมีบทบาทในการ
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ใหบริการชุมชนและสังคมดวยการเผยแพรความรูทางวิชาการ และสงเสริมงานวิจัยพื้นฐาน
ทางดานปญหาอาชญากรรมและกระบวนการยุติธรรม (โรงเรียนนายรอยตํารวจ, 2541: 3) 

 
หลักสูตรโรงเรียนนายรอยตํารวจ 

 
หลักสูตรโรงเรียนนายรอยตํารวจ ไดจําแนกเปน 3 ภาค คือ ภาควิชาการ ภาคการฝก  และ

ภาคกิจกรรมเสริมหลักสูตร โดยมีเปาหมายใหนักเรียนนายรอยตาํรวจมีความรู 6 ดาน คือ  ดาน
วิชาการตํารวจ  ดานวชิาการบริหารงานตํารวจ ดานวิชาการกฎหมาย ดานวิชาสังคมศาสตรและ
ทั่วไป  ดานจริยศึกษา และดานพลศึกษา  (โรงเรียนนายรอยตํารวจ, 2541: 4-9) 

 
1. ดานวิชาการตํารวจ  ใหนักเรียนนายรอยตํารวจมีความรูในหลักการ และสามารถ

ปฏิบัติงานในดานการสืบสวน การสอบสวน และการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ในระดับ
ตําแหนงรองสารวัตร* หรือเทียบเทาได 

2.  ดานวิชาการบริหารงานตํารวจ  ใหมีความรูในหลกัการและสามารถนําไปใชในการ
ปฏิบัติงานอํานวยการตํารวจ และสนับสนุนการปฏิบัติงานดานการสืบสวน การสอบสวน และการ
ปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ในระดับตําแหนงรองสารวัตรหรือเทียบเทาได 

3.  ดานวิชากฎหมาย  ใหมีความรูในหลักการ และสามารถนําไปใชในการปฏิบัติงาน
ดานการสอบสวน และการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ในระดับตําแหนงรองสารวัตร หรือเทียบเทา 

4. ดานวิชาสังคมศาสตรและทั่วไป ใหมีความรูในหลักการ และสามารถนําไปใช
สนับสนุนในการปฏิบัติงานตํารวจ  และมีความรู ความคิด ความประพฤติเหมาะสมกับการเปน
บัณฑิตจากมหาวิทยาลัย 

5.  ดานจริยศึกษา  มุงหลอหลอมจิตใจ อุปนิสัย และเสริมสรางบุคลิกภาพ ตลอดจน
พฤติกรรมที่เหมาะสมกับการเปนขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตรที่เพียบพรอมไปดวยคุณธรรม 
ความซื่อสัตยสุจริต  ความเสียสละ ความสํานึกในหนาที่ และการบริการประชาชน เปนที่ศรัทธา
และเชื่อถือของประชาชน 

6.  ดานพลศึกษา  ใหมีความรูและทักษะในดานสุขภาพพลานามัย  การกีฬา ความมี
น้ําใจเปนนักกีฬา ความเข็งแกรง ทรหดอดทน และความเชื่อมั่นในตนเอง 

 
 
 

 * ผูที่ไดรับการบรรจุเปนขาราชการตํารวจตําแหนงรองสารวัตร มีช้ันยศตั้งแตรอยตํารวจตรีถึงรอยตํารวจเอก 
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สําหรับรายละเอียดของหลักสูตร 3 ภาคคือ ภาควิชาการ ภาคการฝก และภาคกิจกรรม
เสริมหลักสูตร มีดังนี้ 

1. ภาควิชาการ แบงออกเปน 2 ดาน ไดแกดานการศึกษาวชิาทัว่ไป และดานวชิาเฉพาะ 
1.1 ดานการศึกษาวิชาทั่วไป   ประกอบดวย การศึกษาวิชาตางๆ  ในสวนความ

รับผิดชอบของภาควิชาสังคมศาสตร ภาควิชามนุษยศาสตร ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ  ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป และภาควิชาทั่วไป มี
วิชาบังคับ จํานวน 14 วิชา เชน กฎหมาย จิตวิทยาทั่วไป  รัฐศาสตร สังคมวิทยา ภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ คอมพิวเตอร เปนตน 

1.2  ดานวิชาเฉพาะ ประกอบดวย การศึกษาวิชาการตํารวจ ในสวนความรับผิดชอบ 
ของภาควิชาการบริหารงานตํารวจ ภาควิชาการบริการสังคม ภาควิชาอาํนวยการ ภาควิชาการ
ปองกันอาชญากรรม ภาควชิาการปราบปรามอาชญากรรม  ภาควิชาการสืบสวน  ภาควิชาการ
สอบสวน  ภาควิชาอาชญาวิทยา  และภาควิชาวิทยาการตํารวจ  ซึง่มีวิชาบงัคับ จาํนวน 35 วิชา 
และวิชาเลือก 8  วิชา เชน การสอบสวน  อาชญาวิทยา การปองกันอาชญากรรม  การพิสูจน
หลักฐาน นิติเวชศาสตร  การบริหารงานตาํรวจ  การจราจร เปนตน 

2. ภาคการฝก แบงออกเปน  
2.1 การฝกตํารวจ ประกอบดวย วิชาบังคบั  15 วชิา ไดแก การฝกแบบตํารวจ การฝก

ยุทธวิธีตํารวจ และการยงิปน 
2.2 การฝกพลศึกษา ประกอบดวย วิชาบงัคับ 7 วิชา ไดแก ยูโด มวยสากล มวยไทย 

และการตอสูปองกันตวั ซึ่งรับผิดชอบโดยกลุมงานพลศึกษา 
2.3 การฝกหลักสูตรพิเศษ ประกอบดวยหลักสูตรบังคบั 6 หลักสูตร ไดแก หลักสตูร

การตอตานปราบปรามการกอความไมสงบ  หลักสูตรการฝกรับใชประชาชนในชนบท หลักสูตรการ
ฝกหัดปฏิบัติงานตํารวจ  หลกัสูตรการฝกหดังานสอบสวน การเสริมสรางประสบการณวิชาชพี และ
หลักสูตรการโดดรม 

3. ภาคกิจกรรมเสริมหลักสูตร ประกอบดวยกิจกรรม 14 กิจกรรม เชน การฝกหัดพิมพดีด 
การฝกหัดขับรถยนต และรถจักรยานยนต  การฝกตรวจทองที่ การฝกอบรมระเบียบตํารวจที่ไม
เกี่ยวกับคดี เปนตน 
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บทบาทและหนาที่ของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 

สําหรับบทบาทและหนาที่ของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ  ไมแตกตางจากบทบาท
และหนาที่ของอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาทั่วไป กลาวคือ อาจารยมีหนาที่ในการสอน การวิจัย 
และการใหบริการทางวิชาการ (กรมตํารวจ :2535) ดังนี้ 

1. ดานการสอน อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจมีหนาที่หลักที่สําคัญ คือ การสอน หรือ 
การบรรยาย หรือ  การสาธิต เพื่อถายทอดความรู ความคิด ดานวิชาการตํารวจและวิชาที่เกี่ยวของ 
ใหนักเรียนนายรอยตํารวจสามารถนําความรูที่ไดไปใชในการปฏิบัติงานจริง อาจารยจึงจําเปนตอง
มีความรูความชํานาญเฉพาะสาขาวิชาการตํารวจ   และวิชาที่เก่ียวของ ตลอดจนความรอบรูใน
สถานการณตางๆ ในปจจุบัน 

2. ดานการวิจัย  เปนหนาที่ที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจตองทําการวิจยัในสาขาวชิา
ที่รับผิดชอบอยางตอเนื่อง  เพื่อสรางองคความรูดานวิชาการตํารวจใหเพิ่มมากขึ้น   ซึ่งผลการวิจัย
ทําใหเกิดการพัฒนาองคความรูในศาสตรและสามารถนําไปใชประโยชนในการสอน อาจารยยัง
ผลิตผลงานทางวิชาการในลักษณะอื่นๆ เชน หนังสือ ตํารา บทความวิชาการซึ่งตีพิมพในวารสาร
สามพราน วารสารโรงเรียนนายรอยตํารวจ และวารสารวิชาการอื่นๆ เปนตน  

3. ดานการใหบริการทางวิชาการ อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจไดใหบริการทางวิขา
การแกสังคมหลายลักษณะไดแก การเปนอาจารยพิเศษในสถาบันตางๆ เชน สํานักงานตํารวจ
แหงชาติ มหาวิทยาลัยตางๆ ที่มีสาขาวิชาสอนใกลเคียงกัน เชน มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัย
ศิลปากร เปนตน (ธิติ  มหาเจริญ ,สัมภาษณ)  เปนวิทยากรใหกับหนวยงานตางๆ เชน สถานี
ตํารวจทั้งในเขตนครบาลและภูธร รวมทั้งสถาบันการศึกษา เปนตน  จัดอบรมประชุม สัมมนาใน
ดานการสอบสวนและสืบสวนแกตํารวจทั้งในเขตนครบาลและภูธร  และใหคําปรึกษาดานกฎหมาย 
และดานคดีตางๆ แกนักเรียนนายรอยตํารวจที่สําเร็จการศึกษาไปแลว  ขาราชการตํารวจ  และ
หนวยงานตางๆ ในสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ    ตลอดจนประชาชนทั่วไปที่ไดัรับความ
เดือดรอนและไมไดรับความเปนธรรมตามกฎหมาย (สุรศักดิ์  ชูผล,สัมภาษณ) เปนตน 

 
จากหนาที่และความรับผิดชอบดังกลาวขางตน ทําใหอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจทุก

คนตองแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการปฏิบัติงาน  ซึ่งแหลงสารนิเทศที่แสวงหาและวิธีการ
สืบคนจะแตกตางกันไปตามสาขาวิชาที่อาจารยสอนหรือรับผิดชอบ และจากการที่เนื้อหาของ
สาขาวิชาการตํารวจมีลักษณะเฉพาะที่แตกตางไปจากสาขาวิชาอื่นๆ เชน  การปองกันและ
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ปราบปรามอาชญากรรม การสืบสวน การสอบสวน นิติวิทยาศาสตร การบริหารงานตํารวจ  
อาชญาวิทยา เปนตน ทําใหเนื้อหาของสารนิเทศที่อาจารยแสวงหามีความหลากหลายมากขึ้น 

 
หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 
หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ มีฐานะเปนงาน สังกัด ฝายบริการการศึกษา 3 กอง

บังคับการบริการการศึกษา ตั้งอยูที่อาคารเฉลิมพระเกียรติ 100 ป (อาคารหอสมุด) ทําหนาที่เปน
ศูนยกลางในการใหบริการทรัพยากรสารนิเทศดานวิชาการตํารวจและสาขาวิชาที่เกี่ยวของแก
นักเรียนนายรอยตํารวจ อาจารย ขาราชการตํารวจ และประชาชนทั่วไป (สุรัตน  สาเรือง, ร.ต.อ. 
,2542) 

บุคลากร หองสมุดมีบุคลากร จํานวนทั้งสิ้น   8 คน ดังนี้  
บรรณารักษ             2        คน 
เจาหนาที่                6        คน 
 
ทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุด  ทรัพยากรสารนิเทศของหองสมุดประกอบดวย

ประเภทและจาํนวน ดังนี้  
1. หนังสือจํานวน 77,268 เลม จําแนกเปน 

- หนังสือทั่วไปภาษาไทย    จํานวน   65,000 เลม  (27,000 ชื่อเร่ือง) ซึ่งรวมถึง 
ประมวลกฎหมายตางๆ 

- หนังสือทั่วไปภาษาอังกฤษ จํานวน   2,500 เลม  (1,854 ชื่อเร่ือง) 
- หนังสือตําราวิชาการตํารวจทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  จํานวน 1,025 เลม     

(580 ชื่อเร่ือง) 
- เอกสารประกอบชุดวิชาของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช และมหาวิยาลัย

รามคําแหง  จํานวน 8,513 เลม  (3,590  ชื่อเร่ือง) 
- หนังสืออนุสรณของนักเรียนนายรอยตํารวจและนกัเรียนอบรมหลกัสตูรตางๆ   

จํานวน   230  เลม/ชื่อเร่ือง 
 2. วารสารจํานวน 62 ชื่อเร่ือง จาํแนกเปน 

- วารสารวิชาการภาษาไทย จํานวน 30 ชื่อเร่ือง รวมถึงคําพิพากษาศาลฎีกา  
(รายเดือน)  
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  - วารสารวิชาการภาษาอังกฤษ จาํนวน 10 ชื่อเร่ือง 
  - นิตยสารจํานวน 22 ชื่อเร่ือง 

3. หนังสือพิมพจํานวน 12 ชื่อเร่ือง จาํแนกเปน  
  - หนังสือพิมพภาษาไทยจํานวน 11 ชื่อเร่ือง  
  - หนังสือพิมพภาษาอังกฤษ จํานวน 1 ชื่อเร่ือง  
 4. วทิยานพินธและรายงานการวิจยั จาํนวน 1,072 เลม (940 ชื่อเร่ือง)  
 5. โสตทัศนวัสดุ  
  - เทปบนัทกึภาพ 568 มวน (250 ชื่อเร่ือง) 
  - เทปคาสเซท 640 มวน (450 ชื่อเร่ือง) 
  - แผนบันทึกภาพ (ซีดีรอม,ดวีีดี) 1,099 แผน  (950 ชื่อเร่ือง)  
 6. ฐานขอมูลออนไลน บอกรับเปนสมาชิก บริการกฤตภาคออนไลนของบริษัทมติชน 
จํากัด (มหาชน)  
  
 บริการสารนิเทศ 

1. บริการยืม-คืน  มีระเบียบในการยืม โดยจําแนกตามประเภทของผูใช ดังนี้ 
- นักเรียนนายรอยตํารวจและขาราชการตํารวจ  ขอยืมหนังสือได   7 เลม/14 วัน     
- อาจารย   ขอยืมหนังสือได   10 เลม/28 วนั     
- นิตยสารฉบับยอนหลัง ผูใชทุกประเภทของโรงเรียนนายรอยตํารวจ สามารถยืม

ไดจํานวน 3 เลม / สัปดาห เชนเดียวกันทุกคน 
2.  บริการตอบคําถามและชวยการคนควา ใหบริการทัง้ภายในหองสมุด และทาง

โทรศัพท 
3. บริการคอมพิวเตอรสําหรับสืบคน จาํแนกเปน 
 - บริการเครื่องคอมพิวเตอรสาํหรับสืบคนรายการออนไลน จาํนวน 5 เครื่อง 

  - บริการหองสมุดอิเล็กทรอนกิส ซึ่งเปนหองสําหรับสืบคนอินเทอรเน็ต มีเครื่อง
คอมพิวเตอร ใหบริการจาํนวน 10 เครื่อง  

 - สําหรับผูใชทีม่ีเครื่องคอมพวิเตอรโนตบุค สามารถสืบคนอินเทอรเน็ตผานระบบ
เครือขายแบบ Wi - Fi ไดทุกมุมภายในอาคารหองสมุด 

4. บริการสื่อโสตทัศน หองสมุดไดจัดหองสําหรับใหบริการ จํานวน 14 หอง ซึง่แตละ 
หองประกอบดวยโทรทัศนและเครื่องเลนดีวีดี 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

จากการศึกษางานวิจัยตาง ๆ ทั้งในประเทศและตางประเทศ พบวางานวิจัยที่เกี่ยวของ
กับการแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจโดยตรงยังไมมีผูใดศึกษา 
แตมีงานวิจัยที่ศึกษาการแสวงหาและ/หรือการใชสารนิเทศของอาจารยในสาขาวิชาตางๆ ดังนี้  
  

งานวิจยัในประเทศ 
 

วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศของ
อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรในมหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชน  ในดานวัตถุประสงค 
แหลงสารนิเทศ  วิธีการสืบคนสารนิเทศ เนื้อหา  ภาษา อายุของสารนิเทศ ปญหาในการแสวงหา
สารนิเทศ  และการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา  ผลการวิจัยพบวา 
อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญมีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อการสอน 
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่แสวงหาคือ การประชุม สัมมนา แหลงสารนิเทศที่เปนทางการที่
แสวงหา คือ หนังสือและตํารา  อาจารยสวนใหญใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ คือ เปน
แหลงสารนิเทศที่เขาถึงไดงาย  วิธีการสืบคนสารนิเทศที่อาจารยสวนใหญใชคือ ติดตามรายการ
อางอิงจากเชิงอรรถหรือบรรณานุกรมทายเลมหนังสือ เนื้อหาที่อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตร
แสวงหา  คือ เนื้อหาประวัติศาสตรไทย และสังคมและวัฒนธรรม อาจารยแสวงหาสารนิเทศ
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษจํานวนเทากัน อายุของสารนิเทศที่อาจารยสวนใหญแสวงหา คือ 1 – 
25 ป  ปญหาในการแสวงหาสารนิ เทศที่อาจารยสวนใหญประสบคือ  ไมสะดวกที่จะใช
แหลงสารนิเทศที่อยูไกล  ไมสามารถติดตามเอกสารในรายการอางอิงจากเชิงอรรถ  หรือ
บรรณานุกรมทายเลมหนังสือหรือบทความ  เนื่องจากหองสมุดไมไดบอกรับหรือเอกสารสวนใหญ
อยูในตางประเทศ เนื้อหาสารนิเทศที่ตองการมีจํานวนนอย และเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่
ตองการ  สําหรับการใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ พบวา อาจารยใช
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว และความรูและประสบการณของตนเองในระดับมาก  แหลงสารนิเทศ
ที่เปนทางการที่อาจารยใชประโยชนในระดับมากที่สุด  คือ  หนังสือและตํารา 

 
จุฑามาศ  ถึงนาค (2539) ไดศึกษาเรื่อง การแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารย

สาขาศิลปะและการออกแบบในมหาวิทยาลัยของรัฐ  ในดานวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ 
วิธีการแสวงหาสารนิเทศ  แหลงสารนิเทศที่ใช ความพึงพอใจตอแหลงสารนิเทศ  การใชสารนิเทศ 
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และผลของการใชสารนิเทศ ผลการวิจัยที่เกี่ยวของพบวาอาจารยสวนใหญมีวัตถุประสงคในการ
แสวงหาสารนิเทศเพื่อการสอน และการติดตามความรูใหม แหลงสารนิเทศที่ใชพบวา  อาจารย
สวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากรานขายหนังสือ สําหรับเกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนเิทศ
คือ แหลงสารนิเทศนั้นเปนแหลงใกลตัวใชสะดวก อาจารยใชสารนิเทศสาขาวิชาตางๆ ในระดับ
ปานกลาง โดยสาขาการถายภาพมีคาเฉลี่ยสูงสุด ใชสารนิเทศที่ผลิตภายใน 1 ป และสารนิเทศที่มี
อายุ 1 – 3 ปในระดับมาก  

  
           งานวิจัยในตางประเทศ 

  
Shanmugam (1999) ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศของครูฝกหัดใน

วิทยาลัยครู ประเทศมาเลเซีย ในดานวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ เน้ือหา 
ภาษาของสารนิเทศ เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ และปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ  กลุม
ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ครูฝกหัดจากวิทยาลัยครู 2 แหง  จํานวน 197 คน  ผลการวิจัย พบวา 
ครูฝกหัดสวนใหญมีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อการสอน ใชแหลงสารนิเทศที่ไมเปน
ทางการ  ไดแก สมุดจดคําบรรยาย (Lecture notes) และใชแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ ไดแก 
หนังสือตํารา  ครูฝกหัดสวนใหญใชสารนิเทศภาษามาเลย  แสวงหาสารนิเทศที่มี เนื้อหา
คอมพิวเตอร (อินเทอรเน็ตและเทคโนโลยีสารสนเทศ)  เลือกแหลงสารนิเทศโดยใชเกณฑเขาถึงได
งาย และบริการที่ทันตอเวลา และประสบปญหา คือ  ไมสามารถเขาถึงแหลงสารนิเทศได เนื่องจาก
อยูไกล   

 
Majid  และ Kassim (2000) ไดศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาสารนิเทศของอาจารย

สาขาวิชานิติศาสตรของ International Islamic University Malaysia (IIUM)  ในดานวัตถุประสงค
ในการแสวงหาสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ วิธีการสืบคนสารนิเทศ ระดับการใชแหลงสารนิเทศ  
ทักษะในการใชหองสมุด  และชองทางสารนิเทศ  ผลการวิจัยที่เกี่ยวของพบวา อาจารยสวนใหญ
แสวงหาสารนิเทศเพื่อการสอน และการวิจัย  แหลงสารนิเทศที่อาจารยสวนใหญใช  คือ  หนังสือ 
รายงานเกี่ยวกับกฎหมาย  ตัวบทกฎหมายตาง ๆ บุคคล และอินเทอรเน็ต  วิธีการสบืคนสารนเิทศที่
ใชคือ การสืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด และสืบคนจากซีดีรอมเกี่ยวกับเทคโนโลยี 
สารนิเทศ   
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Ileperuma (2002)  ไดศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการรวบรวมสารนิเทศของอาจารยสาขา 
ศิลปศาสตรในมหาวิทยาลัยแหงประเทศศรีลังกา ในดานแหลงสารนิเทศ วิธีการสืบคนสารนิเทศ
และระดับการใชแหลงสารนิเทศ ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก  อาจารยสาขาวิชามนุษยศาสตร 
สังคมศาสตร ภาษาศาสตรและวัฒนธรรม  ผลการวิจัยพบวา  อาจารยสวนใหญแสวงหาสารนิเทศ
จากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ  คือ  วารสาร และหนังสือตํารา  และแหลงสารนิเทศที่ไมเปน
ทางการคือ สมุดจดคําบรรยาย (Lecture notes) การเขารวมสัมมนา และการสนทนากับเพื่อน
รวมงาน สวนวิธีการสืบคนที่อาจารยสวนใหญใช  คือ สืบคนจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศของ
สํานักพิมพตางๆ วารสาร  สาระสังเขป  และรายการอางอิงทายบทความ 
 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของ จํานวน  5  เร่ือง ดังกลาวขางตน ซึ่งเปนงานวิจัยใน
ประเทศ 2 เร่ือง งานวิจัยตางประเทศ 3 เร่ือง สรุปไดดังนี้ 

 
1.  วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ   ผลการวิจัยของวชิราภรณ   คลังธนบูรณ   

(2546)   พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญมีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ 
เพื่อการสอน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ จุฑามาศ  ถึงนาค (2539) ที่พบวา อาจารยสาขา
ศิลปะและการออกแบบ  สวนใหญ มีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อการสอน  และการ
ติดตามความรูใหม    และงานวิจัยของ Shanmugam (1999)  ที่พบวา ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหา
สารนิเทศเพื่อการสอน รวมทั้งผลการวิจัยของ Majid และ Kassim (2000) ที่พบวา   อาจารยสาขา
นิติศาสตรสวนใหญ  มีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อการสอนและการวิจัย 

 
2. แหลงสารนิเทศ    ผลการวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) พบวา 

แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหาคือ การประชุม 
สัมมนา สวนแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ ไดแก หนังสือและตํารา ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัย
สวนหนึ่งของ Ileperuma (2002) ที่พบวา อาจารยสาขาศิลปศาสตรสวนใหญ แสวงหาสารนิเทศที่
เปนทางการไดแก  วารสาร และหนังสือตํารา และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ไดแก  สมุดจด
คําบรรยาย (Lecture notes)  การเขารวมสัมมนา  และการสนทนากับเพื่อนรวมงาน และ
ผลการวิจัยของ  Shanmugam (1999) พบวา   ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิ เทศจาก 
แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ ไดแก หนังสือตํารา สวนผลการวิจัยดานแหลงสารนิเทศที่ไมเปน
ทางการ ผลการวิจัยของ Shanmugam (1999) พบวา สอดคลองกับผลการวิจัยของ Ileperuma 
(2002) คือ ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากสมุดจดคําบรรยาย (Lecture notes)  สวน
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ผลการวิจัยของ Majid และ  Kassim (2000) พบวา อาจารยสาขานิติศาสตรสวนใหญแสวงหา
สารนิเทศจากหนังสือ รายงานเกี่ยวกับกฎหมาย และตัวบทกฎหมายตางๆ บุคคล และอินเทอรเน็ต  
ในขณะที่ผลการวิจัยของจุฑามาศ ถึงนาค (2539) พบวาอาจารยสาขาศิลปะและการออกแบบ 
สวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากรานขายหนังสือ 

  
3.  เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ   
ผลการวิจยัของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตร

สวนใหญเลือกแหลงสารนิเทศโดยใชเกณฑเปนแหลงสารนิเทศที่เขาถึงไดงาย ซึง่สอดคลองกับ
ผลการวิจยั ของ Shanmugam (1999) ที่พบวาครูฝกหัดสวนใหญเลือกแหลงสารนเิทศโดยใช
เกณฑเขาถึงไดงาย และบริการทีท่ันตอเวลา 

 
4.  วิธีการสืบคนสารนิเทศ  
ผลการวิจยัของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) พบวา สารนิเทศที่อาจารยสาขาวิชา

ประวัติศาสตรสวนใหญใช คือ ติดตามรายการอางองิจากเชงิอรรถ  หรือ บรรณานุกรมทายเลม
หนงัสือ     ซึ่งสอดคลองกับผลการวจิัยสวนหนึง่ของ Ileperuma (2002)  ที่พบวาอาจารยสาขา
ศิลปศาสตรสวนใหญสืบคนสารนิเทศ จากรายชื่อทรัพยากรสารนเิทศของสํานกัพิมพตางๆ วารสาร
สาระสังเขป และรายการอางอิงทายบทความ  ในขณะที่ผลการวิจัยของ Majid และ Kassim 
(2000) พบแตกตางกนั คือ อาจารยสาขานิติศาสตร สวนใหญสืบคนสารนเิทศจากรายการ
ออนไลนของหองสมุดและซดีีรอมเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารนิเทศ 

 
5.  เนื้อหาของสารนิเทศ  
ผลการวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) พบวา เนื้อหาของสารนิเทศที่อาจารย

สาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหา คือ เนื้อหาประวัติศาสตรไทย และสังคมและวัฒนธรรม  
สวนผลการวิจัยของ Shanmugam (1999) พบวา ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหา
คอมพิวเตอร (อินเทอรเน็ตและเทคโนโลยีสารสนเทศ)  และผลการวิจัยของจุฑามาศ ถึงนาค 
(2539) พบวาอาจารยสาขาศิลปะและการออกแบบใชสารนิเทศสาขาการถายภาพดวยคาเฉลี่ย
สูงสุด 

 
6. อายุของสารนิเทศ   ผลการวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) พบวา อายุของ

สารนิเทศที่อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหา คือ 1-25 ป สวนผลการวิจัยของ 
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จุฑามาศ   ถึงนาค (2539) พบวา อายุของสารนิเทศที่ อาจารยสาขาศิลปะและการออกแบบสวน
ใหญใช คือ สารนิเทศที่ผลิตภายใน 1 ป และ 1-3 ป  

 
7. ภาษาของสารนิเทศ  ผลการวิจยัของ วชิราภรณ  คลงัธนบูรณ (2546) พบวา อาจารย

สาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษาไทยและภาษาองักฤษเทากนั สวน
ผลการวิจยัของ Shanmugam (1999) พบวา ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษา
มาเลยมากกวาภาษาองักฤษ 

 
8. ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ  ผลการวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) 

พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญประสบปญหา ไมสะดวกที่จะไปใชแหลงสารนิเทศ
ที่อยูไกล ไมสามารถติดตามเอกสารในรายการอางอิงจากเชิงอรรถหรือบรรณานุกรมทายเลม
หนังสือหรือบทความ  เนื่องจากหองสมุดไมไดบอกรับหรือเอกสารสวนใหญอยูในตางประเทศ 
เนื้อหาสารนิเทศที่ตองการมีจํานวนนอย และเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ ซึ่ง
ผลการวิจัยสวนหนึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ Shanmugam (1999) ที่พบวา ครูฝกหัดสวน
ใหญประสบปญหาไมสามารถเขาถึงแหลงสารนิเทศได เนื่องจากอยูไกล   
 

สวนผลการวิจัยในดานการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา มี
ปรากฎเฉพาะในงานวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) เพียงเรื่องเดียว 
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บทที่ 3 
   

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิสํารวจ  โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมอืในการเกบ็
รวบรวมขอมูล และมีวัตถุประสงคในการวจิัย 2 ประการ คือ เพื่อศึกษา 

 
1. การแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจในดานวตัถุประสงคในการ

แสวงหาสารนเิทศ   แหลงสารนิเทศ    เนือ้หา ภาษา อายุของสารนิเทศ วธิีการสืบคนสารนิเทศ 
และปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ  

2. การใชประโยชนจากสารนเิทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา 
 

ในบทนี้ ผูวิจัยจะเสนอวิธีการดําเนินการวจิัยตามขั้นตอนตางๆดงัตอไปนี ้
 

1. การกําหนดประชากร 
2. การสรางเครื่องมือในการวิจัย 
3. การทดสอบเครื่องมือในการวิจยั 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การวิเคราะหขอมูล และการนําเสนอขอมูล 

 
การกาํหนดประชากร 
 

ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจที่สังกัดภาควิชา 
จํานวน15 ภาควิชา และอาจารยสังกัดกลุมงานพลศึกษา  โดยไมรวมอาจารยพิเศษ อาจารยชาว
ตางประเทศ อาจารยที่ไปชวยราชการที่อ่ืน และอาจารยที่อยูระหวางลาศึกษาตอ 
 

จากการสํารวจขอมูลเบื้องตนในป 2547 พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ มี
จํานวนทั้งสิน้ 106 คน    จําแนกเปนอาจารยสังกัดภาควชิา จํานวน 95 คน     และสงักัดกลุมงาน
พลศึกษา จาํนวน 11 คน (ดัง รายละเอียดในตารางที่ 1) 
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ตารางที ่1  จาํนวนอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจจําแนกตามภาควิชา/กลุมงาน 
 

ภาควิชา/กลุมงาน จํานวน 
(คน) 

ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ 7 
ภาควิชาการบริการสังคม 5 
ภาควิชาอํานวยการ 3 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม 5 
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม 7 
ภาควิชาอาชญาวิทยา 5 
ภาควิชาการสบืสวน 4 
ภาควิชาการสอบสวน 5 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ 8 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ 6 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ 7 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทัว่ไป 7 
ภาควิชาสงัคมศาสตร 11 
ภาควิชามนุษยศาสตร 8 
ภาควิชาทั่วไป 7 
กลุมงานพลศกึษา 11 
                             รวม 106 

 
 
การสรางเครือ่งมือในการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้ใชแบบสอบถาม (ภาคผนวก ก) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
โดยแบบสอบถามที่สรางแบงออกเปน 3 ตอน คือ  
 
 ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม มี  จํานวน 4 ขอ ไดแก ตําแหนงทาง
วิชาการ  ภาควิชา/กลุมงานที่สังกัด ระดับการศึกษาสูงสดุ และประสบการณในการสอน 
แบบสอบถามในตอนนี ้มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ 



 
 
 

 
 

28

 

 ตอนที่ 2  การแสวงหาสารนิเทศ มีจาํนวน 10 ขอ ครอบคลุม วัตถุประสงคในการ
แสวงหาสารนเิทศ แหลงสารนิเทศ การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา  
เนื้อหา ภาษา อายุของสารนิเทศ วิธีการสืบคนสารนเิทศ แบบสอบถามในตอนนี้มีลักษณะเปน
คําถามแบบเลอืกตอบ เติมคํา จัดลําดับความสําคัญ และวัดระดับ  

สําหรับคําถามวัดระดับ ซึง่มี 1 ขอ คือ คําถามเกี่ยวกบัการใชประโยชนจากสารนเิทศใน
แหลงสารนิเทศที่แสวงหาไดกําหนดระดับการใชประโยชน 5 ระดับ คอื 
 
 ใชประโยชนระดับมากที่สุด       =     5    คะแนน 
 ใชประโยชนระดับมาก              =     4    คะแนน 
 ใชประโยชนระดับปานกลาง      =     3    คะแนน 
 ใชประโยชนระดับนอย              =     2    คะแนน 
 ใชประโยชนระดับนอยที่สุด       =     1    คะแนน 
 
 ตอนที่ 3 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ และขอเสนอแนะ  โดยคําถามเกี่ยวกับปญหา
ในการแสวงหาสารนิเทศ มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ      สวนขอเสนอแนะมีลักษณะเปนคําถาม
ปลายเปด 
 
การทดสอบเครื่องมือในการวิจัย 
 

 ผูวิจัยไดนาํแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปทดสอบกับอาจารย สังกัดกองบัญชาการศึกษา 
สํานักงานตํารวจแหงชาติ จาก 5 สวนวิชา  สวนวิชาละ 3 คน รวมจํานวนทั้งสิน้ 15 คน ไดแก สวน
วิชากฎหมาย   สวนวิชาทั่วไป   สวนวิชาการบริการงานตํารวจ    สวนวิชาการปองกนัและ
ปราบปรามอาชญากรรม   และสวนวิชาการสืบสวนและสอบสวน    
 
 จากการทดสอบแบบสอบถามพบวามีขอบกพรอง คือ 
 
 แบบสอบถามตอนที่ 2  ขอ 6    ซึ่งเปนคําถามเกี่ยวกับแหลงสารนิเทศที่แสวงหา ในสวน
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่แสวงหา   พบวา   ผูตอบสวนใหญไมเขาใจความหมายของ 
 “ จุลสาร ”และ “ แผนบันทึกภาพ ” ผูวิจัยจึงไดอธิบายความหมายของ “ จุลสาร ” ไวในเชิงอรรถ   
และ เพิ่มเติมความหมายภาษาอังกฤษ พรอมทั้งยกตัวอยางในวงเลบ็ทาย “ แผนบันทึกภาพ ” เปน        
“ แผนบันทึกภาพ (Video disc เชน แผนวีซีดี แผนดีวีดี) ” เพื่อใหเขาใจไดตรงกัน 



 
 
 

 
 

29

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
 
 ในการเก็บรวบรวมขอมูล   ผูวิจัยไดดําเนินการนําสงแบบสอบถามใหกับอาจารยโรงเรียน
นายรอยตํารวจดวยตนเอง จํานวน 106 ชุด  ในวันที่ 1 พฤศจิกายน  พ.ศ. 2547  และกําหนดวันรับ
คืน  ภายในวันที่ 31 ธันวาคม  2547 ปรากฏวาเมื่อครบกําหนด ผูวิจัยไดรับแบบสอบถาม
คืน   จํานวน  91 ชุด  คิดเปน  85.85% ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด  เนื ่องจากผูวิจัย
ปฏิบัติหนาที่บรรณารักษหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ และตองการขอมูลที่สมบูรณ
มากที่สุด จึงไดดําเนินการติดตามทวงถามดวยตนเองอีกครั้ง โดยขยายกําหนดวันสงคืน
แบบสอบถามในวันที่ 31มกราคม 2548 เมื่อครบกําหนดปรากฏวาไดรับแบบสอบถามคืน
อีก จํานวน 8 ชุด รวมทั้งสองครั้งปรากฏวาไดรับคืนจํานวนทั้งสิ้น 99 ชุด คิดเปน 93.40%
ของแบบสอบถามที ่ส งไปทั ้งหมด  เมื ่อนํามาตรวจสอบแลวพบวา เปนแบบสอบถามที่
สมบูรณและนํามาวิเคราะหไดจํานวน 95 ชุด คิดเปน 89.62% 
 
การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล 
 
 ผูวิจัยไดนําขอมูลจากแบบสอบถามที่รวบรวมไดมาวิเคราะห โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูปทางสถิติดานสังคมศาสตรสําหรับวินโดว (SPSS for Windows)โดยใชวิธีการทาง
สถิติดังนี้ 
 
 1. ขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 1 ซึ่งเปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ขอ 5-7 และขอ 9-13 ซึ่งเปนขอมูลเกี่ยวกับการแสวงหา
สารนิเทศ และขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 3 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ วิเคราะห
ขอมูลโดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ   
 
 2. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 ขอ  8 การใชประโยชนจากสารนิเทศใน
แหลงสารนิเทศที่แสวงหา วิเคราะหขอมูลโดยการคํานวณหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน โดยกําหนดการแปลคาไวดังนี้ 
 
 4.51 – 5.00      ความหมาย     ใชประโยชนมากที่สุด      (มส) 
 3.51 – 4.50      ความหมาย     ใชประโยชนมาก            (ม) 
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 2.51 – 3.50      ความหมาย     ใชประโยชนปานกลาง     (ป) 
 1.51 – 2.50      ความหมาย     ใชประโยชนนอย           (น) 
 1.00 – 1.50      ความหมาย     ใชประโยชนนอยที่สุด    (นส) 
 
 3. ขอมูลจากแบบสอบถามตอนที่  2  ขอ 14 ซึ่งใหผูตอบแบบสอบถามจัดลําดับ
ความสําคัญของวิธีการสืบคนสารนิเทศ  3 ลําดับ ผูวิจัยไดกําหนดคาคะแนนในการจัด 
ลําดับความสําคัญดังนี้ 
 
 คําตอบลําดับที่ 1        คาคะแนน    3    คะแนน 
 คําตอบลําดับที่ 2        คาคะแนน    2    คะแนน 
 คําตอบลําดับที่ 3        คาคะแนน    1    คะแนน 
 
 4. ขอมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 3 ขอ 16 ขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการ
ปรับปรุ งหอ งสมุด โ ร ง เ รียนนายรอยตํา ร วจ  และในการสรา งความรวมมือ ในดาน
ทรัพยากรสารนิเทศ  และบริการสารนิเทศระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจกับ
หนวยงานสารนิเทศที่เกี่ยวของ วิเคราะหขอมูลโดยการจัดกลุมคําตอบเปนดานตางๆ และ
ภายใตแตละดานเรียงตามลําดับความถี่ของคําตอบ 
 
 สําหรับผลการวิจัยไดนําเสนอในรูปตารางและคําบรรยายประกอบตารางในบทที่ 
4 และสรุป อภิปรายผล  และขอเสนอแนะนําเสนอในบทที่ 5 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

 การศึกษาเรื่อง การแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ ผูวิจัยนาํเสนอ
ผลการวิเคราะหขอมูลเปนตารางประกอบคําบรรยาย โดยแบงขอมูลออกเปน 3 ตอน คือ  
 
 ตอนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที ่2 – ตารางที ่5)  
 ตอนที่ 2 การแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ในดานวัตถปุระสงค
ในการแสวงหาสารนิเทศ แหลงสารนิเทศ เนื้อหา ภาษา อายุของสารนิเทศ วิธีการสืบคนสารนิเทศ 
และปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ (ตารางที่ 6 – ตารางที ่21) 
 ตอนที่ 3  การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหาและขอเสนอแนะ 
(ตารางที่ 22 - ตารางที่ 24)  

 
ในการวิเคราะหขอมูลทัง้ 3 ตอน จะนาํเสนอขอมูลโดยใชอักษรยอของภาควิชา ดังรายการ

อักษรยอและชื่อเต็ม ดังนี้  
 

บต.    ภาควิชาบริหารงานตาํรวจ  
บส. ภาควิชาการบริการสังคม 
อก. ภาควิชาอํานวยการ  
ปก. ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม  
ปป.  ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม  
อว. ภาควิชาอาชญาวิทยา  
สส ภาควิชาการสบืสวน 
สบ  ภาควิชาการสอบสวน  
วต. ภาควิชาวิทยาการตํารวจ  
กส. ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ  
กว. ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ  
กป. ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทัว่ไป  
สค. ภาควิชาสงัคมศาสตร  
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มน. ภาควิชามนุษยศาสตร  
ทป. ภาควิชาทั่วไป  
พล.  กลุมงานพลศกึษา  
 
 ในการวิเคราะหขอมูลต้ังแตขอ 1.2 ตารางที่ 3 เปนตนไปจะใชคําวาภาควิชาเปนคํารวมโดย

ครอบคลุมทั้งภาควิชา 15  ภาควิชา และกลุมงานพลศกึษา 
 
ตอนที่ 1  ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม  
 
   การนาํเสนอขอมูลในตอนที่ 1 ประกอบดวย จาํนวนผูตอบแบบสอบถามและภาควิชาที่
สังกัด ตําแหนงทางวิชาการ ระดับการศึกษาสูงสุด และประสบการณในการสอน  
 

1.1 จํานวนผูตอบแบบสอบถามและภาควชิาที่สงักัด 
  
จากการสงแบบสอบถามไปยังกลุมประชากร  ซึง่เปนอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ

สังกัด 15 ภาควิชา  และ 1 กลุมงาน จํานวน 106 ชุด   ปรากฏวาไดรับแบบสอบถามกลับคืน  
จํานวน 99 ชุด     คิดเปน 93.40% ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด เปนแบบสอบถามที่สมบูรณ
สามารถนามาวิเคราะหไดจํานวน 95  ชุด คิดเปน 89.62% ทั้งนี้มีภาควิชา 9  ภาควชิา และ กลุม
งานพลศึกษาที่อาจารยทกุคนตอบแบบสอบถาม 

 
สําหรับอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จาํนวน 95 คน ที่ตอบแบบสอบถาม พบวา 

จํานวนมากทีสุ่ด 11 คน (11.58%) สังกดัภาควิชาสังคมศาสตร รองลงมา จํานวน 8 คน (8.42%) 
เทากัน สังกัดภาควิชาวิทยาการตํารวจ และกลุมงานพลศึกษา และนอยที่สุด จาํนวน 3 คน (3.1%) 
เปนอาจารยภาควิชาอาํนวยการ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 2) 
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ตารางที ่2  จํานวนแบบสอบถามที่สง ไดรับคืน และนํามาวิเคราะหจําแนกตามภาควิชา / 
 กลุมงานทีส่ังกัด 
 

นํามาวิเคราะห  

ภาควิชา / กลุมงาน 
จํานวนที่สง 

(ชุด) 
ไดรับคืน 

(ชุด) จํานวน รอยละ 
ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ 7 6 6 6.32 
ภาควิชาการบริการสังคม 5 4 4 4.21 
ภาควิชาอํานวยการ 3 3 3 3.16 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม 5 5 5 5.26 
ภาควิชาการปรามปรามอาชญากรรม 7 5 5 5.26 
ภาควิชาอาชญาวิทยา 5 5 5 5.26 
ภาควิชาการสบืสวน 4 4 4 4.21 
ภาควิชาการสอบสวน 5 5 4 4.21 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ 8 8 8 8.42 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ 6 5 5 5.26 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ 7 6 6 6.32 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทัว่ไป 7 7 7 7.37 
ภาควิชาสงัคมศาสตร 11 11 11 11.58 
ภาควิชามนุษยศาสตร 8 7 7 7.37 
ภาควิชาทั่วไป 7 7 7 7.37 
กลุมงานพลศกึษา 11 11 8 8.42 
รวม 106 99 95 100.00 
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2 ตําแหนงทางวิชาการ  
 
ในดานตาํแหนงทางวิชาการ พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 66 

คน (69.47%) มีตําแหนงอาจารย รองลงมาจํานวน 14 คน (14.74%) มีตําแหนงรองศาสตราจารย 
และจํานวนนอยที่สุด 3 คน (3.16%) มีตําแหนงศาสตราจารย  

 
เมื่อจําแนกตําแหนงทางวิชาการของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจตามภาควิชา พบวา 

  
อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมากทีสุ่ดของ 14 ภาควิชา มีตําแหนงอาจารย ไดแก 

ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (4 คน) ภาควิชาการบริการสังคม (4 คน) ภาควิชาการปองกนั
อาชญากรรม (3 คน)   ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (3 คน)   ภาควิชาอาชญาวทิยา (3 
คน) ภาควิชาการสืบสวน (2 คน) ภาควชิาวทิยาการตาํรวจ (6 คน) ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ 
(4 คน) ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (5 คน) ภาควชิากฎหมายปกครองและกฎหมายทัว่ไป (4 
คน)  ภาควิชาสังคมศาสตร (4 คน)  ภาควิชามนุษยศาสตร (7 คน)  ภาควิชาทัว่ไป (4 คน) และ
กลุมงานพลศกึษา (8 คน) 

 
สวนภาควิชาอีก 2 ภาควิชา ไดแก ภาควชิาอํานวยการ อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คนมี

ตําแหนงผูชวยศาสตราจารย และภาควชิาการสอบสวน อาจารยจาํนวน 1 คนเทากัน มีตําแหนง
อาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย และศาสตราจารย (ดังรายละเอียดในตารางที ่3)  
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ตารางที ่3  ตําแหนงทางวชิาการของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจ 
 
                       ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ตําแหนงทางวิชาการ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

อาจารย 4 4  3 3 3 2 1 6 4 5 4 8 7 4 8 66 69.47 
                   
ผูชวยศาสตราจารย   2   1  1   1 2 2  3  12 12.63 
                   
รองศาสตราจารย 2  1 2 2 1 1 1 2 1  1     14 14.74 
                   
ศาสตราจารย       1 1     1    3 3.16 
 
 

 
 
 
 

chula
Note
Marked set by chula
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1.3 ระดับการศึกษาสูงสุด 
  
ในดานระดับการศึกษาสงูสุด พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 

72 คน (75.79%) มีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาโท รองลงมาจํานวน 14 คน (14.74%) มีระดับ
การศึกษาสูงสดุปริญญาตรี และจํานวนนอยที่สุด 9 คน (9.47%) มีระดับการศึกษาสูงสุด
ปริญญาเอก  

 
เมื่อจําแนกระดับการศึกษาสูงสุดของอาจารยตามภาควชิา พบวา  

 
อาจารยทุกคน หรืออาจารยจํานวนมากที่สุดของ 13 ภาควิชา มีระดับการศึกษาสูงสุด

ปริญญาโท ไดแก ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (4 คน) ภาควิชาการบริการสังคม (3 คน) 
ภาควิชาอํานวยการ (3 คน)ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม (4 คน) ภาควิชาการปราบปราม
อาชญากรรม (4 คน) ภาควิชาการสอบสวน (4 คน)  ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (6 คน)  ภาควิชา
กฎหมายสารบัญญัติ (4 คน) ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (4 คน) ภาควิชากฎหมายปกครองและ
กฎหมายทั่วไป (7 คน) ภาควิชาสังคมศาสตร (10 คน) ภาควิชามนุษยศาสตร (7 คน)  และภาควชิา
ทั่วไป (4 คน) อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุด มีระดับการศึกษาปริญญาโท 

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนเทากันมีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาตรีและปริญญาโท 

ไดแก ภาควิชาการสืบสวน (2 คน เทากัน)    และกลุมงานพลศึกษา (4 คน เทากัน)  
 

สวนภาควิชาอีก  1  ภาควิชา คือ ภาควชิาอาชญาวทิยา  อาจารยจาํนวนมากที่สุด 3
คน  มีการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาเอก  (ดังรายละอียดในตารางที่ 4)  
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       ตารางที่ 4  ระดับการศกึษาสูงสดุของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจ 
 
                           ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ระดับการศึกษา (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ปริญญาตรี    1 1  2  1 1 2    2 4 14 14.74 
                   
ปริญญาโท 4 3 3 4 4 2 2 4 6 4 4 7 10 7 4 4 72 75.79 
                   
ปริญญาเอก 2 1    3   1    1  1  9 9.47 
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1.4 ประสบการณในการสอน  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจจํานวนมากที่สุด 19 คน (20.00%) มีประสบการณใน

การสอน 10-12 ป รองลงมาจํานวน 18 คน (18.95%) เทากัน มีประสบการณในการสอนต่ํากวา 3 
ป 7-9 ป  และ 16 ปขึ้นไป  และจํานวนนอยที่สุด 11 คน (11.58%) เทากัน  มีประสบการณในการ
สอน 4-6 ป  และ 13-15 ป   

 
เมื่อจําแนกประสบการณในการสอนของอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจตามภาควิชา พบวา 

 
อาจารยจาํนวนมากที่สุดของ 4 ภาควิชามีประสบการณในการสอนต่ํากวา 3 ป  ไดแก  

ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม (2 คน) ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (2 คน) 
ภาควิชาสงัคมศาสตร (4 คน) และภาควชิามนษุยศาสตร (3 คน)  

 
อาจารยจํานวนมากที่สุดของ 3 ภาควิชามีประสบการณในการสอน 10-12 ป  ไดแก ภาค

วิชาการปราบปรามอาชญากรรม (2 คน) ภาควิชาการสืบสวน (2 คน) และภาควิชาวิทยาการ
ตํารวจ (3 คน)  
 

ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุด มีประสบการณในการสอน 16 ปขึ้นไป 
ไดแก ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (3 คน) และกลุมงานพลศึกษา (5 คน)  

 
สวนภาควิชาอีก 7 ภาควิชา พบวา แตกตางกันไปดังนี้ 

 
ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน มีประสบการณใน

การสอน 4-6 ป และ 13-15 ป  
 

ภาควิชาการบริการสังคม อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน มีประสบการณในการสอน  
7-9 ป 

 
ภาควิชาอํานวยการ  อาจารยจํานวน 1 คน เทากัน   มีประสบการณในการสอนต่ํากวา 

 3 ป    7-9 ป และ 10-12 ป 
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ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยจํานวน 1 คน เทากนั มีประสบการณในการสอน 4-6 ป  
7-9 ป   10-12 ป   13-15 ป  และ 16 ปข้ึนไป  

 
ภาควิชาการสอบสวน อาจารยจํานวน 1 คน เทากนั มปีระสบการณในการสอน 4-6 ป 

10-12 ป   13-15 ป  และ 16 ปขึ้นไป 
 

ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ อาจารยจาํนวนมากที่สดุ 2 คน เทากนั มีประสบการณใน
การสอนต่ํากวา 3 ป และ 7-9 ป   

 
ภาควิชาทั่วไป   อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากนั   มีประสบการณในการสอน 10-

12 ป และ 16 ปขึ้นไป (ดังรายละเอียดในตารางที่ 5)  
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ตารางที ่5 ประสบการณในการสอนของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 
                            ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ประสบการณในการสอน (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ต่ํากวา 3 ป 1  1 2     2  2 2 4 3 1  18 18.95 
                   
4 – 6 ป 2    1 1  1  1 1 1 1 1  1 11 11.58 
                   
7 – 9 ป 1 2 1 1  1 1  1 1 2 1 1 2 1 2 18 18.95 
                   
10 – 12 ป  1 1 1 2 1 2 1 3  1 1 2 1 2  19 20.00 
                   
13 – 15 ป 2 1  1 1 1  1 1   1 1  1  11 11.58 
                   
16 ปขึ้นไป     1 1 1 1 1 3  1 2  2 5 18 18.95 
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ตอนที่ 2 การแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจ  
 

การนําเสนอขอมูลในตอนที่  2  ประกอบดวย   วัตถุประสงคของการแสวงหา
สารนิเทศแหลงสารนิเทศ เนื้อหา ภาษา อายุของสารนเิทศ  วิธกีารสบืคนสารนิเทศ และปญหาใน
การแสวงหาสารนิเทศ 
 

2.1 วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนเิทศ  
 

จากการสอบถามอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 95 คน ถงึวัตถุประสงคในการ
แสวงหาสารนเิทศ โดยจําแนกวัตถุประสงคออกเปน 6 รายการ คือ เพื่อประกอบการสอน เพื่อการ
วิจัย เพื่อการผลิตผลงานทางวชิาการ เพื่อการบริการทางวิชาการ เพื่อติดตามความกาวหนาทาง
วิชาการ และเพื่อใหคาํปรึกษาดานคด ี ผลการวิจัยพบวา อาจารยสวนใหญ จํานวน 94 คน 
(98.95%)  มีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการสอน รองลงมาจํานวน 71 คน 
(74.74%) แสวงหาสารนิเทศเพื่อการผลิตผลงานทางวิชาการ และอาจารยจํานวนนอยที่สุด 19 คน 
(20.00%) แสวงหาสารนิเทศเพื่อใหคําปรึกษาทางดานคดี สําหรับวตัถุประสงคอ่ืน ๆ มีอาจารย 
จํานวน 5 คน (5.26%) ระบุเพิ่มเติม ไดแก เพื่อตามทันเหตุการณและความเปลีย่นแปลงของโลก (2 
คน)  เพื่อสันทนาการหรือความบนัเทิง (1 คน) เพื่อการศึกษาตอ (1 คน) และเพื่อตอบสนองความ
อยากรูอยางลกึซึ้งและละเอยีดในหวัขอหรอืเนื้อหาที่สนใจขณะนั้น (1 คน)  
 

เมื่อจาํแนกวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอย
ตํารวจตามภาควิชา พบวา 

 
อาจารยทุกคนของ 9 ภาควิชาแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการสอน ไดแก ภาควิชา 

การปองกันอาชญากรรม (5 คน) ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (5 คน) ภาควิชาอาชญา
วิทยา (5 คน) ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (8 คน) ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (6 คน) ภาควิชา
กฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (7 คน) ภาควิชาสังคมศาสตร (11 คน) ภาควิชา
มนุษยศาสตร (7 คน) และกลุมงานพลศึกษา (8 คน)   

 
สวนภาควิชาที่เหลืออีก 7 ภาควิชา   พบวา อาจารยทุกคนเทากนัแสวงหาหาสารนิเทศ

มากกวา 1 วัตถุประสงค ดงันี ้
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ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยทุกคนแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการสอน และเพื่อการ
ผลิตผลงานทางวชิาการเชนเดียวกนั คือ ภาควชิาการบริหารงานตาํรวจ (6 คน เทากนั) และ
ภาควิชาทั่วไป (7 คน เทากนั) 

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยทกุคนแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการสอน เพื่อการ

ผลิตผลงานทางวชิาการ และเพื่อติดตามความกาวหนาทางวิชาการ เชนเดียวกนั ไดแก ภาควิชา
อํานวยการ (3 คน เทากนั) และภาควิชาการสอบสวน (4 คน เทากนั)  

 
ภาควิชาการบริการสังคม อาจารยทุกคน (4 คน เทากนั) แสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบ 

การสอนและเพื่อติดตามความกาวหนาทางวชิาการ 
 

ภาควิชาการสบืสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน  แสวงหาสารนิเทศเพื่อ
ประกอบการสอน  เพื่อการผลิตผลงานทางวิชาการ  เพื่อติดตามความกาวหนาทางวชิาการ  และ
เพื่อใหคําปรกึษาดานคดี 

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ อาจารยทุกคน (5 คน เทากัน)แสวงหาสารนิเทศเพื่อ

ประกอบการสอน และเพื่อการบริการทางวิชาการ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 6 ) 
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ตารางที ่6 วตัถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ* 
 
                            ภาควิชา      บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

วัตถุประสงค (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

เพื่อประกอบการสอน 6 4 3 5 5 5 3 4 8 5 6 7 11 7 7 8 94 98.95 
                   
เพื่อการวิจัย 3 1 1 3 1 4 1 1 4 1 2 1 5 3 4 1 36 37.89 
                   
เพื่อการผลิตผลงานทางวิชาการ 6 3 3 4 4 4 3 4 7 2 3 6 10 2 7 3 71 74.74 
                   
เพื่อการบริการทางวิชาการ  2 1 3 1 2 2 1 4 5 3 3 5 2 2 1 37 38.95 
                   
เพื่อติดตามความกาวหนาทาง
วิชาการ 

4 4 3 4 4 3 3 4 4 2 4 5 8 4 5 2 63 66.32 

                   
เพื่อใหคําปรึกษาดานคดี    1  3 3 2 2 1 4 3     19 20.00 
                   
อื่น ๆ      1     1  2  1  5 5.26 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.2 แหลงสารนิเทศ 
  

การนําเสนอขอมูลในสวนนี้ประกอบดวยแหลงสารนิเทศที่แสวงหา ชื่อเว็บไซตที่ใช และ
เกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ 

 
2.2.1 แหลงสารนิเทศที่แสวงหา 
 
แหลงสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจแสวงหา ไดจําแนกเปน 2 แหลงใหญ 

คือแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ผลการวิจัยพบวา อาจารย
โรงเรียนนายรอยตํารวจทุกคน (95 คน) แสวงหาสารนิเทศทั้งจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ และ
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ โดยมีรายละเอียดดังนี้  

 
แหลงสารนเิทศที่เปนทางการ  
 
จากการสอบถามอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจถึงแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ

ที่แสวงหาซึ่งจําแนกออกเปน 40 แหลงยอย ผลปรากฏวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวน
ใหญ จํานวน 92 คน (96.84%) แสวงหาสารนิเทศจากหนังสือและตํารา รองลงมาจํานวน 72 คน 
(75.79%) แสวงหาสารนิเทศจากหนังสือพิมพ จํานวน 67 คน (70.53%) แสวงหาจาก
วารสารวิชาการ  จํานวน 65 คน (68.42%)  แสวงหาจากหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 
64 คน (67.37%) แสวงหาจากเว็บไซต และนอยที่สุด จํานวน 3 คน (3.16%) แสวงหาจากกอง
ทะเบียนประวัติอาชญากร สํานักงานตํารวจแหงชาติ สําหรับแหลงสารนเิทศอื่น ๆ มีอาจารยจํานวน 
7 คน (7.37%)ระบุเพิ่มเติม ไดแก สํานักหอสมุดกลางมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร 
(2คน)สํานักหอสมุดกลาง  มหาวิทยาลัยรามคําแหง  (1คน) สํานักหอสมุดมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตรบางเขน (1 คน) หองสมุดสภาวิจัยแหงชาติ (1 คน)  ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 
(1 คน) และเทปบันทึกเสียง (1 คน)     
 

เ มื ่อ จํา แนกแหลง สา รนิ เ ทศที ่ เ ปนทา งกา รที ่อ า จา รย โ ร ง เ รียนนายรอย
ตํา รวจแสว งหาสา รนิ เ ทศตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนของ 6 ภาควิชา ไดแก  ภาค
วิชาการบริการสังคม (4 คน)  ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (8 คน) ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (5 
คน) ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (7 คน) ภาควิชาสังคมศาสตร (11 คน)  
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ภาควิชาทั่วไป (7 คน)   และอาจารยจํานวนมากที่สุดของกลุมงานพลศึกษา (7 คน) แสวงหา
สารนิเทศจากหนังสือและตํารา เชนเดียวกัน 
 

สวนภาควิชาที่ เหลืออีก 9 ภาควิชา พบวาอาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวน
มากที่สุดเทากัน แสวงหาสารนิเทศจากแหลงตางๆ มากกวา 1 แหลง ดังนี้ 

 
ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ อาจารยทุกคน  (6 คน เทากัน) แสวงหา

สารนิเทศจากหนงัสือและตํารา วารสารวิชาการ และวทิยานพินธ/รายงานวจิัย 
 
ภาควชิาอํานวยการ อาจารยทุกคน (3 คน เทากนั) แสวงหาสารนิเทศจากหนังสอืและตํารา 

วารสารวชิาการ วทิยานพินธ/รายงานวิจัย  หนังสอืพมิพ  และโทรทัศน 
 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยทุกคน (5 คน เทากนั) แสวงหาสารนิเทศจาก

หนงัสือและตาํรา วารสารวชิาการ และหนังสือพิมพ 
 
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากนั แสวงหา

สารนิเทศจากหนงัสือและตาํรา วารสารวชิาการ หนังสอืพิมพ เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมาย
และประมวลกฎหมาย   เอกสารระเบียบและคําสั่งตาง ๆ และหองสมดุโรงเรียนนายรอยตํารวจ 

 
ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยทุกคน (5 คน เทากัน) แสวงหาสารนิเทศจาก

หนังสือและตํารา และวารสารวิชาการ  
 
ภาควิชาการสืบสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศจาก

หนังสือและตํารา และเอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย  
 
ภาควิชาการสอบสวน     อาจารยทุกคน  (4 คน เทากัน)  แสวงหาสารนิเทศจากหนังสือ

และตํารา  เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย  และหองสมุดโรงเรียนนาย
รอยตาํรวจ 
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ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ อาจารยทุกคน (6 คน เทากัน) แสวงหาสารนิเทศจาก
หนังสือและตํารา วารสารวิชาการ และเอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล 

 
ภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยทุกคน(7 คน  เทากัน)แสวงหาสารนิเทศจาก

หนังสือและตํารา และหนังสือพิมพ  (ดังรายละเอียดในตารางที่ 7)  
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ตารางที ่7 แหลงสารนเิทศที่เปนทางการของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ* 
 
                          ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

แหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

หนังสือและตํารา 6 4 3 5 3 5 4 4 8 5 6 7 11 7 7 7 92 96.84 
วารสารวิชาการ 6 2 3 5 3 5 3 2 4 2 6 6 9 3 5 3 67 70.53 
วิทยานิพนธ / รายงานวิจัย 6 2 3 3 1 4 3 2 5 3 4 6 10 3 6 2 63 66.32 
หนังสือพมิพ 5 2 3 5 3 4 2 3 4 4 4 5 9 7 6 6 72 75.79 
กฤตภาค (Clippings) 2 2 1 2  2 1 2 1 1 2  4  2 2 24 25.26 
จุลสาร (Pamphlets) 4 1  2  2 1 1 2 1 4 2 6 1 3 3 33 34.74 
รายงานสถิติ 1 2 1 3 1 2 2 1 1  1  4  6 1 26 27.37 
เอกสารประกอบการประชุม /  

สัมมนา / การบรรยาย 
3 2 2 3 2 1 1 2 3 2 4 3 6  4 3 41 43.16 

เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมาย 
และประมวลกฎหมาย  

  1 1 3  4 4 2 3 5 5 1    29 30.53 

เอกสารเกี่ยวกับสํานวนคดีตาง ๆ     1 1 1 3 1 2  4 2 1 1   17 17.89 
เอกสารระเบียบและคําสั่งตาง ๆ 2 2 2 3 3 1 2 3 4 4 4 4 3  2  39 41.05 
เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล    2 2 1 2 3 1 3 6 6 1    27 28.42 
เว็บไซต 4 2 2 4 2 3 3 3 6 3 4 6 8 5 5 4 64 67.37 
ซีดีรอม 2  2 3  1  1 3  3 1 3 2 1 1 23 24.21 
ฐานขอมูลออนไลน   1  1  1  2 2 1 2 2 1  2 2 17 17.89 
สไลด  1  1     1  1  1    5 5.26 
เทปบันทึกภาพ (Video tape) 1 3 2 2  2 1 2 2  3 3 2   5 28 29.47 
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ตารางที ่7 แหลงสารนเิทศที่เปนทางการของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ* (ตอ) 
 
                           ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

แหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

แผนบันทึกภาพ (Video disc)  2 2 4 1 3 1 2 3 1 3 2 3  4 5 36 37.89 
โทรทัศน 5 3 3 4 2 4 2 2 4 2 5 3 8 5 3 5 60 63.16 
วิทยุ 4 2 2 4 2 3 1  2 1 4 2 7 3 1 2 40 42.11 
หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ 5 3 2 4 3 3 2 4 5 4 4 6 8 3 5 4 65 68.42 
หองสมุด สํานักงานตํารวจแหงชาติ 1 2  1   1  1 1 1 2 1    11 11.58 
หองสมุดสถาบันพฒันาขาราชการ 

ตํารวจ กองบัญชาการศึกษา  
สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

1  1 1   1  1  1  4  3  13 13.68 

หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา  1  1 1  2 2 1 3 5 3 1    20 21.05 
หองสมุด สํานักงานคณะกรรมการ 

กฤษฎีกา 
1 1  1    1  1 2 1     8 8.42 

หอสมุดแหงชาติ 1 3 1 2   1 1 1 1 4  1 3 3 1 23 24.21 
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล  1 1 1 2 2 1 1 3    4  4 1 21 22.11 
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัย 

ธรรมศาสตร 
1   2  2 1 1 2 2 4 4 5  4 2 30 31.58 

สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย 

5 1 2 1  2   2 1 2 5 4 3 4 1 33 34.74 

สํานักบรรณสารการพัฒนา สถาบัน 
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 

3  1 1    2 1  1  1  1  11 11.58 
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ตารางที ่7 แหลงสารนเิทศที่เปนทางการของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ* (ตอ) 
                    ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

แหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

หองสมุดคณะแพทยศาสตร ศิริราช 
พยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 

   1     6       1 8 8.42 

หองสมุดคณะนิติศาสตร  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

   1     1 2 5 4 1    14 14.74 

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข   1 1  1       1    4 4.21 
กองวิชาการ กรมราชทัณฑ กระทรวง 

ยุติธรรม 
 1  1  2           4 4.21 

สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามยาเสพติด 

1   2 2  2  2  2  1  1 2 15 15.79 

ศูนยปองกันและปราบปราม 
อาชญากรรม 

1 1  1            1 4 4.21 

กองพิสูจนหลักฐาน สํานักงานตํารวจ 
แหงชาติ 

   1   1  2  1      5 5.26 

กองทะเบียนประวัติอาชญากร  
สํานักงานตํารวจแหงชาติ 

   1   1    1      3 3.16 

สถานีตํารวจตาง ๆ ทั้งในเขต 
นครบาล และภูธร 

2 1 1 2  2 1 1 1  1  1  1  14 14.74 

สถาบันกฎหมายอาญา สํานักงาน 
อัยการสูงสุด 

 1   1 3   1 2 4      12 12.63 

อื่น ๆ           1 2 3 1   7 7.37 

* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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แหลงสารนเิทศที่ไมเปนทางการ  
 

สําหรับแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ไดจําแนกออกเปน 8 แหลงยอย ผลการวิจัย
พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 82 คน (86.32%) แสวงหาสารนิเทศจาก
ความรูและประสบการณของตนเอง รองลงมา จํานวน 71 คน (74.74%) แสวงหาสารนิเทศจาก
เพื่อนอาจารยในภาควิชา จํานวน 66 คน (69.47%) แสวงหาสารนิเทศจากผูเชี่ยวชาญ และจํานวน
นอยที่สุด 29 คน (30.53%) แสวงหาสารนิเทศจากการประชุมภายในภาควิชา นอกจากนี้ยังมี
อาจารยจํานวน 2 คน (2.11%) ระบุแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการเพิ่มเติม ไดแกเพื่อนอาจารย
สาขาวิชาที่เกี่ยวของในหนวยงานอื่น (1 คน) และอาจารยพิเศษของโรงเรียนนายรอยตํารวจ (1 คน)  

 
เมื่อจําแนกแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ

แสวงหาตามภาควิชาพบวา อาจารยทุกคนของ 3 ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศจากความรูและ
ประสบการณของตนเอง เชนเดียวกัน ไดแก ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (5 คน) ภาควิชา
วิทยาการตํารวจ (8 คน) และภาควิชามนุษยศาสตร (6 คน) 

 
สวนภาควิชาที่เหลืออีก 13 ภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมาก

ที่สุดเทากัน แสวงหาสารนิเทศจากแหลงตางๆ มากกวา 1 แหลงดังนี้ 
 
ภาควิชา   3   ภาควิชา  อาจารยทุกคน   แสวงหาสารนิ เทศจากความรูและ

ประสบการณของตนเอง และเพื่อนอาจารยในภาควิชาเชนเดียวกัน ไดแก   ภาควิชาการบริหารงาน
ตํารวจ (6 คน เทากัน)  ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (4 คน เทากัน) และภาควิชาการสอบสวน 
(4 คน เทากัน) 

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุดและอาจารยทุกคน แสวงหาสารนิเทศ

จากความรูและประสบการณของตนเอง  และผูเชี่ยวชาญเชนเดียวกัน  ไดแก  ภาควิชากฎหมาย
ปกครองและกฎหมายทั่วไป (6 คน เทากัน)   และกลุมงานพลศึกษา (8 คน เทากัน) 

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา   อาจารยจํานวนมากที่สุดเทากนั    แสวงหาสารนเิทศจากเพื่อน

อาจารยในภาควิชา การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม และการศึกษาดูงาน ไดแก ภาควิชาการ
ปองกันอาชญากรรม (4 คน เทากัน) และภาควิชากฎหมายสารบัญญตัิ (3 คน เทากนั) 
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ภาควิชาการบริการสังคม  อาจารยทุกคน (4 คน เทากนั)  แสวงหาสารนิเทศจาก
ความรูและประสบการณของตนเอง   เพื่อนอาจารยในภาควิชา และการประชุม การสัมมนา การ
ฝกอบรม 

 
ภาควิชาอํานวยการ อาจารยทุกคน (3 คน เทากัน) แสวงหาสารนิเทศจากความรูและ

ประสบการณของตนเอง เพือ่นอาจารยในภาควิชา  ผูเชี่ยวชาญ และการประชุม การสัมมนา การ
ฝกอบรม 

 
ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยทุกคน ( 5 คน เทากนั ) แสวงหาสารนเิทศจากความรู

และประสบการณของตนเอง และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม  
 
ภาควิชาการสบืสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากนั แสวงหาสารนิเทศจาก

ความรูและประสบการณของตนเอง เพื่อนอาจารยในภาควิชา และเจาหนาที่ตํารวจที่เกีย่วของใน
คดีตางๆ 
 

ภาควิชาสงัคมศาสตร อาจารยจํานวนมากที่สุด 8 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศจาก
ความรูและประสบการณของตนเอง เพื่อนอาจารยในภาควิชา และผูเชีย่วชาญ 
 

ภาควิชาทั่วไป อาจารยทุกคน (8 คน เทากัน) แสวงหาสารนิเทศจากความรูและ
ประสบการณของตนเอง เพื่อนอาจารยในภาควิชา  ผูเชี่ยวชาญ  การประชุม การสัมมนา 
การฝกอบรม และการศึกษาดูงาน (ดังรายละเอียดตารางที่ 8) 
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ตารางที ่8 แหลงสารนเิทศที่ไมเปนทางการของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตาํรวจ* 
 
                            ภาควชิา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

แหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ความรูและประสบการณของตนเอง 6 4 3 3 5 5 3 4 8 2 6 6 8 6 5 8 82 86.32 
                   
เพื่อนอาจารยในภาควิชา 6 4 3 4 3 4 3 4 5 3 6 4 8 5 5 4 71 74.74 
                   
ผูเชี่ยวชาญ 5 3 3 3 4 4 2 1 6 1 5 6 8 2 5 8 66 69.47 
                   
เจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดี 

ตาง ๆ 
3 2 1 3 1 4 3 2 5 1 4 4  1 1 2 37 38.95 

                   
การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม 5 4 3 4 2 5 1 1 5 3 3 5 7 3 5 4 60 63.16 
                   
การประชุมภายในภาควิชา 4 2 1 3 2 1 2  1  1 1 4 1 4 2 29 30.53 
                   
ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว  3 2 2 1 2 2 1 2  3 1 5 5 4 3 36 37.89 
                   
การศึกษาดูงาน 4 3 2 4 2 3 1 2 6 3 4 3 7 3 5 4 56 58.95 
                   
อื่น ๆ          1      1  2 2.11 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.2.2 ชื่อเว็บไซตที่ใช 
 
 สําหรับอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 64 คน ซึ่งตอบวา แสวงหาสารนิเทศ

จากเว็บไซต (ตารางที่ 7) เมื่อสอบถามถึงชื่อเว็บไซตที่อาจารยใช พบวา เว็บไซตที่อาจารยใชมี
จํานวนทั้งสิ้น 53 เ ว็บ ไซต  โดย เว็บ ไซตที่ มี อาจารยตอบมากที่ สุ ด  3  อันดับแรก  ได แก  

1. www.google.co.th   33  คน (51.56%) 
2. www.yahoo.com   14  คน  (21.87%) 
3. www.sanook.com  11 คน  (17.19%) 

สวนเว็บไซตทีม่ีอาจารยตอบจํานวนนอยที่สุด 1 คน (1.50%) เทากัน มี 41 เว็บไซต 
 

เมื่อจําแนกชื่อของเว็บไซตที่อาจารยแสวงหาตามภาควิชา พบวา อาจารยแตละ
ภาควิชา ระบุชื่อเว็บไซตที่แสวงหา จํานวน ตั้งแต 2 -14 เว็บไซต ดังนี้ 

 
ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซตมากที่สุด จํานวน 14 เว็บไซต มี 1 ภาควิชา คือ ภาควิชา

สังคมศาสตร  โดยชื่อเว็บไซตที่มีอาจารยจาํนวนมากที่สุด 5 คน ระบุคือ www.google.co.th 
 
ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซต  จํานวน 9 เว็บไซต มี 1 ภาควิชา คือ ภาควิชาวิทยาการ

ตํารวจ โดยชื่อเว็บไซตที่มีอาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน ระบุคือ www.google.co.th 
 
ภาควิชาที่ระบชุื่อเว็บไซต  จํานวน 7 เว็บไซต มี 2 ภาควชิา คือ ภาควิชาการบริการ

สังคม และภาควชิากฎหมายปกครองและกฎหมายทัว่ไป โดยชื่อเว็บไซตที่อาจารยภาควิชาการ
บริการสังคม จํานวนมากทีสุ่ด 2 คนระบุ คือ www.google.co.th สวนชื่อเว็บไซตทีอ่าจารยภาควชิา
กฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป จํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน ระบุคือ 
www.admincourt.go.th และ www.google.co.th  

 
ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซต จํานวน 6 เว็บไซต มี 3 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาอาชญา

วิทยา  ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ  และกลุมงานพลศึกษา โดยชื่อเว็บไซตที่อาจารยภาควิชา
อาชญาวิทยาระบุมีจํานวนเว็บไซตละ 1 คน เทากันทั้ง 6 เว็บไซต เว็บไซตที่อาจารยภาควิชา
กฎหมายสารบัญญัติ จํานวนมากที่สุด 2 คน ระบุคือ   www.krisdika.or.th  สวนชื่อเว็บไซตที่
อาจารยกลุมงานพลศึกษาจํานวนมากที่สุด 2 คน ระบุคือ www.google.co.th และ www.ku.ac.th 
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ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซต จํานวน 5 เว็บไซต มี 6 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาการ

บริหารงานตํารวจ ภาควิชาการสืบสวน ภาควิชาการสอบสวน ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ  
ภาควิชามนุษยศาสตร และภาควิชาทั่วไป   โดยเว็บไซตที่อาจารยภาควิชาการบริหารงานตํารวจ 
จํานวนมากที่สุด 4 คน ระบุคือ www.google.co.th เว็บไซตที่อาจารยภาควิชาการสืบสวน และ
ภาควิชาการสอบสวน   ระบุมีจํานวนเว็บไซตละ 1 คน เทากัน ทั้ง 5  เว็บไซต เว็บไซตที่อาจารย
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ จํานวนมากที่สุด 2 คนเทากัน ระบุ คือ www.google.co.th และ  
www.supremecourt.go.th  เว็บไซตที่อาจารยภาควิชามนุษยศาสตร จํานวนมากที่สุด 3 คน ระบุ
คือ www.sanook.com  สวนเว็บไซตที่อาจารยภาควิชาทั่วไปจํานวนมากที่สุด 3 คน ระบุคือ 
www.google.co.th 

 
ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซต จํานวน 4 เว็บไซต มี 1 ภาควิชา ไดแก ภาควชิาอํานวยการ 

โดยเว็บไซตที่ระบุมีจํานวนเว็บไซตละ 1 คน เทากัน ทั้ง 4 เว็บไซต  
 
ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซต จํานวน 3 เว็บไซต มี 1 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาการปองกัน

อาชญากรรม โดยเว็บไซตที่อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน ระบุคือ www.google.co.th 
 
ภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซต นอยท่ีสุดจํานวน 2 เว็บไซต มี 1 ภาควิชา ไดแก ภาค

วิชาการปราบปรามอาชญากรรม โดยเว็บไซตที่ระบุมีจํานวนเว็บไซตละ 1 คน เทากัน ทั้ง 2 เว็บไซต 
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 9)  
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   ตารางที่ 9 เว็บไซตที่ใชในการแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ* 
 

                            ภาควิชา บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 
เว็บไซต (N = 4) (N = 2) (N = 2) (N = 4) (N = 2) (N = 3) (N = 3) (N = 3) (N = 6) (N = 3) (N = 4) (N = 6) (N = 8) (N = 5) (N = 5) (N = 4) จํานวน (N = 64) รอยละ 100.00 

1. www.admincourt.go.th                       2         2 3.12 
2. www.bangkokpost.com          1       1 1.56 
3. www.bot.or.th      1           1 1.56 
4. www.car.chula.ac.th               1  1 1.56 
5. www.cnn.com  1               1 1.56 
6. www.dot.gov  1               1 1.56 
7. www.dsdw.go.th/ organization 
     /tgoal.html 

            1    1 1.56 

8. www.duangdin.com             1    1 1.56 
9. www.englishraven.com              1   1 1.56 
10. www.cnn.com  1               1 1.56 
11. www.fbi.gov         1        1 1.56 
12. www.findarticles.com             1    1 1.56 
13. www.findlaw.com            1     1 1.56 
14. www.google.co.th 4 2  2  1 1 1 5 1 2 2 5 2 3 2 33 51.56 
15. www.hotbot.com             1    1 1.56 
16. www.hotmail.com   1              1 1.56 
17. www.ijf.com                1 1 1.56 
18. www.kodokan.com                1 1 1.56 
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ตารางที ่9 เว็บไซตที่ใชในการแสวงหาสารนเิทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ (ตอ) 
 

ภาควิชา / กลุมงาน บต. บส. อก. ปก. ปป.   อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 
เว็บไซต (N = 4) (N = 2) (N = 2) (N = 4) (N = 2) (N = 3) (N = 3) (N = 3) (N = 6) (N = 3) (N = 4) (N = 6) (N = 8) (N = 5) (N = 5) (N = 4) จํานวน (N = 64) รอยละ 100.00 

19. www.krisdika.or.th          2  1     3 4.69 
20. www.ku.ac.th    1 1           2 4 6.25 
21. www.lawonline.co.th           1      1 1.56 
22. www.mahidol.ac.th               1  1 1.56 
23. www.manager.co.th         1        1 1.56 
24. www.matichon.co.th            1     1 1.56 
25. www.midnightuniversity.com             1    1 1.56 
26. www.msn.com 3                3 4.69 
27. www.nationmultimedia.com          1       1 1.56 
28. www.nba.com                1 1 1.56 
29. www.nectec.or.th   1              1 1.56 
30. www.nida.ac.th         1        1 1.56 
31. www.nso.go.th      1           1 1.56 
32. www.pantip.com             1    1 1.56 
33. www.pca.ac.th 1            1   1 3 4.69 
34. www.police.com             1    1 1.56 
35. www.police.go.th   1   1 1  1  1      5 7.81 
36.  www.pub-law.net            1     1 1.56 
37. www.rd.go.th               1  1 1.56 
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ตารางที ่9 เว็บไซตที่ใชในการแสวงหาสารนเิทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ (ตอ) 
 
                                   ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.   อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 
เว็บไซต (N = 4) (N = 2) (N = 2) (N = 4) (N = 2) (N = 3) (N = 3) (N = 3) (N = 6) (N = 3) (N = 4) (N = 6) (N = 8) (N = 5) (N = 5) (N = 4) จํานวน (N = 64) รอยละ 100.00 

38. www.sac.or.th/database 
      /ethic/ malabri.html 

            1    1 1.56 

39. www.sanook.com 1 1  1 1     1   3 3   11 17.19 
40. www.sansarn.com         1        1 1.56 
41. www.scdd.police.or.th         1        1 1.56 
42. www.scig.net         1        1 1.56 
43. www.shsu.edu      1           1 1.56 
44. www.siamguru.com  1               1 1.56 
45. www.siamlaw.com        1         1 1.56 
46. www.supremecourt.go.th        1  1 2 1     5 7.81 
47. www.swu.ac.th              1   1 1.56 
48. www.tdd-nsw.edu.au             1    1 1.56 
49. www.thaibar.thaigov.net       1 1 1        3 4.69 
50. www.thaijustice.com       1          1 1.56 
51.www.thairath.com       1          1 1.56 
52. www.wattrimit.com             1    1 1.56 
53. www.yahoo.com 3 1 1   1  1   1  2 2 2  14 21.87 
       รวม (เว็บไซต) 5 7 4 3 2 6 5 5 9 6 5 7 14 5 5 6   
 
 * ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.2.3 เกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศ  
 
สําหรับเกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอย

ตํารวจ ไดจําแนกออกเปน 9 เกณฑ คือ ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ ใหสารนิเทศที่ทันสมัย ให
สารนิเทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ ใหสารนิเทศที่มีความเปนกลาง เสียคาใชจายไมสูงหรือไม
เสียคาใชจาย  เสียเวลาไมมากในการแสวงหาสารนิ เทศที่ตองการ  มีการเชื่อมโยงไปยัง
แหลงสารนิเทศอื่น ๆ เพื่อใหไดคําตอบที่ครบถวน เคยประสบความสําเร็จในการสืบคนจากแหลง
นั้น ๆ มากอน และแหลงสารนิเทศนั้นอยูใกลและสะดวกที่จะเดินทางไป ผลการวิจัยพบวา เกณฑที่
อาจารยสวนใหญ จํานวน 84 คน (88.42%) ใชในการเลือกแหลงสารนิเทศคือ ใหสารนิเทศที่
ทันสมัย รองลงมาจํานวน 77 คน (81.05%) ใชเกณฑใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ และจํานวน
นอยที่สุด 44 คน (46.32%) ใชเกณฑใหสารนิเทศที่มีความเปนกลาง  

 
เมื่อจําแนกเกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอย

ตํารวจ ตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนของ 3 ภาควิชาใชเกณฑใหสารนิเทศที่ทันสมัย
เชนเดียวกัน ไดแก ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (5 คน) ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมาย
ทั่วไป (7คน) และภาควิชาทั่วไป (7คน) 

 
 อาจารยทุกคนของ 2 ภาควิชาใชเกณฑเดียวกัน คือ ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ 

ใหสารนิเทศที่ทันสมัย และใหสารนิเทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ ไดแกภาควิชาอํานวยการ (3 
คน เทากัน) และภาควิชาอาชญาวิทยา (5 คน เทากัน) 

 
อาจารยทุกคนของ  2   ภาควิชา    ไดแก    ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (6 คน) 

และภาควชิาการสืบสวน (4 คน) ใชเกณฑ ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ    
 
อาจารยทุกคนของ  2 ภาควิชา ไดแก    ภาควิชาสังคมศาสตร (11 คน เทากัน)   และ

กลุมงานพลศึกษา (7 คน เทากัน) ใชเกณฑใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ   และใหสารนิเทศที่
ทันสมัย เชนเดียวกนั  

 
สวนภาควิชาอีก 7 ภาควิชา มีเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศแตกตางกนัไปในแต

ละภาควิชา คอื  
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ภาควิชาการบริการสังคม อาจารยทุกคน (4 คน เทากัน) ใชเกณฑใหสารนิเทศที่
ทันสมยัและใหสารนเิทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ  

 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม   อาจารยทุกคน (5 คน) ใชเกณฑมีการ

เชื่อมโยงไปยังแหลงสารนเิทศอื่น ๆ เพื่อใหไดคําตอบทีค่รบถวน 
 
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากนั ใช

เกณฑใหสารนิเทศที่ทนัสมยั และแหลงสารนิเทศนัน้อยูใกลและสะดวกที่จะเดนิทางไป   
 
ภาควิชาการสอบสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากนั ใชเกณฑใหสารนิเทศ

ถูกตอง นาเชือ่ถือ ใหสารนิเทศทีท่ันสมัย และแหลงสารนิเทศนั้นอยูใกลและสะดวกที่จะเดนิทางไป 
 
ภาควิทยาการตํารวจ อาจารยจํานวนมากที่สุด 7 คน เทากนั ใชเกณฑใหสารนิเทศที่

ทันสมยั ใหสารนิเทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ และเคยประสบความสาํเร็จในการสืบคนจาก
แหลงนั้น ๆ มากอน  

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ อาจารยทุกคน (6 คน เทากัน) ใชเกณฑเสียคาใชจาย

ไมสูงหรือไมเสยีคาใชจาย และแหลงสารนเิทศนัน้อยูใกลและสะดวกทีจ่ะเดินทางไป 
 
ภาควิชามนุษยศาสตร   อาจารยจาํนวนมากที่สุด  6 คน เทากนั   ใชเกณฑให

สารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ  ใหสารนิเทศทีท่ันสมัย ใหสารนิเทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ  
เสียคาใชจายไมสูงหรือไมเสยีคาใชจาย  และเสียเวลาไมมากในการแสวงหาสารนิเทศที่ตองการ 
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 10)  
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ตารางที ่10 เกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนเิทศ* 
 

                   ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

เกณฑในการพิจารณา (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ 6 3 3 3 2 5 4 3 5 3 4 6 11 6 6 7 77 81.05 
ใหสารนิเทศที่ทันสมัย 4 4 3 4 3 5 3 3 7 5 5 7 11 6 7 7 84 88.42 
ใหสารนิเทศที่สมบูรณในประเด็นที่

ตองการ 
5 4 3 4 2 5 3 2 7 3 3 3 10 6 6 3 69 72.63 

ใหสารนิเทศที่มีความเปนกลาง 4 2 1 4 2 3 1 1 3  5 4 5 2 4 3 44 46.32 
เสียคาใชจายไมสูงหรือไมเสีย

คาใชจาย 
3 2  4 1 4 2 1 4 2 6 5 6 6 5 3 54 56.84 

เสียเวลาไมมากในการแสวงหา 
      สารนิเทศที่ตองการ 

3 3 2 4 1 3 3 1 6 2 5 3 6 6 5 3 56 58.95 

มีการเชื่อมโยงไปยังแหลงสารนิเทศ
อื่น ๆ เพื่อใหไดคําตอบที่
ครบถวน 

4 1 2 5 2 2 3 2 2 3 4 2 6 3 5 3 49 51.58 

เคยประสบความสําเร็จในการสืบคน
จากแหลงนั้นๆมากอน 

3 3 2 2 1 2 3 1 7 1 4 1 5 4 5 3 47 49.47 

แหลงสารนิเทศนั้นอยูใกลและ 
สะดวกที่จะเดินทางไป 

3 3 1 4 3 2 3 3 4 3 6 3 8 5 6 4 61 64.21 

 
*ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.3 เนื้อหาของสารนเิทศ  
 
สําหรับเนื้อหาของสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจแสวงหา ไดจําแนกเนื้อหา

ของสารนิเทศออกเปน 2 ดานใหญ คือ เนื้อหาดานวิชาการตํารวจ และเนื้อหาดานอื่น ๆ ผลการวิจัย
พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ทั้ง 95 คน แสวงหาสารนิเทศทั้ง 2 เนื้อหา โดยผลการ
วิเคราะหขอมูลของเนื้อหาแตละดานปรากฏดังนี้  

 
2.3.1 เนื้อหาดานวิชาการตํารวจ  
 
เนื้อหาของสารนิเทศดานวิชาการตํารวจ ไดจําแนกยอยออกเปน 9 เนื้อหา ผลการวิจัย 

พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวนมากที่สุด 38 คน (40.00%) แสวงหาสารนิเทศ
เนื้อหาการสืบสวน รองลงมา จํานวน 33 คน (34.74%)แสวงหาเนื้อหาการสอบสวน จํานวน 32 คน 
(33.68%)แสวงหาเนื้อหาการบริหารงานตํารวจ และนอยที่สุด จํานวน 11 คน (11.58%) 
แสวงหาเนื้อหาการตรวจทองที่   นอกจากนี้อาจารยภาควิชาทั่วไป จํานวน 1 คน (1.05%) 
ระบุวา แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาดานวิชาการตํารวจเพิ่มเติมคือ ขอมูลทางอาชญากรรม (Criminal 
Profiling)  

 
สําหรับเนื้อหานิติวิทยาศาสตร     ซึ่งจําแนกยอยเปน 2  เนื้อหา ไดแก    การพสูิจน

หลักฐาน  และนิติเวชศาสตร พบวา อาจารยใชเนื้อหาทั้งสองในจาํนวนใกลเคียงกัน คือ เนื้อหา
นิติเวชศาสตร 21 คน (22.11%) และเนื้อหาการพิสูจนหลักฐาน  20 คน  (20.05 %) 

 
เมื่อจําแนกเนื้อหาสารนิเทศดานวิชาการตํารวจที่อาจารยโรงเรียนนายรอย

ตํารวจแสวงหาตามภาควิชา พบวา อาจารยทกุคนหรือจํานวนมากที่สุดของ 5 ภาควิชาแสวงหา
สารนิเทศเนื้อหาการบริหารงานตํารวจเชนเดียวกัน ไดแก ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (6 คน) 
ภาควิชาการบริการสังคม (4 คน) ภาควิชาอํานวยการ (3 คน) สังคมศาสตร (5 คน) และภาควิชา
ทั่วไป (4 คน)  

 
อาจารยจาํนวนมากที่สุดและอาจารยทุกคนของ  2 ภาควิชา  แสวงหาสารนิเทศเนื้อ

การการสืบสวน การสอบสวน และนิติวทิยาศาสตรเชนเดียวกนั   ไดแก   ภาควิชาการสืบสวน (3 
คน เทากนั)  และภาควิชาการสอบสวน (4 คน เทากนั)  
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อาจารยจาํนวนมากที่สุดของ 2 ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาการสอบสวน
เชนเดียวกนั ไดแก ภาควชิากฎหมายวธิีสบัญญัติ (5 คน) และภาควิชากฎหมายปกครองและ
กฎหมายทัว่ไป (5 คน)  

 
สวนอาจารยจาํนวนมากที่สุดของอีก 7 ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาดาน

วิชาการตํารวจแตกตางกนัออกไปในแตละภาควิชา ดังนี ้
 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน แสวงหาสารนิเทศ

เนื้อหาการตรวจทองที ่
 
ภาควิชาปราบปรามอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน แสวงหา

สารนิเทศเนื้อหาการปองกันอาชญากรรม และยุทธวิธีตํารวจ  
 
ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา

อาชญาวทิยา  
 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ  อาจารยทุกคน (8 คน) แสวงหาสารนิเทศเนื้อหานิติ

วิทยาศาสตร  
 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ อาจารยจํานวนมากทีสุ่ด 3 คน แสวงหาสารนเิทศ

เนื้อหาการสืบสวน  
 
ภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากนั แสวงหาสารนิเทศ

เนื้อหาการสืบสวน การสอบสวน และยทุธวิธีตํารวจ 
 
กลุมงานพลศึกษา อาจารยจํานวนมากทีสุ่ด 6 คน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาการปองกัน

อาชญากรรม  
 
สําหรับเนื้อหายอยของเนื้อหานิติวิทยาศาสตร พบวา อาจารยของ 6 ภาควิชา ไมตอบ 

สวนภาควิชาที่ตอบ มี 10 ภาควิชาดังนี้ 
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ภาควิชา 5 ภาควิชา    อาจารยแสวงหาเนื้อหายอยทั้ง  2  เนื้อหา จํานวน เทากัน   
ไดแก ภาควิชาอํานวยการ (1 คน เทากัน)  ภาควิชาการสอบสวน (2 คน เทากัน)  ภาควิชากฎหมาย
วิธีสบัญญัติ (2 คน เทากัน) ภาควิชาทั่วไป (1คน เทากัน) และกลุมงานพลศึกษา (2 คน เทากัน) 
 

ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยที่แสวงหาเนื้อหานิติเวชศาสตร มีจํานวนมากกวาเนื้อหา
การพิสูจนหลักฐาน ไดแก ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (3 : 2) และภาควิชาวิทยาการตํารวจ  
(7 : 6) 

 
ภาควิชาการสืบสวน อาจารยที่แสวงหาเนื้อหาการพิสูจนหลักฐานมีจํานวนมากกวา

เนื้อหานิติเวชศาสตร (7 : 6) 
 
ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยจํานวน 1 คน ระบุวา แสวงหาเนื้อหานติิเวชศาสตร 
 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ อาจารยจํานวน 1 คน ระบุวา แสวงหาเนื้อหาการ

พิสูจนหลักฐาน   (ดังรายละเอียดในตารางที่ 11) 
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   ตารางที่ 11 เนื้อหาของสารนเิทศดานวิชาการตาํรวจ* 
 

                      ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

เนื้อหาดานวิชาการตํารวจ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

การสืบสวน 2  1 2 1 2 3 4 4 3 4 4 1 2 1 4 38 40.00 
การสอบสวน 1   1  1 3 4 3 1 5 5 1 2 1 5 33 34.74 
นิติวิทยาศาสตร 3  1 1  1 3 4 8 2 3 2   1 2 31 32.63 

การพิสูจนหลักฐาน (2)  (1)    (3) (2) (6) (1) (2)    (1) (2) (20) (20.05) 
นิติเวชศาสตร (3)  (1)   (1) (2) (2) (7)  (2)    (1) (2) (21) (22.11) 

การปองกันอาชญากรรม 1    4 1 2 2 1  1  1  3 6 22 23.16 
อาชญาวิทยา    3  4 2 2 3 1 1 2 1 1 3 3 26 27.37 
ยุทธวิธีตํารวจ 1 1  2 4 2 1 1 1  1   2 2 4 22 23.16 
การตรวจทองที่ 1   4 2 1 1    1     1 11 11.58 
การบริหารงานตํารวจ 6 4 3 1 2 1 1    1  5  4 4 32 33.68 
จราจร 1 1 1 1 1  1 1  1  1 1   2 12 12.63 
อื่น ๆ 1                1 1.05 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.3.2 เนื้อหาดานอื่น ๆ  
  
เนื้อหาสารนิเทศดานอื่น ๆ ไดจําแนกยอยออกเปน 20 เนื้อหา ผลการวิจัยพบวา 

อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 48 คน (50.53%) แสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหา
ดานการวิจัย รองลงมา คือ เนื้อหากฎหมาย จํานวน 44 คน (46.32%) เนื้อหาสังคมวิทยาและ
มานุษยวิทยา จํานวน 38 คน (40.00%) เนื้อหาคอมพิวเตอรจํานวน 37 คน (38.95%) และนอย
ที่สุด คือ เนื้อหาการทหาร จํานวน 6 คน (6.32%) สําหรับเนื้อหาอื่นๆ มีอาจารยระบุ เพิ่มเติม 
จํานวน 6 คน ไดแก วิทยาศาสตรการกีฬา (2 คน)  การบริหารจัดการ (1 คน)  ปรัชญาและศาสนา  
(1 คน)   การศึกษา (1 คน)   และการบัญชี (1 คน)   

 
สําหรับเนื้อหากฎหมาย ซึ่งจําแนกยอยเปน 4 เนื้อหา พบวา อาจารยจํานวนมากที่สุด 

29 คน (30.53%) ใชเนื้อหากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป และนอยที่สุดจํานวน 24 คน 
(25.26%) ใชกฎหมายเฉพาะ 
 

เมื่อจําแนกเนื้อหาสารนิเทศดานอื่นๆ  ที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจแสวงหา
ตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดของ  6  ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศที่มี
เนื้อหาดานกฎหมายเชนเดียวกัน ไดแก ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (4 คน)  ภาควิชาการ
สืบสวน (4 คน)  ภาควิชาการสอบสวน (4 คน)  ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (5 คน)  ภาควิชา
กฎหมายวิธีสบัญญัติ (6 คน) และภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (7 คน)  

 
สําหรับภาควชิาอีก 10 ภาควิชาพบวา แสวงหาสารนิเทศในเนื้อหาแตกตางกนัไปดังนี ้
 
ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ    อาจารยจํานวนมากทีสุ่ด  5 คน เทากัน   แสวงหา

เนื้อหารัฐประศาสนศาสตร และประวัติศาสตร 
 
ภาควิชาการบริการสังคม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศ

เนื้อหาการวิจัย และการบรรเทาสาธารณภัย 
 
ภาควิชาอํานวยการ อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา

การวิจัย คอมพิวเตอร กระบวนการยุติธรรมทางอาญา และรัฐประศาสนศาสตร  
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ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน แสวงหา
สารนิเทศเนื้อหาคอมพิวเตอร และเศรษฐศาสตร  

 
ภาควิชาอาชญาวิทยา   อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา

กระบวนการยุติธรรมทางอาญา  
 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ อาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา

การวิจัย 
 
ภาควิชาสังคมศาสตร    อาจารยจํานวนมากที่สุด 7 คน เทากัน  แสวงหาสารนิเทศ

เนื้อหาการวิจัย  จิตวิทยา และสังคมและมานุษยวิทยา 
 
ภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยทุกคน (7 คน) แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาภาษา 
 
ภาควิชาทั่วไป  อาจารยจํานวนมากที่สุด 6 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาการ

วิจัยและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 
กลุมงานพลศึกษา อาจารยจํานวนมากที่สุด 7 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา

สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา และพลศึกษา   
 
สําหรับเนื้อหายอยกฎหมาย พบวา มีอาจารย 2 ภาควิชาไมตอบ ไดแก ภาควิชาการ

บริการสังคม และภาควิชาสังคมศาสตร สวนภาควิชา 14 ภาควิชาที่ตอบ พบวา อาจารยจํานวน
มากที่สุดของ 2 ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศเนื้อหากฎหมายสารบัญญัติ   กฎหมายวิธีสบัญญัติ 
และกฎหมายเฉพาะเชนเดียวกัน   ไดแก ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม  (2 คน เทากัน)  
และภาควิชาการสอบสวน (3 คน เทากัน) 

 
อาจารยจํานวนมากที่สุดของภาควิชาอาชญาวิทยา (2 คน) อาจารยทุกคนของ

ภาควิชา กฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (7 คน) และอาจารยจํานวน 1 คนของภาควิชาการ
บริหารงานตํารวจ แสวงหาสารนิเทศเนื้อหากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป 
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ภาควิชาอํานวยการ อาจารยจํานวน 1 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหากฎหมาย
ปกครองและกฎหมายทั่วไป  กฎหมายสารบัญญัติ และกฎหมายวิธีสบัญญัติ 

  
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน แสวงหา

สารนิเทศเนื้อหากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป และกฎหมายสารบัญญัติ 
 
ภาควิชาการสืบสวน  อาจารยจํานวนมากที่สุด แสวงหาสารนิเทศทั้ง 4 เนื้อหายอย

เทากัน (3 คน) 
 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ และภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยจํานวน 1 คน เทากัน 

แสวงหาสารนิเทศเนื้อหากฎหมายสารบัญญัติ และกฎหมายวิธีสบัญญัติ 
 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ  อาจารยทุกคน (5 คน) แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา

กฎหมายสารบัญญัติ 
 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ อาจารยทุกคน (6 คน) แสวงหาสารนิเทศเน้ือหา

กฎหมายวิธีสบัญญัติ 
 
ภาควิชาทั่วไป อาจารยจํานวน 1 คนแสวงหาสารนิเทศเนื้อหากฎหมายเฉพาะ 
 

 กลุมงานพลศึกษา อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศเนื้อหา
กฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป และกฎหมายวิธีสบัญญัติ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 12) 
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ตารางที ่12 เนื้อหาของสารนิเทศดานอืน่ๆ* 
 

                     ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

เนื้อหาดานอื่นๆ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

การวิจัย 3 3 2 3  3 3 2 5 1 1 3 7 1 6 5 48 50.53 
คอมพิวเตอร 2 2 2 4  3 1 3 2 1 1 2 3 2 5 4 37 38.95 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 3 2 1 3  2 1 1 2  1 2 3  6 3 30 31.58 
จิตวิทยา   1 2 3 1 2 1  1 1  7 2 2 6 29 30.53 
พฤติกรรมศาสตร 2  1 2 2 2 1 1 2  1  6 2 3 6 31 32.63 
จริยศาสตร   1 2   1 1   1 1 2 1 2 2 14 14.74 
จิตวิทยาสังคม    3   1 1 1  1 1 4 1 2 6 21 22.11 
สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 1 1  3 2 2 2 1 2  1 2 7 4 3 7 38 40.00 
รัฐศาสตร 2 1 1 3 1  1 2 1 1 2 2 4 1 3 5 30 31.58 
เศรษฐศาสตร 1  1 4 1 3 1 1    2   3 3 20 21.05 
กฎหมาย 1  1 2 4 2 4 4 1 5 6 7 1 1 1 4 44 46.32 

กฎหมายปกครองและกฎหมาย
ทั่วไป 

(1)  (1) (2) (1) (2) (3) (2)  (1) (5) (7)    (4) (29) (30.53) 

กฎหมายสารบัญญัติ    (1) (2) (2) (1) (3) (3) (1) (5) (5) (1)  (1)  (2) (27) (28.42) 
กฎหมายวิธสีบญัญตัิ    (1) (1) (2) (1) (3) (3) (1) (3) (6) (2)  (1)  (4) (28) (29.47) 
กฎหมายเฉพาะ    (1) (2) (1) (3) (3)  (2) (4) (4)   (1) (3) (24) (25.26) 

กระบวนการยุติธรรมทางอาญา 1 1 2 1 1 4 2  2 2 3 4   2 2 27 28.42 
รัฐประศาสนศาสตร 5 1 2 2 1  1  1 1 1 2 2 1 4 3 27 28.42 
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ตารางที ่12 เนื้อหาของสารนิเทศดานอืน่ๆ* (ตอ) 
 

                        ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

เนื้อหาดานอื่นๆ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

การทหาร 1   1 1  1    1     1 6 6.32 
ยาเสพติด 2  1 3 3 1 2 3 3  2 1 3  3 3 30 31.58 
การบรรเทาสาธารณภัย 1 3  2   1         1 8 8.42 
ภาษา 2 1  1    1 2    1 7 2 1 18 18.95 
พลศึกษา    1            7 8 8.42 
วรรณคดีและวรรณกรรม 3   2   1     1  4  3 14 14.74 
ประวัติศาสตร 5  1 3  1 1  2   1 1  1 3 19 20.00 
อื่น ๆ 1            1  2 2 6 6.32 
 
*ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.4 ภาษาของสารนิเทศที่แสวงหา  
 
จากการสอบถามอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 95 คน ถึงภาษาของสารนิเทศ

ที่แสวงหา โดยจําแนกภาษาของสารนิเทศออกเปน 2 ภาษา คือ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ผล
ปรากฏวา อาจารยสวนใหญจํานวน 88 คน (92.63%) แสวงหาสารนิเทศภาษาไทย และสวนนอย
จํานวน 52 คน (54.74%) แสวงหาสารนิเทศภาษาอังกฤษ  

 
เมื่อจําแนกภาษาของสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจแสวงหาตาม

ภาควิชา พบวา 
 

ภาควิชา 12 ภาควิชา อาจารย แสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมากกวาภาษาอังกฤษ   
ไดแก   ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (6:5 คน) ภาควิชาการบริการสังคม (4:2 คน) ภาควิชา
อํานวยการ (3:2 คน) ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม (5:2 คน) ภาควิชาการปราบปราม
อาชญากรรม (5:1 คน)   ภาควิชาอาชญาวิทยา (5:4 คน)   ภาควิชาการสืบสวน (4 คน)  ภาควิชา
กฎหมายสารบัญญัติ (5:3 คน)  ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (6:1 คน)   ภาควิชากฎหมาย
ปกครองและกฎหมายทั่วไป (7:2 คน)   ภาควิชาสังคมศาสตร (10:5 คน ) ภาควิชาทั่วไป (7:5 คน)  
และกลุมงานพลศึกษา (8:2 คน)  

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา   อาจารยแสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษาอังกฤษมากกวาภาษาไทย  

ไดแก ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (8:6 คน)  และภาควิชามนุษยศาสตร (6:3 คน)  
 
ภาควิชาการสืบสวน อาจารยทุกคน (4 คน) แสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษาไทยภาษา

เดียว  
 
ภาควิชาการสอบสวน   อาจารยจํานวน 4 คน เทากัน   แสวงหาสารนิเทศทั้งภาษาไทย

และภาษาอังกฤษ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 13) 
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ตารางที ่13 ภาษาของสารนิเทศที่แสวงหา* 
 

                  ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ภาษาของสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ภาษาไทย 6 4 3 5 5 5 4 4 6 5 6 7 10 3 7 8 88 92.63 
                   
ภาษาอังกฤษ 5 2 2 2 1 4  4 8 3 1 2 5 6 5 2 52 54.74 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.5 อายุของสารนิเทศที่แสวงหา  
 
อายุของสารนิเทศที่แสวงหา ไดจําแนกออกเปน 5 ชวงอายุ คือ ต่ํากวา 1 ป 1-3 ป 4-6 ป 

7-9 ป และ 10 ปขึ้นไป ผลการวิจัยพบวา อาจารยสวนใหญ จํานวน 70 คน (73.68%) แสวงหา
สารนิเทศที่อยูในชวงอายุ 1-3 ป รองลงมา จํานวน 49 คน (51.58%) แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวง
อายุต่ํากวา 1 ป และนอยที่สุด จํานวน 11 คน (11.58%) แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุ 7-9 ป 

 
เมื่อจําแนกอายุของสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจแสวงหาตามภาควิชา 

พบวา 
 

ภาควิชา 9 ภาควิชา อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุด แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวง
อายุ 1-3 ป เชนเดียวกัน ไดแก ภาควิชาอํานวยการ (3 คน) ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม (4 
คน) ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (3 คน) ภาควิชาอาชญาวิทยา (5 คน) ภาควิชาการ
สืบสวน (2 คน) ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (8 คน) ภาควิชาสังคมศาสตร (10 คน) ภาควิชาทั่วไป (7 
คน) และกลุมงานพลศึกษา (4 คน) 

 
 ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุด แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุต่ํากวา 

1 ป และ 1-3 ปเชนเดียวกัน ไดแก ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (4 คน เทากัน) ภาควิชาการ
สอบสวน (3 คน เทากัน) และภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (4 คน เทากัน)  

 
ภาควิชา 3 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาการบริการสังคม ภาควชิากฎหมายสบัญญัติ และ

ภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยจํานวน 3 คน เทากัน แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุต่ํากวา 1 ป   
1-3 ป  และ 4-6 ป เชนเดียวกัน  

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป อาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน แสวงหา

สารนิเทศที่อยูในชวงอายุ 4-6 ป (ดังรายละเอียดในตารางที่ 14)    
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ตารางที ่14 อายุของสารนิเทศที่แสวงหา* 
 

                   ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

อายุของสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ต่ํากวา 1 ป 4 3 2 2 1 1  3 6 3 4 3 6 3 6 2 49 51.58 
                   
1 – 3 ป 4 3 3 4 3 5 2 3 8 3 4 4 10 3 7 4 70 73.68 
                   
4 – 6 ป 3 3 1 1 1 1 1 1 3 3 2 5 3 3 4 1 36 37.89 
                   
7 – 9 ป  1  1  1 1  2 1  3   1  11 11.58 
                   
10 ปขึ้นไป  1 1 3  1 1 1 2 2 1  1  1 3 18 18.95 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.6 วิธีการสืบคนสารนิเทศ  
 
จากการสอบถามอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 95 คน ถึงวิธีการสืบคน

สารนิเทศโดยจําแนกวิธีการสืบคนออกเปน 8 วิธี ผลปรากฏวา อาจารยสวนใหญ จํานวน 70 คน 
(73.68%) สืบคนสารนิเทศโดยใชวิธีสํารวจจากชั้นหนังสือ รองลงมา จาํนวน 52 คน (54.74%) 
สืบคนโดยใชวิธีสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร จํานวน 
46 คน (48.42%) เทากัน สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (OPAC) และสืบคนจากชื่อผู
แตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ และนอยที่สุด จํานวน 16 คน (16.84%) สืบคนตัวเลมวารสาร
ชื่อใดช่ือหนึ่งยอนหลัง สําหรับวิธีการสืบคนสารนิเทศอื่นๆ มีอาจารยภาควิชาการปองกัน
อาชญากรรมระบุเพิ่มเติมจํานวน 1 คน (1.05%) ไดแก สอบถาม บรรณารักษหรือเจาหนาที่
หองสมุดถึงแหลงที่จัดเก็บสารนิเทศนั้น ๆ  

 
เมื่อจําแนกวิธีการสืบคนสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจตามภาควิชา 

พบวา  
 
ภาควิชา 8 ภาควิชา อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุด ใชวิธีการสืบคนสารนิเทศโดย

สํารวจจากชั้นหนังสือเชนเดียวกัน  ไดแก  ภาควิชาการบริการสังคม (4 คน) ภาควิชาการสืบสวน (4 
คน) ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (7 คน) ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (4 คน) ภาควิชากฎหมายวิธี 
สบัญญัติ (6 คน) ภาควิชามนุษยศาสตร   (5 คน) ภาควิชาทั่วไป (6 คน) และกลุมงานพลศึกษา  
(5 คน)  

 
สวนภาควิชาอีก 8  ภาควิชา  อาจารยใชวิธีการสืบคนสารนิเทศแตกตางกันไปในแตละ

ภาควิชาไดแก   
 
ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ อาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน ใชวิธีสืบคนจากรายการ

ออนไลนของหองสมุด (OPAC) 
 
ภาควิชาอํานวยการ อาจารยจํานวนมากทีสุ่ด 2 คน เทากัน สืบคนโดยสํารวจจากชัน้

หนังสือ  สืบคนจากชื่ อ ผู แต งที่ เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ  และสืบคนโดยใช
โปรแกรมคนหา  (Search engine)   
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ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน สืบคนโดยใชโปรแกรม
คนหา (Search engine)  

 
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน สืบคนโดย

สํารวจจากชั้นหนังสือ สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร 
และสืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ 

 
ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน สืบคนโดยสํารวจจากชั้น

หนังสือ และสืบคนจากฐานขอมูลออนไลน 
 
ภาควิชาการสอบสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน สืบคนโดยสํารวจจากชั้น

หนังสือ สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (OPAC) สืบคนจากฐานขอมลูออนไลน สํารวจ
จากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมี
ผลงานในดานที่ตนสนใจ และสํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศใหมของหองสมุด 

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป อาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน เทากัน 

สืบคนโดยสํารวจจากชั้นหนังสือ และสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/
หนังสือ/เอกสาร 

 
ภาควิชาสังคมศาสตร อาจารยจํานวนมากที่สุด 9 คน สืบคนสารนิเทศโดยสํารวจจาก

บรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร (ดังรายละเอียดในตารางที่ 15)     
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ตารางที ่15 วิธีการสืบคนสารนเิทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ* 
 

                  ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

วิธีการสืบคน (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

สํารวจจากชั้นหนังสือ  4 4 2 2 3 4 4 2 7 4 6 5 7 5 6 5 70 73.68 
สืบคนจากรายการออนไลนของ

หองสมุด (OPAC)  
5 2 1 2 1 2 1 2 3 2 4 3 7 3 5 3 46 48.42 

สืบคนจากฐานขอมูลออนไลน  4 1 1 2  4 1 2 4 1 3 3 6 3 5 1 41 43.16 
สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการ

อางอิงทายบทความ/หนังสือ/
เอกสาร  

4 3 1 2 3 2 3 2 6 3 3 5 9 2 1 3 52 54.74 

สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานใน
ดานที่ตนสนใจ  

2 1 2 2 3  2 2 2 2 5 4 7 4 5 3 46 48.42 

สํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศ
ใหมของหองสมุด  

3 3 1  1 1  2 2 1 2 2 2 1 1 3 25 26.32 

สืบคนตัวเลมวารสารชื่อใดชื่อหนึ่ง
ยอนหลัง  

 1 1 1  1   3  2 1 2   4 16 16.84 

สืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา 
(Search engine)  

3 2 2 3 1 1 1 1 5 2 2 1 4 3 2 4 37 38.95 

อื่น ๆ     1             1 1.05 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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เมื่อขอใหอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ระบุลําดับความสําคัญของวิธีการสืบคนที่ใช
เปนหลัก 3 อันดับแรก โดยนําคําตอบมาคํานวณหาคะแนน ผลปรากฏวา วิธีการสืบคนที่มีคา
คะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สํารวจจากชั้นหนังสือ (146 คะแนน) สืบคนจากรายการออนไลน
ของหองสมุด (84 คะแนน) และสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/
เอกสาร (77 คะแนน)  

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชาที่อาจารยสังกัดปรากฏผลแตกตางกัน ดังนี้ 

 
ภาควิชาการสอบสวน และภาควิชาทั่วไป วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับ

แรกปรากฏผลเชนเดียวกัน ไดแก สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (6 คะแนน และ12 
คะแนนตามลําดับ) สํารวจจากชั้นหนังสือ (5 คะแนน และ 11 คะแนนตามลําดับ) และสืบคนจาก
ฐานขอมูลออนไลน (4 คะแนน และ 8 คะแนน ตามลําดับ) 

 
ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 

สืบคนจากฐานขอมูลออนไลน (11 คะแนน)  สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (8 คะแนน) 
และสืบคนโดยการใชโปรแกรมคนหา (5 คะแนน)  

 
ภาควิชาการบริการสังคม วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สํารวจ

จากช้ันหนังสือ (9 คะแนน)   สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางองิทายบทความ/หนังสือ/
เอกสาร  และสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา (4 คะแนน เทากัน)  และสืบคนจากฐานขอมูลออนไลน 
และสํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศใหมของหองสมุด (3 คะแนน เทากัน) 

 
ภาควิชาอํานวยการ วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สืบคนโดยใช

โปรแกรมคนหา (6 คะแนน) สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (3 คะแนน) และสืบคนจาก
ฐานขอมูลออนไลน สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร 
สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานที่ตนสนใจ  และสํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศใหมของ
หองสมุด (2 คะแนน เทากัน)  
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ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 
สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด และสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา (6 คะแนน เทากัน) 
สํารวจจากชั้นหนังสือ (5 คะแนน) และสืบคนจากฐานขอมูลออนไลน (3 คะแนน) 

 
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม   วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด  3  อันดับแรก   

ไดแก สํารวจจากชั้นหนังสือ (8 คะแนน)  สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ (7 
คะแนน) และสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร (6 
คะแนน) 

 
ภาควิชาอาชญาวิทยา วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สํารวจจาก

ชั้นหนังสือ (8 คะแนน) สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร 
(7 คะแนน) และสืบคนจากฐานขอมูลออนไลน (6 คะแนน)  

 
ภาควิชาการสืบสวน วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด  3  อันดับแรก  ไดแก  สํารวจจาก

ชั้นหนังสือ (9 คะแนน) สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร 
(5 คะแนน)  และสืบคนตัวเลมวารสารชื่อใดชื่อหนึ่งยอนหลัง (3 คะแนน)  

 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ วิธีการสืบคนสารนิเทศที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 

สํารวจจากชั้นหนังสือ และสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา (12 คะแนน เทากัน) สํารวจจาก
บรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร (9 คะแนน) และสืบคนจาก
ฐานขอมูลออนไลน (6 คะแนน) 

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 

สํารวจจากชั้นหนังสือ (12 คะแนน) สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/
หนังสือ/เอกสาร และสืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ (5 คะแนน เทากัน) และ
สืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา (3 คะแนน) 

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ  วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 

สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ (10 คะแนน)  สํารวจจากชั้นหนังสือ และ
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สืบคนจากฐานขอมูลออนไลน (7 คะแนน เทากัน)  และสืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (5 
คะแนน) 

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 

อันดับแรก ไดแก  สํารวจจากชั้นหนังสือ  และสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทาย
บทความหนังสือ/เอกสาร (10 คะแนน เทากัน) สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ 
(8 คะแนน) และสืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด  และสืบคนจากฐานขอมูลออนไลน (6 
คะแนน เทากัน) 

 
ภาควิชาสังคมศาสตร  วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด3 อันดับแรก ไดแก สํารวจจาก

ชั้นหนังสือ (19 คะแนน)   สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/
เอกสาร (14 คะแนน)   และ สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (11 คะแนน) 

 
ภาควิชามนุษยศาสตร  วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สํารวจจาก

ชั้นหนังสือ (13 คะแนน) สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ (8 คะแนน) และ
สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (7 คะแนน) 

 
กลุมงานพลศึกษา   วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด  3  อันดับแรก ไดแก  สํารวจจาก

ชั้นหนังสือ (13 คะแนน)  สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด  และสืบคนโดยใชโปรแกรม
คนหา (7 คะแนน เทากัน) และสืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ (5 คะแนน) (ดัง
รายละเอียดในตารางที่ 16) 
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ตารางที ่16 ลําดับความสาํคัญของวธิกีารสืบคนสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจแสวงหา* 
  

                    ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 
วิธีการสืบคน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน คะแนน 

สํารวจจากชั้นหนังสือ (N=63) 4 9 1 5 8 8 9 5 12 12 7 10 19 13 11 13 146 
สืบคนจากรายการออนไลนของ

หองสมุด (OPAC) (N=37) 
8  3 6 1 5  6 5 2 5 6 11 7 12 7 84 

สืบคนจากฐานขอมูลออนไลน 
(N=38) 

11 3 2 3  6 2 4 6 2 7 6 9 5 8  74 

สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการ
อางอิงทายบทความ/หนังสือ/
เอกสาร (N=40) 

4 4 2 2 6 7 5 2 9 5 2 10 14 1  4 77 

สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานใน
ดานที่ตนสนใจ (N=38) 

 1 2 2 7  2 2 1 5 10 8 8 8 6 5 67 

สํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศ
ใหมของหองสมุด (N=13) 

4 3 2  3 1  2 1   1    4 21 

สืบคนตัวเลมวารสารชื่อใดชื่อหนึ่ง
ยอนหลัง (N=8) 

   2   3    1 1 1   4 12 

สืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา 
(Search engine) (N=33) 

5 4 6 6 2 3 2 3 12 3 4  4 6 4 7 71 

อื่น ๆ (N=1)    3             3 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.7 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ  
  
จากการสอบถามอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 95 คน เกี่ยวกับปญหาในการ

แสวงหาสารนิเทศ โดยการจําแนกปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ เปน 4 ดานใหญ ไดแก ปญหา
ดานแหลงสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ   และ
ปญหาดานอื่น ๆ ผลปรากฏวา ปญหาที่มีอาจารยตอบเกือบทุกคน 94 คน (98.95%) คือ ปญหา
ดานแหลงสารนิเทศ  รองลงมาคือ ปญหาดานเนื้อหาสารนิเทศ จํานวน 87 คน (91.58%) และนอย
ที่สุดคือ ปญหาดานอื่น ๆ จํานวน 84 คน (88.42%)  
 

เมื่อจําแนกปญหาในการแสวงหาสารนิเทศตามภาควิชา พบวา 
 

ภาควิชา 4 ภาควิชา อาจารยทุกคนประสบปญหาท้ัง 4 ดานเทากัน ไดแก ภาควิชาการ
บริหารงานตํารวจ (6 คน เทากัน)   ภาควิชาบริการสังคม (4 คน เทากัน)  ภาควิชาวิทยาการตํารวจ 
(8 คน เทากัน)  และภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (7 คน เทากัน)  

 
ภาควิชา   3   ภาควิชา    อาจารยทุกคนประสบปญหา  2  ดาน เชนเดียวกันคือ ปญหา

ดานแหลงสารนิเทศ และปญหาดานอื่นๆ ไดแก ภาควิชาการสอบสวน(4 คน เทากัน)ภาควิชา
กฎหมายวิธีสบัญญัติ(6 คน เทากัน) และกลุมงานพลศึกษา (8 คน เทากัน)  

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา    อาจารยทุกคนประสบปญหา  3   ดาน เชนเดียวกันคือ  ปญหา

ดานแหลงสารนิเทศ  ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ และปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ ไดแก 
ภาควิชาอํานวยการ (3 คน เทากัน) และภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (5 คน เทากัน)  

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา    อาจารยทุกคนประสบปญหา  2 ดาน เชนเดียวกันคือ ปญหาดาน

แหลงสารนิเทศ  และปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ไดแก ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม (5 
คน เทากัน)  และภาควิชามนุษยศาสตร (7 คน เทากัน) 

 
ภาควิชา  2 ภาควิชา  อาจารยทุกคนประสบปญหาเชนเดียวกันคือ  ปญหาดาน

แหลงสารนิเทศ ไดแก ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (5 คน) และภาควิชาสังคมศาสตร (11 คน) 
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ภาควิชาอาชญาวิทยา  อาจารยทุกคน (5 คน) ประสบปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ  
 
ภาควิชาการสืบสวน  อาจารยทุกคน (4 คน เทากัน) ประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศ 

และดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ  
 
ภาควิชาทั่วไป  อาจารยทุกคน (7 คน เทากัน) ประสบปญหา 3 ดาน คือ ปญหาดาน

แหลง สารนิเทศ  ปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ  และปญหาดานอื่นๆ (ดังรายละเอียดในตาราง
ที่ 17) 
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ตารางที ่17 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจ* 
 
                          ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาในการแสวงหา (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 95) รอยละ 100.00 

ดานแหลงสารนิทศ  6 4 3 5 5 4 4 4 8 5 6 7 11 7 7 8 94 98.95 
                   
ดานเนื้อหาของสารนิเทศ 6 4 3 5 5 5 3 3 8 4 5 7 9 7 6 7 87 91.58 
                   
ดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ  6 4 3 4 5 4 4 3 8 4 4 7 10 6 7 7 86 90.53 
                   
ดานอื่นๆ  6 4 2 4 4 3 3 4 8 3 6 7 9 6 7 8 84 88.42 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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เมื่อจําแนกรายละเอียดของปญหาในการแสวงหาสารนิเทศแตละดาน ปรากฏผลการ
วิเคราะหดังนี้  
 

2.7.1 ปญหาดานแหลงสารนิเทศ  
 
ปญหาดานแหลงสารนิเทศ ไดจําแนกยอยออกเปน 15 ปญหา ผลการวิจัย พบวา จาก

อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 94 คนที่ประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศ (ตารางที่ 17) 
พบวา สวนใหญ จํานวน 79 คน (84.04%) ประสบปญหาหนังสือและตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัย
และไมเพียงพอตอความตองการ รองลงมาจํานวน 52 คน (55.32%) ประสบปญหา
วารสารวิชาการในสาขาวิชามีจํานวนนอย จํานวนใกลเคียงกัน 51 คน (54.26 %) ประสบปญหา
ทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจมีจํานวนนอยและไมตรงกับความ
ตองการ และจํานวนนอยที่สุด 10 คน (10.64%) ประสบปญหาไมไดรับความสะดวกในการ
ขอคํา แ น ะนํา จ า ก เ จ า หน า ที ่ ข อ ง หอ ง สมุดบ า ง แห ง ที ่ ต อ ง ก า ร แส ว งห าส า รนิ เ ท ศ
นอกจากนี้มีอาจารยจํานวน 6 คน (6.38%) ระบุปญหาอื่นๆ เพิ่มเติม คือ ไมมีการจัดสรร
งบประมาณเพื่อการพัฒนาอาจารย เชน การดูงาน การฝกอบรม การสัมมนา การประชุมทาง
วิชาการ เปนตน (4 คน) หนังสือตางประเทศที่ตองการไมมีจําหนายในประเทศ (1 คน) และเอกสาร
ทางวิชาการบางประเภทไมอนุญาตใหยืมออกจากหองสมุด ทําใหไมสามารถศึกษาขอมูลไดอยาง
ละเอียด (1 คน)  

 
เมื่อจําแนกปญหาดานแหลงสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจตาม

ภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดของ 8 ภาควิชา ประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ 
หนังสือและตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ ไดแก ภาควิชาการ
ปราบปรามอาชญากรรม (4 คน)   ภาควิชาอาชญาวิทยา (4 คน) ภาควิชาการสอบสวน (4 คน) 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (8 คน)     ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (4 คน)     ภาควิชากฎหมาย
วิธีสบัญญัติ (6 คน) ภาควิชามนุษยศาสตร (7 คน) และภาควิชาทั่วไป (7 คน)  

 
สวนภาควิชาอีก  8  ภาควิชา พบวา  ประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศแตกตางกัน

ไปในแตละภาควิชา ไดแก  
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ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ     อาจารยทุกคน (6 คน เทากัน)   ประสบปญหา
วารสารวิชาการในสาขาวิชามีจํานวนนอย และทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอย
ตํารวจมีจํานวนนอยและไมตรงกับความตองการ  

 
ภาควิชาการบริการสังคม   อาจารยทุกคน (4 คน เทากัน) ประสบปญหาหนังสือและ

ตําราที่มีอยู เกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ และแหลงสารนิเทศสวนใหญ
อยูไกลและไมสะดวกที่จะไปใช  

 
ภาควิชาอํานวยการ   อาจารยทุกคน (3 คน เทากัน)   ประสบปญหาหนังสือและตํารา

ที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ  วารสารวิชาการในสาขาวิชามีจํานวนนอย 
และทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจมีจํานวนนอยและไมตรงกับความ
ตองการ  

 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน ประสบ

ปญหาหนังสือและตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ และไมมีเวลาไปเขา
รวมประชุมวิชาการ/สัมมนา/การฝกอบรม หรือการศึกษาดูงาน เนื่องจากภาระงานประจํา  

 
ภาควิชาการสืบสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน ประสบปญหาหนังสือ

และตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ ไมสามารถเขาถึงแหลงสารนิเทศ
บางแหลงได เนื่องจากมีการเผยแพรในวงจํากัด และทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียน
นายรอยตํารวจมีจํานวนนอยและไมตรงกับความตองการ   

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป     อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน 

เทากัน ประสบปญหาหนังสือและตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ   และ
ทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจมีจํานวนนอยและไมตรงกับความ
ตองการ 

 
ภาควิชาสังคมศาสตร อาจารยจํานวนมากที่สุด 9 คน เทากัน ประสบปญหาหนังสือ

และตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ  และวารสารวิชาการในสาขาวิชามี
จํานวนนอย   
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กลุมงานพลศกึษา อาจารยจํานวนมากทีสุ่ด 5 คน ประสบปญหาเทปบันทกึภาพ   
แผนบันทึกภาพที่เปนประโยชนมีจาํนวนนอย (ดูรายละเอียดในตารางที่ 18) 
 
 
 
 
 
 
 
 



120 

ตารางที ่18 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานแหลงสารนเิทศ* 
  

                          ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานแหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 94) รอยละ 100.00 

หนังสือและตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัย 
และไมเพียงพอตอความตองการ 

5 4 3 3 4 4 3 4 8 4 6 4 9 7 7 4 79 84.04 

วารสารวิชาการในสาขาวิชามีจํานวน
นอย 

6 3 3 2 2 2 1 1 4 2 2 3 9 3 5 4 52 55.32 

แหลงสารนิเทศ เชน วิทยานิพนธ/
รายงานวิจัยไมสามารถหา
เอกสารฉบับเต็ม(Full text)ได 

3 1 1 2  1 1  5  1 1 5 1 4 3 29 30.85 

เทปบันทึกภาพ  แผนบันทึกภาพ ที่
เปนประโยชนมีจํานวนนอย 

 2  1  3 1  1 1 1 1 2  2 5 20 21.18 

ไมสามารถเขาถึงแหลงสารนิเทศบาง
แหลงได  เนื่องจากมีการเผยแพร
ในวงจํากัด 

 1  2  2 3 3 2 3 3 1 1  3 2 26 27.66 

ทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุด
โรงเรียนนายรอยตํารวจมีจํานวน
นอยและไมตรงกับความตองการ 

6 3 3 2 1 2 3 3 4 1 3 4 8 2 2 4 51 54.26 

หองสมุดบางแหงใหบริการสารนิเทศ
เฉพาะกับบุคลากรหรือสมาชิก
ของหองสมุดเทานัน้ 

4 1  2  2 1  3 1 5 2 2 2 1 1 27 28.72 

 
 



 
 
 

 
 

88

 

ตารางที ่18 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานแหลงสารนเิทศ* (ตอ) 
  

                      ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานแหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 94) รอยละ 100.00 

เวลาในการเปดปดของหองสมุดอื่น
ตรงกับเวลาทํางานไมสะดวกตอ
การไปใช 

2 1  2 3  1  3  2 1 4 3 1  23 24.47 

ไมไดรับความสะดวกในการขอ
คําแนะนําจากเจาหนาที่ของ
หองสมุดบางแหงทีต่องการ
แสวงหาสารนิเทศ 

  1 1     2   2 3   1 10 10.64 

แหลงสารนิเทศสวนใหญอยูไกลและ
ไมสะดวกที่จะไปใช 

3 4 1 2 2 1 1 2 4 2 1  5 5 6 2 41 43.62 

แหลงสารนิเทศบางแหงมีกฎเกณฑ
ในการเขาใชมาก ทําใหไม
สะดวกในการเขาใชบริการ 

2   2     2 1 1 1 2 1 2  14 14.89 

ไมทราบรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศที่
มีในหองสมุดสังกัดสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ เนื่องจากไมมี
ระบบสืบคนรายการออนไลนของ
หองสมุด 

1 1 1 2  1   2  1 1 2  1  13 13.83 

ไมทราบรายชื่อเว็บไซตในสาขาวิชาที่
ตองการแสวงหาสารนิเทศ 

1 2  2  1  1 2 1   3 3  2 18 19.15 
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ตารางที ่18 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานแหลงสารนเิทศ* (ตอ) 
  

                    ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานแหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 94) รอยละ 100.00 

ผูเชี่ยวชาญในสาขาที่ทานแสวงหา
สารนิเทศมีนอยและไมมีเวลาให
คําปรึกษา 

1 1 1 1   1  3   2 2  1 1 14 14.89 

ไมมีเวลาไปเขารวมการประชุมทาง
วิชาการ/สัมมนา/การฝกอบรม 
หรือการศึกษาดูงาน เนื่องจาก 
ภาระงานประจํา 

2 2 1 3 1  1  3 1   2 1 2 1 20 21.28 

อื่นๆ   1      1   1 2  1  6 6.38 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.7.2 ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ 
 

ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ไดจําแนกยอยออกเปน 4 ปญหา ผลการวิจัยพบวา 
จากอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 87 คน ที่ประสบปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ
(ตารางที่ 17) พบวา สวนใหญ จํานวน 59 คน (67.82%) ประสบปญหาทรัพยากรสารนิเทศที่มี
เนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย รองลงมาจํานวน 48 คน (55.17%) ประสบปญหา
เนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับความตองการ และนอยที่สุด จํานวน 23 คน (26.44%) ประสบ
ปญหาทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานกฎหมายมีไมครบถวนสมบูรณ ขาดความตอเนื่อง 
สําหรับปญหาอื่นๆ มีอาจารย 2 คน (2.30%)  ระบุเพิ่มเติมไดแก เนื้อหาของสารนิเทศดานวิชาการ
ตํารวจที่ตองการไมสามารถหาไดในประเทศไทย (1 คน) และเนื้อหาของสารนิเทศดานกฎหมายไม
สมบูรณตอเนื่อง(1 คน) 

 
เมื่อจําแนกปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศของอาจารยตามภาควิชา พบวา  

 
ภาควิชา 6 ภาควิชา  อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน 

คือ ทรัพยากร สารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย   ไดแก   ภาควิชาการ
บริหารงานตํารวจ (6 คน)  ภาควิชาการบริการสังคม (4 คน) ภาควิชาอาชญาวิทยา (4 คน) ภาค
วิชาการสืบสวน (3 คน) ภาควิชาการสอบสวน (3 คน) และภาควิชาทั่วไป (5 คน)  

 
ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน

คือ เนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับความตองการ ไดแก ภาควิชาอํานวยการ (3 คน) ภาควิชาการ
ปองกันอาชญากรรม (5 คน) และภาควิชามนุษยศาสตร (4 คน)  

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา  อาจารยจํานวนมากที่ สุดประสบปญหาเชนเดียวกันคือ 

ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย  และเนื้อหาสารนิเทศใหมๆ ที่
เกิดขึ้นไมมีทรัพยากรสารนิเทศใหคนควาได  ไดแก ภาควิชาวิทยาการตํารวจ (5 คน เทากัน) และ
ภาควิชาสังคมศาสตร (6 คน เทากัน) 

 
สวนภาควิชาอีก 5 ภาควิชา ประสบปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศแตกตางกัน

ออกไปในแตละภาควิชา ดังนี้ 
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ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน ประสบ
ปญหาทรัพยาการสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย และเนื้อหาสารนิเทศที่
มีอยูไมตรงกับความตองการ  

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ     อาจารยจํานวนมากที่สุด   3 คน เทากัน    ประสบ

ปญหาทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย และทรัพยากรสารนิเทศ
ที่มีเนื้อหาทางดานกฎหมายมีไมครบถวนสมบูรณ ขาดความตอเนื่อง 

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ    อาจารยจํานวนมากที่สุด   3 คน เทากัน ประสบ

ปญหาทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานกฎหมายมีไมครบถวนสมบูรณ ขาดความตอเนื่อง 
และเนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับความตองการ 

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป  อาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน 

ประสบปญหาทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางกฎหมายมีไมครบถวนสมบูรณ ขาดความตอเนื่อง 
 
กลุมงานพลศึกษา อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน ประสบปญหาเนื้อหา

สารนิ เทศที่ มี อยู ไม ต รงกับความต องการ  และ เนื้ อหาสารนิ เทศใหม ๆที่ เ กิ ดขึ้ น ไม มี
ทรัพยากรสารนิเทศใหคนควาได (ดังรายละเอยีดในตารางที่ 19)   
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ตารางที ่19 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานเนื้อหาของสารนิเทศ* 
  

                      ภาควิชา   บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานแหลงสารนิเทศ (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 3) (N = 3) (N = 8) (N = 4) (N = 5) (N = 7) (N = 9) (N = 7) (N = 6) (N = 7) จํานวน (N = 87) รอยละ 100.00 

ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหา
ทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวน
นอย 

6 4 2 4 4 4 3 3 5 3 2 4 6 2 5 2 59 67.82 

ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหา
ทางดานกฎหมายมีไมครบถวน
สมบูรณ ขาดความตอเนื่อง 

 1  1 1 2 1 1  3 3 5 1  2 2 23 26.44 

เนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับ
ความตองการ 

4 2 3 5 4 3 1 2 4 1 3 2 4 4 3 3 48 55.17 

เนื้อหาสารนิเทศใหมๆที่เกิดขึ้น ไมมี
ทรัพยากรสารนิเทศใหคนควาได 

3 3 2 2 2 2 2 1 5  2 3 6 3 4 3 43 49.43 

อื่น ๆ         1 1       2 2.30 
 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.7.3 ปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ  
 
ปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ ไดจําแนกยอยออกเปน 6 ปญหา ผลการวจิยัพบวา 

จากอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ   จํานวน  86    คนที่ประสบปญหาดานวิธีการสืบคนสารนเิทศ 
(ตารางที่ 7)    พบวา  จํานวนมากที่สุด   40   คน (46.51%)    ประสบปญหาการสืบคนโดยสํารวจ
จากชั้นหนังสือ  บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียงไวผิดที่   รองลงมา
จํานวน 36 คน (41.86%) ประสบปญหาขาดทักษะในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลน
และอินเทอรเน็ต จํานวน 28 คน (32.56%) ประสบปญหา บรรณานุกรมหรือรายการอางอิงที่ได
จากการสํารวจทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร ไมสามารถติดตามเอกสารฉบับเต็มได เนื่องจาก
หองสมุดไมไดบอกรับ/ซื้อ และนอยที่สุด จํานวน 19 คน (22.09%)  ประสบปญหาการสืบคนโดยใช
โปรแกรมคนหาจะไดรายการสารนิเทศมากทําใหตองเสียเวลาในการอานแตละรายการ  

 
เมื่อจําแนกปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ

ตามภาควิชา พบวา  
 
ภาควิชา 4 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุด ประสบปญหาเชนเดียวกันคือ ขาด

ทักษะในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและอินเทอรเน็ต ไดแก ภาควิชาการ
บริหารงานตํารวจ (4 คน) ภาควิชาการบริการสังคม (3 คน)  ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม 
(3 คน) และภาควิชาสังคมศาสตร (6 คน)  

 
ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกันคือ 

การสืบคนโดยสํารวจจากชั้นหนังสือ บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียงไวผิด 
ไดแก ภาควิชาการสอบสวน (3 คน) ภาควิชามนุษยศาสตร (4 คน) และภาควิชาทั่วไป  (5  คน)  

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุด ประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ ในการ

สืบคนโดยการสํารวจจากชั้นหนังสือ บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียง
ไวผิดที่   และหองสมุดไมมีคูมือแนะนําการใชเครื่องมือชวยคนสารนิเทศ เชน รายการออนไลนของ
หองสมุด (OPAC) เปนตน ไดแก ภาควิชาอํานวยการ (2 คน เทากัน) และภาควิชาอาชญาวิทยา (3 
คน เทากัน) 
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สวนภาควิชาอีก 7 ภาควิชา ประสบปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศแตกตางกัน
ออกไปในแตละภาควิชา คือ  

 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน ประสบ

ปญหาการสืบคนโดยสํารวจจากชั้นหนังสือ บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียงไว
ผิดที่  หองสมุดไมมีคูมือแนะนําการใชเครื่องมือชวยคนสารนิเทศ เชน รายการออนไลนของ
หองสมุด (OPAC) เปนตน และขาดทักษะในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและ
อินเทอรเน็ต 

 
ภาควิชาการสืบสวน อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน ประสบปญหาขาดทักษะ

ในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและอินเทอรเน็ต     บรรณานุกรมหรือรายการอางอิง
ที่ไดจากการสํารวจทายบทความ/หนังสือ/เอกสารไมสามารถติดตามเอกสารฉบับเต็มได  เนื่องจาก
หองสมุดไมไดบอกรับ/ซื้อ      และหองสมุดไมมีการจัดทํารายชื่อทรัพยากรสารนิเทศใหมหรือสําเนา
สารบัญวารสารอยางตอเนื่องทําใหไมสามารถติดตามทรัพยากรสารนิเทศใหม ๆ ได  

 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน เทากัน ประสบปญหาการ

สืบคนโดยการสํารวจจากชั้นหนังสือ บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียง
ไวผิดที่ และการสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหาจะไดรายการสารนิเทศมากทําใหตองเสียเวลาในการ
อานแตละรายการ  

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน ประสบปญหาหองสมุด

ไมมีการจัดทํารายชื่อทรัพยากรสารทรัพยากรสารนิเทศใหมหรือสําเนาสารบัญวารสารอยาง
ตอเนื่อง ทําใหไมสามารถติดตามทรัพยากรสารนิเทศใหมๆ ได  

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน ประสบปญหา

การสืบคนโดยการสํารวจจากชั้นหนังสือ บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการเนื่องจาก
จัดเรียงไวผิดที่  ขาดทักษะในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและอินเทอรเน็ต  
บรรณานุกรมหรือรายการอางอิงที่ไดจาการสํารวจทายบทความ/หนังสือ/เอกสารไมสามารถ
ติดตามเอกสารฉบับเต็มได เนื่องจากหองสมุดไมไดบอกรับ/ซื้อ และหองสมุดไมมีการจัดทํารายชื่อ
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ทรัพยากรสารทรัพยากรสารนิเทศใหมหรือสําเนาสารบัญวารสารอยางตอเนื่อง ทําใหไมสามารถ
ติดตามทรัพยากรสารนิเทศใหมๆ ได  

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป อาจารยจํานวนมากที่สุด 5 คน ประสบ

ปญหาหองสมุดไมมีคูมือแนะนําการใชเครื่องมือชวยคนสารนิเทศ เชน รายการออนไลนของ
หองสมุด (OPAC) เปนตน 

 
กลุมงานพลศึกษา อาจารยจํานวนมากที่สุด 4 คน ประสบปญหาบรรณานุกรมหรือ

รายการอางอิงที่ไดจากการสํารวจทายบทความ/หนังสือ/เอกสารไมสามารถติดตามเอกสารฉบับ
เต็มได เนื่องจากหองสมุดไมไดบอกรับ/ซื้อ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 20) 
 
 



120 

ตารางที ่20 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานวธิีการสืบคนสารนเิทศ* 
  

                      ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานวิธีการสืบคน (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 4) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 3) (N = 8) (N = 4) (N = 4) (N = 7) (N = 10) (N = 6) (N = 7) (N = 7) จํานวน (N = 86) รอยละ 100.00 

ในการสืบคนโดยสํารวจจากชั้น
หนังสือ บางครั้งไมพบ
ทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ
เนื่องจากจัดเรียงไวผิดที่ 

2 2 2 2 1 3 1 3 4 1 2 3 4 4 5 1 40 46.51 

หองสมุดไมมีคูมือแนะนําการใช
เครื่องมือชวยคนสารนิเทศ เชน 
รายการออนไลนของหองสมุด
(OPAC) เปนตน 

3 2 2 2  3  1 2 1  5 3 1 2  27 31.40 

ขาดทักษะในการสืบคนสารนิเทศจาก
ฐานขอมูลออนไลนและ
อินเทอรเน็ต 

4 3 1 2 3 1 2 2 2 1 2 1 6 2 2 2 36 41.86 

บรรณานุกรมหรือรายการอางอิงที่ได
จากการสํารวจทายบทความ/
หนังสือ/เอกสารไมสามารถ
ติดตามเอกสารฉบับเต็มได 
เนื่องจากหองสมุดไมไดบอกรับ/
ซื้อ 

3 1 1  1  2 2 3 1 2 3 1 1 3 4 28 32.56 
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ตารางที ่20 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานวธิีการสืบคนสารนเิทศ* (ตอ) 
  

                      ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานวิธีการสืบคน (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 4) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 3) (N = 8) (N = 4) (N = 4) (N = 7) (N = 10) (N = 6) (N = 7) (N = 7) จํานวน (N = 86) รอยละ 100.00 

หองสมุดไมมีการจัดทํารายชื่อ
ทรัพยากรสารนิเทศใหม หรือ
สําเนาสารบัญวารสารอยาง
ตอเนื่อง  ทําใหไมสามารถ
ติดตามทรัพยากรสารนิเทศ 

       ใหม ๆ ได 

 2 1  1 2 2  1 2 2 2 4  2 2 23 26.74 

การสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหาจะ
ไดรายการสารนิเทศมากทําให
ตองเสียเวลาในการอานแตละ
รายการ 

1 2  1  2 1  4  1 1 2 1 3  19 22.09 

 
* ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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2.7.4 ปญหาดานอื่น ๆ  
 
ปญหาดานอื่น ๆ ไดจําแนกยอยออกเปน 5 ปญหา ผลการวิจัยพบวาจากอาจารย

โรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 84 คนที่ประสบปญหาดานอื่นๆ (ตารางที่ 7) พบวา สวนใหญ
จํานวน 65 คน (77.38%) ประสบปญหาคอมพิวเตอรในภาควิชา/กลุมงานที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะ
ใชและมีประสิทธิภาพต่ํา รองลงมาจํานวน 35 คน (41.67%) เทากัน ประสบปญหาระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรชา ทําใหเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ และโสตทัศนูปกรณ เชน เครื่อง
เลนเทปบันทึกภาพ เครื่องเลนแผนบันทึกภาพมีจํานวนไมเพียงพอ และอาจารยจํานวนนอยที่สุด 
21 คน (25.00%) ประสบปญหาสารนิเทศที่ตองการสวนใหญเปนภาษาตางประเทศ ทําใหเขาใจได
ยาก นอกจากนี้มีอาจารยภาควิชาบริหารงานตํารวจ จํานวน 1 คน (1.19%)   ระบุปญหาเพิ่มเติม 
คือ ภาควิชายังไมมีการเชื่อมตอกับระบบเครือขายอินเทอรเน็ต เนื่องจากงบประมาณไมเพียงพอ  

 
เมื่อจําแนกปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานอื่น ๆ ของอาจารยตามภาควิชา พบวา 
 
 ภาควิชา 9 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ 

คอมพิวเตอรในภาควิชาที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา ไดแก ภาควิชาการ
บริหารงานตํารวจ (5 คน)    ภาควิชาอํานวยการ (2 คน) ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (3 
คน) ภาควิชาการสืบสวน (3 คน) ภาควชิาวิทยาการตํารวจ (6 คน) ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ 
(4 คน) ภาควิชาสังคมศาสตร (7 คน) ภาควิชามนุษยศาสตร (5 คน) และภาควิชาทั่วไป (7 คน)  

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกันคือ ระบบ

เครือขายคอมพิวเตอรชาทําใหเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ และคอมพิวเตอรใน
ภาควิชาที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา ไดแก ภาควิชาการบริการสังคม (3 คน 
เทากัน) และภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (4 คน เทากัน) 

 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกันคือ 

คอมพิวเตอรในภาควิชาที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา และโสตทัศนูปกรณ เชน 
เคร่ืองเลนเทปบันทึกภาพ เคร่ืองเลนแผนบันทึกภาพ มีจํานวนไมเพียงพอ ไดแก  ภาควิชาการ
สอบสวน (3 คน)    และกลุมงานพลศึกษา (6 คน) 
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สวนภาควิชาอีก 3 ภาควิชา อาจารยประสบปญหาดานอื่น ๆ แตกตางกันไปในแตละ
ภาควิชา คือ  

 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน ประสบ

ปญหาสารนิเทศที่ตองการสวนใหญเปนภาษาตางประเทศทําใหเขาใจไดยาก คอมพิวเตอรใน
ภาควิชาที่สังกดัมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา  และโสตทัศนูปกรณ เชน เครื่องเลนเทป
บันทึกภาพ เครื่องเลนแผนบันทึกภาพมีจํานวนไมเพียงพอ   

 
ภาควิชาอาชญาวิทยา  อาจารยจํานวนมากที่สุด 2 คน เทากัน ประสบปญหาระบบ

เครือขายคอมพิวเตอรชาทําใหเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ คอมพิวเตอรในภาควชิาที่
สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา และโสตทัศนูปกรณเชนเครื่องเลนเทปบันทึกภาพ 
เครื่องเลนแผนบันทึกภาพมีจํานวนไมเพียงพอ   

 
 ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ อาจารยจํานวนมากที่สุด 3 คน เทากัน ประสบปญหา

สารนิเทศที่ตองการสวนใหญเปนภาษาตางประเทศทําใหเขาใจไดยาก และระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรชาทําใหเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ (ดังรายละเอียดในตารางที่ 21) 
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ตารางที ่21 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานอืน่ๆ*  
 

                     ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป.    อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

ปญหาดานอื่นๆ (N = 6) (N = 4) (N = 2) (N = 4) (N = 4) (N = 3) (N = 3) (N = 4) (N = 8) (N = 3) (N = 6) (N = 7) (N = 9) (N = 6) (N = 7) (N = 8) จํานวน (N = 84) รอยละ 100.00 

สารนิเทศที่ตองการบางรายการเปน
ขอมูลลับ ทําใหยากแกการเขาถึง 

3 2   1 1   5 1 1 2 1 2 2 2 23 27.38 

สารนิเทศที่ตองการสวนใหญเปน
ภาษาตางประเทศ ทําใหเขาใจ
ไดยาก 

2 1  3 1  1  1  3 1 2  2 4 21 25.00 

ระบบเครือขายคอมพิวเตอรชา ทําให
เสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศ
ที่ตองการ 

3 3 1 1 1 2  1 4 2 3 4 3 3 2 2 35 41.67 

คอมพิวเตอรในภาควิชา /กลุมงานที่
สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมี
ประสิทธิภาพต่ํา 

5 3 2 3 3 2 3 3 6 4 2 4 7 5 7 6 65 77.38 

โสตทัศนูปกรณ เชน เครื่องเลนเทป
บันทึกภาพ เครื่องเลนแผน
บันทึกภาพมีจํานวนไมเพียงพอ 

 2 1 3 1 2 1 3 4 1 1 3 3 1 3 6 35 41.67 

อื่น ๆ 1                1 1.19 
 
 ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
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ตอนที่  3 การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา  
 
การนําเสนอขอมูลในตอนที่ 3 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับ การใชประโยชนจากสารนิเทศ

ในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา และขอเสนอแนะ 
 
3.1 การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา 

 
จากการสอบถามอาจารย โ รง เร ียนนายรอยตํารวจ  ถึงการใช ประโยชนจาก

สารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา โดยจําแนกแหลงสารนิเทศออกเปน 2 แหลงใหญ คือ 
แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ผลปรากฏวามีอาจารยตอบใน
ขอแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ จํานวน 95 คน และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ จํานวน 91 
คน  

 
เมื่อพิจารณาระดับการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศทั้ง 2 แหลง

ใหญ พบวา  อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศทั้ง  2 
แหลง  ในระดับมาก  เชนเดียวกัน  เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ไดแก แหลงสารนิเทศทีเ่ปนทางการ (3.87) และ
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ (3.83) 

 
 เมื่อจําแนกการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศตามภาควิชา พบวา อาจารย

โรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 14 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปน
ทางการและแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการในระดับมากเชนเดียวกัน โดยอาจารย 9 ภาควิชาใช
ประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการดวยคาเฉลี่ยสูงกวาแหลงสารนิเทศที่เปน
ทางการไดแก ภาควิชาอํานวยการ (3.72 : 3.60) ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม (3.88 : 3.63)  
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม (4.15 : 4.08) ภาควิชาการสืบสวน (3.78 : 3.68)  ภาควิชา
วิทยาการตํารวจ (3.97 : 3.63) ภาควิชาสังคมศาสตร (3.71 : 3.65) ภาควิชามนุษยศาสตร (4.46  
4.36)   ภาควิชาทั่วไป (3.97 : 3.81)  และกลุมงานพลศึกษา (3.86 : 3.74)  สวนภาควิชาอีก 5 
ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการดวยคาเฉลี่ยสูงกวา
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ไดแก ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (3.96 : 3.62)   ภาควิชาการ
บริการสังคม (จํานวนใกลเคียงกัน 3.69 : 3.68)  ภาควิชาอาชญาวิทยา (3.98 : 3.85) ภาควิชา
กฎหมายสารบัญญัติ (4.17 : 3.69)   และภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ (4.03 : 4.00) 
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สวนอีก  2 ภาควิชา ไดแก ภาควิชาวิชาการสอบสวน และภาควิชากฎหมายปกครองและ
กฎหมายทั่วไป ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการในระดับมาก (3.82 และ 4.12 
ตามลําดับ) และใชสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการในระดับปานกลาง (3.33 และ 
3.48)  (ดังรายละเอียดในตารางที่ 22)  
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ตารางที ่22 การใชประโยชนจากสารนเิทศในแหลงสารนเิทศ 
 
                         ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 95) 

การใชประโยชน X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 3.96 0.83 3.69 0.86 3.60 0.99 3.63 0.83 4.08 0.77 3.98 0.43 3.67 0.88 3.82 1.05 3.83 0.96 4.17 0.88 4.03 0.79 4.12 0.83 3.65 1.07 4.36 0.87 3.81 0.85 3.74 1.06 3.87 0.91 

            (N=95) (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  

                                   

แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 3.62 0.74 3.68 0.84 3.72 0.89 3.88 0.82 4.15 0.67 3.85 0.61 3.78 0.81 3.33 0.90 3.97 0.76 3.69 0.85 4.00 0.92 3.48 1.06 3.71 0.69 4.46 0.59 3.97 0.85 3.86 0.94 3.83 0.84 

            (N=91) (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ป)  (ม)  (ม)  (ม)  (ป)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  (ม)  
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สําหรับรายละเอียดของการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ
และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ปรากฏดังนี้  

 
3.1.1 แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ (ผูตอบ 95 คน)  

 
ในดานการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ ซึ่งมีจํานวน 40 

แหลงยอย ผลการวิจัยพบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ระบุวาใชประโยชนจากสารนิเทศใน
แหลงสารนิเทศที่เปนทางการแตละแหลงจํานวน ตั้งแต  2-92 คน โดยแหลงสารนิเทศที่มีผูตอบ
จํานวนมากที่สุด (92 คน) คือ หนังสือและตํารา สวนแหลงสารนิเทศที่มีผูตอบจํานวนนอยที่สุด (2 
คน) คือ กองทะเบียนประวัติอาชญากร สํานักงานตํารวจแหงชาติ นอกจากนี้อาจารยจํานวน  5  
คน  ไดระบุแหลงสารนิเทศอื่นๆ ที่ใชประโยชน  ไดแก สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประสานมิตร (2 คน)สํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยรามคําแหง(1 คน)   ตลาดหลักทรัพยแหง
ประเทศไทย(1 คน)    และสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตบางเขน(1 คน)   

 
เมื่อพิจารณาระดบัของการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ

ของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจพบวา อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่
เปนทางการ 4 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมาก
ที่สุดมี 1 แหลง คือ หนังสือและตํารา (4.63) ในระดับมาก มี 27 แหลง    โดยแหลงสารนิเทศที่เปน
ทางการที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 5 อันดับแรก   ไดแก เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล  (4.30)      
เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย (4.17) วารสารวิชาการ และสถาบัน
วิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (4.03 เทากัน) หองสมุดสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
หองสมุดคณะแพทยศาสตร ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล และหองสมุดคณะนิติศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (4.00 เทากัน) และโทรทัศน (3.98)  ในระดับปานกลาง มี 11 แหลง โดย
แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามยาเสพติด (3.46) เอกสารประกอบการประชุม/สัมมนา/การบรรยาย และเอกสาร
เกี่ยวกับสํานวนคดีตาง ๆ (3.42 เทากัน) และหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ (3.39) สวนในระดับ
นอยมี 1 แหลง คือ กองทะเบียนประวัติอาชญากร สํานักงานตํารวจแหงชาติ (2.50)  
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เมื ่อจําแนกการใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที ่เปนทางการตามภาควิชา 
พบวา  

 
อาจารย 8 ภาควิชา ใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 4 ระดับ คือ

ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ไดแก  
 
ภาควิชาการบริการสังคม แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุดมี 1 แหลง คือ 

เว็บไซต (5.00)  ในระดับมากมี 6 แหลง     โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก  หนังสือ
และตํารา (4.50) กฤตภาค เอกสารระเบียบและคําสั่งตางๆ แผนบันทึกภาพ หองสมุดสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ (4.00 เทากัน) และหนังสือพิมพ (3.67) ในระดับปานกลางมี 11 แหลง และใน
ระดับนอย มี 3 แหลง  

 
ภาควิชาอํานวยการ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 2 แหลง เรียง

ตามลําดับคาเฉลี่ย ไดแก เว็บไซต (5.00) และหนังสือและตํารา (4.67) ในระดับมากมี 7 แหลง โดย
แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก เอกสารระเบียบและคําสั่งตางๆ (4.50) วิทยานิพนธ 
รายงานวิจัย หนังสือพิมพ เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย ซีดีรอม และ
สถานีตํารวจตาง ๆ ทั้งในเขตนครบาลและภูธร (4.00 เทากัน) และโทรทัศน (3.67) ในระดับปาน
กลางมี 10 แหลง และในระดับนอย มี 4 แหลง  

 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม แหลงสารนเิทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 3 

แหลง ไดแก เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย ฐานขอมูลออนไลน (5.00 
เทากัน) และหนังสือและตํารา (4.60)  ในระดับมากมี 21 แหลง โดยแหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก วิทยานิพนธ/รายงานวิจัย (4.33) เทปบันทึกภาพ หองสมุดสถาบันพฒันา
ขาราชการตํารวจ กองบัญชาการศึกษา   สํานักงานตํารวจแหงชาติ หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา 
หองสมุดสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา หอสมุดแหงชาติ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล  
สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย สํานัก
บรรณสารการพัฒนา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร หองสมุดคณะแพทยศาสตรศิริราช
พยาบาล หองสมุดคณะนิติศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
กองวิชาการ กรมราชทัณฑ กระทรวงยุติธรรม ศูนยปองกันและปราบปรามอาชญากรรม (4.00 
เทากัน) และวารสารวิชาการ (3.80)  ในระดับปานกลางมี 12 แหลง      และในระดับนอยมี 3 แหลง 
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 ภาควิชาการสืบสวน แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 1 แหลง คือ 
เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล (4.67)     ในระดับมากมี 9 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 
3 อันดับแรก ไดแก หนังสือและตํารา และโทรทัศน (4.50 เทากัน) เอกสารเกี่ยวกับสํานวนคดีตางๆ  
เทปบันทึกภาพ  วิทยุ  กองพิสูจนหลักฐาน สํานักงานตํารวจแหงชาติ  และสถานีตํารวจตาง ๆ ใน
เขตนครบาลและภูธร (4.00 เทากัน)  และเอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวล
กฎหมาย (3.75)  ในระดับปานกลางมี 10 แหลง และในระดับนอยมี 4 แหลง  

 
ภาควิชาการสอบสวน แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 3 แหลง เรียง

ตามลําดับคาเฉลี่ย ไดแก เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล  และหอสมุดแหงชาติ (5.00 
เทากัน) และหนังสือและตํารา (4.75)  ในระดับมาก มี 10 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้   
หนังสือพิมพ  เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย  และเอกสารระเบียบและ
คําสั่งตางๆ (4.33 เทากัน)    วิทยานิพนธ/รายงานวิจัย    กฤตภาค จุลสาร เอกสารประกอบการ
ประชุม/สัมมนา/การบรรยาย เอกสารเกี่ยวกับสํานวนคดีตางๆ   โทรทัศน   และหองสมุดสํานักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกา (4.00 เทากัน) ในระดับปานกลางมี 8 แหลง และในระดับนอยมี 4 แหลง  

 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากทีสุ่ด ม ี 4 แหลง

เรียงตามลาํดบัคาเฉลี่ย ไดแก หอสมุดแหงชาติ  สํานักบรรณสารการพัฒนา   สถาบันบัณฑิตพฒัน 
บริหารศาสตร  และสํานักงานคณะกรรมการปองกนัและปราบปรามยาเสพติด (5.00 เทากัน) และ
หนงัสือและตาํรา (4.88) ในระดับมาก มี 13 แหลง แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 
สํานักหอสมุด มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร และสถาบนัวทิยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (4.50 
เทากัน) เว็บไซต (4.40) และหองสมดุคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 
(4.17)   ในระดับปานกลางมี 14 แหลง และในระดับนอยมี 3 แหลง  

 
ภาควิชาสังคมศาสตร แหลงสารนิเทศที่อาจารยใช ในระดับมากที่สุด มี 1 แหลง 

ไดแก หนังสือและตํารา (4.73) ในระดับมากมี 9 แหลง แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับ
แรก ไดแก สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล (4.25) เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล  
เว็บไซต  โทรทัศน   สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และหองสมุดคณะนิติศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (4.00 เทากัน) และวารสารวิชาการ (3.89) ในระดับปานกลางมี 18 
แหลง และในระดับนอยมี 3 แหลง  
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กลุมงานพลศึกษา แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 3 แหลง ไดแก 
วารสารวิชาการ สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล และสถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (5.00 เทากัน) ในระดับมากมี 7 แหลง แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดบัแรก 
ไดแก หนังสือและตํารา (4.43)   วิทยานิพนธ/รายงานวิจัย  กฤตภาค ซีดีรอม แผนบันทึกภาพ และ 
โทรทัศน (4.00 เทากัน) และหนังสือพิมพ (3.80)   ในระดับปานกลาง มี 9 แหลง  และในระดับนอย 
มี 3 แหลง  
 

อาจารย 6 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 3 
ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับปานกลาง ไดแก 
 

ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุดมี 3 
แหลง เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยไดดังนี้ เว็บไซต (5.00) โทรทัศน (4.75) และหนังสือและตํารา (4.67) 
ในระดับมากมี 10 แหลง แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก สถานีตํารวจตาง ๆ 
ทั้งในเขตนครบาลและภูธร (4.50)  วารสารวิชาการ (4.17)  รายงานสถิติ วิทยุ หองสมุดสํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ  หองสมุดสถาบันพัฒนาขาราชการตํารวจ กองบัญชาการศึกษา สํานักงานตํารวจ
แหงชาติ  สํานักบรรณสารการพัฒนา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร สํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามยาเสพติด และศูนยปองกันและปราบปรามอาชญากรรม (4.00 เทากัน) 
และ ในระดับปานกลาง มี 10 แหลง  
 

ภาควิชาปราบปรามอาชญากรรม แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 3 
แหลง ไดแก โทรทัศน และวิทยุ (5.00 เทากัน) และหนังสือพิมพ (4.67) ในระดับมากมี 11 แหลง 
แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกไดแก เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล และ
สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด (4.50 เทากัน) หนังสือและตํารา (4.33)  
วารสารวิชาการ  รายงานสถิติ   แผนบนัทึกภาพ  หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ    หองสมุดเนติ
บัณฑิตยสภา  และสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล  (4.00 เทากัน)  และ ในระดับปานกลางมี 3 แหลง  

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 6 

แหลง เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย    ไดแก  จุลสาร    เอกสารประกอบการประชุม/สัมมนา/การบรรยาย 
เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล  หองสมุดสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา  และสถาบัน
วิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (5.00 เทากัน)  และหนังสือและตํารา (4.80)  ในระดบัมาก ม ี
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11 แหลง แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา (4.50) 
วารสารวิชาการ และเอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย (4.33 เทากัน) 
วิทยานิพนธ/รายงานวิจัย  กฤตภาค  เว็บไซต   แผนบันทึกภาพ  หองสมุดคณะนิติศาสตร 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  และสถาบันกฎหมายอาญา สํานักอัยการสูงสุด (4.00 เทากัน)  และใน
ระดับปานกลางมี 6 แหลง  

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 2 

แหลง ไดแก หนังสือและตํารา (4.83) และเอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวล
กฎหมาย (4.80) ในระดับมาก มี 24 แหลง แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก 
เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล (4.50) หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา (4.40) วิทยานิพนธ/
รายงานวิจัย   และเอกสารประกอบการประชุม/สัมมนา/การบรรยาย (4.25 เทากัน)   และในระดับ
ปานกลางมี 7 แหลง  

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป   แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชใน

ระดับมากที่สุด มี 3 แหลง ไดแก หนังสือและตํารา (4.71) เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและ
ประมวลกฎหมาย (4.67)  และสถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (4.60) ในระดับมาก 
มี 16 แหลง แหลงสารนิเทศที่มีคาเฉล่ียสูงสุด  3  อันดับแรก ไดแก  เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษา
ของศาล (4.40) สํานกัหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (4.33)  และวารสารวิชาการ (4.20)  และ
ในระดับปานกลางมี 4 แหลง  

  
ภาควิชาทั่วไป แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด ม ี 1 แหลง ไดแก 

โทรทัศน  (4.67)  ในระดับมาก ม ี 13 แหลง โดยแหลงสารนเิทศที่มคีาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก หนงัสือและตํารา (4.29)    สาํนกัหอสมุดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (4.25)      หนงัสือพิมพ  
กฤตภาค       จุลสาร    เว็บไซต   วิทยุ      สถาบันวทิยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และสาํนกั 
บรรณสารการพัฒนา สถาบนับัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (4.00 เทากัน)    และในระดับปานกลาง  
มี 9 แหลง  

 
สวนภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนเิทศทีเ่ปน

ทางการ 3 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับนอย ในระดับมากที่สุดมี 5 แหลง ไดแก 
วารสารวิชาการ และวิทยานิพนธ/รายงานวิจัย (5.00 เทากัน) หนังสือและตํารา (4.86) หองสมุด
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โรงเรียนนายรอยตํารวจ และสถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (4.67 เทากัน) ในระดับ
มากมี 5 แหลงเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยไดดังนี้ หนังสือพิมพ โทรทัศน  วิทยุ และหอสมุดแหงชาติ 
(4.00 เทากัน) และเว็บไซต (3.80 ) และในระดับนอย มี 1 แหลง  
 

ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 2 ระดับ 
คือ ระดับมาก และปานกลาง ในระดับมาก  มี 22 แหลง   แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก   
ไดแก จุลสาร (4.50)  วารสารวิชาการ (4.40)  และหนังสือและตํารา (4.20)  และในระดับปาน
กลางมี 3 แหลง  (ดังรายละเอียดในตารางที่ 23) 
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ตารางที ่23 การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศที่เปนทางการ 
 

                   ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 95) 

แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

หนังสือและตํารา (N = 92) 
 

4.67
(มส) 

0.52 4.50
(ม) 

0.58 4.67
(มส) 

0.58 4.60
(มส) 

0.55 4.33
(ม) 

0.58 4.20
(ม) 

0.45 4.50
(ม) 

0.58 4.75
(มส) 

0.50 4.88
(มส) 

0.35 4.80 
(มส) 

0.45 4.83
(มส) 

0.41 4.71
(มส) 

0.49 4.73
(มส) 

0.47 4.86
(มส) 

0.38 4.29
(ม) 

0.76 4.43
(ม) 

0.54 4.63
(มส) 

0.51 

วารสารวิชาการ (N = 65) 
 

4.17
(ม) 

0.41 3.50
(ป) 

0.71 3.33
(ป) 

0.58 3.80
(ม) 

0.84 4.00
(ม) 

1.00 4.40
(ม) 

0.55 3.50
(ป) 

0.71 3.50
(ป) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00 4.33 
(ม) 

1.16 4.17
(ม) 

0.75 4.20
(ม) 

0.84 3.89
(ม) 

0.78 5.00
(มส) 

0.00 3.60
(ม) 

0.55 5.00
(มส) 

0.00 4.03
(ม) 

0.73 

วิทยานิพนธ / รายงานวิจัย 
     (N = 61) 

3.17
(ป) 

0.98 2.50
(น) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00 4.33
(ม) 

1.16 3.00
(ป) 

0.00 3.75
(ม) 

0.50 3.67
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

1.41 3.80
(ม) 

1.10 4.00 
(ม) 

1.41 4.25
(ม) 

0.96 3.80
(ม) 

0.45 3.80
(ม) 

0.92 5.00
(มส) 

0.00 3.33
(ป) 

0.82 4.00
(ม) 

0.00 3.77
(ม) 

0.88 

หนังสือพมิพ (N = 71) 
 

3.80
(ป) 

0.45 3.67
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

1.00 3.60
(ม) 

0.55 4.67
(มส) 

0.58 3.50
(ป) 

0.58 3.50
(ป) 

0.71 4.33
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.82 3.75 
(ม) 

0.50 4.00
(ม) 

0.82 4.00
(ม) 

1.16 3.33
(ป) 

1.00 4.00
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.89 3.80
(ม) 

1.10 3.83
(ม) 

0.77 

กฤตภาค (Clippings) (N = 21) 
 

3.00
(ป) 

1.41 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 2.50
(น) 

0.71   4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 4.00 
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00   3.25
(ป) 

1.71   4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

1.41 3.57
(ม) 

0.98 

จุลสาร (Pamphlets) (N = 32) 
 

2.75
(ป) 

0.96     2.50
(น) 

0.71   4.50
(ม) 

0.71 2.50
(น) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 5.00 
(มส) 

0.00 3.25
(ป) 

0.96 3.00
(ป) 

0.00 3.00
(ป) 

1.27   4.00
(ม) 

0.00 3.33
(ป) 

1.53 3.31
(ป) 

1.03 

รายงานสถิติ (N = 26) 
 

4.00
(ม) 

0.00* 3.50
(ป) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 3.00
(ป) 

1.00 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 2.50
(น) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

1.41   3.83
(ม) 

0.75 2.00
(น) 

0.00 3.35
(ป) 

0.89 

เอกสารประกอบการประชุม /  
สัมมนา / การบรรยาย (N = 38) 

3.33
(ป) 

0.58 2.00
(น) 

0.00* 3.50
(ป) 

0.71 2.67
(ป) 

0.58 3.50
(ป) 

0.71   3.50
(ป) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

1.00 5.00 
(มส) 

0.00 4.25
(ม) 

0.50 3.67
(ม) 

0.58 2.80
(ป) 

1.10   3.67
(ม) 

0.58 3.00
(ป) 

2.00 3.42
(ป) 

0.98 

เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมาย 
และประมวลกฎหมาย (N = 29) 

    4.00
(ม) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 3.67
(ม) 

0.58   3.75
(ม) 

0.50 4.33
(ม) 

0.58 3.00
(ป) 

0.00 4.33 
(ม) 

1.16 4.80
(มส) 

0.45 4.67
(มส) 

0.52 2.00
(น) 

0.00       4.17
(ม) 

0.85 
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ตารางที ่23 การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศที่เปนทางการ (ตอ) 
 

                   ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 95) 

แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

เอกสารเกี่ยวกับสํานวนคดีตางๆ   
       (N = 12) 

      3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

1.00 4.00
(ม) 

0.00 2.50
(น) 

0.71   3.33
(ป) 

0.58 3.00
(ป) 

0.00         3.42
(ป) 

0.79 

เอกสารระเบียบและคําสั่งตางๆ 
(N = 37) 

3.50
(ป) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00 4.50
(ม) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 3.67
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71 4.33
(ม) 

0.58 3.00
(ป) 

0.00 3.75
(ม) 

1.50 3.75
(ม) 

0.96 3.50
(ป) 

0.58 3.33
(ป) 

1.16   3.00
(ป) 

0.00   3.62
(ม) 

0.79 

เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล 
       (N = 27) 

      3.00
(ป) 

0.00 4.50
(ม) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 4.67
(มส) 

0.58 5.00
(มส) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 4.50
(ม) 

0.84 4.40
(ม) 

0.55 4.00
(ม) 

0.00       4.30
(ม) 

0.82 

เว็บไซต (N = 59) 
 

5.00
(มส) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 3.75
(ม) 

0.96 3.00
(ป) 

1.41 4.00
(ม) 

0.00 2.50
(น) 

0.71 2.25
(น) 

0.71 4.40
(ม) 

0.55 4.00
(ม) 

1.00 4.00
(ม) 

0.82 4.00
(ม) 

0.71 4.00
(ม) 

0.93 3.80
(ม) 

0.84 4.00
(ม) 

0.71 3.25
(ป) 

0.96 3.93
(ม) 

0.91 

ซีดีรอม (N = 21) 
 

3.50
(ป) 

0.71   4.00
(ม) 

0.00 3.67
(ม) 

0.53   4.00
(ม) 

0.00 
 

  5.00
(มส) 

0.00 3.67
(ม) 

0.58   3.33
(ป) 

0.58 4.00
(ม) 

0.00 2.67
(ป) 

0.58 2.00
(น) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00 3.52
(ม) 

0.87 

ฐานขอมูลออนไลน (N = 15) 
 

  2.00
(น) 

0.00   5.00
(มส) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

1.41 3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 2.50
(น) 

0.71 3.20
(ป) 

0.86 

สไลด (N = 3) 
 

  3.00
(ป) 

0.00   2.00
(น) 

0.00                 3.00
(ป) 

0.00       2.67
(ป) 

0.58 

เทปบันทึกภาพ (Video tape)  
(N = 26) 

3.00
(ป) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

1.41   4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 2.50
(น) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00   3.50
(ป) 

2.12 3.67
(ม) 

1.16 2.50
(น) 

0.71     3.40
(ป) 

0.55 3.35
(ป) 

0.85 

แผนบันทึกภาพ (Video disc)  
(N = 35) 

  4.00
(ม) 

1.41 3.50
(ป) 

0.71 3.25
(ป) 

0.50 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

1.41 3.33
(ป) 

1.16 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

1.00 4.00
(ม) 

1.41 2.00
(น) 

1.00   3.50
(ป) 

1.00 4.00
(ม) 

0.71 3.54
(ม) 

0.95 
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ตารางที ่23 การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศที่เปนทางการ (ตอ) 
 

                   ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 95) 

แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

โทรทัศน  (N = 55) 
 

4.75
(มส) 

0.50 3.50
(ป) 

0.71 3.67
(ม) 

1.53 3.75
(ม) 

0.50 5.00
(มส) 

0.00 3.75
(ม) 

0.50 4.50
(ม) 

0.71 4.00
(ม) 

1.41 3.75
(ม) 

0.50 3.50
(ป) 

0.71 3.80
(ม) 

0.84 3.67
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.89 4.00
(ม) 

1.23 4.67
(มส) 

0.58 4.00
(ม) 

1.00 3.98
(ม) 

0.83 

วิทยุ  (N = 34) 
 

4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00* 2.00
(น) 

0.00 3.75
(ม) 

0.50 5.00
(มส) 

0.00 3.67
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 3.67
(ม) 

1.16 4.00
(ม) 

0.00 3.20
(ป) 

0.45 4.00
(ม) 

1.73 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 3.53
(ม) 

0.83 

หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
(N = 62) 

3.00
(ป) 

1.00 3.00
(ป) 

1.00 2.50
(น) 

0.71 3.25
(ป) 

0.50 4.00
(ม) 

1.00 4.00
(ม) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71 3.00
(ป) 

1.83 3.00
(ป) 

1.23 3.25
(ป) 

0.96 3.67
(ม) 

0.58 3.67
(ม) 

1.03 3.75
(ม) 

1.04 4.67
(มส) 

0.58 2.75
(ป) 

0.96 3.25
(ป) 

1.26 3.39
(ป) 

1.03 

หองสมุด สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
(N = 8) 

4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00         3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

1.41 3.00
(ป) 

0.00       3.63
(ม) 

0.74 

หองสมุดสถาบันพฒันาขาราชการ 
ตํารวจ กองบัญชาการศึกษา  
สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
(N = 13) 

4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00     3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

0.82   2.67
(ป) 

0.58   3.15
(ป) 

0.69 

หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา (N = 17) 
 

      4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00   3.50
(ป) 

0.71 3.50
(ป) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 4.50
(ม) 

0.71 4.40
(ม) 

0.55 3.67
(ม) 

0.58         3.94
(ม) 

0.66 

หองสมุด สํานักงานคณะกรรมการ 
กฤษฎีกา (N = 5) 

      4.00
(ม) 

0.00       4.00
(ม) 

0.00   5.00
(มส) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71           4.00
(ม) 

0.71 

หอสมุดแหงชาติ (N = 22) 3.50
(ป) 

0.71 3.50
(ป) 

0.71 2.00
(น) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00     3.00
(ป) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 3.75
(ม) 

0.50   3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 3.33
(ป) 

1.53 3.00
(ป) 

0.00 3.59
(ม) 

0.85 



 
 
 

 
 

113

 

ตารางที ่23 การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศที่เปนทางการ (ตอ) 
 

                 ภาควิชา บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 95) 

แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล 
(N = 19) 

    3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

1.41 4.00
(ม) 

0.00   2.00
(น) 

0.00 3.67
(ม) 

1.16       4.25
(ม) 

0.96   3.75
(ม) 

0.96 5.00
(มส) 

0.00 3.84
(ม) 

0.96 

สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร (N = 28) 

      4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 2.00
(น) 

0.00 4.50
(ม) 

0.71 3.50
(ป) 

0.71 4.00
(ม) 

0.82 4.33
(ม) 

1.16 4.00
(ม) 

0.71   4.25
(ม) 

0.96 3.50
(ป) 

2.12 3.93
(ม) 

0.90 

สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย  (N = 33) 

3.60
(ม) 

0.55 3.00
(ป) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00     4.50
(ม) 

0.71 5.00
(มส) 

0.00 4.00
(ม) 

1.41 4.60
(มส) 

0.89 3.25
(ป) 

0.96 4.67
(มส) 

0.58 4.00
(ม) 

0.82 5.00
(มส) 

0.00 4.03
(ม) 

0.85 

สํานักบรรณสารการพัฒนา สถาบัน 
บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
(N = 9) 

4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00       3.50
(ป) 

0.71 5.00
(มส) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00   3.78
(ม) 

0.67 

หองสมุดคณะแพทยศาสตร ศิริราช 
พยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 
(N = 8) 

      4.00
(ม) 

0.00         4.17
(ม) 

0.98             3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.93 

หองสมุดคณะนิติศาสตร  
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
(N = 14) 

      4.00
(ม) 

0.00         2.00
(น) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.71 4.50
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.00       4.00
(ม) 

0.78 

กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
(N = 4) 

    2.00
(น) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00             3.00
(ป) 

0.00       3.25 
(ป) 

0.96 

กองวิชาการ กรมราชทัณฑ กระทรวง 
ยุติธรรม  (N = 4) 

  3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00                     3.75
(ม) 

0.50 
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ตารางที ่23 การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศที่เปนทางการ (ตอ) 
 

                               ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 5) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 11) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 95) 

แหลงสารนิเทศทีเ่ปนทางการ X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

สํานักงานคณะกรรมการปองกันและ
ปราบปรามยาเสพติด  (N = 13) 

 

4.00
(ม) 

0.00     3.00
(ป) 

1.41 4.50
(ม) 

0.71   3.00
(ป) 

1.41   5.00
(มส) 

0.00   3.50
(ป) 

0.71   3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 2.00
(น) 

0.00 3.46
(ป) 

1.05 

ศูนยปองกันและปราบปราม 
อาชญากรรม  (N = 3) 

4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00                         3.67
(ม) 

0.58 

กองพิสูจนหลักฐาน สํานักงานตํารวจ 
แหงชาติ  (N = 4) 

      3.00
(ป) 

0.00     4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00   4.00
(ม) 

0.00           3.75
(ม) 

0.50 

กองทะเบียนประวัติอาชญากร  
สํานักงานตํารวจแหงชาติ  
(N = 2) 

      3.00
(ป) 

0.00     2.00
(น) 

0.00                   2.50
(น) 

0.71 

สถานีตํารวจตาง ๆ ทั้งในเขต 
นครบาล และภูธร  (N = 13) 

4.50
(ม) 

0.71   4.00
(ม) 

0.00 3.50
(ป) 

0.71   4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 2.00
(น) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00   3.54
(ม) 

0.78 

สถาบันกฎหมายอาญา สํานักงาน 
อัยการสูงสุด  (N = 9) 

          4.00
(ม) 

0.00     3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

1.00           3.89
(ม) 

0.60 

อื่น ๆ  (N = 5) 
 

                    3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00     4.25
(ม) 

0.96 
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3.1.2 แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ (ผูตอบ 91 คน)  
 
สําหรับการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ซึ่งมีจํานวน 

8 แหลงยอยผลการวิจัยพบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจระบุวาใชประโยชนจากสารนิเทศใน
แหลงสารนิเทศ ที่ไมเปนทางการแตละแหลง จํานวนตั้งแต 24-77 คน โดยแหลงสารนิเทศที่มีผูตอบ
จํานวนมากที่สุด (77 คน) คือ ความรูและประสบการณของตนเอง  สวนแหลงสารนิเทศที่มีผูตอบ
จํานวนนอยที่สุด (24 คน) คือ การประชุมภายในภาควิชา สําหรับแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ
อ่ืนๆ ที่อาจารยใชประโยชน มีอาจารยภาควิชาทั่วไป 1 คน ระบุเพิ่มเติม คือ เพื่อนอาจารย
สาขาวิชาที่เกี่ยวของในหนวยงานอื่น  

 
เมื่อพิจารณาระดับของการใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ

ของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจพบวา อาจารยใชประโยชนแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 
2 ระดับ คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากมี 5 แหลง แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 
อันดับแรก ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง (4.19) ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.13) 
และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (4.02)   และในระดับปานกลาง มี 3 แหลง เรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ยดังนี้ เพื่อนอาจารยในภาควิชาและการประชุมภายในภาควิชา (3.46 เทากัน) 
และเจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตางๆ (3.35)  
 

เมื่อจําแนกการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ
ตามภาควิชา พบวา  

 
อาจารย 5 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 3 

ระดับคือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับปานกลาง ไดแก 
 
ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด 

มี 1 แหลง ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง (4.60)  ในระดับมากมี 4 แหลง แหลงที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ผูเชี่ยวชาญ (4.50) เพื่อนอาจารยในภาควิชา (4.33)  เจาหนาที่
ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตางๆ และการประชุมภาคในภาควิชา (4.00 เทากัน) ในระดับปานกลาง มี 
3 แหลง  
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ภาควิชาการสอบสวน แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 1 แหลง 
ไดแก การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (5.00) ในระดับมาก มี 1 แหลง ไดแก ความรูและ
ประสบการณของตนเอง (3.75) และในระดับปานกลาง มี 5 แหลง  

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 1 

แหลง ไดแก ผูเชี่ยวชาญ (5.00) ในระดับมากมี 2 แหลง ไดแก การประชุม การสัมมนา การ
ฝกอบรม (4.33) และเจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตาง ๆ (4.00) และในระดับปานกลางมี 3 
แหลง  

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 1 

แหลง ไดแก การประชุมภายในภาควิชา (5.00) ในระดับมากมี 5 แหลง แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 
อันดับแรก ไดแก ความรูและประสบการณตนเอง (4.50) การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม 
และทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.33 เทากัน) และผูเชี่ยวชาญ (4.20)   และในระดับปานกลางมี 2 
แหลง 

 
ภาควิชาทั่วไป แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 2 แหลง ไดแก 

ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.67) และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (4.60) ในระดับมาก 
มี 4 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยไดดังนี้ ความรูและประสบการณของตนเอง (4.20) การศึกษาดู
งาน (4.00) ผูเชี่ยวชาญ (3.80) และการประชุมภายในภาควิชา (3.67) และในระดับปานกลางมี 2 
แหลง 

 
อาจารย 5 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 2 

ระดับคือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ไดแก 
 
ภาควิชาอํานวยการ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมาก มี 5 แหลง เรียงตามลําดับ

คาเฉลี่ย ไดแก ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.50) ความรูและประสบการณของตนเอง (4.33) 
ผูเชี่ยวชาญ เจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตาง ๆ และการศึกษาดูงาน (4.00 เทากัน) และใน
ระดับปานกลางมี 3 แหลง  
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ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมาก มี 7 
แหลง แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง และ
ผูเชี่ยวชาญ (4.33 เทากัน) เพื่อนอาจารยในภาควิชา และทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.00 เทากนั) 
และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (3.75) และในระดับปานกลาง มี 1 แหลง  
 

ภาควิชาอาชญาวิทยา  แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากมี 4 แหลง เรียง
ตามลําดับคาเฉลี่ยไดดังนี้ ความรูและประสบการณของตนเอง (4.50) ผูเชี่ยวชาญ การประชุม การ
สัมมนา การฝกอบรม และทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.00 เทากัน) และในระดับปานกลาง มี 3 
แหลง  

 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมาก มี 6 แหลง แหลงที่

มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (4.25) การศึกษาดูงาน 
(4.20) ความรูและประสบการณของตนเอง ผูเชี่ยวชาญ และทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.00 
เทากัน) และในระดับปานกลาง มี 1 แหลง  

 
ภาควิชาสังคมศาสตร แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากมี 4 แหลง แหลงที่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรกไดแก ความรูและประสบการณของตัวเอง (4.33)  ผูเชี่ยวชาญ (4.00) 
และการประชุม การสัมนา การฝกอบรม (3.83) และในระดับปานกลางมี 3 แหลง 

 
อาจารย 3 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 4 

ระดับคือ ระดบัมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ไดแก 
 
ภาควิชาการสืบสวน แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 1 แหลง ไดแก 

การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (5.00) ในระดับมาก มี 5 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย 
ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง (4.33) ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว และการศึกษาดูงาน 
(4.00 เทากัน) เพื่อนอาจารยในภาควิชา และเจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตาง ๆ (3.67 เทากนั) 
ในระดับปานกลางมี 1 แหลง และในระดับนอย มี 1 แหลง  

 
ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมาก

ที่สุด มี 1 แหลง ไดแก ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (5.00) ในระดับมากมี 5 แหลง แหลงที่มีคาเฉลี่ย
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สูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม และการศึกษาดูงาน (4.00 เทากนั) 
ผูเชี่ยวชาญ (3.83) และเพื่อนอาจารยในภาควิชา (3.75)ในระดับปานกลางมี 1 แหลง และในระดับ
นอยมี 1 แหลง  

 
กลุมงานพลศึกษา แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมากที่สุด มี 1 แหลง ไดแก 

ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.67) ในระดับมากมี 4 แหลง เรียงตามลําดับคาเฉลี่ยไดดังนี้ 
การศึกษาดูงาน (4.25) ความรูและประสบการณของตนเอง และเพื่อนอาจารยในภาควิชา (4.00 
เทากัน) และผูเชี่ยวชาญ (3.88) ในระดับปานกลาง มี 2 แหลง และในระดับนอยมี 1 แหลง  
 

อาจารย 2 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 3 
ระดับ คือ ระดบัมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ไดแก 
 

ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมาก มี 3 แหลง 
ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง (4.17) เพื่อนอาจารยในภาควิชา (3.83) และการประชุม 
การสัมมนา การฝกอบรม (3.60)  ในระดับปานกลางมี 3 แหลง และในระดับนอย มี 1 แหลง 

 
ภาควิชาการบริการสังคม   แหลงสารนิเทศที่อาจารยใชในระดับมาก มี 5 แหลง เรียง

ตามลําดับคาเฉลี่ย ไดแก ผูเชี่ยวชาญ (4.33) ความรูและประสบการณของตนเอง เจาหนาที่ตํารวจ
ที่เกี่ยวของในคดีตางๆ และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (4.00 เทากนั) และการศึกษาดู
งาน (3.67)  ในระดับปานกลางม ี2 แหลง และในระดับนอยม ี1 แหลง  

 
สวนภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลง 

สารนิเทศที่ไมเปนทางการ 2 ระดับ คือระดับมากที่สุด และระดับมาก โดยแหลงที่ใชในระดับ
มากที่สุด มี 4 แหลง  เรียงตามลาํดับคาเฉลี่ยไดดังนี้  ผูเชีย่วชาญ การประชมุภายในภาควิชา 
(5.00 เทากนั) ความรูและประสบการณของตนเอง และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม 
(4.67 เทากัน) และในระดับมากม ี 4 แหลง โดยแหลงที่มีคาเฉลี่ยสงูสุดไดแก ทรัพยากรสารนิเทศ
สวนตัว (4.50)   (ดงัรายละเอียดในตารางที่ 24) 
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ตารางที ่24 การใชประโยชนจากแหลงสารนเิทศที่ไมเปนทางการ 
 

                  ภาควิชา  บต. บส. อก. ปก. ปป. อว. สส. สบ. วต. กส. กว. กป. สค. มน. ทป. พล. รวม 

 (N = 6) (N = 4) (N = 3) (N = 4) (N = 5) (N = 5) (N = 4) (N = 4) (N = 7) (N = 5) (N = 6) (N = 7) (N = 9) (N = 7) (N = 7) (N = 8) (N = 91) 

แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. X  S.D. 

ความรูและประสบการณของตนเอง 
(N = 77) 

4.17
(ม) 

0.98 4.00
(ม) 

0.00 4.33
(ม) 

0.58 4.33
(ม) 

0.58 4.60
(มส) 

0.55 4.50
(ม) 

0.58 4.33
(ม) 

0.58 3.75
(ม) 

0.96 4.00
(ม) 

0.58 3.50
(ป) 

0.71 4.50
(ม) 

0.55 3.60
(ม) 

1.14 4.33
(ม) 

0.52 4.67
(มส) 

0.52 4.20
(ม) 

0.84 4.00
(ม) 

0.76 4.19
(ม) 

0.71 

เพื่อนอาจารยในภาควิชา (N = 67) 
 

3.83
(ม) 

0.41 2.33
(น) 

0.58 2.67
(ป) 

0.58 4.00
(ม) 

0.82 4.33
(ม) 

0.58 3.50
(ป) 

0.58 3.67
(ม) 

0.58 3.00
(ป) 

0.82 3.50
(ป) 

0.58 3.00
(ป) 

1.00 3.50
(ป) 

0.55 3.75
(ม) 

0.50 3.33
(ป) 

0.82 4.00
(ม) 

0.00 3.40
(ป) 

0.89 4.00
(ม) 

0.00 3.46
(ป) 

0.75 

ผูเชี่ยวชาญ (N = 64) 
 

3.20
(น) 

0.84 4.33
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

1.00 4.33
(ม) 

0.58 4.50
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.82 3.50
(ป) 

0.71 3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.71 5.00
(มส) 

0.00 4.20
(ม) 

0.84 3.83
(ม) 

1.17 4.00
(ม) 

0.58 5.00
(มส) 

0.00 3.80
(ม) 

0.45 3.88
(ม) 

0.99 3.98
(ม) 

0.81 

เจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดี 
ตาง ๆ (N = 37) 

3.25
(ป) 

0.96 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 3.67
(ม) 

1.16 4.00
(ม) 

0.00 3.50
(ป) 

0.58 3.67
(ม) 

1.16 3.00
(ป) 

0.00 3.75
(ม) 

1.26 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.82 2.25
(น) 

0.50   4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 3.00
(ป) 

1.41 3.35
(ป) 

0.89 

การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม 
(N = 58) 

3.60
(ม) 

0.55 4.00
(ม) 

0.82 3.33
(ป) 

1.16 3.75
(ม) 

0.96 3.50
(ป) 

0.71 4.00
(ม) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 5.00
(มส) 

0.00 4.25
(ม) 

0.96 4.33
(ม) 

0.58 4.33
(ม) 

1.16 4.00
(ม) 

0.71 3.83
(ม) 

0.75 4.67
(มส) 

0.58 4.60
(มส) 

0.55 3.50
(ป) 

1.29 4.02
(ม) 

0.81 

การประชุมภายในภาควิชา (N = 24) 
 

3.50
(ป) 

0.58 3.00
(ป) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 3.67
(ม) 

0.58 4.00
(ม) 

0.00   2.50
(น) 

0.71       5.00
(มส) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 3.33
(ป) 

0.58 5.00
(มส) 

0.00 3.67
(ม) 

0.58 2.50
(น) 

0.71 3.46
(ป) 

0.78 

ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (N = 32) 
 

  3.50
(ป) 

0.71 4.50
(ม) 

0.71 4.00
(ม) 

1.41 3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

0.00 4.00
(ม) 

0.00   4.33
(ม) 

1.16 5.00
(มส) 

0.00 3.60
(ม) 

0.55 4.50
(ม) 

0.58 4.67
(มส) 

0.58 4.67
(มส) 

0.58 4.13
(ม) 

0.75 

การศึกษาดูงาน (N = 53) 
 

3.50
(ป) 

0.58 3.67
(ม) 

1.16 4.00
(ม) 

0.00 3.50
(ป) 

1.00 3.50
(ป) 

0.71 3.33
(ป) 

0.58 4.00
(ม) 

0.00 3.00
(ป) 

1.41 4.20
(ม) 

0.84 3.33
(ป) 

0.58 4.00
(ม) 

1.16 4.00
(ม) 

1.00 3.20
(ป) 

0.45 4.00
(ม) 

1.41 4.00
(ม) 

1.23 4.25
(ม) 

0.96 3.74
(ม) 

0.86 

อื่น ๆ (N = 1) 
 

                            3.00
(ป) 

0.00   3.00
(ป) 

0.00 
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3.2 ขอเสนอแนะ 
 
 อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ จาํนวน   59   คน  ไดใหขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทาง
ในการสรางความรวมมือในดานทรพัยากรสารนิเทศ และบริการสารนเิทศระหวางหองสมุดโรงเรียน
นายรอยตาํรวจและหนวยงานสารนเิทศที่เกี่ยวของ ซึง่อาจารยบางคนใหความคิดเหน็ ขอเสนอแนะ
มากกวา 1 รายการดังนี ้
 

ขอเสนอแนะดานทรัพยากรสารนิเทศ (57 คน) 
 

- ควรมีการจัดหาหนงัสือและตําราในสาขาวิชาการตํารวจใหเพียงพอกับความตองการ 
และใหทนัสมยัอยูเสมอ (33 คน) 

- ควรเพิ่มวารสารวิชาการในสาขาวิชาการตํารวจทัง้ภาษาไทยและภาษาตางประเทศ 
ใหมากขึ้น (7 คน) 

- ควรเพิ่มทรัพยากรสารนิเทศรูปแบบใหมๆ มาใหบริการ (5 คน) 
- ควรจัดหาวิทยานพินธหรือรายงานวิจัยทีเ่กี่ยวของวิชาการตํารวจใหมากขึ้น  

(3 คน) 
- ควรรวบรวมรายชื่อเว็บไซตในสาขาวชิาการตํารวจและสาขาวชิาที่เกี่ยวของ เพื่อ 

ใหบริการแกผูใช (2 คน) 
- ควรมีการสรางองคความรูใหมๆ ในดานวิชาการตํารวจ และจัดเก็บใหสามารถสืบคน 

ไดบนเว็บไซต (2 คน) 
- ควรมีสารนเิทศที่มีเนื้อหาดานสังคมศาสตรที่เปนภาษาอังกฤษเพิม่มากขึน้ และมี 

รูปแบบที่หลากหลาย เชน วารสารวิชาการ    ซีดีรอม    แผนบันทึกภาพ    ฐานขอมูลออนไลน    
เปนตน (1 คน) 

- ควรมีสารนเิทศที่มีเนื้อหาดานวทิยาศาสตรการกีฬา  การฝกทักษะการกีฬา  กฎ 
กติกาใหมของกีฬาตางๆ เพิม่มากขึน้ (1 คน) 

- ควรจัดทําสาํเนาสาํนวนคดสีําคัญตางๆ  ซึ่งศาลไดพิจารณาคดีถึงที่สดุแลว จัดเก็บ 
ไวในหองสมุด (1 คน) 

- ควรจัดทําสาระสังเขปหรือเนื้อหาโดยยอของหนังสือ  เพือ่สะดวกในการสืบคน 
สารนิเทศผานรายการออนไลนของหองสมุด  (1 คน) 

- ควรจัดเก็บสําเนาบันทึกการสอนของอาจารยพิเศษ ผูเชีย่วชาญ และผูทรงคุณวุฒ ิ 
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เพื่อใหบริการในหองสมุด (1 คน) 
 

ขอเสนอแนะดานบุคลากรและบริการ (35 คน) 
 

- ควรมีเครื่องคอมพิวเตอรทีใ่หบริการสืบคนอินเทอรเน็ตเพิ่มมากขึ้น และจัดเปนมมุ 
บริการอินเทอรเน็ตโดยเฉพาะ (9 คน) 

- ควรมีการประชาสัมพันธกจิกรรมตางๆ ของหองสมุดอยางตอเนื่อง เพื่อแจงขาวสาร 
และทรัพยากรสารนิเทศใหมของหองสมุดใหผูใชทราบ (8 คน) 

- ควรจัดเจาหนาที่เพื่อใหคําแนะนาํการใชรายการออนไลนของหองสมุด (4 คน) 
- ควรจัดทําแบบสํารวจความตองการบริการสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอย 

ตํารวจอยางตอเนื่อง (3 คน) 
- ควรมีการสาํรวจหนังสืออยางสม่าํเสมอ เพื่อปองกนัความผิดพลาดในการจัดเรียง 

หนงัสือข้ึนชัน้ (3 คน) 
- ควรจัดอบรมการใชหองสมุดแกผูใช โดยเฉพาะอยางยิ่ง ระบบการสืบคนรายการ 

ออนไลนของหองสมุด (2 คน) 
- ควรมีการอบรมบุคลากรหรอืเจาหนาทีห่องสมุดเพื่อใหมจีิตสํานึกในการใหบริการแก 

ผูใช (2 คน) 
- ควรสงเสริมใหเจาหนาที่หองสมุดเขารับการฝกอบรม การสัมมนา การบรรยาย และ 

การศึกษาดูงาน เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (2 คน) 
- ควรจัดทําเวบ็ไซตของหองสมุดโรงเรียนนายรอยตาํรวจ (1 คน) 
- ควรมีระบบปองกันหนังสอืหายของหองสมุดโรงเรียนนายรอยตาํรวจ (1 คน) 
 

ขอเสนอแนะดานความรวมมือระหวางหองสมุดและหนวยงานทีเ่กี่ยวของ (8 คน) 
 

- ควรมีความรวมมือกนัระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจกับหองสมุด 
มหาวิทยาลัยสถาบันตางๆ ดานวชิาการตํารวจ และหนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของ เพื่อใหผูใช
สามารถสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและใชบริการสารนิเทศระหวางหองสมุดได 
(5 คน) 

- ควรสงเสริมและพัฒนาบรกิารยืม-คืนระหวางหองสมุดเพื่อจัดหาทรพัยากรสารนิเทศ 
ที่ตรงกับความตองการของผูใช และเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใช (3 คน) 
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเร่ือง  “การแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ” 
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา การแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ใน
ดานวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ   แหลงสารนิเทศ เนื้อหา ภาษา อายุของสารนิเทศ 
วิธีการสืบคนสารนิเทศ  และปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ   รวมทั้งการใชประโยชนจาก
สารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา เพื่อเปนแนวทางในการสรางความรวมมือในดาน
ทรัพยากรสารนิเทศและบริการสารนิเทศระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจกับหนวยงาน
สารนิเทศอื่นๆ ที่เกี่ยวของ  และการปรับปรุง วางแผน และพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศและบริการ
สารนิเทศของหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจใหสอดคลองกับการแสวงหาและการใชสารนิเทศ
ของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 

การวิจยัครั้งนี ้ไดกําหนดสมมติฐานของการวิจัยไว 3 ขอ คือ 
 

1. อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากหนงัสือและตํารา  
สืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลนของหองสมุด และสาํรวจจากชัน้หนังสือ 
 

2. ปญหาทีอ่าจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจสวนใหญประสบคือแหลงสารนิเทศสวน
ใหญอยูไกลและไมสะดวกทีจ่ะไปใช และทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนือ้หาทางดานวชิาการตํารวจมี
จํานวนนอย 

 
3. อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนจากสารนเิทศในหนงัสือและตํารา และ

เอกสารรวมคาํบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมายในระดับมาก 
 

สําหรับการวิจยัครั้งนี้เปนการวิจัยเชงิสํารวจ โดยการสงแบบสอบถามใหอาจารย
โรงเรียนนายรอยตํารวจ ใน 15 ภาควิชา และกลุมงานพลศึกษา จาํนวนทั้งสิน้ 106 คน ไดรับ
แบบสอบถามคืน จาํนวน 99 ชุด     เปนแบบสอบถามที่สมบูรณสามารถนาํมาวิเคราะหไดจํานวน 
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95 ชุด คิดเปน 89.62% ของแบบสอบถามที่สงไปทัง้หมด ผลการวิจยัสามารถสรุปและอภิปรายได
ดังนี ้

 
สรุปผลการวจิัยและอภิปรายผล 
 
1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

จากจํานวนอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 95 คน 
(ตารางที่ 2) พบวา  จํานวนมากที่สุด 11 คน (11.58%) สังกัดภาควิชาสังคมศาสตร   รองลงมา 
จํานวน 8 คน (8.42%) เทากนั สังกัดภาควิชาวิทยาการตํารวจ และกลุมงานพลศึกษา      
 

เมื่อจําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ  (ตารางที่ 3)   พบวา    อาจารยโรงเรียนนายรอย
ตํารวจสวนใหญ จํานวน 66 คน (69.47%)  มีตําแหนงอาจารย  รองลงมาจํานวน 14 คน (14.74%) 
มีตําแหนงรองศาสตราจารย เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมาก
ที่สุดของ 14 ภาควิชา มีตําแหนงอาจารย 

 
ในดานระดับการศึกษาสูงสุด   (ตารางที่ 4) พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจสวน

ใหญ   จํานวน 72 คน (75.79%) มีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาโท รองลงมาจํานวน 14 คน 
(14.74%) มีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาตรี เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรือ
อาจารยจํานวนมากที่สุดของ 13 ภาควิชา มีระดับการศึกษาสูงสุดปริญญาโท 
 

สําหรับประสบการณในการสอน (ตารางที่ 5)  พบวา   อาจารยจํานวนมากที่สุด 19 คน 
(20.00%)    มีประสบการณในการสอน 10-12 ป  รองลงมาจํานวน 18 คน (18.95%) เทากัน มี
ประสบการณในการสอนต่ํากวา 3 ป   7-9 ป และ 16 ปขึ้นไป เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา 
อาจารยจํานวนมากที่สุดของ 4 ภาควิชา มีประสบการณในการสอนต่ํากวา 3 ป อาจารยของ 3 
ภาควิชามีประสบการณในการสอน 10-12 ป อาจารยของ 2 ภาควิชา มีประสบการณในการสอน 
16 ปข้ึนไป และอาจารยของภาควิชาอีก  7 ภาควิชามีประสบการณในการสอนแตกตางกันไปในแต
ละภาควิชา 
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ตอนที่ 2 การแสวงหาสารนิเทศของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจ  
 

การแสวงหาสารนิเทศครอบคลุมวัตถุประสงคของการแสวงหาสารนิเทศ 
แหลงสารนิเทศ เนื้อหา ภาษา อายุของสารนิเทศ วธิีการสืบคนสารนเิทศ และปญหาในการ
แสวงหาสารนเิทศ ซึง่สรุปไดดังนี ้

 
2.1 วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนเิทศ 

 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 94 คน (98.95%) มีวัตถุประสงคใน

การแสวงหาสารนิเทศเพื่อประกอบการสอน รองลงมา จาํนวน 71 คน (74.74%) แสวงหาสารนิเทศ
เพื่อการผลิตผลงานทางวิชาการ  
  

เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนของ 9 ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศ เพื่อ
ประกอบการสอน    สวนภาควิชาอีก 7 ภาควิชา อาจารยมีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ
แตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 6) 

 
ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวา สอดคลองกับผลการวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ 

(2546) ที่พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญมีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ 
เพื่อการสอน ผลการวิจัยของ จุฑามาศ  ถึงนาค (2539) ที่พบวา อาจารยสาขาศิลปะและการ
ออกแบบสวนใหญมีวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ เพื่อการสอน และติดตามความรูใหม 
รวมทั้งผลการวิจัยของShanmugam (1999) ที่พบวา ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิเทศ เพื่อการ
สอน และผลการวิจัยของ Majid และ Kassim (2000) ที่พบวา อาจารยสาขานิติศาสตรสวนใหญมี
วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ เพื่อการสอน และการวิจัย 
 

2.2 แหลงสารนิเทศ 
 

แหลงสารนิเทศครอบคลุมแหลงสารนิเทศที่แสวงหา ชื่อเว็บไซตที่ใช และเกณฑในการ
เลือกแหลงสารนิเทศ 
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2.2.1 แหลงสารนิเทศที่แสวงหา 
 

แหลงสารนิเทศที่แสวงหาไดจําแนกออกเปน 2 แหลงใหญ คือ แหลงสารนิเทศที่เปน
ทางการ และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

 
แหลงสารนเิทศที่เปนทางการ 

 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจสวนใหญ จํานวน 92 คน (96.84%) แสวงหา

สารนิเทศจากหนงัสือและตาํรา รองลงมาจํานวน 72 คน (75.79%) แสวงหาสารนิเทศจาก
หนงัสือพมิพ  

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมากที่สุดของ 7 

ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศจากหนงัสือและตํารา สวนภาควิชาอีก 9 ภาควชิา อาจารยแสวงหา
สารนิเทศจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการแตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 7) 

 
การที่ผลจากการวิจัย พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ แสวงหา

สารนิเทศจากหนังสือและตํารา อาจเนื่องจากหนังสือและตํารา เปนแหลงที่ใหสารนิเทศในเชงิทฤษฎี
ในสาขาวิชาตางๆที่ถูกตองและนาเชื่อถือ และในแตละเลมมีการอธิบายเนื้อหาอยางละเอียด 
สมบูรณ นอกจากนี้ยังเปนแหลงชี้ไปยังเอกสารที่เกี่ยวของ ซึ่งปรากฏในรายการอางอิงหรือ
บรรณานุกรมของหนังสือ ซึ่งอาจารยสามารถนําไปใชประโยชนในการสอน และใชเปนแหลงอางอิง
ในการผลิตผลงานทางวิชาการ ตลอดจนในการทําวิจัย 

 
นอกจากนี้การที่ผลการวิจัย พบวา แหลงสารนิเทศที่เปนทางการที่อาจารยแสวงหา

รองลงมา คือ หนังสือพิมพ นั้น อาจเปนเพราะหนังสือพิมพเปนแหลงที่ใหสารนิเทศที่ทันสมัย  ซึ่ง
อาจารยตองติดตามขาวสารไดทันตอเหตุการณ เพื่อนําขาวและคดีใหมๆ ท่ีปรากฏในหนังสือพิมพ
มาวิเคราะห และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนอาจารยในภาควิชา รวมทั้งถายทอดความรูใหกบั
นักเรียนนายรอยตํารวจ เพื่อนําไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานไดสอดคลองกับเหตุการณและ
ปญหาอาชญากรรมที่เกิดขึ้นในปจจุบัน (ปราโมช นุชสําเนียง, สัมภาษณ)   
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ผลการวิจยัในสวนนี ้ พบวา สอดคลองกบัสมมติฐานขอ 1 ที่กาํหนดวา อาจารยโรงเรียน
นายรอยตาํรวจสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากหนงัสือและตํารา  

 
 ผลการวิจัยในสวนนี้ ยังพบวา สอดคลองกับผลการวิจัยของวชริาภรณ คลังธนบูรณ 

(2546)  ที่พบวา แหลงสารนิเทศที่เปนทางการที่อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหา 
คือ หนังสือและตํารา และผลการวิจยัของ Shanmugam (1999) ที่พบวา ครูฝกหัดสวนใหญ
แสวงหาสารนเิทศจากหนังสอืและตํารา รวมทัง้สอดคลองกับผลการวจิัยสวนหนึ่งของ  Ileperuma 
(2000) ที่พบวา อาจารยสาขาศิลปศาสตรสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากวารสาร และหนงัสือตํารา 
และผลการวิจยัของ Majid และ Kassim (2000) ที่พบวา อาจารยสาขานิติศาสตรสวนใหญแสวงหา
สารนิเทศจากหนงัสือ รายงานเกี่ยวกับกฎหมาย และตัวบทกฎหมายตางๆ บุคคล และอินเทอรเนต็ 
แตไมสอดคลองกับผลการวจิัยของจุฑามาศ ถึงนาค (2539) ที่พบวา อาจารยสาขาศิลปะและการ
ออกแบบสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากรานขายหนังสอื 
 

แหลงสารนเิทศที่ไมเปนทางการ 
 

แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 
82 คน (86.32%) แสวงหาสารนิเทศ คือ ความรูและประสบการณของตนเอง รองลงมา จาํนวน 71 
คน (74.74%) แสวงหาสารนิเทศจากเพื่อนอาจารยในภาควิชา  

 
เมื ่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนของ 3 ภาควิชา ไดแก ภาค

วิชาการปราบปรามอาชญากรรม ภาควิชาวิทยาการตํารวจ และภาควิชามนุษยศาสตร  แสวงหา
สารนิเทศจากความรูและประสบการณของตนเอง สวนภาควิชาอีก 13 ภาควิชา อาจารย แสวงหา
สารนิเทศจากแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการแตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 8) 

 
การที่ผลการวิจัย พบวา อาจารยสวนใหญแสวงหาสารนิเทศจากความรูและประสบการณ

ของตนเอง  อาจเนื่องจากในการสอนดานวิชาการตํารวจ ซึ่งเปนสาขาที่ตองนําความรูที่ไดไป
ปฏิบัติงานจริง อาจารย ซึ่งมีหนาที่ในการถายทอดความรูจําเปนตองมีความรูและประสบการณใน
ดานวิชาการตํารวจ โดยอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญเคยปฏิบัติงานจริงในสถานีตํารวจ
ตางๆ มากอนที่จะมาเปนอาจารย (สุรศักดิ์ ชูผล, สัมภาษณ) นอกจากนี้การเรียนการสอนดาน
วิชาการตํารวจยังเนนดานการปฏิบัติและการเรียนรูจากประสบการณ เชน การจําลองหองสอบสวน 
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การจัดสถานีตํารวจจําลอง และการจัดศาลจําลอง เปนตน (มูลนิธิสงเสริมนโยบายการศึกษา, 
2547: 13) โดยมีอาจารยเปนผูสอนและใหคําแนะนํา ดังนั้นอาจารยจึงจําเปนตองนําความรูและ
ประสบการณที่ไดจากการปฏิบัติงานมาใชประกอบการสอนและถายทอดความรูใหนักเรียนนาย
รอยตํารวจไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ในการสอนสาขาวิชาตางๆ ทั้งทางดานวิชาการตํารวจ 
และสาขาวิชาอื่นๆ อาจารยไดส่ังสมความรูและประสบการณมาเปนระยะเวลานาน ดังผลการวิจัย
ในดานประสบการณในการสอนของอาจารยในภาควิชาตางๆ (ตารางที่ 5) พบวา อาจารย จํานวน 
48 คน มีประสบการณในการสอนตั้งแต 10 ปข้ึนไป อาจารยจึงมคีวามรูและประสบการณลึกซึ้ง 
และสามารถนํามาใชในการสอน และการปฏิบัติงานอื่นไดตลอดเวลา  

 
ผลการวิจัยในสวนของแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ พบวาแตกตางจากผลการวิจัย

ของวชิราภรณ คลังธนบูรณ (2546) ที่พบวา แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่อาจารยสาขาวิชา
ประวัติศาสตร สวนใหญแสวงหา คือ การประชุม การสัมมนา  ผลการวิจัยของ Ileperuma (2000) 
ที่พบวา อาจารยสาขาศิลปศาสตรสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่ไมเปนทางการจากสมุดจดคํา
บรรยาย การเขารวมสัมมนา และการสนทนากับเพื่อนรวมงาน และผลการวิจัยของ Shanmugam 
(1999) ที่พบวา ครูฝกหัดแสวงหาสารนิเทศจากสมุดจดคําบรรยาย  
 

2.2.2 ชื่อเว็บไซตที่ใช 
 

อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ จาํนวน 64 คน ซึ่งตอบวา แสวงหาสารนิเทศจาก
เว็บไซต (ตารางที่ 7) เมื่อสอบถามถงึชื่อเว็บไซตที่ใช พบวา เว็บไซตทีอ่าจารยใชมจีาํนวนทั้งสิน้ 53 
เว็บไซตโดยเวบ็ไซตที่มีอาจารยตอบมากทีสุ่ด 3 อันดับแรกไดแก www.google.co.th   33 คน 
(51.56%)  www.yahoo.com 14 คน (21.87%) และ  www.sanook.com  11 คน (17.19%)    

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยแตละภาควิชาระบุชื่อเว็บไซต จํานวนตั้งแต 

2-14 เว็บไซต  โดยภาควิชาที่ระบุชื่อเว็บไซตมากที่สุด จํานวน 14 เว็บไซต ม ี 1 ภาควิชา คือ 
ภาควิชาสงัคมศาสตร นอกจากนี้ยงัพบวา อาจารยจาํนวนมากที่สดุของ 9 ภาควิชา ระบวุา ใช
เว็บไซต  www.google.co.th สวนอาจารยอีก 7  ภาควิชา ระบุชื่อเวบ็ไซตแตกตางกันไปในแตและ
ภาควิชา (ตารางที่ 9) 
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การที่ผลการวิจัย พบวา เว็บไซตที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชจํานวนมากที่สุด 3 
อันดับแรก ได แก  www.google.co.th  www.yahoo.com  และ www.sanook.com อาจเนื่องจาก
เว็บไซตดังกลาว เปนเว็บไซตประเภทโปรแกรมคนหา ซึ่งอาจารยสามารถใชเปนจุดเริ่มตน เพื่อ
สืบคนความรูตางๆ และติดตามความกาวหนาทางวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ ประกอบ
กับเว็บไซตดังกลาวใชงายและสะดวกในการสืบคนดวยคําคน (Keyword) จึงทําใหอาจารยใช
มากกวาเว็บไซตอ่ืนๆ   
 

2.2.3 เกณฑในการพิจารณาเลือกแหลงสารนิเทศ  
 
เกณฑที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 84 คน (88.42%) ใชในการ

เลือกแหลงสารนิเทศ คือ ใหสารนเิทศที่ทนัสมัย รองลงมาจํานวน 77 คน (81.05%) ใชเกณฑให
สารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ   

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนของ 3 ภาควิชา ใชเกณฑใหสารนิเทศที่

ทันสมัย    อาจารยทุกคนของ 2 ภาควิชาใชเกณฑเชนเดียวกัน คือ ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ 
ใหสารนิเทศที่ทันสมัย และใหสารนิเทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ  อาจารยทุกคนของ  2   
ภาควิชา ใชเกณฑ ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ  และอาจารยทุกคนของ   2  ภาควิชา ใชเกณฑให
สารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ และใหสารนิเทศที่ทันสมัย เชนเดียวกัน สวนภาควิชาอีก 7 ภาควิชา   
อาจารยมีเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศแตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 10) 

 
ผลการวิจัยในสวนที่พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญใชเกณฑในการ

เลือกแหลงสารนิเทศ คือ ใหสารนิเทศที่ทันสมัย พบวา ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของวชิราภรณ 
คลังธนบูรณ  (2546) ซึ่ งพบวา  อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญใช เกณฑ  เปน
แหลงสารนิเทศที่เขาถึงไดงาย และผลการวิจัยของ Shanmugam (1999) ที่พบวา ครูฝกหัดสวน
ใหญเลือกแหลงสารนิเทศ โดยใชเกณฑเขาถึงไดงาย และบริการที่ทันตอเวลา 
 

2.3 เนื้อหาของสารนเิทศ  
 
เนื้อหาของสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจแสวงหาไดจําแนกออกเปน 2 ดาน

ใหญ คือ เนื้อหาดานวชิาการตํารวจ และเนื้อหาดานอื่นๆ  ผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 
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2.3.1 เนื้อหาดานวิชาการตํารวจ  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวนมากที่สุด 38 คน (40.00%)  แสวงหาสารนิเทศ

เนื้อหาการสืบสวน  รองลงมา จํานวน 33 คน (34.74%) แสวงหาเนื้อหาการสอบสวน  
   
เมื่อจําแนกตามภาควิชา   พบวา    อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมากที่สุดของ  

5 ภาควิชา   แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาการบริหารงานตํารวจ อาจารยจํานวนมากที่สุดและอาจารย
ทุกคนของ  2 ภาควิชา  แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาการสืบสวน การสอบสวน และนิติวิทยาศาสตร 
และอาจารยจํานวนมากที่สุดของ 2 ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาการสอบสวน  สวนอาจารย
จํานวนมากที่สุดของอีก  7  ภาควิชา แสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานวิชาการตํารวจแตกตางกัน
ออกไปในแตละภาควิชา  (ตารางที่ 11) 

 
การที่ผลการวิจัย พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจจํานวนมากที่สุด และรองลงมา

แสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาการสืบสวน และเนื้อหาการสอบสวน อาจเนื่องจากการสืบสวนและ
การสอบสวน เปนวิชาพื้นฐานในหลักสูตรของโรงเรียนนายรอยตํารวจ ซึ่งนักเรียนนายรอยตํารวจ
ตองนําไปใชในการปฏิบัติงานสายสืบสวน และการสอบสวนเปนหลัก และเนื้อหาดังกลาวยัง
สัมพันธกับรายวิชาอื่นๆ ที่สอนโดยภาควิชาตางๆ หลายภาควิชา เชน ภาควิชาการบริหารงาน
ตํารวจ ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม ภาควิชาการสืบสวน ภาควิชาการสอบสวน ภาควิชา
อาชญาวิทยา และภาควิชาวิทยาการตํารวจ เปนตน 

 
ผลการวิจัยในดานเนื้อหาสารนิเทศที่ พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ

แสวงหา สารนิเทศเนื้อหาการสืบสวน และการสอบสวน พบวา สอดคลองกับผลการวิจัยของ วชิรา
ภรณ  คลังธนบูรณ (2546) และผลการวิจัยของจุฑามาศ  ถึงนาค (2539) กลาวคือ อาจารยในแต
ละสาขาวิชายอมแสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาสัมพันธกับสาขาของตนเอง ไดแก อาจารยสาขาวิชา
ประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหาสารนิเทศเนื้อหาประวัติศาสตรไทย และอาจารยสาขาศิลปะและ
การออกแบบใชสารนิเทศสาขาการถายภาพ ในขณะที่ผลการวิจัยของ Shanmugam (1999) ที่
พบวา ครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาคอมพิวเตอร (อินเทอรเน็ตและเทคโนโลยี
สารสนเทศ)   
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2.3.2 เนื้อหาดานอื่น ๆ  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ จํานวน 48 คน (50.53%) แสวงหา

สารนิเทศที่มีเนื้อหาดานการวิจัย รองลงมา คือ เนื้อหากฎหมาย จํานวน 44 คน (46.32%) 
 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมากที่สุดของ  6  

ภาควิชา    แสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาดานกฎหมาย สวนภาควิชาอีก 10 ภาควิชา พบวา อาจารย
แสวงหาสารนิเทศเนื้อหาดานอื่นๆ แตกตางกันไปในแตละสาขาวิชา (ตารางที่ 12) 

 
การที่ผลการวิจัย  พบวา   อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่

มีเนื้อหาการวิจัย อาจเนื่องจากภาระหนาที่ประการหนึ่งของอาจารย คือ การวิจัย อาจารยจึง
จําเปนตองทําวิจัย เพื่อนําผลการวิจัยมาใชในการสอน และการพัฒนาความรูในศาสตร นอกจากนี้
อาจารยยังสามารถนําผลการวิจัยมาใชในการขอกําหนดตําแหนงทางวิชาการ ซึ่งในสภาพปจจุบัน 
พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 66 คน ยังมีตําแหนงอาจารยเทานั้น (ตารางที่ 3) 
 

2.4 ภาษาของสารนิเทศทีแ่สวงหา  
 
อาจารยสวนใหญจํานวน 88 คน (92.63%) แสวงหาสารนิเทศภาษาไทย และสวนนอย

จํานวน 52 คน (54.74%) แสวงหาสารนิเทศภาษาองักฤษ  
 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา ภาควิชา 12 ภาควิชา อาจารยแสวงหาสารนิเทศที่

เปนภาษาไทยมากกวาภาษาอังกฤษ ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยแสวงหาสารนิเทศที่เปน
ภาษาอังกฤษมากกวาภาษาไทย  ไดแก ภาควิชาวิทยาการตํารวจ และภาควิชามนุษยศาสตร   สวน
ภาควิชาการสืบสวนอาจารยแสวงหาสารนิเทศภาษาไทยภาษาเดียว และภาควิชาการสอบสวน 
อาจารยจํานวนเทากันแสวงหาสารนิเทศทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ (ตารางที่ 13)  

 
การที่ผลการวิจัย  พบวา อาจารยสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษาไทยมากกวา

ภาษาอังกฤษ อาจเนื่องจาก การเรียนการสอนดานวิชาการตํารวจ จําเปนตองใชขอมูลเกี่ยวกับ
กิจการตํารวจภายในประเทศมาก  ทั้งการสืบสวน การสอบสวนคดีตางๆ การจราจร กฎหมาย  
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การพิสูจนหลักฐาน เปนตน  เพื่อใหนักเรียนนายรอยตํารวจสามารถนําความรูไปใชไดจริง เมื่อ
ออกไปปฎิบัติงาน ซึ่งขอมูลภายในประเทศ ดังกลาว  อยูในภาษาไทยทั้งหมด 
 
 ผลการวิจัยในสวนนี้  พบวา  สอดคลองกับผลการวิจัยของ  Shanmugam (1999) 
กลาวคือ ทั้งอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ และครูฝกหัดสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษา
ของตนเองมากกวาสารนิเทศภาษาอื่น  แตไมสอดคลองกับผลการวิจัยของวชิราภรณ  คลังธนบูรณ 
(2546) ที่พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญแสวงหาสารนิเทศที่เปนภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษเทากัน  

 
2.5 อายุของสารนเิทศที่แสวงหา  

  
อาจารยสวนใหญ จํานวน 70 คน (73.68%) แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุ 1-3 ป 

รองลงมา จาํนวน 49 คน (51.58%) แสวงหาสารนเิทศที่อยูในชวงอายุต่ํากวา 1 ป  
 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา ภาควิชา 9 ภาควิชา อาจารยทุกคนหรืออาจารย

จํานวนมากที่สุด     แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุ 1-3 ป ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยจํานวน
มากที่สุด แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุต่ํากวา 1 ป และ 1-3 ป  ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารย
แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุต่ํากวา 1 ป   1-3 ป และ 4-6 ป  และภาควิชากฎหมายปกครอง
และกฎหมายทั่วไป  อาจารยจํานวนมากที่สุด แสวงหาสารนิเทศที่อยูในชวงอายุ 4-6 ป (ตารางที่ 
14) 
 

การที่ผลการวิจัย  พบวา อาจารยสวนใหญแสวงหาสารนเิทศที่อยูในชวงอายุ 1-3 ป และ 
ชวงอายุ ต่ํากวา 1 ป  พบวา สอดคลองกับผลการวิจัยในสวนเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ ที่
พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชเกณฑในการเลือกแหลงสารนิเทศ คือ ใหสารนิเทศที่
ทันสมัย (ตารางที่ 10) 
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2.6 วิธกีารสบืคนสารนิเทศ  
 
อาจารยสวนใหญ จํานวน 70 คน (73.68%) สืบคนสารนเิทศโดยใชวิธีสํารวจจากชัน้

หนงัสือ รองลงมา  จาํนวน 52 คน (54.74%)  สืบคนโดยใชวิธีสาํรวจจากบรรณานกุรมหรือรายการ
อางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร  

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา ภาควิชา 8 ภาควิชา อาจารยทุกคนหรืออาจารย

จํานวนมากที่สุด  ใชวิธีการสืบคนสารนิเทศโดยสํารวจจากชั้นหนังสือ สวนภาควิชาอีก 8  ภาควิชา  
อาจารยใชวิธีการสืบคนสารนิเทศแตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 15) 
 

การที่ผลการวิจัย  พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญสืบคนสารนิเทศ
โดยใชวิธีสํารวจจากชั้นหนังสือ  อาจเนื่องจาก อาจารยในแตละสาขาวิชา ทราบวา หนังสือใน
สาขาวิชาของตนเองจัดเก็บไวชั้นใด หรือเลขหมูใด อาจารยสามารถเดินไปหยิบใชที่ชั้นนั้นได
โดยตรง ซึ่งสะดวกกวาการสืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด และการสืบคนจากชั้นหนังสือ
ยังทําใหอาจารยไดหนังสือในเนื้อหาที่ตองการหลายเลม (Bates 1989) นอกจากนี้การที่
ผลการวิจัย พบวา อาจารยสืบคนสารนิเทศ โดยใชวิธีการสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการ
อางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร มีความสอดคลองกับผลการวิจัยในสวนของแหลงสารนิเทศที่
แสวงหา (ตารางที่ 7) ที่พบวา แหลงสารนิเทศที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญแสวงหา 
คือ หนังสือและตํารา ซึ่งหนังสือและตํารา นอกจากจะเปนประโยชนในการไดรับสารนิเทศที่มี
เนื้อหาละเอียด ครบถวน ตรงความตองการแลว อาจารยยังไดทราบรายการเอกสารที่ผูเขียนใชใน
การอางอิงดวย ซึ่งเอกสารดังกลาวตามปกติจะมีเนื้อหาสัมพันธกับเร่ืองที่เขียนในหนังสือ อาจารย
จึงสามารถติดตามเอกสารในเนื้อหาที่เกี่ยวของไดมากขึ้น (วชิราภรณ  คลังธนบูรณ 2546) 
 

ผลการวิจัยในดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ พบวา สอดคลองกับผลการวิจัยของ วชิรา
ภรณ  คลังธนบูรณ (2546) ที่พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญใชวิธีติดตามรายการ
อางอิงจากเชิงอรรถ หรือบรรณานุกรมทายเลม และสอดคลองกับผลการวิจัยสวนหนึ่งของ 
Ileperuma (2002) ที่พบวา อาจารยสาขาศิลปศาสตรสวนใหญสืบคนสารนิเทศจากรายชื่อ
ทรัพยากรสารนิเทศของสํานักพิมพตางๆ วารสารสาระสังเขป และรายการอางอิงทายบทความ  แต
ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของ Majid และ Kassim (2000) ที่พบวา อาจารยสาขานิติศาสตร สวน
ใหญสืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลนของหองสมุด และซีดีรอมเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารนิเทศ 
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ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวา มีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน ขอ 1 ที่

กําหนดวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญสืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลนของ
หองสมุด และสํารวจจากชั้นหนังสือ โดยสวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน คือ การสืบคนสารนิเทศ
จากรายการออนไลนของหองสมุด ซึ่งผลการวิจัย พบวา มีอาจารยจํานวนนอยกวาครึ่งหนึ่ง คือ 
48.42% ใชวิธีนี้  
 

การที่ผลการวิจัย พบวา อาจารยจํานวนนอยกวาครึ่งหนึ่งใชวธิีการสืบคนสารนิเทศจาก
รายการออนไลนของหองสมุด อาจเนื่องจาก อาจารยสวนใหญไมคุนเคยกับฐานขอมูลรายการ
ออนไลนของหองสมุด  และวิธีการสืบคนโดยใชทางเลือกตางๆ ซึ่งอาจเปนเพราะหองสมุด ยังไมได
มีการจัดปฐมนิเทศ หรืออบรมวิธีการใชรายการออนไลนใหกับอาจารยอยางเปนทางการ ดังเชนที่
จัดใหกับนักเรียนนายรอยตํารวจ เพียงแตสอนวิธีการใช เมื่อมีอาจารยขอคําแนะนําเปนครั้งคราว
เทานั้น 

 
ในการใหอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ระบุความสําคัญของวิธีการสืบคนที่ใชเปน

หลัก 3 อันดับแรก (ตารางที่ 16) ผลการวิจัย พบวา วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก สํารวจจากชั้นหนังสือ (146 คะแนน) สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (84 คะแนน) 
และสํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/วารสาร (77 คะแนน)   

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุดของภาควิชา  10 

ภาควิชา คือ สํารวจจากชั้นหนังสือ ไดแก ภาควิชาการบริการสังคม ภาควิชาปราบปราม
อาชญากรรม ภาควิชาอาชญาวิทยา ภาควิชาการสืบสวน ภาควิชาวิทยาการตํารวจ ภาควิชา
กฎหมายสารบัญญัติ  ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป ภาควิชาสังคมศาสตร   
ภาควิชามนุษยศาสตร และกลุมงานพลศึกษา 

 
วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุดของภาควิชา 3 ภาควิชา คือ สืบคนจากรายการ

ออนไลนของหองสมุด ไดแก ภาควิชาการสอบสวน ภาควชิาการปองกนัอาชญากรรม และภาควิชา
ทั่วไป 
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สวนวิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุดของภาควิชาการบริหารงานตํารวจ ไดแก สืบคน
จากฐานขอมูลออนไลน  วิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุดของภาควิชาอํานวยการ ไดแก สืบคน
จากโปรแกรมคนหา และวิธีการสืบคนที่มีคาคะแนนสูงสุดของภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ ไดแก 
สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ 

 
2.7 ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ  

 
ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ ไดจําแนกออกเปน  4 ดานใหญ คือ ปญหาดาน

แหลงสารนิเทศ ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ ปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ และปญหาดาน
อ่ืนๆ ผลปรากฏวา ปญหาที่อาจารยสวนใหญจํานวน 94 คน (98.95%) ประสบ คือ ปญหาดาน
แหลงสารนิเทศ  รองลงมาคือ ปญหาดานเนื้อหาสารนิเทศ จํานวน 87 คน (91.58%)  

 
เมื่อจําแนกรายละเอียดของปญหาในการแสวงหาสารนเิทศแตละดาน มีดังนี ้
 
2.7.1 ปญหาดานแหลงสารนิเทศ  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ  จํานวน 79 คน (84.04%) ประสบปญหา

หนังสือและตําราที่มีอยูเกาไมทันสมัยและไมเพียงพอตอความตองการ รองลงมาจํานวน 52 คน 
(55.32%) ประสบปญหาวารสารวิชาการในสาขาวิชามีจํานวนนอย  และจํานวนใกลเคียงกนั 51 คน 
(54.26 %) ประสบปญหาทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจมีจํานวน
นอยและไมตรงกับความตองการ    

 
เมื่อจําแนกปญหาดานแหลงสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจตามภาควิชา พบวา 

อาจารยทุกคนหรืออาจารยจํานวนมากที่สุดของ 8 ภาควิชา ประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ หนังสือ
และตําราที่มีอยูเกา ไมทันสมัย และไมเพียงพอตอความตองการ สวนภาควิชาอีก  8  ภาควิชา 
พบวา  ประสบปญหาดานแหลงสารนิเทศแตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 18) 

 
การที่ผลการวิจัย พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบปญหา

หนังสือและตําราที่มีอยูเกา ไมทันสมัย และไมเพียงพอตอความตองการ วารสารวิชาการใน
สาขาวิชามีจํานวนนอย และทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจมีจํานวน
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นอยและไมตรงกับความตองการ อาจเนื่องจากหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจไดรับงบประมาณ
สําหรับการจัดซื้อทรัพยากรสารนิเทศจํานวนนอย และยังมีจํานวนไมแนนอนในแตละป และบางปก็
ไมไดรับงบประมาณในการจัดหา (จันทนา อินตะแกว, สัมภาษณ)  จึงทําใหหองสมุดจัดซ้ือ
ทรัพยากรสารนิเทศไดจํานวนนอย หรืออาจไมไดจัดซื้อในบางป นอกจากนี้วารสารในสาขาวิชาการ
ตํารวจทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษมีการจัดพิมพเผยแพรจํานวนนอยชื่อ ทําใหวารสารที่หองสมุด
บอกรับสวนใหญเปนวารสารในสาขาวิชาที่เกี่ยวของ  

 
 
ผลการวิจัยในสวนนี้ พบวา ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของวชิราภรณ  คลังธนบูรณ 

(2546) ที่พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญประสบปญหาไมสะดวกที่จะไปใช
แหลงสารนิเทศที่อยูไกล และผลการวิจัยของ Shanmugam (1999) ที่พบวา ครูฝกหัดสวนใหญ
ประสบปญหาไมสามารถเขาถึงแหลงสารนิเทศได เนื่องจากอยูไกล   

 
 
ผลการวิจยัดานปญหาของแหลงสารนิเทศยัง พบวา ไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 2 

ที่กําหนดวา ปญหาที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบ คือ แหลงสารนิเทศสวนใหญ
อยูไกลและไมสะดวกที่จะไปใช ซึ่งผลการวิจัย พบวาม ี อาจารย ประสบปญหาจาํนวนนอยกวา
คร่ึงหนึง่ คือ 43.62%  

 
 
การที่ผลการวิจัย พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจประสบปญหาแหลงสารนิเทศ

อยูไกลและไมสะดวกที่จะไปใช จํานวนนอยกวาครึ่งหนึ่ง อาจเนื่องจาก แหลงสารนิเทศสวนใหญ มี
การเผยแพรสารนิเทศผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ต เชน เว็บไซตของหองสมุดและหนวยงานทั้ง
ภาครัฐบาล และภาคเอกชน  วารสารออนไลน หนังสือพิมพออนไลน รายการออนไลนของหองสมุด 
และหนังสืออิเล็กทรอนิกส เปนตน ทําใหอาจารยไมจําเปนตองเดินทางไปแหลงสารนิเทศนั้นๆ ก็
สามารถเขาถึงสารนิเทศที่ตองการไดอยางสะดวก (ธิติ มหาเจริญ, สัมภาษณ)  
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2.7.2 ปญหาดานเนื้อหาของสารนเิทศ 
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ  จํานวน 59 คน (67.82%)  ประสบปญหา

ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย รองลงมาจํานวน 48 คน 
(55.17%) ประสบปญหาเนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับความตองการ      

 
เมื่อจําแนกปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศของอาจารยตามภาควิชา พบวา  ภาควิชา 

6  ภาควิชา  อาจารยทุกคน  หรืออาจารยจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน  คือ 
ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย   ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารย
ทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกันคือ เนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับความ
ตองการ  ภาควิชา  2 ภาควิชา   อาจารยจํานวนมากที่ สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน  คือ 
ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย  และเนื้อหาสารนิเทศใหมๆ ที่
เกิดขึ้นไมมีทรัพยากรสารนิเทศใหคนควาได  สวนภาควิชาอีก 5 ภาควิชา ประสบปญหาดานเนื้อหา
ของสารนิเทศแตกตางกันออกไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 19) 

 
ผลการวิจัยดานปญหา เนื้อหาของสารนิเทศ พบวา สอดคลองกับสมมติฐานขอ 2 ที่

กําหนดวา ปญหาที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบ คือ ทรัพยากรสารนิเทศที่มี
เนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอย 

 
ผลการวิจัยในสวนนี้ ยังพบวา  สอดคลองกับผลการวิจัยของวชิราภรณ  คลังธนบูรณ 

(2546) ที่พบวา อาจารยสาขาประวัติศาสตร สวนใหญประสบปญหา เนื้อหาสารนิเทศที่ตองการมี
จํานวนนอย และเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ 
 

2.7.3 ปญหาดานวธิีการสบืคนสารนิเทศ  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวนมากที่สุด   40   คน (46.51%)    ประสบ

ปญหาการสืบคนโดยสํารวจจากชั้นหนังสือ  บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจาก
จัดเรียงไวผิดที่   รองลงมาจํานวน 36 คน (41.86%) ประสบปญหาขาดทักษะในการสืบคน
สารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและอินเทอรเน็ต และนอยที่สุด จํานวน 19 คน (22.09%)  ประสบ
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ปญหาการสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหาจะไดรายการสารนิเทศมากทําใหตองเสียเวลาในการอานแต
ละรายการ  
 

เมื่อจําแนกปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจตาม
ภาควิชา พบวา  ภาควิชา 4 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุด ประสบปญหาเชนเดียวกันคือ ขาด
ทักษะในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและอินเทอรเน็ต    ภาควิชา 3 ภาควิชา    
อาจารยทุกคนหรือจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน  คือ  การสืบคนโดยสํารวจจากชั้น
หนังสือ  บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียงไวผิด  ภาควิชา 2 ภาควิชา 
อาจารยจํานวนมากที่สุด ประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ ในการสืบคนโดยการสํารวจจากชั้นหนงัสือ      
บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียงไวผิดที่ และหองสมุดไมมีคูมือแนะนํา
การใชเครื่องมือชวยคนสารนิเทศ เชน รายการออนไลนของหองสมุด (OPAC) เปนตน สวนภาควิชา
อีก 7 ภาควิชา ประสบปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศแตกตางกันออกไปในแตละภาควิชา 
(ตารางที่ 20) 

 
การที่ผลการวิจัย  พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบปญหาการ

สืบคนโดยสํารวจจากชั้นหนังสือ  บางครั้งไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ เนื่องจากจัดเรียงไว
ผิดที่ อาจเปนเพราะอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญใชวิธีการสืบคนสารนิเทศ โดยสํารวจ
จากชั้นหนังสือ (ตารางที่ 15) และเปนวิธีการที่ใชเปนหลักในอันดับแรก (ตารางที่ 16) ซึ่งในการ
สํารวจชั้นหนังสือ อาจารยอาจคาดหวังวาจะพบหนังสือที่ตองการ เมื่อไมพบจึงอาจทําใหอาจารย
ตองเสียเวลาคนหานาน และเปนปญหากับอาจารย  

  
ผลการวิจัยในสวนนี้พบวา ไมสอดคลองกับผลการวิจัยของวชิราภรณ คลังธนบูรณ  

(2546) ที่พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรสวนใหญประสบปญหาดานวิธีการสืบคนสารนิเทศ 
คือ ไมสามารถติดตามเอกสารในรายการอางอิงจากเชิงอรรถ หรือบรรณานุกรมทายเลมหนังสือหรือ
บทความ 
 

2.7.4 ปญหาดานอื่น ๆ  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ สวนใหญจํานวน 65 คน (77.38%) ประสบปญหา

คอมพิวเตอรในภาควิชา/กลุมงานที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา รองลงมา
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จํานวน 35 คน (41.67%) เทากัน ประสบปญหาระบบเครือขายคอมพิวเตอรชา ทําใหเสียเวลา
มากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ และโสตทัศนูปกรณ เชน เครื่องเลนเทปบันทึกภาพ เครื่องเลน
แผนบันทึกภาพมีจํานวนไมเพียงพอ และอาจารยจํานวนนอยที่สุด 21 คน (25.00%) ประสบปญหา
สารนิเทศที่ตองการสวนใหญเปนภาษาตางประเทศ ทําใหเขาใจไดยาก  

 
เมื่อจําแนกปญหาในการแสวงหาสารนิเทศดานอื่น ๆ ของอาจารยตามภาควิชา พบวา 

ภาควิชา 9 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ คอมพิวเตอรใน
ภาควิชาที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา  ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวน
มากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกันคือ ระบบเครือขายคอมพิวเตอรชาทําใหเสียเวลามากกวาจะได
สารนิเทศที่ตองการ และคอมพิวเตอรในภาควิชาที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา 
ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยจํานวนมากที่สุดประสบปญหาเชนเดียวกัน คือ คอมพิวเตอรใน
ภาควิชาที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา และโสตทัศนูปกรณ เชน เครื่องเลนเทป
บันทึกภาพ เครื่องเลนแผนบันทึกภาพ มีจํานวนไมเพียงพอ  สวนภาควิชาอีก 3 ภาควิชา อาจารย
ประสบปญหาดานอื่น ๆ แตกตางกันไปในแตละภาควิชา (ตารางที่ 21) 
 

การที่ผลการวิจัย  พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบปญหา  
คอมพิวเตอรในภาควิชา/กลุมงานที่สังกัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา ระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรชาทําใหเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ และโสตทัศนูปกรณ เชน เครื่อง
เลนเทปบันทึกภาพ เครื ่องเลนแผนบันทึกภาพ มีจํานวนไมเพียงพอ  อาจเนื่องจากในปจจุบัน
ภาควิชาแตละภาควิชามีเครื่องคอมพิวเตอรโดยเฉลี่ย 2 เครื่อง ตอภาควิชา ซึ่งเมื่อเทียบกับจํานวน
อาจารยที่มีในภาควิชาแลว ถือวาเครื่องคอมพิวเตอรไมเพียงพอตอการใชงาน นอกจากนี้เครื่อง
คอมพิวเตอรสวนใหญยังมีอายุการใชงานมากกวา 5 ป ข้ึนไป (ประสานจิต จุลกะ, สัมภาษณ) 
สําหรับระบบเครือขายคอมพิวเตอรโรงเรียนนายรอยตํารวจ พบวามี ความเร็วในการเชื่อมตอขอมูล 
(Bandwidth) ขนาด 512 kbps ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับจํานวนผูเขาใชระบบเครือขายทั้งโรงเรยีนนาย
รอยตํารวจ ทําใหขนาดของการสงถายขอมูลมีจํานวนไมเพียงพอ และทําใหเสียเวลาในการรับสง
ขอมูล สวนเครื่องเลนเทปบันทึกภาพ และเครื่องเลนแผนบันทึกภาพ ซึ่งใชสนับสนุนการเรียนการ
สอนแกอาจารย และนักเรียนนายรอยตํารวจ ในปจจุบันมีจํานวนเพียง 10 เครื่อง  เมื่อเทียบกับ
นักเรียนนายรอยตํารวจ ซึ่งมีจํานวนโดยเฉลี่ยชั้นปละ 300 คน รวมทั้งหมด 4 ชั้นป 1,200 คน และ
ภาควิชาที่ใชสอน ไดแก ภาควชิาการสืบสวน ภาควิชาการสอบสวน ภาควิชาการวิทยาการตํารวจ 
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ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม   ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม  และภาควิชา
มนุษยศาสตร ทําใหเครื่องเลนดังกลาวมีจํานวนไมเพียงพอกับการใชงาน  
 
ตอนที่ 3 การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนเิทศที่แสวงหา  

 
ขอมูลในตอนที่ 3 ประกอบดวยขอมูลเกี่ยวกับ การใชประโยชนจากสารนิเทศใน

แหลงสารนิเทศที่แสวงหา และขอเสนอแนะ 
 

3.1 การใชประโยชนจากสารนเิทศในแหลงสารนเิทศที่แสวงหา 
 

การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา ไดจําแนกออกเปน 2 
แหลงใหญ คือ แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ และแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ ผลการวิจัย 
พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศทั้ง 2 แหลง ใน
ระดับมาก เชนเดียวกัน  เรียงตามลําดับคาเฉลี่ย ไดแก แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ (3.87) และ
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ (3.83) 

 
เมื่อจําแนกการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศตามภาควิชา พบวา 

อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน 14 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่
เปนทางการและแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการในระดับมากเชนเดียวกัน สวนอีก 2 ภาควิชา ใช
ประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิ เทศที่ เปนทางการในระดับมาก และใชสารนิ เทศจาก
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการในระดับปานกลาง (ตารางที่ 22)  

 
เมื่อพิจารณาการใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศแตละแหลง ปรากฏผลดังนี ้

 
3.1.1 แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ  

 
การใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการของอาจารยโรงเรียน

นายรอยตํารวจ (ตารางที่ 23) พบวา อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปน
ทางการ 4 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย ในระดับมากที่สุดมี 
1 แหลง คือ หนังสือและตํารา (4.63) ในระดับมาก มี 27 แหลง  โดยแหลงสารนิเทศที่เปนทางการที่
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มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล (4.30) ในระดับปานกลาง มี 11 แหลง 
สวนในระดับนอยมี 1 แหลง  

 
เมื ่อจําแนกการใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที ่เปนทางการตามภาควิชา 

พบวา อาจารย 8 ภาควิชา ใชประโยชนจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 4 ระดับ คือระดับ
มากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย    อาจารย  6 ภาควิชา ใชประโยชนจาก
สารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 3 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับปาน
กลาง  สวนภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปน
ทางการ 3 ระดับ คือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับนอย  ภาควิชาอาชญาวิทยา อาจารยใช
ประโยชนจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 2 ระดับ คือระดับมาก และระดับปานกลาง  

 
สําหรับแหลงสารนิเทศที่เปนทางการที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจใชประโยชน

สูงสุด 3 อันดับแรก ของแตละภาควิชา มดีังนี ้
 
ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากเวบ็ไซต ดวยคาเฉลีย่สูงสุด ไดแก ภาค

วิชาการบริหารงานตาํรวจ  ภาควิชาการบริการสังคม และภาควิชาอาํนวยการ (5.00  เทากนั) 
  
ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากหนังสอื และตํารา ดวยคาเฉลี่ยสงูสุด 

ไดแก  ภาควชิากฎหมายวธิีสบัญญัติ (4.83)  ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป     
(4.71) ภาควิชาสังคมศาสตร (4.73) 

 
ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม ไดแก เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและ

ประมวลกฎหมาย ฐานขอมูลออนไลน (5.00 เทากัน)  
 
ภาควิชาปราบปรามอาชญากรรม ไดแก โทรทัศน  วิทยุ (5.00 เทากัน)  
 
ภาควิชาอาชญาวิทยา ไดแก จุลสาร (4.50)   
 
ภาควิชาการสบืสวน ไดแก เอกสารเกี่ยวกบัคําพิพากษาของศาล (4.67)  
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ภาควิชาการสอบสวน ไดแก เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล  หอสมุดแหงชาติ 
(5.00 เทากัน)  

 
ภาควิชาวิทยาการตํารวจ ไดแก หอสมุดแหงชาติ  สํานักบรรณสารการพัฒนา สถาบัน

บัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  และสํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด (5.00 
เทากัน)  

 
ภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ  ไดแก จุลสาร  เอกสารประกอบการประชุม/สัมมนา/การ

บรรยาย เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล  หองสมุดสํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา และ
สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (5.00 เทากัน)   

 
ภาควิชามนุษยศาสตร ไดแก วารสารวิชาการ วทิยานิพนธ/รายงานวิจยั (5.00 เทากนั)  
 
ภาควิชาทั่วไป ไดแก โทรทัศน (4.67)  
 
กลุมงานพลศกึษา ไดแก วารสารวิชาการ  สาํนกัหอสมุด มหาวิทยาลัยมหิดล และ

สถาบันวทิยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (5.00 เทากัน)  
 
จากผลการวิจัยที่พบวาอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนจากหนังสือและ

ตําราในระดับมากที่สุด พบวาสอดคลองกับผลการวิจัยของ วชิราภรณ  คลังธนบูรณ (2546) ที่
พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรใชประโยชนจากหนังสือ และตํารามากที่สุด 

 
ผลการวิจัยในสวนการใชประโยชนจากสารนิเทศ ในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 

พบวา มีทั้งสอดคลอง และไมสอดคลองกับสมมติฐานขอ 3 ที่กําหนดวา อาจารยโรงเรียนนายรอย
ตํารวจใชประโยชนจากสารนิเทศในหนังสือและตํารา และเอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมาย 
และประมวลกฎหมายในระดับมาก โดยสวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน คือ หนังสือและตํารา ซึ่ง
ผลการวิจัยพบวาอยูในระดับมากที่สุด  

  
 การที่ผลการวิจัยพบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนจาก

สารนิเทศในหนังสือ และตําราในระดับมากที่สุด อาจเนื่องจากเหตุผลดังที่กลาวมาแลวขางตน คือ 
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หนังสือ และตํารา เปนแหลงสารนิเทศที่รวบรวม กลั่นกรอง วิเคราะห และสรุปสารนิเทศไวอยาง
ละเอียด ครบถวน  สมบูรณ  อาจารยสามารถนําสารนิเทศที่ไดจากหนังสือ และตําราไปใช
ประกอบการสอน การวิจัย และการผลิตผลงานทางวิชาการ เนื่องจากเปนแหลงอางอิงที่นาเชื่อถือ 
นอกจากนี้ อาจารยยังใชประโยชนจากบรรณานุกรม หรือรายการอางอิงทายเลมเพื่อสืบคน
สารนิเทศที่ตองการ เพื่อใหไดรับสารนิเทศเพิ่มมากขึ้น  

 
3.1.2 แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ  
 
อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชนแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 2 ระดับ 

คือ ระดับมาก และระดับปานกลาง ในระดับมากมี 5 แหลง แหลงที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 อันดับแรก 
ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง (4.19) ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว (4.13) และการ
ประชุม การสัมมนา การฝกอบรม (4.02)   และในระดับปานกลาง มี 3 แหลง เรียงตามลําดับ
คาเฉลี่ยดังนี้ เพื่อนอาจารยในภาควิชาและการประชุมภายในภาควิชา (3.46 เทากัน) และเจาหนาที่
ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตางๆ (3.35)  

 
เมื่อจําแนกตามภาควิชา พบวา อาจารย 5 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศใน

แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 3 ระดับคือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก และระดับปานกลาง 
อาจารย 5 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 2 ระดับคือ ระดับ
มาก และระดับปานกลาง  อาจารย 3 ภาควิชา ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนเิทศทีไ่มเปน
ทางการ 4 ระดับคือ ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปานกลาง และระดับนอย  อาจารย 2 ภาควิชา 
ใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 3 ระดับคือ ระดับมาก ระดับปานกลาง 
และระดับนอย สวนภาควิชามนุษยศาสตร อาจารยใชประโยชนจากสารนิเทศใน
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 2 ระดับ คือระดับมากที่สุด และระดับมาก 

 
สําหรับแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจใชประโยชน

สูงสุด 3 อันดับแรก ของแตละภาควิชา มีดังนี้ 
 
ภาควิชา 4 ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากความรูและประสบการณของตนเอง 

ดวยคาเฉลี่ยสงูสุด ไดแก ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ (4.17) ภาควิชาการปราบปราม
อาชญากรรม (4.60)   ภาควิชาอาชญาวทิยา (4.50)  และภาควิชาสงัคมศาสตร (4.33)  
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ภาควิชา 4 ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวดวยคาเฉลี่ย

สูงสุด ไดแก ภาควิชาอํานวยการ (4.50) ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (5.00) 
ภาควิชาทั่วไป  และกลุมงานพลศึกษา (4.67 เทากัน) 
 

ภาควิชา 3 ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม 
ดวยคาเฉลี่ยสูงสุด  ไดแก ภาควิชาการสืบสวน  ภาควิชาการสอบสวน (5.00 เทากัน) และภาควิชา
วิทยาการตํารวจ (4.25)  
 

ภาควิชา 2 ภาควิชา อาจารยใชประโยชนจากผูเชี่ยวชาญ ดวยคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก 
ภาควิชาการบริการสังคม (4.33) และภาควิชากฎหมายสารบัญญัติ (5.00)  
 

ภาควิชาการปองกันอาชญากรรม ไดแก ความรูและประสบการณของตนเอง และ
ผูเชี่ยวชาญ (4.33 เทากัน)  

 
ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ ไดแก การประชุมภายในภาควิชา (5.00) 
 
ภาควิชามนุษยศาสตร ไดแก ผูเชี่ยวชาญ  การประชุมภายในภาควิชา (5.00 เทากัน)   

(ตารางที่ 24) 
 

ผลการวิจัยในสวนของการใชประโยชนจากสารนิเทศ ในแหลงสารนิเทศที่ไมเปน
ทางการ ที่พบวา อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ ใชประโยชนจากความรู และประสบการณของ
ตนเอง ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว และการประชุม การสัมมนา การฝกอบรม ในระดับมาก อาจ
เนื่องจากอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ สวนใหญ มีความรู และประสบการณที่ไดจากการสั่งสม
ความรูจากการศึกษาคนควาในสาขาวิชาที่สอนมาเปนเวลายาวนาน รวมทั้งประสบการณจากการ
ปฏิบัติงานจริงในสถานีตํารวจกอนที่จะมาเปนอาจารย ซึ่งความรูและประสบการณดังกลาว 
สามารถนํามาใชประโยชนในการสอน และถายทอดความรูแกนักเรียนนายรอยตํารวจไดมาก 
รวมทั้งการปฏิบัติภาระหนาที่อ่ืนของอาจารย สําหรับทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวของอาจารย ที่
อาจารยใชประโยชนมาก   อาจเนื่องจากเปนแหลงสารนิเทศที่เขาถึงไดงายและสะดวก และเกิด
จากการเก็บรวบรวมสะสมเปนระยะเวลานาน ทั้งจากการซื้อ การผลิตเอง หรือไดรับจากแหลงตางๆ 
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ซึ่งตามปกติทรัพยากรสารนิเทศสวนตัวของอาจารยมักเปนทรัพยากรที่มีเนื้อหาสัมพันธกับ
สาขาวิชาที่อาจารยสอน 

 
สวนการประชุม การสัมมนา  การฝกอบรม อาจารยใชประโยชนมาก เนื่องจาก

สารนิเทศที่ไดจากการประชุม  สัมมนา การฝกอบรม สวนใหญเปนสารนิเทศที่ทันสมัย วิทยากรและ
ผูบรรยายเปนผูมีความรู ความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา ทําใหอาจารยสามารถติดตามความกาวหนา
ทางวิชาการไดอยางตอเนื่อง นอกจากนี้การเขารวมประชุม สัมมนา ฝกอบรม ยังทําใหอาจารยมี
โอกาสแลกเปลี่ยนความรู และประสบการณ กับผูเขารวมประชุม และวิทยากร ดังนั้นอาจารยจึงใช
ประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศทั้ง 3 แหลง ดังกลาวในระดับมาก 

 
ผลการวิจยัในสวนนี้ พบวา สอดคลองกบัผลการวิจยัของ วชิราภรณ  คลงัธนบูรณ  

(2546) ที่พบวา อาจารยสาขาวิชาประวัติศาสตรใชทรัพยากรสารนิเทศสวนตวั และความรูและ
ประสบการณของตนเอง ในระดับมาก 
 

3.2 ขอเสนอแนะ 
 

อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ จํานวน   59   คน  ไดใหขอเสนอแนะเพื่อเปน
แนวทางในการสรางความรวมมือในดานทรัพยากรสารนิเทศ และบริการสารนิเทศระหวางหองสมดุ
โรงเรียนนายรอยตํารวจและหนวยงานสารนิเทศที่เกี่ยวของ โดยขอเสนอแนะที่มีผูตอบตั้งแต 3 คน
ขึ้นไป มีดังนี้ 
 

ขอเสนอแนะดานทรัพยากรสารนิเทศ  
 

- ควรมีการจัดหาหนังสือและตําราในสาขาวิชาการตํารวจใหเพยีงพอกบัความ 
ตองการและใหทนัสมัยอยูเสมอ (33 คน) 

- ควรเพิ่มวารสารวิชาการในสาขาวิชาการตํารวจทัง้ภาษาไทยและ 
ภาษาตางประเทศใหมากขึ้น (7 คน) 

- ควรเพิ่มทรัพยากรสารนเิทศรูปแบบใหมๆ มาใหบริการ (5 คน) 
- ควรจัดหาวิทยานพินธหรือรายงานวจิัยที่เกีย่วของวิชาการตํารวจใหมากขึ้น  

(3 คน) 
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ขอเสนอแนะดานบุคลากรและบริการ  
 

- ควรมีเครื่องคอมพิวเตอรที่ใหบริการสืบคนอินเทอรเน็ตเพิ่มมากขึ้น และจัดเปนมุม 
บริการอินเทอรเน็ตโดยเฉพาะ (9 คน) 

- ควรมีการประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ของหองสมุดอยางตอเนื่อง เพื่อแจง 
ขาวสารและทรัพยากรสารนิเทศใหมของหองสมุดใหผูใชทราบ (8 คน) 

- ควรจัดเจาหนาที่เพื่อใหคําแนะนําการใชรายการออนไลนของหองสมุด (4 คน) 
- ควรจัดทําแบบสํารวจความตองการบริการสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอย 

ตํารวจอยางตอเนื่อง (3 คน) 
 
ขอเสนอแนะดานความรวมมอืระหวางหองสมุดและหนวยงานที่เกี่ยวของ 

 
- ควรมีความรวมมือกันระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจกับหองสมุด 

มหาวิทยาลัยสถาบันตางๆ ดานวิชาการตํารวจ และหนวยงานอื่นๆ ที่เกี ่ยวของ เพื่อใหผูใช
สามารถสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและใชบริการสารนิเทศระหวางหองสมุดได  
(5 คน) 

- ควรสงเสริมและพัฒนาบริการยืม - คืนระหวางหองสมดุ เพื่อจัดหา 
ทรัพยากรสารนิเทศที่ตรงกับความตองการของผูใช และเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูใช (3 คน) 
 
การทดสอบสมมติฐาน 
 

จากสมมติฐานที่กําหนดไว 3 ขอ คือ 1) อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญ
แสวงหาสารนิเทศจากหนังสือและตํารา สืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลนของหองสมุด และ
สํารวจจากชั้นหนังสือ  2) ปญหาที่อาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจสวนใหญประสบ คือ 
แหลงสารนิเทศสวนใหญอยูไกลและไมสะดวกที่จะไปใช และทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหา
ทางดานวิชาการตํารวจมีจํานวนนอยและไมตรงกับความตองการ 3) อาจารยโรงเรียนนายรอย
ตํารวจใชประโยชนจากสารนิเทศในหนังสือและตํารา และเอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและ
ประมวลกฎหมายในระดับมาก สามารถสรุปไดวามีทั้งสอดคลองและไมสอดคลองกับสมมติฐาน  
โดยสวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐานมีดังนี้ 
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สมมติฐาน ขอ 1 สวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน คือ อาจารยโรงเรียนนายรอย
ตํารวจสวนใหญ สืบคนสารนิเทศจากรายการออนไลนของหองสมุด โดยผลการวิจัยพบวา อาจารย
จํานวนนอยกวาครึ่งหนึ่ง คือ 48.42% ใชวิธีนี้  

 
สมมติฐาน ขอ 2 สวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน คือ   ปญหาที่อาจารยโรงเรียนนาย

รอยตํารวจสวนใหญประสบ คือ แหลงสารนิเทศสวนใหญอยูไกลและไมสะดวกที่จะไปใช โดย
ผลการวิจัยพบวา อาจารยประสบปญหาดังกลาว จํานวนนอยกวาครึ่งหนึ่งคือ 43.62% 

 
สมมติฐาน ขอ 3 สวนที่ไมสอดคลองกับสมมติฐาน คือ อาจารยโรงเรียนนายรอย

ตํารวจใชประโยชนจากสารนิเทศในหนังสือและตําราในระดับมาก  โดยผลการวิจัยพบวา อาจารย
ใชประโยชนในระดับมากที่สุด 

 
ขอเสนอแนะและการประยุกตผลงานวจิัย 

  
จากผลการวิจยั ผูวิจัยมีขอเสนอแนะสําหรับหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจในการ

ปรับปรุง วางแผน และพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ   และบริการสารนิเทศ และสาํหรบัการสรางความ
รวมมือในดานทรัพยากรสารนิเทศ และบริการสารนิเทศระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตาํรวจ 
กับหนวยงานสารนิเทศอื่น ๆ ที่เกีย่วของ ดงันี ้

 
ขอเสนอแนะสาํหรับหองสมดุโรงเรียนนายรอยตํารวจ 

 
1. หองสมุดควรจัดหาหนังสือและตํารา และวารสารวิชาการทั้งภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษเพิ่มข้ึน โดยใหอาจารยมีสวนรวมในการคัดเลือกเพื่อใหหองสมุดมีทรัพยากรสารนิเทศ
ที่สอดคลองความตองการของอาจารย 

2. หองสมุดควรจัดหาทรัพยากรสารนิเทศใหครอบคลุมเนื้อหาตาง ๆ ที่สอดคลองกับ
หลักสูตรโรงเรียนนายรอยตํารวจ อยางครบถวน สมบูรณ ทั้งเนื้อหาดานวิชาการตํารวจ และเนื้อหา
ดานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะอยางยิ่งเนื้อหาการสอบสวน การสืบสวน การบริหารงานตํารวจ 
การวิจัย กฎหมาย และสังคมวิทยา รวมทั้งจัดหาใหทรัพยากรสารนิเทศมีเนื้อหาทันสมัยอยูเสมอ 

3. เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย และเอกสารเกี่ยวกับคํา
พิพากษาของศาล ควรติดตามและจดัหาใหครบถวนสมบูรณ 
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4. เอกสารที่มีการเผยแพรในวงจํากัด ไดแก วิทยานิพนธ หรือรายงานวิจัย และเอกสาร
ประกอบการประชุม การสัมมนา ที่เกี่ยวกับวิชาการตํารวจ หองสมุดควรติดตามและจัดหา โดยวิธี
ขอทําสําเนาหรือส่ังซ ื้อ 

5. หองสมุดควรบอกรับฐานขอมูลออนไลนที่มีเนื้อหาสัมพันธกับสาขาวิชาตาง ๆ ของ
โรงเรียนนายรอยตํารวจ 

6. หองสมุดควรจัดหาเครื่องเลนเทปบันทึกภาพ และแผนบันทึกภาพ เพิ่มข้ึนให
เพี ยงพอกับการ เ รี ยนการสอน  รวมทั้ ง เพิ่ มจํ านวนเครื่ อ งคอมพิ ว เตอร สํ าหรับสืบคน
ทรัพยากรสารนิเทศออนไลนและอินเทอรเน็ต 

7. ควรมีการตรวจชั้นหนังสืออยางสม่ําเสมอเพื่อใหหนังสือจัดเรียงอยางถูกตอง 
8. หองสมุดควรจัดอบรมหรือสอนวิธีการสืบคนรายการออนไลน การสืบคนฐานขอมูล

ออนไลน และการสืบคนอินเทอรเน็ต เพื่อใหอาจารยสามารถสืบคนไดอยางมีประสิทธิภาพ  
9. หองสมุดควรรวบรวมรายชื่อเว็บไซตที่มีเนื้อหาเกี่ยวของกับการเรียนการสอนของ

โรงเรียนนายรอยตํารวจ และเชื่อมโยง (Link) ไวบนเว็บไซตของหองสมุด  
10. หองสมุดควรประชาสัมพันธบริการทรพัยากรสารนิเทศ และกิจกรรมตางๆ ของ

หองสมุด รวมทั้งแจงใหอาจารยไดทราบรายชื่อหนงัสือที่หองสมุดจัดหาเขามาใหมอยางตอเนื่อง 
 

ขอเสนอแนะในการสรางความรวมมือ 
 
1. ควรมีการรวมมือกันระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจกับหองสมุด

มหาวิทยาลัยตางๆ ในบริการยืมระหวางหองสมุด ทั้งในลักษณะการขอทําสําเนาเอกสาร หรือขอยืม
ตัวเลมหนังสือเพื่ออํานวยความสะดวกแกอาจารย และเพื่อใหอาจารยมีทรัพยากรสารนิเทศที่
ตอบสนองความตองการและการใชมากขึ้น 

 
2. หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจควรเขารวมในโครงการพัฒนาเครือขายระบบ

หองสมุดในประเทศไทย (THAILIS) เพื่อบอกรับฐานขอมูลออนไลนในลักษณะภาคีหองสมุด เพื่อให
อาจารยมีแหลงสารนิเทศเพิ่มข้ึน และสามารถเขาถึงทรัพยากรสารนิเทศไดอยางกวางขวาง 
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แนวทางในการวิจยัในอนาคต 
 
1. ควรศึกษาพฤติกรรมการแสวงหาและการใชสารนิเทศของเจาหนาทีต่ํารวจในการ

ปฏิบัติงานในสายงานตางๆ เชน งานสบืสวน และงานสอบสวน 
 
2. ควรศึกษาการแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนเหลาทพัตางๆ 

ไดแก โรงเรียนนายเรืออากาศ  โรงเรียนนายรอยพระจุลจอมเกลา และโรงเรียนนายเรือ  
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แบบสอบถาม 
เร่ือง   การแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรยีนนายรอยตํารวจ 

     
 แบบสอบถามนี้ มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาการแสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียน 
นายรอยตาํรวจในดานวัตถปุระสงคในการแสวงหาสารนิเทศ  แหลงสารนิเทศ  เนื้อหา  อายุ  ภาษาของ 
สารนิเทศ วธิีการสืบคนสารนเิทศ ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศ และการใชประโยชนจากสารนิเทศ 
ในแหลงสารนเิทศที่แสวงหา   เพื่อเปนแนวทางในการสรางความรวมมอืในดานทรัพยากรสารนิเทศและ 
บริการสารนิเทศระหวางหองสมุดโรงเรียนนายรอยตาํรวจกับแหลงสารนิเทศตางๆที่เกี่ยวของเพื่อตอบ 
สนองการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ และเปนแนวทางในการปรับปรุง  วางแผน  
และพัฒนาสารนิเทศ และบริการสารนิเทศของหองสมดุโรงเรียนนายรอยตํารวจใหสอดคลองกับการ 
แสวงหาและการใชสารนิเทศของอาจารยโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 
คําชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้ประกอบดวย 3 ตอน ดงันี ้
ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 การแสวงหาสารนิเทศในดานวัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ    

แหลงสารนิเทศ  การใชประโยชนจากสารนเิทศในแหลงสารนิเทศที่แสวงหา  เนื้อหา อาย ุ ภาษาของ
สารนิเทศ วธิีการสืบคนสารนเิทศ  

ตอนที่ 3 ปญหาในการแสวงหาสารนเิทศและขอเสนอแนะ 
2. คําอธิบายศัพท 

สารนเิทศ (Information) หมายถงึ ความรู ขอมูล ขอเท็จจริง คําแนะนาํ หรือความคิด ที่
บันทกึไวในรูปแบบตางๆไดแก 

• วัสดุตีพิมพ เชน หนงัสือ วารสาร หนังสือพมิพ จุลสาร เปนตน 
• โสตทัศนวัสดุ เชน วิดีทัศน สไลด เทปบันทกึเสียง ภาพยนตร เปนตน 
• ส่ืออิเล็กทรอนกิส เชน ซีดีรอม  ฐานขอมูลออนไลน  อินเทอรเน็ต เปนตน 

 การแสวงหาสารนเิทศ (Information Seeking)  หมายถึง การกระทํา หรือการ
ปฏิบัติใดๆก็ตามของบุคคลในอันที่จะคนหาขอมลูเพื่อตอบสนองความตองการสารนเิทศ 

 การใชสารนิเทศ  (Information Use) หมายถงึ การนาํสารนิเทศที่แสวงหามาแลว
นําไปใชตามวตัถุประสงค 
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 แหลงสารนเิทศ (Information Sources) หมายถงึแหลงที่รวบรวมและเผยแพรสารนิเทศ
ซึ่งอาจเปนตัวบุคคล สถาบนั หรือส่ือตางๆ 
ตอนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 โปรดทําเครื่องหมาย   หนาขอความที่ตรงกับความจริงและกรอกขอความใน
ชองวางที่กําหนดให 
 
1. ตําแหนงทางวชิาการของทาน 
  อาจารย 
  ผูชวยศาสตราจารย 
  รองศาสตราจารย 
  ศาสตราจารย 
 
2. ภาควิชา / กลุมงานที่ทานสงักัด 
  ภาควิชาการบริหารงานตํารวจ 
  ภาควชิาการบริการสังคม 
  ภาควิชาอาํนวยการ 
  ภาควิชาการปองกนัอาชญากรรม 
  ภาควิชาการปราบปรามอาชญากรรม 
  ภาควิชาอาชญาวทิยา 

 ภาควิชาการสืบสวน 
 ภาควิชาการสอบสวน 
 ภาควิชาวทิยาการตํารวจ 
 ภาควิชากฎหมายสารบญัญัติ 
 ภาควิชากฎหมายวิธีสบัญญัติ 
 ภาควิชากฎหมายปกครองและกฎหมายทัว่ไป 
 ภาควิชาสงัคมศาสตร 
 ภาควิชามนุษยศาสตร 
 ภาควิชาทัว่ไป 
 กลุมงานพลศึกษา 
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3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
 ปริญญาตรี   
 ปริญญาโท    
 ปริญญาเอก   
 อ่ืนๆ(โปรดระบุ)……………………………………………………………………………. 

 
4. ประสบการณในการสอน 

 ต่ํากวา 3 ป 
 4 - 6 ป 
 7 - 9  ป 
 10 - 12 ป 
 13 - 15 ป 
 16 ปขึ้นไป 

 
ตอนที่ 2   การแสวงหาสารนิเทศ ไดแก วัตถุประสงคในการแสวงหาสารนิเทศ  
แหลงสารนเิทศการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนเิทศที่แสวงหา เนื้อหา อาย ุ 
ภาษาของสารนิเทศ วธิีการสืบคนสารนิเทศ  
 โปรดทําเครื่องหมาย   หนาขอความที่ตรงกับความจริงและกรอกขอความใน
ชองวางที่กําหนดให 

 
5.    ทานแสวงหาสารนเิทศเพื่อวัตถุประสงคใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 เพื่อประกอบการสอน 
 เพื่อการวจิัย 
 เพื่อการผลิตผลงานทางวิชาการ 
 เพื่อการบริการทางวชิาการ 
 เพื่อติดตามความกาวหนาทางวิชาการ 
 เพื่อใหคําปรึกษาดานคดี 
 อ่ืนๆ(โปรดระบุ)……………………………………………………………………………… 
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6.  ทานแสวงหาสารนิเทศจากแหลงสารนิเทศที่เปนทางการและแหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการใดบาง 
แหลงสารนเิทศที่เปนทางการ   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 หนงัสือและตํารา 
 วารสารวชิาการ 
 วิทยานพินธ / รายงานวจิัย 
 หนงัสือพมิพ 
 กฤตภาค (Clippings)* 
 จุลสาร (Pamphlets)** 
 รายงานสถิติ 
 เอกสารประกอบการประชุม / สัมมนา / การบรรยาย 
 เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมายและประมวลกฎหมาย (เชน หนงัสือรวมคํา
บรรยาย ทางกฎหมายของเนติบัณฑิตยสภา ประมวลกฎหมายอาญา ประมวล
กฎหมายแพงและพาณิชย เปนตน) 

 เอกสารเกีย่วกับสํานวนคดีตางๆ 
 เอกสารระเบียบและคําสัง่ตางๆ (เชน ระเบียบตํารวจเกี่ยวกับคดี   ระเบียบตํารวจไม 
เกี่ยวกับคดี  รางกฎหมายใหม เปนตน) 

 เอกสารเกีย่วกับคําพพิากษาของศาล 
 เว็บไซต 
 ซีดีรอม 
 ฐานขอมลูออนไลน (เชน POLIS เปนตน) 
 สไลด 
 เทปบันทกึภาพ (Video tape) 
 แผนบันทกึภาพ (Video disc เชน แผนวีซีด ีแผนดีวดีี) 
 โทรทัศน 
 วิทย ุ

 
*กฤตภาค(Clippings) เปนสิ่งพิมพทีไ่ดมาจากการตัดขาว และบทความสําคัญจากหนังสือพิมพหรือวารสาร และนํามาปะบน

กระดาษรอง พรอมทั้งระบุแหลงที่มาและหัวเรื่อง 
**จุลสาร(Pamphlets) เปนสิ่งพิมพขนาดเล็กที่กลาวถึงเรื่องใดเรื่องหนึ่งจบสมบูรณในเลม มีความยาวประมาณ 5 – 48 หนา 

โดยทั่วไปแจกเปนอภินันทนาการ เนื้อเรื่องสวนใหญในจุลสารจะปนที่นาสนใจในชวงระยะเวลาหนึ่งเทานั้น แตจะมีประโยชนมากเพราะเปน
เร่ืองใหมๆที่ยังไมมกีารจดัพิมพเปนหนังสือเลม 
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 หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ 
 หองสมุด สํานักงานตํารวจแหงชาต ิ
 หองสมุดสถาบันพัฒนาขาราชการตํารวจ  กองบญัชาการศึกษา สํานักงานตาํรวจแหงชาต ิ
 หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา 
 หองสมุด สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 หอสมุดแหงชาต ิ
 สํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัยมหิดล 
 สํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
 สถาบันวทิยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 สํานักบรรณสารการพัฒนา  สถาบันบณัฑิตพัฒนบรหิารศาสตร 
 หองสมุดคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล  มหาวทิยาลยัมหิดล 
 หองสมุดคณะนิติศาสตร มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร 
 กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
 กองวิชาการ กรมราชทณัฑ กระทรวงยุติธรรม 
 สํานักงานปองกันและปราบปรามยาเสพติด 
 ศูนยปองกันและปราบปรามอาชญากรรม 
 กองพิสูจนหลกัฐาน สาํนักงานตํารวจแหงชาติ 
 กองทะเบยีนประวัติอาชญากร สํานักงานตํารวจแหงชาติ 
 สถานีตาํรวจตางๆทั้งในเขตนครบาล และภูธร 
 สถาบันกฎหมายอาญา สํานักงานอัยการสูงสุด 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………… 

 
แหลงสารนเิทศที่ไมเปนทางการ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 ความรูและประสบการณของตนเอง 
 เพื่อนอาจารยในภาควชิา 
 ผูเชี่ยวชาญ 
 เจาหนาทีต่ํารวจที่เกี่ยวของในคดีตางๆ 
 การประชมุ การสัมมนา การฝกอบรม 
 การประชมุภายในภาควิชา 
 ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว 
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 การศึกษาดูงาน 
 อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………..………………………………………………….…….. 

 
7. ในกรณีที่ทานตอบวาใช  เว็บไซต  ในการแสวงหาสารนิเทศ  โปรดระบุ  ชื่อเวบ็ไซต  ที่ทานใช 
     มากที่สุด  3  เว็บไซต  
 1. ……………………………………………………………………………………………….. 
 2. ……………………………………………………………………………………………….. 
       3. ……………………………………………………………………………………………………………… 
 
8. จากแหลงสารนิเทศทีท่านเลือกตอบใน  ขอ 6   ทานสามารถนําสารนิเทศจากแหลงสารนเิทศที่

แสวงหามาใชประโยชนไดมากนอยเพยีงใด   
 (โปรดเลือกตอบเฉพาะแหลงสารนเิทศที่ทานตอบใน   ขอ 6  เทานั้น) 
 

ระดับการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศ 
แหลงสารนิเทศ 

มากที่สุด    มาก ปานกลาง    นอย นอยที่สุด   ไมไดใช 
แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ 

-หนังสือและตํารา 
 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
    ………. 

-วารสารวิชาการ ………. ………. ………. ………. ……….   ………. 
-วิทยานิพนธ / รายงานวิจัย ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
-หนังสือพิมพ ………. ………. ………. ………. ……….   ………. 
-กฤตภาค (Clippings) ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
-จุลสาร (Pamphlets) ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
-รายงานสถิติ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-เอกสารประกอบการประชุม / สัมมนา /  
       การบรรยาย 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
    ………. 

-เอกสารรวมคําบรรยายทางกฎหมาย 
      และประมวลกฎหมาย(เชน หนังสือ             

รวมคําบรรยาย ทางกฎหมายของ 
      เนติบัณฑิตยสภา ประมวลกฎหมาย 
      อาญา ประมวลกฎหมายแพงและ 
      พาณิชย เปนตน) 

 
 
 
 
 
……… 

 
 
 
 
 
………. 

 
 
 
 
 
………. 

 
 
 
 
 
………. 

 
 
 
 
 
………. 

 
 
 
 
 
………. 

-เอกสารเกี่ยวกับสํานวนคดีตางๆ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
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ระดับการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศ 
แหลงสารนิเทศ 

มากที่สุด    มาก ปานกลาง    นอย นอยที่สุด   ไมไดใช 
แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ (ตอ)       
-เอกสารระเบียบและคําส่ังตางๆ (เชน  
     ระเบียบตํารวจเกี่ยวกับคดี ระเบียบ 
     ตํารวจไมเกี่ยวกับคดี รางกฎหมายใหม  
      เปนตน) 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
    ………. 

-เอกสารเกี่ยวกับคําพิพากษาของศาล ………. ………. ………. ………. ……….   ………. 
-เว็บไซต ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
- ซีดีรอม ………. ………. ………. ………. ……….   ………. 
 -ฐานขอมูลออนไลน (เชน POLIS เปนตน) ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
-สไลด ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
-เทปบันทึกภาพ (Video tape) ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
- แผนบันทึกภาพ (video disc) เชน แผนวีซีดี  
      แผนดีวิดี 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
    ………. 

-โทรทัศน ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-วิทยุ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-หองสมุด สํานักงานตํารวจแหงชาติ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-หองสมุดสถาบันพัฒนาขาราชการตํารวจ    

กองบัญชาการศึกษา   สํานักงานตํารวจ 
      แหงชาติ 

……… ………. ………. ………. ………. ………. 

-หองสมุดเนติบัณฑิตยสภา ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-หองสมุด สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-หอสมุดแหงชาติ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-สํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัยมหิดล ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-สํานักหอสมุด  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-สถาบันวิทยบริการ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ………. ………. ……… ………. ………. ………. 
-สํานักบรรณสารการพัฒนา สถาบันบัณฑิต 

พัฒนบริหารศาสตร 
 
……… 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

-หองสมุดคณะแพทยศาสตรศิริราชพยาบาล 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

 
……… 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

หองสมุดคณะนิติศาสตร   มหาวิทยาลัย 
ธรรมศาสตร 

 
……… 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 
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ระดับการใชประโยชนจากสารนิเทศในแหลงสารนิเทศ 
แหลงสารนิเทศ 

มากที่สุด    มาก ปานกลาง    นอย นอยที่สุด   ไมไดใช 
แหลงสารนิเทศที่เปนทางการ (ตอ)       
-กรมสุขภาพจิต   กระทรวงสาธารณสุข ………. ………. ………. ………. ……….   ………. 
-กองวิชาการ  กรมราชทัณฑ     กระทรวง    

ยุติธรรม 
………. ………. ………. ………. ……….  ………. 

-สํานักงานปองกันและปราบปรามยาเสพติด ………. ………. ………. ………. ……….   ………. 
-ศูนยปองกันและปราบปรามอาชญากรรม ………. ………. ………. ………. ……….  ………. 
-กองพิสูจนหลักฐาน   สํานักงานตํารวจ 

แหงชาติ 
………. ………. ………. ………. ……….  ………. 

-กองทะเบียนประวัติอาชญากร  สํานักงาน
ตํารวจแหงชาติ 

……… ………. ………. ………. ………. ………. 

  -สถานีตํารวจตางๆทั้งในเขตนครบาลและ
ภูธร 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
    ………. 

-สถาบันกฎหมายอาญา สํานักงานอัยการ 
      สูงสุด 

 
……… 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

-อื่นๆ(โปรดระบุ)……………………………... ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
แหลงสารนิเทศที่ไมเปนทางการ 

-ความรูและประสบการณของตนเอง 
 
……… 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

 
………. 

-เพื่อนอาจารยในภาควิชา ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-ผูเชี่ยวชาญ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-เจาหนาที่ตํารวจที่เกี่ยวของในคดีตางๆ ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-การประชุม การสัมมนา การฝกอบรม ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-การประชุมภายในภาควิชา ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-ทรัพยากรสารนิเทศสวนตัว ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-การศึกษาดูงาน ……… ………. ………. ………. ………. ………. 
-อื่นๆ(โปรดระบุ)…………………………….. ………. ………. ……… ………. ………. ………. 
 
 
9.  ในการแสวงหาสารนเิทศจากแหลงสารนิเทศตางๆ   ทานใชเกณฑใดบางในการเลือก

แหลงสารนิเทศ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ใหสารนิเทศถูกตอง นาเชื่อถือ 
   ใหสารนิเทศทีท่ันสมัย 
             ใหสารนเิทศที่สมบูรณในประเด็นที่ตองการ 
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  ใหสารนิเทศที่มีความเปนกลาง 
  เสียคาใชจายไมสูงหรือไมเสียคาใชจาย 
  เสียเวลาไมมากในการแสวงหาสารนิเทศที่ตองการ 
  มีการเชื่อมโยงไปยงัแหลงสารนเิทศอืน่ๆเพื่อใหไดคาํตอบที่ครบถวน 
  เคยประสบความสาํเร็จในการสืบคนจากแหลงนัน้ๆมากอน 
  แหลงสารนิเทศนั้นอยูใกลและสะดวกที่จะเดนิทางไป 

 อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………………………………………………… 
 
10.  ทานแสวงหาสารนิเทศที่มีเนื้อหาในดานใด 
  ดานวิชาการตํารวจ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   การสืบสวน 
   การสอบสวน 
   นิติวิทยาศาสตร 
   การพิสูจนหลักฐาน 
   นิติเวชศาสตร 
   การปองกนัอาชญากรรม 
   อาชญวิทยา 
   ยุทธวิธีตํารวจ 
  การตรวจทองที ่
   การบริหารงานตาํรวจ 
  จราจร 
   อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………….. 
 
 ดานอื่นๆ  (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  การวิจัย 
   คอมพิวเตอร 
  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  จิตวิทยา 
  พฤติกรรมศาสตร 
  จริยศาสตร 
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  จิตวิทยาสงัคม 
   สังคมวทิยาและมานุษยวิทยา 
   รัฐศาสตร 
  เศรษฐศาสตร 
    กฎหมาย 
    กฎหมายปกครองและกฎหมายทั่วไป (กฎหมายรัฐธรรมนูญ กฎหมายระหวางประเทศ) 
  กฎหมายสารบัญญัติ (กฎหมายอาญา กฎหมายแพงและพาณิชย) 

   กฎหมายวิธีสบัญญัติ (กฎหมายวิธพีจิารณาความอาญา กฎหมายวธิีพิจารณาความ 
แพง  กฎหมายลักษณะพยาน) 

          กฎหมายเฉพาะ (กฎหมายแรงงาน กฎหมายภาษีอากร กฎหมายลมละลาย  
  กฎหมาย เยาวชนและครอบครัว กฎหมายทรัพยสินทางปญญา) 

  กระบวนการยุติธรรมทางอาญา 
  รัฐประศาสนศาสตร 
   การทหาร 
  ยาเสพติด 
 การบรรเทาสาธารณภัย 
  ภาษา 
  พลศึกษา 
  วรรณคดีและวรรณกรรม 
 ประวตัิศาสตร 
  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………..………………………………………………….…….. 
 
11.  ภาษาของสารนิเทศที่ทานแสวงหา (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
    ภาษาไทย 
   ภาษาอังกฤษ 
      อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………….. 
 
12.  สารนิเทศทีท่านแสวงหามีความเกาใหมหรืออยูในชวงอายุใด (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   ต่ํากวา 1 ป 
       1 – 3 ป 
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   4 – 6 ป 
   7 – 9 ป 
  10 ปขึ้นไป 
 
13. ในการแสวงหาสารนิเทศ ทานใชวิธกีารใดบางในการสืบคนสารนิเทศ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   สํารวจจากชั้นหนงัสือ 
  สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด (OPAC)* 

 สืบคนจากฐานขอมูลออนไลน 
 สํารวจจากบรรณานุกรมหรือรายการอางอิงทายบทความ/หนังสือ/เอกสาร 

  สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ 
  สํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนเิทศใหมของหองสมุด 
  สืบคนตัวเลมวารสารชื่อใดชื่อหนึง่ยอนหลงั 
  สืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา (Search engine) 
  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)………………………………………………………………………… 
 
14. จากคําตอบ     ขอ 13   โปรดระบุลําดับความสาํคัญของวิธกีารสืบคนสารนิเทศทีท่านใชเปนหลัก 
      3 ลําดับแรก    โดยระบุหนาขอวธิีการสืบคนดวยตัวเลข 1-3 
     (     ) สํารวจจากชัน้หนงัสือ 
  (     ) สืบคนจากรายการออนไลนของหองสมุด(OPAC) 
  (     ) สืบคนจากฐานขอมูลออนไลน  
  (     ) สํารวจจากบรรณานกุรมหรือรายการอางองิทายบทความ/หนงัสือ/ เอกสาร 
  (     ) สืบคนจากชื่อผูแตงที่เคยมีผลงานในดานที่ตนสนใจ 
             (     ) สํารวจจากรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศใหมของหองสมุด 
  (     ) สืบคนตัวเลมวารสารชือ่ใดชื่อหนึ่งยอนหลงั 
             (     ) สืบคนโดยใชโปรแกรมคนหา(search engine)  
  (     ) อ่ืนๆ(โปรดระบุ)……………………………………………………………………... 
 
 *OPAC (Online Public Access Catalog)  คือ  ฐานขอมูลรายการบรรณานุกรมของทรัพยากร 
สารนิเทศในหองสมุดไดแก หนังสือ วิทยานิพนธ สื่อโสตทัศนวัสดุ ฯลฯ ผูใชสามารถสืบคนทางออนไลนดวยเครื่องคอมพิวเตอร โดยไมจํากัด
เวลาและสถานที่       และสามารถสืบคนไดจาก ช่ือผูแตง ช่ือเรื่อง  หัวเรื่อง  คําสําคัญ เปนตน 
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ตอนที่ 3   ปญหาในการแสวงหาสารนิเทศและขอเสนอแนะ 
 โปรดทําเครื่องหมาย   หนาขอความที่ตรงกับความจริงและกรอกขอความใน
ชองวางที่กําหนดให 
 
15.   ในการแสวงหาสารนิเทศ ทานประสบปญหาใดบาง 
 ปญหาดานแหลงสารนเิทศ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
  หนงัสือและตําราทีม่ีอยูเกาไมทนัสมยั และไมเพียงพอตอความตองการ 

 วารสารวชิาการในสาขาวิชามีจํานวนนอย 
 แหลงสารนิเทศ เชน วทิยานพินธ/รายงานวิจยัไมสามารถหาเอกสารฉบับเต็ม(Full text)ได 
 เทปบันทกึภาพ  แผนบนัทกึภาพ ที่เปนประโยชนมีจาํนวนนอย 
 ไมสามารถเขาถงึแหลงสารนิเทศบางแหลงได  เนื่องจากมีการเผยแพรในวงจํากัด เชน 
เอกสารเกี่ยวกบัสํานวนคดีตางๆ เอกสารเกี่ยวกบัคําพพิากษาของศาล เอกสาร
ประกอบการประชุม/สัมมนา/การบรรยาย เปนตน 

 ทรัพยากรสารนิเทศที่มีในหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจมีจาํนวนนอยและไมตรงกับ
ความตองการ 

  หองสมุดบางแหงใหบริการสารนเิทศเฉพาะกับบุคลากรหรือสมาชกิของหองสมดุเทานั้น 
  เวลาในการเปดปดของหองสมุดอื่นตรงกับเวลาทาํงานไมสะดวกตอการไปใช 

 ไมไดรับความสะดวกในการขอคําแนะนําจากเจาหนาที่ของหองสมดุบางแหงที่ตองการ 
      แสวงหาสารนิเทศ 

 แหลงสารนิเทศสวนใหญอยูไกลและไมสะดวกทีจ่ะไปใช 
 แหลงสารนิเทศบางแหงมีกฎเกณฑในการเขาใชมาก ทาํใหไมสะดวกในการเขาใชบริการ 
 ไมทราบรายชื่อทรัพยากรสารนิเทศทีม่ีในหองสมุดสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ 

        เนื่องจากไมมีระบบสบืคนรายการออนไลนของหองสมุด 
   ไมทราบรายชื่อเว็บไซตในสาขาวิชาทีต่องการแสวงหาสารนิเทศ 
  ผูเชี่ยวชาญในสาขาที่ทานแสวงหาสารนิเทศมนีอยและไมมีเวลาใหคําปรึกษา 
  ไมมีเวลาไปเขารวมการประชุมทางวิชาการ/สัมมนา/การฝกอบรม หรือการศึกษาดูงาน  
                     เนื่องจาก ภาระงานประจาํ 
  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………… 
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ปญหาดานเนื้อหาของสารนิเทศ  (ตอบไดมากกวา 1ขอ) 
   ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานวิชาการตํารวจมีจาํนวนนอย 

 ทรัพยากรสารนิเทศที่มีเนื้อหาทางดานกฎหมายมีไมครบถวนสมบูรณ ขาดความตอเนื่อง 
   เนื้อหาสารนิเทศที่มีอยูไมตรงกับความตองการ 

  เนื้อหาสารนิเทศใหมๆทีเ่กิดขึ้น ไมมทีรัพยากรสารนเิทศใหคนควาได 
  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………….. 
 

ปญหาดานวธิีการสืบคนสารนเิทศ  (ตอบไดมากกวา 1ขอ) 
 ในการสืบคนโดยสํารวจจากชัน้หนังสอื บางครัง้ไมพบทรัพยากรสารนิเทศที่ตองการ  
เนื่องจากจัดเรยีงไวผิดที ่

 หองสมุดไมมีคูมือแนะนาํการใชเครื่องมือชวยคนสารนิเทศ เชน รายการออนไลนของ
หองสมุด(OPAC) เปนตน 

 ขาดทักษะในการสืบคนสารนิเทศจากฐานขอมูลออนไลนและอินเทอรเน็ต 
 บรรณานุกรมหรือรายการอางองิที่ไดจากการสํารวจทายบทความ/หนงัสือ/เอกสารไม
สามารถติดตามเอกสารฉบับเต็มได เนื่องจากหองสมุดไมไดบอกรับ/ซื้อ 

 หองสมุดไมมีการจัดทํารายชื่อทรัพยากรสารนิเทศใหม หรือสําเนาสารบัญวารสารอยาง 
ตอเนื่อง  ทําใหไมสามารถตดิตามทรัพยากรสารนิเทศใหมๆได 

 การสืบคนโดยใชโปรแกรมคนหาจะไดรายการสารนิเทศมากทาํใหตองเสียเวลาในการ 
                  อานแตละรายการ 
             อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………… 
   
  ปญหาดานอืน่ๆ   (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
   สารนิเทศที่ตองการบางรายการเปนขอมูลลับ ทาํใหยากแกการเขาถึง 
   สารนิเทศที่ตองการสวนใหญเปนภาษาตางประเทศ ทําใหเขาใจไดยาก 
   ระบบเครือขายคอมพวิเตอรชา ทาํใหเสียเวลามากกวาจะไดสารนิเทศที่ตองการ 
   คอมพิวเตอรในภาควิชา /กลุมงานที่สงักัดมีไมเพียงพอที่จะใชและมีประสิทธิภาพต่ํา 
   โสตทัศนปูกรณ เชน เครื่องเลนเทปบนัทกึภาพ เครื่องเลนแผนบันทึกภาพมีจาํนวน 
        ไมเพียงพอ 
               อ่ืนๆ(โปรดระบุ)…………………………………………………………………………..... 
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 ขอเสนอแนะ 
16. โปรดระบุขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงหองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจและ 
   ในการสรางความรวมมือในดานทรพัยากรสารนิเทศและบริการสารนิเทศระหวางหองสมุด 
       โรงเรียนนายรอยตาํรวจและหนวยงานสารนเิทศที่เกี่ยวของ เพื่อตอบสนองการใชสารนิเทศ 

     เพื่อการปฏิบัติงานของอาจารยโรงเรียนนายรอยตาํรวจ 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
 

****************************************** 
ขอขอบคุณทกุทานทีใ่หความรวมมือในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยครั้งนี้ 

          ร.ต.อ.หญิง จรีาภา   พมิพศรีกล่ํา 
            รองสารวัตร งาน3 (หองสมุด) กองกํากับการ 2  
         กองบงัคับการบริการการศึกษา  โรงเรียนนายรอยตํารวจ 
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ประวัติผูเขยีนวิทยานิพนธ 
 
รอยตํารวจโทหญิงจีราภา  พิมพศรีกล่ํา  เกิดเมื่อวันที่  8  กันยายน  พ.ศ. 2516  ที่

บานเลขที่  23 ถนนศีรษะคู  ตําบลบางแขม  อําเภอเมือง  จังหวัดนครปฐม  สําเร็จการศึกษา  
อักษรศาสตรบัณฑิต  สาขาบรรณารักษศาสตร จากภาควิชาบรรณารักษศาสตร  คณะอักษร
ศาสตร  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ในปการศึกษา   2539  และเขาศึกษาตอในสาขาวิชา
บรรณารักษศาสตร  คณะอักษรศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  ในปการศึกษา  2545  ปจจุบัน
ทํางานในตําแหนงบรรณารักษ  หองสมุดโรงเรียนนายรอยตํารวจ   
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