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มนัส บุญชม: การพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
ควบคู่วิชาสามัญ.(DEVELOPMENT OF A MANAGEMENT SYSTEM TOWARD EXCELLENCE 
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ศ.ดร.พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ,์ 373 หน้า. 

 

 การวิจัยครั้งนี้ ใช้ระเบียบวิจัยเชิงปริมาณ  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของ
ระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  และพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการท่ีเป็นเลิศด้านการศึกษาของ  Malcolm  
Baldrige  มีการด าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ 1) วิเคราะห์ระบบบริหาร  2) การออกแบบระบบบริหาร  3) ตรวจสอบ
ระบบบริหาร และ 4) น าเสนอระบบบริหาร  ประชากรที่ศึกษามีจ านวน 321 โรงเรียน  กลุ่มตัวอย่าง  127  โรงเรียน  คิด
เป็นร้อยละ 76.9 ผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้อ านวยการ  รองผู้อ านวยการ  ครูสอนวิชาสามัญ  ครูสอนวิชาศาสนาอิสลาม  ประธาน
คณะกรรมการสถานศึกษาและประธานสภานักเรียน  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  คือ แบบสอบถามและแบบประเมินความ
เหมาะสมความเป็นไปได้ของระบบบริหาร วิเคราะห์ข้อมูลด้วย สถิติ ค่าความถี่ ร้อยละ (  ) ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D) ค่าความต้องการจ าเป็น PNIModified และวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 

   1.  สภาพปัจจุบันขอ งระบบ บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญตามเกณฑ์เพื่อ 
การด าเนินการท่ีเป็นเลิศด้านการศึกษาของ  Malcolm Baldrige ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ด้านการน าองค์การ    
สภาพท่ีพึงประสงค์ ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ด้าน การน าองค์การ เช่นกันค่าดัชนี PNIModified โดยภาพรวม  
มีค่าเฉลี่ย = 0.18 โรงเรียนกลุ่มภาคใต้  ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยของความต้องการจ าเป็น  (PNIModified) สูงสุด คือ ด้านการวัดผล 
การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ มีค่าเฉลี่ย =0.25 ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยของความต้องการจ าเป็น  (PNIModified)เป็นล าดับท่ี
สองคือ ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย =0.22 และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยของความต้องการจ าเป็น (PNIModified) 
น้อยท่ีสุดคือด้านการมุ่งเน้นลูกค้า มีค่าเฉลี่ย =0.19  โรงเรียนกลุ่มภาคกลางด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยของความต้องการจ าเป็น  
(PNIModified) สูงสุดคือ ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย =0.25 ด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยของความต้องการจ าเป็น 
(PNIModified) เป็นล าดับท่ีสองคือ ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ มีค่าเฉลี่ย =0.24 และด้านท่ีมี
ค่าเฉลี่ยของความต้องการจ าเป็น (PNIModified) น้อยท่ีสุดคือด้านการมุ่งเน้นลูกค้า มีค่าเฉลี่ย =0.16 
 2. ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญที่พัฒนาขึ้น  
มี 2 ระบบคือ  1) ระบบบริหารโรงเรียนในภาคใต้ คือ ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญมุ่งเน้นการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงาน  2) ระบบบริหารโรงเรียนในภาค
กลาง คือ ระบบบ ริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน และ
การวัดผล การวิเคราะห์ การจัดการความรู้   
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This research used a quantitative methodology. The purposes on studying the current situation and 
desirable situation of management system   and development to management system toward excellence of private 
school simultaneously teaching Islamic and general education. There are 4 stages of research Methodology:  
1) system analysis 2) system management design 3) system Validation and 4) system presentation. The study 
populations are 321 schools. The samples   are 127 schools. Accounted for 76.9 percent of Informant is director 
deputy director, teacher of general education, teacher of Islamic studies, chairman of the school board, chairman of 
student council. Instruments included questionnaires interview forms and appropriate for assessing the feasibility of 
the of management system. The analysis used statistics from frequency, percentage, mean and standard deviation , 
the technique called Modified Priority Needs Index was applied. The research was found: 

1) The current situation and desirable situation of management system toward excellence of private school 
simultaneously teaching Islamic and general education based on Malcolm  Baldrige criteria for performance 
excellence; the highest average income is Leadership. The highest average of desirable situation income is 
Leadership. Index of needs (PNIModified ), all of average highest=0.18, The schools of Southern, maximum index of 
needs  (PNIModified) were Measurement, Analysis, and Knowledge Management, PNIModified average =0.25, the second 
index of needs  is  Workforce Focus : average =0.22  and  minimum index of needs  (PNIModified)  is  Customer Focus : 
average =0.19.   The schools of Central, maximum index of needs  (PNIModified) is  Workforce Focus : average=0.25, 
the second index of needs were Measurement, Analysis, and Knowledge Management, PNIModified average =0.24  
and  minimum index of needs (PNIModified)  is  Customer Focus : average =0.16.    
 2) Management system toward excellence of private school simultaneously teaching Islamic and 
general education. There are development 2 systems. 1) Management system for the school of Southern was 
Management system toward excellence of Private school simultaneously teaching Islamic and general 
education based focus on Measurement, Analysis and Knowledge Management and Operations Focus. 2) 
Management system for the school of Central was Management system toward excellence of Private school 
simultaneously teaching Islamic and general education subjects based on Operations Focus and focus on 
Measurement, Analysis and Knowledge Management . 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธ์เล่มนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยความกรุณาอย่างสูงจากผู้ช่วยศาสตราจารย์  
ดร.ชญาพิมพ์ อุสาโห  อาจารย์ที่ปรึกษาผู้ เป็นดังแสงสว่างน าทาง ความรักความเมตตาที่ท่านมีให้
ได้จุดประ กายความคิดในการท าวิทยานิพนธ์เล่มนี้  พร้อมทั้งให้ค าปรึกษาแนะน า ให้ก าลังใจ 
โดยไม่เห็นแก่ความเหน็ดเหนื่อย ตลอดระยะเวลาในการท าวิทยานิพนธ์ น้ี  ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้ง 
และขอกราบขอบพระคุณท่านไว้ ณ โอกาสนี ้   

ขอขอบพระคุณศาสตราจารย์ ดร. พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์  อาจารย์ที่ปรึกษาร่วมที่ได้ให้
ค าปรึกษาและ เอาใจใส่ดูแล แนะน าด้านวิธีการวิจัยทางการศึกษา ในการท าวิทยานิพนธ์เล่มนี้  
จนส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
  ขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารยด์ร.ปองสิน  วิเศษศิร ิประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์  ผู้
ซึ่งเป็นกัลยาณมิตร ให้กับนิสิต  (คณะกรรมการสอบทุกท่าน) ผู้ซึ่งได้ประสิทธิ์ประสาทความรู้  มีเมตตา
จิต ให้ข้อคิด ใหค้ าแนะน าที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการท าวิจัยครั้งนี้  กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ที่
กรุณาให้ค าแนะน าและช่วยเหลือ  สร้างทักษะและประสบการณ์ ในทางคุณธรรมอันล้ าค่า ให้
ข้อเสนอแนะในการท าวิทยานิพนธ์ใหม้ีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

  ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่มีส่วนส าคัญในการให้ค าแนะน าและให้
ข้อมูลที่มีคุณค่ายิ่ง ในการท าวิทยานิพนธ์เล่มนี้ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง รองศาสตราจารย์ ดร.จรัญ มะลูลีม   
อาจารย์ ประเสริฐ  มัสซารี อาจารย์คุณอาจินต์ อยู่ดวง ผู้ให้ก าลังใจในการท างานและการฝึก
ประสบการณ์ในทางบริหารการศึกษาและขอบพระคุณคณาจารย์สาขาบริหารการศึกษาทุกท่านที่ ให้
ความช่วยเหลือเอ้ือเฟื้อจากใจจริงตลอดระยะเวลาที่ผู้วิจัยศึกษาอยู่ในสาขาวิชาบริหารการศึกษา 
   ขอขอบคุณบัณฑิตวิทยาลัย  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  ที่ได้มอบทุนอุดหนุนวิทยานิพนธ์ 
ในการด าเนินการท าวิทยานิพนธ์ให้ส าเร็จลุล่วงด้วยดีมา ณ โอกาสนี ้
 ขอขอบพระคุณ  คณาจารย์ สาขาบริหารการศึกษา ภาควิชานโยบาย การจัดการ และ
ความเป็นผู้น าทางการศึกษาทุกท่าน ที่ได้กรุณาดูแลเอาใจใส่ ให้ค าปรึกษา ค าแนะน าที่เป็น
ประโยชน์ในการศึกษาและการท าวิทยานิพนธ์นี้ให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น และขอขอบคุณเพื่อน
นิสิตสาขาบริหารการศึกษาทุกคนในความเป็นกัลยาณมิตรที่ได้รับตลอดปีการศึกษา 
  ท้าย ที่สุดงานวิทยานิพนธ์ฉบับนี้คงไม่อาจส าเร็จลุล่วงไปได้ หากปราศจากผู้ที่อยู่เบื้องหลัง
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บทที่ 1 

 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 
 ประเทศไทยซึ่งนับได้ว่าเป็นสังคมพหุวัฒนธรรม มีประชากรที่มีเชื้อชาติ ศาสนาที่

หลากหลาย และมีการผสมกลมกลืนทางวัฒนธรรม (ชวลิตธ ารง  โกฎิตระกูล , 2535:1) มีศาสนา
พุทธ เป็นศาสนาประจ าชาติมาช้านาน แต่คนไทยที่นับถือศาสนาอ่ืนก็มีอยู่มิใช่น้อย ซึ่งควรจะ
ได้รับความสนใจจากรัฐบาลโดยท าให้เขาเหล่านั้นเกิดความรู้สึกอบอุ่น และได้รับการเอาใจใส่โดย
ทั่วถึงและกลุ่มชนส่วนน้อยเหล่านี้ ควรตระหนักในความเป็นคนไทยของตนเองไม่ค านึงถึงความ
แตกต่างของศาสนา ควรร่วมมือร่วมใจกันเพื่อช่วยกันพัฒนาประเทศอย่างแท้จริง ศาสนาที่คนไทย
นับถือรองลงมาจากศาสนาพุทธคือ ศาสนาอิสลาม (เพ็ญศิริ จรณะสมบูรณ์, 2525)  
 โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามถือเป็นแหล่งการศึกษาเพื่อหล่อหลอมให้เยาวชน
มุสลิมด าเนินชีวิตตามแนวทางอิสลามการศึกษาแนวนี้จะไม่แยกการเรียนรู้สามัญออกจากศาสนา
โดยมีรูปแบบที่แตกต่างจากปอเนาะในอดีตแต่ยังคงไว้ซึ่งเอกลักษณ์ของความเป็นมุสลิมด่ังเดิม  
การศึกษาของมุสลิมจึงแบ่งออกเป็นสองรูปแบบ คือ ‚ปอเนาะ ‛ อันเป็นรูปแบบการศึกษาด้ังเดิม
ของท้องถิ่น กับการศึกษาในระบบ ‚โรงเรียน‛ ที่เรียกกันติดปากว่า  โรงเรียนปอเนาะ ซึ่งมีการแบ่ง
ชั้นเรียนมีชุดเครื่องแบบ มีโต๊ะเก้าอี้น่ังเรียน   มีการนับชั้นเรียน และก าหนดระยะจบการศึกษา 
สอนทั้งวิชาสามัญและศาสนา (วีระศักด์ิ จันทร์ส่องแสง,2546)  

 การจัดการศึกษาให้กับเยาวชนมุสลิมในปัจจุบันมีการจัดการศึกษาในรูปแบบของ
โรงเรียนต้ังแต่ระดับอนุบาลจนถึงระดับมหาวิทยาลัยโดยมีผู้บริหารเป็นมุสลิม การจัดการศึกษามี
ทั้งที่เป็นการเรียนการสอนเฉพาะค าสอนในศาสนาอิสลาม  และการสอนวิชาสามัญผสมผสานกับ
หลักการค าสอนของศาสนาอิสลาม การสอนทั้งความรู้สามัญและศาสนาควบคู่กันจึงเป็นปัจจัย
ประการหนึ่งที่ท าให้มุสลิมมีโอกาสได้ศึกษาความรู้ทั้งสองทางเพิ่มมากขึ้น อาจเป็นด้วยเหตุผลว่า
ผู้ปกครองมีความมั่นใจในโรงเรียน  และเชื่อว่าการศึกษาควบคู่กันนี้จะท าให้เกิดการหลงทางน้อย
กว่าการศึกษาทางโลกแต่เพียงอย่างเดียว ในปัจจุบันจึงได้มีโรงเรียนเปิดขึ้นมาเพื่อการเรียนการ
สอนทั้งสองทางคือ ทางโลกและทางธรรมด้วยความต้องการของบิดามารดาที่ในปัจจุบันต่างให้
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ความส าคัญกับการศึกษาเพื่อให้บุตรหลานสามารถด าเนินชีวิตอยู่ในวัฒนธรรมที่มีความแตกต่าง
ได้อย่างเข้มแข็งและมีความรู้เป็นภูมิต้านทาน    ในการด ารงรักษาศาสนาอิสลามให้ด ารงอยู่ต่อไป
และด้วยในปัจจุบันใจความจากคัมภีร์อัลกุรอานได้ถูกถอดความออกมาเป็นภาษาไทยและมีต ารา
ทางศาสนาเพิ่มมากขึ้น   ท าให้ชาวไทยมุสลิมมีโอกาสได้ทราบค าสอนที่แท้จริงจึงท าให้เห็นว่า
แท้จริงอิสลามมิใช่ศาสนาที่ล้าสมัย   หากแต่เป็นศาสนาที่น าสมัยเพราะได้รวบรวมสรรพวิชาต่างๆ
ไว้ในคัมภีร์อัลกุรอานและค าสอน (หะดีษ) ของท่านศาสดามูฮัมหมัด  (ศ็อลฯ) เป็นจ านวนมากและ
ในปัจจุบันพบว่า   มุสลิมที่ถูกปลูกฝังความศรัทธาไว้เป็นเบ้ืองแรกอย่างมั่นคงก่อนแล้ว  การศึกษา
วิชาการทางโลกเพิ่มมากขึ้นเท่าใดยิ่งท าให้ความศรัทธาในอิสลามเพิ่มมากขึ้นเท่านั้น  (เสาวนีย์
จิตต์หมวด,2531 :242-244) สอดคล้องกับค าสอน ที่ว่า  “ผู้ใดประสงค์ชีวิตในโลกนี้ จะศึกษาทาง
โลก และผู้ใดประสงค์ชีวิตในโลกหน้าจงศึกษาธรรม  และผู้ใดประสงค์ทั้งสองโลก จงศึกษาทางโลก
และทางธรรมควบคู่กันไป”  และ หลักการศาสนายัง สนับสนุนให้แสวงหาความรู้ตลอดชีวิต ดัง
ปรากฏในหะดีษท่านนบีมูฮัมหมัด (ศ็อลฯ) ความว่า ‚การศึกษาเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับมุสลิมทุกคน ‛ 
(IbnMajah, 1984: 48) 

 ส าหรับการศึกษาของชาวไทยมุสลิมส่วนใหญ่ในอดีตมิได้เป็นไปตามค าสอนของ
ศาสนาอิสลามมากนักกล่าวคือ  ชาวไทยมุสลิมส่วนใหญ่มิได้ศึกษามากและไม่ได้ศึกษาทั้ง 2 ทาง
การศึกษาของฝ่ายชายมักมุ่งเน้นแต่การศึกษาศาสนาโดยเน้นการอ่านคัมภีร์เพื่อให้สามารถอ่าน
และท่องจ าได้แต่ส่วนใหญ่ไม่รู้ความหมาย  ฉะนั้นการเข้าใจถึงหลักการอิสลามอย่างถ่องแท้จาก
ตัวคัมภีร์จึงไม่เกิดขึ้นกับมุสลิมส่วนใหญ่หลักการอิสลามต่างๆมักได้รับโดยผ่านกระบวนการ
ถ่ายทอดสั่งสอนปฏิบัติกันต่อๆมามากกว่าการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเองสถานที่เรียนมักได้แก่มัสยิด
บ้านอีหม่ามหรือผู้รู้คนอ่ืนๆในหมู่บ้านตลอดจนที่บ้านจากการสอนของพ่อแม่ส าหรับในจังหวัด
ภาคใต้จะมีสถาบันการศึกษาเป็นรูปแบบซึ่งเรียกว่า  ‚ปอเนาะ‛ (เสาวนีย์จิตต์หมวด,  2531: 241-
242)  

 เพื่อให้ การจัดการศึกษาอิสลาม  มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ ที่ก าหนดให้จัดการศึกษาเน้นความรู้คู่คุณธรรม  จึงก าหนดหลักการของหลักสูตรอิสลาม
ศึกษาไว้ดังนี้ 1) เป็นการศึกษาเกี่ยวกับอิสลามศึกษาที่มุ่งให้มุสลิมทุกคนได้รับการศึกษาด้าน
อิสลามศึกษาอย่างมีคุณภาพ โดยสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 2) เป็นการส่งเสริมให้
ผู้เรียนถือปฏิบัติหลักการอิสลามในการด ารงชีวิต 3) ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาและเรียนรู้ด้วย
ตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  โดยถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด  สามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 4)เป็นหลักสูตรที่มีโครงสร้างที่ยืดหยุ่นทั้งด้านสาระ เวลา และการ
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จัดการเรียนรู้ 5) เป็นหลักสูตรจัดการศึกษาทุกรูปแบบครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย  สามารถเทียบ
โอนผลการเรียนรู้และประสบการณ์ 

 การจัดการศึกษา โรงเรียน เอกชนสอนศาสนาอิสลามในยุคแรกๆ ประสบปัญหามา
โดยตลอด มีความพยายามในการยกระดับคุณภาพให้สูงขึ้น  ในขณะที่โรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น ปัญหาในเรื่องคุณภาพการจัดการศึกษาจึงมีความ
หลากหลายโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญกลุ่มหนึ่งเป็นที่ยอมรับของ
ผู้ปกครองและชุมชนอยู่ ในขณะที่อีกกลุ่มหนึ่งคุณภาพยังด้อยไม่สามารถปรับปรุงพัฒนาให้อยู่ใน
ระดับดีได้  จึงท าให้ภาพลักษณ์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญเป็นไป
ในทางลบ ผู้ปกครองและชุมชนขาดความศรัทธาต่อโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญจึงต้องเร่งพัฒนาทุกด้านอย่างจริงจัง   

 จากข้อมูลของโรงเรียนเอกชนในระบบในภาพรวม  มีโรงเรียนประเภทสามัญศึกษาที่
อยู่ในการดูแลและส่งเสริมของส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจ านวน 3,410 โรง 
จ านวนนักเรียน 1,915,200 คน จ านวนครู 104,144 คน (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน , 2552 : 17) โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามทั่วประเทศมีจ านวนถึง 518 โรง 
มีจ านวนนักเรียน 127,878 คน เป็นโรงเรียนสอนศาสนาอิสลามด้านเดียว  183 โรง มีจ านวน
นักเรียน17,269 คน เป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ จ านวน 321 โรง ส่วน
ใหญ่ตั้งอยู่ในแถบพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ของประเทศไทย อันเป็นดินแดนที่มีผู้ที่นับถือ
ศาสนาอิสลามอยู่กันอย่างหนาแน่น และยังกระจายอยู่ในภาคอ่ืน ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร  
นนทบุรี อยุธยา เพชรบุรี และจังหวัดใกล้เคียงอีกเป็นจ านวนมาก  

 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (2548) ได้ท าการสรุปผลคุณภาพ
ของโรงเรียนเอกชน โดยวิเคราะห์ผลจากการประเมินสถานศึกษาของส านักงานรับรองมาตรฐาน
และประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ประจ าปี พ.ศ.2547 พบว่า สถานศึกษาเอกชนประเภท
สามัญศึกษาจ านวน 751 โรงที่ได้รับการประเมิน มีผลการประเมินภาพรวมอยู่ในระดับดีร้อยละ 
55.9 (จ านวน 420 โรง) ระดับพอใช้ร้อยละ 43.8 (จ านวน 329 โรง) และระดับต้องปรับปรุงร้อยละ 
0.3 (จ านวน 2 โรง) จากงานวิจัยของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548) เรื่อง ‚รายงานผล
การประเมินการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนเอกชน‛ ได้สรุปสภาพปัญหา
ของการศึกษาเอกชนซึ่งถือได้ว่าเป็นปัญหาเกี่ยวกับการจัดการภายในของสถานศึกษาไว้ 3 
ประเด็นคือ การบริหารจัดการ ครูและบุคลากรทางการศึกษา และคุณภาพมาตรฐานการศึกษา 
สรุปได้ว่า การบริหารจัดการยังเป็นลักษณะรวมศูนย์อ านาจไว้ที่ส่วนกลาง สถานศึกษาขาดอ านาจ
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การตัดสินใจในการจัดการศึกษาเพื่อสนองความต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่น   ผู้ปกครองและ
ชุมชนไม่ค่อยได้มีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางและรับผิดชอบในการจัดการศึกษา ครูยังขาด
ทักษะการคิดในระดับสูง ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ฯลฯ พฤติกรรมการสอนยังเหมือนเดิม
คือเน้นสอนโดยบอก   ยังไม่สามารถสร้างบรรยากาศการเรียนรู้จากสิ่งใกล้ตัวได้ และครูก็ขาดการ
พัฒนาตนเองอีกด้วย คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาในเมืองกับชนบทมีผลแตกต่างกันอยู่มาก 
ขาดระบบการตรวจสอบ ควบคุมและประกันคุณภาพการศึกษา ผลการวิจัยผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนพบว่ายังอยู่ในระดับที่ไม่น่าพึงพอใจ 

 การวิจัยเกี่ยวกับโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิ สลามควบคู่สามัญ ส่วนใหญ่มุ่งเน้น
ด้านการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน  เช่น การพัฒนาตัวบ่งชี้การประเมินคุณภาพ
ภายนอกส าหรับโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม   การวิเคราะห์หลักสูตรอิสลามศึกษาและการ
น าหลักสูตรอิสลามศึกษาระดับประถมศึกษาไปใช้ในจังหวัดชายแดนภาคใต้  จากงานวิจัยด้าน
การบริหารพบว่า  ปัญหาในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมี
หลายด้าน เช่น  ปัญหาของระบบการบริหารการประถมศึกษาได้แก่  การจัดท านโยบาย ขาดการ
ก ากับติดตามผลการปฏิบัติตามนโยบาย  บุคลากรขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร  และ
ไม่ตระหนักถึงความจ าเป็นในการพัฒนาตนเองการจ่ายค่าตอบแทนไม่เหมาะสมกับลักษณะงาน  
การจัดต้ังงบประมาณของจังหวัดล่าช้า  และขาดการวางแผนงบประมาณอย่างต่อเนื่อง (ฐานันดร์ 
ภักดี:2535)    

 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (2548) ได้ท าการวิเคราะห์
สภาพการณ์ภายในและภายนอกของสถานศึกษาเอกชนในปัจจุบัน พบว่าสิ่งที่ส่งผลกระทบและ
สร้างปัญหาให้กับสถานศึกษาเอกชนจากนโยบายการรับนักเรียนของรัฐ เนื่องจากรัฐมีการ
ประกาศรับนักเรียนเป็นรายปี ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงวิธีการหลักเกณฑ์อยู่เสมอ มีการรับนักเรียน
รอบสอง/สาม หรือขยายห้องเรียนตามความต้องการของผู้ปกครอง รวมทั้งไม่มีการก าหนดสัดส่วน
ระหว่างรัฐและเอกชนในแต่ละเขตพื้นที่การศึกษาส่งผลให้ภาพรวมนักเรียนเอกชนในระหว่างปี 
2543-2547 มีสภาพคงที่ ลดลง และเพิ่มขึ้น    ปัญหาการพัฒนาคุณภาพส่วนหนึ่งเกิดจากการ
จัดการภายในของโรงเรียนเอกชนเอง    ในการจัดการศึกษาเอกชนนั้นเอกชนจะเป็นผู้ลงทุนและ
ด าเนินการเองภายใต้ศักยภาพของแต่ละแห่ง จึงมีรูปแบบการจัดการศึกษาที่หลากหลายตาม
ความต้องการของผู้เรียนซึ่งมีความแตกต่างกันมากทั้งในด้านคุณภาพที่มีทั้งโรงเรียนที่มีคุณภาพ
เยี่ยมเป็นที่ยอมรับของสังคม โรงเรียนที่มีคุณภาพปานกลาง และโรงเรียนที่มีคุณภาพค่อนข้างต่ า 
อีกทั้งด้านขนาดของโรงเรียนที่มีทั้งขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก และมีโรงเรียนส่วนหนึ่งมี
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ปัญหาอุปสรรคต่างๆ เช่น ขาดการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและบางแห่งให้ความส าคัญเรื่องคุณภาพ
น้อยรายได้ของโรงเรียนไม่เพียงพอต่อการจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ มีการบรรจุและถอดถอน
ครูบ่อยเนื่องจากครูเอกชนย้ายระหว่างสถานศึกษาด้วยกันและภาครัฐเรียกบรรจุครูระหว่างปี
การศึกษาครูขาดการพัฒนาและสอนไม่ตรงตามความสามารถ/คุณวุฒิ ครูขาดขวัญและก าลังใจ
เนื่องจากได้รับค่าตอบแทนและสวัสดิการต่ า นักเรียนขาดระเบียบวินัย รวมทั้งขาดการสนับสนุน
จากรัฐทั้งในด้านงบประมาณในการลงทุน สื่อการเรียนการสอน การประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

 นโยบายของรัฐบางประการมีส่วนในการผลักดันให้โรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญมีการพัฒนาสู่ความเป็นสากลและมุ่งเน้นความเป็นเลิศ    เพื่อการด ารง
อยู่ของโรงเรียนในสภาพที่มีการแข่งขันอย่างรุนแรงในระหว่างโรงเรียนเอกชนกับโรงเรียนในสังกัด
ของรัฐและระหว่างโรงเรียนเอกชนด้วยกันเอง    เนื่องจากการจัดการศึกษาเอกชนในช่วงที่ผ่านมา
ประสบปัญหาหลายด้าน จากผลการตรวจนิเทศและการศึกษาวิจัยของหน่วยงานต่างๆ ชี้ให้เห็นว่า
จะต้องมีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเอกชนอย่างเร่งด่วนเพื่อให้เยาวชนที่เรียนอยู่ในโรงเรียน
เอกชนมีโอกาสได้รับบริการทางการศึกษาที่ดีมากขึ้น และท าให้โรงเรียนเอกชนมีความมั่นคง 
สามารถแสดงบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาประเทศชาติได้อย่างดี  

 ปัจจุบันการด ารงอยู่ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ
จ าเป็นต้องจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ  สามารถเทียบเคียงกับสากลโดยยังคงวิถีอิสลามที่ชัดเจน
ไว้ นอกจา กการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนแล้ว สิ่งที่มีความส าคัญยิ่งคือการสร้าง
และพัฒนาระบบการบริหารโรงเรียนให้มีความเข้มแข็ง และมีประสิทธิภาพ  

 รางวัลคุณภาพแห่งชาติMalcolm Baldrige (Malcolm  Baldrige  National  Quality  
Award : MBNQA)  เป็นรางวัลแห่งชาติที่น าแนวคิดของการบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จ (Total 
Quality Management : TQM)  มาใช้เพื่อประเมินองค์การต่าง ๆ และมอบรางวัล  ซึ่งเป็นรางวัล
คุณภาพแห่งชาติในลักษณะเกี่ยวกับรางวัลเดมมิ่งของประเทศญี่ปุ่น  โดยรัฐบาลของประเทศ
สหรัฐอเมริกาได้ตราเป็นกฎหมาย เมื่อวันที่  20  สิงหาคม ค .ศ.1987  เพื่อมอบให้แก่องค์การที่
ประสบความส าเร็จดีย่ิง   ตามเกณฑ์ต่าง ๆ ที่ได้ก าหนดไว้ในแต่ละปี โดยมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริม  
ยกระดับความสามารถในการบริหารจัดการ  อันน าไปสู่การสร้างความพึงพอใจแก่ลูกค้า และเพื่อ
ผลต่อองค์การในที่สุด  บทบาทที่ส าคัญของ MBNQA  มีอยู่  3ประการคือ 1 .ช่วยปรับปรุงวิธีการ
ด าเนินการ  ความสามารถและผลการด าเนินการให้เป็นที่ยอมรับ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งจะท าให้เกิด
การพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรมที่แท้จริง2.กระตุ้นให้มีการสื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูลเกี่ยวกับ
วิธีการปฏิบัติสู่ความเป็นเลิศระหว่างองค์การต่าง ๆ 3.เป็นเครื่องมือที่สามารถน ามาใช้ในการ
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จัดการผลการด าเนินการขององค์การรวมทั้งใช้เป็นแนวทางในการวางแผนและเพิ่มโอกาสในการ
เรียนรู ้

 ระบบบริหารคุณภาพ เมาคอม บัลดริจ (TheMalcolm Baldrige National Quality 
Award MBNQA)  เป็นระบบที่มุ่งเน้นกระบวนการและผลลัพธ์ของการด าเนินงานร่วมกับแนวคิด
การเปรียบเทียบสมรรถนะ  และเป็นท่ียอมรับกันแพร่หลายทั่วโลกว่าเป็นแนวทางการบริหาร
องค์การที่มีประสิทธิผลสูงสุด  โดยมีภาครัฐและเอกชนที่ร่วมกันวิจัย และใช้กับภาคธุรกิจมาก่อน 
ต่อมาหน่วยงานทางศึกษาได้น าระบบ Malcolm Baldrige มาประยุกต์ใช้เพื่อเป็นแนวทางในการ
ประกันคุณภาพสถานศึกษา (ส านักงานคณะอนุกรรมการการท างานพัฒนาเกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ,2552)  ได้มีผู้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาสู่ความ เป็นเลิศในกลุ่มโรงเรียน
ประเภทต่างๆ เช่นโรงเรียนกีฬา  โรงเรียนเอกชนสามัญทั่วไป   ในส่วนของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญมีบริบทโดยรวมแตกต่างจากโรงเรียนเอกชนในระบบทั่วไป  และมี
ปัญหาเชิงระบบที่ต้องมีการปรับปรุงเพื่อให้คุณภาพการศึกษาสูงขึ้น  

 ปัจจุบันระบบบริหารที่ใช้อยู่ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ
ยังไม่สามารถยกระดับความเป็นเลิศให้เกิดขึ้นในโรงเรียนกลุ่มนี้เท่าที่ควร เนื่องจากไม่สอดคล้อง
กับความต้องการจ าเป็นที่เกิดขึ้นจริง และ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน กิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนและการพัฒนาครูและผู้บริหาร  การน าเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการ
ที่เป็นเลิศของ Malcolm  Baldrige  มาใช้เป็นกรอบการพัฒนาระบบบริหารคุณภาพในกลุ่ม
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญถือเป็นการพัฒนาอย่างยั่งยืน ผู้วิจัยสนใจ
ศึกษาเพื่อพัฒนาระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามให้มีคุณภาพสูงขึ้นสู่
มาตรฐานสากลอันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาระบบบริหารการศึกษาของประเทศต่อไปใน
อนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษาของ
Malcolm  Baldrige 
  2. เพื่อพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

ควบคู่วิชาสามัญ  
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ค าถามการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้มีค าถามการวิจัย 2 ข้อดังนี้ 
 1.สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศของ Malcolm Baldrige เป็นอย่างไร  
 2.ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ
ควรเป็นอย่างไร  

 

นิยามศัพท์ 

 ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ  หมายถึง  ระบบการบริหารตามแนวคิด Malcolm 
Baldrige  ประกอบด้วยองค์ประกอบ 7 องค์ประกอบ คือ (1) การน าองค์การ  (2) การวางแผน
เชิงกลยุทธ์  (3)การมุ่งเน้นผู้เรียน  (4)การวัดการวิเคราะห์และการจัดการความรู้  (5)การมุ่งเน้น
ผู้ปฏิบัติงาน (6)การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน (7)การมุ่งเน้นผลลัพธ์ 
  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  หมายถึง โรงเรียนสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนที่จัดการศึกษาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
 การจัดการศึกษาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  หมายถึง   การจัดการศึกษาโดยใช้
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ควบคู่หลักสูตรอิสลามศึกษา ตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ด้านจุดหมายของหลักสูตร การจัดการ
เรียนรู้การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 จุดหมายของหลักสูตร หมายถึง การพัฒนาให้ผู้เรียนเป็นคนดี  มีปัญญา มี
ความสุข  มีศักยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ   มีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึง
ประสงค์  มีความรู้ที่เป็นสากล มีความสามารถในการสื่อสารและใช้เทคโนโลยี   มีสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตที่ดี   มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยมีจิตส านึกในการอนุรักษ์
วัฒนธรรมไทย มีความศรัทธาต่ออัลลอฮ์(ซ.บ.)และปฏิบัติตามนบีมูฮัมหมัด(ศ็อลฯ) มีความรู้ความ
เข้าใจในทักษะการอ่านอัลกุรอานและน าหลักค าสอนไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้  มีความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์  มีความภาคภูมิใจในความเป็นมุสลิมที่ดี  

 การจัดการเรียนรู้  หมายถึง การจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความรู้
ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู้มีทักษะชีวิต  มีคุณธรรม จริยธรรมมีพัฒนาการทางสมอง
และพหุปัญญา   
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 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  หมายถึงการประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียนและเพื่อ
ตัดสินผลการเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ในระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขต
พื้นที่การศึกษา และระดับชาติ 
 การน าองค์กร  (Leadership)หมายถึง การใช้ภาวะผู้น าของผู้อ านวยการ และการ
บริหารโดยใช้หลักธรรมภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม 
 การใช้ภาวะผู้น าของผู้อ านวยการ  (Senior Leadership) หมายถึง  การก าหนด 
การสื่อสาร การถ่ายทอด  วิสัยทัศน์ ค่านิยม พันธกิจ ผลการด าเนินการที่คาดหวังตอบสนองความ
ต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน กระจายอ านาจให้แก่บุคลากรในระดับต่างๆ  อย่าง
เหมาะสม การส่งเสริมให้ปฏิบัติตามกฎหมาย และจริยธรรม การสร้างองค์กรให้ยั่งยืน   การสื่อสาร
และเผยแพร่ผลการด าเนินการขององค์กร การมุ่งเน้นการปฏิบัติงานการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริม
ให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ในองค์กร การวางแผนพัฒนาระยะยาวตามความต้องการจ าเป็นใน
อนาคต 
 การบริหารโดยใช้หลักธรรมภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม   
(Governance and Societal Responsibilities) หมายถึง   การใช้หลักนิติธรรม หลักคุณธรรมทาง
ศาสนาที่นับถือ หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วมหลักความคุ้มค่า การประพฤติตนถูกต้อง
ตามกฎระเบียบ ข้อบังคับและหลักจริยธรรม ความรับผิดชอบต่อสังคม  และการสนับสนุนชุมชนที่
ส าคัญของผู้อ านวยการ 
 การวางแผนเชิงกลยุทธ์  (Strategic Planning) หมายถึง การพัฒนากลยุทธ์  และ
การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ   

 การพัฒนากลยุทธ์  (Strategy Development) หมายถึง กระบวนการวางแผนกล
ยุทธ์ การวิเคราะห์กลยุทธ์ การมีส่วนร่วม ในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การก าหนดกลยุทธ์ 
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ชัดเจนไปในทิศทางเดียวกันน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายได้ มีความท้า
ทายเชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐตอบสนองความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน 
 การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ  (Strategy Implementation) หมายถึงการจัดท า
แผนปฏิบัติการ การวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศในการจัดท าแผนกลยุทธ์ การแสดงงบประมาณและ
ขั้นตอนในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน การปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติการได้อย่างรวดเร็วในทุก
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง การติดตามตรวจสอบข้ันตอนการท างานและผลการปฏิบัติงานเป็น
ระยะ   การเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย์และทรัพยากรอ่ืน ๆ เพื่อการบรรลุเป้าหมาย    
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การคาดการณ์ผลการด าเนินการ และเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผลการ
ด าเนินการที่ผ่านมา  

 การมุ่งเน้นลูกค้า (Customer Focus)  หมายถึง การรับฟังเสียงของนักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชน  และการสร้างความผูกพันกับนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

 การรับฟังเสียงของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน (Voice of the Customer)
หมายถึง การรับฟังความคิดเห็นของศิษย์เก่า นักเรียนปัจจุบัน ผู้ปกครอง  และชุมชนการน าความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะมาพัฒนา    การเปิดช่องทางติดต่อสื่อสารที่สะดวกรวดเร็วการประเมิน
ความพึงพอใจในการรับบริการด้านหลักสูตรและจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน  การรับบริการจากโรงเรียน    

 การสร้างความผูกพันกับนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน (Customer 
Engagement) หมายถึง การให้บริการทางการศึกษาด้านหลักสูตรตอบสนองความต้องการของ
ผู้ปกครองและชุมชน   หลักสูตรสามัญท าให้นักเรียนมีความรู้ที่เป็นสากล สามารถสื่อสารและใช้
เทคโนโลยีได้ สามารถศึกษาต่อและประกอบอาชีพ หลักสูตรวิชาศาสนาอิสลาม  เน้นให้มีความ
ศรัทธาต่ออัลลอฮ์ (ซ.บ.) และปฏิบัติตามนบีมูฮัมหมัด (ศ็อลฯ) และน าหลักค าสอนไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้อย่างถูกต้อง การเปิดโอกาสให้ ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง และชุมชนมาใช้บริการทาง
วิชาการเพื่อการพัฒนาตนเอง และพัฒนาชุมชน 

 การวัด การวิเคราะห์  และการจัดการความรู้   (Measurement, Analysis, and 
Knowledge Management)หมายถึง การวัดผล การวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานและการปรับปรุง
ผลการด าเนินการของโรงเรียน และการจัดการความรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 การวัดผล การวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงาน และการปรับปรุงผลการด าเนินการ
ขององค์การ  (Performance Analysis and Review) หมายถึง การวิเคราะห์การปฏิบัติงานของ
โรงเรียนอย่างเป็นระบบ การทบทวนการปฏิบัติงานของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง การปรับปรุงการ
ด าเนินการของโรงเรียนอยู่เสมอ การจัดให้มีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และน าความรู้มา
ปรับปรุงผลการด าเนินงานเสมอ 

 การจัดการความรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  (Knowledge Management) 
หมายถึง การรวบรวมข้อมูลโดยตรงจากหน่วยปฏิบัติและจากแหล่งอ่ืนที่เชื่อถือได้   การเชื่อมโยง
เครือข่ายภายในเพื่อให้บุคคลสามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย การปรับปรุงข้อมูลและสารสนเทศที่
จัดเก็บให้เป็นปัจจุบันและเหมาะสมกับการใช้งานอยู่เสมอ การจัดสารสนเทศและเทคโนโลยี
สารสนเทศให้มีคุณภาพสูงพร้อมใช้งานตลอดเวลา การจัดหาฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์ที่มีความ
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ทันสมัยพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง การจัดระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูลที่
มีสมรรถนะสูง 

 การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  (Workforce Focus) หมายถึง การให้ความส าคัญต่อ
สภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงาน และการสร้างความผูกพันกับผู้ปฏิบัติงาน 

 การให้ความส าคัญต่อสภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงาน  (Workforce 
Environment) หมายถึง การวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังคนและมอบหมายภาระงานอย่าง
เหมาะสม การก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานครูและบุคลากรทุกฝ่ายอย่างชัดเจน 
การประเมินประสิทธิภาพครูและบุคลากรอย่างเหมาะสมเป็นธรรม การแจ้งผลการปฏิบัติงานแก่
ครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการท างาน การปรับปรุงสภาพแวดล้อม  และบรรยากาศเหมาะสม 
เอื้อต่อการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร  การค านึงถึงความปลอดภัยในการท างานและให้การ
ดูแลสุขภาพของครูและบุคลากรอยู่เสมอ 

 การสร้างความผูกพันกับผู้ปฏิบัติงาน (Workforce Engagement) หมายถึง การ
จัดระบบพัฒนาครูและส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูสอนวิชาศาสนาและวิชาสามัญ
อย่างทั่วถึงจัดระบบยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพื่อผลการด าเนินงาน 
ที่ดี   การวางระบบสรรหา  ว่าจ้าง  บรรจุ  และรักษาบุคลากรฝ่ายต่างๆ ชัดเจน การจัดระบบ
พัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูอย่างทั่วถึง การประเมินผลการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง  และการน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุงเชื่อมโยงกับ
คุณภาพของโรงเรียน 

 การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน (Operations Focus) หมายถึง การจัดระบบงานและ
การจัดกระบวนการท างาน  

 การจัดระบบงาน  (Work Systems) หมายถึง การจัดระบบงานที่มีการเพิ่มผลผลิต 
ควบคุมระยะเวลา ควบคุมต้นทุน การก าหนดขั้นตอนการท างาน ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน การจัดระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินการได้
อย่างต่อเนื่อง 

 การจัดกระบวนการท างาน (Work Processes) หมายถึง การออกแบบ
กระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนที่รับบริการ การน า
กระบวนการท างานที่ออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง การจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนว
ปฏิบัติในการท างาน การจัดระบบตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการและการใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า 
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 ผลลัพธ์(Result)หมายถึง การให้ความส าคัญกับผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน  
(Student Learning and Process Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  (Customer-Focused 
Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (Workforce-Focused Outcomes) ด้านภาวะผู้น าและ
ธรรมภิบาล  (Leadership and Governance Outcomes) ด้านงบประมาณ การเงิน การตลาด  
(Budgetary, Financial, and Market Outcomes) 

 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน (Student Learning and Process 
Outcomes) หมายถึง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน  (O-NET) และ (I-NET) ของนักเรียน 
ระดับโรงเรียน ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ระดับชาติตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้   คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรียนเป็นไปตามหลักสูตรก าหนด สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และ
ชุมชน   ความสามารถของนักเรียนในการศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพตามความถนัด และความ
ศรัทธามั่นในศาสนาอิสลามและปฏิบัติตามหลักค าสอนได้อย่างถูกต้องของนักเรียนที่สอดคล้อง
ตามความต้องการของผู้ปกครองและชุมชน  และการน าเสนอเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ระดับชาติ  

 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (Customer-Focused Outcomes) หมายถึง ความ
พึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชาสามัญและวิชาศาสนาอิสลามของ
โรงเรียน   การจัดกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของโรงเรียน   ความ พึงพอใจของ
ผู้ปกครองและชุมชนต่อการให้บริการของโรงเรียน  ความพึงพอใจของผู้ปกครองและชุมชนในการ
ให้ความรู้ทางวิชาการและการฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริมให้เกิดรายได้   การเปรียบเทียบผลลัพธ์
ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มาเข้าเรียนในหลักสูตรและใช้บริการของ
โรงเรียน  การน าผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน
เพื่อปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียน 

 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงา (Workforce-Focused Outcomes)  หมายถึง  
ความพึงพอใจของครูสอนวิชาศาสนาอิสลามและครูวิชาสามัญ ในความก้าวหน้าทางวิชาชีพ  การ
จัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างาน  การดูแลสุขอนามัยที่ดีและความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน  การมีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพันในการท างาน  การมีทักษะในการปฏิบัติงาน
สอดคล้องกับความต้องการของแผนปฏิบัติการการใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความ
ผูกพันของครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน  และการน าเสนอผลลัพธ์ด้าน
ความพึงพอใจของครูและบุคลากรให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

 ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น า และธรรมภิบาล (Leadership and Governance 
Outcomes) หมายถึง ความส าเร็จตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ การได้รับการยกย่องให้เป็นแบบอย่าง
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ในการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมภิบาล การเป็นที่ยอมรับในการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับตามหลักจริยธรรมของผู้อ านวยการ   การให้การช่วยเหลือต่อโรงเรียนในการจัดกิจกรรม
ของผู้ปกครองและชุมชน 

 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ  การเงิน  การตลาด (Budgetary, Financial and 
Market Outcomes) หมายถึง  การจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอตามแผนที่ก าหนดไว้ ความ
เพียงพอของงบประมาณในแต่ละปี ความสามารถในการระดมทรัพยากรการควบคุมงบประมาณ
ให้สอดคล้องกับแผนการใช้จ่าย การขยายตลาดในกลุ่มศิษย์เก่า ผู้ปกครองและชุมชน 

 การพัฒนาระบบ   หมายถึงการวิเคราะห์ระบบ  การออกแบบระบบ  และการ
ตรวจสอบระบบ  

 
ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตประชากร  

 การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ศึกษาเฉพาะกลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญสังกัดส านักงาน คณะกรรมการ ส่งเสริมการศึกษาเอกชนทั่ว
ประเทศ จ านวน 321 โรง จากฐานข้อมูลท าเนียบโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามทั่วประเทศ
ของสมาคมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามแห่งประเทศไทย โดยการสุ่มตัวอย่าง ตามเขตตรวจ
ราชการท่ีมีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามตั้งอยู่  
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย  
 1. แนวคิดระบบการบริหารมุ่งเน้นความเป็นเลิศของ Malcolm Baldrige ด้าน
การศึกษา Education Criteria for Performance Excellence2011–2012ตามเกณฑ์รางวัล
คุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา The Malcolm Baldrige National Quality Award: 
MBNQA ทั้ง 7 ด้าน ได้แก่   การน าองค์การ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การมุ่งเน้นผู้เรียน  การวัดผล  
การวิเคราะห์และการจัดการความรู้  การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน  และ
ผลลัพธ์   
 2. แนวคิดการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญใช้กรอบหลักสูตรแกนกลาง 2 ฉบับคือหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศักราช 2551และหลักสูตรอิสลามศึกษ าตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 ด้านจุดหมายของหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนรู้ด้านการวัดประเมินผลการ
เรียนรู้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ โดยการสังเคราะห์
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ประเด็นหลัก ได้แก่ จุดมุ่งหมายของหลักสูตร (Objective) การจัดประสบการณ์การเรียนรู้  
(Learning experience) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (Evaluation) 

 3. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบของ Edwards (1985)   ประกอบด้วย 1) การ
วิเคราะห์ระบบ 2 ) การออกแบบระบบ  3) การตรวจสอบระบ  
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362 

กรอบแนวคิดในการวิจัย การพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. การจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  

    ควบคู่วิชาสามัญใช้กรอบหลักสูตรแกนกลาง 2 ฉบับ  

2.1หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 
2551 
 2.2 หลักสูตร อิสลามศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลาง  

        การศกึษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551 

          - จุดมุ่งหมายของหลักสูตร (Objective) 

          - การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ (Learning experience) 

          - การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ (Evaluation) 

   (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ)  

 

3.การพัฒนาระบบของ Edwards 
(1985) Kendall and Kendall (1988)  
3.1 การวิเคราะห์ระบบ  

3.2 การออกแบบระบบ  

3.3 การตรวจสอบระบบ  

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย การพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
 

การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
 

1.การบริหารสู่ความเป็นเลิศใช้แนวคิดเกณฑ์เพื่อด าเนินการ
ที่เป็นเลิศด้านการศึกษาของ Malcolm  Baldrige(Education 

Criteria for Performance Excellence 2011–2012 :  The Malcolm  
Baldrige National Quality Award : MBNQA) 
1.การน าองค์การ (Leadership) 
2.การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) 
3.การมุ่งเน้นผู้ลูกค้า (Customer Focus) 
4.การวัด  การวิเคราะห์  และการจัดการความรู้ (Measurement, 
Analysis, and Knowledge Management)  
5.การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (Workforce Focus) 
6.การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน (Operations Focus) 
7.ผลลัพธ์ (Result) 
 

2. การจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  

    ควบคู่วิชาสามัญใช้กรอบหลักสูตรแกนกลาง 2 ฉบับ  

   2.1หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  

2551  
   2.2หลักสูตร อิสลามศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลาง  

        การศกึษาข้ันพ้ืนฐาน  พุทธศักราช 2551 

          - จุดมุ่งหมายของหลักสูตร  

          - การจัดการเรียนรู้  

          - การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  

  (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ)  

 

 

ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  
 

 

 

3.การพัฒนาระบบของ Edwards (1985)  
3.1 การวิเคราะห์ระบบ  

3.2 การออกแบบระบบ  

3.3 การตรวจสอบระบบ  
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วิธีการด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย( Descriptive Research) ใช้ระเบียบวิธีวิจัย

เชิงปริมาณ  

 ผู้วิจัยได้น าเสนอขั้นตอนการวิจัยดังต่อไปนี้ 1)การวิเคราะห์ระบบ 2)การออกแบบ
ระบบ  3)การตรวจสอบระบบและ 4) น าเสนอระบบ  
 

  ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

 1.1 การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

  1.2 วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสน าอิสลามควบคู่วิชาสามัญ โดยการหาค่าเฉลี่ยเลขคณิต (mean = x) และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation = S.D.) ก าหนดค่าคะแนนของค าตอบหรือตัวเลือก
แต่ละระดับ และวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น  (PNImodified) ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญโดยการเทียบเคียงกับเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการ
ด าเนินการที่เป็นเลิศจัดล าดับความต้องการจ าเป็นในภาพรวมทั้งประเทศ และแต่ละภาค
จ าแนกรายด้าน  

 ขั้นตอนท่ี 2 การออกแบบระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

 2.1 ออกแบบระบบบริหารโดยน าผลจากการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น  
(PNImodified) ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญมาออกแบบร่างระบบ
การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

 ขั้นตอนท่ี 3  ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบบริหาร
โดยผู้เชี่ยวชาญ  
 3.1 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบการบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญโดยผู้เชี่ยวชาญรายบุคคล แก้ไข
ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ รายบุคคล  
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   3.2  ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบการบริหารสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ โดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ  (Focus 
group) สรุปผลจากการสนทนากลุ่มย่อย และน ามาปรับปรุงเพิ่มเติม  

ขั้นตอนท่ี 4   น าเสนอระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ   

 4.1  น าเสนอระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสน าอิสลามควบคู่
วิชาสามัญสรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล พร้อมเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ   

 1.โรงเรียนเอกชนอิสลามสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญมีระบบบริหารโรงเรียนสู่
ความเป็นเลิศ   
 2. องค์การทางศาสนาอิสลาม  มูลนิธิที่ก ากับดูแลโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญมีแนวทางก ากับดูแลและช่วยเหลือโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่
สามัญสู่ความเป็นเลิศ   
 3. ส านักงาน คณะกรรมการ ส่งเสริมการศึกษาเอกชน กลุ่มงานกองนโยบายพิเศษ  มี
แนวทางส่งเสริมสนับสนุนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญสู่ความเป็นเลิศ และ
เป็นทางเลือกเพื่อเพิ่มโอกาสในการพัฒนาสถานศึกษาและองค์กรทางการศึกษาโดยทั่วไป 
 

การน าเสนอผลการวิจัย  
 บทที่ 1 บทน า ประกอบด้วย ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ค าถามใน
การวิจัย วัตถุประสงค์ของการวิจัย ขอบเขตของการวิจัย นิยามศัพท์ กรอบความคิดในการวิจัย 
ประโยชน์ของงานวิจัย  วิธีด าเนินการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย และการน าเสนอ
ผลการวิจัย  
 บทที่ 2 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับ 
การจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  แนวคิดเกี่ยวกับ
เกณฑ์คุณภาพสู่ความเป็นเลิศ  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ  และเอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง  
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 บทที่ 3 วิธีด าเนินการวิจัย ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ของการวิจัยวิธีด าเนินการ 
วิจัย ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล การ
วิเคราะห์ข้อมูล 
 บทที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย การแปลผล การน าเสนอข้อมูล และ
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปราย และข้อเสนอแนะ ประกอบด้วย สรุปผล
การศึกษาวิจัย การอภิปรายผลในแต่ละขั้นตอน ข้อเสนอแนะในการน าผลไปปฏิบัติ และ
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษา ค้นคว้าทฤษฎี หลักการ แนวคิด และงานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้องเพื่อประมวลสรุปและน าเสนอเนื้อหาที่ครอบคลุมสาระส าคัญเกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับการ
จัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา
ระบบบริหารระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนอิสลามสอนศาสนาอิสลามควบคู่
สามัญเอกสารและงานวิจัย เกี่ยวข้องในประเทศ และต่างประเทศ รวมทั้งได้วิเคราะห์ สังเคราะห์ 
และสรุปแนวคิดส าคัญในแต่ละประเด็น เพื่อน าไปสู่การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ 
สาระส าคัญประกอบด้วยเนื้อหาหลัก  
 

ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่
วิชาสามัญ 
  1.1 ความเป็นมาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
  1.2 โครงสร้างการบริหารงานของคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
(สช.)ในกลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ 
   1.3 การจัดการศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  

    1.3.1 แนวทางการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามตาม  
   หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
  ตอนที่ 2  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ 

   2.1 ความหมายของระบบ  และการพัฒนาระบบ  
2.2 แนวคิดหลักของระบบการบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศ 

    2.2.1 ความส าคัญของระบบการบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศ 
              2.2.2 รูปแบบของระบบการบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศ 

  2.2.3 ความเป็นมาของรางวัล Malcolm 
                                    2.2.4 เกณฑ์รางวัล  Malcolm ด้านการศึกษา 

 ตอนที่ 3  งานวิจัย เกี่ยวข้องในประเทศ และต่างประเทศ 
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ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่
วิชาสามัญ 
 1.1 ความเป็นมาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามหนึ่งในสถาบันการศึกษาในพื้นที่จังหวัดชายแดน 

ภาคใต้ที่มีพัฒนาการที่ยาวนานมาพร้อมๆกับการก่อต้ังชุมชนของมุสลิม ซึ่งเป็นประชากรส่วนใหญ่
ของพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ทั้งนี้เนื่องจากการให้ความส าคัญของการศึกษาศาสนาอิสลามจึง
เป็นผลให้เกิดสถาบันทางด้านการศึกษาของชุมชนมุสลิมขึ้น  (Reemtohsun, 2000: 17) โดย
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเดิมมีการจัดการศึกษาในรูปแบบ  ‚ปอเนาะ‛ และด้วยนโยบาย
ของรัฐที่มุ่งพัฒนาการจัดการศึกษาในพื้นที่จังหวัดชายแดนภาคใต้และเมื่อสร้างความมั่นคงใน
พื้นที่นี้ท าให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนรูปแบบมาเป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในปัจจุบันใน
ขณะที่ปอเนาะบางแห่งก็ยังคงรูปแบบการจัดการเช่นเดิมและปัจจุบันรัฐบาลอนุญาตให้จด
ทะเบียนเป็นสถานศึกษาในรูปแบบพิเศษอีกหนึ่งรูปแบบโดยใช้ชื่อว่า ‚สถานศึกษาปอเนาะ‛  

 มูฮัมมัด หลุย อาลี (2546 :22) ได้กล่าวว่าการเรียนการสอนในรูปแบบปอเนาะได้เริ่ม
ที่ปัตตานีก่อนในเคดาห์และกลันตันทั้งนี้ทราบมาจากหลักฐานของอาจารย์สอนศาสนาที่ขึ้นชื่อ
ดังที่ได้ระบุไว้ในประวัติศาสนา เช่น เชคดาวูด บินอับดุลลอฮ์อัล -ฟะฏอนีและเชคมูฮัมมัดเซน อัล -
ฟะฏอนีซึ่งได้เขียนต าราวิชาศาสนาและเป็นผู้ริเริ่มแปลต าราศาสนาเป็นภาษามลายูอักษรยาวี 
  อิมรอนมะลูลีม  (2538 : 37) ได้อธิบายถึงลักษณะของปอเนาะไว้ว่าปอเนาะจะ
ประกอบด้วยกระท่อมจ านวนหนึ่งใช้เป็นท่ีอยู่อาศัยของนักเรียนซึ่งจะพักอยู่ที่นั้นเป็นเวลานาน 
ปอเนาะส่วนใหญ่อยู่ในชนบทที่ดินที่ใช้ปลูกกระท่อมเป็นของครูหรืออาจเป็นที่ดินที่คนบริจาคโดย
นักเรียนไม่ต้องเสียค่าเช่า อาคารที่ครูใช้สอนเรียกว่า  ‚บาลัยเซาะฮ์‛ หรือ ‚บาลัย‛ มักจะอยู่ติดกับ
บ้านของครู ตัวครูเรียกว่า  ‚โต๊ะครู‛ ท าการสอนโดยไม่รับเงินเดือนจึงต้องท างานอย่างอื่นด้วย เช่น 
ท านา ท าไร่หรืออาชีพอ่ืนๆ ความสัมพันธ์ระหว่างครูกับนักเรียนเป็นเหมือนบิดากับบุตรนักเรียน
ส่วนใหญ่ที่มาศึกษาอายุระหว่าง 15-25 ปีซึ่งมีทั้งโสดและแต่งงานแล้ว 
                วินิจสังขรัตน์  (2544 : 44-45)ได้กล่าวไว้ว่าสภาพการจัดการเรียนการสอนในปอเนาะ
ในอดีตมีวัตถุประสงค์เพื่อสืบทอดค าสอนของศาสนาเป็นหลักซึ่งเป็นหน้าที่ที่มุสลิมทุกคนต้องร่วม
รับผิดชอบการจัดการศึกษาในปอเนาะไม่มีหลักสูตรที่แน่นอนไม่มีตารางเรียนและก าหนดเวลา
สอนที่แน่นอน ไม่มีการวัดผลการศึกษาที่เป็นระบบไม่มีชั้นเรียนอุปกรณ์ที่ใช้สอนมีเพียงหนังสือ
เรียนซึ่งเป็นภาษามลายูหรือภาษาอาหรับส าหรับแห ล่งที่มาของหนังสือเรียนมีที่จัดพิมพ์ทั้งในและ
นอกประเทศซึ่งผู้สอนและผู้เรียนสามารถจะจัดหาและซื้อได้สะดวกการถ่ายทอดความรู้ส่วนใหญ่
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จะเป็นหน้าที่ของโต๊ะครูเพียงคนเดียวบางแห่งถ้ามีนักเรียนมาก มีปัญหาเรื่องผู้สอนโต๊ะครูจะ
แก้ปัญหาด้วยวิธีการให้นักเรียนรุ่นพี่หรือผู้มีอาวุโสกว่าซึ่งโต๊ะครูไว้วางใจเป็นผู้สอนรุ่นน้องในบาง
วิชา เช่น วิชาอัลกุรอาน เป็นต้นสภาพการสอนโดยทั่วไปจะเป็นในรูปที่โต๊ะครูว่างเมื่อใดก็สอนเมื่อ
นั้นระยะเวลาการศึกษาอบรมในปอเนาะไม่มีก าหนดที่แน่นอน บางปอเนาะต้องใช้เวลาถึง  10 ปี
หรือมากกว่านั้นนักเรียนในปอเนาะส่วนใหญ่จะเป็นผู้ที่พ้นเกณฑ์บังคับตามพระราชบัญญัติ
ประถมศึกษาแล้วมีทั้งเพศชายและหญิง ไม่จ ากัดอายุ มีทั้งที่เป็นโสดและมีครอบครัวแล้ว
เนื้อหาวิชาที่ใช้สอนในปอเนาะ เป็นวิชาศาสนาเพียงอย่างเดียว ในอดีตการสอนวิชาศาสนาผู้สอน
หรือโต๊ะครูมักจะตั้งเป้าหมายให้ผู้เรียนที่จะส าเร็จนั้นจะต้องเป็นเลิศในทางวิชาศาสนา เพื่อ
สามารถถ่ายทอดให้ผู้อื่นได้ด้วย   สุรินทร์ พิศสุวรรณ  (Surin Pitsuwan, 1985 : 185) ได้กล่าวว่า
วิชาที่สอนในปอเนาะ ประกอบด้วยวิชาอัลกุรอาน ตัฟซีร ฟิกฮ์อุศูลุล -ฟิกฮ์ หะดีษ นาฮูและซอรอฟ 
เตาฮีด ตะเซาวุฟ ประวัติศาสตร์กาลาม อัคลาก บะลาเฆาะฮ์ และฟารอเอ็ต 
                 ความเปลี่ยนแปลงของปอเนาะเริ่มต้นขึ้นในปี พ .ศ.2441  โดยรัฐมีนโยบายท่ีต้องการ
ให้ประชาชนชาวไทยสามารถอ่านออกเขียนได้และสร้างความมั่นคงให้กับประเทศโดย
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงมีพระบรมราโชบายขยายการศึกษาสู่หัวเมืองแต่
การด าเนินการจัดการศึกษาดังกล่าวไม่ประสบความส าเร็จในมณฑลปัตตานีเนื่องจากประชากร
ส่วนใหญ่เป็นมุสลิมในขณะที่โรงเรียนที่จัดต้ังขึ้นอยู่ที่วัดทั้งสิ้นและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัด
การศึกษาก็เป็นพระสงฆ์ในพุทธศาสนาท าให้ประชาชนรู้สึกไม่ดีต่อการจัดการศึกษาของทาง
ราชการและแหล่งการจัดการศึกษาของมุสลิม คือ ปอเนาะ สุเหร่า ตลอดจนบ้านผู้รู้ต่างๆ   (วินิจ 
สังขรัตน์, 2544: 61 ) 
  ในปีพ.ศ. 2461 ได้มีการตราพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์ขึ้นเพื่อใช้ควบคุมดูแล
โรงเรียนราษฎร์ทั่วพระราชอาณาจักรเพราะเดิมโรงเรียนบุคคลหรือโรงเรียนเชลยศักด์ิมีการ
ด าเนินการสอนท่ีเป็นอิสระอยู่นอกเหนือจากการควบคุมของรัฐด้วยเหตุนี้พระบาทสมเด็จพระ
มงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงเล็งเห็นถึงความเปลี่ยนแปลงในระบอบการปกครองในต่างประเทศ
โรงเรียนราษฎร์ในขณะนั้นเป็นโรงเรียนจีนและฝรั่งซึ่งอาจกระทบกระเทือนต่อความมั่นคงปลอดภัย
ของประเทศชาติได้จึงตราพระราชบัญญัตินี้ขึ้นแต่เมื่อพิจารณาสภาพของปอเนาะตาม
พระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์พ .ศ.2461 ฉบับนี้แล้ว พบว่าเป็นโรงเรียนที่ต้ังผิดตาม
พระราชบัญญัติแต่เนื่องจากปอเนาะมีเป็นจ านวนมากจึงมีการผ่อนผันการประกาศใช้
พระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์พ .ศ. 2461 ส าหรับปอเนาะ โรงเรียนสุเหร่าหรือโรงเรียนตามบ้าน
ต่างๆ ในมณฑลปัตตานีเพื่อมิให้ราษฎรเดือนร้อนและเกิดความยุ่งยากทางการปกครอง ปลายปี
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พ.ศ. 2472 เกิดความเปลี่ยนแปลงของการจัดการศึกษาอิสลามในปัตตานีคือเกิดการสอนอิสลาม
ในรูปแบบของโรงเรียนสอนศาสนาอิสลามแทนการเปิดปอเนาะซึ่งเป็นแนวคิดของหะยีสุหลง อับ
ดุลกอเดร ์ โดยโรงเรียนดังกล่าวในชั้นต้นจะใช้ชื่อโรงเรียนว่า  ‚พระยาพิพิธเสนามาตย์ เจ้าเมืองยะ
หริ่ง ปัตตานี  ฮ.ศ.1350‛ แต่เนื่องจากมีปัญหาบางประการจึงได้เปลี่ยนชื่อเป็น  ‚มัดราเซาะห์ อัลมู
อาริฟอัลวาฎอนียะฮ์ปัตตานี ‛ ซึ่งก่อสร้างเสร็จและเริ่มด าเนินการในปีพ .ศ. 2476 ( วินิจ สังขรัตน์ , 
2544: 100-102 ) 
                 ต่อมาได้มีการตราพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์ พ .ศ. 2497 ขึ้น จะพบว่าปอเนาะ
เข้าข่ายตามมาตรา  20(3) แต่ในพฤตินัยแล้วยังไม่ถูกควบคุมโดยพระราชบัญญัติฉบับนี้ เพราะมี
ทางออกให้ว่าโรงเรียนการศึกษาพิเศษนี้รัฐมนตรีเห็นสมควรจะผ่อนผันไม่ให้ต้องปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัตินี้อย่างหนึ่งอย่างใดก็ได้ (วินิจ สังขรัตน,์ 2544 : 419 ) 

 ความเปลี่ยนแปลงส าคัญของปอเนาะที่น าไปสู่การเป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในปัจจุบันเริ่มจากในสมัยรัฐบาลของจอมพลสฤษด์ิ ธนะรัชต์ ในปี พ.ศ. 2501 ซึ่งได้ก าหนด
โครงการพัฒนาการศึกษาในส่วนภูมิภาคกระทรวงศึกษาการได้รวมจังหวัดที่มีลักษณะความ
เป็นอยู่ของประชาชนและปัญหาการศึกษาคล้ายคลึงเข้าด้วยกันโดยแบ่งภาคการศึกษาออกเป็น  
12 ภาค และจากการแบ่งภาคการศึกษานี้จังหวัดปัตตานี ยะลา นราธิวาส และสตูลซึ่งเป็นจังหวัด
ที่มีสภาพทางภูมิศาสนาใกล้ชิดกัน ภาษาวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีอย่างเดียวกัน
และประชาชนส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลามเหมือนกัน ได้จัดให้เป็นภาคการศึกษาเดียวกันคือ 
ภาคการศึกษา  2 และมีการจัดต้ังคุรุสัมมนาคาร ภาคการศึกษา  2 ข้ึนท่ีจังหวัดยะลาและ
กระทรวงศึกษาธิการได้ออกระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการปรับปรุงส่งเสริมปอเนาะใน
ภาคศึกษา 2 พ.ศ. 2504 เพื่อการจดทะเบียนปอเนาะ 

                 ต่อมาในระหว่างปี พ .ศ. 2508-2511 ทางราชการมีโครงการปรับปรุงปอเนาะเป็น
โรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ปอเนาะที่จดทะเบียนแล้วได้ปรับปรุง
เป็นโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามตามพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์เพื่อเป็นการจูงใจให้
ปอเนาะอื่นๆ ปรับปรุงเป็นโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามด้วยเพื่อพัฒนาการศึกษาของ
เยาวชนที่ศึกษาอยู่ในปอเนาะให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นเป็นการเพิ่มก าลังคนท่ีมีความรู้เพื่อ
ประโยชน์ทางเศรษฐกิจและการปกครองและเพื่อแสดงเจตนาดีของรัฐบาลในการที่จะช่วยจัด
การศึกษาโดยถูกวิธีและสร้างความเข้าใจอันดีงามระหว่างรัฐบาลกับประชาชนในสี่จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ 
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                 นอกจากน้ีปอเนาะที่ขอจดทะเบียนเป็นโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามจะได้รับ
การพิจารณาผ่อนผันในเรื่องของการเป็นเจ้าของผู้จัดการ ครูใหญ่ ครูและอื่นๆที่ก าหนดไว้ตาม
พระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์และระเบียบต่างๆ ที่ก าหนดไว้   และจะได้รับการช่วยเหลือทาง
วิชาการ และความช่วยเหลือในด้านการเงินและในระหว่างการด าเนินการจดทะเบียนและปรับปรุง
ปอเนาะเป็นโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามนั้นในปี พ .ศ. 2509 รัฐบาลได้มีมติเห็นชอบกับ
ข้อเสนอแนะของสภาความมั่นคงแห่งชาติ 

  หลังจากที่ปอเนาะได้แปรสภาพเป็นโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามเสร็จสิ้น ใน
พ.ศ.2514 โดยยู่ในความควบคุมของกองโรงเรียนราษฎร์กรมวิสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
กฎหมายท่ีใช้บังคับและควบคุมโรงเรียนราษฎร์ คือพรบ .โรงเรียนราษฎร์ พ .ศ.2497 ซึ่งใช้บังคับมา
ต้ังแต่วันที่ 10 ก.พ.2497 ต่อมาเมื่อปี พ .ศ.2515 ได้มีประกาศของคณะปฏิวัติฉบับที่  216 ให้จัดต้ัง
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  (สช.) ขึ้นในกระทรวงศึกษาธิการและโอนงาน
ของกองโรงเรียนราษฎร์ไปเป็นของส านักงานคณะกรรมการส่งเสิรมการศึกษาเอกชน และในปีพ .ศ. 
2518 ได้มีการปรับปรุงพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์พ .ศ.2497 อีกครั้งหนึ่ง เรียกว่า
พระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร์ พ .ศ. 2518 ต่อมาในปีพ .ศ.2525 จึงได้เปลี่ยนชื่อพระราชบัญญัติ
โรงเรียนราษฎร์เป็น พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชนเพื่อให้สอดคล้องกับชื่อ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาเอกชนซึ่งใช้มาจนถึงปัจจุบันนี้ ดังนั้นเพื่อให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
โรงเรียนเอกชนพ .ศ.2525 โรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามจึงได้เปลี่ยนชื่อเป็น โรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม ในปี พ.ศ.2526 (ส านักพัฒนาการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เขตการศึกษา  
2,2538 :85) 
  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่แปรสภาพมาจาโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนา
อิสลาม ซึ่งส่วนใหญ่เดิมเคยเป็นปอเนาะดั้งเดิมที่แปรสภาพตามนโยบายของรัฐ ซึ่งการจัดการ
เรียนการสอนจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลักคือ  วิชาสามัญและวิชาศาสนาตามสภาพ  ข้อเท็จจริง
พบว่าในระดับมัธยมศึกษาผู้ปกครองส่วนใหญ่นิยมส่งบุตรหลานไปเรียนในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามมากกว่าโรงเรียนของรัฐเนื่องจากมีการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับความ
เชื่อและวิถีชีวิต โดยจัดวิชาด้านศาสนามากกว่าในโรงเรียนของรัฐ  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามจัดเป็นโรงเรียนตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ
คือ 
  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามตามมาตรา15(1) เป็นโรงเรียนเอกชนที่สอนวิชา
ศาสนาควบคู่กับวิชาสามัญตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
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อิสลามตามมาตร 15(1) แบ่งย่อยออกเป็น 2 ลักษณะคือ โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ประเภทบริหารโดยสมาคมหรือมูลนิธิ ซึ่งเป็นองค์บุคคลนิติบุคคล  ทางราชการอุดหนุน
งบประมาณค่าใช้จ่ายรายหัว100 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งโรงเรียนลักษณะดังกล่าวทางราชการจะถอน
ข้าราชการครูไปช่วยสอนวิชาสามัญออกเนื่องจากได้รับการอุดหนุนไปจ้างครูโดยเฉพาะแล้ว  หาก
โรงเรียนมีความจ าเป็นต้องมีข้าราชการครูที่ทางราชการส่งไปช่วยสอนจะต้องคืนจ านวนเท่ากับวุฒิ
การศึกษาขั้นต้นของข้าราชการคนดังกล่าวให้แก่ทางราชการ และลักษณะที่ 2 คือ โรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามประเภทบุคคลเป็นผู้รับใบอนุญาต ซึ่งทางราชการจะอุดหนุนงบประมาณ
ค่าใช้จ่ายรายหัวเช่นเดียวกับโรงเรียนเอกชนสามัญทั่วไป  แต่ทางราชการจะส่งข้าราชการครูส่วน
หนึ่งสอนวิชาสามัญปฏิบัติการสอนร่วมกับครูที่โรงเรียนจ้างสอน   
  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ ตามมาตรา15(2) แห่ง
พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 ซึ่งส่วนหนึ่งจัดการเรียนการสอนทางอิสลามศึกษาตาม
หลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ  และอีกส่วนหน่ึงจัดการเรียนการสอนวิชาสามัญตามหลักสูตร
ของกระทรวงศึกษาธิการควบคู่ไปด้วย  แต่สภาพความพร้อมทั้งบุคลากรและระบบการจัดการ
เรียนรู้ยังไม่เข้าเกณฑ์ของกระทรวงศึกษาธิการที่จะยกระดับสู่การเป็นมาตรฐาน 15(1) แห่ง
พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 
 จากการศึกษาข้อมูลข้อผู้วิจัย สรุปได้ว่าแนวทางการจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามการจัดการเรียนการสอนจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนหลักคือ  
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามตามมาตรา 15(1) เป็นโรงเรียนเอกชนที่สอนวิชาศาสนาควบคู่
กับวิชาสามัญตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามตาม
มาตร 15(1) แบ่งย่อยออกเป็น 2 ลักษณะ   ลักษณะที่ 1 คือ โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ประเภทบริหารโดยสมาคมหรือมูลนิธิซึ่งเป็นองค์บุคคลนิติบุคคลลักษณะที่ 2 คือ โรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามประเภทบุคคลเป็นผู้รับใบอนุญาต ซึ่งทางราชการจะอุดหนุนงบประมาณ
ค่าใช้จ่ายรายหัวเช่นเดียวกับโรงเรียนเอกชนสามัญทั่วไป  แต่ทางราชการจะส่งข้าราชการครูส่วน
หนึ่งสอนวิชาสามัญปฏิบัติการสอนร่วมกับครูที่โรงเรียนจ้างสอน   ส่วนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญ ตามมาตรา 15(2) แห่งพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2525 ซึ่งส่วน
หนึ่งจัดการเรียนการสอนทางอิสลามศึกษาตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ  และอีกส่วน
หนึ่งจัดการเรียนการสอนวิชาสามัญตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการควบคู่ไปด้วย 
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 1. 2 โครงสร้างการบริหารงานของคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน
(สช.)ในกลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ  
 

ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ( Office of the Private Education 

Commission) เป็นหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เดิมเป็นหน่วยงาน
ระดับกรม ในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ใช้ชื่อว่า "ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน"  

ในปี พ.ศ. 2545 ได้มีพระราชบัญญัติปรับปรุงโครงสร้างกระทวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 
ท าให้ สช. ถูกยุบรวมเป็นส่วนหนึ่งของส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  
 

ภูมิหลังของการศึกษาเอกชน 
 จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาเอกชนในประเทศไทย เชื่อว่า
การศึกษาประเภทนี้ได้ด าเนินการมาตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยาแล้ว โดยเริ่มในสมัยสมเด็จพระ
นารายณ์มหาราช (พ.ศ. 2199 ถึง 2231) จดหมายเหตุของมองสิเออสานิเยร์ กล่าวว่า เจ้าพระยาวิ
ชาเยนทร์ได้ทรงสร้างโรงเรียนราษฎร์ไว้หลายโรงเรียน และจากจดหมายเหตุของบาทหลวงเดอซัวลี 
ซึ่งเข้ามาอยู่ในประเทศไทย เมื่อปี พ.ศ. 2228 ได้กล่าวถึงโรงเรียนราษฎร์ 3 โรง คือ โรงเรียนศรี
อยุธยา โรงเรียนนมัสแพรนด์ และโรงเรียนสามเณร 
 ต่อมาในสมัยกรุงรัตนโกสินทร์ ผู้ที่บุกเบิกการต่อต้ังโรงเรียนราษฎร์ไม่ใช่นไทย แต่เป็นมิ
ชชั่นนารีซึ่งเดินทางเข้ามาเผยแพร่ศาสนาในประเทศไทย โรงเรียนราษฎร์ซึ่งได้รับการจัดต้ังและ
สนับสนุนโดยมิชชั่นนารี ได้แก่ โรงเรียนของนางมัททูน ( Mrs. Mattoon) มิชชั่นนารีชาวอเมริกัน จึง
เปิดสอนในปี พ.ศ. ๒๓๙๕ ซึ่งถือเป็นโรงเรียนราษฎร์แห่งแรกในสมัยนั้น โรงเรียนคริสเตียนไฮสกูล 
(TheChristian High School) ปัจจุบันคือ โรงเรียนกรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัย  ก่อต้ังเมื่อปี พ.ศ. 
2431 เปิดสอนเฉพาะเด็กผู้ชาย ส าหรับโรงเรียนกุลสตรีวังหลัง ( Kunsatree Wang Lang School) 
ปัจจุบันคือ โรงเรียนวัฒนาวิทยาลัย เปิดสอนเฉพาะเด็กผู้หญิง ก่อต้ังเมื่อปี พ.ศ. 2417 และ
โรงเรียนไทย – ฝรั่ง (ThaiFarang School) ปัจจุบันคือ โรงเรียนอัสสัมชัญ ( Assumption School) 
ก่อต้ังเมื่อปี พ.ศ. 2420โรงเรียนราษฎร์ทั้ง 3 แห่งดังกล่าว ในระยะเริ่มแรกด าเนินงานเป็นเอกเทศ 
มิได้ถูกควบคุมโดยหน่วยงานของรัฐแต่อย่างใด จนกระทั่งปี พ.ศ. ๒๔๔๘ กระทรวงศึกษาธิการ 
(กระทรวงธรรมการ) จึงเข้ามามีบทบาทในการดูแลโรงเรียนราษฎร์ทั้ง 3 แห่ง และในช่วงระยะเวลา
นี้เองโรงเรียนราษฎร์ซึ่งมีคนไทยเป็นเจ้าของ ก็ได้รับการจัดต้ังขึ้นชื่อโรงเรียนบ ารุงวิทยา 
(BamrungWittaya School) และลงทะเบียนขึ้นกับกระทรวงศึกษาธิการเช่นเดียวกัน 
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การศึกษาเอกชนของประเทศขยายตัวมากขึ้นในปี พ.ศ. 2461  รัฐบาลจึงได้ประกาศ
พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชนครั้งแรก โดยมีจุดประสงค์เพื่อจะตรวจนิเทศโรงเรียนเอกชนทั่ว
ราชอาณาจักร และเพื่อปรับปรุงแก้ไข กฎ และระเบียบโรงเรียนเอกชน 

ในปี พ.ศ. 2476 รัฐบาลจึงได้ประกาศพระราชบัญญัติกระทรวงศึกษาธิการขึ้น โดยจัดต้ัง
กองโรงเรียนราษฎร์ สังกัดกรมวิสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อควบคุมดูแลโรงเรียน
ราษฎร์ทั้งหมด   ปัจจุบันได้มีการขยายขอบข่ายงานมากขึ้น ในภูมิภาคต่างๆ  โดยมีส านักงาน
การศึกษาเอกชน จังหวัด  และส านักงานการศึกษาเอกชนอ าเภอ ในบางพื้นที่ เช่นใน 4 จังหวัด
ภาคใต้และ 4อ าเภอในจังหวัดสงขลาที่มา[Online].Availablefrom: http://www.opec.go.th/ 

?name=recommend. [2013 Apr 12] 
 

ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดและส านักงานการศึกษาเอกชนอ าเภอ ในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนใต้ 
 

 การจัดต้ังส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดและส านักงานการศึกษาเอกชนอ าเภอ 
ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนใต้ ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 19 พฤศจิกายน 
พ.ศ. 2551  ประกอบมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 21 เมษายน พ.ศ. 2552 ตาม ประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานส านักงานการศึกษาเอกชน
จังหวัดและส านักงานการศึกษาเอกชนอ าเภอ ไว้ต่อไปนี้ 

 

 ข้อ 1 ให้ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1. จัดท านโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาเอกชนในจังหวัดให้

สอดคล้องกับนโยบายและมาตรฐานการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษา

แห่งชาติ และแผนพัฒนาการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษจังหวัดชายแดนใต้ 

2. จัดท าและพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศการศึกษาเอกชนในจังหวัด 

3. จัดท าข้อเสนอจัดต้ัง จัดสรรงบประมาณ ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ การใช้

จ่ายงบประมาณของการศึกษาเอกชนในจังหวัด 

4. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา หลักสูตร สื่อ บุคลากร 

การบริหารจัดการรวมทั้งการประกันคุณภาพการศึกษาเอกชนในจังหวัด 

5. ก ากับ ดูแล ประสาน ส่งเสริมส านักงานการศึกษาเอกชนอ าเภอ 

http://www.opec.go.th/
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6. นิเทศ ก ากับ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาเอกชนในจังหวัด 

7. ประสาน ส่งเสริม พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา และสถานศึก ษา

เอกชนในจังหวัด 

8. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน คณะอนุกรรมการศึกษาเอกชนจังหวัด 

9. ปฏิบัติงานอื่นตามที่ส านักงานบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา

เอกชน กระทรวงศึกษาธิการ รัฐมนตรี หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

 ข้อ 2 ให้แบ่งส่วยราชการส านักการศึกษาเอกชนจังหวัด ดังต่อไปนี้ 
1. กลุ่มอ านวยการ 

2. กลุ่มแผนงานและยุทธศาสตร ์

3. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 

4. กลุ่มพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

 ข้อ 3 ส่วนราชการในส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1. กลุ่มอ านวยการ มีอ านาจดังต่อไปนี้ 

(ก) ปฏิบัติงานสารบรรณของส านักงาน 

(ข) ด าเนินการเกี่ยวกับงานช่วยอ านายการ งานบริหารงานทั่วไป และงาน

เลขานุการของส านักงาน 

(ค) ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของส านักงาน 

(ง) ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารงานคลัง การเงิน งบประมาณ การบัญชี 

การพัสดุ งานอาคารสถานที่ พาหนะ และสินทรัพย์ของส านักงาน 

(จ) ด าเนินการเกี่ยวกับ กฎหมาย นิติกรรม และคดีอ่ืนๆที่อยู่ในอ านาจหน้าที่

ของส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

(ฉ) ด าเนินการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่กิจการ ผลงาน และให้บริการข้อมูล

ข่าวสารของส านักงานและส่วนราชการในสังกัด 

(ช) จัดท ามาตรฐาน คุณภาพ ก าหนดภาระงานขั้นต่ าและหลักเกณฑ์การ

ประเมินผลงาน ส าหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

พนักงานราชการของส านักงาน 
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(ซ) ปฏิบัติงานเลขานุการคณะอนุกรรมการศึกษาเอกชนจังหวัด  

(ฌ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่

เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

2. กลุ่มแผนงานและยุทธศาสตร์ มีอ านาจดังต่อไปนี ้

(ก) จัดท าข้อเสนอนโยบาย และพัฒนาการศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย 

มาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาเอกชน และ

ตามความต้องการของท้องถิ่น 

(ข) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศของ

สถานศึกษาเอกชนเพื่อการบริหารและการจัดการศึกษาเอกชน 

(ค) วิเคราะห์การจัดต้ังงบประมาณเงินอุดหนุนทั่วไปของสถานศึกษา และ

แจ้งการจัดสรรงบประมาณ 

(ง) ตรวจสอบ ติดตาม ประเมิน และรายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณและ

ผลการปฏิบัติตามนโยบายและแผน 

(จ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่

เกี่ยวข้องหรือได้รัยมอบหมาย 

3. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

(ก) ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดต้ัง ขยาย ย้าย โอน ยุบ รวม เลิก เปลี่ยนแปลง

กิจการและส่งเสริม สนับสนุน สถานศึกษาเอกชนในระบบ นอกระบบ 

สถาบันศึกษาปอเนาะและศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด (ตาดีกา)  

(ข) งานส่งเสริมกิจกรรมตามนโยบายและงานโครงการอันเนื่องมาจาก

พระราชด าริ 

(ค) ประสานการป้องกันและแก้ไขปัญหาการใช้สารเสพติดในสถานศึกษา 

และส่งเสริมป้องกันแก้ไข และคุ้มครองความประพฤตินักเรียนและ

นักศึกษา รวมทั้งระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

(ง) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่

เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 
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4. กลุ่มพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 

(ก) ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาบุคลากร และประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

ของสถานศึกษาเอกชน สถาบันศึกษาปอเนาะและศูนย์การศึกษาอิสลาม

ประจ ามัสยิด(ตาดีกา) 

(ข) ประสาน ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาหลั กสูตรการศึก ษาขั้นพื้นฐาน 

หลักสูตรการศึกษาระดับก่อนประถมศึกษาและหลักสูตรอิสลามศึกษา 

(ค) ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพื่อพัฒนา สื่ อ นวัตกรรม เทคโนโลยี หลักสูตรการ

สอนและกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน 

(ง) วิจัย พัฒนา ส่งเสริม มาตรฐานการศึกษา ประกันคุณภาพการศึกษา 

ประเมินเกี่ยวกับการวัด และประเมินผลการศึกษาของสถานศึก ษา

เอกชน 

(จ) นิเทศ ติดตาม ตรวจสอบ คุณภาพการศึกษา และประเมินผลการจัด

การศึกษาเอกชน 

(ฉ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่

เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

 ข้อ 4 ให้ส านักงานการศึกษาเอกชนอ าเภอ มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

1. น าแผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาไปสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาเอกชน 

ให้เป็นไปตามแผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษา แผนพัฒนาการศึก ษา

แห่งชาติ และแผนพัฒนาการศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษจังหวัดขายแดน

ภาคใต้ 

2. ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ การใช้จ่ายงบประมาณของสถานศึกษาเอกชนใน

อ าเภอ 

3. จัดท าและพัฒนาฐานข้อมูลสารสนเทศการศึกษาเอกชนในอ าเภอ 

4. ประสาน ส่งเสริม พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษา

เอกชนในอ าเภอ 



29 

 

5. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน ศึก ษา วิเคราะห์ วิจัย เพื่อพัฒนาหลักสูตร สื่อ 

บุคลากร การบริหารจัดการ การนิเทศ ติดตามและประเมินผล รวมทั้งการ

ประกันคุณภาพภายใต้การศึกษาของสถานศึกษาในอ าเภอ 

6. ประสาน ส่งเสริม สนับสนุน คณะอนุกรรมการการศึกษาเอกชนอ าเภอ 

7. ปฏิบัติงานอื่นตามที่ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด หรือส านักบริหารงาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กระทรวงศึก ษาธิการ รัฐมนตรี หรือ

คณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

 ข้อ 5 ให้แบ่งส่วนราชการส านักงานการศึกษาเอกชนอ าเภอ มีอ านาจดังต่อไปนี้ 
1. กลุ่มบริหารงานทั่วไป 

2. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 

 ข้อ 6 ส่วนราชการในส านักงานการศึกษาเอกชนอ าเภอ มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 
1. กลุ่มบริหารงานทั่วไป มีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

(ก) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับสารบรรณของส านักงาน 

(ข) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการคลัง การเงิน พัสดุ และสินทรัพย์ 

(ค) ปฏิบัติงานด้านประชาสัมพันธ์ เผยแพร่กิจการและผลงานของส านักงาน 

(ง) ด าเนินการเกี่ยวกับงานกฏหมาย นิติกรรม และงานคดีอ่ืนๆที่อยู่ใน

อ านาจหน้าที่ของส านักงานการศึกษาเอกชนอ าเภอ 

(จ) ประสาน ส่งเสริม คณะอนุกรรมการสถานศึกษาเอกชนอ าเภอ 

(ฉ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่

เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย 

2. กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา มีอ านาจดังต่อไปนี้ 

(ก) ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดต้ัง ขยาย ย้าย โอน ยุบ รวม เลิก เปลี่ยนแปลง

กิจการและส่งเสริม สนับสนุน สถานศึกษาเอกชนในระบบ นอกระบบ 

สถาศึกษาปอเนาะและศูนย์การศึกษาอิสลามประจ ามัสยิด(ตาดีกา) 
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(ข) สนับสนุน ส่งเสริม ศึกษา วิเคราะห์ วิจั ย เพื่อพัฒนาหลักสูตรการสอน

และกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนรวมทั้ง นิเทศ ติดตามและปร ะเมินผล

การจัดการศึกษาเอกชน 

(ค) งานส่งเสริมตามนโยบาย และงานโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริ 

(ง) ประสานการป้องกันและแก้ไขปัญหาการใช้ยาเสพติดในสถานศึกษา 

และส่งเสริมป้องกัน แก้ไข และคุ้มครองความประพฤตินักเรียนและ

นักศึกษา รวมทั้งระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

(จ) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานข้อมูลสารสนเทศ จัดท าฐานข้อมูลการศึกษา 

ตลอดจนข้อมูลอื่นที่เก่ียวข้องในกับการศึกษาเอกชน 

(ฉ) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่

เกี่ยวข้องหรือได้รับมอบหมาย 
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การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดและส านักงาน
การศึกษาเอกชนอ าเภอ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 2 การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดและส านักงานการศึกษา
เอกชนอ าเภอ 
  
 
 
 

 

กระทรวงศึกษาธิการ 

ส านักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ 

ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษา 

ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

กลุ่มอ านวยการ 

กลุ่มแผนงานและยุทธศาสตร ์

กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 

กลุ่มพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐาน 

ส านักงานการศึกษาเอกชน
อ าเภอ 

กลุ่มบริหารงานทั่วไป 

กลุ่มส่งเสริมการจัดการศึกษา 
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 1.3 การจัดการศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม   
1.3.1 แนวทางการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามตามหลักสูตร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544  
ให้เป็นหลักสูตรแกนกลางของประเทศ โดยก าหนดจุดหมายและมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมาย
และกรอบทิศทางในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนให้เป็นคนดี มีปัญญา มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีขีด
ความสามารถ ในการแข่งขันในเวทีระดับโลก (กระทรวงศึกษาธิการ , 2544) พร้อมกันนี้ได้ปรับ
กระบวนการพัฒนาหลักสูตรให้มีความสอดคล้องกับเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ . 2545 ที่มุ่งเน้นการกระจายอ านาจทาง
การศึกษาให้ท้องถิ่นและสถานศึกษาได้มีบทบาทและมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร เพื่อให้
สอดคล้องกับสภาพ และ ความต้องการของท้องถิ่น (ส านักนายกรัฐมนตรี, 2542) 
 จากการวิจัย และติดตามประเมินผลการใช้หลักสูตรในช่วงระยะ 6 ปีที่ผ่านมา 
(ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2546 ก. , 2546 ข. , 2548 ก., 2548 ข. ; ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา , 2547; ส านักผู้ตรวจราชการและติดตามประเมินผล , 2548; สุวิมล    ว่อง
วาณิช และ   นงลักษณ์  วิรัชชัย, 2547 ; Nutravong, 2002; Kittisunthorn, 2003) พบว่า หลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 มีจุดดีหลายประการ เช่น ช่วยส่งเสริมการกระจายอ านาจ
ทางการศึกษาท าให้ท้องถิ่นและสถานศึกษามีส่วนร่วมและมีบทบาทส าคัญในการพัฒนาหลักสูตร
ให้สอดคล้อง  กับความต้องการของท้องถิ่น และมีแนวคิดและหลักการในการส่งเสริมการพัฒนา
ผู้เรียนแบบองค์รวมอย่างชัดเจน อย่าง ไรก็ตาม ผลการศึกษาดังกล่าวยังได้สะท้อนให้เห็นถึง
ประเด็นที่เป็นปัญหาและความไม่ชัดเจนของหลักสูตรหลายประการทั้งในส่วนของเอกสาร
หลักสูตร กระบวนการน าหลักสูตร สู่การปฏิบัติและผล ผลิตที่เกิดจากการใช้หลักสูตร ได้แก่ 
ปัญหาความสับสนของผู้ปฏิบัติในระดับสถานศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
สถานศึกษาส่วนใหญ่ก าหนดสาระและผลการเรียนรู้ที่คาดหวังไว้มาก ท าให้เกิดปัญหาหลักสูตร
แน่น การวัดและประเมินผลไม่สะท้อนมาตรฐาน ส่งผลต่อปัญหาการจัดท าเอกสารหลักฐานทาง
การศึกษาและการเทียบโอนผลการเรียนรวมทั้งปัญหาคุณภาพ  ของผู้เรียนในด้านความรู้ ทักษะ 
ความสามารถและคุณลักษณะที่พึงประสงค์อันยังไม่เป็นท่ีน่าพอใจ  
 นอกจากน้ันแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10(พ.ศ. 2550  – 2554)   
ได้ชี้ให้เห็นถึงความจ าเป็นในการปรับเปลี่ยนจุดเน้นในการพัฒนาคุณภาพคนในสังคมไทยให้มี
คุณธรรมและมีความรอบรู้อย่างเท่าทัน  ให้มีความพร้อมทั้งด้านร่างกาย สติปัญญา  อารมณ์ และ
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ศีลธรรม สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงเพื่อน าไปสู่สังคมฐานความรู้ได้อย่างมั่นคง แนวการ
พัฒนาคนดังกล่าวมุ่งเตรียมเด็กและเยาวชนให้มีพื้นฐานจิตใจที่ดีงาม มีจิตสาธารณะ พร้อมทั้งมี
สมรรถนะ ทักษะและความรู้พื้นฐานที่จ าเป็นในการด ารงชีวิตอันจะส่งผลต่อการพัฒนาประเทศ
แบบยั่งยืน (สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ,2549) ซึ่งแนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับ
นโยบายของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาเยาวชนของชาติเข้าสู่โลกยุคศตวรรษท่ี 21โดยมุ่ง
ส่งเสริมผู้เรียนมีคุณธรรม รักความเป็นไทย ให้มีทักษะการคิดวิเคราะห์ สร้างสรรค์ มีทักษะด้าน
เทคโนโลยี  สามารถท างานร่วมกับผู้อื่น และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมโลกได้อย่างสันติ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551)  

 จากข้อค้นพบในการศึกษาวิจัยและติดตามผลการใช้หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2554 ที่ผ่านมา ประกอบกับข้อมูลจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ        
ฉบับที่ 10 เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคนในสังคมไทยและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการใน   
การพัฒนาเยาวชนสู่ศตวรรษท่ี 21 จึงเกิดการทบทวนหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2544เพื่อน าไปสู่การพัฒนาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่มีความ
เหมาะสมชัดเจน ทั้งเป้าหมายของหลักสูตรในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และกระบวนการน า
หลักสูตรไปสู่การปฏิบัติในระดับเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา โดยได้มีการก าหนดวิสัยทัศน์ 
จุดหมาย สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน  คุณลักษณะอันพึงประสงค์มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด
ที่ชัดเจน เพื่อใช้เป็นทิศทางในการจัดท าหลักสูตรการเรียนการสอนในแต่ละระดับ  นอกจากน้ันได้
ก าหนดโครงสร้างเวลาเรียนขั้นต่ าของแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ในแต่ละชั้นปีไว้ในหลักสูตร
แกนกลาง และเปิดโอกาสให้สถานศึกษาเพิ่มเติมเวลาเรียนได้ตามความพร้อมและจุดเน้น อีกทั้ง
ได้ปรับกระบวนการวัดและประเมินผลผู้เรียน เกณฑ์การจบการศึกษาแต่ละระดับ และเอกสาร
แสดงหลักฐานทางการศึกษาให้มีความสอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ และมีความชัดเจนต่อ
การน าไปปฏิบัติ 

 เอกสารหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551น้ี จัดท าขึ้นส าหรับ
ท้องถิ่นและสถานศึกษาได้น าไปใช้เป็นกรอบและทิศทางในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา และจัด 
การเรียนการสอนเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนไทยทุกคนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีคุณภาพ
ด้านความรู้ และทักษะที่จ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง และแสวงหา
ความรู้เพื่อพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  

 มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้ในเอกสารนี้ ช่วยท าให้หน่วยงานที่เกี่ยว 
ข้อง  ในทุกระดับเห็นผลคาดหวังที่ต้องการในการพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่ชัดเจนตลอดแนว 
ซึ่งจะสามารถช่วยให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในระดับท้องถิ่นและสถานศึกษาร่วมกันพัฒนาหลักสูตร
ได้อย่างมั่นใจ ท าให้การจัดท าหลักสูตรในระดับสถานศึกษามีคุณภาพและมีความเป็นเอกภาพ
ยิ่งขึ้น อีกทั้งยังช่วยให้เกิดความชัดเจนเรื่องการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ และช่วยแก้ปัญหา
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การเทียบโอนระหว่างสถานศึกษา ดังนั้นในการพัฒนาหลักสูตรในทุกระดับต้ังแต่ระดับชาติ
จนกระทั่งถึงสถานศึกษา จะต้องสะท้อนคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้
ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานรวมทั้งเป็นกรอบทิศทางในการจัดการศึกษาทุกรูปแบบ 
และครอบคลุมผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน      
 การจัดหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานจะประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่คาดหวัง
ได้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องทั้งระดับชาติ ชุมชน ครอบครัวและบุคคลต้องร่วมรับผิดชอบ โดยร่วมกัน
ท างานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่องในการวางแผนด าเนินการส่งเสริมสนับสนุน ตรวจสอบ 
ตลอดจนปรับปรุงแก้ไข เพื่อพัฒนาเยาวชนของชาติไปสู่คุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ที่ก าหนด
ไว้ 

 วิสัยทัศน์ 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนซึ่งเป็นก าลังของชาติให้

เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกายความรู้ คุณธรรมมีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและ
เป็นพลโลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข   มี
ความรู้และทักษะพื้นฐาน รวมทั้งเจตคติที่จ าเป็นต่อการศึกษาต่อ  การประกอบอาชีพและการศึกษา
ตลอดชีวิต  โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพื้นฐานความเชื่อว่า ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองได้เต็มตามศักยภาพ  

 หลักการ 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหลักการที่ส าคัญ  ดังนี้  
1. เป็นหลักสูตรการศึกษาเพื่อความเป็นเอกภาพของชาติ มีจุดหมายและมาตร 

ฐานการเรียนรู้  เป็นเป้าหมายส าหรับพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีความรู้ ทักษะ เจตคติ และ
คุณธรรมบนพื้นฐาน ของความเป็นไทยควบคู่กับความเป็นสากล 
  2.  เป็นหลักสูตรการศึกษาเพื่อปวงชน ที่ประชาชนทุกคนมีโอกาสได้รับการศึกษา
อย่างเสมอภาค และมีคุณภาพ 

3. เป็นหลักสูตรการศึกษาที่สนองการกระจายอ านาจ ให้สังคมมีส่วนร่วมในก าร
จัดการศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของท้องถิ่น 

4. เป็นหลักสูตรการศึกษาที่มีโครงสร้างยืดหยุ่นทั้งด้านสาระการเรียนรู้ เวลาและ
การจัด การเรียนรู ้

5. เป็นหลักสูตรการศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ  
6. เป็นหลักสูตรการศึกษาส าหรับการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตาม

อัธยาศัย  ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย  สามารถเทียบโอนผลการเรียนรู้ และประสบการณ์  
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 จุดหมาย 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี  มีปัญญา มี
ความสุข   มีศักยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ   จึงก าหนดเป็นจุดหมายเพื่อให้เกิดกับ
ผู้เรียนเมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน   ดังนี้ 
   1.  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมที่พึงประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเองมีวินัยและ
ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือ  ยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง   
   2. มีความรู้ ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยี  
และมีทักษะชีวิต  
   3.  มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีสุขนิสัย และรักการออกก าลังกาย  
   4.  มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลกยึดมั่นในวิถีชีวิต
และการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
   5.  มีจิตส านึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   การอนุรักษ์และพัฒนา
สิ่งแวดล้อม  มีจิตสาธารณะที่มุ่งท าประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดีงามในสังคม และอยู่ร่วมกันในสังคม
อย่างมีความสุข     

 สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

 ในการพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งเน้นพัฒนา
ผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะส าคัญและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์  ดังนี้ 

 สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะส าคัญ 5 ประการ 
ดังนี้ 
 1. ความสามารถในการสื่อสารเป็นความสามารถในการรับและส่งสารมีวัฒนธรรม
ในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคิดความรู้ความเข้าใจ ความรู้สึก และทัศนะของตนเองเพื่อ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม 
รวมทั้งการเจรจาต่อรองเพื่อขจัดและลดปัญหาความขัดแย้งต่าง ๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูล
ข่าวสารด้วยหลักเหตุผลและความถูกต้องตลอดจนการเลือกใช้วิธีการสื่อสา รที่มีประสิทธิภาพโดย
ค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อตนเองและสังคม 
 2. ความสามารถในการคิดเป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์ 
การคิด อย่างสร้างสรรค์  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และการคิดเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้าง
องค์ความรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม 
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 3. ความสามารถในการแก้ปัญหา  เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและ
อุปสรรคต่าง ๆ ที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรมและข้อมูล
สารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหา
ความรู้ ประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาและมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ
โดยค านึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคมและสิ่งแวดล้อม 
 4 . ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต  เป็นความสามารถในการน ากระบวนการต่าง 
ๆ ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน การเรียนรู้ด้วยตนเองการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง การท างาน และ
การอยู่ร่วมกันในสังคมด้วยการ สร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล การจัดการปัญหาและ
ความขัดแย้งต่าง ๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดล้อมและการรู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น 
 5. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถ ในการเลือกและใช้ 
เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนาตนเองและสังคมในด้าน
การเรียนรู้ การสื่อสาร การท างานการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้องเหมาะสมและมีคุณธรรม 

 คุณลักษณะอันพึงประสงค ์

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข  ในฐานะเป็นพลเมืองไทยและพล
โลกดังนี้ 

 1.  รักชาติศาสน์ กษัตริย์ 
 2.  ซื่อสัตย์สุจริต 
 3.  มีวินัย 
 4. ใฝ่เรียนรู้ 
 5. อยู่อย่างพอเพียง 
 6.มุ่งมั่นในการท างาน 
 7.  รักความเป็นไทย 
 8.  มีจิตสาธารณะ 
 

 นอกจากน้ี สถานศึกษาสามารถก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์เพิ่มเติมให้
สอดคล้องตามบริบทและจุดเน้นของตนเอง     
 มาตรฐานการเรียนรู้ 
 การพัฒนาผู้เรียนให้เกิดความสมดุล ต้องค านึงถึงหลักพัฒนาการทางสมองและพหุ
ปัญญา หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงก าหนดให้ผู้เรียนเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ดังนี้  
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  1. ภาษาไทย 
  2. คณิตศาสตร์ 
   3. วิทยาศาสตร์  
  4. สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
  5. สุขศึกษาและพลศึกษา 
  6. ศิลปะ 
  7. การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
  8. ภาษาต่างประเทศ 
 ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ได้ก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายส าคัญของ
การพัฒนาคุณภาพผู้เรียน มาตรฐานการเรียนรู้ระบุสิ่งที่ผู้เรียนพึงรู้ ปฏิบัติได้  มีคุณธรรมจริยธรรม 
และค่านิยมที่พึงประสงค์เมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากน้ันมาตรฐานการเรียนรู้ยังเป็น
กลไกส าคัญในการขับเคลื่อนพัฒนาการศึกษาทั้งระบบ เพราะมาตรฐานการเรียนรู้จะสะท้อนให้
ทราบว่าต้องการอะไร จะสอนอย่างไร และประเมินอย่างไร รวมทั้งเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบ
เพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาโดยใช้ระบบการประเมินคุณภาพภายในและการประเมิน
คุณภาพภายนอก ซึ่งรวมถึงการทดสอบระดับเขตพื้นที่การศึกษาและการทดสอบระดับชาติ ระบบ
การตรวจสอบเพื่อประกันคุณภาพดังกล่าวเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยสะท้อนภาพการจัดการศึกษาว่า
สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามที่มาตรฐานการเรียนรู้ก าหนดเพียงใด 

 

 1.4.2 หลักการจัดการศึกษาตามหลักสูตรศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ 
 

 เพื่อให้การจัดการศึกษาอิสลามศึกษามีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่ก าหนดให้จัดการศึกษาเน้นความรู้คู่คุณธรรม  จึงก าหนดหลักการ
ของหลักสูตรอิสลามศึกษาไว้ดังนี้        
 1) เป็นการศึกษาเกี่ยวกับอิสลามศึกษาที่มุ่งให้มุสลิมทุกคนได้รับการศึกษาด้าน
อิสลามศึกษาอย่างมีคุณภาพโดยสังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา    
  2) เป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนถือปฏิบัติหลักการอิสลามในการด ารงชีวิต  
  3) ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาและเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  โดย
ถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุดสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ   
  4) เป็นหลักสูตรที่มีโครงสร้างที่ยืดหยุ่นทั้งด้านสาระ เวลา และการจัดการเรียนรู้
  5) เป็นหลักสูตรจัดการศึกษาทุกรูปแบบครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย  สามารถ
เทียบโอนผลการเรียนรู้และประสบการณ์ 
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 การจัดการสอนอิสลามศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง  

 กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 ซึ่งพัฒนามาจากหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2544 ที่สะท้อนให้
เห็นถึงปัญหาและความไม่ชัดเจนของหลักฐานบางประเด็น  ทั้งในส่วนของเอกสารหลักสูตร 
กระบวนการน าหลักสูตรสู่การปฏิบัติ และผลผลิตที่เกิดจากการใช้หลักสูตร เช่น ปัญหาความ
สับสนของผู้ปฏิบัติในระดับการศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  สถานศึกษาส่วนใหญ่
ก าหนดสาระและผลการเรียนรู้ที่คาดหวังไว้มากท าให้เกิดปัญหาหลักสูตรแน่น  การวัดและ
ประเมินผลไม่สะท้อนมาตรฐาน ส่งผลต่อปัญหาการจัดท าเอกสารหลักฐานทางการศึกษา และการ
เทียบโอนผลการเรียน รวมถึงปัญหาคุณภาพของผู้เรียนในด้านความรู้ทักษะ ความสามารถ และ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่ยังไม่เป็นท่ีน่าพอใจนัก แม้พบว่าหลักสูตรดังกล่าวมีจุดดีหลาย
ประการก็ตาม 

 กระทรวงศึกษาธิการ ได้เริ่มจัดการสอนอิสลามศึกษาในโรงเรียนของรัฐ ต้ังแต่ปี พ.ศ. 
2518 ซึ่งได้พัฒนาหลักสูตรอิสลามศึกษามาเป็นระยะเพื่อให้สอดคล้องกับหลักสูตรของ
กระทรวงศึกษาธิการส าหรับใช้ในโรงเรียนที่เปิดสอนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาทีมี
นักเรียนนับถือศาสนาอิสลามประมาณร้อยละ 50 โดยจัดอยู่ในกลุ่มสร้างเสริมประสบการณ์ชีวิต 
และกลุ่มสร้างเสริมลักษณะนิสัย ในหลักสูตรประถมศึกษา  และจัดเป็นรายวิชาในหมวดสังคม
ศึกษาในหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนต้นและหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 ต่อมาเมื่อกระทรวงศึกษาธิการประกาศใช้หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2544  ได้ก าหนดให้มีการจัดการเรียนรู้อิสลามศึกษา ในสาระที่ 1 ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม กลุ่ม
สาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม มุ่งเน้นคุณภาพของผู้เรียนให้มีความรู้ 
ประสบการณ์การปฏิบัติ  และทักษะเกี่ยวกับจริยธรรม คุณธรรม ที่ว่าด้วยหลักศรัทธา หลักปฏิบัติ 
และหลักคุณธรรมตามค าสอนของศาสนาอิสลาม มีเป้าหมายให้ผู้เรียนสามารถประมวลความรู้  
แนวคิดและปฏิบัติตนตามหลักธรรมค าสอน  เพื่อปลูกฝังให้เป็นคนดีมีศรัทธา มีความย าเกรงต่อ
พระผู้เป็นเจ้า บ าเพ็ญประโยชน์ต่อสังคมและอยู่ร่วมกันในสังคมที่หลากหลายทางวัฒนธรรมได้
อย่างมีความสุข  หลักสูตรดังกล่าวแม้ได้เปิดโอกาสให้จัดการเรียนรู้อิสลามศึกษาให้แก่ผู้เรียน  แต่
ยังไม่สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและท้องถิ่นอย่างแท้จริง เนื่องจากผู้ปกครองเห็นว่า
สถานศึกษาจัดการเรียนรู้อิสลามศึกษายังไม่มีความเข้มเพียงพอ เพราะส่วนใหญ่จัดเวลาเรียน
อิสลามศึกษาประมาณ 2 ชั่วโมง/สัปดาห์เท่านั้น อีกทั้งเมื่อผู้เรียนจบการศึกษาในแต่ละระดับแล้ว  
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ยังไม่ได้รับวุฒิการศึกษาด้านศาสนาที่จะน าไปใช้เป็นหลักฐานในการศึกษาต่อด้านศาสนาหรือ
ประกอบอาชีพได้ 

 เพื่อให้การจัดการศึกษาเป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทยพุทธศักราช 2550 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 
2) พ.ศ. 2545 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และนโยบายรัฐบาลที่
สนับสนุนให้มีการจัดการศึกษาในรูปแบบที่หลากหลาย สอดคล้องกับวัฒนธรรม และความ
ต้องการของชุมชนที่ผู้ปกครองต้องการให้บุตรหลานได้เรียนรู้วิชาสามัญควบคู่วิชาศาสนาอิสลาม  
จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องจัดท าหลักสูตรอิสลามศึกษา  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศักราช 2551 เพื่อให้สถานศึกษาน าไปใช้เป็นแนวทางในการจัดท าหลักสูตรสถานศึกษา  ซึ่ง
ค านึงถึงความพร้อมด้านทรัพยากร แหล่งการเรียนรู้  การมีส่วนร่วมของชุมชน และความต้องการ
ของผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชนในแต่ละท้องถิ่นเป็นส าคัญ  โดยมิได้บังคับให้สถานศึกษาทุกแห่ง
ต้องน าไปด าเนินการแต่ประการใด 

 การจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรอิสลามศึกษา จะต้องจัดบูรณาการกับหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช  2551 ต้ังแต่วิสัยทัศน์ หลักการ จุดหมาย สมรรถนะ
ส าคัญของผู้เรียนคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตัวชี้วัดในบางสาระการเรียนรู้ และกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน  รวมถึงการวัดและประเมินผลหรืออาจใช้ร่วมกันในการตัดสินผลการเรียนของผู้เรียน 

 

 วิสัยทัศน์   
 หลักสูตรอิสลามศึกษา  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 
2551 ได้ยึดวิสัยทัศน์ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที่มุ่งพัฒนา
ผู้เรียนทุกคนซึ่งเป็นก าลังของชาติให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มี
จิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลกยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข มีความรู้และทักษะพื้นฐาน รวมทั้งเจตคติที่จ าเป็นต่อการศึกษา
ต่อการประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต  โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพื้นฐานความเชื่อ
ที่ว่าทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ 
  นอกจากน้ี  หลักสูตรอิสลามศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช  2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนที่มีศรัทธามั่นต่ออัลลอฮ์ (ซ.บ.) มีบุคลิกภาพตาม
แบบอย่าง นบีมุฮัมมัด (ศ็อลฯ) มีความสมดุลทางด้านความรู้ คุณธรรม  มีจิตส านึกในความเป็น
พลเมืองไทยและพลโลกที่ดี  เพื่อพัฒนาตนเอง ครอบครัว และสังคมก่อให้เกิดสันติสุขทั้งในโลกน้ี
และโลกหน้า  
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  จุดหมาย 
  จุดหมายของหลักสูตรอิสลามศึกษา  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551ได้ยึดจุดหมายของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้
เป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศักยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ จึงก าหนดเป็น
จุดหมายเพื่อให้เกิดกับผู้เรียนเมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังนี้ 
  1.  คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พึงประสงค์เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินัย และ
ปฏิบัติตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือ ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอ 
เพียง 
  2. มีความรู้ ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา การใช้เทคโนโลยีและ
มีทักษะชีวิต 
 3.   มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีสุขนิสัย  และรักการออกก าลังกาย  
 4.   มีความรักชาติ  มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก ยึดมั่นในวิถีชีวิต
และการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  
  5. มีจิตส านึกในกรอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทยการอนุรักษ์และพัฒนา
สิ่งแวดล้อมมีจิตสาธารณะที่มุ่งท าประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดีงามในสังคม และอยู่ร่วมกันในสังคม
อย่างมีความสุข 

 

  หลักสูตรอิสลามศึกษา  ก าหนดจุดหมายเพิ่มเติม คือ 
 1.  มีความศรัทธาต่ออัลลอฮฺ  (ซ.บ.) และปฏิบัติตนตามแบบอย่างของนบีมุฮัมมัด 
(ศ็อลฯ) ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรมอิสลาม 
  2.   มีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะในการอ่านอัลกุรอาน และสามารถน าหลักค าสอน
ไปใช้ในการด ารงชีวิตประจ าวันได้ 
  3.   มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ มีเหตุผลในการวินิจฉัย พิจารณาปัญหาต่าง 
ๆ โดยยึดหลักการอิสลาม 
  4.   มีความภาคภูมิใจในความเป็นมุสลิมที่ดี มีระเบียบวินัย มีความซื่อสัตย์ สุจริต 
อดทนเสียสละเพื่อส่วนรวม  เห็นคุณค่าของตนเองสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเพื่อน
มนุษย์ ห้อยู่ร่วมกันในสังคมด้วยความสันติสุข 
   
  สมรรถนะส าคัญของผู้เรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
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  หลักสูตรมุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด ซึ่งจะช่วยให้
ผู้เรียนเกิดสมรรถนะส าคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ดังนี้ 
  สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานและหลักสูตรอิสลามศึกษา ตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุ่งให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะส าคัญ 5 ประการ 
ดังนี้ 
  1.   ความสามารถในการสื่อสาร เป็นความสามารถในการรับและส่งสาร มีวัฒนธรรม
ในการใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู้ ความเข้าใจ ความรู้สึก และทัศนะของตนเองเพื่อ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและประสบการณ์อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเองและสังคม 
รวมทั้งการเจรจาต่อรองเพื่อขจัดและลดปัญหาความขัดแย้งต่างๆ การเลือกรับหรือไม่รับข้อมูล
ข่าวสารด้วยหลักเหตุผลและความถูกต้อง ตลอดจนการเลือกใช้วิธีการสื่อสารท่ีมีประสิทธิภาพโดย
ค านึงถึงผลกระทบที่มีต่อตนเองและสังคม 
  2.   ความสามารถในการคิด เป็นความสามารถในการคิดวิเคราะห์ การคิดสังเคราะห์
การคิดสร้างสรรค์  การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการคิดอย่างเป็นระบบ เพื่อน าไปสู่การสร้าง
องค์ความรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจเกี่ยวกับตนเองและสังคมได้อย่างเหมาะสม 
  3.   ความสามารถในการแก้ปัญหา เป็นความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรค
ต่าง ๆ ที่เผชิญได้อย่างถูกต้องเหมาะสมบนพื้นฐานของหลักเหตุผล คุณธรรม และข้อมูล
สารสนเทศ เข้าใจความสัมพันธ์และการเปลี่ยนแปลงของเหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม แสวงหา
ความรู้ ประยุกต์ความรู้มาใช้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหา และมีการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ
โดยค านึงถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อตนเอง สังคม และสิ่งแวดล้อม 
  4.   ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต เป็นความสามารถในการน ากระบวนการต่าง 
ๆ ไปใช้ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนอย่างต่อเนื่อง การท างาน และ
การอยู่ร่วมกันในสังคมการสร้างเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคล  การจัดการปัญหาและ
ความขัดแย้งต่าง ๆ อย่างเหมาะสม การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดล้อมและการรู้จักหลีกเลี่ยงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ที่ส่งผลกระทบต่อตนเองและผู้อื่น 
  5.  ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เป็นความสามารถในการเลือกและใช้
เทคโนโลยีด้านต่าง ๆ และมีทักษะกระบวนการเทคโนโลยี เพื่อการพัฒนาตนเองและสังคมในด้าน
การเรียนรู้การสื่อสาร การท างาน การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ถูกต้อง เหมาะสม และมีคุณธรรม  
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  หลักสูตรอิสลามศึกษา ก าหนดสมรรถนะเพิ่มเติม 
  หลักสูตรอิสลามศึกษา ก าหนดสมรรถนะเพิ่มเติม คือ ความสามารถในการอ่านอัลกุ
รอาน เป็นความสามารถของผู้เรียนในการอ่าน อัลกุรอาน ตามหลักการ อันเป็นพื้นฐานส าคัญใน
การเรียนรู้ศาสนาอิสลาม เพื่อการพัฒนาตนเองด้านการยึดมั่นศรัทธา การปฏิบัติศาสนกิจ การมี
คุณธรรม  จริยธรรมอิสลาม และการอยู่ร่วมกันกับผู้อ่ืนในสังคมได้อย่างเหมาะสมและสันติสุข 

 

  คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์  เพื่อให้สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข ในฐานะ
เป็นพลเมืองไทย และพลโลก ดังนี้ 
  1.  รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ 
 2.  ซื่อสัตย์ สุจริต 
  3.  มีวินัย 
 4.  ใฝ่ความรู้ 
  5.  อยู่อย่างพอเพียง 
  6.  มุ่งมั่นในการท างาน 
  7.  รักความเป็นไทย 
  8.  มีจิตสาธารณะ 
  หลักสูตรอิสลามศึกษามุ่งพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์เพิ่มเติม คือ 
  1.  รักการอ่านอัลกุรอาน 
  2.  รักการละหมาด 
  3.  รักความสะอาด 
  4.  มีมารยาทแบบอิสลาม 
  5.  มีความรับผิดชอบ 
  นอกจากน้ี  สถานศึกษาสามารถก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์เพิ่มเติมให้
สอดคล้องตามบริบทและจุดเน้นของสถานศึกษาแต่ละแห่งได้  
 

 หลักสูตรอิสลามศึกษา 
 จากการศึกษาเอกสารและข้อมูลด้านการจัดการศึกษาตามหลักสูตรอิสลาม พบว่า 
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จุดมุ่งหมายหลักสูตรอิสลามศึกษา  และจุดมุ่งหมายตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ที่ส าคัญดังนี้ คือมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดี  มีความรู้ ทักษะ และเจตนคติที่ดีต่อศาสนาอิสลาม  
โดยปลูกฝังให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  ดังนี้ 1) มีความศรัทธาต่ออัลลอฮ์ และร่อซู้ล
(ศาสนทูต) ปฏิบัติตามหลักค าสอนของอิสลามตลอดจนมีคุณธรรมจริยธรรมและค่านิยมที่พึง
ประสงค์ 2)สามารถให้ความคิดเห็นและเหตุผลในการวินิจฉัย  พิจารณาปัญหาต่าง ๆ โดย
ปราศจากความงมงาย  มีความคิดสร้างสรรค์  ปรับปรุงแนวทางปฏิบัติเพื่อพัฒนาตนเอง ชุมชน 
และประเทศ ชาติ  3)  มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในวิชาศาสนา  ภาษาอาหรับ ภาษามลายู  
และวิทยาการต่าง ๆ  สามารถยกระดับความเป็นอยู่ของสังคมมุสลิมให้เจริญก้าวหน้าย่ิงขึ้น 4) มี
ความภูมิใจในความเป็นมุสลิมที่ดี  มีระเบียบวินัย  มีความซื่อสัตย์สุจริต อดทน และเสียสละเพื่อ
ส่วนรวม 5) มีความสามัคคี  รู้จักท างานเป็นกลุ่ม  สามารถสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างเพื่อน
มนุษย์ในการอยู่ร่วมกันในสังคมด้วยความสันติสุข 6)เห็นคุณค่าของตนเอง มีวินัยในตนเอง ปฏิบัติ
ตนตามหลักการอิสลาม 7) รักการออกก าลังกาย  ดูแลตนเองให้มีสุขภาพ และบุคลิกภาพที่ดี 8) 
รักประเทศ ชาติและท้องถิ่น  มุ่งท าประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดีให้สังคม 9) มีความคิดสร้างสรรค์  ใฝ่
รู้  ใฝ่เรียน  รักการอ่าน  รักการเขียน และรักการค้นคว้า 
 

  มาตรฐานการเรียนรู้ 
  หลักสูตรได้ก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ท่ีเป็นข้อก าหนดคุณภาพผู้เรียนด้านความรู้ที่
เป็นข้อก าหนดคุณภาพผู้เรียนด้านความรู้ทักษะ กระบวนการ คุณธรรม จริยธรรม  เพื่อพัฒนา
ผู้เรียนให้เกิดความสมดุล โดยค านึงถึงหลักพัฒนาการทางสมองและพหุปัญญา ให้ผู้เรียนบรรลุ
ตามมาตรฐานที่ก าหนดตามสาระการเรียนรู้ ดังนี้ 
  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก าหนดให้เรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ดังนี้ 

 1.  ภาษาไทย  
 2.  คณิตศาสตร์  
 3.  วิทยาศาสตร์  
 4.  สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
 5.  สุขศึกษาและพลศึกษา  
 6.  ศิลปะ  
 7.  การงานอาชีพและเทคโนโลยี  
 8.  ภาษาต่างประเท  
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  หลักสูตรอิสลามศึกษา ก าหนดให้ผู้เรียนได้เรียนรู้สาระ ดังนี้ 
 1.  อัล-กุรอาน  
 2.  อัล-หะดีษ  
 3.  อัล-อะกีดะฮฺ (หลักศรัทธา)  
 4.  อัล-ฟิกฮฺ  (ศาสนบัญญัติ)  
 5.  อัต-ตารีค (ศาสนประวัต)ิ  
 6.  อัล-อัคลาก (จริยธรรม)  
 7.  ภาษาอาหรับ  
 8.  ภาษามาลายู/ภาษาอาหรับเสริม  

  ในแต่ละสาระได้ก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้เป็นเป้าหมายส าคัญของการพัฒนา
คุณภาพผู้เรียนมาตรฐานการเรียนรู้ระบุสิ่งที่ผู้เรียนพึงรู้ ปฏิบัติได้ มีคุณธรรม จริยธรรม และ
ค่านิยมที่พึงประสงค์เมื่อจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน นอกจากน้ันมาตรฐานการเรียนรู้ยังเป็นกลไก
ส าคัญในการขับเคลื่อนพัฒนาการศึกษาทั้งระบบ มาตรฐานการเรียนรู้จะสะท้อนให้ทราบว่า
ต้องการอะไร จะสอนอย่างไรและประเมินอย่างไร รวมทั้งเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบเพื่อการ
ประกันคุณภาพการศึกษาโดยใช้ระบบการประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพ
ภายนอก ซึ่งรวมถึงการทดสอบระดับเขตพื้นที่การศึกษาและการทดสอบระดับชาติ ระบบ
ตรวจสอบเพื่อประกันคุณภาพดังกล่าวเป็นสิ่งส าคัญที่ช่วยสะท้อนภาพการจัดการศึกษาว่า
สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามที่มาตรฐานการเรียนรู้ก าหนดเพียงใดรายละเอียดตาม
แผนภาพต่อไปนี ้
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      สาระการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
 

  
 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ความรู้ ทักษะส าคัญ 
และคุณลักษณะ 

ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน 

วิทยาศาสตร์   : การน าความรู้
และกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ไปใช้ในการศึกษา 
ค้นคว้าหาความรู้ และแก้ปัญหา
อย่างเป็นระบบ การคิดอย่าง
เป็นเหตุเป็นผล  คิดวิเคราะห์  
คิดสร้างสรรค์และจิตวิทยา
ศาสตร์ 
 

สังคมศึกษา  ศาสนา
และวัฒนธรรม  :    การ
อยู่ร่วมกันในสังคมไทย
และสังคมโลกอย่างสันติ
สุข  การเป็นพลเมืองดี  
ศรัทธาในหลักธรรมของ
ศาสนา   
การเห็นคุณค่าของ
ทรัพยากรและ
ส่ิงแวดล้อม ความรัก
ชาติ และภูมิใจในความ
เป็นไทย 
 

          
 ศิลปะ : ความรู้และทักษะ
ในการคิดริเริ่ม  จินตนาการ 
สร้างสรรค์งานศิลปะ  
สุนทรียภาพและการเห็น
คุณค่าทางศิลปะ 

 

 ภาษาไทย   :  ความรู้  
ทักษะและวัฒนธรรมการใช้
ภาษาเพื่อการส่ือสาร   ความ
ชื่นชม การเห็นคุณค่าภูมิ
ปัญญา ไทย     และภูมิใจใน
ภาษาประจ าชาติ 

 
ภาษาต่างประเทศ:  
ความรู้ทักษะ  เจตคติ 
และวัฒนธรรม การใช้
ภาษาต่างประเทศใน
การส่ือสาร  การแสวงหา
ความรู ้ และการ
ประกอบอาชีพ 
 

 

การงานอาชีพและเทคโนโลยี   :  
ความรู้  ทักษะ และเจตคต ิ
ในการท างาน  การจัดการ                   
การด ารงชีวิต  การประกอบ
อาชีพ  และการใช้เทคโนโลย ี

 

สุขศึกษาและพลศึกษา  : ความรู้ 
ทักษะและเจตคติในการสร้างเสริม
สุขภาพพลานามัยของตนเองและ
ผู้อื่น  การป้องกันและปฏิบัติต่อสิ่ง
ต่าง ๆ  ท่ีมีผลต่อสุขภาพอย่างถูกวิธี
และทักษะในการด าเนินชีวิต 

         คณิตศาสตร์  :   การน า
ความรูท้ักษะและกระบวนการทาง
คณิตศาสตรไ์ปใช้ใน                   
การแก้ปัญหา การด าเนินชีวิต  และ
ศึกษาต่อ การมีเหตุมีผล  มีเจตคติ
ที่ดีต่อคณิตศาสตร์ พัฒนาการคิด
อย่างเป็นระบบและสร้างสรรค ์

 

ภาพท่ี 3  สาระการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  
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สาระการเรียนรู้ตามหลักสูตรอิสลามศึกษา 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความสัมพันธ์ของการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ภาพท่ี 4  สาระการเรียนรู้ตามหลักสูตรอิสลามศึกษา 
 

องค์ความรู้ ทักษะส าคัญ 
และคุณลักษณะ 

ในหลักสูตรอิสลามศึกษา 
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ 

อัล-อะกีดะฮ:ฺ ความรู้   ความ
เข้าใจ เกี่ยวกับหลักศรัทธา
และหลักฐานอ้างอิง ยึดมั่น
และน าไปปฏิบัติอย่างถูกต้อง    
 

อัล-ฟิกฮฺ : ความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับหลักการและ
บทบัญญัติของศาสนาอิสลาม 
เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติ
ศาสนกิจ และการด าเนินชีวิต
ในสังคม   อย่างมีความสุข 

 

อัล-อัคลาก: ความรู้   
ความเข้าใจ การยึดมั่น 
และปฏิบัติตนตาม
คุณธรรมและจริยธรรม
อิสลามในการพัฒนา
ตนเอง บ าเพ็ญประโยชน์        
ต่อครอบครัว สังคม และ
ส่ิงแวดล้อมเพื่อการอยู่
ร่วมกันอย่างสันติสุข 

 
 

 

อัล-กุรฺอาน  :  ความรู้ ความ
เข้าใจ ทักษะการอ่าน การท่องจ า 
และหลักการอรรถาธิบาย ยึดมั่น
และปฏิบัติตามบทบัญญัติ
ของอัล-กุรฺอานในชีวิตประจ าวัน    
 

          ภาษาอาหรับ: 
ความรู้   ทักษะ เจตคติ 
และเห็นคุณค่าในการใช้
ภาษาอาหรับ      เพื่อการ
ส่ือสารและค้นคว้า
บทบัญญัติของศาสนา
อิสลามอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

           ภาษามลายู:ความรู้ 
ทักษะเจตคติและเห็นคุณค่าใน
การใช้ภาษามลายูเพื่อการ
ส่ือสารและ ค้นคว้าบทบัญญัติ
ของศาสนาอิสลามอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

         ภาษาอาหรับเสริม: 
ความรู้ ทักษะ เจตคติ 
วัฒนธรรมการใช้ภาษาอาหรับ 
และการเชื่อมโยงความสัมพันธ์
ระหว่างภาษาอาหรับกับ
ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารและ
การแสวงหาความรู้ 

 
 

 

         อตัตารีค: ความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับประวัติ  ความ
เป็นมา  ความส าคัญของแต่ละ
ยุคสมัยทางประวัติศาสตร์
อิสลาม  สามารถ   ใช้วิธีการ
ทางประวัติศาสตร์         มา
วิเคราะห์เหตุการณ์ต่าง ๆ     
อย่างเป็นระบบ  และเกิดความ
ตระหนักในการน ามา
ประยุกต์ใช้เพื่อการอยู่ร่วมกัน
อย่างสันติสุข 
 

อัล-หะดีษ :  ความรู้ 
ความเข้าใจ  หลักค าสอน  
การท่องจ าอัล-หะดีษ ยึด
มั่นและปฏิบัติตาม
บทบัญญัติจากอัล-หะดีษ
ในชีวิต ประจ าวัน    
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ความสัมพันธ์ระหว่างหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานกับหลักสูตรอิสลามศึกษา  

วิสัยทัศน ์
หลักสูตรอิสลามศึกษา  ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนท่ีมีศรัทธา
มั่น มีความจงรักภักดีต่ออัลลอฮฺ สุบหานะฮุวะตะอาลา   มีบุคลิกภาพ
ตามแบบอย่างนบีมุฮัมมัด ศ็อลลัลลอฮุอะลัยฮิวะสัลลัม  มีความสมดุลท้ัง
ด้านความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึกในความเป็น    พลเมืองไทยและพล
โลกท่ีดี  เพื่อพัฒนาตนเอง ครอบครัว และสังคม ก่อให้เกิดสันติสุข
ท้ังในโลกน้ีและโลกหน้า 

วิสัยทัศน์ 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  มุ่งพัฒนา

ผู้เรียนทุกคน ซึ่งเป็นก าลังของชาติให้เป็นมนุษยท่ี์มีความสมดุลท้ัง
ด้านร่างกาย ความรู้  คุณธรรม  มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทย
และเป็นพลโลก ยึดมั่นในการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข       มีความรู้และทักษะพื้นฐาน 
รวมท้ังเจตคติ ที่จ าเป็นต่อการศึกษาต่อ การประกอบอาชีพและ
การศึกษาตลอดชีวิต  โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพื้นฐานความ
เชื่อว่า ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ 

จุดหมาย 
1.  มีความศรัทธาต่ออัลลอฮฺสุบหานะฮุวะตะอาลา และปฏิบัติตนตามแบบอย่างของ
ท่านนบีมุฮัมมัด ศ็อลลัลลอฮุอะลัยฮิวะสัลลัม   ตลอดจนมีคุณธรรม จริยธรรม
อิสลาม 

2.  มีความรู้ ความเข้าใจ มีทักษะในการอ่านอัล-กุรฺอาน และสามารถน าหลักค า
สอนไปใช้ในการด ารงชีวิตประจ าวัน  

3.  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมที่พึงประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเอง   มีวินัย
และปฏิบัติตนตามหลักธรรมของศาสนาอิสลาม  ยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง   

4.  มีความสามารถในการคิด วิเคราะห์  มีเหตุผลในการวินิจฉัย  พิจารณาปัญหา
ต่าง ๆ โดยยึดหลักการอิสลาม 

5.มีความภาคภูมิใจในความเป็นมุสลิมท่ีดี  มีระเบียบวินัย  มีความซื่อสัตย์  สุจริต  
อดทน  เสียสละเพื่อส่วนรวม เห็นคุณค่าของตนเอง สามารถสร้างความสัมพันธ์ท่ี
ดีระหว่างเพื่อนมนุษย์ให้อยู่ร่วมกันในสังคมด้วยความสันติสุข 

6.  มีความรู้ ความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหาการใช้เทคโนโลยี และมี
ทักษะชีวิต  

7.  มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย และรักการออกก าลังกาย 
8.  มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยและพลโลก  ยึดมั่นในวิถีชีวิต
และการปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

9.  มีจิตส านึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาไทย   การอนุรักษ์และพัฒนา
สิ่งแวดล้อม  มีจิตสาธารณะที่มุ่งท าประโยชน์และสร้างสิ่งที่ดีงามในสังคม  

 

 

จุดหมาย 
1.  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมที่พึง

ประสงค์ เห็นคุณค่าของตนเอง   มีวินัยและ
ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของพระพุทธศาสนา 
หรือศาสนาท่ีตนนับถือ  ยึดหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง   

2.  มีความรู้อันเป็นสากลและมีความสามารถใน
การสื่อสาร การคิด การแก้ปัญหา  การใช้
เทคโนโลยี  และมีทักษะชีวิต  

3.  มีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี มีสุขนิสัย 
และรักการออกก าลังกาย 

4.  มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็น
พลเมืองไทยและพลโลก  ยึดมั่นในวิถีชีวิตและ
การปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

5.  มีจิตส านึกในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิ
ปัญญาไทย   การอนุรักษ์และพัฒนา
สิ่งแวดล้อม มีจิตสาธารณะที่มุ่งท าประโยชน์
และสร้างสิ่งท่ีดีงามในสังคม และอยู่ร่วมกันใน
สังคมอย่างมีความสุข   

 

 

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หลักสูตรอิสลามศึกษา 
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การวัดและประเมินผลการเรียน  

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนต้องอยู่บนหลักการพื้นฐานของหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ การประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียนและเพื่อตัดสินผลการเรียน ใน
การพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ประสบผลส าเร็จนั้น  ผู้เรียนจะต้องได้รับการพัฒนา
และประเมินตามตัวชี้วัดเพื่อให้บรรลุตามมาตรฐานการเรียนรู้สะท้อนสมรรถนะส าคัญ และ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนซึ่งเป็นเป้าหมายหลักในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ใน
ทุกระดับไม่ว่าจะเป็นระดับชั้นเรียน  ระดับสถานศึกษา  ระดับเขตพื้นที่การศึกษา และระดับชาติ  
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโดยใช้ผลการประเมินเป็น
ข้อมูลและสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการ ความก้าวหน้า และความส าเร็จทางการเรียนของผู้เรียน  
ตลอดจนข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาและเรียนรู้อย่างเต็มตาม
ศักยภาพการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  แบ่งออกเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 

มาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัด ๘ กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
1. ภาษาไทย 
2. คณิตศาสตร์     
3. วิทยาศาสตร ์
4. สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม    
5. สุขศึกษาและพลศึกษา      
6.  ศิลปะ 
7. การงานอาชีพและเทคโนโลยี       
8. ภาษาต่างประเทศ 

 

มาตรฐานการเรียนรู้และตัวช้ีวัด  ๘ สาระการเรียนรู้ 
1. อัล – กุรฺอาน 
2.อัล– หะดีษ 
3. อัล–อะกีดะฮ ฺ(หลักศรัทธา) 
4. อัล– ฟิกฮฺ(ศาสนบัญญัติ) 
5. อัตตารีค  (ศาสนประวัต)ิ 
6.อัล– อัคลาก  (จริยธรรม) 
 7. ภาษาอาหรับ 
8. ภาษามลายู  / ภาษาอาหรับเสริม  (เลือกสาระใดสาระหนึ่ง) 
 

 

 

คุณภาพของผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน + อิสลามศึกษา 

 
 

 

ระดับการศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 ประถมศึกษา 
 มัธยมศึกษาตอนต้น 
 มัธยมศึกษาตอนปลาย 

  
 

 

 
 

 

ระดับการศึกษาหลักสูตรอิสลามศึกษา 
 อิสลามศึกษาตอนต้น (อิบติดาอียะฮฺ)   
 อิสลามศึกษาตอนกลาง (มุตตะวัซซีเฏาะฮ)ฺ 
 อิสลามศึกษาตอนปลาย (ซานาวียะฮ)ฺ 

 
 

 
 

 

ภาพท่ี 5 ความสัมพันธ์ระหว่างหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานกับหลักสูตรอิสลามศึกษา 
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 1.  การประเมินระดับชั้นเรียน  เป็นการวัดและประเมินผลที่อยู่ในกระบวนการจัดการ
เรียนรู้  ผู้สอนด าเนินการเป็นปกติและสม่ าเสมอ ในการจัดการเรียนการสอน ใช้เทคนิคการประเมิน
อย่างหลากหลาย เช่น การซักถาม การสังเกต การตรวจการบ้าน การประเมินโครงงาน การ
ประเมินชิ้นงาน/ภาระงาน  แฟ้มสะสมงาน การใช้แบบทดสอบ ฯลฯ โดยผู้สอนเป็นผู้ประเมินเอง
หรือเปิดโอกาสให้ผู้เรียนประเมินตนเอง เพื่อนประเมินเพื่อน ผู้ปกครองร่วมประเมิน ในกรณีที่ไม่
ผ่านตัวชี้วัดให้มีการสอนซ่อมเสริมการประเมินระดับชั้นเรียนเป็นการตรวจสอบว่า ผู้เรียนมี
พัฒนาการความก้าวหน้าในการเรียนรู้  อันเป็นผลมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือไม่ 
และมากน้อยเพียงใด มีสิ่งที่จะต้องได้รับการพัฒนาปรับปรุงและส่งเสริมในด้านใดนอกจากน้ียัง
เป็นข้อมูลให้ผู้สอนใช้ปรับปรุงการเรียนการสอนของตนด้วย ทั้งนี้โดยสอดคล้องกับมาตรฐานการ
เรียนรู้และตัวชี้วัด 

 2.  การประเมินระดับสถานศึกษาเป็นการประเมินที่สถานศึกษาด าเนินการเพื่อตัดสินผล
การเรียนของผู้เรียนเป็นรายปี/รายภาค ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน  
คุณลักษณะ อันพึงประสงค์และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  นอกจากน้ี เพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาว่าส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนตามเป้าหมายหรือไม่ ผู้เรียนมีจุด
พัฒนาในด้านใด รวมทั้งสามารถน าผลการเรียนของผู้เรียนในสถานศึกษาเปรียบเทียบกับเกณฑ์
ระดับชาติ ผลการประเมินระดับสถานศึกษาจะเป็นข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการปรับปรุงนโยบาย 
หลักสูตร โครงการ หรือวิธีการจัดการเรียนการสอนตลอดจนเพื่อการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา   ตามแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาและการรายงานผลการจัด
การศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  ผู้ปกครองและชุมชน   
 3.  การประเมินระดับเขตพื้นที่การศึกษา  เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับเขต
พื้นที่การศึกษาตามมาตรฐานการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อใช้เป็น
ข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของเขตพื้นที่การศึกษา   ตามภาระความรับผิดชอบ 
สามารถด าเนินการโดยประเมินคุณภาพผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียนด้วยข้อสอบมาตรฐานท่ีจัดท าและ
ด าเนินการโดยเขตพื้นที่การศึกษา หรือด้วยความร่วมมือกับหน่วยงานต้นสังกัด ในการด าเนินการ
จัดสอบ นอกจากน้ี ยังได้จากการตรวจสอบทบทวนข้อมูลจากการประเมินระดับสถานศึกษาในเขต
พื้นที่การศึกษา 
 4.  การประเมินระดับชาติ   เป็นการประเมินคุณภาพผู้เรียนในระดับชาติตามมาตรฐาน  
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การเรียนรู้ตามหลักสูตร สถานศึกษาต้องจัดให้ผู้เรียนทุกคนที่เรียนในชั้นประถมศึกษาปีที่ 3ชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6ชั้นมัธยมศึกษาปีที่3 และชั้นมัธยมศึกษาปีที่6 ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน  และจัดให้ผู้เรียนทุกคนที่เรียนตามหลักสูตรอิสลามศึกษาในปีสุดท้ายของแต่
ละระดับ คือ  อิสลามศึกษาตอนต้น (อิบติดาอียะฮฺ)  อิสลามศึกษาตอนกลาง(มุตตะวัซซีเฏาะฮฺ)  
และอิสลามศึกษาตอนปลาย (ซานาวียะฮฺ) เข้ารับการประเมิน  ซึ่งผลจากการประเมินใช้เป็นข้อมูล
ในการเทียบเคียงคุณภาพการศึกษาในระดับต่าง ๆ เพื่อน าไปใช้ในการวางแผนยกระดับคุณภาพ
การจัดการศึกษา ตลอดจนเป็นข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจในระดับนโยบายของประเทศ 
 ข้อมูลการประเมินในระดับต่าง ๆ ข้างต้น เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษาในการตรวจสอบ
ทบทวนพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ถือเป็นภาระความรับผิดชอบของสถานศึกษาที่จะต้องจัดระบบดูแล
ช่วยเหลือ ปรับปรุงแก้ไขส่งเสริมสนับสนุนเพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพบนพื้นฐาน 
ความแตกต่างระหว่างบุคคลที่จ าแนกตามสภาพปัญหาและความต้องการ ได้แก่ กลุ่มผู้เรียนทั่วไป 
กลุ่มผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษ   กลุ่มผู้เรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ า กลุ่มผู้เรียนที่มี
ปัญหาด้านวินัยและพฤติกรรม  กลุ่มผู้เรียนที่ปฏิเสธโรงเรียน กลุ่มผู้เรียนที่มีปัญหาทางเศรษฐกิจ
และสังคม กลุ่มพิการทางร่างกายและสติปัญญา เป็นต้น ข้อมูลจากการประเมินจึงเป็นหัวใจของ
สถานศึกษาในการด าเนินการช่วยเหลือผู้เรียนได้ทันท่วงที เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนา
และประสบความส าเร็จในการเรียน 
 สถานศึกษาในฐานะผู้รับผิดชอบจัดการศึกษา  จะต้องจัดท าระเบียบว่าด้วยการวัดและ
ประเมินผลการเรียนของสถานศึกษาให้สอดคล้องและเป็นไปตามหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่เป็น
ข้อก าหนดของหลักสูตร เพื่อให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายถือปฏิบัติร่วมกัน 
 จากการศึกษาเอกสารหลักสูตรอิสลามศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 
2551 ผู้วิจัยได้ใช้จุดหมายของหลักสูตร  การจัดการเรียนการสอน  การวัดและประเมินผลการเรียน
ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 และหลักสูตรอิสลามศึกษาตาม เป็น
แนวทางในการจัดท าวิจัยในครั้งนี้ 
  

ตอนที่ 2  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหาร 
 

 2.1ความหมายของค าว่าระบบ 

 จากการศึกษาความหมายของค าว่า ระบบ จากแหล่งต่างๆพบว่า มีความหมายดังต่อไปนี้  

 ระบบเป็นกลุ่มขององค์ประกอบในองค์การ/หน่วยงาน ซึ่งองค์ประกอบมีความสัมพันธ์
ระหว่างกัน ท าหน้าที่เพื่อจุดมุ่งหมายเฉพาะของหน่วยงานหรือองค์กรนั้น โดยระบบพื้นฐานในเชิง
ทฤษฎีจะประกอบด้วย ปัจจัย ( Inputs) กระบวนการถ่ายโอน/เปลี่ยนแปลง ( Transformation) 
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ผลผลิต ( Outputs) การให้ข้อมูลย้อนกลับ ( Feedback) และบริบทแวดล้อม ( Environment) 
(Lunenburg and Ornstein, 1996)   

ระบบ คือ การรวมกลุ่มกันขององค์ประกอบ ซึ่งท าหน้าที่เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์
บางอย่าง โดยองค์ประกอบของระบบจะมีปฏิสัมพันธ์กันภายในระบบ ซึ่งจะมีปฏิสัมพันธ์กัน
มากกว่านอกระบบ (http:/ /www. Ciras. Iastate/edu) 

Bertalanffy (1968) ได้ให้ความหมายระบบว่า เป็นองค์ประกอบของส่วนต่างๆ ที่มี
ปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 

Couger and Kuapp  (1974) ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับระบบว่า เป็นกลุ่มของหน่วย
ย่อยต่างๆที่มีปฏิสัมพันธ์กัน ซึ่งจะต้องประกอบด้วยหน่วยย่อย ต้ังแต่ 2 หน่วยขึ้นไป โดยมี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน หรือเป็นการสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันเท่านั้น และแต่ละหน่วยย่อย
จะต้องต่อเนื่องกันไม่ว่าเป็นไปในลักษณะทางตรงหรือทางอ้อมก็ตาม 

จากความหมายหรือคุณลักษณะของระบบ ผู้วิจัยจึงสรุปว่า ระบบ คือ กลุ่มของ
องค์ประกอบในองค์การหรือหน่วยงาน  ซึ่งมีความสัมพันธ์ระหว่างกัน ท าหน้าที่เพื่อจุดมุ่งหมาย
เฉพาะขององค์การหรือหน่วยงาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

 

 2.2 องค์ประกอบของระบบ 
 

 นักวิชาการหลายท่านได้ท าการศึกษาวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของ
ระบบ ไว้ ดังต่อไปนี้ 

 Smith (1982)และLunenburg and Ornstein (1996: 15-16) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับ
องค์ประกอบของระบบ สรุปได้ดังนี้ 

1) ปัจจัยน าเข้า ( Inputs) คือ ทุกสิ่งที่ใส่เข้าไปในระบบส าหรับท าการวิเคราะห์ เพื่อ
ใช้ในการด าเนินกิจกรรม แบ่งเป็น 2 ประเภทคือ ปัจจัยในรูปของผู้ถูกกระท า ได้แก่ โครงสร้างของ
การลงทรัพยากรควบคุม วิธีการปฏิบัติและบุคคล ซึ่งเป็นปัจจัยน าเข้าที่ถือว่า จ าเป็นอย่างยิ่งใน
การบริหารในปัจจุบันและอนาคต 

2) กระบวนการ ( Process) หมายถึง ชุดของการกระท าที่สัมพันธ์กัน ร่วมกันด าเนิน
กิจกรรม เพื่อให้เกิดที่มุ่งหวังโดยใช้ทรัพยากรที่ป้อนเข้าสู่ระบบและท ากระบวนการแปลงทรัพยากร
ให้เป็นผลผลิต 

3) ผลผลิต ( Outputs) เป็นผลที่ได้จากกระบวนการจัดท ากับปัจจัยน าเข้าต่างๆ 
ผลผลิตตามค าจ ากัดความนี้ หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจริง  ซึ่งอาจเป็นในรูปของผลิตภัณฑ์ หรือบริการ
ที่ส่งออกไปสู่สภาพแวดล้อมภายนอก  ผลที่เกิดขึ้นสามารถพิจารณาได้ทั้งผลที่เกิดขึ้นในทันที ผลที่
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เกิดตามมา หรือผลกระทบอ่ืนๆ ผลผลิตที่ได้ก็เหมือนปัจจัยน าเข้า ซึ่งมีทั้งผลผลิตที่เป็นรูปธรรม
และนามธรรม ที่เป็นรูปธรรม เช่น สินค้า  ผลิตภัณฑ์ สิ่งประดิษฐ์ต่างๆ เป็นต้น ผลผลิตที่เป็นจริงจึง
ต้องพิจารณาทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ 

4) ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) เป็นการใช้ข้อมูล ซึ่งเป็นผลมาจากผลผลิตที่เกิดขึ้น 
เพื่อช่วยให้องค์กรได้มีการปรับปรุง พัฒนา ทางด้านปัจจัยน าเข้า และกระบวนการให้มีคุณภาพ
มากยิ่งขึ้น 

5) สภาพแวดล้อม (Environment) เป็นสภาพของบรรยากาศทั่วๆไปขององค์กรน้ันๆ 
ซึ่งจะมีผลกระทบต่อระบบด้วย เช่น สภาพของสังคม เศรษฐกิจ การเมือง สภาพภูมิศาสตร์ ซึ่ง
สภาพการตอบสนองตอบต่อระบบต่างๆเหล่านี้ ท าให้เกิดผลกระทบต่อระบบซึ่งต้องพิจารณาอย่าง
ถ่องแท ้

ภาพองค์ประกอบของระบบตามแนวคิดของ Lunenburg และ Ornstein 

 
 
 
ที่มา: Lunenburg F. C. and Ornstein A. C., 1996 
ภาพท่ี 6 องค์ประกอบของระบบตามแนวคิดของ Lunenburg และ Ornstein 

 
 
 

สภาพแวดล้อม E n v i r o n m e n t 
 

 องค์การ (Organization) 
 

   
 

 
 

ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) 
 

 

ปัจจัยน าเข้า
(Inputs) 

กระบวนการแปรสภาพ
(Transformation Process) 

ปัจจัยส่งออก            
(Outputs) 
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 ระบบแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะใหญ่ๆ กล่าว คือ 
 ระบบปิด (Closed  System) เป็นระบบที่ให้ความสนใจเฉพาะภายในระบบเท่านั้น 

ไม่มีการค านึงถึงสภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ 
 ระบบเปิด (Open  System) เป็นระบบที่มีความหมายกว้างกว่าและสมบูรณ์กว่าระบบ

ปิดเป็นระบบที่ขยายความสนใจไปถึงระบบภายนอกที่อยู่แวดล้อมองค์การควบคู่ไปกับตัวองค์การ
ด้วย 

จากความหมายหรือคุณลักษณะของระบบ ผู้วิจัยจึงสรุปว่า ระบบ คือ กลุ่มของ
องค์ประกอบในองค์การหรือหน่วยงาน  ซึ่งมีความสัมพันธ์ระหว่างกัน ท าหน้าที่เพื่อจุดมุ่งหมาย
เฉพาะขององค์การหรือหน่วยงาน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ และระบบแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะใหญ่ๆ 
คือ ระบบปิด และระบบเปิด 
 

2.3  การพัฒนาระบบ 
 การพัฒนาระบบเป็นกิจกรรมที่ส าคัญในการท าให้ระบบที่มีอยู่ หรือการสร้างระบบ

ใหม่ขึ้นมาใช้ให้มีความเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ในการใช้งาน และมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดในการ
พัฒนาระบบนั้นจะต้องมีการประยุกต์ใช้เทคนิคเชิงระบบ ( System  Approach) เข้ามาในการ
ด าเนินการ ซึ่งเรื่องนี้ อุทัย  บุญประเสริฐ ( 2529: 14  อ้างถึงในเฉลิมชัย  หาญกล้า, 2545: 22)ได้
กล่าวว่า จุดเน้นที่ส าคัญของวิธีการเชิงระบบจะอยู่ที่การค้นหาปัญหาและการก าหนดวิธีแก้ไข
ปัญหาและพัฒนางานหรือระบบงานในปัจจุบัน และเมื่อน ามาประยุกต์ใช้กับงานจุดเริ่มต้นของ
การประยุกต์ใช้เทคนิคเชิงระบบจึงมักจะเน้นสภาพงานที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งก็คือสภาพที่เป็นอยู่
ในขณะนั้นและจุดจบท่ีต้องการก็คือ สภาพที่ต้องการจะให้เป็นเมื่อมีการแก้ปัญหาเหล่านั้นแล้ว 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีความต้องการพัฒนาระบบบริหารโรงเรียนเ อกชนสอน
ศาสนาควบคู่วิชาสามัญ  และเพื่อให้การพัฒนาระบบของการวิจัยด าเนินไปอย่างถูกต้องตาม
หลักการและแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ จึงขอน าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ ที่มี
นักวิชาการได้กล่าวถึงไว้ ดังนี้ 

 2.3.1  ความหมายของการพัฒนาระบบ 
นักวิชาการได้ให้ความหมายของการพัฒนาระบบไว้ ดังนี้ 
Biggs and others (1980: 11) ได้กล่าวว่า การพัฒนาระบบเป็นกระบวนการใน 

การสร้างแนวทางหรือข้อก าหนดอย่างละเอียดของระบบใหม่ให้มีความเหมาะสมต่อการน าไปใช้
ปฏิบัติ 
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 Hoffer and others (1996: 879) ให้ความหมายเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ
สารสนเทศว่า หมายถึงกระบวนการท่ีเป็นขั้นตอนส าคัญ ประกอบด้วยการวิเคราะห์ การออกแบบ 
การน าไปปฏิบัติ และการรักษาไว้ เพื่อให้ระบบมีความสมบูรณ์ เหมาะสมกับการใช้งาน 

 วิทยา  คู่วิรัตน์ ( 2539: 4) ให้ค านิยามเกี่ยวกับการพัฒนาระบบว่า หมายถึง การ
พัฒนาขั้นตอนและองค์ประกอบต่างๆของระบบให้มีคุณภาพและความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น 

 เฉลิมชัย  หาญกล้า ( 2545: 23) ให้ความหมายเกี่ยวกับการพัฒนาระบบว่า เป็น
กระบวนการในการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงรายละเอียดขององค์ประกอบในระบบที่มีอยู่เดิม ให้มี
ความเหมาะสมต่อการน าไปใช้ในการปฏิบัติงานมากย่ิงขึ้น 

 จากความหมายที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การพัฒนาระบบเป็นกระบวนการใน
การปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงองค์ประกอบของระบบเดิมให้เกิดความเหมาะสมกับบริบทที่
เปลี่ยนไป และสามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติที่มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
 

 2.4  ขั้นตอนของการพัฒนาระบบ 
 

 แนวคิดของนักวิชาการหลายท่าน ที่เกี่ยวกับขั้นตอนของการพัฒนาระบบ  มีดังนี้ 
 Banghart (1969: 37-42) กล่าวถึง วงจรในการพัฒนาระบบว่า ประกอบด้วย 

ขั้นตอนต่างๆ 5 ขั้นตอน คือ 
1) ขั้นการวิเคราะห์ระบบ ( Systems Analysis) เป็นการศึกษาเพื่อให้เข้าใจถึงสภาพ

ที่เป็นอยู่ในปัจจุบันของระบบว่าสามารถท าหน้าที่ได้ดีหรือไม่อย่างไร หากพบว่ามีความบกพร่องก็
จะน าไปสู่ขั้นตอนที่ 2 ของวงจร 

2) ขั้นการออกแบบระบบ ( Systems Design) เป็นการปรับปรุงจุดบกพร่องที่ปรากฎ
ในระบบเดิมที่มีอยู่ เพื่อให้เกิดความเหมาะสมต่อการน าระบบไปใช้งาน  

3) ขั้นการประเมินระบบ ( Systems Evaluation) หลังจากที่ได้มีการออกแบบระบบ
เพื่อน าไปใช้งานแล้ว จะต้องมีการประเมินว่า ระบบดังกล่าวมีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้
ที่น าไปใช้ในการปฏิบัติงานตามสถานการณ์จริงมากน้อยเพียงไร ซึ่งในขั้นนี้จะต้องมีการ
ด าเนินการหลายครั้งจากกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้อง หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่สามารถให้ความเห็นได้อย่าง
ถูกต้อง ก่อนที่จะมีการน าไปใช้ต่อไป 

4) ขั้นการน าระบบใหม่ไปใช้ ( Systems Implementation) เป็นการน าระบบท่ีผ่าน
การประเมินแล้ว ลงสู่การปฏิบัติจริงตามความมุ่งหมายท่ีต้องการให้เกิดขึ้นของระบบ 
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5) ขั้นการรักษาระบบ ( Systems Maintenance) หลังจากมีการน าระบบใหม่ไปใช้
แล้ว จะต้องจัดให้มีการติดตามผลอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ทราบว่าระบบใหม่นั้นสามารถท าหน้าที่ได้
อย่างดีที่สุดแล้ว ทั้งนี้เพื่อเป็นการรักษาระบบดังกล่าว ให้สามารถด าเนินการต่อไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  หากพบข้อบกพร่องอาจต้องกลับเข้าสู่วงจรของการพัฒนาตามขั้นตอนต่างๆ ได้อีก
เช่นเดียวกัน 

Edwards (1985: 20) ได้กล่าวถึงขั้นตอนในการพัฒนาระบบ ไว้ดังนี้ 
1) ขั้นการวิเคราะห์ระบบ ( Systems Analysis) เป็นขั้นตอนที่เกิดขึ้นหลังจากมีการ

เรียกร้องหรือมีความต้องการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงให้ระบบมีความเหมาะสมกว่าที่เป็นอยู่ ซึ่งเมื่อ
ท าการวิเคราะห์ระบบให้เกิดความเข้าใจอย่างชัดเจนแล้ว จะต้องมีการศึกษาถึงความเป็นไปได้
ก่อนที่จะมีการออกแบบระบบใหม่ 

2) ขั้นการออกแบบระบบ ( Systems Design) เป็นขั้นตอนการออกแบบคุณสมบัติ
ของโปรแกรม หรือคุณสมบัติของระบบที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้เหมาะสมกับการใช้งาน ก่อนที่จะได้มี
การสร้างเป็นต้นแบบของระบบ 

3) ขั้นการพัฒนาระบบ (Systems Development) เป็นขั้นตอนสุดท้ายของวงจรชีวิต
ของระบบ ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ต้องมีการพัฒนาระบบให้เป็นต้นแบบที่มีความสมบูรณ์ มีการ
ประเมินผล และตรวจสอบข้อมูลย้อนกลับเพื่อให้เกิดความเหมาะสมมากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ 
ก่อนที่จะน าระบบดังกล่าวไปสู่ผู้ใช้ 

วิทยา  คู่วิรัตน์ ( 2539: 114-115) ได้สรุปขั้นตอนส าคัญในการพัฒนาระบบว่า มีอยู่ 5 
ขั้นตอน คือ 

1) การวิเคราะห์ระบบ ( System  Analysis) เป็นขั้นการศึกษาวิเคราะห์แนวคิด 
หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับระบบที่ต้องการ พร้อมกับท าการวิเคราะห์สภาพที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบันของระบบ 

2) การสังเคราะห์ระบบ ( System  Synthesis) เป็นการเปรียบเทียบระบบตาม
แนวคิด หลักการและทฤษฎี กับระบบที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน เพื่อที่จะรวบรวมเอาส่วนที่เหมือนและ
ส่วนที่ต่างขององค์ประกอบของระบบย่อยๆมารวมกันและจัดองค์ประกอบของระบบให้ชัดเจน
ยิ่งขึ้น 

3) การออกแบบระบบ (System  Design) เป็นขั้นตอนในการร่างรูปแบบระบบให้
เป็นรูปเป็นร่างขึ้นมาตามแนวคิด หลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง  
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4) การตรวจสอบระบบ (System  Verification) เป็นขั้นตอนในการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหาและโครงสร้างของระบบ รวมทั้งการตรวจสอบความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ในการน าระบบไปใช้ โดยผู้ทรงคุณวุฒิและบุคคลที่เกี่ยวข้อง  

5) การประเมินระบบ ( System  Evaluation) เป็นขั้นตอนของการน าเอาระบบที่ผ่าน
การตรวจสอบแล้วไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างในสถานการณ์จริง เพื่อท าการประเมินผลว่า ระบบที่
พัฒนาขึ้นนั้นมีข้อบกพร่องหรือสิ่งที่ควรปรับปรุงประการใด 

เฉลิมชัย  หาญกล้า ( 2545: 29) ได้กล่าวถึงขั้นตอนในการพัฒนาระบบ ว่า
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ 

1) การวิเคราะห์ระบบ ( Systems  Analysis) เป็นขั้นตอนในการศึกษา วิเคราะห์
สภาพของระบบที่เป็นอยู่ในปัจจุบันว่ามีลักษณะอย่างไร มีปัญหาอุปสรรคในการใช้ระบบอย่างไร 
และหากจะมีการปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม ควรมีแนวทางอย่างไร 

2) การออกแบบระบบ ( Systems  Design) เป็นขั้นตอนในการสร้างความสัมพันธ์
เชื่อมโยง หรือออกแบบรายละเอียดภายในองค์ประกอบต่างๆของระบบเสียใหม่ เพื่อให้ระบบใหม่
ที่เกิดขึ้นมีความเหมาะสมต่อการน าไปปฏิบัติ และเป็นไปตามหลักการแนวคิดที่ถูกต้อง 

3) การตรวจสอบระบบ ( Systems  Verification) เป็นขั้นตอนในการตรวจสอบความ
เหมาะสมและความถูกต้องตามเนื้อหา  โครงสร้างโดยการให้ผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้อง  ในเรื่องนั้น
เป็นผู้ท าหน้าที่ในการตรวจสอบระบบ 

4) การประเมินระบบ ( Systems  Evaluation) เป็นขั้นตอนในการประเมินผลระบบ
หลังจากที่ได้มีการน าไปให้บุคคลที่เกี่ยวข้องกับระบบนั้นในสถานการณ์จริงได้ทดลองใช้หรือได้
พิจารณาตรวจสอบถึงความเหมาะสมหรือข้อบกพร่องอีกครั้งหนึ่ง  ทั้งนี้เป็นการยืนยันว่าระบบที่
ผ่านการตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิมาแล้วนั้นมีความเป็นไปได้กับการน าไปใช้จริง 
 

จากแนวคิดของนักวิชาการท่ีกล่าวข้างต้น สรุปขั้นตอนส าคัญในการพัฒนาระบบที่ใช้
ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ 

1) การวิเคราะห์ระบบ ( Systems  Analysis) เป็นขั้นตอนในการศึกษา วิเคราะห์
สภาพของระบบที่เป็นอยู่ในปัจจุบันว่ามีลักษณะเป็นอย่างไร มีปัญหาอุปสรรคในการใช้ระบบ
อย่างไร และควรมีแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมอย่างไร 

2) การออกแบบระบบ ( Systems  Design) เป็นขั้นตอนในการสร้างความสัมพันธ์
เชื่อมโยง หรือออกแบบรายละเอียดภายในองค์ประกอบต่างๆของระบบ เพื่อให้มีความเหมาะสม
ต่อการน าไปปฏิบัติ และเป็นหลักการแนวคิดที่ถูกต้อง 
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3) การตรวจสอบระบบ ( Systems  Verification) เป็นขั้นตอนในการตรวจสอบความ
ถูกต้องและเหมาะสมตามเนื้อหา โครงสร้าง โดยการให้ผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องในเรื่องนั้นๆเป็น
ผู้ท าหน้าที่ในการตรวจสอบระบบ 

 

2 .2 แนวคิดหลักของระบบการบริหารท่ีมุ่งเน้นความเป็นเลิศ 
 

  รูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศ 
  Ka-ho Mok (2002) ได้ศึกษาเรื่อง ‚Decentralization and marketization of 
education in Singapore: A case study of the school excellence model‛ โดยมีวัตถุประสงค์
การวิจัย เพื่อตรวจสอบและศึกษาถึงปรัชญาและหลักการของรูปแบบความเป็นเลิศของสถานศึกษา
ในประเทศสิงคโปร์ เนื่องจากรัฐบาลสิงคโปร์เปิดโอกาสให้สถานศึกษาได้พัฒนาศักยภาพของตนเอง
อย่างเต็มที่โดยการน าเสนอนโยบายการกระจายอ านาจ เพราะหวังว่าสถานศึกษาในแต่ละโรงมี
ความสามารถและยืดหยุ่นที่จะพัฒนาจุดแข็งของตนเองและเหมาะกับสภาพของแต่ละสถาน 
ศึกษาเป็นอย่างดี แนว ทางหนึ่งที่รัฐบาลจะช่วยสนับสนุนให้การศึกษามีคุณภาพคือการน าเสนอ
รูปแบบความเป็นเลิศส าหรับสถานศึกษา (School Excellence Model: SEM) เพื่อให้สถานศึกษา
ใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและประเมินตนเอง SEM ประกอบด้วนสองกลุ่มใหญ่ด้วยกัน คือ 
กลุ่มสนับสนุนและกลุ่มผลลัพธ์ โดยที่กลุ่มสนับสนุนเป็นกลุ่มที่ให้ความสนใจว่าผลลัพธ์จะเกิดขึ้น
ได้อย่างไร ในขณะที่ กลุ่มผลลัพธ์เป็นผลที่สถานศึกษาได้รับ กลุ่มสนับสนุนมุ่งว่าผู้น าของ
สถานศึกษาใช้ภาวะผู้น าอย่างไรในการก าหนดคุณค่าและการมุ่งเน้นการเรียนรู้ของนักเรียนและผล
การปฏิบัติงานที่เป็นเลิศและ ความรับผิดชอบต่อสังคม รวมไปถึงการก าหนดแผนกลยุทธ์ของแต่ละ
สถานศึกษาโดยการตรวจสอบทิศทางที่ชัดเจนที่มุ่งเน้นผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง การพัฒนาแผนปฏิบัติการ
เพื่อจะสนับสนุนทิศทางนั้น การน าแผนไปปฏิบัติและการติดตามผลการด าเนินงานเป็นระยะ
นอกจากน้ีทีมงานจะต้องถูกตรวจสอบโดยการบริหารบุคลากร เป็นการทบทวนว่าสถานศึกษามี
วิธีการพัฒนาและใช้ประโยชน์อย่างเต็มที่ในการผลักดันให้บุคลากรท างานอย่างเต็มศักยภาพเพื่อ
ความเป็นเลิศของสถานศึกษา การที่สถานศึกษาใช้ทรัพยากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ สนับสนุนแผนกลยุทธ์และการปฏิบัติตามกระบวนการ
ต่างๆ เพื่อที่จะน าไปสู่ความส าเร็จของสถานศึกษากระบวนการมุ่งเน้นนักเรียน ผลลัพธ์การ
ปฏิบัติงานและการบริหารเป็นพื้นที่อีกกลุ่มหนึ่งในการตรวจสอบว่าการออกแบบของสถานศึกษา 
การปฏิบัติ การจัดการและการปรับปรุงกระบวนการ หลักในภาพรวมของการจัดการศึกษาและการ
ท างานส่งผลต่อการขยายความเป็นอยู่ที่ดีให้กับนักเรียน รวมทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
สถานศึกษา นอกจากน้ันยังร วมไปถึงผลลัพธ์ทางด้านบุคลากร ที่แสดงถึงความสัมพันธ์ในการ
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อบรมและพัฒนา ขวัญและก าลังใจของบุคลากร ผลลัพธ์ทางด้านหุ้นส่วนและสังคม เช่น 
ผลสัมฤทธิ์ของสถานศึกษาตรงกับความต้องการของหุ้นส่วนและสังคมส่วนใหญ่สุดท้ายคือผลการ
ปฏิบัติงานหลักของสถานศึกษาจะถูกตรวจ สอบโดยการทบทวนว่าการพัฒนาโดยภาพรวมของ
นักเรียนเป็นอย่างไรเกี่ยวกับผลผลิตทางการศึกษา 
 OFSTED (http://www.tameside.gov.uk/school_ grid/selfassess/ framework.htm)
ได้เสนอรูปแบบสถานศึกษาที่มีความเป็นเลิศเพื่อให้สถานศึกษาที่ต้องการปรับปรุงคุณภาพน าไป
เป็นแบบอย่าง โดยรูปแบบการแสดงความเป็นเลิศนี้ได้รับการปรับปรุงและถูกน ามาใช้โดยกลุ่มบุคคล
ที่ปฏิบัติงานจริง ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบ 9 องค์ประกอบด้วยกันคือ ภาวะผู้น า วิสัยทัศน์ 
นโยบายและกลยุทธ์ การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารทรัพยากร การปรับปรุงกระบวนการ 
ความคิดเห็นของสถานศึกษา ความคิดเห็นของพนักงาน ความคิดเห็นของชุมชน และผลลัพธ์การ 
ปฏิบัติงานที่ส าคัญได้น าเสนอรูปแบบส าหรับความเป็นเลิศส าหรับสถานศึกษาประกอบ ด้วย 
ระบบการบริหาร 6 ระบบด้วยกัน คือ ภาวะผู้น า การมุ่งเน้นนักเรียนและผู้มีส่วนได้เสีย การวางแผน
กลยุทธ์ การวาง แผนกระบวนการสนับสนุนแลการศึกษา ทรัพยากรบุคคล และผลลัพธ์การ
ปฏิบัติงาน 
 

 ความเป็นมาและแนวคิดเบื้องต้นของระบบการบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศ  
 ศาสตร์การบริหารมีวิวัฒนาการอย่างต่อเนื่อง แต่ละยุคต่างก็มีจุดเน้นที่แตกต่างกัน 
เช่น ในยุคทัศนะดั้งเดิมประมาณปี ค.ศ.1890 ให้ความส าคัญกับความมีประสิทธิภาพในการ
ท างานและการควบคุมมาก  แต่ละเลยความส าคัญของมนุษย์ในยุคทัศนะเชิงพฤติกรรมซึ่งเริ่มเมื่อ
ประมาณปี ค.ศ. 1910 เป็นต้นมา  การบริหารให้ความส าคัญกับมนุษย์มากขึ้น โดยมีความเชื่อว่า
องค์กรที่มีประสิทธิผลนั้นผู้บริหารจะต้องเข้าใจและให้ความสนใจกับการเสริมสร้างปัจจัยจูงใจที่
จะมีผลต่อพฤติกรรมการท างานของมนุษย์ในองค์กรส่วนในยุคทัศนะเชิงปริมาณซึ่งเริ่มเมื่อ
ประมาณปี ค.ศ. 1940 เป็นต้นมา ให้ความส าคัญกับการพัฒนาระบบฐานข้อมูลมีการใช้ตัวแบบ
ทางคณิตศาสตร์   วิธีการเชิงสถิติและการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  เพื่อประกอบการตัดสินใจมากขึ้น          
( วิโรจน์ สารรัตนะ และคณะ,2545 : 16-17) ในปลายทศวรรษ 1970 มีการพัฒนาทฤษฎีใหม่ๆที่มี
ความหลากหลายมากขึ้น ศาสตร์ทางการบริหารได้รับอิทธิพลจากหลายสาขาผสมผสานกันใน
ลักษณะสหวิทยาการและยังมีการน าทฤษฎีต่าง ๆ มาบูรณาการเข้าด้วยกันเพื่อให้สามารถ
ประยุกต์ใช้ได้กับองค์กรมากข้ึน ในช่วงต้นทศวรรษท่ี 20 ผู้บริหารส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับการ
จัดการในลักษณะที่เป็นสูตรส าเร็จที่สามารถประยุกต์ใช้ได้ทั่วไป ปัจจุบันการบริหารองค์กรที่ได้รับ
การยอมรับว่ามีประสิทธิภาพและเป็นที่นิยมใช้กันมากที่สุดคือการบริหารคุณภาพแบบท่ัวทั้ง

http://www.tameside.gov.uk/school_%20grid/selfassess/%20framework.htm
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องค์กร(Total Quality Management : TQM) แนวคิดนี้มีวิวัฒนาการมาจากการผลิตทางด้าน
อุตสาหกรรมที่ว่าการผลิตต้องมีคุณภาพซึ่งต้องมีการตรวจสอบผลผลิต ต่อมามีแนวคิดในการ
ควบคุมคุณภาพซึ่งเน้นที่กระบวนการผลิต โดยการตรวจหาข้อผิดพลาดในการท างานเพื่อหาง
ทางแก้ไข แนวคิดต่อมาเปลี่ยนเป็นการผลิตสินค้าให้มีคุณภาพตามความต้องการของลูกค้าเพื่อให้
ได้มาตรฐานเป็นที่พอใจ จึงเกิดระบบประกันคุณภาพขึ้น ระบบนี้เน้นการป้องกันการเกิด
ข้อผิดพลาดแทนการค้นหาข้อผิดพลาดเพื่อเป็นการลดต้นทุนการผลิต ส าหรับแนวคิดด้านคุณภาพ
ในปัจจุบันคือการผลิตสินค้าให้ได้ตรงตามความต้องการของลูกค้า  ซึ่งต้องเกิดจากการบริหารที่มี
คุณภาพในทุก ๆ ด้าน (สุกัญญา โฆวิไลกูล,  2547 : 59) 
 แนวคิดการบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศมีพื้นฐานมาจากแนวคิดการบริหารคุณภาพ
ซึ่งเป็นการบริหารงานที่เน้นความพึงพอใจของลูกค้าหรือผู้ใช้บริการเป็นหลัก โดยเน้นไปที่กระบวน 
การ Sallis (1993) กล่าวว่า การบริหารคุณภาพระดับสูงสุดคือการจัดการแบบมุ่งคุณภาพแบบท่ัว
ทั้งองค์กร ในระดับนี้จะต้องมีการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ซึ่งเป็นแนวคิดหรือปรัชญาส าคัญ
ของ TQM ดังที่ Bartol and Martin (1998 : 546-548) และ Lunenberg and Ornstein (2004 : 
62) กล่าวถึงปรัชญาส าคัญของ TQM ไว้ว่า ผู้บริหารในระดับสูงต้องมีความมุ่งมั่นและมีความ
ผูกพันกับการปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง ด้วยความร่วมมือของพนักงานในทุกๆหน่วยงาน และ
เป็นการท างานแบบข้ามสายงาน โดยผู้บริหารต้องให้การสนับสนุนในทุกด้านและองค์กรต้องมี
มุมมองเป็นระบบและพนักงานในองค์กรเป็นส่วนหนึ่งที่ส าคัญที่ท างานในระ 16 ซึ่งสอดคล้องกับที่ 
สมศักด์ิ  ดลประสิทธิ์ (2539 : 18) และ วิฑูรย์ สิมะโชคดี (2542 : 20-21) สรุปไว้ว่าหลักการส าคัญ
ของ TQM ประกอบด้วย 3 ประการคือ 1) การมุ่งเน้นให้ความส าคัญกับลูกค้าหรือผู้รับบริการ 2) 
การปรับปรุงกระบวนการอย่างต่อเนื่อง และ 3)  การมีส่วนร่วมในกระบวนการปรับปรุงคุณภาพ
ของทุกคนในองค์กร 
 

 ความหมายของความเป็นเลิศ 
 ความเป็นเลิศมีความหมายท่ียากจะอธิบายได้เนื่องจากมีความหมายได้หลายด้าน
และเป็นการยากที่คนส่วนใหญ่จะเห็นพ้องต้องกันเป็นกรอบมโนทัศน์ที่เป็นสากล ดังเช่นที่ อุไร
พรรณ เจนวาณิชยานนท์ (2536) กล่าวไว้สรุปได้ว่า การมองความเป็นเลิศหรือคุณภาพจะแตกต่าง
กันไป กล่าวคือ ทางด้านเศรษฐศาสตร์จะมองคุณภาพในเชิงความสัมพันธ์ของปัจจัยน าเข้าและ
ผลผลิต โดยดูว่าผลผลิตที่ได้ออกไปนั้นอยู่ในความต้องการของตลาดแรงงานมากน้อยเพียงใด
คุ้มค่ากับการลงทุนการผลิตหรือไม่ การมีคุณภาพต่ าจึงหมายถึงความไม่สมดุลกันระหว่างอุปสงค์
และอุปทาน ส าหรับทางด้านสังคมวิทยา จะมองว่าการศึกษาได้ตอบสนองหรือทดแทนให้กับสังคม
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มากน้อยเพียงใด มีผลท าให้สังคมเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นอย่างไร ท าให้ประเทศมีการพัฒนา
ทั้งทางด้านสังคมและเทคโนโลยีหรือไม่ ส าหรับทางด้านการศึกษา จะมองคุณภาพในลักษณะของ
ประสิทธิผลและประสิทธิ ภาพของกระบวนการเรียนการสอน ความสามารถของบัณฑิตในการ
แก้ปัญหาและคิดวิเคราะห์และวิจารณ์ 
 ดังนั้นเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกันในความหมายของความเป็นเลิศส าหรับการ
วิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาถึงความหมายของความเป็นเลิศ มีรายละเอียดดังนี้  
 Webster (1968 :636) ให้ความหมายว่า ความเป็นเลิศ ( excellence) หมายถึง สิ่งที่
ดีที่สุด สมบูรณ์ที่สุดหรือการกระท าที่ประกอบด้วยคุณภาพที่สูงสุดจนเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป  
 ส านักงานมาตรฐานการศึกษาของประเทศอังกฤษ ได้ให้ความหมายว่า ‛เลิศ ‛ 
หมายถึง ยอดเยี่ยม เด่น อยู่ระดับหน่ึง มีประสิทธิภาพระดับสูง ความรวดเร็วในความก้าวหน้าของ
กระบวนการ (http://www.ofsted.gov.uk) 
 จากความหมายข้างต้นจะเห็นได้ว่าการให้ความหมายของค าว่า ‚เลิศ‛นั้นมีความ
เกี่ยวข้องกับค าว่า‛ คุณภาพ‛และเมื่อพิจารณาจากความหมายของค าว่า‚คุณภาพ‛ตามที่มีผู้กล่าว
ไว้ เช่น  The American Heritage Dictionary of English ได้ให้ความหมายของค าว่าคุณภาพ คือ 
ระดับความเป็นเลิศ ซึ่งสอดคล้องกับที่ Baumgart (1987) ได้ให้ความหมายของค าว่า คุณภาพว่า 
หมายถึง แบบของความเป็นเลิศ หรือสิ่งที่เหนือกว่าหรือดีกว่าปกติธรรมดา ความเป็นเลิศและ
คุณภาพนั้นมีความหมายคล้ายกัน ใช้แทนกันได้ โดยทั้งสองค า ค านึงถึงมิติของรูปแบบ โดยไม่
เพียงแต่ค านึงถึงผลส าเร็จอันน่าชื่นชม แต่ค านึงถึงคุณลักษณะซึ่งท าให้เกิดผลส าเร็จด้วย ทั้ง
คุณภาพและความเป็นเลิศต่างก็หมายถึงคุณลักษณะที่มีมาตรฐานสูงและต้ังใจจะท าให้เกิดผล
สัมฤทธิ์ไม่ต่ าไปกว่ามาตรฐานนั้น 
 ดังนั้นกล่าวได้ว่ามาตรฐาน คุณภาพ และความเป็นเลิศ ทั้งสามค านั้นมีความ
เกี่ยวข้องกันอยู่ แต่ก็มีความแตกต่างกันที่การจัดล าดับ กล่าวคือ ‚มาตรฐาน‛ เป็นสิ่งที่ถือเอาเป็น
หลักส าหรับเทียบก าหนด (ราชบัณฑิตสถาน,2546) หรือเป็นข้อก าหนดขั้นต่ าที่ต้องมีหรือระบุไว้
ส่วน ‚คุณภาพ‛ นั้นเป็นการยกระดับจากมาตรฐาน โดยนอกจากท าให้ตรงตามข้อก าหนดแล้วยัง
ต้องค านึงถึงความพึงพอใจและท าให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้าด้วย หรืออาจกล่าวได้
ว่ามาตรฐานเป็นเพียงส่วนหนึ่งของคุณภาพ (ทิพวรรณ  หล่อสุวรรณรัตน์, 2546 : 167-168) และ
ข้อแตกต่างที่ส าคัญคือ สินค้าหรือบริการที่ได้ตามเกณฑ์มาตรฐาน ไม่จ าเป็นต้องเป็นสินค้าหรือ
บริการที่มีคุณภาพ แต่สินค้าหรือบริการที่มีคุณภาพควรมีคุณลักษณะที่ได้มาตรฐานในระดับหนึ่ง 
เพราะโดยทั่วไปแล้วการก าหนดมาตรฐานมักเป็นการก าหนดโดยผู้ผลิตเป็นส่วนใหญ่  โดยมิได้
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ค านึงถึงความต้องการของลูกค้า ส าหรับ ‚ความเป็นเลิศ ‛ นั้นกล่าวได้ว่า มีคุณภาพเป็นพื้นฐาน
ส าคัญ แต่ ‚ความเป็นเลิศ ‛ มีความเหนือกว่าคุณภาพ เพราะเมื่อเปรียบเทียบกันแล้วจะมีความ
โดดเด่นกว่า เป็นระดับคุณภาพสูงสุด มีผลงานที่ยอดเยี่ยม เหนือกว่าธรรมดา ซึ่งสามารถเป็น
แบบอย่างแก่ผู้อ่ืนได้ (สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ ,2548)  
 ดังนั้นหากพิจารณาว่าความเป็นเลิศ หมายถึง สถานะลักษณะสภาพยอดเยี่ยม มี
คุณภาพสูงควรค่าแก่การยกย่อง และสามารถเป็นแบบอย่างให้กับผู้อื่นได้ ซึ่งสามารถเทียบเคียง
กับการก าหนดระดับค่าคะแนนของกรมอุตสาหกรรมว่าเป็นค่าคะแนนในระดับ 5 
 สรุปได้ว่าระบบการบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศ หมายถึง ชุดขององค์ประกอบต่าง 
ๆ ซึ่งต่างก็ท าหน้าที่เพื่อให้องค์กรมีกระบวนการวางแผนอย่างเป็นระบบ และด าเนินการท่ัวทั้ง
องค์กร  
 ความส าคัญของระบบการบริหารท่ีมุ่งเน้นความเป็นเลิศ 
 Greg (1994 :6) กล่าวว่า กระบวนทัศน์การบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศ คือ กรอบ
แนวคิดแบบใหม่ วิธีคิด และวิธีการกระท าของคนในการบริหารเพื่อให้องค์กรมีการปรับปรุงซึ่ง 
สอดคล้องกับที่ พันธ์ศักด์ิ พลสารัมย์ (2540 :27) กล่าวว่า การเปลี่ยนกระบวนทัศน์สู่ความเป็นเลิศ
ว่า ต้องเปลี่ยนจากกรอบแนวคิดเดิมไปสู่กรอบแนวคิดใหม่โดยต้องเริ่มที่ผู้บริหาร เพื่อก่อให้เกิดกา
รบริ หารที่มุ่งเน้นคุณภาพ โดยให้มีการปรับปรุงคุณภาพทั่วทั้งองค์กรและปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง
เพื่อให้ได้ยกระดับความสามารถในการแข่งขันขององค์กรให้ด ารงอยู่ได้ตา มสภาพแวดล้อมหรือ
ปัจจัยที่เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 
 วิฑูรย์  สิมะโชคดี (2541 :108-110)  กล่าวว่า ในโลกของการแข่งขันอย่างเสรีองค์กร
ส่วนใหญ่มีความกดดันด้านการแข่งขันที่เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วและมหาศาล ในขณะเดียวกันลูก ค้า
หรือผู้บริโภคก็มีความคาดหวังและปรารถนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ประกอบกับปริมาณและความ
หลากหลายของสินค้าและบริการที่มีอยู่ก็เปิดโอกาสให้ลูกค้าสามารถเลือกสิ่งที่ดีที่สุด ดังนั้น 
องค์กรต่าง ๆ จึงพยายามหาวิถีทางปรับกลยุทธ์เพื่อให้สามารถก้าวไปข้างหน้าเหนือคู่แข่งขัน
รายได้อ่ืน ๆ เพื่อเพิ่มผลก าไร เพิ่มส่วนแบ่งตลาด และที่ส าคัญเพื่อความอยู่รอดขององค์กร ซึ่ง
สอดคล้องกับที่สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ (2546 :10-23)  กล่าวไว้ว่า ระบบการบริหารเพื่อความ
เป็นเลิศเป็นกลยุทธ์ที่ท าให้องค์กรสามารถรักษาลูกค้าไว้ได้ ได้มาซึ่งความภักดีของลูกค้าและได้มา
ซึ่งส่วนแบ่งตลาดมากขึ้นท าให้องค์กรเจริญเติบโต ไหวทันต่อการตอบสนองการเปลี่ยนแปลงและ
ความต้องการของลูกค้า และตลาดที่เปลี่ยนไปหรือเกิดขึ้นใหม่สามารถสร้างโอกาสใหม่ธุรกิจ ใช้
ทรัพยากรขององค์กรเพื่อให้ผลิตภาพสูงขึ้นและมีประสิทธิผลมากขึ้นและเป็นการพัฒนาที่ยั่งยืน 



62 

 

 จากทัศนะของนักวิชาการที่กล่าวถึงความส าคัญของระบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ข้างต้นวิเคราะห์ได้ว่า การเปลี่ยนแปลงทั้งทางด้านลูกค้า เทคโนโลยี คู่แข่ง วิกฤติการณ์ต่างๆ 
ส่งผลให้องค์กรต้องปรับตัวให้ทันกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นเพื่อรักษาลูกค้าสร้างความภัคดีให้
เกิดกับองค์กร สามารถขยายตลาดได้ และมีการบริหารจัดการทรัพยากรให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
สุดท้ายก็คือการเพิ่มงานก าไรให้กับองค์กร  ท าให้องค์กรมีการพัฒนาที่ยั่งยืนนอกจากน้ันยังเป็น
ประเด็นส าคัญในระดับประเทศที่ต้องค านึงถึงกลยุทธ์ในการเพิ่มขีดความสามารถในการบริหาร
จัดการให้กับองค์กรต่างๆ  เพื่อให้องค์กรเหล่านี้เป็นแบบอย่างให้กับองค์กรอ่ืนๆ และเพื่อส่งผลต่อ
การพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศให้สามารถแข่งขันในการตลาดการค้าโลก
ได้ 
 สรุปได้ว่า ความส าคัญของระบบการบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศ คือ การสร้าง
ศักยภาพในการแข่งขันให้กับองค์กร เพื่อความอยู่รอดขององค์กรและสามารถเจริญเติบโตได้อย่าง
ไม่หยุดยั้งภายใต้สภาวะการแข่งขันที่รุนแรงและทันต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งจากสภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอก นอกจากน้ันยังสามารถเป็นแบบอย่างและมีการแลกเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติที่
เป็นเลิศให้กับองค์กรอ่ืนๆ ด้วย  
 

 แนวคิดหลักของระบบการบริหารท่ีมุ่งเน้นความเป็นเลิศ 
 สถาบันมาตรฐานและเทคโนโลยีแห่งชาติอมริก (National Institute of Standards 
and Technology : NIST) เป็นสถาบันที่ด าเนินการในโครงการคุณภาพแห่งชาติ ได้ก าหนดเกณฑ์
เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศเพื่อช่วยให้องค์กรใช้เป็นแนวทางที่สอดคล้องกันในการบริหาร โดยท า
การ ศึกษาถึงแนวคิดการบริหารขององค์กรท่ีมีการด าเนินที่ดีหลายแห่ง ผลปรากฎว่าแนวคิดหรือ
ค่านิยม หลักที่น ามาปรับใช้กับองค์กรทางการศึกษาเพื่อความเป็นเลิศในการบริหารจัดการ
ประกอบด้วย  
 1) การน าองค์กรอย่างมีวิสัยทัศน์ 2) ศูนย์กลางการเรียนรู้ทางการศึกษา 3) การ
เรียนรู้ขององค์กร และของบุคคล 4) การให้ความส าคัญกับผู้สอน เจ้าหน้าท่ีและหุ้นส่วน 
5) ความคล่องตัว 6) การมุ่งเน้นอนาคต 7) การจัดการเพื่อวัตกรรม 8) การจัดการ
โดยใช้ข้อมูลจริง 9)  ความรับผิดชอบต่อสังคม 10) การมุ่งเน้นที่ผลลัพธ์และการสร้างคุณค่า 
และ 11) มุมมองในเชิงระบบ (Baldringe National Quality Program. 2005 available from: 
http://www.baldrig.nist.gov) 
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 รูปแบบของระบบการบริหารท่ีมุ่งเน้นความเป็นเลิศ 
 รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศต่าง ๆ โดยเฉพาะในประเทศที่พัฒนาแล้วมี
การพัฒนารูป แบบเพื่อใช้เป็นแม่แบบระบบบริหารที่มีคุณภาพระดับโลก ในแต่ละรูปแบบต่างก็มี
จุดเน้นที่แตกต่างกัน ประกอบด้วยองค์ประกอบและประเด็นย่อย รวมทั้งระบบการให้คะแนนที่
แตกต่างกันด้วย องค์กรที่ได้รับรางวัลจะเป็นที่ยอมรับจากองค์กรต่างๆ ทั้งภายในและต่างประเทศซึ่ง
สื่อถึงความเป็นเลิศในระบบการบริหารจัดการ (สถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ, 2547 :4) ดังนั้นใน
การศึกษาถึงรูปแบบ ของการบริหารที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึงรูปแบบ
รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศที่เลือกสรรแล้วคือ รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศ
สหรัฐอเมริกาที่เรียกว่า The Malcolm Baldrige National Quality Award : MBNQA 

 

 ความเป็นมาของ MBNQA 
 รางวัลคุณภาพแห่งชาติมัลคอล์มบอลคริจ (Malcolm  Baldrige  National  Quality  
Award : MBNQA)  เป็นรางวัลแห่งชาติที่น าแนวคิดของการบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จ (Total 
Quality Management : TQM)  มาใช้เพื่อประเมินองค์การต่าง ๆ และมอบรางวัล  ซึ่งเป็นรางวัล
คุณภาพแห่งชาติ ในลักษณะเกี่ยวกับรางวัลเดมมิ่งของประเทศญี่ปุ่น  โดยรัฐบาลของประเทศ
สหรัฐอเมริกาได้ตราเป็นกฎหมาย เมื่อวันที่ 20 สิงหาคม ค .ศ.1987 เพื่อมอบให้แก่องค์การที่
ประสบความส าเร็จดีย่ิง ตามเกณฑ์ต่างๆ ที่ได้ก าหนดไว้ในแต่ละปี (สถาบันเพิ่มผลผลิต
แห่งชาติ,2545: 13) โดยมีเป้าหมายเพื่อส่งเสริม  ยกระดับความสามารถในการบริหารจัดการ  อัน
น าไปสู่การสร้างความพึงพอใจ แก่ลูกค้า และเพื่อผลต่อองค์การในที่สุด บทบาทที่ส าคัญของ 
MBNQA  มีอยู่  3 ประการคือ 
  1.ช่วยปรับปรุงวิธีการด าเนินการ  ความสามารถและผลการด าเนินการให้เป็นที่
ยอมรับ  โดยเฉพาะอย่างยิ่งจะท าให้เกิดการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรมที่แท้จริง 

  2.กระตุ้นให้มีการสื่อสารและแลกเปลี่ยนข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการปฏิบัติสู่ความเป็น
เลิศระหว่างองค์การต่าง ๆ  

  3.เป็นเครื่องมือที่สามารถน ามาใช้ในการจัดการผลการด าเนินการขององค์การ
รวมทั้งใช้เป็นแนวทางในการวางแผนและเพิ่มโอกาสในการเรียนรู้ 
 

 ความเป็นมาของรางวัลคุณภาพแห่งชาติ  Malcolm Baldrige National Quality 
Award ปีพ.ศ. 2525 -2527 

 โครงการรางวัลคุณภาพแห่งชาติเกิดขึ้นจาก ข้อเสนอแนะของคณะท างานเฉพาะกิจ 
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ในด้านการเพิ่มผลผลิตสมัยประธานาธิบดีโรนัลด์เรแกนแต่ยังไม่มีการด าเนินการใดๆอย่างจริงจัง
จนกระทั่งศูนย์พัฒนาคุณภาพและผลผลิตของสหรัฐฯ  (American Productivityand Quality 
Center) เห็นควรให้มีการมอบรางวัลให้แก่องค์กรที่มีคุณภาพเพื่อเป็นการสร้างขวัญและก าลังใจซึ่ง
ผลจากการตัดสินใจดังกล่าวท าให้บริษัทและองค์กรชั้นน าหลายแห่งได้กลับมาพิจารณามองดู
ตนเองและพบข้อบกพร่องซึ่งน าไปสู่การปรับปรุงตนเองมากขึ้นเช่นบริษัท  Motorola มีการปรับปรุง
บริหารงานในเชิงโครงสร้างมากขึ้นหรือบริษัท  Xerox เริ่มที่จะเรียนรู้และปรับปรุงข้อบกพร่อง
หน่วยงานของตนในญี่ปุ่นมากขึ้นฯลฯ 

 

ปีพ.ศ. 2529 
 สภาร่างกฎหมายได้มีการทบทวนเนื้อหาในพระราชบัญญัติรางวัลคุณภาพแห่งชาติ
โดยให้มูลนิธิวิทยาศาสตร์แห่งชาติ  (National Science Foundation)เป็นผู้รับผิดชอบบริหาร
จัดการโครงการรางวัลคุณภาพแห่งชาติแทนสถาบันประเมินคุณภาพและเทคโนโลยี
(NIST)ภาพรวมของโครงการยกระดับคุณภาพบริหารจัดการขององค์กรแห่งชาติ Malcolm 
Baldrige National Quality Award (MBNQA)สรุปค าบรรยายเรื่อง  ‚The Baldrige Award 
Roadmap to Performance Excellence‛โดย Dr.Luis Maria R.Calingo เมื่อวันที่ 16 ตุลาคม 
2550 ณสถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีอย่างไรก็ตามเนื่องจากยังมีความจ าเป็นที่
จะต้องมีเกณฑ์เพื่อก าหนดคุณภาพรางวัลตามโครงการฯนาย  Ray Kammer ผู้อ านวยการสถาบัน
ประเมินคุณภาพและเทคโนโลยีในขณะนั้นจึงได้ปรับปรุงการท างานและเตรียมความพร้อมของ
สถาบันฯเพื่อให้ยังคงมีบทบาทหลักในเรื่องการพัฒนาเกณฑ์รางวัลคุณภาพดังกล่าว 
 

ปีพ.ศ. 2530 
 สภาร่างกฎหมายได้มีการแก้ไขพระราชบัญญัติรางวัลคุณภาพแห่งชาติ (ฉบับ
ปรับปรุง) พ.ศ. 2530 (The Malcolm Baldrige National QualityImprovement Act of 1987) 
และกฎหมายสาธารณะมาตรา  100-107 (Public Law 100-107)โดยก าหนดให้มีการมอบรางวัล
คุณภาพแห่งชาติแก่องค์กรต่างๆโดยมีจุดประสงค์เพื่อสนับสนุนและค้นหาองค์กรต้นแบบที่ด าเนิน
ธุรกิจอย่างได้มาตรฐานเพื่อจะได้เป็นองค์กรตัวอย่างที่ประสบความส าเร็จและน าไปเผยแพร่ให้
องค์กรอ่ืนๆในสังคมได้เรียนรู้ตลอดจนเพื่อก าหนดเกณฑ์การปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กรไว้
เป็นแนวทางส าหรับประเมินผลการบริหารจัดการขององค์กรต่างๆซึ่งก าหนดให้กรมการค้าแห่ง
ประเทศสหรัฐอเมริกา  (US. Department of Commerce) เป็นผู้รับผิดชอบหลักมีหน้าที่ในการ
ประเมินผลเพื่อยกระดับคุณภาพด้านการบริหารจัดการขององค์กรประกอบกับในขณะนั้นนาย  
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Malcolm Baldrige รัฐมนตรีกรมการค้าของประเทศสหรัฐอเมริกาใน ขณะนั้นเสียชีวิตเมื่อวันที่  25 
กรกฎาคม 2530  
 ดังนั้นจึงได้มีการต้ังชื่อรางวัลการยกระดับคุณภาพแห่งชาตินี้ว่า  ‚The Malcolm 
Baldrige NationalQuality Award‛ เพื่อเป็นเกียรติแก่นาย  Baldrige ด้วยพระราชบัญญัติดังกล่าว
ได้รับการรับรองผ่านร่างจากสภานิติบัญญัติอย่างรวดเร็วประธานาธิบดีโรนัลด์เรแกนพึงพอใจเป็น
อย่างมากที่ได้ออกกฎหมายบัญญัติให้มีรางวัลเพื่อการพัฒนาคุณภาพแห่งชาติขึ้นได้ส าเร็จใน
รัฐบาลของตนดังที่เคยต้ังใจไว้เมื่อ  5 ปีที่แล้วถึงแม้นว่าจะยังไม่มีทุนสนับสนุนการด าเนินการตาม
กฎหมายน้ันก็ตามดร .Curt Reimann ผู้เชี่ยวชาญพิเศษด้านคุณภาพของ  NIST ได้รับมอบหมาย
ให้เป็นผู้รับผิดชอบสูงสุดในการด าเนินการตามพระราชบัญญัติรางวัลคุณภาพแห่งชาติ  (ฉบับ
ปรับปรุง) พ.ศ. 2530 และกฎหมายสาธารณะมาตรา  100-107 ดังกล่าวข้างต้นโดยทีมงานของดร . 
Reimann ได้เริ่มท างานกันอย่างหนักเพื่อให้ค าปรึกษาแก่คนกลุ่มต่างๆถึง  10-12 ชั่วโมงต่อวันและ
ในขณะเดียวกันดร . Reimann ได้เริ่มก าหนดกระบวนการคัดเลือกทีมผู้ตรวจประเมินและก าหนด
เกณฑ์การให้คะแนนโดยจัดให้มีการประชุมและเชิญผู้แทนจากภาคอุตสาหกรรมจ านวน  30 คน
มาร่วมหารือให้ข้อคิดเห็นเมื่อวันที่  11 ธันวาคมพ.ศ.2530ในการประชุมดังกล่าวที่ประชุมได้ตกลง
ร่วมกันในหลักการท างานเพื่อเป็นแนวทางในการทบทวนโครงสร้างการด าเนินการได้แก่ 
 -การสนับสนุนภาคีต่างๆ  ให้มาร่วมกันทบทวนโครงสร้างการบริหารองค์กรต่างๆ  
อย่างเป็นอิสระในหลายๆระดับโดยมีจ านวนสมาชิกในทีมตรวจประเมินเริ่มแรกก าหนดไว้  3 คนแต่
หลังจากนั้นอาจจะเพิ่มจ านวนมากขึ้นได้ตามสถานการณ์ 

 -การตัดสินใจใดๆก็ตามให้ยึดหลักฉันทามติโดยให้ผู้ประเมินที่อาวุโสสูงสุดเป็นผู้น า
ในกระบวนการ 

 -กฎหมายก าหนดให้ผู้ตรวจประเมินควรมีการตรวจประเมินณพื้นที่เพื่อใช้ประกอบ 
การตรวจประเมินกาด าเนินการขององค์กรต่างๆด้วยก็ได้แต่ไม่จ าเป็นต้องตรวจประเมินทุกพื้นที่  

 

ปีพ.ศ. 2531 
 เดือนมิถุนายน 2531 ได้เริ่มทดลองใช้แนวทางดังกล่าวกับบริษัท  Dana เป็นองค์กร
แรกผลจากการทดลองน าไปใช้พบว่าเป็นการยากที่จะป้องกันไม่ให้เกิดข้อขัดแย้งของผลประโยชน์
หลากหลายของผู้ตรวจประเมินในการประเมินองค์กรต่างๆและในขณะนั้นที่ประชุมก็ยังไม่มีองค์
ความรู้เกี่ยวกับการบริ หารจัดการข้อขัดแย้งของผลประโยชน์เหล่านั้นได้อย่างชัดเจนนอกจากน้ียัง
พบว่าการตีความและมุมมองในเรื่องคุณภาพยังมีความแตกแยกกันอันเนื่องมาจากผู้ตรวจประเมิน
แต่ละคนมีบุคลิกและทัศนคติที่แตกต่างกันในที่สุดที่ประชุมก็ได้ข้อสรุปร่วมกันเกี่ยวกับเกณฑ์การ
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พิจารณาว่าให้เน้นในเรื่องการบูรณาการคุณภาพและความต้องการของลูกค้าเข้าไปในการ
วางแผนและปฏิบัติการขององค์กรการแปลงแนวคิดเรื่องคุณภาพดังกล่าวนี้มีส่วนผลักดันให้
เกิดผลในทางปฏิบัติคือผู้บริหารองค์กรต่างๆหันมาปรับเปลี่ยนวิธีบริหารและตระหนักว่าการ
ด าเนินการแปลงแนวคิดเรื่องคุณภาพนี้ต้องให้มีความยืดหยุ่นโดยไม่ให้เป็นระบบมากไปข้อสรุป
ดังกล่าวน าไปสู่เกณฑ์การพิจารณาออกเป็น 7 ด้านดังนี้ 

- ภาวะความเป็นผู้น า 150 คะแนน 
- ข้อมูลและการวิเคราะห์ 75 คะแนน 
- การวางแผนยุทธศาสตร์คุณภาพ 75 คะแนน 
- การวางแผนด้านบุคลากร 150 คะแนน 
- การประกันคุณภาพของผลผลิตและบริการ 150 คะแนน 
- ผลจากการประกันคุณภาพของผลผลิตและบริการ 100 คะแนน 
- ความพึงพอใจของลูกค้า 300 คะแนน 
 

เกณฑ์ท่ีก าหนดในระยะเริ่มแรกปี 2531 
 ได้มีการก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนออกเป็น  42หัวข้อซึ่งครอบคลุมความต้องการที่
หลากหลายแต่ยังไม่มีตารางเปรียบเทียบเกณฑ์ระหว่างหัวข้อท่ีถูกประเมินกับหัวข้อทั้งหมดที่
ก าหนดตายตัวหรือเปรียบเทียบระหว่างผลที่คาดว่าจะได้รับภายในหมวดรวมทั้งยังไม่ได้ก าหนดให้
รายงานผลทางการเงินหรือรายงานผลตามแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรแต่อย่างใด 
 

ข้อก าหนดเกี่ยวกับการสมัครในระยะเริ่มแรกปี 2531  
 ได้ก าหนดเนื้อหาในส่วนบทคัดย่อโดยให้เน้นน าเสนอในประเด็นการบรรลุคุณภาพที่
ส าคัญๆเช่นตัวชี้วัดความพึงพอใจของลูกค้าจ านวนหน้าไม่เกิน  75 หน้าโดยรวมส่วนที่เป็น
ภาคผนวกและส่วนที่เป็นข้อมูลเพิ่มเติมอื่นๆไม่เกิน  50 หน้าส าหรับองค์กรธุรกิจขนาดเล็กที่มี
พนักงานไม่เกิน 25 คนให้น าเสนอข้อมูลได้ไม่เกิน 50 หน้าโดยไม่ต้องมีภาคผนวก 
 

ปีพ.ศ. 2541 
 ได้เริ่มขยายขอบเขตเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ MBNQA ให้ครอบคลุมในกลุ่ม

องค์กรด้านสา ธารณสุขและองค์กรด้านการศึกษา  
 

ปีพ.ศ. 2548 
 ได้เริ่มขยายเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ MBNQA ให้ครอบคลุมไปถึงกลุ่มองค์กรที่

ไม่แสวงหาผลก าไรด้วย ทั้งนี้ในช่วงที่มีการออกพระราชบัญญัติรางวัลคุณภาพแห่งชาติ (ฉบับปรับ 
ปรุง)พ.ศ.2530 (The Malcolm Baldrige National QualityImprovement Act of 1987) 
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สถานการณ์ในขณะนั้นคือรัฐบาลสหรัฐฯต้องเผชิญกับการแข่งขันด้านการค้าและการผลิตกับ
ต่างประเทศโดยเฉพาะญี่ปุ่นประกอบกับผลผลิตทางการเกษตรในประเทศอยู่ในระดับต่ าท าให้
สหรัฐฯต้องเร่งปรับปรุงโครงสร้างการผลิตของตนให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึ้นเพื่อให้สามารถ
เติบโตได้ทันกับประเทศอ่ืนๆที่สหรัฐฯล้าหลังกว่าถึง  20 ปีสหรัฐฯตระหนักดีว่าการวางแผน
ยุทธศาสตร์เพื่อคุณภาพและความส าเร็จขององค์กรมีความส าคัญมากต่อระบบเศรษฐกิจและการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพการแข่งขันในตลาดโลกดังนั้นจึงได้เร่งพัฒนาศักยภาพและคุณภาพการ
บริหารจัดการขององค์กรในประเทศขึ้นเพื่อเป็นฐานการผลิตท่ีเข้มแข็งพร้อมๆไปกับการวาง แผน
ยุทธศาสตร์เพื่อคุณภาพและความส าเร็จขององค์กรการริเริ่มรางวัลคุณภาพแห่งชาติ  Malcolm  
Baldrige National Quality Award นี้เป็นการเปิดโอกาสให้องค์กรในภาคส่วนต่างๆที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมตามเกณฑ์สมัครเข้ารับรางวัลได้โดยเริ่มตั้งแต่ปีพ .ศ. 2531 ได้เปิดโอกาสให้องค์กรที่มี
คุณสมบัติตามเกณฑ์คือเป็นองค์กรที่ท าธุรกิจใดธุรกิจหนึ่งใน  3 ภาคส่วนนี้ได้แก่ภาคการผลิตการ
บริการหรือเป็นธุรกิจขนาดย่อมที่ท าธุรกิจทั้งในภาคการผลิตและภาคบริการต่อมาในปีพ .ศ. 2540 
จึงได้ขยายคุณสมบัติขององค์กรให้ครอบคลุมไปถึงองค์กรด้านสาธารณสุขและการศึกษาและในปี
พ.ศ. 2549 ได้ขยายครอบคลุมไปถึงองค์กรประเภทที่ไม่แสวงหาก าไรด้วยหากพิจารณาผู้เข้าร่วม
โครงการฯทั้งหมดต้ังแต่เริ่มต้นจนถึงปัจจุบันพบว่าสามารถแบ่งเป็นประเภทและจ านวนได้ดังนี้ 

 - องค์กรที่ได้รับรางวัลทั้งสิ้นจ านวน 67 แห่ง (จากทั้งหมด 71 รางวัล) 
 - องค์กรที่สนใจขอรับรางวัลคุณภาพแห่งชาติMBNQA จ านวน 1,139 แห่ง 
 - ผู้เข้ารับการอบรมเป็นผู้ตรวจประเมินจ านวนมากกว่า  4,400 คน 
  โครงการยกระดับคุณภาพบริหารจัดการขององค์กรตามเกณฑ์รางวัล  Malcolm 
Baldrige National Quality Award ได้รับความสนใจและมีภาคีต่างๆเข้าร่วมโครงการอย่าง
กว้างขวางทั้งจากภาครัฐและเอกชนจะเห็นได้ว่าในปัจจุบันโครงการนี้ได้รับการสนับสนุนจาก
ภาคเอกชนมากกว่าร้อยละ 90 ตัวอย่างบริษัทหรือองค์กรที่เข้าร่วม 

  หลักการ  แนวคิด และจุดมุ่งหมาย 

  เกณฑ์ความเป็นเลิศในการด าเนินงานด้านการศึกษา ได้ถูกจัดท าขึ้นโดยอาศัย
หลักการและแนวคิดของการน าองค์การอย่างมีวิสัยทัศน์  ความเป็นเลิศที่มุ่งเน้นลูกค้า  การเรียนรู้
ขององค์การและพนักงาน การให้ความส าคัญต่อพนักงานและลูกค้า  ความคล่องตัวการมุ่งเน้น
อนาคต  การจัดการเพื่อนวัตกรรม  การจัดการโดยใช้ข้อมูลจริง  การรับผิดชอบต่อสาธารณะ  การ
มุ่งเน้นที่ผลลัพธ์และการสร้างคุณค่า และมุมมองในเชิงระบบ  หลักการและแนวคิดเหล่านี้มาจาก
ความเชื่อและพฤติกรรมของสถานศึกษาที่มีการด าเนินงานที่ดีหลายแห่ง  น ามาบูรณาภายใต้
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กรอบความคิดที่มุ่งเน้นผลลัพธ์  เพื่อสร้างเป็นพื้นฐานในการปฏิบัติงานและการให้ข้อมูลย้อนกลับ
เกณฑ์ความเป็นเลิศในการด าเนินงานด้านการศึกษา (Education Performance Criteria  
Excellence) ได้ถูกก าหนดขึ้นครั้งแรกในปี ค .ศ.1999 เนื่องจากผู้ก่อต้ังรางวัล MBNQAได้เล็งเห็น
ถึงความส าคัญของการพัฒนาด้านการศึกษา  ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการพัฒนาประชากร และ
ส่งผลส าคัญยิ่งต่อการพัฒนาประเทศ (Baldrige  National  Quality Program, 2002 อ้างใน 
สมนึก  ทองเอ่ียม และคณะ ,2546: 19- 20)  ดังนั้นการแบ่งปันความรู้เรื่องการจัดการศึกษาที่
ประสบความส าเร็จย่อมมีผลต่อการพัฒนาสถานศึกษา ต่อมาในปี 2001 และ 2002 ได้มีการ
ปรับปรุงและพัฒนาเกณฑ์เพื่อให้เหมาะสมการเปลี่ยนแปลง โดยน าแนวคิดเชิงระบบเข้ามาเป็น
แนวทางในการประเมินด้วย 
  ส าหรับจุดมุ่งหมายน้ันทางสถาบันมาตรฐานและเทคโนโลยีแห่งชาติ ประเทศ
สหรัฐอเมริกา (National Institute of Standards and Technology:NIST) ซึ่งเป็นหน่วยด าเนินงาน
โครงการคุณภาพแห่งชาติ กล่าวว่า เกณฑ์ความเป็นเลิศในการด าเนินงานด้านการศึกษาเป็นกรอบ
ที่เสริมให้เกิดการผสานหลักการของระบบคุณภาพกับการน าไปปฏิบัติจริงในสถานศึกษาได้เป็น
อย่างดี ก่อให้เกิดการปรับปรุงทั้งคุณภาพและผลิตภาพทั้งสถานศึกษาและสามารถยกระดับการ
แข่งขันของตนเองโดยมีจุดมุ่งหมายส าคัญ 3 ประการคือ 
  1. เพื่อส่งมอบคุณค่าที่ได้รับการปรับปรุงอยู่เสมอแก่ผู้รับการศึกษา  
  2. เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและความสามารถของทั้งสถานศึกษา  
  3. การเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสถานศึกษาและส่วนบุคคล  
 ปัจจุบัน ได้มีการปรับเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ 255 4-
2555(The 2011-2012 Education Criteria for Performance Excellence)มีประเด็นส าคัญใน
การพิจารณา ตามเกณฑ์การศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ 7 ด้าน ดังนี้ 

 1. การน าองค์การ(Leadership) 
 2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning)   
 3. การมุ่งเน้นลูกค้า(Customer Focus)   
 4. การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้(Measurement, Analysis, and  
                  Knowledge Management) 
 5. การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (Workforce Focus ) 
 6. การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน(Operations Focus) 
 7. ผลลัพธ์ (Results) 
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ผังเกณฑ์คุณภาพทางการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศทางการศึกษา  

Malcolm Baldrige Criteria for Pergformance 2011-2012 

 

 
 

ภาพท่ี 8 ผังเกณฑ์คุณภาพทางการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศทางการศึกษา 
Malcolm Baldrige Criteria for Pergformance  2011-2012 
 

 สาระส าคัญของ เกณฑ์คุณภาพเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ Malcolm Baldrige 
2011-2012 ทั้ง 7 ด้าน ดังนี้   
  1.การน าองค์การ หมายถึง เป็นการตรวจประเมินว่าการกระท าโดย ผู้น าระดับสูง
ของสถาบันได้ชี้น าและท าให้สถาบันมีความยั่งยืนอย่างไรรวมถึงตรวจประเมินระบบ ธรรมาภิบาล
ของสถาบันและวิธีการท่ีสถาบันใช้เพื่อบรรลุผลด้านความรับผิดชอบต่อสังคมกฎหมายและ
จริยธรรมรวมทั้งการสนับสนุนชุมชนที่ส าคัญ 

โดยพิจารณาใน  2 ประเด็นหลักคือ       
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 1.1  การน าองค์การโดยผู้น าระดับสูง  หมายถึง กระท าโดยผู้น าระดับสูงใน
การชี้น าและท าให้สถาบันมีความยั่งยืนรวมทั้งอธิบายวิธีการที่ผู้น าระดับสูงสื่อสารกับผู้ปฏิบัติงาน
และส่งเสริมให้มีผลการด าเนินการที่ดียิ่งขึ้น 
 1.2ธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม หมายถึง ระบบธรรมาภิบาล
และแนวทางการปรับปรุงระบบการน าอธิบายวิธีการที่สถาบันสร้างความมั่นใจว่ามีการด าเนินการ
อย่างถูกต้องตามกฎหมายและจริยธรรมท าให้บรรลุผลด้านความรับผิดชอบต่อสังคมแล ะ
สนับสนุนชุมชนที่ส าคัญ   

 2. การวางแผนกลยุทธ์ หมายถึง การตรวจประเมินว่าสถาบันจัดท าวัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการของสถาบันอย่างไรรวมทั้งตรวจประเมินการถ่ายทอดวัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ 

โดยพิจารณาจาก 2  ประเด็นหลัก คือ 
 2.1 การจัดท ากลยุทธ์ หมายถึง การสร้างกลยุทธ์ของสถาบันที่ให้ความส าคัญ
ต่อความท้าทายเชิงกลยุทธ์และเสริมสร้างความได้เปรียบเชิงกลยุทธ์รวมทั้งสรุปวัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์ที่ส าคัญของสถาบันและเป้าประสงค์ที่เกี่ยวข้อง 
 2.2 การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ หมายถึง วิธีการแปลงวัตถุประสงค์เชิงกล
ยุทธไ์ปสู่แผนปฏิบัติการให้สรุปแผนปฏิบัติการแสดงวิธีการน าไปสู่การปฏิบัติและตัววัดหรือตัวบ่งชี้

ที่ส าคัญของผลการด าเนินการท่ีเกี่ยวข้องกับแผนปฏิบัติการรวมทั้งคาดการณ์ผลการด าเนินการ ใน

อนาคตของสถาบันเปรียบเทียบตัววัดหรือตัวบ่งชี้กับคู่เปรียบเทียบส าคัญ 
  3.การมุ่งเน้นลูกค้า หมายถึง   การตรวจประเมินถึงวิธีการที่สถาบันสร้างความ
ผูกพันกับผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อความส าเร็จด้านตลาดในระยะยาว  กลยุทธ์ในการสร้าง
ความผูกพันนี้ครอบคลุมถึงวิธีการสร้างวัฒนธรรมที่มุ่งเน้นผู้เรียน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรวมทั้ง
วิธีการที่สถาบันรับฟังเสียงของลูกค้าและใช้สารสนเทศเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานโดยพิจารณาใน 
2 ประเด็นส าคัญ คือ 
 3.1 ความผูกพันของลูกค้า หมายถึง  การสร้างความผูกพันกับผู้เรียนและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเพื่อสนองตอบต่อความต้องการและสร้างความสัมพันธ์กับทั้งสองกลุ่ม   
 3.2 เสียงของลูกค้าหมายถึง วิธีการที่สถาบันรับฟังผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียรวมทั้งวิธีการประเมินความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจของผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
และใช้สารสนเทศดังกล่าวเพื่อปรับปรุงความส าเร็จในวงการศึกษา  
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 4 การวัดผลการวิเคราะห์และการจัดการความรู้ หมายถึง การตรวจประเมินว่า
สถาบันเลือกรวบรวมวิเคราะห์จัดการและปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศและสินทรัพย์เชิงความรู้อย่า งไร
มีการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างไรและมีการทบทวนและใช้ผลการทบทวนในการ
ปรับปรุงผลการด าเนินการอย่างไร 
 4.1 การวัดวิเคราะห์และปรับปรุงผลการด าเนินการขององค์กา ร หมายถึง 
วิธีการที่สถาบันใช้ในการวัดวิเคราะห์ทบทวนตลอดจนปรับปรุงผลการเรียนรู้ของผู้เรียนและผลการ
ด าเนินการของสถาบันโดยการใช้ข้อมูลและสารสนเทศในทุกระดับและทุกส่วนงานของสถาบัน 
 4.2 การจัดการสารสนเทศเทคโนโลยีสารสนเทศและและการจัดการความรู้
หมายถึง การที่สถาบันด าเนินงานเพื่อให้มั่นใจได้ว่าข้อมูลสารสนเทศ ซอฟต์แวร์และฮารด์แวร์ ท่ี
จ าเปน็ส าหรับผู้ปฏิบัติงานผู้เรียนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตลอดจนผู้ ส่งมอบและคู่ความร่วมมือทั้งที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการมีคุณภาพและพร้อมใช้งานให้อธิบายถึงวิธีการท่ีสถาบันสร้างและ
จัดการสินทรัพย์เชิงความรู้ของสถาบัน 

5 .การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน หมายถึง การตรวจประเมินว่าสถาบันมีวิธีการอย่างไร
ในการผูกใจการจัดการและพัฒนาผู้ปฏิบัติงานเพื่อน าศักยภาพของพวกเขามาใช้อย่างเต็มที่โดย
สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันกับพันธกิจกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการโดยรวมของสถาบัน การ
พิจารณาความสามารถของสถาบันในการประเมินความต้องการด้านขีดความสามารถและ
อัตราก าลังและในการสร้างสภาพแวดล้อมการท างานเพื่อน าไปสู่ผลการด าเนินการที่ดี 
 5.1 สภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติ งานหมายถึง วิธีการในการบริหารขีด
ความสามารถ และอัตราก าลังเพื่อให้งานบรรลุผลส าเร็จการรักษาบรรยากาศในการท างานให้
ปลอดภัยมั่นคงและเกื้อหนุนต่อการท างาน 
 5.2 ความผูกพันของผู้ปฏิบัติงาน หมายถึง การผูกใจจ่ายค่าตอบแทนและให้
รางวัลผู้ปฏิบัติงานเพื่อให้ได้ผลการด าเนินการที่ดีการพัฒนาสมาชิกของกลุ่มผู้ปฏิบัติงานรวมถึง
กลุ่มผู้น าเพื่อให้เกิดผลการด าเนินการที่ดีวิธีการในการประเมินความผูกพันขอผู้ปฏิบัติงานและใช้
ผลการประเมินนั้นมาท าให้ผลการด าเนินการดียิ่งขึ้น  

6 การมุ่งเน้นการปฏิบัติงานหมายถึง การออกแบบระบบงานการออกแบบจัดการ
และปรับปรุงกระบวนการที่ส าคัญเพื่อน าระบบงานไปสร้างคุณค่าให้ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ท าให้สถาบันประสบความส าเร็จและยั่งยืนการเตรียมความพร้อมส าหรับภาวะฉุกเฉิน 
 6.1 การออกแบบระบบงาน หมายถึงวิธีการออกแบบระบบงาน ให้การก าหนด
สมรรถนะหลักขององค์การการออกแบบระบบงานและกระบวนการที่ส าคัญเพื่อสร้างคุณค่าให้
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ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท าให้เกิดผลสูงสุดต่อการเรียนรู้และความส าเร็จของผู้เรียนท าให้
สถาบันประสบความส าเร็จและยั่งยืนรวมทั้งเตรียมความพร้อมส าหรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น 
 6.2 กระบวนการท างานหมายถึง วิธีการในการออกแบบ น าไปปฏิบัติจัดการ
และปรับปรุงกระบวนการท างานหลักเพื่อสร้างคุณค่าแก่ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียรวมทั้งท าให้
สถาบันประสบความส าเร็จและยั่งยืน 
  7 ผลลัพธ์หมายถึง ผลการด าเนินการและการปรับปรุงในด้านที่ส าคัญทุกด้านเช่น
ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน ผลลัพธ์ด้านด้านการมุ่งเน้นลูกค้า ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้น
ผู้ปฏิบัติงานด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน ผลลัพธ์ด้านการน าองค์การและธรรมาภิบาลผลลัพธ์ด้าน
งบประมาณการเงินและการตลาด ผลการด าเนินการควรมีการเปรียบเทียบกับคู่แข่งและ
สถาบันการศึกษาอ่ืนที่จัดการศึกษาและให้บริการในลักษณะเดียวกัน 
 7.1 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน หมายถึงผลลัพธ์ที่ส าคัญด้านการเรียนรู้
ของผู้เรียนโดยแสดงผลลัพธ์จ าแนกตามกลุ่มผู้เรียนและส่วนตลาดรวมทั้งน าเสนอข้อมูลเชิง
เปรียบเทียบกับผลลัพธ์ของคู่แข่งสถาบันการศึกษาอ่ืนและกลุ่มผู้เรียนที่เทียบเคียงกันได้ 
 7.2  ผลลัพธ์ ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า หมายถึง ผลลัพธ์ที่ส าคัญของการมุ่งเน้น
ผู้เรียนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสถาบันรวมทั้งความพึงพอใจความไม่พึงพอใจโดยจ าแนก
ผลลัพธ์ตามหลักสูตรบริการที่ส่งเสริมการเรียนรู้และบริการทางการศึกษาอ่ืนๆและตามประเภท
ผู้เรียนกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและส่วนตลาดรวมทั้งแสดงข้อมูลเชิงเปรียบเทียบที่เหมาะสม 
 7.3 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  หมายถึง ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้น
ผู้ปฏิบัติงานที่ส าคัญในเรื่องความผูกพันของผู้ปฏิบัติงานกับสถาบันและสภาพแวดล้อมในการ
ท างานโดยแสดงผลลัพธ์แยกตามความหลากหลายของผู้ปฏิบัติงานและแยกตามกลุ่มและประเภท
ของผู้ปฏิบัติงาน 
 7.4 ผลลัพธ์ด้านการน าองค์การและธรรมาภิบาล หมายถึง ผลลัพธ์ด้านการน า
องค์การของผู้บริหารระดับสูง ที่สถาบันสร้างความมั่นใจว่ามีการด าเนินการอย่างถูกต้องตาม
กฎหมายและจริยธรรมท าให้บรรลุผลด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและสนับสนุนชุมชนที่ส าคัญ
ความรับผิดชอบในการกระท าของผู้บริหารความรับผิดชอบด้านการเงินความโปร่งใสในการ
ด าเนินการการตรวจสอบภายในและภายนอกที่เป็นอิสระการปกป้องผลประโยชน์ส่วนรวม 
 7.5 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณการเงินและการตลาด หมายถึง  ผลลัพธ์การ
ด าเนินการด้านงบประมาณการเงินและตลาดที่ส าคัญของสถาบันโดยจ าแนกตามประเภทของ
ผู้เรียนกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหรือส่วนตลาดรวมทั้งแสดงข้อมูลเปรียบเทียบที่เหมาะสม 



73 

 

สรุปได้ว่า เกณฑ์คุณภาพเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ ของ Malcolm Baldrige 
2011-2012 ที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 7 ด้าน ได้แก่ 1 ด้านการน า
องค์การ 2 ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3 ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 4 ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้  5 ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  6 ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 7 ผลลัพธ์ 
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ตารางท่ี  2-1 ความสัมพันธ์ของเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ ปี 2011-2012 กับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

              และหลักสูตรอิสลามศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

                * --หมายถึง   ความสอดคล้องกันในแง่ของความหมาย 
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Categories and Items 

Point Values 
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1การน าองค์การ  
Leadership  

1.1การน าองค์การโดยผู้น าระดับสูง(Senior Leadership ) 
             

1.2 ธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม(Governance 
and  Societal  Responsibilities ) *     * * * *     

2การวางแผนเชิงกล
ยุทธS์trategic Planning  

2.1การจัดท ากลยุทธ ์(Strategy Development ) 
     * * * *     

2.2การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัต ิ(Strategy Implementation)  
             

3 การมุ่งเน้นลูกค้า  
Customer Focus 

3.1 เสียงของลูกค้า (Voice of the Customer)  
             

3.2 ความผูกพันของลูกค้า (Customer Engagement)  
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ตารางท่ี 2-1(ต่อ) 
 

 
 

ด้าน 
Categories and Items 

Point Values 
 

 
 

องค์ประกอบหลัก 
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4 การวัดการวิเคราะห์
และการจัดการความรู้
Measurement, Analysis 
,and Knowledge 
Management 

4.1การวัดผล การวิเคราะห์และการปรับปรุงผลการด าเนินการ
ขององค์การ(Measurement, Analysis, and Improvement of 
Organizational Performance) 

  * *  * * * *     

4.2 การจัดการสารสนเทศความรู้และเทคโนโลยีสารสนเทศ
(Management of Information, Knowledge, and Information 
Technology) 

 * *           

5การมุ่งเนน้ผู้ปฏิบัติงาน 

Workforce Focus 
5.1สภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัต ิ(Workforce Environment ) *  *       * * * * 

5.2ความผูกพันของผู้ปฏิบัต ิ(Workforce Engagement )          * * * * 
6การมุ่งเน้นการ
ปฏิบัติงานOperations 
Focus 

6.1ระบบงาน (Work Systems)    *          
6.2กระบวนการท างาน (Work Processes)  

   *          
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ตารางท่ี 2-1(ต่อ) 

 

                * --หมายถึง   ความสอดคล้องกันในแง่ของความหมาย 
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Categories and Items 

Point Values 
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7 ผลลัพธ ์Results 7.1 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของผู้เรียน Student (Learning and  
Process Outcomes) 

* * * * *         

7.2ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า(CustomerFocused 
Outcomes)              

7.3ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน(Workforce-Focused 
Outcomes ) 

*  * *      * * * * 

7.4ผลลัพธ์ด้านการน าองค์การและธรรมาภิบาล(Leadership 
and Governance Outcomes)              

7.5 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณการเงินและการตลาด(Budgetary, 
Financial, and Market Outcomes) 

* * * * *         
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ตอนที่ 3  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในประเทศ 
   ศุภลักษณ์  เศษธะพานิช (2550) ได้ศึกษา เรื่องการพัฒนาระบบการบริหารที่
มุ่งเน้นความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชน โดยมีวัตถุประสงค์ของการเพื่อพัฒนาระบบการ
บริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศของสถานศึกษา โดยใช้แนวคิดและหลักการของรางวัลคุณภาพ
แห่งชาติของประเทศต่างๆ เป็นกรอบแนวคิดเบื้องต้นและใช้วิธีการ Benchmarking โดยการศึกษา
ถึงคุณลักษณะและแนวทางปฏิบัติของสถานศึกษาเอกชน ที่ได้รับการยอมรับว่ามีความเป็นเลิศ  
แบ่งขั้นตอนของการวิจัยออกเป็น 5 ขั้นตอนคือ  ขั้นที่ 1 การศึกษาองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้อง ขั้นที่ 2 
วิเคราะห์ระบบการบริหารของสถานศึกษาเอกชนที่เป็นเลิศ  ขั้นที่ 3การออกแบบระบบ  ขั้นที่ 4 
ตรวจสอบและปรับปรุงระบบการบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศของสถานศึกษา และขั้นที่ 5 สรุป
รายงานผลการวิจัย   ผลการวิจัยพบว่า  ระบบการบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศของสถานศึกษา
เอกชน ประกอบด้วย  องค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อยและแนวปฏิบัติในแต่ละองค์ประกอบ
ย่อย  โดยองค์ประกอบหลักของระบบการบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศของสถาน ศึกษาเอกชนมี 
9 องค์ประกอบ  คือ  1) ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา  2) การมุ่งเน้นนักเรียน ผู้ปกครอง   
และผู้เกี่ยวข้อง 3)การวางแผนกลยุทธ์  4)โครงสร้างองค์การ  5)การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล  6)การ
บริหารงานวิชาการ  7)การบริหารการเงิน  8)การบริหารทั่วไป 9)การจัดการสารสนเทศและความรู้  
และประกอบด้วยองค์ประกอบย่อยทั้งหมด 35 องค์ประกอบ และมีแนวปฏิบัติรวมทั้งหมด 209 ข้อ  
 งานวิจัยของ รุ่งชัชดาพร  เวหะชาติ (2548) ได้ศึกษา เรื่อง ‚การพัฒนารูปแบบการ
บริหารคุณภาพทั้งองค์กรของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ‛ โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพื่อพัฒนา
รูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์กรของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานประกอบด้วย ด้านการน าองค์กร
และการวางแผนกลยุทธ์ ด้านระบบและกระบวนการ ด้านทรัพยากรบุคคลและทีมงาน ด้านการ
วิเคราะห์ การประเมินตนเองและการจัดการความรู้ ด้านความพึงพอใจของผู้เรียนและผู้เกี่ยวข้อง 
ด้านผลลัพธ์ขององค์กร ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ด้านการน าองค์กร และการวางแผน
กลยุทธ์ประกอบด้วย นโยบายคุณภาพ การน าองค์กรการวางแผนกลยุทธ์ และพันธ กิจ ด้านระบบ
และกระบวนการ ประกอบด้วย กระบวนการที่สร้างคุณค่าของผู้เรียน กระบวนการสนับสนุน 
คุณภาพเครื่องมือ มาตรฐานการศึกษา การตรวจสอบมาตรฐาน ด้านทรัพยากรบุคคลและทีมงาน
ประกอบด้วยการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ทีมงานคุณภาพ ด้านการวิเคราะห์การประเมินและการ
จัดการการเรียนรู้ประกอบด้วย การวิเคราะห์องค์กร การประเมิน และการจัดการเรียนรู้ ด้านความ
พึงพอใจของผู้เรียนและผู้เกี่ยวข้องประกอบด้วยความพึงพอใจของผู้เรียน และความพึงพอใจของ
ผู้เกี่ยวข้อง (คณะกรรมการสถานศึกษา) ด้านผลลัพธ์ขององค์กร ประกอบด้วยการมุ่งเน้นผู้เรียน 
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การบริหารงบประมาณ ทรัพยากรบุคคล ประสิทธิผลขององค์กร และธรรมาภิบาลกับความ
รับผิดชอบต่อสังคม ผลการวิจัยสรุปได้ว่ารูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์กรของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  ผลการวิจัยพบว่า ด้านการน าองค์กรและการวางแผนกลยุทธ์ ที่มีความเหมาะสมตาม
ความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษา 3ล าดับแรก ได้แก่ มีเป้าหมาย
ของการพัฒนาคุณภาพอย่างชัดเจน แสดงถึงความมุ่งมั่นในการพัฒนาคุณภาพ มีแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ด้านระบบและกระบวนการ จ านวน 25 ข้อ ที่มีความเหมาะสม
ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษา 3 ล าดับแรก ได้แก่ 
กระบวนการเรียน รู้เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ กระบวนการเน้นผู้เรียนให้มีคุณธรรมจริยธรรม 
ระบบดูแลช่วย เหลือ ให้ผู้เรียนมีคุณภาพมีความสามารถที่โดดเด่น ด้านทรัพยากรบุคคลและและ
ทีมงาน จ านวน 12 ข้อ ที่ มีความเหมาะสมตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้สอน และ
คณะกรรมการสถานศึกษา 3 ล าดับแรก ได้แก่  แผนพัฒนาบุคลากร แต่งตั้งคณะกรรมการและ
มอบอ านาจหน้าที่ให้กับหัวหน้าทีมคุณภาพ มีการมอบหมายหน้าที่ที่ชัดเจนตามระเบียบปฏิบัติ
ราชการ ด้านการวิเคราะห์ การประเมินและการ จัดการเรียนรู้ จ านวน 14 ข้อที่มีความเหมาะสม
ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษา 3 ล าดับแรก ได้แก่ มี
โครงสร้างองค์กร อย่างเป็นระบบ ประเมินสภาพ ความต้องการทั้งระบบเพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐาน 
วิเคราะห์สภาพความต้องการและจ าเป็นของสถาน ศึกษา ด้านความพึงพอใจของผู้เรียนและ
ผู้เกี่ยวข้อง จ านวน 14 ข้อที่มีความเหมาะสมตามความคิดเห็นของ ผู้บริหาร ครูผู้สอน และ
คณะกรรมการสถานศึกษา 3 ล าดับแรกได้แก่ ครูสามารถจัดการเรียนการ สอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ส าคัญ ครูผู้สอนมีหน้าที่จัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ สาระของหลักสูตรสอดคล้อง
กับสภาพของผู้เรียนและท้องถิ่น ด้านผลลัพธ์ขององค์กร จ านวน 23 ข้อ ที่มีความเหมาะสมตาม
ความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษา 3 ล าดับแรก ได้แก่ ผู้เรียนเป็น
สมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชุน สังคม และเคารพในสิทธิของผู้อื่น ผู้เรียนมีคุณ ธรรม จริยธรรม 
มีค่านิยมที่พึงประสงค์ สร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนสังคม 
 จะเห็นว่างานของ รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2548) มีจุดเน้นที่การน าเสนอรูปแบบการ
บริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์กรในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งมีบริบทเฉพาะตัวและมีความแตกต่าง
กับสถานศึกษาเอกช กรอบแนวคิดในงานวิจัยนี้เป็นกรอบที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศที่มีความสอด  
คล้องกับหลักการของการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์กร และเป็นแนวคิดพื้นฐานส าคัญของการ
บริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศ 
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 จากการศึกษาวิจัย ของ สช. (2545) ศึกษาเฉพาะปัจจัยและคุณลักษณะของปัจจัย
เท่านั้น เป็นการศึกษาที่แสดงให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างสถานศึกษาที่มีคุณภาพกับ สถาน 
ศึกษาที่มีคุณภาพต่ า แล้วน ามาก าหนดเป็นรูปแบบ ปัจจัยและคุณลักษณะของปัจจัยของการ
จัดการศึกษาที่มีคุณภาพของสถานศึกษาเอกชนประเภทสามัญศึกษาในทศวรรษหน้า และจาก
ข้อเสนอ แนะในการวิจัยท่ีกล่าวว่า สถานศึกษาเอกชนจะต้องให้ความส าคัญและมีสารสนเทศที่
เกิดจากวิเคราะห์สภาพที่เกี่ยวข้องอย่างครอบคลุมและเพียงพอ ใช้แผนเชิงรุกเป็นเครื่องมือส าคัญ
ในการบริหารจัดการ พัฒนาบุคลากรให้มีศักยภาพเพียงพอ การให้ขวัญก าลังใจในการท างานที่
เพียงพอ นั้นแสดงว่าระบบการจัดการสารสนเทศ การวางแผนเชิงรุก การบริหารทรัพยากร
บุคคล เป็นองค์ ประกอบส าคัญในการมุ่งสู่การเป็นสถานศึกษาที่มีคุณภาพในทศวรรษหน้า 
 สมจิตร  อุดม (2547) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ‚ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหาร
โรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในภาคใต้ ‛ผลการวิจัยพบ ว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงาน
โรงเรียนคือ ปัจจัยระดับนักเรียน ปัจจัยระดับครู และปัจจัยระดับผู้บริหารโรงเรียน โดยปัจจัยระดับ
นักเรียน ไดแ้ก่ พฤติกรรมด้านสังคมกับกลุ่มเพื่อน พฤติกรรมด้านการเรียนของนักเรียนและเจตคติ
ต่อการเรียนของนักเรียน ปัจจัยระดับครู ได้แก่คุณภาพการสอนของครู ความพึงพอใจในการ
ท างาน และการได้รับการสนับสนุนทางสังคมของครู ปัจจัยระดับผู้บริหารโรงเรียน ได้แก่พฤติกรรม
ผู้น าแบบมีส่วนร่วม วิสัยทัศน์ผู้บริหาร และบรรยากาศโรงเรียน 
 รื่นจิตต์  ตรีนุรักษ์ (2545)  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารสถานศึกษาอนุบาลเอกชน
เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศในจังหวัดนครปฐม”   โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพื่อศึกษาสภาพและ
ปัญหาการบริหารสถานศึกษาอนุบาลเอกชน เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศในจังหวัดนครปฐม  
ผลการวิจัยพบว่า  การบริหารสถานศึกษาเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษาอนุบาลในจังหวัด
นครปฐมสถานศึกษามีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากใน 7 ด้านดังนี้  1)ด้านการเป็นผู้น าทางวิชาชีพ  
2)ด้านการมีวิสัยทัศน์และเป้าหมายร่วมกัน  3)ด้านการสอนมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน 4)ด้านความ
คาดหวังในความส าเร็จของนักเรียนสูง  5)ด้านการเสริมแรงในเชิงบวก 6)ด้านการติดตาม
ความก้าวหน้าของนักเรียน  7)ด้านส่งเสริมความรับผิดชอบและสิทธิของนักเรียน และสถานศึกษา
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง  2 ด้าน คือ 1)ด้านการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษา 
บ้าน ชุมชน และ 2)ด้านแหล่งการเรียนรู้ ส าหรับปัญหาอยู่ในระดับน้อยทุกด้าน  
 จะเห็นได้ว่างานวิจัยของ รื่นจิตต์ ตรีนุรักษ์ (2545)  ใช้แนวคิดของ Sammons  
(1999) มาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยส าหรบการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ  ซุ่งกรอบแนวคิดนี้
เป็นแนวคิดเกี่ยวกับความมีประสิทธิผลของสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 เป็นเพียงแนวทางหรือ
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วิธีการ   และอาจไม่ครอบคลุมองค์ประกอบทั้งหมดของระบบการบริหารสถานศึกษา  และจาก
ผลการวิจัยพบว่า สถานศึกษามีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้านคือ  ด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษา  บ้าน ชุมชน และด้านแหล่งการเรียนรู้  แสดงว่าสถานศึกษา
เอกชนทีเป็นกลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญกับสองด้านนี้น้อยกว่าด้านอ่ืนๆ  
 สมฤดี  ศิริชัยเอกวัฒน์  (2545 – 2546)  ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง  “ยุทธศาสตร์การจัด
การศึกษาเพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาชั้นน า”  โดยมีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพื่อทราบระดับ
ของยุทธศาสตร์ในการจัดการศึกษาเพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชนชั้นน า  ได้ก าหนด
ขอบเขตด้านเนื้อหาการวิจัยตามข้อเสนอแนะของกรมวิชาการ  ผลการวิจัยพบว่า ยุทธศาสตร์ใน
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อการประกันคุณภาพในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ มี 8 
ประการ ประกอบด้วย  1)การจัดท าระบบสารสนเทศ 2)การพัฒนามาตรฐานการศึกษา  3)กานัด
ท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  4) การด าเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5)การ
ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา 6) การประเมินคุณภาพการศึกษา 7)การรายงาน
คุณภาพการศึกษาประจ าปี  8)การผดุงคุณภาพการจัดการศึกษา   ผลการวิจัยพบว่า  สถานศึกษา
เอกชนชั้นน าใช้ยุทธศาสตร์ในการจัดการศึกษาเพื่อความเป็นเลิศในระดับมากทุกยุทธศาสตร์    
งานวิจัยของ สมฤดี ศิริชัยเอกวัฒน์ (2545-2546) ยึดกรอบแนวคิดของกรมวิชาการมาใช้ในการ
ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษา  ซึ่งกรอบแนวคิดนี้เน้นในเรื่องแนวทางการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในของสถานศึกษา  และเน้นในเรื่องของกระบวนการบริหารคุณภาพเรียกว่า  
PDCA  ซึ่งงานวิจัยน้ีก าหนดให้การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นแนวทางของความเป็นเลิศ    
สถานศึกษาเอกชนชั้นน าใช้ยุทธศาสร์ในการจัดการศึกษาตามกรอบแนวคิดของกรมวิชาการอยู่ใน
ระดับมากทุกยุทธศาตร์  แสดงว่าสถานศึกษาเอกชนชั้นน ามีความตื่นตัวมากในเรื่องการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา และมีการน ากระบวนการ PDCA มาใช้ 
 งานวิจัย ศานิษย์  เชยชุ่ม (2543) ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง “แนวทางการบริหารงานเพื่อ
ความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชน”  โดยมีวัตถุประสงค์  1)เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารงาน
เพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชนที่ได้รับรางวัลพระราชทานและสถานศึกษาทั่วไปและ 2)
เพื่อเปรียบเทียบแนวทางการบริหารงานเพื่อความเป้ฯเลิศของสถานศึกษาเอกชนที่ได้รับรางวัล
พระราชทานและสถานศึกษาเอกชนทั่วไปใน 9 เขตการศึกษาตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย  ได้แก่ 
สถานศึกษาที่ได้รับรางวัลพระราชทาน  ในปีการศึกษา 2540-2542  จ านวน 16 โรง  และ
สถานศึกษาเอกชนทั่วไปในจังหวัดที่มีสถานศึกษาเอกชนทั้งสองประเภท จ านวน 570 คน  
เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับแนวคิดทางการบริหารสู่ความเป็นเลิศของสถานศึกษา
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เอกชน 7 องค์ประกอบ  ตามแนวคิดของ Peter และ Waterman สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าร้อย
ละ ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และการทดสอบค่าที (t –test) ผลการวิจัยพบว่า  การ
บริหารงานเพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชนที่ได้รับรางวัลพระราชทานและสถานศึกษา
เอกชนทั่วไปอยู่ในระดับมากทุกองค์ประกอบ  โดยมีการบริหารงานด้านโครงสร้างอยู่ในล าดับที่
หนึ่งทั้งสองกลุ่ม   และการบริหารงานเพื่อความเป็นเลิศของสถานศึกษาเอกชนที่ได้รับรางวัล
พระราชทานและสถานศึกษาเอกชนทั่วไปโดยภาพรวมไม่พบความแตกต่างแต่เมื่อพิจารณาแต่ละ
องค์ประกอบ  พบว่ามีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จ านวน 2 
องค์ประกอบ คือ ด้านบุคลากร และด้านทักษะ   
 งานวิจัยของ ศานิตย์ เชยชุ่ม  (2543)  มีจุดเน้นเรื่องแนวทางหรือวิธีการบริหารซึ่งน า
แนวคิดบริหารของ Peter และWaterman เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยผลการวิจัยพบว่า  
สถานศึกษาเอกชนทั้งสองประเภทไม่มีความแตกต่างกันในภาพรวมของทุกองค์ประกอบ  แสดงให้
เห็นว่า  สถานศึกษาเอกชนส่วนใหญ่มีความพร้อมในการบริหารจัดการสถานศึกษา  แต่มีความ
แตกต่างกันในองค์ประกอบด้านบุคลากร  และด้านทักษะ ซึ่งแสดงว่า สถานศึกษาเอกชนที่มีความ
เป็นเลิศนั้น  ให้ความส าคัญกับองค์ประกอบในทั้งสองด้านมากกว่า สถานศึกษาทั่วไป  
องค์ประกอบด้านบุคลากรและด้านทักษะเป็นองค์ประกอบส าคัญในการแสดงความเป็นเลิศของ
สถานศึกษา  คุณภาพของนักเรียนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามยังไม่เป็นท่ีน่าพอใจ
สืบเนื่องจากปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียน  หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  ผลการวิจัย
พบว่า  ในส่วนของการบริหารจัดการโรงเรียนนั้น ผู้บริหารขาดทักษะในการเป็นนักบริหาร ไม่มี
ระบบข้อมูล งบประมาณไม่เพียงพอ  ขาดความพร้อมด้านสภาพแวดล้อมด้านสถานที่  ในส่วนของ
หลักสูตรพบว่า หลักสูตรขาดความเชื่อมโยงและไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน  การจัดการเรียนการ
สอนยังไม่สามารถบูรณาการหลักสูตรศาสนาและหลักสูตรสามัญ  ส าหรับการจัดการเรียนการ
สอนพบว่า ครูขาดความรู้ใหม่ ๆ และขาดทักษะกระบวนการสอน สื่อการเรียน ห้องปฏิบัติการ 
ห้องเรียนไม่สมดุลกับจ านวนนักเรียน (มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา,2549)  นอกจากน้ี ผลการวิจัยยัง
พบอีกว่าโรงเรียนส่วนใหญ่ประสบปัญหาทางด้านเทคโนโลยีและสื่อการเรียนการสอนหรือแหล่ง
การเรียนรู้ที่มีความจ าเป็นต่อการเรียนรู้ของนักเรียน  ครูผู้สอนขาดความรู้ความเข้าใจไม่ว่าเรื่อง
การส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและนักเรียนได้ใช้แหล่งเรียนรู้นอกโรงเรียน  ปัญหาการสนับสนุนให้
ครูท าวิจัยเพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอนและน าผลการวิจัยมาใช้เพื่อพัฒนาการสอน (นิเลาะ แวอุ
เซ็ง และคณะ 2550:198-199) 
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 เฉลิมพล และซัน (2549 :78-94)ได้ ศึกษาวิจัยเรื่อง ‚สภาพและปัญหาการเรียนการ
สอนอิสลามศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม เขตภาคกลาง ‛  
มีวัตถุประสงค์การวิจัยคือ1ศึกษาสภาพการด าเนินการเรียนการสอนอิสลามศึกษา 2 เปรียบเทียบ
สภาพการด าเนินการสอนอิสลามศึกษาตามความเห็นของครูท่ีมีอายุ ระดับการศึกษาสูงสุด 
ประสบการณ์การสอน เพศ ระดับการศึกษา และการศึกษาศาสนาแตกต่างกัน และ 3 ศึกษา
ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการเรียนการสอนอิสลามศึกษา  ผลการวิจัยพบว่าสภาพการ
ด าเนินการการสอนอิสลามศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
เขตภาคกลาง  ตามความคิดเห็นของผู้บริหารพบว่า  หลักสูตรยังไม่มีความเหมาะสมเท่าที่ควร  
ต้องมีการพัฒนาปรับปรุงอยู่ตลอดเวลา เด็กนักเรียนเยอะมีผลต่อคะแนน  GPA ด้วย  การจัด
หลักสูตรควรมลักษณะร่วมกัน คือ น่าจะมีบางรายวิชาที่ลดลงไปบ้าง แม้กระทั้งในกลุ่ม 8 วิชาหลัก
ของสามัญ เพราะมีวิชาศาสนาเพิ่มเติมมาเพราะนักเรียนไม่สามารถรับได้หมด  ยังมีครูส่วนหนึ่งที่
ใช้การสอนแบบเดิมๆ ไม่มีความทันสมัย  ครูไม่มีความสามารถเพียงพอกับการใช้เทคโนโลยีในการ
จัดการเรียนการสอน  ครูส่วนใหญ่ยังไม่มีความสามารถในการน าสื่อประกอบการเรียนการสอนมา
ปรับใช้เพียงแค่น าข้อมูลจากคอมพิวเตอร์หรือจากอินเตอร์เน็ตมาสอนได้บ้าง  ขาดการประเมินการ
ใช้สื่อ  ต้องมีการพัฒนาเพื่อน ามาปรับแก้ไขในแต่ละกลุ่มที่มีปัญหา การเรียนการสอนอิสลาม
ศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม เขตภาคกลางตามความ
คิดเห็นของครู ผลการวิจัยพบ ว่า  ด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้หลักสูตรมีการปรับปรุง
บ่อย ไม่แน่นอน  บางครั้งน้อยเกินไป บางครั้งมากเกินไปและไม่ต่อเนื่อง  ผู้ปฏิบัติไม่รู้รายละเอียด
ของหลักสูตร ไม่เข้าใจหลักสูตร  ด้านการจัดการเรียนการสอนเลาเรียนในแต่ละคาบมีน้อย  ตาราง
เรียนไม่เหมาะสมกับเนื้อหาและการเรียนการสอนบูรณาการท าให้คาบเรียนเพิ่มขึ้นและเวลาเรียน
ในแต่ละคาบน้อยลง  จ านวนนักเรียนมีมากเกินไปในแต่ละห้อง  นักเรียนขาดการเอาใจใส่ต่อการ
เรียน  ด้านสื่อการเรียนการสอน  สื่อการเรียนการสอนมีน้อย ไม่หลากหลายขาดความทันสมัย  ไม่
มีแบบใหม่ ๆ  รวมทั้งสื่อด้านอีเล็กทรอนิกส์ไม่เพียงพอ ครูไม่มีเวลาในการท าสื่อเอง อีกทั้งยังขาด
ทักษะในการท าสื่อและด้านการวัดและประเมินผล  การวัดผลเป็นแบบเดิมๆ ไม่สามารถบ่งชี้ความ
จริงในตัวเด็กได้และการวัดผลและประเมินผลด้วยวิธีการอภิปรายหน้าชั้นหรือรายงานหน้าชั้นมี
น้อย  
 ผลการวิจัยพบว่า  ปัญหาการเรียนการสอนอิสลามศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น
ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  เขตภาคกลาง ตามความคิดเห็นของนักเรียนพบว่า ด้าน
หลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  เนื้อหาจากตัวหลักสูตร เช่นเนื้อหาไม่ค่อยรัดกุม เนื้อหาน้อย
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เกินไป  ท าความเข้าใจยาก เนื้อหายากเกินไป  ด้านการจัดการเรียนการสอน เวลามีน้อยส าหรับท า
ความเข้าใจในบทเรียนและคาบเรียนเยอะเกินไป  ใช้เวลาในการสอนต่อเนื่องนานเกินไปและไม่
สนใจเรียน  ครูอธิบายไม่เข้าใจ  ด้านสื่อการเรียนการสอน  สื่อที่น ามาประกอบการเรียนการสอน
ไม่หลากหลายและไม่ทันสมัย ท าให้นักเรียนเข้าใจในบทเรียนยาก  และด้านการวัดและประเมินผล  
การวัดผลของครูใช้วิธีการที่ไม่หลากหลาย  ไม่ค่อยมีการประเมินโดยให้นักเรียนได้แสดงความ
คิดเห็น  เกณฑ์การวัดผลไม่แน่นอน  มีมาตรฐานน้อย    
 ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการเรียนการสอนอิสลามศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น
ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม เขตภาคกลาง ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา
พบว่า  ด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  หลักสูตรยังไม่ค่อยมีความชัดเจน ไม่มีความ
แน่นอน  ยังไม่มีเอกภาพในการใช้หลักสูตรร่วมกันในโรงเรียนเครือข่าย  รวมทั้งขาดเอกสาร
ประกอบหลักสูตร เช่น คู่มีการใช้หลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ผู้สอนไม่มีเทคนิควิธีการ
สอนที่ดีพอ ยังใช้วิธีการสอนแบบเดิมๆ มีอุปสรรค์ในการถ่ายทอดความรู้ รวมทั้งไม่มีความสันทัด
ในเรื่องเทคโนโลยี  ด้านสื่อการเรียนการสอน ยังไม่มีสื่อส าเร็จรูปที่จ าน ามาใช้ประกอบการเรียน
การสอนอิสลามศึกษา ไม่มีการสร้างสรรค์สื่อออกมาใช้  และด้านการวัดและประเมินผล ครูบาง
คนยังไม่เข้าใจวิธีการ  ขั้นตอนการวัดประเมินผล ยังสร้างเครื่องมือการวัดผลที่ไม่เหมาะสม  ไม่มี
เทคนิคในการออกข้อสอบ  
 อิบรอฮีม ณรงค์รักษาเขตและคณะ(2549 :550-551) ได้ศึกษา วิจัยเรื่อง ความ
ต้องการที่แท้จริงของประชาชนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความ
ต้องการที่แท้จริงของประชาชนกลุ่มต่างๆ ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ด้านการเมือง  สังคม 
เศรษฐกิจ การศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม วิถีชีวิต สาธารณสุข  และสิ่งแวดล้อม  ผลการวิจัยพบว่า   
ความต้องการที่แท้จริงของประชาชนมี 4 ประการ คือ ความต้องการในการมีส่วนร่วม ความ
ต้องการให้มีการยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความต้องการความยุติธรรม และความ
เท่าเทียมกันและความต้องการให้มีการยอมรับความอัตลักษณ์พิเศษของคนในพื้นที่  โดยมี
ข้อเสนอแนะคือ การน านโยบาย  แผนงานและโครงการต่างๆ จะต้องค านึงถึงความสอดคล้องกับ
ความต้องการในมิติต่างๆ  
 ผู้วิจัยสรุปรายละเอียดเฉพาะความต้องการด้านการศึกษาเพื่อเชื่อมโยงกับหัวข้อ
วิทยานิพนธ์ ดังนี้ประชาชนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ มีความต้องการด้านการศึกษาอยู่ใน
ระดับมาก  การสอนวิชาศาสนาในโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษาไม่น้อยกว่า 3 ชั่วโมงต่อ
สัปดาห์ การจัดการเรียนการสอนวิชาอิสลามศึกษาขั้นพื้นฐานโดยสอนในโรงเรียนสามัญแต่ยังคงมี
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โรงเรียนตาดีกา  การสอนอิสลามศึกษาในตาดีกาโดยไม่ต้องมีการสอนในโรงเรียนสามัญและใน
รูปแบบอ่ืนๆ ประชาชนต้องการให้มีการเพิ่มสัดส่วนชั่วโมงการเรียนการสอนวิชาอิสลามศึกษาใน
โรงเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐเพราะสัดส่วนชั่วโมงการเรียนการสอนวิชาอิสลามศึกษา
ในปัจจุบันไม่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น  โดยขอให้เพิ่มอย่างน้อยสามชั่วโมงต่อ
สัปดาห์ หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานยังไม่สอดคล้องกับท้องถิ่น ประชาชนยังต้องการให้รัฐ
พัฒนาการเรียนการสอน ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน เทคโนโลยีสารสนเทศ  
ภาษาต่างประเทศ การบริหารจัดการ การเกษตร งานช่าง  การท าอาหารและเย็บปักถักร้อย  
 ปิติสุข ฮูเซ็น  (2550 1:114-121) ได้ศึกษา วิจัยเรื่อง การศึกษาด้านการบริหารและ
พฤติกรรมการสอนของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อศึกษางานด้านบริหารและพฤติกรรม
ของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
กลุ่มเป้าหมายประกอบด้วย  ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 40 คน และกลุ่มครูผู้สอนอิสลามศึกษาที่
เป็นกรณีศึกษา จาก 3 โรงเรียน ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามทั้ง 4 ด้าน  ได้แก่ ด้านบริหารวิชาการ   ควรมีการประสานความ
ร่วมมือกับสถานศึกษาหรือกลุ่มที่อยู่ในเครือข่ายของโรงเรียนเอกชนในการจัดท าหลักสูตรที่มี
มาตรฐานเดียวกัน และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันอย่างจริงจัง ควรกระตุ้นให้ครูอาจารย์
ศึกษาวิจัยและน ามาพัฒนาการเรียนการสอน  การสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท า
หลักสูตรอิสลามศึกษาแก่ครู ส่งเสริมให้ครูได้ศึกษาวิธีการสอนหรือผลิตสื่อเพื่อน ามาปรับปรุง
รวมทั้งพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นซึ่งปัญหาท่ีพบคือ ครูอิสลามมีความรู้มาก  
แต่ขาดทักษะและประสบการณ์ในการถ่ายทอดความรู้  และใช้วิธีการสอนที่ไม่หลากหลาย  ส่วน
ใหญ่จะยึดติดกับการสอนแบบบรรยาย โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามส่วนใหญ่ไม่มีการก ากับ
ติดตาม  ด้านบริหารงบประมาณ  จัดล าดับความส าคัญของงามเพื่อใช้งบประมาณที่มีอยู่อย่าง
จ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด  ควรหาวิธีการระดมทุนโดยการจัดทุนโรงเรียนประจ าปีเพื่อหารายได้
มาสนับสนุน  ปัญหาท่ีพบคือ ขาดความเข้าใจในการจัดท าบัญชีงบดุลอย่างเป็นระบบ ขาด
งบประมาณเพื่อการพัฒนาบุคลากร  สื่อ และการจัดการศึกษาอย่างมีคุณค่า  ด้านการบริหารงาน
บุคคล  การสนับสนุนให้ครูได้มีการหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเองอยู่เสมอ  ควร
จัดให้ครูศึกษาดูงานและทัศนศึกษาในโรงเรียนต้นแบบ  ปัญหาท่ีพบคือ ครูและบุคลากรส่วนใหญ่
ขาดพื้นฐานทางวิชาชีพครู  และด้านบริหารทั่วไป  ควรวางระบบและก ากับติดตามการบริหาร
ทั่วไปให้ชัดเจน  โรงเรียนเป็นศูนย์กลางเพื่อการรวมตัวของชุมชน  มัสยิดในการท ากิจกรรมร่วมกัน  
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ควรจัดท าข้อมูลสารสนเทศส าหรับบริหารและพัฒนาการศึกษาเชื่อมโยงกับสถานศึกษาอ่ืน  
ปัญหาท่ีพบคือ  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาบางแห่งยังขาดอาคารสถานที่และห้องปฏิบัติการท่ี
เพียงพอกับนักเรียนจ านวนมาก ขาดการประชาสัมพันธ์และการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ 
   ผลการวิจัยพบว่า  พฤติกรรมการสอนของครูอิสลามศึกษาทั้ง 4 ด้าน พฤติกรรม
ด้านเทคนิคและวิธีการสอน ครูบางคนยังไม่เข้าใจกับค าว่า  หลักสูตรแต่เข้าใจว่าหลักสูตรอิสลาม
ศึกษาคือ ต าราเรียน  มีการใช้เทคโนโลยีและวิธีการสอนที่ยังไม่หลายหลายในบางโรงเรียนและ
บางรายวิชายังคงรูปแบบการสอนแบบบรรยาย พฤติกรรมด้านการใช้สื่อการสอน ครูผู้สอนอิสลาม
ศึกษาใช้สื่อการสอนได้ตรงกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์  เป็นสื่อส าเร็จรูปและครูได้จัดท าสื่อโดยให้
นักเรียนมีส่วนร่วม ซุ่งได้จากการสอนบูรณาการผ่านชิ้นงานของนักเรียน  พฤติกรรมด้านการจัด
บรรยากาศในชั้นเรียน  ครูได้สร้างบรรยากาศให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้และมีความ
สนุกสนานและเกิดความอบอุ่นเพราะครูได้ใช้การปกครองแบบประชาธิปไตย  แต่ภายในห้องเรียน
ของบางโรงเรียนไม่ได้ให้มีการตกแต่งห้องเรียนด้วยป้ายนิเทศหรือผลงานนักเรียนเท่าที่ควร  และ
พฤติกรรมด้านการวัดผลและประเมินผล  ผู้สอนได้ศึกษาเอกสารรวมทั้งได้รับการอบรมความรู้
เพิ่มเติมเรื่องของการวัดผลประเมินผลจากวิทยากรภายนอก อีกทั้งครูได้ประเมินผลตามสภาพจริง
โดยครอบคลุมทั้ง 3 ด้าน  คือพุทธพิสัย ทักษะพิสัยและจิตพิสัย 

 ซิดดิก อาลี (2554:143-152) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง วิวัฒนาการการเรียนการสอนอิสลาม
ศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสาม จังหวัดชายแดนภาคใต้ของไทย  ผลการวิจัย
พบว่า1.ปอเนาะเป็นสถาบันการศึกษาที่เก่าแก่ที่สุดในภูมิภาคเอเซียตะวันออกเฉียงใต้และเป็น
สถาบันที่มีบทบาททั้งทางศาสนาและทางการศึกษาการจัดการเรียนการสอนในปอเนาะระยะแรก
นั้นได้ด าเนินการอย่างอิสระ ขาดการควบคุมจากรัฐวัตถุประสงค์ส าคัญของการ เรียนการสอนเพื่อ
สืบทอดค าสอนของศาสนาเป็นหลักอบรมสั่งสอนและขัดเกลาจิตใจบุตรหลานของมุสลิมให้เป็นคน
ดี มีความรู้คู่คุณธรรมสามารถปฏิบัติศาสนกิจได้ถูกต้อง   2.การเปลี่ยนแปลงครั้งส าคัญของ
ปอเนาะที่น าไปสู่การเป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในปัจุบันเริ่มในปีพ.ศ. 2504 โดย
รัฐบาลให้ปอเนาะจดทะเบียนต่อทางราชการ และช่วงปีพ.ศ. 2508-2511 ถูกแปรสภาพให้เป็นโรง
รียนราษฎร์สอนศาสานาอิสลามต่อมาในปี พ.ศ. 2526 ถูกรัฐบาลเปลี่ยนชื่อโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามเพื่อให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน พ.ศ. 2526 ถูกรัฐบาลเปลี่ยน
ชื่อ่ป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเพื่อให้สอดคล้องกับพระราชบัญญ ติโรงเรียนเอกชน พ.ศ.
2525 และออกระเบียบการให้เงินอุดหนุนแก่โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่สอนวิชาสามัญ
ควบคู่วิชาศาสนาอิสลาม    3.ด้านการเรียนการสอนวิชาการอิสลามได้มีการพัฒนาและปรับปรุง
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หลักสูตรการเรีบนการสอนอย่างต่อเนื่องหลักสูตรวิชาการอิสลามที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามดังนี้ 

 3.1 หลักสูตรกิตาบ ใช้ในการเรียนการสอนเป็นหลักซึ่งเป็นการเรียนการสอนแบบ
ด้ังเดิม 

 3.2 หลักสูตรปอเนาะ พ.ศ. 2504ได้ก าหนดหลักสูตรวิชาการศาสนาอิสลาม
ออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนต้นเวลาเรียน 4 ปีตอนกลางเวลาเรียน 3 ปีและตอนปลายเวลาเรียน 2 ปี 
 3.3 หลักสูตรอิสลามศึกษาพ.ศ. 2523 เมื่อปอเนาะได้รับการปรับปรุงเป็นโรงเรียน
ราษฏร์สอนศาสนาอิสลามมีการประกาศใช้หลักสูตรอิสลามศึกษา พ.ศ. 2523 ซึ่งมี 3 ระดับ คือ 
ระดับต้น (มุตะวัสสิเฏาะฮ) เวลาเรียน 3ปี และระดับสูง(ษานะวียะฮ) เวลาเรียน 3 ปี 
 3.4 หลักสูตรอิสลามศึกษา พ.ศ. 2535 หรือเรียกตามหลักวิชาการว่า หลักสูตร
บูรณาการซึ่งได้รวมหลักสูตรวิชาสามัญและหลักสูตรอิสลามศึกษาเข้าไว้ในหลักสูตรเล่มเดียวกัน
ไม้ได้แยกเป็นหลักสูตรสามัญและหลักสูตรอิสลามศึกษาต่อไปแต่มีเพียงแค่ 2 ระดับเท่านั้น คือ 
ระดับอิสลามศึกษาตอนต้น ( อิบติดาอียะฮ)และระดับอสลามศึกษาตอนกลาง (มุตะวัสสิเฏาะฮ)  
 3.5 หลักสูตรอิสลามศึกษา พ.ศ.2540 เป็นการจัดท าหลักสูตรอิสลามศึกษาขึ้นมา
ใหม่ใน 2 ระดับ คือตอนต้น ( อิบติดาอียะฮ)และตอนกลาง (มุตะวัสสิเฏาะฮ) ส่วนตอนปลาย (ษา
นะวียะฮ)ได้น ามาใช้หลักสูตรอิสลามศึกษา พ.ศ.2523 
  3.6 หลักสูตรอิสลามศึกษา พ.ศ. 2546 ท าให้นักเรียนได้เรียนหลักสูตรอิสลาม
ศึกษาพร้อมๆ กันด้วยท้ัง 2 หลักสูตร 
  3.7 หลักสูตรอิสลามศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 เป็นหลักสูตรที่ปรับให้มีค วามเหมาะสมและชัดเจนมากขึ้นทั้งเป้าหมายของ
หลักสูตรในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และกระบวนการน าหลักสูตรไปสู่การปฏิบัติ  การพัฒนาการ
ใช้หลักสูตรของโรงเรียนของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามถือได้ว่าเป็นการพัฒนาตัวเองของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลทางการเมืองเศรษฐกิจ และสังคมโดย
รัฐจะเป็นฝ่ายสนับสนุนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงส่วนนี้ 
 

งานวิจัยต่างประเทศ 
 

 ในส่วนของงานวิจัยต่างประเทศนั้น มีผู้ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบและตัวบ่งชี้การ
บริหารเพื่อความเป็นเลิศส าหรับสถานศึกษาอยู่บ้าง และมีรายละเอียดบางประเด็นที่เน้นเฉพาะ 
เช่น บรรยากาศ และวินัยของนักเรียนส าหรับสถานศึกษาที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ เป็นต้น โดยสามารถ
สรุปประเด็นที่น่าสนใจและตัวอย่างงานวิจัย ดังนี้ 
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 Smrekar, Claire และคณะ (Journal of education & psychological consultation. 
2002, Vol. 13 Issue 4, 285-304)ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ‚March toward excellence: School 
success and minority Student achievement in department of defense schools. A report 
to the National Education Goal Panel. Lessons from the states‛ เป็นการศึกษาเรื่องการไปสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับนักเรียนที่เป็นชนกลุ่มน้อย (กลุ่มละตินอเมริกัน
และแอฟริกัน) โดยผู้วิจัยท าการวิเคราะห์โครงสร้างองค์กรและโครงสร้างของรัฐบาลที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานประจ าวัน ของสถานศึกษาใน department of defense schools 
และอ านาจขอบเขตในการก าหนดนโยบาย เช่น ธรรมชาติและคุณภาพในการสอนของ
สถานศึกษา department of defense ทั้งในและต่าง ประเทศ เงื่อนไขทางสังคมและเศรษฐกิจ
ที่มีความเกี่ยวข้องกับนักเรียนและครอบครัว ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลโดยท าการเย่ียมสถานศึกษา
มัธยมต้นในประเทศสหรัฐอเมริกา ประเทศเยอรมัน และ ประเทศญี่ปุ่น ท าการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
ครู ผู้ปกครองและเจ้าหน้าที่ของ department of defense สถานศึกษาของ department of 
defense ได้รับคะแนนเกือบสูงสุดของรัฐในการอ่านและเขียนในการแข่งขัน National 
assessment of education progress ในปี ค.ศ.1998 นักเรียนผิวขาวและกลุ่ม อ่ืนๆ ได้รับคะแนน
ดีกว่าเมื่อเทียบกับกลุ่มอื่นๆ ในรัฐอื่นๆ และความแตกต่างระหว่างสีผิวและเชื้อ ชาติมีน้อยกว่า
กลุ่มอื่นๆ บริบททางทหารของ department of defense มีส่วนช่วยสนับสนุนให้ นักเรียนประสบ
ความส าเร็จ ซึ่งความส าเร็จเหล่านี้ขึ้นอยู่กับปัจจัยทั้งภายในและภายนอกสถาน ศึกษา เช่น 
กระบวนการของการวางแผนกลยุทธ์ การมุ่งไปในทิศทางเดียวกันขององค์ประกอบที่ส าคัญ ความ
คาดหวังที่สูง คุณภาพของผู้สอน โปรแกรมก่อนและหลังเรียน ขนาดของสถานศึกษา และพันธะ
ผูกพันจากทางทหาร 
 New Jersey State Dept. of Education (1989) ได้ศึกษาเรื่อง ‚City schools of 
excellence : School improvement grant program. Award recipients‛ รัฐ New Jersey ได้รับ
รายชื่อของเทศบาล สถานศึกษา ครูใหญ่ เขต ที่อยู่ของศึกษานิเทศก์ เบอร์โทรศัพท์ เกรดที่ได้รับ
และจ านวนนักเรียน ส าหรับผู้ที่ได้รับรางวัลทั้ง 50 รางวัลของ City schools of excellence grant 
program สถานศึกษาเหล่านี้ได้เข้าร่วมใน Intensive program ซึ่งโปรแกรมนี้ในปีแรกแต่ละ
สถานศึกษาจะต้ังทีมงานที่เป็นตัวแทนท างานข้ามสายงานระหว่างชุมชนเพื่อที่จะค้นหาสภาพแวด 
ล้อมทางการศึกษา ความต้องการและจัดโปรแกรมการพัฒนา ในปีท่ี2 และ3 สถานศึกษาจะเริ่ม
น าแผนการพัฒนา ไปใช้ โดยให้ความส าคัญกับคุณลักษณะของสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพโดย 1) 
ภาวะผู้น าทีเ่ข้ม แข็ง 2) การมุ่งไปกับกิจกรรมทางการศึกษาที่ส าคัญ 3) การชี้แนะการพัฒนาของ
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นักเรียน 4)ให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างบ้านและสถานศึกษา 5)สร้างการคาดหวังของ
ครูในเรื่องการพัฒนาของนักเรียน 6)สร้างบรรยากาศในการเรียนอย่างเป็นระเบียบ 
 Wayson and Lasley (Phi delta kappan, Feb 84, vol 65 : 419-421)ได้ศึกษาวิจัย
เรื่อง ‚Climate for excellence:school that foster self-discipline‛ผลการวิจัยพบว่า เรื่องวินัยที่
เป็นสิ่งที่น่าสงสัยมากที่สุด และเป็นปัญหาส าหรับครูและผู้บริหาร วินัยในรูปแบบการแสดงออก
ต้องมีความเหมาะสมกับสถานการณ์นั้นๆ เป้าหมายของโปรแกรมการสร้างวินัยในสถานศึกษาได้
ถูกศึกษาโดยวารสาร Phi delta kappan โดยมีเป้าหมายคือการสอนให้นักเรียนรู้จักการแสดงออก
ได้อย่างถูกต้องโดยไม่ใช้วิธีการสอนโดยตรง ผลการศึกษาพบว่า สถานศึกษาจ านวนมากพยายาม
ที่จะผลักดันให้นักเรียนได้รับการเอาใจใส่จากผู้ใหญ่ เพื่อที่จะได้รับการแนะน าในการแก้ปัญหา
ส่วนตัวหรือปัญหาเก่ียวกับการเรียนได้ และการที่นักเรียนได้มีส่วนร่วมเป็นสิ่งส าคัญ แต่ขึ้นอยู่
กับว่า นักเรียนให้ความส าคัญกับสถานศึกษามากน้อยเพียงใด และสามารถท่ีจะก าหนดพฤติกรรม
ตนเองได้ 
 Caroon Elizabeth A. และ Mclaughlin A (Journal of education & psychological 
consultation, 2002) วิจัยเรื่อง ‚Indicators of Becons of excellence schools : What do they 
tell us about collaborative practices‛ โดยผู้วิจัยท าการตรวจสอบสถานศึกษาประถมศึกษา 4 
โรงและสถานศึกษามัธยมต้น 2 โรง ที่ได้รับการตรวจสอบจากตัวบ่งชี้ว่าประสบความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน กรณีศึกษาชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของการสร้างความสามารถในการสร้างความ
ร่วมมือกันหว่างครู ที่สอนในวิชาสามัญและครูที่สอนวิชาพิเศษ รวมถึงวัฒนธรรมในการมีความ
รับผิดชอบร่วมกัน การคาดหวังที่สูงส าหรับนักเรียนทุกคน และการเป็นชุมชนที่ดีภายใน
สถานศึกษา วัตถุประสงค์ของโครงการนี้คือ การศึกษาถึงตัวชี้วัดที่ส าคัญของความส าเร็จของ
สถานศึกษาที่สามารถจะน าไปแปลง เป็นกิจกรรมการสร้างความสามารถ และสามารถน าไป
สนับสนุนเพื่อสร้างผลลัพธ์ที่ดีให้กับนัก เรียนทั้งหมด ถึงแม้ว่าสถานศึกษาเหล่านี้มีการท างาน
ร่วมกันและมีความคาดหวังจากนักเรียนในระดับสูง แต่ก็ยังมีความแตกต่างที่เห็นได้ชัดเจนในพื้นที่
อ่ืนๆ เช่น ภาวะผู้น าร่วม และการสนับสนุนให้ท างานร่วมกัน 
 งานวิจัยต่างประเทศที่ยกตัวอย่างไว้ข้างต้นเป็นงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับองค์ ประกอบ 
คุณลักษณะขององค์ประกอบบางตัว และตัวบ่งชี้ที่แสดงถึงความเป็นเลิศของสถานศึกษา ซึ่งเป็น
การศึกษาแบบการศึกษาเป็นการศึกษาภายใต้บริบทที่แตกต่างจากของประเทศไทย ผลการวิจัยที่
ค้นพบเสนอเรื่อง ภาวะผู้น าที่เข้มแข็ง และการสนับสนุนให้มีการท างานร่วมกัน เป็นสิ่งที่ผลักดัน ให้
สถานศึกษามีความเป็นเลิศได้ และสิ่งที่ทุกสถานศึกษาที่มีความเป็นเลิศต้องควรค านึงถึงคือ 
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การต้ังความคาดหวังที่สูงส าหรับนักเรียน และการมุ่งไปในทิศทางเดียวกันของเป้าหมายหลักของ
สถานศึกษา และกลุ่มที่มีส่วนสนับสนุนให้สถานศึกษาประสบความส าเร็จได้ เช่น ความสัมพันธ์
ระหว่างบ้าน ชุมชนและสถานศึกษา รวมทั้งพันธะผูกพันจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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บทที่ 3 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่
สามัญสู่ความเป็นเลิศ  เป็นการวิจัยเชิงบรรยาย ที่ใช้วิธีการเก็บรวมรวมข้อมูลเชิงผสมผสาน ทั้ง
การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงค์   การออกแบบวิจัย และขั้นตอนการ
ด าเนินการวิจัย  มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

3.1 วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษาของ
Malcolm  Baldrige 
 2. เพื่อพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

ควบคู่วิชาสามัญ โดยใช้เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศของ Malcolm  

Baldrigeเป็นฐาน 
 

3.2 การออกแบบวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ประชากรกลุ่มตัวอย่าง ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัย  สถิติที่ใช้ในการวิจัยดังนี้ 
 ประชากร 

 ประชากรในงานวิจัยนี้  ได้แก่  โรงเรียนสังกัดส านักงาน คณะกรรมการ ส่งเสริม
การศึกษาเอกชน กลุ่มงานโรงเรียนนโยบายพิเศษ  จากทั่วประเทศ  มีโรงเรียนในสังกัด 321  โรง 
(ข้อมูลจากสมาคมโรงเรียนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญแห่งประเทศไทย) แบ่งภาคออกตาม
เขตตรวจราชการแผ่นดินของประเทศที่มีจ านวน 5 ภาค คือ ภาคกลาง  ภาคตะวันออก  ภาค
ตะวันตก ภาคใต้  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ที่มีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาควบคู่วิชาสามัญ  
แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่   
 กลุ่มที่ 1  กลุ่มภาคกลาง ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญในเขตตรวจราชการท่ี 1,3, 5 ประกอบด้วย จังหวัดกรุงเทพมหานคร จังหวัดนนทบุรีจังหวัด
ปทุมธานีจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดสระบุรีจังหวัดฉะเชิงเทราจังหวัดปราจีนบุรีจังหวัด
สระแก้วจังหวัดนครนายก และจังหวัดสมุทรปราการ 



 
  

91 
 

 

91 

 กลุ่มที่ 2  กลุ่มภาคใต้ตอนบน ได้แก่  กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่
วิชาสามัญ ในเขตตรวจราชการท่ี 6,7 จังหวัดชุมพรจังหวัดสุราษฎร์ธานีจังหวัดนครศรีธรรมราช
จังหวัดพัทลุงจังหวัดระนองจังหวัดพังงาจังหวัดภูเก็ตจังหวัดกระบี่ และจังหวัดตรัง 
 กลุ่มที่ 3 กลุ่มภาคใต้ตอนล่าง ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่
วิชาสามัญเขตตรวจราชการท่ี 8 ประกอบด้วย จังหวัดสงขลาจังหวัดสตูลจังหวัดปัตตานีจังหวัด
ยะลา และจังหวัดนราธิวาส 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้ท าการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ( Stratified 
sampling) เป็นการสุ่มตัวอย่างโดยแยกประชากรออกเป็นกลุ่มประชากรย่อยๆหรือแบ่งเป็นชั้นภูมิ
ก่อน โดยหน่วยประชากรเป็นโรงเรียน สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน ทั่วประเทศ จ านวน 321 
โรง และแบ่งภาคออกตามเขตตรวจราชการแผ่นดินของประเทศที่มีจ านวน 5 ภาค คือ ภาคกลาง  
ภาคตะวันออก  ภาคตะวันตก ภาคใต้  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ที่มีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม ตั้งอยู่ จ านวน 321 ทั่วประเทศ  แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  กลุ่มที่  1  ภาคกลาง กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน  และกลุ่มที่ 3 กลุ่มภาคใต้ตอนล่าง จากนั้นสุ่ม จังหวัดในเขตตรวจราชาการ   
จากนั้นสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Yamane(Yamane,1970)  เพื่อให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่าง
ตามสัดส่วนและวิธีการทางการวิจัยทางการศึกษา ผู้วิจัยใช้สูตรในการค านวณเพื่อการกลุ่ม
ตัวอย่าง ได้ดังนี้ 
      n                   N      
 
 

เมื่อ N คือขนาดประชากรทั้งหมด 
n คือจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
e คือความคลาดเคลื่อน 

 จากการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง จากโรงเรียนที่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
มัธยมศึกษาได้กลุ่มตัวอย่าง 160 โรง  
   
  ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย  

  ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยในครั้งนี้ได้แก่  ผู้อ านวยการโรงเรียน  รองผู้อ านวยการโรงเรียน  

ครูผู้สอนวิชาสามัญ 8 กลุ่มสาระครูผู้สอนวิชาศาสนาอิสลาม 8 กลุ่มสาระ  ประธานคณะกรรมการ 

 

1+ N (e) 
2
 

= 
แทนค่า  
n =             321 

          1+ 321 (0.05 )
2
 

n   =   160  โรง 
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สถานศึกษา  ประธานสภานักเรียน 
 

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่   แบบสอบถาม  แบบประเมินความถูกต้อง 

ครอบคลุม  ความเป็นไปได้และประโยชน์(ร่างฉบับที1่) และแบบประเมินความถูกต้องและ

เหมาะสม (ร่างฉบับที่ 2) 
 

  สถิติที่ใช้ในการวิจัย  

 สถิติที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้  โดยใช้สถิติความถี่  ค่าเฉลี่ยร้อยละ   และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน S.D. และค่าดัชนี Modified Priority Needs Index (PNImodified) การจัดล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็นในการวิเคราะห์ 
 

3.3 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

ประกอบด้วยขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ 

 ขั้นตอนที่ 1 ขั้นการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่สามัญ 

 ขั้นตอนที่ 2 ขั้นร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญ 

 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบ ปรับปรุง
และน าเสนอระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญสู่ความเป็นเลิศ 
 ขั้นตอนที่ 4 ขั้นตอนการน าเสนอระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ   

 โดยในแต่ละขั้นตอนมีกิจกรรมย่อยและรายละเอียดเกี่ยวกับวิธีด าเนินการ 
แหล่งข้อมูลเครื่อง มือที่ใช้ วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล ตามล าดับดังต่อไปนี้ 
 

 ขั้นตอนท่ี 1  ขั้นการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญ 

 ในขั้นตอนนี้เป็นการศึกษาขอบข่ายการบริหารงานของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญ และการจัดการศึกษาในกลุ่มอิสลาม โดยศึกษาจากเอกสาร หนังสือ งานวิจัย
ที่เกี่ยวข้อง  ศึกษาวิเคราะห์แนวคิด/หลักการเกี่ยวกับระบบการบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศโดย
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การศึกษาจากเอกสารทางวิชาการ หนังสือ/ต ารา และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ 
น าผลการศึกษาที่ได้มาสรุปเป็นกรอบแนวคิดเบื้อง ต้นท่ีครอบคลุมขอบข่ายงานของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ และศึกษาลักษณะ เฉพาะของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามด้านการบริหาร การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญโดยใช้แบบสอบถาม  ถามผู้บริหารโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาควบคู่สามัญ จ านวน  321 โรง ตามประเด็นท่ีได้สังเคราะห์จากกรอบแนวคิดการ
บริหารสู่ความเป็นเลิศของ Malcolm Baldrige และการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญใช้กรอบหลักสูตรแกนกลาง 2 ฉบับ ได้แก่หลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และหลักสูตรอิสลามศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  ด้านจุดมุ่งหมายของหลักสูตร  การจัดการเรียนรู้และ
การวัดและประเมินผลการเรียนรู้จัดท าแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการบริหารงานของ
สถานศึกษาเอกชนเอกชนสอนศาสนา ควบคู่สามัญจ านวน 321  โรง  ตามเกณฑ์มาตรฐาน
คุณภาพที่ก าหนด  
   1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของผู้ให้ข้อมูล   
  1.1.1 ประชากรในงานวิจัยนี้  ได้แก่  โรงเรียนสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษา
เอกชน กลุ่มงานโรงเรียนนโยบายพิเศษ  จากทั่วประเทศ  มีโรงเรียนในสังกัด 321โรง  (ข้อมูลจาก
สมาคมโรงเรียนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญแห่งประเทศไทย)  
  1.1.2 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้ท าการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ ( Stratified 
sampling) จากนั้นสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Yamane(Yamane,1970) ได้กลุ่มตัวอย่าง 
160 โรง  โรงเรียนจากกลุ่มภาคกลางจ านวน 15 โรง  ภาคใต้ตอนบน จ านวน 37โรง และภาคใต้
ตอนล่างจ านวน 108 โรง 

 1.1.3 ในแต่ละโรงเรียนจะส่งแบบสอบถามถึง ผู้ให้ข้อมูลคือ  ผู้ให้ข้อมูลในการ
วิจัยครั้งนี้ คือ  ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ ครูผู้สอนวิชาสามัญ และครูผู้สอนวิชา
อิสลามศึกษา ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา ประธานสภานักเรียน ผู้วิจัยส่งเอกสารไปยัง
กลุ่มตัวอย่าง 160 โรง  โดยแจกแบบสอบถามให้ผู้ให้ข้อมูลในแต่ละโรงเรียนคือ  ผู้อ านวยการ  
จ านวน 1 ฉบับ  รองผู้อ านวยการ จ านวน 1 ฉบับ ครูผู้สอนวิชาอิสลามศึกษาจ านวน 1 ฉบับ  
ครูผู้สอนวิชาสามัญจ านวน 1 ฉบับ ประธานคณะกรรมการสถานศึกษาจ านวน 1 ฉบับ 
ประธานสภานักเรียน จ านวน 1  ฉบับ  รวมทั้งสิ้นจ านวน 6 ฉบับ  ได้แบบสอบถามกลับมาทั้งสิ้น 
127 โรง 762 ฉบับ  คิดเป็นร้อยละ 76.9 ของจ านวนโรงเรียนที่ส่งแบบสอบถามทั้งหมด      
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   1.2   การสร้างเครื่องมือในการวิจัย  
 เครื่องมือในการวิจัย เรื่อง การพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน

สอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ได้ถูกสร้างขึ้นโดยวิธีการดังนี้ 
 1.2.1 ศึกษา วิเคราะห์เอกสาร กรอบแนวคิดงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
ระบบบริหาร แนวคิดระบบการบริหารมุ่งเน้นความเป็นเลิศ    แนวคิดการจัดการศึกษาของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญใช้กรอบหลักสูตรแกนกลาง 2 ฉบับคือหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551และหลักสูตรอิสลามศึกษาตามหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ด้านจุดหมายของหลักสูตร ด้านการจัดการ
เรียนรู้ด้านการวัดประเมินผลการเรียนรู้ แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหาร 

  1.2.2 ขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม รวบรวมแนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม 

  1.2.3 ด าเนินการสร้างเครื่องมือในการวิจัย คือ  แบบสอบถาม  และแบบ
สัมภาษณ์  

  1.2.4 ขอหนังสือจากทางคณะครุศาสตร์ในการขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ 
ในการ ประเมินความสอดคล้องและความถูกต้องของแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 

  1.2.5 น าเครื่องมือวิจัยที่ผู้วิจัยได้สร้างเสร็จแล้วน าเสนอแก่ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน    
9  ท่าน โดยก าหนดเกณฑ์คุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ ดังนี้   

    1) เป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านการบริหารการศึกษา ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกทางด้านบริหารการศึกษาที่ท าการสอนสาขาวิชาบริหารการศึกษา 

    2) เป็นผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารการศึกษาระดับสูงของหน่วยงานทาง
การศึกษาที่จัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

    3) เป็นนักวิชาการที่มีผลงานการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารหรือการจัด
การศึกษาในกลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

    4) เป็นผู้ด ารงต าแหน่งทางการวิจัยทางการศึกษาวิจัย หรือมีท าการสอนที่
เกี่ยวข้องกับการวิจัยการศึกษา หรือ 

    5) เป็นผู้ด ารงต าแหน่งเกี่ยวกับ การจัดการสอนอิสลามศึกษา 
  1.2.6 น าแบบสอบถามที่ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญได้ประเมิน ตรวจสอบความ

เที่ยงตรงทางเนื้อหาและความถูกต้องทางภาษา ผู้วิจัยเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC อยู่ระหว่าง 
0.50-1.00  พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไขตามที่ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญแนะน า 
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  1.2.7 น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ ( Try Out) กับ
โรงเรียนที่ท าการสอนระดับมัธยมศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน  7 โรงเรียน  ผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น  
35 คน แล้วน าข้อมูลมาหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม  โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอล
ฟ่า (Alpha Coefficient) ของครอนบาค ( Cronbach 1970: 161) ค่าระดับความเชื่อมั่นที่ระดับ 
0.95 แบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่น สภาพปัจจุบัน  0.97 และสภาพที่พึงประสงค์ 0.98 

 

 1.3   เครื่องมือในการวิจัย  
  1.3.1   แบบสอบถาม ในการวิจัยครั้งนี้แบ่งเป็น  3  ตอนคือ  
   1.3.1.1 ข้อมูลพื้นฐาน จ าแนกตาม ต าแหน่งปัจจุบัน เพศ อายุ วุฒิการศึกษา 

ประสบการณ์ในการท างาน  และขนาดของสถานศึกษา   
 1.3.1.2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ของการบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  แบ่งเป็น 7 ด้าน คือ 
1)การน าองค์การ จ านวน  15 ข้อ 2) การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 15 จ านวน  ข้อ 3) การมุ่งเน้นผู้ลูกค้า  
จ านวน 23 ข้อ  4) การวัด  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้จ านวน 14 ข้อ  5) การมุ่งเน้น
ผู้ปฏิบัติงาน 10 จ านวน  ข้อ   6) การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 10จ านวน  ข้อ  7) ผลลัพธ์จ านวน  37  
ข้อ  เป็นแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า( Rating Scale)  ระดับต้ังแต่ 1 ถึง 5 โดยมี
ค่าตัวเลขที่เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้ 
 

 เกณฑ์ค่าระดับคะแนนในช่อง ‚สภาพปัจจุบัน‛ 
 ระดับ 5  หมายถึงมีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับมากที่สุด  
 ระดับ 4  หมายถึงมีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับมาก  
 ระดับ 3  หมายถึงมีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับปานกลาง  
 ระดับ 2  หมายถึง มีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับน้อย  

  ระดับ  1  หมายถึง มีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับน้อยที่สุด  

เกณฑ์ค่าระดับคะแนนในช่อง ‚สภาพท่ีพึงประสงค์‛ 
 ระดับ 5  หมายถึงควรมีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
 ระดับ 4  หมายถึง ควรมีการปฏิบัติในระดับมาก 
 ระดับ 3  หมายถึง ควรมีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
 ระดับ 2  หมายถึง ควรมีการปฏิบัติในระดับน้อย 
 ระดับ 1  หมายถึง ควรมีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 
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  1.3.1.3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
   1.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล  

  1.4.1ผู้วิจัยขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
ถึงผู้อ านวยการโรงเรียนที่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอเก็บข้อมูลเพื่อการวิจัย  

  1.4.2 ก าหนดรหัสส าหรับแบบสอบถามที่ต้องการส่งตามภาคต่างๆ โดยส่ง
แบบสอบถามทางไปรษณีย์พร้อมติดแสตมป์อากรท่ีซองทั้งไป-กลับ 15บาท ระบุวันเวลาในการ
ตอบกลับของแบบสอบถาม  

  1.4.3 เก็บรวบรวมแบบสอบถาม ตรวจเช็คความสมบูรณ์  
   1.5  การวิเคราะห์ข้อมูล  

  1.5.1 วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานจากแบบสอบถาม 6 กลุ่ม คือ ผู้อ านวยการ  รอง
ผู้อ านวยการ  ครูผู้สอนวิชาศาสนา ครูผู้สอนวิชาสามัญ ประธานกรรมการบริหารสถานศึกษา และ
ประธานสภานักเรียน โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Windows โดยใช้สถิติ ความถี่  ค่าเฉลี่ย 

  1.5.2 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์จากแบบสอบถาม  
6 กลุ่ม คือ ผู้อ านวยการ  รองผู้อ านวยการ  ครูผู้สอนวิชาศาสนา  ครูผู้สอนวิชาสามัญ  ประธาน
กรรมการบริหารสถานศึกษา และประธานสภานักเรียน จาก 762 ฉบับ ประมวลผลเป็นโรงเรียน 
จ านวน127 โรง โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Windows  โดยใช้สถิติ  ความถี่  ค่าเฉลี่ยส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  1.5.3 การวิเคราะห์ข้อมูลของข้อเสนอแนะจากมุมมอง 6 กลุ่ม คือ ผู้อ านวยการ  
รองผู้อ านวยการ  ครูผู้สอนวิชาศาสนา  ครูผู้สอนวิชาสามัญ  ประธานกรรมการบริหารสถานศึกษา 
และประธานสภานักเรียน จ านวน 127 ฉบับโดยการรวบรวมประเด็นส าคัญหาความถี่ ของข้อมูล 
  1.6 วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น 

  1.6.1 วิเคราะห์การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญจากแบบสอบถาม  วิธีการที่ใช้ใน
ขั้นตอนนี้คือ ใช้เทคนิคModified Priority Needs Index (PNImodified) ในการจัดล าดับความส าคัญ
ของความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญโดยใช้ค่าดัชนี PNImodified ซึ่งมีสูตรการค านวณ คือPNImodified = (I – D)/D 
   โดย I (Importance) หมายถึง ระดับสภาพที่พึงประสงค์ และ D (Degree of 
Success) หมายถึง ระดับสภาพปัจจุบันและใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS for Windows  โดยใช้
สถิติ  ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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  1.6.2 จัดกลุ่มความต้องการจ าเป็น และการวิเคราะห์ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ    

   1.6.2.1 วิธีการวิเคราะห์โดยเน้นการเสนอผลความสัมพันธ์ระหว่างสภาพที่พึง
ประสงค์ (เกณฑ์ที่ควรจะเป็น) และสภาพปัจจุบัน จุดที่ใช้ในการแบ่งเป็นค่าเฉลี่ยสูงสุด-ค่าเฉลี่ย 
ต่ าสุด  
  ขั้นตอนท่ี 2 การออกแบบระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

ควบคู่วิชาสามัญ  

 2.1 ออกแบบระบบบริหารโดยน าผลจากการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น
PNImodifiedของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญโดยการเทียบเคียงกับเกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ โดยน าผลจากการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและ
สภาที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ และ
องค์ความรู้ที่ได้จากการศึกษาระบบบริหารที่มุ่งเน้นความเป็นเลิศตามเกณฑ์ที่ก าหนด   น ามา
วิเคราะห์และออกแบบระบบการบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามที่มุ่งเน้นความเป็น
เลิศ 
  2.2 พิจารณากลุ่มที่มีค่าดัชนี PNImodified สูง แสดงว่ามีความต้องการจ าเป็นที่ต้องการ
ระบบที่เน้นเพื่อพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ  จึงต้องน าข้อมูลนั้นมาพิจารณาในการออกแบบระบบ 
ส าหรับที่มีค่ากลุ่มที่มีค่าดัชนี PNImodified ปานกลาง และที่มีค่าดัชนี PNImodified มาก 
  2.3 น าข้อเสนอแนะ ข้อค้นพบจาก 6 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน รอง
ผู้อ านวยการ  ครูผู้สอนวิชาอิสลามศึกษา ครูผู้สอนวิชาสามัญ  ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา 
ประธานสภานักเรียน   ค่าความถี่ของข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ   
 

 ขั้นตอนท่ี 3 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบ  
บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญสู่ความเป็นเลิศ  

 3.1 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบการบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญโดยผู้เชี่ยวชาญรายบุคคล เพื่อ
น ามาแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  
   3.1.1 ตรวจสอบร่างระบบบริหา ร (ร่างฉบับที1่)  ในด้านความถูกต้องและความ
ครอบคลุม ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และประโยชน์ของระบบ 
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  3.1.2 ผู้วิจัยได้ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
ถึงผู้ทรงคุณวุฒิในการขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

  3.1.3 ผู้วิจัยน าเอกสารร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  ส่งให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 15 ท่าน ที่มีความรู้ความสามารถในด้านการ
บริหารการศึกษา  ด้านการจัดการศึกษาอิสลาม  ด้านการวิจัยทางการศึกษา ด้านผู้บริหารโรงเรียน
เอกชน  ด้านการพัฒนาระบบบริหาร โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกดังนี้  

   1) เป็นผู้เชี่ยวชาญทางด้านการบริหารการศึกษา ส าเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกทางด้านบริหารการศึกษาที่ท าการสอนสาขาวิชาบริหารการศึกษา หรือ 

   2) เป็นผู้ด ารงต าแหน่งผู้บริหารการศึกษาระดับสูงของหน่วยงานทาง
การศึกษาที่จัดการศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  หรือ 

   3) เป็นนักวิชาการที่มีผลงานการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการบริหารการศึกษา หรือ 
   4) เป็นผู้ด ารงต าแหน่งผู้เชี่ยวชาญหรือผู้เชี่ยวชาญพิเศษด้านการบริหาร

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนา 
 3.2 ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบการบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญโดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Focus 
group) เพื่อน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ
สู่การปฏิบัติได้จริง และอภิปรายพร้อมเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป โดยจัดท าเป็นรายงาน
วิจัยฉบับสมบูรณ์  

  3.2.1  ตรวจสอบระบบ ในด้านความถูกต้องและความครอบคลุม ความเหมาะ 
สมความเป็นไปได้ และประโยชน์ของกลยุทธ์ ส่งเอกสารเพื่อตรวจสอบร่างกลยุทธ์ จากนั้นประเมิน
ร่างระบบโดยใช้กระบวนการสนทนากลุ่ม (Focus GroupDiscussion)  กับผู้เชี่ยวชาญและ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน  12คน   

  3.2.2  ผู้วิจัยได้ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ถึง
ผู้ทรงคุณวุฒิในการขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบร่าง ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

  3.2.3 ก าหนดวัน เวลา สถานที่และคุณสมบัติของผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้เชี่ยวชาญ
ดังนี้ 
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  1 )  ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ   ด้านบริหารการศึกษา จ านวน  2 คน 
  2 )  ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ   ด้านการจัดการศึกษาอิสลาม จ านวน  1 คน 
  3 )  ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ   ด้านบริหารสถานศึกษาเอกชน จ านวน  2 คน 
  4 )  ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ   ด้านผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน  3 คน 
  5 )  ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ   ด้านครูผู้สอน จ านวน  2 คน 
  6)   ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ   ด้านชุมชนจ านวน  1 คน 
  7)   ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ   ด้านนโยบายการศึกษา จ านวน  1 คน 

  รวมผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินตรวจสอบระบบฯทั้งสิ้น 12 คน 
  3.3  เครื่องมือในการตรวจสอบระบบ 

  3.3.1เครื่องมือในการประเมินความถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหา ความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และประโยชน์ของการพัฒนาระบบที่ได้จาก การวิเคราะห์จากแบบสอบถาม ข้อ
ค้นพบ จากการพัฒนาระบบ และน าเสนอในรูปของเอกสาร ได้แก่ 

  1) สรุปโครงร่างวิทยานิพนธ์ประกอบด้วย  ความเป็นมาและความส าคัญของ
ปัญหา  ค าถามในการวิจัย  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  นิยามศัพท์ กรอบความคิดในการวิจัย  และ
ขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 

  2) ข้อมูลวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  
   3) ร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่
วิชาสามัญ 
   3.3.2แบบประเมินความถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหา ความเหมาะสม 
 ความเป็นไปได้ และประโยชน์ของระบบบริหารโรงเรียน 
  3.4  การสร้างเครื่องมือ 
   3.4.1ศึกษาแบบประเมินระบบบริหารจากเอกสาร  จากหนังสือการพัฒนาระบบ 
   3.4.2  น าผลการศึกษาการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น มาออกแบบระบบ
บริหารและองค์ประกอบหลัก องค์ประกอบย่อย  วิธีการที่ต้องด าเนินการในการพัฒนาระบบนั้นมา
ใส่ในแบบประเมินตามหัวข้อ ความถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหา ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
และประโยชน์ของการออกแบบระบบ 
   3 .4.3 น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาหลักและอาจารย์ที่ปรึกษาร่วมก่อนการ
ด าเนินการสนทนากลุ่ม  
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  3.5  การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   3.5.1 ผู้วิจัยน าร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ1 ให้ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินโดยใช้
แบบประเมินที่สร้างและรับคืนด้วยตนเองตามวันเวลาที่ก าหนด  
   3.5.2  น าข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไข ก าหนดร่างระบบฯ 2 น าเสนอในการประชุม
สนทนากลุ่มกับผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 1 1 คน  ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญประเมินโดยใช้แบบ
ประเมินตามหัวข้อ ความถูกต้องและครอบคลุมเนื้อหา ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และ
ประโยชน์ของระบบ 
   3.5.3 ผู้วิจัยจัดการสนทนากลุ่ม (Focus Groupsdiscussion)ตามล าดับขั้นตอน 
ดังนี้ 
     3.5. 3.1 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารการศึกษาเป็นผู้ด าเนินรายการ 
(Moderator) 
     3.5. 3.2  ผู้วิจัยน าเสนอสรุปโครงร่างวิทยานิพนธ์  ประกอบด้วย  ความ
เป็นมาและความส าคัญของปัญหา ค าถามในการวิจัย  วัตถุประสงค์ของการวิจัย  นิยามศัพท์   
กรอบความคิดในการวิจัย  และขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 
   3.5. 4 ผู้วิจัยน าเสนอร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

  3.5. 5 ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญด้านบริหาร 11 ท่าน ที่มีความรู้ความสามารถ
ในด้านการบริหารการศึกษา ด้านการจัดการศึกษาอิสลาม ด้านการวิจัยทางการศึกษา ด้าน
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ด้านการพัฒนาระบบบริหาร ประเมินระบบและเสนอแนะเพื่อปรับปรุง 
  3.6  การวิเคราะห์ข้อมูล 
   3.6.1 น าข้อมูลที่ได้จากการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญมาประมวล
ข้อสรุป ข้อเสนอแนะดังนี้ 
     3.6.1.1 ประเมินร่าง ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในด้านความถูกต้องและความครอบคลุม ความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ และประโยชน์ของระบบ โดยหาค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
     3.6.1.2 ประเมินร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในด้านความถูกต้องและความครอบคลุม ความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ และประโยชน์ของระบบ โดยหาค่าเฉลี่ย และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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     3.6.1.3 สรุปผลข้อเสนอแนะที่ได้จากการถอดเทปบันทึกเสียงของผู้ร่วม
ประชุมสัมมนากลุ่ม  (Focus Groupsdiscussion) 
  3.7 ปรับปรุงและน าเสนอระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
   3.7.1 น าเสนอระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญต่ออาจารย์ที่ปรึกษาหลักและอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม เพื่อพิจารณาและให้
ข้อเสนอแนะปรับปรุงแก้ไข 
 

ขั้นตอนท่ี 4น าเสนอระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ   

                      4.1  น าเสนอระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสน า
อิสลามควบคู่วิชาสามัญสรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล พร้อมเสนอแนะในการท าวิจัยครั้ง
ต่อไป  

   4.2 จัดท าวิทยานิพนธ์ฉบับสมบูรณ์และรายงานผล  
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ขั้นตอนการวิจัย  วิธีด าเนินการวิจัย  ผลลัพธ์ที่ต้องการ 

     

ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์
ระบบ 

 ศึกษาสภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค์ของระบบ
บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสน
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ  
 

 

 

 

 วิเคราะห์ความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาระบบ
บริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสน
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือ โรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ จ านวน 160 โรง 

 ผู้ให้ข้อมูล 1ผู้อ านวยการ  2 รอง
ผู้อ านวยการ 3 ครูสอนสามัญ  4 ครู
สอนศาสนาอิสลาม        5 ประธาน
คณะกรรมการฯ 6 ประธานสภา น.ร. 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ
แบบสอบถาม 

 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ความถี่ ร้อย
ละ S.D 

 วิเคราะห์ข้อมูลด้วย สถิติ ดัชนี

PNImodifiedและค่าความถี่ 

 1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ  

 

 

 

 

2.ค่าดัชนี ความต้องการจ าเป็นของ
การระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญ  

ขั้นตอนที่  2 ออกแบบ
ระบบ 

 ออกแบบระบบบริหารสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ(ร่างฉบับที่ 1) 

 วิเคราะห์ ดัชนีPNImodified 

 จัดล าดับความต้องการจ าเป็น 

 จัดท าร่าง ระบบบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสน
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ ฉบับที่ 1 

3.(ร่าง )ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสน า
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ ฉบับที่ 1 

ขั้นตอนที่  3 การ
ตรวจสอบระบบ 

 การตรวจสอบความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของระบบ
บริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสน
อิสลามควบคู่วิชาสามัญโ ดย
ผู้เช่ียวชาญรายบุคคล 

  ผู้ให้ข้อมูล ผู้ทรงคุณวุฒิ 15 ท่าน ที่มี
ความรู้ความสามารถในด้านการบริหาร
การศึกษา  ด้านการจัดการศึกษาอิสลาม   
ด้านการวิจัยทางการศึกษา ด้านผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชน  ด้านการพัฒนาระบบ
บริหาร 

 4.ความเหมาะสมความเป็นไปได้และ
ประโยชน์ของร่างระบบบริหารฯเป็น
รายบุคคล 

 

5.(ร่าง )ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสน า
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ ฉบับที่ 2 

ขั้นตอนการวิจัย 
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       ภาพท่ี 8 ขั้นตอนการวิจัย  

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการวิจัย  วิธีด าเนินการวิจัย  ผลลัพธ์ที่ต้องการ 

     

 ขั้นตอนที่   3 การตรวจสอบ
ระบบ 

การตรวจสอบความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของระบบบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสน
อิสลามควบคู่วิชาสามัญโ ดย กลุ่ม
ผู้เช่ียวชาญ 

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบ
ประเมินระบบแบบตรวจสอบความ
เหมาะสมความเป็นไปได้ของระบบ 
(ร่างฉบับที่1) 
 วิเคราะห์ข้อมูลโดย ค่าสถิติ S.D 
 และการวิเคราะห์เนื้อหา   

 ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

 ตรวจสอบความเหมาะสมและความ
เป็นไปได้ของระบบบริหารฯ โดย
กลุ่มผู้เช่ียวชาญ สนทนากลุ่มย่อย
(Focus Group Discussion)  

 วิเคราะห์ข้อมูลโดย ค่าสถิติ S.D 
และ วิเคราะห์เนื้อหา  

 ปรับปรุงระบบบริหารฯตามค าแนะน า
ของผู้เชี่ยวชาญ 

 6.ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 
ของระบบบริหารฯ  

 

 

 

7.ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสน า
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

ผ่านการประเมินกลุ่มผู้เช่ียวชาญ 

ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอระบบ 

น าเสนอระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่
วิชาสามัญ  

  สรุปผลการวิจัยและเสนอแนะ 

 รายงานผล 

 8.ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสน า
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ ฉบับ
สมบูรณ์ 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1 )  เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
ของการบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็น
เลิศด้านการศึกษาของ Malcolm  Baldrige  2) เพื่อพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  
 
ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามวัตถุประสงค์แบ่งออกเป็น  3 ขั้นตอนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ
ตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษาของ Malcolm  Baldrige 
  1.1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  1.2 สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
  1.3 ความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
 ตอนที่ 2 ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ   
 ตอนที่ 3 ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  
  3.1 ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญรายบุคคล 
  3.2 ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
 ตอนที่ 4 ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ 
 ผู้วิจัยจึงขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งตามขั้นตอนการวิจัยขั้นต้น  ดังนี้ 
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ตอนที่ 1 สภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในตอนนี้เป็นการวิเคราะห์จากสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
ได้แก ่
  1.1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม    
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปยังโรงเรียนเอกชนสอนศาสน าอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญในสังกั ดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจ านวน 16 0 โรงเรียน  
โรงเรียนละ6 ฉบับ ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้อ านวยการจ านวน 1 ฉบับ  รองผู้อ านวยการจ านวน 1 
ฉบับ และครูผู้สอนวิชาสามัญจ านวน 1 ฉบับ  ครูผู้สอนวิชาศาสนาอิสลามจ านวน 1 ฉบับ ประธาน
คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาจ านวน 1 ฉบับ ประธานสภานักเรียน จ านวน  1 ฉบับผู้วิจัยได้
แบบสอบถามคืนกลับมาจ านวน 127 โรงเรียน จ านวน 762 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 76.9  ของจ านวน
โรงเรียนที่ส่งแบบสอบถามทั้งหมด  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
น าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียง ดังตารางที่ 4-1 
ตารางท่ี 4-1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม   ( n =762)   
    

ข้อมูลพื้นฐาน  จ านวน ร้อยละ 
1. ต าแหน่งปัจจุบัน        
1.1 ผู้อ านวยการ 
1.2 รองผู้อ านวยการ    
    1.3 ครูสอนวิชาสามัญ 
    1.5 ครูสอนวิชาศาสนา 
    1.4 ประธานกรรมการบริหารสถานศึกษา 
   1.6 ประธานสภานักเรียน 

127 
127 
127 
127 
127 
127 

16.7 
16.7 
16.7 
16.7 
16.7 
16.7 

รวม 762 100 
2. เพศ 
    2.1 ชาย    
2.2 หญิง 
    2.3 ไม่ระบุ                                                       

 
421 
314 
27 

 
55.2 
41.2 
4.6 
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ตารางท่ี 4-1 (ต่อ) 
ข้อมูลพื้นฐาน  จ านวน ร้อยละ 

3. อายุ 
     3.1 ต่ ากว่า 30 ปี 
     3.2  31-40  ปี 
     3.3  41-50  ปี 
     3.4   51-60 ปี 
     3.5  ไม่ระบุ 

 
176 
269 
135 
168 
14 

 
23.1 
35.3 
17.7 
22.0 
1.8 

รวม 762 100 

4.วุฒิการศึกษา  (n = 762 ) 
4.1 ปริญญาเอก 
    4.2 ปริญญาโท 
    4.3 ประกาศนียบัตรวิชาชีพทางการศึกษา  
    4.4 ปริญญาตรี 
    4.5 ต่ ากว่าปริญญาตรี 
    4.6 ไม่ระบุ 

 
4 
69 
173 
420 
54 
6 

 
0.5 
9.5 
23.8 
55.7 
7.4 
0.8 

รวม 762 100 

5. ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานในโรงเรียน(n = 508)  
    5.1  0 - 2 ปี     
    5.2  3 - 5  ปี      
    5.3  6 -10 ปี 
    5.4  มากกว่า 10 ปี 
    5.5  ไม่ระบ ุ

 
81 
133 
199 
59 
36 

 
15.9 
26.1 
39.1 
11.6 
7.0 

รวม 508 100 

               
   จากตารางที่ 1 พบว่า  ต าแหน่งปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถามจากผู้อ านวยการ 
(ร้อยละ 16.7 ) รองผู้อ านวยการ (ร้อยละ 16.7 ) ครูสอนวิชาสามัญ (ร้อยละ 16.7 ) ครูสอนวิชา
ศาสนาอิสลาม (ร้อยละ 16.7 ) ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา (ร้อยละ 16.7 )  ประธานสภา
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นักเรียน (ร้อยละ16.7 )  ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย (ร้อยละ55.2 ) มีอายุ 31-40 ปี (ร้อยละ35.3 ) 
รองลงมาอายุ ต่ ากว่า 30 ปี(ร้อยละ35.3)ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี 
(ร้อยละ 53.4 ) รองลงมาคือปริญญาโท (ร้อยละ44.5 ) น้อยที่สุดคือปริญญาเอก (ร้อยละ 1.3 ) มี
ประสบการณ์ในการท างานมากที่สุด ต้ังแต่ 16 ปีขึ้นไป (ร้อยละ 62.1) รองลงมาคือ น้อยกว่า 5 ปี 
(ร้อยละ 14.1)  

 จากตารางที่  4- 1พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีจ านวนทั้งหมด726คนต าแหน่งปัจจุบัน
ของผู้ตอบแบบสอบถามมีจ านวนเท่ากันทุกต าแหน่ง คือ 127คน (ร้อยละ 16.7 ) ส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย (ร้อยละ 55.2) อายุผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง  31-40 ปี  ( ร้อยละ 35.3) 
รองลงมาอายุต่ ากว่า 30 ปี (ร้อยละ 23.1)และอายุ 51-60 ปี (ร้อยละ 22)ตามล าดับระดับ
การศึกษาส่วนใหญ่ระดับปริญญาตรี (ร้อยละ55.7) รองลงมา ประกาศนียบัตรวิชาชีทางการศึกษา
(ร้อยละ 23.8) และปริญญาโท (ร้อยละ 9.5) ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 4-2 สถานภาพของโรงเรียน       

ข้อมูลพื้นฐาน  จ านวน ร้อยละ 
6. ขนาดของสถานศึกษา  (n = 127 ) 
    6.1 ขนาดเล็ก(จ านวนนักเรียนไม่เกิน499 คน) 
 6.2 ขนาดกลาง(จ านวนนักเรียน 500-1,499คน) 
   6.3 ขนาดใหญ่(จ านวนนักเรีย 1500 ขึ้นไป)  

 
58 
54 
15 

 
45.6 
33.0 
11.8 

รวม 127 100 
7. ระดับผลการประเมินคุณภาพรอบที่2 จากสมศ.   
  มีระดับผลการประเมินโดยรวมในระดับ (n = 127) 
7.1 ระดับดีมาก 
     7.2 ระดับดี 
     7.3 ระดับพอใช้      
     7.4 ระดับปรับปรุง      
        ไมร่ะบุ 

 
 

4 
28 
29 
12 
54 

 
 

3.1 
22.0 
22.8 
9.4 
42.5 

                                                                               รวม     127                           100 
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 จากตารางที่ 2พบว่าขนาดของสถานศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีขนาด
เล็ก (จ านวนนักเรียนไม่เกิน 499 คน) คิดเป็นร้อยละ 45 รองลงมาคือขนาดกลาง (จ านวนนักเรียน 
500-1,499 คน) คิดเป็นร้อยละ 33 และขนาดใหญ่ (จ านวนนักเรียน 1500 ขึ้นไป) คิดเป็นร้อยละ
11.8 ตามล าดับสถานศึกษาส่วนใหญ่ไม่ได้ระบุระดับผลการประเมินคุณภาพรอบที่ 2 จาก สมศ. 
คิดเป็นร้อยละ 42.5 และอยู่ในระดับผลการประเมินโดยรวมระดับพอใช้ คิดเป็นร้อยละ 22.8 และ
ระดับดีคิดเป็นร้อยละ 22 ตามล าดับ 
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      ตารางท่ี 4-3 สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษา ของ  
Malcolm  Baldrigeโดยรวมทั้ง 7 ด้าน 

 

 

เกณฑ์คุณภาพเพื่อการด าเนินการที่
เป็นเลิศ 7 ด้าน 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที3่ 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

1 การน าองค์การ 3.73 0.77 มาก 3.87 0.73 มาก 3.67 0.77 มาก 3.74 0.76 มาก 

2  การวางแผนเชิงกลยุทธ ์ 3.64 0.74 มาก 3.69 0.70 มาก 3.58 0.72 มาก 3.62 0.72 มาก 

3 การมุ่งเน้นลูกค้า 3.71 0.64 มาก 3.84 0.74 มาก 3.69 0.69 มาก 3.74 0.71 มาก 

4 การวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการ
ความรู ้

3.55 0.80 มาก 3.48 0.82 
ปาน
กลาง 

3.42 0.83 
ปาน
กลาง 

3.44 0.83 
ปาน
กลาง 

5 การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 3.57 0.78 มาก 3.72 0.82 มาก 3.57 0.82 มาก 3.62 0.82 มาก 

6 การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 3.62 0.80 มาก 3.60 1.04 มาก 3.49 0.95 
ปาน
กลาง 

3.53 0.97 มาก 

7 ผลลัพธ ์ 3.74 0.62 มาก 3.65 0.68 มาก 3.58 0.70 มาก 3.61 0.69 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.67 0.61 มาก 3.69 0.67 มาก 3.59 0.67 มาก 3.63 0.68 มาก 
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   ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ตารางท่ี 4 -3 พบว่า 
 กลุ่มที่ 1ภาคกลางสภาพปัจจุบัน ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามควบคู่สามัญตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษาทั้ง 7ด้าน มีค่ารวม
เฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก( =3.67, S.D.=0.61) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านผลลัพธ์ มี
ค่าเฉลี่ย ( =3.73 , S.D.=0.77) รองลงมาคือ ด้านการน าองค์การ มีค่าเฉลี่ย (  =3.73 , 
S.D.=0.77)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (  =3.66, 
S.D.=0.50) 

 กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบนสภาพปัจจุบัน  ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษารายด้าน มีค่า
รวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก(  =3.69, S.D.=0.67) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านการน า
องค์การ มีค่าเฉลี่ย (  =3.87 , S.D.=0.73) รองลงมาคือ ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า มีค่าเฉลี่ย 
(=3.84, S.D.=0.74)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้    
(=3.48, S.D.=0.82) 

 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  สภาพปัจจุบัน  ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษารายด้าน มีค่า
รวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก( =3.59, S.D.=0.67) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านการ
มุ่งเน้นลูกค้า มีค่าเฉลี่ย (  =3.69, S.D.=0.69) รองลงมาคือ ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า มีค่าเฉลี่ย 
(=3.84, S.D.=0.74)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
(=3.42, S.D.=0.83) 

 ภาพรวมทั่วประเทศ สภาพปัจจุบัน  ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษารายด้าน มีค่ารวม
เฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก( =3.63, S.D.=0.68) ด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านการน า
องค์การ มีค่าเฉลี่ย ( =3.74 , S.D.=0.76)และด้านการมุ่งเน้นลูกค้า มีค่าเฉลี่ย (  =3.74 , 
S.D.=0.71) รองลงมาคือ ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (  =3.62, S.D.=0.72)   และค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดคือ การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ ( =3.44, S.D.=0.83) 
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ตารางท่ี 4-4  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการน าองค์การ และแนวปฏิบัติ  

 
 
 

ด้านการน าองค์การ 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1.ผู้อ านวยการเป็นแกนหลักในการก าหนดวิสัยทัศน์  ค่านิยม  
และพันธกิจและผลการด าเนินการท่ีคาดหวังตอบสนองความ
ต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

3.64 1.15 มาก 3.75 0.94 มาก 3.56 0.97 มาก 3.62 0.97 มาก 

2 ผู้อ านวยการประชุมถ่ายทอดวิสัยทัศน์  ค่านิยม  และพันธ
กิจและผลการด าเนินการท่ีคาดหวังอย่างชัดเจน 

3.60 1.15 มาก 3.63 0.94 มาก 3.49 1.01 
ปาน
กลาง 

3.54 1.00 มาก 

3.ผู้อ านวยการสร้างทีมที่เข้มแข็ง และกระจายอ านาจให้แก่
บุคลากรในระดับต่างๆ อย่างเหมาะสม 

3.48 1.33 
ปาน
กลาง 

3.69 0.97 มาก 3.48 1.02 
ปาน
กลาง 

3.55 1.02 มาก 

4ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากรประพฤติตนถูกต้องตาม
กฎระเบียบ  ข้อบังคับ  และหลักจริยธรรม 

4.16 1.07 มาก 4.28 0.80 มาก 3.95 0.98 มาก 4.06 0.94 มาก 

5 ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
เพื่อให้โรงเรียนเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 

3.76 1.01 มาก 3.98 0.90 มาก 3.79 0.95 มาก 3.85 0.94 มาก 
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ตารางท่ี 4-4 (ต่อ) 

 
 
 

ด้านการน าองค์การ 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

6ผู้อ านวยการเผยแพร่ผลการด าเนินการของโรงเรียนให้
ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

3.68 0.99 มาก 3.62 0.97 มาก 3.57 0.98 มาก 3.59 0.98 มาก 

7ผู้อ านวยการรับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้อง 
3.44 1.00 

ปาน
กลาง 

3.85 1.03 มาก 3.72 1.02 มาก 3.75 1.02 มาก 

8ผู้อ านวยการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการ
เรียนรู้ในโรงเรียน 

3.72 1.02 มาก 3.72 0.97 มาก 3.53 0.96 มาก 3.60 0.97 มาก 

9ผู้อ านวยการวางแผนพัฒนาโรงเรียนในระยะยาวตาม
ความต้องการจ าเป็นในอนาคต 

3.76 1.05 มาก 3.87 0.95 มาก 3.67 0.97 มาก 3.74 0.97 มาก 

10ผู้อ านวยการยึดหลักนิติธรรมโดยค านึงถึงความถูกต้อง
ตามกฎระเบียบข้อบังคับในการบริหาร 

4.00 1.00 มาก 3.99 0.92 มาก 3.72 0.98 มาก 3.81 0.97 มาก 

11ผู้อ านวยการยึดหลักคุณธรรม(เอี๊ยะห์ซาน)ในการบริหาร
โรงเรียน 

3.80 0.87 มาก 4.20 0.84 มาก 3.91 0.98 มาก 3.99 0.94 มาก 
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ตารางที่ 4-4 (ต่อ) 

ด้านการน าองค์การ 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

    (S.D) แปลผล 
 

   (S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

12 ผู้อ านวยการยึดหลักความโปร่งใสโดยเปิดโอกาสให้
ตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก 

3.76 1.05 มาก 3.93 1.00 มาก 3.72 0.99 มาก 3.79 1.00 มาก 

13 ผู้อ านวยการยึดหลักการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องในการ
บริหารงานของโรงเรียน 

3.68 1.07 มาก 3.95 0.94 มาก 3.77 0.93 มาก 3.83 0.94 มาก 

14 ผู้อ านวยการยึดหลักความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดกับ นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

3.92 0.91 มาก 4.03 0.90 มาก 3.72 1.01 มาก 3.83 0.99 มาก 

15 ผู้อ านวยการสนับสนุนชุมชนและสร้างความเข้มแข็งแก่
ชุมชนอย่างจริงจัง 

3.48 1.12 
ปาน
กลาง 

3.66 1.04 มาก 3.50 1.05 
ปาน
กลาง 

3.55 1.05 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.73 0.77 มาก 3.87 0.73 มาก 3.67 0.77 มาก 3.74 0.78 มาก 
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   ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ตาราง 4-4 พบว่า  
 

 กลุ่มที่ 1ภาคกลาง   สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการน าองค์การและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก
( =3.87, S.D.=0.73)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากร
ประพฤติตนถูกต้องตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และหลักจริยธรรม มีค่าเฉลี่ย (  =4.28, 
S.D.=0.80) รองลงมาคือ ผู้อ านวยการยึดหลักนิติธรรมโดยค านึงถึงความถูกต้องตามกฎระเบียบ
ข้อบังคับในการบริหารมีค่าเฉลี่ย (=4.00, S.D.=1.00)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ผู้อ านวยการ
รับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้อง(=3.44, S.D.=1.00) 

 

 กลุ่มที่ 2ภาคใต้ตอนบน   สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการน าองค์การ และแนวปฏิบัติ . มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก( =3.87, S.D.=0.73)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากร
ประพฤติตนถูกต้องตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และหลักจริยธรรม มีค่าเฉลี่ย (  =4.16, 
S.D.=1.07) รองลงมาคือ ผู้อ านวยการยึดหลักนิติธรรมโดยค านึงถึงความถูกต้องตามกฎระเบียบ
ข้อบังคับในการบริหารมีค่าเฉลี่ย (=3.99, S.D.=0.92)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ผู้อ านวยการ
เผยแพร่ผลการด าเนินการของโรงเรียนให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ( =3.44, S.D.=1.00) 

 

 กลุ่มที่ 3ภาคใต้ตอนล่าง  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการน าองค์การ และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก( =3.87, S.D.=0.73)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากร
ประพฤติตนถูกต้องตามกฎระเบียบ  ข้อบังคับ  และหลักจริยธรรม มีค่าเฉลี่ย (  =3.95 , 
S.D.=0.98) รองลงมาคือ ผู้อ านวยการยึดหลักคุณธรรม(เอี๊ยะห์ซาน)ในการบริหารโรงเรียน มี
ค่าเฉลี่ย ( =3.91, S.D.=0.98)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ผู้อ านวยการสนับสนุนชุมชนและ
สร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชนอย่างจริงจัง(=3.50, S.D.=1.05) 

 

 ภาพรวมทั่วประเทศ  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการน าองค์การ และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก(  =
4.32, S.D.=0.78)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากรประพฤติ
ตนถูกต้องตามกฎระเบียบ  ข้อบังคับ  และหลักจริยธรรม มีค่าเฉลี่ย ( =4.06, S.D.=0.94) 
รองลงมาคือ ผู้อ านวยการยึดหลักคุณธรรม(เอี๊ยะห์ซาน)ในการบริหารโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย 
( =3.99, S.D.=0.94)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ผู้อ านวยการประชุมถ่ายทอดวิสัยทัศน์  
ค่านิยม  และพันธกิจและผลการด าเนินการที่คาดหวังอย่างชัดเจน( =3.54, S.D.=1.00 
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ตารางท่ี 4-5 สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์และแนวปฏิบัติ 

ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1 โรงเรียนวางแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบและมีส่วน
ร่วมจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้อย่างเหมาะสม 

3.72 1.06 มาก 3.67 0.96 มาก 3.56 0.94 มาก 3.60 0.95 มาก 

2 แผนกลยุทธ์ของโรงเรียน สอดคล้องกับผลการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก 
ประเมินจุดอ่อน  จุดแข็ง โอกาส และภาวะคุกคาม 

3.56 0.82 มาก 3.65 0.88 มาก 3.58 0.90 มาก 3.60 0.89 มาก 

3 กลยุทธ์ของโรงเรียนมีความชัดเจน น าไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายของโรงเรียนได ้

3.88 1.01 มาก 3.76 0.86 มาก 3.62 0.99 มาก 3.68 0.95 มาก 

4 โรงเรียนก าหนดกลยุทธ์ วัตถุประสงค์  และ
เป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน 

3.88 0.83 มาก 3.96 0.81 มาก 3.82 0.91 มาก 3.87 0.87 มาก 

5 กลยุทธ์ของโรงเรียนเชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐและ
สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง 
และชุมชน 

3.92 0.81 มาก 3.92 0.80 มาก 3.74 0.92 มาก 3.80 0.88 มาก 
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ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

 
(S.D) แปลผล 

 
(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

6 กลยุทธ์ของโรงเรียนมีความท้าทาย ตอบสนองความ
ต้องการของนักเรียน  ผู้ปกครองและชุมชน 

3.48 0.71 
ปาน
กลาง 

3.69 0.90 มาก 3.54 0.93 มาก 3.59 0.91 มาก 

7 โรงเรียนวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นปัจจัย
ส าคัญในการจัดท าแผนกลยุทธ์ 

3.68 0.85 มาก 3.68 0.96 มาก 3.49 0.96 มาก 3.56 0.96 มาก 

8 โรงเรียนจัดท าแผนปฏิบัติการตามกลยุทธ์ที่วางไว้
อย่างครบถ้วน 

3.40 1.00 
ปาน
กลาง 

3.68 0.98 มาก 3.59 0.96 มาก 3.61 0.97 มาก 

9 แผนปฏิบัติการของโรงเรียน แสดงงบประมาณและ
ขั้นตอนในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน   

3.40 1.15 
ปาน
กลาง 

3.59 1.01 มาก 3.54 1.03 มาก 3.55 1.03 มาก 

10 โรงเรียนจัดท าโครงการตามแผน  ก าหนด
ผู้รับผิดชอบ และระยะเวลาการท างานอย่างครบถ้วน  

3.58 0.93 มาก 3.83 0.97 มาก 3.76 1.01 มาก 3.78 1.00 มาก 

11 โรงเรียนปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติการได้อย่างรวดเร็ว
ในทุกสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

3.56 0.77 มาก 3.57 0.92 มาก 3.50 0.94 ปาน 3.53 0.93 มาก 

  


ตารางที่ 4-5 (ต่อ) 
 (ต่อ) 
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ตาราง ที่ 4-5 (ต่อ) 

ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ ์

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

กลุ่มที่ 4 
ทั่วประเทศ 

 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

 
(S.D) แปลผล 

 
(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

12 โรงเรียนเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษยและ
ทรัพยากรอื่นๆ สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ
โรงเรียนได้ 

3.84 1.07 มาก 3.52 0.94 มาก 3.42 0.96 
ปาน
กลาง 

3.47 0.96 มาก 

13 โรงเรียนติดตามตรวจสอบขั้นตอนการท างานและผลการ
ปฏิบัติงานเป็นระยะ 

3.44 1.00 
ปาน
กลาง 

3.54 0.96 มาก 3.46 0.96 
ปาน
กลาง 

3.48 0.96 มาก 

14 ตัวชี้วัดความส าเร็จตามแผนโรงเรียนแสดงการคาดการณ์
ผลการด าเนินการ 

3.48 0.96 
ปาน
กลาง 

3.63 0.94 มาก 3.52 0.88 มาก 3.56 0.90 มาก 

15 โรงเรียนเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผล
การด าเนินการท่ีผ่านมา 

3.72 0.94 มาก 3.67 0.87 มาก 3.52 0.98 มาก 3.58 0.95 มาก 

รวมเฉล่ีย 3.64 0.74 มาก 3.69 0.70 มาก 3.58 0.72 มาก 3.62 0.80 มาก 
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ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ตาราง 4-5 พบว่า  
 

กลุ่มที่ 1ภาคกลาง สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่สามัญด้านการวางแผนเชิงกลุยุทธ์และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก
(  =3.64 , S.D.=0.74)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ กลยุทธ์ของโรงเรียนเชื่อมโยงกับ
นโยบายของรัฐและสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มีค่าเฉลี่ย 
( =3.92, S.D.=0.81) รองลงมาคือ กลยุทธ์ของโรงเรียนมีความชัดเจน น าไปสู่การบรรลุเป้าหมาย
ของโรงเรียนได้มีค่าเฉลี่ย ( =3.88, S.D.=1.01) และโรงเรียนก าหนดกลยุทธ์ วัตถุประสงค์  และ
เป้าหมายไปในทิศทางเดียวกั นมีค่าเฉลี่ย (  =3.88 , S.D.=0.83) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 
แผนปฏิบัติการของโรงเรียน แสดงงบประมาณและขั้นตอนในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน มี
ค่าเฉลี่ย ( =3.44, S.D.=1.00) 

 

กลุ่มที่ 2ภาคใต้ตอนบน   สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการวางแผนเชิงกลุยุทธ์และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก(  =3.69 , S.D.=0.70)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โ รงเรียนก าหนดกลยุทธ์ 
วัตถุประสงค์  และเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกั นมีค่าเฉลี่ย ( =3.96, S.D.=0.81) รองลงมาคือ 
กลยุทธ์ของโรงเรียนเชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐและสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชนมีค่าเฉลี่ย ( =3.92, S.D.=0.80) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนเตรียม
ความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษยและทรัพยากรอ่ืนๆ สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ
โรงเรียนได้ มีค่าเฉลี่ยน( =3.52, S.D.=0.94) 

 

 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการวางแผนเชิงกลุยุทธ์และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก(  =3.58 , S.D.=0.72)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โ รงเรียนก าหนดกลยุทธ์ 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกั นมีค่าเฉลี่ย ( =3.82 , S.D.=0.91) รองลงมาคือ 
โรงเรียนจัดท าโครงการตามแผน  ก าหนดผู้รับผิดชอบ และระยะเวลาการท างานอย่างครบถ้วน  มี
ค่าเฉลี่ย (  =3.76 , S.D.=1.01)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนเตรียมความพร้อมด้าน
ทรัพยากรมนุษยและทรัพยากรอ่ืนๆ สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนได้ มีค่าเฉลี่ย 
( =3.42, S.D.=0.96) 

 



 
  

119 
 

 

119 

ภาพรวมทั่วประเทศ  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการวางแผนเชิงกลุยุทธ์และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก(  =4.26, S.D.=0.80)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ กลยุทธ์ของโรงเรียนเชื่อมโยงกับ
นโยบายของรัฐและสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มีค่าเฉลี่ย 
( =3.80, S.D.=0.8) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบัน
กับผลการด าเนินการที่ผ่านมา ( =3.47, S.D.=0.96)  
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ตารางท่ี 4-6 สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและแนวปฏิบัติ 

ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

 
(S.D) แปลผล 

 
(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1 โรงเรียนรับฟังความคิดเห็นของ ศิษย์เก่า  นักเรียน
ปัจจุบัน  ผู้ปกครอง และชุมชน 

3.73 0.74 มาก 3.74 0.96 มาก 3.55 1.00 มาก 3.62 0.98 มาก 

2 โรงเรียนน าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ
นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนมาพัฒนาโรงเรียน 

3.40 0.77 
ปาน
กลาง 

3.74 0.90 มาก 3.51 0.94 มาก 3.58 0.93 มาก 

3 โรงเรียนมีช่องทางติดต่อสื่อสารที่สะดวก รวดเร็ว
ให้กับนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

3.79 0.82 มาก 3.74 1.01 มาก 3.54 1.01 มาก 3.61 1.01 มาก 

4 โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของปัญหาต่าง ๆ 
และติดตามแก้ไขอย่างรวดเร็ว 

3.36 0.91 
ปาน
กลาง 

3.64 0.98 มาก 3.47 1.01 
ปาน
กลาง 

3.52 1.00 มาก 

5 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชนต่อหลักสูตรและจัดการเรียนการ
สอนของโรงเรียน 

3.40 0.81 
ปาน
กลาง 

3.49 1.01 
ปาน
กลาง 

3.44 1.03 
ปาน
กลาง 

3.45 1.01 
ปาน
กลาง 
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ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

6 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชนต่อการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียน 

3.60 0.77 มาก 3.59 0.98 มาก 3.51 0.95 มาก 3.54 0.95 มาก 

7 โรงเรียนจัดท าโครงการตามแผน  ก าหนดผู้รับผิดชอบ และ
ระยะเวลาการท างานอย่างครบถ้วน 

3.38 0.56 
ปาน
กลาง 

3.59 0.94 มาก 3.49 1.00 
ปาน
กลาง 

3.52 0.97 มาก 

8 โรงเรียนปรับเปล่ียนแผนปฏิบัติการได้อย่างรวดเร็วในทุก
สถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง 

3.80 0.89 มาก 4.24 4.79 มาก 3.70 0.98 มาก 3.88 2.82 มาก 

9 โรงเรียนเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย์และ
ทรัพยากรอื่นๆ สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ
โรงเรียนได้ 

3.77 0.94 มาก 3.93 0.87 มาก 3.68 0.97 มาก 3.76 0.94 มาก 

10 โรงเรียนติดตามตรวจสอบขั้นตอนการท างานและผลการ
ปฏิบัติงานเป็นระยะ 

4.13 1.11 มาก 4.53 0.80 
มาก
ที่สุด 

4.30 0.88 มาก 4.36 0.87 มาก 

11 ตัวชี้วัดความส าเร็จตามแผนโรงเรียนแสดงการคาดการณ์
ผลการด าเนินการ 

3.77 1.01 มาก 4.12 0.83 มาก 3.92 0.92 มาก 3.98 0.90 มาก 


  

ตารางที่ 4-6 (ต่อ) 



 
  

122 
 

 

122 

ตารางท่ี 4-6 (ต่อ) 

 
 
 
 
 

ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

 
(S.D) แปลผล 

 
(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

12 โรงเรียนเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบัน
กับผลการด าเนินการที่ผ่านมา 

4.13 1.04 มาก 4.44 0.82 มาก 4.26 0.92 มาก 4.31 0.89 มาก 

13 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ท าให้นักเรียนมีคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ที่หลักสูตรก าหนด 

3.70 0.92 มาก 3.92 0.88 มาก 3.86 0.87 มาก 3.87 0.88 มาก 

14 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่หลักสูตรก าหนด
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน 

3.70 0.95 มาก 3.95 0.89 มาก 3.83 0.92 มาก 3.86 0.91 มาก 

15 การวัดและประเมินผลการเรียนของนักเรียนชัดเจน  
เป็นไปตามเกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนด   

3.93 0.91 มาก 3.92 0.95 มาก 3.78 0.95 มาก 3.83 0.95 มาก 
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             ตารางท่ี 4-6 ( ต่อ) 

 
 
 

ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที3่ 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

16 การให้บริการเสริมความรู้ด้านการประกอบอาชีพ
ท าให้ผู้ปกครองและชุมชน ได้รับประโยชน์ 

3.52 1.12 มาก 3.61 0.98 มาก 3.56 1.00 มาก 3.58 0.99 มาก 

17 การให้บริการทางวิชาการอิสลามท าให้ผู้ปกครอง 
และชุมชนเข้าใจในหลักศาสนาและสามารถปฏิบัติ
ตามหลักค าสอนศาสนาได้อย่างถูกต้อง 

3.96 1.17 มาก 3.99 1.00 มาก 4.01 0.95 มาก 4.00 0.98 มาก 

18 โรงเรียนเปิดโอกาสให้ ศิษย์เก่า ผู้ปกครองและ
ชุมชนมาใช้บริการทางวิชาการเพื่อการพัฒนาตนเอง 
และชุมชน 

3.93 0.98 มาก 3.65 1.11 มาก 3.60 1.09 มาก 3.63 1.09 มาก 

19 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจและความผูกพัน
ของนักเรียน  ผู้ปกครอง ชุมชน อย่างต่อเนื่อง  

3.57 0.94 มาก 3.66 1.05 มาก 3.58 0.98 มาก 3.61 1.00 มาก 
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ตารางท่ี 4-6 (ต่อ) 

ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

20 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและ
ความผูกพันของนักเรียนผู้ปกครองและชุมชนในการ
ปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน 

3.40 0.81 
ปาน
กลาง 

3.54 1.00 มาก 3.54 0.96 มาก 3.54 0.97 มาก 

21 โรงเรียนส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การด้านการมุ่งเน้น
นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนเป็นส าคัญ 

3.73 0.87 มาก 3.70 0.95 มาก 3.64 0.90 มาก 3.66 0.91 มาก 

22 โรงเรียนให้การสนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมที่
ผู้ปกครองและชุมชนจัดขึ้น 

4.07 0.83 มาก 3.81 1.03 มาก 3.68 1.00 มาก 3.74 1.01 มาก 

23 โรงเรียนด าเนินการแก้ปัญหาตามข้อร้องเรียนของ
นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนอย่างรวดเร็ว 

3.70 0.95 มาก 3.72 0.98 มาก 3.56 0.99 มาก 3.62 0.99 มาก 

                                                 รวมเฉล่ีย 3.71 0.64 มาก 3.84 0.74 มาก 3.69 0.69 มาก 3.74 0.77 มาก 
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   ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ตาราง 4-6 พบว่า  
 
 

กลุ่มที ่1 ภาคกลาง  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก(  =3.71, 
S.D.=0.64)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนติดตามตรวจสอบข้ันตอนการท างาน
และผลการปฏิบัติงานเป็นระยะโรงเรียนเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผลการ
ด าเนินการที่ผ่านมามีค่าเฉลี่ย ( =4.13, S.D.=1.04) และรองลงมาคือ โรงเรียนให้การสนับสนุน
และเข้าร่วมกิจกรรมที่ ผู้ปกครองและชุมชนจัดขึ้น (  =4.07, S.D.=0.83)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
คือ โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของปัญหาต่าง ๆ และติดตามแก้ไขอย่างรวดเร็ว มีค่าเฉลี่ย 
(=3.36, S.D.=0.91) 

 

กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน   สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก
(=3.84, S.D.=0.70)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนติดตามตรวจสอบข้ันตอนการ
ท างานและผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ  มีค่าเฉลี่ย (  =4.53 , S.D.=0.80) รองลงมาโรงเรียน
เปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผลการด าเนินการที่ผ่านมา มีค่าเฉลี่ย ( =4.44 , 
S.D.=0.82) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง 
และชุมชนต่อหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน มีค่าเฉลี่ยน( =3.44, S.D.=1.03) 

 

 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก
(=3.69, S.D.=0.69)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนติดตามตรวจสอบข้ันตอนการ
ท างานและผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ มีค่าเฉลี่ย ( =4.36, S.D.=0.87) รองลงมาคือ โรงเรียน
เปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผลการด าเนินการที่ผ่านมา  มีค่าเฉลี่ย ( =4.26 , 
S.D.=0.89)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง 
และชุมชนต่อหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนมีค่าเฉลี่ย ( =3.45, S.D.=1.01) 

 

ภาพรวมทั่วประเทศ  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก(  =
4.27 , S.D.=0.77)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนติดตามตรวจสอบข้ันตอนการ
ท างานและผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ มีค่าเฉลี่ย ( =4.36, S.D.=0.87) รองลงมาคือ โรงเรียน
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เปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผลการด าเนินการที่ผ่านมา (  =4.31, S.D.=0.89)  
และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต่อ
หลักสูตรและจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน ( =3.45, S.D.=1.01)  
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ตารางท่ี 4-7 สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ การจัดการความรู้และแนวปฏิบัติ  
 

 

 
 

ด้านการวัดผล การวิเคราะห ์

และการจัดการความรู้ 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1 โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 3.72 1.14 มาก 3.68 0.93 มาก 3.62 0.90 มาก 3.65 0.92 มาก 

2  ระบบรายงานผลของโรงเรียน  ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว 
พร้อมใช้งานตลอดเวลา 

3.56 1.08 มาก 3.51 0.88 
ปาน
กลาง 

3.44 0.95 
ปาน
กลาง 

3.46 0.93 
ปาน
กลาง 

3 โรงเรียนใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครอง
และชุมชนในการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ 

3.44 1.00 
ปาน
กลาง 

3.56 0.97 มาก 3.41 0.94 
ปาน
กลาง 

3.46 0.95 
ปาน
กลาง 

4 โรงเรียนวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนอย่างเป็น
ระบบ 3.64 0.95 มาก 3.54 0.95 มาก 3.45 0.97 

ปาน
กลาง 

3.49 0.97 
ปาน
กลาง 

5 โรงเรียนทบทวน/ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

3.36 0.99 
ปาน
กลาง 

3.57 0.93 มาก 3.55 0.95 มาก 3.55 0.95 มาก 
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ตารางท่ี 4 - 7(ต่อ) 
 

 
 

ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้ 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

6 โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของผลการ
ด าเนินงานเพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

3.60 1.00 มาก 3.66 0.88 มาก 3.55 0.93 มาก 3.59 0.92 มาก 

7 โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ 
เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีย่ิงขึ้น 

3.64 0.91 มาก 3.73 0.95 มาก 3.66 0.95 มาก 3.68 0.95 มาก 

8 โรงเรียนปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียนอย่าง
จริงจัง 

3.72 0.98 มาก 3.77 0.91 มาก 3.53 1.04 มาก 3.61 1.00 มาก 

9 โรงเรียนรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้   เป็น
ฐานข้อมูลสารสนเทศระดับโรงเรียน 

3.60 0.91 มาก 3.63 0.98 มาก 3.52 0.98 มาก 3.56 0.98 มาก 

10 โรงเรียนจัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อน า
ความรู้มาปรับปรุงการปฏิบัติงานเสมอ 

3.60 0.82 มาก 3.65 0.97 มาก 3.52 0.97 มาก 3.57 0.97 มาก 
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ตารางท่ี4-7(ต่อ) 

ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้ 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

11เชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในเพื่อให้ครูและ
บุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย 

3.36 0.86 
ปาน
กลาง 

3.49 1.01 
ปาน
กลาง 

3.45 0.98 
ปาน
กลาง 

3.46 0.98 
ปาน
กลาง 

12 โรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็น
ปัจจุบัน และเหมาะสมกับการใช้งานอยู่เสมอ 

3.64 1.11 มาก 3.56 1.02 มาก 3.53 0.99 มาก 3.54 1.00 มาก 

13 โรงเรียนจัดหา ฮาร์ดแวร์  และซอฟแวร์ที่มีความ
ทันสมัย และพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง 

3.69 1.07 มาก 3.35 1.10 
ปาน
กลาง 

3.28 1.07 
ปาน
กลาง 

3.32 1.08 
ปาน
กลาง 

14โรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัย
ของฐานข้อมูล ที่มีสมรรถนะสูง 

3.47 1.07 
ปาน
กลาง 

3.22 1.12 
ปาน
กลาง 

3.23 1.07 
ปาน
กลาง 

3.24 1.09 
ปาน
กลาง 

รวมเฉลี่ย 3.55 0.80 มาก 3.48 0.82 
ปาน
กลาง 

3.42 0.83 
ปาน
กลาง 

3.44 0.91 มาก 
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ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ตาราง 4-7 พบว่า  
 

กลุ่มที่ 1ภาคกลาง  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่สามัญ ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และแนวปฏิบัติ . มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก
( =3.65, S.D.=0.80)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานอย่าง
เป็นระบบ มีค่าเฉลี่ย (  =3.72 , S.D.=1.14) และ โรงเรียนปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียน
อย่างจริงจัง (  =3.72, S.D.=0.98)รองลงมาคือ โรงเรียนจัดหาฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์ที่มีความ
ทันสมัยและพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง (  =3.69, S.D.=1.07 และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียน
จัดล าดับความส าคัญของผลการด าเนินงานเพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงาน   มีค่าเฉลี่ย 
( =3.60, S.D.=1.00) และเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในเพื่อให้ครูและบุคลากรสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย ( =3.36, S.D.=0.86) 

 

กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญ ด้านการวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง(  =3.48, S.D.=0.82)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนปรับปรุงการ
ด าเนินการของโรงเรียนอย่างจริงจัง  มีค่าเฉลี่ย ( =3.77, S.D.=0.91) รองลงมาคือ โรงเรียนแจ้งผล
การปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบเพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีย่ิงขึ้น มีค่าเฉลี่ย ( =3.73 , 

S.D.=0.95) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของ
ฐานข้อมูล ที่มีสมรรถนะสูง มีค่าเฉลี่ย( =3.22, S.D.=0.12) 

 

กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญ ด้านการวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง (  =3.42, S.D.=0.83)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนแจ้งผลการ
ปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีย่ิงขึ้น  มีค่าเฉลี่ย ( =3.66 , 

S.D.=0.95) รองลงมาคือ โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  มีค่าเฉลี่ย ( =3.62, 

S.D.=0.90 )  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของ
ฐานข้อมูล ที่มีสมรรถนะสูง  มีค่าเฉลี่ย ( =3.23, S.D.=1.07) 

 

ภาพรวมทั่วประเทศ   สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญ ด้านการวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับ มาก(  =4.18 , S.D.=0.91)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนแจ้งผลการ
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ปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีย่ิงขึ้น   มีค่าเฉลี่ย ( =3.68 , 

S.D.=0.95) รองลงมาคือ  โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ (  =3.65 , 

S.D.=0.92)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของ
ฐานข้อมูลที่มีสมรรถนะสูง  ( =3.24, S.D.=1.09)  
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ตารางท่ี 4-8  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติ  

ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที3่ 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1 โรงเรียนวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังคน  มอบหมาย
ภาระงานอย่างเหมาะสม 

3.50 0.98 
ปาน
กลาง 

3.69 0.94 มาก 3.47 1.00 
ปาน
กลาง 

3.54 0.99 มาก 

2 โรงเรียนมีเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานครูและ
บุคลากรทุกฝ่ายอย่างชัดเจน 

3.56 0.92 มาก 3.67 0.98 มาก 3.57 1.00 มาก 3.60 0.99 มาก 

3 โรงเรียนประเมินประสิทธิภาพครูและบุคลากรอย่าง
เหมาะสมเป็นธรรม 

3.72 1.10 มาก 3.73 1.02 มาก 3.62 1.03 มาก 3.66 1.03 มาก 

4 โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานแก่ครูและบุคลากรเพื่อ
ปรับปรุงการท างาน 

3.56 1.16 มาก 3.74 0.98 มาก 3.68 0.94 มาก 3.70 0.96 มาก 

5 โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครูและส่งเสริมความก้าวหน้าใน
วิชาชีพให้กับครูสอนวิชาศาสนาและวิชาสามัญอย่างทั่วถึง 

3.84 0.90 มาก 3.91 0.96 มาก 3.70 1.00 มาก 3.77 0.99 มาก 
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           ตารางท่ี 4-8 (ต่อ)

ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที3่ 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

6 โรงเรียนปรับปรุงสภาพแวดล้อม  และบรรยากาศ
เหมาะสม เอ้ือต่อการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร  

3.68 0.95 มาก 3.79 0.97 มาก 3.57 1.00 มาก 3.64 0.99 มาก 

7 โรงเรียนค านึงถึงความปลอดภัยในการท างานและ
ให้การดูแลสุขภาพของครูและบุคลากรอยู่เสมอ 

3.60 0.91 มาก 3.81 0.97 มาก 3.57 0.99 มาก 3.65 0.99 มาก 

8 โรงเรียนจัดระบบ ยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่
สร้างแรงจูงใจเพื่อผลการด าเนินงานที่ดี 

3.40 0.91 
ปาน
กลาง 

3.68 1.02 มาก 3.48 1.06 
ปาน
กลาง 

3.54 1.04 มาก 

9 โรงเรียนวางระบบการสรรหา  ว่าจ้าง  บรรจุ  และ
รักษาบุคลากรฝ่ายต่างๆ ชัดเจน 

3.44 1.26 
ปาน
กลาง 

3.63 0.99 มาก 3.50 1.03 
ปาน
กลาง 

3.54 1.03 มาก 

10 โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริม
ความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูอย่างทั่วถึง  

3.80 0.82 มาก 3.82 0.91 มาก 3.63 1.00 มาก 3.69 0.97 มาก 
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ตารางท่ี 4-8 (ต่อ) 

ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที3่ 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

11 ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรได้รับการพัฒนาผ่าน
กระบวนการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
สนับสนุนให้ศึกษาต่อ 

3.48 0.87 
ปาน
กลาง 

3.78 1.03 มาก 3.72 1.02 มาก 3.73 1.01 มาก 

12 โรงเรียนประเมินผลการพัฒนาตนเอง  ของ
ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง  

3.48 0.82 
ปาน
กลาง 

3.56 1.05 มาก 3.50 1.01 
ปาน
กลาง 

3.52 1.01 มาก 

13 โรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพันของ
บุคลากรมาปรับปรุงเชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน  

3.32 0.90 
ปาน
กลาง 

3.53 1.01 มาก 3.43 0.98 
ปาน
กลาง 

3.46 0.98 
ปาน
กลาง 

รวมเฉลี่ย 3.57 0.78 มาก 3.72 0.82 มาก 3.57 0.82 มาก 3.62 0.84 มาก 
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   ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ตาราง 4-8 พบว่า  
 

 กลุ่มที่ 1  ภาคกลาง   สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก
( =3.57, S.D.=0.78)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริม
ความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูสอนวิชาศาสนาและ  มีค่าเฉลี่ย ( =3.84, S.D.=0.90) รองลงมา
คือ โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูอย่างทั่วถึง มี
ค่าเฉลี่ย (  =3.80, S.D.=0.82 และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โโรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพัน
ของบุคลากรมาปรับปรุงเชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย ( =3.32, S.D.=0.90)  
 

 กลุ่มที่ 2ภาคใต้ตอนบน   สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน และแนวปฏิบัติ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับมาก(  =3.72, S.D.=0.82)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  
และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูอย่างทั่วถึง  มีค่าเฉลี่ย (  =3.82 , S.D.=0.91) 
รองลงมาคือ โรงเรียนค านึงถึงความปลอดภัยในการท างานและให้การดูแลสุขภาพของครูและ
บุคลากรอยู่เสมอ  มีค่าเฉลี่ย ( =3.81 , S.D.=0.97) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนน าผลการ
ประเมินความผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุงเชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน  มีค่าเฉลี่ย(  =

3.53, S.D.=1.01) 
 

 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน และแนวปฏิบัติ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับมาก (  =3.57, S.D.=0.82)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากร
ได้รับการพัฒนาผ่านกระบวนการฝึกอบรม การศึกษาดูงานหรือการสนับสนุนให้ศึกษาต่อ  มี
ค่าเฉลี่ย (  =3.72 , S.D.=1.02) รองลงมาคือ โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริม
ความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูสอนวิชาศาสนาและวิชาสามัญอย่างทั่วถึง  มีค่าเฉลี่ย ( =3.70, 

S.D.=1.00 )  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมา
ปรับปรุงเชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย ( =3.43, S.D.=0.98) 
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 ภาพรวมทั่วประเทศ  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก
( =4.28, S.D.=0.84)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริม
ความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูสอนวิชาศาสนาและวิชาสามัญอย่างทั่วถึง  มีค่าเฉลี่ย ( =3.77, 

S.D.=0.99) รองลงมาคือ ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรได้รับการพัฒนาผ่านกระบวนการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการสนับสนุนให้ศึกษาต่อ (  =3.73 , S.D.=1.01) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 
โรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุงเชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน 
มีค่าเฉลี่ย ,( =3.46, S.D.=0.98)  
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         ตารางท่ี 4-9  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติ  

 
 
 

ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที3่ 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1 โรงเรียนมีการจัดระบบงานที่มีการเพิ่มผลผลิต 
ควบคุมระยะเวลา ควบคุมต้นทุน 

3.44 1.12 
ปาน
กลาง 

3.78 3.77 มาก 3.54 2.73 มาก 3.61 3.06 มาก 

2โรงเรียนก าหนดขั้นตอนการท างาน  ระยะเวลา และ
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

3.76 0.78 มาก 3.66 0.94 มาก 3.57 0.96 มาก 3.61 0.95 มาก 

3 โรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  
เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง  

3.76 0.97 มาก 3.48 1.00 
ปาน
กลาง 

3.40 0.99 
ปาน
กลาง 

3.44 0.99 
ปาน
กลาง 

4 โรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึง
ผลที่เกิดกับนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนที่รับบริการ  

3.44 0.92 
ปาน
กลาง 

3.60 0.94 มาก 3.49 1.00 
ปาน
กลาง 

3.52 0.98 มาก 

5 โรงเรียนน ากระบวนการท างานที่ออกแบบไปใช้ใน
การปฏิบัติจริง 

3.64 0.86 มาก 3.58 0.96 มาก 3.47 0.97 
ปาน
กลาง 

3.51 0.96 มาก 
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ตารางท่ี 4-9 (ต่อ) 

 
 
 
 
 

ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที3่ 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

6โรงเรียนมีการจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนว
ปฏิบัติในการท างาน 

3.64 0.91 มาก 3.55 1.06 มาก 3.47 0.99 
ปาน
กลาง 

3.50 1.01 ปาน
กลาง 

7 โรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติตาม
แผนปฏิบัติการและการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

3.68 1.03 มาก 3.55 1.03 มาก 3.44 0.98 
ปาน
กลาง 

3.49 1.00 ปาน
กลาง 

 

รวมเฉลี่ย 
3.62 0.80 มาก 3.60 1.04 มาก 3.49 0.95 

ปาน
กลาง 

4.24 0.85 มาก 
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   ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ตาราง 4-9 พบว่า  
 
 กลุ่มที่ 1ภาคกลาง   สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก(=3.62, S.D.=0.80)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนก าหนดขั้นตอนการท างาน  
ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจนมีค่าเฉลี่ย ( =3.76, S.D.=0.78) และโรงเรียนมีระบบงาน
รองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้นเพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ย 
(=3.76, S.D.=0.97)  รองลงมาคือ โรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ
และการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่ามีค่าเฉลี่ย (  =3.68 , S.D.=0.13 ) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 
โรงเรียนมีการจัดระบบงานที่มีการเพิ่มผลผลิต ควบคุมระยะเวลา ควบคุมต้นทุน  มีค่าเฉลี่ย 
(=3.44, S.D.=1.12) และโรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชนที่รับบริการมีค่าเฉลี่ย ( =3.44, S.D.=0.92)  
 
 กลุ่มที่ 2ภาคใต้ตอนบน  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน และแนวปฏิบัติ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก( =3.60, S.D.=1.04)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนมีการจัดระบบงานที่มีการ
เพิ่มผลผลิต ควบคุมระยะเวลา ควบคุมต้นทุน   มีค่าเฉลี่ย ( =3.78 , S.D.=3.77) รองลงมาคือ 
โรงเรียนก าหนดขั้นตอนการท างาน  ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ย ( =3.66, 
S.D.=0.94) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้
โรงเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง  มีค่าเฉลี่ย( =3.48, S.D.=1.00) 

 
 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับ ปานกลาง ( =3.49, S.D.=0.95)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนก าหนด
ขั้นตอนการท างาน  ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน  มีค่าเฉลี่ย ( =3.57, S.D.=0.96 ) 
รองลงมาคือ โรงเรียนมีการจัดระบบงานที่มีการเพิ่มผลผลิต ควบคุมระยะเวลา ควบคุมต้นทุน   มี
ค่าเฉลี่ย ( =3.54 , S.D.=2.73 ) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะ
ฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ย (  =3.40 , 
S.D.=0.99) 
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 ภาพรวมทั่วประเทศ  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน และแนวปฏิบัติ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก( =4.24, S.D.=0.85)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนมีการจัดระบบงานที่มีการ
เพิ่มผลผลิต ควบคุมระยะเวลา ควบคุมต้นทุน    มีค่าเฉลี่ย ( =3.61 , S.D.=3.06)และ โรงเรียน
ก าหนดขั้นตอนการท างาน ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน(  =3.61 , S.D.=0.95) 
รองลงมาคือ  โรงเรียนออกแบบกระบวนการท างา นโดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน ผู้ปกครอง
และชุมชนที่รับบริการ มีค่าเฉลี่ย  ( =3.52 , S.D.=0.98) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนมี
ระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง มี
ค่าเฉลี่ย ,(=3.44, S.D.=0.99)  
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ตารางท่ี 4-10 สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ.ด้านผลลัพธ์และแนวปฏิบัติ 

 
 
 
 

ด้านผลลัพธ ์

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที3่ 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1 ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ(O-NET)ของนักเรียน
โดยเฉล่ียสูงกว่าค่าเฉล่ียระดับชาต ิ

2.93 1.21 
ปาน
กลาง 

2.80 1.18 
ปาน
กลาง 

2.92 1.15 
ปาน
กลาง 

2.88 1.16 
ปาน
กลาง 

2 ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านศาสนาอิสลาม(I-NET)ของนักเรียน
โดยเฉล่ียสูงกว่าค่าเฉล่ียระดับชาต ิ

3.61 1.08 มาก 3.01 1.00 
ปาน
กลาง 

3.04 1.03 
ปาน
กลาง 

3.05 1.03 
ปาน
กลาง 

3 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนเป็นไปตามหลักสูตร
ก าหนด สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน 

3.67 0.92 มาก 3.33 0.99 
ปาน
กลาง 

3.39 0.99 
ปาน
กลาง 

3.38 0.99 
ปาน
กลาง 

4 นักเรียนสามารถศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพตามความ
ถนัด สอดคล้องตามความต้องการของผู้ปกครองและชุมชน 

3.69 0.89 มาก 3.67 0.87 มาก 3.61 0.92 มาก 3.63 0.90 มาก 

5 นักเรียนศรัทธามั่นในศาสนาอิสลามและปฏิบัติตามหลักค า
สอนได้อย่างถูกต้อง 

4.21 0.90 มาก 4.15 0.92 มาก 4.01 0.97 มาก 4.06 0.96 
มาก 
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ตารางท่ี 4-10 (ต่อ) 

 
 
 

ด้านผลลัพธ ์

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที3่ 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

6 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชา
สามัญของโรงเรียน 

3.75 0.90 มาก 3.75 0.91 มาก 3.74 0.88 มาก 3.74 0.89 มาก 

7 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชา
ศาสนาอิสลามของโรงเรียน 

3.78 0.85 มาก 3.88 0.96 มาก 3.82 0.92 มาก 3.84 0.93 มาก 

8 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของโรงเรียน 

3.63 0.88 มาก 3.80 0.88 มาก 3.71 0.89 มาก 3.74 0.89 มาก 

9 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจต่อการให้บริการของโรงเรียน 3.60 0.87 มาก 3.74 0.88 มาก 3.63 0.98 มาก 3.66 0.94 มาก 
10 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในการให้ความรู้ทางวิชาการ
และการฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริมให้เกิดรายได้ 

3.29 0.91 
ปาน
กลาง 

3.59 0.92 มาก 3.47 0.99 
ปาน
กลาง 

3.50 0.96 
ปาน
กลาง 

11 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในการจัดกิจกรรมตาม
หลักการศาสนาของโรงเรียน 

3.88 0.95 มาก 3.97 0.86 มาก 3.86 0.98 มาก 3.90 0.94 มาก 
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ตารางท่ี 4-10 (ต่อ) 

 
 
 
 

ด้านผลลัพธ ์

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที3่ 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

12โรงเรียนเปรียบเทียบผลลัพธ์ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชน มาเข้าเรียนในหลักสูตรและใช้บริการ
ของโรงเรียน 

3.46 0.51 
ปาน
กลาง 

3.55 0.93 มาก 3.48 0.99 
ปาน
กลาง 

3.50 0.96 
ปาน
กลาง 

13 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพัน
ของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนเพื่อปรับปรุงการด าเนินการ
ของโรงเรียน 

3.50 0.66 
ปาน
กลาง 

3.63 0.93 มาก 3.51 0.98 
ปาน
กลาง 

3.55 0.95 มาก 

14 อัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนา เพียงพอพร้อมปฏิบัติงาน 3.74 0.87 มาก 3.75 1.03 มาก 3.63 1.05 มาก 3.67 1.03 มาก 
15 ครูสอนวิชาศาสนาพึงพอใจในความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 4.00 0.77 มาก 3.61 1.01 มาก 3.60 1.00 มาก 3.62 0.99 มาก 
16 ครูสอนวิชาศาสนาพึงพอใจต่อการจัดสภาพแวดล้อมและ
บรรยากาศการท างานของโรงเรียน 

3.74 0.87 มาก 3.69 1.00 มาก 3.66 0.99 มาก 3.67 0.99 มาก 


  



 
  

144 
 

 

144 

ตารางท่ี 4-10 (ต่อ) 

 
 
 

ด้านผลลัพธ ์

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที3่ 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             
17 ครูสอนวิชาศาสนามีสุขอนามัยที่ดี มีความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงาน 

3.84 0.83 มาก 3.96 0.92 มาก 3.80 0.98 มาก 3.85 0.96 มาก 

18 ครูสอนวิชาศาสนามีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพัน
ในการท างาน 

3.88 0.78 มาก 3.82 0.98 มาก 3.59 1.01 มาก 3.67 1.00 มาก 

19 ครูสอนวิชาศาสนามีทักษะในการปฏิบัติงาน สอดคล้อง
กับความต้องการของแผนปฏิบัติการ 

3.80 0.95 มาก 3.83 0.89 มาก 3.66 0.93 มาก 3.72 0.92 มาก 

20 อัตราก าลังครูสอนวิชาสามัญเพียงพอพร้อมปฏิบัติงานใน
ทุกสถานการณ์ 

3.90 0.79 มาก 3.66 1.00 มาก 3.55 0.97 มาก 3.60 0.98 มาก 

21 ครูสอนวิชาสามัญพึงพอใจในความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 4.11 0.74 มาก 3.69 0.95 มาก 3.59 0.92 มาก 3.64 0.93 มาก 
22 ครูสอนวิชาสามัญพึงพอใจต่อการจัดสภาพแวดล้อมและ
บรรยากาศการท างาน 

3.70 0.73 มาก 3.68 0.94 มาก 3.57 0.91 มาก 3.61 0.91 มาก 
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ตารางท่ี 4-10 (ต่อ) 

 
 
 
 

ด้านผลลัพธ ์

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

23 ครูสอนวิชาสามัญมีสุขอนามัยที่ดี มีความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน 

3.80 0.70 มาก 3.97 0.84 มาก 3.78 0.95 มาก 3.84 0.91 มาก 

24 ครูสอนวิชาสามัญมีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพันใน
การท างาน 

3.60 0.82 มาก 3.73 1.04 มาก 3.57 0.96 มาก 3.62 0.98 มาก 

25 ครูสอนวิชาสามัญมีทักษะในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ
ความต้องการของแผนปฏิบัติการ 

3.75 0.91 มาก 3.84 0.89 มาก 3.69 0.88 มาก 3.74 0.88 มาก 

26 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพัน
ของครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน 

3.65 0.67 มาก 3.62 0.91 มาก 3.54 0.93 มาก 3.57 0.91 มาก 

27 โรงเรียนน าเสนอผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจของครูและ
บุคลากรให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

3.55 0.60 มาก 3.58 0.92 มาก 3.52 0.95 มาก 3.54 0.93 มาก 
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ตารางท่ี 4-10 (ต่อ) 

 
 
 
 

ด้านผลลัพธ ์

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

28 โรงเรียนประสบความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกล
ยุทธ์ที่ก าหนดไว ้

3.59 0.78 มาก 3.50 0.89 
ปาน
กลาง 

3.42 0.93 
ปาน
กลาง 

3.45 0.91 
ปาน
กลาง 

29 ผู้อ านวยการได้รับการยกย่องให้เป็นแบบอย่างในการ
บริหารโรงเรียนตามหลักธรรมภิบาล 

3.73 0.83 มาก 3.68 1.02 มาก 3.62 0.96 มาก 3.64 0.98 มาก 

30 ผู้อ านวยการเป็นท่ียอมรับในการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ  
ข้อบังคับตามหลักจริยธรรม 

3.87 0.73 มาก 3.89 0.91 มาก 3.75 0.95 มาก 3.80 0.93 มาก 

31ผู้ปกครอง และชุมชนให้การช่วยเหลือต่อโรงเรียนในการจัด
กิจกรรม 

4.12 0.78 มาก 3.79 0.87 มาก 3.61 1.00 มาก 3.69 0.96 มาก 

32 โรงเรียนได้รับการจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอตาม
แผนท่ีก าหนดไว้ 

3.60 1.15 มาก 3.51 0.95 มาก 3.41 1.01 
ปาน
กลาง 

3.45 1.00 
ปาน
กลาง 
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ตารางท่ี 4-10 (ต่อ) 

 
 

ด้านผลลัพธ ์

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 
ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 
ภาคใต้ตอนล่าง 

ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 
 

(S.D) แปลผล 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

33โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากร ในการจัดกิจกรรม 
โครงการตามความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน 

3.50 0.83 
ปาน
กลาง 

3.47 1.01 
ปาน
กลาง 

3.44 1.02 
ปาน
กลาง 

3.45 1.01 
ปาน
กลาง 

34 โดยเฉล่ียในแต่ละปีการศึกษาโรงเรียนมีรายรับมากว่า
รายจ่าย 

3.25 1.21 
ปาน
กลาง 

3.04 1.21 
ปาน
กลาง 

3.19 1.12 
ปาน
กลาง 

3.14 1.15 
ปาน
กลาง 

35 โรงเรียนมีรายรับแต่ละช่วงเวลาสอดคล้องกับแผนการใช้
จ่าย 

3.83 0.83 มาก 3.65 1.02 มาก 3.68 0.96 มาก 3.68 0.97 มาก 

36 ศิษย์เก่านิยมส่งบุตรหลานมาเรียนท่ีโรงเรียน 3.87 1.01 มาก 3.73 1.02 มาก 3.70 0.94 มาก 3.71 0.97 มาก 
37 ผู้ปกครอง และชุมชน นิยมส่งบุตรหลานมาเรียนท่ีโรงเรียน 

3.15 0.93 
ปาน
กลาง 

3.20 1.06 
ปาน
กลาง 

3.26 1.02 
ปาน
กลาง 

3.23 1.03 
ปาน
กลาง 

รวมเฉล่ีย 3.74 0.62 มาก 3.65 0.68 มาก 3.58 0.70 มาก 4.27 0.81 มาก 
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   ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ตาราง 4-10 พบว่า  
 

 กลุ่มที่ 1ภาคกลาง   สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านผลลัพธ์และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก(  =3.74 , 
S.D.=0.62)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ นักเรียนศรัทธามั่นในศาสนาอิสลามและปฏิบัติ
ตามหลักค าสอนได้อย่างถูกต้อง มีค่าเฉลี่ย ( =4.21, S.D.=0.90) รองลงมาคือ ผู้ปกครองและ
ชุมชนให้การช่วยเหลือต่อโรงเรียนในการจัดกิจกรรม  มีค่าเฉลี่ย (  =4.12 , S.D.=0.78) และ
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ  (O-NET)ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยระดับชาติ มีค่าเฉลี่ย (=3.93, S.D.=1.31)  
 

 กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน   สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านผลลัพธ์และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก
(=3.65, S.D.=0.68)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ นักเรียนศรัทธามั่นในศาสนาอิสลาม
และปฏิบัติตามหลักค าสอนได้อย่างถูกต้องมีค่าเฉลี่ย (  =4.15 , S.D.=0.93 ) รองลงมาคือ 
ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในการจัดกิจกรรมตามหลักการศาสนาของโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย (  =
3.97, S.D.=0.86) และ ครูสอนวิชาสามัญมีสุขอนามัยที่ดีมีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  มี
ค่าเฉลี่ย( =3.97 , S.D.=0.84 ) ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ (O-
NET) ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ มีค่าเฉลี่ย( =2.80, S.D.=1.18) 

 

 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านผลลัพธ์และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก 
(=3.58, S.D.=0.70)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ นักเรียนศรัทธามั่นในศาสนาอิสลาม
และปฏิบัติตามหลักค าสอนได้อย่างถูกต้องมีค่าเฉลี่ย (  =4.01 , S.D.=0.97) รองลงมาคือ 
ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในการจัดกิจกรรมตามหลักการศาสนาของโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย (  =
3.86, S.D.=0.98 ) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ  (O-NET) ของ
นักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ มีค่าเฉลี่ย ( =2.92, S.D.=1.15) 
 

 ภาพรวมทั่วประเทศ สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านผลลัพธ์และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมาก(  =4.27 , 
S.D.=0.81)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ นักเรียนศรัทธามั่นในศาสนาอิสลามและปฏิบัติ
ตามหลักค าสอนได้อย่างถูกต้อง มีค่าเฉลี่ย ( =4.06, S.D.=0.96) รองลงมาคือ ผู้ปกครองและ
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ชุมชนพึงพอใจในการจัดกิจกรรมตามหลักการศาสนาของโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย(  =3.90 , 
S.D.=0.94) และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ  (O-NET)ของนักเรียน
โดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ  มีค่าเฉลี่ย(=2.88, S.D.=1.16)  
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ตารางท่ี 4-11  สภาพอันพึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการ  
                      ท่ีเป็นเลิศด้านการศึกษา ของ  Malcolm  Baldrigeโดยรวมทั้ง 7 ด้าน 

 

เกณฑ์คุณภาพเพื่อการด าเนินการที่
เป็นเลิศ 7 ด้าน 

กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 (S.D ) แปลผล   

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

1 การน าองค์การ 4.49 0.52 มาก 4.48 0.62 มาก 4.24 0.85 มาก 4.32 0.78 มาก 

2  การวางแผนเชิงกลยุทธ ์ 4.38 0.60 มาก 4.42 0.64 มาก 4.17 0.86 มาก 4.26 0.80 มาก 

3 การมุ่งเน้นลูกค้า 4.31 0.64 มาก 4.41 0.68 มาก 4.20 0.82 มาก 4.27 0.77 มาก 
4 การวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการ
ความรู ้

4.41 0.55 มาก 4.34 0.80 มาก 4.09 0.96 มาก 4.18 0.91 มาก 

5 การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 4.45 0.59 มาก 4.44 0.69 มาก 4.19 0.90 มาก 4.28 0.84 มาก 

6 การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 4.41 0.65 มาก 4.38 0.72 มาก 4.17 0.91 มาก 4.24 0.85 มาก 

7 ผลลัพธ ์ 4.37 0.59 มาก 4.42 0.70 มาก 4.18 0.86 มาก 4.27 0.81 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.40 0.54 มาก 4.40 0.65 มาก 4.18 0.81 มาก 4.26 0.76 มาก 
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ผลการวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ ตาราง 4-11 พบว่า  
 
 กลุ่มที่ 1ภาคกลาง   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านเกณฑ์คุณภาพเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ  7 ด้านมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่
ในระดับ มาก( =4.40, S.D.=0.54)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การน าองค์การ  มี
ค่าเฉลี่ย ( =4.49 , S.D.=0.52) รองลงมาคือ การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย ( =4.45, 
S.D.=0.59)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การมุ่งเน้นลูกค้า  มีค่าเฉลี่ย ( =4.31, S.D.=0.64)  
 
 กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน  สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านเกณฑ์คุณภาพเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ  7 ด้าน มีค่ารวมเฉลี่ย
รวมอยู่ในระดับ มาก( =4.40, S.D.=0.65)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การน าองค์การ  มี
ค่าเฉลี่ย ( =4.48 , S.D.=0.62 ) รองลงมาคือ การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย (  =4.44 , 
S.D.=0.69) ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ มีค่าเฉลี่ย(  =
4.34,S.D.=0.80) 

 
 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านเกณฑ์คุณภาพเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ  7 ด้านมีค่ารวมเฉลี่ย
รวมอยู่ในระดับ มาก (=4.18, S.D.=0.81)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การน าองค์การ  มี
ค่าเฉลี่ย ( =4.24 , S.D.=0.85) รองลงมาคือ การวางแผนเชิงกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ย (  =4.20 , 
S.D.=0.82 )  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ มีค่าเฉลี่ย 
(=4.35, S.D.=0.96) 

 
 ภาพรวมทั่วประเทศ   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านเกณฑ์คุณภาพเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ  7 ด้าน มีค่ารวมเฉลี่ย
รวมอยู่ในระดับ มาก( =4.26, S.D.=0.76)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ การน าองค์การ มี
ค่าเฉลี่ย ( =4.32 , S.D.=0.78) รองลงมาคือ การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย (  =4.28 , 
S.D.=0.80)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ มีค่าเฉลี่ย 
(=4.18, S.D.=0.91)  
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ตารางท่ี 4-12 สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการน าองค์การ และแนวปฏิบัติ  

 
 

ด้านการน าองค์การ 

กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

 
 

(S.D) แปลผล 
 

 

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1.ผู้อ านวยการเป็นแกนหลักในการก าหนดวิสัยทัศน์  ค่านิยม  
และพันธกิจและผลการด าเนินการท่ีคาดหวังตอบสนองความ
ต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

4.46 0.66 มาก 4.39 0.75 มาก 4.13 0.95 มาก 4.22 0.89 มาก 

2 ผู้อ านวยการประชุมถ่ายทอดวิสัยทัศน์  ค่านิยม  และพันธ
กิจและผลการด าเนินการท่ีคาดหวังอย่างชัดเจน 

4.29 0.75 มาก 4.43 0.72 มาก 4.14 0.99 มาก 4.24 0.91 มาก 

3.ผู้อ านวยการสร้างทีมที่เข้มแข็ง และกระจายอ านาจให้แก่
บุคลากรในระดับต่างๆ อย่างเหมาะสม 

4.38 0.77 มาก 4.44 0.75 มาก 4.20 0.96 มาก 4.28 0.90 มาก 

4ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากรประพฤติตนถูกต้องตาม
กฎระเบียบ  ข้อบังคับ  และหลักจริยธรรม 

4.67 0.64 
มาก
ที่สุด 

4.54 0.72 
มาก
ที่สุด 

4.27 0.97 มาก 4.37 0.90 มาก 

5 ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
เพื่อให้โรงเรียนเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 4.38 0.71 มาก 4.46 0.74 มาก 4.26 0.94 มาก 4.33 0.88 มาก 
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ตารางท่ี 4-12 (ต่อ) 

 
 
 

ด้านการน าองค์การ 
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

 
 

(S.D) แปลผล 
 

 

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

6ผู้อ านวยการเผยแพร่ผลการด าเนินการของโรงเรียนให้
ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

4.50 0.66 มาก 4.39 0.78 มาก 4.18 0.94 มาก 4.26 0.89 มาก 

7ผู้อ านวยการรับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้อง 4.35 0.65 มาก 4.43 0.81 มาก 4.28 0.93 มาก 4.33 0.89 มาก 
8ผู้อ านวยการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการ
เรียนรู้ในโรงเรียน 

4.46 0.72 มาก 4.39 0.81 มาก 4.21 0.93 มาก 4.28 0.89 มาก 

9ผู้อ านวยการวางแผนพัฒนาโรงเรียนในระยะยาวตามความ
ต้องการจ าเป็นในอนาคต 

4.54 0.59 
มาก
ที่สุด 

4.53 0.74 
มาก
ที่สุด 

4.23 0.97 มาก 4.34 0.90 มาก 

10ผู้อ านวยการยึดหลักนิติธรรมโดยค านึงถึงความถูกต้อง
ตามกฎระเบียบข้อบังคับในการบริหาร 

4.58 0.65 
มาก
ที่สุด 

4.47 0.81 มาก 4.43 2.68 มาก 4.45 2.20 มาก 

11ผู้อ านวยการยึดหลักคุณธรรม(เอี๊ยะห์ซาน)ในการบริหาร
โรงเรียน 

4.46 0.72 มาก 4.59 0.71 
มาก
ที่สุด 

4.33 0.97 มาก 4.42 0.89 มาก 
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ตารางท่ี 4 -12(ต่อ) 

ด้านการน าองค์การ 

กลุ่มที่ 1 
ภาคกลาง 

กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 

(S.D ) แปลผล 
 

 

(S.D) แปลผล 
 

 

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

12ผู้อ านวยการยึดหลักความโปร่งใสโดยเปิดโอกาสให้
ตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก 

4.63 0.65 
มาก
ที่สุด 

4.58 0.68 
มาก
ที่สุด 

4.24 0.98 มาก 4.36 0.90 มาก 

13 ผู้อ านวยการยึดหลักการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องในการ
บริหารงานของโรงเรียน 

4.65 0.57 
มาก
ที่สุด 

4.53 0.73 
มาก
ที่สุด 

4.26 0.95 มาก 4.36 0.88 มาก 

14 ผู้อ านวยการยึดหลักความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดกับ นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

4.52 0.67 
มาก
ที่สุด 

4.56 0.76 
มาก
ที่สุด 

4.21 1.03 มาก 4.33 0.95 มาก 

15 ผู้อ านวยการสนับสนุนชุมชนและสร้างความเข้มแข็งแก่
ชุมชนอย่างจริงจัง 

4.55 0.67 
มาก
ที่สุด 

4.45 0.75 มาก 4.23 0.97 มาก 4.31 0.90 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.49 0.52 มาก 4.48 0.62 มาก 4.24 0.85 มาก 4.32 0.78 มาก 
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ผลการวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ ตาราง 4-12 พบว่า  
 

 กลุ่มที่ 1ภาคกลาง   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการน าองค์การและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก
( =4.49, S.D.=0.52)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากร
ประพฤติตนถูกต้องตามกฎระเบียบ  ข้อบังคั บและหลักจริยธรรม มีค่าเฉลี่ย (  =4.67 , 
S.D.=0.64) รองลงมาคือ ผู้อ านวยการยึดหลักการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องในการบริหารงานของ
โรงเรียน  มีค่าเฉลี่ย (=4.65, S.D.=0.57)และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ผู้อ านวยการประชุมถ่ายทอด
วิสัยทัศน์  ค่านิยม  และพันธกิจและผลการด าเนินการที่คาดหวังอย่างชัดเจน   มีค่าเฉลี่ย 
(=4.29, S.D.=0.75)  
 

 กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน  สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการน าองค์การและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก
(=4.48, S.D.=0.62)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดผู้อ านวยการยึดหลักคุณธรรม(เอี๊ยะห์ซาน)
ในการบริหารโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย ( =4.59, S.D.=0.71 ) รองลงมาคือ ผู้อ านวยการยึดหลักความ
โปร่งใสโดยเปิดโอกาสให้ตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก มีค่าเฉลี่ย (  =
4.58, S.D.=0.68) และครูสอนวิชาสามัญมีสุขอนามัยที่ดี มีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  มี
ค่าเฉลี่ย( =3.97, S.D.=0.84 ) ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ผู้อ านวยการเป็นแกนหลักในการก าหนด
วิสัยทัศน์  ค่านิยมและพันธกิจและผลการด าเนินการที่คาดหวังตอบสนองความต้องการของ
นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน   มีค่าเฉลี่ย(=4.39, S.D.=0.75)และ ผู้อ านวยการเผยแพร่ผลการ
ด าเนินการของโรงเรียนให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ มีค่าเฉลี่ย(  =4.39, S.D.=0.78 ) และ ผู้อ านวยการ
สร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย( =4.39, S.D.=0.81 ) 

 

 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการน าองค์การและแนวปฏิบัติ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก 
( =4.24, S.D.=0.85)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ผู้อ านวยการยึดหลักนิติธรรมโดย
ค านึงถึงความถูกต้องตามกฎระเบียบข้อบังคับในการบริหาร มีค่าเฉลี่ย (  =4.43, S.D.=2.68) 
รองลงมาคือ ผู้อ านวยการยึดหลักคุณธรรม(เอี๊ยะห์ซาน)ในการบริหารโรงเรียน   มีค่าเฉลี่ย (  =
4.33, S.D.=0.97 )  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผู้อ านวยการเป็นแกนหลักในการก าหนดวิสัยทัศน์  
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ค่านิยม  และพันธกิจและผลการด าเนินการที่คาดหวังตอบสนองความต้องการของนักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชน  มีค่าเฉลี่ย (=4.13, S.D.=0.95) 

 

 ภาพรวมทั่วประเทศ   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการน าองค์การและแนวปฏิบัติ  มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก( =4.32, S.D.=0.78)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ผู้อ านวยการยึดหลักนิติธรรมโดย
ค านึงถึงความถูกต้องตามกฎระเบียบข้อบังคับในการบริหาร มีค่าเฉลี่ย (  =4.45, S.D.=2.20) 
รองลงมาคือ  ผู้อ านวยการยึดหลักคุณธรรม(เอี๊ยะห์ซาน)ในการบริหารโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย (  =
4.42, S.D.=2.89)  และค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ผู้อ านวยการเป็นแกนหลักในการก าหนดวิสัยทัศน์  
ค่านิยม  และพันธกิจและผลการด าเนินการที่คาดหวังตอบสนองความต้องการของนักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชน  มีค่าเฉลี่ย (=4.22, S.D.=0.89)  
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ตาราง ที่ 4-13 สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ.ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์และแนวปฏิบัติ 

ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ ์

กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

 
 

(S.D) แปลผล 
 

 

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1 โรงเรียนวางแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบและมีส่วนร่วมจาก
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้อย่างเหมาะสม 

4.52 0.59 
มาก
ที่สุด 

4.47 0.76 มาก 4.24 0.93 มาก 4.32 0.87 มาก 

2 แผนกลยุทธ์ของโรงเรียน สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ประเมินจุดอ่อน  จุด
แข็ง โอกาส และภาวะคุกคาม 

4.39 0.72 มาก 4.46 0.73 มาก 4.20 0.98 มาก 4.29 0.90 มาก 

3 กลยุทธ์ของโรงเรียนมีความชัดเจน น าไปสู่การบรรลุ
เป้าหมายของโรงเรียนได ้

4.39 0.84 มาก 4.46 0.78 มาก 4.22 0.96 มาก 4.31 0.91 มาก 

4 โรงเรียนก าหนดกลยุทธ์ วัตถุประสงค์  และเป้าหมายไปใน
ทิศทางเดียวกัน 

4.56 0.65 
มาก
ที่สุด 

4.44 0.72 มาก 4.24 0.96 มาก 4.32 0.88 มาก 

5 กลยุทธ์ของโรงเรียนเชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐและ
สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชน 

4.52 0.77 
มาก
ที่สุด 

4.48 0.71 มาก 4.25 0.95 มาก 4.33 0.88 มาก 
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ตารางท่ี 4-13 (ต่อ) 

ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ ์

กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

 
 

(S.D) แปลผล 
 

 

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

6 กลยุทธ์ของโรงเรียนมีความท้าทาย ตอบสนองความ
ต้องการของนักเรียน  ผู้ปกครองและชุมชน 

4.48 0.65 มาก 4.42 0.78 มาก 4.17 0.97 มาก 4.26 0.91 มาก 

7 โรงเรียนวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นปัจจัยส าคัญใน
การจัดท าแผนกลยุทธ์ 

4.48 0.71 มาก 4.38 0.82 มาก 4.10 1.02 มาก 4.21 0.96 มาก 

8 โรงเรียนจัดท าแผนปฏิบัติการตามกลยุทธ์ที่วางไว้อย่าง
ครบถ้วน 

4.32 0.69 มาก 4.36 0.86 มาก 4.09 1.05 มาก 4.19 0.99 มาก 

9 แผนปฏิบัติการของโรงเรียน แสดงงบประมาณและขั้นตอน
ในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน   

4.36 0.81 มาก 4.36 0.84 มาก 4.12 1.07 มาก 4.20 0.99 มาก 

10 โรงเรียนจัดท าโครงการตามแผน  ก าหนดผู้รับผิดชอบ และ
ระยะเวลาการท างานอย่างครบถ้วน 

4.24 0.72 มาก 4.48 0.73 มาก 4.21 0.99 มาก 4.30 0.91 มาก 
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ตารางท่ี 4-13 (ต่อ) 

ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ ์

กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

 
 

(S.D) แปลผล 
 

 

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

11โรงเรียนปรับเปล่ียนแผนปฏิบัติการได้อย่างรวดเร็วในทุก
สถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง 

4.24 0.83 มาก 4.31 0.86 มาก 4.10 1.02 มาก 4.17 0.97 มาก 

12โรงเรียนเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย์,ทรัพยากร
อื่นๆ สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนได้ 

4.44 0.71 มาก 4.38 0.76 มาก 4.17 0.97 มาก 4.25 0.90 มาก 

13 โรงเรียนติดตามตรวจสอบขั้นตอนการท างานและผลการ
ปฏิบัติงานเป็นระยะ 

4.28 0.79 มาก 4.44 0.83 มาก 4.14 1.02 มาก 4.24 0.96 มาก 

14 ตัวชี้วัดความส าเร็จตามแผนโรงเรียนแสดงการคาดการณ์
ผลการด าเนินการ 

4.28 0.74 มาก 4.36 0.87 มาก 4.16 0.99 มาก 4.23 0.95 มาก 

15 โรงเรียนเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผล
การด าเนินการท่ีผ่านมา 

4.24 0.83 มาก 4.37 0.80 มาก 4.11 1.01 มาก 4.20 0.95 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.38 0.60 มาก 4.42 0.64 มาก 4.17 0.86 มาก 4.26 0.80 มาก 
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ผลการวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ ตาราง 4-13 พบว่า  
 

 กลุ่มที่ 1ภาคกลาง   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์  และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก( =4.38, S.D.=0.60)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนก าหนดกลยุทธ์ 
วัตถุประสงค์  และเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน  มีค่าเฉลี่ย (  =4.56, S.D.=0.65) รองลงมาคือ 
กลยุทธ์ของโรงเรียนเชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐและสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชน  มีค่าเฉลี่ย (  =4.52, S.D.=0.77) และโรงเรียนวางแผนกลยุทธ์อย่างเป็น
ระบบและมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้อย่างเหมาะสมมีค่าเฉลี่ย (  =4.52, S.D.=0.59)    
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนจัดท าโครงการตามแผน  ก าหนดผู้รับผิดชอบ และระยะเวลาการ
ท างานอย่างครบถ้วน   มีค่าเฉลี่ย ( =4.24, S.D.=0.72)  
 

 กลุ่มที่ 2ภาคใต้ตอนบน   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับ มาก( =4.42, S.D.=0.64)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือโรงเรียนจัดท าโครงการตาม
แผน  ก าหนดผู้รับผิดชอบและระยะเวลาการท างานอย่างครบถ้วน  มีค่าเฉลี่ย (  =4.48 , 
S.D.=0.73 ) และ กลยุทธ์ของโรงเรียนเชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐและสอดคล้องกับความต้องการ
ของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มีค่าเฉลี่ย (  =4.48 , S.D.=0.71 ) รองลงมาคือโรงเรียน
วางแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบและมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้อย่างเหมาะสม  มีค่าเฉลี่ย 
(=4.47, S.D.=0.76) ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติการได้อย่างรวดเร็วใน
ทุกสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง มีค่าเฉลี่ย(=4.31, S.D.=0.86) 

 

 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์และแนวปฏิบัติ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับ มาก ( =4.17, S.D.=0.86)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ กลยุทธ์ของโรงเรียน
เชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐและสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มี
ค่าเฉลี่ย ( =4.25 , S.D.=0.95) รองลงมาคือ โรงเรียนก าหนดกลยุทธ์ วัตถุประสงค์  และ
เป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน   มีค่าเฉลี่ย ( =4.24, S.D.=0.96 )  และโรงเรียนวางแผนกลยุทธ์
อย่างเป็นระบบและมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้อย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย (  =4.24 , 
S.D.=0.95 )  ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนจัดท าแผนปฏิบัติการตามกลยุทธ์ที่วางไว้อย่าง
ครบถ้วน   มีค่าเฉลี่ย (=4.09, S.D.=1.05) 
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 ภาพรวมทั่วประเทศ  สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์และแนวปฏิบัติ  มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับ มาก( =4.26 , S.D.=0.80)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ กลยุทธ์ของโรงเรียน
เชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐและสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน  มี
ค่าเฉลี่ย ( =4.33 , S.D.=0.88) รองลงมาคือ  แผนกลยุทธ์ของโรงเรียน สอดคล้องกับผลการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ประเมินจุดอ่อน  จุดแข็ง โอกาส และภาวะ
คุกคาม มีค่าเฉลี่ย (=4.32, S.D.=0.88)  และโรงเรียนวางแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบและมีส่วน
ร่วมจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้อย่างเหมาะสม  มีค่าเฉลี่ย (  =4.32 , S.D.=0.87)  ค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดคือ โรงเรียนปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติการได้อย่างรวดเร็วในทุกสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง มี
ค่าเฉลี่ย (=4.17, S.D.=0.97)  
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  ตารางท่ี 4-14 สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ.ด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและแนวปฏิบัติ  

 
 
 
 

ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

 
 

(S.D) แปลผล 
 

 

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1 โรงเรียนรับฟังความคิดเห็นของ ศิษย์เก่า  นักเรียนปัจจุบัน  
ผู้ปกครองและชุมชน 

4.30 0.75 มาก 4.36 0.88 มาก 4.16 1.03 มาก 4.23 0.98 มาก 

2 โรงเรียนน าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชนมาพัฒนาโรงเรียน 

4.17 0.83 มาก 4.43 0.85 มาก 4.16 1.01 มาก 4.25 0.96 มาก 

3 โรงเรียนมีช่องทางติดต่อสื่อสารท่ีสะดวก รวดเร็วให้กับ
นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

4.21 0.77 มาก 4.39 0.93 มาก 4.19 1.00 มาก 4.25 0.98 มาก 

4 โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของปัญหาต่าง ๆ และ
ติดตามแก้ไขอย่างรวดเร็ว 

4.32 0.75 มาก 4.44 0.81 มาก 4.17 0.95 มาก 4.27 0.91 มาก 

5 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชนต่อหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน 

4.22 0.75 มาก 4.33 0.92 มาก 4.13 0.99 มาก 4.20 0.96 มาก 
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ตารางท่ี 4-14 (ต่อ) 

 
 
 
 
 

ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 

กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 (S.D ) แปลผล   

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 
 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

6 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชนต่อการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียน 

4.25 0.84 มาก 4.35 0.84 มาก 4.11 0.98 มาก 4.20 0.94 มาก 

7 โรงเรียนจัดท าโครงการตามแผน  ก าหนดผู้รับผิดชอบ และ
ระยะเวลาการท างานอย่างครบถ้วน 

3.93 0.88 มาก 4.37 0.82 มาก 4.14 1.00 มาก 4.20 0.95 มาก 

8 โรงเรียนปรับเปล่ียนแผนปฏิบัติการได้อย่างรวดเร็วในทุก
สถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง 

4.14 0.93 มาก 4.50 0.78 มาก 4.22 0.99 มาก 4.31 0.93 มาก 

9 โรงเรียนเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย์และ
ทรัพยากรอื่นๆ สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ
โรงเรียนได้ 

4.27 0.91 มาก 4.42 0.80 มาก 4.19 0.97 มาก 4.27 0.92 มาก 

10 โรงเรียนติดตามตรวจสอบขั้นตอนการท างานและผลการ
ปฏิบัติงานเป็นระยะ 

4.53 0.90 
มาก
ที่สุด 

4.68 0.72 
มาก
ที่สุด 

4.49 0.86 มาก 4.55 0.83 
มาก
ที่สุด 
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ตารางท่ี 4-14 (ต่อ) 

 

ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

 
 

(S.D) แปลผล 
 

 

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

11 ตัวชี้วัดความส าเร็จตามแผนโรงเรียนแสดงการคาดการณ์
ผลการด าเนินการ 

4.30 0.84 มาก 4.50 0.75 มาก 4.28 0.93 มาก 4.35 0.88 มาก 

12 โรงเรียนเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผล
การด าเนินการท่ีผ่านมา 

4.53 0.90 
มาก
ที่สุด 

4.65 0.71 
มาก
ที่สุด 

4.45 0.92 มาก 4.52 0.86 
มาก
ที่สุด 

13 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ท าให้นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ที่หลักสูตรก าหนด 

4.20 0.81 มาก 4.44 0.87 มาก 4.22 0.98 มาก 4.29 0.94 มาก 

14 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่หลักสูตรก าหนดสอดคล้อง
กับความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน 

4.33 0.76 มาก 4.39 0.87 มาก 4.22 0.98 มาก 4.28 0.94 มาก 

15 การวัดและประเมินผลการเรียนของนักเรียนชัดเจน  
เป็นไปตามเกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนด   

4.47 0.82 มาก 4.41 0.84 มาก 4.28 0.93 มาก 4.33 0.90 มาก 

16 การให้บริการเสริมความรู้ด้านการประกอบอาชีพ ท าให้
ผู้ปกครองและชุมชน ได้รับประโยชน ์

4.44 0.65 มาก 4.37 0.83 มาก 4.22 0.92 มาก 4.28 0.88 มาก 
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ตารางท่ี 4-14 (ต่อ) 

 
 
 
 

ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 (S.D ) แปลผล   

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

17 การให้บริการทางวิชาการอิสลามท าให้ผู้ปกครอง และ
ชุมชนเข้าใจในหลักศาสนาและสามารถปฏิบัติตามหลักค า
สอนศาสนาได้อย่างถูกต้อง 

4.48 0.77 มาก 4.52 0.77 
มาก
ที่สุด 

4.31 0.97 มาก 4.38 0.90 มาก 

18 โรงเรียนเปิดโอกาสให้ ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง และชุมชนมา
ใช้บริการทางวิชาการเพื่อการพัฒนาตนเอง และชุมชน 

4.37 0.76 มาก 4.33 0.89 มาก 4.09 1.08 มาก 4.17 1.02 มาก 

19 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจ  และความผูกพันของ
นักเรียน  ผู้ปกครอง ชุมชน อย่างต่อเนื่อง 

4.37 0.85 มาก 4.35 0.90 มาก 4.14 0.98 มาก 4.21 0.96 มาก 

20 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจ  และความ
ผูกพันของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน ในการปรับปรุงการ
ด าเนินงานของโรงเรียน 

4.40 0.72 มาก 4.31 0.90 มาก 4.14 0.96 มาก 4.20 0.94 มาก 
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ตารางท่ี 4-14 (ต่อ) 

 
 
 
 
 

ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 

(S.D ) แปลผล 
 (S.D ) แปลผล   

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

21 โรงเรียนส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การด้านการมุ่งเน้น
นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน เป็นส าคัญ 

4.30 0.84 มาก 4.36 0.84 มาก 4.15 0.94 มาก 4.22 0.91 มาก 

22 โรงเรียนให้การสนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมที่ ผู้ปกครอง
และชุมชนจัดขึ้น 

4.50 0.68 มาก 4.32 0.88 มาก 4.10 1.02 มาก 4.19 0.97 มาก 

23 โรงเรียนด าเนินการแก้ปัญหาตามข้อร้องเรียนของนักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชน อย่างรวดเร็ว 

4.30 0.70 มาก 4.37 0.90 มาก 4.13 1.01 มาก 4.21 0.97 มาก 

                                                 รวมเฉล่ีย 4.31 0.64 มาก 4.41 0.68 มาก 4.20 0.82 มาก 4.27 0.77 มาก 
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ผลการวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ ตาราง 4-14 พบว่า  
 

 กลุ่มที่ 1ภาคกลาง   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก
(=4.31, S.D.=0.64)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนติดตามตรวจสอบข้ันตอนการ
ท างานและผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ มีค่าเฉลี่ย (  =4.52 , S.D.=0.90) และโรงเรียน
เปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผลการด าเนินการที่ผ่านมามีค่าเฉลี่ย (  =4.53 , 
S.D.=0.90)    รองลงมาคือ โรงเรียนให้การสนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมที่ ผู้ปกครองและชุมชน
จัดขึ้น  มีค่าเฉลี่ย ( =4.50, S.D.=0.68) ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนจัดท าโครงการตามแผน  
ก าหนดผู้รับผิดชอบ และระยะเวลาการท างานอย่างครบถ้วน มีค่าเฉลี่ย ( =3.93, S.D.=0.88)  
 

 กลุ่มที่ 2ภาคใต้ตอนบน   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก(=4.41, S.D.=0.68)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด โรงเรียนติดตามตรวจสอบข้ันตอนการ
ท างานและผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ มีค่าเฉลี่ย (  =4.68, S.D.=0.72 ) รองลงมาคือ โรงเรียน
เปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผลการด าเนินการที่ผ่านมา มีค่าเฉลี่ย (  =4.45 , 
S.D.=0.71) ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจ  และความผูกพันของ
นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน ในการปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียนมีค่าเฉลี่ย(  =4.31 , 
S.D.=0.90) 

 

 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและแนวปฏิบัติ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก (=4.20, S.D.=0.82)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนติดตามตรวจสอบข้ันตอน
การท างานและผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ มีค่าเฉลี่ย (  =4.49 , S.D.=0.86) รองลงมาคือ 
โรงเรียนเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผลการด าเนินการที่ผ่านมา  มีค่าเฉลี่ย (  =
4.45, S.D.=0.92 )  ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนเปิดโอกาสให้ ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง และชุมชนมา
ใช้บริการทางวิชาการเพื่อการพัฒนาตนเองและชุมชน  มีค่าเฉลี่ย ( =4.09, S.D.=1.08) 
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 ภาพรวมทั่วประเทศ  สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและแนวปฏิบัติ  มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก( =4.24, S.D.=0.77)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนติดตามตรวจสอบข้ันตอน
การท างานและผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ มีค่าเฉลี่ย (  =4.55 , S.D.=0.83) รองลงมาคือ  
โรงเรียนเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผลการด าเนินการที่ผ่านมา มีค่าเฉลี่ย (  =
4.52, S.D.=0.86)  ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนเปิดโอกาสให้ ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง และชุมชนมา
ใช้บริการทางวิชาการเพื่อการพัฒนาตนเอง และชุมชน มีค่าเฉลี่ย( =4.17, S.D.=1.02)  
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ตารางท่ี 4-15 สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ ด้านการวัดผล การวิเคราะห์   การจัดความรู้ และแนวปฏิบัติ  

 
 

ด้านการวัดผล การวิเคราะห ์

และการจัดการความรู้ 

กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 
ทั่วประเทศ 

 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1 โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 4.42 0.65 มาก 4.43 0.79 มาก 4.20 0.97 มาก 4.28 0.91 มาก 

2 ระบบรายงานผลของโรงเรียน  ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว 
พร้อมใช้งานตลอดเวลา 

4.29 0.75 มาก 4.35 0.83 มาก 4.05 1.08 มาก 4.16 1.00 มาก 

3 โรงเรียนใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครอง
และชุมชนในการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ 

4.33 0.76 มาก 4.27 0.81 มาก 4.07 1.00 มาก 4.14 0.94 มาก 

4 โรงเรียนวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนอย่างเป็น
ระบบ 

4.29 0.69 มาก 4.32 0.80 มาก 4.06 1.06 มาก 4.15 0.98 มาก 

5 โรงเรียนทบทวน/ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

4.38 0.65 มาก 4.34 0.77 มาก 4.07 1.02 มาก 4.17 0.94 มาก 

6 โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของผลการด าเนินงานเพื่อ
การปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

4.29 0.81 มาก 4.37 0.83 มาก 4.13 1.00 มาก 4.21 0.95 มาก 
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     ตารางท่ี 4-15 (ต่อ) 

 
 
 
 
 

ด้านการวัดผล การวิเคราะห ์

และการจัดการความรู้ 

กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

7โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพื่อการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น 

4.54 0.59 
มาก
ที่สุด 

4.40 0.78 มาก 4.21 0.95 มาก 4.28 0.89 มาก 

8 โรงเรียนปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียนอย่างจริงจัง 4.38 0.71 มาก 4.40 0.85 มาก 4.11 1.06 มาก 4.21 0.99 มาก 
9 โรงเรียนรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้   เป็น
ฐานข้อมูลสารสนเทศระดับโรงเรียน 

4.42 0.78 มาก 4.40 0.78 มาก 4.11 0.98 มาก 4.21 0.92 มาก 

10 โรงเรียนจัดกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อน าความรู้
มาปรับปรุงการปฏิบัติงานเสมอ 

4.46 0.72 มาก 4.37 0.85 มาก 4.11 1.03 มาก 4.20 0.97 มาก 

11โรงเรียนเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในเพื่อให้ครูและ
บุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย 

4.50 0.66 มาก 4.35 0.84 มาก 4.09 0.99 มาก 4.19 0.94 มาก 
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ตารางท่ี 4-15 (ต่อ) 

 

ด้านการวัดผล การวิเคราะห ์

และการจัดการความรู้ 

กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

12 โรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน 
และเหมาะสมกับการใช้งานอยู่เสมอ 

4.63 0.65 
มาก
ที่สุด 

4.39 0.80 มาก 4.14 0.98 มาก 4.24 0.93 มาก 

13 โรงเรียนจัดหาฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์ท่ีมีความทันสมัย 
และพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง 

4.61 0.57 
มาก
ที่สุด 

4.35 0.97 มาก 4.07 1.08 มาก 4.18 1.04 มาก 

14โรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของ
ฐานข้อมูล ท่ีมีสมรรถนะสูง 

4.38 0.56 มาก 4.32 0.92 มาก 4.05 1.08 มาก 4.15 1.03 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.41 0.55 มาก 4.34 0.80 มาก 4.09 0.96 มาก 4.18 0.91 มาก 
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ผลการวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ ตาราง 4-15 พบว่า  
 

 กลุ่มที่ 1  ภาคกลาง   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ และแนวปฏิบัติมี
ค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก( =4.41, S.D.=0.55)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ 
โรงเรียนปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน และเหมาะสมกับการใช้งานอยู่เสมอ  มี
ค่าเฉลี่ย ( =4.63 , S.D.=0.55) รองลงมาคือ โรงเรียนจัดหาฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์ที่มีความ
ทันสมัย และพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง  มีค่าเฉลี่ย (  =4.61, S.D.=0.57) ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 
โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของผลการด าเนินงานเพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงาน  มีค่าเฉลี่ย 
(=4.29, S.D.=0.81) และ ระบบรายงานผลของโรงเรียน ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว พร้อมใช้งาน
ตลอดเวลา  มีค่าเฉลี่ย ( =4.29, S.D.=0.75)และ โรงเรียนวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานของ
โรงเรียนอย่างเป็นระบบ  มีค่าเฉลี่ย (=4.29, S.D.=0.69) 
 

 กลุ่มที่ 2ภาคใต้ตอนบน   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ และแนวปฏิบัติมี
ค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก(  =4.34, S.D.=0.80)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด โรงเรียน
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  มีค่าเฉลี่ย (  =4.43 , S.D.=0.79 )  รองลงมาคือ 
โรงเรียนปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียนอย่างจริงจัง  มีค่าเฉลี่ย (  =4.40, S.D.=0.85) และ 
โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีย่ิงขึ้น  มี
ค่าเฉลี่ย ( =4.40, S.D.=0.78)และ โรงเรียนรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้  เป็นฐานข้อมูล
สารสนเทศระดับโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย ( =4.40, S.D.=0.78)ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนใช้
ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนในการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ มี
ค่าเฉลี่ย(=4.37, S.D.=0.81) 

 

 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ และแนวปฏิบัติ มี
ค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก (  =4.09, S.D.=0.96)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ 
โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีย่ิงขึ้น  มี
ค่าเฉลี่ย ( =4.21, S.D.=0.95) รองลงมาคือ โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ    
มีค่าเฉลี่ย ( =4.20, S.D.=0.97 )  ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ระบบรายงานผลของโรงเรียน  ถูกต้อง 
แม่นย า รวดเร็ว พร้อมใช้งานตลอดเวลา มีค่าเฉลี่ย (  =4.05, S.D.=1.08)และ โรงเรียนมีระบบ
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ป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูล ที่มีสมรรถนะสูง มีค่าเฉลี่ย (  =4.05 , 
S.D.=1.08)  

 

 ภาพรวมทั่วประเทศ   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ และแนวปฏิบัติ  มี
ค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก( =4.18 , S.D.=0.91)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ 
โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  มีค่าเฉลี่ย (  =4.28 , S.D.=0.91) และ 
โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีย่ิงขึ้น (  =
4.28, S.D.=0.89)รองลงมาคือ  โรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน และ
เหมาะสมกับการใช้งานอยู่เสมอ มีค่าเฉลี่ย (  =4.24, S.D.=0.93)  ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียน
ใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนในการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ มี
ค่าเฉลี่ย ,(=4.14, S.D.=0.94)  
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ตารางท่ี 4- 16 สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ.ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติ  

 

ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1 โรงเรียนวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังคน  มอบหมาย
ภาระงานอย่างเหมาะสม 

4.33 0.76 มาก 4.46 0.78 มาก 4.15 1.02 มาก 4.25 0.95 มาก 

2 โรงเรียนมีเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานครูและ
บุคลากรทุกฝ่ายอย่างชัดเจน 

4.42 0.72 มาก 4.45 0.77 มาก 4.19 1.00 มาก 4.28 0.93 มาก 

3 โรงเรียนประเมินประสิทธิภาพครูและบุคลากรอย่าง
เหมาะสมเป็นธรรม 

4.50 0.72 มาก 4.40 0.79 มาก 4.21 0.97 มาก 4.28 0.91 มาก 

4 โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานแก่ครูและบุคลากรเพื่อ
ปรับปรุงการท างาน 

4.50 0.66 มาก 4.40 0.83 มาก 4.22 0.97 มาก 4.29 0.92 มาก 

5 โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าใน
วิชาชีพให้กับครูสอนวิชาศาสนาและวิชาสามัญอย่างทั่วถึง 

4.50 0.66 มาก 4.44 0.80 มาก 4.18 1.03 มาก 4.27 0.96 มาก 
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ตารางท่ี 4-16 (ต่อ) 

 
 
 

ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 

กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

6 โรงเรียนปรับปรุงสภาพแวดล้อม  และบรรยากาศเหมาะสม 
เอื้อต่อการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร 

4.50 0.59 มาก 4.42 0.83 มาก 4.19 0.98 มาก 4.27 0.93 มาก 

7 โรงเรียนค านึงถึงความปลอดภัยในการท างานและให้การ
ดูแลสุขภาพของครูและบุคลากรอยู่เสมอ 

4.42 0.72 มาก 4.46 0.85 มาก 4.21 1.01 มาก 4.29 0.96 มาก 

8 โรงเรียนจัดระบบ ยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่สร้าง
แรงจูงใจเพื่อผลการด าเนินงานท่ีด ี

4.42 0.78 มาก 4.48 0.79 มาก 4.16 1.02 มาก 4.27 0.96 มาก 

9 โรงเรียนวางระบบการสรรหา  ว่าจ้าง  บรรจุ  และรักษา
บุคลากรฝ่ายต่างๆ ชัดเจน 

4.42 0.65 มาก 4.39 0.88 มาก 4.14 1.07 มาก 4.23 1.01 มาก 

10 โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าใน
วิชาชีพให้กับครูอย่างทั่วถึง 

4.50 0.66 มาก 4.49 0.75 มาก 4.22 1.02 มาก 4.31 0.94 มาก 
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ตารางท่ี 4-16 (ต่อ) 

 
 
 
 

ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

11 ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรได้รับการพัฒนาผ่าน
กระบวนการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการสนับสนุนให้
ศึกษาต่อ 

4.46 0.72 มาก 4.45 0.80 มาก 4.24 1.04 มาก 4.31 0.96 มาก 

12 โรงเรียนประเมินผลการพัฒนาตนเอง  ของผู้อ านวยการ 
ครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

4.42 0.83 มาก 4.39 0.80 มาก 4.21 0.96 มาก 4.28 0.91 มาก 

13 โรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมา
ปรับปรุงเชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน 

4.42 0.72 มาก 4.42 0.76 มาก 4.16 1.01 มาก 4.25 0.93 มาก 

          รวมเฉล่ีย 4.45 0.59 มาก 4.44 0.69 มาก 4.19 0.90 มาก 4.28 0.84 มาก 
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ผลการวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ ตาราง 4-16 พบว่า  
 

 กลุ่มที่ 1ภาคกลาง   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก
(=4.45, S.D.=0.59)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนประเมินประสิทธิภาพครูและ
บุคลากรอย่างเหมาะสมเป็นธรรม มีค่าเฉลี่ย (  =4.50 , S.D.=0.72) และ โรงเรียนแจ้งผลการ
ปฏิบัติงานแก่ครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการท างาน มีค่าเฉลี่ย (  =4.50 , S.D.=0.66) และ 
โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูสอนวิชาศาสนาและวิชา
สามัญอย่างทั่วถึง มีค่าเฉลี่ย (  =4.50 , S.D.=0.66) และโรงเรียนปรับปรุงสภาพแวดล้อม และ
บรรยากาศเหมาะสม เอ้ือต่อการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร มีค่าเฉลี่ย (  =4.50, S.D.=0.59)  
และ โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูอย่างทั่วถึง มี
ค่าเฉลี่ย ( =4.50, S.D.=0.66)  และรองลงมาคือ ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรได้รับการพัฒนา
ผ่านกระบวนการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการสนับสนุนให้ศึกษาต่อ  มีค่าเฉลี่ย (  =4.46 , 
S.D.=0.72)  ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนประเมินผลการพัฒนาตนเอง  ของผู้อ านวยการ ครูและ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง  มีค่าเฉลี่ย (  =4.42, S.D.=0.83) และ โรงเรียนน าผลการประเมินความ
ผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุงเชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย (  =4.42, S.D.=0.72)  
และ  โรงเรียนมีเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานครูและบุคลากรทุกฝ่ายอย่างชัดเจน มี
ค่าเฉลี่ย ( =4.42, S.D.=0.72)  และ โรงเรียนค านึงถึงความปลอดภัยในการท างานและให้การ
ดูแลสุขภาพของครูและบุคลากรอยู่เสมอ มีค่าเฉลี่ย (  =4.42, S.D.=0.72) และ โรงเรียนจัดระบบ 
ยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพื่อผลการด าเนินงานที่ดี มีค่าเฉลี่ย (  =4.42 , 
S.D.=0.78) และ โรงเรียนวางระบบการสรรหา ว่าจ้าง บรรจุ และรักษาบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ ชัดเจน 
มีค่าเฉลี่ย (=4.42, S.D.=0.65) 
 

 กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับ มาก(=4.44, S.D.=0.69)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด โรงเรียนจัดระบบ ยกย่องชมเชย 
เช่น การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพื่อผลการด าเนินงานที่ดี รองลงมาคือ โรงเรียนวิเคราะห์ความ
ต้องการอัตราก าลังคนมอบหมายภาระงานอย่างเหมาะสม  มีค่าเฉลี่ย (  =4.46, S.D.=0.78 )
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนประเมินผลการพัฒนาตนเอง  ของผู้อ านวยการ ครูและบุคลากร
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อย่างต่อเนื่อง  มีค่าเฉลี่ย( =4.39, S.D.=0.80)และ โรงเรียนวางระบบการสรรหา ว่าจ้าง บรรจุ 
และรักษาบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ ชัดเจน มีค่าเฉลี่ย ( =4.39, S.D.=0.88) 

 

 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน และแนวปฏิบัติ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับ มาก ( =4.19, S.D.=0.90)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ผู้อ านวยการ ครูและ
บุคลากรได้รับการพัฒนาผ่านกระบวนการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการสนับสนุนให้ศึกษา
ต่อ มีค่าเฉลี่ย ( =4.24 , S.D.=1.04) รองลงมาคือ โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานแก่ครูและ
บุคลากรเพื่อปรับปรุงการท างาน  มีค่าเฉลี่ย (=4.22, S.D.=0.97 ) และ โรงเรียนจัดระบบพัฒนา
ครู และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูอย่างทั่วถึง  มีค่าเฉลี่ย (  =4.22, S.D.=1.02 ) 
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนวางระบบการสรรหา ว่าจ้าง บรรจุ และรักษาบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ 
ชัดเจน มีค่าเฉลี่ย ( =4.14, S.D.=1.07) 
 

 ภาพรวมทั่วประเทศ  สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน และแนวปฏิบัติ  มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับ มาก( =4.28 , S.D.=0.80)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ผู้อ านวยการ ครูและ
บุคลากรได้รับการพัฒนาผ่านกระบวนการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการสนับสนุนให้ศึกษา
ต่อ  มีค่าเฉลี่ย (=4.31, S.D.=0.96) และโรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู และส่งเสริมความก้าวหน้า
ในวิชาชีพให้กับครูอย่างทั่วถึง  มีค่าเฉลี่ย (  =4.31, S.D.=0.94) รองลงมาคือ  โรงเรียนแจ้งผล
การปฏิบัติงานแก่ครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการท างาน  มีค่าเฉลี่ย (  =4.29, S.D.=0.92)  และ 
โรงเรียนค านึงถึงความปลอดภัยในการท างานและให้การดูแลสุขภาพของครู และบุคลากรอยู่เสมอ 
มีค่าเฉลี่ย ( =4.29 , S.D.=0.96)   ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนวางระบบการสรรหา ว่าจ้าง 
บรรจุ และรักษาบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ ชัดเจน มีค่าเฉลี่ย ( =4.23, S.D.=1.01) 
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ตารางท่ี 4-17 สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ.ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติ  

 

 
 

ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1 โรงเรียนมีการจัดระบบงานท่ีมีการเพิ่มผลผลิต ควบคุม
ระยะเวลา ควบคุมต้นทุน 

4.48 0.73 มาก 4.34 0.83 มาก 4.15 0.96 มาก 4.22 0.92 มาก 

2 โรงเรียนก าหนดขั้นตอนการท างาน  ระยะเวลา และ
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 

4.50 0.66 มาก 4.46 0.74 มาก 4.22 0.98 มาก 4.31 0.91 มาก 

3 โรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินท่ีอาจเกิดขึ้น  
เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง 

4.50 0.66 มาก 4.31 0.89 มาก 4.16 0.96 มาก 4.22 0.93 มาก 

4 โรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิด
กับนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนที่รับบริการ 

4.29 0.95 มาก 4.42 0.77 มาก 4.16 1.01 มาก 4.25 0.95 มาก 

5 โรงเรียนน ากระบวนการท างานท่ีออกแบบไปใช้ในการ
ปฏิบัติจริง 

4.29 0.86 มาก 4.39 0.84 มาก 4.19 1.02 มาก 4.26 0.96 มาก 
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ตารางท่ี 4-17 (ต่อ) 

 
 
 
 

ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

6โรงเรียนมีการจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติใน
การท างาน 

4.50 0.78 มาก 4.35 0.88 มาก 4.16 0.99 มาก 4.24 0.95 มาก 

7 โรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติ
การและการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

4.33 0.76 มาก 4.40 0.88 มาก 4.12 1.05 มาก 4.22 1.00 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.41 0.65 มาก 4.38 0.72 มาก 4.17 0.91 มาก 4.24 0.85 มาก 
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ผลการวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ ตาราง 4-17 พบว่า  
 

 กลุ่มที่ 1ภาคกลาง  สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ 
มาก( =4.41, S.D.=0.65)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนมีการจัดท าคู่มือก าหนด
มาตรการและแนวปฏิบัติในการท างาน มีค่าเฉลี่ย (  =4.50 , S.D.=0.78) และ โรงเรียนก าหนด
ขั้นตอนการท างาน  ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน  มีค่าเฉลี่ย (  =4.50, S.D.=0.66) 
และ  โรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินการได้
อย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ย ( =4.50, S.D.=0.66)  รองลงมาคือ โรงเรียนมีการจัดระบบงานที่มีการ
เพิ่มผลผลิต ควบคุมระยะเวลา ควบคุมต้นทุน  มีค่าเฉลี่ย (  =4.48, S.D.=0.73)  ค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดคือ โรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน ผู้ปกครองและ
ชุมชนที่รับบริการ  มีค่าเฉลี่ย (  =4.29, S.D.=0.95) และ โรงเรียนน ากระบวนการท างานที่
ออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง มีค่าเฉลี่ย (=4.29, S.D.=0.86)   
 

 กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน  สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับ มาก( =4.38, S.D.=0.72)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด โรงเรียนก าหนดขั้นตอนการ
ท างาน  ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน  มีค่าเฉลี่ย (  =4.46, S.D.=0.74 ) รองลงมาคือ 
โรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนที่รับ
บริการ มีค่าเฉลี่ย ( =4.42, S.D.=0.77) ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะ
ฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง  มีค่าเฉลี่ย(  =4.31 , 
S.D.=0.89) 

 

 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ใน
ระดับ มาก (=4.17, S.D.=0.91)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนก าหนดขั้นตอนการ
ท างาน  ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน มีค่าเฉลี่ย (  =4.22, S.D.=0.98) รองลงมาคือ 
โรงเรียนน ากระบวนการท างานที่ออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง มีค่าเฉลี่ย (  =4.19 , 
S.D.=1.02 )  ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ โรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ
และการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  มีค่าเฉลี่ย ( =4.12, S.D.=1.05) 

 



 
  

182 
 

 

182 

 ภาพรวมทั่วประเทศ   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติ  มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่
ในระดับ มาก( =4.24, S.D.=0.85)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ โรงเรียนก าหนดขั้นตอน
การท างาน  ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน  มีค่าเฉลี่ย (  =4.31, S.D.=0.91) รองลงมา
คือ  โรงเรียนน ากระบวนการท างานที่ออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง มีค่าเฉลี่ย (  =4.26 , 
S.D.=0.96)  ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการ
และการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า มีค่าเฉลี่ย ( =4.22 , S.D.=1.00) และ โรงเรียนมีระบบงาน
รองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ย 
(=4.22 , S.D.=0.93)และ โรงเรียนมีการจัดระบบงานที่มีการเพิ่มผลผลิต ควบคุมระยะเวลา 
ควบคุมต้นทุน มีค่าเฉลี่ย ( =4.22, S.D.=0.93) 
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ตารางท่ี 4-18 สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ.ด้านผลลัพธ์และแนวปฏิบัติ  

 
 
 
 

ด้านผลลัพธ ์
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

1 ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ(O-NET)ของนักเรียน
โดยเฉล่ียสูงกว่าค่าเฉล่ียระดับชาต ิ

4.04 1.20 มาก 4.21 1.06 มาก 4.02 1.10 มาก 4.08 1.09 มาก 

2 ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านศาสนาอิสลาม(I-NET)ของ
นักเรียนโดยเฉล่ียสูงกว่าค่าเฉล่ียระดับชาต ิ

4.17 1.07 มาก 4.23 1.02 มาก 4.08 1.04 มาก 4.13 1.04 มาก 

3 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนเป็นไปตามหลักสูตร
ก าหนด สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน 

4.43 0.73 มาก 4.28 0.96 มาก 4.19 1.00 มาก 4.22 0.98 มาก 

4 นักเรียนสามารถศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพตามความ
ถนัด สอดคล้องตามความต้องการของผู้ปกครองและชุมชน 

4.29 0.81 มาก 4.43 0.84 มาก 4.18 0.99 มาก 4.27 0.94 มาก 

5 นักเรียนศรัทธามั่นในศาสนาอิสลามและปฏิบัติตามหลักค า
สอนได้อย่างถูกต้อง 

4.54 0.64 
มาก
ที่สุด 

4.63 0.80 
มาก
ที่สุด 

4.33 1.03 มาก 4.43 0.96 มาก 
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ตารางท่ี 4-18 (ต่อ) 

 
 
 

ด้านผลลัพธ ์
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

6 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชา
สามัญของโรงเรียน 

4.48 0.73 มาก 4.41 0.84 มาก 4.25 0.96 มาก 4.31 0.92 มาก 

7 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชา
ศาสนาอิสลามของโรงเรียน 

4.48 0.67 มาก 4.48 0.78 มาก 4.31 0.93 มาก 4.37 0.88 มาก 

8 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของโรงเรียน 

4.52 0.73 
มาก
ที่สุด 

4.42 0.85 มาก 4.22 0.96 มาก 4.29 0.93 มาก 

9 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจต่อการให้บริการของโรงเรียน 4.43 0.66 มาก 4.46 0.82 มาก 4.25 0.97 มาก 4.32 0.92 มาก 
10 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในการให้ความรู้ทางวิชาการ
และการฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริมให้เกิดรายได้ 

4.35 0.65 มาก 4.41 0.79 มาก 4.13 0.98 มาก 4.23 0.92 มาก 

11 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในการจัดกิจกรรมตาม
หลักการศาสนาของโรงเรียน 

4.45 0.80 มาก 4.51 0.78 
มาก
ที่สุด 

4.27 0.97 มาก 4.35 0.91 มาก 
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ตารางท่ี 4-18 (ต่อ) 

 
 
 

ด้านผลลัพธ ์
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

12โรงเรียนเปรียบเทียบผลลัพธ์ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชน มาเข้าเรียนในหลักสูตรและใช้บริการ
ของโรงเรียน 

4.26 0.75 มาก 4.39 0.84 มาก 4.12 1.02 มาก 4.21 0.97 มาก 

13 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพัน
ของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนเพื่อปรับปรุงการด าเนินการ
ของโรงเรียน 

4.22 0.90 มาก 4.42 0.81 มาก 4.20 0.95 มาก 4.27 0.91 มาก 

14 อัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนา เพียงพอพร้อมปฏิบัติงาน 4.39 0.85 มาก 4.47 0.85 มาก 4.29 0.94 มาก 4.35 0.91 มาก 

15 ครูสอนวิชาศาสนาพึงพอใจในความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 4.53 0.62 
มาก
ที่สุด 

4.42 0.79 มาก 4.26 0.92 มาก 4.32 0.87 มาก 

16 ครูสอนวิชาศาสนาพึงพอใจต่อการจัดสภาพแวดล้อมและ
บรรยากาศการท างานของโรงเรียน 

4.44 0.62 มาก 4.46 0.80 มาก 4.22 1.01 มาก 4.30 0.94 มาก 
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ตารางท่ี 4-18 (ต่อ) 

 
 
 

ด้านผลลัพธ ์
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

17 ครูสอนวิชาศาสนามีสุขอนามัยที่ดี มีความปลอดภัยใน
การปฏิบัติงาน 

4.50 0.62 มาก 4.57 0.76 
มาก
ที่สุด 

4.24 1.01 มาก 4.35 0.94 มาก 

18 ครูสอนวิชาศาสนามีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพัน
ในการท างาน 

4.38 0.89 มาก 4.54 0.79 
มาก
ที่สุด 

4.21 1.01 มาก 4.32 0.96 มาก 

19 ครูสอนวิชาศาสนามีทักษะในการปฏิบัติงาน สอดคล้อง
กับความต้องการของแผนปฏิบัติการ 

4.37 0.76 มาก 4.50 0.78 มาก 4.25 1.01 มาก 4.33 0.94 มาก 

20 อัตราก าลังครูสอนวิชาสามัญเพียงพอพร้อมปฏิบัติงานใน
ทุกสถานการณ์ 

4.47 0.70 มาก 4.52 0.76 
มาก
ที่สุด 

4.19 1.02 มาก 4.31 0.95 มาก 

21 ครูสอนวิชาสามัญพึงพอใจในความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 4.50 0.71 มาก 4.47 0.79 มาก 4.21 0.99 มาก 4.30 0.93 มาก 
22 ครูสอนวิชาสามัญพึงพอใจต่อการจัดสภาพแวดล้อมและ
บรรยากาศการท างานของโรงเรียน 

4.56 0.62 
มาก
ที่สุด 

4.47 0.78 มาก 4.25 0.98 มาก 4.33 0.92 มาก 
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ตารางท่ี 4-18 (ต่อ) 

 
 
 
 

ด้านผลลัพธ ์
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

23 ครูสอนวิชาสามัญมีสุขอนามัยที่ดี มีความปลอดภัยในการ
ปฏิบัติงาน 

4.58 0.61 
มาก
ที่สุด 

4.55 0.73 
มาก
ที่สุด 

4.25 1.02 มาก 4.36 0.94 มาก 

24 ครูสอนวิชาสามัญมีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพันใน
การท างาน 

4.56 0.62 
มาก
ที่สุด 

4.49 0.86 มาก 4.24 0.98 มาก 4.33 0.94 มาก 

25 ครูสอนวิชาสามัญมีทักษะในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ
ความต้องการของแผนปฏิบัติการ 

4.53 0.70 
มาก
ที่สุด 

4.42 0.81 มาก 4.21 0.98 มาก 4.29 0.93 มาก 

26 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพัน
ของครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน 

4.42 0.77 มาก 4.34 0.83 มาก 4.17 1.01 มาก 4.23 0.95 มาก 

27 โรงเรียนน าเสนอผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจของครูและ
บุคลากรให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

4.42 0.77 มาก 4.35 0.86 มาก 4.20 0.99 มาก 4.26 0.94 มาก 
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ตารางท่ี 4-18 (ต่อ) 

 
 
 
 

ด้านผลลัพธ ์
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

28 โรงเรียนประสบความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกล
ยุทธ์ที่ก าหนดไว ้

4.21 0.98 มาก 4.38 0.81 มาก 4.18 1.01 มาก 4.24 0.96 มาก 

29 ผู้อ านวยการได้รับการยกย่องให้เป็นแบบอย่างในการ
บริหารโรงเรียนตามหลักธรรมภิบาล 

4.39 0.69 มาก 4.40 0.87 มาก 4.20 1.01 มาก 4.27 0.96 มาก 

30 ผู้อ านวยการเป็นท่ียอมรับในการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ  
ข้อบังคับตามหลักจริยธรรม 

4.52 0.63 
มาก
ที่สุด 

4.53 0.74 
มาก
ที่สุด 

4.29 0.96 มาก 4.38 0.89 มาก 

31ผู้ปกครอง และชุมชนให้การช่วยเหลือต่อโรงเรียนในการจัด
กิจกรรม 

4.63 0.58 
มาก
ที่สุด 

4.42 0.86 มาก 4.20 1.01 มาก 4.28 0.96 มาก 

32 โรงเรียนได้รับการจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอตาม
แผนท่ีก าหนดไว้ 

4.21 1.02 มาก 4.38 0.90 มาก 4.16 1.04 มาก 4.23 1.00 มาก 
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ตารางท่ี 4-18 (ต่อ) 

 

ด้านผลลัพธ ์
กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 
 (S.D ) แปลผล 

 
(S.D ) แปลผล 

  

(S.D) แปลผล 
  

(S.D) แปลผล 

 

แนวปฏิบัติรายข้อ             

33โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากร ในการจัดกิจกรรม 
โครงการตามความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน 

4.33 0.82 มาก 4.32 0.92 มาก 4.19 0.98 มาก 4.24 0.96 มาก 

34 โดยเฉล่ียในแต่ละปีการศึกษาโรงเรียนมีรายรับมากว่า
รายจ่าย 

4.21 1.03 มาก 4.15 1.09 มาก 4.12 1.02 มาก 4.14 1.04 มาก 

35 โรงเรียนมีรายรับแต่ละช่วงเวลาสอดคล้องกับแผนการใช้
จ่าย 

4.17 1.10 มาก 4.25 1.03 มาก 4.08 0.99 มาก 4.14 1.01 มาก 

36 ศิษย์เก่านิยมส่งบุตรหลานมาเรียนท่ีโรงเรียน 4.62 0.56 
มาก
ที่สุด 

4.25 1.03 มาก 4.18 1.01 มาก 4.22 1.01 มาก 

37 ผู้ปกครอง และชุมชน นิยมส่งบุตรหลานมาเรียนท่ีโรงเรียน 
4.55 0.57 

มาก
ที่สุด 

4.37 0.94 มาก 4.22 0.99 มาก 4.28 0.96 มาก 

รวมเฉล่ีย 4.37 0.59 มาก 4.42 0.70 มาก 4.18 0.86 มาก 4.27 0.81 มาก 
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ผลการวิเคราะห์สภาพที่พึงประสงค์ ตาราง 4-18 พบว่า  
 

 กลุ่มที่ 1ภาคกลาง  สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่สามัญด้านผลลัพธ์ และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก(  =4.39, 

S.D.=0.59)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ผู้ปกครอง และชุมชนให้การช่วยเหลือต่อโรงเรียนใน
การจัดกิจกรรม  มีค่าเฉลี่ย (  =4.63, S.D.=0.58) รองลงมาคือ ศิษย์เก่านิยมส่งบุตรหลานมาเรียน
ที่โรงเรียน  มีค่าเฉลี่ย (  =4.62 , S.D.=0.56) ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชา
สามัญ(O-NET)ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ  มีค่าเฉลี่ย ( =4.04, S.D.=1.20)  
 

 กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน  สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านผลลัพธ์และแนวปฏิบัติมีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก
( =4.42, S.D.=0.70)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด นักเรียนศรัทธามั่นในศาสนาอิสลามและ
ปฏิบัติตามหลักค าสอนได้อย่างถูกต้อง มีค่าเฉลี่ย ( =4.63, S.D.=0.80 )  รองลงมาคือ ครูสอนวิชา
ศาสนามีสุขอนามัยที่ดี มีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน   มีค่าเฉลี่ย ( =4.57, S.D.=0.76)  
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ โดยเฉลี่ยในแต่ละปีการศึกษาโรงเรียนมีรายรับมากว่ารายจ่าย มีค่าเฉลี่ย
( =4.15, S.D.=1.09) 

 

 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านผลลัพธ์และแนวปฏิบัติ มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก 
( =4.18, S.D.=0.86)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ นักเรียนศรัทธามั่นในศาสนาอิสลามและ
ปฏิบัติตามหลักค าสอนได้อย่างถูกต้อง  มีค่าเฉลี่ย (  =4.33, S.D.=1.03) รองลงมาคือ นักเรียนพึง
พอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชาศาสนาอิสลามของโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย (  =4.31 , 

S.D.=0.93 )  ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ (O-NET)ของนักเรียนโดย
เฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ มีค่าเฉลี่ย ( =4.02, S.D.=1.10)  

 

 ภาพรวมทั่วประเทศ   สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านผลลัพธ์และแนวปฏิบัติ  มีค่ารวมเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ มาก(  =

4.27 , S.D.=0.81)แนวปฏิบัติที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ นักเรียนศรัทธามั่นในศาสนาอิสลามและ
ปฏิบัติตามหลักค าสอนได้อย่างถูกต้อง มีค่าเฉลี่ย (  =4.43 , S.D.=0.96) รองลงมาคือ  
ผู้อ านวยการเป็นที่ยอมรับในการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ  ข้อบังคับตามหลักจริยธรรม มีค่าเฉลี่ย 
( =4.38 , S.D.=0.89)  ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ (O-NET)ของ
นักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ มีค่าเฉลี่ย ,( =4.08, S.D.=1.09)  
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ตารางท่ี 4-19 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญโดยรวมทั้ง 7 ด้าน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกณคุณภาพเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ 

7ด้าน 

กลุ่มที่ 1 

ภาคกลาง 
กลุ่มที่ 2 

ภาคใต้ตอนบน 
กลุ่มที่3 

ภาคใต้ตอนล่าง 
ภาพรวม 

ทั่วประเทศ 
 

PNI ล าดับ 
 

PNI ล าดับ 
 

PNI ล าดับ 
 

PNI ล าดับ 

1 การน าองค์การ 0.20 5 0.16 6 0.16 6 0.16 6 

2  การวางแผนเชิงกลยุทธ ์ 0.21 4 0.20 4 0.17 5 0.18 5 

3 การมุ่งเน้นลูกค้า 0.16 7 0.15 7 0.14 7 0.14 7 
4 การวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู ้ 0.24 2 0.25 1 0.20 1 0.22 1 
5 การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 0.25 1 0.19 5 0.17 3 0.18 3 
6 การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 0.22 3 0.22 2 0.20 2 0.20 2 
7 ผลลัพธ ์ 0.17 6 0.21 3 0.17 4 0.18 4 
รวมเฉล่ีย 0.21  0.19  0.17  0.18  
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ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นตาราง ที่ 4-19 พบว่า  
 

กลุ่มที่ 1 ภาคกลาง  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ โดยรวมทั้ง 7 ด้าน. มีค่าเฉลี่ย (   =0.21) 
พบว่าค่าดัชนี PNImodified ของความต้องการจ าเป็นเรียงล าดับ คือ  

ล าดับที่ 1 คือ ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (PNImodified=0.25) 
ล าดับที่ 2 คือ ด้านการวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (PNImodified =0.24) 
ล าดับที่ 3 คือ ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน  (PNImodified=0.22) 
ล าดับที่ 4 คือ ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (PNImodified=0.21) 
ล าดับที่ 5 คือ ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (PNImodified=0.19) 
ล าดับที่ 6 คือ ด้านผลลัพธ์ (PNImodified=0.17) 
ล าดับที่ 7 คือ ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (PNImodified=0.16) 
 

กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญโดยรวมทั้ง 7 ด้าน มีค่าเฉลี่ย (   =0.19) 
พบว่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นเรียงล าดับ คือ 

ล าดับที่ 1 คือ ด้านการวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (PNImodified=0.25) 
ล าดับที่ 2 คือ ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน (PNImodified =0.22) 
ล าดับที่ 3 คือ ด้านผลลัพธ์  (PNImodified=0.21) 
ล าดับที่ 4 คือ ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์  (PNImodified=0.20) 
ล าดับที่ 5 คือ ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (PNImodified=0.19) 
ล าดับที่ 6 คือ ด้านการน าองค์การ (PNImodified=0.16) 
ล าดับที่ 7 คือ ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (PNImodified=0.15) 

 

กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ โดยรวมทั้ง 7 ด้าน.มีค่าเฉลี่ย (   =0.17) 
พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของความต้องการจ าเป็นเรียงล าดับ คือ  

ล าดับที่ 1 คือ ด้านการวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (PNImodified=0.20)  
ล าดับที่ 2 คือ ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน  (PNImodified =0.20) 
ล าดับที่ 3 คือ ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน(PNImodified=0.17) 
ล าดับที่ 4 คือ ด้านผลลัพธ์ (PNImodified=0.17) 
ล าดับที่ 5 คือ ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (PNImodified=0.17) 
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ล าดับที่ 6 คือ ด้านการน าองค์การ (PNImodified=0.16) 
ล าดับที่ 7 คือ ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (PNImodified=0.14) 
 

ภาพรวมทั่วประเทศ ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญโดยรวมทั้ง 7 ด้าน. มีค่าเฉลี่ย (   =0.18) 
พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของความต้องการจ าเป็นเรียงล าดับ คือ  

ล าดับที่ 1 คือ ด้านการวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (PNImodified=0.22) 
ล าดับที่ 2 คือ ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน (PNImodified =0.20) 
ล าดับที่ 3 คือ ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (PNImodified=0.18) 
ล าดับที่ 4 คือ ด้านผลลัพธ์ (PNImodified=0.18) 
ล าดับที่ 5 คือ ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ (PNImodified=0.18) 
ล าดับที่ 6 คือ ด้านการน าองค์การ (PNImodified=0.16) 
ล าดับที่ 7 คือ ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (PNImodified=0.14) 
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ตารางท่ี 4-20 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ.ด้านการน าองค์การ และแนวปฏิบัติ  

ด้านการน าองค์การ 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 

ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง ทั่วประเทศ 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ 
      

  1.ผู้อ านวยการเป็นแกนหลักในการก าหนดวิสัยทัศน์  ค่านิยม  และพันธกิจและผลการด าเนินการท่ีคาดหวัง
ตอบสนองความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

0.22 6 0.17 6 0.16 7 0.17 6 

2 ผู้อ านวยการประชุมถ่ายทอดวิสัยทัศน์  ค่านิยม  และพันธกิจและผลการด าเนินการท่ีคาดหวังอย่างชัดเจน 0.19 10 0.22 1 0.19 3 0.20 3 

3.ผู้อ านวยการสร้างทีมที่เข้มแข็ง และกระจายอ านาจให้แก่บุคลากรในระดับต่างๆ อย่างเหมาะสม 0.26 2 0.20 4 0.21 1 0.21 1 

4ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากรประพฤติตนถูกต้องตามกฎระเบียบ  ข้อบังคับ  และหลักจริยธรรม 0.12 15 0.06 15 0.08 15 0.08 15 

5 ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพื่อให้โรงเรียนเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน 0.16 12 0.12 12 0.12 13 0.12 13 

6ผู้อ านวยการเผยแพร่ผลการด าเนินการของโรงเรียนให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 0.22 6 0.21 3 0.17 6 0.19 4 

7ผู้อ านวยการรับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้อง 0.26 2 0.15 9 0.15 8 0.15 9 

8ผู้อ านวยการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียน 0.20 9 0.18 5 0.19 3 0.19 4 
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ตารางท่ี 4-20 (ต่อ)   

ด้านการน าองค์การ 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 

ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง ทั่วประเทศ 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ 
      

  9 ผู้อ านวยการวางแผนพัฒนาโรงเรียนในระยะยาวตามความต้องการจ าเป็นในอนาคต 0.21 8 0.17 6 0.15 8 0.16 8 
10 ผู้อ านวยการยึดหลักนิติธรรมโดยค านึงถึงความถูกต้องตามกฎระเบียบข้อบังคับในการบริหาร 0.15 13 0.12 12 0.19 3 0.17 6 
11 ผู้อ านวยการยึดหลักคุณธรรม(เอี๊ยะห์ซาน)ในการบริหารโรงเรียน 0.17 11 0.10 14 0.11 14 0.11 14 
12 ผู้อ านวยการยึดหลักความโปร่งใสโดยเปิดโอกาสให้ตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและ
ภายนอก 

0.23 5 0.16 8 0.14 10 0.15 9 

13  ผู้อ านวยการยึดหลักการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องในการบริหารงานของโรงเรียน 0.26 2 0.14 10 0.13 11 0.14 11 
14  ผู้อ านวยการยึดหลักความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับ นักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชน 

0.15 13 0.13 11 0.13 11 0.13 12 

15  ผู้อ านวยการสนับสนุนชุมชนและสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชนอย่างจริงจัง 0.31 1 0.22 1 0.21 1 0.21 1 
รวมเฉล่ีย 0.20  0.16  0.16  0.16  
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ผลการวิเคราะหสภาพความต้องการจ าเป็น ตาราง 4-20 พบว่า  
 

 กลุ่มที่ 1 ภาคกลาง  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ด้านการน าองค์การ   มีค่าเฉลี่ย (  =0.20) 

พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  
 ล าดับที่ 1 คือ ด้านผู้อ านวยการสนับสนุนชุมชนและสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชน

อย่างจริงจัง (PNImodified=0.31) 

 ล าดับที่ 2 คือ ด้านผู้อ านวยการยึดหลักการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องในการ
บริหารงานของโรงเรียน (PNImodified =0.26) 

 ล าดับที่ 3 คือ ด้านผู้อ านวยการรับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้อง (PNImodified=0.26) 

 ล าดับที่ 4 คือ ด้านผู้อ านวยการสร้างทีมที่เข้มแข็ง และกระจายอ านาจให้แก่บุคลากร
ในระดับต่างๆ อย่างเหมาะสม (PNImodified=0.26) 

 ล าดับที่ 5 คือ ด้านผู้อ านวยการยึดหลักความโปร่งใสโดยเปิดโอกาสให้ตรวจสอบ
คุณภาพโดยผู้เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอก(PNImodified=0.23) 
 

 กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบ
บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ด้านการน าองค์การ   มีค่าเฉลี่ย ( 
 =0.16) พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 
ล าดับคือ  

 ล าดับที่ 1 คือ ด้านผู้อ านวยการสนับสนุนชุมชนและสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชน
อย่างจริงจัง  (PNImodified=0.22) 

 ล าดับที่ 2 คือ ด้านผู้อ านวยการประชุมถ่ายทอดวิสัยทัศน์  ค่านิยม  และพันธกิจและ
ผลการด าเนินการที่คาดหวังอย่าง (PNImodified =0.23) 

 ล าดับที่ 3 คือ ด้านผู้อ านวยการเผยแพร่ผลการด าเนินการของโรงเรียนให้ผู้เกี่ยวข้อง
ทราบ   (PNImodified=0.21) 

 ล าดับที่ 4 คือ ด้านผู้อ านวยการสร้างทีมที่เข้มแข็ง และกระจายอ านาจให้แก่บุคลากร
ในระดับต่างๆ อย่างเหมาะสม (PNImodified=0.20) 

 ล าดับที่ 5 คือ ด้านผู้อ านวยการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้
ในโรงเรียน (PNImodified=0.18) 
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 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบ
บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ด้านการน าองค์การ   มีค่าเฉลี่ย 
(=0.16) พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 
5 ล าดับคือ  

 ล าดับที่ 1 คือ ด้านผู้อ านวยการสนับสนุนชุมชนและสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชน
อย่างจริงจัง (PNImodified=0.21)  

 ล าดับที่ 2 คือ ด้านผู้อ านวยการสร้างทีมที่เข้มแข็ง และกระจายอ านาจให้แก่บุคลากร
ในระดับต่างๆ อย่างเหมาะสม (PNImodified =0.21) 

 ล าดับที่ 3 คือ ด้าน ผู้อ านวยการยึดหลักนิติธรรมโดยค านึงถึงความถูกต้องตาม
กฎระเบียบข้อบังคับในการบริหาร (PNImodified=0.19) 

 ล าดับที่ 4 คือ ด้านผู้อ านวยการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้
ในโรงเรียน  (PNImodified=0.19) 

 ล าดับที่ 5 คือ ด้านผู้อ านวยการประชุมถ่ายทอดวิสัยทัศน์  ค่านิยม  และพันธกิจและ
ผลการด าเนินการที่คาดหวังอ (PNImodified=0.19) 

 

 ภาพรวมทั่วประเทศ ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการน าองค์การ  มีค่าเฉลี่ย (  =0.16) 
พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  

 ล าดับที่ 1 คือ ด้านผู้อ านวยการสนับสนุนชุมชนและสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชน
อย่างจริงจัง (PNImodified=0.21) 

 ล าดับที่ 2 คือ ด้านผู้อ านวยการสร้างทีมที่เข้มแข็ง และกระจายอ านาจให้แก่บุคลากร
ในระดับต่างๆ อย่างเหมาะสม  (PNImodified =0.21) 

 ล าดับที่ 3 คือ ด้านผู้อ านวยการประชุมถ่ายทอดวิสัยทัศน์  ค่านิยม  และพันธกิจและ
ผลการด าเนินการที่คาดหวังอย่าง (PNImodified=0.20) 

 ล าดับที่ 4 คือ ด้านผู้อ านวยการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้
ในโรงเรียน   (PNImodified=0.19) 

 ล าดับที่ 5 คือ ด้านผู้อ านวยการเผยแพร่ผลการด าเนินการของโรงเรียนให้ผู้เกี่ยวข้อง
ทราบ (PNImodified=0.19) 
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 ตารางท่ี 4-21ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์และแนวปฏิบัติ  

ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ ์

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 

ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง ทั่วประเทศ 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  1 โรงเรียนวางแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบและมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้อย่างเหมาะสม 0.22 7 0.22 3 0.19 3 0.20 3 

2  แผนกลยุทธ์ของโรงเรียน สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ประเมิน
จุดอ่อน  จุดแข็ง โอกาส และภาวะคุกคาม 

0.23 5 0.22 3 0.17 7 0.19 4 

3 กลยุทธ์ของโรงเรียนมีความชัดเจน น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนได ้ 0.13 15 0.19 9 0.17 7 0.17 10 

4 โรงเรียนก าหนดกลยุทธ์ วัตถุประสงค์  และเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน 0.18 10 0.12 15 0.11 15 0.12 15 

5 กลยุทธ์ของโรงเรียนเชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐและสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชน 

0.15 13 0.14 14 0.14 12 0.14 13 

6 กลยุทธ์ของโรงเรียนมีความท้าทาย ตอบสนองความต้องการของนักเรียน  ผู้ปกครองและชุมชน 0.29 1 0.20 7 0.18 4 0.19 4 

7 โรงเรียนวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นปัจจัยส าคัญในการจัดท าแผนกลยุทธ ์ 0.22 7 0.19 9 0.18 4 0.18 7 

8 โรงเรียนจัดท าแผนปฏิบัติการตามกลยุทธ์ที่วางไว้อย่างครบถ้วน 0.27 3 0.18 12 0.14 12 0.16 12 
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ตารางท่ี  4-21 (ต่อ) 

ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ ์

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 

ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง ทั่วประเทศ 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  9 แผนปฏิบัติการของโรงเรียน แสดงงบประมาณและขั้นตอนในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน   0.28 2 0.21 5 0.16 11 0.18 7 

10 โรงเรียนจัดท าโครงการตามแผนก าหนดผู้รับผิดชอบ และระยะเวลาการท างานอย่างครบถ้วน 0.18 10 0.17 13 0.12 14 0.14 13 

11 โรงเรียนปรับเปล่ียนแผนปฏิบัติการได้อย่างรวดเร็วในทุกสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง 0.19 9 0.21 5 0.17 7 0.18 7 

12 โรงเรียนเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย,์ทรัพยากรอื่นๆ สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ
โรงเรียนได ้

0.16 12 0.25 1 0.22 1 0.22 1 

13 โรงเรียนติดตามตรวจสอบขั้นตอนการท างานและผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ 0.24 4 0.25 1 0.20 2 0.22 1 

14 ตัวชี้วัดความส าเร็จตามแผนโรงเรียนแสดงการคาดการณ์ผลการด าเนินการ 0.23 5 0.20 7 0.18 4 0.19 4 

15 โรงเรียนเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผลการด าเนินการท่ีผ่านมา 0.14 14 0.19 9 0.17 7 0.17 10 

รวมเฉล่ีย 0.21 
 

0.20 
 

0.17 
 

0.18 
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ผลการวิเคราะห์ตาราง 4-21 พบว่า  
 

 กลุ่มที่ 1 ภาคกลาง  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ มีค่าเฉลี่ย            
( =0.21) พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 
5 ล าดับคือ  

 ล าดับที่ 1 คือ ด้านกลยุทธ์ของโรงเรียนมีความท้าทาย ตอบสนองความต้องการของ
นักเรียน  ผู้ปกครองและชุมชน  (PNImodified=0.29) 

 ล าดับที่ 2 คือ ด้านแผนปฏิบัติการของโรงเรียน แสดงงบประมาณและขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน    (PNImodified=0.28) 

 ล าดับที่ 3 คือ ด้านโรงเรียนจัดท าแผนปฏิบัติการตามกลยุทธ์ที่วางไว้อย่างครบถ้วน  
(PNImodified=0.27) 

 ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนติดตามตรวจสอบข้ันตอนการท างานและผลการ
ปฏิบัติงานเป็นระยะ (PNImodified=0.24) 

 ล าดับที่ 5 คือ ด้านแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ประเมินจุดอ่อน  จุดแข็ง โอกาส และภาวะคุกคาม  
(PNImodified=0.22) 
 

 กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบ
บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์  มีค่าเฉลี่ย 
(=0.20)  พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 
5 ล าดับคือ  

 ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนติดตามตรวจสอบข้ันตอนการท างานและผลการ
ปฏิบัติงานเป็นระยะ  (PNImodified=0.25) 

 ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย์ ,ทรัพยากรอ่ืนๆ 
สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ  (PNImodified=0.25) 

 ล าดับที่ 3 คือ ด้านโรงเรียนวางแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบและมีส่วนร่วมจาก
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้อย่างเหมาะสม    (PNImodified=0.22) 
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 ล าดับที่ 4 คือ ด้านแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ประเมินจุดอ่อน  จุดแข็ง โอกาส และภาวะคุกคาม   
(PNImodified=0.22) 

 ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติการได้อย่างรวดเร็วในทุก
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง  (PNImodified=0.21) 
 

 กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบ
บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์  มีค่าเฉลี่ย 
(  =0.17)  พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวม
มี 5 ล าดับคือ  

 ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย์ ,ทรัพยากรอ่ืนๆ 
สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ  (PNImodified=0.22)  

 ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนติดตามตรวจสอบข้ันตอนการท างานและผลการ
ปฏิบัติงานเป็นระยะ  (PNImodified=0.20) 

 ล าดับที่ 3 คือ ด้าน โรงเรียนวางแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบและมีส่วนร่วมจาก
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้อย่างเหมาะสม (PNImodified=0.19) 

 ล าดับที่ 4 คือ ด้านกลยุทธ์ของโรงเรียนมีความท้าทาย ตอบสนองความต้องการของ
นักเรียน  ผู้ปกครองและชุมชน  (PNImodified=0.18) 

 ล าดับที่ 5 คือ ด้านตัวชี้วัดความส าเร็จตามแผนโรงเรียนแสดงการคาดการณ์ผลการ
ด าเนินการ (PNImodified=0.18) 

 

 ภาพรวมทั่วประเทศ ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์  มีค่าเฉลี่ย          
( =0.18) พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 
5 ล าดับคือ  

 ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย์ ,ทรัพยากรอ่ืนๆ 
สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ  (PNImodified=0.22) 

 ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนติดตามตรวจสอบข้ันตอนการท างานและผลการ
ปฏิบัติงานเป็นระยะ (PNImodified=0.22) 
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 ล าดับที่ 3 คือ ด้านโรงเรียนวางแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบและมีส่วนร่วมจาก
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้อย่างเหมาะสม (PNImodified=0.20) 

 ล าดับที่ 4 คือ ด้านแผนกลยุทธ์ของโรงเรียน สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ประเมินจุดอ่อน  จุดแข็ง โอกาส และภาวะคุกคาม  
(PNImodified=0.19) 

 ล าดับที่ 5 คือ ด้านกลยุทธ์ของโรงเรียนมีความท้าทาย ตอบสนองความต้องการของ
นักเรียน  ผู้ปกครองและชุมชน (PNImodified=0.19)  
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ตารางท่ี 4-22 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้าและแนวปฏิบัติ  

ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 

ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง ทั่วประเทศ 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  1 โรงเรียนรับฟังความคิดเห็นของ ศิษย์เก่า  นักเรียนปัจจุบัน  ผู้ปกครอง และชุมชน 0.15 11 0.16 13 0.17 7 0.17 9 

2 โรงเรียนน าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนมาพัฒนาโรงเรียน 0.23 5 0.18 9 0.18 5 0.19 4 

3 โรงเรียนมีช่องทางติดต่อสื่อสารท่ีสะดวก รวดเร็วให้กับนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 0.11 18 0.17 11 0.18 5 0.18 7 

4 โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของปัญหาต่าง ๆ และติดตามแก้ไขอย่างรวดเร็ว 0.29 1 0.22 2 0.20 1 0.21 2 

5 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต่อหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนของ
โรงเรียน 

0.24 4 0.24 1 0.20 1 0.22 1 

6 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต่อการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียน 0.18 7 0.21 5 0.17 7 0.18 7 

7 โรงเรียนจัดท าโครงการตามแผน  ก าหนดผู้รับผิดชอบ และระยะเวลาการท างานอย่างครบถ้วน 0.16 9 0.22 2 0.19 3 0.19 4 

8 โรงเรียนปรับเปล่ียนแผนปฏิบัติการได้อย่างรวดเร็วในทุกสถานการณ์ที่เปล่ียนแปลง 0.09 23 0.06 21 0.14 12 0.11 17 

9 โรงเรียนเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย์และทรัพยากรอื่นๆ สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ
โรงเรียนได ้

0.13 16 0.12 17 0.14 12 0.13 14 

 
 
 
 
 



204 

 

 

204 

ตารางท่ี 4-22 (ต่อ)   

ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 

ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง ทั่วประเทศ 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  10 โรงเรียนติดตามตรวจสอบขั้นตอนการท างานและผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ 0.10 21 0.03 23 0.05 22 0.04 23 

11 ตัวชี้วัดความส าเร็จตามแผนโรงเรียนแสดงการคาดการณ์ผลการด าเนินการ 0.14 13 0.09 20 0.09 19 0.09 21 

12 โรงเรียนเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผลการด าเนินการท่ีผ่านมา 0.10 21 0.05 22 0.04 23 0.05 22 

13 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ท าให้นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่หลักสูตรก าหนด 0.14 13 0.13 14 0.09 19 0.11 17 

14 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่หลักสูตรก าหนดสอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน 0.17 8 0.11 19 0.10 18 0.11 17 

15 การวัดและประเมินผลการเรียนของนักเรียนชัดเจน  เป็นไปตามเกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนด   0.14 13 0.12 17 0.13 16 0.13 15 

16 การให้บริการเสริมความรู้ด้านการประกอบอาชีพ ท าให้ผู้ปกครองและชุมชน ได้รับประโยชน ์ 0.26 3 0.21 5 0.19 3 0.20 3 

17 การให้บริการทางวิชาการอิสลามท าให้ผู้ปกครอง และชุมชนเข้าใจในหลักศาสนาและสามารถปฏิบัติตาม
หลักค าสอนศาสนาได้อย่างถูกต้อง 

0.13 16 0.13 14 0.07 21 0.10 20 

18 โรงเรียนเปิดโอกาสให้ ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง และชุมชนมาใช้บริการทางวิชาการเพื่อการพัฒนาตนเอง และ
ชุมชน 

0.11 18 0.19 7 0.14 12 0.15 12 

 
 
 
 
 



205 

 

 

205 

ตารางท่ี 4-22 (ต่อ)  

ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 

ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง ทั่วประเทศ 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  19 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจ  และความผูกพันของนักเรียน  ผู้ปกครอง ชุมชน อย่างต่อเนื่อง 0.22 6 0.19 7 0.15 11 0.17 9 

20 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจ  และความผูกพันของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน ในการ
ปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน 

0.29 1 0.22 2 0.17 7 0.19 4 

21 โรงเรียนส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การด้านการมุ่งเน้นนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน เป็นส าคัญ 0.15 11 0.18 9 0.14 12 0.15 12 

22 โรงเรียนให้การสนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมที่ ผู้ปกครองและชุมชนจัดขึ้น 0.11 18 0.13 14 0.12 17 0.12 16 

23โรงเรียนด าเนินการแก้ปัญหาตามข้อร้องเรียนของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน อย่างรวดเร็ว 0.16 9 0.17 11 0.16 10 0.16 11 

                                                 รวมเฉล่ีย  0.16 
 

0.15 
 

0.14 
 

0.14 
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ผลการวิเคราะห์ ตาราง 4-22 พบว่า 
 

กลุ่มที่ 1 ภาคกลาง  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  มีค่าเฉลี่ย (   =0.16) 
พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  

ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจ  และความผูกพันของนักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชน ในการปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน (PNImodified=0.29) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของปัญหาต่าง ๆ และติดตามแก้ไขอย่าง
รวดเร็ว (PNImodified=0.29) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านการให้บริการเสริมความรู้ด้านการประกอบอาชีพ ท าให้ผู้ปกครองและ
ชุมชน ได้รับประโยชน์ (PNImodified=0.26) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต่อ
หลักสูตรและจัดการเรียนการสอน (PNImodified=0.24) 

ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนน าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชนมาพัฒนาโรงเรียน  (PNImodified=0.23) 
 

กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้า มีค่าเฉลี่ย (   =0.13) 
พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  
ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต่อหลักสูตร
และจัดการเรียนการสอน (PNImodified=0.24) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของปัญหาต่าง ๆ และติดตามแก้ไขอย่าง
รวดเร็ว (PNImodified=0.22) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านโรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจ  และความผูกพันของนักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชน ในการปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน  (PNImodified=0.22) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านการให้บริการเสริมความรู้ด้านการประกอบอาชีพ ท าให้ผู้ปกครองและ
ชุมชน ได้รับประโยชน์ (PNImodified=0.21) 

ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต่อ
การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของ (PNImodified=0.21) 
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กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้า มีค่าเฉลี่ย (  =0.14) 
พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  

ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของปัญหาต่าง ๆ และติดตามแก้ไขอย่าง
รวดเร็ว (PNImodified=0.20)  

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต่อ
หลักสูตรและจัดการเรียนการสอน (PNImodified=0.20) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้าน โรงเรียนจัดท าโครงการตามแผน  ก าหนดผู้รับผิดชอบ และระยะเวลา
การท างานอย่างครบถ้วน (PNImodified=0.19) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของปัญหาต่าง ๆ และติดตามแก้ไขอย่าง
รวดเร็ว  (PNImodified=0.18) 

ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนน าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชนมาพัฒนาโรงเรียน (PNImodified=0.18) 

 
 

ภาพรวมทั่วประเทศ ค่าดัชนี PNI ของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหารโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  มีค่าเฉลี่ย (  =0.14) พบว่าค่า
ดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  

ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต่อ
หลักสูตรและจัดการเรียนการสอน (PNImodified=0.22) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของปัญหาต่าง ๆ และติดตามแก้ไขอย่าง
รวดเร็ว (PNImodified=0.21) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านการให้บริการเสริมความรู้ด้านการประกอบอาชีพ ท าให้ผู้ปกครองและ
ชุมชน ได้รับประโยชน์ (PNImodified=0.20) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนน าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชนมาพัฒนาโรงเรียน  (PNImodified=0.19) 

ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนจัดท าโครงการตามแผน  ก าหนดผู้รับผิดชอบ และระยะเวลา
การท างานอย่างครบถ้วน (PNImodified=0.19) 
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ตารางท่ี 4-23 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ.ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้และแนวปฏิบัติ  
 

ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 

ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง ทั่วประเทศ 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  1 โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 0.19 11 0.20 9 0.16 10 0.17 11 

2 ระบบรายงานผลของโรงเรียน  ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว พร้อมใช้งานตลอดเวลา 0.21 10 0.24 4 0.18 4 0.20 4 

3 โรงเรียนใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนในการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ 0.26 4 0.20 9 0.19 3 0.20 4 

4 โรงเรียนวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ 0.18 13 0.22 6 0.17 6 0.19 7 

5 โรงเรียนทบทวน/ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 0.30 2 0.22 6 0.15 13 0.18 8 

6 โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของผลการด าเนินงานเพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 0.19 11 0.19 12 0.16 10 0.17 11 

7 โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น 0.25 6 0.18 13 0.15 13 0.16 14 

8 โรงเรียนปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียนอย่างจริงจัง 0.18 13 0.17 14 0.16 10 0.17 11 
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ตารางท่ี 4-23 (ต่อ)   

ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 กลุ่มที่ 4 

ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง ทั่วประเทศ 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  9 โรงเรียนรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้เป็นฐานข้อมูลสารสนเทศระดับโรงเรียน 0.23 9 0.21 8 0.17 6 0.18 8 

10 โรงเรียนจัดกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อน าความรู้มาปรับปรุงการปฏิบัติงานเสมอ 0.24 8 0.20 9 0.17 6 0.18 8 

11โรงเรียนเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในเพื่อให้ครูและบุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย 0.34 1 0.25 3 0.18 4 0.21 3 

12 โรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน และเหมาะสมกับการใช้งานอยู่เสมอ 0.27 3 0.24 4 0.17 6 0.20 4 

13  โรงเรียนจัดหา ฮาร์ดแวร์  และซอฟแวร์ท่ีมีความทันสมัย และพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง 0.25 6 0.30 2 0.24 2 0.26 2 

14 โรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูล ท่ีมีสมรรถนะสูง 0.26 4 0.34 1 0.25 1 0.28 1 

                                                 รวมเฉล่ีย  0.24  0.25  0.20  0.22  
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ผลการวิเคราะห์ตาราง 4-23  พบว่า 
 
 

กลุ่มที่ 1 ภาคกลาง  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการ
ความรู้ มีค่าเฉลี่ย ( =0.24) พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูง
กว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  

 

ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในเพื่อให้ครูและบุคลากร
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย  (PNImodified=0.34) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนทบทวน/ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
(PNImodified=0.30) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านโรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน และ
เหมาะสมกับการใช้งานอยู่เสมอ  (PNImodified=0.27) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูล ที่มี
สมรรถนะสูง (PNImodified=0.26) 

ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนใน
การวิเคราะห์ผลการด าเนินการ  (PNImodified=0.26) 

 
 

กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการ
ความรู้ มีค่าเฉลี่ย ( =0.25) พบว่าค่าดัชนี PNI ของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  

 

ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูล ที่มี
สมรรถนะสูง  (PNImodified=0.34) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนจัดหา ฮาร์ดแวร์  และซอฟแวร์ที่มีความทันสมัย และพร้อมใช้
งานอย่างต่อเนื่อง (PNImodified=0.30) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านโรงเรียนเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในเพื่อให้ครูและบุคลากร
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย (PNImodified=0.25) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน และ
เหมาะสมกับการใช้งานอยู่เสมอ (PNImodified=0.24) 
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ล าดับที่ 5 คือ ด้านระบบรายงานผลของโรงเรียน  ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว พร้อมใช้งาน
ตลอดเวลา (PNImodified=0.24) 

 

 

กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  ค่าดัชนี PNI ของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการ
ความรู้ มีค่าเฉลี่ย ( =0.20) พบว่าค่าดัชนี PNI ของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  

 

ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูล ที่มี
สมรรถนะสูง(PNImodified=0.25)  

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนจัดหา ฮาร์ดแวร์  และซอฟแวร์ที่มีความทันสมัย และพร้อมใช้
งานอย่างต่อเนื่อง (PNImodified=0.24) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้าน โรงเรียนใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนใน
การวิเคราะห์ผลการด าเนินการ  (PNImodified=0.19) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในเพื่อให้ครูและบุคลากร
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย  (PNImodified=0.18) 

ล าดับที่ 5 คือ ด้านระบบรายงานผลของโรงเรียน  ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว พร้อมใช้งาน
ตลอดเวลา  (PNImodified=0.18) 

 
 

ภาพรวมทั่วประเทศ ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการ
ความรู้ มีค่าเฉลี่ย ( =0.22) พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูง
กว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  

 

ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูล ที่มี
สมรรถนะสูง (PNImodified=0.28) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนจัดหา ฮาร์ดแวร์  และซอฟแวร์ที่มีความทันสมัย และพร้อมใช้
งานอย่างต่อเนื่อง (PNImodified=0.26) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านโรงเรียนเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในเพื่อให้ครูและบุคลากร
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย (PNImodified=0.21) 
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ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน และ
เหมาะสมกับการใช้งานอยู่เสมอ   (PNImodified=0.20) 

ล าดับที่ 5 คือ ด้านระบบรายงานผลของโรงเรียน  ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว พร้อมใช้งาน
ตลอดเวลา  (PNImodified=0.20) 
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ตารางท่ี 4-24 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติ  

ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 

ทั่วประเทศ ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  1 โรงเรียนวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังคน  มอบหมายภาระงานอย่างเหมาะสม 0.24 8 0.21 4 0.20 1 0.20 4 

2 โรงเรียนมีเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานครูและบุคลากรทุกฝ่ายอย่างชัดเจน 0.24 7 0.21 4 0.17 7 0.19 6 

3 โรงเรียนประเมินประสิทธิภาพครูและบุคลากรอย่างเหมาะสมเป็นธรรม 0.21 11 0.18 7 0.16 9 0.17 8 

4 โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานแก่ครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการท างาน 0.26 6 0.18 7 0.15 11 0.16 11 

5 โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูสอนวิชาศาสนาและวิชาสามัญ    
   อย่างทั่วถึง 

0.17 13 0.14 13 0.13 13 0.13 13 

6 โรงเรียนปรับปรุงสภาพแวดล้อม  และบรรยากาศเหมาะสม เอื้อต่อการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร 0.22 10 0.17 11 0.17 7 0.17 8 

7 โรงเรียนค านึงถึงความปลอดภัยในการท างานและให้การดูแลสุขภาพของครูและบุคลากรอยู่เสมอ 0.23 9 0.17 11 0.18 5 0.18 7 
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ตารางท่ี 4-24 (ต่อ)   

ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 

ทั่วประเทศ ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  8 โรงเรียนจัดระบบ ยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพื่อผลการด าเนินงานท่ีด ี 0.30 2 0.22 3 0.20 1 0.21 2 

9 โรงเรียนวางระบบการสรรหา  ว่าจ้าง  บรรจุ  และรักษาบุคลากรฝ่ายต่างๆ ชัดเจน 0.28 3 0.21 4 0.18 5 0.20 4 

10 โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูอย่างทั่วถึง 0.18 12 0.18 7 0.16 9 0.17 8 

11 ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรได้รับการพัฒนาผ่านกระบวนการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการ
สนับสนุนให้ศึกษาต่อ 

0.28 4 0.18 7 0.14 12 0.16 11 

12 โรงเรียนประเมินผลการพัฒนาตนเอง  ของผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 0.27 5 0.23 2 0.20 1 0.21 2 

13 โรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุงเชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน 0.33 1 0.25 1 0.21 1 0.23 1 

รวมเฉล่ีย 0.25  0.19  0.17  0.18  
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ผลการวิเคราะห์ ตาราง 4-24  พบว่า 
 
 

กลุ่มที่ 1 ภาคกลาง  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ย ( 
=0.25 ) พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 
5 ล าดับคือ  

 

ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุง
เชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน  (PNImodified=0.33) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนจัดระบบ ยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพื่อ
ผลการด าเนินงานที่ดี (PNImodified=0.30) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านโรงเรียนวางระบบการสรรหา  ว่าจ้าง  บรรจุ  และรักษาบุคลากรฝ่าย
ต่างๆ ชัดเจน   (PNImodified=0.28) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรได้รับการพัฒนาผ่านกระบวนการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการสนับสนุนให้ศึกษาต่อ (PNImodified=0.28) 

ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนประเมินผลการพัฒนาตนเอง  ของผู้อ านวยการ ครูและ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง (PNImodified=0.27) 

 
 

กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ย
(=0.19) พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 
5 ล าดับคือ  

 

ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุง
เชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน (PNImodified=0.25) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนประเมินผลการพัฒนาตนเอง  ของผู้อ านวยการ ครูและ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง (PNImodified=0.23) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านโรงเรียนจัดระบบ ยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพื่อ
ผลการด าเนินงานที่ดี (PNImodified=0.22) 
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ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังคน  มอบหมายภาระงาน
อย่างเหมาะสม  (PNImodified=0.21) 

ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนมีเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานครูและบุคลากรทุกฝ่าย
อย่างชัดเจน (PNImodified=0.21) 

 

กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย
(=0.17) พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 
5 ล าดับคือ  

 

ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุง
เชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน (PNImodified=0.21)  

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนประเมินผลการพัฒนาตนเอง  ของผู้อ านวยการ ครูและ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง  (PNImodified=0.20) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้าน โรงเรียนจัดระบบ ยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพื่อ
ผลการด าเนินงานที่ดี  (PNImodified=0.20) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังคน  มอบหมายภาระงาน
อย่างเหมาะสม (PNImodified=0.20) 

ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนค านึงถึงความปลอดภัยในการท างานและให้การดูแลสุขภาพ
ของครูและบุคลากรอยู่เสมอ (PNImodified=0.18) 

 

 

ภาพรวมทั่วประเทศ ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ย
(=0.18) พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 
5 ล าดับคือ  

 

ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุง
เชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน (PNImodified=0.23) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนประเมินผลการพัฒนาตนเอง  ของผู้อ านวยการ ครูและ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง  (PNImodified=0.21) 
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ล าดับที่ 3 คือ ด้านโรงเรียนจัดระบบ ยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพื่อ
ผลการด าเนินงานที่ดี  (PNImodified=0.21) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังคน  มอบหมายภาระงาน
อย่างเหมาะสม (PNImodified=0.20) 

ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนวางระบบการสรรหา  ว่าจ้าง  บรรจุ  และรักษาบุคลากรฝ่าย
ต่างๆ ชัดเจน  (PNImodified=0.20) 
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ตารางท่ี 4-25 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงานและแนวปฏิบัติ  

ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 

ทั่วประเทศ ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  1 โรงเรียนมีการจัดระบบงานท่ีมีการเพิ่มผลผลิต ควบคุมระยะเวลา ควบคุมต้นทุน 0.30 1 0.15 7 0.17 7 0.17 7 
2โรงเรียนก าหนดขั้นตอนการท างาน  ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 0.20 4 0.22 6 0.18 6 0.19 6 
3 โรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินท่ีอาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง 0.20 4 0.24 1 0.22 1 0.23 1 
4 โรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนที่รับบริการ 0.25 2 0.23 3 0.19 5 0.21 4 
5 โรงเรียนน ากระบวนการท างานท่ีออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง 0.18 6 0.23 4 0.21 2 0.21 3 
6โรงเรียนมีการจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติในการท างาน 0.24 3 0.23 2 0.20 4 0.21 5 
7 โรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการและการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 0.18 6 0.24 1 0.20 3 0.21 2 

รวมเฉล่ีย 0.22 
 

0.22 
 

0.20 
 

0.20 
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ผลการวิเคราะห์ ตาราง 4-25 พบว่า 
 

กลุ่มที่ 1 ภาคกลาง ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหารโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน  มีค่าเฉลี่ย (  =0.22) 

พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  
ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนมีการจัดระบบงานที่มีการเพิ่มผลผลิต ควบคุมระยะเวลา 

ควบคุมต้นทุน (PNImodified=0.30) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชนที่รับ (PNImodified=0.25) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านโรงเรียนมีการจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติในการท างาน 
(PNImodified=0.24) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนก าหนดขั้นตอนการท างาน  ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน (PNImodified=0.20) 

ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียน
สามารถด าเนินการได้อย่าง   (PNImodified=0.20) 
 

กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย       
(  =0.22) พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 
ล าดับคือ  

ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการและการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า  (PNImodified=0.24) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียน
สามารถด าเนินการได้อย่าง (PNImodified=0.24) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านโรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชนที่รับ   (PNImodified=0.23) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนน ากระบวนการท างานที่ออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง  

(PNImodified=0.23) 
ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนมีการจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติในการท างาน   

(PNImodified=0.23) 
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กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน  มีค่าเฉลี่ย       
(  =0.20) พบว่าค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 
ล าดับคือ  

ล าดับที่ 1 คือ ด้านโรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียน
สามารถด าเนินการได้อย่าง (PNImodified=0.22)  

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนน ากระบวนการท างานที่ออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง 
(PNImodified=0.21) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้าน โรงเรียนมีการจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติในการ
ท างาน  (PNImodified=0.20) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการและการใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า (PNImodified=0.20) 

ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนน าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักเรียน ผู้ปกครอง และ
ชุมชนมาพัฒนาโรงเรียน (PNImodified=0.19) 

 

ภาพรวมทั่วประเทศ ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย (  
 =0.20) พบว่าค่าดัชนี PNI ของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 
ล าดับคือ  

ล าดับที่ 1 คือ โรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียน
สามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง  (PNImodified=0.23) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านโรงเรียนน ากระบวนการท างานที่ออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง 
(PNImodified=0.21) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านโรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชนที่รับบริการ (PNImodified=0.21) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนมีการจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติในการท างาน  

(PNImodified=0.21) 
ล าดับที่ 5 คือ ด้านโรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการและการ

ใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า (PNImodified=0.21) 
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ตารางท่ี 4-26  ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ ด้านผลลัพธ์และแนวปฏิบัติ  

ด้านการผลลัพธ ์

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 

ทั่วประเทศ ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  1 ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ(O-NET)ของนักเรียนโดยเฉล่ียสูงกว่าค่าเฉล่ียระดับชาต ิ 0.38 1 0.50 1 0.38 1 0.42 1 

2 ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านศาสนาอิสลาม(I-NET)ของนักเรียนโดยเฉล่ียสูงกว่าค่าเฉล่ียระดับชาต ิ 0.16 28 0.41 2 0.34 2 0.36 2 

3 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนเป็นไปตามหลักสูตรก าหนด สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้ปกครอง และชุมชน 

0.21 12 0.28 5 0.24 5 
0.25 5 

4 นักเรียนสามารถศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพตามความถนัด สอดคล้องตามความต้องการของผู้ปกครอง
และชุมชน 

0.16 28 0.21 15 0.16 22 
0.18 17 

5 นักเรียนศรัทธามั่นในศาสนาอิสลามและปฏิบัติตามหลักค าสอนได้อย่างถูกต้อง 0.08 37 0.11 37 0.08 37 0.09 37 

6 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชาสามัญของโรงเรียน 0.19 18 0.18 25 0.14 27 0.15 27 

7 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชาศาสนาอิสลามของโรงเรียน 0.18 20 0.15 32 0.13 33 0.14 33 

8 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของโรงเรียน 0.25 6 0.16 30 0.14 27 0.15 27 

9  ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจต่อการให้บริการของโรงเรียน 0.23 9 0.19 21 0.17 19 0.18 17 
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ตารางท่ี 4-26 (ต่อ) 
 

ด้านการผลลัพธ ์

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 
ทั่วประเทศ ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  10 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในการให้ความรู้ทางวิชาการและการฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริมให้เกิดรายได ้ 0.32 2 0.23 10 0.19 10 0.21 9 

11 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในการจัดกิจกรรมตามหลักการศาสนาของโรงเรียน 0.15 30 0.14 36 0.10 36 0.12 36 

12 โรงเรียนเปรียบเทียบผลลัพธ์ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มาเข้าเรียนในหลักสูตรและ 
ใช้บริการของโรงเรียน 

0.23 9 0.23 10 0.18 14 0.20 10 

13 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนเพื่อปรับปรุง
การด าเนินการของโรงเรียน 

0.20 16 0.22 12 0.20 9 0.20 11 

14 อัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนา เพียงพอพร้อมปฏิบัติงาน 0.17 23 0.19 21 0.18 15 0.18 17 

15 ครูสอนวิชาศาสนาพึงพอใจในความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 0.13 33 0.22 12 0.18 16 0.19 16 

 
 
 
 
 
 
 



223 

 

 

223 

ตารางท่ี 4-26 (ต่อ) 

ด้านการผลลัพธ ์

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 
ทั่วประเทศ ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  16 ครูสอนวิชาศาสนาพึงพอใจต่อการจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างานของโรงเรียน 0.19 18 0.21 15 0.15 26 0.17 23 

17  ครูสอนวิชาศาสนามีสุขอนามัยที่ดี มีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 0.17 23 0.15 32 0.12 35 0.13 34 

18  ครูสอนวิชาศาสนามีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพันในการท างาน 0.13 33 0.19 21 0.17 19 0.18 17 

19 ครูสอนวิชาศาสนามีทักษะในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับความต้องการของแผนปฏิบัติการ 0.15 30 0.18 25 0.16 22 0.17 23 

20 อัตราก าลังครูสอนวิชาสามัญเพียงพอพร้อมปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์ 0.15 31 0.24 8 0.18 14 0.20 10 

21 ครูสอนวิชาสามัญพึงพอใจในความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 0.10 36 0.21 15 0.17 19 0.18 18 

22 ครูสอนวิชาสามัญพึงพอใจต่อการจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างานของโรงเรียน 0.23 9 0.21 15 0.19 10 0.20 10 

23 ครูสอนวิชาสามัญมีสุขอนามัยที่ดี มีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน 0.20 16 0.15 32 0.12 34 0.13 34 

24 ครูสอนวิชาสามัญมีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพันในการท างาน 0.27 5 0.20 19 0.19 10 0.20 10 

25 ครูสอนวิชาสามัญมีทักษะในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับความต้องการของแผนปฏิบัติการ 0.21 12 0.15 32 0.14 27 0.15 27 

26 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการด าเนินงาน
ของโรงเรียน 

0.21 12 0.20 19 0.18 14 0.18 19 
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ตารางท่ี 4-26 (ต่อ) 

ด้านการผลลัพธ ์

กลุ่มที่ 1 กลุ่มที่ 2 กลุ่มที่3 ภาพรวม 
ทั่วประเทศ ภาคกลาง ภาคใต้ตอนบน ภาคใต้ตอนล่าง 

PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ PNI ล าดับ 

แนวปฏิบัติรายข้อ  
      

  27 โรงเรียนน าเสนอผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากรให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 0.25 6 0.22 12 0.19 10 0.20 10 

28 โรงเรียนประสบความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว ้ 0.17 23 0.25 6 0.22 6 0.23 8 

29  ผู้อ านวยการได้รับการยกย่องให้เป็นแบบอย่างในการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมภิบาล 0.18 21 0.19 21 0.16 23 0.17 23 

30 ผู้อ านวยการเป็นท่ียอมรับในการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ  ข้อบังคับตามหลักจริยธรรม 0.17 22 0.16 30 0.14 27 0.15 27 

31 ผู้ปกครอง และชุมชนให้การช่วยเหลือต่อโรงเรียนในการจัดกิจกรรม 0.12 35 0.17 27 0.16 22 0.16 26 

32 โรงเรียนได้รับการจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอตามแผนท่ีก าหนดไว ้ 0.17 24 0.25 6 0.22 7 0.23 6 

33 โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากร ในการจัดกิจกรรม โครงการตามความต้องการของชุมชน 0.24 8 0.24 8 0.22 6 0.23 7 

34 โดยเฉล่ียในแต่ละปีการศึกษาโรงเรียนมีรายรับมากว่ารายจ่าย 0.30 4 0.36 3 0.29 3 0.32 3 

35 โรงเรียนมีรายรับแต่ละช่วงเวลาสอดคล้องกับแผนการใช้จ่าย 0.32 2 0.33 4 0.25 4 0.28 4 

36 ศิษย์เก่านิยมส่งบุตรหลานมาเรียนท่ีโรงเรียน 0.21 12 0.17 29 0.14 28 0.15 27 

37 ผู้ปกครอง และชุมชน นิยมส่งบุตรหลานมาเรียนท่ีโรงเรียน 0.18 20 0.17 28 0.14 29 0.15 27 

รวมเฉล่ีย 0.17 
 

0.21 
 

0.17 
 

0.18 
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ผลการวิเคราะห์ ตาราง 4-26 พบว่า 
 

กลุ่มที่ 1 ภาคกลาง ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหารโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการผลลัพธ์  มีค่าเฉลี่ย (  =0.17) พบว่าค่าดัชนี 
PNI ของของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ 

ล าดับที่ 1 คือ ด้านผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ( O-NET)ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูง
กว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ (PNImodified=0.28) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในการให้ความรู้ทางวิชาการและการ
ฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริมให้เกิดรายได้ (PNImodified=0.32) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านครูสอนวิชาศาสนาพึงพอใจในความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 
(PNImodified=0.32) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโดยเฉลี่ยในแต่ละปีการศึกษาโรงเรียนมีรายรับมากว่ารายจ่าย  

(PNImodified=0.30) 
ล าดับที่ 5 คือ ด้านครูสอนวิชาสามัญมีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพันในการท างาน  

(PNImodified=0.27) 
 

กลุ่มที่ 2 ภาคใต้ตอนบน  ค่าดัชนี PNI ของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการผลลัพธ์ มีค่าเฉลี่ย (  =0.21) พบว่า
ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  

ล าดับที่ 1 คือ ด้านผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ( O-NET)ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูง
กว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ (PNImodified=0.50) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านศาสนาอิสลาม( I-NET)ของนักเรียนโดยเฉลี่ย
สูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ (PNImodified=0.41) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านโดยเฉลี่ยในแต่ละปีการศึกษาโรงเรียนมีรายรับมากว่ารายจ่าย 
(PNImodified=0.36) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนมีรายรับแต่ละช่วงเวลาสอดคล้องกับแผนการใช้จ่าย  

(PNImodified=0.33) 
ล าดับที่ 5 คือ ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนเป็นไปตามหลักสูตรก าหนด 

สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน  (PNImodified=0.28) 
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กลุ่มที่ 3 ภาคใต้ตอนล่าง  ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญด้านการผลลัพธ์ มีค่าเฉลี่ย (  =0.17) พบว่า
ค่าดัชนี PNI ของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  

ล าดับที่ 1 คือ ด้านผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ( O-NET) ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูง
กว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ (PNImodified=0.38)  

ล าดับที่ 2 คือ ด้านผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านศาสนาอิสลาม( I-NET)ของนักเรียนโดยเฉลี่ย
สูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ (PNImodified=0.34) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้าน โดยเฉลี่ยในแต่ละปีการศึกษาโรงเรียนมีรายรับมากว่ารายจ่าย 
(PNImodified=0.29) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนมีรายรับแต่ละช่วงเวลาสอดคล้องกับแผนการใช้จ่าย  

(PNImodified=0.25) 
ล าดับที่ 5 คือ ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนเป็นไปตามหลักสูตรก าหนด 

สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน (PNImodified=0.24) 
 

ภาพรวมทั่วประเทศ ค่าดัชนี PNImodifiedของความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหาร
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ด้านการผลลัพธ์มีค่าเฉลี่ย (  =0.18) พบว่า
ค่าดัชนี PNI ของความต้องการจ าเป็นมีค่าเท่ากับหรือสูงกว่าค่าเฉลี่ยรวมมี 5 ล าดับคือ  

ล าดับที่ 1 คือ ด้านผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ( O-NET)ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูง
กว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ (PNImodified=0.42) 

ล าดับที่ 2 คือ ด้านผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านศาสนาอิสลาม( I-NET)ของนักเรียนโดยเฉลี่ย
สูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ (PNImodified=0.26) 

ล าดับที่ 3 คือ ด้านโดยเฉลี่ยในแต่ละปีการศึกษาโรงเรียนมีรายรับมากว่ารายจ่าย 
(PNImodified=0.32) 

ล าดับที่ 4 คือ ด้านโรงเรียนมีรายรับแต่ละช่วงเวลาสอดคล้องกับแผนการใช้จ่าย  

(PNImodified=0.28) 
ล าดับที่ 5 คือ ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนเป็นไปตามหลักสูตรก าหนด 

สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน (PNImodified=0.25) 
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ตอนที่ 2  ออกแบบระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญ     
 ผลจากการวิเคราะห์ สภาพปัจจุบัน สภาพอันพึงประสงค์และค่าดัชนี( PNImodified) ของ

ความต้องการจ าเป็นของ ระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญตามเกณฑ์
เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษา  เพื่อร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ดังนี้   

ระบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
ระบบที่ใช้กับโรงเรียนกลุ่มภาคใต ้
 

1 ชื่อระบบ  ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ
มุ่งเน้นการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงาน 

 Management System Toward Excellence of Private Schools Simultaneously 
Teaching Islamic and General Education Focused on Measurement,Analysis, Knowledge 
Management and Operation 

2  แผนภาพแสดง ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญที่มุ่งเน้นด้านการวัดผล  การวิเคราะห์ การจัดการความรู้ และการปฏิบัติงานระบบที่1(ร่าง1)  
 

 
 

ภาพท่ี 9 ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญที่ ใช้  
               ในโรงเรยีนภาคใต้(ร่าง1)  
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3 แนวคิด และความเป็นมาในการพัฒนาระบบ 
3.1 แนวคิดในการพัฒนาระบบ 

          ปัจจบัุนการด ารงอยู่ของโรงเรยีนเอกชนอิสลามท่ีสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามญั
จ าเป็นต้องจัดการศึกษา อย่างมีคุณภาพสามารถเทียบเคียงกับสากลโดยยังคงวิถีอิสลามที่ชัดเจน
ไว้ นอกจากการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนแล้ว สิ่งที่มีความส าคัญยิ่งคือการสร้าง
และพัฒนาระบบการบริหารโรงเรียนให้มีความเข้มแข็ง และมีประสิทธิภาพ แนวคิดหลักที่น ามาใช้
ในการพัฒนาระบบ คือ 

1. แนวคิดระบบการบริหารมุ่งเน้นความเป็นเลิศของ  Malcolm Baldrige ด้าน
การศึกษา  Education Criteria for Performance Excellence  2011–2012ตามเกณฑ์ รางวัล
คุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา  The  Malcolm Baldrige National Quality  Award : 
MBNQA ทั้ง 7 ด้าน ได้แก่  1การน าองค์การ 2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3 การมุ่งเน้นผู้เรียน  4 การ
วัด  การวิเคราะห์และการจัดการความรู้  5 การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  6 การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน  7 
ผลลัพธ์   

2. แนวคิดการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ควบคู่วิชา
สามัญใช้กรอบหลักสูตรแกนกลาง 2 ฉบับคือหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศักราช 2551และหลักสูตรอิสลามศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศักราช 2551 ด้านจุดหมายของหลักสูตรด้านการจัดการเรียนรู้ด้านการวัดประเมินผลการ
เรียนรู้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการโดยการสังเคราะห์
ประเด็นหลัก ได้แก่ จุดมุ่งหมายของหลักสูตร การจัดการเรียนรู้  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

3. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบของ  Edwards(1985) ประกอบด้วย 1) การ
วิเคราะห์ระบบ  2) การออกแบบระบบ  3) การตรวจสอบระบบ  

 
          ปัจจบัุนได้มผีู้ท าวิจยัโดยน าเกณฑคุ์ณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนนิการท่ีเป็นเลิศ

ของ Malcolm  Baldrige  มาใช้เป็นกรอบการพัฒนาระบบบริหารคุณภาพอยู่บ้าง  แต่ในกลุ่ม
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญโดยตรงยังไม่มีผู้ท าวิจัยในเรื่องนี้   ผู้วิจัยสนใจ
ศึกษาเพื่อพัฒนาระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามให้มีคุณภาพสูงขึ้นสู่
มาตรฐานสากลอันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาระบบบริหารการศึกษาของประเทศต่อไปใน
อนาคต 
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3.2 ความเป็นมาในการพัฒนาระบบ 
 ประชากรในงานวิจัยนี้  ได้แก่  โรงเรียนสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชน กลุ่ม
งานโรงเรียนนโยบายพิเศษ  จากท่ัวประเทศ มีโรงเรียนในสังกัด 32 โรง(ข้อมูลจากสมาคมโรงเรียน
สอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญแห่งประเทศไทย) แบ่งภาคออกตามเขตตรวจราชการแผ่นดินของ
ประเทศที่มีจ านวน 5 ภาค คือ ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคตะวันตก ภาคใต้ ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ที่มีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาควบคู่วิชาสามัญ  แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  
กลุ่มที่ 1  กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในเขตตรวจราชการท่ี 1,3,5  
ประกอบด้วย จังหวัดนนทบุรีจังหวัดปทุมธานีจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดสระบุรีจังหวัด
ฉะเชิงเทราจังหวัดปราจีนบุรีจังหวัดสระแก้วจังหวัดนครนายก และจังหวัดสมุทรปราการจังหวัด
ฉะเชิงเทราจังหวัดปราจีนบุรีจังหวัดสระแก้วจังหวัดนครนายก และจังหวัดสมุทรปราการ  กลุ่มที่ 2  
ได้แก่  กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในเขตตรวจราชการท่ี 6 , 7  
จังหวัดชุมพรจังหวัดสุราษฎร์ธานีจังหวัดนครศรีธรรมราชจังหวัดพัทลุงจังหวัดระนองจังหวัดพังงา
จังหวัดภูเก็ตจังหวัดกระบี่และจังหวัดตรัง   กลุ่มที่ 3 ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญเขตตรวจราชการท่ี 8 ประกอบด้วย จังหวัดสงขลาจังหวัดสตูลจังหวัดปัตตานี
จังหวัดยะลา และจังหวัดนราธิวาส และผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ  ผู้อ านวยการโรงเรียน รอง
ผู้อ านวยการ ครูผู้สอนวิชาสามัญ และครูผู้สอนวิชาอิสลามศึกษา ประธานคณะกรรมการ
สถานศึกษา ประธานสภานักเรียน  
 

            กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้ท าการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ ( Stratified sampling) 

เป็นการสุ่มตัวอย่างโดยแยกประชากรออกเป็นกลุ่มประชากรย่อยๆ หรือแบ่งเป็นชั้นภูมิก่อน โดย
หน่วยประชากรเป็นโรงเรียน สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน ทั่วประเทศ จ านวน 321 โรง และ
แบ่งภาคออกตามเขตตรวจราชการแผ่นดินของประเทศที่มีจ านวน 5 ภาค คือ ภาคกลาง  ภาค
ตะวันออก  ภาคตะวันตก ภาคใต้  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ที่มีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม ตั้งอยู่ จ านวน 321 ทั่วประเทศ  แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  กลุ่มที่ 1 เขตตรวจราชการท่ี 1,3,5  
ประกอบด้วย จังหวัดกรุงเทพ  จังหวัดนนทบุรีจังหวัดปทุมธานีจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจังหวัด
สระบุรีจังหวัดฉะเชิงเทราจังหวัดปราจีนบุรีจังหวัดสระแก้วจังหวัดนครนายกจังหวัดสมุทรปราการ
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์จังหวัดเพชรบุรีจังหวัดสมุทรสาคร และจังหวัดสมุทรสงคราม  กลุ่มที่ 2  เขต
ตรวจราชการท่ี 6,7 ประกอบด้วย จังหวัดชุมพรจังหวัดสุราษฎร์ธานีจังหวัดนครศรีธรรมราชจังหวัด
พัทลุงจังหวัดระนองจังหวัดพังงาจังหวัดภูเก็ตจังหวัดกระบี่ และจังหวัดตรัง  กลุ่มที่ 3 เขตตรวจ
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ราชการท่ี 8 ประกอบด้วย จังหวัดสงขลาจังหวัดสตูลจังหวัดปัตตานีจังหวัดยะลา และจังหวัด
นราธิวาส 

 

ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

ประกอบด้วยขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นตอนที่ 1   ขั้นการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่  
                               สามญั 
 ขั้นตอนที่ 2   ขั้นร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  
                               ควบคู่สามญั 

ขั้นตอนที่ 3   ขั้นการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบ  ปรับปรุง 
                   และน าเสนอ ระบบบริหารโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามญั 
                   สู่ความเป็นเลิศ 

  ขั้นตอนที่ 4   ขั้นตอนการน าเสนอระบบระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน        
                                สอนศาสนาอิสลามควบคู่สามญั 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยพัฒนาระบบในครั้งนี้ 
ผู้วิจัยใช้สถิติบรรยาย   ดังนี้  ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)ค่าเฉลี่ย (  ) และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา ( Content  
Analysis)  และการใช้เทคนิค  Modified Priority Needs Index (PNImodified) ในการจัดล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
                จากผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาความต้องการจ าเป็นในภาพรวมทั่วประเทศพบว่า 
 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในภาพรวมทั้งประเทศ  ล าดับที่ 1คือด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และ
การจัดการความรู้ (PNImodified = 0.2) ล าดับที่ 2คือด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน (PNImodified = 
0.20) 
 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญใน กลุ่มที่ 1(พื้นที่ภาคกลาง)  และระบบที่ควร
จะเป็นเรียงตามล าดับดังนี้ 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%AA
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%AA
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%AA
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  ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในกลุ่มที่ 1(ภาคกลาง) ล าดับที1่คือด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน
(PNImodified = 0.25) ล าดับที่ 2คือด้านการวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (PNImodified = 0.24)   
 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในภาพรวม  กลุ่มที่ 2 (พื้นที่ภาคใต้ตอนบน)  
และระบบที่ควรจะเป็นเรียงตามล าดับดังนี้ 

       ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรยีนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในภาพรวม กลุ่มที่ 2(ภาคใต้ตอนบน)  ล าดับที่ 1คือด้านการวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้ (PNImodified = 0.25 ) กลุ่มที่ 2(ภาคใต้ตอนบน)  ล าดับที่ 2คือด้านการ
มุ่งเน้นการปฏิบัติงาน (PNImodified = 0.22 ) 

       ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพฒันาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในภาพรวม  กลุ่มที่ 3 (พื้นที่ภาคใต้ตอนล่าง)  
และระบบที่ควรจะเป็นเรียงตามล าดับดังนี้ 

 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในภาพรวม กลุ่มที่ 3 (ภาคใต้ตอนล่าง)  ล าดับที่ 1คือด้านการวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้ (PNImodified = 0.21) ล าดับที่ 2คือด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน (PNImodified 
= 0.20) 
 

4 วัตถุประสงค์ของระบบ 
เพื่อพัฒนาระบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม มุ่งเน้น 

การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ และมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน  
 

    5 ลักษณะส าคัญของระบบ 
 การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม มุ่งเน้น การวัดผล การ

วิเคราะห์ และการจัดการความรู้ และมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน มีลักษณะส าคัญ 2 ประการ คือ 
 5.1 เป็นนวัตกรรมในการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามควบคู่วิชาสามัญ  
 5.2 เป็นระบบบริหารที่ให้ความส าคัญกับการการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดก

ความรู้  เป็นอันดับแรก  และมุ่งเน้นการปฏิบัติงานเป็นอันดับรองลงไปตามดัชนี PNImodified ของ
ความต้องการจ าเป็น 
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 6.ค าจ ากัดความ   

  ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ  หมายถึง  กลุ่มขององค์ประกอบในองค์การ ซึ่งมี
ความสัมพันธร์ะหว่างกัน ท าหน้าที่เพื่อจุดมุ่งหมายความเป็นเลิศขององค์กร มีองค์ ประกอบส าคัญ
คือ การน าองค์การ  การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การมุ่งเน้นผู้เรียน  การวัดการวิเคราะห์และการจัดการ
ความรู้ การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน การมุ่งเน้นผลลัพธ์  
  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  หมายถึง โรงเรียนสังกัด
ส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชนที่จัดการจัดการศึกษาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

 การจัดการศึกษาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  หมายถึง   การจัดการศึกษาโดยใช้
หลักสูตรแกน กลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ควบคู่หลักสูตรอิสลามศึกษา ตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ด้านจุดหมายของหลักสูตร การจัดการ
เรียนรู้การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 จุดหมายของหลักสูตร  หมายถึง  การพัฒนาให้ผู้เรียนเป็นคนดี  มีปัญญา มี
ความสุข  มีศักยภาพในการศึกษาต่อและประกอบอาชีพ   มีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึง
ประสงค์  มีความรู้ที่เป็นสากล มีความสามารถในการสื่อสารและใช้เทคโนโลยี   มีสุขภาพกายและ
สุขภาพจิตที่ดี   มีความรักชาติ มีจิตส านึกในความเป็นพลเมืองไทยมีจิตส านึกในการอนุรักษ์
วัฒนธรรมไทย มีความศรัทธาต่ออัลลอฮ์(ซ.บ.)และปฏิบัติตามนบีมูฮ าหมัด(ซ.ล.) มีความรู้ความ
เข้าใจในทักษะการอ่านอัลกุรอานและน าหลักค าสอนไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ มีความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์  มีความภาคภูมิใจในความเป็นมุสลิมที่ดี 

 การจัดการเรียนรู้  หมายถึง การจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนมีความรู้
ความสามารถตามมาตรฐานการเรียนรู้มีทักษะชีวิต  มีคุณธรรม จริยธรรมมีพัฒนาการทางสมอง
และพหุปัญญา   

 การวัดและประเมินผลการเรียนรู้  หมายถึง การประเมินเพื่อพัฒนาผู้เรียนและเพื่อ
ตัดสินผลการเรียน และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ในระดับชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา ระดับเขต
พื้นที่การศึกษา และระดับชาติ 
 การน าองค์การ  (Leadership) หมายถึง  การใช้ภาวะผู้น าของผู้อ านวยการ  และ
การบริหารโดยใช้หลักธรรมภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม 

 การใช้ภาวะผู้น าของผู้อ านวยการ  (Senior Leadership)  หมายถึง การก าหนด 
การสื่อสาร  การถ่ายทอด วิสัยทัศน์ ค่านิยม พันธกิจ ผลการด าเนินการที่คาดหวังตอบสนองความ
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ต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน  กระจายอ านาจให้แก่บุคลากรในระดับต่างๆ อย่าง
เหมาะสม การส่งเสริมให้ปฏิบัติตามกฎหมาย และจริยธรรม การสร้างองค์กรให้ยั่งยืน   การสื่อสาร
และเผยแพร่ผลการด าเนินการขององค์การ  การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน การสร้างบรรยากาศที่
ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ในองค์กร  การวางแผนพัฒนาระยะยาวตามความต้องการ
จ าเป็นในอนาคต  

 การบริหารโดยใช้หลักธรรมภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม   
(Governance and Societal Responsibilities) หมายถึง   การใช้หลักนิติธรรม หลักคุณธรรมทาง
ศาสนาที่นับถือ หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความคุ้มค่า การประพฤติตนถูกต้อง
ตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และหลักจริยธรรม  ความรับผิดชอบต่อสังคม และการสนับสนุนชุมชนที่
ส าคัญของผู้อ านวยการ 

 การวางแผนเชิงกลยุทธ์  (Strategic Planning) หมายถึง  การพัฒนากลยุทธ์ และ
การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ   

 การพัฒนากลยุทธ์  (Strategy Development) หมายถึง กระบวนการวางแผนกล
ยุทธ์ การวิเคราะห์กลยุทธ์  การมีส่วนร่วม ในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ การก าหนดกลยุทธ์ 
วัตถุประสงค์ และเป้าหมายที่ชัดเจน  ไปในทิศทางเดียวกัน น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายได้  มีความ
ท้าทายเชื่อมโยงกับนโยบายของรัฐ ตอบสนองความต้องการของนักเรียน  ผู้ปกครองและชุมชน  

 การน ากลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ  (Strategy Implementation)  หมายถึง   การจัดท า
แผนปฏิบัติการ  การวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศในการจัดท าแผนกลยุทธ์  การแสดงงบประมาณ
และขั้นตอนในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน  การปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติการได้อย่างรวดเร็วในทุก
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง  การติดตามตรวจสอบข้ันตอนการท างานและผลการปฏิบัติงานเป็น
ระยะ   การเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย์และทรัพยากรอ่ืน ๆ เพื่อการบรรลุเป้าหมาย    
การคาดการณ์ผลการด าเนินการ และเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผลการ
ด าเนินการที่ผ่านมา  

 การมุ่งเน้นลูกค้า (Customer Focus)  หมายถึง การรับฟังเสียงของนักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชน  และการสร้างความผูกพันกับนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

 การรับฟังเสียงของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน (Voice of the Customer)
หมายถึง การรับฟังความคิดเห็นของ ศิษย์เก่า  นักเรียนปัจจุบัน  ผู้ปกครอง และชุมชนการน า
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะมาพัฒนา    การเปิดช่องทางติดต่อสื่อสารที่สะดวกรวดเร็วการ
ประเมินความพึงพอใจในการรับบริการด้านหลักสูตรและจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน รับบริการจากโรงเรียน    
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 การสร้างความผูกพันกับนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน (Customer 
Engagement)  หมายถึง การให้บริการทางการศึกษาด้านหลักสูตรตอบสนองความต้องการของ
ผู้ปกครองและชุมชน   หลักสูตรสามัญท าให้นักเรียนมีความรู้ที่เป็นสากล สามารถสื่อสารและใช้
เทคโนโลยีได้ สามารถศึกษาต่อและประกอบอาชีพ  หลักสูตรวิชาศาสนาอิสลาม เน้นให้มีความ
ศรัทธาต่ออัลลอฮ์ (ซ.บ.) และปฏิบัติตามนบีมูฮ าหมัด(ซ.ล.)  และน าหลักค าสอนไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้อย่างถูกต้อง  การเปิดโอกาสให้ ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง และชุมชนมาใช้บริการทาง
วิชาการเพื่อการพัฒนาตนเอง และพัฒนาชุมชน 

 การวัด การวิเคราะห์  และการจัดการความรู้  (Measurement, Analysis, and 
Knowledge Management) หมายถึง การวัดผล การวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานและการปรับปรุง
ผลการด าเนินการของโรงเรียน และการจัดการความรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

 การวัดผล การวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงาน และการปรับปรุงผลการด าเนินการ
ขององค์การ  (Measurement,Analysis, and Improvement of Organizational Performance) 
หมายถึง การวิเคราะห์การปฏิบัติงานของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ  การทบทวนการปฏิบัติงาน ของ
โรงเรียนอย่างต่อเนื่อง  การปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียนอยู่เสมอ  การจัดให้มีกระบวนการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และน าความรู้มาปรับปรุงผลการด าเนินงานเสมอ  

 การจัดการความรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  (Management of Information, 
Knowledge, and Information Technology)หมายถึง การรวบรวมข้อมูลโดยตรงจากนหน่วย
ปฏิบัติและจากแหล่งอ่ืนที่เชื่อถือได้   การเชื่อมโยงเครือข่ายภายในเพื่อให้บุคคลสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้โดยง่าย การปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบันและเหมาะสมกับการใช้
งานอยู่เสมอ การจัดสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีคุณภาพสูง และพร้อมใช้งาน
ตลอดเวลา การจัดหา ฮาร์ดแวร์ และซอฟแวร์ที่มีความทันสมัย และพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง 
การจัดระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูล ที่มีสมรรถนะสูง 

 การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน (Operations Focus) หมายถึง การจัดระบบงานและ
การจัดกระบวนการท างาน  

 การจัดระบบงาน   (Work Systems) หมายถึง การจัดระบบงานที่มีการเพิ่มผลผลิต 
ควบคุมระยะเวลา ควบคุมต้นทุน การก าหนดขั้นตอนการท างาน ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน การจัดระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินการได้
อย่างต่อเนื่อง 

 การจัดกระบวนการท างาน (Work Processes) หมายถึง การออกแบบ
กระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนที่รับบริการ การน า
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กระบวนการท างานที่ออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง การจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนว
ปฏิบัติในการท างาน การจัดระบบตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการและการใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า 

 ผลลัพธ์   (Result) หมายถึง การให้ความส าคัญกับผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของ
นักเรียน  (Student Learning and Process Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  (Customer-
Focused Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (Workforce-Focused Outcomes) ด้านภาวะ
ผู้น าและธรรมาภิบาล  (Leadership and Governance Outcomes) ด้านงบประมาณ การเงิน 
การตลาด (Budgetary, Financial, and Market Outcomes) 

 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน (Student Learning and Process 
Outcomes) หมายถึง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (O-NET)และ (I-NET) ของนักเรียน 
ระดับโรงเรียน ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ระดับชาติ  ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้   คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรียนเป็นไปตามหลักสูตรก าหนด สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และ
ชุมชน   นักเรียนสามารถศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพตามความถนัด และมีศรัทธามั่นในศาสนา
อิสลามและปฏิบัติตามหลักค าสอนได้อย่างถูกต้องสอดคล้องตามความต้องการของผู้ปกครองและ
ชุมชน  การน าเสนอเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระดับชาติ  

 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (Customer-Focused Outcomes) หมายถึง ความ
พึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชาสามัญและวิชาศาสนาอิสลามของ
โรงเรียน   การจัดกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของโรงเรียน  ความพึงพอใจของ
ผู้ปกครองและชุมชนต่อการให้บริการของโรงเรียน  ความพึงพอใจของผู้ปกครองและชุมชนในการ
ให้ความรู้ทางวิชาการและการฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริมให้เกิดรายได้   การเปรียบเทียบผลลัพธ์
ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มาเข้าเรียนในหลักสูตรและใช้บริการของ
โรงเรียน  การน าผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน
เพื่อปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียน 

 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (Workforce-Focused Outcomes) 
หมายถึง  ความพึงพอใจของครูสอนวิชาศาสนาอิสลามและครูวิชาสามัญ ในความก้าวหน้าทาง
วิชาชีพ การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างาน การดูแลสุขอนามัยที่ดีและความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน การมีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพันในการท างาน การมีทักษะใน
การปฏิบัติงานสอดคล้องกับความต้องการของแผนปฏิบัติการการใช้ผลการประเมินความพึงพอใจ
และความผูกพันของครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน และการน าเสนอ
ผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากรให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 
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 ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น า และธรรมาภิบาล (Leadership and Governance 
Outcomes) หมายถึง ความส าเร็จตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ การได้รับการยกย่องให้เป็นแบบอย่าง
ในการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมาภิบาล การเป็นที่ยอมรับในการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ 
ข้อบังคับตามหลักจริยธรรมของผู้อ านวยการ   การให้การช่วยเหลือต่อโรงเรียนในการจัดกิจกรรม
ของผู้ปกครองและชุมชน 

 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ  การเงิน  การตลาด (Budgetary, Financial, and 
Market Outcomes) หมายถึง การจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอตามแผนที่ก าหนดไว้ ความ
เพียงพอของงบประมาณในแต่ละปี ความสามารถในการระดมทรัพยากร การควบคุมงบประมาณ
ให้สอดคล้องกับแผนการใช้จ่าย การขยายตลาดในกลุ่มศิษย์เก่า ผู้ปกครองและชุมชน 

 การพัฒนาระบบ   หมายถึง การวิเคราะห์ระบบ  การออกแบบระบบ  และการ
ตรวจสอบระบบ  

 

7.องค์ประกอบของระบบ 
 ประกอบด้วย  ด้านหลัก 3 ด้าน  องค์ประกอบหลัก 9  องค์ประกอบและ 40 แนว
ปฏิบัติ ดังนี้  
ด้านท่ี 1  ด้านการวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 

    1.1 การวัดผล  การวิเคราะห์  และการปรับปรุงผลการด าเนินการขององค์การ 
แนวปฏิบัติ 

          1  โรงเรียนจัดระบบรายงานผลการด าเนินการของโรงเรียน  ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว  
              พร้อมใชง้านตลอดเวลา 
          2 โรงเรียนใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนในการวิเคราะห์  
ผลการด าเนินการ 
          3  โรงเรียนวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  
          4  โรงเรียนจัดระบบติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  
          5  โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของผลการด าเนินงานเพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

  6  โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงาน       
      ให้ดียิ่งขึ้น 
  7  โรงเรียนปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียนอย่างจริงจัง   
 

 

1.2 การจัดการสารสนเทศ  ความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ  
       แนวปฏิบตัิ                                 
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1 โรงเรียนจัดระบบเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในให้ครูและบุคลากร  
     สามารถเข้าถึงข้อมูล ได้ ง่าย 
2 โรงเรียนจัดรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้เป็นฐานข้อมูลสารสนเทศระดับ  

โรงเรียนน  
3 โรงเรียนจัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อน าความรู้มาปรับปรุงการปฏิบัติ  

งานเสมอ 
4 โรงเรียนจัดระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูลที่มีดี  
5 โรงเรียนจัดหาฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์ที่มีความทันสมัย และพร้อมใช้งานอย่าง  

ต่อเนื่อง 
6 โรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน และเหมาะสมกับ  

การใช้งานอยู่เสมอ 
 

ด้านท่ี 2 ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 
2.1 ระบบงาน 
     แนวปฏิบัติ 

1 โรงเรียนจัดระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนิน  
   งานได้อย่างต่อเนื่อง 
2 โรงเรียนก าหนดขั้นตอนการท างาน  ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน                  
3 โรงเรียนจัดระบบงานที่มีการเพิ่มผลผลิต ควบคุมระยะเวลา ควบคุมต้นทุนท่ีเหมาะสม  
 

2.2 กระบวนการท างาน 
     แนวปฏิบัติ 

1 โรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน ผู้ปกครอง  
    และชุมชนที่รับบริการ      
2  โรงเรียนน ากระบวนการท างานที่ออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง  
3  โรงเรียนจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติในการปฎิบัติงาน  

                 4  โรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการและใช้ทรัพยากร  
               อย่างคุ้มค่า 
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ด้านท่ี 3 ด้านผลลัพธ์ 
 

3.1 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน 
     แนวปฏิบัติ 

 1 โรงเรียนจัดระบบการเรียนการสอนมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ  

    (O-NET) ของ นักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ  

                 2  โรงเรียนจัดระบบการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้น ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านศาสนา  

                    อิสลาม(I-NET)  ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ย ระดับชาติ  

3  โรงเรียนจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ที่มุ่นเน้นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน  
    ตามเป้าหมายของหลักสูตร สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน  
4  โรงเรียนจัดระบบส่งเสริมการเรียนรู้มุ่งเน้นให้นักเรียนสามารถศึกษาต่อหรือประ  
    กอบอาชีพตามความถนัด สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครองและชุมชน  
 

3.2 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ  การเงิน  การตลาด 
     แนวปฏิบัติ 

1 โรงเรียนจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอตามแผนที่ก าหนดไว้  
2 โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากร จากผู้ปกครองและชุมชนในการจัดกิจกรรม   

   โครงการ ของโรงเรียนได้เป็นอย่างดี   

3 โรงเรียนจัดระบบควบคุมมรายรับ-รายจ่ายที่มีประสิทธิภาพ 

4 โรงเรียนสามารถควบคุมรายรับแต่ละช่วงเวลาสอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายของโรงเรียน  
 

3.3 ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น าและธรรมาภิบาล 
     แนวปฏิบัติ 

1 ผู้อ านวยการบริหารงานโดยมุ่งเน้นผลส าเร็จตามแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้  

2 ผู้อ านวยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างตามหลักธรรมภิบาลในการบริหารโรงเรียน  

3 ผู้อ านวยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างตามกฎระเบียบ  ข้อบังคับตามหลักจริยธรรม  
4 ผู้อ านวยการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมกับโรงเรียน 
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3.4 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน                                                                      

    แนวปฏิบัติ 
1 โรงเรียนน าเสนอผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากรให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ  

2 โรงเรียนจัดระบบสนับสนุนครูสอนวิชาศาสนาและวิชาสามัญในความก้าวหน้า  

   ทางวิชาชีพ 

3  โรงเรียนจัดสรรอัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนาและครูสอนวิชาสามัญเพียงพอพร้อม  

    ปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์ 

4  โรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างานของโรงเรียนเอ้ือต่อการท างาน     

5  โรงเรียนสร้างขวัญและก าลังใจต่อครูเพื่อเพิ่มความผูกพันในการท างาน  

6  โรงเรียนเตรียมอัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนาอิสลามและวิชาสามัญเพียงพอ  

    พร้อมปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์ 

                  7 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของครูและบุคลากร  

                     เพื่อปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรยีน  
 

 

8. วิธีการน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่
วิชาสามัญมุ่งเน้นการวัดผล การวิเคราะห์ การจัดการความรู้และการปฏิบัติงานไปใช้ 
   

8.1 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญไปใช้ในระดับสถานศึกษา 
 
  8.1.1 ขั้นเตรียมการ 

   3.5 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 
         แนวปฏิบัติ 
                    1 โรงเรียนให้ความรู้ทางวิชาการและการฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริมให้เกิดรายได้  

                       ให้กับผู้ปกครองและชมุชน                    

                    2 โรงเรียนเปรียบเทียบผลลัพธ์ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน  

                       มาเขา้เรียนในหลักสูตรและใชบ้ริการของโรงเรยีน     
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 1) ผู้อ านวยการโรงเรียนศึกษารายละเอียดของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
 2) ผู้อ านวยการโรงเรียนประชุมคณะกรรมการด้านนโยบายและแผน เพื่อ
พิจารณาการน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ ไปใช้ในโรงเรียน 
  8.1.2 ขั้นด าเนินการ 

       1) ผู้อ านวยการสถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนิน โครงการทดลองใช้
ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

       2) คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข
การใช้ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

      3) ผู้อ านวยการโรงเรียนประชุมคณะครู และนักเรียน เพื่อประกาศใช้ระบบ
บริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

  8.1.3 ขั้นติดตามประเมินผล 

                              1) คณะกรรมการด าเนินโครงการทดลองใช้ระบบระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ นิเทศ ติดตามและประเมินผล ประจ าปี
ของฝ่ายนโยบายและแผน        
                  2) คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ประชาสัมพันธ์การสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ผู้บริหาร คณะครู 
นักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน บุคลากรในชุมชน) 
                            3) ผู้อ านวยการโรงเรียน คณะครู และนักเรียนน าผลการประเมินไปใช้ในการ
ปรับปรุงระบบสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  ในป ี
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ศึกษารายละเอียดของระบบ 

ประชุมคณะกรรมการฝ่ายนโยบายและแผน 

แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการ 

แผนภาพ การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ
มุ่งเน้นการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงานในระดับโรงเรียน 

 

ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

 

ประกาศใช้ระบบ 

ผู้อ านวยการ 

ขั้นเตรียมการ 

    คณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งตั้ง 

แต่งตั้ง 
 

คณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งตั้ง 
 

ขั้นด าเนินการ 

ขั้นติดตามประเมินผล 

นิเทศ ติดตามและประเมินผล 

ประชาสัมพันธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศฯ 

 

น าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงระบบ ผู้อ านวยการโรงเรียน คณะครู  
   และนักเรียน 

คณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งตั้ง 
 

ผู้อ านวยการ 

ผู้อ านวยการ 

ผู้อ านวยการ 

ภาพท่ี 10 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ
ในกลุ่มโรงเรียนภาคใต้ไปใช้ในโรงเรียน (ร่าง1) 
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8.2 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ ไปใช้ในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา/ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 
 

  8.2.1 ขั้นเตรียมการ 
 1) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา /ผู้อ านวยการส านักงาน
การศึกษาเอกชนจังหวัด  ศึกษารายละเอียดของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  
                                 2) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
การศึกษาเอกชนจังหวัด ประชุมผู้อ านวยการโรงเรียน เพื่อพิจารณาการน าระบบบริหารสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญไปใช้ในโรงเรียน  
 

  8.2.2 ขั้นด าเนินการ 
 1) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
การศึกษาเอกชนจังหวัด  แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการทดลองใช้ระบบบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับ
ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

 2) คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 
การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญมุ่งเน้น
ไปใช้ในระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด  

 3) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
การศึกษาเอกชนจังหวัดประชุมผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงานนโยบายและแผน เพื่อ
ประกาศใช้ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ
มุ่งเน้นการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงาน ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา  
 

8.2.3 ขั้นติดตามประเมินผล 
 1) คณะกรรมการด าเนินโครงการทดลองใช้ระบบการบริหารสู่ความเป็น

เลิศในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ระดับเขตพื้นที่การศึกษา/ระดับจังหวัด  
นิเทศ ติดตามและประเมินผลประจ าปี ของงานนโยบายและแผน 

 2) คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ประชาสัมพันธ์ระบบบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับ



243 
 

 

243 

ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(ผู้บริหาร คณะครู นักเรียน ผู้ปกครอง
นักเรียน บุคลากรทั้งภาครัฐและเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษา 

 3) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
การศึกษาเอกชนจังหวัดผู้อ านวยการโรงเรียน และครูผู้รับผิดชอบงานนโยบายและแผน น าผลการ
ประเมินระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับจังหวัดไปใช้ในการปรับปรุงระบบบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในปีต่อไป 
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ศึกษารายละเอียดของระบบ 

ประชุมผู้บริหารโรงเรียน 

 

แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการ 

แผนภาพการน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญไปใช้
ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

 

ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 
 

ประกาศใช้ระบบ 

ขั้นเตรียมการ 

  คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 

แต่งตั้ง 
 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 

 

ขั้นด าเนินการ 

ขั้นติดตามประเมินผล 

นิเทศ ติดตามและประเมินผล 

ประชาสัมพันธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศ 

น าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงระบบ 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และ 

ครูผู้รับผิดชอบงานนโยบายและแผน 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 

 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/ 
ผู้อ านวยการส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/ 
 ผู้อ านวยการส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/ 
ผู้อ านวยการส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/ 
ผู้อ านวยการส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ภาพท่ี 11 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ
ในกลุ่มโรงเรียนภาคใต้ ไปใช้ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา (ร่าง 1) 
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ระบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
ทีใ่ช้ในโรงเรียนภาคกลาง 
 

1 ชื่อระบบ ‚ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญ ที่มุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและด้านการวัดผล การวิเคราะห์ การจัดการความรู้ 

 Management System Toward Excellence of Private Schools Simultaneously 
Teaching Islamic and General Education Focused on Workforce and Measurement, 
Analysis, Knowledge Management. 

  2  แผนภาพแสดง ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญ ที่มุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและด้านการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้  
 
 

 
 

ภาพท่ี  12 ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
ที่ใช้ในโรงเรียนภาคกลาง (ร่าง 1) 
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3แนวคิด และความเป็นมาในการพัฒนาระบบ 

3.1 แนวคิดในการพัฒนาระบบ 

      ปัจจุบันการด ารงอยู่ของโรงเรียนเอกชนอิสลามที่สอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ
จ าเป็นต้องจัดการศึกษา อย่างมีคุณภาพสามารถเทียบเคียงกับสากลโดยยังคงวิถีอิสลามที่ชัดเจน
ไว้ นอกจากการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนแล้ว สิ่งที่มีความส าคัญยิ่งคือการสร้าง
และพัฒนาระบบการบริหารโรงเรียนให้มีความเข้มแข็ง และมีประสิทธิภาพ แนวคิดหลักที่น ามาใช้
ในการพัฒนาระบบ คือ 

1. แนวคิดระบบการบริหารมุ่งเน้นความเป็นเลิศของ Malcolm  Baldrige ด้าน
การศึกษา  Education Criteria for Performance Excellence  2011–2012ตามเกณฑ์ รางวัล
คุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา The Malcolm Baldrige National Quality Award : 
MBNQA ทั้ง 7 ด้าน ได้แก่ 1การน าองค์การ 2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3 การมุ่งเน้นผู้เรียน  4 การ
วัด  การวิเคราะห์และการจัดการความรู้  5 การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  6 การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน  7 
ผลลัพธ์   

2. แนวคิดการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญใช้กรอบหลักสูตรแกนกลาง2ฉบับคือหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศักราช 2551และหลักสูตรอิสลามศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศักราช 2551 ด้านจุดหมายของหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนรู้ด้านการวัดประเมินผลการ
เรียนรู้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการโดยการสังเคราะห์
ประเด็นหลัก ได้แก่ จุดมุ่งหมายของหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

3. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบของ Edwards(1985) ประกอบด้วย 1) การ
วิเคราะห์ระบบ  2) การออกแบบระบบ  3) การตรวจสอบระบบ 

           ปัจจุบันได้มีผู้ท าวิจัยโดยน าเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ
ของ Malcolm  Baldrige  มาใช้เป็นกรอบการพัฒนาระบบบริหารคุณภาพอยู่บ้าง  แต่ในกลุ่ม
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญโดยตรงยังไม่มีผู้ท าวิจัยในเรื่องนี้    ผู้วิจัย
สนใจศึกษาเพื่อพัฒนาระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามให้มีคุณภาพสูงขึ้นสู่
มาตรฐานสากลอันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาระบบบริหารการศึกษาของประเทศต่อไปใน
อนาคต 

 
 
 



247 
 

 

247 

3.2 ความเป็นมาในการพัฒนาระบบ 
 ประชากรในงานวิจัยนี้  ได้แก่  โรงเรียนสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
กลุ่มงานโรงเรียนนโยบายพิเศษ  จากทั่วประเทศ  มีโรงเรียนในสังกัด 321 โรง(ข้อมูลจากสมาคม
โรงเรียนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญแห่งประเทศไทย) แบ่งภาคออกตามเขตตรวจราชการ
แผ่นดินของประเทศที่มีจ านวน 5 ภาค คือ ภาคกลาง  ภาคตะวันออก  ภาคตะวันตก ภาคใต้  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ที่มีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาควบคู่วิชาสามัญ  แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  
กลุ่มที่ 1  กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในเขตตรวจราชการท่ี 1,3,5  
ประกอบด้วย จังหวัดนนทบุรีจังหวัดปทุมธานีจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดสระบุรีจังหวัด
ฉะเชิงเทราจังหวัดปราจีนบุรีจังหวัดสระแก้วจังหวัดนครนายก และจังหวัดสมุทรปราการจังหวัด
ฉะเชิงเทราจังหวัดปราจีนบุรีจังหวัดสระแก้วจังหวัดนครนายก และจังหวัดสมุทรปราการ  กลุ่มที่ 2  
ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในเขตตรวจราชการท่ี 6 , 7  
จังหวัดชุมพรจังหวัดสุราษฎร์ธานีจังหวัดนครศรีธรรมราชจังหวัดพัทลุงจังหวัดระนองจังหวัดพังงา
จังหวัดภูเก็ตจังหวัดกระบี่และจังหวัดตรัง  กลุ่มที่ 3 ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญเขตตรวจราชการท่ี 8 ประกอบด้วย จังหวัดสงขลาจังหวัดสตูลจังหวัดปัตตานี
จังหวัดยะลา และจังหวัดนราธิวาส  และผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้อ านวยการโรงเรียน รอง
ผู้อ านวยการ ครูผู้สอนวิชาสามัญ และครูผู้สอนวิชาอิสลามศึกษา ประธานคณะกรรมการ
สถานศึกษา ประธานสภานักเรียน  
 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้ท าการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ ( Stratified 
sampling) เป็นการสุ่มตัวอย่างโดยแยกประชากรออกเป็นกลุ่มประชากรย่อยๆ หรือแบ่งเป็นชั้นภูมิ
ก่อน โดยหน่วยประชากรเป็นโรงเรียน สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน ทั่วประเทศ จ านวน 321 
โรง และแบ่งภาคออกตามเขตตรวจราชการแผ่นดินของประเทศที่มีจ านวน 5 ภาค คือ ภาคกลาง 
ภาคตะวันออก  ภาคตะวันตก ภาคใต้  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท่ีมีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม ตั้งอยู่ จ านวน 321 ทั่วประเทศ  แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  กลุ่มที่ 1 เขตตรวจราชการท่ี1,3,5  
ประกอบด้วย จังหวัดกรุงเทพ  จังหวัดนนทบุรีจังหวัดปทุมธานีจังหวัดพระนครศรีอยุธยาจังหวัด
สระบุรีจังหวัดฉะเชิงเทราจังหวัดปราจีนบุรีจังหวัดสระแก้วจังหวัดนครนายกจังหวัดสมุทรปราการ
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์จังหวัดเพชรบุรีจังหวัดสมุทรสาคร และจังหวัดสมุทรสงคราม  กลุ่มที่ 2 เขต
ตรวจราชการท่ี 6,7 ประกอบด้วย จังหวัดชุมพรจังหวัดสุราษฎร์ธานีจังหวัด นครศรีธรรมราชจังหวัด
พัทลุงจังหวัดระนองจังหวัดพังงาจังหวัดภูเก็ตจังหวัดกระบี่และจังหวัดตรัง   กลุ่มที่ 3 เขตตรวจ
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ราชการท่ี 8 ประกอบด้วย จังหวัดสงขลาจังหวัดสตูลจังหวัดปัตตานีจังหวัดยะลา และจังหวัด
นราธิวาส 

 

ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

ประกอบด้วยขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ 
 ขั้นตอนที่ 1   ขั้นการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่  
                                สามญั 
 ขั้นตอนที่ 2   ขั้นร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  
                                ควบคู่ สามญั               
            ขั้นตอนที่ 3   ขั้นการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบ   
            ขั้นตอนที่ 4   ขั้นตอนการน าเสนอระบบระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน 
                               สอนศาสนาอิสลามควบคู่สามญั 
                     สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยพัฒนาระบบในครั้งนี้ 
ผู้วิจัยใช้สถิติบรรยาย   ดังนี้  ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage)ค่าเฉลี่ย (  ) และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา ( Content  
Analysis)  และการใช้เทคนิค  Modified Priority Needs Index (PNImodified) ในการจัดล าดับ
ความส าคัญของความต้องการจ าเป็น 
                 จากผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาความต้องการจ าเป็นในภาพรวมทั่วประเทศพบว่า  
 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในภาพรวมทั้งประเทศ  ล าดับที่ 1คือด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และ
การจัดการความรู้ (PNImodified = 0.2) ล าดับที่ 2คือด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 
(PNImodified = 0.20)   
 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในกลุ่มที่ 1(พื้นที่ภาคกลาง)  และระบบที่ควร
จะเป็นเรียงตามล าดับดังนี้ 
 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในกลุ่มที่ 1(ภาคกลาง) ล าดับที1่คือด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน
(PNImodified = 0.25) ล าดับที่ 2คือด้านการวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (PNImodified = 0.24)   
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%AA
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%AA
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%AA
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 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในภาพรวม  กลุ่มที่ 2 (พื้นที่ภาคใต้ตอนบน)  
และระบบที่ควรจะเป็นเรียงตามล าดับดังนี้ 

 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในภาพรวม กลุ่มที่ 2(ภาคใต้ตอนบน)  ล าดับที่ 1คือด้านการวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้ (PNImodified = 0.25 ) กลุ่มที่ 2(ภาคใต้ตอนบน)  ล าดับที่ 2คือด้านการ
มุ่งเน้นการปฏิบัติงาน (PNImodified = 0.22 ) 

 ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในภาพรวม  กลุ่มที่ 3 (พื้นที่ภาคใต้ตอนล่าง)  
และระบบที่ควรจะเป็นเรียงตามล าดับดังนี้ 

 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในภาพรวม กลุ่มที่ 3 (ภาคใต้ตอนล่าง)  ล าดับที่ 1คือด้านการวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้ (PNImodified = 0.21) ล าดับที่ 2คือด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 
(PNImodified = 0.20) 
 

4 วัตถุประสงค์ของระบบ 
 เพื่อพัฒนาระบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม 

มุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและ การวัดผล การวิเคราะห์  การจัดการความรู้  
 

    5 ลักษณะส าคัญของระบบ 
 ระบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม มุ่งเน้น
ผู้ปฏิบัติงานและ การวัดผล การวิเคราะห์  การจัดการความรู้ มีลักษณะส าคัญ 2 ประการ คือ 
 5.1 เป็นนวัตกรรมในการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

 5.2 เป็นระบบบริหารที่ให้ความส าคัญกับมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  เป็นอันดับแรก  และ
การวัดผล การวิเคราะห์  การจัดการความรู้ เป็นอันดับรองลงไปตามดัชนี PNImodified ของความ
ต้องการจ าเป็น 

 
 

6 ค าจ ากัดความ    
 การวัด การวิเคราะห์  และการจัดการความรู้  (Measurement, Analysis, 
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 and Knowledge Management) หมายถึง การวัดผล การวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานและการ
ปรับปรุงผลการด าเนินการของโรงเรียน และการจัดการความรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

การวัดผล การวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงาน และการปรับปรุงผลการ
ด าเนินการขององค์การ  (Measurement, Analysis, and Improvement of Organizational 
Performance) หมายถึง การวิเคราะห์การปฏิบัติงานของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ  การทบทวนการ
ปฏิบัติงาน ของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง  การปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียนอยู่เสมอ  การจัดให้
มีกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และน าความรู้มาปรับปรุงผลการด าเนินงานเสมอ 

การจัดการความรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  (Management of 
Information, Knowledge, and Information Technology)หมายถึง การรวบรวมข้อมูลโดยตรงจา
กนหน่วยปฏิบัติและจากแหล่งอ่ืนที่เชื่อถือได้   การเชื่อมโยงเครือข่ายภายในเพื่อให้บุคคลสามารถ
เข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย การปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบันและเหมาะสมกับ
การใช้งานอยู่เสมอ การจัดสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีคุณภาพสูง และพร้อมใช้งาน
ตลอดเวลา การจัดหา ฮาร์ดแวร์ และซอฟแวร์ที่มีความทันสมัย และพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง 
การจัดระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูล ที่มีสมรรถนะสูง 

การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  (Workforce Focus) หมายถึง การให้ความส าคัญต่อ
สภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงาน และการสร้างความผูกพันกับผู้ปฏิบัติงาน 

การให้ความส าคัญต่อสภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงาน  (Workforce 
Environment) หมายถึง การวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังคนและมอบหมายภาระงานอย่าง
เหมาะสม การก าหนดเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานครูและบุคลากรทุกฝ่ายอย่างชัดเจน 
การประเมินประสิทธิภาพครูและบุคลากรอย่างเหมาะสมเป็นธรรม การแจ้งผลการปฏิบัติงานแก่
ครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการท างาน การปรับปรุงสภาพแวดล้อม  และบรรยากาศเหมาะสม 
เอื้อต่อการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร  การค านึงถึงความปลอดภัยในการท างานและให้การ
ดูแลสุขภาพของครูและบุคลากรอยู่เสมอ 

การสร้างความผูกพันกับผู้ปฏิบัติงาน (Workforce Engagement) หมายถึง 
การจัดระบบพัฒนาครูและส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูสอนวิชาศาสนาและวิชา
สามัญอย่างทั่วถึงจัดระบบ ยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพื่อผลการด าเนินงาน 
ที่ดี   การวางระบบสรรหา  ว่าจ้าง  บรรจุ  และรักษาบุคลากรฝ่ายต่างๆ ชัดเจน การจัดระบบ
พัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูอย่างทั่วถึง การประเมินผลการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่อง  และการน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุงเชื่อมโยงกับ
คุณภาพของโรงเรียน 
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ผลลัพธ์   (Result) หมายถึง การให้ความส าคัญกับผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของ
นักเรียน  (Student Learning and Process Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  (Customer-
Focused Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (Workforce-Focused Outcomes) ด้านภาวะ
ผู้น าและธรรมาภิบาล  (Leadership and Governance Outcomes) ด้านงบประมาณ การเงิน 
การตลาด (Budgetary, Financial, and Market Outcomes) 

ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน (Student Learning and Process 
Outcomes)  หมายถึง  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน (O-NET)และ (I-NET) ของนักเรียน 
ระดับโรงเรียน ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ระดับชาติ  ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้   คุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรียนเป็นไปตามหลักสูตรก าหนด สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และ
ชุมชน   นักเรียนสามารถศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพตามความถนัด และมีศรัทธามั่นในศาสนา
อิสลามและปฏิบัติตามหลักค าสอนได้อย่างถูกต้องสอดคล้องตามความต้องการของผู้ปกครองและ
ชุมชน  การน าเสนอเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ระดับชาติ  

ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (Customer-Focused Outcomes) หมายถึง 
ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชาสามัญและวิชาศาสนาอิสลาม
ของโรงเรียน   การจัดกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของโรงเรียน  พึงพอใจของ
ผู้ปกครองและชุมชนต่อการให้บริการของโรงเรียน  ความพึงพอใจของผู้ปกครองและชุมชนในการ
ให้ความรู้ทางวิชาการและการฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริมให้เกิดรายได้   การเปรียบเทียบผลลัพธ์
ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มาเข้าเรียนในหลักสูตรและใช้บริการของ
โรงเรียน  การน าผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน
เพื่อปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียน 

ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (Workforce-Focused Outcomes)  
หมายถึง  ความพึงพอใจของครูสอนวิชาศาสนาอิสลามและครูวิชาสามัญ ในความก้าวหน้าทาง
วิชาชีพ  การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างาน  การดูแลสุขอนามัยที่ดีและความ
ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน  การมีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพันในการท างาน  การมีทักษะ
ในการปฏิบัติงานสอดคล้องกับความต้องการของแผนปฏิบัติการการใช้ผลการประเมินความพึง
พอใจและความผูกพันของครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน  และการ
น าเสนอผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากรให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น า และธรรม,ภิบาล (Leadership and Governance 
Outcomes) หมายถึง  ความส าเร็จตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้  การได้รับการยกย่องให้เป็นแบบอย่าง
ในการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมภิบาล  การเป็นที่ยอมรับในการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ  
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ข้อบังคับตามหลักจริยธรรมของผู้อ านวยการ   การให้การช่วยเหลือต่อโรงเรียนในการจัดกิจกรรม
ของผู้ปกครองและชุมชน 

ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ  การเงิน  การตลาด (Budgetary, Financial, and 
Market Outcomes) หมายถึง การจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอตามแผนที่ก าหนดไว้ ความ
เพียงพอของงบประมาณในแต่ละปี  ความสามารถในการระดมทรัพยากร การควบคุมงบประมาณ
ให้สอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายการขยายตลาดในกลุ่มศิษย์เก่า ผู้ปกครองและชุมชน 

การพัฒนาระบบ   หมายถึง   การวิเคราะห์ระบบ การออกแบบระบบ และการ
ตรวจสอบระบบ  
 

7.องค์ประกอบของระบบ 
ประกอบด้วย  ด้านหลัก 3 ด้าน  องค์ประกอบหลัก 9 องค์ประกอบและ 49 แนวปฏิบัติ 
ดังน้ี  
 

ด้านท่ี 1  ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 
 1.1 ความผูกพันของผู้ปฏิบัติงาน 
  แนวปฏิบัติ 

1โรงเรียนมีระบบวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังคน  และมอบหมายภาระงานเหมาะสม  
2 โรงเรียนวางระบบการสรรหา  ว่าจ้าง  บรรจุ  และดูแลรักษาบุคลากรฝ่ายต่างๆ ชัดเจน  
3 โรงเรียนมีระบบประเมินประสิทธิภาพครูและบุคลากรอย่างเหมาะสมเป็นธรรม  
4 โรงเรียนจัดท าเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานครูและบุคลากรทุกฝ่ายอย่างชัดเจน 
5 โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูสอนวิชา  
   ศาสนาและวิชาสามัญอย่างทั่วถึง 
6 โรงเรียนพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากรผ่านกระบวนการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน  
   หรือการสนับสนุนให้ศึกษาต่อ 
7 โรงเรียนจัดท าระบบประเมินประสิทธิภาพครูและบุคลากรอย่างเหมาะสมเป็นธรรม 
8 โรงเรียนประเมินผลการพัฒนาตนเอง  ของผู้บริหาร ครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
9 โรงเรียนจัดระบบแจ้งผลการปฏิบัติงานแก่ครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการท างาน  

                 10 โรงเรียนจัดระบบ ยกย่องชมเชย การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพื่อผลการด าเนินงานที่ดี 
                 11 โรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุงเชื่อมโยงกับคุณภาพ  
                      ของโรงเรยีน  
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1.2 สภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงาน 
     แนวปฏิบัติ 

1 โรงเรียนปรับปรุงสภาพแวดล้อม และบรรยากาศเหมาะสม   เอ้ือต่อการปฏิบัติงานของ  
    ครูและบุคลากร 
2 โรงเรียนจัดระบบดูแลความปลอดภัยในการท างานที่ดีในโรงเรียน  
3 โรงเรียนจัดระบบดูแลสุขภาพของครูและบุคลากรอย่างทั่วถึง 

 

ด้านท่ี 2 การวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
2.1 การวัดผล  การวิเคราะห์  และการปรับปรุงผลการด าเนินการขององค์การ 
    แนวปฏิบัติ 

1 โรงเรียนจัดระบบรายงานผลการด าเนินการของโรงเรียน  ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว  
    พร้อมใช้งานตลอดเวลา 
2 โรงเรียนใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนในการวิเคราะห์ผล  
    การด าเนินการ 
3 โรงเรียนวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
4 โรงเรียนทบทวน/ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  
5  โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของผลการด าเนินงานเพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงาน  
6 โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น  
7 โรงเรียนปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียนอย่างจริงจัง   

 

2.2 การจัดการสารสนเทศ  ความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ  
     แนวปฏิบัติ                                 

1 โรงเรียนจัดระบบเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในให้ครูและบุคลากรสามารถเข้าถึง  
   ข้อมูลได้ง่าย 
2 โรงเรียนรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้   เป็นฐานข้อมูลสารสนเทศระดับโรงเรียน  
3 โรงเรียนจัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อน าความรู้มาปรับปรุงการปฏิบัติงานเสมอ  
4 โรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูล ที่มีสมรรถนะสูง  
5 โรงเรียนจัดหา ฮาร์ดแวร์  และซอฟแวร์ที่มีความทันสมัย และพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง  

6 โรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน และเหมาะสมกับการใช้  
    งานอยู่ เสมอ 
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ด้านท่ี 3  ด้านผลลัพธ์ 
3.1 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน 
     แนวปฏิบัติ 

1 โรงเรียนจัดระบบการเรียนการสอนมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ  (O-NET) 

   ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ  

2 โรงเรียนจัดระบบการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้น ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านศาสนาอิสลาม  

   (I-NET)ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ย ระดับชาติ 

3 โรงเรียนจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ที่มุ่นเน้นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนตาม  
    เป้าหมายของหลักสูตร สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน  
4 โรงเรียนจัดระบบส่งเสริมการเรียนรู้มุ่งเน้นให้นักเรียนสามารถศึกษาต่อหรือประกอบอา  
   ชีพตามความถนัด สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครองและชุมชน 

3.2 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ  การเงิน  การตลาด 
      แนวปฏิบัติ 

1 โรงเรียนจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอตามแผนที่ก าหนดไว้ 

2 โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากร จากผู้ปกครองและชุมชนในการจัดกิจกรรม  โครงการ   

    ของโรงเรียนได้เป็นอย่างดี   

3 โรงเรียนมีระบบควบคุมมรายรับ-รายจ่ายที่มีประสิทธิภาพ 

4 โรงเรียนสามารถควบคุมรายรับแต่ละช่วงเวลาสอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายของโรงเรียน  
 

3.3ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น าและธรรมภิบาล 
      แนวปฏิบัติ 

1 ผู้อ านวยการบริหารงานโดยมุ่งเน้นผลส าเร็จตามแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้  

2 ผู้อ านวยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างตามหลักธรรมภิบาลในการบริหารโรงเรียน  

3 ผู้อ านวยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างตามกฎระเบียบ  ข้อบังคับตามหลักจริยธรรม  
                 4 ผู้อ านวยการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมกับโรงเรียน  
 

3.4 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน                                                                      

แนวปฏิบัติ 
1 โรงเรียนน าเสนอผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากรให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ  
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8. วิธีการน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ
มุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและการมุ่งเน้นการวัดผล การวิเคราะห์ การจัดการความรู้ไปใช ้  

8.1 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญไปใช้ในระดับสถานศึกษา 
 

  8.1.1 ขั้นเตรียมการ 
 1) ผู้อ านวยการโรงเรียนศึกษารายละเอียดของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

 2) ผู้อ านวยการโรงเรียนประชุมคณะกรรมการด้านนโยบายและแผน เพื่อ
พิจารณาการน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ ไปใช้ในโรงเรียน 
 

 

2 โรงเรียนจัดระบบสนับสนุนครูสอนวิชาศาสนาและวิชาสามัญในความก้าวหน้าในวิชาชีพ  
3  โรงเรียนจัดสรรอัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนาและครูสอนวิชาสามัญเพียงพอพร้อม  
    ปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์ 
4  โรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างานของโรงเรียนเอ้ือต่อการท างาน 
5 โรงเรียนสร้างขวัญและก าลังใจต่อครูเพื่อเพิ่มความผูกพันในการท างาน  
6  โรงเรียนเตรียมอัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนาอิสลามและวิชาสามัญเพียงพอพร้อม  

    ปฏิบัติงาน ในทุกสถานการณ์ 

 7 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของครูและบุคลากร  เพื่อ   

   ปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน 
 

3.5 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 
      แนวปฏิบัติ 

1 โรงเรียนให้ความรู้ทางวิชาการและการฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริมให้เกิดรายได้ให้กับ   
                    ผู้ปกครองและชมุชน                    

2 โรงเรียนเปรียบเทียบผลลัพธ์ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มาเข้า  
   เรียนในหลักสูตรและใช้บริการของโรงเรียน     
3 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของนักเรียน ผู้ปกครองและ  
   ชุมชนเพื่อปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียน 
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  8.1.2 ขั้นด าเนินการ 

 1) ผู้อ านวยการสถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนิน โครงการทดลองใช้
ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

                         2) คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการ
ใช้ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

 3) ผู้อ านวยการโรงเรียนประชุมคณะครู และนักเรียน เพื่อประกาศใช้ระบบ
บริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

8.1.3 ขั้นติดตามประเมินผล 
        1) คณะกรรมการด าเนินโครงการทดลองใช้ระบบระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ นิเทศ ติดตามและประเมินผล ประจ าปี
ของฝ่ายนโยบายและแผน         
 2) คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ประชาสัมพันธ์การสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ผู้บริหาร คณะครู 
นักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน บุคลากรในชุมชน) 
        3) ผู้อ านวยการโรงเรียน คณะครู และนักเรียนน าผลการประเมินไปใช้ในการ
ปรับปรุงระบบสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในปีต่อไป  
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ผู้อ านวยการ 

ศึกษารายละเอียดของระบบ 

ประชุมคณะกรรมการฝ่ายนโยบายและแผน 

แผนภาพ การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ
การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและการวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ไปใช้ในระดับโรงเรียน 

 

ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

 

ประกาศใช้ระบบ 

ผู้อ านวยการ 

ขั้นเตรียมการ 

    คณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งตั้ง 

แต่งตั้ง 
 

คณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งตั้ง 
 

ขั้นด าเนินการ 

ขั้นติดตามประเมินผล 

นิเทศ ติดตามและประเมินผล 

ประชาสัมพันธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศฯ 

 

น าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงระบบ    ผู้อ านวยการโรงเรียน คณะครู  
   และนักเรียน 

คณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งตั้ง 
 

ผู้อ านวยการ 

ผู้อ านวยการ 

แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการ 

 ภาพที่  13  การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในกลุ่ม 

                โรงเรยีนภากลางไปใชใ้นโรงเรยีน (ร่าง1)  
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8.2 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญ ไปใช้ในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา/ระดับจังหวัด 

   8.2.1 ขั้นเตรียมการ 
 1) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา /ผู้อ านวยการส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด  ศึกษารายละเอียดของระบบบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

                     2) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด ประชุมผู้อ านวยการโรงเรียน เพื่อพิจารณาการน าระบบบริหารสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญไปใช้ในโรงเรียน  
 

  8 .2.2 ขั้นด าเนินการ 
 1) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด  แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการทดลองใช้ระบบบริหารสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา
หรือระดับส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด 

 2) คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญมุ่งเน้น
ไปใช้ในระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน
จังหวัด 

 3) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
คณะกรรมการส่งส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด ประชุมผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงาน
นโยบายและแผน เพื่อประกาศใช้ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญมุ่งเน้นการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงาน ใน
ระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

8.2.3 ขั้นติดตามประเมินผล 
 1) คณะกรรมการด าเนินโครงการทดลองใช้ระบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศใน

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ระดับเขตพื้นที่การศึกษา/ระดับจังหวัด  นิเทศ 
ติดตามและประเมินผลประจ าปี ของงานนโยบายและแผน 
 2) คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ประชาสัมพันธ์ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับส านักงาน
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คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(ผู้บริหาร คณะครู นักเรียน 
ผู้ปกครองนักเรียน บุคลากรทั้งภาครัฐและเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษา  
 3) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด  ผู้อ านวยการโรงเรียน และครูผู้รับผิดชอบงาน
นโยบายและแผน น าผลการประเมินระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับจังหวัดไปใช้ในการ
ปรับปรุงระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในปี
ต่อไป 
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แผนภาพการน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู ่
วิชาสามัญไปใช้ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา 

 

ประกาศใช้ระบบ 

ขั้นเตรียมการ 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 

 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 

 

ขั้นด าเนินการ 

ขั้นติดตามประเมินผล 

นิเทศ ติดตามและประเมินผล 

ประชาสัมพันธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศ 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และ 

ครูผู้รับผิดชอบงานนโยบายและแผน 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 

 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/ 
ผู้อ านวยการส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/ 
 ผู้อ านวยการส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/ 
ผู้อ านวยการส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/ 
ผู้อ านวยการส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการ 

น าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงระบบ 

ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 
 

ศึกษารายละเอียดของระบบ 

ประชุมผู้บริหารโรงเรียน 

 

ภาพท่ี 14 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  
                ในกลุ่มโรงเรยีนภาคกลาง ไปใช้ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา (ร่าง 1) 
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ตอนที่ 3  ผลการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของระบบการบริหารสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

3.1 ผลการประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม   ความเป็นไปได้และความมีประโยชน์
ของระบบที่ใช้ในกลุ่มโรงเรียนภาคใต้(ฉบับที่1) โดยผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องรายบุคคล 

ตาราง 4 -27 ความถูกต้อง ความเหมาะสมความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ ของระบบที่ใช้ใน
กลุ่มโรงเรียนภาคใต้โดยผู้ทรงคุณวุฒิรายบุคคล  (ฉบับที่1)                                             (n=15)                                                                                             

 
รายการที่ประเมิน ผลการประเมิน 

 S.D. ระดับ 
ด้านท่ี 1 การวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู ้    

1.1 การวัดผล  การวิเคราะห์  และการ
ปรับปรุงผลการด าเนินการขององค์การ 

1.ความถูกต้องและ
ครอบคลุม 4.64 0.48 มากที่สุด 

 2. ความเหมาะสม 4.57 0.50 มากที่สุด 

 3. ความเป็นไปได ้ 4.29 0.44 มาก 

 4. ประโยชน์ 4.76 0.46 มากที่สุด 

1.2 การจัดการสารสนเทศ  ความรู้ และ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ   

1.ความถูกต้องและ
ครอบคลุม 4.42 0.71 มาก 

 2. ความเหมาะสม 4.39 0.71 มาก 

 3. ความเป็นไปได ้ 4.08 0.79 มาก 

 4. ประโยชน์ 4.67 0.56 มากที่สุด 

รวม 

1.ความถูกต้องและ
ครอบคลุม 4.54 0.58 มากที่สุด 

 2. ความเหมาะสม 4.49 0.60 มาก 

 3. ความเป็นไปได ้ 4.19 0.57 มาก 

 4. ประโยชน์ 4.72 0.50 มากที่สุด 

ด้านท่ี 2 ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน     

2.1 ระบบงาน   1.ความถูกต้อง 4.28 0.65 มาก 

 2. ความเหมาะสม 4.33 0.63 มาก 

 3. ความเป็นไปได ้ 4.11 0.50 มาก 

 4. ประโยชน์ 4.67 0.42 มากที่สุด 
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ตาราง 4 -27(ต่อ) 

  

รายการที่
ประเมิน 

ผลการประเมิน 
 S.D. ระดับ 

2.2  กระบวนการท างาน   1.ความถูกต้อง
และครอบคลุม 4.54 0.49 มากที่สุด 

 2. ความเหมาะสม 4.46 0.56 มาก 

 3. ความเป็นไปได ้ 4.13 0.49 มาก 

 4. ประโยชน์ 4.75 0.32 มากที่สุด 

     

รวม 
1.ความถูกต้อง
และครอบคลุม 4.54 0.58 มากที่สุด 

 2. ความเหมาะสม 4.49 0.60 มาก 

 3. ความเป็นไปได ้ 4.19 0.57 มาก 

 4. ประโยชน์ 4.72 0.50 มากที่สุด 

 ด้านที่ 3  ด้านผลลัพธ์     

3.1 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน 1.ความถูกต้อง
และครอบคลุม 4.58 0.65 มากที่สุด 

 2. ความเหมาะสม 4.50 0.61 มาก 

 3. ความเป็นไปได ้ 4.17 0.77 มาก 

 4. ประโยชน์ 4.75 0.50 มากที่สุด 

3.2 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ  การเงิน  
การตลาด 

1.ความถูกต้อง
และครอบคลุม 4.29 0.81 มาก 

 2. ความเหมาะสม 4.21 0.83 มาก 

 3. ความเป็นไปได ้ 4.13 0.67 มาก 

 4. ประโยชน์ 4.75 0.42 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 4-27 (ต่อ) 

  รายการที่ประเมิน 
ผลการประเมิน 

 S.D. ระดับ 

 ด้านที่ 3  ด้านผลลัพธ์     

3.3 ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น าและธรรมภิบาล 1.ความถูกต้องและ
ครอบคลุม 4.79 0.33 มากที่สุด 

 2. ความเหมาะสม 4.75 0.39 มากที่สุด 

 3. ความเป็นไปได ้ 4.67 0.41 มากที่สุด 

 4. ประโยชน์ 4.88 0.21 มากที่สุด 

3.4 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 

1.ความถูกต้องและ
ครอบคลุม 4.48 0.64 มาก 

 2. ความเหมาะสม 4.36 0.74 มาก 

 3. ความเป็นไปได ้ 4.17 0.67 มาก 

 4. ประโยชน์ 4.81 0.40 มากที่สุด 

3.5 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 1.ความถูกต้องและ
ครอบคลุม 4.22 1.00 มาก 

 2. ความเหมาะสม 4.28 0.90 มาก 

 3. ความเป็นไปได ้ 3.83 0.98 มาก 

 4. ประโยชน์ 4.44 0.69 มาก 

รวม 

1.ความถูกต้องและ
ครอบคลุม 4.48 0.72 มาก 

 2. ความเหมาะสม 4.42 0.77 มาก 

 3. ความเป็นไปได ้ 2.20 0.86 ปานกลาง 

 4. ประโยชน์ 4.75 0.47 มากที่สุด 

รวมทั้งหมด 

1.ความถูกต้องและ
ครอบคลุม 4.49 0.59 มาก 

 2. ความเหมาะสม 4.44 0.61 มาก 

 3. ความเป็นไปได ้ 4.19 0.54 มาก 

 4. ประโยชน์ 4.73 0.37 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 4-27ผลการประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และ
ความมีประโยชน์ของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาควบคู่สามัญ 
ระบบทีใ่ช้ในกลุ่มภาคใต้พบว่า มีความถูกต้องและครอบคลุม ความเหมาะสมและความเป็นไปได้
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.49,4.44 และ 4.19 ตามล าดับ) ความมีประโยชน์อยู่ในระดับ
มากที่สุด(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.73) 
 เมื่อพิจารณาตามการประเมินความถูกต้องและครอบคลุม พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
3 ล าดับแรกคือ ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น าและธรรมภิบาล  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.79) รองลงมาคือการ
วัดผล  การวิเคราะห์  และการปรับปรุงผลการด าเนินการขององค์การ  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64) 
ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผลลัพธ์
ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.22) 
 เมื่อพิจารณาตามการประเมินความถูกต้องและครอบคลุม พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
3 ล าดับแรกคือ ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น าและธรรมภิบาล  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75) รองลงมาคือการ
วัดผล  การวิเคราะห์  และการปรับปรุงผลการด าเนินการขององค์การ  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.57) 
ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผลลัพธ์
ด้านงบประมาณ  การเงิน  การตลาด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.21) 
 เมื่อพิจารณาตามการประเมินความถูกต้องและครอบคลุม พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
3 ล าดับแรกคือ ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น าและธรรมภิบาล  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67) รองลงมาคือการ
วัดผล  การวิเคราะห์  และการปรับปรุงผลการด าเนินการขององค์การ  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29) 
ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผลลัพธ์
ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ3.83) 
 การประเมินความมีประโยชน์ พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรกคือผลลัพธ์ด้าน
ภาวะผู้น าและธรรมภิบาล  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.88) รองลงมาคือผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  
(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.81) การวัดผลการวิเคราะห์และการปรับปรุงผลการด าเนินการขององค์การ  
(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.76)และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ
4.44) 
 ผู้วิจัยน าเสนอข้อมูลผลการประเมินความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้และประโยชน์ของ
ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ (รายละเอียด
ดังตารางที่ 4-27)รวมทั้งข้อเสนอแนะที่ได้รับจากการสนทนากลุ่มโดยผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วน
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เกี่ยวข้อง ซึ่งแสดงความเชื่อมโยงของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญในปัจจุบัน(รายละเอียดดังตารางที่ 4-27 
 
 

 3.2 ผลการประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม   ความเป็นไปได้และความมีประโยชน์
ของระบบที่ใช้ในโรงเรียนภาคกลาง(ฉบับที่1) โดยผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง รายบุคคล 

ตารางท่ี 4-28 ความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความมีประโยชน์ระบบที่ ใช้ใน
โรงเรียนภาคกลางโดยผู้ทรงคุณวุฒิรายบุคคล (ฉบับที่1)      (n=15) 

ด้าน / องค์ประกอบหลัก รายการที่ประเมิน 
ผลการประเมิน 

 S.D. ระดับ 
 ด้านที่ 1  ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน     
1.1 ความผูกพันของผู้ปฏิบัติงาน 1.ความถูกต้องและครอบคลุม 4.44 0.73 มาก 
 2. ความเหมาะสม 4.54 0.60 มากที่สุด 
 3. ความเป็นไปได ้ 4.38 0.77 มาก 
 4. ประโยชน ์ 4.64 0.45 มากที่สุด 
1.2 สภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงาน   1.ความถูกต้องและครอบคลุม 4.60 0.58 มากที่สุด 
 2. ความเหมาะสม 4.60 0.55 มากที่สุด 
 3. ความเป็นไปได ้ 4.65 0.42 มากที่สุด 
 4. ประโยชน ์ 4.80 0.33 มากที่สุด 

รวม 1.ความถูกต้องและครอบคลุม 4.49 0.67 มาก 
 2. ความเหมาะสม 4.56 0.58 มากที่สุด 
 3. ความเป็นไปได ้ 4.46 0.65 มาก 
 4. ประโยชน ์ 4.69 0.41 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 4-28 (ต่อ) 

ด้าน / องค์ประกอบหลัก รายการท่ีประเมิน ผลการประเมิน 
 S.D. ระดับ 

ด้านท่ี 2 การวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู ้    
2.1 ปรับปรุงผลการด าเนินการขององค์การ 1.ความถูกต้องและ

ครอบคลุม 4.49 0.70 มาก 
 2. ความเหมาะสม 4.54 0.63 มากที่สุด 
 3. ความเป็นไปได ้ 4.40 0.57 มาก 
 4. ประโยชน์ 4.71 0.44 มากที่สุด 
2.2 การจัดการสารสนเทศ  ความรู้ และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ   

1.ความถูกต้องและ
ครอบคลุม 4.55 0.56 มากที่สุด 

 2. ความเหมาะสม 4.55 0.56 มากที่สุด 
 3. ความเป็นไปได ้ 4.56 0.56 มากที่สุด 
 4. ประโยชน์ 4.58 0.54 มากที่สุด 
                       รวม 1.ความถูกต้องและ

ครอบคลุม 4.54 0.63 มากที่สุด 
 2. ความเหมาะสม 4.56 0.64 มากที่สุด 
 3. ความเป็นไปได ้ 4.48 0.60 มาก 
 4. ประโยชน์ 4.50 0.63 มาก 
    ด้านท่ี 3  ด้านผลลัพธ์     
3.1 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน 1.ความถูกต้องและ

ครอบคลุม 4.55 0.67 มากที่สุด 
 2. ความเหมาะสม 4.50 0.71 มาก 
 3. ความเป็นไปได ้ 4.30 0.78 มาก 
 4. ประโยชน์ 4.75 0.56 มากที่สุด 
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ตารางท่ี4-28 (ต่อ) 

ด้าน / องค์ประกอบหลัก รายการท่ีประเมิน ผลการประเมิน 
 S.D. ระดับ 

    ด้านท่ี 3  ด้านผลลัพธ์ 
3.2 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ  การเงิน   1.ความถูกต้องและ

ครอบคลุม 4.60 0.58 มากที่สุด 
การตลาด 2. ความเหมาะสม 4.55 0.62 มากที่สุด 
 3. ความเป็นไปได ้ 4.20 0.86 มาก 
 4. ประโยชน์ 4.65 0.55 มากที่สุด 
3.3 ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น าและธรรมภิบาล 1.ความถูกต้องและ

ครอบคลุม 4.75 0.35 มากที่สุด 
 2. ความเหมาะสม 4.75 0.35 มากที่สุด 
 3. ความเป็นไปได ้ 4.70 0.33 มากที่สุด 
 4. ประโยชน์ 4.90 0.22 มากที่สุด 
3.4 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 1.ความถูกต้องและ

ครอบคลุม 4.46 0.75 มาก 
 2. ความเหมาะสม 4.43 0.78 มาก 
 3. ความเป็นไปได ้ 4.03 0.97 มาก 
 4. ประโยชน์ 4.74 0.43 มากที่สุด 
3.5 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า 1.ความถูกต้องและ

ครอบคลุม 4.33 0.94 มาก 
 2. ความเหมาะสม 4.33 0.94 มาก 
 3. ความเป็นไปได ้ 3.40 1.09 น้อย 
 4. ประโยชน์ 4.40 1.01 มาก 

รวม 1.ความถูกต้องและ
ครอบคลุม 4.54 0.64 มากที่สุด 

 2. ความเหมาะสม 4.51 0.68 มากที่สุด 
 3. ความเป็นไปได ้ 4.15 0.75 มาก 
 4. ประโยชน์ 4.71 0.58 มากที่สุด 
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ตารางท่ี 4-28 (ต่อ) 

ด้าน / องค์ประกอบหลัก รายการท่ีประเมิน ผลการประเมิน 
 S.D. ระดับ 

    ด้านท่ี 3  ด้านผลลัพธ์ 
รวมทั้งหมด 1. ความถูกต้องและ

ครอบคลุม 4.52 0.65 มากที่สุด 
 2. ความเหมาะสม 4.53 0.63 มากที่สุด 
 3. ความเป็นไปได ้ 4.32 0.67 มาก 
 4. ประโยชน์ 4.71 0.45 มากที่สุด 
     
     

 จากตารางที่ 4-28 ผลการประเมินความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และ
ความมีประโยชน์ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและมุ่งเน้นการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ พบว่า มี
ประโยชน์อยู่ในระดับมากท่ีสุด(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71) รองลงมาคือ มีความเหมาะสม ความถูกต้อง
และครอบคลุม อยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53,4.52 ตามล าดับ) และด้านที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุดคือ ความเป็นไปได้(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.32) 
 เมื่อพิจารณาตามการประเมินความถูกต้องและครอบคลุม พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
3 ล าดับแรกคือ ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น าและธรรมภิบาล  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75) รองลงมาคือ
สภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงานและผลลัพธ์ด้านงบประมาณ  การเงิน  การตลาด  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ
4.60) และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.33) 
 การประเมินความเหมาะสม พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรกคือผลลัพธ์ด้าน
ภาวะผู้น าและธรรมภิบาล  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75) รองลงมาคือ สภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงาน  
(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.60) การจัดการสารสนเทศ  ความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ
4.55)และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.33) 
 การประเมินความเป็นไปได้ พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรกคือผลลัพธ์ด้าน
ภาวะผู้น าและธรรมภิบาล  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.70) รองลงมาคือ สภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงาน  
(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.65) การจัดการสารสนเทศ  ความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ
4.56)และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ3.40) 
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 การประเมินความมีประโยชน์ พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรกคือผลลัพธ์ด้าน
ภาวะผู้น าและธรรมภิบาล  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.90) รองลงมาคือ สภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงาน
(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80) ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75)และด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.40) 

 

ตารางท่ี 4-29 ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อประเมินความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้และ
ประโยชน์ของระบบบริหารที่ใช้ในโรงเรียนภาคใต้และระบบบริหารที่ใช้ในโรงเรียนภาคกลาง 
 

รายการประเมิน ข้อคิดเห็นแลข้อเสนอแนะ การปรับปรุง 

1.ชื่อระบบ        
 
2. แผนภาพแสดงระบบ         

-มีความชัดเจน ผู้ที่น าระบบไปใช้
เข้าใจได้ง่าย 
-แผนภาพไม่ชัดเจน 

- ไม่มี 
 
-จัดท าแผนภาพให้ชัดเจนเข้าใจได้ง่าย  

3.แนวคิดและความเป็นมา 
   ในการพัฒนาระบบ 
 
4.วัตถุประสงค์ของระบบ         

- มีความเหมาะสมครอบคลุมเนื้อหา 
แสดงที่มาของการพัฒนาระบบได้
เป็นอย่างด ี
-มีความครอบคลุม เหมาะสมเป็นไป
ได้ และเป็นประโยชน์ และชัดเจน
ตรงตามประเด็น 

-ควรจัดท าให้สั้นและกระชับเพื่อความ
สะดวกในการศึกษา 
-ตรวจความถูกต้องของค านิยามศัพท์
ให ้
- ไม่มี 
 

5.ลักษณะส าคัญของระบบ         - มีความเหมาะสมครอบคลุมเนื้อหา - ไม่มี 
 

6. ค าจ ากัดความ 
 
 
 
 
 
 
7.การน าไปใช้ 

- ครอบคลุม มีความเหมาะสม
สอดคล้องกับการจัดการศึกษาไทย 
- ค านิยามศัพท์ยาวควรสรุปเฉพาะที่
เกี่ยวข้องกับระบบ 
 
 
 
-เหมาะสม ครอบคลุมเป็นไปได้ 

-จัดท าเอกสาร ให้กระชับ 
-น าเสนอค าจ ากัดความเฉพาะเรื่อง
เท่านั้น  
-ใช้ค าที่สอดคล้องกับระบการศึกษา
ไทย 
-เรียงล าดับเรื่องเดียวกันในประเด็น
เดียวกัน เข้าด้วยกัน 
-ในระดับเขตพื้นที่หรือสช. จังหวัดอาจ
ประสบปัญหาเนื่องจากเป็นหน่วยงาน
ใหม่   
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3.3 ผลการประเมินความถูกต้องครอบคลุมและความเหมาะสม  ระบบที่ ใช้ในโรงเรียน
ภาคใต้ (ร่างที่2) โดยผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
 

ตารางท่ี 4-30 ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อประเมินความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้และ
ประโยชน์ของระบบบริหารที่ใช้ในโรงเรียนภาคใต้โดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ(ฉบับที่ 2) 
 

ด้าน / องค์ประกอบหลัก 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
1.ชื่อระบบ        4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 

2. แผนภาพแสดงระบบ         4.50 0.58 มาก 4.75 0.50 มากที่สุด 

3. แนวคิดและความเป็นมาในการ
พัฒนาระบบ 

4.40 0.89 มาก 4.20 0.84 มาก 

4. วัตถุประสงค์ของระบบ         4.40 0.55 มาก 4.40 0.55 มาก 

5. ลักษณะส าคัญของระบบ         4.40 0.55 มาก 4.20 0.45 มาก 

6. ค าจ ากัดความ 4.60 0.55 มากที่สุด 4.00 0.71 มาก 

7  องค์ประกอบของระบบ   5.00 0.00 มากที่สุด 4.67 0.58 มากที่สุด 

8 การน าไปใช ้ 4.30 0.67 มาก 4.30 0.67 มาก 

 
 

 ผลการวิเคราะห์ ตาราง 4-30  ความเหมาะสมและความ เป็นไปได้และประโยชน์ของ
ระบบที่ใช้ในโรงเรียนภาคใต้ (ฉบับท่ี 2)  กลุ่มผู้เชี่ยวชาญพบว่า ชื่อระบบมีความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมาก (ค่า เฉลี่ยเท่ากับ 4.40 )เท่ากัน   แผนภาพแสดงระบบ มีความ
เหมาะสมมาก (มีค่าเฉลี่ยนเท่ากับ4.50 )มีความเป็นไปได้มากท่ีสุด  (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75)  
แนวคิดและความเป็นมาในการพัฒนาระบบ มีความเหมาะสมในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ4.40 )
และมีความเป็นไปได้ ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20)ตามล าดับ  วัตถุประสงค์ของระบบมี
ความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้อยู่ในระ ดับมาก (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 ) เท่ากัน ลักษณะ
ส าคัญของระบบมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 
และ 4.20) ตามล าดับ  ค าจ ากัดความ มีความเหมาะสม มากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60)  และมี
ความเป็นไปได้อยู่ในระดับ มาก (มีค่า เฉลี่ยเท่ากับ 4.00)องค์ประกอบของระบบ มีความ
เหมาะสม ระดับมากท่ีสุด (มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.00)  และมีความเป็นไปได้ระดับมากท่ีสุด (มี
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ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67) ตามล าดับ การน าไปใช้ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ อยู่ในระดับ
มาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 เท่ากัน   

3.4 ผลการประเมินความถูกต้องครอบคลุมและความเหมาะสม ระบบท่ี ใช้ในโรงเรียนภาค
กลาง  (ฉบับที่2) โดยผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 

ตารางท่ี 4-31 ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อประเมินความถูกต้องเหมาะสม เป็นไป
ได้และประโยชน์ของระบบบริหารที่ใช้ในโรงเรียนภาคกลางโดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ(ฉบับที่ 2)  (n=11) 

                      

ด้าน / องค์ประกอบหลัก 
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

 S.D. แปลผล  S.D. แปลผล 
1.ชื่อระบบ        4.50 0.58 มาก 4.50 0.58 มาก 

2. แผนภาพแสดงระบบ         4.50 0.58 มาก 4.50 0.58 มาก 

3. แนวคิดและความเป็นมาในการ
พัฒนาระบบ 

4.25 0.96 มาก 4.75 0.50 มากที่สุด 

4. วัตถุประสงค์ของระบบ         4.75 0.50 มากที่สุด 4.75 0.50 มากที่สุด 

5. ลักษณะส าคัญของระบบ         5.00 0.00 มากที่สุด 4.75 0.50 มากที่สุด 

6. ค าจ ากัดความ 4.75 0.50 มากที่สุด 4.75 0.50 มากที่สุด 

7  องค์ประกอบของระบบ   4.67 0.58 มากที่สุด 4.67 0.58 มากที่สุด 

8 การน าไปใช ้ 4.50 0.41 มาก 4.63 0.48 มากที่สุด 

 
 

 ผลการวิเคราะห์ตาราง 4-31 ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้พบว่า  ชื่อ
ระบบมีความเหมาะสม และความเป็นไปได้อย่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 เท่ากัน    
แผนภาพแสดงระบบ มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 
เท่ากัน  แนวคิดและความเป็นมาในการพัฒนาระบบ มีความเหมาะสมมาก  มีค่าเฉลี่ย 4.25 มี
ความเป็นไปได้มากที่สุด ค่าเฉลี่ยน 4.75 วัตถุประสงค์ของระบบมีความเหมาะสม และความ
เป็นไปได้มากที่สุด (ค่าเฉลี่ยน 4.75 )เท่ากัน ลักษณะส าคัญของระบบมีความเหมาะสมและมี
ความเป็นไปได้มากที่สุด  ค่าเฉลี่ยน 5.00 และ 4.75 ตามล าดับ  ค าจ ากัดความมีความเหมาะสม
และความเป็นไปได้มากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย  4.75 เท่ากัน  องค์ประกอบของระบบ มีความเหมาะสม
และความเป็นไปได้มากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย 4.67 เท่ากัน  การน าไปใช้มีความเหมาะสมมาก ค่าเฉลี่ยน 
4.50  และมีความเป็นไปได้มากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.63  
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ตารางท่ี 4-32 ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อประเมินความถูกต้อง เหมาะสม เป็นไปได้และ
ประโยชน์ของระบบบริหารที่ใช้ในโรงเรียนภาคใต้ และระบบบริหารที่ใช้ในโรงเรียนภาคกลาง โดย
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
 

รายการประเมิน อภิปราย ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 
1.ชื่อระบบ        
 

-มีความชัดเจน ผู้ที่น าระบบไปใช้เข้าใจ
ได้ง่าย 

- ไม่ม ี

 
 

2. แผนภาพแสดงระบบ    
 

-มีความเหมาะสม ครอบคลุม แสดง
การเชื่อมโยงระบบได้ด ี

-ควรเพิ่มเติมค าอธิบายรหัสตัวเลขและ
ตัวอักษรภาษาอังกฤษเพื่อ 

ผู้น าไปใช้จะได้เข้าใจได้ง่ายขึ้น 

3. แนวคิดและความเป็นมา
ในการพัฒนาระบบ 

- มคีวามเหมาะสมครอบคลุมเนื้อหา 
แสดงที่มาของการพัฒนาระบบได้เป็น
อย่างด ี

-ควรจัดท าให้ส้ันและกระชับเพื่อความ
สะดวกในการศึกษา 

   
4. วัตถุประสงค์ของระบบ         -มีความครอบคลุม และชัดเจนตรงตาม

ประเด็น 
- ไม่ม ี

 

   
5.ลักษณะส าคัญของระบบ         - มคีวามเหมาะสมครอบคลุมเนื้อหา - ไม่ม ี

 
6. ค าจ ากัดความ - ครอบคลุม มีความเหมาะสม 

- ค านิยามศัพท์บางค าตามกรอบ
แนวคิดใช้ค าที่เชิงธุรกิจ เช่น ลูกค้า  
ผลผลิต 

-ควรหาค าที่มีความหมายครอบคลุมและ
เหมาะสม แทนค าว่าลูกค้านักเรียน 
ผู้ปกครอง   
-ผลผลิต เป็นนักเรียนที่ส าเร็จการศึกษา 

-ควรเน้นด้านนวัตกรรมทางการศึกษา
เพิ่มเติม 
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ตารางท่ี 4-32 (ต่อ) 
รายการประเมิน อภิปราย ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 

6. ค าจ ากัดความ - ครอบคลุม มีความเหมาะสม 

- ค านิยามศัพท์บางค าตามกรอบ
แนวคิด ไม่สอดคล้องกับการจัด
การศึกษา เช่น ลูกค้า ผลผลิต ส่วน
ใหญ่ใช้ในภาคธุรกิจ 
 

- ผู้บริหารระดับสูงอาจหมายรวมง ผู้รับ
ใบอนุญาต ผู้อ านวยการ และผู้จัดการ  
ในกลุ่มโรงเรียนเอกชนแตกต่างจาก
โรงเรียนในก ากับของรัฐ  
ซึ่งผู้อ านวยการถือเป็นผู้บริหารหลักของ
โรงเรียน แต่ในส่วนของโรงเรียนเอกชน
ทั่วไป ผู้รับใบอนุญาต ผู้จัดการ และ
ผู้อ านวยการ ถือเป็นกลุ่มผู้บริหารท่ีมี
ความส าคัญ 

7 องค์ประกอบของระบบ  
 

 

-มีความเหมาะสม ครอบคลุม มีความ
เป็นไปได้สูง และเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง
ต่อการพัฒนาระบบบริหารของโรงเรียน  

-ควรจัดกลุ่มเรื่องที่มีความสอดคล้องกัน
ให้อยู่ในกลุ่มเดียวกันเพื่อลดความซ้ าซ้อน 

ระบบท่ีใช้ในโรงเรียนภาคใต ้   

ด้านท่ี 1ด้านการวัดผล การ
วิเคราะห์และการจัดการ
ความรู ้
 

-ครอบคลุม ,และเหมาะสม - แนวปฏิบัติที่เป็นเรื่องเดียวกันให้รวมเป็น
ข้อเดียวกัน 

ด้านท่ี 2 ด้านการมุ่งเน้นการ
ปฏิบัติงาน 

 
 

-ครอบคลุม ,และเหมาะสม - ไม่มี 
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ตารางท่ี 4-32 (ต่อ) 
รายการประเมิน อภิปราย ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง 

ระบบท่ีใช้ในโรงเรียนภาค
กลาง 

  

ด้านท่ี1ด้านการมุ่งเน้น
ผู้ปฏิบัติงาน 

-ครอบคลุม ,และเหมาะสม -ไม่มี 

ด้านท่ี2ด้านการวัดผล  การ
วิเคราะห์  

-ครอบคลุม ,และเหมาะสม - แนวปฏิบัติที่เป็นเรื่องเดียวกันให้รวมเป็น
ข้อเดียวกัน 

ด้านท่ี 3  ด้านผลลัพธ ์ -ครอบคลุม ,และเหมาะสม  

วิธีการน าระบบไปใช ้   

การน าไปใช้ในระดับโรงเรียน 

 
-ครอบคลุม ,และเหมาะสม ให้มีการประชุมครูท้ังโรงเรียนเพื่อทราบ

การน าระบบไปใช้  แทนการประชุมฝ่าย
นโยบายและแผนเพียงฝ่ายเดียว  

การน าไปใช้ในระดับเขต
พื้นที่ /สช.จังหวัด 

-ครอบคลุม และเหมาะสม  
-กรณีความไม่สงบอาจเป็นปัจจัยที่ท า
ให้ระบบที่ออกแบบมา ใช้งานได้ไม่เต็ม
ประสิทธิภาพ และ 

-ผู้ที่จะน าระบบไปใช้ต้องได้รับการ
อบรมหรือชี้แจงในการปฏิบัติอย่าง
ชัดเจน ก่อน 

-ควรจัดท าคู่มือเพิ่มเติม 

-การน าไปใช้ในเขตพื้นที่ และในจังหัวด
ภาคใต้ตอนล่าง  ควรมีการจัดท าคู่มือและ
อบรมการใช้ระบบก่อน 
-สช.จังหวัดเพิ่งเริ่มตั้ง ขาดผู้ช านาญด้าน
การน าไปใช้และขาดการตรวจสอบ
ติดตาม  
-โรงเรียนในภาคกลางหรือจังหวัด
ใกล้เคียงขาดกลุ่มงานสนับสนุนด้านการ
พัฒนาระบบ(สช.)มีก าลังคนน้อย ต้องขอ
ความร่วมมือผ่านเขตพื้นที่การศึกษาด้าน
การบริหาร 
-พื้นที่ภาคใต้ตอนล่าง มีสถานการไม่ปกติ  
ปัจจัยภายนอกมีผลต่อผลประสิทธิภาพ
การใช้งานของระบบ 
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ตอนที่  4 น าเสนอระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญ 
 4.1 น าเสนอระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญ ระบบบริหารท่ีใช้ในพื้นที่ภาคใต้  

ผลจากการวิจัยพบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในกลุ่มพื้นที่ภาคใต้ตอนบน  พบว่า    
ความต้องการจ าเป็นของ ล าดับที่ 1 คือด้านการวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ มีค่าเฉลี่ย  = 0.25 
ล าดับที่ 2 คือด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย = 0.22 

 ผลจากการวิจัยพบว่า  ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ กลุ่มภาคใต้ตอนล่าง พบว่า ความ
ต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ ล าดับที่ 1 คือด้านการวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ มีค่าเฉลี่ย  = 0.21 ล าดับที่ 2 คือ
ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย = 0.20 

จึงได้พัฒนระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ ที่เหมาะสมกับโรงเรียนในพื้นที่ภาคใต้ ตามความต้องการจ าเป็นที่พบ  โดยมุ่งเน้นด้านการ
วัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ และมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 

เพื่อให้ระบบที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพสูงสุดในการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศในพื้นที่
ภาคใต้  การน าไปใช้จ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับระบบบริหารโดย  เน้นความส าคัญ ดังนี้    
ล าดับแรกคือการวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ และล าดับที่สองคือ การมุ่งเน้นการ
ปฏิบัติงาน   ล าดับที่สามคือการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน  ล าดับที่ สี่คือ ผลลัพธ์ ทั้ง 5 ด้าน คือ  
ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน   ผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจของนักเรียนและผู้ปกครอง   
ผลลัพธ์ด้านผู้ปฏิบัติงาน  ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น าและธรรมาภิบาล  ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ 
การเงิน และการตลาด   ล าดับที่ห้าคือ การน าองค์การ  ล าดับที่หกคือการวางแผนกลยุทธ์  ล าดับ
ที่เจ็ด คือ การมุ่งเน้นลูกค้า  

รายละเอียดของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิสของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่สวิชาสามัญ  มีดังนี้  1. ชื่อระบบ  2. ภาพแสดงระบบ 3 แนวคิด และความเป็นมาในการ
พัฒนาระบบ4 วัตถุประสงค์ของระบบ 5 ลักษณะส าคัญของระบบ 6.ค าจ ากัดความ  7.
องค์ประกอบของระบบ  8.การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญไปใช้ในระดับสถานศึกษาและในระดับเขตพื้นที่หรือส านักงานส่งเสริม
การศึกษาเอกชนจังหวัด 
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ระบบที๋พัฒนาขึ้นเพื่อใช้ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในพ้ืนท่ี
ภาคใต ้
 

1 ชื่อระบบระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
มุ่งเน้นด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ และมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 
              Management System Toward Excellence of Private Schools Simultaneously 
Teaching Islamic and General Education Focused on Measurement, Analysis, 
Knowledge Management and Operation 

    2  แผนภาพแสดงระบบ ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  
ควบคู่วิชาสามัญ มุ่งเน้นด้านการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้  และการปฏิบัติงาน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 15ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ
ในงเรียนภาคใต้ฉบับแก้ไขสมบูรณ์ 
 

3 แนวคิด และความเป็นมาในการพัฒนาระบบ 

 ภาพท่ี 15 ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ ที่ใช้ในโรงเรียนภาคใต้ แก้ไขสมบูรณ์ 
 

3.1 แนวคิดในการพัฒนาระบบ 
 ปัจจุบันการด ารงอยู่ของโรงเรียนเอกชนอิสลามที่สอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ

จ าเป็นต้องจัดการศึกษา อย่างมีคุณภาพสามารถเทียบเคียงกับสากลโดยยังคงวิถีอิสลามที่ชัดเจน
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ไว้ นอกจากการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนแล้ว สิ่งที่มีความส าคัญยิ่งคือการสร้าง
และพัฒนาระบบการบริหารโรงเรียนให้มีความเข้มแข็ง และมีประสิทธิภาพ แนวคิดหลักที่น ามาใช้
ในการพัฒนาระบบ คือ 
 1. แนวคิดระบบการบริหารมุ่งเน้นความเป็นเลิศของ Malcolm Baldrige ด้านการศึกษา  
Education Criteria for Performance Excellence2011–2012 ตามเกณฑ์ รางวัลคุณภาพ
แห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา The Malcolm Baldrige National Quality Award : MBNQA 
ทั้ง 7 ด้าน ได้แก่ 1การน าองค์การ 2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3 การมุ่งเน้นผู้เรียน  4 การวัด  การ
วิเคราะห์และการจัดการความรู้  5 การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  6 การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน  7 ผลลัพธ์   
 2. แนวคิดการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ควบคู่วิชาสามัญใช้
กรอบหลัก สูตร แกนกลาง 2 ฉบับคือหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2551
และหลักสูตรอิสลามศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2551 ด้าน
จุดหมายของหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนรู้ด้านการวัดประเมินผลการเรียนรู้ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการโดยการสังเคราะห์ประเด็นหลัก ได้แก่ 
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร (Objective) การจัดการเรียนรู้  (Learning experience) การวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้(Evaluation) 

3. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบของ  Edwards(1985) Kendall and Kendall (1988)    
ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์ระบบ  2) การออกแบบระบบ 3) การตรวจสอบระบบ 

 

3.2 ความเป็นมาในการพัฒนาระบบ 
   จากการศึกษาตามระเบียบวิธีการด าเนินการวิจัย เพื่อวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของ
ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาความคู่วิชาสามัญ โดยก าหนดกลุ่ม
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง และขั้นตอนการวิจัยดังนี้   
 ประชากรในงานวิจัยนี้  ได้แก่  โรงเรียนสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชน กลุ่ม
งานโรงเรียนนโยบายพิเศษ  จากท่ัวประเทศ  มีโรงเรียนในสังกัด 321  โรง (ข้อมูลจากสมาคม
โรงเรียนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญแห่งประเทศไทย) แบ่งภาคออกตามเขตตรวจราชการ
แผ่นดินของประเทศที่มีจ านวน 5 ภาค คือ ภาคกลาง  ภาคตะวันออก  ภาคตะวันตก ภาคใต้  ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ที่มีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาควบคู่วิชาสามัญ  แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  
กลุ่มที่ 1  กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในเขตตรวจราชการท่ี 1 , 3 ,  5  
ประกอบด้วย จังหวัดนนทบุรีจังหวัดปทุมธานีจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัดสระบุรีจังหวัด
ฉะเชิงเทราจังหวัดปราจีนบุรีจังหวัดสระแก้วจังหวัดนครนายก และจังหวัดสมุทรปราการจังหวัด
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ฉะเชิงเทราจังหวัดปราจีนบุรีจังหวัดสระแก้วจังหวัดนครนายก และจังหวัดสมุทรปราการ  กลุ่มที่ 2  
ได้แก่  กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในเขตตรวจราชการท่ี 6 , 7  
จังหวัดชุมพรจังหวัดสุราษฎร์ธานีจังหวัดนครศรีธรรมราชจังหวัดพัทลุงจังหวัดระนองจังหวัดพังงา
จังหวัดภูเก็ตจังหวัดกระบี่ และจังหวัดตรัง   กลุ่มที่ 3 ได้แก่ กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญเขตตรวจราชการท่ี 8 ประกอบด้วย จังหวัดสงขลาจังหวัดสตูลจังหวัดปัตตานี
จังหวัดยะลา และจังหวัดนราธิวาส 
               1.   จากผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาความคู่วิชาสามัญ ตามความต้องการจ าเป็นในภาพรวมทั่วประเทศ
พบว่า 

1.1 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในภาพรวมทั้งประเทศ  ล าดับที่ 1คือด้านการวัดผล การวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้ (PNImodified = 0.2) ล าดับที่ 2คือด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 
(PNImodified = 0.20) 

 2.  จากผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในภาพรวม กลุ่มภาคใต้ตอนบน  ล าดับที่ 1 
คือด้านการวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ = 0.25 กลุ่มที่ 2(ภาคใต้ตอนบน)  ล าดับที่ 2คือด้าน
การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน = 0.22 

 3. ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในภาพรวม  กลุ่มภาคใต้ตอนล่าง  และ
ระบบที่ควรจะเป็นเรียงตามล าดับดังนี้   ล าดับที่ 1คือด้านการวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ = 
0.21 ล าดับที่ 2คือด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน = 0.20 
จึงได้พัฒนระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญใน
กลุ่มภาคใต้ คือ ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญมุ่งเน้นการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงาน 
  

4 วัตถุประสงค์ของระบบ 
เพื่อพัฒนาระบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 

มุ่งเน้น การวัดผล การวิเคราะห์  การจัดการความรู้ และมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 
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    5 ลักษณะส าคัญของระบบ 
 การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม มุ่งเน้น การวัดผล การ
วิเคราะห์ การจัดการความรู้ และมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน มีลักษณะส าคัญ 2 ประการ คือ 

 5.1 เป็นนวัตกรรมในการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

 5.2 เป็นระบบบริหารที่ให้ความส าคัญกับการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดก
ความรู้ เป็นอันดับแรก และมุ่งเน้นการปฏิบัติงานเป็นอันดับรองลงไปตามดัชนี PNImodified ของ
ความต้องการจ าเป็น 
 

 6.ค าจ ากัดความ    

การพัฒนาระบบ   หมายถึง การวิเคราะห์ระบบ  การออกแบบระบบ  และการ
ตรวจสอบระบบ  

 การวัด การวิเคราะห์  และการจัดการความรู้  (Measurement, Analysis, 
and Knowledge Management) หมายถึง การวัดผล การวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงาน และการ
ปรับปรุงผลการด าเนินการขององค์การ (Measurement, Analysis, and Improvement of 
Organizational Performance)  และการจัดการความรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
(Management of Information, Knowledge, and Information Technology) 

การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน(Operations Focus) หมายถึง การจัดระบบงานและ
การจัดกระบวนการท างาน  

ผลลัพธ์  (Result) หมายถึง การให้ความส าคัญกับผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของ
นักเรียน  (Student Learning and Process Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  (Customer-
Focused Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (Workforce-Focused Outcomes) ด้านภาวะ
ผู้น าและธรรมาภิบาล  (Leadership and Governance Outcomes) ด้านงบประมาณ การเงิน 
การตลาด (Budgetary, Financial, and Market Outcomes) 

 

7. องค์ประกอบของระบบ 
       ประกอบด้วย  ด้านหลกั 3 ด้าน  องค์ประกอบหลัก 9  องค์ประกอบและ 40 แนวปฏิบัติ ดังนี้  
ด้านท่ี 1  ด้านการวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
 1. 1 การวัดผล  การวิเคราะห์  และการปรับปรุงผลการด าเนินการขององค์การ 

แนวปฏิบัติ 
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1 โรงเรียนจัดระบบรายงานผลการด าเนินการของโรงเรียน  ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว
พร้อมใช้งานตลอดเวลา 

  2    โรงเรียนใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนในการ  
    วิเคราะห์ผลการด าเนินการ  

3 โรงเรียนวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 
4   โรงเรียนจัดระบบติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  

  5    โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของผลการด าเนินงานเพื่อการปรับปรุงการ  
            ปฏิบัติงาน 
 6    โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพื่อการปรับปรุงการ   
  ปฏิบัติงานให้ดีย่ิงขึ้น  

7 โรงเรียนปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียนอย่างจริงจัง 
 1.2 การจัดการสารสนเทศ  ความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  แนวปฏิบัติ  
 1  โรงเรียนจัดระบบเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในให้ครูและบุคลากรสามารถ  
   เข้าถึง ข้อมูลได้ง่าย  
 2  โรงเรียนจัดรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้   เป็นฐานข้อมูลสารสนเทศระดับ  
   โรงเรียน  
 3   โรงเรียนจัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อน าความรู้มาปรับปรุงการ  
   ปฏิบัติงานเสมอ  
 4   โรงเรียนจัดระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูลที่มีสมรรถนะสูง  
 5   โรงเรียนจัดหาฮาร์ดแวร์และซอฟแวร์ที่มีความทันสมัย และพร้อมใช้งานอย่าง  
   ต่อเนื่อง  

 6   โรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน และเหมาะสมกับการ
ใช้งานอยู่เสมอ   

ด้านท่ี 2 ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 
2.1ระบบงาน 
แนวปฏิบัติ 

1  โรงเรียนจัดระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียนสามารถ
ด าเนินงานได้ด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง 

 2   โรงเรียนก าหนดขั้นตอนการท างาน  ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน  
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3 โรงเรียนจัดระบบงานที่มีการเพิ่มผลผลิต ควบคุมระยะเวลา ควบคุมต้นทุนท่ี 
เหมาะสม 

2.2 กระบวนการท างาน 
แนวปฏิบัติ 
 1   โรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน 

ผู้ปกครองและชุมชนที่รับบริการ 
 2   โรงเรียนน ากระบวนการท างานที่ออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง  

3   โรงเรียนจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติในการปฎิบัติงาน 
4 โรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการและใช้ทรัพยากร 
 อย่างคุ้มค่า  
 

ด้านท่ี 3 ด้านผลลัพธ์ 
 3.1 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน  
 แนวปฏิบัติ  

1 โรงเรียนจัดระบบการเรียนการสอนมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ 
 (O-NET) ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ 
2 โรงเรียนจัดระบบการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้น ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านศาสนา 

อิสลาม(I- NET) ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ย ระดับชาติ 
3 โรงเรียนจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ที่มุ่นเน้นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ 
 นักเรียนตาม เป้าหมายของหลักสูตร สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง  
 และชุมชน  
4 โรงเรียนจัดระบบส่งเสริมการเรียนรู้มุ่งเน้นให้นักเรียนสามารถศึกษาต่อหรือ 
 ประกอบอาชีพตามความถนัด สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครองและ  
     ชุมชน 

 3.2 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (นักเรียน และผู้ปกครอง) 
 แนวปฏิบัติ  

1 โรงเรียนให้ความรู้ทางวิชาการและการฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริมให้เกิดรายได้
ให้กับผู้ปกครองและชุมชน   

2 โรงเรียนเปรียบเทียบผลลัพธ์ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนที่ 
เข้าเรียนในหลักสูตรและใช้บริการของโรงเรียน  
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3 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของนักเรียน ผู้ปกครอง
และชุมชน 

3.3 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  
 แนวปฏิบัติ  

1 โรงเรียนน าเสนอผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากรให้ผู้เกี่ยวข้อง
ทราบ 

2 โรงเรียนจัดระบบสนับสนุนครูสอนวิชาศาสนาและวิชาสามัญในความก้าวหน้า
ทางวิชาชีพ 

3 โรงเรียนจัดสรรอัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนาและครูสอนวิชาสามัญเพียงพอ
พร้อมปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์ 

4 โรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างานของโรงเรียนเอ้ือต่อการ
ท างาน     

5 โรงเรียนสร้างขวัญและก าลังใจต่อครูเพื่อเพิ่มความผูกพันในการท างาน 

6  โรงเรียนเตรียมอัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนาอิสลามและวิชาสามัญเพียงพอ
พร้อมปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์ 

7 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของครูและบุคลากรเพื่อ
ปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน 

 3.4 ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น าและธรรมาภิบาล  
 แนวปฏิบัติ  
  1  ผู้อ านวยการบริหารงานโดยมุ่งเน้นผลส าเร็จตามแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้  
  2  ผู้อ านวยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างตามหลักธรรมภิบาลในการบริหารโรงเรียน  

  3  ผู้อ านวยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างตามกฎระเบียบ  ข้อบังคับตามหลัก 
   จริยธรรม  

4 ผู้อ านวยการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมกับ 
โรงเรียน 

 3.5 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ  การเงิน  การตลาด 
 แนวปฏิบัติ  
  1  โรงเรียนจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอตามแผนที่ก าหนดไว้ 
  2 โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากร จากผู้ปกครองและชุมชนในการจัดกิจกรรม   
   โครงการ ของโรงเรียนได้เป็นอย่างดี   
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3 โรงเรียนจัดระบบควบคุมมรายรับ-รายจ่ายที่มีประสิทธิภาพ 
4 โรงเรียนสามารถควบคุมรายรับแต่ละช่วงเวลาสอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายของ 

โรงเรียน 
 

8.  วิธีการน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่
วิชาสามัญมุ่งเน้นการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงานไปใช้ 
 8.1 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญไปใช้ในระดับโรงเรียน 
 

  8.1.1 ขั้นเตรียมการ 
  1 ผู้อ านวยการโรงเรียนศึกษารายละเอียดของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

  2  ผู้อ านวยการโรงเรียนประชุมคณะกรรมการด้านนโยบายและแผน เพื่อพิจารณา
การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ไปใช้
ในโรงเรียน 
  8.1.2 ขั้นด าเนินการ 
  1 ผู้อ านวยการสถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนิน โครงการทดลองใช้ระบบ
บริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

  2 คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการใช้
ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

  3 ผู้อ านวยการโรงเรียนประชุมคณะครู และนักเรียน เพื่อประกาศใช้ระบบบริหารสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
  8.1.3 ขั้นติดตามประเมินผล 
  1 คณะกรรมการด าเนินโครงการทดลองใช้ระบบระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ นิเทศ ติดตามและประเมินผล ประจ าปีของ
ฝ่ายนโยบายและแผน  

  2 คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ประชาสัมพันธ์การสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ผู้บริหาร คณะครู นักเรียน 
ผู้ปกครองนักเรียน บุคลากรในชุมชน) 
  3 ผู้อ านวยการโรงเรียน คณะครู และนักเรียนน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุง
ระบบสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในปีต่อไป 
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ศึกษารายละเอียดของระบบ 

ประชุมครูทั้งโรงเรียน 

แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการ 

แผนภาพ การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญมุ่งเน้นการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงานในระดับโรงเรียน 

 

ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

 

ประกาศใช้ระบบ 

ผู้อ านวยการ 

ขั้นเตรียมการ 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 
แต่งตั้ง 
 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 
 

ขั้นด าเนินการ 

ขั้นติดตามประเมินผล 

นิเทศ ติดตามและประเมินผล 

ประชาสัมพันธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศฯ 

 

น าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงระบบ ผู้อ านวยการโรงเรียน คณะครู  
   และนักเรียน 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 
 

ผู้อ านวยการ 

ผู้อ านวยการ 

ผู้อ านวยการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ภาพท่ี 16 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในกลุ่ม
โรงเรียนภาคใต้ไปใช้ในโรงเรียน แก้ไขสมบูรณ์ 
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8.2 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญ ไปใช้ในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา/ส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชน
จังหวัด 

 

 8 .2.1 ขั้นเตรียมการ 
  1 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา /ผู้อ านวยการส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด  ศึกษารายละเอียดของระบบบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

  2  ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด ประชุมผู้อ านวยการโรงเรียน เพื่อพิจารณาการน าระบบบริหารสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญไปใช้ในโรงเรียน 

  3 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
คณะกรรมการส่งส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด ประชุมผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงาน
นโยบายและแผน เพื่อประกาศใช้ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญมุ่งเน้นการวัดผลการวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงาน ใน
ระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
 

 8 .2.2 ขั้นด าเนินการ 
  1 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด  แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการทดลองใช้ระบบบริหารสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา
หรือระดับส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด 

  2 คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข การ
น าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญมุ่งเน้นไป
ใช้ในระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด 

  3 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
คณะกรรมการส่งส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด ประชุมผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงาน
นโยบายและแผน เพื่อประกาศใช้ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญมุ่งเน้นการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงาน ใน
ระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
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 8 .2.3 ขั้นติดตามประเมินผล 
  1 คณะกรรมการด าเนินโครงการทดลองใช้ระบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศใน

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ระดับเขตพื้นที่การศึกษา/ระดับจังหวัด  นิเทศ 
ติดตามและประเมินผลประจ าปี ของงานนโยบายและแผน 

  2 คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ประชาสัมพันธ์ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับ
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(ผู้บริหาร คณะ
ครู นักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน บุคลากรทั้งภาครัฐและเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษา 

  3 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด  ผู้อ านวยการโรงเรียน และครูผู้รับผิดชอบงาน
นโยบายและแผน น าผลการประเมินระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับจังหวัดไปใช้ในการ
ปรับปรุงระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในปี
ต่อไป 
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ศึกษารายละเอียดของระบบ 

ประชุมผู้บริหารโรงเรียน 
 

การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา 
อิสลามควบคู่วิชาสามัญไปใช้ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา/ระดับสช.จังหวัด 

 

ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

 

ประกาศใช้ระบบ 

ขั้นเตรียมการ 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 
 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 

 

ขั้นด าเนินการ 

ขั้นติดตามประเมินผล 

นิเทศ ติดตามและประเมินผล 

ประชาสัมพันธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศ 

น าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงระบบ 
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และ 
ครูผู้รับผิดชอบงานนโยบายและแผน 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 

 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/ 
ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/ 
ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/ 
ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา/ 
ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ผู้รับผิดชอบ 

แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการ 

ภาพท่ี 17  การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา  

สามัญกลุ่มโรงเรียนภาคใต้ไปใช้ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา/ระดับสช.จังหวัดฉบับแก้ไขสมบูรณ์  
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4.2 ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
ระบบบริหารท่ีใช้ในกลุ่มภาคกลาง 
 

ผลจากการวิจัยพบว่า ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชน สอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญใน กลุ่มภาคกลาง มี ความต้องการจ าเป็น 
ล าดับที1่ คือด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  มีค่าเฉลี่ย  = 0.25ล าดับที่ 2 คือด้านการวิเคราะห์ และ
การจัดการความรู้ มีค่าเฉลี่ย = 0.24 
 จึงได้พัฒนระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ ที่เหมาะสมกับโรงเรียนในพื้นที่ภาคกลางตามความต้องการจ าเป็นที่พบ  โดยมุ่งเน้น
ผู้ปฏิบัติงานและมุ่งเน้นด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  
 เพื่อให้ระบบที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพสูงสุดในการพัฒนาสู่ความเป็นเลิศในพื้นที่ภาคใต้  
การน าไปใช้จ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับระบบบริหารโดย  เน้นความส าคัญ ดังนี้    ล าดับแรกคือ
การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  และล าดับที่สองคือ การวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการความรู้   
ล าดับที่สามคือ การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน  ล าดับที่ สี่คือ   การวางแผนเชิงกลยุทธ์   ล าดับที่ห้าคือ 
การน าองค์การ  ล าดับที่หกคือ ผลลัพธ์ ล าดับที่เจ็ด คือ การมุ่งเน้นลูกค้า  

ทั้งนี้การบริหารจ าเป็นต้องมีการเชื่อมโยงกันทั้งระบบ และครอบคลุมทั่วทั้งองค์กร  เน้น
การบริหารตามล าดับความต้องการจ าเป็นของระบบ ตามแนวปฏิบัติที่จะน าเสนอดังนี้   
 รายละเอียดของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิสของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่สวิชาสามัญ  มีดังนี้  1. ชื่อระบบ  2. ภาพแสดงระบบ 3 แนวคิด และความเป็นมาในการ
พัฒนาระบบ4 วัตถุประสงค์ของระบบ 5 ลักษณะส าคัญของระบบ 6.ค าจ ากัดความ  7.
องค์ประกอบของระบบ  8.การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญไปใช้ในระดับสถานศึกษาและในระดับเขตพื้นที่หรือส านักงานส่งเสริม
การศึกษาเอกชนจังหวัด 
 

 ระบบบริหารโรงเรียนในภาคกลาง คือ ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ มุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและการวัดผล การ
วิเคราะห์ การจัดการความรู้   
 

1 ชื่อระบบ   ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
ที่มุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและด้านการวัดผล การวิเคราะห์ การจัดการความรู้  
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Management System Toward Excellence of Private Schools Simultaneously 
Teaching Islamic and General Education Focused on Workforce and Measurement, 
Analysis, Knowledge Management. 
2  แผนภาพแสดงระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา  

 

         สามญั ท่ีมุ่งเนน้ผู้ปฏบัิติงานและด้านการวดัผล  การวิเคราะห์  การจดัการความรู้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

ภาพท่ี  18  ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ     
ที่ใช้ในโรงเรียนภาคกลาง ฉบับแก้ไขสมบูรณ์ 

 

3. แนวคิด และความเป็นมาในการพัฒนาระบบ 
3.1 แนวคิดในการพัฒนาระบบ 
          ปัจจบัุนการด ารงอยู่ของโรงเรยีนเอกชนอิสลามท่ีสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามญั

จ าเป็นต้องจัดการศึกษา อย่างมีคุณภาพสามารถเทียบเคียงกับสากลโดยยังคงวิถีอิสลามที่ชัดเจน
ไว้ นอกจากการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนแล้ว สิ่งที่มีความส าคัญยิ่งคือการสร้าง
และพัฒนาระบบการบริหารโรงเรียนให้มีความเข้มแข็ง และมีประสิทธิภาพ แนวคิดหลักที่น ามาใช้
ในการพัฒนาระบบ คือ 
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 1. แนวคิดระบบการบริหารมุ่งเน้นความเป็นเลิศของ Malcolm Baldrige ด้าน
การศึกษา  Education Criteria for Performance Excellence2011–2012ตามเกณฑ์ รางวัล
คุณภาพแห่งชาติของประเทศสหรัฐอเมริกา The Malcolm Baldrige National Quality Award : 
MBNQA ทั้ง 7 ด้าน ได้แก่  1ด้านการน าองค์การ  2 ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 3 ด้านการมุ่งเน้น
ลูกค้า   4 ด้านการวัด  การวิเคราะห์และการจัดการความรู้  5 ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  6 ด้าน
การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน  7 ด้านผลลัพธ์   

2. แนวคิดการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ควบคู่วิชา
สามัญใช้กรอบหลัก สูตร แกนกลาง 2 ฉบับคือหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
พุทธศักราช 2551และหลักสูตรอิสลามศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 ด้านจุดหมายของหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนรู้ด้านการวัดประเมินผลการ
เรียนรู้ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ โดยการสังเคราะห์
ประเด็นหลัก ได้แก่ จุดมุ่งหมายของหลักสูตร การจัดการเรียนรู้  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

3. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบของ Edwards (1985) ประกอบด้วย 1) การ
วิเคราะห์ระบบ  2) การออกแบบระบบ  3) การตรวจสอบระบบ 
 

   3.2 ความเป็นมาในการพัฒนาระบบ 
   จากการศึกษาวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และสภาพความต้องการ
จ าเป็น จากประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
 ประชากรในงานวิจัยนี้  ได้แก่  โรงเรียนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน กลุ่มงานโรงเรียนนโยบายพิเศษ  จากทั่วประเทศ  มีโรงเรียนในสังกัด 321  โรง (ข้อมูลจาก
สมาคมโรงเรียนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญแห่งประเทศไทย) แบ่งภาคออกตามเขตตรวจ
ราชการแผ่นดินของประเทศที่มีจ านวน 5 ภาค คือ ภาคกลาง  ภาคตะวันออก  ภาคตะวันตก 
ภาคใต้  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ที่มีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาควบคู่วิชาสามัญ  แบ่งเป็น 3 
กลุ่ม ได้แก่  กลุ่มที่ 1  กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในเขตตรวจราชการ
ท่ี 1 , 3 ,  5  ประกอบด้วย จังหวัดนนทบุรีจังหวัดปทุมธานีจังหวัดพระนครศรีอยุธยา และจังหวัด
สระบุรีจังหวัดฉะเชิงเทราจังหวัดปราจีนบุรีจังหวัดสระแก้วจังหวัดนครนายก และจังหวัด
สมุทรปราการจังหวัดฉะเชิงเทราจังหวัดปราจีนบุรีจังหวัดสระแก้วจังหวัดนครนายก และจังหวัด
สมุทรปราการ  กลุ่มที่ 2  ได้แก่  กลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในเขต
ตรวจราชการท่ี 6 , 7  จังหวัดชุมพรจังหวัดสุราษฎร์ธานีจังหวัดนครศรีธรรมราชจังหวัดพัทลุง
จังหวัดระนองจังหวัดพังงาจังหวัดภูเก็ตจังหวัดกระบี่ และจังหวัดตรัง   กลุ่มที่ 3 ได้แก่ กลุ่ม
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โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญเขตตรวจราชการท่ี 8 ประกอบด้วย จังหวัด
สงขลาจังหวัดสตูลจังหวัดปัตตานีจังหวัดยะลา และจังหวัดนราธิวาส  และผู้ให้ข้อมูลในการวิจัย
ครั้งนี้ คือ  ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ ครูผู้สอนวิชาสามัญ และครูผู้สอนวิชาอิสลาม
ศึกษา ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา ประธานสภานักเรียน  
 

            กลุม่ตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้ท าการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ ( Stratified sampling) 

เป็นการสุ่มตัวอย่างโดยแยกประชากรออกเป็นกลุ่มประชากรย่อยๆ หรือแบ่งเป็นชั้นภูมิก่อน โดย
หน่วยประชากรเป็นโรงเรียน สังกัดส านักงานการศึกษาเอกชน ทั่วประเทศ จ านวน 321 โรง และ
แบ่งภาคออกตามเขตตรวจราชการแผ่นดินของประเทศที่มีจ านวน 5 ภาค คือ ภาคกลาง  ภาค
ตะวันออก  ภาคตะวันตก ภาคใต้  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ที่มีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม ตั้งอยู่ จ านวน 321 ทั่วประเทศ  แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่  กลุ่มที่  1  เขตตรวจราชการท่ี 
1,3,5  ประกอบด้วย จังหวัดกรุงเทพ  จังหวัดนนทบุรีจังหวัดปทุมธานีจังหวัดพระนครศรีอยุธยา
จังหวัดสระบุรีจังหวัดฉะเชิงเทราจังหวัดปราจีนบุรีจังหวัดสระแก้วจังหวัดนครนายกจังหวัด
สมุทรปราการจังหวัดประจวบคีรีขันธ์จังหวัดเพชรบุรีจังหวัดสมุทรสาคร และจังหวัดสมุทรสงคราม 
จ านวน 30 โรง กลุ่มที่ 2  เขตตรวจราชการท่ี 6 ,7 ประกอบด้วย จังหวัดชุมพรจังหวัดสุราษฎร์ธานี
จังหวัดนครศรีธรรมราชจังหวัดพัทลุงจังหวัดระนองจังหวัดพังงาจังหวัดภูเก็ตจังหวัดกระบี่ และ
จังหวัดตรัง จ านวน 50 โรง  กลุ่มที่ 3 เขตตรวจราชการท่ี 8 ประกอบด้วย จังหวัดสงขลาจังหวัด
สตูลจังหวัดปัตตานีจังหวัดยะลา และจังหวัดนราธิวาส จ านวน 80 โรง 
 

                1 ผลจากการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาความต้องการจ าเป็นในภาพรวมทั่วประเทศพบว่า 
 1.1 ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในภาพรวมทั้งประเทศ  ล าดับที่ 1คือด้านการวัดผล การวิเคราะห์ 
และการจัดการความรู้ มีค่าเฉลี่ย  = 0.2 ล าดับที่ 2คือด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย  = 
0.20   
 2. ผลจากการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชน สอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญใน กลุ่มภาคกลาง  ความต้องการ
จ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ใน 
ภาคกลาง ล าดับที1่คือด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน มีค่าเฉลี่ย  = 0.25ล าดับที่ 2คือด้านการ
วิเคราะห์ และการจัดการความรู้ มีค่าเฉลี่ย = 0.24 
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 จึงได้พัฒนระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ  ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
มุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้   

 Management System Toward Excellence of Private Schools Simultaneously 
Teaching Islamic and General Education Focused on Workforce and Measurement, 
Analysis, Knowledge Management. 
 

4 วัตถุประสงค์ของระบบ 
 เพื่อพัฒนาระบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม 

มุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและ การวัดผล การวิเคราะห์  การจัดการความรู้  
 

    5 ลักษณะส าคัญของระบบ 
 ระบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลาม มุ่งเน้น
ผู้ปฏิบัติงานและ การวัดผล การวิเคราะห์  การจัดการความรู้ มีลักษณะส าคัญ 2 ประการ คือ 
 5.1 เป็นนวัตกรรมในการบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

 5.2 เป็นระบบบริหารที่ให้ความส าคัญกับมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  เป็นอันดับแรก  และ
การวัดผล การวิเคราะห์  การจัดการความรู้ เป็นอันดับรองลงไปตามดัชนี PNImodified ของความ
ต้องการจ าเป็น 
 

6 ค าจ ากัดความ  

การพัฒนาระบบ   หมายถึงการวิเคราะห์ระบบ  การออกแบบระบบ  และการ
ตรวจสอบระบบ  

 การวัด การวิเคราะห์  และการจัดการความรู้ (Measurement, Analysis, and 
Knowledge Management) หมายถึง การวัดผล การวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงาน และการปรับปรุง
ผลการด าเนินการขององค์การ (Measurement, Analysis, and Improvement of Organizational 
Performance)  และ การจัดการความรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  (Management of 
Information, Knowledge, and Information Technology) 

การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  (Workforce Focus) หมายถึง การให้ความส าคัญต่อ
สภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงาน และการสร้างความผูกพันกับผู้ปฏิบัติงาน 
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ผลลัพธ์  (Result) หมายถึง การให้ความส าคัญกับผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของ
นักเรียน  (Student Learning and Process Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  (Customer-
Focused Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (Workforce-Focused Outcomes) ด้านภาวะ
ผู้น าและธรรมาภิบาล  (Leadership and Governance Outcomes) ด้านงบประมาณ การเงิน 
การตลาด (Budgetary, Financial, and Market Outcomes) 

 

7.องค์ประกอบของระบบ 
ประกอบด้วย  ด้านหลัก 3 ด้าน  องค์ประกอบหลัก 9 องค์ประกอบและ 49 แนวปฏิบัติ ดังนี้  
ด้านท่ี 1  ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 

1.1 ความผูกพันของผู้ปฏิบัติงาน 
แนวปฏิบัติ 
 1 โรงเรียนมีระบบวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังคน  และมอบหมายภาระงาน

อย่างเหมาะสม 

 2  โรงเรียนวางระบบการสรรหา  ว่าจ้าง  บรรจุ  และดูแลรักษาบุคลากรฝ่ายต่างๆ 
ชัดเจน 

 3  โรงเรียนมีระบบประเมินประสิทธิภาพครูและบุคลากรอย่างเหมาะสมเป็นธรรม  

 4 โรงเรียนจัดท าเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานครูและบุคลากรทุกฝ่ายอย่าง  
ชัดเจน 

5 โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูสอน 
 วิชาศาสนาและวิชาสามัญอย่างทั่วถึง  

 6  โรงเรียนพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากรผ่านกระบวนการฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการสนับสนุนให้ศึกษาต่อ    

7  โรงเรียนจัดท าระบบประเมินประสิทธิภาพครูและบุคลากรอย่างเหมาะสมเป็น  
 ธรรม    

8  โรงเรียนประเมินผลการพัฒนาตนเอง  ของผู้บริหาร ครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง  

9  โรงเรียนจัดระบบแจ้งผลการปฏิบัติงานแก่ครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการท างาน  

10  โรงเรียนจัดระบบ ยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพื่อผลการ   
      ด าเนินงานที่ดี 

 11  โรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุงเชื่อมโยงกับ  
  คุณภาพของโรงเรียน  
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1.2 สภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงาน 
 แนวปฏิบัติ  

1 โรงเรียนปรับปรุงสภาพแวดล้อม และบรรยากาศเหมาะสม   เอ้ือต่อการ 
  ปฏิบัติงานของครูและบุคลากร  
 2  โรงเรียนจัดระบบดูแลความปลอดภัยในการท างานที่ดีในโรงเรียน  

 3  โรงเรียนจัดระบบดูแลสุขภาพของครูและบุคลากรอย่างทั่วถึง   
 

ด้านท่ี 2 การวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
 2.1  การวัดผล  การวิเคราะห์  และการปรับปรุงผลการด าเนินการขององค์การ  
           แนวปฏิบัติ 

 1  โรงเรียนจัดระบบรายงานผลการด าเนินการของโรงเรียน  ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว 
พร้อมใช้งานตลอดเวลา 

2 โรงเรียนใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนในการ 
วิเคราะห์ผลการด าเนินการ 

 3  โรงเรียนวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

 4  โรงเรียนทบทวน/ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  

 5 โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของผลการด าเนินงานเพื่อการปรับปรุงการ  
 ปฏิบัติงาน  

6 โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
 ให้ดียิ่งขึ้น  

 7  โรงเรียนปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียนอย่างจริงจัง  
 
 2.2 การจัดการสารสนเทศ  ความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 แนวปฏิบัติ   

1 โรงเรียนจัดระบบเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในให้ครูและบุคลากรสามารถ  
   เข้าถึงข้อมูลได้ง่าย  

2 โรงเรียนรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้   เป็นฐานข้อมูลสารสนเทศระดับ
โรงเรียน 

 3 โรงเรียนจัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อน าความรู้มาปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานเสมอ 

  4  โรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูล ที่มีสมรรถนะสูง  
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  5 โรงเรียนจัดหา ฮาร์ดแวร์  และซอฟแวร์ที่มีความทันสมัย และพร้อมใช้งานอย่าง
ต่อเนื่อง 

 6  โรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน และเหมาะสมกับการ
ใช้งานอยู่เสมอ 

 

ด้านท่ี 3 ด้านผลลัพธ์ 
 3.1 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน  
 แนวปฏิบัติ  

1 โรงเรียนจัดระบบการเรียนการสอนมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ 
 (O-NET) ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ 
2 โรงเรียนจัดระบบการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้น ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านศาสนา 

อิสลาม(I- NET) ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ย ระดับชาติ 
3 โรงเรียนจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ที่มุ่นเน้นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ 

 นักเรียนตาม เป้าหมายของหลักสูตร สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง 
และชุมชน 

5 โรงเรียนจัดระบบส่งเสริมการเรียนรู้มุ่งเน้นให้นักเรียนสามารถศึกษาต่อหรือ 
 ประกอบอาชีพตามความถนัด สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครองและ
ชุมชน 
 

 3.2 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (นักเรียน และผู้ปกครอง) 
 แนวปฏิบัติ  

1 โรงเรียนให้ความรู้ทางวิชาการและการฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริมให้เกิดรายได้ 
 ให้กับผู้ปกครองและชุมชน   
2 โรงเรียนเปรียบเทียบผลลัพธ์ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนที่ 
 เข้าเรียนในหลักสูตรและใช้บริการของโรงเรียน  
3 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของนักเรียน ผู้ปกครอง 
 และชุมชน  

 

3.3 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  
 แนวปฏิบัติ  

1 โรงเรียนน าเสนอผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากรให้ผู้เกี่ยวข้อง
ทราบ 
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2 โรงเรียนจัดระบบสนับสนุนครูสอนวิชาศาสนาและวิชาสามัญในความก้าวหน้า
ทางวิชาชีพ 

3 โรงเรียนจัดสรรอัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนาและครูสอนวิชาสามัญเพียงพอ
พร้อมปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์ 

4 โรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างานของโรงเรียนเอ้ือต่อการ
ท างาน     

5 โรงเรียนสร้างขวัญและก าลังใจต่อครูเพื่อเพิ่มความผูกพันในการท างาน 

6  โรงเรียนเตรียมอัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนาอิสลามและวิชาสามัญเพียงพอ
พร้อมปฏิบัติงานในทุกสถานการณ ์ 

7 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของครูและบุคลากรเพื่อ
ปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน 
 

 3.4 ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น าและธรรมาภิบาล  
 แนวปฏิบัติ  
  1  ผู้อ านวยการบริหารงานโดยมุ่งเน้นผลส าเร็จตามแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้  
  2  ผู้อ านวยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างตามหลักธรรมภิบาลในการบริหารโรงเรียน  

  3  ผู้อ านวยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างตามกฎระเบียบ  ข้อบังคับตามหลัก 
   จริยธรรม  

4 ผู้อ านวยการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมกับ 
โรงเรียน 

 

 3.5 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ  การเงิน  การตลาด 
 แนวปฏิบัติ  
  1  โรงเรียนจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอตามแผนที่ก าหนดไว้ 
  2 โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากร จากผู้ปกครองและชุมชนในการจัดกิจกรรม   
   โครงการ ของโรงเรียนได้เป็นอย่างดี   

4 โรงเรียนจัดระบบควบคุมมรายรับ-รายจ่ายที่มีประสิทธิภาพ 
5 โรงเรียนสามารถควบคุมรายรับแต่ละช่วงเวลาสอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายของ 
 โรงเรียน  
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8.  วิธีการน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่
วิชาสามัญมุ่งเน้นการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงานไปใช้ 
  

 8.1 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญไปใช้ในระดับโรงเรียน 
 

  8.1.1 ขั้นเตรียมการ 
  1 ผู้อ านวยการโรงเรียนศึกษารายละเอียดของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

  2  ผู้อ านวยการโรงเรียนประชุมคณะกรรมการด้านนโยบายและแผน เพื่อพิจารณา
การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ไปใช้
ในโรงเรียน 
   

  8.1.2 ขั้นด าเนินการ 
  1 ผู้อ านวยการสถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนิน โครงการทดลองใช้ระบบ
บริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

  2 คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการใช้
ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

  3 ผู้อ านวยการโรงเรียนประชุมคณะครู และนักเรียน เพื่อประกาศใช้ระบบบริหารสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
  

  8.1.3 ขั้นติดตามประเมินผล 
  1 คณะกรรมการด าเนินโครงการทดลองใช้ระบบระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ นิเทศ ติดตามและประเมินผล ประจ าปีของ
ฝ่ายนโยบายและแผน  

  2 คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ประชาสัมพันธ์ กผลการน าระบบบริหาร สู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (ผู้บริหาร 
คณะครู นักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน บุคลากรในชุมชน) 
  3 ผู้อ านวยการโรงเรียน คณะครู และนักเรียนน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุง
ระบบสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในปีต่อไป 
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ศึกษารายละเอียดของระบบ 

ประชุมครูทั้งโรงเรียน 

แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการ 

แผนภาพ การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญมุ่งเน้นการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงานในระดับโรงเรียน 

 

ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

 

ประกาศใช้ระบบ 

ผู้อ านวยการ 

ขั้นเตรียมการ 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 
แต่งตั้ง 
 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 
 

ขั้นด าเนินการ 

ขั้นติดตามประเมินผล 

นิเทศ ติดตามและประเมินผล 

ประชาสัมพันธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศฯ 

 

น าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงระบบ ผู้อ านวยการโรงเรียน คณะครู  
   และนักเรียน 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้ง 
 

ผู้อ านวยการ 

ผู้อ านวยการ 

ผู้อ านวยการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ภาพท่ี 19 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่  

วิชาสามัญระบบที่ใช้ในกลุ่มภาคใต้ไปใช้ในระดับโรงเรียน ฉบับแก้ไขสมบูรณ์ 
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8.2 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญ ไปใช้ในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา/ส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชน
จังหวัด 

 

 8 .2.1 ขั้นเตรียมการ 
   1 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา /ผู้อ านวยการส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด  ศึกษารายละเอียดของระบบบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

  2 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด ประชุมผู้อ านวยการโรงเรียน เพื่อพิจารณาการน าระบบบริหารสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญไปใช้ในโรงเรียน 

  3 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
คณะกรรมการส่งส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด ประชุมผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงาน
นโยบายและแผน เพื่อประกาศใช้ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญมุ่งเน้นการวัดผลการวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงาน ใน
ระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
 

 8 .2.2 ขั้นด าเนินการ 
  1 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
ส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด  แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการทดลองใช้ระบบบริหารสู่
ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา
หรือระดับส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด  

  2 คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข การ
น าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญมุ่งเน้นไป
ใช้ในระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด  

  3 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
คณะกรรมการส่งส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด ประชุมผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้รับผิดชอบงาน
นโยบายและแผน เพื่อประกาศใช้ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญมุ่งเน้นการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงาน ใน
ระดับเขตพื้นที่การศึกษา 
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 8 .2.3 ขั้นติดตามประเมินผล 
  1 คณะกรรมการด าเนินโครงการทดลองใช้ระบบการบริหารสู่ความเป็นเลิศใน

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ระดับเขตพื้นที่การศึกษา/ระดับจังหวัด  นิเทศ 
ติดตามและประเมินผลประจ าปี ของงานนโยบายและแผน  

  2 คณะกรรมการด าเนินโครงการฯ ประชาสัมพันธ์ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ
ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับ
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย(ผู้บริหาร คณะ
ครู นักเรียน ผู้ปกครองนักเรียน บุคลากรทั้งภาครัฐและเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษา  

  3 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือผู้อ านวยการส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด  ผู้อ านวยการโรงเรียน และครูผู้รับผิดชอบงาน
นโยบายและแผน น าผลการประเมินระดับเขตพื้นที่การศึกษาหรือระดับจังหวัดไปใช้ในการ
ปรับปรุงระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในปี
ต่อไป 
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ศึกษารายละเอียดของระบบ 

ประชุมผู้บริหารโรงเรียน 
 

การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา 
อิสลามควบคู่วิชาสามัญไปใช้ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา/ระดับสช.จังหวัด 

 

ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไข 

 

ประกาศใช้ระบบ 

ขั้นเตรียมการ 

คณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งตั้ง 
 

คณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งตั้ง 
 

ขั้นด าเนินการ 

ขั้นติดตามประเมินผล 

นิเทศ ติดตามและประเมินผล 

ประชาสัมพันธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศ 

น าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงระบบ 
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  
ผู้อ านวยการสถานศึกษา และ 

ครูผู้รับผิดชอบงานนโยบายและแผน 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา/ 
 ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ผู้รับผิดชอบ 

แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินโครงการ 

ภาพที2่0การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู ่
วิชาสามัญระบบท่ี 1 ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา / ระดับสช.จังหวัด แก้ไขสมบูรณ ์

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา/ 
 ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา/ 
ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด 

คณะกรรมการท่ีได้รับการแต่งตั้ง 
 

ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา/ 
ผู้อ านวยการส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด 

ภาพท่ี  20 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

                  กลุ่มโรงเรยีนภาคกลางไปใช้ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา/ระดับสช.จังหวัด ฉบับแก้ไขสมบูรณ์  
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 บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย   อภิปราย  และข้อเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ  มี วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
ระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  และพัฒนาระบบบริหารสู่ความ
เป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  ประชากรในงานวิจัยนี้  ได้แก่  
โรงเรียนสังกัดส านักงาน คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กลุ่มงานโรงเรียนนโยบายพิเศษ  
จากทั่วประเทศ  มีโรงเรียนในสังกัด 321  โรง กลุ่มตัวอย่าง 160 โรง  แบ่งตามเขตตรวจราชการท่ีมี
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญตั้งอยู่ กลุ่มโรงเรียนในภาคกลาง  ในเขตตรวจ
ราชการท่ี 1,3,5   กลุ่มโรงเรียนในภาคใต้ตอนบน เขตตรวจราชการท่ี 6,7 กลุ่ม โรงเรียนในภาคใต้
ตอนล่าง  เขตตรวจราชการท่ี 8   
 ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี้ 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  และ 
2.พัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ   
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามควบคู่วิชาสามัญ  
  

1.1 โรงเรียนทั่วประเทศ 
 สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญตาม
เกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษาทั้ง 7 ด้าน ด้านที่มีการปฎิบัติมากที่สุด คือ ด้าน
การน าองค์การ และด้านที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุดคือ การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  
 สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ
ด้านเกณฑ์คุณภาพเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ  7 ด้าน ด้านที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ ด้านการ
น าองค์การ และด้านที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุดคือ การวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  
 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญโดยรวมทั้ง 7 ด้าน   ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด
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คือ ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  และด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น
น้อยที่สุดคือ ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า   
  

1.2 กลุ่มโรงเรียนในภาคกลาง  
 สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญตามเกณฑ์
เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษาทั้ง 7 ด้าน ด้านที่มีการปฏิบัตมากที่สุดคือ ด้านผลลัพธ์ 
และด้านที่มีปฏิบัติน้อยที่สุดคือ การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้    
 สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ
ด้านเกณฑ์คุณภาพเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ  7 ด้าน ด้านที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ ด้านการ
น าองค์การ  และด้านที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุดคือ การมุ่งเน้นลูกค้า   

 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญโดยรวมทั้ง 7 ด้าน  ด้านที่มีค่าดัชนี PNI ของความต้องการจ าเป็น
มากที่สุด คือ ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  และด้านที่ค่าดัชนี PNI ของความต้องการจ าเป็นน้อย
ที่สุด คือ ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  
 

1.3 กลุ่มโรงเรียนภาคใต้ตอนบน 
 สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญตาม

เกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษาทั้ง 7 ด้าน  ด้านที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ ด้าน
การน าองค์การ และด้านที่มีการปฏิบัตน้อยที่สุดคือ การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้     

 สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ
ด้านเกณฑ์คุณภาพเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ  7 ด้าน  ด้านที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ ด้านการ
น าองค์การ  และด้านที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุดคือ ด้านการวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการ
ความรู้  

 ค่าดัชนี ความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ โดยรวมทั้ง 7 ด้าน   ด้านที่มีค่าดัชนี ความต้องการจ าเป็นมาก  คือ 
ด้านการวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  และด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น
น้อยที่สุด คือ ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  
 

1.4 กลุ่มภาคใต้ตอนล่าง  
 สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญตาม

เกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษาทั้ง 7 ด้าน   ด้านที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ 
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ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  และด้านที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุดคือ ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการ
จัดการความรู้  

 สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ
ด้านเกณฑ์คุณภาพเพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ  7  ด้านที่มีการปฏิบัติมากที่สุดคือ ด้านการน า
องค์การ  และด้านที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุด คือ ด้านการวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  
  ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ โดยรวมทั้ง 7 ด้าน   ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นมาก
ที่สุด คือ ด้านการวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ และด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นน้อยที่สุดคือ ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  
 

ผลการวิจัยพบว่า 
 สภาพปัจจุบันของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญตาม
เกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศ ทั้ง 7 ด้าน ด้านที่มีการปฏิบัติมากที่สุดและสอดคล้องกัน ใน
โรงเรียนกลุ่มภาคใต้ตอนบนและโรงเรียนทั่วประเทศ คือ ด้านการน าองค์การ  และด้านทีมีการ
ปฏิบัติน้อยที่สุดสอดคล้องกันทั้ง 4 กลุ่ม คือ ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้     
 สภาพที่พึงประสงค์ของระบบบริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ
ตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษา ทั้ง 7 ด้านที่มีการปฏิบัติมากที่สุดและ
สอดคล้องกันทั้ง 4 กลุ่ม คือ ด้านการน าองค์การ  และด้านที่มีการปฏิบัติน้อยที่สุดสอดคล้องกันทั้ง 
4 กลุ่ม คือ ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้     
 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญตามเกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษาทั้ง 7 ด้าน    
ด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นมากถึงมากท่ีสุด สอดคล้องกันทั้ง 4 กลุ่มคือ  ด้านการวัดผล 
การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  และด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นน้อยที่สุด สอดค้
ลองกันทั้ง 4 กลุ่ม คือการมุ่งเน้นลูกค้า   
 ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของโรงเรียนในกลุ่มภาคกลาง ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน 
เป็นล าดับแรก รองลงมาคือ ด้านการวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการความรู้     และค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็นของโรงเรียนในกลุ่มภาคใต้ตอนบน  ภาคใต้ตอนล่างและภาพรวมทั่วประเทศ 
ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  เป็นล าดับแรกล าดับรองลงมาคือ ด้านการ
มุ่งเน้นการปฏิบัติงาน    
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 ผลจากการศึกษาวิจัย  สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญทั้ง 4 กลุ่ม ตามที่ได้กล่าวมาแล้ว  
จึงน ามาออกแบบระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน เพื่อน าไปใช้ในการบริหารให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
ต่อไป  

 

2. น าเสนอระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญ  
 จากผลการศึกษาวิจัยได้พัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญเป็น 2  ระบบ ได้แก่ ระบบบริหารที่ใช้ในกลุ่มโรงเรียนภาคใต้ คือ  
ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ที่มุ่งเน้นการ
วัดผล การวิเคราะห์ การจัดการความรู้ และการปฏิบัติงาน  ระบบบริหารนี้พัฒนาขึ้นเพื่อใช้กับ
โรงเรียนในกลุ่มภาคใต้ตอนบนและภาคใต้ตอนล่าง และระบบบริหารที่ใช้ในกลุ่มโรงเรียนภาค
กลาง  คือ ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญที่
มุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน และการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  พัฒนาขึ้นเพื่อใช้กับ
โรงเรียนในกลุ่มภาคกลาง มีรายละเอียดของระบบบริหาร ดังนี้  1)ชื่อระบบบริหาร 2 )แผนภาพ
แสดง 3)แนวคิด และความเป็นมาในการพัฒนาระบบบริหาร 4 )วัตถุประสงค์ของระบบบริหาร  5) 
ลักษณะส าคัญของระบบบริหาร  6) ค าจ ากัดความ  7)องค์ประกอบของระบบบริหาร   8)การน า
ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญไปใช้ในระดับ
โรงเรียนและในระดับเขตพื้นที่ หรือส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด  ดังมีรายละเอียดต่อไปนี ้
 

1. ชื่อระบบบริหาร 
 1.1 ชื่อระบบบริหารที่ใช้ในกลุ่มโรงเรียนภาคใต้ 

  ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
มุ่งเน้นการวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ และการปฏิบัติงาน   

Management System Toward Excellence of Private Schools Simultaneously 
Teaching Islamic and General Education Focused on Measurement, Analysis, 
Knowledge Management and Operation 

 1.2 ชื่อระบบบริหารที่ใช้ในกลุ่มโรงเรียนกลาง 
 ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

มุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงานและการวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการความรู้  
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Management System Toward Excellence of Private Schools Simultaneously 
Teaching Islamic and General Education Focused on Workforce and Measurement, 
Analysis, Knowledge Management. 

 

2. แผนภาพ  
 

  ภาพระบบบริหารโรงเรียนกลุ่มภาคใต้        ภาพระบบบริหารโรงเรียนกลุ่มภาคกลาง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 21  ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญทั้ง
สองระบบ 

 
 

 
ภาพท่ี 21 เปรียบเทียบระบบบริหารที่ใช้กับโรงเรียนในภาคกลางและโรงเรียนในภาคใต้  
 

3. แนวคิดในการพัฒนาระบบ 
1. แนวคิดระบบการบริหารมุ่งเน้นความเป็นเลิศของ Malcolm Baldrige ด้านการศึกษา  

Education Criteria for Performance Excellence 2011–2012 
2. แนวคิดการจัดการศึกษาของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ควบคู่วิชาสามัญใช้

กรอบหลักสูตรแกนกลาง 2 ฉบับคือหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2551 
และหลักสูตรอิสลามศึกษา ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2551 

3. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาระบบของ  Edwards (1985) ประกอบด้วย 1)การวิเคราะห์
ระบบ  2) การออกแบบระบบ 3) การตรวจสอบระบบ 

4.  ผลจากการวิจัย จาการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นของโรงเรียนในพื้นที่ภาคใต้และ
พื้นที่ภาคกลาง 

 

4. วัตถุประสงค์ของระบบบริหาร   
 4.1 วัตถุประสงค์ของระบบบริหารที่ใช้ในโรงเรียนในกลุ่มภาคใต้ เพื่อพัฒนาระบบ 

 
 



307 
 

 

307 

การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม มุ่งเน้นการวัดผล การวิเคราะห์  
การจัดการความรู้และการปฏิบัติงาน 

  4.2 วัตถุประสงค์ ของระบบบริหารที่ใช้ในโรงเรียนกลุ่มภาคกลาง เพื่อพัฒนาระบบการ
บริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม มุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน และการวัดผล 
การวิเคราะห์  การจัดการความรู้  

 

5. ลักษณะส าคัญของระบบบริหาร 
 5.1  ลักษณะส าคัญของระบบบริหารที่ใช้ในกลุ่มภาคใต้  เป็นระบบบริหารที่ให้
ความส าคัญด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ เป็นอันดับแรก และมุ่งเน้นการ
ปฏิบัติงานเป็นอันดับรองลงมา ตามค่าดัชนี ความต้องการจ าเป็น ที่ได้จากผลการวิจัย  

  5.2  ลักษณะส าคัญของระบบบริหารที่ใช้ในกลุ่มภาคกลาง  เป็นระบบบริหารที่ให้
ความส าคัญการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน เป็นอันดับแรก และด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการ
จัดการความรู้ เป็นอันดับรองลงมา ตามค่าดัชนี ความต้องการจ าเป็น ที่ได้จากผลการวิจัย 

 
6. ค าจ ากัดความ   

 6.1 ค าจ ากัดความส าคัญของระบบบริหารที่ใช้ในโรงเรียนกลุ่มภาคใต้  
  การวัด การวิเคราะห์  และการจัดการความรู้  (Measurement, Analysis, and 
Knowledge Management) หมายถึง การวัดผล การวิเคราะห์ ผลการปฏิบัติงานและการปรับปรุง
ผลการด าเนินการของโรงเรียน และการจัดการความรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน (Operations Focus)  หมายถึง การจัดระบบงานและ
การจัดกระบวนการท างาน 
  ผลลัพธ์   (Result) หมายถึง การให้ความส าคัญกับผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของ
นักเรียน  (Student Learning and Process Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า (Customer-
Focused Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (Workforce-Focused Outcomes) ด้านภาวะ
ผู้น าและธรรมาภิบาล  (Leadership and Governance Outcomes) ด้านงบประมาณ การเงิน 
การตลาด (Budgetary, Financial, and Market Outcomes) 
 6.2 ค าจ ากัดความส าคัญของระบบบริหารที่ใช้ในโรงเรียนกลุ่มภาคกลาง  

การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  (Workforce Focus) หมายถึง การให้ความส าคัญต่อ
สภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงาน และการสร้างความผูกพันกับผู้ปฏิบัติงาน 
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  การวัด การวิเคราะห์  และการจัดการความรู้  (Measurement, Analysis, and 
Knowledge Management) หมายถึง การวัดผล การวิเคราะห์ ผลการปฏิบัติงานและการปรับปรุง
ผลการด าเนินการของโรงเรียน และการจัดการความรู้โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ผลลัพธ์  (Result) หมายถึง การให้ความส าคัญกับผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของ
นักเรียน  (Student Learning and Process Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  (Customer-
Focused Outcomes) ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน (Workforce-Focused Outcomes) ด้านภาวะ
ผู้น าและธรรมาภิบาล  (Leadership and Governance Outcomes) ด้านงบประมาณ การเงิน 
การตลาด (Budgetary, Financial, and Market Outcomes) 
 

7. องค์ประกอบของระบบบริหาร   
  7.1 องค์ประกอบของระบบบริหารที่ 1 ประกอบด้วย  ด้านหลัก 3 ด้าน 9  องค์ประกอบ

หลัก และ 40 แนวปฏิบัติ 
 7.2 องค์ประกอบของระบบบริหารที่ 2  ประกอบด้วย  ด้านหลัก 3 ด้าน  9 องค์ประกอบ

หลัก และ 49 แนวปฏิบัติ  
 

8. การน าระบบไปใช้ 
 8.1 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญไปใช้ในระดับโรงเรียน 
 8.2 การน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา
สามัญไปใช้ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา/ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด 

2 อภิปรายผล  

 จากผลการวิจัยตามประเด็นหลักซึ่งเป็นค าถามในการวิจัย 2 ประการ ซึ่งผู้วิจัยได้น าเสนอ
ประเด็นส าคัญในการอภิปรายดังต่อไปนี้  
 

2.1 ด้านการน าองค์การ     

 ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ ด้านการน าองค์การทุกกลุ่ม  
มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น มีความต้องการจ าเป็นด้านการน า
องค์การน้อย เนื่องจากการให้ความส าคัญของภาวะผู้น าของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญมีอยู่สูงในกลุ่มผู้ปกครอง  เป็นเหตุให้ผู้ปกครองส่งบุตรหลานมากเรียนในโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ  สอดคล้องกับผลการวิจัยของสมจิตร  อุดม (2547) ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาใน
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ภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานโรงเรียนคือ ปัจจัยระดับผู้บริหารโรงเรียน 
ได้แก่พฤติกรรมผู้น าแบบมีส่วนร่วม วิสัยทัศน์ผู้บริหาร และบรรยากาศโรงเรียน 

 

2.2 ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 

 ผลการวิจัยพบว่า ดัชนีความต้องการจ าเป็นด้านการวางแผนกลยุทธ์ โรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ แนวปฎิบัติที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูง คือ กลยุทธ์
ของโรงเรียนมีความท้าทาย ตอบสนองความต้องการของนักเรียน  ผู้ปกครองและชุมชน  
สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ อิบรอฮีม ณรงค์รักษาเขตและคณะ(2549 :550-551) เรื่อง 
ความต้องการที่แท้จริงของประชาชนใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความ
ต้องการที่แท้จริงของประชาชนกลุ่มต่างๆ ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ ด้านการเมือง สังคม 
เศรษฐกิจ การศึกษา ศาสนาวัฒนธรรม วิถีชีวิต สาธารณสุข  และสิ่งแวดล้อม  ผลการวิจัยพบว่า   
ความต้องการที่แท้จริงของประชาชนมี 4 ประการ  คือ  ความต้องการในการมีส่วนร่วม ความ
ต้องการให้มีการยอมรับความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความต้องการความยุติธรรม  และความ
เท่าเทียมกันและความต้องการให้มีการยอมรับความอัตลักษณ์พิเศษของคนในพื้นที่   

 ผลการวิจัยพบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นแนวปฏิบัติด้านการวางแผนกล
ยุทธ์ โรงเรียน  คือการเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย์  ทรัพยากรอ่ืนๆ สามารถน าไปสู่การ
บรรลุเป้าหมายของโรงเรียนได้  และโรงเรียนติดตามตรวจสอบข้ันตอนการท างานและผลการ
ปฏิบัติงานเป็นระยะ  สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของศานิตย์ เชยชุ่ม (2543) ผลการวิจัยพบว่า 
คุณภาพของนักเรียนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามยังไม่เป็นท่ีน่าพอใจสืบเนื่องจากปัญหา
การบริหารจัดการโรงเรียน  ในส่วนของการบริหารจัดการโรงเรียนนั้น  ผู้บริหารขาดทักษะในการ
เป็นนักบริหาร ไม่มีระบบข้อมูล งบประมาณไม่เพียงพอ  ขาดความพร้อมด้านสภาพแวดล้อมด้าน
สถานที่    

2.3 ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า   

 ผลการวิจัยสภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า  มีการ
ปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น มีความต้องการจ าเป็นน้อยที่สุด สอดคล้อง
กับผลการศึกษาวิจัยของ วินิจ สังขรัตน์  (2544)   ข้อเท็จจริงพบว่าในระดับมัธยมศึกษาผู้ปกครอง
ส่วนใหญ่นิยมส่งบุตรหลานไปเรียนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมากกว่าโรงเรียนของรัฐ
เนื่องจากมีการจัดการเรียนการสอนท่ีสอดคล้องกับความเชื่อและวิถีชีวิต โดยจัดวิชาด้านศาสนา
มากกว่าในโรงเรียนของรัฐ     
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 ผลการวิจัยพบว่าแนวปฏิบัติด้านการมุ่งเน้นลูกค้าที่มีค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นด้านการจ าเป็นสูง  คือ โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของปัญหาต่าง ๆ และติดตามแก้ไข
อย่างรวดเร็ว และโรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต่อหลักสูตร
และจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน  การให้บริการเสริมความรู้ด้านการประกอบอาชีพ ท าให้
ผู้ปกครองและชุมชน ได้รับประโยชน์  ซึ่งถือเป็นบทบาทหน้าที่ส าคัญอีกประการหนึ่งที่โรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญจะต้องให้ความส าคัญในเรื่องดังกล่าวเพิ่มมากขึ้น   
 

2.4 ด้านการวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการความรู้     

 ผลการวิจัยพบว่า  สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ด้านการวัดผล การ
วิเคราะห์และการจัดการความรู้มีการปฏิบัติน้อย และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นระดับมากท่ีสุด  
แนวปฏิบัติด้านการวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ที่ส าคัญ คือ  การจัดหา ฮาร์ดแวร์  
และซอฟแวร์ที่มีความทันสมัย และพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่องภายในโรงเรียน   การจัดให้มีระบบ
ป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูล ที่มีสมรรถนะสูง  เพื่อใช้ในการจัดการความรู้ได้
อย่างเหมาะสม  สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของนิเลาะ แวอุเซ็งและคณะ (2550) พบว่า
โรงเรียนส่วนใหญ่ประสบปัญหาทางด้านเทคโนโลยีและสื่อการเรียนการสอนหรือแหล่งการเรียนรู้ที่
มีความจ าเป็นต่อการเรียนรู้ของนักเรียน   เนื่องจากโรงเรียนขาดระบบการวัดผลที่ดีและขาดระบบ
สารสนเทศรองรับที่ดี    ผู้บริหารขาดการติดตามประเมินผลอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  ครูขาด
การวัดผลที่ดีด้านการปฏิบัติการสอน และการประเมินผลการเรียนอย่างต่อเนื่อง   

 

2.5 ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน   

 ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบัน สภาพพึง
ประสงค์แตกต่างกัน ตามกลุ่มพื้นที่  และความต้องการจ าเป็นในด้านนี้มีความแตกต่างกัน  
ผลการวิจัยพบว่า ครูในกลุ่มภาคกลางต้องการพัฒนาตนเอง และต้องการน าผลการประเมินความ
ผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุงเชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน  และต้องการให้โรงเรียน
ประเมินผลการพัฒนาตนเองของผู้อ านวยการ ครู และบุคลากรอย่างต่อเนื่องและต้องการให้
โรงเรียนจัดระบบยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพื่อผลการด าเนินงานที่ดี    
สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของนิเลาะ แวอุเซ็ง และคณะ (2550) ครูผู้สอนขาดความรู้ความ
เข้าใจไม่ว่าจะเป็นเรื่องการท าวิจัยและการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและนักเรียนได้ใช้แหล่ง
เรียนรู้นอกโรงเรียน  ปัญหาการสนับสนุนให้ครูท าวิจัยเพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอนและน า
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ผลการวิจัยมาใช้เพื่อพัฒนาการสอน   ส่วนครูในกลุ่มภาคใต้ตอนบนและภาคใต้ตอนล่างขาดขวัญ
ก าลังใจที่ดีในการท างาน   

 ผลการวิจัยพบว่าสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ด้านการมุ้งเน้น
ผู้ปฏิบัติงาน  แนวปฏิบัติที่มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย ในกลุ่มภาคใต้ตอนล่างคือ   การวิเคราะห์
ความต้องการอัตราก าลังคน  มอบหมายภาระงานอย่างเหมาะสม   การวางระบบการสรรหา  
ว่าจ้าง  บรรจุและรักษาบุคลากรฝ่ายต่างๆ ชัดเจน   การจัดระบบยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัล
ที่สร้างแรงจูงใจเพื่อผลการด าเนินงานที่ดี  

 ผลการวิจัยพบว่า แนวปฏิบัติที่มีความต้องการจ าเป็นด้านการมุ่งเน้น
ผู้ปฏิบัติงานสูง ได้แก่  การรายงานผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  การเปรียบเทียบผลการ
ปฎิบัติงาน และการน าผลการประเมินความผูกพันของครูเชื่อมโยงกับคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน  ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของสมจิตร  อุดม (2547) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง  ปัจจัยที่
ส่งผลต่อความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนเอกชนระดับประถมศึกษาในภาคใต้  ผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานโรงเรียนคือ ปัจจัยระดับนักเรียน ปัจจัยระดับครู และปัจจัยระดับ
ผู้บริหารโรงเรียน  ปัจจัยระดับครู ได้แก่ คุณภาพการสอนของครู ความพึงพอใจในการท างาน และ
การได้รับการสนับสนุนทางสังคมของครู  

 สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ  ศานิตย์ เชยชุ่ม  (2543)  ผลการวิจัย
พบว่า  สถานศึกษาเอกชนส่วนใหญ่มีความพร้อมในการบริหารจัดการสถานศึกษา  แต่มีความ
แตกต่างกันในองค์ประ กอบด้านบุคลากรและด้านทักษะ ซึ่งแสดงว่า สถานศึกษาเอกชนที่มีความ
เป็นเลิศนั้น  ให้ความส าคัญกับองค์ประกอบในทั้งสองด้านมากกว่าสถานศึกษาทั่วไป  
องค์ประกอบด้านบุคลากรและด้านทักษะเป็นองค์ประกอบส าคัญในการแสดงความเป็นเลิศของ
สถานศึกษา   คุณภาพของนักเรียนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามยังไม่เป็นท่ีน่าพอใจ
สืบเนื่องจากปัญหาการบริหารจัดการโรงเรียน  หลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  ผลการวิจัย
พบว่า  ในส่วนของการบริหารจัดการโรงเรียนนั้น  ผู้บริหารขาดทักษะในการเป็นนักบริหาร ไม่มี
ระบบข้อมูล งบประมาณไม่เพียงพอ ขาดความพร้อมด้านสภาพแวดล้อมด้านสถานที่  ในส่วนของ
หลักสูตรพบว่า หลักสูตรขาดความเชื่อมโยงและไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน  การจัดการเรียนการ
สอนยังไม่สามารถบูรณาการหลักสูตรศาสนาและหลักสูตรสามัญ  ส าหรับการจัดการเรียนการ
สอนพบว่า  ครูขาดความรู้ใหม่ ๆ  และขาดทักษะกระบวนการสอน สื่อการเรียน  ห้องปฏิบัติการ 
ห้องเรียนไม่สมดุลกับจ านวนนักเรียน 
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    2.6 ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 

 ผลการวิจัยพบว่า แนวปฎิบัติที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นด้านการมุ่งเน้นการ
ปฏิบัติงานมากท่ีสุด คือ  โรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียน
สามารถด าเนินการได้อย่างต่อเนื่องเป็นล าดับแรก  และล าดับรองลงมาคือ  โรงเรียนน า
กระบวนการท างานที่ออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง  และโรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการ
ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการและการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 

 สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของปิติสุข ฮูเซ็น  (2550:114-121) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
การศึกษาด้านการบริหารและพฤติกรรมการสอนของครูอิสลามศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวิจัยพบว่า การศึกษาการบริหาร
โรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามทั้ง 4 ด้าน  ได้แก่  
 

ด้านบริหารวิชาการ   ควรมีการประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาหรือกลุ่มที่
อยู่ในเครือข่ายของโรงเรียนเอกชนในการจัดท าหลักสูตรที่มีมาตรฐานเดียวกัน และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างกันอย่างจริงจัง  ควรกระตุ้นให้ครูอาจารย์ศึกษาวิจัยและน ามาพัฒนาการเรียนการ
สอน  การสร้างความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าหลักสูตรอิสลามศึกษาแก่ครู  ส่งเสริมให้ครู
ได้ศึกษาวิธีการสอนหรือผลิตสื่อเพื่อน ามาปรับปรุงรวมทั้งพัฒนาการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  ปัญหาท่ีพบคือ  ครูอิสลามมีความรู้มาก  แต่ขาดทักษะและประสบการณ์ใน
การถ่ายทอดความรู้  และใช้วิธีการสอนที่ไม่หลากหลาย  ส่วนใหญ่จะยึดติดกับการสอนแบบ
บรรยาย  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามส่วนใหญ่ไม่มีการก ากับติดตาม   

ด้านบริหารงบประมาณ  จัดล าดับความส าคัญของงามเพื่อใช้งบประมาณที่มีอยู่
อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุด  ควรหาวิธีการระดมทุนโดยการจัดทุนโรงเรียนประจ าปีเพื่อหา
รายได้มาสนับสนุน     ปัญหาที่พบคือ  ขาดความเข้าใจในการจัดท าบัญชีงบดุลอย่างเป็นระบบ  
ขาดงบประมาณเพื่อการพัฒนาบุคลากร  สื่อ และการจัดการศึกษาอย่างมีคุณค่า   

ด้านการบริหารงานบุคคล  การสนับสนุนให้ครูได้มีการหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อ
พัฒนาศักยภาพของตนเองอยู่เสมอ  ควรจัดให้ครูศึกษาดูงานและทัศนศึกษาในโรงเรียนต้นแบบ 
ครูและบุคลากรส่วนใหญ่ขาดพื้นฐานทางวิชาชีพครู    
   ด้านบริหารทั่วไป  ควรวางระบบและก ากับติดตามการบริหารทั่วไปให้ชัดเจน  
โรงเรียนเป็นศูนย์กลางเพื่อการรวมตัวของชุมชน  มัสยิดในการท ากิจกรรมร่วมกัน  ควรจัดท าข้อมูล
สารสนเทศส าหรับบริหารและพัฒนาการศึกษาเชื่อมโยงกับสถานศึกษาอ่ืน  ปัญหาท่ีพบคือ  
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โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาบางแห่งยังขาดอาคารสถานที่และห้องปฏิบัติการท่ีเพียงพอกับนักเรียน
จ านวนมาก ขาดการประชาสัมพันธ์และการเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ 
 

2.7 ด้านผลลัพธ์  

 ผลการวิจัยพบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นด้านผลลัพธ์ทางการเรียนของ
นักเรียน โรงเรียนทุกกลุ่มมีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด  แนวปฏิบัติด้านผลลัพธ์ที่มีค่าดัชนีความ
ต้องการจ าเป็นล าดับ แรกคือ ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ (O-NET) โดยเฉลี่ยของนักเรียน 
และล าดับรองลงมาคือ ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านศาสนาอิสลาม ( I-NET) โดยเฉลี่ยสูงของนักเรียน  
เนื่องจาก การเรียนการสอนทั้งสองด้าน  หนักเกินไปส าหรับนักเรียนที่เรียนและไม่สามารถลดทอน
ลงได้  จึงท าให้ผลสัมฤทธิ์มีจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาอย่างจริงจังและต่อเนื่อง   

 สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ วินิจ  สังขรัตน์ (2544 : 44-45) ผลการวิจัยพบว่า  
สภาพการจัดการเรียนการสอนในปอเนาะในอดีตมีวัตถุประสงค์เพื่อสืบทอดค าสอนของศาสนา
เป็นหลัก  ซึ่งเป็นหน้าที่ที่มุสลิมทุกคนต้องร่วมรับผิดชอบ การจัดการศึกษาในปอเนาะไม่มีหลักสูตร
ท่ีแน่นอน ไม่มีตารางเรียนและก าหนดเวลาสอนท่ีแน่นอน ไม่มีการวัดผลการศึกษาที่เป็นระบบ  ไม่
มีชั้นเรียนอุปกรณ์ที่ใช้สอนมีเพียงหนังสือ  และสอดคล้องกับสุรินทร์ พิศสุวรรณ  (Surin Pitsuwan, 
1985:185) ได้กล่าวว่า วิชาที่สอนในปอเนาะ ประกอบด้วยวิชาอัลกุรอาน ตัฟซีร ฟิกฮ์  อุศูลุล-ฟิกฮ์ 
หะดีษ นาฮูและซอรอฟ เตาฮีด ตะเซาวุฟ ประวัติศาสตร์  กาลาม อัคลาก บะลาเฆาะฮ์ และฟารอ
เอ็ต    

 สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของเฉลิมพล และซัน (2549 :78-94) ได้ศึกษาวิจัย
เรื่อง สภาพและปัญหาการเรียนการสอนอิสลามศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามเขตภาคกลาง  ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินการสอนอิสลามศึกษาระดับ
มัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามเขตภาคกลาง  ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารพบว่า   

 หลักสูตรยังไม่มีความเหมาะสมเท่าที่ควร ต้องมีการพัฒนาปรับปรุงอยู่ตลอดเวลา 
เด็กนักเรียนเยอะมีผลต่อคะแนน GPA ด้วย  การจัดหลักสูตรควรมีลักษณะร่วมกัน คือ น่าจะมีบาง
รายวิชาที่ลดลงไปบ้าง แม้กระทั้งในกลุ่ม 8 วิชาหลักของสามัญ เพราะมีวิชาศาสนาเพิ่มเติมมา  
เพราะนักเรียนไม่สามารถรับได้หมด  ยังมีครูส่วนหนึ่งที่ใช้การสอนแบบเดิมๆ ไม่มีความทันสมัย  
ครูไม่มีความสามารถเพียงพอกับการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน   

 ครูส่วนใหญ่ยังไม่มีความสามารถในการน าสื่อประกอบการเรียนการสอนมาปรับ
ใช้เพียงแค่น าข้อมูลจากคอมพิวเตอร์หรือจากอินเตอร์เน็ตมาสอนได้บ้าง  ขาดการประเมินการใช้
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สื่อ  ต้องมีการพัฒนาเพื่อน ามาปรับแก้ไขในแต่ละกลุ่มที่มีปัญหาการเรียนการสอนอิสลามศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้นในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม เขตภาคกลางตามความคิดเห็น
ของครูผลการวิจัยพบว่า   

 ด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  หลักสูตร มีการปรับปรุงบ่อย ไม่แน่นอน  
บางครั้งน้อยเกินไป บางครั้งมากเกินไปและไม่ต่อเนื่อง  ผู้ปฏิบัติไม่รู้รายละเอียดของหลักสูตร ไม่
เข้าใจหลักสูตร  ด้านการจัดการเรียนการสอนเวลาเรียนในแต่ละคาบมีน้อย  ตารางเรียนไม่
เหมาะสมกับเนื้อหาและการเรียนการสอนบูรณาการท าให้คาบเรียนเพิ่มขึ้นและเวลาเรียนในแต่ละ
คาบน้อยลง  จ านวนนักเรียนมีมากเกินไปในแต่ละห้อง  นักเรียนขาดการเอาใจใส่ต่อการเรียน   

 ด้านสื่อการเรียนการสอน  สื่อการเรียนการสอนมีน้อย ไม่หลากหลาย  ขาดความ
ทันสมัย  ไม่มีแบบใหม่ ๆ  รวมทั้งสื่อด้านอีเล็กทรอนิกส์ไม่เพียงพอ ครูไม่มีเวลาในการท าสื่อเอง  
อีกทั้งยังขาดทักษะในการท าสื่อและด้านการวัดและประเมินผล การวัดผลเป็นแบบเดิมๆ  ไม่
สามารถบ่งชี้ความจริงในตัวเด็กได้และการวัดผลและประเมินผลด้วยวิธีการอภิปรายหน้าชั้นหรือ
รายงานหน้าชั้นมีน้อย  

 ผลการวิจัยพบว่า  ปัญหาการเรียนการสอนอิสลามศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้นในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม เขตภาคกลาง  ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาพบว่า  ด้านหลักสูตรและการน าหลักสูตรไปใช้  หลักสูตรยังไม่ค่อยมีความชัดเจน  ไม่
มีความแน่นอน  ยังไม่มีเอกภาพในการใช้หลักสูตรร่วมกันในโรงเรียนเครือข่าย  รวมทั้งขาดเอกสาร
ประกอบหลักสูตร เช่น คู่มือการใช้หลักสูตร  ด้านการจัดการเรียนการสอน  ผู้สอนไม่มีเทคนิค
วิธีการสอนที่ดีพอ  ยังใช้วิธีการสอนแบบเดิมๆ มีอุปสรรค์ในการถ่ายทอดความรู้  รวมทั้งไม่มีความ
สันทัดในเรื่องเทคโนโลยี  ด้านสื่อการเรียนการสอน ยังไม่มีสื่อส าเร็จรูปที่จ าน ามาใช้ประกอบการ
เรียนการสอนอิสลามศึกษา ไม่มีการสร้างสรรค์สื่อออกมาใช้  และด้านการวัดและประเมินผล ครู
บางคนยังไม่เข้าใจวิธีการ  ขั้นตอนการวัดประเมินผล ยังสร้างเครื่องมือการวัดผลที่ไม่เหมาะสม  
ไม่มีเทคนิคในการออกข้อสอบ  

จากข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้
ของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ได้
เสนอแนะดังนี้  

  ปัจจุบันไม่มีหน่วยงานที่รับผิดชอบในการดูแลการใช้หลักสูตรอิสลามศึกษาให้เป็น
เอกภาพเดียวกัน   การจัดการเรียนการสอนบางโรงเรียนใช้หลักสูตรอิสลามศึกษา พ.ศ. 2540  บาง
โรงเรียนหลักสูตรอิสลามศึกษา พ.ศ.2546 และบางโรงเรียนใช้หลักสูตรอิสลามศึกษาตามหลักสูตร
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แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  เมื่อมีการประเมินผลสัมฤทิธ์ทางการศึกษา 
ด้านอิสลามศึกษา ( I-NET) โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญและโรงเรียนใน
สังกัดของรัฐใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จึงประสบปัญหาในการสอบเนื่องจากหลักสูตรไม่เป็น
เอกภาพเดียวกันแต่มีการประเมินจากข้อสอบชุดเดียวกัน   แตกต่างจากการศึกษาในวิชาสามัญ 8 
กลุ่มสาระวิชาที่มีหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ใช้ทั่วประเทศ 

 ด้านการจัดการเรียนการสอนสองหลักสูตรในโรงเรียนเดียวกัน กรณีโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาควบคู่วิชาสามัญ นักเรียนจะต้องเรียนทั้งสองหลักสูตรในเวลาเดียวกัน ไม่สามารถ
ลดทอนรายวิชาลงได้เนื่องจากเป็นไปตามมาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดไว้  แต่ไม่สอดคล้องกับการ
รับรู้ของนักเรียนเนื่องจากมีรายวิชามากเกินไป และยังไม่มีทางออกในการแก้ปัญหาดังกล่าวต้ังแต่
อดีตจนถึงปัจจุบัน   

 การก ากับดูแลโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญทั่วประเทศ มี
หน่วยงานที่ก ากับดูแลแตกต่างกัน ในเขตพื้นที่ทั่วประเทศ โดยมีส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน ดูแลรับผิดชอบ ในส่วนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ
ส่วนกลางขึ้นตรงกับส านัก  ส่วนภูมิภาคขึ้นตรงกับเขตพื้นที่ และใน 4 จังหวัดชายแดนภาคใต้ขึ้น
ตรงกับส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด และส านักงานศึกษาเอกชนอ าเภอ  ซึ่งเป็นหน่วยงานที่
ต้ังขึ้นใหม่จึงประสบปัญหาในการด าเนินการเนื่องจาก บุคลากรขาดความช านาญในการก ากับ
ดูแล และไม่เป็นเอกภาพในการก ากับสั่งการถึงโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามทั่วประเทศ 
 

3 ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยมี 2 สาระส าคัญ คือ ข้อเสนอแนะในการน าผลไปปฏิบัติและ
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปปฏิบัติ 
   1.ระดับผู้บริหารโรงเรียน  

 ผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ควรให้
ความส าคัญกับการรักษารูปแบบการจัดการเรียนการสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญไว้และ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาด้านสามัญให้มีคุณภาพสูงขึ้น  เนื่องจากผู้ปกครองและชุมชนมี
ความต้องการที่จะส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในโรงเรียนที่มีลักษณะเฉพาะที่เน้นความเชื่อและวิถี
อิสลาม ซึ่งถือเป็นอัตลักษณ์กลุ่มที่ส าคัญ และสามารถพัฒนาสู่ความเป็นเลิศได้ทั้งสองด้าน  

 ผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญทุกภาคทั่ว
ประเทศ ควรบริหารโรงเรียนโดยเน้น  ด้านการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  แนว
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ปฏิบัติส าคัญดังนี้  การจัดระบบรายงานผลการด าเนินการของโรงเรียน  ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว 
พร้อมใช้งาน  การน าฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนมาใช้ในการวิเคราะห์
ผลการด าเนินงานของโรงเรียน    

 ผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญทุกภาคทั่ว
ประเทศ ควรบริหารมุ่งเน้นด้านการจัดการสารสนเทศ  ความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ แนว
ปฏิบัติที่ส าคัญ คือ การจัดระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูลที่มีสมรรถนะสูง  
และควรให้ความส าคัญในการจัดหา ฮาร์ดแวร์  และซอฟแวร์ที่มีความทันสมัย และพร้อมใช้งาน
อย่างต่อเนื่อง   

 ผู้อ านวยการโรงเรียนควรบริหารมุ่งเน้นด้านผลลัพธ์ มีแนวปฏิบัติส าคัญ โรงเรียน
จัดระบบการเรียนการสอนมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ (O-NET) และผลสัมฤทธิ์
ระดับชาติด้านศาสนาอิสลาม (I-NET) ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ยระดับชาติ  โรงเรียนจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ที่มุ่นเน้นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนตามป้าหมายของหลักสูตร 
สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน  

 ผู้อ านวยการโรงเรียนภาคกลาง ควรมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน    ควรจัดระบบยกย่อง
ชมเชย เช่น การจัดสวัสดิการที่ดี  การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพื่อผลการด าเนินงานที่ดี  โรงเรียน
ควรน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรในโรงเรียนมาปรับปรุงเชื่อมโยงกับคุณภาพของ
โรงเรียน  

 ผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในกลุ่มภาค
กลาง ควรบริหารโดยให้ความส าคัญ ด้านการสภาพแวดล้อมของผู้ปฏิบัติงาน มีแนวปฏิบัติส าคัญ
ดังนี้   โรงเรียนควรมีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมและบรรยากาศให้เหมาะสมเอื้อต่อการปฏิบัติงาน
ของครูและบุคลากร   โรงเรียนควรจัดระบบดูแลความปลอดภัยในการท างานที่ดีในโรงเรียน  3 
โรงเรียนควรจัดระบบดูแลสุขภาพของครูและบุคลากรอย่างทั่วถึง 

 ผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญในกลุ่มโรงเรียน
ภาคใต้ตอนบนและภาคใต้ตอนล่าง  ควรบริหารโดยให้ความส าคัญ การจัดระบบงานรองรับภาวะ
ฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียนสามารถด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง  การออกแบบ
กระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนที่รับบริการ 

   
 



317 
 

 

317 

  2. ระดับองค์การที่ก ากับดูแลโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอสิลามควบคู่วิชา
สามัญ  

 สมาคมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ มูลนิธิ องค์กรการกุศล 

   หรือหน่วยงานก ากับดูแลโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  ควรน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ 

ไปใช้ในการพัฒนาโรงเรียนในก ากับดูแลให้มีความเป็นเลิศทุกด้าน   

 สมาคมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ มูลนิธิ องค์กรการกุศล

หรือหน่วยงานก ากับดูแลโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  ควรก ากับดูแลด้านการจัดการเรียน

การสอนโดยมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ (O-NET) และผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้าน

ศาสนาอิสลาม (I-NET) ของนักเรียนให้สูงขึ้น   

 สมาคมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ มูลนิธิ องค์กรการกุศล

หรือหน่วยงานก ากับดูแลโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  ควรให้การสนับสนุนโรงเรียนให้

อนุรักษ์การจัดการเรียนการสอนท้ังด้านศาสนาอิสลามและด้านวิชาสามัญอย่างมีคุณภาพ โดย

รักษารูปแบบเดิมไว้  

 สมาคมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ มูลนิธิ องค์กรการกุศล

หรือหน่วยงานก ากับดูแลโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควรก ากับดูแลด้านงบประมาณ  

การเงิน  การตลาด  โรงเรียน ดังนี้   ควรจัดสรรงบประมาณให้กับโรงเรียนอย่างเพียงพอตามแผนที่

ก าหนด    สนับสนุนในการระดมทรัพยากร จากผู้ปกครองและชุมชนในการจัดกิจกรรม  โครงการ 

ของโรงเรียน  จัดระบบควบคุมมรายรับ-รายจ่ายที่มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับแผนการใช้จ่ายของ

โรงเรียน   

 สมาคมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ มูลนิธิ องค์กรการกุศล

หรือหน่วยงานก ากับดูแลโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควรก ากับดูแลสนับสนุนผู้บริหาร

โรงเรียนด้าน  การบริหารงานโดยมุ่งเน้นผลส าเร็จตามแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้   ด้านการปฏิบัติตน

เป็นแบบอย่างตามหลักธรรมภิบาลในการบริหารโรงเรียน    และการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและ

ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมกับโรงเรียนอย่างจริงจัง  

 สมาคมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ มูลนิธิ องค์กรการกุศล

หรือหน่วยงานก ากับดูแลโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควรก ากับดูแลและสนับสนุนโดย
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ความส าคัญ ดังนี้     โรงเรียนควรจัดสรรอัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนาและครูสอนวิชาสามัญ

เพียงพอพร้อมปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์   โรงเรียนควรสร้างขวัญและก าลังใจต่อครูเพื่อเพิ่ม

ความผูกพันในการท างาน   

 สมาคมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ มูลนิธิ องค์กรการกุศล
หรือหน่วยงานก ากับดูแลโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควรก ากับดูแลและสนับสนุนให้  
โรงเรียนให้ความรู้ทางวิชาการและการฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริมให้เกิดรายได้ให้กับ ผู้ปกครอง
และชุมชน โรงเรียนจัดกิจกรรมตามหลักการศาสนาของโรงเรียน  และโรงเรียนเปรียบเทียบผลลัพธ์
ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มาเข้าเรียนในหลักสูตรและใช้บริการของ 

 

3 ระดับนโยบาย ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กลุ่มกองนโยบายพิเศษ  

ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด ควรให้การสนับสนุน และก ากับดูแล การจัดการศึกษาของ

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญให้มีคุณภาพมากขึ้น โดยธ ารงไว้ซึ่งอัตลักษณ์

ของแต่ละท้องถิ่น  ตามความเชื่อและวิถีด้ังเดิมของแต่ละพื้นที่  

 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กลุ่มกองนโยบายพิเศษ  

ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดควรน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน

ศาสนาอิสลามควบคู่สามัญเป็นระบบท่ีพัฒนาขึ้น ไปใช้ตามสภาพความต้องการจ าเป็นของ

โรงเรียนในแต่ละพื้นที่   

 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กลุ่มกองนโยบายพิเศษ  

ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัด   ควรก าหนดการใช้หลักสูตรอิสลามศึกษาในกลุ่มโรงเรียน

เอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ให้เป็นหลักสูตรเดียว เพื่อให้สอดคล้องกับการประเมิน 

ระดับชาติ (I-NET)  

 ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน กลุ่มกองนโยบายพิเศษ  /

ส านักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดควรจัดท ายุทธ์ศาสตร์การพัฒนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามควบคู่วิชาสามัญ เป็นกลยุทธ์เฉพาะกลุ่ม ประกอบด้วยกลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง แนวปฏิบัติ

ที่เหมาะสม   
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  3.2 อข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบการวัดผล การวิเคราะห์และการจัดการ 

ความรู้ ในกลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญเป็นการเฉพาะ เนื่องจากเรื่อง
ดังกล่าวเป็นสภาพความต้องการจ าเป็นของกลุ่มโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ
โดยรวม  
  2. ควรมีการวิจัยเรื่องยุทธ์ศาสตร์การบริหารที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาใน
โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนสองหลักสูตร กรณีศึกษาโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาควบคู่สามัญ 
และกลุ่มโรงเรียนที่สอนอิสลามศึกษาแบบเข้ม ในสังกัดสพฐ ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้    
  3. ควรมีการวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใช้สารสนเทศเพื่อการจัดการ
ความรู้  
  4.  ควรท าการวิจัยเรื่องการจัดการศึกษาของคนกลุ่มน้อยในประเทศไทย  กรณีศึกษา
โรงเรียนสอนศาสนาอิสลามควบคู่สามัญ หรือกลุ่มโรงเรียนที่นับถือศาสนารองในประเทศเทศไทย   
  5. ควรท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโครงสร้างการบริหารของส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชนเพื่อการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ  
  6. ควรท าการวิจัยเรื่องกลยุทธ์การพัฒนาโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่
สามัญสู่ความเป็นเลิศ เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนการศึกษาในกลุ่มโรงเรียนที่มีลักษณะใกลเคียงกัน
ต่อไป เนื่องจากการวิจัยด้านการวางแผนกลยุทธ์จะครอบคลุมและน าไปใช้ได้ในภาพรวมของ
ประเทศได้เป็นอย่างดี    
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ตารางผู้ให้ข้อมูลเพื่อการวิจัย 
 

 

                1 ผู้อ านวยการ  2. รองผู้อ านวยการ   3. ครูสอนวิชาสามัญ 4.ครูสอนวิชาศาสนา 
 5. ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา   6. ประธานสภานักเรียน  
 
 

ข้อท่ี ข้อค าถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 6 

ตอนท่ี 1 

1.สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 เพศ        

 อายุ        

 วุฒิการศึกษา        

 วุฒิการศึกษาด้านศาสนาอิสลาม        

 ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน/ด ารงต าแหน่ง/ศึกษาในโรงเรียน        

 ระดับชั้นที่ศึกษาอยู่        

2 ข้อมูลสถานศึกษา        

 ระดับที่เปิดท าการสอน        

 จ านวนนักเรียน        

 ผลการประเมินคุณภาพจาก สมศ.        

 รางวัลสถานศึกษาดีเด่นที่ได้รับ        

 เข้าร่วมโครงการประเภทโรงเรียนพิเศษ        

ตอนท่ี 2 

3 ข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึงประสงค์ของระบบบริหารของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ                                             

3.1 การน าองค์การ (Leadership)        

1. ผู้อ านวยการเป็นแกนหลักในการก าหนด วิสัยทัศน์  ค่านิยม  และ
พันธกิจและผลการด าเนินการที่คาดหวังตอบสนองความต้องการ
ของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

       

2. ผู้อ านวยการประชุมถ่ายทอดวิสัยทัศน์  ค่านิยม  และพันธกิจและ
ผลการด าเนินการที่คาดหวังอย่างชัดเจน 
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                1 ผู้อ านวยการ  2. รองผู้อ านวยการ   3. ครูสอนวิชาสามัญ 4.ครูสอนวิชาศาสนา 

 5. ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา   6. ประธานสภานักเรียน  
 
 
 
 
 

ข้อท่ี ข้อค าถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

หมายเหตุ 
1 2 3 4 5 6 

3.1 การน าองค์การ (Leadership) 

3. ผู้อ านวยการสร้างทีมท่ีเข้มแข็ง และกระจายอ านาจให้แก่บุคลากรใน
ระดับต่างๆ อย่างเหมาะสม 

      การน าองค์การ 
(Leadership ) 
-การน าองค์การโดย
ผู้น าระดับสูง 
(Senior  Leadership) 
-วิสัยทัศน์  ค่านิยม  
และพันธกิจ 
-การสื่อสารและผลการ
ด าเนินการขององค์การ 

4. ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากรประพฤติตนถูกต้องตามกฎระเบียบ  
ข้อบังคับ  และหลักจริยธรรม 

      

5. ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้
โรงเรียนเกิดการพัฒนาท่ียั่งยืน 

      

6. ผู้อ านวยการเผยแพร่ผลการด าเนินการของโรงเรียนให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ       

7. ผู้อ านวยการรับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้อง       

8. ผู้อ านวยการสร้างบรรยากาศท่ีส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ใน
โรงเรียน 

      

9. ผู้อ านวยการวางแผนพัฒนาโรงเรียนในระยะยาวตามความต้องการ
จ าเป็นในอนาคต 

      

10 ผู้อ านวยการยึดหลักนิติธรรมโดยค านึงถึงความถูกต้องตามกฎระเบียบ
ข้อบังคับในการบริหาร 

      ธรรมภิบาลและความ
รับผิดชอบต่อสังคม 
(Governance and 
Social 
Responsibilities)-
ระบบธรรมภิบาล 
-การประพฤติปฏิบัติ
ตามกฎหมายและหลัก
จริยธรรม 
ความรับผิดชอบต่อ
สังคม  และการ
สนับสนุนชุมชนท่ีส าคัญ 

11. ผู้อ านวยการยึดหลักคุณธรรม(เอี๊ยะห์ซาน)ในการบริหารโรงเรียน       

12. ผู้อ านวยการยึดหลักความโปร่งใสโดยเปิดโอกาสให้ตรวจสอบคุณภาพ
โดยผู้เกี่ยวข้องท้ังภายในและภายนอก 

      

13. ผู้อ านวยการยึดหลักการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องในการบริหารงานของ
โรงเรียน 

      

14 ผู้อ านวยการยึดหลักความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์
สูงสุดกับ นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

      

15 ผู้อ านวยการสนับสนุนชุมชนและสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชนอย่าง
จริงจัง 
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ข้อท่ี ข้อค าถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 6 

3.2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) 

16 โรงเรียนวางแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบและมีส่วนร่วมจาก
ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้อย่างเหมาะสม 

      การวางแผน
เชิงกลยุทธ์ 
(Strategic 
Planning) 

-การพัฒนากล
ยุทธ์ 
(Strategy 
Development) 
-กระบวนการ
จัดท ากลยุทธ ์ / 
ความท้าทาย 
-วัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์ 

17 แผนกลยุทธ์ของโรงเรียน สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก ประเมินจุดอ่อน  จุดแข็ง 

โอกาส และภาวะคุกคาม 

      

18 กลยุทธ์ของโรงเรียนมีความชัดเจน น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของ

โรงเรียนได้ 

      

19 โรงเรียนก าหนดกลยุทธ์ วัตถุประสงค์  และเป้าหมายไปในทิศทาง

เดียวกัน 

      

20 กลยุทธ์ของโรงเรียนเช่ือมโยงกับนโยบายของรัฐและสอดคล้องกับ

ความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

      

21 กลยุทธ์ของโรงเรียนมีความท้าทาย ตอบสนองความต้องการของ

นักเรียน  ผู้ปกครองและชุมชน 

      

22 โรงเรียนวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นปัจจัยส าคัญในการจัดท า

แผนกลยุทธ์ 

      

23 โรงเรียนจัดท าแผนปฏิบัติการตามกลยุทธ์ที่วางไว้อย่างครบถ้วน       การน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัต ิ
(Strategy 
Implementation) 

24 แผนปฏิบัติการของโรงเรียน แสดงงบประมาณและขั้นตอนในการ

ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน   
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                1 ผู้อ านวยการ  2. รองผู้อ านวยการ   3. ครูสอนวิชาสามัญ 4.ครูสอนวิชาศาสนา 
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ข้อท่ี ข้อค าถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 6 

3.2. การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) (ต่อ) 

25 โรงเรียนจัดท าโครงการตามแผน  ก าหนดผู้รับผิดชอบ ก าหนด

ระยะเวลาการท างานอย่างครบถ้วน 

      การน ากลยุทธ์ไป
ปฏิบัต ิ
(Strategy 
Implementation) 
-การจัดท า
แผนปฏิบัติการ 
- การคาดการณ์
ผลการด าเนินการ 

26 โรงเรียนปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติการได้อย่างรวดเร็วในกรณีที่

สถานการณ์เปลี่ยนแปลง 

      

27 โรงเรียนเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย์และทรัพยากร

อ่ืนๆ สามารถน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนได้ 

      

28 โรงเรียนติดตามตรวจสอบขั้นตอนการท างานและผลการ

ปฏิบัติงานเป็นระยะ 

      

29 ตัวชี้วัดความส าเร็จตามแผนโรงเรียนแสดงการคาดการณ์ผล

การด าเนินการ 

      

30 โรงเรียนเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปีที่ผ่านมากับผลการ
ด าเนินการในปัจจุบัน 

      

3.3 การมุ่งเน้นลูกค้า (Customer Focus) 

31 โรงเรียนรับฟังความคิดเห็นของ ศิษย์เก่า  นักเรียนปัจจุบัน  
ผู้ปกครอง และชุมชน 

       เสียงของผู้เรียน
และผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย 
 (Voice of the 
Customer) 
 

32 โรงเรียนน าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชนมาพัฒนาโรงเรียน 

      

33 โรงเรียนมีช่องทางติดต่อสื่อสารที่สะดวก รวดเร็วให้กับนักเรียน 

ผู้ปกครอง และชุมชน 

      

34 โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของปัญหาต่าง ๆ และติดตาม

แก้ไขอย่างรวดเร็ว 
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ข้อท่ี ข้อค าถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 6 

3.3. การมุ่งเน้นลูกค้า(Customer Focus) 

35 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต่อ
หลักสูตรและจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน 

      ความผูกพัน
ของผู้เรียน  ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 
 (Customer 
Engagement) 
 

36 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนต่อ

การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียน 

      

37 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน ใน

การรับบริการจากโรงเรียน 

      

38 หลักสูตรของโรงเรียน ตอบสนองความต้องการของผู้ปกครองและ

ชุมชน 

      

39 หลักสูตรวิชาสามัญของโรงเรียนเน้นให้นักเรียนมีความรู้ท่ีเป็นสากล 
มีความสามารถในการสื่อสารและใช้เทคโนโลยี    

      

40 หลักสูตรวิชาศาสนาอิสลามของโรงเรียน เน้นให้มีความศรัทธา

ต่ออัลลอฮ์(ซ.บ.) และปฏิบัติตามนบีมูฮ าหมัด(ซ.ล.)  และน าหลักค า

สอนไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 

      

41 การจัดการเรียนรู้ด้านวิชาสามัญ ส่งเสริมให้นักเรียนศึกษาต่อและ
ประกอบอาชีพ และตรงตามความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง 
และชุมชน 

      

42 การจัดการเรียนรู้วิชาศาสนาอิสลามส่งเสริมให้นักเรียนเข้าใจ
หลักการศาสนาอิสลามสามารถปฏิบัติศาสนกิจได้อย่างถูกต้อง 

      

43 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ท าให้นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ท่ี

หลักสูตรก าหนด 
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ข้อท่ี ข้อค าถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 6 

3.3. การมุ่งเน้นลูกค้า(Customer Focus) 

44 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่หลักสูตรก าหนดสอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน 

      ความผูกพันของ
ผู้เรียน  ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 
 (Customer 
Engagement) 
 

45 การวัดและประเมินผลการเรียนของนักเรียนชัดเจน  เป็นไป

ตามเกณฑ์ที่หลักสูตรก าหนด   

      

46 การให้บริการเสริมความรู้ด้านการประกอบอาชีพ ท าให้

ผู้ปกครองและชุมชน ได้รับประโยชน ์

      

47 การให้บริการทางวิชาการอิสลามท าให้ผู้ปกครอง และชุมชน

เข้าใจในหลักศาสนาและสามารถปฏิบัติตามหลักค าสอน

ศาสนาได้อย่างถูกต้อง 

      

48 โรงเรียนเปิดโอกาสให้ ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง และชุมชนมาใช้

บริการทางวิชาการเพื่อการพัฒนาตนเอง และชุมชน 

      

49 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจ  และความผูกพันของนักเรียน  

ผู้ปกครอง ชุมชน ทั้งในอดีต และปัจจุบัน 

      

50 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจ  และความผูกพัน
ของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน ในการปรับปรุงการ
ด าเนินงานของโรงเรียน 

      

51 โรงเรียนส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การด้านการมุ่งเน้นนักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชน เป็นส าคัญ 

      

52 โรงเรียนให้การสนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมที่ ผู้ปกครองและ

ชุมชนจัดขึ้น 

      

53 โรงเรียนด าเนินการแก้ปัญหาตามข้อร้องเรียนของนักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชน อย่างรวดเร็ว 
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ข้อท่ี ข้อค าถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 6 

3.4 การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (Measurement, Analysis, and Knowledge Management) 

54 โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ       1  การวัด  การ
วิเคราะห์  และการ
ปรับปรุงผลการ
ด าเนินการของ
องค์การ 
(Measurement, 
Analysis, and 
Improvement of   
Organizational 
Performance) 

55 ระบบรายงานผลของโรงเรียน  ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว พร้อม

ใช้งานตลอดเวลา 

      

56 โรงเรียนใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศจากนักเรียน ผู้ปกครองและ
ชุมชนในการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ 

      

57 โรงเรียนวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนอย่างเป็น
ระบบ 

      

58 โรงเรียนทบทวน/ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

      

59 โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของผลการด าเนินงานเพ่ือการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

      

60 โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพื่อการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น 

      

61 โรงเรียนปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียนอย่างจริงจัง       

62 โรงเรียนรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้   เป็นฐานข้อมูล
สารสนเทศระดับโรงเรียน 

      การจัดการ
สารสนเทศ  ความรู้  
และเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 

63 โรงเรียนจัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือน าความรู้มา
ปรับปรุงการปฏิบัติงานเสมอ 

      

64 โรงเรียนเช่ือมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในเพ่ือให้ครูและ

บุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลได้โดยง่าย 

      

65 โรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน 

และเหมาะสมกับการใช้งานอยู่เสมอ 
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3.4 การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ (Measurement, Analysis, and Knowledge Management) 

66 โรงเรียนจัดหา ฮาร์ดแวร์  และซอฟแวร์ที่มีความทันสมัย และ

พร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง 

       

67 โรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของ

ฐานข้อมูล ที่มีสมรรถนะสูง 

      

3.5  การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  (Workforce Focus) 

68 โรงเรียนวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังคน  มอบหมาย
ภาระงานอย่างเหมาะสม 

      สภาพแวดล้อม
ของครูและ
บุคลากร 
(Workforce 
Environment) 
  - การจัดการขีด
ความสามารถ
และอัตราก าลัง  
การประเมินผล
ผู้ปฏิบัติงาน  
   -   บรรยากาศ
การท างานของครู
และบุคลากร 

69 โรงเรียนมีเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานครูและ
บุคลากรทุกฝ่ายอย่างชัดเจน 

      

70 โรงเรียนประเมินประสิทธิภาพครูและบุคลากรอย่างเหมาะสม
เป็นธรรม 

      

71 โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานแก่ครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุง
การท างาน 

      

72 โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าใน
วิชาชีพให้กับครูสอนวิชาศาสนาและวิชาสามัญอย่างทั่วถึง 

      

73 โรงเรียนปรับปรุงสภาพแวดล้อม  และบรรยากาศเหมาะสม 
เอ้ือต่อการปฏิบัติงานของครูและบุคลากร 

      

74 โรงเรียนค านึงถึงความปลอดภัยในการท างานและให้การดูแล
สุขภาพของครูและบุคลากรอยู่เสมอ 

      

75 โรงเรียนจัดระบบ ยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่สร้าง
แรงจูงใจเพ่ือผลการด าเนินงานที่ดี 

      

76 โรงเรียนวางระบบการสรรหา  ว่าจ้าง  บรรจุ  และรักษา
บุคลากรฝ่ายต่างๆ ชัดเจน 

      

77 โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าใน
วิชาชีพให้กับครูอย่างทั่วถึง 
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3.6 การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน(Operations Focus) 

78 ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรได้รับการพัฒนาผ่านกระบวนการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการสนับสนุนให้ศึกษาต่อ 

      ความผูกพันของครูและ
บุคลากร 
(Workforce 
Engagement) 
  -ผลการปฏิบัติงานของ
ผู้ปฏิบัติงาน 
   -การประเมินความ
ผูกพัน  -การพัฒนาผู้น า
และบุคลากร 

79 โรงเรียนประเมินผลการพัฒนาตนเอง  ของผู้อ านวยการ ครูและ

บุคลากรอย่างต่อเน่ือง 

      

80 โรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุง

เชื่อมโยงกับคุณภาพของโรงเรียน 
      

81 โรงเรียนมีการจัดระบบงานท่ีมีการเพิ่มผลผลิต ควบคุมระยะเวลา 
ควบคุมต้นทุน 

      การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 
(Operations Focus) 
ระบบงาน 
 (Work Systems 
-การออกแบบระบบงาน 
 - การจัดการระบบการ
ปฏิบัติงาน 
- ความพร้อมต่อภาวะ
ฉุกเฉิน 

82 โรงเรียนก าหนดขั้นตอนการท างาน  ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบ

อย่างชัดเจน 
      

83 โรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินท่ีอาจเกิดขึ้น  เพื่อให้

โรงเรียนสามารถด าเนินการได้อย่างต่อเน่ือง 
      

84 โรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลท่ีเกิดกับ

นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนท่ีรับบริการ 
      กระบวนการท างาน 

  (Work Processes) 
การออกแบบ 
-กระบวนการท างาน 
- การจัดการกระบวนการ
ท างาน 
 

85 โรงเรียนน ากระบวนการท างานท่ีออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง       
86 โรงเรียนมีการจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติในการ

ท างาน 
      

87 โรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการและ

การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
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3.7 การมุ่งเน้นผลลัพธ์(Result) 

88 ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ(O-NET)ของนักเรียนโดยเฉล่ีย

สูงกว่าค่าเฉล่ียระดับชาติ 

      ผลลัพธ์ด้านการ
เรียนรู้ของนักเรียน 
(student Learning 
and Process 
Outcome) 

89 ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านศาสนาอิสลาม(I-NET)ของนักเรียนโดย

เฉล่ียสูงกว่าค่าเฉล่ียระดับชาติ 

      

90 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนเป็นไปตามหลักสูตรก าหนด 

สอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน 

      

91 นักเรียนสามารถศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพตามความถนัด 

สอดคล้องตามความต้องการของผู้ปกครองและชุมชน 

      

92 นักเรียนศรัทธามั่นในศาสนาอิสลามและปฏิบัติตามหลักค าสอนได้

อย่างถูกต้อง 

      

93 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชาสามัญของ

โรงเรียน 

      ผลลัพธ์ด้านการ
มุ่งเน้นลูกค้า
(Customer-
Focused 
Outcomes) 

94 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชาศาสนา

อิสลามของโรงเรียน 

      

95 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของโรงเรียน 

      

96 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจต่อการให้บริการของโรงเรียน       

97 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในการให้ความรู้ทางวิชาการ

และการฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริมให้เกิดรายได้ 
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ผู้ตอบแบบสอบถาม 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 6 

3.7การมุ่งเน้นผลลัพธ์(Result) 

98 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในการจัดกิจกรรมตามหลักการ

ศาสนาของโรงเรียน 

      ผลลัพธ์ด้าน
ลูกค้า 
(Customer-
Focused 
Outcomes) 

99 โรงเรียนเปรียบเทียบผลลัพธ์ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน 

ผู้ปกครอง และชุมชน มาเข้าเรียนในหลักสูตรและใช้บริการ

ของโรงเรียน 

      

100 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของ

นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนเพื่อปรับปรุงการด าเนินการของ

โรงเรียน 

      

101 อัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนา เพียงพอพร้อมปฏิบัติงานในทุก

สถานการณ์ 

      ผลลัพธ์ด้านการ
มุ่งเน้น
ผู้ปฏิบัติงาน     
       (Workforce-
Focused 
Outcomes) 

102 ครูสอนวิชาศาสนาพึงพอใจในความก้าวหน้าทางวิชาชีพ       

103 ครูสอนวิชาศาสนาพึงพอใจต่อการจัดสภาพแวดล้อมและ

บรรยากาศการท างานของโรงเรียน 

      

104 ครูสอนวิชาศาสนามีสุขอนามัยที่ดี มีความปลอดภัยในการ

ปฏิบัติงาน 

      

105 ครูสอนวิชาศาสนามีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพันใน

การท างาน 

      

106 ครูสอนวิชาศาสนามีทักษะในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ

ความต้องการของแผนปฏิบัติการ 

      

107 อัตราก าลังครูสอนวิชาสามัญเพียงพอพร้อมปฏิบัติงานในทุก

สถานการณ์ 
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                1 ผู้อ านวยการ  2. รองผู้อ านวยการ   3. ครูสอนวิชาสามัญ 4.ครูสอนวิชาศาสนา 
 5. ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา   6. ประธานสภานักเรียน  

 
 
 
 

ข้อท่ี ข้อค าถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 6 

3.7การมุ่งเน้นผลลัพธ์(Result) 

108 ครูสอนวิชาสามัญพึงพอใจในความก้าวหน้าทางวิชาชีพ       ผลลัพธ์ด้านการ
มุ่งเน้น
ผู้ปฏิบัติงาน     
       (Workforce-
Focused 
Outcomes) 

109 ครูสอนวิชาสามัญพึงพอใจต่อการจัดสภาพแวดล้อมและ

บรรยากาศการท างานของโรงเรียน 

      

110 ครูสอนวิชาสามัญมีสุขอนามัยที่ดี มีความปลอดภัยในการ

ปฏิบัติงาน 

      

111 ครูสอนวิชาสามัญมีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพันใน

การท างาน 

      

112 ครูสอนวิชาสามัญมีทักษะในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ

ความต้องการของแผนปฏิบัติการ 

      

113 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของ

ครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน 

      

114 โรงเรียนน าเสนอผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจของครูและ

บุคลากรให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

      

115 โรงเรียนประสบความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกล

ยุทธ์ที่ก าหนดไว ้

      ผลลัพธ์ด้านด้าน
ภาวะผู้น าและ
ธรรมาภิบาล 
(Leadership 
and 
Governance 
Outcomes) 

116 ผู้อ านวยการได้รับการยกย่องให้เป็นแบบอย่างในการบริหาร

โรงเรียนตามหลักธรรมภิบาล 

      

117 ผู้อ านวยการเป็นที่ยอมรับในการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ  
ข้อบังคับตามหลักจริยธรรม 

      

118 ผู้ปกครอง และชุมชนให้การช่วยเหลือต่อโรงเรียนในการจัด
กิจกรรม 
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                1 ผู้อ านวยการ  2. รองผู้อ านวยการ   3. ครูสอนวิชาสามัญ 4.ครูสอนวิชาศาสนา 

 5. ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา   6. ประธานสภานักเรียน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ข้อท่ี ข้อค าถาม 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 

หมายเหตุ 

1 2 3 4 5 6 

3.7การมุ่งเน้นผลลัพธ์(Result) 

119 โรงเรียนได้รับการจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอตามแผนท่ี

ก าหนดไว้ 

      ผลลัพธ์ด้าน
งบประมาณ  
การเงิน  และ
การตลาด 
(Budgetary, 
Financial, and 
Market 
Outcomes) 
 

120 โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากร ในการจัดกิจกรรม โครงการตาม

ความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน 

      

121 โรงเรียนมีรายรับมากว่ารายจ่ายโดยเฉล่ียในแต่ละปีการศึกษา       

122 โรงเรียนมีรายรับแต่ละช่วงเวลาสอดคล้องกับแผนการใช้จ่าย       

123 ศิษย์เก่านิยมส่งบุตรหลานมาเรียนท่ีโรงเรียน       

124 ผู้ปกครอง และชุมชน นิยมส่งบุตรหลานมาเรียนท่ีโรงเรียน       

        

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
                ควบคู่วิชาสามัญ 
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ค าช้ีแจง 
 1. การวิจัยครั้งนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  ภาควิชานโยบาย 
การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา  คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลัย  โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึงประสงค์ เพื่อพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 
 2. แบบสอบถามฉบับนี้  แบ่งออกเป็น 3 ตอนคือ 

ตอนที่  1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน  2  ข้อ 
 ตอนที่ 2ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ตามเกณฑ์เพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษา Malcolm  Baldrige 

ตอนที่ 3ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน สอนศาสนาอิสลาม
ควบคู่วิชาสามัญ 

3.ในการตอบแบบสอบถามครั้งนี้ความคิดเห็นของท่านมีคุณค่าและมีความส าคัญต่อการพัฒนาระบบบริหาร และการ

จัดการศึกษาของประเทศอย่างยิ่ง   และข้อมูลที่ตอบจะไม่มีผลกระทบใดๆ ทั้งสิ้นต่อการปฏิบัติงานในหน้าที่ของท่านดังนั้นจึงขอ

ความกรุณาท่านตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงหรือตามความต้องการที่แท้จริงของท่านให้ครบทุกข้อเพ่ือผู้วิจัยสามารถน า

ข้อมูลไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนา ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา

สามัญอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ต่อไป 

  4. ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์ท่านตอบแบบสอบถามแต่ละตอนที่ก าหนดให้ครบถ้วน และขอได้โปรดน า

แบบสอบถามของผู้อ านวยการ จ านวน 1 ฉบับ รองผู้อ านวยการ จ านวน 1 ฉบับ ตัวแทนผู้ปกครองจ านวน 1 ฉบับ ครูสอนวิชา

สามัญจ านวน 1 ฉบับ  ครูสอนวิชาศาสนาอิสลามจ านวน 1 ฉบับ ประธานนักเรียน 1 ฉบับ รวมทั้งสิ้นจ านวน 6 ฉบับ  ใส่ซองที่แนบ

มาพร้อมนี้ ในซองเดียวกันทั้งหมด ส่งคืนผู้วิจัยภายใน วันที่ 15 มกราคม พ.ศ. 2556จักเป็นพระคุณอย่างยิ่ง 

ขอขอบคุณท่านเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์เพ่ือการวิจัยในครั้งนี้ 

 

 

       นายมนัส  บุญชม   
                                            นสิติดษุฎีบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศกึษา  
         คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณม์หาวทิยาลยั  
 
 

 
 
 
 
 
 

แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึงประสงค์ของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา  
อิสลามควบคู่วิชาสามัญเมื่อเทียบเคียงกับเกณฑ์เพื่อการด าเนินการที่เป็นเลิศด้านการศึกษา  

 

 

 
 

การบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

 

ท่ีท างาน โรงเรียนอิสลามสันติชน 439  ซอยลาดพร้าว 112 
พลับพลา วังทองหลาง กทม. 10310 
หมายเลขโทรศัพท์ 02 539 4693-5 ต่อ 20  โทรสาร 02 539 4696    
หมายเลขโทรศัพท์มือถือ   081 929 4540  Emailsulaimannb@hotmail.com 

 
 

mailto:sulaimannb@hotmail.com
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ตอนท่ี 1ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  และข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพโรงเรียน 
ค าช้ีแจงโปรดเติมข้อความลงในช่องว่าง  และหรือท าเครื่องหมาย   ลงใน    
 

1.  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 1.1 เพศ   (1)  ชาย  (2)  หญิง 
 1.2 อายุ 
     (1)  ต่ ากว่า 30ปี    (2)  31-40ป ี
     (3)  41-50ป ี     (4)  51-60ป ี
 1.3 วุฒิการศึกษา 
     (1)  ปริญญาตรี    (2)  ประกาศนียบัตรวิชาชีพการบริหารการศึกษา 
     (3)  ปริญญาโท    (4)  ปริญญาเอก 
     (5) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ...........................................  
 1.4 ระยะเวลาที่ท่านปฏิบัติงานในโรงเรียนปัจจุบัน 
     (1)  น้อยกว่า1ปี     (2)  1-4ปี 
     (3)  มากกว่า 4ปี     (4)  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)..............................  
2.  ข้อมูลเกี่ยวกับโรงเรียน  

2.1  จ านวนนักเรียน 
     (1)  น้อยกว่า 500  คน     (2)  นักเรียน  500 - 1499  คน 
     (3)  นักเรียน 1,500 – 2,499 คน    (4)  ตั้งแต่  2,500  คนขึ้นไป 
 2.3 ระดับผลการประเมินคุณภาพรอบที2่ จาก สมศ.  มีระดับผลการประเมินโดยรวมในระดับ 
     (1) ระดับดีมาก  (2) ระดับดี  (3)  ระดับพอใช้(4)  ระดับปรับปรุง      
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ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและสภาพอันพึงประสงค์ของระบบบริหารของโรงเรียนเอกชนสอน  
ศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ            
 

ค าชี้แจง 
1)  แบบสอบถามฉบับนี้สอบถามเกี่ยวกับระบบบริหารโรงเรียนซึ่งประกอบด้วย 1)การน าองค์การ 2) การวางแผนเชิงกล

ยุทธ์ 3) การมุ่งเน้นลูกค้า 4) การวัด  การวิเคราะห์  และการจัดการความรู้ 5) การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  6)การมุ่งเน้นการ 
ปฏิบัติงาน 7) ผลลัพธ ์

2) ขอให้ท่านพิจารณาข้อความที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านโดยท าเครื่องหมายลงในช่อง‚สภาพปัจจุบัน‛และ
‚สภาพที่พึงประสงค์‛ซึ่งมีเกณฑ์ระดับค่าคะแนนดังนี ้

เกณฑ์ระดับค่าคะแนนในช่อง ‚สภาพปัจจุบัน‛ 
ระดับ 5  หมายถึงมีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับมากที่สุด  
ระดับ 4  หมายถึงมีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับมาก  
ระดับ 3  หมายถึงมีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับปานกลาง  
ระดับ 2  หมายถึง มีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับน้อย  

 ระดับ  1  หมายถึง มีการปฏิบัติในสภาพปัจจุบันในระดับน้อยที่สุด  

เกณฑ์ระดับค่าคะแนนในช่อง ‚สภาพท่ีพึงประสงค์‛ 
ระดับ 5  หมายถึงควรมีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด 
ระดับ 4  หมายถึง ควรมีการปฏิบัติในระดับมาก 
ระดับ 3  หมายถึง ควรมีการปฏิบัติในระดับปานกลาง 
ระดับ 2  หมายถึง ควรมีการปฏิบัติในระดับน้อย 
ระดับ 1  หมายถึง ควรมีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด 

 
ตัวอย่าง การตอบแบบสอบถาม(เฉพาะข้อ 1.) 
 

ประเด็นค าถาม 
สภาพปัจจุบัน สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.  ด้านการน าองค์การ  
1.1 ผู้อ านวยการก าหนด วิสัยทัศน์ ค่านิยม พันธกิจ และเป้าประสงค์ขององค์กร

อย่างชัดเจน  
    

  
    

 
1.  หมายถึงผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่า‚ผู้อ านวยการก าหนด วิสัยทัศน์ ค่านิยม พันธกิจ และเป้าประสงค์ขององค์กรอย่างชัดเจน‛ มีการ
ปฏิบัติในสภาพปัจจุบันระดับน้อยท่ีสุดและท่านมีความเห็นว่า ควรมีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุด 
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ข้อที ่ รายการปฏิบัติ / ด าเนินงานของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบันท่ี 

มีการปฏิบัติ 
สภาพท่ีพึง

ประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

หมวดท่ี 1 การน าองค์การ (Leadership) 

1 ผู้อ านวยการเป็นแกนหลักในการก าหนด วิสัยทัศน์  ค่านิยม  และพันธกิจและผลการ
ด าเนินการที่คาดหวังตอบสนองความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

          

2 ผู้อ านวยการประชุมถ่ายทอดวิสัยทัศน์  ค่านิยม  และพันธกิจและผลการด าเนินการที่
คาดหวังอย่างชัดเจน 

          

3 ผู้อ านวยการสร้างทีมที่เข้มแข็ง และกระจายอ านาจให้แก่บุคลากรในระดับต่างๆ อย่าง
เหมาะสม 

          

4 ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากรประพฤตตินถูกต้องตามกฎระเบียบ  ข้อบังคับ  และหลัก
จริยธรรม 

          

5 ผู้อ านวยการส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้โรงเรียนเกิดการพัฒนาที่
ยั่งยืน 

          

6 ผู้อ านวยการเผยแพร่ผลการด าเนินการของโรงเรียนให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ           

7 ผู้อ านวยการรับฟังความคิดเห็นจากผู้เกี่ยวข้อง           

8 ผู้อ านวยการสร้างบรรยากาศที่ส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียน           

9 ผู้อ านวยการวางแผนพัฒนาโรงเรียนในระยะยาวตามความต้องการจ าเป็นในอนาคต           

10 ผู้อ านวยการยึดหลักนิติธรรมโดยค านึงถึงความถูกต้องตามกฎระเบียบข้อบังคบัในการ
บริหาร 

          

11 ผู้อ านวยการยึดหลักคุณธรรม(เอ๊ียะห์ซาน)ในการบริหารโรงเรียน           

12 ผู้อ านวยการยึดหลักความโปร่งใสโดยเปิดโอกาสให้ตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เกี่ยวข้องทั้ง
ภายในและภายนอก 

          

13 ผู้อ านวยการยึดหลักการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องในการบริหารงานของโรงเรียน           

14 ผู้อ านวยการยึดหลักความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับ นักเรียน 
ผู้ปกครอง และชุมชน 

          

15 ผู้อ านวยการสนับสนุนชุมชนและสร้างความเข้มแข็งแก่ชุมชนอย่างจริงจัง           

หมวดท่ี  2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) 

16 โรงเรียนวางแผนกลยุทธ์อย่างเป็นระบบและมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้อย่าง
เหมาะสม 

          

17 แผนกลยุทธ์ของโรงเรียน สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและ

ภายนอก ประเมินจุดอ่อน  จุดแข็ง โอกาส และภาวะคุกคาม 

          

18 กลยุทธ์ของโรงเรียนมีความชัดเจน น าไปสู่การบรรลุเป้าหมายของโรงเรียนได้           
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ข้อที ่ รายการปฏิบัติ / ด าเนินงานของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบันท่ี 

มีการปฏิบัติ 
สภาพท่ีพึง

ประสงค์ 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

หมวดท่ี  2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ (Strategic Planning) 

19 โรงเรียนก าหนดกลยุทธ์ วัตถุประสงค์  และเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน           

20 กลยุทธ์ของโรงเรียนเช่ือมโยงกับนโยบายของรัฐและสอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน 

ผู้ปกครอง และชุมชน 

          

21 กลยุทธ์ของโรงเรียนมีความท้าทาย ตอบสนองความต้องการของนักเรียน  ผู้ปกครองและ

ชุมชน 

          

22 โรงเรียนวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศที่เป็นปัจจัยส าคัญในการจัดท าแผนกลยุทธ ์           

23 โรงเรียนจัดท าแผนปฏิบัติการตามกลยุทธ์ที่วางไว้อย่างครบถ้วน           

24 แผนปฏิบัติการของโรงเรียน แสดงงบประมาณและขั้นตอนในการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน             

25 โรงเรียนจัดท าโครงการตามแผน  ก าหนดผู้รับผิดชอบ และระยะเวลาการท างานอย่าง

ครบถ้วน 
          

26 โรงเรียนปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติการได้อย่างรวดเร็วในทุกสถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลง           

27 โรงเรียนเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรมนุษย์และทรัพยากรอ่ืนๆ สามารถน าไปสู่การบรรลุ

เป้าหมายของโรงเรียนได้ 

          

28 โรงเรียนติดตามตรวจสอบขั้นตอนการท างานและผลการปฏิบัติงานเป็นระยะ           

29 ตัวชี้วัดความส าเร็จตามแผนโรงเรียนแสดงการคาดการณ์ผลการด าเนินการ           

30 โรงเรียนเปรียบเทียบผลการด าเนินการในปัจจุบันกับผลการด าเนินการที่ผ่านมา           

หมวดท่ี 3 การมุ่งเน้นลูกค้า (Customer Focus) 

31 โรงเรียนรับฟังความคิดเห็นของ ศิษย์เก่า  นักเรียนปัจจุบัน  ผู้ปกครอง และชุมชน           

32 โรงเรียนน าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชนมาพัฒนา
โรงเรียน 

          

33 โรงเรียนมีช่องทางติดต่อสื่อสารที่สะดวก รวดเร็วให้กับนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน           

34 โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของปัญหาต่าง ๆ และติดตามแก้ไขอย่างรวดเร็ว           

35 โรงเรียน ประเมินความพึงพอใจของ นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ต่อหลักสูตรและ จัดการ
เรียนการสอนของโรงเรียน 

          

36 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของ นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน ต่อการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนของโรงเรียน 

          

37 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจของนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน ในการรับบริการ           

38 หลักสูตรของโรงเรียน ตอบสนองความต้องการของผู้ปกครองและชุมชน           
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ข้อท่ี รายการปฏิบัติ / ด าเนินงานของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบันท่ี 

มีการปฏิบัติ 

สภาพท่ีพึง

ประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

หมวดท่ี 3 การมุ่งเน้นลูกค้า (Customer Focus)(ต่อ) 

39 หลักสูตรวิชาสามัญของโรงเรียนเน้นให้นักเรียนมีความรู้ที่เป็นสากล มีความสามารถใน
การสื่อสารและใช้เทคโนโลยี    

          

40 หลักสูตรวิชาศาสนาอิสลามของโรงเรียน เน้นให้มีความศรัทธาต่ออัลลอฮ์(ซ.บ.) และ

ปฏิบัติตามนบีมูฮ าหมัด(ซ.ล.)  และน าหลักค าสอนไปใช้ในชีวิตประจ าวันได ้

          

41 การจัดการเรียนรู้ด้านวิชาสามัญ ส่งเสริมให้นักเรียนศึกษาต่อและประกอบอาชีพ และ
ตรงตามความต้องการของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน 

          

42 การจัดการเรียนรู้วิชาศาสนาอิสลามส่งเสริมให้นักเรียนเข้าใจหลักการศาสนาอิสลาม
สามารถปฏิบัติศาสนกิจได้อย่างถูกต้อง 

          

43 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ท าให้นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่หลักสูตรก าหนด           

44 คุณลักษณะอันพึงประสงคท์ี่หลักสูตรก าหนดสอดคล้องกับความต้องการของผู้ปกครอง 

และชุมชน 

          

45 การวัดและประเมินผลการเรียนของนักเรียนชัดเจน  เป็นไปตามเกณฑ์ที่หลักสูตร

ก าหนด   

          

46 การให้บริการเสริมความรู้ด้านการประกอบอาชีพ ท าให้ผู้ปกครองและชุมชน ได้รับ

ประโยชน์ 

          

47 การให้บริการทางวิชาการอิสลามท าให้ผู้ปกครอง และชุมชนเข้าใจในหลักศาสนาและ

สามารถปฏิบัติตามหลักค าสอนศาสนาได้อย่างถูกต้อง 

          

48 โรงเรียนเปิดโอกาสให้ ศิษย์เก่า ผู้ปกครอง และชุมชนมาใชบ้ริการทางวิชาการเพื่อการ

พัฒนาตนเอง และชุมชน 

          

49 โรงเรียนประเมินความพึงพอใจ  และความผูกพันของนักเรียน  ผู้ปกครอง ชุมชน อย่าง

ต่อเนื่อง 

          

50 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจ  และความผูกพันของนักเรียน ผู้ปกครองและ
ชุมชน ในการปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน 

          

51 โรงเรียนส่งเสริมวัฒนธรรมองค์การด้านการมุ่งเน้นนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน เป็น
ส าคัญ 

          

52 โรงเรียนให้การสนับสนุนและเข้าร่วมกิจกรรมที่ ผู้ปกครองและชุมชนจัดขึ้น           

53 โรงเรียนด าเนินการแก้ปัญหาตามข้อร้องเรียนของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน อย่าง
รวดเร็ว 
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ข้อท่ี รายการปฏิบัติ / ด าเนินงานของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบันท่ี 

มีการปฏิบัติ 

สภาพท่ีพึง

ประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

หมวดท่ี 4 การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้(Measurement, Analysis, and Knowledge Management) 

54 โรงเรียนประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ           

55 ระบบรายงานผลของโรงเรียน  ถูกต้อง แม่นย า รวดเร็ว พร้อมใช้งานตลอดเวลา           

56 โรงเรียนใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนในการวิเคราะห์ผลการ
ด าเนินการ 

          

57 โรงเรียนวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ           

58 โรงเรียนทบทวน/ติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง           

59 โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของผลการด าเนินงานเพ่ือการปรับปรุงการปฏิบัติงาน           

60 โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพ่ือการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดี
ย่ิงขึ้น 

          

61 โรงเรียนปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียนอย่างจริงจัง           

62 โรงเรียนรวบรวมข้อมูลจากแหล่งท่ีเชื่อถือได้   เป็นฐานข้อมูลสารสนเทศระดับโรงเรียน           

63 โรงเรียนจัดกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือน าความรู้มาปรับปรุงการปฏิบัติงานเสมอ           

64 โรงเรียนเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในเพ่ือให้ครูและบุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูล

ได้โดยง่าย 

          

65 โรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศท่ีจัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน และเหมาะสมกับการใช้งานอยู่

เสมอ 

          

66 โรงเรียนจัดหา ฮาร์ดแวร์  และซอฟแวร์ที่มีความทันสมัย และพร้อมใช้งานอย่างต่อเนื่อง           

67 โรงเรียนมีระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูล ที่มีสมรรถนะสูง           

หมวดท่ี5 การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  (Workforce Focus) 

68 โรงเรียนวิเคราะห์ความต้องการอัตราก าลังคน  มอบหมายภาระงานอย่างเหมาะสม           

69 โรงเรียนมีเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานครูและบุคลากรทุกฝ่ายอย่างชัดเจน           

70 โรงเรียนประเมินประสิทธิภาพครูและบุคลากรอย่างเหมาะสมเป็นธรรม           

71 โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานแก่ครูและบุคลากรเพื่อปรับปรุงการท างาน           

72 โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูสอนวิชา
ศาสนาและวิชาสามัญอย่างทั่วถึง 
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ข้อท่ี รายการปฏิบัติ / ด าเนินงานของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบันท่ี 

มีการปฏิบัติ 

สภาพท่ีพึง

ประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

หมวดท่ี5 การมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน  (Workforce Focus)(ต่อ) 

73 โรงเรียนปรับปรุงสภาพแวดล้อม  และบรรยากาศเหมาะสม เอื้อต่อการปฏิบัติงานของ
ครูและบุคลากร 

          

74 โรงเรียนค านึงถึงความปลอดภัยในการท างานและให้การดูแลสุขภาพของครูและ
บุคลากรอยู่เสมอ 

          

75 โรงเรียนจัดระบบ ยกย่องชมเชย เช่น การให้รางวัลที่สร้างแรงจูงใจเพ่ือผลการ
ด าเนินงานท่ีดี 

          

76 โรงเรียนวางระบบการสรรหา  ว่าจ้าง  บรรจุ  และรักษาบุคลากรฝ่ายต่างๆ ชัดเจน           

77 โรงเรียนจัดระบบพัฒนาครู  และส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพให้กับครูอย่างทั่วถึง           

78 ผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรได้รับการพัฒนาผ่านกระบวนการฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการสนับสนุนให้ศึกษาต่อ 

          

79 โรงเรียนประเมินผลการพัฒนาตนเอง  ของผู้อ านวยการ ครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง           

80 โรงเรียนน าผลการประเมินความผูกพันของบุคลากรมาปรับปรุงเชื่อมโยงกับคุณภาพ

ของโรงเรียน 

          

หมวดที่ 6 การมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน(Operations Focus) 

81 โรงเรียนมีการจัดระบบงานทีม่ีการเพ่ิมผลผลิต ควบคุมระยะเวลา ควบคุมต้นทุน           

82 โรงเรียนก าหนดขั้นตอนการท างาน  ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน           

83 โรงเรียนมีระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดขึ้น  เพ่ือใหโ้รงเรียนสามารถ

ด าเนินการได้อย่างต่อเนื่อง 

          

84 โรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน ผู้ปกครองและ

ชุมชนท่ีรับบริการ 

          

85 โรงเรียนน ากระบวนการท างานท่ีออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง           

86 โรงเรียนมีการจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติในการท างาน           

87 โรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการและการใช้ทรัพยากร

อย่างคุ้มค่า 

          

หมวดที่ 7 ผลลัพธ์(Result) 

88 ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ(O-NET)ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ย

ระดับชาต ิ
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ข้อท่ี รายการปฏิบัติ / ด าเนินงานของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบันท่ี 

มีการปฏิบัติ 

สภาพท่ีพึง

ประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

หมวดที่ 7 ผลลัพธ์(Result)(ต่อ) 

88 ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านวิชาสามัญ(O-NET)ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่าค่าเฉลี่ย

ระดับชาต ิ

          

89 ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้านศาสนาอิสลาม(I-NET)ของนักเรียนโดยเฉลี่ยสูงกว่า

ค่าเฉลี่ยระดับชาต ิ

          

90 คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนเป็นไปตามหลักสูตรก าหนด สอดคล้องกับ

ความต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน 

          

91 นักเรียนสามารถศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพตามความถนัด สอดคล้องตามความ

ต้องการของผู้ปกครองและชุมชน 

          

92 นักเรียนศรัทธามั่นในศาสนาอิสลามและปฏิบัติตามหลักค าสอนได้อย่างถูกต้อง           

93 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชาสามัญของโรงเรียน           

94 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มวิชาศาสนาอิสลามของโรงเรียน           

95 นักเรียนพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของโรงเรียน           

96 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจต่อการให้บริการของโรงเรียน           

97 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในการให้ความรู้ทางวิชาการและการฝึกอบรมอาชีพ

เพ่ือส่งเสริมให้เกิดรายได้ 

          

98 ผู้ปกครองและชุมชนพึงพอใจในการจัดกิจกรรมตามหลักการศาสนาของโรงเรียน           

99 โรงเรียนเปรียบเทียบผลลัพธ์ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มา

เข้าเรียนในหลักสูตรและใช้บริการของโรงเรียน 

          

100 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของนักเรียน ผู้ปกครอง

และชุมชนเพ่ือปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียน 

          

101 อัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนา เพียงพอพร้อมปฏิบัติงานในทุกสถานการณ ์           

102 ครูสอนวิชาศาสนาพึงพอใจในความก้าวหน้าทางวิชาชีพ           

103 ครูสอนวิชาศาสนาพึงพอใจต่อการจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างาน

ของโรงเรียน 

          

104 ครูสอนวิชาศาสนามีสุขอนามัยที่ดี มีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน           

105 ครูสอนวิชาศาสนามีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพันในการท างาน           
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ข้อท่ี รายการปฏิบัติ / ด าเนินงานของโรงเรียน 

สภาพปัจจุบันท่ี 

มีการปฏิบัติ 
สภาพท่ีพึงประสงค์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

หมวดที่ 7 ผลลัพธ์(Result)(ต่อ) 

106 ครูสอนวิชาศาสนามีทักษะในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับความต้องการของ

แผนปฏิบัติการ 

          

107 อัตราก าลังครูสอนวิชาสามัญเพียงพอพร้อมปฏิบัติงานในทุกสถานการณ ์           

108 ครูสอนวิชาสามัญพึงพอใจในความก้าวหน้าทางวิชาชีพ           

109 ครูสอนวิชาสามัญพึงพอใจต่อการจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างานของ

โรงเรียน 

          

110 ครูสอนวิชาสามัญมีสุขอนามัยที่ดี มีความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน           

111 ครูสอนวิชาสามัญมีขวัญและก าลังใจและมีความผูกพันในการท างาน           

112 ครูสอนวิชาสามัญมีทักษะในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับความต้องการของ

แผนปฏิบัติการ 

          

113 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของครูและบุคลากรเพื่อ

ปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน 

          

114 โรงเรียนน าเสนอผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากรให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ           

115 โรงเรียนประสบความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว ้           

116 ผู้อ านวยการได้รับการยกย่องให้เป็นแบบอย่างในการบริหารโรงเรียนตามหลักธรรมภิ

บาล 

          

117 ผู้อ านวยการเป็นที่ยอมรับในการปฏิบัติตนตามกฎระเบียบ  ข้อบังคับตามหลัก
จริยธรรม 

          

118 ผู้ปกครอง และชุมชนให้การช่วยเหลือต่อโรงเรียนในการจัดกิจกรรม           

119 โรงเรียนได้รับการจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอตามแผนที่ก าหนดไว้           

120 โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากร ในการจัดกิจกรรม โครงการตามความต้องการของ

นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน 

          

121 โดยเฉลี่ยในแต่ละปีการศึกษาโรงเรียนมีรายรับมากว่ารายจ่าย           

122 โรงเรียนมีรายรับแต่ละช่วงเวลาสอดคล้องกับแผนการใช้จ่าย           

123 ศิษย์เก่านิยมส่งบุตรหลานมาเรียนที่โรงเรียน           

124 ผู้ปกครอง และชุมชน นิยมส่งบุตรหลานมาเรียนที่โรงเรียน           
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ตอนที่3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามควบคู่วิชาสามัญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

แบบประเมินความเหมาะสมของระบบที่ 1  (ร่างท่ี1)   
“ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  

มุ่งเน้นการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงาน” 
‘Management System Toward Excellence of Private Islamic School Focuse  

พิจารณาถึงความเหมาะสมและท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องที่ตรงกับความเห็น
ของท่าน  

ด้านการน าองค์การ

..................................................................................................................................................... ...............

..................................................................................................................................................................... 
ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์

........................................................................................................................................ ............................ 

..................................................................................................................................................................... 
ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า

................................................................................................................................................... .................

..................................................................................................................................................................... 
ด้านการวัด  การวิเคราะห์  และการจัดการความรู้

..................................................................................................... ............................................................... 

..................................................................................................................................................................... 
ด้านการมุ่งเน้น
ผู้ปฏิบัติงาน ......................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 
ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 
…………………………………………………………………………………..……….…………………………..…… 

..................................................................................................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 
ด้านผลลัพธ ์
……………………………………………………………………..……………………………..………….…………… 

..................................................................................................................................................................... 
อื่นๆ

.....................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................................

........... 
ความคิดเห็นของท่านมีคุณค่าและความส าคัญต่อการพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษาของประเทศอย่าง
ยิ่ง  
เพื่อใหผู้้วิจัยสามารถน าข้อมูลไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของ
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
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ตอนที่  1 แบบประเมินความเหมาะสมของระบบที่ 1  “ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชา    
สามัญมุ่งเน้นการวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  และการปฏิบัติงาน”    

     ความสอดคล้องของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ 
ด้านที่ 1 การวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 

ความถูกต้องและ
ความคลอบคลุม 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.1 การวัดผล  การวิเคราะห์  และการปรับปรุงผลการ
ด าเนินการขององค์การ 

                    

แนวปฏิบัต ิ                     
1 โรงเรียนจัดระบบรายงานผลการด าเนินการของโรงเรียน  ถูกต้อง 
แม่นย า รวดเร็ว พร้อมใช้งานตลอดเวลา 

                    

2 โรงเรียนใช้ฐานข้อมูลสารสนเทศด้านนักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน
ในการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ 

                    

3 โรงเรียนวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ                     
4 โรงเรียนจัดระบบติดตาม ตรวจสอบ ผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง                     
5  โรงเรียนจัดล าดับความส าคัญของผลการด าเนินงานเพื่อการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

                    

6 โรงเรียนแจ้งผลการปฏิบัติงานให้แต่ละฝ่ายทราบ เพื่อการปรับปรุง
การปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

                    

7 โรงเรียนปรับปรุงการด าเนนิงานของโรงเรียนอย่างจริงจัง                      
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ความสอดคล้องของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ 

ด้านที่ 1 การวัด  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 

ความถูกต้องและ
ความคลอบคลุม 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.2 การจัดการสารสนเทศ  ความรู้ และเทคโนโลยีสารสนเทศ                       
แนวปฏิบัติ                                                     

1 โรงเรียนจัดระบบเชื่อมโยงเครือข่ายสารสนเทศภายในให้ครูและ
บุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย 

      
 

              

2 โรงเรียนจัดรวบรวมข้อมูลจากแหล่งที่เชื่อถือได้   เป็นฐานข้อมูล
สารสนเทศระดับโรงเรียน 

                    

3 โรงเรียนจัดกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อน าความรู้มาปรับปรุง
การปฏิบัติงานเสมอ 

                    

4 โรงเรียนจัดระบบป้องกันและรักษาความปลอดภัยของฐานข้อมูล ท่ีมี
สมรรถนะสูง 

                    

5 โรงเรียนจัดหา ฮาร์ดแวร์  และซอฟแวร์ท่ีมีความทันสมัย และพร้อมใช้

งานอย่างต่อเนื่อง 

                    

 6 โรงเรียนปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศที่จัดเก็บให้เป็นปัจจุบัน และ
เหมาะสมกับการใช้งานอยู่ เสมอ 
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แบบประเมินความเหมาะสมของระบบที่ 1(ต่อ)   
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ความสอดคล้องของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ 

    ด้านที่ 2 ด้านการมุ่งเน้นการปฏิบัติงาน 

ความถูกต้องและ
ความคลอบคลุม 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
2.1 ระบบงาน                       
แนวปฏิบัต ิ                     
1 โรงเรียนจัดระบบงานรองรับภาวะฉุกเฉินท่ีอาจเกิดขึ้น  เพื่อให้โรงเรียน
สามารถด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง 

                    

2 โรงเรียนก าหนดขั้นตอนการท างาน  ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน                  

                    

3 โรงเรียนจัดระบบงานท่ีมีการเพิ่มผลผลิต ควบคุมระยะเวลา ควบคุม
ต้นทุนที่เหมาะสม 

                    

2.2  กระบวนการท างาน                       
แนวปฏิบัต ิ                     
1 โรงเรียนออกแบบกระบวนการท างาน โดยค านึงถึงผลที่เกิดกับนักเรียน 
ผู้ปกครองและชุมชนที่รับบริการ 

                    

2 โรงเรียนน ากระบวนการท างานท่ีออกแบบไปใช้ในการปฏิบัติจริง                     
3 โรงเรียนจัดท าคู่มือก าหนดมาตรการและแนวปฏิบัติในการปฎิบัติงาน                     
4 โรงเรียนมีระบบการตรวจสอบการปฏิบัตงิานตามแผนปฏิบัติการและใช้
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
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แบบประเมินความเหมาะสมของระบบที่ 1(ต่อ)   
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ความสอดคล้องของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ 

    ด้านที่ 3  ด้านผลลัพธ ์

ความถูกต้องและ
ความคลอบคลุม 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
3.1 ผลลัพธ์ด้านการเรียนรู้ของนักเรียน                     
แนวปฏิบัต ิ                     
1 โรงเรียนจัดระบบการเรียนการสอนมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ระดับชาติด้าน

วิชาสามัญ(O-NET) ของนักเรียนโดยเฉล่ียสูงกว่าค่าเฉล่ียระดับชาต ิ

                    

2 โรงเรียนจัดระบบการเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้น ผลสัมฤทธิ์ระดับชาติ

ด้านศาสนาอิสลาม(I-NET) ของนักเรียนโดยเฉล่ียสูงกว่าค่าเฉล่ีย 

ระดับชาต ิ

                    

 3 โรงเรียนจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ท่ีมุ่นเน้นคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ของนักเรียนตามเป้าหมายของหลักสูตร สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้ปกครอง และชุมชน 

                    

4 โรงเรียนจัดระบบส่งเสริมการเรียนรู้มุ่งเน้นใหน้ักเรียนสามารถศึกษา
ต่อหรือประกอบอาชีพตามความถนัด สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ปกครองและชุมชน 

                    

3.2 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ  การเงิน  การตลาด                     
แนวปฏิบัต ิ                     
1 โรงเรียนจัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอตามแผนท่ีก าหนดไว ้                     
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แบบประเมินความเหมาะสมของระบบที่ 1(ต่อ)  
 

 

 
ความสอดคล้องของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ 

    ด้านที่ 3  ด้านผลลัพธ์ 

ความถูกต้องและ
ความคลอบคลุม 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
3.2 ผลลัพธ์ด้านงบประมาณ  การเงิน  การตลาด                     
แนวปฏิบัต ิ                     
2 โรงเรียนสามารถระดมทรัพยากร จากผู้ปกครองและชุมชนในการจัดกิจกรรม  

โครงการ ของโรงเรียนได้เป็นอย่างดี   

                    

3 โรงเรียนมีระบบควบคุมมรายรับ-รายจ่ายที่มีประสิทธิภาพ                     

4 โรงเรียนสามารถควบคุมรายรับแต่ละช่วงเวลาสอดคล้องกับแผนการใช้จ่าย
ของโรงเรียน 

                    

 3.3 ผลลัพธ์ด้านภาวะผู้น าและธรรมภิบาล                     
แนวปฏิบัติ                     

1 ผู้อ านวยการบริหารงานโดยมุ่งเน้นผลส าเร็จตามแผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว ้                     

2 ผู้อ านวยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างตามหลักธรรมภิบาลในการบริหาร

โรงเรียน 

                    

3 ผู้อ านวยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างตามกฎระเบียบ  ข้อบังคับตามหลัก
จริยธรรม 

                        

4 ผู้อ านวยการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมกับ
โรงเรียน  
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แบบประเมินความเหมาะสมของระบบที่ 1(ต่อ)   
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ความสอดคล้องของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ 

    ด้านที่ 3  ด้านผลลัพธ ์

ความถูกต้องและ
ความคลอบคลุม 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
3.4 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน                                                                                          

แนวปฏิบัต ิ                     
1 โรงเรียนน าเสนอผลลัพธ์ด้านความพึงพอใจของครูและบุคลากรให้
ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

                    

2 โรงเรียนจัดระบบสนับสนุนครูสอนวิชาศาสนาและวิชาสามัญใน
ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ 

                    

3  โรงเรียนจัดสรรอัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนาและครูสอนวิชา
สามัญเพียงพอพร้อมปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์ 

                    

4  โรงเรียนจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศการท างานของโรงเรียน
เอื้อต่อการท างาน 

                    

5 โรงเรียนสร้างขวัญและก าลังใจต่อครูเพ่ือเพ่ิมความผูกพันในการท างาน                     
6  โรงเรียนเตรียมอัตราก าลังครูสอนวิชาศาสนาอิสลามและวิชา

สามัญเพียงพอพร้อมปฏิบัติงานในทุกสถานการณ์ 

                    

 7 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของครู

และบุคลากร  เพื่อปรับปรุงการด าเนินงานของโรงเรียน 
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แบบประเมินความเหมาะสมของระบบที่ 1 (ต่อ)   
 

 

 
 
 
 
 
 

 
ความสอดคล้องของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศ 

    ด้านที่ 3  ด้านผลลัพธ ์

ความถูกต้องและ
ความคลอบคลุม 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ประโยชน ์

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
3.5 ผลลัพธ์ด้านการมุ่งเน้นลูกค้า                     
แนวปฏิบัต ิ                     
1 โรงเรียนให้ความรู้ทางวิชาการและการฝึกอบรมอาชีพเพื่อส่งเสริม
ให้เกิดรายได้ให้กับ  ผู้ปกครองและชุมชน                    

                    

2 โรงเรียนเปรียบเทียบผลลัพธ์ในแต่ละช่วงเวลาที่นักเรียน ผู้ปกครอง 
และชุมชน มาเข้าเรียนในหลักสูตรและใช้บริการของโรงเรียน     

                    

3 โรงเรียนใช้ผลการประเมินความพึงพอใจและความผูกพันของ
นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชนเพื่อปรับปรุงการด าเนินการของโรงเรียน 

                    

358 



 
359 

 

 

ตอนที่ 2 แบบประเมินความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ ความถูกต้องและความครอบคลุม ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และมีประโยชน์ 
(ร่าง) ระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  
ค าชี้แจง : ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการพิจารณาร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ที่มุ่งเน้น 
การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  และมุ่งเน้นการปฏิบัติการ (ฉบับที่ 1) และโปรดประเมินในแต่ละหัวข้อโดยท า ลงในช่องที่ตรงกับความ
คิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยมีค่าการให้คะแนน ดังนี้  
                   1 หมายถึง น้อยที่สุด      2  หมายถึง น้อย    3  หมายถึง ปานกลาง    4  หมายถึง มาก      5 หมายถึง มากท่ีสุด  

359 

 

 รายการประเมิน 
ความถูกต้องและ
ความคลอบคลุม 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ประโยชน์ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1.ชื่อระบบ                            

2. แผนภาพแสดงระบบ                             

3. แนวคิดและความเป็นมาในการพัฒนาระบบ                     

4. วัตถุประสงค์ของระบบ                             

5. ลักษณะส าคัญของระบบ                             

6. ค าจ ากัดความ                     

7. วิธีการน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ และมุ่งเน้นการปฏิบัติการไปใช้  
7.1 ในระดับสถานศึกษา                     

7.2 ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา/ส านักงานส่งเสริม
การศึกษาเอกชนจังหวัด 
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ตอนที ่3  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ทรงคุณวุฒิ 
...................................................................................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................................................................................. .
..................................................................................................................................................................................................................................  
...................................................................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................................................................  
  

 

 

                                          ผู้วิจัยขอขอบคุณท่านอย่างสูง  
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แบบประเมินความเหมาะสมของระบบ  
บบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ มุ่งเน้น

ผู้ปฏิบัติงานและการวัดผล  การวิเคราะห์  การจัดการความรู้   
(ใช้กับภาคกลาง ร่างท่ี 2) 

  
‘Management System Toward Excellence of Private Islamic School Focused on 

Workforce and Measurement, Analysis, Knowledge Management. 
 

 
ค าชี้แจง 

1. แบบประเมินความคิดเห็นส่วนตัวของท่านเกี่ยวกับ ระบบบริหารสู่ความเป็น
เลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ มุ่งเน้นการวัดผล  การ
วิเคราะห์  การจัดการความรู้และการปฏิบัติงาน ว่ามีความเหมาะสมมากน้อยเพียงใด  

2.แบบประเมินนี้เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ซึ่งมีตัวเลือก 5 ระดับ  โปรด
พิจารณาถึงความเหมาะสมและท าเครื่องหมาย    ลงในช่องที่ตรงกับความเห็นของท่าน 
คือ 

 5 หมายถึง ท่านมีความเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสมมากที่สุด  

  4 หมายถึง ท่านมีความเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสมมาก  

 3 หมายถึง ท่านมีความเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสมปานกลาง  

  2 หมายถึง ท่านมีความเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสมน้อย  

 1 หมายถึง ท่านมีความเห็นว่ารายการนั้นมีความเหมาะสมน้อยที่สุด
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ตอนที่ 1 แบบประเมินความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ของระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ระบบที่ 2  ใช้กับภาคกลาง 
ค าชี้แจง : ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการพิจารณาร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ และโปรด
ประเมินในแต่ละหัวข้อโดยท า ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด โดยมีค่าการให้คะแนน ดังนี้   
                 1 หมายถึง น้อยที่สุด      2  หมายถึง น้อย    3  หมายถึง ปานกลาง    4  หมายถึง มาก      5 หมายถึง มากท่ีสุด 
             

 

รายการประเมินความคิดเห็น  
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
1.ชื่อระบบ                  
2. แผนภาพแสดงระบบ                   
3. แนวคิดและความเป็นมาในการพัฒนาระบบ           
4. วัตถุประสงค์ของระบบ                   
5. ลักษณะส าคัญของระบบ                   
6. ค าจ ากัดความ           
7  องค์ประกอบของระบบ             
       ด้านท่ี 1 ด้านการมุ่งเน้นผู้ปฏิบัติงาน           
       ด้านท่ี 2 ด้านการวัดผล  การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้           

 ด้านท่ี 3  ด้านผลลัพธ ์           

 
      ตอนที่ 1 แบบประเมินความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ  (ต่อ) 
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องค์ประกอบของระบบ  
ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
8. วิธีการน าระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ  
ที่มุ่งเน้น การวัดผล การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  และมุ่งเน้นการปฏิบัติการไปใช ้

          

8.1 ในระดับสถานศึกษา           
8.2 ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา/ส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชนจังหวัด           

           
 
       ตอนที ่2  ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ทรงคุณวุฒิ 

...........................................................................................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................................................................................

...........................................................................................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................................................................................  
ผู้วิจัยขอขอบคุณท่านอย่างสูง  
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ภาคผนวก ข 
 

                 รายชื่อผูท้รงคณุวุฒิ ในการตรวจเคร่ืองมือ 
       รายชื่อผูท้รงคณุวุฒิในการตรวจรา่งระบบ 
    รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่ม 
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3. ดร.อับดุลเลาะห์ หนุ่มสุข อาจารย์ประจ าภาควิชาภาษาอาหรับ คณะ
มนุษยศาสตร์  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

ด้านนโยบาย  

1.ว่าที่ร้อยตรี ดร.อมร  ชัยประสงค์สุข  
 

ศึกษานิเทศก์ระดับ 7 ส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

2. ดร.นภาเดช  บุญเชิดชู ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดบ้านโป่ง สามัคคีคุณูปถัมภ์ 
3. ดร.ศราวุธ อารีย์ ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาอิสลาม ศูนย์เอเซียศึกษา 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ด้านผู้วิจัยทางการศึกษา  
1. ผศ.ดร.วีรพล    อารวรรณ อาจารย์ประจ า มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 
2. ดร.พินดา  วราสุนันท์ 
 

อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน 
 

 
รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือ 

 
ด้านบริหารการศึกษา 
1.ผศ.ดร.วิศรุต  เลาะวิถี  
 
2.ดร.พรภินันท์  เลาะหนับ 

 
อาจารย์ประจ าภาควิชาอิสลามศึกษา 
มหาวิทยาลัยรังสิต 
รองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการโรงเรียนบดินทร์เดชา 4 

http://www.edu.kps.ku.ac.th/images/activity/kaset_fair_Technical_presentations_07-12-2555/index.html
http://www.edu.kps.ku.ac.th/images/activity/kaset_fair_Technical_presentations_07-12-2555/index.html
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ ตรวจร่างระบบ  
 

 

ด้านบริหารการศึกษา  
1. ดร.ศราวุธ  อารีย์ 
 

ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษาอิสลาม ศูนย์เอกเชียศึกษา 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

2. ดร.ชาร์รีฟ  สือนิ ผู้อ านวยการโรงเรียนบ้านอีโยะ 

3.ดร.ปรัชญวรรณ  วนานันท์  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน   ส านักงาน 
เขตพื้นที่ประถมศึกษา  จังหวัดสระแก้ว 

4.ดร.นภาเดช  บุญเชิดชู  ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดบ้านโป่ง สามัคคีคุณูปถัมภ์ 
5. ดร.ค าตัน วิชัยค าจร กริทติน รองผู้อ านวยการโรงเรียนกสิณธรวิทยา 
6.ดร.อัซมี่  อาบูบากา ผู้อ านวยการโรงเรียนพีระยานาวินคลองหินวิทยา 
7.นายประเสริฐ  มัสซารี นายกสมาคมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม  
8.นายอาจินต์  อยู่ดวง ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษา กองนโยบายพิเศษ  

ส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
9.นางศิริลักษณ์ มโนรมย์ ผู้เชี่ยวชาญ ด้านนโยบายและแผน กองนโยบายพิเศษ 

ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
10.นางราตรี ศรีไพรวรรณ ผู้อ านวยการโรงเรียนพระยาประเสริฐสุนทราศรัย 

11.ดร.ปรัชญวรรณ  วนานันท์ 
 

ฝ่ายนโยบายและแผน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สระแก้ว  

12.นายไฟซ้อล บุญรอด 
13.ผศ.ดร.วิศรุต  เลาะวิถี 
 

ผู้อ านวยการโรงเรียนอิสลามศริอยุธยามูลนิธิ 
อาจารย์ประจ าภาควิชาอิสลามศึกษา 
มหาวิทยาลัยรังสิต 

14 ดร.พินดา  วราสุนันท์ 
 

อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์และพัฒนศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก าแพงแสน 

15ว่าที่ร้อยตรี ดรอมร ชัยประสงค์สุข 
16.ดร. พิเชษฐ  โพธิ์ภักดี 

ศึกษานิเทศก์ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน  
หัวหน้ากลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

 

http://www.edu.kps.ku.ac.th/images/activity/kaset_fair_Technical_presentations_07-12-2555/index.html
http://www.edu.kps.ku.ac.th/images/activity/kaset_fair_Technical_presentations_07-12-2555/index.html
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้เชี่ยวชาญและ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องในการสนทนากลุ่มตรวจร่างระบบ 2     

  
ด้านบริหารการศึกษา  
1.นายประเสริฐ  มัสซารี 
 

นายกสมาคมโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามแห่งประเทศ
ไทย  

2.นายอาจินต์  อยู่ดวง ผู้เชี่ยวชาญ ด้านการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน 

3.นางศิริลักษณ์ มโนรมย์ ผู้เชี่ยวชาญ ด้านนโยบายและแผน ส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน  

4.ดร.นภาเดช  บุญเชิดชู ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดบ้านโป่ง สามัคคีคุณูปถัมภ์ 
5.นายไฟซ้อล  บญรอด ผู้อ านวยการโรงเรียนอิสลามศรีอยุธยามูลนิธิ 

6.นายศรายุทธ มีสมรรถ คณะกรรมการยกร่างหลักสูตรแกนกลางอิสลามศึกษา 2551  

7.นายชาญวุฒิ บุญชม อีหม่ามมัสยิดสันติชน  คณะกรรมการบริหารสถานศึกษา
โรงเรียนบดินทร์ เดชา  

8.นางบุษบา แดงวิจิตร รองผู้อ านวยการฝ่ายวิจัยและแผนโรงเรียนอิสลามสันติชน  
9.ดร.วัชรพงษ์ แพร่หลาย รองผู้อ านวยการโรงเรียนสตรีอ่างทอง 

10 ดร.กมลทิพย์ ทองก าแหง ผู้อ านวยการโรงเรียนอนุบาลทองฤทัย  

11.ผศ.ดร.ชญาพิมพ์ อุสาโห อาจารย์ประจ าภาควิชาบริหารการศึกษา จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย  
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ภาคผนวก ค 

หนังสือขอความร่วมมือในการท าวิจัย 
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ที่ ศธ0512.6(2771)/55- 4534                                    คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
                                                                                                        ถนนพญาไท  กรุงเทพมหานคร 10330 
 
                                                                       20  พฤศจิกายน 2555 
 

เรื่อง ขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย 
 
เรียน ว่าที่ร้อยตรี ดร.อมร  ชัยประสงค์สุข 
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 

 ด้วยนายมนัส  บุญชม นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  ภาควิชา
นโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา   อยู่ระหว่างการด าเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ์เรื่อง  
“การพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ” โดยมี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.ชญาพิมพ์ อุสาโห  และศาสตราจารย์ ดร.พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทักษ์    เป็นอาจารย์ที่
ปรึกษาในการนี้ใคร่ขอเชิญท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย   ทั้งน้ีนิสิตผู้วิจัยจะได้ประสานงาน
ในราย ละเอียดต่อไป 
 

 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่านโปรดเป็นผู้ทรงคุณวุฒิดังกล่าวเพื่อประโยชน์ทาง
วิชาการต่อไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสน้ี 
 
 ขอแสดงความนับถือ  
 

 
 

 (รองศาสตราจารย์ ดร.อาชัญญารัตนอุบล) 
รองคณบด ี

ปฏิบัติการแทนคณบดี 

 

   
งานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  ฝ่ายวิชาการ   
โทร. 0-2218-2681-82 ต่อ 612 
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ที่ ศธ 0512.6(2771)/55-   4540                              คณะครุศาสตร ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
                                                                                                      ถนนพญาไท  กรุงเทพมหานคร 10330 
                                                                        25    พฤศจิกายน  2555 
 
เรื่อง ขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลวิจัย 
 

เรียน ผู้อ านวยการโรงเรียน 
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 
 ด้วย    นายมนัส  บุญชม นิสิตหลักสูตรครุศาสตร ดุษฎีบัณฑิต   สาขาวิชา  บริหารการศึกษา  
ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา   อยู่ระหว่างการด าเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ์
เรื่อง  “การพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ ” 
โดยมี  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชญาพิมพ์ อุสาโห และศาสตราจารย์  ดร.พฤทธ์ิ  ศิริบรรณพิทักษ์  เป็น
อาจารย์ที่ปรึกษา ในการนี้นิสิตมีความจ าเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูล ด้วยแบบสอบถามกับครูและผู้บริหาร
ในสถานศึกษาของท่าน ทั้งน้ีนิสิตผู้วิจัยจะได้ประสานงานในรายละเอียดต่อไป 
 
 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่านโปรดอนุญาตให้     นิสิต ได้ท าการเก็บข้อมูลวิจัย
ดังกล่าวเพื่อประโยชน์ทางวิชาการต่อไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสน้ี 
 
 ขอแสดงความนับถือ  
 

 
 

 (รองศาสตราจารย์ ดร.อาชัญญา   รัตนอุบล) 
รองคณบด ี

ปฏิบัติการแทนคณบดี 

 

   
งานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  ฝ่ายวิชาการ   
โทร. 0-2218-2681-82 ต่อ 612 
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ที่ ศธ0512.6(2771)/56-1441                               คณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั                
                                                                                      ถนนพญาไท  กรุงเทพมหานคร 10330 
 
 27 มีนาคม 2556 
 

 

เรื่อง     ขอเชิญเป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
 

เรียน ดร.นภาเดช  บุญเชิดช ู
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย ร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
 

 ด้วยนายมนัส  บุญชม นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  ภาควิชา
นโยบายการจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา  อยู่ระหว่างการด าเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ์เรื่อง  “การ
พัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ”โดยมีผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ดร.ชญาพิมพ์ อุสาโห และศาสตราจารย์ ดร.พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทักษ์ เป็นอาจารย์ที่ปรึกษา    
ในการนี้ใคร่ขอเชิญท่านเป็นผู้ทรงคุณวุฒิตรวจ ร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลาม  ทั้งน้ีนิสิตผู้วิจัยจะได้ประสานงานในรายละเอียดต่อไป 
 

 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่านโปรดเป็นผู้ทรงคุณวุฒิดังกล่าวเพื่อประโยชน์ทาง
วิชาการต่อไป  และขอขอบคุณมาในโอกาสน้ี 
 

                  ขอแสดงความนับถือ    
 

 

   

 (อาจารย์ ดร.จุฑารัตน์ วิบูลผล) 
รองคณบด ี

ปฏิบัติการแทนคณบดี 

   

 
 
งานหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอน  ฝ่ายวิชาการ   
โทร. 0-2218-2681-82 ต่อ 612 
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ที่ ศธ 0512.6(2771)/56- 1450                           คณะครุศาสตร ์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย                         
                                                                                                     ถนนพญาไท  กรุงเทพมหานคร 1033 
 
                                                                                  27 มีนาคม 2556 
 

เรื่อง ขอเชิญผู้ทรงคุณวุฒิเข้าร่วมประชุมกลุ่ม (Focus group) 
 

เรียน นายประเสริฐ มัสซาร ี
 

สิ่งที่ส่งมาด้วย ร่างระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
 

 ด้วยนายมนัส  บุญชม นิสิตหลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาบริหารการศึกษา  
ภาควิชานโยบายการจัดการและความเป็นผู้น าทางการศึกษา  อยู่ระหว่างการด าเนินงานวิจัยวิทยานิพนธ์
เรื่อง  “การพัฒนาระบบบริหารสู่ความเป็นเลิศของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามควบคู่วิชาสามัญ”  
โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ดร.ชญาพิมพ์ อุสาโห และศาสตราจารย์ ดร.พฤทธ์ิ ศิริบรรณพิทักษ์    เป็นอาจารย์
ที่ปรึกษา ในการนีใ้คร่ขอเชิญท่านเข้าร่วมประชุมกลุ่ม (Focus group)  ในวันที่ 9 เมษายน 2556  เวลา 10.00 
น.  ณ ห้อง 407 ชั้น 4 อาคารประชุมสุข อาชวอ ารุง คณะครุศาสตร์  ทั้งน้ีนิสิตผู้วิจัยจะได้ประสานงานใน
รายละเอียดต่อไป 
 

 จึงเรียนมาเพื่อขอความอนุเคราะห์จากท่านโปรดเข้าร่วมประชุมผู้ทรงคุณวุฒิ  ในวันและเวลา
ดังกล่าวเพื่อประโยชน์ทางวิชาการต่อไป  ขอขอบคุณมาในโอกาสน้ี 
 
 ขอแสดงความนับถือ  
 

 

 
  
 (อาจารย์ ดร.จุฑารัตน์ วิบูลผล) 

รองคณบด ี
ปฏิบัติการแทนคณบดี 

 

ฝ่ายวิชาการ หลักสูตรและการสอน 
โทร. 0-2218-2681-82 ต่อ 612 
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ประวัติผู้เขียนวิทยานิพนธ์ 
 

 น ายมนัส บุญชม   เกิดวันที่ 4 สิงหาคม  พ.ศ.2510 ที่จังหวัดกรุงเทพ    ส าเร็จ
การศึกษา คณะศาสนศาสตร์บัณฑิต สาขาหลักการศรัทธาและปรัชญา มหาวิทยาลัยอัล อัซฮัร 
ประเทศอียิปต์  ปีการศึกษา 2538  ส าเร็จการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตร์บัณฑิต สาขาบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ปีการศึกษา 254 6 ส าเร็จการศึกษา หลักสูตร ครุ
ศาสตร์มหาบัณฑิต   สาขาวิชาบริหารการศึกษา ภาควิชานโยบาย การจัดการและความเป็นผู้น า
ทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปีการศึกษา 2549   และเข้าศึกษา
ต่อหลักสูตร ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา ภาควิชานโยบาย การจัดการและ
ความเป็นผู้น าทางการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อปีการศึกษา 2551 
ปัจจุบัน ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนอิสลามสันติชน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


	หน้าปก (ไทย)
	หน้าปก (อังกฤษ)
	หน้าอนุมัติ
	บทคัดย่อ (ไทย)
	บทคัดย่อ (อังกฤษ)
	กิตติกรรมประกาศ
	สารบัญ
	สารบัญตาราง
	สารบัญภาพ
	บทที่ 1 บทนำ
	บทที่ 2 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	บทที่ 3 วิธีดำเนินการวิจัย
	บทที่ 4 ผลการวิเคราห์ข้อมูล
	บทที่ 5 สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
	รายการอ้างอิง
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้เขียน



