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กิตติกรรมประกาý 

รąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýÿ ćĀรĆบÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร ÿćมćรถÿ ćเร็จ

ลุล่üงไปได้ด้üยดี เนื่Ăงจćกได้รĆบคüćมĂนุเครćąĀ์แลąช่üยเĀลืĂจćกคณćจćรย์แลąบุคลćกรต่ćง ๆ ใน

ตลĂดรąยąเüลćกćรด ćเนินโครงงćน ผู้พĆฒนćจึงขĂขĂบคุณในคüćมช่üยเĀลืĂต่ćง ๆ ที่มĂบใĀ้

ดĆงต่Ăไปนี้ 

ผู้ช่üยýćÿตรćจćรย์ ดร. ÿมใจ บุญýิริ Ăćจćรย์ที่ปรึกþćโครงงćน ที่คĂยใĀ้ค ćแนąน ćปรึกþć 

ช้ีแนąแนüคิดในกćรท ćโครงงćน ติดต่ĂกĆบทćงÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร ตลĂดจนช่üยปรĆบปรุงแก้ไข

ข้Ăบกพร่Ăงต่ćง ๆ ด้üยคüćมเĂćใจใÿ่จึงท ćใĀ้โครงงćนนี้ÿ ćเร็จลุล่üงไปได้ด้üยดี 

ผู้ช่üยýćÿตรćจćรย์ ดร.กรุง ÿินĂภิรมย์ÿรćญ กรรมกćรÿĂบโครงงćน ที่ช่üยช้ีแนąจุดที่ขćด

ตกบกพร่ĂงขĂงโครงงćนไป จึงท ćใĀ้โครงงćนนี้มีคüćมÿมบูรณ์มćกยิ่งข้ึน 

รý.ดร.ณĆฐพĆนธ์ กิติÿิน กรรมกćรÿĂบโครงงćน ที่ช่üยตĆ้งค ćถćมต่Ăรูปแบบกćรใช้งćนขĂง

ผู้ใช้งćนซึ่งช่üยช้ีใĀ้เĀ็นถึงจุดที่ต้ĂงปรĆบเพื่ĂใĀ้รąบบĂĂกมćมีคüćมÿมบูรณ์แลąเĀมćąÿมต่ĂลĆกþณą

ขĂงกćรใช้งćน 

คุณĂมรรĆตน์ ýรีÿุรภćนนท์ ผู้Ă ćนüยกćรฝ่ćยเทคโนโลยีÿćรÿนเทýÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร ที่

ใĀ้คüćมไü้üćงใจกĆบทćงผู้จĆดท ćใĀ้ได้มีโĂกćÿพĆฒนćรąบบที่ÿćมćรถน ćไปใช้ได้จริง 

ดร. เชิดüงý์ Āงþ์ýรีจินดć ĀĆüĀน้ćกลุ่มภćรกิจรąบบโครงÿร้ćงพื้นฐćนแลąăćร์ดแüร์

ÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร ที่ใĀ้ค ćแนąน ćแลąช้ีแนąแนüทćงในกćรพĆฒนćรąบบ 

คุณÿมร ไพรýรี ผู้ใĀ้บริกćรกลุ่มภćรกิจÿ่งเÿริมกćรใช้ทรĆพยćกรÿćรÿนเทýÿ ćนĆกงćนüิทย

ทรĆพยćกร ที่คĂยปรąÿćนงćนติดต่ĂกĆบผู้ใĀ้บริกćรคนĂื่น ๆ แลą คĂยใĀ้ค ćแนąน ćรüมถึงช้ีแนą

จุดบกพร่Ăงต่ćง ๆ ในกćรพĆฒนćรąบบตลĂดทุกขĆ้นตĂน 

คุณธนĆช บุญจĆนทร์ ĀĆüĀน้ćกลุ่มภćรกิจจĆดกćรทรĆพยćกรÿćรÿนเทýÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร 

ที่คĂยใĀ้ค ćแนąน ć แลą ช้ีแนąจุดบกพร่Ăงต่ćง ๆ ในกćรพĆฒนćรąบบ 

คุณÿุพิชชć ýรีýิริกุลüĆฒนą ที่คĂยช้ีแนąแลąใĀ้ค ćแนąน ćแก่ผู้พĆฒนćในด้ćนกćรเขียนเü็บไซต์

ตลĂดมćจนÿćมćรถพĆฒนćรąบบนี้ข้ึนมćได ้

ท้ćยÿุดน้ี ขĂขĂบคุณคüćมกรุณćĂĆนดีย่ิงจćกทุกท่ćนที่ได้กล่ćüนćมมćไü้ข้ćงต้น รüมถึงบุคคล

ท่ćนĂื่นที่ไม่ได้กล่ćüนćมไü้ ณ ที่นี้ด้üย ÿ ćĀรĆบคüćมช่üยเĀลืĂแลąค ćแนąน ćต่ćง ๆ  ที่คĂยผลĆกดĆนใĀ้

โครงงćนนี้ปรąÿบผลÿ ćเร็จไปได้ด้üยดี  
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บทท่ี 1 
บทน า 

 ในบทนี้จąĂธิบćยถึงปัญĀćแลąเĀตุผลขĂงโครงงćนนี้เพื่Ăช่üยในกćรแก้ไขปัญĀć

ต่ćงๆที่เกิดข้ึนในกćรด ćเนินกćรขĂงทćงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร 
1.1 คüćมเป็นมćแลąเĀตุผล 

 เนื่Ăงจćกÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร จุāćลงกรณ์มĀćüิทยćลĆย มีจ ćนüนทรĆพยćกรÿćรÿนเทý

เพิ่มข้ึนในทุกปีจนไม่ÿćมćรถจĆดüćงในÿ่üนที่ผู้ใช้บริกćรเข้ćถึงได้ด้üยตนเĂง ทćงÿ ćนĆกงćนüิทย

ทรĆพยćกรจึงมีนโยบćยในกćรน ćทรĆพยćกรÿćรÿนเทýทุกชนิดที่ถูกตีพิมพ์ก่Ăนปี พ.ý. 2540 ย้ćยไป

เก็บในคลĆงที่ผู้ใช้บริกćรไม่ÿćมćรถเข้ćถึงได้ด้üยตนเĂงเป็นจ ćนüนกü่ćÿĂงแÿนรćยกćร จึงเป็นÿćเĀตุ

ใĀ้เมื่Ăผู้ใช้บริกćรต้ĂงกćรทรĆพยćกรÿćรÿนเทýปรąเภทนี้จąต้Ăงเขียนค ćร้Ăงยื่นไü้แก่ ผู้ใĀ้บริกćร 

เพื่ĂใĀ้เจ้ćĀน้ćไปÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýจćกในคลĆงแล้üน ćมćมĂบใĀ้ผู้ใช้บริกćร ซึ่งกćรใĀ้บริกćร

ดĆงกล่ćüมĆกจąเกิดปัญĀćทĆ้งในÿ่üนขĂงผู้ใĀ้บริกćรแลąผู้ใช้บริกćรดĆงต่Ăไปนี้ 

 1. ผู้ใĀ้บริกćรมĆกจąพบปัญĀćคืĂแบบค ćร้Ăงที่ผู้ใช้บริกćรเขียนลćยมืĂที่Ă่ćนยćกจึงน ćมćซึ่ง

     กćรÿืบค้นที่ผิดพลćด  

 2. มีผู้ใĀ้บริกćรมćกกü่ćĀนึ่งคนท ćกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýดĆงกล่ćüซ้ ćซ้ĂนกĆนเพรćą

     เนื่Ăงจćกแบบค ćร้ĂงดĆงกล่ćüไม่ได้มีล ćดĆบขĆ้นตĂนกćรรĆบงćนที่ชĆดเจน 

3. ผู้ใช้บริกćรจąÿćมćรถติดตćมÿถćนąกćรÿืบค้นได้ทćงเดียüคืĂกćรมćติดต่Ăทćงผู้ใĀ้บริกćร

ที่ÿ ćนĆกงćนĄตćมเüลćรćชกćรเป็นรąยą ๆ จนกü่ćจąพบเท่ćนĆ้น ท ćใĀ้ผู้ใช้บริกćรเÿียเüลć

ในกćรเดินทćงĂย่ćงมćก ในแต่ลąüĆนจąมีผู้มćใช้บริกćรในÿ่üนน้ีมćกกü่ć 50 คนต่ĂüĆน  

ซึ่งĀćกมีรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýĄนี้แล้ü จąช่üยใĀ้ผู้ใĀ้บริกćรมีล ćดĆบกćรท ćงćน

ที่ชĆดเจนมćกยิ่งข้ึน ทรćบถึงคüćมต้Ăงกćรล่üงĀน้ćขĂงผู้ใช้บริกćรที่ÿ่งค ćร้Ăงเข้ćมć  แลą ยĆงĂ ćนüย

คüćมÿąดüกแก่กćรÿ่งค ćร้Ăงแลąติดตćมÿถćนąกćรÿืบค้นได้ดียิ่งขึ้น 

 

1.2 üĆตถุปรąÿงค์ 

 เพื่ĂพĆฒนćรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýĄซึ่งจąเข้ćมćช่üยเพิ่มคüćมÿąดüก

แลąลดคüćมซ้ ćซ้ĂนในกćรใĀ้บริกćรติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýที่ไม่ĂนุญćตใĀ้ผู้ใช้บริกćร

เข้ćถึงได้ด้üยตนเĂง 

 



2 
 

 

1.3 ขĂบเขตขĂงโครงงćน 

 1. รąบบที่จąถูกพĆฒนćข้ึนมćนĆ้นจąÿćมćรถใช้งćนได้เฉพćąทรĆพยćกรÿćรÿนเทýขĂง   

     ÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร จุāćลงกรณ์มĀćüิทยćลĆย เท่ćนĆ้น 

 2. รąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýĄนี้จąÿćมćรถใช้งćนติดตćมได้ทĆ้งในกรณีที่

     ผู้ใช้บริกćรไม่ÿćมćรถÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýทĆ่üไปจćกชĆ้นüćงได้ด้üยตนเĂง แลą 

     กรณีที่ต้ĂงกćรใĀ้ผู้ใĀ้บริกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýที่ตีพิมพ์ก่Ăนปี พ.ý. 2540 

 3. ÿ่üนต่ĂปรąÿćนกĆบผู้ใช้ขĂงรąบบนี้ÿćมćรถเลืĂกกćรแÿดงผลได้ในรูปแบบภćþćไทย แลą

     ภćþćĂĆงกฤþ 

 

1.4 ขĆ้นตĂนด ćเนินงćน  

1. ÿ ćรüจแลąÿĂบถćมคüćมต้Ăงกćรจćกผู้ใĀ้บริกćร 

2. ýึกþćข้Ăมูลคüćมรู้ที่จ ćเป็นต้Ăงใช้ในกćรท ćโครงงćน 

3. üิเครćąĀ์แลąĂĂกแบบรąบบ 

4. พĆฒนćรąบบ 

5. ทดÿĂบแลąปรĆบปรุงรąบบ 

6. จĆดท ćเĂกÿćรปรąกĂบโครงงćน 

  

1.5 ปรąโยชน์ท่ีคćดü่ćจąได้รĆบ  

 1. ปรąโยชน์ÿ ćĀรĆบผู้จĆดท ćโครงงćน ได้พĆฒนćทĆกþą 

  1.1 กćรเขียนเü็บไซต์ด้üยภćþć php แลą javascript  

  1.2 กćรĂĂกแบบฐćนข้Ăมูล 

  1.3 กćรĂĂกแบบขĆ้นตĂนกćรท ćงćนขĂงรąบบ 

  1.5 กćรÿื่Ăÿćรแลąกćรรüบรüมคüćมต้Ăงกćรจćกผู้ใĀ้บริกćร 

  1.6 กćรบริĀćรเüลćแลąกćรüćงแผนล ćดĆบขĆ้นตĂนกćรท ćงćน 

  1.7 กćรท ćงćนร่üมกĆนเป็นทีม 

 2. ปรąโยชน์ÿ ćĀรĆบผู้ใĀ้บริกćรÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร  

  2.1 ลดคüćมผิดพลćดกćรท ćงćนขĂงผู้ใĀ้บริกćรเกิดจćกกćรĂ่ćนลćยมืĂไม่ถูกต้Ăง 

  2.2 แÿดงล ćดĆบขĆ้นตĂนกćรท ćงćนที่ชĆดเจนมćกยิ่งข้ึน 

  2.3 ลดคüćมซ้ ćซ้Ăนในกćรท ćงćน 

  2.4 ตรüจÿĂบจ ćนüนค ćร้Ăงในขณąÿ ćนĆกงćนĄปิดท ćกćรได้ 

  2.5 ติดต่Ăแจ้งใĀ้ผู้ใช้บริกćรมćรĆบทรĆพยćกรÿćรÿนเทýได้ผ่ćนจดĀมćย 
       Ăิเล็กทรĂนิกÿ์ 
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  2.6 เก็บÿถิติกćรท ćงćนขĂงผู้ใĀ้บริกćรได ้

  2.7 ลดกćรใช้กรąดćþจćกกćรกรĂกแบบค ćร้ĂงĂĂนไลน์ได้ 

   2.8 ÿร้ćงภćพลĆกþณ์กćรใĀ้บริกćรที่ÿąดüกรüดเร็üกĆบÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร 

 3. ปรąโยชน์ÿ ćĀรĆบผู้ใช้บริกćรÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร 

  3.1 ÿ่งค ćร้Ăงโดยไม่ต้Ăงเดินทćงมćที่ÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร 

  3.2 ÿ่งค ćร้Ăงขณąที่ÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกรปิดท ćกćร 

  3.3 ติดตćมÿถćนąกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýได้ตลĂดเüลć 

  3.4 ทรćบช่ืĂขĂงผู้ใĀ้บริกćรที่รĆบเรื่Ăงกćรติดตćม 

        3.5 ได้รĆบกćรแจ้งเตืĂนทĆนทีĀลĆงจćกที่ผู้ใĀ้บริกćรพบทรĆพยćกรÿćรÿนเทýนĆ้น 

 

1.6 โครงÿร้ćงขĂงรćยงćน 

บทที่ 2 จąกล่ćüถึงทฤþฎีที่เกี่ยüข้Ăง แลą เทคโนโลยีที่ใช้ 

บทที่ 3 จąกล่ćüถึงüิธีกćรĂĂกแบบรąบบ ฐćนข้Ăมูล แลą ขĆ้นตĂนกćรพĆฒนć  

บทที่ 4 จąกล่ćüถึงกćรทดÿĂบรąบบ 

บทที่ 5 จąกล่ćüถึงปัญĀćĂุปÿรรคแลą ข้ĂเÿนĂแนą 

 



 

 

 

บทท่ี 2 

ทฤþฎีท่ีเกี่ยüข้อง 

ในบทนี้จąกล่ćüถึง ทฤþฎี เทคโนโลยีแลąเครื่ĂงมĂืที่เกี่ยüข้ĂงกĆบกćรพĆฒนćรąบบติดตćมกćร

ÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýÿ ćĀรĆบÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร ที่ผู้จĆดท ćได้ท ćกćรýึกþćค้นคü้ć แลąใช้

ในกćรพĆฒนćรąบบ 

2.1 ภćþćเĂชทีเĂ็มแĂล (HTML : Hypertext Markup Language) 

เĂชทีเĂ็มแĂล คืĂ ภćþćคĂมพิüเตĂร์ชนิดĀนึ่งที่ถูกใช้ในกćรแÿดงผลบนĀน้ćขĂง Website 

ĀรืĂที่ถูกเรียกü่ćเü็บเพจ โดยภćþć HTML ถูกพĆฒนćข้ึนแลąก ćĀนดมćตรฐćนโดยĂงค์กร World 

Wide Web Consortium (W3C)  

HTML เป็นภćþćปรąเภท Markup   ÿ ćĀรĆบกćรกćรÿร้ćงเü็บÿร้ćงได้จćกกćรใช้โปรแกรม 

Text Editor ต่ćงๆ เช่น Notepad, Editplus ĀรืĂ จąเป็น PhpStorm Ăย่ćงที่ผู้พĆฒนćเลืĂกใช้ก็ได้ 

ซึ่งช่üยĂ ćนüยคüćมÿąดüกในกćรÿร้ćงĀน้ć HTML ÿ่üนกćรเรียกใช้งćนĀรืĂทดÿĂบกćรท ćงćนขĂง

เĂกÿćร HTML จąใช้โปรแกรมเü็บเบรćü์เซĂร์ เช่น ĂินเทĂร์เน็ตเĂ็กซ์โพเลĂร์  (IE : Internet 

Explorer), กูเกิลโครม (Google Chrome), โมซิลลć ไฟร์ฟĂกซ์ (Mozilla Firefox), ซćฟćรี (Safari), 

โĂเปรć (Opera), แลą เน็ตเÿคป เนüิเกเตĂร์ (Netscape Navigator) เป็นต้น ซึ่งปัจจุบĆนใช้ HTML5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.1 ตัüอย่างโครงÿร้างการเขยีน ภาþาเอชทีเอ็มแอล 
ที่มć:  http://www.scriptingmaster.com/html/basic-structure-HTML-document.asp 
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2.2 ภćþćพเีĂชพ ี(PHP : Hypertext Preprocessor Language) 
ภćþćพีเĂชพี คืĂภćþćคĂมพิüเตĂร์ปรąเภท Scripting Language ภćþćพีเĂชพี นี้ค ćÿĆ่ง

ต่ćงๆจąถูกเก็บĂยู่ในไฟล์ที่เรียกü่ć script แลąเüลćใช้งćนต้ĂงĂćýĆยตĆüแปลงชุดค ćÿĆ่ง ลĆกþณąขĂง

ภćþćพีเĂชพี ที่แตกต่ćงจćกภćþćÿคริปต์แบบĂื่นๆ คืĂ ภćþćพีเĂชพ ีถูกพĆฒนćแลąĂĂกแบบมć เพื่Ă

ใช้งćนในกćรจĆดกćรเĂกÿćรแบบเĂชทีเĂ็มแĂล โดยÿćมćรถÿĂดแทรกĀรĂืแก้ไขเนื้ĂĀćได้โดยĂĆตโนมĆติ 

ดĆงนĆ้นจึงกล่ćüü่ćภćþćพีเĂชพี เป็นภćþćที่เรียกü่ć ภćþćฝั่งเซิร์ฟเüĂร์ (Server-side) ĀรืĂ HTML-

embedded scripting language โดยในทุกๆ ครĆ้งก่Ăนที่เครื่ĂงคĂมพิüเตĂร์ซึ่งใĀ้บริกćรเป็น Web 

server จąÿ่งĀน้ćเü็บเพจที่เขียนด้üยภćþćพีเĂชพี ใĀ้เรć มĆนจąท ćกćรปรąมüลผลตćมค ćÿĆ่งที่มีĂยู่ใĀ้

เÿร็จเÿียก่Ăน แล้üจึงค่Ăยÿ่งผลลĆพธ์ที่ได้ใĀ้เรć ผลลĆพธ์ที่ได้นĆ้นก็คืĂเü็บเพจที่เรćเĀ็นนĆ่นเĂง  ถืĂได้ü่ć

ภćþćพีเĂชพี เป็นเครื่ĂงมืĂที่ÿ ćคĆญชนิดĀนึ่งที่ช่üยใĀ้เรćÿćมćรถÿร้ćงไดนćมิคเü็บเพจ (Dynamic 

Web pages) ĀรืĂ เü็บเพจที่มีกćรโต้ตĂบกĆบผู้ใช้ ได้Ăย่ćงมีปรąÿิทธิภćพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.2 ตัüอย่างค าÿั่งของ ภาþาพีเอชพ ี
ที่มć:  http://codewithawa.com/posts/php-crud-create,-edit,-update-and-delete-posts-

with-mysql-database 
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2.3 ภćþćจćüćÿคริปต์ (JavaScript Language) 

ภćþćจćüćÿคริปต์ถืĂü่ćเป็นĂีกĀนึ่งภćþćคĂมพิüเตĂร์ที่ถูกใช้ÿ ćĀรĆบกćรเขียนโปรแกรมบน

รąบบĂินเทĂร์เน็ต ĀรืĂ เü็บไซต์ ซึ่งได้รĆบคüćมนิยมĂย่ćงÿูง ภćþćจćüć ภćþćจćüćÿคริปต์เป็น ภćþć

ÿคริปต์เชิงüĆตถุ ĀรืĂที่เรียกกĆนü่ć ÿคริปต์ (Script) เช่นเดียüกĆบภćþćพีเĂชพีที่ถูกใช้ในกćรÿร้ćงแลą

พĆฒนćเü็บไซต์ร่üมกĆบ ภćþćเĂชทีเĂ็มแĂล เพื่ĂใĀ้เü็บไซต์ÿćมćรถตĂบÿนĂงผู้ใช้งćนได้มćกข้ึน ซึ่งมี

üิธีกćรท ćงćนในลĆกþณąแปลคüćมแลąด ćเนินงćนไปทีลąค ćÿĆ่ง (Interpret) แลąÿćมćรถท ćงćนใน

ลĆกþณąĂ็Ăบเจ็กโĂเรียลเต็ด (Object Oriented Programming) ที่มีเป้ćĀมćยในกćรĂĂกแบบแลą

พĆฒนćโปรแกรมในรąบบĂินเทĂร์เน็ตด้üยเช่นกĆน ÿ ćĀรĆบผู้เขียนด้üยภćþćเĂชทีเĂ็มแĂล ÿćมćรถ

ท ćงćนข้ćม แพลตฟĂร์ม ได้ โดยท ćงćนร่üมกĆบ ภćþćเĂชทีเĂ็มแĂลแลąภćþćจćüć ได้ทĆ้งทćงฝั่ง                

ลูกข่ćย แลą ทćงฝั่งแม่ข่ćย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.3 ตัüอย่างค าÿั่งของ ภาþาจาüาÿคริปต ์
ที่มć:  https://medium.com/@addyosmani/auto-formatting-javascript-code-style-

fe0f98a923b8 
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2.4    ภćþćซีเĂÿเĂÿ (CSS : Cascading Style Sheet Language) 

Cascading Style Sheet Language คืĂภćþćที่ใช้ในÿ่üนขĂงกćรจĆดรูปแบบกćรแÿดงผล

เĂกÿćรขĂงĀน้ćเĂชทีเĂ็มแĂลโดยที่ภćþćซีเĂÿเĂÿ ÿćมćรถจĆดรูปแบบĀรืĂปรĆบแต่งÿิ่งต่ćง ๆ ในĀน้ć

เĂชทีเĂ็มแĂลĂĆนได้แก่ ÿีขĂงข้Ăคüćม ÿีพื้นĀลĆง ปรąเภทตĆüĂĆกþร แลąกćรจĆดüćงข้Ăคüćม ซึ่งกćร

ก ćĀนดรูปแบบ ĀรืĂ ÿไตล์ (Style) นี้ใช้ĀลĆกกćรขĂงกćรแยกเนื้ĂĀćเĂกÿćรเĂชทีเĂ็มแĂลĂĂกจćก

ค ćÿĆ่งที่ใช้ในกćรจĆดรูปแบบกćรแÿดงผล ก ćĀนดใĀ้รูปแบบขĂงกćรแÿดงผลเĂกÿćร ไม่ข้ึนกĆบเนื้ĂĀć

ขĂงเĂกÿćร เพื่ĂใĀ้ง่ćยต่ĂกćรจĆดรูปแบบกćรแÿดงผลลĆพธ์ขĂงเĂกÿćรเĂชทีเĂ็มแĂลโดยเฉพćąใน

กรณีที่มีกćรเปลี่ยนแปลงเนื้ĂĀćเĂกÿćรบ่ĂยครĆ้ง ĀรืĂต้ĂงกćรคüบคุมใĀ้รูปแบบกćรแÿดงผลเĂกÿćร

เĂชทีเĂ็มแĂลมีลĆกþณąขĂงคüćมเข้ćกĆนทุกĀน้ćเĂกÿćรภćยในเü็บไซต์เดียüกĆน  

 ปรąโยชน์ขĂงภćþćซีเĂÿเĂÿ 

 1. ภćþćซีเĂÿเĂÿ มีÿมบĆติมćกกü่ć tag ขĂงเĂชทีเĂ็มแĂลเช่น กćรก ćĀนดกรĂบใĀ้

ข้Ăคüćม รüมทĆ้งÿี รูปแบบขĂงข้Ăคüćมที่กล่ćüมćแล้ü 

 2. ภćþćซีเĂÿเĂÿ นĆ้นก ćĀนดที่ต้นขĂงไฟล์เĂชทีเĂ็มแĂล ĀรืĂต ćแĀน่งĂื่น ๆ ก็ได้ 

แลąÿćมćรถมีผลกĆบเĂกÿćรทĆ้งĀมด Āมćยถึงก ćĀนดครĆ้งเดียüจุดเดียüก็มีผลกĆบกćรแÿดงผลทĆ้งĀมด

ท ćใĀ้เüลćแก้ไข ĀรืĂปรĆบปรุงท ćได้ÿąดüกไม่ต้Ăงไล่ตćมแก้ tag ต่ćงๆ ทĆ่üทĆ้งเĂกÿćร 

 3. ภćþćซีเĂÿเĂÿ ÿćมćรถก ćĀนดแยกไü้ต่ćงĀćกจćกไฟล์เĂกÿćรเĂชทีเĂ็มแĂลแลą

ÿćมćรถน ćมćใช้ร่üมกĆบเĂกÿćรĀลćยไฟล์ได้ กćรแก้ไขก็แก้เพียงจุดเดียüก็มีผลกĆบเĂกÿćรทĆ้งĀมด 

ซึ่งในกćรพĆฒนćรąบบนี้จąน ć CSS เข้ามาใช้ในการจัดต าแĀน่งของช่องตารางต่างๆ ต าแĀน่ง

การแÿดงผลของตัวอักþร รวมไปถึงปรับแต่งรูปร่างของปุ่มกดภายในเว็บไซต์ใĀ้ดูÿวยงามมากยิ่งข้ึน 
ซึ่งทางผู้พัฒนาจะจัดล าดับของโค้ด CSS ไว้ด้านบนÿุดของทุกไฟล์ภายใน <style … /style > 
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ภาพท่ี 2.4 ตัüอย่างค าÿั่งของ ภาþาซีเอÿเอÿ 
ที่มć:  https://www.theserverside.com/definition/cascading-style-sheet-CSS 

 

 

2.5   ภćþćเĂÿคิüแĂล (SQL : Structured Query Language) 

 ภćþćเĂÿคิüแĂล (SQL) คืĂภćþćที่ใช้เพื่ĂจĆดกćรกĆบฐćนข้Ăมูลโดยเฉพćą เป็นภćþćมćตรćฐćน

บนรąบบฐćนข้ĂมูลเชิงÿĆมพĆนธ์แลąเปน็รąบบเปดิ (Open System) คืĂÿćมćรถใช้ค ćÿĆ่งเĂÿคิüแĂลกĆบ

ฐćนข้Ăมูลชนิดใดก็ได้ แลą ค ćÿĆ่งงćนเดียüกĆนเมื่ĂÿĆ่งงćนผ่ćนรąบบฐćนข้Ăมูลที่แตกต่ćงกĆนจąได้

ผลลĆพธ์เĀมืĂนกĆน จึงท ćใĀ้ÿćมćรถเลืĂกใช้ฐćนข้Ăมูลชนิดใดก็ได้โดยไม่ ยึดติดกĆบฐćนข้Ăมูลใด

ฐćนข้ĂมูลĀนึ่ง ซึ่งภćþć SQL นĆ้นมีโครงÿร้ćงขĂงภćþćที่เข้ćใจง่ćย ไม่ซĆบซ้Ăน มีปรąÿิทธิภćพกćร

ท ćงćนÿูง ÿćมćรถท ćงćนที่ซĆบซ้Ăนได้โดยใช้ค ćÿĆ่งเพียงไม่กี่ค ćÿĆ่ง โดยค ćÿĆ่งขĂง ภćþćเĂÿคิüแĂล ĀลĆก 

ๆ นĆ้นปรąกĂบไปด้üยค ćÿĆ่ง 3 ปรąเภท ดĆงนี้ 
 

1. Data Definition Language (DDL) : เป็นกลุ่มค ćÿĆ่งที่ใช้ในกćรÿร้ćงฐćนข้Ăมูล  กćรก ćĀนด

โครงÿร้ćงข้Ăมูลü่ćมีĀลĆก (Column) ĀรืĂ ÿมบĆต ิ(Attribute) ใด  ชนิดข้Ăมูลเป็นปรąเภทใด 

รüมทĆ้งกćรจĆดกćรด้ćนกćรเพิ่ม แก้ไข ลบ คุณÿมบĆติต่ćงๆใน คüćมÿĆมพĆนธ์ (Relation) แลą

กćรÿร้ćงดĆชนี (Index) 

2. Data Manipulation Language (DML) : เป็นกลุ่มค ćÿĆ่งที่ถืĂเป็นแกนÿ ćคĆญขĂงภćþćเĂÿ

คิüแĂล (SQL)  โดยกลุ่มค ćÿĆ่งเĀล่ćนี้จąใช้ในกćรแก้ไข (Update)   เพิ่ม   ปรĆบปรุงแลąกćร

ดึงข้Ăมูล (Query)  ในฐćนข้Ăมูล ซึ่งĂćจเป็นชุดค ćÿĆ่งในลĆกþณąโต้ตĂบ  ( Interactive 

SQL)  ĀรืĂภćþćÿĂบถćมเชิงโครงÿร้ćงแบบฝังตĆü (Embedded SQL) ก็ได ้ 

https://www.theserverside.com/definition/cascading-style-sheet-CSS
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ค ćÿĆ่งที่Ăยู่ในกลุ่มค ćÿĆ่งแบบดีเĂ็มแĂล 
   1. Select Query ใช้ÿ ćĀรĆบดึงข้Ăมูลท่ีต้Ăงกćร 

   2. Update Query ใช้ÿ ćĀรĆบแก้ไขข้Ăมูล 

   3. Insert Query ใช้ÿ ćĀรĆบกćรเพิ่มข้Ăมูล 

   4. Delete Query ใช้ÿ ćĀรĆบลบข้ĂมูลĂĂกไป 

3. Data Control Language (DCL) : เป็นกลุ่มค ćÿĆ่งที่จąช่üยใĀ้ผู้บริĀćรฐćนข้Ăมูล  (DBA) 

ÿćมćรถคüบคุมฐćนข้Ăมูลเพื่Ăก ćĀนดÿิทธิกćรĂนุญćต (Grant) ĀรืĂกćรยกเลิกกćรเข้ćใช้ 

(Revoke)  ฐćนข้Ăมูล ซึ่งเป็นกรąบüนกćรป้ĂงกĆนคüćมปลĂดภĆยในฐćนข้Ăมูล รüมทĆ้งกćร

จĆดกćรทรćนแซกชĆ่น (Transaction Management)  

 

ปัจจุบĆนมีซĂฟต์แüร์รąบบจĆดกćรฐćนข้Ăมูล (DBMS) ที่ÿนĆบÿนุนกćรใช้ค ćÿĆ่ง SQL เช่น  

Oracle, DB2, MS-SQL, MS-Access นĂกจćกนี้ภćþć SQL ถูกน ćมćใช้เขียนร่üมกĆบโปรแกรมภćþć

ต่ćงๆ เช่น ภćþć C/C++, VisualBasic แลą Java 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2.5 ตัüอย่างค าÿั่งของ ภาþาเอÿคิüแอล 
ที่มć:  https://dzone.com/articles/the-better-way-to-write-sql-query 

 

 

 

 

https://dzone.com/articles/the-better-way-to-write-sql-query
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2.6   แคปช่ć (CAPTCHA : Completely Automated Public Turing Computer and     

       Humans Apart) 

        แคปช่ć คืĂเทคนิคที่ใช้ในกćรทดÿĂบผู้ใช้บริกćรü่ćเปน็มนุþย์จรงิๆ ไม่ใช่โปรแกรมĂĆตโนมĆติ 

(bot) โดยใช้üิธีกćรง่ćยๆ คืĂน ćตĆüĂĆกþรมćแปลงใĀ้เป็นรปูภćพ แล้üถćมผู้ใช้บริกćรü่ćตĆüĂĆกþรใน

รูปภćพนĆ้นคืĂĂąไร เพรćąปกติมนุþย์จąĂ่ćนตĆüĂĆกþรจćกรปูภćพได้โดยไม่รู้ÿกึü่ćต่ćงĂąไรกĆบข้Ăมูล

ตĆüĂĆกþร (text) ทĆ่üไป แต่ÿ ćĀรĆบคĂมพิüเตĂร์จąรู้แค่ü่ćน่ีเปน็ไฟล์ภćพเท่ćนĆ้น แต่ไม่รู้ü่ćเป็นตĆüĂĆกþร

Ăąไร ซึ่งในรąบบนี้จąมีกćรใช้งćนแคปช่ćในÿ่üนĀน้ćที่ใĀ้ผู้ใช้บริกćรÿ่งค ćร้Ăงเพื่Ăป้ĂงกĆนกćรโจมตี

จćกผู้ไมป่รąÿงค์ดีต่Ăรąบบ 

 

2.7   บูÿต์ÿแตรป เüĂร์ชĆน 4 (Bootstrap) 

        บูÿต์แÿตรป คืĂชุดค ćÿĆ่งที่ปรąกĂบด้üยภćþć ซีเĂÿเĂÿ, เĂชทีเĂ็มแĂล แลą จćüćÿคริปตเ์ป็น

ชุดค ćÿĆ่งที่ถูกพĆฒนćข้ึนมćเพื่Ăก ćĀนดกรĂบĀรืĂรปูแบบกćรพĆฒนćเü็บไซต์ในÿ่üนขĂงกćรติดต่ĂกĆบ

ผู้ใช้งćนเü็บไซต์ ĀรืĂทีเ่รียกü่ćÿ่üนติดต่Ăปรąÿćนงćนผู้ใช้ (User Interface) ดĆงนĆ้นบูÿต์แÿตรปจึงถืĂ

ü่ćเป็นชุดโค้ดที่ช่üยใĀ้นĆกพĆฒนćÿ่üนĀน้ćขĂงโปรแกรม (Front-end framework) ซี่งจąถูกใช้งćนกĆบ

กćรพĆฒนćเü็บไซต์ในÿ่üนขĂงกćรแÿดงผล ซึง่แตกต่ćงจćกภćþćปรąเภท Server Side Script Ăย่ćง 

PHP, Python ĀรืĂภćþćĂื่น ๆ 

 
2.8 โปรแกรมพีเĂชพีÿตรĂม เüĂร์ชĆน 2018.2.5 (PhpStorm) 

         โปรแกรมพีเĂชพีÿตรĂมเป็นโปรแกรมปรąเภทไĂดีĂี  ( IDE) ที่ย่Ăมćจćก Integrated 

Development Environment ที่ทćงผู้พĆฒนćโครงกćรนี้เลืĂกใช้ โดยโปรแกรมไĂดีĂนีĆ้นคืĂ เครื่ĂงมืĂ

ที่ช่üยในกćรพĆฒนćโปรแกรมโดยมีÿิ่งĂ ćนüยคüćมÿąดüกต่ćงๆ เช่น ค ćÿĆ่ง Run, Debug ท ćใĀ้ IDE 

เป็นโปรแกรมทีร่üมค ćÿĆ่ง เมนู แลąÿ่üนปรąÿćนงćนผู้ใช้ (GUI) ต่ćง ๆ มćÿร้ćงเป็นโปรแกรมที่มรีูปรć่ง

Āน้ćตćเĀมćąแก่กćรเขียนโปรแกรม 

             ทĆ้งนี้นĂกจćกพีเĂชพีÿตรĂมจąมีคüćมÿćรมćรถในกćรเปน็เครื่ĂงมืĂช่üยในกćรเขียนโปรแกรม

ที่มีÿิ่งĂ ćนüยคüćมÿąดüกมćกมćย พีเĂชพีÿตรĂมยĆงมีคüćมÿćมćรถในกćรดćüน์โĀลดĀรืĂĂĆปโĀลด

ไฟล์ ไปยĆงเüิร์ฟเüĂร์ได้Ăีกด้üยพีเĂชพีÿตรĂมจึงเป็นโปรแกรมยĂดนิยมรąดĆบต้นๆขĂงเĀล่ćนĆกพĆฒนć

ทĆ่üโลกÿ ćĀรĆบกćรเขียนเü็บไซต์แบบมืĂĂćชีพ  
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ภาพท่ี 2.6 Āน้าต่างโปรแกรมพีเอชพีÿตรอม 

ที่มć:  https://sanooei.com/How-PHPStorm-VIM-improves-productivity 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://sanooei.com/How-PHPStorm-VIM-improves-productivity
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2.9 โปรแกรมพีเĂชพีมćยแĂดมิน เüĂร์ชĆน 4.8.5 (phpMyAdmin) 

โปรแกรมพีเĂชพีมćยแĂดมินคืĂโปรแกรมที่ถูกพĆฒนćโดยใช้ภćþćพีเĂชพีเพื่Ăใช้ในกćร

จĆดกćรรąบบฐćนข้ĂมูลมćยเĂÿคิüแĂล (MySQL) แทนกćรใช้ค ćÿĆ่งภćþćเĂÿคิüแĂลเนื่Ăงจćกกćรใช้

ค ćÿĆ่ง ภćþćเĂÿคิüแĂล บćงครĆ้งจąมีคüćมล ćบćกแลąยุ่งยćกในกćรใช้งćน ดĆงนĆ้นจึงมีเครื่ĂงมืĂในกćร

จĆดกćรฐćนข้ĂมูลมćยเĂÿคิüแĂลข้ึนมćเพื่ĂใĀ้ÿćมćรถจĆดกćร ตĆüรąบบจĆดกćรฐćนข้Ăมูล (DBMS) ที่

เป็นมćยเĂÿคิüแĂล (MySQL) ได้ง่ćยแลąÿąดüกยิ่งข้ึน โดยพีเĂชพีมćยแĂดมินถืĂเป็นเครื่ĂงมืĂชนิด

Āนึ่งในกćรจĆดกćรนĆ้นเĂง 

พีเĂชพีมćยแĂดมินเป็นÿ่üนต่Ăปรąÿćนที่ÿร้ćงโดย ภćþćพีเĂชพี ซึ่งใช้จĆดกćรฐćนข้Ăมูล

มćยเĂÿคิüแĂลผ่ćนเü็บเบรćü์เซĂร์โดยÿćมćรถที่จąท ćกćรÿร้ćงฐćนข้ĂมูลใĀม่ แก้ไขฐćนข้Ăมูลไม่ü่ć

จąเป็นกćรเพิ่ม ลบ ĂĆพเดท ĀรืĂท ćกćรÿร้ćงตćรćงเพิ่มเติม แลąยĆงมีฟังก์ชĆนที่ใช้ÿ ćĀรĆบกćรทดÿĂบ

กćรดึงข้Ăมูลด้üยภćþćเĂÿคิüแĂลด้üย 

พีเĂชพีมćยแĂดมินเป็นโปรแกรมปรąเภท MySQL Client ตĆüĀนึ่งที่ใช้ในกćรจĆดกćรข้Ăมูล

มćยเĂÿคิüแĂลผ่ćนเü็บเบรćü์เซĂร์ได้โดยตรงพีเĂชพีมćยแĂดมินตĆüนี้จąท ćงćนบน เü็บเซิรฟเüĂร์เป็น

พีเĂชพีแĂปพลิเคชĆน (PHP Application) ที่ใช้จĆดกćรมćยเĂÿคิüแĂลเซิร์ฟเüĂร์ 
 

 

ภาพท่ี 2.7 Āน้าต่างโปรแกรมพีเอชพีมายแอดมิน 
ที่มć:  https://wpshout.com/mysql-basics-writing-custom-select-statements-

phpmyadmin/ 

 

 

https://wpshout.com/mysql-basics-writing-custom-select-statements-phpmyadmin/
https://wpshout.com/mysql-basics-writing-custom-select-statements-phpmyadmin/
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2.10   โปรแกรมเĂ็กซ์แĂมป์ เüĂร์ชĆน 7.2.1 (XAMPP) 

 โปรแกรมเĂ็กซ์แĂมป์เป็นโปรแกรมĂćปćเช่เü็บเซิร์ฟเüĂร์ (Apache Web Server) ที่ไü้

ÿ ćĀรĆบจ ćลĂงเü็บเซิร์ฟเüĂร์เพื่Ăไü้ทดÿĂบ เü็บไซต์ที่Ăยู่ในขĆ้นตĂนขĂงกćรพĆฒนć โดยที่ ไม่ต้Ăง

เช่ืĂมต่ĂĂินเตĂร์เน็ต ĂีกทĆ้งยĆงง่ćยต่ĂกćรติดตĆ้งแลąใช้งćนโปรแกรมเĂ็กซ์แĂมป์จąมćพร้ĂมกĆบภćþć 

PHP ที่ถูกใช้ในพĆฒนćเü็บแĂพลิเคชĆ่นที่เป็นที่นิยมมćยเĂÿคิüแĂล, ฐćนข้ĂมูลĂćปćเช่ (Apache) จą

ท ćĀน้ćที่ เ ü็บเซิร์ฟเüĂร์ , เพิร์ล (Perl) ĂีกทĆ้งยĆงมćพร้ĂมกĆบไลบรćรี่ÿ ćĀรĆบเข้ćรĀĆÿลĆบข้Ăมูล 

(OpenSSL) แลąพีเĂชพีมćยแĂดมิน 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 2.8 Āน้าต่างโปรแกรมเอ็กซ์แอมป์ 

ที่มć:  https://sourceforge.net/projects/xampp/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://sourceforge.net/projects/xampp/
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2.11 โปรแกรมไฟล์ซีลć เüĂร์ชĆน 3.7.4.1 (Filezilla) 

โปรแกรมที่ใช้ในกćรถ่ćยโĂนไฟล์รąĀü่ćงเครื่ĂงคĂมพิüเตĂร์ขĂงผู้พĆฒนćกĆบเü็บเซิร์ ฟเüĂร์ 

เป็นโปรแกรมที่มีคüćมÿ ćคĆญมćกในกćรพĆฒนćเü็บไซต์ 

 

 

ภาพท่ี 2.9 Āน้าต่างโปรแกรมไฟล์ซลีา 
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บทท่ี 3 

การüิเคราะĀ์และออกแบบระบบ  

ในบทนี้จąกล่ćüถึงüิธีกćรüิเครćąĀ์แลąĂĂกแบบรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกร

ÿćรÿนเทýพร้ĂมทĆ้งรćยลąเĂียดแลąขĆ้นตĂนกćรท ćงćนขĂงโปรแกรม 

 

3.1 บทน ć 

 ปัจจุบĆนกćรใĀ้บริกćรแก่ผู้ใช้บริกćรขĂงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรในกćรÿืบค้นทรĆพยćกร

ÿćรÿนเทýที่Ăยู่ในชĆ้นเก็บĀนĆงÿืĂที่ไม่ĂนุญćตใĀ้ผู้ใช้บริกćรÿćมćรถเข้ćถึงได้ด้üยตนเĂงนĆ้นมีปัญĀć

เกิดข้ึนĀลćยปรąกćรซึ่งมีÿćเĀตุมćจćกĀลćยปัจจĆยทĆ้งทćงฝั่งผู้ใช้บริกćรเช่น ปัญĀćลćยมืĂที่Ă่ćนยćก

จćกกćรกรĂกแบบฟĂร์มเพื่Ăค้นĀćซึ่งท ćใĀ้กćรค้นĀćเกิดคüćมคลćดเคลืĂ่นแลąไม่มปีรąÿิทธิภćพĀรĂื

จąจćกฝั่งผู้ใĀ้บรกิćรที่มกีćรรĆบงćนซ้ ćซ้ĂนĀรĂืตกĀลน่ ซึ่งจćกปัญĀćข้ćงต้นจึงน ćมćซึ่งกćรเริม่ต้นกćร

üิเครćąĀ์แลąĂĂกแบบรąบบข้ึนมćเพื่Ăแก้ไขปัญĀćที่เกิดข้ึนแลąช่üยใĀ้กćรใĀ้บริกćรขĂงÿ ćนĆกüิทย

ทรĆพยćกรมีปรąÿิทธิภćพแลąÿćมćรถตĂบÿนĂงคüćมต้ĂงกćรขĂงผู้ใช้บริกćรได้ 

 

3.2 กćรüิเครćąĀ์ปัญĀć 

 รąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýเกิดข้ึนจćกกćรÿĆมภćþณ์ทćงผู้ใĀ้บริกćรÿ ćนĆก

üิทยทรĆพยćกรที่เกี่ยüข้ĂงกĆบกćรใĀ้บริกćรค้นĀćโดยตรงเพื่ĂใĀ้ทรćบถึงปัญĀćที่เกิดข้ึนซึ่งแบ่ง

ปรąเภทขĂงปัญĀćĂĂกมćเป็น 2 ÿ่üนĀลĆกโดยแบ่งตćมบุคคลทีเ่กี่ยüข้ĂงกĆบขĆ้นตĂนกćรใĀ้บริกćร โดย

ที่ปัญĀćกลุ่มแรกคืĂ  

ปัญĀćที่เกิดจćกผู้ใช้บริกćร 

1. ปัญĀćจćกกćรกรĂกแบบค ćร้Ăงค้นĀćทรĆพยćกรทĆ้งเรื่ĂงลćยมืĂแลą กćรกรĂกข้Ăมูลที่

ผิดพลćด 

ปัญĀćที่เกิดจćกผู้ใĀ้บริกćรÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร 

1. ปัญĀćกćรรĆบค ćร้Ăงไปด ćเนินกćรค้นĀćที่ซ้ ćซ้Ăนซึ่งก่ĂใĀ้เกิดคüćมÿĆบÿนต่Ăฝั่งผู้ใĀ้บริกćร

แลąผู้ใช้บริกćร 

2. ปัญĀćค ćร้ĂงตกĀล่นแลąไม่ถูกน ćไปด ćเนินกćร 

3. ไม่มีกćรบĆนทึกÿถิติในกćรยื่นค ćร้ĂงขĂงผู้ใช้บริกćรĀรืĂกćรด ćเนินกćรขĂงผู้ใĀ้บริกćร 
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จćกปัญĀćที่กล่ćüมćข้ćงต้นจึงĂĂกแบบรąบบที่น ćขĆ้นตĂนกćรด ćเนินงćนÿู่รąบบĂĂนไลน์ทĆ้งĀมด

โดยใĀ้ผู้ใช้บริกćรกรĂกแบบค ćร้Ăงผ่ćนทćงĂĂนไลน์โดยกรĂกแค่ช่ืĂ -นćมÿกุล ĀมćยเลขโทรýĆพท์ 

Ăีเมล โดยที่จąมีกćรÿร้ćงปุ่มไü้ที่Āน้ćค้นĀćĀนĆงÿืĂขĂงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรซึ่งถืĂü่ćเป็นจุดเช่ืĂมต่Ă

รąĀü่ćงรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýเข้ćกĆบรąบบÿćรÿนเทýขĂงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร

เดิมที่มีกćรใช้งćนĂยู่แล้ü ถĆดมćเมื่Ăผู้ใช้กรĂกค ćร้Ăงเรียบร้Ăยแล้üรąบบจąÿ่งค ćร้ĂงดĆงกล่ćüมćยĆงฝั่ง

ขĂงผู้ใĀ้บริกćรเพืĂ่ใĀ้ผูใ้Ā้บริกćรเลĂืกรĆบค ćร้ĂงเพืĂ่ไปด ćเนินกćรจนÿิน้ÿุดกรąบüนกćรโดยที่รąบบจą

มีกćรÿ่งĂีเมลแจ้งเตืĂนไปยĆงผู้ใช้บริกćรทุกครĆ้งที่มีคüćมคืบĀน้ćĀรืĂÿćมćรถติดตćมคüćมคืบĀน้ćได้

ด้üยตนเĂงผ่ćนกćรกรĂกĀมćยเลขรĀĆÿค ćร้ĂงในĀน้ćค้นĀćติดตćมÿถćนą 

 

3.3 กćรĂĂกแบบรąบบแลąขĆ้นตĂนกćรท ćงćนขĂงรąบบ 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.1  แผนภาพแÿดงขั้นตอนการท างานของระบบติดตามการÿืบค้นทรัพยากรÿารÿนเทý 
 

จćกแผนภćพจąแÿดงใĀ้เĀ็นถึงล ćดĆบขĆ้นตĂนในกćรท ćงćนโดยที่แบ่งĂĂกเปน็ 2 ÿ่üนคืĂ ÿ่üน

ขĂงผู้ใช้บริกćรแลą ÿ่üนขĂงผู้ใĀ้บริกćร 

ÿ่üนผู้ใช้บริการ : จąเริ่มต้นที่กćรค้นĀćĀนĆงÿĂืทีต่้ĂงกćรจćกรąบบขĂงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรที่มĂียู่เดมิ

แลąกดปุ่มที่เพิ่มเข้ćมćเพื่ĂใĀ้เช่ืĂมต่ĂกĆบรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýขĆ้นตĂนถĆดมć

คืĂรąบบจąÿ่งข้ĂมูลขĂงĀนĆงÿĂืจćกĀน้ćเü็บไซต์ÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรเข้ćมćยĆงรąบบติดตćมกćรÿืบค้น

ทรĆพยćกรÿćรÿนเทýโดยÿิ่งที่ผู้ใช้กรĂกค ćร้ĂงคืĂ ช่ืĂ -นćมÿกุล ĀมćยเลขโทรýĆพท์ แลąĂีเมล Ăีก

บริกćรĀนึ่งคืĂกćรติดตćมÿถćนąกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýโดยกรĂกĀมćยเลขกćรค้นĀćเพื่Ă

ทรćบถึงคüćมคืบĀน้ćล่ćÿุด 
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ÿ่üนผู้ใĀ้บริการ : ผู้ใĀ้บริกćรจąต้ĂงกรĂกช่ืĂผู้ใช้แลąรĀĆÿในกćรยืนยĆนตĆüตนเพื่Ăที่จąเข้ćÿู่รąบบเมื่Ă

เข้ćมćÿู่รąบบแล้üก็จąเลืĂกรĆบค ćร้Ăงเพื่Ăน ćไปด ćเนินกćรซึ่งมีĂยู่ 2 ขĆ้นตĂนเมื่ĂกดเลืĂกรĆบค ćร้Ăง

แล้üรąบบก็จąท ćกćรบĆนทึกข้Ăมูลไü้เพื่Ăเก็บเป็นÿถิติ ซึ่งĀćกค้นĀćĀนĆงÿืĂพบในขĆ้ นตĂนแรกผู้

ใĀ้บริกćรก็จąกดปุ่ม Found ในกรณีที่ยĆงค้นĀćไม่พบผู้ใĀ้บริกćรก็จąกดปุ่ม Finding รąบบจąท ćกćร

ÿ่งข้Ăมูลค ćร้ĂงไปยĆงแผนกค้นĀćเพื่Ăที่จąค้นĀćĂย่ćงลąเĂียดĂีกครĆ้งแลü้แจ้งผลกćรค้นĀćทćงĂีเมลไป

ยĆงผู้ใช้ผ่ćนกćรกดปุ่ม Found/Not Found 

 

ภาพท่ี 3.2 แผนภาพยูÿเคÿ (use case diagram) ระบบติดตามการÿืบค้นทรัพยากรÿารÿนเทý 
 

 จćกแผนภćพ Use Case จąเĀ็นได้ü่ćรąบบจąมีÿ่üนต่ĂปรąÿćนกĆบผู้ใช้ÿĂงÿ่üน คืĂ ÿ่üน

ผู้ใช้บริกćร แลą ผู้ใĀ้บริกćร (ผู้ใĀ้บริกćร) โดยที่ผู้ใช้บริกćรจąÿćมćรถท ćกćรค้นĀćĀนĆงÿืĂ ÿ่งค ćร้Ăง 

แลą ตรüจÿĂบÿถćนąกćรค้นĀćได้ ในขณąที่ผู้ใĀ้บริกćรจąÿćมćรถเข้ćÿู่Āน้ć Login ได้เพื่ĂจĆดกćรค ć

ร้Ăงที่ผู้ใช้บริกćรÿ่งเข้ćมćในรąบบปรąกĂบด้üย กćรรĆบค ćร้Ăง กćรĂĆพเดทÿถćนąค ćร้Ăง กćรÿ่งĂเีมล

แจ้งเตืĂนผลกćรค้นĀćแก่ผู้ใช้บริกćร แลą ÿćมćรถเข้ćดูÿถิติกćรท ćงćนขĂงตนเĂงได้ 
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Use Case Name : ค้นĀćĀนĆงÿืĂ 
Actor                 : ผู้ใช้บริกćร 

Precondition       : เข้ćเü็บไซต์ขĂงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร 

Postcondition      : พบĀนĆงÿืĂที่ต้Ăงกćร 
Flow of events  : 1. กรĂกรćยลąเĂียดข้ĂมูลขĂงĀนĆงÿืĂลงในช่Ăงกćรค้นĀć 

  2. กดปุ่มค้นĀć 

  3. เลืĂกĀนĆงÿืĂที่ต้Ăงกćรจćกรćยช่ืĂผลกćรค้นĀć 

 

Use Case Name : ÿ่งค ćร้Ăง 

Actor                 : ผู้ใช้บริกćร 

Precondition       : ค้นĀćĀนĆงÿืĂในเü็บไซต์ขĂงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรพบแล้ü 

Postcondition      : ÿ่งค ćร้Ăงได้ถูกÿ่งเข้ćÿู่รąบบ 
Flow of events  : 1. กดปุ่ม Requested Book ในขĂงเü็ปไซต์ขĂงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร 

  2. กรĂก ช่ืĂ-นćมÿกุล Ăีเมล เบĂร์โทรýĆพท์ขĂงผู้ใช้บริกćร  

  3. กรĂก  CAPTCHA ตćมภćพที่เĀ็น 

  4. กดปุ่มยืนยĆนÿ่งค ćร้Ăง 
 

Use Case Name : ตรüจÿĂบÿถćนą 

Actor                 : ผู้ใช้บริกćร 

Precondition       : เคยÿ่งค ćร้Ăงÿ ćเร็จแล้ü 

Postcondition      : แÿดงÿถćนąกćรค้นĀć 

Flow of events  : 1. เลืĂกเมนูตรüจÿĂบÿถćนąกćรค้นĀćในĀน้ćเü็ปไซต์ขĂงÿ ćนĆกüิทย 
     ทรĆพยćกร 

  2. กรĂกĀมćยเลขกćรค้นĀćลĂงในช่ĂงรĆบ Input 

  3. กดปุ่มค้นĀć 
 

Use Case Name : รĆบค ćร้Ăง/ĂĆพเดทÿถćนąกćรค้นĀć 

Actor                 : ผู้ใĀ้บริกćร 

Precondition       : Login ÿ ćเร็จ 
Postcondition      : ค ćร้ĂงถูกĂĆพเดทÿถćนąกćรค้นĀć 

Flow of events  : 1. เลืĂกค ćร้Ăงที่ต้ĂงกćรĂĆพเดทÿถćนą 

  2. กดที่ปุ่ม Accept เพื่ĂĂĆพเดทÿถćนąเป็น มีผู้ใĀ้บริกćรรĆบค ćร้Ăงแล้ü, 
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     กดที่ปุ่ม Delete เพื่Ăลบค ćร้ĂงนĆ้น 
     กดที่ปุ่ม Found เพื่ĂĂĆพเดทÿถćนąเป็น ค้นĀćพบแล้ü,  

     กดที่ปุ่ม Finding เพื่ĂĂĆพเดทÿถćนąเป็น ก ćลĆงค้นĀć ĀรืĂ 

     กดที่ปุ่ม Not Found เพื่ĂĂĆพเดทÿถćนąเป็น ค้นĀćไม่พบ 

  3. กดยืนยĆนด ćเนินกćรĂĆพเดทÿถćนą 

 
Use Case Name : ÿ่งĂีเมลแจ้งเตืĂนผู้ใช้บริกćรกรณีค้นĀćพบ  

Actor                 : ผู้ใĀ้บริกćร 

Precondition       : Login ÿ ćเร็จ 

Postcondition      : Ăีเมลได้ถูกÿ่งไปยĆงผูใช้บริกćร 

Flow of events  : 1. เลืĂกค ćร้Ăงที่ค้นĀćพบแล้ü 

  2. กดยืนยĆนด ćเนินกćรĂĆพเดทÿถćนąü่ć ค้นĀćพบแล้ü 

  3. Ăีเมลถูกÿ่งไปยĆงผู้ใช้บริกćรโดยĂĆตโนมĆติ 

  

Use Case Name : ÿ่งĂีเมลแจ้งเตืĂนผู้ใช้บริกćรกรณีค้นĀćไม่พบ  

Actor                 : ผู้ใĀ้บริกćร 

Precondition       : Login ÿ ćเร็จ 

Postcondition      : Ăีเมลได้ถูกÿ่งไปยĆงผูใช้บริกćร 

Flow of events  : 1. เลืĂกค ćร้Ăงที่ค้นĀćไม่พบ 

  2. กดยืนยĆนด ćเนินกćรĂĆพเดทÿถćนąü่ć ค้นĀćไม่พบ 

  3. เลืĂกเĀตุผลที่ค้นĀćไม่พบ 

  4. กดยืนยĆนกćรÿ่งĂีเมล 

 

 

Use Case Name : ดูÿถิติกćรท ćงćนขĂงผู้ใĀ้บริกćร 

Actor                 : ผู้ใĀ้บริกćร 

Precondition       : Login ÿ ćเร็จ 

Postcondition      : แÿดงÿถิติกćรท ćงćน 

Flow of events  : 1. เลืĂก ปี ค.ý.  

  2. เลืĂก เดืĂน 

  3. เลืĂก รูปแบบกćรแÿดงผล  

      เรียงตćมüĆนที่/เรียงตćมคüćมนิยม/เรียงตćมผลกćรค้นĀć 
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ภาพท่ี 3.3  แผนภาพการไĀลของข้อมูลระบบติดตามการÿืบค้นทรัพยากรÿารÿนเทýระดับท่ี 0 
 

จćกแผนภćพแÿดงกćรไĀลขĂงข้Ăมูลที่เริ่มจćกกćรÿ่งค ćร้ĂงขĂงผู้ใช้บริกćรเข้ćÿู่รąบบ

ติดตćมกćรÿืบค้นüิทยทรĆพยćกรÿćรÿนเทýจćกนĆ้นรąบบจąÿ่งข้ĂมูลใĀ้ผู้ใĀ้บริกćรรĆบไปด ćเนินกćร

ก่Ăนที่จąรćยงćนผลกćรค้นĀćกลĆบมćยĆงรąบบĂกีครĆ้งก่Ăนที่รąบบจąท ćกćรÿ่งต่ĂไปยĆงผูใ้ช้บริกćรผć่น

ทćงĀน้ćจĂแÿดงคüćมคืบĀน้ćในกćรค้นĀćแลąทćงĂีเมล 
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ภาพท่ี 3.4 แผนภาพการไĀลของข้อมูลระบบติดตามการÿืบค้นทรัพยากรÿารÿนเทýระดับท่ี 1 
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 จćกแผนภćพข้ćงต้นเป็นแผนภćพแÿดงกćรไĀลขĂงข้ĂมูลรąดĆบ 1 ซึ่งจąแÿดงรćยลąเĂียด

ขĂงกćรรĆบÿ่งข้ĂมูลภćยในรąบบตĆ้งแต่เริ่มต้นจนจบกรąกćรค้นĀćต่Ă 1 รćยกćรค ćร้Ăงโดยเริ่มจćก

ฝ่ćยผู้ใช้บริกćรที่ÿ่งข้Ăมูลค ćร้Ăงเข้ćมćยĆงรąบบโดยที่ก่ĂนĀน้ćน้ีรąบบจąได้รĆบที่Ăยู่เü็บไซต์จćกĀน้ć

เü็บไซต์กćรค้นĀćĀนĆงÿืĂขĂงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรมćเพื่ĂตĆดรćยลąเĂียดขĂงĀนĆงÿืĂที่ÿ ćคĆญต่ćงๆคืĂ 

ช่ืĂĀนĆงÿืĂ ผู้แต่ง ÿ ćนĆกพิมพ์ แลąĀมćยเลขĂ้ćงĂิงĀนĆงÿืĂ แล้üน ćเข้ćÿู่Āน้ćÿ ćĀรĆบกรĂกฟĂร์มĀลĆง

จćกนĆ้นรąบบจąท ćกćรบĆนทึกค ćร้Ăงลงรąบบฐćนข้Ăมูลแล้üÿ่งค ćร้Ăงไปที่Āน้ćรüมÿ ćĀรĆบผู้ใĀ้บริกćร

เมื่Ăผู้ใĀ้บริกćรรĆบค ćร้Ăงไปด ćเนินกćรรąบบจąเปลี่ยนÿถćนąค ćร้Ăงแล้üน ćไปแÿดงใĀ้เฉพćąผู้

ใĀ้บริกćรท่ćนนĆ้นเĀ็นเท่ćนĆ้นจćกนĆ้นก็เริ่มต้นกรąบüนกćรค้นĀćเมื่ĂมีคüćมคืบĀน้ćผู้ใĀ้บริกćรจąคลิก

ปุ่มตćมผลลĆพธ์เพื่Ăท ćกćรแจ้งไปยĆงผู้ใช้บริกćรซึ่งรąบบจąท ćกćรĂĆพเดทÿถćนąแลąÿ่งข้ĂมูลไปยĆงตĆü

ÿ่งĂีเมลแล้üจึงท ćกćรแจ้งผู้ใช้บริกćร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.5 แผนภาพล าดบั (sequence diagram) ของการÿ่งค าร้องÿืบค้นและการติดตาม

ÿถานะการÿบืค้นจากผู้ใชบ้ริการ 
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จćกภćพข้ćงต้นจąแÿดงใĀ้เĀ็นกćรใĀ้บริกćรแก่ผูใ้ช้บริกćร 2 ÿ่üนโดยที่ÿ่üนแรกคืĂกćรÿ่งค ć

ร้Ăงเพื่Ăÿืบค้นĀนĆงÿืĂโดยเริ่มจćกกćรที่ผู้ใช้บริกćรกดปุ่มÿ่งค ćร้ĂงจćกĀน้ć เü็บไซต์ค้นĀćทรĆพยćกร

ÿćรÿนเทýขĂงทćงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรที่มีĂยู่เดิมจćกนĆ้นจąน ćผูใ้ช้บริกćรเข้ćÿู่Āน้ćÿ ćĀรĆบกรĂกแบบ

ค ćร้Ăงเมื่ĂกรĂกเÿร็จเรียบร้Ăยแล้üรąบบจąท ćกćรÿ่งĂีเมลยืนยĆนกćรÿ่งค ćร้Ăงแลąแÿดงข้Ăมูลกćรÿง่

ค ćร้Ăงพร้ĂมĀมćยเลขค้นĀćเพื่ĂใĀ้ผู้ใช้บริกćรÿćมćรถติดตćมกćรค้นĀćได้ซึ่งถืĂü่ćเป็นกćรใĀ้บริกćร

ÿ่üนที่ 2  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.6 แผนภาพล าดบั (sequence diagram) ÿ่üนการด าเนนิงานของทางฝั่งผู้ใĀ้บริการ 
 

 จćกแผนภćพข้ćงต้นจąแÿดงใĀ้เĀ็นถึงล ćดĆบขĆ้นตĂนกćรด ćเนินงćนค้นĀćขĂงผู้ใĀ้บริกćรโดย

เริ่มต้นที่กćรกรĂกช่ืĂผู้ใช้ (username) แลą รĀĆÿยืนยĆนตĆüตน (password) เพื่Ăที่จąเข้ćÿู่รąบบแล้ü

จึงเลืĂกรĆบค ćร้Ăงแล้üจึงเริ่มต้นด ćเนินกćรค้นĀć ĀćกĀćพบก็จąÿิ้นÿุดกรąบüนกćรท ćงćนพร้ĂมทĆง้ÿง่

Ăีเมลแจ้งผลกćรค้นĀć แต่Āćกไม่พบค ćร้Ăงจąถูกÿ่งต่ĂไปยĆงแผนกค้นĀćเพื่Ăท ćกćรค้นĀćใĀ้ลąเĂียด

ĂีกครĆ้งซึ่งในขĆ้นตĂนน้ีจąมีกćรแจ้งผลกćรค้นĀćแก่ผู้ใช้บริกćรทĆ้งกรณีที่พบแลąค้นĀćไม่พบแล้üÿิ้นÿุด

กรąบüนกćร ทĆ้งนี้ทćงผู้ใĀ้บริกćรÿćมćรถดูปรąüĆติกćรท ćงćนผ่ćนทćงĀน้ć statistics ได้ด้üย 
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3.4  กćรĂĂกแบบฐćนข้Ăมูล 

กćรĂĂกแบบตćรćงข้Ăมูลในรąบบฐćนข้Ăมูลเพื่ĂใĀ้รąบบÿćมćรถท ćงćนได้Ăย่ćงมี

ปรąÿิทธิภćพนĆ้นได้มีกćรĂĂกแบบใĀ้มีตćรćงข้Ăมูล 2 ตćรćงคืĂ ตćรćงข้Ăมูลผู้ใĀ้บริกćร

ÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร (ที่เกี่ยüข้ĂงกĆบÿćยงćนกćรใĀ้บริกćรค้นĀćĀนĆงÿืĂที่ผู้ใช้บริกćรไม่

ÿćมćรถเข้ćถึงได้ด้üยตนเĂง) แลą ตćรćงข้Ăมูลÿ ćĀรĆบเก็บบĆนทึกรćยลąเĂียดขĂงค ćร้Ăง

ค้นĀćทรĆพยćกรÿćรÿนเทý  

ตารางท่ี 3.1 ตารางอธิบายตารางข้อมูลในระบบฐานข้อมลู 
ช่ืĂตćรćง ค ćĂธิบćยตćรćง ข้Ăมูลในตćรćง 

Officer ใช้ÿ ćĀรĆบกćรบĆนทึกข้Ăมูลÿ ćคĆญต่ćงๆขĂงผู้

ใĀ้บริกćรÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร (ที่เกี่ยüข้ĂงกĆบ

กćรใĀ้บริกćรÿืบค้น) 

1. officer_id 

2. officer_name 

3. officer_role 

4. officer_department 

5. officer_phone 

6. officer_username 

7. officer_password 

Request ใช้ÿ ćĀรĆบกćรบĆนทึกข้ĂมูลแลąรćยลąเĂียดที่

ÿ ćคĆญต่ćงๆเกี่ยüกĆบค ćร้Ăงจćกผู้ใช้บริกćร 

1. request_id 

2. request_name 

3. request_email 

4. request_phone 

5. request_title 

6. request_author 

7. request_imprint 

8. request_call 

9. request_url 

10. request_cat 

11. request_date 

12. request_officer_id 

13. request_officer_status 

14. request_officer_date 

15. request_search_status 

16. request_search_date 
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ตารางท่ี 3.2 ตารางอธิบายข้อมลูในระบบฐานข้อมลู 
 

ช่ืĂตćรćง ช่ืĂข้Ăมูลเป็นภćþćไทย ช่ืĂข้Ăมูลเป็นภćþćĂĆงกฤþ ชนิดขĂงข้Ăมูล ค ćĂธิบćยข้Ăมูล 

Officer รĀĆÿปรąจ ćตĆüผู้

ใĀ้บรกิćร 
officer_id int(11) รĀĆÿปรąจ ćตĆüผู้ใĀ้บริกćร 

ช่ืĂ-นćมÿกุลผู้ใĀบ้รกิćร officer_name varchar(100) ช่ืĂ นćมÿกุลผู้ใĀ้บริกćร 

กลุ่มงćน officer_role varchar(50) กลุ่มงćนที่ÿĆงกĆด 

ฝ่ćยงćนทีÿ่ĆงกĆด officer_department varchar(50) ÿ ćĀรĆบบĂกฝ่ćยงćนที่

ÿĆงกĆด 

ĀมćยเลขโทรýĆพทผ์ู้

ใĀ้บรกิćร 

officer_phone varchar(20) ในกรณีที่ต้Ăงกćรติดต่Ă

ผ่ćนทćงโทรýĆพท์ 

ช่ืĂผู้ใช้ขĂงผู้ใĀบ้รกิćร officer_username varchar(50) ช่ืĂผู้ใช้ ĀรืĂ username 

รĀĆÿยืนยĆนตĆüตนขĂงผู้

ใĀ้บรกิćร 

officer_password varchar(50) รĀĆÿยืนยĆนตĆüตน ĀรืĂ 

password 

Request Āมćยเลขกćรค้นĀć request_id int(11) รĀĆÿขĂงค ćร้Ăง 
ช่ืĂผู้ยื่นค ćร้Ăง request_name varchar(100) ช่ืĂผู้ใช้บริกćรที่ยื่นค ćร้Ăง 

Ăีเมลผู้ยื่นค ćร้Ăง request_email varchar(100) Ăีเมลผู้ยื่นค ćร้Ăง 

ĀมćยเลขโทรýĆพทผ์ู้ยื่น

ค ćร้Ăง 

request_phone varchar(20) ĀมćยเลขโทรýĆพท์ผู้ยื่นค ć

ร้Ăง 

ช่ืĂĀนĆงÿĂืที่ต้Ăงกćร

ค้นĀć 

request_title varchar(100) ช่ืĂĀนĆงÿืĂที่ต้Ăงกćรค้นĀć 

ช่ืĂผู้เขียน request_author varchar(100) ช่ืĂผู้เขียนĀนĆงÿĂืที่

ต้Ăงกćรค้นĀć 

ช่ืĂÿ ćนĆกพิมพ ์ request_imprint varchar(100) ÿ ćนĆกพิมพ์ 

เลขĀมู่ĀนĆงÿĂื request_call varchar(50) เลขĂ้ćงĂิงĀนĆงÿืĂ 

ที่Ăยู่เü็บไซตĀ์น้ćค้นĀć

ĀนĆงÿืĂ 

request_url text url Āน้ćเü็บไซต์ทีม่ี

รćยลąเĂียดĀนĆงÿĂืที่

ต้Ăงกćรค้นĀć 
ĀมüดĀมูĀ่นĆงÿืĂ request_cat varchar(5) Category ขĂงĀนĆงÿืĂ 
üĆนเüลćที่ยื่นค ćร้Ăง request_date datetime üĆนเüลćที่ยื่นค ćร้Ăง 
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รĀĆÿปรąจ ćตĆüผู้

ใĀ้บรกิćรที่รĆบค ćร้Ăง 

request_officer_id int(11) รĀĆÿปรąจ ćตĆüผู้ใĀ้บริกćร

ที่รĆบค ćร้Ăง 

ช่ืĂผู้ใĀ้บริกćรรĆบค ćร้Ăง request_officer_status varchar(100) ช่ืĂผู้ใĀ้บริกćรรĆบค ćร้Ăง 

üĆนเüลćที่ผู้ใĀ้บริกćร

รĆบค ćร้Ăง 
request_officer_date datetime üĆนเüลćที่ผู้ใĀ้บริกćรรĆบค ć

ร้Ăง 

ÿถćนąกćรค้นĀć request_search_status int(11) ÿถćนąกćรค้นĀć 

üĆนเüลćที่ข้ึนÿถćนąกćร

ค้นĀćล่ćÿุด 
request_search_date datetime üĆนเüลćที่ ข้ึนÿถćนąกćร

ค้นĀćล่ćÿุด 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



27 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพท่ี 3.7 ER diagram จากโปรแกรมพีเอชพีมายแอดมนิ (phpmyadmin) 
 

จćกแผนภćพ ER diagram จąÿćมćรถเĀ็นตćมลĆกþณąโดยรüมขĂงรąบบฐćนข้Ăมูลที่ใช้กĆบ

รąบบนี้ตćมที่ได้กล่ćüไปข้ćงต้นโดยที่มีตćรćงข้Ăมูล 2 ตćรćงÿ ćĀรĆบบĆนทึกข้Ăมูลต่ćงๆ ที่จ ćเป็นขĂง

ทĆ้งÿ่üนผู้ใĀ้บริกćร แลąรćยลąเĂียดขĂงค ćร้Ăง ซึ่งทĆ้งÿĂงตćรćงที่เĀ็นน้ีต่ćงมีคüćมÿĆมพĆนธ์ในรูปแบบ 

1:M (one to many) กล่ćüคืĂ Āนึ่งค ćร้Ăงจąÿćมćรถมีผู้ใĀ้บริกćรรĆบผิดชĂบได้เพียงคนเดียüแต่ใน

ขณąที่ผู้ใĀ้บริกćรĀนึ่งคนจąÿćมćรถเลืĂกรĆบค ćร้Ăงเพื่Ăที่จąน ćไปด ćเนินกćรได้Āลćยค ćร้Ăง 

 

 



 

 

 

บทท่ี 4 

การพัฒนาและทดÿอบระบบ 

ในบทนี้จąกล่ćüถึงกćรพĆฒนćแลąกćรทดÿĂบรąบบขĂงรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกร

ÿćรÿนเทý ซึ่งปรąกĂบไปด้üย กćรท ćงćนขĂงโค้ดในÿ่üนต่ćงๆ ĂĆลกĂริทึมที่ใช้ Test cases ที่ใช้ใน

กćรทดÿĂบ แลą แบบปรąเมินผลกćรทดÿĂบรąบบโดยผู้ใĀ้บริกćรแลąผู้ใช้บริกćร  

 

4.1 รูปแบบกćรพĆฒนćรąบบ 

รąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýเป็นเü็บแĂปพลิเคชĆนถูกĂĂกแบบใĀ้เป็นรąบบ

ÿ่üนต่ĂขยćยจćกรąบบÿćรÿนเทýขĂงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร จุāćลงกรณ์มĀćüิทยćลĆยที่มีĂยู่แต่เดิมซึ่ง

กćรพĆฒนćรąบบจąใช้ภćþćพีเĂชพีเป็นภćþćĀลĆกในกćรพĆฒนćĂีกทĆ้งยĆงมีกćรใช้ภćþćเĂชทีเĂ็มแĂล

(HTML), ซีเĂÿเĂÿ (CSS) , บูÿต์แÿตร็ป (Bootstrap) , ภćþćเĂÿคิüแĂล (SQL) คüบคู่กĆนไปด้üยใน

ÿ่üนขĂงกćรÿร้ćงฐćนข้Ăมูลจąใช้โปรแกรมพีเĂชพีมćยแĂดมิน 

 

 

4.2    กćรพĆฒนćÿ่üนต่Ăปรąÿćนผู้ใช้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 ภาพท่ี 4.1 ปุ่ม Requested Book ในĀน้าระบบÿารÿนเทýÿ านักüิทยทรัพยากร 
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ภćพด้ćนบนเป็นĀน้ćจĂขĂงรąบบÿćรÿนเทýขĂงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรที่มีĂยู่เดิมซึ่งเป็นĀน้ć

แÿดงรćยลąเĂียดขĂงĀนĆงÿืĂที่ถูกค้นĀćโดยแÿดงÿถćนที่ ĀมćยเลขĀนĆงÿืĂ ÿถćนą แลąĂื่นๆ ซึ่งกรณี

ที่เป็นĀนĆงÿืĂที่ผู้ใช้บริกćรไม่ÿćมćรถเข้ćถึงได้ด้üยตนเĂงจ ćเป็นที่จąต้Ăงติดต่Ăผู้ใĀ้บริกćรโดยกćรÿ่ง

ค ćร้Ăงผ่ćนรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýซึ่งกćรเช่ืĂมต่ĂรąบบเดิมกĆบรąบบที่ถูก

พĆฒนćข้ึนตćมโครงงćนนี้จąท ćโดยÿร้ćงปุ่มข้ึนด้ćนล่ćงตćรćง  (ปุ่มÿีเขียü) ตćมภćพแล้üจึงเข้ćĀน้ć

ÿ ćĀรĆบกรĂกแบบค ćร้Ăงเป็นขĆ้นตĂนต่Ăไป 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.2 Āน้าจอÿ าĀรับกรอกแบบค าร้อง (ภาþาไทย) 
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ภาพท่ี 4.3 Āน้าจอÿ าĀรับกรอกแบบค าร้อง (ภาþาอังกฤþ) 

  
ÿ ćĀรĆบข้Ăมูลที่ผู้ใช้บริกćรจąต้ĂงกรĂกคืĂ  

1. ช่ืĂ-นćมÿกุล 

2. Ăีเมล 

3. ĀมćยเลขโทรýĆพท์ 

     จćกนĆ้นจึงกรĂกรĀĆÿแคปชć (CAPTCHA : Completely Automated Public Turing test to 

tell Computers and Humans Apart) แล้üกดยืนยĆน 
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ภาพท่ี 4.4 Āน้าจอแÿดงรายละเอียดค าร้องท่ีถูกÿ่งไป (ภาþาไทย) 
 

 
ภาพท่ี 4.5 Āน้าจอแÿดงรายละเอียดค าร้องท่ีถูกÿ่งไป (ภาþาอังกฤþ) 
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เมื่Ăผู้ใช้บริกćรกดÿ่งแบบค ćร้ĂงจćกĀน้ćที่แล้üเรียบร้Ăยรąบบจąท ćกćรแÿดงĀน้ćจĂ

รćยลąเĂียดค ćร้Ăงที่ได้ผู้ใช้บริกćรได้กรĂกไปก่ĂนĀน้ćนี้พร้ĂมทĆ้งแÿดงĀมćยเลขค ćร้ĂงมćใĀ้ÿ ćĀรĆบ

กćรติดตćมกćรค้นĀćต่Ăไป 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพท่ี 4.6 Āน้าจอÿ าĀรับตรüจÿอบÿถานะค าร้อง (ภาþาไทย) 

 
ในกรณีที่ผู้ใช้บริกćรต้ĂงกćรทรćบถึงคüćมคืบĀน้ćขĂงกćรค้นĀćÿćมćรถน ćĀมćยเลขค ćร้Ăง

ที่ได้มćĀลĆงจćกกćรÿ่งค ćร้ĂงมćกรĂกในĀน้ćตรüจÿĂบÿถćนąค ćร้Ăงได้โดยมีปุ่มเปลี่ยนภćþćในกรณี

ที่เป็นผู้ใช้บริกćรชćüต่ćงชćติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.7 Āน้าจอÿ าĀรับตรüจÿอบÿถานะค าร้อง (ภาþาอังกฤþ) 
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ภาพท่ี 4.8 Āน้าจอแÿดงÿถานะค าร้อง 
 

 ภćยĀลĆงจćกกćรกรĂกĀมćยเลขค ćร้Ăงเพื่Ăติดตćมÿถćนąกćรค้นĀćเรียบร้Ăยแล้üรąบบจą

แÿดงĀน้ćจĂแÿดงÿถćนąค ćร้Ăงข้ึนมćพร้ĂมทĆ้งแจ้งÿถćนąขĂงค ćร้Ăงล่ćÿุด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.9 Āน้าจอÿ าĀรับการเข้าÿู่ระบบของผู้ใĀ้บริการ 
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 ก่Ăนที่ผู้ใĀ้บริกćรต้Ăงกćรที่จąด ćเนินกćรต่ćงๆในรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกร

ÿćรÿนเทýจ ćเป็นที่จąต้ĂงกรĂกช่ืĂผู้ใช้แลąรĀĆÿ เพื่ĂยืนยĆนตĆüตนก่Ăนเข้ćÿู่รąบบ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4.10 Āน้าจอแÿดงรายการค าร้องท้ังĀมด 
 ภćยĀลĆงจćกกćรÿ่งค ćร้ĂงขĂงผู้ใช้บริกćรค ćร้ĂงทĆ้งĀมดจąถูกÿ่งมćแÿดงที่Āน้ćจĂนี้ÿ ćĀรĆบ

ใĀ้ผู้ใĀ้บริกćรรĆบค ćร้Ăงเพื่Ăน ćไปด ćเนินกćรค้นĀćโดยที่จąแÿดงรćยลąเĂียดขĂงค ćร้Ăงโดยย่Ăไü้ใน 

ตćรćงในกรณีที่ต้Ăงกćรดูค ćร้ĂงโดยลąเĂียดนĆ้นผู้ใĀ้บริกćรÿćมćรถกดดูได้ที่ช่ืĂĀนĆงÿืĂขĂงรćยกćรค ć

ร้ĂงนĆ้นๆโดยกćรเรียงล ćดĆบค ćร้ĂงในĀน้ćนี้จąเป็นกćรเรียงตćมล ćดĆบก่Ăน-ĀลĆง 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.11 Āน้าจอย่อยแÿดงข้อมูลค าร้องโดยละเอียด 
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 เมื่Ăเจ้ćĀน้ćกดที่ช่ืĂĀนĆงÿืĂเพื่ĂดูรćยลąเĂียดขĂงค ćร้Ăงรąบบจąท ćกćรแÿดงĀน้ćจĂ

ย่Ăยเพื่ĂแÿดงรćยลąเĂียดขĂงค ćร้Ăงซึ่งปรąกĂบไปด้üย 

1. Āมćยเลขค ćร้Ăง 

2. ช่ืĂĀนĆงÿืĂ 

3. ช่ืĂผู้เขียนĀนĆงÿืĂ 

4. ĀมćยเลขĀนĆงÿืĂ 

5. ที่Ăยู่เü็บไซต์ขĂงĀน้ćจĂค้นĀćĀนĆงÿืĂในรąบบÿćรÿนเทýÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร 

6. ช่ืĂผู้ÿ่งค ćร้Ăง 

7. ĀมćยเลขโทรýĆพท์ขĂงผู้ÿ่งค ćร้Ăง 

8. ĂีเมลขĂงผู้ÿ่งค ćร้Ăง 

9. ผู้ใĀ้บริกćรที่รĆบผิดชĂบ 

10. üĆนที่ÿ่งค ćร้Ăง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 4.12 Āน้าจอแÿดงรายการค าร้องท่ีรับผิดชอบ 
 

 ภćยĀลĆงที่ผู้ใĀ้บริกćรกดรĆบค ćรĂ้งแล้üรąบบจąÿง่ค ćร้ĂงมćยĆงĀน้ćจĂแÿดงรćยกćรค ćรĂ้งที่ผู้

ใĀ้บริกćรเป็นผู้รĆบผิดชĂบด ćเนินกćรในกรณีที่ค้นĀćพบใĀ้กดปุ่ม Found ĀćกยĆงค้นĀćไม่พบใĀ้กดปุ่ม 

Finding เพื่Ăเตรียมÿ่งใĀ้กĆบแผนกค้นĀćใĀ้ค้นĀćโดยลąเĂียดĂีกครĆ้ง 
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ภาพท่ี 4.13 Āน้าจอแÿดงรายการค าร้องท่ีแผนกค้นĀารับผิดชอบ 

 

 เมื่Ăผ่ćนขĆ้นตĂนกćรค้นĀćตćมค ćร้Ăงโดยผู้ใĀ้บริกćรแล้üแต่ยĆงไม่พบค ćร้Ăงจąถูกÿ่งมćยĆงผูใ้Ā้

บริกćรแผนกค้นĀćเพื่Ăท ćกćรค้นĀćโดยลąเĂียดĂีกครĆ้งซึ่งขĆ้นตĂนน้ีจąเป็นกćรค้นĀćขĆ้นตĂนÿุดท้ćย 
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ภาพท่ี 4.14 Āน้าต่างย่อยท่ีแÿดงขึ้นภายĀลังจากการกดปุ่ม Not Found 
 

 เมื่Ăผู้ใĀ้บริกćรแผนกค้นĀćท ćกćรค้นĀćแล้üแต่ยĆงคงไม่พบĀนĆงÿืĂดĆงกล่ćüจึงจ ćเป็นที่จąต้Ăง

แจ้งไปยĆงผู้ใช้บริกćรเพื่ĂใĀ้ทรćบถึงผลกćรค้นĀćแลąÿćเĀตุที่ไม่พบซึ่งเมื่Ăกดปุ่ม Not Found แล้ü

รąบบจąท ćกćรแÿดงĀน้ćจĂย่Ăยเพื่ĂใĀ้ทćงผู้ใĀ้บริกćรกรĂกÿćเĀตุที่Āćไม่พบซึ่งจąใช้ดรĂปดćüน์

(dropdown) เพื่ĂใĀ้ผู้ใĀ้บริกćรÿćมćรถเลืĂกÿćเĀตุที่ท ćใĀ้กćรÿืบค้นไม่ÿ ćเร็จแบบÿ ćเร็จไü้ 4 ÿćเĀตุ

คืĂ 

1. ĀนĆงÿืĂไม่พร้ĂมใĀ้บริกćรในขณąนี้ 

2. ĀนĆงÿืĂÿูญĀćยจćกรąบบÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกćร 

3. Ăยู่รąĀü่ćงกćรติดตćมĀนĆงÿืĂกลĆบÿู่รąบบ 

4. Ăยู่รąĀü่ćงกćรซ่ĂมแซมปรĆบปรุงĀนĆงÿืĂ 

โดยที่กćรเลืĂกÿćเĀตุในลĆกþณąนี้รąบบจąท ćกćรÿ่งข้ĂคüćมทćงĂีเมลเพื่Ăแจ้งผู้ใช้บริกćรถึง

ผลกćรค้นĀćทĆ้ง  2 ภćþćคืĂ ภćþćไทย แลą ภćþćĂĆงกฤþ 
แลąมีกรณีที่ทćงผู้ใĀ้บริกćรต้ĂงกćรกรĂกด้üยตนเĂงโดยมีตĆüเลืĂก 2 ข้ĂคืĂ 

1. กรĂกเป็นภćþćไทย  

2. กรĂกเป็นภćþćĂĆงกฤþ 
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ภาพท่ี 4.15 ตัüอย่างการÿ่งอีเมลกรณีท่ียืนยันการÿ่งค ารอ้งของผู้ใช้บริการ 
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ภาพท่ี 4.16 ตัüอย่างการÿ่งอีเมลกรณีท่ีรายงานผลการคน้Āาแบบ พบรายการท่ีต้องการค้นĀา 
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ภาพท่ี 4.17 ตัüอย่างการÿ่งอีเมลกรณีท่ีรายงานผลการคน้Āาแบบ ไม่พบรายการท่ีต้องการค้นĀา                                                                                                                                     
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ภาพท่ี 4.18 Āน้าจอเลือกข้อมูลÿถิติการท างาน 
 

เป็นĀน้ćจĂที่ใĀ้ทćงผู้ใĀ้บริกćรเลืĂกกลุ่มข้Ăมูลที่ต้ĂงกćรจąดูโดยมีตĆüเลืĂกจćก 4 กลุ่ม คืĂ  

1. ปี 

2. เดืĂน 

3. ĀมüดĀมู่ĀนĆงÿืĂ 

4. กćรเรียงข้Ăมูลซึ่งÿćมćรถเลืĂกได้ü่ćจąเรียงตćม üĆนที่ คüćมนิยม ĀรืĂ ผลกćรค้นĀć 
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ภาพท่ี 4.19 ตัüอย่างĀน้าจอแÿดงข้อมูลการท างานแบบเรียงข้อมูลตามüันท่ี 

 

เมื่ĂเลืĂกข้Ăมูลที่ต้Ăงกćรจąดูแล้üกดยืนยĆนจąได้ผลลĆพธ์แบบข้ćงต้นโดยจąแÿดงข้Ăมูลต่ćงๆ

ĂĂกมćในรูปแบบขĂงตćรćงซึ่งมีช่ืĂĀนĆงÿืĂ ช่ืĂผู้เขียน ĀมćยเลขĀนĆงÿืĂ ช่ืĂผู้ÿ่งค ćร้Ăง üĆนแลąเüลćที่

มีกćรด ćเนินกćรล่ćÿุด ÿถćนąค ćร้Ăง แลą ผู้ใĀ้บริกćรผู้รĆบผิดชĂบค ćร้Ăง 
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4.3 กćรทดÿĂบรąบบ 

4.3.1 กćรทดÿĂบโดยผู้พĆฒนćรąบบ 

  ในกćรทดÿĂบรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทý ÿćมćรถĂĂกแบบกćร

 ทดÿĂบ แลąมีผลกćรทดÿĂบดĆงนี้ 

  กćรทดÿĂบĂĆลกĂรึทึมในกćรกรĂงพื้นที่ใĀ้บริกćร ÿถćนąขĂงทรĆพยćกรÿćรÿนเทý 

 แลą ตĆดแยกช่ืĂทรĆพยćกรÿćรÿนเทý ผู้แต่ง ÿ ćนĆกพิมพ์ ĀมüดĀมู่ เมื่Ăกด Requested Book

 จćกĀน้ćเü็บไซต์ขĂงÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกรแล้üÿ่งเข้ćÿู่รąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกร

 ÿćรÿนเทý ซึ่งÿćมćรถน ćไปทดÿĂบได้ผลลĆพธ์ดĆงตćรćงที่ 4.3.1 
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ล า

ดับ 
ข้อมูลจากĀนา้เว็บไซตÿ์ านัก 

วิทยทรัพยากร 
อินพุต(Input) ผลลัพธ์ท่ีคาดĀวัง 

(Expected output) 
ผลลัพธ์ท่ีออกมา 

(Actual output) 
1 

 

https://library.car.chula.ac.th/recor
d=b1026008? 
 

  

2 

 

https://library.car.chula.ac.th/recor
d=b1028191? 
 

  

ตารางท่ี 4.3.1  ผลการทดÿอบการกรองเง่ือนไขท่ีก าĀนดและตัดข้อมูลĀนังÿือไปยังĀน้า form 

https://library.car.chula.ac.th/record=b1026008?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1026008?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1028191?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1028191?
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3 

 

https://library.car.chula.ac.th/recor
d=b1032413? 
 

  

4 

 

https://library.car.chula.ac.th/recor
d=b1032423? 
 

  

5 

 

https://library.car.chula.ac.th/recor
d=b1032862? 
 

  

https://library.car.chula.ac.th/record=b1032413?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1032413?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1032423?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1032423?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1032862?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1032862?
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6 

 

https://library.car.chula.ac.th/recor
d=b1033054? 
 

  

7 

 

https://library.car.chula.ac.th/recor
d=b1033085? 
 

 
 

8 

 

https://library.car.chula.ac.th/recor
d=b1311324? 
 

  

https://library.car.chula.ac.th/record=b1033054?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1033054?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1033085?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1033085?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1311324?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1311324?
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9 

 

https://library.car.chula.ac.th/recor
d=b1000044? 
 

  

…     

40 

 

https://library.car.chula.ac.th/rec
ord=b1633937? 

  

41 
 

 https://library.car.chula.ac.th/rec
ord=b1935497? 

 

 

https://library.car.chula.ac.th/record=b1000044?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1000044?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1633937?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1633937?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1935497?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1935497?
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42 

 

https://library.car.chula.ac.th/rec
ord=b2111330? 

  

43 

 

https://library.car.chula.ac.th/rec
ord=b1406934? 

  

44 

 

https://library.car.chula.ac.th/rec
ord=b1114201? 

 

 

https://library.car.chula.ac.th/record=b2111330?
https://library.car.chula.ac.th/record=b2111330?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1406934?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1406934?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1114201?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1114201?


 
49 

 

 

45 

 

https://library.car.chula.ac.th/rec
ord=b1762107? 

  

46 

 

https://library.car.chula.ac.th/rec
ord=b1739221? 

 

 

47  
 

   

https://library.car.chula.ac.th/rec
ord=b1764585? 

 

 

https://library.car.chula.ac.th/record=b1762107?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1762107?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1739221?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1739221?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1764585?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1764585?
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48 

 

https://library.car.chula.ac.th/rec
ord=b1992231? 

  

49 

 

https://library.car.chula.ac.th/rec
ord=b1878038? 

  

50 

 

https://library.car.chula.ac.th/rec
ord=b1739221? 

 
 

https://library.car.chula.ac.th/record=b1992231?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1992231?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1878038?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1878038?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1739221?
https://library.car.chula.ac.th/record=b1739221?
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การทดÿอบการเข้าÿูร่ะบบของผู้ใĀบ้รกิารโดยกรอก ช่ือผู้ใช้ และ รĀัÿผ่าน และ การออกจาก

ระบบด้üยการเลือกที่ปุ่ม Log out ซึ่งÿามารถน าไปทดÿอบได้ผลลัพธ์ดัง ตารางที่ 4.3.2 

 

ตารางท่ี 4.3.2 ผลการทดÿอบการ Log in และ Log out ของผู้ใĀ้บริการ 
ช่ือผู้ใช้ รĀÿัผ่าน ผลลัพธ์ที่คาดĀüัง ผลลัพธ์ที่ได้ ĀมายเĀต ุ

admin admin เข้าÿู่ระบบÿ าเรจ็ เข้าÿู่ระบบÿ าเรจ็  

admin  แจ้งรĀัÿผ่านไม่

ถูกต้อง 

แจ้งรĀัÿผ่านไม่

ถูกต้อง 

ไม่ระบุ

รĀÿัผ่าน 

 admin ไม่ÿามารถกดปุ่ม   

Log in ได ้
ไม่ÿามารถกดปุ่ม   

Log in ได ้

ไม่ระบุช่ือผู้ใช้ 

  ไม่ÿามารถกดปุ่ม   

Log in ได ้

ไม่ÿามารถกดปุ่ม   

Log in ได ้

ไม่ระบุช่ือผู้ใช้

และรĀัÿผ่าน 

hack pass แจ้งช่ือผู้ใช้งาน                   

ไม่ถูกต้อง 

แจ้งช่ือผู้ใช้งาน                 

ไม่ถูกต้อง 

ไม่มีช่ือผู้ใช้นี้ใน

ระบบ 
 

 
 การทดÿอบดÿูถานะค าร้องทีจ่ะถูกเปลี่ยนจากรอผู้ใĀ้บริการอนุมัติค าร้อง ไปเป็น

 ช่ือของผู้ใĀบ้รกิารทีก่ดรบัค าร้อง 

 

ตารางท่ี 4.3.3 ผลการทดÿอบชื่อผูใ้Ā้บริการท่ีรบัผิดชอบ 
ÿถานะค าร้อง 

ก่อนกดรบัค าร้อง 
ช่ือผู้ใĀ้บริการรบัค าร้อง ผลลัพธ์ที่คาดĀüัง ผลลัพธ์ที่ได้ 

รอผู้ใĀ้บริการอนุมัต ิ

ค าร้อง 

ÿมร ไพรýร ี ÿมร ไพรýร ี ÿมร ไพรýร ี

รอผู้ใĀ้บริการอนุมัต ิ

ค าร้อง 

ธนภูมิ เทียüพนิชกิจ ธนภูมิ เทียüพนิชกิจ ธนภูมิ เทียüพนิชกิจ 

รอผู้ใĀ้บริการอนุมัต ิ

ค าร้อง 

นนทüัฒน์ พูนÿุขüัฒนา นนทüัฒน์ พูนÿุขüัฒนา นนทüัฒน์ พูนÿุขüัฒนา 

รอผู้ใĀ้บริการอนุมัต ิ              

ค าร้อง 

ธนัช บุญจันทร ์ ธนัช บุญจันทร ์ ธนัช บุญจันทร ์
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รอผู้ใĀ้บริการอนุมัต ิ              

ค าร้อง 

เชิดüงý์ Āงþ์ýรีจินดา เชิดüงý์ Āงþ์ýรีจินดา เชิดüงý์ Āงþ์ýรีจินดา 

 

 

 การทดÿอบดเูลขÿถานะการค้นĀาในฐานข้อมลูĀลังถูกผู้ใĀบ้ริการอัพเดทÿถานะการ

 ค้นĀาในĀน้าต่างๆ 

 
ตารางท่ี 4.3.4 ผลการทดÿอบการเปลีย่นÿถานะการค้นĀา 

ÿถานะก่อน

ถูกอัพเดท 
ปุ่มทีผู่้ใĀบ้ริการกดเลือก ผลลัพธ์ที่คาดĀüัง ผลลัพธ์ที่ได้ ĀมายเĀต ุ

1 Accept 2 2 1 = รอผู้ใĀบ้รกิารอนมุัต ิ

2 = ก าลังค้นĀา 
2 Found 4 4 2 = ก าลังค้นĀา 

4 = ค้นĀาพบแล้ü 

2 Finding 3 3 2 = ก าลังค้นĀา 

3 = ก าลังค้นĀา 

3 Found 4 4 3 = ก าลังค้นĀา 

4 = ค้นĀาพบแล้ü 

3 Not found 5 5 3 = ก าลังค้นĀา 

5 = ค้นĀาไม่พบ 
 
 
 
 
 
 
 

 การทดÿอบค าÿั่ง Query ÿถิติการท างานของผู้ใĀบ้ริการเมือ่เลือกด้üยตัüกรองชนิด

 ต่างๆ 
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ตารางท่ี 4.3.5 ผลการทดÿอบการ Query ข้อมูลทางÿถติิการท างาน 
ตัüกรองทีเ่ลอืก ผลลัพธ์ที่คาดĀüัง ผลลัพธ์ที่ได้ 

ปี ค.ý.: 2019 
เดือน: ตลอดป ี

Category: ทุกĀมüด 

เรียงตาม: üันที่ 

$query = "SELECT * FROM request 

WHERE YEAR (request_date) = '$year' 

AND request_officer_status = '$name' 

AND (request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5') ORDER BY 

request_date asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 

$query = "SELECT * FROM request 

WHERE YEAR (request_date) = '$year' 

AND request_officer_status = '$name' 

AND (request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5') ORDER BY 

request_date asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 
ปี ค.ý.: 2019 
เดือน: ตลอดป ี

Category: ทุกĀมüด 

เรียงตาม: คüามนิยม 

$query4 = "SELECT * FROM request 

WHERE YEAR (request_date) = '$year' 

AND request_officer_status = '$name' 

AND (request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5' )  ORDER 

BY request_search_status , 

request_date asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 

$query4 = "SELECT * FROM request 

WHERE YEAR (request_date) = '$year' 

AND request_officer_status = '$name' 

AND (request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5' )  ORDER BY 

request_search_status , request_date 

asc" or die("Error:" . mysqli_error()); 

ปี ค.ý.: 2019 
เดือน: ตลอดป ี

Category: ทุกĀมüด 

เรียงตาม: ผลการค้นĀา 

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND  request_officer_status = 

'$name' AND (request_search_status = 

'4' OR request_search_status = '5')  

GROUP BY request_search_status asc" 

or die("Error:" . mysqli_error()); 

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND  request_officer_status = 

'$name' AND (request_search_status = '4' 

OR request_search_status = '5')  GROUP 

BY request_search_status asc" or 

die("Error:" . mysqli_error()); 
ปี ค.ý.: 2019 
เดือน: มกราคม 

Category: ทุกĀมüด 

เรียงตาม: üันที่ 

$query = "SELECT * FROM request 

WHERE YEAR (request_date) = '$year' 

AND MONTH (request_date) = '$month' 

AND request_officer_status = '$name' 

AND (request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5') ORDER BY 

request_date asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 

$query = "SELECT * FROM request 

WHERE YEAR (request_date) = '$year' 

AND MONTH (request_date) = '$month' 

AND request_officer_status = '$name' 

AND (request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5') ORDER BY 

request_date asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 
ปี ค.ý.: 2019 
เดือน: มีนาคม 

Category: ทุกĀมüด 

เรียงตาม: คüามนิยม 

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND MONTH (request_date) = 

'$month' AND request_officer_status = 

'$name' AND (request_search_status = 

'4' OR request_search_status = '5')  

GROUP BY request_call asc" or 

die("Error:" . mysqli_error()); 

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND MONTH (request_date) = 

'$month' AND request_officer_status = 

'$name' AND (request_search_status = '4' 

OR request_search_status = '5')  GROUP 

BY request_call asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 
ปี ค.ý.: 2019 
เดือน: ธันüาคม 

Category: ทุกĀมüด 

เรียงตาม: ผลการค้นĀา 

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND  MONTH (request_date) = 

'$month' AND request_officer_status = 

'$name' AND (request_search_status = 

'4' OR request_search_status = '5')  

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND  MONTH (request_date) = 

'$month' AND request_officer_status = 

'$name' AND (request_search_status = '4' 

OR request_search_status = '5')  GROUP 
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GROUP BY  request_search_status asc" 

or die("Error:" . mysqli_error()); 
BY request_search_status asc" or 

die("Error:" . mysqli_error()); 
ปี ค.ý.: 2019 
เดือน: มกราคม 

Category: จุลÿาร 

เรียงตาม: üันที่ 

$query = "SELECT * FROM request 

WHERE YEAR (request_date) = '$year' 

AND MONTH (request_date) = '$month' 

AND request_officer_status = '$name' 

AND request_cat = '$cat' AND 

(request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5') ORDER BY 

request_date asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 

$query = "SELECT * FROM request 

WHERE YEAR (request_date) = '$year' 

AND MONTH (request_date) = '$month' 

AND request_officer_status = '$name' 

AND request_cat = '$cat' AND 

(request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5') ORDER BY 

request_date asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 
ปี ค.ý.: 2019 
เดือน: มีนาคม 

Category: ภาþา 

เรียงตาม: คüามนิยม 

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND MONTH (request_date) = 

'$month' AND request_cat = '$cat' AND 

request_officer_status = '$name' AND 

(request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5')  GROUP BY 

request_call asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND MONTH (request_date) = 

'$month' AND request_cat = '$cat' AND 

request_officer_status = '$name' AND 

(request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5')  GROUP BY 

request_call asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 

ปี ค.ý.: 2019 
เดือน: ธันüาคม 

Category: ýาÿนา 

เรียงตาม: ผลการค้นĀา 

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND  MONTH (request_date) = 

'$month' AND request_officer_status = 

'$name' AND request_cat = '$cat' AND 

(request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5')  GROUP BY 

request_search_status asc" or 

die("Error:" . mysqli_error()); 

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND  MONTH (request_date) = 

'$month' AND request_officer_status = 

'$name' AND request_cat = '$cat' AND 

(request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5')  GROUP BY 

request_search_status asc" or die("Error:" 

. mysqli_error()); 
ปี ค.ý.: 2019 
เดือน: ตลอดป ี

Category: ÿังคมýาÿตร ์

เรียงตาม: üันที่ 

$query = "SELECT * FROM request 

WHERE YEAR (request_date) = '$year' 

AND request_officer_status = '$name' 

AND request_cat = '$cat' AND 

(request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5') ORDER BY 

request_date asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 

$query = "SELECT * FROM request 

WHERE YEAR (request_date) = '$year' 

AND request_officer_status = '$name' 

AND request_cat = '$cat' AND 

(request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5') ORDER BY 

request_date asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 
ปี ค.ý.: 2019 
เดือน: ตลอดป ี

Category: üรรณกรรม 

เรียงตาม: คüามนิยม 

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND request_officer_status = 

'$name' AND request_cat = '$cat' AND 

(request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5')  GROUP BY 

request_call asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND request_officer_status = 

'$name' AND request_cat = '$cat' AND 

(request_search_status = '4' OR 

request_search_status = '5')  GROUP BY 

request_call asc" or die("Error:" . 

mysqli_error()); 

ปี ค.ý.: 2019 
เดือน: ตลอดป ี

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND  MONTH (request_date) = 

'$month' AND request_officer_status = 

$query2 = "SELECT , COUNT() FROM 

request WHERE YEAR (request_date) = 

'$year' AND  MONTH (request_date) = 

'$month' AND request_officer_status = 
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Category: เทคโนโลย ี

เรียงตาม: คüามนิยม 

'$name' AND (request_search_status = 

'4' OR request_search_status = '5')  

GROUP BY request_search_status asc" 

or die("Error:" . mysqli_error()); 

'$name' AND (request_search_status = '4' 

OR request_search_status = '5')  GROUP 

BY request_search_status asc" or 

die("Error:" . mysqli_error()); 
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4.3.2 กćรทดÿĂบโดยผู้ใช้บริกćร 

ผลการทดÿอบฟังก์ชันการท างานและการทดÿอบการใช้งานโดยผู้ใช้บริการจ านวน 
4 คน ได้ผลการทดÿอบดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.3.6 ผลการทดÿอบโดยผู้ใชบ้ริการ 

ประเด็น / Āัวข้อ การพิจารณา ใช่ ไม่ 
1. ทดÿอบฟังก์ชันการท างาน  
   1.1 การดึงข้อมูลจากเว็บไซต์ÿ านักวิทยทรัพยากรไปยังระบบท างานได้
อย่างถูกต้อง 

4 คน - 

   1.2 ระบบ CAPTCHA ÿามารถท างานได้อย่างถูกต้อง 4 คน - 
   1.3 ระบบÿ่งอีเมลยืนยันการÿ่งค าร้องท างานได้อย่างถูกต้อง 4 คน - 
   1.4 ระบบÿ่งอีเมลแจ้งผลการค้นĀาท างานได้อย่างถูกต้อง 4 คน - 
   1.5 ระบบตรวจÿอบÿถานะการค้นĀาผ่านเว็บไซต์ท างานได้อย่างถูกต้อง 4 คน - 

 
ประเด็น / Āัวข้อ การพิจารณา ดีเย่ียม 

(5) 
ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ค่าเฉลี่ย 
(คะแนน) 

2. ทดÿอบการใช้งานภาพรวมของระบบ  
    2.1 ความเĀมาะÿมของต าแĀน่งปุ่ม 
          ต่างๆ 

1 คน 3 คน - - - 4.25 

    2.2 ความเĀมาะÿมของฟอนต์ 
          ตัวอักþร 

- 2 คน 2 คน - - 3.50 

    2.3 ความเĀมาะÿมของขนาด 
          ตัวอักþร 

2 คน 1 คน 1 คน - - 4.25 

    2.4 ความเĀมาะÿมในการใช้ÿีของ 
          ตัวอักþร 

1 คน 2 คน 1 คน - - 4.00 

    2.5 ความเĀมาะÿมในการใช้ÿีของปุ่ม 
          ต่างๆ 

2 คน 2 คน - - - 4.50 

    2.6 ความง่ายต่อการเข้าใจระบบ 2 คน 2 คน - - - 4.50 
    2.7 ความง่ายต่อการใช้งานระบบ 2 คน 2 คน - - - 4.50 

 

 

 

 

 



 
57 

 

 

 

4.3.3 กćรทดÿĂบโดยผู้ใĀ้บริกćร 

ผลการทดÿอบฟังก์ชันการท างานและการทดÿอบการใช้งานโดยผู้ใĀ้บริการจ านวน 
6 คน ได้ผลการทดÿอบดังนี้ 

 
ตารางท่ี 4.3.7 ผลการทดÿอบโดยผู้ใĀ้บริการ 

ประเด็น / Āัวข้อ การพิจารณา ใช่ ไม่ 
1. ทดÿอบฟังก์ชันการท างาน  
   1.1 การดึงข้อมูลจากเว็บไซต์ÿ านักวิทยทรัพยากรไปยังระบบท างานได้
อย่างถูกต้อง 

6 คน - 

   1.2 ค าร้องÿามารถÿ่งไปยังผู้ใĀ้บริการได้อย่างถูกต้อง 6 คน - 
   1.3 ระบบ Log in ÿามารถท างานได้อย่างถูกต้อง 6 คน - 
   1.4 ผู้ใĀ้บริการÿามารถอัพเดทÿถานะของค าร้องได้ 6 คน - 
   1.5 อีเมลÿามารถÿ่งไปยังผู้ÿ่งค าร้องได้อย่างถูกต้อง 6 คน - 
   1.6 อีเมลมีเนื้อĀาที่ถูกต้อง 6 คน - 
   1.7 ระบบแÿดงÿถิติการท างานของผู้ใĀ้บริการได้อย่างถูกต้อง 6 คน - 
   1.8 ระบบแÿดงÿถานะการÿืบค้นได้อย่างถูกต้อง 6 คน - 
   1.9 ระบบÿามารถแÿดงผลในรูปแบบภาþาไทยได้อย่างถูกต้อง 6 คน - 
   1.10 ระบบÿามารถแÿดงผลในรูปแบบภาþาอังกฤþได้อย่างถูกต้อง 6 คน - 

 
ประเด็น / Āัวข้อ การพิจารณา ดีเย่ียม 

(5) 
ดี 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

พอใช้ 
(2) 

ควรปรับปรุง 
(1) 

ค่าเฉลี่ย 
(คะแนน) 

2. ทดÿอบการใช้งานภาพรวมของระบบ  
    2.1 ความเĀมาะÿมของต าแĀน่งปุ่ม 
          ต่างๆ 

- 5 คน 1 คน - - 3.83 

    2.2 ความเĀมาะÿมของฟอนต์ 
          ตัวอักþร 

1 คน 4 คน 1 คน - - 4.00 

    2.3 ความเĀมาะÿมของขนาด 
          ตัวอักþร 

1 คน 4 คน 1 คน - - 4.00 

    2.4 ความเĀมาะÿมในการใช้ÿีของ 
          ตัวอักþร 

1 คน 4 คน 1 คน - - 4.00 

    2.5 ความเĀมาะÿมในการใช้ÿีของปุ่ม  
           ต่างๆ 

- 5 คน 1 คน - - 3.83 

    2.6 ความง่ายต่อการเข้าใจระบบ 3 คน 2 คน 1 คน - - 4.33 
    2.7 ความง่ายต่อการใช้งานระบบ 4 คน 1 คน 1 คน - - 4.50 

 



 

 

 

บทท่ี 5 
ปัญĀาอุปÿรรคในการด าเนินงานและข้อเÿนอแนะ 

ในบทนี้จąกล่ćüถึงปัญĀćĂุปÿรรคในกćรด ćเนินงćนแลą ข้ĂเÿนĂแนą ขĂงกćรพĆฒนćรąบบ

ติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýÿ ćĀรĆบÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร 

 

5.1 ปัญĀćĂุปÿรรคในกćรด ćเนินงćน 

กćรท ćงćนพĆฒนćรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýÿ ćĀรĆบÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร

เป็นกćรท ćงćนในลĆกþณąกลุ่ม (นิÿิต 2 คน) ĂีกทĆ้งเป็นกćรท ćงćนร่üมกĆนกĆบทćงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร

ด้üยปัญĀćที่เกิดข้ึนÿ่üนใĀญ่จึงมćจćกกćรÿื่Ăÿćรที่เกิดคüćมคลćดเคลื่ĂนกĆนบ่ĂยครĆ้ง ทĆ้งกĆบฝั่งทćง

ÿ ćนĆก üิทยทรĆพยćกรเพรćąมีกćรติดต่ĂกĆนĀลćยฝ่ćย Āลćยบุคคล ท ćใĀ้คüćมต้Ăงกćร 

(requirements) มีกćรเปลี่ยนแปลงบ่ĂยครĆ้ง ĀรืĂภćยในกลุ่มเĂงก็มีปัญĀćĀลćยๆ ครĆ้งทĆ้งจćกเรื่Ăง

คüćมคืบĀน้ćในกćรท ćโครงงćนที่มีคüćมล่ćช้ćในĀลćยÿ่üนงćน กćรÿื่ĂÿćรกćรรĆบÿćรที่คลćดเคลื่Ăน 

กćรไม่เข้ćใจกĆนแลąลĆกþณąกćรท ćงćนที่แตกต่ćงกĆนจึงท ćใĀ้เกิดปัญĀćĂุปÿรรคĀลćยĂย่ćงรąĀü่ćง

กćรพĆฒนćรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทý 

 

5.2 ข้ĂเÿนĂแนą 

กćรพĆฒนćรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýÿ ćĀรĆบÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรในครĆ้งนี้

ท ćใĀ้ เĀ็นถึงคüćมจ ćเป็นในกćรท ć เĂกÿćรคüćมต้Ăงกćรด้ćนซĂฟต์แüร์  (SRS : Software 

Requirement Document) เพื่ĂใĀ้เกิดคüćมเข้ćใจตรงกĆนแลąลดปัญĀćĂĆนเกิดจćกกćรÿื่ĂÿćรทĆ้ง

รąĀü่ćงผู้พĆฒนćเĂงแลąรąĀü่ćงผู้พĆฒนćกĆบผู้ใช้งćน (ÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร) ดĆงนĆ้นทุกๆครĆ้งที่มีกćร

พĆฒนćโครงกćรใดก็ตćมคüรท ćเĂกÿćรนี้ไü้เพื่Ăช่üยใĀ้กćรพĆฒนćโครงกćรเป็นไปĂย่ćงรćบรื่น แลąกćร

ท ćงćนภćยในกลุ่มคüรที่จąมีกćรพูดคุยÿื่ĂÿćรรąĀü่ćงกĆนใĀ้มćกข้ึนกü่ćนี้ทĆ้งนี้เพื่ĂใĀ้เกิดคüćมเข้ćใจ

รąĀü่ćงกĆน ปัญĀćที่แต่ลąฝ่ćยพบเพรćąกćรพูดคุยÿื่Ăÿćรที่น้ĂยเกินไปนĆ้นĂćจจąท ćใĀ้เกิดปัญĀćใน

กćรท ćงćนมćกขึ้นกü่ćเดิมในĀลćยๆด้ćนแลąเป็นเĀตุใĀ้เกิดผลกรąทบต่ĂกćรพĆฒนćโครงกćรได้ 
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5.3 กćรแก้ไขปัญĀć 
ทุกครĆ้งที่เกิดปัญĀćรąĀü่ćงกćรท ćงćนพĆฒนćรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทý

ÿ ćĀรĆบÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรจąมีกćรพูดคุยเพื่Ăท ćคüćมเข้ćใจแก้ไขปรąเด็นที่มีกćรเข้ćใจที่ไม่ตรงกĆน 

แลąĀćทćงแก้ไขปัญĀćที่เกิดข้ึนทĆ้งภćยในกลุ่มเĂงแลąกĆบทćงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรเพื่ĂใĀ้กćรพĆฒนć

ÿćมćรถด ćเนินต่Ăไปได้จนเÿร็จÿิ้น



 

 

 

รายการอ้างอิง 
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ภาคผนüก ก 
แบบเÿนอĀัüข้อโครงงาน รายüิชา 2301399 Project Proposal 

ปีการýึกþา 2561 

ช่ืĂโครงงćน (ภćþćไทย) รąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýÿ ćĀรĆบÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร 

ช่ืĂโครงงćน (ภćþćĂĆงกฤþ) Information Resources Search Tracking System for  

 Office of Academic Resources 

Ăćจćรย์ที่ปรึกþć ผý. ดร. ÿมใจ บุญýิริ 
ผู้ด ćเนินกćร 1. นćยธนภูมิ เทียüพนิชกิจ เลขปรąจ ćตĆüนิÿิต 5833634523 

 2. นćยนนทüĆฒน์ พูนÿุขüĆฒนć เลขปรąจ ćตĆüนิÿิต 5833635123 

 ÿćขćüิชćüิทยćกćรคĂมพิüเตĂร์ ภćคüิชćคณิตýćÿตร์แลąüิทยćกćรคĂมพิüเตĂร์ 

 คณąüิทยćýćÿตร์ จุāćลงกรณ์มĀćüิทยćลĆย 

_______________________________________________________________________________________________________   

 

ĀลักการและเĀตุผล 

เนื่Ăงจćกÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร จุāćลงกรณ์มĀćüิทยćลĆย มีจ ćนüนทรĆพยćกรÿćรÿนเทýเพิ่มข้ึน

ในทุกปีจนไม่ÿćมćรถจĆดüćงในÿ่üนที่ผู้ใช้บริกćรเข้ćถึงได้ด้üยตนเĂง ทćงÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกรจึงมี

นโยบćยในกćรน ćทรĆพยćกรÿćรÿนเทýทุกชนิดที่ถูกตีพิมพ์ก่Ăนปี พ.ý. 2540 ย้ćยไปเก็บในคลĆงที่

ผู้ใช้บริกćรไม่ÿćมćรถเข้ćถึงได้ด้üยตนเĂงเป็นจ ćนüนกü่ćÿĂงแÿนรćยกćร จึงเป็นÿćเĀตุใĀ้เมื่Ăผู้ใช้บริกćร

ต้ĂงกćรทรĆพยćกรÿćรÿนเทýปรąเภทนี้จąต้Ăงเขียนค ćร้Ăงยื่นไü้แก่ผู้ใĀ้บริกćร เพื่ĂใĀ้เจ้ćĀน้ćไปÿืบค้น

ทรĆพยćกรÿćรÿนเทýจćกในคลĆงแล้üน ćมćมĂบใĀ้ผู้ใช้บริกćร ซึ่งกćรใĀ้บริกćรดĆงกล่ćüมĆกจąเกิดปัญĀćทĆ้ง

ในÿ่üนขĂงผู้ใĀ้บริกćรแลąผู้ใช้บริกćรดĆงต่Ăไปนี้ 

1. ผู้ใĀ้บริกćรมĆกจąพบปัญĀćคืĂแบบค ćร้Ăงที่ผู้ใช้บริกćรเขียนลćยมืĂที่Ă่ćนยćกจึงน ćมćซึ่งกćร    

     ÿืบค้นที่ผิดพลćด  

2. มีผู้ใĀ้บริกćรมćกกü่ćĀนึ่งคนท ćกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýดĆงกล่ćüซ้ ćซ้ĂนกĆนเพรćą     

    เนื่Ăงจćกแบบค ćร้ĂงดĆงกล่ćüไม่ได้มีล ćดĆบขĆ้นตĂนกćรรĆบงćนที่ชĆดเจน 
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3. ผู้ใช้บริกćรจąÿćมćรถติดตćมÿถćนąกćรÿืบค้นได้ทćงเดียüคืĂกćรมćติดต่Ăทćงผู้ใĀ้บริกćรที่                

     ÿ ćนĆกงćนĄตćมเüลćรćชกćรเป็นรąยą ๆ จนกü่ćจąพบเท่ćนĆ้น ท ćใĀ้ผู้ใช้บริกćรเÿียเüลćในกćร

     เดินทćงĂย่ćงมćก ซึ่งในแต่ลąüĆนจąมีผู้มćใช้บริกćรในÿ่üนน้ีมćกกü่ć 50 คนต่ĂüĆน 

 

Āćกมีรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýĄนี้แล้ü จąช่üยใĀ้ผู้ใĀ้บริกćรมีล ćดĆบกćร

ท ćงćนที่ชĆดเจนมćกยิ่งข้ึน ทรćบถึงคüćมต้Ăงกćรล่üงĀน้ćขĂงผู้ใช้บริกćรที่ÿ่งค ćร้Ăงเข้ćมć แลą ยĆงĂ ćนüย

คüćมÿąดüกแก่กćรÿ่งค ćร้Ăงแลąติดตćมÿถćนąกćรÿืบค้นได้ดียิ่งขึ้น 

 
üัตถุประÿงค์ 

เพื่ĂพĆฒนćรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýĄซึ่งจąเข้ćมćช่üยเพิ่มคüćมÿąดüกแลąลด

คüćมซ้ ćซ้Ăนในกćรติดตćมกćรÿืบค้นแก่ผู้ใĀ้บริกćรแลąผู้ใĀ้บริกćร 

 
ขอบเขตของโครงงาน 

1. รąบบที่จąถูกพĆฒนćข้ึนมćนĆ้นจąÿćมćรถใช้งćนได้เฉพćąทรĆพยćกรÿćรÿนเทýขĂงÿ ćนĆกงćน    

     üิทยทรĆพยćกร จุāćลงกรณ์มĀćüิทยćลĆย เท่ćนĆ้น 

2. รąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýĄนี้จąÿćมćรถใช้งćนติดตćมได้ทĆ้งในกรณีที่   

     ผู้ใช้บริกćรไม่ÿćมćรถÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýทĆ่üไปจćกชĆ้นüćงได้ด้üยตนเĂง แลą กรณีที่     

     ต้ĂงกćรใĀ้ผู้ใĀ้บริกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýที่ตีพิมพ์ก่Ăนปี พ.ý. 2540 

3. ÿ่üนต่ĂปรąÿćนกĆบผู้ใช้ขĂงรąบบนี้ÿćมćรถเลืĂกกćรแÿดงผลได้ในรูปแบบภćþćไทยแลą     

     ภćþćĂĆงกฤþ 
üิธีการด าเนินงาน 

ก. ขĆ้นตĂนกćรด ćเนินงćน 

 1. ÿ ćรüจแลąÿĂบถćมคüćมต้Ăงกćรจćกผู้ใĀ้บริกćร 

 2. ýึกþćข้Ăมูลคüćมรู้ที่จ ćเป็นต้Ăงใช้ในกćรท ćโครงงćน 

 3. üิเครćąĀ์แลąĂĂกแบบรąบบ 

 4. พĆฒนćรąบบ 

 5. ทดÿĂบแลąปรĆบปรุงรąบบ 

 6. จĆดท ćเĂกÿćรปรąกĂบโครงงćน 
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ข. แผนกćรด ćเนินงćน 

 
ประโยชน์ที่คาดü่าจะได้รับ 

1. ปรąโยชน์ÿ ćĀรĆบผู้จĆดท ćโครงงćน ได้พĆฒนćทĆกþą 

  1.1 กćรเขียนเü็บไซต์ด้üยภćþć php แลą javascript  

  1.2 กćรĂĂกแบบฐćนข้Ăมูล 

  1.3 กćรĂĂกแบบขĆ้นตĂนกćรท ćงćนขĂงรąบบ 

  1.5 กćรÿื่Ăÿćรแลąกćรรüบรüมคüćมต้Ăงกćรจćกผู้ใĀ้บริกćร 

  1.6 กćรบริĀćรเüลćแลąกćรüćงแผนล ćดĆบขĆ้นตĂนกćรท ćงćน 

  1.7 กćรท ćงćนร่üมกĆนเป็นทีม 

 2. ปรąโยชน์ÿ ćĀรĆบผู้ใĀ้บริกćรÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร  

2.1 ลดคüćมผิดพลćดกćรท ćงćนขĂงผู้ใĀ้บริกćรเกิดจćกกćรĂ่ćนลćยมืĂไม่    

     ถูกต้Ăง 

  2.2 แÿดงขĆ้นตĂนกćรท ćงćนที่ชĆดเจนมćกยิ่งข้ึน 

  2.3 ลดคüćมซ้ ćซ้Ăนในกćรท ćงćน 

  2.4 ตรüจÿĂบจ ćนüนค ćร้Ăงในขณąÿ ćนĆกงćนĄปิดท ćกćรได้ 

  2.5 ติดต่Ăแจ้งใĀ้ผู้ใช้บริกćรมćรĆบทรĆพยćกรÿćรÿนเทýได้ผ่ćนจดĀมćย 
             Ăิเล็กทรĂนิกÿ์ 

  2.6 เก็บÿถิติกćรท ćงćนขĂงผู้ใĀ้บริกćรได ้

  2.7 ลดกćรใช้กรąดćþจćกกćรกรĂกแบบค ćร้ĂงĂĂนไลน์ได้ 

   2.8 ÿร้ćงภćพลĆกþณ์กćรใĀ้บริกćรที่ÿąดüกรüดเร็üกĆบÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร 

ขĆ้นตĂนกćรด ćเนินงćน            

 ÿ.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. 

ÿ ćรüจแลąÿĂบถćมคüćมต้Ăงกćรจćก

ผู้ใĀ้บริกćร 

         

ýึกþćข้Ăมูลคüćมรู้ที่จ ćเป็นต้Ăงใช้ใน

กćรท ćโครงงćน 

         

üิเครćąĀ์แลąĂĂกแบบรąบบ          

พĆฒนćรąบบ          

ทดÿĂบแลąปรĆบปรุงรąบบ                                                                                                      

จĆดท ćเĂกÿćรปรąกĂบโครงงćน          
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 3. ปรąโยชน์ÿ ćĀรĆบผู้ใช้บริกćรÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกร 

  3.1 ÿ่งค ćร้Ăงโดยที่ไม่ต้Ăงเดินทćงมćที่ÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกรได้ 

  3.2 ÿ่งค ćร้Ăงขณąที่ÿ ćนĆกงćนüิทยทรĆพยćกรปิดท ćกćรได้ 

  3.3 ติดตćมÿถćนąกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýได้ตลĂดเüลć 

  3.4 ทรćบช่ืĂขĂงผู้ใĀ้บริกćรที่รĆบเรื่Ăงกćรติดตćมได้ 

        3.5 ได้รĆบกćรแจ้งเตืĂนทĆนทีĀลĆงจćกที่ผู้ใĀ้บริกćรพบทรĆพยćกรÿćรÿนเทýนĆ้น 

 
อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ 

1. ăćร์ดแüร์ 

 1.1เครื่ĂงคĂมพิüเตĂร์ÿ่üนบุคคล 2 เครื่Ăง 

     เครื่Ăงที่ 1  

  Āน่üยปรąมüลผล : 1.6 GHz Intel Core i5 

  Āน่üยคüćมจ ć      : 8 GB 2133 GHz DDR4 

  รąบบปฏิบĆติกćร    : Windows 10 Enterprise 

     เครื่Ăงที่ 2  

  Āน่üยปรąมüลผล : 1.6 GHz Intel Core i5 

  Āน่üยคüćมจ ć      : 8 GB 1600 GHz DDR3 

  รąบบปฏิบĆติกćร    : macOS X El Capitan version 10.11.6 

 

 1.2 เครื่Ăงพิมพ์ 

 1.3 Āน่üยคüćมจ ćภćยนĂก เช่น ăćร์ดดิÿก์ ĀรืĂ flash drive 

2. ซĂฟต์แüร์ 

 2.1 PhpStorm  

 2.2 XAMPP, phpMyAdmin 

3. Design 

 3.1 CSS 

 3.2 Bootstrap 

4. Ăุปกรณ์ÿ ćนĆกงćน 

 4.1 กรąดćþ A4 
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งบประมาณ 
1. Ăุปกรณ์ÿ ćนĆกงćน       

- กรąดćþขนćด A4 แลą ค่ćจĆดท ćเĂกÿćร                       1,500   บćท 

- Āมึกพิมพ์                                   2,500   บćท 

2. ăćร์ดแüร์ 

- Āน่üยคüćมจ ćภćยนĂก(External Harddisk) 2 ช้ิน            4,000   บćท 

- เมćÿ์แลąคีย์บĂร์ด            2,000   บćท 

            รüม 10,000  บćท 

ĀมćยเĀตุ ค่ćใช้จ่ćยเป็นกćรถĆüเฉลี่ยทุกรćยกćร 

 

 
เอกÿารอ้างอิง 
[1] Ă.ลิขิต ยืนบุญ.  คู่มืĂกćรใช้งćน phpMyAdmin.  [ĂĂนไลน์]. 2561.  แĀล่งที่มć:  

 http://flpnuol.weebly.com/uploads/2/4/5/9/24599736/phpmyadmin.pdf?fbclid=Iw

 AR23MQqT4p-RQCNfuYurlUJUvrivueJQQrtOdDhGtZQcu07qC1pLKtpm7ks  

 [6 พฤýจิกćยน 2561] 

[2] Komkid.  กćรติดตĆ้ง XAMPP ÿ ćĀรĆบจ ćลĂงเครื่ĂงคĂมเรćเป็น Web Server.  [ĂĂนไลน์].  

 2 5 5 8 .  แ Ā ล่ ง ที่ ม ć :   http://startitup.in.th/how-to-setup-xampp/?fbclid=IwAR3 t7 t 

 OlYhrspItz58SCYlpgV8Ta4qJHsxNaTXypLWL8yTkFgdcuOAiSnT4 [6 พฤýจิกćยน 2561] 

[3] SpryMedia.  DataTables.  [ĂĂนไลน์].  2561.  แĀล่งที่มć: https://datatables.net/ 

 ?fbclid=IwAR0ofpsdD0OjcAhOWY1dH-zspTtEbJzurjLniMYL5kOdhhSrWcPorq-6C8I  

 [6 พฤýจิกćยน 2561] 

[4] Thaicreate.  PHP (Hypertext Preprocessor).  [ĂĂนไลน์].  2559.  แĀล่งที่มć:  

 https://www.thaicreate.com/php.html  [6 พฤýจิกćยน 2561] 

[5] W3Schools.  Bootstrap Tutorial.  [ĂĂนไลน์].  2550.  แĀล่งที่มć:  

 https://www.w3schools.com/bootstrap/default.asp?fbclid=IwAR3tSXxCVf6SPllQrRG

 WGeFapB3EjjMhxtZvOxMCII 3p7CNfkn9abwDrgIQ  [6 พฤýจิกćยน 2561] 



 

 

 

ภาคผนüก ข 
คู่มือการใช้งาน 

1. Āน้ćเü็บไซต์ÿ านักวิทยทรัพยากรที่มีĂยู่เดิม  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่Ăผู้ใช้บริกćรท ćกćรค้นĀćĀนĆงÿืĂได้ตćมที่ต้Ăงกćรผ่ćนในĀน้ćเü็บไซต์ขĂงÿ ćนĆกüิทย

ทรĆพยćกร แล้üใĀ้กดเลืĂกปุ่ม Requested Book เพื่Ăเริ่มต้นเข้ćÿู่รąบบÿ่งค ćร้ĂงĄ 
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2. Āน้ć Request Book  

 

 

ผู้ใช้บริกćรจąต้Ăงท ćกćรกรĂกแบบฟĂร์มĂĂนไลน์ซึ่งปรąกĂบไปด้üย ช่ืĂ -นćมÿกุล Ăีเมล 

แลą ĀมćยเลขโทรýĆพท์ เพื่Ăไü้ใช้ในกćรติดต่Ăแลąรćยงćนผลกćรค้นĀćจćกผู้ใĀ้บริกćร แลą เมื่Ă

กรĂกรćยลąเĂียดดĆงกล่ćüเÿร็จแล้üจąต้ĂงกรĂกรĀĆÿ CAPTCHA เพื่ĂยืนยĆนตĆüตนü่ćมิใช่คĂมพิüเตĂร์ 

ÿ่üนปุ่มทćงด้ćนขüćบนใช้ในกรณีที่ต้Ăงกćรเปลี่ยนเมนูเป็นภćþćĂĆงกฤþเพื่ĂĂ ćนüยคüćมÿąดüกแก่

ผู้ใช้บริกćรชćüต่ćงชćติ 
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3. Āน้ćรćยงćนผลกćรÿ่งค ćร้Ăง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่Ăผู้ใช้บริกćรกรĂกแบบฟĂร์มĂĂนไลน์ในĀน้ćก่Ăนถูกต้ĂงทĆ้งĀมด ค ćร้Ăงจąถูกÿ่งไปยĆงผู้

ใĀ้บริกćรพร้ĂมกĆบแÿดงĀมćยเลขกćรค้นĀćเพื่ĂใĀ้ผู้ใช้บริกćรÿćมćรถติดตćมผลกćรค้นĀćได้ 
 

 



70 
 
 

 

 

 

 

4. Āน้ćติดตćมÿถćนąกćรค้นĀć 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้ใช้บริกćรจąÿćมćรถติดตćมÿถćนąกćรค้นĀćค ćร้ĂงขĂงตนเĂงได้โดยกรĂกĀมćยเลขกćร

ค้นĀćลงในช่Ăงข้ćงต้น ÿ่üนปุ่มทćงด้ćนขüćบนใช้ในกรณีที่ต้Ăงกćรเปลี่ยนเมนูเป็นภćþćĂĆงกฤþเพื่Ă

Ă ćนüยคüćมÿąดüกแก่ผู้ใช้บริกćรชćüต่ćงชćติ 
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ตĆüĂย่ćงรćยงćนÿถćนąกćรค้นĀć กรณีรĂผู้ใĀ้บริกćรตĂบรĆบค ćร้ĂงĄ 
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ตĆüĂย่ćงรćยงćนÿถćนąกćรค้นĀć กรณีผู้ใĀ้บริกćรรĆบทรćบค ćร้ĂงĄที่ผูใ้ช้บริกćรÿง่เข้ćมćแลü้

แลąĂยู่รąĀü่ćงกćรด ćเนินกćรค้นĀć 

 

ตĆüĂย่ćงรćยงćนÿถćนąกćรค้นĀć กรณีผู้ใĀ้บริกćรพบทรĆพยćกรÿćรÿนเทýตćมที่ÿ่งค ćร้ĂงĄ

แล้ü 
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ตĆüĂย่ćงรćยงćนÿถćนกćรณ์ค้นĀć กรณีผู้ใĀ้บริกćรÿืบค้นไม่พบทรĆพยćกรÿćรÿนเทýตćมที่

ÿ่งค ćร้ĂงĄ 

 

5. Āน้ćเข้ćÿู่รąบบ (ผู้ใĀ้บริกćร) 
 

 

ใช้ยืนยĆนตĆüตนผู้ใĀ้บริกćรเพื่Ăเข้ćÿู่รąบบกćรจĆดกćรค ćร้ĂงĄ 
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6. Āน้ćตĂบรĆบค ćร้Ăง (ผู้ใĀ้บริกćร) 
 

 

ค ćร้ĂงĄทุกรćยกćรจąถูกÿ่งเข้ćมćที่Āน้ćน้ีเพื่ĂใĀ้ผู้ใĀ้บริกćรคĆดกรĂงแลąตĂบรĆบในแต่ลąค ć

ร้ĂงĄ 

 

 

 เมื่Ăผู้ใĀ้บริกćรกดเลĂืกที่ค ćร้ĂงĄจąปรćกฏĀน้ćต่ćงย่Ăย (Pop-up) ที่แÿดงรćยลąเĂียดที่เพิม่

มćกข้ึนรüมถึง Link ที่ÿćมćรถเช่ืĂมไปถึงรćยลąเĂียดขĂงทรĆพยćกรÿćรÿนเทýช้ินนĆ้นในĀน้ćขĂง

เü็บไซต์ÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร  
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7. Āน้ćขĆ้นตĂนรąĀü่ćงกćรค้นĀć (ผู้ใĀ้บริกćร) 

 

 ค ćร้ĂงĄที่ถูกตĂบรĆบแล้üจąถูกÿ่งมćยĆงĀน้ćนี้ แล้üĀลĆงจćกผู้ใĀ้บริกćรค้นĀćทรĆพยćกร

ÿćรÿนเทýช้ินนĆ้นแล้ü ก็จąกลĆบมćที่Āน้ćนี้เพื่Ăรćยงćนผลกćรค้นĀćใĀ้ผู้ใช้บริกćรทรćบ เลืĂก Found 

เมื่ĂพบทรĆพยćกรÿćรÿนเทýช้ินนĆ้นแล้ü ĀรืĂ เลืĂก Finding เมื่Ăไม่พบทรĆพยćกรÿćรÿนเทýดĆงกล่ćü

เพื่Ăÿ่งไปยĆงแผนกค้นĀćตĆüเล่มต่Ăไป 
 

8. Āน้ćแผนกค้นĀćตĆüเล่ม (ผู้ใĀ้บริกćร) 

 

 ค ćร้Ăงเพื่Ăÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýที่ผู้ใĀ้บริกćรยĆงค้นĀćไม่พบจąถูกÿ่งไปยĆงแผนกค้นĀć

ตĆüเล่มซึ่งเมื่Ăทćงแผนกค้นĀćตĆüเลม่ได้ท ćกćรÿืบค้นตćมกรąบüนกćรขĂงแผนกแลü้จąกลĆบมćรćยงćน

ผลกćรค้นĀć ซึ่งถ้ćĀćกค้นĀćพบใĀ้ผู้ใĀ้บริกćรเลืĂก Found ที่ค ćร้ĂงĄนĆ้น รąบบจąท ćกćรĂĆพเดท

ÿถćนąกćรค้นĀćแลąÿ่งĂีเมลแจ้งเตืĂนไปยĆงผู้ÿ่งค ćร้ĂงĄ 
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กรณีค้นĀćไม่พบ ใĀ้ผู้ใĀ้บริกćรเลืĂก Not Found จćกนĆ้นจąมี Pop-up แÿดงข้ึนมćใĀ้ผู้

ใĀ้บริกćรได้เลืĂกเĀตุผลที่เป็นÿćเĀตุขĂงกćรค้นĀćไม่พบเพื่Ăÿ่งĂีเมลแจ้งแก่ผู้ÿ่งค ćร้ĂงĄ 
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ตĆüĂย่ćงĂีเมลที่ถูกÿ่งไปยĆงผู้ใช้บริกćรภćยĀลĆงที่กดยืนยĆนกćรÿ่งค ćร้ĂงมćยĆงรąบบเพื่Ăแจ้งใĀ้ 

ผู้ใช้บริกćรทรćบผลขĂงกćรÿ่งค ćร้Ăง 
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ตĆüĂย่ćงĂีเมลที่ถูกÿ่งไปยĆงผู้ใช้บริกćรภćยĀลĆงที่เจ้ćĀน้ćÿćมćรถค้นĀćทรĆพยćกรÿćรÿนเทý

ได้ตćมค ćร้Ăงที่ÿ่งมć 
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ตĆüĂย่ćงĂีเมลที่ถูกÿ่งไปยĆงผู้ใช้บริกćรภćยĀลĆงที่เจ้ćĀน้ćค้นĀćทรĆพยćกรÿćรÿนเทýตćมค ć

ร้Ăงที่ÿ่งมćแต่ไม่พบรćยกćรดĆงกล่ćü 
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9. Āน้ćรćยงćนÿถิติกćรค้นĀć (ผู้ใĀ้บริกćร)  
 

 

ผู้ใĀ้บริกćรÿćมćรถเลืĂกดูÿถิติกćรท ćงćนขĂงตนเĂงได้โดยต้ĂงกรĂกรćยลąเĂียดดĆงต่Ăไปนี้ 

ปี เดืĂน ĀมüดĀมู่ แลą รูปแบบกćรแÿดงผล 

  

 

ตĆüĂย่ćงรćยงćนÿถิติกćรท ćงćนโดยใช้รูปแบบกćรแÿดงผลแบบตćมüĆนที่ 
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ตĆüĂย่ćงรćยงćนÿถิติกćรท ćงćนโดยใช้รูปแบบกćรแÿดงผลแบบตćมคüćมนิยม 

 

ตĆüĂย่ćงรćยงćนÿถิติกćรท ćงćนโดยใช้รูปแบบกćรแÿดงผลแบบผลกćรค้นĀć 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เมื่Ăผู้ใĀ้บริกćรต้ĂงกćรĂĂกจćกรąบบĄ ÿćมćรถเลืĂกที่ปุ่ม Logout ทćงด้ćนขüćบนขĂงเü็บไซต์ 
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ภาคผนüก ค 
ซอร์ÿโค้ด 

1.  ซĂร์ÿโค้ดปุ่ม Requested Book ในĀน้ćเü็บไซต์ขĂงÿ านักวิทยทรัพยากร 

ปุ่ม Resquested Book ท่ีใช้เชื่Ăมต่Ăรąบบติดตćมกćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýกĆบ

รąบบÿćรÿนเทýขĂงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรที่มีเดิม 

 
 ตารางท่ี ค.1 ซอร์ÿโค้ดปุม่ Requested Book ในĀน้าเü็บไซต์ของÿ านักüิทยทรัพยากร 
<div style="float: left;"><a href="http://webhost2.car.chula.ac.th/correctbib/index.php?title=&#10;กćรตลćด : จćกแนüคิดÿู่กćรปฏิบĆติ / ÿิทธิ์ ธรี  

 ÿรณ&์amp;author=&#10;ÿิทธ์ิ ธีรÿรณ&์#10;&#10;&amp;imprint=&#10;กรุงเทพĄ : ÿ ćนĆกพิมพ์แĀ่งจุāćลงกรณ์มĀćüิทยćลĆย, 

 2552&amp;url=https://library.car.chula.ac.th/record=b1829500?">Reserve Book</a> 

</div> 

 

 ที่ปุ่ม Requested Book จąมีกćรÿ่ง URL ขĂงทรĆพยćกรÿćรÿนเทýที่ก ćลĆงค้นĀćĂยู่ไปยĆง 

ไฟล์ cutter2.php เพื่Ăท ćกćรดึงรćยลąเĂียดทรĆพยćกรÿćรÿนเทýนĆ้นไปใช้เป็นข้Ăมูลในรąบบติดตćม

กćรÿืบค้นทรĆพยćกรÿćรÿนเทýต่Ăไป 

 

2. ซĂร์ÿโค้ดไฟล์ cutter2.php 

 

ตารางท่ี ค.2 ซอร์ÿโค้ดไฟล์ cutter2.php 

<?php 

$location_sent = null; 

$call_sent = null; 

$author_sent = null; 

$publisher_sent = null; 

$bookname_sent = null; 

$category_sent = null; 

$publisher_sent1 = null; 

$url = $_POST["url"]; 

$a=file_get_contents($url); 

$p3=substr_count($a,'Label">Author</td>'); 

if($p3>0) { 

$b=explode('Label">Author</td>',$a); 

$c=explode('browse">',$b[1]); 

$d=explode('</a>',$c[1]); 

$author=$d[0]; 

$author=str_replace(' ผู้แต่ง','',$author); 

} else $author='-'; 
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$e=explode("Title</td>",$a); 

$f=explode('<td class="bibInfoData">',$e[1]); 

if(strpos($f[2],'a href' )!= false){ 

    $im = explode('</browse>', $f[2]); 

    $imprint = $im[0]; 

}else{ 

    $imprint = $f[2]; 

} 

$g=explode('</td></tr>',$f[1]); 

if (strpos($g[0], 'a href') != false) { 

        $i=explode('</td></tr>',$f[2]); 

        $title=$i[0]; 

} else $title=$g[0]; 

$title=str_replace('<strong>','',$title); 

$title=str_replace('</strong>','',$title); 

$title=str_replace('<span  style="color:RED" >','',$title); 

$title=str_replace('</span>','',$title); 

$l=substr_count($a,'<a href="/screens/Location.html">'); 

$m=explode('<a href="/screens/Location.html">',$a); 

$h=1; 

$ol=''; 

    $bookname_sent = $title; 

    $publisher_sent = $imprint; 

    $author_sent = $author; 

    $publisher_x = explode('/browse">',$imprint); 

if(count($publisher_x)==1){ 

     $publisher_sent1 = $publisher_x[0]; 

}else{ 

     $publisher_sent1 = $publisher_x[1]; 

    } 

     $publisher_sent2 = explode('</td></tr>',$publisher_sent1 ); 

     $publisher_sent = $publisher_sent2[0]; 

for ($n=1;$n<=$l;$n++) { 

$o=explode('</a>',$m[$n]); 

$p=explode('/browse">',$m[$n]); 

$q=explode('</td>',$p[1]); 

$call[$n]=str_replace('</a> <!-- field v -->','',$q[0]); 

$location[$n]=$o[0]; 

$status[$n]=$q[1]; 

$location_check = substr_count($location[$n],'Central Library'); 

$location_check_stack1 = substr_count($location[$n],'Central Library : Reference Collection at Stack'); 

$location_check_stack2 = substr_count($location[$n],'Central Library : Reserve Collection at Stack'); 

$location_check_stack3 = substr_count($location[$n],'Central Library : Stack'); 

$status_check_due  = substr_count($status[$n], 'DUE'); 

if($location_check_stack1 != 0 or $location_check_stack2 !=0 or $location_check_stack3 != 0){ //check location 

    if ($status_check_due == 0){  

     $lo[$h] =$location[$n];  
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     $ca[$h] =$call[$n];  

     $ol =$location[$n]; 

     $category_sent = substr($ca[$h], 0, 1); 

     if(!is_numeric($category_sent)){ 

         $category_sent = "11"; 

     }$call_sent = $call[$n]; 

      $h++; 

      $n = $l+1; ?> 

<form action="form.php" method="post"> 

</form> 

<?php 

    }else if($status_check_due != 0 or $n >= $l){  

        ?> 

        <script> 

        alert("Book is not available now!"); 

        </script> 

        <?php 

    } 

}else if($location_check == 0 and $n==$l){?> 

    <script> 

    alert("Book is not available now!"); 

    </script> 

    <?php 

} 

}?> 

  

ภćยĀลĆงจćกทีผู่้ใช้กดปุ่ม Requested book จćกĀน้ćเü็ปไซต์ขĂงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรแล้ü

รąบบจąท ćกćรตĆดข้ĂมูลจćกĀน้ćเü็บไซต์แลąกรĂงÿถćนąขĂงĀนĆงÿืĂดĆงกล่ćüü่ćตรงตćมเงื่Ăนไข

ในกćรใĀบ้ริกćรค้นĀćĀรืĂไม่ ซึง่Ă้ćงĂิงจćกคüćมต้Ăงกćรจćกทćงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรก ćĀนดใĀ้

คุณÿมบĆติขĂงĀนĆงÿืĂมีดĆงนี้คืĂ 1. เป็นĀนĆงÿืĂปรąเภท stack (ไม่ĂนุญćตใĀ้ผู้ใช้บริกćรเข้ćได้ด้üย

ตนเĂง) 2. เป็นĀนĆงÿืĂที่จĆดเก็บในÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรเท่ćนĆน้ แลą 3. ĀนĆงÿืĂÿćมćรถใĀ้บริกćร

แก่ผู้ใช้บรกิćร (พร้Ăมใช้งćน) แลąÿิง่ที่ไฟล์ cutter ท ćคืĂÿ่งค่ćข้ĂมูลขĂงĀนĆงÿืĂไปทีĀ่น้ć form 

ได้แก่ ช่ืĂĀนĆงÿืĂ, ช่ืĂผู้แตง่, ÿ ćนĆกพมิพ์, แลą ĀมćยเลขĂ้ćงĂิงĀนĆงÿืĂ แลąท ćกćรÿง่ĀมüดĀมู่

ขĂงĀนĆงÿืĂเลม่ดĆงกล่ćüเกบ็บĆนทกึลงในฐćนข้Ăมลูÿ ćĀรĆบกćรแÿดงÿถิติต่ćงๆในĀน้ć status 
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3. ซĂรÿ์โค้ดĀน้ćจĂÿ ćĀรĆบกรĂกค ćร้Ăง (form) 

 

ตารางท่ี ค.3 ซอร์ÿโค้ดĀน้าจอÿ าĀรับกรอกค าร้อง (form) 
<form action="form_en.php" method="post"> 

<input type="hidden" name="title" value="<?php echo $_POST["title"] ?>"> 

<input type="hidden" name="author" value="<?php echo $_POST["author"] ?>"> 

<input type="hidden" name="imprint" value="<?php echo $_POST["imprint"] ?>"> 

<input type="hidden" name="call" value="<?php echo $_POST["call"] ?>"> 

<button class="btn btn-info" type="submit" >EN</button> 

</form> 

 

<form action="addform.php" method="post"> 

<input type="hidden" name="title" id="intitle"> 

<input type="hidden" name="author" id="inauthor"> 

<input type="hidden" name="imprint" id="inimprint"> 

<input type="hidden" name="call" id="incall"> 

<table class="table"> 

  <tbody> 

 <tr> 

  <td><label>ชื่ĂĀนĆงÿืĂ</label></td> 

                                 <td><label id="title"><?php echo $_POST["title"] ?></label></td></tr> 

 <tr> 

  <td><label>ผู้แต่ง</label></td> 

                                <td><label id="author"><?php echo $_POST["author"] ?></label></td></tr> 

 <tr> 

  <td><label>ÿ ćนĆกพิมพ<์/label></td> 

                                 <td><label id="imprint"><?php echo $_POST["imprint"] ?></label></td></tr> 

 <tr>  

  <td><label>เลขĀมู่ĀนĆงÿืĂ</label></td> 

                                 <td><label id="call"><?php echo $_POST["call"] ?></label></td></tr> 

 <tr> 

  <td><label>ชื่Ă-ÿกุล</label></td> 

  <td><input class="form-control" name="name" type="text" required="required" /></td> 

 </tr> 

 <tr> 

  <td><label>Ăีเมล</label></td> 

  <td><input class="form-control" name="email" type="email" required="required" /></td> 

 </tr> 

 <tr> 

  <td><label>ĀมćยเลขโทรýĆพท<์/label></td> 

  <td><input class="form-control" name="phone" type="tel" maxlength="10"   
   required="required"/></td> 

 </tr> 

                 <tr> 

                                <td><img src="captcha.php" /></td> 

                                <td><input class="form-control" type="text" name="captcha" placeholder="CAPTCHA"  
   required="required" maxlength="6" /></td> 

                </tr> 
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 </tbody> 

 

</table> 

<button class="btn btn-success" type="submit" >ยืนยĆน <i class="fas fa-check-circle"></i> </button> 

<button class="btn btn-danger" type="reset">ลบ <i class="fas fa-eraser"></i> </button> <br/><br/> 

</form> 

  
 ค ćร้Ăง แรกใช้ÿ ćĀรĆบÿ่งค่ćข้Ăมูลต่ćงๆไปยĆงĀน้ćภćþćĂĆงกฤþเมื่Ăกดปุ่มเปลี่ยนภćþć ซึ่ง

ปรąกĂบไปด้üย ช่ืĂĀนĆงÿืĂ ช่ืĂผู้แต่ง ÿ ćนĆกพิมพ์ แลą เลขĀมüดĀนĆงÿืĂตćมล ćดĆบ 

 ค ćร้Ăง  ที่ÿĂงใช้ÿ ćĀรĆบÿ่งค่ćรćยลąเĂียดขĂงทรĆพยćกรÿćรÿนเทýที่ต้Ăงกćร แลą                       

ช่ืĂ-นćมÿกุล Ăีเมล แลą ĀมćยเลขโทรýĆพท์ ไปที่Āน้ć addform.php เพื่ĂบĆนทึกค ćร้Ăงเข้ćÿู่รąบบ 

 

4. ซĂร์ÿโค้ดĀน้ćจĂแÿดงผลกćรÿ่งค ćร้Ăง (addform) 

 

ตารางท่ี ค.4 ซอร์ÿโค้ดĀน้าจอแÿดงผลการÿ่งค าร้อง (addform) 
if(isset($_POST) & !empty($_POST)) { 

if ($_POST['captcha'] == $_SESSION['code']) { 

  if ($_SERVER['REQUEST_METHOD'] == "POST")  

  $request_name = $_POST['name']; 

 $request_email = $_POST['email']; 

 $request_phone = $_POST['phone']; 

 $request_title = $_POST['title']; 

 $request_author = $_POST['author']; 

 $request_imprint = $_POST['imprint']; 

 $request_call = $_POST['call']; 

 $sql = "INSERT INTO request(request_name,request_email,request_phone,request_title,   

  request_author,request_imprint,request_call,request_url,request_date,request_officer_status,request_   

  officer_date,request_search_status,request_search_date) VALUES     

  ('$request_name','$request_email','$request_phone','$request_title','$request_author','$request_imprint','$ 

  request_call','',NOW(),'รĂผู้ใĀ้บริกćรด ćเนินกćร',NOW(),1,NOW())"; 

 // Obtain last inserted id 

 $last_id = mysqli_insert_id($dbc) 

} 

 else { 

  <b><font color="red">CAPTCHA ไม่ถูกต้Ăง <i class="fas fa-times-circle"></i> </font></b> 

 } 

 
ค ćÿĆ่ง if ชĆ้นนĂกÿุดใช้เพื่ĂตรüจÿĂบü่ćมีข้ĂมูลจćกĀน้ć form.php ÿ่งมćĀรืĂไม่ ถ้ćĀćก

ตรüจÿĂบแล้üพบü่ćมีกćรÿ่งข้Ăมูลเข้ćมćโปรแกรมจąท ćกćรตรüจÿĂบĂีกü่ć CAPTCHA ที่ผู้ใช้บริกćร

กรĂกนĆ้นถูกต้ĂงĀรืĂไม่  ถ้ćเมื่ĂโปรแกรมตรüจÿĂบแล้üพบü่ć CAPTCHA ถูกต้Ăงโปรแกรมจąท ćกćร

บĆนทึกค ćร้Ăงนี้เข้ćฐćนข้Ăมูล ĂĆพเดทÿถćนąค ćร้Ăงเป็น รĂผู้ใĀ้บริกćรด ćเนินกćร แลąดึงค่ćĀมćยเลข
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กćรค้นĀćจćก id แลą รćยลąเĂียดขĂงค ćร้ĂงกลĆบข้ึนมćแÿดงĂีกครĆ้ง แต่Āćก CAPTCHA ไม่ถูกต้Ăง

โปรแกรมจąแÿดงข้Ăคüćมแจ้งเตืĂนผู้ใช้บริกćรü่ć CAPTCHA ไม่ถูกต้Ăง 

 

5. ซĂร์ÿโค้ดĀน้ćจĂติดตćมÿถćนąค ćร้Ăง (status) 

 

ตารางท่ี ค.5 ซอร์ÿโค้ดĀน้าจอติดตามÿถานะค าร้อง (status) 
<?php 

        if(isset($_POST['id'])){ 

            $query = "SELECT * FROM request WHERE request_id = ".$_POST["id"] or die("Error:" . mysqli_error()); 

            $result = mysqli_query($dbc, $query); 

            $row = mysqli_fetch_array($result); 

            if($row['request_id']==null){ 

                echo "ไม่มีĀมćยเลขกćรคน้ĀćดĆงกล่ćü"; 

                return; 

            } 

        }   

?> 

 

<table class="table"> 

                <thead> 

                  <th><label>ÿถćนą</label></th> 

                  <th><label>ผลลĆพธ<์/label></th> 

                  <th><label>üĆนที<่/label></th> 

                </thead> 

                <tbody> 

                <tr> 

                     <td><label>ผู้ใĀ้บริกćรรĆบค ćร้Ăง</label></td> 

                     <td><label><?php echo $row['request_officer_status']; ?></label></td> 

                     <td><label><?php echo $row['request_officer_date']; ?></label></td> 

                </tr> 

                <tr> 

                     <td><label>กćรค้นĀć</label></td> 

                     <td><label><mark><?php 

                             if($row['request_search_status']=='1'){ 

                                  echo "รĂผู้ใĀ้บริกćรĂนมุĆติค ćร้Ăง"; 

                             } 

                             elseif ($row['request_search_status']=='2'){ 

                                  echo "ก ćลĆงค้นĀć"; 

                             } 

                             elseif ($row['request_search_status']=='3'){ 

                                  echo "ก ćลĆงค้นĀć"; 

                             } 

                             elseif ($row['request_search_status']=='4'){ 

                                  echo "ค้นĀćพบแล้ü"; 

                             } 

                             elseif ($row['request_search_status']=='5'){ 
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                                  echo "ค้นĀćไมพ่บ"; 

                             } 

                             ?></mark></label></td> 

                     <td><label><?php echo $row['request_search_date']; ?></label></td> 

                </tr> 

                </tbody> 

</table> 

 

 ในÿ่üนแรกที่ เป็นภćþćพีเĂชพีซึ่งเป็นÿ่üนขĂงกćรตรüจÿĂบü่ćĀมćยเลขกćรค้นĀćที่

ผู้ใช้บริกćรกรĂกเข้ćมćนĆ้น เป็นĀมćยเลขที่มĂียู่จริงในฐćนข้ĂมลูĀรืĂไม ่ถ้ćตรüจÿĂบแล้üพบĀมćยเลข

กćรค้นĀćนĆ้นก็จąท ćกćรแÿดงผลต่Ăไป แต่ถ้ćไม่พบĀมćยเลขกćรค้นĀćดĆงกล่ćüรąบบจąแÿดง

ข้Ăคüćมแจ้งü่ćไม่มีĀมćยเลขกćรค้นĀćดĆงกล่ćü 

 ในÿ่üนที่ÿĂงจąเป็นกćรแÿดงÿถćนąกćรค้นĀćที่ปรąกĂบด้üย ช่ืĂผู้ใĀ้บริกćรที่รĆบผิดชĂบ 

ÿถćนąกćรค้นĀć แลą üĆนที่ โดยดึงข้Ăมูลจćกฐćนข้Ăมูลแล้üท ćกćรแปลงÿถćนąกćรค้นĀćจćกที่เก็บ

เป็นĀมćยเลขใĀ้เป็นภćþćไทยที่ผู้ใช้บริกćรÿćมćรถเข้ćใจได้ 

 

6. ซĂร์ÿโค้ดĀน้ćจĂเข้ćÿู่รąบบขĂงผู้ใĀ้บริกćร (login) 

 

ตารางท่ี ค.6 ซอร์ÿโค้ดĀน้าจอเข้าÿู่ระบบของผู้ใĀ้บริการ (login) 
<?php 

    $query = "SELECT * FROM officer WHERE officer_username = '" . $_POST['username'] . "' " or die("Error:" . mysqli_error());  

    $result = mysqli_query($dbc, $query); 

    $nrow = mysqli_num_rows ( $result ); 

    if($nrow != 1){ 

        die("Error: Username is not valid."); 

    } 

 

    $row = mysqli_fetch_array($result); 

    $_usr = $_POST["username"]; 

    $_pwd = $_POST["password"]; 

    $name = $row["officer_name"]; 

    $usr = $row["officer_username"]; 

    $pwd = $row["officer_password"]; 

    $hashed_pwd = hash('md5', $_pwd); 

    if(!strcmp($pwd, $hashed_pwd)){ 

        session_start(); 

        $_SESSION["user"] = $usr; 

        $_SESSION["name"] = $name; 

        header( 'refresh: 0; url=/opac/allrequest.php'); 

    } 

    else{ 

        header( 'refresh: 0; url=/opac/login.php'); 

    } 



89 
 
 

 

} 

?> 

 
ÿ่üนแรกจąเป็นกćรเช่ืĂมกĆบฐćนข้Ăมูลเพื่ĂตรüจÿĂบü่ć Username ที่ผู้ใĀ้บริกćรกรĂกเข้ć

มćตรงกĆบในฐćนข้ĂมูลĀรืĂไม่ ถ้ćไม่พบในฐćนข้Ăมูลรąบบจąท ćกćรแจ้งเตืĂนü่ć Username ไม่

ถูกต้Ăง 

ÿ่üนที่ÿĂงจąท ćงćนเมื่Ă Username ที่ผู้ใĀ้บริกćรกรĂกเข้ćมćตรงกĆบในฐćนข้Ăมูลซึ่งรąบบ

จąแปลง Password ที่ผู้ใĀ้บริกćรกรĂกใĀ้เป็น MD5 ก่Ăนเพื่Ăป้ĂงกĆนกćรดĆกตรüจ Password ที่

ถูกต้ĂงจćกนĆ้นรąบบจąเปรียบเทียบü่ć Password นĆ้นถูกต้ĂงĀรืĂไม่ผ่ćนค ćÿĆ่ง strcmp() 

 

7. ซĂร์ÿโค้ดĀน้ćจĂแÿดงรćยกćรค ćร้Ăง (allrequest) 

 

ตารางท่ี ค.7 ซอร์ÿโค้ดĀน้าจอแÿดงรายการค าร้อง (allrequest) 
<?php 

if(isset($_GET['iddelete'])){ 

        mysqli_query($dbc,"DELETE FROM request WHERE request_id = ".$_GET['iddelete']); 

} 

elseif (isset($_GET['idupdate'])){ 

        mysqli_query($dbc,"UPDATE request SET request_search_status='2', request_search_date=NOW() , request_officer_date=NOW() , 

request_officer_status='$name' WHERE request_id = ".$_GET['idupdate']); 

 } 

 

$query = "SELECT * FROM request WHERE request_search_status = '1' ORDER BY request_date asc" or die("Error:" . mysqli_error()); 

$result = mysqli_query($dbc, $query); 

echo "<table border='1' align='center' width='99%'>"; 

echo"<tr align='center' 

bgcolor='#CCCCCC'><td>Title</td><td>Author</td><td>Call</td><td>Name</td><td>Date</td><td>Phone</td><td>E-

mail</td><td>Process</td></tr>"; 

while($row = mysqli_fetch_array($result)) { 

    <tr> 

        <td id="<?php echo $row['request_id']; ?>" class="test1" ><a href = "#"><?php echo $row['request_title']; ?></a></td> 

        <td id="test2_<?php echo $row['request_id']; ?>"><?php echo $row['request_author']; ?></td> 

        <td id="test3_<?php echo $row['request_id']; ?>"><?php echo $row['request_call']; ?></td> 

        <td id="test4_<?php echo $row['request_id']; ?>"><?php echo $row['request_name']; ?></td> 

        <td id="test5_<?php echo $row['request_id']; ?>"><?php echo $row['request_date']; ?></td> 

        <td id="test6_<?php echo $row['request_id']; ?>"><?php echo $row['request_phone']; ?></td> 

        <td id="test7_<?php echo $row['request_id']; ?>"><?php echo $row['request_email']; ?></td> 

        <input type="hidden" id="test9_<?php echo $row['request_id']; ?>" value="<?php echo $row['request_url']; ?>" /> 

        <input type="hidden" id="test10_<?php echo $row['request_id']; ?>" value="<?php echo $row['request_officer_status']; ?>" /> 

        <td id="td1"> 

        <a href="allrequest.php?idupdate=<?php echo $row['request_id']; ?>" class="link_button1" onclick="return confirm('Are you sure you                                 

        want to accept this item?');">Accept <i class="fas fa-check-circle"></i></a> 

        <a href="allrequest.php?iddelete=<?php echo $row['request_id']; ?>" class="link_button2" onclick="return confirm('Are you sure you  
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        want to delete this item?');">Delete <i class="fas fa-trash"></i></a> 

        </td> 

    </tr> 

?> 

 

ÿ่üนแรกจąท ćĀน้ćที่ĂĆพเดทÿถćนąกćรค้นĀć ĀรืĂ ลบค ćร้Ăงจćกฐćนข้Ăมูลเมื่Ăผู้ใĀ้บริกćร

กดปุ่ม Accept ĀรืĂ Delete  

ÿ่üนที่ÿĂงจąเป็นกćรแÿดงรćยกćรค ćร้Ăงที่ผู้ใช้บริกćรÿ่งเข้ćมćทĆ้งĀมดที่มีÿถćนąกćรค้นĀć

เป็น รĂกćรตĂบรĆบจćกผู้ใĀ้บริกćร โดยดึงข้Ăมูลจćกฐćนข้Ăมูลแล้üแÿดงในรูปแบบขĂงตćรćง ในÿ่üน

ขĂงตĆüแปรที่เก็บเป็นชนิด hidden ถูกใช้เพื่Ăÿ่งค่ćไปแÿดงใน Pop-up ที่แÿดงรćยลąเĂียดแบบเต็ม

ขĂงแต่ลąรćยกćรค ćร้Ăง แลą tag <a href> ด้ćนล่ćงท ćĀน้ćที่เรียกค ćÿĆ่ง Accept ĀรืĂ Delete              

ค ćร้Ăง 

 

8. ซĂร์ÿโค้ดĀน้ćจĂย่ĂยแÿดงรćยลąเĂียดค ćร้Ăง 

 

ตารางท่ี ค.8 ซอร์ÿโค้ดĀน้าจอย่อยแÿดงรายละเอียดค าร้อง 
<!--Modal--> 

<div class="container"> 

    <!-- Modal --> 

    <div class="modal fade" id="myModal" role="dialog"> 

        <div class="modal-dialog"> 

            <!-- Modal content--> 

            <div class="modal-content"> 

                <div class="modal-header"> 

                    <button type="button" class="close" data-dismiss="modal">&times;</button> 

                    <h4 class="modal-title">รćยลąเĂียด</h4> 

                </div> 

                <div class="modal-body"> 

                    <p class="requestid" >Request ID: </p> 

                    <p class="requesttitle" >Title: กćรตลćด : </p> 

                    <p class="requestauthor" >Author: </p> 

                    <p class="requestcall" >Call: </p> 

                    <p >URL: <a class="requesturl" href="http://">http://</a></p> 

                    <p class="requestname" >Name: ธนภูมิ เทยีüพนิชกิจ</p> 

                    <p class="requestphone" >Phone: 0894987503</p> 

                    <p class="requestemail" >E-mail: poompanichkit@gmail.com</p> 

                    <p class="requestofficer" >Officer: ÿมร ไพรýร<ี/p> 

                    <p class="requestdate" >Date: 2018-11-07 10:24:35</p> 

                </div> 

                <div class="modal-footer"> 

                    <button type="button" class="btn btn-default" data-dismiss="modal">Close</button> 

                </div> 

            </div> 
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        </div> 

    </div> 

</div> 

<script> 

    $(".test1").click(function(){ 

        req_id = $(this).attr('id') 

        $(".requestid").text("Request ID: " + req_id); 

        $(".requesttitle").text("Title: " + $("#"+req_id).text()); 

        $(".requestauthor").text("Author: " + $("#test2_"+req_id).text()); 

        $(".requestcall").text("Call: " + $("#test3_"+req_id).text()); 

        $(".requesturl").text($("#test9_"+req_id).val()); 

        $(".requesturl").prop("href", $("#test9_"+req_id).val()) 

        $(".requestname").text("Name: " + $("#test4_"+req_id).text()); 

        $(".requestphone").text("Phone: " + $("#test6_"+req_id).text()); 

        $(".requestemail").text("E-mail: " + $("#test7_"+req_id).text()); 

        $(".requestofficer").text("Officer: " + $("#test10_"+req_id).val()); 

        $(".requestdate").text("Date: " + $("#test5_"+req_id).text()); 

        $("#myModal").modal('show'); 

    }); 

</script>  

 
ÿ่üนแรกเป็นกćรตĆ้งค่ćตĆüĀน้ćจĂย่ĂยปรąกĂบไปด้üยกćรข้ึนโครง ช่ืĂ Header ปุ่มปิดĀน้ćจĂ

ย่ĂยกćรเบลĂÿ่üนที่ไม่ใช่Āน้ćจĂย่ĂยใĀ้เป็นÿีด ć โดยที่ค่ćข้Ăมูลที่ใÿ่ในช่Ăงต่ćงๆ มีปรąโยชน์ในกćร

üćงโครง Āน้ćจĂย่ĂยใĀ้เĀ็นลĆกþณąข้Ăมูลที่จąปรćกฏคร่ćüๆ ซึ่งข้ĂมูลทĆ้งĀมดนี้จąถูกเปลี่ยนใน

ภćยĀลĆงด้üย จćüćÿคริปต์ ตćมข้ĂมูลขĂงค ćร้Ăงที่ผู้ใĀ้บริกćรเลืĂก 

 ÿ่üนขĂง จćüćÿคริปต์ ด้ćนล่ćงจąท ćงćนเมื่Ăผู้ใĀ้บริกćรกดเลืĂกที่ช่ืĂรćยกćรค ćร้ĂงในĀน้ć 

แÿดงรćยกćรค ćร้Ăง  (allrequest) ค่ć id ขĂงค ćร้ĂงนĆ้นจąถูกÿ่งเข้ćมć จćกนĆ้นรąบบจąดึง

รćยลąเĂียดข้ĂมูลขĂงค ćร้ĂงนĆ้นไปแก้ในÿ่üนขĂงĀน้ćต่ćงย่Ăย (Pop-up) ด้ćนบนใĀ้แÿดงค่ćที่ถูกต้Ăง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



92 
 
 

 

9. ซĂร์ÿโค้ดĀน้ćจĂค้นĀć (searching) 

 

ตารางท่ี ค.9 ซอร์ÿโค้ดĀน้าจอค้นĀา (searching) 
if(isset($_GET['idfound'])){ 

    mysqli_query($dbc,"UPDATE request SET request_search_status='4', request_search_date=NOW() WHERE request_id =     

    ".$_GET['idfound']); 

$requestID = (String)$_GET['idfound']; 

    $sql_name = "SELECT request_name FROM request WHERE request_id = '".$requestID."'"; 

    $sql_title = "SELECT request_title FROM request WHERE request_id = '".$requestID."'"; 

    $sql_email = "SELECT request_email FROM request WHERE request_id = '".$requestID."'"; 

    $namex = mysqli_query($dbc, $sql_name); 

    $titlex = mysqli_query($dbc, $sql_title); 

    $emailx = mysqli_query($dbc, $sql_email);  

    while($row = mysqli_fetch_array($namex)) { $a = $row['request_name'];} 

    while($row = mysqli_fetch_array($titlex)) {$title = $row['request_title']; } 

    while($row = mysqli_fetch_array($emailx)) {$email = $row['request_email']; } 

$request_Num = $_GET['idfound']; 

 mysqli_query($dbc,"UPDATE request SET request_search_status='4', request_search_date=NOW() WHERE request_id = ".$_GET['idfound']); 

    ob_start(); 

    include "./mailContent.php"; 

    $email_content = ob_get_contents(); 

if($email_receiver){ 

        $mail->msgHTML($email_content); 

} 

elseif (isset($_GET['idupdate'])){ 

    mysqli_query($dbc,"UPDATE request SET request_search_status='3', request_search_date=NOW() WHERE request_id =  

     ".$_GET['idupdate']); 

} 

?> 

 
 ซĂร์ÿโค้ดในĀน้ć searching มีลĆกþณąกćรท ćงćนที่คล้ćยกĆบĀน้ć allrequest แต่จąต่ćงกĆน

ตรงปุ่ม Accept แลą Delete จąถูกเปลี่ยนเป็น Found แลą Finding โดยที่มีเลขÿถćนąกćรค้นĀć

เป็น 4 แลą 3 ตćมล ćดĆบ แลąในกรณีที่พบĀนĆงÿืĂแลü้คลิกปุม่ Found รąบบจąท ćกćรÿ่งĂีเมลแจง้ไป

ยĆงผู้ใช้บริกćรใĀ้ทรćบü่ćพบĀนĆงÿืĂที่ต้Ăงกćรแล้üโดยÿ่งรćยลąเĂียดถึงช่ืĂผู้จĂง   

 

 

 

 

 

 



93 
 
 

 

10. ซĂร์ÿโค้ดĀน้ćจĂแผนกค้นĀć (finding) 
 

 ตารางท่ี ค.10 ซอร์ÿโค้ดĀน้าจอแผนกค้นĀา (finding) 
<?php 

session_start(); 

if(!isset($_SESSION["user"])){ 

    header( 'refresh: 0; url=/opac/login.php'); 

} 

$dbc = mysqli_connect("localhost","finding020419","finding#19","finding"); 

if(isset($_GET['idfound'])){ 

    $requestID = (String)$_GET['idfound']; 

    $sql_name = "SELECT request_name FROM request WHERE request_id = '".$requestID."'"; 

    $sql_title = "SELECT request_title FROM request WHERE request_id = '".$requestID."'"; 

    $sql_email = "SELECT request_email FROM request WHERE request_id = '".$requestID."'"; 

 

    $namex = mysqli_query($dbc, $sql_name); 

    $titlex = mysqli_query($dbc, $sql_title); 

    $emailx = mysqli_query($dbc, $sql_email); 

     

    while($row = mysqli_fetch_array($namex)) {$a = $row['request_name'];} 

    while($row = mysqli_fetch_array($titlex))   {$title = $row['request_title']; } 

    while($row = mysqli_fetch_array($emailx)) {$email = $row['request_email']; } 

?> 

    <form action = 'mailContent.php' method = 'post'> 

    <input type="hidden" name="name" value="<?php echo $a ?>"> 

    <input type="hidden" name="id" value="<?php echo $request_Num ?>"> 

    <input type="hidden" name="title" value="<?php echo $title ?>"> 

    </form> 

    } 

} 

elseif (isset($_GET['idnotfound'])){ 

    $requestID = (String)$_GET['idnotfound']; 

    $request_Num = $requestID; 

    $sql_name = "SELECT request_name FROM request WHERE request_id = '".$requestID."'"; 

    $sql_title = "SELECT request_title FROM request WHERE request_id = '".$requestID."'"; 

    $sql_email = "SELECT request_email FROM request WHERE request_id = '".$requestID."'"; 

    $namex = mysqli_query($dbc, $sql_name); 

    $titlex = mysqli_query($dbc, $sql_title); 

    $emailx = mysqli_query($dbc, $sql_email); 

    $reasonThai = ''; 

    $reasonEng = ''; 

    $email_receiver = ''; 

    $title = ''; 

    $a = ''; 

    $dropdown = ''; 
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    while($row = mysqli_fetch_array($namex)) { 

        $a = $row['request_name']; 

    } 

    while($row = mysqli_fetch_array($titlex)) { 

        $title = $row['request_title']; 

    } 

    while($row = mysqli_fetch_array($emailx)) { 

        $email = $row['request_email']; 

    } 

    $email_receiver = $email; 

    $dropdown = $_POST['state']; 

        if($dropdown == 1){ 

        $reasonEng  = "Book is not available now."; 

        $reasonThai = "ĀนĆงÿืĂไม่พร้ĂมใĀ้บริกćรในขณąนี้"; 

    }elseif($dropdown==2){ 

        $reasonEng  = "Book is lost from the library system"; 

        $reasonThai = "ĀนĆงÿืĂได้ÿูญĀćยจćกรąบบÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร"; 

    }elseif($dropdown==3){ 

        $reasonThai = "Ăยู่รąĀü่ćงกćรติดตćมĀนĆงÿืĂกลĆบÿู่รąบบ"; 

        $reasonEng  = "Under the tracking process."; 

    }elseif($dropdown==4){ 

        $reasonThai = "Ăยู่รąĀü่ćงกćรซ่ĂมแซมปรĆบปรุงĀนĆงÿืĂ"; 

        $reasonEng  = "Under the repairing process. "; 

    }elseif($dropdown==6){ 

        $reasonThai = $_POST['inReason'];  

    }elseif($dropdown==7){ 

        $reasonEng  = $_POST['inReason']; 

    }  

    mysqli_query($dbc,"UPDATE request SET request_search_status='5', request_search_date=NOW() WHERE request_id = 

".$_GET['idnotfound']); 

    if($dropdown==1 or $dropdown==2 or $dropdown==3 or $dropdown == 4){  

                    }    

    } 

    } 

    elseif($dropdown == 6){ 

   //ÿ่งĂีเมลโดยแนบเĀตุผลเป็นภćþćไทย      

    }elseif($dropdown == 7){ 

   //ÿ่งĂีเมลโดยแนบเĀตุผลเป็นภćþćĂĆงกฤþ      

} 

?> 

    <!DOCTYPE html>  

<script type="text/javascript"> 

//เรีกยก modal ĂĂกมćแÿดง 

var show = function(){ 

    $('#myModal').modal('show'); 

}; 

</script> 
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    </head> 

            <!--  ปุ่ม Refresh Āน้ć--> 

            <form action="finding.php"> 

                <button id="refresh" class="btn btn-info" type="submit" name="refresh">Update Task <i class="fas fa-redo-alt"></i></button> 

            </form> 

            <br /><br /> 

        </div> 

    </div> 

    </body> 

    </html> 

    <!-- MODAL --> 

<?php 

$name = $_SESSION["name"]; 

$query = "SELECT * FROM request WHERE request_search_status = '3' AND request_officer_status = '$name' ORDER BY request_date asc" 

or die("Error:" . mysqli_error()); 

$result = mysqli_query($dbc, $query); 

 

echo "<table border='1' align='center' width='99%'>"; 

echo "<tr align='center' 

bgcolor='#CCCCCC'><td>Title</td><td>Author</td><td>Call</td><td>Name</td><td>Date</td><td>Phone</td><td>E-

mail</td><td>Process</td></tr>"; 

    <tr> 

        <td><?php echo $row['request_title']; ?></td> 

        <td><?php echo $row['request_author']; ?></td> 

        <td><?php echo $row['request_call']; ?></td> 

        <td><?php echo $row['request_name']; ?></td> 

        <td><?php echo $row['request_date']; ?></td> 

        <td><?php echo $row['request_phone']; ?></td> 

        <td><?php echo $row['request_email']; ?></td> 

        <td id="td1"> 

<form action="finding.php?idnotfound=<?php echo $row['request_id']; ?>" method="post"> 

        <!-- FOUND --> 

        <div> 

            <a href="finding.php?idfound=<?php echo $row['request_id']; ?>" class="link_button1" onclick="return confirm('Are you sure you 

found this item?');">Found <i class="fas fa-check-circle"></i></a> 

            <!-- &nbsp; --> 

 

        <!-- NOT FOUND --> 

            

            <button type="button" class="link_button2" data-toggle="modal" data-target="#myModal">not found<i class="fas fa-times-

circle"></i></button> 

            </div> 

            <input type="hidden" name="round" id="round" value="<?php echo $round; ?>" /> 

            <!-- Modal -->  

<div id="myModal" class="modal fade" role="dialog"> 

  <div class="modal-dialog modal-lg"> 

    <div class="modal-content"> 
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      <div class="modal-header"> 

      <h4 class="modal-title" >not found</h4> 

      <p>ĀćĀนĆงÿืĂไม่พบเนื่Ăงจćก(โปรดเลืĂกÿćเĀตุ) :</p> 

      </div> 

      <div > 

      <p> 

      <select id="state" name="state" required="true" class="form-control" > 

         <option  value="0">------------โปรดเลืĂก------------</option> 

         <option  value="1" text-align:center>ĀนĆงÿืĂไม่พร้ĂมใĀ้บริกćรในขณąนี<้/option> 

         <option  value="2">ĀนĆงÿืĂÿูญĀćยจćกรąบบÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกร</option> 

         <option  value="3">Ăยู่รąĀü่ćงกćรติดตćมĀนĆงÿืĂกลĆบÿู่รąบบ</option> 

         <option  value="4">Ăยู่รąĀü่ćงกćรซ่ĂมแซมปรĆบปรุงĀนĆงÿืĂ</option> 

         <option  disabled = true value="5">--------------------------------------------------------------</option> 

         <option  value="6" >ต้ĂงกćรกรĂกเĀตุผลด้üยตนเĂงเป็นภćþćไทย</option> 

         <option  value="7" >Insert the reason in english.</option> 

    </select> 

</p> 

</div> 

<div>  

<input class = "form-control"  type="text" id="inReason" name = "inReason" placeholder = "Insert the reason"  required="true"  disabled/> 

</div> 

<div class="modal-footer">      

     <div class="input-group">  

            <button type="submit" class = "btn btn-success" id = "submit" name = "submit"  onclick = "window.location = 

'finding.php?idnotfound=<?php   

            echo $row['request_id']; ?>'" disabled>Submit <i class="fas fa-check-circle"></i> </button> 

            <button type = "button" class = "btn btn-default" data-dismiss="modal"  align = 'right'>cancel</button>            

     </div> 

</div> 

</form> 

<script> 

$("#state").change(function() {  

        console.log($("#state option:selected").val()); 

        if ($("#state option:selected").val() == 6) { 

           $('#inReason').show();  

           $('#inReason').prop('disabled', false); 

           $('#submit').prop('disabled', false); 

        }else if ($("#state option:selected").val() == 7) { 

           $('#inReason').show();  

           $('#inReason').prop('disabled', false); 

           $('#submit').prop('disabled', false); 

        } 

         else if($("#state option:selected").val() == 0){ 

            $('#submit').prop('disabled', true); 

            $('#inReason').prop('disabled', true); 

            $('#inReason').hide();  

            }else { 
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           $('#inReason').hide();  

           $('#inReason').prop('disabled', true); 

           $('#submit').prop('disabled', false); 

        } 

    }); 

</script> 

</div> 

        </td> 

    </tr> 

    <?php 

} 

?> 

 

ซĂร์ÿโค้ดในĀน้ć finding มีลĆกþณąกćรท ćงćนที่คล้ćยกĆบĀน้ć searching แต่จąต่ćงกĆนตรง

ปุ่ม Found แลą Finding จąถูกเปลี่ยนเป็น Found แลą Not Found โดยที่มีเลขÿถćนąกćรค้นĀć

เป็น 4 แลą 5 ตćมล ćดĆบ แลą เมื่Ă if ที่ Found ĀรืĂ Not Found ท ćกćรĂĆพเดทเลขÿถćนąกćร

ค้นĀćแล้üรąบบจąท ćกćรÿ่งĂีเมลแจ้งเตืĂนไปยĆงผู้ใช้บริกćรเพื่ĂใĀ้ทรćบถึงผลกćรค้นĀćซึ่งรąบบจą

ท ćกćรÿ่งĂีเมลภćยĀลĆงจćกที่เลืĂกกดปุ่ม Found ĀรืĂ Not Found ÿ ćĀรĆบกรณีที่มีกćรกดปุ่ม Not 

Found รąบบจąท ćกćรแÿดง pop-up ข้ึนมćÿ ćĀรĆบกćรแจ้งผู้ใช้บริกćรถึงÿćเĀตุที่กćรค้นĀćไม่

ÿ ćเร็จโดยทćงผู้ใĀ้บริกćรÿćมćรถเลืĂกที่จąใĀ้เĀตุผลได้ 2 รูปแบบคืĂ 1. เลืĂกเĀตุผลที่ทćงรąบบได้

เตรียมไü้ใĀ้แล้ü ĀรืĂ 2. ผู้ใĀ้บริกćรต้Ăงกćรที่จąกรĂกเĀตุผลเĂงซึ่งÿćมćรถเลืĂกได้ü่ćต้ĂงกćรกรĂก

เป็นภćþćไทยĀรืĂ ภćþćĂĆงกฤþในกรณีที่เป็นผู้ใช้บริกćรชćüต่ćงชćติ 
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11. ซĂร์ÿโค้ดÿ่üนที่ใช้ในกćรÿ่งĂีเมล 

 

ตารางท่ี ค.11 ซอร์ÿโค้ดÿ่üนท่ีใช้ในการÿ่งอีเมล 

<?php 

$mail = new PHPMailer; 

$mail->CharSet = "utf-8"; 

$mail->isSMTP(); 

$mail->Host = '161.200.145.4'; 

$mail->Port = 25; 

$mail->SMTPSecure = 'none'; 

$mail->SMTPAuth = false; 

$gmail_username = "noreply@car.chula.ac.th";  

$gmail_password = "";  

$sender = "Office of Academic Resources(Central CU Library)"; // ชืĂ่ผู้ÿ่ง 

$email_sender = "noreply@car.chula.ac.th"; // เมล์ผู้ÿ่ง  

$email_receiver = $email; 

$subject = "รćยงćนผลกćรÿ่งค ćร้Ăง"; 

 

$mail->Username = $gmail_username; 

$mail->Password = $gmail_password; 

$mail->setFrom($email_sender, $sender); 

$mail->addAddress($email_receiver); 

$mail->Subject = $subject; 

ob_start(); 

include "./mailContent.php"; 

$email_content = ob_get_contents(); 

    if($email_receiver){ 

        $mail->msgHTML($email_content); 

if (!$mail->send()) {  // ÿĆ่งใĀ้ÿ่ง email  

            // กรณีÿ่ง email ไม่ÿ ćเร็จ?><script> 

            alert("รąบบเกิดปัญĀćขณąÿ่งข้Ăคüćม กรุณćรีเฟรชĀน้ćใĀม่ĂีกครĆ้ง"); </script><?php 

        }else{ 

            // กรณีÿ่ง email ÿ ćเร็จ 

            ?> 

 <script> alert("Email has been completely sent.");</script><?php  

        }    

    } 

?> 

 

 ในกćรÿ่งĂีเมลเพื่Ăรćยงćนผลกćรด ćเนินงćนต่ćงๆแก่ผู้ใช้บริกćรจąใช้ไลบรćรี่ พีเĂชพีเมล

เลĂร์ (PHP Mailer) โดยที่รąบบจąท ćกćรÿ่งĂีเมลĂยู่ 3 กรณี คืĂ 1. เมื่Ăผู้ใช้บริกćรกรĂกรćยลąเĂียด

ในแบบฟĂร์มค ćร้Ăงแล้üกดÿ่งรąบบจąท ćกćรÿ่งข้ĂคüćมยืนยĆนกćรยื่นค ćร้Ăงค้นĀćüิทยทรĆพยćกร               
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2. เมื่Ăผู้ใĀ้บริกćรพบรćยกćรที่ผูใ้ช้ต้Ăงกćรเรียบร้Ăยแล้ü 3. เมื่Ăผู้ใĀ้บริกćรไม่พบรćยกćรที่ค้นĀćจąมี

กćรแนบÿćเĀตุเพื่ĂใĀ้ผู้ใช้บริกćรทรćบด้üย โดยที่แต่ลąกรณีนĆ้นจąมีกćรเรียกใช้ email content ที่

แตกต่ćงกĆนไปซึ่งกćรÿ่งĂีเมลจąใช้เซิรฟเüĂร์ขĂงทćงÿ ćนĆกüิทยทรĆพยćกรเป็นผู้ÿ่ง 

 
12. ซĂรÿ์โค้ดĀน้ćจĂแÿดงข้Ăมลูÿถิติ (statistics) 

 

ตารางท่ี ค.12 ซอรÿ์โค้ดĀน้าจอแÿดงข้อมลูÿถิติ (statistics) 
If(category==ทุกĀมüด){ 

 If(month== ตลĂดปี){ 

  If(order==เรียงตćมüĆนที่){ 

   $query = "SELECT * FROM request WHERE YEAR (request_date) = '$year' AND   

   request_officer_status = '$name' AND (request_search_status = '4' OR    

   request_search_status = '5') ORDER BY request_date asc" or die("Error:" . mysqli_error()); 

  } 

  elseIf(order==เรียงตćมคüćมนิยม){ 

   $query = "SELECT * FROM request WHERE YEAR (request_date) = '$year' AND   

   request_officer_status = '$name' AND (request_search_status = '4' OR    

   request_search_status = '5') ORDER BY request_date asc" or die("Error:" . mysqli_error()); 

  } 

  elseIf(order==เรียงตćมผลกćรค้นĀć){ 

   $query2 = "SELECT , COUNT() FROM request WHERE YEAR (request_date) = '$year' AND  

   request_officer_status = '$name' AND (request_search_status = '4' OR    

   request_search_status = '5')  GROUP BY request_search_status asc" or die("Error:" .   

   mysqli_error()); 

  } 

 }  

 elseIf(month==แยกตćมเดืĂน){ 

  If(order==เรียงตćมüĆนที่){ 

   $query = "SELECT * FROM request WHERE YEAR (request_date) = '$year' AND MONTH  

   (request_date) = '$month' AND request_officer_status = '$name' AND    

   (request_search_status = '4' OR request_search_status = '5') ORDER BY request_date asc"  

   or die("Error:" . mysqli_error()); 

  } 

  elseIf(order==เรียงตćมคüćมนิยม){ 

   $query = "SELECT * FROM request WHERE YEAR (request_date) = '$year' AND   

   MONTH(request_date) = '$month' AND request_officer_status = '$name' AND   

   (request_search_status = '4' OR request_search_status = '5')  ORDER BY request_call asc"  

   or die("Error:" . mysqli_error()); 

  } 

  elseIf(order==เรียงตćมผลกćรค้นĀć){ 

   $query2 = "SELECT , COUNT() FROM request WHERE YEAR (request_date) = '$year' AND  

   MONTH (request_date) = '$month' AND request_officer_status = '$name' AND   

    (request_search_status = '4' OR request_search_status = '5')  GROUP BY  

    request_search_status asc" or die("Error:" . mysqli_error()); 

  } 
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 } 

} 

elseif(category==แยกตćมĀมüด){ 

 If(month== ตลĂดปี){ 

  If(order==เรียงตćมüĆนที่){ 

   $query = "SELECT * FROM request WHERE YEAR (request_date) = '$year' AND   

   request_officer_status = '$name' AND request_cat = '$cat' AND (request_search_status =  

   '4' OR request_search_status = '5') ORDER BY request_date asc" or die("Error:" .   

   mysqli_error()); 

  } 

  elseIf(order==เรียงตćมคüćมนิยม){ 

   $query = "SELECT * FROM request WHERE YEAR (request_date) = '$year' AND   

   request_officer_status = '$name' AND request_cat = '$cat' AND (request_search_status =  

   '4' OR request_search_status = '5') ORDER BY request_date asc" or die("Error:" .   

   mysqli_error()); 

  } 

  elseIf(order==เรียงตćมผลกćรค้นĀć){ 

   $query2 = "SELECT , COUNT() FROM request WHERE YEAR (request_date) = '$year' AND  

   request_officer_status = '$name' AND request_cat = '$cat' AND (request_search_status =  

   '4' OR request_search_status = '5')  GROUP BY request_search_status asc" or die("Error:" .  

   mysqli_error()); 

  } 

 }  

 elseIf(month==แยกตćมเดืĂน){ 

  If(order==เรียงตćมüĆนที่){ 

   $query = "SELECT * FROM request WHERE YEAR (request_date) = '$year' AND MONTH  

   (request_date) = '$month' AND request_officer_status = '$name' AND request_cat = '$cat'  

   AND (request_search_status = '4' OR request_search_status = '5') ORDER BY request_date  

   asc" or die("Error:" . mysqli_error()); 

  } 

  elseIf(order==เรียงตćมคüćมนิยม){ 

   $query = "SELECT * FROM request WHERE YEAR (request_date) = '$year' AND   

   MONTH(request_date) = '$month' AND request_officer_status = '$name' AND request_cat  

   = '$cat' AND (request_search_status = '4' OR request_search_status = '5')  ORDER BY  

   request_call asc" or die("Error:" . mysqli_error()); 

  } 

  elseIf(order==เรียงตćมผลกćรค้นĀć){ 

   $query2 = "SELECT , COUNT() FROM request WHERE YEAR (request_date) = '$year' AND  

   MONTH (request_date) = '$month' AND request_officer_status = '$name' AND request_cat  

   = '$cat' AND (request_search_status = '4' OR request_search_status = '5')  GROUP BY  

   request_search_status asc" or die("Error:" . mysqli_error()); 

  } 

 } 

} 
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Āน้ćนี้จąแÿดงรćยงćนกćรท ćงćนขĂงผู้ใĀ้บริกćรโดย Query ในรูปแบบต่ćงๆตćมที่ผู้

ใĀ้บริกćรเลืĂก ปรąกĂบด้üย ปี เดืĂน ĀมüดĀมู่ แลą กćรรูปแบบกćรแÿดงผล ซึ่งรąบบจąรĆบ Input 

4 ค่ćดĆงกล่ćüมćปรąมüลผลแล้üแยกตćมเงื่Ăนไขü่ćตรงกĆบรูปแบบกćร Query แบบใดแล้üจึงน ćไป

แÿดงผล 

โดยรąบบจąท ćกćรกรĂงล ćดĆบเงื่Ăนไข คืĂ 1. กćรเลืĂกĀมüดĀมู่ 2. กćรเลืĂกเดืĂน แลą                 

3. กćรเลืĂกรูปแบบกćรแÿดงผลรćยงćน ตćมล ćดĆบ จึงท ćใĀ้ได้ĂĆลกĂริทึมในกćร Query ข้Ăมูลจćก

ฐćนข้ĂมูลดĆงภćพข้ćงต้น 

 
 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ประüัติผู้เขียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ช่ืĂ: นćยธนภูมิ เทียüพนิชกิจ 

E-mail: poompanichkit@gmail.com 

ภćคüิชćคณิตýćÿตร์แลąüิทยćกćรคĂมพิüเตĂร์ 

ÿćขćüิทยćกćรคĂมพิüเตĂร์ 

จุāćลงกรณ์มĀćüิทยćลĆย 

  

 

 

ช่ืĂ: นćยนนทüĆฒน์ พูนÿุขüĆฒนć 
E-mail: artnonthawat39@gmail.com 

ภćคüิชćคณิตýćÿตร์แลąüิทยćกćรคĂมพิüเตĂร์ 

ÿćขćüิทยćกćรคĂมพิüเตĂร์ 

จุāćลงกรณ์มĀćüิทยćลĆย 
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