
บทที่ 2

ทฤษฎีและงานวิจ ัยที่เก ี่ยวข้อง

จาก ก ารศ ึกษ าค ้น ค ว ้าท ฤษ ฎ ีและงาน ว ิจ ัยท ี่เก ี่ย วข ้องก ับ การออกแบ บ และพ ัฒ น าระบ บ ส าร 

ลน เทศ  เพ ื่อลน ับ สน ุน ระบ บ การจ ่ายไฟ ฟ ้า  สาม ารถส ร ุป ผล ก ารศ ึก ษ าโด ย แย ก เป ็น ห ัวข ้อห ล ัก ได ้จ ังน ี้

2.1 ระบบไฟฟ้า (ศ ูนย ํแกอบรม ก ารไฟ ฟ ้าส ่วน ภ ูม ิภ าค ,2523)

โด ยห ล ักการผล ิต  การส ่งและจ ่ายพ ล ังไฟ ฟ ้าใน ระบ บ กำล ังไฟ ฟ ้าน ั้น  พ ล ังงาน ไฟ ฟ ้าจะถ ูก  

ส ่งจาก แห ล ่งก ำเน ิด ไฟ ฟ ้า  โด ย เพ ิ่ม แรงจ ัน ไฟ ฟ ้าท ี่จ ่าย จาก เคร ื่อ งก ำเน ิด ให ้ส ูงข ึ้น  เพ ื่อล ่งไปตามลาย 

ส ่งแรงจ ัน ไฟ ฟ ้า  ไป ย ังบ ร ิเวณ ท ี่ห ่างไก ล แล ้ว เป ล ี่ย น แรงจ ัน ไฟ ฟ ้าท ี่สถ าน ีไฟ ฟ ้าแรงส ูงให ้ต ํ่าลง เพื่อ 

เข ้าส ู่ระบ บ จำห น ่ายท ี่ม ีแรงจ ัน ป าน กลาง เพ ื่อจ ่ายใน บ ร ิเวณ ท ี่ใข ้ไฟ ฟ ้า เช ่น โรงงาน อ ุต สาห กรรม  และ 

เป ล ี่ยน แรงจ ัน ไฟ ฟ ้าให ้เป ็น แรงต ํ่า  โด ย ต ิด ต ั้งห ม ้อ แป ลงระบ บ จำห น ่าย ลด แรงจ ัน ไฟ ฟ ้าจ ่าย ให ้ก ับ ผ ู้ 

ใชไฟ ใน บ ร ิเวณ ท ี่อย ู่อาศ ัย แล ะธ ุรก ิจ  โดย สาม ารถ แสด งราย ละเอ ีย ด ของระบ บ ไฟ ฟ ้าได ้จ ังร ูป ท ี่ 2.1 

ซ ึ่ง ราย ละ เอ ีย ด การท ำงาน ขอ งแต ่ล ะส ่วน ม ีจ ังน ี้

ร ูปท ี่ 2.1 ระบบไฟฟ ้า
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2.1.1 ระบบผลิตไฟฟ้า (Generating System)
ระบ บ ผล ิต ไฟ ฟ ้า  คือ ระบ บ ท ี่ม ีการเป ล ี่ยนร ูป พล ังงาน 'ไนร ูป อ ืนๆ ม าเป ็น พ ล ังงาน  

ไฟ ฟ ้า  ได ้แก ่ โรงจ ัก รไฟ ฟ ้าป ระกอบ ด ้วย  ส ่วนท ี่ผล ิต ไฟ ฟ ้า  ลานไกไฟ ฟ ้า  (Sw itch Yard) ระบบท ัง 

ระบ บ ป ้องก ัน การเด ิน เค ร ื่อ งแล ะก ารค วบ ค ุม เค ร ื่อ ง  สำห ร ับ ต ัว เคร ื่อ งกำเน ิด ไฟ ฟ ้าท ัน จะต ้องอาศ ัย

ต ัวต ้น ก ำล ังห ร ือ ก ังห ัน  เป ็น ต ัวห ม ุน เคร ื่อ งกำเน ิด ไฟ ฟ ้าอ ีกท ีหน ึ่ง  ซ ึ่งพ อ จ ะแบ ่งป ระ๓ ท ของโรงจ ักร 

ไฟฟ ้า 'ได ้ด ังน ี้
1) โรงจ ัก รไฟ ฟ ้าพ ล ังไอน ํ้า  (Steam  Power Plant) จะใช ้เช ื้อ เพ ล ิง  น ํ้าท ัน เตา ถ ่าน 

ห ิน ล ิก ไน ต ์ และแก ๊สธรรมชาต ิ
2) โรงจ ัก รไฟ ฟ ้าพ ล ังน ั้า  (H ydro Power Plant) จะใช ้น ํ้าจาก เข ื่อน ไป ห ม ุน ก ังห ัน

3) โรงจ ัก รไฟ ฟ ้าก ังห ัน แก ๊ส  (G as Turd ine Pow er Plant) จะใช ้ก ังห ัน แก ๊ส ห ม ุน  

เคร ื่อ งกำเน ิด ไฟ ฟ ้า

4) โรงจ ักรไฟ ฟ ้าด ีเซล  (D iesel Pow er Plant) ใช ้เค ร ื่อ งยน ต ์ด ีเซลไป ห ม ุน เค ร ื่อ ง

กำเน ิด ไฟ ฟ ้า

2.1.2 ระบบส่งไฟฟ้า (Transmission System)
ระบ บ ส ่งไฟ ฟ ้า  คือ การน ำพ ล ังไฟ ฟ ้า  จากการแหล ่งผล ิตล ่งไป ย ังผ ู้ใช ้ไฟ  โด ย ม ีส ่วน  

ป ระกอบ ท ี่สำค ัญ  2 ส ่วน  ต ังน ี้

1) ลายส ่งไฟ ฟ ้าแรงส ูง  (Transm ission Line) เป ็น ช ุดของสายต ัวนำสำหร ับ ส ่ง  

พ ล ังไฟ ฟ ้าจาก แห ล ่งผ ล ิต ไป ย ังส ถ าน ีไฟ ฟ ้า  โดย พ ล ังไฟ ฟ ้าท ี่ส ่งจาก สถ าน ีไฟ ฟ ้าห น ึ่งไป ย ังสถ าน ีไฟ  

ฟ ้า อ ื่น ใน ระย ะท างไก ล ๆได ้น ั้น  ต ้องอาศ ัยสายส ่งไฟ ฟ ้าแรงส ูง  ซ ึ่งม ีท ั้ง ใน ระบ บ แรงต ัน ไฟ ฟ ้า  500 

ก ิโล โว ล ต ์ 230 ก ิโ ล โ ว ล ต ์115 ก ิโล โว ล ต ์แ ล ะ  69 ก ิโล โวล ต ์บ น ส าย ส ่งไฟ ฟ ้าแ รงส ูงน ี้จ ะม ีส าย เล ็ก ๆ  

ข ึงอย ู่ เร ืยกว ่า สแต ต ิค ก ราวไวร ์ (Static G round W ire) ส ำห ร ับ ป ้องก ัน ม ิให ้เก ิด ฟ ้าผ ่าลงสายส ่งได ้

2) สถาน ีไฟ ฟ ้า (Substation) ท ำห น ้าท ี่เพ ิ่ม แรงต ัน ของกระแสไฟ ฟ ้าท ี่ได ้ร ับ จาก  

โรงผล ิต ไฟ ฟ ้า  โด ยผ ่าน ท างส ายส ่งให ้เป ็น ไป ต าม ระบ บ แรงต ัน ของการไฟ ฟ ้าฝ ่ายผ ล ิต แห ่งป ระ เท ศ  

ไทย หรือ ลดแรงต ัน ของก ระแส ไฟ ฟ ้าให ้เป ็น ไป ต าม ระบ บ จำห น ่าย ไฟ ฟ ้าของก ารไฟ ฟ ้าส ่วน ภ ูม ิภ าค  

และส ถ าน ีไฟ ฟ ้าย ัง เป ็น ส ถาน ีก ลาง ซ ึ่งร ับ พ ล ังงาน ไฟ ฟ ้าจาก สาย ส ่งเพ ี่อถ ่าย ผ ่าน ระบ บ จำห น ่าย  จะ 

ป ระก อบ ด ้วย ก ารเป ล ี่ย น แรงต ัน ไฟ ฟ ้า  การต ัดตอน  การควบ ค ุมและการป ้องก ันระบ บ ไฟ ฟ ้า  นอก 

จาก น ั้น ย ัง เป ็น ท ี่ต ั้งขอ งอ ุป ก รณ ์ไฟ ฟ ้าต ่างๆ  ท ี่ใช ้ใน การร ับ พ ล ังงาน ไฟ ฟ ้าจากโรงไฟ ฟ ้าและส ่งให ้ก ับ  

ผ ู้ใช ้ไฟ  สถ าน ีไฟ ฟ ้าสาม ารถ เร ียกได ้ห ลายช ื่อตาม ห น ่วยงาน กำห น ด  ต ังน ี้
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การไฟ ฟ ้าฝ ่ายผล ิตแห ่งป ระเทศไทย (กฟผ.) เร ียกว ่า สถาน ีไฟ ฟ ้าแรงส ูง  
การไฟ ฟ ้านครหลวง (กฟน.) เร ียกว ่า สถาน ีต ้นทาง สถาน ีย ่อย

การไฟ ฟ ้าส ่วนภ ูม ิภ าค  (กฟภ.) เร ียกว ่า สถาน ีไฟฟ ้า

ห น ้าท ี่และจ ุดป ระสงค ์ของสถาน ีไฟ ฟ ้าของการไฟ ฟ ้าส ่วน ภ ูม ิภ าค  ม ีด ังน ี
1. เป ็น จ ุด เป ล ี่ยนระด ับ แรงด ัน ไฟ ฟ ้า

2. เป ็น จ ุดป ร ับ ระด ับ แรงด ัน ไฟ ฟ ้าในระบ บ ให ้คงท ี่

3. เป ็น จ ุด เช ื่อม ระห ว ่างระบ บ ลายล ่งกำล ังไฟ ฟ ้าก ับ ระบ บ จ ่ายไฟ  ใน การ 

ด ัดตอน ออกจากระบ บ  และนำเข ้าส ู่ระบบ

4. เป ็นจ ุดว ัดป !'มาณ ทางไฟฟ ้า เช ่น แรงด ัน ไฟฟ ้า กระแสไฟ ฟ ้า และกำล ัง

ไฟ ฟ ้า  เป ็นต ้น
5. เป ็น จ ุด เช ื่อม โยงระบ บ ล ื่อสารและระบ บ ป ้องก ัน ใน สายส ่ง

6. เป ็น ท ี่ต ิด ต ั้งอ ุป กรณ ์ป ้องก ัน ฟ ้าผ ่าอ ุป กรณ ์ต ัด ตอน (Sw itching) และ 

อ ุป ก รณ ์ป ้องก ัน กระแสเก ิน พ ิก ัด  (Surge Protection)

2.1.3 ระบบการจ่ายไฟฟ้า (Distribution System)
ระบ บ การจ ่ายไฟ ฟ ้าค ือ  ระบ บ จำห น ่ายไฟ ฟ ้าท ี่จ ่ายจากสถาน ีไฟ ฟ ้าผ ่าน ห ม ้อแป ลง 

ลดแรงด ัน ไฟ ฟ ้าและลาย จำห น ่าย แรงต ํ่าท ี่จ ่าย ให ้แก ่ผ ู้ใข ้ไฟ  พ ล ังงาน ไฟ ฟ ้าส ่วน ให ญ ่ป ระม าณ ร ้อย  

ละ 98 ก ารไฟ ฟ ้าส ่วน ภ ูม ิภ าค ซ ื้อจากการไฟ ฟ ้าฝ ่ายผล ิต แห ่งป ระ เท ศ ไท ย  โด ยต ั้งส ถาน ีไฟ ฟ ้าแล ะ 

ต ิดต ั้งห ม ้อแป ลงล ดแรงด ัน ไฟ ฟ ้าจากระบ บ ส ายส ่งไฟ ฟ ้าแรงส ูง  ของการไฟ ฟ ้าฝ ่ายผล ิตแห ่งป ระเท ศ  

ไทย ซ ึ่ง เป ็น ระบ บ  500 ก ิโล โว ล ต ์ห รอ  230 ก ิโล โว ล ต ์ห ร ือ แ  5 ก ิโล โว ล ต ์ห ร ือ  69 ก ิโล โว ล ต ์ล งม า  

เป ็น ระบ บ จำห น ่ายแรงส ูงของการไฟ ฟ ้าส ่วน ภ ูม ิภ าค ใน ระบ บ  22 ก ิโล โวล ต ์ หร ือ 33 ก ิโล โวล ต ์ และ 

ลายล ่ง 69 ก ิโล โว ล ต ์ห ร ือ  115 ก ิโล โวล ต ์ ซ ึ่ง ใน ป ัจจ ุบ ัน การไฟ ฟ ้าฝ ่ายผล ิต แห ่งป ระ เท ศ ไท ยได ้ต ิด  

ต ั้งส ถาน ีลด แรงด ัน ไฟ ฟ ้าให ้การไฟ ฟ ้าส ่วน ภ ูม ิภ าค  โด ย ก ารไฟ ฟ ้าส ่วน ภ ูม ิภ าค ได ้ต ิด ต ั้งส ว ิต ช ์เก ีย ร ์

(Sw itch Gear) ท ี่สถาน ีไฟฟ ้า เพ ื่อจ ่าย ไฟ ฟ ้า เข ้าส ู่ระบ บ จำห น ่ายแรงส ูงต ่อ ไป  ด ังแสดงในร ูปท ี่ 2.2

ใน ป ระเท ศ ไท ยขณ ะน ี้การผ ล ิต แล ะจ ่ายพ ล ังงาน ไฟ ฟ ้าด ำเน ิน งาน โด ยห น ่วยงาน ท ี่เก ี่ย วข ้อ ง  

ก ับ ก ิจการพ ล ังงาน ไฟ ฟ ้าของป ระเท ศ  ซ ึ่ง เป ็น ร ัฐว ิสาห ก ิจป ระกอบ ด ้วย  3 ห น ่วยงาน  คือ

1) การไฟ ฟ ้าฝ ่ายผล ิตแห ่งป ระเท ศไท ย  ท ำห น ้าท ี่ผล ิตพ ล ังงาน ไฟ ฟ ้าและเก ี่ยวก ับ  _  

ลายล ่ง ซ ึ่งร ับ ผ ิด ชอบ ใน การดำเน ิน งาน โรงจ ักรไฟ ฟ ้า  สายส ่งกำล ังไฟ ฟ ้า  และสถาน ีไฟ ฟ ้าแรงส ูง
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2) การไฟ ฟ ้านครหลวง ท ำห น ้าท ี่บ ร ิการจำห น ่ายกระแสไฟ ฟ ้าใน เขต จำห น ่ายของ 

ก ารไฟ ฟ ้า น ค รห ล วงได ้แ ก ่ ก ร ุง เท พ ม ห าน ค รส ม ุท รป ราก ารน น ท บ ุร ี ซ ึ่ง ร ับ ผ ิด ชอบ ใน ก ารด ำเน ิน งาน  

สาย ล ่งก ำล ังไฟ ฟ ้าแรงด ัน ป าน ก ลาง สถาน ีเป ล ี่ยน แรงด ัน  ระบ บ จำห น ่ายไฟ ฟ ้าแรงส ูง  หม ้อแป ลง 

แล ะระบ บ จำห น ่าย ไฟ ฟ ้าแรงต ํ่า  กระแสไฟ ฟ ้าท ี่การไฟ ฟ ้าน ค รห ลวงจำห น ่ายให ้แก ่ป ระชาซน ใน เขต  

ค วาม ร ับ ผ ิด ชอบ ท ั้งห ม ดน ั้น ร ับ ซ ื้อจาก ก ารไฟ ฟ ้าฝ ่าย ผ ล ิต แห ่งป ระเท ศ ไท ย  ใน ระบ บ ลาย ล ่งก ำล ังไฟ  

ฟ ้าแรงด ัน ขน าด  230 ก ิโล โวล ต ์ 115 ก ิโล โว ล ต ์ และ 69 ก ิโล โวล ต ์

3) การไฟ ฟ ้าส ่วน ภ ูม ิภ าค  ท ำห น ้าท ี่บ ร ิการจำห น ่ายกระแสไฟ ฟ ้าใน เขต จำห น ่ายของ 

การไฟ ฟ ้าส ่วน ภ ูม ิภ าค ใน ส ่วน ท ี่เห ล ือน อ ก เขต จำห น ่าย ของก ารไฟ ฟ ้าน ค รห ลวงท ั้งห ม ด ซ ึ่งร ับ ผ ิด ชอบ  

ใน ก ารด ำเน ิน งาน ลาย ส ่งแรงส ูง  ระบ บ จำหน ่ายไฟ ฟ ้าแรงส ูง  ห ม ้อแป ลงระบ บ จำห น ่าย  และระบบ 

จำห น ่าย 1ไฟ ฟ ้าแรงต ํ่า  พ ล ังงาน ไฟ ฟ ้าท ี่ การไฟ ฟ ้าส ่วน ภ ูม ิภ าค น ำม าจำห น ่ายให ้แก ่ป ระชาชน น ั้น  

ส ่วน ให ญ ่ร ับ ซ ื้อจาก ก ารไฟ ฟ ้าฝ ่าย ผล ิต แห ่งป ระ เท ศ ไท ย ใน ระบ บ จำห น ่าย แรงส ูง  22 ก ิโลโวลต ์'หรือ 

33 ก ิโล โว ล ต ์ และ สายส ่งแรงส ูง  69 ก ิโล โวล ต ์ หร ือ 115 ก ิโล โวล ต ์ ท ี่ส ถาน ีไฟ ฟ ้าแรงส ูงขอ งก าร 

ไฟ ฟ ้าฝ ่าย ผล ิต แห ่งป ระ เท ศ ไท ย  น อกจากน ี้ การไฟ ฟ ้าส ่วนภ ูม ิภาค  ย ังได ้ต ิดต ั้ง เคร ื่อ งยน ต ์ด ีเซล  

ก ำเน ิด ไฟ ฟ ้าซ ึ่งม ีกำล ังผล ิต ต ั้งแต ่ 2 5 ก ิโล ว ัต ต ์ ถึง 1 ,4 0 0 ก ิโล ว ัต ต ์เพ ื่อ จ ่าย ไฟ ให ้ช ุม ช น อ ำ๓ อ และ 

จ ังห ว ัด ท ี่อย ู่ห ่างไก ลจาก ระบ บ จำห น ่าย แรงส ูงของก ารไฟ ฟ ้าส ่วน ภ ูม ิภ าค  ท ี่ร ับ ไฟ ฟ ้าจากการไฟ ฟ ้า  

ฝ ่ายผล ิตแห ่งป ระเท ศไท ย
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การจ่ายพลังงานไฟฟ้าจากแพล่งผลิตไฟฟ้าไปยังผู้ใช้ไฟ

แพส่งผคัคไฟฟ้า

Ph ยส่งไฟฟ้าแ'รงสูง,ยอง ฑฟผ.
230,000 โวคyโพ^อ 115,000 โวดฑ พแอ 69,000โวคท ์

______ uJ----------------- I-----
โ'รงไฟฟ้าพ ลังนา เร่ อน,

'ระบบจำหน่,ายแ'รงสูง

รูปท ี่ 2.2 ก ารจ ่ายพ ล ังงาน ไฟ ฟ ้าจาก แ ห ล ่งผ ล ิต ไป ถ ึงผา,ซ!,ฟ
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2.2 ฐานข้อมูล (Database)

เจ ม ส ั ม าต ีน  (Jam es Martin) (ช ุมพล ศฤงคารค ิร ิ, 2540) น ิยาม ฐาน ข ้อม ูลว ่า  “ เป ็นท ี่เก ็บ  

รวบ รวม ข ้อ ม ูล ท ี่ผ ู้ใช ้ใด ๆล าม ารถ ร ีย ก ใช ้ร ่วม ก ัน ได ้ต าม ต ้อ งก าร ซ ึ่งก ารค วบ ค ุม ต ลอ ด จน ข ัน ต อน ใน  

การจ ัด เก ็บ ข ้อม ูลต ่างๆจะไม ่ถ ูก เก ็บ อย ่างช ํ้าซ ้อ น โดย ไม ่ม ีค วาม จำเป ็น  ส ิ่งสำค ัญ ค ือ ระบ บ ย ่อยต ่างๆ  

ต ้องใช ้ป ระโยชน ์จากฐาน ข ้อม ูล เด ียวก ัน  เพ ื่อด ึงสารสน เท ศ ตาม ท ี่ต ้อ งการและห ล ีก เล ี่ย งการสร ้าง

แ ฟ ้ม ข ้อ ม ูล ท ี่ม ีข ้อ ม ูล เาซ ้อ น ก ัน  และผ ู้ใช ้ส าม ารถ เห ็น ข ้อม ูล ใน ม ุม ต ่างๆก ัน ต าม จ ุดป ระสงค ์ของก าร 

ป ระย ุก ต ์ใช ้งาน โด ย ไม ่จำ เป ็น ต ้อ งส น ใจว ่าล ัก ษ ณ ะก ารจ ัด เก ็บ ข ้อ ม ูล ท ี่แท ้จ ร ิง เป ็น อ ย ่างไร

2.2.1 รูปแบบของฐานข้อมูล แ บ ่ง เป ็น ป ระ เภ ท ต ่า งๆ ด ังน ี้

1) ฐาน ข ้อ ม ูล เช ิงส ัม พ ัน ธ ์(Relational Database) เป ็น การจ ัด เก ็บ ข ้อม ูล ใน ร ูป ของ 

ต ารางท ี่ม ีล ักษ ณ ะ 2 ม ิต ิ ค ือ เป ็น แถ วแล ะค อล ัม น ์ ก ารเช ื่อม โย งข ้อม ูล ระห ว ่างต ารางใช ้แอท ท ร ิบ ิวต ์ 

ท ี่ม ีอ ย ู่ใน ต ารางเป ็น ต ัว เช ื่อม โย งก ารสร ้างฐาน ข ้อม ูล โด ย ใช ้เค รงสร ้างฐาน ข ้อม ูล เช ิงส ัม พ ัน ธ ์แบ ่งออ ก  

ได ้เป ็น  2 ข ั้นตอน ให ญ ่ๆ  ด ังน ี้

1. การสร ้างแบ บ จำลองข ้อม ูล เช ิงตรรก  (Flem m ing and Von H a lle ,1989)

แบ บ จำลองข ้อม ูล เช ิงตรรก  (Logical Data m odel) เป ็น เท คน ิคท ี่แสดงให ้เห ็น โครงสร ้างความ

ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างแฟ ้ม ข ้อม ูลต ่างๆ  ใน ร ูป แบ บ จำลองข ้อม ูล เช ิงต รรก  เพ ื่อจะสร ้างเป ็น ฐาน ข ้อม ูล เช ิง  

ส ัม พ ัน ธ ์ต ่อ ไป  ซ ึ่งจะช ่วย ให ้ก ารสร ้างฐาน ข ้อม ูล จรงม ีค วาม ถ ูก ต ้องไม ่ม ีค วาม ข ัด แย ้งก ัน แล ะส าม ารถ  

ป ร ับ ป ร ุงแก ้ไขได ้ง ่าย

2. การส ร ้างฐาน ข ้อ ม ูล เช ิงส ัม พ ัน ธ ์ (F lem m ing and Von H alle ,1989) การ

ส ร ้างฐ าน ข ้อ ม ูล เช ิงส ัม พ ัน ธ ์ (Relational D atabase Design) น ำเอาแบ บ จำล องข ้อม ูล เช ิงตรรกท ี่ 

ผ ่าน ก ารต รวจส อบ แล ้วม าส ร ้างเป ็น ฐาน ข ้อม ูลจร ิงท ี่ส าม ารถ น ำไป ใช ้งาน ได ้ ซ ึ่งข ้อม ูลม ีการจ ัด เก ็บ  

ใน ร ูป แบ บ ต าราง (Table) โด ย แบ ่ง เป ็น แถ วและคอ ล ัม น ์ต ารางแต ่ละตารางจะม ีความ ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน

ตามข ้อกำหนดต ่างๆ  ของการทำงาน

2) ฐาน ข ้อม ูล แบ บ ลำด ับ ข ั้น  (H ierarchical Database) เป ็น การจ ัด เก ็บ ข ้อม ูล ใน  

ล ัก ษ ณ ะค วาม ส ัม พ ัน ธ ์แบ บ พ ่อ -ล ูก  (Parent-C hild  Relationship  Type : PCR Type)

3) ฐ าน ข ้อ ม ูล แบ บ ข ่าย งาน (N etw ork Database)!ป ็น การจ ัด เก ็บ ข ้อม ูล ใน ล ัก ษ ณ ะ 

ความ ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่เร ียกว ่า  เซตไทป ็ (Set Type) ซ ึ่งป ระกอบ ด ้วยช ื่อของเซต ไท ป ๋ ช ื่อ ข อ งป ระ๓ ทข้อ 

ม ูลหล ัก  (O w ner Record Type) และช ือของข ้อม ูลท ีเป ็นสม าช ิก  (M em ber Record Type)
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2.2.2 ประโยชน์จากการประมวลผลด้วยฐานข้อมูล (ดวงแก้ว สวามิภักด, 2534)
1) ลดความ ซ ํ้าซ ้อนของข ้อม ูล

2) ห ล ีก เล ี่ย งค วาม ข ัด แย ้งของฐาน ข ้อม ูล ได ้

3) ใช ้ข ้อม ูล ร ่วม ก ัน ได ้

4) ควบ ค ุม ความ เป ็น ม าตรฐาน ได ้

5) จ ัด ห าค วาม ป ลอด ภ ัยท ี่ร ัดก ุม ได ้

6) ควบ ค ุม ค วาม คงสภ าพ ของข ้อม ูล ได ้

7) สร ้างส ม ด ุล ใน ความ ข ัด แย ้งของค วาม ต ้องการได ้

8) เก ิดความ เป ็นอ ิสระของข ้อม ูล

2.2.3 ระบบจัดการฐานข้อมูล
ระบ บ ฐาน ข ้อม ูลป ระกอบ ฃ ึน จากการท ำงาน ร ่วม ก ัน ของฐาน ข ้อม ูล  ระบ บ จ ัดการ 

ฐ าน ข ้อ ม ูล แ ล ะบ ุค ล าก รท ี่ใช ้งาน ฐ าน ข ้อ ม ูล  โด ย โป รแ ก รม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ซ ึ่งท ำห น ้าท ี่จ ัด ก าร ควบค ุม  

ข ้อม ูล  แ ล ะท ำก ารเช ื่อ ม โย งระ ห ว ่า งข ้อ ม ูล แ ล ะโป รแ ก รม ป ระย ุก ต ์ ก ็ค ือ ระบ บ ก ารจ ัด ก ารฐาน ข ้อ ม ูล  

(D atabase M anagem ent System  or DBMS)

ระบ บ การจ ัดการฐานข ้อม ูล  คือ โป รแก รม ค อม พ ิว เต อร ์ท ี่เป ็น ต ัว เช ื่อม ระห ว ่างก าร 

จ ัด เก ็บ  ข ้อ ม ูล บ น ส ื่อ ก ับ ข ้อ ม ูล เช ิงต รรก  ห น ้าท ี่ข อ งระบ บ ก ารจ ัด ก ารฐ าน ข ้อ ม ูล ค ือ  ก ารจ ัด ก ารฐาน  

ข ้อ ม ูล เพ ื่อ ให ้ผ ู้ใช ้ข ้อ ม ูล ส าม ารถ ท ำงาน ได ้อ ย ่า งม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  โด ย ไม ่จ ำ เป ็น ต ้อ งท ราบ ค วาม ซ ับ  

ช ้อน ใน การจ ัด เก ็บ ข ้อม ูลท างกายภ าพ

1) สถาป ัตยกรรม ของระบ บ จ ัดการฐาน ข ้อม ูล  (E lm asri, Navathe, 1989)

1. ระต ับภายใน(เท ternal Level)Lก ี่ยวก ับ การจ ัด เก ็บ ข ้อม ูลภ ายใน ส ื่อบ ัน ท ึก  
ข ้อ ม ูล โดย พ ิจารณ าร ูป แบ บ ขอ งข ้อ ม ูล ชน ิด ของด ัชน ีท ี่ไช ้เช ื่อม โย งภ าย ใน โค รงลร ้างแล ะว ิธ ีก ารเข ้าถ ึง  

ข ้อม ูล  ซ ึ่งถ ือว ่า เป ็น ระด ับ ต ํ่าส ุด

2. ระด ับ ห ล ักการ (C onceptual Level) เก ี่ย วก ับ ก ารก ำห น ด ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ 

ขอ งแบ บ จำล องข ้อม ูล เซ ิงต รรก เซ ่น  กฎการต ั้งช ื่อ  ชน ิด  แล ะล ักษ ณ ะการใช ้งาน ของข ้อม ูลท ี่เป ็น ส ่วน  

ป ระก อบ ใน ฐาน ข ้อม ูล น ั้น

3. ระด ับภายนอก (External Level) เก ี่ยวก ับ การแสดงข ้อม ูล ไน ร ูป แบ บ  
เฉพ าะใน ม ุม ม องของแต ่ละผ ู้ใช ้งาน  โดยท ี่ผ ู้ใช ้งาน สาม ารถ เรย ก ใช ้ข ้อ ม ูล ห รอม องเห ็น โครงส ร ้าง  

ขอ งข ้อม ูล ได ้เฉพ าะใน ส ่วน ท ี่ถ ูก ก ำห น ดไว ิให ้ใช ้เท ่าน ั้น
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2) ระบ บ การจ ัดการฐาน ข ้อม ูล  แต ่ละโป รแกรม อาจแตกต ่างก ัน  แต ่โดยท ัวไป จะ 

ป ระกอบ ด ้วย  องค ์ป ระกอบ ห ล ัก  ด ังน ี้

า . Data Defin ition Language (DDL) เพ ื่อกำห น ดโครงสร ้างท างตรรก  

ขอ งฐ าน ข ้อ ม ูล ท ี่เร ีย ก ว ่า  Schem a และ Subschem a โด ย จะท ำห น ้าท ี่ป ระส าน ค ำส ั่ง  ใน โป รแก รม  

ป ระย ุกต ์ก ับ ฐาน ข ้อม ูล  และใช ้กำห น ดม าตรการป ้องก ัน ข ้อม ูล ใน ฐาน ข ้อม ูล

2. Data M anipulation Language (DML) ป ระก อบ ด ้วย คำล ังท ีใช ้ใน ก าร 

จ ัด ก ารข ้อ ม ูล ใน ฐาน ข ้อม ูล  ซ ึ่ง ใน ก ารใช ้ DML ผ ูใช ้ส าม ารถ ใช ้ช ื่อข ้อ ม ูลแท น ก ารอ ้างถ ึงต ำแห น ่งก าร 

จ ัด เก ็บ ท างก าย ภ าพ ขอ งข ้อม ูล น ั้น

3. Q uery Language (QL) ภาษ าสอบ ถาม ข ้อม ูล  เป ็น ช ุดคำส ั่งท ี่ลามารถ  
ใช ้ด ้น ห าห ร ือ สอบ ถ าม ข ้อ ม ูล จาก ฐาน ข ้อม ูล

2.3 สารสนเทศ (พ ิช ิต ส ุข เจ ร ืญ พ งษ ์, 2535)

สารสน เทศ  ระบ บ สารสน เท ศใน องค ์กรป ระกอบ ด ้วยส ่วน ท ี่สำค ัญ  6 ส ่วน  คือ ข ้อม ูลนำเข ้า  

การป ระม วลผลข ้อ ม ูล คำส ั่งและว ิธ ีก ารฐาน ข ้อ ม ูล ราย งาน และส ่วน ป ้อ น ก ล ับ โด ย ท ี่ส ่วน ก ารป ระม วล  

ผลข ้อม ูล  ส ่วน คำล ังและว ิธ ีการ และฐานข ้อม ูล  อาจรวม ได ้เป ็น ส ่วน ป ระม วลผล ด ังแส ด งใน ร ูป ท ี่ 2.3

รูปท ี 2.3 องค ์ป ระกอบ ใน ระบ บ สารลน เท ศ
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ในระบบสารลนเทศ องค์ประกอบทั้ง 6 ส่วนไม่ว่าการจัดการระบบสารลนเทศจะเป็นแบบ 
ทำงานด้วยมือหรอด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์จะต้องมีลักษณะเหมือนกันซึ่งประกอบด้วย

1) การป้อนข้อมูลเข้าลู่ระบบสารสนเทศ
2) การประมวลผลข้อมูล ซึ่งได้แก่ การจัดเรียงข้อมูล การจัดกลุ่ม การจัดฐานข้อมูล
3) การเก็บรวบรวมข้อมูลและฐานข้อมูล
4) การพัฒนาคำสั่งและวิธีการเพื่อใช้ในการประมวลผลข้อมูล เพื่อให้ใด้มาซึ่งลาร 

สนเทศที่ต้องการ
5) การจัดพิมพ์รายงานที่ต้องการ
6) การเปรยบเทียบรายงานที่ได้ ทั้งในแง่ของเนื้อหาและความรวดเร็วแล้วป้อน 

กลับเพื่อการปรับปรุงส่วนประมวลผล

2.4 วัฎจักรการพัฒนาซอฟต์แวร์

การพัฒนาซอฟต์แวร์ที่ใช้กันทั่วไป เป็นการดำเนินงานตามขั้นตอนที่กำหนดไว้อย่างชัด 
เจน ขั้นตอนเหล่านั้นเรียกว่า วัฏจักรการพัฒนาซอฟต์แวร์ซึ่งแบ่งออกเป็นหลายวิธี ดังนี้

2.4.1 แบบ'จำลอง'นาดก (Waterfall Model)
แบบ'จำลองนํ้าตก (Pressman, 1992) เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า แบบจำลองเชิงเส้น 

โดยลำดับ (Linear Sequential Model) ซึ่งการทำงานจะต้องเริ่มตั้งแต่ขั้นตอนแรกไปยังขั้นตอนสุด 
ท้ายโดย แต่ละขั้นตอนจะเริ่มได้ก็ต่อเมื่องานในขั้นตอนก่อนหน้าสำเร็จ หากงานที่กำลังทำอยู่ใน 
ขั้นตอนหนึ่งๆ ไม่ชัดเจนพอที่จะทำต่อได้ ก็อาจย้อนกลับไปทำงานในขั้นก่อนหน้านื้ให้สำเร็จก่อนได้ 
แบบจำลองนี้แบ่งการทำงานออกเป็น 5 ขั้นตอน ดังนี้

1) การวิเคราะห์ระบบ (Analysis)
2) การออกแบบระบบ (Design)
3) การพัฒนาโปรแกรม (Coding)
4) การทดสอบโปรแกรม (Testing)
5) การบำรุงรักษาระบบ (Maintenance)
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2.4.2 แบบจำลองเริ!งว ิว ัฒ น ์ (Evolutionary Model)
แบบจำลองเชิงวิวัฒน์ (Pressman, 1992) แบบจำลองนีแบ่งการทำงานออกเป็น

6 ขั้นตอน ดังนี้
1) การศึกษาความต้องการและเก็บรวบรวมข้อมูล (Requirements 

Gathering and Refinement)
2) การออกแบบระบบโดยเร็ว (Quick Design)
3) สร้างต้นแบบของซอฟต์แวร์ (Building Prototype)
4) การประเมินต้นแบบโดยลูกค้า (Customer Evaluation of Prototype)
5) การปรับปรุงต้นแบบ (Refining Prototype)
6) พัฒนาซอฟต์แวร์และส่งมอบซอฟต์แวร์ (Engineer Product)

2.4.3 แบบจำลองขดหอย (Spiral Model)
แบบจำลองขดหอย (Pressman, 1992) เป็นแบบจำลองที่รวมแบบจำลองนํ้าตก 

เข้ากับแบบจำลองเชิงวิวัฒน์ ลักษณะการทำงานจะทำตั้งแต่ขั้นตอนแรกแล้วทำขั้นตอน ต่อไป 
โดยวนไปเรอย  ๆ จนกระทั่งได้ซอฟต์แวร์ตามต้องการ ซึ่งแบ่งการทำงานออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 

1 ) การวางแผน (Planning) โดยกำหนดวัตถุประสงค์ทางเลือก และข้อ
จำกัดต่าง ๆ

2) การวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Analysis) โดยการวิเคราะห์ทางเลือก 
และกำหนดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น

3) วิศวกรรม (Engineering) เป็นการพัฒนาซอฟต์แวร์โดยทำการสร้าง
ต้นแบบของซอฟต์แวร์

4) การประเมินผลโดยลูกค้า(Customer Evaluation) โดยการประเมินผล 
ที่ได้จากการทำในขั้นตอนวิศวกรรม

2.4.4 ข้ันตอนการพัฒนาซอฟต์แวร์ประยุกต์ (Software Development Life Cycle)

ดังนึ๋
การพัฒนาซอฟต์แวร์ประยุกต์ (Mazza, 1994) แบ่งการทำงานออกเป็นขั้นตอน

1 ) การศึกษาระบบและรวบรวมความต้องการ (User Requirements Definition



1 6

Phase) เป็นขั้นตอนการรับปัญหาของผู้ใช้งาน ทำความเข้าใจปัญหาเพื่อนำมาสร้างวัตถประสงค์ 
ของโครงการและกำหนดแนวทางในการแก้ปัญหา โดยพิจารณาว่ามีอะไรบ้างที่จำเป็นลำหรับการ 
แก้ปัญหา โดยทำการศึกษาระบบปัจจุบันและ รวบรวมความต้องการของผู้ใช้งาน

2) การวิเคราะห์ระบบ(Software Requirements Definition Phase) เป็นขันตอน
ในการวิเคราะห์ระบบ เพื่อกำหนดว่าระบบที่จะพัฒนาสามารถทำอะไรให้กับผู้ใช้งานใต้บ้างและ
ระบบนั้นจะเหมาะกับสภาพการทำงานของผู้ใช้งานอย่างใร โดยทำการเลือกทางเลือกในการแก้ไข 
ปัญหาที่เหมาะสมกับข้อจำกัดที่มีอยู่

3) การออกแบบโครงสร้างโดยรวมของระบบ (Architectural Design Phase)
เป็นขั้นตอนการออกแบบระบบโดยรวม ซึ่งแสดงภาพรวมของแต่ละส่วนว่าระบบทำงานอย่างไร 

และแต่ละงานหลักถูกพัฒนาอย่างไร
4) การออกแบบระบบในรายละเอียดและการพัฒนาระบบ (Detailed Design 

and Production Phase) เป็นการออกแบบระบบในรายละเอียด ซึ่งแสดงรายละเอียดในแต่ละงาน 
ของการออกแบบโครงสร้างโดยรวมของระบบทั้งในส่วนของการนำข้อมูลเข้าลู่ระบบ การแสดงผล 
ข้อมูลออกจากระบบ การจัดเก็บข้อมูล การออกแบบโปรแกรมแต่ละโมดุล และการพัฒนาระบบ 
ตามที่ออกแบบ เมื่อพัฒนาระบบแล้วขั้นต่อไปก็จะเป็นการทดสอบ ทั้งในลักษณะของการทดสอบ 
โมดุล (Unit Testing) การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง โมดุล (Integration Testing) และการ 
ทดสอบระบบ (System Testing)

5) การตรวจรับและติดตังระบบ (Transfer Phase) เป็นขั้นตอนการตรวจลอบ 
ระบบที่พัฒนาว่าสามารถทำงานไต้ตามความต้องการของผู้ใช้หรอไม่ รวมทั้งนำระบบไปติดตั้ง 
ทดลองใช้งาน และแปลงข้อมูลจากระบบงานเดิมเข้าลู่ระบบใหม่ นอกจากนั้นยังรวมถึงการทบทวน 
และติดตามการใช้ระบบของผู้ใช้งานเพื่อนำมาเป็นข้อมูลในการปรับปรุงให้ระบบงานให้เหมาะสม 
ต่อไป

6) การใช้งานและดูแลรักษาระบบงาน (Operation and Maintenance Phase) 
เป็นขั้นการติดตามและทบทวนผลการทำงานของผู้ใช้ รวมทั้งการรวบรวมปัญหาและความต้องการ 
เพื่อนำไปปรับปรุงระบบงานต่อไป

2.5 แผนภาพกระแสข้อมูล

แผนภาพกระแสข้อมูล (DFD) เป็นเครื่องมีอที่ใช้กันอย่างแพร่หลายในการเขียนแบบระบบ
ใหม่โดยเฉพาะกับระบบที่ หน้าที่ของระบบมีความสำคัญและมีความสลับขับช้อนมาก โดยส่วน
ประกอบที่สำคัญของ แผนภาพกระแสข้อมูลมีดังน้ี
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1) การประมวลผล (Process) มีลักษณะเป็นวงกลม และมีชืองานทีจะต้องทำอยู่ภายใน 
วงกลม จะมีข้อมูลไหลเข้าและออก การประมวลผลจะเปลี่ยนข้อมูลขาเข้าให้เป็นผลลัพธ์ จึงต้อง 
ทราบว่าข้อมูลขาเข้าเป็นอะไร ผลลัพธ์ที่ต้องการเป็นอย่างไร และหน้าที่ทั่วไปของการประมวลผล
แต่จะไม่ทราบว่าการประมวลผลนั้นทำงานอย่างไร

2) กระแสข้อมูล(Data Flow) มีลักษณะเป็นลูกศรและมีชื่อข้อมูลกำกับบนลูกศรหมายถึง
ข้อมูลที่ไหลไปมาระหว่างการประมวลผล กระแลข้อมูลอาจจะเคลื่อนที่มาจากสิ่งที่อยู่ภายนอก
ระบบก็ได้ โดยปกติกระแลข้อมูลหนึ่งอาจจะเป็นข้อมูลขาเข้าของการประมวลผลหนึ่งและอาจจะ 
เป็นผลลัพธ์ของอีกการประมวลผลหนึ่ง

ชื่อข้อมูล
---------------------------- ►

3) แหล่งเก็บข้อมูล(Data Store) มีลักษณะเป็นเลันขนาน 2 เลัน และมีชื่อข้อมูลกำกับ 
หมายถึงที่เก็บข้อมูลต่าง  ๆ โดยกระแสข้อมูลที่ไหลเข้าและออกจากแหล่งข้อมูลนี้จะอธิบายได้คือ 
กรณีที่กระแสข้อมูลหัวลูกศรชี้เข้าแหล่งเก็บข้อมูลแสดงถึงการเขียนหรอปรับปรุงข้อมูล และกระแส 
ข้อมูลหัวลูกศรชี้ออกแสดงถึงการอ่านข้อมูล

ชื่อแฟ้มข้อมูล

4). สิ่งที่อยู่นอกระบบ (Terminator) มีลักษณะเป็นลี่เหลี่ยมพื้นผ้า และมีชื่อกำกับอยู่ด้วย 
หมายถึง บุคคลหรอองค์กรต่าง  ๆ ที่อยู่ภายนอกระบบ ซึ่งอาจจะส่งข้อมูลเข้าสู่ระบบหรออาจจะรับ 
ข้อมูลจากระบบก็ได้

สิงที่อยู่ภายนอก 
ระบบ
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2.6 เวิลด์ไวด์เว็บ

2.6.1 เวิลด์ใวด์เว็บ (December and Ginsburg, 1995) ได้กล่าวถึงคำนิยามของ
เวิลด์ใวด์เว็บไว้ดังนี้

เวิลด์ใวด์เว็บเป็นระบบการลื่อสารและระบบสารสนเทศที่เป็นไฮเปอf เท็กซ์ ซึ่งนิยมใช้กัน 
อย่างแพร่หลายบนเครือข่ายอินเตอร์เน็ต โดยมีการลื่อสารข้อมูลในรูปแบบไคลเอ็นต์ / เซิร์ฟเวอร์ 
(Client / Server) เว็บไคลเอ็นต์หรือบราวเซอร์ ลามารถเช้าถึงสารสนเทศที่เป็นไฮเปอร์เท็กซ์มีเดีย 
และมีหลายโปรโตคอลได้ โดยการระบุตำแหน่งที่อยู่

เวิลด์ใวดัเว็บทำงานในรูปแบบไคลเอ็นต์/ เซิร์ฟเวอร์ ซ ึ่งตามหลักการระบบไคลเอ็นต์/
เซิร์ฟเวอร์ สำหรับเครือข่ายคอมพิวเตอร์จะประกอบด้วยสามส่วน คือ เครื่องรับบริการ (Client) 
เครองให้บรืการ (Server) และเครือข่าย (Network) โดยในระบบเวิลด์ใวด์เว็บเครื่องรับบรืการ คือ 
เว็บไคลเอ็นต์ (Web Client) จะมีแอพพลิเคชั่นซอฟต์แวร์ทำงานอยู่ คือ เว็บบราวเซอร์ ส่วนเครื่อง 
ให้บริการ คือ เว็บเซิร์ฟเวอร์จะมีแอพพลิเคซั่นซอฟต์แวร์ทำงานอยู่ เพื่อคอยให้บริการสารสนเทศ 
ตามที่เครื่องรับบริการร้องขอผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เครื่องให้บริการจะแปลคำขอและทำงาน 
บางอย่างเซ่น ค้นหาข้อมูลจากฐานข้อมูล จากนั้นจะล่งผลลัพธ์กลับไปยังเครื่องรับบริการเพื่อทำ 
การแสดงผลที่ได้นั้นต่อยู่ใข้

เวิลด์ใวต์เว็บเกิดจากไฮเปอร์เท็กซ์ การนำเสนอสารสนเทศบนเว็บไม่จำเป็นต้องเรียงกัน
ตามลำดับ ไฮเปอร์เท็กซ์แต่ละหน้าของเว็บเชื่อมต่อกันด้วยตัวเชื่อมโยง (Hypertext Link) โดยมี 
ส่วนที่อยู่บนเว็บหน้านั้นที่เรืยกว่า anchor ซึ่งผู้ใข้สามารถเลือกเพื่อดึงเอกสารที่ต้องการมาแสดง 
บนบราวเซอร์ได้เอกสารที่แสดงบนเว็บบราวเซอร์เราเรียกว่า เว็บเพจ (Web Page) ซึ่งอาจประกอบ 
ไปด้วย ตัวอักษร กราฟทิเก เสียง ภาพเคลื่อนไหว และข้อมูลในรูปแบบอื่นๆ และที่สำคัญคือ แต่ละ 
เว็บเพจ จะเป็นลื่อมลติมีเดียที่สามารถ'โต้ตอบกับผู้ใช้ได้ และถ้าเป็นเพจหรือหน้าที่เป็นจุดเริ่มต้น 
หรือหน้าแรกของเว็บเพจทั้งหมดที่จะแสดงจะเรียกว่าเป็นโฮมเพจ (Home Page) โดยไฮเปอร์เท็กซ์ 
ของเว็บหรือเว็บเพจ ถูกสร้างโดยใช้ภาษาสำหรับทำเครื่องหมาย (Markup language) ที่เรียกว่า 
HTML(Hypertext Markup Language) ซึงเป็นแอพ-พลิเคซ์นของ SGML(Standard Generalized 
Markup Language)



19

2.6.2 คำนิยามต่างๆของระบบเวิลด์ไวด์เว็บ
เวิลด์!วด์เว็บ (วิทยา เรืองพรวิลุทธี้, 2540) เป็นการลืบค้นข้อมูลข่าวสารแบบใย 

แมงมุม โดยการเชื่อมโยงและโอนย้ายข้อมูลจากแหล่งข้อมูลเวิลด์!วด์เว็บซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลที่เรืยก 
ว่า “เวิลด์!วด์เว็บเซิร์ฟเวอร์” (World Wide Web Server) ข้อมูลเวิลด์!วด์เว็บเป็นได้ทังข้อมูล 
ประเภทข้อความรูปภาพ เลียง และวิดีโอ ดังนั้นระบบเวิลด์!วด์เว็บจึงประกอบด้วยคำนิยามต่างๆ 
ดังต่อไปนี้

1) เวิลด์!วด์เว็บเซิร์ฟเวอร์ (W o r ld  W id e  W e b  Server) เป็นแหล่งข้อมูลในระบบ 
เวิลด์!วด์เว็บ หรือหมายถึงคอมพิวเตอร์ของศูนย์คอมพิวเตอร์!นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต ซึ่งเป็น 
เซิร์ฟเวอร์บรืการข้อมูลที่เรียกว่า “ข้อมูลเอชทีเอ็มแแอล" (HTML)

2) ระบบลืบค้นยูอาร์แอล (URL : Uniform Resourse Locator) การเชือมโยงข้อ 
มูลในระบบเวิลด์!วด์เว็บถูกกำหนดโดยรหัสลืบค้นข้อมูล สำหรับการกำหนดรูปแบบรหัสลืบค้นข้อ 
มูลเพื่อเชื่อมโยงข้อมูลประเภทอื่นๆ ภายใต้การทำงานของโปรแกรมระบบเวิลด์!วด์เว็บ เป็นดังนี้

type://host[:port]/path/file
เม่ือ type เป็นประเภทการสื่อสารข้อมูล ซ ึ่งถูกกำหนดเป็นดังนี้

http สำหรับการสื่อสารระบบเวิลด์!วด์เว็บ (WWW)
gopher สำหรับการลือสารระบบ'โกเ,ฟอร์ (gopher) 
file สำหรับการสื่อสารระบบไฟล์ข้อมูล (ftp)
news สำหรับการสื่อสารระบบข่าวสาร (USENET)

host เป็นชื่อโฮสต์หรือเซิร์ฟเวอร์ ซึ่งเป็นคอมพิวเตอร์ของแหล่งข้อมูลประเภทนั้นๆ
[ะport] เป็นหมายเลขพอร์ตของคอมพิวเตอร์ 
path เป็นไดเร็กทอรืที่บรรจุไฟล์ข้อมูล
file เป็นไฟล์ที่ต้องการโอนย้าย

3) เอซททพ (HTTP : HyperText Transfer Protocol) เป็นระบบลือสารเซือมโยง 
เพื่อโอนย้ายไฟล์ข้อมูลเอชทีเอ็มแแอล (HTML) ซึ่งเป็นข้อมูลที่ใชในระบบเวิลด์!วด์เว็บ ซึ่งคอมพิว 
เตอร์ที่จะให้บรืการเวิลด์!วด์เว็บได้จะต้องมีการติดดังโปรแกรมเว็บเซิร์ฟเวอร์ก่อนโดยเว็บเซิร์ฟเวอร์ 
จะติดต่อกับเว็บไคลเอ็นต์ด้วยโปรโตคอลแบบ HTTP

4) เอซทีเอ็มแแอล(HTML: HyperText Mark-up Language) เป็นภาษาสำหรับ 
เขียนไฟล์ข้อมูลแบบไฮเปอร์เท็กซ์ ซึ่งเป็นไฟล์ข้อมูลที่ใข้ในระบบเวิลด์!วด์เว็บหรือ เป็นไฟล์แสดง 
โฮมเพจ (Home Page) ซึ่งผู้ใช้สามารถกำหนดโครงสร้างต่างๆ บนเอกสารได้เอง แบ่งออกเป็น 2 
ประ๓ ท



20

า . เอกสารข้อมูลคงที่(Static อลเล)คือเอกสารทีแลดงผลจัดอยู่ในรูปHTML 
ที่เครื่องให้บริการซึ่งผู้ใข้ใต้ข้อมูลเหมือนเดิมทุกครั้งที่เรียกดู

2. เอกสารข้อมูลที่มืการเปลี่ยนแปลง (Dynamic Data) ต้องใช้วิธีการ CGI 
(Common Gateway Interface) ช่วย เนื่องจากเอกสารเกิดขึ้นตามลักษณะข้อมูลเข้าที่ผู้ใช้ป้อน 

หรือเลือก
5) เว็บเพจหรือโฮมเพจ (Web Page หรือ Home Page) เวิลด์1ใวด์เว็บเพ'จ เป็น 

แฟ้มข้อมูลของเอชทีเอ็มแอล (HTML) หรือเป็นข้อมูลในระบบเวิลด์ไวด์เว็บ (WWW) ซึ่งประกอบ 
ด้วยคำหรือวลีพิเศษที่เรืยกว่า ‘'ไฮเปอรเท็กซ์" หรือเป็นการเชื่อมโยงแบบไฮเปอร์ลิงก์ (Hyper Link) 
อย่างไรก็ตามโฮมเพจอาจ หมายถึง ไฟล์ข้อมูลที่ถูกกำหนดโดยโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ ดังนั้น โฮม 
เพจ จึงเป็นข้อมูลที่ปรากฏบนโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ หรือ เป็นไฟล์เอชทีเอ็มแแอลที่ไต้จากการ 
เชื่อมโยงและโอนย้ายมาจากเว็บเซิร์ฟเวอร์แหล่งอื่นๆ

6) เว็บบราวเซอร์ (Web Browser) เป็นโปรแกรมที่ใช้สำหรับดูข้อมูลใน
เวิลด์ใวด์เว็บหรือ เว็บเซิร์ฟเวอร์ หรือ เป็นดัวที่ติดต่อกับผู้ใช้เอกสารที่แสดงบนเว็บบราวเซอร์เรียก 
ว่า เว็บเพจ หน้าแรกของเว็บเพจ เรียกว่า โฮมเพจ แต่ละหน้าเชื่อมโยงด้วยตัว Anchor ที่แสดงด้วย 
ข้อความเน้นหรือขีดเล์นใต้ โดยการชี้และคลิกเพื่อดึงเอกสารมาแสดงบนเว็บบราวเซอร์ ซึ่งแบ่งเป็น 
2 ประ๓ ท

1. Text Mode Browse เป็นบราวเซอร์ที่ใช้ลำหรับดูข้อมูลในเวิลด์ใวด์เว็บ 
เฉพาะที่เป็นตัวอักษรเท่านั้น

2. Grapic Mode Browser เป็นบราวเซอร์ที่ให้มากกว่า การดูข้อมูลที่เป็น 
ตัวอักษรบราวเซอร์ประ๓ ทนี้จะมืส่วนติดต่อกับผู้ใช้ที่เป็นกราฟิก

7) CGI (Common Gateway Interface)
สรุป CGI (December and Ginsburg, 1995) มาจาก
Common มาจากแนวคิดที่ว่าโปรแกรมสำหรับไคลเอ็นต์ และเซิร์ฟเวอร์ไม่ว่าบน 

ระบบปฏิป้ติการใดต่างมีกลไกการไหลของข้อมูลเป็นมาตราฐานเดียวกัน การเปลี่ยนแปลงไปยัง
เครื่องอื่นหรือระบบปฏิบัติการอื่นจึงทำได้ง่าย

Gateway โปรแกรม CGI เป็นสื่อกลางระหว่าง HTTP server และโปรแกรมอื่นๆ 
โปรแกรมเกตเวย์สามารถเขียนได้ด้วยภาษาต่างๆ หลายภาษา

Interface เป็นกลไกมาตราฐานที่ช่วยให้สิ่งแวดล้อมของผู้พัฒนาสมบูรณ์ขึ้น ผู้ 
พัฒนาไม่จำเป็นต้องเรียนรู้ทุกอย่างของ HTTP server ต่อเมื่อเข้าใจอินเตอร์เฟสแล้ว จึงพัฒนา 
โปรแกรมเกตเวย์ ซึ่งสิ่งจำเป็นที่ต้องรู้เกี่ยวกับ HTTP Protocol ก็คือ การไหลเข้า-ออกของข้อมูล
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การไหลของข้อมูลโดยใช้ CGI นั้น เรมจากไคลเอ็นต์ส่งข้อมูลไปยังเซิร์ฟเวอร์ จากนั้น 
เซิร์ฟเวอร์ จะส่งคำร้องขอ (Request) ไปให้โปรแกรม CGI ทำงาน ถ้ามีผลลัพธ์ก็จะล่งกลับไปยัง 
เซิร์ฟเวอร์ จากนั้นเซิร์ฟเวอร์ก็จะส่งกลับไปยังไคลเอ็นต์ การติดต่อระหว่าง1ไคลเอ็นต์กับเซิร์ฟเวอร์ 
จึงปิด

CGI เป็นโปรแกรมที่ทำงานบนเว็บเซิร์ฟเวอร์ โดยรับข้อมูลเข้ามาจากเว็บบราวเซอร์ CGI 
ช่วยให้ผู้ใช้เต้ตอบกับเว็บเซิร์ฟเวอร์ได้ เช่น การหาผลลัพธ์จากฐานข้อมูลตามข้อมูลเข้าที่ผู้ใช้ป้อน 
หรือ เลือก CGI จะเป็นตัวเชื่อมโยงระหว่างเซิร์ฟเวอร์และโปรแกรมอื่นที่ทำงานอยู่บนระบบ

โปรแกรมจะทำงานเมื่อเว็บเซิร์ฟเวอร์เรียก (Tatters, 1996) โดยทำงานตามข้อมูลที่ได้รับ 
จากบราวเซอร์ รูปที่ 2.4 แสดงการทำงานระหว่างบราวเซอร์ เว็บเซิร์ฟเวอร์และโปรแกรม มีขั้นตอน
’ 7' .7การทำงานดังน

า . มี URL ชี้ไปยังโปรแกรมในลักษณะเดียวกับที่ชี้ไปยังเอกลารบนเว็บเซิร์ฟเวอร์
2. เว็บเซิร์ฟเวอร์รับคำร้องขอจากบราวเซอร์ผ่านโปรโตคอล HTTP และ TCP/IP และ 

สั่งให้โปรแกรมทำงานผ่าน CGI
3. โปรแกรมทำงานตามข้อมูลเข้าที่ได้รับมาจากบราวเซอร์การทำงานนั้นอาจเป็น 

การขอข้อมูลจากฐานข้อมูล การคำนวณค่าต่างๆ หรือเป็นการเรียกโปรแกรมอื่นให้ทำงานต่อ
4. โปรแกรมจะจัดรูปแบบผลลัพธ์ที่ได้ให้อยู่ในรูปแบบที่เว็บเซิร์ฟเวอร์เข้าใจ
5. เว็บเซิร์ฟเวอร์รับผลลัพธ์จากโปรแกรมและส่งกลับไปยังบราวเซอร์โดยแลดงผล 

ลัพธ์1ที่ผู้ใช้'อ่าน1ได้

รูปที่ 2.4 แสดงการทำงานของเบราเซอร์(ไคลเอ็นต์) เว็บเซิร์ฟเวอร์ และโปรแกรม
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2.7 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

เนื่องจากในสาขาวิซาวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ ภาควิชาวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ คณะ 
วิศวกรรมศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เกี่ยวกับระบบไฟฟ้าและการ 
ออกแบบฐานข้อมูล รวมทั้งการออกแบบและ,พัฒนาเวิลด์ไวด์เว็บ ซึ่งมีตัวอย่างดังนี

1) การออกแบบและพัฒนาฐานข้อมูลสำหรับการประมาณราคาระบบส่งไฟฟ้า (ลุซาดา
d 9 'บ ่ จิ

เศรษฐศิลป๋นุชัย, 2536) เพื่อสามารถหาราคาโครงการในการจัดทำงบประมาณ หรอราคากลางใน 
การประกวดราคา ตลอดจนแนวทางในการจัดเก็บข้อมูลที่เกี่ยวกับราคางานระบบส่งไฟฟ้าของทุก 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้มีมาตราฐานเดียวกัน ซึ่งใช้ข้อมูลจากการไฟฟ้าฝ่ายผลิตฯเป็นกรณีศึกษา 
โดยออกแบบ และพัฒนาต้นแบบด้วยหลักการออกแบบฐานข้อมูลเซิงสัมพันธ์ ซึ่งงานวิจัยข้างต้นนี้ 
จะเน้นสำหรับการประมาณราคาระบบส่งไฟฟ้า ส่วนงานวิจัยที่พัฒนาขึ้นใหม่นี้จะเป็นการพัฒนา 
ระบบในลักษณะของระบบการจ่ายไฟฟ้า ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

2) การออกแบบและพัฒนาเวิลด์ไวด์เว็บสำหรับการสื่อสารสารสนเทศ (จารุวรรณ ช่วย
เดช, 2540) เพื่อออกแบบและพัฒนาเวิลด์ไวด์เว็บสำหรับการสื่อสารสารสนเทศจากเครื่องมือต่างๆ 
ที่มีอยู่เพื่อให้ผู้ใช้สามารถลื่อสารข้อมูลสารสนเทศระหว่างเครือข่ายคอมพิวเตอร์เฉพาะที่ เครือข่าย 
คอมพิวเตอร์ระยะไกลและเครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้ และเป็นแนวทางในการพัฒนาเวิลด์ไวด์เว็บ
สำหรับการลื่อสารสารสนเทศในด้านอื่นๆ ต่อไป ซึ่งงานวิจัยข้างต้นนี้จะเน้นสำหรับงานการลอบ
คัดเลือกบุคคลเข้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเป็นตัวอย่างในการเผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการ 
ลอบคัดเลือกที่เดิมอยู่ในรูปเอกสาร ได้แก่ ข้อกำหนดระเบียบการ รายละเอียดเกี่ยวกับการสมัคร 
ลอบและการจัดสอบที่จัดเก็บอยู่ในรูปเล่ม ซึ่งผู้สมัครจะได้รับเมื่อซื้อใบสมัครตลอดจนประกาศผัง 
ที่นั่งสอบ และการประกาศรายซื่อผู้ลอบผ่านข้อเขียน โดยผู้วิจัยจะนำเสนอข้อมูลดังกล่าวผ่าน 
เวิลด์ไวด์เว็บ ส่วนงานวิจัยที่จะพัฒนาขึ้นใหม่นี้จะเป็นการออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ
เพื่อสนับสนุนระบบการจ่ายไฟฟ้าของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค โดยจัดทำโปรแกรมในลักษณะของ
เว็บเบสโดยรันผ่านบราวเซอร์

3) การพัฒนาระบบฐานข้อมูลแบบกระจายสำหรับระบบงานมิเตอร์และระบบงานหม้อ 
แปลงของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค (ยุทธคิลป๋ เอมเปรมศิลป, 2542) เพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลแบบ 
กระจาย โดยพัฒนาบนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีตัวจัดการข้อมูลเชิงสัมพันธ์ โดยเน้นระบบงานมิเตอร์ 
และหม้อแปลง ซึ่งเป็นระบบงานหนึ่งของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเป็นกรณีศึกษา ส่วนงานวิจัยที่ 
พัฒนาขึ้นใหม่นี้เป็นการพัฒนาระบิบฐานข้อมูลแบบรวมศูนย์ โดยเน้นระบบการจ่ายไฟ ซึ่งเป็น 
ระบบหนึ่งของระบบงานของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเป็นกรณีศึกษา
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