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บทนำ

ความเป็นมาและความล้าค้ญของปัญหา

การท่ีจะนำประเทศชาติให้อยู่รอดปลอดภัย มีความม่ันคงและยืนหยัดอยู่ในประชาคมโลก 
ได้'อย่างมีคักด้ิศรีน้ัน จำเป็นต้องมีกำลังคนท่ีมีความรู้ความสามารถ มีคุณภาพได้มาตรฐาน 
ทัดเทียมกับอารยประเทศ ย่ิงประเทศพัฒนาก้าวไกลด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กำลังคนท่ีมี 
ความรู้ข้ันสูงย่อมมีความจำเป็นมากข้ึน ดังน้ันแผนพัฒนาเศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 8 
(2540-2544) จึงได้กำหนดให้การพัฒนาดักยภาพของคนไทยเป็นยุทธศาสตร์ท่ีสำคัญในการพัฒนา 
เศรษฐกิจและลังคม โดยการเพ่ิมคุณภาพการคืกษาทุกระดับ พร้อมท้ังพัฒนาหลักสูตรให้ได้ 
มาตรฐาน ซ่ึงส่ิงน้ีเป็นจุดเด่นอยู่ในแผนพัฒนาคนของชาติ วันชัย คิริชนะ (2540 : 1) กล่าวว่า 
การคืกษาระดับอุดมคืกษาเป็นการคืกษาระดับสูงท่ีมุ่งพัฒนาคนเพ่ือเข้าล่วิซาชีพต่าง  ๆ อันเป็นพ้ืน 
ฐานท่ีสำคัญของการพัฒนาประเทศ รวมท้ังการมุ่งเน้นท่ีจะพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ให้เกิดข้ึนใน 
สาขาวิชาต่างๆ เพ่ือเป็นเคร่ืองมือและฐานกำลังความรู้ความคิดและเทคโนโลยีระดับสูงให้กับ 
ประเทศต่อไป ตามเป้าหมายของทบวงมหาวิทยาลัย และแผนพัฒนาการสืกษาแห่งชาติ คือ “การ 
คืกษาในระดับอุดมคืกษาของไทยต้องมีคุณภาพ”

จากกรอบนโยบายการพัฒนาการคืกษาระดับอุดมคืกษาฃองทบวงมหาวิทยาลัย ใน 
ระยะแผนพัฒนาเศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 8 (2540-2544) ได้ช้ีชัดให้เห็นความสำคัญ 
ของคุณภาพการคิกษ'าโดยจัดไว้ในลำดับท่ี 1 ในนโยบาย6 ด้าน ได้แก่

1. นโยบายด้านคุณภาพมาตรฐานการคืกษาและความเป็นเลิศทางวิชาการ
2. นโยบายด้านการขยายโอกาสการเข้าสู,การคืกษาระดับอุดมคืกษาและ 

ความเท่าเทียมกันของโอกาสทางการคืกษาระดับอุดมคืกษา
3. นโยบายด้านประสิทธิภาพการบรหารการอุดมคืกษา และระบบการ

ตรวจสอบ
4. นโยบายด้านผลผลิตของอุดมคืกษาท่ีสอดคล้องกับความต้องการของลังคม 

ท้ังด้านปริมาณและคุณภาพ
5. นโยบายด้านความเป็นสากลของอุดมคิกษาไทยและการเปิดล่ภูมิภาค
6. นโยบายด้านภาคเอกซนมีล่วนร่วมในการจัดการอุดมคืกษา และการใช้การ 

บริหารจัดการแบบเอกซนในสถาบันอุดมคืกษาฃองรัฐ
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การภิกษาสาขาวิชาการพยาบาลศาสตร์ เป็นการภิกษาในระดับอุดมภิกษาท่ีมุ่งพัฒนา 
คนเข้าสํวิชาชีพการพยาบาล ซ่ึงเป็นวิชาชีพท่ีต้องรับผิดชอบชีวิตของคน ดังน้ัน สถาบันการภิกษา 
พยาบาล จะต้องมีหน้าท่ีในการพัฒนาการภิกษาพยาบาล เพ่ิมดักยภาพและคุณภาพในการผลิต 
บัณฑิตพยาบาลให้สอดคล้องกับความต้องการของสังคม เพ่ือให้ได้บัณฑิตพย,าบาลท่ีมีคุณสมบัติ 
ได้มาตรฐานตามบทบัญณัติของวิชาชีพและสอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต โดยยึด 
มาตรฐานการภิกษาในระดับอุดมภิกษาและข้อบังคับของสภาการพยาบาลเป็นหลัก จึงจำเป็นต้อง 
มีระบบการควบคุมคุณภาพการภิกษาพยาบาล เพ่ือจะสามารถประกันคุณภาพบัณฑิตพยาบาลได้ 
ว่าเป็นผู้มีความรู้ความสามารถท้ังทางด้านทฤษฎีและปฏิบัติ เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรมและมี 
จรรยาบรรณเหมาะสมกับการเป็นพยาบาลวิชาชีพท่ีมีคุณภาพ ดังน้ันการจัดการเรียนการสอนท่ีมี 
ประสิทธิภาพเป็นส่ิงท่ีผู้บริหารและอาจารย์ทุกคนในสถาบันการภิกษาควรตระหนักและให้ความ 
สนใจเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะสถาบันการภิกษาพยาบาล เน่ืองจากการจัดการเรียนการสอนมีท้ัง 
ภาคทฤษฎีและภาคผึเกปฏิบัติท่ีต้องมีความสอดคล้องและต่อเน่ืองกัน ตลอดจนต้องมีความ 
สอดคล้องกับปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรท่ีกำหนดไว้ เพ่ือจะให้ได้บัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 
สำหรับการออกไปปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องกับสุขภาพและชีวิตมนุษย์ (วรรณวิไล ชุ่มภิรมย์ และ 
ศรีพรรณ กันธวัง,2535)

บุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร (2542 : 25-27) ได้สรุปเหตุผลท่ีสถาบันการภิกษาพยาบาลของ 
ประเทศไทยจำเป็นต้องพัฒนาระบบควบคุมคุณภาพการภิกษาพยาบาลไว้ดังน้ี

1. เหตุผลทางด้านวิชาชีพ
วิชาชีพการพยาบาล เป็นวิชาชีพท่ีเก่ียวข้องกับการดูแลและให้บริการด้าน 

สุขภาพอนามัยแก่มนุษย์ เพ่ือให้มนุษย์ทุกชีวิตดำรงชีวิตอยู่ในลังคมได้อย่างปกติสุขตามอัตภาพ 
เน่ืองจากมนุษย์จัดเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าย่ิงและเป็นพลังสำคัญในการพัฒนาความเจริญม่ันคง 
ให้แก่ประเทศ ดังน้ัน สถาบันการภิกษาพยาบาลจึงจำเป็นอย่างย่ิงท่ีต้องผลิตพยาบาลท่ีมีความรู้ 
ความสามารถ เปียมด้วยคุณธรรมและจริยธรรม หากสถาบันการภิกษาพยาบาลได้พัฒนาระบบ 
การ ควบคุมคุณภาพการภิกษา ก็จะทำให้ประชาชนได้รับบริการสุขภาพอนามัยท่ีมีคุณภาพ

2. เหตุผลทางด้านนโยบาย
2.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติฉบับท่ี 8 (2540-2544) ได้กำหนด 

นโยบายการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ให้ความสำคัญในการปรับปรุงระบบ 
บริการสาธารณสุขเพ่ือบริการสุขภาพประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ พยาบาลซ่ึงเป็นผลผลิต 
ของสถาบันการภิกษาพยาบาลและเป็นบุคลากรในทีมสุขภาพท่ีมีบทบาทสำคัญในการให้บริการ
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สุขภาพท่ีมีคุณภาพ จึง'จำเป็นต้อง1ได้รับการสืกษ'า1จากสถาบันการสืกษาพยาบาลท่ีมีระบบการ 
ควบคุมคุณภาพการสืกษา

2.2 แผนพัฒนาการสาธารณสุข ฉบับท่ี 8 (2540-2544) ได้กำหนดการให้ 
บริการรักษาพยาบาลท่ีมีคุณภาพ สร้างนวัตกรรมในการประกันคุณภาพบริการ พัฒนาระบบกำลัง 
คนและกลไกท่ีเอ้ือเฟือให้ระบบลาธารณสุขสามารถปฏิบัติงานเชิงรุก ท้ังในด้านการส่งเสริมสุขภาพ 
การป้องกันโรค การรักษาพยาบาล และการฟืนฟูสุขภาพ ดังน้ัน สถาบันการสืกษาพยาบาลจึง 
จำเป็นต้องพัฒนาระบบการควบคุมคุณภาพการสืกษา เพ่ือให้พยาบาลซ่ึงเป็นผลผลิตของสถาบัน 
ลามารถให้บริการสุขภาพแก,ประชาซนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สนองนโยบายแผนพัฒนาการ 
สาธารณสุข ฉบับท่ี 8

2.3 แผนพัฒนาการสืกษาระดับอุดมสืกษา ฉบับท่ี 8 (2540-2544) ของทบวง 
มหาวิทยาลัย ได้กำหนดนโยบายการประกันคุณภาพการสืกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา 
คุณภาพมาตรฐานการสืกษาและความเป็นเลิศทางวิชาการในทุกสาขาวิชา และให้มีความทัดเทียม 
กันในสถาบันการสืกษาทุกแห่ง เพ่ือตอบสนองนโยบายการประกันคุณภาพการสืกษา สถาบันการ 
สืกษาพยาบาลจึงต้องพัฒนาระบบการควบคุมคุณภาพการสืกษา

3. เหตุผลทางด้านการเมืองและเศรษฐกิจ
ด้วยทรัพยากรและงบประมาณท่ีมืจำกัดในยุคปัจจุบัน ประกอบกับภาวะ 

เศรษฐกิจแบบฟองสบู่ ทำให้ผู้รับบริการสุขภาพ นักสืกษาพยาบาลและผู้ว่าจ้างพยาบาลต่างก็ 
คำนึงถึงความคุ้มค่าของเงิน โดยผู้รับบริการสุขภาพก็ได้คาดหวังสูงเก่ียวกับคุณภาพบริการ 
พยาบาลท่ีตนเองควรได้รับ เพ่ือให้คุ้มกับค่าใช้จ่ายท่ีต้องจ่ายไปกับการรักษาพยาบาล ส่วน 
นักสืกษาพยาบาลก็ได้คาดหวังสูงเก่ียวกับคุณภาพการสืกษาพยาบาลท่ีตนเองควรได้รับเพ่ือให้คุ้ม 
กับค่าใช้จ่ายท่ีต้องจ่ายไปกับค่าหน่วยกิตและค่าบริการการสืกษาอ่ืน  ๆ ในส่วนผู้ว่าจ้างพยาบาลก็ 
ประสงค์ท่ีจะว่าจ้างพยาบาลท่ีมืคุณภาพสูง

4. เหตุผลทางด้านความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการโทรคมนาคมส่ือสาร
จากกระแสโลกาภิวัฒน์ทำ,ให้สถาบันการสืกษาพยาบาล'ของประเทศต่าง  ๆ ท่ัว

โลก โดยเฉพาะประเทศท่ีพัฒนาแล้ว ต่างได้ให้ความสนใจกับการพัฒนาคุณภาพการสืกษา 
พยาบาลให้มืคุณภาพและมีความเป็นสากลทัดเทียมกัน

5. เหตุผลอ่ืน ๆ
5.า นับต้ังแต่สถาบันการสืกษาพยาบาลในประเทศไทยได้ก่อท้ังข้ึนเมือ พ.ศ. 

2439 จนกระท่ังปัจจุบันน้ี สถาบันการสืกษาพยาบาลบังไม่มีระบบการควบคุมคุณภาพการสืกษา 
ท่ีชัดเจนเป็นรูปธรรมและมืความเป็นมาตรฐาน
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5.2 โดยการเร่งรัดการผลิตบัณฑิตสาขาวิชาที่ขาดแคลนของทบวง
มหาวิทยาลัย ซ่ึงเร่ิมดำเนินการมาต้ังแต่ พ.ศ. 2532 ลาขาวิชาชีพการพยาบาลได้ถูกจัดเป็นลาขา 
วิชาท่ีขาดแคลน สถาบันการภิกษาพยาบาลจึงจำเป็นต้องเร่งดำเนินการผลิตบัณฑิตพยาบาล เพ่ือ 
ให้ปริมาณพยาบาลวิชาชีพเพียงพอกับความต้องการของประเทศ ซ่ึงการผลิตพยาบาลโดยคำนึง 
แต่เพียงด้านปริมาณน้ัน อาจทำให้ขาดซ่ึงคุณภาพได้ ดังน้ันสถาบันการภิกษาพยาบาลจึงจำเป็น 
ต้องพัฒนาระบบการควบคุมคุณภาพการภิกษาด้วยควบคู่ไปกับการเพ่ิมปริมาณการผลิตบัณฑิต 
พยาบาล

นอกจากน้ี ทบวงมหาวิทยาลัย ยังได้กำหนดนโยบายท่ีสำคัญ จำนวน 12 ข้อ ซ่ึง 
นโยบายการเร่งรัดให้มหาวิทยาลัยมีระบบการประกันคุณภาพการภิกษาโดยเฉพาะเร่ืองการเรียน 
การสอนให้ได้มาตรฐานเป็นท่ียอมรับและสามารถแข่งขันกับต่างประเทศได้ เป็นนโยบายหน่ึงใน 
จำนวน 12 ข้อ และจากแผนพัฒนาการภิกษาแห่งชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ศ. 2540- 2544) ได้กำหนดให้ 
การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ซ่ึงเป็นหัวใจสำคัญของการพัฒนาคุณภาพการภิกษาเป็น 
แผนงานหลักท่ี 2 อีกท้ังจากการสรุปผลการสัมมนาพยาบาลศาสตร์ภิกษาแห่งชาติ คร้ังท่ี 2 ปี 
พ.ศ. 2536 พบว่าสถาบันการภิกษาส่วนใหญ่ ยังคงนิยมไชวิธีการจัดการเรียนวิชาภาคทฤษฏีด้วย 
การบรรยาย อภิปราย (คณะพยาบาลศาสตร์มหาวิทยาลัยมหิดล, 2536 : 100) ท่ีประชุมจึงมีมติให้ 
สถาบันการภิกษาพยาบาลทุกแห่งดำเนินการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการลอน เพ่ือพัฒนา 
คุณภาพของบัณฑิตทางการพยาบาล

คณะพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค มหาวิทยาลัยพายัพ เป็นสถาบันการภิกษา
พยาบาลเอกชนท่ีก่อต้ังเป็นแห่งแรกในส่วนภูมิภาคและเป็นแห่งท่ี 3 ของประเทศ เร่ิมก่อต้ังในปี 
พ.ศ. 2466 โดยเร่ิมแรกเป็นโรงเรียนปีกหัดนางพยาบาล ตลอดระยะเวลาท่ีเปิดสอนได้ทำการ 
ปรับปรุงหลักสูตรหลายคร้ัง จนกระท่ังในปี พ.ศ. 2475 ได้รับอนุญาตให้ใช้หลักสูตรโรงเรียน 
พยาบาลของโรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ สภากาชาดไทย พ.ศ. 2501 โรงเรียนปีกหัดนางพยาบาล 
ได้มีการเปล่ียนหลักสูตร จากหลักสูตร 3 ปี 6 เดือน เป็นหลักสูตร 4 ปี เทียบเท่าหลักสูตรของ 
โรงพยาบาลวชิระ เทศบาลนครกรุงเทพ ปี พ.ศ. 2504 โรงเรียนปีกหัดนางพยาบาล ได้ทำการแก้ไข 
หลักสูตรอีกเพ่ือความเหมาะสมกับสถานการณ์และได้รับอนุญาตให้ใช้หลักสูตรเทียบเท่าหลักสูตร 
อนุปริญญาของโรงพยาบาลผดุงครรภ์และอนามัย คณะแพทยศาสตร์ ภิริราชพยาบาล 
มหาวิทยาลัยมหิดล ต่อมาในปี พ.ศ.2517มูลนิธิแห่งลภาคริสตจักรในประเทศไทยได้ยกฐานะ
โรงเรียนพยาบาลผดุงครรภ์และอนามัยแมคคอร์มิค และวิทยาลัยพระคริสตธรรมข้ึนเป็นสถาบัน 
อุดมภิกษา โดยขออนุมัติจัดต้ังเป็น “วิทยาลัยพายัพ” โรงเรียนพยาบาลผดุงครรภ์และอนามัย
แมคคอร์มิค จึงได้รับการยกฐานะเป็นสาขาวิชาพยาบาลและจัดการเรียนการสอน 3 หลักสูตร
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ได้แก่ หลักสูตรอนุปริญญาพยาบาลและอนามัย หลักสูตรประกาศนียบัตรผดุงครรภ์ และหลักสูตร 
วิทยาศาลตรบัณฑิต (พยาบาล) ซ่ึงทางลาขาวิชาพยาบาลได้เปีดสอนเพียง 2 หลักสูตรแรกเท่าน้ัน 
ปี พ.ศ. 2520 วิทยาลัยพายัพ ได้รับการยกฐานะข้ึนเป็นมหาวิทยาลัยพายัพ และได้เปล่ียนแปลง 
การบริหารจากสาขาวิชาเป็นคณะ ดังน้ัน สาขาวิชาพยาบาลจึงเปล่ียนเป็นคณะพยาบาลศาสตร์ 
แมคคอร์มิค เปีดสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต (การพยาบาลและผดุงครรภ์) ยกเลิกการสอน 
หลักสูตรอนุปริญญาพยาบาลและอนามัย และหลักสูตรประกาศนียบัตรผดุงครรภ์ พ.ศ. 2535
คณะพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค ได้มีการพัฒนาหลักสูตร เพ่ือ'ลัดระบบการดีกษ'าให้มีความ 
เหมาะสม ลอดคล้องกับสภาพลังคม โดยได้เปล่ียนแปลงจากหลักสูตรวิทยาคาสตรบัณฑิต 
(การพยาบาลและผดุงครรภ์) เป็นหลักสูตรพยาบาลคาสตรบัณฑิต และได้รับอนุมัติจากทบวง 
มหาวิทยาลัย ต้ังแต่ปีการดีกษา 2537

คณะพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค มหาวิทยาลัยพายัพ ผลิตบัณฑิตพยาบาลออกไป 
รับใช้ลังคมมาแล้วหลายรุ่น แต่ยังไม่มีระบบการควบคุมคุณภาพการดีกษาพยาบาลที่เป็นรูปธรรม 
ชัดเจน เพียงแต่ได้รับการรับรองวิทยฐานะจากทบวงมหาวิทยาลัย (พ.ศ.2520) และสภาการ 
พยาบาลเท่านั้น และการรับรองวิทยฐานะก็ไม่ได้บอกว่าสถาบันใดมีคุณภาพดีกว่าสถาบันใด เป็น 
การบอกให้ทราบว่าสถาบันที่ผ่านการรับรองวิทยฐานะอยู่เหนือเกณฑ์ตํ่าสุดของสถาบันที่มี 
คุณภาพและลามารถยืนหยัดเป็นสถาบันทางวิชาการต่อไปได้(Deighton,1971 อ้างถึงในอุไรพรรณ 
เจนวาณิชยานนท์, 2537 : 2) นอกจากนี้การรับรองวิทยฐานะยังไม่อาจชี้บ่งได้ว่าผู้สำเร็จการดีกษา 
มีความรู้ความสามารถ หรือมีลัมฤทธิผลทางการดีกษามากน้อยเพียงใด ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญท่ีแสดงให้ 
เห็นถึงความเป็นเลิศทางวิชาการหรือคุณภาพที่ดีฃองสถาบัน (Marcus,1983 อ้างถึงใน อุไรพรรณ 
เจนวาณิชยานนท์, 2537 : 2) ดังน้ัน เพื่อให้คณะพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค มหาวิทยาลัยพายัพ 
สามารถผลิตบัณฑิตพยาบาลที่มีความรู้ความลามารถทั้งทางด้านทฤษฎีและปฏิบัติ เป็นผู้มี 
คุณธรรม จริยธรรม มีความรับผิดชอบต่อลังคมและมีจรรยาบรรณเหมาะสมกับการเป็นพยาบาล 
วิชาชีพที่มีศักยภาพและคุณภาพ จึงควรมีการพัฒนาระบบควบคุมคุณภาพการดีกษา ซึ่งจากผล 
การวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และภาวะคุกคามตามองค์ประกอบคุณภาพ 9 ด้านของทบวง 
มหาวิทยาลัย ของคณะพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค มหาวิทยาลัยพายัพ ในปีการดีกษา 2542 
พบว่า ควรมีการพัฒนาระบบควบคุมคุณภาพการจัดการเรียนการลอนเป็นอันดับแรก โดยให้ทุก 
ฝ่ายได้มีส่วนร่วมรับรู้และร่วมมือในการพัฒนาทุกข้ันตอน เพื่อความเข้าใจร่วมกันและการนำไปใช้
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ว ั ต ถ ุ ป ร ะ ส ง ค ์ ข อ ง ก า ร ว ิ จ ั ย

เพ ื่อ พ ัฒ น า ร ะ บ บ ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ า พ ก า ร จ ัด ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น  ข อ ง ค ณ ะ พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์

แ ม ค ค อ ร ์ม ิค  ม ห า ว ิท ย า ล ัย พ า ย ัพ

ข อ บ เ ข ต ข อ ง ก า ร ว ิ จ ั ย

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบควบคุมคุณภาพการจัดการเรียนการ 
สอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบ ัต ิในระดับภาควิชา ของคณะพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค 
มหาวิทยาลัยพายัพ และใช้รูปแบบวิธีการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ทำการตรวจสอบดัชนีบ่งช้ี
และเกณฑ์การประเมินการควบคุมคุณภาพการจัดการเรียนการสอน ประชากร'ในการคืกษา คือ 
บุคคลที่ปฏิบ ัต ิหน้าท ี่เป ็นผู้สอน และ/หรือผู้บรีหารของคณะพยาบาลศาสตร์แมคคอร์ม ิค 
มหาวิทยาลัยพายัพ ประกอบด้วย กลุ่มผู้บริหารระดับคณบดี ผู้ช่วยคณบดี และหัวหน้าภาควิชา 
ของคณะพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค และกลุ่มอาจารย์ประจำของคณะพยาบาลศาสตร์
แมคคอร์มิค ระยะเวลาในการทำวิจัยในปีการคืกษา 2542

ค ำ จ ำ ว ั ด ค ว า ม ท ี ่ ใ ซ ใ น ก า ร ว ิ จ ั ย

ก า ร พ ั ฒ น า  หมายถึง การสร้างและกำหนดระบบควบคุมคุณภาพกระบวนการจัด 
การเรียนการสอน ของคณะพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค มหาวิทยาลัยพายัพ โดยการกำหนดองค์ 
ประกอบหลักของกระบวนการจัดการเรียนการสอน แล้วนำมาจัดเป็นระบบ เพ่ือให้ผู้ใช้มีความ 
เช้าใจตรงกัน

ร ะ บ บ ค ว บ ค ุ ม ค ุ ณ ภ า พ ก า ร จ ั ด ก า ร เ ร ี ย น ก า ร ส อ น  หมายถึง การกำหนดโครงสร้าง 
การปฏิบัติกิจกรรมด้านการจัดการเรียนการสอนที่จัดขึ้น ภายในคณะพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค 
อย่างมีระเบียบแบบแผน โดยการใช้ดัชนีบ่งช้ี เกณฑ์การประเมิน และคู่มือคุณภาพการจัดการ 
เรียนการสอน (Instruction Quality Manual) ท่ีได้จากการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิและการทำ 
ประซาพิจารณ์มาเป็นแนวทางและเป็นระเบียบในการปฏิบัติงานด้านการจัดการเรียนการสอนที่จะ 
ทำให้การจัดการเรียนการลอนมีคุณภาพ

ค ุ ณ ภ า พ ก า ร จ ั ด ก า ร เ ร ี ย น ก า ร ส อ น  หมายถึง การจัดการเรียนการลอนในคณะ 
พยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค มหาวิทยาลัยพายัพ ที่ทำให้ใด้บัณฑิตพยาบาลวิชาชีพที่มีความรู้และ 
คุณธรรม คือ สัจจะและบริการ ด้วยน้ําใจไมล์ท่ีลอง
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ค ู ่ ม ื อ ค ุ ณ ภ า พ ก า ร จ ั ด ก า ร เ ร ี ย น ก า ร ส อ น  หมายถึง เอกลารที่ผู้วิจัย ร่วมกับคณะ 
อนุกรรมการการดำเนินการประกันคุณภาพทางวิชาการระดับภาควิชา มหาวิทยาลัยพายัพ ลัดทำ 
ขึ้นโดยครอบคลุมนโยบาย วิธีปฏิบัติงานด้านการลัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาค 
ปฏิบัติ ลามารถนำไปใช้เป็นแนวทางการลัดการเรียนการสอนทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ทำให้ 
เกิดการปฏิบัติงานด้านการลัดการเรียนการลอนที่ลมํ่าเสมอ มีความเข้าใจตรงกัน ทำให้การลัดการ 
เรียนการสอนเป็นมาตรฐานเดียวกัน และตรวจสอบได้ โดยการลัดการเรียนการสอนครอบคลุมถึง 
ด้านต่าง  ๆ ดังน้ี

1. ด้านการเตรียมสอน หมายถึง การกำหนดกิจกรรมต่าง  ๆ ก่อนการสอน 
ของอาจารย์ในเรื่องการลัดทำเค้าโครงรายวิชา การลัดทำตารางวิเคราะห์หลักสูตรรายวิชา การลัด 
ทำแผนการสอน โดยกำหนดวิธีสอน ข้ันตอนการลอน กำหนดกิจกรรมการเรียนการลอน กำหนด 
วิธีวัดผล และการลัดเตรียมสื่อการสอน

2. ด้านการดำเนินการสอน หมายถึง การปฏิบัติกิจกรรมระหว่างการสอน 
เริ่มตั้งแต่การบอกวัตถุประสงค์และแนวการเรียน การนำเข้าส่บทเรียน การนำเอาเทคนิควิธีการ 
ใหม่  ๆ มาสอน การใช้เคร่ืองมือ ส่ือในการเรียนการสอน รวมท้ังการสรุปเน้ือหาในการสอนคร้ังน้ัน

3. ด้านการประเมินผลการเรียนการสอน หมายถึง การกำหนดเกณฑ์การ 
ประเมินผลการเรียนการสอนของผู้เรียน ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติให้ครอบคลุมจุดประสงค์ 
ของแต่ละรายวิชา พร้อมท้ังกำหนดให้มีการทบทวนหรือแก้ไขข้อบกพร่องของการลัดการเรียนการ 
สอน

ป ร ะ โ ย ช น ์ ท ี ่ ค า ด ว ่ า จ ะ ไ ด ้ ร ั บ

1. นำไปใช้เป็นระบบควบคุมคุณภาพการลัดการเรียนการลอนที่มีความเหมาะลม 
ของคณะพยาบาลศาสตร์แมคคอร์มิค มหาวิทยาลัยพายัพ

2. เป็นแนวทางในการดีกษาวิจัยการพัฒนาระบบควบคุมคุณภาพในองค์ประกอบ
อ่ืน ๆ
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