
แนวคิด ทฤษฎื เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

แนวคิดและทฤษฎี

ในการคืกษาเรื่องการลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์'ในประเทศ,ไทย ผู้วิจัย 
ได้คืกษาแนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวข้องประกอบการคืกษาวิจัย ดังนี้

แนวความคิดเกี่ยวกับอาชญากรรม

จุฑารัตน์ เอื้ออำนวย (2541: 1) ได้ให้ทัศนะไว้ว่า อาชญากรรม (Crime)
การกระทำผิดของเด็กและเยาวชน (Juvenile Delinquency) และพฤติกรรมเบี่ยงเบน (Deviant 
Behavior) จัดได้ว่าเป็นเรื่องของพฤติกรรมหรือการกระทำกลุ่มเดียวกัน แต่มีลักษณะบางประการ 
แตกต่างกันไปตามระดับความรุนแรง และผลเลียหายที่กระทบต่อบรรทัดฐานลังคม และยืดหยุ่น 
ไปตามขอบเขตความอดทนได้ต่อพฤติกรรมนั้นๆ ของลังคม รวมทั้งมีการนำระดับอายุของ
ผู้กระทำมาเกี่ยวข้องกับการกำหนดนิยามความหมายต่าง  ๆ เหล่านี้ ทำให้ขอบเขตความหมายของ 
ศัพท์แต่ละคำแตกต่างกันออกไป

ความหมายของอาชญากรรม (Crime)

คำว่า Crime มีรากศัพท์มาจากภาษาลาดินว่า Crimen หรือ Criminis 
ความหมายดั้งเดิม หมายถึง การดัดสิน คำพิพากษา การจับกุม หรือการลงโทษ ต่อมาความหมาย 
ได้เปลี่ยนแปลงไป หมายถึง ความผิด หรือการร้องทุกข์จากความผิด

คำว่า อาชญากรรม มาจากคำว่า อาชญา (อำนาจ หรือ โทษ) สมาสกับคำว่า 
กรรม (การกระทำ) รวมกัน หมายถึง การกระทำต่าง  ๆ ที่กฎหมายบัญญัติเป็นความผิด และได้ 
กำหนดโทษไว้ (จุฑารัตน์ เอื้ออำนวย, 2541: 5)

Beccaria (Cesare Beccaria, 1964 อ้างถึงใน ปุระชัย เปียมสมบูรณ์, 2531: 
15) ผู้ใด้รับการยกย่องในฐานะบิดาของสาขาอาชญาวิทยา และผู้ก่อดั้งสำนักอาชญาวิทยาดั้งเดิม 
ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับอาชญากรรมไว้ว่า อาชญากรรมย่อมไม่ใช่เพียงพฤติกรรมที่กฎหมายระบุว่า
เป็นความผิด และกำหนดบทลงโทษเท่านั้น แต่ในทางกลับกัน อาชญากรรม คือ พฤติกรรมที่
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จัดเป็นภยันตรายต่อการรวมกลุ่มของสังคม และต่อความอยู่ดีมีลุขของสังคม จึงจำเป็นต้อง
ยัญญ้ติห้ามพฤติกรรมเช่นนั้น รวมนั้งกำหนดบทลงโทษให้บุคคลไต้ทราบล่วงหน้าด้วย

Jeffery (C. R. Jeffery, 1960 อ้างถึงใน จุฑารัตน์ เอื้ออำนวย, 2541: 1) ให้ 
ทัศนะเกี่ยวกับอาชญากรรมไว้ว่า เป็นการกระทำที่ล่วงละเมิดกฎเกณฑ์ ระเบียบ และบรรทัดฐาน 
ของสังคม

Sutherland (Edwin H. Sutherland, 1974: 243) ให้ทัศนะเกี่ยวกับอาชญากรรม 
ไว้ว่า เป็นผลที่เกิดจากการเรืยนรู้จากความสัมพันธ์ของกลุ่ม โดยอาดัยการพบปะสังสรรค์
การสื่อสารคมนาคม การมีล่วนร่วมกลุ่มในสังคม ซึ่งการเรืยนรู้ในที่นี้จะรวมถึงเรื่องทัศนคติ
แรงจูงใจ แรงผลักดันอันมีผลทำให้เกิดการกระทำพฤติกรรมทางอาชญากรรม การเกี่ยวข้อง
สัมพันธ์กันในต้านความรู้สึกในทางที่เป็นปฏิปักษ์ต่อกฎหมาย

Durkheim (1964: 21) ไดให้ให้ความหมายของอาชญากรรมไว้ว่า เป็นการกระทำ 
ที่ทำความเสียหายต่อความรู้สึกของล่วนรวม

Nettler (1974 อ้างถึงใน จุฑารัตน์ เอื้ออำนวย, 2541: 1) ไต้ให้ให้ความหมาย 
ของอาชญากรรมในแง่ของกฎหมายไว้ว่า หมายถึง การกระทำที่เจตนาฝ่าตินกฎหมายอาญา ทำ 
การล่วงละเมิดโดยปราศจากการป้องกัน หรอขอลุแก่โทษก่อนกระทำ และจะต้องถูกลงโทษโดยรัฐ

Hagan (John Hagan, 1985: 49 อ้างถึงใน อัณณพ ชูบำรุง, 2538: 11) ไดให้ 
ความหมายของอาชญากรรมไว้ว่า หมายถึง พฤติกรรมเบี่ยงเบนชนิดหนึ่ง เป็นพฤติกรรมที่ผันแปร 
ไปจากบรรทัดฐานของสังคม และเป็นพฤติกรรมที่มีข้อกำหนดห้ามไว้ในกฎหมายอาญา

Vetter และ Silverman (Harold J. Vetter and Ira J. Silverman 1986: 8) 
ไดให้ทัศนะไว้ว่า อาชญากรรมเป็นล่วนหนึ่งของพฤติกรรมเบี่ยงเบน และพฤติกรรมเบี่ยงเบนก็คือ 
พฤติกรรมที่ผิดแผกไปจากบรรทัดฐานของสังคม บรรทัดฐานก็คือกฎที่กำหนดความประพฤติของ 
กลุ่มหรือสังคม

สุพัตรา สุภาพ (2542: 36) ให้ความหมายของอาชญากรรมไว้ว่า หมายถึง การ 
กระทำผิดอาญา และผู้ที่กระทำจะต้องไต้รับโทษตามกฎหมาย

จุฑารัตน์ เอื้ออำนวย (2541: 5) ให้ความหมายของอาชญากรรมไว้ว่า หมายถึง 
การกระทำต่าง  ๆที่กฎหมายบัญญัติเป็นความผิด และไต้กำหนดโทษไว้
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ชาย เสวิกุล (2514: 14-16) ได้ให้ให้ความหมายของอาชญากรรมไว้ 2 ประการ 
คอ

1. ด้านสังคม หมายถึง ความขัดแย้งระหว่างบุคคลกับสังคมเป็นหลัก และ 
พิจารณาว่าการกระทำที่ฝ่า'ฝืนหรือขัดแย้งนั้นเกิดขึ้นอย่างไร อะไรเป็นปัจจัยที่มีล่วนทำให้บุคคล 
นั้นไม่ลามารถปรับปรุงหรือปฏิบัติให้สอดคล้องกับกฎหมาย ซึ่งเป็นมาตรฐานอย่างหนึ่งของสังคม

2. ด้านกฎหมาย หมายถึง การกระทำอันเป็นการฝ่า'ฝืน หรือขัดต่อกฎหมายที่ 
วางไว้ หรือผู้กระทำนั้นจะต้องได้รับโทษที่กฎหมายกำหนดไว้ในกฎหมาย

โสภา ชปีลมันน์ (2538: 7) ได้ให้ความหมายของอาชญากรรมไว้ว่า หมายถึง 
การกระทำใด  ๆ ก็ตามที่มีลักษณะฝ่า'ฝืนหรือขัดต่อตัวบทกฎหมายที่ได้บัญญัติไว้ และผู้กระทำ 
ตังกล่าวจะต้องได้รับการลงโทษตามตัวบทกฎหมายที่กำหนดไว้ในขณะนั้น ทางสังคม เพ่งเล็งถึง 
ความขัดแย้งระหว่างบุคคลกับสังคมว่ามีสาเหตุอะไรที่ทำให้บุคคลไม่ปฏิบัติตามมาตรฐาน หรือ
กฎเกณฑ์ที่กำหนดไว้

อรัญ สุวรรณบุปผา (2518: 19) ให้ความหมายของอาชญากรรมไว้ว่า เป็น
ปรากฏการณ์หนึ่งทางสังคมที่เกิดขึ้นโดยการกระทำของบุคคล ซึ่งการกระทำนั้นๆ กฎหมาย
บัญญัติเป็นข้อห้ามและถือว่าเป็นความผิดซึ่งผู้กระทำผิดจะต้องได้รับโทษ

เสริน ปุณณะหิตานนท์ (2523: 51) ได้ให้ให้ความหมายของอาชญากรรมไว้ 2
ประการ คือ

1. การกระทำที่ละเมิดกฎหมายอาญา การกระทำใด  ๆ ไม่ว่าจะเป็นประเภทน่าลง
โทษมากเพียงใด ไม่ว่าจะผิดคืลธรรมมากน้อยแค่ไหน ก็ไม่ถือว่าเป็นอาชญากรรมถ้าไม่มีบท
บัญญัติลงโทษไว้

2. การกระทำโดยเจตนาละเมิดกฎหมายอาญา หรือมีเจตนาละเว้น ไม่ว่าสิ่งที่ 
กฎหมายอาญาบังตับให้กระทำโดยไม่มีข้อแก้ตัวที่สมเหตุผล ซึ่งทำให้รัฐต้องดำเนินการลงโทษใน 
ฐานะที่เป็นความผิดอุกฉกรรจ์หรือความผิดลหุโทษ

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยลถาน (2525: 939) ได้ให้ให้ความหมายของ
อาชญากรรม ไว้ว่า การกระทำความผิดทางอาญา
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โดยสรุป อาชญากรรม คือ การกระทำหรือพฤติกรรมเบี่ยงฌนใด ๆ ที่มีลักษณะ 
ฝ่าตินหรือขัดต่อกฎหมายอาญาที่ได้บัญญัติไว้ว่าการกระทำเซ่นนันเป็นความผิด และได้กำหนด
โทษไว้

ประเภทของอาชญากรรม

องค์การ F.B.I. (Federal Bureau of Investigation) ประเทศสหรัฐอเมรืกา (อ้าง 
ถ ึงไนนวลจันทร์ ท ัศนข ัยก ุล,2540:140-141)ได้แบ่งอาชญากรรมออกเป็น2 ประ๓ ท คือ

1. พวกที่ 1 (Class 1 Crimes) ได้แก่ อาชญากรรมที่มีความร้ายแรง คือ ร้ายแรง 
ในด้านการกระทำผิดแต่ละครั้ง และร้ายแรงเกี่ยวกับจำนวนครั้งของการกระทำความผิด ช่ึงมีผลทำ 
ให้ส่วนรวมเกิดความเลียหายเป็นจำนวนมาก อาชญากรรมพวกนี้ ได้แก่

1) ฆ่าคนตาย ทั้งที่กระทำโดยเจตนาและประมาท

2) ข่มขืน

3) ปล้นทรัพย์ รวมทั้งชิงทรัพย์ด้วย

4) ทำร้ายร่างกายโดยเจตนาฆ่า

5) ลักทรัพย์เดยการเจาะ งัด ไข เข้าไปในอาคารสถานที่

6) ลักทรัพย์ธรรมดา

7) ลักทรัพย์รถยนต์

2. พวกที่ 2 (Class 2 Crimes) เป็นคดีที่ร้ายแรงน้อยกว่าประ๓ ทท่ี 1 เป็นการ 
กระทำความผิดที่มีโทษเล็กน้อย ได้แก่ ทำร้ายร่างกาย ปลอมแปลงเอกสารและเงินตรา ยักยอก ฉ้อ 
โกง รับของโจร พกพาอาวุธโดยไม่ได้รับอนุญาต โสเภณี ความผิดทางเพศยกเว้นข่มขืน ความผิด 
เกี่ยวกับครอบครัวและเด็ก ความผิดเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการพนัน ขับรถขณะเมาสุรา ความผิด 
ต่อพระราชบัญญัติจราจร และการแสดงอาการที่เป็นที่รบกวนปกติสุขของผู้อื่น

Bloch และ Geis (อ้างถึงไน สุริน'ทร์ ซาวศรืทอง, 2539: 26-27) ได้แบ่ง 
อาชญากรรมออกเป็น 8 ประ๓ ท คือ
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1) อาชญากรรมอาชีพ

2) องค์การอาชญากรรม

3) การฆ่าและการทำร้ายร่างกาย

4) อาชญากรรมทางเพศ

5) อาชญากรรมต่อทรัพย์สิน

6) อาชญากรรมที่ทุจ่รัตต่อหน้าที่

7) อาชญากรรมที่ทำลายความลวยงามของบ้านเมือง

8) การกระทำผิดของเด็กและเยาวชน

โสภา ชปีลบันน์ (2538: 7-9) อธิบายไว้ว่าการจำแนกประ๓ ทของอาชญากรรม 
สามารถจำแนกโดยอาค์ยการจัดหมวดแยกประ๓ ทได้ ดังนี้ 1

1. อาดัยแนวการจัดทางกฎหมาย คือ เน้นกฎหมายเป็นหลัก โดยมุ่งพิจารณาถึง 
การกระทำความผิดที่ฃัดต่อคืลธรรมอันดีงาม หรอที่ขัดต่อกฎระเบียบข้อบังดับ โดยพิจารณาถึงผล 
กระทบของการกระทำนั้น  ๆ ว่ามีผลกระทบกระเทือนต่อชีวิตมนุษย์โดยตรงหรือไม่ หรือมีผลขัดต่อ 
หลักคืลธรรมชึ่งเป็นที่ยอมรับของคนโดยส่วนรวมหรือไม่ ซึ่งสามารถแบ่งย่อยออกได้ ดังนี้

1.1 Mala เก Se คือ ประ๓ ทของการกระทำผิดที่เห็นได้เด่นขัด มีผล 
กระทบกระเทือนถึงชีวิตความปลอดภัยในทรัพย์สินของบุคคลอื่น หรือของสาธารณประโยชน์ ได้ 
แก่ การปล้นฆ่าลักทรัพย์ทั้งของบุคคลทั่วไปหรือของหลวง การกระทำความผิดของเจ้าพนักงาน 
หรือเจ้าหน้าที่ ซึ่งมีผลกระทบกระเทือนต่อหน่วยงานนั้น  ๆ อันได้แก่ การใช้อำนาจหน้าที่ในทางที่ 
ผิด การปลอมแปลงเอกสาร เป็นต้น

1.2 Mala Prohibita อันได้แก่ การกระทำผิดพฤติกรรมอันเป็นความผิด 
ที่กฎหมายบัญญ้ติไว้ว่าเป็นความผิด ได้แก่ การฝ่าแนกฎจราจร การหลีกเลี่ยงภาษี การละเมิด 
กฎหมายแรงงาน เป็นต้น

2. พิจารณาจากความหนักเบาหรือความรุนแรงของการประกอบอาชญากรรม 
หรือการกระทำความผิดเป็นเกณฑ์ ได้แก่
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2.1 อาชญากรรมที่มีผลกระทบต่อความมั่นคงของประเทศ หรอต่อชุมชน
แยกได้เป็น

1) อาชญากรรมที่มีผลต่อความมั่นคงของประเทศ1ชาติ หรอต่อ 
ชุนชน อันได้แก่ การปลงพระชนม์พระมหากษัตริย์และพระราชวงด้ การฆ่าผู้นำรัฐบาล การปลอม 
แปลงธนบัตร เงินตรา การขายความลับของทางราชการ เป็นด้น

2) อาชญากรรมที่มีผลร้ายแรงต่อบุพการี หรอผู้ที่มี'พระคุณ 
ได้แก่ การฆ่าบิดา มารดา ภรรยาฆ่าสามี หรือสามีฆ่าภรรยา คนรับใช้ฆ่านายจ้าง เป็นด้น

2.2 อาชญากรรมที่มีผลกระทบร้ายแรงต่อบุคคลมั่วไปต่อทรัพย์สิน 
ได้แก่ การฆาตกรรม การข่มขืนกระทำชำเรา การปล้นฆ่าหรือปล้นชิงทรัพย์ เป็นต้น

3. อาศัยแนวทางการจัดทางด้านลังคมวิทยา โดยพิจารณาถึงองค์ประกอบที่
สำคัญของการก่ออาชญากรรม ได้แก่ อาชีพ ความคล้ายคลึงหรือแตกต่างกันของผู้ประกอบ 
อาชญากรรม ปฏิกิริยาตอบสนองจากบุคคลภายนอกและจากภายในลังคมนั้น  ๆ Clinard และ 
Quinney ได้ทำการคืกษๆเกี่ยวกับการจัดประเภทของอาชญากรรมทางด้านลังคมมวิทยาโดยนำ
มาจัดเป็นหมวดหมู่แยกออกได้เป็น 9 ประ๓ ท ด้วยกัน คือ

3.1 อาชญากรรมประ๓ ทร้ายแรงซึ่งมีผลต่อชีวิตของบุคคล การประกอบ 
อาชญากรรมประ๓ ทนี้ เกิดจากสาเหตุทางด้านอารมณ์ ผู้ประกอบอาชญากรรมส่วนใหญ่จะไม่มี 
ประกัติการทำความผิดมาก่อน แต่กระทำลงไปเนื่องจากความกดคันทางอารมณ์ หรือถูกยั่วยุอย่าง 
รุนแรง และเมื่อกระทำลงไปแล้วจึงรู้สึกตัว

3.2 อาชญากรรมประเภทประกอบเป็นครั้งคราวเกี่ยวกับทรัพย์ การ
ประกอบอาชญากรรมประ๓ ทนี้ขึ้นอยู่กับโอกาสที่อำนวยให้ประกอบ โดยมิได้มุ่งหวังหรือตั้งใจ
มาก่อน เกิดขืนเนืองจากโอกาสอำนวยในขณะบัน บวกกับความต้องการทรัพย์เป็นทุนเดิม
อาชญากรรมประ๓ ทนี้ ได้แก่ การลักทรัพย์ขโมยรถ ใช้บัตรเครดิตปลอม เป็นต้น

3.3 อาชญากรรมประ๓ ทใช้ตำแหน่งหน้าที่ในทางที่ผิด หรือกระทำ 
ความผิดต่ออาชีพ การประกอบอาชญากรรมประ๓ ทนี้ ผู้ประกอบเป็นผู้มีอำนาจ มีตำแหน่งหน้าที่ 
การงานสูง แต่ใช้อำนาจหน้าที่ในทางที่ผิด และมักไม่รู้สึกว่าตนเองเป็นอาชญากร หรือได้กระทำ
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ความผิดลงไป ลักษณะการประกอบอาชญากรรม เซ่น การซื้อของหนีภาษี การกักตุนสินค้า
การคอรัปชั่น การผูกขาดสินค้า เป็นต้น ในบางครั้งเราเรียกว่า เป็นอาชญากรประ๓ ท "ผู้ร้ายผู้ดี"

3.4 อาชญากรรมทางการเมือง ได้แก่ การประกอบอาชญากรรมอันมี 
จุดมุ่งหมายเกี่ยวกับด้านการเมือง และกฎหมายบัญญัติไว้ว่ามีความผิด เซ่น การก่อการร้ายของ 
องค์การที่ต่อต้านรัฐบาล การขายความลับของประเทศให้แก่ประเทศศัตรู การกระทำจารกรรม 
เป็นต้น

3.5 อาชญากรรมที่มีผลเกี่ยวข้องถึงส่วนรวม หรือขัดต่อความรู้สึกของ 
ส่วนรวม อาชญากรรมประ๓ ทนี้เป็นอาชญากรรมที่ไม่มีผู้เสียหาย ผู้ประกอบอาชญากรรมหรือ 
กระทำความผิดเป็นผู้Iด้รับความเลียหายเอง อันได้แก่ การเล่นการพนัน การฝ่าปีนกฎจราจร การ 
ประกอบอาชีพโสเภณี เป็นต้น

เป็นต้น
3.6 อาชญากรรมโดยทั่วไป อันได้แก่ การลักทรัพย์ ปล้นทรัพย์ ฉ้อโกง

3.7 อาชญากรรมที่ก่อขึ้นโดยบรืษัท ห้างหุ้นส่วนหรือร้านค้า อันได้แก่ 
การหลีกเลี่ยงภาษี การผูกขาดสินค้า การกักตุนสินค้า เป็นต้น

3.8 อาชญากรรมที่ก่อตัวขึ้นในรูปองค์กร การประกอบอาชญากรรÎ 'ใน 
ลักษณะนีจะมีการแบ่งลายงานดำเนินการเป็นเครือข่าย เซ่น เครือข่ายการค้ายาเสพติด การปลอม 
แปลงสินค้า เป็นต้น

3.9 อาชญากรรมประ๓ ทมืออาชีพ ผู้ประกอบอาชญากรรมประ๓ ทนี้จะ 
มีความชำนาญในอาชีพของตนเป็นอย่างดี เป็นต้นว่า มือปีนรับจ้าง นักปลอมธนบัตร นักต้มตุ๋น 
เป็นต้น

สำนักงานตำรวจแห่งชาติ (สำนักงานตำรวจแห่งชาติ สำนักงานแผนงานและงบ 
ประมาณ, 2540: 3) ได้จัดประ๓ ทอาชญากรรมตามการปฏิบัติการของเจ้าหน้าที่ตำรวจ ซึ่งแผน 
แม่บทตำรวจ ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2540 - พ.ศ.2544) ไค้กำหนดกลุ่มคดีเป้าหมาย ซึ่งจะต้องควบคุมไว้ 
3 กลุ่นโ;ดี ซึงเป็นกลุ่มคดีที่ทั่นทอนความสงบสุข และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชน เป็นอย่างยิ่ง ประกอบด้วย
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1. กลุ่มคดีอุกฉกรรจ์และละเทือนขวัญ

2. กลุ่มคดีประทุษร้ายต่อชีวิต ร่างกายและเพศ

3. กลุ่มคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์

ซ่ึงนอกจากนี้แล้ว ยังมีกลุ่มคดีที่สำนักงานตำรวจแห่งชาติให้ความสำคัญ และให้ 
ความลนใจเป็นพิเศษอีกจำนวน 2 กลุ่ม คือ

1. กลุ่มคดีที่น่าสนใจ

2. กลุ่มคดีที่รัฐเป็นผู้เลียหาย

รวมเป็นกลุ่มคดีอาญา 5 กลุ่ม หรือคดีอาญา 5 ประ๓ ท อันประกอบด้วย

1. คดีอุกฉกรรจ์และสะเทือนขวัญ ประกอบด้วย คดีฆ่าผู้อื่นโดยเจตนา ปล้นทรัพย์ 
ชิงทรัพย์ ลักพาเรืยกค่าไถ่ และวางเพลิง

2. คดีชีวิต ร่างกายและเพศ ประกอบด้วย คดีฆ่าผู้อื่นโดยเจตนา ฆ่าผู้อื่นโดยไม่ 
เจตนา ทำให้ตายโดยประมาท พยายามฆ่า ทำร้ายร่างกาย และข่มขืนกระทำชำเรา

3. คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์ ประกอบด้วย คดีล ักทรัพย์ว ิ่งราวทรัพย์ร ีดเอาทรัพย์ 
กรรโชกทรัพย์ ช ิงทรัพย์ (รวมบาดเจ็บ-ไม่บาดเจ็บ) ปล้นทรัพย์ รับของโจร และทำให้เลียทรัพย์

4. คดีที่น่าสนใจ ประกอบด้วย คดีโจรกรรมรถจักรยานยนต์ โจรกรรมรถยนต์ 
โจรกรรมโค-กระบือ โจรกรรมเครองมือเกษตร ปล้น-ชิงรถยนต์โดยสาร ปล้นชิงรถยนต์แท็กซี่ 
ข่มขืนแล้วฆ่า ลักพาเรียกค่าไถ่ ฉ้อโกงทรัพย์ และยักยอกทรัพย์

5. คดีที่รัฐเป็นผู้เจี'"หาย ประกอบด้วย คดีอาวุธปีน (ธรรมดา-สงคราม) การพนัน 
(ทั่วไป-ลลากกินรวบ) ยาเสพติด ปรามการค้าประเวณี และมีและเผยแพร่วัตถุวัตถุลามก

ความหมายของอาชญากร (Criminal)

Quinney (Richard Quinney, 1970: 16) นักอาชญาวิทยา ได้ให้ทัศนะไว้ว่า 
อาชญากร คือ ผู้ที่มีผลประโยชน์ขัดกับผลประโยชน์ตามที่กำหนดไว้ในกฎหมาย
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Aiien (Harry E. Aiien and others, 1981: 20 อ้างถึงใน อัณณพ ชูบำรุง, 
2538: 10) ให้ทัศนะไว้ว่า อาชญากร คือ ผู้กระทำสิ่งซึ่งถือว่าการกระทำนั้นเป็นอาชญากรรม 
คนที่เป็นอาชญากร คือ ผู้ที่ศาลตัดสินแล้วว่าได้กระทำความผิดอย่างหนึ่งอย่างใด ซึ่งถือว่าการ 
กระทำนั้นเป็นอาชญากรรม

จุฑารัตน์ เอื้ออำนวย (2541: 16) ให้ความหมายของอาชญากรไว้ว่า คือ บุคคลที่ 
ถูกกำหนดให้มีสถานภาพเป็นอาชญากร จากการที่ได้กระทำในสิ่งที่ผู้มีอำนาจของรัฐและสังคม
กำหนดว่าเป็นความผิดต้องได้รับโทษ การลงโทษ ( Sanction ) โดยระบบ รูปแบบ และวิธีการที่ 
บัญญ้ติไว้

อัณณพ ชูบำรง (2538: 12) ให้ความหมายของอาชญากรไว้ว่า คือ ผู้ท่ีมี
พฤติกรรมเบี่ยงเบนออกไปจากบรรทัดฐานของสังคม เป็นพฤติกรรมที่ทำความเลียหายให้แก่สังคม 
จำต้องมีการลงโทษหากมีพฤติกรรมเช่นนั้นเกิดขึ้น

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2525: 939) ได้ให้ความหมายของ
อาชญากรไว้ว่า ผู้ก่ออาชญากรรม ผู้กระทำความผิดที่เป็นคดีอาญา

ประเภทของอาชญ ากร

Garafaro (อ้างถึงใน นวลจันทร์ ทัศนซัยกุล, 2540: 141) ได้แบ่งกลุ่มอาชญากร 
หรอผู้กระทำความผิดตามลักษณะความผิดออกเป็น 4 ประ๓ ท ตังนี้

1. ฆาตกร (murderers)

2. อาชญากรคดีอุกฉกรรจ์ (violent criminals)

3. อาชญากรในคดีคอรัปชัน (criminals deficient in probity)

4. อาชญากรทางเพศ (lascivious criminals)

Ferri (อ้างถึงใน สุรนทร์ ชาวศรทอง, 2539: 21-22) ได้แบ่งอาชญากรออกเป็น 5
ประ๓ ท คือ

1. อาชญากรจิตไม่ปกติ

2. อาชญากรโดยกำเนิด
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3. อาชญากรติดนิสัย

4. อาชญากรตามโอกาส

5. อาชญากรตัณหา

สุพัตรา สุภาพ (2542: 36-37) ได้แบ่งอาชญากรออกเป็น 6 ประ๓ ท ตังนี้

1. อาชญากรเป็นครั้งคราว จะก่ออาชญากรรมเมื่อโอกาสอำนวย โดยปกติเป็น 
พวกที่สามารถควบคุมความประพฤติได้ แต่กระทำอาชญากรรมเพราะแรงผสักตันไนตัว จึงควบ 
คุมสติได้น้อย เช่น เมาสุรา เมากัญชา เพราะอยากลอง ฯลฯ หรือบางพวกได้รับความกดตันทาง 
จิตใจอย่างรุนแรง จนไม่สามารถควบคุมสติอยู่ได้ เช่น ถูกข่มเหง ถูกสบประมาท เป็นต้น

2. อาชญากรเป็นนิสัย ส่วนมากเป็นผู้ใหญ่และมีนิสัยชอบกระทำอาชญากรรม 
โดยเรียนรู้จากเพื่อนที่มีนิสัยอย่างเดียวกัน หรือบุคคลที่ประพฤติตามนิสัยหรือสันดานเดิม ส่วน 
มากจะอายุตํ่ากว่า 30 ปี และกระทำไปตามแรงกระตุ้นความต้องการต่าง  ๆ และเมื่อกระทำเป็น 
นิสัยก็จะกลายเป็นชองธรรมดา เช่น อยากรวย อยากเลื่อนฐานะ อยากมีหน้ามีตา เป็นต้น

3. อาชญากรคอเชิ้ตขาว หรืออาชญากรผู้ดี เป็น'พวกที่มีอาชีพ แต่ชอบกระทำผิด 
กฎหมายในเรื่องการเงิน เช่น ข้าราชการคอรัปชั่น พ่อค้าหนีภาษี นายธนาคารโกงเงินธนาคาร 
เป็นต้น

4. อาชญากรอาชีพ เป็นพวกที่ถือว่าอาชญากรรมเป็นอาชีพชองเขา พอใจที่มี 
รายได้จากการประกอบอาชญากรรม เพราะเห็นว่าได้เงินดี และไม่ต้องเหนื่อยยากมาก เป็นพวกที่ 
รู้เทคนิคและเชี่ยวชาญในการกระทำผิด แต่ไม่นิยมการใช้กำลังประทุษร้ายใคร เช่น นักย่องเบา 
นักแกะเซฟ นักล้วงกระเป๋า เป็นต้น

5. อาชญากรจิตผิดปกติ เป็นพวกที่มีปัญหาด้านจิตผิดปกติ แต่ก็ไม่ได้หมาย
ความว่าเขาจะต้องทำผิดเสมอไป เพียงแต่อาจมีบางกรณีที่ความผิดปกติทางจิต เป็นเหตุให้ก่อ
อาชญากรรม ซึ่งอาจจะเป็นเพราะมีสิ่งมากระตุ้น หรืออาจจะเป็นเพราะขาดความรับผิดชอบเช่น 
คนปกติธรรมดาก็เป็นได้ ฉะนั้น เวลาใครใช้ จ้าง วาน ก็ไม่ลามารถจะไตร่ตรองว่าที่ทำนั้นถูกหรือ 
ผิด ถ้าสามารถนำสืบได้ว่าบุคคลนั้น  ๆ กระทำผิดเพราะเป็นโรคจิตผิดปกติ ศาลอาจจะลงโทษ 
น้อยกว่าธรรมดาก็ได้
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6. องค์การอาชญากร เป็นกลุ่มของพวกอาชญากรเหมือนองค์การหรือบริษัท มี 
การดำเนินการอย่างมีระเบียบแบบแผน มีการแบ่งงานเป็นสัดส่วน มีหัวหน้าคุมงานตามลำดับชัน 
มีการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ องค์การอาชญากรจะหาเงินโดยวิธีการที่ทุจริต เหียมโหด 
เช่น ค้ายาเสพติด ลักพาตัวเรียกค่าไถ่ เรียกค่าคุ้มครองจากบริษัท ห้างร้าน ส่วนเรื่องโสเภณี 
องค์การจะจัดหาสถานที่และบริการค้านการค้าประเวณี ส่วนมากหญิงโส๓ ณีมักจะถูกส่อลวงมา 
ขายให้กับองค์การ หรือจากผู้ที่ถูกหลอกลวงให้ติดยาเสพติด ฯลฯ องค์การอาชญากรจึงเป็น 
อาชญากรที่มีอำนาจและมีความร้ายแรงมากที่สุด เพราะมีการจัดระเบียบการบริหารงาน มีอาวุธ 
มีเงิน และมีอิทธิพลอย่างกว้างขวาง

แนวความค ิดเก ี่ยวก ับอาชญ ากรรมทางเศรษฐก ิจ

ความหมายของอาชญ ากรรมทางเศรษฐก ิจ

นักวิชาการและนักคิดหลายท่านได้ให ้ความหมายของคำว่า อาชญากรรมทาง 
เศรษฐกิจไว้เป็นจำนวนมาก ซึ่งจะขอยกตัวอย่างที่เป็นประโยชน์ต่อการวิจัยในครั้งนี้ ดังนี้

คณะกรรมการของสมาคมทนายความของอเมริกัน ( Committee on economic 
Offenses. 1976 : 31) ได ้ให ้ความหมายของอาชญ ากรรมทางเศรษฐกิจไว ้ค ือ พฤติกรรมที่ผ ิด 
กฎหมาย มีการแสดงออกที่รุนแรง การปกปิดซ่อนเร้น การยักย้ายถ่ายเท การละเลยต่อหน้าที่หรือ 
การใชัวุบายที่ผิดกฎหมาย

Edward J.Barnes ( 1996: 185) น ัก อ าช ญ าว ิท ย าซ าวอ เม ร ิก ัน  กล ่าวว ่า 
อาชญ ากรรม ทางเศ รษ ฐก ิจ เป ็นพ วกขโม ย  ฉกฉวยโอกาส คอยทำลายสถาบ ันท ั้งสถาบ ัน  
ภาคเอกชนและสถาบ ันของร ัฐ  เป ็นผ ู้ทำความเส ียหายให ้แก ่ส ังคมและสภาพแวดล ้อม หรือ 
การกระทำผิดท ี่เป ็นอ ันตรายต ่อความผาสุกและสวัสด ิภาพของประชาซน ทำลายการพัฒนา 
ทางส ังคมและเศรษฐก ิจของชาต ิ ( Yash Vyas 1: 2355 อ ้างถ ึงใน ชวน ล ัยละม ัย และ เสริน 
ปุณณะหิตานนท์, 2533 : 2)

อัณณพ ชูบำรุง ( 2523 : 77 ) นักวิชาการกล่าวว่า "อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ 
คือ การกระทำผิดกฎหมายที่เกี่ยวเนื่องกับความอยู่ดีกินดีของประชาชนทั้งประเทศ”

อี.เอ ็ท ช ัทเธอร ์แลนด ์ ( E.H.Sutherland ) น ักอาชญ าวิทยาชาวอเมริก ัน ได ้ให ้ 
ความ หมายของอาชญ ากรรม ทางเศรษ ฐก ิจ  ซ ึ่งเขาเร ียกว ่า White -  co lla r- Crime ว่าเป ็น
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อาชญากรรมซึ่งกระทำโดยบ ุคคลที่น ่าน ับถ ือและมีฐานะทางสังคม -  เศรษฐกิจสูง โดยอาศัย 
โอกาสที่มีในอาชีพ กระทำการฝ่ารืเนกฎหมาย" ( 1988 -  1989 : 235 )

ต ่อม าในป ี ค .ศ .1979 ( พ .ศ .2 5 2 2 )ล ภ า ค อ ง เก รส ส ห ร ัฐ ฯ ( United States 
Congress ) ได้กำหนดนิยามของอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ไวในกฎหมายว่าด้วยการปรับปรุง 
การบริหารระบบการยุต ิธรรม ( Justice System Administration Improvement Act ) ว่า “เป็น 
การทำหรือดำเน ินการที่ผ ิดกฎหมาย โดยไม่ต้องใช้แรงกายภาพ ( Non -  physical means) โดย 
ทุจริตเพื่อได้รับเงินหรือประโยชน์ในลักษณะทรัพย์สิน ( property ) โดยผู้กระทำไม่ต้องสูญเสียเงิน 
หรือทรัพย ์ส ินและเป ็นการกระทำท ี่เช ้าล ักษณ ะเอาเปรียบต ่อธ ุรก ิจหร ือบ ุคคลอ ื่น” (ว ีระพงษ ์ 
บุญโญภาส, 2531 : 6 )

อาชญ ากรรมทางธ ุรก ิจ  คือ การกระทำความผิดต ่อกฎหมายซึ่งม ีผลกระทบ 
ต่อเศรษฐกิจ และความมั่นคงของประเทศ โดยมิได้จำกัดเฉพาะความผิดตามกฎหมายอาญา 
เท่านั้น ผ ู้กระทำความผิดดังกล่าวมักจะเป ็นผู้ท ี่ม ีสถานภาพในลังคม มีตำแหน่งหน้าที่การงาน 
มีความรู้

การกระทำใด  ๆที่ก ่อให้เกิดผลเสียหายอย่างร้ายแรง หรือบ่อนทำลายเศรษฐกิจ 
ของประเทศ ไม่ว่าการกระทำนั้นผู้กระทำมีเจตนาหรือไม่มีเจตนา ผิดกฎหมาย หรือไม่ผิดกฎหมาย 
มีกฎหมายห้ามหรือไม่มีกฎหมายก็ตาม ตัวอย่างของอาชญากรรมทางธุรกิจตามความหมายนี้ คือ 
การคอรัปชั่น การลักลอบดัดไม้ทำลายป่า การลักลอบผลิตและค้าเสพติด การลักลอบขุดแร่เถื่อน 
ออกไปขายต่างประเทศ การลักลอบขนสินค้าหนีภาษีเช้ามาขายในประเทศ หวยเถื่อน บ่อนการ 
พนันเถื่อน การรับคอมมิชชั่นจากการกู้เง ินต่างประเทศ จากการซื้อนํ้ามัน ซื้ออาวุธ การก่อสร้าง 
ตลอดจนการซือของทางราชการและรัฐวิสาหกิจ การปลอมปนสินค้าขาออก เช่น ข้าวหรือพืชไร่ 
การโกงนำหน ักส ินค ้า การโกงและหลีกเล ี่ยงภาษ ีท ุกร ูปแบบ การเอารัดเอาเปรียบและขูดรีด 
เกษตรกร และความผิดที่เกิดจากการธนาคารพาณิชย์

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ คือ การกระทำผิดกฎหมายเกี่ยวเนื่องกับความอยู่ดี 
ก ินดีของประชาชนทั้งประเทศ เป็นการทำลายความเป็นธรรมในลังคม เพราะคำว่าเป็นธรรมนั้น 
หมายถึง การแบ่งสรร ปันล่1วนสรรพสิ่งต่าง  ๆ รวมทั้งเครองอุปโภคบริโภคซึ่งเป็นผลให้มวลสมาชิก 
ในลังคม เกิดความอยู่ดีกินดี ( อัณณพ ชูบำรุง 1 2523 : 78)
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จารักษ ์ แลงประทีป ( 2532 : 12 ) กล่าวว่า ชื่อรวมของอาชญากรรมที่ก่อขึ้นโดย 
บ ุคคลหรือคณะบุคคล เพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพย์สินอันมิควรได้ หรือเพ ื่อไม ่ต ้องเสียทรัพย์ส ินอันพึง 
ต้องเสีย ซึ่งความหมายนั้นก็มีผู้ให้ความหมาย1ไว้ต่าง  ๆ กัน อาชญากรรมประเภทนี้ได้มีผู้เรียกชื่อ 
แตกต่างกันออกไปหลาย  ๆชื่อ เซ่น อาชญากรรมทางการค้าและการพาณิชย์ ( Commercial Crime ) 
อาชญากรรมทางธุรกิจ ( Business Crime ) อาชญากรรมคอเชิ้ตขาว ( White Collar Crime ) หรือ 
การกระทำความผิดที่ม ีการสลับซับซ้อน ดำเนินการโดยอาศัยความรู้ความลามารถเฉพาะด้าน 
การดำเนินการแบบองค์การเพื่อให้ได้มาซึ่งประโยชน์ทางเศรษฐกิจเฉพาะกลุ่มของตน แต่ลร้าง 
ความเสียหายต่อเศรษฐกิจของประเทศโดยล่วนรวม และการกระทำความผิดดังกล่าวต้องเป็น 
ความผิดตามประมวลกฏหมายอาญา หรือกฎหมายอื่นที่มีโทษทางอาญา ( วุฒิชัย ประเลรืฐภากร, 
2536:3 )

พรรณี พัชรประภาส ( 2534 : 14 ) กล่าวว่า เป ็นการกระทำผิดทางอาญา หรือ 
กฎหมายอื่น โดยบุคคลที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจอาศัยความลัมพันธ์ทางอาชีพกระทำความ 
ผิด ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายต่อภาควิสาหกิจและภาคเอกชน ตลอดจนเศรษฐกิจของประเทศ

I

สิทธิ ร ิร โรจน ์ (2 5 3 0 :7 )  ศ ัพท ์บ ัญ ญ ัต ิของคำว ่าอาชญ ากรรมทาง
เศรษฐกิจได้ครอบคลุมความหมาย ซึ่งแยกประเด็นออกไปเป็น 5 ประการ ต่อไปนี้

ประการที่ 1 เป็นการกระทำผิดกฎหมายหรือแฝงเร้นการกระทำผิดกฎหมาย
ไว้ในกิจการที่ผิดกฎหมายซึ่งได้รับอนุญาตแล้ว

ประการที่ 2 ต ้องกระทำโดยบุคคลหรือกลุ่มบ ุคคลที่ม ีสถานภาพ มีอำนาจ
อิทธิพล หรือบารมีในลังคม ซึ่งในซ้อนี้คนธรรมดาไม่กล้าจะทำ

ประการที่ 3 ต้องมีลักษณะเป็นอันตรายต่อความผาสุก และสวัสดิภาพของ
ประชาซน บ่อนทำลายทางเศรษฐกิจ ซัดขวางการพัฒนาเติบโตทางลังคม และในแง่ของความมั่น 
คงด้วย บางลักษณะมีผลล่งไปถึงการทำลายสืลธรรม ประเพณีและวัฒนธรรมของลังคมชาติด้วย

ประการที่ 4 มีการจำแนกรูปแบบการกระทำไปในรูปต่าง  ๆทั้งในด้านที่เป ็น
การกระทำแบบลักลอบประกอบการ และประกอบการโดยเปิดเผยแต่ผิดกฎหมาย เซ่น การตัดไม้ 
ทำลายป่า การผลิตและลักลอบทำแร่เถ ื่อน การค้าของหนีภาษี การผลิตและการค้ายาเสพติด 
การตั้งบ ่อนพนันการตั้งสถานเริงรมย์ ตั้งสถานบริการมอมเมาประชาชนและเยาวชนในอันที่จะ 
โน้มน้าวไปล่อบายมุข การเป็นเจ้ามือหวยเถื่อนในรูปแบบต่าง  ๆ การประกอบการผิดกฎหมายใน
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เรื่องการเงิน การคลัง การธนาคาร บรืษัทเงินทุนหลักทรัพย์ การประกอบธุรกิจแชร์ และแชร์ลูกโซ่ 
ตามที่ได้พระราชบัญญัติกำหนดไว้แล้วว่าเป็นความผิด

ประการที่ 5 การที่จะประกอบความผิดเหล่านี้ ไม่อาจดำเนินการได้ด้วยคน
คนเดียว แต่จะดำเนินการโดยหลายคนหลายกลุ่ม จนเชื่อมโยงกับขบวนการในระดับท้องถิ่นและ 
ระดับชาติ รวมทั้งมีประชาชนเข้าร่วมทั้งโดยรู้ตัวและไม่รู้ตัว กว่าจะรู้ในเรื่องของความเลียหายของ 
แต่ละคนแล้วก็สายเกินไป

อัณณพ ชูบำรุง ( 2532 : 123 ) กล่าวถึง น ักเข ียนในสหรัฐอเมรืกาใช ้คำเร ียก 
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจว่า อาชญากรรมของ ‘'พวกคอเสื้อขาว” ( White -  collar Crime)
ซึ่งหมายถึง อาชญากรรมที่กระทำโดยพวกทำงานในสำนักงาน เพราะพวกนี้แต่งตัวสะอาดสะอ้าน 
สวมเสื้อลีขาวสง่างาม ซึ่งผู้ท ี่อธิบายความหมายของคำว่า อาชญากรรมทางเศรษฐกิจไว้ชัดเจน 
ก็คือ Andenaes ศาสตราจารย์ทางกฎหมายแห่งมหาวิทยาลัยออสโล ประเทศนอรเวย์โดยกล่าว 
ว่าจะต้องมองปัจจัยสองอย่างเป็นสำคัญ คือ

1 ) การกระทำความผิดทางเศรษฐกิจจะต้องกระทำในเล้นทางที่เกี่ยวกับ 
ก ิจกรรมด้านเศรษฐกิจ ( หมายความว่าประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจไปตามปกติและถูกต้อง 
ตามกฎหมายขณะเด ียวกันก็ละเม ิดกฎหมายไปด้วย ) ก ิจกรรมธุรก ิจใด  ๆ ท ี่ผ ิดกฎหมายโดย 
ต ัวของม ัน เองแล ้ว เซ่น การพน ัน การค ้ายาเสพต ิด หร ีอองค ์การค ้าโสเภณ ี ไม ่จ ัดว ่าเป ็น  
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ

2) การกระทำความผิดทางเศรษฐกิจจะต้องเป็นความผิด ซึ่งละเมิดผล 
ประโยชน ์ของรัฐหรือของลังคมล่วนรวม ไม ่ใช ่การละเม ิดผลประโยชน ์ของเหยื่อเฉพาะบ ุคคล 
อาชญ ากรรมทางเศรษ ฐก ิจ  ก็คือ อาชญ ากรรมทางธ ุรก ิจน ั่น เอง แต ่ม ิได ้หมายความว ่า 
อาชญากรรมทางธุรกิจทังหมดเป็นอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ การฉ้อโกง หรือฉ้อฉลที่ทำกันอยู่ 
ตามปกติมิได้จัดว่าเป็นอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ

ดังนันขอบเขตความหมายของคำว่าอาชญากรรมทางเศรษฐกิจนี้ ยากที่จะหาคำ 
กำหนดลงไว้ได ้แน่ช ัดในปัจจุบ ันนี้ได ้โดยอาจจะมองไปในแง่ของภาพรวมกว้าง  ๆ กล่าวคือ การ 
กระทำความผิดต่อกฎหมายที่เกี่ยวเนื่องกับเศรษฐกิจและการพาณิชย์ทุกชนิด หรืออาจจะมองใน 
แง่แคบหรือจุดที่เล็กก็จะถือว่า เป็นการกระทำที่ฝ่า‘ฝืนกฎหมายพิเศษที่เกี่ยวข้องกับเศรษฐกิจและ
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การพาณ ิชย ์ เช่น กฎหมายเก ี่ยวก ับธนาคาร การเง ินหล ักทรัพย ์ และเครด ิตฟองซ ิเอร ์ต ่าง  ๆ

(วีระพงษ์ บุญโญภาล, 2531 : 38 )

หากจะพิจารณาในความหมายของตำรวจนั้น อาชญากรรมทางเศรษฐกิจเป ็น 
ความหมายรวม หมายถึง การกระทำความผิดของบุคคลหรือคณะบุคคลที่เกี่ยวกับการ

เงินการค้า และการดำเนินการของบริษัท การทำลายสิ่งแวดล้อม หรือการสร้าง 
มลภาวะ ซึ่งการกระทำผิดเหล่านี้เป็นการกระทำผิดในลักษณะที่ผู้ก ่อมีวัตถุประสงค์ที่จะให้ได้มา 
ซ ึ่งทร ัพย ์ส ินของผ ู้อ ื่นโดยม ิชอบหรือเพ ื่อให ้ตนเองเส ียทรัพย ์ส ินท ี่ควรจะเล ียน ั่นเอง ซึ่งการก่อ 
อาชญากรรมประ๓ ทนี้ผู้ก่อเป็นบุคคลในกลุ่มผู้ดีหรือไม่ ไม่สำคัญ ถ้ามองผลของการกระทำนั้นมี 
ผลกระทบต่อประชาซนโดยล่วนรวม หรือมีผลกระทบต่อเศรษฐกิจของประเทศ หรือมีการกระทำ 
ร ่วม ก ัน เป ็นคณ ะบ ุคคลเป ็น ,‘แก ็งค ์" ( Organize Crime ) แล ้วก ็ค ือว ่าเป ็นอาชญ ากรรมทาง 
เศรษฐกิจทั้งล ิ้น อาชญากรรมทางเศรษฐกิจนั้น อาจจะเรืยกว่า โกง หรือ การฉ้อโกงในลักษณะ 
ต่างๆ นั่นเองเป็นการก่ออาชญากรรมโดยใช้ปัญญา ใช้ความฉลาดเพื่อหลอกลวง หรือฉ้อฉล ให้ 
ผู้อื่นหลงเชื่อ จะไม,ใช้กำลั^เหมือนอาชญากรรมธรรมดา และการก่ออาชญากรรมลักษณะนี้ ผู้ท่ีมี 
ความรู้ ความชำนาญ รู้วิธีการในการดำเนินงานเป็นอย่างดี จะก่ออาชญากรรมประ๓ ทนี้ได้อย่าง 
ง่ายดาย เช่น เจ้าหน้าที่ มีหน้าที่อยู่ก ับโรงพิมพ์ธนบัตรเป็นผู้ปลอมธนบัตรเสียเอง หรือเจ้าหน้าที่ 
กรมที่ดินทำโฉนดปลอมเสียเอง ดังนี้เป็นต้น

ฉะนั้น อาจกล่าวได้ว ่าการประกอบอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ จึงเป็นการก่อ 
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจที่ใช้ความรู้และเทคนิคสูง ใช้ความชำนาญ หรือก่อความผิดในวิชาชีพ 
ของตนสำหรับเจ้าหน้าที่ตำรวจเองก็ต้องประสบกับความยากลำบากในการลอบสวน เพื่อเอาตัว 
ผู้กระทำผิดมาลงโทษ เพราะเจ้าหน้าที่ตำรวจไม่มีความรู้ในแต่ละวงการละเอียดมากนัก และยิ่ง 
ผู้กระทำความผิดที่ม ีความเฉลียวฉลาดก็ย่อมจะมีวิธ ีการพลิกแพลงเพื่อปกปัดช่อนเร้นความผิด 
ซึ่งจะทำให้การสอบสวนจับกุมยากยิ่งขึ้นไปอีก ( จารักษ์ แลงประทีป, 2532 : 13 )

ชน ิดของอาชญ ากรรมทางเศรษฐก ิจ

แสวง ธ ีระสวัสด ิ้ ( 2530 : 24 ) กล่าวว่า อาชญากรรมทางเศรษฐกิจมีการกระทำ 
ได้หลายรูปแบบ ซึ่งพอจะสรุปได้เป็น 5 รูปแบบใหญ่  ๆ คือ

1. อาชญ ากรรมทางเศรษฐก ิจท ี,เก ิดจากการดำเน ินธ ุรก ิจเก ี่ยวก ับ  
เง ินท ุนและหล ักทรัพย ์ซ ึ่งเป ็นการอาศ ัยช ่องว ่างทางกฎหมายกระทำการอย ่างพล ิกแพลงโดย
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การชักจูงประชาชนด้วยการให้ผลประโยชน์สูง เพื่อให้ประชาชนห้นเหไม่ใช้บริการของธนาคารที่ให้ 
ผลประโยชน์ต ํ่า เพราะฉะน ั้นอ ัตราดอกเบ ี้ยเส ียย ่อมส ูงตามไปด ้วย เม ื่อดำเน ินธ ุรก ิจล ้มเหลว 
ประชาซนก็ถูกฉ้อโกงไป สิ่งเหล่านี้ผู้ที่เสียหายแต่ละรายก็คงจะรู้ว่าสูญเสียเงินเป็นจำนวนมาก

2. อาชญากรรมทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการดำเนินธุรกิจแชร์ลูกโซ่ ซึ่งมี 
กรณ ีท ี่ได ้ดำเน ินคดีไปแล ้ว เช่น บรรดาแชร์เจ ้าแม ่ต ่าง  ๆ หรือแชร์เจ ้าพ ่อฟ ้าคราม เป็นด้น โดย 
เฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบันทางกระทรวงการคลังก็มีความเป็นห่วงว่า เมื่อธนาคารลดดอกเบี้ยเงินกู้ 
ลงไปแล ้ว ก ็จะย ิ่งเป ็น เหต ุให ้น ักฉวยโอกาสเหล ่าน ี้นำเง ินจากธนาคารมาทำก ิจการ ซ ึ่งเป ็น 
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจเพิ่มมากขึ้นอีกก็เป็นไปได้

3. อาชญากรรมทางเศรษฐกิจที่เก ิดจากการฉ้อโกงเงินโดยผู้บริหารของ 
ธนาคาร การบริหารงานธนาคาร ตามปกติก็อาจจะมีวิธีการที่จะหลบเลี่ยงหรือหาซ่องทางในการที่ 
จะนำเงินของธนาคารไปทำทุนในธุรกิจของผู้บริหารธนาคารได้ซึ่งบางทีก็ไม่ตั้งใจจะฉ้อโกง แต่เมื่อ 
นำไปลงทุนแล้วเกิดอัตราเลี่ยง พอล้มเหลวขึ้นมาก็ล่งผลกระทบต่อปัญหาระบบการเงินของประเทศ 
ได้เหมือนกัน

4. อาชญากรรมทางเศรษฐกิจที่เก ิดจากการใช้ต ั้วแลกเงิน เช็คเดินทาง 
บัตรเครดิตปลอม ฯลฯ ปัจจุบันอาชญากรรมชนิดนี้มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นทั้งในประเทศและทั่วโลก และ 
มักจะกระทำกันเป็นองค์การอาชญากรรม ( Organization crime )

5 .  อ า ช ญ า ก รรม ท า ง เศ รษ ฐ ก ิจ ท ี่เก ิด จ า ก ก า รฉ ้อ โก งท า งก า รค ้า  
ปัจจุบันมีมาก ได้แก่ การปลอมแปลงตัวแทนเรือ หรือบริษัทขนล่งสินค้าต่างๆ ปลอมใบเสร็จรับเงิน 
(Invoice ) ล่งสินค้าปลอมการสั่งทางเทเล็กซ์ ( Telex ) หรือปลอมทางเครื่องคอมพิวเตอร์ เป็นด้น

นอกจากนี้ คณิน บ ุลสุวรรณ ( 2529 : 17 -  21 ) ล ัดชน ิดของอาชญากรรมทาง 
เศรษฐกิจ ไว้ดังนี้

1. การลักลอบนำเงินออกนอกประเทศทุกรูปแบบ เช่น การทำเป็น 
โพยก๊วนเถื่อนแสดงราคาสินค้าเช้ามาเป็นเท็จให้สูงกว่าความเป็นจริง เพื่อล่งเงินออกโดยยินยอม 
เสียภาษีศุลกากรเพิ่ม เป็นต้น

2. การลักลอบขนของหนีภาษีเช้ามาภายในประเทศทุกรูปแบบ เช่น การ 
ลักลอบเอาเช้ามาตรง  ๆ โดยทางเรือหรือรถบรรทุก ยัดไล้ปะปนมากับของเก่าที่ได้รับการยกเว้น
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ภาษี ของชิ้นเล็ก ราคาแพงที่เอาใส่กระเป๋าเดินทาง หิ้วเข้ามาทางเครองบิน หรือขนส่งจากทางภาค 
ใต้เข้ากรุงเทพฯ โดยทางเครื่องบินเป็นลำ ๆ

3. การตั้งตัวเป ็นเจ้ามือหวยเถื่อน บ ่อนการพนันเถ ื่อน รวมทั้งการ 
ประกอบธุรก ิจท ี่มอมเมาประชาชนและส ่งเสรืมอบายม ุขท ั้งหลาย ก็ถ ือเป ็นอาชญากรรมทาง 
เศรษฐกิจได้ เพราะทำให้คนไทยหมกมุ่นมัวเมา และหลงระเริงจนไม่คิดอ่านทำมาหากิน หรือสร้าง 
เศรษฐกิจให้ประเทศ และยังเป็นเหตุผลักตันยั่วยุให้ทุจริตคอรัปชั่น หรือกู้หนี้ย ืมสินจนมืหนี้สินล้น 
พ้นตัว

4. การกินคอมมิชช ั่นจากเงินก ู้ต ่างประเทศ ซ ื้อน ํ้าม ัน อาวุธ เครื่องบิน 
หรือเรือรบ หรือการก่อสร้าง หรือการซื้อของจากทางราชการ และรัฐวิสาหกิจ รวมทั้งการนำเงินกู้ 
ต ่างประเทศมาใข้ในหน่วยราชการและรัฐวิสาหกิจอย่างไม่ระมัดระวังและสูญเปล่าเหล่านี้ถ ือว่า 
เป็นอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ เพราะทำให้รัฐต้องเสียเงินเกินกว่าความเป็นจริงและประชาซนไม่ 
ได้รับประโยชน์เท่าที่ควร

5. การปลอมปนหรือยัดไล้ส ินค้าออก ประเภทข้าวและพืชไร่ส ่งไปขาย 
ต่างประเทศ รวมทั้งการโกงนํ้าหนัก โดยขโมยเอาข้าวสารออกจากกระลอบก่อนที่จะลงเรือ หรือ 
แบ่งกันตัดราคาสินค้าส่งออกในตลาดโลก ถือเป็นการทำลายการส่งออกของประเทศไทย เพราะ 
ทำให้ต่างประเทศขาดความเชื่อถือ ระงับการซื้อสินค้าจากไทย หรือไม่ก็กดราคาลงมามาก  ๆ
ซ ึ่งจะส่งผลโดยตรงไปก่งเกษตรกร ที่ต ้องถูกกดราคารับซื้อลงจนขาดทุนเช่นนี้ ก็ถือว่าเป็นอาชญา 
กรรมทางเศรษฐกิจ

6. การโกงและหลีกเลี่ยงภาษีทุกรูปแบบ การเอารัดเอาเปรียบและขูดรีด
เกษตรกร ฯลฯ

7. การคอรัปชั่น

8. การลักลอบตัดไม้ทำลายปา

9. การลักลอบขุดและขนแร่เถื่อนออกไปขายต่างประเทศ

10. อาชญากรรมทางเศรษฐกิจที่เก ิดจากผู้บริหารธนาคารพาณิชย์หรือ 
บริษ ัทเง ินท ุนหลักทรัพย ์ หรือเครด ิตฟองซ ิเอรั เช่น บ ุคคลที่ม ือำนาจในธนาคารเอาเงินฝากของ
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ประชาชนไปทำธุรกิจการค้าเสียเอง เรียกเก็บเงินใต้โต๊ะ หรือดอกเบี้ยสูงกว่ากฎหมายกำหนด เอา 
เงินไปปล่อยกูให้แก่กิจการในเครือ หรือพรรคพวกญาติพี่น้อง เป็นต้น

สาเหตุของการประกอบ'อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ

1. เศรษฐกิจตกตํ่า

ในขณะที่เศรษฐกิจกิจการของบริษัทเฟืองฟูราบรื่น การเงินเดินสะพัด 
แต่เมื่อเศรษฐกิจตกตํ่า การค้าก็ต้องแดเคืองตามไปด้วย เมื่ออยู่ในสถานการณ์เช่นนี้ การเงินของ 
บริษัทก็จะต้องขลุกฃลัก หรือบางทีถึงขนาดเป็นหนี้จนไม่มีทางชดใช้ไต้ ในกรณีเช่นนี้ ผู้ดำเนินการ 
ย่อมจะต้องมองหาทางออกเพี่อความอยู่รอด มีวิธีใดที่จะหาเงินมาไค้ก็คงจะต้องทำ เรื่องการเกรง 
กลัวความผิดนั้นจะต้องเก็บเอาไว้คิดในภายหลัง

2. ผู้บริหารไม่มีความสามารถ

เมื่อผู้บริหารไม,มีความลามารถก็เป ็นช ่องว่าง ท ี่จะทำให้ผ ู้ท ี่อย ู,ใน
บริษัทมีช่องทางที่จะกระทำการฉ้อโกงไค้โดยง่าย

3. ผู้บริหารฟูมเฟือย

ในกิจการใดที่ผ ู้บริหารเอาแต่โก้หรู เช่าสำนักงานแพง  ๆ ก็จะทำให้ราย 
จ่ายของบริษัทสูงเป็นธรรมดา ในขณะที่การค้ายังมีสถานะทางการเงินยังไม่ดีพอ หรือกำไรยังไม่ 
คุ้มก็จะเป็นลาเหตุที่ทำให้บริษัทไม่สามารถจะดำรงอยู่ได้ในที่ลุดบริษัทก็เป็น

ลูกหนี้บริษัทอื่น และเมื่อถึงคราวคับขันขึ้นมาก ผู้บริหารก็จะต้องหาทาง 
ออก โดยการโกงด้วยวิธีการใดวิธีการหนึ่งจนไค้

4. การแย่งอำนาจในกิจการ

สาเหตุหนึ่งของการเกิดอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ก็คือ การแย่งอำนาจ 
กันภายในกิจการโดยมากมักเป็นกิจการที่เป็นของครอบครัว
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องค์ประกอบในการก่ออาชญากรรมทางเศรษฐกิจ

วีระพงษ ์ บุญโญภาส ( 2540 ) กล่าวว่า อาชญากรรมทางเศรษฐกิจในขณะนี้ 
เราถือว่ามิใช่อาชญากรรมธรรมดาที่ผู้ใดอยากจะก่อก็จะก่อได้ง่าย  ๆ แบบอาชญากรรมธรรมดาทั่ว 
ไป เพราะการก่ออาชญากรรมธรรมดานั้นเพียงแค่มีความจำเป็น หมดปัญญา และมีความจนอยู่ 
ด้วย ก็เพียงทำใจกล้าเข้าไปลักขโมยหรอเข้าไปกระชากกระเป๋าหรือสายสร้อยแล้ววิ่งหนี ก็สามารถ 
จะกระทำได้แล้ว แต่การประกอบอาชญากรรมทางเศรษฐกิจนั้น จำเป็นจะต้องมีองค์ประกอบไน 
การกระทำ ดังต่อไปนี้

1. มีโอกาส หมายถึง เป็นผู้บ ังเอ ิญอยู่ในตำแหน่งที่เหมาะสมพอที่จะก่อ 
อาชญากรรมได้และการก่อนั้นก็เป็นการก่อได้ เฉพาะลักษณะ'ที่บังเอิญมี'หน้าที่'ที่เหมาะสมเท่านั้น 
ล้าอยากจะก่ออาชญากรรมในแบบอื่นที่การงานไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้องก็จะไม่สามารถที่จะกระทำได้

2. มีความรู้ความชำนาญสาขาวิชาที่จะกระทำเป็นอย่างดี เนื่องจากได้ 
คลุกคลีอยู่ก ับงานนั้นมาเป็นระยะเวลานาน  ๆ ก็ทำให้ทราบว่าการกระทำที่ถูกต้องนั้นเป็นอย่างไร 
และมีช่องโหว่ที่จะเล็ดลอดได้อย่างไรบ้าง ในตอนแรก  ๆ ก็จะทำหน้าที่ปกป้องผลประโยชน์ให้กับ 
เจ้านายหรือบริษัทนายจ้างครั้นนาน  ๆ เข้าก็พอจะร้ลู่ทางที่จะกระทำความผิดนั้นเลียเองได้

3. ม ีความจำเป ็นในบางคร ั้ง ล ่วนมากบ ุคคลท ี่ก ่ออาชญ ากรรมทาง 
เศรษฐกิจนี้ ม ักจะไม่ได้ตั้งใจที่จะก่อมาตั้งแต่เริ่มแรก คือ ไม ่ได ้ม ีความอยากที่จะกระทำแล้ววาง 
แผน ล่วนมากจะเป็นบุคคลที่มีโอกาสอยู่แล้ว มีความชำนาญอยู่แล้ว แต่มีความจำเป็นขึ้นภายหลัง 
ความจำเป ็นน ั้นก ็เป ็นความจำเป ็นทางการเง ินน ั้นเอง ในท ี่ส ุดช ่องว ่างและช ่องโหว ่ท ี่ด ัวเอง 
พยายามป้องกันมิให้บุคคลอื่นมาโกงบริษัทนั้น ก็เอามาทำเลียเองซึ่งก็คงไม,ยากแน่นอนและล้าทำ 
ได้ครั้งหนึ่งครั้งต่อ  ๆไป ก็จะไม่ยากอีกเลย

ล ักษณ ะพ ิเศษข'องอาชญ ากรรมทางเศรษฐก ิจ

พรเพ็ญ เพชรสุฃลัร ( 2535 : 41 ) ข ึ้ให ้เห ็นถ ึงล ักษณะพ ิเศษของอาชญากรรม 
ทางเศรษฐกิจที่แตกต่างไปจากอาชญากรรมโดยทั่วไป ดังต่อไปนี้ คือ

วิธีกระทำหรือลักษณะของการกระทำ

1. พฤติกรรมการกระทำไม่ได ้ม ีล ักษณะสร้างความหวาดกลัว 
คุกคาม หรือข่มขวัญ ในล่วนที่เกี่ยวข้องกับชีวิตของผู้ถูกกระทำโดยตรง
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2. พฤติกรรมการกระทำมีลักษณะที่ซ่อนเร้น แอบแฝง บางครั้ง 
ถูกกระทำไม่ได้ รู้สึกตัวว่าตัวเองกำลังถูกกระทำ กว่าจะรู้ก็ต่อเมื่อเกิดผลขึ้น

เครื่องจักรเข้าช่วย

3. อาจเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ทุกสถานที่ และกับทุกคน

4. มีการไข้เทคโนโลยีที่ท ันสมัยไม่ว่าจะเป็นในด้านการจัดการ,

5. มีการตระเตรียมวางแผนอย่างดี

6. การจับกุม ลืบสวนสอบสวนและพิพากษาทำได้ค่อนข้างยาก

อาชญากรรมทั่วไป
7. ผลเสียหายหรือค่าตอบแทนจากการกระทำ มีมูลค่ามากกว่า

การเมือง

ล่วนตัวผู้กระทำผิด

1. เป็นผู้มีฐานะดี ซึ่งอาจจะเป็นทั้งในทางเศรษฐกิจ ลังคมและ

ที่จะกระทำผิด

2. เป็นผู้ค่อนข้างมีความเฉลียวฉลาด

3. ไม่จำเป็นต้องเป็นผู้ที่มีจิตใจโหดเหี้ยม อำมหิต

4. มักเป็นผู้ที่มีความเชี่ยว'ชาญ ชำนาญงานด้านเดียวกันกับเรื่อง

ล่วนของผู้ถูกกระทำ

1. จำนวนผู้เสียหายโดยตรงในแต่ละครั้งเป็นจำนวนมาก

2. นอกจากประชาชนที่เป็นผ้เลียหายจากการกระทำผิดนั้นแล้ว------ -------------V ........  ....... ..................  -
อาจกล่าวได้ว่ารัฐก็นับได้ว่าเป็นผู้เสียหายด้วยกันเช่นกัน

3. ทัศนคติ ค ่าน ิยมของผู้กระทำมีความรู้ส ึกต ่อต ้านไม ่ร ุนแรง
เทียบเท่าอาชญากรรมทั่วไป
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ตารางท่ี 2.1 เปรียบเทียบระหว่างอาชญากรรมธรรมดาและอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ

อาชญากรรมธรรมดา อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ

1. ต้องมีโอกาสในการกระทำความผิด 
มีการตระเตรียมและการวางแผน

2. ผู้กระทำจะเป็นบุคคลเดียว 
หรือมีพรรคพวกร่วมด้วย

3. ผลของการกระทำค',1 ไมผิดส่วนใหญ่
มักจะเกิดผลในทันที หรือเป็นผลที่ลามารถ 
เห็นได้ในลักษณะของรูปธรรม

4. ความรู้สึกของประชาชนที่เป็นปฏิปักษ์ต่อ 
การประกอบ่อาชญากรรมมีมาก ส่วนใหญ่ 
มักจะเคียดแค้น ชิงซังและหวาดกลัว

1. ต้องมีโอกาสในการกระทำความผิด 
มีการตระเตรียมและการวางแผน

2. ผู้กระทำความผิดมักจะร่วมกันหลายคน 
หรือเป็นรูปขององค์กรอาชญากรรม

3. ผลของการกระทำความผิด มักจะเกิดขึ้น 
ในระยะยาว และยากแก่การสืบสวนจับกุม

4. ความรู้สึกของประชาชนที่เป็นปฏิปักษ์ 
ต่ออาชญากรรมมีน้อย

5. ผู้กระทำมักจะมีความรู้ความเชี่ยวชาญ 
เฉพาะด้าน

6. มักจะเป็นความผิดระหว่างประเทศ หรือ 
อาชญากรรมข้ามชาติ

ท ี่มา:ด ัดแปลงจากวีระพงษ ์ บุญโญภาส อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ,2540

ลักษณะการกระทำผิดท่ีเข้าข่ายอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ

การพ ิจารณาว่าการกระทำผิดชน ิดใด ท ี่เข ้าข ่ายกระทำผ ิดอาชญ ากรรมทาง 
เศรษฐกิจนั้น กองบังดับการลืบสวนลอบสวนคดีเศรษฐกิจได้กำหนดแนมทางไว้ ว่าการกระทำ 
ลักษณะใดเข้าข่ายการกระทำอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ดังต่อไป-น้ี

1. การกระทำความผิดทางภาษีอากร
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การกระทำความผิดทางอาญาเกี่ยวกับภาษีอากรฝ่ายศุลกากร ฝ่ายสรรพากร 
และฝ่ายสรรพสามิต การกระทำผิดกฎหมายว่าด้วยการบัญชี กฎหมายว่าด้วยการควบคุมการแลก 
เปลี่ยนเงิน รวมทั้งการกระทำความผิดอาญาตามกฎหมายอื่น  ๆ ที่เกี่ยวข้องในเรื่องภาษีอากรดัง 
กล่าว

2. การกระทำความผิดทางการเงินและการธนาคาร

การกระทำความผ ิดอาญาเก ี่ยวก ับการเง ินและการธนาคาร ที่ธนาคารแห่ง 
ประเทศไทย ธนาคารพาณิชย์บริษัทเงินทุนหลักทรัพย์หริอบริษัทเครดิตฟองซิเอร์เป็นผู้เสียหาย 
หรือเป็นผู้ต้องหา และการกระทำความผิดทางอาญาเกี่ยวกับเงินตรา การกระทำความผิดทาง 
อาญาเกี่ยวกับการฉ้อโกงประชาชน และการผู้ยืมเงินท่ีเป็นการฉ้อโกงประชาชน

การกระทำความผิดทางอาญาเกี่ยวกับการฉ้อโกงโดยเอกสาร ที่ผ่านทางธนาคาร 
ในการล่งสินค้าไปยังต่างประเทศ การฉ้อโกงด้วยการใช้เอกสารเลตเตอร์ออฟเครดิต หรือเอกสาร 
การโอนเงิน หรือตั๋วแลกเงินระหว่างประเทศปลอม หรือใช้โดยมิชอบ

การกระทำความผิดทางอาญาเกี่ยวกับการฉ้อโกงในการชื้อขายในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย

การกระทำความผิดทางอาญาเกี่ยวกับการฉ้อโกง ด้วยการใช้บัตรเครดิต บัตรเบิก 
เงินโดยเครื่องอัตโนมิติ ต๋ัวแลกเงินเดินทางระหว่างประเทศ หรือการปลอมแปลงเงินตรา

3. การกระทำความผิดทางการค้าและการพาณิชย์

การกระทำผิดทางอาญาเกี่ยวกับการฉ้อโกง ในการชื้อขายสินค้าจำนวนมาก การ 
ฉ้อโกงทางการค้าโดยการใช้อุบาย การฉ้อโกงโดยใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่

การกระทำความผิดทางอาญาเกี่ยวกับการล้มละลายโดยฉ้อฉล หรือการให้ หรือ 
การโอนย้ายถ่ายเททรัพย์สินของนิติบุคคลในทางการค้าโดยมิชอบ การจัดตั้งนิติบุคคลโดยมิ
ชอบ และการฉ้อโกงบริษัทประกันภัย

การกระทำความผิดทางอาญาเก่ียวกับการปลอมแปลงดวงตราไปรษณียากรหรือ
อากรแสตมป๋ การฉ้อโกงและปลอมแปลงบัตรโดยสารยานพาหนะในการเดินทาง หรือเอกสาร
เดินทาง
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การกระทำความผิดทางอาญาเกี่ยวกับการเปิดเผยความลับทางการค้า และ 
ทรัพย์สินทางปัญญา และการละเมิดลิขสิทธิไทาง1วรรณกรรมและติลปกรรม และการกระทำความ 
ผิดทางอาญาเกี่ยวกับสิทธิบัตรและเครองหมายการค้า

4. การกระทำความผิดคดคีุ้มครองผู้บริโภคและส่ิงแวดล้อม

การกระทำความผิดทางอาญาเกี่ยวกับอาหารและยา มาตรฐานสินค้า และผลิต 
ภัณฑ์อุตสาหกรรม วัตถุมีพิษ และการกระทำที,เป ็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม การคุ้มครองผู้ 
บริโภคและการกำหนดสินค้าและป้องกันการผูกขาด

ผลกระทบของอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ

พรเพ็ญ เพชรสุขสิริ( 2 5 3 5 : 4 7 - 5 1  ) กล ่าวว ่าจากการท ี่อาชญากรรมทาง 
เศรษฐกิจมีลักษณะพิเศษแตกต่างออกไปจากอาชญากรรมทั่วไป ดังน้ัน ผลกระทบจากอาชญา 
กรรมดังกล่าวจึงค่อนข้างที่จะแตกต่างออกไปด้วย กล่าวคือ ผลกระทบของอาชญากรรมทาง 
เศรษฐกิจนี้ล่งผลกระทบที่กว้างและลึก ไม่ว่าจะเป็นในด้านเศรษฐกิจ ลังคม การเมือง ตลอดจน 
ไปถึงความมั่นคงของประเทศชาติ ดังต่อไปน้ี คือ

1. ค้านเศรษฐกิจ ไม่มีอาชญากรรมประเภทใดอีกแล้ว ที่จะสามารถ 
สร้างความเสียหายได้มากเท่ากับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ไม่ว่าจะเป็นในแง่ของมูลค่า หรือ 
จำนวนผู้เสียหาย บางครั้งอาจจะรุนแรงจนทำให้ระบบเศรษฐกิจลันคลอนไม่มั่นคงท้ังระบบ ดังตัว 
อย่างเซ่น คดีแชร์แม่ชม้อย เป็นต้น

2. ด้านลังคม ถึงแม้ว่าอาชญากรรมทางเศรษฐกิจจะเป็นการกระทำผิด 
ท่ีเก่ียวกับเศรษฐกิจ แต่ผลกระทบต่อลังคม ก็ไม่อาจท่ีจะละเลยอย่างย่ิง ท้ังน้ีเป็นเพราะจากภาวะ 
เศรษฐกิจท่ีแข่งขันกันมากข้ึน ล ่งผลให้ประชาชนต้องด้ินรนทุกวิถีทางเพ่ือท่ีจะให้ตัวเองอยู่รอด 
ตลอดจนสนองความต้องการของตนเองเพ่ือการกินดีอยู่ดี โดยไม่คำนึงถึงวิธีการท่ีจะให้ได้มาถึง 
ส่ิงท่ีต้องการ ดังน้ัน จึงทำให้มีผู้ประกอบอาชญากรรมทางเศรษฐกิจข้ึนมา ช่ึงก็เป็นการบอกให้ 
ทราบว่าลังคมบันกำลังขาดคุณธรรม มีความรู้สึกผิดชอบลดน้อยลง ดังเราจะเห็นได้จากการก่อ 
อาชญากรรม ในล่วนท่ีเก่ียวข้องกับความเป็นอยู่หรือคุณภาพชีวิตของคน เซ่น มีการปลอมแปลง 
อาหารและยา ตลอดจนสุราท่ีน้าออกมาจำหน่ายให้กับประชาชน โดยไม ่คำนึงว่าผู้บริโภคจะเป็น 
เซ่นใด ซ่ึงในเร่ืองน้ีบับได้ว่ามีความรุนแรงไม่น้อยกว่าด้านเศรษฐกิจ ท้ังน้ีเพราะมนุษย์เป็น
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ปัจจัยสำคัญที่ก่อให้เกิดการพัฒนาขึ้นมา คังน้ัน ท้าประชาชนขาดสมรรถภาพทางร่างกายอันเน่ือง 
มาจากคุณภาพชีวิตที่ไม่ดีแล้ว ก็ย่อมทำให้ประเทศชาติกระทบกระเทือนได้ด้วยเช่นเดียวกัน

3. ด้านการเมืองการปกครอง จากการที่เราได้ทราบแล้วว่า ผู้กระทำ 
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ โดยส่วนใหญ่จะเป็นผู้ที่มืฐานะทางเศรษฐกิจ สังคม และบางส่วนม ี
ตำแหน่งที่เกี่ยวกับทางการเมือง ดังน้ัน เพื่อที่จะหาโอกาสกระทำความผิดตลอดจนหาลิ่งที่จะป้อง 
กันตัวเองให้พ้นจากการกระทำผิดนั้นจึงไม่มือะไรที่จะดีไปกว่าการแสวงหาอำนาจรัฐ เพ่ือนำไปปก 
ป้องคุ้มครองการกระทำอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ โดยการใช้ปัจจัยทางฐานะที่มือยู่มาเป็นวิธีการ 
ดำเนินการแสวงหาอำนาจรัฐ โดยการสมัครรับเลือกตั้ง ตั้งแต่ระดับท้องถิ่นถึงระดับชาติ เพื่อให้ 
ได้รับเลือกขึ้นมาเป็นผู้แทนของประชาชน ไม่ว่าด้วยการชื้อเลียงหรอทุจริตด้วยวิธีอื่นก็ตาม อันเป็น 
การทำลายระบบการเมืองการปกครอง ตังน้ัน การเมืองการปกครองจึงมืลักษณะที่ไม่เป็นธรรม 
และขาดคุณธรรมมากขึ้นจึงเป็นหน้าที่ของประชาชนที่ต้องตรวจสอบพิจารณาดัดเลือกผู้ที่จะเป็น 
ตัวแทนของประชาชนในช่วงระหว่างท่ีมืการเลือกต้ัง

ด้านความมั่นคงขฺองประเทศชาติ อาจกล่าวได้ว่าเป็นผลกระทบโดยอ้อม 
ที่ส่งผลต่อมาจากผลกระทบในด้านอื่น  ๆ กล่าวคือ ท้าประเทศใดมืระบบเศรษฐกิจที่ไม่มั่นคงม ื
ระบบสังคมที่,ไม่เป็นระเบียบเริยบร้อย และมีการเมืองการปกครองที่ขาดคุณธรรมด้วยแล้วก็ย่อม 
ส่งผลให้ความมั่นคงของประเทศนั้นๆ สันคลอนได้(พ.ต.อ.พิเศษ)โลทร วณิชเสถียร และเสริน 
ปุณณะหิตานนท์, 2533 : 12 -  13 )

การควบคุมอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ (Controlling Economic Crime )

ปุระชัย เป ียมลมบ ูรณ ์ ( 2531 ) กล ่าวว ่า การควบค ุมอาชญ ากรรมทาง  
เศรษฐกิจอาจกล่าวได้ว่าน่าจะมือยู่ในสองระดับ คือ ระดับโลกและระตับภายในแต่ละประเทศ 
สำหรับแนวทางในการควบคุม ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจตามที่ที่ประชุม 
ของสถาบันเอเชียและตะวันออกไกล เพื่อการป้องกันอาชญากรรมและการปฏิบัติต่อผู้กระทำ 
ความผิดแห่งลหประชาชาติ( UNAFEI ) คร้ังท่ี 72 ระหว่างวันที่ 18 ก ันยายน-พ โ]ศจ ิกายน  
พ.ศ.2529 ณ กรุงโตเกียว ประเทศณี่ปุน มีตังน้ี
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การควบคุมภายในแต่ละประเทศ

การควบคุมภายในแต่ละประเทศ ย่อมต้องเกี่ยวข้องกับกระบวนการ 
ยุติธรรมทางอาณาที่มีหน้าที่ในการป้องกันอาชญากรรมทางเศรษฐกิจและรวมไปถึงการปฏิบัติต่อ 
ผู้กระทำความผิด คือ ตำรวจ อัยการ ศาล และราชทัณฑ์

โดยทั่วไปหน่วยงานเหล่านี้ จะประสบปัญหาเฉพาะหน้าในการควบคุม 
ป้องกันหรือปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ได้แก่ การขาดประสบการณ์ ประชาชนไม่ให ้
ความร่วมมือ ขาดงบประมาณ ขาดบุคลากร ไม่มืเครื่องมืออำนวยความสะดวกและเทคโนโลยีสมัย 
ใหม่ ไม่ม ีกฎหมายอาญาบัญญัติความผิดและโทษเอาไว้ไม่ม ืกฎหมายลักษณะพยานและวิธี 
พิจารณาความเฉพาะเศรษฐกิจ ตลอดจนขาดความร่วมมือระหว่างประเทศในการป้องกันและ 
ปราบปรามอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ

ด้วยเหตุที่ว่าอาชญากรรมทางเศรษฐกิจมีลักษณะ ( Characteristics ) 
แตกต่างกับอาชญากรรมทั่วไป ซ ึงต ้องมีกฎหมายเฉพาะและมีว ิธ ีการหรือมาตรการใช้ก ับ  
อาชญ ากรรมน ี้โดยเฉพาะ และจะต้องมีเทคนิคเฉพาะในการสืบสวนสอบสวน การฟ้องร้อง 
การพิจารณาพิพากษาลงโทษ ตลอดจนการปฏิบัติต่อผู้กระทำความผิด

นอกจากน้ีจะต้องมีการก่อต้ังหน่วยงานเฉพาะในกระบวนการยุติธรรม 
ทางอาญาคือ จะต้องมีตำรวจ อัยการ และศาล ท่ีมีหน้าท่ีโดยเฉพาะในคดีอาชญากรรมทาง 
เศรษฐกิจ โดยมีบุคลากรท่ีมีความรู้เป็นพิเศษ และมีเคร่ืองมือท่ีใช้ในการน้ีโดยเฉพาะ โดยวิธีการ 
เหล่าน้ีจำเป็นท่ีจะต้องใช้งบประมาณในการดำเนินงาน ซ่ึงเป็นหน้าท่ีของรัฐบาลท่ีจะต้องดูแล 
และท่ีประชุมคร้ังท่ี7 3ของ UNAFEI ดังกล่าวมีความเห็นว่าควรนำโทษจำคุกมาใช้กับอาชญากร 
เศรษฐกิจ ตลอดจนมีความเห็นว่า มีความจำเป็นรีบด่วนท่ีกระบวนการยุติธรรมทางอาญาจะต้อง 
ป้องกัน ปราบปรามและควบคุมอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ

2. การควบคุมในระดับระหว่างประเทศ ที่ประชุมมีความเห็นเป็น4 แนวทางคือ

เศรษฐกิจ
1 ) การเพิ่มความร่วมมือระหว่างประเทศในการควบคุมอาชญากรรมทาง

2) แนวทางและวิธีการในการให้ความร่วมมือในการสืบสวนลอบสวน 
อาชญากรรมทางเศรษหหหฐกิจ
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3) แนวทางและวิธีการ การส่งผู้ร้ายข้ามแดน ( Extradition )

4) แนวทางและวิธีการฟ้องร้องและวิธีพิจารณาคดีอาชญากรรมทาง 
เศรษฐกิจที่ประชุมมีความเห็นว่าในการให้ความร่วมมือระหว่างประเทศ จะต้องมีศูนย์กลางอำนวย 
ความร่วมมือ เพ ื่อเป ็นการเพ ิ่มความร่วมมือ และเพราะโลกไต ้พ ัฒ นามากขึ้น  จ ึงทำให ้เก ิด  
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ จึงจำเป็นต้องมืข้อสมมุติฐาน รูปแบบและมติใหม่เพิ่มเข้าไป เข้น 
อำนาจในการลืบสวนสอบสวนของพนักงานตำรวจและพนักงานลอบสวน อำนาจในการฟ้องร้อง 
ตลอดจนการพิจารณาพิพากษาลงโทษจะต้องพัฒนาเทคนิคและความชำนาญเพื่อความมั่นใจใน 
การลงโทษต่อผู้กระทำความผิด ซ ึ่งจะเป็นมิติที่ที่แตกต่างจากอาชญากรรมทั่วไป

ปัจจุบัน อาชญากรรมทางเศรษฐกิจที่มีการกระทำขึ้นระหว่างประเทศ โดยอาศัย 
เทคโนโลยีใหม่ ซึ่งมืผู้ร่วมมือหลายคน ซึ่งเป็นองค์การอาชญากรรมโดยที่ประชุมดังกล่าวใต้ 
พิจารณา เห็นว่าขึ้นอยู่กับโครงสร้างกฎหมายของกระบวนการยุติธรรมทางอาญาของประเทศ 
ต่างๆ ว่ามืประสิทธิภาพเพียงพอในการจะใช้กับอาชญากรรมใหม่ๆ เหล่าน้ีไต้หรอไม่ โดยโครงสร้าง 
กฎหมายที่กล่าวถึงนี้ ได้แก่ กฎหมายอาญา และวิธีพิจารณาความอาญาของประเทศต่าง ๆว ่าม ี 
ความสะดวกแก่การลืบสวนสอบสวน ฟ้องร้องและการพิจารณาพิพากษาหรือไม่ด้วย

ในระดับระหว่างประเทศ มีการพิจารณาความเป็นไปไต้ของการตั้งหน่วยงานใหม ่
ของตำรวจสากล ( INTERPOL ) ที่ทำหน้าที่เฉพาะคดีอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ให้มือยู่ทุกจุด 
ท่ัวโลก

นอกจากนี้ ที่ประชุมยังได้เห็นว่าประเทศต่างๆ จะต้องทบทวนดูกฎหมายอาญา 
และวิธีพิจารณาความอาญาในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการยุติธรรมทางอาญา เพื่อนำมาใช้กับ 
อาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ตลอดถึงการตั้งหน่วยงานให้ความร่วมมือระหว่างประเทศด้วย

มาตรการควบคุม

การควบคุมอาชญากรรมทางเศรษฐกิจแตกต่างไปจากการควบคุมอาชญากรรม 
ประเภทอื่นในแง่ของปรัชญาการควบคุมทางด้านกฎหมาย ซึ่งประเทศที่ทันสมัยทั่งหลายถือ 
ปฏิปัติกันอยู่เป็นที่ทราบกันดีอยู่ในหมู่นักนิติศาสตร์ว่า กฎหมายอาญามีรากฐานอยู่บนหลักการ 
ที่ว่า พฤติกรรมที่ผิดกฎหมายควรจะต้องถูกลงโทษ และการแข้งขันทางอาญาจะต้องมีลักษณะการ 
ทำโทษ เพื่อที่จะได้บรรลุวัตถุประสงค์บางอย่าง เช่น การทำให้คนอื่นไม่กล้าเอาเยี่ยงอย่าง และ 
ผู้ถูกลงโทษหลาบจำ การพินฟูให้กลับล่สภาพเดิม และการแก้แค้นตอบแทน แต่1ว่ากฎหมายที่ใช้
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ควบคุมการใช้อำนาจไปในทางที่ผิด มีพื้นฐานอยู่บนหลักการที่แตกต่างกัน เป้าหมายของการลง 
โทษในการปกครองหรือบริหาร อยู่ที่การทำให้ผู้กระทำผิดหันมาปฏิบัติตามตัวบทกฎหมาย ไม่ใช่ 
เป็นการลงโทษในความผิดที่ได้กระทำลงไป

สำหรับมาตรการหลักที่ใช่ในการลดปัญหาในสังคมสมัยใหม่ มีอยู่ 4 อย่าง คือ

1. การ'ไห้การคืกษา/ความรู้แก่ประชาชน เพ่ือให้ได้รับข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับขอบเขต 
ของปัญหาว่ากว้างขวางแค่ไหน คนส่วนใหญ่ไม,ค่อยจะทราบในเรื่องนี้ แม้กระทั่งผู้ที่เคยตกเป็น 
เหยื่อในอนาคต และข้อเท็จจริงมีอยู่ว่า ทางราชการเองก็ต้องอาศัยการร้องทุกข์หรือกล่าวโทษของ 
ประชาชนเป็นหลัก จึงจะได้ตัวผู้กระทำความผิดมาดำเนินคดี ถ้าประชาซนรู้ตัวว่ากำลังตกเป็น
เหยื่อของอาชณากรรมทางเศรษรกิจ ก็คงจะให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าที่ ในการฟ้องร้องคดี

^ 4, 0 “  ̂ 0 "  1/ ^จำพวกนิ แล้วก็นำตัวผู้กระทำผิดมาลงโทษได้มากขึน

2. การเพ่ิมพฤติกรรมท่ีชอบด้วยจริยธรรมในสถานท่ีทำงาน คือ การหาทางจูงใจ 
ให้ผู้ครอบครองตำแหน่งบริหารช้ันสูงในบริษัท/องค์การได้ตระหมักว่าไม่ควรประพฤติปฏิบัติไปใน 
ทางท่ีผิดกฎหมาย ช้ันตอนแรกในเร่ืองน้ี คือ การหาทางทำให้บริษัท/องค์การ ทำให้เป็นท่ีแน่ใจว่า 
จะไม่กระทำผิดกฎหมายและทำให้แน่ใจว่าลูกจ้าง พมักงานทราบว่าการปฏิบัติเช่นน้ัน จะถูก 
ประณามโดยพวกเดียวกัน ถึงแม้ว่าบริษัทจำนวนมากจะมีหลัก ( ประมวล ) จรรยาบรรณท่ีช่วยให้ 
บ่งช้ีได้ว่าอะไรเป็นส่ิงไม่ถูกต้องขัดต่อหลักคืลธรรม แต่การมีเพียงจรรยาบรรณยังไม่เพียงพอท่ีจะ 
ควบคุมปัญหาได้ล้การแสดงปฏิกิริยาต่อต้านและประนามการปฏิบัติท่ีผิดกฎหมายไม่ได้ น่ันก็ 
หมายความว่า การกระทำของผู้บริหารช้ันสูงมีอานุภาพสูงกว่าถ้อยคำในจรรยาบรรณ

ร-การปฏิรูปในทางกฎหมาย มาตรการเช่นนี้อาจกระทำได้ใน 2 รูปแบบ คือ

1) ทำให้การกระทำผิดทำนองคลองธรรมในทางเศรษฐกิจกลายเป็นคดีความ 
ผิดทางกฎหมายอาญาในจำนวนที่เพิ่มมากขึ้น

2) กรณีท่ีเป็นความผิดตามกฎหมายอาญาอยู่แล้วก็เพ่ิมโทษให้หมักข้ึน

มาตรการตังกล่าวนี้ย่อมก่อให้เกิดความจำเป็นที่จะต้องเพิ่มทรัพยากรในการรักษากฎหมายให้มาก 
ข้ึน เพื่อให้ลามารถค้นหาตัวผู้กระทำผิดมาดำเนินคดีได้

4.การเปิดเผยเรื่องราวของคดีให้สาธารณซนได้ทราบ มาตรการอันนี้มีลักษณะ 
และวัตถุประสงค์คล้ายกับการให้ผู้ต้องคำพิพากษาไปพูดให้คนฟังในที่ต่าง ๆ กล่าวได้ว่าบริษัท
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ห้างร้านต่าง  ๆพยายามรักษาช่ือเลียงของตัวเองไว้ให้ประชาชนนิยม จะเห็นได้จากการใช้จ่ายเงิน 
ก้อนใหญ่ไปในการโฆษณาประชาสัมพันธ์บริษัท บริจาคเงินการกุศล และประกอบคุณงามความดี 
อ่ืนๆ ท่ีคนท่ัวไปมองเห็นได้โดยง่ายเน่ืองจากการเป็นห่วงในเร่ืองช่ือเลียงน้ีเอง

แนวคิดเกี่ยวกับอาชญากรรมคอมพิวเตอร์

การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัย'ได้คิกษาและรวบรวมแนวความคิดเกี่ยวกับอาชญากรรม 
ทางคอมพิวเตอร์และแนวความคิดที่เกี่ยวช้องตังนี้

ความหมายของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์

มีผู้ให้ความหมายของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ไว้ไนหลายๆ รูปแบบด้วยกัน อาทิ

อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ (คอมพิวเตอร์เบื้องต้น: 2) หมายถึง

1. การกระทำใดๆ ที่เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์อันจะทำให้เหยื่อได้รับ 
ความเลียหายและทำให้ผู้กระทำได้รับผลตอบแทน

2. การกระทำที่ผ ิดกฎหมายใดๆ ซึ่งจะต้องใช้ความรู้ท ี่เก ี่ยวช้องกับ 
คอมพิวเตอร์มาประกอบในการสืบลวน ติดตาม จับกุม

Kenneth c .  Laudon (1994 : 724) ได ้ให ้ค ว าม ห ม าย ข อ ง อ าช ญ าก ร ร ม  
คอมพิวเตอร์ไว้ว่า “Computer Crime is The Commission of illegal acts through the use of a 
computer or againts a computer systems"

Stephen A. Moscove ( 1997 : 246) กล ่าวว ่า “Computer Crime is the use 
of a computer to deceive for personal gain”

แต่ก็ยังมีพิจารณาว่าในกรณีของการกระทำใดๆ ที่ไม่ได้อาศัยคอมพิวเตอร์เป็น 
อุปกรณ ์ในการกระทำความผิด แต่ก็สามารถทำให ้เก ิดความเลียหายแก่อ ุปกรณ์ของระบบ  
คอมพิวเตอร์ได้นั้น ก็อาจจัดเป็นการประกอบอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ได้เช่นกัน ตังกรณี 
ต่อไปน้ี



35

ตารางที่ 2.2 ตัวอย่างของการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์

ตัวอย่างการกระทำความผิด

1. A graduate student infected a computer network with a virus that disrupted over 
10,000 separate systems.

2. A company accused a computer-equipment vendor of fraudulently representing the 
capabilities of a computer system, charging that the full system was never delivered and 
that the software was inadequate.

3. เท a fit of resentment, a keyboard operator shattered a CRT screen with her high- 
heeled shoe.

4. Some employees of a credit bureau sent notices to some of the individuals listed as 
bas risks in its files. For a fee the employees would withhold the damaging information, 
thereby enhancing the credit worthiness of the applicants.

5. A computer dating service was sued because referrals for dates were so few and 
inappropriate. The owner eventually admitted that no computer was used to match 
dates, even though the use of a computer was advertised.

6. A programmer changed a dividends-payment program to reduce the dividends of 
selects stockholders, and to issue a check for sum of the reductions-$56,000.

ทีมา : Stephen A. Moscove, Core concepts of Accounting Information System.
(1997 :247)

จากตัวอย่างจะเห็นได้ว่าในกรณีแรกนั้น วัตถุประสงค์ของการกระทำเพียงเพื่อ 
ต้องการ รบกวนการทำงานของระบบเท่านั้น แต่ไม ่ได ้ต้องการแสวงหาผลประโยชน์ทางการเงิน 
แต่อย่างใด หรือในตัวอย่างที่ลอง ปัญหาก็คือการแสดงข้อมูลที่ผิดพลาด ตัวอย่างที่สามเป็นการ 
ทำลายอุปกรณ์ฮาร์ดแวร์แต่ก็ไม่ได้มุ่งหวังผลประโยชน์ทางการเงินเช่นกัน ในตัวอย่างที่ลี่ อาจเรียก
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ว่าการต ิดส ินบนจะเหมาะสมกว่า ตัวอย่างที่ห้า ไม่ม ีการใช้คอมพิวเตอร์ในการกระทำ จึงเป ็น 
การยากที่จะระบุว ่าการกระทำตังกล่าวเป ็นอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ล ่วนในกรณ ีสุดท ้าย 
เป็นการกระทำโดยใช้คอมพิวเตอร์และเพื่อมุ่งหวังผลประโยชน์ทางการเงินโดยการกระทำของผู้ 
พัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์

อย่างไรก็ตามจากคำจำกัดความของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ช้างต้น สรุปได้ว่า

“อาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ เป็นการกระทำใดๆ ที่เก ี่ยวช้องกับคอมพิวเตอร์ 
โดยผู้ที่ไม่มีสิทธิ้กระทำการนั้นๆ ไม่ว่าจะโดยการอาตัยคอมพิวเตอร์หรือ อุปกรณ์อิเล็กโทรนิค อื่นๆ 
เป็นเครื่องมือในการกระทำ การเช ้าถ ึงหรือทำลายอ ุปกรณ ์ของระบบคอมพ ิวเตอร์ท ั้งเพ ื่อผล 
ประโยชน์ในทางการเงินหรือไม่ก็ตาม''

ตังนั้น “อาชญากรคอมพิวเตอร์" ก็คือ ผู้กระทำผิดกฎหมายเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
หรือ การกระทำใดๆ ที่เกี่ยวกับการเช้าถึงข้อมูล โดยที่ผ ู้กระทำไม่ได้รับอนุญาต แม้ไม่ถึงกับเป็น 
การกระทำที่ผิดกฎหมาย แต่เป็นการกระทำที่ผิดระเบียบกฎเกณฑ์ของการใช้คอมพิวเตอร์นั้นๆ

ร ูปแบบของอาชญ ากรรมคอมพ ิวเตอร์โดยท ั๋วไป

ลักษณะของอาชญากรรมคอมพ ิวเตอร์น ั้น ม ีผ ู้จำแนกเป ็นหลายๆ ประเภทที่ 
แตกต่างกันออกไป ซึ่งพอนำมาสรุปได้ตังนี้

ประเภทของอาชญ ากรรมคอมพ ิวเตอร์ซ ึ่งมองโดยภาพรวม โดย นายป ีเตอร ์ 
การ์โบสกี ผ ู้อำนวยการด้านการวิจ ัยและค้นคว้าอาชญาวิทยา ซึ่งเป ็นหน่วยงานที่ล ังก ัดรัฐบาล 
กลางออสเตรเลีย ได้จ ัดประเภทของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ไว้ 9 ประ๓ ท (มติชนรายวัน, 25 
ตุลาคม 2541 : 9) ได้แก่

1 .การขโมยข้อมูลทางอินเตอร์เนต ซ ึ่งรวมถ ึงการขโมยประโยชน ์ในการ 
ลักลอบใช้บริการเช่น ขโมยข้อมูลศูนย์โทรศัพท์เพื่อควบคุมการใช้โท่รศัพท์หรือเพื่อลักลอบใช้บริการ 
โทรศัพท์ฟรี

2.อาชญากรนำเอาระบบการสื่อสารมาปกปิดความผิดของตัวเอง เช่น 
ใช้คอมพิวเตอร์ปกปิดความผิดของตนเองโดยตั้งรหัสผ่านไม่ให้คนอื่นรู้
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ร-การละเมิดสิทธิปลอมแปลงรูปแบบเสียงและลักลอบเลียนแบบระบบ
ซอฟท์แวร์โดยมิชอบ

4.ใช้คอมพิวเตอร์แพร่ภาพ เสียง ลามก อนาจาร และข้อมูลที่ไม่ลมควร 
เช่น วิธีการก่อการร้าย วิธีผลิตระเบิด

ร-ใช้คอมพิวเตอร์ฟอกเงิน

ร-อ ันธพาลหรอผ ู้ก ่อการร ้ายทางคอมพ ิวเตอร ์ท ี่ชอบเข ้าไปก ่อกวนระบบ 
เพ ื่ออวดร ู้ อ วด ฉ ล าด  ทำให ้ระบบป ่นปวน ท ี่น ่าก ล ัวท ี่ส ุด ล ำห ร ับ อ ัน ธพ าล พ วก น ี้ก ็ค ือ ก ารเข ้าม า 
ทำลายระบบสาธารณ ูปโภค เช่น ระบบจ่ายน ํ้า จ ่ายไฟ ระบบจราจร ท ี่ก ่อให ้เก ิดความเล ียห ายมาก 
จ ำ เป ็น ต ้อ ง แก้ไขป ัญ ห าไว้ล ่วงห น ้า ซ ึ่งแตล่ ะห น ่วยงาน จ ะป ้อ งก ัน ได ้ก ็ต ้องร ู้จ ุดอ ่อน ของระบ บ  
คอมพิวเตอร์ของตนเองก่อน

7-หลอกลวงให้ร่วมค้าขายหรอลงทุนปลอม

8.แทรกแซงข้อมูลแล้วนำข้อมูลนั้นมาใช้ประโยชน์ต่อตนโดยมิชอบ เช่น 
ลักลอบเข้าระบบอินเตอร์เนตแล้วค้นรห้ลบัตรเครดิตคนอื่นมาใช้ ดักฟังข้อมูลการค้าของผู้อื่นเพื่อ 
ประโยชน์ทางการค้าของตนเอง

จ-ใช้คอมพิว เตอร์แอบโอนเงินผู้อื่นเช้าบัญชี ตนเอง 

ประเภทของอาชญ ากรรมคอมพ ิวเตอร ์

James A. Senn. (1997: 55-56)ไ ด ้จ ำ แ น ก ป ร ะ เภ ท ข อ ง อ า ซ ญ า ก ร ร ม  
คอมพิวเตอร์ออกตามการจัดการระบบ ซึ่งสามารถแบ่งได้11 ประ๓ ท ดังนี้คือ

1. Data Didding เป็นการเปลี่ยนแปลงและแก้ไขข้อมูลก่อนที่จะนำเข้า
ล่ระบบ

2. Data Leakage เป ็นการลบข้อม ูลหรอนำข้อม ูลออกจากฐานข้อม ูล 
แฟ้มข้อมูล จากระบบ โดยไม่ได้ระบุหลักฐานการลบไว้ในที่ๆ เคยเก็บข้อมูลอยู่
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3. Logic Bomb เป็นโปรแกรมที่ถ ูกออกแบบให้ทำงาน เมื่อมีเหตุการณ์ 
ใดเหตุการณ ์หนึ่งท ี่กำหนดไว้ล ่วงหน้าเกิดขึ้น อาจออกแบบให้มีการแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูลหรือ 
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการประมวลผล ( จะเป็นลักษณะเดียวกับ time bomb )

4. Piggybacking เป็นการเพิ่มการเข้าถึงระบบหรือกระบวนการ โดยใช้ 
รหัสผ่านจากผู้ใช้ระบบที่ได้รับอนุญาต หรืออาจเป็นการเข้าถึงโดยผ่านทางหน้าจอที่มีผู้ใช้งานที่ได้ 
รับอนุญาตอยู่ เมื่อผู้ใข้งานเผลอหรือลุกไปจากที่นั่ง

5. Salami (data) slicing เป็นการพัฒนาโปรแกรมเพื่อการเก็บยอดเล็กๆ 
(slices) ของเศษเงินในรายการ และนำไปใล่ไว้ในบัญชีท ีซ ่อนไว้ ยอดเล็กๆ นี้จะเป็นยอดที่ไม่น่า 
สนใจ แต่เม ื่อสะสมจากหลายๆ รายการที่ม ีการนำเข้าลู่ระบบประมวลผลก็จะกลายเป็นยอดเงิน 
มหาศาล

6. Scavenging เป็นการค้นหาสิ่งที่ไร้สาระ หรือวัตถุอ ื่นผ่านทางไอคอน 
ของระบบคอมพ ิวเตอร ์หร ือ เข ียนในศ ูนย ์คอมพ ิวเตอร ์เพ ื่อค ้นหาข ้อม ูลและสารสนเทศ หรือ 
รายละเอียดของโปรแกรม มักใช้ในการต้องการสารสนเทศ หรือการเรียนรู้โครงสร้างของโปรแกรม

7. Time Bomb เป ็นโปรแกรมท ี่ถ ูกออกแบบให ้ทำงานในวันท ี่กำหนด
โปรแกรมจะทำงานโดยอาศัยเวลาและปฏิทินในระบบของเครื่องคอมพิวเตอร์ เมื่อได้เวลาที่กำหนด 
ไว้โปรแกรมก็จะเริ่มมีขีวิ ะทำลายระบบ

8 . T rap d o o r เป ็น จ ุด อ ่อ น แล ะซ ่อ งว ่างข อ งระบ บ ใน ก ารเข ้าล ู่โป รแก รม  
หรือระบบเครือข ่าย ซ ึ่งเพ ิ่มศ ักยภาพในการเข ้าถ ึงระบบ

9. Trojan h o rse  เป ็นโปรแกรมซึ่งเข ียนขึ้นเพ ื่อทำงานอย่างหนึ่ง แต ่ม ักจะ 
ท ำงาน อ ีกอย ่างห น ึงใน ล ักษ ณ ะท ี่ตรงก ัน ข ้าม  ชื่อ Trojan horse  ม าจาก ต ำน าน ก ร ืก  ซึ่งโปรแกรมดู 
เห ม ือ น จ ะ เป ็น ร ะ บ บ ง า น ท ี่ซ ื่อ ส ัต ย ์ แ ต ่จ ะ ท ำ ล า ย ร ะ บ บ ภ า ย ห ล ัง จ า ก ก า ร น ำ เข ้า ล ู่ด ิส ก ์ หรือ 
หน ่วยความจำของระบบ

10. W iretapping  เป ็น การใช ้อ ุปกรณ ์ไน การเก ็บรวบรวมข ้อม ูลผ ่าน ทาง 
อ ิเล ็คโทรนิก ห ร ือใช ้การฟ ังการสน ทน าทางระบบเคร ือข ่าย โดยเฉ พ าะอ ุป กรณ ์ล ื่อส ารไร ้ลายและ 
การด ักฟ ังทางเคฒ ิ้ล
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11. Z app ing  เป ็น ก าร ท ำล าย ห ร ือ ล บ ข ้อ ม ูล ห ร ือ โ ป ร แ ก ร ม  ม ัก จ ะ ถ ูก  
กระทำโดยอาชญากรท ี่สามารถผ ่านระบบรักษาความปลอดภ ัยเข ้าไปได ้

อ ย ่า ง 1ไรก็ดี ถ ึง แ ม ้จ ะ ม ีก าร จ ัด แ บ ่ง ป ร ะ เภ ท ข อ ง อ าช ญ า ก ร ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ท ี่ 
แ ต ก ต ่างก ัน อ อ ก ไ ป  แ ต ่ล ัก ษ ณ ะ ข อ งก าร ป ร ะ ก อ บ อ าช ญ าก ร ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ก ็ค ือ ก าร ก ร ะ ท ำ 
การทุจริต หรือลักลอบเข้าไปลุ่ระบบโดยไม,ได้ร ับอน ุญาต ไม ่ว ่าจะด ้วยการม ุ่งหว ังผลประโยชน ์ทาง 
การเง ินหรือไม่ก ็ตาม

อาชญ ากรรมคอมพ ิวเตอร์ภายในองค ์กร

การทุจริตหรือก่ออาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์นั้น มีปัจจัยหลายๆ ประการเป็น 
ตัวกระตุ้นซึ่งอาจสรุปได้เป็นประเด็นดังต่อไปนี้

1. การจ่ายค่าตอบแทนไม่เพียงพอตามที่เขาคาดหวัง ค่าตอบแทนที่ว่านี้ 
ไม่ได้หมายถึงเงินเดือนแต่เพียงอย่างเดียว แต่กลุ่มคนนี้อาจมีความคาดหวังที่สูงและเกินจากความ 
เป ็นจร ิงเช ่นสว ัสด ิการ โบน ัสเง ินจ ูงใจเง ื่อนไขก ่อนรับเข ้าทำงาน ความมั่นคงในงาน ความ 
สำคัญของงาน โอกาสก้าวหน้าหรือเลื่อนตำแหน่ง เป็นต้น

2. การควบคุมทางบริหารย่อหย่อน ซึ่งหมายถึง การไม่ได้ทำความเข้าใจ 
ถ ึงมาตรฐานขั้นต ํ่าในการทำงาน หรือระด ับของการประพถูต ิตนของบ ุคลากร บทบาท ความ 
รับผิดชอบ ความลัมพันธ์ระหว่างผู้ปฎิปติงานไม่ได้กำหนดให้วัดเจน หรือมีความคลุมเครือ

3. กลไกการบ ังค ับใช ้หย ่อนยาน หมายถ ึง การขาดการยอมรับหร ือ 
ยกย่องเมื่อพนักงานทำดี หรือปฏิบัติถูกต้อง การขาดการยกย่องเมื่อพนักงานปฏิบัติด้วยผลงานที่ดี 
เด่น ไม่มีการแจ้งหรือดักเตือนเมื่อผลงานตํ่ากว่ามาตรฐาน หรือไม่ยอมรับพถูติกรรมที่ปรากฏใน 
สถานที่ทำงาน ไม่มีการให้คำแนะนำ เมื่อผลการปฏิบัติงานตํ่ากว่ามาตรฐาน ไม่มีการกระตุ้นให้ 
การทำงานสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กร เป็นต้น

4. การสนับลนุนไม่เพียงพอ เนื่องจากโลกแห่งการแข่งวันมีความรุนแรง 
มากฃึนกว่าแต่ก่อน ดังนั้น ผู้ปฏิบัติงานจึงต้องการความสนับสนุนเพื่อให้ลามารถทำงานได้อย่าง 
คุณภาพ ปริมาณงาน ต้นทุนที่เหมาะลม และภายในเวลาที่กำหนด
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5. การตรวจทานการปฏิบัติงานมีน้อย ขาดการตรวจสอบหรือลอบทานว่า 
การปฏ ิบ ัต ิงานน ั้นสอดคล ้องก ับเป ้าหมาย นโยบาย ลำด ับความสำค ัญ  ระเบ ียบปฏิบ ัต ิ และ 
ข้อกำหนดของทางรัฐบาล

6. ขาดความเข้มแข็งในการปกครอง การที่องค์กรขาดความเข้มแข็งใน 
ค่านิยม จารีต และประเพณี ปฏิบัติจะนำไปล่ความอ่อนแอหรือจุดอ่อนที่นำไปล่การทุจริตได้ง่าย

7. สร ้างบรรยากาศท ี่เป ็นปฏ ิป ักษ ์ต ่อองค ์กร ล ่วนมากเก ิดจากการ 
ปกครองของการเพาะเช ื้อความแค ้นม ักเก ิด1ในกรณ ีท ี่ม ีการส ่งเสริมหรือยอม1ให้ม ีการกล่าวร้าย 
ทำลายล้างกันระหว่างบุคคลหรือระหว่างหน่วยงานหรือการเลื่อนตำแหน่งผู้ที่ไม่น่าไว้วางใจหรือมี 
ความลำเอียงในการดัดสรร เลื่อนตำแหน่ง จ่ายผลตอบแทน หรือประเมินผลงาน

ข ้อส ้งเกตเก ี่ยวก ับอาชญ ากรค'อมพ ิวเตอรไนองค ์กร

เช ่น เด ีย วก ับ ก ารป ระก อ บ อ าช ญ าก รรม ท างเศ รษ ฐ ก ิจ โด ย ป ก ต ิ การเก ิด 
อาชญ ากรรมเก ี่ยวก ับคอมพ ิวเตอร ์ก ็ม ีลางบอกเหต ุให ้เห ็นเช ่นก ัน  ซ ึ่งการส ังเกตส ิ่งผ ิดปกต ิท ี่ 
เกิดขึนนี ถ ึงแม้จะไม่ได ้เป ็นวิธีการป้องกันความสูญเสียจากการประกอบอาชญากรรมดังกล่าว 
แต่ก็จะสามารถช่วยให้ค้นพบและลดความเสียหายที่เกิดขึ้นได้

จากการคืกษาสักษณะของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ที่เกิดขึ้นในหลายๆ องค์กร 
พบว่าสักษณะลำดัญที่พอจะอธิบายได้ว่า มีการทุจริตเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ขึ้นในองค์กร สรุปได้ 5 
ประการ คือ

1. Accounting Irregularities ในการท ุจร ิตน ั้น  พน ักงานม ักจะเปล ี่ยน 
แปลง แก้ไข หรือทำลายเอกสารนำเข้าข ้อม ูล ( Input Document ) หรือแก้ไขรายการทางบ ัญชี 
ทำให้อาจมีจำนวนรายการที่ส ูงกว่าปกติ เช่น ในหน่วยงานหนึ่งพบว่าม ีการจ่ายเงินให ้ก ับแพทย์ 
กว่า 22 คน โดยล่งไปยังท ี่อย ู่ท ี่เด ียวกันซึ่งการจ่ายเงินนี้ม ีม ูลค่ารวมกว่า 1 2 ล้านเหรียญใ*iระยะ 
เวลา 4 ปี

2. Internal Control Weaknesses กระบวนการควบ ค ุมม ักถ ูกละเลย  
อ่อนแอ หรือไม่นำไปปฏิบัติ จึงเกิดอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ขึ้น ในบริษัทหนึ่งพบว่าผู้จ ัดการ 
ฝ่ายควบคุมการจ่ายยาไม่เคยลาพักผ่อนเลยในช่วงเวลาหลายๆ ปี และพนักงานหลายคนอื่นๆ ก็ไม่
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เคยส่งเอกสารยืนยันการจ่ายเงินไปค่ายาเลย ส่วนหมอกรับเงินโดยไม่มีการตรวจลอบยอดก่อน ทำ 
ให้เกิดการทุจริตได้ง่าย

3. Unreasonable Anomalies ในบางครั้ง อาชญ ากรรม คอม พ ิว เตอร ์ 
อาจแสดงโดยลักษณะของความผิดปกติที่ไม่มีสาเหตุ เช่น อาจมีการจ่ายเงินให้กับแพทย์จำนวน 
22 คน โดยลัดส่วนที่ม ีการคำนวณโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ของกิจการ แต่ทำไมจึงไม ่ม ีการ 
ตรวจสอบเอกสารในมือก่อนที่จะมีการบันทึกลงในระบบ และทำไมจึงมีการบันทึกรายการลงใน 
รายการจ่ายเช็คถึงสองครั้ง เป็นด้น

4. Lifestyle Changes พน ักงานท ี่สามารถแก ้ไขป ัญ หาทางการเง ินได ้ 
อย่างรวดเร็วจนน่าประหลาด หรือมีชีวิตความเป็นอยู่ที่หรูหราขึ้นอย่างผิดตา อาจจะเป็นผู้ที่กระทำ 
การทุจริต เช่น การที่พนักงานมีเงินจำนวนมาก ไม่เคยลาพักร้อนเลย และมักจะเลี้ยงข้าวกลางวัน 
คนอื่นๆ เป็นประจำ เป็นด้น .

5. Behavioral Changes พ น ักงานท ี่ม ีการกระทำความ ผ ิด เก ี่ยวก ับ  
คอมพิวเตอร์ไว้ จะมีความกลัวที่จะถูกตรวจพบ และมักจะมีพฤติกรรมที่ผ ิดแปลกไป เช่น มักจะ 
แกล ้งพ ูดจากลบเกล ื่อน หรือไม ่ยอมลุกจากหน้าจอคอมพ ิวเตอร์หร ือให ้คนอ ื่นบ ันท ึกรายการ 
แทนเลย เป็นต้น

การระบ ุอาชญ ากรคอมพ ิวเตอร์

ป ัจจ ัยท ี่จะน ำมาใช ้ใน การข ึ้ว ัดล ักษ ณ ะของอาชญ ากรคอมพ ิวเตอร ์ภายใน องค ์กร 
ก ิค ือ ส ่ว น ท ี่จ ะ ช ่ว ย ใน ก าร ก ำห น ด ไ ด ้ว ่า  บ ุค ค ล ใ ด ม ีค ว าม เล ี่ย ง ใ น ก าร ป ร ะ ก อ บ อ า ช ญ าก ร ร ม  
ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ม าก น ้อ ย เพ ียงใด  ในที่น ี้ ป ัจ จ ัย ท ี่จ ะ น ำม าพ ิจ าร ณ าไ ด ้แ ก ่ ภ ูม ิห ล ังท างด ้าน เท ค น ิค  
คืลธรรม และค ุณ ล ักษ ณ ะภายน อก ซึ่งพอสรุปได้ดังนี้

1. T echnical B ackground

ไ ด ้ม ีก าร ส ำร ว จ ก าร ก ร ะ ท ำค ว าม ผ ิด เก ี่ย ว ก ับ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์โ ด ย  Hotter 
an d  S trau b  (1989). โดยจำแน กต าม ล ักษ ณ ะงาน  พ บ ว ่าล ัดส ่วน ของการกระท ำความผ ิด เก ี่ยวก ับ  
คอมพ ิวเตอร ์โดยส ่วน ให ญ ่จะกระทำโดยน ัก เข ียน โปรแกรม, น ักว ิเคราะห ์ระบ บ  และงทนอื่นๆ ท่ี 
ผ ู้กระทำม ีความร ู้ทางด ้านเทคน ิคเป ็นอย ่างด ี ด ังลัดส่วนที่แสดงในตาราง
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ตารางที่ 2.3 การกระทำความผ ิดเก ี่ยวก ับคอมพ ิวเตอร์ จำแนกตามลักษณะงาน
ของผู้กระทำความผิด

ลักษณะงาน ร้อยละ

นักวิเคราะห์ระบบและโปรแกรมเมอร์

ร /  « /  £ $  1 /  ร /  À

27

ผู้บนทกข้อมูลและผู้ควบคุมเครอง

8 /  a /  ร /  «=» a /

23

ผู้จดการและผู้บ ่?หารระดับสูง 15

ผู้ใช้งานระบบโดยทั่วไป 14

นักเร ียน / น ักส ืกษา 12

ที่ปรึกษาของบริษ ัท/หน่วยงาน 3

พนักงานประมวลผลข้อมูล 

À

3

อนๆ 3

TOTAL 100

ทีมา : Stephen A. Moscove, Core concepts of Accounting Information System. 
(1997 :257)

จากตารางจะเห็นว่าการกระทำความผิดเกือบทั้งหมด ถูกกระทำโดยผู้ที่ทำหน้าที่ 
เกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์ทังในด้านการนำข้อมูลเข้าล่ระบบ ถึงแม้ว่าจะมีความรู้เกี่ยวกับระบบ 
คอมพิวเตอร์เพียงน้อยนิดก็ตาม. เนื่องจากการกระทำดังกล่าวนั้นสามารถกระทำได้โดยง่ายก่อนที่ 
จะมีการนำข้อมูลเข้าล่ระบบการประมวลผล และระบบก็ไม่สามารถตรวจลอบได้ว่าการนำข้อมูล 
เข้ามีความผิดพลาด ซึ่งก็เป ็นอีกเหตุผลหนึ่งท ี่จำเป็นต้องมีการป้องกันการกระทำความผิดจาก 
ผู้ใ'ข้งานระบบเอง
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2. Moral

เป็นที่น่าสนใจว่าอาชญากรคอมพิวเตอร์โดยทั่วไป มีแนวโน้มที่จะเชื่อว่า 
ตนเองคือผู้บริสุทธี้ เป ็นผ ู้ช ื่อส ัตย์โดยมักอ้างว่า การเข้าถึงระบบไม่ใช่การขโมยของคนอื่น หรือเขา 
เพียงแต่ไข้คอมพิวเตอร์ในการเข้าไปดูสิงที่พนักงานคนอื่นๆ กระทำอยู่เท่านั้น นอกจากนี้ผู้กระทำ 
ผิดส่วนใหญ่มักคิดว่าเขาเพียงแต่ยืมไนระยะยาว มากกว่าคิดว่าการกระทำนั้นเป็นการขโมย

ดังนั้นประเด็นสำคัญ ในการพิจารณาเกี่ยวกับคิลธรรมไนการประกอบ 
อาชญากรรมคอมพ ิวเตอร ์ก ็ค ือ แนวโน้มของความคิดที่เช ื่อว่าการกระทำดังกล่าวไม่ใช่ความผิด 
ดังนั้นลักษณะของอาชญากรคอมพิวเตอร์อ ีกประการหนึ่งก ็ค ือเขามักจะมีความเชื่อว่า สินทรัพย ์
(ข้อมูล) ที่อยู่ในระบบคอมพิวเตอร์จะอยู่ในความควบคุมของเขา ถึงแม้จะเป็นการชั่วคราว แต่เขาก ็
มีอำนาจในการจัดการและใช้ข ้อมูลเหล่านั้น

3.Screening Applicants

อาชญ ากรคอมพ ิวเตอร ์ม ักจะเป ็นผ ู้ท ี่ม ีความฉลาด ม ีแรงกระต ุ้น  มี 
พรสวรรค ์ไนต ัวเอง และม ีค ุณ สมบ ัต ิเฉพาะด ัวท ี่น ่าสนใจ รวมท ั่งพ ื้นฐานทางการค ิกษาท ี่ด ี 
เม ื่อพ ิจารณ าค ุณ สมบ ัต ิแล ้วจะพบว ่าเขาเหล ่าน ั้น  จะม ีความเหมาะสมในการเล ือกจ ้างงาน 
ที่ครบถ้วนทีเดียว

ถึงแม้ว่าลักษณะโดยทั่วไปของอาชญากรคอมพิวเตอร์จะไม่ลามารถระบุได้แน่ 
ชัดนัก แต่ก็มักพบว่า ผู้ที่มีแนวโน้มจะประกอบอาชญากรรมดังกล่าวก็คือ ผู้ชายหนุ่มที่มีอายุไม่เกิน 
30 ปี จากการค ิกษาของ the National Center for Computer Crime Data พบว่า กว่า ร้อยละ 
70 ของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์กระทำโดยผู้ชายอายุตํ่ากว่า 30 ปี และเมื่อนำมาพิจารณารวม 
ก ับกล ุ่มของน ักเร ียนก ็อาจจะม ีข ้อช ัดแย้งอย ู่บ ้าง แต่เม ื่อพิจารณาว่า ตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบ ันผู้ท ี่ 
ปฏ ิบ ัต ิงานเก ี่ยวก ับ ระบบคอมพิวเตอร์โดยส่วนใหญ่มักจะเป็นผู้ชาย ทำให้การประกอบอาชญา 
กรรมคอมพิวเตอร์จีงมีสถิติว่าถูกกระทำโดยผู้ชายมาก ซึ่งพอจะนำมาลดข้อชัดแย้ง ดังกล่าว
ลงได้

ล้กษณะของอาชญากรคอฯพิวเตอร์โดยทั่วไป

ลักษณะของอาชญากรคอมพิวเตอร์สามารถจำแนกได้ดังนี้
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1. พวกหัดใหม่ บุคคลประเภทนี้มิได้เป็นอาชญากรที่แท้จริง เพียงแค่ใช้ 
โอกาสในตำแหน่งหน้าที่ท ี่ม ีอยู่ เช้าไปดำเนินการกับข้อมูลคอมพิวเตอร์เพ ื่อเช้าไปยังฐานข้อมูล 
นั้นๆ และมีเป็นจำนวนมากที่เป็นลูกจ้างหรอพนักงานของหน่วยงานนั้นๆ เอง

2. พวกว ิกลจรต ล ักษณ ะของบ ุคคลประเภทน ี้ ม ักกระทำอะไรโดย 
ปราศจากเหตุผล ชอบทำลาย เป็นผู้ป่วยทางจิตและมีอันตรายโดยทั่วไป ไม่สามารถควบคุมตนเอง 
ได้ เป็นพวกที่ชอบทำลายระบบ ซอฟแวร์หรือแฟ้มข้อมูลต่างๆ

3. พวกที่ประกอบอาชญากรรมเป ็นองค์กร ( Organized Crime ) เป็น 
พวกที่ประกอบอาชญากรรมโดยหาประโยชน์จากคอมพิวเตอร์ มีการกระทำร่วมกันเป็นกลุ่มแก๊ง 
ม ีความรู้คอมพ ิวเตอร ์เป ็นอย ่างด ี สามารถใช ้ความรู้ด ังกล ่าวในการหลบหลีก หรือย ับยั้งการ 
สืบสวนติดตามจับกุมของเจ้าหน้าที่ได้

4. พวกมืออาชีพ ( Career ) เป็นพวกกระทำผิด โดยลันดาน ถึงแม้ว่าจะ 
ถูกจับกุมแล้ว เมื่อพ้นโทษออกมาก๊จะกระทำความผิดซํ้าอีก

5. พวกหัวพัฒนา ( Con Artists ) เป ็นพวกที่ชอบใช้ความก้าวหน้าทาง 
คอมพิวเตอร์ไท้ได้มาเพื่อผลประโยชน์ทางการเงิน

6. พวกช่างคิดช่างฝัน ( Ideologues ) เป ็นพวกที่กระทำผิดเนื่องจากมี 
ความเช ื่อถ ืออย่างใดอย่างหนึ่งอย ่างรุนแรง เป็นพวกก้าวร้าว ชอบแสดงตัวเองม ีจ ุดเด ่น หรือมี 
อำนาจเหนือบุคคลอื่น

7. พวก hacker / cracker เป ็นพวกท ี่จงใจและเจตนาเช ้าถ ึงระบบของ 
คอมพิวเตอร์และแฟ้มข้อมูล โดยแยกความหมายของ hacker และ cracker ได้ดังนี้

hacker คือ บ ุค ค ล ผ ู้ท ี่เป ็น อ ัจ ฉ ร ิย ะ  มี ค ว า ม ร ู้ใน ร ะ บ บ  
คอมพิวเตอร์เป็นอย่างดี สามารถเช้าไปถึงข้อมูลในคอมพิวเตอร์ได้ โดยเจาะผ่านระบบรักษาความ 
ปลอดภัยของคอมพิวเตอร์ได้ แต่อาจไม่แสวงหาผลประโยชน์

cracker คือ ผู้ที่มีความรู้และทักษะทางคอมพิวเตอร์เป็นอย่างดี 
สามารถเช้าไปล่ระบบเพื่อทำลาย หรือลบแฟ้มข้อมูล หรือทำให้เครื่องคอมพิวเตอร์เลียหาย รวมทั้ง 
การทำลายระบบปฏิบัติการของเครื่องคอมพิวเตอร์ด้วย
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กฎหมายที่เกี่ยวกับอาชญากรรมคอมพิวเตอร์

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับอาชญากรรมคอมพิวเตอร์โนสหเฐอเมริกา

ในการปกป้องความลับของแต่ละบุคคล สภานิติบัญญัติได้ผ่านกฎหมายหลายๆ 
ฉบับออกมาซึ่งกฎหมายทุกฉบับเน้นการป้องกันและคุ้มครองข้อมูลของรัฐ และมีบางส่วนที่ครอบ 
คลุมถึงการป้องกันข้อมูลของบริษัทในส่วนที่ใข้ข้อมูลร่วมกันกับรัฐ

ใน ป ี 1973 บ.ร. Department of Health, Education, and Welfare หร ือ  ท ีใน  
ป ัจ จ ุบ ัน ค ือ  Department of Health and Human Services ไ ด ้จ ัด พ ิม พ ์ A Code of Fair 
Information Practices เป ็น เสม ือนกฎของการป ้องก ันความ ล ับ ของบ ุคคลท ี่เก ็บอย ู่โดยร ัฐ  
ประกอบด้วยหลักการคือ

1. ข้อมูลส่วนบุคคลที่เก็บอยู่ในระบบจะต้องไม่เป็นข้อมูลลับ

2. จะต้องวิธีให้บ ุคคลสามารถที่จะเข้าไปถึงข้อมูลของตนเองและตรวจ 
สอบได้ว่าข้อมูลของตนเองถูกนำไปใช้อย่างไรบ้าง

3. จะต้องให้บุคคลสามารถป้องกันข้อมูลของตนเอง ในการที่จะถูกนำไป 
ไข้โดยปราศจาก ความยินยอมได้

4. จะต้องให้บุคคลสามารถแก็ใขข้อมูลส่วนบุคคลของตนเองได์

ร-องค์กรใดๆ ที่สร้าง รักษา และใช้ข้อมูลของบุคคล จะต้องแน่ใจว่าข้อ 
มูลนั้นมีความเชื่อถือได้ และจะต้องมีการป้องกันการใช้ข้อมูลที่เหมาะสม

เมื่อคืกษาถึงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล ที่เก็บไว้ 
ในระบบคอมพิวเตอร์นั้น ก็มีกฎหมายอยู่หลายฉบับ ซึ่งอาจแบ่งออกได้เป็น 2 กรณี ดังนี้

1. Non-governmental Area

กฎหมายหลักในส่วนนีได ้แก่ The Fair Credit Reporting Act of 1970. 
ซึงทำให้เจ้าหน้าที่ของรัฐและหน่วยงานต่างๆ จะต้องดูแลรักษาข้อมูลเกี่ยวกับเครดิตและรายการ 
ทางการเงินของบุคคล กฎหมายนี้จะช่วยให้มั่นใจได้ว่าข้อมูลทางการเงินของบุคคลมีความถูกต้อง 
โดย
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1.1 บุคคลมีสิทธิที่จะเข้าถึงข้อมูลของตนเองที่เก็บไว้ได้

1.2 บุคคลมีส ิทธิท ี่จะเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูลที่ถ ูกเก็บไว้อย่าง
ไม่ถูกต้องได้

ซึ่งในกรณีนี้บุคคลใดๆ ที่พึงตระหนักถึงสิทธิของตนเอง ก็สามารถที่จะแก้ 
ไขและปรับปรุง ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับตนเองให้มีความถูกต้องได้

2. Federal Governmental Area

ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการรักษาความปลอดภัยของข้อมูลที่จัดการโดยรัฐ 
บาลกลางน้ัน มีกฎหมายที่เกี่ยวข้องอยู่หลายบทด้วยกัน เช่น

2.1 The Freedom of Information Act 1970 เป ็นกฎหมายท ี 
อนุญาตบุคคลลามารถเข้าถึงข้อมูลของตนเอง ที่เก็บไว้ในฐานข้อมูลของรัฐบาลกลางได้

2.2 The Educational Privacy Act เก ียวข ้อ งก ับ ส ถาบ ัน การ 
คืกษาที่ได้รับทุนอุดหนุนจากรัฐบาลกลาง ซึ่งมีผลบังคับใช้กับสถานคืกษาเกีอบทั้งประเทศ เน่ือง 
จากสถานคืกษาเกีอบทั้งหมดได้รับเงินอุดหนุนจากรัฐบาลกลาง พระราชบัญญัตินี้ระบุว่าข้อมูล 
การคืกษาของนักเรียน จะต้องสามารถเข้าถึงได้ทั้งตัวของนักเรียนเองและผู้ปกครอง ข้อมูลนั้นจะ 
ต้องเก็บรวบรวมโดยผู้ท ี่ม ีอำนาจ และถูกส่งไปยังบุคคลที่ได้รับอนุญาต และ,.จ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้อง 
เท่านั้น

2.3 The Federal Privacy Act of 1974 เก ียวข้องก ับเจ ้าหน ้าท ี 
ของรัฐบาลกลางที่ให้บ ุคคลสามารถ รู้ว่ารัฐเก็บข้อมูลใดๆ เกี่ยวกับตนเองไว้บ้าง ลามารถป้องกัน 
ไม่ให้มีการนำข้อมูลไปใข้ในวัตถุประสงค์อื่นๆ โดยสรุปของกฎหมายฉบับนี้ก็คือ

- ข้อมูลที่เก ็บรวมรวมไว้สำหรับวัตถุประสงค์หนึ่งๆ จะ 
ไม่สามารถนำไปใช้กับวัตถุประสงค์อื่นใดๆ ได้โดยปราศจากความยินยอมของเจ้าของข้อมูล

- จะต้องไม่มีความลับในการเก็บรวมรวมข้อมูลใดๆ

- บ ุคคลจะต ้องม ีส ิทธ ิในการเข ้าถ ึงและแก ้ไขข ้อม ูลท ี่ 
ผ ิดพลาดของตนเองได้ เจ้าหน้าที่ท ี่เก ็บรักษาข้อมูลจะต้องรับผิดชอบในความถูกต้องของข้อมูล 
และการป้องกันข้อมูลจากผู้ที่ไม่ประสงค์ดี
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2.4 The Right to Financial Privacy Act of า978 เน ้นในเร ือง 
เกี่ยวกับข้อจำกัดด้านสถานการณ์ทางข้อมูลการเงิน ล ืบเน ื่องมาจากการบันทึกเช็คและรายการ 
ใช ้บ ัตรเครด ิตลงในไมโครฟ ิล ์ม และธนาคารจะต ้องเก ็บรวบรวมไว ้อย ่างน ้อย 5 ปี ก่อนที่จะมี 
กฎหมายฉบับนี้ออกมานั้น เจ้าหน้าที่ของรัฐ เช่น 1RS หรือ FBI สามารถที่จะเข้าถ ึงข ้อม ูลเหล่าน ี้ 
โดยที่เจ ้าของรายการไม่ทราบ ดังน ั้นกฎหมายฉบับนี้จ ึงถูกออกมาเพื่อป้องกันการเข้าถึงรายการ 
ทางการเงินโดยเฉพาะ โดยกำหนดให้บุคคลที่จะเข้าไปตรวจสอบรายการทางการเงินจะต้องแจ้งให้ 
เจ้าของรายการทราบด้วย ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างมากในการนำไปต่อล้คดีในชั้นศาล

2.5 Electronic Communications Privacy Act of 1986 เป็ น 
กฎหมายที่เกี่ยวกับการ ปกป้องข้อความที่ม ีการล่งผ่านอุปกรณ์อิเล็คทรอนิกล์ ผ่านทางเครือข่าย 
ลาธารณะ

2.6 Computer Fraud and Abuse Act of 1986 เป ็น เร ืองของ 
การป้องกันอาชญากรรมที่เกิดขึ้นกับข้อมูลของรัฐบาลกลาง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

1) . ป ้องก ันข ้อม ูลท ี่เป ็นความล ับทางการทหารข ้อม ูล 
ทางการเงินล่วนบุคคลหรือข้อมูลทางด้านเครดิต

2) . ควบคุมอาชญากรรมที่เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์

3) . ปกป้องการทำลายข้อมูลของรัฐ

2.7 Computer Security Act of 1987 ก ฎ ห ม าย ฉ บ ับ น ีท ำให ้ 
กว่า 550 องค์กรของรัฐจะต้องวางแผนรักษาความปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอร์ในหน่วยงาน 
ของตนเอง โดยเฉพาะหน่วยงานที่ประมวลผลข้อมูลที่ม ีความสำคัญ โดยแผนดังกล่าวจะต้องผ่าน 
การสอบทานโดยสถาบ ันมาตรฐานและเทคโนโลย ี ( The National Institutions of Standards 
and technology หรือ NIST )

ถึงแม้ว่าในสหรัฐอเมริกา มีกฎหมายที่เก ี่ยวข้องกับการกระทำความผิดเกี่ยวกับ 
ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ไว ้ค ่อ น ข ้า ง ช ัด เจ น ใน  Computer Fraud and Abuse Act of 1984 แต ่ก ็ม ีการ 
ปรับปรุงเรื่อยๆ มา แต่เหตุผลหนึ่งที่รัฐบาลกลางไม่ออกกฎหมายเพิ่มเติม ก็เนื่องจาก ในแต่ละรัฐมี

J  0 ^  gu i /  V  vกฎหมายทึรองรับการกระทำความผิดเกียวกับคอมพิวเตอร์ไว้แล้ว กล่าวคือกฎหมายเหล่านน

1 -define computer term ซึงแตกต่างกันในแต่ละรัฐ
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2. define some act as misdemeanors ( Minor Crimes )

3. declare other acts to be felonies ( Major Crimes )

ด ังน ั้นการลงโทษโดยอาศ ัยกฎหมายของร ัฐ ก ็เพ ียงพอที่จะลงโทษผู้กระทำ 
ความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ได้แล้ว และจากสถิติที่รวบรวมโดย National Center for Computer 
Crime Data (NCCCD) พบว่า คดีอาชญากรรมเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์รอยละ 77 ถูกนำไปขึ้นศาล 
ของรัฐ (State Court) และสิ้นสุดลงด้วยการรับสารภาพ และร้อยละ 8 ของจำเลยถูกตัดสินว่ามี 
ความผิดเพราะจำนนด้วยหลักฐาน

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกันอาชญากรรมค,อมพิวเต'อรไนประเทศไทย

ส ำห ร ับ ใน ป ระ เท ศ ไท ย น ั้น ย ัง ไม ่ม ีก ฎ ห ม าย ท ี่บ ัญ ญ ัต ิไว ้เพ ื่อ ป ังด ับ ใช ้ก ับ  
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์โดยตรง เน ื่องจากประเทศไทยเพ ิ่มเริ่มท ี่จะให ้ความสำคัญกับคำว่า 
'‘อาชญากรรมคอมพิวเตอร์,’ ไนช่วงปลาย ค.ศ. 1990s นี้เอง

ในป ัจจ ุบ ัน  เม ื่อม ีป ัญ หาเก ี่ยวก ับอาชญ ากรรมคอมพ ิวเตอร ์เก ิดข ึ้นก ็ย ังคงม ี 
ช ้อโต ้เถ ียงก ันว่า จะม ีการนำต ัวบทกฎหมายไนบทบ ัญ ญ ัต ิใดมาบ ังค ับใช ้ เพื่อนำตัวผู้กระทำ 
ความผิดมาลงโทษ แต่ก็ยังไม่พบว่ามีบทบัญญัติของกฎหมายที่ลามารถนำมาบังคับใช้ได้อย่าง 
รัดกุมและเหมาะสมเพียงพอ

ตัวอย่างของการนำประมวลกฎหมายอาญามาประยุกต์ไช้ท ี่เห ็นได้ช ัดเจนก็ค ือ 
การพนันทางอินเตอร์เนต ที่ม ีการใช้ มาตรา 4 จาก พระราชบัญญัติการพนันมาใช้บ ังคับร่วมกับ 
มาตรา 5 แห่งประมวลกฎหมายอาญา เกี่ยวกับความผิดที่ได้กระทำในราชอาณาจักร

หรือในกรณ ีของการประกอบเพศพาณ ิชย ์บนอินเตอร์เนต ก็ม ีการนำมาตรา 8 
จาก พระราชบัญญัติปราบปรามการค้าประเวณ ี พ.ศ. 2503 เกี่ยวกับการเป็นธุระจัดหาผู้กระทำ 
การค้าประเวณี มาใช้ประกอบกับมาตรา 8 แห่งประมวลกฎหมายอาญา เรื่องการกระทำความผิด 
นอกราชอาณาจักรแต่ต้องรับผิดภายในราชอาณาจักร มาบังคับใช้ในการลงโทษ เหล่านี้เป็นต้น

สำหรับการนำกฎหมายที่มีอยู่มาใช้ในด้านที่เกี่ยวกับการทุจรืตในวงการธุรกิจหรือ 
ข้อมูลของรัฐโดยตรงนั้นยังไม่ม ีกรณ ีตัวอย่างปรากฏ เมื่อมีกรณีความผิดปรากฏขึ้นก็ม ักมีความ 
พยายามในการนำประมวลกฎหมายอาญามาปรับใช้ ซึ่งผู้กระทำความผิดก็ม ักจะอาศัยช่องว่าง 
ของกฎหมายในการหลบเลี่ยงและสามารถรอดพ้นจากการถูกลงโทษไปได้



4 9

อย่างไรก็ตามหลังจากกรณีอาชญากรคอมพิวเตอร์ที่ใช้รหัสประจำตัวว่า hdyaag 
พยายามเจาะข้อมูลกองทัพอากาศสหรัฐ โดยใช้ช่วงเวลาของการจัดการแข่งขันเอเชี่ยนเกมส์ใน 
ประเทศไทย ซึ่งต่อมาทางสหรัฐได้ขอความร่วมมือ ให้ประเทศไทยติดตามจับกุมตัวผู้กระทำความ 
ผิดนั้น ทำให้ประเทศไทยมีความตื่นตัวในการจัดหากฎหมายเพื่อจัดการกับการกระทำความผิด 
ดังกล่าวมากยิ่งข ึ้น ล่าสุด คณะรัฐมนตรีได้มืมติเห็นซอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ 
ตามหนังสือ นร.ที, 0212/27/18 ซึ่งเป้าหมายสำคัญคือการปฏิรูปกฎหมายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประกอบก ับร ัฐธรรมน ูญ มาตรา 78 กำหนดว่าร ัฐจะต ้องพ ัฒ นาเศรษฐก ิจท ้องถ ิ่นและระบบ 
สาธารณูปโภค สาธารณูปการให้ท ั่วถึงและเท่าเทียมกันทั่วประเทศ ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
แห่งชาติ ( NECTEC ) จ ึงได ้ร ับมอบหมายให ้เป ็นผ ู้ศ ึกษา และเตรียมยกร่างกฎหมายเก ี่ยวก ับ 
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์จำนวน 6 ฉบับ ได้แก่

1. กฎหมายคุ้มครองข้อมูลล่วนบุคคล ร่างขึ้นมาเพื่อคุ้มครองสิทธิความ 
เป็นส่วนตัวในการนำข้อมูลของบุคคลไปใช้ในทางที่มิชอบ เช่น ข้อมูลการจดทะเบียนต่างๆ ข้อมูล 
การเปิดบัญชี การรักษาพยาบาล เป็นต้น

2. กฎหมายอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ เพื่อคุ้มครองลังคมจากความ 
ผ ิดท ี่เก ี่ยวก ับข้อม ูลข ่าวสาร ถือเป็นทรัพย์ท ี่ไม ่ม ืร ูปร่าง เพราะในป้จจุบ ันเก ิดอาชญากรรมทาง 
คอมพิวเตอร์แพร่หลายไปทั่วโลก ในรูปแบบต่างๆ ในขณะที่กฎหมายส่วนใหญ่ท ี่ใข ้อยู่เก ิดจาก 
กฎไ”มายอาญ า ซ ึ่ง ค ุ้ม ครองเฉพาะทรัพย ์ท ี่ม ืร ูปร่าง กฎหมายท ี่ม ือย ู่จ ึงย ังไม ่ครอบคล ุม ร่าง 
กฎหมายใหม่นี้ครอบคลุมฐานความผิดของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์อาทิ การลักลอบเข้าไปใน 
เครือข่ายโดยปราศจากอำนาจ การทำให้ข้อมูลหรือโปรแกรมคอมพิวเตอร์เกิดความเสียหาย การ 
ฉ้อโกงโดยใช้คอมพิวเตอร์ และการลักลอบสกัดข้อมูลโดยไม่มือำนาจ เป็นต้น

3. กฎหมายพาณิชย์อิเล็คทรอนิกส์' ( Electronic Commerce ) ซึ่งร่างขึ้น 
เน ื่องจากป ัญ หาด ้านโครงสร้างสารสนเทศท ี่ย ังไม ่เพ ียงพอ และป ัญหาเก ี่ยวก ับการค ุ้มครอง 
ทรัพย์สินทางปัญญา

4. กฎหมายลายมือชื่อทางอิเลคทรอนิกลัสร้างขึ้นเพื่อเป็นหลักประกัน 
ความมั่นคงให้กับดู่กรณีที่จะต้องพึ่งพาเทคโนโลยีเพ ื่อการลงลายมือชื่อ เพราะในทางกฎหมาย 
เอกสารที่ใช้ลายมือชื่อทางอิเลคทรอนิกลัหรือลายเซ็นต์ดิจิตอล มักมีปัญหาในการกำหนดเอกสาร 
ให้เป็นต้นฉบับและสำเนา
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5. กฏหมายการโอนเงินทางอิเลคทรอนิกส ัอาท ิ ซ ิปการ์ด สมาร์ทการ์ด 
เอทีเอ็ม ม ักมีป ัญหาในด้านเงื่อนไขสัญญา การบอกเลิกการชำระเงิน ป ัญหาในเรื่องการละเมิด 
ส ิทธ ิส ่วนบ ุคคล รวมท ั้งจากคอมพ ิวเตอร์บกพร่อง กฎหมายฉบ ับน ี้จ ึงต ้องร ่างข ึ้นมาเพ ื่อการ 
คุ้มครองผู้บริโภค และการสร้างหสักประกันในการทำธุรกรรมทางการเงิน มีเนื้อหาครอบคลุมใป 
ถึงรูปแบบและการพิสูจน์ถึงการแสดงเจตนาและการชำระเงินสิทธิของเจ้าหนี้และลูกหนี้ในกรณีที่ 
ไม่สามารถชำระเงินได้ และกรณีที่มีคํ'าสัง'ให้'ชำระเงิน เพิกถอนการชำระ ความเสียหายของระบบ 
การโอนเงิน การโอนเงินโดยมิชอบ รวมถึงข ้อกำหนดในการโอนเงินทางอิเลคทรอนิกส ัระหว่าง 
ประเทศด้วย

6. กฎหมายโทรคมนาคม ซึ่งมุ่งวางกลไกในการเปิดเสรีให้มีการแข่งขันที่ 
เป ็นธรรมและจ ัดให ้ม ีองค ์กรกำก ับด ูแลท ี่เป ็นกลาง รวมท ั้งสร ้างหส ักประก ันให ้ก ับประชาชน 
ลามารถเข้าถึงบริการโทรคมนาคมอย่างทั่วถึง ลดช่องว่างระหว่างผู้มีและผู้ไร้ข่าวสารในปัจจุบัน

ซึ่งกฎหมายแต่ละฉบับที่จะมีการร่างออกมาเพื่อให้ความคุ้มครองบุคคล กิจการ 
หริอแม้แต่ข้อมูลของรัฐ ต่างก็มีความสำคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ากัน

แนวโน้มของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์

แนวโน้มของอาชญากร.รมคอมพิวเตอร์ขึ้นอยู่กับปัจจัยต่างๆ ดังนี้

1. อาชญากรรมคอมพ ิวเตอร์จะเพ ิ่มข ึ้นพร้อมก ับการขยายต ัวและการ 
เข้าถึงที่ง่ายขึ้นของระบบเครือข่ายการลื่อสาร

2. การใช้คอมพิวเตอร์ในการปลอมแปลงและเลียนแบบสินค้าจะมีมากขึ้น
และกว้างขวางขึ้น

3.การละเม ิดทรัพย์ส ินทางป ัญญาจะเพ ิ่มข ึ้น ทั้งนี้รวมถึงการจารกรรม 
ความสับทางอุตสาหกรรม การด้าและสงครามข้อมูลข่าวสาร

อนุญาต
4.จะมีการเข้าส่ระบบฐานข้อมูลแบบไม่ถูกต้องเพื่อกระทำในสิ่งที่ไม่ได้รับ

5. กล ุ่มอาชญ ากรและผ ู้ก ่อการร ้าย  จะใช ้เท คโน โลย ีคอมพ ิวเตอร ์ใน  
กิจการของกลุ่มเพิ่มมากขึ้น
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เมื่อวิเคราะห์แนวโน้มของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ที่จะเกิดขึ้นแล้ว จึงจำเป็น 
ที่จะต้องหันมาพิจารณาในเรื่องบทบัญญัติของกฎหมาย และศักยภาพของผู้บ ังคับใช้กฎหมาย 
ในการท ี่จะนำกฎหมายท ี่ม ีอย ู่มาจ ัดการก ับผ ู้กระทำความผ ิดทางคอมพ ิวเตอร์ให ้ได ้อย ่างม ี 
ประสิทธิภาพมากที่ลุด

ถ ึงแม ้ใน ป ระเท ศไท ยจะกำล ังอย ู่ใน ระหว ่างการยกร ่างกฎ ห ม ายเก ี่ยวก ับ  
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ก ็ตาม แต่หน่วยงานอื่นๆ ก็ไม ่ควรที่จะนิ่งนอนใจ โดยควรท ี่จะม ีการ 
พัฒนาศักยภาพด้านอื่นๆ ไปพร้อมๆ กัน เพื่อจะได้รองรับการใช้กฎหมายดังกล่าวได้อย่างเต็มที่ 
เช่น ตำรวจก็ต ้องพ ัฒนาความรู้ด ้านคอมพิวเตอร์อย ่างล ึกข ึ้ง จ ึงจะตามทนอาชญ ากร อัยการ 
ทนายความ ศาล ก็จะต้องแสวงหาความรู้ทางด้านคอมพิวเตอร์เพ ื่อจะได้พ ิพากษาตัดสินคดีได้ 
อย่างชัดเจนว่าการกระทำใดมีความผิดตามบทบัญญัติของกฎหมายหรือไม่

อย่างไรก็ตาม ยังคงเป็นที่มุ่งหวังว่าหากได้มีการนำกฎหมายเกี่ยวกับการกระทำ 
ความผ ิดเก ี่ยวก ับคอมพ ิวเตอร์มาบ ังค ับใช ้ ก ็จะทำให้แต่ละหน่วยงานมีแนวทางในการพัฒนา 
ระบบสารสนเทศขององค์ได ้ช ัดเจนยิ่งข ึ้น เช่น ธนาคารก็ลามารถที่จะพัฒนาระบบโอนเงินทาง 
อิเลคทรอนิกลัที่มีความทันสมัย และประซาซนโดยทั่วไปก็จะมีความมั่นใจได้ว่าการกระทำรายการ 
ผ่านทางระบบคอมพิวเตอร์นั้น จะได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย ซึ่งหากมีการพัฒนาได้เช่นนั้น 
จริง ก็จะทำให้ประเทศไทยสามารถพัฒนา ศักยภาพทางเทคโนโลยีให้มีความเจริญก้าวหน้ามาก 
ยิ่งขึ้นไปได้อีก

อาชญากรรมคอมพิวเตอร์อาจจัดได ้ว ่าเป ็นเรื่องที่ค ่อนข้างใหม่ลำหรับประเทศ 
ไทย เนื่องจากคอมพิวเตอร์ เพิ่งจะเริ่มเช้ามามีบทบาทในการดำเนินชีวิตประจำวัน ของคนไทยเมื่อ 
ไม ่ก ี่ป ีท ี่ผ ่านมา และยังไม่ปรากฎว่า ม ีป ัญหาอาชญากรรมที่เก ิดจากความเกี่ยวเนื่องของระบบ 
คอมพิวเตอร์ท ี่ล ่งผลกระทบที่ร ุนแรงต ่อคนล่วนใหญ ่ จ ึงยังไม ่ม ีความตื่นต ัวในการป้องกันและ 
ตรวจลอบเท ่าท ี่ควร จ ึงเป ็นที่น ่าสนใจดีกษาว่า อะไรเป ็นลาเหตุสำคัญของการลงมือประกอบ 
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ในประเทศไทย เพื่อหาแนวทางการป้องกันและควบคุมอาชญากรรม 
คอมพิวเตอร์ในประเทศไทย ให้มีความชัดเจนยิ่งขึ้น

ทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

ในการดีกษาเรื่องการลักลอบเช้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ในประเทศไทย ผู้วิจัย 
ได้ทำการดีกษาจากทฤษฎีที่เกี่ยวช้องต่างๆ ดังต่อไปนี้
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ทฤษฎีพฤติกรรมเบี่ยงเบน ( The Deviant Behavior Perspective )

พจนานุกรมทางสังคมศาลตร่ได้บรรยายไว้ว่า พฤติกรรมเบี่ยงเบนเป็นพฤติกรรม 
ที่แตกต่างหรือฝ่าฝืน หรือขัดแย้งกับมาตรฐานที่สังคมยอมรับ หรือว้ฒนธรรมภายในระบบ
กลุ่มสังคมนั้น และพจนานุกรมทางพฤติกรรมศาสตร์ ได้กล่าวไว้ว่า ความเบี่ยงเบน คือ การท่ี 
บุคคลมีสักษณะแตกต่างหรือผิดไปจากบรรทัดฐานสังคม สักษณะที่แตกต่างอันได้แก่ ทัศนคติ 
มาตรฐานทางคืลธรรม และพฤติกรรมที่สามารถมองเห็นได้ขัด เป็นด้น

สุพัตรา สุภาพ (2543:9) กล่าวถึง ทฤษฎีพฤติกรรมเบี่ยงเบน ( The Deviant 
Behavior Perspective ) ว่า แนวความคิดของทฤษฎีนี้เชื่อว่า พฤติกรรมหรือสถานการณ์ใดๆ ท่ีมี 
การเบี่ยงเบนจากบรรทัดฐานของสังคมนั้นอาจจะเกิดจากวิธีการอันชอบธรรมที่ใช้กันอยู่มีสักษณะ 
เป็นอุปสรรคต่อเป้าหมายของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล เช่น เด็กยากจนโอกาสที่จะได้รับการว่าจ้างใน 
การทำงานน้อย เพราะด้อยการคืกษา ด้อยทักษะ ฯลฯ พวกเหล่านี้ อาจจะมารวมตัวกันเป็นกลุ่ม 
วัฒนธรรมย่อยของตน และยอมทำตามกฎเกณฑ์ของกลุ่มของตน เพราะอยากเป็นพวกเดียวกับ 
กลุ่ม เช่น เสพยาเสพติด สักขโมย แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าคนที่มีโอกาสจำกัดทุกคนในการ 
ประกอบอาชีพจะต้องกลายเป็นผู้กระทำผิดเสมอไป เพราะจะต้องมีแรงจูงใจบางอย่าง เช่น
หากกลุ่มยกย่องคนทำผิด หรือเพื่อนเป็นพวกมิจฉาชีพ บุคคลนั้นก็มีบรรยากาศที่จูงใจไม่น้อยให้ 
กระทำผิด

พาร์สัน (Talcot Parsons, อ้างใน สุนทร เฉลิมเกียรติ, 2540 : 22) เสนอแนว 
ความคิดเกี่ยวกับความเบี่ยงเบนว่า สังคมมีความคาดหวังร่วมกัน เป็นแนวทางกว้างๆ ที่เราควร 
กระทำตามบทบาทที่สังคมกำหนดให้ การที่บุคคลละเมิดบรรทัดฐานนั้น ประกอบด้วย
องค์ประกอบคือ ตัวผู้กระทำผิด สถานการณ์ขณะนั้นอำนวยให้ และแรงจูงใจที่จะผลักตันให้เกิด 
การกระทำความผิด

นอกจากนั้นงานวิจัยทางสังคมศาสตร์และจิตวิทยาล่วนมากมักกล่าวถึงความ 
ข ับซ้อนของกลุ่มของสังคม และในกลุ่มสมาชิกที่ข ับซ้อนจะนำไปล่การมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนที่ 
แตกต ่างก ันซ ึ่งรวมถ ึงกล ุ่มว ัฒ นธรรมย ่อยด ้วย อะไรเป ็นความเบ ี่ยงเบน คำตอบของแต ่ละ 
สถานการณ ์และแต ่ละส ังคมจะให ้เกณ ฑ ์คำน ิยามหรือจำแนกช ั้นท ี่แตกต ่างก ัน  การกระทำ 
บางอย่างที่ผู้กระทำบางคนกระทำ จะได้รับการพิจารณาว่าเบี่ยงเบนหรือไม่ ความเบี่ยงเบนเป็น 
การนิยามที่กำหนดโดยสังคม ต่างวัฒนธรรมอาจกำหนดต่างกัน น ั่นคือการกระทำซึ่งสมาชิกใน
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องค ์กรใดองค ์กรหน ึ่งถ ูกตำหน ิ หรอได ้ร ับการประนาม บางท ีบางส ังคมก ็ระบ ุว ่า พฤติกรรม 
บางอย่างเป็นความเบี่ยงเบน ทั้งๆ ที่มิได้เป็นอันตรายต่อสังคมนั้นจริงๆ

จากความแตกต่างระหว่างบรรท ัดฐานของส ังคมหนึ่งก ับส ังคมหน ึ่งน ั้น ทำให้ 
สมาซ ิกแต ่ละแห ่งมองโลกไม ่เหม ือนก ัน และกำหนดความหมายให ้แก ่ว ิถ ีทางการดำเน ินช ีว ิต 
ผ ิดแผกแตกต่างกันไปเมื่อใดก็ตามที่ลมาซิกจำนวนมากในสังคมเริ่มตั้งข้อสงสัยในความสมเหตุ 
ลมผล และความถ ูกต ้องชอบธรรมของระเบ ียบส ังคมและกฎเกณ ฑ ์ใช ้เพ ื่อร ักษาระเบ ียบน ั้น  
รากฐานของมันและอำนาจที่ผ ูกมัดสมาซิกไว้ก ็จะสันคลอน ข้อเท็จจริงในสังคมปัจจุบันนี้มีอยู,ว่า 
กระบวนการขัดเกลาทางสังคม (Socialization) ที่ปรากฏอยู่ในการหน้าที่ (Function) ของสถาบัน 
ต่างๆ ไม่บังเกิดผลสำเร็จในแต่ละสมัยจะต้องมีคนจำนวนหนึ่งที่ข้องใจในกฎ ความเบี่ยงเบน แม้จะ 
เป็นกรณีที่ผู้กระทำเพียงแต่แสดงโลกทัศน์แบบอื่นตามที่เขาเชื่อ ก็ยากที่จะพ้นไปจากการถูกตำหนิ 
ได ้เพ ราะ เห ต ุท ี่เป ็น ก ารท ้าท าย พ ื้น ฐ าน ข อ งค น ท ั่ว ไป ท ี่ได ้ร ับ ก ารอ บ รม ล ังส อ น ม า  (เสริน 
ป ุณณะหิตานนท์, 2527:137)

เมอร์ตํ'น (Robert K.Merton อ ้างใน ส ุนทร เฉล ิม เก ียรต ิ, 2540: 23) กล่าวว่ๅ 
พฤติกรรมเบี่ยงเบนเป็นการอ้างถึงการกระทำที่ละเมิดหริอเกินเลยไปจากชุดบรรทัดฐานที่คนล่วน 
ใหญ ่ปฏิบ ัต ิก ัน เช่นการไม่ปฏิบัติตามกฎ หรือการกระทำของบุคคลที่ม ืสภาพคล้ายเด็ก หรือการ 
กระทำที่ม ืลักษณะ ท้าทายหรือแหวกแนว เช ่นพวกปัญญาชนนักวิทยาศาสตร์ นักเขียน ที่ไม่ลน 
ใจจะทำตามกฎระเบียบบางอย่างที่เกี่ยวข้อง

คำว่า “เบี่ยงเบน" หมายถึง คุณสมบัติที่บอกสักษณะบุคคล เช่น บ๊อง(Nut) ชอบ 
กล (Queer) พิลึก (Weird) ชีโกง (Rascal) วิตถาร (Pervert) บ้า (Loony)

เมื่อใดก็ตามที่มืการใช้ถ้อยคำนี้ ซึ่งเป็นการใช้อยู่ในวงกว้างทั่วสังคมแล้ว คำ
เหล่านี้ก็จะเป็นแทนความหมายในทางบรรทัดฐานอย่างแน่นอน เพราะเป็นคำบอกลักษณะตรง
ข้ามกับบรรทัดฐานที่ค'’ ^รรมดาทั่วไปใช้(เสรินปุณณะหิตานนท์, 2528:164)

โค เอ ็น  (Albert E.Cohen, อ ้างใน  ส ุนทร เฉ ล ิม เก ีย ร ต ิ,2540: 2 3 )เสนอว ่า 
พฤติกรรมเบี่ยงเบนเป็นการละเมิดความ คาดหวังของสถาบัน (ความคาดหวังที่มืการรับรู้และการ 
มีล่'วนร่วม ซึ่งเปรียบเสมือนความ ชอบธรรมในระ'’ ณสังคม) มโนทัศน์เบี่ยงเบน โดยนัยของมัน
ก็ค ือมโนทัศน ์ของระเบ ียบแบบแผน ซึ่งเก ิดจากการปฏิบ ัต ิจนเป็นบรรทัดฐานของสังคม แต่ใน 
ท ิศทางตรงก ันข ้าม ความเบ ี่ยงเบนเป ็นล ่วนท ี่แตกต่างไปจากส่วนของการม ืล ่วนร่วมในกลุ่มท ี่



54

กระทำตามระเบียบ แบบแผน โคเอ็น ให้ข้อคิดเห็นว่าความนึกคิดในเรื่องพฤติกรรมเบี่ยงเบนมิใช่ 
เป ็นเรื่องท ี่น ักส ังคมวิทยาปรุงแต ่งข ึ้น แต่เป ็นข้อเท็จจริงอย่างหนึ่งของชีว ิตสังคม โดยบุคคลใน 
ส ังคมน ั้น เป ็นผ ู้วางขอบข ่ายเอาเองว ่าการกระทำชน ิดใดบ ้าง ท ี่จ ัดได ้ว ่าฝ ่า‘ผ ินจากระเบ ียบ 
กฎเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ยังไม่เป็นการเพียงพอ และการที่จะเข้าใจความหมายของพฤติกรรมเบี่ยงเบนให้ 
ชัดเจนนั้น ควรจะได้รับการพิจารณาปัจจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเข้าร่วมด้วยดังต่อไปนี้คือ

1. ระบบสังคมที่บุคคลถือว่า ตนเองเป็นสมาชิกอยู่

2. กฎเกณฑ์ต่อระบบสังคมนั้น

3. พฤติกรรมเบี่ยงเบน ควรจะหมายรวมถึง พฤติกรรมที่ละเมิดกฎของ
สังคม ได้แก่ พวกเด็กและเยาวชนที่ทำผิดกฎและถูกลงโทษตามเกณฑ์แห่งสังคมนั้นได้กำหนดไว้ 
ซึ่งพฤติกรรมนี้อาจเกิดจากความบังเอิญหรือความประมาทอันแก้ไขได้ และพฤติกรรมที่เกิดจาก
นิสัย จิตใจ ที่ละสมมาด้วยเหตุใดก็ตาม แม้จะถูกลงโทษแล้วก็ยังกระทำอีก

4. การกระทำที่ถือว่าเบี่ยงเบนนั้น เป็นได้ทั้งการกระทำขอ-;3บุคคลเดียว
หรือของหมู่คณะ

สังคมดำรงอยู่ได้เนื่องจากมีระเบียบกฎเกณฑ์ไห้สมาชิกปฏิบัติตามแต่การฝ่า‘ผิน 
หรือล่วงละเมิดระเบียบสังคมก็เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นเป็นปกติของสังคม ดังนั้นการกระทำผิดกฎหมาย 
และการฝ่า ‘ผ ินจารีตประเพณ ี หรือการละเมิดศีลธรรมในรูปแบบต่างๆ จึงปรากฎให้เห็นเป็นข่าว 
บ่อยๆ น ักส ังคมวิทยาเรียกว่า การกระทำดังกล ่าวเป ็นการเบ ี่ยงเบนหรือพฤติกรรม เบี่ยงเบน 
(Deviant Behavior)

นอกจากนี้แล้วบรรทัดฐานทางสังคมมิได้มีลักษณะพ้องต้องกันทุกกลุ่ม แต่กลุ่ม 
ทางสังคมมีมากมายหลายกลุ่ม แต่ละกลุ่มมีซุดของกฎเกณฑ์ของตัวเอง และมีความรุนแรงในการ 
ลงโทษต่า•''ๆ กัน

การเบี่ยงเบน คือพฤติกรรมที่กลุ่มหรือสังคมเห็นว่าผิดไปจากบรรทัดฐานคนทั่วไป 
ก่อให้เกิดการต่อต้านและลงโทษผู้กระทำผิด การเบี่ยงเบนที่เห็นชัดที่สุดคือ อาชญากรรมหรือการ 
กระทำฝ่า‘ผินกฎหมายอาญา เข่น ฆาตกรทJ ยาเลพติด ฝ่า‘ผินกฎหมายจราจรเป็นด้น และการที่จะ 
ระบุว่าพฤติกรรมใดเบี่ยงเบนหรือไม่นั้น ไม่อาจระบุได้ตายตัว ทั้งนี้เพราะว่าการกระทำอย่างหนึ่ง 
สำหรับคนกลุ่มหนึ่งหรือยุคสมัยหนึ่งอาจเป็นการกระทำที่ เบี่ยงเบน แต่อาจเป็นสิ่งที่ยอมรับของคน
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อีกกลุ่มหนึ่ง หรือยุคลมัยหนึ่ง เช่น เกย์ ในสังคมลมัยก่อนใครเป็น ต้องปกปิดเพราะน่าอับอาย ใน 
ปัจจุมัน เกย์ ไม่จำเป็นต้องปกปิดช่อนเร้นอีกต่อไป สังคมยอมรับและไม่รังเกียจ บางคนได้รับการ 
ยกย่องในความสามารถอีกต่างหาก

ทฤษฎีการกระทำทางส้งคม (Theory of social action)

Reeder (1971 : 1 - 7) ได้สรุปการกระทำของบุคคลต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งในสังคม 
นั้น มีรูปแบบที่แสดงออกได้ 4 รูปแบบ คือ

1) ความคิดเห็น (opinions)

2) อารมณ์หรือความรู้ลึก (sentiments)

3) การคาดคะเนพฤติกรรม (hypothetical action)

4) พฤติกรรมทีแสดงออก (gross behavior)

แต่เหตุผลที่จะแสดงการกระทำหรือ์ไม่กระทำสิ่งใดนั้น ไม่ได้จำกัดกับปัจจัยใด
ปัจจัยหนึ่งเท่านั้น แต่ขึ้นอยู่ก ับหลายๆปัจจัยประกอบกัน ซึ่ง Reeder ได้กล่าวถึงปัจจัยที่มีผลต่อ 
การกระทำของบุคคล ดังนี้

1 )  ปัจจัยดึงดูด (pull factors)

- เป้าหมาย (goals)

- ความเชื่อที่ลีบทอดกันมาแต่ดั้งเดิม (belief orientation)

- ค่านิยม (value)

- นิสัยและฃนบธรรมเนียมประเพณี (habit and customs)

2) ปัจจัยผลัก (push factors)

- ความคาดหวัง (expectation) เป็นความรู้สึกที่เกิดขึ้นกับบุคคล 
ที่ได้คิดหรือหวังและกระทำในสิ่งที่เขาต้องการ

- ข้อผูกพัน (commitments)
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- การบังคับ (force)

3) ปัจจัยลบับลนุน

- โอกาล (opportunity)

- ความสามารถ (ability)

- การลนับสนุน (support)

ผู้วิจัยเห็นว่า การกระทำใดๆ ของบุคคล ย่อมเนอยู่ก้บปัจจัยทั้งสามประ๓ ท 
กล่าวคือปัจจัยดึงด ูดปัจจัยผลัก และปัจจัยสนับสนุน ดังกล่าวข้างต้น จึงได้หยิบยกทฤษฎีนี้เข้ามา 
ประกอบการวิจัย เพื่อให้สามารถทำความเข้าใจเกี่ยวกับปัจจัยที่จะกระตุ้นให้เกิดการลักลอบเข้าถึง 
ข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ได้ชัดเจนยิ่งขึ้น

ทฤษฎีไร้ระเบียบ (Anomie)

Merton ( อ้างใน สุพัต็รา สุภาพ, 2543:133-137 ) ได้กล่าวถึงโครงสร้างของ 
ลังคมบางอย่าง ที่ก่อให้เกิดความกดดันและชัดแย้งต่อบุคคล ในกลุ่ม จนทำให้พฤติกรรมไม่เป็นไป 
ตามกฎของลังคม ซึ่งเป็นผลให้เกิดความไม่เป็นระเบียบในลังคม โดยมีตัวแปรผัน (variables) สอง 
อย่างคือ

1. จ ุดหมายปลายทางวัฒนธรรม ( cultural goals ) ที่ล ังคมในขณะนั้น 
ยึดมั่นและนำไปปฏิบัติในการอยู่ร่วมกันซึ่งจุดหมายปลายทางนี้ข ึ้นอยู่ก ับลักษณะของลังคมและ 
สภาพแวดล้อม และถ้าหากลักษณะของลังคมและสภาพของลังคมเปลี่ยนแปลงไป จุดหมายปลาย 
ทางวัฒนธรรมอาจเปลี่ยนได้ เป็นค่านิยมของลังคมล่วนใหญ่ยึดถือปฏิบัติในขณะใดขณะหนึ่งว่า 
เป็นสิ่งถูกต้อง เช่น สมัยก่อนลังคมไทยถือว่าเกียรติสำค ัญ กว่าเงิน ความชื่อลัตย์มีค่าต่อการคบหา 
สมาคมคนจะได้ด ีจะต้องเข้าวัดอยู่ก ับพระให้พระอบรม ฯลฯ แต่ในลังคมปัจจุบ ันเรายํ้าเรองเงิน 
เรื่องวัตถุมากกว่าเรองอื่นๆ ตลอดจนยํ้าว่าทุกคนมีโอกาสเท่าเทียมกันในการหาความสำเร็จ ฉะนั้น 
บุคคลจึงพยายามดิ้นรนต่อล้เพื่อเสริมสร้างฐานะของตนให้มั่นคงโดยอาคัยวัตถุเป็นเครื่องวัด เช่น 
ใครมีเงินมากกว่า บ้านใหญ่กว่า แหวนเพชรใครเม็ดใหญ่กว่า ใครสามารถล่งลูกไปเรียนเมืองนอก 
มากกว่าฯลฯ บ ุคคลจึงถ ูกบ ีบให้พยายามไข่วคว้าในสิ่งท ี่ตนมุ่งหวังเพ ื่อเล ื่อนฐานะ หรือเพื่อการ 
ยอมรับของลังคมบางคนเมื่อทำดีไม่ได้ก็จะทำชั่ว เพราะเงินจะทำให้ได้มาซึ่งอำนาจและตำแหน่ง
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2. วิธีการต่างๆ ที่สังคมไต้กำหนดไวิให้บุคคลปฏิบัติตาม
(institutionalized means) เป็นการกำจัดเสรีภาพให้อยู่ในขอบเขต หรือห้ามการกระทำอย่างใด 
อย่างหนึ่ง เป็นการปฏิบัติคุณธรรมต่างๆ ที่สังคมต้องการหรือยอมรับ เช่น มีระเบียบวินัย เคารพผู้ 
อาวุโส ชื่อสัตย์ ขยันขันแข็ง อดทน อดกลั้น ฯลฯ เป็นการชี้แนวทางให้บุคคลปฏิบัติตามกฏ เกณฑ์ที่ 
วางไว้ เพื่อให้สังคมเกิดความเป็นระเบียบไม่ยุ่งเหยิงสับสน และถ้าใครปฏิบัติตามอุดมคตินี้ ชีวิตก็ 
จะประสบความสำเร็จและได้ในสิ่งที่คาดหวัง เช่น ขยันเรียนสูงๆ ก็จะได้งานตำแหน่งดีมีเกียรติ 
หรือขยันทำงานอย่างลมํ่าเสมอด้วยความชื่อสัตย์สุจริต จะได้เลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่ง หรือทำดี 
สังคมยกย่องสรรเสริญ มีทรัพย์สินเงินทอง ซึ่งสังคมจะส่งเสริมโดยการเปิดโอกาสให้ทุกคนมีความ 
ก้าวหน้าในชีวิตด้วย การดีกษาและการทำงาน

ซึ่งในสังคมปัจจุบัน มีปัญหา เรองจุดหมายปลายทางหรือเป้าหมายกับวิธีการที่ 
สังคมกำหนดเพราะทั้ง 2 อย่างเป็นเรื่องที่มนุษย์กำหนดขึ้นมา เช่น ถ้าตั้งเป้าหมายไว้ว่าจะชนะ 
การแข่งขันฟุตบอลให้ได้ (มิใช่เป็นการชนะตามเกมกีฬา) วิธีการอาจจะเป็นไปโดยมิชอบ เช่น 
กระแทกคู่ต่อสั ชก ใช้ศอก เข่า ฯลฯ หรือถ้าเป็นมวยปลํ้าก็ใช้วิธีการสกปรกให้คู่ต่อส์หมดแรง 
จากสภาพดังกล่าว ความตึงเครียดเกิดจากความต้องการจะชนะให้ได้ ทั้งๆที่ผู้เล่นรู้ดีว่ามีเกณฑ์ 
ที่จะต้องปฏิบัติ แต่ไม่ทำเพราะอยากที่จะชนะ (ตท'''เป้าหมายที่วางไว้) การตั้งเป้าหมายเพื่อความ 
สำเร็จในทางที่ไม่ถูกต้อง อาจจะทำให้เกิดการเลื่อมเสียทางดีลธรรม เหมือนอย่างสังคมอเมริกัน 
ปัจจุบันที่เน้นเป้าหมาย (cultural goals) ความสำเร็จในรูปของเงิน โดยไม่เน้นวิธีการที่สังคม 
กำหนด (institutionalized means) ซึ่งเงินนี้นอกจากจะใช้ซื้อเครื่องอุปโภคบริโภค และยังเป็น 
เครื่องล่งเสริมอำนาจด้วย เงินถูกเปลี่ยนรูปให้เป็นสัญลักษณ์ของเกียรติภูมิและบารมี และขั้น
สังคมที่สูงขึ้น เป็นต้น

จากความสัมพันธ์ของตัวแปรท่ีกว่างมาช้างต้นน้ัน ช่วยให้เราเช้าใจการปรับตัว
ของบุคคลในสถานการณ์ต่าง  ๆ ซ่ึงมีอยู่ 5 ประ๓ ท ซ่ึงจะแสดงให้เห็นในตารางต่อไปน้ี เป็นการ 
แสดงว่าเม่ือใดบุคคลจะยอมรับหรือไม่ยอมรับจุดหมายปลายทางท่ีสังคมกำหนด (cultural goals) 
และเม่ือใดท่ีบุคคลยอมรับปฏิบัติตามหรือไม่ยอมปฏิบัติตามวิธีการท่ีสังคมกำหนด

ค่านิยมแบบนี้ แพร่หลายในสังคมที่เป็นประชาธิปไตย เช่น ไทย สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ญีปุน
เป็นต้น

(institutionalized means)
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+ = ยอมรับ

= ไม่ยอมรับ

+- = ไม่ยอมรับสิ่งที่มีอยู่และใช้สิ่งใหม่แทนการปรับตัวของบุคคล

ตารางท่ี 2.4 แบบแผนการปรับตัวของบุคคลในสถานการณ์ต่างๆ

แบบแผนการปรับตัว 

cultural

จุดหมายปลายทาง 

goals

วิธึการ

institutionalized means

1.ปฏิบัติตาม (conformity) + +

2.แหวกแนว (innovation) +

3.เจ้าระเบียบพิธี (ritualism) - +

4 หนีโลก (retreatism) - -

5.ท้าทาย (rebellion) + +

ที่มา : สุพัตรา สุภาพ, สังคมวิทยา (พิมพ์ครั้งที่ 21), 2542 : 133-137

จากตารางที่ 2.4 จะเห็นว่าแบบแผนการปรับตัวของบุคคลในสถานการณ์ต่างๆ 
ลามารถอธิบายโดยสัง เฃปได้ตังนี้

1. ปฏิบัติตาม (conformity) เป็นการยอมรับปฏิบัติตามจุดหมายปลายทางและ 
วิธีการที่สังคมกำหนด โดยการยอมรับกฎเกณฑ์และนำไปปฏิบัติ เพื่อต้องการประสบความสำเร็จ 
หรือทำตามที่สังคมเห็นว่าถูกต้องโดยมีความพึงพอใจในสิทธิหน้าที่ของตน ตลอดจนมีการติดต่อ
สัมพันธ์กับบุคคลอื่นตามสังคมกำหนด ซึ่งบุคคลประ๓ ทนี้จะมีมากที่สุด มิฉะนี้นแล้วสังคมจะ 
ดำรงอยู่ไม่ได้ โดยมีสถาบันต่างๆ ตังแต่ครอบครัว โรงเรียน กลุ่มเพื่อน และตัวแทน จะพยายามให้ 
บุคคลปฏิบัติตามระเบียบวินัย เพื่อสิทธิและหน้าที่ของบุคคล ให้ดำเนินการไปในทางที่ถูกที่ควร 
และให้สังคม มีความเป็นระเบียบ เช่น ใครมาก่อนได้ก่อน หรือเป็นนักเรียนก็ต้องแต่งเครื่องแบบ
ของโรงเรียน
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2. แหวกแนว (innovation) เป็นการปรับตัวแบบที่ เน้นในเรื่องเป้าหมายของความ 
สำเร็จ (success goal) ด้วยวิธีการใดก็ตามที่จะให้ได้เงินและอำนาจ ไม่ว่าจะเป็นการผิดกฎหมาย 
ผิดระเบียบแบบแผนใดก็ตาม เป็นการเน้นในเรื่องจุดหมายปลายทาง (cultural goals) มากกว่า 
วิธีการต่างๆ ที่สังคมกำหนด (institutionalized means) ที่เป็นเช่นนี้เพราะสังคมเน้นเรื่องวัตถุนิยม 
มากเกินไป คนมีเงินได้รับการยกย่องสรรเสริญ ตลอดจนบุคลไม่ม ีโอกาสได้รับความสำเร็จเท่า 
เทียมกัน คนยากจนย่อมมีโอกาสน้อยกว่าคนมั่งมีในหลายๆด้าน เช่น โอกาส'ในการคิกษ"า การอยู่ดี 
กินดี การอบรมสั่งสอนดี ระเบียบวินัยดี ควบคุมตัวเองดี สิ่งแวดล้อมดี ฯลฯ โอกาสที่ได้รับความ 
สำเร็จจึงยากสำบาก เมื่อทำดีไม่ได้ก็จะออกมาในรูปทำชั่ว เช่น เป็นนักเลงอันธพาล หลอกลวง 
ปล้นสะดม เป็นต้นซึ่งเป็นพถุติกรรมที่!!นระเบียบ และก่อความไม่สงบเรียบร้อยแก่สังคม และมัก 
จะปรากฏเสมอว่า ชนซั้นตํ่าหรีอยากจน กระทำผิดมากเพราะเหตุตังกล่าว แ ต ่ก็'ไม่1ได้แมายความ 
ว่าคนฐานะดีจะไม่กระทำฝ่า!เนระเบียบ เพราะชนชั้นสูงมั่งม ีอาจจะกระทำผิดเพราะแรงกดตัน 
(pressure) บางอย ่างท ี่ทำให ้บ ุคคลต ้องกระทำเพ ื่อความสำเร ็จ  ซ ึ่งจะพบเห ็น เสมอในพวก 
อาชญากรผู้ด ี (white collar crime) เช่น นายธนาคาร หรือข้าราชการที่ให ้ตำแหน่งในทางทุจริต 
เพื่อสร้างความรํ่ารวยให้แก่ตัวเอง อาชญากรผู้ดีนี้ทำการฟ้องร้องยาก เพราะทำได้แนบเนียนและมี 
อิทธิพลสูงพอที่จะทำให้ไม่ต้องถูกลอบสวนหรือสอบสวนล่วนมากก็ไม่มีความผิดเพราะหลักฐาน 
อ่อนหรือไม่มีพยานหลักฐานอย่างไรก็ตาม จากข้อเท็จจริงสถิติอาชญากรรมนั้นมีมากในชนชั้นตํ่า 
หรือยากจน เพราะเน้นเรื่องความสำเร็จในรูปของเงินมาก แต่โอกาสที่จ;ะบรรลุผลสำเร็จมีน้อย แม้ 
®ะทำตามระเบียบตามที่สังคมกำหนดก็ยังไม่ประลบความสำเร็จ จึงกระทำการฝ่า!!นระเบียบเพื่อ 
ให้ได้มาซึ่งเงินและความสำเร็จต่างๆ เพราะโครงสร้างของชั้น (คนมั่งมีกับคนจน ข้าราชการผู้น้อย 
กับข้าราชการผู้ใหญ่ พ่อค้ากับกรรมกร ฯลฯ) จำกัดโอกาสที่จะประสบความสำเร็จหรือมีทรัพย์สิน 
เงินทอง เพราะทุกคนไม่อาจจะเป็นราชา (every man is not a king ) หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งบุคคล 
ไม ่ม ีโอกาสสร้างความสำเร็จเท ่าเท ียมก ัน แม ้บ ุคคลจะพยายามทำดีท ี่ล ุดก็ตาม พถุติกรรม!!น 
ระเบียบจึงเกิดขึ้น

3. เจ ้าระเบ ียบพิธ ี (ritualism) เป ็นบ ุคคลที่ปฏิบ ัต ิไปตามวิธ ีการที่ส ังคมกำหนด
ไม่อยากทำอะไรที่ฝ ่า!!นไปจากระเบียบแบบแผนกฎเกณฑ์ที่วางไว้ โดยอาจจะเป็นคนที่ไม่มีความ 
ทะเยอทะยานหรือกลัวจนไม่กล้าจะทำอะไรหรือไม่ก็เป็นคนดีที่ไม่อยากจะด่างพร้อยหรือมีความ 
ผิด เป็นบุคคลที่คล้ายๆกับพอใจในสิ่งที่ตนมีอยู่ ปรัชญาของบุคคลพวกนี้ม ักจะออกมาในคำพูดที ่
ว่า “ไม่อยากจะเข้าไปยุ่งเกี่ยวด้วย" หรือ “ขอปลอดภัยไว้ก่อนดีกว่า" หรือ “อย่าตั้งความหวังไว้
สูงจะได้ไม่ผิดหวัง" ความคิดแบบนี้ทำให ้ม ีความเช ื่อม ั่นว่า ความทะเยอทะยานม ีแต ่ความทุกข์ 
และในขณะที่ม ีความคิดว่าการไม่หวังอะไรจะเป็นสุขและปลอดภัย ปรากฏการณ์เช่นนี้ม ีเสมอใน
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สังคม ซ ึ่งอาจจะเป ็นได ้ว ่าบ ุคคลน ั้นต ้องการความม ั่นคงในตำแห น ่ง กล ัวว ่าถ ้าทำอะไรผ ิดจะถ ูกไล ่ 
ออกหรือถ ูกสอบสวนลงโทษ หรือไม่ก ็เป ็นบ ุคคลท ี่ไม ่ม ีพรรคไม ่ม ีพวก ไม ่ม ีความค ิดร ิเร ิ่ม  ชราภาพ 
ฯลฯ เป ็น การเอาต ัวรอดด ้วยว ิธ ีทำตามกฎห ร ือกระทำความด ี ซ ึ่งจะพบเห ็นมากในชนน ั้นต ํ่าท ี่กำล ัง 
เปล ี่ยนเป ็นชนน ั้นกลาง (low middle class) โดยชนน ั้นน ี้จะสอนเด ็กไห ้ย ึดม ั่นในระเบ ียบกฎเกณ ฑ ์ 
หรือกระทำในสิ่งท ี่ถ ูกท ี่ควร เพ ื่อจะได้ม ีโอกาสเล ื่อนน ั้นข ึ้นไปไม่ตกตํ่าไปกว่าเด ิม ซ ึ่งการอบรมอย่าง 
จร ิงจ ังเก ินไปอาจจะทำให ้เก ิดความต ึงเคร ียดทางด ้านจ ิตใจได ้ ห ร ือบ ังเก ิดความกล ัวตลอดเวลา จน 
ก ล ายเป ็น ค น ไม ่ก ล ้าแ ส ด งค วาม ค ิด เห ็น อ ะไร ห ร ือค ิดแต ่ระ เบ ียบ ม ากไป จน ไม ่กล ้าท ำอะไรน อก 
เหนือจากท ี่ถ ูกล ังให ้ทำได้

4. หนีโลก (retreatism) เป็นพวกท่ี ไม่ยอมรับจุดหมายปลายทางและวิธีการที่
ลังคมกำหนด เป็นการปรับตัวที่ผิดไปจากค่านิยมทั่วไป และมีบางคนปรับตัวในทางที่ผิดธรรมดา 
ไม่ได้เป็นไปตามบรรทัดฐานที่กำหนดเช่นพวกที่ลังคมรังเกียจ บุคคลอันธพาล ขอทาน ติด
ยาเสพติด พิษสุราเร้ือรัง

การปรับตัวแบบน้ี จะปรากฎเสมอในพวกท่ีมีความหวังสูงหรือต้องการประสบผล 
สำเร็จในชีวิตแต่วิธีการที่ลังคมกำหนดเป็นอุปสรรคต่อความสำเร็จตังกล่าว หรืออาจจะเป็นผู้ท่ี
พยายามทำดีแต่ไม่ได้ดี เช่น อยากมีการสืกษาแต่,โอกาส,ไม"ให้ อยากมีความสุขในชีวิตแต่ครอบครัว 
แตกแยก อยากรวยแต่ฐานะตํ่าต้อย ฯลฯ จึงทำให้ผิดหวัง เบื่อโลก เบื่อความหลอกลวง เบ่ือลังคม 
ท่ีมีแต่การเห็นแก่ตัว ชิงดีชิงเด่นอัน หรือเห็นแก่พวกพ้อง ฯลฯ ซึ่งทำให้เกิดความรู้สึกขัดแย้งใน 
ด้านจิตใจ 2 ประการ คือความรู้สึกในด้านดีลธรรม อยากปฎิบ้ตตามวิธีการที่ลังคมกำหนด 
แต่กระทำไปในทางที่ขัดต่อระเบียบกฎเกณฑ์เพื่อให้ได้มาซึ่งความสำเร็จ และมาถึงจุดๆ หน่ึงท่ีตัด 
ตัวเองออกไปจากลังคม ไม่สนใจไยดีในชีวิต ยอมแพ้ (defeatism) หนีต่ออุปสรรคของชีวิต หนีจาก 
ลังคมซ่ึงอาจจะออกมาในรูปสนใจหมกมุ่นจนผิดปกติธรรมดา เช่น สะสมแสตมป็ ถือโชคลาง 
เชื่อถือโหราศาสตร์ ไสยศาสตร์ ผีลาง เทวดา สะสมพระเคร่ือง ฯลฯ บางคนอาจจะแก้ปัญหาด้วย 
การดื่มของมีนเมา เสพเฮโรอิน กินยาระงับประสาท หรือกระตุ้นประสาทจนเกินขนาดเป็นอันตราย 
แก่ชีวิต หรือบางคนก็จงใจฆ่าตัวตายด้วยวิธีการต่างๆ เพื่อหนีโลกท่ีเขาเห็นว่าให้ความสุข
ความหวังแก่เขาไม่ได้

5. ท้าทาย (rebellion) เป็นพวกท่ี ชอบการเปลี่ยนแปลงแก้ไขใหม่ ต้องการ
ปรับปรุงโครงสร้างทางลังคมเสียใหม่ เพราะไม่พอใจในโครงสร้างเดิมที่เขาเห็นว่าไม่ดีพอ ไม่มี
ความเท่าเทียมอัน จึงพยายามจะหาวิธีการหรืออุดมการณ์ใหม่ เช่น ลัทธิเสรีประชาธิปไตยอับ
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คอมมิวนิสต์ ซ่ึงผู้ยึดม่ันในสิทธิดังกล่าวจะกระทำในรูปแนระเบียบ ถ้าสิทธิที่เขายึดมั่นใม่มีใช้ใน 
สังคมที่เข้าเป็นสมาชิกอยู่เขาก็จะพยายามให้ทุกคนกระทำตามสิ่งที่เขาเห็นว่าดี เช่น คอมมิวนิสต์ 
พยายามล้มล้างนายทุน ผู้ก่อการร้ายพยายามทำลายความเชื่อและศรัทธาของประชาชนต่อ
รัฐบาล ด้วยการแทรกซึมบ่อนทำลายสงครามนอกแบบ สงครามกองโจร ปฏิวัติ ก่อการจลาจล 
เป็นด้น การท้าทายบางอย่างก็เป็นพฤติกรรมท่ีขัดต่อศึลธรรมอันดีงาม เช่น พวกฮิปปีท่ีชอบ
แต่งกายสกปรกรกรุงรัง มีเสรภาพในเร่ืองเพศ ชีวิตไม่มีระเบียบแบบแผน ชอบสูบกัญชา เสพยา 
เสพติด ฯลฯ เป็นการสร้าง วัฒนธรรมรอง (subculture) ในกลุ่มตน ซ่ึงวัฒนธรรมรองของพวกน้ี 
ขัดกับวัฒนธรรมใหญ่ในหลายเรื่อง

การท ้าทายบางอย ่างก ็เป ็นการไม ่ก ่อความเด ือดร ้อนแก ่ส ังคม เช่น พวกป ัญ ญ าชน 
ห ร อ ใน พ วก น ัก เข ียน ท ี่ล ะ เว ้น ไม ่ส น ใจบ างอ ย ่างแ ล ะให ้ค ว าม เห ็น บ างอ ย ่าง  เช ่น ไม ่ใล ่ใจความ 
ย ิ่งให ญ ่ข อ งค น บ างค น  ไ ม ่ส น ใจ จ ะ เอ าอ ก เอ าใจ เจ ้าน าย  ไ ม ่ส น ใจ จ ะ ท ำต าม ร ะ เบ ีย บ ก ฎ เก ณ ฑ ์ 
บ างอ ย ่างท ี่เห ็น ว ่าไ ม ่ถ ูก ต ้อ งแ ล ะ ไ ม ่จ ำ เป ็น ต ้อ งก ระ ท ำต าม  ห ร ือ พ ย ายาม ล ะ เว ้น โ ด ย ใช ้ว ิธ ีก าร  
นุ่มนวล เช่น นิสิต น ักศ ึกษ าชายไว ้ผมยาว เป ็น การท ้าทายว ่าส ังคมม ีระเบ ียบว ิน ัยมากเก ิน ไป เขา 
จ ะ ท ำ ต า ม ท ี่เข า พ อ ใ จ เล ย ป ล ่อ ย ผ ม ใ ห ้ย า ว ต า ม ค ว า ม พ อ ใ จ ข อ ง เข า  หรือ พ ว ก ศ ึล ป ิน  เช่น 
น ัก เข ียน ภาพ ส ม ัยให ม ่ท ี่ระยะแรกๆถ ูกว ิพ ากษ ํว ิจารณ ์มากว ่าเป ็น การแห วกแน วเก ิน ไป ด ูไม ่ร ู้ร ื่อง 
แต ่ต ่อม าค น จ ึงยอม ร ับ  เพราะอะไรใหม ่หร ือแหวกแนวไปกว่าเก ่าๆ ใน ระยะแรกอาจจะได ้ร ับการ 
ต ่อต ้าน เพราะมน ุษย ์ม ักจะเคยช ินก ับส ิ่งท ี่ตนค ุ้น เคย จึงยากที่จะให ้ยอมรับในทันทีท ันใดได้

ท ฤ ษ ฎ ีว ัฒ น ธ รรม รอ ง

ท ฤ ษ ฎ ีก า ร ย ึดค ่าน ิย ม ข อ งซ น ช น ก ล าง

ทฤษฎีนีเป็นความคิดของโคเอ็น (COHEN) กล่าวว่า วัฒนธรรมรอง 
เกิดฃึนเพือตอบสนองต่อความขัดแย้งระหว่างความทะเยอทะยาน ที่มีแรงดลใจจากค่านิยมของ 
ซนขันกลาง กับความลามารถและโอกาสที่ชนชั้นกรรมกร (เย"'าชน) จะทำให้บรรลุความสำเร็จ 
ตามความทะเยอทะยานนั้น หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งก็คือ วัฒนธรรมรองเกิดจากผลของความขัดแย้ง 
ทางจิตใจกับความสามารถและโอกาส คือจิตใจต้องการ

โคเอ็น (COHEN, อ ้างใน ส ัญ ญ า ส ัญ ญ า ว ิว ัฒ น ์,2540)กล ่าวว ่า  
วัฒนธรรมรองของผู้กระทำผิดประกอบไปด้วยสปิร็ต หรือลักษณะที่สำคัญ 3 ประกา? คือ
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1. ความสามารถรอบด้าน (Versatility) หมายถึง การกระทำกิจที่เป็น 
ปฏิปักษ์ต่อสังคมได้มากมายหลายลักษณะ เช่น พวกขโมย นอกจากจะสามารถในเชิงขโมยแล้ว 
ยังสามารถในการเอารัดเอาเปรียบผู้อื่นได้สารพัดอย่าง

2. การแสวงหาความสุขเพียงชั่วแล่น (Short-run hedonism) หมายถึง 
การแสวงหาความสุขใจในระยะสัน ไม่ได้คิดวางแผนถึงความสุขในระยะยาวไม่ได้คิดถึงอนาคต 
อันไกล มุ่งแต่ความตื่นเต้นในระยะเวลาสันๆ เป็นสำคัญ

3. ความเป็นอิสระของกลุ่ม (Group autonomy) หมายถึง กลุ่มที่ไม่ยึด 
อยู่กับข้อกำหนดในสังคม แต่ยึดอยู่กับค่านิยมของกลุ่มที่ตนสังกัดเป็นหลัก ถือเป็นกลุ่มที่มีความ 
เหนียวแน่นหยิ่งในตนเอง ม ีhé ามรู้สึกเป็นปฏิปักษ์ต่อสังคม โดยมาจากครอบครัวที่ขาดระเบียบ 
วินัยอยู่แล้ว เมื่อเข้ากลุ่มก็มักตามเพื่อน พ่อแม่ครูบาอาจารย์จึงเป็นคนไร้ความหมายสำหรับเยาว 
ซนประ๓ ทน้ัน

ทฤษฎีของโคเฮนมีประโยชน์ในการอธิบายพฤติกรรมของผู้กระทำผิด 
กฎหมายได้ ในแง่ที่ว่า ผู้กระทำผิดมีค่านิยมของเขาเอง ซึ่งแตกต่างจากค่านิยมของคนล่วนใหญ่ใน 
สังคม

จากทฤษฎีนี้ ผู้วิจัยนำเข้ามาประกอบการคิกษาเกี่ยวกับการสักลอบเข้า 
ถึงข้อมูล ซึ่งผู้กระทำอาจกระทำไปเพราะการแสวงหาความสุขเพียงชั่วแล่น หรือเพราะความเป็น 
อิสระของกลุ่ม ท่ีไม่ได้คำนึงถึงกฎระเบียบของสังคม หรือเนื่องมาจากปัจจัยอื่นๆ

ทฤษฎีแก้ต้ว (Theory of Neutralization)

ทฤษฎีเป็นความคิดของ ไซคีลและเมตซา (Sykes and Matza, อ้างใน 
สัญญา สัญญาวิวัฒน์,2540) ทฤษฎีนี้เป็นทฤษฎีที่อธิบายถึงการกระทำผิดของเด็กและเยาวชนที่ 
กระทำผิด เพราะเรียนรู้เทคนิคของการแก้ตัว แทนท่ี'..5กจะมาเรียนรู้ค่านิยมทางคิลธรรม ซ่ึงเป็นท่ี 
นิยมของคนล่วนใหญ่ในสังคม เด็กกสับเรียนรู้ค่านิยมในสิ่งที่ตรงกันข้าม โดยทฤษฎีนี้กล่าวถึง 
เทคนิคของการแก้ตัวไว้ตังน้ี

1. ป ฏ ิเสธความร ับผ ิดชอบ (the denial of responsibility)ใน ข ้อ น ี ้
อธิบายได้ว่า ผู้กระทำผิดใช้เทคนิคโดยโยนความรับผิดชอบให้คนหรือสิ่งอื่นๆ เช่น อาจจะกล่าวว่า 
เป็นอุบ้ติเหตุ เป็นเพราะแรงกดตันจากภายนอกที่ตนไม่สามารถควบคุมได้
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2. ปฏิเสธการกระทำร้าย (the denial of injury) เทคนิคนี้เกี่ยวเนื่องกับ 
อันตรายหรือผลร้ายที่เกิดขึ้นจากการกระทำของเด็กและเยาวชน เป็นเวลานาน เก่ียวกับเร่ืองของ 
อาชญากรรมที่ม ีความผิดในตัวมันเอง (หมายถึงผิดคืลธรรม) และอาชญากรรมที่ผ ิดเพราะ 
กฎหมายห้ามไว้ ผู้กระทำผิดก็ลามารถที่จะประเมินการกระทำของตนเองว่าผิดหรือไม่ โดยเฉพาะ 
สิงที่คนอื่นเห็น1ว่าผิดนั้น เด็กหรือเยาวชนอาจจะตั้งคำถามขึ้นมาว่า มีผู้ได้รับอันตรายจากการ 
กระทำของเขาจริงหรือไม่ ทำให้เกิดการตีความไปได้มากมาย

3. ปฏิเสธผู้เลียหายหรือผู้ได้รับอันตราย (the denial of the victim) ข้อน้ี 
อธิบายได้ว่า ผู้กระทำผิดคิดว่าการกระทำของตนเป็นลิ่งที่เหมาะลม เพราะเป็นการลงโทษผู้ที่สม 
ควรลงโทษ หรือเป็นการแก้แค้นผู้ที่สมควรแก'การแก้แค้น จึงถือได้ว่า ผู้ใด้รับการลงโทษหรือได้รับ 
การแก้แค้น มิได้เลียหายแต่ประการใด หรืออาจคิดว่า เขากระทำกับสิ่งของ มิได้กระทำความเลีย 
หายแก่ผู้ได ความที่คิดว่าไม่มีเหยื่อรับเคราะห์นี่เอง เป็นความคิดที่สำคัญที่ทำให้เด็กและเยาวชน 
กระทำผิดเรื่อยไป

4. ปรักปรำผู้ท ีปรักปรำตน (the condemnation of the condemners) 
หรือ การไม่ยอมรับนับถือคนที่ไม่นับถือตน เทคนิคน้ี เด็กหรือเยาวชนที่กระทำผิดจะเบนความสน 
ใจในพฤติกรรมของตนเองไปล่แรงจูงใจที่ทำให้ตนกระทำผิด แรงจูงใจที่สำคัญที่สุดก็คือ การ 
ปรักปรำจากบุคคลอื่น โดยเฉพาะผู้ที่มีอำนาจหน้าที่ พวกเขาอาจจะกล่าวอ้างว่า ผู้ท่ีปรักปรำเขา 
เป็นผู้ที่มีอถือลากปากถือคืล มีจริตมายาในการกระทำผิด หรือมีเจตนาร้ายที่จะกระทำผิดเพื่อ 
ประโยชน์ล่วนตน

5. อ ้างถ ึงค ว าม จ งร ัก ภ ัก ด ีใน ร ะ ต ับ ท ี่ส ูงข ึ้น ไ ป  (the ap p ea l to higher 
loyalties) เทคน ิคข ้อส ุดท ้ายน ี้อธ ิบายได ้ว ่า การท ี่เด ็กหร ือเยาวชนกระทำผ ิด ม ีความจงรักภ ักด ีหรือ 
ย ึดม ั่นถ ือม ั่นต ่อส ิ่งอ ื่น  ท ี่เขาเห ็นว ่าเหน ือกว ่าแนวประพฤติในอ ังคมล ่วนใหญ ่ สิ่งอ ื่นคอยกดตันหรือ 
ทำให ้เขาต ้องเข ้าไป เก ี่ยวข ้อง ส ิ่งอ ื่นท ี่สำค ัญ ค ือความม ีม ิตรจ ิตรม ิตรใจ หรือความรักต ่อเพ ื่อน ทั้งนี้ 
ม ิได ้ห ม ายความ ว ่า เขาจะไม ่น ับถ ือค ่าน ิยมของอ ังคมใหญ ่ แต ่เขาน ับถ ือส ิ่งอ ื่นมากกว ่า เม ื่อม ีความ 
ข ัด แ ย ้งก ัน ระ ห ว ่างก ารก ระ ท ำผ ิด ก ฎ ห ม าย  ก ับ เพ ื่อน เข าก ็จะ เล ือก เข ้าข ้างก ารช ่วยเพ ื่อน ไว ้ก ่อน  
เป็นต้น

ทฤษฏีนี้นับได้ว่ามีความสำคัญมาก ในการวิจัยเรื่อง การอักลอบเข้าถึงข้อมูลใน 
คร้ังน้ี เนื่องจาก ผู้วิจัยได้ทำการลีบค้นข้อมูลเบื้องด้น พบว่า อาชญากรคอมพิวเตอร์นั้น เป็นผู้ท่ี,ไม่ 
ได้มีความรู้สึกว่าการกระทำของตนเอง เป็นการกระทำที่ร้ายแรง หรือมีความผิด โดยมีการโต้แย้ง



64

ว่าการสักลอบเข้าถึงข้อมูลของเขาไม่ได้ทำให้ข้อมูลสูญหายหรือเปลี่ยนแปลง จึงได้หยิบยกเอา 
ทฤษฏีแก้ตัวนี้ เข้ามาเป็นองค์ประกอบในการตั้งสมมติฐานการวิจัยเพื่อตรวจลอบว่าผู้กระทำ 
ความผิดมีการปฏิเสธการกระทำร้ายของตนเองหรือไม่ อย่างไร

ทฤษฎีการมีความส้มพ้นธ์แตกต่าง (Differential Association Theory)

ช ัตเตอร ์แลนด ์ (Sutherland,1974)ได ้ช ี้ให ้เห ็นถ ึงพ ัฒ นาการของคนท ี่เป ็น  
อาชญากร โดยอธิบายว่าใครคนในคนหนึ่งจะเป็นอาชญากรได้อย่างไร ตังน้ี

า .พฤติกรรมอาชญากรเกิดขึ้นจากการเรียนรู้ หมายความว่าพฤติกรรม 
ของอาชญากรไม่ได้รับการถ่ายทอดจากบรรพบุรุษ คนท่ีไม,ได้รับการแกอบรมในเรื่องอาชญากรรม 
ก็จะไม่มีพฤติกรรมเป็นอาชญากร

2. พฤติกรรมอาชญากรเรียนรู้โดยการมีปฏิก ิรืยาตอบโต้ก ับผู้อ ื่นใน  
กระบวนการติดต่อสัมพันธ์กัน การติดต่อสัมพันธ์กันน้ัน ทำได้หลายกรณี กระทำโดยการพูดจากัน 
หรือการกระทำโดยกิริยาท่าทาง และสัญญาณอื่นๆ ด้วย

3. ส่วนสำคัญของการเรียนรู้พฤติกรรมอาชญากรเกิดขึ้นภายในกลุ่มที่ 
สนิทสนมคุ้นเคยกัน หากกล่าวในเชิงลบแล้ว ก็หมายความว่า ในการติดต่อลื่อสารกับตัวการที่ไม่ม ี
ความสัมพันธ์กันเป็นส่วนตัว เช่น ทีวี หนังสือพิมพ์สิ่งเหล่านี้เป็นส่วนที่ไม่สำคัญต่อการกำเนิดพฤติ 
กรรมอาชญากรไม่อาจจะเทียบกันได้กับกลุ่มท่ีคุ้นเคย

4. การเรียนรู้พฤติกรรมอาชญากรน้ัน เรียนรู้ถึง

4.1 เทคนิคในการประกอบอาชญากรรม บางครั้งก็เป็นเทคนิคที ่
สสับซับซ้อน บางครั้งก็เป็นเทคนิคที่ง่ายๆ

ทัศนคติต ่างๆ
4 . 2 ท ิศท างชองแรงจ ูงใจต ัณ ห าว ิธ ีห าเห ต ุผล เข ้าข ้างต ัว เอง และ

5. การท ี่จะม ีแรงจ ูงใจและต ัณ ห าไปทางไห น อย ่างไรน ั้น  เร ียน ร ู้จากการ 
กำหนด ว ่าป ระมวลกฎห มายใดควรจะป ฏ ิบ ัต ิตามห ร ือไม ่ควรป ฏ ิบ ัต ิตาม  ในบางส ังคม คนเราอย ู่ 
ท ่ามกลางผ ู้ท ี่เห ็น ว ่าการละเม ิดกำห มายเป ็น ล ี่งท ี่เราควรเคารพเป ็นน ิจส ิน  แต่ในสังคมอื่นๆ คนอาจ
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อยู่ท่ามกลางผู้ท ี่เห็นว่าการละเมิดกฎหมายเป็นสิ่งที่ถ ูกต้อง ควรกระทำ การกำหนดว่าควรจะ 
ปฏิบ้ติตามกฎหมายหรือไม่ จึงเกิดข้ึนในหมู่คนน่ันเอง

6. ค น ก ร ะ ท ำ ผ ิด ก ฎ ห ม า ย เพ ร า ะ ม ีก า ร ก ำ ห น ด ให ้ช อ บ ท ี่จ ะ ล ะ เม ิด  
กฎหมายมากกว ่าท ี่จะกำหนดไม ่ให ้กระทำอย ่างน ั่นฃ ้อน ี้เป ็นหล ักสำค ัญ ของทฤษฏี การเข ้าสมาคม 
ก ับกล ุ่มท ี่แตกต ่างก ัน  บอกให ้ทราบท ั้งการเข ้าสมาคมก ับกล ุ่มอาชญากรและกล ุ่มท ี่เป ็นปฏ ิป ักษ ์ก ับ  
อ าช ญ าก ร  ก ล ุ่ม ท ี่แต กต ่างก ัน น ี้เป ็น พ ล ังท ี่คอ ยข ัดขวางก ัน แล ะก ัน  ก ารท ี่ค น เราเป ็น อ าช ญ าก รก ็ 
เพ ราะว ่าเขาได ้ต ิดต ่อก ับ ผ ู้ท ี่เป ็น แบ บ อย ่างใน การป ระกอบ อาชญ ากรรม และห ่างเห ินจากผ ู้ท ี่เป ็น  
ปฏ ิป ักษ ์ก ับอาชญ ากรรม ทฤษฏีการเข ้าสมาคมก ับกล ุ่มท ี่แตกต ่างก ันน ั่น  ช ี้ให ้เห ็น1ว่ากลุ่มซึ่ง'ไม่ข้อง 
แวะก ับอาชญ ากรรมม ีผลน ้อยมาก หร ือไม ่ม ีผลเลยต ่อการก ่อกำเน ิดอาชญากรรม

7. การเข้าสมาคมกับกลุ่มที่แตกต่างกันนี้ เกิดขึ้นมากน้อยต่างกันในเรื่อง 
ความถี่ ความนาน การลัดลำดับก่อนหลัง และความรู้สึกแรงกล้า หมายความว่าการติดต่อสัมพันธ ์
กับพฤติกรรมอาชญากร และพฤติกรรมที่เป็นปฏิปักษ์กับอาชญากรนั่น แตกต่างกันไปในเรื่องของ 
ความถี่ ความนาน การลัดลำดับก่อนหลัง และความรู้สึกแรงกล้า,ความถี่และความนานนั่น เป็น 
สิ่งที่เห ็นได้เด ่นขัด ล ํวนการล ัดลำดับก่อนหลังนั่น ถ ือได ้ว ่าเป ็นส ิ่งสำค ัญ  ในแง่ท ี่ว ่า หาก 
ความประพฤติที่ถูกต้องตามกธหมายมีมาตั้งแต่วัยเด็ก ความประพฤติเช่นนั่น ก็จะมีต่อไปจน 
ตลอดชีวิต ในทำนองเดียวกัน หากมีความประพฤติผิดกฎหมายตั้งแต่เด็ก การกระทำเช่นน่ันก็อาจ 
จะดำรงอยู่จนตลอดชีวิตเหมือนกัน

8. กระบวนการเรียนรู้พฤติกรรมอาชญากร โดยการเข้าสมาคมกับผู้ที่เป็น 
แบบอย่างในการเป็นอาชญากรหรือผู้เป็นแบบอย่างในการเป็นปฏิปักษ์ต่ออาชญากร เก่ียวข้องกับ 
กลไกต่างๆ ในการเรียนรู้ทำนองเดียวกับการเรียนรู้เรื่องอื่นๆ หมายความว่า การเรียนรู้พฤติกรรม 
อาชญากรนั่นไม่ได้จำกัดอยู่เฉพาะกระบวนการเลียนแบบ

9. พฤติกรรมอาชญากรนั่นเป็นการแสดงออกถึงความต้องการและค่า 
นิยมโดยทั่วๆ ไป แต่จะอธิบายว่าคนทำผิดเพราะมีความต้องการและมีค่านิยมโดยทั่วๆ ไปน่ัน เห็น 
จะไม่ถูกต้อง เพราะพฤติกรรมที่ไม่เป็นอาชญากรก็แสดงออกถึงความต้องการและค่านิยมแบบ 
เดียวกัน

ด ัง น ั่น  ท ฤ ษ ฏ ีข อ ง ซ ัต เต อ ร ีแ ล น ด ์ อ า จ จ ะ ส ร ุป ส ั้น ๆ  ได ้ว ่า  ค น ก ร ะ ท ำ ผ ิด เพ ร า ะ เร ีย น ร ู้

พ ฤ ต ิก ร ร ม อ า ช ญ า ก ร จ า ก ผ ู้ท ี่ส น ิท ส น ม ค ุ้น เค ย เป ็น เว ล า น า น  จ น ผ ู้ท ี่เร ีย น ร ู้ม อ ง เห ็น ส ิ่ง ผ ิด ก ฎ ห ม า ย
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เป็นลิ่งท่ีถูกต้อง ทำให้เรียนรู้ในเรื่องเทคนิค แรงจูงใจ ตัณหา วิธีหาเหตุผลเข้าข้างตนเอง และ 
ทัศนคติต่างๆ ในการกระทำผิด

ทฤษฏีการจูงใจ ( Theory of Human Motivation )

A.H. Maslow (1943) ได้คิดค้นทฤษฎีการจูงใจขึ้น โดยมีสมมติฐานอันเป็นสาระ 
สำคัญๆ 3 ประการคือ

ไม่มีท่ีล้ินสุด
1. ตราบใดที่มนุษย์ยังมีชีวิตอยู่มนุษย์ทุกคนมีความต้องการตลอดเวลา

2. ความต้องการของมนุษย์ท่ีได้รับการตอบสนองแล้ว ก็จะไม่เป็นการจูงใจ

3. ความต้องการของคนจะมีลักษณะสูงไปหาตํ่าตามลำดับ จึงเรียกว่า 
“สำตับขั้นของความต้องการจำเป็น,’ ( Hierarchy of Needs )

Maslow ( 1943 : 370-398 ) ได้แบ่งแรงจูงใจไว้ตามลำดับความเข้มข้นแห่งความ 
ต้องการเป็น 5 ระดับตังน้ี

1. ความต้องการทางร่างกาย ( Physiological Needs ) ความต้องการทางร่าง 
กายนี้ถือได้ว่าเป็นความต้องการขั้นพื้นฐาน ( Basic Needs ) ของมนุษย์ เป็นความต้องการเกี่ยว 
กับปัจจัยในการดำรงชีวิต อันได้แก่ความต้องการเกี่ยวกับปัจจัยในการดำรงชีวิต ซึ่งได้แก่ความ 
ต้องการที่สำคัญดังนี้

1) ต้องการอาหารสำหรับรับประทาน

2) ต้องการน้ําสำหรับด่ืม

3) ต้องการอากาศสำหรับหายใจ

4) ต้องการที่อยู่อาศัย

5) ต้องการเคร่ืองนุ่งห่ม

6) ต้องการยารักษาโรค

7) ต้องการท่ีจะสืบพันธ์หรีอต้องการปลดปล่อยความรู้สึกทางเพศ
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2. ความ ต ้องการความ ป ลอดภ ัย  ( Security or Safety Needs ) เม ื่อความ  
ต้องการทางร่างกายได้รับการบำบัดแล้ว ความต้องการของคนก็มิได้สะดุดหยุดลงเพียงแค่นี้ สุข 
ภาพที่ดี ความปลอดภัยจากภยันตราย ตลอดจนความมั่นคงในด้านอาชีพการงานเป็นจุดสูงสุด 
ของความปรารถนาอย่างหนึ่งของคน เป็นความต้องการที่มีความจำเป็นถัดจากความต้องการทาง 
ร่างกาย คนเราย่อมมีความต้องการตรงถันในเรื่องนี้เสมอ โดยไม่จำถัดเวลาและสถานที่

3. ค วาม ต ้อ งก ารท างส ังค ม  ( Social or Belonging Needs ) ค วาม ต ้อ งก ารท าง 
ส ังคมเป ็นความต ้องการของคนท ี่เก ิดข ึ้น  หล ังจากท ี่ม ีความพอใจในส ิ่งท ีช ่วยจรรโลงช ีว ิตคนเราให ้ม ี 
ก ินม ีใช ้ แล ะม ีความ ม ั่น คงป ลอดภ ัยแล ้ว  ความ ต ้อ งก ารท างด ้าน น ี้ท ีส่ำคัญๆ ก็ค ือ ความต ้องการท ี่ 
จะ เป ็น ห ม ู่เป ็น พ วกใน การทำงาน ซ ึ่งเป ็น ความต ้องการให ้ส ังคมห ร ือห น ่วยงาน ท ี่เราไปทำงาน ยอม 
ร ับ ว ่าม ีค วาม สำคัญในชุมชนหรือหน้าท ี่คนหนึ่ง น อกจาก น ั้น ย ังม ีความ ต ้อ งก ารท ี่จะให ้เพ ื่อ น ร ่วม  
ท างยอ ม รับร ู้ค วาม สำคัญของตน และต ้องการความ ร ัก ค วาม ป รารถน าด ีจาก เพ ื่อ น ร ่วม งาน  ความ 
ต ้อ งก ารท างส ังค ม ท ี่ก ล ่าวม าน ี้ จะท ำให ้ส มาช ิกใน ช ุมชน ม ีความไว ิใจถ ัน  (Trust) พ ูด จ าถ ัน อ ย ่าง  
เป ิด เผ ย แ ล ะ  ตรงไปตรงมา (Open and Frank) ซ ึ่งจ ะ ช ่ว ย ให ้เก ิด ค ว าม ร ่ว ม ม ือ ร ่ว ม ใจ ถ ัน  (C o - 
Operation) ปฏิบ ัต ิหน ้าท ี่เพ ื่อให ้บรรล ุเป ้าหมายของช ุมซนอย่างม ีประส ิทธ ิภาพ

ตราบใดที่สมาชิกในชุมชนเกิดความรู้สึกว่าตนไม่ได้รับการยกย่องว่าเป็นล่วนหนึ่ง 
ของสังคม ขาดการยอมรับความสำคัญและความปรารถนาดีจากเพื่อนร่วมงาน หรือผู้นำชุมชน 
แล้ว เมื่อนั้นเขาจะเริ่มมีท่าทีต่อต้าน (Resistant) ไม่ให้ความร่0บมีอ (Uncooperative) และเป็น 
ปฏ ิป ักษ ์(Antagonistic) ต่อองค์กรซึ่งนับว่าเป็นพฤติกรรมที่เป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงานต่างๆ 
ให้บรรลุเป้าหมายโดยล่วนรวมเป็นอย่างยิ่ง

4. ความต้องการที่จะมีความภาคภูมิใจ (Esteem or Egoistic Needs ) ถ้าความ 
ต้องการทั้ง 3 ประการที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ได้รับการสนองตอบแล้ว ยังไม่มีทีท่าว่าจะเป็นเครื่อง 
กระตุ้น ให้มีพฤติกรรมในการมีล่วนร่วมกิจกรรมที่ดีได้แล้ว จะต้องมาพิจารณาถึงความต้องการที ่
สำคัญ อีกอย่างหนึ่งคือ ความต้องการที่จะมีความรู้สึกภาคภูมิใจ ซึ่งแยกได้เป็น 2 ประการคือ

1) ความต้องการที่เกี่ยวกับคักดึ๋ศรืของตัวเอง (Self-Esteem) ความเชื่อ 
ม ั่น ใน งาน แล ะค วาม เป ็น อ ิส ระแก ่ค ัว เอ ง (Independent) ค วาม ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น
( A c h ie v e m e n t )
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2) ความต้องการในเรื่องซื่อเสียง ( Reputation ) สถานะทางสังคม 
(Social Status ) และการยกย่องนับถือ ( Recognition )

ความต้องการดังกล่าวนี้ เป็นความต้องการของคนเก่ียวกับเรื่องเกียรติภูม ิ
(Prestige) เป็นสำคัญ นับว่าเป็นความต้องการท่ีออกจะเป็นความปรารถนาของคนล่วนใหญ่

5. ความ ต้องการที่จะมี ความสำเร็จในชีวิต ( Self-realization oe Self- 
actualization)คว-ามต้องการด้าน'น้ีเป็นความต้องการท่ีตระหนักถึงคักยภาพ ( Potentialition ) ของ 
งาน การท่ีมีโอกาสพัฒนาตัวเอง (Self-Development ) ให้ก้าวหน้าอยู่เสมอ และท้ังท่ีจะมีโอกาส 
ท่ีจะสร้างสรรค์ความคิดอ่านให้กว้างขวางออกไป ความต้องการเก่ียวกับเร่ืองเหล่าน้ีล่วนใหญ่เป็น 
ความต้องการต้านอุดมคติ (ideal Needs )

ความต้องการท้ังหมดน้ี แสดงเป็นภาพปิรามิดความต้องการได้ดังน้ี

ภาพที่ 2.1 แสดงความต้องการตามทฤษฎีของ Maslow

ท่ีมา ลุพัตรา สุภาพ, การบรหารงานมีประสิทธิภาพ (เล่ม 2), 2543 : 15
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ความต้องการของมนุษย์ดังท่ีปรากฏในภาพ มีความสำคัญต่างกันออกไปความ 
ต้องการระดับล่างมีความสำคัญและความจำเป็นสำหรับชีวิตมากกว่าระดับบน ถ้าสมาชิกหรือคน 
งานในหน่วยงานไต้มีการบำบัด เฉพาะความต้องการทางร่างกายและความม่ันคงปลอดภัย โดยไม่ 
ไต้รับการเหลียวแลในล่วนท่ีเก่ียวข้องกับความต้องการทางสังคมหรือทางด้านความสำเร็จในชีวิต 
แล้ว จะทำให้ประสิทธิภาพหรือการทำงาน การเข้าร่วมงานลดน้อยลงไป เพราะกำลังขวัญ 
(Morality) ของคนทำงานไม่สูงเท่าท่ีควร

ทฤษฎีของ Maslow ดังกล่าวเป็นการจัดลำดับความต้องการของมนุษย์เช่นเดียว 
กันหมด ซ่ึงอาจไม่เป็นความจรืงเสมอไป เพราะความปรารถนาของมนุษย์ก็แตกต่างกันแล้วแต่ 
บุคคล แต่อย่างไรก็ตามทฤษฎีดังกล่าวก็ทำให้เข้าใจในพฤติกรรมและความต้องการของมนุษย์โต้ 
อย่างหน่ึง ซ่ึงเป็นประโยชน์มากในการท่ีจะสามารถคาดหวังพฤติกรรมของบุคคลในสถานการณ์ 
ต่าง  ๆไต้

Herzberg กับคณะ ( อ้างใน สุพัตรา สุภาพ, 2543:151 ) ไต้กล่าวถึงเร่ืองตัวจูงใจ 
(Motivators) ซ่ึงมีผลต่อความพอใจ ( Hygiene Factors ) และหากพอใจก็จะมีแรงจูงใจให้เกิด 
การปฏิบํติ

แรงจูงใจ

สุพัต1 1 สุภาพ ( 2543 :74 ) กล่าวไว้ว่า แรงจูงใจ คือ การชักนำให้บุคคลอ่ืน 
ปฏิบัติตามเป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ด้วยการใช้คำพูด การเขียน หรือการพยายามทำให้เกิด 
ความต้องการท่ีจะปฏิบัติตามท่ีคาดหวังไว้ ซ่ึงบุคคลจะปฏิบัติมากน้อยเพียงไร ข้ึนอยู่กับความ 
ต้องการ

ความต้องการ,น้ีมี 2 ประการคือ

1. ความต้องการทางกายเป็นความต้องการในล่ิงท่ีจำเป็นแก่ชีวิตเช่นอาหารท่ี 
อยู่อาศัย ยารักษาโรค เคร่ืองนุ่งห่ม ความสนุกสนาน การขับถ่าย ความต้องการทางเพศ ความหิว 
ความกระหาย

2. ความต้องการทางจิต เป็นความต้องการท่ีอยากให้สังคมยอมรับ ให้เกียรติ 
ให้ความรัก ให้ความเมตตา เป็นต้น
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สำหรับทฤษฎีความต้องการของ MASLOW น้ี ผู้วิจัยจะนำมาใช้ในการคืกษาว่า 
ผู้ท่ีลักลอบเช้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์น้ัน อาจเป็นการกระทำเพ่ือตอบสนองความต้องการใน 
ระดับหน่ึง ซ่ึงอาจเป็นท้ังการตอบลนองความต้องการทางกาย และการตอบสนองความต้องการ 
ทางจิต และทดลอบสมมติฐานว่า การลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์เป็นการตอบสนอง 
ความต้องการดังกล่าวหรือไม่ อย่างไร

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศไทย

เลิศชาย สุธรรมพร (2541) ทำการคืกษาเรอง อาชญากรรมคอมพิวเตอร์: คืกษา 
เฉพาะกรณีความปลอดภัยชองข้อมูล ( Computer Crime : A Study on data security ) ใช้ 
วิธีการวิจัยเอกสารเพ่ือหาคำตอบว่า กฎหมายซ่ึงมีโทษทางอาญาของไทยท่ีใช้บังคับอยู่ สามารถ 
ครอบคลุมไปถึงการกระทำความผิดเก่ียวกับข้อมูลในคอมพิวเตอร์ โดยอาคัยเทคโนโลยีสารลนเทศ 
หรือท่ีเรียกว่าอาชญากรรมคอมพิวเตอร์หรือไม่

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจุบันยังไม่มีกฎหมายเฉพาะท่ีจะนำมาปรับใช้เพ่ือลงโทษผู้ 
กระทำความผิดเก่ียวกับข้อมูลในคอมพิวเตอร์เกิดข้ึน หน่วยงานท่ีบังคับใช้กฎหมายพยายามท่ีจะ 
ปรับการกระทำความผิดดังกล่าวให้เข้ากับฐานความผิดตามประมวลกฎหมายอาญาหรือความผิด 
ตามพระราชบัญญัติท่ีมีลักษณะใกล้เคียงกัน แต่ก็ล่งผลให้เกิดปัญหาการตีความของข้อกฎหมาย

สำหรับในประเทศสหรัฐอเมรืกา ได้บัญญัติกฎหมายอาญาพิเศษเฉพาะ หรือท่ี 
เรียกว่ากฎหมายอาชญากรรมคอมพิวเตอร์มาบังคับใช้กับการกระทำความผิดเก่ียวกับข้อมูลใน 
คอมพิวเตอร์กฎหมายฉบับน้ีประกอบด้วยความผิดท่ีเป็นสาระสำคัญ 3 ฐานความผิด ด้วยกันคือ 
ความผิดฐานเข้าถึงโดยปราศจากอำนาจ ความผิดฐานแก้ไขเปล่ียนแปลง และความผิดฐานทำให้ 
เลียหายหรือทำลาย ล่วนประเทศอังกฤษ ก็ได้บัญญัติกฎหมายอาชญากรรมคอมพิวเตอร์มาบังคับ 
ใช้เช่นกัน โดยกำหนดความผิดออกเป็น 3 ฐาน คือ ความผิดฐานเข้าถึงโดยปราศจากอำนาจ ความ 
ผิดฐานเข้าถึงโดยปราศจากอำนาจโดยมีเจตนาท่ีจะกระทำหรือเพ่ือความสะดวกในการกระทำ 
ความผิดอ่ืน  ๆและ ความผิดฐานเปล่ียนแปลงแก้ไขโดยปราศจากอำนาจ

สำหรับในประเทศไทย ซ่ึงปัจจุบันได้นำเอาเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในเกือบทุก
กิจกรรมเพ่ือพัฒนาประเทศ แต่ขณะเดียวกันก็ต้องคำนึงถึงการใช้เทคโนโลยีสารลนเทศกระทำ
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ความผิดควบคู่กันไปด้วย เม่ือกฎหมายท่ีมีอยู่ไม่สามารถบ้งค้บใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงควรมี 
การบัญญ้ติกฎหมายเฉพาะมาบังคับใช้ เพ่ือจะได้ขจัดปัญหาและอุปสรรคดังกล่าว

สุรพันธ์ ม่ันคงดี (2 5 4 1 ) ได้ทำการดีกษาเร่ือง พยานหลักฐานในคดีอาชญากรรม 
คอมพิวเตอร์ (Evidence in Computer Crime Case) โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือดีกษาเก่ียวกับ 
การรวบรวมพยานหลักฐานเพ่ือดำเนินคดีอาญากับอาชญากรรมคอมพิวเตอร์

ผลการวิจัยพบว่า ในการลืบสวนคดีอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ต้องประสบปัญหา 
สำคัญคือ ความสามารถทางเทคนิคของผู้ลืบสวน, ความจำเป็นในการเพ่ิมทักษะการเร์ยนรู้ของ 
เจ้าหน้าท่ีตำรวจ, ความยากสำบากในการแกะรอยผู้บุกรุกเข้าล่ระบบ, ปัญหาในการช้ีแนะและรวบ 
รวมพยานหลักฐาน, การขาดสถิติและความรู้เก่ียวกับรูปแบบ..ละลักษณะของอาชญากรรม
คอมพิวเตอร์, ความยากลำบากในการติดตามวิวัฒนาการทางคอมพิวเตอร์ท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่าง 
รวดเร็ว, ข้อจำกัดในการปรับใช้กฎหมายลักษณะพยานกับอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ พร้อมท้ัง
คาดหวังว่าการดำเนินคดีอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ในประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีสามารถนำตัว
ผู้กระทำความผิดมาฟ้องลงโทษได้จะเกิดข้ึนกับประเทศไทยในอนาคตอันใกล้น้ี

ลมหวัง คักด้ิดีริ (2 5 3 4 ) ทำการดีกษาเร่ือง การออกแบบฐานข้อมูลของระบบ 
ปัองกันปราบปรามอาชญากรรม สำหรับสถานีตำรวจ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือวิเคราะห์และออกแบบ 
ฐานข้อมูลและระบบประมวลผผลของระบบป้องกันปราบปรามอาชญากรรมสำหรับสถานีตำรวจ 
โดยแบ่งพิจารณาออกเป็น 2 ระบบ คือ ระบบข้อมูลท้องถ่ิน และระบบคดีอาชญากรรม ซ่ึงระบบ 
ข้อมูลท้องถ่ินจะเก็บข้อมูลท่ีเก่ียวกับบุคคลและสถานท่ีภายในท้องท่ี และระบบคดีอาชญากรรมจะ 
เก็บรวบรวมข้อมูลคดีอาญาท่ีเกิดข้ึนภายในท้องท่ี ท้ังน้ีได้ทำการออกแบบฐานข้อมูลโดยใช้ 
หลักการออกแบบฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ แลพัฒนาระบบโดยใช้โปรแกรมฟอกช์เบส พลัล ท่ีมีระบบ 
จัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์บนเคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์โดยระบบสารสนเทศท่ีพัฒนาข้ึนน้ัน 
จะเป็นประโยชน์แก่ผู้บริหารในการทำงานและการตัดสินใจในด้านการป้องกันและปราบปราม 
อาชญากรรม

อุดม เปียมคักดิ(้2 5 4 1 ) ดีกษาเก่ียวกับ การนำระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ในการ 
ป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของเจ้าหน้าท่ีตำรวจภูธรจังหวัดเชียงราย โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือดีกษาถึงการนำระบบคอมพิวเตอร์มาใช้ในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมของตำรวจ 
ภูธรจังหวัดเชียงราย ตลอดจนปัญหาอุปสรรคและเง่ือนไขต่าง  ๆในการนำมาใช้ โดยทำการดีกษา 
จากเจ้าหน้าท่ีตำรวจภูธร จังหวัดเชียงราย จำนวน 2 7 3  นาย ผลการวิจัยคือ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
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ปทีป เมธาคุณ'วุฒิ (2539) ทำการถึกษาเร่ือง การวิเคราะห์การรับรู้ของประชาซน 
ในกรุงเทพมหานคร ด้านจริยธรรมท่ีเก่ียวช้องกับคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพ่ือวิเคราะห์ถึงการรับรู้ของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ด้านจริยธรรมที่เกี่ยวช้องกับ 
คอมพิวเตอร์และสารสนเทศระหว่างภายในกลุ่มของ นักวิชาชีพคอมพิวเตอร์, กลุ่มผู้ใช้บริการ และ 
กลุ่มผู้ที่กำลังถึกษา และวิเคราะห์การรับรู้ด้านจริยธรรมระหว่างผู้ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ท่ีมื 
ประสบการณ์ในการใช้งานต่างกันและระหว่างผู้ท่ีกำลังถึกษาท่ีมืระดับการถึกษาต่างกันโดยใชีวิธี 
การลุ่มตัวอย่างแบบง่าย ถึกษาประชากรท้ังหมาด 358 คน และใช้แบบสัมภาษณ์เป็นสถานการณ์ 
จำลอง 10 กรณี ซ่ึงครอบคลุมหลักการรักษาความปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอร์และสารสนเทศ 
คือ หน้าท่ีความรับผิดชอบและประสิทธิภาพในการทำงาน การเป็นเจ้าของทรัพย์สิน การบุกรุก 
ลักลอบและการทำลาย การรักษาความลับ การละเมิดสิทธ๋ึส่วนบุคคล การทำสัญญาหริอข้อตกลง 
ในทางธุรกิจ

ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้และการให้เหตุผลไม่แตกต่างกัน 7 กรณี 
โดยทุกกลุ่มระบุว่าการกระทำในสภาพการณ์จำลอง 2 กรณี ของท้ังหมด 3 กรณีท่ีอยู่ในหลักการ 
รักษาความลับและการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลนั้น ไม่ผิดจรรยาบรรณของผู้ท่ีอยู่ในวิชาชีพ 
คอมพิวเตอร์ซ่ึงสอดคล้องกับวัฒนธรรมไทย นอกจากน้ัน ยังพบว่า ประสบการณ์ในการทำงาน 
ตามหน้าท่ีท่ีแตกต่างกันและระตับการศึกษาท่ีแตกต่างกัน มีผลต่อการรับรู้และการให้เหตุผลต่อ 
การรับรู้ท่ีแตกต่างกัน การให้เหตุผลต่อการรับรู้ของกลุ่มตัวอย่งาส่วนมากลอดคล้องกับข้อ 
กำหนดจริยธรรมด้านคอมพิวเตอร์ที่องค์กรคอมพิวเตอร์ของประเทศสหรัฐอเมริกา (The 
Association of Computing Machinery) ระบุไว้

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในต่างประเทศ

ศูนย์ควบคุมการฉ้อโกงทางอินเตอร์เนต (The Internet Fraud Complaint 
Center) รายงานข้อมูลการฉ้อโกงทางอินเตอร์เนต ระหว่าง า มกราคม 2544 -  31 มกราคม 2544 
พบว่า ได้รับการร้องเรียนมากถึง 49,711 ราย และผู้ท่ีร้องเรียนเป็นบุคคลท่ัวไปถึงร้อยละ 76 โดย 
ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มากกว่าร้อยละ 70 และกว่าร้อยละ 50 มีอายุระหว่าง 30 -  50 ปี โดยมีอายุ 
เฉล่ียอยู่ท่ี 38.6 ปี นอกจากน้ียังพบว่า ผู้ท่ีร้องเรียนส่วนใหญ่เป็นบุคคลท่ัวไป มากถึงร้อยละ 76

ใช้คอมพิวเตอร์ในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมค่อนข้างน้อย เนื่องจากขาดอุปกรณ์
เครองมือเครื่องใช้ และความรู้ความสามารถในการที่จะใช้ แต่อย่างไรก็ตาม ก็เห็นว่าระบบ
คอมพิวเตอร์ท่ีมือยู่เป็นประโยชน์และสะดวกรวดเร็วในการปฎิบ้ติงาน
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ลถาบันรักษาความปลอดภัยของระบบคอมพิวเตอร์ (The Computer Security 
Institute หรือ CSI ) ใด้ทำการคืกษาหน่วยงานท่ีใช้ระบบคอมพิวเตอร์จำนวน 503 หน่วยงาน ซ่ึง 
ประกอบด้วย องค์กรหรือหน่วยงานของรัฐบาล ลถาบันการเงิน โรงพยาบาลและมหาวิทยาลัย 
ต่าง  ๆ เก่ียวกับ แนวโน้มของอาชญากรรมคอมพิวเตอร์ในปี ค.ศ.2002 พบว่า อาชญากรรม 
คอมพิวเตอร์และการทำลายระบบสารสนเทศ ยังคงไม่ลดน้อยลงและความสูญเสียทางการเงินก็ย่ิง 
เพ่ิมมากข้ึนด้วย นอกจากน้ีการคืกษายังพบว่า ร้อยละ 90 ของกลุ่มตัวอย่าง ยอมรับว่าใด้มีการบุก 
รุกระบบคอมพิวเตอร์ในช่วง 12 เดือนท่ีผ่านมา และร้อยละ 80 ของกลุ่มตัวอย่างยอมรับว่าเกิด 
ความสูญเสียทางการเงินระหว่างท่ีเกิดการบุกรุกระบบคอมพิวเตอร์ นอกจากน้ียังพบว่าร้อยละ44 
ของกลุ่มตัวอย่าง (จำนวน 223 องค์กร) มีความปรารถนาท่ีจะสามารถปกป้องความสูญเสียทาง 
การเงินเหล่าน้ันได้ (ท้ัง 223 หน่วยงาน ได้รายงานผลความสูญเสียทางการเงินท่ีเกิดข้ึนจาก 
อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ เป็นมูลค่าถึง455,848,000 เหรียญสหรัฐ )

และนอกจากน้ียังพบว่า การใช้จดหมายอิเลคทรอนิกส์ และเวบไซด์ เป็นปัจจัยสำคัญอีกประการ
หน่ึง กล่าวคือ ผู้ท่ีร้'องเรียนล่วน'ใหญ่คือร้อยละ 70 มีการติดต่อส่ือสารทางจดหมายอิเลคทรอนิกส์
กับผู้กระทำความผิด
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จากแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ซ่ึงได้รวบรวมมาน้ัน ผู้วิจัยได้ 
นำมากำหนดกรอบแนวความคิดในการวิจัย เพ่ือทำการศึกษาวิจัยเร่ือง การลักลอบเข้าถึงข้อมูล 
ทางคอมพิวเตอร์ในประเทศไทย ดังน้ี

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

ตัวแปรอิสระ ได้แก่
1 .ผลตอบแทนทางด้านวัตถุ
2. ผลตอบแทนทางด้านจิตใจ
3. การคบค้าสมาคมกับกลุ่มเพ่ือน
4. การปฏิเสธการกระทำท่ีเป็นความผิด

ตัวแปรตาม ได้แก่ การลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์
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จากท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัยได้ประมวลและคิกษาทฤษฎี แนวคิด และทบ 
ทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ในประเทศไทยแล้ว ผู้วิจัย 
ได้กำหนดสมมติฐานในการวิจัยไว้  4  ข้อ ดังน้ี

สมมติฐานข้อท่ี 1. ผลตอบแทนทางวัตถุมีผลต่อการลักลอบเข้าถึงข้อมูลทาง
คอมพิวเตอร์

ลมมติฐานข้อท่ี 2 ผลตอบแทนทางจิตใจมีผลต่อการลักลอบเข้าถึงข้อมูลทาง
คอมพิวเตอร์

สมมติฐานข้อท่ี 3 เพ่ือนท่ีลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ชักนำให้ลักลอบ 
เข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์

สมมติฐานข้อท่ี 4  การมีความคิดว่าการเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืนไม่ 
เป็นความผิด ชักนำให้ลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์

สมมติฐานการวิจ้ย

นิยามปฏิบติการตัวแปร

ผลตอบแทนทางวัตถุ หมายถึง ผลได้ซ่ึงผู้กระทำการลักลอบเข้าถึงข้อมูลพึงได้ 
รับ เม่ือกระทำการได้สำเร็จ โดยอาจเป็นค่าจ้างท่ีได้รับจากบุคคลอ่ืน หรือผลได้ท่ีเป็นวัตถุจากการ 
ใช้ประโยชน์จากข้อมูลท่ีสามารถเจาะมาได้ นำไปแลกเปล่ียน

ผลตอบแทนทางจิตใจ หมายถึง ความพึงพอใจ ความรู้สึกภาคภูมิใจ ความ 
สนุกสนาน ต่ืนเต้น เม่ือได้มีความพยายามในการลักลอบเข้าถึงข้อมูล หรือประลบความสำเร็จใน 
การลักลอบเข้าถึงข้อมูลของผู้อ่ืนได้

เพ ื่อนท ี่ต ักลอบเข ้าถ ึงข ้อม ูลทางคอมพ ิวเตอร์ ช ักนำให ้ต ักลอบเข ้าถ ึง 
ข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ หมายถึง การท่ีผู้ลักลอบเข้าถึงข้อมูล มีการคบค้าสมาคมกับกลุ่มเพ่ือน 
ซ่ึงมีการกระทำลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ของบุคคลอ่ืนอยู่ และได้รับคำแนะนำ หรือ 
ชักจูงจากกลุ่มเพ่ือนให้กระทำการดังกล่าวด้วย
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การมีความคิดว่าการเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ของผู้อ ื่นไม่เป็นความ
ผิด ข้กนำให้ลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ หมายถึง การที่ผู้กระทำการลักลอบเข้าถึง 
ข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ เห็นว่า การกระทำของตนเองนั้น ไม่ได้ทำให้เกิดความเลียหายแก่บุคคลอื่น 
หรือไม่ได้ทำให้ข้อมูลเหล่านั้นมีการเปลี่ยนแปลงไป

อธิบายสมมติฐานการวิจัย

1. ผลตอบแทนทางวัตถุมีผลต่อการลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์

หมายความว่า ผลตอบแทนทางด้านวัตถุ หรือ ผลได้ช่ึงผู้กระทำการลักลอบเข้าถึง 
ข้อมูลพึงได้รับ เม่ือกระทำการได้สำเร็จ โดยอาจเป็นค่าจ้างท่ีได้รับจากบุคคลอ่ืน หรือผลได้ท่ีเป็น 
วัตถุจากการใช้ประโยชน์จากข้อมูลท่ีสามารถเจาะมาได้ นำไปแลกเปล่ียนน้ัน มีผลทำให้เกิดความ 
พยายามหรือกระทำการลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์

จากแนวคิดเก่ียวกับอาชญากรรมทางเศรษฐกิจ ท่ีกล่าวไว้ว่า อาชญากรรมทาง 
เศรษฐกิจเกิดจากการกระทำของบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถ เป็นบุคคลในลังคมท่ีได้รับการ 
ยอมรับ และใช้ความรู้ความสามารถประกอบกับหน้าท่ีการงานในการแสวงหาผลประโยชน์ให้ตน 
เอง และอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์ก็เป็นล่วนหน่ึงของอาชญากรรมทางอินเตอร์เนต กล่าวคือ 
กระทำโดยบุคคลท่ีมีความรู้ และแสวงหาผลประโยชน์ไห้แก่ตนเอง ประกอบกับทถุษฎีความ 
ต้องการของ MASLOW ดังท่ีได้กล่าวมาแล้ว ว่ามนุษย์มีความต้องการเป็นลำดับข้ัน จากปัจจัยล่ี 
มาเป็นความต้องการทางด้านวัตถุอ่ืน  ๆไปจนกระท่ังความต้องการลำดับท่ีสูงท่ีลุด คือ ความ 
ต้องการการยอมรับ ผู้วิจัยจึงนำเอาแนวความคิดดังกล่าวมาประกอบการกำหนดสมมติฐานในข้อน้ี

2. ผลตอบแทนทางจิตใจมีผลต่อการลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์

หมายความว่า ผลตอบแทนทางจิตใจ หรือ ความพึงพอใจ ความรู้สึกภาคภูมิใจ 
ความสนุกสนาน ต่ืนเต้น เม่ือได้มีความพยายามในการลักลอบเข้าถึงข้อมูล หรือประสบความ 
สำเร็จในการลักลอบเข้าถึงข้อมูลของผู้อ่ืนได้ เป็นปัจจัยหน่ึงท่ีกระตุ้นให้เกิดการลักลอบเข้าถึง 
ข้อมูลทางคอมพิวเตอร์

ท้ังน้ี สมมติฐานข้อน้ีลามารถอธิบายได้จากทฤษฎีการยึดค่านิยมของชนช้ันกลาง 
ท่ีกล่าวว่าอาชญากร อาจกระทำความผิดไปเพราะความสุขเพียงช่ัวแล่น เช่น การต้องการให้เกิด
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การยอมรับในความลามารถของตนเองหรือความต้องการความเช่ือม่ัน ความภาคภูมิใจในการลัก 
ลอบเข้าถึงข้อมูลของบุคคลอ่ืน  ๆได้

นอกจากน้ีตามทฤษฎีความต้องการของ MASLOW เก่ียวกับความต้องการของ 
มนุษย์น้ัน เม่ือมนุษย์ไต้รับการตอบลนองในระดับความต้องการข้ันพ้ืนฐานแล้ว ก็จะแสวงหาความ 
ต้องการในระดับท่ีลูงข้ึน กล่าวคือ เม่ือไต้รับการตอบลนองทางปัจจัยล่ี แล้วก็จะแสวงหาความม่ัน 
คงในชีวิต จากน้ัน ก็จะหาวิธีการตอบลนองความต้องการทางต้านจิตใจต่อไป เช่น ต้องการการ 
ยอมรับในลังคม เป็นต้น

3. เพ่ือนท่ีลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ชักนำให้ลักลอบเข้าถึงข้อมูลทาง
คอมพิวเตอร์

หมายความว่า การคบค้าสมาคมกับกลุ่มเพ่ือนท่ีลักลอบเข้าถึงข้อมูลของผู้อ่ืน 
เป็นปัจจัยท่ีมีล่วนทำให้เกิดการลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืน เน่ืองจากความ 
ลัมพันธ์ระหว่างการคบค้าสมาคมกับกลุ่มเพื่อนชื่งมีการกระทำลักลอบเข้าถึงข้อมูลทาง 
คอมพิวเตอร์ของบุคคลอ่ืนอยู่ และไต้รับคำแนะนำ หรือชักจูงจากกลุ่มเพ่ือน ให้กระทำการดังกล่าว 
ด้วย

ลมมติฐานข้อน้ี ผู้วิจัยหยิบยกเอาทฤษฎีความลัมพันธ์ท่ีแตกต่าง มาเป็นแนวทาง 
ในการต้ังลมมติฐาน เน่ืองจากเห็นว่า การคบค้าสมาคมท่ีแตกต่างกัน จ•'ทำ'ให้เกิดพฤติกรรมท่ี 
แตกต่างกันไต้ ดังน้ัน กลุ่มเพ่ือน จึงเป็นปัจจัยสำคัญ ในการชักจูงให้เกิดการลักลอบเข้าถึงข้อมูล 
ทางคอมพิวเตอร์กล่าวคือ ถ้ากลุ่มตัวอย่าง มีความลัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับกลุ่มเพ่ือนท่ีมีการลัก 
ลอบเข้าถึงข้อมูลอยู่ ก็จะไต้รับการถ่ายทอดความรู้ เทคนิคและวิธีการในการลักลอบเข้าถึงข้อมูล 
ทางคอมพิวเตอร์ของบุคคลอ่ืนได้ง่าย

4. การมีความคิดว่าการเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืนไม่เป็นความผิด 
ชักนำให้ลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์

หมายความว่า การมีความคิดว่าการเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ของผู้อ่ืนไม่เป็น 
ความผิด หรือ การท่ีผู้กระทำการลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ เห็นว่า การกระทำของตน 
เองน้ัน ไม่ไต้ทำให้เกิดความเสียหายแก่บุคคลอ่ืนหรือไม่ไต้ทำให้ข้อมูลเหล่าน้ันมีการเปล่ียนแปลง 
ไป จึงกระทำการลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์ของบุคคลอ่ืน โดยไม่คิดว่าเป็นการกระทำ 
ความผิด
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จากทฤษฎีแก้ตัว ซ่ึงเป็นทฤษฎีท่ีอธิบายการกระทำผิดของเด็กและเยาวชน ว่ามี 
การปฏิเสธการกระทำท่ีเป็นความผิดน้ัน เม่ือนำมาประกอบการวิจัยในคร้ังน้ี ผู้วิจัยเห็นว่า การ 
ลักลอบเข้าถึงข้อมูลส่วนหน่ึงน่าจะมาจากการท่ีผู้กระทำไม่รู้สึกว่าการกระทำของตนเองเป็นการ 
กระทำท่ีมีความผิด เน่ืองจากไม่มีกฎหมายบัญญัติไว้ว่าเป็นการกระทำท่ีเป็นความผิด ประกอบกับ 
การลักลอบเข้าถึงข้อมูลบัน หากไม่ได้มีการเปล่ียนแปลงแก้ไขข้อมูล ก็ย่อมไม่ทำให้เกิดความ 
เสียหายใดๆ แก่ข้อมูลต้นแบบ ด้วยเหตุน้ีจึงทำให้มีการลักลอบเข้าถึงข้อมูลทางคอมพิวเตอร์โดยท่ี 
ผู้กระทำไม่รู้สึกว่ากำลังกระทำความผิดอยู่
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