
บทท่ี 3

วิธี[ดำเนินการวิจัย

การศึกษาครังนีเป็นการวิจัยเซิงพรรณนา (Descriptive Research) ณ จุดเวลาใดเวลา 
หน่ึง (Cross -  Sectional) โดยมีวัตคุประสงค์เพื่อศึกษาความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง การ
สนับสนุนทางสังคมและพฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยเบาหวานชนิดใม่พื่งอินสุลิน ใน 
โรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร จังหวัดปราจีนบุรี และศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย 
ส่วนบุคคลท่ีเก่ียวข้อง ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง และการสนับสนุน'ทางสังคมกับพฤติกรรมการ 
ดูแลตนเองของผู้ป่วยเบาหวาน

ประชากรเป้าหมาย (Target Population )
คือผู้ป่วยเบาหวานชนิดไม่พ่ึงอินสุลิน 

ประชากรตัวอย่าง ( Sample Population )
คือ ผู้ป่วยเบาหวานชนิดไม่พึ่งอินสุลินที่มารับบริการที่คลินิกโรคเบาหวาน แผนกผู้ 

ป่วยนอก โรงไ'เยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร จังหวัดปราจีนบุรี ในช่วงดือน มกราคม จนถึง 
เดือน กุมภาพันธ์ 2545

กลุ่มตัวอย่างและวิธีการสุ่มตัวอย่าง
เกณฑ์การตัดเลีอก ( Inclusion Criteria ) คือ
1. เป็นผู้ป่วยเบาหวานชนิดไม่พ่ึงอินลุลิน ท้ังเพศหญิง และ เพศชาย
2. อายุต้ังแต่ 30 ปีข้ึน'ไป
3. ระยะเวลาท่ีได้รับการวินิจฉัยว่าเป็นโรคเบาหวาน ต้ังแต่ 3 ปีขึ้นไปและรับการรักษา 

ในคลินิกเบาหวานมาแล้วอย่างน้อย 6 เดือน
4. เป็นผู้ที่มีสติสัมปชัญญะดี ไม่มีปัญหาทางการได้ยิน การมองเห็นและการพูด 

เกณฑ์การตัดออก ( Exclusion Criteria ) คือ ผู้ป่วยเบาหวานที่มีอาการรุนแรงจากภาวะ
แทรกช้อนเฉียบพลัน เช่น อยู่ในภาวะหมดสติจากน้ําตาลในเลือด สูง หรีอ ตาเกินไป ไม่ลามารถ 
ช่วยเหลือตัวเองได้ มีความทุกข์ทรมานจากภาวะแทรกช้อนเร้ือรัง เช่น แผลอักเสบ มีอาการเจ็บ 
ปวด หรือมีไข้และต้องรับการดูแลท่ีรีบด่วน
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วิธีการสุ่มตวอย่าง (Sampling Techniques)
ใช้วิธีการลุ่มมีระบบ ( Systematic Random Sampling ) โดยคัดเลือกผู้ปวยตาม 

บัตรคิว ท่ี 1 ,3 ,5 ,7 ,9... เป็นต้น

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง ( Sample Size ) คำนวณใช้สูตร

โดยมี ก = ขนาดตัวอย่าง
Z 2  = เป็นค่า Z  จากตารางเม่ือกำหนดให้มีความเชื่อมั่น 95 % = 1.96 

<J 2 = ค่าความแปรปรวนของประชากร ถูกประมาณค่าด้วย 
ความแปรปรวน ตัวอย่าง

ช = ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ในการประมาณค่าเฉล่ียของ 
คะแนนพฤติกรรม = 0.01

จากการศึกษาพฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยเบาหวานในโรงบาลชุมชนจังหวัดกาฬสินห์ ของ 
ทวีวรรณ ก่ิงโคกกรวด'33’ พบว่าคะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยเบาหวานมีค่าเฉล่ีย 
เท่ากับ 2.49 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ .27 ผู้วิจัยจึงนำมาเป็นข้อมูลในการกำหนดขนาด 
ตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ ดังน้ี

ก = (1,96)2 X  (,27)2x( .27 )2 
(0.01 ) 2

• = 204.6
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่คำนวณได้จากสูตรอย่างน้อย 205 คน แต่เพ่ือให้กลุ่มตัวอย่างเป็นตัว 
แทนท่ีดีของประชากรลามารถวิเคราะห์ข้อมูลได้อย่างครอบคลุม เนื่องจากจำนวนชองผู้ป่วยเบา 
หวานท่ีเข้ารับบริการและจำนวนตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีมีมาก ดังน้ันผู้'พยจึงทำการเก็บข้อ 
มูลจากผู้ป่วยเบาหวานที่เข้ารับบริการทั้งลิ้นจำนวน 300 คน
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลในการศึกษาครั้งน้ี เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลท่ัวไป 

ของผู้ป่วยเบาหวาน ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง การสนับสนุนทางสังคม และพฤติกรรมการดูแล 
ตนเองของผู้ป่วยเบาหวาน ประกอบด้วย 4 ส่วน จำนวนท้ังหมด 68 ข้อ ดังน้ี

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลลักษณะท่ัวไปของผู้ป่วยเบาหวาน ได้แก่ อายุ เพศ การ 
ศึกษา อาชีพ รายได้ สถานภาพสมรส ระยะเวลาท่ีเจ็บป่วย ผู้ดูแลขณะเจ็บป่วย ภาวะ
แทรกซ้อน การมาตรวจตามนัด และระดับน้ีาตาลในเลือดคร้ังสุดท้าย

ส่วนที่ 2 แบบลอบถาม เก่ียวกับพฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยโรคเบาหวาน ท่ีได้ 
สร้างขึนตามแนวคิดเกียวกับการดูแลตนเองของ Orem ซ่ึง ทวีวรรณ ก่ิงโคกกรวด''351 ได้นำไป่ใช้ 
โดยผ่านผู้ทรงคุณวุฒิ 10 ท่านตรวจสอบความตรงของเน้ือหา และนำมาวิเคราะห์หาค่าความ 
เท่ียง โดยใช้สูตรสัมประลิทธ้ิแอลฟาของครอนบาคช์ (Cronbach 'ร Alpha Coefficient) ได้ค่า 
ความเทียง เท่ากับ .73 และผู้วิจัยได้นำมาทดลองใช้กับผู้ป่วยเบาหวาน ได้ค่าความเที่ยง เท่ากับ 
.74 ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ อาหาร ยา การออกกำลังกาย การประเมินและแก้ไขภาวะน้ีาตาล 
ในเลือดต่ําและการดูแลเท้า

แบบสอบถามประกอบด้วยข้อคำถาม 22 ข้อ โดยมีคำตอบให้เลือก 3 คำตอบ ได้แก่ 
ปฏิบัติเป็นประจำ หมายถึง ผู้ป่วยโรคเบาหวานปฏิบัติตามข้อความน้ันอย่างลมํ่าเสมอ 
ปฏิบัติบางครัง หมายถึง ผู้ป่วยโรคเบาหวานปฏิบัติตามข้อความน้ันเป็นบางครั้ง 
ไม่ปฏิบัติ หมายถึง ผู้ป่วยโรคเบาหวานไม่เคยปฏิบัติตามข้อความน้ันเลย
เกณฑ์การให้คะแนน มีดังน้ี

ปฏิบัติเป็นประจำ ให้คะแนน 3
ปฏิบํตเป็นบางครั้ง ให้คะแนน 2
ไม่เคยปฏิบัติ ให้คะแนน 1

คะแนนของการดูแลตนเอง จะมีค่ากระจายอยู่ระหว่าง 1 ถึง 66 คะแนน 
การแบ่งระดับคะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเอง แบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับสูง ระดับปาน 
กลาง และระดับต่ํา โดยพิจารณาแบบอิงเกณฑ์ของวิเชียร เกตุสิงห์'64, คือ 
อันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด -  คะแนนดํ่าสุด

จำนวนกลุ่ม
ซึ่งคำนวณจากคะแนนสูงสุดและคะแนนตํ่าสุดของกลุ่มตัวอย่าง
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ส่วนที่ 3 แบบสอบถาม ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเองของ โรเซนเบอร์ก ประกอบด้วย 
ข้อคำถามจำนวน 10 ข้อ มีลักษณะข้อความทางบวก จำนวน 5 ข้อ และข้อความทางลบ 
จำนวน 5 ข้อ คะแนนรวมอยู่ในช่วง 10-50 คะแนน ค่าคะแนนรวมท่ีสูง หมายถึงกลุ่มตัวอย่างมี 
ความรู้สึกมีคุณค่าในตัวเองสูง ซ่ึงกฤติกาพร ใยโนนตาด (34> นำมาใช้โดยหาค่าความเที่ยงโดยใช้ 
สูตรการหาค่าลัมประสิทธิ อัลพ่าครอนบาคช์ (Cronbach's Alpha Coefficient) ค่าความเทียงทีได ้
จากการทดลองใช้เครื่องมือ เท่ากับ 0^88 และผู้วิจัยได้นำมาทดลองใช้กับผู้ป่วยเบาหวาน ได้ค่า 
ความเที่ยง 0.80

ลักษณะคำตอบเป็น Rating Scale 5 ระดับ
มากท่ีลุด หมายถึง 
มาก หมายถึง 
ปานกลาง หมายถึง 
น้อย หมายถึง
ไม่มี หมายถึง

ผู้ตอบมีความรู้สึกเช่นน้ีมากที่สุดหรือเกือบตลอดเวลา 
ผู้ตอบมีความรู้สึกเช่นน้ีมากหรือบ่อยคร้ัง 
ผู้ตอบมีความรู้สึกเช่นน้ีเกิดข้ึนบางคร้ังแต่ไม่บ่อย 
ผู้ตอบมีความรู้สึกเช่นน้ีเพียงเล็กน้อยหรือนานๆ คร้ัง 
ผู้ตอบไม่มีความรู้สึกเช่นน้ีเลย

เกณฑ์การให้คะแนน

มากท่ีลุด 
มาก
ปานกลาง 
น้อย 
ไม่มี

คะแนน
ข้อความทางบวก
5
4
3
2
1

ข้อความทางลบ
1
2
3
4
5 .

การแบ่งระดับคะแนนความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง แบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับต่ํา 
ระดับปานกลาง และระดับสูง โดยพิจารณาแบบอิงเกณฑ์ของวิเชียร เกตุสิงห์(64> คือ 
อันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด -  คะแนนต่ําสุด

จำนวนกลุ่ม
ซึ่งคำนวณจากคะแนนสูงสุด และคะแนนต่ําลุดของกลุ่มตัวอย่าง

ส่วนที่ 4 แบบสอบถาม การลนับสนุนทางลังคมเป็นข้อคำถามที่ถามการสนับลนุนทาง 
ลังคมของผู้ป่วยโรคเบาหวานซ่ึง น้อมจิต สกุลพันธ์ (63’สร้างขึ้นโดยอาดัยกรอบแนวคิดซองคอบบ์ 
ร่วมกับแนวคิดของเซฟเพ่อร์ โดยนำไปหาค่าความเที่ยงโดยใช้สูตรการหาค่าลัมประสิทธ์อัลพ่า
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ครอนบาคซ์ (Cronbach’s Alpha Coefficient) เท่ากับ 0.93 และผู้วิจัยได้นำมาทดลองใช้ กับผู้ 
ปวยเบาหวานได้ค่าความเที่ยง เท่ากับ .91 มีข้อคำถามทั้งหมด 25 ข้อ แบ่งเป็น 5 ด้าน คือ การ 
ได้รับการลนองตอบด้านอารมณ์ การยอมรับและเห็นคุณค่า การมีส่วนร่วมและการเป็นส่วนหนึ่ง 
ของลังคม การได้รับความช่วยเหลือด้านการการเงิน.และส่ิงของ และการได้รับความช่วยเหลือด้าน 
ข้อมูลข่าวสาร

ลักษณะคำตอบ เป็นมาตราส่วน (Rating Scale) 5 ระดับ ได้แก่

มากท่ีสุด หมายถึง

มาก หมายถึง

ปานกลาง หมายถึง

เล็กน้อย หมายถึง

น้อยท่ีสุด หมายถึง

ผู้ตอบได้รับการสนับสนุนหรือมีความรู้สึกตามข้อความนั้น 
ทุกประการ
ผู้ตอบได้รับการลนับลนุนหรือมีความรู้สึกตามข้อความนั้น 
เป็นส่วนมาก
ผู้ตอบได้รับการสนับสนุน หรือมีความรู้สึกตามข้อความ 
น้ันปานกลาง
ผู้ตอบไม่ได้รับการสนับสนุน หรือ มีความรู้สึกตามข้อ 
ความน้ันเล็กน้อย
ผู้ตอบไม่ได้รับการสนับลนุนหรือไม่มีความรู้สึกตามข้อ 
ความน้ัน

เกณฑ์การให้คะแนน มีดังน้ี
มากท่ีสุด ให้คะแนน
มาก ให้คะแนน
ปานกลาง ให้คะแนน
เล็กน้อย ให้คะแนน
น้อยท่ีลุด ให้คะแนน

5
4
3
2
1

การแบ่งระดับคะแนนการสนับสนุน'ทางลังคม แบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ ระดับต่ํา 
กลาง และระดับสูง โดยพิจารณาแบบอิงเกณฑ์ของ วิเชียร เกตุสิงห์(64> คือ 
อันตรภาคชั้น = คะแนนสูงสุด -  คะแนนต่ําสุด 

จำนวนกลุ่ม
ซึ่งคำนวณจากคะแนนสูงสุดและคะแนนตํ่าสุดซองกลุ่มตัวอย่าง

ระดับปาน
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ผู้วิจัยได้นำเครื่องมือจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องซึ่งผ่านการตรวจสอบความถูกต้อง ค ว าม

ครอบคลุมด้านเนือหาและข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิมาแล้วมาพิจารณาร่วมกับอาจารย์ท่ีปรึกษา 
วิทยานิ,พนธํ'ซึงเห็น'ว่ามีความเหมาะสมกับสภาพของกลุ่มตัวอย่างกรอบแนวคิดและคำจำกัดความ 
รวมทังพิจารณาความเหมาะสมของภาษาท่ีใช้ จากนั้นนำไปทดลองใช้กับผู้ปวยเบาหวานท่ีมื
ลักษณะเดียวกับกลุ่มตัวอย่าง ที่ไช้ในการศึกษาแล้วนำมาคำนวณค่าความเที่ยง ( Reliability )
โดยใช้สูตรสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาคช์ ( Conbach's Alpha Coefficient ) ได้ค่าความ 
เท่ียงของเครื่องมือ ตังน้ี

1. แบบวัดความรู้สึกมืคุณค่าในตนเอง จำนวน 10 ข้อ ค่าความเที่ยง 0.80
2. แบบวัดการสนับสนุนทางสังคม จำนวน 25 ข้อ ค่าความเท่ียง 0.91
3. แบบวัดพฤติกรรมการดูแลตนเอง จำนวน 22 ข้อ ค่าความเที่ยง 0.74

การเก็บรวบรวมข้อมูล
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยดำเนินตามข้ันตอนตังต่อไปน้ี

1. นำหนังลือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล จากภาควิชาจิตเวชศาสตร ์
คณะแพทยศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ถึงผู้อำนวยการโรงพยาบาลเจ้าพระยาอภัยภูเบศร 
จังหวัดปราจีนบุรี เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลในคลินิกเบาหวาน แผนกผู้ป่วยนอกในวันyฤหัสบดี 
เวลา 6.00 น ถึง 12.00 น .โดยเริมเก็บข้อมูลต้ังแต่ เดือน มกราคม 2545 จนครบตามจำนวน ท่ี 
กำหนด

2. ประสานงานกับแพทย์และพยาบาลหัวหน้างานคลินิกเบาหวาน
3. ศึกษารายละเอียดเก่ียวกับขั้นตอนการเข้ารับบริการในคลินิกเบาหวาน
4. เลือกกลุ่มตัวอย่างตามเกณฑ์ท่ีกำหนด จากบัตรบันทึกประวิตของผู้ป่วยที่จะมาตรวจ 

ตามสมุดนัด ตรวจสอบภาวะแทรกช้อน และระดับนั้าตาลในเลือดคร้ังสุดท้ายและบันทึกไว้
5. อธิบายวัตถประสงค์ของการทำวิจัยให้กลุ่มตัวอย่างทราบช้ีแจงรายละเอียดของแบบ 

สอบถามและให้ผู้ป่วยเป็นผู้ตอบแบบลอบถามเอง ในรายที่อ่านหรือเขียน1นังลือไม่ได้ ผู้วิจัยจะ 
อ่านคำถามให้ฟังทึละข้อและให้ผู้ป่วยตัดสินใจเลือกลงคำตอบเอง

6. นำข้อมูลที่ได้มาตรวจลอบความถูกต้องและครบถ้วนสมบูรณ์และนำไปวิเคราะห์ข้อ 
มูลทางสถิติต่อไป

การตรวจสอบค ุณภาพของเคร ื่องม ีอ
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นำข้อมูลที,ได้มาคำนวณโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS for WINDOWS ดังน้ี
1. แจกแจงความถ่ีและคิดค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคล จำแนกตามเพศ อายุ การ 

ศึกษา ลถานภาพลมรส อาชีพ รายได้ ระยะเวลาการเจ็บป่วย ภาวะแทรกซ้อน ผู้ดูแลขณะ 
เจ็บป่วย การมาตรวจตามนัดและระดับนี้าตาลในเลือดคร้ังสุดท้าย

2. หาค่าเฉล่ีย ( Mean ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( Standard deviation ) และ 
อันตรภาคช้ันของคะแนนการลนับลนุนทางสังคม คะแนนความรู้สึกมีคุณค่าในตัวเองและคะแนน 
พฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยเบาหวาน

3. คำนวณหาค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ของเพียรสัน ( Pearson’s Product
Moment Correlation Coefficient) ระหว่าง คะแนนความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง และคะแนนการ 
สนับลนุนทางสังคม กับคะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยเบาหวาน

4. คำนวณหาค่าสัมใ]ระสิทธ้ิลหสัมพันธ์พหุคุณ ( Multiple Correlation Coefficient ) 
ระหว่างตัวทำนายท้ังหมด ได้แก่ปัจจัยท่ีเก่ียวข้อง คะแนนความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง คะแนนการ 
สนับลนุนทางสังคม ต่อ คะแนนพฤติกรรมการดูแลตนเองของผู้ป่วยเบาหวาน โดยใช้สถิติวิเคราะห์ถด 
ถอยพหุคุณ แบบขันตอน ( Stepwise Multiple Regression Analysis)

การว ิเคราะห ์ข ้อม ูล
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