
ในบทน้ี ผู้วิจัยจะกล่าวถึงวิธีดำเนินการวิจัย โดยเร่ิมต้นจากการรวบรวมข้อมูล ว่ามีเกณฑ์ 
และข้ันตอนการรวบรวมอย่างไรบ้าง และข้อมูลท่ีได้มีลักษณะอย่างไร หลังจากนัน จะกล่าวถึง 
การวิเคราะห์ปริบทสถานการณ์ของปริจเฉท และการรวบรวมกลวิธีการกลบเกล่ือน ส่วนใน 
ตอนท้าย จะกล่าวถึง วิธีการวิเคราะห์เพ่ือเปรียบเทียบการกลบเกล่ือน

3.1 กา??วูบรวมข้อมล

งานวิจัยน้ี จะศึกษากลวิธีการกลบเกล่ือนในการสนทนาเร่ืองเพศของคนไทย โดยไซ้ข้อมูล 
การสนทนาท่ีเกิดข้ึนจริง และเป็นปริจเฉทแบบสาธารณะ (ดูความหมายของปริจเฉทแบบลาธารณะ 
ไนบทท่ี 1 หน้า 4 ) โดยมีรายละเอียดของเกณฑ์ท่ีใซ้ในการเก็บข้อมูล วิธีการเก็บข้อมูล และ 
ลักษณะข้อมูลท่ีได้ ดังต่อไปน้ี

ว ิธ ึดำเน ิน การว ิจ ัย

3.1.1 เกณฑ์การเก็บข้อมูล

เน่ืองจากผู้วิจัยมีข้อสันนิษฐานเบ้ืองต้นไว้ว่า ไนการสนทนาเร่ืองเพศของคนไทย 
ไนสถานการณ์ท่ีเป็นสาธารณะน้ัน อัตราการไซ้การกลบเกล่ือนจะมีมากน้อยต่างกันข้ึนอยู่กับความ 
แตกต่างของมิติต่างๆ ในเหตุการณ์ล่ือสาร เช่น ช่องทางการล่ือสารท่ีต่างกัน หรือรูปแบบความ 
สัมพันธ์ของผู้ร่วมสนทนาท่ีไม่เหมือนกัน เป็นต้น ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงได้กำหนดเกณฑ์ต่างๆ ไนการดัด 
เลือกข้อมูลท่ีจะนำมาวิเคราะห์ เพ่ือให้สอดคล้องกับล่ืงท่ีต้องการจะศึกษาดังน้ี

1) หัวข้อกา?สนทนา ( topic discourse)
กำหนดให้เป็นปริจเฉท ท่ีมีประเด็นและเน้ือหาเก่ียวข้องกับเร่ืองเพศ 

( talking about sex) ตัวอย่างเช่น ปัญหาท่ีเก่ียวกับเร่ืองเพศสัมพันธ์ การคุม 
กำเนิด ส่วนต่างๆ ของร่างกาย หรือโรคภัยอันเน่ืองมาจากการมีเพศสัมพันธ์ ฯลฯ

2) ประเภทของปริจเฉท (type of discourse)
กำหนดให้เป็นปริจเฉทแบบสนทนา (dialogue) คือมีผู้ร่วมล่ือสารอย่าง 

น้อย 2 คน ท่ีใซ้ผลัดไนการโต้ตอบกัน โดยกำหนดว่าจะต้องมีอย่างน้อย 2 ผลัด 
ซ่ึงเห็นได้การปรากฏของผลัดในการสนทนา ต้ังแต่ 2 ผลัด ข้ึนไป
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3) สถานการณ์!!อุสาร (communicative situation)
กำหนดให้เป็นปริจเฉทแบบสาธารณะ (public discourse) คือ เป็น 

การส่ือสารท่ีมีการเผยแพร่ไปลุ่สาธารณชนหรือบุคคลอ่ืนท่ีมิได้มีบทบาทร่วมอยู่ใน 
การส่ือสาร โดยผ่านส่ือโทรทัศน์วิทยุ หนัง!!อพิมพ์อินเทอร์เน็ต การส่ือสารท่ีเกด 
ข้ึน ณสถานท่ีท่ีไม่ได้มีความเป็นส่วนตัว เซ่น ในห้องเรียน ห้องประชุมหรือการ 
บรรยายตามท่ีชุมนุมต่าง  ๆ โดยผู้ร่วมสนทนาในสถานการณ์น้ัน  ๆจะมีความ 
ตระหนักร่วมกันว่ามีบุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีสามร่วมรับรู้อยู่ด้วย

4) ข้อกำหนดด้านปัจจัยปรจเฉท
เน่ืองจากผู้วิจัยต้องการข้อมูลท่ีแตกต่างกันมาคืกษาเพ่ือพิสูจน์สมมตฐาน 

ท่ีกำหนดไว้ (ดูสมมติฐาน ในบทท่ี 1 หน้า 2) จึงกำหนดให้ข้อมูลมีความแตกต่าง 
กันด้านปัจจัยปริจเฉทซ่ึงจะเป็นตัวแปรสำคัญในการวิจัย ตังน้ี

4.1) การเห็นหน้ากัน (face- to- face) และไม่เห็นหน้ากัน ( non
face - to- face) ของผู้ร่วมสนทนา

4.2) ซ่องทางการส่ือสาร (channel) เป็นส่ือประ๓ ทต่างๆ  เซ่น 
วิทยุ โทรทัศน์ หรือส่ือทางอิเลกโทรนคสํ’ เซ่น อินเทอร์เน็ต ฯลฯ

4.3) รูปแบบความสัมพันธ์ของผู้ร่วมสนทนา เป็นแบบใกล้ชิด 
(intimacy) และ แบบห่าง (distance) สำหรับเกณฑ์น้ี ผู้วิจัยจะใช้การ 
วิเคราะห์และตีความจากปริบทต่าง  ๆท่ีส่ือความว่าผู้ใช้ภาษามีความ 
สัมพันธ์กันเซ่นไร เคยรู้จักกันหรือมีความคุ้นเคยกันมาก่อนหน้าน้ีหรือไม่

ตังน้ัน โดยสรุปแล้ว ข้อมูลท่ีจะใช้ในการคืกษาคร้ังน้ี จึงต้องเป็นข้อมูลปริจเฉทการสนทนา 
เก่ียวกับเร่ืองเพศ ท่ีพบในส่ือชนิดต่างๆ ซ่ึงหมายความว่า ผู้ร่วมสนทนาจะต้องตระหนักว่า มีความ 
เป็นไปได้ท่ีจะมีบุคคลท่ีลาม หรือกลุ่มบุคคลท่ีสามร่วมรับรู้ด้วย มีจำนวนผู้ร่วมส่ือสาร 2 คนข้ึนไป 
มีลักษณะของการส่ือสารท่ีเป็นท้ังแบบเห็นหน้าและไม่เห็นหน้ากัน และมีรูปแบบความสัมพันธ์ 
ของผู้ร่วมส่ือสารเป็นท้ังแบบใกล้ชิดและแบบห่างด้วย
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3.1.2 การรวบรวมข้อมูล

1) ปริจเฉทในส่ือโทรทัศน์

ไนช่วงเวลาของดำเนินงานวิจัยน้ี มีรายการทางโทรทัศน์ของเมืองไทยอยู่หลาย 
รายการท่ีนำเสนอเก่ียวก้บร่ืองเพศ เซ่น รายการ คลีน ิครัก และรายการ {รึ,อง?ก ไม ่ล ีบ ทาง 
สถานีโทรทัศน์ไอทีวี หรือ รายการ ชูรักชูรส ออกอากาศทางสถานีไทยทีวีลีซ่อง 3 ซ่ึงจะออก 
อากาศเป็นประจำทุกสัปดาห์

ผู้วิจัยได้เลือกท่ีจะศึกษาข้อมูลจากรายการ ชูร ักชูรส เพราะรายการน้ีมีผู้ร่วม 
สนทนา3 คน ต่างจาก 2 รายการแรกท่ีกล่าวมาข้างต้นท่ีมีผู้ร่วมรายการเพียง2 คนเท่าน้ัน 
ซ่ึงผู้วิจัยเห็นว่า จำนวนผู้ร่วมสนทนาท่ีมากกว่า น่าจะได้ข้อมูลท่ีมีสักษณะหลากหลายมากกว่า

รายการน้ี ออกอากาศทุกคืนวันพฤหัสบดี เวลาประมาณ 23.00 น. และมี 
จุดมุ่งหมายท่ีจะไห้ความรู้ความเข้าใจทางด้านเพศศึกษาแก่ผู้ชมรายการ โดยกำหนดไห้มีผู้ร่วม 
สนทนาไนรายการท้ังหมด 3 คน คือ ฝ่ายผู้ดำเนินรายการชายและหญิงทำหน้าท่ีนำเสนอประเด็น 
ในการสนทนา และสวมบทบาทเป็นผู้ถามปัญหาแทนผู้ซมรายการซ่ึงเป็นกลุ่มบุคคลท่ีสาม ส่วน 
นายแพทย์ท่ีเป็นวิทยากรริบเชิญ มีบทบาทเป็นผู้ให้ข้อมูลความรู้ และตอบปัญหาต่างๆ

สำหริบรูปแบบความสัมพันธ์ของผู้ร่วมลนทนาทุกคน จัดเป็นแบบค่อนข้างใกล้ 
ชิด เน่ืองจากจากปริบท มีส่ิงบ่งซ้ีว่าผู้ร่วมสนทนาเคยรู้จักก้นมาก่อนหน้าน้ีแล้ว ท้ังผู้ร่วมสนทนาท่ี 
เป็นแพทย์ก้บผู้ดำเนินรายการชายและหญิง จะค่อนข้างมีความคุ้นเคยก้น ซ่ึงเห็นได้จากการเรียก 
ซ่ือเล่นของพิธีกร และมีการหยอกเย้าก้นในบางคร้ังด้วย

ผู้วิจัยใช้การเก็บข้อมูลด้วยการบันทึกเทปรายการดังกล่าวไว้ในแถบบันทึกเลียง 
เน่ืองจากขอบเขตของการศึกษาคร้ังน้ี มิได้รวมถึงอวัจนภาษาด้วย หลังจากน้ัน ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ 
ทางอัตวิสัย (subjective criteria) ในการดัดเลือกข้อมูลท่ีจะใช้ในการวิเคราะห์ โดยพิจารณา 
จากประเด็นของการสนทนาท่ีเอ้ือให้มีการกลบเกล่ือนมาก ซ่ึงในท่ีสุด ผูวิจัยได้เลือกข้อมูลปริจเฉท 
ท่ีมีประเด็นการสนทนาท่ีเก่ียวกับ การใช้ถุงยางอนามัย และการทำดัลยกรรมซ่องคลอด

ผู้ว ิจ ัยได้ทำการสำรวจข้อมูลที่ม ีความลอดคล้องก้บเกณฑ์ต่างๆ ที่กำหนดไว้ ซึ่งปรากฏว่า
ได้ข้อมูลที่เป็นปริจเฉทการสนทนาเรื่องเพศ โดยผ่านซ่องทางการสื่อสารที่แตกต่างก้น 4 ประ๓ ท
ดังรายละเอียดต่อไปนี้
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ต่อจากน้ัน ผู้วิจัยจึงนำเสียงมาถ่ายถอดเป็นตัวอักษร โดยถ่ายถอดข้อมูลจาก 
ความยาวของการสนทนาท้ังหมดประมาณ 18 นาที แล้วทำการพิมพ์ข้อมูลลงในกระดาษพิมพ์ 
ขนาด 21 X29.7ซ.ม. (A4) หลังจากน้ัน จึงใข้โปรแกรมของไมโครซอฟท์ เวิร์ดเป็นเคร่ืองมือช่วย 
ในการนับคำของข้อมูล ซ่ึงปรากฏว่า ข้อมูลท่ีได้คัดเสือกมานัน มืความยาวประมาณ 5,168 คำ

สำหรับตัวอย่างข้อมูลปริจเฉทในรายการโทรท์ศน์เป็นคังน้ี

ปริจเฉทการสนทนาจากรายการ “ชูรัก ชูรส” ออกอากาศเมือวันท่ี 18 ธ.ค. 2543

พิธีกรชาย : ทำสาว,ทำรีแพร์1ทำกระอับนะครับ. สิงเหล่าน้ีผู้หญิงหลายคนให้ความสนใจนะครับ. 
จะแก้ไขกันอย่างไรนะครับ. และความจริงน่ี,สำคัญมากน้อยขนาดไหน. ครับ. สำหรับลัปดาห์น้ี, 
แน่นอนครับ,เรามืวิทยากรผู้เช่ียวชาญนะครับ. ซ่ึงเราได้รับเชิญมาเป็นพิเศษนะครับ. จากคณะ 
แพทยศาสตร์โรงพยาบาลรามาธิบดี. ขอเชิญพบกับท่านศาสตราจารย์นายแพทย์สมพล คงไทย. 
สวัสดีครับ,คุณหมอสมพลครับ.
พิธีกรหญิง : สวัสดีค่ะ.
แพทย์ : สวัสดีครับ.
พิธีกรชาย: คุณหมอครับ.ถ้าคู่สามีภรรยามืเพศลัมพันธ์กันแล้วรู้สึกว่า_ ,
พิธีกรหญิง: ไม่กระอับ.
พิธีกรชาย: ว้าเหว่, โหวงเหวง. (หัวเราะ) ไม่กระอับ. (หัวเราะ) เอาง่ายๆ นะครับ. สาเหตุน่ีมาจาก 
อะไรครับคุณหมอ.
แพทย์: ความจริงอย่างท่ีผมเคยเรียนหลายคร้ังนะครับว่า, การมีเพศลัมพันธ์น่ี, ในแง่ของ 
ธรรมชาติแล้วน่ี, การท่ีกระตุ้นให้เกิดอารมณ์เพศน่ี, มันต้องเป็นท้ังร่างกาย. จุดลัมผัสมีท้ังร่างกาย. 
พิธีกรชาย: ไม่ใช่เฉพาะ.
แพทย์: ไม่ใช่เฉพาะ,
พิธีกรชาย: เน้ือท่ี.
แพทย์ : ท่ีใดท่ีหน่ีง.
พิธีกรชาย : อ่า,นะครับ.
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2) ปริจเฉทในi เอวิทยุ

รายการต่างๆ ในวิทยุ มีการนำเสนอความรู้เก่ียวกับเร่ืองเพศอยู่บ้าง ซ่ึงเท่าท่ีผู้วิจัย 
ได้ติดตามฟัง พบว่ามักจะเป็นรายการท่ีให้ความรู้ในช่วงลันๆ  ใม่ก่ีนาที และออกอากาศในช่วงเวลา 
กลางวัน ซ่ึงเป็นเวลาท่ีไม่สะดวกสำหรับผู้วิจัยในการติดตามเก็บข้อมูล แต่สำหรับช่วงเวลา 
กลางคืนน้ัน มีรายการทางสถานีวิทยุภาค เอฟ เอ็ม คล่ืนความก่ี 98.5 เมกกะเฮิร์ช ช่ือรายการ 
“คลีนิครัก คลีนิคชีวิต” ออกอากาศทุกวันจันทร์- ศุกร์ ต้ังแต่เวลา 21.00 น. -  23.00 น. ซ่ึงจะมี 
การนำเสนอเน้ือหาเก่ียวกับปัญหาเร่ืองเพศในลักษณะการถาม-การตอบปัญหา ในช่วงเวลา
22.00 น.- 23.00 น. ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงได้เลือกเก็บข้อมูลจากรายการดังกล่าว

รายการในวิทยุน้ี มีผู้ร่วมสนทนา คือ ผู้ดำเนินรายการหญิง 1 คนแพทย์ผู้ตอบ 
ปัญหา 1 คน และผู้ฟังอีก 1 คนข้ึนไป โดยมีผู้ฟังรายการเป็นกลุ่มบุคคลท่ีสาม ผู้จัดรายการมี 
การติดต่อสนทนาทางโทรดัพท์กับแพทย์ผู้เช่ียวชาญ มีการถาม-ตอบปัญหาเร่ืองเพศโดยดัดเลือก 
คำถามมาจากจดหมายท่ีผู้ฟังเขียนไปยังรายการ นอกจากน้ืยังเปิดโอกาสให้ผู้ฟังโทรดัพท์เข้ามา 
ปรกษาปัญหาต่างๆ  กับแพทยํได้โดยตรงอีกด้วย ดังน้ัน ผู้ร่วมสนทนาทุกคนจึงไม่มีการเห็นหน้า 
กัน

สำหรับรูปแบบความลัมพันธ์ของผู้ร่วมสนทนา จัดเป็นแบบห่าง เน่ืองจากแพทย์ 
กับผู้ฟังรายการ มีความลัมพันธ์ในฐานะหมอกับคนไข้ และใม่มีข้อมูลใดบ่งข้ึว่าเคยรู้จักกันมา 
ก่อน ส่วนผู้จัดรายการ ไม่ได้อยู่ในฐานะคนไข้ เพียงแต่มีบทบาทเป็นผู้ประสานให้เกิดการ 
ปฏิลัมพันธ์ระหว่างแพทย์กับผู้ฟังรายการท่ีโทรเข้าไปในรายการหรือถามปัญหาผ่านท า ง จ ด ห ม า ย  

เท่าน้ัน

วิธีการรวบรวมและเกณฑ์การดัดเลือกข้อมูลในรายการวิทยุน้ี เหมือนกับการเก็บ 
ข้อมูลในรายการทางโทรทัศน์ กล่าวคือ ผู้วิจัยบันทึกเทปรายการไว้ในแถบบันทึกเสียง แล้ว 
ดัดเลือกข้อมูลโดยใช้เกณฑ์ทางอัตวิลัย คือพิจารณาจากหัวข้อการสนทนาท่ีเ อ ื้อ ให้มี 
การกลบเกล่ือนมาก หลังจากน้ัน จึงนำข้อมูลเสียงท่ีมีความยาวของการสนทนาประมาณ 18 
นาที มาถ่ายถอดเป็นตัวอักษร และพิมพ์ลงในกระดาษขนาด 21 X 29.7 ซ.ม. (A4) แล้วจึงใช้ 
โปรแกรมของไมโครซอฟท์เวิร์ด ทำการนับคำของข้อมูล ซ่ึงปรากฏว่า ข้อมูลท่ีใด้คัดเลือกมาน้ัน 
มีความยาวประมาณ 6,530 คำ
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สำหรับตัวอย่างข้อมูลปริจเฉทในรายการวิทยุ เป็นตังน้ี 

ปรจเฉทการสนทนาเรืองเพตัในรายการวิทยุ ออกอากาศ เมือวันท่ี 17 มี.ค. 2544

ผู้จัดรายการ ะ คุณหมอคะ. มีคำถามจากคุณเอิร์ธนะคะ. บุรุษอายุสิบแปด. เรียนถามว่า, การ 
ทำออรัลเซ็กลั, จะเป็นอันตรายต่อผู้ถูกกระทำหรือไม่. และการ,ทำออรัลเซ็กส์จะทำให้เป็นมะเร็ง 
ปากมดลูกได้หรือใม่ค่ะ.
แพทย์ : เอ่อ, เป็น, อ่า,เป็นอันตรายต่อผู้ถูกกระทำหรือไม่, ถ้าในพฤติกรรมการทำท่ัวๆ ไป, ก็คงไม่ 
น่ามีปัญหาอะไร.ไม่, ไม่, อ่าก็คงไม่ทำให้เกิดอันตรายหง่ะนะครับ. อ่า, แล้วสำหรับจะเป็นสาเหตุ 
ของมะเร็งปากมดลูกหรือไม่, ก็, ปกติก็ไม่, เอ่อ,การเป็น,ก็ไม่, ไม่, ไม่เป็น, เอ่อ, เท่าท่ีทราบก็ไม่,ไม่ 
ใช่ครับ.
ผู้จัดรายการ ะ ค่ะ. คุณลมชายค่ะ. บุ!ษอายุสิบแปดค่ะ. เรียนถามคุณหมอว่า,เคยได้ทราบข้อมูล 
ว่า, หากมีอารมณ์ทางเพศแต่ไม่หล่ัง, แล้วจะทำให้เป็นผลดีต่อสุขภาพ.แต่บางท่านบอกว่าเป็นผล 
เสืย.ไม่ทราบว่าข้อมูลอย่างใดทางการแพทย์ท่ีถูกต้องคะ.
แพทย์ ะ เอ่อ,ข้อมูลทางการแพทยํไม่,ไม่มีอะไร. เอ่อ, ไม่, ไม่ได้บอกในเร่ืองน้ีไว้นะครับ. อ่า, ท่ี, ท่ี 
คุณ, คุณลมชายฟังว่าถ้า, เก็บไว้แล้วไม่หล่ังนะครับ.มีอารมณ์ต้องการเพศ, อ่า,ทาง, ทางเพศแล้ว 
ไม่หล่ังนะ. คง,สงอัยคงจะไปเอาเป็นข้อมูลทาง,เอ่อ, ทาง,จีนหรืออะไรอย่างง้ันมากกว่านะครับ. ท่ี, 
ท่ีเคยมี, อะไร, มีหยินมีหยางมีอะไรเน่ียครับ. เคย, เคยได้ยินอยู่เหมือนกันนะครับ. แต่ว่า,จริงๆ แล้ว, 
อ่า, ในเร่ืองของทางการ, อ่า, สำหรับทางการวิจัย, ทางการแพทย์.เท่าท่ีดูก็คือว่า, ถ้าคุณมี,เร่ือง 
ของ, อ่า,การ, มี,มีอารมณ์ทางเพศนะครับ.แล้วก็ได้รับการตอบลนองท่ีเหมาะลมนะครับ.อ่า, ก็จะ 
ทำให้สุขภาพร่างกายแข็งแรงสมบุรณ์ จีตใจดีนะครับ.เรียกว่าจะแสดงออกโดยการมี, อ่า, ดูแล้Q 
เป็นเด็กกว่าว้ยนะครับ.เอ่อ,นับ, นับเป็นสิบปีเลยนะครับ.ซ่ึงอันน้ีก็, อ่า,ก็เท่าท่ีสังเกตดูก็, ก็, เค้าก็ 
เป็นอย่างน้ันครับ.

3) ปรืจเฉทในมือหนังสิอพิมพ์

ข้อมูลในสือท่ีเป็นหนังสือพิมพ์นิ ผู้วิจัยเสือกจากหนังสือพิมพ์รายวัน คือหนังสือ 
พิมพ์เดลนิวสั เน่ือง1จากเป็นมือท่ีมีคอสัมน์เก่ียวกับการถาม-ตอบปัญหาเร่ืองเพศ ซ่ือคอสัมน์ 
“เสพสมบ่มีสม” ซ่ึงมีการนำเสนอมานานกว่า25 ปี แล้ว โดยแพทย์ผู้ตอบปัญหาจะตัดเสือก 
จดหมายของผู้ถามทางบ้าน มาตอบปัญหาผ่านคอลัมน์ตังกล่าว ท้ังน้ี ผู้ว๊จัยถือว่า ปริจเฉท'ในมือ 
ชนิดน้ี มีลักษณะของความเป็นบทสนทนา ( dialogue) เพราะมีการปรากฎของผลัดในการสนทนา



31

จ ำ น ว น  2  ผ ล ัด  ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้ถ า ม แ ล ะ ผ ู้ต อ บ  ซ ึ่ง ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ น ิย า ม ข อ ง ซ ิฟ ฟ ร ิน  (S h if f r in ,1 9 8 8 )  ที ่

ก ล ่า ว ว ่า  ก า รส น ท น า ค ือ ป ร ิจ เฉ ท ก า ร พ ูด ข อ งบ ุค ค ล ล อ งค น  ห ร ือ ม ีผ ู้ร ่ว ม ป ฏ ิล ัม พ ัน ธ ์ม า ก ก ว ่า ห น ึ่ง ค น  

ส ำ ห ร ับ ป ร ิจ เฉ ท ใ น ค อ ล ัม น ์ถ า ม -ต อ บ ใ น ห น ัง ล ือ พ ิม พ ์ ม ีป ัจ จ ัย ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ  

เก ณ ฑ ์ท ี่ก ำ ห น ด ไ ว ้ น ั่น ค ือ  เป ็น ล ถ า น ก า ร ณ ์ท ี่ม ีผ ู้ร ่ว ม ส น ท น า  2  ค น  ค ือ  แ พ ท ย ์ผ ู้ต อ บ ป ัญ ห า  1 ค น  

แ ล ะ ผ ู้ถ า ม ป ัญ ห า ท า ง จ ด ห ม า ย  1 ค น  โ ด ย ม ีก ล ุ่ม ผ ู้อ ่า น ห น ัง ล ือ พ ิม พ ์เ ป ็น ก ล ุ่ม บ ุค ค ล ท ี่ส า ม  

ผ ู้ร ่ว ม ส ื่อ ส า ร ท ั้ง ห ม ด จ ึง ไม ่ม ีก า ร เห ็น ห น ้า ก ัน  แ ล ะ ม ีร ูป แ บ บ ค ว า ม ล ัม พ ัน ธ ์ข อ ง ผ ู้ร ่ว ม ส น ท น า จ ัด เป ็น  

แ บ บ ห ่า ง ใน ฐ า น ะ ห ม อ ก ับ ค น ไข ้ ซ ึ่ง ไม ่ม ีข ้อ ม ูล ใด บ ่ง ช ี้ว ่า เค ย ร ู้จ ัก ก ัน ม า ก ่อ น

จ า ก ก า ร ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ใ น เบ ื้อ ง ต ้น  ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ต ิด ต ่อ ล อ บ ถ า ม ไ ป ย ้ง แ พ ท ย ์ผ ู้ต อ บ  

ป ัญ ห า ใ น ค อ ล ัม น ์ด ัง ก ล ่า ว  1 แ ล ะ ไ ด ้ท ร า บ ว ่า  ม ีก า ร แ ก ้ไ ข ด ัด แ ป ล ง ข ้อ ม ูล ใ น ล ่ว น ท ี่แ พ ท ย ์เห ็น ว ่า  

ไม ่เห ม า ะ ส ม ท ี่จ ะ น ำ เส น อ ใน ส ื่อ  โด ย เป ็น ก า ร แ ก ้ไข ใน ร ะ ด ับ ค ำ เท ่า น ั้น  ต ัว อ ย ่า ง เช ่น  ก า ร แ ก ้ไข ค ำ ว ่า  

“ เอ าก ัน ”  เป ็น  “ ร ่วม เพ ศ  หร ือ  ม ีเพ ศ ล ัม พ ัน ธ ์1, เป ็น ต ้น  ซ ึ่ง ก ร ณ ีเช ่น น ี้ ม ีอ ย ู่ไม ่ม า ก น ัก  ซ ึ่ง แ พ ท ย ์ได ให ้ 

ค ว า ม เห ็น ว ่า  ก า ร ใ ช ้ถ ้อ ย ค ำ ใ น ล ัก ษ ณ ะ ด ัง ก ล ่า ว เพ ีย ง แ ต ่บ ่ง ซ ี้ถ ึง ร ะ ด ับ ก า ร ค ืก ษ า ท ี่ค ่อ น ข ้า ง ต ํ่า ฃ อ ง  

ผ ู้เข ีย น เท ่า น ั้น  ไม ่ไ ด ้ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท ี่จ ะ น ำ ม า ใ ช ้เป ็น เก ณ ฑ ์ใ น ก า ร ด ัด เล ือ ก จ ด ห ม า ย เพ ี่อ ล ง ต ีพ ิม พ ์แ ต  ่

อ ย ่า ง ใด  ห า ก แ ต ่เก ณ ฑ ์ส ำ ค ัญ อ ย ู่ท ี่ ก า ร เล ือ ก เร ื่อ ง ร า ว ท ี่ม ีส า ร ะ  ให ้ป ร ะ โย ช น ์แ ก 'ผ ู้อ ่าน  และเล ือกนำ  

เส น อ ป ัญ ห า ท ี่เป ็น อ งค ์ค ว า ม ร ู้ ใน แ ง ่ท ี่เป ็น ป ระ เด ็น ให ม ่ๆ  แ ล ะ ม ีค ว าม ท ัน ส ม ัย

ผ ู้ว ิจ ัย ถ ือ ว ่า  ป ร ิจ เฉ ท ท ี่ได ้จ าก ค อ ล ัม น ์น ี เป ็น ป ร า ก ฏ ก า ร ณ ์ข อ งก า ร ใช ้ภ า ษ า ใน ช ีว ิต  

ป ร ะ จ ำ ว ัน จ ร ิงๆ  แ ล ะ ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ส ิ่ง ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ต ้อ ง ก า ร ศ ึก ษ า  ซ ึ่ง แ พ ท ย ์ผ ู้ต อ บ ป ัญ ห า  ได ้ให ้ข ้อ ม ูล ท ี ่

เป ็น ป ร ะ โย ช น ์ว ่า  ห น ัง ส ือ พ ิม พ ์ฉ บ ับ ป ร ะ จ ำ ว ัน อ ัง ค า ร  จ ะ ต ีพ ิม พ ์จ ด ห ม า ย ท ี่เ ป ็น ข ้อ ม ูล จ ร ิง จ า ก  

จ ด ห ม า ย ข อ ง ผ ู้อ ่า น  ซ ึ่ง แ พ ท ย ์จ ะ ต ้อ ง ท ำ ก า ร แ น บ จ ด ห ม า ย ฉ บ ับ น ั้น ๆ ไ ป ย ัง ก อ ง บ ร ร ณ า ธ ิก า ร ข อ ง  

ห น ังล ือ พ ิม พ ์เด ล ินิวลั เพ ี่อ เป ็น ก ารย ืน ย ัน ท ุก ค ร ั้ง

ด ังน ัน  ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง เก ็บ ข ้อ ม ูล ป ร ิจ เฉ ท ด ัง ก ล ่า ว  โด ย พ ย า ย า ม ด ัด เล ือ ก ข ้อ ม ูล  ท ี่ม ีก า ร  

ต ีพ ิม พ ์ไน ฉ บ ับ ป ร ะ จ ำ ว ัน อ ัง ค า ร  แ ล ะ เล ือ ก ข ้อ ม ูล ม า จ า ก จ ำ น ว น จ ด ห ม า ย ท ี่ม ีก า ร ต ีพ ิม พ ์ท ั้ง ห ม ด  12  

ฉ บ ับ  แ ล ้ว จ ึง พ ิม พ ์ข ้อ ม ูล ไ ว ้ใน ก ร ะ ด า ษ ข น า ด  2 1 x  2 9 .7  ช .ม . (A 4 )  ห ล ัง จ า ก น ั้น  จ ึง ใช ้โป ร แ ก ร ม  

ข อ ง ไม โค ร ซ อ ฟ ท ์ เว ิร ์ด  ท ำ ก า ร น ับ ค ำ ข อ งข ้อ ม ูล  ซ ึ่ง ป ร า ก ฏ ว ่า  ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้ด ัด เล ือ ก ม า น ั้น  ม ีค ว า ม  

ย า ว ป ร ะ ม า ณ  7,825 คำ

น!ทนหฑย่88มสิน นุฉลักดแหทย่ผูตอบใ!ญหาในคอลัมน์เสหสมบมสม ไล้ใหข้อมลท่ีเป็นประโขชนๆ )ย่างย่ิงพ่องานวิงัยน้ีนละอึงนบั 
โดยจรรยาบรรณของแหทอแล้ว จะไม่มีการเป็ดเผยความลับของคนไข้ แต่ท่านไล้เลีงเห็นความสำคัญของการอึกบาในเชิงวิชๅกา5 เงไล้ 
อนุญาตให็ผูวจัยไล้ตรวจสอบข้อมลจากจดหมายล้นฉบับจริงอีกล้วย ผวิจัยจึงขอกราบขอบหระคณเป็นอย่างสูงมา ฉเ โอกาสน้ี
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ลำหรับตัวอย่างข้อมูล!]ริจเฉทในคอลัมน์ถาม-ตอบในหนังสือพิมพ์ เป็นตังน้ี

ปริจเฉทการสนทนาเร่ืองเพตัในคอลัมน์ถาม-ตอบใบหนังสิอพิมพ์เดสินิวส์

ผลัดท่ี 1 ะ ผลัดการถาม
เร ียน  ค ุณ ห ม อ น พ พ ร  ท ี่น ับ ถ ือ

ก ร ะ ผ ม ไม ่บ อ ก ว ่า เป ็น แ ฟ น เด ล ิน ิว ล ัม า น า น ก ี่ป ี ข อ ให ้ค ุณ ห ม อ ค ิด เอ า เอ งก ็แ ล ้ว ก ัน  เพ ราะผ ม  

อ ่า น ม า ต ั้ง แ ต ่ฉ บ ับ ล ะ  1 บ า ท  ก ร ะ ผ ม เห ็น ว ่า ร า ย ก า ร ข อ ง ค ุณ ห ม อ ม ีป ร ะ โ ย ช น ์ม า ก  แ ต ่ก ร ะ ผ ม ม ี 

ป ัญ ห า  ซ ึ่ง ค ุณ ห ม อ ไม ่เค ย ต อ บ ใน เด ล ิน ิว ล ัเล ย

1 .  ก ร ะ ผ ม อ า ย ุ 6 8 ป ี ย ัง ม ีค ว า ม ต ้อ ง ก า ร อ ย ู่ ถ ้า ไ ม ่ไ ด ้จ ะ เค ร ีย ด แ ล ะ โ ก ร ธ ง ่า ย ม า ก  ท ั้งท ี ่

พ ย า ย า ม เอ า ธ ร ร ม ะ เข ้า ใซ ้ก ็ไม ่ได ้ผ ล  จ ะ ได ้บ ้า ง ก ็เป ็น ค ร ั้ง ค ร า ว  ภ รรย า อ าย ุ 5 8  ป ี เธ อ ห ม ด ค ว าม ร ู้ส ึก  

ไป แ ล ้ว  จ ึง ไม ่ค ่อ ย ได ้ร ่ว ม จ ะ แ ก ้ไข ได ้อ ย ่า ง ไร ค ร ับ

2 . ต ่อ จ า ก ข ้อ  1 จ ะ ม ีอ า ก า ร ป ว ด ห ัว แ ล ะ อ า ก า ร ห อ บ ห า ย ใ จ น ิ่ง  บ า ง ค ร ั้ง ถ ึง ต ้อ ง เ ข ้า โ ร ง  

พ ย า บ า ล  ผ ม ล น ใ จ ย า ส ม ุน ไพ ร อ า ย ุว ัฒ น ะ ต ำ ร า จ ีน ข อ ง ค ุณ ห ม อ  ข อ ท ร า บ ร า ย ล ะ เอ ีย ด ด ้ว ย ค ร ับ  คน  

ส ูงอ า ย ุข น า ด ผ ม จ ะ ร ับ ป ร ะ ท า น ได ้ไห ม ค ร ับ  ข อ งค ุณ ห ม อ ได ้ผ ่าน ก ารร ับ รอ งจ าก  อ .ย . ห ร ือ ไม ่

2 ข ้อ เท ่า น ั้น แ ห ล ะ ค ร ับ ข อ ใ ห ้ค ุณ ห ม อ ช ่ว ย แ ก ้ป ัญ ห า ใ ห ้ก ร ะ ผ ม ด ้ว ย จ ะ ช อ บ ค ุณ ม า ณ

โอ ก า ส น ี้

ข อ แ ส ด งค ว าม น ับ ถ ือ  

จ าก ค น ไม ่ย อ ม แ ก ่

ผลัดท่ี 2 : ผลัดการตอบ
ตอบ  ค ุณ ค น ไม ่ย อ ม แ ก ่

ค ุณ อ า ย ุ 6 8  ป ี ย ัง ม ีค ว า ม ต ้อ งก า ร ท า ง เพ ศ อ ย ู่ม า ก  แ ต ่ม ีป ัญ ห า เร ื่อ ง ไม ่ค ่อ ย แ ข ็งต ัว  แ ล ะม ัก  

เก ิด อ า ก า ร ป ว ด ค ิร ษ ะ  ห อ บ ห าย ใจ ถ ี่ ร ว ม ท ั้ง ป ว ด ล ูก อ ัณ ฑ ะ  เม ื่อ ไม ่ได ้ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ท าง เพ ศ  อ ีก ท ั้งภ รรย า  

อ า ย ุ 5 8  ป ี ไ ม ่ม ีค ว า ม ร ู้ส ึก ท า ง เพ ศ แ ล ้ว  จ ึง เก ิด ป ัญ ห า ใ น ก า ร ม ีเพ ศ ส ัม พ ัน ธ ์ม า ก ข ึ้น  ป ัญ ห า ข อ ง ค ุณ  

เป ็น ป ัญ ห า ท ี่พ บ บ ่อ ย ใ น ค ู่ส ม ร ส เม ื่อ เข ้า ส ู่ว ัย ท อ ง  ส า ม า ร ถ แ ก ้ไข ได ้ค ร ับ  โด ย ค ว ร ป ร ึก ษ า แ พ ท ย ์ต า ม  

โร งพ ย าบ าล ร ัฐ ท ุก แ ห ่ง  ส ่ว น ป ัญ ห า ซ อ งค ุณ ถ า ม ม า ข อ ต อ บ ให ้ต ังน ี้

1 .อ า ย ุไม ่ไ ด ้เป ็น ต ัว ก ำ ห น ด ว ่า เม ื่อ อ า ย ุม า ก ข ึ้น ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท า ง เพ ศ  จ ะ ต ้อ ง ล ด ล ง  เพ ราะ  

ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท า ง เพ ศ ข อ ง ห ญ ิง แ ล ะ ช า ย ม ีไ ด ้ต ล อ ด ช ีว ิต  ส า เห ต ุท ี่ท ำ ใ ห ้ด ูเห ม ือ น ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  

ท า ง เพ ศ ล ด ล ง  เน ือ ง จ า ก ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใน ก า ร แ ข ็ง ต ัว ล ด ล ง  ต ้อ ง ก า ร ร ะ ย ะ เว ล า พ ัก น า น ข ึ้น  จ ึง จ ะ ม ี 

เพ ศ ส ัม พ ัน ธ ์ใ ห ม ่ไ ด ้ม ีโ ร ค ป ร ะ จ ำ ต ัว ท ี่ฃ ัด ช ว า ง ก า ร ม ีเพ ศ ส ัม พ ัน ธ ์ เช ่น  โร ค ก ร ะ ด ูก แ ล ะ ข ้อ  โร ค ป อ ด  

โร ค ห ัว ใจ  ท ำ ใ ห ้เห น ื่อ ย ง ่า ย  ส ิ่ง เห ล ่า น ี้ท ำ ใ ห ้ค ว า ม ถ ี่ใ น ก า ร ม ีเพ ศ ส ัม พ ัน ธ ์น ้อ ย ล ง  ท ั้ง ๆ ท ี่ย ัง ม ีค ว า ม
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ต ้อ งก า ร ท า ง เพ ศ เป ็น ป ก ต ิ ท ั้ง น ี้ย ัง ไม ่ร ว ม ภ า ร ะ ห น ้า ท ี่ท ี่ม า ก ข ึ้น  ร ว ม ท ั้ง ก ล ัว ล ูก ห ล า น จ ะ ท ร า บ ว ่า ย ัง ม ี 

เพ ศ ล ัม พ ัน ธ ์อ ย ู่ เก ร ง จ ะ ถ ูก ป ร ะ ณ า ม ว ่า แ ก ่ต ้ณ ห า ก ล ับ  เป ็น ต ้น  น อ ก จ า ก น ี้ย ัง ม ีป ัญ ห า จ า ก ฝ ่า ย ห ญ ิง  

เม ื่อ เข ้า ย ู่ว ัย ท อ ง ห ร ึอ ว ัย ห ม ด ร ะ ด ู จ ะ ม ีป ัญ ห า ซ ่อ ง ค ล อ ด แ ห ้ง  เจ ็บ เว ล า ร ่ว ม เพ ศ  จ ึง ป ฏ ิเส ธ ก า ร ม ี 

เพ ศ ล ัม พ ัน ธ ์ท ำ ให ้ผ ู้ช า ย ร ู้ส ึก ว ่า ภ ร ร ย า ห ม ด ค ว า ม ร ู้ส ึก ท า ง เพ ศ ไป แ ล ้ว  ถ ้า ม ีก า ร พ ูด ค ุย ซ ัก ถ า ม ก ัน ใ น  

ค ู่ล ม รส  ห า ก พ บ ป ัญ ห า ท ี่ก ล ่า ว ม า  ส า ม า ร ถ แ ก ้ไ ข ได ้โด ย ก า ร ใ ช ้ฮ อ ร ์โม น ท ด แ ท น ค ว ร ใ ช ้ภ า ย ใ ต ้ก า ร  

ด ูแ ล ช อ งแ พ ท ย ์

2 . ป ัญ ห า ไ ม ่แ ข ็ง ต ัว  ม ีค ว า ม เค ร ีย ด  ห ง ุด ห ง ิด ง ่า ย  ท ี่ค ุณ เป ็น  เ ข ้า ไ ด ้ก ับ อ า ก า ร ช อ ง ช า ย  

ว ัย ท อ ง  ซ ึ่ง พ บ ไ ด ้ใ น ข า ย อ า ย ุ4 0  ป ีข ึ้น ไป  ส ่ว น อ า ก า ร ห อ บ  ห า ย ใ จ ถ ี่ ป ว ด ล ูก อ ัณ ฑ ะ อ า จ เก ิด จ า ก  

ค ว า ม เค ร ีย ด ท ี่ไม ่ได ้ร ะ บ า ย ค ว า ม ต ้อ งก า ร ท า ง เพ ศ  อ ย ่า ง ไร ก ็ต า ม  ค ุณ ค ว ร ไป พ บ แ พ ท ย ์เพ ื่อ ห าล า เห ต ุ 

ช อ ง โ ร ค อ ื่น ท ี่ท ำ ใ ห ้ม ีอ า ก า ร ต ัง ก ล ่า ว ด ้ว ย  เซ ่น  โ ร ค ป อ ด  โ ร ค ห ัว ใ จ  โ ด ย เฉ พ า ะ โ ร ค เบ า ห ว า น แ ล ะ  

โ ร ค ค ว า ม ต ัน โล ห ิต ส ูง  ซ ึ่ง เป ็น ส า เห ต ุข อ ง อ ว ัย ว ะ เพ ศ ไม ่แ ข ็ง ต ัว  พ บ ได ้บ ่อ ย ๆ โด ย เฉ พ า ะ ใ น ผ ู้ส ูง อ า ย  ุ

จ ำ พ ว ก พ ืช ส ม ุน ไพ ร ท ี่เป ็น ย า ช ่ว ย เส ร ิม พ ล ังท า ง เพ ศ ได ้ม ีก า ร ก ล ่า ว ถ ึง ม า น ม น า น ห ล า ย ร ้อ ย ป ีแ ล ้ว ค ร ับ  

ม ีท ั้ง ต ำ ร ับ ช อ ง จ ีน โบ ร า ณ ห ร ือ แ ม ้แ ต ่ใน ต ำ ร า ข อ ง แ พ ท ย ์แ ผ น ไท ย โบ ร า ณ ก ็ม ีม า ก ห ล า ย ต ำ ร ับ เห ม ือ น  

ก ัน คร ัน

4) ปริจเฉทในล่ืออินเทอเฌ็ต

จ า ก ก า ร ส ำ ร ว จ ข ้อ ม ูล ใน เว ็บ ไซ ต ์ต ่า ง ๆ ช อ ง ไท ย  ผ ู้ว ิจ ัย พ บ ว ่า  ม ีผ ู้ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  

เฉ พ า ะ ก ล ุ่ม ท ี่ม ีค ว า ม ส น ใจ ใน เร ื่อ ง เด ีย ว ก ัน  เข ้า ไป ร ่ว ม ส น ท น า  แ ล ก เป ล ี่ย น ข ้อ ม ูล  แ ล ะ แ ส ด งค ว า ม  

ค ิด เห ็น ใน พ ืน ท ีห น ีงๆ  ท ีเร ีย ก ว ่า  ก ร ะ ด าน ส น ท น า  ( w e b b o a r d )  ต าม เว ็บ ไซ ต ์ต ่า งๆ  จ ะ ม ี ห ัวข ้อ ท ี่ 

เฉ พ า ะ เจ า ะ จ งต า ม ค ว า ม ส น ใจ ช อ งแ ต ่ล ะ ก ล ุ่ม ผ ู้ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  ซ ึ่ง ก ็ร ว ม ถ ึง ก ร ะ ด าน ส น ท น าท ี่ม ืเน ื้อ  

ห า เก ี่ย ว ก ับ เร ื่อ ง เพ ศ ด ้ว ย

ผ ู้ว ิจ ัย พ บ ว ่า  ใ น บ า ง เว ็บ ไซ ต ์ม ีข ้อ ม ูล บ า ง ส ่ว น ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ท ี่ม ิใ ซ ่ก า ร ส น ท น า เร ื่อ ง  

เพ ศ  ( ta lk in g  a b o u t  s e x )  แ ต ่เ ป ็น ก า ร ป ร ะ ก อ บ ก ิจ ก ร ร ม ท า ง เพ ศ ด ้ว ย ก า ร ส น ท น า  ( ta lk in g - s e x  

d is c o u r s e )  ซ ึง จ ะ ม ีก า ร ใ ช ้ค ำ ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ต ้อ ง ห ้า ม  ( ta b o o )  ม า ก  แ ล ะ จ ะ ไม ่ค ่อ ย ม ืก า ร ก ล บ เก ล ื่อ น  

เพ ร า ะ จ ุด ป ร ะ ส งค ์ม ิใ ช ่เร ื่อ ง ก า ร ล ื่อ ส า ร  แ ต ่เป ็น เร ื่อ งซ อ งก าร ม ีก ิจ ก ร ร ม ท าง เพ ศ ผ ่าน ล ื่อ ท ี่ไม ่เห ็น ห น ้า  

ก ัน  ซ ึ่ง ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ ไม ่ใ ช ้ข ้อ ม ูล ล ัก ษ ณ ะ น ี้ แ ต ่จ ะ ใช ้เฉ พ าะข ้อ ม ูล ท ี่เป ็น ก ารส น ท น า เร ื่อ ง เพ ศ เท ่าน ั้น

ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล จ า ก ก ร ะ ด า น ส น ท น า  ใน  เ ว ็บ ไ ซ ต ์ p a n t ip .c o m  ซ ื่อ  

โต ๊ะ ส น ท น า  “ ส ว น ล ุม พ ิน ี’, แ ล ะ  เ ว ็บ ไ ซ ต ์c l in ic r a k .c o m  ซ ึง เป ็น เว ็บ ไซ ต ์อ ิส ร ะ  ท ี่ส ร ้า งส ร ร ค ํข ึ้น โด ย  

แ พ ท ย ์ผ ู้ม ีค ว าม ร ู้ใ น เร ื่อ ง เพ ศ  แ ล ะ ต ้อ งก า ร ให ้ข ้อ ม ูล  ส า ร ะ ท ี่เป ็น ป ร ะ โย ช น ์ ร ว ม ท ั้ง ไช ป ัญ ห า ท า ง เพ ศ  

ให ้แ ก ่ผ ู้ท ี่ต ้อ งก าร ค ำ ป ร ึก ษ า  ซ ื่อ ก ร ะ ด าน ส น ท น า  “ เสพ ลม  ให ้ส ม อ า ร ม ณ ์ห ม า ย ”
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ปรจเฉทในอินเทอร์เน็ตน้ี มีปัจจัยท่ีสอดคล้องกับเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ คือ มีผู้'ร่วม 
ล่ือสารในกระดานสนทนาจำนวนต้ังแต่ 2 คนช้ืนไป ส่วนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตท่ีเข้าไปอ่านข้อความ 
จัดเป็นกลุ่มบุคคลท่ีสาม ผู้ร่วมล่ือสารท้ังหมดไม่มีการเห็นหน้ากันและไม่รู้จักกัน เน่ืองจากใช้ 
วิธีล่ือด้วยการพิมพ์ข้อความผ่านคอมพิวเตอร์ และมีรูปแบบความสัมพันธ์ของผู้ร่วมสนทนาเป็น 
แบบห่างมาก เพราะข้อจำกัดของล่ือ ท่ีทำให้ผู้ร่วมสนทนาไม่สามารถตรวจสอบตัวตนจรงๆ ของกัน 
และกันได้

ผู้วิจัยได้ตัดเลือกข้อมูลส่วนใหญ่ จากกระดานสนทนาในเ ว ็บ ไ ซ ต ์ช ื่อ  

clinicrak.com และข้อมูลบางส่วน ท่ีได้จากเว็บไซต์pantip.com โดยใช้เกณฑ์ทางอัตวิสัย เลือก 
ข ้อ ม ูลมาจำนวนท้ังหมด 14 กระทู้ และได้บ้นทึกข้อมูลไว้ในแผ่นบ้นทึกข้อมูล (diskette) ขนาด
3.5 น้ิว แล้วนำมาพิมพ์เพ่ีอความสะดวกในการวิเคราะห์ หล้งจากน้ัน จึงใช้โปรแกรมของ 
ไม โค ร ซ อ ฟ ท ์ เวิร์ด ทำการนับคำของข้อมูล และปรากฏว่า ได้ข้อมูลท่ีมีความยาวประมาณ 6,530 
คำ

สำหรับสักษ■ ณะข้อมูลและตัวอย่างข้อมูลปรจเฉทในอินเทอร์เน็ต เป็นดังน้ี

ปริจเฉทการสนทนาเร่ืองเพศ จากเว็บไซต์ clinicrak.com

ผลัดท่ี 1 : ผลัดการถาม/ด้ังประเด็น 
ส งส ัยค ่ะ รบ ก วน เว ็บ ม าส เต อ ร ์ต อ บ ท ีค ่ะ
เคยอ่านในกระทู้เก่า..มีคนบอกว่าทานยาคุมแบบอุกเฉนมาก จๆะเป็นหมันจริงหรือปล่าวคะถ้าจริง 
เป็นเพราะอะไรคะ ตอนน้ีดิฉันอายุ21ปีค่ะมี พลพ. กับแฟนนดึอนถึง2เดือนคร้ัง..และแฟนไม่ชอบ 
ใช้ถุงยางจึงทานยาแบบอุกเฉินแทน คร้ังละ 2เมีด..มีวิธีคุมกำเนิดแบบอ่ึนท่ีไม่เป็นอันตรายอีก 
หรือปล่าวคะ..
โดย Q ip address : 203.146.64.178 - 29 ห.ค.44 0:22น.

ผลัดท่ี 2 : ผลัดการตอบ/แสดงความเห็น

ถุงยางครับดืท่ีสุด หรือไม่ง้ันก็ต้องหาวันปลอดภัยคือ หน้า 7 หลัง 7
หรือไม่ก็ห่วงคุมกำเนิด หรือไม่ก็ยาคุมแบบธรรมดา เลือกเอาตามใจชอบครับ
Boya ip address : 203.147.49.252 29 พ.ค.44 1:44น.
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ผลัดท่ี 3 : ผลัดการตอบ/แสดงความเห็น

ต่อตัวผู้หญิง ถ้ารักจริง ห่วงใยจริง พ่ีใช้ถุงยางดีกว่า 
webmaster ip address : 202.183.177.75 29 พ.ค.44 12:56น.

สำหร้บข้อมูลปริจเฉทการสนทนาท้ังหมดท่ีใข้ในงานวิจัยน้ีดูท่ีภาคผนวก หน้า 141-202

3.1.3 การถ่ายถอดข้อมูล

สำหรับข้อมูลท่ีเป็นเลียง คือ ปริจเฉทในรายการโทรทัศน์ และปริจเฉทในรายการวิทยุน้ัน 
ผู้วิจัยได้นำมาถ่ายถอดเป็นตัวอักษร โดยกำหนดสัญลักษณ์พิเศษท่ีใช้ในการถ่ายถอดข้อมูล 
เป็นตังน้ี

ก. เคร่ืองหมายแสดงการหยุด ได้แก่
. มหัพภาค แสดงการจบหรือส้ินสุดหน่วยย่อยในผลัดด้วยทำนองเลียงตก 
1 จุลภาค แสดงการจบหรือส้ินสุดหน่วยย่อยในผลัดด้วยทำนองเลียงสูงข้ึนของ 

ประโยคบอกเล่า
? ปรัศนี แสดงการจบหรือส้ินสุดหน่วยย่อยในผลัดด้วยทำนองเลียงสูงของป ร ะ โ ย ค

คำถาม
! อัศเจรีอ์ แสดงการจบหรือส้ินสุดหน่วยย่อยในผลัดด้วยทำนองเลียงสูงมากเป็นพิเศษ 

เซ่น การอุทาน

ข. เคร่ืองหมายแสดงช่วงเวลาการหยุดและความเงียบ
- หน่ีงขีด แสดงการหยุดเว้นระยะท่ีค่อนข้างยาวของผู้พูด
- - สองขีด แสดงการหยุดเว้นระยะขนาดยาวของผู้พูด
- - - สามขีด แสดงการหยุดเว้นระยะขนาดยาวมากของผู้พูด

ค. เคร่ืองหมายแสดงการใช้ผลัดในการพูด
= เสมอภาค แสดงการพูดในผลัดเดียวของผู้พูดคนเดียว ซ่ึงในระหว่างท่ีผลัดน้ัน กๆำลัง 

ดำเนินอยู่ มีการพูดแทรกช่วงลันๆ จากผู้ร่วมสนทนาคนอ่ืนๆ ด้วย แต่ผู้พูดคนเดิมยังคงพูดต่อเน่ือง 
ยันอยู่

I  p a s s â t 25.
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หมายเหตุ การH เคร่ืองหมาย = ในงานวิจัยนี เพียงแต่แสดงให้เห็นว่า ผลัดท่ีกำลังดำเนินอยู่ชอง 
ผู้พูด มการพูดแทรกจากผู้ร่วมสนทนาอ่ืนๆด้วยเท่าน้ัน โดยจะไม่ระบุว่าการแทรกน้ัน เกิดข้ึนใน 
ตำแหน่งหรือช่วงรองข้อความใด ท้ังน้ี เน่ืองจากผู้วิจัยถือว่า ปรากฎการณ์ท่ีเป็นการพูดแทรก 
( overlapping) ไม่ได้เป็นปรากฎการณ์ท่ีสำคัญต่องานวิจัยน้ี จึงไม่ได้ทำการถ่ายถอดข้อบุลโดย 
แสดงลัญลักษณ์อย่างละเอียดดังเช่นในงานวิจัยอ่ืน  ๆ ซ่ึงจะพบว่า มีการแสดงเครืองหมายชองการ 
พูดแทรกไว้ คอ [ ]

3.2 การวิเคราะห์ซาดฟันรุว??ณนาแห่งการพีอุสา? (Ethnography of communication)

การศึกษาชาติพันธุวรรณนาแห่งการล่ือสาร เป็นการศึกษาพฤติกรรมการล่ือสาร โดยมีแนว 
คิดหลักท่ีว่า การใช้ภาษาเพ่ีอการมีปฎีลัมพันธ์ก้นในลังคมของมนุษย์น้ัน มีความเป็นระบบ และ 
สามารถพรรณนากฎต่าง ท่ีๆควบคุมพฤติกรรมการใช้ภาษาได้

การศึกษาปริบทของการล่ือสารในแนวชาติพันธุ้วรรณนาแห่งการล่ือสาร มีความจำเป็นใน 
การศึกษาปริจเฉทวิเคราะห์ เพราะจะช่วยในการทำความเข้าใจและตีความถ้อยดำท่ีผู้ใช้ภาษา 
ต้องการจะล่ือออกมาได้ เน่ืองจากผู้วิจัยมีได้อยู่ร่วมในสถานการณ์การใช้ภาษาจริงๆ

สำหรับงานวิจัยน้ี จะวิเคราะห์ปริบทสถานการณ์ปริจเฉทท้ังหมด โดยใช้แนวทฤษฎี 
ของ ชาวิลล์ ทรอยค์ (Savill-Troike,1982) ซ่ึงได้เสนอรูปแบบในการวิเคราะห์ และพรรณนา 
การล่ือสาร ไว้ดังต่อไปน้ี

1. สถานการณ์ลื่อสาร ( communicative situation) เป็นหน่วf lที่ใหญ่ที่สุด เซ่น 
สถานการณ์งานเล้ียงแต่งงาน สถานการณ์การพิจารณาคดีในศาล สถานการณ์การทำพิธีกรรม 
ในโบสถ์ เป็นต้น

2. เหตุการณ์สือสาร ( communicative event) เป็นหน่วยย่อยในสถานการณ์ล่ือสาร เช่น 
ในสถานการณ์ล่ือสารท่ีเป็นพิธีกรรมทางศาลนา จะประกอบไปด้วยเหตุการณ์ล่ือสาร 6 เหตุการณ์ 
คือ 1) พิธีลักการะ 2) การอ่านหระคัมภีรั 3) การอธิษฐาน 4) การประกาศ 5) การเทศนา และ 
6) การขอพร

เหตุการณ์ล่ือสาร ถือเป็นหน่วยท่ีสำคัญท่ีลุด ซ่ึงจะมีความแตกต่างก้นไปตามมิติต่าง  ๆ10 
ประการ คือ

2.1.ชนิดของเหตุการณ์ เช่น เป็นเร่ืองเล่า หรือการสนทนา
2.2 เร่ือง คือ หัวข้อท่ีเป็นประเด็นหลักของการล่ือสาร
2.3 วัตถุประสงค์ ได้แก่ จุดมุ่งหมายหลักของผู้ร่วมสนทนา
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2.4 ฉาก คือ กาลเทศะ ได้แก่ วัน เวลาและลถานท่ี รวมท้ังลักษณะทางกาย 
ภาพ เซ่น ห้อง การจัดเฟอร์นเจอร์

2.5 ผู้ร่วมเหตุการณ์ คือ ผู้ท่ีอยู่ร่วมในเหตุการณ์ส่ือสารน้ันๆ  ร่ๆงจะพิจารณาถึง 
เร่ืองเพศ อายุ สถานภาพ ความลัมพันธ์ เป็นต้น

2.6 รูปแบบการส่ือสาร คือ การประมวลภาษาท่ีไซ้ในเหตุการณ์ส่ือสาร เซ่น 
ใช้เสียงหรือไม่ใช้เสียง

2.7 เน้ือหาการส่ือสาร คือ ประเด็นหรือร่ืองท่ีส่ือสาร
2.8 การลำดับวัจนกรรม คือ การเรืยงลำดับวัจนกรรมท่ีปรากฏในเหตุการณ์

สือสาร
2.9 กฎการปฏิลัมพันธ์ คือ กฎของการใช้ภาษา ท่ีกำหนดพฤติกรรมของผู้ใช้

ภาษา
2.10 บรรทัดฐานของการสืความ ได้แก่ ข้อสมมติฐาน หรือความเข้าใจร่วมกัน 

ท่ีมีอยู่ในแต่ละวัฒนธรรม

3. วัจนกรรมส่ือสาร (communicative act) เป็นองค์ประกอบย่อยของเหตุการณ์ส่ือสารท่ี 
แสดงเจตนาหรือวัตถุประสงค์ไนการล่ือสาร อาจมีการแสดงออกในรูปของวัจนภาษา (verbal) 
เซ่น การลัง การแนะนำ การขอร้อง หรืออวัจนภาษา (nonverbal) เซ่น การเลิกค้ิว การถอนหายใจ 
การส่ายคืรษะ ก็ได้

จากการพิจารณาองค์ประกอบต่างๆ  ของปริจเฉทท่ีรวบรวมมาท้ังหมด พบว่า ถึงแม้ทุก 
ปริจเฉท จะเป็นการส่ือสารแบบสาธารณะ แต่ก็มีความแตกต่างกันในร่ืองของกาลเทศะของการ 
ส่ือสาร ลำหรับปริจเฉทในโทรทัศน์และวิทยุ จะมีช่วงเวลาออกอากาศท่ีค่อนข้างดึก ช่ึงผู้วิจัยเห็น 
ว่าสะท้อนถึงการจำกัดกลุ่มเป้าหมายของผู้นำเสนอว่า ผู้บริโภคส่ือท่ีเป็นกลุ่มบุคคลท่ี 3 น้ัน ควร 
จะมีช่วงอายุท่ีเป็นกลุ่มผู้ใหญ่ ไนขณะท่ีปริจเฉทในคอลัมน์ถาม-ตอบในหนังสือพิมพ์ และปริจเฉท 
ในอินเทอร์เนิตน้ัน การจำกัดกลุ่มเป้าหมายของผู้บริโภคส่ือในเร่ืองกลุ่มอายุ จะมีความเป็นไปได้ 
น้อยกว่าสองประ๓ทแรก

สำหรับองค์ประกอบทางด้านวัจนกรรมสือสาร (communicative acts) ของปริจเฉทการ 
สนทนา ในโทรทัศน์วิทยุ และคอลัมน์ถาม-ตอบในหนังสือพิมพ์ จะมีวัจนกรรมหลักๆ  และ การ 
เรียงลำดับวัจนกรรมท่ีคล้ายกัน คือ มีการทักทาย การแนะนำตัว การถาม การตอบ การขอร้อง 
การขอบคุณ และการลา ส่วนปริจเฉทในอินเทอร์เน็ตจะมีวัจนกรรมท่ีหลากหลายกว่าและอาจจะ 
ไม,เรียงลำดับ แต่จะย้งคงมีวัจนกรรมหลักคือการถาม และการตอบ
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ผู้วิจัย สรุปความแตกต่างขององค์ประกอบต่างๆ ภายในเหตุการณ์สือสารของปริจเฉททัง 
4 สถานการณ์ ตามมิติท้ัง 10 ประการ ของซาวิลล์ทรอยค์ ดังตารางต่อ,ใปนี

ตารางท่ี 1 องค์ประกอบของเหตุการณ์การสนทนาเรื่องเพศของคนไทย

อ งค ์ป ระกอบ ขอ ง ซ ้อ ม ูอป ร ิจ เฉ ท การอน ท น า

เห ต ุก ารณ ์ส ิอ ส าร รายการโทรท ัศน ์ รายการวิทย ุ คอล ัมน ์ถาม-ตอบใน อ ินเทอร์เน ็ต
หน ังล ือพ ิมพ ์

ช น ิด ข อ งเห ต ุก ารณ ์ การสนทนา การสนทนา การสนทนา การสนทนา
ห ัวข ้อ เรื่องเพศ เรื่องเพศ เรื่องเพศ เรื่องเพศ
ว ัตฤประสงค ์ เพ ื่อให ้ความ!และช ี้แนะ เพ ื่อให ้ความ! และชี้แนะ เพ ื่อให ้ความ!และ ช ี้แนะ 1)เพ ื่อ'ให ้ความ!และแสวงหา

ทางออกของป ัญ หา ทางออกของป ัญ หา ทางออกของป ัญหา ความ! / ทางออกของป ัญ หา
เรื่องเพศ เรื่องเพศ เรื่องเพศ เรื่องเพศ

2) เพ ื่อปฎ ิส ัมพ ันธ์และรักษา 
ความเป ็นเอกล ักษณ ์ในกล ุ่ม

กาลเทคะ/ ฉากในห ้องส ่งโทรท ัศน ์ จ ุดศ ูนย ์กลางของการ อาจเป ็นเวลาและสถานที่ อาจเป ็นเวลาและสถานท ี่ใด
เวลา-สถานที่ ส ื่อสารอย ู่ท ี่ห ้องจ ัดราย- ใดก ็ได ้ ก ็ได ้

การของทางสถานีว ิทย ุ

ออกอากาศช ่วงด ึก ออกอากาศช่วงด ึก
เวลา 23.00 น. เวลา 23.00 น

ผ ู้ร ่วมเหต ุการณ ์ ผ ้ถาม : ผ ้ดำเน ินรายการ ผ้ถาม : ผ ้ดำเน ินรายการ ผ้ถาม : เจ ้าของจดหมาย ผ้ถาม : ผใข ้อ ินเทอร์เน ็ตท ี่ต ั้ง
2 คน 1 คน ค ำถ าม /ป ระ เด ิน

ผู้ตอบ : แพทย์ท ี่เป ็น ผ้ตอบ : แพทย์ท ี่เป ็น ผ้ตอบ : แพทย์ผู้ตอบ ผู้ตอบ : 1) แพทย์ผ ู้ตอบ
ว ิทยากรร ับเช ิญ  1 คน วิทยากรรับเช ิญ  1 คน ปัญหา ประจำคอล ัมน ์ ป ัญ หาในกระดานสนทนา

1 คน 2) ผ ู้ร ่วมสนทนาในกระดาน
สนทนา

ผ ้ช ม ผ ้ฟ ัง : กล ่มบคคลที่ 3 ผู้ฟัง : กลุ่มบ ุคคลที่ 3 ผ ้อ ่าน : กส่มบคคลที่ 3 ผ ้ส ังเกตการณ ์ : กล่มบ ุคคลที่
ท ี่ชมรายการทางบ ้าน ท ี่ฟ ังรายการทางบ ้าน ท ี่อ ่านหน ังส ือพ ิมพ ์ 3 ท ี่เข ้าไปอ ่านข้อความ

รปแบบความส ัมพ ันธ ์ : รปแบบความส ัมพ ันธ ์ : รปแบบความส ัมพ ันธ ์ : รปแบบความส ัมพ ันธ ์ : แบบ
แบบค่อนข้างใกล้ช ิด แบบห่าง แบบห่าง ห่างมาก
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องค ์ประก•อบช'อง ข ้อ ม ูอ ป ร ิจ เฉ ท ก าร«น ท น า

เห ต ุก ารณ ์«อ ส าร รายการโทรท ัศน ์ รายการวิทยุ คอล ัมน ์ถาม-ตอบใน 
หน ังส ือพ ิมพ ์

อ ินเทอร์เน ็ต

รูปแบบการส ื่อสาร - เห ็นหน้ากัน
- สื่อด ้วยการพ ูด
- มีอว ัจนภาษา

- ไม ่เห ็นหน ้าก ัน
- สื่อด ้วยการพูด
-อ า จ มีอว้'รนภาษา คือ 
การเงียบ การหัวเราะ

• ไม เ่ห ็นหน้ากัน
- ส ื่อด ้วยการเข ียน
- ไม่มีอวัจใ4ภาษา

- ไม ่ เห ็นหน้า กัน
- สื่อด ้วยการเข ียน
- อาจมีอกัจใ4ภาษา เช่น 
ส ัญญาณภาพ (icon) เพื่อ 
แสดงอารมณ ์ ความรู้ส ึก

เน ื้อหาการส ื่อสาร เน ื้อหาความรู้ต่างๆเกี่ยว 
ก ับเร ื่องเพศ ป ัญหาทาง 
เพศและการแก้ไข

เน ื้อหาความรู้ต่างๆเกี่ยว 
ก ับเร ื่องเพศปัญหาทาง 
เพศและการแก้ไข

เน ื้อหาความรู้ต่างๆเก ี่ยว 
ก ับเร ื่องเพศ ป ัญหาทาง 
เพศและการแก้ไข

เน ื้อหาความรู้ต ่างๆเก ี่ยวก ับ 
เร ื่องเพศ ป ัญ หาทางเพศและ 
การแก้ไข

การลำด ับวัจนกรรม การท ักทาย การแนะนำตัว 
การถาม-การตอบ 
การขอบค ุณ  การกล่าวลา

การทักทาย
การแนะนำตัว การ•ถาม- 
การตอบ การขอบคุณ 
การกล่าวลา

การทักทาย 
การแนะนำตัว 
การถาม-การตอบ 
การขอบคุณ การกล ่าวลา

* (การท ักทาย) การถาม-การ 
ตอบ การเลนอ/แสดงความ 
เห็น (การขอบคุณ)
การล ้อเล ่น การตำหน ิ ฯลฯ

กฎการปฎ ิส ัมพ ันธ ์ - กฎเกณ ทัการร ้บล ่งผล ัด 
ของการสนทนา
- กฎของการใช ้ก ้อยคำเพื่อ 
แสดงบทบาทเป ็นผ ู้ทาม 
ห ร ือผ ู้ตอบ
- แนวปฏิบ ้ต ิของการ'ใช้ 
ก ้อยคำผ ่านส ื่อท ี่ม ีเลียง 
และภาพ

- กฎเกณ ท ัการ!ปล ่ง 
ผลัดของการสนทนา
- กฎของการใช ้ก ้อยคำ 

เพ ื่อแสดงบทบาทเป ็นผู้ 

ถามหรือผู้ตอบ
- แนวปฏิบต้ ิของการใช ้ 
ก ้อยคำผ ่านส ึ่อท ีม่ ีเฉพาะ 
เลียง

- กฎของการใช ้ก ้อยคำ 

เพ ื่อแสดงบทบาทของการ 
เป ็นผ ู้ถามหรือผู้ตอบ
- แนวปฏ ิบ ัต ิของการใช ้ 
ก ้อยคำผ ่านส ื่อส ิ่งพ ิมพ ์

- กฎของการใช ้ก ้อยคำเพ ื่อ 
แสดงบทบาทของการเป ็นผ ู้ 
ถามหรือผ ู้ตอบ
- แนวปฏ ิบ ัต ิของการใช ้ก ้อย 
คำผ ่านส ื่อท ี่ไม ่ม ีท ั้งเล ียงและ 
ภาพ
- กฎเกณทัในการใช้ก้อยคำ 
ท ี่ทางเว ็บไซต ์กำหนดไว ้

บรรท ัดฐานของ ประเด ็น'หรือเร ื่องท ี่ส ื่อสาร ประเด ็นหรือเร ื่องท ี่ส ื่อ ประเด ็นหรือเร ื่องท ี่ส ื่อสาร ประเด ็นหรือเร ื่องท ี่ส ื่อสาร อยู่
การต ีความ อยู่ภายใต ้แนวค ิด เรื่อง 

ความต ้องห ้ามในสังคมไทย
สาร อยู่ภายใต ้แนวค ิด 
เร ื่องความต้องห ้ามใน 
สังคมไทย

อย ู่ภายใต ้แนวค ิด เรื่อง 
ความต ้องห ้ามในสังคม 
ไทย

ภายใต ้แนวค ิด เร ื่องความ 
ต ้องห ้ามในส ังคมไทย

* ไม่มีการเรียงลำดับของวัจนกรรมท่ีแน่นอน,วงเล็บ หมายถึง อาจมีหรือไม่มีว้จนกรรมนันก็ได้

โดยสรุปแล้ว ปริจเฉททั้งหมดที่นำมาศึกษามีสถานการณ์สึ่อสาร (communicative
situation) ที่คล้ายคลึงกัน คือเป็นการสนทนาเพื่อถาม- ตอบปัญหาเรื่องเพศ แต่มีความแตกต่างทาง
ด้านปัจจัยต่างๆที่เป ็นองค์ประกอบอยู่ภายในเหตุการณ์ส ื่อสาร (communicative event ) ความ
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แตกต่างท่ีเห็นได้ซัดเจนก็คือ ปัจจัยด้านองค์ประกอบเรองผู้ร่วมเหตุการณ์ และรูปแบบการส่ือสาร 
ซ่ึงจะเป็นตัวแปรปัจจัยปริจเฉทสำคัญท่ีผู้วิจัยจะใช้ในการวิเคราะห์ความลัมพันธ์ระหว่างอัตราการ 
กลบเกล่ือน ตังน้ัน การวิเคราะห์ชาติพันธ์วรรณนาแห่งการส่ือสาร จึงช่วยทำให้เห็นภาพความ 
แตกต่างขององค์ประกอบต่างๆ ในแต่ละสถานการณ์ ปริจเฉทได้อย่างซัดเจน และในท่ีน้ี ผู้วิจัย 
ได้สรุปความแตกต่างด้านปัจจัยปริจเฉทของข้อมูลท่ีนำมาศึกษา ไว้ตังน้ี

ตารางท่ี 2 ปัจจัยปริจเฉทในข้อมูลการสนทนาเรี่องเพศของคนไทย

ปัจจัยปริจเฉท

ช่องทางการลื่อสาร รูปแบบความสัมพันธ์ของผู้ร่วมสนทนา การเห็นหน้ากัน
โทรทัศน์ ค่อนข้างใกล้ชิด เห็นหน้า
วิทยุ ห่าง ไม่เห็นหน้า
หนังสือพิมพ์ ห่าง ไม่เห็นหน้า
อินเทอร์เน็ต ห่างมาก ไม่เห็นหน้า

3.3 การรวบรวม?ปภาษาที่ไข้เป็นกฟิวิรึกลบเกลอน

สำหริบฃ้ันตอนน้ี ผู้วิจัยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนแรกเป็นการ่วิเคราะห์เพ่ือรวบรวม 
กลวิธีการกลบเกล่ือนท่ีพบในข้อมูล และส่วนท่ี 2 คือ การนำรูปภาษาต่างๆ ท่ีพบในแต่ละกลวิธี 
การกลบเกล่ือน มาวิเคราะห์ด้วยกรอบทฤษฎีการกลบเกล่ือนท่ีบราว์นและเลวินลันได้เสนอไว้โดย 
ใช้เกณฑ์การละเมิดหลักการให้ความร่วมมือในการสนทนา

3.3.1การวิเคราะห์เพ่ีอรวบรวมรูปภาษาที่ไข้เป็นกลวิธีกลบเกลื่อน

ในช่วงตอนต้นของการรวบรวมรูปภาษา (วัจนภาษา) ท่ีใช้เป็นกลวิธีในการกลบเกล่ือนน้ัน 
ผู้วิจัยใช้เกณฑ์จากการทบทวนวรรณกรรม เรองรูปภาษาต่างๆ  ท่ีมืคุณสมปติแสดงการกลบเกล่ือน 
ตามนิยามของนักภาษาศาสตร์ต่างๆ  ตังท่ีได้เลนอไวิในบทท่ี 2 (หน้า 13-17) มาแล้ว รวมท้ังใช้ 
รูปภาษา ท่ีประมวลจากการอธิบายของบราว์นและเลวินลัน มาช่วยในการตรวจสอบด้วย แต่
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ปรากฎว่ายังไม่สามารถสรุปเกณฑ์ได้อย่างชัดเจนมากเพียงพอสำหรับการวิเคราะห์คร้ังน้ีได้ 
ดัง'นน ผู้วิจัยจึงได้ทำการคืกษๆ ในเบ้ืองต้น ( pilot Study) จากข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมมาเสียก่อน

หลังจากได้ผลการคืกษๆ ในเบ้ืองต้นแล้ว ผู้วิจัยจึงได้กำหนดเกณฑ์ข้ึนมาไหม่ เพ่ีอใช้เป็น 
เคร่ืองมือวิเคราะห์การกลบเกล่ือนในงานวิจัยน้ีได้อย่างชัดเจนมากย่ิงข้ึน ซ่ึงได้กำหนดเกณฑ์เพ่ีอท่ี 
จะนำมาใช้ร่วมยัน 2 เกณฑ์ คือ

1) เกณฑ์'ทางด้านกล'ไกภาไ!ท
เป็นเกณฑ์ท่ีเก่ียวยับการกลบเกล่ือนด้วยกลไกภาษา 3 กลไก ได้แก่
1.1) กลไกการแทนพีรูปภาษา (substitution)
เป็นการกลบเกล่ือนโดยวิธีการนำรูปภาษาหรือกลุ่มของรูปภาษาท่ีแสดงการ 

กลบเกล่ือน มาใช้แทนท่ีอีกรูปภาษาหน่ึงหรืออีกกลุ่มของรูปภาษาหน่ึงท่ีล่ือความหมายแบบ 
ตรงไปตรงมา การกลบเกล่ือนแบบน้ี สามารถทดสอบได้ด้วยการแทนท่ี ดังตัวอย่าง

ประโยค “หลายคนบอกว่าเพศสัมพันธ์ไม่ต้องมืถุงยาง”
มืการกลบเกล่ือน โดยใช้สรรพนามแบบไม่ช้ีเฉพาะว่า หลายคน และ คำ'ร่ืน'ดูท่ี 

เป็นดัพท์เซิงวิชาการ เพ ศส ัมพ ันธ ์ ซ่ึงลามารถแทนท่ีได้ด้วย สรรพนามท่ีช้ีเฉพาะ เซ่น ผม ค ุณ  

หรือช่ือเฉพาะ และศัพท์ท่ีเป็นคำต้องห้าม (taboo word) ท่ีล่ือความหมายเดียวยับคำว่า 
เพศสัมพ ันธ์

1.2) กลไกการเพ่ิมรูปภาษา (addition)
เป็นการกลบเกล่ือนโดยวิธีการเพ่ิมรูปภาษาชนิดต่างๆ  เซ่น คำกรืยา คำวิเศษณ์ 

หรือวลีเสริมเช้าไปในประโยคหรือถ้อยคำ ทำให้ประโยคมีปริมาณหรือขนาดท่ียาว ลำหรับการ 
กลบเกล่ือนแบบน้ี ทดสอบได้ด้วยการตัดรูปภาษาทีเพิมฃึนมาทิงไป และทำให้เป็นการใช้ภาษา 
แบบตรงไปตรงมา ดังตัวอย่าง

ประโยค “ ผมคิดว่าผมไปใช้ยับหญิงบริการดีกว่า คือไม่นำโรคเช้าบ้าน
ใซใหมฮะ”

มีการเพ่ิมมุฃยประโยคซ่ึงมืคำกริยาแสดงการกลบเกล่ือน คือ ผม ค ิด ว ่า และ 
วสีลงท้าย ใช่ไหมฮะ เช้าไปในประโยค และทำให้รูปประโยคเป็นแบบคำถามท่ีไม่ต้องการคำตอบ 
(rethorical question) รูปภาษาท่ีเพ่ิมมาน้ี สามารถตัดท้ิงไปได้ เพ่ีอทำไห้เป็นประโยคตรงไป 
ตรงมาโดยท่ีไม่เสียความท่ีต้องการจะล่ือ ซ่ึงจะได้ประโยค “ผมไปใช้ยับหญิงบริการดีกว่า คือไม่ 
นำโรคเช้าบ้าน”
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1.3) กลไกการละรูปภาษา (deletion)
เป ็น การกลบเกล่ือนโดยวิธีการละรูปภาษาบางรูปทิงไป หรือไซ้รูปประโยคท่ีไม่ 

ลมบูรณ์ถือเป็นการละไว้โดยเจตนา ซ่ึงผู้ฟังสามารถอนุมานได้ว่าผู้พูดหมายถึงอะไร โดยอาดัย 
การตีความจากปริบทแวดล้อมของปริจเฉท มาช่วยเติมส่วนทีราดหายไปได้ ดังตัวอย่าง

ประโยค “วันน้ีเรานำเอาผลไม่ไทยๆ ท่ีมีลักษณะคล้ายๆ กับ...อ่า...ของคุณผู้ชาย 
นะครับมาเป็นโมเดลในการประกอบการสาธิต”

จากปริบทชองปริจเฉทการสนทนา ซ่ึงเป็นการสาธิตวิธีไซ้ถุงยางอนามัย ทำให้ 
ตีความได้ว่าส่ิงท่ีละไว้น้ันหมายความถึงอวัยวะเพศ ดังน้ัน จึงสามารถเติมส่วนท่ีละไว้ได้ ด้วย 
รูปภาษาท่ีล่ือความถึงอวัยวะเพศอย่างตรงไปตรงมา

2) เกณฑ์ด้านความหมายหรีอทางอ?รถศาสตร ์
เป็นเกณฑ์ท่ีเก่ียวกับผลกระทบทางความหมาย ( affective meaning) ท่ีล่ือความได้ว่า 

เป็นการกลบเกล่ือน ซ่ึงสอดคล้องกับนิยามของมักภาษาศาสตร์ ต่างๆ ท่ีได้เสนอมาแล้ว เซ่น
2.1) การเพ่ิมหรือเน้นน้ําหมักความหมาย เช่น การใช้คำวิเศษณ์หรือวลี แน่ๆ 

จริง  ๆ จริงๆแล้ว เป็นต้น
2.2) การลดน้ําหมักความหมาย เช่น การใช้คำวิเศษณ์หรือวลี ค ่อย ค ่อนข ้าง 

ประมาณ ฯลฯ เป็นต้น
2.3) การล่ือความหมายแสดงการลงลัย หรือไม่แน่ใจ เช่น การใช้คำกริยา 

นุเคราะห์บอกอรรถานุเคราะห์ อาจ คง น่า เป็นต้น
2.5) การล่ือความหมายแบบกว้างๆ หรือกล่าวอย่างกลางๆ  เช่น การ'ใช้คำ'ร่ืนหู

ต่างๆ
2.6) การล่ือความหมายแบบกำกวมหรือ ไม่ชัดเจน เช่น การใช้สรรพนามแบบ 

ไม่ช้ีเฉพาะ บางคน บางสิ''ง บางอย ่าง เป็นต้น
2.7) การล่ือความหมายแสดงการกลบเกล่ือนอย่างชัดเจน เช่น การใช้กริยาแสดง 

การกลบเกลือน ( verbs of hedging) คิดว่า เชื่อว่า ฯลฯ หรือการใช้รูปภาษาบ่งช้ีภาคแสดงอย่าง 
ชัดเจน (explicit performative hedges) ว่า บอกว่า ทเดว่า เป็นต้น

2.8) การล่ือความหมายในล่ืงท่ีไม่เป็นจริง เช่น การกล่าวเกินจริง การทำ
อุปลักษณ์ เป็นต้น

2.9) การลีอความหมายในสิงทีตรงกันข้าม คือ การกล่าวแบบตรงกันช้าม
(contradiction)
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2.10) การล่ือความหมายแบบไม่จบความโดยสมบูรณ์ ได้แก่ การละบางส่วนรอง 
ถ้อยคำโดยเจตนา

2.11) การล่ือความหมายแบบไม่จริงจังหรือแสดงความต้องการตรวจลอบความ 
เร้าใจของผู้ฟัง เซ่น การใร้คำลงท้ายแบบไม่ต้องการคำตอบ

จ า ก เก ณ ฑ ์ด ้ง ก ล ่า ว  ใน ก าร ่ว ิเค ร า ะ ห ์ก า ร ก ล บ เก ล ื่อ น ท ุก ค ร ั้ง  ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ ต ้อ ง พ ิจ า ร ณ า ก า ร ใ ช ้ 

ภ า ษ า แ บ บ ไม ่ก ล บ เก ล ื่อ น ห ร ือ แ บ บ ต ร ง ไป ต ร งม า ร ่ว ม ต ้ว ย เส ม อ  เพ ี่อ เป ็น ก าร เป ร ีย บ เท ีย บ ว ่า  ถ ้า ใช ้ 

ภ า ษ า แ บ บ ไม ่ก ล บ เก ล ื่อ น แ ล ้ว จ ะ ไม ่ท ำ ให ้ค ว า ม ห ม า ย ท ี่ต ้อ งก า ร ล ื่อ น ัน เป ล ี่ย น ไป

3.3.2 การวิเคราะห์กลวิธีการกลบเกล่ีอนตามหลักการให้ความร่วมมีอใบการ
สนทนา

ห ล ัง จ า ก ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ก ล ว ิธ ีต ่า ง ๆ ใน ก า ร ก ล บ เก ล ื่อ น แ ล ้ว  ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ น ำ ร ูป แ บ บ ภ า ษ า ต ่า ง ๆ  

ท ี่พ บ ท ั้ง ห ม ด  ม า พ ิจ า ร ณ า ว ่า จ ะ ล า ม า ร ถ จ ำ แ น ก ป ร ะ เภ ท แ ล ะ อ ธ ิบ า ย ก า ร ก ล บ เก ล ื่อ น โด ย ใ ช ้ก ร อ บ  

ก า ร ล ะ เม ิด ห ล ัก ก า ร ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ร อ ง ไก ร ซ ์ ต าม ท ี่บ ร า จ ัน แ ล ะ เล ว ิน ล ัน เส น อ ไว ้ไต ้อ ย ่า ง ไร

ด ูร า ย ล ะ เอ ีย ด ร อ งก า ร จ ำ แ น ก ก ล ว ิธ ีก า ร ก ล บ เก ล ื่อ น  ต า ม แ น ว ค ด ข อ งบ ร า จ ัน แ ล ะ  เล ว ิน ล ัน  

ไ ต ้ ใ น บ ท ท ี่2 ห น ้า  1 5 - 1 8

3.4 การวิเคราะห์เปรียบเทียบกลไกและความหลากหลายชองรูปแบบภาษาแสดงการ 
กลบเกลอน

ข ั้น ต อ น น ี้ ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ ว ิเค ร า ะ ห ์ก า ร ก ล บ เก ล ื่อ น ใ น ข ้อ ม ูล แ ต ่ล ะ ส ถ า น ก า ร ณ ์ป ร ิจ เฉ ท  ว ่า ม ืก า ร  

ใช ้ก ล ไก แ ล ะ ร ูป แ บ บ ภ า ษ า ใด บ ้า ง  แ ล ะ เป ร ีย บ เท ีย บ ร ูป แ บ บ ภ า ษ า ท ี่พ บ ใน แ ต ่ล ะ ป ร ิจ เฉ ท ว ่า ม ืจ ำ น ว น  

แ ล ะ ก ารป ราก ฎ ข อ งร ูป ภ าษ าท ี่เห ม ือ น ห ร ือ แ ต ก ต ่า งก ัน ห ร ือ ไม ่ อ ย ่า ง ไร

3.5 การวิเคราะห์เปรียบเทียบอัตราการใช้การกลบเกลอน

ส ำห ร ับ ข ั้น ต อ น น ี้ ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ ว ิเค ร า ะ ห ์เพ ี่อ เป ร ีย บ เท ีย บ อ ัต ร า ก า ร ใช ้ก า ร ก ล บ เก ล ื่อ น ใน แ ต ่ล ะ  

ส ถ าน ก าร ณ ์ป ร ิจ เฉ ท  ว ่า ม ือ ัต ร า เท ่า ไร  โด ย ใน ก ารแ จ งน ับ ค ว า ม ถ ี,น ั้น  ผ ู้ว ิจ ัย ม ืร ้อ ก ำ ห น ด ว ่า  จ ะไม ,น ับ  

ค ว า ม ท ี่ร อ งก า ร ก ล บ เก ล ื่อ น  ซ ึ่ง ม ืร ูป แ บ บ ภ า ษ า เป ็น ห น ่ว ย เต ้ม ซ ่ว ง ก า ร ห ย ุด (p a u s e  f i l le r )  เซ ่น  เอ ่อ
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อ่า แ ล ะ ก าร ก ล บ เก ล ื่อ น ที่เป ็น ร ูป แ บ บ ภ าษ าแ ส ด งก าร ล ้อ เล ่น ห ร ือ ทำให ้เป ็น เร ือ งต ล ก  แ ต ่จ ะ ก ล ่า ว ถ ึง  

ใน ล ่วน ท ี่เป ็น ผ ล ก าร ่ว ิเค ร า ะ ห ์ก ล ว ิธ ีแ ล ะ ป ร ะ เภ ท ก า ร ก ล บ เก ล ื่อ น เท ่าน ั้น

ล ำ ห เป ว ิธ ีก า ร แ จ งน ับ อ ัต ร า ก า ร ก ล บ เก ล ื่อ น  ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ แ ส ด งต ัว อ ย ่า ง  ด ังน ี้

ตัวอย่างแสดงการแจงนับอัตราการกลบเกอ่ีอน และการคิดสัดส่วนของการกลบเกอ่ีอน

ผ ล ัด ก า ร พ ูด ร อ งแ พ ท ย ์ใน ป ร ิจ เฉ ท ก า ร ส น ท น า เร ื่อ ง เพ ศ ใน ร า ย ก า ร ว ิท ย ุ

(1 )โ อ ํโ ห. (ห ัว เร า ะ )______ อ ึอ.ค ือ . (2 )ตอบอย่างเดียวค ือ .ไม 'ท ร า บ ว ่า ต อ น น ี้เก ิด อ ะ ไร ข ึ้น

หน ่ะนะ.เพราะว ่า ,(3)จ1งทุต ้องตรวจป ัสสาวะนะคร ับ .ด ูว ่าม ีการต ิดเช ื้อในระบบทางเด ินป ัสสาวะ 
หร ือ เปล ่านะ. (4)แต1โดยทฤษฏีก็คิอว่า.ถ ้าเป ็นหนองในแท ้นะ. ถ ้า เป ็นหนองในแท ้เน ื่ย ,ต ้องม ี 
หนอง น ะฮะ.ค ือห น องจะม าเป ็น แบ บ .ซ ้น ,เห ล ืองเลยน ะฮะ.แล ้วก ็(ร)มักจะเป็น■ หลังจากที่ติด 
เช ื้อ .ค ือหล ังจากท ี่ม ี (6)เพศสัมพันธเ์น ี่ย .ไม ่เก ิน เจ ็ดว ันหน ่ะ .สามว ัน เจ ็ดว ัน .ไม ่เก ิน เน ี้ยนะฮะ.จะ 
ต ้องม ีหนองออกมาแล ้ว.อ ันน ี้ค ือหนองในแท ้.ป ัสสาวะแสบซ ัดมาก.ม ีหนอง(7)แน่นอน■ แน่นอน. 
ต ้องม ีหนองนะฮะ.(8)อ่ีอมันบอก.หนองไนแท ้.อ ันท ี่สองค ือหนองในเท ียม.หนองในเท ียมเน ี่ย .เก ิด  
จากสาเหต ุสารพ ัดเลยนะฮะ.(จ) จากเอ่ีอโรค,ในกลุ่มอ ี่น  ๆท ี่ไม่ใช่หนองในแท้. เหมีอนทา![น 
ทุบดินหง,ะนะ. นะฮะ. ม ันจะม ีเช ื้อโรคอ ีก (10)หลาย ๆ อย่างซ ึ่งเก ิดข ึ้นได ้.หรือ(11)เพศสัมพันธ์ท่ี 
.อ่า,หน ักหน ่วงร ุนแรงเก ินไป,ม ีการผ ิดท ่าทางเน ี่ยนะ.ก ็จะม ีการอ ักเสบของท ่อป ัสสาวะโดยท ี่ไม ่ใช ่ 
หนองในแท้. (12)ใจ{ไหมฮะ.(13) เราก็จ ัดเป ็นกลุ่มหนองในเทียมได้เหมือนกัน.

จ า ก ต ัว อ ย ่า ง ร ้า ง ต ้น  ป ร าก ฎ ค ว า ม ถ ี่ฃ อ งก ารก ล บ เก ล ื่อ น ท ั้งห ม ด  1 3  คร ั้ง  โด ย ร ูป ภ าษ า ท ี่ 

แ ส ด งว ่า เป ็น ก า ร ก ล บ เก ล ื่อ น แ ล ะ ม ีก า ร แ จ งน ับ  ผ ู้ว ิจ ัย ได ้แ ส ด ง ไว ้ด ้ว ย ต ัว พ ิม พ ์ห น า แ ล ะ ฃ ีด เล ้น ใต ้

ล ่ว น ก าร ก ล บ เก ล ื่อ น ท ี่ไม ่ม ีก า ร แ จ งน ับ  เช ่น  ก ารห ย ุด /ห น ่ว ย เต ิม ช ่ว งก า รห ย ุด  ค ือ ท ี่แ ส ด งไว ้ด ้ว ย  

ต ัว เอ น  แ ล ะ เม ื่อ น ับ ค ว า ม ย า ว ข อ งข ้อ ม ูล  ป ร า ก ฏ ว ่า ม ีจ ำ น ว น  2 4 0  คำ ด ังน ั้น  อ ัต ร า ก า รก ล บ เก ล ื่อ น  

ใน ต ัว อ ย ่า งน ี้ เม ื่อ เท ีย บ เป ็น ล ัด ล ่ว น ร ้อ ย ล ะ  จ ะ ม ีค ่า ป ร ะ ม า ณ ร ้อ ย ล ะ  5 .4 2  จ า ก จ ำ น ว น ค ำ ท ั้ง ห ม ด

3.6 การวิเคราะห์เพ่ีอหาความสัมพันธ์ระหว่างอัดราการกสบเกสอนกับตัวแป?ปัจตั?!
ปริจเฉท

การดำเนินการวิจัยในข้ันตอนสุดท้ายน้ี ผู้วิจัยจะวิเคราะห์เพ่ีอทดสอบสมมตฐานท่ีต้ังไว้ 
โดยจะพิจารณาว่าปัจจัยปริจเฉทท่ีได้กำหนดให้เป็นตัวแปรในการคืกษาคร้ังน้ี ซ่ึงได้แก่ ช่องทาง 
การล่ือสาร รูปแบบความสัมพันธ์ของผู้ร่วมสนทนา และ ปัจจัยเร่ืองการเห็นหน้าหรือไม่เห็นหน้า 
กันของผู้ร่วมสนทนา จะแสดงความสัมพันธ์กับอัตราการกลบเกล่ือนอย่างไร และจะให้ผลการ 
คืกษาท่ีลอดคล้องกับสมมติฐานท่ีผู้วิจัยต้ังไว้หรือไม่ อย่างไร
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สำหริบด ้วแปรเร ื่องร ูปแบบความส ัมพ ันธ ์ระหว่างผ ู้ร ่วมสนทนาน ั้น จากตารางท ี่ 2 หน้า 40 
ผ ู้ว ิจ ัยได ้แจงไว ้เป ็น 3 ร ูปแบบ คือ ผ ู้ร ่วมสนทนาในรายการโทรท ัศน ์ม ีความส ัมพ ันธ ์แบบค ่อนข ้าง 
ไกลชิด ผ ู้ร ่วมสนทนาในรายการ่ว ิทย ุและคอล ัมน ์ถาม-ตอบในหน ังล ือพ ิมพ ์ม ีความสัมพ ันธ ์แบบห ่าง 
และผ ู้ร ่วมสนทนาในอินเทอร์เน ็ต ม ีความส ัมพ ันธ ์แบบห ่างมาก ก ็เพ ื่อจะท ี่จะทำให ้เห ็นภาพท ี่แตก 
ต ่างก ็'นขององค ์ประกอบทางด ้านป ัจจ ัยด ้งกล ่าวของแต ่ละปริจเฉทได ้อย ่างช ัดเจน

แ ต ่อ ย ่า ง ไ ร ก ็ต า ม  ใน ข ั้น ต อ น ข อ งก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์เพ ื่อ ด ูค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ อ ัต ร า ก า ร ก ล บ เก ล ื่อ น  

น ั้น  ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ จ ัด ป ร ิจ เ ฉ ท ใ น ร า ย ก า ร ท า ง โ ท ร ท ัศ น ์ ใ ห ้อ ย ู่ใ น ข ั้ว ของค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์แ บ บ ใ ก ล ้ช ิด  

ส ่ว น อ ีก  3  ป ร ิจ เฉ ท  ผ ู้ว ิจ ัย จ ัด ใ ห ้อ ย ู่ใ น ข ั้ว ข อ ง ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์แ บ บ ห ่า ง  ท ั้ง น ี้ เน ื่อ ง จ า ก ส ม ม ต ิฐ า น ท ี่ 

ผ ู้ว ิจ ัย ต ั้ง เอ า ไ ว ้ว ่า  ผ ู้ร ่ว ม ส น ท น า ท ี่ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์แ บ บ ห ่า ง จ ะ ม ีอ ัต ร า ก า ร ก ล บ เก ล ื่อ น ส ูง ก ว ่า ผ ู้ร ่ว ม  

ส น ท น า ท ี่ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์แ บ บ ใ ก ล ้ช ิด  เป ็น ข ้อ ก ำ ห น ด ท ี่ท ำ ใ ห ้ผ ู้ว ิจ ัย ใ ช ้ก า ร แ บ ่ง ร ูป แ บ บ ค ว า ม  

ส ัม พ ัน ธ ์อ อ ก เป ็น  2  ข ั้ว ให ญ ่ท ี่ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า งก ัน

ใน บ ท ต ่อ ไป  ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ น ำ เส น อ ผ ล ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ข ้อ ม ูล เร ื่อ งก ล ไก ก าร ก ล บ เก ล ื่อ น
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