
บทที่ 4
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ในการวิจัยเรอง ตัวแปรคัดสรรที่ส่งผลต่อลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมของนักเทคโนโลยี 
การคืกษาในสถาบันอุดมคืกษา ลังกัดทบวงมหาวิทยาลัย ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามเป็นเครองมือ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 1,193 คน ได้รับแบบลอบถามคืนท้ังส้ิน 914 
ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 76.67 จากการพิจารณาแล้วพบว่า เป็นแบบสอบถามที่ตอบคำถามสมบูรณ์ 
จำนวน 887 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 74.35 (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ก)

การ่วิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยใช้โปรแกรมสถิติสำเร็จรูป SPSS (Statistical 
Package for the Social Sciences) for Windows Version 10.0 ซึงผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้นำเสนอเป็น 5 ตอนดังน้ีโดยมืฃ้ันตอน ดังน้ี

ตอนท่ี 1 เป็นข้อมูลเก่ียวกับสถานภาพส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง นำเสนอในรูปตาราง 
ความถ่ีและร้อยละ

ตอนท่ี 2 เป็นข้อมูลเก่ียวกับลักษณะของหน่วยงาน นำเสนอในรูปตารางความถ่ีและ 
ร้อยละ

ตอนที่3 เป็นข้อมูลเก่ียวกับด้านความคิดเหินท่ีมืต่อหน่วยงาน นำเสนอในรูปตาราง 
ค่าเฉล่ีย น ิ)  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)

ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมนำเสนอในรูปตารางค่าเฉล่ีย น ิ)  
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (ร.อ.)

ตอนท่ี 5 ผลวิเคราะห์ความลัมพันธ์และค่าลัมประลิทธ้ิสหลัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปร 
ด้านสถานภาพส่วนบุคคล ลักษณะของหน่วยงาน และด้านความคิดเหินท่ีมืต่อ 
หน่วยงานกับลักษณะการเรียนรู้เป็นทีม พร้อมท้ังผลการหาตัวแปรท่ีสามารถ 
อธิบายความแปรปรวนของลักษณะการเรียนรู้เป็นทีม



ตอนที 1 ข้อมูลเกียวกับสถานภาพส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง
ผู้วิจัยได้นำข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะสถานภาพส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างจำนวน 887 คน

มาแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละเป็นรายข้อ ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูลตังตารางที่ 3
ตารางที่ 3 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามลักษณะสถานภาพส่วนบุคคล

ตัวแปรตัดสรรด้านสถา,พาาพส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ
เพศ

ชาย 668 75.3
หญิง 219 24.7

อายุ
น้อยกว่า25ปี 42 4.7
25 -  35 ปี 376 42.4
36 -  45 ปี 311 35.0
มากกว่า 45 ปี 158 17.9

ระดับการสีกษา
ม .6 / ปวช. 46 5.2
อนุปริญญา/ป1วส. 101 11.4
ปริญญาตรี 554 62.5
ประกาศนียบัตรบัณฑิต 1 0.1
ปริญญาโท 176 19.8
สูงกว่าปริญญาโท 9 1.0

ตำแหน่งและหน้าท่ีความรับผิดชอบในงาน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
ฝ่ายบริหาร/หัวหน้า/รองหัวหน้า 171 19.3
ฝ่ายวิชาการ/ส่งเสริม/เผยแพร่/ค้นคว้าวิจัยพัฒนา/ปีกอบรม/ให้คำปรกษา 172 19.4
ฝ่ายผลิต/ออกแบบ/จัดหาส่ือเพ่ือการศึกษา 489 55.1
ฝ่ายให้บริการ/บันทึก/ติดต้ัง/ควบคุมส่ือเพ่ือการศึกษา 504 56.8
ฝ่ายซ่อมบำรุงรักษา 207 23.3

อายุการทำงาน
น้อยกว่า 1 ปี 67 7.5
1-5ปี 177 20.0
มากกว่า 5-10 ปี 247 27.8
มากกว่า 10-15 ปี 130 14.6
มากกว่า 15-20 ปี 123 14.0
มากกว่า 20 ปี 143 16.1
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จากตารางท่ี 3 พบว่า นักเทคโนโลยีการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา ลังกัดทบๆง 
มหาวิทยาสัยที่เป็นกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ 75.3 มีอายุอยู่ในช่วง 
25 - 35 ปี มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 42.4 และอายุน้อยกว่า 25 ปี มีจำนวนน้อยท่ีสุด คิดเป็น 
ร้อยละ 4.7 กลุ่มตัวอย่างมีระดับการศึกษาในระตับปริญญาตรีมากท่ีลุด คิดเป็นร้อยล ะ  62.5 
มีการศึกษาระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตมีจำนวนน้อยที่สุด รองลงมาคือการศึกษาสูงกว่า 
ปริญญาโทคิดเป็นร้อยละ 0.1 และ 1.0 ตามลำดับ ตำแหน่งและหน้าท่ีความรับผิดชอบในงานท่ี 
ปฏิบัติมากท่ีสุดคือฝ่ายให้ปริการบันทึก ติดต้ัง หรีอควบคุมส่ือเพ่ือการศึกษา คิดเป็นร้อยล ะ  56.8 
ส่วนตำแหน่งหน้าท่ีฝ่ายปริหารมีน้อยท่ีสุด รองลงมาคือฝ่ายวิชาการคิดเป็นร้อยละ 19.3 และ 19.4 
ตามลำดับ และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุการทำงาน มากกว่า5-10 ปีคิดเป็นร้อยละ27.8

ตอนท่ี 2 ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะของหน่วยงาน

2.1 ผู้วิจัยใด้นำข้อมูลเก่ียวกับลักษณะของหน่วยงานในด้านจำนวนผู้ร่วมงาน
ความห่างใกลของพ้ืนท่ีในการปฏิบัติงานลักษณะวิธีการทำงานภายในหน่วยงาน 
การใช้เทคโนโลยีท่ีส่งเสรีมการเรียนรู้ในองค์การกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ 
มาแจกแจงความถ่ีและหาค่าร้อยละเป็นรายข้อ ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ดังตารางท่ี 2

ตารางท่ี 4 จำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามลักษณะของหน่วยงาน

ตัวแปรคัดสรรด้านลักษณะของหน่วยงาน จำนวน ร้อยละ
จำนวนผู้ร่วมงาน

1 คน 27 3.0
2 - 3 คน 238 26.8
4 - 5 คน 154 17.4.
6 - 7  คน 100 11.3
8 - 1 0 คน 107 12.1
มากกว่า 10 คน 261 29.4

ความห่างไกลของพ้ืนท่ีในการปฏิบัติงาน
มีสำนักงานอยู่ในห้องเดียวกัน 336 37.9
มีสำนักงานอยู่ในบริเวณใกล้เคียงกันหรือไม่ห่างกันนัก 252 28.4
มีสำนักงานอยู่ในอาคารเดียวกันแต่อยู่คนละช้ัน 153 17.3
มีสำนักงานอยู่คนละอาคารแต่อยู่ในบริเวณพ้ืนท่ีเดียวกัน 118 13.3
มีสำนักงานแยกอยู่คนละพ้ืนท่ี หรือต้ังอยู่ห่างไกลกัน 28 3.1
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) จำนวนและร้อยจะของกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามลักษณะของหน่วยงาน

ตัวแปรคัดสรรด้านลักษณะของหน่วยงาน จำนวน ร้อยละ
ลักษณะวิธีการทำงานภายในหน่วยงาน

ทางการ 132 14.9
ไม่เป็นทางการ 267 30.1
มีควบคู่ท้ัง 2 แบบ 488 55.0

การใช้เทคโนโลยึท่ีส่งเสริมการเรียนเไนหน่วยงาน (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
มีระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตสือสารข้อมูลท้ัวโลก (Internet) 703 79.3
มีระบบเครือข่ายอินทราเน็ตล่ีอสารข้อมูลภายใน (Intranet) 605 68.2
ใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Mail) 512 57.7
จัดให้มีห้องสมุดท่ีมีบริการสิบค้นข้อมูลจากฐานข้อมูล 505 56.9
จัดให้มีการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI) 431 48.6
จัดให้มีระบบวีดิทัศน์ผ่านทางเคริอข่ายคอมพิวเตอร์ 228 25.7
ใช้ระบบการประชุมทางไกล (Teleconference) 184 20.7
จัดให้มีการอบรมผ่านคอมพิวเตอร์ (CBT) 181 20.4

กิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ)
การจัดให้มีการอิกษาดูงานทั้งใน / นอกสถานท่ี 442 49.8
การมอบหมายให้ปฏิบัติงานแทนในบางเรอง 425 47.9
การแกอบรมในสถาบัน 416 46.9
การประชุมท่ีทุกคนสามารถแลกเปล่ียนข้อมูลหรือเสนอความ 395 44.5
คิดเพ่ือการแก้ปัญหาและการพัฒนา
การสัมมนาทางวิชาการ 370 41.7
การเพ่ิมความรับผิดชอบในงาน 362 40.8
การร่วมทำกิจกรรมเป็นกลุ่มหรือคณะทำงาน 354 39.9
การแกอบรมในงาน (On-the-Job Training) 294 33.1
การจัดให้มีเอกสารเผยแพร่ความรู้ข้อมูลข่าวสารในหน่วยงาน 278 31.3
การสอนงานโดยหัวหน้างาน 256 28.9
การหมุนเวียนลับเปล่ียนงาน (Job Rotation) 193 21.8
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จากจารางที่ 4 พบว่า ลักษณะหน่วยงานของนักเทคโนโลยีการคิกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
ส่วนใหญ่มีจำนวนสมาซิกท่ีทำงานร่วมกันมากกว่า 10 คน คิดเป็นร้อยละ 29.4 และมีหน่วยงาน 
เพียงร้อยละ 3 เท่าน้ันท่ีมีนักเทคโนโลยีการคิกษาปฎิบติงานเพียง 1 คน ด้านพ้ืนท่ีในการปฏินัติ 
งานของนักเทคโนโลยีการคิกษาส่วนใหญ่มีสำนักงานอยู่ในห้องเดียวกันมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ
37.9 มีเพียงร้อยละ 3.1 เท่าน้ันท่ีมีสำนักงานแยกอยู่คนละพ้ืนท่ีหรอต้ังอยู่ห่างไกลกัน ลักษณะวิธ ี
การทำงานภายในหน่วยงานส่วนใหญ่ เป็นแบบผสมผสาน คือมีควบคู่ท้ังการปฏิบัติงานแบบเป็น 
ทางการท่ียึดกฎระเบียบและแบบไม่เป็นทางการ คิดเป็นร้อยละ 55 ลักษณะการปฏิบ้ติงานแบบ 
เป็นทางการมีน้อยท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 14.9

การใช้เทคโนโลยีที่ส่งเสริมการเรียนรู้ในหน่วยงานของนักเทคโนโลยีการคิกษาที่พบ 
มากท่ีสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ การใช้ระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตล่ีอสารข้อมูลท่ัวโลก การใช้ระบบ 
เครือข่ายอินทราเน็ตท่ีอสารข้อมูลภายใน และการใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ คิดเป็นร้อยละ 79.3,
68.2 และ 57.7 ตามลำดับ ส่วนเทคโนโลยีท่ีนักเทคโนโลยีการคิกษานำมาใช้ส่งเสริมการเรียนรู้ 
น้อยท่ีสุดท่ีพบ คือ การจัดให้มีการอบรมผ่านคอมพิวเตอร์ คิดเป็นร้อยละ 20.4 อย่างไรก็ตาม 
ในหน่วยงานของนักเทคโนโลยีการคิกษามีกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีพบมากท่ีสุด 3 อันดับแรก 
ได้แก่ การจัดให้มีการคิกษาดูงานท้ังในและนอกสถานท่ี การมอบหมายให้ปฏิบีติงานแทนในบาง 
เรื่อง และการผึเกอบรมในสถาบัน คิดเป็นร้อยละ 49.8, 47.9 และ 46.9 ตามลำดับ 
ส่วนกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีพบน้อยท่ีสุด คือ การหมุนเวียนลับเปล่ียนงาน คิดเป็นร้อยละ 21.8

2.2 ผู้วิจัยได้นำข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อหน่วยงาน ในด้านรูปแบบพฤติกรรม 
ผู้นำ การสนับลนุนการเรียนรู้ของผู้นำในองค์การ บทบาทของหัวหน้างาน 
ความพึงพอใจในงาน ความรู้สืกผูกพันต่อองค์การ มาหาค่าเฉล่ีย ( X ) และส่วนเบ่ียง 
เบนมาตรฐาน (ร.อ.) ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตารางท่ี 5
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ตารางท่ี 5 ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกับความคิดเห็นท่ีมีต่อหน่วยงาน

ระคับความ

ตัวแปรคัดสรรด้านความคิดเห็นท่ีมีต่อหน่วยงาน X S.D. ลอดคล้องกับ 
ความจรืงท่ี

ปฏิบ้ติ
รูปแบบพฤติกรรมผู้นำ

หัวหน้างานให้ความสนใจการทำงานของทุกคนในหน่วยงาน 3.59 0.89 มาก
หัวหน้างานมีความสัมพันธท่ี์ดีกับผู้ร่วมงาน 3.67 0.88 มาก
หัวหน้างานสนับสนุนเห็นความสำคัญของการเรียนรูในองค์การ 3.53 0.91 มาก

บทบาทของหัวหน้างาน
หัวหน้างานมีบทบาทในฐานะนักวางแผนออกแบบ 3.60 0.95 มาก
หัวหน้างานมีบทบาทในฐานะผู้สอนหรือครู 3.31 0.95 ปานกลาง
หัวหน้างานมีบทบาทในฐานะผู้สนับสนุนช่วยเหลือ 3.41 0.94 ปานกลาง

ความพึงพอใจในงาน
การได้มอบหมายความรับผิดชอบในการทำงาน 4.05 0.79 มาก
ลักษณะงานท่ีทำทราบกระบวนการทำงานท้ังหมดของงานน้ัน 4.04 0.70 มาก
การได้รับความสำเร็จในการทำงาน 3.89 0.75 มาก
ลักษณะของงานท่ีทำน่าสนใจ ท้าทาย ได้ใช่ความคิดสร้างสรรค์ 3.82 0.84 มาก
การได้รับความยอมรับนับถือในการทำงาน 3.79 0.72 มาก
การได้คิกษาความรู้เพ่ิมเติมจากงานท่ีทำ 3.60 0.96 มาก
ความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตในสายงาน 3.07 1.05 ปานกลาง

รวม 3.75 0.58 / มาก
ความรูสิกผูกพันต่อองค์การ
ความเต็มใจทุ่มเทเพ่ือองค์การ 4.15 0.68 มาก
ความจงรักภักดีและช่ืนซมองค์การ 3.85 0.92 มาก
การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 3.23 0.85 ปานกลาง

รวม 3.75 0.66 มาก
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จากตารางท่ี 5 พบว่า ความคิดเห็นของนักเทคโนโลยีการศึกษาท่ีมีต่อหน่วยงานท่ีพบใน 
ระดับมากมีท้ังหมด 12 ด้าน ด้านท่ีพบสูงท่ีสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ความรู้สิกผูก'พันต่อองค์การ'ท่ี 
นักเทคโนโลยีการศึกษา มีความเต็มใจทุ่มเทเพ่ือองค์การ (X = 4.15) รองลงมาคือ ความพึงพอใจ 
ในงานท่ีเป็นงานท่ีมีการใด้มอบหมายความรับผิดชอบในการทำงาน (X = 4.05) และความ 
พึงพอใจในงานท่ีทราบกระบวนการทำงานท้ังหมดของงานน้ัน (X = 4.04)

เม่ือจำแนกรายด้านของความคิดเห็นท่ีมีต่อหน่วยงาน พบว่า รูปแบบพฤติกรรมผู้นำท่ีพบ 
สูงท่ีสุด คือ หัวหน้างานมีความลัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ร่วมงาน น ิ = 3.67) และพบว่าหัวหน้างาน 
มีบทบาทในฐานะนักวางแผนออกแบบ มากท่ีสุด น ิ = 3.67) ในด้านความพึงพอใจในงาน 
นักเทคโนโลยีการคืกษา มีความพึงพอใจในงาน ในระดับมาก น ิ = 3.75) และมีความP กผูกพัน 
ต่อองค์การระดับมากเซ่นกัน (X =3.74)

ตอนท่ี 4 ผลการ่วิเคราะห์ลักษณะการเรียนรู้เป็นทีม
ตารางท่ี 6 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมของนักเทคโนโลยี

การศึกษา

ลักษณะการเรียนรู้เป็นทีม X ร.อ.
ระดับความสอด 
คล้องกับความ 

จริงท่ีปฎิ'มติ
1. การรับฟังอย่างต้ังใจ 4.15 0.61 มาก
2. การสนทนาในการเรียนรู้เป็นทีม 4.14 0.71 มาก
3. การผสมผสานดักยภาพของสมาชิกแต่ละคนในทีม 4.10 0.72 มาก
4. พฤติกรรมท่ีสุภาพ 4.08 0.66 มาก
5. การปฏิบัติงานเป็นไปในแนวทางเดียวกัน (Alignment) 4.07 0.69 มาก
6. การยอมรับในความเป็นเพ่ือนร่วมงาน 4.07 0.67 มาก
7. การละนิลัยปกป้องความคิดเห็นของตนเอง 4.01 0.80 มาก
8. การเรียนรู้ร่วมกันถึงวิธีจัดการกับอุปสรรคอย่างสร้างสรรค์ 4.01 0.73 มาก
9. การเรียนรู้จากการสนทนา 4.00 0.72 มาก
10. การพัฒนากระบวนการคิดละเอียดรอบคอบ 3.99 0.70 มาก
11. การเรียนรู้จากบุคคลรอบตัว 3.98 0.76 มาก
12. การให้อภัยกัน 3.94 0.69 มาก
13. การประสานงาน 3.93 0.70 มาก
14. การทำงานร่วมกันเป็นทีม 3.90 0.85 มาก
15. การสอบถามและการสะท้อนความคิด 3.89 0.75 มาก
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ตารางท่ี 6 (ต่อ) ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของลักษณะการเรียนทู้ป็นทีมของ 
นักเทคโนโลยีการคิกษา

ลักษณะการเรียนร ู้เป็นทีม X
ร

ร.อ.
ะดับความสอด 
ค ล ้อ ง กับค ว า ม  

จร ง ท่ีปฏิบติ
16. การละสมมุติฐานของตนเอง 3.89 0.69 มาก
17. การบอกข้อเท็จจรีงต่อกัน 3.83 0.73 มาก
18. การเรียนรู้วิธีการเรียนร่วมกัน 3.78 0.70 มาก
19. การเปิดเผยความคิด 3.75 0.80 มาก
20. การคิดพิจารณา 3.74 0.69 มาก
21. การถ่ายทอดวิธีการปฎิบ้ติและทักษะ 3.73 0.72 มาก
22. การเรียนรู้จากการอภิปราย 3.72 0.86 มาก
23. พลังของกลุ่ม (Synergy) 3.70 0.82 มาก
24. การให้กำลังใจ 3.68 0.84 มาก
25. การอภิปรายในการเรียนรู้เป็นทีม 3.65 0.84 มาก
26. การเรยนรู้วิธีการนำกักยภาพของสมาชิกแต่ละคนในทีมออกมาใช้ 3.61 0.88 มาก
27. ความใว้วางใจกันในการปฏิมํติงาน 3.61 0.86 มาก
28. การเรียนรู้สภาพความเป็นจรีงในปัจจุบัน 3.59 0.80 มาก
29. การสร้างสรรค์เปล่ียนแปลงใหม่ 3.56 0.86 มาก
30. การมี “ผูอ้ำนวยความสะดวก” 3.55 0.87 มาก
31. ความรู้สึกใวทางลังคม (Social Sensitivity) 3.55 0.79 มาก
32. การแกปฏิบัติร่วมกัน 3.51 0.86 มาก
33. การม ีความขัดแย้งหรือความแตกต่างทางความคิด 3.48 0.92 ปานกลาง
34. การเพ่ิมอำนาจในการทำงาน (Empowerment) 3.40 1.04 ปานกลาง
35. การทดลองปฏิบัติงานตามแผนท่ีวางไว้ 3.29 0.95 ปานกลาง
36. การมีบทบาทต่อทีมอ่ืนๆ 3.19 1.00 ปานกลาง
37. ความรู้สึกปลอดภัยเม่ือต้องเผชิญความเส่ียง 3.17 0.96 ปานกลาง

รวม 3.77 0.47 มาก

จากตารางท่ี 6 พบว่า นักเทคโนโลยีการคิกษา ในสถาบัน'อุดมคิกษา ลังกัดทบวง 
มหาวิทยาลัยท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างคร้ังน๋ึมีลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมในระดับมาก น  ิ = 3.77)
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ลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมท่ีคืกษาคร้ังน้ี ประก*'บด้วย ลักษณะย่อย 37 ลักษณะ หากแยก 
พิจารณาเป็นลักษณะย่อย ผลการวิจัยพบว่า ลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมของนักเทคโนโลยีการ 
คืกษาท่ีพบในระดับมาก ประกอบด้วยลักษณะย่อย 32 ลักษณะ ลักษณะท่ีมีค่าสูงสุด 3 อันดับแรก 
ได้แก่ นักเทคโนโลยีการคืกษารู้จักรับฟังผู้อ่ืนอย่างต้ังใจ น ิ = 4.15) รองลงมาคือ นักเทคโนโลยี 
การคืกษามีลักษณะการสนทนาพูดคุยกัน (Dialogue) น ิ = 4.14) และรู้จักการผสมผสาน 
ดักยภาพของสมาชิกแต่ละคนในทีม น ิ = 4.10)

ลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมของนักเทคโนโลยีการคืกษาท่ีพบในระดับปานกลาง มีลักษณะ 
เพียง 5 ลักษณะ ลักษณะท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ําท่ีสุด ได้แก่ (1) ความรู้ลึกถึงบรรยากาศ'ในการทำงาน 
ท่ีปลอดภัยเม่ือต้องเผชิญหน้ากับความเล่ียงหรอต้องตัดสินใจใด  ๆ ในการทำงาน น  ิ = 3.17)
(2) ลักษณะการมีบทบาทต่อทีมอ่ืน  ๆ น  ิ = 3.19) (3) การทดลองปฏิบัติงานตามแผนท่ีวางไว้ 
น  ิ = 3.29) (4) การเพ่ิมอำนาจในการทำงาน น  ิ = 3.40) (5) การมีความขัดแย้งทางความคิด 
น  ิ = 3.48)

ตอนท่ี 5 ผลการวิเคราะห์ความลัมพันธ์และค่าลัมประสิทธ้ีลหลัมพันธ์พหุคูณระหว่างตัวแปร
ทำนายด้านสถานภาพส่วนบุคคล ลักษณะของหน่วยงาน และด้านความคิดเห็นท่ีมีต่อ 
หน่วยงานกับตัวแปรเกณฑ์ลักษณะการเรียนรู้เป็นทีม พร้อมท้ังผลการหาตัวแปรท่ี 
สามารถอธิบายความแปรปรวนของลักษณะการเรียนรู้เป็นทีม 
เพ่ือให้ผลการ่วิเคราะห์ข้อมูลขัดเจนและเข้าใจง่ายย่ิงข้ึน ผู้วิจัยจึงกำหนดลัญลักษณ์ท่ีใซ้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี

ลัญลักษณ์ท่ีใชในการวิเคราะห์ข้อมูล 
Y = ลักษณะการเรียนรู้เป็นทีม

ตัวแปรดัดสร? : ด้านเพศ 
X1 = เพศขาย

ตัวแปรดัดสรร : ด้านอายุ 
X2 = อายุน้อยกว่า 25 ปี 
X3 = อายุ 25 - 35 ปี 
X4 = อายุ 36 - 45 ปี 
X5 = อายุมากกว่า45 ปี



ตัวแปรคัดสรร : ด้านระดับการลิกษๆ
X6 = ม.6 /ปวช.
X7 = อนุปริญญา / ปวส.
X8 = ปริญญาตรี
X9 = ประกาศนียบัตรบัณฑิต
X10 = ปริญญาโท
X11 ะ= สูงกว่าปริญญาโท

ตัวแปรคัดสรร : ด้านตำแหน่งและหน้าท่ีความรับผิดชอบในงาน
X12 = ฝ่ายบริหาร
X13 = ฝ่ายวิชาการ
X14= ฝ่ายผลิต
X15 = ฝ่ายให้ปริการ
X16 = ฝ่ายซ่อมบำรุงรักษา

ตัวแป?คัดสรร : ด้านอายุการทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน 
X17 = อายุการทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน น้อยกว่า 1 ปี 
X18 = อายุการทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน 1-5ปี 
X19 = อายุการทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน มากกว่า 5-10 ปี 
X20 = อายุการทำงานในตำแหน่งปัจจุบันมากกว่า 10-15ปี 
X21 = อายุการทำงานในตำแหน่งปัจจุบันมากกว่า 15-20ปี 
X22 = อายุการทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน มากกว่า 20 ปี

ตัวแปรคัดสรร ะ ด้านจำนวนผู้ร่วมงาน 
X23 = จำนวนผู้ร่วมงาน 1 คน 
X24 = จำนวนผู้ร่วมงาน 2 - 3 คน 
X25 = จำนวนผู้ร่วมงาน 4 - 5 คน 
X26 = จำนวนผู้ร่วมงาน 6 - 7 คน 
X27 = จำนวนผู้ร่วมงาน 8 - 10 คน 
X28 = จำนวนผู้ร่วมงานมากกว่า 10 คน
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ตัวแปรคัดสรร ะ ด้านความห่างไกลซองพ้ืนท่ีในการปฏิบัติงาน
X29 = สำนักงานอยู่ในห้องเดียวกัน
X30 = สำนักงานอยู่ในบริเวณใกล้เคียงกันหรือไม่ห่างกันนัก
X31 = สำนักงานอยู่ในอาคารเดียวกันแต่อยู่คนละช้ัน
X32 = สำนักงานอยู่คนละอาคารแต่อยู่ในบริเวณพ้ืนท่ีเดียวกัน
X33 = สำนักงานแยกอยู่คนละพ้ืนท่ีหรือต้ังอยู่ห่างไกลกัน
ตัวแปรคัดสรร : ด้านลักษณะวิธีการทำงานในหน่วยงาน
X34 = แบบเป็นทางการ
X35 = แบบไม่เป็นทางการ
X36 = ควบคู่ท้ังแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ
ตัวแปรคัดสรร : ด้านการใช้เทคโนโลยีท่ีสํงเสริมการเรืยนร้ในองค์กา?
X37 = การมีระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตล่ีอสารข้อมูลท้ัวโลก (Internet)
X38 = การมีระบบเครือข่ายอินทราเน็ตล่ีอสารข้อมูลภายใน (Intranet)
X39 = การใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Mail)
X40 = การใช้ระบบการประชุมทางไกล (Teleconference)
X41 = การจัดให้มีการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-Assisted Instruction)
X42 = การจัดให้มีการอบรมผ่านคอมพิวเตอร์ (Computer-Based Training)
X43 = การจัดให้มีห้องสมุดท่ีมีบริการสืบค้นข้อมูลจากฐานข้อมูล (On - Line)
X44 = การจัดให้มีระบบวีดิทัศน์ผ่านทางเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Video on Demand)
ตัวแปรคัดสรร : ด้านกิจกรรมท่ีสํงเสริมการเรืยนรู้ในหน่วยงาน
X45 = การเพ่ิมความรับผิดชอบในงาน
X46 = การ!!กอบรมในสถาบัน
X47 = การสอนงานโดยหัวหน้างาน
X48 = การส์มมนาทางวิชาการ
X49 = การ!!กอบรมในงาน (On-the-Job Training)
X50 = การหมุนเวียนส์บเปล่ียนงาน (Job Rotation)
X51 = การมอบหมายให้ปฏิบัติงานแทนในบางเร่ือง
X52 = การจัดให้มีการดีกษาดูงานท้ังใน / นอกสถานท่ี
X53 = การร่วมทำกิจกรรมเป็นกลุ่มหรือคณะทำงาน
X54 = การจัดให้มีเอกสารเผยแพร่ความรู้ ข้อมูล ข่าวสารภายในหน่วยงาน
X55 = การประชุมท่ีทุกคนสามารถแลกเปล่ียนข้อมูลเสนอความคิดเพ่ือแก้ปัญหา/พัฒนา
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ตัวแป?คัดสรร : ด้านรปแบบ'พฤติกรรมผู้นำ
X56 = หัวหน้างาน ให้ความสนใจการทำงานของทุกคนในหน่วยงาน
X57 = หัวหน้างาน มีความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ร่วมงาน
ตัวแปรคัดสรร : ด้านกา?สนับสนนการเรียนรู้ของผู้นำในองค์การ
X58 = หัวหน้างาน สนับลนุน เห็นความสำคัญของการเรยนรู้ร่วมกันในหน่วยงาน
ตัวแปรคัดสร? : ด้านบทบาทของหัวหน้างาน
X59 = มีบทบาทในฐานะ นักวางแผนออกแบบ
X60 = มีบทบาทในฐานะ ผู้สอนหรือครู
X61 -  มีบทบาทในฐานะ ผู้สนับสนุนช่วยเหลือ
ตัวแปรคัดสรร : ด้านความพึงพอใจในงาน
X62 = การได้รับความสำเร็จในการทำงาน (Achievement)
X63 = การได้รับความยอมรับนับถือในการทำงาน (Recognition)
X64 = ลักษณะของงานท่ีทำ น่าสนใจ ท้าทาย ได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์
X65 = ลักษณะของงานท่ีทำ ทราบกระบวนการทำงานท้ังหมด
X66 = การได้รับมอบหมายความรับผิดชอบในการทำงาน (Responsibility)
X67 = ความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตในสายงาน (Advancement)
X68 = การใด้คิกษาความรู้เพ่ิมเติมจากงานท่ีทำ 
ตัวแปรคัดสรร : ด้านความร้ลืกผูกพันต่อองค์การ 
X69 = การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 
X70 = ความเต็มใจทุ่มเทเพ่ือองค์การ 
X71 = ความจงรักภักดีและช่ืนซมองค์การ

ลัญลักษณ์ทางสถิติ
r = ค่าลัมประลืท่ธ๋ํสหลัมพันธ์
R = ค่าลัมประสิทธ้ีสหสัมพันธ์พหุคูณ
R2 = ค่าลัมประสิทธการทำนาย
b = ค่าลัมประสิทธ้ิการทำนายในรูปของคะแนนดิบ
Beta = ค่าลัมประสิทธ้ีการทำนายในรูปของคะแนนมาตรฐาน
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ตารางที 7 แสดงความส์มพันธ์และค่าส์มประสิทธิ้สหส์'มพันธ์พหุคูณ

Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11Y 1.000X1 .048 1.000
X2 .038 -.069* 1.000X3 -. 043 .004 -.191” 1.000X4 -.016 .021 -. 164” ' -.630” 1.000X5 .054 .007 -. 104” -. 399” -.342” 1.000X6 .004 .122” -.052 -.046 -.001 .090” 1.000X7 -.014 .106” .004 .123” -. 107” -.028 -.084* 1.000X8 -.119” -.044 -.118” .100” -.045 -.138” -.302” -.462” 1.000X9 .076* .019 -.007 -.029 -.025 .072* -.008 -.012 -.043 1.000X10 . 135” -.089” -.111” -.175“ .150” .101” -.116” -.178” -.642” -.017 1.000X11 .048 -.046 -.023 -.064 -.027 .129” -.024 -.036 -.131” -.003 -.050 1.000X12 -.205” .005 .082* .257” -.090” -.265” .101” .121” .188” -.069* -.337” ,150”X13 -. 098” -.003 -.025 .069* -.040 -.025 .038 .149” .073* .016 -.221” -.036X14 -.049 .138” .002 -.063 .026 .048 .126” .069* -.031 -.030 -.085* ,001X15 .039 -. 145” -.076* -.121” .061 .124” -.132” -. 105” -.053 .039 .200” .071*X16 -.017 -.254" -.078* -.066* .070* .041 -.123” -.129” .013 .019 .148” .029X17 .103” .005 .438” .109” -.201” -.133” -.009 .032 .089” -.010 -.132” .014X18 -.022 .037 .114” .354” -.249” -.210” -.091” . 105” .078* -.017 -.121” ,022X19 -.087” -.047 -. 139” .332” -.072* -.263” -.009 .031 .014 -.021 -.019 ,063X20 -.013 -.007 -.092” -.181” .323” -.118” -.025 -.058 -.014 -.014 .074* .022X21 -.036 .041 -.089” -.338“ .300* .112“ .024 -.062 -.046 -.013 .087” .024X22 .103” -.019 -.098” -.376" -.091” .653” .119” -.061 -. 110” .077* .097” .047X23 -.024 .025 .115” -.032 .035 -.065 -.012 -.043 .029 -.006 -.006 .048X24 .020 .064 .033 .021 -.029 -.009 -.004 .023 -.019 .055 .018 ,061X25 .020 -.048 -.046 .065 -.062 .020 -.027 -.014 .005 -.015 .033 -.046X26 -.010 -.019 .004 -.003 -.008 .011 .061 .018 .011 -.012 -.061 ,001X27 .039 -.053 .032 .005 -.040 .027 -.040 -.035 .080* -.012 -.045 -.003X28 -.048 .020 -.062 -.063 .101” -.010 .016 .018 -.061 -.022 .032 .083*X29 .011 -.086” -.054 .003 -.019 .049 .037 -.009 .034 -.026 -.051 ,009X30 .013 .019 .060 .051 -.033 -.058 -.046 .010 -.018 -.021 .038 .011X31 .006 -.002 .039 -.029 -.023 .045 -.039 -.032 .015 .074* .027 ,016X32 -.043 .078* -.056 -.054 .109” -.035 .028 .027 -.032 -.013 -.003 .027X33 .004 .044 .020 .028 -.025 -.017 .045 .016 -.020 -.006 -.009 ,018X34 -.083* -.010 -.048 .000 .011 .012 .045 .020 -.016 -.014 -.017 ,011X35 -.008 .062 .027 -.031 -.003 .029 -.043 .059 -.029 -.022 .019 ,017X36 .067* -.050 .010 .028 -.005 -.035 .007 -.68* .038 .030 -.005 .024X37 -.113” .087” -.062 -.107” .032 .132” .206” .079* -.011 .066 -.157” ,052X38 -.'14” -.025 .007 -.071* .036 .043 .113” .045 -.011 .049 -.079* ,045X39 -. 134” .077* -.019 -.115” .046 .103” .129” .081* .032 .039 -.157” ,087”X40 -.082* -.048 -.030 -.101" .055 .078* .057 .000 .023 .017 -.045 ,059X41 -, 124” -.023 .004 .017 -.018 -.001 -.017 .008 .029 -.035 -.025 ,014X42 -.029 -.030 -.072* -.058 .044 .060 .017 -.012 -.011 .017 -.001 .051X43 -.119” . 160” -.001 -.046 .015 .041 .135" .054 .021 .039 -.130 ,065X44 -.087” -.026 -.039 -.080 .059 .051 .079* -.025 .018 -.057 -.024 -. 069*X45 -.156” .009 -.063 -.054 .057 .033 -.013 .045 -.014 -.040 -.001 ,030X46 -. 180” .101” .071* .052 -.039 -.058 .118” .052 .055 -.036 -.156” ,063X47 -.216” -.007 -.057 -.058 .082* .004 .026 .025 .077* -.053 -.107” ,060X48 -.162” .041 .049 .078* -.030 -. 090** .033 .087” . 109” -.040 -.198” ,074*X49 -. 146” .052 .022 .076* -.060 -.035 .067* .087” .048 -.048 -. 130” -. 120”X50 -.068* -.004 .066* -.056 .073* -.054 .037 .017 .003 .018 -.025 ,056X51 -.159” .027 -.041 -.013 .052 -.025 .061 -.004 .025 -.035 ,049 ,038X52 -.190” .120” .074* .097” -.095“ -.049 .060 -.019 .117” -.034 ,154” ,012X53 -.222” .041 .008 .042 .020 -.084* .087” .082* .024 -.041 ,131” ,032X54 -.178” .064 -.055 .009 .002 .016 .037 .013 .068* .023 ,109” ,029X55 -.215” .113 -.014 .053 -.017 -.039 .036 .021 .064 -.037 ,106" ,022X56 .334” .001 .074* . 148” -. 182” -.005 .086* .063 -.070* -.022 ,013 .009X57 .325“ .014 .052 .147” -.187” .015 .098” .068* -. 102” .012 .011 .012X58 .385” -.024 .033 .127” -.171” .032 .059 .098“ -.098” .017 .007 .002X59 .361” -.052 . 104” .135” -. 184” -.003 .007 .056 -.040 -.021 -.009 .042X60 .378” -.035 .067* .103” -.145” .011 .030 .058 -.059 -.011 .000 .038XB1 .420” -.007 .070* .075* -. 146” .047 .037 .090” -.098” .021 .022 .015X62 .490” .048 -.003 -.010 .020 -.010 .088” .024 -.052 .005 ,002 ,015XB3 .446” .052 -.024 -.075* .036 .066 .033 .030 -.093” .057 .058 .030X64 .489” .008 -.033 .040 -.011 -.026 .026 -.016 -.089” .047 .090” .049XB5 .451” .008 -.052 -.015 .048 -.011 -.087" -.027 -.020 .046 .084* .026XB6 .522” .049 -.049 -.020 .032 .014 .010 .035 -.084* .041 .053 .050X67 .492” -.038 -.004 -.105” .052 .074* -.025 -.037 -. 149” .030 .194” .111”X68 .498” -.014 .050 .035 -.053 -.007 .015 .016 -.124" .015 .114” .057X69 .509” -.024 .025 -.005 -.040 .043 .042 -.009 -.106” .030 .093” .064X70 .505” .003 .021 -.001 -.019 .014 .068* .004 -.044 .042 .003 .027X71 .526” .029 -.010 -.020 .021 .005 .043 .050 -.097” .042 .040 .041

ห ม า ย เ ห ต ุ

** เหนือค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ แสดงว่ามีความสัมพันธ์เกิดรื้นอ่ร้งในกลุ่มตัวอย่างที่ร-ดับดาามมีนัยสำคัญทางสถิติ .01
* เหนือค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ แสดงว่ามีความสัมพันธ์เกิดรื้นจรงในกลุ่มตัวอย่างที่ระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติ .05



ตารางที 7 (ต่อ) ตารางแสดงความสัมพันธ์และค่าสัมประสิทธี่สหสัมพันธ์พหุคูณ

X12 X13 X14 X15 X16 X17 X18 X19 X20 X21 X22 X23 X24
Y
XI 
X2 
X3 
X4 
X5 
X6 
X7 
X8 
X9 
X10
XII
X12 1.000
X13 .143** 1.000X14 -.088** .184" 1.000
X15 -.191** .036 -.246** 1.000X16 -.047 .100** -.049 .330** 1.000X17 .118** .021 .025 -.094** -.014 1.000X18 .130** .052 -.002 -.054 -.178” -. 143” 1.000X19 .125** .006 -.085* -.044 .028 -.178” -.310” 1.00C>20 -.040 .010 -.021 .044 .078* -.118" -.207” ,257” 1.000X21 -.060 -.042 .025 .059 .059 -.11ร­ -.200” ,249” ,166” 1.000X22 ,283" -.049 .085* .082* .039 -. 125” -.219” ,272” ,  182” ,176” 1.000X23 .003 -.112** -.067* -.088** ,088” .074* .076* -.006 ,036 ,052 -.042 1.000X24 -.014 -.057 -.014 -.086* -. 147” -.009 .029 ,002 .008 ,052 .018 , 107” 1.000X25 .005 .022 .023 -.039 .007 .004 .047 .034 ,047 ,055 .001 ,081* , 278”X26 -.025 .040 -.013 .020 .003 -.034 .009 ,023 .014 .001 .028 ,063 ,216”X27 -.032 .024 -.014 .054 .065 .078* -.020 .005 , 075* ,018 .045 ,066 ,224”X28 .002 .035 .039 .096** .122” -.054 -.087” ,015 .089” .127” -.054 -.114” ,391”X29 -.043 -.034 -097” -.029 ,091" -.030 -.018 ,008 .018 ,038 .068*0. .024. .209"X30 .023 .050 -.056 .067* .052 .056 .098” -.029 ,063 .000 ,052 .005 , 105”X31 -.004 -.070* .038 -.006 .061 .005 -.011 .023 ,004 ,036 .019 .006 ,068*X32 .015 .041 .127** -.020 -.011 -. 074* -.079* .03ไ .044 .093” ,027 ,050 ,065X33 .039 .040 .083* -.040 .008 .070* -.026 -.011 .035 .022 -.044 .006 -.037X34 .036 .109** .043 .051 .058 -.060 -.019 .044 -.057 .071* ,002 .018 ,010X35 -.041 -.057 .016 -.001 -.010 .017 -.032 -.013 ,001 .035 .006 ,002 .074*X36 .012 -.025 -.045 -.035 -.033 .027 .043 ,020 .042 ,083* ,004 ,011 ,061>37 .039 .110** .120** -.047 .026 -. 030 -.102” ,05-. .055 .012 .131” .023 , 027X38 .119** .102** .100** -.067* .022 .006 -.062 ,014 .032 .006 .043 ,079* .018>39 .077* .096* .091** .014 .057 -.029 -.113” ,023 .033 .053 .090” ,032 ,055X40 .011 .016 -.019 -.031 .007 -.043 ,092” ,030 .078* .044 .050 .026 .090"X41 .040 .031 .052 .041 .045 -.021 ,017 .055 ,044 .012 ,003 .028 , 002X42 .001 .013 .001 .029 -.028 -. 088" .015 ,04' .012 .017 .070* .041 .016X43 .009 .035 .094** -.004 .022 007 ,058 .002 .026 .027 .015 .018 ,023X44 -.052 -.008 .012 -.029 -.001 -.027 ,087” .003 .010 .042 .061 .059 .112”X45 .094** .028 .099** -.022 .057 -.101” ,039 .035 ,019 .127” ,029 ,080* .011X46 .131** .070* .071* -.129** -. 118” .046 .079* .029 , 115” ,002 ,043 .035 .064X47 .174** .015 .034 .003 .007 ,157” ,024 .046 .011 .061 .015 .069* .026X48 .108” .134** .060 -.029 -.067* .000 .091” .02' -. 070* .015 ,071* ,036 .017X49 .123** .054 .057 -.053 .002 .056 .070* ,006 ,040 ,085* .009 .097” .118”X50 .047 -.003 .009 .002 -.007 -.004 .038 -.006 ,036 .006 .001 .078* .097”X51 .109" .095** .067* .071* .052 -.016 ,063 .017 .027 .045 ,009 .078* .000X52 .125** -.004 .033 -.055 -.081* .106” .046 .016 ,  078* ,031 ,041 .072* .023X53 .133** .078* .073* -.033 -.031 -.055 .021 ,002 .064 .001 ,043 .104** .036X54 .076* .056 .077* .010 .012 -. 009 -.003 ,005 ,043 .025 .038 .007 .031X55 .114” .031 .069* -.075* -.044 -.036 .050 -.015 ,001 .038 ,045 .066* .107”X56 .030 .025 -.042 -.007 -.044 .162” .080* .006 ,091” ,137” .004 ,051 .056X57 .004 .036 -.011 -.034 -.062 .140” .105” ,012 , 126” ,093” .009 ,084* . 120”X58 -.059 .049 -.016 -. 006 -.049 .114” .061 -.002 , 075* -.092” .013 ,097” .059X59 -.042 -.016 -.056 .022 -. 037 . 141” .066* .022 ,071* -.140” .000 .005 .037>60 -.065 .032 -.001 .042 -.012 .145” .062 ,001 , 093*’ ,105” .030 ,045 ,033XB1 -.071* -.028 -.013 -.010 -.072* .145” .039 -.017 ,090” ,130” .082* ,044 .053XB2 -.007 -.008 -.054 -.047 .000 .070* ,061 ,015 .073* ,036 .003 .000 .011X63 -.079* -.091** -.089** .076* .007 .000 ,040 ,044 .032 .008 .059 -.031 .048X64 -.088* -.072* -.131** .087** .018 .057 -.017 .005 , 006 -.030 .007 .038 -.009>65 -.151" -.073* -.152 .065 .025 -.085* ,006 ,016 .076* ,057 .066* ,039 .011>66 -. 124” -.014 -.038 .008 .003 .019 ,030 ,026 .074* ,069* .045 ,020 ,018X67 -.284** -. 147** -.011 .076* .041 .034 ,096” -.04C .055 ,023 .097” .001 ,005X68 -.178** -.021 -.012 -.013 -. 064 .137” .006 ,02-' ,034 ,079* .027 .066* -.029X69 -. 146” -.064 .005 .036 .049 .065 -.018 ,015 .003 ,079* .061 ,019 ,039X70 -. 127** -.043 -.035 -.021 -.039 .068* .023 ,026 ,030 ,050 .034 .000 .050X71 -.104** -.020 -.022 .012 .027 .060 ,045 -.00'. .012 ,041 .034 ,085* ,054

หมายเหตุ
** เหนือค่าสัมประสิทธิ๋สหสัมพันธ์ แสดงว่ามีความสัมพันธ์เกิดข้ึนจรงในกลุ่มตัวอย่างท่ีÎ ะตับคาามมีนัยสำคัญทางสถิติ .01
* เหนือค่าสัมประสิทอลหสัมพันธ์ แสดงว่ามีความสัมพันธ์เกิดข้ึนจรงในกลุ่มตัวอย่างท่ีระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติ .05
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ตารางที่ 7 (ต่อ) แสดงความสัมพันธ์และค่าสัมประสิทธึ๋สหสัมพันธ์พหุคูณ

X25 X26 X27 X28 X29 X30
XI
X2
X3
X4
X5
X6
X7
X8
XS
X10
XII 
X12 
X13 
X14 
X15 
X16 
X17 
X18 
X19 
X20 >21 
X22 
X23 
X24
X25
X26
X27
X28
X29

1.000 
- 163”  
-.170** 
-.296** 
.096**

1.000
-.132" 
-.230** 
-. 036

1.000
-.239"
.010

1.000
-.275" 1.000X30 -.005 .107" .056 -.012 -.492" 1.000X31 -.060 -.012 -.004 .124" -.357" -.288"X32 -.083* -.045 -, 084* .242" -.306" -.247-

X33 .036 -.064 -. 007 .053 -.141" -.1น-X34 -.075* .051 -. 028 .050 -. 104" -.011X35 .050 .038 .014 -. 149" .070* -.010X36 .008 -.072* .008 .101" .010 .017
X37 -. 066 .099" -. 070* .054 .025 -.039X38 .026 .070* -. 052 -.021 -, 024 • 01C>39 -.001 .056 -.023 .043 -.005 .007X40 .000 .077* .027 -.170" . 130" .002X41 -.013 .061 .014 -.050 .038 -.013X42 .077* .012 -.019 -.090" . 096" -.059X43 -.014 .007 -.043 .053 .001 -.032X44 .038 .063 -.059 -.164" .172" -.018X45 -011 .013 -.066 .048 -.051 -.001X46 .007 .106" -. 137- -.057 -.025 -.014X47 -.023 -.009 -. 047 .007 -.026 -.013X48 .068* .027 -.03: -.056 -.009 .082-X49 -.025 .062 -.077* -. 11 ร­ -. 008 .024
X50 .040 -.011 -.056 -.109" -.039 .054X51 .023 -.079* -.033 .030 .009 -.041X52 .004 .049 -.060 -.044 .035 -.077->53 .003 -.001 -.108" .001 -.028 -.022X54 .021 -.005 -. 048 -.012 .002 -.027)ร5 -.038 .018 -.093" -.044 -.016 -.034X56 .029 .074* . 122" -.198" .073* .037X57 .031 -.002 .106” -.186** .104" .002X58 .072* .046 .084* -.172" .120" .016X59 .037 .001 .018 .049 .063 .066’XB0 .059 .056 .072* -.090" .076* -08CX61 .018 .039 . 100" -.148" .103* .056XB2 -.008 .047 .027 -.056 .034 -.01ะX63 -.041 .054 .006 -.043 .000 -.015XB4 -.040 .004 .038 -.003 .007 .010>65 -.023 -.016 .023 .018 -.003 -.041X66 .049 -.006 .050 -.047 .015 -.033X67 -.015 .035 .009 -.013 -.010 .007X68 -.040 .015 .087” -.036 -.019 .052XB9 .015 .017 .051 -.016 -. 004 .011X70 -.022 -.010 .025 -.040 -.018 -.007X71 .026 .042 .041 .005 -.030 -.045

X31 X32 X33 X34 X35 X36 X37

1.000
-.179"
-.062"
.052
-.065
.023

1.00:
-.07-"
-.025
-.040

1.000
.033
.022
-.044

1.000
-.274"
-.462"

1.000
-.726" 1.000

-.035 .02' .035 .005 .022 -.024 1.000
-,01 ■ .พ . -. 026 .048 .001 -.035 .248"
-.022 .024 -. 024 .014 .030 -.038 .457"
-.134" -.062 .045 .034 .099" -.116" . 166"
-.016 -.031 .021 .077* .077’ -. 126*. .041
-.006 -.049 -. 005 .031 .101" -.115" .087"
.049 .0•ะ- -.027 .027 .065 -.079* .246"
-.141" -. 072* .018 .050 .071* -.101" .142"
-.022 .082* .032 .031 .100" -.115" .057
.016 .002 .066- .025 .031 -.046 .163"
.034 .02" -.042 .113" -.016 -. 066 .074*
-.074* -C'2 -.004 .052 .047 -.080* .100"
-.027 -.02: 059 .025 .070* -. 083* .083*
.024 -.0-3 -.045 .021 .054 -.065 .047
-.004 .042 .005 .059 .034 -.073* .090"
031 -.0'.' .038 .043 -.015 -.017 .137"
.015 . 04- .002 .082* .053 -. 108" .099”
-.039 .10:- -.045 .078* .046 -. 098* . 148
.013 .06-4 -.020 .107" .034 -. 108" .112"
-.066* -.072’ .026 -.037 .004 .023 -.081'
-.092" -.05: .016 -.050 .070* -.028 -. 086’
-.107" -.06'.’ .008 -.054 .042 -.001 -.071*
-.053 -.05'.’ -.073* -.058 -.028 .067* -. 101"
-.100" -. 105” .002 -.041 .012 .018 -. 107"
-.102" -. 1CC’ -.019 -.055 .027 .014 -.098"
-.024 -.004 -.008 -.002 -.037 .036 -.028
-.005 .02' -.010 .002 -.005 .002 -.061
.006 -.0*3 -.023 -.016 -.058 .065 -.069*
.003 .062 -.011 .043 -.050 .015 -.127”
-.027 .037 .029 -.028 -.041 .058 -.070*
.027 -.054 .056 -.033 .019 .006 -.080*
.033 -.06— .020 -.074* -.021 .073* -.157"
-.002 -.0'2 .010 -.028 .006 .014 -.075’
.026 -.002 .017 -.022 -.040 .052 -.023
.061 .012 .043 -.039 .002 .026 -.014

หมายเหตุ
** เหนือค่าสัมประสํทธิ๋สหสัมพันธ์ แสดงว่ามีความสัมพันธ์เกิดข้ึนจรงในกลุ่มตัวอย่างท่ีระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติ .01
* เหนือค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ แสดงว่ามีความสัมพันธ์เกิดข้ึนจรงในกลุ่มตัวอย่างท่ีระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติ .05
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ตารางที่ 7 (ต่อ) แสดงความส์มพันธ์และค่าส์มประสิทธี้สหส์มพันรำทเหุคูณ

_____X3S____X32___ X4Q___ M 1 ____X42 X43 X44 X45 X46 X47 X49 X49 X50
XI
X2
X3
X4
X5
X6
X7
XB
X9
X10
XII 
X12 
X13 
X14 
X15 
X16 
X17 
X18 
X19 
X20 
X21 
X22 
X23 
X24 
X25 
X26 
X27 
X28 
X29 
X30 
X31 
X32 
X33 
X34 
X35 
X36 
X37
X38 1.000
X39 . 391** 1.000
X40 .218** .252" 1.000X41 .204" .161" .270" 1.000X42 .099" .133" .300" .213" 1.000X43 .208** .330" .271" .272" .175" 1.000X44 .208" .211" .488" .326" . 330" .267" 1.000X45 .045 .009 .062 .129" .069* -.019 .073* 1.000X46 .098" . 137" .076* .149" .085* .170" .119" .139" 1.000X47 .039 .082* .055 . 088" .091" .057 .069* .286" .144" 1.000X48 .111" .127" .080* .184** .071* .200" .104" .088" .428" .127" 1.000X49 .116" .161" .030 .120" .042 .114" .090" .122" .341" .270" .245- 1.000X50 .026 .059 .013 .127" .038 .061 .034 .124" . 140” .207" .086* .256" 1.000X51 .107" .117" .010 .106” .086* . 078* .066* .250" .089" .276” .086* .168" .200”X52 .045 .104" .052 . 141" .060 .179" .100" .040 .342" .151" .332" .247" .108"X53 .116** .115" .009 .134" .107" .114" .079* .195" . 189" .258" .263- .243" .195"X54 .143** .209" .068* .194" .092" .239" .131" .151" .227" .224" .281" .242" .121"X55 .105** .124" .079* .127" .059 .147" .096" .142" .176" .265" .226- .251" .176"X56 -.020 -.051 .018 -.034 -.003 -.026 .022 -.129" -.051 -.227” -.085* -.048 -.061X57 .000 -.028 .000 -.034 -.038 -.043 -.001 -.094* -.097" -.214" -.134" -.051 -. 077*X58 -.044 -.060 .025 -.070* -.020 -.042 -.024 -.166" -. 127" -.231” -. 110" -.080* -.114"X59 040 -.088" -.027 -.096" -.044 -.057 -.021 -.154" -.084* -. 185" -.085 -.078* -.111"X60 -.016 -.032 .007 -.053 -.022 -.013 -.010 -.150” -.086* -. 266" -.090" -.071* -.069*X61 -.044 -.056 .021 -.040 .002 -.046 -.026 -.141" -. 103" -.236" -.113" -.077* -.053XB2 .010 -.002 -.020 -, 080* .026 -.014 -.004 -.119" -.087" 093" -.100" -.008 -.088"XB3 -.041 -.038 -.033 -.088" -.007 -.020 -.013 -.111” -.154" -. 078* -.151" -.085* -. 089"XB4 -.024 -.058 -.044 -.064 -.009 -.047 -.037 -.072* -.095” -.122" -.076* -.106" -.061XB5 -.083* -.081* -.045 -.084* .018 -.131" -.061 -.043 -. 145" -.080* -.117" -.075* -.067*XB6 -.077* -.046 .017 -.110" .023 -.111" .020 -.116" -.075* -.100" -.135” -.075* -.079*
XB7 -. 104" -.044 .009 -.096" .003 -.069* .006 -.110” -.184" -.217" -.215" -. 182" -.119"XB8 -.109* -. 167* -.099" -. 123" -.040 -. 164" -.086* -.135" -.136" .187" -.189" -.184" -.083*XB9 -.073* -.085* -.069* -.099" -.052 -.065 -.035 -. 153" -.122" -.238" -.153" -. 132" -.087"X70 -.079* -.044 -.046 -.084* .009 -.074* -.033 -.096" -.065 -. 126" -.102" -.056 -.052X71 -.008 -.015 -.046 -.071* -.006 -.099" -.095" -.097" -.090" -. 165" -.119" -. 113" -.100”

หมายI'หตฺ
** เหนือค่าสัมประสิท่ธิ้สหสัมพันธ์ แสดงว่ามีความสัมพันธ์เกิดชื้นจริงในกลุ่มตัวอย่างที่ระดับความมีบัย่สำคัญทาง«ถิติ .01

* เหนือค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ แสดงว่ามีความสัมพันธ์เกิดชื้นจริงในกลุ่มต้วอย่างที่ระดับความมีน้ยสำคัญทางสถิติ .05
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ตารางที่ 7 (ต่อ) แสดงความสัมพันธ์และค่าส์มประสิท■ ธสหสัมพันธ์'พหุคูณ

___ X51___ X52___X53___X54___X55 X56
XI 
X2 
X3 
X4 
X5 
X6 
X7 
X8 
X9 
X10
XII 
X12 
X13 
X14 
X15 
X16 
X17 
X18 
X19 
X20 
X21 
X22 
X23 
X24 
X25 
X26 
X27 
X28 
X29 
X30 
X31 
X32 
X33 
X34 
X35 
X36 
X37 
X38 
X39 
X40 
X41 
X42 
X43 
X44 
X45 
X46 
X47 
X48 
X49 
X50
X51 1.000
X52 .1118* 1.000
X53 .301** .265” 1.000X54 .223** .274** .303** 1.000X55 .217** .305** .395** .324** 1.000X56 -.122** -,091** -.157** -. 126** -.226- 1.000X57 -.130** -.118** -.158** -. 145** -.183- .717-X58 -.172** -.172** -.208** -. 165** -.236- .685”X59 -.069* -.134** -.161** -.093** -.221- .583"XB0 -.122” -.117** -. 196** -. 162- -.217- .652-X61 -. 166** -.111** -.225** -.175- -.253“ .658-XB2 -. 125** -.086* -.119** -.057 -.119” .292”XB3 -. 144** -. 105** -.118** -.109- -.122“ .173-XB4 -, 080* -.061 -.104** -.079* -. 123- .162-XB5 -.095** -.096** -.080* -.061 -.119- .143-XB6 -. 145** -.128** -.171** -.106- -.179” .275-XB7 -. 149** -.182** -. 204** -.158- -.214- .300”X68 -. 138” -.200** -.207** -.176- -.232“ .329-X69 -.113” -.161** -.211** -. 148- -.232“ .393-X70 -.083* -. 108* -.121** -.079* -.099“ .231-X71 -. 133** -.112** -.179** -.088“ -.181** . 326-

X 5 I___X5S___X59___XSD___XÊ1___ XS2___X63

1.000
.748- 1.000
.485- .588- 1.000
.600- .664- .639- 1.000
.646- .710- .588” .739” 1.000
.253- .291” .221- .230- .272- 1.000
.166" .211- .195” .199- . 199- .569- 1.000
.155- .209- .236“ .185- .258- .422- .498-
.148- .175- .145- .105- .146- .438- .373”
.273- .292- .221- .230- .276- .512- .443”
.321 .367- .311” .343- . 397” .343“ .353-
.311“ .374” .334" .385” .411- .353- .287-
.379- .441- .376- .449- .463- .326- .294-
.231- .236- .207” .196- .252- .460- .393-
.328- .367- .269" .311- . 332” .475- .350-

หมายเหตุ
** เหนือค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ แสดงว่ามีความสัมพันธ์เถิดขึ้นจริงในกลุ่มตัวอย่างที่ระตับคาามมีนัยสำคัญทางสถิติ .01

* เหนือค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ แสดงว่ามีความสัมพันธ์เถิดขึ้นจริงในกลุ่มตัวอย่างที่ระตับความมีนัยสำคัญทางสถิติ .05
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ตารางที่ 7 (ต่อ) แสดงความสัมพันธ์และค่าสัมประสิทธี้สหสัมพันธ์พหุคูณ

Y
XI 
X2 
X3 
X4 
X5 
X6 
X7 
X8 
X9 
X10
XII 
X12 
X13 
X14 
X15 
X16 
X17 
X18 
X19 
X20 
X21 
X22 
X23 
X24 
X25 
X26 
X27 
X28 
X29 
X30 
X31 
X32 
X33 
X34 
>35 
X36 
X37 
X38 
X39 
X40 
X41 
X42 
X43 
X44 
X45 
X46 
X47 
X48 
X49 
X50 
X51 
X52 
X53 
X54 
X55 
X56 
X57 
X58 
X59 
X60 
XB1 
X62 
XB3 
XB4 
XB5 
XB6 
XB7 
X68 
X69 
X70 
X71

X64 X65 X66 X67 X68 X69 X7Q X71

.000

.379** 1.000

.411“ . 500“ 1.000

.343“ .253“ .385“ 1.000

.419** . 229" .382“ .572" 1.000

.349“ .220“ .358“ .540“ .549“ 1.000

.416“ .356“ .447“ .312“ .353“ .351“ 1.000

.361“ .311“ .408“ .465” .460“ . 543“ .523*

หมายเหตุ

** เหนือค่าสัมประสิทธิ้สหสัมพันธ์ แลดงว่ามีความสัมพันธ์เกิดขึ้นจรงในกลุ่มตัวอย่างที่ระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติ .01
* เหนือค่าสัมประสิทธิ้ลหสัมพันธ์ แสดงว่ามีความสัมพันธ์เกิดขึ้นจรงในกลุ่มตัวอย่างที่ระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติ .05



190

จากตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ้ีสหสัมพันธ์,»เองเพียรสัน (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient) ระหว่างตัวแปรทำนายกับตัวแปรเกณฑ์ลักษณะการเรียนรู ้
เป็นทีม พบตัวทำนายที่มีความสัมพันธ์กับลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมมีทั้งสิน 44 ตัวแปร 
แบ่งลักษณะความสัมพันธ์ท่ีพบได้ ตังน้ี

1) ตัวทำนายท่ีมีความสัมพันธ์เชิงเสันกับตัวแปรเกณฑ์ลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมทางบวกอย่าง
มีนัยสำตัญทางสถิติท่ีระดับ .01 มีจำนวน 19 ตัว ได้แก่
1.1 ตัวแปรคัดสรร (X71) -  ความจงรักภักดีและช่ืนชมองค์การ (r = .526)
1.2 ตัวแปรคัดสรร (X66) -  การได้รับมอบหมายความรับผิดชอบในการทำงาน (r = .522)
1.3 ตัวแปรคัดสรร (X69) -  การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ (r = .509)
1.4 ตัวแปรคัดสรร (X70) -  ความเต็มใจทุ่มเทเพ่ือองค์การ (r = .505)
1.5 ตัวแปรคัดสรร (X68) -  การได้ดีกษาความรู้เพ่ิมเติมจากงานท่ีทำ (r = .498)
1.6 ตัวแปรคัดสรร (X67) -  ความก้าวหน้าและโอกาสเติบโตในสายงาน (r = .492)
1.7 ตัวแปรคัดสรร (X62) -  การได้รับความสำเร็จในการทำงาน (r = .490)
1.8 ตัวแปรคัดสรร (X64) -  ลักษณะของงานท่ีทำน่าสนใจ ท้าทาย ใช้ความคิด (r = .489)
1.9 ตัวแปรคัดสรร (X65) -  ลักษณะของงานท่ีทำ ทราบกระบวนการทำงานท้ังหมด (r =.451)
1.10 ตัวแปรคัดสรร (X63) -  การได้รับความยอมรับนับถือในการทำงาน (r = .446)
1.11 ตัวแปรคัดสรร (X61) -  หัวหน้างานมีบทบาทในฐานะผู้สนับสนุนช่วยเหลือ (r = .420)
1.12 ตัวแปรคัดสรร (X58) -  หัวหน้าสนับสนุนการเรียนรู้ร่วมกันในหน่วยงาน (r = .385)
1.13 ตัวแปรคัดสรร (X60) -  หัวหน้างานมีบทบาทในฐานะผู้สอนหรอครู (r = .378)
1.14 ตัวแปรคัดสรร (X59) -  หัวหน้างานมีบทบาทในฐานะนักวางแผนออกแบบ (r = .361)
1.15 ตัวแปรคัดสรร (X56) -  หัวหน้าสนใจการทำงานของทุกคน (r = .334)
1.16 ตัวแปรคัดสรร (X57) -  หัวหน้ามีความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ร่วมงาน (r = .325)
1.17 ตัวแปรคัดสรร (X10) -  การคิกษาในระดับปริญญาโท (r = .135)
1.18 ตัวแปรคัดสรร (X17 ) - อายุการทำงานน้อยกว่า1 ปี (r = .103)
1.19 ตัวแปรคัดสรร (X22) -  อายุการทำงานมากกว่า20 ปี (r=  .103)

2) ตัวทำนายท่ีมีความสัมพันธ์เชิงเลันกับตัวแปรเกณฑ์ลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมทางบวกอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจำนวน 2 ตัว ได้แก่
2.1 ตัวแปรคัดสรร (X9) -  การคิกษาในระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต (r = .076)
2.2 ตัวแปรคัดสรร (X36) -  ลักษณะวิธีการทำงานในหน่วยงานแบบทางการนละไม่เป็นทางการ (r = .067)
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3) ตัวทำนายท่ีมีความลัมพันธ์เซิงเส้นกับตัวแปรเกณฑ์ลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมทางลบอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 มีจำนวน 20 ตัว ได้แก่
3.1 ตัวแปรคัดสรร (X53) -  การจัดทำกิจกรรมเป็นกลุ่มหรือคณะทำงาน (โ = -.222)
3.2 ตัวแปรคัดสรร (X47) -  การสอนงานโดยหัวหน้างาน (โ = -.216)
3.3 ตัวแปรคัดสรร (X 55 )-การประชุมท่ีทุกคนสามารถแลกเปล่ียนข้อมูล (โ = -.215)
3.4 ตัวแปรคัดสรร (X12 ) - ฝ่ายบริหาร (r = -.205)
3.5 ตัวแปรคัดสรร (X52) -  การจัดให้มีการสืกษาดูงานท้ังในและนอกสถานท่ี (โ = -.190)
3.6 ตัวแปรคัดสรร (X46) -  การt lกอบรมในสถาบัน (โ = -.180)
3.7 ตัวแปรคัดสรร (X54) -  การจัดให้มีเอกสารเผยแพร่ความรู้ ข้อมูล ข่าวสารภายใน (r = -.178)
3.8 ตัวแปรคัดสรร (X48) -  การลัมมนาทางวิชาการ (โ = -.162)
3.9 ตัวแปรคัดสรร (X51 ) -  การมอบหมายให้ปฏิบัติงานแทนในบางเรอง (r = -.159)
3.10 ตัวแปรคัดสรร (X45) -  การเพ่ิมความรับผิดชอบในงาน (โ = -.156)
3.11 ตัวแปรคัดสรร (X49) -  การผิกอบรมในงาน (โ = -.146)
3.12 ตัวแปรคัดสรร (X39) -  การใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (r = -.134)
3.13 ตัวแปรคัดสรร (X41) -  การจัดให้มีการใช้คอมพิวเตอร์ซิวยสอน (โ = -.124)
3.14 ตัวแปรคัดสรร (X 8 )-ปริญญาตริ (โ = -.119)
3.15 ตัวแปรคัดสรร (X43) -  การจัดให้มีห้องสมุดท่ีมีบริการสืบค้นข้อมูลจากฐานข้อมูล (โ = -.119)
3.16 ตัวแปรคัดสรร (X38) -  การมีระบบเครือข่ายอินทราเนิตล่ีอสารข้อมูลภายใน (โ = -.114)
3.17 ตัวแปรคัดสรร (X37) -  การมีระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตส่ือสารข้อมูลท่ัวโลก (โ = -.113)
3.18 ตัวแปรคัดสรร (X13) -  ฝ่ายวิชาการ (โ = -.098)
3.19 ตัวแปรคัดสรร (X19) -  อายุการทำงานมากกว่า 5-10 ปี (r = -.087)
3.20 ต ัว แปรคัดสรร (X44) -  การจัดให้มีระบบวีดิทัศน์ผ่านทางเค ร ือ ข่ายค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ (r = -.087)

4) ตัวทำนายท่ีมีความลัมพันธ์เซิงเส้นกับตัวแปรเกณฑ์ลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมทางลบอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีจำนวน 3 ตัว ได้แก่
4.1 ตัวแปรคัดสรร (X34) -  ลักษณะวิธีการทำงานในหน่วยงานแบบเป็นทางการ (โ = -.083)
4.2 ตัวแปรคัดสรร (X40) -  การใช้ระบบการประชุมทางไกล (โ = -.082)
4.3 ตัวแปรคัดสรร (X50) -  การหมุนเวียนลับเปล่ียนงาน (r = -.068)
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ตารางท่ี 8 แสดงค่าสัมประลิฑธ้ิการทำนายซองตัวแปรด้านสถานภาพส่วนบุคคล ลักษณะของ
หน่วยงาน และด้านความคิดเห็นท่ีมีต่อหน่วยงานท่ีร่วมกันทำนายลักษณะการเรยนรู้ 
เป็นทีมโดย'วิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Multiple Regression Analysis 
with Enter Method)

ตัวแปรลัดสรร ช Beta t Sig.
ด้านสถานภาพส่วนบุคคล
1. เพศชาย (X1) .059 .054 2.146 .032*
2. อายุน้อยกว่า 25 ปี (X2) .046 .021 .790 .430
3. อายุ 36-45 ปี (X4) -0.004 -.004 -.125 .901
4. อายุมากกว่า 45 ปี (X5) -.012 -.010 -.245 .806
ด้านระดับการสีกษา
5. การคิกษาในระตับม.6/ปวช (X6) .001 .001 .022 .983
6. การคิกษาในระดับอนุปริญญา/ปวล. (X7) -.022 -.015 -.606 .545
7. การคิกษาในระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต (X9) .458 .033 1.399 .162
8. การคิก'!ทในระลับปริญญาโฑ (X10) .051 .043 1.606 .109
9. การคิกษาในระดับสูงกว่าปริญญาโท (X11 ) -.037 -.008 -.334 .739
ด้านตำแหน่งหน้าท่ีความร้บผิดชอบ
10. ฝ่ายบริหาร (X12) -.025 -.021 -.752 .453
11. ฝ่ายวิชาการ (X13) -.019 -.017 -.651 .515
12. ฝ่ายผลิต (X14) .014 .016 .600 .549
13. ฝ่ายให้ปริการ (X15) .005 .006 .228 .820
14. ฝ่ายซ่อมบำรุงรักษา (X16) -.015 -.014 -.516 .606
ด้านอายุการทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน
15. อายุงานน้อยกว่า 1 ปี (X17) .096 .054 1.898 .058
16. อายุงานมากกว่า5-10 ปี (X19) -.030 -.028 -.889 .374
17. อายุงานมากกว่า 10-15 ปี (X20) -.024 -.018 -.537 .592
18. อายุงานมากกว่า 15-20 ปี (X21) .058 .042 1.162 .246
19. อายุงานมากกว่า 20 ปี (X22) .072 .056 1.316 .189
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ตารางท่ี 8 (ต่อ) แสดงค่าลัมประสิทธ้ิการทำนายของตัวแปรด้านสถานภาพส่วนบุคคล ลักษณะ 
ชองหน่วยงานและด้านความคิดเห็นที่มีต่อหน่วยงานที่ร่วมก้นทำนายลักษณะการ 
เรียนรู้เป็นทีมโดยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Multiple Regression 
Analysis with Enter Method)

ตัวแปรคัดสรร b Beta t Sig.
ด้านจำนวนผู้ร่วมงาน
20. จำนวนผู้ร่วมงาน 1 คน (X23) -.023 -.009 -.335 .737
21. จำนวนผู้ร่วมงาน 2-3 คน (X24) .028 .027 .847 .397
22. จำนวนผู้ร่วมงาน 4-5 คน (X25) .034 .027 .961 .337
23. จำนวนผู้ร่วมงาน 6-7 คน (X26) -.001 -.001 -.020 .984
24. จำนวนผู้ร่วมงาน 8-10 คน (X27) -.012 -.009 -.327 .744
ด้านความห่างไกลซองพ้ืนท่ีในการปฏิบ็ติงาน
25. สำนักงานอยู่ในบรืเวณใกล้เคียงกันหรือไม่ห่างกันนัก(X30) .001 .001 .019 .985
26. สำนักงานอยู่ในอาคารเดียวกันแต่อยู่คนละช้ัน (X31) .003 .003 .095 .925
27. สำนักงานอยู่คนละอาคารแต่อยู่ในบรืเวณพ้ืนท่ีเดียวกัน (X32) -.025 -.018 -.674 .500
28. สำนักงานแยกอยู่คนละพ้ืนท่ีหรือต้ังอยู่ห่างไกลกัน (X33) .004 .002 .073 .942
ด้านลักษณะวิธึการทำงานภายในหน่วยงาน
29. ลักษณะวิธีการทำงานแบบทางการ (X34) -.059 -.045 -1.813 .070
30. ลักษณะวิธีการทำงานแบบไม,เป็นทางการ (X35) -.001 .000 -.015 .988
ด้านการใช้เทคโนโลยีท่ีส่งเสริมการเรียนรูในองค์การ
31. การมีระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตสือสารข้อมูลท่ัวโลก (X37) .019 .016 .599 .549
32. การมีระบบเครือข่ายอินทราเน็ตสือสารข้อมูลภายใน (X38) -.017 -.018 -.673 .501
33. การใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์(X39) -.048 -.051 -1.775 .076
34. การใช้ระบบการประชุมทางไกล (X40) -.018 -.016 -.552 .581
35. การจัดให้มีการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (X41) .014 .015 .594 .552
36. การจัดให้มีการอบรมผ่านคอมพิวเตอร์ (X42) .003 .003 .107 .915
37. การมีห้องสมุดท่ีมีบรืการสืบค้นข้อมูลจากฐานข้อมูล (X43) .001 .001 .052 .958
38. การจัดให้มีระบบวีดีทํเศน์ผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (X44) -.033 -.031 -1.069 .285
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ตารางท่ี 8 (ต่อ) แสดงค่าลัมประสิทธิรีาารทำนายของตัวแปรด้านสถานภาพส่วนบุคคล ลักษณะ 
ของหน่วยงานและด้านความคิดเห็นที่มีต่อหน่วยงานที่ร่วมกันทำนายลักษณะการ 
เรียนรู้เป็นทีมโดยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Multiple Regression 
Analysis with Enter Method)

ตัวแปรคัดสรร b Beta t Sig.
ด้านกิจกรรมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้
39. การเพ่ิมความรบผิดชอบในงาน (X45) -.019 -.020 -.793 .428
40. การ,รกอบรมในสถาบัน (X46) -.044 -.047 -1.683 .093
41. การสอนงานโดยหัวหน้างาน (X47) -.008 -.008 -.299 .765
42. การสัมมนาทางวิชาการ (X48) .032 .034 1.221 .222
43. การรกอบรมในงาน (X49) -.007 -.007 -.274 .785
44. การหมุนเวียนสับเปล่ียนงาน (X50) .039 .034 1.369 .171
45. การมอบหมายให้ปฎิปติงานแทนในบางเร่ือง (X51) -.002 -.003 -.114 .909
46. การจัดให้มีการสืกษาดูงานท้ังในและนอกสถานท่ี (X52) -.043 -.046 -1.701 .089
47. การร่วมทำกิจกรรมเป็นกลุ่มหรือคณะทำงาน (X53) -.014 -.014 -.529 .597
48. การจัดให้มีเอกสารเผยแพร่ความรู้ข้อมูลภายใน (X54) -.034 -.034 -1.263 .207
49. การประชุมท่ีทุกคนสามารถแลกเปล่ียนข้อมูล (X55) .013 .014 .518 .604
ด้านรูปแบบพฤติกรรมผู้นำ
50. หัวหน้าสนใจการทำงานของทุกคน (X56) -.011 -.022 -.564 .573
51. หัวหน้ามีความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้ร่วมงาน (X57) -.017 -.032 -.803 .422
52. หัวหน้าสนับสมุนการเรียนรู้ร่วมกันในหน่วยงาน (X58) -.002 -.005 -.126 .899
ด้านบทบาทหัวหน้างาน
53. บทบาทของหัวหน้างานในฐานะนักวางแผนออกแบบ (X59) .031 .063 1.907 .057
54. บทบาทของหัวหน้างานในฐานะผู้สอนหรือคเ (X60) .033 .067 1.703 .089
55. บทบาทของหัวหน้างานในฐานะผู้สนับสมุนช่วยเหลือ (X61) .033 .066 1.636 .102
ด้านความพึงพอใจในงาน
56. ความสำเร็จในการทำงาน (X62) .049 .078 2.392 .017*
57. การได้ร้บความยอมรบนับถือในการทำงาน (X63) .020 .030 .978 .329
58. สักษณะของงานน่าสนใจ ท้าทาย (X64) .064 .115 3.839 .000*
59. ลักษณะของงานท่ีทราบกระบวนการทำงานท้ังหมด (X65) .097 .144 4.955 .000*
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ตารางท่ี 8 (ต่อ) แลดงค่าลัมประสิทธ้ีการทำนายข«'งตัวแปรด้านสถานภาพส่วนบุคคล ลักษณะ 
ของหน่วยงานและด้านความคิดเห็นที่มีต่อหน่วยงานที่ร่วมกันทำนายลักษณะการ 
เรียนรู้เป็นทีมโดยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบปกติ

ตัวแปรคัดสรร b Beta t Sig.
ด้านความพึงพอใจในงาน (ต่อ)
60. การได้รับมอบหมายความรันผิดชอบในการทำงาน (X66) .073 .123 3.935 .000*
61. ความก้าวหน้าและเติบโตในลายงาน (X67) .033 .075 2.306 .021*
62. การได้ศึกษาความรู้เพ่ิมเติมจากงานท่ีทำ (X68) .021 .043 1.298 .195
ด้านความรูสิกผูกพันต่อองค์การ
63. การยอม!บเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ (X69) .055 .100 3.098 .002*
64. ความเต็มใจทุ่มเทเพ่ือองค์การ (X70) .082 .119 4.003 .000*
65. ความจงรักภักดีและช่ืนซมองค์การ (X71) .055 .108 3.308 .001*

R = .765 ; R2 = .585 ; Adjusted R2 = .552 ; F = 17.801

จากตารางท่ี 8 พบว่า จากการ่วิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบปกติ (Enter) โดยใช้ตัวแปร 
ทำนายท้ังหมด 71 ตัว ร่วมกันอธิบายลักษณะการเรียนรู้เป็นทีม พบว่า มีตัวแปรทำนาย 65 ตัว 
ที่สามารถผ่านเข้าสมการได้ และมีตัวแปรที่ไม่สามารถเข้าสมการได้ (Excluded Variables) 
มีจำนวนท้ังสิน 6 ตัวแปร ได้แก่ อายุการทำงาน 1-5 ปี, 25-35 ปี, การคิกษาระดับปริญญาตรี, 
ผู้ร่วมงานมากกว่า 10 คน, สำนักงานอยู่ในห้องเดียวกัน และวิธีการทำงานท่ีมีควบคู่ท้ังแบบเป็น 
ทางการและไม่เป็นทางการ และพบตัวแปรท่ีสามารถอธิบายลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมได้อย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จำนวน 9 ตัว ได้แก่ (1) ความจงรักภักดีและช่ืนซมองค์การ
(2)ความเต็มใจทุ่มเทเพ่ือองค์การ (3) การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ (4) ความก้าว 
หน้าและเติบโตในสายงาน (5) การได้รับมอบหมายความรับผิดชอบในการทำงาน (6) ลักษณะ 
ของงานท่ีทราบกระบวนการทำงานท้ังหมด (7) ลักษณะของงานน่าสนใจท้าทาย (8) ความสำเร็จ 
ในการทำงาน (9) เพศชาย โดยตัวแปรด้านลักษณะของงานท่ีทราบกระบวนการทำงานท้ังหมด 
มีค่า Beta สูงสุด เท่ากับ .144 จึงเป็นตัวแปรท่ีมีน้ําหนักในการอธิบายหรือทำนายลักษณะการ 
เรียนรู้เป็นทีมได้มากท่ีสุด

ค่าลัมประสิทธ้ิพหุคูณ (R) เท่ากับ .765 และเพ่ือขจัดปัญหาความคลาดเคล่ือน (Bias) 
ของข้อมูลท่ีคิกษา ในการแปลความหมายของ R2 คร้ังน้ีจึงใช้ค่า R2 ท่ีปรับแก้แล้ว (Adjusted R2) 
ซ่ึงมีค่าเท่ากับ .552 จึงสรุปได้ว่า การใช้ตัวแปรทำนายด้วยวิธีการวิเคราะห์ถดถอยแบบพหุคูณ 
ปกติ ท้ัง 65 ตัวน้ี สามารถร่วมอธิบายความแปรปรวนของลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมได้ร้อยละ 
55.2 (Adjusted R2=.552)
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ตารางท่ี 9 แสดงค่าลัมประ?ทธ้ิสหลัมพันธ์พหุคูณ (R) ระหว่างตัวทำนายท่ี!ด้รัปการคัดเลือก
เข้าส่สมการการถดถอยจากตัวแปรด้านสถานภาพส่วนบุคคล ลักษณะหน่วยงาน 
และความคิดเห็นท่ีมีต่อหน่วยงานกับลักษณะการเรียนรู้เป็นทีม ค่าลัมประลิทธ้ื 
การทำนาย (R2) และค่า F สำหรับการทดสอบความแตกต่างของค่าลัมประสิทธ้ี 
สหลัมพันธ์พหุคูณท่ีเพ่ิมข้ึน ค่าลัมประสิทธ้ิการทำนายในรูปคะแนนดิบ (Beta) 
และค่าลัมประสิทธ้ีการทำนายในรูปคะแนนมาตรฐาน (ช) โดยวิธีการ่วิเคราะห์ 
ถดถอยพหุคูณแบบเพ่ิมตัวแปรเป็นข้ัน (Multiple Regression Analysis with 
Stepwise Method)

ตัวทำนายท่ี!ด้รัปการคัดเลือก ช Beta R Adjusted R2 R2 Change F

1. ความจงรักภักดีและช่ืนชมองค์การ (X71) .053 .105 .526 .276 - 338.041
2. การได้รับมอบหมายความรับผิดชอบในงาน (X66) .068 .114 .625 .389 .113 282.639
3. ลักษณะชองงานน่าสนใจท้าทาย (X64) .080 .142 .665 .440 .051 233.177
4. บทบาทหัวหน้างานฐานะผู้สนับสนุนช่วยเหลือ (X61) .033 .066 .690 .473 .033 199.995
5.ลักษณะงานท่ีทราบกระบวนการทำงานท้ังหมด (X65) .098 .145 .704 .493 .020 173.219
6. ความก้าวหน้าและเติบโตในสายงาน (X67) .044 .099 .716 .509 .016 154.082
7. ความเต็มใจทุ่มเทเพ่ือองค์การ (X70) .087 .126 .725 .522 .013 139.259
8. การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ (X69) .062 .111 .731 .530 .008 126.109
9. ใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (X39) -.078 -.081 .735 .536 .006 114.540
10.อายุงานมากกว่า5-10ปี (X19) -.099 -.094 .738 .540 .004 105.053
11. การใต้รับความสำเร็จในการทำงาน (X62) .053 .085 .741 .543 .003 96.774
12. ลักษณะวิธีการทำงานแบบเป็นทางการ (X34) -.077 -.058 .743 .546 .003 89.809
13. บทบาทของหัวหน้างานในฐานะผู้สอนหรือครู (X60) .041 .084 .745 .549 .003 83.832
14.ตำแหน่งหน้าท่ีความรับผิดชอบงานฝ่ายบรืหาร (X12) -.051 -.043 .747 .551 .002 78.662
15.อายุงานมากกว่า 10-15ปี (X20) -.092 -.069 .749 .553 .002 74.036
16. การจัดให้มีการดีกษาดูงานท้ังใน/นอกสถานท่ี (X52) -.055 -.058 .750 .555 .002 70.089
17. เพศชาย (X1) .057 .052 .752 .557 .002 66.567
18. อายุงาน 1-5 ปี (X18) -.062 -.053 .753 .559 .002 63.334
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จากตารางท่ี 9 พบว่า เม่ือทำการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบเพ่ิมตัวแปรเป็นข้ัน 
(Stepwise Method) ตัวแปรท่ีเข้าสมการตัวแรก (Enter Variable) ในข้ันท่ี 1 ได้แก่

ตัวแปรทำนาย X71 ได้ค่าลัมประสิทธ้ีการทำนาย (Adjusted R2) เท่ากับ .276 จากน้ันเม่ือ 
เพ่ิมตัวแปรทำนาย X66 ในข้ันท่ี 2 ได้ค่าลัมประสิทธ้ีการทำนาย เท่ากับ .389 
เพ่ิมตัวแปรทำนาย X 64 ในข้ันท่ี 3 ได้ค่าลัมประสิท้ธการทำนาย เท่ากับ .440 
เพ่ิมตัวแปรทำนาย X 61 ในข้ันท่ี 4 ได้ค่าลัมประสิทธ้ิการทำ'นาย เท่ากับ .473 
เพ่ิมตัวแปรทำนาย X 65 ในข้ันท่ี 5 ได้ค่าลัมประสิทธ้ิการทำ'นาย เท่ากับ .493 
เพ่ิมตัวแปรทำนาย X 67 ในข้ันท่ี 6 ได้ค่าลัมประสิทธ้ิการทำนาย เท่ากับ .509 
เพ่ิมตัวแปรทำนาย X 70 ในข้ันท่ี 7 ได้ค่าลั'ม-ประสิทธ้ิการทำ'นาย เท่ากับ .522 
เพ่ิมตัวแปรทำนาย X 69 ในข้ันท่ี 8 ได้ค่าลัมประสิทธ้ีการทำนาย เท่ากับ .530 
เพ่ิมตัวแปรทำนาย X 39 ในข้ันท่ี 9 ได้ค่าลัมประสิ'ทธ้ีการทำ'นาย เท่ากับ .536 
เพ่ิมตัวแปรทำนายX19 ในข้ันท่ี 10ได้ค่าลัมประสิท่ธการทำนาย เท่ากับ .540 
เพ่ิมตัวแปรทำนาย X 62 ในข้ันท่ี 11 ได้ค่าลัมประสิท่ธ๋ํการทำนาย เท่ากับ .543 
เพ่ิมตัวแปรทำนาย X 34 ในข้ันท่ี 12 ได้ค่าลัมประสิทธ้ีการทำนาย เท่ากับ .546 
เพ่ิมตัวแปรทำนาย X 60 ในข้ันท่ี 13 ได้ค่าลัมประสิทธ้ิการทำนาย เท่ากับ .549 
เพ่ิมตัวแปรทำนายX12 ในข้ันท่ี 14ได้ค่าลัมประสิทธ้ิการทำนาย เท่ากับ .551 
เพ่ิมตัวแปรทำนายX20 ในข้ันท่ี 15ได้ค่าลัมประสิท่ธ๋ํการทำนาย เท่ากับ .553 
เพ่ิมตัวแปรทำนายX52 ในข้ันท่ี 16 ได้ค่าลัมประสิทธการทำ’นาย เท่ากับ .555 
เพ่ิมตัวแปรทำนาย X 1 ในข้ันท่ี 17 ได้ค่าลัมประสิทธการทำนาย เท่ากับ .557 
เพ่ิมตัวแปรทำนาย X 18 ในข้ันท่ี 18 ได้ค่าลัมประสิท่ธการทำนาย เท่ากับ .559 และไม่มี 

ตัวทำนายอ่ืนท่ีสามารถทำให้ค่าลัมประสิทธ้ิการทำนายเพ่ิมข้ึนอย่างมีนัยสำคัญได้อีกแล้ว

ตังน้ันการวิเคราะห์ถดถอยพหุคุณจึงยุติในข้ันท่ี 18 เป็นข้ันสุดท้าย จึงสามารถสรุปได้ว่า 
กลุ่มตัวทำนายของลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมประกอบด้วยตัวทำนาย 18 ตัว จะเห็นได้ว่าค่า 
ลัมประสิทธ้ีการทำนาย (R2) จะเพ่ิมข้ึนตามลำตับ จนถึงข้ันท่ี 18 สรุปได้ว่าการใช้ตัวทำนายร่วมกัน 
ท้ัง 18 ตัวน้ี สามารถอธิบายความแปรปรวนของลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมได้ดีกว่าการใช้ตัว 
ทำนายตัวใดตัวหน่ึงเพียงตัวเดียว และในการวิเคราะห์ถดถอยพหุคุณแบบเพ่ิมตัวแปรเป็นข้ัน 
(Stepwise Method) มีตัวแปรท่ีสามารถอธิบายลักษณะการเรียนรู้เป็นทีม ได้จำนวนท้ังสิน 18 ตัว
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หากเรียงลำดับตัวแปรท่ีมีน้ําหนัๆ ในการอธิบายหรือทำนายลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมจาก 
มากไปน้อยแล้ว จะมีลำดับของตัวแปร ดังต่อไปน้ี

า . ลักษณะงานท่ีฑราบกระบวนการทำงานท้ังหมด (X65) (Beta = .145)

18. ตำแหน่งหน้าท่ีความรับผิดชอบงานฝ่ายบรีหาร (XI2) (Beta ะ= -.043)

กลุ่มตัวแปรทำนายท้ัง 18 ตัวน้ี เป็นตัวทำนายท่ีมีความลัมพันธ์ทางบวก 11 ตัวแปร 
มีความลัมพันธ์ทางลบ 7 ตัวแปร โดยตัวแปร X65 ลักษณะของงานท่ีทราบกระบวนการทำงานท้ัง 
หมด มีค่า Beta สูงสุด เท่ากับ .145 จึงเป็นตัวแปรท่ีมีน้ําหนักในการอธิบายหรือทำนายลักษณะ 
การเรียนรู้เป็นทีมได้มากท่ีสุด ค่าลัมประสิทธ้ีพหุคูณ เท่ากับ .753 ส่วนค่า Adjusted R2 เท่ากับ 
.559 จะเห็นได้ว่า การใช้ตัวแปรคัดสรรท้ัง 18 ตัวน้ี สามารถร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ 
ลักษณะการเรียนรู้เป็นทีม ได้ร้อยละ 55.9 (Adjusted R2 =.559) การทดสอบนัยสำคัญของ 
ค่า Adjusted R2 พบว่า ค่า F เท่ากับ 63.334 และค่า Signi. F เท่ากับ .000 ซ่ึงมีค่าน้อยกว่า 
ค่าแอลฟา .05 แสดงว่ามีความลัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ระหว่างกลุ่มตัวแปร 
ท้ัง 18 ตัวน้ีกับลักษณะการเรียนรู้เป็นทีมของนักเทคโนโลยีการดีกษาเกิดข้ึนจรีงในกลุ่มตัวอย่างท่ี 
ดีกษาคร้ังน้ี

2. ลักษณะของงานน่าสนใจท้าทาย (X64)
3. ความเต็มใจทุ่มเทเพ่ือองค์การ (X70)
4. การได้รับมอบหมายความรับผิดชอบในงาน (X66)
5. การยอมรับเป็าหมายและค่านิยมขององค์การ (X69)
6. ความจงรักภักดีและช่ืนชมองค์การ (X71)
7. ความก้าวหน้าและเติบโตในสายงาน (X67)
8. อายุงานมากกว่า 5-10 ปี (X19)
9. การได้รับความสำเร็จในการทำงาน (X62)
10. บทบาทของหัวหน้างานในฐานะผู้สอนหรือครู (X60)
11. ใช้จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (X39)
12. อายุงานมากกว่า 10-15 ปี (X20)
13. บทบาทหัวหน้างานฐานะผู้สนับสนุนช่วยเหลือ (X61)
14. ลักษณะวิธีการทำงานแบบเป็นทางการ (X34)
15. การจัดให้มีการดีกษาดูงานท้ังใน/นอกสถานท่ี (X52)
16. อายุงาน1-5 ปี (X18)
17. เพศชาย (X1)

(Beta = .142) 
(Beta = .126) 
(Beta = .114) 
(Beta = .111) 
(Beta = .105) 
(Beta = .099) 
(Beta = -.094) 
(Beta = .085) 
(Beta = .084) 
(Beta = -.081) 
(Beta = -.069) 
(Beta = .066) 
(Beta = -.058) 
(Beta = -.058) 
(Beta = -.053) 
(Beta = .052)
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