
บทท่ี 7

สรุปผลการวิจัย

งานวิจัยนี มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างพลวัตของระบบคลังโลหิต ของศูนย์บริการโลหิต 
แห่งชาติ สภากาชาดไทย และศึกษาผลกระทบจากการจัดหาโลหิต ต่อคลังโลหิต เพื่อนำไป 
ปรับปรุงกิจกรรมการจัดหาโลหิต โดยการปรับเปลี่ยนนโยบายต่างๆ ข้อมูลที่ใช้ในงานวิจัยนี เป็น 
ข้อมูลเฉลี่ยซึ่งได้มาจากเอกสารทางสถิติข้อมูล ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ทำการรวบรวมไว้ และ 
อีกส่วนหนึ่งเป็นข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่และบุคคลที่เกี่ยวข้อง และนำข้อมูลที่ได้มา 
ทำการวิเคราะห์ หาป็จจัยที่มีผลต่อปริมาณโลหิตครบส่วนในคลังโลหิต และปริมาณโลหิตครบ
ส่วนที่หมดอายุ เป็นการหาความสัมพันธ์ทางโครงสร้างของระบบคลังโลหิต และสร้างแบบจำลอง 
พลวัตของระบบคลังโลหิต โดยโปรแกรมในการสร้างแบบจำลองพลวัตของระบบ ในงานวิจัยนีจะ 
ใช้โปรแกรม Vensim Professional Version เมื่อทำการสร้างแบบจำลองพลวัตของระบบได้แล้ว 
จะนำผลที่ได้จากแบบจำลอง มาทำการวิเคราะห์พฤติกรรมของระบบคลังโลหิตครบส่วน และการ 
จัดหาโลหิต ของศูนย์บริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาดไทย เพื่อทำการปรับปรุงระบบคลังโลหิต 
โดยการปรับเปลี่ยนนโยบายต่างๆ ในช่วงเดือนมกราคม พ.ศ.2544 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ.2545 รวม 
ทั้งสิ้น 104 สัปดาห์

7.1 สรุปผลของแบบจำลองพลวัตของระบบคลังโลหิต

แบบจำลองพลวัตของระบบคลังโลหิต ของศูนย์บริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาดไทย 
ที่ได้สร้างขึนในงานวิจัยนี สามารถอธิบายให้เห็นถึงพฤติกรรมการจัดหาโลหิต ระบบคลังโลหิต 
การเบิกและการจ่ายโลหิตให้กับสถานพยาบาลที่มาทำการขอเบิก รวมถึงการติดเชือของโลหิตที่
ได้รับจากการบริจาค ในช่วงเดือนมกราคม พ.ศ.2544 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ. 2545 รวมทังสิน 104 
สัปดาห์ โดยสรุปผลได้ดังนี

7.1.1 ปริมาณโลทิฅท่ีได้จากผู้บริจาคโลหิตแบ่งฅามช่วงอายุของผู้บริจาคโลหิต
1. ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตที่มีอายุน้อยกว่า 21 ปี จะพบว่า

ในช่วงสัปดาห์ที่ 1 -  4 ( ช่วงเดือนมกราคม 2544 ) และช่วงสัปดาห์ที่ 53 -  56 ( ช่วงเดือนมกราคม 
2545 ) ซึ่งเป็นช่วงเทศกาลปีใหม่ ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตที่มีอายุน้อยกว่า 21 ปี จะมี 
ปริมาณที่น้อยที่สุดในรอบปี และจะมีปริมาณโลหิตที่น้อยรองลงมาอีกในช่วงสัปดาห์ที่ 13 -  16
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( ช่วงเดือนเมษายน 2544 ) และช่วงสัปดาห์ที่ 65 -  68 ( ช่วงเดือนเมษายน 2545 ) ซึ่งเป็นช่วง 
เทศกาลสงกรานต์ รวมถึงช่วงที่นักเรียน นักศึกษา มีการปิดเทอมภาคฤดูร้อน ในช่วงเดือนมีนาคม -  
พฤษภาคม ก็จะส่งผลให้ปริมาณโลหิตที่ได้รับบริจาคจากกลุ่มอายุตํ่ากว่า 21 ปีนี มีปริมาณที่ลดลง 
เป็นช่วงกว้าง เมื่อเทียบกับช่วงอื่นที่มีการเรียนการสอนเป็นปกติ และปริมาณโลหิตจะลดตํ่าลงอีก 
เล็กน้อย ในช่วงปลายเดือนกันยายน -  ตุลาคม ซึ่งก็คือช่วงปิดเทอมภาคปลาย

ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่เพศหญิง, ปริมาณโลหิตที่ได้
จากผู้บริจาคซำเพศหญิง, ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่เพศชาย และปริมาณโลหิตที่ 
ได้จากผู้บริจาคชำเพศชาย ของกลุ่มผู้บริจาคโลหิตอายุตํ่ากว่า 21 ปี จะมีปริมาณโลหิตที่ได้รับจาก 
การบริจาค เป็นปริมาณที่เกือบเท่ากัน ในทุกๆกลุ่ม

2. ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตที่มีอายุระหว่าง 21 -  30 ปี จะ
พบว่าเป็นกลุ่มผู้บริจาคโลหิตที่มีปริมาณในการบริจาคมากที่สุด และจะมีลักษณะของปริมาณโลหิต 
ที่ได้รับจากการบริจาคน้อยที่สุด ในช่วงเทศกาลปีใหม่ และมีปริมาณโลหิตที่ได้รับบริจาคน้อย 
รองลงมาจากเทศกาลปีใหม่ ก็คือในช่วงเทศกาลสงกรานต์ เช่นเดียวกับกลุ่มผู้บริจาคโลหิตที่มีอายุ 
ต่ํากว่า 21 ปี และปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตชำเพศชาย จะมีปริมาณที่มากที่สุด
รองลงมาก็คือ ปริมาณโลหิตจากผู้บริจาคโลหิตซํ้าเพศหญิง ส่วนปริมาณโลหิตจากผู้บริจาคโลหิต 
รายใหม่เพศชายและเพศหญิง จะมีปริมาณโลหิตที่เป็นจำนวนเกือบเท่ากัน และจากการสังเกตจะ 
พบว่า ปริมาณโลหิตจากผู้บริจาคทุกกลุ่มของผู้ที่มีอายุระหว่าง 21 - 3 0 ปี จะมีปริมาณโลหิตบริจาค 
เพิ่มขึ้นทุกช่วง

3. ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตที่มีอายุระหว่าง 31 -  40 ปี จะ
พบว่า จะมีลักษณะของปริมาณโลหิตที่ได้รับจากการบริจาคน้อยที่สุด ในช่วงเทศกาลปีใหม่ และมี 
ปริมาณโลหิตที่ได้รับบริจาคน้อยรองลงมาจากเทศกาลปีใหม่ ก็คือในช่วงเทศกาลสงกรานต์
เช่นเดียวกับกลุ่มผู้บริจาคโลหิตที่มีอายุตํ่ากว่า 21 ปีและผู้บริจาคที่มีอายุระหว่าง 21 -  30 ปี และ 
ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตชำเพศชาย จะมีปริมาณที่มากที่สุด รองลงมาก็คือ ปริมาณ 
โลหิตจากผู้บริจาคโลหิตชำเพศหญิง ส่วนปริมาณโลหิตจากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่เพศชายและเพศ 
หญิง จะมีปริมาณโลหิตที่เป็นจำนวนเกือบเท่ากัน และจากการสังเกตจะพบว่า ปริมาณโลหิตจากผู้ 
บริจาคทุกกลุ่มของผู้ที่มีอายุระหว่าง 31 - 4 0 ปี จะมีปริมาณโลหิตบริจาคเพิ่มขืนทุกช่วง

4. ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตที่มีอายุระหว่าง 41 -  50 ปี, 51 -  
60ปี และ 61 -  70ปี จะพบว่า ในช่วงเทศกาลปีใหม่ และช่วงเทศกาลสงกรานต์ จะไม่ส่งผลกระทบ 
ต่อปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคที่มีอายุระหว่าง 41 -  50 ปี, 51 -  60 ปี และ 61 -  70 ปี และ 
ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตชำเพศชาย จะมีปริมาณที่มากที่สุด รองลงมาก็คือ ปริมาณ 
โลหิตจากผู้บริจาคโลหิตชำเพศหญิง ส่วนปริมาณโลหิตจากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่เพศชายและเพศ 
หญิง จะมีปริมาณโลหิตที่เป็นจำนวนเกือบเท่ากัน
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7.1.2 ปริมาณโลหิตท่ีได้จากผู้บริจาคโลหิตแบ่งตามประเภทของผู้บริจาคโลหิต
1. ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตแบ่งตามเพศ และประเภทของผู้ 

บริจาคโลหิต คือ ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่เพศหญิง, ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้ 
บริจาคชํ้าเพศหญิง, ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่เพศชาย และปริมาณโลหิตที่ได้ 
จากผู้บริจาคชำเพศชาย จะพบว่า จะมีลักษณะของปริมาณโลหิตที่ได้รับจากการบริจาคน้อยที่สุด 
ในช่วงเทศกาลปีใหม่ และมีปริมาณโลหิตที่ได้รับบริจาคน้อยรองลงมาจากเทศกาลปีใหม่ ก็คือ 
ในช่วงเทศกาลสงกรานต์ และปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตชำเพศชาย จะมีปริมาณที่มาก 
ที่สุด รองลงมาก็คือ ปริมาณโลหิตจากผู้บริจาคโลหิตชำเพศหญิง ส่วนปริมาณโลหิตจากผู้บริจาค 
โลหิตรายใหม่เพศชายและเพศหญิง จะมีปริมาณโลหิตที่เป็นจำนวนเกือบเท่ากัน รวมทังปริมาณ 
โลหิตจากผู้บริจาคทุกกลุ่ม จะมีปริมาณโลหิตบริจาคที่เพิ่มขึนทุกช่วง

2. ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตแบ่งตามสถานที่ที่รับบริจาค และ 
ประเภทของผู้บริจาคโลหิต จะพบว่า ปริมาณโลหิตจากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ ณ.หน่วยเคลื่อนที่ 
จะมีปริมาณโลหิตบริจาคมากกว่า ' ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ ณ.ศูนย์บริการ 
โลหิตฯ ถึง 4 เท่า ดังใf นปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ จะขึนอยู่กับปริมาณโลหิตที่ 
ได้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ ณ.หน่วยเคลื่อนที่

ปริมาณโลหิตจากผู้บริจาคโลหิตชำ ณ.หน่วยเคลื่อนที่ จะมีปริมาณโลหิต 
บริจาคมากกว่า ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตซํ้า ณ.ศูนย์บริการโลหิตฯ ประมาณ 2 เท่า 
ดังนันปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตชำ จะฃึนอยู่กับปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตชำ 
ณ.หน่วยเคลื่อนที่

3. ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตชำ จะมีปริมาณโลหิตเป็นจำนวน 
ที่มากกว่าประมาณ 4 เท่า ของปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่

7.1.3 ปริมาณโลหิตท่ีได้จากผู้บริจาคโลหิตแบ่งตามÏÏลานที่ที่รับบริจาคโลหิต
ปริมาณโลหิตจากผู้บริจาคโลหิต ณ.หน่วยเคลื่อนที่ จะมีปริมาณโลหิตบริจาค

มากกว่า ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิต ณ.ศูนย์บริการโลหิตฯ ถึง 2 เท่า ดังทัน ปริมาณโลหิต 
บริจาครวมทั้งหมด จะขึ้นอยู่กับปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิต ณ.หน่วยเคลื่อนที่ และ
ปริมาณโลหิตบริจาครวมทังหมด จะเห็นได้ว่ามีปริมาณโลหิตที่ได้รับบริจาค ที่เพิ่มสูงมากขึน
ทุกช่วง
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7.1.4 จำนวนหน่วยเคลื่อนที่ท่ีรับบริจาคโลหิต
จำนวนหน่วยเคลื่อนที่ที่ออกไปรับบริจาคโลหิตนอกสถานที่ จะมีจำนวน

หน่วยเคลื่อนที่น้อยที่สุดในรอบปี คือในช่วงเทศกาลปีใหม่ และตั้งแต่ช่วงสัปดาห์ที่ 1 -  104 จำนวน 
หน่วยเคลื่อนที่ จะมีจำนวนหน่วยเคลื่อนที่เฉลี่ยอยู่ระหว่าง40 -51  หน่วยต่อสัปดาห์หรือประมาณ 
6 - 7  หน่วยต่อวัน และตั้งแต่ช่วงสัปดาห์ที่ 1 -  104 ปริมาณโลหิตที่ได้รับบริจาคต่อหนึ่งหน่วย 
เคลื่อนที่ จะมีปริมาณโลหิตเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 101.61 -  149.10 ยูนิต ต่อหนึ่งหน่วยเคลื่อนที่ และจาก 
การสังเกต พบว่าปริมาณโลหิตที่ได้รับบริจาคต่อหนึ่งหน่วยเคลื่อนที่ จะมีปริมาณที่เพิ่มมากขึนใน 
แต่ละช่วง แสดงว่าหน่วยเคลื่อนที่จำนวนหนึ่งหน่วย สามารถรองรับปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาค 
เป็นจำนวนที่เพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ

7.1.5 ปริมาณโลหิตท่ีมืการติดเช้ือ
1. ปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือซิฟิลิสที่ใด้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ และ 

ที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตซํ้า มีปริมาณโลหิตที่มีการติดเชื้อซิฟิลิส ไม่แตกต่างกันมาก ดังนั้นจึงสรุปได้ 
ว่า ไม,ว่าปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ หรือที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตชำ ก็จะไห้ 
ปริมาณโลหิตที่มีการติดเชื้อซิฟิลิส ในอัตราส่วนที่เกือบเท่ากัน ประมาณ 2.7707 -  7.5005 ยูนิต และ 
มีปริมาณโลหิตที่ติดเชื้อมากขึ้นตามจำนวนปริมาณโลหิต ที่ได้รับจากการบริจาคในทุกๆช่วง และ 
ปริมาณโลหิตที่มีการติดเชื้อซิฟิลิส เมื่อเทียบกับปริมาณโลหิตที่มีการติดเชื้ออื่นๆ จะมีปริมาณที่ 
น้อยที่สุด

2. ปริมาณโลหิตที่มีการติดเชื้อไวรัสดับอักเสบบี ที่ได้จากผู้บริจาคโลหิต
รายใหม่ มีปริมาณเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 38.0425 -  118.01 ยูนิต และปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือไวรัส 
ดับอักเสบบี ที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตชำมีปริมาณเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 12.6735 -20.1525 ยูนิต แสดงว่า 
ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ จะมีปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือไวรัสดับอักเสบบี
มากกว่า ปริมาณโลหิตที่ได้รับจากผู้บริจาคโลหิตซํ้า ถึง 5 เท่า และปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือ
ไวรัสดับอักเสบบี เมื่อเปรียบเทียบกับปริมาณโลหิตที่มีการติดเชื้ออื่น จะพบว่ามีปริมาณที่มากที่สุด

และปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือไวรัสดับอักเสบบีจากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ 
จะมีปริมาณมากขึ้นตามจำนวนปริมาณโลหิตที่ได้รับ แต่สำหรับปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือไวรัส 
ดับอักเสบบี ที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตซา มีปริมาณโลหิตที่ติดเชื้อ ในอัตราส่วนที่เกือบจะคงที่ตลอด 
ทุกช่วง

3. ปริมาณโลหิตที่มีการติดเชื้อไวรัสดับอักเสบซี ที่ได้จากผู้บริจาคโลหิต
รายใหม่มีปริมาณเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 7.7615 -  23.435ยูนิตและปริมาณโลหิตที่มีการติดเชื้อไวรัสดับ 
อักเสบซี ที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตชำ มีปริมาณเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.556 -  5.6325 ยูนิต แสดงว่า 
ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ จะมีปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือไวรัสดับอักเสบซี
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มากกว่า ปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตชำ ประมาณ 3 เท่า และปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือ 
ไวรัสตับอักเสบซี เมื่อเทียบกับปริมาณโลหิตที่มีการติดเชื้ออื่น จะมีปริมาณโลหิตที่ติดเชือที่มาก 
รองลงมาจากไวรัสตับอักเสบบี

และปริมาณโลหิตที่มีการติดเชื้อไวรัสตับอักเสบบีจากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ 
จะมีปริมาณมากขึ้นตามจำนวนปริมาณโลหิตที่ได้รับ แต่สำหรับปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือไวรัส 
ตับอักเสบบี ที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตซา มีปริมาณโลหิตที่ติดเชื้อ ในอัตราส่วนที่เกือบจะคงที่ตลอด 
ทุกช่วง

4. ปริมาณโลหิตที่มีการติดเชื้อเอชไอวีที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ มี 
ปริมาณเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.295 -  10.3318 ยูนิต และปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือเอชไอวีที่ได้จากผู้ 
บริจาคโลหิตชื้า มีปริมาณลี่ยอยู่ระหว่าง 2.9365 -  4.6828 ยูนิต แสดงว่าปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้ 
บริจาคโลหิตรายใหม่ จะมีปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือเอชไอวี มากกว่าปริมาณโลหิตที่ได้จากผู้ 
บริจาคโลหิตชำ ประมาณ 2 เท่า และปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือเอชไอวี เมื่อเทียบกับปริมาณ 
โลหิตที่มีการติดเชื้ออื่น จะมีปริมาณที่น้อยกว่า ปริมาณโลหิตที่มีการติดเชื้อไวรัสตับอักเสบบีและ 
ไวรัสตับอักเสบซี แต่มีปริมาณโลหิตที่ติดเชือ มากกว่าการติดเชือซิฟิลิส เพียงเล็กน้อย

และปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือเอชไอวีจากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ จะมี
ปริมาณที่มากขึ้นตามจำนวนปริมาณโลหิตที่ได้รับ แต่สำหรับปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือเอชไอวี 
ที่ได้จากผู้บริจาคโลหิตชำ จะมีปริมาณโลหิตที่ติดเชือในอัตราส่วนที่เกือบจะคงที่ตลอดทุกช่วง

5. ปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือรวมทังหมด จะมีปริมาณเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 
87.4575 -  192.665 ยูนิต และปริมาณโลหิตที่มีการติดเชือรวมทังหมด จะมีปริมาณมากขึน ตาม 
จำนวนปริมาณโลหิตที่ได้รับจากการบริจาคในทุกๆช่วง

6. อัตราการติดเชื้อจากโลหิตที่ได้รับบริจาค ตั้งแต่ช่วงสัปดาห์ที่ 1 -  104 
จะมีปริมาณเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 1.1980 -  1.8805 ต่อปริมาณโลหิตที่ได้รับบริจาค และอัตราการติด 
เชือจากโลหิตที่ได้รับบริจาค จะมีปริมาณมากฃึนตามจำนวนปริมาณโลหิตที่ได้รับจากการบริจาค 
ในทุกๆช่วง

7.1.6 ปริมาฌโลหิตครบส่วน ( Whole Blood) ในคลังโลหิต
1. ปริมาณโลหิตครบส่วนในทุกหมู่โลหิตคือ หมู่โลหิตเอ, บี, เอบี และโอ

ในคลังโลหิต ในช่วงเทศกาลปีใหม่, ช่วงเทศกาลสงกรานต์, ช่วงปิดเทอมภาคฤดูร้อน และช่วงปิด 
เทอมเดือนตุลาคม ในช่วงสัปดาห์เหล่านี จะส่งผลกระทบให้ปริมาณโลหิตครบส่วนในคลังมี
ปริมาณที่ลดน้อยลง แต่ในช่วงเปิดเทอมด้น, ช่วงเปิดเทอมปลาย และช่วงวันเฉลิมพระชนม์พรรษาฯ 
ในช่วงนี้จะส่งผลกระทบ ทำให้ปริมาณโลหิตครบส่วนในคลังโลหิตมีปริมาณที่เพิ่มสูงขึน
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2. ปริมาณโลหิตครบส่วนหมดอายุในทุกหมู่โลหิต คือ หมู่โลหิตเอ, บี,
เอบี และโอ จะมีปริมาณโลหิตหมดอายุเป็นจำนวนมาก ตามช่วงที่มีปริมาณโลหิตครบส่วนในคลัง 
สูงมาก คือถ้าปริมาณโลหิตครบส่วนในคลังช่วงใดที่มีปริมาณโลหิตสูงมาก หลังจากช่วงนัน
ประมาณ 3 สัปดาห์ จะทำให้มีปริมาณโลหิตครบส่วนหมดอายุมากตามไปด้วย เนื่องจากโลหิตครบ 
ส่วนจะมีอายุโลหิตประมาณ 21 วัน หรือ 3 สัปดาห์

7.7.7 ปริมาณการฒิก -  การจ่ายโลหิตครบส่วน
1. ปริมาณการเบิกโลหิตครบส่วนของหมู่โลหิตเอ, บี, เอบี และโอ จะมี 

ปริมาณการขอเบิกโลหิตครบส่วนเป็นจำนวนมาก ในช่วงสัปดาห์ที่ 1 -  24 ( ช่วงเดือนมกราคม -  
กลางเดือนมิถุนายน 2544 ) และช่วงสัปดาห์ที่ 53 -  76 ( ช่วงเดือนมกราคม -  ด้นเดือนมิถุนายน 
2545 ) และจะมีปริมาณการขอเบิกโลหิตครบส่วนลดลง ในช่วงสัปดาห์ที่ 25 -  52 ( ช่วงปลายเดือน 
มิถุนายน -  ธันวาคม 2544 ) และช่วงสัปดาห์ที่ 77 -  104 ( ช่วงปลายเดือนมิถุนายน -  ธันวาคม 
2545 )

2. ปริมาณการจ่ายโลหิตครบส่วนให้กับสถานพยาบาลที่มาขอเบิก จะเห็น 
ได้ว่า การจ่ายโลหิตครบส่วนหมู่โลหิตเอ และเอบี จะทำการจ่ายเพียง 70 เปอร์เซ็นต์ของปริมาณ 
โลหิตที่มาขอเบิก ในทุกๆช่วงสัปดาห์ แต่ในการจ่ายโลหิตครบส่วนของหมู่โลหิตบี และโอ จะ 
แตกต่างจากหมู่โลหิตเอและเอบี เนื่องจากบางช่วง อาทิเช่นช่วงสัปดาห์ที่ 25 -  32 ทางศูนย์บริการ 
โลหิตฯ สามารถจ่ายโลหิตครบส่วนได้เต็มจำนวนกับปริมณโลหิตที่มาขอเบิก

3. อัตราการขาดแคลนโลหิตครบส่วนของหมู่โลหิตเอ และเอบี ในช่วง
สัปดาห์ที่ 1 -  24 ( ช่วงเดือนมกราคม -  กลางเดือนมิถุนายน 2544 ) และช่วงสัปดาห์ที่ 65 -  76 ( ช่วง 
กลางเดือนมีนาคม -  พฤษภาคม 2545 ) จะมีปริมาณอัตราการขาดแคลนโลหิตสูงมาก และ
ในช่วงสัปดาหที่ 25 - 52 ( ช่วงปลายเดือนมิถุนายน -  ธันวาคม 2544 ) และชาวงสัปดาห์ที่ 77 -  104 
(ช่วงปลายเดือนมิถุนายน -  ธันวาคม 2545) จะมีปริมาณอัตราการขาดแคลนโลหิตครบส่วนที่ 
ห้อยลง

อัตราการขาดแคลนโลหิตครบส่วนของหมู่โลหิตบี และโอ จะมีอัตราการขาด 
แคลนที่ห้อย แต่จะมีอัตราการขาดแคลนในบางช่วงเช่น สัปดาห์ที่ 33 -  40 ( ช่วงกลางเดือน 
สิงหาคม -  กลางเดือนตุลาคม 2544 ), ช่วงสัปดาห์ที่ 49 -  56 ( ช่วงเดือนธันวาคม 2544 -  เดือน 
มกราคม 2545 ) และช่วงสัปดาห์ที่ 85 -  92 ( ช่วงเดือนสิงหาคม -  เดือนกันยายน 2545 )
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7.2 สรุปผลการวิเคราะห์แบบจำลองพลวัตของระบบคลังโลหิต

จากการวิเคราะห์ผล ที่ได้จากแบบจำลองพลวัตของระบบคลังโลหิตในปีจจุบัน ของ 
ศูนย์บริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาดไทย จะพบว่ามีปิญหาที่พบอยู่ 2 ประการคือ

ป ัญ ห า ท ี่ 1. ป็ญหาของโลหิตครบส่วนที่หมดอายุ และการขาดแคลนโลหิตครบส่วนใน 
ขณะที่ในบางช่วงคลังโลหิตสามารถทำการจ่ายโลหิตได้

ป ัญ ห า ท ี่2 . ป็ญหาการขาดแคลนโลหิตครบส่วนในบางช่วงสัปดาห์
จากงานวิจัยนี ได้ทำการปรับระบบการจ่าย, การจัดระบบการใช้ถุงบรรจุโลหิตเพื่อให้ 

รักษาโลหิตได้ยาวนาน และการจัดหน่วยเคลื่อนที่ได้ดังนี
1 . เมื่อทำการปรับระบบการจ่ายโลหิต ให้กำหนดวิธีการจ่ายโลหิตให้กับ

สถานพยาบาลใหม่โดย จะจ่ายโลหิตให้แก่สถานพยาบาลเป็นจำนวนที่มากที่สุด เท่าที่จะจ่ายได้ นั่น 
ก็คือ ถ้าปริมาณโลหิตในคลังมีจำนวนที่เกินกว่าค่าปริมาณโลหิตสำรอง ( Safety Stock )และมี
ปริมาณที่มากกว่าปริมาณที่ทางสถานพยาบาลทำการขอเบิก ทางศูนย์บริการโลหิตฯ ก็จะทำการจ่าย 
โลหิตให้เต็มที่ครบจำนวนกับปริมาณโลหิตที่ทางสถานพยาบาลมาขอเบิกได้เลย แต่ถ้าปริมาณ
โลหิตในคลังมีจำนวนที่เกินกว่าค่าปริมาณโลหิตสำรอง ( Safety-Stock ) แต่มีปริมาณที่ไม'ถึง 
ปริมาณที่ทางสถานพยาบาลมาขอเบิก ทางศูนย์ก็จะทำการจ่ายให้เต็มที่ได้เพียงปริมาณที่ไม่ให้
ปริมาณโลหิตในคลังโลหิตลดตํ่ากว่าปริมาณโลหิตสำรอง และในกรณีที่ผู้ป่วยต้องการใช้โลหิต
อย่างฉุกเ1ฉิน ทางศูนย์บริการโลหิตฯ สามารถจ่ายโลหิตที่เก็บรักษาสำรองไว้ได้

ดังนันจากวิธีการปรับระบบการจ่ายเช่นนี จะสามารถลดปริมาณโลหิตที่หมดอายุ
เนื่องจากเก็บรักษาไว้ในคลังโลหิตนานเกินไปได้ และสามารถจ่ายโลหิตให้กับสถานพยาบาลที่มา 
ทำการขอเบิกได้อย่างเต็มที่ เพื่อเป็นการทำให้สถานพยาบาลมาทำการเบิกโลหิตในครังต่อไป จะลด 
ปริมาณโลหิตที่ขอเบิกเกินลดลง

2. เมื่อทำการปรับระบบการบรรจุโลหิตลงในถุง ที่สามารถรักษาโลหิตได้นาน 
35 วัน เมื่อปริมาณโลหิตในคลัง มีปริมาณที่มากกว่าปริมาณที่ทางสถานพยาบาลเคยทำการขอเบิก 
มากที่สุด แทนที่จะใช้ถุงที่สามารถรักษาโลหิตได้นาน 35 วันแค่ช่วงที่มีการบริจาคโลหิตมากๆเพียง 
กรณีเดียว โดยการปรับระบบนี้ จะช่วยให้ลดปริมาณโลหิตที่หมดอายุลงได้มาก ในช่วงที่มีปริมาณ 
โลหิตในคลังมากเกินความต้องการ และเป็นการรักษาโลหิตให้มีอายุที่ยาวนานขึน

3. ทำการปรับระบบการจ่ายโลหิต พร้อมกับการใช้ถุงโลหิตที่รักษาสภาพโลหิต 
ได้นานเมื่อปริมาณโลหิตในคลังมีปริมาณที่มากเกินกว่า ปริมาณที่ทางสถานพยาบาลเคยทำการขอ 
เบิกมากที่สุด จะพบว่า การปรับปรุงระบบคลังโลหิตใหม่บัน จะให้ผลลัพธ์ที่ดีกว่าระบบทีใช้ใน 
ปีจจุบัน ทังในแง่ของปริมาณโลหิตครบส่วนที่หมดอายุและต้องจำหน่ายพิงไป กับค่าใช้จ่ายที่ต้อง
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สูญเสียไป โดยปริมาณโลหิตหมดอายุของหมู่โลหิตเอ, บี, โอ และเอบี มีเปอร์เซ็นต์ของปริมาณ 
โลหิตหมดอายุที่ลดลงจากเดิมเป็นจำนวน 27.87%, 44.76%, 46.75% และ 19.14% ตามลำดับ ส่วน 
ค่าใช้จ่ายที่ต้องสูญเสียจากการจำหน่ายโลหิตหมดอายุทิงของหมู่โลหิตเอ, บี, โอ และเอบี มีจำนวน 
เงินที่ลดลง 264,782 บาท, 880,050 บาท, 973,990.50 บาท และ 44586.50 บาทตามลำดับ

4. ทำการปรับหน่วยเคลื่อนที่ ตามปริมาณโลหิตในคลังที่มีอยู่ในขณะนั้น โดยถ้า
ปริมาณโลหิตในคลังลดลงตํ่ากว่า ปริมาณโลหิตที่ทางสถานพยาบาลทำการเบิกเฉลี่ยรายวัน เท่าใด 
ก็จะจัดหน่วยให้ออกไปรับบริจาคโลหิตให้สามารถหาโลหิตเข้าไปเก็บในคลังไต้ โดยไม่ทำให้เกิด 
สภาวะขาดแคลนไต้ แด,การจัดหน่วยจะขึ้นอยู่กับความสามารถในการจัดหน่วยเคลื่อนที่ไต้มาก
ที่สุดในแต่ละวัน

ในการปรับหน่วยเคลื่อนที่แบบนี จะทำการปรับไปพร้อมๆกับการจัดระบบการจ่าย
โลหิตใหม่ และการใช้ถุงรักษาสภาพโลหิตไต้ยาวนานกว่าเดิม วิธีการนีจะช่วยให้ลดทังปริมาณ 
โลหิตที่ต้องจำหน่ายทังจากการหมดอายุ และลดความขาดแคลนลงไต้ในบางช่วงสัปดาห์ที่มีความ 
ขาดแคลนเป็นปริมาณที่มาก แต่วิธีการนีอาจต้องทำการพิจารณาในหลายๆต้านประกอบกัน
เนื่องจากการจัดหน่วยเคลื่อนที่เพิ่มขึ้น จะต้องพิจารณาในต้านงาบประมาณของยานพาหะ, บุคลากร 
และอุปกรณ์ต่างๆที่ใช้ในการรับบริจาคโลหิต อีกทั้งยังต้องมีการจัดตารางการออกหน่วยเคลื่อนที่ 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยเช่นกัน

7.3 ข้อเสนอแนะ

จากการศึกษาพลวัตของระบบคลังโลหิตของศูนย์บริการโลหิตแห่งชาติ สภากาชาด
ไทย ในช่วงเดือนมกราคม 2544 จนถึงเดือนธันวาคม 2545 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับการจัดการ 
ระบบคลังโลหิตดังต่อไปนี้

1. ในการปรับระบบการจ่ายโลหิต โดยให้ทางศูนย์บริการโลหิตฯ พยายามทำการ
จ่ายโลหิต ในปริมาณที่ทางสถานพยาบาลทำการขอเบิกมา ให้เต็มความสามารถที่จะจ่ายให้ไต้ ถ้า 
ปริมาณโลหิตในคลังมีปริมาณที่มากเพียงพอ ในกรณีนี้จะทำให้สถานพยาบาลที่ทำการขอเบิกมี
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการขอเบิก โดยในการขอเบิกโลหิตครังต่อไปอาจจะมีการลดปริมาณที่ 
ขอเบิกเกินลงไต้ เนื่องจากว่าไต้ปริมาณโลหิตจากทางศูนย์บริการโลหิตฯ เกินความต้องการ จึงไม่ 
จำเป็นที่จะทำการขอเบิกโลหิตเป็นปริมาณที่เกินความต้องการอีกต่อไป

2. จากงานวิจัยนีพบว่า ปริมาณโลหิตจากผู้บริจาคโลหิต ณ.หน่วยเคลื่อนที่ จะมี
ปริมาณโลหิตที่ได้รับบริจาคเป็นปริมาณที่มากกว่าปริมาณโลหิตที่ไต้จากผู้บริจาคโลหิต ณ.
ศูนย์บริการโลหิตฯ ประมาณ 2 เท่า และมีอัตราการเพิ่มขึนของผู้บริจาคที่หน่วยเคลื่อนที่โดยมีอัตรา
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เพิ่มสูงมากกว่าผู้บริจาคที่เดินทางมาบริจาคที่ศูนย์บริการโลหิตฯ ดังนั้นในการเพิ่มปริมาณโลหิต จึง 
ควรที่จะทำการเพิ่มที่ผู้บริจาคโลหิตจากหน่วยเคลื่อนที่ จะทำให้ได้ปริมาณโลหิตที่มากกว่า
เนื่องจากการจัดหน่วยเคลื่อนที่ออกไปรับบริจาคโลหิต จะช่วยอำนวยความสะดวกแก่ผู้ที่ต้องการ 
บริจาคโลหิต โดยไม่ต้องเสียเวลาในการเดินทางไปยังที่ศูนย์บริการโลหิตฯโดยตรง แต่ในการเพิ่ม 
จำนวนหน่วยเคลื่อนที่ทางศูนย์บริการโลหิตฯ อาจจะต้องใช้งบประมาณในเรื่องของยานพาหนะ, 
เจ้าหน้าที่และบุคลากร รวมทั้งเครื่องมือที่ใช้ในการรับบริจาคโลหิต

3. จากผลท่ีไต้จากงานวิจัยน้ี พบว่าปริมาณของผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ มีปริมาณท่ี
มากกว่าปริมาณโลหิตท่ีไต้จากผู้บริจาคประจำ และมีปริมาณท่ีเพ่ิมมากข้ึนเร่ือย  ๆ และปริมาณโลหิต 
ท่ีไต้จากผู้บริจาคโลหิตประจำ มีปริมาณโลหิตท่ีไต้รับน้อยกว่า ท้ังยังไม่มีแนวโน้มท่ีจะเพ่ิมสูงข้ึน 
เม่ือเทียบกับปริมาณโลหิตท่ีไต้จากผู้บริจาคโลหิตรายใหม่ ดังาเนจึงสรุปไต้ว่าผู้บริจาคโลหิตราย
ใหม่ท่ีเคยให้บริจาคโลหิตไปแล้ว มีจำนวนผู้บริจาคไม่มากนัก ท่ีจะกลับมาบริจาคซ้ําอีกคร้ัง หรือ 
เป็นผู้บริจาคโลหิตประจำ ดังน้ันทางศูนย์บริการโลหิตฯ จึงควรท่ีจะหาแผนการท่ีจะเปล่ียนผู้บริจาค 
โลหิตรายใหม่ ให้เป็นผู้บริจาคโลหิตประจำให้ไต้ จะทำให้ปริมาณโลหิตท่ีไต้รับเพ่ิมสูงข้ึนมาก 
กว่าเดิม อีกท้ังยังลดความเส่ียงจากการท่ีโลหิตท่ีไต้จากการบริจาคมีการติดเช้ือด้วย

4. ในช่วงปิดเทอมภาคฤดูร้อน ของนักเรียน นักศึกษา ทางศูนย์บริการโลหิตฯ จึงมี
สถานที่ที่ไปรับบริจาคโลหิตจากแหล่งสถาบันการศึกษาลดน้อยลง ทำให้ปริมาณโลหิตที่ไต้รับลด 
น้อยลงด้วย ดังนั้นในช่วงปิดเทอมนี้ ทางศูนย์บริการโลหิตฯ จึงควรหาแหล่งรับบริจาคโลหิต 
เพิ่มขึน โดยบุ่งเน้นไปที่ สถานที่อื่น เช่น หน่วยงานราชการ, โรงงาน หรือบริษัท เพื่อเป็นการเพิ่ม 
ปริมาณโลหิต โดยเมื่อถึงช่วงที่มีการเปิดภาคเรียนอีกครั้ง ทางศูนย์บริการโลหิตควรบุ่งเน้นไปหา 
แหล่งที่จะรับบริจาคโลหิตตามสถาบันการศึกษา หรือกล่าวไต้ว่า ในช่วงที่มีการเรียนการสอนเป็น 
ปกติควรจะไปรับบริจาคตามสถาบันการศึกษาเป็นหลัก และช่วงปิดเทอมจึงจะไปตามหน่วยงาน
ราชการ, โรงงาน หรือ บริษัท อีกทั้งยังเป็นการพักให้ผู้บริจาคโลหิตที่บริจาคแล้ว อีก 3 เดือนจึงจะ 
มาบริจาคอีกครั้ง เป็นการรับบริจาคสลับระหว่างสถาบันการศึกษา และหน่วยงานต่างๆที่ไม่ไต้มี 
การปิดพักร้อน ซึ่งเป็นการจัดสรรแหล่งที่จะรับบริจาคเพื่อลดความขาดแคลนโลหิตในช่วงปิด
เทอม

5. จากงานวิจัยนีพบว่า ในบางช่วงสัปดาห์ที่มีการรับบริจาคโลหิตไต้เป็นปริมาณที่
มากๆ เช่นช่วงเปิดเทอม จะพบว่าหลังจากช่วงนีถัดไปอีกประมาณ 3 สัปดาห์ถ้าปริมาณความ 
ต้องการใช้โลหิตมีไม่มากในช่วงนี้ จะเกิดการสูญเสียโลหิตเนื่องจากการหมดอายุของโลหิต ดังบัน 
ในช่วงนีจึงควรมีการวางแผนที่จะจัดสรรหน่วยเคลื่อนที่ ที่ไปรับบริจาคโลหิตตามแหล่ง
สถาบันการศึกษาให้อย่างเหมาะสม เนื่องจากว่าการที่พยายามไปรับบริจาคโลหิตเพื่อจุดประสงค์ให้ 
ไต้โลหิตให้มากที่สุด ในกรณีนีนอกจากจะทำให้ปริมาณโลหิตที่ไต้หมดอายุแล้ว ยังทำให้ในช่วง 3 
เดือน ไม่สามารถที่จะไปรับบริจาคโลหิตจากผู้บริจาคเหล่าบันไต้อีกด้วย จึงสรุปว่า ในการไปรับ
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บริจาคโลหิตในแต่ละครังควรคำนึงถึงในแง่ การหมดอายุโลหิตและการเสียโอกาสที่จะรับบริจาค 
โลหิตจากผู้บริจาคที่ต้องทำการบริจาคไปแล้วในช่วงนั้นด้วย ถ้าปริมาณโลหิตในคลังช่วงนันมีเกิน 
ความต้องการเป็นปริมาณที่สูงมาก ก็ควรที่จะทำการลดหน่วยเคลื่อนที่ลงบ้างเล็กน้อยเพื่อเป็นการ 
เผื่อสถานที่ที่จะไปรับบริจาคในช่วงที่ขาดแคลนโลหิตได้

6. ในการจัดหน่วยเคลื่อนที่เพื่อออกไปรับบริจาคโลหิต ควรที่จะจัดสรรหน่วย
เคลื่อนที่ โดยพิจารณาจากปริมาณโลหิตในคลัง ว่าปริมาณโลหิตในคลังช่วงนี้มีปริมาณที่ลดลง 
ประมาณเท่าใด จึงจะจัดสรรหน่วยเคลื่อนที่ให้ออกไปรับบริจาคโลหิตเป็นจำนวนที่สามารถรองรับ 
ความขาดแคลนได้ ก่อนที่จะเกิดความขาดแคลนขึน และเป็นการจัดสรรหน่วยเคลื่อนที่ไม่ให้
ออกไปรับบริจาคโลหิตจนเกิดโลหิตเหลือด้างในคลังมากเกินไป แต่ในการที่จะจัดหน่วยเคลื่อนที่ 
ให้ออกไปรับบริจาคโลหิตโดยพิจารณาจากปริมาณโลหิตในคลังโลหิตได้นั้น ทางศูนย์บริการ
โลหิตฯต้องมีความพร้อมในด้านสถานที่ที่จะไปรับบริจาคโลหิตรวมทังอุปกรณ์, บุคลากร และ 
ยานพาหนะ รวมทังตารางของการจัดหน่วยเคลื่อนที่ต้องสามารถยืดหยุ่นได้

7. มีระบบฐานข้อมูลที่ทันสมัยและเป็นระบบที่เชื่อมต่อในทุกแผนก สามารถ
ตรวจสอบได้ว่าปริมาณโลหิตในคลังปีจจุบันนีมีปริมาณเท่าใด จึงควรจะจัดหน่วยเคลื่อนที่ให้
ออกไปรับบริจาคโลหิตได้อย่างเหมาะสม และสามารถตรวจสอบได้ว่าปริมาณโลหิตในคลังมี
ปริมาณที่สูงมากเท่าใด จึงควรกำหนดให้ใช้ถุงที่สามารถรักษาโลหิตได้ยาวนานกว่าปกติ

8. มีการจัดเพิ่มจำนวนหน่วยเคลื่อนที่เพื่อไปรับบริจาคโลหิต นอกสถานที่ในช่วง
ก่อนที่จะเกิดการขาดแคลนโลหิต ทังเนื่องมาจากช่วงที่ขาดแคลนโลหิต เป็นช่วงที่มีการจัดหาได้ 
น้อยและเป็นช่วงที่มีความต้องการโลหิตมาก เพราะเมื่อจัดหาโลหิตมาได้มากๆก่อนช่วงเวลา
ดังกล่าว จะท่าให้เมื่อมีความต้องการใช้โลหิตเพิ่มมากขึ้น ทางศูนย์บริการโลหิตฯสามารถรองรับ 
ความต้องการได้อย่างเพียงพอ

9. จัดท่าลำดับความสำคัญให้แก่ผู้บริจาคโลหิต โดยเป็นการจัดท่าให้ผู้ที่บริจาค
โลหิตเป็นประจำ เมื่อผู้บริจาคโลหิตมีความต้องการใช้โลหิต ทางศูนย์บริการโลหิตฯ จะจัดโลหิต 
ให้ก่อนผู้ที่มาขอรับรายอื่นก่อน เพื่อเป็นการกระตุ้นให้ประชาชนทั่วไปอยากที่จะมาบริจาคโลหิต

10. จัดท่าระบบการสืบกลับไปยังสถานพยาบาลที่มาท่าการขอเบิกโลหิต ว่าถ้า
สถานพยาบาลใดที่ท่าการขอเบิกโลหิตไปแล้ว แต่ไม'ได้ใช้โลหิตตามที่ได้ขอเบิกมา จะท่าประวัติใน 
การขอเบิกในครังต่อไป เพื่อจะลดลงปริมาณการให้โลหิตลง หรือให้ลำดับความสำคัญในการจ่ายที่ 
น้อยกว่าทางสถานพยาบาลที่ใช้โลหิตตามที่ได้ขอเบิกมาจริง ส่วนสถานพยาบาลใดที่ขอเบิกโลหิต 
ตามความต้องการใช้โลหิตที่มีอยู่จริง ทางศูนย์บริการโลหิตฯจะท่าการจ่ายโลหิตให้แก่
สถานพยาบาลนัน อย่างเต็มจำนวนคับที่มาขอเบิก หรือจ่ายโลหิตให้ให้ได้อย่างเต็มความสามารถที่ 
จะจ่ายให้ได้ เพื่อเป็นการกร ะตุ้นให้สถานพยาบาลท่าการเบิกโลหิตตามความต้องการใช้โลหิตจริง
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