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บทคัดย่อภาษาไทย 
 สมภพ ล้อเรืองสิน : การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจต

คติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย. ( DEVELOPMENT OF A NON-FORMAL 
EDUCATION PROGRAM USING SOCIAL LEARNING THEORY FOR ENHANCING ATTITUDE TOWARD 
STARTUP ENTREPRENEURSHIP FOR UNDERGRADUATE STUDENTS) อ.ที่ปรึกษาหลัก : รศ. ดร.อาชัญญา รัตน
อุบล, อ.ที่ปรึกษาร่วม : ผศ. ดร.วีรฉัตร ์สุปัญโญ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน

บริบทเศรษฐกิจและสังคมไทยและศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย  (2) พัฒนาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยและเสนอผลการทดลองใช้ (3) น าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต  โดยแบ่งขั้นตอนการ
ด าเนินงานวิจัยออกเป็น 3 ขั้นตอนคือ (1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและศึกษาแนว
ทางการเรียนรู้ทางสังคมจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นจ านวน 124 คน (2) ศึกษาสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยประกอบด้วยนักศึกษาคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหงจ านวน  1,000 คน และ 1,650 คน 
ตามล าดับ (3) ทดลองใช้โปรแกรมและศึกษาปัจจัยเงื่อนไขและน าเสนอแนวทางในการน าโปรแกรมไปใช้ในอนาคต ผลการวิจัยสรุปได้ว่า (1) 
องค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทสังคมไทย  ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบส าคัญ คือ 1) องค์ประกอบ
ด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  2) องค์ประกอบด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 3) 
องค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  และ 4) องค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเอง
และแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อม ในส่วนของแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่ มต้นที่ประสบความส าเร็จมี
ลักษณะร่วมกันที่ชัดเจน คือ มีการเรียนรู้จากตัวแบบที่เป็นบุคคลที่ประสบความส าเร็จและน าความรู้มาประยุกต์ใช้ในการท างานของตนเองและ
น าภาพลักษณ์เชิงบวกของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จมาใช้เป็นแรงผลักดันตนเองให้ได้เป็นอย่างตัวแบบนั้น  และใช้สื่อสังคมออนไลน์
เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้เนื่องจากเป็นช่องทางข่าวสารที่ส าคัญและทันสมัย (2) ผลการทดลองใช้โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน คือ 
กลุ่มทดลองมีระดับเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในองค์ประกอบด้านความรู้สึกต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิ จ
เริ่มต้น องค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  และองค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของ
ตนเองและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมสูงขึ้นกว่าก่อนการเข้าร่วมโปรแกรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (3) ปัจจัยและเงื่อนไขของ
การน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้พบว่า ปัจจัยได้แก่ 1) ผู้สอนเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญในสิ่งที่จะ
สอน 2) กลุ่มผู้เรียนมีความสนใจในกลุ่มวิสาหกิจที่คล้ายคลึงกัน 3) เนื้อหาต้องมีความทันสมัยตรงกับความสนใจของผู้เรียนและมีความยืดหยุ่น 
4) กิจกรรมการเรียนรู้มีขั้นตอนที่ไม่ซับซ้อน 5) ระยะเวลาเหมาะสมกับผู้เรียนและผู้สอน และ เงื่อนไขได้แก่ 1) จ านวนผู้เรียนมีความเหมาะสม
กับผู้สอน 2) ผู้สอนต้องประเมินตัดสินผู้เรียนในเชิงบวกมากกว่าต าหนิเชิงลบ 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 
# # 5984249027 : MAJOR NON-FORMAL EDUCATION 
KEYWORD: entrepreneurship, attitude, non-formal education, undergraduate student 
 Sompob Lorruangsin : DEVELOPMENT OF A NON-FORMAL EDUCATION PROGRAM USING SOCIAL LEARNING 

THEORY FOR ENHANCING ATTITUDE TOWARD STARTUP ENTREPRENEURSHIP FOR UNDERGRADUATE 
STUDENTS. Advisor: Archanya Ratana-ubol Co-advisor: WEERACHAT SOOPUNYO 

  
The purposes of the research were: (1) to study the components and indicators of attitude towards startup 

entrepreneurship under context of Thai economy and to study social learning methods used by Thai entrepreneurs, (2) 
to develop a non-formal education program using social learning theory for enhancing attitude toward startup 
entrepreneurship for undergraduate students, (3) to analyze relevant factors affecting the program developed and 
introduce implementation guideline of the program for the future. Research procedures were divided into 3 steps: (1) 
study the components and indicators of attitude towards startup entrepreneurship and Social learning methods used by 
Thai entrepreneurs by survey and interview from 124 successful Thai entrepreneurs, (2) study attitude towards startup 
entrepreneurship of undergraduate student, sample of study consisted of 1,000 undergraduate students from faculty of 
law and 1,650 undergraduate students from faculty of political science, Ramkhamhaeng University (3) develop non-
formal education program, test and study relevant factors affecting the program developed by focus group of the 
experimental group and introduce implementation guideline of the program for the future. Research results as follows 
(1) attitude towards startup entrepreneurship composed of 4 components 1) understanding of startup entrepreneurial 
career 2) feeling towards startup entrepreneurial career 3) behavior that reflect the startup entrepreneurial career and 4) 
self-potential and social support recognition, Social learning methods used among successful Thai entrepreneurs were 
conformed, by learning from successful role model and use positive image of a role model as a motivation and used 
social media as learning resources (2) the results of the developed non-formal education program implementation 
shown that 1) the scores of attitude towards entrepreneurship in component of feeling towards startup entrepreneurial 
career, component of behavior that reflect the startup entrepreneurial career and component of behavior that reflect 
the startup entrepreneurial career after experimentation increase higher than prior experimentation with statistical 
significant level of .05 (3) the relevant factors that affecting the developed program were as follows: 1) instructors must 
be professionally and highly experienced entrepreneur 2) learners have similar business interests 3) contents are 
flexible and up-to-date 4) uncomplicated learning activities and easy to catch up 5) appropriate and comfortable 
schedule for both learners and instructors. Conditions for developed program were as follows: 1) appropriate proportion 
between learners and instructors 2) supportive instructors and evaluate learners by positive reinforcement method. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

งานวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้รับการสนับสนุนทุนวิจัยจาก  "ทุน 90 ปี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย" กองทุน
รัชดาภิเษกสมโภช ท าให้ผู้วิจัยสามารถด าเนินการวิจัยครั้งนี้ได้ส าเร็จลุล่วงอย่างสมบูรณ์ด้วยดีตลอดการด าเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.อาชัญญา รัตนอุบล อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก 
และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีรฉัตร์ สุปัญโญ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ที่ได้มอบความรู้และคอยให้ค าแนะน า
ช่วยเหลือ ตลอดจนคอยเป็นก าลังใจในการพัฒนาปรับปรุงงานวิจัยนี้ จนส าเร็จลุล่วงด้วยดี  ผู้วิจัยจึงขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.วีระเทพ ปทุมเจริญวัฒนา ที่ได้ให้เกียรติเป็นประธาน
กรรมการในการสอบวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มนัสวาสน์ โกวิทยา ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรรัตน์ ปทุม
เจริญวัฒนา และ ดร.สิทธิพล วิบูลย์ธนากุล ที่ได้ให้เกียรติเป็นกรรมการในการสอบวิทยานิพนธ์ และได้มอบค าแนะ 
และให้การช่วยเหลือชี้แนะในการปรับปรุงวิทยานิพนธ์จนมีความสมบูรณ์และส าเร็จลุล่วงด้วยดี 

ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่ได้ให้ความเมตตาและช่วยเหลือในการ
ตรวจสอบเครื่องมือวิจัยและโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน พร้อมทั้งได้มอบค าแนะน าและข้อคิดอันมีค่าในการ
น ามาใช้ในการปรับปรุงเครื่องมือวิจัยและพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนให้มีความสมบูรณ์ 

ผู้วิจัยขอขอบคุณผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทั้ง 124 ท่านที่ได้สละเวลาอันมีค่าร่วมให้ข้อมูลและ
ข้อเสนอแนะที่มีประโยชน์ยิ่งในการน าไปใช้พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน และขอขอบคุณคณะผู้บริหาร
บริษัท วงใน มีเดีย จ ากัด ที่ได้เอื้อเฟื้อสถานที่และให้การสนับสนุนด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและทรัพยากรในการ
ด าเนินการทดลองใช้โปรแกรม และขอกราบขอบพระคุณวิทยากรและผู้เชี่ยวชาญทุกท่านที่ได้สละเวลามามอบความรู้
และร่วมด าเนินกิจกรรม นอกจากนี้ผู้วิจัยขอขอบคุณนักศึกษาทั้ง 30 คนที่ได้สมัครใจเข้าร่วมกิจกรรมด าเนินการทดลอง
ในครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณ อาจารย์ทุกท่านในสาขาการศึกษานอกระบบโรงเรียน และคณาจารย์คณะครุศาสตร์ทุก
ท่านที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ทางวิชาการและมอบก าลังใจให้แก่ข้าพเจ้าตลอดมา  และขอขอบคุณครอบครัว
ของผู้วิจัย ตลอดจนเพื่อนและผู้มีอุปการคุณทุกท่านที่ได้คอยช่วยเหลือและสนับสนุนข้าพเจ้าตลอดมา 
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บทที่ 1  
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 

 มนุษย์เกิดมาพร้อมกับความสามารถในการเรียนรู้และการเรียนรู้ของมนุษย์นั้นเกิดขึ้นอยู่

ตลอดช่วงระยะเวลาของการด าเนินชีวิตตั้งแต่เกิดจนถึงวาระสุดท้ายของชีวิต การเรียนรู้ของมนุษย์ที่

เกิดขึ้นไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติเช่นการพบปะพูดคุยกับคนรอบข้างการและ

เปลี่ยนความรู้ หรือการเรียนรู้ที่ถูกก าหนดขึ้นหรือจัดขึ้นอย่างเป็นทางการเช่นการศึกษาเล่าเรียนใน

โรงเรียน ล้วนแล้วแต่มีวัตถุประสงค์เดียวกันคือเพื่อเป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เกิดขึ้นตลอด

ระยะเวลาของการด ารงชีวิต เพื่อให้มนุษย์สามารถด ารงอยู่ ปรับตัวให้ เข้ากับสภาพแวดล้อมที่

เปลี่ยนแปลงไปตลอดจนสามารถพัฒนาให้เกิดความเจริญก้าวหน้าได้อยู่เสมอ การเรียนรู้หรือ

การศึกษาของบุคคลใดบุคคลหนึ่งนั้นมิได้ถูกตีกรอบจ ากัดไว้แต่เพียงการศึกษาหาความรู้ในโรงเรียน

หรือสถานศึกษาเท่านั้น หรือแม้กระทั่งเมื่อบุคคลส าเร็จการศึกษาจากโรงเรียนหรือสถานศึกษาหนึ่งๆ

แล้วก็มิได้หมายความว่าบุคคลนั้นไม่จ าเป็นจะต้องเรียนรู้อะไรอีกต่อไปและมิได้เป็นการรับประกันได้

ว่าบุคคลนั้นจะสามารถด าเนินชีวิตและท างานได้โดยไม่ได้ต้องท าการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม เพราะ

โลกในปัจจุบันนั้นมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วและเกิดการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาโดยเฉพาะ

อย่างยิ่งเมื่อโลกเข้าสู่ยุคแห่งเทคโนโลยีและสารสนเทศ การศึกษาหาความรู้แต่เพียงจากโรงเรียนหรือ

สถานศึกษาหรือการพึ่งพารูปแบบการศึกษารูปแบบใดรูปแบบหนึ่งแต่เพียงอย่างเดียวจึงไม่เพียงพอ

และมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการผสมผสานและบูรณาการการศึกษารวมถึงกิจกรรมการเรียนรู้

ที่มีความหลากหลายเพื่อให้สอดคล้องกับสังคมโลกที่เปลี่ยนแปลงไปและให้เอื้ออ านวยต่อความ

ต้องการในการพัฒนาการตนเองและด ารงชีวิตของบุคคลให้มากที่สุด แนวคิดการศึกษาตลอดชีวิตเป็น

แนวคิดที่ได้รับความสนใจและได้รับการยอมรับในระดับสากลมาเป็นเวลานาน องค์การการศึกษา 

วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (UNESCO, 1970) ได้ให้ความส าคัญเกี่ยวกับแนวคิด

ของการศึกษาตลอดชีวิตไว้ว่า การศึกษาตลอดชีวิตนั้นเป็นกระบวนการศึกษาที่ต้องสามารถตอบสนอง

ต่อความต้องการของแต่ละบุคคลได้และเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องครอบคลุมตั้งแต่วัยเด็กจนถึงวัย

ผู้ใหญ่และตลอดถึงผู้ที่มีความต้องการในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องในทุกๆวัย จึงเห็นได้ว่าการศึกษานั้น

ไม่ได้สิ้นสุดลงเมื่อบุคคลจบการศึกษาจากโรงเรียนแต่ควรเป็นกระบวนการที่มีความต่อเนื่องไปตลอด

ชีวิต เห็นได้ว่าการศึกษาตลอดชีวิตเป็นแนวคิดที่มีความสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของโลกใน
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ปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา และช่วยส่งเสริมให้บุคคลได้เรียนรู้และพัฒนาตนเองทั้งใน

ด้านการด าเนินชีวิตและการประกอบอาชีพ 

 แม้ว่าการศึกษาในระบบโรงเรียนตามปกตินั้นสามารถมอบความรู้และเตรียมความพร้อม

ทางด้านทักษะขั้นพื้นฐานให้แก่ผู้เรียนโดยทั่วไปได้ตามหลักสูตรและเนื้อหาสาระการเรียนรู้ที่ ได้ถูก

ก าหนดไว้แล้วเป็นมาตรฐานตามระดับการเรียนรู้ทั้งระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา จนกระทั่ง

ระดับอุดมศึกษา แต่เป็นการยากที่รูปแบบการศึกษาในระบบโรงเรียนจะสามารถตอบสนองต่อความ

ต้องการที่แท้จริงของผู้เรียนที่มีความหลากหลายและแตกต่างกันได้ การศึกษาตลอดชีวิตที่มีแนวคิดใน

การบูรณาการรูปแบบการศึกษาทั้งการศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

การศึกษาตามอัธยาศัยที่ไม่จ ากัดเฉพาะรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งหรือในช่วงระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง 

(สุมาลี สังข์ศรี, 2545) จึงเป็นแนวทางการศึกษาที่จะช่วยส่งเสริมให้บุคคลได้เรียนรู้ในสิ่งที่ตรงกับ

ต้องการในเวลาที่เหมาะสมกับตัวบุคคลได้โดยเฉพาะอย่างยิ่งการศึกษาเรียนรู้ในองค์ความรู้ที่มีการ

พัฒนาเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วอยู่ตลอดเวลาตามบริบทของสังคมและกาลเวลาที่เปลี่ยนแปลงไป 

ตัวอย่างที่ เห็นได้ชัดเจนที่สุดคือการเรียนรู้ เกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจโดยเฉพาะอย่างยิ่งการ

ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น เพราะการด าเนินธุรกิจนั้นเกี่ยวข้องกับปัจจัยและสภาพแวดล้อมทาง

เศรษฐกิจและสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาทั้งจากปัจจัยภายในประเทศและปัจจัยภายนอก

ประเทศ อีกทั้งจะต้องก้าวตามข่าวสาร ปรับตัวให้เข้ากับกระแสและแนวโน้มของการด าเนินธุรกิจให้

ทันท่วงที ดังนั้นการศึกษาตลอดชีวิตจึงมีบทบาทที่ส าคัญและเกี่ยวข้องกับการเรียนรู้ทางด้านการ

ประกอบการและการด าเนินธุรกิจโดยตรง 

 การด าเนินธุรกิจในปัจจุบันโดยเฉพาะอย่างยิ่งการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้น

จะต้องมีความตื่นตัวและเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เพราะเทคโนโลยี ข่าวสารและวัฒนธรรมการด าเนินชีวิต

ของคนในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วซึ่งเป็นได้ทั้งวิกฤตและโอกาสส าหรับผู้ประกอบการ 

ดังนั้นโอกาสทางธุรกิจสามารถเกิดขึ้นได้และเกิดการเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา การมีโอกาสได้เรียนรู้

ก่อนผู้อื่นและได้รับประสบการณ์ที่มากขึ้นย่อมน าไปสู่ความได้เปรียบที่มากขึ้นในการด าเนินธุรกิจ การ

เริ่มต้นศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับธุรกิจจึงไม่ได้ถูกตีกรอบจ ากัดส าหรับบุคคลใดบุคคลหนึ่งในเฉพาะช่วงวัย

ใดวัยหนึ่งและไม่จ ากัดว่าจะต้องเรียนรู้จากสถาบันใดสถาบันหนึ่งหรือต าราเล่มใดเล่มหนึ่งเท่านั้น แต่

การศึกษาเรียนรู้เกี่ยวกับธุรกิจโดยเฉพาะอย่างยิ่งวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นสามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาด้วย

วิธีการที่หลากหลายตามความต้องการและความสนใจของบุคคล แนวทางการศึกษาตลอดชีวิตจึง

เปรียบเสมือนประตูสู่โอกาสและทรัพยากรอันมหาศาลให้แก่ผู้ที่มีความสนใจหรือมีความต้องการที่จะ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3 

เรียนรู้และต้องการที่จะได้รับประสบการณ์ส าหรับการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอย่างแท้จริง 

ในปัจจุบันปัญหานิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาออกมาแล้วไม่มีงานท าเป็นหนึ่งใน

ปัญหาระดับชาติที่ยังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมาและมีแนวโน้มของ

จ านวนบัณฑิตว่างงานที่มากขึ้นทุกปี ซึ่งสาเหตุที่นิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาแล้ว

บางส่วนไม่สามารถบรรจุเข้าท างานในต าแหน่งงานที่ต้องการหรือไม่สามารถหางานท าได้และมีเหตุ

จ าเป็นที่ต้องท างานในระดับที่ต่ ากว่าวุฒิการศึกษาที่จบมา เป็นผลสืบเนื่องมาจากสาเหตุหลาย

ประการ (ธเนศน์ นุ่มมัน, 2559) ไม่ว่าจะเป็นการที่ตัวนักเรียนนักศึกษาเองนั้นมีความรู้ความเข้าใจ

น้อยมากต่อความสัมพันธ์ระหว่างสาขาวิชาที่ตนต้องการศึกษากับความต้องการของตลาดแรงงานที่

รองรับ การเลือกเรียนตามกระแสความนิยมหรือเลือกเข้าเรียนในสาขาวิชาตามระดับคะแนนที่จ ากัด 

อีกทั้งในบางสาขาวิชานั้นมีจ านวนนิสิตนักศึกษาเข้าศึกษาต่อเป็นจ านวนมากท าให้บัณฑิตที่จบออกมา

ในแต่ละปีของสาขาวิชานั้นมีจ านวนมากเกินกว่าความต้องการของตลาด ท าให้นายจ้างหรือบริษัทมี

ตัวเลือกของผู้สมัครงานเป็นจ านวนมาก ซึ่งส่งผลให้เมื่อส าเร็จการศึกษาบัณฑิตเหล่านั้นต้องแข่งขันกัน

อย่างรุนแรงในตลาดแรงงานเพื่อสมัครงานในสาขาที่เกี่ยวข้องและยังต้องเผชิญกับอัตราค่าจ้างที่ไม่

เป็นธรรมต่อวุฒิการศึกษาเนื่องจากนายจ้างสามารถเลือกผู้สมัครงานได้หลากหลายจึงคัดเลือกเฉพาะ

ผู้ที่มีความสามารถสูงในอัตราค่าจ้างที่ต่ าได้ บัณฑิตที่ไม่สามารถแข่งขันในตลาดแรงงานได้บางส่วน

ต้องสมัครเข้าท างานที่ไม่ตรงกับสายวิชาชีพที่ได้เรียนมาและในบางกรณีมีความจ าเป็นที่ต้องท างานที่มี

ระดับที่ต่ ากว่าวุฒิการศึกษาของตน ปัญหาบัณฑิตตกงานและบัณฑิตไม่สามารถท างานในสายวิชาชีพ

ที่ตนเรียนมานี้ทวีความรุนแรงมากขึ้นในปัจจุบันอันเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจอีก

ทั้งความต้องการของประเภทแรงงานที่มีการเปลี่ยนแปลงไป (ยงยุทธ แฉล้มวงษ์ , 2560) จาก

สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทยได้กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างอัตราการว่างงานและการ

ขยายตัวทางเศรษฐกิจเปรียบเทียบระหว่างปี พ.ศ. 2557 ในยุคการเข้ามายึดอ านาจของ คสช. เทียบ

กับปีปัจจุบัน พ .ศ. 2560 พบว่าในปี พ .ศ. 2560 นั้นมีอัตราการว่างงานมีอัตราเพิ่มมากขึ้นกว่า 

122,162 คน จากปี พ.ศ. 2557 ซึ่งสาเหตุหนึ่งเกิดจากความสามารถในการรองรับและดูดซับแรงงาน

ของตลาดแรงงานจากมาตรการกระตุ้นเศรษฐกิจนั้นยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควรเทียบกับตัวเลข

ประมาณการขยายตัวของผลิตภัณฑ์มวลรวมของประเทศ (GDP) ของประเทศไทยในปี พ.ศ. 2560 

นั้นต่ ากว่าประเทศเพื่อนบ้านในภูมิภาคอาเซียน อีกทั้งความต้องการแรงงานของประเทศไทยยังคง

ต้องการประเภทแรงงานระดับล่างมากกว่าแรงงานระดับกลางและระดับบนซึ่งสังเกตได้จากการที่มี

การน าเข้าแรงงานต่างด้าวเป็นจ านวนมาก ซึ่งส่งผลให้เกิดภาวะการขาดแคลนแรงงานระดับล่างและ
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ภาวะว่างงานในแรงงานระดับกลางและระดับบน และเมื่อพิจารณาถึงภูมิหลังทางการศึกษาของการ

จ้างงานและอัตราการว่างงานแล้วพบว่า อัตราการว่างงานของผู้ที่มีภูมิหลังทางการศึกษาในระดับ

ปริญญาตรีมีจ านวนสูงกว่าผู้ที่มีภูมิหลังทางการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น มัธยมศึกษาตอน

ปลายและสายอาชีพ โดยอัตราการว่างงานของผู้ที่มีภูมิหลังทางการศึกษาในระดับปริญญาตรีมีจ านวน

สูงถึง 253,000 คนหรือคิดเป็น 3.2-3.3% ในเดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2560 (ส านักงานสถิติแห่งชาติ 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2560) ซึ่งปัญหาดังกล่าวไม่อาจกล่าวได้ว่ามีสาเหตุมาจาก

ปัญหาการลดอัตราการจ้างงานของภาคนายจ้างหรือปัญหาเศรษฐกิจแต่เพียงอย่างเดียว แต่เป็นผลมา

จากภาคการผลิตบุคลากรและแรงงานหรือฝ่ายสถาบันอุดมศึกษาที่จ าเป็นต้องมีการปรับตัวในการ

ผลิตบุคลากรและสร้างความเข้าใจที่ถูกต้องถึงความสัมพันธ์เกี่ยวกับการศึกษาและตลาดแรงงานต่อ

นักเรียนนักศึกษาและผู้ปกครองอีกด้วย (ยงยุทธ แฉล้มวงษ์, 2560) ปัญหาการว่างงานของบัณฑิตจบ

ใหม่ที่เกิดขึ้นสะสมมาตลอดระยะเวลาหลายปีมานี้นอกจากจะส่งผลกระทบต่อทั้งตัวของบัณฑิตจบ

ใหม่เองไม่ว่าจะเป็น ปัญหาด้านรายได้ การด ารงชีพ ปัญหาสุขภาพจิตและความเครียด ปัญหาภายใน

ครอบครัวแล้วยังเป็นสาเหตุหนึ่งของการน าไปสู่การเกิดปัญหาสังคมต่างๆตามมา เช่นปัญหาการลัก

ขโมย ปัญหาการลักลอบค้ายาเสพติดและปัญหาอาชญากรรมต่างๆในสังคมอีกด้วย  

 จากรายงานสถิติจ านวนผู้ว่างานจ าแนกตามระดับการศึกษาทั่วราชอาณาจักร ปี พ .ศ. 2555 

ถึง พ.ศ. 2559 โดย ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ปี  พ.ศ. 2560 

พบว่า จ านวนผู้ว่างงานที่มีระดับการศึกษาในระดับอุดมศึกษามีจ านวนเพิ่มมากขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ ปี 

พ.ศ. 2555 มีจ านวนผู้ว่างานที่มีระดับการศึกษาในระดับอุดมศึกษากว่า 65,000 คนและ เพิ่มมากขึ้น

ทุกปี จนกระทั่งปี พ.ศ. 2559 มีจ านวนผู้ว่างานที่มีระดับการศึกษาในระดับอุดมศึกษากว่า 116,000 

คน และเมื่อท าการเปรียบเทียบจ านวนผู้ว่างงานในเดือน มกราคม พ .ศ. 2559 และ พ.ศ. 2560 

จ าแนกตามระดับการศึกษาที่ส าเร็จ พบว่าผู้ว่างงานที่ส าเร็จการศึกษาในระดับอุดมศึกษามีจ านวน

สูงสุดคือ 1.60 แสนคน รองลงมาเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 9.3 หมื่นคน 

และเป็นผู้ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน 9.2 หมื่นคน ตามล าดับ และผู้ที่ไม่มีการศึกษา

และมีการศึกษาระดับต่ ากว่าประถมศึกษา 3.1 หมื่่่นคน เมื่อเปรียบเทียบกับ ช่วงเวลาเดียวกันของปี 

2559 พบว่า จ านวนผู้ว่างงานใน ระดับอุดมศึกษาเพิ่มขึ้น 5.7 หมื่นคน ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น

เพิ่มขึ้น 2.1 หมื่นคน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพิ่มขึ้น 1.4 หมื่นคน และผู้ที่ไม่มีการศึกษาและมี

การศึกษาต่ ากว่าประถมศึกษาเพิ่มขึ้นกว่า 1 พันคน (ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม, 2560) จะเห็นได้ว่าจ านวนผู้ว่างงานที่มีระดับการศึกษาระดับอุดมศึกษานั้นมี
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จ านวนมากขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้าและมีจ านวนเพิ่มขึ้นสูงกว่าผู้ว่างงานที่มีระดับการศึกษา

ในระดับอ่ืน 

 จากภาพรวมของจ านวนบัณฑิตว่างงานที่มีแนวโน้มที่สูงมากขึ้นจากอดีตจากผลการส ารวจ

ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติในปี พ .ศ.2560 เมื่อท าการ

พิจารณาตัวเลขสถิติของจ านวนนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาแล้วตกงานไม่

สามารถหางานท าได้ย้อนหลังเป็นระยะเวลา 5 ปี นับตั้งแต่ พ.ศ. 2559 ย้อนไปถึง พ.ศ. 2555 โดย

การส ารวจของส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ปี พ.ศ. 2560 จะพบได้ว่า จ านวนบัณฑิตที่ว่างงาน

นั้นมีความแตกต่างกันออกไปตามกลุ่มประเภทของสถาบันอุดมศึกษาซึ่งในการส ารวจของส านักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษา ได้จ าแนกและรายงานผลการส ารวจออกเป็นกลุ่มหลักที่มีความส าคัญ

ประกอบด้วย กลุ่มมหาวิทยาลัยของรัฐ, กลุ่มมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ, กลุ่มมหาวิทยาลัยรัฐไม่

จ ากัดรับ, กลุ่มมหาวิทยาลัยเอกชน, กลุ่มสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล และ กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

ซึ่งทั้ง 6 กลุ่มถือเป็นกลุ่มประเภทของสถาบันอุดมศึกษาหลักในก ากับการดูแลของส านักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษา ที่มีการส ารวจและเก็บสถิติอย่างต่อเนื่อง แม้ว่าจากการรายงานการเก็บสถิติ

พบว่าสถาบันอุดมศึกษาบางแห่งนั้นไม่ส่งรายงานอย่างครบถ้วนหรือมีการขาดส่งรายงานให้แก่ทาง

ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ซึ่งอาจส่งผลให้ตัวเลขมีความคลาดเคลื่อนแต่หากพิจารณาถึง

แนวโน้มในภาพรวมของตัวเลขบัณฑิตว่างงานนั้นก็ยังคงมีแนวโน้มที่ชัดเจนในแต่ละกลุ่ม โดยสรุป

ข้อมูลร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่ตามกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาได้ผลดังนี้ (ส านักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษา, 2560) กลุ่มมหาวิทยาลัยของรัฐ มีร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบ

ใหม่ย้อนหลัง 5 ปี ตั้งแต่ พ.ศ. 2555 ถึง พ.ศ. 2559 คือ ร้อยละ 32.61, 29.44, 30.96, 16.77 และ 

29.07 ตามล าดับ กลุ่มมหาวิทยาลัยในก ากับรัฐ มีร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่ย้อนหลัง 

5 ปี  ตั้ งแต่  พ .ศ . 2555 ถึ ง พ .ศ . 2559 คือ  ร้อยละ  20.48, 16.26, 22.21, 21.47 และ  37.78 

ตามล าดับ กลุ่มมหาวิทยาลัยรัฐไม่จ ากัดรับ มีร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่ย้อนหลัง 5 

ปี ตั้งแต่ พ.ศ. 2555 ถึง พ.ศ. 2559 คือ ร้อยละ 6.8, 8.18, 9.2, 37.19 และ 43.43 ตามล าดับ กลุ่ม

มหาวิทยาลัยเอกชน มีร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่ย้อนหลัง 5 ปี ตั้งแต่ พ.ศ. 2555 ถึง 

พ .ศ . 2559 คือ ร้อยละ 16.78, 12.89, 15.95, 7.29 และ 12.56 ตามล าดับ กลุ่มมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล มีร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่ย้อนหลัง 5 ปี ตั้งแต่ พ.ศ. 2555 ถึง 

พ.ศ. 2559 คือ ร้อยละ 24.99, 17.02, 24.12, 27.9 และ 31.87 ตามล าดับ กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

มีร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่ย้อนหลัง 5 ปี ตั้งแต่ พ.ศ. 2555 ถึง พ.ศ. 2559 คือ ร้อย
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ละ 31.63, 21.57, 31.77, 7.45 และ 37.21 ตามล าดับ จากข้อมูลร้อยละอัตราการว่างงานของ

บัณฑิตจบใหม่จ าแนกตามประเภทสถาบันโดยส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ปี พ.ศ. 2560 จะ

พบว่า ร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่ในกลุ่มมหาวิทยาลัยของรัฐนั้นมีความใกล้เคียงกัน

ตลอดระยะเวลา 5 ปีที่ท าการเก็บข้อมูลและมีแนวโน้มลดลงเล็กน้อย แต่มีในช่วง พ.ศ. 2558 ที่มีการ

ลดลงมากกว่าช่วงอื่นๆแต่ก็กลับมามาใกล้เคียงอัตราเดิมในปี พ.ศ. 2559 ในส่วนของร้อยละอัตราการ

ว่างงานของกลุ่มมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐนั้นมีแนวโน้มคงที่ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 ถึง พ.ศ. 2558 แต่

มีอัตราเพิ่มขึ้นอย่างมากในปี พ.ศ. 2559 และในส่วนของกลุ่มมหาวิทยาลัยรัฐไม่จ ากัดรับนี้เป็นกลุ่มที่

มีความน่าสนใจเป็นอย่างมากเพราะในช่วงปี พ .ศ. 2555 ถึง พ.ศ. 2557 นั้น อัตราการว่างงานของ

บัณฑิตจบใหม่นั้นต่ ามากไม่ถึงร้อยละ 10 ซึ่งต่ ากว่ากลุ่มสถาบันอุดมศึกษากลุ่มอื่นๆ แต่ว่าตั้งแต่ปี 

พ.ศ. 2558 เป็นต้นมา แนวโน้มของการเพิ่มขึ้นของอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่มีอัตราเพิ่มขึ้น

มากกว่า 3 เท่าของในอดีต และยังคงเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องในปี พ .ศ. 2559 ซึ่งมีจ านวนสูงมากกว่า

กลุ่มมหาวิทยาลัยกลุ่มอื่นๆในปี 2559 อีกด้วย ในทางกลับกันกลุ่มมหาวิทยาลัยเอกชนนั้นแนวโน้ม

อัตราว่างงานคงที่สลับลดลงตลอดระยะเวลาการเก็บข้อมูล ในส่วนของกลุ่มสถาบันเทคโนโลยีราช

มงคลนั้น ร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเล็กน้อยแต่ยังมีอัตราที่น้อย

กว่ากลุ่มมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐและมหาวิทยาลัยของรัฐไม่จ ากัดรับ และในส่วนของกลุ่มสถาบัน

ราชภัฏนั้นร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่ปี พ .ศ. 2559 มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเล็กน้อยเมื่อ

เทียบกับช่วงปี พ.ศ. 2555 ถึง พ.ศ. 2557 แต่มีเพียงปี พ.ศ. 2558 นั้นที่ผลอัตราการว่างงานนั้นลดลง

เป็นอย่างมากจนเหลือต่ ากว่าร้อยละ 10 ซึ่งไม่ทราบสาเหตุที่แน่ชัด 

 จากผลส ารวจข้างต้นจึงเป็นที่น่าสนใจว่ากลุ่มมหาวิทยาลัยของรัฐไม่จ ากัดรับ ซึ่งประกอบด้วย

มหาวิทยาลัยรามค าแหงและมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนั้นมีร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิต

จบใหม่ในปี พ.ศ. 2559 สูงที่สุดมากกว่ากลุ่มสถาบันอุดมศึกษากลุ่มอื่นๆ และการเพิ่มขึ้นของร้อยละ

อัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่นั้นมีการเปลี่ยนแปลงที่สูงมากขึ้นอย่างก้าวกระโดดและมี

นัยส าคัญในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2557 ถึง พ.ศ. 2558 และยังเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องในปี พ.ศ. 2559 

โดยผลส ารวจพบว่ามหาวิทยาลั ยรามค าแหงนั้ นมี ร้อยละของบัณ ฑิ ตว่ างงานมากกว่า

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชอย่างมีนัยส าคัญ โดยผู้วิจัยได้พิจารณาถึงปีที่มีการส ารวจกลุ่มตัวอย่าง

มากกว่า 1000 คนขึ้นไป และพิจารณาเฉพาะบัณฑิตว่างงานที่ไม่ได้อยู่ในระหว่างการศึกษาต่อเป็น

เกณฑ์ในการตัดสิน  
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 สรุปได้ว่าบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยรามค าแหงนั้นมีร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบ

ใหม่มากที่สุดในกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาในก ากับการดูแลของส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา  ซึ่ง

จากผลส ารวจของส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ในปี พ .ศ. 2559 นั้น บัณฑิตจบใหม่จาก

มหาวิทยาลัยรามค าแหงมีร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่สูงถึง ร้อยละ 45.35 และหาก

ท าการพิจารณาโดยจ าแนกในระดับสาขาวิชาและคณะที่มีร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบสูง

ที่สุดของมหาวิทยาลัยรามค าแห่งโดยใช้เกณฑ์ผลส ารวจที่มีการส ารวจกลุ่มตัวอย่างมากกว่า  500 คน

ขึ้นไป พบว่าคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ มีร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่ในปี 

พ.ศ. 2559 คิดเป็น ร้อยละ 41.89 และ ร้อยละ 40.1 ตามล าดับ และในปี พ .ศ. 2558 นั้น คณะ

นิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ มีร้อยละอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่สูงถึงร้อยละ 43.03 และ

ร้อยละ 44.18 ตามล าดับ ซึ่งสูงกว่าคณะเดียวกันในกลุ่มสถาบันอุดมศึกษากลุ่มอื่นเป็นอย่างมาก 

สาเหตุของอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่จากทั้งสองคณะนี้มีอัตราที่สูงกว่าคณะอื่นอัน

เนื่องมาจากความต้องการของแรงงานจากสาขาวิชานี้ในตลาดแรงงานมีน้อยกว่าจ ามีนิสิตนักศึกษาที่

เข้าศึกษาและบัณฑิตจบใหม่จากสาขาวิชาชีพนี้เป็นอันมาก ซึ่งสอดคล้องกับรายงานจากส านักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ปี พ.ศ. 2560 ที่ได้รายงายถึงจ านวนบัณฑิตจบ

ใหม่ในระดับอุดมศึกษานั้นมีจ านวนสูงขึ้นเนื่องจากความไม่สอดคล้องของวุฒิการศึกษาและคุณสมบัติ

แรงงานที่ไม่ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน 

 นอกจากนี้จากรายงานประมาณการผู้ส าเร็จการศึกษาและประมาณการผู้เข้าสู่ตลาดแรงงาน

จ าแนกตามระดับการศึกษา (กองบริหารข้อมูลตลาดแรงงาน กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน, 

2560) พบว่า ประมาณการผู้ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาในปี พ.ศ. 2560 มีจ านวน 377,003 คน

และมีจ านวนเพิ่มขึ้นเป็น 447,454 คนในปี พ .ศ . 2561 และประมาณการผู้ส าเร็จการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาที่จะเข้าสู่ตลาดแรงงานระหว่างปี พ.ศ. 2560 มีจ านวน 337,568 คนและเพิ่มขึ้นเป็น 

400,650 คนในปี พ.ศ. 2561 จะเห็นได้ว่าแนวโน้มจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษามีมากขึ้น

ทุกปี และจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่เตรียมจะเข้าสู่ตลาดแรงงานนั้นก็เพิ่มขึ้นทุกปี

เช่นเดียวกัน หากสถานการณ์จ านวนบัณฑิตว่างงานและจ านวนผู้ที่ก าลังจะส าเร็จการศึกษาในอนาคต

ยังคงมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเช่นนี้สภาวะการณ์ปัญหาการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่จะยิ่งทวีความรุนแรง

มากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้รายงานถึงสาเหตุ

ของการว่างงานของผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับอุดมศึกษาว่าเป็นผลมาจากความไม่สอดคล้องระหว่าง

สาขาวิชาและระดับการศึกษาของตัวแรงงานเองและความต้องการแรงงานของตลาดแรงงาน ท าให้
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บัณฑิต ไม่สามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ตามที่ต้องการ ซึ่งแรงงานที่มีความจ าเป็นและต้องการใน

ประมาณที่สูงของประเทศไทยยังคงเป็นแรงงานในระดับล่างมากกว่าระดับกลางและระดับบน 

 สรุปสาเหตุของปัญหาบัณฑิตจบใหม่ว่างงานหรือไม่สามารถบรรจุเข้าท างานที่ตรงกับสาขา

วิชาชีพที่เรียนมานี้มีสาเหตุหลักมาจากความต้องการแรงงานมีความผันผวนอีกทั้งไม่สอดคล้องกับ

จ านวนและสาวิชาชีพของบัณฑิตจบใหม่ นอกจากนี้สถาบันอุดมศึกษายังคงผลิตบัณฑิตจบใหม่เพิ่มขึ้น

ทุกปีจึงท าให้ความไม่สอดคล้องของความต้องการแรงงานในตลาดแรงงานกับจ านวนบัณฑิตจบใหม่ทวี

ความรุนแรงมากยิ่งขึ้น และปัญหาบัณฑิตว่างงานมีความรุนแรงมากในกลุ่มของบัณฑิตที่จบการศึกษา

จากสายสังคมศาสตร์โดยเฉพาะอย่างยิ่งคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ในกลุ่มของมหาวิทยาลัยรัฐ

แบบไม่จ ากัดรับ ซึ่งสอดคล้องกับรายงานของกรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน พ .ศ. 2560 ที่

รายงานถึงความต้องการแรงงานในประเทศไทยที่มีความต้องการในภาคการผลิตและแรงงานในระดับ

ล่างมากกว่าแรงงานในกลุ่มอื่น  

 แนวทางการแก้ไขวิกฤติบัณฑิตว่างงานและตกงานนี้ได้มีการน าเสนอในหลากหลายประเด็น

ทั้งในประเด็นการวางแนวทางการกระตุ้นและส่งเสริมในภาคเศรษฐกิจและการเมืองรวมถึงแนว

ทางการแก้ไขในประเด็นของการปรับตัวของสถาบันการศึกษารวมถึงพัฒนาระบบการศึกษาและการ

ผลิตบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานที่มีการ

เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งแนวทางการบรรเทาและแก้ไขปัญหาวิกฤตบัณฑิตว่างงานนั้นมีหลากหลาย

แนวทาง มุขรวี แสนสอาด (2555) กล่าวสรุปถึงการรวบรวมแนวทางการแก้ไข้ปัญหาบัณฑิตว่างงาน

ไว้ว่า บัณฑิตจะต้องมีการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา ต้องพัฒนาความสามารถของตนเองอยู่เสมอเพื่อให้

สอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงานและเพื่อให้สามารถแข่งขันในตลาดแรงงานได้ 

นอกจากนี้สถานศึกษาควรมีการร่วมมือกับสถานประกอบการเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้และกลุ่มทักษะ

ที่ต้องการในท างานไปยังนิสิตนักศึกษาขณะที่ยังศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาเพื่อเป็นการเตรียม

ความพร้อมให้แก่นิสิตนักศึกษาเมื่อส าเร็จการศึกษาแล้วจะสามารถเข้าท างานในสถานประกอบการได้

ทันที และประการสุดท้าย การส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาเป็นผู้ประกอบการอิสระด้วยตนเองโดยเป็น

ผู้ประกอบการอิสระที่อาศัยองค์ความรู้สมัยใหม่เป็นเครื่องมือในการในการประกอบการ โดยการ

ส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาได้มีโอกาสเรียนรู้ร่วมกับผู้ประกอบการขนาดเล็กและขนาดกลาง เพราะ

เศรษฐกิจของโลกในยุคหน้าจะต้องไม่ขับเคลื่อนด้วยกลุ่มแรงงานเพียงเท่านั้นแต่จะต้องขับเคลื่อนด้วย

กลุ่มผู้ประกอบการที่มีองค์ความรู้ใหม่และมีศักยภาพในการแข่งขันกับนานาประเทศ ซึ่งมีตัวอย่าง

ปรากฏให้เห็นแล้วในประเทศ จีน สหรัฐอเมริกา อินเดีย ฮ่องกง สิงคโปร์ ซึ่งประเทศเหล่านี้มี
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ผู้ประกอบการรุ่นใหม่ที่ใช้ความคิดสร้างสรรค์องค์ความรู้สมัยใหม่และเทคโนโลยีเป็นตัวขับเคลื่อนการ

ด าเนินธุรกิจ และมีธุรกิจขนาดเล็กรุ่นใหม่เกิดขึ้นมากมายและมีการเติบโตอย่างรวดเร็วจนกลายเป็น

ก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งแนวทางการแก้ไขปัญหาบัณฑิตว่างงานนี้

สอดคล้องกับความเห็นของ นพวรรณ จุลกนิษฐ (2560) ที่ได้กล่าวถึงสาเหตุสภาพปัญหาบัณฑิต

ว่างงานและการปรับตัวเพื่อแก้ไขปัญหาของบัณฑิตไว้ว่า จ านวนบัณฑิตว่างงานในประเทศไทยนั้นแบ่ง

ออกเป็น 2 กลุ่มคือกลุ่มบัณฑิตจบใหม่ที่ยังไม่เคยมีประสบการณ์ในการท างานมาก่อนและไม่สามารถ

หาต าแหน่งงานท าได้ และอีกกลุ่มคือกลุ่มบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษามานานแล้วและเคยมีประสบการณ์

ท างานมาแล้วแต่ปัจจุบันไม่มีต าแหน่งงานรองรับหรือลาออกไปศึกษาต่อ ซึ่งทั้งสองกลุ่มนี้มีการ

ปรับตัวต่อสภาวะเศรษฐกิจที่ชะลอตัวของประเทศไทยและอัตราการจ้างงานที่ลดลงด้วยการหันไป

ประกอบอาชีพอิสระส่วนตัวมากขึ้น เช่น การเปิดร้านขายอาหาร เสื้อผ้าออนไลน์และการประกอบ

อาชีพวิสาหกิจเริ่มต้นที่ใช้องค์ความรู้สมัยใหม่และเทคโนโลยีในการด าเนินธุรกิจ ซึ่งเป็นไปตาม

แนวโน้มของเศรษฐกิจของโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงเข้าสู่ยุคของการด าเนินธุรกิจตามระบบเศรษฐกิจ

แบบดิจิทัล ซึ่งการส่งเสริมและสร้างความสนใจหรือการส่งเสริมเจตคติในการประกอบอาชีพส่วนตัว

หรือการเป็นผู้ประกอบการให้แก่นิสิตนักศึกษาจึงเป็นสิ่งที่มีความส าคัญในการเตรียมความพร้อม

ให้แก่นิสิตนักศึกษาส าหรับการเผชิญกับปัญหาการจ้างงานและความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจที่

เกิดขึ้น และถึงแม้ว่านิสิตนักศึกษาที่จบการศึกษาเหล่านี้จะไม่สามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ก็ยั ง

สามารถน าองค์ความรู้มาประยุกต์ใช้เพื่อการประกอบธุรกิจด้วยตนเองได้ อย่างไรก็ตาม นพวรรณ จุล

กนิษฐ (2560) กล่าวว่า นิสิตนักศึกษาในปัจจุบันนั้นส่วนหนึ่งมีเจตคติที่ต้องการมีรายได้ที่สูงแต่ท างาน

ไม่หนัก ทั้งยังขาดเจตคติเชิงบวกต่อการประกอบอาชีพและการท างานรวมถึงการขาดการวางแผน

อนาคตในการหาอาชีพส ารองมารองรับและเป็นอาชีพที่ตนเองมีความชอบความสนใจเป็นพื้นฐานเดิม 

ซึ่งการขาดเจตคติที่ดีและถูกต้องในการประกอบการชีพนี้ ก่อให้เกิดปัญหาหลายประการไม่ว่าจะท า

ให้ไม่สามารถเข้าบรรจุท างานในองค์กรต่างๆได้ หรือได้บรรจุเข้าท างานแล้วไม่สามารถท างานได้อย่าง

มีความสุขหรืออาจถูกพักการท างานในที่สุด รวมถึงเกิดความล้มเหลวในการประกอบอาชีพส่วนตัว 

ดังนั้นในการส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาเกิดความสนใจในการประกอบอาชีพส่วนตัวหรือการเป็น

ผู้ประกอบการเพื่อเป็นอีกทางเลือกหนึ่งในการประกอบอาชีพ รวมถึงเพื่อเป็นการเตรียมความพร้อม

ส าหรับการเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจไทยเข้าสู่ยุคประเทศไทย 4.0 ยุคของการส่งเสริมผู้ประกอบการ

ตามระบบเศรษฐกิจแบบดิจิทัลนั้นจึงควรเริ่มต้นด้วยการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการเป็น

อันดับแรก ซึ่งในการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการนี้ควรเริ่มต้นจากการศึกษาถึงสภาพเจต
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คติในปัจจุบันของนิสิตนักศึกษาที่มีต่อการเป็นผู้ ประกอบการวมถึงศึกษาเจตคติต่อการเป็น

ผู้ประกอบการของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จในปัจจุบันในประเทศไทยเพื่อท าความเข้าใจ

ศึกษาถึงความแตกต่างของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการของทั้งสองกลุ่มและน าไปสู่การพัฒนา

แนวทางในการสร้างเจตคติเชิงบวกต่อการและสร้างความเข้าใจที่ ถูกต้องต่อการเป็นผู้ประกอบการ

ต่อไป 

 เมื่อพิจารณาถึงแนวทางการพัฒนาประเทศไทยตามวิสัยทัศน์เชิงนโยบายการพัฒนา

เศรษฐกิจประเทศไทย Thailand 4.0 มาเป็นแนวทางประกอบการแก้ไขปัญหาด้วยนั้น จะเห็นได้ว่า

วิสัยทัศน์เชิงนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจประเทศไทย Thailand 4.0 มุ่งเน้นในการพัฒนาเศรษฐกิจ

ให้ก้าวข้ามจากประเทศไทย 3.0 ที่มุ่งเน้นอุตสาหกรรมหนักไปสู่การเป็นประเทศไทย 4.0 ที่มุ่งเน้น

เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมเพื่อให้แรงงานและประชาชนในประเทศไทยหลุดพ้นจากกับดัก

รายได้ปานกลาง หรือการเปลี่ยนแปลงรูปแบบเศรษฐกิจจาก “การท ามากได้น้อย” ไปสู่ “การท าน้อย

ได้มาก” โดยใช้ความสร้างสรรค์และนวัตกรรมเป็นหัวใจส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ซึ่งการ

เปลี่ยนผ่านจากประเทศไทย 3.0 ไปสู่ประเทศไทย 4.0 นั้นสุวิทย์ เมษินทรีย์ (2559) ได้กล่าวถึง

แนวทางในการเปลี่ยนแปลงว่า จ าเป็นจะต้องเปลี่ยนผ่านใน  4 องค์ประกอบหลักที่ส าคัญคือ 1.) 

เปลี่ยนจากการเกษตรแบบดั้งเดิมไปสู่การเกษตรสมัยใหม่ (Smart Farming) และมุ่งเน้นให้เกษตรกร

เป็นเกษตรกรแบบผู้ประกอบการ (Entrepreneur) 2.) เปลี่ยนแปลง SMEs จากแบบเดิมที่รัฐต้อง

คอยให้ความช่วยเหลือสนับสนุนอยู่ตลอดเวลาไปสู่ Smart Enterprises และ Startups ที่มีศักยภาพ

สูง 3.) เปลี่ยนจากการให้บริการมูลค่าต่ าแบบดั้งเดิม  Traditional Services ไปสู่การภาคบริการ

มูลค่าสูง High Value Services และ 4.) เปลี่ยนจากแรงงานทักษะต่ าไปสู่แรงงานที่มีความรู้

ความสามารถและมีทักษะสูง จากแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจตามวิสัยทัศน์เชิงนโยบายการพัฒนา

เศรษฐกิจของประเทศไทย Thailand 4.0 แนวทางการพัฒนาประเทศไทยในยุคไทยแลนด์ 4.0 จึง

เป็นการมุ่งเน้นในการพัฒนาเศรษฐกิจและการแข่งขันทางเศรษฐกิจโดยอาศัยความสร้างสรรค์ 

เทคโนโลยีและนวัตกรรมมากกว่าการส่งเสริมแรงงงานขั้นพื้นฐาน นอกจากนี้ด้วยความก้าวหน้าทาง

เทคโนโลยีและการแข่งขันทางเศรษฐกิจที่มุ่งเน้นด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมมากขึ้นกว่าในอดีตที่

ผ่านมาเป็นเครื่องกระตุ้นให้หน่วยงานภาครัฐทั้งกระทรวงวิทยาศาสตร์ กระทรวงการคลัง กระทรวง

อุตสาหกรรม ส านักงานนวัตกรรมแห่งชาติ และอีกหลายหน่วยงานเกิดความตื่นตัวในการผลักดันและ

ส่งเสริมให้เกิดการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 

รวมถึงการจัดตั้งคณะกรรมการส่งเสริมวิสาหกิจเริ่มต้นแห่งชาติ  (National Startup Committee) 
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โดยมีปลัดกระทรวงการคลังเป็นประธานคณะกรรมการฯและมีผู้แทนหน่วยงานภาครัฐและเอกชนที่

เกี่ยวข้องร่วมเป็นคณะกรรมการฯเพื่อส่งเสริมและให้การสนับสนุนวิสาหกิจเริ่มต้นของประเทศไทย

และส่งเสริมให้เกิดกลุ่มวิสาหกิจเริ่มต้นรุ่นใหม่ที่จะเข้ามาเป็นก าลังในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ

ประเทศไทยในอนาคต โดยการส่งเสริมนี้มีทั้งการให้การอบรมด้านความรู้ การสนับสนุนด้าน

เทคโนโลยี การสนับสนุนด้านเงินทุน การสนับสนุนด้านเครือข่ายพันธมิตรทางธุรกิจส าหรับ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น และการสนับสนุนอีกหลายประการ ดังจะเห็นได้จากโครงการส่งเสริม

ประกวดแข่งขันผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่มีทั้งระดับประเทศไปจนถึงในระดับสถาบันการศึกษา 

จากแนวทางของการพัฒนาประเทศไทยตามวิสัยทัศน์เชิงนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ

ไทย Thailand 4.0 ที่ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนได้ร่วมวางแนวทางและให้การสนับสนุน ประกอบกับ

สถานการณ์ความไม่สอดคล้องของจ านวนบัณฑิตจบใหม่และความต้องการแรงงานในตลาดแรงงาน 

ท าให้พบว่าการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนี้เป็นอีกหนึ่งช่องทางของการเริ่มต้นประกอบอาชีพ

ที่นอก เหนือไปจากการการท างานตามสาขาวิชาชีพที่บัณฑิตได้ส าเร็จการศึกษาออกมา และการเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนี้ยังมีโอกาสในการได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐและภาคเอกชน

มากมายอีกด้วย รวมถึงยังเป็นอาชีพที่เปิดกว้างให้กับบัณฑิตจบใหม่จากทุกสาขาวิชาชีพและทุก

สถาบันการศึกษาได้มีโอกาสแข่งขันกันด้วยภูมิปัญญาความสร้างสรรค์และแข่งขันกันอย่างเสรี จึงสรุป

ได้ว่า การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นจึงเป็นอีกหนึ่งทางเลือกในการประกอบอาชีพส าหรับ

บัณฑิตจบใหม่ที่ควรให้ความสนใจและได้รับการส่งเสริม 

 ดังนั้นในการส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาได้มีความรู้ความเข้าใจรวมถึงมีความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในระหว่างการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษานอกจากจะเป็นการเตรียม

ความพร้อมให้กับนิสิตนักศึกษาให้เกิดความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น สามารถ

ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมในระหว่างที่ยังศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาและอาจสามารถเริ่มต้นการเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้ในขณะที่ยังศึกษาอยู่อีกด้วยแล้ว ยังเป็นการส่งเสริมความคิดให้แก่

นิสิตนักศึกษาให้ได้รู้ถึงทางเลือกในการประกอบอาชีพให้กับนิสิตนักศึกษาเมื่อส าเร็จการศึกษาใน

อนาคตหากนิสิตนักศึกษาเหล่านี้ส าเร็จการศึกษาไปและไม่สามารถบรรจุเข้าท างานตามสาขาวิชาชีพ

หรือหน่วยงานที่ตนต้องการได้ก็ยังสามารถน าตนเองไปสู่การเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น

ได้ นอกจากนี้ในปัจจุบันหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนมีนโยบายและแนวทางในการให้การสนับสนุน

วิสาหกิจเริ่มต้นทั้งในด้านแหล่งบ่มเพาะความรู้และนวัตกรรม ตลอดจนแหล่งเงินทุนสนับสนุนส าหรับ

วิสาหกิจเริ่มต้นที่มีความน่าสนใจและมีศักยภาพ ท าให้นิสิตนักศึกษาที่มีความสนใจในการเริ่มต้นเป็น
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ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นมีช่องทางในการได้รับการสนับสนุนที่หลากหลาย ดังนั้นการส่งเสริม

ให้นิสิตนักศึกษามีความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นจึงเป็นแนวคิดหนึ่งในการเพิ่ม

ทางเลือกในด้านการประกอบอาชีพให้กับนิสิตนักศึกษาที่เหมาะสมและสอดคล้องกับแนวทางการ

พัฒนาประเทศทางหนึ่งด้วย 

 การส่งเสริมให้นักศึกษามีความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นควรสร้างให้

เกิดขึ้นบนพื้นฐานของความสนใจและความต้องการที่แท้จริงจากภายในตัวของนักศึกษาเอง เพื่อให้

ความสนใจที่เกิดขึ้นมานั้นมีความคงทนอยู่ในตัวของนักศึกษาและเป็นสิ่งที่คอยกระตุ้นและผลักดันให้

นักศึกษาสามารถน าตนเองในการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้ต่อไปในอนาคต การส่งเสริมเจตคติเป็นแนวทางหนึ่งในการปลูกฝัง

ความสนใจรวมถึงปลูกฝังความรู้สึกที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นให้แก่นักศึกษา เมื่อ

นักศึกษามีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นแล้วย่อมหมายถึงนักศึกษาผู้นั้นมีทั้ง

ความรู้ความเข้าใจอันดีที่ถูกต้องต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น มีความรู้สึกที่ดีต่อการเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและมีพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ

เริ่มต้นซึ่งจะน าไปสู่การมีแนวโน้มในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในอนาคต กระบวนการใน

การส่งเสริมเจตคติหรือการท าให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งมีความคิดความรู้สึกต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งนั้นมี

หลากหลายวิธีการเช่น วิธีการโฆษณาชวนเชื่อ ชักชวนให้บุคคลเกิดการคล้อยตาม การบังคับหรือ

กดดันเพื่อให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงในความคิดความรู้สึกหรือการให้ความรู้ความเข้าใจชุดใหม่แก่

บุคคลเพื่อให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงในความคิดและความรู้สึก ซึ่งแนวทางการส่งเสริมเจตคติโดย

การให้ความรู้ความเข้าใจแก่และสร้างการเปลี่ยนแปลงในระดับสติปัญญาเพื่อปลูกฝังและสร้างการ

เปลี่ยนแปลงในเจตคตินั้นเป็นที่ยอมรับว่าสามารถสร้างเจตคติที่มีความคงและมั่นคงมากกว่าการ

ปลูกฝังสร้างเจตคติในระดับผิวเผินผ่านทางอารมณ์ความรู้สึกเพียงอย่างเดียวอย่าง (Petty, 1986) 

ดังนั้นแนวทางในการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้วยแนวทางการสร้าง

เจตคติด้วยกระบวนการเรียนรู้จึงเป็นแนวทางที่เหมาะสมและจะช่วยให้เจตคติที่ถูกสร้างขึ้นนั้นมีความ

คงทนและส่งผลในทางการน าตนเองไปสู่การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้ในอนาคตของ

นักศึกษา 

 การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นมีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับการแก้ปัญหาและ

ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภครวมถึงมีความเกี่ยวข้องกับสภาพสังคมและเศรษฐกิจในปัจจุบันที่

มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ดังนั้นการสอนหรือให้ความรู้จากสื่อการเรียนการสอนหรือการ
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เรียนรู้จากต าราในห้องเรียนแต่เพียงอย่างเดียวนั้นไม่อาจท าให้นิสิตนักศึกษาได้สัมผัสบริบทอันแท้จริง

ของการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยได้อย่างครบถ้วน ไม่อาจสร้างความรู้สึกร่วม

และน าพาให้นิสิตนักศึกษาเกิดแรงบันดาลใจและรู้สึกที่ดีในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้

อย่างสมบูรณ์แบบ ดังนั้นกระบวนการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการนั้นจึงควร

เป็นการเรียนรู้ทางสังคมโดยเรียนรู้จากบริบทสภาพแวดล้อมการประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นรวมถึง

บริบทสังคมและเศรษฐกิจโดยตรง 

 กระบวนการเรียนรู้ทางสังคมนั้น (Bandura, 1977) ได้น าเสนอแนวคิดที่ส าคัญไว้ว่าเป็น

กระบวนการเรียนรู้ที่เป็นพื้นฐานและเป็นธรรมชาติที่สุดอย่างหนึ่งของมนุษย์ โดยมนุษย์จะมีการ

เรียนรู้ทางสังคมอยู่ตลอดเวลาเนื่องจากมนุษย์มีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมรอบตัวอยู่ตลอดเวลานั่งเอง

ซึ่งโดยธรรมชาติแล้วมนุษย์มีการเรียนรู้จากผลของการกระท าที่ตนได้กระท าแล้วเกิดเป็นการเรียนรู้ 

และยังเชื่อว่าการเรียนรู้ทางสังคมที่พบเห็นได้มากในธรรมชาติของการเรียนรู้ของมนุษย์อีกประการ

หนึ่งก็คือ การเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ โดยกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและ

เลียนแบบนั้นเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นโดยการรู้คิดที่บุคคลจะต้องมีความสนใจและคิดประเมิน

ว่าตนจะจดจ าเลียนแบบอะไรและจะสามารถเลียนแบบได้ดีหรือไม่อย่างไร และเมื่อเลียนแบบแล้วผล

ของการเลียนแบบนั้นส่งผลดีหรือไม่อย่างไรต่อตนเองและสังคมรอบข้าง จึงอาจกล่าวได้ว่า

กระบวนการเรียนรู้ทางสังคมด้วยการสังเกตและเลียนแบบนั้นเป็นกระบวนการทางพุทธิปัญญาหรือ

การรู้คิด โดยมีขั้นตอนการเรียนรู้ที่ส าคัญ 4 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นตอนการสนใจและใส่ใจ 2) ขั้นตอนการ

จดจ า 3) ขั้นตอนการแสดงพฤติกรรมเลียนแบบตามตัวแบบ 4) กระบวนการจูงใจ จึงเห็นได้ว่าการ

เรียนรู้ทางสังคมนี้เป็นกระบวนการเรียนรู้จากบริบทสภาพแวดล้อมรอบตัวโดยใช่การเรียนรู้ในระดับ

สติปัญญาโดยการรู้คิด จดจ าและประเมินผล ซึ่งแนวทางการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ

วิสาหกิจเริ่มต้นนั้นเป็นการเรียนรู้จากบริบทสภาพแวดล้อมในระดับสติปัญญา คิดวิเคราะห์และ

ประเมินเช่นเดียวกัน การน าแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมมาใช้เป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมเจต

คติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษานั้นจึงเป็นแนวทางที่ผู้วิจัยได้น ามาใช้ใน

การวิจัยครั้งนี ้

 แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมที่ผู้วิจัยได้น ามาประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อ

การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นเป็นการเรียนรู้ทางสังคมด้วยวิธีการเรียนรู้โดยการสังเกต

และเลียนแบบ ซึ่งกระบวนการเรียนรู้ดังกล่าวเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่จะสามารถช่วยให้นิสิต

นักศึกษาได้สัมผัสกับวิถีชีวิตการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นจากผู้ประกอบการตัวจริง 
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โดยเฉพาะอย่างยิ่งจากผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจในประเทศไทยเพื่อ ให้

นิสิตนักศึกษาได้ทดลองฝึกการคิดการปฏิบัติตามแบบอย่างของตัวแบบที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ

เริ่มต้นตัวจริง ได้เห็นแนวคิดวิธีการคิดแก้ไขปัญหาภายใต้สภาวการณ์ทางเศรษฐกิจปัจจุบันของ

ประเทศไทยและได้รับการถ่ายทอดแนวทางการคิดการปฏิบัติดังกล่าวจากผู้ประการวิสาหกิจเริ่ มต้น

โดยตรงซึ่งจะท าให้นิสิตนักศึกษาที่เข้าร่วมการเรียนรู้ผ่านกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมนี้ได้รับ

ประสบการณ์ตรงได้ลองสวมบทบาททางความคิดและบทบาทในการปฏิบัติตนจริงตามแบบอย่างของ

ตัวแบบผู้ประการวิสาหกิจเริ่มต้นโดยมีผู้ประการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นเสมือนหนึ่งทั้งต้นแบบ ผู้สอน 

และพี่เลี้ยงคอยให้ค าแนะน าและการช่วยเหลือซึ่งเป็นประสบการณ์ที่ไม่สามารถพบได้จากการอ่าน

เพียงต าราเรียนหรือการเรียนในห้องเรียน และประสบการณ์ตรงเหล่านี้จะเป็นสิ่งที่หล่อหลอม

ความคิดความรู้สึกที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนิสิตนักศึกษาและน าไปสู่การ

ส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาเกิดความสนใจและมีแนวโน้มที่อยากจะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน

อนาคต 

 งานวิจัยเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้วยโปรแกรมการศึกษา

นอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ

วิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษาจึงเป็นแนวทางที่ผู้วิจัยน ามาใช้ในการส่งเสริม

และการสนับสนุนให้นักศึกษาได้มีโอกาสในการเรียนรู้และสัมผัสประสบการณ์จริงในโลกธุรกิจจาก

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นโดยตรงเพื่อกระตุ้นความสนใจต่ออาชีพการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ

เริ่มต้น โดยการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนี้เป็นการส่งเสริมให้นิสิต

นักศึกษาได้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ส่งเสริมความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น และส่งเสริมพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโนมการเป็นผู้ประกอบการ

วิสาหกิจเริ่มต้น เพื่อส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาได้มีความสนใจและมีแนวโน้มในการที่จะเริ่มต้นเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ในการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนี้ 

สามารถท าการส่งเสริมให้แก่นิสิตนักศึกษาได้ในทุกระดับชั้นปี เพราะเป็นที่ทราบกันว่าการเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นอาศัยความสร้างสรรค์และนวัตกรรมทางความคิดและการแก้ไข

ปัญหาเป็นหัวใจหลักในการด าเนินกิจการ และมีหน่วยงานที่พร้อมที่จะสนับสนุนช่วยเหลือผู้ที่มี

ความคิดสร้างสรรค์ อีกทั้งในปัจจุบันสถาบันอุดมศึกษาชั้นน าหลายแห่งได้เริ่มมีการจัดกิจกรรมและ

การจัดตั้งศูนย์บ่มเพาะและให้ความช่วยเหลือสนับสนุนแก่นิสิตนักศึกษาเพื่อการเป็นผู้ประกอบการ

วิสาหกิจเริ่มต้นแล้ว ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าถึงแม้นิสิตนักศึกษาที่เพิ่งก้าวเข้าสู่สถาบันอุดมศึกษาจะมีเพียง
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ความคิดสร้างสรรค์มีความสามารถแต่ขาดเงินทุนก็ไม่ ใช่ปัญหาและข้อจ ากัดของการเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอีกต่อไป นอกจากนี้นิสิตนักศึกษาที่มีความสนใจในการเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นหากมีความคิดสร้างสรรค์และสามารถค้นพบความสามารถหรือต้องการ

ของตนเองได้เร็วก่อนการส าเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาจะยิ่งเป็นการเพิ่มโอกาสที่ดีในการ

เตรียมตัวส าหรับการประกอบอาชีพและมีโอกาสในการรวมกลุ่มกับเพื่อนนิสิตนักศึกษาที่มีความสนใจ

ในสิ่งเดียวกันเพื่อร่วมกันสร้างสรรค์ผลงานอีกด้วย การส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ

วิสาหกิจเริ่มต้นแก่นิสิตนักศึกษาจึงเป็นจุดเริ่มต้นที่ดีในการส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาได้ตระหนักถึง

ความส าคัญและเกิดความสนใจในการประกอบอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในอนาคต 

 ในการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทาง
สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย  
ผู้วิจัยได้น าแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมและแนวคิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติมาใช้เป็นแนวคิดหลักใน
การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ภายใต้การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิด
การพัฒนาโปรแกรมเชิงสถาบัน (Boyle, 1981) ซึ่งเป็นแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนที่มุ่งให้ความส าคัญทั้งการพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และเปลี่ยนแปลงตนเองไป
พร้อมกันทั้งด้านสติปัญญาความรู้ เจตคติ และพฤติกรรม โดยมีผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของกระบวนการ
เรียนรู้ และให้ความส าคัญกับผู้สอนซึ่งเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญช านาญในเนื้อหาที่สอนโดยเป็นทั้งผู้สอน
และผู้คอยให้การสนับสนุนตลอดการเรียนรู้ ซึ่งเป็นรูปแบบการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนที่มีความเหมาะสมกับกับการส่งเสริมเจตคติด้วยกระบวนการเรียนรู้ทางสังคม เนื่องจากการ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นผ่านกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมนั้นเป็น
กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนผ่านกระบวนการสังเกตและเลียนแบบตัวแบบเป็นหลักส าคัญ ดังนั้น
ผู้สอนหรือผู้ด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ซึ่งเป็นตัวแบบของการเรียนรู้นั้นจะต้องเป็นทั้งผู้ที่มีความ
เชี่ยวชาญในสายวิชาชีพและเป็นผู้ประกอบที่ประสบความส าเร็จ อีกทั้งต้องสามารถถ่ายทอดความรู้
และความรู้สึกไปยังผู้เรียนได้อย่างสมบูรณ์ ดังนั้นในงานวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยนี้ ผู้วิจัยได้น าแนวคิดการพัฒนโปรแกรมเชิงสถาบันมาใช้เป็น
กรอบในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและน ากระบวนการเรียนรู้ทางสังคมมา
บูรณาการเข้ากับแนวคิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติเพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้ที่จะช่วยส่งเสริมเจตคติ
ต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นให้แก่นิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยผู้วิจัยได้มุ่งเน้นใน
การแก้ไขปัญหาบัณฑิตว่างงานที่เกิดขึ้นกับกลุ่มนักศึกษาในกลุ่มคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์
ของมหาวิทยาลัยรามค าแหงเป็นส าคัญในอันดับแรก และน าเสนอแนวทางในการน าไปประยุกต์ใช้
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ส าหรับกลุ่มคณะนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์รวมถึงคณะอื่นๆที่มีอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่ใน
ปริมาณสูงในสถาบันอุดมศึกษาอื่นๆต่อไป 
 
ค าถามวิจัย 

1. เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นประกอบด้วยองค์ประกอบและตัวชี้วัด
อะไรบ้าง 

2. แนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยมีแนวทางเป็น
อย่างไร 

3. เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาคณะนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์
ของมหาวิทยาลัยรามค าแหงเป็นอย่างไร 

4. โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อ
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยควรเป็นอย่างไร 

5. ปัจจัยเงื่อนไขของการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทาง
สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้
จริงประกอบด้วยปัจจัยเง่ือนไขอะไรบ้าง 

6. แนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม
เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้มี
แนวทางเป็นอย่างไร 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น

ในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทยและศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในประเทศไทย 

2. เพื่อพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยและน าเสนอผล
การทดลองใช้ 

3. เพื่อน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่ม ต้นส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต 
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ขอบเขตการวิจัย 
 ในการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม

เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย ผู้วิจัยได้

ท าการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติที่เกี่ยวข้องกับอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่โดยได้ท า

การขอข้อมูลส าคัญทางตัวเลขสถิติภาวะการมีงานท าจ าแนกตามกลุ่มสถาบันอุดมศึกษาและกลุ่ม

สาขาวิชาจากส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ย้อนหลังเป็นระยะเวลา 5 ปีนับตั้งแต่ พ.ศ. 2555 

ถึง พ.ศ. 2559 ซึ่งเป็นสถิติข้อมูลที่ได้เก็บรวมและท าการสรุปรวมเป็นที่เรียบร้อยแล้วโดยส านักงาน

คณะกรรมการอุดมศึกษาโดยผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์และสรุปผลได้ว่าสถาบันอุดมศึกษาในกลุ่ม 

มหาวิทยาลัยรัฐไม่จ ากัดรับภายใต้สังกัดของส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา อันประกอบด้วย 

มหาวิทยาลัยรามค าแหง และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชนั้น เป็นกลุ่มที่มีตัวเลขของบัณฑิตจบ

ใหม่ว่างงานสูงที่สุดและมีแนวโน้มที่เพิ่มขึ้นมากที่สุด โดยที่มหาวิทยาลัยรามค าแหงนั้นมีร้อยละของ

อัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่สูงที่สุดในกลุ่ม และผู้วิจัยได้ท าการศึกษากลุ่มสาขาวิชาที่มีอัตรา

การว่างงานของบัณฑิตจบใหม่สูงที่สุดของมหาวิทยาลัยรามค าแหงพบว่า สองอันดับแรกของคณะที่มี

อัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่สูงที่สุดตั้งแต่ปี พ .ศ. 2558 เป็นต้นมา คือคณะนิติศาสตร์และ

คณะรัฐศาสตร์ ดังนั้นในการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ

เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย ในการ

แก้ไขและลดปัญหาอัตราการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจัยดังนี้ 

1. ขอบเขตประชากร 
1.1 ประชากรในวัตถุประสงค์เพื่อการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการ

เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในประเทศไทยเพื่อให้ได้มาซึ่งเจตคติตามตัวชี้วัดดังกล่าว คือ ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน
ประเทศไทย 

1.2 ประชากรในวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยและน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขการน าไปใช้ คือ นักศึกษาคณะนิติศาสตร์และ
รัฐศาสตร์ของมหาวิทยาลัยรามค าแหง(หัวหมาก)ที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีในภาคปกติ และ
มีสถานะการลงทะเบียนเรียนที่สมบูรณ์ในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2561 และกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
คือ คณาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียนและผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในประเทศไทย 
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1.3 ประชากรในวัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอแนวทางในการใช้โปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย คือ ตัวแทนผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินโปรแกรมและผู้ที่สนใจน า
โปรแกรมไปใช ้

2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 เนื้อหาเกี่ยวกับการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อน าไปสู่การมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการ

วิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทยทั้ง 4 องค์ประกอบ 1) การมีความรู้ความเข้าใจที่

ถูกต้องเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 2) การมีความรู้สึกที่ดีต่อการเป็น

ผู้ประกอบการการวิสาหกิจเริ่มต้น 3) การมีพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการ

วิสาหกิจเริ่มต้น 4) การรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองและแรงสนับสนุนจากสังคม 

 
ค าจ ากัดความที่ใช้ในงานวิจยั 
 เจตคติ หมายถึง ความรู้ ความรู้สึกและพฤติกรรมของบุคคลที่ประกอบกันเป็นสภาพความ
พร้อมของบุคคลในการแสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อสิ่งเร้าที่เข้ามากระตุ้นหรือตอบสนองต่อสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งไม่ว่าจะเป็น คน สัตว์ สิ่งของ ความคิดเห็น สภาพแวดล้อมหรือสถานการณ์ต่างๆ โดยเจตคติมีได้
ทั้งเจตคติเชิงบวกและเจตคติเชิงลบ 
 ผู้ประกอบการ หมายถึง บุคคลที่มีการด าเนินธุรกิจหรือประกอบการค้าหรือการให้บริการไม่
ว่าจะมุ่งแสวงหาผลก าไรหรอืไม่ก็ตาม ภายใต้การยอมรับและการบริหารจัดการความเสี่ยงในการ
ด าเนินกิจการของตนเอง 

 วิสาหกิจเริ่มตน้ หมายถึง ธุรกิจที่มีการริเริม่ด าเนินธุรกิจจากจุดเริ่มต้นเล็กๆและมีการใช้

เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อให้ธุรกิจสามารถเติบโตได้อย่างก้าวกระโดยภายใต้

แนวคิดการด าเนินธุรกิจให้สามารถท าซ้ าได้ง่ายและขยายกิจการได้ง่ายมักเป็นธุรกิจเพื่อการตอบสนอง

ความต้องการและแก้ไขปญัหาในชีวิตประจ าวันหรือการหาโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆที่ไม่มีใครเคยท ามา

ก่อน 

 เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น หมายถึง การมคีวามรูค้วามเข้าใจที่
ถูกต้องต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น มคีวามรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
มีพฤติกรรมทีส่ะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและมีการรับรู้ในศักยภาพของ
ตนเองและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมที่จะน าไปสู่แนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในอนาคต  
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 การเรียนรู้ทางสังคม หมายถึง การเรียนรู้จากสิ่งต่างๆที่อยู่รอบตัวทั้งจากสิ่งแวดล้อมและ
บุคคลผู้เป็นตัวแบบด้วยกระบวนการการสังเกตและเลียนแบบจากตัวแบบ โดยมีขั้นตอนที่ส าคัญ 4 
ขั้นตอน คือ 1) กระบวนการสนใจใส่ใจ 2) กระบวนการจดจ า 3) กระบวนการแสดงพฤติกรรม 4) 
กระบวนการจูงใจและเสริมแรง และมีองค์ประกอบที่ส าคัญที่ประกอบขึ้นเป็นการเรียนรู้ทางสังคม
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ 1) องค์ประกอบด้านบุคคล 2) องค์ประกอบด้านพฤติกรรม 3) 
องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อม ซึ่งองค์ประกอบทั้ง 3 มีความสัมพันธ์และส่งผลซึ่งกันและกันใน
กระบวนการเรียนรู้ทางสังคมของบุคคล 
 โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน  หมายถึง กระบวนการจัดการศึกษาที่อยู่
นอกเหนือไปจากการจัดการศึกษาตามระบบการศึกษาในโรงเรียนตามปกติ โดยมุ่งให้ความส าคัญกับ
การมีส่วนร่วมระหว่างผู้เรียนและผู้สอนในการร่วมพัฒนาและด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้
แนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนของ Boyle (1981) อันประกอบด้วย
กระบวนการ 5 ขั้นตอน คือ 1.) การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 2.) การก าหนดขอบเขตของเนื้อหาการ
เรียนรู้ 3.) การก าหนดแนวทางและแผนการเรียนการสอน 4.) การน าแผนการเรียนการสอนไปปฏิบัติ 
5.) ประเมินผลโปรแกรม และบูรณาการแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมและแนวคิดการเปลี่ยนแปลงเจต
คติมาใช้เป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ทางสังคมที่จะน าไปสู่การส่งเสริมเจต
คติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียน  
 ปัจจัย หมายถึง องค์ประกอบที่เป็นสาเหตุและมีความเกี่ยวข้องและส่งผลต่อการน าโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนไปใช้ 
 เงื่อนไข หมายถึง ข้อก าหนดในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไปใช้งานให้เกิด
ประสิทธิภาพ 
 นักศึกษาคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง หมายถึง บุคคลไม่จ ากัดเพศและอายุ ซึ่ง
ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นปริญญาตรี ในภาคปกติของคณะนิติศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหงและมี
สถานะการลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ที่สมบูรณ์  
 นักศึกษาคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง หมายถึง บุคคลไม่จ ากัดเพศและอายุ ซึ่ง
ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นปริญญาตรี ในภาคปกติของคณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหงและมี
สถานะการลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2561 ที่สมบูรณ์  
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. การวิจัยและพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม
เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย สามารถ
ช่วยส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาที่เข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ได้มีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการ
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เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตลอดจนมีความรู้สึกที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
และน าไปสู่การมีแนวโน้มความต้องการในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นซึ่งจะเป็นการเพิ่ม
ทางเลือกในการประกอบอาชีพในอนาคตเมื่อส าเร็จการศึกษาเพื่อทดแทนเมื่อไม่สามารถสมัครงานใน
ตลาดแรงงาน 

2. องค์ความรู้ที่ได้จากการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย 
สามารถน าไปประยุกต์ใช้เพื่อส่งเสริมให้นิสิตนักศึกษาในกลุ่มสาขาวิชาชีพที่มีแนวโน้มอยู่ในสภาวะ
เสี่ยงต่อการตกงานหรือว่างงานในอนาคตหรือแม้กระทั้งกลุ่มนิสิตนักศึกษาที่ไม่อยู่ในสภาวะเสี่ยงต่อ
การตกงานแต่มีความรู้ความสามารถในระดับที่สูงที่จะสามารถก้าวเข้าสู่การ เป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในสาขาที่เป็นที่ต้องการของประเทศได้มีโอกาสท าความเข้าใจเกี่ยวกับการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเพื่อเป็น
ทางเลือกในการประกอบอาชีพของตนเองและเพื่อการพัฒนาประเทศชาติต่อไป 
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บทที่ 2  
เอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

 

ในการวิจัยและพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทาง

สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย 

ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยรายละเอียดดังนี้ 

 ตอนที่ 1 แนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต 

 ตอนที่ 2 แนวคิดเก่ียวกับเจตคติ 

 ตอนที่ 3 แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม 

 ตอนที่ 4 แนวคิดการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

 ตอนที่ 5 แนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศกึษานอกระบบโรงเรียน 

 ตอนที่ 6 แนวคิดเก่ียวกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

 ตอนที่ 7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ตอนที่ 1 แนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต 
 1.1 ความหมายของการศึกษาตลอดชีวิต 
 UNESCO (1970) ได้กล่าวถึงใจความส าคัญของการศึกษาตลอดชีวิตไว้ว่า การศึกษาตลอด
ชีวิตเป็นการศึกษาที่บูรณาการรูปแบบการศึกษาอันหลากหลายที่ไม่จ ากัดไม่ว่าจะเป็นการศึกษาใน
ระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียน และการศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งมุ่งเน้นในการตอบสนอง
ต่อความต้องการทางการศึกษาของแต่ละบุคคลได้อย่างต่อเนื่องครอบคลุมในทุกช่วงวัยไม่ว่าจะเป็น
เด็กหรือผู้ใหญ่ ไม่จ ากัดเฉพาะแต่ในโรงเรียนเท่านั้น การศึกษาควรเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นได้ตลอด
ช่วงชีวติไม่ควรจบลงเพียงแต่ในโรงเรียนหรือเมื่อจบการศึกษาหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่งเท่านั้น 
 Dave (1976) กล่าวว่า การศึกษาเกิดขึ้นเมื่อมนุษย์ลืมตาดูโลกและการศึกษาจะสิ้นสุดลงเมื่อ
มนุษย์ได้สิ้นสุดลมหายใจลง การศึกษาจึงเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นตลอดช่วงชีวิตของมนุษย์ การศึกษาตลอด
ชีวิตจึงครอบคลุมการเรียนรู้ทั้งหมดที่เกิดขึ้นในช่วงชีวิตของมนุษย์ ไม่จ ากัดรูปแบบ แบบแผน วิธีการ 
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ระยะเวลา การศึกษาตลอดชีวิตช่วยให้มนุษย์สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองทั้งด้านการด ารงชีวิต 
การท างานประกอบอาชีพ และปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 
 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548) ได้ให้ความส าคัญและความหมายของการศึกษา
ตลอดชีวิตไว้ว่า การศึกษาตลอดชีวิตเป็นการศึกษาที่มีรูปแบบผสมผสานระหว่างการศึกษาในระบบ
โรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัยโดยมุ่งเน้นในการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์และคุณภาพชีวิตอย่างต่อเนื่องตลอดช่วงชีวิตของบุคคล 
 อาชัญญา รัตนอุบล (2550) ได้ให้ความหมายของการศึกษาตลอดชีวิตไว้ว่า การศึกษาตลอด
ชีวิตเป็นกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตั้งแต่เกิดจนตาย เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่มีการผสมผสาน
บูรณาการการเรียนรู้และกิจกรรมในรูปแบบต่างๆอย่างเหมาะสมไม่ว่าจะเป็นการศึกษาในระบบ
โรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาแบบธรรมดาวิสัยหรือการศึกษาตามอัธยาศัยโดย
มุ่งพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคลให้ดีขึ้น 
 สุมาลี สังข์ศรี (2545) กล่าวถึงการศึกษาตลอดชีวิตว่าเป็นการศึกษาที่ครอบคลุมการศึกษา
ทุกประเภทตลอดชีวิตของบุคคลตั้งแต่เกิดจนตายและสามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาของชีวิต โดยมี
จุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาบุคคลให้ได้รับความรู้ได้พัฒนาทักษะและสามารถปรับตัวให้เข้ากับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ตลอดช่วงชีวิต 
 อัมพรพงษ์ กังสนานันท์ (2550) กล่าวถึงการศึกษาตลอดชีวิตว่าเป็นกระบวนการศึกษา
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องที่มีความจ าเป็นเพื่อช่วยให้บุคคลได้รับความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ที่ต้องการ
ตลอดจนสามารถพัฒนาตนเองให้ก้าวทันความเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้น โดยการศึกษาตลอดชีวิต
เป็นกระบวนการศึกษาที่ผสมผสานรูปแบบการศึกษาที่ลากหลายไม่ว่าจะเป็นการศึกษาในระบบ
โรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียน และการศึกษาตามอัธยาศัย 
 สุนทร สุนันท์ชัย (2532) กล่าวว่า การศึกษาตลอดชีวิตหมายรวมถึงการศึกษาทั้งหมดทุก
รูปแบบที่เกิดขึ้นตลอดทั้งช่วงชีวิตของมนุษย์โดยเกิดขึ้นจากแรงจูงใจในการเรียนรู้ด้วยตนเอง มี
วัตถุประสงค์เพื่อให้บุคคลสามารถพัฒนาตนเองได้เต็มศักยภาพของแต่บุคคลและสามารถปรับตัวให้
เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เกิดขึ้นได้  
 สรุปได้ว่าการศึกษาตลอดชีวิตคือแนวคิดของการศึกษาที่ให้ความส าคัญกับความต่อเนื่องของ
กระบวนการเรียนรู้ตั้งแต่เกิดจนตายของบุคคลโดยเป็นการบูรณาการรูปแบบการศึกษาทั้งการศึกษา
ในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย โดยไม่จ ากัดวิธีการ 
รูปแบบหรือกิจกรรมแต่จะต้องเป็นการเรียนรู้ที่เกิดจากความต้องการของบุคคลอย่างแต่จริงและ
สามารถตอบสนองความต้องการของบุคคลและช่วยพัฒนาบุคคลให้บรรลุเป้าหมายทั้งในการด ารงชีวิต
และการประกอบอาชีพได ้
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 1.2 หลักการและลักษณะส าคัญของแนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2551) และ ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย (2551) ได้ให้แนวคิดและหลักส าคัญของการศึกษาตลอดชีวิต สรุปได้ดังนี ้
  1. การศึกษาตลอดชีวิตเป็นการศึกษาที่มีความต่อเนื่องของบุคคลตั้งแต่เกิดจนตาย 
  2. การศึกษาตลอดชีวิตมุ่งเน้นให้บุคคลเกิดอิสระในการเลือกวิธีการและช่วงเวลาใน
การศึกษาเรียนรู้ที่เหมาะสมกับตนเอง 
  3. การศึกษาตลอดชีวิตมุ่งให้บุคคลเกิดการพัฒนาตนเองทางด้านอาชีพให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นและเพื่อให้สามารถด ารงชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  4. การจัดการศึกษาตลอดชีวิตจะต้องความครอบคลุมประชากรในทุกช่วงวัย 
  5. การจัดการศึกษาตลอดชีวิตจะต้องมีความสอดคล้องกับบริบทและสอดคล้องกับ
การด าเนินชีวิตและผู้เรียนสามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มที่ 
 Dave (1976) กล่าวถึงลักษณะที่ส าคัญของการศึกษาตลอดชีวิตไว้ดังนี ้
  1. การศึกษาตลอดชีวิตมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตลอดช่วงชีวิตของ
มนุษย์ตั้งแต่วัยเด็กจนถึงวัยชรา เพื่อให้มนุษย์สามารถปรับตัว พัฒนาตนเองและใช้ชีวิตได้อย่ าง
สอดคล้องและเหมาะสมในแต่ละช่วงเวลาของชีวิตตามบริบทของสังคม วัฒนธรรมและการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นบนโลก 
  2. การศึกษาตลอดชีวิตเป็นลักษณะการบูรณาการของการศึกษาในระบบโรงเรียน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตามอัธยาศัย 
  3. องค์กร หน่วยงาน และหน่วยทางสังคมทุกหน่วยย่อมมีส่วนในการส่งเสริม
การศึกษาตลอดชีวิต การศึกษามิใช่เป็นหน้าที่ของหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งหรือเป็นหน้าที่ของ
สถานศึกษาเท่านั้น แต่หน่วยทางสังคมไม่ว่าจะเป็น วัด สถานที่ท างาน พิพิธภัณฑ์ หน่วยงานเอกชน 
องค์กรห้างร้านต่างๆ สามารถมีบทบาทในการจัดการศึกษาตลอดชีวิต 
  4. การจัดการศึกษาตลอดชีวิตยึดหลักแห่งความเสมอภาคเป็นส าคัญ โดยมุ่งเน้น
และให้ความส าคัญกับประชาชนในทุกระดับให้ทุกคนได้มีโอกาสทางการศึกษาที่เท่าเทียมกัน อีกทั้งยัง
ยึดหลักการของความยืดหยุ่นและให้ความส าคัญกับผู้เรียนเป็นส าคัญเพื่อให้การศึกษาสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนได้มากที่สุด 
 อาชัญญา รัตนอุบล (2550) ได้กล่าวถึงลักษณะที่ส าคัญของแนวทางการศึกษาตลอดชีวิต
สามารถสรุปได้ดังนี ้
  1. การศึกษาตลอดเป็นแนวคิดการศึกษาที่ให้ความส าคัญกับความต่อเนื่องของการ
เรียนรู้โดยการศึกษาตลอดชีวิตนั้นจะมีความครอบคลุมการศึกษาของบุคคลตั้งแต่เกิดจนตาย บุคคล
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สามารถศึกษาเรียนรู้ได้ในทุกช่วงวัยโดยขึ้นอยู่กับความต้องการในการเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง
ของแต่ละบุคคลในแต่ละช่วงเวลา 
  2. การศึกษาตลอดชีวิตมีลักษณะของการบูรณาการรูปแบบการศึกษา โดยไม่จ ากัด
เฉพาะการศึกษาในระบบโรงเรียนเท่านั้น แต่การศึกษาตลอดชีวิตเป็นผสมผสานรูปแบบการศึกษาที่มี
ความหลากหลายทั้งการศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษาตาม
อัธยาศัย 
  3. การศึกษาตลอดชีวิตเป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และมุ่งส่งเสริมคุณภาพชีวิต
ของบุคคล ให้บุคคลสามารถพัฒนาตนเองในการประกอบอาชีพและสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมที่มี
การเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาได้อย่างมีความสุข 
  4. การจัดศึกษาตลอดชีวิตจะต้องมีความสอดคล้องและผสมผสานเข้ากันกับทั้ง
ผู้เรียนและบริบททางสังคมและชุมชน เพราะผู้เรียนถือเป็นหนึ่งในสมาชิกของชุมชนและชุมชนย่อมมี
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา 
  5. การศึกษาตลอดชีวิตมิใช่เป็นหน้าที่ของหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่ง แต่ทุกคนและ
ทุกหน่วยงานมีส่วนในการร่วมกันสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการศึกษาตลอดชีวิตได้  
 พิศมัย ศรีอ าไพ และ อนันต์ ศรีอ าไพ (2549) ได้กล่าวถึงหลักส าคัญของการศึกษาตลอดชีวิต
ไว้ดังนี ้
  1. การศึกษาตลอดชีวิตเป็นการศึกษาที่หมายรวมถึงการศึกษาในระบบโรงเรียน 
การศึกษานอกระบบโรงเรียน และการศึกษาตามอัธยาศัยโดยมุ่งให้บุคคลสามารถศึกษาเรียนรู้ได้
ตลอดชีวิตทุกช่วงเวลาของชีวิต 
  2. การศึกษาเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชน ดังนั้นการศึกษาตลอดชีวิตจะต้อง
ส่งเสริมความเสมอภาคให้ประชาชนทุกคนได้มีโอกาสในการได้รับการศึกษาบนพื้นฐานของความ
ต้องการและศักยภาพของประชาชนทุกคน 
  3. การจัดการศึกษาตลอดชีวิตให้ความส าคัญผู้เรียนเป็นส าคัญ การก าหนดเนื้อหา
และกระบวนการเรียนการสอนต้องมีความสอดคล้องกับความต้องการและความพร้อมของผู้เรียนเป็น
ส าคัญ  
  4. การศึกษาตลอดชีวิตจะต้องมีความยืดหยุ่นและสามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนได้ทุกกลุ่มทุกช่วงวัย 
  5. การศึกษาตลอดชีวิตมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิดวิเคราะห์และการ
แก้ปัญหาบนพื้นฐานของเหตุและผล 
  6. การศึกษาตลอดชีวิตจะต้องมีความสอดคล้องกับบริบทสภาพแวดล้อมและชุมชน
อีกทั้งวิถีชีวิตของผู้เรียน 
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  สนอง โลหิตวิเศษ (2548) กล่าวถึงลักษณะของการศึกษาตลอดชีวิตสรุปได้ดังนี ้
  1. แนวคิดการศึกษาตลอดชีวิตมีขึ้นเพื่อให้บุคคลสามารถเกิดการเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเองแม้ไม่ได้เข้ารับการศึกษาตามระบบการศึกษาในระบบโรงเรียน หรือแม้แต่บุคคลผู้ซึ่งส าเร็จ
การศึกษาจากโรงเรียนแล้วการศึกษาหาความรู้หรือเรียนรู้ด้วยตนเองก็ยังคงจ าเป็นต้องมีต่อไปเพื่อ
การพัฒนาตนเองอยู่เสมอ และโรงเรียนจะต้องมีส่วนร่วมในการปลูกฝังค่านิยมแนวคิดเกี่ยวกับ
การศึกษาตลอดชีวิตให้แก่นักเรียนด้วย มิใช่สนับสนุนการศึกษาแต่เพียงในระบบโรงเรียนเท่านั้น 
  2. หน่วยงานรัฐ หน่วยงานเอกชน รวมถึงสถาบันและเครือข่ายหน่วยงานต่างๆใน
ชุมชน ต่างมีบทบาทส าคัญและมีส่วนร่วมในการสนับสนุนและเอื้ออ านวยให้บุคคลและสมาชิกใน
ชุมชนเกิดการเรียนรู้และสามารถศึกษาค้นคว้าหาความรู้ได้ด้วยตนเอง  
  3. การศึกษาตลอดชีวิตจะต้องมีความเกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิตและการประกอบ
อาชีพหรือเกี่ยวข้องกับความสนใจและวิถีชีวิตของผู้เรียนเป็นส าคัญเพื่อให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการ
เรียนรู้และสามารถใช้การศึกษาตลอดชีวิตเป็นเครื่องมือในการตอบสนองต่อความต้องการในการ
เรียนรู้ของตนได้ 
  4. การศึกษาตลอดชีวิตจะต้องยึดมั่นในความเท่าเทียมและความเสมอภาคให้
ประชาชนทุกกลุ่มสามารถมีโอกาสในการเข้าถึงทรัพยากรในการเรียนรู้ และจะต้องให้เสรีภาพแก่
ผู้เรียนในการเลือกที่จะเรียนรู้ได้ตามความสนใจและความต้องการในช่วงเวลาที่เหมาะสม  
 ปฐม นิคมมานนท์ (2544)  กล่าวถึงหลักการส าคัญของการศึกษาตลอดชีวิตสรุปได้ดังนี ้
  1. การศึกษาของบุคคลมิ ได้สิ้ นสุด เมื่ อส าเร็จการศึกษาจากโรงเรียนหรือ
สถาบันการศึกษาใด แต่การศึกษาจะยังคงมีอยู่อย่างต่อเนื่องตลอดช่วงชีวิตของบุคคล 
  2. การศึกษาตลอดชีวิตไม่ได้จ ากัดเฉพาะประชาชนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งหรือช่วงวัยใดวัย
หนึ่งเท่านั้น แต่การศึกษาตลอดชีวิตเป็นการศึกษาส าหรับคนทุกเพศทุกวัย  
  3. การศึกษาตลอดชีวิตประกอบด้วยรูปแบบการศึกษาอันหลากหลายในทุกรูปแบบ
ทั้ง การศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียน และการศึกษาตามอัธยาศัย 
  4. สถาบันต่างๆรวมถึงหน่วยงาน องค์กร ชุมชน และหน่วยทางสังคมต่างๆ ล้วน
แล้วแต่มีความเกีย่วข้องและมีส่วนในการสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต 
  5. การศึกษาตลอดชีวิตให้ความส าคัญกับความเท่าเทียบและความเสมอภาค 
กล่าวคือ ประชาชนทุกคนทุกเพศทุกวัยในสังคมต้องมีโอกาสสามารถเข้าถึงและมีส่วนร่วมในการศึกษา
ตลอดชีวิตได้ 
  6. การศึกษาตลอดชีวิตจะต้องมีความยืดหยุ่น หลากหลาย และจะต้องสามารถ
ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับทั้งตัวบุคคลและบริบททางสังคมที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาได้อย่าง
เหมาะสม 
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  7. การจัดการศึกษาตลอดชีวิตจะต้องพิจารณาถึงหลักการ 3 ประการคือ โอกาส
ทางการศึกษา แรงจูงใจในการศึกษา และความสามารถที่จะศึกษา ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้ทั้งตัว
ของผู้เรียนและการจัดการศึกษาตลอดชีวิตประสบความส าเร็จ 
  8. เป้าหมายสูงสุดของการศึกษาตลอดชีวิตคือการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของบุคคลเป็นส าคัญ การศึกษาตลอดชีวิตจึงหัวใจส าคัญและเป็นแม่แบบของการจัดการศึกษาใน
รูปแบบต่างๆ 
 สรุปได้ว่าหลักการและลักษณะที่ส าคัญของการศึกษาตลอดชีวิตนั้นจะต้องมีการบูรณาการ
การศึกษาในรูปแบบที่มีความหลากหลายทั้งการศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียน
และการศึกษาตามอัธยาศัย โดยจะต้องมีความหลากหลายทั้ง รูปแบบ วิธีการ เวลา สถานที่ และมี
ความยืดหยุ่นสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนแต่ละคนรวมถึงมีความสอดคล้องกับบริบทสังคม
และสภาพแวดล้อมเพื่อให้บุคคลสามารถพัฒนาตนเองและใช้ชีวิตในสังคมได้อย่างมีความสุข รวมถึง
ทุกคนและทุกหน่วยงานควรมีส่วนร่วมในการช่วยกันส่งเสริมให้เกิดการศึกษาตลอดชีวิต 
 
 1.3 องค์ประกอบและรูปแบบการจัดการศึกษาตลอดชีวิต 
 ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  (2551) ได้น าเสนอว่า
รูปแบบของการจัดกิจกรรมการศึกษาตลอดชีวิตประกอบด้วยการศึกษา 3 รูปแบบหลักคือ  
  1. รูปแบบการศึกษาวิชาสามัญ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถอ่านออกเขียนได้และได้รับ
ความรู้ขั้นพื้นฐานที่จ าเป็นตามแต่ละระดับโดยแบ่งออกเป็นระดับการศึกษาที่ เทียบเท่ากับ
ระดับประถม ระดับเทียบเท่ามัธยมต้น ระดับเทียบเท่ามัธยมปลาย และระดับเทียบเท่าอุดมศึกษา ซึ่ง
การศึกษาตลอดชีวิตในรูปแบบการศึกษาวิชาสามัญอาจเป็นการศึกษาตามระบบโรงเรียนหรือ
การศึกษานอกระบบโรงเรียนก็เป็นได ้
  2. รูปแบบการศึกษาด้านวิชาชีพ เพื่อตอบสนองต่อการพัฒนาทักษะความรู้ที่มีความ
จ าเป็นและเกี่ยวข้องกับการประกอบอาชีพหรือความสนใจของแต่ละบุคคล ซึ่งอาจเป็นการศึกษา
อย่างเป็นทางการที่เมื่อผู้เรียนเรียนจบแล้วจะได้รับการรับรองและได้รับประกาศณียบัตรหรืออาจเป็น
การศึกษาด้านอาชีพอย่างไม่เป็นทางการก็ได้ 
  3. รูปแบบการศึกษาตามอัธยาศัยหรือการเรียนรู้โดยทั่วไปที่ขึ้นอยู่กับความต้องการ 
ความสนใจหรือที่เกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิตประจ าวันของผู้เรียน ซึ่งอาจเป็นการถ่ายทอดความรู้ การ
อบรม หรือการจัดตั้งกลุ่มเรียนรู้ระหว่างผู้ที่มีความสนใจในเรื่องเดียวกัน 
 กระทรวงศึกษาธิการ (2551) กล่าวถึงรูปแบบในการจัดการศึกษาตลอดชีวิตประกอบด้วย
รูปแบบและวัตถุประสงค์หลักของแต่ละรูปแบบดังนี ้
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  1. รูปแบบการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นการให้ความรู้ ในระดับพื้ นฐาน โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อให้ความรู้ในระดับพื้นฐานที่เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละช่วงวัยตามที่สมควรได้รับ
และตามที่สังคมให้ความคาดหวัง 
  2. รูปแบบการศึกษาทางวิชาชีพ เป็นการให้ความรู้และทักษะทางด้านการประกอบ
อาชีพ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้บุคคลสามารถประกอบอาชีพ พัฒนาทักษะทางอาชีพและสามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  3. รูปแบบการศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการเรียนรู้ที่ไม่เป็นทางการแต่ขึ้นอยู่กับความ
สนใจหรือความต้องการของแต่ละบุคคล มีวัตถุประสงค์เพื่อให้บุคคลเกิดการพัฒนาทางด้านคุณภาพ
ชีวิตและความพึงพอใจเป็นส าคัญ 
 Coombs (1974) กล่าวว่าการศึกษาตลอดชีวิตประกอบด้วยการศึกษาที่ไม่จ ากัดรูปแบบ 
การศึกษาทุกประเภทล้วนเป็นองค์ประกอบของการศึกษาตลอดชีวิต อันได้แก่ 
  1. การศึกษาในระบบโรงเรียน (Formal Education) เป็นการศึกษาที่ถูกจัดขึ้น
อย่างมีโครงสร้างและระดับของการศึกษาเรียนรู้ที่ชัดเจน มีรูปแบบและแบบแผนการด าเนินการ
จัดการเรียนการสอนที่แน่นอน โดยมีวัตถุประสงค์ในการให้ความรู้ขั้นพื้นฐาน วิชาสามัญ วิชาเฉพาะ
ทางด้านวิชาชีพ  
  2. การศึกษานอกระบบโรงเรียน (Non-Formal Education) เป็นการศึกษาอื่นๆที่
อยู่นอกเหนือจากการศึกษาในระบบโรงเรียน ซึ่งจัดขึ้นโดยหน่วยงานทั้งของรัฐบาลหรือเอกชน โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อตอบสนองทางด้านการศึกษาแก่บุคคลทุกเพศทุกวัยที่ขาดโอกาสในการเข้ารับ
การศึกษาในระบบโรงเรียน  
  3. การศึกษาตามอัธยาศัย (Informal Education) เป็นรูปแบบของการเรียนที่
เกิดขึ้นจากการเรียนรู้สิ่งต่างๆในชีวิตประจ าวันหรือได้รับประสบการณ์จากสิ่งที่อยู่รอบๆ อาจเป็นการ
พูดคุย การร่วมกลุ่มสนทนา การเรียนรู้จากสิ่งแวดล้อม การสังเกต หรือรูปแบบการเรียนรู้อื่นๆที่อาจ
เป็นความตั้งใจหรือไม่ตั้งใจของผู้เรียนก็ได้ ท าให้บุคคลได้รับประสบการณ์ เจตคติ ค่านิยม ทักษะ 
หรือความรู้อันเป็นประโยชน์เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน เป็นการศึกษาที่ไม่มีระเบียบ
แบบแผนหรือการก าหนดเวลาที่แน่นอนชัดเจน  
 อาชัญญา รัตนอุบล (2550) และ สุมาลี สังข์ศรี (2545) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบและรูปแบบ
ของการศึกษาตลอดชีวิตไว้ในท านองเดียวกัน กล่าวคือ การศึกษาตลอดชีวิตประกอบด้วยการศึกษา
ทุกรูปแบบที่มีในสังคมไม่ว่าจะเป็นการศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียน และ
การศึกษาตามอัธยาศัย ซึ่งการศึกษาตลอดชีวิตเป็นการบูรณาการการศึกษารูปแบบต่างๆเพื่อให้
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนซึ่งมีความพร้อมและความต้องการที่แตกต่างกันออกไป 
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ดังนั้นรูปแบบการศึกษาตลอดชีวิตจึงเป็นรูปแบบการศึกษาที่มีความหลากหลายและยืดหยุ่นทั้ง
รูปแบบ วิธีการ เนื้อหา กิจกรรม ระยะเวลาและสถานที่  
 สรุปได้ว่ารูปแบบของการศึกษาตลอดชีวิตเป็นการบูรณาการรูปแบบการศึกษาที่หลากหลาย
อันประกอบด้วยการศึกษาหลัก 3 รูปแบบคือ การศึกษาในระบบโรงเรียน (Formal Education) 
การศึกษานอกระบบโรงเรียน (Non-formal Education) และการศึกษาตามอัธยาศัย (Informal 
Education) ซึ่งการศึกษาทั้ง 3 รูปแบบนี้มีความสัมพันธ์และเกี่ยวข้องกันไม่สามารถแยกออกจากกัน
ได้อย่างเบ็ดเสร็จเด็ดขาด แต่การศึกษาทั้ง 3 รูปแบบนี้มีส่วนในการช่วยส่งเสริมกันซึ่งกันและกันให้
ผู้เรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ในรูปแบบที่หลากหลายและยืดหยุ่นและสามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้เรียนได้อย่างสูงสุดและสามารถเกิดการเรียนรู้ได้ตลอดช่วงชีวิต 
 

ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับเจตคต ิ
 2.1 ความหมายของเจตคต ิ
 เจตคติ (Attitude) ตามความหมายของราชบัณฑิตยสถาน พ .ศ. 2554 หมายถึง ท่าทีหรือ
ความรู้สึกของบุคคลต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด ในภาษาไทยหรือภาษาพูดบางครั้งจะใช้ค าว่า ทัศนคติ ซึ่งให้
ความหมายแบบเดียวกัน นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการหลายท่านได้ให้นิยามและความหมายของเจตคติ
ไว้มากมาย ดังเช่น 
 Allport (1967) ได้ให้ความหมายของเจตคติ (Attitude) ไว้ว่า เจตคติ เป็นสภาวะของความ
พร้อมหรือสภาพทางจิตใจที่ เป็นตัวก าหนดทิศทางของพฤติกรรมของบุคคลหรือปฏิกิริยาการ
ตอบสนองของบุคคลต่อสิ่งต่างๆ เช่น ต่อบุคคล สิ่งของ การกระท า สภาพทางสังคม ฯลฯ ซึ่งเจตคติ
หรือความพร้อมทางจิตใจในการตอบสนองอาจมีรูปแบบทั้งในเชิงสนับสนุนหรือเชิ งต่อต้าน เช่น 
ความชอบ ความไม่ชอบ ความพร้อมที่จะเข้าหา ความพร้อมที่จะหลีกเลี่ยง เป็นต้น ซึ่งสภาวะความ
พร้อมทางจิตใจนี้เป็นผลสืบเนื่องมาจากประสบการณ์ในอดีตที่บุคคลนั้นๆได้พบประสบมาหรือได้รับ
การเรียนรู้มา 
 Rogers (1978) ได้ให้ความหมายของ เจตคติ (Attitude) เป็นเครื่องบ่งที่ใช้ส าหรับชี้วัดว่า
บุคคลมีความรู้สึกอย่างไรต่อสิ่งต่างๆที่อยู่รอบตัวไม่ว่าจะเป็นความรู้สึกต่อบุคคลอื่น ความรู้สึกต่อ
สิ่งของรวมทั้งสถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมต่างๆ เจตคตินั้นเป็นผลลัพธ์รวมของประสบการณ์ใน
อดีตหรืออีกนัยหนึ่งคือเจตคติมีรากฐานมาจากความเชื่อของบุคคลและประสบการณ์ที่เคยได้รับมาใน
อดีต ซึ่งเจตคตินี้ส่งผลต่อการตัดสินใจและพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคล ดังนั้นจึงอาจกล่าวสรุป
ได้ว่าเจตคติเป็นสภาวะของความรู้สึกและความพร้อมทางจิตใจของบุคคลซึ่งความพร้อมนี้จะส่งผลให้
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บุคคลมีพฤติกรรมในการตอบสนองต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งไปในทิศทางที่สอดคล้องกับสภาวะความพร้อมที่มี
อยู่นั้นๆ 
 Mun (1971) กล่าวว่า เจตคติเป็นความคิดเห็นและความรู้สึกที่บุคคลมีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่น 
สิ่งของ บุคคล สถานการณ์ สถาบัน สภาพสังคมและความคิดความเห็นใดๆที่มีอยู่ในสังคม ซึ่งความ
คิดเห็นและความรู้สึกนี้มีทั้งทิศทางที่เป็นบวกและทิศทางที่เป็นลบ ดังเช่น ทิศทางในทางยอมรับหรือ
ปฏิเสธ ความรู้สึกชื่นชอบและความรู้สึกรังเกียจ เป็นต้น ซึ่งเจตคติที่บุคคลมีอยู่นี้จะส่งผลท าให้บุคคล
มีความพร้อมในทางพฤติกรรมที่จะแสดงปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งต่างๆที่เป็นที่หมายของเจตคติด้วย
การแสดงออกทางพฤติกรรมในรูปแบบต่างๆที่สอดคล้องกับเจตคติที่มีอยู ่
 Kendler (1963) ไดใ้ห้นิยามความหมายของเจตคติไว้ว่า เจตคติ คือความพร้อมของบุคคลใน
การแสดงพฤติกรรมตอบสนองซึ่งมีทั้งในทางสนับสนุนหรือต่อต้านต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่น บุคคล 
สถานการณ์ ความคิด แนวคิด หรือสภาพแวดล้อมใดๆ ซึ่งสังเกตได้ว่า ทั้ง Allport (1967), Rogers 
(1978), Mun (1971) และ Kendler (1963) ได้มีการให้น าหนักความส าคัญของความหมายของเจต
คติในแง่มุมของความพร้อมในการแสดงพฤติกรรมของบุคคลและยังชี้ให้เห็นว่าพฤติกรรมการ
แสดงออกหรือการตอบสนองต่อสิ่งเร้าของบุคคลใดบุคคลหนึ่งนั้นมีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับเจตคติ
ของบุคคลนั้น ซึ่งแสดงให้เห็นว่าความพร้อมในการตอบสนองและแสดงออกทางพฤติกรรมต่อสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งนั้นแตกต่างกันไปตามแต่ละบุคคล บุคคลที่มีประสบการณ์ในอดีตที่แตกต่างกันหรือมีความรู้ความ
เชื่อความรู้สึกที่แตกกันย่อมมีเจตคติที่แตกต่างกัน เจตคติเป็นสิ่งที่มีอยู่ในเฉพาะแต่ละบุคคล บุคคลแต่
ละบุคคลอาจมีเจตคติต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งเหมือนกันแตกต่างกันออกไปก็ได้ โดยความแตกต่างของเจตคติ
ในแต่ละบุคคลนั้นเป็นผลมาจากสภาพแวดล้อมที่บุคคลอาศัยอยู่รวมถึงประสบการณ์ในอดีตที่บุคคล
นั้นได้รับหรือได้ประสบพบเจอ ซึ่งอาจะเป็นประสบการณ์ที่ ได้รับจากการเรียนรู้หรือการใช้
ชีวิตประจ าวัน โดยเจตคติจะถูกสะท้อนและแสดงออกมาผ่านทางพฤติกรรมของบุคคล ซึ่งสามารถ
แบ่งได้เป็น 2 ลักษณะคือ ลักษณะของพฤติกรรมเชิงบวก เช่น ความชอบ ความพึงพอใจ เป็น
พฤติกรรมที่สะท้อนออกมาจากเจตคติเชิงบวก  ( Positive Attitude) และอีกลักษณะหนึ่งคือ
พฤติกรรมเชิงลบ เช่น ความไม่พึงพอใจ ความชิงชัง ซึ่งสะท้อนออกมาจากเจตคติเชิงลบ ( Negative 
Attitude )  
 สรุปได้ว่า เจตคติ คือ ความรู้สึก ความรู้ความเข้าใจ และความเชื่ออันประกอบกันเป็นสภาพ
ความพร้อมของบุคคลในการแสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งไม่ว่าจะเป็น คน สัตว์ สิ่งของ 
ความคิดเห็น สภาพแวดล้อมหรือสถานการณ์ต่างๆ โดยเจตคตินั้นมีทั้งเชิงบวกและเชิงลบ ถ้าบุคคลมี
เจตคติเชิงบวกต่อสิ่งใดก็จะมีแนวโน้มในการแสดงออกทางพฤติกรรมในทางบวกต่อสิ่งนั้น 
ตัวอย่างเช่น การแสดงพฤติกรรมการเข้าหา การแสดงพฤติกรรมให้การสนับสนุนเป็นต้น แต่หาก
บุคคลมีเจตคติเชิงลบต่อสิ่งใดก็มีแนวโน้มที่จะแสดงออกทางพฤติกรรมในเชิงลบต่อสิ่งนั้นเช่น การ
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แสดงพฤติกรรมหลีกเลี่ยง การแสดงการปฎิเสธ เจตคติจึงอาจถูกใช้เป็นตัวชี้วัดส าหรับอธิบายถึง
ค่านิยม ความรู้สึกนึกคิดภายในจิตใจ ความโน้มเอียงหรือแนวโน้มในการแสดงออกของบุคคล 
นอกจากนี้เจตคติยังมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องโดยตรงกับประสบการณ์ในอดีตของแต่ละบุคคล บุคคลที่
มีประสบการณ์ที่แตกต่างกันอาจส่งผลให้มีเจตคติต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่แตกต่างกันออกไป และด้วยเหตุผล
นี้เองจึงอาจแสดงให้เห็นว่าเจตคติเป็นสิ่งที่สามารถสร้างขึ้นได้ เรียนรู้ได้ และสามารถเกิดการ
เปลี่ยนแปลงได้ อีกทั้งด้วยเจตคติเป็นสิ่งสามารถสะท้อนผ่านออกมาทางพฤติกรรมของบุคคลได้ เจต
คติจึงสามารถใช้ท านายพฤติกรรมของบุคคลที่จะแสดงออกต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือที่หมายของเจตคติได้
อีกด้วย  
 จากแนวความคิดเกี่ยวกับเจตคติแสดงให้เห็นว่า พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลนั้นมี
ความเกี่ยวข้องกับเจตคติของบุคคลโดยตรง ถึงแม้ว่าการท าให้บุคคลเกิดการแสดงพฤติกรรมอย่างใด
อย่างหนึ่งนั้นอาจอาจท าได้หลายวิธี เช่นการชักจูง การขอร้อง การบังคับ แต่หากกล่าวถึงพฤติกรรมที่
แสดงออกมาจากตัวตนภายในหรือแสดงออกด้วยความเป็นธรรมชาติของตัวบุคคลแล้วจะต้องเป็น
พฤติกรรมที่สะท้อนมาจากเจตคติของบุคคลนั้น ดังนั้นจึงอาจกล่าวได้ว่าการส่งเสริมให้บุคคลมีการ
แสดงออกทางพฤติกรรมในทางใดทางหนึ่งหรือเป็นไปตามที่ต้องการนั้นมีความเกี่ยวข้องกับการ
ส่งเสริมเจตคติของบุคคลนั้นโดยตรง จากแนวคิดการส่งเสริมให้บุคคลเกิดการแสดงพฤติกรรมหรือมี
แนวโน้มในการแสดงพฤติกรรมด้วยการส่งเสริมเจตคตินั้น จึงน ามาสู่แนวคิดในการส่งเสริมเจตคติให้
นิสิตนักศึกษาเกิดความสนใจ มีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและมีแนวโน้มที่จะ
ประกอบอาชีพเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเพื่อเป็นทางเลือกในการประกอบอาชีพหลักจาก
ส าเร็จการศึกษาหรืออาจสามารถเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้ตั้งแต่ยังศึกษาอยู่ใน
สถาบันอุดมศึกษา และเพื่อช่วยลดปัญหาบัณฑิตจบใหม่ว่างงานให้สอดคล้องกับแนวทางการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจประเทศไทยสู่ไทยแลนด์ 4.0  
 
 2.2 องค์ประกอบของเจตคต ิ  
 จากนิยามความหมายของเจตคติที่แสดงให้เห็นว่า เจตคตินั้นมีเกี่ยวข้องกับทั้งความรู้สึกส่วน
บุคคล ประสบการณ์ที่บุคคลเคยได้รับ ความรู้ความคิดเห็นของบุคคล และประการส าคัญคือเจตคติ
นั้นมีความเกี่ยวข้องและส่งผลทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อการแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคลด้วย 
ดังนั้นการศึกษาถึงองค์ประกอบส่วนต่างๆของเจตคตินั้นจะสามารถท าให้ทราบถึงความสัมพันธ์และ
ทราบถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้องและส่งผลต่อการแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคล ได้มีนักจิตวิทยาและ
นักวิชาการหลายท่านได้ให้แนวคิดต่างๆเกี่ยวกับองค์ประกอบของเจตคติไว้ดังนี ้
  Schiffman (2004) ได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับความหมายของเจตคติและองค์ประกอบของ

เจตคติไว้ว่า เจตคติคือความโน้มเอียงของพฤติกรรมของบุคคลหรือแนวโน้มในการแสดงพฤติกรรม
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ของบุคคลอันเป็นผลมาจากการเรียนรู้และการได้รับประสบการณ์ของบุคคลและส่งผลให้บุคคลมี

แนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมในรูปแบบทางเลือกหรือในลักษณะของการเลือกปฏิบัติ เช่น การชอบ

หรือการไม่ชอบต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง การเห็นด้วยหรือการไม่เห็นด้วยต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง การยอมรับหรือการ

ปฏิเสธในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เป็นต้น และได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของเจตคติไว้ว่า เจตคติ

ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบที่ส าคัญและมีความสัมพันธ์กัน ดังแผนภาพ 

 

 
แผนภาพที่ 1 องค์ประกอบของเจตคติ (Schiffman, 2004) 

 

จากแผนภาพแสดงองค์ประกอบของเจตคติ 3 องค์ประกอบที่มีความสัมพันธ์กันดังนี้ 
1. องค์ประกอบด้านความรู้และความเข้าใจ (Cognitive Component) หมายถึง 

สภาพความรู้ ความเข้าใจ การรับรู้และความเชื่อของบุคคลที่มีต่อที่หมายของเจตคติ ซึ่งองค์ประกอบ
ด้านความรู้และความเข้าใจนี้อาจมีความแตกต่างกันออกไปในแต่ละบุคคลอันเป็นผลมาจากการเรียนรู้
หรือประสบการณ์ในอดีต 

2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก  (Affective Component) หมายถึง สภาวะทาง
อารมณ์ หรือความรู้สึกภายในจิตใจของบุคคลที่มีต่อที่หมายของเจตคติ ซึ่งองค์ประกอบด้านความรู้สึก
น้ีเป็นผลมาจากประสบการณ์ในอดีตเช่นเดียวกับองค์ประกอบด้านความรู้และความเข้าใจ 

3. องค์ ป ระกอบด้ านพ ฤติ ก รรม  (Conation Component) หรือ  (Behavioral 
Component) หมายถึง ความโน้มเอียงหรือแนวโน้มในการแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคลต่อที่
หมายของเจตคติ ซึ่งแนวโน้มในการแสดงพฤติกรรมนี้มีส่วนสัมพันธ์กับองค์ประกอบด้านความรู้ความ
เข้าใจ และ องค์ประกอบด้านความรู้สึก โดยเมื่อบุคคลมีความรู้ความเข้าใจหรือมีความรู้สึกเกี่ยวกับสิ่ง
ใดสิ่งหนึ่ง จะน าไปสู่การมีแนวโน้มในการแสดงออกทางพฤติกรรมต่อสิ่งนั้นต่อไป และเมื่อบุคคลได้
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แสดงออกทางพฤติกรรมแล้วได้รับผลอย่างไรก็จะเกิดเป็นประสบการณ์ซึ่งจะส่งผลให้เกิดเป็นการ
เรียนรู้และความรู้สึกต่อไป  

Zimbardo (1970) ได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของเจตคติไว้ในท านองเดียวกัน
กับ Schiffman (2004) โดยน าเสนอว่า องค์ประกอบของเจตคตินั้นประกอบด้วย  3 องค์ประกอบ
หลักที่มีความเกี่ยวข้องและส่งผลซึ่งกันและกันคือ  1.) Cognitive Component 2.) Affective 
Component 3.) Behavioral Component นอกจากนี้ Zimbardo (1970) ได้ให้ความส าคัญกับ
องค์ประกอบทางความรู้และสติปัญญา (Cognitive Component) ว่าเป็นองค์ประกอบที่ มี
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการสร้างผลลัพธ์ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติอย่างเป็นรูปแบบและมี
ความคงทน กล่าวคือ ในการส่งเสริมหรือสร้างให้เจตคติในบุคคลและให้เจตคติที่เกิดขึ้นมีความคง
สภาพในระยะยาวนั้น ในกระบวนการชักจูงหรือการส่งเสริมเจตคติควรที่จะมีขั้นตอนการให้ความรู้
หรือการส่งเสริมทางสติปัญญาร่วมอยู่ในกระบวนการชักจูงนั้นด้วย แนวคิดของ Zimbardo (1970) 
ยังมีความสอดคล้องกับแนวคิดกระบวนการชักจูงเพื่อให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
Elaboration Likelihood Model of Persuasion (ELM) น าเสนอโดย Petty (1986) ที่ได้กล่าวไว้
ว่า ในกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติของบุคคลนั้ นสามารถเกิดขึ้นได้ใน 2 แนวทาง 1.) การ
เปลี่ยนแปลงเจตคติโดยผ่านกระบวนการคิดด้วยสติปัญญา (Central Route) และ 2.) การ
เปลี่ยนแปลงเจตคติโดยไม่มีกระบวนการคิดด้วยสติปัญญา (Peripheral Route) ซึ่งกระบวนการคิด
ด้วยสติปัญญานี้เองจะท าเป็นกระบวนการที่แสดงให้เห็นถึงการคิดประมวลผลข้อมูลที่ได้รับมาใน
ระดับสติปัญญาแล้วจึงก่อเป็นเจตคติขึ้นซึ่งจะมีระดับความคงทนและยากที่จะเปลี่ยนแปลงมากกว่า
เจตคติที่ก่อตัวขึ้นโดยไม่ผ่านกระบวนการคิดประมวลผลในระดับสติปัญญา ดังนั้นการใช้กระบวนการ
เรียนรู้เพื่อส่งเสริมเจตคติให้บุคคลมีเจตคติต่อที่หมายของเจตคติใดๆนั้นจึงเป็นแนวคิดที่สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Zimbardo (1970) และแนวคิดของ Petty (1986) 
 จากแนวคิดองค์ประกอบของเจตคติข้างต้นจึงสามารถสรุปได้ว่า เจตคติประกอบด้วย
องค์ประกอบหลัก 3 องค์ประกอบที่ ส าคัญ  คือ 1.) องค์ประกอบด้านปัญญา (Cognitive 
Component) 2.) องค์ ป ระกอบด้ านอารมณ์ ความรู้ สึ ก  (Affective Component) และ 3.) 
องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavioral Component) ซึ่งการน าไปใช้ในงานวิจัยเรื่องการพัฒนา
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยนี้ องค์ประกอบทั้ง 3 องค์ประกอบของ
เจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นประกอบด้วย 

1. องค์ประกอบด้านความรู้เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ประกอบด้วย  
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1.1 ความรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับความหมายและความส าคัญของการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ความแตกต่างระหว่างผู้ประกอบการทั่วไปกับผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย  

1.2 ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย  

2.   องค์ประกอบด้านอารมณ์ความรู้สึกเกี่ยวกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริม่ต้น ประกอบด้วย 
2.1ความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในมิติของการเปรียบเทียบ

ข้อได้เปรียบและสิทธิประโยชน์ที่ เหนือกว่าการเป็นผู้ ใช้แรงงานพนักงานลูกจ้างและการเป็น
ผู้ประกอบการทั่วไปในบริบทของเศรษฐกิจและสังคมไทย 

2.2   ความรู้สึกที่ดีต่อการมีคุณลักษณะของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบท
เศรษฐกิจและสังคมไทย 

3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่มีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ประกอบด้วย 
3.1   การมีพฤติกรรมที่สะท้อนคุณลักษณะของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน

บริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย 
 
 2.3 คุณลักษณะของเจตคต ิ
 จากนิยามความหมายของเจตคติและองค์ประกอบของเจตคติแสดงให้เห็นว่า บุคคลนั้นไม่ได้
มีเจตคติติดตัวมาตั้งแต่ก าเนิด เนื่องมาจากเจตคตินั้นจะต้องมีที่หมายหรือมีสิ่งที่จะเป็นเป้าหมายของ
เจตคติ เช่น เจตคติต่อบุคคล เจตคติต่อสิ่งของ เจตคติต่อสภาพแวดล้อม ดังนั้นบุคคลเกิดมาหากยังไม่
มีความรู้ ไม่รู้จัก ไม่ได้รับรู้หรือไม่เกี่ยวข้องกับสิ่งใด หรือยังไม่มีประสบการณ์กับสิ่งใดก็ไม่อาจที่มีเจต
คติกับสิ่งนั้น เพราะบุคคลดังกล่าวจะไม่สามารถระบุที่หมายของเจตคติได้นั่นเอง แสดงให้เห็นถึง
คุณลักษณะที่เป็นพื้นฐานที่ส าคัญอย่างหนึ่งของเจตคตินั้นคือ เจตคตินั้นเป็นสิ่งที่สามารถสร้างขึ้นได้
ก่อตัวขึ้นมาได้หากได้รับประสบการณ์ทั้งทางตรงและทางอ้อมและเจตคติเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้จากการ
เรียนรู้ ด้วยคุณลักษณะของเจตคตินี้เองแสดงให้เห็นว่าเจตคติก็สามารถสร้างขึ้นใหม่ได้ เปลี่ยนแปลง
ได้และสามารถลบล้างได้หากเกิดการเรียนรู้หรือใส่ประสบการณ์ใหม่เข้าไปแทนความรู้หรือ
ประสบการณ์เดิม นอกจากคุณสมบัติพื้นฐานนี้แล้วยังมีคุณสมบัติอื่นๆของเจตคติที่นักจิตวิทยาและ
นักวิชาการหลายท่านได้ศึกษาและน าเสนอแนวคิดไว้ดังนี ้
 Allport (1967) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของเจตคติไว้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน
สรุปได้ดังนี้  

1. เจตคติเป็นสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู้ ไม่ใช่สิ่งที่มีมาแต่ก าเนิด บุคคลเกิดมาไม่สามารถ
มีเจตคติต่อสิ่งใดได้หากไม่มีประสบการณ์หรือได้รับการเรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งนั้น 
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2. เจตคติมีคุณลักษณะในรูปของการประเมิน กล่าวคือ เจตคติเกิดจากการประเมิน
องค์ความรู้ ความคิดหรือความเชื่อที่บุคคลมีต่อสิ่งต่างๆและก่อให้เกิดเป็นความรู้สึกที่มีต่อสิ่งนั้นและ
น าไปสู่การแสดงออกทางพฤติกรรมเป็นปฏิกิริยาตอบสนองต่อสิ่งนั้นๆ 

3. เจตคติมีคุณลักษณะทั้งด้านคุณภาพและความเข้ม คุณลักษณะด้านคุณภาพ เช่น 
การชอบหรือไม่ชอบ ความถึงสนใจหรือความไม่สนใจ คุณลักษณะด้านความเข้มเช่น ความชอบมาก 
ชอบปานกลาง ชอบน้อย เป็นต้น 

4. เจตคติมีความคงทนไม่เปลี่ยนแปลงได้ง่าย กล่าวคือ เจตคติเมื่อเกิดขึ้นแล้วสามารถ
คงอยู่ได้ในระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งอาจเป็นระยะเวลานานหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับวิธีการและกระบวนการที่ท า
ให้เจตคตินั้นก่อตัวขึ้น เจตคติที่มีความคงทนนี้จะสามารถใช้เพื่อการท านายพฤติกรรมที่อาจะเกิดขึ้น
ในอนาคตของบุคคลได้ รวมทั้งสามารถใช้อธิบายถึงสาเหตุของการเกิดขึ้นของพฤติกรรมของบุคคลได ้

5. เจตคติต้องมีสิ่งที่หมายความถึงหรือจะต้องมีที่หมาย (Attitude object) กล่าวคือ 
ในการกล่าวถึงเจตคตินั้นไม่สามารถกล่าวขึ้นลอยๆได้ แต่จะต้องเป็นการกล่าวถึงเจตคติต่อสิ่งใดสิ่ง
หนึ่ง เช่น เจตคติต่อบุคคล เจตคติต่อสิ่งของ เจตคติต่อสถานการณ์ เป็นต้น 

6. เจตคติมีลักษณะของความสัมพันธ์ในเชิงของความรู้สึกจูงใจ กล่าวคือ เจตคติจะต้อง
แสดงถึงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่น สิ่งของ บุคคลอื่น หรือ สถานการณ์ เป็นต้น 
และความสัมพันธ์นี้เป็นความสัมพันธ์ในลักษณะของความรู้สึกจูงใจหรือแรงจูงใจ (Motivation 
Affect) ที่ท าให้บุคคลผู้เป็นเจ้าของเจตคติเกิดพฤติกรรมตอบสนองต่อที่หมายของเจตคติน้ันๆ 
 นอกจากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของเจตคติ 6 ประการข้างต้นแล้ว ชนัญชิดา ค ามินเศก 
(2553) ได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของเจตคติว่ามีลักษณะที่ส าคัญ 4 ประการคือ 
        1.  เจตคติเป็นสภาวะความพร้อมของบุคคลที่จะตอบโต้ต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเป็นความ
พร้อมในการแสดงออกเพื่อตอบสนองต่อที่หมายของเจตคติ 
        2.   เจตคติสามารถเปลี่ยนแปลงได้ กล่าวคือเจตคติจะมีความคงทนหรืออยู่สภาวะที่ไม่
เปลี่ยนแปลงได้ในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งและสามารถเกิดการเปลี่ยนแปลงหากเกิดการเรียนรู้หรือได้รับ
ประสบการณ์ใหม่ 
        3.   เจตคติเป็นตัวแปรหนึ่งในกระบวนการเกิดพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคล 

กล่าวคือ การที่บุคคลจะแสดงพฤติกรรมอย่างใดออกมานั้นเป็นผลมาจากปัจจัยองค์ประกอบต่างๆทั้ง

จากปัจจัยแวดล้อมและจากปัจจัยภายในตนเองซึ่งเจตคติเป็นหนึ่งในปัจจัยภายในตนเองที่ส่งผลต่อ

การแสดงพฤติกรรมของบุคคลด้วย 

        4.   เจตคติมีลักษณะของแรงจูงใจซึ่งน าไปสู่การประเมิน การเลือก และการก าหนด
ทิศทางพฤติกรรมของบุคคล  
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 จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของเจตคติ สรุปได้ว่าคุณลักษณะที่ส าคัญของเจตคติได้ดังนี ้
1. เจตคติสามารถเรียนรู้ได้ และเกิดจากขึ้นได้จากประสบการณ์ของบุคคล 
2. เจตคติเป็นเป็นแนวโน้มหรือความเอนเอียงของทิศทางในการแสดงพฤติกรรมของ

บุคคล  
3. เจตคติมีคุณลักษณะทั้งในแง่ของคุณภาพและปริมาณ เช่น ชอบหรือไม่ชอบ  ชอบ

มากหรือชอบน้อย และอาจมีคุณภาพหรือปริมาณเป็นศูนย์ก็ได้ เช่น ไม่รู้สึก หรือรู้สึกเฉยๆ ซึ่งบ่งบอก
ว่าบุคคลนั้นยังไม่มีเจตคติต่อสิ่งนั้นๆ 

4. เจตคติมีความคงทนอยู่ในตัวบุคคลในระยะเวลาใดเวลาหนึ่ง และสามารถเกิดการ
เปลี่ยนแปลงได้ 

5. เนื่องจากเจตคติเป็นแนวโน้มในการแสดงออกทางพฤติกรรมของบุคคล ดังนั้นหาก
บุคคลมีเจตคติต่อสิ่งใดแล้วจึงอาจยังไม่แสดงพฤติกรรมออกมา แต่ต้องการสิ่งเร้าหรือปัจจัยกระตุ้น
เป็นตัวเป็นตัวกระตุ้นท าให้บุคคลเกิดการแสดงพฤติกรรมตามเจตคติที่มี 
 การส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยในการ
วิจัยครั้งนี้จึงเป็นทั้งการสร้างเจตคติใหม่ให้เกิดขึ้นรวมถึงสร้างการเปลี่ยนแปลงให้กับเจตคติเดิม ซึ่ง
การเปลี่ยนแปลงและสร้างเจตคติขึ้นนี้เป็นสิ่งที่สามารถจัดกระท าให้เกิดขึ้นได้ตามแนวคิดของ
คุณลักษณะของเจตคติ โดยใช้กระบวนการเรียนรู้นอกระบบโรงเรียนตามรูปแบบการเรียนรู้ทางสังคม
เป็นกระบวนการในการส่งเสริมและสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นในเจตคติของนิสิตนักศึกษาในทั้ง 
3 องค์ประกอบของเจตคติคื อ  1) องค์ประกอบด้ านความรู้  (Cognitive Component) 2) 
องค์ประกอบด้านความรู้สึก (Affective Component) 3) องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavioral 
Component)  
 
 2.4 การก่อตัวของเจตคต ิ(Attitude Formation) 
 การก่อตัวขึ้นของเจตคตินั้นสามารถเกิดขึ้นได้จากหลายสาเหตุและมีกระบวนการขั้นตอนใน
การก่อตัวขึ้นที่แตกต่างกันออกไป จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของเจตคติที่ว่าบุคคลนั้นไม่มีเจต
คติใดๆติดตัวมาตั้งแต่ก าเนิด แต่เจตคตินั้นเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้จากการเรียนรู้หรือได้รับประสบการณ์
และมีความคงทนในระยะเวลาใดเวลาหนึ่งรวมทั้งสามารถเกิดการเปลี่ยนแปลงได้  (Allport, 1967)
แสดงให้เห็นว่าการก่อตัวขึ้นของเจตคตินั้นเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นในเฉพาะตัวบุคคลและปัจจัยต่างๆที่ส่งผล
ต่อการก่อตัวของเจตคติในแต่ละบุคคลนั้นย่อมแตกต่างกันออกไป Visser (2011) ได้น าเสนอแนวคิด
เกี่ยวกับสาเหตุและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการก่อตัวของเจตคติไว้ว่า เจตคติสามารถก่อตัวขึ้นได้จากการ
เรียนรู้การท าความเข้าใจหรือการรับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งเจตคติที่ก่อตัวขึ้นจากการใช้
สติปัญญา (Cognitive Base) หรือการก่อตัวของเจตคติบนพื้นฐานของการประมวลข้อมูลด้วย
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สติปัญญานี้เป็นการก่อตัวของเจตคติในวิธีหนึ่ง และอีกประการหนึ่งเจตคติสามารถก่อตัวขึ้นได้จาก
การที่บุคคลใช้ความรู้สึกหรืออารมณ์ (Affective Base) โดยไม่ได้ใช้การประมวลด้วยสติปัญญา ซึ่ง
เป็นการเพียงใช้อารมณ์หรือความรู้สึกในการก่อตัวของเจตคติโดยปราศจากความรู้ความเข้าใจ โดย
ความแตกต่างของการก่อตัวของเจตคติทั้งสองอาจน าเสนอได้ดังตัวอย่าง เช่น บุคคลได้รับข้อมูล
เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สินค้าผงซักฟอกด้านส่วนผสม ราคา และบุคคลเกิดการประเมินคุณค่าของ
ผงซักฟอกดังกล่าวโดยอ้างอิงกับข้อมูลที่ได้รับมาและเกิดเป็นเจตคติที่ดีต่อผงซักฟอกดังกล่าวนั้น 
บุคคลนั้นก็จะมีเจตคติที่ดีต่อผงซักฟอกนั้นในเชิงสติปัญญา (Cognitive Base) แต่ถ้าหากบุคคลได้ดู
เพียงโฆษณาผงซักฟอกทางทีวีซึ่งแฝงด้วยความตลกขบขันที่ท าให้บุคคลหัวเราะอย่างมีความสุข และ
บุคคลนั้นเกิดเจตคติที่ดีต่อผงซักฟองดังกล่าวโดยไม่ได้รับรู้ถึงข้อมูลทางส่วนผสมและราคาใดๆ บุคคล
ก็จะมีเจตคติที่ดีต่อผงซักฟอกนั้นในเชิงความรู้สึก (Affective Base) นอกจากนี้เจตคติสามารถก่อตัว
ขึ้นโดยมีอ้างอิงจากประสบการณ์หรือการกระท าในอดีตของตัวบุคคลเอง หรือเป็นการน า
ประสบการณ์ที่เคยได้รับมาเป็นข้อมูลและเงื่อนไขในการพิจารณาเพ่ือก่อให้เกิดเจตคติ  
 ในส่วนของการเปลี่ยนแปลงเจตคตินั้น Visser (2011) ได้กล่าวว่า เจตคตินั้นนอกจากจะ
สามารถถูกแก้ไขเปลี่ยนแปลงเพื่อให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมหรือพฤติกรรมของบุคคลที่เป็นอยู่ใน
ปัจจุบันได้แล้ว เจตคติยังสามารถถูกปรับเปลี่ยนเพื่อให้สอดคล้องกับการกระท าในอดีตของบุคคลที่ได้
กระท าไปแล้วได้อีกด้วย อันเนื่องมาจากการกระท าในอดีตนั้นเป็นสิ่งที่บุคคลไม่สามารถย้อนกลับไป
แก้ไขได้ ดังนั้นเมื่อบุคคลเกิดความรู้สึกขัดแย้งในความคิดหรือความรู้สึกกับพฤติกรรมที่ได้กระท าไปใน
อดีต บุคคลนั้นก็จะมีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนแปลงเจตคติในปัจจุบันให้สอดคล้องกับการกระท าของตนใน
อดีตแทน เพื่อลดความขัดแย้งในความคิดและความรู้สึกและท าให้ตนเองกลับมาสู่สภาวะที่มีความพึง
พอใจและไม่รู้สึกขัดแย้งกับการกระท าในอดีตของตน จึงอาจสรุปได้ว่า การก่อตัวของเจตคติและการ
เปลี่ยนแปลงของเจตคตินั้นเกี่ยวข้องกับทั้งประสบการณ์ในอดีตและสภาพแวดล้อมในปัจจุบัน อีกทั้ง
การเปลี่ยนแปลงเจตคติถือเป็นกลไกที่ส าคัญอย่างหนึ่งของมนุษย์ในการลดความขัดแย้งทางความคิด
และความรู้สึกของตนเอง และคงสภาพความถึงพอใจของตนเองในปัจจุบันเอาไว้ นอกจากนี้ได้มี
นักจิตวิทยาและนักวิชาการหลายท่านได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการของการเกิดเจตคติและ
ปัจจัยที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการเกิดเจตคติไว้ดังนี้ 
 Allport (1967) ได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับมูลเหตุและสาเหตุแห่งการก่อตัวของเจตคติของ
บุคคลไว้สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. เจตคติเกิดขึ้นได้จากการเรียนรู้หรือการได้รับการอบรมสั่งสอนทั้งจากทางตรงและ
ทางอ้อมเช่น การเรียนรู้ด้วยตนเองหรือการเรียนรู้โดยการดูจากบุคคลคนอื่นเป็นตัวอย่าง การได้รับ
การอบรมสั่งสอนจากบิดามารดาเป็นต้น และเจตคติยังสามารถเกิดขึ้นได้จากน าความรู้หรือค าสั่งสอน
นั้นมาปฏิบัตเิช่นการเรียนรู้จากประสบการณ์หรือผลลัพธ์ของการกระท าของตนเอง 
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2. เจตคติเกิดขึ้นได้จากการคิดประมวลผลหรือการคิดแยกแยะความแตกต่างระหว่าง
ทางเลือกสองทาง โดยเมื่อบุคคลเกิดกระบวนการคิดประมวลผล เกิดการสรุปและการตัดสินใจจาก
บทสรุปที่ได้จากการประมวลผลก็ย่อมส่งผลให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ผ่านการคิดประมวลผลและการ
สรุปผลนั้นและน าไปสู่การก่อให้เกิดเป็นเจตคติในตัวบุคคล 

3. เจตคติเกิดจากประสบการณ์ในชีวิตที่ ได้รับของแต่ละบุคคล เมื่อบุคคลได้รับ
ประสบการณ์ในชีวิตประจ าวันหรือในสถานการณ์ใดย่อมส่งผลให้บุคคลเกิดการรับรู้และการประเมิน
รวมถึงการจดจ าประสบการณ์และผลลัพธ์นั้นและก่อให้เกิดเป็นเจตคติต่อไป 

4. เจตคติเกิดขึ้นได้จากการรับเอาเจตคติของผู้อื่นมาเป็นของตนเอง ในการก่อตัวของ
เจตคตินั้นนอกจากบุคคลสามารถสร้างเจตคติขึ้นมาได้ในตนเองแล้ว บุคคลยังสามารถรับเอาเจตคติ
ของบุคคลอื่นมาเป็นของตนได้ โดยผ่านกระบวนการเรียนรู้และการเลียนแบบเจตคติของบุคคลอื่นที่
ตนเองมีความสนใจเช่น การเลียนคนใกล้ชิดในครอบครัว บุคคลส าคัญ ดารานักแสดง 

กรวินท์ กรประเสริฐวิทย์ (2558) ได้น าเสนอถึงปัจจัยเหตุของการเกิดของเจตคติไว้ใน
แนวทางเดียวกันคือ เจตคตินั้นเกิดขึ้นได้โดยการได้รับประสบการณ์ทั้งทางตรงและทางอ้อม เกิดขึ้น
จากการเรียนรู้ ได้รับการอบรมสั่งสอน ซึ่งประสบการณ์มีความสัมพันธ์โดยตรงกับการก่อตัวของเจต
คติ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Visser (2011) ที่ว่าเจตคติของบุคคลก่อตัวขึ้นมากจากการได้รับ
ข้อมูล การเรียนรู้ ได้รับประสบการณ์ บุคคลจะไม่มีเจตคติกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งจนกว่าจะได้รับรู้ข้อมูล ได้
เรียนรู้หรือมีประสบการณ์ต่อสิง่น้ันก่อน ไมว่่าจะเป็นประสบการณ์ท้ังทางตรงและทางอ้อม 
  นอกจากนี้ Krech (1948) กล่าวถึงการก่อตัวของเจตคติไว้ว่าเจตคติสามารถเกิดขึ้นได้จาก
สาเหตุหลายประการดังนี ้
        1.  เจตคติสามารถเกิดขึ้นได้จากการได้รับการตอบสนองความต้องการของตัวบุคคล 
โดยเมื่อบุคคลเกิดความต้องการที่จะได้รับการตอบสนองในทางหนึ่งแล้วบุคคลได้รับการตอบสนอง
ความต้องการของตนในทิศทางที่ตนต้องการแล้ว บุคคลก็จะเกิดประสบการณ์ในรูปแบบของความพึง
พอใจหรือเกิดเป็นความรู้สึกที่ดีต่อประสบการณ์นั้น และเมื่อบุคคลอยู่ในสภาพวะสมดุลแห่งความพึง
พอใจแล้วก็จะน าพาไปสู่การมีเจตคติที่ดีต่อสิ่งนั้นหรือประสบการณ์นั้น 
        2.  เจตคติสามารถเกิดขึ้นได้จากการแสวงหาความรู้ การเรียนรู้ เมื่อบุคคลเกิดการ
แสวงหาความรู้ เกิดการเรียนรู้ เกิดกระบวนการคิดประมวลผลแล้ว ก็จะท าให้บุคคลเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในความรู้ ความคิด และเกิดเป็นเจตคติต่อสิ่งที่ได้เรียนรู้นั้น และหากสังเกตจะพบว่าการ
ก่อตัวของเจตคติด้วยกระบวนการเรียนรู้นี้มีความสอดคล้องกันกับแนวคิดของ Allport (1967) ที่ได้
ให้การเรียนรู้เป็นหนึ่งในปัจจัยที่ส าคัญที่สุดในการก่อตัวของเจตคติ ดังนั้นกระบวนการเรียนรู้ของ
บุคคลจึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในขั้นตอนของการสร้างเจตคติให้กับบุคคล 
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        3.  เจตคติสามารถเกิดขึ้นได้จากการเข้าร่วมกลุ่มหรือการเป็นสมาชิกของกลุ่มหรือ
สังคม เมื่อบุคคลได้เข้าร่วมกลุ่มหรือเป็นสมาชิกในกลุ่มสังคมใดสังคมหนึ่ง บุคคลจะได้สัมผัสเรียนรู้สิ่ง
ต่างๆจากบุคคลรอบข้าง รวมทั้งมีการปฏิบัติตัวตามพฤติกรรมกลุ่ม ท าให้บุคคลเกิดการรับเอา
พฤติกรรม ความคิด หรือแนวทางปฏิบัติของคนในกลุ่มมาเป็นของตน ดังนั้นการเข้าร่วมเป็นสมาชิก
ของกลุ่มจึงเป็นสาเหตุหนึ่งของการเกิดเจตคติของบุคคลได้  
        4.  เจตคติสามารถเกิดขึ้นได้จากการเปรียบเทียบบุคลิกและลักษณะของตนเองกับผู้อื่น 
เมื่อบุคคลเกิดความรู้สึกว่าตนเองมีความแตกต่างกับบุคลอื่นรอบข้างหรือคนในสังคมไม่ว่าจะเป็นเรื่อง
ของ รูปร่าง ลักษณะ ความคิด พฤติกรรม บุคคลจะเกิดความตระหนักและเกิดกระบวนการคิด
ประมวลเปรียบเทียบและน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงในเจตคติหรือการก่อตัวของเจตคติใหม่ในที่สุด 
 จากแนวคิดกระบวนการและปัจจัยสาเหตุของการก่อตัวของเจตคติ สามารถสรุปได้ว่า บุคคล
หนึ่งจะยังไม่มีเจตคติต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งจนกว่าบุคคลนั้นจะได้รับข้อมูลหรือได้รับประสบการณ์เกี่ยวกับสิ่ง
นั้นเสียก่อน แล้วจึงเกิดเป็นกระบวนการคิดประมวลผลและน าไปสู่การก่อตัวของเจตคติขึ้น 
นอกจากนี้เจตคติที่ก่อตัวขึ้นแล้วสามารถเกิดการเปลี่ยนแปลงได้หากบุคคลได้รับข้อมูลใหม่หรือได้รับ
ประสบการณ์ใหม่ ซึ่งข้อมูลและประสบการณ์ใหม่ที่ได้รับจะเข้าไปสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นใน
องค์ประกอบทั้ง 3 องค์ประกอบของเจตคติ คือ ความรู้ (Cognitive Component), ความรู้สึก 
(Affective Component) และ พฤติกรรม (Behavioral Component) และเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง
เกิดขึ้นในองค์ประกอบของเจตคติไม่ว่าจะเป็นองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งแล้วก็จะเกิดเป็น
สภาพวะของความไม่สมดุลหรือสภาพวะขัดแย้งระหว่างเจตคติเดิมและเจตคติใหม่และน าไปสู่การ
ปรับสมดุลและเกิดการเปลี่ยนแปลงของเจตคติในที่สุด  
 ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่าเจตคติจะก่อตัวเกิดขึ้นได้จะต้องมี ปัจจัยน าเข้า  (Input) เช่น ข้อมูล 

ความรู้  สภาพแวดล้อม ซึ่ งปัจจัยป้อนเข้าเป็นสิ่ งที่ส าคัญที่จะท าให้ เกิดการเปลี่ยนแปลงใน

องค์ประกอบของเจตคติ (Attitude Components) ในตัวบุคคลและก่อตัวเป็นเจตคติของบุคคล

ต่อไป  ซึ่งวิธีการเปิดรับเอาปัจจัยน าเข้า (Input) ของบุคคลนั้นมีได้หลากหลายวิธี เช่น การเรียนรู้ , 

การคิดวิเคราะห์, การเปรียบเทียบ, การได้รับประสบการณ์, การเลียนแบบ, การได้รับการตอบสนอง 

และการเข้าร่วมกลุ่มทางสังคม และเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบใดองค์ประกอบหนึ่งของ

เจตคติแล้วจึงน าไปสู่ผลลัพธ์ของการเปลี่ยนแปลงเจตคติในภาพรวมของบุคคลในที่สุดดังแผนภาพที่ 2  
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แผนภาพที่ 2 การก่อตัวของเจตคติในองค์ประกอบของเจตคต ิ(Krech, 1948) 
 
 2.5 แนวคิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ (Attitude Change) 
 จากแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของเจตคติและแนวคิดการก่อตัวของเจตคติ แสดงให้เห็นว่า
เจตคตินั้นสามารถก่อตัวเกิดขึ้นได้และคงสภาพอยู่ ในช่วงเวลาหนึ่งและสามารถเปลี่ยนแปลงได้การ
ได้รับการเรียนรู้หรือได้รับประสบการณ์ใหม่ โดยการเปลี่ยนแปลงของเจตคตินั้นเกิดขึ้นเนื่องจากมีการ
เปลี่ ยนแปลงภายในองค์ประกอบทั้ ง  3 ของเจตคติ  องค์ประกอบด้านความรู้  (Cognitive 
Component), องค์ประกอบด้านความรู้สึก  (Affective Component) และ องค์ประกอบด้าน
พฤติกรรม (Behavioral Component) และเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น ท าให้บุคคลอยู่ในสภาวะ
ของความขัดแย้งหรือไม่สมดุลระหว่างความรู้ ความรู้สึกและพฤติกรรมของเดิมที่เป็นอยู่กับ ความรู้ 
ความรู้สึกและพฤติกรรมของใหม่ที่ได้รับเข้ามา และเมื่อบุคคลตกอยู่ในสภาวะของความไม่สมดุลจึง
น าพาไปสู่ความต้องการที่จะปรับสภาพตนเองเพื่อลดความขัดแย้งและท าให้กลับสู่สภาวะของความ
สมดุล ซึ่งอาจะเกิดได้ทั้งรูปแบบของการยอมรับหรือปฏิเสธ ความรู้ ความรู้สึกและพฤติกรรมใหม่ที่
ได้รับมา การที่บุคคลเกิดเกิดการปรับสภาวะขององค์ประกอบของเจตคติให้กลับเข้าสู่สภาพวะสมดุล
นี้เอง จึงเกิดเป็นการเปลี่ยนแปลงของเจตคติขึ้น ตัวอย่างเช่น เมื่อบุคคลได้รับความรู้ใหม่เข้ามาจาก
การเรียนรู้ แต่ความรู้ใหม่นั้นมีความขัดแย้งกับความรู้และความเชื่อเดิมที่มีอยู่ ท าให้บุคคลตกอยู่ใน
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สภาวะที่ไม่สมดุลขององค์ความรู้ ท าให้บุคคลต้องหาวิธีการแก้ไขให้กลับเข้าสู่สมดุล ซึ่งในกรณีนี้
บุคคลอาจเกิดกระบวนการแสวงหาความรู้เพิ่มเติมเพื่อท าให้ตนเองมั่นใจว่าควรเลือกและจดจ าความรู้
ใหม่หรือเก่า หรือบุคคลอาจจะเลือกที่จะจดจ าความรู้ใหม่แทนของเก่าทันทีก็เป็นได้หากบุคคลได้รับ
ความรู้ใหม่จากบุคคลนี่ตนเองเชื่อถือเป็นอย่างมาก จากเหตุการณ์ตัวอย่างท าให้เห็นว่าการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติน้ันมีพื้นฐานอยู่บนการสร้างการเปลี่ยนแปลงภายในองค์ประกอบทั้ง 3 ของเจตคติ  
 รานี วณิชย์เศรษฐ์ (2553) ได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงเจตคติไว้ว่า การ
เปลี่ยนแปลงเจตคติน้ันสามารถแบ่งกลุ่มออกเป็น 3 กลุ่มแนวคิดหลักดังนี้ 
        1.  กลุ่มแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความสอดคล้อง (Consistency Theory) เป็นแนวคิด
ของการพิจารณาถึงการเปลี่ยนแปลงเจตคติโดยค านึงถึงปัจจัยด้านความสอดคล้องภายในตัวบุคคล 
ความสอดคล้องหมายถึงสภาวะที่สิ่งต่างๆในตัวบุคคลมีความกลมกลืนกันไม่มีความขัดแย้งกันไม่ว่า
ทางใด หรือกล่าวได้ว่าบุคคลอยู่ในสภาวะของความพึงพอใจในองค์ประกอบของเจตคติทั้ง 3 
องค์ประกอบคือ องค์ประกอบด้านความรู้ (Cognitive Component), องค์ประกอบด้านความรู้สึก 
(Affective Component) และองค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavioral Component) แต่เมื่อมี
ความเปลี่ยนแปลงหรือเกิดความไม่สอดคล้องขึ้นในองค์ประกอบของเจตคติ บุคคลก็จะเกิดความไม่พึง
พอใจหรือรู้สึกถึงความขัดแย้งกันที่ เกิดขึ้น และส่งผลให้บุคคลเกิดความพยายามที่จะปรับเปลี่ยน
องค์ประกอบของเจตคติที่เกิดความขัดแย้งกันนั้นให้กลับเข้าสู่สภาวะสมดุลหรือไร้ความขัดแย้ง  เช่น
เมื่อบุคคลได้รับข้อมูลที่ขัดแย้งกับความเชื่อเดิม บุคคลจะเกิดพฤติกรรมในการลดความขัดแย้ง โดย
อาจหาความรู้เพ่ิมเติม หาข้อโต้แย้ง เกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบทางสติปัญญาน าไปสู่การเกิด
เจตคติหรือเปลี่ยนแปลงเจตคติในที่สุด แนวคิดของการเปลี่ยนแปลงเจตคติตามแนวคิดทฤษฎี 
Consistency Theory น้ี Kiesler (1969) ได้น าเสนอหลักการของการเปลี่ยนแปลงทางเจตคติไว้ว่า 
การขาดความสมดุลหรือความสอดคล้องในทางความรู้ความคิด ความรู้สึกและพฤติกรรมของบุคคลจะ
ท าให้บุคคลเกิดความรู้สึกไม่พึงพอไม่สบายใจหรือเกิดความตึงเครียด ซึ่งจะน าพาให้บุคคลเกิดความ
พยายามที่จะลบล้างความตึงเครียดหรือความไม่พอใจดังกล่าวด้วยการปรับเปลี่ยนเจตคติของตน
เพื่อให้ตนเองกลับสู่สภาพวะความพึงพอใจหรือความสมดุลทางความรู้ความคิด ความรู้สึกและ
พฤติกรรมอีกครั้งหนึ่ง โดยการปรับเปลี่ยนเจตคตินี้คือการปรับเปลี่ยนองค์ประกอบทั้ง 3 ด้านของเจต
คติ ซึ่งอาจะเกิดในทิศทางของการยอมรับความรู้พฤติกรรมใหม่หรือปฏิเสธความรู้พฤติกรรมใหม่ก็ได้
        2.  กลุ่มแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินทางสังคม (Social Judgement Theory) 
เป็นกลุ่มทฤษฎีการเปลี่ยนแปลงเจตคติที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและสังคมแวดล้อม 
โดยการเปลี่ยนแปลงเจตคติของบุคคลจะเกิดขึ้นเมื่อบุคคลมีความตระหนักหรือสงสัยว่าเจตคติของ
ตนเองนั้นมีความแตกต่างหรือคลาดเคลื่อนไปจากบรรทัดฐานของสังคมหรือของกลุ่มที่ตนร่วมอยู่ ท า
ให้บุคคลมีการปรับเปลี่ยนเจตคติของตนให้สอดคล้องกับบรรทัดฐานของสังคมหรือของกลุ่ม ดังเช่น 
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หากบุคคลเข้าร่วมกลุ่มทางสังคมใด บุคคลก็จะเกิดการปรับตัวซึ่งเป็นการปรับในด้านของความคิดและ
พฤติกรรมให้สอดคล้องกับกลุ่มที่ตนร่วมอยู่ หรืออีกนัยหนึ่งอาจเป็นการปรับตัวตามแนวทางหรือแรง
กดดันที่ได้รับจากสังคมสภาพแวดล้อม การเปลี่ยนแปลงเจตคตินั้นสามารถเกิดได้จากการเรียนรู้ แต่
การเรียนรู้นี้เป็นการเรียนรู้ที่ประกอบขึ้นด้วยกฎเกณฑ์ ข้อก าหนด บรรทัดฐานต่างๆทางสังคมรวมอยู่
ด้วย โดยเมื่อบุคคลที่เป็นสมาชิกของกลุ่มทางสังคมได้รับการเรียนรู้ ได้รับข้อมูลหรือประสบการณ์ใหม่
จากกลุ่มที่ตนเองร่วมอยู่นั้น บุคคลจะเกิดการเปรียบเทียบข้อมูลที่ได้รับมากับเจตคติเดิมของบุคคล 
หากข้อมูลที่ได้รับมานั้นมีความขัดแย้งกับเจตคติเดิมของตนก็จะท าให้บุคคลตระหนักว่าเจตคติของตน
นั้นมีความคลาดเคลื่อนไปจากกลุ่ม ซึ่งส่งผลท าให้บุคคลนั้นเกิดการค้นหาข้อมูลเพิ่มเติม เปรียบเทียบ 
หรือแสดงพฤติกรรมที่เปลี่ยนไปและน าไปสู่การปรับเปลี่ยนเจตคติในที่สุด 
        3.  กลุ่มแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการเสริมแรงและการเรียนรู้ (Reinforcement and 
Learning Theory) เป็นแนวคิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติที่มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีการเรียนรู้แบบวาง
เงื่อนไข ทั้ง Classical Conditioning และ Operant Conditioning ซึ่งเป็นแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับ
การเสริมแรงด้วยการให้รางวัลและการลงโทษ เจตคตินั้นเกิดขึ้นได้จากการเรียนรู้ เมื่อบุคคลเกิดการ
เรียนรู้จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในความรู้ความคิดความคิดเห็นและแนวทางประพฤติปฏิบัติ ซึ่ง
การเปลี่ยนแปลงนี้น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงเจตคติ โดยการเสริมแรงจะเป็นตัวกระตุ้นช่วยส่งเสริมการ
เรียนรู้และสร้างเจตคติที่ดี ในทางตรงกันข้ามการลงโทษจะท าให้บุคคลเกิดเจตคติที่ไม่ดีได ้
 สรุปได้ว่าการสร้างหรือการเปลี่ยนแปลงเจตคติของบุคคลนั้นเกิดจากการได้รับปัจจัยน าเข้า 
(Input) ที่เข้ามาสร้างความไม่สมดุลในองค์ประกอบของเจตคติทั้ง 3 ส่วนของบุคคล เพื่อให้บุคคลเกิด
การเปลี่ยนแปลงทางความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรม โดยวิธีการในการสร้างความไม่สมดุลให้กับ
องค์ประกอบของเจตคตินั้นสามารถใช้วิธีการทั้งการให้ความรู้ความเข้าใจ ใช้อิทธิพลของกลุ่ม  และ
การเสริมแรงไปพร้อมๆกันในการสร้างและเปลี่ยนแปลงเจตคติได้ ดังแผนภาพที ่3 
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แผนภาพที่ 3 การสังเคราะห์ปัจจัยในการกอ่ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบของเจตคติ 
 

 2.6 รูปแบบกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติ (Model of Attitude Change) 
 Petty (1986) ได้น าเสนอแบบจ าลองกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติของบุคคลที่เกิดจาก
การที่บุคคลได้รับการสื่อสารเพื่อที่มีจุดประสงค์เพื่อโน้มน้าวหรือจูงใจให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
เช่น การได้ดูโฆษณาชวนเชื่อ รับฟังค าปราศรัยหาเสียง หรือการได้รับฟังข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ หรือ
การได้รับการสื่อสารวิธีการต่างๆ โดยใช้เกณฑ์ของแรงจูงใจ และ ความสามารถในการคิดพิจารณา
ประมวลผล มาเป็นเกณฑ์ในการตัดสินรูปแบบและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นในการเปลี่ยนแปลงเจตคติ ที่มีชื่อ
เรียกว่า Elaboration Likelihood Model of Persuasion (ELM) โดย กล่าวว่าเมื่อบุคคลได้รับการ
สื่อสารแล้ว บุคคลอาจเกิดกระบวนการตอบสนองต่อสารนั้นและน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงเจคติได้  2 
เส้นทางดังนี้  

1. การเปลี่ยนแปลงเจตคติโดยผ่านเส้นทางหลัก (Central Route)  
  เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติโดยผ่านเส้นทางหลัก  (Central Route) 
เกิดขึ้นเมื่อบุคคลได้รับการสื่อสาร ข้อมูลข่าวสารหรือการชักจูงโน้มน้าวแล้ว หากข้อมูลหรือสารที่ส่ง
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มานั้นมีระดับความส าคัญหรือความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบุคคลสูง ท าให้บุคคลเกิดแรงจูงใจและเกิด
การใช้สติปัญญาในการคิดไตร่ตรองเกี่ยวกับข้อมูลและเกิดเป็นการเปลี่ยนแปลง เจตคติขึ้น ซึ่งการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติที่เกิดจากบุคคลใช้ตรรกะการคิดพิจารณาไตร่ตรองข้อมูลหรือสารที่ส่งมายังบุคคล
นี้จะส่งผลให้เจตคคติที่เปลี่ยนไปความคงทนและไม่ถูกเปลี่ยนแปลงได้ง่ายในอนาคต  

2. การเปลี่ยนแปลงเจตคติโดยผ่านเส้นทางรอง (Peripheral Route) 
  เป็นกระบวนการการเปลี่ยนแปลงเจตคติโดยผ่านเส้นทางรอง (Peripheral Route) 
เป็นเส้นทางของการ เปลี่ยนแปลงเจตคติที่เกิดขึ้นโดยที่บุคคลใช้เพียงอารมณ์ความรู้สึกในการ
ตัดสินใจเพื่อเปลี่ยนแปลงเจตคติ ไม่มีการใช้ตรรกะการคิดพิจารณาไตร่ตรองในระดับสติปัญญาของ
บุคคล ซึ่งอาจเป็นเพราะข้อมูลข่าวสารหรือสิ่งโน้มน้าวชักจูงนั้นมีระดับความส าคัญหรือเกี่ยวพันกับ
บุคคลในระดับไม่สูงนักบุคคลจึงไม่แรงจูงใจหรือความพยายามในการน าข้อมูลหรือสารนั้นไปคิด
พิจารณาไตร่ตรองอย่างละเอียดรอบคอบ ซึ่งการตัดสินใจหรือประมวลข้อมูลด้วยการใช้อารมณ์
ความรู้สึกนี้บุคคลอาจก่อให้ เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติในบุคคลได้ทันที เพราะไม่ต้องผ่าน
กระบวนการการคิดไตร่ตรอง หรืออาจไม่มีการเปลี่ยนแปลงเจตคติเลยก็เป็นได้หากข้อมูลข่าวสารนั้น
ไม่สร้างความดึงดูดหรือโน้มน้าวอารมณ์ความรู้สึกได้มากเพียงพอ  เจตคติที่เกิดขึ้นผ่านกระบวนการนี้
มักไม่คงทนและถูกเปลี่ยนแปลงได้โดยง่าย  
 จากแนวคิดของการแบ่งเส้นทางกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติตามแบบจ าลอง 
Elaboration Likelihood Model of Persuasion (ELM) นี้  จ ะ เห็ น ได้ ว่ า แ บ บ จ า ล อ งนี้ ให้
ความส าคัญกับกระบวนการที่เกิดขึ้นในองค์ประกอบทางด้านสติปัญญา (Cognitive Component) 
หรือการใช้สติปัญญาความคิดไตร่ตรองเพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงในเจตคติ โดยเน้นย้ าว่าการ
เปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นจากการประมวลผลโดยใช้สติปัญญานั้นมีความหนักแน่น คงทน ไม่ถูก
เปลี่ยนแปลงได้ง่าย ถึงแม้ว่าการเปลี่ยนแปลงทางองค์ประกอบด้านสติปัญญาจะเป็นเงื่อนไขที่ส าคัญที่
ควรพิจารณาเมื่อต้องการสร้างการเปลี่ยนแปลงเจตคติอย่างยั่งยืนในบุคคล แต่ก็ไม่ควรละเลยการ
เปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบอื่นๆของเจตคติด้วย เพราะองค์ประกอบทั้ง  3 ของเจตคตินั้นมีความ
เกี่ยวข้องกันและส่งผลซึ่งกันและกัน รูปแบบของเส้นทางการเปลี่ยนแปลงเจตคติแสดงได้ดังน้ี 
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แผนภาพที่ 4 แบบจ าลอง Elaboration Likelihood Model of Persuasion (Petty, 1986) 
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กระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติตามเส้นทางหลัก (Central Route) ประกอบด้วยขั้นตอนที่
ส าคัญ 4 ขั้นตอน คือ 
        1.  การได้รับการสื่อสารหรือเปิดรับข้อมูลใหม่ ซึ่งเป็นขั้นตอนแรกสุดที่ท าให้บุคคลจะ
ได้รับข้อมูลใหม่ ซึ่งข้อมูลเหล่านี้อาจอยู่ในรูปแบบของ ข้อมูลจากการพูดคุยสื่อสาร ข้อมูลประกาศ 
ข่าวสาร โฆษณาชวนเชื่อ ฯลฯ ซึ่งข้อมูลเหล่านี้บุคคลจะเปิดรับหรือปฏิเสธการเปิดรับนั้นขึ้ นอยู่กับ
ความสนใจของบุคคลหรือความเกี่ยวข้องของระหว่างข้อมูลกับบุคคลนั้น 
        2.  การเกิดแรงจูงใจในการเก็บเอาน าข้อมูลที่ได้รับมาไปคิดไตร่ตรองและประมวลผล
อย่างลึกซึ้ง เป็นขั้นตอนที่เกิดขึ้นหลังจากบุคคลได้เปิดรับข้อมูลแล้วพิจารณาถึงความเกี่ยวข้องหรือ
ความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับข้อมูลนั้น หากบุคคลรู้สึกว่าข้อมูลนั้นน่าสนใจ มีความส าคัญและ
เกี่ยวข้องกับตนเองในระดับสูงหรือมีความจ าเป็นในการน าข้อมูลนั้นไปใช้ บุคคลจะเกิดแรงจูงใจให้
จดจ าข้อมูลและน าข้อมูลไปประมวลผลต่อเนื่องในระดับสติปัญญา  
        3.  การตระหนักถึงความสามารถในการน าข้อมูลไปประมวลผลในระดับสติปัญญา เป็น
ขั้นตอนที่เกิดขึ้นหลังจากบุคคลพิจารณาแล้วว่าข้อมูลนั้นมีความส าคัญและมีความเกี่ยวข้องกับตนหรือ
บุคคลให้ความสนใจในข้อมูลนั้น บุคคลจะเกิดการเตรียมการในการน าข้อมูลไปประมวลผลและเกิด
การตระหนักถึงความสามารถของตนที่จะประมวลผลข้อมูลนั้น หากบุคคลมีความสามารถในการ
ประมวลผลข้อมูลหรือสามารถได้รับการสนับสนุนในการประมวลผลข้อมูลแล้วบุคคลจะน าข้อมูลนั้น
ไปประมวลในระดับสติปัญญาต่อไป 
        4.  การคิดประมวลผลข้อมูลในระดับสติปัญญา เป็นขั้นตอนที่บุคคลน าข้อมูลที่ได้จดจ า
หรือเก็บบันทึกไว้นั้นมาคิดไตร่ตรอง เปรียบเทียบ วิเคราะห์ด้วยหลักเหตุและผล เกิดกระบวนการ
เรียนรู้และเกิดการค้นคว้าหาข้อมูลเพิ่มเติม ในกระบวนการนี้บุคคลจะเกิดกระบวนการเรียนรู้ด้วย
ตนเองซึ่งปัจจัยที่ส าคัญที่จะท าให้บุคคลสามารถใช้สติปัญญาในการคิดประมวลผลข้อมูลนั้นขึ้นอยู่กับ
ระดับความสามารถ สติปัญญา พื้นฐานประสบการณ์ และสภาพแวดล้อมและสิ่งรบกวนต่างๆ โดย
ธรรมชาติของผลลัพธ์จากการประมวลผลข้อมูลนั้นเกิดได้ใน 3 ลักษณะคือ 1) การเกิดความคิดเชิง
สนับสนุนและให้ยอมรับ 2) เกิดความคิดเชิงขัดแย้งและเกิดการปฏิเสธ 3) ไม่เกิดทั้งความคิดสนับสนุน
และความคิดขัดแย้ง ซึ่งเมื่อบุคคลเกิดความคิดความรู้สึกไม่ว่าจะทั้งในเชิงสนับสนุนและเชิงขัดแย้งนั้น 
บุคคลอาจจะเกิดการค้นหาข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อน ามาประมวลผลอย่างต่อเนื่องหรือเพื่อหาข้อสรุปต่อไป
และน าไปสู่การยอมรับในข้อมูลนั้น 
        5.  การเปลี่ยนแปลงในเจตคติและการเก็บจ าเจตคติที่เปลี่ยนแปลงไป เมื่อบุคคลเกิด
การประมวลผลคิดไตร่ตรองและเกิดความพึงพอใจและยอมรับในผลลัพธ์ที่ได้จากการประมวลผลด้วย
สติปัญญาของตนเองแล้ว บุคคลจะน าบทสรุปของข้อมูลและความรู้ใหม่ที่ได้รับไปเก็บจ าไว้เป็นเจตคติ
ของตน ซึ่งเกิดขึ้นได้ทั้งเจตคติเชิงบวกและเจตคติเชิงลบต่อที่หมายของเจตคติในข้อมูลที่ได้รับมา ซึ่ง
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เจตคติที่ เกิดการเปลี่ยนแปลงผ่านกระบวนการทั้ง 5 ขั้นตอนนี้เป็นเจตคติที่มีความคงทนและ
เปลี่ยนแปลงได้ยากเพราะต้องใช้ข้อมูลชุดใหม่ที่มีรายละเอียดมากและมีความน่าจูงใจอย่างมาก
เพื่อที่จะจูงใจและกระตุ้นให้บุคคลเกิดการสนใจและน าข้อมูลมาพิจารณาไตร่ตรองด้วยสติปัญญหาอีก
ครั้งหนึ่ง 
 สรุปได้ว่าเจตคติของบุคคลนั้นเป็นสิ่งที่ไม่ได้มีติดตัวมาตั้งแต่ก าเนิด แต่เป็นสิ่งที่สามารถสร้าง
ขึ้นได้และสามารถเกิดการเปลี่ยนแปลงได้เช่นเดียวกัน เจตคติเกิดขึ้นได้จากทั้งการเรียนรู้ทางตรงและ
ทางอ้อม เรียนรู้ด้วยตนเองหรือมีผู้สั่งสอน รวมถึงการได้รับประสบการณ์จริงจากสิ่งรอบตัวในการ
ด าเนินชีวิตประจ าวันก็สามารถก่อให้เกิดเจตคติได้เช่นกัน โดยเจตคตินั้นมีคุณลักษณะในรูปแบบของ
การรับรู้และประเมินผลและการตัดสินใจจากบทสรุปของการเรียนรู้ ส าหรับเจตคติที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในนักศึกษาระดับอุดมศึกษานั้นเป็นสิ่งที่สามารถสร้างให้เกิดขึ้นได้
เช่นเดียวกันด้วยกระบวนการเรียนรู้ทั้งทางตรงและการหล่อหลอมจากบริบทสังคมและสภาพแวดล้อม 
ซึ่งกระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมไม่ว่าจะทางตรงหรือทางอ้อมย่อมส่งผลให้นักศึกษาเหล่านี้ได้เกิดการ
ตระหนักและน าสิ่งที่ได้รับจากการเรียนรู้ไปประเมินวิเคราะห์และน าไปสู่การมีเจตคติที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้ อีกทั้งการเปลี่ยนแปลงเจตคติที่เกิดขึ้นโดยผ่านกระบวนการคิด
ไตร่ตรองและใช้สติปัญญาเช่นการให้ข้อมูลข่าวสารความรู้หรือประสบการณ์การเรียนรู้โดยตรงนั้นจะ
ส่งผลให้การเจตคติที่เกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นนั้นมีความคงทนและเปลี่ยนแปลงได้ยากกว่าเจตคติที่
เปลี่ยนแปลงไปด้วยการใช้การชักจูงทางด้านอารมณ์หรือความรู้สึกแต่เพียงอย่างเดียว  
 ดังนั้นการใช้รูปแบบการให้ความรู้ความเข้าใจ การเรียนรู้และการได้ลงมือปฏิบัติจริงผ่าน
กิจกรรมการเรียนรู้จึงเป็นรูปแบบเหมาะสมที่จะน ามาใช้ในการสร้างการเปลี่ยนแปลงเจตคติให้เกิดขึ้น
ในกลุ่มนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อส่งเสริมให้เกิดเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น ในการวิจัยเพื่อพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยนี้ ได้น าแนวคิด
เกี่ยวกับความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของเจตคติมาใช้เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดบทเรียนและ
กิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมที่จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
องค์ประกอบทั้ง 3 องค์ประกอบของเจตคติในตัวผู้เรียน เพื่อส่งเสริมทั้งความรู้ความเข้าใจและ
ความรู้สึกนึกคิดซึ่งเป็นองค์ประกอบของเจตคติและน าไปสู่แนวโน้มทางพฤติกรรมในการก้าวสู่การ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นจากการมีเจตคติที่ดี นอกจากนี้ผู้วิจัยได้น าแนวคิดขั้นตอน
กระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติตามเส้นทางหลัก (Central Route) ซึ่งเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลง
เจตคติด้วยกระบวนการคิดไตร่ตรองผ่านสติปัญญา ประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญ 5 ขั้นตอน คือ 1) การ
ได้รับการสื่อสารหรือเปิดรับข้อมูลใหม่ 2) การเกิดแรงจูงใจในการเก็บเอาน าข้อมูลที่ได้รับมาไปคิด
ไตร่ตรองและประมวลผลด้วยสติปัญญา 3) การตระหนักถึงความสามารถในการน าข้อมูลไป
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ประมวลผลในระดับสติปัญญา 4) การคิดประมวลผลข้อมูลในระดับสติปัญญา และ 5) การ
เปลี่ยนแปลงในเจตคติและการเก็บจ าเจตคติที่ เปลี่ยนแปลงไป  มาใช้เป็นหลักในการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมการเรียนรู้ โดยผู้วิจัยได้ก าหนดให้ขั้นตอนการเรียนรู้จะต้องเริ่มต้น
ด้วยการสร้างความสนใจในบทเรียนให้เกิดขึ้นในตัวของผู้เรียนเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดแรงผลักดัน
และความต้องการที่จะเรียนรู้อย่างตั้งใจและต่อเนื่อง และเมื่อผู้เรียนเปิดรับและให้ความสนใจใน
บทเรียนแล้วก็จะน าไปสู่การกระตุ้นให้ผู้เรียนน าความรู้จากบทเรียนและผลจากการปฏิบัติกิจกรรม
การเรียนรู้ที่ได้รับไปไตร่ตรองวิเคราะห์และเปรียบเทียบกับความรู้ความเข้าใจเดิมและประสบการณ์
เดิมของตนที่มีอยู่เพื่อท าการประมวลผลและเกิดเป็นการยอมรับในความรู้และประสบการณ์ใหม่ที่
ได้รับ น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างด้านสติปัญญาและเกิดเป็นการเปลี่ยนแปลงของเจตคติ
ของผู้เรียนในท้ายที่สุด ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงเจตคติตามเส้นทางหลัก (Central Route) ด้วย
กระบวนการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการเรียนรู้นี้จึงเป็นการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่เกิดขึ้นจากกระบวนการคิดวิเคราะห์และประเมินผลด้วยตัวของ
นักศึกษาเองและน าไปสู่การมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่คงทนแม้ว่านิสิต
นักศึกษาเหล่านี้จะผ่านกิจกรรมการเรียนรู้ไปแล้วเป็นระยะเวลานาน แต่ความรู้ ความรู้สึกและ
ประสบการณ์ที่ได้รับจะยังคงอยู่และจะสามารถน าพาและกระตุ้นให้นักศึกษามีแนวโน้มที่จะน าพา
ตนเองไปสู่การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้ต่อไปในอนาคต  
 

ตอนที่ 3 แนวคิดการเรียนรูท้างสงัคม 
 Bandura (1977) กล่าวว่ามนุษย์ทุกคนที่เกิดมานั้น นอกจากปฏิกิริยาตอบสนองอัตโนมัติ 
(Reflex) แล้วก็มิได้มีชุดหรือองค์ประกอบของพฤติกรรมใดๆติดตัวมาตั้งแต่ก าเนิด พฤติกรรมต่างๆจะ
เกิดขึ้นได้นั้นจะต้องเกิดจากการเรียนรู้ซึ่งการเรียนรู้เพื่อให้เกิดพฤติกรรมนั้นสามารถเรี ยนรู้ได้ทั้ง
ทางตรงหรือการได้รับประสบการณ์ตรง และเรียนรู้ทางอ้อมหรือการเฝ้าสังเกตการณ์ดูพฤติกรรมของ
ผู้อื่น โดยมีปัจจัยทางชีววิทยาหรือร่างกายของมนุษย์เช่น รหัสพันธุกรรม ฮอร์โมน การเจริญเติบโต
ของร่างกายและสมองเป็นตัวก าหนดความสามารถในการเรียนรู้และการแสดงพฤติกรรม ดังตัวอย่างที่
เห็นได้คือ เด็กทารกนั้นเกิดมาพร้อมกับความสามารถในการส่งเสียงระดับพื้นฐาน ซึ่งการส่งเสียงขั้น
พื้นฐานนี้ก็จะแปรเปลี่ยนกลายเป็นการออกเสียงที่เริ่มซับซ้อนและกลายเป็นค าที่มีความหมายมากขึ้น
เมื่อทารกเกิดการเรียนรู้ เช่นการออกเสียงค าว่า พ่อ แม่ โดยมีพ่อแม่คอยสอนและออกเสียงเป็น
ตัวอย่างเพื่อให้ทารกฟังและลองออกเสียงตาม และในที่สุดเมื่อทารกเติบโตขึ้นก็จะสามารถพูดเป็นค า
ที่ซับซ้อนมากขึ้น จนกลายเป็นประโยคสนทนาและรูปแบบพฤติกรรมการสนทนาในที่สุด จากตัวอย่าง
จะพบได้ว่าพฤติกรรมนั้นไม่ใช่สิ่งที่ติดตัวมนุษย์มาตั้งแต่ก าเนิด แต่จะประกอบด้วยองค์ประกอบขั้น
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พื้นฐานที่จ าเป็นหรือลักษณะทางชีววิทยาของบุคคล พฤติกรรมของมนุษย์มีหลายระดับตั้งแต่
พฤติกรรมพื้นฐานจนถึงพฤติกรรมที่ซับซ้อน ซึ่งพฤติกรรมที่มีความซับซ้อนมากขึ้นจะเกิดจากการ
ผสมผสานกันของพฤติกรรมย่อยๆหลายๆพฤติกรรมที่อาจมีจุดก าเนิดหรือที่มาของพฤติกรรมที่
แตกต่างกันซึ่งได้มาจากการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
 Bandura (1977) กล่าวว่าการเรียนรู้ขั้นพื้นฐานที่สุดของมนุษย์ที่ เป็นจุดก าเนิดของ
พฤติกรรมต่างๆนั้นประกอบด้วยการเรียนรู้ 2 รูปแบบ คือ 1.) การเรียนรู้จากผลลัพธ์ของการกระท า 
(Learning by Response Consequences) และ 2.) การเรียนรู้จากตัวแบบ (Learning Through 
Modeling)  
  1.  ก า ร เรี ย น รู้ จ า ก ผ ล ลั พ ธ์ ข อ ง ก า ร ก ร ะ ท า  (Learning by Response 
Consequences) 
   การเรียนรู้จากผลลัพธ์ของการกระท าเป็นการเรียนรู้ที่เป็นขั้นพื้นฐานที่สุด
อย่างหนึ่งของมนุษย์ โดยเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงจากผลลัพธ์ของการกระท าที่ตนเองได้
กระท าไม่ว่าจะเป็นผลทางบวกหรือผลทางลบ หากผลลัพธ์เป็นทางบวกก็จะส่งเสริมให้บุคคลเกิดความ
พึงพอใจและมีแนวโน้มที่จะกระท าพฤติกรรมนั้นต่อไป แต่ถ้าหากผลลัพธ์ออกมาเป็นลบก็จะท าให้
บุคคลมีแนวโน้มที่จะละทิ้งหรือเลิกการกระท าพฤติกรรมนั้น จากการเรียนรู้จากผลลัพธ์นี้อาจกล่าวได้
ว่า ผลลัพธ์ทางบวกที่ได้รับนั้นจะเป็นแรงเสริมให้บุคคลแสดงพฤติกรรมต่อเนื่องและผลลัพธ์ทางลบนั้น
จะเป็นแรงต้านหรือเป็นเสมือนการลงโทษให้บุคคลหยุดการแสดงพฤติกรรม แต่อย่างไรก็ตามการ
เสริมแรงนี้ไม่ใช่เป็นสิ่งที่สามารถก่อให้เกิดพฤติกรรมรูปแบบใหม่ในบุคคลได้ แต่เป็นเพียงสิ่งที่จะช่วย
สนับสนุนพฤติกรรมที่บุคคลได้เรียนรู้แล้วให้มีความชัดเจนหรือมีการแสดงออกมากขึ้น เพราะใน
ธรรมชาติบุคคลจะไม่สามารถแสดงพฤติกรรมที่ตนไม่รู้จักหรือไม่เคยเห็นมาก่อนได้แม้ว่าจะได้รับการ
เสริมแรงขนาดไหนก็ตาม 
   ในการเรียนรู้จากผลลัพธ์ของพฤติกรรมหรือการกระท านี้ ผลลัพธ์ของการ
กระท าที่เกิดขึ้นนั้นมีหน้าที่ส าคัญหลายประการต่อการเรียนรู้ของบุคคล เช่น ท าหน้าที่ให้ข้อมูลกับผู้ที่
แสดงพฤติกรรมนั้น และเป็นแรงกระตุ้นหรือแรงจูงใจ ในกระบวนการเรียนรู้ของบุคคลนั้น บุคคล
นอกจากจะแสดงพฤติกรรมหรือแสดงการตอบสนองต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งแล้วบุคคลยังมีการสังเกตและ
เรียนรู้จากผลของสิ่งที่ตนได้แสดงพฤติกรรมออกมาด้วย ซึ่งข้อมูลที่ได้จากผลลัพธ์ของพฤติกรรมที่ได้
แสดงออกนั้นจะถูกเก็บไว้และถูกน ามาใช้เป็นแนวทางในการแสดงพฤติกรรมในอนาคตของบุคคลคน
นั้น นอกจากนี้ความสามารถในการคาดการณ์ของบุคคล เช่นการคาดการณ์สิ่งที่อาจจะเกิดขึ้นใน
อนาคต เป็นสิ่งที่ท าให้เกิดแรงกระตุ้นในตัวบุคคลในการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่ง
เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ตามที่ตนได้คาดการณ์ไว ้ 
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  2. การเรียนรู้จากตัวแบบ (Learning Through Modeling) 
    การเรียนรู้จากตัวแบบเป็นการเรียนรู้รูปแบบหนึ่งของมนุษย์ที่สามารถ
เกิดขึ้นได้โดยอาศัยองค์ประกอบในการเรียนรู้คือตัวของผู้เรียนและตัวแบบ การเรียนรู้เกิดขึ้นโดยการ

ที่ผู้เรียนเกิดความใส่ใจหรือสนใจในตัวแบบซึ่งอาจเป็นตัวแบบที่เป็นบุคคลจริงมีตัวตนจริงหรืออาจ
เป็นตัวแบบที่ถูกปรุงแต่งสร้างขึ้นเช่นตัวละครในภาพยนตร์หรือการ์ตูน แล้วจึงเกิดการสังเกตจดจ า
พฤติกรรมของตัวแบบแล้วจึงเกิดการพฤติกรรมเลียนแบบตามที่ได้สังเกตจดจ ามา ซึ่งโดยธรรมชาติ
แล้วบุคคลจะมีแนวโน้มในการเรียนรู้และเลียนแบบจากตัวแบบที่มีพฤติกรรมหรือลักษณะทาง
กายภาพที่โดดเด่นมากกว่าตัวแบบที่ไม่มีความโดนเด่น เช่น บุคคลมีแนวโน้มที่จะเลียนแบบดารา
นักแสดงที่มีรูปร่างหน้าตาดีมากกว่าบุคคลที่มีหน้าตาที่ไม่ดี เลียนแบบบุคคลที่มีชื่อเสียงหรือมีสถานะ
ทางสังคมมากกว่าบุคคลที่ไม่มีชื่อเสียงในสังคม อีกทั้งบุคคลยังมีแนวโน้มที่จะเลียนแบบบุคคลที่มีเพศ
เดียวกันมากกว่าบุคคลที่มีเพศต่างกันอีกด้วย นอกจากนี้บุคคลยังมีแนวโน้มที่จะเกิดการเลียนแบบ
จากตัวแบบที่ได้รับรางวัลหรือการตอบแทนในทางบวก เช่น การยกย่องชื่นชม มากกว่ากว่าตัวแบบที่
ถูกลงโทษหรือได้รับผลตอบแทนในทางลบเช่น ค าติเตียน 
  การเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning) จึงเป็นกระบวนการเรียนรู้รูปแบบหนึ่งที่มี
แนวคิดพื้นฐานมาจากการเรียนรู้จากสิ่งที่อยู่รอบตัว ไม่ว่าจะเป็นการเรียนรู้จากคนที่อยู่รอบตัว จาก
ประสบการณ์ที่ได้รับจากการใช้ชีวิตประจ าวัน จากสถานการณ์หรือสังคมแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นการ
เรียนรู้จากผลของการกระท า หรือการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง และเรียนรู้จากตัวแบบโดยการ
สังเกตและเลียนแบบ การเรียนรู้ทางสังคมเป็นการเรียนรู้ที่มีความเป็นธรรมชาติและเป็นการเรียนรู้ที่
เกิดขึ้นได้ตามธรรมชาติของมนุษย์ และหนึ่งในวิธีการเรียนรู้ทางสังคมที่มีความน่าสนใจและเป็นวิธีการ
เรียนรู้ที่เป็นธรรมชาติและสามารถเกิดขึ้นได้ตลอดช่วงชีวิตก็คือการเรียนรู้จากตัวแบบโดยการสังเกต
และเลียนแบบ ในการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบจากบุคคลอื่นเป็นการรับเอาแนวคิด แบบ
แผน ค่านิยม หรือพฤติกรรมการแสดงออกของผู้อื่นเพียงบางส่วนหรือทั้งหมดมายึดเป็นแนวทางแบบ
แผนในการก าหนดความคิดหรือพฤติกรรมของตนเอง ซึ่ งอาจเกิดจากการได้พบเห็น เกิดความ
ประทับใจ เกิดแรงจูงใจ ท าให้มีความต้องการอยากที่จะเป็นเหมือนคนอื่นหรือมีพฤติกรรมได้
แสดงออกเหมือนคนอื่น การเรียนรู้ทางสังคมจึงเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่สามารถน ามาประยุกต์ใช้
เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเลียนแบบจากตัวแบบที่มีความเหมาะสมและเป็นแบบอย่างที่ดีและเป็น
ที่ยอมรับของคนในสังคม ซึ่งจะช่วยให้เกิดการเผยแผ่กระจายความรู้ แนวคิด ค่านิยมในสังคมได้ 
  ดังนั้นการเลือกใช้กระบวนการเรียนรู้ทางสังคมมาใช้เป็นกระบวนการเรียนรู้ใน
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการ วิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย จึงเป็นทางเลือกที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้ใช้
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วิธีการเรียนรู้ที่เป็นธรรมชาติ เรียนรู้จากผลลัพธ์และประสบการณ์จริงและน าไปสู่การเปิดรับการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติอย่างเต็มใจและเป็นธรรมชาตไิด ้
 3.1 องค์ประกอบของการเรียนรู้ทางสงัคม  
 นักจิตวิทยา Albert Bandura เป็นผู้พัฒนาทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning 
Theory) ขึ้นซึ่งเป็นแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้และการแสดงพฤติกรรมของมนุษย์ Albert Bandura 
เชื่อว่าพฤติกรรมของมนุษย์มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันกับปัจจัยทางด้านบุคคล เช่น การรู้คิด การ
จดจ า ความรู้สึก และนอกจาก นี้ยังมีความสัมพันธ์กับปัจจัยทางด้านสิ่งแวดล้อมด้วย Bandura 
(1986) กล่าวว่า กระบวนการเรียนรู้ทางสังคม  (Social Learning) เป็นการเรียนรู้ที่ เกิดจาก
ปฏิสัมพันธ์ขององค์ประสอบ  3 องค์ประกอบคือ ปัจจัยส่วนบุคคล  (Person), สิ่ งแวดล้อม 
(Environment) และ พฤติกรรมของบุคคล (Behavior) ซึ่งองค์ประกอบทั้ง 3 นี้มีความสัมพันธ์แบบ
สองทาง กล่าวคือ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในองค์ประกอบหนึ่งจะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงในอีก
องค์ประกอบหนึ่ง เช่น ความรู้สึกนึกคิดของบุคคลเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคล 
และเมื่อบุคคลเกิดการแสดงออกทางพฤติกรรมแล้ว การรับรู้ในพฤติกรรมและผลลัพธ์ของการกระท า
จะสะท้อนและส่งผลต่อการปรับเปลี่ยนความรู้สึกนึกคิดของบุคคล และเมื่อบุคคลแสดงพฤติกรรมใดๆ
ก็ย่อมส่งผลต่อสิ่งแวดล้อมเช่นเดียวกัน ความสัมพันธ์ระหว่าง บุคคล, สิ่งแวดล้อม และ พฤติกรรมของ
บุคคล สามารถแสดงดังแผนภาพ 
 

 
P = ปัจจัยส่วนบุคคล             B = พฤตกิรรมของบุคคล             E = ปัจจัยทางสิ่งแวดล้อม 
    (Personal)                     (Behavior)                    (Environment) 

 
แผนภาพที่ 5 ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบในการเรียนรู้ทางสังคม (Bandura, 1977) 
 
 พัฒนา พลอยประไพ (2554) ได้กล่าวเสริมถึงแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ทางสังคมไว้ว่า ความ
เชื่อและความรู้สึกนึกคิดภายในตัวของบุคคลหรือองค์ประกอบทางปัจจัยส่วนบุคคลนั้นเป็นสิ่งที่
ก าหนดพฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลและเมื่อบุคคลได้แสดงออกทางพฤติกรรมแล้ว ผลลัพธ์ของ
การกระท าที่เกิดขึ้นนั้นจะส่งผลให้บุคคลได้เกิดการรับรู้ในผลของการกระท านั้นและน าไปสู่การ
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ก าหนดและเปลี่ยนแปลงความรู้สึกนึกคิดของบุคคลอีกทีหนึ่ง ซึ่งเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมของมนุษย์นั้นมีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับความเชื่อและความรู้สึก
นึกคิด ซึ่งมีความคล้ายคลึงกับแนวคิดองค์ประกอบของเจตคติที่ว่า ความรู้ ความรู้สึก และพฤติกรรม
นั้นมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันและส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงซึ่งกันและกัน 
 จากแนวคิดองค์ประกอบของการเรียนรู้ทางสังคมและองค์ประกอบของเจตคติจะพบได้ว่า
องค์ประกอบของการเรียนรู้ทางสังคมและองค์ประกอบของเจตคตินั้นมีความสัมพันธ์กัน เนื่องจาก
การเรียนรู้ทางสังคมมีจุดมุ่ งหมายคือการเปลี่ยนแปลงในความรู้และพฤติกรรม ซึ่งเมื่อเกิดการ
เปลี่ยนแปลงทางความรู้และพฤติกรรมนั่นหมายถึงเกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์ประกอบทางเจตคติ
ด้วย ท าให้สรุปความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของการเปลี่ยนแปลงเจตคติและกระบวนการเรียนรู้ทาง
สังคมได้ตามแผนภาพความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของการเปลี่ยนแปลงเจตคติและกระบวนการ
เรียนรู้ทางสังคมดังนี้ 
 

 

 

แผนภาพที่ 6 การสังเคราะห์ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของเจตคติและการเรียนรู้ทางสังคม 
 
 3.2 รูปแบบกระบวนการเรยีนรู้ทางสังคม 
 จากแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม (Social Learning) ที่มีการพิจารณาถึงความสัมพันธ์ของ
สิ่งแวดล้อมว่ามีผลต่อการเรียนรู้และพฤติกรรมของบุคคล Bandura (1986) ได้น าเสนอแนวคิดที่ว่า 
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กระบวนการในการเรียนรู้ของมนุษย์สามารถเกิดขึ้นจากทั้งการสังเกต  (Observational Learning) 
และการเลียนแบบ (Modeling) ซึ่งเป็นการอธิบายปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและสิ่งแวดล้อมว่าต่างมี
อิทธิพลต่อกันและกันในกระบวนการเรียนรู้ทั้งการเรียนรู้โดยการสังเกตและการเรียนรู้โดยการ
เลียนแบบนี้เป็นแนวทางการเรียนรู้ที่มีเป้าหมายการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมและได้จ าแนกวิธีการ
เรียนรู้ทางสังคมที่มีพื้นฐานมาจากกระบวนการสังเกตออกเป็น 2 วิธี คือ   
  1. การเรียนรู้จากผลของการกระท า (Learning by Response Consequences) 
   เป็นกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตผลของการกระท าที่เกิดขึ้นและเกิด
เป็นกระบวนการเรียนรู้ในการเรียนรู้ทางสังคม Bandura เชื่อว่ามนุษย์มีความสามารถในการรับรู้และ
เชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างการกระท าและผลของการกระท า และมีความสามารถในการใช้
ประโยชน์จากประสบการณ์ที่ผ่านมาในอดีตเป็นเป็นแหล่งข้อมูลในการเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง 
การเรียนรู้จากผลของการกระท านี้เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง ซึ่งผลของการกระท าที่
ก่อให้ เกิดการเรียนรู้ในกระบวนการเรียนรู้จากผลของการกระท า (Learning by Response 
Consequences) มีหน้าที่ 3 ประการคือ  
   1.1 ท าหน้ าที่ เป็ นข้อมู ล  (Informative Function) กล่ าวคื อ  บุ คคล
สามารถเรียนรู้จากการสังเกตผลของการกระท า เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการก าหนดแนวทางของ
พฤติกรรมในอนาคต 
   1.2 ท าหน้าที่จูงใจ (Motivational Function) กล่าวคือ บุคคลย่อมมีความ
คาดหวังจากผลของการกระท า ผลของการกระท าใดที่เป็นเป็นที่พึงพอใจย่อมสร้างแรงจูงใจให้บุคคล
แสดงพฤติกรรมนั้นอีก ในทางตรงกันข้ามหากผลของการกระท าใดส่งผลท าให้เกิดความไม่พึงพอใจ
ย่อมส่งผลให้บุคคลหลีกเลี่ยงการแสดงพฤติกรรมนั้นอีก 
   1.3 ท าหน้าที่เสริมแรง (Reinforcing Function) หมายถึง การเสริมแรง
เพื่อให้การแสดงพฤติกรรมนั้นมีแนวโน้มเกิดขึ้นอีก แต่หลักส าคัญของการเสริมแรงคือต้องท าให้บุคคล
รู้ถึงเงื่อนไขของการได้รับการเสริมแรง ไม่เช่นนั้นการเสริมแรงนั้นไม่อาจสร้างอิทธิพลต่อบุคคลและ
พฤติกรรมได้ 
  2. การเรียนรู้โดยการสังเกตจากตัวแบบ (Learning through Modeling) 
   เป็นกระบวนการในการเรียนรู้ที่ก่อให้เกิดการแสดงพฤติกรรมของมนุษย์ 
การเรียนรู้โดยการสังเกตจากตัวแบบนี้สามารถเกิดขึ้นได้ถึงแม้ว่าบุคคลจะไม่เคยมีประสบการณ์
โดยตรงเกี่ยวกับพฤติกรรมนั้นมาก่อน แต่เกิดขึ้นจากการได้สังเกตจากการกระท าของผู้อื่นและน ามา
ลอกเลียนแบบพฤติกรรม เช่น อาจเป็นการสังเกตจากตัวแบบบุคคล ตัวละครในภาพยนตร์ สื่อโฆษณา
ต่างๆ เป็นต้น 
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 Bandura (1977) กล่าวว่าการเรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม  (Social Learning 
Theory) เป็นการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการเรียนรู้ทักษะทางสังคม บทบาทหน้าที่ พฤติกรรมการแสดงออก
และผลที่เกิดจากพฤติกรรมการแสดงออกโดยวิธีการสังเกตและเลียนแบบจากตัวแบบ (Model) โดย
ตัวแบบสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ  
  1.   ตัวแบบที่เป็นบุคคลจริง (Live Model) คือ ตัวแบบที่เป็นบุคคลจริง ผู้เรียน
สามารถสังเกตและมีปฏิสัมพนัธ์ได้โดยตรง เช่น พ่อแม่ ครู ผู้เรียนคนอื่น หรือบุคคลใกล้ชิด 
  2.  ตัวแบบที่เป็นสัญลักษณ์ (Symbolic Model) คือ ตัวแบบที่ถูกน าเสนอผ่านสื่อ
ต่างๆ หรือตัวแบบเชิงสัญลักษณ์เช่น สื่อโทรทัศน์ หนังสือ ละคร การ์ตูน  
 นอกจากนี้ Bandura (1977) ยังน าเสนอว่าการเรียนรู้ของบุคคลนั้นอาจไม่จ าเป็นต้อง
สะท้อนออกมาทางพฤติกรรม เนื่องจากในบางครั้งบุคคลได้มาซึ่งความรู้แต่ยังไม่แสดงออกมาก็ถือว่า
บุคคลนั้นได้เกิดการเรียนรู้แล้ว ศรัณย์ สิงห์ทน (2552) กล่าวว่า ตัวแบบสามารถถ่ายทอดทั้ง บทบาท 
พฤติกรรม ความคิด เจตคติ ให้กับผู้สังเกตได้พร้อมๆกัน และนอกจากนี้การเรียนรู้พฤติกรรม ความคิด 
เจตคติ จากการสังเกตตัวแบบนั้น ไม่จ าเป็นต้องอาศัยประสบการณ์ตรง ดังเช่น การเปิดรับสื่อหรือดู
ละครทีวี ผู้สังเกตสามารถรับรู้และเกิดการเลียนแบบได้โดยไม่จ าเป็นต้องมีประสบการณ์ตรงกับตัว
แบบในสื่อ 
 Juachon (2013) ได้น าเสนอแนวคิดและหลักการของการเรียนรู้ทางสังคม  (Social 
Learning) ไว ้3 ประการ ดังนี ้

1. บุคคลสามารถเรียนรู้ได้โดยการสังเกตจากตัวแบบโดยรูปแบบของการเรียนรู้ด้วย
การสังเกตจากตัวแบบ มี 3 รูปแบบคือ 
    1.1 การเรียนรู้จากพฤติกรรมจริงของตัวแบบ เช่น การสังเกตพฤติกรรมที่
แสดงออกมาจริงๆของตัวแบบ 
   1.2 การเรียนรู้จากวาจาของตัวแบบ เช่น การสังเกตจดจ าจากค าบรรยาย
หรือค าอธิบายลักษณะของพฤติกรรมของตัวแบบ 
   1.3 การเรียนรู้จากตัวแบบที่เป็นสัญลักษณ์ เช่น การสังเกตจดจ าจากตัว
แบบที่ถูกก าหนดหรือถูกปรุงแต่งขึ้นเพื่อเป็นสัญลักษณ์ในการแสดงออกเชิงสัญลักษณ์บางประการ 
เช่น ตัวแบบในสื่อโฆษณา ละครภาพยนตร์ หนังสือ เป็นต้น 

2. ความรู้สึกภายในจิตใจมีความส าคัญต่อการเรียนรู้เป็นอย่างมาก ปัจจัยด้านแรง
กระตุ้นภายในจิตใจ เช่น ความภูมิใจ ความพึงพอใจ และความรู้สึกในทางบวกต่างๆภายในจิตใจเป็น
แรงเสริมที่ส าคัญที่จะท าให้บุคคลเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องหรือแสดงพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง 

3. การเรียนรู้ไม่จ าเป็นต้องก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม แม้ว่านัก
พฤติกรรมนิยมเชื่อว่าการเรียนรู้จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรม Bandura (1977) ยังคงมี
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ความเชื่อที่ว่าการเรียนรู้สามารถเกิดขึ้นได้ในตัวบุคคลโดยที่ไม่จ าเป็นต้องส่งผลให้เกิดการแสดง
พฤติกรรม บุคคลสามารถเกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่ได้แต่ไม่จ าเป็นต้องมีการแสดงพฤติกรรมใหม่ออกมาให้
เห็นภายนอก 
 จากแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมของ Bandura (1986) ได้ให้ความส าคัญอย่างย่ิงเกี่ยวกับการ
เรียนรู้ที่เกิดขึ้นโดยการสังเกตว่าเป็นการเรียนรู้ขั้นพื้นฐานหรือเป็นการเรียนรู้ในระดับเบื้องต้นที่ใช้ใน
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของมนุษย์ และได้สรุปถึงรูปแบบการเรียนรู้โดยการสังเกตว่าประกอบด้วย 
2 แนวทางหลักคือ การเรียนรู้จากผลของการกระท า (Learning by Response Consequences) 
และ การเรียนรู้โดยการเลียนแบบ (Learning Through Modeling) ซึ่งกระบวนการของการเรียนรู้
โดยการสังเกตจากตัวแบบนี้จะมีปัจจัยทางด้านตัวแบบเข้ามาเกี่ยวข้องในกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งปัจจัย
ด้านตัวแบบนั้นส่งผลต่อกระบวนการในการเรียนรู้ในแต่ละขั้นตอนของผู้เรียนด้วย ซึ่งต่างจากการ
เรียนรู้จากผลของการกระท า  
 Bandura (1986) ได้น าเสนอกระบวนการของการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบว่ามี
ขั้นตอนที่ส าคัญ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนคือ  

1. กระบวนการสนใจ (Attentional Process) 
2. กระบวนการจดจ า (Retention Process) 
3. กระบวนการแสดงพฤติกรรม (Motor Reproduction Process) 
4. กระบวนการจูงใจ (Motivation Process) 

 กระบวนการทั้ง 4 ขั้นตอนเป็นกระบวนการพื้นฐานหลักของการเรียนรู้โดยการสังเกตและ
การมีพฤติกรรมเลียนแบบของบุคคล ซึ่งความสมบูรณ์ของแต่ละขั้นตอนนั้นจะส่งผลต่อขั้นต่อการ
ด าเนินต่อในขั้นตอนต่อไปดังแสดงในแผนภาพ 
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แผนภาพที่ 7 กระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบพฤติกรรม (Bandura, 1977) 

 
จากแผนภาพแสดงกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบพฤติกรรม ปัจจัยที่

เกี่ยวข้องในกระบวนการเรียนรู้โดยมีรายละเอียดดังนี ้
  1.  กระบวนการใส่ใจหรือตั้งใจ (Attention Process) หมายถึง ความใส่ใจในการ
สังเกตตัวแบบ ผู้เรียนจะไม่สามารถเรียนรู้จากการสังเกตได้หากผู้เรียนไม่มีความตั้งใจและใส่ใจใน
รายละเอียดพฤติกรรมของตัวแบบ ความตั้งใจและความใส่ใจนี้เป็นสิ่งที่จะก าหนดว่าผู้เรียนจะสังเกต
สิ่งต่างๆได้มากน้อยและมีคุณภาพเพียงใด โดยปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจประกอบด้วยองค์ประกอบ 
2 ประการคือ 
   1.1 องค์ประกอบด้านตัวแบบ หากตัวแบบมีลักษณะและพฤติกรรมที่
เด่นชัด มีการแสดงออกไม่ซับซ้อน หรือการแสดงออกนั้นเป็นสิ่งที่มีคุณค่าและเกิดประโยชน์ ก็จะ
ส่งผลให้สามารถดึงดูความสนใจและความตั้งใจจากผู้เรียนได้ง่ายรวมทั้งผู้เรียนยังสามารถเกิดการ
จดจ าและเลียนแบบได้ง่าย 
   1.2 องค์ประกอบด้านผู้เรียนหรือผู้สังเกต เป็นองค์ประกอบของผู้สังเกต 
เช่น ความสามารถในการรับรู้ ความสามารถทางสติปัญญา การตื่นตัว และประสบการณ์ที่ผ่านมา ซึ่ง
ปัจจัยเหล่าน้ีจะส่งผลต่อความสามารถในการสังเกตของแต่ละบุคคล 
  2.  กระบวนการจดจ า (Retention Process) เมื่อบุคคลได้สังเกตตัวแบบแล้ว 
บุคคลจะมีกระบวนการแปลงข้อมูล เนื้อหาสาระที่ได้จากตัวแบบออกเป็นสัญลักษณ์ที่มีโครงสร้าง
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ความสัมพันธ์กันเพื่อให้ง่ายต่อการจัดเก็บและจดจ า ซึ่งความสามารถในการจัดระบบโครงสร้างการ
การจดจ านี้ขึ้นอยู่กับแต่ละบุคคล และความถี่ในการปฏิบัติ  
  3.  กระบวนการแสดงพฤติกรรม (Motor Reproduction Process) เป็นการแสดง
พฤติกรรมของผู้สังเกตที่ เกิดจากการแปลงสัญลักษณ์ที่ เก็บจดจ าไว้ออกมาเป็นการกระท า ซึ่ง
ประสิทธิภาพของการกระท านี้ขึ้นอยู่กับปัจจัยหลายประการ เช่น ความสมบูรณ์ของสิ่งที่จดจ าได้ 
ความสามารถทางร่างกาย ความถี่ในการแสดงและการได้รับข้อมูลย้อนกลับเพื่อเปรียบเทียบการ
กระท ากับตัวแบบ 
  4.  กระบวนการจูงใจ (Motivational Process) บุคคลจะเกิดการแสดงพฤติกรรมที่
เก็บจ าไว้ออกมาหรือไม่ขึ้นอยู่กับแรงจูงใจ หรือกระบวนการจูงใจจากสิ่งแวดล้อมภายนอกและ
กระบวนการจูงใจจากตัวบุคคลเอง เช่น การได้รับรางวัลตอบแทนจากการกระท า หรือการประเมิน
ตนเอง เปรียบเทียบทางสังคม เป็นต้น 
 ในส่วนของกระบวนการจูงใจนั้น Bandura (1986) ได้ให้ความส าคัญว่าเป็นกระบวนการหนึ่ง
ที่จะช่วยส่งเสริมให้เกิดแรงเสริมเชิงบวกที่จะช่วยให้พฤติกรรมการเรียนรู้และการเลียนแบบนั้นเกิดขึ้น
ได้สมบูรณ์หรือเกิดขึ้นได้ง่ายขึ้น แต่ว่าความหมายของการจูงใจของ Bandura นั้นมีความหมาย
แตกต่างกับการจูงใจหรือการเสริมแรงในทฤษฎีการวางเงื่อนไขตามทฤษฎี Operant Conditioning 
Theory ที่ให้ความส าคัญของการเสริมแรงเพื่อที่จะท าให้พฤติกรรมที่แสดงออกมานั้นเกิดถี่ขึ้นหรือมี
ความคงทนถาวรมากขึ้น แต่ความหมายและความส าคัญของการเสริมแรงในกระบวนการจูงใจนั้น  
Bandura ให้ความส าคัญทั้งในมิติของการเสริมแรงเพื่อจูงใจให้ผู้เรียนรู้หรือผู้เลียนแบบเกิดการแสดง
พฤติกรรมตามตัวแบบ ซึ่งเป็นแรงเสริมที่เกิดขึ้นก่อนที่ผู้เรียนจะเกิดการแสดงพฤติกรรม และในมิติ
ของการเสริมแรงในแง่ของการให้รางวัลหรือผลตอบแทนต่อผู้เรียนจากการที่ได้แสดงพฤติกรรม
เลียนแบบขึ้น 
 กระบวนการเรียนรู้ โดยการสั งเกตและเลียนแบบ  (Observational Learning and 
Modeling) ระหว่างผู้สังเกตและตัวแบบนี้เกิดขึ้นได้หรือไม่นั้นต้องพิจารณาถึงปัจจัยและตัวแปรหลาย
ประการที่เกี่ยวข้องดังนี ้(Bandura, 1986) 

1. ปัจจัยส่วนบุคคลด้านคุณลักษณะและบุคลิกภาพของผู้สังเกต ตัวอย่างเช่น เพศ ผู้
สังเกตที่มีเพศที่แตกต่างกับตัวแบบก็อาจเป็นอุปสรรคในการสังเกตการณ์และการเลียนแบบ  

2. ปัจจัยด้านประสบการณ์ในอดีต หมายถึง ประสบการณ์ในอดีตของผู้สังเกต เช่น 
หากผู้สังเกตเคยได้รับความพึงพอใจหรือได้รับการเติมเต็มความต้องการจากการเลียนแบบตัวแบบมา
ก่อน ผู้สังเกตก็มีแนวโน้มที่จะสังเกตตัวและเลียนแบบตัวแบบเดิม หรือตัวแบบที่มีคุณลักษณะที่
ใกล้เคียง  
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3. ปัจจัยด้านคุณลักษณะของตัวแบบ หมายถึง ลักษณะต่างๆของตัวแบบ เช่น ความ
น่าดึงดู บุคลิกท่าทาง สถานะทางสังคมของตัวแบบ 

4. ปัจจัยการเสริมแรงและการลงโทษ หมายถึงการ การเสริมแรงและการลงโทษที่ผู้
สังเกตเคยได้รับหรือมีแนวโน้มที่จะได้รับจากการสังเกตและเลียนแบบ นอกจากนี้การเสริมแรงและ
การลงโทษที่ตัวแบบได้รับก็มีอิทธิพลต่อการเลียนแบบของผู้สังเกตด้วย เช่น หากตัวแบบได้รับรางวัล
จากการแสดงพฤติกรรม ผู้สังเกตก็ย่อมมีความอยากเลียนแบบพฤติกรรมนั้นมากขึ้นเพื่อที่จะได้รับ
รางวัลเช่นเดียวกับตัวแบบ ซึ่งแรงเสริมที่ได้จากการสังเกตเห็นตัวแบบได้รับการการเสริมแรงนี้ 
เรียกว่า Vicarious Reinforcement 
 พระมหาธานินทร์ อาทิตวโร (2554) ได้สรุปปัจจัยส าคัญที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการเรียนรู้
โดยการสังเกตและเลียนแบบไว้ดังนี ้
  1.  ในขั้นแรกเริ่มของกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบนั้นผู้ เรียน
จะต้องมีความสนใจและใส่ใจอีกทั้งยังต้องมีความต้ังใจที่แท้จริงที่จะมองดู อ่าน รับฟัง พฤตกรรมต่างๆ
ที่มาจากตัวแบบ  
  2.  ขั้นตอนในการจดจ านั้น ผู้เรียนจะต้องมีความสามารถในการเข้ารหัส จดจ า 
บันทึกสิ่งที่ได้สังเกตมานั้นให้อยู่ในระบบความจ าของผู้เรียนและพร้อมที่จ าน าออกมาใช้งานหรือใช้ใน
การแสดงพฤติกรรมเลียนแบบ  
  3.  ในกระบวนการแสดงพฤติกรรมเลียนแบบนั้น ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในกระบวนการน้ี
ประกอบด้วยปัจจัยทางด้านคุณลักษณะทางกายภาพของผู้เรียนจะเป็นตัวก าหนดความสามารถในการ
แสดงพฤติกรรมเลียนแบบว่าจะสามารถเลียนแบบได้มากน้อยหรือใกล้เคียงเพียงใด และปัจจัย
ทางด้านบริบทและสิ่งแวดล้อมซึ่งหมายถึงโอกาสที่ผู้เรียนจะได้แสดงพฤติกรรมนั้นออกมาหรือโอกาส
ในการแสดงพฤติกรรมนั้นซ้ าๆ  
  4.  ปัจจัยส าคัญประการสุดท้ายหลังจากที่ได้เกิดการแสดงพฤติกรรมแล้วก็คือปัจจัย
ด้านความ สามารถในการประเมินผลอย่างมีหลักเกณฑ์ของผู้ เรียน ซึ่งหลักเกณฑ์นี้อาจะเป็น
หลักเกณฑ์ที่ผู้เรียนก าหนดตั้งขึ้นเองหรือผู้อื่นก าหนดขึ้นก็ได้เช่น ผู้สอน ผู้วัดผล เป็นต้น 
 Culatta (2013) ได้กล่าวถึงปัจจัยที่ส าคัญ 3 ประการที่จะช่วยส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้
ทางสังคมไว้ดังนี ้

1. การเรียนรู้ทางสังคมเป็นหลักการเรียนรู้โดยการสังเกต เลียนแบบและน าไป
ปฏิบัติ ซึ่งการเรียนรู้โดยการสังเกตจะเกิดประสิทธิภาพมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับการจัดการและแปล
ความหมายของสิ่งที่สังเกตได้จากตัวแบบ รวมถึงความถี่ในการฝึกซ้อมหรือปฏิบัติตามพฤติกรรมของ
ตัวแบบ ซึ่งการแปลงข้อมูลของสิ่งที่สังเกตได้จากตัวแบบให้เป็นสัญลักษณ์ ค าพูด ภาพ หรือสิ่งที่ง่าย
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ต่อการจดจ านั้นจะช่วยให้ผู้สังเกตสามารถจดจ าได้ง่ายขึ้นและส่งผลให้สามารถแสดงพฤติกรรมออกมา
ภายหลังได้ชัดเจนและใกล้เคียงตัวแบบมากที่สุด 

2. ผู้สังเกตหรือผู้เลียนแบบจะมีแนวโน้มที่จะรับเอาแสดงพฤติกรรมที่เลียนแบบนั้น
มาแสดงออกมากและถี่เพียงใดขึ้นอยู่กับผลลัพธ์และความพึงพอใจที่ได้รับกลับมาจากการแสดง
พฤติกรรม หากบุคคลแสดงพฤติกรรมและได้รับการตอบสนองที่ดีเป็นที่น่าพึงพอใจก็มีแนวโน้มที่จะ
แสดงพฤติกรรมนั้นๆต่อไปอีก 

3. ผู้สังเกตมีแนวโน้มที่จะสังเกตและรับเอาพฤติกรรมจากตัวแบบได้ง่ายขึ้นหากตัว
แบบนั้นมีความใกล้เคียงกับตนหรือมีความชื่นชอบเป็นพื้นฐานอยู่แล้ว รวมถึงถ้าหากพฤติกรรมที่ตัว
แบบแสดงนั้นก่อให้เกิดประโยชน์กับผู้สังเกต ผู้สังเกตก็จะมีแนวโน้มในการรับเอาพฤติกรรมนั้นมาเป็น
ของตนได้ง่ายขึ้น 
 นอกจากนี้ พระมหาธานินทร์ อาทิตวโร (2554) ได้ให้แนวทางในการน าแนวคิดการเรียนรู้
ทางสังคมไปประยุกต์ใช้ โดยมุ่งเน้นการน าแนวทางการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบไปใช้
ชีวิตประจ าวัน รวมทั้งข้อควรระวังและข้อพิจารณาในการน าไปใช้ไว้ดังนี้ 

1. การน าไปใช้ในการอบรมสั่งสอนบุตรหลานให้รู้จักเรียนรู้บรรทัดฐานของสังคม 
กฎระเบียบ การใช้ชีวิตร่วมกับผู้อื่นในสังคม ซึ่งเป็นรากฐานที่ส าคัญที่จะท าให้เด็กสามารถเติบโตขึ้นใน
สังคมไดอ้ย่างกลมกลืนและสอดคล้องกับบรรทัดฐาน กฎระเบียบและจารีตประเพณีของสังคม  

2. การใช้เพื่อการส่งเสริมและพัฒนาพฤติกรรมของตนเอง ผ่านการเลียนแบบจาก
บุคคลต้นแบบที่ประสบความส าเร็จในชีวิต โดยการเรียนรู้จากบุคคลต้นแบบนี้อาจเป็นบุคคลตัวจริงที่
เราสามารถเข้าถึงและได้มีประสบการณ์ร่วมโดยตรงหรืออาจเป็นบุคคลต้นแบบที่เราได้อ่านชีวประวัติ
จากหนังสือหรือชมผ่านสารคดีต่างๆ ซึ่งตัวแบบทั้งที่เป็นบุคคลจริง ตัวแบบที่อยู่ในสื่อต่างๆรวมทั้งตัว
แบบที่เป็นตัวแบบเชิงสัญลักษณ์นั้นล้วนสามารถส่งอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของเราได้
ทั้งสิ้น 

3. การน าการเรียนรู้ทางสังคมมาใช้เพื่อการส่งเสริมมโนทัศน์เกี่ยวกับตนเอง (Self-
Concept) และส่งเสริมภาพลักษณ์ของตนเองผ่านกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมและการประเมิน
ตนเอง ซึ่งทั้งสองสิ่งนี้จะเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมของตัวเราได้  

4. การน าไปใช้ในทางการส่งเสริมพฤติกรรมเพื่อแก้ปัญหาในศูนย์การแพทย์และ
การพยาบาล เช่น เด็กที่มีความกลัวในการพบแพทย์นั้นอาจน าวิธีการใช้สื่อภาพยนตร์หรือการ์ตูนที่มี
เนื้อหาเกี่ยวกับเด็กทีเป็นตัวอย่างที่ดีในการพบแพทย์ เพื่อให้เด็กได้ชมเป็นตัวอย่างให้คลายความกังวล
และกล้าที่จะท าเหมือนตัวอย่างในภาพยนตร์ รวมทั้งการใช้กระบวนการให้รางวัลเพื่อส่งเสริม
พฤติกรรมของเด็กด้วย 
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5. การน าไปใช้ในทางด้านจิตวิทยาในศูนย์การรักษาอาการทางจิตในระดับต่างๆ 
เช่นการรักษาอาการของเด็กที่กลัวการไปโรงเรียนโดยการใช้สื่อต่างๆเพื่อให้เด็กได้รับชมตัวอย่างที่ดี
และให้เกิดความต้องการที่จะมีพฤติกรรมคล้อยตามตัวแบบ และสามารถใช้เพื่อส่งเสริมการรักษา
อาการทางจิตในลักษณะอื่นๆที่เหมาะสมได ้

6.   ใช้ในการรักษาอาการของบุคคลที่มีความกลัว (Phobia) ในรูปแบบต่างๆ โดย
การใช้รูปแบบการมีตัวแบบในการช่วยเหลือ ให้ก าลังใจ แสดงพฤติกรรมเป็นตัวอย่าง เพื่อช่วยขจัด
อาการกลัวออกไป 
 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ (Observational 
Learning and Modeling) กับแบบจ าลองกระบวนการเปลี่ ยนแปลงเจตคติ  Elaboration 
Likelihood Model of Persuasion (ELM) จะเห็นได้ว่ากระบวนการขั้นตอนของการเรียนรู้โดยการ
สั งเกตและเลียนแบบ (Observational Learning and Modeling) นั้ นมีความคลายคลึ งกับ
กระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติทางเส้นทางหลัก (Central Route) ในแบบจ าลอง Elaboration 
Likelihood Model of Persuasion (ELM) ในแง่มุมของล าดับกระบวนการที่บุคคลเกิดความสนใจ
ใส่ใจในการสื่อการที่ได้รับ จนน าไปสู่การคิดด้วยสติปัญญา และเกิดเป็นการแสดงพฤติกรรม แล้วจึง
เกิดเป็นการเปลี่ยนแปลงเจตคติในท้ายที่สุด แต่ในกระบวนการเรียนรู้โดนการสังเกตและเลียนแบบ 
(Observational Learning and Modeling) นั้นจะเพ่ิมความส าคัญของกระบวนการจูงใจเข้ามา เพื่อ
กระตุ้นให้บุคคลเกิดการเรียนรู้เพิ่มเติมและแสดงพฤติกรรมที่พึงประสงค์ซ้ าอีก การสังเคราะห์เพื่อ
เปรียบเทียบขั้นตอนของทั้งสองกระบวนการเปรียบเทียบดังตารางการเปรียบเทียบได้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 การเปรียบกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบกบักระบวนการเปลี่ยนแปลง
เจตคติตามเส้นทางหลัก (Central Route) ในแบบจ าลอง ELM 
 

กระบวน 4 ขั้นตอนของการเรียนรู้ 
โดยการสังเกตและเลียนแบบ 

กระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติตามเส้นทางหลัก 
(Central Route) ในแบบจ าลอง ELM 

1. กระบวนการสนใจ (Attentional Process) 
เป็นกระบวนการที่บุคคลให้ความสนใจในตัวแบบ
หรือต้นแบบของพฤติกรรม โดยตัวแบบที่น่าจะสนใจ
และดึงดูหรือมีระดับความเกี่ยวข้องกับบุคคลที่ท า
การสังเกตสูงจะสามารถดึงดูดโน้มน้าวความสนใจได้
มากขึ้น ในท านองเดียวกันปัจจัยด้านความสามารถ
ด้านการรับรู้การสังเกตและความตื่นตัวของบุคคล
ส่งผลต่อความสนใจในตัวแบบหรือต้นแบบของ

ขั้นตอนการเกิดแรงจูงใจในการประมวลสาร ข้อมูล 
เพื่อคิดพิจารณาไตร่ตรองด้วยสติปัญญา เป็น
ขั้นตอนเริ่มต้นของกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติ
ตามเส้นทางหลักในแบบจ าลอง ELM โดยผู้รับสาร
และสาระส าคัญที่ได้รับไปพิจารณาไตร่ตรองด้วย
สติปัญญา โดยบุคคลจะพิจารณาถึงความน่าสนใจ 
ความส าคัญและความเกี่ยวข้องของสารข้อมูลว่ามี
ความส าคัญและเกี่ยวข้องกับตนมากน้อยเพียงใด 
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กระบวน 4 ขั้นตอนของการเรียนรู้ 
โดยการสังเกตและเลียนแบบ 

กระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติตามเส้นทางหลัก 
(Central Route) ในแบบจ าลอง ELM 

พฤติกรรมเช่นเดียวกัน หากตัวแบบหรือต้นแบบ
พฤติกรรมมีความน่าสนใจหรือมีความเกี่ยวข้องกับ
บุคคลก็จะสามารถโน้มน้าวให้บุคคลเพิ่มระดับการ
สังเกตและน ารายละเอียดเข้าสู่กระบวนการการ
จดจ าด้วยสติปัญญาต่อไป  

ควรน าไปคิดไตร่ตรองพิจารณาด้วยสติปัญญาต่อไป
หรือไม่ หากมีความส าคัญและควรใช้สติปัญญาใน
การพิจารณาไตร่ตรองในเชิงลึกก็จะน าไปสู่ขั้นตอน
การประมวลผลคิดไตร่ตรองด้วยสติปัญญาต่อไป 

2. กระบวนการจดจ า (Retention Process) เป็น
กระบวนการน ารูปแบบพฤติกรรมของต้นแบบที่ได้
สังเกตมาเข้ารหัสความหมายของพฤติกรรมใน
รูปแบบ 
ของสัญลักษณ์ที่บุคคลเข้าใจได้และจัดเก็บอย่างเป็น
ระบบเพื่อที่บุคคลจะสามารถน าไปใช้ในการแสดง 
พฤติกรรมได้ต่อไป ซึ่งบุคคลจะต้องมีความสามารถ
และทักษะในการประมวลผลเพื่อให้ตนสามารถท า
ความ 
เข้าใจ เก็บจ า และน ากลับมาแสดงพฤติกรรมได้
ต่อไปในอนาคต 

เมื่อบุคคลพิจารณาและให้ความสนใจในสารที่ได้รับ
มา ก็จะเข้าสู่ขั้นตอนการเก็บเอาสารนั้นไปพิจารณา
ประมวลข้อมูลด้วยสติปัญญา เกิดกระบวนการ
เปรียบเทียบระหว่าง 
ข้อมูลชุดใหม่ท่ีได้รับกับข้อมูลชุดเก่าที่มีอยู่ เกิดการ
คิดประมวลผลพิจารณา น าไปสูค่วามคิดเชิง
สนับสนุนหรือเชิงต่อต้านหรืออาจไม่เกิดทั้งการ
สนับสนุนหรือต่อต้านใดๆ และเมื่อได้คิดประมวล
สรุปผลแล้วก็จะน าไปสู่การเกิดการเปลี่ยนแปลงของ
โครงสร้างทางความรู้และสติปัญญาต่อไป 

  3. กระบวนการแสดงพฤติกรรม (Motor  
 Reproduction process) เป็นกระบวนการที่
บุคคลน ารูปแบบของพฤติกรรมที่ได้ท าการเข้ารหัส
และเก็บจ าไว้มาแสดงออกเป็นพฤติกรรมพร้อมทั้ง
ท าการสังเกตและเก็บข้อมูลต่างๆที่เป็นผลมาจาก
การแสดงพฤติกรรมเพื่อท าการเปรียบเทียบกับ
ต้นแบบที่เคยสังเกตและเก็บจ าไว้รวมถึง
เปรียบเทียบกับความคาดหวังในผลที่จะได้รับจาก
การแสดงพฤติกรรมนั้นๆ 

เมื่อบุคคลได้ท าการพิจารณาไตร่ตรองพิจารณาสาร
ที่ได้รับมา ผ่านการประมวลผลเปรียบเทียบกับ
ความรู้เดมิหรือเจตคติเดิมและเกิดการเปลี่ยนแปลง
ในโครงสร้างของสติปัญญาและถูกน าไปสู่การเก็บจ า
แล้ว ก็จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงของเจตคติของ
บุคคลนั้นซึ่งเป็นได้ทั้งเจตคติเชิงบวกและเจตคติเชิง
ลบหรืออาจไม่เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติก็เป็นได้ 
และเมื่อบุคคลมีเจตคติที่เปลี่ยนแปลงไปแล้วก็จะ
น าไปสู่การแสดงพฤติกรรมหรือการมีแนวโน้มทาง
พฤติกรรมการแสดงออกตามเจตคติที่เกิดขึ้นในตัว
บุคคลนั้นต่อไป 

 4. กระบวนการจูงใจ (Motivation Process) เป็น
กระบวนการที่บุคคลได้รับรู้ถึงการกระตุ้น ไม่ว่าจะ
เป็นการกระตุ้นที่ตัวแบบของพฤติกรรม การกระตุ้น
ที่ตัวบุคคลเองทั้งทางตรงและทางอ้อม เพื่อให้เกิด
ความพึงพอใจและเกิดการแสดงพฤติกรรมที่ได้
เลียนแบบนั้นซ้ าอีกในอนาคต 

ในกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติตามเส้นทางหลัก 
(Central Route) ของแบบจ าลอง Elaboration 
Likelihood Model of Persuasion (ELM) นั้น
ไม่ได้กล่าวถึงกระบวนการจูงใจหรือเสริมแรง 
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เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ กับ แบบจ าลอง
การเปลี่ยนแปลงเจตคติในเส้นทางหลัก (Central Route) ในแบบจ าลอง Elaboration Likelihood 
Model of Persuasion (ELM) แล้วจะพบได้ว่า ทั้งสองกระบวนการมีจุดเริ่มต้นที่คล้ายคลึงกันคือ
ต้องเริ่มต้นจากความสนใจและใส่ใจของบุคคลต่อข้อมูลหรือตัวแบบเสียก่อน และรู้สึกถึงความส าคัญ
ของการให้ความสนใจแก่ต้นแบบหรือข้อมูลนั้นก่อนที่จะเข้าสู่กระบวนการคิดพิจารณาเปรียบเทียบ
หรือไตร่ตรองต่อไป และทั้งสองกระบวนการสิ้นสุดลงด้วยการเกิดการเปลี่ยนแปลงในระดับสติปัญญา 
กล่าวคือ กระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบนั้นบุคคลจะเกิดการจดจ า ประมวลผล 
เข้ารหัสข้อมูลที่ได้สังเกตเห็นจากตัวแบบ เพื่อท าการเก็บจ าและน าออกมาใช้แสดงออกทางพฤติกรรม
เลียนแบบตามที่ได้จดจ าและเข้ารหัสไว้ ในส่วนของ กระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติในเส้นทางหลัก 
(Central Route) ในแบบจ าลอง Elaboration Likelihood Model of Persuasion (ELM) นั้ น
สิ้นสุดที่การที่บุคคลน าข้อมูลข่าวสารไปคิดไตร่ตรองพิจารณาและเก็บจ าไว้ ซึ่งน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง
เจตคติในเชิงบวกหรือเชิงลบในความคิดของบุคคลซึ่งเมื่อบุคคลมีเจตคติที่เปลี่ยนแปลงไปก็จะน าไปสู่
การแสดงออกทางพฤติกรรมที่สอดคล้องกับเจตคติของบุคคลนั้นเช่นเดียวกัน 
 ดังนั้นการเปลี่ยนแปลงเจตคติตามเส้นทางหลัก (Central Route) ที่เป็นการเปลี่ยนแปลงโดย
การใช้สติปัญญาในการไตร่ตรองและการพิจารณาอย่างถี่ถ้วนถึงเหตุและผลเพื่อน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงเจตคตินั้น จึงมีความคล้ายคลึงกับกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบในมิติ
ของการเรียนรู้ที่เมื่อบุคคลเกิดความสนใจหรือต้องการที่จะเป็นอย่างบุคคลต้นแบบบุคคลใดก็จะให้
ความส าคัญและพิจารณาถึงรายละเอียดของบุคคลที่เป็นตัวแบบนั้นและรับเอาพฤติกรรมและแนวคิด
ที่สามารถสังเกตเห็นได้มาจดจ าและประมวลผลสร้างกระบวนการเลียนแบบขึ้นและน าไปสู่การแสดง
พฤติกรรมเลียนแบบบุคคลต้นแบบในที่สุด เมื่อแสดงพฤติกรรมได้อย่างบุคคลที่เป็นตัวแบบแล้วและ
ได้รับการเสริมแรงเช่นการชื่นชม การได้รางวัล หรือเกิดความพึงพอใจในทางใดทางหนึ่งแล้ว บุคคลก็
จะเกิดการจดจ าและแสดงพฤติกรรมที่เลียนแบบนั้นต่อเนื่องต่อไปอีกซึ่งแสดงถึงการที่บุคคลมีเจตคติ
ที่ดีต่อตัวแบบและพฤติกรรมของตัวแบบที่ได้เลียนแบบมาและมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมนั้นอีกใน
อนาคตต่อไป ความสัมพันธ์และความคล้ายคลึงกันระหว่างกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและ
เลียนแบบ กับ แบบจ าลองการเปลี่ยนแปลงเจตคติในเส้นทางหลัก (Central Route) ในแบบจ าลอง 
Elaboration Likelihood Model of Persuasion (ELM) สามารถแสดงได้ดังแผนภาพต่อไปน้ี 
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แผนภาพที่ 8 การเปรียบเทียบแบบจ าลองกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกต (Observational 
Learning and Modeling) และกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติตามเส้นทางหลัก(Central Route) 
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 สรุปได้ว่ากระบวนการขั้นตอนของการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบและกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติตามเส้นทางหลัก (Central Route) ในแบบจ าลอง Elaboration Likelihood 
Model of Persuasion (ELM) ทั้งสองกระบวนการมีขั้นตอนส าคัญที่คล้ายคลังกัน 3 ขั้นตอนคือ 

1. ขั้นตอนการใส่ใจและสนใจของบุคคล 
2. ขั้นตอนการใช้สติปัญญาคิดและไตร่ตรองและเก็บจ า 
3. ขั้นตอนการเปลี่ยนแปลงทางสติปัญญาและน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงเจตคติและการแสดง

พฤติกรรม 
 จะพบได้ว่ากระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบนั้นมีกระบวนการที่ส าคัญอีกหนึ่ง
คือ กระบวนการจูงใจ (Motivation Process) ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ ไม่ปรากฏในแบบจ าลอง  ELM 
กระบวนการจูงใจนี้เป็นกระบวนการส าคัญในกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบที่จะ
ช่วยให้การแสดงพฤติกรรมนั้นเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นการน ากระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกต
และเลียนแบบเข้ามาเป็นกระบวนการเพื่อสร้างให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติในแบบจ าลอง ELM นั้น
จะเป็นการเสริมสร้างให้กระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้นผ่านการเติมเต็ม
ของการเสริมแรงและจูงใจให้เกิดการแสดงพฤติกรรมและการเปลี่ยนแปลงเจตคติได้อย่างต่อเนื่อง 
โดยกระบวนการจูงใจนี้มาจากพื้นฐานแนวคิดของการเสริมแรง (Reinforcement) ซึ่งจะช่วยส่งเสริม
และกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดแรงกระตุ้นให้แสดงพฤติกรรมไปในทิศทางที่ต้องการ ดังนั้นจึงอาจกล่าวได้ว่า 
กระบวนการจูงใจนี้เป็นกระบวนการที่ช่วยให้การเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติในบุคคลมีโอกาส
เกิดขึ้นได้ง่ายมากขึ้น มีความสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพมากขึ้นด้วย 
 ดังนั้นการบูรณาการแนวคิดการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบเข้ากับกระบวนการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติตามเส้นทางหลัก (Central Route) ในแบบจ าลอง Elaboration Likelihood 
Model of Persuasion (ELM) จึงเป็นการน ารูปแบบการเรียนรู้ทางสังคมมาเป็นกระบวนการเรียนรู้
เพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงเจตคติให้กับผู้เรียนโดยการเปลี่ยนแปลงเจตคติจะเกิดขึ้นผ่านกระบวนการ
คิดไตร่ตรองด้วยสติปัญญา เกิดการคิด ประมวลผล เก็บจ าและมีการเสริมแรงเพื่อสร้างแรงสนับสนุน
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติและแสดงพฤติกรรมได้อย่างต่อเนื่องมีประสิทธิภาพ 
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แผนภาพที่ 9 แบบจ าลองการบูรณาการแนวคิดการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบเพื่อการ
ส่งเสริมเจตคติ 
 

 
 
 สรุปได้ว่าการเรียนรู้ทางสังคมนั้นเป็นการเรียนรู้รูปแบบหนึ่งที่เป็นพื้นฐานของมนุษย์ซึ่ง
สามารถเกิดขึ้นได้ตลอดชีวิต เกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์กับบุคลหรือสิ่งแวดล้อมที่อยู่รอบตัวแล้วเกิด
ความสนใจจดจ าน ามาคิดและปฏิบัติจนกลายเป็นพฤติกรรมของตนเอง การเรียนรู้ทางสังคมนี้มีทั้ง
การเรียนรู้จากผลของการกระท าจากประสบการณ์ตรง และการเรียนรู้จากการสังเกตตั วแบบและ
เลียนแบบซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนหลัก 4 ขั้นตอนคือ 1) การใส่ใจหรือมีความสนใจในตัวแบบ 2) การ
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ประมวลผลและจดจ า 3) การแสดงพฤติกรรมตามที่ได้จดจ าจากตัวแบบ 4) กระบวนการเสริมแรง ซึ่ง
ผู้วิจัยได้น ารูปแบบการเรียนรู้ทางสังคมทั้งสองรูปแบบมาใช้เป็นแนวคิดในการออกแบบพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้และกิจกรรมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น และได้
น าแนวคิดการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบและขั้นตอนกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติตาม
เส้นทางหลัก (Central Route) ซึ่งมีกระบวนการล าดับขั้นตอนการเรียนรู้ที่คล้ายคลึงกันมาบูรณาการ
เข้าด้วยกันเพื่อให้เกิดเป็นขั้นตอนกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมที่จะสามารถส่งเสริมเจตคติของบุคคล
ได้ และน ามาใช้เป็นกรอบในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในการพัฒนา โปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยต่อไป เพื่อให้นักศึกษาได้รับการส่งเสริมเจตคติที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้วยกระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมผ่านรูปแบบการเรียนรู้ที่หลากหลาย
และสอดคล้องกับแนวคิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติที่การเรียนรู้ทั้งทางตรงและทางอ้อมการเรียนรู้จาก
บริบทสภาพแวดล้อมล้วนส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติ และการเรียนรู้จะต้องน าพาให้บุคคลเกิด
การเรียนคิดประเมินผลและสรุปผลได้ด้วยตนเองเพื่อให้เกิดเป็นเจตคติที่มีความมั่นคง 
 จากแนวทางการศึกษาตลอดชีวิตที่มุ่งเน้นส่งเสริมให้บุคคลเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องด้วย
วิธีการอันหลากหลายไม่ว่าจะเป็นการศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียนและ
การศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตอันหมายความรวมถึงทั้ งการส่งเสริมทั้ง
ความรู้ ประสบการณ์ เจตคติในการด ารงชีวิตอีกทั้งการประกอบอาชีพและใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่าง
มีความสุข การน าการศึกษาตลอดชีวิตและแนวทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนมาด้วยกระบวนการ
เรียนรู้ทางสังคมจึงเป็นหนึ่งในแนวทางที่เหมาะสมและสอดคล้องกับการส่งเสริมเจตคติให้บุคคลมีเจต
คติที่ดีต่อที่หมายของเจตคติที่พึงประสงค์  
 ดังนั้นในการวิจัยนี้ผู้วิจัยจึงน ากระบวนการเรียนรู้ทางสังคมอันประกอบด้วยการเรียนรู้จาก
ผลลัพธ์ของการกระท าและการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบมาบูรณาการเข้ากับขั้นตอนการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติตามเส้นทางหลัก (Central Route) เพื่อสร้างกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติอันประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญ 4 ขั้นตอน คือ 1) การสร้างความสนใจใส่ใจต่อเนื้อหา 
ตัวแบบ และบริบทของการเรียนรู้ 2) การให้ผู้เรียนสามารถน าเนื้อหาบทเรียนที่ได้รับไปคิด วิเคราะห์ 
ประเมินและสรุปผลลัพธ์ได้ด้วยตนเอง 3) การน าบทสรุปการเรียนรู้ที่ได้มาแสดงพฤติกรรมเลียนแบบ
และเรียนรู้ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 4) การเสริมแรงและการจูงใจที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความรู้สึกที่ดีและรับรู้
ในศักยภาพของตนเองเพื่อสร้างเจตคติที่ดีและกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมอันพึงประสงค์ต่ อไปอีกใน
อนาคต และน ามาใช้เป็นกรอบกระบวนการเรียนรู้หลักส าหรับการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ใน
โปรแกรมการศึกษานอกระบบตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย 
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ตอนที่ 4 แนวคิดการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
 4.1 ความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับพุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2542)  ได้มีการก าหนดรูปแบบของการศึกษาออกเป็น 3 รูปแบบและ
ได้ก าหนดความหมายของการศึกษาแต่ละรูปแบบไว้ดังนี้  
         1. การศึกษาในระบบ เป็นการศึกษาที่ก าหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการศึกษา หลักสูตร 
ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเป็นเง่ือนไขของการส าเร็จการศึกษาที่แน่นอน  
         2. การศึกษานอกระบบ เป็นการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นในการก าหนดจุดมุ่งหมาย 
รูปแบบ วิธีการจัดการศึกษา ระยะเวลาของการศึกษา การวัดและประเมินผล ซึ่งเป็นเงื่อนไขส าคัญ
ของการส าเร็จ การศึกษา โดยเนื้อหาและหลักสูตรจะต้องมีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพปัญหา
และความต้องการของ บุคคลแต่ละกลุ่ม  
         3. การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการศึกษาที่ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองตามความ
สนใจ ศักยภาพ ความพร้อมและโอกาสโดยศึกษาจากบุคคล ประสบการณ์ สังคม สภาพแวดล้อม สื่อ
หรือแหล่ง ความรู้อื่น ๆ  
 Knowles (1984) กล่าวถึงการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ในความหมายที่เกี่ยวข้องกับศึกษานอกระบบ
โรงเรียนไว้ว่า เป็นกระบวนการศึกษาหรือการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ที่เกิดขึ้นหลังจากที่ได้ออกจากระบบ
การศึกษาภาคปกติอาจะเป็นการศึกษาเพื่อชดเชยการศึกษาที่พลาดไปในอดีตหรืออาจเป็นการศึกษา
เพิ่มเติมนอกเหนือจากที่ เคยได้รับการศึกษาในภาคปกติ โดยการศึกษานอกระบบโรงเรียนนี้เป็น
กิจกรรมที่จัดขึ้นส าหรับผู้ใหญ่โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสนองตอบต่อความต้องการของผู้ใหญ่เป็นส าคัญ 
 Kline (1970) ได้กล่าวถึงการศึกษานอกระบบโรงเรียนว่า การศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็น
การศึกษาที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อเป็นทางเลือกและชดเชยโอกาสในการศึกษาให้กับผู้ที่ขาดโอกาสใน
การศึกษาตามระบบปกติหรือพลาดโอกาสในการศึกษาไปเนื่องจากสาเหตุใดก็ตามแล้วต้ องการ
กลับมารับการศึกษาอีกครั้งเมื่อมีโอกาส และเป็นทางเลือกของการศึกษาส าหรับผู้ที่ต้องการศึกษา
เพิ่มเติมตามจุดประสงค์และความต้องการที่เฉพาะของแต่ละบุคคล การศึกษานอกระบบโรงเรียนจึง
เป็นการศึกษาที่เปิดกว้างและเปิดโอกาสส าหรับประชาชนทุกคนให้มีความเสมอภาคในการได้ รับ
การศึกษา 
 Coombs (1974) ได้ให้ความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ว่า เป็นการจัด
กิจกรรมทางการศึกษาที่อยู่นอกเหนือจากการศึกษาตามระบบปกติในโรงเรียนโดยเป็นการจัดกิจกรรม
การศึกษาขึ้นอย่างเป็นระบบและมีวัตถุประสงค์ที่เฉพาะเพื่อสนองตอบต่อความต้องการในการศึกษา
หาความรู้ของกลุ่มเป้าหมายในทุกระดับอายุทั้งเด็กและผู้ใหญ่ที่ขาดโอกาสในการศึกษา 
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 McCall (1968) ได้ให้ความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนว่า หมายถึงแหล่ง
ทรัพยากรการเรียนรู้ทั้งหลายที่อยู่นอกเหนือจากที่ได้รับจากการศึกษาในระบบโรงเรียนตามปกติ เช่น 
การเรียนรู้จากผู้ปกครองและคนในครอบครัว การเรียนรู้จากการท างาน การเรียนรู้จากการเข้าสังคม 
การเป็นสมาชิกของกลุ่ม การเรียนรู้จากหน่วยงานที่ให้ความช่วยเหลือทางการศึกษาและการพัฒนา
อาชีพต่างๆ ซึ่งทรัพยากรการเรียนรู้จากการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นเป็นได้ทั้งองค์ความรู้ ค าสอน 
ประสบการณ์ รวมถึงการแนะน าและการช่วยเหลือต่างๆ 
 Paulston (1980) กล่าวถึงการศึกษานอกระบบโรงเรียนว่าเป็นรูปแบบของการจัดการศึกษา
ที่จัดขึ้นนอกเหนือไปจากการศึกษาในระบบโรงเรียนตามปกติเพื่อตอบสนองต่อความต้องการอัน
หลากหลายของผู้เรียนแต่ละกลุ่ม โดยการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีความยืดหยุ่นและไม่มีการ
ก าหนดรูปแบบการจัดการเรียนการสอนหรือกิจกรรมที่ตายตัวแต่สามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความ
ต้องการและความเหมาะสมของผู้เรียนและบริบทของการเรียนรู้เพื่อให้ครอบคลุมถึงกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่หลากหลายนอกเหนือไปจากกิจกรรมที่มีขึ้นในโรงเรียนตามปกติ 
 Dave (1976) ได้นิยามความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนว่า หมายถึง การจัดการ
กิจกรรมการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ แต่เป็นการเรียนรู้ที่จัดขึ้นนอกเหนือไปจากกรอบการจัดการศึกษา
ในระบบโรงเรียนตามปกติ โดยมุ่งเน้นที่การให้บริการทางด้านการเรียนรู้เป็นส าคัญให้กับกลุ่มต่างๆ
ของประชากรทั้งที่เป็นผู้ใหญ่และเด็กโดยไม่แบ่งแยก 
 อาชัญญา รัตนอุบล (2536) ได้ให้ความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ว่า 
การศึกษานอกระบบโรงเรียนหมายถึงการศึกษาใดๆหรือการประมวลความประสบการความรู้ใดๆที่
เกิดขึ้นนอกเหนือ ไปจากการเรียนรู้ในระบบโรงเรียน อาจเป็นการศึกษาหรือการจัดการเรียนรู้ตาม
ธรรมชาติ การเรียนรู้ในชีวิตประจ าวันในสังคม หรือการแสวงหาความรู้จากการเพื่อมุ่งแก้ปัญหาใน
ชีวิตประจ าวัน แก้ปัญหาในการท างานหรือแก้ปัญหาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนมีหลักการที่ส าคัญคือจะต้องตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนหรือกลุ่มเป้าหมายได้เป็น
ส าคัญ 
 เกียรติวรรณ อมาตยกุล (2530) ได้ให้ความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ว่า เป็น
การจัดการศึกษาหรือการจัดการเรียนรู้ที่มีรูปแบบที่ไม่แน่นอนแต่จัดขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการที่
เฉพาะ เจาะจงของผู้เรียนแต่ละคนหรือแต่ละกลุ่มเป็นหลัก โดยมีวัตถุประสงค์นอกจากจะตอบสนอง
ความต้องการในการแก้ปัญหาของผู้เรียนแล้วยังมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาความคิดของผู้เรียนให้รู้จัก
ตนเอง รู้จักคิด รู้จักการใช้ชีวิตอย่างเหมาะสมและมีคุณธรรม นอกจากนี้การศึกษานอกระบบโรงเรียน
ยังมุ่งพัฒนาความเป็นมนุษย์ ท าคนให้เป็นคนที่สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น จึงอาจสรุปได้ว่าการศึกษานอก
ระบบ คือ การจัดการศึกษาหรือกิจกรรมโดยมุ่งเน้นในการตอบสนองต่อความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมายให้มากที่สุด ในการจัดการศึกษานอกระบบจะต้องมีความยืดหยุ่นทั้งในด้านของรูปแบบ
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การจัด เวลา สถานที่ เนื้อหา หลักสูตร ทั้งนี้เป้าหมายของการจัดการศึกษานอกระบบขึ้นอยู่กับความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมายเป็นส าคัญ  
 อุ่นตา นพคุณ (2546) ได้ให้ความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ว่าเป็นการจัด
กิจกรรมการศึกษาของของบุคคลหรือสถาบันต่างๆในสังคมที่นอกเหนือไปจากการจัดการศึกษาตาม
ระบบโรงเรียนโดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การศึกษาแก่ผู้ที่มีความต้องการหรือประสงค์ที่จะได้รับ
ประสบการณ์ทางการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการศึกษานั้น ทั้งนี้การศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นจะต้องมี
ความยืดหยุ่นทั้งระยะเวลา เนื้อหา รูปแบบวิธีการเพ่ือตอบสนองต่อผู้เรียนที่มีความหลากหลาย 
  สุมาลี สังข์ศรี (2545) ได้ให้ความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนว่าคือการจัด
กิจกรรมการศึกษาทุกรูปแบบที่มีวัตถุประสงค์เพื่อให้การศึกษาแก่ผู้ที่พลาดโอกาสในการศึกษาต่อใน
โรงเรียนซึ่งอาจจะเป็นเด็กหรือผู้ใหญ่ที่ไม่มีโอกาสที่จะได้เรียนต่อ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนได้มี
ความรู้พื้นฐานที่ต้องการรวมถึงมีทักษะในการด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพ โดยการศึกษานอก
ระบบนี้มีความยืดหยุ่นทั้งในด้านของกฏระเบียบ ระยะเวลา อายุของผู้เรียน เนื้อหา รูปแบบวิธีการใน
การเรียนรู้และการวัดประเมินผลการเรียนรู้ และผู้ที่จัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนนี้ไม่จ าเป็นต้อง
เป็นสถานศึกษาแต่สามารถเป็นได้ทั้งหน่วยงานต่างๆของรัฐรวมถึงหน่วยงานของเอกชนและภาค
ประชาชนทั่วไปด้วย 
 โดยสรุปการศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงเป็นการจัดการศึกษาที่นอกเหนือไปจากการศึกษาใน
ระบบโรงเรียนตามภาคปกติ โดยมีรูปแบบการจัดที่มีความยืดหยุ่นทั้งด้านของเนื้อหา ระยะเวลา 
รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ การวัดประเมินผล เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะของผู้ เรียนและ
วัตถุประสงค์ของผู้เรียนมากที่สุด 
 
 4.2 ประเภทของการศึกษานอกระบบโรงเรยีน 
 พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย  พ .ศ . 2551 
(ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย , 2551) ได้มีการจัดประเภทของ
การศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ 5 ประเภทคือ 

1.  การศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ส่งเสริมให้ประชาชนมีทักษะในการด ารงชีวิตใช้ชีวิตประจ าวันได้ในสังคมอีกทั้งส่งเสริมทักษะในการ
อ่านเขียน การค านวณ มีทักษะในการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันรวมทั้งสามารถหาความรู้เพิ่มเติมได้
โดยตนเอง 

2.  การพัฒนาทักษะอาชีพ เป็นการอบรมอาชีพที่เกี่ยวข้องในชีวิตประจ าวัน โดยมี
จุดประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนได้มีความรู้มีทักษะวิชาชีพสามารถน าไปใช้ประกอบอาชีพหรือสร้างรายได้ใน
ชีวิตประจ าวันได้รวมถึงการพัฒนาปรับปรุงและส่งเสริมทักษะอาชีพอย่างต่อเนื่องเพื่อเพิ่มรายได ้
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3.  การพัฒนาทักษะชีวิต เป็นการส่งเสริมความรู้และให้ข่าวสารข้อมูลต่างๆที่จ าเป็น
และทันเหตุการณ์และส่งผลหรือเกี่ยวข้องกับการใช้ชีวิตประจ าวัน เพื่อให้ผู้เรียนหรือประชาชนได้รับ
ความรู้ความเข้าใจและมีทักษะในการด ารงชีวิตในสถาการณ์สังคมได ้

4.  การศึกษาตามอัธยาศัย เป็นการมุ่งเน้นในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในชุมชนหรือ
แหล่งเรียนรู้ด้วยตนเอง รวมทั้งส่งเสริมพัฒนารูปแบบวิธีการในการเรียนรู้ที่หลากหลายและเข้าถึงได้
เพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

5.  การศึกษาเพื่ อพัฒนาชุมชน เป็นการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ มี
วัตถุประสงค์มุ่งเน้นเพื่อการแก้ปัญหาในชุมชน ส่งเสริมการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ในชุมชน 
ส่งเสริมให้เกิดอาสาสมัครหรือตัวแทนของชุมชนให้มีบทบาทในการร่วมสร้างการเรียนรู้และพัฒนา
ชุมชนเป็นหลัก 
 Coombs (1974) ได้จ าแนกประเภทของการศึกษานอกระบบโรงเรียนออกเป็น 4 ประเภท
ดังนี้ 
        1.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนประเภทพื้นฐาน เป็นการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อให้ประชาชนที่ไม่มีโอกาสในการศึกษาตามปกติเช่นประชาชนที่ยากจนหรืออยู่
ห่างไกลในชนบทได้มีโอกาสในการอ่านออกเขียนได้ มีพื้นฐานในการสื่อสาร คิดค านวณอย่างง่าย
รวมถึงมีความรู้พื้นฐานด้านวิทยาศาสตร์สังคมและสิ่งแวดล้อมเพื่อใช้ในการด ารงชีพ 
        2.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนประเภทการส่งเสริมความเป็นครอบครัว เป็น
การศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมความสัมพันธ์ในครอบครัวและคุณภาพชีวิต
ของคนในครอบครัวโดยเป็นการให้ความรู้พื้นฐานที่ส าคัญในการดูแลครอบครัวและคนในครอบครัว
เช่น สุขอนามัย ความสะอาด โภชนาการ และงานบ้าน 
        3.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนประเภทการพัฒนาชุมชน เป็นการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการแก้ไขปัญหาในชุมชนและการพัฒนาคุณภาพชุมชน โดยมุ่งเน้นให้คน
ในชุมชนได้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้และแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
        4.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนประเภทการพัฒนาอาชีพ เป็นการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนที่มีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาอาชีพของบุคคล สร้างอาชีพหรือการพัฒนาความช านาญทาง
อาชีพให้มากขึ้น 
 อาชัญญา รัตนอุบล (2536) ได้แบ่งประเภทของการศึกษานอกระบบโรงเรียนออกเป็น  6 
ประเภทแบ่งตามรูปแบบของการจัดกิจกรรมและเนื้อหาดังนี้ 

1.  การศึกษาต่อเนื่องและการศึกษานอกระบบโรงเรียนในขั้นพื้นฐานหรือการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนในสายสามัญ เพื่อการส่งเสริมความรู้ขั้นพื้นฐานส าหรับผู้ที่พลาดโอกาสใน
การศึกษาในระดับขั้นพื้นฐานหรือผู้ที่ไม่สามารถเข้าถึงการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
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2.  การพัฒนาทักษะอาชีพ เพื่อส่งเสริมและพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับการประกอบ
อาชีพในสายอาชีพต่างๆในระดับพื้นฐานรวมถึงการพัฒนาทักษะอาชีพอย่างต่อเนื่อง 

3.  การบริการข้อมูลสานสนเทศส าหรับแหล่งชุมชนเพื่อส่งเสริมและให้ข้อมูลข่าวสาร
เพื่อการเผยแผ่ความรู้และส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

4.  การส่งเสริมการศึกษาด้านสุขอนามัยเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต สถาบันครอบครัว 
และชุมชน 

5.  การส่งเสริมการศึกษาด้านการเมืองการปกครองและการมีส่วนร่วมของชุมชนและ
ประชาชนเพื่อการปกครองและพัฒนาประเทศ 

6.  การส่งเสริมการศึกษาด้านศิลปะประเพณีและวัฒนธรรมและกิจกรรมด้านศาสนา
และสันทนาการต่างๆเพื่อความจรรโลงใจและการส่งเสริมคุณภาพชีวิตสังคม 

รัตนา พุ่มไพศาล (2530) กล่าวถึงประเภทของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ว่า
ประกอบด้วย 6 ประเภทดังน้ี 

1.  การศึกษาด้านสามัญ เพื่อการอ่านออกเขียนได้ คิดค านวณขั้นพื้นฐานเพื่อการใช้
ชีวิตและการด ารงชีพในสังคม 

2.  การศึกษาด้านอาชีพ เพื่อการส่งเสริมด้านอาชีพและเศรษฐกิจ ทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับการประกอบอาชีพและการสร้างรายได้ 

3.  การศึกษาส าหรับการพัฒนาชุมชน เพื่อการส่งเสริมและการพัฒนาชุมชนผ่าน
กิจกรรมการศึกษาและกิจกรรมอืน่ๆภายในท้องถิ่นหรือชุมชน 

4.  การศึกษาส าหรับครอบครัว เพื่อการปรับปรุงความเป็นอยู่ในครอบครัวและ
เสริมสร้างคุณภาพชีวิตของสมาชิกในครอบครัว 

5.  การศึกษาเพื่อเสริมสร้างความสมบูรณ์ในชีวิต เพื่อการพัฒนาด้านจิตใจและความ
จรรโลงใจและปรัชญาการด าเนินชีวิตเพ่ือการใช้ชีวิตอย่างมีความสุข 

6.  การศึกษาเพื่อการจัดการและการเพิ่มผลผลิต เพื่อการพัฒนาการด าเนินการ การ
จัดการ และเพ่ิมผลผลิตในเชิงเศรษฐกิจ 
 สุนทร สุนันท์ชัย (2530) ได้แบ่งประเภทของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ 6 ประเภท
จ าแนกตามวัตถุประสงค์ของการด าเนินการไว้ดังนี้ 

1.  การศึกษาเทียบเท่าการศึกษาในระบบโรงเรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อจัดการศึกษา
ให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการเรียนให้เทียบเท่ารูปแบบการเรียนในโรงเรียนตามปกติ ประกอบด้วยขั้น
พื้นฐานจนกระทั่งระดับอุดมศึกษา 

2.  การศึกษาเพื่อการพัฒนาอาชีพ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนได้สามารถเรียนรู้
ทักษะทางอาชีพขั้นพื้นฐานและสามารถพัฒนาทักษะอาชีพอย่างต่อเนื่องได้ 
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3.  การศึกษาเพื่อสุขภาพและอนามัย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนทั้ง
ประชาชนทั่วไปในระดับชุมชนและระดับครอบครัวมีความรู้ในการดูแลรักษาตนเองทางสุขภาพ
อนามัย การป้องกันโรค รวมถึงการดูแลรักษาชุมชนและสิ่งแวดล้อม 

4.  การศึกษาเพื่อการเมืองและการปกครอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมความรู้
ความเข้าใจด้านสิทธิพ้ืนฐานในฐานะพลเมืองของสังคมและการมีส่วนร่วมในการปกครองระดับท้องถิ่น
และระดับประเทศ 

5.  การศึกษาเพื่อการพัฒนาบุคคลและจิตใจ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมความ
จรรโลงใจและสนับสนุนให้ประชาชนเกิดการเรียนรู้และพัฒนาตนเองทั้งร่างกายและจิตใจไปพร้อมๆ
กัน 

6.  การศึกษาเพื่อการพัฒนาชุมชนและสร้างสรรค์สังคม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการ
ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาชุมชน 
 สรุปได้ว่าจากแนวคิดการจ าแนกประเภทของการศึกษานอกระบบโรงเรียนพบได้ว่าการ
จ าแนกประเภทของการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นสามารถจ าแนกได้ทั้ งตามประเภทของ
กลุ่มเป้าหมายและวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษา เช่น การศึกษานอกระบบโรงเรียน
ส าหรับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นเด็ก วัยรุ่น ผู้ใหญ่ วัยท างานหรือเพื่อชุมชนและสังคม โดยวัตถุประสงค์ก็มี
ความหลากหลายทั้งเพื่อการพัฒนาอาชีพ เพื่อการส่งเสริมคุณภาพชีวิต เพื่อความจรรโลงใจ พัฒนา
ชุมชนเป็นต้น ดังนั้นการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงเป็นการจัดการศึกษาที่จะต้องมีการระบุ
กลุ่มเป้าหมายที่แน่ชัดและมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนเพราะกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่มย่อมมีลักษณะและ
วัตถุประสงค์ความต้องการที่แตกต่างกัน  
 
 4.3 ปรัชญาและหลักการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียน  
 Elias (2004) ได้แบ่งกลุ่มแนวคิดและปรัชญาทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนออกเป็น  6 
กลุ่มมีรายละเอียดดังนี้ 
  1. กลุ่มแนวคิดปรัชญาเสรีนิยม (Liberal)  
      เป็นกลุ่มแนวคิดปรัชญาการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มีความเชื่อว่ามนุษย์ทุก
คนเกิดมามีเสรีภาพในการเลือกที่จะด าเนินชีวิตด้วยตนเองแต่ต้องเป็นเสรีภาพที่อยู่บนพื้นฐานของ
เหตุผลและความถูกต้อง และมีความเชื่อในเรื่องของการมีความรู้ต้องมีคุณธรรมเคียงคู่ กัน หากมี
ความรู้แต่ไม่มีคุณธรรมหรือมีคุณธรรมแต่ไม่มีความรู้ก็ไม่อาจเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ได้ ดังนั้นบุคคลควร
ที่จะเห็นคุณค่าของการศึกษาและการพัฒนาความรู้ สติปัญญาและความคิดอย่างมีเหตุผลและ
แตกฉาน รูปแบบการเรียนรู้ตามแนวคิดปรัชญานี้จึงเป็นการเรียนรู้ในรูปแบบของการสอน บรรยาย 
อภิปรายและซักถามอย่างลึกซึ้งเพ่ือให้แตกฉานในองค์ความรู ้
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  2. กลุ่มแนวคิดปรัชญาพิพัฒนาการ (Progressive)  
      เป็นกลุ่มแนวคิดปรัชญาการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มีความเชื่อในการ
พัฒนาการของบุคคลที่พัฒนาขึ้นผ่านการศึกษานอกระบบโรงเรียน ให้ความส าคัญกับความ
หลากหลายของผู้ เรียนและเชื่อว่าผู้ เรียนแต่ละคนมีความแตกต่างกัน มีความต้องการและมี
ความสามารถในการพัฒนาตนเองที่แตกต่างกัน ดังนั้นการศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงให้ความส าคัญ
กับผู้เรียนและให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ นอกจากนี้ยังมีความเชื่อว่าบุคคลเป็นส่วนหนึ่ง
ของสังคมและสังคมแวดล้อมย่อมส่งผลและหล่อหลอมพัฒนาการของบุคคลอย่างแยกกันไม่ได้ดังนั้น
การศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงควรพัฒนาบุคคลและพัฒนาสังคมไปพร้อมกัน และเมื่อบุคคลเกิดการ
พัฒนาตนเองและสังคมเกิดการพัฒนาและมีการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู้จึงเป็นการเรียนรู้ที่เกิดขึ้น
อย่างต่อเนื่องและไม่สิ้นสุดหรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นรูปแบบของการศึกษาตลอดชีวิต  
  3. กลุ่มแนวคิดปรัชญาพฤติกรรมนิยม (Behaviorist) 
      เป็นกลุ่มแนวคิดปรัชญาการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มุ่งในการพัฒนาบุคคล
สร้างพัฒนาการและการเปลี่ยนแปลงทางทักษะ ความสามารถและพฤติกรรมให้เกิดขึ้น รูปแบบ
การศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดนี้จึงมีการก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการศึกษาที่
ชัดเจนและมีรูปแบบการวัดประเมินผลที่ชัดเจนโดยเฉพาะอย่างยิ่งการวัดผลจากพฤติกรรมหรือ
พัฒนาการที่สังเกตได้จากภายนอก นอกจากนี้ยังมุ่งเน้นสนับสนุนให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ด้วยการน า
ตนเองศึกษาหาความรู้ด้วยตนเองเพื่อให้สามารถพัฒนาความรู้และศักยภาพของตนเองอยู่เสมอ กล่าว
ได้ว่าการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดปรัชญาพฤติกรรมนิยมนี้เป็นการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ทางหน่ึง  
  4. กลุ่มแนวคิดปรัชญามนุษยนิยม (Humanist) 
      เป็นกลุ่มแนวคิดปรัชญาการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ให้ความส าคัญกับตัวของ
ผู้เรียนหรือปัจเจกบุคคลมากที่สุดภายใต้ความเชื่อที่ว่ามนุษย์ทุกคนเกิดมาเป็นผู้ที่มีความดีและความ
ศักยภาพในการพัฒนาตนเองในทุกๆด้าน การเรียนรู้จึงควรเป็นสิ่งที่จะต้องช่วยให้ผู้เรียนสามารถ
บรรลุถึงศักยภาพความปรารถนาอันสูงสุด  (Self-Actualization) ของตนเองได้ ดังนั้นแนวทาง
การศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดปรัชญามนุษยนิยมนี้จึงให้ความส าคัญกับความรู้สึกความเชื่อ 
เจตคติ ค่านิยมในการเห็นคุณค่าในตนเอง โดยมีผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้และมีจุดมุ่งหมาย
ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาศักยภาพของตนเองให้สูงที่สุดเท่าที่ผู้เรียนจะสามารถท าได้ 
  5. กลุ่มแนวคิดปรัชญาปฏิรูปนิยม (Radical) 
      เป็นกลุ่มแนวคิดปรัชญาการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มีความเกี่ยวข้องกับ
แนวคิดทางการเมืองการปกครองโดยมองว่าการศึกษาในระบบโรงเรียนนั้นถูกใช้เครื่องมือหนึ่งของ
การแบ่งแยกชนชั้น แบ่งแยกผู้มีโอกาสและผู้ด้อยโอกาส แบ่งแยกสิทธิเสรีภาพ ดังนั้นการศึกษานอก
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ระบบโรงเรียนจึงเป็นการศึกษาที่จะเข้ามาช่วยในการเปลี่ยนแปลงสังคม สร้างสิทธิเสรีภาพให้กับทุก
คนทุกชนชั้น ทุกมีสิทธิและเสรีภาพที่จะได้รับการศึกษาได้รับความรู้เพื่อให้หลุดพ้นจากถูกกดขี่
แบ่งแยก รูปแบบการเรียนรู้ที่ส าคัญตามแนวคิดนี้จึงเป็นรูปแบบของการร่วมกันอภิปรายสนทนากลุ่ม
เพื่อให้ผู้เรียนได้ร่วมตั้งประเด็นปัญหาและตระหนักถึงปัญหาจากสถานการณ์ในปัจจุบันว่ามีอยู่จริง
เพื่อร่วมกันหาทางออกในการแก้ไขปัญหา 
  6. กลุ่มแนวคิดปรัชญาเชิงวิเคราะห ์(Analytic Philosophy) 
      เป็นกลุ่มแนวคิดปรัชญาการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มุ่งในการวิเคราะห์ตีความ
อย่างลึกซึ้งเพ่ือค้นหาและท าความเข้าใจในความหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนให้ดียิ่งขึ้น 
 Knowles (1970) และ Houle (1978) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการศึกษานอกระบบโรงเรียน
และหลักการในการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ในแนวทางเดียวกัน โดยให้ความเชื่อมโยง
เกี่ยวข้องกับการศึกษาของผู้ใหญ่ว่า การศึกษานอกระบบเป็นการศึกษาที่จะสามารถเติมเต็มความ
ต้องการในการศึกษาเรียนรู้ให้กับผู้ใหญ่ที่พลาดโอกาสในการศึกษาและต้องการที่จะกลับมาเข้ารับ
การศึกษาอีกครั้งเมื่อมีโอกาส หรือเพื่อการพัฒนาความรู้และทักษะในการท างานของตนเองเพื่อการ
ประกอบอาชีพต่อเนื่อง โดยได้ให้หลักส าคัญในการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ว่า การเรียนรู้
ตามแนวคิดการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะต้องมีผู้เรียนเป็นศูนย์กลางเนื่องจากการศึกษานอก
โรงเรียนเป็นการเติมเต็มความต้องการและการแก้ปัญหาของผู้เรียนแต่ละคนที่มีความต้องการที่
แตกต่างกันไป ดังนั้นการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนต้องมีความยืดหยุ่นต่อทั้งตัวของผู้เรียนเอง
และสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ทั้งเรื่องของเนื้อหา หลักสูตร รูปแบบกิจกรรม ระยะเวลาและการ
ประเมินผล อีกทั้งการเรียนรู้ของผู้ใหญ่มีลักษณะเป็นการเรียนรู้แบบน าตนเอง  (Self-Directed 
Learning) ผู้ใหญ่จะเข้ารับการศึกษาหรือการเรียนรู้ใดๆจะเกิดจากความต้องการของตนเองเพื่อ
ตอบสนองหรือการแก้ปัญหาที่มีอยู่ในทันที ไม่ได้เข้าเรียนตามกฎเกณฑ์หรือมีใครบังคับ ดังนั้นในการ
จัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงต้องให้ความส าคัญกับตัวของผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 ส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2551) ได้ให้แนวคิด
หลักการส าคัญในการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ว่า การศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นมี
หลักการในการด าเนินการจัดการศึกษาเพื่อส่งเสริมความเสมอภาคทางโอกาสในการศึกษาเพื่อให้
ผู้ด้อยโอกาสทางการศึกษาหรือผู้ที่พลาดโอกาสทางการศึกษาได้สามารถรับโอกาสทางการศึกษาได้อีก
ครั้งผ่านการศึกษานอกระบบโรงเรียน รวมทั้งมีเป้าหมายเพื่อกระจายการศึกษาให้ครอบคลุมและ
ทั่วถึงประชาชนทุกกลุ่มในทุกพื้นที่โดยเฉพาะอย่างยิ่งพื้นที่ห่างไกลและพื้นที่ขาดแคลนเพื่อให้
ประชาชนทุกคนได้มีโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมกับและเป็นการส่งเสริมการศึกษาตลอดชีวิต
ให้กับประชาชน หลักการส าคัญของการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนประกอบด้วยหลักส าคัญดังนี้ 
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1.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนมีความยืดหยุ่นมากกว่าการศึกษาในระบบโรงเรียนทั้ง
กฎเกณฑ์ เงื่อนไขและรูปแบบ ท าให้ผู้เรียนสามารถเข้าศกึษาได้เมื่อมีความพร้อมสูงสุด 

2.  การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะต้องสามารถตอบสนองความต้องการและ
เป้าหมายของผู้เรียนหรือกลุ่มเป้าหมายได้เป็นส าคัญ ดังนั้นกลุ่มเป้าหมายแต่ละกลุ่มจะต้องมีการใช้
รูปแบบหรือกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่แตกต่างกันออกไปตามความเหมาะสม 

3.  สืบเนื่องจากความแตกต่างและหลากหลายของกลุ่มเป้าหมาย เนื้อหาและหลักสูตร
ของการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะต้องมีความหลากหลายและยืดหยุ่นเหมาะสมกับพื้นที่ 
สภาพแวดล้อม และกลุ่มเป้าหมายที่เฉพาะเจาะจง ดังนั้น เนื้อหาหลักสูตรของการจัดการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนจึงต้องมีความหลากหลายและสัมพันธ์กับการด าเนินชีวิตของกลุ่มเป้าหมาย 

4.  รูปแบบของการเรียนการสอนและสื่อการเรียนการสอนต้องมีความหลากหลาย
เหมาะสมกับผู้เรียนและบริบทสภาพแวดล้อม 

5.  กลุ่มผู้เรียนที่เป็นเป้าหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นมีความแตกต่าง
และหลากหลายทั้งในเรื่องของอายุ เพศ พื้นฐานความรู้ พื้นฐานการศึกษา อาชีพ ทักษะและ
ความสามารถ ดังนั้นนอกจากจัดการเรียนรู้อย่างยืดหยุ่นให้เหมาะสมกับผู้เรียนแต่ละคนแล้ว จะต้อง
ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถที่จะน าตนเองในการเรียนรู้ได้เพื่อให้ผู้เรียนสามารถรู้ถึงความต้องการและ
สามารถแสวงหาการเรียนรู้เพิ่มเติมได้ด้วยตนเองเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 

6.  ในการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นผู้สอนอาจเป็นครู วิทยากร ผู้เชี่ยวชาญในสาขา
ต่างๆ พระ หรืออาจเป็นผู้น าชุมชน ชาวบ้านคนในชุมชนผู้ที่มีความรู้ความสามารถก็ได้ ซึ่งความ
เหมาะสมของผู้สอนนั้นขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของเน้ือหา บริบทสภาพแวดล้อมและผู้เรียน 

7.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนนอกจากจะสร้างความรู้ ทักษะความสามารถที่
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนได้แล้ว ยังจะต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนเป็นผู้ที่คิดเป็นและมี
คุณธรรมด้วย 
 ในการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นถึงแม้ว่าจะมีรูปแบบการจัดที่ยืดหยุ่นและไม่มี
รูปแบบตายตัวโดยมุ่งเน้นเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เรียนเป็นส าคัญ แต่ในการจัดการศึกษา
นอกระบบก็ยังคงมีหลักการส าคัญที่ใช้เป็นกรอบแนวทางในการจัดดังนี้ (อาชัญญา รัตนอุบล, 2540) 

1.  การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนเกี่ยวข้องกับความต้องการที่เฉพาะเจาะจงของ
แต่ละบุคคล 

2.  การจัดการศึกษานอกระบบจะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรมด้านใดด้าน
หนึ่งของผู้เรียน ซึ่งเป็นผลมาจากการเข้าร่วมและได้รับความรู้จากกิจกรรมนั้น 
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3.  กิจกรรมในโครงการการศึกษานอกระบบโรงเรียนต้องก่อให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะ 
ความช านาญ และประสบการณ์ต่อผู้เรียน 

4.  การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีความยืดหยุ่น ไม่เข้มงวดและเอื้อต่อการ
ก่อให้เกิดนวัตกรรมทางการศึกษาได้โดยง่าย 

5.  โครงการจัดการศึกษานอกระบบนั้นอาจจะมีหรือไม่มีค่าใช้จ่ายในการเข้าร่วมก็ได้ 
ซึ่งผู้เรียนอาจต้องช่วยเหลือตนเองดา้นค่าใช้จ่ายในบางครั้ง 

6.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นมุ่งเน้นให้เกิดการน าองค์ความรู้ไปใช้จริง ดังนั้น
วัตถุประสงค์ของการจัดต้องให้ตรงกับความต้องการของผู้เรียนมากที่สุด 

7.  การศึกษานอกระบบโรงเรียน มุ่งเน้นให้เกิดการใช้ประโยชน์จากการศึกษาให้มาก
ที่สุด ดังนั้นผู้เรียนสามารถน าความรู้ที่ได้ศึกษาจากในระบบโรงเรียนมาฝึกฝนฝึกปฏิบัติ และบูรณา
การกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อให้เกิดประโยชน์ยิ่งขึ้นได ้
 สุวัฒน์ วัฒนวงศ์ (2529) ได้กล่าวถึงลักษณะและหลักการที่ส าคัญของการจัดการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนไว้ดังนี้ 

1.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนให้ความส าคัญกับความต้องการของผู้เรียนเป็นหลักซึ่ง
แตกต่างกับรูปแบบของการศึกษาในระบบโรงเรียนที่มีรูปแบบตายตัวและจัดการศึกษาตามมาตรฐาน
โดยไม่ได้อ้างอิงจากความต้องการของผู้เรียนเป็นหลัก 

2.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนสามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในพฤติกรรมของ
ผู้เรียนในทางใดทางหนึ่งได้อันเน่ืองมาจากการได้รับความรู้ ทักษะ รวมถึงการเปลี่ยนแปลงสภาพจิตใจ
และความรู้สึก 

3.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนมุ่งเน้นในการสร้างประสบการณ์ให้กับผู้เรียนจึง
สามารถส่งเสริมทักษะและพฤติกรรมได้เป็นอย่างดี 

4.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นรูปแบบการศึกษาที่สามารถก่อให้เกิดความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรมการเรียนรู้ใหม่ๆได้ง่ายเนื่องจากคุณลักษณะทางด้านความยืดหยุ่นของ
รูปแบบการจัดการศึกษา 

5.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นถูกจัดขึ้นเพื่อสนองความต้องการของผู้เรียนเป็น
หลัก ดังนั้นผู้เรียนจึงมีส่วนในการรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม 

6.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนสามารถเป็นทั้งส่วนเสริมจากการศึกษาในระบบ
โรงเรียนเพื่อการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และเพิ่มประสบการณ์นอกเหนือจากที่ได้รับในโรงเรียน 
รวมทั้งสามารถเป็นการศึกษาหลักส าหรับผู้ที่ขาดโอกาสในการศึกษาในระบบโรงเรียนด้วย 
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 สุมาลี สังข์ศรี (2545) กล่าวถึงปรัชญาการศึกษานอกระบบโรงเรียนและหลักการจัด
การศึกษานอกระบบโรงเรียนสามารถสรุปได้ดังนี้ 

1.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนจะต้องสามารถเข้าถึงและสามารถตอบสนองต่อความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลาย 

2.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนต้องช่วยสร้างความเท่าเทียมทางการศึกษาและสร้าง
โอกาสให้แก่ผู้ขาดโอกาสหรือด้อยโอกาส 

3.  การศึกษานอกระบบโรงเรียนมีเป้าหมายเพื่อตอบสนองต่อความต้องการทั้งของ
บุคคลหรือตัวผู้เรียนเองและตอบสนองต่อความต้องการของสังคม 

4.  กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีความหลากหลายและยืดหยุ่น ท าให้ผู้เรียน
เข้าถึงได้ง่ายส าหรับกลุ่มเป้าหมายในระดับต่างๆ 

5.  สื่อที่ใช้ในการเรียนการสอนส าหรับการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะต้องมีความ
หลากหลาย สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและแหล่งเรียนรู้ในชุมชนได้อย่างเหมาะสม 

6.  การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะต้องสอดคล้องกับวิถีการด าเนินชีวิตของ
ผู้เรียน 

7.  การจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะต้องมีความต่อเนื่อง 
8.  การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนนอกจากเป็นการให้ความรู้แล้วยังต้องส่งเสริม

ความใฝ่รู้ และความสามารถในการน าตนเองในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนด้วย เพื่อเป็นเครื่องมือส าคัญที่
จะท าให้ผู้เรียนสามารถน าตนเองในการแสวงหาความรู้ได้ต่อไปในอนาคต 

9.  การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนเพื่อให้การจัดการศึกษานอกระบบมีประสิทธิภาพสูงสุด 

10. การเรียนรู้ตามแนวทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนมุ่งเน้นให้ผู้ เรียนได้รับ
ประสบการณ์จริง เรียนรู้ภายใต้บริบทสภาพแวดล้อมและปัญหามากกว่าการเรียนรู้เพียงแต่ใน
ห้องเรียนหรือเรียนจากหนังสือเรียน 
 สรุปได้ว่า หลักแนวคิดที่ส าคัญของการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นจะต้องให้
ความส าคัญกับผู้เรียนเป็นส าคัญโดยมีผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ เพราะการเรียนรู้ตาม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นมุ่งเน้นในการตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนที่มีความ
เฉพาะเจาะจงและต้องการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้บรรลุในวัตถุประสงค์ของตนเองเป็นส าคัญ โดยเฉพาะ
ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่นั้นมีการเรียนรู้แบบน าตนเอง (Self-Directed Learning) ซึ่งจะเรียนรู้เมื่อมีความ
พร้อมและความต้องการที่แท้จริง อีกทั้งการเรียนรู้ตามการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะต้องให้
ความส าคัญกับความยืดหยุ่นของรูปแบบการเรียนรู้ ระยะเวลา สถานที่ เนื้อหาและการประเมินผล 
เพื่อสนองตอบค่อความต้องการของผู้เรียนให้ได้มากที่สุด 
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 4.4 ลักษณะส าคัญและกลุ่มเป้าหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
 Fordham (1993) กล่าวถึงลักษณะส าคัญของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ว่า การศึกษา
นอกระบบโรงเรียนเป็นการศึกษาที่จัดขึ้นเพื่อตอบสนองต่อความต้องการทางการศึกษาของผู้ที่พลาด
โอกาสทางการศึกษา โดยมุ่งเน้นกลุ่มเป้าหมายเฉพาะและมุ่งเน้นในการให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ที่
ได้รับไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ โดยมีลักษณะส าคัญดังน้ี 
  1. กลุ่ ม เป้ าหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียน เป็นกลุ่ ม เป้ าหมายที่
เฉพาะเจาะจงและมุ่งเน้นกลุ่มที่ไม่ได้รับการศึกษาตามระบบการศึกษาในโรงเรียนแบบปกติหรือเป็น
กลุ่มที่พลาดโอกาสและด้อยโอกาสทางการศึกษา 
  2. การศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นการศึกษาที่จัดขึ้ นโดยมีวัตถุประสงค์ที่
เฉพาะเจาะจงเพื่อแก้ปัญหาหรือตอบสนองต่อความต้องการของบุคคล กลุ่มบุคคล หรือชุมชนอย่าง
เฉพาะเจาะจงในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ไม่ได้มุ่งเน้นในการจัดการศึกษาในภาพกว้างเพื่อคนส่วนใหญ่อย่าง
การศึกษาในระบบโรงเรียน 
  3. การศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นการจัดการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นสูงทั้งเรื่อง
ของเนื้อหาหลักสูตร วัตถุประสงค์ ระยะเวลา วิธีการเรียนรู้และการประเมินผล เพื่อให้การศึกษานอก
ระบบโรงเรียนที่จัดขึ้นสามารถตอบสนองต่อผู้เรียนให้ได้มากที่สุด 
 Griffin (1970) ได้กล่าวถึงลักษณะส าคัญของการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้
ดังนี้ 
  1. กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นกิจกรรมที่จัดขึ้นนอกเหนือจากการ
เรียนตามปกติในโรงเรียน โดยเป็นกิจกรรมที่มุ่งเน้นในการสร้างประโยชน์ให้เกิดแก่ผู้เรียนที่มีความ
หลากหลายและเกิดประโยชน์แก่สังคม 
  2. กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนนอกจากจะมีจุดประสงค์เพื่อตอบสนองต่อ
ความต้องการของผู้เรียนแล้วยังควรมีส่วนในการสนับสนุนให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและ
สภาพแวดล้อมด้วยเพื่อให้การเรียนรู้และประโยชน์ที่ได้รับมีความสอดคล้องกับความต้องการของ
สังคมด้วย 
  3. กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมุ่งเน้นในการสร้างประสบการณ์และให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงและน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทั้งด้านความรู้และพฤติกรรมในทาง
ที่ดีขึ้นสอดคล้องกับทั้งความต้องการและวัตถุประสงค์ของกิจกรรมการเรียนรู ้
  4. กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนควรเป็นกิจกรรมที่ท าให้ทั้งผู้เรียนและ
ผู้สอนได้เรียนรู้ซึ่งกันและกัน เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด ประสบการณ์และวัฒนธรรมของ
ตน รวมถึงมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ในสังคมและวัฒนธรรมอันหลากหลาย 
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 อาชัญญา รัตนอุบล (2551) ได้กล่าวถึงลักษณะส าคัญของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้
ดังนี้ 
  1. การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีลักษณะที่ยืดหยุ่น รูปแบบ ระยะเวลา และ
แนวทางการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ไม่ตายตัว แต่มีการปรับความเหมาะสมให้ความสอดคล้อง
ระหว่างวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนรู้กับความต้องการของผู้เรียนเป็นหลักส าคัญ 
  2. เนื้อหามีความยืดหยุ่นและสร้างขึ้นบนพื้นฐานของความต้องการของผู้เรียนเป็น
ส าคัญ เนื้อหามีความสอดคล้องกับความต้องการและความสนใจของผู้เรียนและปรับเปลี่ยนได้ตาม
สภาพแวดล้อมความเหมาะสม ระยะเวลา สถานที่ และมักเป็นการเรียนรู้โดยการลงมือปฏิบัติจริง
เพื่อให้ผู้เรียนสามารถน าประสบการณ์การเรียนรู้ไปใช้ได้จริงในชีวิตประจ าวัน 
  3. รูปแบบการเรียนการสอนและกิจกรรมมีความยืดหยุ่น สามารถปรับได้ตามความ
เหมาะสมกับผู้เรียนและสถานที่ โดยสามารถจัดเป็นการเรียนรู้หรือกิจกรรมที่หลากหลายตามความ
เหมาะสมกับเนื้อหาและผู้เรียน โดยมีหลักส าคัญคือการให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับการเรียนรู้อย่างแท้จริง
และรูปแบบการเรียนการสอนต้องเอื้ออ านวยและส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้มากที่สุด 
  4. รูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมุ่งเน้นให้ผู้ เรียนเป็น
ศูนย์กลาง และมีการน าองค์ความรู้จากแหล่งความรู้ต่างๆทั้งในท้องถิ่นและสากลมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน 
  5. ระยะเวลาในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้มีความยืดหยุ่น เหมาะสมกับการ
ด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้เรียนซึ่งอาจเป็นผู้เรียนที่ต้องท างานในตอนกลางวันและเรียนในตอน
กลางคืน ซึ่งการจัดการศึกษานอกระบบต้องค านึงถึงการเรียนรู้ที่เอื้ออ านวยความสะดวกต่อผู้เรียน
เป็นส าคัญ 
  6. ผู้ด าเนินการสอนเป็นทั้งผู้สอนและผู้อ านวยความสะดวกและช่วยเหลือผู้เรียน ซึ่ง
ผู้สอนอาจเป็นครู อาสาสมัคร ผู้มีประสบการณ์ช านาญเฉพาะด้าน ซึ่งการศึกษานอกระบบโรงเรียน
อาจมีการใช้ผู้สอนที่มีความหลากหลายเพื่อสนองตอบต่อวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้และตอบสนอง
ต่อความต้องการของผู้เรียน 
  7. ผู้เรียนในการศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นผู้เรียนที่มาเรียนรู้ด้วยความสมัครใจ
และมาด้วยความต้องการที่อยากจะเข้ารับการเรียนการสอนโดยไม่มีการบังคับ ในการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนบางครั้งมีการก าหนดคุณสมบัติและพื้นฐานความรู้ความสามารถของผู้เรียนเพื่อใ ห้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และรูปแบบของการเรียนรู ้
  8. สถานที่ในการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นสามารถจัดที่ใดก็ได้ขึ้นอยู่กับ
ความเหมาะสมกับผู้เรียนและวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ ซึ่งอาจจัดในห้องเรียนตามปกติ สถานที่
ท างาน สวนสาธารณะ วัด สนามหญ้า หรือที่ใดก็ได้ที่มีความเหมาะสม 
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  9. ผลลัพธ์ของการเรียนรู้ในการศึกษานอกระบบโรงเรียนมุ่งเน้นเพื่อให้ผู้เรียนได้
สามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้อย่างเต็มที่ตามความต้องการ มิได้มุ่งเน้นใน
การเรียนเพื่อให้ได้วุฒิการศึกษาหรือประกาศณียบัตรรับรอง 
  10. บุคคลและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและรับผิดของต่อการศึกษานอกระบบโรงเรียน
นั้น อาจเป็นได้ทั่งหน่วยงานรัฐ เอกชน สถานประกอบการ สมาคม มูลนิธิ อาสาสมัครหรือบุคคลใดก็
ตามที่เล็งเห็นประโยชน์และตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษา มิได้เป็นหน้าที่ของหน่วยงานใด
หน่วยงานหนึ่งโดยเฉพาะ 
 อาชัญญา รัตนอุบล (2551) ได้กล่าวถึงกลุ่มเป้าหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนว่ามี
การแบ่งตามเกณฑ์ดังนี้ 
  1. การแบ่งตามเพศ เช่น เพศชาย เพศหญิง 
  2. การแบ่งตามวัย เช่น ผู้เรียนก่อนวัยเรียน เยาวชน วัยรุ่น ผู้ใหญ่ ผู้สูงอายุ เป็นต้น 
  3. การแบ่งตามภูมิล าเนาสถานที่อยู่อาศัย เช่น คนเมือง คนชนบท ชาวเขา ชาวเล 
เป็นต้น 
  4. การแบ่งตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน เช่น การจัดการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเพื่อพัฒนาคนในองค์กร การจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อพัฒนาคนนอกองค์กร เป็น
ต้น 
  5. การแบ่งตามอาชีพของผู้เรียน เช่น พนักงานองค์กร บุคลากรหน่วยงานต่างๆ 
แรงงานในโรงงาน เป็นต้น 
  6. การแบ่งตามความสนใจของผู้เรียน เช่น ความสนใจด้านธุรกิจ ความสนใจด้าน
สุขภาพ ความสนใจด้านการประกอบอาหาร เป็นต้น 
 สุมาลี สังข์ศรี (2545) ได้กล่าวถึงกลุ่มเป้าหมายของการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ว่า
ประกอบด้วยกลุ่มผู้เรียนดังน้ี 
  1.  เด็กแรกเกิด โดยมากเป็นการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนส าหรับพ่อแม่
ผู้ปกครองเพื่อส่งเสริมในการเลี้ยงดูบุตร 
  2.  เด็กก่อนวัยเรียน เป็นการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนให้แก่เด็กเล็กอาจอยู่
ในรูปแบบของศูนย์ดูแลเด็กทั้งเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้ปกครองในการช่วยดูแลบุตรหรือเป็นการ
ส่งเสริมพัฒนาการแก่เด็กเล็กก่อนวัยเรียน 
  3.  เยาวชนวัยเรียน เป็นการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนให้แก่เยาวชนที่ไม่มี
โอกาสได้เรียนตามปกติหรือต้องลาออกเพื่อที่จะเข้าสู่ตลาดแรงงานเนื่องจากประสบปัญหาต่างๆ และ
รวมถึงเยาวชนที่ก าลังเรียนอยู่ในสถานศึกษาปกติแต่มีความสนใจในการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมจาก
การศึกษานอกระบบโรงเรียนก็ได้ 
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  4.  วัยท างานหรือผู้ใหญ่ เป็นการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมความรู้
ให้ความรู้เพิ่มเติมแก่ผู้ใหญ่ที่ต้องการพัฒนาตนเองหรือมีความสนใจในความรู้เฉพาะด้าน หรือเป็น
การศึกษาเพื่อชดเชยการพลาดโอกาสในการเรียนรูใ้นวัยเด็ก 
  5.  ผู้สูงวัย เป็นการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนส าหรับผู้สูงวัยที่มีอายุตั้งแต่ 60 
ปีขึ้นไป ซึ่งอาจเป็นการส่งเสริมด้านสุขภาพกายสุขภาพจิต รวมถึงส่งความรู้ส าหรับผู้สูงวัยที่ยังคงต้อง
ประกอบอาชีพ 
 อาชัญญา รัตนอุบล (2551) ได้กล่าวถึงรูปแบบของการจัดด าเนินกิจกรรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนไว้ดังนี้ 
  1.  การบรรยาย (lecture) เป็นรูปแบบของการจัดกิจกรรมการให้ความรู้ ข้อมูล 
เนื้อหาสาระต่างๆแก่ผู้เรียนหรือผู้เข้าร่วมกิจกรรมโดยมีผู้บรรยายหรือวิทยากรเป็นผู้ให้ความรู้และ
ข้อมูลสาระต่างๆ ซึ่งเหมาะกับการให้ข้อมูลแก่ผู้ฟังหรือผู้เรียนจ านวนมากๆ 
  2.  การอภิปรายกลุ่ม (Group Discussion) เป็นรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยแบ่ง
ผู้เรียนออกเป็นกลุ่มโดยมีสมาชิก 5-15 คนหรือตามความเหมาะสมของกิจกรรมการเรียนรู้ และเปิด
โอกาสให้สมาชิกในกลุ่มได้อภิปรายแสดงความคิดเห็น วิเคราะห์และแก้ไขปัญหาร่วมกันโดยมีผู้สอน
เป็นผู้ด าเนินการน าการอภิปราย 
  3.  การระดมสมอง (Brainstorming) เป็นรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ทุก
คนได้ร่วมแสดงความคิดเห็นในการหาทางออกในการแก้ไขปัญหา โดยทุกคนมีสิทธิเท่าเทียมกันในการ
แสดงความคิดเห็นและร่วมกันเลือกแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เป็นแนวทางที่ดีที่สุดร่วมกัน 
  4.  การแสดงบทบาทสมมติ (Role Play) เป็นรูปแบบการเรียนรู้โดยผู้สอนก าหนด
โครงเรื่องหรือสถานการณ์ขึ้นและให้ผู้เรียนได้เลือกบทบาทสมมติที่ตนจะแสดงในโครงเรื่องหรือ
สถานการณ์นั้น และให้ผู้เรียนได้ร่วมกันวิเคราะห์สรุปประเด็นการเรียนรู้ที่ได้จากการแสดงบทบาทนั้น 
  5. การสาธิต (Demonstration) เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่ผู้สอนหรือวิทยากรเป็นผู้
แสดงลงมือทดลองปฏิบัติให้ผู้เรียนได้ดูเป็นตัวอย่างแล้วจึงให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติตามด้วยตนเองเพื่อให้
เกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง 
  6.  การอภิปรายแบบเป็นคณะ (Panel Discussion) เป็นรูปแบบการเรียนรู้โดยมี
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3-5 ท่านมาร่วมกันอภิปรายให้ความรู้ และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนหรือผู้ฟังได้มี
โอกาสถามค าถามในตอนท้ายตามล าดับที่เหมาะสม 
  7.  การบรรยายแบบเป็นคณะ  (Symposium) เป็นรูปแบบการเรียนรู้ โดยมี
ผู้บรรยายจ านวน 3-5 ท่านมาบรรยายในหัวข้อที่ได้รับมอบหมาย โดยส่วนมากแล้วหัวข้อที่มอบหมาย
ให้ผู้บรรยายแต่ละท่านนั้นจะอยู่ภายใต้หัวข้อหลักเดียวกันหรือเป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกัน เมื่อผู้บรรยาย
คนใดบรรยายเสร็จแล้วก็สามารถที่จะไปนั่งฟังผู้บรรยายท่านอื่นบรรยายต่อได้ 
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  8.  การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เป็นรูปแบบการเรียนรู้โดยนักการศึกษา
หรือผู้ด าเนินการจัดการเรียนรู้นั้นเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการจัดหาอุปกรณ์การเรียนรู้และเป็น
ผู้สอนหรือมีวิทยากรรับเชิญช่วยบรรยาย เมื่อเสร็จสิ้นการบรรยายแล้วจึงให้ผู้เรียนได้ร่วมอภิปราย
ซักถามและลงมือปฏิบัติตามแนวทางกิจกรรมที่ได้วางแผนไว้ 
  9.  การประชุมสัมมนา (Seminar) เป็นรูปแบบการเรียนรู้แบบกลุ่มโดยร่วมกัน
ศึกษา อภิปราย วิเคราะห์ ค้นคว้าในหัวข้อใดหัวข้อหนึ่งที่ได้มีการก าหนดไว้ภายใต้การน าการ
ด าเนินการโดยผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้ร่วมการสัมมนาอาจได้รับมอบหมายให้ร่วมกันอภิปรายสรุปรายงาน
และน าเสนอต่อที่ประชุมต่อไป 
  10.  การอภิปรายเชิงสัมภาษณ์  (Colloquy) เป็นรูปแบบการเรียนรู้ โดยการ
อภิปรายกลุ่มโดยมีตัวแทนผู้ให้ความรู้ 3-4 คน และมีกลุ่มตัวแทนของผู้ฟัง 3-4 คน เพื่อคอยท าหน้าที่
ซักถามประเด็นหรือข้อค าถาม และมีนักการศึกษาหรือผู้ด าเนินการอภิปรายคอยกระตุ้นให้เกิดการตั้ง
ค าถามและซักถามรวมถึงช่วยเหลือในการสรุปประเด็นส าคัญของการอภิปราย 
  11.  การประชุมแลกเปลี่ยนโดยมีผู้สังเกตการณ์ (Fish Bowl) เป็นรูปแบบการ
เรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้โดยให้ผู้เข้าร่วมประชุมนั่งเป็นวงกลมสองวงซ้อนกัน โดย
สมาชิกที่นั่งอยู่วงในท าหน้าที่เป็นผู้เข้าร่วมประชุม โดยใช้รู้แบบและเทคนิคการประชุมที่หลากหลาย
เช่น การสาธิต ระดมสมอง อภิปรายกลุ่ม และสมาชิกที่นั่งอยู่วงนอกท าหน้าที่เป็นผู้สังเกตการณ์ 
วิเคราะห์วิจารณ์และให้ค าแนะน า  
 สรุปได้ว่า การศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นหนึ่งในรูปแบบการศึกษาที่มีความสัมพันธ์และ
เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตลอดชีวิต เพราะการศึกษาตลอดชีวิตเป็นการบูรณาการรูปแบบการศึกษา
ที่หลากหลายเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนที่มีความหลากหลายเช่นเดียวกันให้ได้มาก
ที่สุด อีกทั้งรูปแบบการศึกษารูปแบบใดรูปแบบหนึ่งนั้นอาจเหมาะสมกับบุคคลแค่บางกลุ่มหรืออาจ
เหมาะสมกับการเรียนรู้เฉพาะเรื่องใดเรื่องหนึ่ง โดยการศึกษาตลอดชีวิตนั้นมุ่งเน้นให้บุคคลเกิดการ
เรียนรู้ ได้รับประสบการณ์ มีการพัฒนาทางเจตคติตามเป้าหมายที่ต้องการและเกิดการพัฒนาตนเอง
ทั้งทางด้านคุณภาพชีวิตและการประกอบอาชีพได้อย่างสอดคล้องกับบริบททางสังคมที่มีความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้บุคคลสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุขในสังคม ดังนั้น
การศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงเป็นรูปแบบการศึกษาที่ส าคัญของการศึกษาตลอดชีวิตและมี
ความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเรียนรู้ในองค์ความรู้ที่มีการเปลี่ยนแปลงและมีความทันยุคทันสมัยอยู่เสมอ 
การจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงเป็นการจัดกิจกรรมการศึกษาให้แก่กลุ่มเป้าหมายที่
เฉพาะเจาะจงเพื่อสนองตอบต่อความต้องการในการเรียนรู้และความต้องการในการแก้ปัญหาของ
กลุ่มเป้าหมายนั้นโดยต้องค านึงถึงความเกี่ยวข้องระหว่างกลุ่มเป้าหมายและสังคมแวดล้อมด้วยเพื่อให้
ความต้องการและวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ของกลุ่มเป้าหมายมีความสอดคล้องต่อสภาพสังคมการ
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เปลี่ยนแปลงและความต้องการการพัฒนาของสังคมด้วยเพราะบุคคลผู้เรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายและ
สังคมนั้นมีความเกี่ยวข้องกันต้องพึ่งพาอาศัยกันและเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นย่อมส่งผลกระทบ
ซึ่งกันและกัน ดังนั้นในการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนนอกจากจะน าความต้องการของผู้เรียนมา
เป็นวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้แล้วจะต้องศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของสังคมและบริบทที่
เกี่ยวข้องกับตัวผู้เรียนควบคู่กันไปด้วย ในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะต้องมุ่งเน้น
ให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางและต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนได้บรรลุเป้าหมายทั้งของตนเองและวัตถุประสงค์
ของการเรียนรู้ไปพร้อมๆกัน กิจกรรมการเรียนรู้จะต้องมีความยืดหยุ่นทั้งเรื่องของเนื้อหา หลักสูตร 
รูปแบบกิจกรรม ระยะเวลา สถานที่และการประเมินผล ผู้วิจัยได้น าแนวทางหลักการจัดการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนนี้ยึดถือเป็นหลักปรัชญาในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัย โดยผู้วิจัยได้ท าการศึกษาสภาพปัญหาและสาเหตุของการว่างงานของบัณฑิต
จบใหม่ร่วมกับการศึกษาความต้องการในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทยตามแนวทาง
วิสัยทัศน์เชิงนโยบายในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย หรือไทยแลนด์ 4.0 เพื่อน าเสนอ
แนวทางในการแก้ไขปัญหาของกลุ่มเป้าหมายที่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาประเทศ ผู้วิจัยได้
น าเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาการว่างงานของบัณฑิตจบใหม่ที่เป็นกลุ่มเป้าหมายด้วยการส่งเสริม
เจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นซึ่งนอกจากจะช่วยให้กลุ่มเป้าหมายมีแนวทางใน
การเลือกประกอบอาชีพหากไม่สามารถหางานในต าแหน่งงานตามสายอาชีพของตนได้ อีกทั้งการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นยังได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชนซึ่งจะ
เป็นแรงผลักดันและช่วยส่งเสริมการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มเป้าหมายอีก
ด้วย ท าให้การแก้ไขปัญหาของกลุ่มเป้าหมายได้รับแรงสนับสนุนจากสังคมอีกทางหนึ่งด้วย อีกทั้งการ
มุ่งส่งเสริมด้านเจตคตินี้เป็นการส่งเสริมให้กลุ่มเป้าหมายเกิดความรู้สึกความคิดที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและสามารถน าตนเองไปสู่การเรียนรู้ตลอดชีวิตของการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตามแนวทางปรัชญาการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
 

ตอนที่ 5 แนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
 5.1 ความหมายของโปรแกรมการศึกษา  
 Boyle (1981) ได้ให้ความหมายของโปรแกรมว่า เป็นผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากความร่วมมือ
ระหว่างนักการศึกษาและผู้เรียนในการคิด วิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียน วางแผนการเรียนการ
สอน ประชาสัมพันธ์ ร่วมกันด าเนินกิจกรรมและการเรียนการสอน ประเมินและรายงานผล  
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 Boone (1992) กล่าวถึงโปรแกรมการศึกษาว่าเป็นการวางแผนและการสร้างแผนการเรียน
การสอนร่วมกันระหว่างนักการศึกษาหรือองค์กรทางการศึกษากับผู้เรียน โดยในการวางแผน
ประกอบด้วยกระบวนการการวางแผนการเรียนการสอน การปฏิบัติการเรียนการสอน การรับผิดชอบ
ในการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผล 
 Tyler (1983) ให้ความหมายของโปรแกรมไว้ว่า เป็นการเตรียมแผนงานหรือชุดของแผนงาน
ที่จะปฏิบัติ โดยชุดของแผนงานที่จะปฏิบัติเป็นการรวมล าดับ ขั้นตอน กิจกรรมหรือเหตุการณ์ต่างๆ
เข้าไว้ด้วยกันเพ่ือเตรียมการน าไปปฏิบัต ิ
 Caffarella (1994) กล่าวถึงโปรแกรมการศึกษาไว้ว่าเป็นแผนการปฏิบัติงานหรือแผนการ
เรียนการสอนที่เกิดขึ้นโดยมุ่งเน้นในการตอบสนองความต้องการของผู้เรียนเป็นหลัก นักการศึกษา
จะต้องค้นหาความต้องการที่แท้จริงของผู้เรียน บุคคล หรือชุมชนเพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการสร้าง
แผนงานหรือการพัฒนาโปรแกรมและน าไปปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และสนองตอบต่อความ
ต้องการนั้น 
 ชาลินี เอี่ยมศรี (2549) ได้ให้ความหมายของโปรแกรมไว้ว่า โปรแกรมเป็นการจัดกิจกรรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มีวัตถุประสงค์ของก าหนดไว้ชัดเจตและมีกระบวนการขั้นตอนการ
ด าเนินการที่เป็นระบบตั้งแต่การค้นหาความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย การออกแบบ วางแผน 
ด าเนินการปฏิบัติและประเมินผล 
 อุ่นตา นพคุณ (2546) กล่าวถึงโปรแกรมว่า โปรแกรมคือโครงการหรืองานประจ าที่มี
เป้าหมายที่ชัดเจนเฉพาะเจาะจงหรือมีวัตถุประสงค์เพื่อแก้ปัญหาต่างๆ ซึ่งจะต้องมีปฏิบัติอย่าง
ต่อเนื่องตามกรอบระยะเวลาที่ก าหนดไว้ รวมทั้งมีการวัดประเมินผลของการด าเนินโปรแกรม 
 สวัสดิ์ ภู่ทอง (2546) ได้ให้ความหมายของโปรแกรมว่าเป็นกระบวนการในการวางแผน
ด าเนินกิจกรรมอย่างเป็นระบบและเป็นล าดับขั้นตอน เริ่มต้นจากการวิเคราะห์ความต้องการของ
ผู้เข้าร่วมโปรแกรมหรือกลุ่มเป้าหมาย การออกแบบวางแผนการเรียนการสอน การน าโปรแกรมไป
ปฏิบัติ การประเมินผลโปรแกรม การประชาสัมพันธ์โปรแกรมและผลของการด าเนินโปรแกรม 
 สรุปได้ว่า โปรแกรมหรือโปรแกรมทางการศึกษา คือ การด าเนินกิจกรรมทางการศึกษาโดย
อาศัยการมีส่วนร่วมและความร่วมมือกันระหว่างนักการศึกษาและผู้เรียนที่เป็นเป้าหมาย และมีการ
ก าหนดวัตถุประสงค์และระยะเวลาที่ชัดเจนในการด าเนินการ โดยขั้นตอนการด าเนินการจัดกิจกรรม
จะต้องด าเนินไปอย่างเป็นระบบโดยมีขั้นตอนที่ส าคัญคือ การค้นหาและวิเคราะห์ความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมายหรือผู้เรียน การวางแผนและออกแบบกระบวนการเรียนรู้และกิจกรรม การด าเนินการ
ปฏิบัติตามแผนกิจกรรมที่ได้ก าหนดไว้ การวิเคราะห์และประเมินผล  
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 5.2 การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
 Knowles (1984) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ โดย
พิจารณาความส าคัญควบคู่ไปกับศาสตร์แห่งการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (Andragogy) เนื่องจากการเรียนรู้
ของผู้ใหญ่นั้นมีรูปแบบที่แตกต่างไปจากการเรียนรู้ของเด็ก การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
ตามแนวคิดของ Knowles นั้นมุ่งเน้นเพื่อการเรียนรู้ของผู้ใหญ่เป็นหลักและประกอบด้วยขั้นตอนที่
ส าคัญ 7 ขั้นตอนดังนี ้

1.  การจัดบรรยากาศที่เหมาะสมแก่การเรียนรู้ของผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนได้แสดงออก
และเปิดใจรับในการเรียนรู้ สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างกับผู้เรียนด้วยกันเองและกับผู้ด าเนิน
โปรแกรมหรือนักการศึกษา 

2.  การด าเนินการวางแผนการเรียนรู้ โดยเป็นการวางแผนร่วมกันระหว่างนัก
การศึกษาหรือผู้ด าเนินโปรแกรมและผู้เรียน 

3.  การวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียน เนื่องจากการเรียนรู้ของผู้ใหญ่นั้นมีลักษณะ
เป็นการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง ดังนั้นผู้เรียนจึงมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายแห่งการเรียนรู้ของตน 
ดังนั้นจึงต้องท าการการวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียนจึงเป็นสิ่งส าคัญ 

4.  การก าหนดเป้าหมายของและวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ โดยเป็นการร่วมกัน
ระหว่างนักการศึกษาและผู้เรียนในการช่วยกันวิเคราะห์และก าหนดเป้าหมายในการเรียนรู้ 

5.  การออกแบบและก าหนดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับลักษณะของผู้เรียนและ
เป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ และที่ส าคัญต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้น าประสบการณ์เดิมของตนเองมาใช้
ให้เกิดประโยชน์ในการเรียนรู้ด้วย 

6.  ด าเนินกิจกรรม โดยนักการศึกษาหรือผู้สอนนี้มีหน้าที่เป็นทั้งเป็นผู้ให้ความรู้และ
เป็นผู้อ านวยความสะดวกหรือเป็นพี่เลีย้งคอยช่วยเหลือผู้เรียนเมื่อเกิดปัญหา 

7.  ประเมินผลการเรียนรู้และการจัดกิจกรรม โดยท าการประเมินผลเป็นระยะเพื่อท า
ให้ทั้งผู้เรียนและผู้สอนทราบถึงความก้าวหน้าและทราบถึงปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในระหว่างขั้นตอนการ
ด าเนินกิจกรรม และมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดการประเมินตนเองเพื่ อให้ทราบถึงการเปลี่ยนแปลงของ
ตนเองและความต้องการในส่วนที่ยังขาดหายไปเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ 
 Kidd (1973) ได้เสนอแนวคิดในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ว่า เป็น
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้โดยมีผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่เป็นศูนย์กลาง มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของ
การเรียนรู้ที่ชัดเจน มีแนวทางคล้ายคลึงกับการพัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้และมีการออกแบบกิจกรรม
ที่มุ่งให้ผู้เรียนได้รับประสบการจากการเรียนรู้โดยการลงมือปฏิบัติจริง โดยมีขั้นตอนหลักในการพัฒนา
ดังนี้ 

1.   การวิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียน 
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2.   การพัฒนาหลักสูตรที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียน 
3.   ก าหนดรูปแบบการเรียนรู้และจัดการเรียนรู้ ให้ผู้ เรียนได้มีส่วนร่วมผ่าน

ประสบการณ์การลงมือปฏิบัติจริง 
4.   การประเมินผลการเรียนรู้และการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นต่อผู้เรียน 

 Foley (1999) ได้แบ่งโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ 7 รูปแบบคือ 
1.  โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ตอบสนองต่อความต้องการในการพัฒนา

พฤติกรรมของผู้เรียนแบบปัจเจกบุคคล 
2.  โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ตอบสนองต่อบุคลากรในองค์กรภายใต้

ความต้องการและเป้าหมายขององค์กร 
3.  โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ตอบสนองต่อความต้องการของบุคลากร

ในองค์กรโดยเป็นความต้องการในการเรียนรู้ของบุคคลกรที่แท้จริงโดยมีองค์กรเป็นเพียงผู้ตอบสนอง
ในการจัดการเรียนรู้ 

4.  โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กร
เพื่อการพัฒนาองค์กร 

5.  โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพ่ือการพัฒนาทักษะการท างานเฉพาะทาง 
6.  โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อการแก้ปัญหาของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล

โดยอาศัยประสบการณ์ของผู้เรียนเป็นทรัพยากรในการเรียนรู ้
7.  โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อการพัฒนาชุมชนและช่วยให้ชุมชน

สามารถพึ่งพาตนเองได ้
 Flowers R (1991) ได้แบ่งโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ 3 รูปแบบคือ 

1.  Classic Model เป็นโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อมุ่งเน้นในการให้
ความรู้ เนื้อหาสาระหรือข่าวสารเพื่อการพัฒนาความรู้ความเข้าใจและเพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงให้
เกิดขึ้นทางพฤติกรรมของผู้เรียน  

2.  Romantic Model เป็นโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มุ่งเน้นในการ
สร้างองค์ความรู้ใหม่จากองค์ความรู้เดิมที่มีอยู่หรือเป็นการศึกษาเพื่อค้นหาองค์ความรู้ใหม่ โดยให้
ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมของผู้เรียนและผู้สอน 

3.  Radical Model เป็นโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มุ่งเน้นในการแก้ไข
ปัญหาของสังคมและชุมชน โดยให้ความส าคัญกับกระบวนการวิจัยเพื่อการพัฒนาและแก้ไขปัญหา
ด้วยการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของผู้พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและชุมชน
หรือสังคม 
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 Boone (1992) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ว่าเป็นการ
ด าเนินการจัดกิจกรรมเพื่อการเรียนรู้ที่ประกอบด้วยขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอนดังนี ้

1.  ขั้นตอนการวางแผน เป็นขั้นตอนกระบวนการในการส ารวจท าความต้องการและท าความ
เข้าใจ องค์กร บุคคล หรือโครงสร้างของกลุ่มเป้าหมายและผู้ที่เกี่ยวข้องในกระบวนการการด าเนิน
โปรแกรม รวมถึงการส ารวจความเกี่ยวข้องและความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรและกลุ่มเป้าหมายกับ
บริบทสังคมและสาธารณะ ซึ่งในกระบวนการนี้จะเป็นการระบุ วิเคราะห์ประเมินความต้องการของ
กลุ่มเป้าหมายที่แท้จริงที่สอดคล้องกับเป้าหมายขององค์กรท าให้สามารถวางแผนการพัฒนาและ
ด าเนินโปรแกรมได้อย่างตรงวัตถุประสงค ์

2.  ขั้นตอนการการออกแบบและน าไปสู่การปฏิบัติ เป็นขั้นตอนการแปลงความต้องการที่ได้
วิเคราะห์และประเมินมาให้เป็นกระบวนการเรียนรู้กิจกรรมโดยค านึงถึงล าดับของความส าคัญและ
ความจ าเป็น แยกความต้องการที่มีความส าคัญมากที่สุดเป็นเป้าหมายหลักและความต้องการท า
ส าคัญรองลงมาเป็นเป้าหมายระดับรอง รวมทั้งมีออกแบบวิธีการการประเมินติดตามผลการด าเนิน
กิจกรรมและกระบวนการเสริมแรงเพื่อกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายมีแรงขับในการปฏิบัติและด าเนินการ
เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. ขั้นตอนการตรวจสอบและประเมินผล เป็นการประเมินผลการด าเนินโปรแกรมโดยมีการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ควบคู่ไปกับการหาข้อค้นพบหรือสิ่งที่ได้จากกระด าเนินโปรแกรมเพื่อการพัฒนา
ปรับปรุงโปรแกรมในอนาคตและเพื่อน าเสนอต่อผู้ที่ให้การสนับสนุนหรือเกี่ยวข้องในการจัดด าเนิน
โปรแกรม 
 Boyle (1981) กล่าวถึงการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนว่าเป็นการคิดและ
ตัดสินใจร่วมกันระหว่างผู้พัฒนาและผู้เรียน ผู้เข้าร่วมหรือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากโปรแกรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนนั้น โดยความร่วมมือเริ่มต้นตั้งแต่ขั้นตอนการวิเคราะห์ความต้องการ การวางแผน 
ขั้นตอนการประชาสัมพันธ์ จนกระทั่งขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมและการประเมินผล โดยนักพัฒนา
โปรแกรมจะต้องมีบทบาทที่ส าคัญดังนี้ 

1. บทบาทในการเป็นนักวิเคราะห์ ตั้งเริ่มต้นกระบวนการวิเคราะห์หาความต้องการ 
จนกระทั่งสิ้นสดุกระบวนการในการวิเคราะห์ประเมินผลของกิจกรรม 

2. บทบาทในการเป็นผู้ส่งเสริมและและกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายเกิดการเรียนรู้ตลอด
ระยะเวลาการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

3. บทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ช่วยเหลือให้ค าแนะน าชี้แนะต่อผู้เรียน
และกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้กิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นไปได้อย่างเรียบร้อยและสัมฤทธิ์
ผลตามเป้าหมาย 

4. บทบาทเป็นผู้ให้ก าลังใจต่อผู้เรียนและกลุ่มเป้าหมาย 
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 Houle (1978) ได้แบ่งลักษณะของผู้เรียนออกเป็น 3 ประเภทคือ  
 1.  ผู้เรียนที่มุ่งเป้าหมาย (Goal Oriented) หมายถึง ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ที่เข้าร่วมการเรียนรู้
โดยมีวัตถุประสงค์และความคาดหวังผลจากการเรียนรู้เพื่อตอบสนองความต้องการของตนเองที่
เฉพาะเจาะจง เช่น การเรียนรู้เพื่อน าไปแก้ปัญหาในการท างาน โดยคาดหวังว่าเรียนรู้แล้วจะสามารถ
น าไปใช้แก้ปัญหาได้ทันที ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่กลุ่มนี้มักจะเลือกและพิจารณาการเข้าศึกษาหรือเรียนรู้
ในแต่ละโครงการด้วยตนเองและอาจเลิกเรียนรู้ได้เมื่อบรรลุวัตถุประสงค์แล้ว 
 2.  ผู้เรียนที่มุ่งหมายกิจกรรม (Activity Oriented) หมายถึง ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ที่เข้าร่วม
โครงการหรือกิจกรรมการเรียนรู้เพราะมีความชื่นชอบในกิจกรรม สิ่งแวดล้อม บรรยากาศของ
กิจกรรมมากกว่าเนื้อหาความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้ หรืออาจต้องการเข้าเรียนรู้เพื่อการมีสังคมและมิตร
สหาย  
 3.  ผู้เรียนที่มุ่งหมายการเรียนรู้ (Learning Oriented) หมายถึง ผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ที่มี
เป้าหมายในการเข้าร่วมโครงการหรือการเรียนรู้โดยคาดหวังในเนื้อหาสาระความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้
เป็นหลัก โดยผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่กลุ่มนี้มักจะมีการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
 Houle (1978) ได้กล่าวถึงแนวคิดของการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดย
มุ่งเน้นไปที่ผู้ เรียนที่ เป็นผู้ ใหญ่ที่มีความต้องการในการเข้ ารับการศึกษาต่อเพื่อพัฒนาความรู้
ความสามารถที่จะสามารถน าไปใช้ในการประกอบอาชีพอย่างต่อเนื่องหรือเป็นการฝึกอบรมเพื่อ
ทบทวนความรู้และเสริมความรู้ชุดใหม่เพื่อฝึกความช านาญและเสริมทักษะการประกอบอาชีพ ซึ่ง
รูปแบบของการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะอยู่ในรูปแบบของการจัดการ
ฝึกอบรม โดยมีขั้นตอนของการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 7 ขั้นตอนดังนี ้
 1. วิเคราะห์ความต้องการของผู้เรียนและก าหนดกิจกรรมการเรียนรู ้
  เป็นขั้นตอนของการค้นหาความต้องการและวัตถุประสงค์ของผู้เรียนเพื่อให้ทราบถึง
สิ่งที่ผู้เรียนต้องการที่จะได้รับจากการการเรียนรู้หรือการฝึกอบรม และท าการคัดเลือกกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่เหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียนและเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความเป็นไปได้ในการจัด
ด าเนินการ ซึ่งการค้นหาความต้องการและกิจกรรมการเรียนรู้นี้ท าได้โดยการอาศัยข้อมูลจากตัว
บุคคล องค์กร หรือสังคมรอบข้าง 
 2. ตัดสินใจที่จะด าเนินกิจกรรมการเรียนรู ้
  เมื่อท าการเลือกกิจกรรมต่างๆที่เป็นไปได้ที่จะจัดขึ้นแล้ว การตัดสินใจเลือกและ
ด าเนินกิจกรรมใดต่อขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมความเหมาะสมและสถานการณ์ที่เกี่ยวข้อง หาก
พิจารณาแล้วกิจกรรมส่งผลดีก็สามารถที่จะด าเนินการต่อแต่หากกิจกรรมส่งผลลบก็จะต้องสิ้นสุดการ
ด าเนินกิจกรรม 
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 3. การก าหนดวัตถุประสงค์  
  การก าหนดวัตถุประสงค์ของกิจกรรมการเรียนรู้ต้องสอดคล้องกับความต้องการจริง
ของผู้เรียนรู้และเหมาะสมกับรูปแบบกิจกรรมที่ได้ท าการเลือกรวมถึงสถานการณ์และสภาพแวดล้อม 
และวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้จะต้องสามารถท าการประเมินและวัดผลได้ โดยการก าหนด
วัตถุประสงค์ประกอบด้วยพื้นฐานแนวคิดดังนี้ 
   3.1 มีความสมเหตุสมผลสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 
   3.2 มีความเป็นไปได้ สามารถท าให้เกิดขึ้นจริงได ้
   3.3 มีองค์ประกอบของผลลัพธ์ได้มากกว่าหนึ่งองค์ประกอบ 
   3.4 มีขั้นตอนแห่งความส าเร็จที่ชัดเจน 
   3.5 มีตัวช้ีวัดถึงสิ่งที่ควรท าและไม่ควรท าที่ชัดเจน 
   3.6 มีความยืดหยุ่นตามความต้องการของผู้เรียนและผู้สอน 
 4. การออกแบบกิจกรรมที่เหมาะสม 
  ในการออกแบบกิจกรรมที่มีความเหมาะสมมีหลักการที่ต้องค านึงถึงดังนี ้
   4.1 เลือกแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ที่ มีความเหมาะสมทั้ งสถานที่ 
สภาพแวดล้อม แหล่งข้อมูล บุคคลผู้สอน เป็นต้น  
   4.2 ผู้สอนหรือผู้ด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ต้องมีประสบการณ์สามารถ
ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์รวมถึงสร้างแรงกระตุ้นและให้ความช่วยเหลือต่อผู้เรียนได้อย่าง
เหมาะสม 
   4.3 วิธีการในการด าเนินกิจกรรมควรมีรูปแบบที่เหมาะสมและสอดคล้อง
กับเนื้อหารวมถึงสภาพแวดล้อมในการด าเนินกิจกรรมด้วย 
   4.4 ระยะเวลาและตารางการจัดกิจกรรมต้องเหมาะสมกับผู้เรียนและ
เนื้อหา 
   4.5 ล าดับการด าเนินกิจกรรมมีความชัดเจน 
   4.6 การเสริมแรงเพื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดก าลังใจและการช่วยเหลือเมื่อ
ผู้เรียนต้องการเช่นการชมเชยหรือการให้รางวัลเมื่อผู้เรียนสามารถด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ได้ตาม
เป้าหมาย 
   4.7 เข้าใจในความต้องการ ความสามารถและธรรมชาติเฉพาะผู้เรียนแต่ละ
บุคคล 
   4.8 การก าหนดหน้าที่ของผู้เรียนและผู้สอนที่ชัดเจน 
   4.9 การก าหนดเกณฑ์ในการประเมินผลจะต้องมีความชัดเจนและควร
ก าหนดเกณฑ์ต่างๆที่จะใช้ในการประเมินก่อนการเริ่มต้นด าเนินกิจกรรม 
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   4.10 การก าหนดทรัพยากรในการด าเนินกิจกรรมที่ชัดเจนและเหมาะสม 
 5. การวางแผนการด าเนินกิจกรรม 
  การวางแผนการด าเนินกิจกรรมต้องมีความสอดคล้องกับวิถีการด าเนินชีวิตของ
ผู้เรียน เนื่องจากผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่มีรูปแบบการใช้ชีวิตการท างานที่แตกต่างกันออกไป ดังนั้นการ
เข้าใจถึงวิถีการด าเนินชีวิตของผู้เรียนจะช่วยให้การด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้เป็นไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพสูงสุด โดยการวางแผนกิจกรรมจะต้องค านึงถึงปัจจัยส าคัญดังนี ้
   5.1 การให้ข้อมูลพื้นฐานและค าปรึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนรู้แก่
ผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถวางแผนการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมกับรูปแบบการ
ด าเนินชีวิต 
   5.2 การด าเนินชีวิตของผู้เรียน โดยแนวทางการด าเนินกิจกรรมต้องมีความ
สอดคล้องกับวิถ ี ชีวิตของผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนสามารถเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างสมบูรณ ์
   5.3 ทรัพยากรและแหล่งเงินทุน จะต้องสามารถจัดหาและจัดสรรได้อย่าง
เหมาะสมตอ่แผนการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู ้
   5.4 การประชาสัมพันธ์ จะต้องเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและสร้างความเข้าใจที่
ถูกต้องต่อผู้ที่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมการเรียนรู้นั้น 
 6. การน าแผนการเรียนรู้ไปปฏิบัติ 
  ในการน าแผนการเรียนรู้ที่ได้ก าหนดไว้ไปปฏิบัติจะต้องมีการติดตามผลอย่างใกล้ชิด
ในแต่ละขั้นตอนทั้งในระหว่างการปฏิบัติและหลังจากการปฏิบัติสิ้นสุดลง เพราะในการน าแผนการ
เรียนรู้ไปปฏิบัตินั้นอาจเกิดปัญหาขึ้นซึ่งจะต้องมีการแก้ไขอย่างเหมาะสมทันทีเพื่อให้ผู้เรียนสามารถ
ด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่อง  
 7. การประเมินผล 
  ในการวัดประเมินผลหลังจากกิจกรรมการเรียนรู้สิ้นสุดลงเพื่อให้ทราบว่ากิจกรรม
การเรียนรู้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่และผู้เรียนบรรลุเป้าหมายความต้องการของตนหรือไม่
และสามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการพัฒนาชีวิตการท างานหรือการประกอบอาชีพของตนได้ตามที่
คาดหวังไว้หรือไม่ 
 Caffarella (2002) ได้น าเสนอแนวคิดในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไว้ 
11 ขั้นตอนดังนี ้
 1. การวางแผนและการก าหนดพื้นฐานเพื่อการพัฒนาโปแกรม โดยมุ่งเน้นและให้ความส าคัญ
ในการศึกษาบริบทและสภาพแวดล้อมที่มีความเกี่ยวข้องทั้งหมดในการพัฒนาโปรแกรม รวมถึงศึกษา
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาโปรแกรม โดยให้ทุกฝ่ายที่มีความเกี่ยวข้องกับการพัฒนาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบเข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่ขั้นตอนแรกในการวางแผน 
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  1.1 การศึกษาบริบททั้งภายในและภายนอกขององค์กร 
  1.2 น าปัจจัยภายในองค์กรมาใช้ในการวางแผนการพัฒนาโปรแกรม 
  1.3 การประสานงานขอความร่วมมือจากผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้มีส่วนร่วมในการ
พัฒนาโปรแกรมตั้งแต่เริ่มต้น 
 2. การก าหนดแนวคิดหลักส าหรับการพัฒนาโปรแกรม เป็นการตัดสินใจและก าหนดแหล่ง
ทรัพยากรด้านข้อมูลที่จะน ามาใช้ในการพัฒนาโปรแกรมและการก าหนดวิธีการได้มาซึ่งทรัพยากรทาง
ข้อมูลที่จ าเป็นเพื่อใช้เป็นแนวคิดส าหรับการพัฒนาโปรแกรม โดยมุ่งเน้นในการศึกษาและประเมิน
ความต้องการที่แท้จริงของผู้เรียนเพื่อให้การก าหนดแนวคิดในการพัฒนาโปรแกรมสอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้เรียนมากที่สุด 
  2.1 การเลือกแหล่งข้อมูลที่จะใช้เป็นแนวคิดหลักในการพัฒนาโปรแกรม 
  2.2 การเลือกวิธีการที่จะได้มาซึ่งข้อมูลจากแหล่งข้อมูลที่ได้ก าหนดไว้ 
 3. ก าหนดความส าคัญของแนวคิดและความต้องการในการพัฒนาโปรแกรม เป็นการ
พิจารณาถึงความส าคัญและความจ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมโดยก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาที่
ชัดเจนเพื่อให้ทราบว่าความต้องการใดจ าเป็นมากความต้องการใดจ า เป็นน้อย และการพิจารณา
ทางเลือกในการตอบสนองความต้องการในการพัฒนาโปรแกรม เพราในบางครั้งอาจมีทางเลือกอื่นที่
สามารถแก้ไขปัญหาได้ดีกว่าการใช้โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
  3.1 พิจารณาปัญหาว่าสามารถแก้ไขได้ด้วยโปรแกรมหรือการพิจารณาทางเลือกอื่น
ที่ดีกว่าในการแก้ไขปัญหา 
  3.2 ก าหนดเกณฑ์ในการล าดับความส าคัญของปัญหาที่ควรได้รับการแก้ไขอย่าง
เร่งด่วนหรือสามารถรอได้เพื่อใช้ในการล าดับกระบวนการพัฒนาโปรแกรม 
  3.3 แสวงหาความร่วมมือจากชุมชนหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์
ในการพัฒนาโปรแกรม 
 4. การก าหนดวัตถุประสงค์ของการพัฒนาโปรแกรม เป็นการก าหนดวัตถุประสงค์หลักและ
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับจากโปรแกรมโดยการก าหนดวัตถุประสงค์และผลที่คาดว่าจะได้รับจะต้องมี
ความสอดคล้องกัน ชัดเจน เหมาะสมกับผู้เรียนผู้สอนและทรัพยากรที่มีอยู่ และน าเสนอต่อผู้ที่
เกี่ยวข้องกับโปรแกรมต่อไป 
  4.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ของโปรแกรม 
  4.2 ก าหนดผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับจากการด าเนินโปรแกรมในแต่ละขั้นตอน 
  4.3 ตรวจสอบความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ ผลที่คาดว่าจะได้รับ การประเมิน 
ก่อนน าส่งให้ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือผู้สนับสนุนโปรแกรมพิจารณา 
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 5. ก าหนดรูปแบบการเรียนรู้ เป็นการก าหนดวิธีการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้และผู้สอน
รวมถึงทรัพยากรที่เกี่ยวข้องในกระบวนการเรียนรู้ โดยก าหนดรูปแบบการเรียนรู้โดยมุ่งเน้นให้
เหมาะสมและเกิดประโยชน์กับผู้เรียนมากที่สุดและบทบาทของผู้เรียนผู้สอนและผู้เกี่ยวของให้ชัดเจน 
  5.1 เลือกวิธีการและเทคนิคในการเรียนการสอนที่จะท าให้ผู้เรียนได้รับการเรียนรู้
อย่างเหมาะสมที่สุดและเกิดประโยชน์สูงสุดตามวัตถุประสงค์ของโปรแกรม 
  5.2 ก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้สอน ผู้ช่วยเหลือและผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนิน
โปรแกรม  
 6. การก าหนดการประเมินผล เป็นการก าหนดรูปแบบของวิธีการเก็บข้อมูลที่ส าคัญส าหรับ
การประเมินผลและก าหนดรูปแบบและเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินผล รวมถึงรูปแบบของการน าเสนอ
ผลการประเมินผลส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินโปรแกรม 
  6.1 ก าหนดวิธีการและรูปแบบของการประเมินผลรวมถึงวิธีการเก็บข้อมูล 
  6.2 ก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินผลและการอธิบายผลรวมถึงการประเมิน
คุณค่าของโปรแกรม 
  6.3 การเตรียมการน าผลการประเมินเพื่อการน าเสนอต่อผู้ที่ เกี่ยวข้องหรือ
ผู้สนับสนุนและเพื่อการพัฒนาโปรแกรมในอนาคต 
 7. การก าหนดปฏิทินและตารางการเรียนการสอน เป็นการก าหนดกรอบระยะเวลาการ
ด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีความสอดคล้องกับทั้งผู้เรียนและผู้สอนรวมถึงรูปแบบการเรียน
การสอน 
  7.1 พิจารณาความพร้อมความต้องการและความเหมาะสมของผู้ปฏิบัติงาน ผู้สอน
เจ้าหน้าที่และผู้เรียนเพ่ือใช้ในการก าหนดปฏิทินตารางการด าเนินโปรแกรม 
  7.2 ก าหนดปฏิทินการจัดกิจกรรมและการด าเนินโปรแกรมให้สอดคล้องกับผู้เรียน
แลผู้สอน 
  7.3 พิจารณาการขอความช่วยเหลือทางด้านผู้สอนหากเกิดปัญหาหรือมีความจ าเป็น
ที่จะต้องขอความช่วยเหลือจากองค์กรภายนอก 
 8. การก าหนดทรัพยากรที่จ าเป็น เป็นการก าหนดด้านทรัพยากรที่จ าเป็นส าหรับการพัฒนา
และด าเนินโปรแกรม ทั้งงบประมาณ สื่อการเรียนการสอน อุปกรณ์ สถานที่ รวมถึงงบประมาณใน
การประชาสัมพันธ์โปรแกรม 
  8.1 การประมาณการงบประมาณค่าใช้จ่ายในการพัฒนาและด าเนินโปรแกรม 
  8.2 ก าหนดแหล่งที่มาของงบประมาณ ทรัพยากร และการสนับสนุนต่างๆ 
  8.3 เตรียมการประชาสัมพันธ์โครงการ 
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 9. การสร้างแผนเรียนการสอน เป็นการเลือกเนื้อหาสาระการเรียนรู้ เลือกเทคนิคการส่งเสริม
การเรียนรู้ จัดล าดับความส าคัญตามความเหมาะสมของเนื้อหาและผู้เรียนโดยต้องพิจารณาถึงการ
ตอบสนองต่อวัตถุประสงค์ของโปรแกรมเป็นส าคัญ 
  9.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ของกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละกิจกรรม 
  9.2 ก าหนดล าดับเนื้อหา ประสบการณ์ในการเรียนรู้ ขั้นตอนการด าเนินกิจกรรม 
และเทคนิคการเรียนรการสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียน 
  9.3 การตัดสินใจในการพัฒนาสื่อการเรียนการสอนที่เฉพาะเจาะจงและจ าเป็น 
  9.4 ก าหนดวิธีการรูปแบบในการประเมินผลในแต่ละกิจกรรมการเรียนรู้ 
 10. การก าหนดการเตรียมการภาคสนาม เป็นการจัดเตรียมสถานที่ ความพร้อมของอุปกรณ์
เครื่องมือที่จ าเป็นรวมถึงการจัดองค์ประกอบและบรรยากาศของการเรียนรู้ให้เหมาะสมและเอื้อต่อ
การเรียนรู้ของผู้เรียน ตลอดจนดูแลความเรียบร้อยในการบริหารจัดการตลอดการด าเนินโปรแกรม 
  10.1 ก าหนดสถานที่ส าหรับการด าเนินโปรแกรม รวมถึงการก าหนดสิ่งอ านวยความ
สะดวกและจัดสร้างบรรยากาศที่เหมาะสมแก่กาเรียนรู ้
  10.2 การจัดระบบการบริหารจัดการและการดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อยตลอด
การด าเนินโปรแกรม 
  10.3 เตรียมการส าหรับการประเมินผลลัพธ์ของการด าเนินโปรแกรมหลังเสร็จสิ้น
โปรแกรมและการจัดเก็บสถานที่ 
 11. การประชาสัมพันธ์โปรแกรมและการน าเสนอคุณค่าของโปรแกรม เป็นการ
ประชาสัมพันธ์การด าเนินโปรแกรมต่อผู้ที่ เกี่ยวข้องรวมถึงสื่อมวลชนที่ให้ความสนใจและการ
เตรียมการน าเสนอรายงานผลการการด าเนินโปรแกรมและคุณค่าที่เกิดขึ้นต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง 
  11.1 เตรียมเอกสารส าหรับการประชาสัมพันธ์โปรแกรมน าเสนอต่อผู้เกี่ยวข้องหรือ
สื่อมวลชนในรูปแบบที่เหมาะสม 
  11.2 ก าหนดวันเวลาสถานที่ส าหรับการประชาสัมพันธ์และการประชาสัมพันธ์สื่อ
การคุณค่าของโปรแกรม 
  11.3 เตรียมการตอบข้อซักถามและข้อสงสัยในการจัดโปรแกรมพร้อมน าเสนอ
รายงานสรุปผลของการด าเนินโปรแกรม 
 Boyle (1981) ได้แบ่งรูปแบบของการพัฒนาโปรแกรมออกเป็น 3 รูปแบบ คือ โปรแกรมเชิง
พั ฒ น า (Developmental Program), โป รแก รม เชิ งส ถ าบั น  (Institutional Program) แ ล ะ 
โปรแกรมเชิงสารสนเทศน์ (Informational Program) โดยเป็นการแบ่งตามวัตถุประสงค์และวิธีการ
ด าเนินโปรแกรม มีรายละเอียดดังนี ้
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1. โปรแกรมเชิงพัฒนา (Developmental Program) 
เป็นโปรแกรมการศึกษานอกระบบที่มุ่งเน้นในการศึกษาปัญหาและแก้ปัญหาในระดับชุมชน

โดยให้บุคคลในชุมชนหรือผู้ที่เกี่ยวข้องและได้รับผลกระทบจากการด าเนินโปรแกรมหรือการแก้ปัญหา
นี้ได้เข้ามามีส่วนร่วมตั้งแต่ต้นในการวิเคราะห์ระบุปัญหา ร่วมกันคิดก าหนดวัตถุประสงค์ วางแผน
ตัดสินใจในวิธีการด าเนินการในการแก้ปัญหา ขั้นตอนของโปรแกรมเชิงพัฒนามีขั้นตอนดังนี ้

1.1 การก าหนดปรัชญาและแนวคิดในการพัฒนาโปรแกรม เป็นการก าหนดปรัชญา
ความเชื่อของนักการศึกษาหรือผู้พัฒนาโปรแกรมเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาและด าเนินการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน  

1.2 การวิเคราะห์กลุ่มเป้าหมายและบริบทสิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวข้อง เป็นการวิเคราะห์
ความต้องการในการแก้ปัญหาหรือความต้องการในการพัฒนาของกลุ่มเป้าหมาย รวมทั้งการเก็บ
ข้อมูลและวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ทรัพยากรและสถานการณ์ในบริบทสังคมที่ เกี่ยวข้องกับ
กลุ่มเป้าหมายเพื่อการน ามาใช้ในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

1.3 การก าหนดวัตถุประสงค์ของโปรแกรม เป็นขั้นตอนในการให้กลุ่มเป้าหมาย นัก
การศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโปรแกรมได้เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์และ
ผลที่ต้องการได้รับจากการพัฒนาและด าเนินโปรแกรม โดยพิจารณาล าดับความส าคัญของความ
ต้องการและวัตถุประสงค์ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ ทรัพยากรอีกทั้งความยืดหยุ่นต่อกลุ่มเป้าหมาย 

1.4 การก าหนดทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการด าเนินโปรแกรม เช่น ทุนทรัพย์ 
เวลา อุปกรณ์เครื่องมือ บุคลากรที่มีความสามารถในการน าและด าเนินโปรแกรม โดยพิจารณาถึง
ความเป็นไปได้ในการได้มาและการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม 

1.5 การสร้างกิจกรรมและประสบการณ์การเรียนรู้ เป็นการก าหนดวิธีการเรียนรู้
เพื่อที่จะน าพาให้การด าเนินกิจกรรมบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ และต้องพิจารณาการก าหนด
ประสบการณ์ที่จะใช้การด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียนและมีการน าประสบการณ์
เดิมของผู้เรียนมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการเรียนรู้ รวมทั้งจัดเตรียมเอกสารและเครื่องมือที่จ าเป็นต้อง
ใช้ให้เหมาะสมกับกิจกรรม 

1.6 การปฏิบัติโปรแกรม เป็นการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ตามรูปแบบ ตารางเวลา
และเนื้อหาที่ได้ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของโปรแกรมที่ได้ก าหนดไว้รวมถึง
การติดตามการด าเนินการอย่างใกล้ชิดเพ่ือเตรียมการประเมินผลการด าเนินการ 

1.7 การประเมินผลการด าเนินการ เพื่อให้สามารถติดตามผลการด าเนินโปรแกรมได้
อย่างใกล้ชิดและมีประสิทธิภาพจะต้องมีการวางแผนการประเมินในทุกขั้นตอนของการด าเนิน
โปรแกรมรวมทั้งต้องมีการก าหนดตัวชี้วัด ข้อมูล เกณฑ์และรูปแบบที่จะน ามาใช้ในการประเมินและ
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วิธีการที่จะใช้ในการประเมินผลไว้อย่างชัดเจนเพื่อเตรียมการน าเสนอรายงานผลการด าเนินโปรแกรม
ต่อไป 

1.8 การรายงานผลการด าเนินโปรแกรมและคุณค่าของโปรแกรม เป็นขั้นตอนการ
ด าเนินการจัดท ารายงานและน าเสนอผลการด าเนินการรวมถึงประโยชน์และผลกระทบที่ได้รับจาก
การด าเนินการแก่ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือผู้ที่ให้การสนับสนุนการด าเนินโปรแกรม รวมถึงการติดตามผลการ
น าเสนอและผลตอบรับจากผู้ให้การสนับสนุนโปรแกรมเพื่อการด าเนินการปรับปรุงแก้ไขในอนาคต 

2. โปรแกรมเชิงสถาบัน (Institutional Program) 
       โปรแกรมเชิงสถาบันเป็นโปรแกรมที่มุ่งเน้นในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลและ
การพัฒนาด้านความสามารถ ความคิด การสื่อสาร รวมถึงทักษะเฉพาะทางทางอาชีพ ซึ่งอาจเป็น
ความต้องการเฉพาะของบุคคลหรือความองค์กร ซึ่งรูปแบบของการจัดด าเนินการโปรแกรมเชิง
สถาบันนี้เป็นการจัดโปรแกรมอย่างมีรูปแบบที่มีการก าหนดวัตถุประสงค์ไว้อย่างแน่นอนและการ
ด าเนินโปรแกรมเป็นไปอย่างเป็นระเบียบตามแผนการด าเนินการโดยนักการศึกษาหรือผู้น าการด าเนิน
โปรแกรมที่มีความเช่ียวชาญ การพัฒนาโปรแกรมเชิงสถาบันมีล าดับขั้นตอนดังนี้ 

2.1 การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย เป็นการระบุกลุ่มผู้เรียนและวิเคราะห์พื้นฐานของ
ผู้เรียน เพื่อน าข้อมูลมาใช้เป็นประโยชน์ในการวางแผนและพัฒนาโปรแกรมให้เหมาะสมกับกลุ่ม
ผู้เรียนให้มากที่สุด 

2.2 การก าหนดเนื้อหาวิชา เป็นการก าหนดกลุ่มสาระเนื้อหาที่จะท าการสอนให้กับ
ผู้เรียนให้มีความเหมาะสมกับสอดคล้องกับภูมิหลังหรือพื้นฐานของผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนสามารถมีส่วน
ร่วมในการเรียนรู้และเกิดประสิทธิภาพในการเรียนรู้ได้มากที่สุด 

2.3 การก าหนดแนวทางการเรียนรู้และการเรียนการสอน เป็นการก าหนดรูปแบบ
ประสบการณ์ในการเรียนรู้รวมทั้งกิจกรรมและวิธีการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับผู้เรียน ประสบการณ์ภูมิ
หลังและพื้นฐานของผู้เรียน และนอกจากนี้ยังต้องสอดคล้องกับบริบทแวดล้อมและสถานการณ์ของ
ผู้เรียนด้วย 

2.4 การน าโปรแกรมไปปฏิบัติ เป็นการด าเนินการตามแผนที่ได้วางไว้อย่างเป็น
ขั้นตอนและมีระเบียบตามก าหนดระยะเวลา รวมถึงการให้การติดตามและช่วยเหลือแก่ผู้เรียนตลอด
ระยะเวลาการด าเนินโปรแกรม 

          2.5 การประเมินผล เป็นการประเมินและท าการวิเคราะห์ผลการด าเนินการ โดยต้อง
มีการก าหนดวิธีการ ตัวชี้วัดและกฎเกณฑ์ในการวัดประเมินอย่างเหมาะสม 
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3. โปรแกรมเชิงสารสนเทศน ์(Informational Program) 
       โปรแกรมเชิงสารสนเทศน์เป็นโปรแกรมที่มุ่งเน้นในการให้ข้อมูลข่าวสารและ
ความรู้ เผยแพร่แลกเปลี่ยนความรู้เชิงสารสนเทศน์แก่กลุ่มเป้าหมาย โดยมีขั้นตอนการพัฒนาและ
ด าเนินการดังนี ้

          3.1 การก าหนดสาระความรู้และเนื้อหาหรือข่าวสารที่ต้องการให้เผยแพร่โดย
พิจารณาถึงความรู้หรือข้อมูลข่าวสารเดิมที่กลุ่มเป้าหมายรับรู้อยู่แล้วกับข่าวสารความรู้ใหม่ เพื่อ
เตรียมการเนื้อหาสาระที่มีความเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย 

          3.2 ด าเนินการสื่อสารเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและความรู้ไปยังกลุ่มเป้าหมายโดย
ค านึงถึงวิธีการและระยะเวลารวมถึงทรัพยากรที่ใช้อย่างเหมาะสม 
                     3.3 ประเมินผลการด าเนินการ โดยอาจเป็นการประเมินผลเชิงประมาณด้วยการวัด
จ านวนและจ านวนข้อมูลที่กลุ่มเป้าหมายได้รับหรืออาจเป็นการประเมินเชิงคุณภาพถึงคุณภาพการ
รับรู้ในข่าวสารข้อมูลของกลุ่มเป้าหมาย 
 ในการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน Boyle (1981) ได้น าเสนอแนวความคิด
กระบวนหลักในการพัฒนาโปรแกรมเป็นขั้นตอน 15 ขั้นตอน ดังนี ้

1. การก าหนดความเชื่อพื้นฐานหรือปรัชญาในการพัฒนาโปรแกรม เพราะปรัชญาและ
พืน้ฐานความเชื่อที่แตกต่างกันส่งผลให้โปรแกรมถูกพัฒนาขึ้นมาแตกต่างกัน 

2. การวิเคราะห์ความต้องการของกลุ่มเป้าหมายรวมทั้งสภาพการณ์ปัจจุบันของปัญหา
และสาเหตุของปัญหาอย่างถี่ถ้วนรอบคอบ 

3. การกระตุ้นและส่งเสริมให้กลุ่มเป้าหมายและผู้ที่เกี่ยวข้องหรือได้รับผลกระทบมาเข้า
ร่วมในกระบวนการต่างๆของการพัฒนาโปรแกรม 

4. การศึกษาปัจจัยทางด้านความแตกต่างในผู้เรียนแต่ละคน เพราะการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนนั้นให้ความส าคัญในด้านความต้องการที่เฉพาะเจาะจงของผู้เรียนดังนั้นการพัฒน
โปรแกรมให้เหมาะสมกับระดับสติปัญญา ความสามารถ พื้นฐาน ประสบการณ์ รวมทั้งสังคมและ
เศรษฐกิจของผู้เรียนจึงเป็นสิ่งส าคัญ 

5. การศึกษาข้อมูลจากแหล่งต่างๆเพื่อน ามาวิเคราะห์ประกอบการก าหนดวัตถุประสงค์
ของโปรแกรม เช่นจากสถานการณ์จริง ตัวบุคคลผู้เกี่ยวข้องกับโปรแกรม เอกสารวิชาการต่างๆ ซึ่ง
แหล่งข้อมูลต่างๆเหล่านี้จะช่วยให้ข้อมูลที่จ าเป็นในการวิเคราะห์เพื่อก าหนดวัตถุประสงค์ของ
โปรแกรมได้เป็นอย่างดี 

6. การเตรียมความพร้อมเพื่อท าความเข้าใจและยอมรับด้านข้อจ ากัดที่อาจะเกิดขึ้นใน
อนาคตขณะด าเนินโปรแกรม ข้อจ ากัดเหล่านี้อาจจะยังไม่กฎให้เห็นแต่เมื่อด าเนินโปรแกรมถึงจุดหนึ่ง
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ข้อจ ากัดจะแสดงออกมาให้เห็น เช่นข้อจ ากัดด้านทรัพยากร ความขัดแย้งทางด้านความเชื่อ ซึ่ง
นักพัฒนาโปรแกรมต้องท าความเข้าใจและเตรียมพร้อมที่จะรับมือกับสิ่งที่จะเกิด 

7. การก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ตัดสินใจในการล าดับความส าคัญของเนื้องานและ
กระบวนการต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาโปรแกรม เพราะในการพัฒนาโปรแกรมต้องเกี่ยวข้องกับ
องค์ประกอบและปัจจัยที่ เป็นข้อจ ากัดต่างๆมากมายทั้ง ความต้องการของบุคคล ทรัพยากร 
ระยะเวลา ดังนั้นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ตัดสินใจในการเรียงล าดับความส าคัญก่อนหลังของสิ่งที่ต้อง
ท าจึงมีความจ าเป็นและต้องก าหนดให้ชัดเจนตั้งแต่เริ่มต้น 

8. การก าหนดแนวทางและวางแผนเพื่อรองรับความยืดหยุ่นในการพัฒนาโปรแกรม 
เนื่องจากการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบนั้นเกี่ยวข้องกับการแก้ปัญหาของกลุ่มเป้าหมายที่มี
ความแตกต่างและหลากหลาย ดังนั้นความยืดหยุ่นจึงนับได้ว่าเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนา
โปรแกรมการศึกษานอกระบบ 

9. การขอความเห็นชอบและการอนุมัติในเชิงกฎหมายจากลุ่มผู้ที่มีอ านาจในการก ากับ
ดูแล รวมทั้งการขอความเห็นชอบและความร่วมมือจากลุ่มผู้ที่มีความเกี่ยวข้องกับกิจกรรม เพื่อให้การ
ด าเนินการพัฒนาโปรแกรมเป็นไปได้อย่างเรียบร้อยราบรื่นไม่ขัดต่อกฎหมาย 

10. การเลือกวิธีการและรูปแบบประสบการณ์ที่จะใช้ในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ 
โดยค านึงถึงการมีส่วนร่วมของผู้เรียนเป็นหลัก การเรียนรู้จะเกิดประสิทธิภาพอย่างสูงสุดก็ต่อเมื่อ
ผู้เรียนมีประสบการณ์ตรงในการเรียนรู้และประสบการณ์นั้นเหมาะสมกับความต้องการและ
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู ้

11. การเลือกวิธี เทคนิค และเครื่องมือที่จะใช้ในกิจกรรมให้เหมาะสบกับรูปแบบ
ประสบการณ์การเรียนรู้และความต้องการของผู้เรียน รวมทั้งการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่
เหมาะสมที่จะช่วยส่งเสริมให้การเรียนรู้มีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายได้มากที่สุด 

12. การประชาสัมพันธ์อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งในเชิงของการประชาสัมพันธ์เพื่อการ
ขอรับการสนับสนุนทางด้านทรัพยากรต่างๆจากหน่วยงานหรือกลุ่มผู้เกี่ยวข้องเพื่อใช้สนับสนุนการ
พัฒนาโปรแกรมและการด าเนินกิจกรรม และในเชิงของการประชาสัมพันธ์เพ่ือให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย
เพื่อให้เกิดการรับรู้และการเข้าร่วมกิจกรรม 

13. การวางแผนเพื่อแสวงหาการสนับสนุนทางด้านทรัพยากรที่จ าเป็นส าหรับการพัฒน
โปรแกรมและด าเนินโปรแกรมในอนาคต การได้มาซึ่งการสนับสนุนโดยตรงจากผู้ที่มีอ านาจหรือผู้ที่
เกี่ยวข้องอาจท าได้โดยการให้ผู้ที่มีอ านาจนั้นเข้ามาเป็นส่วนหน่ึงของแผนการพัฒนาโปรแกรม 

14. การเลือกวิธีการประเมินประสิทธิภาพ ผลลัพธ์ และผลกระทบจากการด าเนิน
โปรแกรม โดยนักพัฒนาโปรแกรมต้องค านึงถึงความเหมาะสมในองค์ประกอบต่างๆเช่น ความ
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น่าเชื่อถือ ความเที่ยงตรง ระยะเวลา งบประมาณในการจัดประเมิน แล้วจึงก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ใน
การเมินรวมถึงวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่จะใช้ในการประเมินเพื่อใชเ้ป็นเครื่องมือในการเมินเมินผล 

15. การน าเสนอคุณค่าของโปรแกรมให้กับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเช่นผู้ที่ให้การสนับสนุน
งบประมาณ ผู้ที่มีอ านาจในการตัดสินใจทางกฎหมาย หน่วยงานราชการ หรือองค์กรเอกชนต่างๆ ที่มี
ส่วนช่วยสนับสนุนหรือผลักดันโปรแกรม เพื่อเป็นการรายงานผลและน าเสนอผลลัพธ์จากการ
ด าเนินงาน คุณค่าและประโยชน์ที่ได้รับรวมทั้งข้อจ ากัดต่างๆ ในรูปแบบที่เหมาะสมกับผู้รับรายงาน 
 สรุปได้ว่าการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นมีทั้งเพื่อตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้เรียน องค์กร และสังคมทั้งในแง่มุมของการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน การพัฒนา
ศักยภาพในการท างาน ตอบสนองความต้องการส่วนบุคคลบางประการรวมถึงความต้องการในการ
แก้ปัญหาของสังคมส่วนรวม ซึ่งแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนของ Houle 
(1978) มีลักษณะรูปแบบของการจัดฝึกอบรมส่งเสริมความรู้เพื่อตอบสนองต่อความต้องการใน
การศึกษาต่อเนื่องและการพัฒนาอาชีพของผู้ใหญ่ ในส่วนของแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนของ Boone (1992) นั้นมีแนวคิดที่กระชับและมุ่งเน้นการตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้เรียนเป็นหลัก กิจกรรมการเรียนรู้ถูกพัฒนาขึ้นจากความต้องการของผู้เรียนอย่าง
แท้จริง และแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนของ Boyle (1981) นั้นได้
จ าแนกโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนออกเป็น 3 รูปแบบตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของ
การจัด คือ โปรแกรมเชิงพัฒนา (Developmental Program), โปรแกรมเชิงสถาบัน (Institutional 
Program) และ โปรแกรมเชิงสารสนเทศน์ (Informational Program) ซึ่งวัตถุประสงค์ของการจัด
โปรแกรมการศึกษานอกระบบนั้นมีทั้งตอบสนองต่อความต้องการในการแก้ไขปัญหาของสังคมเป็น
หลัก ตอบสนองต่อความต้องการขององค์กรและผู้ เรียนไปพร้อมๆกัน และการให้ความรู้หรือการ
กระจายข่าวสาร ตามรูปแบบทั้ง 3 ที่ได้มีการจ าแนกไว้ ในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย นี้ เป็นการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบมีเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ที่ได้ก าหนดไว้อย่างชัดเจนแล้วคือ การส่งเสริมให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอันหมายถึง การมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น การมีความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและการรับรู้
ถึงศักยภาพรวมถึงโอกาสของตนเองในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ซึ่งเป็นการพัฒนา
พื้นฐานของตัวบุคคล มุ่งเน้นให้บุคคลเกิดการพัฒนาตนเองทั้งทางความรู้และความรู้สึกควบคู่กันไป
โดยให้ความส าคัญกับเนื้อหาการเรียนรู้และบริบทของการเรียนรู้ไปพร้อมๆกันภายใต้การก าหนด
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ไว้อย่างชัดเจนในแต่ละกระบวนการขั้นตอนของการเรียนรู้ นอกจากนี้
รูปแบบของกิจกรรมการเรียนรู้ได้น ารูปแบบการเรียนรู้ทางสังคมโดยการสังเกตและเลียนแบบมาเป็น
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รูปแบบหลักของการเรียนรู้ซึ่งต้องอาศัยผู้สอนที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่มีความเชี่ยวชาญ 
ประสบความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ และต้องเป็นผู้สอนที่ผู้เรียนให้ความสนใจ อีกทั้งยังต้อง
สามารถถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ไปสู่ผู้เรียนได้อย่างสมบูรณ์ ดังนั้นจากรูปแบบการก าหนด
โครงสร้าง วัตถุประสงค์ รูปแบบการเรียนรู้ และการมีผู้สอนที่เป็นผู้เชี่ยวชาญต้องได้รับการคัดเลือก
อย่างเฉพาะเจาะจงนั้น รูปแบบการพัฒนาโปรแกรมเชิงสถาบัน  (Institutional Program) ของ 
Boyle (1981) ที่มีรูปแบบขั้นตอนการพัฒนาที่เป็นล าดับขั้นที่ชัดเจน มีการก าหนดวัตถุประสงค์ที่
แน่นอน การก าหนดผู้สอนที่ต้องเป็นผู้เชี่ยวชาญและช านาญการและเป็นรูปแบบการพัฒนาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนมีความยืดหยุ่นต่อผู้เรียนทั้งในด้านการก าหนดเนื้อหา การเลือกรูปแบบ
การเรียนการสอนและผู้สอนที่ผู้เรียนให้ความสนใจ จึงเป็นรูปแบบการพัฒนาโปรแกรมที่มีความ
เหมาะสมที่สุดที่ผู้วิจัยได้เลือกใช้ในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยนี้ 
 
ตอนที่ 6 แนวคิดเกี่ยวกับผู้ประกอบการวสิาหกิจเริ่มต้น 
 ในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย ผู้วิจัยได้ใช้
แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมและแนวคิดการการเปลี่ยนแปลงเจตคติเป็นกรอบแนวคิดในการสร้าง
กระบวนการขั้นตอนการเรียนรู้ในกิจกรรมการเรียนรู้ และผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอันประกอบด้วยแนวคิดเกี่ยวกับผู้ประกอบการ แนวคิดเกี่ยวกับ
ลักษณะรูปแบบของวิสาหกิจเริ่มต้น แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น และแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติที่ดีต่อ การเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น เพื่อน ามาใช้เป็นกรอบแนวคิดในการก าหนดเนื้อหาการเรียนการสอน
และใช้เป็นกรอบแนวคิดในการสร้างเครื่องมือวิจัยเพื่อการเก็บข้อมูลในการสัมภาษณ์เชิงลึกต่อ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยถึงคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทยรวมถึงตัวชี้วัดถึงการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นภายใต้บริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้นี้จะเป็นเนื้อหาส าหรับการเรียน
การสอนและเครื่องมือในการประเมินผลเจตคติของกลุ่มผู้เรียนต่อไป รายละเอียดของแนวคิดที่
เกี่ยวข้องกับการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ผู้วิจัยได้ท าการศึกษามีดังนี้ 
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 6.1 ความหมายของผู้ประกอบการ 
 บทบัญญัติแห่งประมวลรัษฎากร มาตรา  77/1 (2481) ได้ ให้นิยามความหมายของ 
ผู้ประกอบการ ว่าหมายถึง บุคคลซึ่งขายสินค้าหรือให้บริการในทางธุรกิจหรือวิชาชีพ ไม่ว่าการกระท า
ดังกล่าวจะได้รับประโยชน์หรือได้รับค่าตอบแทนหรือไม่ และไม่ว่าจะได้จดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่มแล้ว
หรือไม่  ผู้ประกอบการ ในภาษาอังกฤษคือ  Entrepreneur ตามความหมายจาก  Webster 
Dictionary (2000) หมายถึง บุคคลที่จัดตั้งองค์กรขึ้นเพื่อแสวงหาก าไรโดยยอมรับความเสี่ยง และ
ตามความหมายจาก Oxford Dictionary (1998) หมายถึง บุคคลที่ด าเนินธุรกิจเพื่อแสวงหาผลก าไร
โดยมีการยอมรับความเสี่ยง นอกจากนี้ยังมีผู้ที่ ให้นิยามความหมายของค าว่าผู้ประกอบการ 
(Entrepreneur) ไว้ดังนี ้
 Hisrich (2002) ได้ให้ความหมายของ ผู้ประกอบการตามความหมายทางเศรษฐศาสตร์ไว้ว่า
คือบุคคลที่น าทรัพยากรที่มีอยู่มาท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและสร้างมูลค่าให้มีมากขึ้นกว่าเดิมด้วย
กระบวนการคิดประดิษฐ์สร้างสรรค์ อาจกล่าวได้ว่า ผู้ประกอบการก็คือผู้ที่ท าการเปลี่ยนทรัพยากร
หรือวัตถุดิบให้เกิดมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ 
 Chua (1999) ได้ให้ความหมายของ ผู้ประกอบการ ว่าเป็นบุคคลที่น ากระบวนการทางการ
ตลาดมาผสมผสานเข้ากับสินค้าหรือบริการเพื่อสร้างให้เกิดความน่าสนใจและก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่มแก่
สินค้าเพื่อน าเสนอและสร้างความสนใจแก่ผู้บริโภค 
 ชนินทร์ ชุณหพันธรักษ์ (2543) ได้ให้ความหมายของผู้ประกอบการไว้ว่า ผู้ประกอบการคือ 
ผู้ที่ก่อตั้งริเริ่มหรือสร้างธุรกิจขั้นมาด้วยตนเองหรือมีการด าเนินการประกอบธุรกิจด้วยตนเอง โดย
ผู้ประกอบการนั้นเป็นผู้ที่ยอมรับความเสี่ยงในการท าธุรกิจเพื่อการแสวงหาผลก าไรจากการด าเนิน
ธุรกิจ  
 อาทิตย์ วุฒิคะโร (2543) ได้ให้ความหมายของ ผู้ประกอบการ ว่าหมายถึง ผู้ที่ริเริ่มการ
ด าเนินธุรกิจหรือกิจการโดยยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิ จการนั้น โดยเป็นการ
ผสมผสานน าเอาทรัพยากร ปัจจัยการผลิต ความรู้ ความสร้างสรรค์และการจัดการมารวมกันเพื่อให้
เกิดเป็นสินค้าหรือบริการเพื่อการจ าหน่ายและให้บริการแก่ผู้บริโภค โดยบุคคลซึ่งเป็นผู้ประกอบการ
จะต้องมีความสร้างสรรค์ มีความมุ่งมั่นและมีความกล้าในการตัดสินใจในการด าเนินกิจการหรือธุรกิจ 
 ณัฐกา สงวนวงษ์ (2552) ได้ให้ความหมายของผู้ประกอบการไว้ว่า  ผู้ประกอบการเป็นผู้
แสวงหาโอกาสในการท าธุรกิจหรือมองเห็นโอกาสใหม่ๆในการท าธุรกิจโดยมุ่งในการแสวงหาผลก าไร 
รวมทั้งเป็นการสร้างการเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้นในระบบเศรษฐกิจและสังคม โดยผู้ประกอบการมี
หน้าที่ในการด าเนินการบริหารจัดการธุรกิจเพื่อให้ธุรกิจเติบโตเกิดผลก าไรและมีการพัฒนาก้าวหน้า
ต่อไป  
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 Hatten (1997) ได้อธิบายถึงลักษณะของบุคคลที่เป็นผู้ประกอบการไว้ว่า เป็นบุคคลที่
แสวงหาโอกาสหรือมองเห็นโอกาสทางธุรกิจ เริ่มต้นด าเนินธุรกิจโดยสามารถการยอมรับความเสี่ยง
จากการด าเนินธุรกิจได้ โดยมีความมุ่งหวังในการสร้างผลก าไรหรือผลประโยชน์จากการด าเนินธุรกิจ
น้ัน 
 วุฒิชัย จงค านึงศีล (2547) ได้ให้นิยามความหมายของ ผู้ประกอบการไว้ว่า เป็นบุคคลที่
เริ่มต้นด าเนินธุรกิจและก่อตั้งธุรกิจด้วยตนเอง มีการดูแลการด าเนินงานและบริหารจัดการความเสี่ยง 
รวมทั้งสามารถพัฒนาธุรกิจให้มีความก้าวหน้าอยู่เสมอเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริ โภค
และเป็นส่วนหนึ่งของระบบเศรษฐกิจของสังคม 
 จากนิยามความหมายของ ผู้ประกอบการ (Entrepreneur) ข้างต้นนั้นสามารถสรุปได้ว่า 
ผู้ประกอบการคือ บุคคลที่มีการก่อตั้งธุรกิจด้วยตนเองหรือมีการด าเนินธุรกิจด้วยตนเอง มีความมุ่งมั่น
ในการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจและการค้าอยู่เสมอ รวมทั้งสามารถบริหารดูแลกิจการยอมรับความ
เสี่ยงและบริหารจัดการความเสี่ยงได้เพื่อให้ธุรกิจที่ด าเนินนั้นมีความก้าวหน้าและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
มีการน าทรัพยากรที่มีอยู่มาสร้างให้เกิดมูลค่าเพิ่มในการทางค้าและเศรษฐกิจโดยอาศัยความรู้และ
ความสร้างสรรค์ในการผลิตและให้บริการเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภค ระบบ
เศรษฐกิจและสังคม  
 
 6.2 ความหมายของวสิาหกจิเริ่มต้น 
 Fontinelle (2017) ได้กล่าวถึงวิสาหกิจเริ่มต้น หรือ Startup ไว้ว่าเป็นการเริ่มต้นท าธุรกิจ
ขนาดเล็กโดยผู้ก่อตั้งเพียงคนเดียวหรือมีจ านวนผู้ร่วมก่อตั้งจ านวนน้อยพร้อมทั้งใช้ทรัพยากรและ
เงินทุนไม่มากนักในการเริ่มต้นธุรกิจ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน าเสนอสินค้าและบริการที่ยังไม่เคยมีใคร
น าเสนอมาก่อนในตลาดหรือเป็นการน าเสนอวิธีการในการแก้ไขปัญหาด้วยวิธีที่ ใหม่และมี
ประสิทธิภาพมากกว่าวิธีการเดิมที่มีอยู่ และด้วยความแปลกใหม่และการน าเสนอนวัตกรรมจึงท าให้
วิสาหกิจเริ่มต้นสามารถที่จะเติบโตได้อย่างก้าวกระโดดด้วยการระดมทุนหรือการได้รับการสนับสนุน
จากกลุ่มทุนที่มีความสนใจที่จะร่วมลงทุนในธุรกิจ 
 Shontell (2014) กล่าวถึงแนวคิดของวิสาหกิจเริ่มต้นหรือ Startup ไว้ว่า เป็นการเริ่มต้น
ธุรกิจที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อน าเสนอสินค้า บริการ นวัตกรรมหรือการแก้ไขปัญหาด้วยวิธีการที่ใหม่ยังไม่
เคยมีใครท ามาก่อนหรือเป็นการน าเสนอสิ่งที่ดีขึ้นกว่าที่มีอยู่ในปัจจุบัน โดยไม่มีข้อจ ากัดว่าผู้ก่อตั้ง
จะต้องต้องมีอายุเท่าไร จ านวนผู้ก่อตั้งมีจ านวนเท่าไร ใช้เงินทุนในการก่อตั้งเท่าไร แต่ให้ความส าคัญ
กับความสร้างสรรค์และแปลกใหม่ในการด าเนินธุรกิจซึ่งเป็นธุรกิจ 
  Hecht (2017) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับวิสาหกิจเริ่มต้น หรือ Startup ไว้ว่า วิสาหกิจเริ่มต้นมี
ความแตกต่างกับธุรกิจขนาดเล็กทั้งในด้านของแนวคิดของการเริ่มต้นด าเนินธุรกิจตลอดจนการด าเนิน
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ธุรกิจ โดยที่วิสาหกิจเริ่มต้นนั้นมีเป้าหมายเพื่อที่จะท าการเปลี่ยนแปลงรูปแบบวิถีการด าเนินชี วิต 
รูปแบบการให้บริการหรือรูปแบบสินค้าแบบเดิมๆด้วยการน าเสนอนวัตกรรมหรือความสร้างสรรค์ใน
การแก้ปัญหา ซึ่งการท าธุรกิจขนาดเล็กโดยทั่วไปนั่นอาจมีการด าเนินธุรกิจเพียงเพื่อขายสินค้าหรือ
บริการเพื่อแสวงหาผลก าไรให้ธุรกิจอยู่รอด นอกจากนี้วิสาหกิจเริ่มต้นยังมีรูปแบบของการเติบโตได้
อย่างรวดแบบก้าวกระโดดเร็วผ่านการระดมทุนด้วยวิธีการที่หลากหลายและมีการประเมินมูลค่าซึ่ง
เป็นที่ยอมรับในระดับสากล 
 ณฤทธิ์ วรพงษ์ดี (2560) ได้กล่าวถึงธุรกิจประเภทวิสาหกิจเริ่มต้น หรือ Startup หรือเรียก
ทับศัพท์ว่า สตาร์ทอัพ ไว้ว่า เป็นธุรกิจที่มีการเริ่มต้นด าเนินการจากจุดเริ่มต้นเล็กๆแต่เป็นธุรกิจที่
สามารถเติบโตได้อย่างรวดเร็วแบบก้าวกระโดด เนื่องจากรูปแบบธุรกิจมีการวางแผนออกแบบให้มี
การท าซ้ าได้โดยง่าย (Repeatable) และขยายขนาดกิจการได้โดยง่าย (Scalable) และเป็นธุรกิจที่มี
การน าเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาเป็นหลักในการด าเนินธุรกิจ โดยธุรกิจประเภทวิสาหกิจเริ่มต้นส่วน
ใหญ่มักจะเกิดขึ้นเพื่อตอบสนองต่อความต้องการและการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันของผู้คนโดย
อาศัยความสร้างสรรค์หรือการมองหาช่องทางโอกาสทางธุรกิจที่ยังไม่เคยมีใครคิดหรือท ามาก่อน 
  จิรัฐ เจนพึ่งพร (2560) กล่าวถึงรูปแบบของวิสาหกิจเริ่มต้นว่า เป็นธุรกิจเกิดใหม่ซึ่งมีความ
แตกต่างจากธุรกิจเกิดใหม่ขนาดกลางและขนาดเล็ก (SMEs) โดยที่วิสาหกิจเริ่มต้นนั้นเป็นการด าเนิน
ธุรกิจโดยมีการใช้เทคโนโลยีเป็นพื้นฐานส าคัญในการด าเนินธุรกิจ ซึ่งต่างจากธุรกิจเกิดใหม่แบบ  
SMEs ที่อาจไม่มีการใช้เทคโนโลยีเป็นหลักส าคัญในการด าเนินธุรกิจ นอกจากนี้วิสาหกิจเริ่มต้นมี
ลักษณะที่ส าคัญ 3 ประการคือ 1.) มีวิธีแก้ไขปัญหาและการน าเสนอบริการรูปแบบใหม่ให้กับลูกค้า 
2.) รูปแบบธุรกิจออกแบบมาให้ลูกค้าสามารถใช้ซ้ า (Repeatable) ได้อย่างไม่จ ากัด 3.) วิสาหกิจ
เริ่มต้นจะต้องมีรูปแบบธุรกิจที่สามารถเข้าถึงลูกค้าจ านวนมากได้พร้อมๆกันในต้นทุนที่ต่ าและสามารถ
เติบโตได้อย่างก้าวกระโดด (High Growth)  
 เสน่ห์ ศรีสุวรรณ (2559) ได้ให้ความหมายและลักษณะของวิสาหกิจเริ่มต้น ไว้ว่าเป็นการ
เริ่มต้นด าเนินธุรกิจจากการมองเห็นโอกาสาทางธุรกิจที่ยังไม่เคยมีใครพบเห็นมาก่อนหรือเป็นการ
ด าเนินธุรกิจเพื่อแก้ปัญหาความต้องการของกลุ่มผู้บริโภคและเป็นธุรกิจที่สามารถขยายกิจการได้อย่าง
รวดเร็วแบบก้าวกระโดดผ่านการใช้เทคโนโลยีในการด าเนินธุรกิจ 
 ณรงค์ ศิริเลิศวรกุล (2559) ได้ให้ความหมายของวิสาหกิจเริ่มต้นว่าคือ ธุรกิจที่เกิดขึ้นใหม่ที่มี
เป้าหมายเพื่อสร้างการเปลี่ยนแปลงด้วยแนวคิดที่แตกต่างในการด าเนินธุรกิจผ่านการใช้เทคโนโลยี
และนวัตกรรม ท าให้ธุรกิจสามารถที่จะท าซ้ า (Repeatable) และขยายตลาด (Scalable) รวมถึง
สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มผ่านการสร้างสรรค์และแนวคิดที่แตกต่างท าให้ธุรกิจเติบโตได้อย่างก้าว
กระโดด นอกจากนี้ยังได้กล่าวถึงคุณสมบัติของธุรกิจประเภทวิสาหกิจเริ่มต้นไว้ดังนี้  
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1. วิสาหกิจเริ่มต้นจะต้องเป็นธุรกิจที่มีความทะเยอทะยานและมีความต้องการสร้าง
ความเปลี่ยนแปลงหรือการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นจริงอย่างที่ไม่เคยมีใครท ามาก่อน 

2. วิสาหกิจเริ่มต้นจะต้องมีรูปแบบนวัตกรรมในการด าเนินธุรกิจแตกต่างไปจากการ
ด าเนินธุรกิจแบบเดิมในอดีต 

3. วิสาหกิจเริ่มต้นจะต้องมีรูปแบบธุรกิจที่สามารถท าซ้ า (Repeatable) หรือให้บริการ
ซ้ าหรือขยายบริการไปยังพื้นที่อื่นๆได้โดยง่าย 

4. วิสาหกิจเริ่มต้นจะต้องเป็นรูปแบบธุรกิจที่สามารถขยายตลาด (Scalable) หรือมี
ศักยภาพในการเติบโตที่สูง 

5. วิสาหกิจเริ่มต้นต้องสามารถขยายธุรกิจได้แบบก้าวกระโดด (Exponential 
Growth) ทั้งจากทุนของธุรกิจและผ่านการระดมทุนจากนักลงทุน 
 โดยสรุป ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น คือ ผู้ประกอบการที่มีการเริ่มต้นด าเนินธุรกิจจาก
จุดเริ่มต้นเล็กๆจากการมองเห็นโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆที่ยังไม่เคยมีใครคิดหรือท ามาก่อนหรือน าเสนอ
แนวทางการแก้ปัญหาด้วยวิธีที่สร้างสรรค์เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคผ่านการใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการด าเนินธุรกิจเพ่ือให้ธุรกิจสามารถตอบสนองความต้องการได้ในวงกว้าง
และขยายธุรกิจได้อย่างรวดเร็วแบบก้าวกระโดด  เป็นการประกอบการเพื่อแสวงหาผลก าไรในทางใด
ทางหนึ่งโดยผู้ประกอบการมีการยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้จากการประกอบการธุรกิจนั้ น 
ดังนั้นการด าเนินธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้นจึงมีความแตกต่างกับการด าเนินธุรกิจ  SMEs หรือการค้าขาย
โดยทั่วไปอย่างชัดเจนในมิติของรูปแบบธุรกิจที่มีความสามารถในการท าซ้ า (Repeatable) และการ
เติบโตขยายตลาดได้อย่างรวดเร็ว (Scalable) และความสามารถในการเติบโตแบบก้าวกระโดดผ่าน
การระดมทุน (Exponential Growth)  
 
 6.3 แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้ประกอบการ 
 การด าเนินธุรกิจให้ประสบความส าเร็จและมีการพัฒนาก้าวหน้าอย่างต่อเนื่องได้นั้นนอกจาก
ปัจจัยทางด้านรูปแบบธุรกิจ สภาพเศรษฐกิจการแข่งขันและบริบทสังคมการเมืองแล้ว ปัจจัยที่ส าคัญ
ที่สุดอีกประการหนึ่งก็คือตัวของผู้ด าเนินธุรกิจหรือตัวของผู้ประกอบการเอง เพราะธุรกิจที่จะประสบ
ความส าเร็จได้นั้นต้องการผู้บริหารหรือผู้น าที่เป็นผู้ประกอบการที่จะสามารถน าพาองค์กรไปสู่
เป้าหมายได้ ผู้ประกอบการที่มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์และเหมาะสมกับบริบทการด าเนินธุรกิจ
ย่อมน าพาธุรกิจให้มีความสามารถในการแข่งขันและสามารถพัฒนาเติบโตได้ ดังนั้นคุณสมบัติของ
ผู้ประกอบการจึงนับเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จของการด าเนินธุรกิจ Zimmerer 
(2008) ได้ให้ค านิยามของ คุณลักษณะของผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Orientation) ไว้ว่าเป็น
บุคลิกภาพลักษณะภายนอกในการแสดงออกทางพฤติกรรมและลักษณะภายในหรือเจตคติของ
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ผู้ประกอบการที่มีอยู่และใช้ในการด าเนินธุรกิจ ซึ่งการมีบุคลิกหรือลักษณะของผู้ประกอบการที่ดีย่อม
ส่งผลให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปได้อย่างราบรื่นและประสบความส าเร็จ ในทางกลับกันหาก
ผู้ประกอบการมีบุคลิกลักษณะที่ไม่พึงประสงค์ ย่อมส่งผลให้การด าเนินธุรกิจนั้นตกอยู่ในความเสี่ยง
และส่งผลกระทบต่อการด าเนินธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ แม้ว่าคุณลักษณะของผู้ประกอบการอัน
เป็นที่พึงประสงค์จะมีมากมายและอาจขึ้นอยู่กับบริบทการด าเนินธุรกิจและการแข่งขัน แต่ก็ได้มีผู้ที่
ท าการรวบรวมและจัดหมวดหมู่คุณลักษณะที่ส าคัญที่ผู้ประกอบการพึงมีไว้ดังนี้ 
 Maio (2009) ได้กล่าวถึงปัจจัยภาพรวมที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurial Orientation) ที่ มี ผลต่อการปฏิบัติหน้ าที่ ในการด าเนินกิจกรรมทางการ
บริหารธุรกิจและการน าพาธุรกิจให้ประสบความเสร็จได้มีด้วยกัน 5 ปัจจัยดังนี ้

1. ปัจจัยด้านความเป็นอิสระในการบริหาร หมายถึงความสามารถของผู้ประกอบการ
ในการก าหนดวิสัยทัศน์ในการด าเนินงานและการลงมือปฏิบัติในการบริหารงานเพ่ือน าพาองค์กรธุรกิจ
ไปสู่ความส าเร็จนั้นมีความเป็นอิสระไม่ถูกบีบบังคับและเป็นการด าเนินการอย่างเต็มใจ 

2. ปัจจัยด้านความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรม หมายถึงผู้ประกอบการมี
ความสามารถในการสร้างสรรค์และพัฒนาสิ่งใหม่ๆเช่น สินค้าหรือบริการใหม่ๆที่สามารถตอบสนอง
ความต้องการของผู้บริโภคได้ดีกว่าของเดิมหรือการสร้างนวัตกรรมที่เกิดประโยชน์ต่อองค์กรธุรกิจ 

3. ปัจจัยด้านความเป็นผู้น าและการท างานเชิงรุก หมายถึง ผู้ประกอบการมีวิสัยทัศน์
และมีความสามารถในการแสวงหาโอกาสใหม่ๆ เปิดรับความท้าทายทางธุรกิจ มีแรงผลักดันและความ
ต้องการที่จะน าพาองค์กรธุรกิจให้พัฒนาไปข้างหน้า 

4. ปัจจัยด้านการแข่งขัน หมายถึง ผู้ประกอบการมีคุณสมบัติในการเผชิญกับปัญหา ไม่
หลีกหนีปัญหา และมีความพร้อมในการตอบสนองต่อการแข่งขันทางธุรกิจ รวมไปถึงการมีความมานะ
พยายามไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค  

5. ปัจจัยทางด้านความเสี่ยง หมายถึง ผู้ประกอบการมีความพร้อมและกล้าเผชิญกับ
ความเสี่ยงในการด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจ มีความสามารถในการบริหารจัดการความเสี่ยง และ
ยอมรับและมีความพร้อมต่อความเปลี่ยนแปลงและความไมแ่น่นอนที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
 Allen (2006) ได้น าเสนอคุณลักษณะส าคัญพื้นฐานของการเป็นผู้ประกอบการที่จะน าพา
องค์กรและธุรกิจไปสู่ความส าเร็จไว้ดังนี ้

1. ความกล้าที่จะเสี่ยง ผู้ประกอบการจะต้องเป็นผู้ที่กล้าที่จะเผชิญกับความเสี่ยงและ
สามารถยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จากการด าเนินธุรกิจรวมทั้งสามารถจัดการกับความเสี่ยงได้เป็น
อย่างดี 

2. ต้องมีความมุ่งมั่นที่จะประสบความส าเร็จ ผู้ประกอบการจะต้องมีการตั้งเป้าหมาย
และรับผิดชอบต่อเป้าหมายที่ตั้งไว ้



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 104 

3. มีความเป็นอิสระในการบริหารงานและการตัดสินใจ 
4. มีความสามารถในการควบคุมปัจจัยต่างๆที่เกิดขึ้นภายในองค์กรธุรกิจ รวมทั้งมี

ความรับผิดชอบต่อสิ่งที่เกิดขึน้ ยอมรับในผลที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจและการกระท าของตน 
5. กล้าเผชิญความเปลี่ยนแปลงและความไม่แน่นอนที่อาจเกิดขึ้นต่อการด าเนินธุรกิจ 

 
 Zimmerer (2008) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้ประกอบการอันพึงประสงค์ที่จะสามารถ
น าพาตนเองและธุรกิจให้ประสบความส าเร็จได้ว่าจะต้องประกอบด้วยคุณลักษณะที่ส าคัญสามารถ
สรุปได้ดังนี ้

1. ผู้ประกอบการจะต้องเป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบต่อการกระท าและผลของการกระท า
ของตนเอง  

2. ผู้ประกอบการต้องมีความเชื่อมั่นในตนเองและเชื่อในความสามารถของตนเองว่าจะ
สามารถน าพาธุรกิจไปสู่ความส าเร็จได้ และต้องมีความทุ่มเทในการท างานเพื่อให้บรรลุตามความ
เชื่อมั่น   ที่มีอยู่ 

3. ผู้ประกอบการต้องสามารถยอมรับความเสี่ยงได้แยะบริการจัดการความเสี่ยงได ้
4. ผู้ประกอบการต้องมีทักษะทางด้านการจัดการงานและการจัดการข้อมูล 
5. ผู้ประกอบการต้องมีระดับความมั่นคงและความเชื่อมั่นสูงและให้ความส าคัญกับการ

วางแผนอนาคต 
6. ผู้ประกอบการต้องมีค่านิยมต่อความส าเร็จมากกว่าผลก าไรที่เป็นเงินตรา 
7. ผู้ประกอบการต้องมีความอดทนต่อสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลง 

 Lambing (2007) ได้น าเสนอเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ส าคัญของผู้ประกอบการที่ประสบ
ความส าเร็จ สามารถสรุปได้ดังนี้ 

1. ผู้ประกอบการจะต้องมีแรงผลักดันและความต้องการอย่างแท้จริงในการท าธุรกิจ
เพื่อเป็นพลังในการด าเนินธุรกิจไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ 

2. ผู้ประกอบการต้องมีเรียนรู้จากความผิดพลาดหรือความล้มเหลวที่เกิดขึ้น กล้าเผชิญ
และยอมรับไม่หลีกหนีปัญหา 

3. ผู้ประกอบการต้องมีความมั่นใจในตนเองและมีความเชื่อว่าจะสามารถด าเนินธุรกิจ
ให้ประสบความส าเร็จได ้

4. ผู้ประกอบการต้องกล้าตัดสินใจ กล้าเสี่ยงโดยมีความสามารถในการจัดการความ
เสี่ยง 

5. ผู้ประกอบการต้องสามารถยอมรับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นรวมถึงกล้าเผชิญกับ
ความเปลี่ยนแปลงและใช้ความเปลี่ยนแปลงในการสร้างโอกาสใหม่ๆ 
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6. ผู้ประกอบการต้องมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นประโยชน์ในการมองเห็นโอกาส
ใหม่ๆในการด าเนินธุรกิจ 

7. ผู้ประกอบการต้องมีความมองภาพกว้างของการท าธุรกิจและในขณะเดียวกันต้องมี
ความใส่ใจในงานที่ท าและสนใจในรายละเอียดของงานเพื่อมองหาจุดบกพร่องที่ควรปรับปรุงรวมทั้ง
มองหาจุดที่ดีเพ่ือพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น 
 McGuckin (2003) น าเสนอคุณสมบัติขั้นพื้นฐานของผู้ประกอบการในปัจจุบันสรุปได้ดังนี ้

1. ผู้ประกอบการต้องมีความสามารถในการติดต่อสื่อสารทั้งการสื่อสารภายในองค์กร
และสื่อสารภายนอกองค์กร 

2. ผู้ประกอบการต้องมีความมั่นใจและเชื่อมั่นในศักยภาพของตนเอง ซึ่งเป็นปัจจัย
ส าคัญในการน าบุคลากรในองค์กรและน าพาธุรกิจไปสู่ความส าเร็จ 

3. ผู้ประกอบการต้องมีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการบัญชีและการเงิน รวมถึง
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ 

4. ผู้ประกอบการต้องมีความช านาญในสาขาวิชาชีพของตนรวมทั้งมีการพัฒนาความรู้
และทักษะอย่างต่อเนื่อง 

5. ผู้ประกอบการต้องทักษะในการเจรจาต่อรองทั้งกับพนักงาน ลูกค้า คู่ค้า และผู้ที่
เกี่ยวข้อง 
 วรรณี ชลนภาสถิต (2552) ได้กล่าวถึงการเป็นผู้ประกอบการในยุคปัจจุบันทั้งการก่อตั้งธุรกิจ
ด้วยตนเองและการรับมอบธุรกิจต่อจากครอบครัวว่ามีความแตกต่างจากการเป็นผู้ประกอบการในยุค
สมัยก่อน เนื่องจากสภาวะการแข่งขัน เทคโนโลยี สภาพเศรษฐกิจและสังคมมีการเปลี่ยนแปลงไปเป็น
อย่างมาก ดังนั้นผู้ประกอบการในยุคปัจจุบันจะต้องมีการปรับตัวให้ทันกับยุคสมัยที่เปลี่ยนไป การเป็น
ผู้ประกอบการที่จะสามารถประสบความส าเร็จในยุคปัจจุบันได้นั้นจะได้ต้องประกอบคุณลักษณะที่
ส าคัญดังนี ้

1. ต้องรู้จักขวนขวายแสวงหาความรู้อยู่ตลอดเวลาและต้องมีความรู้ที่รอบด้าน จาก
สมัยก่อนที่อาจมีความรู้เพียงด้านการผลิต การบริหาร การตลาด การจัดจ าหน่ายและการเงินก็
เพียงพอ แต่ในปัจจุบันการแข่งขันที่สูงมากขึ้น การเข้ามาของเทคโนโลยี และความต้องการของ
ผู้บริโภคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ท าให้ผู้ประกอบการจะต้องมีความรู้ในด้านอื่นๆเพิ่มเติม
มากขึ้น เช่น ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร เป็นต้น 

2. ต้องมีความมานะพยายามและกล้าที่จะเผชิญต่อสู้กับปัญหาไม่หลีกหนีปัญหา  
3. ต้องมีความกล้าที่จะเสี่ยง เปิดรับความท้าทาย ยอมรับความผิดพลาดและเรียนรู้จาก

ความผิดพลาด 
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 จากแนวคิดคุณลักษณะของผู้ประกอบการแม้ว่านักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญได้มีการให้
แนวคิดของคุณลักษณะของผู้ประกอบการอันพึงประสงค์ที่แตกต่างกันออกไปตามความคิดเห็นและ
พื้นฐานประสบการณ์ของผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่าน แต่จะพบได้ว่ามีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ของ
ผู้ประกอบการหลายส่วนที่ มีความคล้ายคลึงกันและสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน เช่น 
ผู้ประกอบการต้องมีความกล้าและยอมรับความเสี่ยง มีความมุ่งมั่นและต้องการประสบความส าเร็จ มี
ความมั่นใจในวิถีการด าเนินงานของตนเอง เป็นต้น แสดงให้เห็นว่าแนวคิดคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของผู้ประกอบการนั้นอาจมีความแตกต่างกันไปตามบริบทของการด าเนินธุรกิจ ดังนั้นการศึกษา
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้ประกอบการจึงควรพิจารณาทั้งประเภทธุรกิจและบริบทของการ
ด าเนินธุรกิจเป็นองค์ประกอบด้วยและควรมีความเป็นปัจจุบันมากที่สุดโดยเฉพาะอย่างยิ่งการศึกษา
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น เพื่อให้สอดคล้องต่อสถานการณ์ 
เศรษฐกิจ เทคโนโลยี และการแข่งขันทางธุรกิจ นอกจากนี้ยังพบได้ว่าคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
ผู้ประกอบการนั้นประกอบด้วยทั้งคุณลักษณะที่เกี่ยวข้องกับการมีความรู้สติปัญญา ความรู้สึกนึกคิด 
และแนวโน้มในการออกทางพฤติกรรมและการปฏิบัติตนของผู้ประกอบการ ซึ่งล้วนเป็นองค์ประกอบ
ทั้ง 3 ของเจตคติ คือ ความรู้ (Cognitive Component), ความรู้สึก (Affective Component) และ 
พฤติกรรม (Behavioral Component) ดังนั้นในการส่งเสริมให้เกิดคุณลักษณะอันพึงประสงค์จึงมี
ความสัมพันธ์โดยตรงต่อการส่งเสริมเจตคติ ดังนั้นผู้วิจัยนอกจากจะศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์
จากเอกสารต าราแล้วยังท าการศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์จากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน
บริบทประเทศไทยในปัจจุบันเพื่อสังเคราะห์เป็นคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นเพื่อใช้เป็นเนื้อหาในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยน้ี 
 
 6.4 แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้ วัดของการมี เจตคติที่ ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการ 
 Hekman (2007) ได้น าเสนอแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องและมีอิทธิพลต่อความต้องการ
ในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาและคนวัยหนุ่มสาวไว้ว่าประกอบด้วย 8 ปัจจัยดังนี ้
  1. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจ 
  2. ประสบการณ์และความเกี่ยวข้องกับธุรกิจของบุคคล 
  3. ครอบครัวและผู้ปกครอง 
  4. ครูและโรงเรียน 
  5. เพื่อนและคนใกล้ชิด 
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  6. การได้รับการแนะแนวและได้รับความรู้เกี่ยวกับการประกอบการ 
  7. ประสบการณ์อื่นๆในชีวิตประจ าวัน 
  8. การเปิดรับสื่อและข่าวสาร 
 จากผลการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการในการเป็นผู้ประกอบการของคนวัยหนุ่มสาว 
(Hekman, 2007) พบกว่า 4 ปัจจัยที่ส่งผลและมีอิทธิพลต่อความต้องการในการเป็นผู้ประกอบการ
ของคนวัยหนุ่มสาวมากที่สุดคือ 4 อันดับปัจจัยแรกได้แก่ 1) ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนิน
ธุรกิจ 2) ประสบการณ์และความเกี่ยวข้องกับธุรกิจของบุคคล 3) ครอบครัวและผู้ปกครอง และ 4) 
ครูและโรงเรียน โดยที่ปัจจัยที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับความต้องการในการเป็นผู้ประกอบการคือปัจจัย
ด้านความรู้ความเข้าใจในการด าเนินธุรกิจ ซึ่งตัวชี้วัดเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนิน
ธุรกิจ ประกอบด้วย  
  1. ความรู้ความเข้าใจว่าการประกอบการหรือการด าเนินธุรกิจเป็นสิ่งที่สร้างสินค้า
และบริการที่จ าเป็นแก่สังคม 
  2. ความรู้ความเข้าใจว่าการประกอบการธุรกิจน ารายได้และงานมาสู่สังคม 
  3. ความรู้ความเข้าใจว่าการประกอบการธุรกิจต้องใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์
  4. ความรู้ความเข้าใจว่าผู้การประกอบการธุรกิจเป็นที่ยอมรับและได้รับการนับถือใน
สังคม 
  5. ความรู้ความเข้าใจว่าการประกอบการธุรกิจมีความเสี่ยง 
  6. ความรู้ความเข้าใจว่าการประกอบการธุรกิจจะต้องใช้ทั้งทักษะ ความพยายาม
และความตั้งใจเป็นสิ่งส าคัญในการประกอบธุรกิจ 
 สรุปได้ว่าปัจจัยด้านความรู้ความเข้าใจนี้เป็นหนึ่งในองค์ประกอบที่ส าคัญขององค์ประกอบ 3 
ประการเจตคติ การมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเหมาะสมย่อมน าไปสู่การมีเจตคติที่ดี 
 Vairakumar (2017) ได้กล่าวถึงปัจจัยและตัวชี้วัดที่ส่งอิทธิพลต่อบัณฑิตในการก้าวสู่การเป็น
ผู้ประกอบการว่าประกอบด้วยปัจจัยหลัก 2 ปัจจัยคือ ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม 
โดยปัจจัยส่วนบุคคลมีตัวชี้วัดที่ส าคัญในการบ่งบอกถึงแนวโน้มในการเป็นผู้ประกอบการ 
ประกอบด้วย 
  1. การมีความคิดริเริ่มและกล้าลงมือท า (Initiative) 
  2. การมีความกระตือรือร้นและไขว่คว้าหาโอกาส (Proactive) 
  3. มีความอดทนและมุ่งมั่น (Perseverance) 
  4. เผชิญปัญหาไม่หลีกหนีปัญหา (Problem-solver) 
  5. มีความสามารถในการสื่อสารต่อทั้งลูกค้าและนักลงทุน (Persuasion) 
  6. มีความมั่นใจในตนเองและมีความเป็นผู้น า (Self-Confidence) 
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  7. ใฝ่เรียนรู้และพัฒนาตนเองอยู่เสมอ (Self-Critical) 
  8. เป็นนักวางแผนและมีวิสัยทัศน์ (A Planner) 
  9. กล้าเผชิญความเสี่ยงและบริหารจัดการความเสี่ยงได้ 
 ชูชัย สมิทธิไกร (2548) ได้กล่าวถึงตัวชี้วัดของการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการของ
นักศึกษาโดยให้ความส าคัญกับองค์ประกอบด้านความรู้สึกของนักศึกษาที่มีต่อการเป็นผู้ประกอบการ 
และได้ให้ความส าคัญเป็นอย่างมากต่อตัวชี้วัดทางด้านคุณลักษณะของผู้ประกอบการว่าเป็นตัวชี้วัดที่
จะสามารถท านายแนวโน้มในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาได้ โดยตัวชี้วัดด้านคุณลักษณะของ
ผู้ประกอบการที่จะสามารถท านายแนวโน้มในการเป็นผู้ประกอบการที่ส าคัญประกอบด้วย  
  1. ความกล้าเสี่ยง 
  2. ความยืนหยัดอดทน 
  3. ความมีมนุษยสัมพันธ์ 
  4. ความใฝ่ความส าเร็จ 
  5. ความสามารถในการจัดการกับความผิดพลาดล้มเหลว 
  6. การมีแรงจูงใจและแรงขับดัน 
  7. การมีวิสัยทัศน์และมีเป้าหมาย 
  8. ความสามารถในการแสวงหาข้อมูล 
  9. การมีความคิดสร้างสรรค ์
  10. การมีความเชื่อมั่นในตนเอง 
  11. การกล้าริเริ่มและมีความรับผิดชอบ 
  12. การรู้จักแสวงหาโอกาส 
  13. มีความซื่อสัตย์สุจริตไม่คดโกง 
 Veciana (2005) ได้ให้ความเห็นถึงปัจจัยที่เป็นตัวชี้วัดถึงการมีเจตคติและแนวโน้มในการ
เป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาไว้โดยให้ความส าคัญกับการรับรู้ถึงภาพลักษณ์และ
คุณลักษณะของผู้ประกอบการในความคิดของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยสรุปไว้ว่าประกอบด้วย
ปัจจัยที่ส าคัญ 14 ประการคือ  
  1. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการเป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้นไม่อยู่นิ่งเฉย 
  2. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการมีความสามารถในการบริหารจัดการสิ่งต่างๆได้ด ี
  3. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการมีความรู้ด้านการเงินและการจัดการ 
  4. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการมีความคิดสร้างสรรค์และชอบริเริ่มสิ่งใหม่ๆ 
  5. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการมีการเตรียมพร้อมต่อสถานการณ์ต่างๆตลอดเวลา 
  6. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการพร้อมที่จะรับความเสี่ยง 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 109 

  7. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการมีวิสัยทัศน์ 
  8. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการเป็นนักลงทุนที่ดี 
  9. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการเป็นผู้น ามาซึ่งการจ้างงานในชุมชน 
  10. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการน ามาซึ่ งความเจริญก้าวหน้าของชุมชนและ
ประเทศชาต ิ
  11. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการมีรายได้ที่ดีและได้รับผลตอบแทนสูง 
  12. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการยึดมั่นในค าพูดและซื่อสัตย์ต่อค ามั่นสัญญาของตน 
  13. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการมีความซื่อสัตย์และธรรมาภิบาล 
  14. การรับรู้ว่าผู้ประกอบการมีความเข้าใจเรื่องการเมืองสังคมและการตัดสินทาง
สังคม 
 ศิริพร ยาวิจัย (2552) กล่าวถึงองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ส าคัญในการวัดเจตคติที่มีต่อการ
เป็นผู้ประกอบการว่าประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 3 และตัวช้ีวัดต่างๆดังน้ี 
  1. ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ ประกอบด้วยตัวชี้วัด
คือ 
   1.1 ความเข้าใจถึงผู้ประกอบการเป็นอาชีพที่มีความเสี่ยง 
   1.2 ความเข้าใจถึงผู้ประกอบการต้องมีความสามารถในการจัดการและ
บริหารการเงิน การผลิต การตลาด ทรัพยากรบุคคล 
   1.3 ความเข้าใจถึงผู้ประกอบการจะต้องมีความสามารถทางด้านกลยุทธ์
และการจัดการความเสี่ยง 
   1.4 ความเข้าใจถึงสภาวะการณ์ปัจจุบันที่การเป็นผู้ประกอบการได้รับความ
นิยมมากขึ้นกว่าการประกอบอาชีพเป็นลูกจ้าง 
  2. ความรู้สึกต่อการเป็นผู้ประกอบการ ประกอบด้วยตัวช้ีวัดดังนี ้
   2.1 ความรู้ สึ กว่ าการเป็ นผู้ ป ระกอบการเป็ นสิ่ งที่ ท้ าท ายความรู้
ความสามารถ 
   2.2 ความรู้สึกว่าการเป็นผู้ประกอบการต้องอาศัยความกล้า ความคิด
สร้างสรรค์ และมีความเป็นผู้น า 
   2.3 ความรู้สึกยินดีที่จะยอมรับความเสี่ยงเพื่อความส าเร็จและผลก าไรที่
สูงขึ้น 
   2.4 ความรู้สึกว่าการเป็นผู้ประกอบการต้องมีความเช่ือมั่นในตนเอง 
   2.5 ความรู้สึกว่าการเป็นผู้ประกอบการเป็นอาชีพที่น่าสนใจกว่าการเป็น
ลูกจ้าง 
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  3. สภาวะแวดล้อมที่ส่งผลต่อการเป็นผู้ประกอบการ 
   3.1 การมีครอบครัว เพื่อนฝูง ผู้สนับสนุน สังคมและหน่วยงานรัฐที่
สนับสนุนการเป็นผู้ประกอบการ 
   3.2 การยอมรับยกย่องอาชีพผู้ประกอบการในสังคม 
   3.3 การมีตัวอย่างของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ 
   3.4 การมีโอกาสได้ทดลองท างานกับผู้ประกอบการ 
   3.5 การมีหลักสูตรและการฝึกอบรมที่ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและความ
มั่นใจในการเป็นผู้ประกอบการที่สามารถเข้าร่วมได้ 
   3.6 สภาวะแวดล้อมทางเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไปที่สนับสนุนให้
เป็นผู้ประกอบการ 
 Wang (2002) ได้ท าการวิจัยเพื่อศึกษาตัวแปรส าคัญที่ส่งผลต่อความตั้งใจในการเป็น
ผู้ประกอบการของนักศึกษาชั้นปีที่ 3 ของมหาวิยาลัยแห่งหนึ่ง พบว่า ตัวแปรด้านเจตคตินั้นสามารถ
ท านายแนวโน้ม การรับรู้ในความเป็นไปได้และความปรารถนาในการเป็นผู้ประกอบการในอนาคตได้
ดีกว่าตัวแปรทางกายภาพอื่นๆเช่น เพศ อายุ การศึกษา สัญชาติ พื้นฐานรายได้ ฯลฯ โดยเจตคติต่อ
ความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการนั้นประกอบด้วย 2 ตัวแปรย่อยคือ 1) ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการ
รับรู้ในความเป็นไปได้ที่จะสามารถเป็นผู้ประกอบการ 2) ตัวแปรด้านความปรารถนาในการเป็น
ผู้ประกอบการ  ซึ่งทั้งสองตัวแปรนี้เป็นองค์ประกอบส าคัญของเจตคติต่อความตั้งใจในการเป็น
ผู้ประกอบการและมีความสัมพันธ์กับความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการโดยตรงและสามารถใช้
ท านายความแนวโน้มในการเป็นผู้ประกอบการได้ดีกว่าตัวแปรทางประชากรอื่นๆ 
 นิศรา จันทร์เจริญสุข (2542) ได้ท าการวิจัยเพื่อศึกษาเจตคติที่มีต่อการเป็นผู้ประกอบการ
ของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตภาคพายัพ พบว่าตัวชี้วัดที่ส่งผล
ให้มีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการเมื่อจบการศึกษาประกอบด้วย ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การเป็นผู้ประกอบการว่าเป็นอาชีพอิสระ ใช้ความอดทนสูง ใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่ ได้รับ
ผลตอบแทนสูงกว่าการเป็นลูกจ้าง และตัวชี้วัดที่ส่งผลขัดขวางการมี เจตคติที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการก็คือ ความกลัวในความเสี่ยง การขาดประสบการณ์ การขาดเงินทุน และการต้องการ
ศึกษาในระดับที่สูงขึ้น 
 อนงค์ รุ่งสุข (2559) ได้น าเสนอว่าตัวชี้วัดและปัจจัยที่เกี่ยวข้องและส่งผลต่อความตั้งใจใน
การเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษานั้นจะมีหลายปัจจัยด้วยกันคือ ปัจจัยด้านบุคลิกภาพ ปัจจัยด้าน
เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ ปัจจัยด้านบรรทัดฐานทางสังคม ปัจจัยด้านการรับรู้ในความสามารถ
และปัจจัยด้านการจัดการศึกษาที่ส่งเสริมการเป็นผู้ประกอบการ แต่ปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญก็คือปัจจัยด้าน
เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ ซึ่งประกอบด้วยองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ส าคัญดังน้ี 
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  1. การมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการสร้างธุรกิจ ควบคุมด าเนินธุรกิจ
อย่างมีประสิทธิภาพ 
  2. ความรู้สึกพึงพอใจที่จะท างานอิสระมากกว่าเป็นพนักงานในองค์กรใหญ่ 
  3. ความรู้สึกท้าทายในการสร้างกิจการด้วยตนเองมากกว่าท างานในกิจการหรือ
บริษัทอื่น 
  4. การให้ค่านิยมในความมุ่งมั่น พยายามและอดทนเพื่อการประสบความส าเร็จ 
  5. การมีจริยธรรมและความซื่อสัตย์ 
 จากผลการศึกษาเอกสารพบว่าองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการนั้นเป็นเพียงภาพรวมของการมีเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการโดยทั่วไป แต่การเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นมีความแตกต่างจากการเป็นผู้ประกอบการโดยทั่วไปทั้งในบริบทของ
รูปแบบธุรกิจ การแข่งขัน การสนับสนุนจากภาครัฐ และสภาพบริบทโดยรวมของสังคมและเศรษฐกิจ 
ดังนั้นการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นนั้นจ าเป็นจะต้องศึกษาเพิ่มเติมจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ด าเนินธุรกิจในปัจจุบันใน
ประเทศไทย เพื่อให้องค์ประกอบและตัวชี้วัดการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
นั้นมีความทันสมัยและสมบูรณ์มากที่สุด ผู้วิจัยจึงได้รวบรวมและสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัด
ของการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการที่ได้จากการศึกษาเอกสารต ารานี้เพื่อน าไปเป็นแนวทาง
ในการสร้างเครื่องมือส ารวจความคิดเห็นที่มีต่อองค์ประกอบและตัวชี้วัดจากผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในประเทศไทยต่อไป 
 

ตอนที่ 7 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทาง
สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย 
ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดหลักดังนี้ 1) แนวคิดเกี่ยวกับเจตคติ 2) แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม 3) แนวคิด
การศึกษานอกระบบโรงเรียน 4) แนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 5) แนวคิด
เกี่ยวกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิดหลักดังกล่าวและท าการ
สังเคราะห์เพื่อน ามาใช้ประกอบเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยซึ่งมีรายละเอียดขั้นตอนดังนี ้ 
  1. ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับ เจตคติ  โดยผู้ วิจัยได้ ให้ความส าคัญ ในการศึกษา
องค์ประกอบของเจตคติ รูปแบบและปัจจัยที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการก่อตัวของเจตคติ และรูปแบบ
และวิธีการการเปลี่ยนแปลงเจตคติที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้และการใช้สติปัญญาของบุคคลตาม
แบบจ าลองเส้นทางการเปลี่ยนแปลงเจตคติในเส้นทางหลัก  (Central Route) ของแบบจ าลอง 
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Elaboration Likelihood Model of Persuasion (ELM) เพื่อใช้ ในการก าหนดแนวทางในการ
พัฒนารูปแบบการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนิสิต
นักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
  2. ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ทางสังคม โดยผู้วิจัยได้ท าการศึกษาแนวคิดหลัก
ของกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมของ Bandura (1977) อันประกอบด้วย 1) กระบวนการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง 2) กระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ รวมถึงศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้อง
กับกระบวนการเรียนรู้ทางสังคม ประกอบด้วย ปัจจัยตัวบุคคล ปัจจัยพฤติกรรม และปัจจัย
สภาพแวดล้อม ซึ่งเป็นปัจจัยหลักที่ต้องค านึงถึงในการจัดกระบวนการเรียนรู้ทางสังคม และผู้วิจัยได้
ศึกษาขั้นตอนกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมด้วยวิธีการสังเกตและเลียนแบบ ซึ่งมีขั้นตอน 4 ขึ้นตอน
คือ 1) กระบวนการใส่ ใจหรือตั้ งใจ (Attention Process) 2) กระบวนการจดจ า (Retention 
Process) 3) กระบวนการแสดงพฤติกรรม (Motor Reproduction Process) 4) กระบวนการจูงใจ 
(Motivational Process) เพื่อน ามาใช้เป็นกรอบแนวทางของรูปแบบการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อ
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยใช้ก าหนด
กระบวนการเรียนรู้ในแต่ละกิจกรรมการเรียนรู้จะต้องเริ่มต้นขึ้นด้วยการกระตุ้นและสร้างให้ผู้เรียน
เกิดความสนใจต่อผู้สอนที่จะมาเป็นตัวแบบของกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมและสนใจต่อเนื้อหาที่จะ
ท าการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากตัวแบบด้วยความตั้งใจและสามารถเข้าถึงสิ่งที่ตัวแบบ
ต้องการถ่ายทอดให้แก่ผู้เรียนได้เป็นอย่างดีและสามารถจดจ าและน าไปปฏิบัติตามได้อย่างสมบูรณ์
ตามแนวคิดของกระบวนการเรียนรู้ด้วยการสังเกตและเลียนแบบ และในกิจกรรมการเรียนรู้ยัง
ประกอบด้วยกระบวนการเสริมแรงต่อผู้เรียนเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการแสดงพฤติกรรมอันพึง
ประสงค์ตามวัตถุประสงค์ของหน่วยการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดกิจกรรมการเรียนรู้ 
  3. สังเคราะห์กระบวนการขั้นตอนของการเปลี่ยนแปลงเจตคติตามแบบจ าลอง
เส้นทางการเปลี่ยนแปลงเจตคติในเส้นทางหลัก  (Central Route) ของแบบจ าลอง Elaboration 
Likelihood Model of Persuasion (ELM) และสังเคราะห์กระบวนการเรียนรู้ทางสังคมด้วยการ
สังเกตและเลียนแบบ เพื่อน ากระบวนการขั้นตอนทั้งสองมาบูรณาการให้เกิดเป็นการเรียนรู้ทางสังคม
เพื่อส่งเสริมเจตคติ จากการสังเคราะห์กระบวนการขั้นตอนของการเปลี่ยนแปลงเจตคติตาม
แบบจ าลองเส้นทางการเปลี่ยนแปลงเจตคติในเส้นทางหลัก (Central Route)  พบว่าการขั้นตอนการ
เกิดเจตคติที่คงทนนั้นจะต้องเกิดจากบุคคลมีการใช้สติปัญญาไตร่ตรองข้อมูลประมวลข้อมูลอย่างรอบ
ครอบซึ่งจะเกิดขึ้นได้ต่อเมื่อบุคคลเกิดความสนใจและใส่ใจในข้อมูลหรือปัจจัยน าเข้านั้นและเล็งเห็นถึง
ความส าคัญและจ าเป็นในการน าข้อมูลไปคิดไตร่ตรองก่อนเพื่อให้เกิดการเปรียบเทียบระหว่างข้อมูล
ใหม่และข้อมูลเดิมที่มีอยู่ก่อนที่จะท าการตัดสินใจว่าควรเชื่อและเก็บข้อมูลใด ซึ่งจะน าไปสู่การเชื่อมั่น
ในข้อมูลหรือปัจจัยน าเข้านั้นและน าไปสู่การก่อตัวของเจตคติและเก็บจ าข้อมูลรวมถึงคงเจตคตินั้นไว้
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จนกว่าจะมีข้อมูลชุดใหม่เข้ามาเปรียบเทียบ ซึ่งการเก็บจ านี้เองเป็นเหตุให้เกิดความคงทนและมั่นคง
ของเจตคติ และขั้นตอนกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคตินี้มีความคล้ายคลึงกับขั้นตอนของการเรียนรู้
โดยการสังเกตและเลียนแบบซึ่งมีขั้นตอนเริ่มต้นที่ความสนใจและใส่ใจของผู้เรียนเช่นเดียวกัน และ
เมื่อผู้เรียนมีความใส่ใจในตัวแบบและเนื้อหาแล้วก็จะเกิดการสังเกตและน าข้อมูลต่างๆไปตีความและ
แปลความหมายเพื่อการเก็บจ า ซึ่งเป็นขั้นตอนของการประมวลผลในระดับสติปัญญาและเกิดเป็นการ
เก็บจ าเพื่อที่จ าน าออกมาปฏิบัติเลียนแบบ โดยขั้นตอนนี้สามารถเชื่อมโยงถึงกระบวนการประมวลผล
ด้วยสติปัญญาในขั้นตอนของการเปลี่ยนแปลงเจตคติ และในท้ายที่สุดเมื่อผู้เรียนเกิดการเก็บจ าและ
แสดงพฤติกรรมตามตัวแบบแล้ว ถ้าเกิดผลลัพธ์ในทางบวกผู้เรียนก็จะเกิดความพึงพอใจที่ในผลที่
ได้รับนั้นและเกิดการแสดงพฤติกรรมอย่างต่อเนื่องและเกิดเป็นเจตคติที่ดีต่อไป แต่อย่างไรก็ตาม
ขั้นตอนการจูงใจและเสริมแรง (Motivation Process) นั้นไม่กฎอยู่ในขั้นตอนของแบบจ าลองการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติ ซึ่งกระบวนการจูงใจหรือการเสริมแรงนี้เป็นกระบวนการหนึ่งที่มีความส าคัญใน
กระบวนการเรียนรู้ของบุคคลที่จะท าให้บุคคลเกิดก าลังใจเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องหรือ
มีการแสดงพฤติกรรมอันพึงประสงค์อย่างต่อเนื่อง ดังนั้นการน ากระบวนการจูงใจและเสริมแรงนี้เข้า
มาเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติก็จะท าให้กระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคตินั้นมี
ความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ดังนั้นการบูรณาการขั้นตอนกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติเข้ากับ
กระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบเพื่อให้เกิดเป็นกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมด้วยการ
เรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบเพื่อการเปลี่ยนแปลงเจตคตินั้นจึงมีกระบวนการ 4 กระบวนการที่
ส าคัญ คือ 
   1) กระบวนการสร้างความสนใจและใส่ใจ  
   2) กระบวนการจดจ าและประมวลผลด้วยสติปัญญา 
   3) กระบวนการแสดงพฤติกรรม 
   4) กระบวนการเสริมแรงและสร้างแรงจูงใจ  
 การบูรณาการองค์ประกอบของกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติตามแบบจ าลองเส้นทางการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติในเส้นทางหลัก (Central Route) และองค์ประกอบของกระบวนการเรียนรู้ทาง
สังคมด้วยการสังเกตและเลียนแบบ ท าให้ได้องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับการกระบวนการ
เรียนรู้ที่ส าคัญ 4 ประการคือ  
   1) องค์ประกอบด้านความรู้ โดยกระบวนการเรียนรู้จะต้องส่งเสริมความรู้
ความเข้าใจทีถูกต้องแก่ผู้เรียน 
   2) องค์ประกอบด้านความรู้สึก โดยกระบวนการเรียนรู้จะต้องส่งเสริมให้
ผู้เรียนเกิดความรู้สึกที่ดีต่อสิ่งทีได้เรียนรู ้
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   3) องค์ประกอบด้านพฤติกรรม โดยกระบวนการเรียนรู้จะต้องส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้มีการแสดงออกทางพฤติกรรม เป็นการเรียนรู้โดยการปฏิบัติมากกว่าเรียนรู้โดยการอ่านหรือ
ฟังเพียงอย่างเดียว 
   4) องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อม โดยกระบวนการเรียนรู้เกิดขึ้นภายใต้
บริบทสภาพแวดล้อมจริงเพ่ือให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์จริงในการเรียนรู้และเกิดเป็นเจตคติที่ดีที่อยู่
พื้นฐานของบริบทสภาพแวดล้อมจริง 
  4. ศึกษาแนวคิดการศึกษาตลอดชีวิตและแนวคิดการศึกษานอกระบบโรงเรียน โดย
ผู้วิจัยศึกษาแนวคิดการศึกษาตลอดชีวิต ซึ่งเป็นแนวคิดของการศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์โดย
มีวัตถุประสงค์เพื่อการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคคลให้บุคคลได้รับความรู้และประสบการณ์ ความ
เข้าใจ เจตคติ รวมถึงทักษะต่างๆในการด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพเพื่อให้บุคคลสามารถพัฒนา
ตนเองและด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข โดยการศึกษาตลอดชีวิตเป็นการบูรณาการรูปแบบ
การศึกษาที่หลากหลาย ทั้งการศึกษาในระบบโรงเรียน การศึกษานอกระบบโรงเรียนและการศึกษา
ตามอัธยาศัย เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนในแต่ละกลุ่มและแต่ละช่วงวัยและสอดคล้อง
กับการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคมและชุมชนที่บุคคลอาศัยอยู่อีกด้วย ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด
การศึกษานอกระบบโรงเรียนซึ่งเป็นรูปแบบการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นทั้งด้านเนื้อหา กิจกรรม 
ระยะเวลาและสถานที่ แต่ยังคงมีโครงสร้างและการวัดผลที่สามารถจัดขึ้นได้ เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทาง
ในการจัดการศึกษาเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นให้แก่นักศึกษาที่เป็น
กลุ่มเป้าหมาย ซึ่งนอกจากการศึกษานอกระบบโรงเรียนจะเป็นรูปแบบการศึกษาที่มีความยืดหยุ่นแล้ว
ยังเป็นรูปแบบการศึกษาที่จะช่วยให้ผู้เรียนซึ่งอยู่ในระบบการศึกษาในระบบโรงเรียนอยู่แล้วได้มี
โอกาสเรียนรู้ในสิ่งที่อยู่นอกเหนือไปจากต าราเรียนในห้องเรียนและได้มีโอกาสได้เรียนรู้และได้รับการ
ถ่ายทอดประสบการณ์แนวคิดและเจตคติโดยตรงจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นซึ่งมิได้เป็น
ครูผู้สอนที่อยู่ในโรงเรียนแต่เป็นผู้ที่มีประสบการณ์และมีความช านาญเป็นพิเศษทางด้านการ
ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ซึ่งจะเป็นส่วนส าคัญในการส่งเสริมเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นแก่นิสิตนักศึกษากลุ่มเป้าหมาย 
  5. ศึกษาแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน โดยผู้วิจัยได้
ท าการศึกษาแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนและท าการเลือกแนวคิดที่มี
ความเหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัย มากที่สุด ก็คือรูปแบบการพัฒนาโปรแกรมเชิงสถาบัน (Institutional Program) ของ 
Boyle (1981) โดยมีขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรม 5 ขั้นตอนดังนี้  
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   5.1 การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย เป็นการระบุกลุ่มผู้เรียนและวิเคราะห์
พื้นฐานของผู้เรียน เพื่อน าข้อมูลมาใช้เป็นประโยชน์ในการวางแผนและพัฒนาโปรแกรมให้เหมาะสม
กับกลุ่มผู้เรียนให้มากที่สุด 
   5.2 การก าหนดเนื้อหาวิชา เป็นการก าหนดกลุ่มสาระเนื้อหาที่จะท าการ
สอนให้กับผู้เรียนให้มีความเหมาะสมกับสอดคล้องกับภูมิหลังหรือพื้นฐานของผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียน
สามารถมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และเกิดประสิทธิภาพในการเรยีนรู้ได้มากที่สุด 
   5.3 การก าหนดแนวทางการเรียนรู้และการเรียนการสอน เป็นการก าหนด
รูปแบบประสบการณ์ในการเรียนรู้รวมทั้งกิจกรรมและวิธีการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับผู้ เรียน 
ประสบการณ์ภูมิหลังและพื้นฐานของผู้เรียน และนอกจากนี้ยังต้องสอดคล้องกับบริบทแวดล้อมและ
สถานการณ์ของผู้เรียนด้วย 
   5.4 การน าโปรแกรมไปปฏิบัติ เป็นการด าเนินการตามแผนที่ได้วางไว้อย่าง
เป็นขั้นตอนและมีระเบียบตามก าหนดระยะเวลา รวมถึงการให้ติดตามความช่วยเหลือแก่ผู้เรียนตลอด
ระยะเวลาการด าเนินโปรแกรม 
   5.5 การประเมินผล เป็นการประเมินและท าการวิ เคราะห์ผลการ
ด าเนินการ โดยต้องมีการก าหนดวิธีการ ตัวชี้วัดและกฎเกณฑ์ในการวัดประเมินอย่างเหมาะสม 
  6. ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยผู้วิจัยได้ท าการศึกษา

แนวคิดเกี่ยวกับนิยามความหมาย รูปแบบลักษณะของธุรกิจวิสาหกิจเริ่ มต้น รวมถึงศึกษาแนวคิด

เกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น เพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการ

ก าหนดเนื้อหาในกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง

เกี่ยวกับลักษณะรูปแบบการด าเนินธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้น และได้เรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริงผ่านการ

แสดงออกตามคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเพื่อให้ผู้เรียนได้มีโอกาส

แสดงพฤติกรรมตามแบบอย่างที่ดีและเกิดเป็นเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

  7. ผู้วิจัยด าเนินการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ด าเนินการ
ทดลองโปรแกรม ท าการสรุปผลการทดลอง 
  8. ผู้วิจัยด าเนินการสนทนากลุ่มของตัวแทนผู้ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโปรแกรม 
ประกอบด้วย ตัวแทนนักศึกษาผู้เข้าร่วมการทดลอง ตัวแทนผู้เชี่ยวชาญและผู้กระกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่ร่วมการทดลองโปรแกรม ตัวแทนผู้ประกอบการ รวมถึงผู้ที่มีความสนใจหรือมีความต้องการ
ในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนนี้ไปใช้ เพื่อร่วมกันสรุปปัจจัยเงื่อนไขของการน าการ
โปรแกรมไปใช้ต่อไปและน าเสนอแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนนี้ไปใช้ ใน
อนาคต 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 116 

แผนภาพที่ 10 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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บทที ่3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 ในการวิจัยเพื่อพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม
เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย ผู้วิจัยได้
ท าการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องก่อนท าการลงภาคสนามเพื่อเก็บข้อมูลแล้วจึงน าข้อมูล
ทั้งหมดมาวิเคราะห์ทางสถิติเพื่อใช้ในการพัฒนาโปรแกรม โดยผู้วิจัยได้เลือกใช้วิธีการวิจัยกึ่งทดลอง
รูปแบบกลุ่มทดลองกลุ่มเดียว วัดผลการทดลองก่อนและหลังการทดลอง (Single Group Pretest-
Posttest Design) โดยไม่มีกลุ่มควบคุมในการทดลองโปรแกรมเนื่องจากในหลักสูตรการเรียนการ
สอนในภาคปกติของคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหงนั้นไม่มีหลักสูตร
มาตรฐานและการสอนเกี่ยวกับการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น อีกทั้งการ
เปิดรับผู้เข้าร่วมโปรแกรมเป็นการเปิดรับอาสาสมัครและการเรียนรู้เป็นการเรียนรู้ร่ วมกันระหว่าง
นักศึกษาทั้งสองคณะโดยไม่แบ่งแยกชั้นปีการศึกษา ดังนั้นผู้เข้าร่วมโปรแกรมจึงมีความหลากหลาย
ทางพื้นฐานและประสบการณ์ในการทดลองนี้จึงไม่สามารถจัดให้มีกลุ่มควบคุมที่เป็นกลุ่มปกติส าหรับ
ท าการเปรียบเทียบได้ ผู้วิจัยจึงใช้รูปแบบการทดลองด้วยการวัดผลก่อนและหลังการทดลอง 
(Pretest-Posttest) เพื่อวัดประเมินผลของการเรียนรู้และพัฒนาการของเจตคติเท่านั้น โดยผู้วิจัยแบ่ง
การวิจัยออกเป็น 3 ระยะตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี ้

ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นและศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย  

ระยะที่ 2 พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยและทดลองใช้ 

ระยะที่ 3 น าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต 
       โดยมีรายละเอียดของการด าเนินการวิจัยทั้ง 3 ระยะ ดังนี ้
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ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและ
ศึกษาแนวทางการเรยีนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย  
  
 การวิจัยระยะที ่1 ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนย่อยดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1. ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการจากเอกสารต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง   
 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการ
และศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้ประกอบการจากเอกสารต าราและงานวิจัย
เพื่อใช้เป็นกรอบแนวทางในการก าหนดค าถามส าหรับการพัฒนาเครื่องมือส าหรับการเก็บข้อมูลกับ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมและ
สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการประกอบด้วย
องค์ประกอบที่ส าคัญ 4 กลุ่มดังนี ้
  1. องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ 
ประกอบด้วยตัวชี้วัดดังนี้ 
   1.1 เป็นอาชีพที่มีผลตอบแทนสูงแต่มีความเสี่ยงสูง 
   1.2 เป็นอาชีพที่ใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และสร้างสิ่งใหม่ๆออกสู่สังคม
เสมอ 
   1.3 เป็นอาชีพที่มีความเป็นอิสระในการท างาน 
   1.4 เป็นอาชีพที่เกี่ยวข้องกับกระแสและการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
   1.5 เป็นอาชีพที่มีการแข่งขันสูงและได้รับความสนใจจากคนในสังคม 
   1.6 เป็นอาชีพที่ต้องอาศัยเครือข่ายทางสังคมในการด าเนินอาชีพ 
   1.7 เป็นอาชีพที่ต้องใช้ความรู้ที่ทันสมัยอยู่เสมอในการประกอบอาชีพ 
   1.8 เป็นอาชีพทีน่ ามาซึ่งความเจริญทางเศรษฐกิจและการจ้างงานในสังคม 
  2. องค์ประกอบด้านความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการ ประกอบด้วยตัวช้ีวัดดังนี ้
   2.1 รู้สึกชื่นชมว่าผู้ประกอบการเป็นผู้ที่มีเก่งรอบด้าน 
   2.2 รู้สึกว่าผู้ประกอบการเป็นผู้ที่ได้รับความสนใจจากคนในสังคม 
   2.3 รู้สึกว่าผู้ประกอบการเป็นผู้ที่น ามาซึ่งความเจริญก้าวหน้าของประเทศ  
   2.4 รู้สึกอยากน าผู้ประกอบการมาเป็นตัวแบบในการด าเนินชีวิต 
   2.5 รู้สึกภาคภูมิใจและพึงพอใจเมื่อได้พบปะหรือได้คบหาสมาคมกับ
ผู้ประกอบการ 
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   2.6 ต้องการชักชวนสนับสนุนคนใกล้ชิดใหเ้ป็นผู้ประกอบการ 
   2.7 รูส้ึกว่าอาชีพผู้ประกอบการเป็นอาชีพที่จ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศ 
   2.8 รูส้ึกต้องการเป็นผู้ประกอบการทันทีเมือ่มีโอกาส 
  3. องค์ประกอบด้านคุณลักษณะทางพฤติกรรมของผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเป็น
ผู้ประกอบการประกอบด้วยตัวช้ีวัดดังนี้ 
   3.1 เป็นผูท้ี่น าตนเองในการท างานโดยไม่ต้องรอผู้อื่นออกค าสั่ง 
   3.2 เป็นผูท้ี่มีความริเริ่มสร้างสรรค์ชอบสร้างสิ่งแปลกใหมอ่ยู่เสมอ 
   3.3 เป็นผูท้ี่กล้าเสี่ยงและสามารถบริหารความเสี่ยงได ้
   3.4 เป็นผูท้ี่บรหิารจัดการเวลาและทรัพยากรในการท างานได้ 
   3.5 เป็นผูท้ี่มีความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้ใหม่ๆ  
   3.6 เป็นผูท้ี่รักความท้าทายและกล้าท าสิ่งใหม่ๆอยู่เสมอ 
   3.7 เป็นผูท้ี่มีความเช่ือมั่นในตนเอง 
   3.8 เป็นผูท้ี่แสวงหาความส าเร็จให้ผลงานของตนเป็นที่ยอมรับในสังคม 
  4. องค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองของผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเป็นผู้
ประกอบ การประกอบด้วยตัวช้ีวัดดังนี้ 
   4.1 รู้ถึงจุดแข็งและความสามารถของตนที่มีเหนือผู้อื่น 
   4.2 รู้ถึงจุดอ่อนของตนและโอกาสที่จะได้รับการแก้ไขปรับปรุงจุดอ่อนน้ัน 
   4.3 รู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถทางธุรกิจ 
   4.4 รู้ถึงโอกาสในการน าความรู้ของตนมาต่อยอดทางธุรกิจ 
   4.5 รู้ถึงความได้เปรียบด้านเครือข่ายและการสนับสนุนในการเริ่มต้นธุรกิจ 
   4.6 รู้ถึงโอกาสในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลและทรัพยากรในการเริ่มต้นธุรกิจ 
   4.7 รู้ถึงแรงสนับสนุนจากภาครัฐและหน่วยงานในการเริ่มต้นธุรกิจ 
   4.8 รู้ถึงโอกาสและวิธีในการได้รับการสนับสนุนเงินทุน 
 ผู้วิจัยน าองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการ นี้ไปใช้เป็น
กรอบแนวคิดในการพัฒนาเครื่องมือและการก าหนดค าถามส าหรับการเก็บข้อมูลด้วยแบบสัมภาษณ์
กับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเกี่ยวกับตัวชี้วัดของแต่ละองค์ประกอบของการมีเจตคติที่ดีต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย  
  
 ขั้นตอนที่ 2. พัฒนาเครื่องมือและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อองค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย  
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 ผู้วิจัยท าการพัฒนาเครื่องมือเพื่อการส ารวจและเก็บข้อมูลกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ในประเทศไทยเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีต่อองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย และน าเครื่องมือที่ได้รับการพัฒนา
แล้วไปเก็บข้อมูลกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย โดยมีรายละเอียดดังนี ้
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรในการวิจัยขั้นตอนนี้คือ ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย 
ผู้วิจัยท าการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับการเก็บข้อมูลด้วย
วิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงใจเนื่องจากผู้วิจัยต้องการเก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จและเป็นที่ยอมรับจึงได้ก าหนดเกณฑ์ของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่
จะเป็นผู้ที่ให้ข้อมูลไว้ล่วงหน้า โดยผู้วิจัยได้ท าการเลือกผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่จะเป็นผู้ให้
ข้อมูลคนแรกและเลือกกลุ่มเป้าหมายคนต่อไปด้วยการคัดเลือกตัวอย่างแบบลูกโซ่  (Snowball 
Sampling) โดยให้ผู้ให้ข้อมูลคนแรกแนะน าผู้ให้ข้อมูลคนต่อๆไปที่ผ่านข้อก าหนดตามเกณฑ์คุณสมบัติ
ที่ได้ก าหนดไว้ จนกระทั่งข้อมูลอิ่มตัว หรือไม่สามารถหาผู้ให้ข้อมูลคนใหม่ได้ โดยผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์
ในการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นไว้ดังนี้  
  1. เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ด าเนินธุรกิจมาแล้วไม่ต่ ากว่า 2 ปี 
  2. ต้องเป็นผู้ก่อต้ังหรือผู้ร่วมก่อตั้งธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นๆเท่านั้น 
  3. ธุรกิจประสบความส าเร็จโดยพิจารณาจากสินค้าและบริการเป็นที่ยอมรับส าหรับ
คนทั่วไปในประเทศไทยหรือตัวผู้ประกอบการเป็นที่ยอมรับในกลุ่มผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ด้วยกัน  
  เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
  ผู้วิจัยพัฒนาเครื่องมือแบบสอบถามเพื่อส ารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบ
และตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยผู้วิจัยใช้รูปแบบการส ารวจด้วย
แบบสอบถามในรูปแบบมาตรวัดระดับแบบ 5 ระดับ (Likert Scale) ส ารวจความเห็นด้วยต่อตัวชี้วัด
ตามหัวข้อต่างๆว่าสามารถบ่งบอกถึงการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้
หรือไม่อย่างไร โดยมีการก าหนดความหมายของระดับคะแนนดังนี้ 
 5    หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับมากที่สุด 
 4   หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับมาก 
 3    หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับปานกลาง 
 2    หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับน้อย 
 1    หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับน้อยที่สุด 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 121 

 ก าหนดเกณฑ์ในการแปลผลคะแนน แบ่งเป็น 5 ระดับ ท าการแบ่งความกว้างระดับชั้นโดยใช้
สูตรดังนี้ (วิเชียร เกตุสิงห,์ 2538) 
  
  ความกว้างของชั้น  =  คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด  
            จ านวนชั้น 
 
สามารถแบ่งระดับชั้นของการแปลผลคะแนนตามเกณฑ์เฉลี่ย ได้ดังนี้ 
 คะแนน  4.50 – 5.00    หมายถึง ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเห็นด้วยว่าตัวชี้วัดดังกล่าว
บ่งบอกถึงการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมากที่สุด 
 คะแนน  3.50 – 4.49   หมายถึง ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเห็นด้วยว่าตัวชี้วัดดังกล่าว
บ่งบอกถึงการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมาก 
 คะแนน  2.50 – 3.49    หมายถึง ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเห็นด้วยว่าตัวชี้วัดดังกล่าว
บ่งบอกถึงการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นปานกลาง 
 คะแนน  1.50 – 2.49    หมายถึง ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเห็นด้วยว่าตัวชี้วัดดังกล่าว
บ่งบอกถึงการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นน้อย 
 คะแนน  1.00 – 1.49    หมายถึง ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเห็นด้วยว่าตัวชี้วัดดังกล่าว
บ่งบอกถึงการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นน้อยที่สุด 
   
  การตรวจสอบเครื่องมือ 
  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามที่จะใช้ในการเก็บข้อมูลโดยให้
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัย ด้านเจตคติ ด้านการศึกษานอกระบบโรงเรียน และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการ
ประกอบการเป็นผู้ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาโดยใช้เกณฑ์ความสอดคล้องของวัตถุประสงค์
ของค าถามกับเนื้อหาของค าถาม (IOC : Index of Item-Objective Congruence) ผู้วิจัยเริ่มต้นด้วย
การน าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม เพื่อท าการ
ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของภาษาและความสอดคล้องของวัตถุประสงค์กับข้อค าถามและท า
การปรับแก้ไขแล้วจึงน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน เพื่อท าการประเมินตรวจสอบความ
สอดคล้องของวัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของค าถามเพื่อพิจารณาให้คะแนนค่าความ
สอดคล้องของวัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของค าถาม (IOC : Index of Item-Objective 
Congruence) ดังนี ้
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  +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและวัดได้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
  0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและวัดได้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
  -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหาไม่มีความสอดคล้องและไม่สามารถวัดได้
ตรงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
 
 โดยผู้วิจัยใช้หลักเกณฑ์ในการวัดค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับเนื้อหา
ค าถาม Index of Item Objective Congruence (IOC) ที่ให้ผลมากกว่าหรือเท่ากับ 0.60 ขึ้นไปให้
ถือว่าค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและสามารถวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์  
 ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของค าถามกับ
เนื้อหาของค าถามที่ได้รับกลับมาจากผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า ข้อค าถามทุกข้อมีค่า IOC มากกว่า 0.60 ขึ้น
ไปทุกข้อ 
 ผู้วิจัยท าการปรับปรุงเครื่องมือตามข้อเสนอแนะจากทั้งอาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ที่ปรึกษา
ร่วมและผู้ทรงคุณวุฒิเรียบร้อยแล้วผู้วิจัยได้น าเครื่องมือไปท าการทดลองใช้  (Try Out)  กับกลุ่ม
ผู้ประกอบการที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายจ านวน 30 คนเพื่อท าการวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของเครื่องมือโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach เกณฑ์
ความเช่ือมั่นมากกว่า .70 หรือ 70% ขึ้นไป  
 ผู้วิจัยวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค  (Cronbach’s 
Alpha)  ได้ค่า .864 ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว ้
  การเก็บรวมรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ท าตามขั้นตอนดังนี ้
  1. ผู้วิจัยท าการติดต่อบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพื่อขอหนังสือขอ
ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลและส่งหนังสือไปยังผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ได้ท าการ
คัดเลือกไว้เพื่อขอท าการนัดหมายและน าส่งแบบสอบถามในการเก็บข้อมูล  
  2. ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบลูกโซ่  (Snowball Sampling) 
เนื่องจากผู้วิจัยต้องการเก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จและเป็นที่
ยอมรับในสังคมหรือวงการธุรกิจเท่านั้น จึงใช้วิธีการเลือกผู้ประกอบการที่จะให้ข้อมูลเป็นกลุ่มแรก 
โดยเลือกจากเกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้ แล้วจึงท าการเก็บข้อมูลพร้อมทั้งอธิบายเกณฑ์และขั้นตอนในการ
เลือกผู้ให้ข้อมูลคนถัดไปเพื่อให้ผู้ประกอบการได้ท าการแนะน าผู้ประกอบการที่ตนเองรู้จักที่เข้าข่าย
เกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้เพื่อผู้วิจัยจะได้ท าการขอเก็บ โดยผู้วิจัยท าการคัดเลือกผู้ประกอบการวิสาหกิจ
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เริ่มต้นจ านวน 10 ท่าน ซึ่งเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จและธุรกิจเป็นที่
ยอมรับในวงกว้างเพื่อเป็นผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มแรกแล้วท าการติดต่อเพื่อขอความอนุเคราะห์ใน
การตอบแบบสอบถาม แล้วจึงให้ท าการแนะน าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่จะเป็นผู้ตอบ
แบบสอบถามคนต่อไปจนกระทั้งได้ผลของการวิเคราะห์ที่อิ่มตัว ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลจาก
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้จ านวนทั้งสิ้น 124 ท่าน 
  3. ผู้วิจัยท าการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามทั้งหมดเพื่อเตรียมท าการวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์ทางสถิติด้วยค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยท าการรวมรวมแบบสอบถามที่ได้จากการเก็บข้อมูลกับผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นและน ามาท าการวิเคราะห์ทางสถิติด้วยการหาค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เพื่อท าการประเมินว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยมีความเห็นด้วยหรือไม่ว่าตัวชี้วัด
ของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในแต่ละองค์ประกอบที่ได้จากการสังเคราะห์
เนื้อหาจากเอกสารและต ารานั้นสามารถน าไปใช้เป็นตัวชี้วัดและบ่งชี้ถึงคุณภาพของเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทยของบุคคลได้ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
  1. ผู้วิจัยท าการรวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามและท าการเรียบเรียงจัด
หมวดหมู่ข้อมูลเพื่อเตรียมการวิเคราะห์ทางสถิติ 
  2. ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการเก็บข้อมูลกับผู้ประกอบการมาวิเคราะห์ทางสถิติโดย
ใช้ค่าเฉลี่ยเลขคณิตและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานด้วยโปรแกรม SPSS 
  3. ผู้วิจัยท าการสรุปผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการ
มีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย 
  
 ขั้นตอนที่ 3. ศึกษาและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย 
 ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยถึงประสบการณ์การ
เรียนรู้ทางสังคมของตัวผู้ประกอบการเองที่น าพาให้ผู้ประกอบการตัดสินใจเริ่มต้นในการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและยังคงสามารถพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่
ประสบความส าเร็จในทุกวันนี้ ผู้วิจัยเก็บข้อมูลโดยใช้การสัมภาษณ์ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน
ประเทศไทย โดยมีรายละเอียดดังนี ้
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรของการวิจัยในขั้นตอนนี้คือ ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย 
โดยผู้วิจัยท าการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับการเก็บข้อมูลด้วย
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วิธีการคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงใจเนื่องจากผู้วิจัยต้องการเก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จและเป็นที่ยอมรับจึงได้ก าหนดเกณฑ์ของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่
จะเป็นผู้ที่ให้ข้อมูลไว้ล่วงหน้า โดยผู้วิจัยได้ท าการเลือกผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่จะเป็นผู้ให้
ข้อมูลคนแรกและเลือกกลุ่มเป้าหมายคนต่อไปด้วยการคัดเลือกตัวอย่างแบบลูกโซ่  (Snowball 
Sampling) โดยให้ผู้ให้ข้อมูลคนแรกแนะน าผู้ให้ข้อมูลคนต่อๆไป ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลจาก
กลุ่มเป้าหมายจนกระทั่งได้ข้อมูลที่อิ่มตัวหรือข้อมูลมีแนวโน้มที่ไม่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม โดยผู้วิจัย
ก าหนดเกณฑ์ในการคัดเลือกกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นไว้ดังนี้  

1. เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ด าเนินธุรกิจมาแล้วไม่ต่ ากว่า 2 ปี 
2. ต้องเป็นผู้ก่อต้ังหรือผู้ร่วมก่อตั้งธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้นน้ันๆเท่านั้น 
3. ธุรกิจประสบความส าเร็จโดยพิจารณาจากสินค้าและบริการเป็นที่

ยอมรับส าหรับคนทั่วไปในประเทศไทย หรือตัวผู้ประกอบการเป็นที่ยอมรับในกลุ่มผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นด้วยกันและมียอดขายเฉลี่ยปีล่าสุดไม่น้อยกว่า 10 ล้านบาท 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   
  ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพื่อเก็บข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์การ
เรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น รวมถึงความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะที่มีความส าคัญ
ส าหรับการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในปัจจุบันและเพื่อการพัฒนาตนเองในการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จ ค าถามในการสัมภาษณ์ใช้กรอบแนวคิดวิธีการ
เรียนรู้ทางสังคมด้วยรูปแบบการเรียนรู้จากผลลัพธ์และประสบการณ์จริงและรูปแบบการเรียนรู้โดย
การสังเกตและเลียนแบบเป็นกรอบในการสัมภาษณ์และวิเคราะห์ผล เพื่อศึกษารูปแบบการเรียนรู้ทาง
สังคมที่เกิดขึ้นจริงตามประสบการณ์ของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
  การตรวจสอบเครื่องมือ 
  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน 
คือ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเจตคติ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการประกอบการ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัย เป็นผู้ตรวจสอบความ
ตรงตามเนื้อหาโดยใช้เกณฑ์ความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของค าถาม (IOC : 
Index of Item-Objective Congruence) ผู้วิจัยท าการน าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกฉบับร่างเสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม เพื่อท าการตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของภาษา
และความสอดคล้องของวัตถุประสงค์กับข้อค าถามและท าการปรับแก้ไขแล้วจึงน าเสนอต่อ
ผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่านเพื่อท าการประเมินตรวจสอบความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของค าถามกับ
เนื้อหาของค าถามเพื่อพิจารณาให้คะแนนค่าความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหา
ของค าถาม (IOC : Index of Item-Objective Congruence) ดังนี ้
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  +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและวัดได้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
  0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและวัดได้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
  -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหาไม่มีความสอดคล้องและไม่สามารถวัดได้
ตรงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
 
  โดยผู้วิจัยใช้หลักเกณฑ์ในการวัดค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับ
เนื้อหาค าถาม Index of Item Objective Congruence (IOC) ที่ให้ผลมากกว่าหรือเท่ากับ 0.60 ขึ้น
ไปให้ถือว่าค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและสามารถวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค ์
  ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของ
ค าถามกับเนื้อหาของค าถามที่ได้รับกลับมาจากผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า ข้อค าถามทุกข้อมีค่า IOC มากกว่า 
0.60 ขึ้นไปทุกข้อ 
  การเก็บรวมรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยได้ท าตามขั้นตอนดังนี้ 
  1. ผู้วิจัยท าการติดต่อบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพื่อขอหนังสือขอ
ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลและส่งหนังสือไปยังผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ได้ท าการ
คัดเลือกไว้เพื่อขอท าการนัดหมายในการสัมภาษณ ์
  2. ผู้วิจัยเข้าพบผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตามที่ได้นัดหมายพร้อมกับอุปกรณ์
ช่วยในการเก็บข้อมูลประกอบด้วย เครื่องบันทึกเสียงและอุปกรณ์การจดบันทึก พร้อมอธิบายถึง
วัตถุประสงค์การสัมภาษณ์และสิทธิความเป็นส่วนตัวและการไม่เปิดเผยข้อมูลการสัมภาษณ์ รวมถึง
อธิบายเกณฑ์และขั้นตอนในการแนะน าผู้ให้ข้อมูลคนถัดไปแล้วจึงเริ่มต้นกระบวนการเก็บข้อมูล 
ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทั้งสิน 20 ท่านและพบว่าแนวโน้มของค าตอบที่
ได้มีความอิ่มตัวจึงได้หยุดท าการสัมภาษณ์และรวบรวมน าข้อมูลไปวิเคราะห์ต่อไป 
  3. ผู้วิจัยท าการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามทั้งหมดเพื่อเตรียมท าการวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และสรุปข้อมูล 
  การวิเคราะหข์้อมูล 
  ผู้วิจัยท าการรวมรวมแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที่ได้จากการเก็บข้อมูลกับ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและน ามาท าการจัดหมวดหมู่ข้อมูลร่วมกับเนื้อหาที่ได้จากการศึกษา
เอกสารต ารา แล้วจึงน าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมาท าการวิเคราะห์ทางเนื้อหา (Content Analysis) เพื่อท า
การสรุปเชิงพรรณนาถึงแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อให้ ได้มาซึ่ งเจตคติที่ดีต่อการเป็น
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ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและน าไปสู่การเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตลอดจน
สามารถพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จ และสรุปถึงทักษะที่มี
ความส าคัญต่อการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในปัจจุบันเพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ในโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม
เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยต่อไป 
 
ระยะที่ 2 พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยและ
น าเสนอผลการทดลองใช้ 
 
 การวิจัยระยะที่ 2 ประกอบด้วยขั้นตอน 5 ขั้นตอน มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 ขั้นตอนที่ 1 พัฒนาเครื่องมือเพื่อใช้ในการเก็บข้อมูลสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหง  
 ในขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนการพัฒนาเครื่องมือเพื่อใช้ในการเก็บข้อมูลสภาพเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์
มหาวิทยาลัยรามค าแหงตาม โดยผู้วิจัยได้น าข้อมูลองค์ประกอบและตัวชี้วัดเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ได้ที่ได้จากการวิจัยระยะที่ 1 มาใช้เป็นข้อมูลและเนื้อหาในการพัฒนา
เครื่องมือส าหรับการส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหง โดยองค์ประกอบและตัวชี้วัด
ของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่น ามาใช้ในการพัฒนาเครื่องมือมดีังนี้  
  1. องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ 
ประกอบด้วยตัวชี้วัดดังนี้ 
   1.1 เป็นอาชีพที่มีผลตอบแทนสูงแต่มีความเสี่ยงสูง 
   1.2 เป็นอาชีพที่ใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และสร้างสิ่งใหม่ๆออกสู่สังคม
เสมอ 
   1.3 เป็นอาชีพที่มีความเป็นอสิระในการท างาน 
   1.4 เป็นอาชีพที่เกี่ยวข้องกับกระแสและการเปลี่ยนแปลงของสังคม 
   1.5 เป็นอาชีพที่มีการแข่งขันสูงและได้รับความสนใจจากคนในสังคม 
   1.6 เป็นอาชีพที่ต้องอาศัยเครือข่ายทางสังคมในการด าเนินอาชีพ 
   1.7 เป็นอาชีพที่ต้องใช้ความรู้ที่ทันสมัยอยู่เสมอในการประกอบอาชีพ 
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   1.8 เป็นอาชีพทีน่ ามาซึ่งความเจริญทางเศรษฐกิจและการจ้างงานในสังคม 
  2. องค์ประกอบด้านความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการ ประกอบด้วยตัวช้ีวัดดังน้ี 
   2.1 รูส้ึกชื่นชมว่าผู้ประกอบการเป็นผู้ที่มีเก่งรอบด้าน 
   2.2 รูส้ึกว่าผู้ประกอบการเป็นผู้ที่ได้รับความสนใจจากคนในสังคม 
   2.3 รูส้ึกว่าผู้ประกอบการเป็นผู้ที่น ามาซึ่งความเจริญก้าวหน้าของประเทศ  
   2.4 รูส้ึกอยากน าผู้ประกอบการมาเป็นตัวแบบในการด าเนินชีวิต 
   2.5 รู้สึกภาคภูมิใจและพึงพอใจเมื่อได้พบปะหรือได้คบหาสมาคมกับ
ผู้ประกอบการ 
   2.6 ต้องการชักชวนสนับสนุนคนใกล้ชิดใหเ้ป็นผู้ประกอบการ 
   2.7 รูส้ึกว่าอาชีพผู้ประกอบการเป็นอาชีพที่จ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศ 
   2.8 รู้สึกต้องการเป็นผู้ประกอบการทันทีเมื่อมีโอกาส 
  3. องค์ประกอบด้านคุณลักษณะทางพฤติกรรมของผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเป็น
ผู้ประกอบการประกอบด้วยตัวช้ีวัดดังนี ้
   3.1 เป็นผู้ที่น าตนเองในการท างานโดยไม่ต้องรอผู้อื่นออกค าสั่ง 
   3.2 เป็นผู้ที่มีความริเริ่มสร้างสรรค์ชอบสร้างสิ่งแปลกใหม่อยู่เสมอ 
   3.3 เป็นผู้ที่กล้าเสี่ยงและสามารถบริหารความเสี่ยงได ้
   3.4 เป็นผู้ที่บริหารจัดการเวลาและทรัพยากรในการท างานได ้
   3.5 เป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้ใหม่ๆ 
   3.6 เป็นผู้ที่รักความท้าทายและกล้าท าสิ่งใหม่ๆอยู่เสมอ 
   3.7 เป็นผูท้ี่มีความเช่ือมั่นในตนเอง 
   3.8 เป็นผู้ที่แสวงหาความส าเร็จให้ผลงานของตนเป็นที่ยอมรับในสังคม 
  4. องค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองของผู้ ที่มีแนวโน้มที่จะเป็น
ผู้ประกอบการประกอบด้วยตัวช้ีวัดดังนี ้
   4.1 รู้ถึงจุดแข็งและความสามารถของตนที่มีเหนือผู้อื่น 
   4.2 รู้ถึงจุดอ่อนของตนและโอกาสที่จะได้รับการแก้ไขปรับปรุงจุดอ่อนน้ัน 
   4.3 รู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาความรู้ความสามารถทางธุรกิจ 
   4.4 รู้ถึงโอกาสในการน าความรู้ของตนมาต่อยอดทางธุรกิจ 
   4.5 รู้ถึงความได้เปรียบด้านเครือและการสนับสนุนในการเริ่มต้นธุรกิจ 
   4.6 รู้ถึงโอกาสในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลและทรัพยากรในการเริ่มต้นธรุกิจ 
   4.7 รู้ถึงแรงสนับสนุนจากภาครัฐและหน่วยงานในการเริ่มต้นธุรกิจ 
   4.8 รู้ถึงโอกาสและวิธีในการได้รับการสนับสนุนเงินทุน 
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 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาคณะ
นิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหงเพื่อใช้ก าหนดแนวทางการพัฒนาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน 
 ในขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนการศึกษาสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์ของมหาวิทยาลัยรามค าแหงนี้ ผู้วิจัยใช้
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณเพื่อตอบค าถามปัญหาของการวิจัยในการศึกษาสภาพเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์
มหาวิทยาลัยรามค าแหง เพื่อท าการศึกษาสภาพโดยรวมของเจตคติของนักศึกษาที่มีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นซึ่ งจะท าให้สามารถทราบได้ว่านักศึกษามีเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นจ าแนกตามแต่ละองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ได้ท าการวัดเป็นอย่างไร
และท าให้ทราบถึงองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติที่ขาดหายไปหรือการมีเจตคติทางลบต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาเพื่อน าไปใช้ในการก าหนดเนื้อหาแนวทางการเรียนรู้
และกิจกรรมในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยต่อไป 
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ผู้วิจัยท าการเลือกลุ่มเป้าหมายที่เป็นกลุ่มผู้ให้ข้อมูลโดยมีประชากรคือนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ของมหาวิทยาลัยรามค าแหง ที่มีการลงทะเบียนที่
สมบูรณ์ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ผู้วิจัยก าหนดวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental 
Sampling) และก าหนดจ านวนกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการค านวณกลุ่มตัวอย่างของ Yamane (1973) 
ตามสูตรการค านวณดังนี้  

      
 

โดย n คือ ขนาดตัวอย่างที่ค านวณได ้
   N คือ จ านวนประชากรที่ทราบค่า 
   e คือ ค่าความคลาดเคลื่อนทีย่อมรับได้ 
  โดยผู้วิจัยให้ค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้เท่ากับ 5% หรือ e = 0.05  
 จากจ านวนนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ของมหาวิทยาลัย
รามค าแหงที่มีการลงทะเบียนเรียน ประจ าภาคที่  2 ปีการศึกษา 2561 โดยรายงานของฝ่ายงาน
นโยบายและแผนงาน ส านักงานเลขานุการ มหาวิทยาลัยรามค าแหง รายงานว่าคณะนิติศาสตร์มี
จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนทั้งสิ้น 9,980 คน และ คณะรัฐศาสตร์มีนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน
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ทั้งสิ้น 16,465 คน ดังนั้นเมื่อค านวณจ านวนกลุ่มตัวอย่างโดยสูตรของ Yamane (1973) แล้วจะได้
จ านวนกลุ่มตัวอย่างเป็นกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาคณะนิติศาสตร์จ านวน 385 คน และนักศึกษาคณะ
รัฐศาสตร์จ านวน 391 คน แต่ผู้วิจัยมีความเห็นว่า จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ค านวณได้จากสูตรการหา
จ านวนตัวอย่างนั้นมีจ านวนที่น้อยเกินไปเมื่อเทียบเป็นสัดส่วนกับจ านวนประชากรที่แท้จริง ดังนั้น
ผู้วิจัยจึงได้เพิ่มจ านวนตัวอย่างให้เทียบเท่ากับร้อยละ 10 ของจ านวนประชากร ตามหลักการก าหนด
จ านวนตัวอย่างโดยอาศัยเกณฑ์สัดส่วนประชากร (บุญชม ศรีสะอาด, 2535) 
  จ านวนประชากรทั้งหมดอยู่ในหลักร้อย ก าหนดจ านวนตัวอย่าง 15-30% ของ
จ านวนประชากร 
  จ านวนประชากรทั้งหมดอยู่ในหลักพัน ก าหนดจ านวนตัวอย่าง 10-15% ของ
จ านวนประชากร 
  จ านวนประชากรทั้งหมดอยู่ในหลักหมื่น ก าหนดจ านวนตัวอย่าง 5-10%  ของ
จ านวนประชากร 
   ผู้วิจัยจึงได้เลือกใช้จ านวนตัวอย่างเท่ากับร้อยละ 10 ของจ านวนประชากร จะท าให้
ได้จ านวนตัวอย่างเป็นกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาคณะนิติศาสตร์ในการเก็บข้อมูลอย่างน้อยจ านวน 998 
คนโดยผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างและน ามาใช้จริงทั้งสิ้น 1,000 คน และนักศึกษาคณะ
รัฐศาสตร์จ านวนในการเก็บข้อมูลอย่างน้อยจ านวน 1,647 คน ตามล าดับ โดยผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่างและน ามาใช้จริงทั้งสิ้น 1,650 คน 
  เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่พัฒนาเพื่อใช้ในการส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัย
รามค าแหง คือแบบสอบถามเพื่อส ารวจเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
ประกอบด้วย ค าถาม 2 ส่วนด้วยกันคือ ส่วนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ท าแบบสอบถาม 
ส่วนที่ 2 ค าถามเพื่อส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยเป็นรูปแบบ
ของมาตรวัดเจตคติ 5 ระดับ (Likert Scale) โดยมีความหมายดังนี ้
  5    หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับสูงมาก 
  4   หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับสูง 
  3    หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับปานกลาง 
  2    หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับต่ า 
  1    หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับต่ ามาก 
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 ก าหนดเกณฑ์ในการแปลผลคะแนน แบ่งเป็น 5 ระดับ ท าการแบ่งความกว้างระดับชั้นโดยใช้
สูตรดังนี้ (วิเชียร เกตุสิงห,์ 2538) 
 
  ความกว้างของชั้น  =  คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด  
             จ านวนชั้น 
 
แบ่งระดับชั้นของการแปลผลคะแนนตามเกณฑ์เฉลี่ย ได้ดังนี ้
 คะแนน  4.50 – 5.00    หมายถึง นักศึกษามีระดับเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในระดับสูงมาก 
 คะแนน  3.50 – 4.49   หมายถึง นักศึกษามีระดับเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในระดับสูง 
 คะแนน  2.50 – 3.49    หมายถึง นักศึกษามีระดับเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในระดับปานกลาง 
 คะแนน  1.50 – 2.49    หมายถึง นักศึกษามีระดับเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในระดับต่ า 
 คะแนน  1.00 – 1.49    หมายถึง นักศึกษามีระดับเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในระดับต่ ามาก 
  การตรวจสอบเครื่องมือ 
  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน
คือผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเจตคติ ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการประกอบการ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาตลอดชีวิต และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัย ตรวจสอบ
ความตรงตามเนื้อหาโดยใช้เกณฑ์ความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของค าถาม 
(IOC : Index of Item-Objective Congruence) ผู้วิจัยท าการน าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม เพื่อท าการตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของภาษา
และท าการปรับแก้ไขแล้วจึงน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อท าการประเมินตรวจสอบความสอดคล้อง
ของวัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของค าถามเพื่อพิจารณาให้คะแนนค่าความสอดคล้องของ
วัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของค าถาม (IOC : Index of Item-Objective Congruence) 
ดังนี้ 
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  +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและวัดได้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
  0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและวัดได้ตรงกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
  -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหาไม่มีความสอดคล้องและไม่สามารถวัดได้
ตรงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
  โดยผู้วิจัยใช้หลักเกณฑ์ในการวัดค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับ
เนื้อหาค าถาม Index of Item Objective Congruence (IOC) ที่ให้ผลมากกว่าหรือเท่ากับ 0.60 ขึ้น
ไปให้ถือว่าค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและสามารถวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
  ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของ
ค าถามกับเนื้อหาของค าถามที่ได้รับกลับมาจากผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า ข้อค าถามทุกข้อมีค่า IOC มากกว่า 
0.60 ขึ้นไปทุกขอ้ 
  ผู้วิจัยท าการปรับปรุงเครื่องมือตามข้อเสนอแนะจากทั้งอาจารย์ที่ปรึกษา อาจารย์ที่
ปรึกษาร่วมและผู้ทรงคุณวุฒิเรียบร้อยแล้วผู้วิจัยได้น าเครื่องมือไปท าการทดลองใช้  (Try Out)  กับ
กลุ่มนักศึกษาไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายจ านวน 30 คนเพื่อท าการวิเคราะห์หาความเชื่อมั่น (Reliability) 
ของเครื่องมือโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach เกณฑ์
ความเช่ือมั่นมากกว่า .70 หรือ 70% ขึ้นไป  
  ผู้ วิจั ยวิ เคราะห์ ค่ าความ เชื่ อมั่ น ได้ ค่ าสัมประสิทธิ์แอลฟ่ าของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha)  ได้ค่า 0.876 ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว ้
  การเก็บรวบรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ท าการเก็บข้อมูลโดยมีขั้นตอนดังนี ้
  1. ผู้วิจัยท าการติดต่อไปยังส านักบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพื่อท า
การขอหนังสือรับรองและจดหมายขอความอนุเคราะห์ในการเข้าเก็บข้อมูลวิจัยและติดต่อส านักงาน
บริหารงาน มหาวิทยาลัยรามค าแหง เพื่อท าการติดต่อน าส่งจดหมายขอความอนุเคราะห์ในการเข้า
เก็บข้อมูลวิจัย 
  2. เมื่อได้รับการตอบกลับและได้อนุญาตให้เข้าเก็บข้อมูลแล้วผู้วิจัยได้ท าการเตรียม
เครื่องมือส าหรับเข้าท าการเก็บข้อมูลโดยมีอุปกรณ์ช่วยในการเก็บข้อมูลคือ กล้องถ่ายรูปและแท็บเล็ต  
  3. ผู้วิจัยเข้าท าการเก็บข้อมูลตามวันเวลาที่ได้ก าหนดไว้โดยมีรายละเอียดขั้นตอน
ดังนี้ 
   3.1 ผู้วิจัยพร้อมด้วยผู้ช่วยวิจัยท าการแจ้งเจ้าหน้าที่ที่ดูแลสถานที่เกี่ยวกับ
การขอเข้าเก็บข้อมูลตามจดหมายที่ได้ท าการขอนุญาติไว ้
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   3.2 ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยท าการขอความร่วมมือจากนักศึกษาคณะ
นิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ที่อยู่ในพื้นที่ท าการเก็บข้อมูลเพื่อท าการตอบแบบสอบถามและเก็บ
รวบรวมข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบแบบสอบถามที่ได้รับกลับมาเพื่อท าการให้คะแนนและแปล
ผลตามเกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้ด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรม SPSS ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์สถิติพื้นฐานได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะห์
ข้อมูลแล้วจึงท าสรุปผล  
 
 ขั้นตอนที่ 3 พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม
เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย 
 ในการวิจัยเพื่อพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม
เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยนี้ ผู้วิจัยได้
ท าการศึกษาข้อมูลและแนวคิดที่ใช้ในการพัฒนาโปรแกรมประกอบด้วย แนวคิดเกี่ยวกับเจตคติ 
แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้ทางสังคม แนวคิดการศึกษานอกระบบโรงเรียน แนวคิดการพัฒนา
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน และแนวคิดเกี่ยวกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยศึกษา
จากทั้งเอกสารต ารางานวิจัยที่เกี่ยวข้องและการลงพื้นที่เก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ในประเทศไทยและจากกลุ่มนักศึกษาที่เป็นกลุ่มเป้าหมายและท าการสังเคราะห์ข้อมูลทั้งหมดเพื่อใช้
ในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบ โดยผู้วิจัยด าเนินการพัฒนาตามขั้นตอนการพัฒนา
โปรแกรมเชิงสถาบัน (Institutional Program) ของ Boyle (1981) และในการตรวจสอบความ
เหมาะสมและคุณภาพของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยที่ได้ท าการ
พัฒนานี้ ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน  5 
ท่านประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษานอกระบบโรงเรียน ผู้เชี่ยวชาญด้านการประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น และผู้ทรงคุณวุฒิด้านเจตคติ โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิดังนี ้
 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษานอกระบบโรงเรียน คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงโดยเป็นอาจารย์
ผู้เชี่ยวชาญด้านการศึกษานอกระบบโรงเรียนจากสาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียน ภาควิชา
การศึกษาตลอดชีวิต คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย  
 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเจตคติ มี เกณฑ์การคัดเลือกคือเป็นผู้ เชี่ยวชาญด้านเจตคติและมี
ประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นส าคัญ โดยคัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง
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โดยเป็นอาจารย์จากสาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียน ภาควิชาการศึกษาตลอดชีวิต คณะครุ
ศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
 ผู้เชี่ยวชาญด้านการประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น คัดเลือกแบบเฉพาะเจาะจงโดยมีเกณฑ์การ
คัดเลือกคือ เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จและธุรกิจเป็นที่ยอมรับ มี
ประสบการณ์ในการประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมาแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี และธุรกิจมียอดขายต่อปี
มากกว่า 100 ล้านบาทขึ้นไป โดยผู้วิจัยท าการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
กรอบแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ได้ก าหนดไว้รวมถึงขอค าปรึกษาจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญและปรับแก้ไขอย่างเหมาะสมตามค าแนะน า  
 ในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย ผู้วิจัย
ด าเนินการพัฒนาตามขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรมเชิงสถาบัน (Institutional Program) ของ Boyle 
(1981) และให้ความส าคัญกับการศึกษาความต้องการและความสนใจของผู้เรียนเป็นส าคัญเพื่อ
น ามาใช้พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มีความเหมาะสมและตรงกับความต้องการ
ของผู้เรียนมากที่สุด โดยการพัฒนาโปรแกรมเชิงสถาบันของ Boyle (1981) ประกอบด้วยขั้นตอน 5 
ขั้นตอนดังนี ้
 1. ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 
  ในการก าหนดกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาโปรแกรมการศกึษานอกระบบโรงเรียน
ตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัย ผู้วิจัยได้แบ่งการด าเนินการออกเป็น 2 ขั้นตอน คอื  
  1.1 เปิดรับอาสาสมัครผู้ที่สนใจเข้าร่วมโปรแกรม มีรายละเอียดดังนี้ 
  ในการเปิดรับอาสาสมัครเข้าร่วมโปรแกรมจ านวน 30 คน ผู้วิจัยได้เปิดรับสมัคร 2 
ช่องทางด้วยกันคือ ประชาสัมพันธ์เปิดรับผ่านการชักชวนนักศึกษาคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์
มหาวิทยาลัยรามค าแหง ในขั้นตอนของการเก็บข้อมูลสภาพเจตคติของนักศึกษาในการวิจัยระยะที่ 2 
และการประชาสัมพันธ์ทางสื่อสังคมออนไลน์เนื่องจากเป็นสื่อที่ได้รับความนิยมและสามารถเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได้โดยง่ายอีกทั้งยังเป็นสื่อที่ผู้ใช้งานสามารถสื่อสารส่งต่อข้อความและชักชวนเพื่อนที่มี
ความสนใจในสิ่งเดียวกันให้มาเข้าร่วมโครงการได้โดยง่าย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประชาสัมพันธ์เชิญ
ชวนและเปิดรับสมัครผู้ที่สนใจเข้าร่วมโปรแกรม โดยผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ของอาสาสมัครที่จะเข้า
ร่วมเป็นกลุ่มทดลองจะต้องเป็นนักศึกษาคณะนิติศาสตร์หรือคณะรัฐศาสตร์ภาคปกติระดับชั้นปริญญา
ตรทีี่มีสถานะการลงทะเบียนสมบูรณ์ในภาคเรียนที ่2  ปีการศึกษา 2561 เท่านั้น และผู้วิจัยได้ก าหนด
แนวทางในการคัดเลือกกลุ่มอาสาสมัครโดยมีรายละเอียดดังนี ้
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   1.1.1 ให้ความส าคัญกับการรับนักศึกษาที่ยังไม่มีเป้าหมายในการประกอบ
อาชีพหรือนักศึกษาที่เข้าศึกษาในคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัยโดยไม่ได้มีความ
สนใจหรือความต้องการประกอบการอาชีพในสาขาที่เรียนอย่างจริงจัง  
   1.1.2 ไม่จ ากัดว่านักศึกษาที่เป็นกลุ่มอาสาสมัครนี้จะมีเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอยู่ในระดับสูงหรือต่ าก็ตาม เนื่องจากการเข้าร่วมในการทดลองนี้จะมี
การประเมินเจตคติทั้งก่อนและหลังการทดลองซึ่งเป็นตัวชี้วัดถึงความเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้า
ของเจตคติที่มีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้ที่เป็นอาสาสมัคร 
   1.1.3 ให้ความส าคัญต่อความสนใจส่วนบุคคลของอาสาสมัคร โดยผู้วิจัยจะ
สอบถามความสนใจของอาสาสมัครเกี่ยวกับงานและอาชีพที่ผู้เรียนมีความสนใจเป็นพิเศษ เพื่อท าการ
จัดกลุ่มผู้เรียนที่มีความสนใจที่คล้ายคลึงกันเข้าด้วยกัน 
  1.2 ศึกษาความต้องการในการเรียนรู้ของผู้เรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมและเตรียมความ
พร้อมของผู้เรียนเพื่อเข้าสู่กิจกรรมการเรียนรู้ มีรายละเอียดดังนี้ 
   1.2.1 ผู้วิจัยท าการรวบรวมจัดกลุ่มอาสาสมัครที่มีความสนใจคล้ายคลึงกัน
จนครบจ านวน 30 คนตามที่ได้ก าหนดไว้เพื่อเข้าร่วมเป็นผู้เรียนในโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน เมื่อได้กลุ่มผู้เรียนที่เป็นอาสาสมัครที่จะเข้าร่วมเป็นกลุ่มทดลองเรียบร้อยแล้วผู้วิจัยได้ท าการ
นัดหมายกับกลุ่มอาสาสมัครเพื่อท าการให้ข้อมูลที่ส าคัญเกี่ยวกับการด าเนินโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย เพื่อเป็นการท าความรู้จักระหว่างผู้จัดโปรแกรมและอาสาสมัคร
รวมถึงท าความคุ้นกันระหว่างอาสาสมัครด้วยกันและเตรียมความพร้อมให้อาสาสมัครได้มีความเข้าใจ
ถึงวัตถุประสงค์ในภาพรวมของโปรแกรมก่อนการเข้าสู่กระบวนการเรียนรู้ในขั้นต่อไป ผู้วิจัยท าการให้
ค าแนะน าข้อมูลพื้นฐานส าคัญเกี่ยวกับการทดลองและการด าเนินโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนแก่กลุ่มผู้เข้าร่วมโปรแกรม 
   1.2.2 ผู้วิจัยท าการทดสอบประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน เพื่อท าการเปรียบเทียบ
สภาพเจตคติของกลุ่มผู้เรียนที่เป็นอาสาสมัครกับสภาพเจตคติภาพรวมของนักศึกษามหาวิทยาลัยจาก
การวิจัยในระยะที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของสภาพเจตคติและใช้ข้อมูลในการระบุความ
ต้องการในการเรียนรู้ว่ากลุ่มผู้เรียนที่เป็นอาสาสมัครมีความต้องการเรียนรู้ในองค์ประกอบและตัวชี้วัด
ของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจส่วนใดเพ่ิมเติมหรือไม ่
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  เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ของกลุ่มทดลองนี้คือแบบสอบถามชุดเดียวกันกับที่ใช้ส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ในขั้นตอน
ก่อนหน้านี้ โดยประกอบด้วย ค าถาม 2 ส่วนด้วยกันคือ ส่วนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ท า
แบบสอบถาม ส่วนที่ 2 ค าถามเพื่อส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดย
เป็นรูปแบบของมาตรวัดเจตคติ 5 ระดับ (Likert Scale) โดยมีความหมายดังนี ้
 5    หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับสูงมาก 
 4   หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับสูง 
 3    หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับปานกลาง 
 2    หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับต่ า 
 1    หมายถึง ผู้ตอบเห็นด้วยในประเด็นค าถามอยู่ในระดับต่ ามาก 
 
  ก าหนดเกณฑ์ในการแปลผลคะแนน แบ่งเป็น 5 ระดับ ท าการแบ่งความกว้าง
ระดับชั้นโดยใช้สูตรดังนี้ วิเชียร เกตุสิงห์ (2538) 
 
  ความกว้างของชัน้  =  คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด  
            จ านวนชั้น 
 
แบ่งระดับชั้นของการแปลผลคะแนนตามเกณฑ์เฉลี่ย ได้ดังนี ้
  คะแนน  4.50 – 5.00    หมายถึง นักศกึษามีระดับเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในระดับสูงมาก 
  คะแนน  3.50 – 4.49   หมายถึง นักศกึษามีระดับเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในระดับสูง 
  คะแนน  2.50 – 3.49    หมายถึง นักศกึษามีระดับเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในระดับปานกลาง 
  คะแนน  1.50 – 2.49    หมายถึง นักศกึษามีระดับเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในระดับต่ า 
  คะแนน  1.00 – 1.49    หมายถึง นักศกึษามีระดับเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในระดับต่ ามาก 
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  การตรวจสอบเครื่องมือ 
  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน
คือผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเจตคติ ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการประกอบการ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษาตลอดชีวิต และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัย ตรวจสอบ
ความตรงตามเนื้อหาโดยใช้เกณฑ์ความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของค าถาม 
(IOC : Index of Item-Objective Congruence) ผู้วิจัยท าการน าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อ
อาจารย์ที่ปรึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม เพื่อท าการตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของภาษา
และท าการปรับแก้ไขแล้วจึงน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อท าการประเมินตรวจสอบความสอดคล้อง
ของวัตถุประสงค์กับเนื้อหาของค าถามเพื่อพิจารณาให้คะแนนค่าความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของ
ค าถามกับเนื้อหาของค าถาม (IOC : Index of Item-Objective Congruence) ดังนี ้
   +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและวัดได้ตรง
กับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและวัดได้ตรง
กับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหาไม่มีความสอดคล้องและไม่
สามารถวัดได้ตรงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
  โดยผู้วิจัยใช้หลักเกณฑ์ในการวัดค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับ
เนื้อหาค าถาม Index of Item Objective Congruence (IOC) ที่ให้ผลมากกว่าหรือเท่ากับ 0.60 ขึ้น
ไปให้ถือว่าค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและสามารถวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
  ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของ
ค าถามกับเนื้อหาของค าถามที่ได้รับกลับมาจากผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า ข้อค าถามทุกข้อมีค่า IOC มากกว่า 
0.60 ขึ้นไปทุกข้อ ผู้ วิจัยวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha)  ได้คา่ 0.846 ซึ่งมากกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว ้
  การเก็บรวบรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ท าการเก็บข้อมูลโดยให้อาสาสมัครที่เข้าร่วมโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนได้เข้าร่วมท าแบบสอบถามตามวันและเวลาที่ได้ท าการนัดหมายเตรียมการเริ่มต้นการทดลอง
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
  การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบแบบสอบถามที่ได้รับกลับมาเพื่อท าการให้คะแนนและแปล
ผลตามเกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้ด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรม  SPSS ในการวิเคราะห์
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ข้อมูล ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์สถิติพื้นฐานได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการวิเคราะห์
ข้อมูล 
 2. การก าหนดเนื้อหาการเรียนรู ้
  ในการก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้ยึดแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเป็นแนวคิด
ในการก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้ เนื่องจากแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมนั้นประกอบด้วย 1) การเรียนรู้
จากประสบการณ์จริงหรือลงมือท า และ 2) การเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ ซึ่งการเรียนรู้ทาง
สังคมทั้งสองรูปแบบนี้เป็นการเรียนรู้จากสิ่งที่อยู่รอบๆตัว เรียนรู้จากบริบทสภาพแวดล้อมที่เกิดขึ้น
จริง ณ ช่วงเวลานั้น เรียนรู้จากผลของการที่ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง และเรียนรู้จากบุคคลต่างๆที่อยู่
ในความสนใจหรือที่อยู่รอบๆตัวโดยการสังเกต จดจ าและน ามาเลียนแบบปฏิบัติและเกิดเป็นองค์
ความรู้ของตนเอง ดังนั้น ในการขั้นตอนการก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้ผู้วิจัยจึงไม่ก าหนดบทเรียนที่
ตายตัว ไม่น าบทเรียนจากหนังสือต ารามาเป็นบทเรียนเพื่อสอนผู้เรียน และไม่บังคับให้ผู้สอนสอน
เนื้อหาเฉพาะบทเรียนใดบทเรียนหนึ่ง แต่ผู้วิจัยจะก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้ในรูปแบบของแนวทาง 
(Guideline) ในการสอนหรือแนวทางการด าเนินกิจกรรมให้ผู้สอนน าไปปฏิบัติในการสอนเพียงเท่านั้น 
เพื่อให้ผู้สอนได้น าประสบการณ์ ความรู้ความเชี่ยวชาญของตนเอง และน าบริบทรอบตัวมาใช้ เป็น
เนื้อหาในการสอนผู้เรียนตามแนวทางที่ได้ก าหนดไว้ อีกทั้งการก าหนดเนื้อหาในรูปแบบของแนวทางนี้
ยังเป็นประโยชน์ในการน าโปรแกรมไปใช้ให้เกิดความหลากหลายอีกด้วย เพราะผู้สอนแต่ละคนนั้นมี
ประสบการณ์ ความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญที่แตกต่างกันไป และบริบทการเรียนรู้ในแต่ละ
ครั้งย่อมมีความแตกต่างกันออกไปตามความสนใจของผู้เรียน ผู้เรียนจะได้รับความรู้ที่หลากหลายและ
เป็นความรู้ที่เกิดจากประสบการณ์จริงอีกด้วย 
  ในขั้นตอนการก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้ประกอบด้วย 3 ขัน้ตอนย่อยดังนี้  
  2.1 ผู้วิจัยก าหนดเนื้อหาหลักของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน โดยใช้ผล
การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาคณะ
นิติศาสตร์และรัฐศาสตร์ของมหาวิทยาลัยรามค าแหงมาใช้เป็นข้อมูลในการประเมินหาองค์ประกอบ
และตัวชี้วัดที่บกพร่องหรือที่ขาดหายไปของการมีเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
และน ามาท าการเปรียบเทียบกับผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพเจตคติต่อกลุ่มผู้เรียนที่เป็นอาสาสมัคร
เข้าร่วมโปรแกรมเพื่อระบุความต้องการในการเรียนรู้เพิ่มเติมในแต่ละองค์ประกอบและตัวชี้วัดของ
เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น   
  2.2 ผู้วิจัยพัฒนาร่างโปรแกรมประกอบด้วยโครงสร้างหน่วยการเรียนรู้และ
โครงสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทาง
สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อก าหนด 1) หน่วยการเรียนรู้ 2) ประเด็นการเรียนรู้ 3) วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 4) 
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วิธีการจัดกิจกรรมตามหลักการและเหตุผล 5) ผลที่คาดว่าจะได้รับ และ 6) การประเมินผล เพื่อใช้
เป็นโครงสร้างในการก าหนดแนวทางและรูปแบบกิจกรรมที่เหมาะสมกับเนื้อหาบทเรียนและก าหนด
ขั้นตอนในด าเนินโปรแกรมต่อไป 
  เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้คือแบบตรวจสอบโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบคุณภาพของแบบตรวจสอบโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนโดยนัดหมายผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่านประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการประกอบการ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเจตคติ  เพื่อร่วมตรวจสอบความ
สอดคล้องของวัตถุประสงค์ของเนื้อหาโปรแกรม โดยผู้วิจัยท าการน าโปรแกรมเสนอต่ออาจารย์ที่
ปรึกษา เพื่อท าการตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมของภาษาและความสอดคล้องของวัตถุประสงค์
กับข้อค าถามและท าการปรับแก้ไขแล้วจึงน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อท าการประเมินตรวจสอบความ
สอดคล้องของวัตถุประสงค์ของเนื้อหาโปรแกรม เพื่อพิจารณาให้คะแนนค่าความสอดคล้อง ดังนี้ 
   +1 หมายถึง แน่ใจว่าเนื้อหาของโปรแกรมมีความสอดคล้องและวัดได้ตรง
กับวัตถุประสงคท์ี่ต้องการวัด 
   0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าเนื้อหาของโปรแกรมมีความสอดคล้องและวัดได้ตรง
กับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   -1 หมายถึง แน่ใจว่าเนื้อหาของโปรแกรมไม่มีความสอดคล้องและไม่
สามารถวัดได้ตรงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   โดยผู้วิจัยใช้หลักเกณฑ์ในการวัดค่าดัชนีความสอดคล้อง Index of Item 
Objective Congruence (IOC) ที่ให้ผลมากกว่าหรือเท่ากับ 0.60 ขึ้นไปให้ถือว่าเนื้อหาของโปรแกรม
มีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค ์
   ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์
ของเนื้อหาของโปรแกรมพบว่าทุกข้อมีค่า IOC มากกว่า 0.60 ขึ้น และผู้วิจัยได้น าค าแนะน าในการ
ปรับปรุงโปรแกรมเพิ่มเติมให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้นมาปรับปรุงแก้ไขโปรแกรมต่อไป  
  2.3 ผู้วิจัยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในการก าหนดเนื้อหาและความต้องการ
ในการเรียนรู้ โดยเมื่อผู้วิจัยได้ท าการประเมินสภาพเจตคติและประสบการณ์ของผู้เรียนเสร็จสิ้นและ
เตรียมท าการก าหนดและปรับเนื้อหาหลักในการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับพื้นฐานของผู้เรียนแล้ว ผู้วิจัย
ได้จัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อท าการพูดคุยถึงเนื้อหาและแนวทางรูปแบบการเรียนรู้ที่
จะเกิดขึ้นในโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนรวมถึงท าการสอบถามถึงความสนใจและความ
ต้องการที่เฉพาะเจาะจงต่อเนื้อหาและรูปแบบกิจกรรม เพื่อท าการปรับปรุงเนื้อหาและกระบวนการ
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เรียนรู้ให้สอดคล้องกับความต้องการและความสนใจที่แท้จริงของกลุ่มผู้ เรียนมากที่สุด โดย
วัตถุประสงค์ของการด าเนินการสนทนากลุ่มมีดังนี ้
   2.3.1 เพื่อศึกษาเกี่ยวกับความสนใจในประเภทของวิสาหกิจเริ่มต้นที่ผู้เรียน
มีความสนใจเป็นพิเศษเพื่อใช้ในการก าหนดแนวทางและบทเรียนเพิ่มเติมจากเนื้อหาหลัก 
   2.3.2 เพื่อศึกษาเกี่ยวกับตัวแบบที่ผู้เรียนมีความสนใจเป็นพิเศษ เพื่อที่จะ
น ามาเป็นแนวทางในการก าหนดตัวแบบในการเรียนรู้ทางสังคมโดยการสังเกตและเลียนแบบ และเพ่ือ
ใช้เป็นแนวทางในการคัดเลือกผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่จะมาเป็นตัวแบบในกระบวนการเรียนรู้ 
   2.3.3 เพื่อศึกษาการใช้สื่อการเรียนการสอนและกิจกรรมที่เหมาะสมกับ
ผู้เรียนและผู้เรียนมีความสนใจเป็นพิเศษ 
  เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบบันทึกผลการสนทนากลุ่มความต้องการในการ
เรียนรู้ของผู้เรียน 
  การตรวจสอบเครื่องมือ  
  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบคุณภาพของแบบบันทึกผลการสนทนากลุ่มความต้องการใน
การเรียนรู้ของผู้เรียน โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการประกอบการ ท าการประเมินตรวจสอบความสอดคล้องของ
วัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของค าถามเพื่อพิจารณาให้คะแนนค่าความสอดคล้องของ
วัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของค าถาม (IOC : Index of Item-Objective Congruence) 
ดังนี้ 
   +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและวัดได้ตรง
กับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและวัดได้ตรง
กับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหาไม่มีความสอดคล้องและไม่
สามารถวัดได้ตรงกับวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   โดยผู้วิจัยใช้หลักเกณฑ์ในการวัดค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
วัตถุประสงค์กับเนื้อหาค าถาม Index of Item Objective Congruence (IOC) ทีใ่ห้ผลมากกว่าหรือ
เท่ากับ 0.60 ขึน้ไปให้ถือว่าค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและสามารถวัดได้ตรงตาม
วัตถุประสงค ์
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  ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของ
ค าถามกับเนื้อหาของค าถามที่ได้รับกลับมาจากผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า ข้อค าถามทุกข้อมีค่า IOC มากกว่า 
0.60 ขึ้นไปทุกข้อ  
  การเก็บรวบรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยท าการสอบถามรวบรวมความคิดเห็นจากกลุ่มผู้เรียนโดยให้ผู้เรียนในกลุ่ม
แสดงความเห็น ปรึกษาและร่วมลงความเห็นเกี่ยวกับความต้องการในการเรียนรู้ ผู้วิจัยท าการบันทึก
ข้อมูลสรุปผลเกี่ยวกับความสนใจและความต้องการในการเรียนรู้ของผู้เรียน โดยใช้ระยะเวลา  2 
ชั่วโมงหลังจากที่ผู้เรียนท าการทดสอบเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่ มต้นตามวันและ
เวลาที่ได้ท าการนัดหมายเตรียมการเริ่มต้นการทดลองโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
  การวิเคราะหข์้อมูล 
  ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และท า
การสรุปผลการลงความเห็นของผู้เรียน เพื่อน าไปใช้ในขั้นตอนการก าหนดแนวทางการเรียนการสอน 
   
 3. ก าหนดแนวทางการเรียนการสอน 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม และได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติ และได้ท าการบูรณาแนวคิดทั้งสองและสังเคราะห์เป็นกระบวนการเรียนรู้ทาง
สังคมเพื่อน าไปสู่การส่งเสริมเจตคติ โดยในกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคตินี้
ประกอบด้วยขั้นตอนการเรียนรู้ที่เป็นหลักส าคัญ 4 ขั้นตอน คือ 1.) ขั้นตอนสนใจใส่ใจ 2.) ขั้นตอน
ประมวลและเก็บจ า 3.) ขั้นตอนแสดงพฤติกรรมที่ได้เก็บจ า 4.) ขั้นตอนการเสริมแรงและสร้าง
แรงจูงใจ โดยมีปัจจัยส าคัญที่เกี่ยวข้องในกระบวนการเรียนรู้คือ 1. สติปัญญาของผู้เรียน 2. ความรู้สึก
ของผู้เรียน 3. พฤติกรรมของผู้เรียน 4. สภาพแวดล้อมรอบตัวของผู้เรียน เพื่อให้การเรียนรู้ตลอดทั้ง
กระบวนการเรียนรู้นี้ได้เข้าไปส่งเสริมเจตคติของผู้เรียนได้อย่างสมบูรณ์ในองค์ประกอบทั้ง 3 ของเจต
คติ รวมถึงสภาพแวดล้อมซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญของการเรียนรู้ทางสังคมที่จะเสริมให้การเรียนรู้ทาง
สังคมและการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมเจตคตินั้นมีความสอดคล้องกันกันตามบริบทสภาพสังคมจริง  ผู้วิจัย
ได้ท าการสังเคราะห์แนวคิดทั้งสองและน ามาใช้เป็นแนวคิดหลักในการวางแนวทางการเรียนการสอน 
ออกแบบกระบวนการเรียนรู้ในโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทาง
สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย 
 ในการออกแบบกระบวนการเรียนรู้ผู้วิจัยได้ให้ผู้เรียนเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการ
ออกแบบการเรียนรู้ด้วยตามแนวทางการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการก าหนดเนื้อหาและ
รูปแบบกระบวนการเรียนรู้ โดยผู้วิจัยใช้การสนทนากลุ่ม (Focus Group) ในขั้นตอนการส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมในการก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้และความต้องการในการเรียนรู้ ในการรวบรวมข้อมูลความ
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ต้องการของผู้เรียนเพื่อใช้ในการพัฒนารูปแบบกิจกรรมและเนื้อหาให้ตรงกับความต้องการและความ
สนใจของผู้เรียนและให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และเนื้อหาอื่นๆที่
ผู้เรียนมีความสนใจเป็นพิเศษ รวมถึงให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการร่วมเลือกตัวแบบที่จะเป็นต้นแบบ
ของกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ด้วยการสังเกตและเลียนแบบจากตัว
แบบที่กลุ่มผู้เรียนให้ความสนใจเป็นพิเศษไม่ว่าตัวแบบจะเป็นบุคคลจริงหรือตัวอย่างบุคคลจากสื่อ
ต่างๆ ในขั้นตอนการก าหนดแนวทางการเรียนการสอนมีรายละเอียดขั้นตอนดังนี ้
  3.1 ผู้วิจัยสังเคราะห์แนวคิดของการเรียนรู้ทางสังคมด้วยกระบวนการเรียนรู้โดยการ
สังเกตและเลียนแบบอันประกอบด้วยขั้นตอนหลัก 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นตอนสนใจใส่ใจ 2) ขั้นตอน
ประมวลและเก็บจ า 3) ขั้นตอนแสดงพฤติกรรมที่ได้เก็บจ า 4) ขั้นตอนการเสริมแรงและสร้างแรงจูงใจ 
ผู้วิจัยได้น ามาใช้เป็นกรอบของการพัฒนาแนวทางและกิจกรรมการเรียนการสอนได้ดังนี ้
   3.1.1 ขั้นตอนการสร้างความสนใจและใส่ใจ 
   ในกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ ผู้เรียนจะต้องมีความ
สนใจและมีความใส่ใจในตัวแบบเป็นพื้นฐานส าคัญ เพราะเมื่อผู้เรียนมีความสนใจและให้ความส าคัญ
กับตัวแบบแล้วย่อมส่งผลให้เกิดการจ าจดและเลียนแบบได้ง่ายและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขั้น ผู้วิจัยได้
ท าการจัดการสนทนากลุ่มรวมกับผู้เรียนในขั้นตอนของการก าหนดเนื้อหาและแนวทางการเรียนการ
สอนเพื่อร่วมคัดเลือกถึงตัวแบบที่ผู้เรียนเห็นว่ามีความน่าสนใจทั้งตัวแบบที่เป็นบุคคลจริงและตัวแบบ
ที่อยู่ในสื่อต่างๆ เพื่อคัดเลือกใช้เป็นตัวแบบส าหรับการสังเกตและเลียนแบบ โดยตัวแบบประกอบด้วย 
1) ตัวแบบที่เป็นบุคคลจริงคือผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่จะมาเป็นผู้สอนและเป็นตัวแบบใน
กระบวนการเรียนรู้ 2) ตัวแบบจากสื่อต่างๆที่ผู้ เรียนให้ความสนใจเพื่อใช้เป็นตัวแบบเสริมใน
กระบวนการเรียนรู้ เมื่อผู้เรียนได้ท าการคัดเลือกตัวแบบที่จะมาเป็นผู้สอนและเป็นตัวแบบส าหรับการ
เรียนรู้ได้เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัย ผู้สอนและผู้เรียนได้ร่วมกันก าหนดเนื้อหาในการเรียนรู้ร่วมกันผ่านการ
สนทนากลุ่มโดยผู้วิจัยและผู้สอนได้น าเสนอเนื้อหาหลักในการเรียนรู้และให้ผู้เรียนร่วมกันแสดงความ
คิดเห็นและเสนอแนะเนื้อหาในการเรียนรู้ที่มีความสนใจหรือไม่สนใจเพื่อท าการปรับปรุงเนื้อหาการ
เรียนรู้ให้มีความสอดคล้องและตรงกับความสนใจของผู้เรียนมากที่สุดเพื่อให้ขั้นตอนต่อไปของ
กระบวนการเรียนรู้คือขั้นตอนการประมวลและเก็บจ านั้นเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
   3.1.2 ขั้นตอนการประมวลและเก็บจ า 
   เป็นขั้นตอนที่ผู้เรียนเกิดกระบวนการสังเกตและเรียนรู้พฤติกรรม ความคิด 
การแสดงออกทางกระท าต่างๆจากตัวแบบและน าข้อมูลที่ได้จากการสังเกตนั้นมาแปลความหมายและ
เข้ารหัสเพื่อท าการเก็บจ าไว้เป็นข้อมูลส าหรับการแสดงพฤติกรรมเลียนแบบในอนาคต ในการด าเนิน
กิจกรรมการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้ก าหนดหน่วยการเรียนรู้ขึ้นโดยแบ่งตามวัตถุประสงค์ของการส่งเสริมเจต
คติในองค์ ประกอบและตัวชี้วัดที่ได้จากการวิจัยในระยะที่ 1 ในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ในแต่
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ละหน่วยการเรียนรู้ผู้วิจัยและผู้สอนท าการอธิบายเป้าหมายและวัตถุของหน่วยการเรียนรู้เพื่อให้
ผู้เรียนได้เข้าใจถึงวัตถุประสงค์ จุดมุ่งหมายของการเรียนรู้และสิ่งที่จะได้รับจากการเรียนรู้ในแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้ และเพื่อเป็นกรอบแนวทางส าหรับให้ผู้เรียนได้ตระหนักถึงสิ่งที่เป็นสาระส าคัญของ
การสังเกตและเลียนแบบในแต่ละหน่วยการเรียนรู้นั้นๆ 
   3.1.3 ขั้นตอนการแสดงพฤติกรรมที่ได้เก็บจ า 
   ผู้เรียนได้น าความรู้ความเข้าใจและสิ่งต่างๆที่ได้เรียนรู้มาปฏิบัติจริงผ่าน
กิจกรรมในการด ารงชีวิตในชีวิตประจ าวันรวมถึงกิจกรรมในรูปแบบของการทบทวนและฝึกฝนสิ่งที่ได้
เรียนรู้มา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนได้ทบทวนและน าเอาสิ่งที่ได้เรียนรู้มาปฏิบัติจริงด้วยตนเอง 
โดยมีผู้สอนหรือตัวแบบในการเรียนรู้คอยเป็นผู้สนับสนุนและให้การช่วยเหลือ กิจกรรมการเรียนรู้
แบ่งเป็น 2 ส่วนคือ  1) กิจกรรมที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนและผู้สอนมีการร่วมกันท ากิจกรรมเพื่อให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้สังเกตจดจ าทั้งกระบวนการคิด แนวคิดการด ารงชีวิตและพฤติกรรมการแสดงออกเช่น การ
ด าเนินชีวิตประจ าวันในการท างาน แนวทางการแก้ไขปัญหา การรับมือกับปัญหาต่างๆ และ 2) 
กิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง เกิดการติดตามสังเกตเรียนรู้จากตัวแบบด้วย
ตนเองผ่านช่องทางและสื่อต่างๆที่ผู้เรียนสนใจ ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และน าสิ่งที่ได้สังเกตและเรียนรู้นั้น
มาปฏิบัติและแสดงออกผ่านทางกิจกรรมการด าเนินชีวิตและแก้ปัญหาต่างๆรวมถึงน าใช้ในกิจกรรม
การเรียนรู้ของหน่วยการเรียนรู โดยแนวทางการด าเนินกิจกรรมประกอบด้วยกิจกรรมการเลียนแบบ
วิถีชีวิตการด าเนินชีวิตตามแบบอย่างผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมุ่งเน้นการร่วมกันแก้ไขปัญหาที่
ได้รับมอบหมายตามหน่วยการเรียนรู้เป็นส าคัญ 
   3.1.4 ขั้นตอนการเสริมแรงและสร้างแรงจูงใจ 
   การเสริมแรงและสร้างแรงจูงใจจัดกระท าขึ้นเพื่อกระตุ้นและส่งเสริมให้
ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ การแสดงพฤติกรรมที่ได้เรียนรู้ รวมถึงกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้และ
แสดงพฤติกรรมอย่างต่อเนื่อง ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดให้มีกระบวนการเสริมแรงอยู่ตลอดระยะเวลาของ
การด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางการเสริมแรงและสร้างแรงจูงใจโดยมุ่งเน้นใน
การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) หรือการใส่สภาพแวดล้อมทางบวกเพื่อให้ผู้เรียน
เกิดการแสดงพฤติกรรมอันพึงประสงค์และมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมซ้ าอีกหรือแสดงออกถี่ขึ้น 
และจะผู้วิจัยไม่ใช้วิธีการเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcement) ที่เป็นการใส่สภาพแวดล้อม
เชิงลบเพื่อให้เกิดการแสดงพฤติกรรมหรือหลีกเลี่ยงการแสดงพฤติกรรมใดๆ  ผู้วิจัยก าหนดแนวทาง
กระบวนการเสริมแรงและการจูงใจออกเป็น 2 แนวทางประกอบด้วย 1) การสร้างสภาพแวดล้อม การ
เรียนรู้ทางบวก เช่น การชมเชย การให้รางวัล การช่วยเหลือและให้ก าลังใจอย่างใกล้ชิดโดยผู้สอน 2) 
การเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้เพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ มีรายละเอียดดังนี้ 
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    3.1.4.1 การสร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ทางบวก เป็นการ
เสริมแรงในระหว่างกระบวนการเรียนรู้โดยผู้สอนเป็นผู้จัดสภาพแวดล้อมและสร้างกระบวนการ
เสริมแรงขึ้น เช่น การให้ก าลังใจ การชมเชย การให้รางวัล การช่วยเหลืออย่างใกล้ชิดในการท า
กิจกรรมร่วมกัน 
    3.1.4.2 การเรียนรู้หน่วยการเรียนรู้เพื่อสร้างแรงบันดาลใจ เป็น
หน่วยการเรียนรู้เพื่อการสร้างแรงบันดาลใจให้กับผู้เรียนในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
ประกอบด้วย การบรรยายเพื่อสร้างแรงบันดาลใจ การสนทนากลุ่มเพื่อแบ่งปันประสบการณ์การแก้ไข
ปัญหา การเรียนรู้นอกสถานที่ร่วมกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเพื่อสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้เรียน
เกิดความต้องการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น    
   3.2 ผู้วิจัยสร้างแผนกิจกรรมการเรียนรู้ในโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยโดยมีรายละเอียดดังนี ้
   3.2.1 กิจกรรมการปรับพื้นฐานความรู้ 
   เป็นกิจกรรมเพื่อให้ความรู้ขั้นพื้นฐานเกี่ยวกับรูปแบบลักษณะของธุรกิจ
วิสาหกิจเริ่มต้น ความได้เปรียบและสิทธิประโยชน์ของการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่ มต้น เพื่อ
ปรับพื้นฐานให้ผู้เรียนที่มีพื้นฐานความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้น เพื่อเตรียมความ
พร้อมต่อการเข้าสู่กิจกรรมการเรียนรู้ขั้นต่อไป โดยมีหน่วยการเรียนรู้ดังนี้ 
    3.2.1.1 หน่วยการเรียนรู้เกี่ยวกับรูปแบบลักษณะที่ส าคัญของ
ธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้น 
    3.2.1.2 หน่วยการเรียนรู้เกี่ยวกับความแตกต่างระหว่างธุรกิจ 
SMEs และวิสาหกิจเริ่มต้น 
    3.2.1.3 หน่วยการเรียนรู้เกี่ยวกับตัวอย่างวิสาหกิจเริ่มต้นใน
ประเทศไทยและต่างประเทศ 
    3.2.1.4 หน่วยการเรียนรู้เกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ที่จะได้รับในการ
เริ่มต้นประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  
   3.2.2 กิจกรรมการเรียนรู้ทางสังคมด้วยกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกต
และเลียนแบบเพื่อส่งเสริมองค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
   เป็นกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นด้วยกิจกรรมการเรียนรู้จากผลลัพธ์จากประสบการณ์ผ่านการลงมือปฏิบัติจริง และ
กิจกรรมการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบจากตัวแบบ โดยการน าปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติ ทั้ง 4 ปัจจัยคือ 1) สติปัญญาของผู้เรียน 2) ความรู้สึกของผู้เรียน 
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3) พฤติกรรมของผู้เรียน 4) สภาพแวดล้อมรอบตัวของผู้เรียน มาเป็นกรอบในการก าหนดกิจกรรมที่
จะให้ผู้เรียนได้ร่วมลงมือปฏิบัติเพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดการกระตุ้นทางสติปัญญา ความรู้สึก และได้มี
แสดงออกในการปฏิบัติภายใต้บริบทของเศรษฐกิจและสังคมของการการด าเนินธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้น
ในประเทศไทย และการน ากระบวนการขั้นตอนการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติ 4 ขั้นตอน คือ 
1) ขั้นตอนสนใจใส่ใจ 2) ขั้นตอนประมวลและเก็บจ า 3) ขั้นตอนแสดงพฤติกรรมที่ได้เก็บจ า 4) 
ขั้นตอนการเสริมแรงและสร้างแรงจูงใจ มาเป็นกระบวนการของการเรียนรู้ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ 
โดยมีผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและผู้วิจัยเป็นผู้ร่วมสอน ให้ความรู้ และช่วยเหลือในกระบวนการ
เรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรูจ้ากผลลัพธ์จากการลงมือปฏิบัติ โดยมีหน่วยการเรียนรู้ดังน้ี 
    3.2.2.1 หน่วยกิจกรรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อเสริมเจตคติที่ดีต่อ
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตามตัวชี้วัดในองค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องต่อ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ได้จากขั้นตอนการก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้  
  ผู้วิจัยได้แบ่งระยะเวลากิจกรรมการเรียนรู้ออกเป็น 2 ระยะคือ 1) การเรียนรู้ร่วมกับ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ให้ผู้เรียนได้ใช้กระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบในการ
เรียนรู้จากตัวแบบที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ผู้เรียนได้ร่วมกันคัดเลือก และ 2) การเรียนรู้
ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากตัวแบบเพิ่มเติม ฝึกฝนการเรียนรู้โดยการสังเกต
และเลียนแบบ และทบทวนสิ่งที่ได้เรียนรู้มาด้วยตนเองในสถานการณ์ต่างๆที่ก าหนดขึ้นเสมือนหนึ่ง
ผู้เรียนเพื่อน าความรู้ที่ได้รับมาทดลองปฏิบัติในชีวิตประจ าวันจริง และน ากลับมาใช้ในกิจกรรมการ
เรียนรู้ต่อไป 
  กิจกรรมระยะที่ 1) การเรียนรู้ร่วมกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ผู้วิจัยได้ให้
ผู้เรียนและผู้สอนซึ่งได้รับการคัดเลือกมาเป็นตัวแบบในการเรียนรู้ ได้เริ่มต้นท าความรู้จักและ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์รวมถึงร่วมแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้เรียนให้ความสนใจ ทั้งรูปแบบ
การใช้ชีวิตตลอดจนธุรกิจและเศรษฐกิจในประเทศไทยเพื่อให้ผู้สอนได้ท าความเข้าใจถึงความสนใจ
และความต้องการรวมถึงระดับพื้นฐานประสบการณ์ของผู้เรียน หลังจากนั้นผู้เรียนและผู้สอนได้ร่วม
ท ากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้หลักการเรียนรู้ทางสังคม 4 ขั้นตอนเป็นหลักในการออกแบบแนวทางการ
เรียนการสอน มีรายละเอียดดังนี้ 
   ขั้นตอนสนใจใส่ใจ ผู้วิจัยได้ใช้แนวทางในการสร้างความสนใจของผู้เรียน
โดยให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการคัดเลือกผู้สอนซึ่งจะมาเป็นตัวแบบในกระบวนการเรียนรู้ รวมถึงให้
ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการเลือกตัวแบบจากสื่อและเนื้อหาที่มีความสนใจเป็นพิเศษที่จะใช้เป็นบทเรียน
ในการเรียนรู้เพ่ือให้การเรียนรู้อยู่บนพื้นฐานของสิ่งที่ผู้เรียนให้ความสนใจเป็นส าคัญ 
   ขั้นตอนประมวลและเก็บจ า ผู้วิจัยได้ใช้แนวทางการเรียนรู้จากการลงมือ
ปฏิบัติจริง ออกไปเรียนรู้ภายใต้สภาพแวดล้อมและบริบทของการด าเนินธุรกิจของผู้สอนที่เป็น
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ต้นแบบในการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนได้สัมผัสประสบการณ์จริงได้รับการถ่ายทอดความรู้จากผู้สอนโดย
มีสภาพแวดล้อมการท างานจริงเป็นสื่อการเรียนรู้ ท าให้ผู้เรียนได้ใช้ประสาทสัมผัสทั้ง 5 ในการเรียนรู้
ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ คิด และจดจ าได้ดีกว่าการเรียนรู้แค่เพียงจากต าราเรียนในห้องเรียน 
ซึ่งสอดคล้องกับองค์ประกอบของการเรียนทางสังคม (Bandura, 1977) ที่จะต้องมีทั้งปัจจัยด้าน
บุคคล พฤติกรรม และ สภาพแวดล้อม เป็นองค์ประกอบส าคัญ 
   ขั้นตอนแสดงพฤติกรรมที่ได้เก็บจ าไว้ ผู้วิจัยได้ก าหนดให้กระบวนการ
เรียนรู้ทางสังคมด าเนินไปภายใต้แนวคิดของการศึกษานอกระบบโรงเรียน คือการให้ผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลางของการเรียนรู้และมีผู้สอนเป็นทั้งผู้ที่ถ่ายทอดความรู้และให้การช่วยเหลือผู้เรียนในด้าน
ต่างๆเพื่อให้การเรียนรู้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด โดยผู้วิจัยได้ก าหนดให้ผู้สอนมีหน้าที่
เป็นทั้งผู้สอน เป็นตัวแบบในการเรียนรู้ทางสังคมและเป็นผู้ช่วยเหลือสนับสนุนตลอดระยะเวลาของ
การเรียนรู้ ช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และมีการสังเกตและเลียนแบบที่ตรงกับสิ่งที่ตรงวัตถุประสงค์
ของแต่ละหน่วยการเรียนรู ้
   ขั้นตอนการเสริมแรงและสร้างแรงจูงใจ ผู้วิจัยได้น าแนวทางการเสริมแรง
และการสร้างแรงจูงใจมาใช้สนับสนุนผู้เรียนและกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นเกิดการเรียน
รู้อยู่ตลอดเวลาและแสดงพฤติกรรมการเลียนแบบที่ได้จากการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง โดยผู้วิจัยใช้
รูปแบบของให้รางวัลทางวาจา เช่นการชื่นชม ให้ก าลังใจ ให้ค าแนะน าแนวทางที่สนับสนุนทิศทาง
ความสนใจของผู้เรียน รวมถึงการให้รางวัลทางวัตถุด้วยการให้รางวัลเป็นสิ่งของแก่ผู้เรียนที่มีผลลัพธ์
การเรียนรู้สูงที่สุดของกลุ่มการเรียนรู้  
  กิจกรรมระยะที่ 2) การเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง ให้ผู้เรียนเรียนรู้จากตัวแบบ
เพิ่มเติม ได้ทบทวนและฝึกฝนในสิ่งที่ได้เรียนรู้มา โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองและน าสิ่งที่
ได้เรียนรู้มาใช้ในกิจกรรม ได้ประมวลสิ่งที่ได้เรียนรู้ด้วยตนเองและเป็นการให้ผู้เรียนได้ระลึกและน าสิ่ง
ที่ได้เรียนรู้มาทดลองปฏิบัติด้วยตนเองผ่านกิจกรรมการทดลองการด าเนินธุรกิจในสถานการณ์ต่างๆ 
โดยมีผู้สอนซึ่งเป็นตัวแบบคอยให้ค าแนะน าช่วยเหลือตลอดกิจกรรม 
    3.2.2.2 หน่วยกิจกรรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อเสริมเจตคติที่ดีต่อ
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตามตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านความรู้สึกที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ได้จากขั้นตอนการก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้ โดยหน่วยกิจกรรมการ
เรียนรู้ผู้วิจัยได้แบ่งกิจกรรมการเรียนรู้ออกเป็น 2 ระยะและมีแนวทางการเรียนรู้เช่นเดียวกันกับหน่วย
กิจกรรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อเสริมเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตามตัวชี้วัด
ในองค์ประกอบทางด้านความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องต่อการเป็นผู้ประกอบ การวิสาหกิจเริ่มต้น  
    3.2.2.3 หน่วยกิจกรรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อเสริมเจตคติที่ดีต่อ
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตามตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านพฤติกรรมที่สะท้อน
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แนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยหน่วยกิจกรรมการเรียนรู้ผู้วิจัยได้แบ่งกิจกรรมการ
เรียนรู้ออกเป็น 2 ระยะและมีแนวทางการเรียนรู้เช่นเดียวกันกับหน่วยกิจกรรมการเรียนรู้ทางสังคม
เพื่อเสริมเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตามตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้าน
ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องต่อการเป็นผู้ประกอบ การวิสาหกิจเริ่มต้น  
    3.2.2.4 หน่วยกิจกรรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อเสริมเจตคติที่ดีต่อ
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตามตัวชี้วัดในองค์ประกอบด้านการรับรู้ในศักยภาพและความ
ได้เปรียบของตนเองที่ได้จากขั้นตอนการก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้ โดยหน่วยกิจกรรมการเรียนรู้นี้
ผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางการเรียนรู้โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการแสดงออกถึงความสนใจ 
ความชอบ และความถนัดของตนเองผ่านกิจกรรมการให้ผู้เรียนได้สร้างสรรค์ผลงานของตนเอง เพื่อ
สะท้อนจุดแข็งจุดอ่อนและรับการแนะน าช่วยเหลือในการพัฒนาตนเองจากผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น ได้มีโอกาสในการสร้างความสัมพันธ์และสร้างเครือข่ายกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน
ประเทศไทย รวมถึงหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยผ่านรูปแบบการเรียนรู้
นอกสถานที่ด้วย การไปเยี่ยมชมสถานประกอบการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และกิจกรรมการจ าลอง
การก่อตั้งวิสาหกิจเริ่มต้นร่วมกับตัวแบบในการเรียนรู้ที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น เพื่อสร้าง
การรับรู้ถึงวิธีการเข้าถึงการสนับสนุนต่างๆเช่นแหล่งข้อมูลและทรัพยากรในการเริ่มต้นการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น   
 
 4. การน าแผนการเรียนรู้ไปปฏิบัต ิ
 ในการน าแผนการเรียนรู้ที่ได้จัดเตรียมไว้ไปปฏิบัติ โดยผู้วิจัยท าการติดต่อประสานงานกับ
องค์กรที่ได้ขอความอนุเคราะห์ในการใช้สถานที่และอุปกรณ์การเรียนรู้เพื่อนัดแนะเข้าไปท ากิจกรรม
ตามวันและท าการประสานงานนัดแนะกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่จะเข้าร่วมในการด าเนิน
โปรแกรม ผู้สอนและวิทยากรที่ก าหนดและติดต่อไว้แล้วเพื่อเตรียมการเริ่มต้นด าเนินโปรแกรม 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดระยะเวลาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ รวมทั้งสิ้น 115 ชั่วโมง โดยก าหนดให้
ผู้เรียนทั้งหมดเข้าร่วมกิจกรรมตั้งแต่วันแรกเพื่อท าการปฐมนิเทศโดยแบ่งกลุ่มเป็นกลุ่มย่อย 2 กลุ่ม 
เพื่อให้เกิดความสะดวกด้านสถานที่ห้องเรียนและการอ านวยความสะดวกในการด าเนินกิจกรรม ท า
การแนะน าและให้ผู้เรียนและวิทยากรรวมถึงผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและผู้ที่เกี่ยวข้องในการ
ด าเนินโปรแกรมได้ท าความรู้จักกันเพื่อให้เกิดความคุ้นเคย แล้วจึงเริ่มด าเนินกิจกรรมตามแผน
กิจกรรมที่ก าหนดไว้ เมื่อด าเนินกิจกรรมครบถ้วนตามที่ได้ก าหนดไว้ในแผนกิจกรรม ผู้วิจัยได้ท าการ
ประเมินผล เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลและน าไปใช้ในการน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน า
โปรแกรมการศึกษานอกโรงเรียนไปใช้ในอนาคตต่อไป  
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 ผู้วิจัยด าเนินการทดลองโดยใช้รูปแบบการทดลองแบบกลุ่มเดียววัดผลก่อนและหลังการ
ทดลองโดยไม่มีกลุ่มควบคุม (Single Group Pretest-Posttest Design) โดยเปรียบเทียบความ
แตกต่างของคะแนนผลประเมินเจตคติก่อนและหลังด้วยค่าทดสอบ  t (t-test) เพื่อวัดผลการ
เปลี่ยนแปลงของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียน เนื่องจากผู้เข้าร่วม
โปรแกรมจึงมีความหลากหลายทางพื้นฐานและประสบการณ์ในการทดลองนี้จึงไม่สามารถจัดให้มี
กลุ่มควบคุมที่เป็นกลุ่มปกติส าหรับท าการเปรียบเทียบได้โดยมีการทดสอบประเมินเจตคติก่อนและ
หลังการเรียนรู้ด้วยเครื่องมือชุดเดียวกัน  
 

O1                 X         O2 

 
  O1 หมายถึง การทดสอบเจตคติก่อนการเรียนรู้ตามโปรแกรม 
  X หมายถึง การจัดการเรียนรู้ตามโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัย 
  O2 หมายถึง การทดสอบเจตคติหลังการเรียนรู้ตามโปรแกรม  
 
 5. การประเมนิผล 
 ในการพัฒนาโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยผู้วิจัยแบ่งการประเมินผลเป็น 4 ส่วนด้วยกันคือ 
  5.1 การประเมินผลการเรียนรู้ เป็นการประเมินผลความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมในแต่
ละกิจกรรมของผู้เรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนได้สะท้อนการเรียนรู้ (Learning Reflect) 
ของตนเองจากการที่เข้าร่วมท ากิจกรรมต่างๆตามวัตถุประสงค์ของโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย โดยสะท้อนการ
เรียนรู้ใน 4 ประเด็นคือ 1) สิ่งที่ได้เรียนรู้ 2) ความเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่ได้เรียนรู้กับประสบการณ์เดิม 
3) ประโยชน์ที่ได้จากการเรียนรู ้4) การวางแผนประยุกต์ใช้สิ่งที่ได้เรียนรู ้
  เครื่องมือทีใ่ช ้
  แบบสะท้อนการเรียนรู้ในประเด็น สิ่งที่ได้เรียนรู้, ความเชื่อมโยงกับประสบการณ์
เดิม, ประโยชน์ที่ได้รับและการน าสิ่งที่ได้เรียนรู้ไปใช้ (อมรรัตน์ สร้อยสังวาลย์, 2558)  
  การตรวจสอบเครื่องมือ 
  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบคุณภาพของแบบสะท้อนการเรียนรู้โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 5 ท่าน คือ ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการประกอบการ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษานอกระบบ
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โรงเรียน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัย ท าการประเมินตรวจสอบความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของ
ค าถามกับเนื้อหาของค าถามเพื่อพิจารณาให้คะแนนค่าความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของค าถาม
กับเนื้อหาของค าถาม (IOC : Index of Item-Objective Congruence) ดังนี ้
   +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ทีต่้องการวัด 
   -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหาไม่มีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   โดยผู้ วิจัยใช้หลักเกณฑ์ ในการวัดค่ าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
วัตถุประสงค์กับเนื้อหาค าถาม Index of Item Objective Congruence (IOC) ที่ให้ผลมากกว่าหรือ
เท่ากับ  0.60 ขึ้นไปให้ถือว่าค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและสามารถวัดได้ตรงตาม
วัตถุประสงค ์
   ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์
ของค าถามกับเนื้อหาของค าถามที่ได้รับกลับมาจากผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า ข้อค าถามทุกข้อมีค่า  IOC 
มากกว่า 0.60 ขึน้ไปทุกข้อ  
  การเก็บรวบรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยน าแบบสะท้อนการเรียนรู้แจกให้กลุ่มผู้เรียนหลังจากท ากิจกรรมแต่ละหน่วย
การเรียนรู้เสร็จสิ้นอย่างสมบูรณ์ ผู้วิจัยให้ค าแนะน าในการบันทึกข้อมูลลงในแบบสะท้อนการเรียนรู้ 
แล้วจึงเริ่มต้นกระบวนการสะท้อนการเรียนรู้โดยผู้วิจัยและผู้สอนคอยให้ความช่วยเหลือและให้ผู้เรียน
บันทึกผลสะท้อนการเรียนรู้ 
  การวิเคราะหข์้อมูล 
  ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และท า
การสรุปผลการวิเคราะห์และน าเสนอต่อไป 
  5.2 การประเมินเจตคติของผู้ เรียนหลังจบโปรแกรม เป็นการประเมินเพื่ อ
เปรียบเทียบสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียนก่อนและหลังการเข้า
ร่วมโปรแกรม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน าข้อมูลไปวิเคราะห์ผลลัพธ์ด้านพัฒนาการของเจตคติต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียน เครื่องมือที่ใช้เป็นชุดเดียวกับการประเมินเจตคติต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียนก่อนเข้าด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ 
  5.3 การประเมินกระบวนการจัดกิจกรรม เป็นการประเมินกระบวนการในการ
ด าเนินกิจกรรมแต่ละขั้นตอนที่ผู้เรียนได้เข้าร่วมตั้งแต่เริ่มต้นจนจบโปรแกรมทั้งสิ้น 9 ส่วนคือ 1) 
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วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 2) ผู้สอนและวิทยากร 3) ผู้เรียน 4) เนื้อหาการเรียนการสอน 5) รูปแบบ
กิจกรรมการเรียนรู้ 6) สถานที่การจัดการเรียนการสอน 7) ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 8) สื่อการ
เรียนการสอน 9) การวัดประเมินผล  (Tyler, 1986) และ (ศิริชัย กาญจนวาสี , 2552) รวมถึง
ข้อเสนอแนะที่ผู้เรียนมีต่อกระบวนการจัดกิจกรรมโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์
เพื่อใช้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาปัจจัยเงื่อนไขของการน าโปรแกรมไปใช ้
  เครื่องมือทีใ่ช ้
  แบบประเมินกระบวนการจัดกิจกรรม ผู้วิจัยพัฒนาเครื่องมือแบบสอบถามเพื่อ
ประเมินสอบถามความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อกระบวนการจัดกิจกรรม โดยผู้วิจัยใช้รูปแบบการ
ส ารวจด้วยแบบสอบถามในรูปแบบมาตรวัดระดับแบบ 5 ระดับ (Likert Scale) ส ารวจพึงพอใจต่อ
กระบวนการจัดกิจกรรม9 ส่วนคือ 1) วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 2) ผู้สอนและวิทยากร 3) ผู้เรียน 
4) เนื้อหาการเรียนการสอน 5) รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 6) สถานที่การจัดการเรียนการสอน 7) 
ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 8) สื่อการเรียนการสอน 9) การวัดประเมินผล  (Tyler, 1986) และ  
(ศิริชัย กาญจนวาส,ี 2552) หัวข้อ โดยมีการก าหนดความหมายของระดับคะแนนดังนี้ 
  5    หมายถึง ผู้ตอบมีความพึงพอใจต่อประเด็นในค าถามอยูใ่นระดับมากทีสุ่ด 
  4   หมายถึง ผู้ตอบมีความพึงพอใจต่อประเด็นในค าถามอยูใ่นระดับมาก 
  3    หมายถึง ผู้ตอบมีความพึงพอใจต่อประเด็นในค าถามอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  2    หมายถึง ผู้ตอบมีความพึงพอใจต่อประเด็นในค าถามอยูใ่นระดับน้อย 
  1    หมายถึง ผู้ตอบมีความพึงพอใจต่อประเด็นในค าถามอยูใ่นระดับน้อยที่สุด 
 ก าหนดเกณฑ์ในการแปลผลคะแนน แบ่งเป็น 5 ระดับ ท าการแบ่งความกว้างระดับชั้นโดยใช้
สูตรดังนี้ (วิเชียร เกตุสิงห,์ 2538) 
 
  ความกว้างของชั้น  =  คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด  
           จ านวนชั้น 
 
แบ่งระดับชั้นของการแปลผลคะแนนตามเกณฑ์เฉลี่ย ได้ดังนี ้
  คะแนน  4.50 – 5.00  หมายถึง ผู้ตอบมีความพึงพอใจต่อกระบวนการจัดกิจกรรม
ในประเด็นดังกล่าวในระดับมากที่สุด  
  คะแนน  3.50 – 4.49  หมายถึง ผู้ตอบมีความพึงพอใจต่อกระบวนการจัดกิจกรรม
ในประเด็นดังกล่าวในระดับมาก 
  คะแนน  2.50 – 3.49  หมายถึง ผู้ตอบมีความพึงพอใจต่อกระบวนการจัดกิจกรรม
ในประเด็นดังกล่าวในระดับปานกลาง 
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  คะแนน  1.50 – 2.49   หมายถึง ผู้ตอบมีความพึงพอใจต่อกระบวนการจัดกิจกรรม
ในประเด็นดังกล่าวในระดับน้อย 
  คะแนน  1.00 – 1.49   หมายถึง ผู้ตอบมีความพึงพอใจต่อกระบวนการจัดกิจกรรม
ในประเด็นดังกล่าวในระดับน้อยที่สุด 
  การตรวจสอบเครื่องมือ 
  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินกระบวนการจัดกิจกรรมโดยให้
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน คือ ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการประกอบการ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัย ท าการประเมินตรวจสอบความสอดคล้องของ
วัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของค าถามเพื่อพิจารณาให้คะแนนค่าความสอดคล้องของ
วัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของค าถาม (IOC : Index of Item-Objective Congruence) 
ดังนี้ 
   +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหาไม่มีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   โดยผู้ วิจัยใช้หลักเกณฑ์ ในการวัดค่ าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
วัตถุประสงค์กับเนื้อหาค าถาม Index of Item Objective Congruence (IOC) ที่ให้ผลมากกว่าหรือ
เท่ากับ  0.60 ขึ้นไปให้ถือว่าค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและสามารถวัดได้ตรงตาม
วัตถุประสงค ์
  ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของ
ค าถามกับเนื้อหาของค าถามที่ได้รับกลับมาจากผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า ข้อค าถามทุกข้อมีค่า IOC มากกว่า 
0.60 ขึ้นไปทุกข้อ  

การเก็บรวบรวบรวมขอ้มูล 
  ผู้วิจัยน าแบบประเมินกระบวนการจัดกิจกรรมแจกให้กลุ่มผู้เรียนหลังจากที่การ
ด าเนินโปรแกรมเสร็จสิ้น ผู้วิจัยให้ค าแนะน าในการตอบแบบประเมินกระบวนการจัดกิจกรรม แล้วจึง
ให้ผู้เรียนท าการตอบแบบประเมินกระบวนการจัดกิจกรรม แล้วน าผลข้อมูลมาใช้ในการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) เพื่อศึกษาปัจจัยเงื่อนไขและน าเสนอแนวทาการน าโปรแกรมไปใช้ต่อไป 
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การวิเคราะหข์้อมูล 
  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบแบบประเมินกระบวนการจัดกิจกรรมที่ได้รับกลับมาเพื่อท า
การการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรม SPSS ในการวิเคราะห์ข้อมูลและแปลผลตามเกณฑ์ที่
ได้ก าหนดไว้ ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์สถิติพื้นฐานได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลแล้วจึงท าสรุปผล แล้วจึงน าผลที่ได้ไปใช้เป็นส่วนหนึ่งของการวิเคราะห์ปัจจัยและ
เงื่อนไขของการน าโปรแกรมไปใช้ต่อไป 
  5.4 การประเมินกระบวนการจัดโปรแกรม เป็นการประเมินกระบวนการด าเนินงาน
เกี่ยวข้องกับการจัดโปรแกรมที่เกิดขึ้นทั้งหมดของผู้วิจัย ผู้สอน วิทยากร ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นและผู้สนับสนุน ตลอดทั้ง 3 ช่วงได้แก่ 1) การด าเนินงานช่วงการเตรียมการก่อนการจัด
โปรแกรม 2) การด าเนินงานช่วงระหว่างการจัดโปรแกรม และ 3) การด าเนินงานช่วงหลังการจัด
โปรแกรม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์เพื่อใช้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาปัจจัย
เงื่อนไขของการน าโปรแกรมไปใช ้
  เครื่องมือทีใ่ช ้
  แบบสังเกตและบันทึกกระบวนการจัดโปรแกรม 
  การตรวจสอบเครื่องมือ 
  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบคุณภาพของแบบประเมินกระบวนการจัดโปรแกรมโดยให้
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่านคือ ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการประกอบการ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษา
นอกระบบโรงเรียน ท าการประเมินตรวจสอบความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหา
ของค าถามเพื่อพิจารณาให้คะแนนค่าความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของ
ค าถาม (IOC : Index of Item-Objective Congruence) ดังนี้ 
   +1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
   -1 หมายถึง แน่ใจว่าข้อค าถามและเนื้อหาไม่มีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด 
  โดยผู้วิจัยใช้หลักเกณฑ์ในการวัดค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับ
เนื้อหาค าถาม Index of Item Objective Congruence (IOC) ที่ให้ผลมากกว่าหรือเท่ากับ 0.60 ขึ้น
ไปให้ถือว่าค าถามและเนื้อหามีความสอดคล้องและสามารถวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
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  ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของ
ค าถามกับเนื้อหาของค าถามที่ได้รับกลับมาจากผู้ทรงคุณวุฒิพบว่า ข้อค าถามทุกข้อมีค่า IOC มากกว่า 
0.60 ขึ้นไปทุกข้อ  
  การเก็บรวบรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยท าการนัดหมายกับผู้เกี่ยวข้องในการด าเนินโปรแกรมได้แก่ วิทยากร ผู้สอน 
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและผู้สนับสนุนในการด าเนินโปรแกรม ท าการอธิบายถึงวัตถุประสงค์
ของการประเมินกระบวนการจัดโปรแกรมและชี้แจงวิธีการในการใช้งานและบันทึกแบบประเมิน
กระบวนการจัดโปรแกรม พร้อมแจกแบบประเมินกระบวนการจัดโปรแกรมให้บันทึกข้อมูลแบ่ง
ออกเป็น 3 ช่วงคือ ช่วงเตรียมการก่อนการด าเนินโปรแกรม ช่วงระหว่างด าเนินโปรแกรม และช่วง
หลังด าเนินโปรแกรมเสร็จสิ้น แล้วน าข้อมูลมาใช้ในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อศึกษาปัจจัย
เงื่อนไขและน าเสนอแนวทางการน าโปรแกรมไปใช้ต่อไป 
  การวิเคราะหข์้อมูล 
  ผู้วิจัยท าการรวมรวมแบบประเมินกระบวนการจัดโปรแกรมที่ได้รับกลับมาเพื่อท า
การการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วจึงน าผลที่ได้ไปใช้เป็นส่วน
หนึ่งของการวิเคราะห์ปัจจัยและเง่ือนไขของการน าโปรแกรมไปใช้ต่อไป 
 
 ขั้นตอนที่ 4 ด าเนินการทดลองโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวทิยาลัย
และเก็บข้อมูลการด าเนินการทดลอง 
 
 ในขั้นตอนกระบวนการทดลองโปรแกรมผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองโปรแกรมกับกลุ่มผู้เรียนที่
เป็นอาสาสมัครทั้งสิ้นจ านวน 30 คนที่ได้เปิดรับสมัครและคัดเลือกไว้ ตามแผนการด าเนินโปรแกรม
และระยะเวลาที่ได้ก าหนดไว้คือ เริ่มตั้งแต่วันที่ 9 ธันวาคม 2562 ถึงวันที่ 6 มกราคม 2563 โดยคิด
ระยะเวลาการเรียนรู้และการด าเนินกิจกรรมรวมทั้งสิ้น 115 ชั่วโมง โดยผู้วิจัยปฏิบัติตามแผนการ
ด าเนินกิจกรรมที่ก าหนดไว้ ท าการประเมินและบันทึกผลการประเมิน  4 ส่วนประกอบด้วย 1) การ
ประเมินผลการเรียนรู้ 2) ประเมินเจตคติผู้เรียนหลังจบโปรแกรม 3) ประเมินกระบวนการจัดกิจกรรม 
4) ประเมินกระบวนการจัดโปรแกรม ผู้วิจัยท าการบันทึกผลการทดลองและผลการประเมินและ
เตรียมน าข้อมูลไปวิเคราะห์ผลเพื่อศึกษาปัจจัยเงื่อนไขของการน าโปรแกรมไปใช้และเพื่อใช้ท าการ
ปรับปรุงโปรแกรมการศึกษานอกระบบให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้นต่อไป 
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 ขั้นตอนที่ 5 น าเสนอผลการทดลองใช้โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิด
การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัย 
 
 ผู้วิจัยน าผลการทดลองใช้โปรแกรมและผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการประเมิน ใน
ขั้นตอนที่ 4 มาน าวิเคราะห์ผลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ในรูปแบบของความ
เรียงและน าเสนอต่อผู้ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาและด าเนินโปรแกรม เพื่อน าไปใช้เตรียมการจัดสนทนา
กลุ่มเกี่ยวกับการน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคตในขั้นตอนต่อไป 
 
ระยะที่ 3 น าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต 
 
 ในการวิจัยระยะที่ 3 ประกอบด้วยขั้นตอน 2 มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาปัจจัยเงื่อนไขแนวทางการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไปใช้
ในอนาคต  
 ในการศึกษาปัจจัยเงื่อนไขและน าเสนอแนวทางการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต มีขั้นตอนในการด าเนินงานดังนี้ 
 1. ผู้วิจัยท าการพัฒนาประเด็นการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประกอบด้วย  
  1.1 ประเด็นการศึกษาปัจจัยและเงื่อนไขการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนไปใช้ ประกอบด้วยประเด็นย่อยดังนี ้
   1.1.1 กระบวนการจัดกิจกรรม ประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์ของการ
เรียนรู้ 2) ผู้สอนและวิทยากร 3) ผู้เรียน 4) เนื้อหาการเรียนการสอน 5) รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 
6) สถานที่การจัดการเรียนการสอน 7) ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 8) สื่อการเรียนการสอน 9) 
การวัดประเมินผล (Tyler, 1986) 
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   1.1.2 กระบวนการจัดโปรแกรม ประกอบด้วย 1) การด าเนินงานช่วงการ
เตรียมการก่อนการจัดโปรแกรม 2) การด าเนินงานช่วงระหว่างการจัดโปรแกรม และ  3) การ
ด าเนินงานช่วงหลังการจัดโปรแกรม 
  1.2 ประเด็นการน าเสนอแนวทางการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไป
ใช้ในอนาคต 
   1.2.1 การน าโปรแกรมไปใช้กับนักศึกษามหาวิทยาลัยกลุ่มอื่นๆ 
   1.2.2 การน าโปรแกรมไปใช้ไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักเรียน 
   1.2.3 การน าโปรแกรมไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายวัยท างาน 
   1.2.4 การน าไปใช้ควบคู่กับโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มุ่ง
ส่งเสริมทักษะวิชาชีพ 
  ผู้วิจัยน าประเด็นการสนทนากลุ่มน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน  5 ท่าน เพื่อ
ตรวจสอบความสอดคล้องของเนื้อหาต่อวัตถุประสงค์เพื่อท าการประเมินตรวจสอบความสอดคล้อง
ของวัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของค าถาม (IOC : Index of Item-Objective Congruence) 
โดยผู้วิจัยใช้หลักเกณฑ์ในการวัดค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับเนื้อหาค าถาม Index 
of Item Objective Congruence (IOC) ที่ให้ผลมากกว่าหรือเท่ากับ 0.60 ขึ้นไปให้ถือว่าค าถามและ
เนื้อหามีความสอดคล้องและสามารถวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการหาค่า
ดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของค าถามกับเนื้อหาของค าถามที่ได้รับกลับมาจากผู้ทรงคุณวุฒิ
พบว่า ข้อค าถามทุกข้อมีค่า IOC มากกว่า 0.60 ขึ้นไปทุกข้อ ผู้วิจัยจึงเตรียมน าประเด็นการสนทนา
กลุ่มไปใช้ในการสนทนากลุ่มต่อไป 
 2. ผู้วิจัยด าเนินการจัดการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประกอบด้วยผู้วิจัยและกลุ่มผู้ที่
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาและด าเนินการทดลองโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัย ได้แก่ ผู้สอน วิทยากร ตัวแทนผู้เรียน ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและผู้สนับสนุน
โปรแกรม เพื่อท าการร่วมแสดงความคิดที่มีต่อการพัฒนาและด าเนินโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนเห็นถึงจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรคที่เกิดขึ้นและข้อเสนอแนะต่างๆ ในการพัฒนาและ
ด าเนินโปรแกรมและน าเสนอแนวทางที่เหมาะสมของการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
ไปใช้ในอนาคต โดยมีขั้นตอนการจัดการสนทนากลุ่มดังนี ้
  2.1 ผู้วิจัยเตรียมสถานที่ส าหรับการสนทนากลุ่ม โดยเลือกสถานที่คือห้องประชุม
บริษัท วงใน มีเดีย จ ากัด โดยมีวัตถุประสงค์ของการเลือกสถานที่คือ เป็นสถานที่ที่ได้รับการสนับสนุน
ในการด าเนินโปรแกรมผู้วิจัยสามารถประสานงานจัดการเรื่องสถานที่ได้โดยสะดวกและเพื่อต้องการ
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ให้ผู้เข้าร่วมซึ่งเป็นผู้บริหาร ผู้สอน วิทยากรและตัวแทนผู้เรียนมีความคุ้นเคย สามารถเดินทางได้
โดยสะดวก 
  2.2 ผู้วิจัยท าการเชิญชวนกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้องและท าการนัดหมาย 
  2.3 ด าเนินการประชุมตามก าหนดการที่ได้ก าหนดไว้  โดยผู้วิจัยเป็นผู้น าในการ
ด าเนินการสนทนากลุ่ม โดยมีล าดับการดังนี้ 
   2.3.1 ผู้วิจัยกล่าวแนะน าตนเองและกล่าวน าที่มาและวัตถุประสงค์ของการ
สนทนากลุ่มที่ได้จัดขึ้น 
   2.3.2 ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยและผลการประเมินส่วนต่างๆที่ได้จัดท าขึ้น 
และเริ่มการอภิปรายตามประเด็นการสนทนากลุ่มที่ได้จัดท าขึ้น 
   2.3.3 ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมได้อภิปรายและแสดงความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ ผู้วิจัยท าการบันทึกข้อมูลโดยมีเครื่องบันทึกเสียงเป็นเครื่องมือช่วยบันทึก  
   2.3.4 ผู้วิจัยกล่าวปิดการอภิปรายและขอบคุณผู้เข้าร่วมประชุม  
 3. ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis)  
 
 ขั้นตอนที่ 2 น าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนไปประยุกต์ใช้ในอนาคต 
 ผู้วิจัยจัดท ารายงานสรุปการศึกษาปัจจัยเงื่อนไขและน าเสนอแนวทางการน าโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต โดยใช้ผลการวิเคราะห์
ข้อมูลจากการด าเนินการสนทนากลุ่ม โดยมีขั้นตอนของการจัดท ารายงานดังนี ้
 1. ผู้วิจัยท าการถอดเทปบันทึกการสนทนากลุ่มและสรุปสาระส าคัญที่ได้จากการสนทนากลุ่ม 
 2. ผู้วิจัยท าการสรุปเนื้อหาสาระส าคัญโดยท าการจัดเป็นหมวดหมู่ดังน้ี  
  2.1 ปัจจัยและเงื่อนไขของการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไปใช้ 
  2.2 ข้อเสนอแนะและข้อควรปรับปรุงของโปรแกรมการศกึษานอกระบบโรงเรียน 
  2.3 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ อุปสรรคของการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนไปใช ้
  2.4 แนวทางการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไปใช้ในอนาคต 
 3. ผู้วิจัยน าเสนอเนื้อหาที่ได้จากการสรุปผลต่อผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาก่อนการจัดท ารายงาน 
 4. ผู้วิจัยจัดท ารายงานและน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิรวมทั้งผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม 
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บทที ่4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย ผู้วิจัยได้แบ่งการน าเสนอผลการวิเคราะห์
ข้อมูลออกเป็น 3 ตอนตามระยะของการวิจัยดังนี ้

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นและศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศ
ไทย  

ตอนที่ 2 ผลการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทาง
สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยและ
ทดลองใช้ 

ตอนที่ 3 ผลการน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต 
       โดยมีรายละเอียดของผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้ง 3 ระยะ ดังนี้ 
 
ตอนที่ 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นและศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย  
 

ผู้วิจัยได้ท าการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี ้
 ตอนที่ 1.1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย 
 ตอนที่ 1.2 ผลการศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน
ประเทศไทย 
 โดยมีรายละเอียดของผลการวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละตอนดังนี ้
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 ตอนที่  1.1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้ วัดของการมี เจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย 
 ผู้วิจัยท าการศึกษาเอกสาร ต าราเรียน บทความ และงานวิจัยทั้งของต่างประเทศและใน
ประเทศไทย รวมทั้งสิ้น 50 รายการที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่อยู่ในช่วง พ.ศ. 2520 – 2561 โดยแบ่งเป็น 
2 ส่วนคือ  
 1. เอกสารต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดเจตคติ แนวคิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ
และแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์กรอบแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบ
ของเจตคติที่จะใช้เป็นกรอบในการก าหนดองค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น 
 2. เอกสารที่เกี่ยวข้องกับ นิยามความหมายของวิสาหกิจเริ่มต้น คุณลักษณะของอาชีพ
วิสาหกิจเริ่มต้น คุณลักษณะของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอันพึงประสงค์ และตัวชี้วัดของเจตคติ
ต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น เพื่อศึกษานิยามความหมายของวิสาหกิจเริ่มต้น 
คุณลักษณะของอาชีพวิสาหกิจเริ่มต้น คุณลักษณะของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอันพึงประสงค์ 
และศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อการสังเคราะห์ตัวชี้วัดที่สามารถใช้เพื่อบ่งชี้คุณภาพของแต่ละองค์ประกอบของเจต
คติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
 ผู้วิจัยใช้เกณฑ์และวิธีการสังเคราะห์เอกสารและต าราเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัด
เกี่ยวกับเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกจิเริ่มต้น ดังนี้ 
 1. เกณฑ์ในการสังเคราะห์องค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
ผู้วิจัยใช้เกณฑ์การสังเคราะห์เอกสารโดยการสรุปทฤษฎีจากต าราวิชาการที่เกี่ยวข้องกับแนวคิดเจตคติ 
แนวคิดการเปลี่ยนแปลงเจตคตแิละแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม และใช้การสรุปงานวิจัยที่มีการอ้างอิง
ถึงกับแนวคิดเจตคติ แนวคิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ และแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม โดยเลือกนิยาม
ความหมายและกรอบแนวคิดของนักคิดหรือนักวิชาการที่เป็นผู้ริเริ่มคิดค้นแนวคิดทฤษฎี และแนวคิด
ทฤษฎีมีการกล่าวถึงหรืออ้างอิงใช้อยู่ในปัจจุบันเป็นใช้ก าหนดเป็นกรอบแนวคิดองค์ประกอบของเจต
คติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
 2. เกณฑ์ในการสังเคราะห์ตัวชี้วัดที่สามารถใช้เพื่อบ่งชี้คุณภาพของแต่ละองค์ประกอบของ
เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ผู้วิจัยใช้การจ าแนกเอกสารที่จะใช้ในการสังเคราะห์
ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) เอกสารต าราวิชาการ 2) เอกสารสาธารณะ 3) เอกสารงานวิจัย และท าการ
สรุปตัวชี้วัดของแต่กลุ่มโดยใช้เกณฑ์การเลือกตัวที่วัดที่มีความคล้ายคลึงและเห็นพ้องไปในทิศทาง
เดียวกันเพื่อใช้ก าหนดเป็นตัวชี้วัดของแต่ละองค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 158 

 เมื่อผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์และสรุปองค์ประกอบและตัวชี้วัดต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นแล้วจึงน าบทสรุปมาพัฒนาเป็นเครื่องมือในการสอบถามความคิดเห็นจาก
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยถึงความเหมาะสมที่จะน าตัวชี้วัดดังกล่าวมาใช้ในการวัด
เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทยโดยเครื่องมือที่ใช้คือ
แบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จในประเทศไทย 
โดยมีผลการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ดังนี้ 
 ในการศึกษาเพื่อก าหนดองค์ประกอบของเจตติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้น 
ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับเจตคติ แนวคิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติ และแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรู้
ทางสังคม ผู้วิจัยใช้กระบวนการเรียนรู้ทางสังคมเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติใน
การวิจัยและพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิดเกี่ยวกับ
องค์ประกอบของเจตคติ (Schiffman, 2004) ซึ่งได้จ าแนกองค์ประกอบของเจตคติออกเป็น  3 
องค์ประกอบคือ 1) องค์ประกอบด้านความรู้ (cognitive component) 2)องค์ประกอบด้าน
ความรู้สึก (affective component) 3) องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (behavioral component) 
และได้ใช้กรอบแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม (Bandura, 1977) ซึ่งประกอบด้วย 1) ปัจจัยส่วนบุคคล 
(Personal) 2) พฤติกรรมของบุคคล (Behavior) 3) ปัจจัยทางสิ่งแวดล้อม (Environment) ซึ่งเป็น
กระบวนการเรียนรู้ที่ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติได้ ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า ปัจจัยทาง
สภาพแวดล้อมนั้นเป็นองค์ประกอบที่ส่งผลต่อเจตคติเช่นเดียวกัน ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้สรุปความสัมพันธ์
และก าหนดองค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2 การสังเคราะห์องค์ประกอบของเจตคติของ Schiffman (2004), Zimbardo (1970) และ 
Petty (1986) 
 

ผู้น าเสนอแนวคิดองค์ประกอบของเจตคติ องค์ประกอบของเจตคติที่ได้น าเสนอ 

Schiffman (2004)  1 ความรู้ (Cognitive) 
2.ความรู้สึก (Affective) 
3.พฤติกรรม (Conation) 

Zimbardo (1970) 1. องค์ประกอบด้านความรู้ (Cognitive) 
2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก (Affective) 
3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavioral) 

Petty (1986) 1. ความรู้ความเข้าใจในข้อมูล 
2. ความรู้สึกต่อข้อมูล 
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ผู้น าเสนอแนวคิดองค์ประกอบของเจตคติ องค์ประกอบของเจตคติที่ได้น าเสนอ 

3. การแสดงพฤติกรรมและแนวโน้มพฤติกรรมต่อ
ข้อมูลนั้น 

 
 จากแนวคิดองค์ประกอบของเจตคติตามแนวคิดของผู้น าด้านแนวคิดเจตคติที่ได้รับการ
ยอมรับและยังได้รับการอ้างอิงจนถึงปัจจุบันนี้นั้น สามารถสรุปได้ว่าเจตคติโดยพื้นฐานประกอบด้วย
องค์ประกอบ 3 องค์ประกอบคือ  
 1. องค์ประกอบด้านปัญญา ความรู้ความเข้าใจ (Cognitive Component)  
 2. องค์ประกอบด้านอารมณ์ความรู้สึก (Affective Component) 
 3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Behavioral Component) 
 
ตารางที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบของเจตคติและองค์ประกอบของการเรียนรู้ทางสังคม 
 

องค์ประกอบของเจตคติ องค์ประกอบของการเรียนรู้ทางสังคม 

1. องค์ประกอบด้านปัญญา ความรู้ความเข้าใจ 1. องค์ประกอบด้านปัจจัยส่วนบคุคล 

2. องค์ประกอบด้านอารมณ์ความรู้สึก 

3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม 2. องค์ประกอบด้านพฤติกรรมของบุคคล 

 3. องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อม 

 
 โดยสรุปจากแนวคิดองค์ประกอบที่ เป็นปัจจัยส าคัญของการเรียนรู้ทางสังคมพบว่ามี
ความสัมพันธ์กับองค์ประกอบของเจตคติ โดยที่องค์ประกอบด้านปัจจัยส่วนบุคคลของการเรียนรู้ทาง
สังคมนั้นก็คือความสามารถในการสังเกต จดจ า ตีความหมายของสิ่งที่ได้สังเกตเรียนรู้เพื่อที่ผู้เรียนจะ
น าไปปฏิบัติในภายหน้า ซึ่งองค์ประกอบด้านปัจจัยส่วนบุคคลนี้มีความคล้ายคลึงกับองค์ประกอบด้าน
ความรู้ความเข้าใจและองค์ประกอบด้านความรู้สึกซึ่งเป็นสององค์ประกอบหลักของเจตคติ นอกจากนี้
ทั้งองค์ประกอบของเจตคติและองค์ประกอบของการเรียนรู้ทางสังคมต่างก็มีองค์ประกอบด้าน
พฤติกรรมเช่นเดียวกัน แต่การเรียนรู้ทางสังคมนั้นให้ความส าคัญกับองค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อม
ของผู้เรียนซึ่งสภาพแวดล้อมนั้นส่งผลต่อตัวของผู้เรียนทั้งในการสนับสนุนหรือต่อต้านการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน นั่นหมายถึงองค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมนั้นส่งผลต่อพฤติกรรม ความรู้สึก และการเรียนรู้
ของผู้เรียน แสดงให้เห็นว่า องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมเกี่ยวข้องและส่งผลไม่ว่าจะทางตรงหรือ
ทางอ้อมต่อองค์ประกอบทั้ง 3 ของเจตคติ ดังนั้น จึงควรน าปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมมาเป็นพิจารณา
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ด้วยเมื่อต้องการพัฒนาหรือสร้างการเปลี่ยนแปลงเจตคติของบุคคล ดังนั้น องค์ประกอบที่ผู้วิจัยน ามา
พิจารณาเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้น จึงประกอบด้วย 4 องค์ประกอบดังนี ้
  1. องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจ 
  2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก 
  3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม 
  4. องค์ประกอบด้านปัจจัยสภาพแวดล้อม 
 เมื่อได้องค์ประกอบทั้ง 4 ของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นแล้ว ผู้วิจัยได้
ท าการศึกษาเอกสารและต าราเพื่อท าการสังเคราะห์ตัวชี้วัดที่จะน ามาใช้เป็นเครื่องบ่งชี้ว่าบุคคลมี
ความสมบูรณ์ในองค์ประกอบของเจตคติทั้ง 4 องค์ประกอบข้างต้นที่ได้ก าหนดไว้หรือไม่ โดยผู้วิจัย
ท าการศึกษาเอกสารและต าราแบ่งออกเป็น 4 กลุ่มดังนี้ 1) ต าราเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจ 2) ต ารา
เกี่ยวกับอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  3) ต าราเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจ 4) 
งานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยและตัวชี้วัดที่ส่งผลต่อความต้องการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  โดยมี
เกณฑ์ในการเลือกเอกสารและต าราดังนี้ ต้องเป็นต าราส าหรับการเรียนการสอนที่ได้รับการยอมรับ 
เอกสารวิชาการที่เผยแผ่สู่สาธารณะและได้รับการรับรองหรือยอมรับ และงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในฐานที่
เป็นที่ยอมรับ โดยผู้วิจัยท าการศึกษาเอกสารและต าราแล้วท าการสังเคราะห์ตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกับการ
บ่งชี้ว่าบุคคลมีความสมบูรณ์ในองค์ประกอบของเจตคติทั้ง 4 องค์ประกอบตามที่ก าหนดไว้ข้างต้น 
โดยพิจารณาตัวชี้วัดที่เอกสารและต าราดังกล่าวได้ให้ความเห็นไปในทิศทางเดียวกันแล้วท าการสรุป
เป็นตารางได้ดังนี ้
 
ตารางที่ 4 การสังเคราะหต์ัวชี้วัดในองค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจต่อลักษณะอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้น 
 

1. องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์
เอกสารต าราวิชาการ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์เอกสาร
สาธารณะ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์เอกสาร
งานวิจัย 

1. ผู้ด าเนินธุรกิจเพื่อแสวงหาผล
ก าไรโดยมีการยอมรับความเสี่ยง 
2. บุคคลที่น าความสร้างสรรค์มา
ผสมผสานเข้ากับสินค้าหรือ
บริการเพื่อก่อให้เกิดมูลค่าเพิ่มแก่

1. ธุรกิจขนาดเล็กโดยผู้ก่อตั้งเพียง
คนเดียวหรือมีจ านวนผู้ร่วมก่อตั้ง
จ านวนน้อยพร้อมทั้งใช้ทรัพยากร
และเงินทุนไม่มากนักในการเริ่มต้น
ประกอบธุรกิจ 

1. บุคคลผู้น าทรัพยากรที่มีอยู่มา
ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและมี
มูลค่ามากขึ้น  
2. ผู้ที่ท าการเปลี่ยนทรัพยากรหรือ
วัตถุดิบให้เกิดมูลค่าเพ่ิมทาง
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1. องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์
เอกสารต าราวิชาการ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์เอกสาร
สาธารณะ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์เอกสาร
งานวิจัย 

สินค้า และสร้างความสนใจแก่
ผู้บริโภค 
3. บุคคลที่แสวงหาโอกาสหรือ
มองเหน็โอกาสทางธุรกิจ เริ่มต้น
ด าเนินธุรกิจโดยสามารถการ
ยอมรับความเสี่ยงจากการด าเนิน
ธุรกิจได้ 
4. วิสาหกิจเริ่มต้นจะต้องเป็น
ธุรกิจที่มีความทะเยอทะยานและ
มีความต้องการสร้างความ
เปลี่ยนแปลงหรือการแก้ไขปัญหา
อย่างสร้างสรรค์ให้เกิดขึ้นจริง
อย่างที่ไม่เคยมีใครท ามาก่อน 
5. วิสาหกิจเริ่มต้นต้องสามารถ
ขยายธุรกิจได้แบบก้าวกระโดด 
(Exponential Growth) ทั้งจาก
ทุนของธุรกิจและผ่านการระดม
ทุนจากนักลงทุน 
6. วิสาหกิจเริ่มต้นเกี่ยวข้องกับ
กระแสความเปลี่ยนแปลงและ
ความต้องการของผู้บริโภคของ
คนในโลก 
7. วิสาหกิจเริ่มต้นมีการแข่งขัน
อยู่ตลอดเวลา ผู้ประกอบการต้อง 
พัฒนาตนเองและเลือกใช้ข้อมูล 
ทรัพยากรและเทคโนโลยีที่
ทันสมัยอยู่เสมอ 
8.ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
จะต้องมีความรับผิดชอบต่อ
องค์กรของคนและมีจริยธรรม
รับผิดชอบต่อสังคมส่วนรวม 

2. ธุรกิจที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อน าเสนอ
สินค้า บริการ นวัตกรรมหรือการ
แก้ไขปัญหาด้วยวิธีการที่ใหม่ยังไม่
เคยมีใครท ามาก่อนหรอืเป็นการ
น าเสนอสิ่งที่ดีขึ้นกว่าที่มีอยู่ใน
ปัจจุบัน 
3. ธุรกิจที่มีการเริ่มต้นด าเนินการ
จากจุดเริ่มต้นเล็กๆแต่เป็นธุรกิจที่
สามารถเติบโตได้อย่างรวดเร็วแบบ
ก้าวกระโดด  
4. เป็นการเริ่มต้นด าเนินธุรกิจจาก
การมองเห็นโอกาสาทางธุรกิจที่ยัง
ไม่เคยมีใครพบเห็นมาก่อนหรือเป็น
การด าเนินธุรกิจเพื่อแก้ปัญหาความ
ต้องการของกลุ่มผู้บริโภคและเป็น
ธุรกิจที่สามารถขยายกิจการได้อย่าง
รวดเร็วแบบก้าวกระโดดผ่านการใช้
เทคโนโลยีในการด าเนินธุรกิจ 
 

เศรษฐกิจ 
3. ผู้ที่ก่อตั้งริเริ่มหรือสร้างธุรกิจ
ขั้นมาด้วยตนเองหรือมีการ
ด าเนินการประกอบธุรกิจด้วย
ตนเอง 
4. ผู้ประกอบการนั้นเป็นผู้ที่
ยอมรับความเสี่ยงในการท าธุรกิจ
เพื่อการแสวงหาผลก าไรจากการ
ด าเนินธุรกิจ 
5. ผู้ที่ริเริ่มการด าเนินธุรกิจหรือ
กิจการโดยยอมรับความเสี่ยงที่
อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินกิจการ
นั้น 
6. บุคคลซึ่งเป็นผู้ประกอบการ
จะต้องมีความสร้างสรรค์ มีความ
มุ่งมั่นและมีความกล้าในการ
ตัดสินใจในการด าเนินกิจการหรือ
ธุรกิจ 
7. บุคคลที่เริ่มต้นด าเนินธุรกิจและ
ก่อตั้งธุรกิจด้วยตนเอง มีการดูแล
การด าเนินงานและบริหารจัดการ
ความเสี่ยง 
8. อาชีพมีความเกี่ยวข้องโดยตรง
กับการใช้ชีวิต เศรษฐกิจ สังคม 
ของคนในประเทศ และ
ผู้ประกอบการน ามาซึ่งความ
เจริญก้าวหน้าของชุมชนและ
ประเทศชาติ 
9. ผู้การประกอบการธุรกิจที่
ประสบความส าเร็จเป็นที่ยอมรับ
และได้รับการนับถือในสังคม 
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1. องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์
เอกสารต าราวิชาการ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์เอกสาร
สาธารณะ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์เอกสาร
งานวิจัย 

10. ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ต้องมีความสามารถในการแสวงหา
ข้อมูลการสร้างเครือข่ายพันธมิตร
ในการท าธุรกิจ 

 
สรุปผลการสังเคราะห์ชี้วัดภายใต้องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจของเจตคติต่อการเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ใช้ชี้วัดว่าบุคคลมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องต่ออาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น บุคคลพึงมีความรู้ความเข้าใจต่อคุณลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ดังตัวชี้วัดทั้ง 10 ประการดังนี ้
  1. วิสาหกิจเริ่มต้นเป็นธุรกิจขนาดเล็กที่ก่อตั้งขึ้นโดยใช้ทรัพยากรไม่มากนัก  แต่
เติบโตได้อย่างรวดเร็วและก้าวกระโดด อาจก่อตั้งขึ้นโดยคนๆเดียวหรือกลุ่มบุคคลก็ได้ 
  2. วิสาหกิจเริ่มต้นเป็นธุรกิจที่มุ่งน าเสนอสินค้าหรือบริการที่ยังไม่มีใครเคยท ามา
ก่อนหรือเพื่อแก้ไขปัญหาความต้องการของผู้บริโภคเฉพาะกลุ่มโดยอาจมีวัตถุประสงค์เพื่อการ
แสวงหาผลก าไรหรือไม่แสวงหาผลก าไรก็ได ้
  3. อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่ต้องใช้ความริเริ่มสร้างสรรค์และ
สร้างสิ่งใหม่ๆออกสู่สังคมอยู่เสมอ 
  4. อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีความเสี่ยงที่สูงกว่าอาชีพอื่นแต่
มีผลตอบแทนที่สูงกว่าอาชีพอื่นเช่นกัน 
  5. อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีอิสระในการท างานและการใช้
ชีวิตมากกว่าการเป็นลูกจ้างพนักงาน 
  6. อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีเกี่ยวข้องโดยตรงกับกระแส
เศรษฐกิจและสังคมของโลก 
  7.  อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่สังคมให้ความสนใจและเกิดการ
แข่งขันอยู่ตลอดเวลา 
  8.  อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่ต้องอาศัยเครือข่ายทางธุรกิจ
เป็นส าคัญ 
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  9.  อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่ต้องใช้แหล่งข้อมูลและ
ทรัพยากรที่ทันสมัยอยู่ตลอดเวลาในการประกอบอาชีพ 
  10. อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่สัมพันธ์กับความเจริญก้าวหน้า
ทางเศรษฐกิจและการจ้างงานของชุมชนและความรับผิดชอบต่อสังคม 
 
ตารางที่ 5 การสังเคราะหต์ัวชี้วดัในองค์ประกอบด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น 
 

2. องค์ประกอบด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์
เอกสารต าราวิชาการ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์เอกสาร
สาธารณะ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์
เอกสารงานวิจัย 

1. ผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
มักจะชอบแสวงหาโอกาสใหม่ๆ 
เปิดรับความท้าทายทางธุรกิจ มี
แรงผลักดันและความต้องการที่
จะน าพาองค์กรธุรกิจให้พัฒนาไป
ข้างหน้า 
2. ผู้ที่รักในการประกอบอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นให้
การยอมรับและยกย่องว่าอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
เป็นอาชีพที่เป็นหัวใจส าคัญของ
การพัฒนาเศรษฐกิจของโลก 
 
 

1. ธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นธุรกิจที่
ได้รับการยอมรับจากสังคมว่าเป็น
ก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนธุรกิจของ
ประเทศในอนาคตจึงได้รับความสนใจ
และติดตามจากคนในสังคม 
2. ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่
ประสบความส าเร็จมักได้รับการ
กล่าวถึงและถูกน ามาชื่นชมยกย่อง
และน าเสนอเป็นแบบอย่างในการ
เรียนรู้ด้านต่างๆ 

1. บุคคลผู้ต้องการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
จะมีความรู้สึกว่าอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
เป็นอาชีพที่ท้าทายความรู้
ความสามารถ 
2. บุคคลผู้ต้องการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นเป็นผู้ที่มีทักษะ
หลากหลายด้าน 
3. บุคคลผู้ต้องการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
จะมีความรู้สึกว่าอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
ต้องอาศัยความกล้า ความคิด
สร้างสรรค์ และมีความเป็นผู้น า 
4. บุคคลผู้ต้องการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
จะมีความรู้สึกว่าอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
ให้ค่านิยมในความมุ่งมั่น 
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2. องค์ประกอบด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์
เอกสารต าราวิชาการ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์เอกสาร
สาธารณะ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์
เอกสารงานวิจัย 

พยายามและอดทนเพื่อการ
ประสบความส าเร็จ 
5. ผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
มักชอบคบหาสมาคมกับ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
หรือติดตามศึกษาประวัติ การ
ด าเนินชีวิตและการท างานของผู้
ที่ประสบความส าเร็จ 
6. บุคคลผู้ต้องการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
จะแสวงหาโอกาสและความ
ช่วยเหลือเพื่อให้ตนได้เริ่มต้น
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นทันทีเมื่อมีโอกาส 
 

 
 สรุปผลการสังเคราะห์ชี้วัดภายใต้องค์ประกอบด้านความรู้สึกของเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ใช้ชี้วัดว่าบุคคลมีความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
บุคคลพึงมีความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นดังตัวช้ีวัดทั้ง 10 ประการดังนี ้
  1. รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นเป็นอาชีพที่ท้าทายความสามารถ 
  2. รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นผู้ที่เก่งและมีความรู้ทักษะที่หลากหลาย
ด้านประกอบกัน 
  3. รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่ต้องอาศัยความกล้า ความ
สร้างสรรค์ และความเป็นผู้น า และมุ่งมั่นอดทนเพื่อประสบความส าเร็จ 
  4. รู้สึกว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้รับความสนใจและได้รับการยกย่อง
จากสังคมรอบข้าง 
  5. รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นฟันเฟืองที่ส าคัญในการพัฒนาประเทศ
และการจ้างงานในประเทศ 
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  6. รู้สึกสนใจและต้องการศึกษาแนวทางการด าเนินชีวิตและการท างานของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและน ามาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตของตน 
  7. ต้องการที่จะมีโอกาสในการท าความรู้จักหรือคบค้าสมาคมกับผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 
  8. ต้องการสนับสนุนและชักชวนให้คนใกล้ชิดเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
  9. รู้สึกว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีความจ าเป็นต่อการ
พัฒนาประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้าและแข่งขันกับประเทศอื่นๆในโลกได้ 
  10. รู้สึกต้องการที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมีโอกาส 
 
ตารางที่ 6 การสังเคราะหต์ัวชี้วัดในองค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
 

3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์
เอกสารต าราวิชาการ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์เอกสาร
สาธารณะ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์
เอกสารงานวิจัย 

1. ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นมีความสามารถในการ
สร้างสรรค์และพัฒนาสิ่งใหม่ๆ 
2. ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นมีความสามารถในการ
แสวงหาโอกาสใหม่ๆท าในสิ่งที่
ไม่มีใครเคยท ามาก่อน 
3. ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นมีความสามารถในการ
ควบคุมปัจจัยต่างๆที่เกิดขึ้น
ภายในองค์กรธุรกิจ สามารถ
บริหารจัดการเวลาและ
ทรัพยากรทั้งในการท างานและ
การใช้ชีวิตประจ าวันของตน 
 

1. ผู้ประกอบการต้องมีความ สามารถใน
การติดต่อ สื่อสารทั้งการสื่อสารภายใน
องค์กรและสื่อสารภายนอกองค์กร 
2. ผู้ประกอบการเป็นผู้ที่สามารถน า
ตนเองในการท างานได้โดยไม่ต้องรอให้ผู้ใด
ออกค าสั่งให้ท า 
3. ผู้ประกอบการต้องมีความช านาญใน
สาขาวิชาชีพของตนรวมท้ังมีการพัฒนา
ความรู้และทักษะอย่างต่อเนื่อง 
4. ผู้ประกอบการต้องทักษะในการเจรจา
ต่อรองทั้งกับพนักงาน ลูกค้า คู่ค้าและผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

1. มีความกล้าเสี่ยงและ
สามารถบริหารจัดการความ
เสี่ยงได้เพื่อผลประโยชน์สูงสุด 
2. มีความคิดสร้างสรรค์ 
3. มีความเชื่อมั่นในตนเอง 
4. กล้าริเริ่มและมีความ
รับผิดชอบ 
5. การรู้จักแสวงหาโอกาส 
6. ต้องการให้ผลงานของตน
เป็นที่ยอมรับในสังคม 
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 สรุปผลการสังเคราะห์ชี้วัดภายใต้องค์ประกอบด้านพฤติกรรมของเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ใช้ชี้วัดว่าบุคคลที่มีแนวโน้มที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้น
จะมีพฤติกรรมเช่นไร บุคคลที่มีแนวโน้มที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นพึงมีพฤติกรรมดัง
ตัวชี้วัดทั้ง 10 ประการดังนี ้
  1. เป็นผู้ที่น าพาตนเองในการท างานได้โดยไม่ต้องรอให้ผู้อื่นออกค าสั่ง 
  2. เป็นผู้ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และสร้างสิ่งแปลกใหม่อยู่เสมอ 
  3. เป็นผู้ที่มีความสามารถในการสื่อสารและเจรจาทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
  4. เป็นผู้ที่มีความช านาญในสาขาวิชาชีพของตนรวมทั้งมีการพัฒนาความรู้และ
ทักษะอย่างต่อเนื่อง 
  5. เป็นผู้ที่กล้าเสี่ยงและสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงนั้นได้เพื่อให้ ได้ผล
ประโยชน์ที่มากขึ้น 
  6. เป็นผู้ที่สามารถบริหารจัดการเวลาและทรัพยากรทั้งในการท างานและการใช้
ชีวิตประจ าวัน 
  7. เป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้นและแสวงหาความรู้รวมถึงโอกาสใหม่ๆอยู่เสมอ 
  8. เป็นผู้ที่ชอบความท้าทายและกล้าในการเริ่มต้นท าสิ่งที่ยังไม่มีผู้ใดท ามาก่อน 
  9. เป็นผู้ที่มีความมุ่งมั่นและเช่ือมั่นในตนเอง และเชื่อมั่นในเป้าหมายที่ตั้งไว ้
  10. เป็นผู้ที่มักจะน าเสนอผลงานของตนออกสู่สาธารณะและผลักดันให้เป็นที่
ยอมรับในสังคม 
 
ตารางที่ 7 การสังเคราะหต์ัวชี้วัดในองค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองและแรง
สนับสนุนจากสภาพแวดล้อมของผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเป็นผูป้ระกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
 

4. องค์ประกอบด้านปัจจัยสภาพแวดล้อมของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมของผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์เอกสาร
ต าราวิชาการ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์
เอกสารสาธารณะ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์เอกสาร
งานวิจัย 

1. วิสาหกิจเริ่มต้นเป็นธุรกิจที่มี
ความสามารถในการเติบโตแบบ
ก้าวกระโดดผ่านการระดมทุน 
(Exponential Growth)  

1. ผู้ที่จะเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นได้ต้องรู้จุดแข็ง
จุดอ่อนของตนเอง ความ
ได้เปรียบและอุปสรรคในการ

1. การมีครอบครัว เพื่อนฝูง 
ผู้สนับสนุน สังคมและหน่วยงานรัฐที่
สนับสนุนการเป็นผู้ประกอบการเป็น
แรงสนับสนุนส าคัญในการส่งเสริม
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4. องค์ประกอบด้านปัจจัยสภาพแวดล้อมของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมของผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์เอกสาร
ต าราวิชาการ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์
เอกสารสาธารณะ 

ตัวชี้วัดจากการสังเคราะห์เอกสาร
งานวิจัย 

2. ทรัพยากรด้านข้อมูลข่าวสาร
และพันธมิตรธุรกิจรวมถึงการ
สนับสนุนจากภาครัฐและสถาบัน
เอกชนเป็นส่วนส าคัญที่จะท าให้
วิสาหกิจเริ่มต้นสามารถด าเนิน
ต่อไปและอยู่ในสถานะที่มี
ความสามารถในการแข่งขันได้ 
 

เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น  
2. ผู้ที่จะเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นต้องมีความ
พร้อมในการพัฒนาตนเองอยู่
เสมอ 
3. ปัจจัยการสนับสนุนจาก
ครอบครัว เพื่อน ครูและสังคม
รอบข้างล้วนส่งผลและมีอิทธิพล
ต่อความต้องการในการเป็น
ผู้ประกอบการของคนวัยหนุ่ม
สาว 
4. การมีโอกาสได้ทดลองหรือ
ฝึกท างานกับผู้ประกอบการจริง
ช่วยส่งเสริมให้เกิดความมั่นใจ
และความต้องการที่จะเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ของคนวัยหนุ่มสาว 
5. โครงการสนับสนุนด้าน
เงินทุนแก่วิสาหกิจเริ่มต้นจาก
ทั้งภาครัฐและเอกชนเป็นปัจจัย
ส าคัญในการกระตุ้นให้เกิด
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
รุ่นใหม่ๆในอนาคต 
 

การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นทางหนึ่ง 
2. การมีโอกาสในการฝึกอบรมและ
ส่งเสริมในการน าความรู้
ความสามารถมาต่อยอดเป็นธุรกิจ
สามารถสร้างความมั่นใจและกระตุ้น
ความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ
ได้ 

 
 สรุปผลการสังเคราะห์ชี้วัดภายใต้องค์ประกอบด้านปัจจัยสภาพแวดล้อมของเจตคติต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ใช้ชี้วัดว่าบุคคลที่มีแนวโน้มที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นนั้นจะมีการรับรู้ของบุคคลถึงศักยภาพของตนเองและรับรู้แรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมเช่น



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 168 

ไร บุคคลที่มีแนวโน้มที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นพึงมีการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองและ
แรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมดังตัวชี้วัดทั้ง 8 ประการดังนี ้
  1. รู้ถึงจุดแข็งและความสามารถของตนเองที่มีเหนือผู้อื่นที่จะน ามาใช้ในการเริ่มต้น
ท าธุรกิจ 
  2. รู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนของตนเองในการเริ่มต้นท า
ธุรกิจ 
  3. รู้ถึงโอกาสในการได้รับการส่งเสริมและพัฒนความสามารถเกี่ยวกับการด าเนิน
ธุรกิจ 
  4. รู้ถึงโอกาสในการน าความรู้ที่มีอยู่มาต่อยอดเป็นธุรกิจ 
  5. รู้ถึงความได้เปรียบด้านเครือข่ายและการช่วยเหลือสนับสนุนจากคนรอบข้างใน
การเริ่มต้นท าธุรกิจ 
  6. รู้ถึงโอกาสในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลเพื่อใช้สร้างความได้เปรียบเหนือผู้อื่นในการ
เริ่มต้นด าเนินธุรกิจ 
  7. รู้ถึงการที่จะได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และสังคมรอบข้าง
ที่จะช่วยส่งเสริมการการด าเนินธุรกิจ 
  8. รู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการสนับสนุนด้านเงินทุน 
  
 ผู้วิจัยได้น าสรุปผลการสังเคราะห์ตัวชี้วัดตามขององค์ประกอบทั้ง 4 องค์ประกอบของเจตคติ
ต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อพิจารณาความเหมาะสมก่อนท า
การน าตัวชี้วัดดังกล่าวไปพัฒนาเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูลต่อผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเพื่อ
สอบถามความคิดเห็นจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยที่มีต่อองค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดดังกล่าวถึงความเหมาะสมที่จะน ามาใช้เป็นเครื่องชี้วัดเจตคติ ของบุคคลต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทและสังคมไทยหรือไม่ ผลสรุปความคิดเห็นและค าแนะน าใน
การปรับแก้ไขความเหมาะสมของตัวชี้วัดจากผู้ทรงคุณวุฒิมีดังนี้  
 1. ผู้ทรงคุณวุฒิให้ตัดตัวชี้วัดด้านความรู้ความเข้าใจต่อลักษณะอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มตน้ข้อ 1.1 และ 1.2 ออกเนื่องจากไม่มีความเหมาะสมที่จะใช้เป็นตัวชี้วัด ดังนี ้
  1.1 วิสาหกิจเริ่มต้นเป็นธุรกิจขนาดเล็กที่ก่อตั้งขึ้นโดยใช้ทรัพยากรไม่มากนักแต่
เตบิโตได้อย่างรวดเร็วและก้าวกระโดดอาจก่อตั้งขึ้นโดยคนๆเดียวหรือกลุ่มบุคคลก็ได้ 
  1.2 วิสาหกิจเริ่มต้นเป็นธุรกิจที่มุ่งน าเสนอสินค้าหรือบริการที่ยังไม่มีใครเคยท ามา
ก่อนหรือเพื่อแก้ไขปัญหาความต้องการของผู้บริโภคเฉพาะกลุ่มโดยอาจมีวัตถุประสงค์เพื่อการ
แสวงหาผลก าไรหรือไม่แสวงหาผลก าไรก็ได ้
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 2. ผู้ทรงคุณวุฒิให้ตัดตัวช้ีวัดด้านความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นข้อ 2.1 
และ 2.3 ออกเนื่องจากไม่มีความเหมาะสมที่จะใช้เป็นตัวชี้วัด ดังนี ้
  2.1 รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นเป็นอาชีพที่ท้าทายความสามารถ 
  2.3 รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่ต้องอาศัยความกล้า ความ
สร้างสรรค์ และความเป็นผู้น า และมุ่งมั่นอดทนเพื่อประสบความส าเร็จ 
 3. ผู้ทรงคุณวุฒิให้ตัดตัวชี้วัดด้านพฤติกรรมของผู้ที่มีแนวโน้มเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น ข้อ 3.3 และ 3.4 ออกเนื่องจากไม่มีความเหมาะสมที่จะใช้เป็นตัวชี้วัด ดังนี ้
  3.3 เป็นผู้ที่มีความสามารถในการสื่อสารและเจรจาทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
  3.4 เป็นผู้ที่มีความช านาญในสาขาวิชาชีพของตนรวมทั้งมีการพัฒนาความรู้และ
ทักษะอย่างต่อเนื่อง 
 
ตารางที่ 8 การปรับแก้ไขตัวช้ีวัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตามค าแนะน า
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

ตัวชี้วัดด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ค าแนะน าในการปรับแก้ไข 

1.1 วิสาหกิจเริ่มต้นเป็นธุรกิจขนาดเล็กที่ก่อตั้งขึ้น
โดยใช้ทรัพยากรไม่มากนัก แต่เติบโตได้อย่างรวดเร็ว
และก้าวกระโดด อาจก่อตั้งขึ้นโดยคนๆเดียวหรือ
กลุ่มบุคคลก็ได้ 
 

ไม่ควรน ามาใช้เป็นตัวชี้วัด เนื่องจากมีนิยามขอบเขต
ที่กว้างครอบคลมุการด าเนินธุรกิจโดยทั่วไป 

1.2 วิสาหกิจเริ่มต้นเป็นธุรกิจที่มุ่งน าเสนอสินค้าหรือ
บริการที่ยังไม่มีใครเคยท ามาก่อนหรือเพื่อแก้ไข
ปัญหาความต้องการของผู้บริโภคเฉพาะกลุ่มโดยอาจ
มีวัตถุประสงค์เพื่อการแสวงหาผลก าไรหรือไม่
แสวงหาผลก าไรก็ได้ 
 

ไม่ควรน ามาใช้เป็นตัวชี้วัด เนื่องจาก “มุ่งน าเสนอ
สินค้าหรือบริการที่ยังไม่มีใครเคยท ามาก่อน” ไม่
สอดคล้องกับความเป็นจริงในการด าเนินธุรกิจ
วิสาหกิจเริ่มต้นในปัจจุบัน เพราะวิสาหกิจกิจเริ่มต้น
อาจมุ่งเน้นในการจัดกระบวนการขั้นตอนการ
ให้บริการที่ดีขึ้น สะดวกสบายขึ้น ต้นทุนต่ าลง ของ
บริการที่มีอยู่แล้วในปัจจุบันได้ 

ตัวชี้วัดด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

ค าแนะน าในการปรับแก้ไข 

2.1 รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นเป็น
อาชีพที่ท้าทายความสามารถ 

ไม่ควรน ามาใช้เป็นตัวชี้วัด เพราะ ความรู้สึกว่า
อาชีพใดท้าทายความสามารถไม่สื่อถึงความ
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สอดคล้องระหว่างความสามารถของบุคคลและ
ความสามารถที่ต้องใช้ในอาชีพ 
 

2.3 รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพ
ที่ต้องอาศัยความกล้า ความสร้างสรรค์ และความ
เป็นผู้น า และมุ่งมั่นอดทนเพื่อประสบความส าเร็จ 

ไม่ควรน ามาใช้เป็นตัวชี้วัด เพราะซ้ าซ้อนกับความรู้
ความเข้าใจต่อคุณลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 
 

ตัวชี้วัดด้านพฤติกรรมท่ีสะท้อนแนวโน้มการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ค าแนะน าในการปรับแก้ไข 

3.3 เป็นผู้ทีม่ีความสามารถในการสื่อสารและเจรจา
ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

ไม่ควรน ามาใช้เป็นตัวชี้วัด เนื่องจากผู้ที่มีพฤติกรรม
ความสามารถในการสื่อสารหรือเจรจาไม่สะท้อนไป
ยังความสามารถในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นโดยตรง 
 

3.4 เป็นผู้ที่มีความช านาญในสาขาวิชาชีพของตน
รวมทั้งมีการพัฒนาความรู้และทักษะอย่างต่อเนื่อง 
 

ไม่ควรน ามาใช้เป็นตัวชี้วัด เนื่องจากวิสาหกิจเริ่มต้น
สามารถเกิดจากวิชาชีพที่ได้รับการศึกษาหรือ
ความชอบส่วนบุคคลที่สะสมเป็นประสบการณ์ก็
เป็นได้ 
 

 
 ผู้วิจัยได้ท าการปรับแก้ไขตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตาม
ค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิและได้ท าการสรุปองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้ดังตารางต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 9 องค์ประกอบทั้ง 4 องค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและ
ตัวชี้วัดที่ใช้บ่งชี้สภาพขององค์ประกอบดังกล่าว 
 

องค์ประกอบของเจตคติต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ

เริ่มต้น 

ตัวชี้วัดที่ใช้บ่งชี้สภาพขององค์ประกอบ 

1. องค์ประกอบด้านความรู้ความ
เข้าใจ 
     

1.1 อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีความเสี่ยงที่สูงกว่า
อาชีพอื่นแต่มีผลตอบแทนที่สูงกว่าอาชีพอื่นเช่นกัน 
1.2 อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่ต้องใช้ความริเริ่ม
สร้างสรรค์และสร้างสิ่งใหม่ๆออกสู่สังคมอยู่เสมอ 
1.3 อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีอิสระในการท างาน
และการใช้ชีวิตมากกว่าการเป็นลูกจ้างพนักงาน 
1.4 อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีเกี่ยวข้องโดยตรงกับ
กระแสเศรษฐกิจและสังคมของโลก 
1.5 อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่สังคมให้ความสนใจ
และเกิดการแข่งขันอยู่ตลอดเวลา 
1.6 อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่ต้องอาศัยเครือข่าย
ทางธุรกิจเป็นส าคัญ 
1.7 อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่ต้องใช้แหล่งข้อมูล
และทรัพยากรที่ทันสมัยอยู่ตลอดเวลาในการประกอบอาชีพ 
1.8 อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่สัมพันธ์กับความ
เจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและการจ้างงานของชมุชนและความ
รับผิดชอบต่อสังคม 
 

2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก 2.1 รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นผู้ที่เก่งและมีความรู้ทักษะที่
หลากหลายด้านประกอบกัน 
2.2 รู้สึกว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้รับความสนใจและได้รับ
การยกย่องจากสังคมรอบข้าง 
2.3 รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นฟันเฟืองที่ส าคัญในการ
พัฒนาและน าความเจริญมาสู่ประเทศ 
2.4 รู้สึกสนใจและต้องการศึกษาแนวทางการด าเนินชีวิตและการท างาน
ของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและน ามาเป็นแบบอย่างในการด าเนิน
ชีวิตของตน 
2.5 ต้องการที่จะมีโอกาสในการท าความรู้จักหรือคบค้าสมาคมกับ
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องค์ประกอบของเจตคติต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ

เริ่มต้น 

ตัวชี้วัดที่ใช้บ่งชี้สภาพขององค์ประกอบ 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
2.6 ต้องการสนับสนุนและชักชวนให้คนใกล้ชิดเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น 
2.7 รู้สึกว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีความจ าเป็น
ต่อการพัฒนาประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้าและแข่งขันกับประเทศอื่นๆใน
โลกได้ 
2.8 รู้สึกต้องการที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมีโอกาส 
 

3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรม 3.1 เป็นผู้ที่น าพาตนเองในการท างานได้โดยไม่ต้องรอให้ผู้อื่นออกค าสั่ง 
3.2 เป็นผู้ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และสร้างสิ่งแปลกใหม่อยู่เสมอ 
3.3 เป็นผู้ที่กล้าเสี่ยงและสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงนั้นได้เพื่อให้
ได้ผลประโยชน์ที่มากขึ้น 
3.4 เป็นผู้ที่สามารถบริหารจัดการเวลาและทรัพยากรทั้งในการท างานและ
การใช้ชีวิตประจ าวัน 
3.5 เป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้นและแสวงหาความรู้รวมถึงโอกาสใหม่ๆอยู่
เสมอ 
3.6 เป็นผู้ที่ชอบความท้าทายและกล้าในการเริ่มต้นท าสิ่งที่ยังไม่มีผู้ใดท า
มาก่อน 
3.7 เป็นผู้ที่มีความมุ่งมั่นและเชื่อมั่นในตนเอง และเชื่อมั่นในเป้าหมายที่ตั้ง
ไว้ 
3.8 เป็นผู้ที่แสวงหาความส าเร็จและน าเสนอผลงานของตนออกสู่
สาธารณะและผลักดันให้เป็นที่ยอมรับ 

4. องค์ประกอบด้านปัจจัย
สภาพแวดล้อม 

4.1 รู้ถึงจุดแข็งและความสามารถของตนเองที่มีเหนือผู้อื่นที่จะน ามาใช้ใน
การเริ่มต้นท าธุรกิจ 
4.2 รู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนของตนเองใน
การเริ่มต้นท าธุรกิจ 
4.3 รู้ถึงโอกาสในการได้รับการส่งเสริมและพัฒนาความสามารถเกี่ยวกับ
การด าเนินธุรกิจ 
4.4 รู้ถึงโอกาสในการน าความรู้ที่มีอยู่มาต่อยอดเป็นธุรกิจ 
4.5 รู้ถึงความได้เปรียบด้านเครือข่ายและการช่วยเหลือสนับสนุนจากคน
รอบข้างในการเริ่มต้นท าธุรกิจ 
4.6 รู้ถึงโอกาสในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลเพื่อใช้สร้างความได้เปรียบเหนือ
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องค์ประกอบของเจตคติต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ

เริ่มต้น 

ตัวชี้วัดที่ใช้บ่งชี้สภาพขององค์ประกอบ 

ผู้อื่นในการเริ่มต้นด าเนินธุรกิจ 
4.7 รู้ถึงการที่จะได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และ
สังคมรอบข้างที่จะช่วยส่งเสริมการการด าเนินธุรกิจ 
4.8 รู้ถึงโอกาสและวิธีที่จะได้รับการสนับสนุนด้านเงินทุน 

  
 ผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบและตัวชี้วัดเกี่ยวกับเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสารและต ารามาพัฒนาเครื่องมือแบบสอบถามเพื่อสอบถามความคิดเห็น
จากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยที่มีต่อองค์ประกอบและตัวชี้วัดดังกล่าวถึงความ
เหมาะสมที่จะน ามาใช้เป็นเครื่องชี้วัดเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทและ
สังคมไทยหรือไม่ ได้ผลการส ารวจข้อมูลดังตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 10 ขอ้มูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
 

ข้อมูลสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   

1.1 ชาย 
1.2 หญิง 
รวม 
 

92 
32 
124 

74 
26 
100 

2. อายุ   

2.1 26-30 ปี 
2.2 31-35 ปี 
2.3 36-40 ปี 
รวม 
 

34 
46 
44 
124 

27 
37 
36 
100 

3. ภูมิล าเนา   

3.1 กรุงเทพฯ 
3.2 จังหวัดอื่นๆ 
รวม 
 

99 
25 
124 

80 
20 
100 
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ข้อมูลสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ร้อยละ 

4. ระดับการศึกษา   

4.1 ประถมศึกษา 
4.2 มัธยมศึกษา 
4.3 ปริญญาตรี 
4.4 ปริญญาโท 
4.5 ปริญญาเอก 
รวม 
 

- 
- 

71 
52 
1 

124 

- 
- 

57 
42 
1 

100 

5. ประสบการณ์ในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น   

5.1 น้อยกว่า 1 ป ี
5.2 1 ปี 
5.3 2 ปี 
5.4 3 ปี 
5.5 มากกว่า 3 ปีขึ้นไป 
รวม 

- 
- 

23 
45 
56 
124 

- 
- 

19 
36 
45 
100 

6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของธุรกิจ   

6.1 ต่ ากว่า 100,000 บาท         
6.2 100,001-500,000 บาท 
6.3 500,001-1,000,000 บาท 
6.4 1,000,001-10,000,000 บาท 
6.5 10,000,000 บาทขึ้นไป 
รวม 

16 
78 
28 
2 
- 

124 

13 
63 
23 
1 
- 

100 

 
 สรุปผลการเก็บข้อมูลได้จ านวนตัวอย่างผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ เป็นผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งสิ้น 124 คน ส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่เป็นเพศชาย  มีอายุ
ระหว่าง 31-40 ปี และส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่มีภูมิล าเนาอยู่ที่กรุงเทพมหานคร 
ด้านระดับการศึกษาส่วนใหญ่ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมีระดับปริญญาตรีและปริญญาโท ในส่วน
ของประสบการณ์ในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่มีประสบการณ์การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตั้งแต่ 3 ปีขึ้นไปและมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน
ของธุรกิจอยู่ในช่วง 100,001 ถึง 500,000 บาท หรือมีรายได้เฉลี่ยต่อปีของธุรกิจสูงกว่า 1 ล้านบาท
ขึ้นไป  
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 ผลการหาค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นต่อความเหมาะสมของชี้วัดในแต่ละองค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นว่าเหมาะสมที่จะน ามาใช้เป็นตัวชี้วัดเพื่อบ่งชี้เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นของบุคคลหรือไม่ในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย โดยใช้เกณฑ์ระดับคะแนนเฉลี่ยของระดับ
ความคิดเห็นที่ได้จากแบบสอบถามในการแปลผลดังนี้ 
 คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1 - 1.5 หมายถึง ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
 คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 1.6 – 2.5 หมายถึง ไม่เห็นด้วย 
 คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 2.6 - 3.5 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
 คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 3.6 - 4.5 หมายถึง เห็นด้วย  
 คะแนนเฉลี่ยระหว่าง 4.6 - 5 หมายถึง เหน็ดว้ยอย่างยิ่ง 
ได้ผลการแปลผลดังตารางต่อไปนี ้

ตารางที่ 11 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในประเทศไทยทีม่ีต่อตัวช้ีวัดทั้ง 8 ขององค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  
 

องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัด �̅� S.D. ระดับความเห็น 

1.1 เป็นอาชีพที่มีผลตอบแทนสูงแต่มีความเสี่ยงที่สูงกว่า
อาชีพอื่น 

4.85 .362 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

1.2 เป็นอาชีพที่ใช้ความริเริ่มสร้างสรรค์และสร้างสิง่
ใหม่ๆออกสู่สังคมอยู่เสมอ 

4.81 .397 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

1.3 เป็นอาชีพที่มีอิสระในการท างานและการใช้ชีวิต
มากกว่าการเป็นลูกจ้างพนักงาน 

4.93 .260 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

1.4 เป็นอาชีพที่มีความทันยุคทันสมัยตามกระแสสังคม 
เศรษฐกิจของประเทศไทยและของโลก 

4.86 .345 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

1.5 เป็นอาชีพที่คนในสังคมให้ความสนใจและเฝ้ามองดู
การแข่งขันในการด าเนินธุรกิจอยู่ตลอดเวลา 

4.85 .354 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

1.6 เป็นอาชีพที่มีเครือข่ายและเพื่อนร่วมอาชีพจ านวน
มาก 

4.83 .377 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

1.7 เป็นอาชีพที่ต้องอาศัยข้อมูลและเครื่องมือที่ทันสมัย
เป็นหัวใจส าคัญในการประกอบอาชีพ 

4.96 .198 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
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องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัด �̅� S.D. ระดับความเห็น 

1.8 เป็นอาชีพที่น ามาซึ่งความเจริญก้าวหน้าทาง
เศรษฐกิจและการจ้างงานของชุมชนและสังคม 

4.95 .215 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

    
 สรุปผลจากตารางแสดงค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนความคิดเห็นที่มีต่อตัวชี้วัดทั้ง  8 ประการ
ขององค์ประกอบด้านความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งว่าตัวชี้วัดทั้ง  8 
ประการขององค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับคุณลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นนี้สามารถน ามาใช้เป็นเครื่องชี้วัดว่าบุคคลใดมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องต่อลักษณะ
ของอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทยหรือไม่ นอกจากนี้ระดับค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐานในแต่ละตัวชี้วัดที่มีค่าน้อยกว่า 1 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าระดับคะแนนเฉลี่ยของความ
คิดเห็นต่อตัวชี้วัดแต่ละตัวนั้นสามารถน ามาใช้แทนข้อมูลได้และสามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการ
วัดองค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจต่อลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของ
นักศึกษากลุ่มเป้าหมายต่อไปได้ 
 
ตารางที่ 12 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในประเทศไทยทีม่ีต่อตัวช้ีวัดทั้ง 8 ขององค์ประกอบด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 
 

องค์ประกอบด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัด �̅� S.D. ระดับความเห็น 

2.1 รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นผู้ที่มี
ความสามารถมากกว่าคนในอาชีพอื่นๆ 

4.38 .717 เห็นด้วย 

2.2 รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้รับความ
สนใจและได้รับการยกย่องจากคนในสังคม 

4.10 .660 เห็นด้วย 

2.3 รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นน าความเจริญ
มาสู่สังคมและเป็นผู้ที่พัฒนาให้ประเทศชาติ
เจริญก้าวหน้า 

4.40 .491 เห็นด้วย 

2.4 อยากศึกษาแนวทางการด าเนินชีวิตของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและน ามาเป็นแบบอย่าง
ในการด าเนินชีวิตของตน 

4.41 .494 เห็นด้วย 
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2.5 รู้สึกภาคภูมิใจและพึงพอใจเมื่อได้รู้จักหรือได้ร่วม
เป็นส่วนหนึ่งในเครือข่ายผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

4.48 .501 เห็นด้วย 

2.6 อยากสนับสนุนและชักชวนให้คนใกล้ชิดเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

4.24 .430 เห็นด้วย 

2.7 รู้สึกว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็น
อาชีพที่มีความจ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศชาติให้
เจริญก้าวหน้า 

4.40 .491 เห้นด้วย 

2.8 รู้สึกต้องการที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ทันทีเม่ือมีโอกาส 

4.92 .273 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 
 สรุปผลจากตารางแสดงค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนความคิดเห็นที่มีต่อตัวชี้วัดทั้ง  8 ประการ
ขององค์ประกอบด้านความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น พบว่ากลุ่มตัวอย่าง
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส่วนใหญ่เห็นด้วยว่าตัวชี้วัดทั้ง  8 ประการขององค์ประกอบด้าน
ความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนี้สามารถน ามาใช้เป็นเครื่องชี้วัดว่าบุคคลใดมี
ความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทยหรือไม่ 
นอกจากนี้ระดับค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานในแต่ละตัวชี้วัดที่มีค่าน้อยกว่า  1 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าระดับ
คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อตัวชี้วัดแต่ละตัวนั้นสามารถน ามาใช้แทนข้อมูลได้และสามารถ
น าไปใช้เป็นเครื่องมือในการวัดองค์ประกอบด้านความรู้สึกต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ของนักศึกษากลุ่มเป้าหมายต่อไปได้ 
 
ตารางที่ 13 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในประเทศไทยทีม่ีต่อตัวช้ีวัดทั้ง 8 ขององค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
 

 
องค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

 

ตัวชี้วัด �̅� S.D. ระดับความเห็น 

3.1 เป็นผู้ที่น าพาตนเองในการท างานได้โดยไม่ต้องรอให้
ผู้อื่นออกค าสั่ง 

4.60 .491 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

3.2 เป็นผู้ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และสร้างสิ่งแปลก
ใหม่อยู่เสมอ 

4.65 .480 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
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3.3 เป็นผู้ที่กล้าเสี่ยงและสามารถบริหารจัดการความเสี่ยง
นั้นได้เพื่อให้ได้ผลประโยชน์ที่มากขึ้น 

4.54 .500 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

3.4 เป็นผู้ที่สามารถบริหารจัดการเวลาและทรัพยากรทั้งใน
การท างานและการใช้ชีวิตประจ าวัน 

4.90 .297 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

3.5 เป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้นและแสวงหาความรู้รวมถึง
โอกาสใหม่ๆอยู่เสมอ 

4.97 .177 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

3.6 เป็นผู้ที่ชอบความท้าทายและกล้าในการเริ่มต้นท าสิ่งที่
ยังไม่มีผู้ใดท ามาก่อน 

4.30 .459 เห็นด้วย 

3.7 เป็นผู้ที่มีความมุ่งมั่นและเชื่อมั่นในตนเอง และเชื่อมั่น
ในเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

4.64 .483 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

3.8 เป็นผู้ที่ต้องการให้ตนเองและผลงานของตนเป็นที่
ยอมรับในสังคม 

4.02 .604 เห็นด้วย 

 

 สรุปผลจากตารางแสดงค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนความคิดเห็นที่มีต่อตัวชี้วัดทั้ง  8 ประการ
ขององค์ประกอบด้านพฤติกรรมของผู้ที่มีแนวโน้มเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น พบว่ากลุ่ม
ตัวอย่างผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งว่าตัวชี้วัดทั้ง  8 ประการของ
องค์ประกอบด้านพฤติกรรมของผู้ที่มีแนวโน้มเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนี้ สามารถน ามาใช้
เป็นเครื่องชี้วัดทางพฤติกรรมได้ว่าบุคคลใดมีแนวโน้มที่จะประกอบอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทยหรือไม่ นอกจากนี้ระดับค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานในแต่ละตัวชี้วัด
ที่มีค่าน้อยกว่า 1 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าระดับคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นต่อตัวชี้วัดแต่ละตัวนั้น
สามารถน ามาใช้แทนข้อมูลได้และสามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการวัดองค์ประกอบด้านพฤติกรรม
ของผู้ที่มีแนวโน้มเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษากลุ่มเป้าหมายต่อไปได้ 
 
ตารางที่ 14 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในประเทศไทยทีม่ีต่อตัวช้ีวัดทั้ง 8 ขององค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองและ
แรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมของผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
 

องค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมของผู้ที่มีแนวโน้ม
ที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัด �̅� S.D. ระดับความเห็น 

4.1 รู้ถึงจุดแข็งและความสามารถของตนเองที่มีเหนือ
ผู้อื่นที่จะน ามาใช้เพื่อชนะผู้อื่นได้ในการท าธุรกิจ 

4.66 .475 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
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4.2 รู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาปรับปรุงแก้ไข
จุดอ่อนของตนเองในการเริ่มต้นท าธุรกิจ 

4.86 .345 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

4.3 รู้ถึงโอกาสในการได้รับการส่งเสริมความรู้
ความสามารถเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจ 

4.82 .384 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

4.4 รู้ถึงโอกาสและทางเลือกในการน าความรู้ที่มีอยู่มา
ต่อยอดเป็นธุรกิจ 

4.86 .345 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

4.5 รู้ถึงความได้เปรียบด้านเครือข่ายและการช่วยเหลือ
สนบัสนุนจากคนรอบข้างเพื่อเริ่มต้นท าธุรกิจ 

4.90 .297 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

4.6 รู้ถึงโอกาสในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลเพื่อใช้สร้าง
ความได้เปรียบเหนือผู้อื่นในการเริ่มต้นด าเนินธุรกิจ 

4.90 .297 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

4.7 รู้ถึงแรงสนับสนุนจากภาครัฐและสังคมที่จะช่วย
ส่งเสริมการการด าเนินธุรกิจ 

4.90 .297 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

4.8 รู้ถึงโอกาสและวิธีที่จะได้รับการสนับสนุนด้าน
เงินทุน 

4.70 .459 เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 
สรุปผลจากตารางแสดงค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนความคิดเห็นที่มีต่อตัวชี้วัดทั้ง  8 ประการ

ขององค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมของผู้ที่มี
แนวโน้มที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น พบว่ากลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส่วน
ใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งว่าตัวชี้วัดทั้ง 8 ประการขององค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเอง
และแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมของผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนี้
สามารถน ามาใช้เป็นเครื่องชี้วัดว่าบุคคลใดสามารถรับรู้ในศักยภาพของตนเองและการรับรู้ถึงแรง
สนับสนุนจากภายนอกและมีแนวโน้มที่จะประกอบอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบท
เศรษฐกิจและสังคมไทยหรือไม่ และสามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการวัดองค์ประกอบด้านการรับรู้
ถึงศักยภาพของตนเองและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมของผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษากลุ่มเป้าหมายได้ 
 ผู้วิจัยจึงได้น าองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาเครื่องมือเพื่อส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ของนักศึกษามหาวิทยาลัยต่อไป 
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 ตอนที่ 1.2 ผลการศึกษาแนวทางการเรยีนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ในประเทศไทย 
 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาและเก็บข้อมูลประสบการณ์ด้านการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยที่ส่งผลให้ผู้ประกอบการผู้ให้ข้อมูลนั้นได้เริ่มต้นก้าวเข้าสู่อาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและยังคงสามารถพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่ มต้นที่
ประสบความส าเร็จในปัจจุบัน โดยการเรียนรู้ทางสังคมประกอบด้วย  2 รูปแบบคือ การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริงของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย และการเรียนรู้โดยการสังเกตและ
เลียนแบบจากตัวแบบ 
 ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์คุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่จะเป็นผู้ให้
ข้อมูลดังน้ี 
 1. เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ด าเนินธุรกิจมาแล้วไม่ต่ ากว่า 2 ปีและมียอดขายเฉลี่ย
ปีล่าสุดไม่น้อยกว่า 10 ล้านบาท 

2. ต้องเป็นผู้ก่อต้ังหรือผู้ร่วมก่อตั้งธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้นน้ันๆเท่านั้น 
3. ธุรกิจประสบความส าเร็จโดยพิจารณาจากสินค้าและบริการเป็นที่ยอมรับส าหรับคนทั่วไป

ในประเทศไทย หรือตัวผู้ประกอบการเป็นที่ยอมรับในกลุ่มผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้วยกัน 
ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์ในการสังเคราะห์และสรุปผลการสัมภาษณ์โดยพิจารณาให้ความส าคัญตาม
ความถี่ของค าตอบจากผู้ให้ข้อมูลทั้งหมด หากข้อมูลใดผู้ให้ข้อมูลมีการให้ค าตอบที่ซ้ ากันหรือ
คล้ายคลึงกันก็จะให้ความส าคัญของข้อมูลและน ามาสรุปเป็นแนวทางในการเรียนรู้ทางสังคมของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตามประเด็นต่างๆของการสัมภาษณ์ต่อไป 
 ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างกับผู้ประกอบการได้รับการคัดเลือก
โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบลูกโซ่ (Snowball Sampling) โดยใช้เกณฑ์คุณสมบัติของผู้ให้ข้อมูล
ตามที่ได้ก าหนดไว้ ผู้วิจัยได้ผู้ให้ข้อมูลจ านวนทั้งสิ้น 20 คน ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลจากผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นด้วยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างโดยมีประเด็นค าถามและผลการสัมภาษณ์ที่ส าคัญ
ดังนี้ 
 1. ประเด็นค าถามเกี่ยวกับวิธีการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองในการด าเนินธุรกิจในปัจจุบัน
ผ่านการเรียนรู้ทางสังคม 
 ค าความส าคัญที่ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่กล่าวถึงคือ “เรียนรู้จากผู้คน”, “เรียนรู้จากเพื่อน
ร่วมงาน”,  “เรียนรู้จากการลงมือท า”, “แลกเปลี่ยนความรู้กับผู้คนในธุรกิจ”, “เรียนรู้จากค าวิจารณ์
และติชมของผู้อื่น”,  “เรียนรู้จากคนในวงการเดียวกัน”, “พูดคุยกับคนที่หลากหลาย”,   “เรียนรู้จาก
ผู้ที่ประสบความส าเร็จ”, “เรียนรู้จากผู้คน”, “เรียนรู้จากการดูคนอื่น” และ “เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง” โดนมีประเด็นที่น่าสนใจดังนี ้
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 “การเรียนรู้จากผู้คนในสังคม รวมถึงคนที่อยู่ในแวดวงธุรกิจเดียวกันและลูกค้าเป็นวิธีการ
เรียนรู้ที่ส าคัญที่นอกจากจะท าให้ได้รับความรู้ที่มีความทันสมัยรู้ว่าคนอื่นมีการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างไรแล้วน ามาปรับใช้กับตนเองได้แล้ว แล้วเป็นการสร้างเพื่อนและพันธมิตรทางธุรกิจอีก
ด้วย” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1  
 “การเรียนรู้จากการลงมือท างานด้วยตนเองและการเรียนรู้จากเพื่อนร่วมงานท าให้เราได้พบ
เจอปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นโดยตรง ท าให้เราได้ฝึกคิดได้แก้ปัญหาในฐานะคนที่พบประสบปัญหา
โดยตรงซึ่งจะท าให้เราได้เรียนรู้และจดจ าบทเรียนได้ดีที่สุด” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 
 “ปัญหาที่เกิดขึ้นในการท างานมักจะมีวิธีการแก้ได้หลากหลายวิธีไม่ตายตัว ซึ่งหนังสือหรือ
ต าราไม่สามารถบอกได้ทั้งหมด แต่สามารถเรียนรู้ได้จากการดูวิธีที่ผู้อื่นแก้ปัญหาหรือได้จากการพูดคุย
แลกเปลี่ยนความรู้กับผู้ที่อยู่ในธุรกิจเดียวกันหรือต่างธุรกิจกันเพื่อน ามาความรู้ที่หลากหลายมา
ประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 
 “การเรียนรู้จากค าวิจารณ์หรือจากค าติชมของผู้อื่นท าให้เราได้เห็นถึงจุดด้อยหรือข้อเสียของ
ตนเองที่จะท าให้เราน ามาปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาตนเองได้” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4 
 “การเรียนรู้จากผู้ที่อยู่ในวงการธุรกิจเดียวกันเป็นสิ่งที่ส าคัญมาก ทั้งการสังเกตและพูดคุย
แลกเปลี่ยนความรู้ อย่ามองว่าผู้อื่นเป็นคู่แข่ง แต่ต้องมองว่าเป็นเพื่อนร่วมอาชีพเพราะในปัจจุบันการ
ท าธุรกิจตัวคนเดียวยากที่จะเติบโต แต่การมีพันธมิตรจะช่วยให้การท าธุรกิจมีความแข็งแกร่ง” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5 
 “องค์ความรู้พื้นฐานในการด าเนินธุรกิจสามารถหาได้จากต ารา แต่ความคิดสร้างสรรค์และ
การต่อยอดจะต้องเกิดจากการศึกษาหาประสบการณ์ด้วยตนเอง และการหาประสบการณ์ความรู้ที่
ส าคัญคือการออกไปสัมผัสประสบการณ์จริงและพบปะพูดคุยกับคนที่หลากหลาย จะท าให้เรามี
วัตถุดิบทางความรู้ที่พร้อมจะน ามาสร้างสรรค์ต่อยอดได้มากขึ้น” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 6 
 “การเรียนรู้จากผู้ที่ประสบความส าเร็จ ไม่ว่าจะเป็นนักธุรกิจที่ประสบความส าเร็จหรือผู้ที่
ประสบความส าเร็จในด้านต่างๆจะช่วยให้ได้เรียนรู้ข้อคิดการใช้ชีวิตและการท างานและเลือกน ามาใช้
กับตนเองได”้ 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 7 
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 “การด าเนินธุรกิจในปัจจุบันจะต้องมีการพัฒนาทั้งตนเองและธุรกิจให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา 
ไม่หยุดอยู่กับที่ การศึกษาหาความรู้จะต้องหาจากแหล่งความรู้ที่มีความทันสมัยที่สุด และหนึ่งใน
แหล่งความรู้ที่ทันสมัยที่สุดและอยู่ใกล้ตัวที่สุดก็คือสังคมที่อยู่รอบตัว การพบปะพูดคุยกับเพื่อน คนใน
วงการธุรกิจ การลงสัมผัสเรียนรู้ในตลาดจริง จะช่วยให้ได้เปิดหูเปิดตาและได้รับความรู้ที่ทันสมัยอยู่
เสมอ” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 8 
 “การเรียนรู้จากการดูผู้อื่นแล้วน ามาประยุกต์ใช้เป็นการเรียนรู้ที่ง่ายและสามารถท าได้โดยไม่
ต้องใช้ต้นทุนการเรียนรู้ที่สูงนัก ปัจจุบันสามารถเรียนรู้ได้จากสื่อสังคมออนไลน์ ไม่ว่าจะเป็น 
Facebook, YouTube หรือ Instagram ผู้ที่มีชื่อเสียงประสบความส าเร็จหรือผู้ที่มีอิทธิพลต่อสังคม
ล้วนแล้วแต่ใช้สื่อสังคมออนไลน์เหล่านี้ ท าให้การเรียนรู้จากบุคคลเหล่านี้ท าได้ง่าย เพียงแต่ต้องเลือก
แต่สิ่งที่ดีและน ามาใช้กับตนเองให้เกิดประโยชน์สูงสุด” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 9 

สรุปการวิเคราะห์ผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเด็นเกี่ยวกับ
วิธีการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองในการด าเนินธุรกิจได้ดังนี้  
  1.1 การเรียนรู้จากประสบการณ์จริงของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศ
ไทย 
   ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทุกคนมีประสบการณ์ในการเรียนรู้จากการ
ลงมือปฏิบัติและเรียนรู้ผลจากการลงมือปฏิบัติ โดยการลงมือเรียนรู้ปัญหาและลงมือแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นด้วยตนเองแล้วเกิดเป็นองค์ความรู้และประสบการณ์ที่ช่วยให้สามารถพัฒนาตนเองและองค์กร
ธุรกิจได้ 
  1.2 การเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบจากตัวแบบของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในประเทศไทย 
   1.2.1 กระบวนการสนใจ 
    ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส่วนใหญ่ให้ความสนใจกับบุคคล
ต้นแบบที่เป็นนักธุรกิจหรือเจ้าของกิจการที่ประสบความส าเร็จ รวมถึงเพื่อนร่วมงานและบุคคลรอบ
ข้างที่เกี่ยวข้องกับการท างานหรืออยู่ในธุรกิจเดียวกัน  
   1.2.2 กระบวนการจดจ า 
    ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส่วนใหญ่ให้ความสนใจต่อความคิด 
วิธีการท างาน และทักษะในการแก้ไขปัญหาของบุคคลต้นแบบ และสามารถจดจ าประมวลผลสิ่งที่ได้
สังเกตมาเก็บเป็นความรู้เพื่อใช้ในการท างานของตนเองได้ 
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   1.2.3 กระบวนการแสดงพฤติกรรม 
    ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส่วนใหญ่สามารถน าเอาแนวคิดหรือ
วิธีการท างานที่ได้จดจ าจากตัวแบบมาฝึกฝนปฏิบัติและน าไปประยุกต์ใช้กับการท างานของตนเองได้ 
โดยผู้ประกอบการจะท าการฝึกฝนทักษะและหาความรู้เพิ่มเติมหากสิ่งที่จดจ าจากตัวแบบยังไม่มีความ
สมบูรณ์ 
   1.2.4 กระบวนการเสริมแรงและจูงใจ 
    แรงกระตุ้นที่ ท าให้ผู้ประกอบการวิสาหกิ จเริ่มต้นเกิดการ
เลียนแบบและแสดงพฤติกรรมนั้นประกอบด้วยแรงกระตุ้นจากภายนอก เช่น การได้รับความชื่นชม
หรือได้รับการยอมรับจากคนในสังคมหากสามารถแสดงพฤติกรรมหรือการปฏิบัติตนหรือสามารถ
ด าเนินธุรกิจประสบความส าเร็จได้อย่างตัวแบบ และแรงกระตุ้นจากภายใจ ได้แก่ ความต้องการใน
การแก้ไขปัญหาทางธุรกิจ 
 
 2. ประเด็นเกี่ยวกับประสบการณ์การเรียนรู้ทางสังคมทีก่ระตุ้นให้เกิดความต้องการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มตน้ 
 ใจความส าคัญที่ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่กล่าวถึงคือ “ได้เห็นผู้ที่ประสบความส าเร็จแล้วอยากเป็น
ผู้ที่ประสบความส าเร็จบ้าง”, “ได้เห็นบุคคลใกล้ชิดประสบความส าเร็จจึงเป็นแรงผลักดันให้ต้อง
ประสบความส าเร็จเช่นเดียวกัน”, “บุคคลที่มีชื่อเสียงและประสบความส าเร็จสร้างแรงกระตุ้นให้
อยากเป็นอย่างบุคคลดังกล่าว”, “การได้พบเห็นนักธุรกิจที่ประสบความส าเร็จส่งผลให้อยากเป็นนัก
ธุรกิจบ้าง”, “การได้รับโอกาสในการแสดงความสามารถด้านธุรกิจเป็นแรงกระตุ้นทางหนึ่งให้เกิด
ความอยากเป็นผู้ประกอบการ” โดยมีประเด็นที่น่าสนใจดังนี ้
 “การได้เห็นบุคคลหรือผู้น าทางธุรกิจรวมถึงองค์กรทางธุรกิจที่ประสบความส าเร็จในธุรกิจ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคคลหรือองค์กรธุรกิจระดับโลกที่ประสบความส าเร็จและมีผู้ติดตามเป็นจ านวน
มาก ท าให้รู้สึกมีแรงบันดาลใจและอยากที่จะเป็นผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จหรือเป็นเจ้าของ
ธุรกิจที่ประสบความส าเร็จบ้าง” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 
 “การได้เห็นบุคคลในครอบครัวทั้ง พ่อ แม่ พี่  น้อง ที่สามารถด าเนินธุรกิจจนประสบ
ความส าเร็จ มีส่วนผลักดันให้อยากที่จะประสบความส าเร็จและเป็นแรงกระตุ้นให้ต้องพยายามให้
ประสบความส าเร็จดังเช่นคนในครอบครัวให้ได้ นอกจากนี้การได้ใกล้ชิดกับคนในครอบครัวท าให้ได้
ซึมซับและเรียนรู้การท าธุรกิจมาด้วยจึงเป็นการสร้างรากฐานและประสบการณ์ที่ดีที่ท าให้เกิดความ
อยากที่จะเป็นเจ้าของธุรกิจด้วย” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 
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 “บุคคลที่มีชื่อเสียงประสบความส าเร็จในสังคมเป็นสิ่งที่ดึงดูดความสนใจและสร้างความ
ปรารถนาอยากจะประสบความส าเร็จมีชื่อเสียงเป็นอย่างบุคคลดังกล่าว แต่สิ่งที่ท าให้เกิดการตัดสินใจ
เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นเกิดจากการมองเห็นช่องทางและการได้รับโอกาสในการ
หรือการสนับสนุนช่วยเหลือในการเริ่มต้นธุรกิจจึงเป็นสิ่งที่มีความส าคัญต่อการตัดสินใจเริ่มต้นเป็น
อย่างมาก” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 
 “ความหลงใหลในงานอดิเรกของสะสมหรือของที่ช่ืนชอบท าให้มีความรู้ในสิ่งดังกล่าวมากกว่า
คนอื่น และเมื่อเริ่มมีความรู้ที่มากขึ้นประสบการณ์ที่มากขึ้นจึงกลายเป็นผู้เชี่ยวชาญในที่สุดและด้วย
ความเช่ียวชาญนี้เองที่เป็นสิ่งที่น าพาให้ก้าวเข้าสู่การเปลี่ยนจากงานอดิเรกเป็นอาชีพ” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4 
 “แต่เดิมเป็นพนักงานประจ าในบริษัทและได้พบเห็นเจ้าของธุรกิจและนักธุรกิจที่ประสบ
ความส าเร็จมีรายได้มากๆแล้วท าให้เกิดความต้องการที่จะมีรายได้ที่มากขึ้นเพื่อที่จะใช้จ่ายได้ตามที่
ปรารถนาโดยไม่ล าบาก จึงเกิดความอยากเป็นเจ้าของธุรกิจบ้าง” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5 
 “การมองเห็นกระแสความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในสังคมและการมองเห็นโอกาสทางธุรกิจที่
เกิดขึ้น และการได้รับการหยิบยื่นโอกาสในการเริ่มต้นท าธุรกิจหรือมีส่วนร่วมในการท าธุรกิจท าให้เกิด
ความคิดที่อยากจะเป็นผู้ประกอบการ” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 6 
 “การมีเวทีที่เปิดกว้างให้แสดงออกทางความคิด ไอเดียและงานต้นแบบ รวมถึงการมีนัก
ลงทุนที่พร้อมที่จะสนับสนุนไอเดียและผลงานให้เป็นรูปธรรม ท าให้เกิดความกล้าที่จะคิดและลงมือ
สร้างสรรค์ไอเดียธุรกิจใหม่ๆและไปน าเสนอในเวทีต่างๆ นอกจากจะได้ฝึกประสบการณ์ได้รับค าติชม
แล้วยังท าให้ได้แลกเปลี่ยนมุมมองความคิดกับผู้ที่ประสบการณ์และยังได้เพื่อนใหม่อีกด้วย สิ่งเหล่านี้
เป็นสิ่งที่เป็นแรงกระตุ้นให้เกิดความอยากที่จะเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการ” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 7 
 “การได้รับโอกาสให้เข้าไปช่วยเหลือและท างานให้กับธุรกิจท าให้ได้พบปะผู้คน ได้แลกเปลี่ยน
ความรู้ความคิดเห็น และท าให้มองเห็นโอกาสในการพัฒนาตนเองจากพนักงานหรือผู้ช่วยขึ้นสู่การเป็น
พันธมิตรทางธุรกิจ” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 8 
 “การมีพื้นฐานธุรกิจทางครอบครัวหรือคนใกล้ชิดเป็นสิ่งที่กระตุ้นให้เกิดความคิดที่จะต่อยอด
ธุรกิจออกไป” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 9  
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 สรุปการวิเคราะห์ผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเด็นเกี่ยวกับ
ประสบการณ์การเรียนรู้ทางสังคมที่กระตุ้นให้เกิดความต้องการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
  2.1 การเรียนรู้จากประสบการณ์จริงของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศ
ไทย 
   ประสบการณ์ที่ส่งผลให้เกิดความสนใจหรือต้องการที่จะเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นนั้นส่วนใหญ่เกิดจากการลงมือปฏิบัติหรือแสดงความสามารถท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งแล้วได้รับ
ผลดีหรือได้รับการชื่นชมจากคนรอบข้างแล้วก่อให้เกิดเป็นความมั่นใจและเกิดความต้องการที่จะน า
ความสามารถนั้นมาต่อยอดเป็นการด าเนินธุรกิจ  
  2.2 การเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน
ประเทศไทย 
   2.2.1 กระบวนการสนใจ 
     บุคคลต้นแบบที่มีอิทธิพลกระตุ้นให้ เกิดความต้องการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมีทั้งนักธุรกิจที่ประสบความส าเร็จ คนในครอบครัว นอกจากนี้ยังมี
ต้นแบบที่ไม่ใช่บุคคล เช่นองค์กรบริษัท หรือแบรนด์สินค้าที่ประสบความส าเร็จมีชื่อเสียงมีความโดด
เด่นน่าดึงดูด ซึ่งล้วนส่งผลในการสร้างให้เกิดความสนใจและเกิดความต้องการที่จะเป็นตามอย่างของ
บุคคลต้นแบบและน าไปสู่กระบวนการเลียนแบบ ทั้งนี้บุคคลต้นแบบที่จะสร้างแรงดึงดูดให้เกิดความ
สนใจนั้นขึ้นอยู่กับประสบการณ์และพื้นฐานความสนใจของแต่ละบุคคลเป็นส าคัญ 
   2.2.2 กระบวนการจดจ า 
    สิ่งที่ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นให้ความสนใจและจดจ าจากตัว
แบบส่วนใหญ่เป็นภาพลักษณ์ของความส าเร็จ ชื่อเสียง ความร่ ารวย หรือการยอมรับในสังคมของตัว
แบบ ซึ่งผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นจะจดจ าภาพลักษณ์ภายนอกเป็นส าคัญและก่อให้เกิดความ
ต้องการที่จะมีภาพลักษณ์ภายนอกเป็นอย่างตัวแบบ 
   2.2.3 กระบวนการแสดงพฤติกรรม 
    ในกระบวนการแสดงพฤติกรรมนี้จะอยู่ ในรูปแบบของการ
เปรียบเทียบและประเมินระหว่างตัวแบบและตนเองก่อให้เกิดเป็นช่องว่างแห่งความต้องการที่จะเป็น
อย่างตัวแบบ ซึ่งช่องว่างแห่งความต้องการนี้เองคือความต้องการที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นเพ่ือเติมเต็มและผลักดันให้ตนเองเป็นผู้ประกอบการในที่สุด 
   2.2.4 กระบวนการเสริมแรงและจูงใจ 
    แรงกระตุ้นหรือแรงจูงใจในขั้นตอนนี้จะเป็นแรงกระตุ้นโดยตรงที่
เกิดขึ้นในตัวของบุคคลที่อยากจะประสบความส าเร็จมีชื่อเสียงดังบุคคลต้นแบบ และนอกจากนี้มี
ประเด็นที่ส าคัญคือ ยังมีแรงจูงใจอีกประการหนึ่งที่ไม่ได้เกิดขึ้นโดยตรงต่อตัวบุคคล แต่เป็นแรงจูงใจที่
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เกิดขึ้นในลักษณะของบรรยากาศหรือสภาพแวดล้อมทางสังคม เช่น การมีเวทีส าหรับการแสดง
ความสามารถ การประกวดแข่งขันชิงรางวัลและการสนับสนุนต่างๆด้านการท าธุรกิจจากภาครัฐและ
เอกชน ซึ่งเป็นแรงจูงใจที่ท าให้บุคคลเห็นถึงโอกาสและช่องทางในการแสดงออกหรือเริ่มต้นผลักดัน
ตนเองสู่การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
 
 3. ประเด็นเกี่ยวกับประสบการณ์และการปฏิบัติที่ท าใหเ้กิดความรู้สึกว่าตนเองเหมาะกับ
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  
 ใจความส าคัญที่ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่กล่าวถึงคือ “การมองเห็นปัญหาเป็นจุดเริ่มต้นของการ
ตอบสนองความต้องการทางธุรกิจ”, “โอกาสในการได้แสดงออกในผลงานความสามารถเป็น
จุดเริ่มต้นส าคัญของการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการ”, “การได้รับค าชื่นชมในผลงานส่งผลให้เกิดความ
มั่นใจและความกล้าในการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการ” โดยมีประเด็นที่น่าสนใจดังนี้  
 “การมองเห็นปัญหาที่ตนเองประสบอยู่และมองเห็นว่าผู้คนในสังคมก็ประสบปัญหา
เช่นเดียวกัน ท าให้รู้ว่าปัญหานี้เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นปัญหาที่กฎอยู่จริงในสังคมและรอที่จะได้รับ
การแก้ไข เมื่อน าปัญหามาวิเคราะห์ค้นหาวิธีการแก้ปัญหาได้และสามารถตอบสนองต่อความต้องการ
ที่จะได้รับการแก้ไขปัญหาของผู้คนในสังคมได้ท าให้เกิดความเชื่อมั่นว่าสิ่งที่ท าอยู่สามารถน ามาด าเนิน
เป็นธุรกิจและสร้างเป็นรายได้ต่อไปได้” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 
 “การได้มีสถานที่หรือเวทีให้ได้น าผลงานความคิดสร้างสรรค์หรือตัวอย่างสินค้าของตนเองไป
น าเสนอเพื่อดูถึงผลตอบรับจากผู้คนในสังคม ท าให้เกิดโอกาสในการเรียนรู้ถึงผลลัพธ์ ค าชมและค า
วิจารณ์เพื่อให้น ากลับมาปรับปรุงแก้ไข การได้รับค าชมและผลตอบรับและได้รับค าวิจารณ์ด้านบวกท า
ให้เกิดความมั่นใจในการที่จะท าสินค้าออกมาขายอย่างจริงจัง” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 
 “เวทีแข่งขันทักษะด้านธุรกิจเป็นหนึ่งในโอกาสส าคัญในการแสดงความสามารถของตนเอง 
ท าให้เราได้รู้ถึงความสามารถในด้านที่ตนเองมีเหนือผู้อื่น เป็นสิ่งที่ท าให้เรารู้ว่าตนเองสามารถเป็น
ผู้ประกอบการได้” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 
 “การมีเวทีสนับสนุนให้เกิดการแสดงออกทางความคิดสร้างสรรค์และไอเดีย พร้อมทั้งการ
สนับสนุนทางองค์ความรู้ ช่วยเหลือด้านทรัพยากรพร้อมทั้งมีผู้ที่พร้อมจะลงทุนด้วยหากไอเดียที่
น าเสนอมีศักยภาพทางธุรกิจหรือเกิดประโยชน์ต่อสังคม สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นสิ่งที่สนับสนุนให้เกิดความ
กล้าที่จะคิดและลงมือท าในสิ่งที่คิดไว้ และเมื่อได้เริ่มลงมือท าและน าเสนอผลงานแล้วได้รับการตอบ
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รับที่ดีและได้รับการสนับสนุนจากแหล่งเงินทุนก็ท าให้รู้สึกได้ว่าตนเองเหมาะที่จะท างานนี้ต่อไปเป็น
และผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จได”้ 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4 
 “การที่มีผู้คนชื่นชมผลงานของเราท าให้เรารู้สึกว่าเราสามารถที่จะออกแบบและผลิตผลงานที่
เป็นที่ชื่นชอบของคนจ านวนมากได้ ท าให้เกิดความรู้สึกภาคภูมิใจและกล้าที่จ าสร้างสรรค์ผลงานและ
ต่อยอดเป็นธุรกิจต่อไปได้” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5 
 “การได้รับแรงสนับสนุนจากคนในครอบครัว เพื่อนและคนใกล้ชิดที่คอยเป็นก าลังใจ
สนับสนุนให้ได้ท าให้สิ่งที่ตนเองชอบ ท าให้รู้สึกว่าสิ่งที่ตนเองท าอยู่นั้นเป็นสิ่งที่ถูกต้องและกล้าที่จะ
เดินหน้าต่อไปและต่อยอดเป็นธุรกิจได”้ 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 6 
 “การมีเพื่อน แฟนคลับหรือผู้ที่ชื่นชอบในสิ่งเดียวกัน เป็นแรงผลักดันที่ส าคัญที่ท าให้ได้รู้ว่าสิ่ง
ที่เราช่ืนชอบนั้นผู้อื่นก็ชื่นชอบเช่นเดียวกัน และเมื่อจะน าความชอบนั้นมาต่อยอดท าเป็นธุรกิจก็ท าให้ 
เกิดความมั่นใจว่าเราจะต้องสามารถท าได้ดีและมีคนพร้อมที่จ าสนับสนุนสินค้าหรือบริการของเรา” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 7 

สรุปผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเด็นเกี่ยวกับสิ่งที่ท าให้เกิด
ความรู้สึกว่าตนเองเหมาะกับการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  
  3.1 การเรียนรู้จากประสบการณ์จริงของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศ
ไทย 
   ความสามารถในการระบุปัญหาและความต้องการของตนเองหรือของผู้อื่น
เป็นจุดเริ่มต้นที่ส าคัญที่จะน าไปสู่การเริ่มคิดและแก้ไขปัญหา การลงมือแก้ไขปัญหาด้วยตนเองและ
เมื่อสามารถแก้ไขปัญหาได้นั้นส่งผลโดยตรงที่ท าให้เกิดความภาคภูมิใจในความสามารถของตนเอง
และอาจได้รับค าชื่นชมหรือการยกย่องจากบุคคลอื่นซึ่งเป็นการส่งเสริมให้เกิดความมั่นใจใน
ความสามารถของตนเองยิ่งขึ้นซึ่งน าไปสู่การยึดมั่นในองค์ความรู้และความสามารถที่เกิดขึ้นจากการ
ลงมือปฏิบัติดังกล่าว 
  3.2 การเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน
ประเทศไทย 
   ในประเด็นด้ านการตระหนักว่าตนเองมีความเหมาะสมที่ จะเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้น ไม่ปรากฏชัดเจนว่าการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบมีผล
โดยตรงต่อการตระหนักรู้ เนื่องจากการตระหนักว่าตนมีความเองเหมาะสมที่จะเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นหรือไม่นั้นเกิดขึ้นจากการที่บุคคลเกิดความภาคภูมิใจในความรู้ความสามารถของ
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ตนเองเป็นส าคัญและเกิดจากการได้รับการชื่นชมจากบุคคลภายนอกเป็นส่วนเสริมแรง นอกจากนี้
แรงจูงใจจากสภาพแวดล้อม เช่น การมีเวทีที่เปิดโอกาสให้บุคคลได้แสดงออกถึงความสามารถหรือ
แสดงผลงานความสร้างสรรค์เพื่อตอบสนองต่อความต้องการของคนในสังคมเป็นเครื่องมือส าคัญที่จะ
ช่วยให้บุคคลได้พิสูจน์ความคิดความสามารถของตนเองซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยก าหนดทิศทางและ
เปิดโอกาสในการได้รับการสนับสนุนให้น าความรู้ความสามารถมาพัฒนาต่อยอดเป็นอาชีพอีกด้วย 
แรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมเป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญอย่างยิ่งที่มีส่วนช่วยให้บุคคลได้เกิด
การตระหนักว่าตนเองนั้นเหมาะสมที่จะเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นหรือไม่ เนื่องจาก
การเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นไม่อาจใช้เพียงความรู้ความสามารถเพราะการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นเป็นอาชีพที่จะต้องเกี่ยวข้องกับบุคคลในสังคมเป็นจ านวนมาก อีกทั้ง
ยังต้องการความช่วยเหลือและการสนับสนุนด้านต่างๆเพื่อให้ธุรกิจเติบโตอย่างรวดเร็วและสอดคล้อง
กับความต้องการที่แท้จริงของคนในสังคม การได้รับการสนับสนุนจากคนในครอบครัว เพื่อน กลุ่ม
ผู้สนับสนุนหรือพันธมิตรทางธุรกิจ จึงมีส่วนส าคัญยิ่งที่จะช่วยสร้างความมั่นใจในการเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการ 
 
 4. ประเด็นบุคคลต้นแบบที่ส่งอิทธิพลต่อความต้องการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  
 ใจความส าคัญที่ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่กล่าวถึงคือ “มีองค์กรที่ประสบความส าเร็จเป็นแรง
บันดาลใจและเป็นตัวแบบในการศึกษาแนวคิดและวิสัยทัศน์ในการประกอบการ”, “การคลุกคลีซึมซับ
การท างานจากบุคคลต้นแบบน าไปสู่ความคุ้นเคยและความสนใจในการเป็นผู้ประกอบการ”, “พบ
เห็นบุคคลต้นแบบจากสื่อและติดตามศึกษาแนวคิดการท างานและการแก้ปัญหา”, “การติดตามชื่น
ชมบุคคลที่ชื่นชอบส่งอิทธิพลต่อการใช้ชีวิตและการท างานของผู้ติดตาม”, “การติดตามบุคคลต้นแบบ
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์เป็นการเรียนรู้ประสบการณ์ทางอ้อม” โดยมีประเด็นที่น่าสนใจดังนี้  
 “บริษัทที่ประสบความส าเร็จในระดับโลก Google ซึ่งเป็นบริษัทที่ทั้งประสบความส าเร็จใน
แง่ของสินค้าบริการ การใส่ใจดูแลพนักงานและสิ่งแวดล้อม ซึ่งสร้างแรงบันดาลใจท าให้อยากจะมี
บริษัทของตนเองในรูปแบบนี้บ้าง จึงได้ศึกษาที่มาที่ไป จุดเริ่มต้น วิสัยทัศน์ ของ  Google และได้
น าเอาแนวคิดของการด าเนินกิจการของ Google มาใช้ในการวางแผนแนวทางของบริษัทในฝันของ
ตน” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 
 “มีแม่เป็นบุคคลต้นแบบในการศึกษาการด าเนินธุรกิจ เนื่องจากแม่เป็นผู้ดูแลธุรกิจของ
ครอบครัวมาก่อนท าให้ตนได้คลุกคลีและสัมผัสการท างานของแม่มาโดยตลอดจึงได้ซึมซับและจดจ า
สิ่งต่างๆของการด าเนินธุรกิจ ซึ่งส่งผลให้เกิดความคุ้นเคยและมีความต้องการที่จะเป็นเจ้าของธุรกิจ
บ้าง” 
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        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 
 “ได้เห็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จทั้งคนไทยและต่างประเทศ จาก
สื่อที่น าเสนอข่าวสารและนิตยสารไลฟ์สไตล์ต่างๆ ท าให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะเป็นผู้ประกอบการที่
ประสบความส าเร็จดังเช่นบุคคลต้นแบบนั้นบ้าง จึงได้เริ่มศึกษาแนวทางการด าเนินธุรกิจ วิสัยทัศน์ 
แนวความคิด และวิธีการแก้ไขปัญหา เพื่อสะสมประสบการณ์และความพร้อมของตนเองเพื่อการเป็น
ผู้ประกอบการในอนาคต” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 
 “เกิดจากการที่ตนเองมีงานอดิเรกสะสมงานออกแบบทางแฟชั่นท าให้ได้เริ่มต้นติดตามบุคคล
ที่มีชื่อเสียงด้านการออกแบบสินค้าแฟชั่นแบรด์ที่ตนเองชื่นชอบ จึงท าให้ได้รับอิทธิพลทางความคิด
และการท างานของบุคคลดังกล่าวมาด้วย โดยเป็นเปิดรับเอาแนวคิดการด าเนินชีวิตและความคิด
ต่างๆของบุคคลนั้นมาสู่เองผ่านการเรียนรู้แบบไม่รู้ตัว” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4 
 “หลักจากเรียนจบ เพื่อนๆได้เริ่มทยอยกันเปิดบริษัทและเป็นเจ้าของกิจการ ตนจึงได้เกิด
ความสนใจและต้องการที่จะเป็นเจ้าของกิจการเช่นเดียวกับเพื่อนๆบ้าง ตนจึงได้เริ่มพูดคุยแลกเปลี่ยน
ความรู้กับเพ่ือนๆเกี่ยวกับกิจการของเพื่อนๆรวมถึงการขอค าแนะน าต่างๆและการได้รับการแนะน าให้
รู้จักกับบุคคลอื่นๆเพื่อสานสัมพันธ์ในการเป็นพันธมิตรทางธุรกิจในอนาคต” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5 
 “มีดารานักแสดงและเจ้าของแบรนด์สินค้าที่เราชื่นชอบเป็นต้นแบบ โดยบุคคลดังกล่าวเป็น
ชาวต่างชาติทั้งสิ้น แต่ได้มีโอกาสติดตามบุคคลเหล่านั้นผ่านทางสื่อสังคมหรือ  social media เป็น
หลัก รวมถึงติดตามผ่านสื่อออนไลน์ การติดตามท าให้ได้รู้ถึงชีวิตประจ าวัน การด าเนินชีวิต การ
ท างาน รวมถึงการวิธีการแสดงออกผ่านสื่อสังคม ท าให้ได้เรียนรู้ประสบการณ์ทางอ้อมจากบุคคล
ดังกล่าว” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 6 
 สรุปผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเด็นเกี่ยวกับบุคคลต้นแบบที่
ส่งอิทธิพลต่อความต้องการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  
  4.1 การเรียนรู้จากประสบการณ์จริงของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศ
ไทย 
   การเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติที่ เกี่ยวข้องกับบุคคลต้นแบบจะอยู่ใน
รูปแบบของการติดตามข้อมูลข่าวสารของตัวแบบที่ตนเองชื่นชอบ ค้นหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน
ระหว่างตนเองกับตัวแบบซึ่งเป็นได้ทั้งบุคคล องค์กร ตราสินค้า ซึ่งก่อให้เกิดผลลัพธ์เป็นความรู้และ
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ประสบการณ์ร่วมระหว่างตนเองกับตัวแบบนั้น และน าไปสู่การผลักดันตนเองให้มีความต้องการที่จะ
เป็นเหมือนตัวแบบนั้น 
  4.2 การเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน
ประเทศไทย 
   4.2.1 กระบวนการสนใจ 
    ตัวแบบจะมีทั้งเป็นบุคคลใกล้ชิด คนในครอบครัว  บุคคลที่มี
ชื่อเสียงและองค์กร ตราสินค้าที่ประสบความส าเร็จและมีชื่อเสียง ตัวแบบจะสร้างการดึงดูดให้เกิด
ความสนใจในตัวแบบซึ่งขึ้นอยู่กับพื้นฐานความสนใจเดิมของแต่ละบุคคลเป็นส าคัญ และน าไปสู่ความ
ต้องต้องการที่จะประสบความส าเร็จ มีชื่อเสียงหรือได้แสดงออกทางพฤติกรรมเช่นเดียวกับตัวแบบ 
   4.2.2 กระบวนการจดจ า 
    บุคคลจะให้ความสนใจเรียนรู้และจดจ าในภาพลักษณ์ภายนอก
ของตัวแบบเป็นส่วนส าคัญ และน าภาพลักษณ์หรือภาพของความส าเร็จนั้นมาเป็นกรอบด้านความคิด
และการวางแผนการด าเนินชีวิตของตนเองเพื่อให้สามารถเป็นอย่างตัวแบบที่ตนช่ืนชอบได้ 
   4.2.3 กระบวนการแสดงพฤติกรรม 
    บุคคลน าภาพลักษณ์ของตัวแบบมาเป็นกรอบก าหนดความคิดและ
ทิศทางในการเรียนรู้หรือค้นหาสิ่งที่ตนเองสนใจ รวมถึงแสดงออกในการด าเนินชีวิตที่คล้ายคลึงกับตัว
แบบที่เป็นบุคคล เช่น การแต่งกาย การเข้าสู่สังคมออนไลน์ในกลุ่มที่ตัวแบบอยู่  
   4.2.4 กระบวนการเสริมแรงและจูงใจ 
    จากกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบตัวแบบนี้เป็น
การเปิดรับเอาภาพลักษณ์ภายนอกจากตัวแบบที่ตนเองให้ความสนใจมาเป็นแบบอย่างในการก าหนด
กรอบทางความคิดเป็นส าคัญ แรงแสริมที่กฎจึงเป็นแรงเสริมจากภายนอกที่ตัวแบบได้รับเป็นส าคัญ 
เช่นหากตัวแบบได้รับความสนใจหรือได้รับการยกย่องมากขึ้นเท่าไร บุคคลก็จะให้ความส าคัญต่อตัว
แบบและเกิดพฤติกรรมเรียนรู้จากตัวแบบมากขึ้นเท่านั้น 
  
 5. บุคคลต้นแบบที่เป็นแบบอย่างในการพฒันาตนเองดา้นการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในปัจจบุัน  
 ใจความส าคัญที่ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่กล่าวถึงคือ “องค์กรชั้นน าสามารถเป็นตัวแบบในการ
เรียนรู้ได้เช่นเดียวกันไม่จ าเป็นต้องเป็นบุคคลเสมอไป”, “การเรียนรู้จากผู้ที่ประสบความส าเร็จต่าๆง
สามารถเรียนรู้ผ่านสื่อออนไลน์”, “ศึกษาเรียนรู้จากบุคคลและองค์กรที่หลากหลายเพื่อเลือกน า
ความรู้มาปรับใช้”, “การเรียนรู้จากสื่อออนไลน์ต่างๆท าให้ได้ข้อมูลที่ใหม่ ทันสมัย รวดเร็วและเปิด
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กว้าง”, “เรียนรู้และศึกษาผลงานจากผู้ที่ประสบความส าเร็จผ่านสื่อออนไลน์และน ามาทดลอง
ประยุกต์ใช้กับตนเอง” โดยมีประเด็นที่น่าสนใจดังนี ้
 “มีบริษัทชั้นน าระดับโลกเช่น Yelp, Uber และ Grab เป็นตัวแบบในการศึกษาวิสัยทัศน์ 
การแก้ปัญหา วิธีด าเนินธุรกิจ การจัดการ รวมถึงการบริหารและการตลาด และน าองค์ความรู้
เหล่านั้นมาพัฒนาธุรกิจของตนเอง ไม่ได้มีบุคคลต้นแบบคนใดเป็นหลักในการศึกษาหรือเลียนแบบ
เนื่องจากบุคคลแต่ละบุคคลมีความรู้ความสามารถและการท างานที่แตกต่างกัน จึงได้ศึกษาจากธุรกิจ
ที่ใกล้เคียงกับธุรกิจที่ท าอยู่เป็นหลัก” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 
 “ศึกษาการบริหารงาน วิสัยทัศน์ และการแก้ปัญหาของผู้น าองค์กรระดับโลก เช่น Jack Ma 
และบุคคลอื่นๆผ่านทางสื่อออนไลน์เนื่องจากไม่มีโอกาสในการศึกษาจากตัวจริงอยู่แล้ว และน าความรู้
มาปรับใช้กับการท างานของตนเอง” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 
 “ปัจจุบันติดตามการท างานของนักออกแบบหลายคนโดยติดตามผ่านสื่อสังคม นิตยสาร สื่อ
ออนไลน์ เนื่องจากการพัฒนาตนเองในการท างานจ าเป็นจะต้องศึกษาหาความรู้ใหม่ๆอยู่เสมอ
การศึกษาจากบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือแหล่งความรู้เพียงแหล่งเดียวไม่เพียงพออย่างแน่นอน โดยจะ
ศึกษาผลงาน ความคิด การน าเสนอ การตลาด ของบุคคลหรือแบรนด์แต่ละแบรนด์แล้วน ามาท าการ
เปรียบเทียบเพ่ือน าข้อดีมาปรับใช้กับงานของตนเอง” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 
 “ศึกษาหาความรู้จากการติดตามข่าวสาร การสัมภาษณ์ ข่าวการตลาด และบทสัมภาษณ์ของ
บุคคลส าคัญหรือนักธุรกิจที่ประสบความส าเร็จ เนื่องจากไม่มีโอกาสที่จะได้ติดต่อกับบุคคลจริง ดังนั้น
การหาความรู้จากสื่อออนไลน์ต่างๆจึงส าคัญ และเป็นสื่อที่มีความทันสมัย รวดเร็วและเปิดกว้างที่สุด 
โดยจะศึกษาแนวคิด การวางแผนการตลาด การแก้ไขปัญหาที่ตรงกับความต้องการของธุรกิจของ
ตนเองและน ามาปรับใช้กับการด าเนินงานของตนเองต่อไป” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4  
 “พูดคุยแลกเปลี่ยนแนวคิดการท างาน การแก้ปัญหาและอัพเดทสถานการณ์ของธุรกิจกับ
เพื่อนในวงการธุรกิจเดียวกัน เพื่อให้ได้รับรู้ข่าวสารและสถานการณ์ที่เกิดขึ้นและน ามาเตรียมความ
พร้อมในการท างาน” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5 
 “เรียนรู้ทักษะการน าเสนอและการท าการตลาดจากนักธุรกิจที่เก่งและเชี่ยวชาญด้านนี้ เช่น 
Tim Cook และ Jack Ma โดยจะศึกษาจากการดูวีดีโอการสัมภาษณ์ การน าเสนอบนเวทีระดับโลก
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ต่างๆ แล้วจดจ าและฝึกฝนเลียนแบบทั้งวิธีการสื่อสาร กระบวนการและเทคนิคในการน าเสนอ รวมถึง
แนวทางการแต่งกายและน ามาฝึกฝนปรับใช้กับงานของตนเอง” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 6 
 “ติดตามและศึกษาผลงานของนักธุรกิจและผู้บริหารที่ประสบความส าเร็จและเป็นที่กล่าวถึง
ในแวดวงธุรกิจทางสื่อสังคมออนไลน์และนิตยสาร Forbes และนิตยสารออนไลน์ต่างประเทศ เพราะ
บุคคลเหล่านี้เป็นผู้น าทางธุรกิจ อีกทั้งธุรกิจในต่างประเทศมักจะเป็นผู้น าด้านนวัตกรรมและความคิด 
การศึกษาและน ามาประยุกต์ใช้กับการด าเนินธุรกิจในประเทศไทยจะท าให้สามารถท าเป็นผู้น าทาง
ธุรกิจได้ก่อนคู่แข่ง” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 7 
 สรุปผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเด็นเกี่ยวกับบุคคลต้นแบบที่
เป็นแบบอย่างในการพัฒนาตนเองด้านการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในปัจจุบัน 
   5.1 การเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน
ประเทศไทย 
   5.1.1 กระบวนการสนใจ 
    ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นจะให้ความสนใจในตัวแบบที่ประสบ
ความส าเร็จในธุรกิจเป็นส าคัญ ทั้งตัวแบบบุคคลและตัวแบบที่เป็นองค์กรธุรกิจหรือตราสินค้า ซึ่งอาจ
อยู่ในธุรกิจเดียวกันกับที่ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นท าอยู่หรือไม่ก็ได้ โดยส่วนใหญ่แล้วเป็นบุคคล
หรือองค์กรธุรกิจของต่างประเทศ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าบุคคลและองค์กรธุรกิจในต่างประเทศนั้นเป็นตัว
แบบที่ส าคัญและเป็นผู้น าทางความคิดและวิสัยทัศน์ในการท าธุรกิจ โดยการติดตามและเรียนรู้เกิดขึ้น
ผ่านสื่อต่างๆไม่ว่าจะเป็นสื่อข่าวออนไลน์ สื่อสังคมออนไลน์ นิตยสาร บทสัมภาษณ์ต่างๆ นอกจากนี้
ยังมีตัวแบบที่เป็นบุคคลจริงที่อยู่ในเครือข่ายของการด าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ด้วย 
   5.1.2 กระบวนการจดจ า 
    ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริมต้นจะให้ความส าคัญกับการเรียนรู้และ
จดจ าเกี่ยวกับแนวความคิด วิสัยทัศน์ การวางแผนธุรกิจและการแก้ไขปัญหาของตัวแบบเป็นส าคัญ
เนื่องจากต้องการที่จะเรียนรู้จดจ าและน ามาประยุกต์ใช้กับธุรกิจของตนเอง ซึ่งความสามารถในการ
เรียนรู้จดจ าของผู้ประกอบการเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อรายละเอียดของการเรียนรู้เนื่องจากตัวแบบ
มีทั้งบุคคลและองค์กรธุรกิจจากต่างประเทศ ซึ่งต้องอาศัยความรู้ทางภาษาและความคุ้นเคยทาง
วัฒนธรรมในการเรียนรู้ผ่านสื่อต่างๆ 
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   5.1.3 กระบวนการแสดงพฤติกรรม 
    การน าความรู้และสิ่งที่ได้จดจ าจากตัวแบบมาปฏิบัตินั้นขึ้นอยู่กับ
โอกาสและความเหมาะสมเนื่องจากการเรียนรู้ส่วนใหญ่ปรากฏขึ้นเพื่อวัตถุประสงค์ในการหาความรู้
เพิ่มเติม การศึกษาวิสัยทัศน์เพื่อน ามาวางแผนการท างาน การวางแผนการไขปัญหาล่วงหน้าที่อาจ
เกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งความรู้เกี่ยวกับแนวความคิดและองค์ความรู้เหล่านี้จะถูกเก็บไว้เป็นองค์ความรู้
ของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นแต่ละคน และค่อยๆถูกน ามาประมวลผลและใช้ในแต่ละช่วงของ
การท างาน 
   5.1.4 กระบวนการเสริมแรงและจูงใจ 
    แรงจูงใจที่ส่งผลให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเกิดการแสดง
พฤติกรรมหรือเกิดการเรียนรู้ซ้ าปรากฏชัดเจนว่าเป็นแรงจูงใจจากสภาพแวดล้อมภายนอกเป็นส าคัญ 
เช่น กระแสความนิยมในตัวบุคคลหรือธุรกิจที่เป็นตัวแบบ หรือข่าวสารที่ปรากฏว่าสนับสนุนหรือให้
ความส าคัญกับตัวแบบใดก็จะส่งผลให้เกิดความสนใจและเกิดการเรียนรู้เลียนแบบและเปิดรับเอา
ความคิดของตัวแบบมาได้ง่ายขึ้น 
 
 6. ประเด็นรูปแบบการเรียนรู้ที่เป็นรูปความเฉพาะตัวของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่
มีส่วนช่วยให้ประสบความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ 
 ใจความส าคัญที่ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่กล่าวถึงคือ “การสังเกตปัญหาและการตั้งค าถามไปสู่การ
พัฒนา”, “การสัมผัสกับปัญหาโดยตรงท าให้สามารถเรียนรู้และแก้ไขปัญหาได้เป็นอย่างดี”, “การ
เรียนรู้ผ่านสื่อออนไลน์เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา” โดยมีประเด็นที่น่าสนใจดังนี้ 
 “การสังเกตและการตั้งค าถามต่อสิ่งที่พบเห็นแล้วค้นหาค าตอบจากทั้งการค้นหาในโลก
ออนไลน์ การพูดคุยสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญ ช่วยให้เป็นคนช่างสังเกตและมองเห็นปัญหาต่างๆที่
เกิดขึ้นรอบตัว ซึ่งการด าเนินธุรกิจมีความจ าเป็นต้องคอยมองหาจุดบกพร่องและปัญหาอยู่เสมอเพื่อ
ปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 
 “การลงไปท าหน้าที่ต้อนรับลูกค้า รับงานและรับการร้องเรียนปัญหาด้วยตนเอง ซึ่งปกติแล้ว
จะเป็นหน้าที่ของพนักงานหรือลูกน้อง แต่การที่ลงไปท าด้วยตนเองจะท าให้ได้สัมผัสปัญหาและเรียนรู้
ความต้องการของลูกค้าโดยตรงท าให้สามารถเก็บรายละเอียดรวมถึงอารมณ์ความรู้สึกของลูกค้าได้ 
ต่างจากการรับฟังการรายงานหรือปัญหาจากลูกน้อง” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 
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 “ตั้งกฎเกณฑ์และการแข่งกันกับตนเองและเพื่อนร่วมงาน ตัวอย่างเช่นการตั้งกฏในทีมของ
บริษัทว่าจะต้องค้นพบแบรนด์ใหม่ที่ท าธุรกิจเช่นเดียวกันกับบริษัทของเราทุกๆวันวันละหนึ่งแบรนด์ 
เพื่อเป็นการกระตุ้นให้ทีมงานตื่นตัวในการมองหาคู่แข่งและโอกาสในการพัฒนาผลงานของตน” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 
 “อ่านบทความ ข่าว บทสัมภาษณ์เฉพาะพาดหัวหรือบทน าแล้วฝึกคาดการณ์เนื้อหาล่วงหน้า 
ว่าสิ่งที่จะได้พบในเนื้อหานั้นจะเป็นอย่างไร ใครท าอะไร เกิดผลอย่างไร ซึ่งการฝึกคาดการณ์เช่นนี้จะ
เป็นการส ารวจตนเองว่าตนเองมีความรู้ในเรื่องดังกล่าวแค่ไหนแล้ว ได้รับรู้ติดตามเรื่องดังกล่าวมา
อย่างใกล้ชิดหรือไม่ และยังเป็นเหมือนการท าแบบฝึกหัดด้านธุรกิจโดยใช้ความรู้ที่มีมาคิดว่าบุคคล
หรือบริษัทที่อ่านในบทความนั้นจะท าอย่างไร แก้ปัญหาอย่างไร” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4 
 “การมีความช่างพูดช่างเจรจาและมักจะเข้าไปพูดคุยและสร้างมิตรภาพกับผู้คนได้ตลอดเวลา 
พร้อมทั้งยังสามารถแลกเปลี่ยนความรู้กับผู้คนได้ทุกๆเรื่อง ท าให้เกิดมิตรภาพและได้เรียนรู้จากผู้คน
รอบข้างได้ทั้งในเรื่องที่ตนเองสนใจและได้รู้ในเรื่องอื่นๆนอกเหนือไปจากที่ตนเองสนใจด้วย” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5 
 “การติดตามและเรียนรู้จากบุคคลที่มีชื่อเสียงและประสบความส าเร็จในสื่อสังคมออนไลน์ 
ท าให้สามารถติดตามบุคคลเหล่านั้นได้ตลอด 24 ชั่วโมง นอกจากจะได้รับรู้ข่าวสารหรือผลงานของ
บุคคลดังกล่าวแล้วยังท าให้ได้ติดตามการใช้ชีวิตประจ าวันซึ่งเป็นประโยชน์อย่างยิ่งที่ท าให้เราได้เรียนรู้
ประสบการณ์ทางอ้อม เพราะในบางสถานที่เราเองไม่มีโอกาสที่จะได้ไป การได้ดูสถานที่หรืองานที่คน
อื่นไปและน ามาบอกเล่านั้นถือเป็นโอกาสที่ดีในการเรียนรู้และน าเอาประสบการณ์นี้มาใช้ต่อในการ
ท างาน” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 6 
 สรุปผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเด็นเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนรู้
ที่เป็นรูปความเฉพาะตัวของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่มีส่วนช่วยให้ประสบความส าเร็จในการ
ด าเนินธุรกิจ 
  6.1 การเรียนรู้จากประสบการณ์จริงของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศ
ไทย 
   ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับการมองหาปัญหา
และการระบุความต้องการเป็นจุดเริ่มต้นของการเรียนรู้ เพราะจะช่วยให้เกิดการตั้งค าถามและน าไปสู่
การลงมือค้นหาค าตอบ นอกจากนี้ยังมีรูปแบบของการเรียนรู้ที่น่าสนใจคือการฝึกฝนการคาดเดา
ค าตอบหรือการตั้งสมมติฐาน ซึ่งเป็นหนึ่งในหลักการค้นหาค าตอบในทางวิทยาศาสตร์ รูปแบบการ
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เรียนรู้เหล่านี้ท าให้ผู้ประกอบการได้ฝึกฝนทักษะและเกิดการเรียนรู้จากการลงมือค้นหาค าตอบและ
แก้ไขปัญหาด้วยตนเอง 
  6.2 การเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน
ประเทศไทย 
   6.2.1 กระบวนการสนใจ 
    การให้ความสนใจและติดตามนักธุรกิจและผู้ที่ประสบความส าเร็จ
และมีชื่อเสียงผ่านทางสื่อสังคมออนไลน์ และการเข้าร่วมกลุ่มของผู้ประกอบการหรือกลุ่มเพื่อนทั้งที่
เป็นนักธุรกิจหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องในวงการธุรกิจ เพื่อเป็นการติดตามข่าวสารความเคลื่อนไหวใน
วงการธุรกิจและเป็นการสร้างมิตรภาพรวมถึงพันธมิตรที่จะคอยช่วยเหลือแนะน าแลกเปลี่ยนความรู้
ในการด าเนินธุรกิจได ้
   6.2.2 กระบวนการจดจ า 
    ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นจะเรียนรู้และจดจ าแนวคิดและ
วิธีการด าเนินธุรกิจรวมถึงองค์ความรู้ต่างๆที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจ และยังมีการสังเกตจดจ าพฤติกรรม
การเข้าสังคมจากตัวแบบด้วย เนื่องจากพื้นฐานส าคัญประการหนึ่งในการด าเนินธุรกิจก็คือการสร้าง
พันธมิตรและการเข้าสังคม  
   6.2.3 กระบวนการแสดงพฤติกรรม 
    ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นสามารถน าแนวคิดและองค์ความรู้ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจจากตัวแบบมาประยุกต์ใช้ได้ขึ้นกับสถานการณ์และความเหมาะสม และ
ในส่วนของการแสดงพฤติกรรมการเข้าสังคมและการพบปะสร้างพันธมิตรทางธุรกิจนั้นขึ้นกับ
ความสามารถ บุคลิกภาพส่วนบุคคลและพื้นฐานการใช้ชีวิตประจ าวันของแต่ละบุคคลเป็นส าคัญ 
   6.2.4 กระบวนการเสริมแรงและจูงใจ 
    ขั้นตอนกระบวนการการเสริมแรงและการจูงใจเกี่ยวข้องกับ
แรงจูงใจจากภายนอกที่มีต่อตัวแบบ เช่น กระแสการได้รับความนิยมของตัวแบบที่มีมากขึ้นจะท าให้
เกิดความสนใจที่จะเรียนรู้และเลียนแบบในตัวแบบนั้นมากยิ่งขึ้น และแรงจูงใจภายในของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเอง เช่นต้องการพันธมิตรในการด าเนินธุรกิจ ก็จะส่งผลให้เกิดการเข้า
กลุ่มเข้าสังคมกับตัวแบบหรือบุคคลอื่นได ้
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7. ประเด็นทักษะพื้นฐานที่ส าคัญในการเริม่ต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบท
เศรษฐกิจและสังคมไทยในปัจจุบัน และวธิีการที่เหมาะสมในการเรียนรู้ทักษะดังกลา่ว 
  

ใจความส าคัญที่ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่กล่าวถึงคือ “การหาปัญหาและความต้องการที่มีอยู่จริง”, 
“การสังเกตและหาจุดส าคัญของปัญหาเป็นสิ่งส าคัญของการแก้ปัญหา”, “ทักษะการขายและการสื่อ
สารส าคัญต่อการท าธุรกิจ”, “การเขียนแผนธุรกิจเป็นเป็นพื้นฐานของการเป็นผู้ประกอบการ” 
โดยมีประเด็นที่น่าสนใจดังน้ี 
 “ทักษะของการผสมศาสตร์และศิลป์เข้าด้วยกัน ในที่นี้หมายถึงการน าองค์ความรู้และ
ทรัพยากรที่มีมาผสมผสานเข้ากับการใช้ชีวิตของคน ซึ่งจะต้องอาศัยการสังเกตมองหาปัญหาและ
ความต้องการ ต้องอาศัยการฝึกฝนการเป็นคนช่างสังเกตโดยต้องลงสนามจริง รู้จักพูดคุยกับคนรอบ
ข้างเพื่อเรียนรู้ถึงปัญหาและความต้องการ” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 
 “ทักษะที่ส าคัญที่สุดและจ าเป็นต้องมีในการที่จะเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นก็
คือทักษะการหาปัญหาและความต้องการ เพราะการจะประกอบธุรกิจหรือให้บริการใดๆจะต้องเริ่ม
จากการมองหาปัญหาและความต้องการที่แท้จริงที่มีอยู่จริง ไม่ใช่จินตนาการหรือคิดเอาเองว่ามีปัญหา
นั้นๆอยู่ในโลก การฝึกฝนการมองหาปัญหาและความต้องการจะต้องศึกษาจากสภาพแวดล้อมสังคม 
จริงๆพูดคุยลงพื้นที่พบปะทั้งผู้บริโภคหรือเรียนรู้ทางอ้อมจากผู้ประกอบการรายอื่นที่มีอยู่ว่าประสบ 
ปัญหาใดอยู่และท าไมจึงเป็นเช่นนั้น” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 
 “การสังเกตและสกัดเอาองค์ประกอบที่ส าคัญของปัญหาออกมาเพื่อใช้ในการด าเนินธุรกิจ 
เป็นทักษะพื้นฐานที่ผู้ประกอบการทุกคนต้องมี การสังเกตและมองเห็นจุดส าคัญของปัญหาใดๆจะท า
ให้สามารถดึงเอาแก่นของปัญหาออกมาได้เพื่อจะน ามาหาวิธีการแก้ปัญหาต่อไป การสังเกตสามารถ
ฝึกฝนได้โดยการลงมือปฏิบัติงานด้วยตนเองและร่วมกับเพื่อนร่วมงานโดยใช้วิธีการมองหา
รายละเอียดข้อบกพร่องหรือจุดที่ควรได้รับการพัฒนา หรืออาจฝึกฝนได้ผ่านแข่งขันการน าเสนองาน
และวิจารณ์งานฝ่ายตรงข้าม” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 
 “ทักษะการสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์ เป็นสิ่งที่จ าเป็นต้องท าได้ในการด าเนินธุรกิจใน
ปัจจุบัน เพราะไม่ว่าจะท างานได้ดีเพียงใด มีสินค้าหรือบริการที่ดีเพียงใด แต่หากไม่สามารถสื่อสารให้
ถึงผู้บริโภค ไม่รู้ว่าผู้บริโภคของตนเองอยู่ที่ใด หรือไม่สามารถดึงดูดหรือท าให้ผู้บริโภคเข้าใจในสินค้า
และบริการได้ ก็ไม่สามารถขายสินค้าหรือบริการได้ การสื่อสารผ่านสื่อสังคมออนไลน์มีหลากหลาย
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รูปแบบสามารถศึกษาเรียนรู้ได้จากผู้ที่เป็นมืออาชีพ บริษัทหรือแบรนด์สินค้าต่างๆที่มีการใช้สื่อในการ
สื่อสารในปัจจุบัน เรียนรู้จดจ าเพ่ือน ามาใช้กับสินค้าหรือแบรนด์ของตนเองได้” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4 
 “ทักษะการขายรวมถึงการหาพันธมิตรเพื่อการด าเนินธุรกิจ ส าคัญที่สุด ในประเทศไทยสินค้า
และบริการต่างๆมีอยู่มากมายและบางครั้งมีความใกล้เคียงกันหรือสามารถทดแทนกันได้หรืออาจถูก
ลอกเลียนแบบได้ง่าย ดังนั้นการขายของให้ได้จึงเป็นสิ่งที่ส าคัญที่จะท าให้ลูกค้ามาอยู่ในมือของเรา
และเป็นฐานส าคัญที่จะช่วยสร้างเครดิตและชื่อเสียงให้กับบริษัทและท าให้บริษัทสามารถด าเนิน
กิจการต่อไปได้ การเรียนรู้ทักษะการขายสามารถเรียนรู้จากบุคคลที่เก่งๆหรือแบรนด์ที่ประสบ
ความส าเร็จได้จากสื่อต่างๆซึ่งมีอยู่มากมายโดยเฉพาะสื่อโซเชียลมีเดีย” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5 
 “ทักษะความคิดสร้างสรรค์และการคิดนอกกรอบ จะช่วยให้สามารถมองปัญหาและแก้ไข
ปัญหาด้วยวิธีหรือมุมมองที่แตกต่างไปจากคนอื่นได้ซึ่งจะช่วยสร้างความแตกต่างและต่อยอดสินค้า
บริการได้ในอนาคต เป็นทักษะที่กว้างและเรียนรู้ได้ไม่มีวันจบ แต่วิธีการเรียนรู้และฝึกฝนความ
สร้างสรรค์และการคิดนอกกรอบที่ท าได้ง่ายคือการให้ผู้เชี่ยวชาญมาวิจารณ์ผลงาน ให้ค าแนะน า หรือ
ให้ผู้คนที่อยู่รอบข้างให้ความเห็นต่อความคิดหรือไอเดียของเรา ซึ่งค าวิจารณ์ยิ่งมากเท่าไหร่ก็จะยิ่ง
เห็นความคิดและมุมมองแง่มุมต่างๆมากขึ้นเท่านั้น” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 6 
 “ทั กษะการสร้ างแผนธุรกิ จหรือ  Business Model เป็ นสิ่ งที่ คนที่ ต้ อ งการจะเป็ น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นจะต้องท าได้ เพราะการจะเริ่มต้นท าธุรกิจอะไรนั้นจะต้องสามารถแปลง
ความชอบส่วนตัว ความถนัดหรือความรู้ความสามารถของตนเองให้ออกมาอยู่ในรูปแบบของธุรกิจได้ 
สามารถสร้างรายได้ได้ มีความยั่งยืนและพัฒนาต่อไปได้ โมเดลธุรกิจเป็นสิ่งที่ซับซ้อนมากแต่เบื้องต้น
ที่สุดที่ทุกคนควรท าได้คือการต้องรู้จัดตนเอง ทรัพยากรบุคลากรของตนเป็นอย่างไร คู่แข่งเป็นใคร จะ
หารายได้ด้วยวิธีใดที่เหมาะสมที่สุด และมีแผนการเติบโตอย่างไร แผนธุรกิจไม่จ าเป็นต้องศึกษาจาก
ต าราเพียงอย่างเดียวเท่านั้น เพราะสามารถเรียนรู้จากบริษัทชั้นน าระดับโลกได้ศึกษาจากสื่อออนไลน์
ได้ และเป็นการดีที่ควรศึกษาจากธุรกิจที่มีการด าเนินกิจการและประสบความส าเร็จในปัจจุบัน
มากกว่าที่จะศึกษาจากต ารา เพราะโลกเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มีคู่แข่งที่พร้อมที่จะเลียนแบบธุรกิจ
ของเรา การปรับตัวและปรับแผนเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้บริษัทอยู่รอดได้” 
        ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 7 
 สรุปผลจากการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเด็นเกี่ยวกับทักษะพื้นฐาน
ส าคัญบุคคลควรมีเพื่อการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย
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ในปัจจุบัน และวิธีการที่เหมาะสมในการเรียนรู้ทักษะดังกล่าวพบว่า ทักษะที่ผู้ประกอบการส่วนใหญ่
ให้ความส าคัญ 3 อันดับแรกคือ  
 1. ทักษะในการสื่อสารการตลาดผ่านสื่อสังคมออนไลน์ โดยให้ความเห็นว่าเป็นทักษะพื้นฐาน
ของทุกธุรกิจในปัจจุบันที่จ าเป็นที่สุดที่จะช่วยให้เข้าถึงผู้บริโภคและกลุ่มเป้าหมายของธุรกิจได้ และท า
ให้กลุ่มเป้าหมายสนใจและซื้อสินค้าหรือบริการในที่สุด  
 2. ทักษะการสังเกตและระบุปัญหา โดยให้ความเห็นว่าในการท าธุรกิจในปัจจุบันโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งวิสาหกิจเริ่มต้นที่มีเป้าหมายเพื่อการแก้ปัญหาและตอบสนองต่อความต้องการในการใช้
ชีวิตประจ าวันของผู้บริโภคในสังคมเป็นส าคัญนั้น ความสามารถในการสังเกตและระบุปัญหาที่เกิดขึ้น
ของผู้บริโภคเป็นสิ่งแรกที่จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาสินค้าและบริการที่ตรงกับ
ความต้องการของผู้บริโภค หากไม่สามารถรู้ว่าปัญหาของผู้บริโภคคืออะไรแล้วก็ยากที่จะตอบสนองได้
ตรงความต้องการ 
 3. ทักษะการสร้างแผนธุรกิจ โดยให้ความเห็นว่าในการเริ่มต้นท าธุรกิจในใจปัจจุบันเมื่อ
สามารถระบุปัญหาและความต้องการที่แท้จริงของผู้บริโภคได้แล้ว ก็จะเข้าสู่กระบวนการหาวิธีการ
แก้ไขปัญหาและตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค แต่เนื่องจากวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นเป็นการเริ่มต้น
ธุรกิจจากจุดเล็กๆ มีทรัพยากรที่จ ากัดและต้องวางแผนการด าเนินงานให้ธุรกิจนั้นสามารถเติบโตอย่าง
ก้าวกระโดดได้ การสร้างแผนธุรกิจจึงเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่งที่จะท าให้ธุรกิจสามารถสร้างรายได้อย่าง
มั่นคง เติบโตได้อย่างก้าวกระโดด และป้องกันการลอกเลียนแบบจากคู่แข่งได้ 
 ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการสัมภาษณ์ เกี่ยวกับแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นโดยแบ่งแนวทางการเรียนรู้ทางสั งคมเพื่อส่งเสริมเจตคติตาม
องค์ประกอบทั้ง 4 ของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและน าไปใช้เป็นแนวทางใน
การออกแบบกิจกรรมในโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย ได้ดังนี้  
 
ตารางที่ 15 แนวทางการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมองค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
 

องค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

แนวทางการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ทางสังคม 

องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

1. เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง 
2. เรียนรู้จากการแก้ไขปัญหา 
3. เรียนรู้จากเพื่อนร่วมงาน ตัวแบบที่เป็นผู้ประกอบการ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 199 

องค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

แนวทางการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ทางสังคม 

หรือบุคคลที่ประสบความส าเร็จและน าแนวคิดปฏิบัติมา
ประยุกต์ใช้ในการท างานของผู้เรียน 
4. การเรียนรู้จากบุคคลต้นแบบที่เป็นองค์กร เพื่อน า
แนวความคิด วิสัยทัศน์ การด าเนินงานมาประยุกต์ใช้กับ
การท างานของผูเ้รียน 

องค์ประกอบด้านความรู้สึกต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

1. การใช้บุคคลที่มีชื่อเสียง ประสบความส าเร็จ มี
ภาพลักษณ์ที่ดึงดูดน่าจดจ าหรือเป็นที่ชื่นชอบ เพ่ือเป็นตัว
แบบในการสร้างแรงกระตุ้นให้เกิดความสนใจและอยาก
เป็นอย่างตัวแบบ สร้างการรับรู้และจดจ าในภาพลักษณ์
ของตัวแบบที่สนใจและสร้างการเปรียบเทียบตัวแบบกับ
ผู้เรียนเพื่อให้เกิดการตระหนักถึงช่องว่างระหว่างตัวแบบ
และผู้เรียนและน าไปสู่การเรียนรู้พัฒนาตนเองเพื่อเติม
เต็มช่องว่างนั้น 
2. การเปิดโอกาสในการแสดงความสามารถผ่านเวทีการ
แข่งขันและใช้การเสริมแรงทางบวกเช่นการชื่นชม การให้
รางวัล เพื่อส่งเสริมให้เกิดความรู้สึกที่ดี มั่นใจในตนเอง 
และมุ่งมั่นในการสร้างและน าเสนอผลงานต่อไปอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

องค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้ม
ของการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

1. การเรียนรู้โดยการลงมือปฏิบัติผ่านการมองหาปัญหา
จากจากสิง่รอบตัว สังคมและสภาพแวดล้อมเพื่อระบุ
ปัญหาและวิธีการในการแก้ไขปัญหานั้น และการ
เสริมแรงทางบวกเช่นการช่วยเหลือให้การสนับสนุน ให้
ค าชมเชย การให้รางวัล เพื่อสนับสนุนและสร้างความ
ภูมิใจในความส าเร็จจากการแก้ไขปัญหาจนส าเร็จ 
2. การเรียนรู้จากผลงานที่ได้รับการยอมรับของตัวแบบที่
เป็นบุคคลหรือองค์กรที่ชื่นชอบและน ามาประยุกต์ใช้กับ
การสร้างสรรค์ผลงานของผู้เรียน 

องค์ประกอบด้านการรับรู้ในศักยภาพของ
ตนเองและแรงสนับสนุนจากสิ่งแวดล้อม 

1. การค้นหาและระบุความสามารถส่วนตัวและน ามา
ประยุกต์ใช้เป็นเทคนิคในการเรียนรู้เพื่อพัฒนาตนเองของ
ผู้เรียน 
2.การส่งเสริมการเรียนรู้ในทักษะที่จ าเป็นในการเริ่มต้น
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในปัจจุบันให้แก่ผู้เรียน 
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องค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

แนวทางการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ทางสังคม 

3. การสร้างเครือข่ายให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเข้าถึงสังคม
ของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  
 

 

ตอนที ่2 ผลการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม
เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเปน็ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริม่ต้นส าหรับนักศึกษามหาวทิยาลัยและ
ทดลองใช ้
 ผู้วิจัยได้ท าการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี ้
 ตอนที่ 2.1 ผลการศึกษาสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 ตอนที่ 2.2 ผลการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทาง
สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย และ
ผลการทดลองใช้โปรแกรม 
 โดยมีรายละเอียดของผลการวิเคราะห์ข้อมูลแต่ละตอนดังนี ้
 
 ตอนที่ 2.1 ผลการศึกษาสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 ผู้วิจัยได้น าผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทยที่ได้จากการวิจัยในระยะที่ 1 มาพัฒนาเครื่องมือ
แบบสอบถามส าหรับการเก็บข้อมูลสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของ
นักศึกษามหาวิทยาลัย โดยเครื่องมือเป็นแบบสอบถามประกอบด้วย  2 ตอนคือ ตอนที่ 1 ข้อมูล
พื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม และ ตอนที่  2 แบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูลเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ผู้วิจัยได้น าเครื่องมือไปท าการศึกษาสภาพเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาระดับปริญญาตรีของคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง ได้ผลการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ส่วนโดยแบ่งตามกลุ่มคณะของนักศึกษาดังนี ้
 1. ผลการวิเคราะห์สภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ได้ข้อมูลสภาพทั่วไปของประชากรและสภาพ
เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นดังตารางต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 16 ขอ้มูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 

ข้อมูลสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   

1.1 ชาย 
1.2 หญิง 
รวม 

629 
371 
1000 

62.9 
37.1 
100 

2. อายุ   

2.1 น้อยกว่า 18 ป ี
2.2 19-25 ปี 
รวม 

92 
908 
1000 

9.2 
90.8 
100 

3. ภูมิล าเนา   

3.1 กรุงเทพฯ 
3.2 จังหวัดอื่นๆ 
รวม 

565 
435 
1000 

56.5 
43.5 
100 

4. ระดับการศึกษา   

4.1 ชั้นปีที ่1 
4.2 ชั้นปีที ่2 
4.3 ชั้นปีที ่3 
4.4 ชั้นปีที ่4 
รวม 

106 
443 
317 
134 
1000 

10.6 
44.3 
31.7 
13.4 
100 

5. ประสบการณ์ในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น   

5.1 เคยประกอบอาชีพส่วนตัว 
5.2 ไม่เคยประกอบอาชีพส่วนตัว 
รวม 

97 
903 
1000 

9.7 
90.3 
100 

6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน   

6.1 5000-10,000 บาท         
6.2 10,001-20,000 บาท 
6.3 20,001-50,000 บาท 
6.4 มากกว่า 50,000 บาทขึ้นไป 
รวม 

512 
394 
73 
21 

1000 

51.2 
39.4 
7.3 
2.1 
100 
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 จากตารางแสดงข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาคณะนิติศาสตร์มหาวิทยาลัย
รามค าแหง พบว่า นักศึกษากลุ่มตัวอย่างเป็นชายร้อยละ 63.9 และ เป็นหญิงร้อยละ 37.1 โดยร้อย
ละ 90.8 มีอายุอยู่ระหว่าง 19 ถึง 25 ปี และมีอายุต่ ากว่า 18 ปี ร้อยละ 9.2 และมีภูมิล าเนาอยู่ใน
จังหวัดกรุงเทพฯ ร้อยละ 56.5 และภูมิล าเนาอยู่ต่างจังหวัด ร้อยละ 43.5 โดยส่วนใหญ่แล้วเป็น
นักศึกษาในระดับชั้นปีที่ 2 ร้อยละ 44.3 รองลงมาเป็นนักศึกษาช้ันปีที่ 3 ร้อยละ 31.7 นักศึกษาชั้นปี
ที่ 4 ร้อยละ 13.4 และนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ร้อยละ 10.6 ตามล าดับ โดยที่นักศึกษาส่วนใหญ่ร้อยละ 
90.3 ไม่เคยประกอบอาชีพส่วนตัวเลย มีเพียงร้อยละ 9.7 เท่านั้นที่มีประสบการณ์ในการประกอบ
อาชีพส่วนตัวหรือปัจจุบันยังคงประกอบอาชีพส่วนตัวอยู่ ซึ่งสอดคล้องกับรายได้ต่อเดือนของนักศึกษา 
ที่ส่วนใหญ่ร้อยละละ 51.2 มีรายได้ต่อเดือนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 5,000 บาท ถึง 10,000 บาท และร้อย
ละ 39.4 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ที่ 10,001 ถึง 20,000 บาท และมีเพียงร้อยละ 7.3 ที่มีรายได้เฉลี่ย
ต่อเดือนอยู่ที่ 20,001 ถึง 50,000 บาท และมีเพียงร้อยละ 2.1 ที่มีรายได้สูงกว่า 50,000 บาทขึ้นไป
ซึ่งแสดงถึงแหล่งที่มาของรายได้ที่สูงกว่ารายได้โดยเฉลี่ยของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างโดยส่วนใหญ่ 

ในส่วนของการวิเคราะห์ระดับเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ได้ผลกาวิเคราะห์ข้อมูลดังน้ี 
 
ตารางที่ 17 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเร่ิมต้นด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้นของนักศึกษาคณะ
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 

ตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านความรู้ความ
เข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ระดับความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

�̅� S.D. ระดับ 

1. ความเข้าใจถึงอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่ม 
ต้นเป็นอาชีพที่มีความเสี่ยงสูงแต่ก็มีผลตอบแทนสูง 

4.97 .176     สูงมาก 

2. ความเข้าใจว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นต้องอาศัยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นอย่าง
มากในการท าตลาด 

4.60 .568 
 

สูงมาก 
 

3. เป็นอาชีพที่มีอิสระในการท างานไม่อยู่ใต้บังคับ
บัญชาของเจ้านาย 

4.96 .191 สูงมาก 

4. เป็นอาชีพที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและกระแส
สังคมของประเทศและของโลก 

4.92 .283 สูงมาก 

5. เป็นอาชีพที่ต้องมีการแข่งขันอยู่ตลอดเวลา 4.53 .651 สูงมาก 
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ตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านความรู้ความ
เข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ระดับความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

�̅� S.D. ระดับ 

6. เป็นอาชีพที่ต้องมีเครือข่ายพันธมิตรทางธุรกิจ
คอยพึ่งพาช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

4.86 .415 สูงมาก 

7. เป็นอาชีพที่ต้องอาศัยข้อมูลเป็นหัวใจในการ
ด าเนินธุรกิจ 

4.78 .482 สูงมาก 

8. เป็นอาชีพที่จ าเป็นต่อการพัฒนาและการจ้างงาน
ของชุมชนและประเทศ 

4.72 .607 สูงมาก 

 
 จากตารางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของ
นักศึกษาคณะนิติศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตามแต่ละตัวชี้วัดอยู่ในระดับสูงมากทุกตัวชี้วัด คือมีค่าเฉลี่ย
ของคะแนนอยู่ระหว่าง 4.5 - 5.0 คะแนนของเกณฑ์การประเมินที่ได้ก าหนดไว้ โดยตัวชี้วัดที่มีระดับ
คะแนนสูงที่สุดคือ ตัวชี้วัดความรู้ความเข้าใจว่า อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่ มต้นเป็นอาชีพที่มี
ความเสี่ยงสูงแต่ก็มีผลตอบแทนสูง มีระดับคะแนนเฉลี่ยสูงถึง 4.97 (S.D. = .176) ซึ่งแสดงให้เห็นว่า 
ภาพจ าและความเข้าใจต่อผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างนั้น เห็นว่า
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นเป็นอาชีพที่มีรายได้สูง มีผลตอบแทนในอาชีพที่สูงและมีความเสี่ยง
สูงเช่นกัน รองลงมีคือความรู้ความเข้าใจว่า อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีอิสระใน
การท างานไม่อยู่ใต้บังคับบัญชาของเจ้านาย และ เป็นอาชีพที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและกระแสสังคม
ของประเทศและของโลก ซึ่งได้ค่าเฉลี่ยของระดับคะแนน 4.96 (S.D = .191) และ ค่าเฉลี่ยของระดับ
คะแนน 4.92 (S.D = .293) ตามล าดับ  
 
ตารางที่ 18 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาคณะนิติศาสตร์
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 

ตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านความรู้สึกต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ระดับความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

�̅� S.D. ระดับ 

1. มีความรู้สึกชื่นชมในความสามารถของผู้ที่ประกอบ 4.33 .676       สูง 
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ตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านความรู้สึกต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ระดับความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

�̅� S.D. ระดับ 

อาชีพวิสาหกิจเริ่มต้นว่าเป็นผู้ที่มีความสามารถสูง 

2. มีความสนใจในอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
มากกว่าอาชีพอื่นๆ 

3.99 .712 สูง 

3. มีความรู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็น
ฟันเฟืองส าคัญในการผลักดันประเทศให้ก้าวหน้าและ
แข่งขันกับนานาประเทศได้ 

4.16 .710 สูง 

4. รู้สึกสนใจและอยากน าผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จมาเป็นแบบอย่างในการ
ด าเนินชีวิตและการท างาน 

3.23 .929    ปานกลาง 

5. มีความรู้สึกต้องการที่จะพบปะ พูดคุย ท าความรู้จัก
หรือร่วมงานกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

4.26 .667 สูง 

6. รู้สึกอยากที่จะชักชวนให้คนใกล้ชิดมาเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มตน 

3.53 .690 สูง 

7. รู้สึกว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็น
อาชีพที่มีความจ าเป็นต่อประเทศในอนาคต 

4.34 .613 สูง 

8. รู้สึกอยากเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันที
เมื่อมีโอกาส 

3.47 .732 ปานกลาง 

 
จากตารางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้านความรู้สึกที่มีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษา
คณะนิติศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างมีความรู้สึกต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตามตัวชี้วัดโดยส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง คือมีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนน
อยู่ระหว่าง 3.50 – 4.49 โดยจะมีเพียง 2 ตัวชี้วัดที่มีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนปานกลาง คือ มี
ค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนอยู่ ระหว่าง  2.50 – 3.49 ได้แก่  ตัวชี้วัดรู้สึกสนใจและอยากน า
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จมาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตและการท างาน 
ซึ่งมีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนน 3.23 (S.D. = .929) และ ตัวชี้วัดรู้สึกอยากเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นทันทีเมื่อมีโอกาส ซึ่งมีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนน 3.47 (S.D. = .732) ซึ่งแสดงให้เห็นว่าแม้ว่า
นักศึกษากลุ่มตัวอย่างนั้นจะมีความรู้สึกดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและชื่นชมอาชีพนี้
เป็นอย่างมาก แต่ความสนใจที่จะน าผู้ประกอบการมาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตนั้นยังอยู่ใน
ระดับปานกลางและความสนใจที่จะเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการด้วยตนเองนั้นยังอยู่ในระดับปานกลาง
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เช่นเดียวกัน หากสามารถน าตัวแบบที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ตรงกับความสนใจของ
นักศึกษากลุ่มตัวอย่างอย่างแท้จริงมาเป็นแบบอย่างในการท างานและการด าเนินชีวิตของนักศึกษา
กลุ่มตัวอย่างแล้วก็จะสามารถดึงดูดความสนใจในเรียนรู้และการยึดถือเป็นตัวแบบในการท างานและ
การด าเนินชีวิตซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างเหล่านี้ ได้มีความคุ้นเคยกับอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจมากขึ้นและได้เรียนรู้วิถีการท างานและการด าเนินชีวิตในแบบผู้ประกอบการ
วิสาหกิจมากขึ้น ซึ่ งจะเป็นการสร้างความคุ้นเคยและน าไปสู่การส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นต่อไปได ้
 
ตารางที่ 19 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเร่ิมต้นด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้นของนักศึกษา
ของนักศึกษาคณะนิติศาสตร ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 

ตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านพฤติกรรมที่
สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ

เริ่มต้น 

ระดับของการมีพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษา

กลุ่มตัวอย่าง 

�̅� S.D. ระดับ 

1. สามารถน าตนเองได้ในการท างานและสิ่งต่างๆ
โดยไม่ต้องรอให้มีคนออกค าสั่ง 

3.65 .642 สูง 

2. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างผลงาน
ใหม่ๆอยู่เสมอ 

2.49 .805 ต่ า 

3. กล้าเสี่ยงและบริหารความเสี่ยงได้เพื่อให้ได้มาซึ่ง
ผลตอบแทนที่มากขึ้น 

1.89 .794 ต่ ามาก 

4. บริหารจัดการเวลาและทรัพยากรในการท างาน
และในการใช้ชีวิตได้ 

3.44 .798 ปานกลาง 

5. กระตือรือร้นและแสวงหาโอกาสและความรู้ใหม่ๆ
อยู่เสมอ 

3.79 .923 สูง 

6. เปิดรับความท้าทายและกล้าท าในสิ่งที่ยังไม่มีผู้ใด
ท ามาก่อน 

3.52 .723 สูง 

7. เชื่อมั่นในตนเองและมุ่งมั่นท าในสิ่งที่ตั้งใจไว้จน
ส าเร็จ 

3.73 .747 สูง 

8. ผลักดันตนเองและผลงานอย่างเต็มที่เพื่อให้เป็นที่
ยอมรับและประจักษ์แก่สังคม 

4.01 .762 สูง 
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 จากตารางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ของตัวนักศึกษาของนักศึกษาคณะนิติศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหงพบว่า ตัวชี้วัดโดยส่วนใหญ่แล้ว
ได้ระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง โดยมี 1 ตัวชี้วัดที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ต่ ามาก ได้แก่
ตัวชี้วัดด้านการมีความกล้าเสี่ยงและสามารถบริหารความเสี่ยงได้เพื่อให้ได้มาซึ่งผลตอบแทนที่มากขึ้น 
ซึ่งมีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนอยู่ที่ 1.89 (S.D. = .794) และมี 1 ตัวชี้วัดที่มีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนน
อยู่ในเกณฑ์ต่ า คือ ตัวชี้วัดด้านการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างผลงานใหม่ๆอยู่เสมอ ซึ่งมี
ค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนอยู่ที่ 2.49 (S.D. = .805) ซึ่งแสดงให้เห็นว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างนั้นขาด
ความกล้าที่จะเสี่ยงและความสามารถในการบริหารความเสี่ยงรวมขาดการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์
และชอบสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆออกสู่ตลาดซึ่ งเป็น ซึ่งเป็นหนึ่งในหัวใจของการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น ซึ่งมีความจ าเป็นที่จะต้องได้รับการส่งเสริมผ่านโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนต่อไปให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างมีเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจในทางบวกมาย่ิงขึ้น 
 
ตารางที่ 20 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเร่ิมต้นด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนและแรงสนับสนุนจากสังคมรอบข้างของนักศึกษา
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 

ตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านการรับรู้ถึงศักยภาพ
ของตนและแรงสนับสนุนจากสังคมรอบข้าง  

ระดับการรับรู้ถึงศักยภาพและแรงสนับสนุนจาก
สังคมรอบข้างของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

�̅� S.D. ระดับ 

1. รู้จุดแข็งและความสามารถพิเศษของตนเองที่จะ
เอาชนะผู้อื่นได้ในการท างาน 

2.26 .807 ต่ า 

2. รู้จุดอ่อนของตนเองด้านการท างานและโอกาสที่จะ
ได้รับการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนนั้น 

1.97 .807 ต่ า 

3. รู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการส่งเสริมด้านความรู้ด้าน
การท าธุรกิจที่ตนเองต้องการ 

2.51 .863 ปานกลาง 

4. มองเห็นโอกาสในการน าความรู้ความสามารถของ
ตนมาต่อยอดเป็นธุรกิจ 

2.24 .700 ต่ า 

5. มีครอบครัว คนรอบข้างคอยสนับสนุนหากต้องการ
เริ่มต้นท าธุรกิจ 

3.08 .549 ปานกลาง 

6. รู้ถึงโอกาสและวิธีการเข้าถึงแหล่งความรู้ที่จ าเป็นใน
การเริ่มต้นท าธุรกิจทันทีที่ต้องการ 

3.25 .821 ปานกลาง 
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ตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านการรับรู้ถึงศักยภาพ
ของตนและแรงสนับสนุนจากสังคมรอบข้าง  

ระดับการรับรู้ถึงศักยภาพและแรงสนับสนุนจาก
สังคมรอบข้างของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

�̅� S.D. ระดับ 

7. รู้และสามารถเข้าถึงการสนับสนุนจากภาครัฐและ
เอกชนหากต้องการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น 

3.15 .782 ปานกลาง 

8. รู้จักแหล่งการสนับสนุนด้านเงินทุนและวิธีให้ได้มา
ซึ่งการสนับสนุนด้านเงินทุนนั้น 

2.28 .782 ต่ า 

 
 จากตารางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนและแรงสนับสนุนจากสังคมรอบข้าง
ของนักศึกษาคณะนิติศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่าค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนที่ได้อยู่ในเกณฑ์
ระดับต่ าถึงปานกลาง โดยมีถึง 4 ตัวชี้วัดที่ได้ค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนอยู่ในเกณฑ์ระดับต่ า ได้แก่ 
ตัวชี้วัดเรื่องการรู้จุดแข็งและความสามารถพิเศษของตนเองที่จะเอาชนะผู้อื่นได้ในการท างาน ได้
ค่าเฉลี่ยของระดับคะแนน 2.26 (S.D. = .807 ) ตัวชี้วัดเรื่องการรู้จุดอ่อนของตนเองและโอกาสที่จะ
ได้รับการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนนั้น ได้ค่าเฉลี่ยของระดับคะแนน 1.97 (S.D. = .807) ตัวชี้วัด
เรื่องการมองเห็นโอกาสในการน าความรู้ความสามารถของตนมาต่อยอดเป็นธุรกิจ  ได้ค่าเฉลี่ยของ
ระดับคะแนน 2.24 (S.D. = .700) และตัวชี้วัดเรื่องการรู้จักแหล่งการสนับสนุนด้านเงินทุนและวิธีให้
ได้มาซึ่งการสนับสนุนด้านเงินทุนนั้น ได้ค่าเฉลี่ยของระดับคะแนน 2.28 (S.D. = .782) ซึ่งแสดงให้
เห็นว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างต้องการได้รับการส่งเสริมให้รู้ถึงจุดแข็งจุดอ่อนของตนเองและการพัฒนา
ปรับปรุงตนเอง อีกทั้งความต้องการการแนะแนวส่งเสริมการน าความรู้ความสามารถของตนมาต่อ
ยอดเป็นธุรกิจและการเข้าถึงแหล่งสนับสนุนด้านการเงินรวมถึงวิธีการให้ได้มาซึ่งเงินสนับสนุนดังกล่าว 

2. ผลการวิเคราะห์สภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีของคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ได้ข้อมูลสภาพทั่วไปของประชากรและสภาพ
เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 21 ขอ้มูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 

ข้อมูลสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   

1.1 ชาย 
1.2 หญิง 

961 
689 

58.2 
41.8 
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ข้อมูลสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ร้อยละ 

รวม 1650 100 

2. อายุ   

2.1 น้อยกว่า 18 ป ี
2.2 19-25 ปี 
รวม 

114 
1536 
1650 

6.9 
93.1 
100 

3. ภูมิล าเนา   

3.1 กรุงเทพฯ 
3.2 จังหวัดอื่นๆ 
รวม 

694 
956 
1650 

42.1 
57.9 
100 

4. ระดับการศึกษา   

4.1 ชั้นปีที ่1 
4.2 ชั้นปีที ่2 
4.3 ชั้นปีที ่3 
4.4 ชั้นปีที ่4 
รวม 

327 
409 
641 
271 
1650 

19.8 
24.8 
38.8 
16.4 
100 

5. ประสบการณ์ในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น   

5.1 เคยประกอบอาชีพส่วนตัว 
5.2 ไม่เคยประกอบอาชีพส่วนตัว 
รวม 

24 
1626 
1650 

1.5 
98.5 
100 

6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน   

6.1 5000-10,000 บาท         
6.2 10,001-20,000 บาท 
6.3 20,001-50,000 บาท 
6.4 มากกว่า 50,000 บาทขึ้นไป 
รวม 

409 
1076 
148 
17 

1650 

24.8 
65.2 

9 
1 

100 

 
 ตารางแสดงข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่ เป็นนักศึกษาคณะรัฐศาสตร์  มหาวิทยาลัย
รามค าแหง พบว่า นักศึกษากลุ่มตัวอย่างเป็นชายร้อยละ 58.2 และ เป็นหญิงร้อยละ 41.8 โดยร้อย
ละ 93.1 มีอายุอยู่ระหว่าง 19 ถึง 25 ปี และมีอายุต่ ากว่า 18 ปี ร้อยละ 6.9 และมีภูมิล าเนาอยู่ใน
จังหวัดกรุงเทพฯ ร้อยละ 42.1 และภูมิล าเนาอยู่ต่างจังหวัด ร้อยละ 57.9 โดยส่วนใหญ่แล้วเป็น
นักศึกษาในระดับชั้นปีที่ 3 ร้อยละ 38.8 รองลงมาเป็นนักศึกษาช้ันปีที่ 2 ร้อยละ 24.8 นักศึกษาชั้นปี
ที่ 1 ร้อยละ 19.8 และนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ร้อยละ 16.4 ตามล าดับ โดยที่นักศึกษาส่วนใหญ่ร้อยละ 
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98.5 ไม่เคยประกอบอาชีพส่วนตัวเลย มีเพียงร้อยละ 1.5 เท่านั้นที่มีประสบการณ์ในการประกอบ
อาชีพส่วนตัวมาก่อนหรือปัจจุบันยังคงประกอบอาชีพส่วนตัวอยู่ โดยรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของ
นักศึกษามีจ านวนเพียงร้อยละ 9 ที่มีรายได้อยู่ระหว่าง 20,001 ถึง 50,000 บาทและมีเพียงร้อยละ 1 
เท่านั้นที่มีรายได้สูงมากกว่า 50,000 บาทขึ้นไป ในขณะที่ส่วนใหญ่ร้อยะละ 65.2 มีรายได้ต่อเดือน
เฉลี่ยอยู่ระหว่าง 10,001 บาท ถึง 20,000 บาท และร้อยละ 24.8 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ที่ 5,000 
ถึง 10,000 บาท และมีเพียงร้อยละ 9 ที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ที่ 20,001 ถึง 50,000 บาท 
 ในส่วนของระดับเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ดังนี้ 
 
ตารางที่ 22 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเร่ิมต้นด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้นของนักศึกษาคณะ
รัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 

ตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านความรู้ความ
เข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ระดับความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

�̅� S.D. ระดับ 

1. ความเข้าใจถึงอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีความเสี่ยงสูงแต่ก็มีผลตอบแทน
สูง 

4.71 .594 สูงมาก 

2. ความเข้าใจว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นต้องอาศัยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นอย่าง
มากในการท าตลาด 

4.74 .583 สูงมาก 

3. เป็นอาชีพที่มีอิสระในการท างานไม่อยู่ใต้บังคับ
บัญชาของเจ้านาย 

4.68 .561 สูงมาก 

4. เป็นอาชีพที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและกระแส
สังคมของประเทศและของโลก 

4.87 .372 สูงมาก 

5. เป็นอาชีพที่ต้องมีการแข่งขันอยู่ตลอดเวลา 4.91 .342 สูงมาก 

6. เป็นอาชีพที่ต้องมีเครือข่ายพันธมิตรทางธุรกิจ
คอยพึ่งพาช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

4.66 .527 สูงมาก 

7. เป็นอาชีพที่ต้องอาศัยข้อมูลเป็นหัวใจในการ
ด าเนินธุรกิจ 

4.76 .538 สูงมาก 

8. เป็นอาชีพที่จ าเป็นต่อการพัฒนาและการจ้างงาน
ของชุมชนและประเทศ 

4.81 .500 สูงมาก 
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 จากตารางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของ
นักศึกษาคณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่าค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนในทุกตัวชี้วัด
เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นอยู่ในระดับที่สูงมาก คือ ได้
ระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.5 - 5 คะแนน โดย ตัวชี้วัดที่ได้ระดับคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด 3 อันดับ
คือ ความรู้ความเข้าใจว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นเป็นอาชีพที่ต้องมีการแข่งขันอยู่
ตลอดเวลา ได้ระดับคะแนนเฉลี่ย  4.91 (S.D. = .342) ความรู้ความเข้าใจว่าอาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นนั้นเป็นอาชีพที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและกระแสสังคมของประเทศและของโลก ได้
ระดับคะแนนเฉลี่ย 4.87 (S.D. = .372) และ ความรู้ความเข้าใจว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นนั้นเป็นอาชีพที่จ าเป็นต่อการพัฒนาและการจ้างงานของชุมชนและประเทศ  ได้ระดับคะแนน
เฉลี่ย 4.81 (S.D. = .500) ซึ่งความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการตามตัวชี้วัดนี้สามารถน ามาใช้
ในการน าเสนอเพื่อเป็นแรงจูงใจและสร้างความสนใจในขั้นตอนการเรียนรู้ในโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนต่อไปได้ 
 
ตารางที่ 23 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาคณะรัฐศาสตร์
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 

ตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านความรู้สึกต่อ
อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ระดับความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

�̅� S.D. ระดับ 

1. มีความรู้สึกชื่นชมในความสามารถของผู้ที่
ประกอบอาชีพวิสาหกิจเริ่มต้นว่าเป็นผู้ที่มี
ความสามารถสูง 

4.59 .600 สูงมาก 

2. มีความสนใจในอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นมากกว่าอาชีพอื่นๆ 

4.13 .639 สูง 

3. มีความรู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็น
ฟันเฟืองส าคัญในการผลักดันประเทศให้ก้าวหน้า
และแข่งขันกับนานาประเทศได้ 

4.32 .623 สูง 

4. รู้สึกสนใจและอยากน าผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จมาเป็นแบบอย่างในการ

3.16 .952 ปานกลาง 
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ตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านความรู้สึกต่อ
อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ระดับความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

�̅� S.D. ระดับ 

ด าเนินชีวิตและการท างาน 

5. มีความรู้สึกต้องการที่จะพบปะ พูดคุย ท าความ
รู้จักหรือร่วมงานกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

4.17 .760 สูง 

6. รู้สึกอยากที่จะชักชวนให้คนใกล้ชิดมาเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มตน 

3.38 .632 ปานกลาง 

7. รู้สึกว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็น
อาชีพที่มีความจ าเป็นต่อประเทศในอนาคต 

4.48 .621 สูง 

8. รู้สึกอยากเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันที
เมื่อมีโอกาส 

2.18 .816 ต่ า 

 

 จากตารางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษา
คณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่า ระดับคะแนนเฉลี่ยของตัวชี้วัดส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูง 
คือมีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนอยู่ระหว่าง 3.50 – 4.49 โดยจะมีเพียง 1 ตัวชี้วัดที่มีค่าเฉลี่ยของระดับ
คะแนนอยู่ในรดับสูงมาก ได้แก่ตัวชี้วัดการมีความรู้สึกชื่นชมในความสามารถของผู้ที่ประกอบอาชีพ
วิสาหกิจเริ่มต้นว่าเป็นผู้ที่มีความสามารถสูง ได้ระดับคะแนนสูงถึง 4.59 (S.D.= .600) ซึ่งแสดงให้เห็น
ว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างนั้นมีความรู้สึกชื่นชมในความสามารถของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็น
อย่างสูง และมีเพียง 2 ตัวชี้วัดที่มีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนปานกลาง คือ มีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนน
อยู่ระหว่าง  2.50 – 3.49 ได้แก่ ตัวชี้วัดเกี่ยวกับความรู้สึกสนใจและอยากน าผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จมาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตและการท างาน ได้ระดับคะแนนเฉลี่ย  
3.12 (S.D. = .952) และ ตัวชี้ วัด เกี่ ยวกับความรู้สึกอยากที่ จะชักชวนให้คนใกล้ชิดมาเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มตน ได้ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.38 (S.D. = .632) และมี 1 ตัวชี้วัดที่ได้ระดับ
คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าได้แก่ ตัวชี้วัดด้านความรู้สึกอยากเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันที
เมื่อมีโอกาส ได้คะแนนเฉลี่ย 2.18 (S.D. = .816) ซึ่งแสดงให้เห็นว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างนั้นถึงแม้จะ
มีความรู้สึกดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น แต่ก็ยังมีอุปสรรคที่ท าให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่าง
นั้นไม่อยากที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ซึ่งต้องได้รับการพิจารณาประเมินองค์ประกอบ
ด้านอื่นๆของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและท าการส่งเสริมผ่านโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนต่อไป 
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ตารางที่ 24 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเร่ิมต้นด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษา
ของนักศึกษาคณะรัฐศาสตร ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 

ตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านพฤติกรรมที่สะท้อน
แนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ระดับของการมีพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษา

กลุ่มตัวอย่าง 

�̅� S.D. ระดับ 
1. สามารถน าตนเองได้ในการท างานและสิ่งต่างๆโดย
ไม่ต้องรอให้มีคนออกค าสั่ง 

3.37 .759 ปานกลาง 

2. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างผลงาน
ใหม่ๆอยู่เสมอ 

2.72 .922 ปานกลาง 

3. กล้าเสี่ยงและบริหารความเสี่ยงได้เพื่อให้ได้มาซึ่ง
ผลตอบแทนที่มากขึ้น 

3.11 .777 ปานกลาง 

4. บริหารจัดการเวลาและทรัพยากรในการท างานและ
ในการใช้ชีวิตได้ 

3.20 .852 ปานกลาง 

5. กระตือรือร้นและแสวงหาโอกาสและความรู้ใหม่ๆ
อยู่เสมอ 

3.84 .898 สูง 

6. เปิดรับความท้าทายและกล้าท าในสิ่งที่ยังไม่มีผู้ใดท า
มาก่อน 

3.66 .703 สูง 

7. เชื่อมั่นในตนเองและมุ่งมั่นท าในสิ่งที่ตั้งใจไว้จน
ส าเร็จ 

3.98 .766 สูง 

8. ผลักดันตนเองและผลงานอย่างเต็มที่เพื่อให้เป็นที่
ยอมรับและประจักษ์แก่สังคม 

4.23 .776 สูง 

 
 จากตารางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ของตัวนักศึกษาของนักศึกษาคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่าระดับคะแนนเฉลี่ยของ
ตัวชี้วัดส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง คือได้ระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง  2.50 – 3.49  และ อยู่ใน
ระดับสูง คือได้ระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ระหว่าง  3.50 – 4.49 โดยตัวชี้วัดที่ระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับปานกลางได้แก่ ตัวชี้วัดด้านความสามารถน าตนเองได้ในการท างานและสิ่งต่างๆโดยไม่ต้องรอ
ให้มีคนออกค าสั่ง ได้ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.37 (S.D. = .759) ตัวชี้วัดด้านด้านการบริหารจัดการเวลา
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และทรัพยากรในการท างานและในการใช้ชีวิต ได้ระดับคะแนนเฉลี่ย 3.20 (S.D. = .852) ตัวชี้วัดด้าน
ความกล้าเสี่ยงและบริหารความเสี่ยงได้เพื่อให้ได้มาซึ่งผลตอบแทนที่มากขึ้น ได้ระดับคะแนนเฉลี่ย 
3.11 (S.D. = .777) และ ตัวชี้วัดด้านการมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างผลงานใหม่ๆอยู่
เสมอ ได้ระดับคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดของกลุ่มองค์ประกอบนี้คือมีระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 2.71 (S.D. 
= .922) ซึ่งแสดงให้เห็นว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างน้ันมีพฤติกรรมที่สอดคล้องกับการมีเจตคติที่ดีต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอยู่แล้ว ไม่ว่าจะเป็นการมีความกระตือรือล้นแสวงหาความรู้และ
โอกาสใหม่ๆอยู่เสมอ การเปิดรับความท้าทายใหม่ๆ การมีความเชื่อมั่นในตนเองและมุ่งมั้นผลักดัน
ตนเองและผลงานของตนไปสู่ความส าเร็จ หากได้รับการส่งเสริมเพียงเล็กน้อยในกลุ่มตัวชี้วัดที่ยังมี
ระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางให้สูงขึ้นได้ เช่น การส่งเสริมด้านการมีความคิดสร้างสรรค์
และความกล้าเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยง ก็จะยิ่งเป็นการส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษากลุ่ม
ตัวอย่างนี้มีเจตคตทิี่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่มากขึ้นได้ 
 
ตารางที่ 25 คา่เฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเร่ิมต้นด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนและแรงสนับสนุนจากสังคมรอบข้างของนักศึกษา
คณะรัฐศาสตร ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 

ตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของ
ตนและแรงสนับสนุนจากสังคมรอบข้าง 

ระดับการรับรู้ถึงศักยภาพและแรงสนับสนุน
จากสังคมรอบข้างของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

�̅� S.D. ระดับ 

1. รู้จุดแข็งและความสามารถพิเศษของตนเองที่จะเอาชนะ
ผู้อื่นได้ในการท างาน 

2.86 .892 ปานกลาง 

2. รู้จุดอ่อนของตนเองด้านการท างานและโอกาสที่จะได้รับ
การพัฒนาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนนั้น 

2.15 .749 ต่ า 

3. รู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการส่งเสริมด้านความรู้ด้านการท า
ธุรกิจที่ตนเองต้องการ 

2.32 .823 ต่ า 

4. มองเห็นโอกาสในการน าความรู้ความสามารถของตนมา
ต่อยอดเป็นธุรกิจ 

2.06 .777 ต่ า 

5. มีครอบครัว คนรอบข้างคอยสนับสนุนหากต้องการเริ่มต้น
ท าธุรกิจ 

3.07 .723 ปานกลาง 

6. รู้ถึงโอกาสและวิธีการเข้าถึงแหล่งความรู้ที่จ าเป็นในการ
เริ่มต้นท าธุรกิจทันทีที่ต้องการ 

2.33 .735 ต่ า 

7. รู้และสามารถเข้าถึงการสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน 2.74 .772 ปานกลาง 
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ตัวชี้วัดในองค์ประกอบทางด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของ
ตนและแรงสนับสนุนจากสังคมรอบข้าง 

ระดับการรับรู้ถึงศักยภาพและแรงสนับสนุน
จากสังคมรอบข้างของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 

�̅� S.D. ระดับ 

หากต้องการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

8. รู้จักแหล่งการสนับสนุนด้านเงินทุนและวิธีให้ได้มาซึ่งการ
สนับสนุนด้านเงินทุนนั้น 

2.95 .845 ปานกลาง 

 
 จากตารางแสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนและแรงสนับสนุนจากสังคมรอบข้าง
ของนักศึกษาคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง พบว่าตัวชี้วัดมีระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับ
ปานกลางและระดับต่ าทั้งสิ้น โดยตัวชี้วัดที่ได้ระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าและควรได้รับการ
ส่งเสริมมากที่สุด 4 ตัวชี้วัดได้แก่ ตัวชี้วัดด้านการรู้จุดอ่อนของตนเองและโอกาสที่จะได้รับการพัฒนา
ปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนนั้น ได้ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.15 (S.D. = .749) ตัวชี้วัดเกี่ยวกับการรู้ถึงโอกาสที่
จะได้รับการส่งเสริมด้านความรู้ด้านการท าธุรกิจที่ตนเองต้องการ ได้ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.32 (S.D. = 
.823) ตัวชี้วัดด้านการรู้ถึงโอกาสและวิธีการเข้าถึงแหล่งความรู้ที่จ าเป็นในการเริ่มต้นท าธุรกิจที่
ต้องการ ได้ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.33 (S.D. = .735) และตัวชี้วัดด้านการมองเห็นโอกาสในการน า
ความรู้ความสามารถของตนมาต่อยอดเป็นธุรกิจ ได้ระดับคะแนนเฉลี่ย 2.06 (S.D. = .777) ซึ่งเป็น
ระดับคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุดจากทั้ง 8 ตัวชี้วัด  แสดงให้เห็นว่า นักศึกษากลุ่มตัวอย่างนั้น แม้ว่าจะรู้จัก
จุดแข็งและความสามารถพิเศษของตนเอง แต่ก็ยังขาดการรู้ถึงจุดอ่อนของตนเองและการพัฒนา
จุดอ่อนนั้น รวมถึงขาดโอกาสที่จะได้รับการอบรมส่งเสริมด้านการด าเนินธุรกิจที่ตนต้องการ อีกทั้ง
ขาดโอกาสที่จะน าความรู้ความสามารถของตนมาต่อยอดเป็นธุรกิจได้ และที่ส าคัญคือไม่สามารถ
เข้าถึงแหล่งทรัพยาการด้านความรู้ที่จ าเป็นต่อการท าธุรกิจของตนเองในทันทีที่ต้องการ แต่อย่างไรก็
ตามนักศึกษากลุ่มตัวอย่างนั้นก็ได้รับการสนับสนุนจากครอบครัวและคนรอบข้างเป็นอย่างดี และรับ
รู้สึกแรงสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชนรวมถึงรู้จักแหล่งเงินทุนสนับสนุนและการเข้าถึงแหล่งเงินทุน
สนับสนุนนั้นๆ 
 จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามการประเมินสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์  มหาวิทยาลัย
รามค าแหง พบว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างมีสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
จ าแนกตามองค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นดังนี้ 
 1. สภาพเจตคติในองค์ประกอบของความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น พบว่า นักศึกษาทั้งสองคณะนี้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
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เป็นอย่างดีในทุกตัวชี้วัด แสดงให้เห็นว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างมีความเข้าใจถึงลักษณะพื้นฐานของ
อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นว่ามีพื้นฐานที่เป็นจุดเด่นของอาชีพและมีความแตกต่างกับอาชีพ
อื่นๆในด้านบ้าง รวมถึงคุณลักษณะของอาชีพที่จ าเป็นจะต้องทราบก่อนที่จะเริ่มต้นประกอบอาชีพ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ซึ่งนักศึกษาในกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจต่อ
ลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ถูกต้องดีแล้ว นอกจากยังสามารถน าความรู้ความ
เข้าใจต่อลักษณะของอาชีพที่มีความโดดเด่นมาใช้เป็นเครื่องมือในการดึงดูดความสนใจของนักศึกษา
ในโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนได้ เช่น เป็นอาชีพที่มีผลตอบแทนสูง เป็นอาชีพที่มีอิสระไม่
ต้องอยู่ใต้บังคับบัญชาของเจ้านาย เป็นอาชีพที่ต้องแข่งขัน รวมถึงเป็นอาชีพที่อิงกับกระแสสังคมและ
กระแสของโลก  
 2. สภาพเจตคติในองค์ประกอบของความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น พบว่า 
นักศึกษาทั้งสองคณะนี้มีความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นไปในทิศทางเดียวกันและมี
ความคล้ายคลึงกันเป็นอย่างมาก กล่าวคือ นักศึกษาทั้งสองคณะนี้รู้สึกชื่นชมว่าผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ มีความส าคัญต่อการพัฒนาประเทศชาติทั้งในปัจจุบัน
และอนาคต รวมถึงมีความต้องการที่จะพบปะพูดคุยเป็นเพื่อนหรือร่วมงานกับผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น แต่ว่ายังคงมีความไม่แน่ใจหากจะน าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมาเป็นต้นแบบในการ
เรียนรู้ศึกษาวิธีการท างานและเป็นต้นแบบในการด าเนินชีวิต อีกทั้งนักศึกษากลุ่มคณะรัฐศาสตร์ยังไม่
มีความพร้อมที่จะเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีที่มีโอกาส ในขณะเดียวกันนักศึกษา
กลุ่มคณะนิติศาสตร์ก็ยังคงมีความไม่แน่ใจหากจะเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีที่มี
โอกาสเช่นเดียวกัน ดังน้ันจึงมีความจ าเป็นที่จะต้องส่งเสริมตัวช้ีวัดทั้ง 2 ตัวชี้วัดดังกล่าว ได้แก่ ตัวชี้วัด
ด้านความรู้สึกสนใจและอยากน าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จมาเป็นแบบอย่าง
ในการด าเนินชีวิตและการท างาน และตัวชี้วัดด้านรู้สึกอยากเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันที
เมื่อมีโอกาส ให้แก่นักศึกษากลุ่มนี้ผ่านการโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
 3. สภาพเจตคติในองค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของตัวนักศึกษาที่บ่งชี้ถึงการมีเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
พบว่า นักศึกษากลุ่มคณะนิติศาสตร์ขาดการมีความคิดระเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ 
และขาดความกล้าที่จะเสี่ยงและความวสามารถในการบริหารความเสี่ยงเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์ที่
มากขึ้น ซึ่งแสดงถึงความสอดคล้องกับธรรมชาติในแนวทางการศึกษาของคณะนิติศาสตร์ ที่มุ่งเน้นใน
การศึกษาและยึดมั่นในต าราเนื้อหาบทเรียนและเนื้อหาตัวบทกฏหมายที่จ าเป็นต่อการประกอบอาชีพ
ในอนาคตมากกว่าการมุ่งเน้นในการมีความคิดสร้างสรรค์และการเสี่ยงรวมถึงการบริหารความเสี่ยง 
ในส่วนของนักศึกษากลุ่มคณะรัฐศาสตร์พบว่ากลุ่มตัวชี้วัดที่มีระดับค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ต่ าที่สุดสอง
อันดับ ก็คือ ตัวชี้วัดด้านการมีความคิดระเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ และตัวชี้วัดด้าน
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ความกล้าที่จะเสี่ยงและความสามารถในการบริหารความเสี่ยงเพื่อให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์ที่มากขึ้น 
แสดงให้เห็นว่าภาพรวมของพฤติกรรมของนักศึกษาคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์นั้นมีความ
คล้ายคลังกัน และมีความต้องการในการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมเช่นเดียวกันโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การส่งเสริมให้มีความคิดระเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ และส่งเสริมให้มีความกล้าที่จะ
เสี่ยงและความสามารถในการบริหารความเสี่ยงเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์ที่มากขึ้น เพื่อน าไปสู่การมี
เจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นต่อไป 
 4. สภาพเจตคติในองค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองและแรงสนับสนุนจาก
สังคมรอบข้าง พบว่ากลุ่มนักศึกษาคณะนิติศาสตร์นั้น ขาดการรับรู้ถึงจุดแข็งและความสามารถพิเศษ
ของตนเอง รวมถึงขาดการรับรู้ถึงจุดอ่อนและโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาจุดอ่อนนั้น นอกจากนี้ยัง
มองไม่เห็นโอกาสที่จะน าความรู้ความสามารถที่ตนเองมีอยู่มาต่อยอดเป็นธุรกิจได้ อีกทั้งยังไม่สามารถ
รู้ถึงแหล่งการสนับสนุนด้านเงินทุนและการได้มาซึ่งเงนิทุนนั้น ในส่วนของกลุ่มนักศึกษาคณะรัฐศาสตร์
นั้นมีความบกพร่องในตัวชี้วัดที่คล้ายคลึงกับกลุ่มนักศึกษาคณะนิติศาสตร์ คือด้านการรับรู้ถึงจุดอ่อน
ของตนเองและโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาจุดอ่อนดังกล่าว การไม่เห็นโอกาสในการน าความรู้
ความสามารถของตนเองมาต่อยอดเป็นธุรกิจและโอกาสในการได้รับการส่งเสริมความรู้ด้านธุรกิจที่
ตนเองมีความสนใจ และไม่รู้ถึงโอกาสและวิธีการเข้าถึงแหล่งความรู้ที่จ าเป็นได้ทันทีที่ต้องการเริ่มต้น
ท าธุรกิจ ซึ่งทั้งหมดนี้เป็นอุปสรรค์ที่มีความส าคัญที่ขัดขวางไม่ให้นักศึกษาเหล่านี้ได้มีโอกาสในการท า
ความรู้จักตนเอง พัฒนาตนเองและน าความสามารถของตนเองมาใช้ต่อยอดเป็นธุรกิจที่มีความสนใจ
ได้ ซึ่งมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องส่งเสริมปัจจัยเหล่านี้ให้กับนักศึกษากลุ่มคณะนิติศาสตร์และ
รัฐศาสตร์ผ่านโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนเพื่อการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นต่อไป 
 
ตารางที่ 26 ตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ควรได้รับการส่งเสริมของ
นักศึกษาคณะนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
 

องค์ประกอบของเจคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดที่ควรได้รับการส่งเสริมผ่านโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

1. องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ไม่มีตัวชี้วัดใดที่มีความจ าเป็นต้องได้รับการส่งเสริม 
เพราะกลุ่มนักศึกษามีความรู้ความเข้าใจต่อ
คุณลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
เป็นอย่างดีแล้ว แต่ควรน าคุณลักษณะที่นักศึกษา
มองว่ามีความโดดเด่นมาเป็นเครื่องมือในการดึงดูด
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องค์ประกอบของเจคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

ตัวชี้วัดที่ควรได้รับการส่งเสริมผ่านโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

และสร้างความสนใจแก่นักศึกษาในการเรียนรู้ใน
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

2. องค์ประกอบด้านความรู้สึกต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

2.1 ตัวชี้วัดด้านความรู้สึกสนใจและอยากน า
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จ
มาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตและการท างาน 
2.2 ตัวชี้วัดด้านความรู้สึกอยากเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมีโอกาส 

3. องค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้ม
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

3.1 ตัวชี้วัดด้านการมีความคิดระเริ่มสร้างสรรค์และ
ชอบสร้างสรรค์สิง่ใหม่ๆ 
3.2 ตัวชี้วัดด้านความกล้าที่จะเสี่ยงและ
ความสามารถในการบริหารความเสี่ยงเพื่อให้ได้มา
ซึ่งผลประโยชน์ที่มากขึ้น 

4. องค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงศกัยภาพของตนเอง
และแรงสนับสนนุจากสภาพแวดล้อม 

4.1 ตัวชี้วัดด้านการรับรู้จุดแข็งและความสามารถ
พิเศษของตนเองที่จะเอาชนะผู้อื่นได้ในการท างาน 
4.2 ตัวชี้วัดด้านการรับรู้จุดอ่อนของตนเองด้านการ
ท างานและโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาปรับปรุง
แก้ไขจุดอ่อนนั้น 
4.3 ตัวชี้วัดด้านการรับรู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการ
ส่งเสริมด้านความรู้ด้านการท าธุรกิจที่ตนเอง
ต้องการ 
4.4 ตัวชี้วัดด้านการมองเห็นโอกาสในการน าความรู้
ความสามารถของตนมาต่อยอดเป็นธุรกิจ 
4.5 ตัวชี้วัดด้านการรับรู้ถึงโอกาสและวิธีการเข้าถึง
แหล่งความรู้ที่จ าเป็นในการเริ่มต้นท าธุรกิจทันทีที่
ต้องการ 
4.6 ตัวชี้วัดด้านการรับรู้ถึงแหล่งการสนับสนุนด้าน
เงินทุนและวิธีให้ได้มาซึ่งการสนับสนุนด้านเงินทุน
นั้น 
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 ตอนที่ 2.2 ผลการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้
ทางสงัคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวสิาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัย 
 1. ผลการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้วิจัยเปิดรับอาสาสมัครเข้ารว่มโปรแกรม โดยเปิดรับและคัดเลือกผู้ที่มีความสนใจเกี่ยวกับ
ธุรกิจที่ใกล้เคียงกัน โดยได้อาสาสมัครทั้งสิ้น 30 คน และมผีลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปดังนี ้
 
ตารางที่ 27 ขอ้มูลสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างผู้เข้าร่วมโปรแกรม 
 

ข้อมูลสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ   

1.1 ชาย 
1.2 หญิง 
รวม 

17 
13 
30 

56.7 
43.3 
100 

2. อายุ   

2.1 น้อยกว่า 18 ป ี
2.2 19-25 ปี 
รวม 

2 
28 
30 

6.7 
93.3 
100 

3. ภูมิล าเนา   

3.1 กรุงเทพฯ 
3.2 จังหวัดอื่นๆ 
รวม 

8 
22 
30 

26.7 
73.3 
100 

4. ระดับการศึกษา   

4.1 ชั้นปีที ่1 
4.2 ชั้นปีที ่2 
4.3 ชั้นปีที ่3 
4.4 ชั้นปีที ่4 
รวม 

2 
3 
14 
11 
30 

6.7 
10.0 
46.7 
36.7 
100 

5. ประสบการณ์ในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น   

5.1 เคยประกอบอาชีพส่วนตัว 
5.2 ไม่เคยประกอบอาชีพส่วนตัว 
รวม 

2 
28 
30 

6.7 
93.3 
100 

6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน   



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 219 

ข้อมูลสภาพทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน ร้อยละ 

6.1 5000-10,000 บาท         
6.2 10,001-20,000 บาท 
6.3 20,001-50,000 บาท 
6.4 มากกว่า 50,000 บาทขึ้นไป 
รวม 

16 
11 
3 
0 
30 

53.3 
36.7 
10.0 

0 
100 

  
อาสาสมัครผู้เข้าร่วมโปรแกรมเป็นเพศชาย จ านวน17 คน และเพศหญิงจ านวน 13 คน ส่วน

ใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 19-25 ปี และมีภูมิล าเนาอยู่ที่ต่างจังหวัด และเป็นผู้ที่ไม่เคยประกอบอาชีพ
ส่วนตัวเลยถึง 28 คน มีเพียง 2 คนเท่านั้นที่เคยประกอบอาชีพส่วนตัว โดยร้อยละ 53.3 มีรายได้อยู่
ระหว่าง 5,000-10,000 บาท ต่อเดือน และร้อยละ 36.7 มีรายได้อยู่ระหว่าง 10,000-20,000 บาท 
อาสาสมัครที่เปิดรับเข้าร่วมการทดลองทั้ง 30 คนที่ได้รับคัดเลือกนี้มีความสนใจเกี่ยวกับสื่อออนไลน์ 
โดยเฉพาะสื่อออนไลน์เกี่ยวกับอาหาร  
 ผลการประเมนิเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นกลุ่มทดลองได้ผลการ
วิเคราะห์ดังนี้ 
 
ตารางที่ 28 คา่เฉลี่ยของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้นด้านความรู้ความ
เข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มทดลอง 
 

องค์ประกอบทางด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น โดยมีตัวชี้วัดดังนี้ 

วัดก่อนเข้าร่วมโปรแกรม 

�̅� S.D. 

1. ความเข้าใจถึงอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีความ
เสี่ยงสูงแต่ก็มีผลตอบแทนสูง 

4.90 .305 

2. ความเข้าใจว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นต้องอาศัยความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์เป็นอย่างมากในการท าตลาด 

4.77 .430 

3. เป็นอาชีพที่มีอิสระในการท างานไม่อยู่ใต้บังคับบัญชาของเจ้านาย 4.70 .535 

4. เป็นอาชีพที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีและกระแสสังคมของประเทศและของ
โลก 

4.63 .490 

5. เป็นอาชีพที่ต้องมีการแข่งขันอยู่ตลอดเวลา 4.67 .479 
6. เป็นอาชีพที่ต้องมีเครือข่ายพันธมิตรทางธุรกิจคอยพึ่งพาช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน 

4.43 .568 

7. เป็นอาชีพที่ต้องอาศัยข้อมูลเป็นหัวใจในการด าเนินธุรกิจ 4.53 .507 

8. เป็นอาชีพที่จ าเป็นต่อการพัฒนาและการจ้างงานของชุมชนและประเทศ 4.70 .466 
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อาสาสมัครผู้เข้าร่วมการทดลองมีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนในแต่ละตัวชี้วัดในองค์ประกอบ
ทางด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น อยู่ในระดับสูงและสูงมากในทุก
ตัวชี้วัด แสดงถึงว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจต่อคุณลักษะพื้นฐานของอาชีพ
ผู้ประกอบการเป็นอย่างดี 
 
ตารางที่ 29 คา่เฉลี่ยของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้นด้านความรู้สกึต่อ
อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มตน้ของกลุ่มทดลอง 
 

องค์ประกอบทางด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
โดยมีตัวชี้วัดดังนี้ 

วัดก่อนเข้าร่วมโปรแกรม 

�̅� S.D. 

1. มีความรู้สึกชื่นชมในความสามารถของผู้ที่ประกอบอาชีพวิสาหกิจเริ่มต้น
ว่าเป็นผู้ที่มีความสามารถสูง 

4.83 .379 

2. มีความสนใจในอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมากกว่าอาชีพอื่นๆ 4.73 .450 

3. มีความรู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นฟันเฟืองส าคัญในการ
ผลักดันประเทศให้ก้าวหน้าและแข่งขันกับนานาประเทศได้ 

4.60 .498 

4. รู้สึกสนใจและอยากน าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จ
มาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตและการท างาน 

3.30 .466 

5. มีความรู้สึกต้องการที่จะพบปะ พูดคุย ท าความรู้จักหรือร่วมงานกับ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

4.77 .430 

6. รู้สึกอยากที่จะชักชวนให้คนใกล้ชิดมาเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มตน 4.00 .830 

7. รู้สึกว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีความจ าเป็นต่อ
ประเทศในอนาคต 

4.27 .785 

8. รู้สึกอยากเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมีโอกาส 2.87 .434 

 
 อาสาสมัครผู้เข้าร่วมการทดลองมีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนในแต่ละตัวชี้วัดในองค์ประกอบ
ทางด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูงมาก และสูง โดยมี
เพียงตัวชี้วัดเดียวที่มีค่าเฉลี่ยระดับคะแนนอยู่ในระดับปานกลางคือ ตัวชี้วัดที่ 8) คือมีความรู้สึกอยาก
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมีโอกาส 
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ตารางที่ 30 คา่เฉลี่ยของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้นด้านพฤติกรรมท่ี
สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มทดลอง 
 

องค์ประกอบทางด้านพฤติกรรมท่ีสะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น โดยมีตัวชี้วัดดังนี้ 

วัดก่อนเข้าร่วมโปรแกรม 

�̅� S.D. 
1. สามารถน าตนเองได้ในการท างานและสิ่งต่างๆโดยไม่ต้องรอให้มีคนออก
ค าสั่ง 

3.33 .758 

2. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างผลงานใหม่ๆอยู่เสมอ 2.90 .662 

3. กล้าเสี่ยงและบริหารความเสี่ยงได้เพื่อให้ได้มาซึ่งผลตอบแทนที่มากขึ้น 2.17 .648 

4. บริหารจัดการเวลาและทรัพยากรในการท างานและในการใช้ชีวิตได้ 3.53 .730 

5. กระตือรือร้นและแสวงหาโอกาสและความรู้ใหม่ๆอยู่เสมอ 4.17 .592 

6. เปิดรับความท้าทายและกล้าท าในสิ่งที่ยังไม่มีผู้ใดท ามาก่อน 3.27 .450 
7. เชื่อมั่นในตนเองและมุ่งมั่นท าในสิ่งที่ตั้งใจไว้จนส าเร็จ 4.30 .651 

8. ผลักดันตนเองและผลงานอย่างเต็มที่เพื่อให้เป็นที่ยอมรับและประจักษ์แก่
สังคม 4.43 .504 

 

 อาสาสมัครผู้เข้าร่วมการทดลองมีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนในแต่ละตัวชี้วัดในองค์ประกอบ
ทางด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอยู่ในระดับสูงได้แก่
ตัวชี้วัดที่ 5) กระตือรือร้นและแสวงหาโอกาสและความรู้ใหม่ๆอยู่เสมอ 7) เชื่อมั่นในตนเองและมุ่งมั่น
ท าในสิ่งที่ตั้งใจไว้จนส าเร็จ และ 8) ผลักดันตนเองและผลงานอย่างเต็มที่เพื่อให้เป็นที่ยอมรับและ
ประจักษ์แก่สังคม และมีตัวชี้วัดที่มีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนอยู่ในระดับต่ าได้แก่ตัวชี้วัดที่ 3) กล้า
เสี่ยงและบริหารความเสี่ยงได้เพื่อให้ได้มาซึ่งผลตอบแทนที่มากขึ้น ส่วนตัวชี้วัดที่มีค่าเฉลี่ยระดับ
คะแนนปานกลางได้แก่ตัวชี้วัดที่ 1) สามารถน าตนเองได้ในการท างานและสิ่งต่างๆโดยไม่ต้องรอให้มี
คนออกค าสั่ง 2) มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างผลงานใหม่ๆอยู่เสมอ 4) บริหารจัดการเวลา
และทรัพยากรในการท างานและในการใช้ชีวิตได้ และ 6) เปิดรับความท้าทายและกล้าท าในสิ่งที่ยังไม่
มีผู้ใดท ามาก่อน 
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ตารางที่ 31 คา่เฉลี่ยของตัวชี้วัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้นด้านการรับรู้ถึง
ศักยภาพของตนและแรงสนับสนุนจากสังคมรอบข้างของกลุ่มทดลอง 
 

องค์ประกอบทางด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนและแรงสนับสนุนจาก
สังคมรอบข้าง โดยมีตัวชี้วัดดังนี้ 

วัดก่อนเข้าร่วมโปรแกรม 

�̅� S.D. 
1. รู้จุดแข็งและความสามารถพิเศษของตนเองที่จะเอาชนะผู้อื่นได้ในการ
ท างาน 

3.47 .507 

2. รู้จุดอ่อนของตนเองด้านการท างานและโอกาสที่จะได้รับการพัฒนา
ปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนนั้น 

2.43 .679 

3. รู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการส่งเสริมด้านความรู้ด้านการท าธุรกิจที่ตนเอง
ต้องการ 

2.13 .629 

4. มองเห็นโอกาสในการน าความรู้ความสามารถของตนมาต่อยอดเป็นธุรกิจ 1.93 .521 

5. มีครอบครัว คนรอบข้างคอยสนับสนุนหากต้องการเริ่มต้นท าธุรกิจ 2.73 .691 

6. รู้ถึงโอกาสและวิธีการเข้าถึงแหล่งความรู้ที่จ าเป็นในการเริ่มต้นท าธุรกิจ
ทันทีที่ต้องการ 

2.27 .583 

7. รู้และสามารถเข้าถึงการสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชนหากต้องการ
เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

1.97 .615 

8. รู้จักแหล่งการสนับสนุนด้านเงินทุนและวิธีให้ได้มาซึ่งการสนับสนุนด้าน
เงินทุนนั้น 

1.80 .551 

 

 อาสาสมัครผู้เข้าร่วมการทดลองมีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนในแต่ละตัวชี้วัดในองค์ประกอบ
ทางด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนและแรงสนับสนุนจากสังคมรอบข้างอยู่ในระดับปานกลางได้แก่
ตัวชี้วัดที่ 1) รู้จุดแข็งและความสามารถพิเศษของตนเองที่จะเอาชนะผู้อื่นได้ในการท างาน และ 5) มี
ครอบครัว คนรอบข้างคอยสนับสนุนหากต้องการเริ่มต้นท าธุรกิจ โดยตัวชี้วัดที่เหลือมีค่าเฉลี่ยระดับ
คะแนนในเกณฑ์ต่ า  
 
 2. ผลการก าหนดเนื้อหาการเรียนรู ้
  2.1 ผลการก าหนดเนื้อหาหลัก 
  ผลการก าหนดเนื้อหาหลักที่ได้จากผลการวิเคราะห์เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ ร่วมกับผลการวิเคราะห์เจตคติต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มตัวอย่างอาสาสมัคร โดยการพิจารณาความต้องการในการ
เรียนรู้และการได้รับการส่งเสริมเจตคติจากตัวชี้วัดที่มีค่าเฉลี่ยของระดับคะแนนอยู่ในเกณฑ์ต่ าและต่ า
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มาก โดยนักศึกษากลุ่มทดลองมีความต้องการในการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นดังนีส้รุปผลได้ดังนี ้
  1. ความต้องการในการได้รับการส่งเสริมด้านความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับ
อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ผลการวิเคราะห์พบว่าไม่มีตัวชี้วัดใดที่มีระดับคะแนนอยู่ในเกณฑ์
ที่ต่ าและต่ ามาก จึงไม่มีความต้องการในการได้รับการส่งเสริมเจตคติในตัวชี้วัดใดเป็นพิเศษ 
  2. ความต้องการในการได้รับการส่งเสริมด้านความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น ผลการวิเคราะห์พบว่าตัวชี้วัดที่ควรน ามาพิจารณาเพื่อใช้ในการก าหนดเนื้อหาการ
เรียนรู้เพ่ือส่งเสริมเจตคติในองค์ประกอบด้านความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นคือ 
   2.1 ตัวชี้วัดด้านความรู้สึกสนใจและอยากน าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ที่ประสบความส าเร็จมาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตและการท างาน 
   2.2 ตัวชี้วัดด้านความรู้สึกอยากเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อ
มีโอกาส 
  3. ความต้องการในการได้รับการส่งเสริมด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ผลการวิเคราะห์พบว่าตัวชี้วัดที่ควรน ามาพิจารณาเพ่ือใช้ในการก าหนด
เนื้อหาการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมเจตคติในองค์ประกอบด้านพฤติกรรมของผู้ที่มีแนวโน้มเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นคือ 
   3.1 ตัวชี้วัดด้านการมีความคิดระเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างสรรค์สิ่ง
ใหม่ๆ 
   3.2 ตัวชี้วัดด้านความกล้าที่จะเสี่ยงและความสามารถในการบริหารความ
เสี่ยงเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์ที่มากขึ้น 
  4. ความต้องการในการได้รับการส่งเสริมด้านการรับรู้ศักยภาพของตนเองและแรง
สนับสนุนจากสังคม ผลการวิเคราะห์พบว่าตัวชี้วัดที่ควรน ามาพิจารณาเพื่อใช้ในการก าหนดเนื้อหา
การเรียนรู้เพื่อส่งเสริมเจตคติในองค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองและแรงสนับสนุน
จากสภาพแวดล้อมของผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นคือ 
   4.1 ตัวชี้วัดด้านการรับรู้จุดแข็งและความสามารถพิ เศษของตนเองที่จะ
เอาชนะผู้อื่นได้ในการท างาน 
   4.2 ตัวชี้วัดด้านการรับรู้จุดอ่อนของตนเองด้านการท างานและโอกาสที่จะ
ได้รับการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนน้ัน 
   4.3 ตัวชี้วัดด้านการรับรู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการส่งเสริมด้านความรู้ด้านการ
ท าธุรกิจที่ตนเองต้องการ 
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   4.4 ตัวชี้วัดด้านการมองเห็นโอกาสในการน าความรู้ความสามารถของตน
มาต่อยอดเป็นธุรกิจ 
   4.5 รู้ถึงโอกาสและวิธีการเข้าถึงแหล่งความรู้ที่จ าเป็นในการเริ่มต้นท าธุรกิจ
ทันทีที่ต้องการ 
   4.6 รู้และสามารถเข้าถึงการสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชนหากต้องการ
เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
   4.7 รู้จักแหล่งการสนับสนุนด้านเงินทุนและวิธีให้ได้มาซึ่งการสนับสนุนด้าน
เงินทุน  
  ผู้วิจัยน าผลการก าหนดเนื้อหาหลักมาใช้เป็นข้อมูลในการก าหนดหน่วยการเรียนรู้ใน
โปรแกรม โดยผู้วิจัยก าหนดโครงสร้างของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัย ประกอบ ด้วยองค์ประกอบทั้งสิ้น 9 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์ของ
โปรแกรม 2) เนื้อหาในการเรียนรู้ 3) กิจกรรมการเรียนรู้ 4) สื่อการเรียนรู้ 5) ผู้สอน 6) ผู้เรียน 7) 
ระยะเวลา 8) สภาพแวดล้อม 9) การประเมินผล (Zinser,1995) โดยเนื้อหาบทเรียนเป็นการเรียนรู้
จากประสบการณ์จริงในการลงมือปฏิบัติท ากิจกรรมตามผู้สอน และการเรียนรู้โดยการสังเกตและ
เลียนแบบจากตัวแบบและผู้สอนในการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ตามสถานการณ์ตามแนวทางการ
เรียนรู้ทางสังคม โดยผู้วิจัยไม่มีการก าหนดรายะเอียดของเนื้อหาไว้ล่วงหน้า และให้ผู้สอนเป็นผู้
ถ่ายทอดประสบการณ์ของตนเองออกมาเป็นเนื้อหาบทเรียน 
 
ตารางที่ 32 องค์ประกอบหลักของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทาง
สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรบันักศึกษามหาวิทยาลัย 
 

องค์ประกอบของโปรแกรม รายละเอียด 

1. วัตถุประสงค์ของโปรแกรม เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นให้แก่นักศึกษามหาวิทยาลัยโดยส่งเสริม
องค์ประกอบทั้ง 4 ด้านได้แก่ 1) ส่งเสริมความรู้ความ
เข้าใจที่ถูกต้องต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
2) ส่งเสริมความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มตน้ 3) ส่งเสริมพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 4) ส่งเสริมการรับรู้
ศักยภาพของตนเองและแรงสนับสนุนจากสังคม 
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2. เนื้อหาการเรียนรู้ เนื้อหาการเรียนรู้ประกอบด้วย 
1. เนื้อหาเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับ
อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
    1.1 สภาพปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตของธุรกิจ
วิสาหกิจเริ่มต้น 
    1.2 ภาพรวมและคุณลักษณะของอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จใน
ปัจจุบัน 
2. เนื้อหาการส่งเสริมความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
     2.1 การน าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบ
ความส าเร็จมาเป็นตัวแบบการท างานและการด าเนิน
ชีวิต 
     2.2 การจ าลองบทบาทการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 
3. เนือ้หาเกี่ยวกับการส่งเสริมพฤติกรรมที่สะท้อน
แนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
     3.1 แนวคิดและกระบวนการเริ่มต้นด าเนินธุรกิจ
อย่างสร้างสรรค์ 
     3.2 แนวคิดและวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใน
การเริ่มต้นท าธุรกิจ 
4. เนื้อหาเกี่ยวกับการส่งเสริมการรับรู้ศักยภาพของ
ตนเองและแรงสนับสนุนจากสังคม 
     4.1 การค้นหาจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเองและ
แนวทางการพัฒนาข้อบกพร่อง 
     4.2 การแปลงไอเดียความรู้ความสามารถและสิ่งที่มี
ความสนใจให้กลายเป็นธุรกิจ  
     4.3 แนะแนวการหาแหล่งสนับสนุนความรู้ 
ทรัพยากร และเงินทุน และการเข้าถึงการส่งเสริม
สนับสนุนจากองค์กรต่างๆ 

3. กิจกรรมการเรียนรู้ กิจกรรมการเรียนรู้ประกอบด้วยกิจกรรมตามโครงสร้าง
หลักของกิจกรรม 3T ประกอบด้วย 
1. Tour เป็นกิจกรรมการเยี่ยมชมองค์กรวิสาหกิจ
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เริ่มต้นที่น่าสนใจและอยู่ในความสนใจของผู้เรียน เพื่อให้
ผู้เรียนได้เห็นภาพและเข้าใจถึงรูปแบบการท างานของ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จ การจัดการและ
การแก้ไขปัญหาขององค์กรและผู้น าองค์กร 
2. Talent เป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ร่วมท า
กิจกรรมกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น และแสดง
ความสามารถพิเศษและความสนใจของตนเองเพื่อให้
ผู้เรียนได้รับการแนะแนวช่วยเหลือในการพัฒนาตนเอง 
แก้ไขจุดบกพร่องและส่งเสริมพัฒนาจุดแข็งของตนเอง 
และกิจกรรมการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบโดย
มีผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นตัวแบบเพื่อการ
ส่งเสริมเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น 
3. Transform เป็นกิจกรรมที่ให้ผู้เรียนและ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้ร่วมกันท ากิจกรรมการ
จ าลองเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
กิจกรรมการแนะแนวและการเตรียมความพร้อมด้าน
ทรัพยากรและพันธมิตรธุรกิจเพื่อมุ่งสู่การเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
โดยใช้แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเป็นแนวคิดหลักใน
การด าเนินกิจกรรม 
 

4. สื่อการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้ประกอบด้วย เอกสารประกอบการเรียนรู้
ในรูปแบบสิ่งพิมพ์ สื่ออิเลคทรอนิกส์ สื่อออนไลน์ สื่อ
สังคมออนไลน์ คลิปวีดีโอ เกมส์การแข่งขันท าธุรกิจและ
แก้ปัญหาทางธุรกิจ 

5. ผู้สอน ผู้สอนประกอบด้วยผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่
ได้รับการคัดเลือกร่วมกันจากผู้เรียนและผู้วิจัยโดยมี
ผู้วิจัยเป็นผู้ร่วมให้ความช่วยเหลือในกิจกรรมการเรียนรู้ 

6. ผู้เรียน ผู้เรียนประกอบด้วย นักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะ
นิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์มหาวิทยาลัยรามค าแหงที่
อาสาสมัครเข้าร่วมโปรแกรมตามเกณฑ์การคัดเลือก 

7. ระยะเวลา กิจกรรมใช้ระยะเวลาทั้งสิ้น 115 ชั่วโมง แบ่งเป็น 3 
ระยะคือ  
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องค์ประกอบของโปรแกรม รายละเอียด 

1. การเข้าร่วมท ากิจกรรมนอกสถานที่ตามเนื้อหาหลัก 4 
หน่วยการเรียนรู้ รวม 48 ชั่วโมง 
2. การเรียนรู้และฝึกฝนปฏิบัติด้วยตนเอง อย่างน้อย 60 
ชั่วโมง ตามแนวทางการเรียนรู้ทางสังคม 
3. การน าเสนอผลงาน การประเมินผลการเรียนรู้ การ
ประเมินกิจกรรม และน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขที่เกี่ยวข้อง
ของการน าโปรแกรมไปใช้ 7 ชั่วโมง 

8. สภาพแวดล้อม กิจกรรมเป็นการเรียนรู้นอกสถานที่ โดยสถานที่จัด
กิจกรรมหลักเป็นสถานประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นจริง
ที่ผู้เรียนมีความสนใจ เพื่อสร้างบรรยากาศที่เสมือนจริง
ในบริบทการเรียนรู้ทางธุรกิจมากที่สุด 

9. การประเมินผล การประเมินผลแบ่งออกเป็น 3 ส่วนประกอบด้วย 
1. การประเมินเจตคติก่อนการทดลองและหลังการเข้า
ร่วมโครงการของผู้เรียน  
2. การประเมินผลการเรียนรู้ 
3. การประเมินกิจกรรม 
4. การประเมินกระบวนการจัดกิจกรรม 

 
ตารางที่ 33 โครงสร้างหน่วยการเรียนรู้ของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัย 
 

รายละเอียดแผนการเรียนการสอน จ านวนชั่วโมง
การเรียนรู้ 

1. การแจ้งรายละเอียดและก าหนดการ การประเมินพื้นฐานประสบการณ์ การทดสอบ
เจตคติก่อนการเข้าสู่กิจกรรม 

3 

2. หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 1 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมความรู้ความเข้าใจที่
ถูกต้องต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  
        2.1 กิจกรรมเรียนรู้เกี่ยวกับวิสาหกิจเริ่มต้นในปัจจุบันและแนวโน้มของวิสาหกิจ
เริ่มต้นในประเทศไทยและของโลก 
       2.2 กิจกรรมการเรียนรู้เกี่ยวกับภาพรวมและคุณลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นและการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จใน
ปัจจุบัน 

25 
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รายละเอียดแผนการเรียนการสอน จ านวนชั่วโมง
การเรียนรู้ 

3. หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 2 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  
      3.1 การน าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จมาเป็นตัวแบบการ
ท างานและการด าเนินชีวิต 
      3.2 กิจกรรมจ าลองการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นร่วมกับผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จ 

25 

4.หน่วยการเรียนรู้หลักที ่3 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมที่สะท้อน
แนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  
       4.1 กิจกรรมการส่งเสริมการเริ่มต้นธุรกิจและด าเนินธุรกิจอย่างสร้างสรรค์ 
       5.2 กิจกรรมการส่งเสริมการวิเคราะห์และบริหารจัดการความเสี่ยงเพื่อการเริ่มต้น
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

25 

5. หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 4 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมการรับรู้ในศักยภาพของ
ตนและแรงสนับสนุนจากสังคม 
       5.1 กิจกรรมการค้นหาจุดแข็งจุดอ่อนของตนเองและแนวทางการแก้ไขจุดอ่อน
ของตนเอง 
       5.2 กิจกรรมการแปลงความรู้ความสามารถและความสนใจของตนเองให้
กลายเป็นธุรกิจ 
       5.3 การแนะแนวการค้นหาแหล่งสนับสนุนด้านความรู้ ทรัพยากร เงินทุนและการ
เข้าถึงแหล่งสนับสนุนต่างๆทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อการเริ่มต้นในการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

25 

6. หน่วยการเรียนรู้เพื่อสร้างแรงบันดาลใจในการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น 

5 

7. การทดสอบและการประเมิน 7 

 รวม 115 ชั่วโมง    

 
  2.2 ผลการพัฒนารา่งโปรแกรม 
  ผู้วิจัยได้ท าการออกแบบร่างโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัย และน าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาและโครงสร้าง 
แล้วจึงน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อท าการประเมินตรวจสอบความสอดคล้องของโปรแกรมต่อ
วัตถุประสงค์และการน าไปใช้ โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน  5 ท่านประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
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การศึกษานอกระบบโรงเรียน ผู้เชี่ยวชาญด้านการประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น และ ผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
เจตคติ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของวัตถุประสงค์กับเนื้อหา
โปรแกรม มีค่า IOC มากกว่า 0.6 ขึ้นไปทุกข้อ  
 ผู้วิจัยท าการปรับปรุงเนื้อหาตามที่ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ค าแนะน า โดยมีประเด็นส าคัญในการ
ปรับปรุงเน้ือหาของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนดังนี้ 
  1. จัดโครงสร้างของเนื้อหาเรียนรู้ออกเป็น 4 หมวดและสรุปเนื้อหาการเรียนรู้ในแต่
ละหมวดดังนี ้
   1.1 เนื้อหาเพื่อส่งเสริมเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น    

1.1.1 สภาพปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตของธุรกิจวิสาหกิจ
เริ่มต้น 
    1.1.2 ภาพรวมและคุณลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นและการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จในปัจจุบัน 
   1.2 เนื้อหาการส่งเสริมความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริม่ต้น 
        1.2.1 การน าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จ
มาเป็นตัวแบบการท างานและการด าเนินชีวิต 
         1.2.2 การสวมบทบาทจ าลองการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น 
   1.3 เนื้อหาเกี่ยวกับการส่งเสริมพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
         1.3.1 แนวคิดและกระบวนการเริ่มต้นด าเนินธุรกิจอย่างสร้างสรรค ์
         1.3.2 แนวคิดและวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงในการเริ่มต้นท า
ธุรกิจ 
   1.4 เนื้อหาเกี่ยวกับการส่งเสริมการรับรู้ศักยภาพของตนเองและแรง
สนับสนุนจากสังคม 
        1.4.1 การค้นหาจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเองและแนวทางการ
พัฒนาข้อบกพร่อง 
         1.4.2 การแปลงไอเดียความรู้ความสามารถและสิ่งที่มีความสนใจ
ให้กลายเป็นธุรกิจ  
         1.4.3 แนะแนวการหาแหล่งสนับสนุนความรู้ ทรัพยากร และ
เงินทุน และการเข้าถึงการส่งเสริมสนับสนุนจากองค์กรต่างๆ 
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  2. จัดโครงสร้างของกิจกรรมที่มีความหลากหลายให้เป็นหมวดหมู่และสอดคล้องกับ
แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม ให้ผู้เรียนได้รู้จักตัวตนของตัวเอง และให้การเรียนรู้อยู่ภายใต้บรรยากาศ
ของการด าเนินธุรกิจที่เกิดขึ้นจริงและมีความเป็นปัจจุบันมากที่สุด โดยได้ผลสรุปคือ จัดโครงสร้างของ
กิจกรรมในรูปแบบของ กิจกรรม 3T ประกอบด้วย 
   2.1 Tour เป็นกิจกรรมที่ มุ่ งเน้น ให้ผู้ เรียนได้ เกิดการเรียนรู้ภายใต้
บรรยากาศจริงของการประกอบกิจการวิสาหกิจเริ่มต้นในปัจจุบัน เป็นการเยี่ยมชมองค์กรวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่น่าสนใจและอยู่ในความสนใจของผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนได้เห็นภาพและเข้าใจถึงรูปแบบการ
ท างานของวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จ การจัดการและการแก้ไขปัญหาขององค์กรและผู้น า
องค์กร 
   2.2 Talent เป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงออกในความเป็น
ตัวตนของตนเองและร่วมท ากิจกรรมกับผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ได้แสดงความสามารถพิเศษ
และความสนใจของตนเองเพื่อให้ผู้เรียนได้รับการแนะแนวช่วยเหลือในการพัฒนาตนเอง แก้ไข
จุดบกพร่องและส่งเสริมพัฒนาจุดแข็งของตนเอง และมีรูปแบบของกิจกรรมการเรียนรู้โดยการสังเกต
และเลียนแบบโดยมีผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นตัวแบบเพื่อการส่งเสริมเจตคติที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
   2.3 Transform เป็นกิจกรรมที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนประสบการณ์
เกี่ยวกับการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเพื่อเสริมสร้างความมั่นใจในการที่จะเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในอนาคต ให้ผู้เรียนได้น าความรู้และประสบการณ์ที่ได้จากโดยผู้เรียน
และผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้ร่วมกันท ากิจกรรมการจ าลองเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น กิจกรรมการแนะแนวและการเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรและพันธมิตรธุรกิจเพื่อมุ่งสู่
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้น 
  
ตารางที่ 34 การปรับแก้ร่างโปรแกรมการเรยีนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1 
 

หน่วยการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ รูปแบบกิจกรรมและเทคนิค
การเรียนรู้ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

1. หน่วยการเรียนรู้
หลักที ่1 การเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมความรู้ความ

ให้ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน
และแนวโน้มในอนาคต
ของธุรกิจวิสาหกิจ

กิจกรรม Tour ตามแนวคิด
กิจกรรม 3T โดยเป็นกิจกรรม
การเยี่ยมชมสถานประกอบการ
จริง และกิจกรรมการเรียนรู้

ผู้เรียนมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการ
ด าเนินธุรกิจวิสาหกิจ
เริ่มต้นในปัจจุบนัมาก
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หน่วยการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ รูปแบบกิจกรรมและเทคนิค
การเรียนรู้ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

เข้าใจที่ถูกต้องต่อ
อาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

เริ่มต้นทั้งในประเทศ
ไทยและของโลก และ
คุณลักษณะของอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นและการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่ประสบ
ความส าเร็จในปัจจุบัน 
 

ผ่านการพูดคุยแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นระหว่างผู้เรียนและ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

ขึ้น และได้ความรู้
เกี่ยวกับคุณลักษณะ
เบื้องต้นของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่ประสบ
ความส าเร็จ 

2. หน่วยการเรียนรู้
หลักที ่2 การเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมความรู้สึกที่ดี
ต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 
 
 
 

ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มี
โอกาสในการน า
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่อยู่ในธุรกิจที่
ตนมีความสนใจและ
เป็นผู้ที่ประสบ
ความส าเร็จในชีวิตและ
อาชีพมาเป็นต้นแบบ
ในการเรียนรู้และการ
ท างานเพื่อส่งเสริมให้
ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ 
ความคุ้นเคยในอาชีพ
และเกิดความรู้สึกดีต่อ
การเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

กิจกรรม Tour ตามแนวคิด
กิจกรรม 3T โดยการเข้าเย่ียม
ชมและสัมผัสประสบการณ์การ
ท างานและเรียนรู้การเป็น
ผู้ประกอบการในสถาน
ประกอบการจริง และกิจกรรม 
Transform ตามแนวคิด
กิจกรรม 3T เพื่อให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้โดยการสังเกตและ
เลียนแบบการท างานและการใช้
ชีวิตจากผู้ประกอบการตัวจริง 
เพื่อน ามาเป็นแบบอย่างที่ดีใน
การส่งเสริมตนเองสู่การเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ต่อไป 

ผู้เรียนเกิดความคุ้นเคย
และเปิดรับเอาแนวคิด
การท างานและด าเนิน
ชีวิตประจ าวันที่
เกี่ยวข้องกับการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นมาปฏบิัติ และ
เกิดความรู้สึกที่ดีต่อ
อาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

3. หน่วยการเรียนรู้
หลักที ่3 การเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมพฤติกรรมที่
สะท้อนแนวโน้มการ
เป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้การเตรียมความ
พร้อมในการเริ่มต้น
การเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นอย่าง
สร้างสรรค์ และ
ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้ถึงทักษะการ
บริหารความเสี่ยงที่

กิจกรรม Talent ตามแนวคิด
กิจกรรม 3T ให้ผู้เรียนได้รับการ
แนะแนวการเริ่มต้นธุรกิจอย่าง
สร้างสรรค์ตามความสนใจและ
ความถนัดของตนเองและ
กิจกรรมการเรียนรู้การจัดการ
ความเสี่ยงของการเริ่มต้นธุรกิจ
ผ่านกิจกรรมการจ าลองการ
เริ่มต้นธุรกิจร่วมกับ

ผู้เรียนเข้าใจและน า
แนวคิดการเริ่มต้นธุรกิจ
อย่างสร้างสรรค์มา
ประยุกต์ใช้กับความ
สนใจของตนเองในการ
วางแผนเริ่มต้นการท า
ธุรกิจได้ และได้เข้าใจ
หลักการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงเบื้องต้นของ
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หน่วยการเรียนรู้ วัตถุประสงค์ รูปแบบกิจกรรมและเทคนิค
การเรียนรู้ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

อาจเกิดขึ้นในการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น  

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
โดยใช้แนวทางการเรียนรู้ทาง
สังคม 

การเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น 

4. หน่วยการเรียนรู้
หลักที ่4 การเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมการรับรู้ใน
ศักยภาพของตนและ
แรงสนับสนุนจาก
สังคม 

ให้ผู้เรียนสามารถรู้จัก
จุดแข็งและจุดอ่อนของ
ตนเองที่ส่งผลต่อการ
เริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น และให้ผู้เรียน
ได้มีโอกาสในการรับ
การแนะแนวการแปลง
ความรู้ความสนใจของ
ตนให้กลายเป็นธุรกิจ 
รวมถึงแนะแนวการ
เข้าถึงแหล่งทรัพยากร
ที่จ าเป็นในการเริ่มต้น
เป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

กิจกรรม Talent และ 
Transform ตามแนวคิด
กิจกรรม 3T เพื่อช่วยการค้นหา
จุดแข็งจุดอ่อนและแปลงความ
สนใจของผู้เรียนให้เป็นธุรกิจ 
และกิจกรรมการแนะแนวการ
ค้นหาและเข้าถึงแหล่ง
ทรัพยากรที่จ าเป็นต่อการ
เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

ผู้เรียนรู้จักจุดแข็งและ
จุดอ่อนของตนเองและ
น ามาใช้ร่วมกับความ
สนใจที่แท้จริงของ
ตนเองเพื่อการวาง
แผนการเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นได้ และได้รู้จัก
และรู้วิธีการเข้าถึงแหล่ง
ทรัพยากรที่จ าเป็นต่อ
การเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นได้ 

5. หน่วยการเรียนรู้
เพื่อสร้างแรงบันดาล
ใจในการเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

เพื่อให้ผู้เรียนเกิดแรง
บันดาลใจที่จะน า
ความรู้ที่ได้จาก
กิจกรรมการเรียนรู้ใน
โปรแกรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนไป
ใช้ต่อยอดเพื่อผลักดัน
ให้ตนเองได้เป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในอนาคต 

กิจกรรม Tour ตามแนวคิด
กิจกรรม 3T เพื่อการเยี่ยมชม
สถานประกอบการจริง การ
สร้างบรรยากาศ สร้างแรง
กระตุ้นรวมถึงการสร้างแรง
บันดาลใจผ่านการพูดคุยแนะ
แนวกับผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น 

ผู้เรียนเกิดความมุ่งมั่นที่
จะเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นทันทีที่มีโอกาส 

 
 ผู้วิจัยน าผลการปรับแก้ร่างโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย ครั้งที่ 1 น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อ
ตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาและโครงสร้าง แล้วจึงน าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 
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จ านวน 5 ท่าน ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษานอกระบบโรงเรียน ผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น และ ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเจตคติ เพื่อประเมินความสอดคล้องของโปรแกรม
ต่อวัตถุประสงค์และการน าไปใช้ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของ
วัตถุประสงค์กับเนื้อหาโปรแกรม มีค่า IOC มากกว่า 0.6 ขึ้นไปทุกข้อ ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญได้
ให้ข้อสังเกตและค าแนะน าส าหรับน าไปปรับปรุงเนื้อหาและกิจกรรมของหน่วยการเรียนรู้ให้มีความ
สมบูรณ์ชัดเจนมากยิ่งขึ้นดังนี้ 
  1. ก าหนดประเด็นการเรียนรู้ของแต่ละหน่วยการเรียนรู้ให้ชัดเจนดังนี ้
   1.1 หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 1 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมความรู้ความ
เข้าใจที่ถูกต้องต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ประกอบด้วยประเด็นการเรียนรู้ดังนี้ 
    1.1.1 สภาพปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตของธุรกิจวิสาหกิจ
เริ่มต้นเป็นอย่างไร 
    1.1.2 คุณลักษณะที่ส าคัญของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่
ประสบความส าเร็จในปัจจุบันควรมีอะไรบ้าง 
   1.2 หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 2 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมความรู้สึกที่
ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
    1.2.1 การเรียนรู้โดยการน าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมาเป็น
ตัวแบบของการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบท าได้อย่างไร 
    1.2.2 เรียนรู้และเข้าใจบทบาทหน้าที่และการใช้ชีวิตการท างาน
ของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จ 
   1.3 หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 3 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมที่
สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ประกอบด้วยประเด็นการเรียนรู้ดังนี้ 
    1.3.1 การเริ่มก่อต้ังวิสาหกิจเริ่มต้นอย่างสร้างสรรค์ท าได้อย่างไร 
    1.3.2 การบริหารจัดการความเสี่ยงของการเริ่มต้นวิสาหกิจเริ่มต้น
ท าได้อย่างไร 
   1.4 หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 4 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมการรับรู้ใน
ศักยภาพของตนและแรงสนับสนุนจากสังคม ประกอบด้วยประเด็นการเรียนรู้ดังนี้ 
    1.4.1 ผู้เรียนมีจุดแข็งจุดอ่อนด้านใดที่สนับสนุนและขัดขวางการ
เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
    1.4.2 การเปลี่ยนความชอบและความสามารถส่วนตัวให้เป็นธุรกิจ
ท าได้อย่างไรบ้าง 
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   1.5 หน่ วยการเรียน รู้ เพื่ อสร้ างแรงบั นดาล ใจ ในการเริ่ ม ต้ น เป็ น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ประกอบด้วยประเด็นการเรียนรู้เพื่อสร้างแรงบันดาลใจในการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
  2. ในการท ากิจกรรมควรแบ่งผู้เรียนออกเป็น 2 กลุ่มเพื่อให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มได้ท า
การสะท้อนการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนการวิพากษ์และสังเกตแง่มุมความคิด
ต่างๆของเพ่ือนผู้เรียนด้วยกัน ซึ่งจะท าให้ผู้เรียนมีมุมมองที่หลากหลายขึ้นกว่าการเรียนแบบกลุ่มเดี่ยว 
  3. ควรแบ่งการประเมินออกเป็น 3 ส่วนที่ชัดเจนและใช้วิธีการที่เหมาะสม ดังนี้ 
   3.1 การประเมินผลการเรียนรู้ โดยการสะท้อนการเรียนรู้  (Learning 
Reflect) 
   3.2 การประเมินกระบวนการจัดกิจกรรม โดยการใช้แบบประเมินผลการ
จัดกิจกรรม 
   3.3 การประเมินกระบวนการจัดโปรแกรม ส าหรับผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยใช้แบบ
สังเกตและบันทึก แบ่งการเก็บข้อมูลออกเป็น 3 ช่วงคือ  
    3.3.1 ช่วงการเตรียมการก่อนด าเนินโปรแกรม 
    3.3.2 ช่วงระหว่างด าเนินโปรแกรม 
    3.3.3 ช่วงหลังด าเนินโปรแกรมเสร็จสิ้น 
  4. ควรเพิ่มวิธีการเรียนรู้ผ่านสื่อสังคมออนไลน์เข้าไปในกิจกรรม เนื่องจากปัจจุบัน
ผู้เรียนส่วนใหญ่ใช้สื่อสังคมออนไลน์ตลอดเวลาและเป็นสื่อที่มีอิทธิพลต่อกลุ่มผู้เรียนที่เป็นนักศึกษา
มหาวิยาลัยเป็นอย่างมาก และเป็นสื่อที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับการเรียนรู้ทางสังคมในปัจจุบัน 
 ผู้วิจัยได้น าค าแนะน าจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญมาท าการปรับปรุงเนื้อหาหน่วยการ
เรียนรู้และกิจกรรม และสร้างตารางกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีความสมบูรณ์มากขึ้น ได้ผลการปรับแก้เป็น
โครงสร้างหน่วยการเรียนรู้และโครงสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ของโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ของนักศึกษามหาวิทยาลัย ที่มีความสมบูรณ์มีรายละเอียดดังนี้  
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ตารางที่ 35 โครงสร้างหน่วยการเรียนรู้และโครงสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ของโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
 

หน่วยการ
เรียนรู ้

ประเด็นการ
เรียนรู ้

วัตถุประสงค ์ วิธีการจัดกิจกรรม ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

การประเมินผล 

1. หน่วยการ
เรียนรู้หลักที ่
1 การเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริม
ความรู้ความ
เข้าใจที่
ถูกต้องต่อ
อาชีพ
ผู้ประกอบกา
รวิสาหกิจ
เริ่มต้น 

1.1 สภาพ
ปัจจุบันและ
แนวโน้มใน
อนาคตของ
ธุรกิจ
วิสาหกิจ
เริ่มต้นเป็น
อย่างไร 
 
1.2 
คุณลักษณะที่
ส าคัญของ
ผู้ประกอบกา
รวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่
ประสบ
ความส าเร็จ
ในปัจจุบัน
ควรมี
อะไรบ้าง 
 

ให้ความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับ
สภาพปัจจุบันและ
แนวโน้มในอนาคต
ของธุรกิจวิสาหกิจ
เริ่มต้นทั้งใน
ประเทศไทยและ
ของโลก และ
คุณลักษณะของ
อาชีพ
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นและ
การเป็น
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่
ประสบความส าเร็จ
ในปัจจุบัน 
 

กิจกรรม Tour ตาม
แนวคิดกิจกรรม 3T โดย
เป็นกิจกรรมการเยี่ยมชม
สถานประกอบการจริง 
และกิจกรรมการเรียนรู้
ผ่านการพูดคุย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
ระหว่างผู้เรียนและ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น มีขั้นตอนดังนี้ 
1. ผู้วิจัยน าผู้เรียนเข้า
เยี่ยมชมสถาน
ประกอบการ แนะน าให้
รู้จักกับผู้ก่อตั้งและ
ผู้บริหารและร่วมแนะน า
ข้อมูลเกี่ยวกับสถาน
ประกอบการ 
2. วิทยากรบรรยาย
ภาพรวมของธุรกิจ
วิสาหกิจเริ่มต้นใน
ประเทศไทยและ
ต่างประเทศ แนวโน้ม
และกระแสของวิสาหกิจ
เริ่มต้นในอนาคต และ
เปิดให้ผู้เรียนสอบถาม
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
โดยผู้วิจัยเป็นผู้ช่วยคอย
สนับสนุนและกระตุ้น
ผู้เรียนในการเรียนรู้ 
3. วิทยากร ผู้เรียน และ
ผู้วิจัยร่วมกันอภิปราย
และแสดงความคิดเห็น
เกี่ยวกับธุรกิจวิสาหกิจ
เริ่มต้นในอนาคตที่

ผู้เรียนมีความรู้
ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการ
ด าเนินธุรกิจ
วิสาหกิจเริ่มต้น
ในปัจจุบันมาก
ขึ้น และได้
ความรู้เกี่ยวกับ
คุณลักษณะ
เบื้องต้นของ
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น
ที่ประสบ
ความส าเร็จ 

1. การประเมิน
กระบวนการจัด
โปรแกรม โดยใช้
แบบบันทึกแบบ
มีโครงสร้างเพื่อ
ประเมินว่าการ
จัดโปรแกรม
เป็นไปตาม
กระบวนการ
ขั้นตอนที่
วางแผนไว้
หรือไม่และ
ประสบปัญหา
ด้านใดหรือไม่
อย่างไร 
 
2. การประเมิน
กระบวนการจัด
กิจกรรม โดยใช้
แบบสอบถาม
เพื่อประเมิน 
ด้าน
วัตถุประสงค์ 
ด้านผู้เรียน ด้าน
ผู้สอน ด้าน
เนื้อหาสาระ 
ด้านกิจกรรม 
ด้านระยะเวลา 
ด้านส่ือการสอน 
ด้าน
สภาพแวดล้อม 
และด้านการวัด
ประเมินผล 
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หน่วยการ
เรียนรู ้

ประเด็นการ
เรียนรู ้

วัตถุประสงค ์ วิธีการจัดกิจกรรม ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

การประเมินผล 

น่าสนใจที่จะท าใน
ปัจจุบันและอนาคต 
4. วิทยากรให้ผู้เรียนท า
กิจกรรม “ผู้ประกอบการ
ขั้นเทพ” ด้วยการแบ่ง
ผู้เรียนออกเป็น 2 กลุ่ม 
และให้รับชมสื่อการสอน 
และการบรรยายตัวอย่าง
สถานการณ์ต่างๆที่
เกิดขึ้นต่อธุรกิจและตัว
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น ที่เกี่ยวข้องกับ
คุณลักษณะ ความคดิ 
การกระท าของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นนั้นๆ และร่วมให้
ผู้เรียนทั้งสองกลุ่มร่วมกัน
แข่งขันวิเคราะห์ถึงสาเหตุ
ที่มาและผลที่จะเกิดขึ้น
และทางเลือกอื่นๆที่ท าได้
จากสถานการณ์ตัวอย่าง
ดังกล่าว โดยมีผู้วิจัยคอย
สนับสนุนและช่วยเหลือ
ผู้เรียนในการด าเนิน
กิจกรรม 
5. วิทยากร ผู้เรียน และ
ผู้วิจัยร่วมกันอภิปราย
และสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ว่า
ในหัวข้อ ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่จะ
ประสบความส าเร็จได้นั้น
ควรมีคุณลักษณะอย่างไร
บ้าง 
6. วิทยากรเตรียมการ
ด าเนินกิจกรรม “Start-
Me-Up” ด้วยการเรียนรู้
ทางสังคมโดยการสังเกต
และเลียนแบบ โดยให้
ผู้เรียนร่วมกันคัดเลือก

3.ประเมินผล
การเรียนรู้ผ่าน
การสะท้อนการ
เรียนรู ้
(Learning 
Reflect) ด้วย
วิธีการสะท้อน
การเรียนรู้กลุ่ม 
โดยมีผู้วิจัยเป็น
ผู้น ากลุ่มและมี
ผู้เรียนและ
วิทยากรเป็นผู้
ร่วมสะท้อนการ
เรียนรู้ด้วยการ
แลก เปลี่ยน
ความคิดเห็น
และการบันทึก
การเรียนรู้ลงใน
แบบบันทึกตาม
หัวข้อ 
1. สิ่งที่ได้เรียนรู้ 
2. ความ
เชื่อมโยงกับสิ่งที่
ได้เรียนรู้กับ
ประสบการณ์
เดิม 
3. ประโยชน์ที่ได้
จากการเรียนรู้ 
4. การน าส่ิงที่ได้
เรียนรู้ไปใช ้
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หน่วยการ
เรียนรู ้

ประเด็นการ
เรียนรู ้

วัตถุประสงค ์ วิธีการจัดกิจกรรม ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

การประเมินผล 

ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นทีน่่าสนใจ และ
เริ่มต้นการติดตาม สังเกต
และเรียนรู้วิถีชีวิต 
แนวคิด การด าเนินชีวิต
และการท างานโดยใช้
คุณลักษณะของ
ผู้ประกอบการที่ได้จาก
การสรุปอภิปรายใน
กิจกรรมก่อนหน้านี้เป็น
กรอบในการสังเกต 
ผู้เรียนสามารถติดตาม
ผ่านส่ือสังคมออนไลน์ที่
ผู้ประกอบการใช้ โดย
ติดตามตลอดจนจบ
ระยะเวลาการด าเนิน
โปรแกรม 

2. หน่วยการ
เรียนรู้หลักที ่
2 การเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริม
ความรู้สึกที่ดี
ต่ออาชีพ
ผู้ประกอบกา
รวิสาหกิจ
เริ่มต้น 
 
 
 

2.1 การ
เรียนรู้โดย
การน าผู้
ประกอบ 
การวิสาหกิจ
เริ่มต้นมาเป็น
ตัวแบบของ
การเรียนรู้
โดยการ
สังเกตและ
เลียนแบบท า
ได้อย่างไร 
 
2.2 กระตุ้น
ความสนใจใน
การเรียนรู้
โดยการ
สังเกตและ
เลียนแบบ
และสามารถ
เรียนรู้และ
เข้าใจบทบาท

สร้างแรงจูงใจและ
แรงกระตุ้นให้
ผู้เรียนสนใจในการ
เรียนรู้โดยการ
สังเกตและ
เลียนแบบจากตัว
แบบ และส่งเสริม
ให้ผู้เรียนได้มี
โอกาสในการน า
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่
อยู่ในธุรกิจที่ตนมี
ความสนใจและเป็น
ผู้ที่ประสบ
ความส าเร็จในชีวิต
และอาชีพมาเป็น
ต้นแบบในการ
เรียนรู้และการ
ท างานเพื่อส่งเสริม
ให้ผู้เรียนเกิดความ
เข้าใจ ความคุ้นเคย
ในอาชีพและเกิด

กิจกรรม Tour ตาม
แนวคิดกิจกรรม 3T โดย
การเข้าเยี่ยมชมและ
สัมผัสประสบการณ์การ
ท างานและเรียนรู้การ
เป็นผู้ประกอบการใน
สถานประกอบการจริง 
และกิจกรรม Transform 
ตามแนวคิดกิจกรรม 3T 
เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
โดยการสังเกตและ
เลียนแบบการท างานและ
การใช้ชีวิตจาก
ผู้ประกอบการตัวจริง 
เพื่อน ามาเป็นแบบอย่างที่
ดีในการส่งเสริมตนเองสู่
การเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นต่อไป มี
รายละเอียดดังนี้ 
1. ผู้วิจัยน าผู้เรียนเข้า
เรียนรู้ในสถาน
ประกอบการที่ได้ท าการ

ผู้เรียนเกิด
ความคุ้นเคยและ
เปิดรับเอา
แนวคิดการ
ท างานและ
ด าเนิน
ชีวิตประจ าวันที่
เกี่ยวข้องกับการ
เป็น
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น
มาปฏิบัติ และ
เกิดความรู้สึกที่ดี
ต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

1. การประเมิน
กระบวนการจัด
โปรแกรม โดยใช้
แบบสัมภาษณ์
แบบมีโครงสร้าง
เพื่อประเมินว่า
การจัดโปรแกรม
เป็นไปตาม
กระบวนการ
ขั้นตอนที่
วางแผนไว้
หรือไม่และ
ประสบปัญหา
ด้านใดหรือไม่
อย่างไร 
 
2. การประเมิน
กระบวนการจัด
กิจกรรม โดยใช้
แบบบันทึกเพื่อ
ประเมิน ด้าน
วัตถุประสงค์ 
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หน่วยการ
เรียนรู ้

ประเด็นการ
เรียนรู ้

วัตถุประสงค ์ วิธีการจัดกิจกรรม ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

การประเมินผล 

หน้าที่และ
การใช้ชีวิต
การท างาน
ของ
ผู้ประกอบกา
รวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่
ประสบ
ความส าเร็จ
แนะน าไป
ประยุกต์ใช้ได้
อย่างไร 

ความรู้สึกดีต่อการ
เป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริม่ต้น 

คัดเลือกไว้ร่วมกับผู้เรียน 
วิทยากรท าการแนะน า
สถานประกอบการ 
ผู้บริหาร และแนะน าการ
ด าเนินการที่น่านสนใจ 
2. ผู้เรียนด าเนินกิจกรรม 
“Start-Me-Up” 
ต่อเนื่องจากหน่วยการ
เรียนรู้ที่ 1 
3. วิทยากรด าเนิน
กิจกรรมการแบ่งปัน
ประสบการณ์การเรียนรู้ที่
เกิดจากการสังเกตและ
เลียนแบบที่เคยได้พบ
และปฏิบัติ เพื่อสร้างแรง
บันดาลใจและแรงจูงใจให้
ผู้เรียนเกิดความสนใจ
และน าการเรียนรู้โดยการ
สังเกตและเลียนแบบจาก
ตัวแบบที่ประสบ
ความส าเร็จ ผู้วิจัย 
วิทยากรและผู้เรียน
ร่วมกันอภิปรายแนว
ทางการน าการเรียนรู้โดย
การสังเกตและเลียนแบบ
ไปใช้สังเกตและ
เลียนแบบคุณลักษณะ
ของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบ
ความส าเร็จ และน าไป
ปฏิบัต ิ
4. ผูเ้รียนเริ่มต้นการ
เรียนรู้โดยการสังเกตและ
เลียนแบบ โดยมี
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่ได้ร่วมกัน
คัดเลือกไว้เป็นตัวแบบ 
โดยผ่าน 2 ช่องทางคือ 1. 
ผ่านกิจกรรมที่ได้ร่วมกัน

ด้านผู้เรียน ด้าน
ผู้สอน ด้าน
เนื้อหาสาระ 
ด้านกิจกรรม 
ด้านระยะเวลา 
ด้านส่ือการสอน 
ด้าน
สภาพแวดล้อม 
และด้านการวัด
ประเมินผล 
 
3.ประเมินผล
การเรียนรู้ผ่าน
การสะท้อนการ
เรียนรู ้
(Learning 
Reflect) ด้วย
วิธีการสะท้อน
การเรียนรู้กลุ่ม 
โดยมีผู้วิจัยเป็น
ผู้น ากลุ่มและมี
ผู้เรียนและ
วิทยากรเป็นผู้
ร่วมสะท้อนการ
เรียนรู้ด้วยการ
แลก เปลี่ยน
ความคิดเห็น
และการบันทึก
การเรียนรู้ลงใน
แบบบันทึกตาม
หัวข้อ 
1. สิ่งที่ได้เรียนรู้ 
2. ความ
เชื่อมโยงกับสิ่งที่
ได้เรียนรู้กับ
ประสบการณ์
เดิม 
3. ประโยชน์ที่ได้
จากการเรียนรู้ 
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หน่วยการ
เรียนรู ้

ประเด็นการ
เรียนรู ้

วัตถุประสงค ์ วิธีการจัดกิจกรรม ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

การประเมินผล 

ท ากับตัวแบบ 2. ผ่านสื่อ
สังคมออนไลน์ที่ตัวแบบ
ใช ้

4. การน าส่ิงที่ได้
เรียนรู้ไปใช ้
 

3. หน่วยการ
เรียนรู้หลักที ่
3 การเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริม
พฤติกรรมที่
สะท้อน
แนวโน้มการ
เป็น
ผู้ประกอบกา
รวิสาหกิจ
เริ่มต้น 

3.1 การเริ่ม
ก่อตั้ง
วิสาหกิจ
เริ่มต้นอย่าง
สร้างสรรค์ท า
ได้อย่างไร 
 
3.2 การ
บริหารจัดการ
ความเสี่ยง
ของการ
เริ่มต้น
วิสาหกิจ
เริ่มต้นท าได้
อย่างไร 

ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้การเตรียม
ความพร้อมในการ
เริ่มตน้การเป็น
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น
อย่างสร้างสรรค์ 
และส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้ถึง
วิธีการบริหาร
จัดการความเสี่ยง
เบื้องต้นที่อาจ
เกิดขึ้นในการเป็น
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น  

กิจกรรม Talent ตาม
แนวคิดกิจกรรม 3T ให้
ผู้เรียนได้รับการแนะแนว
การเริ่มต้นธุรกิจอย่าง
สร้างสรรค์ตามความ
สนใจและความถนัดของ
ตนเองและกิจกรรมการ
เรียนรู้การจัดการความ
เสี่ยงของการเริ่มต้นธุรกิจ
ผ่านกิจกรรมการจ าลอง
การเริ่มต้นธุรกิจร่วมกับ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นโดยใช้แนวทางการ
เรียนรู้ทางสังคม มี
รายละเอียดดังนี้ 
1. ผู้เรียนด าเนินกิจกรรม 
“Start-Me-Up” 
ต่อเนื่องจากหน่วยการ
เรียนรู้ที่ 1 
2. วิทยากรด าเนิน
กิจกรรม “Start up 
อย่าง cool” เพื่อให้
ผู้เรียนได้รู้จักการมองหา
ช่องว่างทางการตลาด
และการเริ่มต้นธุรกิจ
อย่างสร้างสรรค์ โดย
เริ่มต้นการบรรยายและ
อภิปรายร่วมกับผู้เรียนถึง
ภาพรวมและการแข่งขัน
ของกลุ่มธุรกิจที่ผู้เรียน
สนใจ ในประเด็นเกี่ยวกับ
วิธีการของการแข่งขัน
และช่องว่างในตลาดที่
สามารถใช้ความคิด
สร้างสรรค์เข้าไปท าตลาด
ได้ ตัวอย่างธุรกิจที่มี

ผู้เรียนเข้าใจและ
น าแนวคิดการ
เริ่มต้นธุรกิจ
อย่างสร้างสรรค์
มาประยุกต์ใช้
กับความสนใจ
ของตนเองใน
การวางแผน
เริ่มต้นการท า
ธุรกิจได้ และได้
เข้าใจหลักการ
บริหารจัดการ
ความเสี่ยง
เบื้องต้นของการ
เริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

1. การประเมิน
กระบวนการจัด
โปรแกรม โดยใช้
แบบบันทึกแบบ
มีโครงสร้างเพื่อ
ประเมินว่าการ
จัดโปรแกรม
เป็นไปตาม
กระบวนการ
ขั้นตอนที่
วางแผนไว้
หรือไม่และ
ประสบปัญหา
ด้านใดหรือไม่
อย่างไร 
 
2. การประเมิน
กระบวนการจัด
กิจกรรม โดยใช้
แบบสอบถาม
เพื่อประเมิน 
ด้าน
วัตถุประสงค์ 
ด้านผู้เรียน ด้าน
ผู้สอน ด้าน
เนื้อหาสาระ 
ด้านกิจกรรม 
ด้านระยะเวลา 
ด้านส่ือการสอน 
ด้าน
สภาพแวดล้อม 
และด้านการวัด
ประเมินผล 
 
3.ประเมินผล
การเรียนรู้ผ่าน



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 240 

หน่วยการ
เรียนรู ้

ประเด็นการ
เรียนรู ้

วัตถุประสงค ์ วิธีการจัดกิจกรรม ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

การประเมินผล 

ความสร้างสรรค์ในการ
ท าตลาด 
3. แบ่งกลุ่มผู้เรียน
ออกเป็น 2 กลุ่มเพื่อท า
การแข่งขันเกมการ
เริ่มต้นธุรกิจอย่าง
สร้างสรรค์ โดยใช้บริบท
สภาวะการแข่งขันใน
ธุรกิจในปัจจุบันเป็นสื่อใน
การแข่งขัน โดยมี
ผู้ประกอบการจริงร่วมท า
กิจกรรมเป็นตัวแบบ
คู่ขนานกันไปเพื่อให้
ผู้เรียนได้สังเกตเรียนรู้
และน ามาปฏิบัติตามใน
กิจกรรม และมีผู้วิจัยเป็น
ผู้อ านวยความสะดวกใน
การด าเนินกิจกรรม 
4. วิทยากรท าการสรุปผล
และร่วมอภิปรายผลการ
แข่งขันและการเรียนรู้ใน
กิจกรรมร่วมกับผู้เรียน 
โดยมีผู้วิจัยเป็นผู้อ านวย
ความสะดวกในการ
ด าเนินกิจกรรม 
5. วิทยากรด าเนิน
กิจกรรมการ “เสี่ยงอย่าง
มีสไตล์และได้สตางค์” 
โดยเริ่มต้นการบรรยาย
และอภิปรายร่วมกับ
ผู้เรียนถึงความเสี่ยงใน
รูปแบบต่างๆของการ
เริ่มต้นธุรกิจที่ผู้เรียน
สนใจ  
6. แบ่งกลุ่มผู้เรียน
ออกเป็น 2 กลุ่มเพื่อท า
การแข่งขันเกมการ
จัดการความเสี่ยงในการ
เริ่มธุรกิจ โดยใช้บริบท

การสะท้อนการ
เรียนรู ้
(Learning 
Reflect) ด้วย
วิธีการสะท้อน
การเรียนรู้กลุ่ม 
โดยมีผู้วิจัยเป็น
ผู้น ากลุ่มและมี
ผู้เรียนและ
วิทยากรเป็นผู้
ร่วมสะท้อนการ
เรียนรูด้้วยการ
แลก เปลี่ยน
ความคิดเห็น
และการบันทึก
การเรียนรู้ลงใน
แบบบันทึกตาม
หัวข้อ 
1. สิ่งที่ได้เรียนรู้ 
2. ความ
เชื่อมโยงกับสิ่งที่
ได้เรียนรู้กับ
ประสบการณ์
เดิม 
3. ประโยชน์ที่ได้
จากการเรียนรู้ 
4. การน าส่ิงที่ได้
เรียนรู้ไปใช ้
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หน่วยการ
เรียนรู ้

ประเด็นการ
เรียนรู ้

วัตถุประสงค ์ วิธีการจัดกิจกรรม ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

การประเมินผล 

สภาวะการด าเนินธุรกิจ
ในปัจจุบันเป็นสื่อในการ
แข่งขัน โดยมี
ผู้ประกอบการจริงร่วมท า
กิจกรรมเป็นตัวแบบ
คู่ขนานกันไป และมีผู้วิจัย
เป็นผู้อ านวยความสะดวก
ในการด าเนินกิจกรรม 
7. วิทยากรท าการสรุปผล
และร่วมอภิปรายผลการ
แข่งขันและการเรียนรู้ใน
กิจกรรมร่วมกับผู้เรียน 
โดยมีผู้วิจัยเป็นผู้อ านวย
ความสะดวกในการ
ด าเนินกิจกรรม 
 

4. หน่วยการ
เรียนรู้หลักที ่
4 การเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมการ
รับรู้ใน
ศักยภาพของ
ตนและแรง
สนับสนุนจาก
สังคม 

4.1 ผู้เรียนมี
จุดแข็ง
จุดอ่อนด้าน
ใดที่สนับสนุน
และขัดขวาง
การเริ่มต้น
เป็น
ผู้ประกอบกา
รวิสาหกิจ
เริ่มต้น 
4.2 การ
เปลี่ยน
ความชอบ
และ
ความสามารถ
ส่วนตัวให้เป็น
ธุรกิจท าได้
อย่างไรบ้าง 
4.3 รู้จัก
แหล่ง
สนับสนุนด้าน
ทรัพยากร
ต่างๆและ

ให้ผู้เรียนสามารถ
รู้จักจุดแข็งและ
จุดอ่อนของตนเอง
ที่ส่งผลต่อการ
เริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 
และให้ผู้เรียนได้มี
โอกาสในการรับ
การแนะแนวการ
แปลงความรู้ความ
สนใจของตนให้
กลายเป็นธุรกิจ 
รวมถึงแนะแนวการ
เข้าถึงแหล่ง
ทรัพยากรที่จ าเป็น
ในการเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

กิจกรรม Talent และ 
Transform ตามแนวคิด
กิจกรรม 3T เพื่อช่วยการ
ค้นหาจุดแข็งจุดอ่อนและ
แปลงความสนใจของ
ผู้เรียนให้เป็นธุรกิจ และ
กิจกรรมการแนะแนวการ
ค้นหาและเข้าถึงแหล่ง
ทรัพยากรที่จ าเป็นต่อการ
เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น มี
รายละเอียดดังนี้ 
1. ผู้เรียนด าเนินกิจกรรม 
“Start-Me-Up” 
ต่อเนื่องจากหน่วยการ
เรียนรู้ที่ 1 
2. เริ่มต้นด าเนินกิจกรรม 
“Entrepreneur’s 
Mirror” โดยแบ่งผู้เรียน
ออกเป็น 2 กลุ่ม และให้
ผูเ้รียนแต่ละกลุ่มร่วมกัน
แข่งขันจ าลองบทบาท
การเป็นเจ้าของกิจการที่

ผู้เรียนรู้จักจุด
แข็งและจุดอ่อน
ของตนเองและ
น ามาใช้ร่วมกับ
ความสนใจที่
แท้จริงของ
ตนเองเพื่อการ
วางแผนการ
เริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น
ได้ และได้รู้จัก
และรู้วิธีการ
เข้าถึงแหล่ง
ทรัพยากรที่
จ าเป็นต่อการ
เริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น
ได้ 

1. การประเมิน
กระบวนการจัด
โปรแกรม โดยใช้
แบบบันทึกแบบ
มีโครงสร้างเพื่อ
ประเมินว่าการ
จัดโปรแกรม
เป็นไปตาม
กระบวนการ
ขั้นตอนที่
วางแผนไว้
หรือไม่และ
ประสบปัญหา
ด้านใดหรือไม่
อย่างไร 
 
2. การประเมิน
กระบวนการจัด
กิจกรรม โดยใช้
แบบสอบถาม
เพื่อประเมิน 
ด้าน
วัตถุประสงค์ 
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หน่วยการ
เรียนรู ้

ประเด็นการ
เรียนรู ้

วัตถุประสงค ์ วิธีการจัดกิจกรรม ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

การประเมินผล 

เงินทุน
ส าหรับการ
เริ่มต้น
วิสาหกิจ
เริ่มต้น 
 

ได้คัดเลือกไว้ จ าลอง
บริหารกิจการและแก้ไข
ปัญหา โดยใช้การจ าลอง
สถานการณ์ต่างๆเพื่อ
สะท้อนความพร้อมของ
ผู้เรียนในการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น โดยมี
ผู้ประกอบการที่เป็น
เจ้าของตัวจริงเป็นคอยให้
น าแนะน าช่วยเหลือ และ
มีผู้วิจัยเป็นผู้ช่วยในการ
ด าเนินกิจกรรม 
3. วิทยากรท าการสรุปผล
กิจกรรมและร่วม
อภิปรายผลการจ าลอง
บทบาทของผู้เรียนแต่ละ
กลุ่มเปรียบเทียบกนัและ
เปรียบเทียบกับเจ้าของ
กิจการ และร่วมกัน
วิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อน
ระหว่างกันของผู้เรียน 
4. วิทยากรน าการ
บรรยายหัวข้อ “แหล่ง
ทรัพยากรและการ
สนับสนุนส าหรับการ
เริ่มต้นวิสาหกิจเริ่มต้น” 
เพื่อแนะน าการเข้าถึง
แหล่งทรัพยากรท่ีจ าเป็น
ในการเริ่มต้นธุรกิจ การ
เข้าถึงแหล่งเงินทุนและ
การสนับสนุนจาก
หน่วยงานเอกชนและ
ภาครัฐ 
5. วิทยากรและผู้วิจัย
เริ่มต้นด าเนินกิจกรรม 
“First Pitch” โดยแบ่ง
ผู้เรียนออกเป็น 2 กลุ่ม
และมีผู้บริหารหรือ

ด้านผู้เรียน ด้าน
ผู้สอน ด้าน
เนื้อหาสาระ 
ด้านกิจกรรม 
ด้านระยะเวลา 
ด้านส่ือการสอน 
ด้าน
สภาพแวดล้อม 
และด้านการวัด
ประเมินผล 
 
3.ประเมินผล
การเรียนรู้ผ่าน
การสะท้อนการ
เรียนรู ้
(Learning 
Reflect) ด้วย
วิธีการสะท้อน
การเรียนรู้กลุ่ม 
โดยมีผู้วิจัยเป็น
ผู้น ากลุ่มและมี
ผู้เรียนและ
วิทยากรเป็นผู้
ร่วมสะท้อนการ
เรียนรู้ด้วยการ
แลก เปลี่ยน
ความคิดเห็น
และการบันทึก
การเรียนรู้ลงใน
แบบบันทึกตาม
หัวข้อ 
1. สิง่ที่ได้เรียนรู้ 
2. ความ
เชื่อมโยงกับสิ่งที่
ได้เรียนรู้กับ
ประสบการณ์
เดิม 
3. ประโยชน์ที่ได้
จากการเรียนรู้ 
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หน่วยการ
เรียนรู ้

ประเด็นการ
เรียนรู ้

วัตถุประสงค ์ วิธีการจัดกิจกรรม ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

การประเมินผล 

เจ้าของกิจการร่วมอยู่ใน
แต่ละกลุ่ม เพื่อให้แข่งขัน
กันในการน าเสนอ
ความสามารถ ความ
สนใจของผู้เรียนและ
ร่วมกันคิดน าเสนอไอเดีย
ในการสร้างผลิตภัณฑ์
ใหม่ส าหรับบริษัท โดย
เป็นการแข่งขันกัน
ระหว่าง 2 กลุ่มและร่วม
อภิปรายผลการแข่งขัน
กันระหว่างกลุ่มเพื่อเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้
น าเสนอไอเดียเพื่อ
น าไปใช้จริงส าหรับบริษัท 
โดยผู้วิจัยเป็นผู้อ านวย
ความสะดวกในการ
ด าเนินกิจกรรม 

4. การน าส่ิงที่ได้
เรียนรู้ไปใช ้
 

5. หน่วยการ
เรียนรู้เพื่อ
สร้างแรง
บันดาลใจใน
การเริ่มต้น
เป็น
ผู้ประกอบกา
รวิสาหกิจ
เริ่มต้น 

5.1 เกิดแรง
บันดาลใจใน
การเป็น
ผู้ประกอบกา
รวิสาหกิจ
เริ่มต้น 

เพื่อให้ผู้เรียนเกิด
แรงบันดาลใจที่จะ
น าความรู้ที่ได้จาก
กิจกรรมการเรียนรู้
ในโปรแกรม
การศึกษานอก
ระบบโรงเรียนไปใช้
ต่อยอดเพื่อผลักดัน
ให้ตนเองได้เป็น
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นใน
อนาคต 

1. วิทยากรใช้วิธีการ
สอดแทรกประสบการณ์
ชีวิตของตนในการ
เอาชนะอุปสรรคความ
ล้มเหลวจนกระทั่ง
ประสบความส าเร็จใน
ปัจจุบันตลอดระยะเวลา
การด าเนินกิจกรรม
เพื่อให้ผู้เรียนเกิดก าลังใจ
และไม่ย่อท้อต่อปัญหา
และอุปสรรค 
2. วิทยากรและผู้วิจัยท า
หน้าที่เป็นพี่เลี้ยงและ
คอยให้ค าแนะน า ให้
ก าลังใจ และใช้วิธีการ
เสริมแรงทางบวกตาม
แนวทางการเรียนรู้ทาง
สังคมด้วยการสังเกตและ
เลียนแบบ ตลอดระเวลา
การด าเนินกิจกรรม เช่น 
การช่วยเหลือชี้แนะแนว

ผู้เรียนเกิดความ
มุ่งมั่นที่จะ
เริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น
ทันทีที่มีโอกาส 

ประเมินผล
ร่วมกับกิจกรรม
ในหน่วยการ
เรียนรู้ที ่1,2,3 
และ 4 
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หน่วยการ
เรียนรู ้

ประเด็นการ
เรียนรู ้

วัตถุประสงค ์ วิธีการจัดกิจกรรม ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

การประเมินผล 

ทางการแก้ปัญหาใน
กิจกรรมการแข่งขัน การ
ให้ค าชมเชยยกย่อง การ
ให้ของรางวัลแก่ผู้เรียน 
 

 
ผู้วิจัยได้น าร่างโปรแกรมอันประกอบด้วยโครงสร้างหน่วยการเรียนรู้และโครงสร้างกิจกรรม

การเรียนรู้ของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจต
คติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย ที่ได้ท าการปรับปรุงแก้ไ ข
เพิ่มเติมตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญแล้วไปท าการตรวจสอบยืนยัน  (Verify) อีก
ครั้งผ่านการสนทนากลุ่ม (Focus Group) กับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญอีกครั้งหนึ่ง 
 ผลการตรวจสอบยืนยันร่างโปรแกรมอันประกอบด้วยโครงสร้างหน่วยการเรียนรู้และ
โครงสร้างกิจกรรมการเรียนรู้ของโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทาง
สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยพบว่า 
ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญเห็นพ้องต้องกันว่าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมีความสมบูรณ์
ทั้งในด้าน วัตถุประสงค์ หน่วยการเรียนรู้ ประเด็นการเรียนรู้ หลักการและเหตุผลในการจัดกิจกรรม 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ และการประเมิน ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ผลการหาค่าดัชนีความสอดคล้องของ
วัตถุประสงค์ของเนื้อหาของโปรแกรมพบว่าทุกข้อมีค่า IOC เฉลี่ย = 1.0 แสดงว่าทั้งโปรแกรมมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และสามารถน าไปใช้จริงได ้
 
  2.3 ผลการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เรยีนในการก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้ 
  ผู้วิจัยได้ท าการส ารวจความต้องการในการเรียนรู้ความสนใจในธุรกิจของกลุ่ม
นักศึกษาที่สมัครเข้าร่วมโปรแกรมจ านวน 30 คน โดยเป็นกลุ่มที่มีความสนใจเกี่ยวกับธุรกิจการผลิต
สื่อออนไลน์ มีประเด็นผลวิเคราะห์ความต้องการในการเรียนรู้ที่ส าคัญดังนี้ 
  1. ผู้เรียนมีความสนใจในธุรกิจสื่อออนไลน์ โดยเฉพาะสื่อที่เกี่ยวข้องกับอาหาร โดย
ผู้เรียนส่วนใหญ่มีความต้องการที่จะเรียนรู้วิธีการในการสร้างเนื้อหาออนไลน์ให้น่าสนใจ และให้มี
ผู้ติดตามจ านวนมาก และต้องการที่จะสามารถน าสื่อออนไลน์นั้นเป็นตัวสร้างรายได้ให้แก่ผู้เรียน 
ผู้วิจัยได้น าเสนอ สื่อออนไลน์วงใน (Wongnai) ซึ่งเป็นสื่ออันดับ 1 ด้านอาหารของประเทศไทย และ
ผู้เรียนทั้งหมดได้ให้ความเห็นว่ารู้จักรวมถึงเคยติดตามและใช้บริการสื่อออนไลน์ดังกล่าว และมีความ
ชื่นชมสื่อออนไลน์ดังกล่าวว่าเป็นสื่อออนไลน์ที่มีชื่อเสียงและประสบความส าเร็จ และมีความน่าสนใจ
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ในการน ามาเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ และตกลงร่วมกันเลือกการเรียนรู้และท ากิจกรรมร่วมกับสื่อ
ออนไลน์วงใน 
  2. ผู้เรียนส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับตัวแบบที่มีความโดดเด่นบนโลกออนไลน์โดยดู
จากยอดจ านวนผู้ติดตามและยอดผู้ชม ซึ่งจะท าให้สามารถติดตามและเรียนรู้ได้โดยไม่เบื่อ ในส่วนของ
ตัวแบบที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเพื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการนั้น ผู้เรียน
ทั้งหมดให้ความเห็นตรงกันว่าจะร่วมติดตามตัวแบบที่เปน็ผู้บริหารจากสื่อออนไลน์วงใน 
  3. ผู้เรียนส่วนใหญ่มีความสนใจในวิธีการเรียนด้วยการร่วมกิจกรรม การแสดงออก 
การแข่งขัน มากกว่าการเรียนจากการบรรยาย และสนใจในกิจกรรมที่เป็นการแข่งขันมากเป็นพิเศษ 
โดยผู้เรียนให้เหตุผลถึงความสนุกและได้รับประสบการณ์จริงมากกว่าการเรียนโดยการบรรยาย 
ผู้เรียนส่วนใหญ่มีความสนใจที่จะเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ในองค์กรวิสาหกิจเริ่มต้นจริงมากกว่าการ
เรียนในห้องเรียนหรือห้องประชุม 
  4. ผู้เรียนทั้งหมดมีการใช้สื่อออนไลน์ Facebook ซึ่งให้ความเห็นตรงกันว่าเป็นสื่อที่
มีการใช้งานเป็นประจ าและใช้งานทุกวัน และผู้เรียนทุกคนเคยมีประสบการณ์ในการติดตามบุคคลใน
สื่อ Facebook ซึ่งเป็นคนมีชื่อเสียง ดารา นักแสดง ตลอดจนผู้ขายสินค้าออนไลน์ ซึ่งให้ความเห็น
ร่วมกันว่าเป็นวิธีการที่ท าให้เข้าถึงตัวแบบได้ดีกว่าช่องทางอื่นๆและส่งผลต่อความสนใจและการ
เรียนรู้มากกว่าช่องทางอื่นๆและได้ลงความเห็นว่าจะใช้สื่อสังคมออนไลน์ Facebook เพื่อติดตามตัว
แบบในการเรียนรู้เกี่ยวกับชีวิตประจ าวันและกิจกรรมที่อยู่นอกเหนือเวลาการท ากิจกรรมในสถานที่
ตามที่ก าหนดโปรแกรมไว ้
 
ตารางที่ 36 ผลวิเคราะห์ความต้องการในการเรียนรู้ของกลุ่มผู้เรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย 
 

หน่วยการเรียนรู้ รายละเอียดความต้องการในการเรียนรู้ 

1.หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 1 
การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจที่
ถูกต้องต่ออาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

1.1 ธุรกิจสื่อออนไลน์รูปแบบต่างๆที่ได้รับความนิยมที่เกี่ยวข้องกับอาหาร
ในประเทศไทยและต่างประเทศ 
1.2 ผลิตเนื้อหาและสื่อออนไลน์อย่างไรให้ประสบความส าเร็จและมี
ผู้ติดตามจ านวนมาก 
1.3 สื่อออนไลน์เกี่ยวกับอาหารในประเทศไทยที่ผู้เรียนสนใจและลง
ความเห็นร่วมกันว่าต้องการเย่ียมชมการและเรียนรู้การท างานมากที่สุดคือ 
บริษัท วงใน มีเดีย จ ากัด (Wongnai)  
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หน่วยการเรียนรู้ รายละเอียดความต้องการในการเรียนรู้ 

2.หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 2 
การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

2.1 ตัวแบบที่ได้รับความสนใจจากกลุ่มผู้เรียนและต้องการที่จะใช้เป็นตัว
แบบในกิจกรรมการเรียนรู้ทางสังคมด้วยการสังเกตและเลียนแบบ คือ คุณ  
ภัทราวุธ ซื้อสัตยาศิลป์ (ผู้บริหารและผู้ร่วมก่อตั้งบริษัท วงใน มีเดีย จ ากัด)
และผู้บริหารและผู้ร่วมก่อตั้งบริษัทฯท่านอื่นๆตามความเหมาะสม 
2.2 สื่อการเรียนรู้ที่ชื่นชอบและสะดวกที่จะติดตามชีวิตการท างานและ
ชีวิตประจ าวันของตัวแบบคือ สื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook เพราะ
สามารถติดตามได้ทุกที่ทุกเวลา และสื่อสารได้ทั้งสองทาง 
2.3 กิจกรรมการจ าลองการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นโดย
การแบ่งกลุ่มแข่งขันกันระหว่างผู้เรียนโดยมีผู้ก่อตั้งบริษัทที่ตนเองสนใจร่วม
ทีมเป็นผู้น าทีม เพื่อให้ได้เรียนรู้ร่วมงานกับผู้บริหารตัวจริง 

3. หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 3 
การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมพฤติกรรมที่สะท้อน
แนวโน้มการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

3.1 กิจกรรมการเริ่มต้นธุรกิจอย่างสร้างสรรค์ที่สนใจและต้องการทดลอง
เริ่มต้นได้แก่ การเริ่มต้นเป็นเจ้าของสื่อแนะน าและรีวิวร้านอาหารและการ
ขายอาหารออนไลน์ 
3.2 การเรียนรู้การบริหารและจัดการความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นจริงผ่าน
กิจกรรมการแข่งขันการเริ่มต้นเป็นเจ้าของสื่อแนะน าและรีวิวร้านอาหาร 

4.หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 4 
การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมการรับรู้ในศักยภาพ
ของตนและแรงสนับสนุนจาก
สังคม 

4.1 ต้องการให้ผู้บริหารช่วยแนะแนววิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนของตนแบบ
รายบุคคล 
4.2 ต้องการโอกาสในการน าเสนอไอเดีย ความคิดสร้างสรรค์ ในการผลิต
สื่อออนไลน์เกี่ยวกับอาหาร ให้แก่ผู้บริหารเพื่อให้ผู้บริหารร่วมลงทุนใน
อนาคต 
4.3 ต้องการหาพันธมิตรและผู้ที่พร้อมท่ีจะให้ค าแนะน า สนับสนุนด้าน
ทรัพยากรต่างๆเพื่อแปลงไอเดียของตนเองให้เกิดขึ้นเป็นธุรกิจจริง 

 
  ผู้วิจัยน าผลวิเคราะห์ความต้องการในการเรียนรู้ของกลุ่มผู้เรียนที่เข้าร่วมโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยมาใช้ในการพัฒนาแผนการจัดกิจกรรม 
โดยผู้วิจัยได้เตรียมความพร้อมโดยได้ท าจดหมายเชิญวิทยากรและได้ท าการติดต่อไปยังผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นตามที่ผู้เรียนได้เลือกไว้เพื่อขอความอนุเคราะห์เชิญมาเป็นผู้บรรยายและผู้สอนใน
กิจกรรมการเรียนรู้ รวมถึงได้ท าจดหมายขอใช้สถานที่และสื่อการเรียนรู้ไปยังสถานประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นเพื่อขอความอนุเคราะห์เข้าเยี่ยมชมสถานประกอบการและขอใช้พื้นที่และสื่อการ
เรียนรู้ในสถานประกอบการเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมการเรียนรู้ที่จะจัดขึ้น  
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  ผู้วิจัยได้รับการตอบรับจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทั้งหมดและได้รับความ
อนุเคราะห์ทั้งในการเข้าเยี่ยมชมและใช้สถานที่เพื่อการเรียนรู้และได้รับความอนุเคราะห์ในการเป็น
ผู้บรรยายและเป็นผู้สอนจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทุกท่านตามที่ได้ก าหนดไว้ ผู้วิจัยได้ท าการ
นัดหมายผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเพื่อท าการอธิบายถึงที่มาที่ไปและวัตถุประสงค์ของการจัดการ
ทดลองและขั้นตอนต่างๆในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
รวมถึงได้น าความต้องการในการเรียนรู้ของนักศึกษาที่ เข้าร่วมกลุ่มการทดลองน าเสนอต่อ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเพื่อให้ท าการพิจารณาและเตรียมการท าการพัฒนาเนื้อหาและกิจกรรม
การเรียนรู้ สรุปได้ดังตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางที่ 37 หน่วยการเรียนรู้และกิจกรรมของกลุ่มผู้เรียนที่เข้าร่วมโปรแกรม 
 

หน่วยการเรียนรู้และกิจกรรม จ านวนชั่วโมง
การเรียนรู้ 

1. การแจ้งรายละเอียดและก าหนดการของโครงการ ประเมินพื้นฐานประสบการณ์ 
กิจกรรมปรับพื้นฐาน  

2 

2. การทดสอบประเมินเจตคติขอกลุ่มผู้เรียนก่อนการเข้าสู่การเรียนรู้ 1 

3. หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 1 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมความรู้ความเข้าใจที่
ถูกต้องต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้านสื่อออนไลน์ 
      3.1 กิจกรรมเยี่ยมชมการด าเนินงานบริษัท วงใน มีเดีย จ ากัด  
      3.2 กิจกรรมการบรรยายเกี่ยวกับภาพรวมและแนวโน้มธุรกิจสื่อออนไลน์ด้าน
อาหาร ของประเทศไทยและต่างประเทศ และกิจกรรมร่วมอภิปรายระหว่างผู้สอนและ
ผู้เรียนเกี่ยวกับเทรนในอนาคตของสื่อออนไลน์ด้านอาหาร 
      3.3 กิจกรรม “ผู้ประกอบการขั้นเทพ” แข่งขันวิเคราะห์และร่วมอภิปราย
คุณลักษณะของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จ 
      3.4 กิจกรรม “START-ME-UP” การร่วมคัดเลือกและติดตามเพื่อสังเกต รู้วิถีชีวิต 
แนวคิด การท างาน ของตัวแบบที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบ
ความส าเร็จ มีชื่อเสียงตามคุณลักษณะที่ได้เรียนรู้จากกิจกรรม “ผู้ประกอบการขั้นเทพ” 
      3.5 การประเมินผลการเรียนรู้ด้วยกิจกรรมการสะท้อนการเรียนรู้ (Learning 
Reflect) 

25 

4. หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 2 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  
      4.1 (ด าเนินกิจกรรมต่อเนื่อง) กิจกรรม “START-ME-UP” 

25 
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หน่วยการเรียนรู้และกิจกรรม จ านวนชั่วโมง
การเรียนรู้ 

      4.2 กิจกรรมแบ่งปันประสบการณ์การเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบเพื่อ
กระตุ้นให้ผู้เรียนเห็นประโยชน์ของการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ และ
อภิปรายประโยชน์และแนวทางการน าการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบไป
ประยุกต์ใช้ 
     4.3 กิจกรรมการเริ่มต้นวางแผนการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในธุรกิจสื่อ 
ออนไลน์ด้านอาหาร ในระยะแรกประกอบด้วยการวิเคราะห์สภาวะตลาด แนวโน้ม
ช่องว่างทางการตลาด และความเป็นไปได้ที่จะเริ่มต้นธุรกิจสื่อออนไลน์เกี่ยวกับอาหาร
เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทักษะเบื้องต้นที่จ าเป็นต่อการเริ่มต้นวิสาหกิจ ประกอบด้วย การ
เขียนแผนธุรกิจ และการเริ่มต้นธุรกิจอย่างสร้างสรรค์ 
    4.4 การประเมินผลการเรียนรู้ด้วยกิจกรรมการสะท้อนการเรียนรู้ (Learning 
Reflect) 

5.หน่วยการเรียนรู้หลักที ่3 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมที่สะท้อน
แนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  
      5.1 (ด าเนินกิจกรรมต่อเนื่อง) กิจกรรม “START-ME-UP” 
      5.2 กิจกรรม “Start up อย่าง Cool” การคน้หาช่องว่างทางการตลาด การ
น าเสนอวิธีการใหม่ๆในการสื่อสารการตลาดอย่างสร้างสรรค์ส าหรับธุรกิจอาหาร 
กิจกรรมการแข่งขันเกมการเริ่มต้นธุรกิจอย่างสร้างสรรค์ โดยใช้บริบทสภาวะการ
แข่งขันในธุรกิจในปัจจุบันเป็นสื่อในการแข่งขัน โดยมีผู้บริหารและผู้ก่อตั้ง Wongnai 
เป็นผู้สอนและเป็นตัวแบบในการเรียนรู้ โดยใช้กิจกรรมการเริ่มต้นวางแผนการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในธุรกิจสื่อออนไลน์ด้านอาหารมาน าเดินกิจกรรมต่อเนื่อง 
       5.3 กิจกรรม “เสี่ยงอย่างมีสไตล์และได้สตางค์” การเรียนรู้การบริหารจัดการ
ความเสี่ยงในการประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยมีผู้บริหารและผู้ก่อตั้งวิสาหกิจ
เริ่มต้นเป็นผู้สอนและเป็นตัวแบบในการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ โดยใช้
กิจกรรมการเริ่มต้นวางแผนการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในธุรกิจสื่อออนไลน์
ด้านอาหารมาน าเดินกิจกรรมต่อเนื่อง      
     5.4 การประเมินผลการเรียนรู้ด้วยกิจกรรมการสะท้อนการเรียนรู้ (Learning 
Reflect) 

25 

6. หน่วยการเรียนรู้หลักที่ 4 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมการรับรู้ในศักยภาพของ
ตนและแรงสนับสนุนจากสังคม 
       6.1 (ด าเนินกิจกรรมต่อเนื่อง) กิจกรรม “START-ME-UP” 
       6.2 กิจกรรม “Entrepreneur’s Mirror” ให้ผู้เรียนได้จ าลองสวมบทบาทเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ท ากิจกรรมการแข่งขันการตัดสินใจการแก้ปัญหาโดย
เปรียบเทียบกับผู้ประกอบการจริงเพื่อเรียนรู้และสะท้อนจุดค้นหาจุดแข็งจุดอ่อนและ

25 
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หน่วยการเรียนรู้และกิจกรรม จ านวนชั่วโมง
การเรียนรู้ 

การแสดงความสามารถของตนเองในการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
       6.3 กิจกรรม “First Pitch” ส่งเสริมการเรียนรู้เพ่ือการต่อยอดความสนใจผ่าน
กิจกรรมการแข่งการน าเสนอไอเดียการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ๆส าหรับสื่อออนไลน์
เกี่ยวกับอาหารโดยใช้ธุรกิจและการบริการของ Wongnai เป็นต้นแบบและพันธมิตร
ธุรกิจ 
       6.4 กิจกรรมการแนะน าพันธมิตรทางธุรกิจและผู้สนับสนุนด้านทรัพยากรต่างๆที่
จ าเป็นต่อการเริ่มต้นและด าเนินธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้น 
      6.5 การประเมินผลการเรียนรู้ด้วยกิจกรรมการสะท้อนการเรียนรู้ (Learning 
Reflect) 

7. หน่วยการเรียนรู้เพื่อสร้างแรงบันดาลใจในการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น ผ่านการบรรยายสร้างแรงบันดาลใจตลอดระยะเวลาที่ท ากิจกรรมการเรียนรู้ใน
หน่วยต่างๆ 

5 

8. การทดสอบเจตคติหลังเสร็จสิ้นโปรแกรมการเรียนรู้และ การประเมินกระบวนการจัด
กิจกรรม 

7 

 รวม 115 ชั่วโมง 

 
 3. ผลการก าหนดแนวทางการเรยีนการสอน 
  ผู้วิจัยน าหน่วยการเรียนรู้และกิจกรรมที่ได้พัฒนาขึ้นมาท าการก าหนดแนวการ
ด าเนินกิจกรรมตามแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมได้ผลดังนี้ 
  
ตารางที่ 38 แนวทางการด าเนินกิจกรรมของกลุ่มผู้เรียนที่เข้าร่วมโปรแกรม 
 

กิจกรรม แนวทางการเรียนการสอน แนวคิดที่ใช้ 

1. เยี่ยมชมการ
ด าเนินงานบริษัท 
วงใน มีเดีย จ ากัด 

- ผู้วิจัยน าผู้เรียนเข้าเรียนรู้และสัมผัสประสบการณ์ใน
การด าเนินธุรกิจของบริษัท วงใน มีเดีย จ ากัด โดยมี
ผู้บริหารและผู้ร่วมก่อตั้งบริษัทฯ หน้าที่เป็นวิทยากรพา
ชมและบรรยาย และตอบข้อซักถาม  
- ผู้วิจัยท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกในการ
เรียนรู้ 
- ร่วมกันอภิปรายและสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ว่าในหัวข้อ 
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่จะประสบความส าเร็จ
ได้นั้นควรมีคุณลักษณะอย่างไรบ้าง ด้วยการสะท้อน

1. แนวคิดการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน 
2. แนวคิดการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จรงิ 
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กิจกรรม แนวทางการเรียนการสอน แนวคิดที่ใช้ 

การเรียนรู ้(Learning Reflect) 

2. กิจกรรม 
“ผู้ประกอบการขั้น
เทพ” 

- แบ่งผู้เรียนออกเป็น 2 กลุ่ม  
- ผู้เรียนรับชมสื่อการสอนประกอบด้วยสถานการณ์
ต่างๆที่เกิดขึ้นต่อธุรกิจที่เป็นผลมาจากคุณลักษณะ 
ความคิด การกระท าของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
(สาระส าคัญ : โดยมุ่งเน้นที่คุณลักษณะของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ขาดหายไปที่วัดได้จาก
การประเมินผลเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียน และคุณลักษณะที่ผู้สอน
เห็นว่าส าคัญหรือคุณลักษณะของตัวผู้สอนเองที่คิดว่า
โดดเด่น) 
-ให้ผู้เรียนทั้งสองกลุ่มร่วมกันแข่งขันวิเคราะห์เพื่อ
ค้นหาว่าคุณลักษณะใดของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่ส่งให้เกิดผลในสถานการณ์ตัวอย่างดังกล่าว 
- ร่วมกันอภิปรายและสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้ว่าในหัวข้อ 
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่จะประสบความส าเร็จ
ได้นั้นควรมีคุณลักษณะอย่างไรบ้าง ด้วยการสะท้อน
การเรียนรู ้(Learning Reflect) 
- ผู้วิจัยคอยสนับสนุนและช่วยเหลือผู้เรียนในการ
ด าเนินกิจกรรม 

1. แนวคิดการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน 
2. แนวคิดการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติ 
(Central Route) 
 

3. กิจกรรม 
“START-ME-UP” 

- ผู้สอนและผู้เรียนร่วมอภิปรายแบ่งปันประสบการณ์
การเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบที่น ามาซึ่งการ
พัฒนาตนเอง ความก้าวหน้าและประสบความส าเร็จใน
ชีวิตการท างานเพื่อสร้างแรงบันดาลใจและแรงจูงใจให้
ผู้เรียนเกิดความสนใจและน าการเรียนรู้โดยการสังเกต
และเลียนแบบไปใช้  
- ผู้สอนเริ่มต้นการเป็นตัวแบบและผู้เรียนร่วมกัน
คัดเลือกผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่น่าสนใจ และ
เริ่มต้นการติดตาม สังเกต เรียนรู้วิถีชีวิต แนวคิด การ
ท างานและการแก้ปัญหา (สาระส าคัญ: ใช้คุณลักษณะ
ของผู้ประกอบการที่ได้จาก “ผู้ประกอบการขั้นเทพ” 
เป็นกรอบในการสังเกต และให้ผู้สอนน าเสนอวิถีการ
ด าเนินชีวิตในการท างานในชีวิตจริงละวันที่เป็น
ประโยชน์ในการพัฒนาตนเองและการท างานเพื่อให้

1. แนวคิดการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน 
2. แนวคิดการเรียนรู้โดย
การสังเกตและเลียนแบบ 
3. แนวคิดการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติ 
(Central Route) 
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กิจกรรม แนวทางการเรียนการสอน แนวคิดที่ใช้ 

ผู้เรียนได้เรียนรู้) โดยผู้เรียนติดตามสังเกตเรียนรู้ผ่าน
การท ากิจกรรมในโปรแกรมและสื่อสังคมออนไลน์ 
ตลอดจนจบระยะเวลาการด าเนินโปรแกรม 
- ผู้สอนร่วมติดตามตัวแบบที่ผู้เรียนเลือกด้วย คอยชี้น า
และกระตุ้นให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ในคุณลักษณะของ
ผู้ประกอบการตามที่ก าหนดไว้ 
- ผู้เรียนจดจ าและน าคุณลักษณะของผู้ประกอบการที่
ได้เรียนรู้มาร่วมอภิปรายและประยุกต์ใช้ในการท า
กิจกรรมต่อไป 
- การประเมินผลการเรียนรู้ด้วยกิจกรรมการสะท้อน
การเรียนรู ้(Learning Reflect) 
- ผู้วิจัยท าหน้าที่อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ 

4. กิจกรรม “Start 
up อย่าง Cool” 

- แบ่งผู้เรียนออกเป็น 2 กลุ่ม 
- เริ่มด าเนินกิจกรรมการแข่งขันการค้นหาช่องว่าง
ทางการตลาด การน าเสนอวิธีการใหม่ๆในการสื่อสาร
การตลาดอย่างสร้างสรรค์ส าหรับธุรกิจอาหาร โดยใช้
บริบทสภาวะการแข่งขันของธุรกิจในปัจจุบันเป็นสื่อ
และข้อมูลในการแข่งขัน 
- ผู้สอนทั้ง 2 คนเข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งในแต่ละทีมเพื่อ
เป็นพี่เลี้ยงและตัวแบบในการเรียนรู้ของผู้เรียน และ
คอยช่วยเหลือส่งเสริมการเรียนรู้เรียนรู้ (สาระส าคัญ: 
ให้ผู้สอนใช้แนวทางการสอนโดยการน าประสบการณ์
ของตนเองที่ใช้การ ประเมินคู่แข่ง มองหาช่องว่างใน
ตลาด การระบุปัญหาความต้องการของผู้บริโภคเพื่อ
น าไปพัฒนาผลิตภัณฑ์อย่างสร้างสรรค์ มาเป็นต้นแบบ
ในการสอนและลงมือปฏิบัติให้ผู้เรียนลองท าตามและ
ได้ศึกษาเรียนรู้) 
-สรุปผลการแข่งขันเมื่อจบการแข่งขันและให้ผู้เรียนทั้ง
สองกลุ่มร่วมอภิปรายสิ่งที่ได้เรียนรู้ การประเมินผล
การเรียนรู้ด้วยกิจกรรมการสะท้อนการเรียนรู้ 
(Learning Reflect) 
- ผู้วิจัยเป็นผู้ช่วยเหลือการด าเนินกิจกรรม 
 
 

1. แนวคิดการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน 
2. แนวคิดการเรียนรู้โดย
การสังเกตและเลียนแบบ 
3. แนวคิดการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติ 
(Central Route) 
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กิจกรรม แนวทางการเรียนการสอน แนวคิดที่ใช้ 

 

5. กิจกรรม “เสี่ยง
อย่างมีสไตล์และได้
สตางค์” 

- แบ่งผู้เรียนออกเป็น 2 กลุ่ม 
- เริ่มด าเนินกิจกรรมการแข่งขันการน าเสนอวิธีการ
แนวทางในการระบุประเมิน จัดการความเสี่ยงในการ
ขยายธุรกิจสื่อออนไลน์จากกลุ่มอาหารไปยังกลุ่มสินค้า
อื่นๆ โดยใช้บริบทสภาวะการแข่งขันของธุรกิจใน
ปัจจุบันเป็นสื่อและข้อมูลในการแข่งขัน 
- ผู้สอนทั้ง 2 คนเข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งในแต่ละทีมเพื่อ
เป็นพี่เลี้ยงและเป็นตัวแบบในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
และคอยช่วยเหลือส่งเสริมการเรียนรู้ (สาระส าคัญ: ให้
ผู้สอนใช้แนวทางการสอนโดยการน าประสบการณ์ของ
ตนเองที่ใช้การ ระบุความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง 
การชั่งน้ าหนักทางเลือกของการเสี่ยง และการลดความ
เสี่ยง มาเป็นต้นแบบในการสอนและลงมือปฏิบัติให้
ผู้เรียนลองท าตามและได้ศึกษาเรียนรู้) 
-สรุปผลการแข่งขันเมื่อจบการแข่งขันและให้ผู้เรียนทั้ง
สองกลุ่มร่วมอภิปรายสิ่งที่ได้เรียนรู้ การประเมินผล
การเรียนรู้ด้วยกิจกรรมการสะท้อนการเรียนรู้ 
(Learning Reflect) 
- ผู้วิจัยเป็นผู้ช่วยเหลือการด าเนินกิจกรรม 
 

1. แนวคิดการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน 
2. แนวคิดการเรียนรู้โดย
การสังเกตและเลียนแบบ 
3. แนวคิดการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติ 
(Central Route) 

6. กิจกรรม 
“Entrepreneur’s 
Mirror” 

- แบ่งผู้เรียนออกเป็น 2 กลุ่มเพื่อให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่ม
ได้ร่วมท ากิจกรรมจ าลองการเริ่มจัดตั้งธุรกิจที่ตนเองมี
ความสนใจ (สาระส าคัญ: ให้ผู้เรียนน าเสนอธุรกิจที่
สนใจจะจัดตั้งขึ้นบนพื้นฐานความสนใจและความชอบ
ส่วนตัวของผู้เรียน และน าบทเรียนจากกิจกรรม 
“Start up อย่าง Cool”, “เสี่ยงอย่างมีสไตล์และได้
สตางค์” และ บริบทการแข่งขันของธุรกิจในประเทศ
ไทยเป็นเงื่อนไขด้านสถานการณแ์ละปัญหาเพื่อให้
ผู้เรียนได้น าเสนอแนวทางและการแก้ปัญหาในการ
เริ่มต้นธุรกิจนั้น) 
- ผู้สอนท าหน้าที่คอยให้ค าแนะน าช่วยเหลือผู้เรียน 
- เมื่อเสร็จสิ้นการแข่งขัน ผู้สอนและผู้เรียนร่วมน ามา
อภิปรายผล ผู้สอนชี้แจงจุดแข็งและจุดอ่อนของผู้เรียน

1. แนวคิดการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน 
2. แนวคิดการเรียนรู้โดย
การสังเกตและเลียนแบบ 
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กิจกรรม แนวทางการเรียนการสอน แนวคิดที่ใช้ 

ในประเด็นความพร้อมของการเริ่มต้นท าธุรกิจและตาม
สาระส าคัญที่ได้ก าหนดไว้ 
- เมื่อจบการแข่งขันและให้ผู้เรียนทั้งสองกลุ่มร่วม
อภิปรายสิ่งที่ได้เรียนรู้ การประเมินผลการเรียนรู้ด้วย
กิจกรรมการสะท้อนการเรียนรู้ (Learning Reflect) 
- ผู้วิจัยเป็นผู้ช่วยเหลือการด าเนินกิจกรรม 

7.กิจกรรม “First 
Pitch” 

- ผู้เรียนแต่ละกลุ่มน าผลการด าเนินกิจกรรม 
“Entrepreneur’s Mirror” มาใช้เป็นข้อมูลในการ
แข่งขันการน าเสนอไอเดียและผลิตภัณฑ์ (Pitching) 
เพื่อให้ผู้เรียนได้แสดงออกถึงความสนใจและความคิด
สร้างสรรค์ผ่านผลงานการน าเสนอ 
- ผู้สอนเป็นกรรมการในการตัดสินและให้ค าแนะน า 
ชื่นชม สนับสนุน เป็นก าลังใจให้ผู้เรียน 
- สรุปผลการแข่งขันเมื่อจบการแข่งขันและให้ผู้เรียน
ทั้งสองกลุ่มร่วมอภิปรายสิ่งที่ได้เรียนรู้ การประเมินผล
การเรียนรู้ด้วยกิจกรรมการสะท้อนการเรียนรู้ 
(Learning Reflect) 
- ผู้วิจัยเป็นผู้ช่วยเหลือการด าเนินกิจกรรม 

1. แนวคิดการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน 
2. แนวคิดการเรียนรู้โดย
การสังเกตและเลียนแบบ 
 

8. กิจกรรมการ
สร้างแรงบันดาลใจ 

- ผู้สอนสอดแทรกประสบการณ์ชวีิตของตนในการ
เอาชนะอุปสรรคความล้มเหลวจนกระทั่งประสบ
ความส าเร็จในปัจจุบันตลอดระยะเวลาการด าเนิน
กิจกรรมเพื่อให้ผู้เรียนเกิดก าลังใจและไม่ย่อท้อต่อ
ปัญหาและอุปสรรค 
- ผู้สอนและผู้วิจัยท าหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงและคอยให้
ค าแนะน า ให้ก าลังใจ และใช้วิธีการเสริมแรงทางบวก
ตามแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมด้วยการสังเกตและ
เลียนแบบ ตลอดระเวลาการด าเนินกิจกรรม เช่น การ
ช่วยเหลือชี้แนะแนวทางการแก้ปัญหาในกิจกรรมการ
แข่งขัน การให้ค าชมเชยยกย่อง การให้ของรางวัลแก่
ผู้เรียน 
 

1. แนวคิดการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน 
2. แนวคิดการเรียนรู้โดย
การสังเกตและเลียนแบบ 
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 4. ผลการน าแผนการเรียนรู้ไปปฏิบัติและการประเมินผลการเรียนรู ้
 ผู้วิจัยน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริม
เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปทดลองใช้กับกลุ่ม
อาสาสมัครทดลองทั้ง 30 คนสรุปผลได้ดังนี ้
  4.1 การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ในกิจกรรมเยี่ยมชมการด าเนินงานบริษัท วงใน มีเดีย 
จ ากัด และกิจกรรมการบรรยายเกี่ยวกับภาพรวมและแนวโน้มธุรกิจสื่อออนไลน์ด้านอาหาร  พบว่า
ผู้เรียนได้เรียนรู้ในประเด็นส าคัญดังนี้ ได้เรียนรู้ที่มาของการเริ่มต้นก่อตั้งว่าต้องเกิดขึ้นจากความสนใจ
และความถนัดของผู้ก่อตั้ง บริษัทมีการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวตลอดระยะเวลาตั้งแต่ก่อตั้งบริษัท
เพื่อให้แข่งขันและเติบโตได้ ธุรกิจสื่อออนไลน์โดยทั่วไปและเกี่ยวกับอาหารยังเปิดกว้างและมีโอกาส
ส าหรับคนที่มีความสร้างสรรค์ ผู้ที่จะอยู่รอดในธุรกิจนี้ได้จะต้องมีความโดดเด่นและเข้าใจผู้บริโภค
เป็นส่วนส าคัญ การท าธุรกิจสื่อออนไลน์และการสร้างเนื้อหาออนไลน์ต้องหมั่นความความรู้ใหม่ๆและ
ขยันสร้างสรรค์เนื้อหาใหม่ๆอยู่เสมอเพื่อดึงดูดให้คนติดตาม ในการน าไปใช้ผู้เรียนจะน าแนวความคิด
ที่ได้ไปปรับใช้กับการเริ่มต้นท าธุรกิจของตนเองในอนาคตทั้งการเริ่มต้นท าธุรกิจจากความชอบความ
สนใจของตนเองที่แท้จริงและไม่กลัวที่จะเริ่มท าเนื้อหาออนไลน์ที่ตนเองชอบเพราะรู้ว่าท าออกไปยังไง
ก็มีคนดูจะมากหรือจะน้อยขึ้นกับความตั้งใจและความสร้างสรรค์ของตนเอง ดังที่ผู้เรียนกล่าวถึงใน
แบบสะท้อนการเรียนรู้ว่า 
   “ได้เรียนรู้ว่าท าธุรกิจต้องเกิดจากความรักความสนใจจริงๆของตัวเอง” 
         ผู้เรียนคนที ่1  
   “การท าธุรกิจต้องเกิดจากใจรักและความถนัดของตัวเองเป็นที่ตั้งจึงจะ
ประสบความส าเร็จในระยะยาว” 
         ผู้เรียนคนที ่2 
   “บริษัทที่จะอยู่รอดได้จะต้องมีการปรับตัวอยู่เสมอ เพราะสังคมและคนไทย
มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว” 
         ผู้เรียนคนที ่3 
   “การท าเนื้อหาออนไลน์จะต้องเร็วและต้องปรับตัวให้ทันกับกระแสความ
สนใจของผู้บริโภค” 
         ผู้เรียนคนที ่5 
   “คนที่สร้างสรรค์และมีความโดดเด่นจะท าเนื้อหาออนไลน์ได้ประสบ
ความส าเร็จมากกว่าคนที่ท าตามคนอื่น” 
         ผู้เรียนคนที ่6 
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   “การท าคอนเทนท์ออนไลน์เกี่ยวกับอาหารยังเปิดกว้างส าหรับคนที่มีความ
สดใหม่มีความโดดเด่นเฉพาะตัว” 
         ผู้เรียนคนที ่7 
   “ท าธุรกิจสื่อออนไลน์ต้องมีความสร้างสรรค์ รู้ว่าคนชอบดูอะไรแล้วท าตาม
กระแสที่คนสนใจ” 
         ผู้เรียนคนที ่8 
   “ไม่กลัวที่จะเริ่มท าคอนเทนท์ใน YouTube แล้วและจะเริ่มลองท าเลย
เพราะรู้ว่ายังไงก็ต้องถูกใจคนซักกลุ่มนึง” 
         ผู้เรียนคนที ่9 
   “จะน าแนวความคิดของบ.วงในไปใช้ในการท างานของตนเองในอนาคต” 
         ผู้เรียนคนที ่10 
   “จะหาความสนใจของตนเองให้เจอและเอามาท าเป็นธุรกิจ” 
         ผู้เรียนคนที ่11 
   “จะพัฒนาตนเองให้ขยันหมั่นหาความรู้ใหม่ๆและสร้างสรรค์ เพื่อที่จะได้
เริ่มต้นธุรกิจในอนาคต” 
         ผู้เรียนคนที่ 12 
    
  4.2 การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ในกิจกรรม “ผู้ประกอบการขั้นเทพ” 
  ในการด าเนินกิจกรรม ผู้สอนน าเสนอภาพ เนื้อหาข่าว คลิปวีดีโอขนาดสั้น และเล่า
ประสบการณ์ของตนเองเพื่อใช้เป็นตัวอย่างประสบการณ์และตัวอย่างสถานการณ์ในประเด็น
คุณลักษณะของผู้ประกอบการดังนี้ ความกล้าเสี่ยงเพื่อให้ได้ผลก าไรที่มากขึ้น การเริ่มต้นธุรกิจอย่าง
สร้างสรรค์ การมีตัวแบบที่ประสบความส าเร็จเป็นตัวอย่าง ดังนี้  1) ข่าวความเคลื่อนไหวการ
ด าเนินงานและการตัดสินใจของผู้บริหารของเว็บไซต์ Pinduoduo, Wework, Wongnai, Alibaba, 
Amazon, Tesla  2) คลิปบทสัมภาษณ์วิสัยทัศน์และการด าเนินงานในอนาคตของผู้บริหาร 
Wongnai, ผู้บริหารของ Tesla, ผู้บริหาร Amazon 3) เนื้อหาข่าววิสาหกิจเริ่มต้นที่มาแรงในเว็บไซต์ 
Techcrunch  และให้ผู้เรียนร่วมกิจกรรมการอภิปรายความสัมพันธ์และผลต่อเนื่องซึ่งกันและกันของ
คุณลักษณะของผูป้ระกอบการและสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 
  จากการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้พบว่า ผู้เรียนได้เรียนรู้สาระส าคัญจากกิจกรรมคือ 
ผู้ประกอบการจะรู้วิธีในการหาความต้องการที่แท้จริงของผู้บริโภคกลุ่มเป้าหมายให้พบเลือก
กลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจนเฉพาะเจาะจงไม่หว่านวงกว้าง ผู้ประกอบการต้องขยันหมั่นหาความรู้ใหม่ๆ
ศึกษาธุรกิจของคู่แข่งและติดตามข่าวสารอยู่เสมอ ผู้ประกอบการควรศึกษาหาความรู้จากผู้ที่ประสบ
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ความส าเร็จหรือบริษัทที่ประสบความส าเร็จแล้วน ามาปรับใช้ให้เหมาะกับความถนัดและแนวทางของ
ธุรกิจของตัวเอง ผู้ประกอบการต้องมีความคิดสร้างสรรค์เพื่อสร้างสินค้าและบริการมีความโดดเด่น
เหนือคู่แข่งและท าให้ผู้บริโภคเกิดการจดจ า ในปัจจุบันข้อมูลเนื้อหาบนโลกออนไลน์มีมากมายแม้จะ
น าเสนอเนื้อหาที่เหมือนกันแต่ถ้าผู้ประกอบการมีความสร้างสรรค์มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวก็ยังสามารถ
น าเสนอเนื้อหาข้อมูลและท าให้มีคนติดตามได้ ผู้ประกอบการบางครั้งต้องยอมเสี่ยงขาดทุนหรือ
เสียสละผลก าไรบางส่วนให้กับลูกค้าไปเอาก าไรจากส่วนอื่นๆในอนาคต ด้านการน าไปใช้ในกิจกรรม
การเรียนรู้ต่อเนื่องหรือการน าไปใช้ในชีวิตจริง พบว่า ผู้เรียนจะน าความรู้ที่ได้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาตนเองเนื่องจากพบว่าตนเองยังขาดคุณสมบัติหลายประการตามที่ได้เรียนรู้ในกิจกรรม และ
ผู้เรียนมีความสนใจอยากเรียนรู้เพิ่มเติมในคุณลักษณะต่างๆของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น และ
สนใจที่จะเริ่มเรียนรู้ในการเตรียมตัวท าธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้นเพราะไม่เคยรู้ว่ามีธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้นที่
หลากหลายขนาดนี้มาก่อน ดังที่ผู้เรียนกล่าวถึงในแบบสะท้อนการเรียนรู้ว่า 
 
   “ผู้ประกอบการต้องรู้วิธีการหาข้อมูลความต้องการของลูกค้าเพื่อท าสินค้า
ให้โดนใจ” 
         ผู้เรียนคนที ่1 
   “เจ้าของธุรกิจต้องท าสินค้าให้ตรงใจผู้บริโภค ไม่ใช่ท าตามใจเจ้าของธุรกิจ" 
         ผู้เรียนคนที ่2 
   “ได้เรียนรู้ว่าการจะเริ่มต้นท าธุรกิจทุกชนิดผู้ประกอบการต้องเริ่มจาก
ศึกษาท าความเข้าใจความต้องการของผู้บริโภค” 
         ผู้เรียนคนที ่3 
   “ผู้ประกอบการต้องมองมีวิสัยทัศน์ยอมเสี่ยงขาดทุนให้ลูกค้าเพื่อผลก าไรใน
อนาคต” 
         ผู้เรียนคนที ่4 
   “ได้เรียนรู้ว่าผู้ประกอบการต้องมีความสร้างสรรค์และมีเอกลักษณ์
เฉพาะตัว เพื่อให้มีความโดดเด่นบนโลกออนไลน์” 
         ผู้เรียนคนที ่5 
   “เจ้าของธุรกิจต้องหมั่นหาความรู้อยู่เสมือ เรียนรู้จากทั้งคนที่ประสบ
ความส าเร็จเพื่อน ามาท าตามและคนที่ไม่ประสบความส าเร็จเพ่ือหลีกเลี่ยงไม่ท าตาม” 
         ผู้เรียนคนที ่6 
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   “การท าก าไรเยอะๆไม่ใช่สิ่งที่ส าคัญที่สุด ผู้ประกอบการควรมองการณ์ไกล
ยืนระยะให้ได้ในระยะยาวส าคัญที่สุดของการท าธุรกิจในโลกออนไลน์” 
         ผู้เรียนคนที ่7 
   “การเรียนรู้จากผู้ที่ประสบความส าเร็จเป็นช่องทางการเรียนรู้ที่ดีที่สุด
ช่องทางหน่ึงของผู้ประกอบการ” 
         ผู้เรียนคนที ่8 
   “น าแนววิธีการเรียนรู้จากต้นแบบคนที่ประสบความส าเร็จแล้วเอาไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน” 
         ผู้เรียนคนที ่9 
   “จะไปศึกษาธุรกิจสตาร์ทอัพให้มากขึ้นเพราะไม่เคยรู้มาก่อนว่าน่าสนใจ
ขนาดนี้” 
         ผู้เรียนคนที ่10 
   “น าความรู้เกี่ยวกับคุณสมบัติของผู้ประกอบการไปศึกษาเพิ่มเติมและ
น าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน” 
         ผู้เรียนคนที ่11 
   “ในอนาคตหากจะเริ่มท าธุรกิจจะน าคุณสมบัติของผู้ประกอบการไปใช้” 
         ผู้เรียนคนที ่12 
   “เตรียมตัววางแผนพัฒนาตนเองตามคุณลักษณะของผู้ประกอบการที่ได้
เรียนรู้เผื่อจะได้เป็นผู้ประกอบการในอนาคต” 
         ผู้เรียนคนที ่13 
   “จะศึกษาหาข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จว่า
มีลักษณะอย่างไร และจะน าไปท าตามเมื่อเป็นผู้ประกอบการในอนาคต” 
         ผู้เรียนคนที ่14 
 
  4.3 การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ในกิจกรรม “START-ME-UP” 
  ในการด าเนินกิจกรรม ผู้สอนและผู้เรียนร่วมกันแบ่งปันประสบการณ์เกี่ยวกับการ
เรียนรู้จากตัวแบบเพื่อบอกประโยชน์และความส าเร็จที่ได้รับจากการเรียนรู้ดังกล่าว โดยผู้สอนได้เล่า
ถึงความส าเร็จที่ได้จากการสังเกตและน าความรู้ที่ได้จากตัวแบบมาใช้ในการเริ่มต้นธุรกิจ  Wongnai 
คือการดูตัวแบบจากเว็บไซต์ต่างประเทศ Yelp ซึ่งในขณะนั้นประเทศไทยยังไงมีเว็บไซต์ลักษณะนี้จน
น ามาท าและประสบความส าเร็จ และการมีตัวแบบที่ประสบความส าเร็จคนอ่ืนๆที่น ามาเป็นตัวแบบใน
การด าเนินงานของบริษัท และผู้เรียนได้แบ่งปันประสบการณ์ในการมีตัวแบบด้านการเรียน การเล่น
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กีฬา การเล่นเกม ฯลฯ ที่มีส่วนให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จในแบบที่ผู้เรียนต้องการ ผู้สอนและ
ผู้เรียนร่วมกันเลือกตวัแบบในการเรียนรู้ประกอบด้วย ตัวผู้สอนและผู้บริหารบริษัทวงในอีก 1 ท่าน ใน
การเป็นตัวแบบในการเรียนรู้ตลอดกิจกรรม และผู้สอนเริ่มต้นให้ผู้เรียนติดตามสังเกตการกระท าต่างๆ
ของผู้สอน (ประเด็นส าคัญคือ 1) การแสดงออกในคุณลักษณะส าคัญของผู้ประกอบการที่ใช้ในการ
ตัดสินใจและการกระท าในระหว่างด าเนินกิจกรรม 2) การใช้ชีวิตประจ าวันที่เป็นประโยชน์ในการหา
ความรู้ด้านธุรกิจ) ผ่านช่องทางการท ากิจกรรมและช่องทางสื่อสังคมออนไลน์ Facebook 
  จากการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้พบว่า ผู้เรียนเห็นประโยชน์ของการเรียนรู้โดยการ
สังเกตและเลียนแบบจากตัวแบบมากขึ้นกว่าแต่ก่อนโดยเห็นว่าเป็นเหมือนการเรียนในสิ่งที่มีคนลอง
ผิดลองถูกให้แล้ว และสนใจในการน าแนวคิดวิธีการสังเกตและเลียนแบบไปใช้ในการเฝ้าติดตามบุคคล
ที่ประสบความส าเร็จในชีวิตและหน้าที่การงานเพื่อเรียนรู้และน ามาพัฒนาตนเอง ผู้เรียนมีความสนใจ
ที่จะเรียนรู้จากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จเพราะเห็นว่าเป็นแหล่งของความรู้
ที่มีประโยชน์และน่าสนใจนอกเหนือไปจากต าราและเป็นช่องทางลัดของความประสบความส าเร็จใน
การเป็นผู้ประกอบการเพราะมีตัวอย่างท าให้ดูแล้ว ผู้เรียนสามารถน าแนวทางการเรียนรู้โดยการ
สังเกตและเลียนแบบจากตัวแบบมาใช้เพื่อเรียนรู้จากตัวแบบและน ามาแก้ไขปัญหาในการด าเนิน
กิจกรรมได้ นอกจากนี้ผู้เรียนสามารถน าความรู้เกี่ยวกับคุณลักษณะต่างๆของผู้ประกอบการมาใช้เป็น
จุดตั้งต้นเพื่อตั้งหลักและเอาคุณลักษณะของผู้ประกอบการที่เหมาะสมมาใช้แก้ไขปัญหาต่างๆในการ
ท ากิจกรรมในโปรแกรม และจะน าแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมไปใช้ในชีวิตประจ าวันเพราะเล็งเห็น
เรียนรู้จากคนที่ท าส าเร็จแล้วดีกว่าเรียนรู้จากต าราแล้วเอามาทดลองเอง ดังที่ผู้เรียนกล่าวถึงในแบบ
สะท้อนการเรียนรู้ว่า 
   “การเรียนรู้จากตัวคนที่ประสบความส าเร็จแล้วท าให้เราไม่ต้องลองผิดลอง
ถูกเอง สามารถน าความรู้ที่ได้จากผู้ที่ประสบความส าเร็จมาท าตามได้เลย” 
         ผู้เรียนคนที ่1 
   “เรียนรู้จากผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จช่วยให้เราได้เรียนรู้ในสิ่งไม่
มีในต ารา ท าให้เราได้เปรียบกว่าคนที่เรียนจากแค่ในต ารา” 
         ผู้เรียนคนที ่2 
    “ได้แรงบันดาลใจจากเรื่องราวของคนที่ประสบความส าเร็จ ท าให้อยากท า
ตามเพ่ือที่จะได้ประสบความส าเร็จเหมือนบุคคลเหล่านั้น” 
         ผู้เรียนคนที ่3 
   “หนทางที่จะประสบความส าเร็จไม่ได้มีอยู่แค่ในต ารา แต่มีอยู่ทั่วไปรอบตัว
ให้เรียนรู้” 
         ผู้เรียนคนที ่4 
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   “การเรียนรู้จากคนอื่นน าไปสู่การการพัฒนาตนเองให้ทันคนอื่นอยู่เสมอ” 
         ผู้เรียนคนที ่5 
   “ได้น าเอาเทคนิคการสังเกตและเลียนแบบมาใช้เพื่อเรียนรู้จากคนเก่งแล้ว
มาท าตามและใช้แก้ปัญหาต่างๆซึ่งท าไดง้่ายมาก” 
         ผู้เรียนคนที ่6 
   “ผมจะน าการเรียนรู้จากบุคคลที่ประสบความส าเร็จไปใช้ในการเรียนและ
การท างานเพ่ือพัฒนาตนเอง” 
         ผู้เรียนคนที ่7 
   “เวลามีปัญหาในการท างานจะศึกษาการแก้ปัญหาจากคนที่ เคยผ่าน
ประสบการณ์การแก้ปัญหานั้นมาแล้ว เพราะเป็นทางลัดของการแก้ปัญหา” 
         ผู้เรียนคนที ่8 
   “ได้ใช้วิธีการเรียนรู้จากตัวแบบที่เป็นเจ้าของกิจการและน ามาใช้ตลอดใน
การท ากิจกรรมท าให้แก้ไขโจทย์ในกิจกรรมได้โดยไม่ต้องคิดมาก” 
         ผู้เรียนคนที ่9 
   “ได้รู้ว่าเจ้าของบริษัทวงในและเจ้าของธุรกิจที่ประสบความส าเร็จมีวิธีการ
ในการหาความรู้จากหลายทาง จะติดตามและน าไปปฏิบัติตามต่อไป” 
         ผู้เรียนคนที ่10 
 
  4.4 การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ในกิจกรรม “Start up อยา่ง Cool” 
  ในการด าเนินกิจกรรม ผู้สอนประกอบด้วยผู้บริหารซึ่งเป็นผู้ที่ร่วมก่อต้ังบริษัท วงใน 
มีเดีย จ ากัด จ านวน 2 ท่านร่วมท ากิจกรรมโดยแบ่งผู้เรียนเป็น 2 กลุ่มและเข้าร่วมกับผู้เรียนแต่ละ
กลุ่มโดยใชเ้กมการแข่งขันจ าลองสถานการณ์ว่าทางบริษัท วงใน มีเดยี จ ากัด มีความต้องการขยาย
ฐานผู้ใช้งานแอปพลิเคช่ันวงในให้เพิ่มขึ้นเปน็ 2 เท่าภายใน 1 ปี จะมีวิธีการใดบ้างที่จะท าให้ส าเร็จ
หรือใกล้เคียงความส าเร็จมากที่สุด ผู้สอนท าหน้าที่เป็นตัวแบบในการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้สอนได้แสดง
ให้ผู้เรียนเห็นวธิีการและเทคนิคที่ตนใช้การค้นช่องว่างในตลาด การหาข้อมูลในสื่อออนไลน์ การศึกษา
คู่แข่ง และน าข้อมูลมาใช้ในการสร้างผลิตภัณฑ์อย่างสร้างสรรค์ ผู้เรียนเรียนรู้จากสิ่งที่ผู้สอนปฏิบัติให้
ดูติดตามสังเกตการท างานของผู้สอนตลอดกิจกรรมและจากสื่อสังคมออนไลน์และน ามาใช้ในการ
ท างานร่วมกับทีมของตนเอง 
  จากการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้พบว่า ผู้เรียนเห็นความส าคัญของการค้นหาช่องว่าง
ในธุรกิจว่าส าคัญที่สุดในการเริ่มต้นสร้างสินค้าบริการหรือสร้างธุรกิจ วิธีหาช่องว่าในตลาดท าได้โดย
การศึกษาความต้องการของผู้บริโภคซึ่งท าได้โดยการพูดกับผู้บริโภคโดยตรงหรืออ่านรีวิวต่างๆ และ
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เปรียบเทียบกับธุรกิจที่มีอยู่ในปัจจุบัน การศึกษาข้อมูลธุรกิจที่มีอยู่ในปัจจุบันท าได้จากสื่อออนไลน์
เกี่ยวกับวิสาหกิจเริ่มต้นหรือ startup ที่รวบรวมข่าวสารธุรกิจไว้ ได้แก่เว็บไซต์  Techcrunch, 
Techradar, Trendhunter และเว็บไซต์อื่นๆซึ่งสะดวกและครอบคลุมธุรกิจทั้งในและต่างประเทศ 
การใช้ความคิดสร้างสรรค์ส าคัญมากในการเริ่มต้นท าสินค้าหรือบริการเพราะปัจจุบันมีสินค้าและ
บริการอยู่มากมายและไม่มีความแตกต่าง การใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการคิดค้นสินค้าหรือบริการให้
มีความแตกต่างเบื้องต้นสามารถท าได้ง่ายๆโดยการทดลองใช้สินค้าบริการของธุรกิจคู่แข่งแล้วศึกษา
ข้อด้อยของคู่แข่งแล้วน ามาปรับปรุงท าผลิตภัณฑ์ของตนเอง ความคิดสร้างสรรค์หาไม่ได้ในต าราเรียน
ต้องเรียนรู้สังเกตและศึกษาจากทุกสิ่งรอบตัว ผู้เรียนเห็นความส าคัญกับการใช้ความคิดสร้างสรรค์ใน
การท าธุรกิจและการท างานต่างๆมากขึ้น ได้เรียนรู้วิธีการค้นหาช่องว่างในธุรกิจ การเริ่มต้นคิดอย่าง
สร้างสรรค์ และวิธีการศึกษาผู้บริโภคและคู่แข่งต่างๆจากผู้สอนและน าวิธีการเหล่านั้นในการค้นหา
ความสร้างสรรค์ไปใช้ในการท ากิจกรรม และจะน าไปปรับใช้ในชีวิตจริง ดังที่ผู้เรียนกล่าวถึงในแบบ
สะท้อนการเรียนรู้ว่า 
   “วิธีหาช่องว่างในตลาดที่ง่ายที่สุดคือศึกษาคู่แข่งและศึกษาความต้องการ
ของผู้บริโภคแล้วดูว่าคู่แข่งยังไม่ได้ท าอะไรที่ผู้บริโภคต้องการ” 
         ผู้เรียนคนที ่1 
   “จะท าสินค้าใดต้องศึกษาปัญหาที่มีอยู่ของผู้บริโภคและท าสินค้าที่
ตอบสนองการแก้ปัญหาของผู้บริโภค” 
         ผู้เรียนคนที ่2 
   “ความคิดสร้างสรรค์ท าให้สินค้าของเรามีความโดดเด่นเหนือคู่แข่ง” 
         ผู้เรียนคนที ่3 
   “ความต้องการของผู้บริโภค - สินค้าและบริการของคู่แข่ง = ช่องว่างใน
ตลาด” 
         ผู้เรียนคนที ่4 
   “ถ้าคิดไม่ออกให้เข้าไปดูเว็บไซต์ด้าน startup เช่น Trendhunter เพื่อหา
ไอเดียทางธุรกิจแล้วน ามาคิดต่อยอดก็ได”้ 
         ผู้เรียนคนที ่5 
   “วิธีศึกษาคู่แข่งที่ดีที่สุดคือทดลองใช้สินค้าของคู่แข่ง แล้วหาข้อเสีย” 
         ผู้เรียนคนที ่6 
   “การศึกษาผู้บริโภคท าได้ง่ายๆโดยการอ่านรีวิวสินค้าต่างๆและมองหาคนที่
ไม่พึงพอใจเพื่อเอาข้อมูลมาใช้ในการสร้างผลิตภัณฑ์ไปตอบสนองคนเหล่านั้น” 
         ผู้เรียนคนที่ 7 
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   “น าวิธีการศึกษาช่องว่างในตลาดที่พี่หลุยส์แนะน าไปใช้ในการท ากิจกรรม 
จากที่ไม่เคยรู้มาก่อนว่าต้องท าอย่างไรก็ยังท าได้” 
         ผู้เรียนคนที่ 8 
   “ใช้วิธีการหาช่องว่างในตลาด และวิธีการศึกษาคู่แข่งไปใช้ในการแข่ง และ
จะน าไปใช้ในการท างานอนาคต” 
         ผู้เรียนคนที่ 9 
   “ได้เอา สมการ ความต้องการของผู้บริโภค - สินค้าและบริการของคู่แข่ง = 
ช่องว่างในตลาด ไปให้พี่ชายที่เปิดเฟชขายของใช้” 
         ผู้เรียนคนที่ 10 
   “ได้น าวิธีการคิดอย่างสร้างสรรค์ที่ได้ การคิดอย่างเป็นระบบขั้นตอน ไปใช้
ในกิจกรรมและจะจดจ าไปใช้ในอนาคตด้วย” 
         ผู้เรียนคนที่ 11 
 
   “ท าตามที่พี่หลุยส์สอนดูแล้วง่ายมากจะติดตามเรียนรู้จากพี่หลุยส์ต่อไป 
และจะศึกษาเพ่ิมเติมจากพ่ีๆคนอื่นๆด้วย” 
         ผู้เรียนคนที่ 12 

4.5 การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ในกิจกรรม “เสี่ยงอย่างมีสไตล์และได้สตางค์” 
  ในการด าเนินกิจกรรม ผู้สอนประกอบด้วยผู้ร่วมก่อตั้งบริษัท วงใน มีเดีย จ ากัด 
จ านวน 2 ท่าน ร่วมท ากิจกรรมโดยแบ่งผู้เรียนเป็น 2 กลุ่มและเข้าร่วมกับผู้เรียนแต่ละกลุ่ม โดยใช้เกม
การแข่งขันจ าลองสถานการณ์ว่า บริษัท วงใน มีเดีย จ ากัด ต้องการขยายผลิตภัณฑ์จากการบริการสื่อ
ออนไลน์ด้านอาหารไปยังสื่อออนไลน์ด้านอื่นๆ จะมีวิธีการจัดการ ระบุมองหาความเสี่ยงและจัดการ
กับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างไร ผู้สอนท าหน้าที่เป็นตัวแบบในการเรียนรู้ของผู้เรียนและผู้สอน
ท าการแสดงวิธีการและเทคนิคที่ผู้สอนใช้ระบุประเมินความเสี่ยงโดยการมองหาทางเลือกและ
เปรียบเทียบทางเลือก การหาพันธมิตรเพื่อลดความเสี่ยง การคาดการณ์โดยเทียบกับคู่แข่ง การลด
ปัจจัยที่ท าให้เกิดความเสี่ยง และการยอมรับความเสี่ยงทั้งหมดแต่หาผลประโยชน์จากส่วนอื่นมา
ชดเชยส่วนที่มีความเสี่ยง และน าข้อมูลมาใช้ในการน าเสนอผลิตภัณฑ์อย่างสร้างสรรค์ ผู้เรียนได้ดูและ
เรียนรู้สิ่งที่ผู้สอนท าเป็นตัวอย่าง ติดตามสังเกตการท างานของผู้สอนตลอดกิจกรรมและจากสื่อสังคม
ออนไลน์และน ามาใช้ในการท างานร่วมกับทีมของตนเองตลอดกิจกรรม  
  จากการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้พบว่า ผู้เรียนรู้ว่าการท าธุรกิจทุกธุรกิจมีความเสี่ยง
แต่สามารถจัดการและเลือกเส้นทางที่เสี่ยงแล้วมีโอกาสได้มากกว่าเสียและการท าธุรกิจวิสาหกิจ
เริ่มต้นไม่จ าเป็นต้องตั้งเป้าหมายเป็นผลก าไรที่เป็นเงินเพียงอย่างเดียว แต่ผลก าไรสามารถเป็นยอด
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ติดตาม รีวิวชื่นชม ฐานลูกค้าที่กว้างขึ้น เพื่อการน าไปท าก าไรในอนาคต ได้รู้ว่าการเสี่ยงไม่จ าเป็นต้อง
รับความเสี่ยงคนเดียวแต่สามารถหาพันธมิตรมาร่วมงานเพื่อลดความเสี่ยงได้ ได้เรียนรู้ว่าการจัดการ
ความเสี่ยงที่ฉลาดและเกิดประโยชน์สูงสุดนั้นมีทางเลือกมากมายขึ้นกับประสบการณ์ยิ่งมี
ประสบการณ์มากยิ่งมีทางเลือกน ามาใช้มากกว่าคนที่ประสบการณ์น้อย ผู้เรียนสามารถเรียนรู้การ
บริหารจัดการความเสี่ยงจากผู้สอนและน าไปใช้ในการแข่งขันในกิจกรรมได้และจะน าไปใช้ในการท า
ธุรกิจในอนาคต และเห็นว่าการเรียนรู้ด้านการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยเรียนรู้จากประสบการณ์
ของผู้อื่นท าให้เห็นภาพได้ชัดเจนและน าไปปฏิบัติได้จริงจากที่เคยคิดว่าเป็นเรื่องที่เรียนรู้ได้ยาก ดังที่
ผู้เรียนกล่าวถึงในแบบสะท้อนการเรียนรู้ว่า 
   “การเริ่มต้นธุรกิจมีความเสี่ยงที่ต้องเผชิญ การหนีความเสี่ยงไม่ใช่หนทาง
ในการท าธุรกิจ ต้องกล้าเผชิญความเสี่ยงและจัดการความเสี่ยงได”้ 
         ผู้เรียนคนที่ 1 
 
   “การท าธุรกิจไม่สามารถคาดหวังผลส าเร็จได้ 100% ต้องยอมรับความ
เสียหายและหาผลก าไรจากส่วนอื่นมาทดแทน” 
         ผู้เรียนคนที่ 2 
   “ไม่จ าเป็นต้องรับความเสี่ยงคนเดียว แต่สามารถกระจายความเสี่ยงโดย
การหาพันธมิตรธุรกิจ” 
         ผู้เรียนคนที่ 3 
   “ประสบการณ์และการเรียนรู้จากผู้อื่นส าคัญมากในจัดการกับความเสี่ยง 
เพราะยิ่งประสบการณ์มากยิ่งรู้จักทางเลือกในการจัดการความเสี่ยงได้มากขึ้น” 
         ผู้เรียนคนที่ 4 
   “ท าธุรกิจต้องยอมเสียผลก าไรบางส่วน เพื่อให้ได้ผลก าไรที่มากขึ้นในส่วน
อื่นๆ” 
         ผู้เรียนคนที่ 5 
   “การเริ่มต้นธุรกิจต้องรู้จักบริหารจัดการความเสี่ยง ไม่เช่นนั้นจะไม่สามารถ
ด าเนินธุรกิจแข่งขันกับคู่แข่งได้” 
         ผู้เรียนคนที่ 6 
   “ได้น าการเรียนรู้เรื่องการแก้ปัญหาและจัดการความเสี่ยงมาใช้ในการ
แข่งขันในกิจกรรม” 
         ผู้เรียนคนที ่7 
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   “จะไปเรียนรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการจัดการความเสี่ยงจากคนเก่งๆเพื่อสะสม
ประสบการณ์ให้มากขึ้น” 
         ผู้เรียนคนที่ 8 
   “ใช้เทคนิคการหาพันธมิตรในการแบ่งเบาความเสี่ยง และ เทคนิคการยอม
เสียสละผลก าไรเพื่อแลกกับการได้ฐานลูกค้าเพิ่มในการท ากิจกรรม” 
         ผู้เรียนคนที่ 9 
   “ได้ลองวางแผนการจัดการความเสี่ยงในกิจกรรม และเห็นประโยชน์มาก
และจะน าไปสอนคนในครอบครัว” 
         ผู้เรียนคนที่ 4 
   “เรียนรู้โดยดูจากวิทยากรที่ท าตัวอย่างให้ดูแล้วน ามาท าตามในกิจกรรม 
และได้น ามาสอนเพื่อนร่วมทีม” 
         ผู้เรียนคนที่ 10 
 
  4.6 การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ในกิจกรรม “Entrepreneur’s Mirror” 
  ในการด าเนินกิจกรรม ผู้สอนแบ่งผู้เรียนออกเป็น 2 กลุ่มเพื่อท ากิจกรรมการจ าลอง
ก่อตั้งธุรกิจโดยใช้ความสนใจของผู้เรียนแต่ละทีมเป็นตัวก าหนดธุรกิจที่จะจัดตั้งขึ้น โดยใช้ประเด็นการ
เริ่มต้นธุรกิจอย่างสร้างสรรค์ และการวิเคราะห์และจัดการความเสี่ยง เป็นโจทย์ให้ผู้แข่งขันวิเคราะห์
ภายใต้บริบทการด าเนินธุรกิจในไทย ให้ผู้เรียนได้น าความรู้ที่ได้จากกิจกรรม “Start up อย่าง Cool” 
และ “เสี่ยงอย่างมีสไตล์และได้สตางค์” มาใช้ในการด าเนินกิจกรรมนี้ ผู้เรียนกลุ่มที่หนึ่งจัดตั้งธุรกิจ 
“cafe hopper channel” ธุรกิจสื่อรีวิวร้านคาเฟ่ ผู้เรียนกลุ่มที่สองจัดตั้งธุรกิจ  “kids’ recipes 
channel ” ธุรกิจสื่อการท าอาหารส าหรับเด็ก ผู้สอนท าหน้าที่คอยช่วยเหลือผู้เรียนและเป็นผู้ตัดสิน
ผลการแข่งขัน เมื่อเสร็จสิ้นระยะเวลาจัดกิจกรรมการแข่งขัน ผู้สอนท าหน้าที่เป็นผู้ตัดสินผลการ
แข่งขันโดยชี้แจงจุดแข็งและจุดอ่อนของผู้เรียนในประเด็นความพร้อมของการเริ่มต้นท าธุรกิจใน
ประเด็นที่ก าหนดไว ้
  จากการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้พบว่า ผู้เรียนตระหนักถึงสิ่งที่ตนเองสนใจและมี
ความถนัดจากการได้ท างานกับเพื่อนร่วมทีมเพื่อคิดหาแนวทางการตั้งธุรกิจ ผู้เรียนได้รู้ขั้นตอน
เบื้องต้นในการน าความชอบส่วนตัวมาเริ่มต้นท าเป็นธุรกิจ รู้ว่าการเริ่ มต้นท าธุรกิจมีหลักคิดและ
แนวทางเบื้องต้นคือต้องหาช่องว่างตลาดให้เจอและสร้างผลิตภัณฑ์อย่างสร้างสรรค์ให้ตรงใจผู้บริโภค 
ผู้เรียนสามารถระบุความเสี่ยงในการด าเนินธุรกิจเบื้องต้นโดยการศึกษาคู่แข่ง ผู้บริโภคและมูลค่าส่วน
แบ่งทางการตลาด ผู้เรียนตระหนักถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเองเมื่อร่วมงานแบบกลุ่มกับเพื่อน
ร่วมทีม และได้เห็นความสามารถของเพื่อนร่วมทีมและผู้สอนและพร้อมจะเรียนรู้เพิ่มเติมและน าไป
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พัฒนาตนเองในอนาคต ผู้เรียนตระหนักถึงความส าคัญของการเรียนรู้จากตัวแบบที่เป็นเจ้าของกิจการ
ในกิจกรรมที่ผ่านมาว่าการน าแนวทางการท างานของตัวแบบมาใช้ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถท าการตั้ง
บริษัทจ าลองได้ง่ายขึ้นจากที่ไม่เคยรู้มาก่อนว่าต้องท าอย่างไร ผู้เรียนมีความประสงค์ที่จะน าความรู้
และตัวอย่างธุรกิจที่ได้ ลองเริ่มต้นท าในกิจกรรมไปคิดต่อและจะสร้างธุรกิจให้เกิดขึ้นจริงในอนาคต 
และจะน าค าสอนค าติชมที่ได้จากการตัดสินของกรรมการไปใช้ในการพัฒนาตนเอง ผู้เรียนได้รู้ว่า
ตนเองยังมีความไม่พร้อมด้านใดและจะน าไปศึกษาเรียนรู้เพิ่มเติมเพื่อพัฒนาตนเองต่อไป และได้เห็น
ประโยชน์ของการเรียนรู้จากประสบการณ์ของผู้ที่ประสบความส าเร็จเพื่อที่จะน ามาใช้และจะท าการ
ติดตามศึกษาด้านธุรกิจจากผู้ประกอบการที่เก่งและประสบความส าเร็จต่อไป ดังที่ผู้เรียนกล่าวถึงใน
แบบสะท้อนการเรียนรู้ว่า 
   “ได้เรียนรู้ว่าจุดการเริ่มต้นท าธุรกิจนั้นเริ่มได้ง่ายๆจากการศึกษาช่องว่าง
ของตลาด และค่อยๆลงรายละเอียดต่อไป จากแต่ก่อนไม่รู้จะเริ่มยังไง” 
         ผู้เรียนคนที่ 1 
   “รู้จักตัวเองมากขึ้นว่าชอบอะไร ถนัดอะไร เก่งอะไร จากที่เคยคิดว่าตัวเอง
รู้เยอะเรื่องคาเฟ่ ตอนนี้ได้เห็นว่าจริงๆแล้วคนอื่นเก่งกว่าเราก็มี ต้องพัฒนาตนเองลงลึกในสิ่งที่ชอบ
เกี่ยวกับคาเฟ่อีกมาก” 
         ผู้เรียนคนที่ 2 
   “ได้ทดลองเริ่มต้นธุรกิจโดยประเมินช่องว่างทางธุรกิจ ประเมินคู่แข่งและ
ความเสี่ยงที่จะท าส าเร็จ” 
         ผู้เรียนคนที่ 3 
   “เปลี่ยนความถนัดมาเป็นธุรกิจท าได้ไม่ยาก เริ่มต้นจากศึกษาตลาดหา
ช่องว่าง ศึกความความต้องการผู้บริโภคและคู่แข่ง แล้วน าความถนัดของเรามาเพิ่มลงไปให้เกิดเป็น
ธุรกิจ” 
         ผู้เรียนคนที่ 4 
   “ได้เห็นจุดอ่อนของตัวเองว่าเป็นคนที่ไม่กล้าตัดสินใจเพราะกลัวผิดพลาด 
จะน าไปปรับปรุงตนเองให้รู้จักการประเมินและกล้าเสี่ยงตามหลักการที่ได้เรียนมา” 
         ผู้เรียนคนที่ 5 
   “ลองเริ่มต้นท าธุรกิจจ าลองด้วยตัวเองท าให้เห็นขั้นตอนเบื้องต้น และรู้ว่า
จะต้องปรับปรุงตัวเองเรื่องใดถ้าอยากจะเริ่มต้นธุรกิจจริง” 
         ผู้เรียนคนที่ 6 
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   “ได้เห็นประโยชน์ของการเรียนรู้และท าตามคนที่ประสบความส าเร็จ ท าให้
ไม่ต้องไปอ่านหนังสือค้นคว้าเอง และจะเริ่มติดตามนักธุรกิจเก่งๆอีกหลายๆคนเพื่อเรียนรู้เกี่ยวกับ
ธุรกจิให้มากขึ้น” 
         ผู้เรียนคนที ่7 
   “น าค าติชมที่กรรมการสอนไปคิดและมองตนเองว่าตนเองยังไม่เก่งเรื่องใด
และจะพัฒนาตนเองให้เก่งขึ้น” 
         ผู้เรียนคนที่ 8 
   “จะน าธุรกิจที่ได้เริ่มต้นในกิจกรรมไปคิดต่อยอดและท าให้เกิดขึ้นจริงตาม
ค าแนะน าของกรรมการ” 
         ผู้เรียนคนที่ 9 
   “ได้วางแผนรวมกลุ่มกับเพื่อนในทีมเพื่อเอาตัวอย่างธุรกิจที่ท าในกิจกรรม
ไปต่อยอดท าให้เกิดขึ้นจริง” 
         ผู้เรียนคนที่ 10 
 
  4.7 การวิเคราะห์ผลการเรียนรู้ในกิจกรรม “First pitch” 
  ในการด าเนินกิจกรรม ผู้สอนด าเนินกิจกรรม “First pitch ” หลังจากการบรรยาย
หัวข้อ “แหล่งทรัพยากรและการสนับสนุนส าหรับการเริ่มต้นวิสาหกิจเริ่มต้น” แนะน าการเข้าถึงแหล่ง
ทรัพยากรที่จ าเป็นในการเริ่มต้นธุรกิจต่าง การเข้าถึงแหล่งเงินทุนและการสนับสนุนจากหน่วยงาน
เอกชนและภาครัฐ ให้ผู้เรียนได้น าข้อมูลการเริ่มนต้นธุรกิจและการผลการวิเคราะห์การแข่งขันจาก
กิจกรรม “Entrepreneur’s Mirror” มาปรับปรุงและเตรียมน าเสนอเหมือนการแข่งขันน าเสนอธุรกิจ 
(pitching) ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตัวแทนจากบริษัท วงใน มีเดีย จ ากัด จ านวน  2 ท่านเป็น
กรรมการ โดยแนวทางในการตัดสินจะให้ความส าคัญในประเด็นการเริ่มต้นธุรกิจอย่างสร้างสรรค์ และ
การวิเคราะห์และจัดการความเสี่ยง ในการตัดสินผู้ตัดสินให้ค าตัดสินในเชิบบวก ให้ค าแนะน า ค าชื่น
ชม ก าลังใจ และไม่มีผู้ตัดสินท่านใดกล่าวการตัดสินในเชิงลบ 
  จากการวิเคราะห์ผลการเรียนรู้พบว่า ได้เรียนรู้ว่าการเริ่มต้นธุรกิจไม่จ าเป็นต้องมี
เงินจ านวนมากแต่จ าเป็นต้องมีไอเดียที่ดีก็จะสามารถดึงดูดแหล่งเงินทุนผู้สนับสนุนและนักลงทุน ได้
รู้จักดครงการสนับสนุนสตาร์ทอัพต่างๆที่จะช่วยสนับสนุนด้านเงินทุนและความรู้ ผู้เรียนได้รับ
ประสบการณ์จากการน าเสนอไอเดียธุรกิจและได้รับค าติชมจากกรรมการท าให้เกิดความมั่นใจและ
อยากน าไอเดียไปท าให้เกิดเป็นธุรกิจขึ้นจริงๆ ผู้เรียนรู้สึกมีความมั่นใจและรู้ว่าตนเองมีความสามารถ
และหนทางที่จะน าความชอบมาท าให้เกิดเป็นธุรกิจได้และมีความกระตือรือล้นมากขึ้นที่จะน าไอเดีย
ธุรกิจไปต่อยอดให้เกิดขึ้นจริง ผู้เรียนมีความสนใจจะน าผลการท ากิจกรรมไปใช้ต่อยอดให้เกิดเป็น
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ธุรกิจจริงในอนาคต และน าความรู้ค าแนะน าที่ได้จากกิจกรรมไปพัฒนาตนเองให้เป็นผู้ประกอบการที่
ดีในอนาคต และมีความสนใจที่จะน าไอเดียของตนเองมาพัฒนาให้เป็นแผนธุรกิจและเข้าร่วมกับ
โครงการส่งเสริมผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตามโครงการต่างๆ ดังที่ผู้เรียนกล่าวถึงในแบบสะท้อน
การเรียนรู้ว่า 
   “ได้เรียนรู้วิธีน าเสนอผลงานให้น่าสนใจเพื่อดึงดูดนักลงทุนมาร่วมลงทุนใน
ไอเดียธุรกิจของตนเอง” 
         ผู้เรียนคนที่ 1 
   “รู้ว่าการเริ่มต้นท าธุรกิจขอเพียงมีไอเดียและแผนงานที่ดีก็จะสามารถหา
แหล่งเงินทุนและคนที่จะมาร่วมลงทุนด้วยได้ไม่ยาก” 
         ผู้เรียนคนที่ 2 
   “ได้รู้จักหน่วยงานมากมายที่จะช่วยสนับสนุนความรู้และสนับสนุนเงินทุน
ในการเริ่มต้นธุรกิจ” 
         ผู้เรียนคนที่ 3 
   “ได้เรียนรู้หลักการเบื้องต้นในการพรีเซนต์ไอเดียธุรกิจและการน าเสนอ
ผลงานอย่างมีหลักการ” 
         ผู้เรียนคนที่ 4 
   “ได้ความรู้เกี่ยวกับโครงการสนับสนุนสตาร์ทอัพในประเทศไทยและวิธีการ
เข้าถึงโครงการสนับสนุนสตาร์ทอัพต่างๆ” 
         ผู้เรียนคนที่ 5 
   “มีความมั่นใจและความกล้ามากขึ้นหลังจากการน าเสนอผลงานต่อ
คณะกรรมการ และอยากน าผลการไปต่อยอดให้เป็นธุรกิจจริงในอนาคต” 
         ผู้เรียนคนที ่6 
   “จะน าค าแนะน าจากกรรมการไปปรับปรุงผลงานและจะน าไปต่อยอดให้
เกิดเป็นธุรกิจจริงให้ได”้ 
         ผู้เรียนคนที ่7 
   “จะน าธุรกิจที่ก่อตั้งขึ้นในกิจกรรมไปพัฒนาให้เป็นรู้เป็นร่างและท าเป็น
ธุรกิจของตัวเอง” 
         ผู้เรียนคนที ่8 
   “ต้องการน าธุรกิจจากกิจกรรมมาดัดแปลงเข้ากับไอเดียส่วนตัวแล้วไปเสนอ
ต่อ VC เพื่อสนับสนุนสตาร์ทอัพเพื่อรับการสนับสนุน” 
         ผู้เรียนคนที ่9 
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   “ในอนาคตจะน าความรู้ที่ได้จากการแข่งขันเสนอไอเดียธุรกิจไปใช้ในการ
น าเสนอไอเดียธุรกิจของตนเอง” 
         ผู้เรียนคนที ่10 
     
 5. การประเมนิผล 
  ผู้วิจัยน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยไปทดลองใช้และ
น าเสนอผลการประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียน ผลการประเมิน
กระบวนการจัดกิจกรรม ผลการประเมินกระบวนการจัดโปรแกรม เพื่อน าข้อมูลผลการประเมินไปใช้
ในการสนทนากลุ่ม(Focus Group) เพื่อน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย ในขั้นตอนต่อไป ผู้วิจัยน าเสนอผลการ
ประเมินทั้ง 3 ส่วนดังนี ้
  5.1 การน าเสนอผลการประเมินเจตคติของผู้เรียน 
    ผู้วิจัยท าการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของระดับเจตคติตามองค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มทดลอง ผลการวิเคราะห์มี
รายละเอียดดังนี ้
 
ตารางที่ 39 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวช้ีวดัทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้น
ด้านความรู้ความเข้าใจที่ต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มทดลองก่อนและหลังทดลอง 
 

องค์ประกอบทางด้านความรู้
ความเข้าใจต่ออาชีพ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
โดยมีตัวชี้วัดดังนี้ 

N ก่อนทดลอง หลังทดลอง * หมายถึง P < 
0.05 

 
�̅� S.D. �̅� S.D. t-test p-value 

1. ความเข้าใจถึงอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
เป็นอาชีพที่มีความเสี่ยงสูงแต่ก็
มีผลตอบแทนสูง 

30 4.90 .305 4.93 .254 .571 .573 

2. ความเข้าใจว่าอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ต้องอาศัยความคิดริเริ่ม

30 4.77 .430 4.97 .183 2.693 .012* 
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องค์ประกอบทางด้านความรู้
ความเข้าใจต่ออาชีพ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
โดยมีตัวชี้วัดดังนี้ 

N ก่อนทดลอง หลังทดลอง * หมายถึง P < 
0.05 

 
�̅� S.D. �̅� S.D. t-test p-value 

สร้างสรรค์เป็นอย่างมากในการ
ท าตลาด 

3. เป็นอาชีพที่มีอิสระในการ
ท างานไม่อยู่ใต้บังคับบัญชาของ
เจ้านาย 

30 4.70 .535 4.97 .183 2.804 .009* 

4. เป็นอาชีพที่เกี่ยวข้องกับ
เทคโนโลยีและกระแสสังคมของ
ประเทศและของโลก 

30 4.63 .490 4.93 .254 3.525 .001* 

5. เป็นอาชีพที่ต้องมีการแข่งขัน
อยู่ตลอดเวลา 

30 4.67 .479 4.90 .305 2.971 .006* 

6. เป็นอาชีพที่ต้องมีเครือข่าย
พันธมิตรทางธุรกิจคอยพึ่งพา
ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

30 4.43 .568 4.97 .183 5.113 .000* 

7. เป็นอาชีพที่ต้องอาศัยข้อมูล
เป็นหัวใจในการด าเนินธุรกิจ 

30 4.53 .507 4.93 .254 4.397 .000* 

8. เป็นอาชีพที่จ าเป็นต่อการ
พัฒนาและการจ้างงานของ
ชุมชนและประเทศ 

30 4.70 .466 4.93 .254 2.536 .017* 

 
  จากตารางพบว่าระดับคะแนนเฉลี่ยของตัวชี้วัดที่  1) ความเข้าใจถึงอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีความเสี่ยงสูงแต่ก็มีผลตอบแทนสูง มีค่าเพิ่มขึ้นแต่ระดับ
คะแนนของผู้เรียนก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีความตระหนักเป็นอย่างมากถึงเรื่องนี้มาตั้งแต่เริ่มต้นและความ
ตระหนักถึงในเรื่องนี้ยังคงมีอยู่และมีเพิ่มขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับการด าเนินกิจกรรมในหน่วยการเรียนรู้ 
“เสี่ยงอย่างมีสไตล์และได้สตางค์” ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนตระหนักและรู้ถึงวิธีการมองหาและจัดการกับ
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นในการเริ่มต้นประกอบธุรกิจวิสาหกจิเริ่มต้น 
  ในส่วนของตัวชี้วัดที่ 2,3,5,4,6,7 และ 8 มีค่าเพิ่มขึ้นและระดับคะแนนของผู้เรียน
ก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งแสดง
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ให้เห็นถึงผู้เรียนได้เรียนรู้และมีความเข้าใจถึงคุณลักษณะของผู้ประกอบการมากขึ้นกว่าก่อนการเข้า
ร่วมโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน 
 
ตารางที่ 40 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวช้ีวัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้น
ด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มทดลองก่อนและหลังทดลอง 
 

องค์ประกอบทางด้าน
ความรู้สึกต่ออาชีพ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
โดยมีตัวชี้วัดดังนี้ 

N ก่อนทดลอง หลังทดลอง * หมายถึง P < 0.05 

 
�̅� S.D. �̅� S.D. t-test p-value 

1. มีความรู้สึกชื่นชมใน
ความสามารถของผู้ที่ประกอบ
อาชีพวิสาหกิจเริ่มต้นว่าเป็นผู้ที่
มีความสามารถสูง 

30 4.83 .379 4.97 .183 2.408 .023* 

2. มีความสนใจในอาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
มากกว่าอาชีพอื่นๆ 

30 4.73 .450 4.87 .346 2.112 .043* 

3. มีความรู้สึกว่าผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นเป็นฟันเฟือง
ส าคัญในการผลักดันประเทศให้
ก้าวหน้าและแข่งขันกับนานา
ประเทศได้ 

30 4.60 .498 4.90 .305 
 

3.525 
 

 
.001* 

 

4. รู้สึกสนใจและอยากน า
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่
ประสบความส าเร็จมาเป็น
แบบอย่างในการด าเนินชีวิต
และการท างาน 

30 3.30 .466 4.83 .379 11.500 .000* 

5. มีความรู้สึกต้องการที่จะ
พบปะ พูดคุย ท าความรู้จักหรือ
ร่วมงานกับผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 
 

30 4.77 .430 4.90 .305 2.112 .043* 

6. รู้สึกอยากที่จะชักชวนให้คน
ใกล้ชิดมาเป็นผู้ประกอบการ

30 4.00 .830 4.80 .484 5.442 .000* 
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องค์ประกอบทางด้าน
ความรู้สึกต่ออาชีพ

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
โดยมีตัวชี้วัดดังนี้ 

N ก่อนทดลอง หลังทดลอง * หมายถึง P < 0.05 

 
�̅� S.D. �̅� S.D. t-test p-value 

วิสาหกิจเริ่มตน 
7. รู้สึกว่าอาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มี
ความจ าเป็นต่อประเทศใน
อนาคต 

30 4.27 .785 4.70 .466 2.765 .010* 

8. รู้สึกอยากเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมี
โอกาส 

30 2.87 .434 4.73 .450 16.260 .000* 

 
  จากตารางพบว่าระดับคะแนนเฉลี่ยของตัวชี้วัดทุกตัวชี้วัดมีค่าเพิ่มขึ้นและระดับ
คะแนนของผู้เรียนก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 2 ตัวชี้วัดที่เป็นเป้าหมายของการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน ได้แก่ตัวชี้วัดที่ 4) รู้สึกสนใจและอยากน าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบ
ความส าเร็จมาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตและการท างาน และตัวชี้วัด 8) รู้สึกอยากเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมี     
  โดยผลการวิเคราะห์จากตารางที่ 41 และผลการวิเคราะห์การประเมินการเรียนรู้
จากการสะท้อนบทเรียน (Learning Reflect) มีความสอดคล้องและความแสดงให้เห็นว่าผู้เรียน
ตระหนักถึงประโยชน์ของการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ ซึ่งเป็นแนวคิดหลักของการ
ด าเนินการเรียนรู้ในกิจกรรม และผู้เรียนยังมีความสนใจในการน าแนวคิดการเรียนรู้โดยการสังเกต
และเลียนแบบจากตัวแบบผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จไปใช้ในอนาคต และผล
การวิเคราะห์ยังแสดงให้เห็นว่ากิจกรรม “Entrepreneur’s Mirror” และ กิจกรรม “First pitch” ที่
ให้ผู้เรียนได้น าความรู้ที่ได้จากกิจกรรมต่างๆมาทดลองเริ่มต้นก่อตั้งธุรกิจด้วยตนเองส่งผลให้ผู้เรียน
เกิดความอยากเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเมื่อมีโอกาส 
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ตารางที่ 41 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวช้ีวัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้น
ด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มทดลองก่อนและหลัง
ทดลอง 
 

องค์ประกอบทางด้านพฤติกรรม
ท่ีสะท้อนแนวโน้มการเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
โดยมีตัวชี้วัดดังนี้ 

N ก่อนทดลอง หลังทดลอง * หมายถึง P < 0.05 

 
�̅� S.D. �̅� S.D. t-test p-value 

1. สามารถน าตนเองได้ในการ
ท างานและสิ่งต่างๆโดยไม่ต้องรอ
ให้มีคนออกค าสั่ง 

30 3.33 .758 4.37 .490 6.100 .000* 

2. มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และ
ชอบสร้างผลงานใหม่ๆอยู่เสมอ 

30 2.90 .662 4.20 .407 8.963 .000* 

3. กล้าเสี่ยงและบริหารความเสี่ยง
ได้เพื่อให้ได้มาซึ่งผลตอบแทนที่
มากขึ้น 

30 2.17 .648 4.40 .498 13.627 .000* 

4. บริหารจัดการเวลาและ
ทรัพยากรในการท างานและใน
การใช้ชีวิตได้ 

30 3.53 .730 4.27 .450 5.117 .000* 

5. กระตือรือร้นและแสวงหา
โอกาสและความรู้ใหม่ๆอยู่เสมอ 

30 4.17 .592 4.40 .498 2.971 .006* 

6. เปิดรับความท้าทายและกล้า
ท าในสิ่งที่ยังไม่มีผู้ใดท ามาก่อน 

30 3.27 .450 4.30 .466 13.814 .000* 

7. เชื่อมั่นในตนเองและมุ่งมั่นท า
ในสิ่งที่ตั้งใจไว้จนส าเร็จ 

30 4.30 .651 4.57 .504 2.504 .018* 

8. ผลักดันตนเองและผลงานอย่าง
เต็มท่ีเพื่อให้เป็นที่ยอมรับและ
ประจักษ์แก่สังคม 

30 4.43 .504 4.70 .466 3.247 .003* 

 
  จากตารางพบว่าระดับคะแนนเฉลี่ยของตัวชี้วัดทุกตัวชี้วัดมีค่าเพิ่มขึ้นและระดับ
คะแนนของผู้เรียนก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 2 ตัวชี้วัดที่เป็นเป้าหมายของการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอก
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ระบบโรงเรียนได้แก่ตัวชี้วัดที่ 2) มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างผลงานใหม่ๆอยู่เสมอ และ
ตัวชี้วัดที ่3) กล้าเสี่ยงและบริหารความเสี่ยงได้เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลตอบแทนที่มากขึ้น  
  โดยผลการวิเคราะห์จากตารางที่ 42 และผลการวิเคราะห์การประเมินการเรียนรู้
จากการสะท้อนบทเรียน (Learning Reflect) ของกิจกรรมที่จัดขึ้นคือ “Start up อย่าง Cool” และ 
กิจกรรม “เสี่ยงอย่างมีสไตล์และได้สตางค์” มีความสอดคล้องกันและแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนได้เรียนรู้
การเตรียมความพร้อมในการเริ่มต้นการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอย่างสร้างสรรค์ ผู้เรียนได้
เรียนรู้ถึงวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงเบื้องต้นที่จะเกิดขึ้นในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
  
ตารางที่ 42 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของตัวช้ีวัดทางเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้น
ด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนและแรงสนบัสนุนจากสังคมรอบข้างของกลุ่มทดลองก่อนและหลัง
ทดลอง 
 

องค์ประกอบทางด้านการรับรู้ถึง
ศักยภาพของตนและแรง

สนับสนุนจากสังคมรอบข้าง 
โดยมีตัวชี้วัดดังนี้ 

N ก่อนทดลอง หลังทดลอง * หมายถึง P < 0.05 

 
�̅� S.D. 𝒙 S.D. t-test p-value 

1. รู้จุดแข็งและความสามารถ
พิเศษของตนเองที่จะเอาชนะ
ผู้อื่นได้ในการท างาน 

30 3.47 .507 4.27 .583 5.442 .000* 

2. รู้จุดอ่อนของตนเองด้านการ
ท างานและโอกาสที่จะได้รับการ
พัฒนาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนนั้น 

30 2.43 .679 4.50 .509 13.036 .000* 

3. รู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการ
ส่งเสริมด้านความรู้ด้านการท า
ธุรกิจที่ตนเองต้องการ 

30 2.13 .629 4.67 .479 16.699 .000* 

4. มองเห็นโอกาสในการน า
ความรู้ความสามารถของตนมา
ต่อยอดเป็นธุรกิจ 

30 1.93 .521 4.30 .466 16.947 .000* 

5. มีครอบครัว คนรอบข้างคอย
สนับสนุนหากต้องการเริ่มต้นท า
ธุรกิจ 

30 2.73 .691 4.27 .450 9.761 .000* 

6. รู้ถึงโอกาสและวิธีการเข้าถึง
แหล่งความรู้ที่จ าเป็นในการ

30 2.27 .583 4.50 .509 14.251 .000* 
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องค์ประกอบทางด้านการรับรู้ถึง
ศักยภาพของตนและแรง

สนับสนุนจากสังคมรอบข้าง 
โดยมีตัวชี้วัดดังนี้ 

N ก่อนทดลอง หลังทดลอง * หมายถึง P < 0.05 

 
�̅� S.D. 𝒙 S.D. t-test p-value 

เริ่มต้นท าธุรกิจทันทีที่ต้องการ 
7. รู้และสามารถเข้าถึงการ
สนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน
หากต้องการเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

30 1.97 .615 4.77 .430 25.131 .000* 

8. รู้จักแหล่งการสนับสนุนด้าน
เงินทุนและวิธีให้ได้มาซึ่งการ
สนับสนุนด้านเงินทุนนั้น 

30 1.80 .551 4.93 .254 27.293 .000* 

  
 จากตารางพบว่าระดับคะแนนเฉลี่ยของตัวชี้วัดทุกตัวชี้วัดมีค่าเพิ่มขึ้นและระดับคะแนนของ
ผู้เรียนก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรมมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
โดยผลการวิเคราะห์จากตารางที่ 43 และผลการวิเคราะห์การประเมินการเรียนรู้จากการสะท้อน
บทเรียน (Learning Reflect) มีความสอดคล้องกันและแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนได้รู้จักตนเองมากขึ้น 
รู้จักจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเองที่ส่งผลต่อการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น และผู้เรียน
ได้เรียนรู้และได้รับค าแนะน าแนวทางในการแปลงความชอบความสนใจของตนให้กลายเป็นธุรกิจ 
รวมถึงได้รู้จักและวิธีการเข้าถึงหน่วยงานที่สนับสนุนวิสาหกิจเริ่มต้นและแหล่งทรัพยากรที่จ าเป็นใน
การเริ่มต้นธุรกิจ  
  5.2 การน าเสนอผลประเมินการจัดกิจกรรม 
   ผู้วิจัยได้ประเมินผลกระบวนการจัดกิจกรรมตามโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย ได้ผลการประเมินกระบวนการจัดกิจกรรมดังน้ี 
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ตารางที่ 43 ผลการประเมินการจัดกิจกรรมตามโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิด
การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรบันักศึกษา
มหาวิทยาลัย 
 

ประเด็นการประเมิน N �̅� S.D. ความหมาย 

1. วัตถุประสงค์ของการจัดโปรแกรมนี้มีความชัดเจน
และตรงกับความต้องการของท่าน 

30 4.97 .183 มากที่สุด 

2. วิธีการการรับสมัครผู้เรียนเข้าร่วมโปรแกรมนี้มีความ
เหมาะสม 

30 3.43 .568 ปานกลาง 

3. จ านวนของผู้เรียนที่เปิดรับเข้าร่วมโปรแกรมในครั้งนี้
มีจ านวนเหมาะสม 

30 3.13 .860 ปานกลาง 

4. วิทยากรและผู้สอนมีความพร้อมในการสอนและ
ด าเนินกิจกรรม 

30 4.87 .346 มากที่สุด 

5. วิทยากรและผู้สอนมีความเชี่ยวชาญในสิ่งที่สอน 30 4.97 .183 มากที่สุด 

6. วิทยากรและผู้สอนมีการปฏิบัติต่อผู้เรียนอย่าง
เหมาะสมและช่วยเหลือผู้เรียนเป็นอย่างดี 

30 4.60 .498 มากที่สุด 

7. ผู้สอนส่งเสริมการแสดงออกของผู้เรียนและส่งเสริม
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ 

30 4.87 .346 มากที่สุด 

8. เนื้อหาการเรียนรู้มีความทันสมัยและน่าสนใจ 30 4.80 .407 มากที่สุด 

9. เนื้อหาการเรียนรู้ง่ายต่อการเข้าใจ 30 4.93 .254 มากที่สุด 

10. เนื้อหาการเรียนรู้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิต
จริงได้ 

30 4.83 .379 มากที่สุด 

11. กิจกรรมมีความสอดคล้องกับเนื้อหาและ
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

30 4.67 .479 มากที่สุด 

12. กิจกรรมมีความหลากหลายน่าสนใจและชวน
ติดตาม 

30 4.63 .490 มากที่สุด 

13. ผู้เรียนได้รับการส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในกิจกรรม 30 4.90 .305 มากที่สุด 

14. กิจกรรมเน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง 30 4.90 .305 มากที่สุด 

15. ระยะเวลาการเรียนรู้และปฏิบัติกิจกรรมมีความ
เหมาะสมกับเนื้อหา 

30 3.73 .450 มาก 

16. ช่วงเวลาในการจัดโปรแกรมมีความเหมาะสมกับ
ผู้เรียน 

30 2.63 .490 ปานกลาง 

17. สื่อการเรียนรู้มีความสอดคล้องกับกิจกรรม 30 4.37 .490 มาก 

18. สื่อการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับผู้เรียน 30 4.40 .498 มาก 
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ประเด็นการประเมิน N �̅� S.D. ความหมาย 

19. สถานที่มีบรรยากาศที่ดีและส่งเสริมในการท า
กิจกรรม 

30 4.73 .450 มากที่สุด 

20. สถานที่มีความพร้อมและมีสิ่งอ านวยความสะดวก
ครบถ้วน 

30 4.47 .507 มาก 

21. วิธีการวัดผลการเรียนรู้ในกิจกรรมสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 

30 4.50 .509 มาก 

 
 จากผลการประเมินดังตารางที่ 44 พบว่า ผู้เรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย มีความเห็นว่า 

วัตถุประสงค์ของการจัดโปรแกรมมีความชัดเจนและตรงกับความต้องการอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 

4.97), วิธีการรับสมัครผู้เรียนเข้าร่วมโปรแกรมนี้มีความเหมาะสมปานกลาง (�̅� = 3.43), จ านวนของ

ผู้เรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมในครั้งนี้มีความเหมาะสมปานกลาง (�̅� = 3.13), วิทยากรและผู้สอนมีความ

พร้อมในการสอนและด าเนินกิจกรรมมากที่สุด (�̅� = 4.87), วิทยากรและผู้สอนมีความเชี่ยวชาญในสิ่ง

ที่สอนมากที่สุด (�̅� = 4.97), วิทยากรและผู้สอนมีการปฏิบัติต่อผู้เรียนอย่างเหมาะสมมากที่สุดและ

ช่วยเหลือผู้เรียนเป็นอย่างดีมากที่สุด (�̅� = 4.60), ผู้สอนส่งเสริมการแสดงออกของผู้เรียนและ

ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.87), เนื้อหาการ

เรียนรู้มีความทันสมัยและน่าสนใจอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.80), เนื้อหาการเรียนรู้ง่ายต่อการ

เข้าใจ (�̅� = 4.93), เนื้อหาการเรียนรู้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงได้อยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� 

= 4.83), กิจกรรมมีความสอดคล้องกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้มากที่สุด (�̅� = 4.67), 

กิจกรรมมีความหลากหลายน่าสนใจและชวนติดตามอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.63), ผู้เรียนได้รับ

การส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในกิจกรรมในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.90), กิจกรรมเน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือ

ปฏิบัติจริงในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.90), ระยะเวลาการเรียนรู้และปฏิบัติกิจกรรมมีความเหมาะสม

กับเนื้อหาอยู่ในระดับมาก (�̅� = 3.73), ช่วงเวลาในการจัดโปรแกรมมีความเหมาะสมกับผู้เรียนใน

ระดับปานกลาง (�̅� = 2.63), สื่อการเรียนรู้มีความสอดคล้องกับกิจกรรมในระดับมาก (�̅� = 4.37), 

สื่อการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับผู้เรียนอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.40), สถานที่มีบรรยากาศที่ดีและ

ส่งเสริมในการท ากิจกรรมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.73), สถานที่มีความพร้อมและมีสิ่งอ านวย

ความสะดวกครบถ้วนอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.47) และ วิธีการวัดผลการเรียนรู้ในกิจกรรมสอดคล้อง

กับวัตถุประสงค์อยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.50) 
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  5.3 การน าเสนอผลการประเมินกระบวนการจัดโปรแกรม 
   ผลการประเมนิกระบวนการจัดโปรแกรม ได้ผลดังน้ี 
   5.3.1 ผลการประเมินกระบวนการจัดโปรแกรมในช่วงเตรียมการก่อน
ด าเนินโปรแกรม พบว่าการก าหนดวัตถุประสงค์ของการด าเนินโปรแกรมมีความชัดเจนและ ผู้วิจัย
อธิบายวัตถุประสงค์ต่อผู้สอน วิทยากรและผู้เกี่ยวข้องได้อย่างครบถ้วนท าให้สามารถเตรียมการขั้น
ต่อไปได้อย่างมีทิศทางที่ชัดเจน การติดต่อประสานงานระหว่างผู้วิจัยและผู้สอนรวมถึงผู้ให้การ
สนับสนุนด้านสถานที่และสื่อการเรียนการสอนเป็นไปอย่างราบรื่นเนื่องจากผู้สอนเป็นผู้บริหารและ
เจ้าของสถานประกอบการที่ใช้เป็นสถานที่จัดกิจกรรมการเรียนการสอน การติดต่อประสานงานจึงท า
ได้ง่าย ในด้านการคัดเลือกผู้เรียนและการประเมินพื้นฐานผู้เรียนมีความเหมาะสมเป็นไปตามขั้นตอน
ที่ได้ก าหนดไว้ในขั้นตอนการด าเนินการวิจัยไม่มีส่วนใดติดขัด ในส่วนของขั้นตอนการก าหนดเนื้อหาที่
จะใช้เป็นบทเรียน ผู้สอนไม่ประสบปัญหาใดในการเตรียมเนื้อหาและเห็นว่ามีความสะดวกและง่ายต่อ
ผู้สอนเนื่องจากเป็นการสอนในสิ่งที่ผู้สอนถนัดและคลังข้อมูลเนื้อหาอยู่แล้วอีกทั้งเป็นการสอนโดยการ
ปฏิบัติสิ่งที่ท าอยู่แล้วโดยปกติเป็นตัวอย่างแก่ผู้เรียนจึงท าให้สามารถสอนได้อย่างเป็นธรรมชาติ ใน
การออกแบบรูปแบบกิจกรรมและประสบการณ์การเรียนรู้ผู้สอนไม่พบปัญหาใดเนื่องจากมีการ
ก าหนดรูปแบบที่ระบุชัดเจนว่ามุ่งเน้นการปฏิบัติจริงและการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบท า
ตาม การประสานงานระหว่างผู้วิจัยและผู้สอนและผู้ให้การสนับสนุนโปรแกรมเพื่อจัดเตรียมสถานที่
สิ่งอ านวยความสะดวกและสื่อการสอนเป็นไปอย่างราบรื่นเนื่องจากผู้สอนเป็นผู้ประกอบการเจ้าของ
สถานที่ การก าหนดตารางการจองห้องกิจกรรมสื่อการสอนเป็นไปอย่างเรียบร้อย การสรุปน าการ
เตรียมการทั้งหมดเพื่อน าไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติไม่ประสบปัญหาแต่อย่างใด  
   5.3.2 ผลการประเมินกระบวนการจัดโปรแกรมในช่วงระหว่างด าเนิน
โปรแกรม พบว่า การน าแผนการเตรียมงานมาปฏิบัติเป็นไปอย่างเป็นระเบียบตามขั้นตอนแผนการ
เรียนรู้ที่ได้ก าหนดไว้ การนัดหมายผู้เรียนเพื่อเข้าร่วมท ากิจกรรมท าได้ตรงตามก าหนดระยะเวลา การ
เดินทางของผู้เรียนติดขัดเนื่องจากสถานที่เรียนอยู่ในพื้นที่ที่รถไฟฟ้าเข้าถึง และการนัดหมายผู้สอนไม่
ติดขัดหรือมีปัญหาเนื่องจากมีการนัดหมายล่วงหน้าและสถานที่ท ากิจกรรมเป็นสถานที่ท างานของ
ผู้สอนอยู่แล้ว สถานที่ บรรยากาศการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆไม่ประสบปัญหาแต่อย่าง
ใด มีปัญหาเพียงประการเดียวคือสื่อการสอนไม่เพียงพอส าหรับผู้เรียน เนื่องจากในการเรียนรู้โดยการ
ลงมือปฏิบัติจะต้องใช้คอมพิวเตอร์ สมาร์ทโฟน หรือ ipad เพื่อค้นหาข้อมูลตลอดเวลา แต่เนื่องจาก
จ านวนผู้เรียนที่มากเกินไปท าให้อุปกรณ์ไม่เพียงพอ แต่ก็สามารถใช้สมาร์ทโฟนของผู้เรียนเองได้โดย
ใช้ wifi ที่จัดเตรียมไว้ให้ ระยะเวลาเป็นปัญหาในการด าเนินกิจกรรมเพราะไม่สามารถก าหนด
ระยะเวลาสิ้นสุดกิจกรรมได้แน่นอน เนื่องจากการเรียนรู้ทางสังคมยิ่งใช้เวลามากยิ่งได้ประสบการณ์
ความรู้มาก ดังนั้นผู้สอนจึงจ าเป็นต้องก าหนดระยะเวลาสิ้นสุดและสรุปผลแต่ละกิจกรรมแม้ว่าผู้เรียน
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อาจยังคงอยากเรียนรู้ต่อไป ในส่วนของการด าเนินการเรียนรู้ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนเป็นไปอย่าง
ราบรื่นตามแนวทางที่ได้ก าหนดไว้ ผู้เรียนสามารถติดตามผู้สอนผ่านทาง facebook และเกิดความ
สนิทสนมกันมากขึ้นท าให้ผู้เรียนกล้าซักถามพูดคุยและติดตามผู้สอนอย่างต่อเนื่องเหมือนเพื่อนคน
หนึ่ง การบันทึกข้อมูลการประเมินโปรแกรมไม่ประสบปัญหา ส่วนของการประเมินผลการเรียนรู้จาก
กิจกรรมท าได้อย่างราบรื่นครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ ข้อเสนอแนะที่ส าคัญคือแนะน าให้ลดจ านวน
ผู้เรียนในแต่ละรอบลง จ านวนผู้เรียนมีมากเกินไปต่อการท ากิจกรรมในแต่ละครั้ง ท าให้เกิดความ
ล าบากในการเข้าถึงเพื่อดูแลผู้เรียนแต่ละคนอย่างใกล้ชิด และแนะน าการก าหนดเกณฑ์ของระยะเวลา
การสิ้นสุดการด าเนินกิจกรรมแบบอื่นที่ไม่ใช่การก าหนดด้วยระยะเวลาช่ัวโมงเรียนรู้ 
   5.3.3 ผลการประเมินกระบวนการจัดโปรแกรมในช่วงหลังจากด าเนิน
โปรแกรม พบว่าผู้สอนวิทยากรสามารถด าเนินการสอนได้ครบถ้วนตามหน่วยการเรียนรู้ตาม
วัตถุประสงค์ของโปรแกรม ในการประเมินผลการเรียนรู้ผู้สอนสามารถท าการประเมินได้ครบถ้วนตาม
วัตถุประสงค์และคิดว่าการประเมินผลการเรียนรู้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับรูปแบบกิจกรรมผู้สอน
ผู้เรียนและวัตถุประสงค์ เป็นการประเมินผลที่ไม่เครียดและไม่วัดผลจากการแพ้ชนะในการแข่งขัน 
ประเมินผลกระบวนการจัดโปรแกรมด าเนินไปได้อย่างเรียบร้อยเป็นขั้นตอนครบถ้วน ผู้สอนซึ่งเป็น
ผู้ประกอบการและเจ้าของสถานประกอบการพบว่าการเข้าร่วมด าเนินโปรแกรมมีประโยชน์กับทั้ง
ตนเองและองค์กรของตนเอง ท าให้ตนเองได้ทบทวนทักษะความรู้และได้และเปลี่ยนความคิดกับเด็ก
รุ่นใหม่รวมถึงได้เห็นแนวทางที่จะน ามาสอนบุคลากรของตนเองในองค์กร โดยมีข้อเสนอแนะให้
ทดลองน าโปรแกรมไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายที่เป็นพนักงานขององค์กรด้ วยเพราะการมีหัวใจเป็น
ผู้ประกอบการมีความจ าเป็นต่อการเป็นพนักงานองค์กรด้วย 
 
ตอนที่ 3 ผลการน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต 
 ผู้วิจัยน าผลการการประเมินกระบวนการจัดโปรแกรม ผลการประเมินการจัดกิจกรรม ผล
การประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ผลการประเมินการเรียนรู้ มาใช้เป็น
ข้อมูลเพื่อน าเสนอในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยมีผู้เข้าร่วมประกอบด้วย ผู้วิจัย ผู้สอน
วิทยากร ตัวแทนผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้อง ตัวแทนผู้เรียนที่เข้าร่วมโปรแกรม และตัวแทนของผู้ที่
สนใจจะน าโปรแกรมไปใช้ส าหรับนักศึกษากลุ่มเป้าหมายอื่น เพ่ือศึกษาปัจจัยเง่ือนไขและน าเสนอแนว
ทางการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไปใช้ โดยผลการสนทนากลุ่มแยกตามประเด็นมี
ดังนี้ 
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 1. วัตถุประสงค์ของการเรียนรู ้
  กลุ่มผู้เรียนและกลุ่มผู้สอนมีความเห็นตรงกันว่าวัตถุประสงค์ของโปรแกรมมีความ
ชัดเจน น่าสนใจและเป็นแนวโน้มของอนาคต วัตถุประสงค์สอดคล้องกันกับวัตถุประสงค์ของแต่ละ
กิจกรรม วัตถุประสงค์ของโปรแกรมตรงกับความต้องการของผู้เรียนและผู้เรียนเห็นประโยชน์ในการ
น าไปใช้ในอนาคต ผู้เรียนและผู้สอนมีความเห็นตรงกันว่าวัตถุประสงค์ของแต่ละหน่วยการเรียนรู้แบ่ง
ได้ชัดเจนและมีความต่อเนื่องกันในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ ดังผลการแสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วม
การสนทนากลุ่มดังน้ี 
  “วัตถุประสงค์มีความชัดเจนดีมาก ท าให้จัดเตรียมการด าเนินงานได้ง่าย” 
  “ดูน่าสนใจ และคิดว่าจะเกิดประโยชน์กับตัวเองในอนาคต ท าให้ตัดสินใจเข้าร่วม
โปรแกรม” 
  “วัตถุประสงค์การเรียนรู้มีความน่าสนใจเป็นเทรนของอนาคตและสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้จริง” 
  “ดูชัดเจนและดูมีอิมแพค อยู่ในกระแสการพัฒนาประเทศ เอามาปฏิบัติได้จริง” 
  “แนวคิดการจัดและวัตถุประสงค์มีความทันสมัยเหมาะสมกับกลุ่มผู้เรียน” 
  “วัตถุประสงค์ของโปรแกรมเหมาะสมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของแต่ละ
หน่วยการเรียนรู้และมีเรื่องราวความต่อเนื่อง” 
 
 2. ผู้สอนและวิทยากร  
  กลุ่มผู้เรียนให้ความเห็นว่าผู้สอนมีความเชี่ยวชาญในสิ่งที่สอนเป็นอย่างดี ถ่ายทอด
ความรู้เรื่องที่ยากให้ดูง่ายและน าไปปฏิบัติได้ง่าย มีความใส่ใจผู้เรียนแต่ละคนเป็นอย่างดีตลอดการท า
กิจกรรม และสอนโดยใหก าลังใจให้ค าแนะน ามากกว่าการต าหนิติเตียนท าให้ผู้เรียนกล้าแสดงออก
และแสดงความคิดเห็นโดยไม่ต้องกลัวว่าจะถูกหรือผิด และยังชื่นชมในตัวของผู้สินว่าเป็นบุคคลที่
อัธยาศัยดี อ่อนน้อมแม้ว่าจะเป็นถึงผู้บริหารบริษัทก็ยังคงเล่นสนุกกับผู้เรียน ไม่ถือตัว และมีความใจ
เย็นในการสอนและมีความยืดหยุ่นปรับตัวเข้าหาผู้เรียนได้เป็นอย่างดี แม้ว่าผู้เรียนจะเรียนรู้ได้ช้า
หรือไม่มีความถนัดในภาษาอังกฤษท าให้เรียนรู้ข่าวสารเนื้อหาความรู้ในเว็บไซต์ต่างประเทศตามที่
ผู้สอนใช้ในการเรียนการสอนไม่ได้ ผู้สอนก็จะช่วยแปลความให้ ผู้เรียนมีความพึงพอใจในผู้สอนเป็น
อย่างมาก ผู้สอนให้ความเห็นว่าระยะเวลาด าเนินกิจกรรมไม่สามารถด าเนินกิจกรรมเป็นเวลานาน
ต่อเนื่องหรือท าในระยะยาวเนื่องจากมีภาระกิจต้องดูแลบริหารกิจการ ดังผลการแสดงความคิดเห็น
ของผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มดังนี้  
  “ผู้สอนใจดี ใจเย็น ผมเรียนรู้ช้าก็ยังเรียนรู้ได”้ 
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  “อาจารย์เก่งมาก เรื่องที่ไม่เคยรู้มาก่อนดูอาจารย์ท าแล้วก็เรียนรู้กันแบบง่ายๆไป
เลย ไม่ต้องไปนั่งเสียเวลาหาอ่านในต ารา” 
  “สอนเรื่องที่ดูยากให้กลายเป็นเรื่องง่าย” 
  “ผมชอบที่อาจารย์ไม่ตัดสินโดยดูว่าท าถูกหรือท าผิด แต่จะให้ค าแนะน าว่าท ายังไง
ให้มันดีขึ้นกว่าที่ท าอยู”่ 
  “สอนแบบฟรีสไตล์มาก ไม่จ ากัดตีกรอบว่าเราต้องท าอะไรยังไง เราอยากท าอะไร
อาจารย์ก็สนับสนุนให้ท าแบบที่ชอบตลอด” 
  “น่ารัก เล่นตลกกับนักเรียนตลอดเวลา เรียนเพลินสนุกมาก” 
  “ตอนแรกเกรงใจไม่กล้าถามกลัวโดนบอกว่าให้ดูเองเรียนเอง เพราะแนะน าไว้ว่าการ
เรียนให้สังเกตเรียนรู้จากตัวแบบ แต่เหมือนอาจารย์รู้มองออกว่าเรางงตรงไหนแล้วเข้ามาสอนเอง
เลย” 
  “เนื่องจากต้องดูแลบริหารกิจการไปด้วยจึงไม่สามารถด าเนินกิจกรรมเป็นเวลานาน
ต่อเนื่องหรือด าเนินกิจกรรมในระยะยาวได”้ 
 
 3. ผู้เรียน 
  กลุ่มผู้เรียนมีการเรียนรู้ด้วยการน าตนเอง มีส่วนร่วมในกิจกรรมอย่างกระตือรือร้น 
ตั้งใจเข้าร่วมท ากิจกรรม แลกเปลี่ยนความรู้ ช่วยเหลือกันในกลุ่มเป็นอย่างดี และเข้าร่วมด าเนิน
กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง ในประเด็นด้านความหลากหลายของภูมิหลังและพื้นฐานประสบการณ์ของ
กลุ่มผู้เรียนที่คล้ายคลึงกันคือเป็นนักศึกษาจากคณะนิติศาสตร์และรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง
ท าให้การแลกเปลี่ยนมุมมองความคิดยังไม่หลากหลายเท่าที่ควร แต่อย่างไรก็ตามทั้งผู้สอนและกลุ่ม
ผู้เรียนมีความเห็นตรงกันว่าจ านวนของผู้เรียนในแต่ละกิจกรรมมีจ านวนมากเกินไป ท าให้การจัดสรร
งานในการท ากิจกรรมกลุ่มท าได้ยากและการติดตามช่วยเหลือผู้สอนอย่างใกล้ชิดเป็นไปได้ยาก และ
หากต้องหาผู้ช่วยสอนก็จะผิดกับหลักแนวคิดการสอนคือการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบที่
จะต้องสังเกตและเลียนแบบจากผู้สอนที่เป็นตัวแบบ โดยจ านวนผู้เรียนที่มีความเหมาะสมในแต่ละ
กิจกรรมควรอยู่ที่ประมาณ 5 คนเท่านั้น ดังผลการแสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม
ดังนี้ 
  “จ านวนคนเยอะเกินไป ท าให้ล าบากในการติดตามการสอนแบบรายคน แต่ก็ยัง
สามารถจัดการได้โดยใช้การสื่อสารผ่านโซเชียลเน็ตเวิร์ค” 
  “ในอนาคตเสนอให้จัดกลุ่มละ 5-6 ก็พอ” 
  “ได้น าตนเองในการเรียน ไม่ต้องรออาจารย์สั่งให้อ่านหรือท าอะไร ได้สังเกต
เลียนแบบอาจารย์และน ามาปฏิบัติเองด้วย” 
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  “นักศึกษาดูตั้งใจท ากิจกรรม เข้าร่วมทุกครั้งไม่มีเบี้ยว และดูช่วยเหลือกันในกลุ่ม
เป็นอย่างดี” 
  “บางคนมากับเพื่อน บางคนมาคนเดียว มาจากคนละคณะ แต่ก็ร่วมมือกันท า
กิจกรรมจนส าเร็จได”้ 
  “อยากให้จัดกลุ่มที่มีนักศึกษาคณะอื่นๆร่วมด้วย น่าจะสนุกได้เห็นมุมมองของคน
คณะอื่นๆ” 
  “ท ากิจกรรมกลุ่มสนุกดี ไม่เบื่อ ท าให้รู้จักการท างานเป็นทีมและกระตือรือร้นอยู่
ตลอดเวลาเพราะเพื่อนๆชอบเจอไอเดียใหม่ๆมาโชว์อยู่ตลอด”  
   
 4. เนื้อหาการเรียนการสอน  
  ผู้เรียนมีความเห็นว่าเนื้อหาการเรียนการสอนมีความน่าสนใจเป็นสิ่งที่ผู้เรียนไม่เคย
เรียนรู้มาก่อน มีเนื้อหาที่ทันสมัยและเป็นสิ่งที่คุ้นเคยอยู่รอบตัวแต่ไม่เคยได้สังเกตหรือเรียนรู้มาก่อน 
ผู้เรียนมีความเห็นต่อไปว่าเนื้อหามีประโยชน์ต่อตนเองในการที่จะเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นเพราะ ท าให้ผู้เรียนรู้สึกคลายกังวลและเลิกกลัวในสิ่งที่ตนเองกังวลและกลัวมาตลอดว่าการ
เริ่มต้นธุรกิจนั้นยากและไม่รู้จะเริ่มต้นจากตรงไหน และมีความเห็นว่าบทเรียนมีความเข้าใจง่าย 
กระชับ รวดเร็ว เพราะเป็นการเรียนรู้จากการดูจดจ าและฝึกปฏิบัติตามจึงง่ายและสนุกกว่าการเรียนรู้
ตามต าราหนังสือและเนื้อหาน าไปใช้ได้จริงในปัจจุบัน  และผู้สอนมีความเห็นว่าเนื้อหามีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และครอบคลุมครบถ้วนตามเป้าหมายตัวชี้วัดทางเจตคติที่ต้องการส่งเสริม
ในผู้เรียน และเนื้อหามีลักษณะพิเศษคือมีการเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลาตามความต้องการ ความ
สนใจ และความสามารถในการเรียนรู้ของผู้เรียน ท าให้มีความยืดหยุ่นต่อผู้เรียน ดังผลการแสดงความ
คิดเห็นของผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มดังนี ้
  “เนื้อหาสนุก เข้าใจง่าย เรียนง่ายกว่าเรียนจากหนังสือ” 
  “สิ่งที่ได้เรียนรู้เป็นสิ่งที่อยู่รอบตัวแต่ตัวเองไม่เคยสังเกตมาก่อน มองผิวเผินเหมือน
จะไม่มีอะไรจนกระทั่งได้เรียนจากที่นี่จึงรู้ว่าทุกอย่างรอบตัวนั้นส าคัญ” 
  “พอได้เรียนรู้แล้วก็ท าให้เลิกกลัวว่ากว่าจะเริ่มต้นเป็นเจ้าของกิจการนั้นยากมากๆ 
ตอนนี้รู้สึกว่าถ้าจับจุดได้ก็เริ่มได้ทันท”ี 
  “เนื้อหาทันสมัยเป็นเรื่องราวในปัจจุบัน ไดเ้ห็นว่าเกิดอะไรขึ้นในโลกธุรกิจในตอนนี”้ 
  “บทเรียนสนุกดี ไม่ต้องจ าอะไรเยอะ มันซึมซับเข้าไปเอง ดูแล้วจับจุดให้ได้ตามที่
อาจารย์สอนแล้วท าตาม” 
  “เตรียมบทเรียนไม่ยาก เพราะเหมือนการถ่ายทอดประสบการณ์มากกว่าสอน
หนังสือเป็นบทๆ” 
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  “เนื้อหามีความยืดหยุ่น ปรับได้ตลอดตามความสนใจของผู้เรียน น่าจะเป็นหัวใจของ
การท ากิจกรรมแนวน้ีเลย” 
 
 5. รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้  
  กลุ่มผู้เรียนเห็นว่าการเรียนรู้จากการลงมือท าและเรียนรู้จากการสังเกตผู้สอนแล้ว
จดจ าและน าไปฝึกปฏิบัตินั้นเป็นวิธีการเรียนรู้ที่สะดวก สนุก ท าได้ง่ายทุกคน ไม่น่าเบื่อ และการท าได้
ลงมือท าจริงท าให้ไม่ลืมบทเรียนไม่เหมือนการท่องจ าบทเรียนในโรงเรียน กิจกรรมมีการท าต่อเนื่อง
เอาเนื้อหาจากกิจกรรมหนึ่งมาต่ออีกกิจกรรมหนึ่งท าให้ได้ทบทวนความรู้ ผู้สอนพาท ากิจกรรมด้วย
การปฏิบัติให้ดูแล้วให้ผู้เรียนท าตามสอนจากการลงมือท าเลยเช่นการวิเคราะห์คู่แข่งก็เอาบริการของ
คู่แข่งมาใช้งานให้ดูเลยแล้ววิเคราะห์ข้อดีข้อเสียให้ดูเลยท าให้สนุกเข้าใจง่าย การติดตามเรียนรู้จาก
ผู้สอนเมื่อสิ้นสุดวันท าได้สะดวกและสนุกมากเพราะ ผู้สอนใช ้Facebook และให้ผู้เรียนเพ่ิมเพื่อนเพื่อ
ติดตามและพูดคุยสื่อสารท าให้ผู้เรียนได้เห็นว่าในแต่ละวันผู้สอนท าอะไร อ่านอะไร ดูอะไร แสดง
ความเห็นอะไร และผู้สอนยังใช้เป็นเครื่องมือในการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดเวลาอีกด้วย 
และผู้สอนให้ความเห็นว่ารูปแบบการด าเนินกิจกรรมด้วยการลงมือปฏิบัติและการเป็นตัวแบบให้
ผู้เรียนได้สังเกตและเลียนแบบนั้นเป็นวิธีการสอนที่เหมาะสมกับการสอนเกี่ยวกับธุรกิจและเทคโนโลยี 
เพราะการเรียนรู้โดยลงมือศึกษาหาข้อมูลและการลงมือปฏิบัติเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นอย่างเป็น
ปัจจุบัน ณ เวลาที่เกิดการเรียนรู ้ท าให้ได้รับข้อมูลข่าวสารที่ทันสมัย นอกจากนี้ยังเห็นว่าการเรียนรู้วิธี
น้ีมีความยืดหยุ่นเหมาะกับการสอนผู้เรียนที่มีพื้นฐานประสบการณ์ที่ต่างกัน เพราะในบางครั้งผู้เรียนที่
ประสบการณ์น้อยอาจไม่สามารถนึกภาพตามสิ่งที่ผู้สอนพยายามอธิบายได้หากไม่เคยมีประสบการณ์
เรื่องนั้นๆมาก่อน แต่การเรียนรู้โดยการลงมือท าและให้สังเกตและเลียนแบบนี้ ผู้เ รียนสามารถเห็น
ภาพและรับประสบการณ์ได้โดยตรงเท่ากันทุกคน ดังผลการแสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการ
สนทนากลุ่มดังน้ี 
  “ใช ้Facebook ในการสอนมันทันสมัยมาก เรียนรู้ได้ตลอดเวลา 24 ชั่วโมง ไม่ว่าจะ
อยู่ที่ไหน” 
  “ลงมือท าจริงท าให้จ าได้ดีกว่าเปิดอ่านจากหนังสือที่แป๊บเดียวก็ลืม” 
  “เรียนรู้จากตัวแบบสนุกดีไม่น่าเบื่อเหมือนการอ่านจากหนังสือ” 
  “กิจกรรมมีความต่อเนื่องท าให้ได้ทบทวนบทเรียนเรื่องที่ผ่านๆมา เอามาฝึกปฏิบัติ
ได้ต่อเนื่อง” 
  “เป็นวิธีการเรียนรู้ที่ง่ายและสนุก ใช้ความพยายามน้อยมาก ไม่ปวดหัวเหมือนอ่าน
หนังสือแล้วพยายามคิดหาวิธีว่าจะเอามาใช้ยังไง” 
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  “ชอบมากเรื่องการวิเคราะห์คู่แข่งที่สมัครบริการของคู่แข่งแล้วลองใช้แล้ววิเคราะห์
ให้ดูเป็นฉากๆเลย ไม่เคยเจอใครสอนแบบนี”้ 
  “ติดตามอาจารย์ผ่าน Facebook สนุกดี รู้หมดว่าอาจารย์ท าอะไร ในขณะเดียวกัน
ก็ท าให้รู้ว่าท าแบบอาจารย์นี่มันก็ได้ความรู้เป็นการเปิดโลกทัศน์ใหม่ของตัวเองเลย” 
  “วิธีการสอนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และเหมาะกับการเรียนรู้ธุรกิจการตลาด
และเทคโนโลยี เพราะเรียนรู้จากการปฏิบัติบนพื้นฐานความเป็นจริงในปัจจุบัน” 
   
 6. สถานที่การจัดการเรียนการสอน 
  กลุ่มผู้เรียนมีความเห็นว่าสถานที่เรียนเดินทางสะดวกบริเวณพื้นที่สะอาดบรรยากาศ
ดี กว้างขวาง มีเครื่องดื่มบริการฟรีท าให้ไม่เครียด และการเรียนรู้ในออฟฟิสจริงส่งเสริมบรรยากาศให้
การเรียนรู้สมจริงมากขึ้น ผู้สอนให้ความเห็นกว่าการใช้สถานประกอบการเป็นสถานที่เรียนรู้มีความ
เหมาะสมเป็นอย่างมากกับการเรียนรู้เกี่ยวกับธุรกิจ เพราะการเรียนรู้ภายใต้บริบทการท าธุรกิจจริงซึ่ง
จะช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้น สร้างความสนใจและมีความตื่นตัวมากกว่าเรียนใน
ห้องเรียน ดังผลการแสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มดังนี้ 
  “ชอบตรงที่ออฟฟิสสวย บรรยากาศดี แอร์เย็น เครื่องดื่มฟรี ท าให้อยากมาเข้าร่วม
กิจกรรม” 
  “เดินทางสะดวก ไม่ไกลจากที่บ้าน ออฟฟิสสวย บรรยากาศดีท าให้เหมือนได้เป็น
ส่วนหนึ่งของบริษัทเลย” 
  “บรรยากาศดี พี่ๆที่ออฟฟิสเดินเวียนไปมาคึกคัก ท าให้รู้สึกตื่นตัวด”ี 
  “สถานที่เหมาะสมกับการเรียนรู้เกี่ยวกับธุรกิจ บรรยากาศเป็นเรื่องส าคัญของการ
เรียนรู้ ถ้าอยากให้ผู้เรียนมีความตื่นตัวสนใจบทเรียนก็ต้องสร้างบรรยากาศที่กลมกลืนกับสิ่งที่จะ
เรียน” 
 
 7. ระยะเวลาการด าเนินโครงการ  
  ผู้เรียนมีความเหน็ว่าช่วงเวลาการจัดโปรแกรมมีความเหมาะสม ตรงกับช่วงเวลาหลัง
สอบของผู้เรียนท าให้มีเวลาว่างเข้าร่วมกิจกรรมและดีกว่าเอาเวลาไปท าอย่างอื่น ระยะเวลาในการ
ด าเนินกิจกรรมมีความกระชับและเหมาะสมไม่นานเกินไปและไม่น้อยเกินไป การแบ่งระยะเวลา
ระหว่างการเรียนในสถานที่และการเรียนรู้ด้วยตนเองที่บ้านมีความเหมาะสม ผู้สอนให้ความเห็นว่า
ช่วงเวลาการจัดกิจกรรมควรยึดตามความสะดวกของผู้เรียนเป็นหลักเช่น ช่วงหลังสอบ ช่วงปิดเทอม 
ในส่วนของระยะเวลาการด าเนินกิจกรรมแต่ละกิจกรรมมีความกระชับแต่อย่างไรก็ตามถ้าหากมี
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ระยะเวลาที่มากขึ้นจะท าให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์มากขึ้นไปอีก ดังผลการแสดงความคิดเห็นของ
ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มดังนี ้
  “เป็นช่วงหลังสอบพอดีท าให้ตัดสินใจเข้าร่วมได้ง่าย ไม่ได้ติดขัดเรื่องระยะเวลา” 
  “ท ากิจกรรมแต่ละอันไม่นานเกินไปท าให้ไม่น่าเบื่อ” 
  “หลังสอบเสร็จมีเวลาไม่ได้ท าอะไรเลยตัดสินใจเข้าร่วมโครงการ” 
  “ระยะเวลาการท ากิจกรรมมีความเหมาะสม กระชับ เลิกกิจกรรมแล้วเดินทางกลับ
บ้านรถไม่ติด” 
  “การเรียนแต่ละบทเรียนไม่นานจนเกินไป” 
  “หากมีระยะเวลาให้ผู้เรียนได้ฝึกปฏิบัติมากขึ้น ก็จะเป็นประโยชน์กับผู้เรียนได้
ทบทวนความรู้และเพิ่มค าช านาญในสิ่งที่ได้ปฏิบัติมากขึ้นไปอีก”  
 
 8. สื่อการเรียนการสอน  
  ผู้เรียนมีความเห็นว่าสื่อการสอนมีความทันสมัยน่าสนใจและเป็นสื่อที่ช่วยส่งเสริม
การสอนให้มีความสนุกไม่น่าเบื่อและให้ประสบการณ์ควบคู่กันไป สื่อออนไลน์ที่ใช้เป็นแหล่งความรู้ที่
ผู้เรียนไม่เคยรู้มาก่อนและที่ส าคัญคือฟรีเข้าถึงได้ทุกคน ผู้เรียนและผู้สอนมีความเห็นร่วมกันว่า
อุปกรณ์ที่ใช้ในการเรียนรู้เช่น ไอแพด คอมพิวเตอร์โน้ตบุค มีจ านวนไม่เพียงพอส าหรับผู้เรียนทุกคน 
เนื่องจากจ านวนผู้เรียนมีจ านวนมากท าให้ต้องแบ่งกันใช้หรือให้ผู้เรียนน ามาเองซึ่งผู้เรียนส่วนใหญ่ก็
น ามาเองได้ ผู้สอนให้ความเห็นว่าสื่อการสอนที่จัดเตรียมไว้ส าหรับการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับ
ผู้เรียนที่เป็นนักศึกษาคนรุ่นใหม่เพราะเป็นสื่อออนไลน์ที่ผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้ทุกคนและกลับไป
ศึกษาเรียนรู้เพิ่มเติมได้ด้วยตนเอง และผู้สอนมีความสะดวกสบายในการจัดเตรียมสื่อการเรี ยนการ
สอนเพราะเป็นสิ่งที่ผู้สอนใช้อยู่เป็นประจ าและมีประสบการณ์ในการใช้อยู่แล้ว ดังผลการแสดงความ
คิดเห็นของผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มดังนี ้
  “สื่อมีความทันสมัย เรียนรู้จากไอแพด หรือบนมือถือก็ได้ สะดวก เอากลับไปดูต่อที่
บ้านก็ได”้ 
  “เรียนบนไอแพดสนุกและดูทันสมัยกว่าเรียนจากหนังสือ จะค้นหาข้อมูลอะไร
เพิ่มเติมก็ง่ายท าได้ทันทีและแชร์ส่งให้เพื่อนในทีมได้ทันทีด้วย” 
  “จ านวนไอแพดมีไม่พอส าหรับทุกคน แต่เข้าใจได้ว่าจ านวนคนเรียนมีมากท าให้
อุปกรณ์ที่ออฟฟิสเตรียมไว้มีไม่เพียงพอ ท าให้ต้องน ามาเอง ซึ่งก็ไม่มีปัญหาอะไร” 
  “ต้องเอาโน้ตบุคมาเอง เพราะมีให้ใช้ไม่พอ แต่ดีแล้วเพราะว่าเวลาท างานหรือเซฟ
สิ่งที่เราสนใจจะได้อยู่ในเครื่องของเรา” 
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  “สื่อออนไลน์ยิ่งดูยิ่งสนุก เหมือนได้เรียนรู้อะไรใหม่ๆตลอดเวลา ดูแล้วเพลินมีทั้ง
ภาพ เสียง คลิปวีดีโอ ไม่น่าเบื่อ” 
 
 9. การวัดประเมินผล 
  ผู้เรียนพบว่าการประเมินผลต่างๆมีความเหมาะสม ท าได้ง่าย เนื้อหาไม่ยุ่งยาก
ซับซ้อน การประเมินด้วยการสะท้อนการเรียนรู้ท าให้ได้ฝึกคิดประมวลสิ่งที่ได้เรียนรู้ ท าให้ตนเองได้รู้
ว่าแท้ที่จริงแล้วตนเองเรียนรู้อะไรได้ประโยชน์อะไรที่แท้จริงจากการเรียนรู้และจะน าไปใช้ประโยชน์
ได้อย่างไร การประเมินมีการท าทุกครั้งหลังจบกิจกรรมท าให้ได้ส ารวจตนเองและเตรียมพร้อมก่อน
เริ่มต้นกิจกรรมใหม่ ในส่วนของผู้สอนและผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินโปรแกรมมีความเห็นว่าการ
ประเมินกระบวนการจัดโปรแกรมแต่ละขั้นตอนตั้งแต่การเตรียมความพร้อม ด าเนินกิจกรรมและหลัง
เสร็จสิ้นกิจกรรม ท าให้ผู้สอนและผู้ที่เกี่ยวข้องได้ส ารวจทั้งกิจกรรมและตนเองได้บันทึกและเรียนรู้ถึง
ปัญหาในช่วงต่างๆได้ดีกว่าการส ารวจเพียงครั้งเดียวหลังเสร็จสิ้นการด าเนินโปรแกรม ดังผลการแสดง
ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มดังนี ้
  “แบบประเมินอ่านเข้าใจงา่ย ท าได้ไม่ยากใช้เวลาไม่นาน” 
  “ประเมินด้วยการสะท้อนการเรียนรู้ท าให้ได้ส ารวจตัวเองว่าได้เรียนรู้อะไรและได้
ประโยชน์จริงหรือเปล่า มีประโยชน์มากว่าการท าข้อสอบแบบถูกผิด” 
  “การประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมีจ านวนข้อเยอะแต่
อ่านแล้วเข้าใจงา่ยไม่ยาก” 
  “การสะท้อนการเรียนรู้ท าให้ได้คิดว่าตนเองได้อะไรจากสิ่งที่เรียน และจะเอาไปใช้
ประโยชน์ยังไง ท าให้ตัวเองรู้ได้เลยว่าเข้าร่วมกิจกรรมแล้วได้อะไรและจะมาอีกในครั้งต่อไปอย่าง
แน่นอน” 
  “มีการประเมินทุกครั้งหลังจบกิจกรรมท าให้รู้ว่าตัวเองได้เรียนรู้อะไรบ้างและพร้อม
ส าหรับกิจกรรมต่อไปหรือยัง” 
  “การประเมินกระบวนการจัดโปรแกรมมีความละเอียด แบ่งเป็น 3 ช่วงตั้งแต่การ
เตรียมความพร้อม การด าเนินกิจกรรมและหลังจากเสร็จสิ้นกิจกรรม ท าให้บันทึกได้ทันทีเมื่อเจอ
ปัญหา ไม่ต้องรอจนจบโปรแกรมแล้วประเมินรวดเดียว” 
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ตารางที ่44 การวิเคราะห์จุดแข็ง,จุดอ่อน,โอกาสและอุปสรรคจากการทดลองการจัดด าเนินโปรแกรม 
 

ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

จุดแข็งของ
โปรแกรม 

จุดอ่อนของ
โปรแกรม 

โอกาสที่เอื้อต่อการน า
โปรแกรมไปใช ้

อุปสรรคที่ขัดขวางการ
น าโปรแกรมไปใช้ 

1.
วัตถุประสงค์
การเรียนรู้ 

- วัตถุประสงค์
มีความชัดเจน
คือเพื่อส่งเสริม
เจตคติต่อการ
เป็น
ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น
ส าหรับ
นักศึกษา
มหาวิทยาลัย
ด้วย
กระบวนการ
เรียนรู้ทาง
สังคม 
- มีความ
น่าสนใจใน
เป้าหมายและ
วิธีการเรียนรู้ 

- มุ่งส่งเสริมเพียง
เจตคติเท่านั้น 
- จ ากัดเฉพาะ
กลุ่มนักศึกษา
มหาวิทยาลัย
เท่านั้น 

- อยู่ในกระแสแนวทาง
พัฒนาประเทศที่เร่ง
ส่งเสริมให้เกิด
ผู้ประกอบการหน้าใหม่ 
- เป็นแนวโน้มการเรียน
ที่ให้ความส าคัญกับการ
เรียนในห้องเรียนลด
น้อยลง 
- ปัญหาบัณฑิตตกงาน
ท าให้เกิดความตื่นตัวใน
การหาทางเลือกการ
ประกอบอาชีพ 
 

- คนทั่วไปมักจะเข้าใจ
ว่าต้องส่งเสริมทักษะ
เป็นอันดับแรก และไม่
ทราบถึงความส าคัญของ
การส่งเสริมเจตคติ 

2.ผู้สอนและ
วิทยากร 

- ผู้สอนมีความ
ช านาญและมี
ประสบการณ์
สูง 
- ถ่ายทอด
ความรู้ได้เป็น
อย่างดี 
- ใส่ใจผู้เรียน 
- มุ่งเน้นการให้
ค าแนะน า
ช่วยเหลือเพื่อ
พัฒนาผู้เรียน

- จ านวนผู้สอนมี
น้อยเมื่อเทียบกับ
จ านวนผู้เรียน 
- ผู้สอนเป็น
ผู้ประกอบการจึง
ท าให้มีเวลาที่
จ ากัดในการ
ด าเนินกิจกรรม
แต่ละครั้ง 
 

- มีผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบ
ความส าเร็จมากมายที่
สามารถมาเป็นผู้สอนได้ 
- การเพิ่มผู้สอนเข้ามา
ในโปรแกรมท าให้ผู้เรียน
ได้รับประสบการณ์และ
ความรู้ที่หลากหลาย
มากขึ้น 

- การติดต่อเพื่อให้
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นมาร่วมเป็นผู้สอน
ไม่สามารถก าหนดได้
แน่นอน 
- ผู้สอนที่เปลี่ยนไปท า
ให้ประสบการณ์การ
เรียนการสอนเปลี่ยนไป
ท าให้ไม่สามารถอ้างอิง
เปรียบเทียบผลของการ
ด าเนินโปรแกรมแต่ละ
ครั้งได้ 
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ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

จุดแข็งของ
โปรแกรม 

จุดอ่อนของ
โปรแกรม 

โอกาสที่เอื้อต่อการน า
โปรแกรมไปใช ้

อุปสรรคที่ขัดขวางการ
น าโปรแกรมไปใช้ 

มากกว่าการ
ตัดสินความรู้
แบบให้คะแนน
หรือตัดสินว่า
ผู้เรียนท าถูก
หรือผิด 

3.ผู้เรียน - กลุ่มผู้เรียนมี
การคัดเลือก
อย่างมีหลักการ
และมีความ
สนใจในกลุ่ม
วิสาหกิจที่
คล้ายคลึงกัน 
ท าให้ด าเนิน
กิจกรรมได้ 

- จ านวนผู้เรียนมี
จ านวนมากเกินไป
ท าให้ผู้สอนดูแล
ล าบาก 
- กลุ่มผู้เรียนขาด
ความหลากหลาย
ด้านพื้นฐาน
ประสบการณ์ท า
ให้การแลกเปลี่ยน
มุมมองความคิด
ยังไม่หลากหลาย
เท่าที่ควร 

- นักศึกษามหาวิทยาลัย
ยังมีอีกหลากหลายคณะ
และสถาบันที่อาจมี
ความสนใจในโปรแกรม 
- กลุ่มผู้เรียนอื่นๆที่ไม่ใช่
นักศึกษามหาวิทยาลัย 
เช่น นักเรียนระดับ
มัธยม หรือนักเรียนสาย
อาชีพ หรือคนวัยท างาน
มีจ านวนมากที่อาจสนใจ
ในโปรแกรม 
 

- การประเมินเจตคติใน
ภาพรวมของกลุ่มผู้เรียน
กลุ่มอื่นที่ไม่ใช่นักศึกษา
มหาลัยอาจท าได้ยาก 
- การประชาสัมพันธ์เพื่อ
เปิดรับสมัครผู้เรียนเข้า
ร่วมโปรแกรมท าได้ยาก
หากกลุ่มผู้เรียนมีการ
กระจายตัวไม่ได้อยู่
รวมกันเป็นสถาบันหรือ
องค์กร 

4.เนื้อหาการ
เรียนการสอน 

- เนื้อหา
บทเรียนมีความ
เป็นปัจจุบันทัน
เหตุการณ์ 
- เนื้อหา
บทเรียน
ยืดหยุ่นตาม
ความสามารถ
ของผู้เรียน 
- เปน็สิ่งที่
เกิดขึ้นจริงไม่ใช่
ทฤษฏี  
- น าไปใช้
ประโยชน์ได้

- บทเรียนไม่ใช่
หนังสือแบบเรียน 
การเก็บเกี่ยวและ
บันทึกองค์ความรู้
จึงขึ้นกับตัว
ผู้เรียนเป็นส าคัญ 
 

- มีสถานการณ์ด้าน
ธุรกิจเกิดขึ้นตลอดเวลา
สามารถน ามาเป็น
บทเรียนใหม่ๆให้แก่
ผู้เรียนได้ตลอด 

- บทเรียนเปลี่ยนแปลง
ไปตามผู้สอนแต่ละคน 
ท าให้ก าหนดมาตรฐาน
การวัดผลได้ยาก  
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ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

จุดแข็งของ
โปรแกรม 

จุดอ่อนของ
โปรแกรม 

โอกาสที่เอื้อต่อการน า
โปรแกรมไปใช ้

อุปสรรคที่ขัดขวางการ
น าโปรแกรมไปใช้ 

จริง 

5.สื่อการเรียน
การสอน 

- สื่อมีความ
ทันสมัย 
ส่งเสริมการ
ติดตามการ
เรียนรู้ของ
ผู้เรียน 
- สื่อการเรียนรู้
ดึงดูดน่าสนใจ
เหมาะสมกับ
ผู้เรียนที่เป็น
นักศึกษา
มหาวิทยาลัย 

- อุปกรณ์การ
เรียนรู้มีไม่
เพียงพอต่อผู้เรียน 
ผู้เรียนต้องน าโน้ต
บุคหรือไอแพดมา
เอง 

- สื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับ
ธุรกิจมีความหลากหลาย
ทั้งของไทยและ
ต่างประเทศสามารถ
เลือกน ามาใช้ในกิจกรรม
ได้อีกมากมาย 
- สื่อออนไลน์เข้าถึง
ผู้เรียนได้อย่าง
กว้างขวางสามารถ
น ามาใช้เป็นสื่อการ
เรียนรู้ได้ 

- สื่อการเรียนรู้
เปลี่ยนแปลงไปตาม
ผู้สอนแต่ละคน ท าให้
ก าหนดมาตรฐานการ
ใช้ได้ยาก 

6.กิจกรรม
การเรียนรู้ 

- เรียนรู้เข้าใจ
ง่ายสามารถท า
ตามได้ง่าย 
ขั้นตอนไม่
ซับซ้อน 
-  สร้างความ
สนิทสนม
ระหว่างผู้สอน
และผู้เรียน 
และโอกาสใน
การติดต่อเป็น
พันธมิตรด้าน
การท างานใน
อนาคต 

- การด าเนิน
กิจกรรมไม่มี
เกณฑ์ก าหนด
ระยะเวลาการ
สิ้นสุดกิจกรรมที่
แน่นอน ขึ้นอยู่กับ
ความสามารถของ
ผู้เรียน 

- สามารถน ารูปแบบการ
เรียนรู้โดยการสังเกต
และเลียนแบบไปใช้กับ
ตัวแบบอื่นๆไม่ว่าจะเป็น
นักธุรกิจหรือบุคคลที่มี
ชื่อเสียงประสบ
ความส าเร็จที่ผู้เรียน
สนใจได้อีกหลาก หลาย
เพื่อใช้ในการพัฒนา
ตนเองได้อย่างไม่สิ้นสุด 

- การน ารูปแบบการ
เรียนรู้โดยการสังเกต
และเลียนแบบไปใช้โดย
ไม่มีผู้ควบคุมนั้น บุคคล
ที่เป็นตัวแบบนั้นมีทั้ง
ส่วนที่ดี และส่วนที่ไม่ดี 
ผู้เรียนจะต้องมี
วิจารณญาณในการ
เลือกติดตาม 

7.สถานที่การ
จัดการเรียน
การสอน 

- เดินทาง
สะดวก 
- บรรยากาศ
ส่งเสริมการ
เรียนรู้ 

- เรียนรู้ในสถาน
ประกอบการแห่ง
เดียว ไม่มีความ
หลากหลาย 

- แหล่งเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริม Startup มี
มากมายในปัจจุบันที่
สามารถน ามาใช้เป็น
สถานที่จัดกิจกรรมได้ 

- สถานที่จัดกิจกรรมที่มี
คุณภาพ บรรยากาศดี 
อยูใ่นเมือง เดินทาง
สะดวกมีค่าใช้จ่ายสูง 
- สถานที่จัดกิจกรรมที่
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ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

จุดแข็งของ
โปรแกรม 

จุดอ่อนของ
โปรแกรม 

โอกาสที่เอื้อต่อการน า
โปรแกรมไปใช ้

อุปสรรคที่ขัดขวางการ
น าโปรแกรมไปใช้ 

- สิ่งอ านวย
ความสะดวก
ครบถ้วน 

เป็นวิสาหกิจเริ่มต้นใน
ต่างจังหวัดมีน้อย 

8.ระยะเวลา
ด าเนิน
โครงการ 

- จัดช่วงหลัง
สอบ นักศึกษา
มีเวลาว่างเข้า
ร่วมได้ตลอด
กิจกรรม  
- ระยะเวลาใน
แต่ละกิจกรรม
กระชับไม่น่า
เบื่อและจัด
อย่างต่อเนื่อง
ผู้เรียนเรียนรู้ได้
อย่างต่อเนื่อง 

- จ ากัดชั่วโมงการ
ท ากิจกรรมหน่วย
ละ 25 ชั่วโมง ซึ่ง
บางกิจกรรมอาจ
ใช้ไม่ถึง หรือบาง
กิจกรรมใช้
มากกว่า 

- การเรียนรู้โดยการลง
มือปฏิบัติ และการ
เรียนรู้โดยการสังเกต
และเลียนแบบมีความ
ยืดหยุ่น ระยะเวลาจึง
สามารถเปลี่ยนแปลงได้
ตลอดเวลาตามความ
เหมาะสม 

- ตารางเวลาของ
ผู้ประกอบการในการ
ด าเนินการเป็นผู้สอน
และเป็นตัวแบบในการ
เรยีนรู้อาจเปลี่ยนแปลง
ได้ตลอดเวลาตาม
สถานการณ ์

9.การวัด
ประเมินผล 

- แบบประเมิน
ครบถ้วนตาม
วัตถุประสงค์ 
- แบบประเมิน
เข้าใจงานท า
การประเมินได้
ง่าย 
- การประเมิน
โดยการสะท้อน
การเรียนรู้เกิด
ประโยชน์ต่อ
ผู้เรียนอย่าง
มาก 
- การประเมิน
ไม่ตัดสินด้วย
คะแนนหรือ
ถูกผิด 

- ผู้สอนไม่ใช่
ผู้เชี่ยวชาญด้าน
การประเมินโดย
การสะท้อนการ
เรยีนรู้ จึงต้องใช้
ผู้วิจัยช่วยเหลือใน
การด าเนินการจัด
ประเมิน 

- ผู้ประกอบการมีความ
ยินดีที่จะเรียนรู้เรื่องการ
ประเมินด้วยวิธีต่างๆ
เนื่องจากสามารถ
น าไปใช้ในองค์กรได้ 

- ต้องท าการประเมิน
สภาพโดยรวมของเจต
คติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นของกลุ่มผู้เรียน
กลุ่มอืน่ๆทุกครั้งที่เริ่ม
จัดโปรแกรมซึ่งอาจท า
ได้ยากเมื่อผู้เรียนมีความ
หลากหลายมากขึ้น 
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ผลการจัดสนทนากลุ่มเพื่อศึกษาปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการเรียนรู้ทาง
สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ใน
อนาคต ผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอดังนี ้
 1. ปัจจัยของการน าโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่ อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช ้
  จากการทดลองจัดโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยและการจัดการสนทนากลุ่มเพื่อศึกษาปัจจัย
ส าคัญที่มีผลต่อการจัดโปรแกรมให้ประสบความส าเร็จ ผู้วิจัยได้ข้อสรุปดังนี้ 
  1.1 ผู้สอนมีความช านาญและประสบการณ์สูงและเน้นการช่วยเหลือผู้เรียนมากกว่า
ตัดสินผู้เรียน 
   ผู้สอนที่เป็นตัวแบบในการเรียนรู้นั้นมีความช านาญและมีประสบการณ์ด้าน
การประกอบการเพื่อที่จะสามารถถ่ายทอดประสบการณ์ของตนเองและการแก้ปัญหาต่างๆได้อย่าง
ราบรื่น สอนให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจได้ง่ายและสามารถสังเกตและเลียนแบบตามได้ง่าย และสามารถ
ท าให้บทเรียนที่ยากนั้นดูง่ายขึ้น สนุกสนาน และดึงดูดให้ผู้ เรียนเกิดความสนใจในบทเรียนมากขึ้น 
และเนื่องจากการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบเป็นรูปแบบการเรียนรู้หลักของโปรแกรมนี้ การ
น าผู้เรียนลงมือปฏิบัติแก้ไขปัญหาต่างๆจะต้องไม่เกิดความผิดพลาดเพราะจะท าให้ผู้เรียนเกิดความ
สับสนหรือจ าสิ่งที่ผิดไปได้ ประสบการณ์และความช านาญจึงมีเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่สุดของผู้สอน 
นอกจากนี้ผู้สอนควรใช้การประเมินตัดสินผลการด าเนินกิจกรรมต่างๆโดยใช้แนวทางการให้ความ
ช่วยเหลือแนะแนวทางในการพัฒนาผลงานให้ดีขึ้นมากกว่าการตัดสินโดยการให้คะแนนหรือตัดสินแพ้
ชนะ ผู้สอนมีความช านาญและประสบการณ์สูง จึงมีบทบาทส าคัญและเป็นปัจจัยส าคัญในการด าเนิน
โปรแกรมได้อย่างราบรื่นและประสบความส าเร็จ 
  1.2 ผู้เรียนมีพื้นฐานความสนใจในกลุ่มวิสาหกิจที่ใกล้เคียงกัน 
   ผู้สอนมีความเห็นไปในทางเดียวกันว่าผู้เรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมนั้นมาเข้า
ร่วมด้วยความตั้งใจ มีแรงจูงใจและมีความสนใจเฉพาะตัว สิ่งหนึ่งผู้สอนพบว่าเป็นปัจจัยที่ท าให้กลุ่ม
ผู้เรียนทั้งหมดสามารถเรียนรู้ร่วมกันและด าเนินกิจกรรมร่วมกันได้เป็นอย่างดีคือความสนใจที่ผู้เรียนมี
ร่วมกัน สนใจในหมวดหมู่ธรุกิจที่ใก้เคียงคล้ายคลึงกัน ซึ่งท าให้ผู้เรียนมีแรงผลักดันไปในทิศทาง
เดียวกัน ท าให้การด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ดังนั้น ผู้เรียนซึ่ง
พื้นฐานความสนใจในกลุ่มวิสาหกิจที่ใกล้เคียงกันที่ได้มารวมกลุ่มเรียนรู้ด้วยกันจึงเป็นปัจจัยที่ท าให้
การด าเนินโปรแกรมประสบความส าเร็จได้เป็นอย่างดี 
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  1.3 เนื้อหาการเรียนการสอนที่ทันสมัยและยืดหยุ่นได้ตามความต้องการของผู้เรียน 
   ผู้สอนให้ความเห็นว่าเนื้อหาในการเรียนรู้ต้องตรงกับความสนใจของกลุ่ม
ผู้เรียนเป็นส าคัญ ต้องเป็นเนื้อหาที่มีประโยชน์และผู้เรียนสามารถน าไปใช้ได้จริง มีความยืดหยุ่น
สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณ์ทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาหรือปรับเปลี่ยนได้ตาม
ความต้องการในการเรียนรู้ของผู้เรียน ณ ขณะนั้น ท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้บทเรียนที่มีความเป็นปัจจุบัน
ทันเหตุการณ์ มีความน่าสนใจ และน าไปประยุกต์ใช้ได้ไม่ว่าจะเป็นการน าไปใช้ในการท ากิจกรรมหรือ
น าไปใช้ในชีวิตจริง ดังนั้นเนื้อหาการเรียนการสอนจึงเป็นปัจจัยที่ผู้สอนจะต้องค านึงถึงในการจัดให้ทั้ง
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโปรแกรมและสอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน เพื่อที่จะท าให้การ
จัดโปรแกรมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสบความส าเร็จได้ 
  1.4 กิจกรรมการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงและเรียนรู้โดยการสังเกตและ
เลียนแบบ ต้องเรียนรู้ท าตามได้ง่ายมีขั้นตอนที่ไม่ซับซ้อน 
   ผู้เรียนที่เป็นกลุ่มทดลองมีความเห็นตรงกันว่ารูปแบบการเรียนรู้โดยการ
สังเกตและเลียนแบบที่ได้เรียนรู้จากผู้สอนนั้นเป็นรู้แบบที่ท าได้ง่ายไม่มีความซับซ้อน ผู้เรียนสามารถ
เรียนรู้สังเกตจากตัวแบบซึ่งเป็นผู้สอนแล้วน ามาปฏิบัติตามและได้ผลลัพธ์เป็นที่น่าพอใจท าให้เรียนรู้
สิ่งต่างๆและเข้าใจได้อย่างง่ายดายไม่ต้องเปิดต าราเรียน ในการเรียนรู้เรื่องที่คิดว่ายากเมื่อได้สังเกตดู
ผู้สอนและฝึกฝนท าตามก็สามารถเข้าใจและน าไปปฏิบัติได้ง่ายกว่าการศึกษาอ่านจากต าราซึ่งไม่เห็น
ภาพการปฏิบัติจริง โดยในการเรียนรู้ผู้สอนได้เป็นตัวแบบและปฏิบัติน าอย่างเป็นขั้นตอนและไม่
ซับซ้อน ท าให้ผู้เรียนสามารถจับใจความส าคัญของแต่ละขั้นตอนได้และปฏิบัติตามได้อย่างสมบูรณ์ 
ดังนั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงและเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบจึงเป็น
ปัจจัยส าคัญในการพัฒนาโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
  1.5 ระยะเวลาในการจัดโปรแกรมต้องสะดวกทั้งผู้สอนและผู้เรียน 
   ระยะเวลาการจัดโปรแกรมเป็นช่วงที่กลุ่มเป้าหมายสามารถเข้าร่วมได้อย่าง
ต่อเนื่อง จากกลุ่มผู้เรียนในการทดลองได้ให้ความเห็นว่าการจัดโปรแกรมในช่วงหลังสอบท าให้กลุ่ม
ผู้เรียนที่เป็นนักศึกษาสามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้ตลอดระยะเวลาการด าเนินกิจกรรม ในการก าหนด
ระยะเวลาการจัดโปรแกรมจึงต้องศึกษาช่วงเวลาที่กลุ่มเป้าหมายสามารถเข้าร่วมได้โดยไม่เกิดปัญหา
และเข้าร่วมได้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้เนื่องจากผู้สอนเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นการก าหนด
ระยะเวลาการจัดโปรแกรมจะต้องค านึงถึงความยืดหยุ่นของผู้สอนด้วยเนื่องจากผู้สอนอาจติดภาระกิจ
หน้าที่ได้โดยไม่คาดมาก่อน ดังนั้นระยะเวลาในการจัดโปรแกรมที่สะดวกทั้งผู้สอนและผู้เรียนจึงเป็น
ปัจจัยส าคัญในการจัดโปรแกรมให้ประสบความส าเร็จ  
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 2. เงื่อนไขของการน าโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช ้
  จากการทดลองจัดโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยและการจัดการสนทนากลุ่มเพื่อศึกษา
เงื่อนไขที่เป็นข้อก าหนดในการจัดโปรแกรมให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและประสบความส าเร็จใน
การจัดครั้งต่อไป ผู้วิจัยได้ข้อสรุปดังนี ้
  2.1 ผู้เรียนและผู้สอนต้องมีจ านวนที่เหมาะสมกัน โดยมีจ านวนผู้เรียน  10 คนต่อ
ผู้สอน 1 คน จะสามารถท าให้ผู้สอนสามารถช่วยเหลือให้ค าแนะน าผู้เรียนได้อย่างใกล้ชิด และ
แบ่งกลุ่มท ากิจกรรมได้กลุ่มละ 5 คนท าให้ผู้เรียนในแต่ละกลุ่มสามารถท างานและแสดงความสามารถ
ได้อย่างเต็มที่ และไม่ใช้เวลามากเกินไปในการด าเนินกิจกรรมแต่ละครั้ง  
  2.2 ผู้สอนจะต้องที่เป็นผู้ประกอบการที่มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญ สามารถ
ใช้ตนเองเป็นตันแบบในการด าเนินกิจกรรมการสอนด้วยการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ 
สามารถถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ผ่านการน าพาให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และเข้าใจบทเรียนผ่าน
การลงมือปฏิบัติตามได้อย่างเป็นขั้นตอน นอกจากนี้ผู้สอนจะต้องใช้การประเมินตัดสินผลการเรียนรู้
ของผู้เรียนด้วยการให้ค าแนะน าด้านบวกมากกว่าติเตียนด้านลบ ช่วยเหลือปรับปรุงผลงานและชี้แนะ
แนวทางการพัฒนาตนเองของผูเ้รียน ให้ค าชื่นชมสนับสนุนผู้เรียนมากกว่าการตัดสินถูกหรือผิด 
 3. การเสนอแนะแนวทางการน าโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช ้
  จากการทดลองจัดโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยและการจัดการสนทนากลุ่มเพื่อศึกษา
แนวทางในการน าโปรแกรมไปใช้ในอนาคต ผู้วิจัยได้ข้อสรุปดังนี้ 
  3.1 การน าโปรแกรมไปใช้มีความได้ เปรียบในด้านการสร้างความสนใจต่อ
กลุ่มเป้าหมาย และมีโอกาสที่จะได้รับความสนใจจากกลุ่มเป้าหมายอื่นๆด้วย เนื่องจากวัตถุประสงค์
ของโปรแกรมในการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการนั้นมีความสอดคล้องกับบริบทของ
สภาวะตลาดแรงงานที่อัตราการจ้างงานลดน้อยลง บัณฑิตมีโอกาสว่างงานหลังจบการศึกษามากขึ้น 
และแนวทางการพัฒนาประเทศที่ส่งเสริมให้เกิดผู้ประกอบการหน้าใหม่และก้าวสู่การเป็นประเทศที่
แข่งขันด้วยนวัตกรรมมากกว่าการขายแรงงาน ดังนั้นนอกจากการน าโปรแกรมไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย
หลักแล้วควรประยุกต์ใช้ใช้กับกลุ่มเป้าหมายอื่นๆด้วย เช่น กลุ่มผู้เรียนในระดับมัธยมศึกษาและกลุ่ม
ผู้ เรียนสายอาชีวศึกษา รวมถึงกลุ่ มผู้ เรียนที่ เป็นผู้ ใหญ่ ในวัยท างานที่ท างานประจ า เป็น  3 
กลุ่มเป้าหมายที่มีโอกาสที่โปรแกรมจะเข้าไปช่วยพัฒนาส่งเสริมให้คนเหล่านี้ได้ตระหนักถึงการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น เพราะกลุ่มผู้เรียนในระดับมัธยมศึกษาเป็นกลุ่มที่อยู่ในวัยที่จะต้องเลือก
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เส้นทางอาชีพหรือเลือกที่จะศึกษาต่อในระดับมหาวิทยาลัย การมอบทางเลือกและสร้างความ
ตระหนักด้านการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นก็เป็นส่วนส าคัญที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้ตระหนัก
และเลือกในสิ่งตนชอบและถนัด หรือแม้แต่กลุ่มผู้เรียนสายอาชีวะศึกษาที่เรียนในการประกอบอาชีพ
อยู่แล้วโปรแกรมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนี้สามารถช่วยกระตุ้นให้
ผู้เรียนได้ตระหนักถึงการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการซึ่งเป็นโอกาสที่ดีที่กลุ่มผู้เรียนสายอาชีวะศึกษาจะ
ได้น าความรู้ความถนัดของตนเองมาใช้ในการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  ในส่วนของ
กลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้ใหญ่วัยท างานที่อยู่ในความเสี่ยงตกงานและมองหาอาชีพรองรับหรือมองหาการ
หารายได้ เสริม โปรแกรมสามารถช่วยกระตุ้นให้ เกิดความรู้สึกมั่นใจไม่กลัวการเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการและรู้ถึงหนทางในการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจได ้
  3.2 การเพิ่มความหลากหลายของบทเรียนและรูปแบบกิจกรรมด้วยการเพิ่มเติม
ผู้สอนที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นสามารถท าได้ เนื่องจากผู้สอนท าหน้าที่เป็นตัวแบบของการ
เรียนรู้และน าพาผู้เรียนปฏิบัติเรียนรู้ตามความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ของตน ดังนั้นการมี
ผู้ประกอบการที่มีประสบการณ์จากหลากหลายกลุ่มวิสาหกิจเข้าร่วมจึงเป็นการช่วยให้ผู้เรียนได้รับ
ความรู้และประสบการณ์ที่หลากหลายมากขึ้นและเปิดกว้างให้กับผู้ที่สนใจเข้าร่วมโปรแกรมได้มี
ทางเลือกตัดสินใจในการเข้าร่วมโปรแกรมตามความช่ืนชอบและความสนใจของตนเองมากขึ้นด้วย 
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แผนภาพที่ 11 สรุปผลการพัฒนาและน าเสนอปัจจัยเง่ือนไขและแนวทางการน าโปรแกรมการเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ 
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บทที ่5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนาโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย 3 ประการคือ 

1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของการมีเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย และศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในประเทศไทย 

2. เพื่อพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยและน าเสนอผล
การทดลองใช้ 

3. เพื่อน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต 
 
การด าเนินการวิจัย 
 
ระยะที ่1 ศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและ
ศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย  
 การด าเนินการวิจัยระยะที่ 1 ผู้วิจัยด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นโดย
การสังเคราะห์เอกสารและต ารา 

ผู้วิจัยท าการศึกษาเอกสาร ต าราเรียน บทความ และงานวิจัยทั้งของต่างประเทศและใน
ประเทศไทย รวมทั้งสิ้น  50 รายการที่มีการตีพิมพ์เผยแพร่อยู่ในช่วง พ .ศ. 2520 – 2561 เพื่อ
สังเคราะห์องค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและตัวชี้วัดของเจตคติต่อ
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในองค์ประกอบดังกล่าว เพื่อน าไปใช้เป็นข้อมูลส าคัญในการ
พัฒนาเครื่องมือส ารวจความคิดเห็นของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่ มต้นในประเทศไทยที่มีต่อ
องค์ประกอบและตัวช้ีวัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นดังกล่าวว่าสามารถใช้ใน
บริบทเศรษฐกิจและสังคมไทยได้หรือไม ่
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2. พัฒนาเครื่องมือและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มตน้ในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทย  

ผู้วิจัยน าข้อมูลการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่ได้จากเอกสารและต ารามาพัฒนาเป็นเครื่องมือแบบสอบถามเพื่อส ารวจความ
คิดเห็นที่มีต่อองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยผ่าน
การตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ก่อนน าไปเก็บข้อมูลความคิดเห็นจากผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในประเทศไทยว่าองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ดังกล่าวนั้นสามารถน าใช้ในการประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทของ
สภาพเศรษฐกิจและสังคมไทยได้หรือไม่ โดยท าการส ารวจจากกลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในประเทศจ านวน 124 คน โดยใช้เกณฑ์การเป็นผู้ก่อตั้งวิสาหกิจเริ่มต้นและมีประสบการณ์ไม่
น้อยกว่า 2 ปี และประสบความส าเร็จมีชื่อเสียงหรือเป็นที่ยอมรับในหมู่ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ด้วยกัน และสรุปผลและน าไปใช้พัฒนาเครื่องมือส าหรับการส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยกลุ่มเป้าหมายต่อไป 

3. ศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกจิเริ่มต้นในประเทศไทย 
ผู้วิจัยท าการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นจ านวน  20 คน โดยใช้

เกณฑ์การเป็นผู้ก่อตั้งวิสาหกิจเริ่มต้นและมีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 2 ปี และประสบความส าเร็จมี
ชื่อเสียงหรือเป็นที่ยอมรับในหมู่ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้วยกันและมีรายได้ต่อปีของธุรกิจไม่
น้อยกว่า 10 ล้านบาท โดยเครื่องมือที่ใช้คือแบบสัมภาษณ์เพื่อศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ  5 ท่าน ก่อนน าไปสัมภาษณ์
และน าผลการวิเคราะห์ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ในโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยต่อไป 
 
ระยะที่ 2 พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริม
เจตคติตอ่การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยและทดลองใช ้
 การด าเนินการวิจัยระยะที่ 2 ผู้วิจัยด าเนินการตามขั้นตอนดังนี ้

1. พัฒนาเครื่องมือส าหรับการส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ของกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยกลุ่มเป้าหมาย 

ผู้วิจัยน าสรุปผลการวิเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยที่ได้จากการส ารวจความคิดเห็นจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน
ประเทศไทยมาใช้ในการพัฒนาเครื่องมือแบบสอบถามเพื่อส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็น
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ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษากลุ่มเป้าหมาย โดยผ่านการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 5 ท่านก่อนน าไปใช ้

2. ส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มนักศึกษา
มหาวิทยาลัย   

โดยท าการส ารวจกลุ่มตัวอย่างที่ เป็นกลุ่มเป้าหมายคือนักศึกษาระดับปริญญาตรีของ
มหาวิทยาลัยรามค าแหงคณะนิติศาสตร์จ านวน 1,000 คน และคณะรัฐศาสตร์จ านวน 1,650 คน เพื่อ
ศึกษาความต้องการในการได้รับการส่งเสริมเจตคติของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง โดยใช้ แบบสอบถาม
เพื่อส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่พัฒนาขึ้น 

3. วิเคราะห์หาความต้องการในการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ของกลุ่มเป้าหมาย 

ผู้วิจัยน าผลการส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยรามค าแหงคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์มาวิเคราะห์หาความ
ต้องการในการได้รับการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษา
กลุ่มเป้าหมาย และน าไปใช้เป็นข้อมูลในการก าหนดเน้ือหาการเรียนรู้  

4. พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริม
เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย 

 ตามขั้นตอนการพัฒนาโปรแกรมเชิงสถาบัน (Boyle, 1981) มี 5 ขั้นตอนดังนี ้
  4.1 ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 
  ผู้วิจัยเปิดรับอาสาสมัครเข้าร่วมโปรแกรม จ านวน 30 คน โดยก าหนดเกณฑ์คือเป็น
นักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงคณะนิติศาสตร์หรือคณะรัฐศาสตร์ภาคปกติระดับชั้นปริญญาตรีที่มี
สถานะการลงทะเบียนสมบูรณ์ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 เท่านั้น และคัดกรองโดยดูจาก
ความสนใจในกลุ่มวิสาหกิจที่ใกล้เคียงกัน ได้ผลคือกลุ่มอาสาสมัครจ านวน  30 คนที่มีความสนใจ
เกี่ยวกับกลุ่มวิสาหกิจเริ่มต้นที่คล้ายคลึงกันคือ สนใจในวิสาหกิจเริ่มต้นเกี่ยวกับสื่อออนไลน์และสื่อ
ออนไลน์เฉพาะด้านอาหาร และผู้วิจัยท าการส ารวจสภาพเจตคติของกลุ่มอาสาสมัครโดยใช้เครื่องมือ 
แบบสอบถามเพื่อส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นชุดเดียวกับที่ใช้ส ารวจ
สภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะ
นิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ของมหาวิทยาลัยราค าแหงก่อนหน้านี้  เพื่อใช้เป็นข้อมูลเปรียบเทียบผล
การประเมินเจตคติหลังการเข้าร่วมโปรแกรม 
  4.2 ก าหนดเนือ้หาการเรียนรู ้
  ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของ
นักศึกษากลุ่มเป้าหมายมาใช้ในการก าหนดเนื้อหาและท าการพัฒนาร่างโปรแกรม โดยมีวัตถุประสงค์
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เพื่อก าหนด 1) หน่วยการเรียนรู้ 2) ประเด็นการเรียนรู้ 3) วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 4) วิธีการจัด
กิจกรรมตามหลักการและเหตุผล 5) ผลที่คาดว่าจะได้รับ และ 6) การประเมินผล ผู้วิจัยน าหน่วยการ
เรียนรู้และพัฒนาร่างโปรแกรมผ่านการตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความ
สอดคล้องต่อวัตถุประสงค์เพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไขจนสมบูรณ์ต่อไป 
  4.3 ก าหนดแนวทางการเรียนการสอน 
  ผู้วิจัยบูรณาการแนวทางการเรียนรู้ทางสังคม (Bandura, 1977) และแนวคิดการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติ Petty (1986) และสังเคราะห์เป็นกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อน าไปสู่การ
ส่งเสริมเจตคติ โดยในกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคตินี้ประกอบด้วยขั้นตอนการ
เรียนรู้ที่เป็นหลักส าคัญ 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นตอนสนใจใส่ใจ โดยผู้เรียนคัดเลือกตัวแบบที่สนใจ
ส าหรับการใช้เป็นตัวแบบในการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ 2) ขั้นตอนประมวลและเก็บจ า 
โดยผู้เรียนน าสิ่งที่ได้สังเกตมาประมวลเป็นความรู้และเก็บจ าไว้เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ 3) ขั้นตอนแสดง
พฤติกรรมที่ได้เก็บจ า โดยผู้เรียนน าสิ่งที่ ได้สังเกตและเรียนรู้มาปฏิบัติ 4) ขั้นตอนการเสริมแรงและ
สร้างแรงจูงใจ โดยการเสริมแรงทางบวกให้แก่ผู้เรียนเพื่อสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้เกิดการปฏิบัติ
ต่อเนื่องและน ามาใช้ก าหนดแนวทางในการด าเนินกิจกรรม โดยมุ่งเน้นให้ผู้สอนท าหน้าที่เป็นตัวแบบ
ในการเรียนรู้ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ไปยังผู้เรียนผ่านการเป็นตัวอย่างในการปฏิบัติให้
ผู้เรียนสังเกต จดจ าและน าไปปฏิบัติตาม และให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสังเกตและเรียนรู้จากตัว
แบบที่ผู้เรียนมีความสนใจเพิ่มเติมแนะน าองค์ความรู้ที่ได้มาปฏิบัติประยุกต์ใช้ในกิจกรรม โดยมีผู้สอน
เป็นทั้งวิทยากร ตัวแบบในการเรียนรู้ และผู้สนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียนตลอดการด าเนินกิจกรรม 
ผู้วิจัยน าแนวทางการเรียนการสอนพร้อมกับหน่วยการเรียนรู้และร่างโปรแกรมผ่านการตรวจสอบโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องต่อวัตถุประสงค์เพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไขจน
สมบูรณ์ต่อไป 
  4.4 การน าโปรแกรมไปปฏิบัต ิ
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองโปรแกรมกับกลุ่มผู้เรียนที่เป็นอาสาสมัครตามแผนการที่
ได้ก าหนดไว้อย่างครบถ้วนตามแนวทางการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
ของการเรียนรู้ โดยมีผู้สอนเป็นตัวแบบในการเรียนรู้ตามแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมโดนการสังเกต
และเลียนแบบ ผู้วิจัยท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยความสะดวกในการเรียนรู้  
  4.5 การประเมนิผล 
  ผู้วิจัยแบ่งการประเมินผลเปน็ 4 ส่วนด้วยกันคือ 
   4.5.1 การประเมินผลการเรียนรู้ เป็นการประเมินผลความรู้ที่ได้จากการ
เข้าร่วมในแต่ละกิจกรรมของผู้เรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนได้สะท้อนการเรียนรู้ (Learning 
Reflect) ของตนเองจากการที่เข้าร่วมท ากิจกรรมต่างๆตามวัตถุประสงค์ของโปรแกรมการเรียนรู้ทาง
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สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย โดย
สะท้อนการเรียนรู้ใน 4 ประเด็นคือ 1) สิ่งที่ได้เรียนรู้ 2) ความเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่ได้เรียนรู้กับ
ประสบการณ์เดิม 3) ประโยชน์ที่ได้จากการเรียนรู้ 4) การวางแผนประยุกต์ใช้สิ่งที่ได้เรียนรู้ โดยใช้
เครื่องมือ คือ แบบสะท้อนการเรียนรู้ ที่พัฒนาขึ้นและผ่านการตรวจคุณภาพเครื่องมือโดย
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ5 ท่าน 
   4.5.2 การประเมินเจตคติของผู้เรียนหลังจบโปรแกรม เป็นการประเมินเพื่อ
เปรียบเทียบสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียนก่อนและหลังการเข้า
ร่วมโปรแกรม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน าข้อมูลไปวิเคราะห์ผลลัพธ์ด้านพัฒนาการของเจตคติต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียน เครื่องมือที่ใช้เป็นชุดเดียวกับการประเมินเจตคติต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียนก่อนเข้าด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ 
   4.5.3 การประเมินกระบวนการจัดกิจกรรม เป็นการประเมินกระบวนการ
ในการด าเนินกิจกรรมแต่ละขั้นตอนที่ผู้เรียนได้เข้าร่วมตั้งแต่เริ่มต้นจนจบโปรแกรมทั้งสิ้น 9 ส่วนคือ 
1) วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 2) ผู้สอนและวิทยากร 3) ผู้เรียน 4) เนื้อหาการเรียนการสอน 5) 
รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 6) สถานที่การจัดการเรียนการสอน 7) ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 8) 
สื่อการเรียนการสอน 9) การวัดประเมินผล  (Tyler, 1983) และ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2552) รวมถึง
ข้อเสนอแนะที่ผู้เรียนมีต่อกระบวนการจัดกิจกรรมโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์
เพื่อใช้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาปัจจัยเงื่อนไขของการน าโปรแกรมไปใช้  โดยใช้เครื่องมือคือ แบบ
ประเมินกระบวนการจัดกิจกรรม ที่ผ่านการตรวจคุณภาพเครื่องมือโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน 
   4.5.4 การประเมินกระบวนการจัดโปรแกรม เป็นการประเมินกระบวนการ
ด าเนินงานเกี่ยวข้องกับการจัดโปรแกรมที่เกิดขึ้นทั้งหมดของผู้วิจัย ผู้สอน วิทยากร ผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นและผู้สนับสนุน ตลอดทั้ง 3 ช่วงได้แก่ 1) การด าเนินงานช่วงการเตรียมการก่อนการ
จัดโปรแกรม 2) การด าเนินงานช่วงระหว่างการจัดโปรแกรม และ 3) การด าเนินงานช่วงหลังการจัด
โปรแกรม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อน าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์เพื่อใช้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาปัจจัย
เงื่อนไขของการน าโปรแกรมไปใช้ โดยใช้เครื่องมือคือ แบบสังเกตและบันทึกกระบวนการจัดโปรแกรม 
ที่ผ่านการตรวจคุณภาพเครื่องมือโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ5 ท่าน 

5. น าโปรแกรมไปทดลองใช้และน าเสนอผลการทดลองใช้โปรแกรมได ้
ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองโปรแกรมกับกลุ่มผู้เรียนที่เป็นอาสาสมัครทั้งสิ้นจ านวน 30 คนที่ได้

เปิดรับสมัครและคัดเลือกไว้ตามแผนการด าเนินโปรแกรม การด าเนินการทดลองโปรแกรมเริ่มตั้งแต่
วันที่ 9 ธันวาคม 2562 ถึงวันที่ 6 มกราคม 2563 รวมทั้งสิ้น 115 ชั่วโมง ผู้วิจัยน าผลการทดลองใช้
โปรแกรมและผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการประเมิน มาน าวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
เพื่อน าไปใช้เตรียมการน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
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โรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต 
 
ระยะที่ 3 น าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต 
 การวิจัยระยะที่ 3 ผู้วิจัยด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 
 1. ศึกษาปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางการน าโปรแกรมไปใช ้
 ผู้วิจัยท าการพัฒนาประเด็นการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อใช้ศึกษาปัจจัยเงื่อนไขและ
แนวทางการน าโปรแกรมไปใช้ ประกอบด้วย 9 ประเด็นคือ 1) วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 2) ผู้สอน
และวิทยากร 3) ผู้เรียน 4) เนื้อหาการเรียนการสอน 5) รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 6) สถานที่การ
จัดการเรียนการสอน 7) ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 8) สื่อการเรียนการสอน 9) การวัดประเมินผล 
(Tyler, 1986) และประเด็นการน าเสนอแนวทางการน าโปรแกรมไปใช้ในอนาคตประกอบด้วย 1) 
การน าโปรแกรมไปใช้กับนักศึกษามหาวิทยาลัยกลุ่มอื่นๆ  2) การน าโปรแกรมไปใช้ไปใช้กับ
กลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักเรียน 3) การน าโปรแกรมไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายวัยท างาน 4) การน าไปใช้
ควบคู่กับโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มุ่งส่งเสริมทักษะวิชาชีพ  ผู้วิจัยน าประเด็นการ
สนทนากลุ่มเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่านเพื่อตรวจสอบความสอดคล้องต่อวัตถุประสงค์ก่อน
น าไปใช้ในการจัดสนทนากลุ่มระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินโปรแกรมเพื่อศึกษาปัจจัยเงื่อนไขและ
แนวทางการน าโปรแกรมไปใช ้
 2. น าเสนอปัจจัยเง่ือนไขและแนวทางการน าโปรแกรมไปใช ้
 ผู้วิจัยจัดท ารายงานสรุปการศึกษาปัจจัยเงื่อนไขและน าเสนอแนวทางการน าโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ 
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สรุปผลการวิจยั 
 

1. สรุปผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นและศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย 
 1.1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

จากการเก็บข้อมูลส ารวจความคิดเห็นผู้ประกอบวิสาหกิจเริ่มต้นที่มีต่อองค์ประกอบ
และตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  ผู้วิจัยได้จ านวนตัวอย่าง
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่เป็นผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น 124 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ
ระหว่าง 31-40 ปี และส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่ที่กรุงเทพมหานคร ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีและปริญญาโท มีประสบการณ์ในการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นตั้งแต่ 3 ปีขึ้นไปและโดยส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของธุรกิจอยู่
ในช่วง 100,001 ถึง 1,000,000 บาท จากผลการวิเคราะห์ความเห็นต่อองค์ประกอบและตัวชี้วัดของ
เจตติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่มีความเหมาะสมที่จะน ามาใช้ในบริบทเศรษฐกิจและ
สังคมไทย พบว่าองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่มีความเหมาะสมในการน ามาใช้มีดังนี ้
  1.1.1 องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่แสดงถึงความเข้าใจว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมีลักษณะดังนี้ 1) 
เป็นอาชีพที่มีผลตอบแทนสูงแต่มีความเสี่ยงที่สูงกว่าอาชีพอื่น 2) เป็นอาชีพที่ใช้ความริเริ่มสร้างสรรค์
และสร้างสิ่งใหม่ๆออกสู่สังคมอยู่เสมอ 3) เป็นอาชีพที่มีอิสระในการท างานและการใช้ชีวิตมากกว่า
การเป็นลูกจ้างพนักงาน  4) เป็นอาชีพที่มีความทันยุคทันสมัยตามกระแสสังคมและเศรษฐกิจของ
ประเทศไทยและของโลก 5) เป็นอาชีพที่คนในสังคมให้ความสนใจและเฝ้ามองดูการแข่งขันในการ
ด าเนินธุรกิจอยู่ตลอดเวลา 6) เป็นอาชีพที่มีเครือข่ายและเพื่อนร่วมอาชีพจ านวนมาก 7) เป็นอาชีพที่
ต้องอาศัยข้อมูลและเครื่องมือที่ทันสมัยเป็นหัวใจส าคัญในการประกอบอาชีพ 8) เป็นอาชีพที่น ามาซึ่ง
ความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและการจ้างงานของชุมชนและสังคม 
  1.1.2 องค์ประกอบด้านความรู้สึกต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่แสดงถึงความรู้สึกของบุคคลที่มีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นดังนี้ 1) 
รู้สึกชื่นชมว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นผู้ที่เก่งรอบด้าน  2) รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นได้รับความสนใจและได้รับการยกย่องจากคนในสังคม 3) รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
น าความเจริญมาสู่สังคมและเป็นผู้ที่พัฒนาให้ประเทศชาติเจริญก้าวหน้า 4) อยากศึกษาแนวทางการ
ด าเนินชีวิตของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและน ามาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตของตน 5) 
รู้สึกภาคภูมิใจและพึงพอใจเมื่อได้รู้จักหรือได้ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในเครือข่ายผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น 6) อยากสนับสนุนและชักชวนให้คนใกล้ชิดเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 7) รู้สึกว่าอาชีพ
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ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีความจ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้า 
8) รู้สึกต้องการที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมีโอกาส 
  1.1.3 องค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น ประกอบด้วยตัวชี้วัดที่แสดงถึงพฤติกรรมดังนี้ 1) เป็นผู้ที่น าพาตนเองในการท างานได้โดยไม่
ต้องรอให้ผู้อื่นออกค าสั่ง 2) เป็นผูท้ี่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และสร้างสิ่งแปลกใหม่อยู่เสมอ 3) เป็นผู้
ที่กล้าเสี่ยงและสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงนั้นได้เพื่อให้ได้ผลประโยชน์ที่มากขึ้น  4) เป็นผู้ที่
สามารถบริหารจัดการเวลาและทรัพยากรทั้งในการท างานและการใช้ชีวิตประจ าวัน 5) เป็นผู้ที่มีความ
กระตือรือร้นและแสวงหาความรู้รวมถึงโอกาสใหม่ๆอยู่เสมอ 6) เป็นผู้ที่ชอบความท้าทายและกล้าใน
การเริ่มต้นท าสิ่งที่ยังไม่มีผู้ใดท ามาก่อน 7) เป็นผู้ที่มีความมุ่งมั่นและเชื่อมั่นในตนเองและเชื่อมั่นใน
เป้าหมายที่ตั้งไว ้8) เป็นผู้ที่แสวงหาความส าเร็จให้และมุ่งมั่นให้ผลงานของตนเป็นที่ยอมรับในสังคม 
  1.1.4 องค์ประกอบด้านการรับรู้ ในศักยภาพตนเองและแรงสนับสนุนจาก
สภาพแวดล้อม ประกอบด้วยตัวชี้ว่าบุคคลมีการรับรู้หรือรู้ในสิ่งต่อไป นี้  1) รู้ถึงจุดแข็งและ
ความสามารถของตนเองที่มีเหนือผู้อื่นที่จะน ามาใช้เพื่อชนะผู้อื่นได้ในการท าธุรกิจ 2) รู้ถึงโอกาสที่จะ
ได้รับการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนของตนเองในการเริ่มต้นท าธุรกิจ 3) รู้ถึงโอกาสในการได้รับการ
ส่งเสริมความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจ 4) รู้ถึงโอกาสและทางเลือกในการน าความรู้ที่มี
อยู่มาต่อยอดเป็นธุรกิจ 5) รู้ถึงความได้เปรียบด้านเครือข่ายและการช่วยเหลือสนับสนุนจากคนรอบ
ข้างเพื่อเริ่มต้นท าธุรกิจ 6) รู้ถึงโอกาสในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลเพื่อใช้สร้างความได้เปรียบเหนือผู้อื่น
ในการเริ่มต้นด าเนินธุรกิจ 7) รู้ถึงแรงสนับสนุนจากภาครัฐและสังคมที่จะช่วยส่งเสริมการการด าเนิน
ธุรกิจ 8) รู้ถึงโอกาสและวิธีที่จะได้รับการสนับสนุนด้านเงินทุน 
  1.2 ผลการศกึษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมที่ส าคัญของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น  
  ผู้ประกอบการมีแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่
ประสบความส าเร็จในประเทศไทยมีรูปแบบร่วมกันที่ชัดเจน คือ มีผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ
เป็นตัวแบบในการเรียนรู้และน ามาใช้ในการท างานของตนเอง โดยมีการจดจ าภาพลักษณ์เชิงบวกของ
ผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จและน ามาใช้เป็นแรงผลักดันตนเองให้ได้เป็นอย่างผู้ประกอบการที่
เป็นตัวแบบนั้น นอกจากนี้ยังให้ความส าคัญกับการเรียนรู้จากสังคมรอบข้างเพื่อมองหาและระบุ
ปัญหาในชีวิตประจ าวันที่ได้พบเห็นเพื่อน ามาใช้เป็นจุดเริ่มต้นของการสร้างสรรค์ธุรกิจใหม่ๆ และใช้
สื่อสังคมออนไลน์เป็นช่องทางในการเรียนรู้และหาความรู้ใหม่ๆอยู่เสมอ 
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2. สรุปผลการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม
เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยและทดลอง
ใช้ 
 2.1 ผลการศึกษาสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มเป้าหมาย 
  ผลการส ารวจกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยรามค าแหง 
คณะนิติศาสตร์จ านวน 1,000 คน และคณะรัฐศาสตร์จ านวน 1,650 คน พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีเจตคติ
ในองค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอยู่ในเกณฑ์สูงมาก แต่
พบว่ามีเจตคติในองค์ประกอบที่อยู่ในเกณฑ์ต่ าและควรได้รับการส่งเสริมเพื่อนักศึกษากลุ่มเป้าหมายมี
เจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยตัวชี้วัดทางเจตคติที่ควรได้รับการส่งเสริม
จ าแนกตามองค์ประกอบดังนี้ 1) ตัวชี้วัดในองค์ประกอบด้านความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่ ควรได้รับการส่งเสริมคือ 1.1) ตัวชี้ วัดด้านความรู้สึกสนใจและอยากน า
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จมาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตและการท างาน 
และ 1.2) ตัวชี้วัดด้านความรู้สึกอยากเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมีโอกาส 2) ตัวชี้วัด
ในองค์ประกอบด้านพฤติกรรมของผู้ที่มีแนวโน้มเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ควรได้รับการ
ส่งเสริมคือ 2.1) ตัวชี้วัดด้านการมีความคิดระเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ และ 2.2) 
ตัวชี้วัดด้านความกล้าที่จะเสี่ยงและความสามารถในการบริหารความเสี่ยงเพื่อให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์
ที่มากขึ้น 3) ตัวชี้วัดในองค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองและแรงสนับสนุนจาก
สภาพแวดล้อมของผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ควรได้รับการส่งเสริมคือ 
3.1) ตัวชี้วัดด้านการรับรู้จุดแข็งและความสามารถพิเศษของตนเองที่จะเอาชนะผู้อื่นได้ในการท างาน 
3.2) ตัวชี้วัดด้านการรับรู้จุดอ่อนของตนเองด้านการท างานและโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาปรับปรุง
แก้ไขจุดอ่อนนั้น 3.3) ตัวชี้วัดด้านการรับรู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการส่งเสริมด้านความรู้ด้านการท าธุรกิจ
ที่ตนเองต้องการ 3.4) ตัวชี้วัดด้านการมองเห็นโอกาสในการน าความรู้ความสามารถของตนมาต่อยอด
เป็นธุรกิจ 3.5) ตัวชี้วัดด้านการรับรู้ถึงโอกาสและวิธีการเข้าถึงแหล่งความรู้ที่จ าเป็นในการเริ่มต้นท า
ธุรกิจทันทีที่ต้องการ และ 3.6) ตัวชี้วัดด้านการรับรู้ถึงแหล่งการสนับสนุนด้านเงินทุนและวิธีให้ได้มา
ซึ่งการสนับสนุนด้านเงินทุนนั้น 
 2.2 ผลการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคม
เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกจิเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย  
  ผลการพัฒนาโปรแกรมตามแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมเชิงสถานบัน  (Boyle, 
1981) 5 ขั้นตอน ได้ผลการพัฒนาโปรแกรมดังนี ้
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  ผลการก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 
  กลุ่มตัวอย่างอาสาสมัครจ านวน 30 คน เป็นนักศึกษาจากคณะนิติศาสตร์และคณะ
รัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง โดยเป็นเพศชาย จ านวน 17 คน และเพศหญิงจ านวน 13 คน 
ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 19-25 ปี และมีภูมิล าเนาอยู่ที่ต่างจังหวัดและเป็นผู้ที่ไม่เคยประกอบอาชีพ
ส่วนตัวเลยถึง 28 คน มีเพียง 2 คนเท่านั้นที่เคยประกอบอาชีพส่วนตัว โดยคัดเลือกผู้สมัครที่มีความ
สนใจในกลุ่มวิสาหกิจที่ใกล้เคียงกันคือสนใจในกลุ่มธุรกิจสื่อออนไลน์และสื่อออนไลน์ด้านอาหาร 
  ผลการวิเคราะห์เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นก่อนเข้าการทดลอง 
พบว่า กลุ่มนักศึกษาผู้ร่วมการทดลองมีความต้องการในการได้รับการส่งเสริมเจตคติในองค์ประกอบ
ด้านต่างๆดังนี้ 1) ด้านความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยตัวชี้วัดที่ควรได้รับ
การส่งเสริม คือ 1.1) ตัวชี้วัดด้านความรู้สึกสนใจและอยากน าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบ
ความส าเร็จมาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตและการท างาน 1.2) ตัวชี้วัดด้านความรู้สึกอยากเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมีโอกาส  2) ด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยตัวชี้วัดที่ควรได้รับการส่งเสริม คือ 2.1) ตัวชี้วัดด้านการมีความคิด
ระเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ 2.2) ตัวชี้วัดด้านความกล้าที่จะเสี่ยงและความสามารถ
ในการบริหารความเสี่ยงเพื่อให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์ที่มากขึ้น 3) ด้านการรับรู้ศักยภาพของตนเอง
และแรงสนับสนุนจากสังคม โดยตัวชี้วัดที่ควรได้รับการส่งเสริม คือ 3.1) ตัวชี้วัดด้านการรับรู้จุดแข็ง
และความสามารถพิเศษของตนเองที่จะเอาชนะผู้อื่นได้ในการท างาน 3.2) ตัวชี้วัดด้านการรับรู้จุดอ่อน
ของตนเองด้านการท างานและโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนนั้น 3.3) ตัวชี้วัดด้าน
การรับรู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการส่งเสริมด้านความรู้ด้านการท าธุรกิจที่ตนเองต้องการ 3.4) ตัวชี้วัดด้าน
การมองเห็นโอกาสในการน าความรู้ความสามารถของตนมาต่อยอดเป็นธุรกิจ  3.5) รู้ถึงโอกาสและ
วิธีการเข้าถึงแหล่งความรู้ที่จ าเป็นในการเริ่มต้นท าธุรกิจทันทีที่ต้องการ 3.6) รู้และสามารถเข้าถึงการ
สนับสนุนจากภาครัฐและเอกชนหากต้องการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 3.7) รู้จักแหล่ง
การสนับสนุนด้านเงินทุนและวิธีให้ได้มาซึ่งการสนับสนุนด้านเงินทุน ซึ่งตัวช้ีวัดที่ควรได้รับการส่งเสริม
ทั้งหมดดังกล่าวสอดคลอ้งกับการวัดประเมินสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน
ภาพรวมของกลุ่มนักศึกษาคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
  ผลการก าหนดเนื้อหาการเรียนรู ้
  จากการวิเคราะห์ตัวชี้วัดของเจตต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่ม
ทดลองที่เข้าร่วมโปรแกรมที่ควรได้รับการส่งเสริมและน ามาใช้ในการพัฒนาร่างโปรแกรมเพื่อก าหนด
เนื้อหาและหน่วยการเรียนรู้ โดยผู้วิจัยท าการพัฒนาและน าเสนอร่างโปรแกรมต่อผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 
5 ท่านเพ่ือท าการปรับปรุงจนสมบูรณ์ ได้ผลการก าหนดเนื้อหาและหน่วยการเรียนรู้ดังนี้ 
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   หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง
ต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยมีวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เพื่อให้ความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตของธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้นทั้งในประเทศไทยและของโลก 
และคุณลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่
ประสบความส าเร็จในปัจจุบัน 
  หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยมีวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เพื่อสร้างแรงจูงใจและแรงกระตุ้นให้
ผู้เรียนสนใจในการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบจากตัวแบบ และส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีโอกาส
ในการน าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่อยู่ในธุรกิจที่ตนมีความสนใจและเป็นผู้ที่ประสบความส าเร็จ
ในชีวิตและอาชีพมาเป็นต้นแบบในการเรียนรู้และการท างานเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ 
ความคุ้นเคยในอาชีพและเกิดความรู้สึกดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
  หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้ม
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยมีวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
การเตรียมความพร้อมในการเริ่มต้นการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอย่างสร้างสรรค์ และ
ส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้ถึงวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงเบื้องต้นที่อาจเกิดขึ้นในการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มตน้ 
  หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 การเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมการรับรู้ในศักยภาพของตน
และแรงสนับสนุนจากสังคม โดยมีวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถรู้จักจุดแข็งและ
จุดอ่อนของตนเองที่ส่งผลต่อการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น และให้ผู้เรียนได้มีโอกาสใน
การรับการแนะแนวการแปลงความรู้ความสนใจของตนให้กลายเป็นธุรกิจ รวมถึงแนะแนวการเข้าถึง
แหล่งทรัพยากรที่จ าเป็นในการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
  หน่วยการเรียนรู้เพื่อสร้างแรงบันดาลใจในการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น โดยมีวัตถุประสงค์การเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดแรงบันดาลใจที่จะน าความรู้ที่ได้จากกิจกรรม
การเรียนรู้ในโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนไปใช้ต่อยอดเพื่อผลักดันให้ตนเองได้เป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเร่ิมต้นในอนาคต 
  ผู้วิจัยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เรียนโดยการจัดสนทนากลุ่ ม (Focus Group) 
เพื่อให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการก าหนดเนื้อหาและความต้องการในการเรียนรู้ตามความสนใจของ
ผู้เรียน ได้ผลสรุปการสนทนากลุ่มคือ ผู้เรียนมีความสนใจเป็นพิเศษเกี่ยวกับวิธีการสร้างเนื้อหา 
(Content) ออนไลน์ให้น่าสนใจ และให้มีผู้ติดตามจ านวนมาก ผู้เรียนทั้งหมดได้ลงความเห็นและตกลง
ร่วมกันเลือกวิสาหกิจเริ่มต้นที่จะเข้าไปท าการเรียนรู้และท ากิจกรรมคือ สื่อออนไลน์ด้านอาหาร วงใน 
(Wongnai) บริษัท วงใน มีเดีย จ ากัด โดยผู้เรียนทั้งหมดให้ความเห็นตรงกันว่าจะร่วมติดตามเรียนรู้
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จากตัวแบบในการเรียนรู้คือผู้ร่วมก่อตั้งเว็บไซต์ Wongnai ผู้เรียนลงความเห็นว่าสนใจในวิธีการเรียน
ด้วยการท ากิจกรรมและการแข่งขัน มากกว่าการเรียนจากการบรรยาย และสนใจในกิจกรรมที่เป็น
การแข่งขันมากเป็นพิเศษ โดยผู้เรียนให้เหตุผลถึงความสนุกและได้รับประสบการณ์จริงมากกว่าการ
เรียนโดยการบรรยาย และผู้เรียนทั้งหมดมีการใช้สื่อออนไลน์ Facebook ซึ่งให้ความเห็นตรงกันว่า
เป็นสื่อที่เหมาะจะน ามาใช้ในการติดตามสังเกตเรียนรู้วิถีชีวิตและการใช้ชีวิตของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่อยู่นอกเหนือไปจากการเรียนรู้ในการท ากิจกรรม โดยลงความเห็นเลือกสื่อ 
Facebook เป็นสื่อหลักในการติดตาม โดยให้เห็นผลว่าต้องการกดติดตามเป็นเพื่อนกับผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นด้วย 
  ผลการก าหนดแนวทางการเรียนการสอน 
  ผู้วิจัยพัฒนาแนวทางการเรียนการสอนจากร่างโปรแกรมและหน่วยการเรียนรู้และ
น าเสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่านเพื่อรับข้อเสนอแนะในการปรับปรุงจนโปรแกรมมีความสมบูรณ์ โดย
ได้ผลการก าหนดแนวทางกิจกรรมการเรียนการสอน 8 กิจกรรม ดังนี้ 1) กิจกรรมเยี่ยมชมการ
ด าเนินงานบริษัท วงใน มีเดีย จ ากัด 2) กิจกรรม “ผู้ประกอบการขั้นเทพ” 3) กิจกรรม “START-ME-
UP” 4) กิจกรรม “Start up อย่าง Cool” 5) กิจกรรม “เสี่ยงอย่างมีสไตล์และได้สตางค์” 6) 
กิจกรรม “Entrepreneur’s Mirror” 7) กิจกรรม “First Pitch” 8) กิจกรรมการสร้างแรงบันดาลใจ 
โดยใช้แนวทางการด าเนินกิจกรรมคือ 1) ให้ผู้สอนเป็นตัวแบบส าหรับการเรียนรู้โดยการสังเกตและ
เลียนแบบ 2) ให้ผู้สอนแสดงการแก้ไขปัญหาต่างๆตามกิจกรรมอย่างเป็นขั้นเป็นตอนและให้ผู้เรียน
สังเกตจดจ าและท าตาม 3) ผู้สอนให้การช่วยเหลือผู้เรียนหากผู้เรียนท าไม่ได้ 4) แบ่งผู้เรียนเป็น 2 
กลุ่มและใช้การแข่งขันเป็นเครื่องมือในการให้ผู้เรียนได้น าความรู้ที่ได้เรียนรู้มาทบทวนและใช้ใน
กิจกรรมการแข่งขัน 5) ใช้ตัดสินกิจกรรมในเชิงบวก ให้ค าแนะน าในการต่อยอดผลงานมากกว่าการติ
เตียนเชิงลบ 6) ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยการสะท้อนการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนได้ทบทวน
ประเมินตนเอง 
  ผลการน าโปรแกรมไปปฏิบัต ิ
  ผู้วิจัยท าการนัดหมายผู้ที่เกี่ยวข้องในการพัฒนาโปรแกรมและการด าเนินโปรแกรม
เพื่อท าการสนทนากลุ่ม (Focus Group) เพื่อร่วมตรวจสอบ (Verify) โปรแกรมก่อนน าไปใช้จริง แล้ว
จึงท าการนัดหมายผู้สอนและผู้ที่เกี่ยวข้องสนับสนุนการด าเนินโปรแกรมเพื่อเตรียมความพร้อมก่อน
การเริ่มโปรแกรมแล้วจึงน าโปรแกรมไปปฏิบัติตามแผนและหน่วยการเรียนรู้ที่ได้ก าหนดไว้ 
  ผลการประเมิน 
  ผู้วิจัยได้น าเสนอราละเอียดผลการประเมินส่วนต่างๆในขั้นตอนการน าเสนอผลการ
ทดลองใช้โปรแกรมต่อไป โดยในการประเมินผู้วิจัยก าหนดการประเมินผลเป็น 4 ส่วนด้วยกันคือ 
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  1) การประเมินผลการเรียนรู้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนได้สะท้อนการเรียนรู้ 
(Learning Reflect) ของตนเองจากการที่เข้าร่วมท ากิจกรรมต่างๆตามวัตถุประสงค์ของโปรแกรม 
โดยสะท้อนการเรียนรู้ใน 4 ประเด็นคือ 1) สิ่งที่ได้เรียนรู้ 2) ความเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่ได้เรียนรู้กับ
ประสบการณ์เดิม 3) ประโยชน์ที่ได้จากการเรียนรู้ 4) การวางแผนประยุกต์ใช้สิ่งที่ได้เรียนรู้ โดยใช้
เครื่องมือ คือ แบบสะท้อนการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นและผ่านการตรวจคุณภาพเครื่องมือโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
5 ท่านก่อนน าไปใช ้
  2) การประเมินเจตคติของผู้เรียนหลังจบโปรแกรม เพื่อเปรียบเทียบสภาพเจตคติต่อ
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียนก่อนและหลังการเข้าร่วมโปรแกรม โดยเครื่องมือที่
ใช้เป็นชุดเดียวกันกับการประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียนก่อนเข้า
ด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ 
  3) การประเมินกระบวนการจัดกิจกรรม เพื่อประเมินกระบวนการจัดกิจกรรมแต่ละ
ขั้นตอนที่ผู้เรียนได้เข้าร่วมตั้งแต่เริ่มต้นจนจบโปรแกรมทั้งสิ้น  9 ส่วนคือ 1) วัตถุประสงค์ของการ
เรียนรู้ 2) ผู้สอนและวิทยากร 3) ผู้เรียน 4) เนื้อหาการเรียนการสอน 5) รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 
6) สถานที่การจัดการเรียนการสอน 7) ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 8) สื่อการเรียนการสอน 9) 
การวัดประเมินผล  (Tyler, 1983) โดยใช้เครื่องมือคือ แบบประเมินกระบวนการจัดกิจกรรมที่ผ่าน
การตรวจคุณภาพเครื่องมือโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ5 ท่านก่อนน าไปใช ้
  4) การประเมินกระบวนการจัดโปรแกรม เป็นการประเมินกระบวนการด าเนินงาน
เกี่ยวข้องกับการจัดโปรแกรมที่เกิดขึ้นทั้งหมดของผู้วิจัย ผู้สอน วิทยากร ผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นและผู้สนับสนุน ตลอดทั้ง 3 ช่วงได้แก่ 1) การด าเนินงานช่วงการเตรียมการก่อนการจัด
โปรแกรม 2) การด าเนินงานช่วงระหว่างการจัดโปรแกรม และ 3) การด าเนินงานช่วงหลังการจัด
โปรแกรมโดยใช้เครื่องมือคือ แบบสังเกตและบันทึกกระบวนการจัดโปรแกรม ที่ผ่านการตรวจ
คุณภาพเครื่องมือโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ5 ท่านก่อนน าไปใช ้
 2.3 ผลการทดลองใช้โปรแกรม 
  ผลการประเมินการเรียนรู ้
  จากกิจกรรมเยี่ยมชมการด าเนินงานบริษัท ผู้เรียนได้เรียนรู้ว่า การเริ่มต้นธุรกิจ
จะต้องเริ่มต้นจากสิ่งที่ตนเองมีความสนใจและมีความถนัดและจะต้องมีการปรับตัวอยู่ตลอดเวลาเพื่อ
การอยู่รอดและเติบโต และธุรกิจสื่อออนไลน์ยังเปิดกว้างส าหรับทุกคนที่มีความสร้างสรรค์ ผู้เรียนเอง
ก็สามารถเข้าสู่ธุรกิจนี้ได้ไม่ยาก 
  จากกิจกรรม “ผู้ประกอบการขั้นเทพ” ผู้เรียนได้เรียนรู้คุณลักษณที่ส าคัญของ
ผู้ประกอบการว่า ผู้ประกอบการจะต้องมีความสร้างสรรค์เพื่อท าให้สินค้าและบริการมีความแตกต่าง
จากคู่แข่งและมีความโดดเด่นดึงดูดผู้บริโภค และจะต้องกล้าที่จะเสี่ยงอย่างมีหลักการและกล้าที่จะ
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ยอมขาดทุนในตอนนี้เพื่อก าไรที่มากขึ้นในอนาคต จะต้องมีความขยันหาความรู้ใหม่ๆ และได้ตระหนัก
ว่าตนเองยังขาดคุณลักษณะที่จ าเป็นต่อการเป็นผู้ประกอบการท าให้เกิดความสนใจที่จะศึกษาเรียนรู้
คุณสมบัติต่างๆของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ ผลจากกิจกรรมท าให้ผู้เรียนตระหนักถึง
คุณลักษณะของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จ ตระหนักถึงตนเองและเกิดความต้องการในการ
เรียนรู้เพ่ือพัฒนาตนเองเพื่อการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริม่ต้น 
  จากกิจกรรม “START-ME-UP” ผู้เรียนได้ตระหนักถึงประโยชน์ของการเรียนรู้จาก
การสังเกตและเลียนแบบท าตามผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จ เห็นว่าตัวแบบที่
ประสบความส าเร็จเป็นเสมือนแหล่งความรู้และประสบการณ์ที่ได้ผ่านการทดลองและลองผิดลองถูก
มาแล้ว สามารถศึกษาสังเกตเลียนแบบน ามาใช้ได้โดยไม่ต้องเสียเวลาศึกษาเป็นเวลานาน เหมือนเป็น
ทางลัดของการเรียนรู้ และผู้เรียนได้เริ่มติดตามเรียนรู้โดยสังเกตและเลียนแบบจากตัวแบบที่เป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่เป็นตัวแบบอย่างต่อเนื่องตลอดกิจกรรม ผลจากกิจกรรมท าให้ผู้เรียนรู้
ถึงประโยชน์และการน าการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบไปใช้กับตัวแบบที่เป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จ 
  จากกิจกรรม “Start up อย่าง Cool” ผู้เรียนได้เรียนรู้เทคนิคต่างๆและวิธีการหา
ช่องว่างในตลาดเพื่อเริ่มต้นธุรกิจ และตระหนักถึงความส าคัญของการใช้ความสร้างสรรค์ในการ
น าเสนอสินค้าและบริการ รวมถึงได้เรียนรู้จักแหล่งความรู้และทรัพยากรในโลกออนไลน์ที่จะน ามาใช้
เป็นตัวอย่างและจุดประกายความสร้างสรรค์ ได้เรียนรู้ตัวอย่างขั้นตอนการหาช่องว่างในตลาด
สร้างสรรค์ด้วยวิธีการอย่างง่ายและได้เรียนรู้วิธีการศึกษาผู้บริโภคและคู่แข่งโดยการ โดยผู้เรียนได้
สังเกตเรียนรู้จากตัวแบบและน ามาปฏิบัติตามในการด าเนินกิจกรรมได้เป็นอย่างดี ผลจากกิจกรรมท า
ให้ผู้เรียนได้รู้วิธีการค้นหาแรงบันดาลใจเพื่อการสร้างสรรค์ผลงานและขั้นตอนอย่างง่ายในการคิด
อย่างสร้างสรรค์และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได ้
   จากกิจกรรม “เสี่ยงอย่างมีสไตล์และได้สตางค์” ผู้เรียนได้เรียนรู้ว่าการเริ่มต้นท า
ธุรกิจทุกธุรกิจมีความเสี่ยง ดังนั้นไม่จ าเป็นต้องกลัวหรือกังวลเพราะอย่างไรก็ต้องประสบความเสี่ยง
อย่างแน่นอน แต่ต้องรู้จักจัดการกับความเสี่ยงนั้นให้ได้ ได้เรียนรู้วิธีลดความเสี่ยงเช่น การหาพันธมิตร
ช่วยแบ่งเบาความเสี่ยง การเปลี่ยนความเสี่ยงให้เป็นประโยชน์ในทางอื่น เช่น การยอมเสียผลก าไรที่รู้
ว่าจะเกิดขึ้นอย่างแน่นอนให้กลายเป็นยอดรีวิวหรือยอดผู้ติดตามในโลกออนไลน์ โดยผู้เรียนได้สังเกต
เรียนรู้จากตัวแบบและน ามาปฏิบัติตามในการด าเนินกิจกรรมได้เป็นอย่างดี ผลจากกิจกรรมท าให้
ผู้เรียนได้รู้วิธีการประเมินและจัดการความเสี่ยงเบ้ืองต้นและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได ้
  จากกิจกรรม “Entrepreneur’s Mirror” ผู้เรียนได้น าความรู้ที่ได้จากกิจกรรมก่อน
หน้านี้มาฝึกฝนปฏิบัติซ้ าด้วยตนเอง ผู้เรียนแบ่งทีมเป็น 2 ทีมและได้ท ากิจกรรมจ าลองการเริ่มต้น
ธุรกิจที่คิดขึ้นมาเองคือ “cafe hopper channel” ธุรกิจสื่อรีวิวร้านคาเฟ่ ผู้เรียนกลุ่มที่สองจัดตั้งธุรกิจ 
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“kids’ recipes channel ” ธุรกิจสื่อการท าอาหารส าหรับเด็ก โดยผู้เรียนได้ใช้ความรู้จากกิจกรรม
ก่อนหน้านี้มาปฏิบัติประยุกต์ใช้ได้เป็นอย่างดีเช่น การระบุความต้องการของผู้บริโภค การศึกษาคู่แข่ง 
การหาช่องว่าในตลาด การระบุความเสี่ยง ผลจากกิจกรรมท าให้ผู้เรียนได้ตระหนักถึงความชอบความ
ถนัดของตนเอง ตระหนักถึงความพร้อมจุดแข็งจุดอ่อนของตนเองในการเริ่มต้นธุรกิจและเกิดความ
ต้องการในการเรียนรู้เพิ่มจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จเพิ่มเติมเพื่อพัฒนา
ตนเอง 
  จากกิจกรรม “First pitch” ผู้เรียนได้รู้จักแหล่งทรัพยากร หน่วยงานที่สนับสนุน
วิสาหกิจเริ่มต้น และวิธีการค้นหาและเข้าถึงแหล่งเงินทุน และนักลงทุนที่จะมาเป็นผู้สนับสนุน
วิสาหกิจเริ่มต้น และผู้เรียนได้ทดลองฝึกฝนประสบการณ์ในการน าเสนอธุรกิจต่อกรรมการ ผลจาก
กิจกรรมท าให้ผู้เรียนเกิดความมั่นใจและความมุ่งมั่นทีจ่ะน าประสบการณ์จากกิจกรรมไปต่อยอดทดอง
เริ่มต้นธุรกิจจริง 
  ผลการประเมนิเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
  ในการประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียนหลังจาก
จากสิ้นสุดโปรแกรมได้ผลดังนี้ กลุ่มผู้เรียนมีเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเพิ่มขึ้นใน
ทุกตัวชี้วัด โดยเฉพาะตัวชี้วัดที่เป็นเป้าหมายของการด าเนินโปรแกรมคือ 1) รู้สึกสนใจและอยากน า
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จมาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตและการท างาน 
2) รู้สึกอยากเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมีโอกาส 3) มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และ
ชอบสร้างผลงานใหม่ๆอยู่เสมอ 4) กล้าเสี่ยงและบริหารความเสี่ยงได้เพ่ือให้ได้มาซึ่งผลตอบแทนที่มาก
ขึ้น 5) รู้จุดอ่อนของตนเองด้านการท างานและโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนนั้น 
6) รู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการส่งเสริมด้านความรู้ด้านการท าธุรกิจที่ตนเองต้องการ 7) มองเห็นโอกาสใน
การน าความรู้ความสามารถของตนมาต่อยอดเป็นธุรกิจ 8) มีครอบครัว คนรอบข้างคอยสนับสนุนหาก
ต้องการเริ่มต้นท าธุรกิจ 9) รู้ถึงโอกาสและวิธีการเข้าถึงแหล่งความรู้ที่จ าเป็นในการเริ่มต้นท าธุรกิจ
ทันทีที่ต้องการ 10) รู้และสามารถเข้าถึงการสนับสนุนจากภาครัฐและเอกชนหากต้องการเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 11) รู้จักแหล่งการสนับสนุนด้านเงินทุนและวิธีให้ได้มาซึ่งการสนับสนุน
ด้านเงินทุนนั้น โดยกลุ่มผู้เรียนมีระดับคะแนนของตัวชี้วัดดังกล่าวสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
  ผลการประเมนิกระบวนการจัดกิจกรรม 
  ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อกระบวนการจัดกิจกรรมโดยรวมอยู่ในระดับมากและมาก
ที่สุด โดยมีเพียง 3 ประเด็นที่ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับปานกลางคือ 1) วิธีการการรับสมัคร
ผู้เรียนเข้าร่วมโปรแกรมนี้มีความเหมาะสม 2) จ านวนของผู้เรียนที่เปิดรับเข้าร่วมโปรแกรมในครั้งนี้มี
จ านวนเหมาะสม และ 3) ช่วงเวลาในการจัดโปรแกรมมีความเหมาะสมกับผู้เรียน ซึ่งผู้วิจัยได้น า
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ประเด็นดังกล่าวไปใช้เป็นประเด็นในการสนทนากลุ่มเพื่อศึกษาหาสาเหตุและสรุปเป็นปัจจัยและ
เงื่อนไขของการจัดโปรแกรมต่อไป 
  ผลการประเมนิกระบวนการจัดโปรแกรม  
  ผู้วิจัยท าการประเมินกระบวนการจัดโปรแกรมออกเป็น 3 ระยะคือ ระยะการ
เตรียมการก่อนด าเนินโปรแกรม ระยะระหว่างการด าเนินโปรแกรม และระยะหลังสิ้นสุดการด าเนิน
โปรแกรม โดยมีรายละเอียดผลการประเมินดังนี ้

ขั้นตอนการเตรียมการก่อนการด าเนินโปรแกรมมีความราบรื่นไม่พบปัญหาแต่อย่างใด การ
อธิบายกระบวนการขั้นตอนการด าเนินงานและการประสานงานเป็นไปอย่างเรียบร้อย ผู้สอน
จัดเตรียมการเรียนการสอนด้วยตนเองได้อย่างเรียบร้อย การจัดเตรียมสถานที่และสื่อการเรียนการ
สอนเป็นไปอย่างเรียบร้อย 
  ขั้นตอนในระหว่างการด าเนินโปรแกรม การนัดหมายผู้เรียนและผู้สอนเพื่อเข้าร่วม
กิจกรรมเป็นไปอย่างเรียบร้อย การเข้าใจสถานที่ ไม่มีปัญหาแต่อย่างใดเนื่องจากเป็นสถาน
ประกอบการที่ผู้สอนเป็นเจ้าของ การด าเนินกิจกรรมตามแนวทางที่ก าหนดไว้เป็นไปอย่างราบรื่น
ครบถ้วนตามวัตถุประสงค์ ในส่วนของสื่อที่ใช้ในการสอนได้แก่ Ipad และ คอมพิวเตอร์ Notebook  
มีจ านวนไม่เพียงพอต่อจ านวนผู้เรียน เนื่องจากจ านวนผู้เรียนมีมาก จึงแก้ไข้ด้วยการให้ผู้เรียนน า
อุปกรณ์มาเองหรือแบ่งกับเพื่อนร่วมทีมใช้ และแก้ไขด้วยการใช้สมาร์ทโฟนของผู้เรียนแทน ด้านการ
ด าเนินกิจกรรมเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้ โดยผู้สอนให้ความเห็นว่าควรลดจ านวนผู้เรียนลงใน
ครั้งต่อไป 
  ขั้นตอนหลังการด าเนินโปรแกรม ผู้สอนด าเนินกิจกรรมได้อย่างครบถ้วนตามหน่วย
การเรียนรู้และท าการประเมินด้วยการประเมินผู้เรียนในแต่ละกิจกรรมด้วยการตัดสินในเชิงบวกด้วย
การให้ค าแนะน าและส่งเสริมต่อยอดผลงานของผู้เรียนมากกว่าการตัดสินเชิงลบเช่นการต าหนิหรือ
การดุด่าว่ากล่าว ในส่วของการการเก็บรวบรวมผลการรประเมินและการวิเคราะห์ผลการประเมิน
เป็นไปอย่างเรียบร้อยครบถ้วน  
 

3. สรุปผลการน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต 
 ผลการจัดการสนทนากลุ่มเพื่อศึกษาปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคตได้ผลดังนี้  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 310 

 3.1 ปัจจัยของการน าโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช ้ประกอบด้วย 
  3.1.1 ผู้สอนมีความช านาญและประสบการณ์สูงและเน้นการช่วยเหลือผู้เรียน
มากกว่าตัดสินผู้เรียน โดยผู้สอนที่เป็นตัวแบบในการเรียนรู้นั้นมีความช านาญและมีประสบการณ์
สามารถถ่ายทอดประสบการณ์ของตนเองและการแก้ปัญหาต่างๆได้อย่างราบรื่นและเนื่องจากการ
เรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบเป็นรูปแบบการเรียนรู้หลักของโปรแกรมนี้ การน าผู้เรียนลงมือ
ปฏิบัติแก้ไขปัญหาต่างๆจะต้องไม่เกิดความผิดพลาดเพราะจะท าให้ผู้เรียนเกิดความสับสนหรือจ าสิ่งที่
ผิดไปได้ 
  3.1.2 ผู้เรียนมีพื้นฐานความสนใจในกลุ่มวิสาหกิจที่ใกล้เคียงกัน ผู้สอนมีความเห็นไป
ในทางเดียวกันว่าผู้เรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมนั้นมาเข้าร่วมด้วยความตั้งใจ มีแรงจูงใจและมีความสนใจ
เฉพาะตัว ปัจจัยที่ท าให้กลุ่มผู้เรียนทั้งหมดสามารถเรียนรู้ร่วมกันและด าเนินกิจกรรมร่วมกันได้เป็น
อย่างดีคือความสนใจที่ผู้เรียนมีร่วมกันและมีความสนใจในวิสาหกิจเริ่มต้นที่เหมือนกันหรือคล้ายคลึง
ไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งท าให้กลุ่มผู้เรียนมีแรงผลักดันด้านการเรียนรู้ไปในทิศทางเดียวกันและท าให้
การเรียนรู้บทเรียนอยู่ในความสนใจร่วมกันของผู้เรียน  
  3.1.3 เนื้อหาการเรียนการสอนที่ทันสมัยและยืดหยุ่นได้ตามความต้องการของ
ผู้เรียน โดยผู้สอนให้ความเห็นว่าเนื้อหาในการเรียนรู้ต้องตรงกับความสนใจของกลุ่มผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ต้องเป็นเนื้อหาที่มีประโยชน์และผู้เรียนสามารถน าไปใช้ได้จริง มีความยืดหยุ่นสามารถปรับเปลี่ยนได้
ตามสถานการณ์ทางธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาหรือปรับเปลี่ยนได้ตามความต้องการในการ
เรียนรู้ของผู้เรียน ณ ขณะนั้น 
  3.1.4 กิจกรรมการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงและเรียนรู้โดยการสังเกตและ
เลียนแบบนั้นต้องมีขั้นตอนการเรียนรู้ท าตามได้ง่ายและมีขั้นตอนที่ไม่ซับซ้อน โดยผู้เรียนที่เป็นกลุ่ม
ทดลองเห็นตรงกันว่ารูปแบบการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบที่ ได้เรียนรู้จากผู้สอนนั้นเป็น
รูปแบบที่เรียนรู้และท าตามได้ง่ายไม่มีความซับซ้อนท าให้ผู้เรียนสามารถจับใจความส าคัญของแต่ละ
ขั้นตอนได้และปฏิบัติตามได้อย่างสมบูรณ์ 
  3.1.5 ระยะเวลาในการจัดโปรแกรมต้องสะดวกทั้งผู้สอนและผู้เรียน โดยระยะเวลา
การจัดโปรแกรมเป็นช่วงที่กลุ่มเป้าหมายสามารถเข้าร่วมได้อย่างต่อเนื่อง ด้านระยะเวลาของผู้สอนก็มี
ส่วนส าคัญเนื่องจากเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นจึงอาจติดภาระกิจหน้าที่ได้โดยกระทันหันไม่
คาดคิด 
 3.2 เงื่อนไขของการน าโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ ประกอบด้วย 
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  3.2.1 ผู้เรียนและผู้สอนต้องมีจ านวนที่เหมาะสมกัน จะสามารถท าให้ผู้สอนสามารถ
ช่วยเหลือให้ค าแนะน าผู้เรียนได้อย่างใกล้ชิด และผู้เรียนสามารถร่วมกันท ากิจกรรมกับเพื่อนร่วมกลุ่ม
ได้อย่างเต็มที่และมีโอกาสในการแสดงออกด้านความสามารถได้อย่างเต็มที่ทุกคน 
  3.2.2 วิธีการคัดเลือกผู้เรียนจะต้องคัดเลือกโดยให้ผู้เรียนที่มีความสนใจในกลุ่ม
วิสาหกิจที่คล้ายคลึงกันอยู่ด้วยกัน เพื่อให้การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เรียนเช่นการเลือกบทเรียน 
เลือกตัวแบบการเรียนรู้และการก าหนดทิศทางความสนใจของผู้เรียนในการด าเนินกิจกรรมเป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน  
  3.2.3 ผู้สอนจะต้องที่ เป็นผู้ประกอบการที่มีประสบการณ์และความเชี่ยวชาญ 
ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ผ่านการน าพาให้ผู้เรียนได้เรียนรู้และเข้าใจบทเรียนผ่านการลงมือ
ปฏิบัติตามได้อย่างเป็นขั้นตอน ใช้การประเมินตัดสินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในด้านบวกเช่น การให้
ค าแนะน า ชื่นชมช่วยเหลือการต่อยอดผลงานมากกว่าการตัดสินในเชิงลบเช่น การติเตียน ต าหนิ
ผลงานหรือดุด่าว่ากล่าว 
 3.3 การเสนอแนะแนวทางการน าโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ ประกอบด้วย 
  3.3.1 การน าโปรแกรมไปใช้มีความได้เปรียบในด้านการสร้างความสนใจต่อ
กลุ่มเป้าหมาย และมีโอกาสที่จะได้รับความสนใจจากกลุ่มเป้าหมายอื่นๆ เนื่องจากวัตถุประสงค์ของ
โปรแกรมในการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการนั้นมีความสอดคล้องกับบริบทของสภาวะ
ตลาดแรงงานที่อัตราการจ้างงานลดน้อยลง บัณฑิตมีโอกาสว่างงานหลังจบการศึกษามากขึ้น และ
แนวทางการพัฒนาประเทศที่ส่งเสริมให้เกิดผู้ประกอบการหน้าใหม่และก้าวสู่การเป็นประเทศที่
แข่งขันด้วยนวัตกรรมมากกว่าการขายแรงงาน การน าโปรแกรมไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง
กับบริบทของแนวทางการพัฒนาประเทศ เช่น กลุ่มผู้เรียนในระดับมัธยมศึกษา กลุ่มผู้เรียนสาย
อาชีวศึกษา รวมถึงกลุ่มผู้เรียนที่เป็นผู้ใหญ่ในวัยท างาน  
  3.3.2 การเพิ่มความหลากหลายของบทเรียนและรูปแบบกิจกรรมโดยการเพิ่มเติม
ผู้สอนที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่มีความหลากหลายให้เข้าร่วมเป็นผู้สอนในโปรแกรม ช่วย
ให้ผู้เรียนได้รับความรู้และประสบการณ์ที่หลากหลายมากขึ้นและเปิดกว้างให้กับผู้ที่สนใจเข้าร่วม
โปรแกรมได้มีทางเลือกในการตัดสินใจในการเข้าร่วมโปรแกรม 
 
อภิปรายผล 
 ในการวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย แบ่งการอภิปรายผลออกเป็น 4 ประเด็น คือ 
1) อภิปรายผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
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เริ่มต้นและศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย 2) 
อภิปรายผลการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยและทดลองใช้ 
3) อภิปรายผลการน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต 4) อภิปรายองค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการวิจัย 
 
1. อภิปรายผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
และศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย  
 1.1 ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น 
 จากผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่มีต่อองค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่สามารถน ามาใช้บ่งชี้และวัดสภาพเจต
คติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของบุคคลหนึ่งๆได้นั้น พบว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นมีความเห็นพ้องต้องกันว่าองค์ประกอบของจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นควร
ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบคือ 1) องค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจ 2) องค์ประกอบด้าน
ความรู้สึก 3) องค์ประกอบด้านพฤติกรรม และ 4) องค์ประกอบด้านการรับรู้ในตนเองและแรง
สนับสนุนจากสภาพแวดล้อม ซึ่งแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นนั้นไม่ได้ประกอบด้วยองค์ประกอบเพียง 3 องค์ประกอบตามทฤษฎีเจตคติ 
(Schiffman, 2004) และ (Zimbardo, 1970) ที่ได้น าเสนอว่าเจตคติประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 
องค์ประกอบคือ องค์ประกอบด้านความรู้ (Cognitive), องค์ประกอบด้านความรู้สึก (Affactive) และ
องค์ประกอบด้านพฤติกรรม (Conation) แต่ยังมีองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมซึ่งเป็น
หนึ่งในองค์ประกอบที่ส าคัญขององค์ประกอบของการเรียนรู้ทางสังคมตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคม 
(Bandura, 1977) ที่ ได้น าเสนอไว้ว่าองค์ประกอบของการเรียนรู้ทางสังคมประกอบด้วย  1) 
องค์ประกอบด้านบุคคล 2) องค์ประกอบด้านพฤติกรรม และ 3) องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อม 
แสดงให้เห็นว่าสิ่งที่ส่งผลต่อเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นไม่ได้มีเพียงปัจจัยส่วน
บุคคลเพียงอย่างเดียว แต่ปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมก็ส่งผลต่อสภาพเจตคติเช่นเดียวกัน 
 1.2 แนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย 
 ผลการศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยมี
ข้อค้นพบที่น่าสนใจคือ ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่เป็นกลุ่มตัวอย่างมีประสบการณ์เกี่ยวกับการ
เรียนรู้ทางสังคมทั้งสิ้นแต่อาจมีรูปแบบกระบวนการที่แตกต่างกันไปตามสภาพแวดล้อมและภูมิหลัง
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ของผู้ประกอบการณ์วิสาหกิจเริ่มต้นแต่ละคน โดยกลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมี
ประสบการณ์การใช้การเรียนรู้ทางสังคมโดยการสังเกตและเลียนแบบ  (Bandura, 1977) ซึ่งเป็น
กระบวนการเรียนรู้โดยการยึดเอาแบบอย่างของตัวแบบที่ชอบและมีความสนใจมาเลียนแบบปฏิบัติ
ตามเพื่อการพัฒนาตนเอง และในผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นบางรายการเรียนรู้ทางสังคมเป็น
จุดเริ่มต้นของการน าพาให้ตนเองได้เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ซึ่งข้อค้นพบมีความ
สอดคล้องกับผลการส ารวจองค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่แสดง
ให้เห็นว่า องค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นประกอบขึ้นด้วยทั้ง
องค์ประกอบของเจตคติและองค์ประกอบของการเรียนรู้ทางสังคม ข้อค้นพบที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง
คือการเรียนรู้ทางสังคมด้วยการลงมือปฏิบัติจริง (Bandura, 1986) ที่ผู้เรียนเกิดการการสร้างองค์
ความรู้ขึ้นด้วยตนเองจากประสบการณ์ที่ได้รับผ่านการลงมือท างาน ปฏิบัติหน้าที่และการมีส่วนร่วม
ของประสบการณ์ เป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่ส าคัญที่ท าให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้เกิดการ
เรียนรู้น าไปสู่การพัฒนาตนเอง เกิดเป็นความเชี่ยวชาญและท าให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ตระหนักในความสามารถของตนเองในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและยึดมั่นในการ
ประกอบวิสาหกิจเริ่มต้นต่อไป 
 
2. อภิปรายผลการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยและทดลองใช้ 
 2.1 การก าหนดกลุ่มเป้าหมาย 
 การก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงคณะนิติศาสตร์และคณะ
รัฐศาสตร์ซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยในกลุ่มมหาวิทยาลัยไม่จ ากัดรับ ที่เจาะจงเฉพาะคณะนิติศาสตร์และ
รัฐศาสตร์ซึ่งเป็นคณะในกลุ่มสังคมศาสตร์มีความสอดคล้องกับทั้งวัตถุประสงค์ของการพัฒนา
โปรแกรมและแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย จากรายงานอัตราการว่างงานของบัณฑิต
จบใหม่ (ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2560) พบว่ามหาวิทยาลัย
รามค าแหงซึ่งอยู่ในกลุ่มมหาวิทยาลัยไม่จ ากัดรับนั้นมีจ านวนบัณฑิตว่างงานสูงที่สุดและมีแนวโน้ม
สูงขึ้นทุกปีอย่างก้าวกระโดด รายงานสถานการณ์บัณฑิตว่างงาน (คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่ งชาติ , 2559) ได้รายงานถึงสาเหตุของการว่างงานของผู้ส าเร็จการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาว่าเป็นผลมาจากความไม่สอดคล้องระหว่างสาขาวิชากับความต้องการแรงงานของ
ตลาดแรงงาน ท าให้บัณฑิตไม่สามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ตามที่ต้องการโดยเฉพาะอย่างยิ่งความ
ต้องการในสาขาสังคมศาสตร์ที่มีความต้องการน้อยลงทุกปี ซึ่งสอดคล้องกับรายงานปัญหาบัณฑิต
ว่างงานมีความรุนแรงมากในกลุ่มของบัณฑิตที่จบการศึกษาจากสายสังคมศาสตร์โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
คณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ในกลุ่มของมหาวิทยาลัยรัฐแบบไม่จ ากัดรับ  (กองบริหารข้อมูล
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ตลาดแรงงาน กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน , 2560) ดังนั้นกลุ่มเป้าหมายที่เป็นนักศึกษา
มหาวิทยาลัยรามค าแหงคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์จึงเป็นกลุ่มเป้าหมายที่ควรได้รับความ
ช่วยเหลือในด้านทางเลือกของการประกอบอาชีพเพื่อบรรเทาปัญหาการว่างงานหรือไม่สามารถหา
งานที่ตรงกับสายที่เรียนมา นอกจากนี้การส่งเสริมให้กลุ่มเป้าหมายมีความสนใจในอาชีพวิสาหกิจ
เริ่มต้นนอกเหนือไปจากการมองหางานในสาขาสังคมศาสตร์ที่เรียนมามีความสอดคล้องกับแนว
ทางการพัฒนาประเทศตามวิสัยทัศน์เชิงนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจประเทศไทย  Thailand 4.0 0 
มุ่งเน้นในการพัฒนาเศรษฐกิจให้ก้าวข้ามจากประเทศไทย 3.0 ที่มุ่งเน้นอุตสาหกรรมหนักไปสู่การเป็น
ประเทศไทย 4.0 ที่มุ่งเน้นเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมเพื่อให้แรงงาและประชาชนในประเทศ
ไทยหลุดพ้นจากกับดักรายได้ปานกลาง โดยใช้ความสร้างสรรค์และนวัตกรรมเป็นหัวใจส าคัญในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ โดยการเปลี่ยนผ่านใน 4 องค์ประกอบหลักที่ส าคัญคือ 1) เปลี่ยนจากการเกษตร
แบบดั้งเดิมไปสู่การเกษตรสมัยใหม่ (Smart Farming) และมุ่งเน้นให้เกษตรกรเป็นเกษตรกรแบบ
ผู้ประกอบการ (Entrepreneur) 2) เปลี่ยนแปลง SMEs จากแบบเดิมที่รัฐต้องคอยให้ความช่วยเหลือ
สนับสนุนอยู่ตลอดเวลาไปสู่ Smart Enterprises และ Startups ที่มีศักยภาพสูง 3) เปลี่ยนจากการ
ให้บริการมูลค่าต่ าแบบดั้งเดิม Traditional Services ไปสู่การภาคบริการมูลค่าสูง High Value 
Services และ 4) เปลี่ยนจากแรงงานทักษะต่ าไปสู่แรงงานที่มีความรู้ความสามารถและมีทักษะสูง (สุ
วิทย์ เมษินทรีย์, 2559)  ซึ่งการส่งเสริมให้เกิดผู้ประกอบการเป็นหนึ่งในแนวทางที่ก าหนดไว้ ซึ่ง
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการพัฒนาโปรแกรม 
 2.2 การก าหนดเนื้อหา 
 การก าหนดเนื้ อหาหลักของการเรียนรู้ ได้จากการศึกษาสภาพเจตคติ ต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหงคณะนิติศาสตร์และคณะ
รัฐศาสตร์ โดยท าการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ผลโดยพิจารณาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อ
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาที่มีระดับคะแนนอยู่ในเกณฑ์ต่ าหรือต่ ามากเพื่อ
น ามาพิจารณาเป็นตัวชี้วัดที่ควรได้รับการส่งเสริมและน ามาใช้เป็นแนวทางในการก าหนดเนื้อหาของ
โปรแกรม จากผลการวิจัยที่พบว่าสภาพเจตคติในองค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษากลุ่มเป้าหมายมีระดับคะแนนอยู่ในเกณฑ์ที่ดีและดีมาก 
แต่ในส่วนของตัวชี้วัดที่มีระดับคะแนนอยู่ในเกณฑ์ต่ าหรือต่ ามากซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่นักศึกษาควรได้รับ
การส่งเสริมนั้นเป็นตัวชี้วัดที่อยู่ในองค์ประกอบด้านความรู้สึกที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น, องค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น และ
องค์ประกอบด้านการรับรู้ในศักยภาพของตนเองและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อม ซึ่งทั้ง 3 
องค์ประกอบนี้นี้เป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับความรู้สึก พฤติกรรมและสภาพแวดล้อม ซึ่งยากที่จะ
ส่งเสริมโดยการให้ความรู้จากต าราเรียนเพียงอย่างเดียว การศึกษานอกระบบโรงเรียนจึงมีบทบาท
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เป็นอย่างมากในการน าเนื้อหาการเรียนรู้มาถ่ายทอดสอนนักศึกษาเพื่อส่งเสริมเจตคติใน 3 ดังกล่าว 
ซึ่งสอดคล้องกับ Fordham (1993) ที่กล่าวว่าการศึกษานอกระบบโรงเรียนเป็นการศึกษาที่จัดขึ้นโดย
มีวัตถุประสงค์ที่เฉพาะเจาะจงเพื่อแก้ปัญหาหรือตอบสนองต่อความต้องการของบุคคล กลุ่มบุคคล 
หรือชุมชนอย่างเฉพาะเจาะจงในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ไม่ได้มุ่งเน้นในการจัดการศึกษาในภาพกว้างเพื่อคน
ส่วนใหญ่อย่างการศึกษาในระบบโรงเรียน โดยตัวชี้วัดที่ส าคัญที่ควรได้รับการส่งเสริมในองค์ประกอบ
ด้านความรู้สึกที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ประกอบด้วย 1) ตัวชี้วัดด้านความรู้สึก
สนใจและอยากน าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จมาเป็นแบบอย่างในการด าเนิน
ชีวิตและการท างาน และ 2) ตัวชี้วัดด้านความรู้สึกอยากเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมี
โอกาส ซึ่งสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการพัฒนาโปรแกรม และ ตัวชี้วัดที่ควรได้รับการส่งเสริมใน
องค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ประกอบด้วย 1) 
ตัวชี้วัดด้านการมีความคิดระเริ่มสร้างสรรค์และชอบสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ และ 2) ตัวชี้วัดด้านความกล้า
ที่จะเสี่ยงและความสามารถในการบริหารความเสี่ยงเพื่อให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์ที่มากขึ้น โดยสอง
ตัวชี้วัดนี้ เป็นตัวชี้ที่ ใช้ชี้วัดบ่งบอกถึงเจตคติและพฤติกรรมพื้นฐานที่ส าคัญยิ่งของบุคคลที่เป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นดังที่ Dess (2004) ได้กล่าวไว้ถึงภาพรวมของคุณลักษณะของการเป็น
ผู้ประกอบการแห่งอนาคต (Entrepreneurial Orientation) และตัวชี้วัดที่ควรได้รับการส่งเสริมเป็น
อย่างมากของกลุ่มนักศึกษากลุ่มตัวอย่างอยู่องค์ประกอบด้านการรับรู้ในศักยภาพของตนเองและแรง
สนับสนุนจากสภาพแวดล้อม ซึ่งส่วนใหญ่เกี่ยวข้องกับการรับรู้ถึงศักยาภาพของตนเอง การสนับสนุน
จากภาคส่วนต่างๆในสังคมและโอกาสที่จะได้รับการสนับสนุนจากนักลงทุนผู้สนใจ ซึ่งเป็นส่วนที่
ส าคัญเป็นอย่างมากของการเริ่มต้นวิสาหกิจเริ่มต้นในปัจจุบัน (Fontinelle, 2017) ในการก าหนด
เนื้อหาการเรียนรู้ในโปรแกรมนั้น ผู้สอนเป็นผู้ก าหนดเนื้อหาบทเรียนเองทั้งหมด ซึ่งเนื้อหาก็คือสิ่งที่
ผู้สอนมีความรู้ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ของผู้สอน และความสามารถส่วนตัวของตัวผู้สอนเองที่
จะน ามาถ่ายทอดให้แก่ผู้เรียน ซึ่งการใช้วิธีการให้ผู้สอนก าหนดเนื้อหาเองนี้สอดคล้องกับแนวคิดการ
เรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ (Bandura, 1977) ที่ผู้สอนท าหน้าที่เป็นข้อมูลเพื่อให้บุคคลอื่น
สามารถสังเกตเรียนรู้และน ามาเป็นข้อมูลในการก าหนดแนวทางของพฤติกรรมการกระท าในอนาคต 
และยังสอดคล้องกับ ซึ่งเนื้อหาที่ก าหนดขึ้นโดยผู้สอนซึ่งเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นก าหนดขึ้น
เองนั้นเป็นเนื้อหาสาระที่เกิดจากการที่ผู้สอนได้ปฏิบัติและมีประสบการณ์และเห็นว่าเป็นประโยชน์จึง
น ามาใช้เป็นเนื้อหาในการสอนให้ผู้เรียน ท าให้เนื้อหามีความทันสมัย ปฏิบัติได้จริง และสอดคล้องกับ
บริบทการท าธุรกิจในปัจจุบัน ท าให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในบริบทของการท าธุรกิจเสมือนหนึ่งได้จ าลองเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ซึ่งสอดคล้องกับปัจจัยที่เกี่ยวข้องและมีอิทธิพลต่อความต้องการเป็น
ผู้ประกอบการของคนหนุ่มสาว (Hekman, 2007) คือการมีประสบการณ์และการได้เกี่ยวข้องกับ
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ธุรกิจ ได้อยู่ในบริบทของการท าธุรกิจได้ซึบซับประสบการณ์และความรู้จากบุคคลใกล้ชิดที่มีความ
เกี่ยวข้องกับการด าเนินธุรกิจ 
 ในการก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้ส าหรับการด าเนินการทดลองโปรแกรมครั้งนี้ผู้วิจัยได้ท าการ
เลือกพิจารณาเฉพาะตัวชี้วัดของเจตคติของนักศึกษากลุ่มเป้าหมายที่มีระดับคะแนนอยู่ในเกณฑ์ต่ า
และต่ ามากมาใช้เป็นหลักในการก าหนดเนื้อหาในการเรียนรู้ เนื่องจากได้มีการก าหนดเกณฑ์การ
พิจารณาเฉพาะที่ตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่มีปัญหาและควรได้รับ
การแก้ไขอย่างเร่งด่วนเท่านั้น ส่วนตัวชี้วัดอื่นที่มีระดับคะแนนอยู่ในเกณฑ์ปานกลางจนถึงระดับสูง
และสูงมากนั้นผู้วิจัยไม่ได้น ามาพิจารณใช้ในการก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้ เนื่องด้วยข้อจ ากัดด้าน
ระยะเวลาในการทดลองโปรแกรมจึงไม่สามารถน าตัวชี้วัดทั้งหมดมาก าหนดเนื้อหาการเรียนรการสอน
ให้นักศึกษากลุ่มทดลองได้ แต่ในความเป็นจริงแล้วการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นให้แก่นักศึกษานั้นควรท าการส่งเสริมในทุกองค์ประกอบและตัวชี้วัดเนื่องจาก
องค์ประกอบแต่ละองค์ประกอบของเจตคตินั้นมีความสัมพันธ์และเกี่ยวข้องกันและถึงแม้ว่าผลการ
ประเมินระดับเจตคติในแต่ละตัวชี้วัดของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างจะได้ผลออกมาอยู่ในระดับที่สูงหรือสูง
มากอยู่แล้วแต่การส่งเสริมให้นักศึกษาได้มีโอกาสในการได้เรียนรู้และพัฒนาเจตคติให้ดียิ่งขึ้นนั้นเป็น
สิ่งที่ควรด าเนินการเพื่อเป็นการตอกย้ าให้นักศึกษามีระดับเจตคติที่ดีมากยิ่งขึ้นและให้เจตคตินั้นอยู่
คงทนมากยิ่งขึ้น และอีกประการหนึ่งระดับเจตคติที่ได้จากการประเมินสภาพเจตคติในภาพรวมของ
นักศึกษาคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหงนั้นเป็นการประเมินและ
วิเคราะห์ผลในรูปแบบของค่าเฉลี่ยของระดับเจตคติในแต่ละตัวชี้วัด ดังนั้นในความเป็นจริงผู้เรียนแต่
ละคนอาจจะมีความแตกต่างกันในรายละเอียดของระดับเจตคติในแต่ละตัวชี้วัด การก าหนดเนื้อหา
เพื่อส่งเสริมเจตคติจึงควรที่จะด าเนินการส่งเสริมให้ครบทุกตัวช้ีวัด 
 2.3 การก าหนดแนวทางการเรียนการสอน 
 จากข้อค้นพบที่ส าคัญที่ได้จากการส ารวจสภาพเจตคติพบว่านักศึกษากลุ่มตัวอย่างมีสภาพ
เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ดีมากในองค์ประกอบด้านความรู้ความเข้าใจต่อ
อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น แต่ควรได้รับการส่งเสริมเป็นอย่างมากในเจตคติด้านการรับรู้ใน
ศักยภาพของตนและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อม แสดงให้เห็นว่านักศึกษากลุ่มเป้าหมายมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอย่างดี แต่ ยังไม่สามารถเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้หรือลังเลที่จะเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น เนื่องจาก
สาเหตุส าคัญคือการไม่รู้ถึงศักยภาพของตนเอง ท าให้ไม่รู้ว่าจะพัฒนาตนเองด้านใดเพื่อที่จะได้เริ่มต้น
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น และไม่รู้ถึ งแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมว่าบริบท
สภาพแวดล้อมในปัจจุบันมีความเอื้ออ านวยและพร้อมที่จะสนับสนุนผู้ที่ต้องการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น ซึ่งการรับรู้ในศักยภาพของตนและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมมีความเกี่ยวข้อง
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กับองค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมตามแนวคิดองค์ประกอบของเรียนรู้ทางสังคม (Bandura, 1977) 
กล่าวคือบุคคลจะรับรู้ถึงจุดแข็งและจุดอ่อนของตนเองหรือตระหนักถึงศักยภาพที่ตนเองมีได้นั้น
จะต้องเกิดจากเปรียบเทียบตนเองกับผู้อื่นหรือเปรียบเทียบกับบรรทัดฐานใดบรรทัดฐานหนึ่งของ
สังคม ดังนั้นการน าวิธีการเรียนรู้จากตัวแบบซึ่งเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นท าให้ ผู้เรียนได้
ตระหนักถึงความแตกต่างระหว่างตนเองและผู้ประกอบการและรู้ถึงสิ่งที่ตนจะต้องพัฒนาเพื่อให้
สามารถเป็นอย่างผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่เป็นตัวแบบได้ การน าแนวทางการเรียนรู้ทางสังคม
โดยการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงโดยการลงมือปฏิบัติและการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ
จากตัวแบบ มาใช้เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มนักศึกษา
เป้าหมายมีสอดคล้องกับแนวคิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติตามเส้นทางหลัก  (Petty, 1986) ซึ่งมี
กระบวนการที่ส าคัญคือ 1) บุคคลเกิดแรงจูงใจและความสนใจในการเปิดรับข้อมูลชุดใหม่ 2) บุคคล
ตระหนักถึงความส าคัญของข้อมูลและน าข้อมูลมาประมวลผลในระดับสติปัญญา 3) บุคคล
ประมวลผลข้อมูลด้วยสติปัญญาและยอมรับข้อมูลนั้น 4) บุคคลเก็บจ าข้อมูลใหม่และเกิดเป็นเจตคติ 
ซึ่งเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นในการเรียนรู้ทางสังคมที่ผู้เรียนสนใจและเปิดรับข้อมูลชุดใหม่จากตัวแบบ
และน ามาประมวลและปฏิบัติด้วยตนเอง เมื่อเกิดผลลัพธ์ที่พึงประสงค์ก็จะยอมรับในข้อมูลชุดนั้นและ
เก็บจ าเกิดและพัฒนาเป็นเจตคติที่ดีของบุคคลต่อสิ่งนั้น  
 ในการด าเนินการทดลองโปรแกรมครั้งนี้ใช้รูปแบบการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ
เป็นหลัก และใช้การเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติแล้วเรียนรู้จากผลลัพธ์ที่ได้จากการลงมือปฏิบัติ ซึ่ง
รูปแบบการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบโดยธรรมชาตินั้นจะต้องเป็นการเรียนรู้ที่มีจุดเริ่มต้น
จากความสนใจของผู้เรียนเป็นส าคัญจึงจะน าไปสู่การสังเกต จดจ าและน ามาเลียนแบบท าตาม แต่ใน
การจัดการทดลองโปรแกรมครั้งนี้กระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบเป็นกระบวนการที่
มีการจัดเตรียมขึ้นและเป็นการจัดกระท าให้ผู้เรียนได้สังเกตและเลียนแบบท าตามโดยอาศัยพื้นฐาน
ความสนใจของผู้เรียนที่มีต่อผู้สอนและเนื้อหาเรื่องราวการเรียนรู้ในกิจกรรมเป็นหลักส าคัญที่ท าให้
ผู้เรียนมีความสนใจที่จะเรียนรู้จดจ าและปฏิบัติตามผู้สอน ซึ่งแม้ว่าผลลัพธ์ของการเรียนรู้จะเป็นที่น่า
พึงพอใจและผู้เรียนได้รับความรู้พร้อมทั้งสามารถพัฒนาเจตคติได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของ
โปรแกรม แต่เมื่อจบการทดลองโปรแกรมแล้วการติดตามประเมินผลว่าผู้เรียนสามารถน าแนวทางการ
เรียนรู้ทางสังคมด้วยการสังเกตและเลียนแบบนี้ไปใช้ได้อย่างต่อเนื่องโดยสามารถสังเกตและเลียนแบบ
ตัวแบบอื่นๆที่เป็นผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จและน าแบบอย่างมาปฏิบัติใช้ในการท างานและ
การด าเนินชีวิตได้และสามารถพัฒนาตนเองได้อย่างที่ได้เคยปฏิบัติในการทดลองนั้นเป็นสิ่งควรท าการ
ติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่อง ถึงแม้ว่าวัตถุประสงค์ของการพัฒนาโปรแกรมนี้จะมุ่งเน้นและให้
ความส าคัญกับการพัฒนาทางเจตคติของผู้เรียนแต่เมื่อผู้เรียนได้มีโอกาสในการฝึกฝนและรู้ถึง
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ประโยชน์ของการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบแล้วก็ควรที่จะได้น าองค์ความรู้ส่วนนี้ไปใช้ใน
อนาคตต่อไปได้ด้วย  
 2.4 ผลการน าโปรแกรมไปปฏิบัติ 
 ในการน าโปรแกรมไปปฏิบัติและด าเนินกิจกรรม ผู้วิจัยสนับสนุนการมีส่วนร่วมของผู้เรียน
และให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้โดยการให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการก าหนดเนื้อหาสาระใน
การเรียนรู้และได้ร่วมเลือกตัวแบบที่เป็นผู้ประกอบการที่น่าสนใจเพื่อน ามาเรียนรู้ รวมถึงให้ผู้เรียนได้
มีส่วนในการแสดงออกทางความคิดเห็นต่อสิ่งที่ได้เรียนรู้ และได้ร่วมก าหนดเป้าหมายในการเรียนรู้
ร่วมกับผู้เรียนคนอื่นๆ เพื่อให้การเรียนรู้เป็นไปตามความสนใจของผู้เรียนมากที่สุดซึ่งจะกระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดความสนใจ กระตือรือร้นและมีความตั้งใจในการท ากิจกรรม ซึ่งสอดคล้องกับปรัชญาการ
จัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่มีลักษณะที่ยืดหยุ่นและมีแนวทางการด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ไม่
ตายตัว มีการปรับความเหมาะสมให้ความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์ของการจัดการเรียนรู้กับ
ความต้องการของผู้ เรียนเป็นหลักส าคัญ (อาชัญญา รัตนอุบล , 2551) นอกจากนี้ผู้สอนซึ่งเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นท าหน้าที่เป็นทั้งผู้สอน เป็นตัวแบบในการเรียนรู้โดยการสังเกตและ
เลียนแบบของผู้เรียน และเป็นทั้งกรรมการผู้ตัดสินกิจกรรมการแข่งขั้น ด าเนินการเรียนการสอนด้วย
ความใส่ใจ ให้การช่วยเหลือสนับสนุนผู้เรียน และตัดสินกิจกรรมการแข่งขันด้วยการตัดสินเชิงบวก 
โดยการให้ค าชม ให้ก าลังใจแม้ว่างานจะมีข้อผิดพลาด และแนะน าวิธีการพัฒนาผลงานชี้แนะวิธี
แก้ปัญหามากกว่าการต าหนิหรือดุด่า ซึ่งการด าเนินการสอนโดยการสนับสนุนให้แรงเสริมในเชิงบวกนี้
ส่งผลให้ผู้เรียนไม่เกิดความเครียด ช่วยให้ผู้เรียนมีก าลังใจ มีความมั่นใจ และมุ่งมั่นที่จะเรียนรู้ต่อไป 
ซึ่ งสอดคล้องกับขั้นตอนกระบวนการเสริมแรงในการเรียนรู้ทางสังคม  (Bandura, 1977) ที่
กระบวนการเสริมแรงนี้จะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการปฏิบัติในสิ่งที่ได้เรียนรู้อย่างต่อเนื่องด้วยตนเองได้
โดยไม่ต้องมีผู้ใดไปกระตุ้นให้ท าและยังสอดคล้องกับปรัชญาการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่
รูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ผู้ด าเนินการสอน
เป็นทั้งผู้สอนและผู้อ านวยความสะดวกและช่วยเหลือผู้เรียน และผลลัพธ์ของการเรียนรู้ในการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนมุ่งเน้นเพื่อให้ผู้เรียนสามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันได้อย่าง
เต็มที่ มิได้มุ่งเน้นในการเรียนเพื่อให้ได้คะแนนสอบหรือประกาศณียบัตร (อาชัญญา รัตนอุบล, 2551)
และสอดคล้องกับลักษณะส าคัญของกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมุ่งเน้นในการสร้าง
ประสบการณ์และให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริงและน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงทั้งด้านความรู้
และพฤติกรรมในทางที่ดีขึ้นสอดคล้องกับทั้งความต้องการและวัตถุประสงค์ของกิจกรรมการเรียนรู้ 
(Griffin, 1970) 
 ในส่วนของระยะเวลาการด าเนินการทดลองโปรแกรมครั้งนี้ ผู้วิจัยท าการก าหนดระยะเวลา
ของการเรียนรู้ในแต่ละหน่วยการเรียนรู้ไว้เป็นจ านวน 25 ชั่วโมง แต่ในการปฏิบัติด าเนินการทดลอง
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จริงนั้นบางกิจกรรมต้องใช้ระยะเวลาที่นานกว่ากิจกรรมอื่นๆและมีแนวโน้มที่ต้องใช้เวลาที่นานมากขึ้น
หากต้องการผลลัพธ์ที่มีความสมบูรณ์มากขึ้นตัวอย่างเช่นในกิจกรรมที่ผู้เรียนต้องร่วมกันก่อตั้ง
วิสาหกิจเริ่มต้นในกิจกรรม “Entrepreneur’s Mirror” และกิจกรรม “First Pitch” ซึ่งผู้เรียนต้องใช้
เวลาในการค้นข้อมูลและร่วมมือกันกับเพื่อนในกลุ่มเพื่อประเมินผลและน าข้อมูลมาใช้ในจ าลองการ
ก่อตั้งธุรกิจ การก าหนดระยะเวลาให้ผู้เรียนได้ท ากิจกรรมอย่างจ ากัดอาจสร้างความกดดันแก่ผู้เรียน
ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนดให้ผู้สอนได้มีส่วนร่วมในการเข้าไปให้การช่วยเหลือแนะน าผู้เรียนซึ่งอาจจะส่งผลให้
ผู้เรียนไม่สามารถแสดงออกทางความคิดและความสามารถของตนเองในระดับสูงสุด 
 2.5 การประเมนิผล 
 ผลการประเมินการเรียนรู้ในกิจกรรมต่างๆผ่านการสะท้อนการเรียนรู้แสดงให้เห็นว่าผู้เรียน
ได้รับความรู้ตามหน่วยการเรียนรู้และตระหนักถึงความส าคัญของสิ่งที่ได้เรียนรู้และการน าไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์กับตนเอง ซึ่งแสดงถึงการเปิดรับความรู้ใหม่ ประมวลผลความรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติ และได้
จดจ าน าความรู้ที่ได้นี้ไปใช้ต่อไป ซึ่งเป็นกระบวนการที่สอดคล้องกับกระบวนการของการเปลี่ยนแปลง
เจตคติตามเส้นทางหลัก (Petty, 1986) ท าให้ผู้เรียนเกิดเจตคติในตัวชี้วัดและองค์ประกอบที่เป็น
เป้าหมายของการเรียนรู้ในแต่ละกิจกรรม ในส่วนของผลการประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น จากการประเมินผลพบว่าผู้เรียนมีระดับเจตคติที่สูงขึ้นกว่าการวัดประเมินก่อนการเข้า
ร่วมกิจกรรมในทุกตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ตัวชี้วัดต่างๆในองค์ประกอบด้านการรับรู้ในศักยภาพของตนและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมซึ่ง
ก่อนเข้าร่วมโปรแกรมผู้เรียนมีเจตคติในด้านนี้อยู่ในระดับต่ าและต่ ามาก แสดงให้เห็นว่าแนวทางการ
เรียนรู้ทางสังคมเป็นแนวทางการเรียนรู้ที่เหมาะสมที่จะน ามาใช้ในการส่งเสริมเจตคติในองค์ประกอบ
ที่มีความเกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมและบริบทรอบตัวของผู้เรียน ในส่วนของผลการประเมิน
กระบวนการจัดกิจกรรมทั้ง 9 ด้านประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 2) ผู้สอนและ
วิทยากร 3) ผู้เรียน 4) เนื้อหาการเรียนการสอน 5) รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 6) สถานที่การจัดการ
เรียนการสอน 7) ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 8) สื่อการเรียนการสอน 9) การวัดประเมินผล 
(Tyler, 1986) พบว่ามีประเด็นส าคัญที่น่าสนใจที่ผู้เรียนมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง คือ 1) 
วิธีการการรับสมัครผู้เรียนเข้าร่วมโปรแกรมนี้มีความเหมาะสม 2) จ านวนของผู้เรียนที่เปิดรับเข้าร่วม
โปรแกรมในครั้งนี้มีจ านวนเหมาะสม และ 3) ช่วงเวลาในการจัดโปรแกรมมีความเหมาะสมกับผู้เรียน 
ซึ่งจากการจัดสนทนากลุ่มพบข้อค้นพบว่า ผู้เรียนและผู้สอนมีความเห็นตรงกันว่าจ านวนผู้เรียนมีมาก
เกินไปต่อการท ากิจกรรมในแต่ละครั้งโดยให้เหตุผลว่าผู้สอนเกิดความยากล าบากและต้องใช้ระยะ
เวลานานในการดูแลผู้ เรียนได้อย่างทั่วถึง และผู้ เรียนไม่สามารถแสดงออกทางค วามคิดและ
ความสามารถในกิจกรรมได้อย่างทั่วถึงทุกคน ผลดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนและผู้สอนมีความ
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เข้าใจและรู้สึกมุ่งมั่น ต้องการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมอย่างจริงจังและตั้งใจ ตามแนวทางการจัด
การศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ผู้วิจัยได้ก าหนดไว้ตามแนวทางการด าเนินโปรแกรม 
 ในส่วนของการประเมินผลการเรียนรู้ในแต่ละกิจกรรมหลังเสร็จสิ้นการด าเนินกิจกรรมโดยใช้
การประเมินด้วยการสะท้อนการเรียนรู้ (Learning Reflect) เป็นการประเมินที่ต้องอาศัยทั้งทักษะ
ของผู้สอนที่จะเป็นผู้น าและผู้ช่วยเหลือกระตุ้นผู้เรียนในการท าการประเมินผล และต้องอาศัยทักษะ
ของตัวผู้เรียนเองในการประมวลสิ่งที่ได้เรียนรู้และกลั่นกรองสาระส าคัญออกมาในการสะท้อนการ
เรียนรู้จึงจะท าให้การประเมินผลเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ในการน าวิธีการสะท้อนการ
เรียนรู้มาใช้ในการประเมินผลในการทดลองโปรแกรมครั้งนี้ผู้วิจัยได้เข้าไปมีส่วนร่วมและช่วยเหลือ
ผู้เรียนในการประเมินและได้มีการเตรียมความพร้อมในการให้ความช่วยเหลือผู้เรียนในระหว่างการ
ประเมินผลเป็นอย่างดี โดยได้ท าการอธิบายขั้นตอนและวิธีการประเมินด้วยการสะท้อนการเรียนรู้แก่
ผู้เรียนและเตรียมตัวอย่างการประเมินผลด้วยการสะท้อนการเรียนรู้และตัวอย่างของค าตอบของการ
สะท้อนการเรียนรู้เพื่อใชเ้ป็นตัวอย่างและเป็นแนวทางแก่ผู้เรียนในการประเมินด้วย 
    
3. อภิปรายผลการน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต 
 จากผลการน าโปรแกรมไปใช้และการสนทนากลุ่มเพื่อศึกษาปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางการ
น าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต สามารถน ามา
อภิปรายได้ดังนี้ 
 3.1 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย
ไปใช ้
 ในการน าโปรแกรมไปทดลองใช้นั้น ผู้ที่มีบทบาทที่ส าคัญที่สุดในการเป็นผู้ด าเนินกิจกรรมให้
ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ได้ก าหนดไว้คือผู้สอนซึ่งเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น มี
บทบาทหน้าที่ตั้งแต่ขั้นตอนการจัดเตรียมเนื้อหาการเรียนรู้ ร่วมออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ตาม
แนวทางที่ได้ก าหนดไว้ จัดเตรียมสื่อการสอน ด าเนินกิจกรรมการสอนซึ่งเป็นทั้งผู้สอนและตัวแบบ
ส าหรับการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ เป็นพี่เลี้ยงคอยดูแลให้ผู้เรียนด าเนินกิจกรรมตาม
แนวทางที่ได้ก าหนดไว้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์ ท าหน้าที่เป็นกรรมการตัดสินการแข่งขัน ในกิจกรรม
ต่างๆ ตลอดจนเป็นผู้ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยการเสริมแรงทางบวกให้แก่ผู้เรียน สอดคล้องกับปรัชญา
และลักษณะส าคัญของการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนของ อาชัญญา รัตนอุบล (2551) ที่กล่าว
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ว่า ผู้ด าเนินการสอนเป็นทั้งผู้สอนและผู้อ านวยความสะดวกและช่วยเหลือผู้เรียน ผู้มีประสบการณ์
ช านาญเฉพาะด้าน เอื้ออ านวยและส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้มากที่สุด ในส่วนของผู้เรียนนั้น
เป็นกลุ่มผู้เรียนที่มีความสนใจในกลุ่มวิสาหกิจที่คล้ายกันและมีความต้องการในการเรียนรู้ที่คล้ายกัน
เป็นปัจจัยที่จะน าให้การด าเนินโปรแกรมประสบความส าเร็จ เนื่องจากในการด าเนินโปรแกรมมีการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เรียน ผู้เรียนที่มีความสนใจใกล้เคียงกันและมีเป้าหมายหรือความต้องการ
ในการเรียนรู้ที่คล้ายกันจะสามารถร่วมกันก าหนดเป้าหมายของการเรียนรู้ ร่วมกันก าหนดบทเรียน
และเลือกตัวแบบในการเรียนรู้ที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นไปในทิศทางเดียวกันเพื่อให้
บทเรียนตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สุวัฒน์ วัฒนวงศ์ 
(2529) ว่าการศึกษานอกระบบโรงเรียนนั้นถูกจัดขึ้นเพื่อสนองความต้องการของผู้เรียนเป็นหลัก  และ 
อาชัญญา รัตนอุบล (2551) ที่กล่าวว่า รูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนมุ่งเน้นให้
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การเรียนรู้หรือกิจกรรมมีความหลากหลายและความเหมาะสมกับเนื้อหาและ
ผู้เรียน โดยมีหลักส าคัญคือการให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับการเรียนรู้อย่างแท้จริง ในด้านของเนื้อหาที่ใช้
เป็นเนื้อหาการเรียนรู้ในกิจกรรมเป็นเนื้อหาที่มีความทันสมัย เป็นเหตุการณ์ในปัจจุบัน และอยู่ใน
ความสนใจของผู้เรียน และการเรียนการสอนด้วยแนวทางการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบที่
ผู้สอนปฏิบัติเป็นต้นแบบมีขั้นตอนที่ง่ายไม่ซับซ้อนท าให้ผู้เรียนที่มีประสบการณ์ภูมิหลังที่ต่างกั น
สามารถเรียนรู้ร่วมกันได้และสามารถจดจ าน าไปปฏิบัติต่อเนื่องได้ด้วยตนเองและยังน าไปประยุกต์ใช้
ประโยชน์ในการด าเนินชีวิตได้ในอนาคต สอดคล้องกับแนวคิดการศึกษาตลอดชีวิตที่การเรียนรู้จะต้อง
มีความเกี่ยวข้องกับการด ารงชีวิตและการประกอบอาชีพหรือเกี่ยวข้องกับความสนใจและวิถีชีวิตของ
ผู้เรียนเป็นส าคัญเพื่อให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้ (สนอง โลหิตวิเศษ, 2548) และ การศึกษา
ตลอดชีวิตจะต้องมีความสอดคล้องกับบริบทสภาพแวดล้อมอีกทั้งวิถีชีวิตของผู้เรียน (พิศมัย ศรีอ าไพ 
และอนันต์ ศรีอ าไพ, 2549) ในด้านของระยะเวลาการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมและสะดวกต่อผู้เรียนที่
เข้าร่วมกิจกรรมและผู้สอน ท าให้การนัดหมายการท ากิจกรรมและการเรียนรู้เป็นไปอย่างราบรื่น 
ผู้เรียนสามารถเข้าร่วมได้โดยไม่ติดขัด ไม่รบกวนเวลาเรียนในมหาวิทยาลัย และสามารถเรียนรู้ได้
อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับหลักการจัดการศึกษานอกระบบโรงเรียนที่ว่าระยะเวลาในการด าเนิน
กิจกรรมการเรียนรู้มีความยืดหยุ่น เหมาะสมกับการด าเนินชีวิตประจ าวันของผู้เรียน (อาชัญญา รัตน
อุบล, 2551) 
 3.2 เงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิ จเริ่มต้นส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยไปใช ้
 จากผลการจัดด าเนินโปรแกรมผู้สอนได้ให้ความเห็นตรงกันว่าจ านวนผู้เรียนมีมากเกิดนไปท า
ให้ผู้สอนติดตามดูแลให้ทั่วถึงได้ยาก โดยให้ข้อเสนอแนะไว้ว่าควรให้มีผู้เรียนกลุ่มละ  5 คนจะท าให้
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ผู้เรียนท ากิจกรรมเรียนรู้โดยได้รับการดูและเอาใจใส่และช่วยเหลือจากผู้สอนอย่างทั่วถึง ได้ร่วมกันท า
กิจกรรมแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับผู้สอนและระหว่างผู้เรียนด้วยกันเองได้เป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้อง
กับหลักการจัดกิจกรรมของ Holubec (1994) ที่ได้แนะน าจ านวนของผู้เรียนในแต่ละกิจกรรมที่ต้อง
ใช้การฝึกปฏิบัติควรมีจ านวนผู้เรียนไม่มากเกินไป แนะน าไว้ว่าควรอยู่ระหว่าง 3-6 คน โดยในการ
ด าเนินกิจกรรมใช้แนวทางของการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบนั้น ผู้สอนท าหน้าที่เป็น
ผู้บรรยายและเป็นตัวแบบในการปฏิบัติเพื่อผู้เรียนได้เรียนรู้ฝึกฝนน าไปปฏิบัติตาม และกิจกรรมการ
จ าลองสถานการณ์ต่างๆให้ผู้เรียนได้ร่วมแก้ไขปัญหาจ าลองบทบาทการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้น ซึ่งเป็นรูปแบบการด าเนินกิจกรรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนในรูปแบบของ การสาธิต 
(Demonstration) ซึ่งเป็นรูปแบบการเรียนรู้ที่ผู้สอนหรือวิทยากรเป็นผู้แสดงลงมือทดลองปฏิบัติให้
ผู้ เรียนได้ดู เป็นตัวอย่างแล้วจึงให้ผู้ เรียนได้ปฏิบัติตามด้วยตนเองเพื่อให้ เกิดการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง และการแสดงบทบาทสมมติ (Role Play) ซึ่งเป็นรูปแบบการเรียนรู้โดยผู้สอน
ก าหนดโครงเรื่องหรือสถานการณ์ขึ้นและให้ผู้เรียนได้เลือกบทบาทสมมติที่ตนจะแสดงในโครงเรื่อง
หรือสถานการณ์นั้น และให้ผู้เรียนได้ร่วมกันวิเคราะห์สรุปประเด็นการเรียนรู้ที่ได้จากการแสดง
บทบาทนั้น ถึงแม้ไม่มีการก าหนดเกณฑ์จ านวนผู้เรียนที่แน่นอนการด าเนินกิจกรรม แต่การด าเนิน
กิจกรรมจะต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็นและได้ลงมือปฏิบัติครบถ้วนทุก
คน อาชัญญา รัตนอุบล (2551) ในส่วนของการตัดสินการด าเนินกิจกรรมการแข่งขันต่างๆ ผู้สอนใช้
ความเห็นอกเห็นใจ ให้ค าแนะน าและการเสริมแรงทางบวกในการตัดสินมากกว่าการใช้รูปแบบตัดสิน
โดยการต าหนิหรือตัดสินทางลบที่จะท าให้ผู้เรียนเรียนเสียความมั่นใจและความมุ่งมั่นในการเรียนรู้ 
สอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาโปรแกรมของ (Boone, 1992) และ (Houle, 1978) ในการประเมิน
ติดตามผลการด าเนินกิจกรรมใช้กระบวนการเสริมแรงเพื่อกระตุ้นให้กลุ่มเป้าหมายมีแรงขับในการ
ปฏิบัติและด าเนินการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 3.3 แนวทางในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทาง
สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้
ในอนาคต 
 จากการน าเสนอแนวทางการน าโปรแกรมไปใช้ที่มุ่งเน้นใน 2 ประเด็นคือ การน าโปรแกรมไป
ใช้เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับกลุ่มเป้าหมายอื่น และ การเพิ่ม
ความหลากหลายของเนื้อหาการเรียนรู้โดยการจัดให้มีผู้สอนที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่
หลากหลายเข้าร่วมเป็นผู้สอนในโปรแกรม เป็นการน าโปรแกรมไปใช้เพื่อการขยายฐานกลุ่มผู้เข้าร่วม
โปรแกรมให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายอื่นๆที่มีความต้องการในการเรียนรู้และในขณะเดียวกันก็ขยาย
เนื้อหาการเรียนรู้ที่เป็นประโยชน์ให้มีความหลากหลายมากขึ้นเพื่อเป็นทางเลือกให้แก่กลุ่มผู้เรียนที่มี
ความต้องการที่หลากหลายมากขึ้น ดังปรัชญาการจัดการศึกษาตลอดชีวิตที่การศึกษาตลอดชีวิตมี
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จุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตลอดช่วงชีวิตของมนุษย์ เพื่อให้มนุษย์สามารถปรับตัว พัฒนา
ตนเองและใช้ชีวิตได้อย่างสอดคล้องและเหมาะสมในแต่ละช่วงเวลาของชีวิตตามบริบทของสังคม 
วัฒนธรรมและการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นบนโลก (Dave, 1976) และ (อาชัญญา รัตนอุบล, 2550) 
โดยโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยมุ่งที่จะพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อเป็น
ส่วนหนึ่งของการส่งเสริมให้นักศึกษาและคนไทยได้กล้าที่จะเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
และช่วยกันพัฒนาน าพาประเทศไทยให้ก้าวขึ้นสู่ประเทศที่ใช้ความสร้างสรรค์และนวัตกรรมในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจให้สามารถแข่งขันกับนานาประเทศได้ตามแนวทางการพัฒนาประเทศไทยตาม
วิสัยทัศน์เชิงนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจประเทศไทย Thailand 4.0 
 
4. อภิปรายองค์ความรู้ใหม่ทีไ่ด้จากการวิจัย 
 จากผลการศึกษาเอกสารและต าราเกี่ยวกับกระบวนการเปลี่ยนแปลงเจตคติ กระบวนการ
เรียนรู้ทางสังคมโดยการสังเกตและเลียนแบบ และการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อ
การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ท าให้ผู้วิจัยได้ค้นพบว่าองค์ประกอบของเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบที่ต้องน ามาพิจารณาเพื่อ
ประเมินเจตคติที่บุคคลมีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ได้แก่ 1) องค์ประกอบด้านความรู้
ของบุคคล 2) องค์ประกอบด้านความรู้สึกของบุคคล 3) องค์ประกอบด้านพฤติกรรมของบุคคล และ 
4) องค์ประกอบด้านการรับรู้ต่อตนเองและแรงสนับสนุนจากสังคม ซึ่งองค์ประกอบด้านการรับรู้ต่อ
ตนเองและแรงสนับสนุนจากสังคมเป็นองค์ประกอบที่เพิ่มขึ้นจากองค์ประกอบของเจตคติตามทฤษฎี
เจตคติโดยทั่วไปที่ได้รับการยอมรับและถูกน าไปใช้อ้างอิงในวงกว้างที่ได้ก าหนดองค์ประกอบของเจต
คติไว้เพียง 3 องค์ประกอบเท่านั้น คือ 1) องค์ประกอบด้านความรู้ของบุคคล 2) องค์ประกอบด้าน
ความรู้สึกของบุคคล 3) องค์ประกอบด้านพฤติกรรมของบุคคล โดยองค์ประกอบของเจตคติที่ได้จาก
การวิจัยที่เพิ่มขึ้นมาท าไห้ได้ข้อค้นพบว่าการที่บุคคลจะมีเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นนั้น นอกจากจะต้องมีความรู้ความเข้าใจต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น มีความรู้สึกต่อฺ
อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและมีพฤติกรรมที่สะท้อนการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
แล้ว บุคคลจะต้องมีการรับรู้ถึงสภาพของตนเองรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองและรับรู้ถึงแรงสนับสนุน
จากสังคมแวดล้อมที่จะช่วยส่งเสริมให้เป็นผู้ประกอบการได้ง่ายขึ้นมากน้อยเพียงใดหรือกล่าวได้ว่ามี
องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยสภาพแวดล้อมเข้ามาเกี่ยวข้องและส่งผลต่อเจตคติด้วย นอกจากนี้
จากการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ผู้วิจัยได้
ค้นพบถึงสาเหตุส าคัญที่ท าให้วัยรุ่นสนใจการเป็นผู้ประกอบการและเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการ คือการ
มีบุคคลใกล้ชิดเช่น พ่อแม่ ผู้ปกครอง เป็นผู้ประกอบการมาก่อน หรือได้มีประสบการณ์หรือมีส่วน
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เกี่ยวข้องทางใดทางหนึ่งในบริบทแวดล้อมทางธุรกิจและเกิดการซึมซับประสบการณ์จากบุคคลคล
ใกล้ชิดเหล่านั้นท าให้วัยรุ่นเกิดเจตคติที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการและผันตัวเป็นผู้ประกอบการในที่สุด  
อีกทั้งได้ค้นพบข้อสนับสนุนจากงานวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งอิทธิพลต่อนักศึกษามหาวิทยาลัยในการ
ก้าวสู่การเป็นผู้ประกอบการ ประกอบด้วยปัจจัย 2 ปัจจัยส าคัญได้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคลเช่น ความรู้ 
ความสามารถและพฤติกรรมต่างๆ และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม เช่น สภาพแวดล้อมที่อยู่อาศัย แรง
สนับสนุนผลักดันจากเพื่อนฝูงครอบครัวและคนใกล้ชิด ซึ่งผลจากการศึกษาและวิจัยทั้งหมดนี้มีความ
สอดคล้องและสนับสนุนซึ่งกันและกัน  และสามารถน ามาสรุปเป็นองค์ความรู้ใหม่ เกี่ยวกับ
องค์ประกอบของเจตคติต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นต้องประกอบด้วยองค์ประกอบที่
ส าคัญ 4 องค์ประกอบ 1) องค์ประกอบด้านความรู้ของบุคคล 2) องค์ประกอบด้านความรู้สึกของ
บุคคล 3) องค์ประกอบด้านพฤติกรรมของบุคคล และ 4) องค์ประกอบด้านการรับรู้ถึงตนเองและแรง
สนับสนุนจากสังคม จึงจะท าให้การพิจารณาประเมินสภาพเจตคติของบุ คคลที่มีต่ออาชีพ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นท าได้แม่นย าถูกต้องมากยิ่งขึ้น ซึ่งสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการ
พัฒนาวิธีการศึกษาสภาพเจตคติของบุคคลที่มีต่ออาชีพอื่นๆต่อไปในอนาคตได้  
 
แผนภาพที่ 12 องค์ประกอบของเจตคติการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
 

 

  
 นอกจากนี้จากผลการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย ได้
ข้อค้นพบที่ส าคัญว่า การเรียนรู้ทางสังคมด้วยกระบวนการสังเกตและเลียนแบบนั้นมีขั้นตอน
กระบวนการที่คล้ายคลึงกับขั้นตอนกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางเจตคติและผลการทดลองโปรแกรม
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โดยการน ากระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบมาใช้เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอนพบว่ากระบวนการเรียนรู้ทางสังคมสามารถน ามาใช้เพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยได้เป็นอย่างดี สามารถส่งเสริมให้นักศึกษา
กลุ่มทดลองมีพัฒนาการที่ดีขึ้นในทุกตัวชี้วัดของเจตคติที่เป็นเป้าหมายของการจัดโปรแกรมโดยเฉพาะ
การส่งเสริมเจตคติในตัวชี้วัดขององค์ประกอบด้านการรับรู้ในศักยภาพของตนเองและแรงสนับสนุน
จากสภาพแวดล้อม ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่มีความเกี่ยวข้องเชื่อมโยงกับปัจจัยสภาพแวดล้อมเป็นส าคัญ และ
เป็นกลุ่มตัวชี้วัดที่นักศึกษากลุ่มเป้าหมายมีความต้องการในการได้รับการส่งเสริมมากที่สุด 
 องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการพัฒนาและทดลองใช้โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษา
มหาวิทยาลัย ที่ส าคัญและน่าสนใจอีกประการหนึ่งคือ หากท าการประเมินเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษากลุ่มเป้าหมายโดยพิจารณาองค์ประกอบของเจตคติตาม
ทฤษฎีเจตคติซึ่ งประกอบด้วยองค์ประกอบเพียง 3 ด้านคือ 1) องค์ประกอบด้านความรู้ 2) 
องค์ประกอบด้านความรู้สึก 3) องค์ประกอบด้านพฤติกรรม จะพบว่านักศึกษากลุ่มเป้าหมายนั้นมี
ระดับค่าเฉลี่ยของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอยู่ในระดับที่สูง ซึ่งขัดแย้งกับความ
เป็นจริงที่ว่านักศึกษากลุ่มเป้าหมายนั้นกลับยังไม่มีความพร้อมที่จะเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นซึ่งสะท้อนออกมาในตัวเลขสถิติของอัตราบัณฑิตว่างงานที่ยังคงสูงขึ้นทุกปี แต่เมื่อท าการ
ประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มเป้าหมายโดยพิจารณาปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมโดยน าตัวชี้วัดด้านการรับรู้ในศักยภาพของตนและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมเข้า
มาร่วมพิจารณาด้วยแล้วดังการวิจัย จะพบว่านักศึกษากลุ่มเป้าหมายนี้มีความบกพร่องในตัวชี้วัดด้าน
นี้เป็นอย่างมาก ท าให้ทราบได้ว่าการที่นักศึกษากลุ่มเป้าหมายยังไม่มีความพร้อมที่จะเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการทั้งในปัจจุบันและในอนาคตเมื่อส าเร็จการศึกษานั้น ส่วนหนึ่งมาจากการที่ตัวนักศึกษา
เองไม่รู้ถึงศักยภาพของตนเองเมื่อเทียบกับคนอื่นๆในสังคมอีกทั้งยังไม่รับรู้ถึงแรงสนับสนุนจากสังคม
ที่พร้อมจะสนับสนุนให้นักศึกษากลุ่มเป้าหมายได้สามารถเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการได้ ท าให้นักศึกษา
กลุ่มเป้าหมายยังคงลังเลและไม่สามารถผลักดันตนเองสู่การเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ได้ ดังนั้นในการส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาได้ก้าวขึ้นมาเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นไม่
สามารถท าได้โดยการให้ความรู้ด้านวิชาการหรือทักษะการท างานแต่เพียงอย่างเดียว แต่ต้องส่งเสริม
ในระดับเจตคติและต้องให้ความส าคัญกับการส่งเสริมด้านที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยสภาพแวดล้อมระหว่าง
ตัวนักศึกษากับกลุ่มอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่นักศึกษามีความสนใจเป็นส าคัญ ซึ่งการน า
สภาพแวดล้อมเข้ามามีส่วนในการพิจารณาประเมินเจตคตินอกเหนือไปจากการประเมินเจตคติตาม 3 
องค์ประกอบพื้นฐานตามแนวคิดเจตคติเป็นองค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้และสามารถ
น าไปต่อยอดในการพัฒนาการประเมินเจตคติต่ออาชีพและเจตคติต่อการท างานในสาขาวิชาชีพอื่นๆ 
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รวมถึงสามารถน าไปต่อยอดการประเมินเจตคติต่ออาชีพของกลุ่มเป้าหมายกลุ่มอื่นๆที่มีบริบท
สภาพแวดล้อมที่แตกต่างกันออกไปได้ สรุปได้ว่าแนวทางในการส่งเสริมการประกอบอาชีพให้แก่กลุ่ม
นักศึกษาหรือกลุ่มเป้าหมายใดจะต้องส่งเสริมตั้งแต่ในระดับเจตคติต่อการประกอบอาชีพนั้น  อัน
ประกอบด้วย 1) การส่งเสริมความรู้ความเข้าใจต่อลักษณะของอาชีพ 2) การส่งเสริมความรู้สึกที่ดีต่อ
การประกอบอาชีพ 3) การส่งเสริมพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มของการประกอบอาชีพนั้น และ 4) 
การส่งเสริมการรับรู้ศักยภาพตนเองและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมของการประกอบอาชีพนั้น 
ควบคู่ไปกับการส่งเสริมทักษะเฉพาะทางของการประกอบอาชีพนั้น เและในการประเมินเจตคติต่อ
การประกอบอาชีพของกลุ่มเป้าหมายเพื่อค้นหาความต้องการในการเรียนรู้จะต้องพิจารณาปัจจัยด้าน
สภาพแวดล้อมต่อการการประกอบอาชีพอันประกอบด้วยองค์ประกอบด้านการรับรู้ในศักยภาพของ
ตนเองและแรงสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมเข้ามาพิจารณาในการประเมินเจตคติด้วยเพื่อให้การ
ประเมินเจตคติต่อการประกอบอาชีพมีความแม่นย าและท าการส่งเสริมเจตคติต่อการประกอบอาชีพ
ได้อย่างตรงวัตถุประสงค์และสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
 
แผนภาพที่ 13 แนวทางการสง่เสริมเจตคติต่อการประกอบอาชีพ 
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ข้อเสนอแนะ  
 

ในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อ
ส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย ผู้วิจัยน าเสนอ
ข้อเสนอแนะเป็น 2 ส่วนดังนี ้

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
จากการวิจัยและด าเนินการทดลองตามขั้นตอนวิจัยทั้ง 3 ระยะ ผู้วิจัยน าเสนอข้อเสนอแนะ

จากการวิจัยแบ่งตามผลการวิจัยในแต่ละระยะการวิจัยดังนี้  
1.1 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัยระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อ

การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและศึกษาแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย ผู้วิจัยท าการเก็บข้อมูลความคิดเห็นจากผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ที่ประสบความส าเร็จในประเทศไทยเท่านั้นโดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่
ประสบความส าเร็จโดยประเมินจากธุรกิจและตัวผู้ประกอบการเองเป็นที่ยอมรับในสังคมหรือเป็นที่
ยอมรับในกลุ่มผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นด้วยกันโดยผลการเก็บข้อมูลพบว่าข้อมูลเริ่มอิ่มตัวเมื่อ
จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามเข้าสู่คนที่หนึ่งร้อยเป็นต้นมา โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความเห็น
ด้วยกับข้อค าถามในแบบสอบถามและส่วนใหญ่ไม่แสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมหรือมีข้อเสนอแนะใดๆ
ต่อองค์ประกอบและตัวชี้วัด ท าให้ผู้วิจัยไม่ได้ข้อมูลในมิติใหม่ๆที่นอกเหนือไปจากองค์ประกอบและ
ตัวชี้วัดที่ได้ท าการสังเคราะห์มาจากเอกสารต าราที่น ามาพัฒนาเป็นเครื่องมือแบบสอบถาม ดังนั้น
ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะให้ท าการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพเพิ่ มเติมหลังจากท าการส ารวจด้วย
แบบสอบถามแล้ว เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วัดซึ่งอาจน าไปสู่ข้อค้นพบใหม่
และเป็นประโยชน์ในการน ามาใช้ในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน ในส่วนของผล
การส ารวจแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นผู้วิจัยได้ก าหนดจ านวน
ผู้ให้สัมภาษณ์ไว้ทั้งสิ้น 20 คนโดยใช้เกณฑ์การคัดเลือกผู้ประกอบการวิสาหกิจริ่มต้นที่ประสบ
ความส าเร็จและมีชื่อเสียงเป็นที่ประจักษ์ในสังคม โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าแนวทางการเรียนรู้
ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบวามส าเร็จส่วนใหญ่มีความคล้ายคลึงกันเป็น
อย่างมากเช่น มีการเรียนรู้โดยยึดถือตัวแบบผู้ที่ประสบความส าเร็จมาเป็นแบบอย่างในการเรียนรู้และ
การท างาน การมีตัวแบบเป็นพ่อแม่และบุคคลใกล้ชิดในการเรียนรู้ เป็นต้น ซึ่งข้อมูลที่ได้จาก
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จนั้นไม่ได้มีการน าไปเปรียบเทียบศึกษากับ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ไม่ประสบความส าเร็จหรือล้มเหลวในการด าเนินธุรกิจ จึงไม่ได้ท าการ
สรุปว่าพฤติกรรมและแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบ
ความส าเร็จนั้นเป็นพฤติกรรมที่มีนัยส าคัญที่ส่งผลให้เกิดความส าเร็จจริง ดังนั้นผู้วิจัยจึงเสนอแนะให้
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ท าการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์แนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ไม่
ประสบความส าเร็จในธุรกิจด้วยเพ่ือน าข้อมูลมาวิเคราะห์และเปรียบเทียบกันต่อไป 

 1.2 ในการด าเนินการวิจัยระยะที่ 2 พัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม
แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัยและทดลองใช้นั้น ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลองจนเสริจสิ้นและได้น าเสนอ
ข้อเสนอแนะจากการด าเนินการทดลองดังนี ้

 1.2.1 การส ารวจสภาพเจตคติของกลุ่ม เป้ าหมาย ผู้ วิจัยได้ด าเนินการระบุ
กลุ่มเป้าหมายที่จะส ารวจสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นซึ่งเป็นกลุ่มนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง โดยใช้เกณฑ์การ
คัดเลือกนักศึกษาที่มีการลงทะเบียนที่สมบูรณ์ในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2561 เท่านั้น ซึ่งใน
สภาพความเป็นจริงผู้ที่ศึกษาในระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยรามค าแหงนั้นอาจมีทั้งผู้ที่เรียนจบ
ระดับปริญญาตรีสาขาอื่นมาแล้วและมาเรียนต่อระดับปริญญาตรีเพิ่มเติมอีก หรืออาจมีทั้งผู้ที่ก าลัง
ศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีที่มหาวิทยาลัยอื่นหรือคณะอื่นๆแล้วมาลงทะเบียนเรียนควบปริญญาตรีที่
คณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์ซึ่งเป็นคณะเป้าหมายของการวิจัย อีกทั้งอาจมีกลุ่มนักศึกษาที่ก าลัง
เรียนอยู่ในคณะนิติศาสตร์และคณะรัฐศาสตร์แต่ก าลังคิดวางแผนที่จะท าการเปลี่ยนคณะไปศึกษายัง
คณะอื่นๆ ซึ่งปัจจัยเหล่านนี้อาจส่งผลต่อการประเมินและวิเคราะห์สภาพเจตคติในภาพรวมแม้ว่า
ผู้วิจัยได้ท าการเพิ่มจ านวนกลุ่มต้วอย่างที่จะท าการเก็บข้อมูลเพื่อชดเชยความคลาดเคลื่อนของการ
เก็บข้อมูลแล้ว ดังนั้นผู้วิจัยจึงเสนอแนะให้มีการแบ่งจ าแนกกลุ่มเป้าหมายให้มีความละเอียดมากขึ้นใน
การศึกษาข้อมูลจะท าให้สามารถเก็บรวมรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลได้แม่นย ามากยิ่งขึ้น  
  1.2.2 การเปิดรับสมัครผู้เรียนเพื่อเข้าร่วมโปรแกรมควรเพิ่มวัตถุประสงค์ย่อยของ
การส่งเสริมเจตคติว่าจะเป็นการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในกลุ่มธุรกิจ
ใด เพื่อให้ผู้เรียนที่จะสมัครเข้าร่วมโปรแกรมได้รู้และเลือกที่จะเข้าร่วมโปรแกรมที่ตรงกับความสนใจ
ของตนเอง และช่วยให้ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้เรียนและช่วยให้ผู้เรียนสามารถร่วมกัน
ก าหนดทิศทางความต้องการในการเรียนรู้ไปในทิศทางเดียวกัน อีกทั้งยังช่วยให้ผู้จัดโปรแกรมสามารถ
วางแผนติดต่อผู้สอนและสถานประกอบการที่ประสงค์จะสนับสนุนโปรแกรมไว้ล่วงหน้าได้อีกด้วย 
  1.2.3 ด้านจ านวนผู้เรียน ในการเปิดรับผู้เรียนเข้าร่วมโปรแกรมควรก าหนดให้มี
จ านวนผู้เรียนแต่ละครั้งไม่เกิน 6 คนหรืออย่างมากไม่ควรเกิน 30 คน ซึ่งในการทดลองที่ผ่านมามี
ผู้เข้าร่วมเป็นจ านวนถึง 30 คน ซึ่งมีจ านวนมากเกินไปท าให้ผู้สอนไม่สามารถดูแลและช่วยเหลือได้
อย่างทั่วถึงอีกทั้งยังกระทบต่อจ านวนอุปกรณ์สื่อการเรียนการสอนและยังส่งผลให้ผู้เรียนบางคนไม่มี
โอกาสได้แสดงออกทางความคิดและความสามารถได้อย่างเต็มที่เนื่องจากมีผู้เรียนเป็นจ านวนมากที่
ต้องผลัดกันแสดงผลงาน ดังนั้นเพื่อให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ปฏิบัติโดยมีผู้สอนคอยดูแลได้อย่างใกล้ชิด
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และทั่วถึง และให้ผู้เรียนสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับเพ่ือนที่ร่วมกิจกรรมได้อย่างเต็มที่จึงควร
ก าหนดจ านวนผู้เรียนไม่เกิน 10 คนในการด าเนินกิจกรรมในแต่ละครั้ง 
  1.2.4 ด้านผู้สอน ในการด าเนินกิจกรรมด้วยกระบวนการเรียนรู้ทางสังคมซึ่งผู้สอน
ท าหน้าที่เป็นทั้งผู้สอนและตัวแบบในการเรียนรู้นั้น นอกจากผู้สอนที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นต้องมีความช านาญและเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการประกอบการที่มีประสบการณ์สูงและสามารถ
ถ่ายทอดประสบการณ์และความรู้ผ่านการปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างให้ผู้เรียนได้เรียนรู้โดยการสังเกตและ
เลียนแบบได้อย่างเป็นขั้นตอนและไม่ซับซ้อนแล้ว จะต้องมีความใส่ใจผู้เรียน ช่วยเหลือกระบวนการ
เรียนรู้ของผู้เรียนด้วยความเห็นอกเห็นใจ มีการเสริมแรงทางบวกให้แก่ผู้เรียนด้วยการชื่นชมผู้เรียน 
ยกย่องในผลงานและความสามารถของผู้เรียน ตัดสินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนในเชิงบวกเช่น การชื่น
ชม ให้ก าลังใจ แนะน าช่วยเหลือต่อยอดผลงานของผู้เรียน และจะต้องไม่ตัดสินผู้เรียนในเชิงลบหรือ
ต าหนิติเตียนผลงานของผู้เรียนในแง่ลบ ดังนั้นจึงควรมีการคัดเลือกผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่จะ
ท าหน้าที่เป็นผู้สอนและควรมีการประเมินผู้สอนและท าการเตรียมการท าความเข้าใจกับผู้สอนถึง
แนวทางปฏิบัติในการสอนก่อนที่จะก าหนดให้เป็นผู้สอนในโปรแกรม 
  1.2.5 ด้านระยะเวลการด าเนินโปรแกรม เนื่องจากผู้วิจัยได้ก าหนดระยะเวลาไว้ตาม
กรอบการวิจัยคือมีระยะเวลาของแต่ละหน่วยการเรียนรู้เป็นระยะเวลา 25 ชั่วโมง แต่ในการส่งเสริม
เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นระยะเวลาในการเรียนรู้ที่มากขึ้นอาจช่วยส่งเสริม
ให้ผู้เรียนมีเจตคติที่ดีมากขึ้นและคงทนมากขึ้น อีกทั้งผู้เรียนที่มีความสามารถที่แตกต่างกันย่อมมี
ความสามารถในการเรียนรู้และซึมซับบทเรียนได้แตกต่างกัน ผู้เรียนบางคนอาจใช้เวลานานในการ
เรียนรู้สังเกตและเลียนแบบจากตัวแบบที่เป็นผู้สอนซึ่งในขณะที่ผู้เรียนบางคนมีทักษะที่สามารถสังเกต
เรียนรู้และเลียนแบบท าตามได้อย่างรวดเร็ว ดังนั้นในการจัดกิจกรรมแต่ละกิจกรรมควรจัดอย่าง
ต่อเนื่องให้ผู้เรียนที่ยังคงมีความสนใจที่อยากจะเรียนรู้ต่อแม้ว่ากิจกรรมจะสิ้นสุดเช่น การให้ผู้เรียน
ยังคงสามารถติดตามและเรียนรู้จากผู้สอนในช่องทางสื่อสังคมออนไลน์และเป็นโอกาสที่ดีที่จะช่วยให้
สามารถติดตามพัฒนาการของผู้เรียนได้อย่างต่อเนื่องและสามารถติดตามผลความคงทนของเจตคติ
ต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียนได้อยางต่อเนื่องด้วย 
  1.2.6 ด้านการสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย จากการด าเนินการวิจัยผู้วิจัยพบว่าใน
การเข้าไปเก็บข้อมูลสภาพเจตคติของนักศึกษากลุ่มเป้าหมายนั้นเป็นไปด้วยความล าบากเนื่องจาก
นักศึกษาในระดับปริญญาตรีนั้นมีตารางเวลาการเข้าชั้นเรียนที่น้อยและไม่แน่นอนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
นักศึกษาในระดับชั้นปีที่ 3 และชั้นปีที่ 4 ซึ่งมีอัตราการเข้าชั้นเรียนน้อยกว่านักศึกษาระดับชั้นปีที่ 1 
และชั้นปีที่ 2 ซึ่งอาจส่งผลต่อผลการวิเคราะห์ประเมินสภาพเจตคติในระดับภาพรวมอีกทั้งยังต้องใช้
ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลที่มากขึ้นหากเป็นช่วงที่นักศึกษาปิดภาคเรียน  ดังนั้นในการด าเนิน
โปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
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ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัยนี้ มหาวิทยาลัยควรเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนาโปรแกรมและการน าโปรแกรมไปใช้ โดยเริ่มต้นจากการเป็นผู้สนับสนุนโปรแกรมด้วยการ
ประชาสัมพันธ์โปรแกรมให้แก่นักศึกษาที่มีความสนใจและได้เข้าใจถึงเป้าหมายและความส าคัญของ
การส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและช่วยเหลือด้านการรับสมัครผู้ที่สนใจ
เข้าร่วมโปรแกรม เนื่องจากมหาวิทยาลัยคือสถาบันที่สามารถเข้าถึงกลุ่มนักศึกษาของตนเองได้ง่าย
ที่สุด นอกจากนี้มหาวิทยาลัยควรจัดให้มีการการสนับสนุนด้านการเป็นศูนย์กลางของการประเมินเจต
คติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาในสถาบันของตนเอง เพื่อให้นักศึกษาทุกคน
ในมหาวิทยาลัยได้มีโอกาสได้เข้ารับการประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและ
สามารถเข้ารับค าแนะน าหรือแนะแนวทางในการช่วยเหลือหากพบว่านักศึกษามีความสนใจในการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นแต่ยังมีความบกพร่องในองค์ประกอบหรือตัวชี้วัดของเจตคติต่อการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น เพื่อให้นักศึกษาเหล่านี้ได้มีโอกาส ในการเข้าร่วมโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยต่อไป และสุดท้ายมหาวิทยาลัยควรเป็น
ศูนย์กลางของการประเมินและติดตามข้อมูลด้านสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มตน้ด้วย 
 1.3 ในการด าเนินการวิจัยระยะที่ 3 การน าเสนอปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางการน าโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคต ผู้วิจัยใช้การเก็บข้อมูล
การด าเนินการและผลการประเมินการพัฒนาและด าเนินโปรแกรมโดยตลอดระยะเวลาการด าเนิน
โปรแกรมและน ามาใช้เป็นข้อมูลในการจัดการสนทนากลุ่มระหว่างผู้ที่มีส่วนร่วมในการด าเนิน
โปรแกรมเพื่อสรุปปัจจัยเงื่อนไขและแนวทางการน าโปรแกรมไปใช้ ในส่วนของการประเมินผลการ
เรียนรู้ผู้วิจัยพบว่าการประเมินผลด้วยการสะท้อนการเรียนรู้ (Learning Reflect) โดยผู้สอนที่เป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นหากไม่มีประสบการณ์ในการสะท้อนการเรียนรู้มาก่อนจะท าให้ยาก
ต่อการน าวิธีการสะท้อนการเรียนรู้มาใช้ประเมินผลผู้เรียน ดังนั้นผู้วิจัยจึงน าเสนอข้อเสนอแนะโดย
ควรจัดให้มีการให้ค าแนะน าและจัดท าคู่มือส าหรับการประเมินผลด้วยการสะท้อนการเรียนรู้ให้แก่
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่เป็นผู้สอนด้วย จะช่วยท าให้ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่เป็น
ผู้สอนสามารถท าการสะท้อนการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและได้ข้อมูลเชิงลึกที่ส าคัญจากผู้เรียน
ได้มากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ในขั้นตอนการวิเคราะห์ปัจจัยเงื่อนไขของการน าโปรแกรมไปใช้ผู้วิจัยพบ
ประเด็นที่ส าคัญคือกลุ่มผู้ที่เข้าร่วมการสนทนากลุ่มนั้นประกอบด้วยทั้งกลุ่มผู้เรียนและผู้สอน ท าให้
สังเกตได้ว่ากลุ่มของผู้เรียนซึ่งเป็นนักศึกษานั้นไม่มีการแสดงความคิดเห็นในเชิงลบต่อผู้สอนเลย
เนื่องจากอาจจะมีความเคารพเกรงใจจึงไม่แสดงความคิดเห็นหรือความรู้สึกในเชิงลบออกมาในวงสน
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ทนนากลุ่ม ท าให้ผู้วิจัยไม่อาจได้ข้อมูลเชิงลึกในด้านลบต่อตัวผู้สอนและการด าเนินโปรแกรมที่อาจ
เป็นประโยชน์ในการน าไปพัฒนาปรับปรุงโปรแกรมในอนาคต ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะว่าควรท า
การจัดสนทนากลุ่มแยกกันระหว่างกลุ่มผู้เรียนรอบหนึ่งก่อนเพื่อเก็บประเด็นที่ส าคัญโดยเฉพาะ
ประเด็นที่เป็นด้านลบในการด าเนินโปรแกรมและประเด็นที่เกี่ยวข้องกับตัวของผู้สอนเพื่อท าการ
บันทึกและน ามาใช้เป็นประเด็นในการจัดการสนทนากลุ่มใหญ่ระหว่างผู้เรียนและผู้สอนอีกครั้งโดยมี
ผู้วิจัยเป็นผู้ด าเนินการยกประเด็นด้านลบที่ได้เก็บข้อมูลมาขึ้นมาน าเสนอเองเพื่อป้องกันปัญหาการ
เกรงใจกันระหว่างผู้เรียนและผู้สอน 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 จากการด าเนินการวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตาม

แนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับ
นักศึกษามหาวิทยาลัย ผู้วิจัยได้พบข้อค้นพบและได้รับค าแนะน าและข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์จาก
การจัดสนทนากลุ่มระหว่างผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการพัฒนาโปรแกรมและกลุ่มผู้ที่เกี่ยวข้องในการ
ด าเนินโปรแกรม โดยมีประเด็นที่ส าคัญซึ่งมีประโยชน์ส าหรับการน าไปใช้เพื่อเป็นแนวทางส าหรับการ
วิจัยในครั้งต่อไปและเพื่อต่อยอดและพัฒนาโปรแกรมให้มีความสมบูรณ์และน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์
แก่สังคมในวงกว้างต่อไป ผู้วิจัยน าเสนอข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไปโดยมีรายละเอียดดังนี ้
  2.1 ในการพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้ทาง
สังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัยครั้ง
ต่อไปควรจัดให้มีการท าการวิจัยศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่มีความเฉพาะเจาะจงส าหรับธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้นกลุ่มต่างๆ ตัวอย่างเช่นการศึกษา
องค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในธุรกิจสื่อออนไลน์
เกี่ยวกับร้านอาหาร ซึ่งจะช่วยให้สามารถรู้ถึงความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องต่อคุณลักษณะของอาชีพ 
ความรู้สึก พฤติกรรมและการสนับสนุนจากสภาพแวดล้อมที่มีต่ออาชีพดังกล่าว และสามารถน า
องค์ประกอบและตัวชี้วัดดังกล่าวมาใช้ช้ีวัดเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียน
ที่มีความสนใจในธุรกิจดังกล่าวได้ละเอียดมากขึ้นเพื่อที่จะสามารถท าการพัฒนาเนื้อหาการเรียนรู้เพื่อ
ส่งเสริมเจตคติได้ตรงเป้าหมายมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ยังสามารถน าองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่
เฉพาะเจาะจงส าหรับธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้นแต่ละธุรกิจไปใช้ประโยชน์เพื่อการค้นหาและระบุว่าบุคคล
มีเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในวิสาหกิจกลุ่มใดเป็นพิเศษหรือไม่เพื่อที่จะส่งเสริม
ผู้เรียนไปในทิศทางที่ถูกต้องมากขึ้น เนื่องจากการประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่ผู้วิจัยได้ท าการวิจัยในครั้งนี้เป็นการประเมินสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นในภาพรวม ไม่ได้ระบุการประเมินสภาพเจตคติเฉพาะเจาะจงส าหรับกลุ่มวิสาหกิจเริ่มต้นกลุ่ม
ใดกลุ่มหนึ่งโดยเฉพาะแต่จะท าการคัดกรองจัดกลุมผู้เข้าร่วมโปรแกรมโดยจัดกลุ่มผู้ที่สนใจในกลุ่ม
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ธุรกิจที่คล้ายคลึงกันให้เข้าร่วมโปรแกรมด้วยกันและท าการด าเนินโปรแกรมตามความสนใจต่อกลุ่ม
วิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียน ท าให้ยังขาดการประเมินเจตคติที่มีความเฉพาะเจาะจงส าหรับธุรกิจ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่นักศึกษามีความสนใจ ดังนั้นการพัฒนาต่อยอดโปรแกรมให้มีการศึกษาตัวชี้วัดของ
เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่มีความเฉพาะเจาะจงต่อกลุ่มวิสาหกิจจะท าให้
สามารถประเมินสภาพเจตคติของผู้ที่ต้องการเข้าร่วมโปรแกรมได้อย่างละเอียดมากขึ้นและท าให้
สามารถท าการเตรียมเนื้อหาบทเรียนและกิจกรรมที่มีความเฉพาะเจาะจงและเป็นประโยชน์ส าหรับ
การเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในแต่ละกลุ่มธุรกิจได้อย่างสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
  2.2 ควรจัดให้มีการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรียนรู้
ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย
ไปใช้ควบคู่กับการส่งเสริมทักษะที่จ าเป็นต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในแต่ละกลุ่มธุรกิจ
วิสาหกิจเริ่มต้น เพราะในการส่งเสริมเจตคติตามองค์ประกอบด้านพฤติกรรมที่สะท้อนแนวโนมการ
เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นมีความเกี่ยวข้องกับการฝึกฝนทักษะขอการเป็นผู้ประกอบการ
รวมอยู่ด้วย โดยสามารถท าได้ด้วยการส ารวจทักษะที่จ าเป็นต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ในแต่ละกลุ่มธุรกิจจากกลุ่มผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในกลุ่มธุรกิจดังกล่าวซึ่งกระบวนการส ารวจ
นี้ เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยในระยะที่  1 ที่ เป็นการส ารวจแนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นซึ่งรวมถึงการสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะที่จ าเป็นต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นอยู่แล้ว ซึ่งจะท าให้สามารถท าการส่งเสริมเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับแต่ละธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้นที่ความเฉพาะเจาะจงได้สมบูรณ์มาก
ยิ่งขึ้น อีกทั้งการเรียนรู้ทางสังคมด้วยกระบวนการเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบเป็นวิธีการ
เรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับการที่ผู้เรียนได้สังเกตจดจ าและน าสิ่งที่ได้เรียนรู้จากตัวแบบมาปฏิบัติด้วยตนเอง
นั้นเป็นการเรียนรู้และการฝึกฝนเกี่ยวกับทักษะและการปฏิบัติโดยตรง การส่งเสริมการฝึกฝนทักษะที่
เฉพาะเจาะจงส าหรับกลุ่มธุรกิจวิสาหกิจเริ่มต้นจึงมีความสอดคล้องและสามารถน ามาฝึกฝนควบคู่ไป
ด้วยกันได้ 
  2.3 ควรจัดให้มีการท าการวิจัยและด าเนินโปรแกรมอย่างต่อเนื่องเพื่อท าการศึกษา
ความคงทนของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของผู้เรียนที่ได้เข้าร่วมโปรแกรม 
เนื่องจากเจตคตินั้นเป็นสิ่งที่สามารถเกิดการเปลี่ยนแปลงได้ ระดับของเจตคติสามารถเพ่ิมขึ้นหรือ
ลดลงได้ตามกาลเวลาและการได้รับผลกระทบจากสภาพแวดล้อม ดังนั้นการด าเนินกิจกรรมอย่าง
ต่อเนื่องจะเป็นสิ่งที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนยงัคงสภาพเจตคติที่ดีต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นได้และจะช่วยให้สามารถติดตามผลการเปลี่ยนแปลงของเจตคติของผู้เรียนได้อีกด้วย 
นอกจากนี้การด าเนินโปรแกรมอย่างต่อเนื่องจะช่วยในการศึกษาติดตามผลการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องว่า
ผู้เรียนมีการพฒันาตนเองอย่างต่อเนื่องหรือไม่และได้น าแนวคิดการเรียนรู้ทางสังคมโดยการสังเกต
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และเลียนแบบจากตัวแบบที่เป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นไปใช้ในการพัฒนาตนเองได้อย่าง
ต่อเนื่องหรือไม่และเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนที่ยังคงมีความสนใจได้เขา้ร่วมโปรแกรมเพื่อพัฒนา
ตนเองได้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ควรมีการติดตามผลว่าผู้เรียนที่ผ่านโปรแกรมนี้สามารถเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้หรือไม่ 
  2.4 ควรจัดให้มีการวิจัยโดยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้เรียนที่มีภูมิหลังที่หลากหลายมาก
ขึ้นเช่น เป็นนักศึกษาที่มาจากสถาบันๆหรือกลุ่มคณะอื่นๆที่ไม่จ ากัดเฉพาะคณะกลุ่มสังคมศาสตร์ 
เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้มีการก าหนดกลุ่มเป้าหมายเฉพาะไปยังกลุ่มนักศึกษาคณะนิติศาสตร์และคณะ
รัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง และมีการส ารวจเก็บข้อมูลสภาพเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นและจัดการทดลองเฉพาะกลุ่มเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ ท าให้การวิจัยครั้งนี้มีกลุ่ม
ผู้เรียนที่มีภูมิหลังที่ใกล้เคียงกัน แต่ในการน าโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัยไปใช้ในอนาคตนั้น ควรที่จะเปิดกว้างส าหรับนักศึกษาทุกกลุ่มมหาวิทยาลัย ทุกกลุ่มคณะ 
และรวมถึงนักเรียนนักศึกษาที่อยู่นอกเหนือจากกลุ่มนักศึกษามหาวิทยาลัยเช่น กลุ่มนักเรียนมัธยม 
กลุ่มนักเรียนอาชีวะ เป็นต้น เพราะการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นไม่จ ากัดเฉพาะผู้ที่เป็น
นักศึกษามหาวิทยาลัยเท่านั้นแต่สามารถเริ่มต้นเป็นได้ทุกคน การจัดการวิจัยเพื่อศึกษาสภาพเจตคติ
ต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของกลุ่มนักเรียนนักศึกษากลุ่มต่างๆจะช่วยให้สามารถเข้าใจ
สภาพเจตคติได้ในหลากหลายมิติและเข้าใจถึงความต้องการในการเรียนรู้ของผู้เรียนในแต่กลุ่มซึ่ง
สามารถน ามาใช้ในการพัฒนาโปรแกรมและออกแบบกิจกรรมในโปรแกรมได้สมบูรณ์มากยิ่งขึ้นและ
รองรับกลุ่มผู้ที่มีความสนใจที่จะเข้าร่วมโปรแกรมที่มีความหลากหลายและแตกต่างในภูมิหลังได ้
 นอกจากนี้ผู้วิจัยได้เสนอข้อเสนอแนะให้ท าการส ารวจสภาพความเสี่ยงในการตกงานและ
สภาวะการว่างงานของผู้ที่อยู่ในวัยแรงงานในประเทศไทยเนื่องจากในปัจจุบันแนวโน้มของการเข้ามา
ของเทคโนโลยี ระบบหุ่นยนต์อัตโนมัติรวมถึงระบบปัญญาประดิษฐ์นั้นได้เข้ามาทดแทนแรงงานใน
หลายระดับทั้งแรงงานที่ใช้ทักษะน้อยหรือแรงงานระดับล่างและแรงงานในระดับที่ใช้ทักษะปานกลาง 
เนื่องจากเทคโนโลยีและระบบหุ่นยนต์อัตโนมัติรวมถึงระบบปัญญาประดิษฐ์สามารถท างานแทน
แรงงานคนได้อย่างมีประสิทธิภาพในต้นทุนที่ถูกกว่าแรงงานมนุษย์ ในอนาคนแนวโน้มของแรงงานที่
จะถูกทดแทนด้วยเทคโนโลยีเหล่านี้จึงมีมากขึ้น การเตรียมการช่วยเหลือกลุ่มแรงงานที่อยู่ในสภาวะ
เสี่ยงที่จะถูกทดแทนด้วยเทคโนโลยีให้ได้มีทางเลือกในการน าความรู้ความสามารถมาประกอบอาชีพ
วิสาหกิจเริ่มต้นหากมีความจ าเป็นต้องออกจากงานนั้นก็เป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่จะช่วยเพิ่มทางเลือก
แก่กลุ่มคนเหล่านี้ได้ และท าการพัฒนาต่อยอดโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษา
มหาวิทยาลัย ให้สามารถรองรับกลุ่มคนที่อยู่ในวัยแรงงานที่มีสภาวะเสี่ยงตกงานเหล่านี้ได้ด้วย 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 334 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 335 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก ก 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ 
 

1. รองศาสตรจารย์ ดร.เกียรติวรรณ อมาตยกุล 
คณะครุศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเจตคติและการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

2. ดร.สมบัติ สุวรรณพิทักษ ์
คณะครุศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

3. ดร.ปาน กิมป ี
คณะครุศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการศึกษานอกระบบโรงเรียน 

4. รองศาสตรจารย์ ดร.นภวรรณ ตันติเวชกุล 
คณะนิเทศศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเจตคติและด้านการประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

5. ดร.วรประภา นาควัชร 
คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

6. ดร.สิทธิเดช ทรัพย์รุ่งเรือง 
ที่ปรึกษาด้านการศึกษาโรงเรียนบางกอกทวิวิทย์ 
ผู้ทรงคุณวุฒดิ้านการประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและด้านการพัฒนาโปรแกรมการศึกษา 

7. ดร.ดวงกมล ไตรวิจิตรคุณ 
คณะครุศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวิจัย 

8. นายภัทราวุธ ซื่อสัตยาศิลป ์
ประธานคณะผู้บริหารและผูร้่วมก่อต้ัง บริษัท วงใน มีเดยี จ ากัด 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือทีใ่ชใ้นการวิจัย 

  
1. แบบสอบถามความคิดเห็นต่อองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
2. แบบสัมภาษณแ์นวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
3. แบบประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
4. แบบบันทึกความต้องการในการเรียนรู้ของอาสาสมัครผู้เข้าร่วมโปรแกรม 
5. แบบตรวจสอบการพัฒนาหน่วยการเรียนรู้และกิจกรรมในโปรแกรมการศึกษานอกระบบ

โรงเรียน 
6. แบบประเมินผลการเรียนรู้จากกิจกรรม 
7. แบบประเมินกระบวนการจัดกิจกรรม 
8. แบบประเมินกระบวนการจัดโปรแกรม 
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1. แบบสอบถามความคิดเหน็ต่อองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มตน้ 

 
ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามชุดนี้มวีัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเก็บข้อมูลความคิดเห็นของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นที่มีต่อองค์ประกอบและตัวชี้วัดต่างๆทางเจตคตวิ่ามีความเหมาะสมในการน าไปใช้
ประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทเศรษฐกิจและสังคมไทยหรือไม ่
 
ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  √ ในช่อง ❏ ตามความเป็นจริง 

(1) เพศ   ������ 

 ❏  ชาย   ������ ❏  หญิง  

(2) อายุ  ������ 

❏ น้อยกว่า 20 ป ี  ❏ 20-25 ปี     ❏ 26-30 ปี    ❏ 31-35 ป ี   ����  

❏ 36-40 ปี     �� ❏ 41 ปี ขึ้นไป 
(3) ภูมลิ าเนา     

 ❏   กรุงเทพฯ          ❏   จังหวัดอื่นๆ      ������ 
(4) ระดับการศึกษา  

��� ❏  ประถมศกึษา     ❏  มัธยมศึกษา      ❏  ปรญิญาตรี   � ❏  ปริญญาโท      

❏ ปริญญาเอก 
(5) ประสบการณ์ในการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

���� ❏ ต่ ากว่า 1 ปี         ❏  1 ป ี         ❏  2 ปี        ❏  3 ปี         

❏   มากกว่า 3 ปีขึ้นไป  
 

(6) รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของธุรกิจ 

����❏ ต่ ากว่า 100,000 บาท ❏ 100,001 - 500,000 บาท   ❏ 500,001 - 1,000,000 บาท 

���  ❏ 1,000,001 - 10,000,000 บาท       ❏ มากกว่า 10,000,000 บาทขึ้นไป  
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูลเกี่ยวกับองค์ประกอบและตัวชี้วดัของเจตคติตอ่การเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มตน้ 
 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  √  ในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
โดยช่องระดับความคิดเห็นประกอบด้วยคะแนน 5 ระดับดังนี้ 
 5     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ  เห็นด้วยอย่างยิ่ง  ต่อข้อความในข้อค าถาม 
 4     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ  เห็นด้วย  ต่อข้อความในข้อค าถาม 
 3     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ  ไม่แน่ใจ   ต่อข้อความในข้อค าถาม 
 2     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ  ไม่เห็นด้วย   ต่อข้อความในข้อค าถาม 
 1     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง  ต่อข้อความในข้อค าถาม 
 

 
ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 1. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ต่อค ากล่าวถึงลักษณะของอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ดังต่อไปนี้ 

1.1 เป็นอาชีพที่มีผลตอบแทนสูงแต่มีความเสี่ยงที่สูงกว่า
อาชีพอื่น 

     

1.2 เป็นอาชีพที่ใช้ความริเริ่มสร้างสรรค์และสร้างสิง่ใหม่ๆ
ออกสู่สังคมอยู่เสมอ 

     

1.3 เป็นอาชีพที่มีอิสระในการท างานและการใช้ชีวิต
มากกว่าการเป็นลูกจ้างพนักงาน 

     

1.4 เป็นอาชีพที่มีความทันยุคทันสมัยตามกระแสสังคม 
เศรษฐกิจของประเทศไทยและของโลก 

     

1.5 เป็นอาชีพที่คนในสังคมให้ความสนใจและเฝ้ามองดูการ
แข่งขันในการด าเนินธุรกิจอยู่ตลอดเวลา 

     

1.6 เป็นอาชีพที่มีเครือข่ายและเพื่อนร่วมอาชีพจ านวนมาก  
 

    

1.7 เป็นอาชีพที่ต้องอาศัยข้อมูลและเทคโนโลยทีี่ทันสมัย
เป็นหัวใจส าคัญในการประกอบอาชีพ 
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1.8 เป็นอาชีพที่น ามาซึ่งความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจ
และการจ้างงานของชุมชนและสังคม 

     

 2. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ว่าความรู้สึกที่ดีต่ออาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น หมายถึง
ความรู้สึกดังต่อไปนี้ 

2.1 รู้สึกชื่นชมว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นผู้ที่เก่ง
รอบด้าน 

     

2.2 รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้รับความสนใจ
และได้รับการยกย่องจากคนในสังคม 

     

2.3 รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นน าความเจริญมาสู่
สังคมและเป็นผู้ที่พัฒนาให้ประเทศชาติเจริญก้าวหน้า 

     

2.4 อยากศึกษาแนวทางการด าเนินชีวิตของผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นและน ามาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิต
ของตน 

     

2.5 รู้สึกภาคภูมิใจและพึงพอใจเมื่อได้รู้จักหรือได้ร่วมเป็น
ส่วนหนึ่งในเครือข่ายผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

     

2.6 อยากสนับสนุนและชักชวนให้คนใกล้ชิดเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

     

2.7 รู้สึกว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่
มีความจ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้า 

     

2.8 รู้สึกต้องการที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ทันทีเม่ือมีโอกาส 

 
 

    

3. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ว่าผู้ที่มีพฤติกรรมดังต่อไปนี้เป็นผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

3.1 เป็นผู้ที่น าพาตนเองในการท างานได้โดยไม่ต้องรอให้
ผู้อื่นออกค าสั่ง 
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3.2 เป็นผู้ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และสร้างสิ่งแปลกใหม่
อยู่เสมอ 

     

3.3 เป็นผู้ที่กล้าเสี่ยงและสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงนั้น
ได้เพื่อให้ได้ผลประโยชน์ที่มากขึ้น 

     

3.4 เป็นผู้ที่สามารถบริหารจัดการเวลาและทรัพยากรทั้งในการ
ท างานและการใช้ชีวิตประจ าวัน 

     

3.5 เป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้นและแสวงหาความรู้รวมถึง
โอกาสใหม่ๆอยู่เสมอ 

     

3.6 เป็นผู้ที่ชอบความท้าทายและกล้าในการเริ่มต้นท าสิ่งที่ยัง
ไม่มีผู้ใดท ามาก่อน 

     

3.7 เป็นผู้ที่มีความมุ่งมั่นและเชื่อมั่นในตนเอง และเชื่อมั่นใน
เป้าหมายที่ตั้งไว้ 

     

3.8 เป็นผู้ที่แสวงหาความส าเร็จให้และมุ่งมั่นให้ผลงานของตน
เป็นที่ยอมรับในสังคม 

     

4. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ว่าผู้ที่มีแนวโน้มที่จะเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นนั้นสามารถ
รับรู้ได้ถึงศักยภาพของตนเองและแรงสนับสนุนดังต่อไปนี้ 

4.1 รู้ถึงจุดแข็งและความสามารถของตนเองที่มีเหนือผู้อื่นที่จะ
น ามาใช้เพื่อชนะผู้อื่นได้ในการท าธุรกิจ 

     

4.2 รู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนของ
ตนเองในการเริ่มต้นท าธุรกิจ 

     

4.3 รู้ถึงโอกาสในการได้รับการส่งเสริมความรู้ความสามารถ
เกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจ 

     

4.4 รู้ถึงโอกาสและหนทางในการน าความรู้ที่มีอยู่มาต่อยอด
เป็นธุรกิจ 
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4.5 รู้ถึงความได้เปรียบด้านเครือข่ายและการช่วยเหลือสนับสนุน
จากคนรอบข้างเพื่อเริ่มต้นท าธุรกิจ 

     

4.6 รู้ถึงโอกาสในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลเพื่อใช้สร้างความ
ได้เปรียบเหนือผู้อื่นในการเริ่มต้นด าเนินธุรกิจ 

     

4.7 รู้ถึงแรงสนับสนุนและการเข้าถึงการสนับสนุนนั้นจากภาครัฐ
และสังคมที่จะช่วยส่งเสริมการการด าเนินธุรกิจ 

     

4.8 รู้ถึงโอกาสและวิธีที่จะได้รับการสนับสนุนด้านเงินทุน      

 
 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเพิ่มเติม  
 
ค าชี้แจง โปรดแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมและข้อเสนอแนะของท่าน 
 
1. ท่านคิดว่ามีข้อบ่งชี้อื่นใดที่สามารถน ามาใช้บ่งบอกได้ว่าบุคคลนั้นมีเจตคติที่ดีต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ในประเด็นของความรู้ความเข้าใจที่ถูกตอ้งต่ออาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น ความรู้สึกตอ่อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น พฤติกรรมที่สะท้อนแนวโน้มการ
เป็นประกอบอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได ้และการรับรู้ถึงศักยภาพของตนเองและแรง
สนับสนุนจากสังคมรอบข้าง 
…………………………………………….……………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………….……………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………….……………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………….……………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………….……………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………….……………………………………………………………………………………………… 
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2. แบบสัมภาษณ์แนวทางการเรยีนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวสิาหกิจเริ่มตน้ 
 
ค าชี้แจง 
 แบบสัมภาษณน์ี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์และวธิีการเรียนรู้ทาง
สังคมที่ท่านผูป้ระกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับทักษะพ้ืนฐานที่มีความจ าเป็นส าหรับ
การเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในบริบทสังคมไทยในปัจจุบนั 
 การสัมภาษณน์ี้จะใช้เวลาโดยประมาณ 2 ชั่วโมง มีประเด็นส าคัญในการสัมภาษณ์ดังนี ้
  1. ประสบการณ์การเรียนรู้ทางสังคม 
  2. ความเห็นเกีย่วกับทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทย 
 แบบสัมภาษณช์ุดนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 
  ตอนที่ 1 ค าส าคัญและการอธิบายค าส าคัญ 
  ตอนที่ 2 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 3 ค าถามในการสัมภาษณ ์  
 
ตอนที่ 1 ค าส าคัญและการอธิบายความหมายของค าส าคัญ 
 

เจตคติ หมายถึง ความคิด ความเช่ือ ความรู้สึกและพฤติกรรมที่บุคคลมีต่อสิ่งใดสิ่งหน่ึงที่
ส่งผลให้บุคคลมีท่าทีในการตอบสนองต่อสิ่งๆนั้นไม่ว่าจะในทางบวกหรือลบ 

วิสาหกิจเริ่มตน้ หมายถึง ธุรกิจที่มีการริเริม่ด าเนินธุรกิจจากจุดเริ่มต้นเล็กๆและมีการใช้
เทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการขับเคลื่อนธุรกิจเพื่อให้ธุรกิจสามารถเติบโตได้อย่างก้าวกระโดยภายใต้
แนวคิดการด าเนินธุรกิจให้สามารถท าซ้ าได้ง่ายและขยายกิจการได้ง่ายมักเป็นธุรกิจเพื่อการตอบสนอง
ความต้องการและแก้ไขปญัหาในชีวิตประจ าวันหรือการหาโอกาสทางธุรกิจใหม่ๆ ที่ไมม่ีใครเคยท ามา
ก่อน 

เจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น หมายถึง ความคิด ความเช่ือ ความรู้สึกต่อ
อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ส่งผลให้เกิดท่าทีในเชิงบวกหรือลบต่ออาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นซึ่งมีผลต่อการเริ่มต้นเป็นหรือหลีกเลี่ยงทีจ่ะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นใน
อนาคต 

การเรียนรู้ทางสังคม หมายถงึ การเรียนรู้จากสิ่งต่างๆที่อยู่รอบตัวทั้งจากสิ่งแวดล้อมและ
บุคคลผู้เป็นตัวแบบ การเรียนรู้ทางสังคมประกอบด้วยรูปแบบการเรียนรู้ 2 รูปแบบคือ 1. การเรียนรู้
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จากประสบการณ์การลงมือปฏิบัต ิและ 2. การเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบจากตัวแบบทั้ง
บุคคลจริงและตัวแบบในสื่อต่างๆ 

การเรียนรู้โดยการสังเกตและเลียนแบบ หมายถึง กระบวนการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจากการที่
ผู้เรียนเกิดความสนใจในตัวแบบไม่ว่าจะเป็นบุคคลที่มีชีวติจริงหรือบุคคลในสื่อต่างๆ เช่น ละคร 
ภาพยนตร์ หนังสือ เป็นต้น แล้วเกิดการเรียนรู้ จดจ าและแสดงพฤติกรรมเลียนแบบหรอืมีความคิด
และการแสดงออกตามตัวแบบนั้น 
 
ตอนที่ 2 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ให้สัมภาษณ ์
 
วันที่สัมภาษณ…์………………………………………… 
ชื่อ-นามสกุล ผู้ให้สัมภาษณ…์…..………………………………………………………….    
ชื่อบริษัท ………………………….………………………… 
ต าแหน่งงาน …………………………………………….. 
เพศ……… อายุ  ……………..ภูมิล าเนา……………………..  
ระดับการศึกษา………………………………….  
ระยะเวลาการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น …………………….. ปี  
รายได้เฉลี่ยในปีที่ผ่านมาของบริษัท ………………………………………บาท 
 
ตอนที่ 3 ค าถามในการสัมภาษณ ์
 
1. ในปจัจุบัน ท่านมีวิธีการเรียนรู้ที่มีส่วนช่วยให้ท่านได้พัฒนาตนเองและประสบความส าเร็จในการ
ด าเนินธุรกิจและยังยึดมั่นในการเป็นผู้ประกอบการจนถึงทุกวันนี้อย่างไรบ้าง 
 
2.  ในอดีตก่อนที่ท่านจะเป็นผู้ประกอบการ สิ่งใดที่ท าให้ท่านเกิดความคิดที่อยากจะเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
 
3. ท่านเคยได้รบัประสบการณ์ผ่านการเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติจริงด้วยตนเองหรือไม่อย่างไร ที่
ส่งผลให้ท่านรูส้ึกว่าตัวท่านเหมาะกับการประกอบอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
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4. ก่อนที่ทา่นจะเริ่มตน้เปน็ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มตน้ ท่านมีบุคคลต้นแบบที่มีอิทธิพลต่อตัว
ท่านที่ท าให้อยากเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นหรือไม่ และท่านยึดถือเป็นตัวอย่างในการเดินชีวิต
อย่างไรบ้าง 
 
5. ในปจัจุบันท่านมีบุคคลตน้แบบที่ท่านช่ืนชอบและยึดถือเป็นตัวแบบและน ามาเป็นแบบอย่างในการ
ปฏิบัติตนเพื่อพัฒนาตนทางด้านการประกอบอาชีพหรือไม่อย่างไร 
 
6. ท่านมีวิธีการเรียนรู้ที่เป็นรปูแบบเฉพาะตัวของท่านอย่างไรบ้าง ที่ท่านคิดว่ามีส่วนผลักดันให้ท่าน
ได้เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและประสบความส าเร็จในการท าธุรกิจจนถงึปัจจุบัน 
 
7. ตามความคิดเห็นของท่าน ทักษะพื้นฐานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีในการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยในปัจจุบัน ควรประกอบด้วยอะไรบ้าง 
 
8. ท่านคิดว่าวิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสมที่สุดในการเรียนรู้ทักษะที่ส าคัญทีก่ล่าวถึงในค าถามข้อที่ 7. ควร 
    เป็นอย่างไร 
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3. แบบประเมนิเจตคติต่อการเปน็ผูป้ระกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษามหาวิทยาลัย 
 
ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามชุดนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเก็บข้อมูลจากนักศึกษาคณะนิติศาสตร์และ
คณะรัฐศาสตร ์มหาวิทยาลัยรามค าแหงเพื่อประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ของนักศึกษา 
 แบบสอบถามชุดนี้แบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบด้วย 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเพื่อประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
ของนักศึกษา 
 
ตอนที่ 1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  √ ในช่อง ❏ ตามความเป็นจริง 
 

(1) เพศ   ���� 

 ❏ ชาย   �����❏ หญิง  

(2) อายุ ���� 

 ❏ น้อยกว่า 18 ป ี   ❏19-25 ป ี   ❏ 26-30 ปี   ❏30 ป ีขึ้นไป 
(3) ภูมิล าเนา     

 ❏ กรุงเทพฯ     ❏ จังหวัดอื่นๆ    
(4) คณะ   

 ❏ นิติศาสตร์     ❏ รัฐศาสตร์   
(4) ระดับชั้นปี 

❏ ที่ 1    ❏ ปีที ่2    ❏ ปีที ่3    ❏ ปีที ่4    ❏ สูงกว่าปีที ่4          
(5) ประสบการณ์ในการเป็นผู้ประกอบการ 

❏เคยประกอบอาชีพส่วนตัว ❏ไม่เคยประกอบอาชีพส่วนตัว 
(6) รายได้เฉลีย่ต่อเดือนของนักศึกษา 

❏ต่ ากว่า 5,000 บาท   ❏5,001-10,000 บาท   ❏10,001-20,000 บาท     

 ❏ 20,001-50,000 บาท     ❏ มากกว่า 50,000 บาทขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเพื่อศึกษาและเก็บข้อมูลเกี่ยวกับเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ

เริ่มต้นของนักศึกษา  

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  √ ในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 
โดยช่องระดับความคิดเห็นประกอบด้วยคะแนน 5 ระดับดังนี้ 
 5     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ  เห็นด้วยอย่างยิ่ง  ต่อข้อความในข้อค าถาม 
 4     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ  เห็นด้วย  ต่อข้อความในข้อค าถาม 
 3     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ  ไม่แน่ใจ   ต่อข้อความในข้อค าถาม 
 2     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ  ไม่เห็นด้วย   ต่อข้อความในข้อค าถาม 
 1     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง  ต่อข้อความในข้อค าถาม 
 

 
ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
 1. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมลีักษณะดังต่อไปนี ้

1.1 เป็นอาชีพที่มีผลตอบแทนสูงแต่ก็มีความเสี่ยงที่สูง
กว่าอาชีพอื่นเช่นกัน 

     

1.2 เป็นอาชีพที่ต้องใช้ความริเริ่มสร้างสรรค์อย่างมาก
เพื่อสร้างสิ่งใหม่ๆออกสู่ตลาดอยู่เสมอ 

     

1.3 เป็นอาชีพที่มีอิสระในการท างานและการใช้ชีวิต
มากกว่าการเป็นลูกจ้างพนักงาน 

     

1.4 เป็นอาชีพที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี ความทันสมัย 
กระแสสังคมและเศรษฐกิจของประเทศและของโลก 

     

1.5 เป็นอาชีพที่ด าเนินธุรกิจภายใต้การแข่งขันและ
การเฝ้ามองของคนในสังคมและคู่แข่งทางธุรกิจอยู่
ตลอดเวลา 

     

1.6 เป็นอาชีพที่ต้องอาศัยเครือข่ายและพันธมิตรธุรกิจ
เพื่อสนับสนุนช่วยเหลือการด าเนินธุรกิจซึ่งกันและกัน 
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ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1.7 เป็นอาชีพที่ต้องอาศัยข้อมูลและเทคโนโลยีที่
ทันสมัยเป็นหัวใจส าคัญในการด าเนินธุรกิจและการ
ประกอบอาชีพ 

     

1.8 เป็นอาชีพที่น ามาซึ่งความเจริญก้าวหนา้ทาง
เศรษฐกิจและการจ้างงานของชุมชนและสังคม 

     

 2. ท่านเห็นด้วยหรือไม่ว่าทา่นมีความรู้สกึต่ออาชีพผูป้ระกอบการวสิาหกิจเริ่มตน้
ดังนี้  

2.1 ท่านรูส้ึกยกย่องชื่นชมในความสามารถของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมากกว่าคนในอาชีพ
อื่นๆ 

     

2.2 ท่านรูส้ึกสนใจและอยากประกอบอาชีพเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมากกว่าอาชีพอื่น 

     

2.3 ท่านรูส้ึกวา่ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมีส่วน
ช่วยผลักดันใหส้ังคมและประเทศเกิดความ
เจริญก้าวหน้าทัดเทียบนานาประเทศ 

     

2.4 ท่านรูส้ึกอยากน าแบบอย่างการด าเนินชีวิตของ
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จมา
เป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตของตน 

     

2.5 ท่านรูส้ึกภมูิใจและพึงพอใจเมื่อได้มีโอกาสรู้จัก
หรือได้ร่วมงานผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่ประสบ
ความส าเร็จ 

     

2.6 ท่านอยากชักชวนหรือสนับสนุนให้คนใกล้ชิดเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

     

2.7 ท่านรูส้ึกวา่อาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น
เป็นอาชีพที่ จ าเป็นต่อประเทศในอนาคต 
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ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
2.8 ท่านต้องการที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นทันทีเมือ่มีโอกาส 

 
 

    

3. ท่านเห็นดว้ยหรือไม่ว่าตัวท่านมีพฤติกรรมดังต่อไปนี ้

3.1 ท่านสามารถน าพาตนเองในการท างานได้โดยไม่
ต้องรอให้ผู้อื่นออกค าสั่ง 

     

3.2 ท่านสามารถคิดริเริ่มสร้างสรรค์และมักจะคิด
สร้างสรรค์สิ่งแปลกใหม่อยู่เสมอ 

     

3.3 ท่านเป็นผู้ที่กล้าเสี่ยงและบริหารความเสี่ยงได้
เพื่อให้ได้รับผลประโยชน์ที่มากขึ้นในการท างาน 

     

3.4 ท่านสามารถบริหารจัดการเวลาและทรพัยากรทั้ง
ในการท างานและการใช้ชีวิตประจ าวัน 

     

3.5 ท่านเป็นผู้ที่กระตือรือร้นและแสวงหาความรู้
รวมถึงโอกาสใหม่ๆอยู่เสมอ 

     

3.6 ท่านเปิดรบัความท้าทายและกล้าท าสิ่งที่ยังไม่มี
ผู้ใดกล้าท ามาก่อน 

     

3.7 ท่านเช่ือมัน่ในตนเองและมุ่งมั่นที่จะท างานให้
ส าเร็จดังเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้เสมอ 

     

3.8 ท่านกระหายที่จะผลักดันตนเองหรือผลงานของ
ตนให้เป็นที่รู้จกัและยอมรับในสังคม 
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ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
4. ท่านเห็นดว้ยหรือไม่ว่าทา่นรบัรู้ได้ถึงศกัยภาพของตนเองและแรงสนับสนุนจาก
สังคมรอบข้างดังต่อไปนี ้
4.1 ท่านรูจ้ักจดุแข็งและความสามารถพิเศษของตนเองที่
มีเหนือผู้อื่นที่จะช่วยให้ท่านชนะผู้อื่นได้ในการท างานได้ 

     

4.2 ท่านรูจ้ักจดุอ่อนของตนเองและรู้ว่าจะสามารถหา
โอกาสที่จะได้รับการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนนั้นได้
อย่างไร 

     

4.3 ท่านเห็นโอกาสที่ท่านจะได้รับการส่งเสริมความรู้
ความสามารถเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจหากท่านต้องการ 

     

4.4 ท่านเห็นโอกาสในการน าความรู้ที่มีอยู่มาต่อยอดเป็น
ธุรกิจได้ทันทีเมื่อท่านต้องการ 

     

4.5 ท่านมีเพื่อนและคนรอบข้างคอยให้การสนับสนุน
ท่านเป็นอย่างดีหากท่านต้องการเริ่มต้นท าธุรกิจ 

     

4.6 ท่านสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ทีจ่ าเป็นใน
การเริ่มต้นด าเนินธุรกิจได้ทันทีหากท่านต้องการ 

     

4.7 ท่านสามารถเข้าถึงการสนับสนุนจากภาครัฐหรือ
เอกชนที่จะช่วยต่อยอดและส่งเสริมการการเริ่มต้น
ด าเนินธุรกิจของท่านได้ 

     

4.8 ท่านรูถ้ึงวิธีการด าเนินการเพื่อให้ได้รับการสนับสนุน
ด้านเงินทุนในการเริ่มต้นธุรกิจหากท่านต้องการ 
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4. แบบบันทึกความต้องการในการเรียนรู้ของอาสาสมัครผู้เข้าร่วมโปรแกรม 
 

แบบบันทึกผลการสนทนากลุ่มในประเด็นความต้องการในการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
ในโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการเรยีนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสริมเจตคติต่อ

การเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นส าหรับนักศึกษามหาวิทยาลัย 
 

        บันทึกสรุปการสนทนากลุ่ม วันที…่………………………….. 
 
1. ผู้เรียนมคีวามสนใจหรือชืน่ชอบองค์กรธุรกิจใดเป็นพิเศษ และมีความสนใจอยากรู้หรือต้องการ
เรียนรู้สิ่งใดเป็นพิเศษจากองค์กรธุรกิจน้ันหรือไม่อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. ผู้เรียนมีความสนใจหรือชืน่ชอบในตัวแบบทั้งที่เป็นบุคคลหรือองค์กรบริษัทใดเป็นพิเศษหรือไม่เพ่ือ
น ามาเป็นตัวแบบในการเรียนรู้ทางสังคม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. ผู้เรียนมคีวามชอบหรือไม่ชอบรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบใดเป็นพิเศษหรือไม่เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. ผู้เรียนสนใจสื่อการเรียนรูแ้ละสื่อสังคมออนไลน์เพ่ือการเรียนรู้รูปแบบใดเป็นพิเศษหรือไม่ มีความ
ต้องการใช้สื่อใดเป็นพิเศษหรือไม่ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
5. ผู้เรียนมคีวามต้องการใดเป็นพิเศษในกิจกรรมการเรียนรู้หรือไม่ (สถานที่ ระยะเวลา สื่อ สิ่งอ านวย
ความสะดวกต่างๆ) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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5. แบบตรวจสอบการพัฒนาหน่วยการเรียนรู้และกิจกรรมในโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน 

 
ค าชี้แจง 
 แบบตรวจสอบการพัฒนาหน่วยการเรียนรู้และกิจกรรมในโปรแกรมการศึกษานอกระบบ
โรงเรียนมีวัตถุประสงค์ในการใช้เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของวัตถุประสงค์ของเนื้อหาโปรแกรม
การศึกษานอกระบบโรงเรียน 
 ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านผู้ทรงคุณวุฒิในการประเมินความสอดคล้องตาม
วัตถุประสงค ์(IOC) ของหน่วยการเรียนรู้และกิจกรรมในโปรแกรมการศกึษานอกระบบโรงเรียนและ
โปรดแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมเพื่อน าไปพัฒนาโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนให้มีความ
สมบูรณ์ต่อไป โดยเกณฑ์ในการพิจารณา มีดังนี้ 
 สอดคล้อง (+1)  หมายถึง เนื้อหามีความเหมาะสมและสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ 
 ไม่แน่ใจ (0) หมายถึง ไม่แนใ่จว่าเนื้อหามีความเหมาะสมและสอดคล้องตามวัตถุประสงค ์
 ไม่สอดคล้อง (-1)  หมายถึง เนื้อหาไม่เหมาะสมและไม่สอดคล้องตามวัตถุประสงค์  
 โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องว่างที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านลงในแบบตรวจสอบน้ี 
หากท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมท่านสามารถแสดงข้อเสนอแนะของท่านลงในช่องข้อเสนอแนะที่
ก าหนดไว้  
 ทั้งนี้ผู้วิจัยได้แนบแนวทางการจัดกิจกรรมและหน่วยการเรียนรู้ของโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียนมาพร้อมกับแบบตรวจสอบคุณภาพนี้แล้ว 

 
ข้อค าถาม 

 
สอดคล้อง 

( +1 ) 
ไม่แน่ใจ 
( 0 ) 

ไม่สอดคล้อง 
( -1 ) 

ข้อเสนอแนะ 

ชื่อโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียน
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรม
หรือไม่ 

    

หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           1.1 ประเด็นการเรียนรู้ สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           1.2 วัตถุประสงค์การเรียนรู้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 
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ข้อค าถาม 
 

สอดคล้อง 
( +1 ) 

ไม่แน่ใจ 
( 0 ) 

ไม่สอดคล้อง 
( -1 ) 

ข้อเสนอแนะ 

           1.3 กิจกรรมสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และหลักการและเหตุผลของการ
พัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

          1.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

          1.5 การประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           2.1 ประเด็นการเรียนรู้ สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           2.2 วัตถุประสงค์การเรียนรู้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           2.3 กิจกรรมสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และหลักการและเหตุผลของการ
พัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

          2.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

          2.5 การประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           3.1 ประเด็นการเรียนรู้ สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           3.2 วัตถุประสงค์การเรียนรู้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           3.3 กิจกรรมสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และหลักการและเหตุผลของการ
พัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           3.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 
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ข้อค าถาม 
 

สอดคล้อง 
( +1 ) 

ไม่แน่ใจ 
( 0 ) 

ไม่สอดคล้อง 
( -1 ) 

ข้อเสนอแนะ 

          3.5 การประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           4.1 ประเด็นการเรียนรู้ สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           4.2 วัตถุประสงค์การเรียนรู้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           4.3 กิจกรรมสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และหลักการและเหตุผลของการ
พัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

          4.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

          4.5 การประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 เพื่อสร้างแรงบันดาลใจ 
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรม
หรือไม่ 

    

           5.1 ประเด็นการเรียนรู้ สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           5.2 วัตถุประสงค์การเรียนรู้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

           5.3 กิจกรรมสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์และหลักการและเหตุผลของการ
พัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

หรือไม่ 
          5.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

          5.5 การประเมินผลสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 
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ข้อค าถาม 
 

สอดคล้อง 
( +1 ) 

ไม่แน่ใจ 
( 0 ) 

ไม่สอดคล้อง 
( -1 ) 

ข้อเสนอแนะ 

ระยะเวลาการจัดโปรแกรมสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

กลุ่มผู้เรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การ
พัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

ผู้สอนวิทยากรสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การ
พัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

    

สถานที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนา
โปรแกรมหรือไม่ 

    

 
ท่านมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อแนวทางการจัดกิจกรรมและหน่วยการเรียนรู้ของโปรแกรมการศึกษา
นอกระบบโรงเรียนนี้หรือไม ่โปรดแสดงความคิดเห็น 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………..…………………………………………………………………
……………………………………………………..……………………..………………………………………………………………
………………………………………………………..……………………………………………………………………………………
…………………………………..…………………………………………………………………………………………………………
……………..……………………………………………………………………………………………………………………………… 
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6. แบบประเมนิผลการเรียนรู้จากกิจกรรม 
 

แบบสะท้อนการเรยีนรู้ 
 

ค าชี้แจง: โปรดบันทึกสาระส าคัญที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรม ในประเด็นดังนี ้1) สิ่งทีท่่านได้เรียนรู้
จากกิจกรรม 2) ความเช่ือมโยงระหว่างสิ่งที่ได้เรียนรู้กับประสบการณ์เดิมของท่าน 3) ประโยชน์ที่
ท่านได้รับจากกิจกรรม และ 4) การน าสิ่งทีไ่ด้เรียนรู้จากกิจกรรมไปใช ้
 
ชื่อกิจกรรมที่ท า………………………………………………..วันที…่…………………………. 
 

สิ่งที่ท่านได้เรียนรู้จากกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ความเช่ือมโยงระหว่างสิ่งที่ได้เรียนรู้กับ
ประสบการณ์เดิมของท่าน 

ประโยชน์ที่ท่านได้รับจากกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การน าสิ่งที่ได้เรียนรู้จากกิจกรรมไปใช ้
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7. แบบประเมนิกระบวนการจัดกิจกรรม 

 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  √ ในช่องระดับความคิดเห็นที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุด 

โดยช่องระดับความคิดเห็นประกอบด้วยคะแนน 5 ระดับดังนี้ 

  5     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ    เห็นด้วยอย่างยิ่ง   

  4     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ    เห็นด้วย   

  3     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ    ไมแ่น่ใจ    

  2     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ    ไม่เห็นด้วย    

  1     หมายถึง   ผู้ตอบมีความ    ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง   
 

 
ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. วัตถุประสงค์ของการจัดโปรแกรมนี้มีความชัดเจนและ
ตรงกับความต้องการของท่าน 

     

2. วิธีการการรับสมัครผู้เรียนเข้าร่วมโปรแกรมนี้มีความ
เหมาะสม 

     

3. จ านวนของผู้เรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมในครั้งนี้มีจ านวน
เหมาะสม 

     

4. วิทยากรและผู้สอนมีความพร้อมในการสอนและด าเนิน
กิจกรรม 

     

5. วิทยากรและผู้สอนมีความเชี่ยวชาญในสิ่งที่สอน      

6. วิทยากรและผู้สอนมีการปฏิบัติต่อผู้เรียนอย่างเหมาะสม
และช่วยเหลือผู้เรียนเป็นอย่างดี 

 
 

    

7. ผู้สอนส่งเสริมการแสดงออกของผู้เรียนและส่งเสริมการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ ์

     

8. เนื้อหาการเรียนรู้มีความทนัสมัยและน่าสนใจ      

9. เนื้อหาการเรียนรู้ง่ายต่อการเข้าใจ      
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ข้อความ 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
10. เนื้อหาการเรียนรู้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง
ได ้

     

11. กิจกรรมและเนื้อหาการเรียนรูม้ีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการจัดโปรแกรม 

     

12. กิจกรรมมีความหลากหลายน่าสนใจและชวนติดตาม      
13. ผู้เรียนได้รับการส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในกิจกรรม      

14. กิจกรรมเน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง      

15. ระยะเวลาการเรียนรู้และปฏิบัติกิจกรรมมีความ
เหมาะสมกับเน้ือหา 

     

16. ช่วงเวลาในการจัดโปรแกรมมีความเหมาะสมกับผู้เรยีน      

17. สื่อการเรียนรู้มีความสอดคล้องกับกิจกรรม      

18. สื่อการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับผู้เรียน      
19. สถานที่มีบรรยากาศที่ดีและส่งเสริมในการท ากิจกรรม      
20. สถานที่มีความพร้อมและมีสิ่งอ านวยความสะดวก
ครบถ้วน 

     

21. วิธีการวัดผลการเรียนรู้ในกิจกรรมสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค ์

     

 

ท่านมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับกระบวนการจัดกิจกรรมหรือไม่อย่างไร 

…………………………………………………………………………….………………………………………………………………

…………….…………………………………………………………………………….…………………………………………………

………………………….…………………………………………………………………………….…………………………………… 
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8. แบบประเมนิกระบวนการจัดโปรแกรม 
 
แบบสังเกตและบันทึกกระบวนการจัดโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนตามแนวคิดการ
เรียนรู้ทางสังคมเพื่อส่งเสรมิเจตคติต่อการเปน็ผูป้ระกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษา
มหาวิทยาลัย 
 
ค าชี้แจง 
 แบบสังเกตและบันทึกกระบวนการจัดโปรแกรมนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ผู้สอนและผู้ที่
เกี่ยวข้องในด าเนินโปรแกรมได้สังเกตและบันทึกปัญหาและค าแนะน าในการด าเนินโปรแกรมตลอด 3 
ช่วงได้แก่ 1) ช่วงการเตรียมการก่อนการจัดโปรแกรม 2) ชว่งระหว่างด าเนินโปรแกรม และ 3) ช่วง
หลังการจัดโปรแกรม เพื่อน าข้อมูลไปใช้ในก าหนดปัจจัยและเงื่อนไขต่างๆในการด าเนินโปรแกรมและ
การน าโปรแกรมไปใช้  
 โปรดบันทึกข้อมูลตามความเป็นจริงที่เกิดขึ้นและตามความคิดเห็นของท่านที่มีต่อการด าเนิน
โปรแกรมในหัวข้อต่างๆดังนี้ 
 
1. แบบบันทึกเพื่อการประเมินกระบวนการจัดโปรแกรมระยะการเตรยีมการก่อนการจัดโปรแกรม 
 1.1 ท่านคิดว่าวัตถุประสงค์ของการจัดโปรแกรมนี้มีความชดัเจนและเป็นประโยชน์หรือไม่
อย่างไร 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 1.2 การติดต่อประสานงานและการวางแผนด้านการเตรียมการระหว่างผู้วิจัยและวิทยากร
รวมถึงผู้เกี่ยวข้องและสนับสนนุโปรแกรมมีความพร้อมหรือควรปรับปรุงอย่างไร 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 1.3 ท่านมีความเห็นหรือประสบปัญหาหรือไม่อย่างไรในขั้นตอนการก าหนดและคัดเลือกกลุ่ม
ผู้เรียนเข้าร่วมโปรแกรม ในแง่มุมของวิธีการคัดเลือกและการระบุกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้เรียน จ านวน
ผู้เรียน การวิเคราะห์พ้ืนฐานของผู้เรียน และความเหมาะสมระหว่างผู้เรียนและโปรแกรม 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..…………………………… 
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 1.4 ขั้นตอนการก าหนดเนื้อสาระที่จะท าการสอน มีขั้นตอนการเตรียมงานและการ
ประสานงานที่เหมาะสม มีขอ้จ ากัด หรือเกิดปัญหาอย่างไรหรือไม่  
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 1.5 ขั้นตอนการออกแบบกิจกรรมและรูปแบบประสบการณ์การเรียนรู้ มขีั้นตอนการเตรียม
งาน การประสานงาน ที่เหมาะสม มีข้อจ ากัด หรือเกิดปัญหาอย่างไรหรือไม่ 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 1.6 ขั้นตอนการจัดเตรียมและก าหนดทรัพยากร ระยะเวลา สถานที ่สิ่งอ านวยความสะดวก 
และงบประมาณมีขั้นตอนการเตรียมงาน การประสานงาน ที่เหมาะสม มีข้อจ ากัด หรือเกิดปัญหา
อย่างไรหรือไม่ 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 1.7 การสรุปการเตรียมงานเพื่อน าโปรแกรมไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติมีความเหมาะสม มี
ข้อจ ากัด หรือเกิดปัญหาอย่างไรหรือไม ่
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 1.8 ท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมหรือไม่อย่างไรต่อกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการเตรียมการ
จัดโปรแกรม เพื่อน าไปปรับปรุงส าหรับการจัดโปรแกรมในครั้งต่อไป 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
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2. แบบบันทึกเพื่อการประเมินกระบวนการจัดโปรแกรมระยะการด าเนินการจัดโปรแกรม 
 2.1 การน าแผนการเตรียมความพร้อมมาปฏิบัติจริงเป็นไปอย่างมีขั้นตอนและมีระเบียบ
ตามที่ได้วางแผนไว้หรือมีอุปสรรคปัญหาอย่างไร 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 2.2 การติดต่อประสานงานระหว่างผู้วิจัย ผู้สอน และผู้ที่เกี่ยวข้องเป็นไปอย่างราบรื่นหรือมี
อุปสรรคหรือประสบปัญหาอย่างไรหรือไม่ 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 2.3 การนดัหมายเพ่ือท ากิจกรรมระหว่าง ผู้วิจัย ผู้เรียนและผู้สอนเป็นไปอย่างราบรื่นมี
อุปสรรคที่ควรปรับปรุงหรือไม่อย่างไร 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 2.4 ปัจจัยที่เกีย่วข้องกับการด าเนินกิจกรรม เช่น ระยะเวลา สถานที่ ทรพัยากร สื่อและสิ่ง
อ านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมมีความพร้อมและใช้งานได้อย่างราบรื่นตามแผนที่ได้วางไว้หรือ
ประสบปัญหาอย่างไร 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 2.5 การด าเนินกิจกรรมแตล่ะกิจกรรมเป็นไปตามก าหนดการที่ก าหนดไว้ทั้งด้านเน้ือหา 
แนวทาง ระยะเวลา หรือประสบปัญหาหรือไม่อย่างไร 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
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2.6 การด าเนินกิจกรรมระหว่างผู้สอนและผู้เรียนเป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้อย่างราบรื่น
หรือเกิดอุปสรรคปัญหาหรือไม่อย่างไร 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
  

2.7 การติดตามและช่วยเหลอืสนับสนุนผู้เรยีนตลอดระยะเวลาการด าเนินโปรแกรม เปน็ไป
อย่างเหมาะสม ราบรื่นหรือประสบปัญหาอุปสรรคหรือไม่อย่างไร 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 2.8 การบันทึกรวบรวมข้อมูลและการประเมินผลการเรียนรู้เป็นไปอย่างราบรื่นหรือประสบ
ปัญหาอุปสรรคหรือไม่อย่างไร 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 2.9 ท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมหรือไม่อย่างไรในการน าโปรแกรมไปปฏิบัติจริง เพื่อน าไป
ปรับปรุงส าหรับการจัดโปรแกรมในครั้งต่อไป 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 
3. แบบบันทึกเพื่อการประเมินกระบวนการจัดโปรแกรมระยะหลังการจัดโปรแกรม 
 3.1 ท่านคิดว่าการด าเนินโปรแกรมมีความสมบูรณ์และบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือไม่อย่างไร 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
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 3.2 ท่านคิดว่าการด าเนินการประเมินผลในขั้นตอนต่างๆมีความเหมาะสมหรือควรปรับปรุง
หรือไม่อยา่งไร 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 3.3 ท่านคิดว่าท่านหรือองค์กรของท่านได้รับประโยชน์จากการด าเนินโปรแกรมนี้หรือไม่
อย่างไร 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
 3.4 ท่านมีข้อเสนอแนะอย่างไรเพื่อน าไปปรับปรุงพัฒนาโปรแกรมให้สมบูรณ์มากขึ้นใน
อนาคต 
……………………………………..…………………………………..…………………………………..………………………………
…..…………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………
……………………………………..…………………………………..…………………………………..……………………………… 
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ภาคผนวก ค 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของเครือ่งมือวิจัย 

 
1. ค่า IOC แบบสอบถามความคิดเห็นต่อองค์ประกอบและตัวช้ีวัดของเจตคติต่อการเป็น

ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
2. ค่า IOC แบบสมัภาษณ์แนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 
3. ค่า IOC แบบประเมินเจตคติต่อการเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นของนักศึกษาค่า 

IOC มหาวิทยาลัย 
4. ค่า IOC แบบบันทึกความต้องการในการเรียนรู้ของอาสาสมัครผู้เข้าร่วมโปรแกรม 
5. ค่า IOC แบบตรวจสอบการพัฒนาหน่วยการเรียนรู้และกิจกรรมในโปรแกรมการศึกษา

นอกระบบโรงเรียน 
6. ค่า IOC แบบประเมินผลการเรียนรู้จากกิจกรรม 
7. ค่า IOC แบบประเมินกระบวนการจัดกิจกรรม 
8. ค่า IOC แบบประเมินกระบวนการจัดโปรแกรม 
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1. ค่า IOC แบบสอบถามความคิดเห็นต่อองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเจตคติต่อการเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มตน้ 
 

ข้อที่ ข้อความ ค่า IOC 

1.1 เป็นอาชีพที่มีผลตอบแทนสูงแต่มีความเสี่ยงที่สูงกว่าอาชีพอื่น 1.0 
1.2 เป็นอาชีพที่ใช้ความริเริ่มสร้างสรรค์และสร้างสิ่งใหม่ๆออกสู่สังคมอยู่เสมอ 1.0 

1.3 เป็นอาชีพที่มีอิสระในการท างานและการใช้ชีวิตมากกว่าการเป็นลูกจ้างพนักงาน 0.8 

1.4 เป็นอาชีพที่มีความทันยุคทันสมัยตามกระแสสังคม เศรษฐกิจของประเทศไทยและ
ของโลก 

1.0 

1.5 เป็นอาชีพที่คนในสังคมให้ความสนใจและเฝ้ามองดูการแข่งขันในการด าเนินธุรกิจอยู่
ตลอดเวลา 

1.0 

1.6 เป็นอาชีพที่มีเครือข่ายและเพื่อนร่วมอาชีพจ านวนมาก 1.0 

1.7 เป็นอาชีพที่ต้องอาศัยข้อมูลและเครื่องมือที่ทันสมัยเป็นหัวใจส าคัญในการประกอบ
อาชีพ 

1.0 

1.8 เป็นอาชีพที่น ามาซึ่งความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและการจ้างงานของชุมชนและ
สังคม 

1.0 

2.1 รู้สึกชื่นชมว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นผู้ที่เก่งรอบด้าน 1.0 

2.2 รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นได้รับความสนใจและได้รับการยกย่องจากคนใน
สังคม 

1.0 

2.3 รู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นน าความเจริญมาสู่สังคมและเป็นผู้ที่พัฒนาให้
ประเทศชาติเจริญก้าวหน้า 

1.0 

2.4 อยากศึกษาแนวทางการด าเนินชีวิตของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและน ามาเป็น
แบบอย่างในการด าเนินชีวิตของตน 

1.0 

2.5 รู้สึกภาคภูมิใจและพึงพอใจเมื่อได้รู้จักหรือได้ร่วมเป็นส่วนหนึ่งในเครือข่าย
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

1.0 

2.6 อยากสนับสนุนและชักชวนให้คนใกล้ชิดเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 1.0 

2.7 รู้สึกว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่มีความจ าเป็นต่อการพัฒนา
ประเทศชาติให้เจริญก้าวหน้า 

1.0 

2.8 รู้สึกต้องการที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมีโอกาส 1.0 

3.1 เป็นผู้ที่น าพาตนเองในการท างานได้โดยไม่ต้องรอให้ผู้อื่นออกค าสั่ง 1.0 

3.2 เป็นผู้ที่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และสร้างสิ่งแปลกใหม่อยู่เสมอ 1.0 

3.3 เป็นผู้ที่กล้าเสี่ยงและสามารถบริหารจัดการความเสี่ยงนั้นได้เพื่อให้ได้ผลประโยชน์ที่
มากขึ้น 

1.0 

3.4 เป็นผู้ที่สามารถบริหารจัดการเวลาและทรัพยากรทั้งในการท างานและการใช้ 1.0 
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ข้อที่ ข้อความ ค่า IOC 

ชีวิตประจ าวัน 

3.5 เป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้นและแสวงหาความรู้รวมถึงโอกาสใหม่ๆอยู่เสมอ 1.0 

3.6 เป็นผู้ที่ชอบความท้าทายและกล้าในการเริ่มต้นท าสิ่งที่ยังไม่มีผู้ใดท ามาก่อน 1.0 

3.7 เป็นผู้ที่มีความมุ่งมั่นและเชื่อมั่นในตนเอง และเชื่อมั่นในเป้าหมายที่ตั้งไว้ 1.0 
3.8 เป็นผู้ที่แสวงหาความส าเร็จให้และมุ่งมั่นให้ผลงานของตนเป็นที่ยอมรับในสังคม 1.0 

4.1 รู้ถึงจุดแข็งและความสามารถของตนเองที่มีเหนือผู้อื่นที่จะน ามาใช้เพื่อชนะผู้อื่นได้ใน
การท าธุรกิจ 

1.0 

4.2 รู้ถึงโอกาสที่จะได้รับการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนของตนเองในการเริ่มต้นท า
ธุรกิจ 

1.0 

4.3 รู้ถึงโอกาสในการได้รับการส่งเสริมความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการด าเนินธุรกิจ 1.0 

4.4 รู้ถึงโอกาสและทางเลือกในการน าความรู้ที่มีอยู่มาต่อยอดเป็นธุรกิจ 1.0 

4.5 รู้ถึงความได้เปรียบด้านเครือข่ายและการช่วยเหลือสนับสนุนจากคนรอบข้างเพื่อ
เริ่มต้นท าธุรกิจ 

1.0 

4.6 รู้ถึงโอกาสในการเข้าถึงแหล่งข้อมูลเพื่อใช้สร้างความได้เปรียบเหนือผู้อื่นในการ
เริ่มต้นด าเนินธุรกิจ 

1.0 

4.7 รู้ถึงแรงสนับสนนุจากภาครัฐและสังคมที่จะช่วยส่งเสริมการการด าเนินธุรกิจ 1.0 

4.8 รู้ถึงโอกาสและวิธีที่จะได้รับการสนับสนุนด้านเงินทุน 1.0 
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2. ค่า IOC แบบสัมภาษณ์แนวทางการเรียนรู้ทางสังคมของผู้ประกอบการวิสาหกจิเริ่มต้น 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม ค่า IOC 

1 ในปัจจุบัน ท่านมีวิธีการเรียนรู้ที่มีส่วนช่วยให้ท่านได้พัฒนาตนเองและประสบ
ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจและยังยึดมั่นในการเป็นผู้ประกอบการจนถึงทุกวันนี้
อย่างไรบ้าง 

1.0 

2 ในอดีตก่อนที่ท่านจะเป็นผู้ประกอบการ สิ่งใดที่ท าให้ท่านเกิดความคิดที่อยากจะเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 

1.0 

3 ท่านเคยได้รับประสบการณ์ผ่านการเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติจริงด้วยตนเองหรือไม่
อย่างไร ที่ส่งผลให้ท่านรู้สึกว่าตัวท่านเหมาะกับการประกอบอาชีพผู้ประกอบการ
วิสาหกิจเริ่มต้น 

1.0 

4 ก่อนที่ท่านจะเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น ท่านมีบุคคลต้นแบบที่มีอิทธิพล
ต่อตัวท่านท่ีท าให้อยากเป็นผูป้ระกอบการวิสาหกจิเร่ิมต้นหรือไม่ และท่านยึดถือเป็น
ตัวอย่างในการเดินชีวิตอย่างไรบ้าง 

1.0 

5 ในปัจจุบันท่านมีบุคคลต้นแบบทีท่่านชื่นชอบและยึดถือเป็นตัวแบบและน ามาเป็น
แบบอย่างในการปฏิบัติตนเพื่อพัฒนาตนทางด้านการประกอบอาชีพหรือไม่อย่างไร 

1.0 

6 ท่านมีวิธีการเรียนรู้ที่เป็นรูปแบบเฉพาะตัวของท่านอย่างไรบ้าง ที่ท่านคิดว่ามีส่วน
ผลักดันให้ท่านได้เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นและประสบความส าเร็จใน
การท าธุรกิจจนถึงปัจจุบัน 

1.0 

7 ตามความคิดเห็นของท่าน ทักษะพื้นฐานที่ส าคัญและจ าเป็นต้องมีในการเริ่มต้นเป็น
ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นในประเทศไทยในปัจจุบัน ควรประกอบด้วยอะไรบ้าง 

1.0 

8 ท่านคิดว่าวิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสมที่สุดในการเรียนรู้ทักษะที่ส าคัญที่กล่าวถึงในค าถาม
ข้อท่ี 7. ควรเป็นอย่างไร 

1.0 
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3. ค่า IOC แบบประเมนิเจตคติต่อการเปน็ผู้ประกอบการวิสาหกิจเริม่ต้นของนักศึกษาค่า IOC 
มหาวิทยาลัย 
 

ข้อที่ ข้อความ ค่า IOC 

1.1 เป็นอาชีพที่มีผลตอบแทนสูงแต่ก็มีความเสี่ยงที่สูงกว่าอาชีพอื่นเช่นกัน 1.0 
1.2 เป็นอาชีพที่ต้องใช้ความริเริ่มสร้างสรรค์อย่างมากเพื่อสร้างสิ่งใหม่ๆออกสู่ตลาดอยู่

เสมอ 
1.0 

1.3 เป็นอาชีพที่มีอิสระในการท างานและการใช้ชีวิตมากกว่าการเป็นลูกจ้างพนักงาน 0.8 

1.4 เป็นอาชีพที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี ความทันสมัย กระแสสังคมและเศรษฐกิจของ
ประเทศและของโลก 

1.0 

1.5 เป็นอาชีพที่ด าเนินธุรกิจภายใต้การแข่งขันและการเฝ้ามองของคนในสังคมและคู่แข่ง
ทางธุรกิจอยู่ตลอดเวลา 

1.0 

1.6 เป็นอาชีพที่ต้องอาศัยเครือข่ายและพันธมิตรธุรกิจเพื่อ สนับสนุนช่วยเหลือการ
ด าเนินธุรกิจซึ่งกันและกัน 

1.0 

1.7 เป็นอาชีพที่ต้องอาศัยข้อมูลและเทคโนโลยีที่ทันสมัยเป็นหัวใจส าคัญในการด าเนิน
ธุรกิจและการประกอบอาชีพ 

1.0 

1.8 เป็นอาชีพที่น ามาซึ่งความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและการจ้างงานของชุมชนและ
สังคม 

1.0 

2.1 ท่านรู้สึกยกย่องชื่นชมในความสามารถของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมากกว่าคน
ในอาชีพอื่นๆ 

1.0 

2.2 ท่านรู้สึกสนใจและอยากประกอบอาชีพเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมากกว่า
อาชีพอื่น 

1.0 

2.3 ท่านรู้สึกว่าผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นมีส่วนช่วยผลักดันให้สังคมและประเทศเกิด
ความเจริญก้าวหน้าทัดเทียบนานาประเทศ 

1.0 

2.4 ท่านรู้สึกอยากน าแบบอย่างการด าเนินชีวิตของผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นที่
ประสบความส าเร็จมาเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตของตน 

1.0 

2.5 ท่านรู้สึกภูมิใจและพึงพอใจเมื่อได้มีโอกาสรู้จักหรือได้ร่วมงานผู้ประกอบการวิสาหกิจ
เริ่มต้นที่ประสบความส าเร็จ 

1.0 

2.6 ท่านอยากชักชวนหรือสนับสนุนให้คนใกล้ชิดเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้น 1.0 
2.7 ท่านรู้สึกว่าอาชีพผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นเป็นอาชีพที่ จ าเป็นต่อประเทศใน

อนาคต 
1.0 

2.8 ท่านต้องการที่จะเป็นผู้ประกอบการวิสาหกิจเริ่มต้นทันทีเมื่อมีโอกาส 1.0 

3.1 ท่านสามารถน าพาตนเองในการท างานได้โดยไม่ต้องรอให้ผู้อื่นออกค าสั่ง 1.0 

3.2 ท่านสามารถคิดริเริ่มสร้างสรรค์และมักจะคิดสร้างสรรค์สิ่งแปลกใหม่อยู่เสมอ 1.0 
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ข้อที่ ข้อความ ค่า IOC 

3.3 ท่านเป็นผู้ที่กล้าเสี่ยงและบริหารความเสี่ยงได้เพื่อให้ได้รับผลประโยชน์ที่มากขึ้นใน
การท างาน 

1.0 

3.4 ท่านสามารถบริหารจัดการเวลาและทรัพยากรทั้งในการท างานและการใช้
ชีวิตประจ าวัน 

1.0 

3.5 ท่านเป็นผู้ที่กระตือรือร้นและแสวงหาความรู้รวมถึงโอกาสใหม่ๆอยู่เสมอ 1.0 

3.6 ท่านเปิดรับความท้าทายและกล้าท าสิ่งที่ยังไม่มีผู้ใดกล้าท ามาก่อน 1.0 

3.7 ท่านเชื่อมั่นในตนเองและมุ่งมั่นที่จะท างานให้ส าเร็จดังเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้เสมอ 1.0 
3.8 ท่านกระหายที่จะผลักดันตนเองหรือผลงานของตนให้เป็นที่รู้จักและยอมรับในสังคม 1.0 

4.1 ท่านรู้จักจุดแข็งและความสามารถพิเศษของตนเองที่มีเหนือผู้อื่นที่จะช่วยให้ท่านชนะ
ผู้อื่นได้ในการท างานได ้

1.0 

4.2 ท่านรู้จักจุดอ่อนของตนเองและรู้ว่าจะสามารถหาโอกาสที่จะได้รับการพัฒนา
ปรับปรุงแก้ไขจุดอ่อนนั้นได้อย่างไร 

1.0 

4.3 ท่านเห็นโอกาสที่ท่านจะได้รับการส่งเสริมความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการด าเนิน
ธุรกิจหากท่านต้องการ 

1.0 

4.4 ท่านเห็นโอกาสในการน าความรู้ที่มีอยู่มาต่อยอดเป็นธุรกิจได้ทันทีเมื่อท่านต้องการ 1.0 

4.5 ท่านมีเพื่อนและคนรอบข้างคอยให้การสนับสนุนท่านเป็นอย่างดีหากท่านต้องการ
เริ่มต้นท าธุรกิจ 

1.0 

4.6 ท่านสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลความรู้ที่จ าเป็นในการเริ่มต้นด าเนินธุรกิจได้ทันทีหาก
ท่านต้องการ 

1.0 

4.7 ท่านสามารถเข้าถึงการสนับสนุนจากภาครัฐหรือเอกชนที่จะช่วยต่อยอดและส่งเสริม
การการเริ่มต้นด าเนินธุรกิจของท่านได้ 

1.0 

4.8 ท่านรู้ถึงวิธีการด าเนินการเพื่อให้ได้รับการสนับสนุนด้านเงินทุนในการเริ่มต้นธุรกิจ
หากท่านต้องการ 

1.0 
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4. ค่า IOC แบบบนัทึกความต้องการในการเรยีนรู้ของอาสาสมัครผูเ้ข้าร่วมโปรแกรม 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม ค่า IOC 

1 ผู้เรียนมีความสนใจหรือชื่นชอบองค์กรธุรกิจใดเป็นพิเศษ และมีความสนใจอยากรู้หรือ
ต้องการเรียนรู้สิ่งใดเป็นพิเศษจากองค์กรธุรกิจนั้นหรือไม่อย่างไร 

1.0 

2 ผู้เรียนมีความสนใจหรือชื่นชอบในตัวแบบทั้งที่เป็นบุคคลหรือองค์กรบริษัทใดเป็นพิเศษ
หรือไม่เพื่อน ามาเป็นตัวแบบในการเรียนรู้ทางสังคม 

1.0 

3 ผู้เรียนมีความชอบหรือไม่ชอบรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้รูปแบบใดเป็นพิเศษหรือไม่
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

1.0 

4 ผู้เรียนสนใจสื่อการเรียนรูแ้ละสื่อสังคมออนไลน์เพื่อการเรียนรู้รูปแบบใดเป็นพิเศษ
หรือไม่ มีความต้องการใช้สื่อใดเป็นพิเศษหรือไม่ 

1.0 

5 ผู้เรียนมีความต้องการใดเป็นพิเศษในกิจกรรมการเรียนรู้หรือไม่ (สถานที่ ระยะเวลา 
สื่อ สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ) 

1.0 
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5. ค่า IOC แบบตรวจสอบการพัฒนาหนว่ยการเรียนรูแ้ละกิจกรรมในโปรแกรมการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน 
 

ข้อที่ ประเด็นส าคัญ ค่า IOC 

1 ชื่อโปรแกรมการศึกษานอกระบบโรงเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนา
โปรแกรมหรือไม่ 

1.0 

2 หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

3            1.1 ประเด็นการเรียนรู้ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

4            1.2 วัตถุประสงค์การเรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรม
หรือไม่ 

1.0 

5            1.3 กิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และหลักการและเหตุผลของการ
พัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

1.0 

6           1.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

7           1.5 การประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

8 หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

9            2.1 ประเด็นการเรียนรู้ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 
10            2.2 วัตถุประสงค์การเรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรม

หรือไม่ 
1.0 

11            2.3 กิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และหลักการและเหตุผลของการ
พัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

1.0 

12           2.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

13           2.5 การประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

14 หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

15            3.1 ประเด็นการเรียนรู้ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

16            3.2 วัตถุประสงค์การเรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรม
หรือไม่ 

1.0 

17            3.3 กิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และหลักการและเหตุผลของการ
พัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

1.0 

18            3.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

19           3.5 การประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

20 หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

21            4.1 ประเด็นการเรียนรู้ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 
22            4.2 วัตถุประสงค์การเรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรม

หรือไม่ 
1.0 
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ข้อที่ ประเด็นส าคัญ ค่า IOC 

23            4.3 กิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และหลักการและเหตุผลของการ
พัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

1.0 

24           4.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

25           4.5 การประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

26 หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 เพื่อสร้างแรงบันดาลใจ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนา
โปรแกรมหรือไม่ 

1.0 

27            5.1 ประเด็นการเรียนรู้ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 
28            5.2 วัตถุประสงค์การเรียนรู้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรม

หรือไม่ 
1.0 

29            5.3 กิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และหลักการและเหตุผลของการ
พัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

1.0 

30 หรือไม่ 
          5.4 ผลที่คาดว่าจะได้รับสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 

1.0 

31           5.5 การประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

32 ระยะเวลาการจัดโปรแกรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

33 กลุ่มผู้เรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 

34 ผู้สอนวิทยากรสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 
35 สถานที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การพัฒนาโปรแกรมหรือไม่ 1.0 
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6. ค่า IOC แบบประเมนิผลการเรียนรู้จากกิจกรรม 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม วัตถุประสงค์ ค่า IOC 

1 สิ่งที่ท่านได้เรียนรู้จากกิจกรรม เพื่อประเมินความรู้ที่ผู้เรียนได้
จากการท ากิจกรรม 

1.0 

2 ความเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่ได้เรียนรู้กับ
ประสบการณ์เดิมของท่าน 

เพื่อประเมินความสอดคล้อง
ระหว่างเนื้อหากับความต้องการ

ในการเรียนรู้ของผู้เรียน 

1.0 

3 ประโยชน์ที่ท่านได้รับจากกิจกรรม เพื่อประเมินผลการเรียนรู้จาก
การลงมือปฏิบัติ 

1.0 

4 การน าสิ่งที่ได้เรียนรู้จากกิจกรรมไปใช้ เพื่อประเมินผลการเรียนรู้โดย
วิธีการสังเกตและเลียนแบบ 

1.0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 374 

7. ค่า IOC แบบประเมนิกระบวนการจัดกิจกรรม 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม ค่า IOC 

1 วัตถุประสงค์ของการจัดโปรแกรมนี้มีความชัดเจนและตรงกับความต้องการของท่าน 1.0 

2 วิธีการการรับสมัครผู้เรียนเข้าร่วมโปรแกรมนี้มีความเหมาะสม 1.0 
3 จ านวนของผู้เรียนที่เปิดรับเข้าร่วมโปรแกรมในครั้งนี้มีจ านวนเหมาะสม 1.0 

4 วิทยากรและผู้สอนมีความพร้อมในการสอนและด าเนินกิจกรรม 1.0 

5 วิทยากรและผู้สอนมีความเชี่ยวชาญในสิ่งที่สอน 1.0 

6 วิทยากรและผู้สอนมีการปฏิบัติต่อผู้เรียนอย่างเหมาะสมและช่วยเหลือผู้เรียนเป็น
อย่างดี 

1.0 

7 ผู้สอนส่งเสริมการแสดงออกของผู้เรียนและส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ประสบการณ์ 

1.0 

8 เนื้อหาการเรียนรู้มีความทันสมัยและน่าสนใจ 1.0 

9 เนื้อหาการเรียนรู้ง่ายต่อการเข้าใจ 1.0 

10 เนื้อหาการเรียนรู้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงได้ 1.0 

11 กิจกรรมมีความสอดคล้องกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 1.0 

12 กิจกรรมมีความหลากหลายน่าสนใจและชวนติดตาม 1.0 

13 ผู้เรียนได้รับการส่งเสริมให้มีส่วนร่วมในกิจกรรม 1.0 

14 กิจกรรมเน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง 1.0 
15 ระยะเวลาการเรียนรู้และปฏิบัติกิจกรรมมีความเหมาะสมกับเนื้อหา 1.0 

16 ช่วงเวลาในการจัดโปรแกรมมีความเหมาะสมกับผู้เรียน 1.0 

17 สื่อการเรียนรู้มีความสอดคล้องกับกิจกรรม 1.0 

18 สื่อการเรียนรู้มีความเหมาะสมกับผู้เรียน 1.0 

19 สถานที่มีบรรยากาศที่ดีและส่งเสริมในการท ากิจกรรม 1.0 

20 สถานที่มีความพร้อมและมีสิ่งอ านวยความสะดวกครบถ้วน 1.0 

21 วิธีการวัดผลการเรียนรู้ในกิจกรรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 1.0 
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8. ค่า IOC แบบประเมนิกระบวนการจัดโปรแกรม 
 

ข้อที่ ข้อค าถาม ค่า IOC 

1 ท่านคิดว่าวัตถุประสงค์ของการจดัโปรแกรมนี้มีความชัดเจนและเป็นประโยชน์หรือไม่
อย่างไร 

1.0 

2 การติดต่อประสานงานและการวางแผนด้านการเตรียมการระหว่างผู้วิจัยและ
วิทยากรรวมถึงผู้เกี่ยวข้องและสนับสนุนโปรแกรมมีความพร้อมหรือควรปรับปรุง
อย่างไร 

1.0 

3 ท่านมีความเห็นหรือประสบปัญหาหรือไม่อย่างไรในขั้นตอนการก าหนดและคัดเลือก
กลุ่มผู้เรียนเข้าร่วมโปรแกรม ในแง่มุมของ วิธีการคัดเลือก การระบุกลุ่มเป้าหมายที่
เป็นผู้เรียน จ านวนผู้เรียน การวิเคราะห์พื้นฐานของผู้เรียน และความเหมาะสม
ระหว่างผู้เรียนและโปรแกรม 

1.0 

4 ขั้นตอนการก าหนดเนื้อสาระที่จะท าการสอน มีขั้นตอนการเตรียมงานและการ
ประสานงานที่เหมาะสม มีข้อจ ากัด หรือเกิดปัญหาอย่างไรหรือไม่ 

1.0 

5 ขั้นตอนการออกแบบกิจกรรมและรูปแบบประสบการณ์การเรียนรู้ มีขั้นตอนการ
เตรียมงาน การประสานงาน ที่เหมาะสม มีข้อจ ากัด หรือเกิดปัญหาอย่างไรหรือไม่ 

1.0 

6 ขั้นตอนการจัดเตรียมและก าหนดทรัพยากร ระยะเวลา สถานที่ สิ่งอ านวยความ
สะดวก และงบประมาณมีขั้นตอนการเตรียมงาน การประสานงาน ที่เหมาะสม มี
ข้อจ ากัด หรือเกิดปัญหาอย่างไรหรือไม่ 

1.0 

7 การสรุปการเตรียมงานเพื่อน าโปรแกรมไปสู่ขั้นตอนการปฏิบัติมีความเหมาะสม มี
ข้อจ ากัด หรือเกิดปัญหาอย่างไรหรือไม่ 

1.0 

8 ท่านมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมหรือไม่อย่างไรต่อกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการ
เตรียมการจัดโปรแกรม เพื่อน าไปปรับปรุงส าหรับการจัดโปรแกรมในครั้งต่อไป 

1.0 

9 การน าแผนการเตรียมความพร้อมมาปฏิบัติจริงเป็นไปอย่างมีขั้นตอนและมีระเบียบ
ตามที่ได้วางแผนไว้หรือมีอุปสรรคปัญหาอย่างไร 

1.0 

10 การติดต่อประสานงานระหว่างผูว้ิจัย ผู้สอน และผู้ที่เกี่ยวข้องเป็นไปอย่างราบรื่นหรือ
มีอุปสรรคหรือประสบปัญหาอย่างไรหรือไม่ 

1.0 

11 การนัดหมายเพื่อท ากิจกรรมระหว่าง ผู้วิจัย ผู้เรียนและผู้สอนเป็นไปอย่างราบรื่นมี
อุปสรรคที่ควรปรับปรุงหรือไม่อย่างไร 

1.0 

12 ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินกิจกรรม เช่น ระยะเวลา สถานที่ ทรัพยากร สื่อและ
สิ่งอ านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมมีความพร้อมและใช้งานได้อย่างราบรื่นตาม
แผนที่ได้วางไว้หรือประสบปัญหาอย่างไร 

1.0 

13 การด าเนินกิจกรรมแต่ละกิจกรรมเป็นไปตามก าหนดการที่ก าหนดไว้ทั้งด้านเนื้อหา 
แนวทาง ระยะเวลา หรือประสบปัญหาอย่างไรหรือไม่ 

1.0 
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ข้อที่ ข้อค าถาม ค่า IOC 

14 การด าเนินกิจกรรมระหว่างผู้สอนและผู้เรียนเป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้อย่าง
ราบรื่นหรือเกิดอุปสรรคปัญหาหรือไม่อย่างไร 

1.0 

15 การติดตามและช่วยเหลือสนับสนุนผู้เรียนตลอดระยะเวลาการด าเนินโปรแกรม 
เป็นไปอย่างเหมาะสม ราบรื่นหรือประสบปัญหาอุปสรรคหรือไม่อย่างไร 

1.0 

16 การบันทึกรวบรวมข้อมูลและการประเมินผลการเรียนรู้เป็นไปอย่างราบรื่นหรือ
ประสบปัญหาอุปสรรคหรือไม่อย่างไร 

1.0 

17 ท่านมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติมหรือไม่อย่างไรในการน าโปรแกรมไปปฏิบัติจริง เพ่ือน าไป
ปรับปรุงส าหรับการจัดโปรแกรมในครั้งต่อไป 

1.0 

18 ท่านคิดว่าการด าเนินโปรแกรมมีความสมบูรณ์และบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือไม่
อย่างไร 

1.0 

19 ท่านคิดว่าการด าเนินการประเมินผลในขั้นตอนต่างๆมีความเหมาะสมหรือควร
ปรับปรุงหรือไม่อย่างไร 

1.0 

20 ท่านคิดว่าท่านหรือองค์กรของท่านได้รับประโยชน์จากการด าเนินโปรแกรมนี้หรือไม่
อย่างไร 

1.0 

21 ท่านมีข้อเสนอแนะอย่างไรเพื่อน าไปปรับปรุงพัฒนาโปรแกรมให้สมบูรณ์มากขึ้นใน
อนาคต 

1.0 
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