
บทท ี่ 1 
บทนำ

พลาสติก นับว่าเป็นวัสดุที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวันของเราอย่างมาก และกำลังเป็นวัสด ุ
ท่ีIดรบความนิยม เนื่องจากเป็นวัสดุที่มีความเหนียวและมีความแข็งแรง มีนํ้าหนักเบา ยีดหยุ่นได ้
ทนต่อการฉีกขาด ราคาประหยัดและทนต่อการสีกหรอได้ดี นอกจากนี้ยังสามารถใช้งานได้หลากหลาย 
ตั้งแต่ งานด้านอิเล็กทรอนิกส์ งานวิศวกรรมต่าง ๆ การแพทย์ การทหาร เครื่องใช้ภายในบ้าน 
อุปกรณ์กีฬา การขนส่ง การก่อสร้าง เป็นด้น จึงทำให้อัตราการใช้พลาสติกในปัจจุบันเพิ่มมากขึ้น
1.1 ความเป็นมาของปัญหา

โรงงานตัวอย่างที่ได้ทำการศึกษานี้ ดำเนินกิจการเกี่ยวกับการรับจ้างฉีดพลาสติก มีพนักงาน
ประมาณ 150 คน ผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่เป็นข้ึนส่วนของงานด้านอิเล็กทรอนิกส์และเป็นส่วนประกอบ
ในรถยนต์ ในปัจจุบัน โรงงานแบ่งการทำงานออกเป็น 3 กะ (Shift) เดินเครื่องจักรตลอด 24 ช่ัวโมง
เพี่อเร่งการผลิตให้เพียงพอต่อความต้องการของลูกค้า เปัาหมายหลักของการดำเนินกิจการของ
โรงงานแห่งนี้ศึอ การผลิตสินค้าให้ทันกำหนดส่งสินค้า (Due Date) โดยที่คุณภาพของสินค้าตรงตาม
ที่ลูกค้ากำหนดไว้ และด้นทุนการผลิตตำที่สุด ซึ่งกิจกรรมสำคัญที่จะทำให้การดำเนินกิจการสามารถ
บรรลุเป้าหมายหลักของโรงงานได้ คือ การวางแผนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ

’ 1 ’ รู ้  v  v  , 4 ,แต่ปัจจุบัน ปริมาณความต้องการของลูกค้าและความหลากหลายของสินค้าเพิมมากขึน ทำให้
การวางแผนการผลิตสำหรับเครื่องฉีดพลาสติก 11 เครื่อง และผลิตภัณฑ์ประมาณ 780 รายการ 
มีความซับซ้อนและรายละเอียดเพิ่มมากขึ้น ส่งผลให้ผู้วางแผนการผลิตไม,สามารถจัดทำแผนการผลิต 
รายเดือนท่ีมีประสิทธิภาพ ทำได้เพียงการวางแผนการผลิตล่วงหน้าประมาณ 3 -4  วันเท่าน้ัน
ผลกระทบท่ีตามมาคือ ปริมาณการส่งสินค้าล่าช้าสูง และทางโรงงานมีความจำเป็นต้องซื้อและจัดเก็บ 
วัตถุติบไว่ในคลังสินค้าเป็นจำนวนมากเพี่อเตรียมพร้อมสำหรับการผลิตที่จะเกิดขึ้น ซ่ึงทำให้สูญเสีย 
ค่าใช้จำยในการจัดเก็บค่อนช้างสูง และในบางกรณีการจัดเก็บวัตถุดิบไว้นานอาจทำให้คุณภาพของ
วัตถุดิบเปลี่ยนแปลง

นอกจากนี้ ระบบการวางแผนการผลิตในปัจจุบัน ขาดการรวบรวมและการจัดหมวดหมู่ข้อมูล 
ท่ีจำเป็นสำหรับการจัดลำตับการผลิต ข้อมูลบางส่วนเป็นความรู้ความเช้าใจของผู้วางแผนการผลิตซึ่ง 
ไมใต้ทำการบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษร เซ่น เวลาทำความสะอาดกระบอกฉีดพลาสติก เวลาสำหรับ 
การจัดเตรียมวัตถุดิบ เวลาสำหรับอบอ่อนขึ้นงาน เป็นด้น ส่งผลให้การผลิตจริงคลาดเคลื่อนจากแผน 
การผลิตท่ีวางไว้ ผลกระทบที่ตามมาคือเกิดเวลาสูญเสียจำนวนมากจากการรอคอยวัตถุดิบจากขั้นตอน 
อบเม็ดพลาสติกและรอแม่พิมพ์จากขั้นตอนทำความสะอาดแม่พีมพี

จากสภาพปัญหาตังกล่าวช้างด้น จึงเป็นที่มาของงานวิจัยนี้ โดยจะนำคอมพิวเตอร์มาช่วยใน 
การจัดลำดับการผลิต ซึ่งจะช่วยลดเวลาในการจัดลำดับการผลิต ทำให้สามารถจัดทำแผนการผลิต
รายเดือนที่มีประสิทธิภาพและลดปริมาณการส่งสินค้าล่าช้าได้
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1.2 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย
จัดทำแผนการผลิตรายเดือนที่มีประสิทธิภาพ โดยใช้คอมพิวเตอร์เพี่อช่วยในการจัดลำดับการ 

ผลิตท่ีเหมาะสม ลำหรับโรงงานผลิตชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์และส่วนประกอบในรถยนต์

1.3 ขอบเขตของงานวิจัย
1. การศึกษาน้ี พิจารณาในส่วนของการวางแผนการผลิตเท่าน้ัน ไม่ได้พิจารณาในส่วนของการ 

พยากรณ์ความต้องการ
2. การศึกษาน้ี เป็นการวางแผนการผลิตลำหรับเคร่ืองฉีดพลาสติกท้ังหมด 11 เคร่ือง
3. การศึกษาน้ี จะจำกัดการศึกษาเฉพาะการวางแผนการผลิตในสภาวะปกติเท่าน้ัน น้ันคือจะ 

ไม่กล่าวถึงกรณีความไม,แน่นอน (Uncertainty) เช่น การเสียของเคร่ืองจักร เป็นต้น

1.4 ข้ันตอนการดำเนินงานวิจัย
1. สำรวจงานวิจัยและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง
2. ศึกษาระบบการผลิตของโรงงานตัวอย่าง
3. ศึกษาการวางแผนการผลิตและปัญหาของโรงงานตัวอย่าง
4. พัฒนาโปรแกรมเพ่ีอหาลำดับการผลิตท่ีเหมาะสม
5. ประเมินผลด้วยการเปรียบเทียบผลลัพธ์จากวิธีการปฏิบัติแบบเติมกับผลลัพธ์จากโปรแกรม 

ท่ีไต้จัดท่าข้ึน โดยใช้เวลาส่งงานล่าช้าเฉล่ียเป็นเกณฑ์ในการพิจารณา
6. สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ
7. จัดท่ารูปเล่มวิทยานิพนธ์

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
1. สามารถจัดท่าแผนการผลิตรายเดือน ซ่ึงจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการผลิต เน่ือง 

จากสามารถมองภาพรวมของการผลิตทั้งหมด ท่าให้มีความคล่องตัวและง่ายในการปรับเปลี่ยนลำดับ 
การผลิต เมื่อเกิดเหตุการณ์ต่าง  ๆ ช้ิน

2. ช่วยลดปริมาณการส่งงานล่าช้า
3. ช่วยลดเวลาสูญเสียเนื่องจากการรอคอยวัตถุดิบและรอคอยแม่พิมพัจากฝ่ายบริการแม่พิมพ์
4. ช่วยลดเวลาและข้อผิดพลาดในการจัดลำดับการผลิต เนื่องจากลดการใช้พิจารณญาณของ 

ผู้วางแผนการผลิต
5. ช่วยลดปริมาณการจัดเก็บวัตถุดิบ เนื่องจากสามารถพยากรณ์ความต้องการใช้วัตถุดิบจาก 

แผนการผลิตรายเดือนที่จัดท่าขึ้น
6. เพิ่มการควบคุมการผลิตและการปฏิบัติงานของพนักงานให้เป็นไปตามแผนที่วางไว้
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