
บทสรุปและข ้อเสนอแนะ

สรุปผลการ'วิจัย

งานวิจัยน้ีเป็นการสืกษๆ เพ่ีอสร้างระบบต้นทุนการผลิต และลดต้นทุนการผลิตในโรงงาน 
ผลิตกระดาษพิมพ์เขียว และแปรรูปกระดาษชนิดต่างๆ  สำหรับการลร้างระบบต้นทุนน้ันได้นำ
ระบบต้นทุนกระบวนการ (Process Costing) มาใช้ในการวิเคราะห์หาต้นทุนการผลิต จากน้ันจึง 
ทำการวิเคราะห์ปัญหาความสูญเสียท่ีเกิดข้ึนในกระบวนการผลิตเพ่ีอลดต้นทุนการผลิต โดยหา
สาเหตุของปัญหาท่ีทำให้เกิดความสูญเสีย และทำการปรบปรุงแกิใขปัญหาท่ีพบในกระบวนการ
ผลิต เพ่ีอลดความสูญเสียลง โดยสรุปหัวช้อการดำเนินงานวิจัยมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี

1. จัดทำระบบเอกสาร และ การไหลของเอกสาร เพ่ีอให้สำหริปการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีจำ 
เป็นในการคิดต้นทุนการผลิต และให้รายงานผลการดำเนินงานเพ่ีอประเมินผลการปฏิบ้ติ 
งานอย่างมีประลิทธิภาพ ซ่ึงการจัดทำระบบเอกสารน้ันเป็นลิงสำคัญลิงแรกท่ีต้องดำเนิน 
การก่อนท่ีจะทำการคิดต้นทุนการผลิต เพราะห้อมูลท่ีเก็บได้น้ันจะเป็นห้อมูลพ้ืนฐานท่ีจะ 
นำไปวิเคราะห์เพ่ีอหาต้นทุนการผลิต ถ้าระบบเอกสารการรายงานผล ยังไม่สมบูรณ์ ขาด 
ความถูกต้อง ก็จะส่งผลทำให้การคิดต้นทุนการผลิตมีความคลาดเคล่ือนสูง

2. การสร้างระบบการคิดต้นทุนการผลิต ด้วยระบบต้นทุนกระบวนการ พบว่ามีความแตก
ต่างจากระบบการคิดต้นทุนแบบเดิม ดังน้ี
2.1 ระบบต้นทุนกระบวนการลามารถคำนวณต้นทุนการผลิตท่ีเกิดข้ึนในแต่ละกระบวน 

การได้ และทำให้ทราบค่าให้จ่ายท่ีเกิดข้ึนในแต่ละกระบวนการแยกตามโครงสร้างต้น 
ทุนได้ ซ่ึงเป็นประโยชน์ในการพัฒนาหาแนวทางการควบคุมต้นทุนการผลิตในอนาคต

2.2 ระบบต้นทุนกระบวนการ จะเก็บข้อมูลต้นทุนตามความเป็นจริงโดยการจดยันทึก เช้น
ยันทึกการให้วัตถุดิบ ยันทึกช่ัวโมงแรงงานทางตรง ยันทึกช่ัวโมงเคร่ืองจักร และยันทึก 
ปริมาณของเสีย เป็นต้น ทำให้ทราบต้นทุนของแต่ละผลิตภัณฑ์ได้อย่างถูกต้อง และ 
สามารถทราบต้นทุนกระดาษพิมพ์เขียวแยกประเภทน้ํายาทุกตัว ซ่ึงต่างจากระบบ
เดิมให้การประมาณการณ์ค่าให้จ่ายเก็อบท้ังสิน
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2.3 ระบบต้นทุนกระบวนการ จะพิจารณางานต้างระหว่างกระบวนการ (Work in 
Process) ซ่ึงจะมีการนำมูลค่าของงานค้างระหว่างกระบวนการซองงวดท่ีแล้วโอนมา 
เป็นค่าใช้จ่ายในงวดการผลิตปัจจุบัน ซ่ึงจะทำให้ต้นทุนของสินค้าสำเร็จรูปเป็นต้นทุน 
ท่ีถูกต้องตามหลักทฤษฎี

2.4 ระบบต้นทุนกระบวนการ ลามารถระบุค่าใช้จ่ายต่างๆ  เช้าล่กระบวนการและผลิต 
ภัณฑ์โดยตรง กล่าวคือ การจัดสรรค่าใช้จ่ายท่ีไม,สามารถระบุศูนย์ต้นทุนได้ จะทำการ 
พิจารณาหาตัวขับเคล่ือนต้นทุน (Cost Driver) ท่ีเหมาะลมสำหรับค่าใช้จ่ายน้ันเพ่ือ 
จัดสรรให้ภับกระบวนการผลิตและผลิตภัณฑ์ต่อไป

จากการจัดทำระบบการคิดต้นทุนด้วยระบบต้นทุนกระบวนการ ลามารถ
คำนวณต้นทุนการผลิตได้เป็นตังน้ี ต้นทุนการผลิตกระดาษพิมพ์เขียวแบบม้วนเท่าภับ
4.91 บาท/ตร.ม. และแบบแผ่นเท่ากับ 5.05 บาท/ตร.ม. สำหรับผลิตภัณฑ์อ่ีนๆ ต้นทุน 
การผลิตเป็นตังน้ี กระดาษขาวนอกแบบม้วนเท่ากับ 2.92 บาท/ตร.ม. แบบแผ่นเท่า 
กับ 2.98 บาท/ตร.ม. กระดาษขาวพิเศษแบบม้วนเท่ากับ 2.83 บาท/ตร.ม. แบบแผ่น 
เท่ากับ 3.17 บาท/ตร.ม. กระดาษไข90/95แบบม้วนเท่ากับ 10.13 บาท/ตร.ม. แบบ 
แผ่นเท่ากับ 10.33 บาท/ตร.ม. และกระดาษไข110/115แบบม้วนเท่ากับ 12.28 บาท/ 
ตร.ม. แบบแผ่นเท่ากับ 12.79บาท/ตร.ม.

3. นำโปรแกรมคอมพิวเตอรัเช้ามาช่วยในการสนับลนุนการดำเนินงาน เน่ีองจากความหลาก 
หลายของผลิตภัณฑ์ และการวิธีคำนวณท่ีขับช้อน หาก1ไม่มีโปรแกรมมา'ช่วยสนับสนุน'ไน 
การคำนวณต้นทุนการผลิต จะทำให้ใช้เวลานานและอาจเกิดความผิดพลาดได้ง่าย ซ ึ่ง  

ประโยชน์ของการนำโปรแกรมมาใช้ มีตังน้ี
3.1 โปรแกรมสำหรับการคำนวณต้นทุนการผลิต ช่วยให้การดำเนินงานในการวิเคราะห์ต้น 

ทุนการผลิตเป็นไปอย่าง รวดเร็ว และถูกต้อง ทำให้ลามารถนำเสนอต้นทุนแก่ผู้บริหาร 
เพ่ือใช้ในการตัดสินใจข้อมูลต่างๆ  หรือ กลยุทธ์ทางการตลาดได้อย่างทันท่วงที

3.2 โปรแกรมน้ี ช่วยในการสรูปผลการดำเนินงานด้านการผลิต กล่าวคือ สรุปข้อมูลท่ี
สำคัญต่างๆ ท่ีเก่ียวช้องกับการผลิต เช่น สรุปความสูญเสียประจำเดือน, สรุปปริมาณ 
ผลผลิตประจำเดือน 1สรุปงานค้างและมูลค่างานค้างระหว่างกระบวนการปลายงวด 
สรุปสินค้าสำเร็จรูปและมูลค่าสินค้าสำเร็จรูปคงเหลือปลายงวด เป็นต้น เพ่ือเป็น
ประโยชน์ในการรับทราบข้อมูลท่ีจำเป็นในการพิจารณาหาแนวทางปรับปรุงต่อไป
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4. การลดต้นทุนการผลิต ใต้พิจารณาหาสาเหตุและวิธีการแก้ไขปัญหาความสูญเสียท่ีเกิดข้ึน
แบ่งออกเป็น 5 ต้าน คือ

4 .1  ด ้าน ค น

จัดทำมาตรฐานวิธีการทำงาน (Work Instruction) และมาตรฐานวิธีการใช้งาน 
เคร่ืองจักรรวมท้ังtn อบรมพนักงานให้เคยชินกับวิธีการทำงานท่ีเป็นมาตรฐาน

4 .2  ด ้า น ว ัต ถ ุด ิบ

จ้ดทำระบบเอกลารท่ีใชิในการควบคุมวัตถุดิบคงคลัง เพ่ีอชิวยลดความสูญเสีย 
จากการท่ีของในลต็อกหมดอายุ

4 .3  ด ้าน Iค ร อ งจ ัก ร

ใช้เทคนิควิธีการวางแผนๆ เอมบำรุงรักษาเชิงป้อง(Preventive Maintenance) 
และ การจัดทำคู่มีอการบำรุงรักษาเชิงป้องกัน เพ่ีอชิวยให้เคร่ืองจักรท่ีใช้ดำเนินงานมี 
ประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ผลิตกัณฑ์ท่ีผลิตไต้มีคุณภาพดีข้ึน และลดการสูญเสียเวลา 
เน่ืองจากการเสียของเคร่ืองจักร

4 .4  ด ้าน ว ิธ ีก าร

- ใช้เทคนิควิธีการควบคุมวัตถุดิบคงคลัง (Inventory Control) โดยการคำนวณ 
หาจุดลังช้ือ และปริมาณการลังช้ือท่ีเหมาะสมมาใช้เพ่ีอแก้ปัญหาความสูญ 
เสียท่ีเกิดข้ึน เพ่ีอให้มีสินค้าผลิตอย่างต่อเน่ือง ไม่เกิดเวลาสูญเปล่าจากการ 
รอวัตถุดิบ และสามารถผลิตสินค้ารองริบตามความต้องการของลูกค้า ล่ง 
ซองไต้ทันเวลา

- จัดทำระบบเอกสารข้ึนมาใหม่เพ่ีอเก็บข้อมูลท่ีมีความสำคัญและจำเป็นต่อ 
การผลิต ใช้ในการประเมินผลการปฎิบํติงานและรายงานผลการดำเนินงาน 
อย่างมีประสิทธิภาพ

4 .5  ด ้าน ก าร ว ัด

ไต้มีการจัดทำตัววัดประสิทธิภาพการทำงาน เๆ เน อัตราของเสีย อัตราการ 
ทำงานของเคร่ืองจักร เป็นต้น
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จากการปรับปรุงปัญหาความสูญเสียเพ่ีอลดต้นทุนการผลิตดังท่ีกล่าวห้างต้นน้ัน 
สามารถลดความสูญเสียลงไต้ โดยพิจารณาออกเป็น2 ต้าน ดังน้ี

1. ด้านคุณภาพของผลิตภัณฑ์
1.1) ความสูญเสียในกระบวนการเคลือบลดลง 37.24 % คิดเป็นมูลค่าความ 

สูญเสียลดลงประมาณ 10,505.24 บาท ต่อระยะเวลาการดำเนินงาน 5 
เดือน

1.2) ความสูญเสียแยกตามผลิตภัณฑ์ลดลงเป็นดังน้ี กระดาษพิมพ์เขียวลดลง 
4.31% กระดาษขาวนอกลดลง 8.13% กระดาษขาวพิเศษลดลง 5.22% 
กระดาษไข90/95 ลดลง 2.90% และกระดาษไข110/115 ลดลง 6.57%

2. ด้านเวลาการผลิต
2.1 ) หลังจากท่ีไต้ออกแผนการบำรุงรักษาเคร่ืองจักรเพ่ีอมาให้วางแผนการบำรุง 

รักษาเคร่ืองเคลือบกระดาษ พบว่าอัตราการทำงานของเคร่ืองจักรน้ันเพ่ิม 
ข้ึนจากเท่ากับ 14.35% ทำให้ประสิทธิภาพการผลิตเพ่ิมข้ึน สามารถลด 
ต้นทุนการผลิตในล่วนท่ีเป็นต้นทุนคงท่ีต่อหน่วยลงเท่ากับ 0.033 บาท/ 
ตร.ม. ข้ึงต้นทุนคงท่ีต่อหน่วยก่อนปรับปรุงเท่ากับ 0.20 บาท/ตร.ม. ดังน้ัน 
ต้นทุนคงท่ีต่อหน่วยของกระดาษพิมพ์เขียวหลังปรับปรุงเท่ากับ0.167 บาท 
/ตร.ม.หรือคิดเป็นต้นทุนโสหุ้ยการผลิตคงท่ีต่อหน่วยลดลงเท่ากับ 16.5%

2.2) ผลจากการจัดทำระบบควบคุมวัตถุดิบคงคลัง ทำไห้ลดปัญหาการรอวัตถุ 
ดิบท่ีเกิดจากการไม่มีของในสต็อก รวมถึงการจัดทำระบบเอกสารร!วยลด 
ปัญหาการรอวัตถุดิบท่ีเกิดจากการไม่ลงเอกสารการทำงาน และการจัดทำ 
มาตรฐานวิธีการทำงานร!วยลดเวลาในการทำงานล่าห้าลง

ดังน้ันผลจากการปรับปรุงปัญหาความสูญเสียท้ังไนต้านคุณภาพของ 
ผลิตกัณฑ์และเวลาการผลิต สามารถสรุปผลไต้ว่า ต้นทุนการผลิตกระดาษพิมพ์ 
เขียวแบบม้วนก่อนปรับปรุงเท่ากับ 4.91 บาท/ตร.ม. หลังปรับปรุงเท่ากับ 4.78 
บาท/ตร.ม. ลดลงจากเดิม 0.13 บาท/ตร.ม. ลดลงคิดเป็น 2.65% และต้นทุน 
กระดาษพิมพ์เขียวแบบแผ่นก่อนปรับปรุงเท่ากับ 5.05 บาท/ตร.ม. หลังปรับปรุง 
เท่ากับ 4.89 บาท/ตรม ลดลงจากเดิม 0.16 บาท/ตร.ม. ลดลงคิดเป็น 3.17% 
สำหรับผลิตกัณฑ์อ่ืน ต้ๆนทุนการผลิตลดลงเป็นดังน้ี กระดาษขาวนอกแบบม้วน
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ลดลง 0.22 บาท/ตร.ม. ลดลงคิดเป็น 7.53% แบบแผ่นลดลง 0.01 บาท/ตร.ม. 
ลดลงคิดเป็น 0.34% กระดาษขาวพิเศษแบบม้วนลดลง 0.07 บาท/ตร.ม. ลดลง 
คิดเป็น 2.47% แบบแผ่นลดลง 0.09 บาท/ตร.ม. ลดลงคิดเป็น 2.84% กระดาษ 
ไข90/95 แบบม้วนลดลง 0.11 บาท/ตร.ม. ลดลงคิดเป็น 1.09% แบบแผ่นลดลง
0.19 บาท/ตร.ม. ลดลงคิดเป็น 1.84% และกระดาษไข110/115แบบม้วน ลดลง
0.28 บาท/ตร.ม. ลดลงคิดเป็น 2.28% แบบแผ่นลดลง 0.54 บาท/ตร.ม. ลดลง 
คิดเป็น 4.22%
ห ม าย เห ต ุ: กระดาษพิมพ์เขียวในท่ีน้ี หมายถึง กระดาษระบบน้ํายา

FM11 ย่ีห้อ NPI น้ําหนัก 80 G

ข้อเสนอแนะ

1. ในความเป็นจริง การคิดต้นทุนการผลิตไม่ได้มีแค่เดียว ข้ึนอยู่กับการพิจารณาหา 
ตัวขับเคล่ือนต้นทุนท่ีเหมาะสมมาจัดสรรต้นทุนให้กับผลิตภัณฑ์ ดังน้ันถ้าใขัตัว 
ขับเคล่ือนต้นทุนท่ีแตกต่างกันก็จะให้ค่าต้นทุนการผลิตท่ีแตกต่างกันไปด้วย

2. ข้อมูลการผลิตท่ีนำมาใขัไนการคำนวณต้นทุนการผลิตน้ัน ต้องมีความถูกต้อง 
และแม่นยำสูง แต่ยังพบว่าข้อมูลท่ีได้จากการปันทึกโดยพนักงาน ยังมีความผิด 
พลาดอยู่บ้าง การลงข้อมูลไม่ตรงตามความจริง เน่ืองจากพนักงานยังขาดความ 
เข้าใจในวิธีการปันทึกข้อมูล หรือ เกิดความหลงลืม ซ่ึงจะอาจส่งผลต่อการ 
คำนวณต้นทุนการผลิตท่ีคลาดเคล่ือนจากความเป็นจริง

3. ทางโรงงานยังขาดผู้ท่ีทำหน้าท่ีตรวจสอบข้อมูลการผลิตประจำวัน โดยจะต้องมี 
หน้าท่ีตรวจสอบข้อมูลต่างๆ ก่อนนำเข้าส่โปรแกรมการคำนวณต้นทุนการผลิต 
เพ่ีอป้องกันความผิดพลาดของข้อมูลก่อนท่ีจะนำเข้าส่ระบบการคำนวณต้นทุน

4. ควรจัดทำแผนการตรวจรับวัตถุดิบก่อนท่ีจะเก็บเข้าส่คลังสินค้า เพ่ีอป้องกันความ 
เลียหายก่อนท่ีจะนำไปผลิต และควรจัดต้ังหน่วยงานควบคุมคุณภาพข้ึนมา เพ่ีอ 
ช่วยในการควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ์ ป้องกันการผลิตสินค้ามีตำหนิ หรือ ไม่ 
มีคุณภาพส่งไห้แก่ลูกค้า และเพ่ีอควบคุมมาตรฐานผลิตภัณฑ์ของโรงงานไห้เป็น 
มาตรฐานเดียวกันท้ังหมด

5. การจัดเก็บวัตถุดิบคงคลัง หรือ งานระหว่างทำ ควรมีการจัดเรียงให้เป็นระบบ 
ง่ายต่อการหยิบไปไข้ ไม่เกะกะ ขวางทางเดิน เพ่ีอสะดวกต่อการขนย้ายไปผลิต 
ป้องกันวัตถุดิบค้างสต็อก และสะดวกต่อการตรวจนับวัตถุดิบหรืองานระหว่างทำ
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