
บทที่ 2

แนวคิด และงานวิจัยที่เก ี่ยวข้อง

กระบวนการและปัจจัยในการจัดรายชื่อเพลง ถือว่าเป็นส่วนสำคัญ ของสถานี 
เพลงทางวิทยุต่างๆ ซึ่งนอกจากจะอยู่ภายใต้ กรอบและกลไก ของการจัดรายการวิทยุแล้ว แต่ก็ยัง 
ต้องฃึนอยู่กับแต่ละสถาบัน องค์กรผู้ผลิต สื่อสารมวลชน ซ่ึงมีรูปแบบ และแนวคิดหรือ นโยบายที่ 
ต่างกัน

อย่างไรก็ตาม มีผลงานเพลงเกิดขึ้นมากมายทั้งเพลงไทยและสากล แม้ว่าสื่อ 
มวลซนวิทยุจะได้พยายามแสวงหาและรวบรวมผลงานเพลงต่างๆ พร้อมกับข่าวสารในวงการเพลง 
ที่เกิดฃึนมาเสนอต่อผู้ฟังรายการที่เป็นกลุ่มเป้าหมายของรายการวิทยุเพียงใดก็ตาม แต่เหตุการณ์ 
ของข่าวและผลงานเพลงที่ถูกนำมาเสนอในช่วงเวลาของรายการในแต่ละวันนั้นก็มีอยู่อย่างจำกัด 
มาก ซึ่งหากเป็นข่าวสำคัญหรือเพลงที่เป็นที,นิยมในหมู่ผู้ฟัง ที่เป็นที่น่าดึงดูดความสนใจจากผู้
ฟัง รายการได้มาก ส่วนใหญ่ก็มักจะถูกเลือกมานำเสนอลงในรายการที่มีเนื้อที่อย่างจำกัดเพราะ 
ไม่สามารถเสนอเพลงและข่าวสารที่ได้มาในแต่ละวันทางรายการทั้งหมดได้ จึงต้องมีการผ่าน 
กระบวนการคัดเลือกโดยนักจัดรายการ ทีมงานผลิตรายการและผู้ที่มีอำนาจหน้าที่อยู่ในฐานะ 
“ผู้เฝืาประตู " (Gatekeeper) เป็นหลักตามนโยบายขององค์กรที่ตนสังกัดอยู่

ดังนัน ในการดึกษาวิจัยเรอง “ กระบวนการและปัจจัยในการจัดรายชื่อเพลง 
(Playlist) สำหรับสถานีเพลงทางวิทยุ ’’ ผู้วิจัยได้นำแนวความคิด ทถูษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
มาใช้เป็นกรอบอ้างอิงในการดึกษา ดังน้ี 1 2 3 4

1. แนวความคิดเกี่ยวกับสถาบันองค์กรผู้ผลิตกี่อสารมวลชน
2. แนวความคิดเกี่ยวกับการจัดรายการวิทยุ
3. แนวความคิดเกี่ยวกับรูปแบบ รายการเพลง
4. แนวคิดเกี่ยวกับการเลิอกและการจัดวางเพลง
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1. แนวความคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสถาบัน'องค์กรผู้ผลิตสิอสารมวลซน

ในปัจจุบัน ลื่อสารมวลซนได้เข้ามามีส่วนสำคัญ ในฐานะที่เป็นละพานเชื่อมข่าว 
ลาร ความรู้ ความบันเทิงและการแลดงออกของสังคมระหว่างผู้ปฏิบัติงานในองค์กรผู้ผลิตลื่อลาร 
มวลชนกับประชาชนท่ัวไปในฐานะผู้รับลาร ดังจะเห็นได้จากแนวคิดของ เดนิล แมคเควล 
( Denis Mcquail,1994 ) ท่ีว่า สถาบันสื่อเกี่ยวข้องกับสังคมและวัฒนธรรมในฐานะที่ได้ผลิตและ 

เผยแพร่ความรู้อย่างกว้างขวาง ความรู้เหล่านี้ช่วยให้คนได้เรืยนรู้ประสบการณ์ของสังคมโลก 
ประลบการณ์อาจจะเกิดขึ้นมาเองหรอโดยหลากหลายวิธี ข้อความข่าวสาร ภาพลักษณ์ และแนว 
ความคิดที่ลื่อเผยแพร่ออกไปนั้น ทำให้บุคคลได้รับรู้และเข้าใจเรองราวในอดีต ภาวะของสังคม 
ปัจจุบัน และลามารถคาดการณ์แนวโน้มในอนาคตได้ ลื่อเป็นตัวกำหนดมาตรฐานและบรรทัดฐาน 
ทางสังคม โดยทำให้คนในสังคมผูกพันกับสถาบันหลักต่างๆของสังคมที่อาศัยอยู่ แนวความคิด 
และค่านิยมที่ลื่อแลดงออกมานั้น มักจะเกิดจากอิทธิพลของสถาบันการดีกษา ผู้ปกครอง ศาลนา 
และสถาบันที่เกี่ยวข้อง ดังนั้นสื่อจึงเป็นตัวหล่อหลอมมาตรฐานของสังคม และทำให้คนมีแนวโน้ม 
ที่จะกำหนดการรับรู้และความเป็นจรงร่วมกันในสังคม

โดยลื่อทำหน้าที่เสมือนการเป็นตัวกลางในการเชื่อมโยงส่วนต่างๆของสังคมเข้าไว้ 
ด้วยกัน ซึ่งอาจจะเปรยบเทียบ การทำหน้าท่ีของลื่อในฐานะต่างๆดังน้ี

- ทำหน้าที่ในฐานะหน้าต่าง ของเหตุการณ์และประสบการณ์ทำให้เกิดวิสัยทัศน์ที่ 
กว้างขวางขึน ช่วยให้คนได้เห็นหรือรับรู้ว่าได้เกิดอะไรขึ้นโดยปราศจากการแทรกแซง 
จากผู้อื่น

- ทำหน้าที่ในฐานะกระจก เพื่อสะท้อนเหตุการณ์ในสังคมและในโลกเป็นการสะท้อน 
ภาพอย่างชื่อตรง แม้ว่ามุมและทิศทางของกระจกจะถูกเลือกโดยคนอื่นๆและผู้รับอาจ 
จะมีโอกาศได้เห็นภาพสะท้อนได้น้อยกว่าท่ีต้องการ

- ทำหน้าที่ในฐานะเครื่องกรองหรือผู้รักษาประตู เพื่อเลือกส่วนของประสบการณ์ที่ได้ 
รับความสนใจเป็นพิเศษมานำเสนอ และปิดรับความเห็นหรือมุมมองอ่ืนๆ การปฏิบัติ 
เช่นน้ีอาจจะเป็นไปโดยเจตนาหรือไม่ก็ได้
ทำหน้าทิในฐานะผู้กำหนดสัญลักษณ์ ผู้ชีนำ หรือผู้ดีความ เพื่อซีทางหรือก่อให้เกิด 
ความเข้าใจและรับรู้ในสิ่งท่ีมีความคลุมเครือ
ทำหน้าทีในฐานะทีเป็นเวที สำหรับการนำเสนอข้อมูลความคิดเห็นไปสู,ผู้รับ ในการทำ 
หน้าท่ีน้ีมีบ่อยคร้ังท่ีให้ผู้รับสามารถแสดงความเห็นสะท้อนกลับได้
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ทำหน้าทีในฐานะผู้กีดขวาง โดยบางครังลื่ออาจตัดความเป็นจริงบางอย่างไม่ให้ลังจม 
รับรุ้ ทำให้ผู้รับเห็นภาพปลอมๆเกี่ยวกับโลก เนื่องจากการหลบเลี่ยงในการเสนอความ 
เป็นจริง รวมถึงเร่ืองราวเพ้อฝัน และการโฆษณาซวนเช่ือ

จากหน้าที่ต่างๆข้างต้นจะเห็นได้ว่าลื่อสามารถทำหน้าที่เป็นตัวเชื่อมโยงของลับจมใด้ 
หลากหลายแง่มุม แต่อย่างไรก็ตามในการนำเสนอสาระความบันเทิงต่างๆผ่านลื่อนั้นก็ยังมีข้อ 
จำกัดและมีกรอบในตัวของมันเองอยู่ ตังจะเห็นได้จากการที่ เดนิล แมคเกวล ได้กล่าวเกี่ยวกับ 
ทฤษฏีการลื่อสารมวลชน (Mass Communication Theory ) ว่า องค์กรผู้ผลิตลื่อสารมวลซน ใน 
ฐานะที่เป็นล่วนหนึ่งในลังคมของสถาบันลังคม ใด้มีการดำเนินรูปแบบต่างๆที่เกี่ยวข้องกันการ 
ผลิตข่าวสารและความเต่างๆไปล่ประชาชนทั่วไปในฐานะผู้รับสาร ด้วยเหตุนี้การปฏิบัติงานของ 
องค์กรผู้ผลิตสื่อสารมวลซน จึงต้องคำนึงถึงสภาพแวดล้อมต่างๆทางลังคม ซึ่งอาจเป็นแรงกดตัน 
ต่อภาระหน้าที่และเป็นการสร้างบรรทัดฐานให้กับผู้ทำการลื่อสารมวลซน ให้ต้องมีความรับผิด 
ชอบต่อหน้าที่ที่ดำรงอยู่ด้วย เราจึงมักพบเห็นอยู่เสมอว่า ลื่อมวลชนไม่ว่าจะเป็นหนังลือพมพ์ 
วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ ฯลฯ จึงมักจะมีมิติของตัวเองทั้งในระบบการจัดการเวลาและ 
สถานที่ พร้อมๆกับยังถูกจำกัดโดยการยอมรับของกรอบต่างๆทางลังคม ตังนั้นความลัมพันธ์ใน 
วัฒนธรรมการผลิตลื่อสารมวลซน อาจกล่าวว่าบุคคลผู้ที่อยู่ในฐานะผู้ลื่อสารกับมวลชนย่อมจะ 
ต้องปฏิบัติอยู่ภายใต้กรอบนโยบายขององค์กรผู้ผลิตลือสารมวลชนที่ตนลังกัดอยู่ ในขณะเดียว 
กันองค์กรผู้ผลิตลื่อสารมวลชนก็ถูกกำหนดให้ปฏิบัติงาน หรือผลิตผลงานของตนเองออกมาภาย 
ใต้ของสถาบันอื่นๆในลังคมจึงเปรียบเสมือนว่าทุกๆล่วนในลังคมได้ทำหน้าที่เป็นผู้ควบคุมอีกต่อ 
หน่ึง

ซึ่งการที่องค์กรผู้ผลิตลื่อสารมวลซนถูกควบคุมในระตับต่างๆที่กล่าวมาแล้วข้างต้น 
ทำให้องค์กรผู้ผลิตลือสารมวลชน ไม่ลามารถทีจะปฏิบัติงานโดยอิสระด้วยตัวมันเอง แต่จะต้อง 
ดำเนินงานอยู่ท่ามกลางแรงกดตันจากตัวแปรต่างๆ ทางลังคมไม่ว่าจะภายในหรือภายนอกองค์กร 
ที่ล่งผลต่อการตัดสินใจในการกำหนดนโยบาย และหลักขององค์กรโดยสามารถแสดงเป็นแผน 
ภาพได้ตังนี้
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แผนภาพที่ 1
แบบภาพจำล'องของ'องค ์กรผู้ผลิตที่อสารมวลชนภายใต้แรงกดดันทางลิงคม

เหตุการณ์ต่าง  ๆ และ 
า เริๆ  เท

แรงกดดัน 
ทางด้าน 
เศรษฐกิจ

คุ่แข่งสำนัก 
ข่าวต่างๆ 
ผู้โฆษณา 
เจ้าของ 
สหภาพ

การควบคุม 
ทางกฎหมาย 
และการเมือง 
สกาบันทาง 
สังคมและ 
อ่ืนๆ

กดดัน 
ทางด้าน 
สังคมและ 
การเมือง

ผู้ร้บสาร ความสนใจ ความต้องการ

ที ม า :  Denis Mcquail 1 Mass Communication Theory 1 2nd Ed. (London : Sasc 
Publication 1 1987 )

จากแผนภาพข้างต้นจะเห็นได้ว่าเราสามารถจะนำมาปรับเข้ากับการทำงานในสื่อมวลชน 
วิทยุกระจายเสียงว่า ต้องมีการทำงานร่วมกันในการพิจารณาคัดเลือกผลงานเพลงโดยยึดถือ 
นโยบายขององค์กรที่ปฏิบัติอยู่ เช่น รายการวิทยุที่มีกลุ่มเป้าหมายวัยรุ่นต้องเสนอเพลงที่มีจั•ห .วะ 
สนุกๆ เพื่อดึงดูดวัยรุ่นให้ฟังรายการ วิธีการที่ทีมงานผลิตรายการวิทยุคัดเลือกเพลงต่างๆ เพ่ือนำ 
เสนอในรูปแบบของรายการเพลงเพื่อผู้ฟังรายการนั้น มีส่วนเกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กร 
น้ัน ซึ่งเป้าหมายต่าง  ๆขององค์กรเป็นตัวตัดสินว่าผลงานเพลงใดที่จะนำเสนอเปิดออกอากาศได้ 
นอกจากนี้ยังต้องคำนึงถึงสภาพแวดล้อมและปัจจัยต่างๆทางเศรษฐกิจและสังคมที่เกิดขึ้นในขณะ 
นั้นอีกด้วย

ซึ่งทำให้เห็นได้อย่างซัดเจนว่าสื่อมวลชนจะต้องทำงานภายใต้แรงกดดันและการจับตา 
มองของสังคม โดย เวสลืย์ และแมคลืน ( Westley and Maclean,1957 ) ได้กล่าวไว้ว่า สื่อมวลชน
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ดำเนินการไปภายใต้แรงกดดันระหว่างบทบาทของผู้ผลักดันต่างๆทางสังคม และการเฝีามองของ 
ลาธารณะ เพื่อที่จะดูว่าลื่อได้ทำหน้าที่ลนองตอบต่อความต้องการและความสนใจของลาธารณชน 
หรือไม่ นอกจากนี้ ๓ ร์บเนอร์ ( Garbner,1969 ) ได้กล่าวถึงการดำเนินงานของนักลื่อสารมวลชน 
ว่าดำเนินการไปภายใต้แรงกดดันระหว่างบทบาทของพลังต่างๆ เช่น ลูกค้า ในท่ีน้ี'อาจ'จะหมายถึง 
นักโฆษณา คู่แช่งขัน อันได้แก่ ล่ืออ่ืนๆ ผู้มีอำนาจ เช่น กฎหมายหรือการเมือง นักวิชาการ สถาบัน 
อื่นทางสังคมและตัวผู้รับสาร เป็นต้น พลังต่างๆเหล่านี้ ต่างก็พยายามเข้ายึดครองลือมวลช, .;ไว้ 
เป็นของตน ในบางครั้งเป็นแหล่งข่าวใหล้ื่อมวลชน ในบางแง่ที่อาจเป็นผู้สร้างสาร หรือเป็นผู้ปก 
ป้องการสร้างสารเพื่อจุดมุ่งหมายบางอย่างด้วย ลื่อมวลชนต้องมืวิธีการจัดการกับพลังหรือแหล่ง 
สนับลนุนเหล่านี้

จากการคืกษาเกี่ยวกับสถาบันองค์กรผู้ผลิตลื่อสารมวลซนมาเป็นแนวทางในการ 
วิจัยครั้งนี้ คือ

ประการท ี่หน ึ่ง ผู้เฝืาประตูที่มืหน้าที่ในการคัดเลือกและกลั่นกรองผลงานเพลง 
เพื่อเสนอในรายการตามวัตถุประสงค์ขององค์กร จะต้องคำนึงถึงสภาพแวดล้อมรอบๆสังคมทั้ง 
ภายในและภายนอกองค์กร ซึ่งอาจเป็นแรงผลักดันต่อภาระหน้าที่และการสร้างบรรทัดฐานให้กับ 
ผู้ท่ี'ทำการล่ือสารมวล1ชน ต้องมีการรับผิดชอบต่อสังคม ซ่ึงจะเป็นความสัมพันธ์ในการผลิตลื่'ๆ'.,าร 
มวลชน จึงย่อมจะต้องปฎินัติงานอยู่ภายใต้กรอบนโยบายขององค์กรที่ตนสังกัดอยู่

ประการท ี่สอง กรอบนโยบายขององค์กรที่เป็นปัจจัยเข้ามาเกี่ยวข้องในการคัด 
เลือกเพลงเพื่อเสนอทางรายการของทีมงานผลิตรายการมืดังนี้

1. นโยบายทางธุรกิจของบริษัทเจ้าของผลิตรายการวิทยุ ได้แก่
- ทีมงานผลิตรายการจะต้องเสนอเพลงของบริษัทผลิตเพลงที่อยู่ในเครือเดียว 

กัน
- ทีมงานผลิตรายการจะต้องเสนอเพลงของบริษัทผลิตเพลง ที่เป็นผู้อุปถัมภ์ 

รายการโดยการช้ือโฆษณาลงในรายการ
- ทีมงานผลิตรายการจะต้องนำเสนอเพลงของบริษัทผลิตเพลงที่ม ืความ 

สัมพันธ์กับผู้บริหารหรือผู้ควบคุมนโยบายภายในองค์กร
ทีมงานผลิตรายการจะต้องปฏิบัตตามกฎระเบียบข้อบังคับตามนโยบายของ 
รัฐบาล

2. นโยบายในองค์กรของทีมงานผลิตรายการได้แก่



16

- ทีมงานผลิตรายการจะเสนอผลงานเพลงที่มาจากความคิดเห็นร่วม'น นของ 
คณะทีมงานผลิตรายการ

- ทีมงานผลิตรายการจะเสนอผลงานเพลงที่มีผู้ฟังรายการโทรดัพท์เข้ามาใน 
รายการเพ่ือขอเพลง

- ทีมงานฝ่ายผลิตรายการจะเสนอผลงานเพลงตามสื่ออื่นๆ เช่น รายการวิทยุ 
ท่ีเป็นคู่แช่งทางธุรกิจ

2. แนวความคิด เกี่ยวกิบการจดรายการวิทยุ

สื่อมวลชนไม่ว่าจะเป็นวิทยุกระจายสียง โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ฯลฯ ซึ่งในที่นี้ 
จะขอกล่าวถึงสื่อวิทยุกระจายเสียง ถือว่าเป็นช่องทางการลื่อสารโดยการเชื่อมโยงผู้รับสารจำนวน 
มากและการเข้าถึงผู้รับสาร สื่อวิทยุกระจายเสียงมีข้อได้เปรียบหลายด้าน เป็นสื่อที่มีบทบาทและ 
อิทธิพลสูงในสังคม

Harold Mendelsohn กล่าวว่าวิทยุเป็นล่วน หนึ่งในชีวิตประจำวันของคนเรา
วิทยุปลุกเราตื่นนอนตอนเข้า ไปทำงานพร้อมกับเราและเสนอเรื่องราวมากมายจนถึงกลางคืน 
วิทยุทำให้เรามีประเด็นในการที่จะได้พูดคุยกับคนอื่นรวมทั้งในบางครั้งเราอาจจะมีการสื่อสารโต้ 
ตอบกสับไปยังวิทยุต่างๆได้

นอกจากนั้น การฟังวิทยุ ถือว่าเป็นกิจกรรมที่ควบคู่ไปกับการคำนวณ รูปแบบใด 
แบบหน่ึง ดังน้ัน คนฟังวิทยุ มักจะรู้สึกผิด ถ้าหากว่าฟังวิทยุแล้วไม่ได้ทำงานอ่ืน  ๆ ประกอบไปด้วย 
งานในที่นึ่อานเป็นงานที่ไมเ่ก่ียวข้องกับบรีษัท เครืออาชีพ แต่อาจเป็น งานที่เป็นภารกิจเสียมาก 
กว่า เช่น การขับรถ หรือว่า การทำความสะอาดบ้าน

วิทยุ จึงเป็นส่ือที่มีความสำคัญ และมีความใกล้ชิดกับผู้ฟังมาก เหมือนเป็นเพ่ือน 
ท่ีเคยลอน เล่นเพลงให้ฟังแล้วทำในส่ิงท่ีเราคาดไม่ถึง ดังท่ี McLeish ( า999 ) ได้กล่าวไว้ และได้ 
อธิบายว่า วิทยุ เป็นส่ือท่ีมองไม่เห็นกับตา ( blind medium ) แต่ลามารถกระตุ้นจินตนาการของผู้ 
ฟัง เมื่อมีเสียงออกจากสำโพง ให้สร้างภาพในความนึกคิด ออกมาในรูปแบบ ที่เขาต้องการซึ่ง
แสดงให้เห็นว่า สื่อประ๓ ทน๋ีมี อิทธิพลสูง
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McLeish กล่าวว่า นักจัดรายการต้องเป็นเหมือนเพื่อนที่ให้ความช่วยเหลือผู้ฟัง 
ลักษณะความสัมพันธ์ของนักจัดรายการกับผูฟ้ังจึงเป็นไปในแนวนอน ไมม่ีใครอยู่สูงหรอตํ่ากว่า 
กัน ในเรื่องบทบาทหน้าที่ของนักจัดรายการวิทยุดังที่กล่าวมาแล้วนั้น Micheal c . Keith ได้ 
กล ่าวไว ้ใน ห น ังล ือ  Radio Programming ใน ล ่วน บ ุค ล ิก ของราย ก ารว ิท ย ุ (The Radio 
Personality) ว่านักจัดรายการวิทยุในปัจจุบันมีหน้าที่ 2 ประการท่ีสำคัญ คือ
1. นำจัดรายการต้องพูดคุยกับผู้ฟังรายการอย่างเป็นกันเอง และทำให้ผู้ฟังมความเหมือนเป็น 
ส่วนหนึ่งของกลุ่ม
2. นักจัดรายการต้องสร้างความเพลิดเพลินใจด้วยการนำเลนอรูปแบบรายการที่ให้ความบันเทิง

วิธ ีการจัดรายการเพลง ( อุฬาร เน่ืองจำนงค์,2508:196)
การจัดทำรายการเพลงมีวิธีการเลือกนำเพลงหรอเนื้อหามานำเลนอ ดังน้ื
1. เพลงเอกในรอบสัปดาห์พิจารณาด้านเนื้อหาทำนองและความนิยมของคนฟัง แล้วจัดอันดับ 

ขึ้นเพื่อออกอากาศ
2. เพลงยอดนิยมแต่อดีต เป็นการนำเพลงเก่าๆที่ผู้ฟังไม่ค่อยได้ฟังบ่อยนักมาเปิด
3. ดาราเพลง เป็นการนำเอาเรองราวของนักร้องนักดนตรีมาเล่าประกอบเพลงของเขาที่นำมา 

เสนอ
4. เพลงตัวอย่าง ได้แก่ เพลงใหม่ท่ีพ่ืงเข้าสู่ตลาด
5. ความหมายของเพลง จะนำเนื้อหาของเพลงมาถอดความหมายออกมา อาจทำเป็นโคลง 

กลอนแล้วเปิดเพลงที่มีความหมายอย่างนั้นติดๆกันหลายๆเพลง
6. ละครเพลง คือ การนำเอาเพลงท่ีมีความหมายมาต่อกันเป็นละครสันๆ

หจักการนำเสนอรายการเพลงยอดนิยมและเพลงคลาสสิคตะจันตกทางว ิทย ุกระจายเล ิยง
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช,2531:553)
1. การคืกษาข้อมูลท่ีเก่ียวกับรายการเพลง

1.1 วัตถุประสงค์ของรายการมี 2 ข้อที่สำคัญ คือ เพ่ือให้ความบันเทิงและเพื่อให ้ความรู้
- เพือความบันเทิง รายการเพลงส่วนใหญจ่ ะ เป็นวัตถุประสงค์ข้อน้ื ซึ่งบางคนอาจจะคิดว่า 
เป็นเร่ืองง่าย แค่เพียงนำแผ่นมาเปิด แต่ถ้าทำเพียงเท่าน้ัน ไม่มีทางที่จะได้รับความนิยม 
ง่ายๆ เพราะผู้ฟังมีหลายกลุ่มความต้องการก็แตกต่างกัน
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- เพื่อความรู้คือ การให้ความรู้สอดแทรกไปด้วยในรายการเพลง ความรู้ที่บรรจุไว้ในราย
การเพลง ได้แก่

1. ความรู้เก่ียวข้องกับเพลง เช่น ผู้แต่ง นักร้อง นักดนตรี ประว้ติเพลงฯ
2. ความรู้ท่ัวไปท่ีเก่ียวกับความลนใจของผู้ฟัง
3. ข่าวสันๆท่ีเก่ียวข้องกับรายการ
4. แทรก spot เพ่ือรณรงคืกิจกรรมต่างๆ

ท้ังนี้ความรู้ที่นำมาให้ไม่ควรจะยากจนเกินไป จนกลายเป็นส่วนสำคัญและทำให้รายการ 
เพลงกลายเป็นรายการประ๓ ทอ่ืน

1.2 กลุ่มเป้าหมาย กลุ่มผู้ฟังแต่ละกลุ่มจะมีรสนิยมในการฟังเพลงไม่เหมือนกันแม้จะ 
มีรสนิยมเหมือนกันแต่เวลาเปลี่ยนไป ประลบการณ์เปลี่ยนไปรสนิยมก็ต้องเปลี่ยน ผู้เลนอรายทาร 
^งต้องตามข้อมูลท่ีเกี่ยวกับผู้ฟังของตนอยู่เสมอ นอกเหนือไปจากข้อมูลเบื้องต้นท่ีมีอยู่แล้ว เช่น 
อายุ เพศ ความสนใจ เป็นต้น

1.3 กลุ่มเป้าหมาย กลุ่มผู้ฟังแต่ละกลุ่มจะมีรสนิยมในการฟังเพลงไม่เหมือนกัน แม้จะ 
มีรสนิยมเหมือนกันแต่เวลาเปลี่ยนไป ประลบการณ์เปลี่ยนไปรสนิยมก็ต้องเปลี่ยน ผู้เลนอรายการ 
จึงต้องตามข้อมูลที่เกี่ยวกับผู้ฟังของตนอยู่เสมอ นอกเหนือไปจากข้อมูลเบื้องต้นท่ีมีอยู่แล้ว เช่น 
อายุ เพศ ความสนใจ เป็นต้น

1.4 กลุ่มผู้ฟังอาจจะจำแนกตามอายุได้เช่น

- กลุ่มวัยรุ่น เป็นกลุ่มท่ีอยู่ในช่วงวัยเรียน มักนิยมเพลงยอดนิยมต่างๆท้ังไทยและลากล 
ผู้จัดจึงต้องคืกษาถึงธรรมชาติของคนกลุ่มนี้เพื่อที่จะสามารถกำหนดแนวเพลงที่เข้ากับเขาได้

- กลุ่มวัยทำงานอายุ 25 ปีข้ึน'ไป กลุ่มนี้จะมีระดับการฟังและรสนิยมต่างกัน ข้ึนอยู่กับ 
ประสบการณ์และระคับการคืกษาฃองแต่ละกลุ่ม เช่น กลุ่มที่อยู่ในเมืองจะแตกต่างจากกลุ่มท่ีอย่ 
ในชนบท จึงต้องศึกษาถึงรูปแบบในการดำเนินชีวิตของเขาเพื่อจะนำมาจัดรูปแบบรายการขจงเรา

- กลุ่มผู้สูงอายุ ได้แก่ กลุ่มผู้ฟังท่ีไม่ได้ทำงานแต่เกษียณแล้ว ถือเป็นกลุ่มท่ีมีประลบ 
การณ์ชีวิตมามาก กลุ่มนี้จะมีรลนิยมท่ีคงท่ีง่ายต่อการจัดรูปแบบรายการ

- กลุ่มเด็กเล็ก กลุ่มนืยังไม่ลามารถแยกประ๓ ทของเพลงได้แต่จะชอบกิจกรรมเข้า 
จังหวะ ควรจะจัดเพลงที่มีทำนองที่ฟังง่ายๆเพื่อให้สามารถร้องตามได้
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1.5 เวลา คือ เวลาออกอากาศ เป็นเรื่องสำคัญที่ใช้ในการตัดสินใจว่าเวลาน้ันควรนำเลนอ 
รายการเพลงอย่างไร กลุ่มเป้าหมายใดที่ฟังอยู่ในช่วงเวลาน้ัน เช่น
- ช่วงเช้าตรู่ 6.00 น. เพลงท่ีนำเสนอควรเป็นเพลงที่มีจังหวะลีลาช้าๆอ่อนหวานไม่ใช่เพลงที่มี 
ทำนองเร่าร้อนจนเกินไป
- ช่วงลาย ขณะที่คนกำลังไปทำงานอาจเสนอเพลงบรรเลงหรือใลท์มิวสิค ให้เปิดฟังขณะเดินทาง 
ไปทำงานหรือเป็นรายการเพลงสำหรับกลุ่มแม่บ้าน เป็นต้น
- ช่1วงบ่ายถึงเย็น อาจเสนอรายการประ๓ ท Background Music เปิดขณะทำงานหรือเพลงลูกทุ่ง 
สำหรับผู้ฟังในซนบท เป็นต้น
- เวลาวันหยุดสุดสัปดาห์ ผู้ผลิ'?อาจเสนอเพลงประเภทสนุกสนาน ซึ่งเป็นเพลงประ๓ ทใดก็ข้ึนอยู่ 
กับวัตถุประสงค์และกลุ่มเป้าหมาย อาจเสนอในแนวที่พิเศษกว่าวันธรรมดาก็ได้ เพราะจะมีกลุ่ม 
เป้าหมายจำนวนมากกว่าที่ต้องการพักผ่อนด้วยการฟังเพลง
- วันหยุดนักขัตฤกษ์ ก็อาจจะมีการจัดรายการให้สัมพันธ์กับเทศกาล เช่น วันปีใหม่ วันสงกรานต์ 
วันเด็ก ก็เปีดเพลงเก่ียวกับเทศกาล เป็นต้น

1.6 ความยาวของรายการเพลง หมายถึง รายการมีความยาวเท่าไร ส่วนมากรายการเพลง 
ในบ้านเราจะมีความยาว15นาทีขึ้นไปคงไม่ลามารถที่จะเปิดเพลงคลาสสิกได้เพราะความย ไ j 
ของเพลงจะเกินเวลา ถาจะเปิดเพลงชนัดนี้รายการต้องมีความยาวใมตากว่า 1 ชั่วโมงข้ึนไป
เป็นต้น

1.7 ขีดความลามารถของสถานี สถานีกระจายเลียงแต่ละแห่งมีขีดความสามารถไม่เท่ากัน 
ได้แก่ กำลังส่งอุปกรณ์ทักษะการช่าง นโยบายของแต่ละสถานี เป็นต้น

วิทยุ กระจายเสิยงเป็น สื่อที่มีอำนาจ เพราะ 2 ปัจจัย
1. คนลามารถบริโภคสื่อประ๓ ทนี้ควบไปกับทำกิจกรรมอื่น ได้แต่สำหรับสื่ออื่นผู้รับสาร 

จะต้องมีส่วนร่วม
2. วิทยุไม่ได้สร้างภาพ มาบังหน้า แบบส่ืออื่นๆ ที่เห็นกับตาได้ แต่กลับนำเสนอเลียงที่เป็น 

สื่อที่แท้จริง โดยไม่มีค่าแรง เช่นภาพต่างๆ มาขวางเป็นต้น วิทยุจึงเป็นสื่อที่โปร่งใส และเช้าถึง 
อารมณ์ของเรา,ได้อย่างบ'ริสุทธ้ิ
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อิทธิพลข'องวิทยุ

Macfarland ( 1990 ) ได้กล่าวถึงอิทธิพลของวิทยุ แล้วได้ข้อสรุปดังนี้

1. วิทยุเป็นสื่อที่ใข้ความตั้งใจน้อยไนการเปิดรับ ผู้ฟังวิทยุไม่จำเป็นต้องดูวิทยุ หรือถือไว้ใน 
มือแล้ว อ่านแบบสื่ออื่น  ๆนอกจากน้ีนผู้ฟังสามารถเปิดฟังวิทยุ โดยไม่จำเป็นต้องตั้งไจรับลารก็ได้

2. วิทยุเป็นสื่อที่ปิดกั้นได้ยาก ถึงแม้ว่าผู้ฟังไม่จำเป็นต้องตั้งใจฟังวิทยุ แต่ เนื้อหาหรือสารที่ 
ถ่ายทอดจากวิทยุ จะมืวิธีในกฺารเข้าไปยิงโสตประสาท ของผู้,ฟังโดยท่ีผู้'ฟัง อาจไม่รู้ตัว ถึงแม่ว่าผู้ 
ฟังจะเสือกรับฟัง แต่บางสารหรือบางเพลงก็ตาม

3. วิทยุเป็นสื่อที่สร้างฝัน เพราะวิทยุไม่ได้กำหนดภาพ ให้ผู้ฟังเห็น และเป็นสื่อที่ต้องใช้ 
อารมณ์ร่วม วิทยุ จึงเป็นสื่อที่สร้างฝันและจินตนาการให้กับคนที่yโงเป็นอย่างมาก รายการวิทยุจึง 
ไม่ควรบอกว่าการที่คนฟังไม่ได้ตั้งใจฟังรายการเป็นปัญหา และควรมองว่าจะทำให้พวกเขาฝันและ 
จินตนาการ ด้วยกับรายการยังไง โดยไม่เปลี่ยนคลื่น ซึ่งการเปิดรับฟังรายการวิทยุนั้น ถือว่าเป็น 
การเสือกของบุคคลที่จะฟังหรือไม่ฟังรายการต่างๆ แล้วก็ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ในการฟังวิทยุ 
ของ ผู้ฟังด้วย

รายการวิทยุก็คือผู้ดูแลธุรกิจเพลง

Mcfarlanc ,̂ด้ทำการคืกษาและสรุปว่าสถานีเพลงวิทยุน้ันเปรียบเสมือนการออก 
(Outlet) ให้กับด้านเพลงมากกว่าเป็นผู้ตอบสนองความต้องการของผู้ฟัง แล้วในท่ีสุดรายการวิทยุ 
ก็คือผู้ดูแลธุรกิจเพลงอย่างแท้จริง โดยเขาได้อธิบายขั้นตอนการเสือกและเล่นเพลงของรายการ
วิทยุที่ลอดคล้องกับแนวคิดท่ีว่า

1. ด้วยเพลงจะเป็นผู้กำหนด ว่าจะล่งเพลงไปยังสถานที่ในช่วงต่าง  ๆ โดยคำนึง 
ถึงแผนการตลาด ซึ่งก็หมายความว่าเพลงท่ีรายการจะเล่นเป็นเพลงท่ีดัดมาแล้ว

2. ข่าวสารประซาล้มพันธ์ของค่ายเพลงจะเป้นดัวกำหนดให้รายการเล่นเพลงของ 
คิลปินเหล่าน้ันซ่ึงถ้คิลปีนไม่มืลน้บลนุนจากทางค่ายเอาก็จะไม่มืโอกาส

3. รายการจะเสือกเล่นเพลงที่รายการอื่นๆ กำลังหรือเพลงท่ีค่ายกำลังโปรโมต
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4. ผู้ท่ีจะเลือกเพลงมักเป็นผู้เชี่ยวชาญในธุรกิจเพลง ซึ่งอาจไม่มีความรู้เรื่อองค''าม 
ต้องการของผู้ฟัง

3. แนวคิดเกี่ยวก้บรูปแบบ รายการเพลง

ในปัจจุบันรายการเพลง ทางสถานีวิทยุส่วนใหญ่จะลูกแบ่งออกเป็น กลุ่มประ๓ ท 
ต่าง  ๆ เพื่อสะท้อนให้เห็น ถึงรูปแบบที่แตกต่าง ซึ่งรวมไปถึงแนวเพลงที่เล่น และลักษณะเฉพาะ
ของรายการ

Eastman และ Ferguson (1997 ) ได้กล่าวไว้ว่ารูปแบบของรายการเพลง 
( Music Format ) ลามารถแตกออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ รูปแบบ ลัน รูปแบบยาาและ 
รูปแบบต่อเน่ือง

รูปแบบลัน ( Short -  Form ) หมายถึง รูปแบบของรายการเพลงที่ใซ้เวลาจาก ต้น 
จนจบรายการ ไม่เกิน 1 ช้ัวโมง เซ่นรายการฟ้าวันใหม่
รูปแบบยาว ( Long -  Form ) หมายถึง รูปแบบของรายการเพลง ที่มีความยาวเกิน 
1 ช่ัวโมง แต่ไม่ถึง 1 วัน เซ่น จัดอันดับเพลงฮิต ตามสถานีเพลงต่าง  ๆ
รูปแบบต่อเนือง (Continuous Music Form ) หมายถึง รูปแบบของ รายการเพลงที 
นำเสนอตลอดทังวันเซ่น รายการเพลงทั้งหมดที่เป็นกลุ่มตัวอย่างของ งานวิจัยชิ้นนี้ 
ได้แก่ Radio No Problem 1 FMX 1 EAZY FM และ Green Wave

เมื่อรูปแบบของ รายการเพลง ถูกแบ่งแยกออกเป็นกลุ่มต่าง ๆที่ชัดเจนผู้ฟัรเจะ 
ลามารถ แยกแยะรูปแบบ ออกและเลือกที่จะฟัง รูปแบบรายการที่เอา ชอบจากการใช้ประสบ 
การณ์ในการฟัง ซึ่งในทีสุ่ด คล่ืน หรอรูปแบบรายการที่เขาเลือกฟังเป็นประจำเป็นรูปแบบท่ีเขาเช่ือ
ว่าจะเล่น แนวเพลงท่ีเขาช่ืนชอบ

Norberg (1996 ) ได้กล่าวว่า สำหรับรูปแบบรายการเพลงทางวิทยุต่าง  ๆ เพลง 
ซึงเป็นหัวใจสำคัญของรูปแบบ รายการก็เปรียบเสมือนผลผลิตอย่างน่ืงท่ีถูกนำให้แตกต่าง และ 
บ่อยคร้ังจนสามารถ คาดเดาออกว่าจะได้ฟังทั้งวัน

หอสนคกถา4 คูนยวิทยทรัพยากร 
จทาอากรณ์มหาวิทยาอัย
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รายการ'วิทยุที่ประสบความสำเร็จ1ในสมัยํนี้ คือ รายการที่ทำให้ผู้ฟังรู้สึกสนุก 
สนานและหายเครียดได้เพราะผู้ฟังส่วนใหญ่มักเจอกับป็ญหามากมายในชีวิตประจำวัน รายการ 
ต่างๆ ทางวิทยุจึงมักเป็นรายการประ๓ ทที่ให้ความบันเทิง หรือรายการเพลง แต่เมื่อพูดกึงรายการ 
เพลงวิทยุปัจจุบัน พบว่าส่วนใหญ่เป็นรายการทีจัดทั้งสถานีมีการจัดวางองค์ประกอบต่าง  ๆของ 
รายการ ได้แก่เพลง โฆษณา ข่าว สารคดี อ่ืนๆ เรียกว่าเป็นลักษณะของรายการ ซึ่งแบ่งประ๓ ท 
ของรายการออกไปตามลักษณะของเพลงที่เปิด ในหนังสือ Radio Programming ของ Michael 
c. Keith ได้แบ่งแยกไว้หลายประเภท เซ่น รายการเพลงสำหรับผู้ใหญ่ (Adult Contemporary) 
รายการเพลงยอดนิยม (Contemporary Hit Radio) รายการเพลงฟังสบาย  ๆ (Easy listening) 
รายการเพลงลูกทุ่ง (Country) รายการเพลงร็อค (Album Oriented Rock) รายการดนตรีคลาสลิค 
(Classical) รายการเพลงแจ๊ล (Jazz) เป็นต้น ซึ่งรายการเพลงแต่ละประเภทนี้ นอกจากจะมีความ 
แตกต่างกันในด้านของเพลงที่จะนำมาเปิดแล้วลักษณะขององค์ประกอบอื่น  ๆในรายการไม่ว่าจะ 
เป็นการพูดคุย ข่าว สารคดี โฆษณายังมีความแตกต่างกันด้วย

East Man และ Ferguson ( 1997 ) ยังได้กล่าวกึงรูปแบบรายการเพลงว่า ลุด 
ท้ายรูปแบบรานการเพลงมักจะมีการผสม ( Mixed Format) สมัยก่อนรายการอาจจะมีรูปแบบที่ 
แคบ และชัดเจน จะจำกัดอยู่แค่แนวหนึ่ง และจะเล่นเพลงของคืลปินในจำนวนจำกัด แต่ใน 
ปัจจุบันการแบ่งออกให้ชัดเจนแบบนี้ ถือเป็นเรื่องยาก เพราะทั้งเพลงและคืลปินเริ่มจะมี การนำ 
เอาแนวเพลงต่าง  ๆมาผสมกัน จนก่อให้ ความชัดเจน ของแนวถูกลดลง

แต่รูปแบบเดียว ( Pure Format ) ถือเป็นทางเลือกของสถานีเพลง บางสถานี 
เพราะจุดยืนตรงนึ่จะทำให้รายการ ขายง่ายถ้าแนวเพลง หรือ คืลปิน มรจำนวนจำกัด ผลท่ีตามมา 
ก็คือ รายการเพลง ก็สามารถ บ่งซี้ได้ชัดเจนว่ากลุ่มเป้าหมาย เขาคือใคร ซึ่งจะทำให้มีผลบวก 
เพราะจะประชาลัมพันธ์ได้ง่าย และดึงดูดโฆษณา ได้มากกว่า ในเมื่อกลุ่มคนฟังซึ่งก็คือ ลูกค้า ถูก 
ระบุอย่างชัดเจนว่าเป็นกลุ่มไหน

ในเมื่อแนวโน้มของรูปแบบรายการ เพลง จะมีการผสมผู้ผลิตรายการ เพลงทาง 
วิทยุ จึงจำเป็นต้องนำเสนอ แนวเพลงที่สอดคล้องกับรสนิยม ในการฟังเพลงของกลุ่มเป้าหมาย 
หลัก เพื่อที่จะแข่งชันและอยู่รอดในธุรกิจนี้ เพราะวิธีน้ี จะทำให้กลุ่มเป้าหมายเป็นรายการอย่างต่อ 
เน่ือง ถ้ายิ่งมีการแข่งชันสูง รายการเพลงต้องยิ่งปรับรูปแบบให้เข้ากับ ความต้องการ ของกลุ่มเป้า
หมายหลักให้มากและเร็วท่ีสุด



23

รายการเพลงวิทยุประเภท Easy Listening

รายการเพลงทางวิทยุประเภท Easy Listening หรือ รายการเพลงทางวิทยุทเน้น 
การเปิดเพลงซึ่งลบาย  ๆ เรียกอีกอย่างหน่ึงว่า รายการเพลงไพเราะ หรือ Beautiful Music (BM) 
เริ่มข้ึนประมาณปี ค.ศ. 1985 เป็นรายการวิทยุประ๓ ทหน่ึงท่ีมีผู้นิยมฟังกันมาก ส่วนใหญ่กล่มผู้ 
ฟังรายการประ๓ ทนี้จะมีอายุต้ังแต่ 25 ปี ข้ึนไป แต่ในระยะหลังพบว่า กลุ่มผู้ฟังท่ีอายุน้อย  ๆ ก็ฟัง 
กันมากขึ้น สำหรับองค์ประกอบของรายการ Easy Listening มีดังน้ี

1. เพลง (Music)

ในสมัยก่อนรายการเพลงทางวิทยุประ๓ ท Easy Listening จะเป็นการเปิดเพลง 
บรรเลง แต่ในปัจจุบันมีการเปิดเพลงที่มีเนื้อร้องมากขึ้น และจะเน้นการเปิดเพลงมาก  ๆ โดยไม่พูด 
ขัดจังหวะเท่าไรนัก

2. การประกาศ (Announcing) หรี'อการพูดคุยโดยนักจัดรายการวิทยุ

นักจัดรายการวิทยุส่วนใหญ่มักเป็นผู้ชายท่ีมีเสียงค่อนข้างทุ้ม แต่นักจัดราๆ.:าร 
วิทยุในรายการประ๓ ทน้ีมีบทบาทค่อนข้างน้อย เนื่องจากผู้ฟังสนใจที่จะ ฟังเพลงมากกว่า นอก 
เสียจากเป็นชั่วโมงเร่งด่วน อาจมีการพูดคุยมากขึ้น

3. ข่าว (News)

แม้ว่าเพลงจะเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญ ของรายการเพลงวิทยุประเภทนี้ แต่ข่าวก็ 
ขาดเสียไม่ได้ซึ่งจะมีการนำเสนอมากใน๙วงช่ัวโมงเร่งด่วนน้ันนเอง

4. สารคดี (Features)

สารคดีอาจมีความสำคัญไม่มากนักในรายการประ๓ ทน้ี แต่ก็มีได้โดยจะต้องมี
เนื้อหาที่สอดคล้องกับรายการ

5. การจัดแข่งข้นและโปรโมชน (Contests and Promotions)

หมายถึง การแข่งขันเพือชิงรางวัล และโปรโมขันทีเป็นกิจการรมพิเศษต่าง จุ ซ่ึงมี 
ในรายการได้แต่ต้องมความสอดคล้องกับเนอหาของรายการและตรงกับความต้องการของผ้ฟังด้วย
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6. การให้บริการสาธารณะ (Public affairs )

การให้บริการสาธารณะหรือการนำเสนอเนื้อหาที่เป็นประโยชน์ต่อผู้ฟังในรายการ 
ประเภทนี้ มีความสำคัญมากทีเดียว อย่างไรก็ตาม เนื้อหาในส่วนนื้ก็มีความสำคัญไม่เท่าเนื้อหาใน 
ส่วนของเพลง

7. โฆษณาสินค้า (Commercials)

การเปิดโฆษณาสินค้าในรายการประเภทน้ี มีการจัดเป็นชุด (Spot set ) คือเปิด 
โฆษณาหลาย  ๆ ตัวติดต่อกัน สลับการเปิดเพลง อย่างไรก็ตามการเปิดโฆษณานี้ อาจทำให้รู้สึกขัด 
จังหวะก็ได้ ตังน้ันจึงไม่ควรเปิดโฆษณามากเกินไป เช่น ไม่เกิน 8 นาทีต่อ 1 ช่ัวโมง หรือ ไม่เกิน 2 
นาทีต่อการเปิดค่ันรายการ 1 คร้ัง และลักษณะของโฆษณาสินค้าไม่ควรขัดแย้งกับเน้ือหารายการ 
ด้วย

จากจุดเริ่มต้นของรายการเพลงทางวิทยุประ๓ ทน้ื ซึ่งเกิดขึ้นเมื่อประมาณ ค.ศ. 1985 
จนกระทั่งปัจจุบัน ทำให้เห็นว่า รายการเพลงทางวิทยุที่เน้นการเปิดเพลงซ่ึงฟังสบาย  ๆ เป็นราย 
การอีกประเภทหนึ่ง ท่ีผู้ฟังให้ความสนใจและคงสามารถคงอยู่ได้ต่อไปในอนาคต

รายการเพลงวิทยุประเภท Contemporary Hit Radio (CHR)

แนวคิดหลักของรายการเพลงวิทยุประเภทน้ี คือ สถานีเพลงฮิตขอบเขตของการ 
เปิดเพลงคือเพลงที่เป็นท่ีนิยมที่สุด และขายได้รวดเร็วมากท่ีลุดในปัจจุบัน สาเหตุท่ีดูจากยอดขาย 
นั้น เนื่องจากยอดขายเทปสามารถเป็นเครื่องวัดถึงความนิยมของผู้ฟังได้

รายการเพลงประ๓ ท Contemporary Hit Radio หรือ CHR นี้เกิดขึ้นมาในช่วงปี 
ค.ศ. 1980-1990 เป็นรายการเพลงทางวิทยุที่พัฒนาจากรายการที่มีการจัดอันตับเพลง หรือ Top 
40 ในอดีต ซ่ึงเพลงท่ีฮิตมากก็จะนำมาเปิดมาก (more hits, more often) ตังน้ัน การเปิดเพลงใน 
รายการจึงสัมพันธ์กับยอดขายเทป ส่งผลให้บริษัทเพลงบางแห่งต้องพึ่งรายการวิทยุประเภทน้ี
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สำหรับองค์ประกอบของรายการ Contemporary Hit Radio ม ึด ังต ่อไปนี้

1. เพลง (Music)

Mike Edward ผู้กำกับรายการเพลงทางวิทยุแห่งหน่ึง ได้กล่าวว่าเพลงคือสินค้า 
ของรายการประ๓ ทน้ี (Music is product) ซึ่งเพลงที่จะเปิดในรายการจะดูจากอันดับเพลงยอด 
นิยม เซ่น จาก Billboard หรอจาการสำรวจแผงเทป รวมทั้งการลอบถามจากผู้ฟังเพื่อจะได้ทราบ 
ว่า เพลงอะไรท่ีกำลังเป็นที่นิยมอยู่ในปัจจุบัน

2. การประกาศ (Anouncing) หรือการพูดคุยของนักจดรายการวิทยุ

ลักษณะของการพูดคุยของนักจัดรายการวิทยุหรือ DJ ไนรายการเพลงทางวิทยุ 
ประ๓ ท CHR จะมีความกระฉับกระเฉง ในสนัยที่เป็นรายการประ๓ ท Top 40 DJ นักพูดมนบ 
ตะโกน และกระโชกโฮกฮาก

3. ข่าว (News)

ลัดล่วนของข่าวในรายการประเภทน้ีค่อนข้างตํ่า ผู้วางผังรายการนักจัดให้มีข่าว 
เพียง 5 นาทีต่อรายการ 1 ช่ัวโมง เพราะการนำเสนอข่าวนาน  ๆ อาจเป็นสาเหตุที่ทำให้ผู้ฟังหมุน 
คล่ืนหนีได้ แต่อาจมีการเพ่ิมข่าวสารข้อมูลต่าง  ๆ ในชวงช่ัวโมงเร่งต่วน หรือช่วงท่ีมีการจราจรติดขัด 
อย่างในตอนเข้า

4. สารคดี (Features)

สารคดีในรายการประ๓ ทนี้นักเก่ียวข้องกับเนื้อหาของการ คือเป็นสารคดีที่,,ก่ียว 
กับเพลงที่เปิดในรายการ เพราะจะเป็นการเพ่ิมภาพลักษณ์ให้กับสถานี และสารคดีที่มีเนื้อหาเกี่ยว 
กับเพลงนี นักดึงดูดความสนใจของผู้ฟังได้ เซ่น สารคดีเก่ียวกับอันดับเพลงฮิต สารคดีท่ีให้ข้อมูล 
เกี่ยวกับคืลปิน เป็นต้น

5. การจัดแข่งข้น และโปรโมซั่น (Contests and Promotions)

ปัจจุบันนี ตลาดวิทยุมีการแข่งขันกันค่อนข้างสูง การจัด 
แข่งขันและโปรโมชั่นจึงเป็นสิ่งท่ีจะแยกออกจากรายการไม่ได้ การจัดการแข่งขันที'สร้างความสนุก 
สนานให้กับผู้ฟังและมีรางวัลใหญ่  ๆ มาล่อ สามารถดึงดูดผู้ฟังได้ รวมทั้งการจัดโปรโมชั่นที่น่าลน 
ใจ ก็มีล่วนทำให้ชนะรายการอ่ืนได้
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6. การให้บริการสาธารณะ (Public Affairs)

การแบ่งช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งในรายการที่จะบอกกล่าวข้อมูลอันเป็นประโยชน์ต่อ 
ผู้ฟัง หรือให้บริการกับสาธารณซน เป็นล่วนหน่ึงของรายการประ๓ ท CHR แต่ดูเหมือนว่าเนื้อหา 
ในส่วนนี้จะน้อยลงในช่วง ค.ศ. 1980-1990 เป็นต้นมา

7. โฆษณาสินค้า (Commercial)

เน่ือง1จากรายการ'วิทยุประ๓ ทน้ี เป็นรายการที่เน้นการเปิดเพลง ดังน้ันจึงมีการจัด 
โฆษณาทางวิทยุให้เป็นชุด  ๆ (Spot Set) เช่น เปิดโฆษณา 3-4 ตัว หลังจากเปิดเพลงไ!!แล้ว 4 
เพลง เป็นต้น อย่างไรก็ตาม Spot หรือโฆษณาสินค้าทางวิทยุน้ีจะต้องมีความน่าสนใจและฟังสนุก 
ด้วย

8. จิงเกิ้ล (Jingles)

จิงเก้ิล หรือเพลงประจำรายการลัน  ๆ น้ี เร่ิมมีมานับต้ังแต่ เริ่มมีรายการเพลงฮิต 
จึงนับเป็นอีกองค์ประกอบหนึ่งที่มีความสำคัญในรายการเพลงทางวิทยุประ๓ ท CHR จิงเกิ้ลมัก 
เปิดเมื่อเข้าหรือออกรายการ และเพ่ีอเป็นการแสดงหรือย้ําภาพลักษณ์ของรายการด้วย

จากลักษณะขององค์ประกอบต่าง  ๆ ของรายการ Contemporary Hit Radio มี 
ความแตกต่างไปจากรายการเพลงทางวิทยุประ๓ ทอื่นๆและทำให้มีผู้ฟังติดตามฟังรายการ .
ประ๓ ทนี้กันมาก หากกล่าวถึงแนวโน้มในอนาคตของรายการเพลงฮิต ดูเหมือนว่าจะสามารถได้ 
รับความนิยมไปอีกยาวนาน จนกว่าผู้ฟังจะไม่สนใจเพลงฮิต เพลงใหม่ หรือติลปินนักร้องทั้งหลาย 
อาจกล่าวได้ว่ารายการ CHR จะอยู่คู่กับแนวโน้มของดนตรี หรือเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสความ 
นิมเพลงนั้นเอง

หลักการสำคัญของคลื่นแนวนี้คือ นำเสนอเพลงใหม่ ที่คนฟังส่วนใหญ่ชอบ และเล่น 
เพลงน้ันหลายครั้งต่อวัน
กลุ่มเป้าหมายที่ฟังเพลงใหม่ มักเป็นวัยรุ่น ใช้เพลงเป็น นิยาม ของลักษณะการ
ดำเนินชีวิตท่ีแตกต่าง ท่ีผู้ใหญ่อาจไม่เข้าใจ
คล่ืนเหล่าน้ี จะเลือกเพลงเข้า Playlist จาก ความนิยม
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แต่ก็ไม่ได้ แปลว่า ผู้ใหญ่ไม่ได้ฟังคล่ืนแบบน้ี
ถึงแม้ เขาอาจไม่ชอบของเพลง แต่เขาฟังเพ่ือไม่ตกยุค

Fornatale และ Mills ( 1980 ) ยังกล่าวว่า สถานีเพลงไม่ได้กำหนดรูปแบนราย 
การ เพ่ือ หวังที่จะ แตกต่าง หรือ สนองความต้องการ ของผู้ฟังแต่สถานี ต้องกำหนดรูปแบบราย 
การ เพื่อที่จะดึงกลุ่มเป้าหมายที่เขาต้องการ ให้หันมาฟังเพื่อกลุ่มเป้าหมายที่มีความชัดเจน เ,ละ 
วัดเป็นตัวเลขได้ กลุ่มน้ีคือ สิ่งท่ีลูกค้าต้องการจะจับจอง การกำหนดรูปแบบรายการเพลง จะทำให้ 
ผู้สนับสนุน อบอุ่น และรู้สึก คุ้มค่า เพราะเขาสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายของเราได้

Hendy ( 2000 ) ได้กล่าวสรุปเกี่ยวกับประเด็นนี้ว่า การวางรูปแบบรายการเพลง 
ก็เหมือนเหรียญ 2 ด้านในด้านหนึ่งสินค้าจะเป็นตัวกำหนดว่า กลุ่มคนฟังเป็นกลุ่มไหนและทาง 
กลับกัน ผู้ฟังก็เลือกที่จะหันมาฟังรายการ เพราะรายการมีผลตภัณฑ์ ที่เขาต้องการ ไม่ว่าจุด 
ประสงค์ของการกำหนด รูปแบบ รายการเพลงจะเป็นอย่างไร แต่เมื่อกำหนดแล้ว รายการเพลงก็ 
ต้องหา โครงและแบบที่ชัดเจน ถึงแม้ว่า เนื้อหารายการจะเปลี่ยนไปในบางครั้ง แต่โครง และ แบบ 
ของรายการเพลงจะคงที่อยู่เสมอ

ทั้งนี้ไม่ว่ารายการเพลง จะอยู่ในรูปแบบใด สิ่งที่สำคัญที่ลุดที่ต้องคำนึงถึง คือการ 
ควบคุมการวางเพลง McLeish (1999) ได้ออกแบบวิธีในการคุม การเปิดเพลงโดยใช้แบบของ 
นาฟิกา (Clock Format ) มาอธิบาย ซึ่งก็เป็นตารางวงกลมที่เป็น วงนาฟักา หรือวงล้อ วิธีน้ีจะๆเวย 
ให้แนวเพลงของรูปแบบรายการมืความชัดเจนย่ิงขึ้น

แผนภูมิที่ 1: การนำเสนอรายการในรูปแบบนาฟ้กาของ McLeish
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เวลา 1 ช่ัวโมง จะถูกแบ่งออกเป็นกลุ่มตาง  ๆ เช่น เพลง ข่าว โฆษณาสินค้า การ 
ประซาสัมพันธ์ ของรายการและอื่นๆ รูปแบบนาฟักาจะกำหนดให้นักจัดรายการเล่นเพลง ตามตา 
รางและเวลา ซึ่งผู้ที่กำหนด สัดส่วนและเวลาก็คือ ผู้จัดการสถานี ( Program Director) ข้อดีของ 
การใช้รูปแบบของนาฟักาในการจัดรายการตามที่ McLeish ได้กล่าวไว้มีดังนี้

ทำให้ผู้ผลิตรายการ หรือ นักจัดรายการ เห็นนีาหนักและการกระจายโดยรวมของการ 
พูดและการเล่นเพลง ความหลากหลายของกลุ่มเพลง รวมไปถึง ความถ่ีของโฆษณา 
ถึงจะเปลี่ยนนักจัด แต่รูปแบบก็ยังคงเดิม และถ้ามีการเปลี่ยนรูปแบบรายการจะถูก' 
กระทบน้อยมาก
รูปแบบน้ีใช้ได้กับรายการ ท้ังยาว และสัน
นักจัดรายการท่ีหายไปสักพักแล้ว กลับมาใหม่ จะไม่เกิดอาการ งงกับการจัดรายการ 
ทำให้มีวินัย ก็เปิดโอกาสให้นักจัดรายการมีอิสระในการเลือกเช่นกัน

Macfarland (1930) ได้นำเสนอ รหัวข้อในการจัดแบ่งรูปแบบของรายการเพลง 
ต่าง  ๆซึ่งจะสามารถใช้เป็นเกณฑ์ตัดสินได้ว่าลักษณะเพลงของรายการ การจะเปิดแบบใดดังนี้

1. Roots (รากของเพลง) รายการประ๓ ทนี้จะนำเสนอเพลงที่ถือได้ว่าเป็นด้าน 
กำเนิดของแนวเพลงต่าง ๆในปัจจุบัน ซึ่งจะสะท้อนถึงรากของแนวเพลงที่ชัดเจนท่ีลุด เช่น แนว
Raggae และแนว Classic

2. Targets (กลุ่มเป้าหมาย) รูปแบบรายการเพลงประ๓ ทนี้จะเป็นตัวกำหนด กลุ่ม 
เป้าหมายที่จะเลือกฟัง โดยใช้ซื่อของรายการเป็นตัวกำหนด เช่น Contemporary Hit Radio 
(CHR) จะนำเสนอเพลงสำหรับกลุ่ม Contemporary (กลุ่มร่วมสมัย) ซึ่งก็ได้แก่วัยรุ่นส่วน Adult 
Contemporary จะนำเสนอให้กับ Adult (ผู้ใหญ่) ซึ่งระบุไว้ในรูปแบบรายการอย่างชัดเจน

3. Presentation (การนำเสนอ) รายการรูปแบบน้ีจะเน้นเรื่องของภาพรวมในการ
นำเสนอซึ่งจะไม่คำนึงถึง Root (ราก) ของเพลงและไม่ค่อยเน้นเร่ืองของกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งจะเป็น 
แนวท่ีเปิดกว้าง ไม่เจาะจงเรื่องของเพลงมากนักแต่เน้นเรื่องของการนำเสนอที่เป็นกลางมากโว่า
ตัวอย่าง รายการรูปแบบนีได้แก่ รายการแนว Easy Listening หรือ Beautiful Music
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4. แนวคิดเกี่ยวจับการเลือกและการ'จัด'วางเพลง

ภายใต้ขบวนการของการจัดรายการเพลงวิทยุ มีแนวคิดและ'ข้อควร'พิ*ทรณา 
หลายประการ เกี่ยวจับเพลงที่จัดสรรมาเพื่อเล่นออกอากาศ เพราะ นอกจากจะต้องเป็นเพลงที่ 
โดนใจผู้ฟังแล้วรูปแบบของ การจัดวางเพลง ยังต้องพิจารณาให้ลอดคล้องจับนโยบายโดยรวมของ 
องค์กร ที'เก่ียวข้องจับรายการ

Wilby และ Conroy ( 1994 ) ได้กล่าวว่า ก่อนจะเลือกเพลงจัดระบบ ให้จับเพล 
งกหรือเล่นเพลงรายการ จะต้องพิจารณา หลักสำคัญ 3 ประการ ซึ่งนำไปสู่นโยบายในการเจ่น 
เพลงของรายการ

เพลงมีราคาเพลงทุกเพลงที่รายการนำมาเล่นจะมีราคา เพราะ รายการจะต้องสียค่า 
เล่น เพลง ออกอากาศ ซ่ึงถือว่าเป็น ลิฃสิทธ์ของเจ้าของเพลง หรือ ค่ายเพลง 
เพลงมีความเสี่ยงการเล่นเพลง จะต้องพิจารณา ถึงการตอบรับของผู้ฟังที่มีความ 

ชอบในเสียงเพลงที่แตกต่างจัน ถ้าเพลงที่เล่นเป็นเพลงที่ทำให้ คนฟังรู้สึกอึดอัด ความ 
เสี่ยงที่รายการจะมีผู้ฟังลดลง จะมีมาก
เพลงเป็นตัวแทนของรายการ ถ้าผู้ฟังคิดว่าเพลงที่เล่นนั้น ไม่ลอดคล้อง หรือ เข้าจับ 
รายการ ความลับลนจะเกิดขึ้น ลำหรับผู้ฟังซึ่งอาจจะหลีกเลียง ความลับลน โดยการ 
เปลี่ยนไปฟังรายการอ่ืนในท่ีสุด

ในขบวนการ ของการเลือกเพลง มีหลายปัจจัยที่มีล่วนเกี่ยวข้องในการพิจารณา ความ 
เหมาะสมของเพลง ต่อรายการ

รายการต้องตัดสินใจว่า จะเล่นเพลง ที่ได้รับความนิยมหรือ เพลงที่สะท้อนรสนิยม 
เป็นหลัก
ต้องดูว่า เพลง สะท้อนชีวิตของคนฟังหรือไม่ เพราะผู้ฟัง อาจใช้เพลงเป็นข้อเตือน 
ความจำในอดีต
Melodic Familiar Hit ( MFH ) ต้องเลือกเพลงที่ไพเราะ คุ้นหู และเคยได้รับ ความ 

นิยมมาก่อน หรือ กำลังได้รับความนิยมอยู่ 
ดูว่าเพลงเข้าจับ บรรยากาศโดยรวมของรายการหรือไม่
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เพลงสอดคล้องกับฤดูกาล หรือ เทศกาล ในช่วงเวลาเล่น ออกอากาศ หรือไม่ 
อย่าเล่นเพลงท่ีขัดแย้ง หรือ สภาวะเหตุการณ์ของสังคมในปัจจุบัน 
เลือกเล่น เพลงที่จะสนับสนุนให้การรายงานช่าง หรือบทความของรายการมีความ 
หนักแน่นมากขึ้น

กสับกันในบางกรณี เพลงนั้น ถือว่าเป็นอาวุธสำคัญในลงครามทางหนัาปัด 
วิทยุ Norberg ( 1996 ) ได้ชี้แจงไว้ว่านักวิทยุ รายการเพลงส่วนใหญ่มักมองข้ามความสำคัญของ 
เพลง ซึ่งเป็นอาวุธท่ีสำคัญที่สุด ของรายการเพลง

รายการเพลงควรหาวิธีนำเสนอเพลงใหม่บ้าง เพราะส่วนใหญ่คนฟัง จะยินดีต้อนรับ 
ความแปลกใหม่ ตราบใดท่ีมันไม่บ่อย หรือฟังยากเกินไป
ถ้าเพลงไหนเก่าแต่ยังได้ รับความนิยมจากผู้ฟังรายการอื่น ควรเล่นเพลงนั้น ต่อไปจน 
กว่าความนิยมจะลดลง ถึงแม้รายการอ่ืน เขาจะเลิกเล่นไปนานแล้ว 
ถึงจะเล่นเพลงเก่าแต่ก็ต้องเป็นเพลง เก่าท่ีผู้'ฟังคุ้น'หูแล้ว โดยรวมยังสอดคล้องกับรูป 
แบ ของรายการในปัจจุบัน กำหนดให้ชัดว่าจะไม่เล่นเพลงเก่าขนาดไหนเช่น ย้อมหลัง 
ไปกี่ปี ก็ จะเหมาะสม ซึ่งก็ขึ้นอยู่กับผู้ฟังหลักที่เป็นวัยรุน ว่าเขารู้จัก และ นิยมเพลง 
น้ันมากน้อย แค่ไหน นอกจากนั้น อย่าให้คนฟังรู้สึกว่าเพลงเก่าที่เล่นเป็นเพลงโบราณ 
ถึงแม้จะคุ้นหู พวกเขาก็ตาม
นอกจากจะเล่นเพลงใหม่แล้ว ต้องพยายาม หยอดเพลงเก่าที่น่าฟังลงไปบ้าง อย่างมี 
น้ําหนัก ซึ่งก็จะสร้างความหลากหลายให้รายการ จนทำให้ ผู้ฟังรู้สึกว่า รายการไม่น่า 
เบ่ือในท่ีสุด

สำหรับระบบการจัดวางเพลงนั้น Wilby และ Conroy ( 1994 ) ได้กล่าวว่า ในขั้น 
ตอนแรก ถึงแม้ว่า จะมีเพลง ที่ล่งมาจาก ค่ายเพลง ให้รายการเลือกมากมาย แต่รายการเองจะ 
ต้อง คัดเพลงที่ลอดคล้องกับนโยบาย หรือรูปแบบ ของรายการได้มากที่สุด หลังจากนั้นเพลงก็ถูก 
บันทึกรายซื่อเพลง ( Playlist )
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ขั้นตอนต่อไป ก็ค ือการ,จัดวาง หรอจ ัดค ่าให ้ก ับเพลงซ ึ่งในป ัจจ ุบ ัน การใช้ 
คอมพิวเตอร์ จะช่วยได้มาก

การใช้ค'อมพิวเตอรในการจัดเพลง

McLeish ( 1999 ) กล่าวว่า การใช้คอมพิวเตอร์ในการจัดวางลำดับของเพลง 
จะก่อให้เกิดการผสมของแนวเพลง จังหวะเพลง หรือ คืลปิน ของเพลงที่มีหลากหลาย และเป็น 
ระบบที่สุด ด้วยความที่ว่าคอมพิวเตอร์เป็นอุปกรณ์ที่ใช้ระบบ ในการคำนวณการจัดวางเพลง ผล 
ลัพธ์ที่เกิดขึ้นในที่สุดก็คือ การจัดการเพลงท่ีเป็นระบบเช่นกัน

ในแง่ของการจัดเรียงเพลงที่เป็นตัวอย่างที่ดี ในการสร้างความหลากหลาย และ 
ความถูกต้อง ในการกระจายเพลงต่าง  ๆมีดังน้ี

[ ต้นช่ัวโมง ]
A
VI
B หรือ C 
Z
[ กลับไปเร่ิมต้นใหม่ จนหมดช่ัวโมง ]

A - เพลงท่ีได้รับความนิยม และยังได้รับความนิยมอยู่ ( Non Current )
Y -  เพลงท่ีได้รับความนิยมสูงสุด (Hits )
Z -  เพลงท่ีกำลังได้รับความนิยม เพ่ิมข้ึนหรือลดลง ( Moving Hits )
B -  เพลงเก่า ( Gold )
C -  เพลงเก่ามาก แต่ฟังเม่ือไหร่ก็เพราะ ( Oldies )

เป้าหมายของการจัดวางแบบน้ีคือ การให้มีความหลากหลาย ของแนวเพลง หรือ 
อายุของเพลง จนทำให้เป็นที่คุ้นหู ของผู้ฟังหลังทำให้ผู้ฟัง รู้สึกคุ้นเคย หรือคาดการณ์ได้ จนทำให้ 
ผู้ฟัง เป็ดฟังอย่างต่อเน่ือง
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การตรวจและสิกษาเพลงท่ีเลือก
Norberg กล่าวว่า ล่วนใหญ่แล้วผลผลิตที่สำคัญที่สุด ของวิทยุ คือ เพลง เพลง 

จะต้องเป็นแนวทางที่ชัดเจนและเล่นอย่างเสมอ ท่ีเล่น จนก่อให้เกิดเป็นรูปแบบ ของรายการเพลง 
( Format ) นั้น ผู้จัดการสถานีเพลง ล่วนใหญ่มักคิดว่า สถานีที่มีนรูปแบบคล้ายกันจะเปิดเพลง 
เหมือนกัน เขาเชื่อว่าองค์ประกอบอื่น  ๆของคลื่น นอกเหนือจากเพลงจะทำให้ รายการเขามีจุด 
เด่นมากกว่า ในเวลาเดียวกัน เขาก็จะรอให้เพลงหนึ่ง ติดอันดับก่อน ถึงจะนำมาเล่นเพื่อลดความ 
เส่ียงในการเลือกเพลงท่ีใม่มืคนฟัง

คนฟังจะติดอยู่กับรูปแบบสถานี ซึ่งตรงนี้มืความสำคัญมาก แต่ยิ่งกว่านั้นควรมี 
การตรวจและคืกษาเพลงที่เลือก เปิดอย่างจรงจังเพราะในที่สุด เพลงถือว่าเป็นองค์ประกอบสำคัญ 
ท่ีสุด สำหรับสถานีเพลงทางวิทยุ และเพลงก็เป็นตัวดึงดูดคนฟังอย่างแท้จริง

1. ด ูว ่าผ ู้ฟ ังต ้องการอะไร
นอกจากการตรวจลอบและวิเคราะห์ การจัดอันดับของสื่อต่าง  ๆ เพื่อดูว่าเพลง 

ไหน กำลังได้รับความนียม แต่การดูจำนวนเพลงที่ถูกขอผ่านคลื่นก็มีล่วนไม่แพ'กัน เพราะการขอ 
ทำให้ทราบว่า เพลงไหนมาแรง และควรเล่นเป็นเวลานานหรือไม่

แต่สิงท่ีควรระวัง และตรวจสอบให้ดี คือ เพลงที่วัยรุ่ยมักขอซํ้า และอาจเป็นแค่คน 
กลุ่มนั้นเพท่านั้น ถึงแม้ว่า สิ่งน้ีจะสะท้อนให้เห็นถึงความนิยม ของคิลปิน แต่ความสำคัญของเพลง 
ย่มสำคัญกว่าตนคิลปิน เพราะส่ิงท่ีสถานี เลือก คือเสียงเพลงไม่ใช่ภาพของเขา

2. เล ือกเพลงเก่า อย่างมีกลยุทธ
ถึงเพลงใหม่จะเข้ากับรูปแบบสถานีได้ แต่ก็ไม่ได้แปลว่าจะเล่นเพลงนั้นได้ตลอด 

ไป เพราะลักวันเพลงที่ว่าก็จะแปรสภาพเป็นเพลงเก่า และไม่ได้รับความนิยมต่อไป ดังนั้นล้าจะ 
เล่นเพลงเก่า ก็ต้องพิจารณาให้ดีว่าเพลงเก่าที่ว่า เหมาะลมจะเล่นต่อไปหรือไม่ และที่สำคัญเพลง 
เก่าท่ีว่ายังสอดคล้องกับรสนิยมของกลุ่มคนฟังหรือไม่

กลุ่มเพลงเก่าท่ีเลือกเล่นควรเป็นเพลงท่ี สะท้อนถึงแนวของคลื่น และไม่ควรมีแนว 
ที่หลากหลายเท่ากับเพลงใหม่
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จุดประสงค์หลักคือ การกระจายออกไปให้มีน้ําหนัก อย่างทั่วถึง เพื่อที่จะลรางรูป 
แบบให้ผู้ฟังคุ้นเคย ยอมรับและคาดหวังว่าจะได้ฟัง ในที่สุดทั่งหมดนี้จะช่วยทำให้ผู้ฟังหันมาฟัง 
คลื่นน้ี ไม่ว่าเขาจะฟังเป็นระยะเวลาลัน หรอยาว และเข้าใจแนวเพลงของคลื่นโดยรวม 
นอกจากนั้นต้องดูว่าเพลงเก่าที่เลือกเล่นเป็นเพลงที่คุ้นหู ตนฟังหรือไม่ คนฟังชอบเพลงนั้นหรือไม่ 
แต่ท่ังน้ีก็ควรระวังอย่าเล่นเพลงที่ทุกคนคุ้นหูแต่เป็นเพลงที่คนล่วนใหญ่ ฟังแล้วรู้สึกรำคาญ

คล่ืนเพลงท่ีควรเล่นเพลงเก่าท่ีคนฟังคุ้นหู และเป็นเพลงท่ีเขาชอบในเวลาเดียวกัน 
ซึ่งเมื่อฟังแล้ว เขาควรจะรู่สึกชอบใจมากกว่า ฝังใจ เพีราะถ้าเพลงเก่านั้น ทำให้เขาระลึกถี.•4ช่วง 
เวลาในอดีต หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน ตอนท่ีเพลงน้ันยังใหม่อยู่ก็แปลว่าเขาฝังมาต้ังแต่อดีตส่ิงน้ันท่ี 
ทำให่คนเข้าใจผิด ไดว่้า คล่ืนเพลงฮิต คล่ืนน้ีอาจเป็น คล่ืนเพลงเก่าได้ และอาจทำให้เขาหันไ!1ฟัง 
คล่ืนท่ีเป็นคล่ืนเพลงเก่าไปในท่ีสุด ซ่ึงก็แปลว่าคนฟังลดลงในท่ีสุด

3. กำหนด ขอบเขตให้เพลงเก่า

สถานีเพลงฮิต ควรตั้งขอบเขตให้เพลงเก่าที่เลือก ไม่ย้อนหลังเกินจำนวนปี ท่ีถูก 
กำหนด จะพิจารณาจากวัยรุ่นที่อายุน้อยที่ลุด เพราะพวกเขาคือกลุ่มที่มีปฏิกิริยาต่อเพลงที่เปิด 
มากกว่า หลังจากนั้นให้ย้อนกลับไปในช่วงปีที่กลุ่มนี้เพิ่งเป็นวัยรุ่นในตอนต้น และตอนปลาย (
13-15ป ี)

เพลงเก่าท่ีเลือก เล่นไม่ควรเก่าเกิน ช่วงปีน้ัน เพราะอาจเป็นเพลงที่กลุ่มนี้ไม,เคยรู้ 
ลัก แต่ถ้าเพลงเก่าท่ีเกินปี แต่วัยรุ่นยังตามทันก็จะถูกยกเว้น ถ้ามอง1ว่าเป็น'โบราณก็ต้องดักออf  
นอกจากนี้ควรไชวิธี นี้ทดสอบทุกเพลงเก่าที่เลือก อย่างถี่ถ้วนทุกเพลง และไม่ควรคิดว่าการปล่อย 
ให้เพลงเก่า เพลงเดียวหลุดไป ไม่มีผลอะไร เพราะจะทำให้ความหนักแน่นของรายซื่อเพลงลดลง
อย่างเห็นได้ซัด

4. หลีกเลี่ยงความหลากหลายและซื่เาซากที่เกินจำเป็น

สถานีเพลงทางวิทยุที่ประลบความสำเร็จล่วนใหญ่ จะเล่นทั่งเพลงใหม่ ที่กำลังได้ 
รับ ความนิยม ในเวลาเดียวกัน แต่เพลงใหม่จะถูกเน้น และ เล่นปล่อยกว่าเพลงเก่า ล่วนเพลงเก่า 
จะถูกกระจายเป็นแบบท่ัวถึง เพ่ือลร้างความหลากหลายให้กับคลื่นเพลงฮิต
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ในที่สุดผลที่ตามมา ก็คือ เพลงทางสถานีรู่ปแบบนี้จะเป็นเพลงที่ทันสมัย เพราะใหม่และ 
หลากหลายดังนั้น ไม่ควรมีเพลงเก่ามากเกินไป เพราะอาจทำให้เล่นไม่ทั่วถึง และไม่ควรเล่นเพลง 
ใหม่เพียงอย่างเดียว เพราะจะทำให้เกิดความซํ้าซาก ทั่งหมดนี้สิ่งที่สถานีเพลงฮิตควรหลีกเลี่ยง 
เป็นอย่างมาก

5. แบ่งเพลงออกเป็นกลุ่มและจัดอ ันดับในการเล ่น
หลังจากท่ีได้รายชื่อเพลงท่ีจะเล่นท่ังหมดแล้ว ให้แบ่งเพลงออกเป็นกลุ่ม ซึ่งการจัดแบ่ง 

จะต้องคำนึงถึงความง่ายในการแยกแยะกลุ่มสำหรับผู้จัด และผู้ฟัง และให้แบ่งออกเป็นกลุ่มน้อย 
นอกจากวิธีนี้จะช่วยให้การจัดลำดับนันชัดเจนขึน

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

จากการคืกษางานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวกับกระบวนการและปัจจัยในการจัดรายชื่อ 
เพลงสำหรับสถานีเพลงทางวิทยุ พบว่ายังไม่มีผู้ใดท่ีทำการคืกษาค้นคว้าไว้โดยตรง แต่มีผู้ที่,ทำการ 
ศึกษาในประเด็นท่ีใกล้เคืยงอยู่ในบางเร่ือง มีดังต่อไปน้ี

อุไร จักษ์ตรีมงคล (2537) ได้ศึกษาเร่ือง “ การศึกษาพฤติกรรมการเป็ดรับฟังลื่อ 
วิทยุกระจายเลียงระบบ F.M. ของวัยรุ่นในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลายใน เขต 
กรุงเทพมหานคร ” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสำรวจพฤติกรรมการเปิดฟังลื่อวิทยุกระจายเลียงใน 
ระบบ F.M. ของวัยรุ่นที่ศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลายในเขต ก.ท.ม. ผล 
การวิจัยพบว่า วิทยุกระจายเลียงเป็นลื่อมวลชนที่วัยรุ่นนิยมรองลงมาจากลื่อโทรทัศน์ ซึ่งส่วน 
ใหญ่จะมีเครื่องรับวิทยุภายในบ้านและมีเป็นของล่วนตัว การรับฟังวิทยุจะใช้เวลาประมาณ 3 -4  
ชั่วโมงต่อวัน ช่วงที่ฟังมากที่สุดคือ 18.00น . - 19.00น. วัยรุ่นจะเลือกฟังวิทยุด้วยตนเอง โดย 
คำนึงถึงเน้ือหาเกี่ยวกับส่ิงแวดล้อม ส่วนรายการที่ให้ความรู้โดยตรงจะไม่เป็นที่สนใจของวัยรุ่นซึ่ง 
วัยรุ่นจะสนใจรายการบันเทิงที่แทรกสาระมากกว่า เช่น รายการโทรทัศน์หรือภาพยนตร์
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อัณซนา จันทรลุข (2538) ได้คืกษาวิจัยเรื่อง “ การสืกษ'ารูปแบบการ'จัดรายการ 
วิทยุของเครอข่าย Smile Radio ” มีวัตถุประสงค์เพ่ือคืกษารูปแบบการจัดรายการของเครือข่าย 
“ ลไมล์เรดิโอ ” และสืกษาปัจจัยที่มีล่วนในการกำหนดรูปแบบการจัดรายการวิทยุ ผลการวิจัยพบ 

ว่าปัจจัยที่มีล่วนในการกำหนดรูปแบบการจัดรายการวิทยุเครือข่าย “ สไมล์เรดิโอ ” มี 2 ลักษณะ 
คอ

- ปัจจัยภายในองค์กร ได้แก่ การบรืหารการจัดองค์กร กลุ่มผู้ผลิตรายการบ จะ 
เทคโนโลยีทางการสื่อสาร

- ปัจจัยภายนอกองค์กร ได้แก่ การแข่งขันด้านการตลาดโฆษณา รูปแบบพฤติ 
กรรมการเปิดรับสื่อวิทยุกฎระเบียบที่เปลี่ยนแปลงและซ่องทางการแพร่กระจายอก 
อากาศ

ฤทัย ก่ําแพ (2538) ได้คืกษา'วิจัยเรื่อง '‘ ปัจจัยที่นำไปลุ่ความมีชื่อเลียงของน 
จัดรายการวิทยุ บริษัทเอ-ไทม์มีเดีย จำกัด'' โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยที่นำไปลุ่ 
ความมีชื่อเลียงของดีเจ ในลังกัด เอ-ไทม์มีเดีย จำกัด ผลการวิจัยพบว่ามีปัจจัยอยู่ 4 ประการคือ

- ปัจจัยด้านคุณสมบัติของนักจัดรายการวิทยุ ประกอบไปด้วยความรู้และประสบ 
การณ์วิชาชีพ ความลามารถในการจัดรายการ และอุปนิสัยส่วนตัวของนักจัด'. ๅย 
การ

- ปัจจัยด้านผู้บริหารและผู้ผลิตรายการท่ีทำงานร่วมกันกับนักจัดรายการวิทยุ
- ปัจจัยด้านลักษณะรายการเพลงทางวิทยุ ท่ีมีความน่าสนใจ
- ปัจจัยด้านการทำโปรโมซ่ันให้กับนักจัดรายการวิทยุ

ปัจจัยเหล่านี้มีการเช่ือมโยงสัมพันธ์กัน และร่วมผลักดันให้นักจัดรายการวิทยุ 
กลายเป็นนักจัดรายการที่มีชื่อเลียงในปัจจุบันนี้

Eric R. Thanbuhler ( 1981 ) ได้ทำการวิจัยในหัวข้อเรื่อง "การตัดสินใจในการ 
นำเสนอเพลงสำหรับสถานีเพลงยอดนิยม ” เขาใช้เวลา 9 เดือนในการรวบรวมข้อมูล ในการ เปาก 
เล่นเพลงออกอากาศในสถานีเพลงยอดนิยมแหงหนึ่ง ได้ข้อสรุปว่า อุตสาหกรรมเพลงเป็นตัว 
กำหนดผู้เล่นเพลง สำหรับเพลงทางสถานีวิทยุ แทนท่ีจะคำนวนถึงความต้องการของผู้ฟังเป็นหลัก 
ด้วยข้อสังเกต 5 ประการ

ค่ายเพลงจะกำหนดให้เล่นเพลงตามแผน ประชาสัมพันธ์ ที่กำหนดเอาไว้
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เพลงท่ีเล่นจะเป็นแนวของศึลปินในวงการท่ีกำลังถูกพูดถึง 
ถ้าคนอ่ืนให้ความลนใจ หรอกำลัง กระหน่ํา เล่นเพลงน้ันอยู่
ผู้ที่ถูกจ้างให้มาดูเรื่องการจัดรายชื่อเพลง มักเป็นผู้ที่เข้าใจธุรกิจและรูปแบบของราย 

ชื่อเพลง มักเป็นผู้ท่ีเ'ข้าธุรกิจ และรูปแบบของรายการ แต่กลับไม่มีความเรื่องตลาดของตัวเองเลย 
ผู้ให้คำปรึกษาทางการเลือกเพลงท่ีอยู่ นอกนั้นกลับกลายเป็นผู้กำหนดเพลงที่จะเล่น 

และช่วยประหยัดเวลา เวลาให้การเรึยงลำตับ หนึ่งรอยใช้เวลาน้อยที่ลุด เพียงแค่ไม่กี่นาที 
เพราะผู้'ฟังลัวน'ใหญ่ ฟังในระยะเวลาสั้นส้ัน แต่เขาก็ได้ฟังเกือบครบทุกกลุ่ม

รัตนา ภัทรธนากานต์ (2539) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่ทำให้นักศึกษาระดับ 
มหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานครสนใจรับฟั3รายการกรีนเวฟ คล่ืนเอฟเอ็ม 104.5 MHZ พบว่า 
นิสิตนักศึกษาที่มีเพศและรายได้ต่างยัน มีการเปิดรับฟังรายการกรีนเวฟต่างยัน ส่วนในเรื่อง 
ระตับความพึงพอใจที่ได้รับจาการรับฟังรายการนั้นไม่ได้เป็นผลมาจากตัวแปร ด้านลักษณะของ 
ประซากรศาลตรัตัวใดเลย สำหรับการเปิดรับฟังรายการกรีนเวฟนั้นพบว่า มีความสัมพันธ์เชิง 
บวกยับระตับความพึงพอใจที่ได้รับฟังรายการ
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