
บ ท ท ิ 2

แนวความคิด ทฤษฎึและงานวิจ้รที่๓ รวข้อง

ในการ่วิจัยเรื่อง แนวทางในการจัดเตรียมท่ีอยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุ ะ กรณีคืกษา ชมรม 
อยู่ร้อยปี มีการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง ซึ่งจะนำเสนอตามลำดับ ดังนี้

1. แนวความคิดเก่ียวกับท่ีอยู่อาดัยและการจัดการท่ีอยู่อาดัยสำหรับผู้สูงอายุ
2. แนวความคิดเกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนสภาวะแวดล้อมสำหรับผู้สูงอายุ
3. สถานภาพและความต้องการของผู้สูงอายุ
4. ทฤษฎีกิจกรรม
5. แนวความคิดเก่ียวกับการย้ายท่ีอยู่อาดัย
6. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง

1 ■ แนวความคิดเกี่ยวกับท่ีอยู่อาดัยแคะการจัดการที่อยู่อาดัยสำหรับผู้สูงอายุ

มีผู้ที่ได้ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุไว้ซึ่งแตกต่างกันไป แนวความ 
คิดเรื่องชุมชนผู้สูงอายุเป็นแนวความคิดหน่ึง ซึ่งมีสาเหตุจากการเปลี่ยนแปลงไปของดังคม เช่น 
คนอายุยาวข้ึน ทำให้จำนวนผู้สูงอายุมีสูงขึ้นเรื่อย  ๆ ดังคมเมืองทำให้เกิดครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น 
สภาพเศรษฐกิจทำให้ครอบครัวต้องดิ้นรน ซึ่งทำให้เวลาการดูแลผู้อยู่ในอุปการะรวมทั้งผู้สูงอายุ 
ลดน้อยลง ผู้สูงอายุจึงต้องอยู่ตามลำฟังมากขึ้น เป็นต้น (ประพันธ์พงศ์ เวชชาชีวะ, 2537) ดังนี้น 
หลักการในการทำโครงการที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุ จึงต้องแกใขป็ญหาดังกล่าว กล่าวคือ ต้อง 
มีการออกแบบให้มีบรรยากาศคล้ายบ้านฟักอาศัยท่ีอบอุ่น อาจเป็นบ้านเดี่ยว บ้านกลุ่ม หรือ 
อาคารสูงไม่เกิน 5 ชั้น ควรมีสถานท่ีตงแถบชานเมือง มีสภาพแวดล้อมดี มีอุปกรณ์อำนวยความ 
สะดวกครบครัน เช่น สวนสุขภาพ ห้องสมุด ห้องพระ ห้องออกกำดังกาย ห้อง1ชาวนํน่า ห้องอบ 
สมุนไพร ห้องดนตรี ห้องหัตถกรรม สระว่ายน้ํา พ้ืนที่เล่นกีฬาในร่ม เป็นต้น ทั้งนี้ควรเน้นการออก 
แบบท่ีล่งเสริมให้ผู้สูงอายุสามารถช่วยเหลือตนเองได้มากท่ีสุด และมีการจัดให้ผู้สูงอายุมีกิจกรรม 
ต่อเน่ือง มีการฟักผ่อน ออกกำดังกาย มีการดูแลท่ัวถึง

ที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุควรเป็นดักษณะหมู่บ้านจัดสรรท่ีอยู่ไม่ไกลจากเมือง เรียกว่า 
หมู่บ้านคนแก่ มีบริการต่าง  ๆ ท่ีเหมาะกับผู้สูงอายุ มีหลายรูปแบบ เช่นบังกะโลชั้นเดียว
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ทาวน์เฮ้า«โช้ันเดียว และอาคารชุด 2-3 ช้ัน มีบริการต่าง  ๆ ครบครัน มีเคร่ืองอุปโภคบริโภค 
จำหน่าย สมาชิกของโครงการอาจมีได้ 2 รูปแบบ ท้ังอยู่ประจำ และไปกลับ ญาติมาเยี่ยมได้ และ 
มีอิลระออกนอกสถานที่ได้ (เฉก ธนะสิริ, 2531)

จากการวิจัยเรื่องความต้องการที่อยู่อาศัยในวัยผู้สูงอายุของผู้ที่ทำงานบริษัทชั้นนำใน 
กรุงเทพมหานคร (บัญชา บูรณสิงห์, 2539) พบว่า ส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการจัดสร้างชุมชนผู้สูง 
อายุโดยเฉพาะข้างต้น และคิดจะไปอยู่ถ้ามีชุมชนผู้สูงอายุท่ีตนพอใจ โดยคำนึงถึงการดูแลสุข 
ภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ สภาพแวดล้อมท่ีสงบปลอดภัย มีลังคมเพื่อนบ้าน และราคาค่าบริการท่ี 
เหมาะสมเป็นหลัก ลักษณะควรเป็นบ้านกลุ่มช้ันเดียว (Single-Stored Cluster House) ในเขต 
ปรมณฑล ลามารถชื้อเป็นกรรมสิทธิ้ และอยู่อาศัยเด่ียว  ๆ มีบริการด้านแพทย์ พยาบาล อาหาร 
ทำความละอาด ซักรีด รถรับส่งไปท่ีต่าง  ๆ และส่ิงอำนวยความสะดวก ได้แก่ โรงพยาบาล-คลินิก 
สวนสุขภาพ ศูนย์กายภาพบ้าบัด สวนพักผ่อน และห้องปฏิบัติธรรม เช่นเดียวกับการวิจัยเรื่อง 
ความต้องการที่อยู่อาศัยเมื่อถึงวัยเกษียณอายุของข้าราชการตำรวจในเขตกรุงเทพมหานคร (สุทธิ 
พงษ์ บุญฤทธ้ิ, 2538) ซึ่งพบว่า ส่วนใหญ่เห็นด้วยกับแนวความคิดเกี่ยวกับการสร้างชุมชนผู้สูง 
อายุ โดยเห็นว่า เป็นท่ีพักสำหรับผู้ไม่มีท่ีพักพิง มีเพ่ือนรุ่นเดียวกัน โดยเห็นว่าภาครัฐ เป็นผู้เหมาะ 
ลมที่สุดในการจะดำเนินโครงการชุมชนผู้สูงอายุ อย่างไรก็ดี กลุ่มที่ไม่เห็นด้วยให้ความเห็นว่า 
วัฒนธรรมไทยไม่สนับสนุนให้ลูกหลานทอดทิ้งพ่อแม่ ซึ่งแสดงความไม่เป็นธรรมในลังคม และรัฐ 
ต้องเสียงบประมาณเพิ่มช้ืน

ทั้งนี้การจัดการที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุนั้น ควรคำนึงถึงหลักการจัดการด้านท่ี 
อยู่อาศัยท่ัวไปท่ีสำคัญ คือ (สำนักสวัสดิการลังคม, 2537) 1

1. ต้องคำนึงถึงความต้องการของบุคคล (Individual Needs) ซึ่งประกอบด้วย
1.1 ความปลอดภัยทางด้านร่างกายและสุขภาพอนามัย เช่น มีท่ีพักเพียงพอแยกเป็นลัด 

ส่วน มีระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการท่ีดี มีการจัดระบบการรักษาความ 
ละอาด มีระบบการปกป้องจากภายนอก เช่น เสียง แลง ท่ีดี เป็นต้น

1.2 ความเป็นส่วนตัว โดยเฉพาะเวลาพักผ่อน ต้องยึดหลักให้ผู้เข้าอยู่อาศัยเข้าใจและ 
คำนึงถึงการเป็นส่วนตัวซึ่งกันและกัน

1.3 การมีปฏิลัมพันธ์'ทางลังคม ควรมีพ้ืนท่ีท่ีจะให้แต่ละบุคคล และครอบครัวได้พบปะ 
และทำกิจกรรมร่วมกันภายในที่อยู่อาศัย และความร่วมมือกันระหว่างเพื่อนบ้าน
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1.4 ความมั่นคงของบุคคลและการพัฒนา ซึ่งความรู้สึกในการได้รับการตอบสนองอย่าง 
ลมบูรณ์ จะช่วยพัฒนาความสามารถ สติปัญญา ความคิดสร้างสรรค์ และความ 
สัมพันธ์ทางสังคมด้วย

2. ต้องคำนึงถึงความต้องการของสังคม (Social Needs) ซึ่งประกอบด้วย
2.1 ความสามัคคีของชุมชนและการมีสวนร่วมทางการเมือง เพื่อให้เกิดความรับผิดชอบ 

ร่วมกันของคนในชุมชน
2.2 การผสมผสานด้านที่อยู่อาศัยและความเท่าเทียมกันในความเป็นมนุษย์ ท่ีอยู่อาศัย 

ต้องเป็นที่รวมทุกสิ่งทุกอย่างที่สมาชิกสามารถเข้าถึงได้อย่างเท่าเทียมกัน
2.3 การอำนวยความสะดวกในชุมชน โดยจัดให้มีสถานท่ีอำนวยความสะดวก เช่น ห้อง 

ประชุม ห้องสมุด ศูนย์พักผ่อนออกกำลังกาย โรงภาพยนตร์ โรงละคร สนามกีฬา 
เป็นต้น

จะเห็นได้จากอดีตว่า มีหลายแนวความคิดสำหรับแนวทางการจัดการท่ีอยู่อาศัยสำหรับ 
ผู้สูงอายุ ซึ่งบ่อยครั้งที่สังคมมองผู้สูงอายุเป็นเพียงกลุ่มคนที่ไม่สามารถสร้างผลผลิตได้อีก
(Post-productive) จึงถูกจัดให้ไปอยู่อาศัยแยกออกไปในรูปแบบกึ่งสถาบันซึ่งมีลักษณะไม่
เหมือนท่ีอยู่อาศัยท่ัวไป ไกลห่างจากชุมชน และความเจริญต่าง  ๆ การมองและแกไขปัญหา 
ต่าง  ๆ เกี่ยวกับผู้สูงอายุ ก็แตกต่างกันไปตามมุมมองของแต่ละหน่วยงาน เช่น ผู้เช่ียวชาญทาง 
การแพทย์ ด้านสวัสดิการสังคม ด้านนักวางแผน หรือสถาปนิก เป็นต้น ในหลาย  ๆประเทศก็มี 
แนวทางในการแก้ปัญหาผู้สูงอายุท่ีแตกต่าง  ๆ กัน เช่น ประเทศสังคมนิยมก็จะมองผู้สูงอายุเป็น 
ผู้ที่จะได้ใช้ชีวิตอย่างมีความสุขหลังจากเกษียณ ในประเทศทุนนิยม ก็จะมีระบบบำเหน็จ
บำนาญ และมีเครือข่ายสังคมท่ีเข้มแข็ง แต่ภาวะดังกล่าวเร่ิมลดน้อยลง สังคมท้ังหลายหันมา 
เน้นความสามารถเชิงเศรษฐกิจ เน้นผลประโยชน์ระยะสัน เน้นประสิทธิภาพมากขึ้น จึงทำให้ 
สังคมเสิ่อมถอย ความมีศักด้ีศรื ความปลอดภัย ความม่ันคงทางเศรษฐกิจของผู้สูงอายุลดน้อย 
ลง ดังน้ัน หสักการพ้ืนฐานสำคัญในการแก็ใขปัญหาต่าง  ๆ ของประชากรผู้สูงอายุ คือ ต้องถือ 
กลุ่มผู้สูงอายุเป็นกลุ่มหนึ่งในสังคม (Peter Gauchat, 1999) โดยมีหสักการ คือ

1. Integration คือ การจัดการที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุให้บังคงใกล้แหล่งชุมชน เป็น 
ล่วนหนึ่งของชุมชน

2. Engagement คือ กระตุ้นให้เกิดการนำความสามารถต่าง  ๆ ของผู้สูงอายุมาใช้อย่าง 
เต็มท่ี
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3. Opportunities Of Contribution คือ เปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุได้ใช้ความลามารถท่ีมีก่อ 
ประโยชน์ให้กับชุมชน

ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะช่วยยืดเวลาที่ผู้สูงอายุสามารถที่จะดำรงชีวิตได้โดยไม,ต้องพึ่งพาผู้อื่น 
เกิดความรู้สึกเป็นประโยชน์และมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน ชุมชนเองก็จะได้คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นจาก 
การที่ได้เก็บเก่ียวประโยชน์จากความลามารถของผู้สูงอายุ

ดังนั้นการวางแผนเกี่ยวกับที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุตามหลักการข้างต้นจึงประกอบ
ด้วย

1. Dispersed throughout the community การจัดทีอยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุให้กระจาย 
ไปตามชุมชนไม่เกิน 20-30 หน่วย โดยไม่แยกออกไปอย่างโดดเด่ียว

2. Within walking distance จัดให้อยู่ใกล้แหล่งบริการต่าง  ๆ เช่น กัด โบสถ์ ห้องสมุด โรง 
ละคร สถาบันเพ่ือการสืทษ'า บริการด้านสุขภาพ

3. Attached to opportunities for contribution จัดไว้ร่วมกับโครงการอื่น  ๆ เพ่ือให้เกิดการ 
ลานประโยชน์ซึ่งกันและกัน เช่น จัดท่ีอยู่อาศัยผู้สูงอายุไวิใกล้กับโรงเรียนสอนเด็กเล็ก 
หรือห้องสมุด เป็นต้น

4. Easily accessible จัดให้ใกล้แหล่งระบบขนล่งมวลชน และใกล้แหล่งชุมชนเดิมเพื่อให้ 
ญาติมิตรสามารถมาเย่ียมเยียนได้สะดวก

5. A visual fit with local housing ให้มีสภาพใกล้เคียงกับท่ีอยู่อาศัยเดิมเพื่อไม่ให้เกิด 
ความรู้สึกถูกแยกออกมาโดดเด่ียว

และเพื่อให้ผู้สูงอายุอยู่ได้โดยลำพังมากขึ้น ที่อยู่อาศัยจะต้องตอบสนองความต้องการ 
ทั้งทางกายและจิตใจของผู้สูงอายุ โดย

1. จัดให้มีความช่วยเหลือทางการแพทย์บริการทางลังคม และระบบขนล่งมวลชน
2. จัดให้เหมาะสำหรับผู้ที่พิการหรือทุพพลภาพ หรืออย่างน้อยสามารถปรับสภาพได้เมื่อ 

ต้องการ
3. เน้นในเร่ืองความปลอดภัย เน่ืองจากผู้สูงอายุต่ืนเต้นตกใจง่าย 

จัดให้ใกล้แหล่งชุมชนเดิม เพราะผู้สูงอายุมักปรับตัวได้ยาก4.
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นอกจากนี้ ที่อยู่อาศัยที่ดีนั้น จะต้องอยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดีด้วย (Hooyman และ 
Kiyak) ซ่ึงประกอบด้วย

1. ลามารถเข้าถึงได้ง่าย (Accessibility) เช่น การมีทางลาดสำหรับรถเข็น ความสูงของตู้ท่ี 
ผู้สูงอายุสามารถหยิบของได้สะดวก

2. มีความปลอดภัยทางกายภาพ (Physical Safety) เช่น การทำประตูห้องนอนที่เปิดได้ 2 
ด้าน จัดให้มีแสงสว่างเพียงพอบริเวณบันไดและทางเข้า มีราวจับในห้องน้ํา

3. มีความเป็นส่วนตัว (Privacy) ท้ังขณะนอน อาบน้ํา หรือแต่งตัว
4. มีขอบเขตส่วนบุคคล (Territoriality) โดยจัดสิ่งอำนวยความสะดวกที่เป็นสิ่งเฉพาะตัว มี 

อุปกรณ์แต่งห้องตามต้องการ
5. มีความซัดเจน (Legibility) โดยออกแบบภายในบ้านไม่ไห้ซับซ้อน ใช้หลักของลี และจัด 

สิ่งอำนวยความสะดวกในบ้านให้เหมาะสม
6. สามารถสร้างแรงกระตุ้น (Stimulation) เพื่อให้เกิดความประทับใจ และการเข้าร่วมกิจ 

กรรมต่าง ๆ

จากแนวความคิดเกี่ยวภับที่อยู่อาศัยและการจัดการที่อยู่อาลัยสำหรับผู้สูงอายุนั้น สรุป 
ได้ว่า ผู้สูงอายุนั้นถือเป็นส่วนหน่ึงของลังคม การจัดการท่ีอยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุ นอกจากจะ 
ต้องคำนึงถึงหลักการจัดการที่อยู่อาศัยทั่วไปแล้ว บังต้องคำนึงถึงลักษณะพิเศษของผู้สูงอายุด้วย 
ควรเน้นรายละเอียดทั้งภายในที่อยู่อาศัย และภายนอก รวมทั้งส่ิงแวดล้อมซ่ึงมีผลต่อคุณภาพ 
ชีวิตของผู้สูงอายุ การจัดการที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุอย่างเหมาะสม ในสถานท่ีที่เหมาะสม มี 
การจัดการอย่างเป็นระบบ ประลานงานจากหลาย  ๆ ฝ่าย นอกจากจะทำให้ตัวผู้สูงอายุน้ันมีชีวิต 
ท่ีดีข้ึนแล้ว ลังคมโดยรวมก็จะได้ประโยชน์จากการมีส่วนร่วม และการสร้างประโยชน์ของกลุ่มผู้ 
สูงอายุอีกด้วย

2. แนวความคิดเกี่ยวกับการปรับเปลี่ยนสภาวะแวดล้อมสำหรับผู้สูงอายุ

การจัดสภาวะแวดล้อมมีความสำคัญกับผู้สูงอายุเป็นอย่างมาก เน่ืองจากผู้สูงอายุมี
ความสามารถในการควบคุมสภาวะแวดล้อมลดลง (ศคิพัฒน์ ยอดเพชร, 2544) ไม่ว่าจะเป็น 
ความสามารถในการทนต่อความกดตัน ความเครียดต่าง  ๆ รวมถึงการโยกย้ายจากท่ีอยู่อาศัยท่ี 
ไม่พึงประสงค์ ซึ่งเหล่านี้จะทำให้เกิดปัญหา และมีผลกระทบท้ังทางร่างกาย ลังคม และจิตใจ 
ของผู้สูงอายุ
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การจัดหรือการปรับเปลี่ยนสภาวะแวดล้อมนั้น (Environmental Design) หมายถึง การ 
วางแผน และการแทรกแซงต่าง  ๆ เพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในสภาวะแวดล้อม ซ่ึงครอบ 
คลุมในทุก  ๆ เรื่องท่ีมีผลกระทบกับปัจเจกบุคคล นับตั้งแต่การก่อสร้างบ้านเรือน การออกแบบ 
ตกแต่งภายใน การจัดหาเครื่องอำนวยความสะดวกในการดำเนินชีวิตต่าง  ๆ การแต่งกาย การ 
เมือง การปกครอง ทั้งนี้มืวัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคคลเกิดการปรับเปลี่ยนและพัฒนาสิ่งใหม่ขึ้นมา 
เพ่ือนำไปส่ส่ิงที่ดี และเหมาะสมย่ิงข้ึน

หากมีการคืกษาและทำความเข้าใจกับสภาวะแวดล้อมที่เป็นอยู่ของผู้สูงอายุ และจัด
สภาวะแวดล้อมเสียใหม่ให้เหมาะสม จะเป็นการช่วยแก้ปัญหาต่าง  ๆ ที่อาจเกิดข้ึนกับผู้สูงอายุ 
เป็นการป้องกันและท๋ีเนฟูสมรรถภาพ รวมทั้งสร้างความเช่ือมั่นในตนเองให้กับผู้สูงอายุได้ดีอีก
ด้วย ซึ่งการจัดสภาวะแวดล้อมให้เหมาะสมสำหรับผู้สูงอายุนั้น ควรเอ้ือต่อการดำรงชีวิตของผู้สูง 
อายุในสภาวะแวดล้อมท้ัง 3 ส่วน คือ

1. สภาวะแวดล้อมส่วนบุคคล (Individual Environment)

ควรปรับเปลี่ยนสภาวะแวดล้อมเพ่ือให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ มาก 
ยิ่งขึ้น ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับภาวะเส่ือมถอย การผิดปกติ และสภาพปัญหาท่ีผู้สูงอายุประสบอยู่ 
เช่น ผู้สูงอายุที่มืปัญหาทางลายตา ควรจัดให้มีแว่นตา หรือผู้ที่มืปัญหาในการทรงตัว 
ควรจัดให้มีไม้เท้าช่วยในการทรงตัวและการเดิน ผู้สูงอายุที่มีอาการซึมเศร้าอาจเกิดจาก 
สภาวะแวดล้อมในบ้านที่มีแสงสว่างน้อย ขาดสีสัน เก่าทรุดโทรม ไร้มิติและราบเรียบเกิน 
ไป ทำใหผู้ที่มืสภาพปัญหาทางด้านจิตใจอยู่แล้วเกิดความรู้สึกหดหู่มากยิ่งขึ้น นอกจาก 
นั้นสิ่งที่คนทั่วไปค่อนข้างละเลย คือเคร่ืองตกแต่งบ้าน หรืออุปกรณ์ท่ีทำให้ผู้สูงอายุรู้สึก 
ไม่สะดวก และอาจเกิดอันตรายได้ เช่น ประตูท่ีหนัก โต๊ะที่ตั้งขวางทางเดิน ปล๊ัก'ไฟท่ีมี 
สภาพชำรุด การวางของไม่เป็นท่ีเป็นทาง ส่ิงเหล่านี้ควรได้รับการปรับปรุงเช่นเดียวกัน

2. สภาวะแวดล้อมทางสังคม (Social Environment)
ควรเน้นการจัดสภาวะแวดล้อมที่เหมาะลมสำหรับการมีปฎิสัมพันธ์กับผู้อี่น เป็น 

การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมืส่วนร่วมในกิจกรรม หรือแม้แต่การพูดคุยเพ่ือเสริมสร้างกำลังใจ 
ตังน้ัน การดำเนินงานเตรียมที่อยู่อาศัยให้กับผู้สูงอายุ หรือการดำเนินงานระหว่างวิศวกร 
สถาปนิก มัณฑนากร ครอบครัวและผู้สูงอายุควรมีการประสานงานกันเพ่ือให้เกิดผลตาม 
วัตถุประสงค์ตังกล่าว เช่น การมีมุมเคร่ืองด่ืม หรือมุมหนังสือในห้องพักของผู้สูงอายุ จะ
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ทำให้ผู้สูงอายุที่เจ็บป่วยเรื้อรัง หรือเคลื่อนไหวลำบากได้มีการดื่มเครื่องดื่มพร้อมกับ
สนทนากับเพื่อนฝูงในห้อง การมีกระดานหมากรุก หรือเกมอ่ืนๆ ไว้ไ'นห้องเม่ือมีผู้มาเย่ียม 
เยียนทำให้ผู้สูงอายุสามารถผ่อนคลายโดยการเล่นเกมชนิดนั้นกับเพื่อนฝูงได้ กรณีมีผู้สูง 
อายุที่เจ็บป่วยไม่สามารถลุกนั่งได้ ควรจัดวางเก้าอ้ีที่ทำให้แขกนั่งเรียงกันด้านเดียว จะ 
ทำให้ผู้สูงอายุหันหน้าพูดคุยได้สะดวก สามารถมีปฏิสัมพันธ์กับทุกคน ดีกว่าการจัดที,น่ัง 
เป็นวงกลมรอบตัวผู้สูงอายุ ซ่ึงทำให้ผู้สูงอายุต้องหัน หรือพลิกตัวพูดคุยกับแต่ละคน 
อย่างยากลำบาก

3. สภาวะแวดล้อมทางกายภาพ (Physical Environment)
ควรให้ความสนใจในเรื่องความมั่นคงปลอดภัยของผู้สูงอายุนอกเหนือจากความ 

สวยงาม ตัวอย่างเช่น ผู้สูงอายุที่เดินไม่สะดวกอาจลื่นหกล้มได้หากทางเดินไม่มีท่ีเกาะ 
ยึด หรือพื้นห้องนํ้าอยู่ในสภาพที่ลื่นมาก เก้าอ้ีล้อเลื่อนไม่สามารถใช้งานได้หากไม่มีทาง 
ลาดยาว หรือทางเดินไม่มีแลงสว่างที่เพียงพอ นอกจากนั้น การจัดอุปกรณ์ตกแต่งบ้านก็ 
มีผลต่อสุขภาพจิตใจของผู้สูงอายุเช่นกัน มีผู้สืกษาและ,พบ'ว่า การจัดเก้าอ้ีน่ัง ให้หันหน้า 
ชนกัน การใช้โต๊ะกลมมากกว่าโต๊ะสี่เหลี่ยมต่างมีล่วนช่วยให้ผู้สูงอายุมีการสนทนา พูด 
คุยกับผู้อ่ืนได้มากข้ึน

สภาวะแวดล้อมเป็นองค์ประกอบสำคัญของการดำเนินชีวิตของผู้สูงอายุมากกว่าวัย 
อ่ืน  ๆ ตังน้ัน เพียงการปรับเปลี่ยนสภาวะแวดล้อมของผู้สูงอายุให้เหมาะสม โดยใล่ใจในทุกราย 
ละเอียดช้างต้น ไม่ว่าจะเป็นสภาวะแวดล้อมส่วนบุคคล สภาวะแวดล้อมทางสังคม หรือสภาวะ 
แวดล้อมทางกายภาพ จะช่วยป้องกัน ลด และแก้ไขปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึนกับผู้สูงอายุได้เป็นอย่างดี 
ซึ่งการปรับเปลี่ยนนี้ต้องคำนึงถึงความแตกต่างของผู้สูงอายุแต่ละคนประกอบด้วย โดยเฉพาะผู้ 
สูงอายุท่ีทุพพลภาพ

3. สถานภาพและความต้องการของผู้สูงอายุ

ผู้สูงอายุ (Elderly) ตามที่ประชุมสมัชชาโลกว่าด้วยผู้สูงอายุ คือ ผู้ท่ีมี'อายุต้ังแต่ 60 ปีขึ้น 
ไป นอกจากนี้ยังมีเกณฑ์ในการกำหนดผู้สูงอายุจากลักษณะต่าง  ๆ ไม่ว่าจะเป็น จากอายุท่ี 
ปรากฏจริง (Chronological Aging) จากการเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย (Physiological Aging) 
การเปล่ียนแปลงทางจิตใจ (Psychological Aging) และบทบาททางสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
(Sociological Aging) (ลุรกุล เจนอบรม, 2541) หรืออาจกำหนดได้จากประเพณีนิยม
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(Tradition) เช่น ในไทยกำหนดวัยเกษียณอายุไว้ท่ี 60 ปีข้ึนไป ส่วนในสหรัฐอเมริกากำหนดไว้ที่ 
65 ปีขึ้นไป การกำหนดจากความคิดเห็นเก่ียวกับตนเองของผู้สูงอายุ (Self-Concept) ความ 
สามารถในการประกอบอาชีพ (Occupation) และความกดดันทางอารมณ์และความเจ็บป่วย 
(Coping with Stress and Illness) (ศคิพิฒน์ ยอดเพชร, 2534) ดังน้ัน จะกำหนดว่าผู้!ดเป็นผู้ 
สูงอายุนั้น คงจะต้องพิจารณาจากหลาย  ๆองค์ประกอบไปพร้อม  ๆ กัน

ผู้สูงอายุนั้น จะมีสถานภาพท่ีเปลี่ยนแปลงไปในทางลบมากกว่าวัยอื่น  ๆจึงต้องการการดู 
แลเอาใจใส่อย่างมาก ทั้งทางร่างกายและจิตใจ สถานภาพต่าง  ๆ ของผู้สูงอายุทั้งทางกาย
อารมณ์ สังคม จิตใจ และเศรษฐกิจ ล้วนมีผลกระทบซ่ึงกันและกัน จึงจะต้องมีการคิกษาเก่ียวกับ 
ผู้สูงอายุในลักษณะองค์รวม

สถานภาพของผู้สูงอายุต้านร่างกายนั้น จะพบว่า ระบบต่าง  ๆ ภายในร่างกายของผู้สูง 
อายุมีการเปลี่ยนแปลงไปในทางเสื่อมถอย การทำงานไม่เป็นปรกติ จึงเจ็บป่วยง่าย ซ่ึงส่งผลต่อ 
ลภาพจิตใจ ความคิด สติปัญญา การดัดสินใจ และการควบคุมตนเอง นอกจากนี้ การเจ็บป่วย 
และการสูญเสียล้วนส่งผลต่อจิตใจและอารมณ์ของผู้สูงอายุเป็นอย่างมาก การเปล่ียนแปลงบท 
บาทของผู้สูงอายุเป็นผู้ท่ีต้องพึ่งพิงคนในครอบครัวแทนการเป็นหัวหน้าครอบครัว ทำให้สถาน
ภาพทางสังคมของผู้สูงอายุด้อยลง เกิดความรู้สึกไร้ความสำคัญ ทั้งนี้ไม่รวมถึงผู้สูงอายุที่มีการ 
เตรียมพร้อมเข้าส่ภาวะผู้สูงอายุเป็นอย่างดี นอกจากน้ี ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มีสถานภาพทาง
เศรษฐกิจที่แย่ลง เนื่องจากไม่ลามารถประกอบอาชีพไต้ แต่ในขณะเดียวกันกลับเป็นวัยท่ีมี
ความต้องการใช้จ่ายสูงขึ้นโดยเฉพาะในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับสุขภาพ

เมื่อกล่าวถึงความต้องการของผู้สูงอายุนั้น ไม่แตกต่างจากความต้องการของบุคคลวัย 
อื่น  ๆ เท่าไรนัก (สิริสมร สุขลวัสด้ิ, 2534) อันประกอบด้วย ความต้องการด้านร่างกาย คือ ปัจจัย 
4 โดยเฉพาะการรักษาโรคเนื่องจากผู้สูงอายุส่วนใหญ่มักประสบปัญหาต้านสุขภาพ และผู้สูง 
อายุส่วนใหญ่ต้องการให้บุตรหลานเป็นผู้ดูแลมากที่ลุด (ทรงศรี สนธิทรัพย์, 2539 : 56) ความ 
ต้องการต้านจิตใจ คือ ความรัก การยอมรับ และการสนับสนุนจากครอบครัว กลุ่ม และสังคม 
ความต้องการด้านสังคม คือ การเป็นส่วนหน่ึงของครอบครัว กลุ่ม และสังคม การไต้รับการ 
เคารพยกย่อง และมีชีวิตหรีอทำกิจกรรมร่วมในชุมชน ซึ่งในส่วนนี้มีความสำคัญมาก คือ หากผู้ 
สูงอายุได้รับการตอบสนองความต้องการทางสังคมเป็นอย่างดี ก็จะสามารถดำรงชีวิตได้อย่างมี 
ความสุข และในทางตรงกันข้าม หากไม่ได้รับการตอบสนอง ก็จะก่อให้เกิดปัญหาด้านจิตใจเป็น
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อย่างมาก ความต้องการด้านสุดท้าย คือ ความต้องการด้านเศรษฐกิจ คือ การมีงานมีรายได้ 
โดยเฉพาะครอบครัวที่ยากจน

กล่าวโดยสรุป คือ ผู้สูงอายุมีการเปลี่ยนแปลงสถานภาพค่อนข้างมากและเป็นไปในทาง 
ลบ จึงมีความอ่อนไหวมาก และมีความต้องการที่เน้นไปทางด้านจิตใจมากกว่าความต้องการ 
ด้านกายภาพทั่วไปเพิ่มขึ้น จึงจำเป็นที'จะต้องมีการคืกษาทำความเข้าใจผู้สูงอายุให้ถ่องแท้ ก่อน 
มีการวางแผนในเรื่องที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุ เพ่ือทำให้คุณภาพชีวิตของเขาเหล่าน้ันดีข้ึนทั้ง 
ทางกายและจิตใจ

4. ทฤษฏีกิจกรรม

ผู้สูงอายุจะใช้ชีวิตอย่างมีความสุขได้น้ัน ควรมีกิจกรรมทำอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงทฤษฎีกิจ 
กรรม (Activity Theory) มีแนวความคิดตรงข้ามกับทฤษฎีการไร้ภาระผูกพัน (Disengagement 
Theory) ซึ่งได้ช้ีแนะให้คนชรามีการปล่อยวาง ลดความรับผิดชอบ ลดความห่วงใยในลูกหลาน 
ลง และลดกิจกรรมในสังคมลงด้วย เพื่อไม่ให้เกิดความรู้สึกสูญเลียในสิ่งท่ีเคยมีและเคยได้รับ 
แต่ทฤษฎีกิจกรรมนั้นยํ้าว่าถ้าคนชราที่ต้องการมีชีวิตในวัยชราอย่างมีความสุข ก็จงทำตัวให้
เพลิดเพลินพึงพอใจในชีวิตของตนเอง เป็นตัวของตัวเอง ทำกิจกรรมทุกอย่างตามกำลังความ 
สามารถของตนเอง (สมศรี กัธมาลา, 2529)

นอกจากนี้ ทฤษฎีกิจกรรมยังคงเป็นแนวความคิดหลักในการมองคนชรา ทฤษฎีน้ีเช่ือว่า 
กิจกรรมทางลังคมเป็นสิ่งสำคัญของมนุษย์ทุกเพศทุกวัย ตามความเชื่อน้ีกิจกรรมจึงเป็นส่ิง
สำคัญสำหรับคนชราเพื่อสุขภาพและชีวิตที่ดี การคืกษาพบว่าบุคคลท่ีมีกิจกรรมสูงและรักษา
ระดับกิจกรรมทางลังคมของตนไว้เมื่อตนย่างเข้าล่วัยชรา และความสามารถในการดำรงกิจกรรม 
ทางลังคมในวัยชราได้ จะทำให้คนชรามีความพึงพอใจในชีวิตสูง มีภาพพจน์เก่ียวกับตนเองดี 
(Self-image) เป็นการแสดงถึงการประสบความสำเร็จในชีวิตวัยชราและถ้าบทบาทและกิจกรรม 
ใด  ๆ ก็ตาม ท่ีบุคคลถูกผลักตันให้เลิก ให้พ้นหน้าท่ี จะต้องมีกิจกรรมใหม่  ๆ ขึ้นมาทดแทน 
(Havighurst อ้างใน Barrow, 1979)

การคืกษาผลการใช้เวลาว่างต่อสุขภาพจิตในข้าราชการบำนาญเกษียณอายุ จังหวัด
ขอนแก่น พบว่า ผู้สูงอายุท่ีใช้เวลาในการทำกิจกรรมบ่อยครั้งกว่า จะมีสุขภาพจิตดีกว่าผู้สูงอายุ 
ที่ใข้เวลาว่างในการทำกิจกรรมน้อยครั้งกว่า (รำพรรณ ภัทรนิตย์, 2529) ผู้สูงอายุท่ีมีล่วนร่วมกิจ
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กรรมทางสังคมสูง มีงานอดิเรกและงานยามว่าง จะมีความพึงพอใจในชีวิตมากกว่าผู้สูงอายุที'มี 
ส่วนร่วมกิจกรรมทางสังคมตํ่า และไม่มีงานอดิเรกหรืองานยามว่าง (เขมิกา ยามะรัต, 2527) 
และผู้สูงอายุที่มีส่วนร่วมในสังคมมากจะมีความพึงพอใจในชีวิตสูงและมีความซึมเศร้าน้อย 
(กนกวรรณ ดิลปกรรมพิเศษ, 2527)

กิจกรรมของผู้สูงอายุนั้นอาจแบ่งได้หลายประเภทไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมทางด้านสุขภาพ 
เช่น กิจกรรมกีฬา ไม่ว่าจะเป็นการเล่นกีฬา การดูกีฬา หรือการเป็นผู้จัดกีฬา (นิศา ชูโต, 2525) 
กิจกรรมทางด้านสังคม คือ การมีส่วนร่วมในสังคมในรูปแบบต่าง  ๆทั้งภายในครอบครัวและภาย 
นอกครอบครัว เช่น กลุ่มเพื่อน เพ่ือนบ้าน ญาติพ่ีน้อง กลุ่มศาสนา กลุ่มการเมือง ชมรมต่าง  ๆ
กิจกรรมด้านจิตใจ เช่น การมีงานอดิเรก เพ่ือความเพลิดเพลิน สร้างค่าให้กับตนเอง เป็นกิจกรรม 
ที่ทำได้โดยลำพัง รวมถึงการหาความรู้เพ่ิมเติมตลอดเวลา และกิจกรรมที่สร้างรายได้ เช่น งาน 
ประจำ งานพิเศษ หรืองานช่ัวคราว เพ่ือไม่ต้องพ่ึงพาคนอ่ืน มีความม่ันคงในตนเอง

ในการวางแผนที่อยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุนั้น จึงต้องคำนึงถึงการการกระตุ้นให้ผู้สูงอายุ 
มีการทำกิจกรรมอย่างต่อเนื่องด้วย ทั้งกิจกรรมท่ีเก่ียวกับการพัฒนาสุขภาพกาย สุขภาพจิต และ 
ความสัมพันธ์กับสังคม ซ่ึงจะเป็นการส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับผู้สูงอายุ

5. แนวความคิดเกี่ยวกับการย้ายที่อยู่อาศัย

แนวความคิดเก่ียวกับการย้ายที่อยู่อาศัยน้ัน ได้บอกถึงสาเหตุในการย้ายท่ีอยู่อาศัยไว้ ซ่ึง 
สาเหตุหน่ึง คือ ช่วงวัยของชีวิต ซึ่งจากการคืกษาเกี่ยวกับการย้ายท่ีอยู่นั้น ส่วนมากเห็นความ 
สัมพันธ์ระหว่างจังหวะของวัยแห่งชีวิต เร่ิมต้ังแต่ครอบครัวขยาย ครอบครัวเติบโต จนถึงข้ันอยู่ตัว 
และแยกครอบครัว ล้วนแต่ทำให้เกิดการย้ายท่ีอยู่อาศัย เช่น ตอนแต่งงานจะมีแนวโน้มการแยก 
ครอบครัวมากท่ีสุด ช่วงที่ลูกอยู่ในวัยเรียน และหัวหน้าครอบครัวกำลังมีความก้าวหน้าและมี
ความม่ันคงในอาชีพ จะไม่มีการย้ายท่ีอยู่ และเม่ือลูกเติบโตแยกย้ายครอบครัว จะมีการเปล่ียนท่ี 
อยู่อาศัยใหม่อีกครั้ง อย่างใรก็ดีสามารถสรุปสาเหตุหลักของการย้ายที่อยู่อาศัยหลักได้จากแรง
กระตุ้นที่ใม่พึงปรารถนา และแรงกระตุ้นท่ีพึงปรารถนา (ฉัตรชัย พงศัประยูร, 2531) ตังน้ี

แรงกระตุ้นท่ีไม่พึงปรารถนา ได้แก่

า. ขนาดของที่อย่อาศัยที่ไม่เหมาะลมกับจำนวนสมาชิก โดยเฉพาะในช่วยวัยชรา สมาชิก
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ค่อย  ๆลดน้อย จึงต้องปรับขนาดของบ้านให้พอดีกับความต้องการ
2. ราคาบ้านที่ไม่เหมาะสมกับฐานะ
3. สภาพตัวบ้านและละแวกที่อยู่อาศัยที่ไม่ดี
4. ความไม่สะดวกในการเข้าถึงลาธารูปโภคสาธารณูปการ

แรงกระตุ้นอันพึงปรารถนา ได้แก่

1. ความหวังในเรื่องการอยู่ดีกินดีขึ้น มีความสะดวกสบาย ใกล้แหล่งสาธารณูปโภค
สาธารณูปการ

2. ความหวังเก่ียวกับครอบครัว เพื่อสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเจริญเติบโตของเด็ก

นอกจากนี้ ยังพบแรงต้านการย้ายที่อยู่อาศัยอีกด้วย เช่น ลักษณะการครอบครองท่ีอยู่ 
อาศัย ซึ่งผู้มีกรรมสิทธิ้ในที่อยู่อาศัยจะมีแนวโน้มในการย้ายที่อยู่อาศัยน้อยกว่าผู้ที่ไม่มีกรรมสิทธี้ 
ในที่อยู่อาศัย หริอเรื่องระยะเวลาอยู่อาศัยก็เช่นเดียวกัน ซึ่งยู้ที่มีระยะเวลาการอยู่อาศัยในที่อยู่ 
อาศัยที่ใดที่หน่ึงนาน  ๆจะมีโอกาสที่จะย้ายน้อยลงเพราะเกิดความเคยชิน

ตังน้ัน การวางแผนที่อยู่อาศัยสำหรับผู้ลูงอายุจึงต้องพิจารณาถึงปัจจัยต่าง  ๆ ที่จะก่อให้ 
เกิดการย้ายที่อยู่อาศัย ล่วนใหญ่แล้วผู้สูงอายุมีท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเองและมีระยะเวลาการอยู่ 
อาศัยค่อนข้างนาน (ศพิพัฒน์ ยอดเพชร, 2544) ซ่ึงทำให้เกิดความรักความผูกพันกับท่ีอยู่อาศัย 
เดิม และการวิจัยเรื่องความต้องการที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุล่วนใหญ่ พบว่า ผู้สูงอายุยังคง
ต้องการอยู่ในที่อยู่อาศัยเดิมกับลูกหลาน อย่างไรก็ดี ความจำเป็นต่าง  ๆ ซ่ึงอาจทำให้ผู้สูงอายุ 
ต้องอยู่ลำพังมากขึ้น ทำให้ต้องมีการวางแผนท่ีอยู่อาศัยสำหรับผู้สูงอายุเพ่ือให้เกิดทางเลือก
สำหรับผู้สูงอายุ ท้ังนี้การวางแผนจะต้องคำนึงถึงแรงกระตุ้นท่ีจะทำให้เกิดการย้ายตังที่กล่าวข้าง 
ต้นประกอบด้วย เช่นการปรับขนาดที่อยู่อาศัยให้เหมาะสมกับความต้องการ การจัดสภาพแวด 
ล้อมให้น่าอยู่ การจัดเตรียมสาธารณูปโภค สาธารณูปการท่ีจำเป็น เป็นต้น
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6. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง

6.1 การคืกษาความต้องการท่ีอยู่อาศัยเม่ือถึงวัยเกษียณอายุ ของข้าราชการตำรวจ
ในเขตกรุงเทพมหานคร (ส ุท ธ ิพงษ์บุญโเทธิ้, 2538)

กลุ่มตัวอย่างเป็นเจ้าหน้าที่ตำรวจในสังกัดกองบังคับการตำรวจนครบาลพระนครเหนือ 
และกองบังคับการตำรวจนครบาลพระนครใต้ ของกองบัญชาการตำรวจนครบาล ท่ีมีอายุ 50 ปี 
ขึ้นไป จำนวนทั้งลิ้น 259 นาย ส่วนใหญ่เป็นชาย มีบุตร มีระตับการคืกษาระตับชั้นมัธยม ชอบ 
เล่นกีฬาประเภทวิ่ง และออกกำลังเล็ก  ๆ น้อย  ๆ อยู่กับบ้าน มีงานอดิเรกในการดูโทรทัศน์ อ่าน 
หนังลือ ปลูกต้นใม้มีรายไต้ประมาณ 9,501-17,500 บาท คาดว่าเงินบำนาญที่จะไต้ คือ เดือนละ
10,000 -  12,500 บาท

ในเรื่องที่อยู่อาคัยทั้น ส่วนใหญ่พักอยู่บ้านพักของทางราชการ รองลงมาคือบ้านพักของ 
ตนเอง ซึ่งเป็นบ้านเดี่ยวสร้างเองมากที่สุด ส่วนใหญ่ท่ีพักอาศัยปัจจุบันเป็นที่พักอาศัยในอุดมคติ 
เม่ือเกษียณอายุ โดยไม่คิดท่ีจะข้ึอท่ีอยู่อาศัย มีเพียง 1 ใน 3 ของกลุ่มตัวอย่างที่มีความต้องการ 
ที่อยู่อาศัยใหม่ เน่ืองจากยังไม่มีท่ีอยู่อาศัยเป็นของตนเอง ซึ่งต้องการเป็นบ้านเดี่ยวสร้างเองมาก 
ท่ีสุด รองลงมาคือ บ้านจัดสรร บ้านไร่/สวนเกษตร

สำหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างชุมชนผู้สูงอายุ พบว่า มีผู้เห็นด้วยมากท่ีสุด โดย 
เห็นว่า เป็นท่ี'พักสำหรับผู้ไม่มีท่ี'พักพิง ซ่ึงจะได้มีเพ่ือนรุ่นเดียวกัน ส่วนกลุ่มที่ไม่เห็นด้วย เห็นว่า 
วัฒนธรรมไทยไม่ให้ลูกหลานทอดท้ิงพ่อแม่ แสดงความไม่เป็นธรรมในสังคม และรัฐต้องเลียงบ 
ประมาณเพิ่มขึ้น โดยเห็นว่าภาครัฐควรเป็นผู้ดำเนินการโครงการชุมชนผู้สูงอายุ

6.2 การคืกษาความต้องการท่ีอยู่อาศัยในวัยสูงอายุของผู้ท่ีทำงานบริษัทชั้นนำใน
กรุงเทพมหานคร (บัญชา บูรณสิงห์, 2539)

กลุ่มตัวอย่างมีอายุเฉลี่ย 50-55 ปี สมรส และมีบุตร วุฒิการคืกษ'าต่ํากว่าปริญญาตริ 
เน่ืองจากสมัยนั้นยังไม่นิยมการคืกษาในระตับสูงมากนัก ทำงานเป็นผู้บริหารระตับกลาง มีราย 
ได้ครอบครัวเฉลี่ย 20,000 -  50,000 บาท มีลักษณะการดำเนินชีวิต คือชอบพักผ่อนอยู่บ้าน มี 
งานอดิเรกในการปลูกต้นไม้ไม่นิยมเล่นกีฬาเป็นประจำ
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ในส่วนความคิดเห็นเกี่ยวกับที่อยู่สำหรับผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการจัดสร้างชุม 
ชนผู้สูงอายุโดยเฉพาะ และคิดจะไปอยู่ถ้ามีชุมชนผู้สูงอายุท่ีตนพอใจ โดยคำนึงถึงการดูแลสุข 
ภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ สภาพแวดล้อมท่ีสงบปลอดภัย มีสังคมเพื่อนบ้าน และราคา ค่าบริการท่ี 
เหมาะสม ลักษณะควรเป็นบ้านกลุ่มชั้นเดียว (Single-Stored Cluster House) ในเขตปริมณฑล 
สามารถซื้อเป็นกรรมสิทธิ้ และอยู่อาศัยเด่ียว  ๆ มีบริการด้านแพทย์ พยาบาล อาหาร ทำความ 
สะอาด ชักรีด รถรับส่งไปที่ต่าง  ๆ และส่ิงอำนวยความสะดวก ได้แก่ โรงพยาบาล-คลินิก สวนสุข 
ภาพ ศูนย์กายภาพบำบัด สวนพักผ่อน และห้องปฏิบํติธรรม (บัญชา บูรณสิงห์, 2539)

6.3 ความต้องการที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุที่อาศัยอยู่ในเขตคลองเตย (วรวรรณ
นิตบงกช, 2541)

กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้สูงอายุที่มีอายุ 55-64 ปี พักอาศัยอยู่ในเขตคลองเตย กรุงเทพฯ 
จำนวนทั้งลิ้น 318 ราย ส่วนใหญ่สมรส มีบุตร 2-3 คน ครึ่งหนึ่งมีภูมิสำเนาเดิมอยู่ใน 
กรุงเทพมหานคร มีระดับการคิกษาระดับประถมคิกษา ส่วนใหญ่มีรายได้ครอบครัวน้อยกว่า
16,801 บาท รายได้มาจากการหาเช้ากินค่ํา มีโรคประจำตัว เช่น ปวดเม่ือย แต่มีสุขภาพจิตดี 
ส่วนใหญ่มักพักผ่อนอยู่กับบ้าน มีงานอดิเรก คือ ดูโทรทัศน์ อ่านหนังสือ ฟังเพลง และส่วนใหญ่ 
ไม่เล่นกีฬา

ในเรื่องที่อยู่อาศัยนั้น ส่วนใหญ่เป็นเจ้าของท่ีอยู่อาศัย เป็นลักษณะเรือนไม้ ขนาดต่ํากว่า 
20 ตารางวา ด้านความต้องการท่ีอยู่อาศัยหลังเกษียณอายุ พบว่า ยังคงต้องการอยู่กับลูกหลาน 
และญาติในบ้านหลังเดิม รองลงมาคืออยู่กับคู่สมรสหรือลำพังในบ้านหลังเดิม โดยจะปรับปรุงท่ี 
อยู่อาศัย ไม่สนใจซื้อที่อยู่อาศัยใหม่ 25.5% ต้องการไปหาท่ีอยู่ใหม่ เพราะเบ่ือชีวิตในเมือง ซ่ึง 
กลุ่มราย1ได้ตํ่าต้องการบ้านเดี่ยวสร้างเอง 41-60 ตารางวา ราคาต่ํากว่า 500,000 บาทรายได้ปาน 
กลาง ต้องการบ้านไร่/ลวนเกษตร 41-60 ตารางวา ราคา 1.0-2.9 ล้านบาท และกลุ่มรายได้สูง 
ต้องการบ้านไร่/สวนเกษตร ไม่ระบุขนาด ราคา 5.0-5.9 ล้าน โดยส่วนใหญ่ต้องการทำเลต่าง 
จังหวัด

สำหรับความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างชุมชนผู้สูงอายุ พบว่า มีผู้เห็นด้วยมากท่ีสุดเช่น 
เดียวกัน ทั้งนี้เห็นว่าจะเป็นที่พักอาศัยสำหรับผู้ไม่มีที่พักพิง การบริการท่ีควรจัดให้มีในชุมชนฯ คือ 
แพทย์และพยาบาล อาหาร การทำความละอาดท่ีพัก อย่าง1ไรก็ดี มีเพียงส่วนน้อยท่ีต้องการย้าย 
เข้าไปอยู่ในชุมชนฯ ชี่งผู้คิดจะไปอยู่นั้นเนื่องจากขาดความสงบทางกายและใจ และเบ่ือชีวิตใน
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6.4 ผู้สูงอายุกับความคาดหวังในการเข้ารับการสงเคราะห์ประ๓ ทเสียค่าบริการ
(กองสวัสดิการสงเคราะห์, 2529)

ในปี พ.ศ. 2529 กองสวัสดิการสงเคราะห์ กรมประชาสงเคราะห์ใด้สำรวจข้อมูลเกี่ยวกับ 
ผู้สูงอายุที่สมัครเข้าอยู่หอพักประ๓ ทเสียค่าบริการ เพื่อมุ่งสำรวจข้อมูลพื้นฐานต่างๆ ของผู้สูง 
อายุที่สมัครเข้าอยู่หอพัก ประ๓ ทเสียค่าบริการเหล่าน้ีโดยใช้ประชากรตัวอย่าง จำนวน 115 ราย 
ผลการสำรวจพบว่า สาเหตุการสมัครเข้าอยู่หอพักของผู้สูงอายุนั้นล่วนมาก ผู้สูงอายุร้อยละ 
87.82 ต้องการอยู่อย่างสงบและอิสระโดยลามารถออกค่าใช้จ่ายด้วยตนเองและผู้สูงอายุร้อยละ
53.92 ท่ีมืค'วามเจ็บป่วย สุขภาพไม่แข็งแรง จึงต้องการดูแลเอาใจใล่ในบางครั้ง โดยไม่ต้องการ 
เป็นภาระแก่บุตรหลาน และผู้สูงอายุร้อยละ 50.44 ท่ีบอกว่าสภาพแวดล้อมของบ้านที่อยู่อาศัยมี 
เสียงรบกวนมาก ต้องการอยู่ท่ีสงบเงียบ และมีบรรยากาศท่ีดี

เม ือง โดยเห ็นว ่าภาคร ัฐ เป ็นผ ู้เหมาะสมท ี่ส ุด ในการจะดำเน ิน โครงการช ุมชนผ ู้ส ูงอาย ุ และควร

บร ิหารช ุมชนโดยคณ ะกรรมการซ ึ่งค ัด เล ือกมาจากสมาช ิกในช ุมชนฯ

6.5 ความต้องการ ความคาดหวัง และทัศนะของผู้บริโภคเกี่ยวกับศูนย์บริการ 
ผู้สูงอายุ (ทรงศริ สนธิทรัพย์, 2539)

ในการสืกษานี้ให้คำจำกัดความศูนย์บริการผู้สูงอายุไว้ คือ กิจการประ๓ ทหน่ึงท่ีมุ่งจัด 
สวัสดิการให้แก่ผู้สูงอายุในลักษณะการบริการทางสังคม โดยล่วนใหญ่จะให้บริการในรูปแบบ
สถานลงเคราะห์ดำเนินการโดยภาครัฐหริอเอกชน และการบริการแบบคลินิกผู้สูงอายุ (Geriatric 
Clinic) ซึ่งเป็า^วนหนึ่งของการบริการผู้สูงอายุที่จัดตั้งขึ้นในสถานบริการทางการแพทย์

รูปแบบต่าง  ๆของการให้บริการของศูนย์บริการผู้สูงอายุประกอบด้วย
1. คลินิกผู้สูงอายุ คือบริการตรวจเช็คร่างกายเพื่อวางแผนในการรักษา และเน้นการป้อง 

กัน เพื่อให้ผู้สูงอายุลามารถคงสถานะการพ่ึงพาตนเองที่บ้านไต้นานที่สุด
2. ศูนย์พื้นฟูสมรรถภาพผู้สูงอายุ คือ บริการเน้นการพ้ืนฟูสมรรถภาพร่างกายท้ังผู้สูงอายุทั่ว 

ไป และผู้ที่สมองเส่ือม
3. ศูนย์บริการดูแลผู้สูงอายุในช่วงระหว่างกลางวัน คือ บริการสำหรับผู้สูงอายุท่ีสามารถ 

ช่วยเหลือตนเองไต้ ล่งเสริมการออกกำลังกาย การทำกิจกรรมกลุ่ม เช่น เล่นดนตริ ทำ 
อาหาร กิจกรรมศาสนา การพาทัศนคืกษา และบริการรถรับล่งถึงบ้าน เป็นต้น
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4. บ้านสำหรับผู้สูงอายุ คือ บริการสำหรับผู้สูงอายุที่ไม่สะดวกที่จะดำรงชีวิตอยู่ที่บ้านได้ มี 
ความเจ็บปวยด้านร่างกาย ขาดผู้ดูแล รวมถึงผู้ป่วยหลังผาตัด มีพยาบาลดูแลใกลัชิด 
บริการอาหาร กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ และกิจกรรมทางลังคม

5. บ้านดูแลและฟืนฟูผู้สูงอายุ คือ บริการสำหรับผู้ที่ช่วยเหลือตนเองไม่ได้ ต้องพักระยะยาว 
หรือถาวร เช่น ป่วยเป็นอัมพาต ไม่รู้สึกตัว สมองเส่ือม ต้องใช้แพทย์พยาบาลดูแลใกล้ชิด 
มีบริการด้านอาหาร การขับถ่าย ทำความสะอาดท่ีพัก และชักรีด

6. บ้านพักส่วนตัวสำหรับผู้สูงอายุ คือ บริการสำหรับผู้สูงอายุที่ย์งช่วยเหลือตนเองได้ มี 
สถานที่ออกกำลังกายสโมสร กิจกรรม แพทย์พยาบาลรองรับ การดูแลท่ีพัก และอาหาร

7. การบริการผู้ช่วยพยาบาลไปดูแลที่บ้าน คือ บริการจัดส่งพยาบาลไปดูแลผู้สูงอายุถึง
บ้าน บริการตรวจสุขภาพทั่วไป หรือส่งเช้าศูนย์บริการสุขภาพตามต้องการ ซ่ึงยังพบน้อย 
มาก

การคืกษาทำโดยการสัมภาษณ์ผู้สูงอายุที่มารับบริการรักษาที่โรงพยาบาลบำรุงราษฎร์ 
โรงพยาบาลจุฬาลงกรณ์ คลินิกต้นลน ผู้มาออกกำลังกายที่สวนสุขภาพลุมพินี สนามกีฬาแห่ง 
ชาติ และผู้ที่อาศัยอยู่ตามบ้าน ซ่ึงได้จากการบอกต่อ (Snowball) รวมทั้งผู้ดูแลผู้สูงอายุ รวม 
จำนวน 256 คน พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นชาย อายุระหว่าง 60-69 ปี สมรล ประกอบอาชีพ 
ธุรกิจ/เอกชน มีรายได้ครอบครัวประมาณ 50,000-74,999 บาท/เดือน ส่วนใหญ่อาศัยกับบุตร 
ชาย ในบ้านหลังเดียวกัน ส่วนใหญ่ยังประกอบอาชีพ เพราะเห็นว่าตนยังแข็งแรง มีงานอดิเรก คือ 
การปลูกต้นไม้ และเลี้ยงสัตว์

ปัญหาสุขภาพส่วนใหญ่จะเกี่ยวกับโรคกระดูก และความตันโลหิต แต่ส่วนใหญ่มีสุข
ภาพจิตปกติดี ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ต้องการให้บุตรหลานเป็นผู้ดูแลมากท่ีสุด รองลงมาเป็นศูนย์ 
บริการผู้สูงอายุ และแพทย์หรือพยาบาลตามลำดับ

ผู้สูงอายุส่วนใหญ่รู้จักศูนย์บริการของรัฐบาลมากกว่าเอกชน และส่วนใหญ่ไม่เคยใช้
บริการจากศูนย์บริการผู้สูงอายุ ในด้านความต้องการใช้ศูนย์ปริการ พบว่า ต้องการใช้ศูนย์ท่ี
บริหารโดยรัฐบาลมากกว่าเอกชน สำหรับรูปแบบของศูนย์บริการผู้สูงอาย ุ พบว่า ผู้สูงอายุสนใจ 
รูปแบบคลินิกผู้สูงอายุมากที่สุด รองลงมาสนใจศูนย์บริการผู้สูงอายุในช่วงกลางวัน และการ 
บริการส่งผู้ช่วยพยาบาลไปดูแลที่บ้าน และบ้านพักส่วนตัวสำหรับผู้สูงอายุตามสำดับ (แสดงใน 
แผนภูมิท่ี 2-1)
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ตารางท่ี 2-1 แสดงการเปรียบเทียบงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ผู้วจ้ย สุทธิพงษ์บุญฤทธ บัญชา บุรณสิงห์ วรวรรณ นิตบงกซ
กลุ่มต้'ว'อย่าง ฟ้าราชการตำรวจ-พระนครใต้ ผู้ทำงานบริษัทช้ันนำ-กทม. ผู้สูงอายุเขตคลองเตย

อายุ 50 ปีข้ึน'ไป อายุ 50-55 ปี อายุ 50-64
วัตถุประสงค์ - คิกษาความต้องการท่ีอยู่อาลัยในวัย - คิกษาลภาพลังคม เศรษฐกิจ - คิกษาสภาพลังคม เศรษฐกิจ

สูงอายุ แนวทางในการดำเนินชีวิต สภาพการดำเนินชีวิต สุขภาพกายและจต และการดำเนิน
เมึ่อเกษียณ และความเห็นต่อ - คิกษาความต้องการที่อยู่อาลัยในวัย ชีวิต สภาพท่ีอยู่อาคํโยปัจจุบัน และ
ชุมซนผู้สูงอายุ สูงอายุและความเห็นต่อชุมชนผู้สูงอายุ ความต้องการที่อยู่อาลัย และความ

เห็นต่อชุมชนผู้สูงอายุ
ผลวิจ้'ยทีเกียวข้อง - ส่วนใหญ่เป็นชาย สมรส มีบุตร - ส่วนใหญ่เป็นชาย สมรส มีบุตร - ส่วนใหญ่สมรส มีบุตร

การสืกษามัธยม การคิกษาตํ่ากว่าปริญญาตริ การคิกษาประทมคิกษา
รายไต้9,501- 17,500 รายไต้ 20,000-50,000 ราย1ไต้ต่ํากว่า 16,801
อยู่พักบ้านพักราชการ อยู่บ้านเด่ียว อยู่เริอนไม้
ต้องการบ้านเด่ียวสร้างเอง ต้องการบ้านหลังท่ีลองเป็นบ้านเด่ียวหริอ ต้องการอยู่บ้านเดิม

สวนเกษตร
- เห็นต้วยกับแนวคดชุมชนผู้สูงอายุ - เห็นต้วยกับแนวคิดชุมชนผู้สูงอายุ - เห็นต้วยกับแนวคิดชุมชนผู้สูงอายุ

เหมาะสำหรับผู้ไม่มีท่ีพักพัง - ชุมชนควรเป็นบ้านกลุ่ม อยู่ปริมณฑล ส่วนน้อยสนใจอยู่
ควรดำเนินการโดยรัฐ ไม่มีผู้'อยู่ร่วม เหมาะสำหรับผู้ไม่มีท่ีพักพัง

ควรข้ึอเป็นกรรมสิทธ ควรดำเนินการโดยรัฐ
สนใจจะไปอยู่
เหมาะสำหรับผู้ไม่มีท่ีพักพัง

- มีบริการแพทย์พยาบาล อาหาร
-มีคลินิก สวนสุขภาพ ภูนย์กายภาพบำบัด
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