
การกำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมในประเทศไทยและ

การเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม

การประกอบการโทรคมนาคมของประเทศไทยในยุคแรกเริ่มต้นขึ้นในปริบทของ 
การผูกขาดโดยรัฐเซ่นเดียวกับประเทศอังกฤษโดยเริ่มต้นจากการประกอบการโดยกรมโทรเลข 
และกรมไปรษณียํโทรเลขตามลำดับ ซึ่งต่อมาอำนาจผูกขาดดังกล่าวไต้ถูกโอนไปอยู่ในอำนาจ
การประกอบการของรัฐวิสาหกิจ 2 หน่วยงาน คือ องค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย (ซึ่งรับ 
ผิดชอบการให้บริการโทรศัพท์พื้นฐานภายในประเทศและประเทศใกล้เคียง) และการส่ือสาร
แห่งประเทศไทย (ซึ่งรับผิดชอบการให้บริการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ)

การกำกับดูแลการประกอบการโทรคมนาคมไต้เริ่มขึ้นเมื่อรัฐวิสาหกิจทั้งสองแห่ง 
ไต้เข้าทำสัญญาร่วมการงานกับบริษัทเอกซน อนุญาตให้เอกซนไต้สืทธิในการประกอบการโทร
คมนาคมโดยอาศัยอำนาจผูกขาดของรัฐวิสาหกิจท้ังสองแห่ง โดยรัฐวิสาหกิจท้ังสองทำหน้าท่ีเป็น 
ทั้งองค์กรกำกับดูแลผู้ประกอบการภายใต้สัญญาร่วมการงานและผู้ประกอบการให้บริการโทร 
คมนาคมแก’ประซาซนไปพร้อมกัน กรอบการกำกับดูแลในยุคน้ีส่วนใหญ่จะอยู่ในรูปข้อสัญญา
ร่วมการงานจึงยังไม่มีรูปแบบที่เด่นชัดนักทั้งในต้านการกำกับดูแลทางต้านราคาและการเชื่อมต่อ 
โครงข่ายโทรคมนาคม เนื่องจากผลของสัญญาร่วมการงานซึ่งกำหนดให้ทรัพย์สินทั้งหมดที่ผู้
ประกอบการเอกซนสร้างขึ้น (ซึ่งรวมถึงโครงข่ายโทรศัพท์ด้วย) ตกเป็นกรรมสิทธิของรัฐ
วิสาหกิจทั้งสองแห่งในฐานะตัวแทนของรัฐ การเช่ือมต่อโครงข่ายระหว่างผู้ประกอบการ 2 ราย 
จึงไม,อาจเกิดขึ้นไต้ การที่ผู้ประกอบการให้บริการโดยอาศัยโครงข่ายของรัฐทั้งหมดจึงมีลักษณะ 
เป็นเพียงการฃอใชัโครงข่ายของรัฐเท่านั้น ค่าขอใข้โครงข่ายของรัฐที่ผู้ประกอบการเอกซนจ่ายให้ 
รัฐจึงมีลักษณะเป็นเพียงค่าธรรมเนียมหรือค่าตอบแทนการใช้งานโครงข่ายของรัฐ

แนวคิดการกำกับดูแลอย่างจริงจังเริ่มเกิดขึ้นในประเทศไทยพร้อม ๆกับแนวคิด 
การเปีดเสรีการประกอบการโทรคมนาคมด้วยอิทธิพลของเวทีองค์การการค้าโลกซึ่งไทยไต้ร่วมลง 
นามในพีธิสารฉบับที่ 4 ว่าด้วยการบริการสาขาโทรคมนาคมข้ันพ้ืนฐาน ผูกพันตนในการเปีด 
เสรีการประกอบการโทรศัพท์ โทรพิมพ์ โทรเลข และแฟกซ์ สาธารณะทางไกลในประเทศและ 
ระหว่างประเทศ ภายใต้เง่ือนไขว่าประเทศไทยจะต้องมีการประกาศใช้กฎหมายที่เก่ียวข้องกับ
การคมนาคมสื่อสารแล้ว พันธะกรณีดังกล่าวก่อให้เกิดการออก พ.ร.บ.องค์กรจัดสรรคลื่น
ความถี'และกำกับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 
ซึ่งเป็นกฎหมายจัดตั้งองค์กรอิสระทำหน้าที่กำกับดูแลตลาดเฉพาะคือตลาดโทรคมนาคม และ
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พ.ร.บ.การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 กฎหมายท้ัง 2 ฉบับไต้เปีดแนวทางการ 
กำกับดูแลใหม่แก่ประเทศไทย โดยยกเลกระบบการผูกขาดและการกำกับดูแลภายใต้สัญญาร่วม 
การงานโดยรัฐวิสาหกิจ 2 แห่ง (คือ องค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทยและการสื่อสารแห่ง 
ประเทศไทย) มาสู่การกำกับดูแลภายใต้นโยบายการส่งเสริมการแข่งขันเสรีที่รัฐวิสาหกิจทั้งสอง 
จะต้องถูกปรับเปลี่ยนรูปแบบไปเปีนผู้ประกอบการเอกซนในตลาดแข่งขัน ซึ่งการเชื่อมต่อโครง 
ข่ายโทรคมนาคมจะกลายเป็นจุดศูนย์กลางหลักของการกำกับดูแล เพื่อให้ผู้ประกอบการทุกราย 
ภายใต้ตลาดแข่งขันสามารถเข้าถึงและเชื่อมต่อโครงข่ายของตนเข้ากับผู้ประกอบการรายอื่นไต้

6.1 วิวัฒนาการของกรอบการกำกับดูแลการประกอบกิจการโทร 
คมนาคมในประเทศไทย

6.1.1 ระยะเร่ิมกิจการโทรศัพท์

กิจการโทรศัพท์ในประเทศไทยซึ่งระยะเริ่มแรกอยู่ในความรับผิดชอบของรัฐเริ่ม 
ต้นข้ึนในปี พ.ศ. 2424 โดยกรมกลาโหมไต้นำเครื่องโทรศัพท์มาทดลองใข่ในประเทศไทยเป็น 
ครั้งแรกโดยใช้ทดลองระหว่างกรุงเทพฯ กับสมุทรปราการ เพ่ือแจ้งข่าวเรือเข้าออกระหว่าง
กรุงเทพฯ กับสมุทรปราการ ต่อมาในปี พ.ศ. 2426 เมื่อไต้มีการจัดตั้งกรมโทรเลขขึ้น กิจ 
การโทรศัพท์จึงไดโอนไปอยู่ในความรับผิดชอบของกรมโทรเลข* 1 2

6.1.2 การผูกขาดการประกอบการโทรศัพท์พ้ืนฐาน

การให้บริการโทรศัพท์พื้นฐานเริ่มต้นขึ้นในปี พ.ศ. 2429 โดยกรมโทรเลขไต้ 
เปีดให้ประซาซนเข่าเครื่องโทรศัพท์ไว้ติดต่อกันภายในกรุงเทพมหานคร และบริเวณใกล้เคียงใน 
ช่วงเวลา 7.00 -  19.00 น. ต่อมาในปี พ.ศ. 2430 กรมโทรเลขจึงไต้ประกาศให้ประซาซน 
ที่มีความประสงค์จะตั้งเครื่องโทรศัพท์ส่วนตัวเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานครแจ้งความจำนงเพื่อ 
ให้กรมโทรเลขไปติดตั้งเครื่องโทรศัพท์ส่วนตัวสำหรับใช้เองโดยไม่ต้องเช่า แต่ต้องทำสัญญากับ

1 อ่านรายละเอียดเพ่ืมเติมจาก
1. การสื่อสารแห่งประเทศไทย, ย้อนอดีตการส่ือสารไทย (กรุงเทพฯ : บริษัท 

กราฟหิเค ซัพพลายสั จำกัด, 2533), หน้า 126-172.
2. กรมไปรษณีย์โทรเลข, เบิกฟ้า (หนังสือที่ระลึกเนื่องในพิธีเปีดพระบรม 

ราชานุสาวรีย์พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (กรุงเทพฯ : บริษัท สำนักพิมพ์ดาว 
ฤกษ์ จำกัด, 2541), หน้า 24-53.
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กรมโทรเลข รูปแบบการให้บริการดังกล่าวเป็นจุดเริ่มต้นของการประกอบการให้บริการโทรศัพท์ 
พื้นฐานในปัจจุบัน

วันท่ี 19 กรกฎาคม 2441 กิจการโทรศัพท์ไดโอนมาอยู่ในความรับผิดชอบ 
ของกรมไปรษณียํโทรเลข ภายหลังจากมีการยุบรวมกรมไปรษณีย์และกรมโทรเลขเข้าด้วยกัน
โดยมีการเปีดัให้ผู้เข่า'ใช้โทรศัพท์ใต้ตลอด 24 ช่ัวโมง ต้ังแต่ 1 มกราคม 2442 เป็นต้นมา 
รวมทั้งไต้เปีดบริการโทรศัพท์สาธารณะในเขตปริมณฑลด้วย2

ภายหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง ไต้มีการตรา พ.ร.บ.โทรเลขและ
โทรศัพท์ พ.ศ. 2477 ซึ่งบัญญัติให้อำนาจผูกขาดการประกอบกิจการโทรศัพท์ภายในประเทศ 
ตกอยู่แก,รัฐบาล’นับเป็นกฎหมายฉบับแรกที่กล่าวถึงแนวคิดการผูกขาดการประกอบกิจการโทร 
คมนาคมโดยรัฐไว้อย่างซัดเจน

6.1.3 การผูกขาดการประกอบกิจการโทรคมนาคมโดยรัฐวิสาหกิจ

ในปี พ.ศ. 2479 ได้มีการวัดตั้งองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย (ทศท.) 
ขึ้นเป็นรัฐวิสาหกิจภายใต้การกำกับดูแลของกระทรวงคมนาคม ตาม พ.ร.บ. องค์การโทรศัพท์ 
แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2497 โดยมีวัตถุประสงค์ในการให้บริการโทรศัพท์ภายในประเทศและ 
ธุรกิจอื่นที่ต่อเนื่อง ใกล้เคียงกับหรือเป็นประโยชน์แก่กิจการโทรศัพท์" โดยไต้รับโอนอำนาจการ 
ผูกขาดการประกอบกิจการโทรศัพท์ภายในประเทศ ตาม พ.ร.บ. โทรเลขและโทรศัพท์ พ.ศ. 
2477 จากกรมไปรษณีย์โทรเลข ซึ่งถึอเป็นจุดสำคัญในการถ่ายโอนอำนาจผูกขาดการประกอบ 
กิจการโทรคมนาคมจากรัฐมาสู่รัฐวิสาหกิจ

2 Ibid.
'มาตรา 5 แห่ง พ.ร.บ. โทรเลขและโทรศัพท์ พ.ศ. 2477 บัญญัติว่า “ รัฐ- 

บาลทรงไว้ซึ่งอำนาจสิทธิขาดท่ีจะต้ัง บำรุงและทำการโทรเลขและโทรศัพท์ภายในราชอาณาจักร
สยาม อำนาจนี้ท่านมอบหมายให้ไว้แก่กรมไปรษณีย์โทรเลข”

" มาตรา 6 แห่ง พ.ร.บ. องค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2479 
บัญญัติว่า “ให้วัดตั้งองค์การขึ้นองค์การหนึ่ง เรียกว่า “ องค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย” มี 
วัตถุประสงค์เพื่อวัดดำเนินการและนำมาซึ่งความเจริญของกิจการโทรศัพท์ เพื่อประโยชน์แห่งรัฐ 
และประซาซน และดำเนินธุรกิจอันเกี่ยวกับกิจการโทรศัพท์และธุรกิจอื่นที่ต่อเนื่อง ใกล้เคียงกับ 
หรือซึ่งเป็นประโยชน์แก่กิจการโทรศัพท์”
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ภายหลังจากการจัดตั้งทศท. ในปี พ.ศ. 2519 ได้มีการตรา พ.ร.บ.การสื่อ 
สารแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2519 จัดต้ังการสื่อสารแห่งประเทศไทย (กสท.) ขึ้นเปีนรัฐ 
วิสาหกิจสังกัดกระทรวงคมนาคมเซ่นเดียวกับทศท. มีวัตถุประสงคํในการดำเนินธุรกิจอันเกี่ยว
กับกิจการโทรคมนาคมและธุรกิจอื่นที่ต่อเนื่องใกล้เคียงกัน หรือเป็นประโยชน์แก่กิจการโทร
คมนาคมนอกเหนือจากการให้บริการของทศท.’

6.1 .4  การร่วมการงานระหว่างรัฐวิสาหกิจผู้มีอํวนาจผูกขาดในการ 
ประกอบกิจการโทรคมนาคมและผู้ประกอบการเอกซน: การกำกับดูแลผ่าน
สัญญาร่วมการงาน

โดยผลของความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยีโทรคมนาคม ทำให้ 
บริการโทรคมนาคมจากรัฐวิสาหกิจทั้งสองแห่ง (คือ ทศท. และ กสท. ) ไม่เพียงพอแก'ความ 
ต้องการในการใช้งานของผู้ไซ้บริการ จึงเกิดความคีดริเริ่มที่จะให้เอกชนเช้ามาดำเนินธุรกิจให้
บริการโทรคมนาคมเพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการสนองตอบต่อความต้องการ โดยจัดให้มีการ 
ดำเนินธุรกิจโดยการให้บริษัทเอกซนเช้าร่วมการงานกับรัฐวิสาหกิจผู้เป็นเจ้าของสิทธิขาดในการ 
ประกอบการโทรคมนาคม หรือเรียกกันทั่วไปว่า การรับสัมปทาน เอกซนรายใดจะไต้รับสิทธิใน 
การดำเนินธุรกิจโทรคมนาคมประเภทใดนั้นมีการคัดเลือกเป็นคราว  ๆ ไปตามโครงการที่ส่วน
ราชการเป็นผู้กำหนดในขณะนั้น หลักเกณฑ์ท่ีสำคัญ ท่ีใช้โนการคัดเลือก คือ ผลประโยชน์ตอบ 
แทนที่บริษัทเอกซนจะสามารถมอบให้แก่ส่วนราชการหรือรัฐวิสาหกิจนั้น โดยท่ัวไปคิดคำนวณ
เป็นเปอร์เซ็นต์ของรายไต้จากการดำเนินธุรกิจให้บริการโทรคมนาคมนั้นก่อนหักคำใช้จ่าย ซ่ึง
เรียกอีกอย่างหนึ่งว่าส่วนแบ่งรายไต้ (Revenue Sharing) เมื่อไต้รับคัดเลือกแล้วก็สามารถ 
ดำเนินธุรกิจไต่โดยบริษัทเอกซนจะเป็นผู้ลงทุนสร้างโครงข่ายโทรคมนาคมขึ้นมาทั่งหมด และ
โอนทรัพย์สินอุปกรณ์เหล่านั้นให้แก,รัฐวิสาหกิจแล้วจึงดำเนินการทางธุรกิจต่อไป รวมเรียกขั้น
ตอนนีว่า Build -T ransfe r-Opera te  หรือ BTO

'มาตรา 3 แห่ง พ.ร.บ.การสื่อสารแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2519 บัญญัติว่า 
“ให้จัดต้ังการสื่อสารขึ้น เรียกว่า “ การสื่อสารแห่งประเทศไทย,, มีวัตถุประสงค์เพื่อดำเนินการ 
และนำมาซ่ึงความเจริญของกิจการไปรษณีย์และโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์แห่งรัฐและประซา
ซนและดำเนินธุรกิจอันเกี่ยวกับกิจการไปรษณีย์โทรเลขและโทรคมนาคม และธุรกิจอื่นที่ต่อเนื่อง 
ใกล้เคียงกัน หรือซึ่งเป็นประโยชน์แก่กิจการไปรษณีย์และโทรคมนาคม ทั่งนี้ เว้นแต่จะมี
กฎหมายบัญญัติให้เป็นอำนาจหน้าท่ีของนิติบุคคลอ่ืนโดยเฉพาะ,,
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ในการดำเนินธุรกิจให้บริการโทรคมนาคมภายใต้แนวคิดน้ี บริษัทเอกซนผู้รับ
สิทธิดำเนินธุรกิจให้บริการโทรคมนาคมจะต้องรับร้และปฏิบัติตามเง่ือนไขหลักท่ีสำคัณโดยสังเขป 
ดังน้ี

1. ประเภทและขอบเขตของธุรกิจให้บริการโทรคมนาคมท่ีไต้รับสิทธิให้ดำเนิน 
ธุรกิจ เซ่น โทรศัพท์เคล่ือนท่ี โทรศัพท์พ้ืนฐาน เป็นต้น

2. อายุของสัญญาท่ีไต้รับ และรัฐวิสาหกิจผู้เป็นเจ้าของสิทธิ
3. ผลประโยซน์ท่ีจะต้องมอบให้แก'รัฐวิสาหกิจ ผู้เป็นเจ้าของสิทธิน้ันท้ัง 

ลักษณะการจ่ายและปริมาณ
4. โอนสิทธิความเป็นเจ้าของในอุปกรณ์ทรัพย์สินท่ีเก่ียวข้องในการดำเนินธุรกิจ 

เซ่น ชุมสายโทรศัพท์ ระบบส่ือสัญญาณ ให้แก่รัฐวิสาหกิจเจ้าของสิทธิ
5. ใช้อัตราค่าบริการโดยอิงกับอัตราค่าบริการของบริการโทรคมนาคมท่ีรัฐ 

วิสาหกิจน้ันให้บริการอยู่แต่เติม
6. เอกซนเป็นผู้รับภาระเร่ืองการระดมเงินเพ่ือลงทุนท้ังหมด และรับผิดชอบ 

เร่ืองภาระหน้ีสิน ดอกเบ้ียต่าง  ๆ ท่ีจะเกิดข้ึนท้ังหมด
7. เอกซนเป็นผู้รับผิดชอบ และรับความเส่ียงในการดำเนินธุรกิจท้ังหมด
8. เง่ือนไขรายละเอียดเพ่ิมเติมอ่ืน  ๆ ท่ีระบุไว้กับรัฐวิสาหกิจคู่สัญญา
ในปี พ.ศ. 2533 ทศท.ได้เข้าร่วมการงานกับบริษัท Advanced Info 

Service (AIS) ซ่ึงเป็นเอกซนรายแรก เพ่ือดำเนินการให้บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ีในย่าน
ความก่ี 900 MHz โดยใช้ระบบ NMT ซ่ึงเป็น Analog และ GSM 900 ซ่ึงเป็น Digital 
หลังจากน้ัน การส่ือสารแห่งประเทศไทยจึงไต้เข้าร่วมการงานกับบริษัท Total Access
Communications (TAC) เพ่ือดำเนินการให้บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ีในย่านความก่ี 800
MHz ใน Band B ซ่ึงเป็น Analog และ Digital ในย่าน 1800 MHz

ต้านบริการโทรศัพท์พ้ืนฐาน ในปี พ.ศ. 2534 ทศท.ไต้เข้าร่วมการงานกับ 
บริษัท ซี.พี. เทเลคอมมิวนิเคซ่ัน จำกัด (ซ่ึงต่อมาเปล่ียนซ่ือเป็นบริษัท เทเลศอมเอเซีย คอร์ 
ปอเรซ่ัน จำกัด (มหาซน)) ให้บริการโทรศัพท์พ้ืนฐานภายในประเทศในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล จำนวน 2,000,000 เลขหมาย, ซ่ึงต่อมาในปีพ.ศ. 2538 คณะรัฐมนตรีไต้มีมติ 
เห็นชอบกับแผนแม่บทการพัฒนากิจการโทรคมนาคมขยายเลขหมายโทรศัพท์ในเขตโทรศัพท์ 
นครหลวงและในเขตโทรศัพท์ภูมิภาคเพ่ิมข้ึนอีก 1,900,000 เลขหมาย ทศท.จึงได้แก่ไขเพ่ิม

ตามสัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนขยายบริการโทรศัพท์ ระหว่างองค่การ 
โทรศัพท์แห่งประเทศไทย กับบริษัท ซี.พี. เทเลคอมมิวนิเคซ่ัน จำกัด ลงวันท่ี 2 สิงหาคม
2534
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เติมสัญญาร่วมการงานกับบริษัท เทเลคอมเอเชียฯ เพ่ิมข้ึนอีก 600,000 เลขหมาย’ ส่วนการ 
ให้บริการโทรศัพท์พ้ืนฐานในเขตภูมิภาคน้ัน ในปี พ.ศ. 2535 ทศท. ได้เข้าร่วมการงานกับ 
บริษัท ไทยเทเลโฟนแอนด้เทเลศอมมิวนิเคซ่ัน จำกัด (มหาซน) ให้บริการโทรศัพท์พ้ืนฐานใน 
ส่วนภูมิภาค จำนวน 1,000,000 เลขหมาย ซ่ึงต่อมาโดยผลของมติคณะรัฐมนตรีซ่ึงเห็น
ชอบกับแผนแม่บทการพัฒนากิจการโทรคมนาคมขยายเลขหมายโทรศัพท์ในเขตโทรศัพท์นคร 
หลวงและในเขตโทรศัพท์ภูมิภาคเพ่ิมข้ึนในปี พ.ศ. 2538 ทศท. จึงได้แกิใขเพ่ิมเติมสัญญาร่วม 
การงานกับบริษัท ไทยเทเลโฟน  ๆ เพ่ิมข้ึนอีก 500,000 เลขหมาย'"

6 .1 .5  การเปีดเสรีการประกอบกิจการโทรคมนาคม การแปรรูปองค์ 
การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย และการสื่อสารแห่งประเทศไทย และการกำกับด ู
แลการประกอบกิจการโทรคมนาคมโดยองค์กรอิสระ

แนวคิดการเปิดเสรีการประกอบกิจการโทรคมนาคมในประเทศไทยเร่ิมปรากฏ 
ชัดเจนข้ึนเม่ือกระทรวงคมนาคมได้เสนอ “ แผนแม่บทการพัฒนากิจการโทรคมนาคม” เข้าสู่การ 
พิจารณาของคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี 28 มีนาคม 2538 โดยมีวัตถุประสงค์ท่ีจะปรับเปล่ียน 
การดำเนินธุรกิจโทรคมนาคมไทยจากระบบผูกขาดโดยส่วนงานของรัฐไปสู่ระบบการค้าเสรี ต่อ 
มาได้มีการพิจารณาทบทวนแผนแม่บทดังกล่าว และคณะรัฐมนตรีมีมติเม่ือวันท่ี 4
พฤศจิกายน 2540 อนุมัติแผนแม่บทการพัฒนากิจการโทรคมนาคม ฉบับท่ี 2 ซ่ึงมีวัตถุ 
ประสงค์สำคัญในการเปิดเสรีธุรกิจโทรคมนาคม เพ่ิมบทบาทของภาคเอกซนในการพัฒนาตลาด 
โทรคมนาคม แยกบทบาทขององค์กรกำกับดูแล และองค์กรให้บริการให้ชัดเจนสำหรับการ
ประกอบกิจการกิจโทรคมนาคมแข่งชันเสรี และการแปรสภาพทศท.และกสท.

’ตามสัญญาแกไขเพ่ิมเติมสัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนขยายบริการโทรศัพท์ 
2 ล้านเลขหมายในเขตโทรศัพท์นครหลวง ระหว่างองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย กับ
บริษัท เทเลคอมเอเชีย คอร์ปอเรซ่ัน จำกัด (มหาซน) ลงวันท่ี 8 กันยายน 2538

” ตามสัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนขยายบริการโทรศัพท์ 1 ล้านเลขหมาย 
ในเขตโทรศัพท์ภูมิภาค ระหว่างองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย กับบริษัท ไทยเทเลโฟน 
แอนค์เทเลคอมมิวนิเคซ่ัน จำกัด ลงวันท่ี 2 กรกฎาคม 2535

’’’ตามสัญญาแกัไขเพิ่มเติมสัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนขยายบริการ 
โทรศัพท์ 1 ล้านเลขหมายในเขตโทรศัพท์ภูมิภาค ระหว่างองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย 
กับบริษัท ไทยเทเลโฟนแอนด้เทเลคอมมิวนิเคซ่ัน จำกัด (มหาซน) ลงวันท่ี 21 กันยายน
2 5 3 8
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ในเวทีระหว่างประเทศ ประเทศไทยได้ร่วมลงนามในพิธีสาร ฉบับท่ี 4 ว่าด้วย 
การบริการสาขาโทรคมนาคมข้ันพ้ืนฐาน ในเวทีเจรจาเปีดเสรีด้านโทรคมนาคมขององค์การการ 
ค้าโลก (World Trade Organization : WTO) ภายใต้กรอบความตกลงท่ัวไปว่าด้วยการค้า
บริการ หรือ GATS (General Agreement on Trade in Services) โดยมีสาระสำคัญว่า 
ประเทศสมาชิกเข้าร่วมลงนามให้ความเห็นชอบร่วมกันในอันท่ีจะลดข้อจำกัดในการเป็ดตลาด 
และลดการผูกขาด และยินยอมให้บริษัทต่างชาติเข้ามาแข่งขันตามกฎเกณฑ์ของ GATS โดย 
ประเทศไทยมีข้อเสนอท่ีจะเป็ดให้ต่างชาติถือหุ้นไดไม่เกินร้อยละ 20 ของทุนจดทะเบียน และ 
จำนวนผู้ถือหุ้นต่างชาติไม่เกินร้อยละ 20 ของผู้ถือหุ้นท่ังหมดสำหรับบริการสาธารณะทางไกล 
ในประเทศ และต่างประเทศ ในบริการโทรศัพท์ โทรพิมพ์ โทรเลข และแฟกซ์ โดยมีข้อ 
กำหนดว่าจะเป็ดเสรีในปี 2549 ภายใต้เง่ือนไขว่า ได้มีการประกาศใช้กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับ 
โทรคมนาคมแล้ว และเง่ือนไขอ่ืน  ๆ เซ่น จำนวนผู้ประกอบการอาจจะต้องถูกจำกัด และการ 
ส่ือสารแห่งประเทศไทยจะเป็นผู้มีสิทธิเพียงผู้เดียวท่ีจะให้ผู้ประกอบการเช่ือมต่อกับดาวเทียม 
Intelsat และ Inmarsat3

ในปี พ.ศ. 2542 ได้มีการตรากฎหมาย พ.ร.บ.ทุนรัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2542 
ซ่ึงมีหลักการสำคัญในการแปรสภาพรัฐวิสาหกิจผู้ประกอบการให้บริการโทรคมนาคมท่ัง 2 แห่ง 
คือ ทศท.และกสท. เป็นบริษัทจำกัด และบริษัทมหาซนจำกัดตามลำดับ

ในปี พ.ศ. 2543 ได้มีการตรา พ.ร.บ.องค์กรจัดสรรคล่ืนความถ่ีและกำกับกิจ 
การวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 โดยมีวัตถุประสงค์ 
หลักในการจัดต้ังองค์กรท่ีเป็นอิสระทำหน้าท่ีกำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมและกิจ 
การวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์

6 .1 .6  การส่งเสริมการแข่งขันเสรีและการยกเลิกระบบผูกขาด

นอกเหนือจากฎหมายจัดตั้งองค์กรอิสระซึ่งทำหน้าที่ในการกำกับดูแลการ 
ประกอบกิจการโทรคมนาคมแล้ว แนวคิดการส่งเสริมให้มีการแข่งขันอย่างเสรีและยกเลิกระบบ 
การผูกขาดในการประกอบการโทรคมนาคมโดยรัฐปรากฏอย่างขัดเจนย่ิงข้ึนเม่ือมีการตรา พ.ร.บ. 
การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 ในปี พ.ศ. 2544 โดยมีวัตถุประสงค์หลักในการ 
กำหนดกรอบการกำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมขององค์กรกำกับดูแลอิสระท่ีจัดต้ัง 
ข้ึนตาม พ.ร.บ.องค์กรจัดสรรคล่ืนความถ่ี  ๆ ผ่านระบบการอนุญาต และยกเลิกระบบการผูกขาด

3ทวินันท์ จันทนจุลกะ, การเป็ดเสรีโทรคมนาคมของไทย ะ จาก WTO สู่ 
ASEAN, หนังสือท่ีระลึกวันล่ือสารแห่งชาติ 2542. กรมไปรษณีย่โทรเลข, หน้า 139- 146
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ท่ีมีอยู่เดิม โดยยกเลิก พ.ร.บ. โทรเลขและโทรศัพท์ พ.ศ. 2477 และฉบับแกโขเพ่ิมเตม ซ่ึง 
เป็นท่ีมาของอำนาจการผูกขาดในการต้ัง บำรุง และทำการโทรเลขและโทรศัพท์ภายในประเทศ 
ไทยของ ทศท.

อย่างไรก็ดี การบังคับใช้ พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ ต้องประสบปัญหาการ 
ขาดองค์กรกำกับดูแลผู้มีอำนาจหน้าท่ีในการกำกับดูแลตามกฎหมายอันเป็นผลมาจากความล่าช้า 
ในกระบวนการสรรหาและคัดเลือกคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กทซ.) ล่งผล 
ให้กรอบการกำกับดูแลผ่านระบบการอนุญาตและการกำกับดูแลการเชื่อมต่อโครงข่ายโทร 
คมนาคมยังมีไต้มีการบังคับใช้อย่างเป็นรูปธรรม

6 .2  โครงข ่ายโทรศ ัพท ์พ ื้นฐานสาธารณะและการเช ื่อมโยงโครงข ่าย  
โทรศัพท์ในประเทศไทย

6.2 .1  โครงข่ายโทรศัพท์พื้นฐานสาธารณะ (Public Switched 
Telephone Networks)

ในปัจจุบันบริษัท ทศท คอร'’ปอเรซ่ัน จำกัด (มหาซน)** ไต้เร่ิมปรับเปล่ียน 
ระบบโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะต้ังเดิมในประเทศไทยซ่ึงมีอยู่แด’เดิมให้กลายเป็นระบบ 
โครงข่าย 2 ระดับเพ่ือลดต้นทุนในการประกอบการ อย่างไรก็ดีเน่ืองจากการปรับเปล่ียนดัง 
กล่าวยังไม่สมบูรณ์แบบ ระบบโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะท่ีใช้งานอยู่ในปัจจุบันจึงเป็น 
การผสมผสานระหว่างโครงข่ายแบบต้ังเดิมและโครงข่ายใหม่ 2 ระดับ

6.2.1.1 โครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะแบบต้ังเดิม

โครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะหรือ Public Switched Telephone
Networks (PSTN) ในประเทศไทยในยุคแรกซ่ึงอยู่ในความดูแลของกรมโทรเลข กรมไปรษณีย์

'พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ มาตรา 3 บัญญัติว่า 
“ให้ยกเลิก
(1 ) พระราชบัญญัติโทรเลขและโทรศัพท์ พุทธศักราช 2477
(2 ) พระราชบัญญัติโทรเลขและโทรศัพท์ (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2417”
" บริษัทมหาซนซ่ึงแปรรูปมาจากองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทยซ่ึงเป็นรัฐ

วิสาหกิจเดิม
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โทรเลข และองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทยตามลำดับ ประกอบไปด้วยจุด (Node) ท่ีมีการ 
เช่ือมต่อกันด้วยเส้นทางหลายเส้นทางประกอบกัน โดยโครงสร้างเบ้ืองต้นของโครงข่ายแบ่งได้
เป็น 2 รูปแบบ คือ

(1) โครงข่ายรูปดาว

รูปภาพท่ี 6 ภาพแสดงโครงข่ายรูปดาว

ท่ีมา อนุรักษ์ เมฆพะโยม, “ เอกสารประกอบการสอน วิชาวิศวกรรมโทรศัพท์,” คณะครุ 
ศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตนนทบุรี.

โครงข่ายรูปดาวเป็นโครงข่ายท่ีใช้จุดก่ึงกลางเป็นตัวเช่ือมโยงการติดต่อระหว่าง 
เคร่ืองโทรศัพท์หรือชุมสายโทรศัพท์ท่ีอยู่รอบ  ๆ การติดต่อกันระหว่างเคร่ืองโทรศัพท์หรือชุมสาย 
โทรศัพท์ท่ีอยู่ในโครงข่ายรูปดาวจะกระทำไดโดยต่อผ่านชุมสายโทรศัพท์กลางเท่าน้ัน โครงข่าย 
รูปดาวจึงมีข้อดีตรงท่ีสามารถลดจำนวนคู่สายท่ีใช้ติดต่อกันระหว่างเคร่ืองโทรศัพท์หรือชุมสาย 
โทรศัพท์ใต้ จึงเหมาะสำหรับใช้กับโครงข่ายขนาดเล็กท่ีมีการใช้โทรศัพท์ใม'คับค่ัง เซ่น ในส่วน 
ภูมิภาค เป็นต้น

(2) โครงข่ายรูปใยแมงมุม 

รูปภาพท่ี 7 ภาพแสดงโครงข่ายรูปใยแมงมุม

ท่ีมา อนุรักษ์ เมฆพะโยม, “ เอกสารประกอบการสอน วิชาวิศวกรรมโทรศัพท์,” คณะครุ 
ศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตนนทบุรี.
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โครงข่ายรูป'ใยแมงมุมเป็นโครงข่ายท่ีใช้เช่ือมต่อชุมสายโทรศัพท์ถึงกันท้ังหมด 
โดยจะไม่นำไปใช้ในการต่อเช่ือมระหว่างเคร่ืองโทรศัพท์กับชุมสายเน่ืองจากจะทำให้ต้นทุนการ 
ประกอบการสูงเกินไป ลักษณะโครงข่ายแบบน้ีเหมาะกับโครงข่ายท่ีมีการใช้งานโทรศัพท์อย่าง
คับค่ัง เซ่นกรณีการใช้งานโครงข่ายโทรศัพท์ในเขตนครหลวงเพราะจะทำให้จำนวนการเรียก
กระจายกันออกไปยังชุมสายต่าง  ๆ ไต้อย่างรวดเร็ว ไม่คับค่ังอยู่ท่ีจุดคูนยักลาง ณ ชุมสายใด 
ชุมสายหน่ึง ข้อเสียหลักของโครงข่ายรูปใยแมงมุมคือต้องใช้คู,สายจำนวนมากทำให้เป็นต้นทุนสูง 
ของการประกอบการ

ในระบบโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะของประเทศไทยจะมีการต่อเช่ือม 
โดยอาศัยรูปแบบท้ังโครงข่ายรูปดาวและรูปใยแมงมุมผสมผสานกัน กล่าวคือ โครงข่ายรูปใย 
แมงมุมจะนำไปใช้กับจังหวัดท่ีมีการใช้โทรศัพท์อย่างคับค่ัง และโครงข่ายรูปดาวจะนำไปใช้กับ
จังหวัดท่ีมีการใช้โทรศัพท์น้อยหรือเบาบาง ซ่ึงไม,เหมาะท่ีจะใช้โครงข่ายรูปใยแมงมุมเพราะจะทำ 
ให้สินเปสืองสายจำนวนมาก

รูปภาพท่ี 8 ภาพแสดงโครงข่ายแบบผสม

ท่ีมา อนุรักษ์ เมฆพะโยม, “ เอกสารประกอบการสอน วิชาวิศวกรรมโทรศัพท์,”  คณะครุ 
ศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตนนทบุรี.

การเช่ือมโยงโครงข่ายโทรศัพท์ใน 2 รูปแบบดังกล่าวจะมีการเช่ือมโยงออกมา 
เป็นรูปลำดับช้ันของโครงข่าย (Network Hierarchy) โดยมีการจัดลำดับช้ันจากสูงลงมาต่ํา ใน 
ลักษณะดังภาพต่อไปน้ี
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รูปภาพท่ี 9 ภาพแสดงลำดับช้ันของโครงข่าย

I
ชฺมสาย RSU (Remote Switching Unit)
ปมสายท้องล่น (Local Exchange ะ LE)
ปมสายต่อผ่านท้องลน (Tandem Exchange ะ TE) 
ปมสายต่อผ่านทางไกล (Primary Centre ะ PC)

ปมสายต่อทางไกล (Secondary Centre ะ SC)

ปมสายต่อทางไกลข้ามเขต (Tertiary Centre : TC)

rTSCi ปมสายต่อทางไกสระหว่างประเทศ (ITSC)

ท่ีมา อนุรักษ์ เมฆพะโยม, “ เอกสารประกอบการสอน วิชาวิศวกรรมโทรศัพท์,” คณะครุ 
ศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตนนทบุรี.
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(1) ชุมสายท้องถ่ิน (Local Exchange :LE) เป็นชุมสายท่ีอยู่ในระดับต่ําสุด
โดยมีชุมสาย RSU (Remote Switching Unit) เป็นส่วนประกอบหน่ึงของชุมสาย LE เหตุท่ี 
ชุมสาย RSU ไม่ถือเป็นชุมสายหลักเน่ืองจากระบบการทำงานภายในชุมสายจะไม่สมบูรณ์
ครบถ้วนเท่ากับระบบชุมสายหลักดังเซ่นระบบของชุมสาย LE ชุมสาย RSU จึงทำหน้าท่ีเป็น 
เพียงตัวรวบรวมเลขหมายส่งไปยังชุมสายหลัก LE และจะม่การติดต้ังใช้งานเฉพาะในชุมสายท้อง 
ถ่ินท่ีม่ระยะทางไกลเท่าน้ัน ลักษณะการต่ออุปกรณ์โทรศัพท์'ของผู้ใช้!ปลายทาง (Customer
Premises Equipment:CPE) เช้ากับชุมสาย RSU และชุมสาย LE น้ีจะเป็นรูปดาวตามหลักการ 
ของโครงข่ายรูปดาว

(2) ชุมสายต่อผ่านท้องถ่ิน (Tandem ExchangelTE) ทำหน้าท่ีในการต่อผ่าน
การต่อโทรศัพท์ระหว่างชุมสายท้องถ่ินต่าง  ๆ ในโครงข่ายท้องถ่ิน โดยทศท. ได้จัดสร้างชุมสาย 
TE เฉพาะในเขตนครหลวงเท่าน้ัน เน่ืองจากโครงข่ายท้องถ่ินในเขตนครหลวงเป็นโครงข่ายใหญ่ 
ม่อัตราการใช้งานโทรศัพท์สูง ซ่ึงโดยหลักการทางเทคนิคแล้วจะต้องใช้โครงข่ายรูปใยแมงมุม
แต่เน่ืองจากพ้ืนท่ีในเขตนครหลวงกว้างขวางมาก การเช่ือมโยงชุมสาย TE ถึงกันหมดทุก
ชุมสายจะต้องใช้คู'สายเป็นจำนวนมากทำให้ด้นทุนการประกอบการสูง ทศท. จึงหาทางลดต้นทุน 
โดยการต้ังชุมสาย TE กระจายไว้ตามพ้ืนท่ีต่าง  ๆ โดยใช้การเช่ือมโยงเป็นรูปดาว

(3 ) ชุมสายต่อผ่านทางไกล (Primary CentrelPC) ทำหน้าท่ีเช่ือมโยง
ระหว่างโครงข่ายท้องถ่ินกันโครงข่ายทางไกลในกรณีท่ีม่การต่อโทรศัพท์ทางไกล (long distance 
call) ระหว่างจังหวัดต่าง ๆ  ส่วนในกรณีท่ีม่การต่อโทรศัพท์ระหว่างกันเองในโครงข่ายท้องถ ิ่น  

น้ัน ชุมสาย PC จะทำหน้าท่ีเป็นชุมสาย TE สำหรับการต่อโทรศัพท์ภายในโครงข่ายท้องถ่ิน 
น้ันด้วย การเช่ือมโยงชุมสาย PC จะม่ลักษณะเป็นโครงข่ายใยแมงมุม

(4 ) ชุมสายต่อทางไกล (Secondary Centre:SC) ทำหน้าท่ีเช่ือมโยงการต่อ
โทรศัพท์ทางไกลระหว่างจังหวัดในเขตภูมิภาคเดียวกัน เข่น การต่อโทรศัพท์ระหว่างจังหวัด
อุทัยธานีกับจังหวัดเพชรบูรณ์ จะต้องใช้ชุมสาย SC ท่ีจังหวัดนครสวรรค์ ชุมสาย SC ใน 
ประเทศไทยท้ังหมดมีจำนวน 20 ชุมสาย กระจายอยู่ตามจังหวัดต่าง  ๆ คือ เพชรบุรี
นครปฐม อยุธยา สระบุรี ปราจีนบุรี นครราชสีมา พิษณุโลก เชียงใหม่ สำปาง นครสวรรค์ 
ชลลุ'รี จันทบุรี อุดรธานี ขอนแก่น อุบลราชธานี ยะลา หาดใหญ่ นครศรีธรรมราช ภูเก็ต 
และสุราษฎร์ธานี

(5 ) ชุมสายต่อทางไกลข้ามเขต (Tertiary CentrelTC) ทำหน้าท่ีเช่ือมโยง 
โครงข่ายทางไกลระหว่างจังหวัดท่ีอยู่คนละเขตทางไกล ชุมสาย TC ในเขตภูมิภาคของประเทศ 
ไทยมีท้ังหมด 3 ชุมสาย กระจายอยู่ 3 จังหวัด คือ นครราชสีมา พิษณุโลก และสุราษฎร์ 
ธานี ส่วนในเขตนครหลวงมีชุมสาย TC 4 ชุมสาย คือ กรุงเกษม หลักสี พระโขนง และ 
ลาดหญ้า ลักษณะการเช่ือมต่อระหว่างชุมสาย TC จะเป็นโครงข่ายรูปใยแมงมุม

(6) ชุมสายต่อทางไกลระหว่างประเทศ ITSC ทำหน้าท่ีเช่ือมโยงโครงข่ายของ 
ประเทศเช้ากับโครงข่ายต่างประเทศ อยู่ในความดูแลของการส่ือสารแห่งประเทศไทย
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6.2.1.2 โครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะแบบใหม่

รูปแบบโครงข่ายโทรศัพท์สาธารณะแบบเดิมซ่ึงมีการเช่ือมโยงในหลายระดับทำ 
ให้เกิดต้นทุนสูงในการประกอบการอันเน่ืองมาจา r การวางคู,สายจำนวนมากและการเช่ือมโยงคู' 
สายต่าง  ๆ เข้ากับ switch ในแต่ละระดับ ทำให้ทศท. ต้องเร่ิมปรับลดระดับช้ันของโครงข่ายลง 
ให้เหลือโครงข่ายเพียง 2 ระดับ โครงข่ายระบบใหม่จึงมีช่ือเรียกอีกอย่างหน่ึงว่าระบบโครงข่าย 
ใหม่ 2 ระดับ คือ

ระดับแรก ยุบรวมชุมสายต้ังแต่ระดับ LE ไปจนถึงระดับ PC รวมกันเปีน 
โครงข่ายช้ันแรก เรียกว่า โครงข่ายระดับ PC (Primary Centre)

ระดับท่ีสอง ยุบรวมชุมสายระดับ SC และระดับ TC รวมกันเป็นโครงข่ายช้ัน 
ท่ีสอง เรียกว่า โครงข่ายระดับ NSC (New Secondary Centre)

รูปภาพท่ี 10 ภาพแสดงการเปรียบเทียบโครงข่ายเก่าและโครงข่ายใหม่

ท่ีมา อนุรักษ์ เมฆพะโยม, “ เอกสารประกอบการสอน วิชาวิศวกรรมโทรศัพท์,”  คณะครุ 
ศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตนนทบุรี และบริษัท ทศท คอร์ปอ 
เรซ่ัน จำกัด (มหาซน).

ภายใต้ระบบโครงข่ายใหม่ 2 ระดับน้ี จะม่ความแตกต่างในระหว่างโครงข่าย 
ในเขตนครหลวงกับโครงข่ายในเขตภูมิภาคเล็กน้อย กล่าวคือ โครงข่ายในเขตภูมิภาคจะม่การ 
เช่ือมโยงตรงระหว่างชุมสาย PC ไปยังชุมสาย NSC แต่ในเขตนครหลวงน้ัน ในกรณีท่ีผู้ใช้ 
บริการเรียกติดต่อกันในระหว่างเขตนครหลวงน้ันเอง ระบบจะใช้การเช่ือมโยงโครงข่ายผ่าน
NMS (New Tandem Switch) (ซ่ึงเป็นชุมสายย่อยซ่ึงอยู่ระหว่างโครงข่ายหลักของชุมสาย 2 
ระดับ (คือ PC กับ NSC)) โดยไม่ม่การเช่ือมโยงใช้งานไปจนถึงโครงข่ายระดับชุมสาย NSC 
อย่างไรก็ดี ในกรณีท่ีผ่ใช้บริการในเขตนครหลวงเรียกติดต่อกับผูใซ้บริการในเขตภูมิภาค ระบบ
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จะเช่ือมโยงชุมสาย PC ต่อตรงเข้ากับชุมสาย NSC ในลักษณะเดียวกับการเช่ือมโยงโครงข่าย 
ในเขตภูมิภาค หลังจากน้ันระบบจะเช่ือมโยงโครงข่าย NSC ของเขตนครหลวงเข้ากับ NSC 
ของเขตภูมิภาคเพ่ือ'ให้ผู้ใช้,บริการปลายทางสามารถติดต่อถึงกันใต้

รูปภาพท่ี 11 ภาพแสดงโครงข่ายใหม่ 2 ระดับ

ท่ีมา : บริษัท ทศท คอรีปอเรซ่ัน จำกัด (มหาซน)

นอกจากน้ัน เพ่ือลดการเช่ือมโยงระหว่างโครงข่ายในเขตภูมิภาคซ่ึงแต่เดิม
กำหนดให้ PC แต่ละแห่งสามารถต่อเช่ือมกันเองไดโดยตรง ระบบโครงข่ายใหม่ 2 ระดับน้ีจะ 
กำหนดให้ PC ต้องต่อเช่ือมเข้ากับ SC เท่าน้ัน ไม่อาจต่อเช่ือมกันเองในระหว่าง PC ได้อีก 
ต่อไป

ปัจจุบัน บริษัท ทศทฯ ได้พยายามยุบรวม NMS เข้ากับ NSC เพ่ือให้ระบบ 
โครงข่ายโทรศัพท่ในเขตนครหลวงมีลักษณะเหมือนกันระบบโครงข่ายโทรศัพท่ในเขตภูมิภาค 
อันจะเป็นการลดด้นทุนการวางคู่สายและการเช่ือมโยงคู่สายในระดับ NMS ลง

ชุมสาย NSC และ NMS ในเขตนครหลวงมีจำนวน 4 แห่ง คือ กรุงเกษม 
พระโขนง ลาดหญ้า และหลักสี ส่วนชุมสาย NSC ในเขตภูมิภาคมีจำนวน 9 แห่ง คือ 
เพชรบุรี อยุธยา ชลบุรี ขอนแก่น นครราชสีมา เชียงใหม่ พิษณุโลก หาดใหญ่ และพุนพิน 
โดยมีรายละเอียดการยุบรวมชุมสาย NSC เดิมมาเป็นชุมสาย NSC ใหม่ ดังน้ี

(1) ชุมสาย (032) เพชรบุรี เปล่ียนเป็นชุมสายเพชรบุรี NSC
(2) ชุมสาย (034) นครปฐม (035) อยุธยา และ(036) สระบุรี 

ยุบรวมเป็นชุมสายอยุธยา NSC
(3) ชุมสาย (037) ปราจีนบุรี (038) ชลบุรี และ (039) จันทบุรี ยุบรวม 

เป็นชุมสายชลบุรี NSC
(4) ชุมสาย (042) อุดรธานี และ (043) ขอนแก่น ยุบรวมเป็นชุมสาย 

ขอนแก่น NSC
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(5) ชุมสาย (044) นครราชสีมา และ (045) อุบลราชธานี ยุบรวมเป็นชุมสาย 
นครราชสีมา NSC

(6) ชุมสาย (053) เชียงใหม่ และ (054) ลำปาง ยุบรวมเป็นชุมสายเชียงใหม่ 
NSC

(7) ชุมสาย (055) พิษณุโลก และ (056) นครสวรรค์ ยุบรวมเป็นชุมสาย 
พิษณุโลก NSC

(8) ชุมสาย (073) ยะลา และ (074) หาดใหญ่ ยุบรวมเป็นชุมสายหาดใหญ่ 
NSC

(9) ชุมสาย (075) นครศรีธรรมราช (076) ภูเก็ต และ (077) สุราษฎร์ธานี 
ยุบรวมเป็นชุมสายพุนพิน NSC

รูปภาพท่ี 12 ภาพแสดงโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานในปัจจุบัน

ท่ีมา : บริษัท ทศท คอร์ปอเรซ่ัน จำกัด (มหาซน)
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6 .2 .2  การเชื่อมโยงโครงข่ายโทรศัพทํในประเทศไทย,

แม่ในทางนิตินัย ข้อสัญญาร่วมการงานให้บริการโทรศัพท์ (ท้ังโทรศัพท์พ้ีน 
ฐานสาธารณะและโทรศัพท์เคล่ือนท่ี) ในลักษณะ BTO จะกำหนดให้เอกซนผู้ร่วมการงานลง 
ทุนจัดหา ติดต้ัง ควบคุม บำรุงรักษาอุปกรณ์ในระบบ และโอนกรรมสิทธิในอุปกรณ์ดังกล่าว 
ท้ังหมดให้แก,ทศท.หรือการล่ือสารฯ แล้วแต่กรณี (เอกซนผู้ร่วมการงานเข้าทำสัญญาร่วมการ
งานกับรัฐวิสาหกิจใดก็จะต้องโอนกรรมสิทธิในอุปกรณ์ในระบบให้กับรัฐวิสาหกิจน้ัน,,) โดยรัฐจะ 
จัดให้เอกซนผู้ร่วมการงานมีสิทธิใช้ ครอบครอง และไต้ผลประโยชน์จากอุปกรณ์ในระบบรวม 
ท้ังส่วนแบ่งท่ีเก่ียวข้องตามอัตราส่วนท่ีไต้ตกลงกันเป็นการตอบแทน'”  แต้ในทางพฤตินัยหรือใน 
ทางปฏิบัติแล้ว ทศท. และ กสท.ไต้ส่งมอบการครอบครองในอุปกรณ์ในระบบท้ังหมดให้แก'เอก 
ซนผู้ร่วมการงานไต้ใช้ประโยชน์และบำรุงรักษาทรัพย์สินน้ันโดยตรง ในทางวิศวกรรมโครงข่าย
ของทศท. จึงถือว่าไต้มีการต่อเช่ือมหรือเช่ือมโยงโครงข่ายระหว่างโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐาน
สาธารณะท่ีอยู่ในความครอบครองของทศท. และโครงข่ายท่ีอยู่ในความครอบครองของเอกซนผู้ 
ร่วมการงานซ่ึงการต่อเช่ือมโครงข่ายในลักษณะน้ีอาจไม'ถือเป็น “ การเช่ือมต่อโครงข่าย” 
(interconnection) ตามทฤษฎีอย่างแท้จริงในกรณีท่ีตีความว่า “ การเช่ือมต่อโครงข่าย” จะต้อง 
เป็นการต่อเช่ือมระหว่างโครงข่ายซ่ึงเป็น “ กรรมสิทธิ[”  ของผู้ให้บริการต่างราย  ̂ อย่างไรก็ดี
หากตีความว่า “ การเช่ือมต่อโครงข่าย”  อาจเกิดข้ึนไต่โดยการเช่ือมโยงโครงข่ายท่ีอยู่ในความ
ครอบครองดำเนินการของผู้ประกอบการต่างราย การต่อเช่ือมโครงข่ายภายใต้สัญญาร่วมการ
งานน้ีอาจถือไต้ว่าเป็น “ การเช่ือมต่อโครงข่าย” (interconnection) ท่ีตกอยู่ภายใต้ทฤษฎีการ 
กำกับดูแลการเช่ือมต่อโครงข่าย (interconnection) เข่นเดียวกัน

ในปัจจุบันบริษัท ทศทฯ ไต้พยายามท่ีจะปรับเปล่ียนระบบโครงข่ายและรูปแบบ 
การเช่ือมโยงโครงข่ายท่ีอยู่ในความครอบครองของเอกซนผู้ร่วมการงานและโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืน

' เน่ืองจากในหัวข้อน้ียังไม'มีการข้ึซัดทางทฤษฎีว่า การติดต่อถึงกันระหว่างโครง 
ข่ายท่ีอยู่ในความครอบครองของเอกซนผู้ร่วมการงานและโครงข่ายท่ีอยู่ในความครอบครองของ 
ทศท. จะถือเป็น “ การเช่ือมต่อโครงข่าย”  (interconnection) ตามความหมายในทางการกำกับดู 
แลหรือไม' ผู้เขียนจึงใช้คำกว่า “ การเช่ือมโยงโครงข่าย”  ซ่ึงเป็นคำท่ีมีความหมายกลาง  ๆ ใช้ 
อธิบายการติดต่อถึงกันในโครงข่าย แทนคำว่า “ การเช่ือมต่อโครงข่าย” ซ่ึงจะไต่วิเคราะหํในหัว 
ข้อต่อไป

" คำนิยามอุปกรณ์ในระบบจะข้ึนอยู่กับข้อสัญญาร่วมการงานเป็นกรณีไป
"'ข้อสัญญาลักษณะน้ีเป็นข้อสัญญามาตรฐานท่ีปรากฏอยู่ในสัญญาร่วมการงาน 

ให้บริการโทรศัพท์ของทศท. และกสท.
' ปัญหาการดีความดังกล่าวจะไต้กล่าวโดยละเอียดในหัวข้อต่อไป
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ฐานสาธารณะท่ีอยู่ในความครอบครองของบริษัท ทศทฯ เอง แต่เน่ืองจากการปรับเปล่ียนดัง
กล่าวยังไม่สมบูรณ์ ระบบการเช่ือมโยงโครงข่ายโทรศัพทํในปัจจุบันจึงผสมผสานกันระหว่าง
ระบบการเช่ือมโยงโครงข่ายของระบบโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะแบบด้ังเดิมและระบบโครงข่าย 
ใหม่ 2 ระดับ

6.2.2.1 การเช่ือมโยงโครงข่ายในความครอบครองของเอกชนผู้
ร่วมการงานเข้ากับโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะแบบด้ังเดิมของทศท.

ทศท. ได้เปีดให้เอกซนผู้ร่วมการงานเข้าเช่ือมโยงโครงข่ายในความครอบครอง 
ของเอกซนเข้ากับโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะแบบด้ังเดิมในหลาดจุดเท่าท่ีจะมีความเป็น 
ไปได้ในทางเทกนิค เซ่น จุด LE จุด SC และจุด TC เป็นด้น

ตัวอย่างการเช่ือมโยงโครงข่ายในความครอบครองของเอกซนผู้ร่วมการงานกับ 
โครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะแบบด้ังเดิมของทศท.

รูปภาพท่ี 13 ภาพแสดงการเช่ือมต่อโครงข่ายในความครอบครองของบริษัท AT&T เข้ากับ 
โครงข่ายในความครอบครองของ ทศท.

ท่ีมา : บริษัท ทศท คอรัปอเรซ่ัน จำกัด (มหาซน)
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รูปภาพท่ี 14 ภาพแสดงการเช่ือมต่อโครงข่ายในความครอบครองของบริษัท TA เข้ากับโครง 
ข่ายในความครอบครองของ ทศท.

ท่ีมา ะ บริษัท ทศท คอร์ปอเรซ่ัน จำกัด (มหาซน)

รูปภาพท่ี 15 ภาพแสดงการเช่ือมต่อโครงข่ายในความครอบครองของบริษัท AIS เข้ากับโครง 
ข่ายในความครอบครองของ ทศท.

ท่ีมา : บริษัท ทศท คอร์ปอเรซ่ัน จำกัด (มหาซน)
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อย่างไรก็ดี ข้อเสียประการสำคัญของการเปิดให้มีการเช่ือมโยงโครงข่ายใน
หลายจุดคือ ต้นทุนในการติดต้ังและดำเนินการอุปกรณ์วัดปริมาณการใช้งานท่ีเรียกว่า Traffic 
Measurement ซ่ึงทำหน้าท่ีในการวัดปริมาณการใช้งานโครงข่ายจาก traffic เช้า-ออก ในโครง 
ข่ายน้ัน โดยมีการจำแนกรายละเอียดของการต่อโทรศัพท์ระหว่างการต่อติดกับการต่อโทรศัพท์ท่ี 
ล้มเหลวด้วย (completed and incompleted calls) ซ่ึงการลงทุนในอุปกรณ์ดังกล่าวรวมท้ังค่า 
ใช้จ่ายในการบำรุงรักษาตกเป็นภาระของทศท. ท้ังส้ิน

ปัญหาดังกล่าวส่งผลให้บริษัท ทศท. นำเสนอนโยบายใหม่ในการเช่ือมโยงโครง 
ข่ายภายหลังการปรับเปล่ียนระบบโครงข่าย 2 ระดับประสบผลสมบูรณ์แล้ว

6.2.2.2 การเช่ือมโยงโครงข่ายในความครอบครองของเอกชนผู้
ร่วมการงานเช้ากับโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะใหม่ 2 ระดับ

เพ่ือแล้ปัญหาการลงทุนและต้นทุนในการติดต้ังอุปกรณ์ Traffic Measurement 
บริษัท ทศทฯ จึงไต้กำหนดจุดเช่ือมโยงโครงข่ายท่ีอยู่ในความครอบครองของเอกชนผู้ร่วมการ 
งาน ณ จุดเดียวคือ จุด NSC ในระบบโครงข่ายใหม่ 2 ระดับ อย่างไรก็ดี จุดเช่ือมโยงโครง 
ข่ายจุดใหม่น้ี ไต้รับการโต้แย้งคัดค้านจากเอกซนผู้ร่วมการงานอย่างมาก ท้ังในต้านต้นทุนของ 
เอกซนผู้ร่วมการงานท่ีเพ่ืมมากข้ึนและความมีประสิทธิภาพทางเทกนิกของการเช่ือมโยงโครงข่าย 
ทำให้การปรับเปล่ียนจุดเช่ือมโยงโครงข่ายจากระบบโครงข่ายแบบต้ังเดิมมาสู่ระบบโครงข่ายใหม่ 
2 ระดับไม่ประสบความสำเร็จเท่าท่ีควรและยังคงมีช้อโต้แย้งอยู่ในปัจจุบัน

6 .2 .3  การจำแนกการต่อโทรศัพท์ทางไกลและโทรศัพท์ท้องถิ่น (long
distance and local calls)

การจำแนกการต่อโทรศัพท์ทางไกลและการต่อโทรศัพท์ห้องถ่ินมีผลโดยตรงต่อ 
การกำหนดกรอบการกำกับดูแลการเช่ือมต่อโครงข่าย และการพิจารณาการเช้าสู่ตลาดของผู้
ประกอบการแข่งขันรายใหม่

ในปัจจุบัน ทศท. ไต้จำแนกความแตกต่างระหว่างการต่อโทรศัพท์ทางไกลและ 
โทรศัพท์ห้องถิ่น ด ังน้ี
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6.2.3.1 การต่อโทรศัพท์ทางไกล (long distance calls)

การต่อโทรศัพท์ทางไกลจะเกิดข้ึนในกรณีท่ีผู้ต่อโทรศัพท์ต่อเรียกโทรศัพท์ข้าม 
จังหวัด เซ่น การต่อเรียกโทรศัพท์จากจังหวัดนครปฐมไปยังจังหวัดอยุธยา แม้ว่าท้ังสองจังหวัด 
ดังกล่าวจะอยู่ในชุมสาย NSC เดียวกัน คือชุมสายอยุธยา NSC ก็ตาม แต่ในกรณีท่ีเป็นการต่อ 
โทรศัพท์โนจังหวัดท่ีมีท้องท่ีติดกัน ทศท.จะคิดอัตราค่าต่อโทรศัพท์ในอัตราท่ีเรียกว่าอัตราทาง
ไกลสำหรับจังหวัดข้างเคืยง

6.2.3.2 การต่อโทรศัพท์ท้องถ่ิน (local calls)

การต่อโทรศัพท์ท้องถ่ินจะเกิดข้ึนเฉพาะในกรณีการต่อโทรศัพท์ในเขตจังหวัด 
เดียวกันเท่าน้ัน ยกเว้นการต่อโทรศัพท์ข้ามจังหวัดระหว่างกรุงเทพมหานครและนนทบุรี ท่ีถือ 
เป็นการต่อโทรศัพท์ท้องถ่ินด้วย เน่ืองจากมีระยะทางไกล้และมีชุมสายใช้งานจำนวนมากทำให้
ด้นทุนการต่อเรียกโทรศัพท์ใม่สูงมาก

6.3 การเชื่อมต่อโครงข่ายโทรศัพท์ภายใต้สัญญาร่วมการงาน

6.3 .1 การเชื่อมโยงโครงข่ายภายใต้ข้อสัญญาร่วมการงาน

สัญญาร่วมการงานในการให้บริการโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะและโทรศัพท์ 
เคล่ือนท่ีระบบรวงผ้ึง (ท้ังระบบการส่งแบบ analog และ digital) ซ่ึงบริษัทเอกซนเข้าร่วมการ 
งานกับรัฐวิสาหกิจในฐานะตัวแทนของรัฐน้ัน สามารถแยกออกเป็นสัญญาร่วมการงานขององค์
การโทรศัพท์แห่งประเทศไทยซ่ึงมีโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะเป็นของตนเองอยู่แล้วบาง 
ส่วน และการล่ือสารแห่งประเทศไทยซ่ึงไม,มีโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะเป็นของตนเอง 
อยู่เลย ซ่ึงข้อเท็จจริงเก่ียวกับการมีโครงข่ายเป็นของตนเองน้ีย่อมส่งผลกระทบต่อเอกซนผู้ร่วม
การงานท่ีตกอยู่ภายใต้ข้อสัญญาเช่ือมโยงโครงข่ายท่ีแตกต่างกัน

6.3.1.1 ข้อสัญญาเช่ือมโยงโครงข่ายภายใต้สัญญาร่วมการงานระหว่าง 
บริษัทเอกซนกับองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย

สัญญาหลักท่ีทศท. ได้เข้าร่วมการงานกับเอกซนเพ่ือจัดทำบริการโทรศัพท์ซ่ึงให้ 
บริการแก่ประซาซนเป็นการท่ัวไป แบ่งได้เป็น 3 สัญญาคือ
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(1) สัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนขยายบริการโทรศัพท์ ระหว่างองค์การ 
โทรศัพท์แห่งประเทศไทย กับบริษัท ซี.พี. เทเลศอมมิวนิเคซ่ัน จำกัด 
ลงวันท่ี 2 สิงหาคม 2534

(2) สัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนขยายบริการโทรศัพท์ 1 ล้านเลขหมาย 
ในเขตโทรศัพท์ภูมิภาค ระหว่าง ทศท. และบริษัท ไทยเทเลโฟนแอนด 
เทเลคอมมิวนเคซ่ัน จำกัด ลงวันท่ี 2 กรกฎาคม 2535

(3 ) สัญญาอนุญาตให้ดำเนินกิจการบริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ี (Cellular 
Mobile Telephone) ระหว่างทศท. กับบริษัทแอดวานซี อินโฟร์ เซอร์วิส 
จำกัด ลงวันท่ี 27 มีนาคม 2533

แม้สัญญาท้ังสามจะมีความแตกด่างกันในรายละเอียดของบริการโทรศัพท์ (คือ 
สัญญา 2 ฉบับแรกเป็นสัญญาร่วมการงานในการให้บริการโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะ:PSTN) 
ขณะท่ีสัญญาฉบับท่ี 3 เป็นสัญญาร่วมการงานในการให้บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ีระบบรวงผ้ึง) 
และค่าตอบแทนท่ีเอกซนผู้ร่วมการงานจะต้องจ่ายให้ทศท. ก็ตาม ข้อสัญญาหลักท่ีเป็นจุดร่วม 
กันของทุกสัญญาคือ ข้อสัญญาในลักษณะ Build Transfer Operate ซ่ึงกำหนดให้เอกซนผู้ 
ร่วมการงานเป็นผู้ลงทุนจัดหา ติดต้ัง ควบคุม ตลอดจนบำรุงรักษาอุปกรณ์ในระบบให้แล้ว 
เสร็จ และเพ่ือเป็นการตอบแทนการลงทุน ทศท. ตกลงให้เอกซนผู้ร่วมการงานมีสิทธิใข้ครอบ 
ครอง (เว้นแด่กรณีต้องห้ามตามกฎหมาย) และไต้ผลประโยชน์จากอุปกรณ์ในระบบภายใต้
กำหนดระยะเวลาท่ีระบุไว้ในสัญญาร่วมการงานน้ัน* การท่ีข้อสัญญาระบุให้ทศท. มีกรรมสิทธิใน 
ทรัพย์สินคือ “ อุปกรณ์ในระบบ” ท่ีเอกซนผู้ร่วมการงานจัดสร้าง ติดต้ังและควบคุมน้ัน ทำให้ 
สัญญาร่วมการงานไม่มีการระบุข้อสัญญาเก่ียวกับการเช่ือมต่อโครงข่าย (interconnection) ใน 
ต้านสิทธิ หน้าท่ีของเจ้าของโครงข่ายและผู้ขอเช่ือมต่อ รวมท้ังอัตราค่าเช่ือมต่อ
(interconnection charge) แต่อย่างใด เน่ืองจากทศท.มองว่า การเช่ือมต่อโครงข่ายจะเกิดข้ึนก็ 
แต่เฉพาะในกรณีท่ีเอกซนผู้ร่วมการงานมี “โครงข่ายอ่ืน” "  ซ่ึงให้บริการของตนเองและนำมา

’สัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนขยายบริการโทรศัพท์ 1 ล้านเลขหมายในเขต 
โทรศัพท์ภูมิภาค ระหว่าง ทศท. และบริษัท ไทยเทเลโฟนแอนต้เทเสคอมมิวนิเคซ่ัน จำกัด ลง 
วันท่ี 2 กรกฎาคม 2535 ข้อ 3, สัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนขยายบริการโทรศัพท์ 
ระหว่างองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย กับบริษัท ซี.พ. เทเลคอมมิวนิเคซ่ัน จำกัด ลงวันท่ี 
2 สิงหาคม 2534 ข้อ 3 และ สัญญาอนุญาตให้ดำเนินกิจการบริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ี 
(Cellular Mobile Telephone) ระหว่างทศท. กับบริษัทแอดวานซี อินโฟร็ เซอร์วิส จำกัด ลง 
วันท่ี 27 มีนาคม 2533 ข้อ 1,2 และ 4

"“ โครงข่ายอ่ืน” อาจเป็นโครงข่ายท่ีเอกซนมีกรรมสิทธิเป็นของตนเอง หรือ
โครงข่ายท่ีเอกซนเข่าใช้จากผู้เป็นเจ้าของโครงข่ายรายอ่ืนและนำมาใข้ในการให้บริการของเอกซน 
น้ัน
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เข้าเช่ือมโยงกับโครงข่ายขององค์การโทรศัพท์ เม่ือตามสัญญาร่วมการงานโครงข่ายท้ังหมดเป็น 
กรรมสิทธิของทศท. เอกซนผู้ร่วมการงานจึงไม่มีโครงข่ายของเอกซนท่ีจะเข้ามาเช่ือมต่อแต่อย่าง 
ใด การเช่ือมต่อโครงข่าย (interconnection) จึงไม่อาจเกิดข้ึนได้ การท่ีเอกซนผู้ร่วมการงานใช้ 
งานโครงข่ายจึงเป็นเพียงการขอเข้าใช้งานโครงข่ายของทศท. ซ่ึงทศท. เรียกเก็บค่าธรรมเนียม
จากการใช้งานโครงข่ายน้ัน

อย่างไรก็ดี ในทางปฏิบัติ องค์การโทรศัพทํใด้ส่งมอบการครอบครองในโครง 
ข่ายส่วนท่ีเอกซนผู้ร่วมการงานเป็นผู้ลงทุนจัดหา ติดต้ัง คืนให้แก่เอกซนผู้ร่วมการงานท้ังหมด 
ภายหลังจากทศท.ได้รับมอบกรรมสิทธิในโครงข่ายแล้ว ในทางปฏิบัติจึงมีการแบ่งแยกโครงข่าย 
ภายใต้สัญญาร่วมการงาน 1 ฉบับออกเป็น 2 ประเภท คือ โครงข่ายของทศท., และโครงข่าย 
บริษัท" ซ่ีงมีการระบุลงไว้ไนสัญญาอย่างซัดเจน นอกจากน้ี ข้อสัญญายังระบุถึงสิทธิของทศท. 
และบุคคลอ่ืนท่ีสามารถนำโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐาน (Basic Telephone Network) เข้าเช่ือม 
ต่อกับโครงข่ายบริษัทไต่โดยไม่ต้องเสียค่าบริการใด ๆ",

กล่าวโดยสรุป แม่ในทางนิตินัย โครงข่ายท้ังหมดตกเป็นกรรมสิทธิซองทศท. 
จึงไม่อาจมีการเช่ือมต่อโครงข่ายระหว่างโครงข่ายของทศท. กับโครงข่ายอ่ืนได้ แต่ในทางพฤติ
นัย มีการเช่ือมต่อโครงข่ายกันในระหว่างโครงข่ายท่ีอย่ในความครอบครองของทศท.และโครง
ข่ายท่ีอย่ในความครอบครองของเอกซนผู้ร่วมการงานซ่ีงถึอเป็น “ โครงข่ายอ่ืน”

'ภายใต้ข้อสัญญาร่วมการงาน “ โครงข่ายทศท.” หมายถึง โครงข่ายท่ีเช่ือมโยง 
อุปกรณ์ส่วนต่าง  ๆ เป็นระบบโทรคมนาคมของ ทศท. ท่ีติดต้ังโดย ทศท. หรือบุคคลอ่ืนนอกจาก 
บริษัท

"ภายใต้ข้อสัญญาร่วมการงาน “โครงข่ายบริษัท” หมายถึง โครงข่ายที,เช่ือม 
โยงอุปกรณ์ส่วนต่าง  ๆ เป็นระบบโทรคมนาคมท่ีจะติดต้ังโดยบริษัทและโอนกรรมสิทธิให้แก่
ทศท. เพ่ือให้บริการภายใต้ข้อกำหนดและเง่ือนไขในสัญญาน้ี

สัญญาร่วมการงานและร่วมลงทุนขยายบริการโทรศัพท์ 1 ล้านเลขหมายใน 
เขตโทรศัพท์ภูมิภาค ระหว่าง ทศท. และบริษัท ไทยเทเลโฟนแอนต้เทเลคอมมิวนีเคซ่ัน จำกัด 
ข้อ 12
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6.3.1.2 สัญญาร่วมการงานระหว่างบริษัทเอกซนกับการส่ือสารแห่ง
ประเทศไทย

สัญญาหลักท่ี กสท. ได้เข้าร่วมการงานกับเอกซนเพ่ือจัดทำบริการโทรศัพท์ซ่ึงให้ 
บริการแก่ประซาซนเป็นการท่ัวไป คือ สัญญาให้ดำเนินการให้บริการวิทยุคมนาคมระบบเซลลู 
ล่า ระหว่างการส่ือสารแห่งประเทศไทย กับบริษัท โทเท่ีล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคซ่ัน จำกัด

สัญญาดังกล่าวมีรายละเอียดหลักเซ่นเดียวกับสัญญาร่วมการงานของ ทศท. คือ 
มีข้อกำหนดในลักษณะ BTO ท่ีกำหนดให้เอกซนผู้ร่วมการงานจัดหาเคร่ืองและอุปกรณ์ท้ังหมด 
ยกให้เป็นกรรมสิทธิของกสท.* ซ่ึงกสท. ให้สิทธิเอกซนแต่ผู้เดียวนำเคร่ืองและอุปกรณ์ดังกล่าวไป 
ให้บริการวิทยุคมนาคมระบบเซลลูล่า โดยเอกซนผู้ร่วมการงานต้องรับมอบเคร่ืองและอุปกรณ์ดัง 
กล่าวท้ังหมดไว่ในความครอบครองและทำหลักฐานการรับมอบไวให้แก่กสท.**

เน่ืองจากกสท. ได้เปิดให้บริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ีระบบเซลลูล่าของตนเอง***
กสท. จึงได้กำหนดหลักการเช่ือมต่อโครงข่ายระหว่างโครงข่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ีกสท. ดำเนินการ 
เองและโครงข่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ีภายใต้สัญญาร่วมการงานกับบริษัท TAC โดยระบุว่า กสท. 
และเอกซนผู้ร่วมการงานยินยอมให้ผู้ใซ้บริการวิทยุคมนาคมระบบเซลลูล่าของตนสามารถใช้ 
บริการผ่านเครือข่ายวิทยุคมนาคมระบบเซลลูล่าของอีกฝ่ายหน่ึงได้ โดยเอกซนผู้ร่วมการงานจะ 
เป็นผู้เสนอเง่ือนไข และอัตราค่าใช้บริการให้ กสท.เห็นชอบ หรือภายใต้เง่ือนไขและอัตราค่าใช้ 
บริการตามท่ี กสท.กำหนด  ̂ อย่างไรก็ดี หลักการท่ีกำหนดเป็นเพียงหลักกว้าง  ๆ เปิดโอกาสให้ 
มีการตกลงกันในรายละเอียดภายหลัง จึงขาดความซัดเจนท้ังในด้านสิทธิ หน้าท่ีของคู่สัญญา
และอัตราค่าเช่ือมต่อโครงข่าย

สัญญาให้ดำเนินการให้บริการวิทยุคมนาคมระบบเซลลูล่า ระหว่างการส่ือสาร 
แห่งประเทศไทย กับบริษัท โทเท่ีล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคซ่ัน จำกัด ข้อ 2.1

*’ สัญญาให้ดำเนินการให้บริการวิทยุคมนาคมระบบเซลลูล่า ระหว่างการส่ือสาร 
แห่งประเทศไทย กับบริษัท โทเท่ีล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคซ่ัน จำกัด ข้อ 2.3 

*" คือ โทรศัพท์เคล่ือนท่ีระบบ NMT 800
 ̂สัญญาให้ดำเนินการให้บริการวิทยุคมนาคมระบบเซลลูล่า ระหว่างการส่ือสาร 

แห่งประเทศไทย กับบริษัท โทเท่ีล แอ็คเซ็ส คอมมนิเคซ่ัน จำกัด ข้อ 8.2.1
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6.3.1.3 สัญญาเซ่ึอมโยงโครงข่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ีท่ี กสฑ.ดำเนินการเอง 
และท่ีดำเนินการโดยเอกซนผู้ร่วมการงานกับกสท. กับโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะ
ของทศท.

สัญญาเช่ือมโยงโครงข่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ีท่ี กสท.ดำเนินการเองและท่ีดำเนิน 
การโดยเอกซนผู้ร่วมการงานกับกสท. กับโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะของทศท. นับได้ว่า 
เนินสัญญาท่ีมีลักษณะเนินข้อตกลงเช่ือมต่อโครงข่ายในลักษณะการเข้าถึงทางเดียว คือ กล่าวถึง 
เฉพาะกรณีท่ีมีการต่อเรียกจากโทรศัพท์เคล่ือนท่ีในระบบการประกอบการของกสท.หรือของ 
บริษัท TAC เข้าสูโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะของทศท. โดยทศท.ได้กำหนดค่าเช่ือมต่อ 
ไว่ในลักษณะเนินค่าเข้าถึง (access charge)’ ในอัตราตายตัวคือเลขหมายละ 200.-บาท" 
โดยในการคิดอัตราค่าเข้าถึงน้ัน ทศท.มิได้อธิบายถึงท่ีมาและตันทุนของอัตราค่าเข้าถึงตังกล่าว
แต่อย่างใด

เม่ือเปรียบเทียบสัญญาตังกล่าวกับสัญญาร่วมการงานของทศท.เองตามข้อ
6.3.1.1 ซ่ึงทศท.มิได้เรียกเก็บอัตราค่าเข้าถึงโครงข่ายจากเอกซนผู้ร่วมการงานแต่อย่างใด ข้ีให้ 
เห็นว่า ทศท.ถือว่าโครงข่ายของ กสท. (ท้ังโครงข่ายท่ีกสท.เนินผู้ลงทุนสร้างเองและโครงข่ายท่ี 
เอกซนผู้ร่วมการงานเนินผู้ลงทุนสร้างแล้วยกให้กสท.) เนิน “โครงข่ายอ่ืน” ซ่ึงในทางนิตินัยและ 
พฤตินัยจะต้องมีการเช่ือมต่อเข้ากับโครงข่ายโทรศัพท์สาธารณะพ้ืนฐานของทศท. เพ่ือให้ผูใข้
บริการปลายทางของบริการโทรศัพท์เคล่ือนท่ีและบริการโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะสามารถติด 
ต่อถึงกันได้ อย่างไรก็ดี ข้อสัญญาเช่ือมโยงโครงข่ายตังกล่าวน้ี มุ่งเน้นท่ีกระบวนการจัดส่งเงิน 
ค่าเข้าถึงให้แก,ทศท. ในลักษณะการเช่ือมต่อโครงข่ายแบบการเข้าถึงทางเดียวเท่าน้ัน ไม่มีการ 
กำหนดรายละเอียดเก่ียวกับสิทธิและหน้าท่ีอ่ืน  ๆ ของคู่สัญญา รวมถึงกรณีท่ีมีการต่อเรียกจากผู้

’ในสัญญาระหว่าง ทศท. กสท และ บริษัท TAC เรียกอัตราค่าเข้าถึงตังกล่าวว่า 
“ ค่าเช่ือมโยง” แต่เน่ืองจากถ้อยคำตังกล่าวมิได้มีความหมายส่ือให้เห็นอย่างซัดเจนถึงการเช่ือม 
ต่อโครงข่ายโทรคมนาคมท้ังแบบการเข้าถึงทางเดียวหริอการเข้าถึงสองทาง อีกท้ังไม,สอดคล้อง 
กับคำท่ีใข้ในภาษาอังกฤษ ในวิทยานิพนธ์ฉบับน้ีจึงเสือกใช้คำว่า “ ค่าเข้าถึง” แทนซ่ึงเนินคำท่ี 
สอดคล้องกับลักษณะการเช่ือมต่อโครงข่ายแบบการเข้าถึงทางเดียวท่ีอธิบายไว่ในวิทยานิพนธ์

’"ข้อตกลงระหว่างองค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย กับการส่ือสารแห่งประเทศ 
ไทย เร่ือง การเช่ือมโยงโครงข่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ี ลงวันท่ี 22 กุมภาพันธ์ 2537 ข้อ 3. 
นอกจากน้ันยังได้มีการทำข้อตกลงอีกฉบับหน่ึง คือ ข้อตกลง เร่ือง การคิดค่าเช่ือมโยงโครง 
ข่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ีแบบใช้บัตรจ่ายเงินล่วงหน้า (Prepaid Card) ของบริษัท โทเท่ิล แอ็คเซ็ 
ส คอมมูนิเคซ่ัน จำกัด (มหาซน) ลงวันท่ี 2 เมษายน 2544 ข้อ 2. โดยมีการคิดค่าเข้าถึง 
โครงข่าย (access charge) ในอัตราร้อยละ 18 ของราคาหน้าบัตรซ่ึงบริษัท TAC ได้ 
จำหน่ายให้แก่ผู้ซ้ือ
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ใช้งานโครงข่ายโทรศัพท์ของทศท.เข้าสู่โครงข่ายโทรศัพท์ของกสท.ในลักษณะการเช่ือมต่อโครง 
ข่ายแบบการเข้าถึง 2 ทาง (two-way access) แต่อย่างใด

สาเหตุท่ีไม,ปรากฏข้อสัญญาหรือกฎเกณฑ์การเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมใน 
ลักษณะการเข้าถึง 2 ทางน้ัน เน่ืองมาจากอุปสรรคในแง’กฎหมาย กล่าวคือ พ.ร.บ. โทรเลข 
และโทรศัพท์ พ.ศ. 2477 มาตรา 5** ประกอบกับ พ.ร.บ. องค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย 
พ.ศ. 2479 มาตรา 6 และมาตรา 16'”  กำหนดให้สิทธิขาดในการบำรุงและทำการโทรศัพท์ 
ภายในประเทศไทยเป็นอำนาจหน้าท่ีของทศท. แต่ผู้เดียว ในทางกฎหมาย กลท. จึงไม,มีอำนาจ 
ทำการโทรศัพท์ภายในประเทศซ่ึงเป็นสิทธิขาดของทศท.ทำให่ใม’อาจเกิดการเช่ือมต่อโครงข่าย 
โทรคมนาคมแบบการเข้าถึงสองทางท่ีทศท.ขอเข้าเช่ือมต่อกับโครงข่ายการประกอบการโทรศัพท์ 
ของ กลท.ได้แต่อย่างใด

‘ การเช่ือมต่อโครงข่ายในลักษณะการเข้าถึง 2 ทางในท่ีน้ีคือ การเช่ือมต่อใน 
ลักษณะท่ีมีการต่อเรียกโทรศัพท์จากโครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะของทศท. เข้าสู่โครงข่าย 
โทรศัพท์เคล่ือนท่ีท่ีอยู่ในความดูแลของกลท. และในทางกลับกัน มีการต่อเรียกโทรศัพท์จาก 
โครงข่ายโทรศัพท์เคล่ือนท่ีท่ีอยู่ในความดูแลของกลท. เข้าสู่โครงข่ายโทรศัพท์พ้ืนฐานสาธารณะ 
ของทศท.

พ.ร.บ. โทรเลขและโทรศัพท์ พ.ศ. 2477 มาตรา 5 “ รัฐบาลทรงไว้ซ่ึง 
อำนาจสิทธิขาดท่ีจะต้ัง บำรุงและทำการโทรเลขและโทรศัพท์ภายในราชอาณาจักรสยาม 

อำนาจน้ีท่านมอบหมายให้ไว้แก่กรมไปรษณียํโทรเลข”
พ.ร.บ. องค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2497 มาตรา 6 “ให้จัด 

ต้ังองค์การหน่ึง เรียกว่า “ องค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย” มีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดดำเนิน 
การและนำมาซ่ึงความเจริญของกิจการโทรศัพท์ เพ่ือประโยชน์แห่งรัฐและประซาซน และดำเนิน 
ธุรกิจอันเก่ียวกับกิจการโทรศัพท์และธุรกิจอ่ืนท่ีต่อเน่ือง ใกล้เคียงกับ หรือซ่ึงเป็นประโยชน์แก่ 
กิจการโทรศัพท์”

มาตรา 16 วรรค 1 “ให้องค์การโทรศัพท์ได้รับสิทธิและหน้าท่ีต่าง  ๆ บรรดา 
ท่ีกฎหมายให้ไว้แก'กรมไปรษณีย์โทรเลซ ในส่วนท่ีว่าด้วยการโทรศัพท์”
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6.4 ปญหาการกำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมและการเชื่อม 
ต่อโครงข่ายโทรคมนาคมก่อนการบังคับใช้กฎหมายจัดตั้งองคักรกำกับด  ู
แลอิสระและกฎหมายการประกอบกิจการโทรคมนาคม'ในปึจจุบัน

การกำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมและการเช่ือมต่อโครงข่ายโทร 
คมนาคมก่อนการบังคับใช้กฎหมายจัดต้ังองค์กรกำกับดูแลอิสระ (คือ พ.ร.บ.องค์กรจัดสรร
คล่ืนความถ่ี และกำกับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 
2543) และกฎหมายการประกอบกิจการโทรคมนาคม (คือ พ.ร.บ.การประกอบกิจการโทร 
คมนาคม พ.ศ. 2544) อยู่ในรูปข้อสัญญาร่วมการงานท่ีเอกซนผู้ร่วมการงานได้ทำไว้กับรัฐ 
วิสาหกิจท้ังสองแห่ง (คือ ทศท. และ กสท.) ซ่ึงเป็นผู้มีอำนาจสิทธิขาดในการประกอบกิจการ 
โทรศัพท์และกิจการโทรคมนาคม’

การกำกับดูแลในรูปข้อสัญญาร่วมการงานน้ี มิได้มีวัตถุประสงค์ในการส่งเสริม 
การแข่งขันและมิได้กำหนดกฎเกณฑ์การกำกับดูแลการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมท่ีสร้าง 
ความเป็นธรรมแก่เอกซนผู้ร่วมการงานแด,อย่างใด ตรงกันช้าม ทศท. ได้กำหนดหน้าท่ีแก’เอกซน 
ผู้ร่วมการงานในการชำระค่าเช้าถึงโครงข่ายภายใต้รูปแบบการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม 
แบบการเช้าถึงทางเดียว"ในลักษณะเสือกปฏิบัติ กล่าวคือกำหนดหน้าท่ีให้บริษัท TAC ผู้ร่วม 
การงานกับ กสท. ชำระค่าเช้าถึง (access charge) ในอัตราเลขหมายละ 200 บาทแก, ทศท. 
ในขณะท่ีเอกซนผู้ร่วมการงานกับ ทศท. เองไม่ต้องชำระค่าเช้าถึงดังกล่าว

การเรียกเก็บอัตราค่าเช้าถึงโครงข่ายของ ทศท. ในลักษณะเสือกปฏิบัติน้ี มิได้มี 
การแสดงเหตุผลหรือท่ีมาของการเสือกปฏิบัติ รวมท้ังมิได้มีการแสดงด้นทุนหรือวิธีการคำนวณ 
กำหนดอัตราค่าเช้าถึงดังกล่าวว่ามีฐานมาจากด้นทุนอะไรแต่อย่างใด จึงไม่สอดคล้องกับหลักการ 
เช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมภายใต้กำกับดูแลท่ีได้ศึกษามาแล้วในบทท่ี 3

’อำนาจสิทธิขาดของ ทศท. ในการประกอบกิจการโทรศัพท์ภายในประเทศ เป็น 
ไปตามท่ีระบุไว้โนมาตรา 5 แห่ง พ.ร.บ.โทรเลขและโทรศัพท์ พ.ศ. 2477 ประกอบ มาตรา 6 
และมาตรา 16วรรค 1 แห่งพ.ร.บ.องค์การโทรศัพท์แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2497

ส่วนอำนาจสิทธิขาดของ กสท. ในการประกอบกิจการโทรศัพท์ระหว่างประเทศ 
และกิจการโทรคมนาคมอ่ืน  ๆ นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกำหนดให้เป็นอำนาจของ ทศท. เป็นไป 
ตามท่ีระบุไว้ในมาตรา 7 และมาตรา 16 แห่ง พ.ร.บ.การส่ือสารแห่งประเทศไทย พ.ศ. 2519 

** คือ การเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมท่ีเอกซนผู้ร่วมการงานเช้าไปใซโครง
ข่ายของ ทศท.
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สาเหตุท่ี ทศท. และ กสท. มิได้กำหนดหลักเกณฑ์การกำกับดูแลการเช่ือมต่อ 
โครงข่ายโทรคมนาคมอย่างซัดเจนในยุคน้ีเน่ืองมาจากเหตุผล 3 ประการคือ

1. พ.ร.บ.โทรเลขและโทรศัพท์ พ.ศ. 2477 ได้สร้างอำนาจผูกขาดในการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคมไหไว้แก่รัฐ ในยุคน้ีจึงยังไม'มีการส่งเสริมให้เกิดการแข่งขันโดยผู้
ประกอบการเอกซนรายอ่ืน  ๆ ในตลาดการประกอบกิจการโทรคมนาคมอย่างเท่าเทียมกัน แนว 
คิดการกำกับดูแลการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมจึงยังไม่เกิดข้ึนเป็นรูปธรรม

2. เม่ือแนวคิดการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมยังไม่เกิดข้ึนเป็นรูปธรรม จึง 
ยังไม,มีการช้ีซัดหรือการจำแนกการเช่ือมต่อโครงข่ายแบบการเข้าถึงทางเดียวและการเช่ือมต่อ 
โครงข่ายแบบการเข้าถึงสองทางอย่างซัดเจน แม้ ทศท. จะกำหนดหน้าท่ีให้บริษัท TAC ผู้ร่วม 
การงานกับ กลท. ชำระเงินท่ีเรียกว่าค่าเข้าถึง (access charge) ในอัตราเลขหมายละ 200 บาท 
แก, ทศท. ก็ตาม ในทางนิตินัยก็ยังไม่มีการซ้ีซัดในการจำแนกการเช่ือมต่อโครงข่ายแบบการเข้า 
ถึงทางเดียวและการเช่ือมต่อโครงข่ายแบบการเข้าถึงสองทาง

3. การเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมในลักษณะการเข้าถึงสองทาง*ซ่ึงในทาง
พฤตินัยมีสภาพการเช่ือมต่อซัดเจนกว่าการเช่ือมต่อแบบการเข้าถึงทางเดียวไม่อาจเกิดข้ึนไต่ใน 
ทางนิตินัย เน่ืองมาจากอุปสรรคในแง่กฎหมาย คือ มาตรา 5 แห่ง พ.ร.บ.โทรเลขและ 
โทรศัพท์ พ.ศ. 2477 ประกอบกับมาตรา 6 และมาตรา 16 แห่ง พ.ร.บ.องค์การโทรศัพท์ 
แห่งประเทศไทย พ.ศ. 2479 กำหนดให้สิทธิขาดในการบำรุงและทำการโทรศัพท์ภายใน
ประเทศเป็นอำนาจหน้าท่ีของ ทศท. แต่ผู้เดียว ด้วยเหตุน้ีในทางนิตินัย เอกซนผู้ร่วมการงานทุก 
รายรวมท้ัง กลท. จึงไม'มีโครงข่ายโทรคมนาคมของตนเองท่ีจะมาขอเช่ือมต่อเข้ากับโครงข่ายโทร 
คมนาคมของ ทศท.

ทางแก้ไขสำหรับป๋ญหาท้ังหมดท่ีกล่าวมาจึงอยู่ท่ีการบังคับใช้กฎหมายท่ีเกิดข้ึน 
ภายใต้แนวคิดการยกเลิกการผูกขาดและการส่งเสริมการแข่งขันในตลาดโทรคมนาคม คือ พ.ร.บ. 
องค์กรจัดสรรคล่ืนความถ่ี และกำกับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศนั และกิจการโทร 
คมนาคม พ.ศ. 2543 และ พ.ร.บ.การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ.2544 ท่ีใช้'บังคับอยู่ 
ในป๋จจุบัน อย่างไรก็ดี การบังคับใช้กฎหมายท้ัง 2 ฉบับยังคงประสบป๋ญหาในหลายด้านซ่ึงจะ 
ได้กล่าวในหัวข้อต่อไป

การเช่ือมต่อโครงข่ายในลักษณะการเข้าสองทาง คือ การเช่ือมต่อโครงข่าย 
ระหว่างผู้ประกอบการต้ังแต่สองรายข้ึนไปท่ีต่างก็มีโครงข่ายเป็นของตนเอง
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6 .5  กฎหมายท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการกำก ับด ูแลการประกอบกิจการโทร  
คมนาคมและการเชื่อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมในป้จจุบัน

ในปัจจุบันกฎหมายท่ีนำมาปรับใช้กับการประกอบกิจการโทรคมนาคมโดยมีวัตถุ 
ประสงค์ในการกำกับดูแลการประกอบการดังกล่าวแบ่ง'โต้เป็น 2 รูปแบบ คือ บทกฎหมาย 
เฉพาะท่ีบังคับใช้เพ่ือวัตถุประสงค์ในการกำกับดูแลตลาดโทรคมนาคมโดยเฉพาะ และบท
กฎหมายท่ัวไปท่ีบังคับใช้โดยมีวัตถุประสงค์ในการควบคุมพฤติกรรมของผู้ประกอบการในตลาด 
สินค้าและบริการโดยท่ัวไปซ่ึงอาจนำมาปรับใช้ได้กับตลาดโทรคมนาคมในฐานะตลาดบริการ 
ประเภทหน่ึงในกรณีท่ีไม่มีบทกฎหมายเฉพาะใดท่ีจะนำมาปรับใช้กับกรณีปัญหาท่ีเกิดข้ึนได้

6.5 .1 บทกฎหมายเฉพาะที่เกี่ยวข้องกับการกำกับดูแลการประกอบกิจการ 
โทรคมนาคม

6.5.1.1 พ.ร.บ.องค์กรจัดสรรคล่ืนความถ่ี และกำกับกิจการวิทยุกระจาย 
เสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543

พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคล่ืนความถ่ี และกำกับกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทร 
ทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2543 เป็นกฎหมายจัดต้ังองค์กรอิสระท่ีทำหน้าท่ีในการจัด 
สรรคล่ืนความถ่ีวิทยุและกำกับดูแลกิจการวิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทร
คมนาคม โดยแยกองค์กรกำกับดูแลออกเป็น 2 องค์กร คือ คณะกรรมการกิจการกระจาย 
เสียงและกิจการโทรทัศน์แห่งชาติ (กสซ.) ทำหน้าท่ีในการกำกับดูแลการประกอบกิจการวิทยุ 
กระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ และคณะกรรมการกิจการโทรดมนาคมแห่งชาติ (กทซ.) ทำ 
หน้าท่ีในการกำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมในทุกด้าน ซ่ึงรวมถึงการกำกับดูแลด้าน
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การเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมท้ังในด้านหลักเกณฑ์และวิธีการเช่ือมต่อและอัตราค่าเช่ือมต่อ 
โดยอำนาจท่ีเก่ียวข้องกับการกำกับดูแลการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมระบุไวิใน มาตรา 51
(7), (8), (13) และ (14)*

อย่างไรก็ดี ในด้านรายละเอียดและกรอบของการกำกับดูแลการประกอบกิจการ 
โทรคมนาคมน้ัน มาตรา 55 วรรค 1 แห่งพ.ร.บ.องค์กรฯ กำหนดให้คำนึงถึงกฎหมายว่า 
ด้วยการประกอบกิจการโทรคมนาคมอ่ืนด้วย" เน่ืองจาก พ.ร.บ.องค์กร  ๆ มีลักษณะเป็นเพียง 
กฎหมายจัดต้ังองค์กรท่ีระบุเพียงกรอบอำนาจหน้าท่ีกว้าง  ๆ ขององค์กรกำกับดูแลท่ีจัดต้ังข้ึนเท่า 
น้ัน มิได้กำหนดรายละเอียดการกำกับดูแลแต่อย่างใด ดังน้ัน ในรายละเอียดและรูปแบบการ 
กำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมและการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมจึงต้องอาศัย 
กฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการโทรคมนาคมอ่ืน คือ พ.ร.บ.การประกอบกิจการโทร
คมนาคม พ.ศ. 2544 ประกอบกัน

ปัญหาสำคัญซ่ึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อการกำกับดูแลในขณะน้ี คือ ความล่า 
ช้าในการจัดต้ัง กทซ. ตาม พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคล่ืนความถ่ี  ๆ เพ่ือทำหน้าท่ีในการกำกับดูแล 
ตลาดโทรคมนาคมตามกรอบท่ีกำหนดไวิโดย พ.ร.บ.การประกอบกิจการ  ๆ ส่งผลให้ต้องมีการนำ 
บทเฉพาะกาลมาตรา 80 แห่ง พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคล่ืนความถ่ี  ๆ มาบังคับใช้ ทำให้นายกรัฐ 
มนตรี รัฐมนตรี อธิบดีกรมใปรษณียํโทรเลข และเจ้าหน้าท่ีของรัฐอ่ืนใดท่ีเก่ียวกับการบริหาร 
คล่ืนความถ่ี การจัดสรรคล่ืนความถี' การอนุญาต และการกำกับดูแลหรือควบคุมการประกอบ 
กิจการโทรคมนาคมตามกฎหมายว่าด้วยวิทยุคมนาคม กฎหมายว่าด้วยโทรเลขและโทรศัพท์
และกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวช้อง มีอำนาจหน้าท่ีตามท่ีกฎหมายบัญญัติจนถึงวันพ้นกำหนดเวลา 30 
วันนับแต่วันท่ีทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ แต่งต้ังประธานกรรมการ กทซ. และกรรมการ กทซ.

’พ.ร.บ.องค์กรฯ มาตรา 51 “ให้กทซ.ม อีำนาจหน้าท่ีดังต่อไปน ี.้..
(7) กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการเช่ือมต่อระหว่างโครงข่ายโทรคมนาคม...
(8 )  กำหนดโครงสร้างอัตราค่าธรรมเนียมและค่าบริการในกิจการโทร

คมนาคม รวมท้ังอัตราค์]เช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมให้เป็นธรรมต่อผู้ใช้บริการและผู้ให้
บริการโทรคมนาคม หรือระหว่างผู้ให้บริการกิจการโทรคมนาคม...

(13 ) กำหนดมาตรการเพ่ือปัองกันมิ,ให้มีการกระทำอันเป็นการผูกขาดหรือ 
ก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมในการแข่งขันในกิจการโทรคมนาคม

(1 4 ) กำหนดมาตรการให้มีการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรมระหว่างผู้
ประกอบการในกิจการโทรคมนาคมและกิจการท่ีเก่ียวเน่ือง และการกระจายบริการด้านโทร
คมนาคมให้ท่ัวถึงและเท่าเทียมกัน...”

พ.ร.บ.องค์กรฯ มาตรา 55 วรรค 1 “ การประกอบกิจการโทรคมนาคม 
และการกำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคมให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติน้ีและกฎหมาย 
ว่าด้วยการประกอบกิจการโทรคมนาคม”
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ภายใต้เง่ือนไขว่า จะกระทำการ 3 ประการดังต่อไปน้ีมิไต้ คือ พิจารณาจัดสรรคล่ืนความถ่ี 
ออกใบอนุญาตประกอบกิจการ หรืออนุญาตให้ประกอบกิจการเพ่ิมเติม

ปัญหาต่อไปท่ีเกิดข๋ึนคือ ระบบผูกขาดและการกำกับดูแลผ่านสัญญาร่วมการ
งานให้บริการโทรศัพท์ต่าง  ๆ ภายใต้กรอบของ พ.ร.บ. โทรเลขและโทรศัพท์ฯ ไต้ถูกยกเลิกไป 
แล้วโดย พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ ทำให้องศักรของรัฐตามมาตรา 80 ไม่อาจอาศัยอำนาจ 
การกำกับดูแลการประกอบการโทรศัพท์โดยอาศัยสัญญาร่วมการงานและพ.ร.บ. โทรเลขและ 
โทรศัพท์ฯ ไต้อีก ก่อให้เกิดข้อเรียกร้องท้ังจากกลุ่มผู้ประกอบการโทรคมนาคมและกลุ่มคุ้ม
ครองผู้บริโภคให้รัฐบาลแก่ใขปัญหาการขาดองค์กรกำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคม 
ในปัจจุบัน

ซ่ึงกรมไปรษณียํโทรเลขโดยไต้รับมอบหมายจากกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการล่ือสาร ไต้จัดทำข้อหารือในปัญหาการขาลไร้องค์กรกำกับดูแลดังกล่าวนำส่งลำนักงาน
คณะกรรมการกฤษฎีกาเพ่ือตีความบทบัญญัติมาตรา 80 แห่ง พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคล่ืน
ความถ่ี  ๆโดยมีสาระสำคัญว่า ในระหว่างท่ีการแต่งต้ัง กทซ. ยังไม่แล้วเสร็จ การดำเนินการให้มี 
การคุ้มครองผู้บริโภคและสร้างความเป็นธรรมระหว่างผู้ประกอบกิจการโทรคมนาคมในการ 
ประกอบกิจการโทรคมนาคม ซ่ึงมิใซ่การจัดสรรคล่ืนความถ่ีหรืออนุญาตให้ประกอบกิจการโทร 
คมนาคมเปันการเพ่ิมเติม เพ่ือให้เป็นไปตามเจตนารมณ์และหลักการของกฎหมาย เซ่น การ 
กำหนดมาตรฐานการให้บริการ การกำหนดอัตราค่าบริการ การสร้างความเท่าเทียมและเป็น 
ธรรมในการเรียกเก็บค่าเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม และการจัดสรรเลขหมายโทรคมนาคม
จะกระทำการโดยบุคคลดังต่อไปน้ีไต้หรือไม่ เพียงใด

1. นายกรัฐมนตรีในฐานะหัวหน้ารัฐบาลตาม พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการ 
แผ่นดิน พ.ศ. 2534 และในฐานะผู้รักษาการตาม พ.ร.บ. องค์กรจัดสรรคล่ืนความถ่ีฯ และ
พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ

2. รัฐมนตรีว่าการกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการล่ือสารในฐานะผู้มี 
อำนาจหน้าท่ีดำเนินกิจการเก่ียวกับการล่ือสาร ตาม พ.ร.บ. ปรับปรุง กระทรวง ทบวง กรม 
พ.ศ. 2545 และในฐานะผู้มีอำนาจหน้าท่ีควบคุมและกำกับบริษัท ทศท และ กลท. ตามมติ 
คณะรัฐมนตรีในการประชุมเม่ือวันท่ี 25 เมษายน 2521 และตาม พ.ร.บ. การล่ือสารแห่ง 
ประเทศไทย พ.ศ. 2519

ขณะน้ีข้อหารือดังกล่าวอยู่ในระหว่างการพิจารณาของสำนักงานคณะกรรมการ 
กฤษฎีกาจึงยังไม่มีข้อยุติในทางปฏิบัติ อย่างไรก็ตี ต้านความเห็นในทางทฤษฎีและการตีความ 
จะไต้กล่าวต่อไปในบทท่ี 7

กรณีตัวอย่างสำคัญท่ีแสดงให้เห็นถึงปัญหาอันเกิดจากความล่าข้าในการจัดต้ัง 
กทซ. ตาม พ.ร.บ.องค์กรฯ เพ่ือทำหน้าท่ีในการกำกับดูแลตลาดโทรคมนาคมตามกรอบท่ี
กำหนดไว่โดย พ.ร.บ.การประกอบกิจการฯ คือ ข้อพิพาทระหว่างบริษัท TAC และทศท. เก่ียว 
กับการชำระค่าเข้าถึง (access charge) ในอัตราเลขหมายละ 200 บาท ท่ีบริษัท TAC จะ 
ต้องชำระแก่ ทศท. ในขณะท่ีบริษัทเอกซนผู้ร่วมการงานกับ ทศท. ไม่ต้องชำระค่าเข้าถึงดังกล่าว
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บริษัท TAC ได้ทำหนังสือถึง ทศท. ของดชำระค่าเข้าถึง (access charge) ให้ 
แก่ทศท. โดยอ้างว่า การคิดค่าเข้าถึงโครงข่ายดังกล่าวไม่ชอบด้วย พ.ร.บ. การประกอบกิจการ 
โทรคมนาคม พ.ศ. 2544 คือ มิได้ต้ังอยู่บนพ้ืนฐานของการแข่งขันเสรีและเป็นธรรมระหว่างผู้ 
ประกอบกิจการโทรคมนาคม ซ่ึงทศท. ปฏิเสธข้อกล่าวอ้างดังกล่าว โดยยืนยันหน้าท่ีของบริษัท 
TAC ในกาชำระค่าเข้าถึง พร้อมท้ังประกาศจะดัดสัญญาณการติดต่อทางโทรศัพท์ของบริษัท
TAC ในวันท่ี 28 เมษายน 2545 หากบริษัท TAC ยังคงเพิกเฉยไม่ชำระหน้ีค่าเข้าถึง 
(access charge) ดังกล่าว ข้อพิพาทระงับลงด้วยการเจรจาระหว่างหน่วยงานและเอกซนผู้เท่ียว 
ข้อง คือ ทศท. กลท. และบริษัท TAC โดยท้ังสามฝ่ายตกลงให้บริษัท TAC ปฏิบัติตามสัญญา 
คือชำระค่าเข้าถึงให้แก่ ทศท. เข่นเติม4

ป๋ญหาท่ีเกิดข้ึนดังกล่าว สะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญและความจำเป็นในการ
เร่งจัดต้ังองค์กรกำกับดูแลเพ่ือกำกับดูแลตลาดการประกอบกิจการโทรคมนาคมรวมถึงการ 
กำหนดกฎเกณฑ์การเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมให้สอดคล้องกับหลักการท่ีกำหนดไว้ใน 
พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ ต่อไป

ธ.5.1.2 พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 การตี
ความ “ การเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม” และผลกระทบท่ีมี 
ต่อสัญญาร่วมการงาน

พ.ร.บ. การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 เป็นกฎหมายท่ีกำหนด 
รายละเอียดและรูปแบบการกำกับดูแลการประกอบกิจการโทรคมนาคม (ซ่ึงรวมถึงการเช่ือมต่อ 
โครงข่ายโทรคมนาคมด้วย) ให้แก่กทซ. ในฐานะองค์กรกำกับดูแล กฎหมายได้สร้างระบบใบ 
อนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมข้ึนตามมาตรา 7* ซ่ึงทำให้ระบบการกำกับดูแลการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคมของไทยอาศัยการกำกับดูแล 2 ทาง คือ การกำกับดูแลภายใต้บท 
กฎหมายและการกำกับดูแลภายใต้เง่ือนไขในการอนุญาตประกอบกิจการโทรคมนาคมโดยกทซ.*’

ในส่วนการกำกับดูแลการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม เม่ือพิเคราะห์ถึงคำ
นิยามของ “ การเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม” ในกรอบซองการกำกับดูแลแล้วจะพบว่า

'‘สมเกียรติ ต้ังกิจ'วานิซย์ และธราธร รัตนนฤมิตศร, ร่างรายงานวิจัยเร่ือง 
การเช่ือมต่อโครงข่าย, การวิจัยในโครงการ “ แนวทางการปฏิรูประบบโทรคมนาคมของประเทศ 
ไทย,” สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, มีนาคม 2546, หน้า 41.

’ มาตรา 7 วรรค 1 “ ผู้ใดประสงค์จะประกอบกิจการโทรคมนาคมตามลักษณะ 
และประเภทท่ีคณะกรรมการประกาศกำหนดตามกฎหมายว่าด้วยองค์กรจัดสรรคล่ืนความถ่ีและ 
กำกับกิจการวิทยุประจายเสิยง วิทยุโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคม ต้องได้รับอนุญาตจาก 
คณะกรรมการ”

"มาตรา 15
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สาระสำคัญของการเช่ือมต่อโครงข่าย เน้นถึงลักษณะการต่อเช่ือมของโครงข่ายโทรคมนาคมเพ่ือ 
ให้ผู้ใช้บริการปลายทางของโครงข่ายสามารถติดต่อส่ือสารกับผู้ใช้บริการปลายทางโครงข่ายราย 
อ่ืน  ๆ เป็นหลัก ซ่ึงลักษณะดังกล่าว อาจเกิดจากการท่ีผู้ให้บริการรายหน่ึงได้เข้ามาใช้งานโครง 
ข่ายของผู้ให้บริการอีกรายหน่ึง เพ่ือให้ผู้ใช้บริการของผู้ให้บริการรายแรกสามารถติดต่อกับผูใช้ 
บริการของผู้ให้บริการรายหลังได้ (ซ่ึงถือได้ว่า มีการเช่ือมต่อโครงข่ายการให้บริการในระหว่างผู้ 
ให้บริการท้ัง 2 รายแล้ว) หรืออาจเกิดจากการท่ีผู้ให้บริการท้ังสองรายต่างมีโครงข่ายโทร
คมนาคมของตนนำมาเช่ือมต่อกันก็ได้

พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ ได้กำหนดแนวทางการกำกับดูแลการใช้ (ซ่ึงตี 
ความได้ว่าเป็นการเช่ือมต่อโครงข่ายรูปแบบหน่ึง) และการเช่ือมต่อโครงข่ายไว้แตกต่างกันใน
รายละเอียด กล่าวคือ

(1) “ การใช้โครงข่ายโทรคมนาคม,, กำหนดให้ผู้รับใบอนุญาตท่ีมีโครงข่ายโทร 
คมนาคมต้องยินยอมให้ผู้รับใบอนุญาตรายอ่ืนใช้โครงข่ายโทรคมนาคม 
ของตนตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ี กทซ. กำหนด" โดยให้สิทธิผู้รับใบ 
อนุญาตดังกล่าวท่ีจะนำสืบปฏิเสธไม่ยินยอมให้มีการใช้โครงข่ายได้เฉพาะ 
ใน 3 กรณี คือ

- โครงข่ายโทรคมนาคมท่ีมีอยู่ไม,เพียงพอแก'การให้ผู้รับใบอนุญาต 
รายอ่ืนใช้โครงข่ายโทรคมนาคม

- การใช้โครงข่ายโทรคมนาคมมีปัญหาทางเทคนิคท่ีอาจก่อให้เกิดการ 
รบกวนกิจการโทรคมนาคมหรือเป็นเหตุขัดขวางการโทรคมนาคม

- กรณีอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการประกาศกำหนด,"

Article 2 ของ European Commission Directive on access and 
interconnection ให้คำนิยาม interconnection ว่า “ interconnection means the physical 
and logical linking of public electronic communications networks used by the same 
or a different undertaking in order to allow the users of one undertaking to 
communicate with the users of the same or another undertaking, or to access 
services provided by another undertaking. Services may be provided by the parties 
involved or other parties who have access to the network” . และมาตรา 4 แห่ง 
พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ ให้คำนิยาม “ เช่ือมต่อ,, ว่า “ การเช่ือมต่อระหว่างโครงข่ายโทร 
คมนาคมภายใต้ความตกลงทางเทคนิคและทางพาณิชย์เพ่ือให้ผู้ใช้บริการของผู้ประกอบกิจการ 
โทรคมนาคมฝ่ายหนึ่งสามารถติดต่อส่ือสารกับผู้ใช้บริการหรือใช้บริการโทรคมนาคมของผู ้
ประกอบการกิจการโทรคมนาคมอีกฝ่ายหน่ึงได้,,

"พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ มาตรา 25 วรรค 2 
'"พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ มาตรา 25 วรรค 3
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(2) “ การเช่ือมต่อโครงข่าย,, กำหนดเป็นหน้'าท๋ัให้ผู้'รับ'ใบอนุญาตท่ีมโครงข่าย 
โทรคมนาคมมีหน้าที่ให้ผู้รับใบอนุญาตรายอื่นเชื่อมต่อโครงข่ายโทร 
คมนาคมของตนกับของผู้รับใบอนุญาตรายอ่ืนตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ี 
คณะกรรมการกำหนด’

ในประเด็นด้านค่าเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม (interconnection charge) 
กฎหมายกำหนดกรอบกว้าง  ๆ สำหรับการกำกับดูแลของ กทซ. ว่า การเรียกเก็บค่าตอบแทนท้ัง 
กรณีการใช้และการเช่ือมต่อโครงข่ายต้องเป็นไปอย่างสมเหตุสมผลและเป็นธรรมต่อผู้รับใบ 
อนุญาตท่ีมีโครงข่าย กับผู้ขอใช้หรีอเช่ือมต่อโครงข่าย และมีความเท่าเทียมกันในระหว่างผู้ฃอใช้ 
หรือผู้ขอเช่ือมต่อโครงข่ายทุกราย*’ ซ่ึงภายหลังจากการกำหนดอัตราค่าเช่ือมต่อโครงข่ายโทร
คมนาคมดังกล่าวแล้ว ผู้รับใบอนุญาตจะขอปรับปรุงอัตราดังกล่าวได้ก็แต'เฉพาะในกรณีท่ี
กฎหมายกำหนดโดยจะต้องขออนุญาตจากกทซ.ก่อนด้วย” *

สำหรับการกำกับดูแลสัญญาการใช้หรือเช่ือมต่อโครงข่ายน้ัน กฎหมายให้ความ 
สำคัญกับเสรีภาพของคู่สัญญาในการเจรจาต่อรองกันเองก่อนในช้ันแรก โดย กทซ. ในฐานะองค์ 
กรกำกับดูแลจะเช้ามาแทรกแซงในกรณีท่ีผู้ประกอบการไม,อาจเจรจาตกลงกันได้และร้องขอให้ 
กทซ.วินิจฉัยช้ีขาด ช่ืงกทซ. จะประกาศกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการวินิจฉัยช้ีขาดในราย 
ละเอียดอีกคร้ังหน่ึJ อย่างไรก็ดี เน่ืองจากสัญญาการใช้หรือเช่ือมต่อโครงข่าย ส่งผลกระทบ
โดยตรงต่อประโยชน์ของผู้บริโภคประกอบกับหลัก network externality เน้นถึงประโยชน์ของ 
การท่ีมีผู้โช้งานหลายรายติดต่อส่ือสารถึงกันได้ กฎหมายจึงกำหนดข้อสัญญามาตรฐานท่ีจะต้อง

'พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ มาตรา 25 วรรค 1 
''พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ มาตรา 25 วรรค 4
'" พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ มาตรา 30 “ในกรณีท่ีสภาพทางเศรษฐกิจ 

หรือสังคมเปล่ียนแปลงไป หรือมีเหตุอย่างหน่ึงอย่างใดท่ีทำให้อัตราค่าตอบแทนการใช้หรือการ 
เช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมท่ีกำหนดในสัญญาน้ันไม่เหมาะสม ทำให้เกิดการได้เปรียบเสีย
เปรียบในระหว่างผู้รับใบอนุญาตเป็นเหตุให้ฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดต้องรับภาระเกิดสมควร ผู้รับใบ
อนุญาตซ่ึงเป็นคู่สัญญาจะขอปรับปรุงอัตราค่าตอบแทนด้งกล่าวต่อคณะกรรมการก็ได้ ในการ
อนุญาตให้คณะกรรมการคำนึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อผูใข้บริการประกอบด้วย”

พ̂.ร.บ. การประกอบก ิจ การฯ มาตรา 26 วรรค 1
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มีการระบุลงไวในสัญญาเก่ียวกับการใช้หรือการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมโดย กทซ.ม ีอำนาจ 
ส่ังให้มีการแก้ไขสัญญาดังกล่าวให้มีข้อกำหนดตามท่ีกฎหมายกำหนดไต้’

นอกจากน้ันกฎหมายยังกำหนดหน้าท่ีให้ผู้รับใบอนุญาตต้องแจ้งข้อมูลท่ีถูกต้อง 
และจำเป็นในการใช้หรือเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมให้ผู้ขอรับใบอนุญาตรายอ่ืนซ่ึงเป็นผู้ขอใช้ 
หรือผู้ขอเช่ือมต่อโครงข่ายทราบ อีกท้ังจะต้องไม่กระทำการใด  ๆ อันเป็นเหตุให้การใช้หรือเช่ือม 
ต่อโครงข่ายของผู้รับใบอนุญาตรายอ่ืนน้ันไม่สามารถใช้งานไต้ตามปกติ"

หลักการสำคัญของกรอบการกำกับดูแลการใช้และเช่ือมต่อโครงข่ายท่ีสร้างข้ึน 
ภายใต้หมวด 2 แห่งพ.ร.บ.การประกอบกิจการโทรคมนาคม พ.ศ. 2544 คือการกำหนด
ให้กทซ.ในฐานะองค์กรกำกับดูแลประกาศกำหนดหลักเกณฑ์เพ่ิมเติมในรายละเอียดการกำกับคู 
แลนอกเหนือจากหลักเกณฑ์กว้าง ๆ  ซ่ึงกำหนดไวในกฎหมาย เพ่ือประโยซนํในการกำกับดูแลการ 
ใช้และเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม

' พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ มาตรา 27 “ สัญญาเก่ียวกับการใช้หรือการ 
เช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมจะต้องมีข้อกำหนดในลักษณะดังน้ี

(1) ไม,ทำ'ให้ผู้ใช้'บริการเสียประ'โยซน้
(2) ไม'เป็นการเลือกปฏิบัติ แบ่งแยก หรือกีดกันผู้รับใบอนุญาตรายอ่ืน
(3) ข้อกำหนดทางเทคนิค ณ จุดท่ีมีการใช้หรือเช่ือมต่อโครงข่ายโทร

คมนาคมต้องซัดเจน มีความเป็นไปไต้ทางเทคนิค และไม่ก่อให้เกิดภาระแก'ผู้ขอใช้หรือเช่ือมต่อ 
โครงข่ายโทรคมนาคมเกินสมควร

(4 ) มีการกำหนดหน้าท่ีและความรับผิดชอบของผู้ขอใช้หรือผู้ฃอเช่ือมต่อ 
โครงข่ายโทรคมนาคมและผู้ไห่ใช้หรือผู้ให้เช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมท่ีซัดเจน

(5 ) การกำหนดอัตราค่าตอบแทนการใช้หรือเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม 
ตามหลักเกณฑ์ในมาตรา 25 วรรคห้า

(6) ลักษณะอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการประกาศกำหนด
ให้ผู้รับใบอนุญาตท่ีเป็นเจ้าของโครงข่ายโทรคมนาคมต้องจัดส่งสำเนาสัญญาให้ 

กับคณะกรรมการภายในสิบวันนับแต่วันท่ีไต้มีการลงนามในสัญญา ถ้าคณะกรรมการเห็นว่าข้อ
กำหนดในสัญญาดังกล่าวไม’เป็นไปตามลักษณะในวรรคหน่ึง ให้คณะกรรมการมีอำนาจส่ังให้
ดำเนินการแก้ไขภายในระยะเวลาท่ีกำหนด ถ้าผู้รับใบอนุญาตท่ีเปันเจ้าของโครงข่ายโทร
คมนาคมไม'ยินยอมแก้ไขสัญญาให้เป็นไปตามท่ีคณะกรรมการกำหนด ให้นำความในมาตรา 65 
มาใช้บังคับโดยอนุโลม แต่ถ้าผู้ขอใช้หรือผู้ขอเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมเป็นผู้ใม่ยอนยอม
แก้ไขสัญญาน้ัน ให้ถือว่าสัญญาดังกล่าวตกเป็นโมฆะ

"พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ มาตรา 28 วรรค 1
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การกำหนดกฎเกณฑ์การกำกับดูแลการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมในราย 
ละเอียดของ กทซ.ดังกล่าว ย่อมต้องอาศัยฐานท่ีมาจากหลักกฎหมายเศรษฐกิจและทฤษฎีการ 
กำกับดูแลท่ีเก่ียวข้องช่ืงจะเป็นดัวซ้ีนำแนวทางการสร้างกฎเกณฑ์การเช่ือมต่อโครงข่ายโทร 
คมนาคมท่ีเหมาะสมกับตลาดโทรคมนาคมในประเทศไทย ซ่ึงจะไต้มีการวิเคราะฑ์ต่อไปใน 
บทท่ี 7

นอกเหนือจากการสร้างกรอบการกำกับดูแลการใช้และเช่ือมต่อโครงข่ายโทร 
คมนาคมแล้ว การบังคับใช้พ.ร.บ.การประกอบกิจการฯ ไต้ก่อให้เกิดผลกระทบท่ีสำคัญต่อสัญญา 
ร่วมการงานทางต้านการประกอบการให้บริการโทรศัพท์ กล่าวคือ พ.ร.บ.การประกอบกิจการฯ 
ได้ยกเลิกระบบผูกขาดและอำนาจผูกขาดของรัฐในการประกอบการโทรศัพท์ท่ีมีอยู่เดิม โดยยก
เลิก พ.ร.บ.โทรเลขและโทรศัพท์ พ.ศ. 2477 ซ่ึงเป็นท่ีมาของอำนาจผูกขาด และแทนท่ีด้วย 
ระบบการส่งเสริมการแข่งขันภายใต้การกำกับดูแลโดย กทซ. ซ่ึงเป็นองค์กรกำกับดูแลอิสระ

การยกเลิกระบบผูกขาดท่ีเกิดข้ึนย่อมส่งผลกระทบต่อรูปแบบการกำกับดูแลเดิม 
ซ่ึงเป็นการกำกับดูแลผ่านข้อสัญญาร่วมการงานภายใต้ระบบผูกขาด ซ่ึงจะต้องมีการยกเลิกไป
และแทนท่ีด้วยรูปแบบการกำกับดูแลแบบใหม่โดย กทซ. ภายใต้ พ.ร.บ.การประกอบกิจการฯ 
ด้วย โดยการยกเลิกระบบการกำกับดูแลผ่านข้อสัญญาร่วมการงานน้ี ย่อมหมายถึงการยกเลิก 
ระบบสัญญาร่วมการงานให้บริการโทรคมนาคมต่าง  ๆ อันเป็นเคร่ืองมีอท่ีใช้ในการกำกับดูแลตาม 
ระบบการกำกับดูแลรูปแบบเดิม

6.5 .2  พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2 5 4 2  ในฐานะบทกฎหมายทั่ว 
ไปที่จะนำมาปรับใช้กับการประกอบกิจการโทรคมนาคม

แม้พ.ร.บ. การแข่งขันทางการค้าจะเป็นบทกฎหมายท่ัวไปท่ีนำมาปรับใช้กับการ 
ประกอบกิจการโทรคมนาคมในฐานะธุรกิจบริการประเภทหน่ึงด้วยก็ตาม’ พ.ร.บ.การประกอบ
กิจการโทรคมนาคมฯ ได้ไห้อำนาจกทซ. ในฐานะองค์กรกำกับดูแลตลาดเฉพาะทางด้านโทร
คมนาคมในการกำหนดมาตรการเฉพาะเพ่ือส่งเสริมการแข่งขันและป้องกันการผูกขาดเพ่ิมเดิม 
จากมาตรการท่ัวไปภายใต้ พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้าฯ ซ่ึงอยู่ในอำนาจการกำกับดูแลของคณะ 
กรรมการการแข่งขันทางการค้า เพ่ือให้มาตรการในการส่งเสริมการแข่งขันและป้องกันการผูก

'พ.ร.บ.การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542 มาตรา 3 นิยาม “ ธุรกิจ” ว่า 
“ กิจการในทางเกษตรกรรม อุตสาหกรรม พาณิชยกรรม การเงิน การประกันภัย และการ 
บริการ และให้หมายความรวมถึงกิจการอ่ืนท่ีกำหนดโดยกฎกระทรวง” และนิยาม “ การ
บริการ” ว่า “ การรับจัดทำการงาน การให้สิทธิใด  ๆ การ'ใ,ห้ไซ้'ประโยซน์ไนทรัพย์สินหรือกิจ 
การใด  ๆ โดยเรียกค่าตอบแทนเป็นเงินหรือผลประโยชน์อ่ืน แด’ไม'รวมถึงการจ้างแรงงาน”
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ขาดต่าง  ๆ มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับตลาดเฉพาะทางด้านโทรคมนาคมย่ิงข้ึน
อำนาจของกทช. ในการกำหนดมาตรการส่งเสริมการแข่งขันน้ี สามารถนำมา 

ปรับใช้กับการกำกับดูแลการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมไดโดยตรง กล่าวคือ ในกรณีท่ีไม่มี 
การบัญญัติกระบวนการกำกับดูแลการเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคมไว้อย่างชัดเจนในหมวด 2 
ว่าด้วยการใช้และเช่ือมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม กทซ.อาจอาศัยอำนาจในมาตรา 19 และ
มาตรา 21 กำหนดมาตรการเพ่ิมเติมใด  ๆ เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้รับใบอนุญาตรายใหม่ 
มีโอกาสให้บริการโทรคมนาคมในท้องท่ีใดแข่งขันกับผู้รับใบอนุญาตรายอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิ 
ภาพ เสมอภาค และเป็นธรรมได้* หรือเพ่ือปองกันมีให้เกิดการใช้อำนาจทางการตลาดท่ี
ไม่เป็นธรรมหรือพฤติกรรมกีดกันการแข่งขันในด้านการเช่ือมต่อโครงข่ายฯ ตามมาตรา 21 ด้วย * 1 2 3 4 5

'พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ มาตรา 19 “ให้คณะกรรมการมีอำนาจกำหนด 
มาตรการใด  ๆ เพ่ือสนับสนุนและส่งเสิรมให้ผู้รับใบอนุญาตรายใหม่มีโอกาสหใบริการโทร
คมนาคมในทอ้งท่ีใดแข่งขันกับผู้รับใบอนุญาตรายอ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เสมอภาค และ 
เป็นธรรมได้”

มาตรา 21 “ การประกอบกิจการโทรคมนาคม นอกจากต้องอยู่ในบังคับของ
กฎหมายว่าด้วยการแข่งขันทางการค้าแล้ว ให้คณะกรรมการกำหนดมาตรการเฉพาะตามลักษณะ 
การประกอบกิจการโทรคมนาคมมีให้ผู้รับใบอนุญาตกระทำการอย่างใดอันเป็นการผูกขาด หรือ 
ลด หรือจำกัดการแข่งขันในการให้บริการกิจการโทรคมนาคมในเร่ืองดังต่อไปน้ี

(1) การอุดหนุนการบริการ
(2) การถือครองธุรกิจในบริการประเภทเดียวกัน
(3) การใช้อำนาจทางการตลาดท่ีไม่เป็นธรรม
(4) พฤติกรรมกีดกันการแข่งขัน
(5) การคุ้มครองผู้ประกอบการรายย่อย”
"พ.ร.บ. การประกอบกิจการฯ มาตรา 19
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