
บทท่ี 5
บ ท ส ร ุป

5.1 ส ร ุป ผ ล ก า ร ว ิจ ัย

ส่วนหนึ่งของการบริหารโครงการให้ประลบความสำเร็จต้องสามารถควบคุม และจัดการ 
กับความเลี่ยงต่างๆที่เกิดขึ้นในโครงการได้ เนื่องจากความเลี่ยงเหล่านี้ส่งผลให้ต้นทุนที่เกิดขึ้นจริง 
นั้นสูงกว่าที่ได้ประมาณไว้ซึ่งจะส่งผลต่อการบริหารและความสำเร็จของโครงการ

การที่จะบริหารจัดการความเสี่ยงได้คือการที่ลามารถใช้ค่า Contingency ชดเชยกับทุก 
ความเสี่ยงอย่างเพียงพอและตลอดระยะเวลาของโครงการ ในขณะที่แต่ละกิจกรรมงานก่อสร้างมี 
ความเลี่ยงไม่เหมือนกัน ความต้องการในการใช้ค่า Contingency ไม่เท่ากัน ฉะนั้นการจัดแบ่งค่า 
Contingency ให้กับแต่ละกิจกรรมงานก่อสร้างอย่างเหมาะลม จึงเป็นส่วนหนึ่งของความสำเร็จ 
ของโครงการ

การวิจัยครั้งนี้จึงนำเลนอแนวคิดของการจัดแบ่งค่า Contingency ให้กับแต่ละกิจกรรม 
โดยมีรูปแบบเป็น แบบจำลองทางคณิตศาสตร์ ซึ่งผลของการจัดแบ่งค่า Contingency นี้สามารถ 
ใช้เป็นเครื่องมือหนึ่งในการจัดการความเลี่ยงงานก่อสร้างได้ และในขั้นตอนของการวิจัยครั้งนี้
ลามารถสรุปผลของการวิจัยซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

1) ค่า Contingency นำมาใช้ชดเชยกับความเลี่ยงในโครงการก่อสร้างใดๆ ซึ่งความเสี่ยง 
ที่เกิดขึ้นนี้แบ่งออกเป็นสองส่วนคือ

ก.) ความเลี่ยงต้นทุน คือ ค่าความไม่แน่นอนของต้นทุนที่ได้ประมาณไว้กับความ 
เป็นจริงที่เกิดขึ้น อาจมีค่าไม่เท่ากันเนื่องมาจากสาเหตุของความเลี่ยงทางด้าน
ราคาของต้นทุนที่อาจปรับตัวสูงขึ้นตามสภาวะของเศรษฐกิจและตลาดการค้า ซ่ึง 
ส่งผลให้ต้นทุนที่เกิดขึ้นจริงนั้นมากกว่าที่ได้ประมาณไว้และต้องมีการชดเชยด้วย 
ค่า Cost Contingency (CC)

ข.) ความเลี่ยงกระบวนการก่อสร้าง คือ ความเลี่ยงของกระบวนการก่อสร้างที่ 
ส่งผลให้การ ทำงานนั้นส่าช้าและเกิดค่าใช้จ่ายที่มากขึ้น เนื่องจากอุปสรรคที่
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เกิดขึ้นจากการ ทำงานของกิจกรรมนั้นๆ และต้องมีการซดเชยด้วยค่า Risk
Contingency (RC)

2) ทฤษฏีที่ใช้ในการอธิบายความไม่แน่นอนของต้นทุนที่เกิดจากการประมาณราคา การ
หาค่าของส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและความแปรปรวน ใช้หลักการของการประมาณ 
ค่ากลาง ขอบล่างและขอบบนหรอ 5 และ 95 เปอร์เซ็นไทล์ตามรูปแบบของ 
Pearson’s distribution ที่ได้ทำการดีกษาการวิเคราะห้โครงสร้างราคาของโครงการ 
และมีลมมติฐานที่ว่าการประมาณต้นทุนจะต้องไม่มีการเผื่อความเสี่ยง (Risk-free)
ใดๆ เพื่อใช้ในการหาค่าที่แท้จรงของ Contingency ได้

3) ผลของการประเมินความเสี่ยงจากผู้เชี่ยวชาญด้วยวิธีของ Pairwise Comparison 
ให้ผลที่ถูกต้องสูง และลามารถตรวจสอบความสอดคล้องของผลการประเมินได้ ซึ่ง 
เป็นวิธีที่เหมาะสมกับการเปรยบเทียบความสำคัญของปัจจัยต่างๆมากกว่าการ 
ประเมินแบบลัมบูรณ์ และวิธีการเปรยบเทียบเป็นคู่นำมาใช้ในการเปรียบเทียบความ 
เสี่ยงของกิจกรรมในโครงการก่อสร้างได้เป็นอย่างดี

5 .2  ข ้อ จ ำ ก ัด ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย

1) เนื่องจากการจัดแบ่งค่า Contingency นี้เป็นการวางแผน (Planning) ในระยะเริ่มต้น 
ของโครงการดังนั้น การประเมินความเสี่ยงโดยผู้เชี่ยวชาญจะประเมินตามศักยภาพ 
ของ แรงงาน เครองจักร เทคโนโลยี ขององค์กรในขณะโครงการเริ่มต้น และเมื่อ 
โครงการดำเนินงานไปในระยะเวลาหนึ่ง อาจเกิดการเปลี่ยนแปลงด้านกระบวนการ 
ก่อสร้างขึ้น และความเสี่ยงอาจเกิดการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพการทำงานจริง ซ่ึง 
ผลของการเปลี่ยนแปลงนั้นอาจจะส่งผลต่อการประเมินความเสี่ยงในเบื้องต้นก็ได้ แต่ 
ผลของการประเมินความเสี่ยงจะไม่ปรับเปลี่ยนตาม การเปลี่ยนแปลงดังกล่าว

2) การประเมินความเสี่ยงโดยผู้เชี่ยวชาญบางท่าน ให้การประเมินที่ไม่สอดคล้อง
เนื่องจากปัจจัยที่พิจารณามีมากทำให้ลับสนต่อการประเมิน ดังนั้นการแบ่งจำนวน
กิจกรรม เพื่อการประเมินความเสี่ยงในแต่ละครั้งที่ทำการเปรียบเทียบกิจกรรมแนะนำ 
ให้ไม่มากกว่า 8 กิจกรรม เนื่องจากการแบ่งกิจกรรมของโครงการคัวอย่างมี 8 
กิจกรรม ผู้เชี่ยวชาญการประเมินความเสี่ยงไม่สอดคล้องกัน เกินกว่าในระดับที่
ยอมร ับได ้(ค ่า CR ) จึงต้องทำการปรับเปลี่ยนแก้ไขในผลของการประเมินเพื่อให้เกิด
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ความสอดคล้องกันมากขึ้น ซึ่งทำได้ยาก ดังนั้นถ้าต้องการแบ่งรายละเอียดของ
กิจกรรมให้มากกว่า 8 กิจกรรมให้ทำการแบ่งแยกย่อยลงไปในแต่ละกิจกรรม จะทำให้ 
การประเมินความเสี่ยงสอดคล้องกันมากขึ้น

3) การหาค่าความไม่แน่นอนของข้อมูลในล้วนที่มากขึ้น 95th เปอร์เซ็นต์ไทล์ และในล้วน 
ที่น้อยลง 5th เปอร์เซ็นต์’ไทล์ ของการวิจัยคือค่าการประมาณ ไม่ใช่ค่าที่เกิดขึ้นจริง 
เนื่องจากแบบจำลองดังกล่าวใชในระยะการวางแผนของโครงการ ซึ่งยังไม่ได้ 
ดำเนินการก่อสร้างจริง ค่าที่ได้อาจคลาดเคลื่อนเมื่อดำเนินการก่อสร้างจริง ดังนั้นการ 
ประมาณค่าให้มีความถูกต้องมากที่สุดคือ การนำข้อมูลในอดีตขององค์กรดังกล่าวมา 
พิจารณาร่วมด้วยกับการประมาณราคาตามดักยภาพ ขณะนั้น

4) การประเมินด้วยวิธี Pairwise Comparison จะให้นํ้าหนักความสำคัญของปัจจัยที่ 
ร่วมประเมินทุกปัจจัย ด้วยนํ้าหนักความสำคัญที่น้อยหรือมากหรือเสมือนกับการหา 
ค่านํ้าหนักความสำคัญให้กับแต่ละปัจจัย ตามแต่การประเมิน ซึ่งในความเป็นจริงบาง 
ปัจจัยอาจไม่มืความสำคัญแต่วิธีดังกล่าวทำให้ปัจจัยนั้นมืค่าน้อยแต่ไม่เท่ากับศูนย์

5) ค่านํ้าหนักความสำคัญของปัจจัยที่ใช้ในสมการความเสี่ยง (a, b) ลมการลัดล้วนรวม
Cost Contingency (c, d) และสมการลัดล้วนรวม Risk Contingency (e, f, g) การ 
วิจัยไม่ได้ระบุความสำคัญของปัจจัยเป็นค่าเฉพาะในแต่ละสมการ ซึ่งการ'ไห้'นํ้าหนัก 
ความสำคัญของปัจจัยต่างๆนี้ อาจแตกต่างกันไปในแต่ละโครงการ และผู้ทำการวิจัย 
อย่างไรกิตามการวิจัยได้นำเสนอหลักเกณฑ์ที่ใซ้พิจารณาปัจจัยดังกล่าว ซึ่งเป็นสิงที่ 
ใช้พิจาณาเบื้องต้นสำหรับการให้ความสำคัญของในแต่ละปัจจัย โดยการวิจัยนี้ได้
ยกตัวอย่างสถานการณ์ที่จะพิจารณาความสำคัญของแต่ละปัจจัยดังสมการลัดล้วน 
รวม Risk Contingency และ Cost Contingency และในสมการความเสียง กรณีที 
การให้นํ้าหนักความสำคัญของปัจจัย (a, b) ทั้งสองเท่ากันคือการพิจารณาให้ความ 
น่าเชื่อถือของการประเมินปัจจัย โอกาสความเสี่ยง และความรุนแรงความเสี่ยงเท่ากัน 
เพราะมาจากผู้ประเมินท่านเดียวกันได้เช่นกัน

5 .3  ข ้อ เส น 'อ แ น ะ ล ้า ห ร ับ ก า ร ว ิจ ัย ใน อ น า ค ต

การจัดการความเสี่ยงงานก่อสร้างเป็นหัวข้อที่พิจารณาและให้ความสำคัญอย่างมากต่อ 
อุตสาหกรรมก่อสร้างในปัจจุบัน การจัดแบ่งค่า Contingency ให้กับล้วนต่างๆของโครงการเป็น
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ส่วนหนึ่งของการจัดการความเสี่ยงงานก่อสร้างและการบริหารโครงการให้ประสบความสำเร็จและ 
การวิจัยครั้งนี้ได้นำเสนอในรูปแบบของแบบจำลองทางคณิตศาสตร์เพื่อใช้ในโครงการก่อสร้างและ 
สามารถใช้ใด้ในโครงการโดยทั่วไป โดยในแบบจำลองดังกล่าวยังมีจุดที่ลามารถทำการศึกษา
เพิ่มเติมได้ ซึ่งจะทำให้แบบจำลองมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ดังนี้

1) ค่าคงดัวที่ใช้ในสมการสัดส่วนรวมของการจัดแบ่งค่า Cost Contingency และ Risk
Contingency สามารถศึกษาเพิ่มเติมได้ในส่วนของความสำคัญของปัจจัยว่ามีความ 
เหมาะสมอย่างไรในแต่ละประ๓ ทของงาน และในเหตุการณ์ใด เนื่องจากในแต่ละ 
เหตุการณ์และประ๓ ทของงานอาจมีการพิจารณาปัจจัยเหล่านี้ไม่เท่าคัน และการ
วิจัยครั้งนี้ได้เสนอเกณฑ์ในการพิจารณาให้ความสำคัญของปัจจัย ซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง
ของเกณฑ์การพิจารณาความสำคัญของปัจจัยทั้งหมด ในตารางที่ 3.6 เช่นเดียวคับ 
การพิจารณาความสำคัญของปัจจัย ในสมการความเสี่ยงซึ่งการพิจารณาให้
ความสำคัญของปัจจัยโดยพิจารณาจากค่า CR (หัวข้อ 3.3) เป็นแนวทางหนึ่งของการ 
พิจารณาความน่าเชื่อถือของปัจจัยทั้งสอง

2) สมมติฐานของการประเมินความเลี่ยง (หัวข้อ 4.3.1) ที่กำหนดให้การประเมินความ 
เสี่ยงของแต่ละกิจกรรมเป็นอิสระต่อคัน ซึ่งในทางปฏิบัติงานจริง ความเสี่ยงในแต่ละ 
กิจกรรมอาจไม่เป็นอิสระต่อคัน เนื่องจากลักษณะของงานก่อสร้างเป็นงานที่มีความ 
ต่อเนื่องคันในแต่ละกิจกรรมซึ่งผลกระทบที่เกิดขึ้นของกิจกรรมหนึ่งอาจส่งผลให้ความ 
เสี่ยงของอีกกิจกรรมหนึ่งเปลี่ยนแปลงได้ การพิจารณาปัจจัยความไม่อิสระต่อคันหรือ 
ความสัมพันธ์ของความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม สามารถทำให้การประเมินความเสี่ยงมี 
ความถูกต้องและสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น

3) ผลของการจัดแบ่งค่า Cost Contingency และ Risk Contingency ให้คับแต่ละ 
กิจกรรมถือเป็นอิสระต่อคันเนื่องจากค่า Cost Contingency และ Risk Contingency 
ไม่มีความสัมพันธ์เชิงคณิตศาสตร์ต่อคันและไม่มีการกำหนดค่าตํ่าสุดและสูงสุดของ 
Cost Contingency และ Risk Contingency ในแต่ละกิจกรรมไว้ดังบันการศึกษา 
เพิ่มเติมด้านความสัมพันธ์ของค่าทั้งสองคือค่าตํ่าสุดและสูงสุดในแต่ละกิจกรรมจะ 
สามารถใช้เป็นคัวปรับแก้ผลการจัดแบ่งค่า Contingency ของแต่ละกิจกรรมและจะ 
ทำให้แบบจำลองดังกล่าวมีความสมบูรณ์มากขึ้น
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