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บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

การศึกษาเรื่อง “สถานการณ์ความรุนแรงและการป้องกันในโรงเรียนมัธยมศึกษา เขต 
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล” ผู้วิจัยได้ทบทวนศึกษาค้นคว้า ตำรา เอกสารและงานวิจัยต่างๆที่ 
เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นแนวทางในการประกอบการวิจัยโดยมีรายละเอียดดังนี

1. แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็นและการปฏิบัติ
2. บทบาทของครูและโรงเรียนมัธยมศึกษา
3. แนวคิดเกี่ยวกับการกระทำผิดและการทะเลาะวิวาท
4. แนวคิดเกี่ยวกับความรุนแรง
5. การดำเนินงานป้องกันความรุนแรงในโรงเรียน
6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

1. แนวคิดเกี่ยวกับความคิดเห็น และการปฏิบัติ 

ความหมาย

พจนานุกรม New Webster‘ร Century Dictionary"3’ ให้ความหมายของความคิดเห็น 
(Opinion) หมายถึงการตัดสินใจ คำวิจารณ์ ความเห็น หรือรูปแบบของการประเมินผลในจิตใจ 
เกี่ยวกับข่าวสารที่ได้รับ เป็นความเชื่อ1ของบุคคลที่มีต่อเหตุการณ์และ1ข่าวสาร โดยความเชื่อนันจะ 
เกิดขึนจากประสบการณ์และการสังเกตของแต่ละบุคคล หรือความคิดเห็นการแสดงออกทางความ 
คิดความสนใจ ความรู้สึกของผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง

สงวน สุทธิเลิศอรุณ (14) ให้ความหมายของความคิดเห็น คือ การแสดงออกซึ่งวิจารณญาณ 
ที่มีต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ ความคิดเห็นมีความหมายแคบกว่าเจตคติ (Attitude) เพราะความ 
คิดเห็นของบุคคลเปลี่ยนแปลงไปตามข้อเท็จจริง(Fact)llละเจตคติของบุคคลเป็นการอธิบายเหตุผล 
ที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ

โยธิน สันสนยุทธ และ จุมพล ทูลภัทรชีวิน115’ ได้กล่าวว่า “นักจิตวิทยาสังคมให้นิยามความ 
คิดเห็นว่าเป็นการแสดงออกทางภาษา(Verbal expression)mยวกับเจตคติ ความเชื่อ หรือค่านิยม 
ความคิดเห็นไม่ใช่สิ่งเดียวกับเจตคติ เพราะในตัวของมันไม'จำเป็นต้องประกอบด้วยองค์ประกอบ 
ทางอารมณ์หรือทางพฤติกรรม”
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ประภาเพ็ญ สุวรรณ (16) กล่าวว่าการแสดงความคิดเห็นเป็นการแสดงบทบาทด้าน ทัศนคต ิ
อย่างหนึ่ง แต่การแสดงความคิดเห็นนั้นมักมีอารมณ์เป็นองค์ประกอบ และเป็นส่วนที่พร้อมจะมี 
เฉพาะอย่างต่อสถานการณ์ภายนอก

ชาติชาย อ่อนเจริญ07, สรุปว่า ความคิดเห็น เป็นการแสดงออกทางด้านความรู้สึกหรือความ 
เชื่อต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ด้วยการพูดหรือการเขียนโดยมีอารมณ์ ประสบการณ์และสภาพแวดล้อมใน 
ขณะนั้นเป ็นพ ื้นฐานการแสดงออก ซ ึ่งอาจจะถ ูกต ้องหรือไม ่ก ็ได ้อาจจะได้รันการยอมรับหรือ 
ปฏิเสธจากคนอื่นก็ได้ ความคิดเห็นนี้อาจจะเปลี่ยนแปลงได้ตามกาลเวลา

จากความหมายต่างๆของความคิดเห็นสรุปได้ว่า ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกทาง 
ด้านความรู้สึก หรือรูปแบบของการประเมินผล โดยพิจารณาจากข้อเท็จจริงอย่างใดอย่างหนึ่งของ 
บุคคลที่ม ีต ่อส ิ่งแวดล้อม หรือเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ่ง ด้วยการพูดหรือเขียนโดยมีอารมณ  ์
ประสบการณ์และสภาพแวดล้อมในขณะนันเป็นพืนฐานของการแสดงออกซึ่งอาจจะถูกต้องหรือ 
ไม ่ก ็ได ้ หรืออาจได้รับการยอมรับหรือปฏิเสธจากคนอื่นก็ได้ ความคิดเห็นอาจเปลี่ยนแปลงไปตาม 
กาลเวลา

สิ่งที่มีอิทธิพลทำให้ความคิดเห็นแตกต่างกัน (อ้างถึงในนันทกานต์ ธนะสถิตย์, 2545)(18)

1. การอบรมของครอบครัว มีอิทธิพลมากกว่าป็จจัยอื่นๆ เพราะครอบครัวเป็นสถาบัน 
แห่งแรกที่บุคคลเริ่มเรียนรู้

2. การศึกษา ระดับการศึกษาเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลมากต่อการแสดงความคิดเห็นเพราะจัด 
เป็นประสบการณ์ให้กับบุคคล

3. วัฒนธรรมและประเพณี บุคคลเมื่อได้รับอิทธิพลจากวัฒนธรรมและประเพณีใด ย่อม 
ปฏิบัติตนตามวัฒนธรรมและประเพณีนันๆ และมักจะมีความเห็นต่อวัฒนธรรมและประเพณีของ 
ตนไปในทางที่ดี

4. กลุ่มและสังคมที่เกี่ยวข้อง บุคคลเมื่ออยู่ในสังคมใดหรือกลุ่มใด ก็จะมีความคิดเห็นใน 
ทางเดียวกับกลุ่ม หรือสังคมมันๆ กลุ่มจะมีส่วนผลักดันให้บุคคลนั้นได้มีการเรียนรู้โดยตรง

5. สื่อมวลชน ได้แก่ หนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ เป็นต้น สิ่งเหล่านี้มีอิทธิพลมากต่อ 
การเปลี่ยนแปลงความคิดเป็นของบุคคล เพราะจะเป็นสื่อในการสร้างความคิดทั้งทางด้านบวกและ 
ด้านลบได้



วธวดความคดเหน

John Zadrozny Thomas ° 9) กล่าวไว้ว่า การวัดความคิดเห็นโดยทั่วไปต้องมีส่วน 
ประกอบ 3 อย่าง คือ บุคคลที่จะถูกวัด สิ่งเร้า และการตอบสนอง ซึ่งจะออกมาเป็นระดับสูง-ตำ, 
มาก-น้อย วิธีวัดความคิดเห็นนั้น โดยมาก จะใช้การตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์โดยให้ผู้ท  ี
ถูกตอบคำถามเลือกตอบแบบสอบถาม

John พ . Best <20> ได้เสนอแนะว่าวิธีที่ง่ายที่สุดที่จะบอกถึงความคิดเห็น คือ การแสดงให  ้
เห ็นถึงร ้อยละของคำตอบของแต ่ละข้อความ เพราะจะทำให ้เห ็นว่าความคิดเห ็นจะออกมาใน  
ลักษณะเช่นไร และจะทำตามข้อคิดเห็นเหล่านันได้

พรเพ็ญ เพชรสุขสิริ00 ได้เขียนในเอกสารบรรยายของคณะสังคมศาสตร์และมนุษยศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล เรื่องการวัดทัศนคติหรือความคิดเห็นมีหลายวิธี แต่ที่แพร่หลายมี 4 วิธี

1. วิธ ีของเธอร์สโตน (Thurston’s Method) เป็นวิธีที่สร้างมาตราวัดเป็นปริมาณ แล้ว 
เปรียบเทียบตำแหน่งของความคิดเห็น หรือทัศนคติ ไปในทางเดียวกันและเป็นเสมือนว่าเป็น Scale 
ทมช่วงห่างเท่ากัน (Equal Appearing Intervals)

2. วิธีกัตต์แมน (Guttman Scale) เป็นวิธีวัดทัศนคติหรือความคิดในแนวเดียวกัน และ 
สามารถจัดอันดับข้อความทัศนคติตํ่าถึงสูงได้ แบบเปรียบเทียบกันและกันได้ จากอันดับตํ่าสุดถึง 
สูงสุดได้ และสามารถแสดงถึงการสะสมของข้อแสดงความคิดเห็น

3. วิธีจำแนกแบบ S-D Scale (Semantic Differential Scale) เป็นวิธีวัดทัศนคติหรือความคิดเห็น 
โดยอาศัยคู่คำคุณศัพท์ท่ีมีความหมายตรงข้าม (Bipolar Adjective)^น ดี-เลว ขยัน-ข้ีเกียจ เป็นต้น

4. วิธีแบบลิเคิ,ท (Likerts’s Method) เป็นวิธีสร้างมาตราวัดความคิดเห็นที่นิยมแพร่หลาย 
เพราะเป็นวิธีการสร้างมาตราวัดที่ง่ายและประหยัดเวลา ตั้งชื่อว่า มาตราวัดรวม ออกแบบโดยการ 
สร้างข้อความขึ้นจำนวนไม่น้อยกว่า 20 ข้อความ ที่ผู้ตอบสามารถแสดงทัศนคติในทางที่ชอบ หรือ 
ไม่ชอบ โดยจัดอันดับความชอบหรือไม่ชอบ ซึ่งอาจกำหนดคำตอบ ให้เลือก 3 , 5 หรือ 7 คำตอบ ก็ 
ได้แต่ส่วนมากใช้ 5 คำตอบ ได้แก่เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วยไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
ส่วนการให้คะแนนขึ้นอยู่กับใจความว่า จะเป็นปฎิฐาน (Positive) หรือ ปฏิเสธ (Negative)

สำหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้วิธีของลิเคิท (Likert’s Method) มาใช้ในการวัด 
ความคิดเห็น เนื่องจากเป็นวิธีการวัดท่ีมีความละเอียด โดยพิจารณากำหนดคำตอบเป็น 5 คำตอบ ได้แก่ 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด
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ดังนั้นในการวิจัยครังนี้ผู้วิจัยได้ให้นิยามคำว่า ความคิดเห็น หมายถึง การแสดงออกด้าน
ความคิด ความรู้สึก หรือการประเมินผล โดยพิจารณาจาก การให้ความสำคัญ และการปฎิบัติ ในการ 
ป้องกันปีญหาความรุนแรงในโรงเรียนมัธยมศึกษา

แนวคิดเก่ียวกับการปฎิมัฅิ

ไพศาล หวังพานิช <22) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การปฎิปติหมายถึง ความสามารถในการนำความรู ้
ความเข้า1ใจท่ีมี'ในเร่ืองราวจริง หรือสถานการณ์จำลองมาใช้ได้อย่างถูกต้องโดยตนเอง

ประภาเพ็ญ สุวรรณ ๓ ’ ได้กล่าวว่า การปฏิบัติเป็นการแสดงออกทางพฤติกรรมอย่างหน่ึง โดยใช ้
ความสามารถทางร่างกาย ซึ่งรวมทังการปฏิบัติหรือพฤติกรรมที่แสดงออกและสังเกตไว้ในสถานการณ์ 
หนึ่งๆ อาจเป็นพฤติกรรมท่ีล่าช้าคือบุคคลมิได้ปฏิบัติทันทีแต่คาดคะเนว่า อาจจะปฏิบัติในโอกาสต่อไปการ 
ปฏิบัติของบุคคลมิได้เกิดจากการที่บุคคลนั้นต้องการ หรือชอบที่จะปฏิบัติอย่างเดียว ยังมีองค์ประกอบ 
หลายๆอย่างท่ีเก่ียวข้อง เช่นทัศนคติ บรรทัดฐานของสังคม นิสัย และผลท่ีคาดว่าจะได้รับหลังจากได้กระทำ 
การนันๆแล้ว

กล่าวโดยสรุป การปฏิบัติ หมายถึงความสามารถในการนำความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับแนวคิดการ 
ป้องกันความรุนแรงในโรงเรียนไปใช้กับสถานการณ์ที่เป็นจริง

2. แนวคิดเกี่ยวกับครูและโรงเรียนมัธยมศึกษา

ความหมาย ของครู

มีผู้ให้ความหมายและคำจำกัดความของคำว่าครูไว้มากมาย ดังนี

พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2525<24> ให้ความหมายคำว่า ’’ครู” แปลว่า 
ผู้สั่งสอนศิษย์ หรือถ่ายทอดความรู้ให้แก่ศิษย์

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ 2542<25> ตามมาตรา 4 นิยามคำว่า “ครู” ไว้ว่า 
บุคลากรทางวิชาชีพซึ่งทำหน้าที่หลักทางด้านการเรียนการสอนและส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน  
ด้วยวิธีการต่างๆในสถานศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน

ยนต์ ชุ่มจิต{26) สรุปคำว่า “ครู” ว่าเป็นผู้ประกอบวิชาชีพที่ควรเคารพโดยทำหน้าที่นำทางสั่ง 
สอนก่ายทอดความรู้หรือผู้เปิดประตูทางวิญญาณของศิษย์ทั้งในสถานศึกษาทั้งของรัฐและเอกชน
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จากการรวบรวมเอกสาร ตำรา และบทความที่เกี่ยวข้อง สามารถสรุปความหมายของคำว่า 
“ครู” ดัง นี้

“ครู เป็นบุคลากรวิชาชีพที่มีหน้าที่สั่งสอน ถ่ายทอดความรู้ อีกทังยังเป็นปูชนียบุคคลที่ควร 
แก่การเคารพยกย่องและเชิดชูจากศิษย์”

บทบาทหน้าที่ของครู

ตามคต ิในพ ุทธศาสนาได ้ยกย ่องน ับถ ือคร ูไว ้ในฐานะ “ป ูชน ียบ ุคคล” เช่นเด ียวกับ 
พระพุทธเจ้า พระสงฆ์ หรือพ่อแม่ ความสำคัญ1ของครูนันอย่างน้อยที่สุดก็รองมาจากบิดามารดา ถือ 
ได้ว่าเป็นครูคนแรกทีเดียว ดังในภาษาบาลีเรียกว่า “บุพพาจารย์” ซึ่งหมายถึงครู และแท้ที่จริงแล้ว 
ครูยิ่งสำคัญไปกว่านั้นอีก เมื่อพิจารณาว่าครูเป็นผู้ให้การศึกษาอบรมเช่นเดียวกับพระพุทธเจ้า ดังท่ี 
ท่านพุทธทาสภิกขุ ได้กล่าวไว้ว่า “พระพุทธเจ้าให้การศึกษาหรือพระธรรมมีพระสงฆ์รับไปปฏิบัติ 
แล้วก็ให ้ต่อ พวกครูผู้ให้มีสังกัดอยู่ในพระพุทธเจ้าและสิ่งที่ให้คือการศึกษา” โดยที่สังคมไทยแต่ 
โบราณมีความเกี่ยวพันกับพุทธศาสนาอย่างแนบแน่น ประเพณีไทยแต่เดิมจึงถือว่า ครูเป็นปูชนีย 
บุคคลอันควรแก่การกราบไหว้นับถือเช่นเดียวกัน เพราะครูเป็นผู้มีพระคุณอย่างยิ่ง หากไม่มีครูแล้ว 
ก็ไม'มีใครจะก่ายทอดวิชาความรู้เพื่อให้เลียงชีพ และเป็นลู่ทางก้าวหน้าในชีวิตอันเป็นเหตุให้มีหน้า 
มีตาและมีฐานะอยู่ในสังคม (อ้างถึงในกมลวิทย์ โสภิกุล,2533)<27)

สุจริต เพียรชอบและอัจฉรา ประไพตระกูล (อ้างถึงในกมลวิทย์ โสภิกุล,2533)(27) ได ้ให ้ 
ทรรศนะเกี่ยวกับบทบาทของครูว่า ครูควรมีบทบาทดังต่อไปนี้คือ

1. บทบาทในการให้การศึกษา ได้แก่ การให้การศึกษาทั้งนักเรียนและประชาชนทั่วไป
2. บทบาทในการอบรมศีลธรรมจรรยา ต้องควบคู่ไปกับการสอนและครูจะต้องประพฤติ 

ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีด้วย
3. บทบาทในการถ่ายทอดวัฒนธรรม ครูจะต้องให้ความรู้ต่างๆเกี่ยวกับประเพณี 

วัฒนธรรมอันดีงาม ตลอดทังการดำเนินชีวิตที่เหมาะสม

สุรางค์ โคว้ตระกูล (28> ได้กล่าวถึงหน้าที่ของครูไว้ ดังนี้
1. ครูเป็นผู้ที่สนใจนักเรียน ดูแลเอาใจใส่นักเรียน เป็นผู้ให้ความอบอุ่นแก่นักเรียน
2. ครูเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนใช้ความคิดของตนเองและรู้จักแก้ไขป็ญหาที่ตน 

ประสบอยู่ด้วยตนเอง
3. ครูเป็นผู้ช่วยนักเรียนให้มีพัฒนาการด้านบุคลิกภาพตามปิจเจกบุคคล
4. ช่วยให้นักเรียนใช้การศึกษาเพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิตให้มีความสะดวกสบายทาง 

กายภาพและมีคุณภาพทางด้านจิตใจ ทำให้ดำรงชีวิตอย่างมีความสุข



5. เป็นผู้มีคุณธรรมและประพฤติดีเป็นตัวอย่างที่ดีแก่นักเรียน
6. เป็นผู้ที่อบรมสั่งสอนให้นักเรียนเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม
7. เป็นกัลยาณมิตรของนักเรียน

จรรยา สุวรรณหัต (อ้างถึงในจิติมา แสงตะวัน,2541)(29) ได้กล่าวว่า ครูมีหน้าที่ในการ 
ส่งเสริมพัฒนาการรู้คิด และความสามารถของนักเรียนในแนวทางดังต่อไปนี

1. กระทำหน้าที่ในการส่งเสริมให้เด็กมีปรัชญาชีวิตและอุดมการที่ถูกต้องตามสภาพของ 
สังคมและวัฒนธรรมซึ่งตนเป็นสมาชิกอยู่

2. ครูต้องเป็นผู้ให้ความรู้แก่เด็กอย่างถูกต้อง และช่วยแนะนำเด็กในการปรับปรุง 
สมรรถภาพในการเรียนและการทำงานโดยเป็นแบบอย่างที่ดี

3. ครูมีบทบาทสำคัญในการให้คำปรึกษาที่ดีและถูกต้องสอดส่องดูแลความประพฤติของ 
นักเรียนอย่างใกล้ชิด ให้มีความมั่นคงในอารมณ์ มีระเบียบวินัย และจริยธรรม หังนีต้องไม่ให้เด็ก 
เกิดความรู้สึกว่าเขากำลังถูกรุกรานในต้านเสรีทางความคิด และการกระทำ

4. วัยรุ่นมีความต้องการในวิธีวิทยาศาสตร์ และเหตุผลที่อาจพิสูจน์ให้เห็นไต้ในหลักสูตร 
และวิธีการสอนควรสอดคล้องกับความเจริญทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีใหม่ๆ

5. ควรจัดส่งเสริมให้มีประสบการณ์ที่จะช่วยนักเรียนให้รู้จักปรับปรุงและพัฒนาความ 
สามารถตามความถนัดของเด็ก

6. ครูควรสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนให้นักเรียนเกิดความต้องการและสนใจในบทเรียน 
เพื่อให้การสอนมีคุณค่าและสามารถสนองความต้องการของเด็กไต้

7. ครูควรมีทัศนคติที่ดี ให้ความรัก ความหวังดี และการยอมรับในความสามารถของ 
นักเรียนอันเป็นผลทำให้เด็กเกิดพลังใจที่จ ะเรียนรู้ เกิดความมานะพยายามที่จะทำงานให้สมกับที่คร ู
รักและให้ความไว้วางใจ

8. ครูต้องสนับสนุนให้โอกาสแก่นักเรียน ตัดสินใจด้วยตนเอง และพยายามให้เด็กรู้จัก 
วางแผนชีวิตของตนเองด้วยเหตุผลและมีอิสระ

9. ครูควรสร้างกิจกรรมต่างๆ ร่วมกันเพื่อให้เกิดการเรียนรู้บทบาทและหน้าที่ต่างๆ ร่วม
กันสนับสนุนให้นักเรียนไต้รู้จักใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์และมีคุณค่า เพื่อการพัฒนาการคิด
สร้างสรรค์ซึ่งเด็กไม่เคยประสบมาก่อน

สำน ักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาต ิ สำนักนายกรัฐมนตรี(อ้างถึงในระวีวรรณ  
คงพันธ์,2544)<30> สรุปว่า บทบาทหน้าที่ของครูแยกไต้ 6 ต้านคือ

1. บทบาทต้านการสั่งสอน
2. บทบาทต้านการประเมินผลการศึกษา
3. บทบาทต้านให้คำปรึกษาแนะแนว
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4. บทบาทด้านการบริการและนิเทศ
5. บทบาทด้านการเกี่ยวข้องกับชุมชน
6. บทบาทด้านการพัฒนาตนเอง

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542(อ้างถึงในระวีวรรณ คงพันธ์,2544)°0> กำหนด 
บทบาทสำคัญของครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ทั้งในและนอกสถานศึกษา ดังนี้

1. จัดการเรียนการสอนโดยยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
ได้และถือว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด รวมถึงจะต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาต ิ
และเต็มศักยภาพ

2 . จ ัดสาระการเร ียนรู้โดยเน ้นความสำคัญทั้งความรู้ ค ุณธรรมกระบวนการเรียนรู้และ 
บูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระดับการศึกษา

ลักษณะครูที่ดี

ชูชีพ อ่อนโคกสูง (31) กล่าวว่าบุคลิกภาพของครูที่พึงปรารถนาหเอครูที่ดีควรมีลักษณะดังนี้
1. มีความรู้ดี มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้
2. มีความรู้ทางจิตวิทยา การวัดผลการศึกษา การแนะแนว เทคโนโลยีทางการศึกษา และ 

วิธีสอนต่างๆ อย่างดี
3. มีสุขภาพจิตดี
4. เป็นประชาธิปไตย
5. ประพฤติปฏิบัติตามขนบธรรมเนียม ประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม เป็นตัวอย่างที่ดี

รวีวรรณ ธุมชัย <32) ได้กล่าวถึงลักษณะของครูมัธยมศึกษา ดังนี
1. เป็นผู้มีความรู้ดี
2. มีบุคลิกภาพที่ดี
3. มีหลักจิตวิทยาที่ดี
4. มีวิญญาณของความเป็นครู
5. มีจิตใจและคุณธรรมสูง
6. มีความกระตือรือร้นและความอดทน
7. มีความเฉลียวฉลาด เชาวน์ปีญญาและปฏิภาณดี
8. เป็นผู้นำในการปฏิบัติ
9. ให้ความสนใจแก่การประพฤติและกิจกรรมที่เด็กกระทำอยู่ และช่วยแนะนำสนับสนุน 

ในทางที่ถูกที่ควร
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10. มีค่านิยมและทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู
11. รู้จักหลักธรรมและวิธีการสอนอย่างแตกฉาน

ยนต์ ชุ่ม'จิต(26> ได้สรุปคุณลักษณะที่สำคัญของครูไทยในยุคโลกาภิวัฒน์ ไว้ว่า “รู้ดี 
สอนดีมีวิสัยทัศน์ เจนจัดแกฝนศิษย์ ดวงจิตใฝ่คุณธรรม งามเลิศลํ้าด้วยจรรยา มีศรัทธาความเป็นครู 
ดำรงอยู่ด้วยศีล สมาธิ ปีญญา”

โรงเรียนมัธยมศึกษา
ในการศึกษา'วิจัยครังนี ได้สรุปความหมายของโรงเรียนมัธยมศึกษาว่า โรงเรียนมัธยม

ศึกษาเป็นหน่วยงานทางราชการสังกัดสำนักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เปิดการศึกษาในระดับมัธยม 
ศึกษาปีที่ 1-6 มีบทบาทหน้าที่สรุปได้ดังนี้

บทบาทของโรงเรียนมัธยมศึกษา,32,

1. อบรมสั่งสอนให้นักเรียนเป็นพลเมืองที่ดี มีพื้นฐานที่ดี เพื่อไปศึกษาต่อมีความรับผิด 
ชอบต่อตนเอง ครอบครัวและชุมชน

2. อบรมและสร้างสรรค์ให้มีเจตคติที่ดี ลักษณะนิสัยที่ดี มีทักษะและเข้าใจด้านอาชีพ 
เป็นอย่างดี

3. มีบทบาทในด้านบริการชุมชน
4. มีบทบาทในด้านส่งเสริมวัฒนธรรม
5. เผยแพร่ข่าวสารต่างๆ
6. ดำเนินการด้านสันทนาการ
7. ดำเนินการด้านความรู้ทั่วไปและอาชีพ

ระบบบริหารในโรงเรียนมัธยมศึกษาจะมีงานที่สำคัญ 5 งาน (33> คือ
1. งานธุรการ
2. งานวิชาการ
3. งานปกครอง
4. งานบริการ
5. งานแผนงาน

Cohen (อ้างถึงในอัจฉรา ทองตัน,2536)<34) กล่าวถึงบทบาทของโรงเรียนไว้ว่าโรงเรียนเป็น 
สถาบันที่มีความสำคัญต่อการเสริมสร้างบุคลิกภาพและพฤติกรรมของวัยรุ่นไปสู่ชีวิตในวัยผู้ใหญ่ 
ที่สมบูรณ์ ถึงแม้โรงเรียนไม่ได้มีหน้าที่ป้องคันการประกอบอาชญากรรมโดยตรงก็ตามแต่โรงเรียน
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ก็มีส่วนคล้ายคลึงกับครอบครัว คือเป็นสถาบันที่มีส่วนอบรมสั่งสอนควบคุมสร้างบุคลิกภาพ และ 
พ ฤต ิกรรม ของเด ็กและเยาวชน ใน ร ูป แบ บ การจ ัดก ิจกรรม ต ่างๆ ท ั้งท างด ้าน การเร ียน และ  
นันทนาการ ดังนั้นกิจกรรมต่างๆที่โรงเรียนจัดขึ้นมานัน จะมีอิทธิพลต่อการป็องกันการกระทำผิด 
ของเด็กและเยาวชนได้

3. แนวคิดเกี่ยวกับการกระทำผิดและการทะเลาะวิวาท

สุชา จันทร์เอม <35) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับการกระทำผิดของนักเรียนว่ามีสาเหตุดังนี
1. สาเหตุจากตัวผู้กระทำผิดเอง

1.1 พันธุกรรม หรือสิ่งที่ได้รับการถ่ายทอดจากพ่อแม่
1.2 ความพิการ เช่น โรคระบบประสาท เกิดA ggressive^ง่าย
1.3 ภาวะแห่งจิตใจ เด็กวัยรุ่นมักอยู่ในสภาพการเปลี่ยนแปลงทั้งร่างกายและจิตใจ 

รุนแรงทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความสมบูรณ์ของร่างกายและจิตใจ
1.4 สติปีญญาและการศึกษา โดยที่มนุษย์เกิดมาย่อมมีสติปีญญาและความเฉลียวฉลาด 

ไม่เท่าเทียมกัน บางคนมีสติปิญญาสูง หรือบางคนมีสติป็ญญาปานกลางและบางคนโง่มาแต่กำเนิด 
บางคนมีปีญญาตํ่าเล่าเรียนไม,ได้ความจำไม่ดี เรียนไม,ทันเพื่อนเกิดความเบื่อหน่ายในการเรียน 
ผลสุดท้ายก็เลยหนีโรงเรียนไปเที่ยวสำส่อน และกลายเป็นเหยื่อแห่งความชั่วร้าย โดยถูกชักจูงให้ 
เห็นผิดเป็นชอบ

1.5 สัญชาติญาณเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นในตัวเองไม่มีใครสั่งสอนหรืออบรมให้ เช่น 
สัญชาติญาณความอยากรู้อยากเห็น ความอยากผจญภัย หรือสัญชาติญาณทางกามารมณ์ เป็นด้น

2. สาเหตุทางครอบครัว
สถาบันครอบครัวเป็นหน่วยที่สำคัญที่สุดของบ้าน และครอบครัวนับว่าเป็นสถาบันที่มี 

ความสำค ัญ อ ันด ับแรกในการสร ้างล ักษณ ะน ิส ัยและบ ุคล ิกภาพของเด ็ก ถ ้าภายในบ ้านหรือ  
ครอบครัวมีความผาสุข ทุกคนมีความสามัคคีกันดี บิดามารดามีความห่วงใยเอาใจใส่เลี้ยงดู และ 
อบรมบ่มนิสัยในทางที่ดีให้แก่บุตร ย่อมทำให้บุตรเกิดความรักพ่อแม่ มีความอบอุ่น มีแต่ความสุข 
ทำให้เด็กเจริญเติบโตด้วยดี แต่ในทางตรงข้ามหากครอบครัวมีบิดามารดาที่ไม่มีความสามัคคี มีการ 
ทะเลาะวิวาทกันบ่อยๆ เด็กก็ยอมรับนิสัยก้าวร้าว ชอบวิวาท หรือเด็กขาดพ่อแม่ ก็ทำให้เด็กขาด 
ความรักความอบอุ่นและเกิดปีญหาในทางความประพฤติได้

3. สาเหตุทางเศรษฐกิจ
ความยากจนย่อมเป็นสาเหตุหนึ่งที่บีบบังคับให้บุคคลจำต้องกระทำผิดหรืออาจกล่าวได้

. ~  J  » ’ 0. 0 ' ลี ้  1 "  1
ว่าความจนเบนตนเหตุแห่งอาชญากรรมอย่างหนง ทังนีเพราะมนุษย์จำต้องดินรนต่อสู้เพือความอยู่ 
รอดของชีวิต
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4. สาเหตุจากป็ญหาสังคมและสิ่งแวดล้อม
สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลทำให้ชีวิตบุคคลนันๆโน้มเอียงไปทางใดทางหนึ่งได้ เช่น เด็กย่อม 

เลียนแบบและได้นิสัยจากบิดามารดา หรือครูอาจารย์ ซึ่งป็ญหาที่เกิดขึนได้แก่
4.1 อัตราการเพิ่มของประชากรมีมากขึน ทำให้เกิดปีญหาในด้านต่างๆ
4.2 โรงเรียน มีความสำคัญอย่างยิ่งต่ออนาคตและชีวิตของเด็กและเยาวชน ครูอาจารย ์

จำเป็นต้องทำตัวให้เป็นตัวอย่างที่ดี ในการไม่กระทำสิ่งที่ผิดศีลธรรม หรือละเมิดต่อกฎหมายให้เด็ก 
เห ็นเป็นแบบอย่าง ครูอาจารย์ต้องกวดขันเรื่องความประพฤติของเด็ก ทังประสานงานคับบิดา 
มารดาของเด็ก อย่าให้เด็กประพฤติในทางไม่ดี หรือกระทำผิด

4.3 ความห่างเหินจากศาสนา ซึ่งเป็นที่ยึดมั่นทางใจเป็นหลักในการดำรงชีวิตและ 
ประกอบอาชีพ คนสมัยใหม่ในป็จจุบันนีกำลังห่างเหินจากคำสั่งสอนของศาสนา เพราะเห็นว่าเป็น 
สิ่งงมงายศรัทธาที่มีต่อศาสนาจึงลดน้อยลง ทำให้เด็กและเยาวชนเสื่อมศรัทธาต่อศาสนาไปด้วย เม่ือ 
ขาดที่ยึดเหนี่ยวทางจิตใจก็เป็นเหตุให้ทำผิดได้ง่าย

4.4 สภาพของถิ่นที่อยู่อาศัยไม่ดี เด็กหรือเยาชนที่อาศัยอยู่ในถิ่นนี้อาจทำผิดได้ง่าย 
เนื่องจากได้พบเห็นและได้สัมผัสแต่ตัวอย่างที่ไม่ดี

4.5 สถานรื่นรมย์และแหล่งอบายมุข มีส่วนทำให้เด็กและเยาวชนเสียคนเป็นจำนวน 
ไม'น้อย เด็กเมื่อเคยเที่ยวในสถานที่ดังกล่าวแล้วมักติดใจและหาโอกาสที่จะไปอีก เมื่อไม่มีเงินก ็
อาจหาเงินด้วยวิธีการกระทำผิด

4.6 ผู้ใหญ่เป็นตัวอย่างที่ไม่ดี สภาพสังคมไทย เด็กจะถือว่าผู้ใหญ่เป็นตัวอย่าง และ 
มักปฏิบัติตามผู้ใหญ่ หากผู้ใหญ่เป็นตัวอย่างที่ไม่ดี เด็กก็จะจดจำเป็นตัวอย่างและไปกระทำผิด

4.7 การคบเพื่อนไม่ดี การคบเพื่อนก็เป็นสิ่งสำคัญอย่างหนึ่ง หากเด็กคบเพื่อนเกเรมี 
ความประพฤติไม่เหมาะสม อาจชักจูงให้เด็กหรือเยาวชนนันประพฤติผิดไต้ โดยเฉพาะเด็กที่หมดที่ 
พึ่งทางบ้าน โดยบิดามารดาไม่มีโอกาสที่จะสั่งสอน เด็กที่บิดามารดาไม่พยายามเข้าใจปีญหาของ 
ลูก ย่อมทำให้เด็กต้องหันไปพึ่งผู้อื่น ซึ่งอาจถูกเพื่อนชักจูงไปในทางที่ไม่ดี

4.8 การเสพยาเสพติดให้โทษ
4.9 หนังสือพิมพ์และหนังสืออ่านเล่น เป็นที่ยอมรับกันว่าหนังสือพิมพ์และหนังสือ 

อ่านเล่นนอกจากจะช่วยเสริมความรู้แก'ผู้อ ่านแล้ว ย ังเป ็นสื่อกลางในการสร้างความเข ้าใจอันด  ี
ดังนั้นหนังสือพิมพ์จะดีหรือเลวขึ้นอยู่กับการเสนอข่าวในด้านอาชญากรรม บางฉบับมีส่วนที่จะเอน 
เอ ียงไปในทางส่งเสริมให้บุคคลกระทำผิดแทนที่จะชักจูงให้ประพฤติอยู่ในขอบเขตแห่งศีลธรรม 
หรือกฎหมาย ส่วนหนังสืออ่านเล่นโดยทั่วไปก็มีคุณค่าแต่บางอย่างก่อให้เกิดยั่วยุและเพาะนิสัยไม่ 
ดีงามแก่เด็ก และโน้มน้าวให้เด็กกระทำผิดไต้
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4.10 ภาพยนตร์ วิทยุและโทรทัศน์เป ็นสิ่งท ี่ให ้ประโยชน์อย่างยิ่ง ในขณะเดียวกัน 
หากสื่อมวลชนดังกล่าวม ีล ักษณะเป ็นไปในสิ่งท ี่ไม ่ด ีงามแล้วโทษก็ตามมา เพราะเด็กยังอ่อนต่อ 
ความคิด ไม,สามารถแยกแยะได้ว่าอะไรเป็นเรื่องจริงหรืออะไรเป็นเรื่องสมมติขึน ซึ่งจะค่อยๆ 
พิงรากเข้าในจิตใจของเด็ก เด็กจะจดจำไปเป็นตัวอย่างในการกระทำอันเป็นความผิด แต่ทังนีต้อง 
ขึ้นอยู่กับสภาพร่างกายและจิตใจของเด็กและการได้รับการศึกษาอบรมของเด็กด้วย

สุพัตรา สุภาพ (36) ได้กล่าวถึงการกระทำผิด1ของเด็กและเยาวชนดังนี
1. ทฤษฎีว่าด้วยสาเหตุทางจิต (Psychology Theory) จะมองว่าเด็กวัยรุ่นที่กระทำผิด 

เหมือนผู้เจ็บป่วยที่ประพฤติตัวไม'ดี เด็กพวกนีจะมองโลกในทางที่ร้าย เพราะรู้สึกว่าตนเองได้รับ 
การดูถูกจากสังคม เด็กมักมีความกระวนกระวายใจ และจะรู้สึกว่าในชีวิตเขาไม่เคยได้รับอะไรที่เขา 
ปรารถนา

2. ทฤษฎีว่าด้วยสังคมวิทยา (Sociological Theory) มองว่าการกระทำของเด็กวัยรุ่นนัน 
เป็นอาการตอบสนองต,อบัเญหาสังคม'ของแต่ละคน ถ้าครอบครัวเอาใจใส่จูจีกับเด็กมากเกินไป เด็ก 
ก็จะหาทางออกโดยการไปพบปะกับเพื่อนนอกบ้านและจะสร้างแบบของความประพฤติของตนเอง 
ขึ้นใหม่เพื่อแก้ป็ญหาของตนเอง และจะถ่ายทอดแบบ1ของความประพฤตินีไปยังเด็กที่เข้ามา1ในกลุ่ม

3. ทฤษฎีว่าด้วยป็ญหาความประพฤติที่ได้จากการเรียนรู้ (Learned Delinguency Theory) 
ได ้ร ับมาจากกระบวนการในชีว ิตท ี่บ ุคคลอยู่ก ับกล ุ่ม เป ็นส ิ่งท ี่เร ียนเมาต ั้งแต ่เด ็ก ไม,ว่าความ 
ประพฤติดีหรือไม่ดี ตังนันความประพฤติผิดจึงมีรากพิงลึกอยู่ในประสบการณ์ชีวิตมาตังแต่เด็ก

4. ทฤษฎีว่าด้วยลักษณะของบุคคลเป็นสาเหตุ (Personal Trait) เป็นสภาพที่ได้รับจาก
พันธุกรรม มีข้อบกพร่องทางร่างกายตั้งแต่เด็ก ซึ่งเมื่อสิ่งนี้บกพร่องถึงขนาดที่บุคคลไม่อาจจะมี 
ความสัมพันธ์กับสังคมหรือสิ่งแวดล้อม จึงไม่อาจมีส่วนร่วมกับบุคคลอื่นได้ จึงเป็นมูลเหตุให้
คนทำผิด

กมลวิทย์ โสภิกุล <27> เสนอแนะเรื่องบทบาทของครู รวมถึงลักษณะของโรงเรียนต่อ 
การกระทำผิดของนักเรียนว่า

1. ครูควรมีนิสัยรักอาชีพและมีความเสียสละ รวมทังต้องมีจิตวิทยาสูงในการทำให  ้
นักเรียนคล้อยตามในการอบรมสั่งสอนให้มีความประพฤติดี และรู้สึกเกรงกลัวที่กระทำผิด

2. ครูภายในโรงเรียนจะต้องมีการจัดกิจกรรมพิเศษที่เกี่ยวกับการทำผิดอยู่เสมอและเป็นไป 
อย่างต่อเน ื่องและควรจะต้องทำให ้น ักเรียนสนใจและร่วมกิจกรรมด้วยความพึงพอใจและได้ร ับ  
ความรู้จากกิจกรรมต่างๆอย่างเต็มที่

3. ควรมีการจัดการแข่งขันกีฬาภายในโรงเรียนและระหว่างโรงเรียนอยู่เสมอ เพื่อนักเรียน 
จะได้ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์นอกจากนั้นยังทำให้นักเรียนรู้สึกภูมิใจว่าตนเองนั้นเป็นส่วนหนึ่ง 
ของโรงเรียน



2 0

4. ควรจัดให้มีการอบรมทางด้านศีลธรรมให้มากขึ้นในโรงเรียนมัธยมศึกษา เพื่อโน้มน้าว 
จิตใจเด็กนักเรียนให้เห็นถึงข้อเสียและผลที่เกิดขืนถ้าหากมีการกระทำผิดเกิดขึน

5. สภาพของโรงเรียนและครูภายในโรงเรียนก็มีผลต่อสภาพจิตใจและทัศนคติของนักเรียน 
ที่มีต่อครู โรงเร ียนควรมีความสะอาดเป ็นระเบ ียบเร ียบร้อย ซึ่งจะต้องเกิดจากการร่วมมือกัน 
ระหว่างครูและนักเรียน และครูจะต้องทำให้นักเรียนรู้สึกชอบที่จะมาโรงเรียน รู้สึกมีความสุขเมื่อ 
เข ้ามาโรงเรียนและรู้ส ึกว่าโรงเรียนเปรียบเสมือนบ้านหลังที่สอง และจะต้องทำให้นักเรียนรู้สึกว่า 
ตนเองเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนและรู้สึกละอายเมื่อกระทำผิดขืน

6. การแก้ไขการกระทำผิดของนักเรียนเป็นการแก้ไขปีญหาปลายเหตุ ซึ่งเป็นการกระทำ 
ที่ผิดถ้าหากไม่มีการป็องกันการกระทำผิดของนักเรียนเสียแต่เนิ่นๆ แล้วปล่อยให้บีญหาเกิดขึ้นแล้ว 
จึงแก้ไขภายหลัง

7. ในการดำเนินการป้องกันการกระทำผิดของนักเรียนควรมีการจัดการปองกันอย่างเป็น  
ระบบโดยมีการร่วมมือกันทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งกับผู้ปกครองนักเรียน 
ผู้บริหารโรงเรียนควรจะเสริมแรงครูภายในโรงเรียนเกี่ยวกับการป้องกันการกระทำผิดของนักเรียน 
อย่างจริงจัง โดยกล่าวชมหรือให้รางวัล

8. การร่วมมือกันระหว่างครูกับผู้ปกครองหรือบุคคลทั่วไปภายนอกโรงเรียนควรจะเป็นไป 
อย่างต่อเนื่อง และควรจะประชาสัมพันธ์ให้ตระหนักถึงผลเสียถ้าหากว่านักเรียนเกิดกระทำผิด เพ่ือ 
ให้ผู้ปกครองหรือบุคคลภายนอกโรงเรียนตระหนักถึงหน้าที่และความรับผิดชอบที่จะต้องร่วมมือ 
กับทางโรงเรียนในการป้องกันการกระทำผิดของนักเรียน

9. ครูควรจะขอความร่วมมือจากหน่วยงานต่างๆ ของทางราชการและเอกชนเพิ่มมากขึ้น 
เพราะสภาพสังคมที่เปลี่ยนไปเป็นสังคมเมืองทำให้เกิดช่องว่างในการพบปะสังสรรค์โดยอาจจะม  ี
การสัมมนาร่วมกันเกี่ยวกับบีญหาการแก้ไขพฤติกรรมการเบี่ยงเบน1ของนักเรียน

สาเหตุที่นักเรียนก่อเหตุทะเลาะวิวาทกัน

ศิรินันท์ เพชรทองคำและคณะ(37) กล่าวถึงสาเหตุที่นักเรียนก่อเหตุทะเลาะวิวาทกันว่าเหตุ 
เบืองต้นของการก่อเหตุทะเลาะวิวาทมักมาจากบุคคลเพียงไม่กี่คน เกิดไม,พอใจหรือขัดแย้งกันแต ่
ผลสุดท้ายเหตุการณ์ก็กลายเป็นเรื่องหมู่คณะไป สาเหตุเนื่องมาจาก

1. ครอบครัว
1.1 บิดามารดาหรือผู้ปกครองไม่มีเวลาที่จะเอาใจใส่ดูแลเด็กของตนเองอย่างใกล้ชิด
1.2 ผู้ใหญ่บางคนประพฤติตัวไม่ดี ทำให้เด็กเอาอย่างและขาดความเคารพเชื่อทัเง
1.3 บิดามารดาบางคนรักบุตรในทางที่ผิด
1.4 ไม่มีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดระหว่างบ้านและโรงเรียน



2. การศึกษาอบรม
2.1 โรงเรียน

2.1.1 การควบคุมของโรงเรียนไม่รัดกุมเพียงพอ
2.1.2 ครูบางคนไม่ห้ามนักเรียนเมื่อเกิดเรื่องวิวาท
2.1.3 การอบรมเกี่ยวกับความประพฤติและมารยาทมีน้อย
2.1.4 บางโรงเรียนไม่ควบคุมนักเรียนที่เป็นตัวก่อความไม่สงบเรียบร้อย
2.1.5 ครูบางคนไม่รักอาชีพครู ไม่มีความเป็นครูอย่างแท้จริง
2.1.6 เมื่อนักเรียนไปดูกีฬาไม่มีครูควบคุมดูแล

2.2 นักเรียน
2.2.1 นักเรียนบางคนมีนิสัยเกเร และเป็นตัวการให้เกิดการทะเลาะวิวาท
2.2.2 การทะเลาะวิวาทของนักเรียนอาจเกิดจากความรักเพื่อน รักโรงเรียน เม่ือ 

เพื่อนถูกรังแกก็รู้สึกว่าถูกดูหมิ่น จะต้องหาทางแก้แค้น ประกอบกับเป็นวัยอารมณ์รุนแรงจึงเกิดเป็น 
เรื่องร้ายขึ้น

2.2.3 มีปมต้อยแล้วมาแสดงปมเด่นเพื่อชดเชย โดยการทะเลาะกับผู้อื่น
3. การแข่งขันและเชียร์กีฬา

3.1 กรรมการตัดสินผิดพลาดอาจมีส่วนให้เกิดความไม่สงบ
3.2 การเชียร์กีฬาโดยใช้ก้อยคำยั่วยุ
3.3 ฝ่ายชนะเยาะเย้ยฝ่ายแท้

4. อิทธิพลและสิ่งแวดล้อมภายนอก
4.1 บุคคลภายนอก เช่น นักเรียนเก่าชักชวนหรือยุแหย่ให้นักเรียนต่างโรงเรียนวิวาทกัน
4.2 การแพร'ข่าวหรือแพร่ภาพ เช่น ภาพยนตร์ หรือโทรทัศน์ที่แสดงถึงอิทธิพลของ

กลุ่มวัยรุ่น
5. สาเหตุอื่นๆ

5.1 เนื่องจากการจัดงานร่วมกันระหว่างโรงเรียนหรือการจัดนิทรรศการงานการแสดง 
ดนตรี ซึ่งมักมีนักเรียนต่างโรงเรียนเข้าร่วมชมไต้ แล้วเกิดการเขม่นกันขึ้นง่ายๆ และเกิดเหตุทะเลาะ 
วิวาทขึ้นใน ที่สุด

5.2 เนื่องจากบางครั้งนักเรียนจากโรงเรียนที่ถูกโรงเรียนอื่นหาเรื่องชวนทะเลาะ หรือ 
ถูกทำร้ายคิดว่าเจ้าหน้าที่ ครู อาจารย์ไม่อาจให้ความช่วยเหลือไต้ก็ดำเนินการแก้แค้นเอง

5.3 เนื่องจากบางกรณีเมื่อประพฤติตนไม,สมควรและถูกพิจารณาให้ออกจากโรงเรียน 
อาจจะเกิดความโกรธแค้นโรงเรียนเก่าจึงชักชวนเพื่อนโรงเรียนใหม่มาทำร้ายเพื่อนโรงเรียนเดิม

5.4 บางกรณีไม'ไต้เป็นนักเรียนอยู่โรงเรียนใด แต่ปลอมตัวเป็นนักเรียนแล้วไปก่อกวน 
ให้เกิดความเข้าใจผิด และเกิดการยกพวกเข้าทำร้ายกัน
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5.5 สาเหตุจากเรื่องชู้สาว
5.6 การเสพเครื่องดองของเมา เช่น สุรา ยาเสพติด จนครองสติไม่อยู่
5.7 การที่โรงเรียนเคยมีประสบการณ์ในทางไม่เป็นมิตรต่อกันมาก่อนจนกลายเป็นสิ่งที ่

นักเรียนทุกคนยอมรับ เมื่อเกิดการประจันหน้ากันก็เกิดทะเลาะวิวาทกันโดยไม,จำเป็นต้องมีสาเหต ุ
โกรธเคืองเฉพาะตัวก็ได้

อัครรัตน์ วงศ์พุทธิพิทักษ์ (38> ได้สรุปสาเหตุที่น ักเรียนก่อการทะเลาะวิวาทและทำร้าย 
ร่างกายไว้ดังนี้

1. การจัดการเรียนการสอนไม่เต็มหลักสูตร เป็นเหตุให้นักเรียนนักศึกษา มีเวลาว่างหลบ 
หนีออกไปเที่ยวเตร่ ประพฤติตนไม่เหมาะสมตามสถานที่ต่างๆ

2. การจัดงานรื่นเริงต่างๆเช่นดนตรี การแสดงต่างๆ
3. ความคึกคะนองเพียงมองหน้าก็ทำให้เกิดเหตุได้
4. เคยมีเรื่องโกรธกันมาก่อน
5. นักเรียนที่ถูกไล่ออกจากโรงเรียนแล้วเมื่อไปเรียนที่อื่นจึงชักชวนเพื่อนโรงเรียนใหม  ่

ไปก่อเหตุโรงเรียนเดิม
6. ชู้สาว
7. ติดยาเสพติด ดื่มสุรา เครื่องดองของเมา
8. ต้องการแก้แค้นกันอง
9. วัยรุ่นปลอมเป็นนักเรียน ของโรง เรียนหนึ่งไปก่อกวนนักเรียนอีกโรงเรียนหนึ่ง

4. แนวคิดเกี่ยวกับความรุนแรง

ความหมายของความรุนแรง

องค์การอนามัยโลก (WHO)(39X40> ได้นิยามความรุนแรงไว้ว่า หมายถึง การจงใจใช้กำลัง 
หเออำนาจทางกายเพื่อข่มขู่หรือกระทำจริงต่อตนเองต่อผู้อื่น หรือต่อกลุ่มบุคคลหรือชุมชน ซ่ึงมี 
ผลทำให้เกิดหรือมีแนวโน้มที่จะมีผลให้เกิดการบาดเจ็บ ตาย หรือเป็นอันตรายต่อจิตใจ หรือการ 
ยับยังการเจริญงอกงามหรือการกีดกั้นหรือปิดกั้น ทำให้สูญเสียบางประการ ขาดการได้รับในสิ่งที ่
สมควรจะได้รับ

จะเห็นได้ว่าความรุนแรงในความหมายที่บัญญัติโดยองค์การอนามัยโลกนั้นจะเกี่ยวข้องกับ 
คำว่าความตังใจหรือจงใจของผู้กระทำความรุนแรง ดังนั้นความรุนแรงในที่นี้จึงไม่ได้หมายรวมถึง 
การบาดเจ็บหรืออันตรายที่เกิดฃึนจากอุบัติเหตุหรือความไม่ตังใจ
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องค์การอนามัยโลก (พแ(ว)ได้แบ ่งประเภท,ของความรุนแรง,ไว้'ในเบืองต้นเป็น 3 กลุ่ม 
ใหญ่ๆ ดังนี้

1. ความรุนแรงต่อตนเอง (Self-directed Violence)
2. ความรุนแรงระหว่างบุคคล(Interpersonal Violence)
3. ความรุนแรงระดับกลุ่ม(Collective Violence)

ความรุนแรงต่อตนเอง (Self-directed Violence) หมายถึงลักษณะความรุนแรงที่เกิดขึ้น 
จากบุคคลกระทำต่อตนเอง ความรุนแรงกลุ่มนี้ยังสามารถแบ่งย่อยเป็น 2 ประเภทที่เฉพาะเจาะจงได้ 
«นิ

1. พฤติกรรมการฆ่าตัวตาย ซึ่งรวมถึงการคิดฆ่าตัวตาย ความพยายามฆ่าตัวตายและการ 
ฆ่าตัวตายโดยสมบูรณ์

2. พฤติกรรมการทำร้ายตนเอง หมายถึง การกระทำให้ตนเองบาดเจ็บและพฤติกรรม 
ทำร้ายตนเองอื่นๆที่ม ุ่งร้ายต่อตนเองหรือทำให้ตนเองอยู่ในภาวะเสี่ยงอันตราย แต่ไม่จำเป็นต้องมี 
ผลถึงชีวิต

ความรุนแรงระหว่างบุคคล(Interpersonal Violence) หมายถึงความรุนแรงที่กระทำโดย 
บุคคลอื่น ความรุนแรงกลุ่มนีสามารถแบ่งย่อยเป็น 2 ประเภทที่เฉพาะเจาะจงได้ดังนี

1. ความรุนแรงในครอบครัว ซึ่งหมายถึง ความรุนแรงที่เกิดขืนระหว่างสมาชิกใน 
ครอบครัว ระหว่างคู่สมรสที่ไม่จำเป็นต้องเกิดภายในบ้านเท่านั้น ได้แก่ ความรุนแรงต่อเด็ก (Child 
abusedวามรุนแรงระหว่างสามีภรรยา(Intimate partner violence) และความรุนแรงต่อผู้สูงอาย ุ
(Elder abuse)

2. ความรุนแรงในชุมชน ซึ่งหมายถึง ความรุนแรงที่เกิดขืนระหว่างบุคคลภายนอกบ้านที่
คุ้นเคยกันหรือเกิดจากบุคคลที่รู้จักกันโดยไม่มีความสัมพันธ์ต่อกัน หรือเกี่ยวดองเป็นญาติพี่น้องกัน 
หรือคนแปลกหน้า ได้แก่ ความรุนแรงที่เกิดจากการร่วมกระทำผิดตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป (Gang 
violence) การใช้ความรุนแรงทางเพศ การข่มขืนโดยคนแปลกหน้า (Stranger rape and sexual 
assault) การใช้ความรุนแรงแบบสุ่มกระทำต่อใครก็ได้ (Random acts of violence) การใช้ความ
รุนแรงทางกายระหว่างวัยรุ่น (Physical assaults between youths) ความรุนแรงที่เกิดขืนในคู่รัก 
(Dating violence) และความรุนแรงที่เกิดขืนในสถานที่หรือสถาบันต่างๆได้แก่ ความรุนแรงที่เกิด 
ขึ้นในโรงเรียน ในที่ทำงานหรือโรงงาน ได้แก่ การลวนลามทางเพศ (Sexual harassment^ละความ 
รุนแรงที่เกิดขึ้นในสถานพยาบาลคนชรา ได้แก่ การทอดทิ้งไม่ดูแล การทุบตี

ประ*ภฑความรุนแรง (Typology of Violence)(39,<40)
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ความรุ[นแรงระดับกลุ่ม(Collective Violence) หมายถึง ความรุนแรงที่กระทำโดยกลุ่ม 
บุคคลกลุ่มใหญ่ เป็นความรุนแรงที่เกิดจากรัฐหรือประเทศซึ่งอาจเป็นการใช้ความรุนแรงโดยแอบ 
แฝงอยู่ในรูปแบบของการใช้กฎเกณฑ์ทางสังคมเป็นเครื่องมือในการก่อให้เกิดผลเสียต่อบุคคลและ 
ความไม่เท่าเทียมกัน หรือเลือกปฏิบัติระหว่างเพศ เป็นต้น ซึ่งความรุนแรงกลุ่มนี้สามารถแบ่งย่อย 
ออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้

1. ความรุนแรงทางสังคม เป็นการใช้ความรุนแรงในประเด็นปีญหาทางสังคมนั้นๆ ได้แก่ 
การกระทำอาชญากรรมหรือการใช้ความรุนแรงที่เกิดจากความเกลียดชัง เหยียดผิว หรือเหยียดเชื้อ 
ชาติ กลุ่มชน (Hate crimes) การกระทำของผู้ก่อการร้าย (Terrorist acts)Mรือการใช้ความรุนแรง 
โดยกลุ่มประท้วง (Mob violence)

2. ความรุนแรงทางการเมือง เป็นการใช้ความรุนแรงที่เกิดจากสงคราม ความขัดแย้ง และ 
การใช้ความรุนแรงของรัฐ หรือความรุนแรงที่เก ิดจากคนกลุ่มใหญ่ ได ้แก ่ การข่มขืนระหว่าง 
สงคราม และการใช้ความรุนแรงที่มีผลต่อร่างกายและจิตใจในกิจการสงคราม เช่น การทรมานเชลย 
ทางการเมือง เป็นต้น

3. ความรุนแรงทางเศรษฐกิจ เป็นการใช้ความรุนแรงโดยกลุ่มคนกลุ่มใหญ่ที่หวังผลทาง 
เศรษฐกิจรวมทั้ง กิจกรรมที่ก่อให้เกิดการล้มเหลวทางเศรษฐกิจ การโจมตีทางเศรษฐกิจ ซึ่งก่อให้ 
เกิดการแตกแยกทางเศรษฐกิจ ซึ่งมูลเหตุจูงใจให้เกิดการใช้ความรุนแรงในกลุ่มนี้ อาจเกิดจากแรง 
จูงใจเพียงประการเดียวหรือหลายๆ ประเด็นร่วมกันก็ไต้

ลักษณะของความรุนแรง(41)

/ พฤติกรรมความรุนแรงมีหลายลักษณะทั้งที่เป็นความรุนแรงทางต้านร่างกาย จิตใจ และ
ทางเพศ การใช้ความรุนแรงในโรงเรียนมีพฤติกรรมแสดงออกหลายรูปแบบ อาทิ

1. การรังแก กลั่นแกล้ง
2. การข่มขู่ คุกคาม
3. การใช้กำลังต่อสัทำร้ายกัน
4. การใช้วาจาหรือท่าทางให้อีกฝ่ายรู้สึกอับอาย หรือเจ็บปวดทางจิตใจ
5. การใช้อาวุธทำร้ายกัน
6. การปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม เช่น บางกลุ่มได้สิทธิพิเศษบางอย่างหรือความผิดอย่าง 

เดียวกันแต่การลงโทษต่างกัน หรือการใช้อคติ
7. การล่วงละเมิดทางเพศ
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1. กระทบต่อศักยภาพการเรียนรู้และความรู้สึกเป็นสุข
2. ก่อให้เกิดความสูญเสียทางจิตใจ สังคม และเศรษฐกิจ
3. ก่อให้เกิดพฤติกรรมเลียนแนบ

ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง ค ว า ม ร ุน แ ร ง ใ น โ ร ง เ ร ีย น 040

ชนิดของความรุนแรง

ส่าหรี จ ิตต ิน ันท์<42)ได้อธิบาย ความรุนแรงของการปฏิบัติไว้ดังนีคือ
1. ชนิดที่ไม่รุนแรง

เหตุการณ์ไม่ใหญ่โต และไม่มีอันตรายมาก เป็นอยู่ไม่นาน ทังต่อกาย ใจ หรือทางเพศ
- ทางกาย เช่น บาดแผลอยู่ในเนือเยื่อหรือเฉพาะผิวๆตลอดจนรอยข่วน รอยฟกชำเล็กๆ 

แผลไฟไหม้ไม่มาก รอยเฆ่ียน
2. ชนิดที่รุนแรงปานกลาง

การทารุณรุนแรงขึ้นแต่ยังไม,เป็นการคุกคามถึงชีวิตหรือมีแนวโน้มที่จะให้ผลไปอีกนาน
- ทางกาย เช่น บาดแผลตื้นแต่กว้างมาก หรือรุนแรงและถึงชั้นใต้ผิวหนัง เขียวชั้าเป็น 

รอยกว้าง หรือมีรอยปูดแดง ชอกชั้ามาก รอยนูนแดงใหญ่ มีเลือดคั่งเป็นก้อนเล็กๆ
3. ชนิดที่รุนแรงมาก

การกระทำอย่างต่อเนื่อง หรือมีอันตรายต่อร่างกาย หรือจิตใจอย่างรุนแรง
- ทางกาย เช่น บาดแผลยาวและลึก กระดูกหัก (ตังแต่กระลูกหัก ข้อเคลื่อน เลือดออกใน 

สมองชั้นดูรา แผลไฟไหม้และลึกถึงอวัยวะภายใน)
4. ชนิดปางตาย

เป็นอันตรายที่เป็นอยู่นาน รุนแรงต่อร่างกาย หรือต่อจิตวิทยา ซึ่งเป็นผลให้คุกคามชีวิต
- ทางกาย เช่นบาดแผลที่เป็นอยู่นาน ปางตาย หรือเกือบตาย
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การใช้ความรุนแรงเป็นผลปลายทางของปัจจัยหลายประการที่สะสมมานานและมักมีเหตุ 
กระตุ้นในขั้นสุดท้าย ซึ่งมี!เจจัยต่างๆได้แก่

ปัจจัยระดับบุคคล
1. ประสบปัญหาวิกฤตแล้วหาทางออกไม่ได้
2. มองการใช้ความรุนแรงเป็นทางเลือกในการแล้ปัญหา
3. ใช้แอลกอฮอล์และยาเสพติด
4. เคยเป็นเหยื่อของการใช้ความรุนแรงมาก่อน
5. เข้าถึงอาวุธได้ง่าย
6. มีความผิดปกติในสมอง และไม่ได้รับการรักษาอย่างถูกต้อง
7. มีภาวะหวาดระแวง
8. มีปัญหาการเรียน

ปัจจัยระดับครอบครัว ครอบครัวให้การเลี้ยงลูที่ไม่เหมาะสมได้แก่
1. ปกป้องมากเกินไป เด็กไม่ได้เรียนรู้ที่จะเผชิญความผิดหวังและการแก้ไขปัญหา
2. เลียงดูโดยใช้อารมณ์ ใช้ความรุนแรง ทำให้เด็กเคยชินและเรียนรู้ที่จะแก้ไขปัญหาด้วย 

อารมณ์และความรุนแรง
3. ปล่อยปละละเลย ทำให้เด็กขาดความรักความอบอุ่นและรู้สึกว่าตนเองไม่มีคุณค่า 

ปัจจัยระดับสังคม
1. สภาพความเป็นอยู่ที่แออัด ตึงเครียด เต็มไปด้วยแหล่งอบายมุข
2. ยากจน ขาดแคลนทางเศรษฐกิจสังคม
3. ค่านิยมที่เอือต่อการใช้ความรุนแรง เช่น ให้ความสำคัญกับศักดิศรีในทางที่ผิด
4. สื่อมวลชน เช่น วิทยุ โทรทัศน์วิดีโอเกมส์ที่ส ื่อเรื่องการใช้ความรุนแรง โดยขาดการ

ควบคุม
5. การขาดการควบคุมเรื่องการใช้อาวุธปีนและการซื้อหาอาวุธได้ง่าย

ส า เ ห ต ุข อ ง ก า ร ใ ช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง (41)
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5  . ก า ร ด ำ เ น ิน ง า น ป ้อ ง ก ัน แ ล ะ แ ก ไ ข ป ัญ ห า ค ว า ม ร ุน แ ร ง ใ น โ ร ง เ ร ืย น 141*

การป้องกันปัญหาความรุนแรงในโรงเรียนเป็นหน้าที่ของชุมชน ผู้บริหาร ครูทุกคนใน 
โรงเรียน รวมทังผู้ปกครองที่ต้องร่วมมือ ร่วมใจ และร่วมปฏิบัติงาน โดยเริ่มตังแต่ การวางแผน 
ปฏิบัติงาน (Plan)nารดำเนินงานตามแผน(Do) การตรวจสอบประเมินผล(Check) และการปรับปรุง 
แก้ไขข้อบกพร่อง (Act) ดังแผนภูมิท ี่2.1

วางแผนปฎิบตการ(Plan)
ประเมินสถานการณ์
วางระบนและ!ตรียมความพร้อมของบุคลากร

▲

ปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อ ด่าเนินการตามแผน(Do)
เนอง(Act) การดำเนินงานป้องกัน ■ จัดการสิ่งแวดล้อมและบรรยากาศ
-แก้ไขปิญหา/พัฒนาคุณภาพ •กิจกรรมสร้างเสริมศักยภาพ
ระบบงาน ◄ - และแกไขปัญหา - ► •คัดกรอง/ ช่วยเหลือกลุ่มเสี่ยง
•ปรับเปลี่ยนแผนและวิธีการ ความรุนแรงในโรงเรียน •กลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อน/การข่าว

น ru ไ) ทนแ(In'fié)
-ดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง •สร้างการมีส่วนร่วมของพ่อแม่และ
•ติดตามและประเมินผล ชุมชน

•ช่วยเหลือในภาวะอุกเฉิน
1 โ

แผนภูมิที่ 2.1

ตรวจสอบและประเมินผล(Check)
-สังเกต/สัมภาษณ์บุคคล-กลุ่ม /‘นอมูลสถิติ 
-ประเมินทัศนคติ ทักษะที่เกี่ยวข้อง 
-การบรรลุเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ 
•วิเคราะห์การดำเนินงานที่ได้ผลและที่มีปิญหา/ 
อุปสรรค
■ ความพึงพอใจฃองทุกป้ายที่เกี่ยวข้อง 
-ทัดราความรุนแรงที่ลดลง

แสดงแนวทางการดำเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหาความรุนแรงใน 
โรงเรียน
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กระบวนการวางแผนการป้องกันความรุนแรงในโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพมาจากการระดม 
ความคิดร่วมระหว่างทีมสุขภาพของโรงเรียนและที่ปรึกษาที่มาจากชุมชน

ทีมสุขภาพของโรงเรียนอาจประกอบด้วย คณะผู้บริหาร ครู นักเรียน บุคลากร เจ้าหน้าที่ 
อาสาสมัคร ฯลฯ

ที่ปรึกษาที่มาจากภายนอก อาจประกอบด้วย ผู้นำชุมชน พ่อแม่ ผู้ปกครอง ผู้นำศาสนา 
เจ้าพนักงานปกครองท้องถิ่น ผู้เชี่ยวชาญด้านการป้องกัน หรือนักการศึกษาทางสุขภาพ ผู้แทนสื่อ 
มวลชน เจ้าหน้าที่สาธารณสุข บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านสุขภาพจิต นักกฎหมาย ผู้ปฏิบัติงานด้าน 
กีฬา ผู้แทนจากองค์กรภาคเอกชน

กระบวนการวางแผน

การวิเคราะห์สถานการณ์ของป้ญหา ขันตอนนีช่วยให้เข้าใจถึงจุดแข็ง ปีญหา การรับรู้ผล 
ความต้องการที่มีอยู่ ซึ่งจะนำไปสู่การวางแผนป้องกันความรุนแรงที่สอดคล้องและเหมาะสม
การวิเคราะห์สถานการณ์ประกอบด้วยขั้นตอนสำคัญ 3 ขั้นตอน

1. การประเมินความต้องการ เป็นการระดมความคิดของทีมสุขภาพของโรงเรียนและที่ 
ปรึกษาในชุมชน เพื่อกำหนดพฤติกรรมที่จัดว่าเป็นความรุนแรงที่มีในโรงเรียนและต้องการป้องกัน 
แก้ไข

2. การประเมินทรัพยากร เป็นการประเมินศักยภาพของชุมชนและโรงเรียนในการจัดการ 
ป้องกันความรุนแรง โดยพิจารณากิจกรรมป้องกันความรุนแรงที่โรงเรียนดำเนินการอยู่ในขณะนีถึง 
ทรัพยากรที่มีอยู่

3. การรวบรวมข้อมูล ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง และทันสมัยทั้งสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงของ 
องค์ความรู้ในเรื่องความรุนแรง มีส่วนช่วยในการจัดโปรแกรมที่ตรงกับปีญหาของความต้องการ 
ของกลุ่มเป้าหมาย ได้ดี ประเด็นปีญหาที่ได้จากการทบทวนเอกสารเป็นฐานสำหรับการจัดกิจกรรม 
ส่วนข้อมูลข่าวสารที่ประเมินจากความต้องการ สามารถใช้เป็นฐานในการเปรียบเทียบการเปลี่ยน 
แปลงที่เกิดขึ้น

ก า ร ว า ง แ ผ น ด ำ เ น ิน ก า ร ป ้อ ง ก ัน ค ว า ม ร ุน แ ร ง ใ น โ ร ง เ ร ีย น '43’



2 9

การสำรวจสถานการณ์ความรุนแรง<43)

คำถามต่อไปนีจะช่วยในการตัดสินใจเรื่องความจำเป็นในการดำเนินการเรื่องการใช้ความ
รุนแรง

1. โรงเรียนมีความปลอดภัยมากน้อยเพียงใด ให้ดูทั้งปีจจัยทางบวกและทางลบ ได้แก่
1.1 อัตราการเกิดเหตุการณ์ความรุนแรงในโรงเรียน
1.2 ลักษณะความรุนแรง ได้แก่ ชนิดของความรุนแรง สถานที่ และเวลาที่มักจะเกิดความ 

รุนแรงมีการใช้อาวุธหรือไม่ ถ้ามี เป็นอาวุธชนิดใด มีใครที่เกี่ยวข้องในเหตุการณ์ อะไรเป็นสาเหต ุ
ที่นำไปสู่การใช้ความรุนแรง หรือมีอะไรที่ป้องกันนักเรียนจากการใช้ความรุนแรงได้

1.3 นักเรียนมีความรู้สึกปลอดภัยในโรงเรียนหรือไม่
1.4 โรงเรียนได้มีมาตรการอะไรหรือไม่ในการลดความรุนแรง มีอะไรบ้างที่ได้เคยทำใน

เรื่องนี้
1.5 การใช้ความรุนแรงมีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่และความสามารถในการเรียนของ 

นักเรียนหรือไม่
1.6 ระบบความปลอดภัยในโรงเรียนเป็นอย่างไร บุคคลภายนอกสามารถเข้ามาในโรงเรียน 

ได้ง่ายและสามารถก่อความรุนแรงได้มากน้อยเพียงใด
2. ครู ผู้บริหาร และนักเรียนมีความเข้าใจ (หรือตระหนัก)ในเรื่องความปลอดภัยอย่างไร
3. บรรยากาศแวดล้อมของโรงเรียนเป็นอย่างไร

3.1 นักเรียน เจ้าหน้าที่ และผู้ปกครอง ได้รับการปฏิบัติอย่างให้เกียรตินี้เละมีศักดิศรี ไม่มี 
การแสดงออกในการแบ่งแยกหรือรังเกียจคนต่างวัฒนธรรมหรือต่างศาสนาหรือไม่ การปฏิบัติต่อ 
เด็กนักเรียนชายและหญิงมีความเท่าเทียมกันหรือไม่

3.2 มีระบบการยกย่องให้รางวัลสำหรับพฤติกรรมดีหรือไม่
3.3 มีการกำกับมาตราฐานพฤติกรรม ที่ยุติธรรมชัดเจนและจริงจังหรือไม,
3.4 โรงเรียนมีมาตรการปฏิบัติเบื้องด้นหรือไม่ในการจัดการกับความรุนแรง

4. นักเรียนมีความปลอดภัยหรือไม,เมื่ออยู่นอกโรงเรียน หรืออยู่ระหว่างเส้นทางมาโรงเรียน
4.1 มีเหตุการณ์รุนแรงเกิดขึ้นกับนักเรียนภายนอกโรงเรียนหรือไม่ เช่น ที่บ้าน หรือใน 

ชุมชนมีใครเกี่ยวข้องในเหตุการณ์บ้าง ผู้ปกครอง และชุมชนได้มีการดูแลที่จะลดความรุนแรง 
ยับย้ัง หรือป้องกันความรุนแรงหรือไม่

4.2 นักเรียนและเจ้าหน้าที่รู้สึกปลอดภัยในเส้นทางไปกลับจากโรงเรียนหรือไม่
5. อะไรเป็นทรัพยากรที่จะนำไปใช้ในการป้องกันความรุนแรง

5.1 มีทรัพยากรอะไรที่ดูแลเรื่องการพัฒนาสุขภาพกายและจิตใจ (ทรัพยากรเป็นได้ทั้ง
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บุคคล วัสดุสิ่งของ หลักสูตรการแกอบรมของโรงเรียน บริการด้านสุขภาพ และการประสานงาน 
ดูแลระหว่างโรงเรียนกับชุมชนและหน่วยงานอื่นๆ)

5.2 มีการแกอบรมครูในการป้องกันความรุนแรงหรือไม่ หรือครูให้ความสนใจในการ 
ศึกษาด้านการดูแลสุขภาพกายและใจหรือไม่

5.3 มีการศึกษาในการแกอบรมครูในหลักสูตรการป้องกันความรุนแรงหรือไม,
5.4 มีอะไรที่เกือหนุนให้มีการพัฒนาด้านทักษะชีวิต และการป้องกันความรุนแรง
5.5 พ่อแม่/ผู้ปกครองมีส่วนเป็นอาสาสมัครในการป้องกันความรุนแรงและความปลอดภัย 

ในโรงเรียนหรือไม่
6. มีต้นทุนอะไรด้านการส่งเสริมสุขภาพในโรงเรียน ตัวอย่างเช่น มีการส่งเสริมให้นักเรียน 

และบุคลากร
6.1 สนใจดูแลตนเองและบุคคลอื่น
6.2 มีทักษะการตัดสินใจและการควบคุมตนเอง
6.3 การจัดการและการวางเงื่อนไขต่างๆที่เอื้อต่อการส่งเสริมสุขภาพ
6.4 การพัฒนาให้นักเรียนตระหนักในแนวคิดด้านสุขภาพ และการนำไปใช ้

7. ตัวอย่างชี้วัดที่ช่วยสำรวจสถานการณ์ด้านการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน
7.1 จำนวนการทะเลาะวิวาท การต่อสู้ที่เกิดขึ้นใน 1 เดือน
7.2 ลักษณะการขัดแย้ง การต่อสู้ ช่วงเวลาและสถานที่เกิดเหตุ
7.3 จำนวนและชนิดของการใช้อาวุธและอัตราการถูกตำรวจจับ
7.4 อัตราการขาดเรียน หนีเรียนของนักเรียน
7.5 การใช้สุรา บุหรี่ และสารเสพติด
7.6 ความคิด การรับรู้ของนักเรียนต่อการใช้สุรา บุหรี่ สารเสพติด และการใช้อาวุธ
7.7 การดูแลการใช้เวลาว่างของนักเรียน
7.8 นโยบาย และระเบียบการปฏิบัติของโรงเรียนในการจัดการกับความรุนแรงและความ 

ขัดแย้งรวมทังวินัยและข้อบังคับของโรงเรียนควรมีความชัดเจนและเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพ ไม ่ใช ้ 
วิธีการลงโทษที่ใช้ความรุนแรง

7.9 การให้คำปรึกษาเรื่องการป้องกันความรุนแรงในหลักสูตรของโรงเรียน
7.8 การให้คำปรึกษาเรื่องทักษะชีวิตในหลักสูตรของโรงเรียน
7.9 การมีบริการให้คำปรึกษาบริการดูแลสุขภาพกายและส่งเสริมสุขภาพจิตในโรงเรียน
7.10การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชนในกิจกรรมของโรงเรียน
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8. การสำรวจข้อมูลเบืองต้นสามารถรวบรวมได้จากแหล่งต่อไปนี้
8.1 การบันทึกจำนวนนักเรียนที่เรียนสำเร็จ จำนวนนักเรียนที่ออกจากโรงเรียนกลางคัน 

จำนวนนักเรียนที่ขาดเรียน มีปีญหาวินัยและกลุ่มที่มีปีญหาความประพฤติ นักเรียนที่ถูกไล่ออก โดย 
เฉพาะกรณีที่เกี่ยวข้องคับความรุนแรง

8.2 การบันทึกจากคลินิคสุขภาพ ห้องพยาบาล หรือการให้บริการสุขภาพนักเรียน โดย 
เฉพาะข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุ

8.3 การสำรวจหรือการสัมภาษณ์เพื่อประเมินความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรมของนักเรียน
8.4 การประเมินทัศนคติและทักษะต่อกรณีความรุนแรงของครู นักเรียนและเจ้าหน้าที่

อื่นๆ
8.5 การสำรวจหรือสัมภาษณ์เพื่อประเมินปีญหาและความเกี่ยว1ข้องกับความรุนแรง
8.6 การประเมินจากการอภิปรายและกิจกรรมกลุ่มที่นักเรียนให้ข้อมูลเกี่ยวกับความ

รุนแรง เช่นข้อมูลต้านสถานที่ที่มักเกิดความรุนแรง และวิธีจัดการกับความรุนแรงที่เกิดขึ้นทั้งที่
โรงเรียนและนอกโรงเรียน

8.7 การสังเกตในชันเรียน
8.8 การสัมภาษณ์ผู้นำชุมชน เยาวชน พ่อแม่ ผู้ให้การปรึกษา แพทย์พยาบาล ผู้นำศาสนา 

และตัวแทนครู หรือผู้ปกครอง
8.9 การสังเกตการณ์สิ่งแวดล้อมและชุมชน
8.10 ข้อมูลจากรายงานของตำรวจ ศาล หรือระบบคดี
8.11 ข้อมูลจากคลินิคและโรงพยาบาล

การกำหนดจุดมุ่งหมาย
โรงเรียนต้องจัดระดมความคิดทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเพื่อกำหนดจุดมุ่งหมายในการดำเนินงาน 

ปองกันความรุนแรง ตัวอย่าง จุดมุ่งหมาย อาทิ
1. จัดสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย1ในการเรียนรู้แก่นักเรียนและสถานที่ทำงานที่ปลอดภัย 

สำหรับผู้ปฏิบัติงาน
2. ลดการกลั่นกรองของการใช้ความรุนแรงในโรงเรียนให้น้อยลง
3. เสริมสร้างทักษะการปองคัน การใช้ความรุนแรง
4. เสริมพลังเยาวชนให้เป็นผู้นำในการปองกันการใช้ความรุนแรง
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การกำหนดวัตถุประสงค์
การกำหนดวัตถุประสงค์ทังระยะสันและระยะยาว วัตถุประสงค์ยิ่งชัดเจนและเฉพาะ 

เจาะจงมากเท่าใด ยิ่งทำให้การกำหนดกิจกรรมง่ายมากขึนเท่านัน ตัวอย่างวัตถุประสงค์ อาทิ
1. เพื่อลดปริมาณการขาดเรียน เนื่องด้วยความกลัวระหว่างการเดินทางไปกลับจาก

โรงเรียน
2. เพื่อปรับเปลี่ยนนโยบายและกระบวนการเพื่อการป้องกันการใช้ความรุนแรงใน

โรงเรียน

กิจกรรมดำเนินงาน

กิจกรรมและหลักสูตรการพัฒนาที่กำหนด ควรสนองตอบต่อวัตถุประสงค์กิจกรรมที่ 
ดำเนินการจะเป็นในลักษณะของการจัดการวางรากฐาน การสร้างเสริมสิ่งต่างๆ อาทิ

1. การจัดให้มีหลักสูตรการป้องกันความรุนแรงในโรงเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่1
2. การเชิญเจ้าหน้าที่ตำรวจ ผู้เคยตกเป็นเหยื่อของความรุนแรงมาพูดให้นักเรียนพีง ให้มี 

ความรู้ความเข้าใจและมีวิธีการป้องกันความรุนแรง
3. วางระเบียบปฏิบัติเพื่อป้องกันความรุนแรงในโรงเรียน
การเริ่มทำกิจกรรมที่สำคัญแม้เพียงสองหรือสามกิจกรรมจะให้ผลที่แตกต่าง อย่างไรก็ดี 

ความรุนแรงมิใช่สิ่งที่สามารถเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็วและง่ายดาย

การออกแบบการประเมินและการควบคุมกำกับ

แผนการประเม ินและกลไกในการควบคุมกำก ับจะช ่วยให ้การดำเน ินงานของโรงเร ียน  
กำหนดเป็นไปตามจุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้การประเมินมีทั้งก่อนระหว่างและหลัง 
การดำเนินการ

การป้องกันการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน'43’

การให ้การศ ึกษาในโรงเร ียนน ั้น  นักเรียนควรได้ร ับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการใช้ความ 
รุนแรงและผลกระทบที่ตามมา รวมถึงค่านิยม ทัศนคติ และทักษะส่วนบุคคลที่จำเป็นในการหลีก 
เล ี่ยงความขัดแย้งโดยใช้ว ิธ ีส ันติ ไม่ใช้ความรุนแรง การป้องกันการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน 
นักเรียนควรจะผสมผสานอยู่ในหลักสูตรแกนของโรงเรียน เช่น วิชาสังคมศาสตร์ ศิลปศาสตร ์
ประวัติศาสตร์ หรือวิทยาศาสตร์ โดย ข้อมูล/เนื้อหาเกี่ยวกับการป้องกันการใช้ความรุนแรงต้อง 
เข้มข้นและสอดคล้องกับประเด็นบัเญหา
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ครูควรช่วยให้เด็กเกิดความตระหนักในเรื่องต่อไปนี้
1. รูปแบบต่างๆของการใช้ความรุนแรง เช่น การขัดแย้งในตัวเอง ความรุนแรงในครอบ 

ครัว การทารุณกรรมทางเพศ ฯลฯ
2. บริบทที่แตกต่างกันของการใช้ความรุนแรงในแต่ละสถานที่ เช่น ที่บ้าน ที่โรงเรียน ใน 

ชุมชน ระหว่างกลุ่มเพื่อน
3. ผลที่ตามมาของการใช้ความรุนแรง
4. การฟ้องกันการใช้ความรุนแรง
5. ปีจจัยเสี่ยงต่อการเกิดพฤติกรรมการใช้ความรุนแรง เช่น เงื่อนไขทางจิตวิทยา การใช  ้

แอลกอฮอล์หรือสารที่ส่งผลต่อจิตใจ ฯลฯ
6. สื่อและบรรทัดฐานของสังคมที่เสริมให้เกิดการใช้ความรุนแรง เช่น การเผยแพร'รูป 

แบบการใช้ความรุนแรงผ่านสื่อต่างๆ
7. ป้จจัยที่ช่วยป้องกันเยาวชนจากการใช้ความรุนแรง เช่น ความสามารถในการทำนาย 

สถานการณ์ การมีทักษะชีวิตและทักษะการต่อรอง
8. บทบาทของการเป็นพลเมือง ความเสมอภาคทางเพศ ความหมายของสิทธิมนุษยชนใน 

กระบวนการเรียนการสอนวิชาภาษาศาสตร์ สังคมศาสตร์ คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ช่วยทำ 
ให้เด็กพัฒนาทักษะทางความคิด มีเหตุผลในการเลือกวิธีการแก้ป็ญหาในสถานการณ์ที่ท้าทายหรือ 
เป็นอันตราย

อีกหนทางหนึ่งที่ช่วยลดการใช้ความรุนแรงก็คือ การสนับสนุนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรูป 
แบบวิธีคิดของบุคคลเกี่ยวกับการใช้ความรุนแรง ไม่ว่าจะเป็นในบทบาทของผู้กระทำรุนแรง เหยื่อ 
หรือผู้ท ี่ไม่เกี่ยวข้องแต่อยู่ในสถานการณ์ ทั้งนี้เพราะมีนิสัยการคิดบางอย่างที่เป็นสาเหตุทำให้เด็ก 
บางคนแสดงออกอย่างก้าวร้าวและผลักตันให้เด็กเหล่านั้นเข้าไปอยู่ในสถานการณ์ที่ใช้ความรุนแรง

อย่างไรก็ตามสิ่งเหล่านีก็ยังไม่เพียงพอ เด็กจำเป็นต้องมีโอกาสที่จะพักฝนปฏิบัติทักษะการ 
ใช้ชีวิต ถึงแม้จะไม'สามารถพัฒนาในสถานการณ์การป้องกันการใช้ความรุนแรง โดยเฉพาะการ
พักทักษะชีวิตก็ยังเป็นส่วนสำคัญของความสำเร็จในการแก้ปีญหา ทังนีเพราะการสอนทักษะชีวิตจะ 
ช่วยให้เด็กมีทักษะการแก้ไขความขัดแย้งอย่างสันติ การเลี่ยงจากสถานการณ์ที่เป็นอันตราย การจัด 
การกับความเครียด การเผชิญกับความตาย การลดอคติ การวิเคราะห์สื่อและการอดทนต่อแรงกดดัน 
จากเพื่อนและผู้ใหญ่
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การสอนทักษะชีวิต
เป็นการสอนความสามารถทางสังคมที่วัยรุ่นจำเป็นต้องมีเพื่อบรรลุผลสำเร็จในการเผชิญ  

หน้ากับสถานการณ์ที่ท้าทายต่างๆ ทักษะที่กล่าวนี้ ได้แก่ ทักษะการสื่อสาร การตัดสินใจ การแก้ไข 
ปีญหา การคิดวิเคราะห์ การกล้าแสดงออก การอดทนต่อแรงกดดัน การประเมินตนเอง การจัด 
การกับอารมณ์และความเครียด การปรับตัวทางสังคมและตระหนักเตนเอง ซึ่งกุญแจสำคัญในการ 
สอนทักษะชีวิตคือ

1. ทักษะชีวิตเป็นกระบวนการเรียนรู้เพื่อสร้างเสริมความสามารถทางสังคมจิตใจ
2. การ‘ฝึกปฏิบัติในการสอนทักษะชีวิตเป็นการ‘ฝึกในสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับชีวิต 

ประจำวันและเป็นกุญแจในการป้องกันที่สอดคล้องกับประเด็นป็ญหา
3. ทักษะชีวิตเกิดขืนจากการมีปฏิสัมพันธ์ ใช้วิธีการสอนแบบนักเรียนเป็นศูนย์กลาง เช่น 

การใช้บทบาทสมมติ และการ‘ฝึกปฏิบัติ
4. กระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมของพ่อแม่ ผู้ปกครอง และการให้แรงเสริมทักษะที่เรียนรู้
5. เปีดโอกาสให้ม ีการประยุกต์ใช้ท ักษะในโครงการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับชุมชน

การแก้ไขความขัดแย้ง เป็นการช่วยให้เยาวชนเข้าใจถึงความขัดแย้ง และพัฒนาทักษะที่ 
เกี่ยวข้องกับการคิดวิเคราะห์ การสื่อสาร การเห็นอกเห็นใจ การจัดการกับความโกรธ การแก้ปีญหา 
การควบคุมอารมณ์หุนหันพลันแล่น และการอดทนต่อแรงกดดันจากเพื่อน การแสดงบทบาท
สมมติในสถานการณ์ขัดแย้งและการวิเคราะห์ปฏิกิริยาโต้ตอบเป็นวิธีการสอนที่สำคัญ เพราะจะ
ช่วยให้นักเรียนกำหนดป้ญหาไต้อย่างชัดเจนพร้อมทั้งวิธ ีการแก้ป้ญหา ผลที่ตามมาจากการเลือก 
แสดงพฤติกรรมต่างๆ การเรียนรู้การควบคุมตนเอง และการสร้างมิตรภาพซึ่งมักพบการสอนเรื่องนี้ 
บ่อยในวิชาสังคมศาสตร์ และสุขศึกษา

การไกล่เกลี่ย/ประนีประนอม เป็นการสอนทักษะในการช่วยเหลือบุคคลที่มีความคิด
เห็นไม่ตรงกัน หรือขัดแย้งกัน ผู้ไกล่เกลี่ยจะไต้รับการสอนให้เป็นผู้พิงที่ดี และมีทักษะในการสงบ 
ผู้โต้แย้งและช่วยให้ทั้งสองฝ่ายมีการแก้ป็ญหาร่วมกัน

การสอนเกี่ยวกับกฎหมายและการป้องกันอาชญากรรม เป็นการสอนเพื่อลดโอกาสของ 
การตกเป็นเหยื่อของอาชญากรรม โดยการเพิ่มความรู้ ความเข้าใจ รูปแบบของอาชญากรรมที่อาจ 
เกิดขืนได้ในโรงเรียนและชุมชน และการพัฒนาเครื่องมือวัดความปลอดภัยที่เหมาะสมซึ่งจะช่วย 
กระตุ้นให้เกิดการป้องกันอาชญากรรมในชุมชน การเพิ่มความตระหนักรู้ในระบบกฎหมาย ระบบ 
ยุติธรรม และระบบพิจารณาคดีเด็กและเยาวชน
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ทักษะการตัดสินใจ เป็นการช่วยให ้นักเรียนปรับตัวกับสถานการณ์ที่ท้าทาย เช่น การจัด 
การกับแรงกดดันจากเพื่อน ทักษะการปฏิเสธ ทักษะการแก้ไขปีญหา การคิดวิเคราะห์ การสร้าง 
สัมพันธ์กับเพื่อน การดูแลตนเองจากการถูกปฏิเสธหรือการสูญเสีย การจัดการกับภาวะวิกฤติหรือ 
ความเครียด การจัดการกับอารมณ์ การพัฒนาทัศนคติทางบวก การตั้งเป้าหมายและการบรรลุ 
เป้าหมาย

การลดความก้าวร้าว/การสอนเรื่องการจัดการกับอารมณ์ เป็นการนำเสนอว่าความโกรธ 
เป็นธรรมชาติของอารมณ์มนุษย์ แสดงให้เห็นถึงวิถีที่ปกติและไม่ปกติในการแสดงความโกรธ โดย 
เน ้นท ี่การใช ้ความรุนแรงและผลกระทบที่ตามมา และนำเสนอท ักษะการแสดงความโกรธใน  
ทิศทางที่เหมาะสม

การให้การศึกษาเรื่องความสงบ/สันติภาพ เน้นการกล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม ทักษะ 
การสื่อสาร การคิดวิเคราะห์ และการแก้ป็ญหา

การลดอคติ/การตระหนักในวัฒนธรรม หลักสูตรต้องบรรจุเนือหาที่เกี่ยวกับอคติที่ส่ง 
ผลต่อการใช้ความรุนแรง โดยอาจตรวจสอบจากสถานการณ์ในประวัติศาสตร์ในเรื่องความแตกต่าง 
ของ เชื้อชาติ และกลุ่มสังคม

หลักการท ี่สำค ัญท ี่ส ุดในการสอนทักษะชีว ิตก ็ค ือ จำเป็นต้องสอนนักเรียนก่อนการ 
เผชิญสถานการณ์การใช้ความรุนแรง ไม่ใช่สอนหลังจากเกิดเหตุการณ์แล้ว การป้องกันการใช้ความ 
รุนแรงต้องสอนให้นักเรียนแต่ละคนมีการพัฒนาโครงสร้างทักษะเฉพาะที่เหมาะสมและมีการผสม 
ผสานความรู้ในหลักสูตรตั้งแต่ชั้นวัยก่อนเรียนจนถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย

วิธีการสอนทักษะชีวิต
การบรรยายเป็นวิธีที่มีประสิทธิภาพในการเพิ่มพูนความรู้ให้กับนักเรียน แต่ยังมีวิธีการ 

สอนแบบอื่นที่มีประสิทธิภาพยิ่งกว่าในการเสริมสร้างความเชื่อ และการสร้างทักษะ การปฏิบัติ วิธี 
ที่ไม่เป็นทางการ การสอนรายบุคคล และวิธีการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม ควรใช้วิธีสอนซึ่งใช้การ 
กระทำเป็นฐาน และกระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการกระทำมากที่สุด วิธีการนีจะทำให้นักเรียน 
เป็นเจ้าของการเรียนรู้ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเกิดจากสิ่งที่พวกเขาไต้เรียนรู้และได้ลงมือทำ

I  Siymsy
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ตัวอย่างวิธีฑื่ใชในการสอน
1. บทบาทสมมติ และการแกซ้อมเกี่ยวกับทักษะชีวิตซึ่งรวมถึง ทักษะปฏิเสธ การเจรจา 

ต่อรอง และการแก้ไขความขัดแย้ง
2. การอภิปรายกลุ่มทังกลุ่มเล็กและกลุ่มใหญ่เกี่ยวกับการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน 

หรือชุมชน อะไรที่เป็นสาเหตุ และแนวทางการฟ้องกัน
3. การอภิปรายกรณีศึกษา หรือเรื่องราวเกี่ยวกับป็ญหาการใช้ความรุนแรง
4. การทำกิจกรรมโดยแกนนำเยาวชนหรือการเป็นนักพูดในชุมชน
5. การวิเคราะห์รายการโทรทัศน์และสื่อพิมพ์ ทังในข่าวสารด้านบวกและด้านลบเกี่ยวกับ 

การใช้ความรุนแรง การแก้ไขความขัดแย้งและบทบาททางเพศ
6. กล่องแสดงความคิดเห็นเพื่อรวบรวมประเด็นคำถามและความคิดเห็นของวัยรุ่น
7. เกม
8. การระดมความคิด
นอกจากนี้กิจกรรมด้านศิลปะก็เป็นทางเลือกหนึ่งของการแสดงความรุนแรง รวมทังดนตรี 

เพลง การวาดภาพ การระบายสี งานศิลปะการปะวัสดุ ทุ่นกระบอก ฯลฯ

การพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร ครู และบุคลากรในโรงเรียน,43*

สามารถทำได้ 2 ลักษณะ
1. การอบรมก่อนการทำงาน (Pre-service training)
วิธีการเตรียมครูที่ดีในการป้องกันความรุนแรง คือ บรรจุเนือหาและการแกไว้ในหลักสูตร 

ของสถาบันการศึกษาหรือมหาวิทยาลัย โดยจัดให้มีช่วงเวลาและณือหาเฉพาะเกี่ยวกับเทคนิคการ 
ป้องกันความรุนแรงให้ผู้ที่เรียนทางด้านการศึกษา เป็นการเตรียมความพร้อมของครูก่อนจบออกไป 
ทำงาน

2. การอบรมขณะทำงาน (In-service training)
เป็นการช่วยให้ครูได้เรียนรู้ได้รับแรงจูงใจและสนับสนุนให้ช่วยกันป้องกันความรุนแรงใน 

โรงเรียน ครูและบุคลากรในโรงเรียนจำเป็นด้องได้รับการแกอบรมโดยจัดเป็นทีม เพื่อจะได้เกิด 
ความยั่งยืน ในการนำไปใช้ให ้ครอบคลุมทุกชันเรียนทังโรงเรียน ครูส่วนใหญ่มีข้อจำกัดในองค์ 
ความรู้เกี่ยวกับความรุนแรง นอกจากนีทัศนคติของครูต่อวัฒนธรรม ความเชื่อและการปฏิบัติต่อกัน 
ในสังคมก็อาจจะเป็นสิ่งที่ช ่วย ป้องกันหรือกระตุ้นให้เกิดความรุนแรงได้ นอกจากนีบุคลากรใน 
โรงเรียนทุกคนจำเป็นต้องพัฒนาทักษะอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขทังในห้องเรียนและในชุมชน

เพื่อให้การอบรมมีคุณภาพ ควรจัดเวลาให้เพียงพอต่อการเรียนรู้และการแกควรมีการเสริม 
แรงเป็นระยะๆ ตลอดจนจัดให้ผู้เข้าอบรมได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์กัน
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หลักการอบรมครูและบุคลากรเพื่อป้องกันความรุนแรง(43)

1. ทำความเข้าใจเกี่ยวกับธรรมชาติ และลักษณะความรุนแรงที่เกิดขึ้นในท้องถิ่น
2. พัฒนาทักษะการลดความขัดแย้ง/ทักษะการปฎิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม/การจัดการในห้อง

เรียน
3. รูปแบบการอบรมใช้การสาธิต ‘ฝึกปฏิบัติ ให้ข้อมูลย้อนกลับ เป็นพี่เลี้ยงให้คำปรึกษา

แนะนำ
4. จัดการอบรมที่เน้นความรู้และทักษะให้ครอบคลุมความรุนแรงทุกรูปแบบและทุกกลุ่ม 

ผู้เกี่ยวข้องกับความรุนแรง คือผู้ถูกระทำ (เหยื่อ) ผู้กระทำและผู้มุงดู
5. สน ับสน ุนและมอบอำนาจให ้คร ูในการจ ัดแนวทางการดำเน ินงานในช ั้น เร ียนและ  

โรงเรียนของตนเอง
6. สาธิตการบูรณาการความรู้และทักษะการป้องกันความรุนแรงในการสอนวิชาต่างๆ เช่น 

สังคม ภาษา และวิชาหลักอื่นๆ
7. ฝ ึก1ให้ครูสามารถค้นหาและประเมินเด็กที่มีที่มีความเสี่ยงต่อป็ญหาความรุนแรง เช่นเคย 

ถูกทารุณกรรม หรือมีภาวะเครียดหลังภาวะวิกฤติ
8. สร้างเครือข่ายระหว่างโรงเรียนกับหน่วยงานด้านการช่วยเหลือเด็กถูกทารุณกรรม/เห็น 

การใช้ความรุนแรง/เด็กที่มีแนวโน้มจะใช้ความรุนแรงต่อผู้อื่น

สิ่งแวดล้อมและบรรยากาศของโรงเรียน143;

ส ิ่งแวดล้อมที่ส ่งเสริมการเรียนรู้และมีความปลอดภัยเป ็นสิ่งจำเป ็นสำหรับนักเรียนและ 
บุคลากรการศึกษา หลายครั้งที่สิ่งแวดล้อมไม่ดีส่งผลเสียต่อร่างกายและอารมณ์ การป้องกันมิให้ม ี
การแบ่งแยก การทำร้ายและความรุนแรงจึงเป็นสิ่งจำเป็นมาก

สิ่งแวดล้อมทั่วไป

การแบ่งแยก การรบกวน/ทำร้าย รวมทังความรุนแรง กระทำทารุณ ต่างก็เปีนป็ญหา
สำหรับนักเรียนในการมาเรียนอย่างต่อเนื่อง

โรงเรียนควรมีนโยบายและแนวปฏิบัติที่ช ัดเจนสำหรับกรณีความรุนแรงไม'ว่าจะเกิดจาก 
นักเรียนและครูก็ตาม เป็นสิ่งท ี่ต ้องมีการทำตามกฎระเบียบไม'ได้ขึ้นอยู่ก ับการลงโทษหรือการ 
ควบคุมเท่านัน แต่ยังรวมกิจกรรมเสริมแรงด้านบวก การให้รางวัล การสื่อสารที่ชัดเจนของผู้ใหญ่ 
และเด็ก ควรมีการเป ิดโอกาสให้เด ็กได้แก้ต ัว เพราะการลงโทษการแยกเด็กออกมาเข้าโปรแกรม 
พิเศษอาจไม่ได้ผลลัพธ์ที่ดี
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สิ่งแวดล้อมทางกาย

ใรงเรียนควรมีการจัดการสภาพแวดล้อมทางกายภาพ เช่น
- การล้างสี สิ่งสกปรก
- การเปิดไฟ/แสงสว่าง
- ปิดโปสเตอร์ที่ต่อต้านความรุนแรง

ความปลอดภัย

- แผนความปลอดภัยซึ่งร่วมทำกับผู้ปกครอง
- ทางเดินไปกลับที่ปลอดภัย
- มีบัตรประจำตัวเด็ก
- โทรศัพท์ในห้องเรียนในยามจำเป็น
- การตรวจระวังอาวุธปีน

การมีส่วนร่วมของนักเรียน/เยาวชน(43)

การมีส่วนร่วมของนักเรียนหรือเยาวชน มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการป้องกันปีญหาความ 
รุนแรงในโรงเรียน เนื่องจากกระบวนการมีส่วนร่วมเป็นสิ่งที่เสริมสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ
(Sense of ownership) ซ่ึง จะช่วยให้การดำเนินการป้องกันมีความยั่งยืนต่อไป

นักเรียนหรือเยาวชน ควรมีส่วนร่วมตังแต่เริ่มวางแผนการดำเนินการ เพื่อให้การพัฒนาและ 
วางแผนดำเนินการที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของเยาวชนไต้ถูกต้อง ทังนีการมีส่วนร่วม 
ของนักเรียนหรือเยาวชน จะประสบความสำเร็จได้ย่อมขืนอยู่กับการสนับสนุนหรือการเห็นความ 
สำคัญ ของคณะครูหรือผู้บริหารในโรงเรียน

บทบาทของนักเรียนหรือเยาวชนในการมีส่วนร่วม

1. ผู้ให้การปรกษา (Peer Counsellors)
2. ผู้ให้ความรู้ (Peer Educators) เพื่อรณรงค์ให้เกิดความตระหนักในสังคม
3. สื่อกลางในการเปลี่ยนแปลง (Peer Mediation) ทั้งในสังคมหรือครอบครัว เช่น จัด 

กิจกรรมเดือนแห่งการป้องกันความรุนแรง
4. กลุ่มให้ความช่วยเหลือกันเอง เช่น จัดตังกลุ่มเพื่อนช่วยเพื่อนเพื่อดูแลพฤติกรรมและ 

ความรุนแรงใน โรงเรียน
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บท บาท พ ่อแม ่ ช ุมชนและการสร ้างการม ีส ่วนร ่วมในการป ้องก ันป ๋ฌ ูหาความร ุนแรง 
ในโรงเรียน*43,

แนวทางการดำเนินงาน
1. จัดโซนพื้นที่ตามแหล่งที่ตั้งของโรงเรียน
2. สร้างแรงจูงใจคนในชุมชน ครอบครัวเพื่อเข้ามามีส่วนร่วมในการเป็นอาสาสมัคร
3. ระดมความคิดเห็นเพื่อจัดกิจกรรมในชุมชนสำหรับเด็กและเยาวชน
4. ระดมทุนเพื่อสนับสนุนการดำเนินงาน
5. สนับสนุนและเผยแพร่องค์ความรู้ที่จำเป็นต่อการดำเนินงาน
6. ดำเนินการและปรับเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินงานตามสถานการณ์เพื่อให้เกิด 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และสร้างความยั่งยืนในการดำเนินงาน
กลุ่มบุคคลที่เข้ามามีส่วนร่วม ควรเป็นกลุ่มที่ได้รับการจูงใจให้มาเป็นอาสาสมัครเพื่อ ร่วม 

กันวิเคราะห์สถานการณ ์และสภาพป็ญหาในโรงเรียนที่ต ั้งอยู่ในพื้นท ี่ ร ่วมกันกำหนดโครงการ 
วางแผนและเป้าหมาย มีการดำเนินการ และสนับสนุนด้านงบประมาณ

อาสาสมัครควรประกอบด้วยกลุ่มบุคคลที่หลากหลาย ซึ่งอาศัยอยู่ในโซนพื้นที่ที่ตั้งของ 
โรงเรียน และครอบครัวที่มีบุตรหลานศึกษาอยู่ในโรงเรียนในพื้นที่นั้น เช่น

- กลุ่มครูอาจารย์
- กลุ่มผู้ปกครอง
- กลุ่มศิษย์เก่า
- กลุ่มพ่อค้า นักธุรกิจ สมาคม/องค์กรเอกชนต่างๆ
- กลุ่มสื่อมวลชน
- กลุ่มองค์การบริหารระดับท้องถิ่น
- กลุ่มเยาวชนและวัยรุ่นทั้งในและนอกระบบ

โครงการ/กิจกรรมที่จัดควรมีหลายรูปแบบที่เหมาะสมกับสภาพท้องถิ่น และเป็นโครงการ/ 
กิจกรรมที่เกิดจากการระดมความคิดของกลุ่มอาสาสมัคร ตัวอย่างเช่น

1. การจัดกิจกรรมหลังเลิกเรียนและในวันหยุด อาจจัดตั้งศูนย์เยาวชนที่มีระบบความ 
ปลอดภัยที่ดี มีอาสาสมัครคอยดูแล ให้คำแนะนำกับเด็กที่มาร่วมกิจกรรม ซึ่งอาจมีการจัดห้องและ 
อุปกรณ์สำหรับเด็กที่สนใจดนตรี ศิลปะต่างๆ กีฬา คอมพิวเตอร์ การจัดกลุ่มติวเรื่องการเรียน 
การจัดกลุ่มอภิปรายเรื่องที่สนใจ กิจกรรมแกอาชีพ ฯลฯ

2. มีกลุ่มอาสาสมัครดูแลเรื่องการเดินทางของนักเรียนในพื้นที่ เพื่อให้เกิดความปลอดภัย 
และป้องกันพฤติกรรมนอกลู่นอกทาง
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3 มีการบริจาคเงินเพื่อสนับสนุนการดำเนินงาน เช่นกลุ่มพ่อค้า นักธุรกิจ สมาคมต่างๆ 
อาจมีส่วนร่วมในการสนับสนุนด้านการเงิน หรือระดมทุนเพื่อการสนับสนุนการดำเนินงาน

4 มีการจัดกิจกรรมเฉพาะเรื่องเพื่อแก้ไขปิญหาที่เกิดขึ้นกับเด็กนักเรียนเฉพาะกลุ่ม เช่น 
เด็กขาดวินัย มีบุคลิกแบบต่อต้าน อาจจัดรูปแบบการเรียนการสอนที่ไม ่บีบบังคับหรือตีกรอบ  
กดดันเกินไป

5. สื่อมวลชนและคนในท้องถิ่นมีส่วนช่วยสนับสนุนด้วยการนำเสนอตัวแบบที่ดีและ 
เหมาะสม ช่วยกันประชาสัมพันธ์กิจกรรมของพื้นที่ เป็นตัวกลางเชื่อมให้เด็กและเยาวชนได้แสดง 
ออกถึงศักยภาพของตนเองอย่างเต็มที่

6. มีกลุ่มผู้ปกครองอาสาที่ช่วยดูแลเด็กและกลุ่มเพื่อน มีการเวียนกันจัดกิจกรรมให้เด็กที ่
บ้านเด็กวัยรุ่นที่ม ีป ็ญหาครอบครัวมักจะไม่อยากกลับบ้านจึงควรมีสถานที่ที่ปลอดภัยและผู้ใหญ่ที ่
อบอุ่น เข้าใจคอยช่วยเหลือและให้คำแนะนำ

บริการสุขภาพในโรงเรียน(School Health Service)(43>

เด็กที่เป็นเหยื่อของความรุนแรงหรือเด็กที่แสดงความก้าวร้าว หรือมีพฤติกรรมก่อกวน 
ที่โรงเรียน จำเป็นต้องได้รับการประคับประคองและให้การช่วยเหลือ สิ่งสำคัญคือต้องค้นหาเด็ก 
ให้ได้รับบริการการประเมิน และติดตามการช่วยเหลือ

ตังนันบริการที่โรงเรียนควรจะต้องดำเนินการมีตังนี้
1. ควรพัฒนาให้ทุกโรงเรียนเป็นโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ
2. มีการคัดกรองเด็กที่มีแนวโน้ม แสดงพฤติกรรมความรุนแรงและเด็กที่อาจเป็นเหยื่อ
3. มีระบบการดูแลช่วยเหลือเบืองต้นในโรงเรียน โดยบุคลากรของโรงเรียน เช่น ครู 

เพื่อน หรืออาสาสมัครต่างๆ เป็นต้น
4. มีการประสานความร่วมมือระหว่างโรงเรียน ครอบครัว และหน่วยงานอื่นใน 

ชุมชน เพื่อจัดกิจกรรมป้องกันบำบัดรักษาในชุมชน

การกัดกรอง/การวินิจฉัย/การรักษา(Screening/Diagnosis/Treatment)<43><44)

การคัดกรองนักเรียน เป็นการพิจารณาข้อมูลเกี่ยวกับตัวนักเรียน เพื่อการจัดกลุ่มนักเรียน 
ออกเป็น 3 กลุ่ม คือ

1. กลุ่มปกติ คือ นักเรียนที่ได้รับการวิเคราะห์ข้อมูลต่างๆตามเกณฑ์การคัดกรองของ 
โรงเรียนแล้วอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มปกติ

2. กลุ่มเสี่ยง คือ นักเรียนที่จัดอยู่ในกลุ่มของกลุ่มเสี่ยงตามเกณฑ์การคัดกรองของ 
โรงเรียน ซึ่งโรงเรียนต้องให้การช่วยเหลือและแก้ไขป็ญหาตามแต่กรณี
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3.กลุ่มช่วยเหลือ คือนักเรียนที่จัดอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มช่วยเหลือ ตามเกณฑ์การคัดกรอง 
ของโรงเรียน ซึ่งโรงเรียนต้องให้ความช่วยเหลือและแก้ไขปีญหาตามแต่กรณี การจัดกลุ่มนักเรียนน ี
มีประโยชน์ต ่อครูท ี่ปรึกษาในการหาวิธ ีการเพ ื่อด ูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างถูกต้องโดยเฉพาะ 
การแก้ไขป็ญหาให้ตรงกับปีญหาของนักเรียนยิ่งฃึนและมีความรวดเร็วในการ แก้ไขป็ญหา

แนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการคัดกรองนักเรียน ให้อยู่ในดุลยพินิจของครูที่ปรึกษา 
และยึดถือเกณฑ์การคัดกรองนักเรียนของโรงเรียนเป็นหลักด้วย ดังนันโรงเรียนจึงควรมีการประชุม 
ครูเพื่อการพิจารณาเกณฑ์การจัดกลุ่มนักเรียนร่วมกัน เพื่อให้มีมาตรฐานหรือแนวทางการคัดกรอง 
นักเรียนที่เหมือนกัน เป็นที่ยอมรับของครูในโรงเรียน รวมทังให้มีการกำหนดเกณฑ์ว่าความรุนแรง 
หรือความถี่ของ พฤติกรรมเท่าใดจึงจัดอยู่ในกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มช่วยเหลือ

การคัดกรองพฤติกรรมที่เป็นป้ญหาสามารถพิจารณาจากลักษณะพฤติกรรมที่เป็นป็ญหา 
5 ประการ ดังนี้

1. พฤติกรรม การแสดงออก ต่างจากมาตราฐานของคนทั่วไป
2. ประพฤติ ปฏิบัติไม่เหมาะสมกับวัย เวลาและสถานการณ์
3. เกิดผลกระทบต่อความสัมพันธ์กับผู้อื่น
4. มีผลต่อการดำเนินชีวิต การเรียน การปรับตัวในสังคม
5. ความถี่ ความรุนแรงและระยะเวลาที่เป็น

เด ็กท ี่แสดงออกทางพฤติกรรมและมีป ิญหาการเรียนเป ็นเด ็กท ี่ม ีความเส ี่ยงส ูงท ี่จะเก ี่ยว  
ข้องกับความรุนแรง ควรได้รับการคัดกรองเกี่ยวกับการเป็นเหยื่อ และการแสดงออกของความ 
รุนแรง เด็กที่อยู่ในภาวะการประท้วง การต่อสัและความอดอยาก ควรเสนอแนะให้ผู้ปฏิบัติงาน
ด้านสุขภาพโรงเรียนซักประวัติความรุนแรงในครอบครัวเพื่อให้การรักษาทางการแพทย์กับเด็กด้วย

การให้คำปรึกษา(Counselling) ทำให้เด็กและวัยรุ่นมีโอกาสได้พูดคุยถึงความรุนแรงในการ 
ดำเนินชีวิต เป็นวิธีการที่ดีในการป้องกัน การหยุดยั้งและการหลีกหนีความรุนแรง การให้คำปรึกษา 
แบบรายบุคคลและแบบกลุ่มหรือกลุ่มประคับประคองระหว่างเพื่อนด้วยกัน ทำให้เด็กสามารถพูด 
คุยถึงชีวิต ความเศร้าโศก เสียใจ ความปลอดภัย ความกลัว และความรู้สึกต่างๆ รวมทั้งอาสาสมัคร 
เพื่อน(Volunteer “Special friends”) จะช่วยปรับทุกข์สำหรับเด็กที่มีปีญหา

ดังนัน ทุกโรงเรียนควรวางแผนบริการฉุกเฉินและวิกฤติไม่ควรรอให้เกิดเหตุการณ์ หรือ 
การแสดงความรุนแรงก่อน พยายามหารูปแบบ การประสานงานในภาวะวิกฤต และให้มั่นใจ 
อย่างน้อยมีบุคลากร ผู้ปฏิบัติงานผ่านการอบรมด้านปฐมพยาบาลเบืองต้น (First Aid and Cardio
pulmonary Resuscitation) มีการซ้อมแผนการฉุกเฉินอย่างสมํ่าเสมอ เมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินโรงเรียน 
สามารถให้การช่วยเหลือได้อย่างรวดเร็ว
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การจะส่งเด็กที่ได้รับเหตุการณ์ความรุนแรงกลับสู่โรงเรียนอื่น ควรมีการประสานงาน
ระหว่างบุคลากรทางสุขภาพจิต ครอบครัว และโรงเรียน บุคลากรทางสุขภาพจิตสามารถประเมิน 
เมื่อเด็กกลับไปเรียน และแนะนำครูในการประเมิน และติดตามความก้าวหน้าของการบำบัดเด็ก

สรุป
1. การคัดกรองเด็กโดยคำนึงถึงประเด็นคือ เด็กที่แสดงออกทางพฤติกรรม เด็กที่มีปีญหา 

การเรียน เด็กที่อยู่ในภาวะสงคราม การประท้วง การต่อล; และความอดอยาก
2. โรงเรียนควรมีการวางแผนบริการฉุกเฉินหรือวิกฤติ เพื่อช่วยเหลือเบืองด้น เช่นการ 

อบรมบุคลากรของโรงเรียนในเรื่องการปฐมพยาบาล
3. โรงเรียนควรมีการซ้อมแผนการช่วยเหลือฉุกเนินหรือวิกฤติอย่างสมํ่าเสมอ เมื่อเกิด 

เหตุรุนแรง สามารถให้การช่วยเหลือได้อย่างรวดเร็ว
4. ในกรณีที่สามารถประสานงานกับผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทางได้ โรงเรียนต้องมีระบบการ 

ส่งต่อในการให้เด ็กได้ร ับการบำบัดกับผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทาง
5. โรงเรียนด้องจัดระบบบริการช่วยเหลือ1ข้ึน ภายในโรงเรียนโดยการอบรมบุคลากร 

ของโรงเรียนในการดูแลสุขภาพกายและจิตใจ เพื่อช่วยเด็กที่มีพฤติกรรมรุนแรงและเด็กที่เป็นเหยื่อ 
โดยกิจกรรมต่อไปนี

'5.1 การทำกลุ่มกับเด็กให้ได้ระบายความทุกข์ ความไม1สบายใจ โดยการพูดคุย การ 
เขียน หรือการเล่นละคร เป็นด้น

5.2 ศิลปะบำบัดและการเล่น จะทำให้เด็กได้แสดงออกและทราบปีญหาของเด็ก
5.3 การมีอาสาสมัครเพื่อนช่วยเพื่อน

6. มีระบบการติดตามประเมินผลโดยก่อนส่งเด็กกลับไปสู่โรงเรียนควรมีการประสาน 
งานกับบุคลากรทางสุขภาพจิต ครอบครัวและโรงเรียนเพื่อติดตามความก้าวหน้าของการบำบัด

การส่งต่อ (Referral)

ในการส่งต่อเด็กเพื่อรับบริการจากหน่วยงานภายนอกโรงเรียน ควรดำเนินการคือ
1. มีระบบการส่งต่อ เพื่อการวินิจฉัย บริการรักษาอย่างเป็นทางการ
2. ควรประสานกับบริการสุขภาพอื่นๆ ในชุมชน เช่น คลีนิคบริการสุขภาพ นักสังคม 

สงเคราะห์บริการสุขภาพจิต บริการทางกฎหมาย
3. มีการติดตามการส่งต่อ เพื่อให้มั่นใจว่า นักเรียนและครอบครัวสามารถประสานและ 

ได้ประโยชน์จากบริการสุขภาพอื่นๆ
4. ผู้ให้การช่วยเหลือ ควรสรุปกิจกรรมและบริการที่ได้รับเพื่อเป็นข้อมูลในการประสาน 

งานกับหน่วยงานอื่นๆ ในชุมชนต่อไป
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การประเมินผล<43)

การประเมินผลต้องตอบคำถามต่อไปนี้
1. รูปแบบที่ใช้เหมาะกับบุคคล เวลา และสถานที่ เช่น เด็กและวัยรุ่น ครอบครัว ครู ผู้ให้ 

การปรึกษา สมาชิกในชุมชน
2. มีการนำเอารูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในห้องเรียน ครอบครัว ชุมชน หรือสื่อมวลชน

หรือไม่
3. บุคคลต่างๆเหล่านี้นได้บรรลุสิ่งที่คาดหวังไว้หรือไม่
4. รูปแบบใดที่ได้ผลมากที่สุด กับใคร ภายใต้สถานการณ์ใด
5. มีองค์ประกอบใดที่ไต้ผลมากที่สุด กับใคร ภายใต้สถานการณ์ใด
6. มีองค์ประกอบใดที่ไม่ได้ผล อะไรที่มีความผิดพลาด
7. อะไรที่ควรปรับปรุง
8. ในอนาคตมีที่ไหนที่เราควรสนใจ

รูปแบบการประเมินผล

1. Formative Evaluation
มีวัตถุประสงค์เพื่อช่วยออกแบบและปรับปรุงโปรแกรม เป็นกระบวนการรวบรวมข้อมูล 

เพื่อวางแผนและตัดสินใจกระบวนการนำไปใช้ วิธีการเช่น การสังเกต การสัมภาษณ์บุคคลและกลุ่ม 
การทำ focus group เพื่อรวบรวมข้อมูลจากเด็ก ครู หรือผู้เชี่ยวชาญ เพื่อนำมาใช้ในการปรับปรุง รูป 
แบบการป้องกันความรุนแรง

2. Process Evaluation
กระบวนการประเมินผล ควรประเมินระหว่างดำเนินกิจกรรม ซึ่งจะช่วยให้รู้ว่าสถาน 

บริการใดที่ได ้นำรูปแบบไปใช ้ นำไปใช้กับใครและเมื่อใด ทำให้ประเมินได้ถึงเป้าหมายและวัตถุ 
ประสงค์ เอกสารประกอบการวางแผนพัฒนาและขั้นตอนการนำไปใช้ จะช่วยให้คนอื่นนำรูปแบบ 
การพัฒนาไปใช้ได้ เช่น กิจกรรมและการบริการที่ครูและนักเรียนให้ข้อคิดเห็น การบันทึกของ
โรงเรียนและการสัมภาษณ์ครู ผู้บริหารโรงเรียน ครอบครัว และผู้นำชุมชนถึงรูปแบบที่ได้นำไปใช้

3. Outcome Evaluation
เป็นการประเมินผลลัพธ์ว่าเกิดความแตกต่างอย่างไร ตั้งแต่ก่อนการนำไปใช้จนถึงหลังการ 

นำรูปแบบการพัฒนาไปใช้ และแสดงให้เห็นว่าความเปลี่ยนแปลงเป็นผลจากรูปแบบการนำไปใช  ้
ไม่ใช่จากป็จจัยอื่น
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การประเมินผลลัพธ์ต ้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ คำถามที่ใช้ในการหาความต้องการ 
ควรง่ายต่อการเก็บข้อมูลอีกครั้ง เนื่องจากการประเมินในเรื่องเวลา บุคลากรหรืองบประมาณ มักจะ 
ไม่ค่อยได้ทำ ซึ่งอาจจะแก้ไขได้ด้วยการควบคุมที่กระบวนการมากกว่าการประเมินที่ผลลัพธ์ บ่อย 
ครั้งท ี่การประเมินมักจะสนใจผลกระทบต่อเยาวชน โดยไม่ม ีความเข้าใจอย่างแท้จริง หรือดูว่า 
โปรแกรมนำไปใช ้ได ้ผลดีแค'ไหน การป้องกันความรุนแรงและส่งเสริมความสงบต้องพัฒนารูป 
แบบ ตัวอย่างหรือกรณีศึกษา เพื่อให้เกิดความเคลื่อนไหวในเรื่องการลดความรุนแรง

มาตรการป้องกันการใช้ความรุนแรงในโรงเรียน

พฤติกรรมการใช้ความรุนแรงมีสาเหตุที่หลากหลายทั้งปีจจัยทางสังคม พฤติกรรมส่วน 
บุคคลและกลุ่มเพื่อนฝูง รวมทั้งสิ่งแวดล้อม การป้องกันที่มีประสิทธิผลสูงสุด ควรดำเนินการอย่าง 
รอบด้าน อย่างไรก็ตาม โรงเรียนพึงพิจารณาดำเนินการตามความเหมาะสม สอดคล้องกับสภาพ 
ป็ญหา

เชษฐา ฐานะจาโร(อ ้างถ ึงใน เฉลย คงปรีพ ันธ์,2544)(45) ได ้เสนอแนวทางแก้ไขไว้ว ่า 
กระทรวงศึกษาธิการจะต้องมีหน่วยข่าวกรองที่รวดเร็วแม่นยำ โดยเฉพาะประชาชนในชุมชนจะ 
ต้องเป็นหน่วยข่าวกรองได้เป็นอย่างดี เมื่อเกิดเรื่องจุดใดจุดหนึ่งจะต้องรีบเข้าไประงับเหตุทันที อย่า 
ปล่อยให้เป็นนํ้าผึ้งหยดเดียวแพร1กระจายไปไกลและถ้ามีความจำเป็นต้องแยกผู้น่านักเรียนที่ก่อการ 
ทะเลาะวิวาทก็ต้องทำและให้การดูแลเอาใจใส่ความประพฤติเป็นพิเศษ

สำอาง พ่วงบุตร (อ้างถึงใน เฉลย คงปรีพันธุ ,2544)(45) กล่าวว่า ในเรื่องเกี่ยวกับการวาง 
นโยบายและแผนในการป้องกันแก้ไขนักศึกษาก่อการทะเลาะวิวาทจะต้องศึกษาสาเหตุท ี่แท ้จริง 
ค่อนที่จะทำการแก้ไขและป้องกัน จากนั้นจึงขอความร่วมมือจากครูอาจารย์ ผู้ปกครอง ผู้ท่ีมีส่วน 
เกี่ยวข้องให้มีการลงโทษนักศึกษาอย่างจริงจังและเด็ดขาด ไม่ควรปล่อยให้นักศึกษามีเวลาว่างมาก 
เกินไป อบรมให้นักศึกษามีความเข้าใจในเรื่อง กฎระเบียบที่พึงปฏิบัติ ควรมีการประชุมแลก
เปลี่ยนความคิดเห็น และจัดกิจกรรมระหว่างสถาบันเพื่อส่งเสริมสัมพันธ์ไมตรี เช่นการจัดค่ายพัก 
แรม การสัมมนา การแข่งขันกีฬา นอกจากนีควรมีการติดตามผล และมีสารวัตรนักเรียนในสถาน 
ศึกษาโดยใช้นักเรียนเป็นผู้ปฏิบัติของแต่ละสถานศึกษา
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กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข (41) เสนอมาตรการในการ!]องกันการใช้ความรุนแรง 
ไว้ 5 มาตรการดังนี้

มาตรการท่ี 1 การพัฒนาศักยภาพและการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
1. ผสมผสานข้อมูลเนื้อหาเกี่ยวกับการ!]องกันการใช้ความรุนแรงอย่างชัดเจนและสอด 

คล้องกับประเด็น!]ญหาในวิชาการหลักต่างๆ อาทิ วิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ ศิลปศาสตร์ ประวัต ิ
ศาสตร์ เป็นต้น

2. สอนทักษะชีวิตด้วยการแกคิดจิเกปฏิบัติ เพื่อพัฒนาความสามารถของนักเรียนในการ 
แก้ป็ญหาความขัดแย้ง จัดการอารมณ์ตนเองและผู้อื่นในสถานการณ์ต่างๆ

3. จัดกิจกรรมที่หลากหลายในการเสริมสร้างการเรียนรู้และพัฒนาวิธีคิดที่ถูกต้อง 
เหมาะสมในการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อื่น

4. มีระบบการดูแลช่วยเหลือทางสังคมจิตใจแก่เด็กกลุ่มเสี่ยง/กลุ่มที่มีปีญหา

มาตรการท่ี 2 การพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร ครู และบุคลากรในโรงเรียน
1. เพิ่มพูนความรู้ ทัศนคติ ทักษะดูแลช่วยเหลือนักเรียน ทักษะที่จำเป็นสำหรับครูคือการ 

ให้การปรึกษา ลดความขัดแย้ง ปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม การจัดการในห้องเรียน การคัดกรอง 
และช่วยเหลือเบื้องต้น

2. กำหนดให้มีเนื้อหาเรื่องการจัดการความรุนแรงอยู่ในหลักสูตรการเรียนการสอนของ 
วิชาชีพครูอย่างชัดเจน

มาตรการท่ี 3 การพัฒนาส่ิงแวดล้อมและบรรยากาศของโรงเรียน
1. จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพให้สะอาดเป็นระเบียบ อาทิ การล้างสี สิ่งสกปรกตาม 

อาคารต่างๆ การเปิดไฟให้สว่างอย่างทั่วถึง ติดโปสเตอร์ต่อต้านความรุนแรง เป็นต้น
2. มีมาตรการด้านความปลอดภัยหลายรูปแบบตามความเหมาะสมของสภาพปีญหา อาทิ 

จัดแผนความปลอดภัยร่วมกับพ่อแม่ผู้,ปกครอง มีการดูแลช่วยเหลือระหว่างเส้นทางไปกลับบ้าน 
และโรงเรียน มีบัตรประจำคัวเด็ก มีโทรศัพท์ไว้ใช้กรณีฉุกเฉิน มีการตรวจระวังอาวุธปีน เป็นด้น

3. จัดบรรยากาศการเรียนการสอนที่น่าสนใจตามความถนัดและศักยภาพของนักเรียน 
เน้นการเคารพ ให้เกียรติและคุณค่าแห่งความเป็นบุคคล
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มาตรการท่ี 4 การมีส่วนร่วมของนักเรียน/เยาวชน
1. ให้นักเรียนหรือเยาวชนมีส่วนร่วมตั้งแต่การประเมินสภาพปิญหา การวางแผนและ 

ร่วมดำเนินการ และการประเมินผล
2. จัดเวทีให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการสร้างกระแสหรือค่านิยมในการต่อต้านการใช้ความ 

รุนแรง อาทิ จัดประกวดคำขวัญ ร่วมจัดกิจกรรมการรณรงค์ต่อเนื่องเป็นระยะๆ
3. พัฒนาศักยภาพของนักเรียนในการดูแลและช่วยเหลือกันเอง อาทิ การเป็นผู้ให้ความรู้ 

เพื่อรณรงค์ให้เกิดความตระหนักในป็ญหา การเป็นผู้ให้การปรึกษา การเป็นสื่อกลางในการเปลี่ยน 
แปลง ทั้งในโรงเรียน ครอบครัวและสังคม

4. จัดตังกลุ่ม/ชมรมอาสาสมัคร “เพื่อนช่วยเพื่อน” โดยเน้นการเป้าระวังและ เอาใจใส่เป็น 
พิเศษในเด็กกลุ่มเสี่ยงที่มีแนวโน้มก่อพฤติกรรมความรุนแรง

มาตรการท่ี 5 การมีส่วนร่วมของพ่อแม่และชุมชน
1. ให้ความรู้ ความเข้าใจ แก่พ่อแม่ในการเลียงดูบุตรที่ถูกต้อง การป้องกันและจัดการกับ 

เหตุการณ์รุนแรง รวมทั้งทักษะการให้ความช่วยเหลือทางจิตใจแก่ผู้กระทำ เหยื่อและผู้เกี่ยวข้อง
2. สร้างแรงจูงใจให้คนในชุมชนและครอบครัวของนักเรียนเข้ามามีส่วนร่วมในการป้อง 

กันความรุนแรงในโรงเรียน ตั้งแต่ ร่วมวิเคราะห์สถานการณ์ป็ญหา กำหนดเป้าหมาย จัดทำแผนงาน 
โครงการ สนับสนุนงบประมาณและร่วมดำเนินงาน

3. โครงการ/กิจกรรมเพื่อป้องกันปิญหาความรุนแรงอาจมีได้หลายรูปแบบตามความ 
เหมาะสมกับสภาพท้องถิ่น อาทิ

3.1 จัดกิจกรรมหลังเลิกเรียนและในวันหยุด
3.2 มีกลุ่มอาสาสมัครดูแลเรื่องการเดินทางของนักเรียนในพื้นที่
3.3 มีการบริจาคเงินเพื่อสนับสนุนการดำเนินงาน
3.4 มีกลุ่มผู้ปกครองที่ช่วยดูแลเด็กและมีการเวียนการจัดกิจกรรมให้เด็กที่บ้าน
3.5 มีการจัดกิจกรรมเฉพาะเรื่องเพื่อแก้ไขปิญหาที่เกิดขึนกับเด็กนักเรียนเฉพาะกลุ่ม 

เช่น เด็กที่ขาดวินัยหรือมีบุคลิกภาพแบบต่อต้าน
4. ระดมการมีส่วนร่วมของครอบครัวและชุมชนในการดูแลช่วยเหลือเมื่อมีเหตุการณ  ์

ความรุนแรงเกิดขึ้น
สำหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาความคิดเห็นของครูต่อการป้องกันปิญหาความ 

รุนแรง โดยศึกษาตามมาตรการป้องกันความรุนแรงทัง 5 มาตรการที่กรมสุขภาพจิตเสนอไว้
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6. งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับตัวแปร 

เพศ

ศุภวดี ชูวงศ์ (4๑ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ’’การศึกษาป็ญหาทางวินัยของนักเรียนระดับมัธยม 
ศึกษาตอนต้นในจังหวัดนครศรีธรรมราชในทัศนะของครู” พบว่าครูชายและครูหญิงมีความเห็น 
เกี่ยวกับบทบาทของครูที่มีต่อระเบียบโรงเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

อายุ

ศุภวดี ชูวงศ์ (46) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ’’การศึกษาปีญหาทางวินัยของนักเรียนระดับมัธยม 
ศึกษาตอนด้นในจังหวัดนครศรีธรรมราชในทัศนะของครู” พบว่าครูที่มีอายุ 21-40 ปี และครูที่มีอาย ุ
41-60 ปี มีความเห็นเกี่ยวกับการลงโทษนักเรียนผู้ซึ่งประพฤติผิดระเบียบโรงเรียนแตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

กมลวิทย์ โสภิกุล (27) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ’’บทบาทครูที่มีต่อการป้องกันการกระทำผิดของ 
นักเรียนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา : ศึกษาเฉพาะโรงเรียนรัฐบาลในเขตจังหวัดเชียงใหม่” กลุ่ม 
ตัวอย่างของการวิจัยเป็นครูในโรงเรียนรัฐบาลในระดับมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาในเขต 
จังหวัดเชียงใหม่จำนวน 270 คน พบว่าครูที่มีอายุแตกต่างกันมีการปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันการ 
กระทำผิดของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05

อาภาพรรณ ถาวโรฤทธ'47* ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ทัศนคติของประชาชนต่อการทารุณกรรม 
เด็กในครอบครัว” พบว่าอายุมีความสัมพันธ์กับทัศนคติต่อปีญหาการทารุณกรรมเด็กใน ครอบครัว

สถานภาพสมรส

กมลวิทย์ โสภิก ุล,27’ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทครูที่มีต่อการป้องกันการกระทำผิด1ของ
นักเรียนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา : ศึกษาเฉพาะโรงเรียนรัฐบาลในเขตจังหวัดเชียงใหม่” กลุ่ม 
ตัวอย่างของการวิจัยเป็นครูในโรงเรียนรัฐบาลในระดับมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาจำนวน 
ในเขตจังหวัดเชียงใหม่จำนวน 270 คน พบว่าครูที่มีสถานภาพสมรสแตกต่างกันมีการปฏิบัติหน้าที่ 
ในการป้องกันการกระทำผิดของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ
0.01
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อาภาพรรณ ถาวโรฤทธิ1'17’ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ทัศนคติของประชาชนต่อการทารุณกรรม 
เด็กในครอบครัว” พบว่าสถานภาพสมรสมีความสัมพันธ์กับทัศนคติต,อปิญหาการทารุณกรรมเด็ก 
ในครอบครัว”

ตำแหน่ง /ระยะเวลาในการตำรงตำแหน่ง

ศุภวดี ช ูวงศ ์(46) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ’’การศึกษาป็ญหาทางวินัยของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา 
ตอนต้นในจังหวัดนครศรีธรรมราชในทัศนะของครู” พบว่าความเห็นเกี่ยวกับบทบาทของครูที่มีต่อ 
ระเบียบโรงเรียน ครูที่ทำหน้าที่ฝ่ายวิชาการและครูที่ทำหน้าที่ฝ่ายปกครอง ครูที่ทำหน้าที่ฝ่าย
วิชาการและครูที่ทำหน้าที่ฝ่ายบริหารมีความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

บุญเลิศ เทพแก ้ว11481 ศ ึกษาความคิดเห ็นของครูและบ ุคลากรทางการศ ึกษาในจังหวัด  
สมุทรปราการที่มีต่อแนวทางการยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครู พบว่า ปีจจัยที่มีผลต่อความคิดเห็น1ของ 
ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่แตกต่างกันได้แก่ ตำแหน่งที่รับผิดชอบ อายุราชการ และเพศ โดยครูที่ 
ทำหน้าที่บริหาร ครูที่มีอายุราชการที่มากกว่า 10 ปี และครูเพศหญิงมีความคิดเห็นต่อแนวทางการยก 
ระดับมาตรฐานวิชาชีพครูแตกต่างจากครูที่ทำหน้าที่สอน ครูที่มีอายุราชการน้อยกว่า 10 ปีและครูเพศ 
ชายอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ชฎิลรัตน์ อัศววิวัฒน์พงศ์(49) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การประพฤติผิดวินัยของนักเรียนมัธยมศึกษา 
เอกชนในกรุงเทพมหานครตามทัศนะของผู้บริหารและครู กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยผู้บริหารและครู 
โรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานครจำนวน 670 คน ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารและครูมีทัศนะเกี่ยว 
กับการประพฤติผิดวินัยของนักเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 โดยเฉพาะอย่างยิ่งครู
ผู้สอนคิดว่านักเรียนประพฤติผิดวินัยด้านการเรียนและความประพฤติเรื่องทั่วไปสูงกว่าผู้บริหารคิด 
การผิดวินัยด้านความประพฤติเรื่องทั่วไปของนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กมีระดับตํ่ากว่า นักเรียนใน 
โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 และนักเรียนในโรงเรียนต่างประเภท 
กัน คือ ประเภทสหศึกษา ประเภทชายล้วนและหญิงล้วน มีระดับการประพฤติผิดวินัยแตกต่างกัน

ระดับช้ันท่ีสอน

ระวีวรรณ คงพันธ์ <30) ศึกษาเรื่อง “ความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาต่อการดำเนินงาน 
สุขภาพจิตโรงเรียน” กลุ่มตัวอย่างจำนวน 1,238 คนจาก 20โรงเรียน พบว่าการสอนในระดับชั้นที่แตก 
ต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นต่อการดำเนินงานสุขภาพจิตในโรงเรียนแตกต่างกันที่ระดับ 0.01
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ประสบการณ์การเปีนครู

วิลาวัลย์ ไพโรจน์ (50) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง”การศึกษาการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร โรงเรียน 
มัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา” พบว่า อาจารย์ที่มีประสบการณ์การสอน 
10ปีและมากกว่า 10ปี มีความคิดเห็นต่อการบริหารโรงเรียนแตกต่างกัน

การศึกษา

กมลวิทย์ โสภ ิก ุล(27) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “บทบาทครูที่มีต่อการ'ป้องกันการกระทำผิดของ
นักเรียนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา : ศึกษาเฉพาะโรงเรียนรัฐบาลในเขตจังหวัดเชียงใหม่” กลุ่มตัว 
อย่างของการวิจัยเป็นครูในโรงเรียนรัฐบาลในระดับมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษาในเขตจังหวัด 
เชียงใหม่จำนวน 270 คน พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่จบวุฒิครูมีการปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันการกระทำผิด 
ของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาดีกว่าผู้ที่ไม่จบวุฒิทางครู

สมลักษณ์ ตัณพิสุทธ'51’ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความรู้ความเข้าใจและเจตคติของครูผู้สอนใน 
ระดับก่อนประถมศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครที่มีต่อปีญหาการกระทำทารุณเด็ก” กลุ่มตัวอย่างมี 
จำนวน 323 คนพบว่าใ]จจัยด้านระดับการศึกษามีผลต่อเจตคติต่อป็ญหาการกระทำทารุณเด็กอย่างมีนัย 
สำคัญที่ระดับ 0.05

ขนาดของโรงเรียน

สุรพล บุญมีทองอยู่'52, ศึกษาป้ญหาการปฏิบัติงานปกครองนักเรียนในโรงเรียนมัธยม
ศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครพนม พบว่า ระดับป็ญหาการปฏิบัติงานปกครอง นักเรียน 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครพนม ตามทัศนะของ คณะกรรมการ
ปกครอง นักเรียนในโรงเรียนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยโรงเรียนขนาดเล็กมีปิญหามากกว่าขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
และโรงเรียนขนาดกลางมีปิญหามากกว่าขนาดใหญ่ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

ประเภทของโรงเรียน

ศุภวดี ชูวงศ์'46, ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ’’การศึกษาปิญหาทางวินัยของนักเรียนระดับ 
มัธยมศึกษาตอนต้นในจังหวัดนครศรีธรรมราชในทัศนะของครู” พบว่าครูที่สอนในโรงเรียนชาย 
ครูที่สอนใน โรงเรียนหญิง และครูที่สอนในโรงเรียนสหศึกษา มีความเห็นเกี่ยวกับบทบาทของครู 
ที่มีต่อระเบียบ โรงเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01
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การได้รับการอบรม

ระวีวรรณ คงพันธ์ °0) ศึกษาเรื่อง” ความคิดเห็นของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาต่อการดำเนินงาน 
สุขภาพจิตโรงเรียน” กลุ่มตัวอย่างจำนวน 1,238 คน จาก2 0 โรงเรียน พบว่าครูโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มี 
ประสบการณ์การได้รับการอบรมที่แตกต่างกัน จะมีค่าคะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการดำเนินงาน
สุขภาพจิตโรงเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องในประเทศ

สุภาพันธ์ รื่นสำราญ,53, ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ’’ศึกษาปิญหานักเรียนก่อเหตุทะเลาะวิวาทใน 
เขตกรุงเทพมหานคร” โดยวิเคราะห์ปีจจัยต่างๆที่เป็นสาเหตุในการทะเลาะวิวาทของนักเรียน และ 
แสวงหามาตรการในการ'ป้องกันและแก้ไขการก่อเหตุทะเลาะวิวาทของนักเรียน ตลอดจนแนวทาง 
พัฒนาจิตใจ โดยสรุปว่า

1. สาเหตุที่นักเรียนก่อเหตุทะเลาะวิวาท มาจากการที่มีพฤติกรรมเบี่ยงเบน ความคึก 
คะนองตามธรรมชาติของวัยรุ่น รวมถึงการยั่วยุ ขาดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องในตัวเยาวชนที่อยู่ 
ในช่วงวัยรุ่น

2. การป้องกันเหตุนักเรียนก่อเหตุทะเลาะวิวาททำร้ายร่างกาย ต้องสร้างความรักความ 
เข้าใจของครอบครัว สามารถให้คำปรึกษาได้เมื่อเยาวชนมีป็ญหา การปฏิบัติตัว1ให้เป็นตัวอย่างที่ดี 
ในการดำรงชีวิต การทำงาน การเข้าสังคม ครูอาจารย์ที่ให้การศึกษาต้องเพิ่มความดูแลเอาใจใส่ เพ่ิม 
ความมีสามัญสำนึกของการเป็นครูอาจารย์รวมถึงการเพิ่มบริการสังคมให้เพียงพอ เช่น การกระจาย 
ศูนย์เยาวชนให้ครบทุกพื้นที่

3. ปีญหาและอุปสรรคในการป้องกันเหตุนักเรียนก่อเหตุทะเลาะวิวาททำร้ายร่างกายเนื่อง 
จากความไม่สนใจในการแก้ไขป็ญหาของโรงเรียน ขาดกิจกรรมที่ดี กฎหมายล้าสมัย เจ้าหน้าที ่
ผู้ต้องปฏิบัติงานเกี่ยวกับเรื่องนี้ขาดความรู้ความเข้าใจในจิตวิทยาวัยรุ่น

4. การแก้ไขปีญหาเจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายมีหน้าที่จะต้องรับผิดชอบ จะต้องร่วมมือกันแก้ไข 
อย่างจริงจัง

อัญชลี กิจจานุวัฒน,54, ไต้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง ’’สาเหตุของป็ญหาและแนวทางการป้องกัน 
การก่อเหตุทะเลาะวิวาทของนักเรียนในการแข่งขันกีฬาระหว่างโรงเรียนของกรมพลศึกษา” โดย 
สอบถามกลุ่มตัวอย่าง 3 กลุ่ม คือ กลุ่มนักเรียน กลุ่มนักเรียนผู้รับผิดชอบการแข่งขันกีฬาระหว่าง 
โรงเรียนของสถานศึกษา และกลุ่มเจ้าหน้าที่จัดดำเนินการแข่งขันกีฬา ผลการวิจัยพบว่า สาเหตุของ 
ป้ญหาในระดับสำคัญมากที่สุดได้แก่ นักเรียนที่ไปลูการแข่งขันกีฬาในลักษณะยั่วยุก้าวร้าวท้าทาย 
ก ่อให ้เก ิดการทะเลาะว ิวาทก ัน รองลงมาได้แก ่น ักก ีฬาและนักเร ียนที่ไปลูการแข ่งข ันอยู่ในวัย
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คะนองพร้อมที่จะก่อการทะเลาะวิวาท และนักเรียนที่ไปลูการแข่งขันไม่เข้าใจกติกาหรือไม่พอใจ 
ผลการแข่งขันหรือมีการขัดแย้งกันอยู่ก่อน อีกทั้งครูอาจารย์ผู้ควบคุมดูแลนักเรียนที่ไปดูการแข่งขัน 
ไม่ห้ามปราม เมื่อนักเรียนของตนเชียร์กีฬาในลักษณะยั่วยุก้าวร้าวท้าทาย

ชุมมาศ กัลยาณมิตร,55, ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “บีจจัยที่มีผลต่อเจตคติเกี่ยวกับการประพฤติตน 
ไม'เหมาะสมกับสภาพและวัยของนักเรียนในกรุงเทพมหานคร,, พบว่า ด้านสภาพแวดล้อมของ 
โรงเรียน ลักษณะกฎระเบียบโรงเรียนของนักเรียนมัธยมปลายส่วนใหญ่ โรงเรียนมี กฎระเบียบที่ 
เข ้มงวดเป็นครั้งคราวหรือเข้มงวดเกินไป ลักษณะการลงโทษซึ่งทางโรงเรียนปฏิบัติต่อนักเรียน 
มัธยมปลายในกรณีความผิดเล็กน้อยส่วนใหญ่โรงเรียนใช้การว่ากล่าวตักเตือน กรณีทำผิดรุนแรง
ส่วนใหญ่โรงเรียนใช้การทำทัณฑ์บนหรือพักการเรียน นักเรียนมัธยมปลายมีความประพฤติโน้ม 
เอียงไปสู่การประพฤติไม,เหมาะสมกับสภาพและวัย โดยนักเรียนชายมีการประพฤติตนไม'เหมาะ 
สมกับสภาพและวัยสูงกว่านักเรียนหญิง และกฎระเบียบของโรงเรียนที่เข้มงวดเกินไป ล้าสมัยเกิน 
ไป จะส่งผลให้นักเรียนมีการประพฤติตนไม'เหมาะสมกับสภาพวัยสูงขึ้น

สมหมาย กาญจนาภา,56, ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์สาเหตุของความรุนแรงของการ 
กระทำผิดเกี่ยวกับชีวิตร่างกายของเยาวชน” เป็นการศึกษาในกลุ่มประชากรที่แกอบรมอยู่ในสถาน 
พินิจคุ้มครองเด็กและเยาวชนในกรุงเทพมหานครและต่างจังหวัด จำนวน 207 ราย พบว่าเยาวชน 
ที่รับรู้ว ่ารายได้ในครอบครัวเพียงพอต่อค่าใช้จ่ายมีการกระทำผิดรุนแรงกว่าเยาวชนที่รับเว่ารายได้ 
ไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่าย โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ความเพียงพอของรายได้มีความ
สัมพันธ์กับความรุนแรงของการกระทำผิดร้อยละ 15 เยาวชนที่มีเพื่อนสนิทหนีโรงเรียนมีการ 
กระทำผิดรุนแรงกว่าเยาวชนที่มีเพื่อนสนิทไม่หนีโรงเรียน โดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
การหนีโรงเรียนมีความสัมพันธ์คับความรุนแรงของการกระทำผิด

เพ็ญศรี รอดเกิด,57, ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง,,ทัศนคติของครูที่มีต่อพฤติกรรมเด็กที่มีบีญหา,, โดย 
ศึกษาจากข้าราชการครูฝ่ายปกครอง โรงเรียนมัธยมศึกษา เขตการศึกษาที่ 7 จำนวน 182 คน จาก 16 
โรงเรียน พบว่า พฤติกรรมเด็กที่เป็นบีญหา อันได้แก่ เด็กหนีเรียน การทะเลาะวิวาท และการติดยา 
เสพติด มีสาเหตุจากครูสอนไม'เอาใจใส่ ไม่มีเทคนิคการสอน ซึ่งครูฝ่ายปกครองเห็นด้วยอยู่ใน 
ระดับมากที่สุดต่อการบีองกัน โดยให้ครูทั่วไปดักเตือนเด็ก ปรับปรุงวิธีการสอนและมีการเยี่ยมน้าน 
เด็ก ครูฝ่ายปกครองส่วนใหญ่ไม่เห็นด้วยคับการลงโทษเด็กโดยใช้วิธีการพักการเรียน การไล่ออก 
การให้ออก การคัดชื่อออกและมีความเห็นด้วยกับการลงโทษเด็กโดยให้โอกาสเด็กในการพิจารณา 
ตนเองในด้านความผิด
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กมลวิทย์ โสภ ิก ุล<27) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ’’บทบาทครูที่มีต่อการ!]องกันการกระทำผิดของ 
นักเรียนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา : ศึกษาเฉพาะโรงเรียนรัฐบาลในเขตจังหวัดเชียงใหม่” โดยม ี
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงบทบาทของครูและ!]จจัยที่มีผลต่อการป้องกันการกระทำผิดของ นักเรียน 
ตลอดจนศึกษาป้ญหาอุปสรรคของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาที่มีต่อการป้องกันการกระทำผิดของ 
นักเรียน ผลการวิจัยพบว่า ร้อยละ 23,7 ของกลุ่มตัวอย่างมีบทบาทในระดับดีในการป้องกันการ 
กระทำผิดของนักเรียน ร้อยละ 31.9,ร้อยละ 21.5 และร้อยละ 22.9 ของกลุ่มตัวอย่างมีบทบาทในการ 
ป้องกันการกระทำผิดของนักเรียนในระดับปานกลางค่อนข้างดี ปานกลางค่อนข้างไม่ดี และมีบท 
บาทในระดับไม่ดี ตามลำดับ กลุ่มตัวอย่างที่จบวุฒิครูมีการปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันการกระทำ 
ผิดของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษาดีกว่าผู้ที่ไม'จบวุฒิทางครู และกลุ่มครูในโรงเรียนระดับมัธยม 
ศึกษาที่มีโรงเรียนอยู่ในเขตชานเมือง มีการปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันการกระทำผิดของ นักเรียน 
ในระดับมัธยมศึกษาดีกว่ากลุ่มครูในเขตเมืองและเขตชนบทตามลำดับ นอกจากนี้กลุ่ม ตัวอย่างที่ 
มีทัศนคติต่อวิชาชีพครูดี มีการปฏิบัติหน้าที่ในการป้องกันการกระทำผิดของนักเรียนดีที่สุด ทังนี 
วุฒิการศึกษาที่จบ เขตของโรงเรียน รายได้รวมของครัวเรือนและทัศนคติต่อวิชาชีพครูรวมกัน 
อธิบายความผันแปรของบทบาทครูที่มีต่อการป้องกันการกระทำผิดของ นักเรียนมัธยมศึกษาได้
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

ชฎิลรัตน์ อัศว,วิวัฒน์'พงศ์ (49) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การประพฤติผิดวินัยของนักเรียนมัธยม 
ศึกษาเอกชนในกรุงเทพมหานครตามทัศนะของผู้บริหารและครู กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วย
ผู้บริหารและครูโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานครจำนวน 670 คน ผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหาร 
และครูมีทัศนะเกี่ยวกับการประพฤติผิดวินัยของนักเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งครูผู้สอนคิดว่านักเรียนประพฤติผิดวินัยด้านการเรียนและความประพฤติเรื่องทั่ว 
ไปสูงกว่าผู้บริหารคิด การผิดวินัยด้านความประพฤติเรื่องทั่วไปของนักเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กม  ี
ระดับตํ่ากว่า นักเรียนในโรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 และ 
นักเรียนที่เรียนในโรงเรียนต่างประเภทกัน คือ ประเภทสหศึกษา ประเภทชายล้วน และหญิงล้วน มี 
ระดับการประพฤติผิดวินัยแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญ

วินัย เกตุพันธุ (58> ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การวิเคราะห์สาเหตุการยกพวกทำร้ายร่างกายซึ่งกัน 
และกันของนักเรียนอาชีวศึกษาชาย ในเขตกรุงเทพมหานคร” โดยศึกษาจากนักเรียนอาชีวศึกษาชาย 
ซึ่งกำลังศึกษาอยู่ในสถานอาชีวศึกษาของรัฐและเอกชน ในปีการศึกษา 2538-2539 จำนวน 450 คน 
พบว่า นักเรียนที่เคยเข้าร่วมทะเลาะวิวาทมาแล้วมีแนวโน้มเข้าร่วมยกพวกทำร้ายร่างกายมากกว่า 
นักเรียนที่ไม่เคยเข้าร่วมก่อเหตุ และนักเรียนที่มีผลการเรียนค่อนข้างตํ่ามีแนวโน้มเข้าร่วมยกพวก 
ทำร้ายร่างกายมากกว่านักเรียนที่มีผลการเรียนดี และนักเรียนที่มีความชื่นชอบอบายมุขมีแนวโน้ม 
เข้าร่วมยกพวกทำร้าย ร่างกายมากกว่านักเรียนที่ไม่'ผิกใผิอบายมุข
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วิสิทธ คลังสิน,59, ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง” การศึกษาสาเหตุการทะเลาะวิวาทของนักเรียน /
น ักศึกษาอาชีวศึกษา ประเภทช่างอุตสาหกรรมในเขตกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาจากนักเรียน/ 
นักศึกษาที่ม ีประวัต ิการทะเลาะวิวาทกับนักเรียนต่างสถาบันจำนวน 106 คน ครู/อาจารย์ฝ่าย 
ปกครอง จำนวน 153 คน เจ้าหน้าที่สารวัตรนักเรียน จำนวน 67 คน และเจ้าหน้าที่ตำรวจกองกำกับ 
การสวัสดีภาพเด็กและเยาวชน จำนวน 24 คน ผลการวิจัยพบว่า นักเรียน/นักศึกษาอาชีวศึกษามีอายุ 
18-20 ปีมากที่สุด จำนวนร้อยละ 52.8 กำลังศึกษาอยู่ในระดับ ปวช. 2 มากที่สุด ร้อยละ 34 ศึกษาใน 
สถานศึกษาเอกชน ร้อยละ 53.8 มีประสบการณ์ในการก่อเหตุทะเลาะวิวาทมากกว่า 3 ครังร้อยละ 
56.6นักเรียน/นักศึกษาอาชีวศึกษาและครู/อาจารย์ฝ ่ายปกครอง เจ้าหน้าที่สารวัตรนักเรียนและ 
เจ้าหน้าที่ตำรวจกองกำกับการสวัสดีภาพเด็กและเยาวชนให้ความเห็นสอดคล้องต้องกันว่า สาเหต ุ
การทะเลาะวิวาทของนักเรียน/นักศึกษาอาชีวศึกษาในด้านการคบเพื่อน ได้แก่ ต้องการสร้างจุดเด่น 
ในหมู่เพื่อน ต้องการแก้แค้นแทนเพื่อน และต้องการให้กลุ่มมีอิทธิพลและชื่อเสียง ที่ถูกทำร้าย 
ต้องการสร้างชื่อเสียง และในด้านคุณลักษณะของ นักเรียน/นักศึกษาได้แก่ความคึกคะนอง การ
สืบทอดจากรุ่นพี่ไปยังรุ่นน้อง

เสน ่ห ์ เสถียรพงศ์,60, ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ” การก่อเหตุทะเลาะวิวาททำร้ายร่างกายของ 
นักเรียนอาชีวศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล” พบว่าปีจจัยพื้นฐานด้านการศึกษา 
อาชีพ และรายได้ของบิดาแตกต่างกัน มีผลต่อการก่อเหตุทะเลาะวิวาทต่างกัน และทัศนะต่อ 
ครอบครัวมีผล ค่อนข้างมากต่อการทะเลาะวิวาทของกลุ่มประชากร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่
ระดับ 0.05 และทัศนต่อเพื่อนมีผลค่อนข้างมากต่อการก่อเหตุทะเลาะวิวาทของกลุ่มประชากร อย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และทัศนต่อโรงเรียนครูอาจารย์มีผลค่อนข้างมากต่อการก่อเหตุ 
ทะเลาะวิวาทของกลุ่มประชากร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

จิรพัฒน์ พรหมสิทธิการ,61, ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ปิจจัยที่ม ีผลต่อการทะเลาะวิวาทของ 
นักเรียนอาชีวศึกษา : ศึกษากรณีเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล” พบว่านักเรียน
อาชีวศึกษาในการศึกษา ครังนีส่วนใหญ่อายุระหว่าง 18-20 ปีคิดเป็นร้อยละ 61.0 กำลังศึกษาใน 
ระดับปวช. คิดเป็นร้อยละ 73.5 มีผลระดับการเรียนระดับ 1.50-2.00 คิดเป็นร้อยละ 42.5 บิดา 
มารดามีการศึกษาระดับตํ่ากว่าประถมศึกษาปีที่ 6 คิดเป็นร้อยละ 22.รและ 34.5 ตามลำดับ ผลการ 
ทดสอบสมมติฐานพบว่า อายุ ผลการเรียน ระดับการศึกษาของมารดา อาชีพของบิดา บรรยากาศ 
โรงเรียนและความประพฤติของเพื่อนมีความสัมพันธ์กับความรุนแรงในการทะเลาะวิวาทอย่างมี
ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05
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วีรพล เจริญวิศาล,62, ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การก่อการทะเลาะวิวาทของนักเรียนนักศึกษา 
อาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร” เป็นการศึกษาข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ์ต่างๆ วิทยา 
นิพนธ์และงานวิจัย โดยศึกษาถึงแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวกับการทะเลาะวิวาทของนักเรียน นักศึกษา 
อ าช ีว ศ ึก ษ าซ ึ่ง ศ ึก ษ าอ ย ู่ใน โร ง เร ีย น แ ล ะ ห ร ือ ว ิท ย าล ัย ท ั้ง ภ าค ร ัฐ แ ล ะ เอ ก ช น ท ี่อ ย ู่ใน เข ต  
กรุงเทพมหานคร พบว่า แม้ว่า ผู้เกี่ยวข้องไม่ว่าสถาบันครอบครัว เจ้าหน้าที่จากภาครัฐผู้มีหน้าที่ 
กำกับดูแลสถาบัน สถาบันที่มีหน้าที่เกี่ยวกับการพิจารณาออกกฎหมาย และสถาบันที่มีการบังคับใช  ้
กฎหมาย รวมทังหน่วยงานภาคเอกชนต่างๆ ต่างได้ช่วยกันวางมาตรการในการแก้ไขปีญหาการก่อ 
เหตุทะเลาะวิวาททำร้ายร่างกายของนักเรียน นักศึกษามาตลอดแต่ผลที่ได้กลับไม่เป็นตามที่คาดหวัง 
ซึ่งสาเหตุสำค ัญที่ทำให ้มาตรการเหล่าน ี้ไม,ได้ผลในทางปฏิบัต ิก ็ค ือ บ ุคคลที่นำมาตรการไปใช  ้
ปฏิบัติ ขาดความรู้ความเข้าใจในสาเหตุที่แท้จริงของปิญหา การปฏิบัติจึงเป็นไปในลักษณะใดก็ได้ 
ขึนอยู่ก ับความพึงพอใจของผู้นำมาตรการมาใช้ ประกอบกฎหมายระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้องม  ี
ความล้าหลัง ไม่เหมาะสมกับสภาพความเป็นจริงในบีจจุบัน จึงทำให้การแก้ไขปีญหาการก่อเหตุ 
ทะเลาะวิวาทของนักเรียนอาชีวศึกษาไม่ประสบผลสำเร็จ สำหรับการป็องกันและการแก้ไขปีญหา 
ซึ่งจากการศึกษาพบว่า ครอบครัวที่มีความมั่นคงและอบอุ่น การกำหนดสถานที่ล่อแหลมต่อการเกิด 
เหตุเป็นสถานที่ต้องห้าม การเพิ่มความเข้มงวดในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ผู้เกี่ยวข้อง และการ 
ควบคุมการถ่ายทอดวัฒนธรรมที่ไม,ดีจากรุ่นพี่ เป็นต้น ซึ่งจะมีผลอย่างมากในการฟ้องกันการ 
ก่อเหตุทะเลาะวิวาทได้เป็นอย่างดี ส่วนการลงโทษนั้นพบว่าไม,ควรกำหนดโทษที่รุนแรงจนทำลาย 
อนาคตของเยาวชนหรือเบาจนเกินไปจึงไม ่ม ีผลในการยับยัง แต่ควรจะนำศักยภาพและความ  
สามารถพิเศษมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมนั่นคือ “การทำงานชดใช้สังคม”

ชไมพันธ์ สันติกาญจน์และ วนัสสนันท์ รุจิวิพัฒน์8, ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบาดเจ็บและ  
ตายจากการถูกทำร้ายในประเทศไทย” ดำเนินการศึกษาโดยก้นคว้าเอกสาร รายงาน จากข้อมูล 
ทุติยภูมิจากแหล่งข้อมูลสำคัญของประเทศไทย ผลของการศึกษาในฐานข้อมูลการเฝืาระวังการ
บาดเจ็บในระดับจังหวัดของกองระบาดวิทยา กระทรวงสาธารณสุข พบว่า ลักษณะทางระบาดวิทยา 
ของการบาดเจ็บจากการถูกทำร้ายเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง อัตราส่วนชายต่อหญิง 2-5 :1 ส่วน 
ใหญ ่อย ู่ในว ัยร ุ่นและวัยทำงาน มูลเหตุและสถานการณ์ขณะเกิดเหตุทำร้ายมักเกี่ยวข้องกับการ 
ทะเลาะ บันดาลโทสะ มีการเสพสุราเป็นปีจจัยร่วมและมักใช้ปีนในกรณีที่ถึงแก่ชีวิต ในการป้องกัน 
และแก้ไขปีญหาควรส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพระบบข้อมูลที่มีอยู่ สนับสนุนการวิจัยร่วมระหว่าง 
สาขาวิทยาการ สนับสนุนการทดลองรูปแบบแก้ปีญหา โดยเน้นสถาบันการศึกษา กระทรวง
สาธารณสุขควรร่วมม ือก ับกระทรวงศ ึกษาธ ิการในการจ ัดทำและส ่งเสร ิมหลักส ูตรท ักษะช ีว ิต  
สำหรับประถมศึกษา เน้นเทคนิคการสื่อสาร การควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมและการแก้ไข 
ปีญหาโดยไม่ใช้ความรุนแรง
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ธิติมา เก่งถนอมสักด,63, ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ’’สาเหตุการทะเลาะวิวาทของนักเรียนในเขต 
กร ุง เท พ ม ห าน ค ร”กล ุ่ม ต ัวอย ่างเป ็น น ัก เร ียน ท ี่ม ีส ถ ิต ิน ัก เร ียน ก ่อ เห ต ุว ิวาท ม ากท ี่ส ุด ใน เขต  
กรุงเทพมหานครจำนวน 200 คนผลการศึกษาพบว่านักเรียนส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง18-20ปีร้อยละ 
50 กำลังศึกษาอยู่ในชั้น ปวช.ร้อยละ82.5 มีผลการเรียนระดับ 2.01-3.00มากที่สุดร้อยละ39.5 ศึกษา 
ในสถานศึกษาเอกชนทังหมด เมื่อพิจารณาถึงการทะเลาะวิวาทของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างครังนีจัดอยู ่
ในระด ับรุนแรงร้อยละ 52.83 และบรรยากาศในครอบครัวและบรรยากาศในโรงเรียนมีความ  
สัมพันธ์กับความรุนแรงในการทะเลาะวิวาทโดยมีระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในต่างประเทศ

Anderson et al.<64) ศึกษาความรุนแรงถึงตายที่เกิดกับโรงเรียนในอเมริกาปี1997-1999 พบ 
ว่า เถิดเหตุการณ์ 220 เหตุการณ์ผู้เสียชีวิต 253 คน การฆ่าตายหมู่ 18 เหตุการณ์ผู้ถูกฆ่าเสียชีวิต 172 
ราย ฆ่าตัวตาย 30ราย เกิดเหตุการณ์ฆ่าผู้อื่นแล้วฆ่าตัวตาย 11 ราย ผู้ตายเป็นนักเรียน ร้อยละ 68
อุบัติการณ์ความรุนแรงถึงตายที่สัมพันธ์กับโรงเรียนเท่ากับ 0.068 ต่อ 100,000ราย การฆ่าตายเดี่ยว 
ลดลงแต่การฆ่าตายหมู่เพิ่มขึ้น ช่วงเวลาที่เกิดเหตุการณ์มักเกิดตอนเริ่มเปิดเรียน ช่วงพักเที่ยง และ 
ตอนเลิกเรียน มีเหตุเตือนล่วงหน้า เช่น บันทึก คำขู่ ก่อนเกิดเหตุการณ์จริงร้อยละ 54.5

Escobar-Chaves et al.<65) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมรุนแรงของวัยรุ่นในเขตเมืองในโรงเรียน 
พิเศษ เป็นการศึกษาในจำนวนนักเรียนตัวอย่าง 494 คน ในโรงเรียน 10 แห่งใน รัฐ Texas ข้อมูล 
เก็บในช่วง เดือนพฤศจิกายน ปี 2000 ถึง กุมภาพันธ์ ปี 2001 ผลการศึกษาพบว่า จากการรายงาน 
ด้วยตนเองของนักเรียนพบว่า ค่าเฉลี่ย 11.8 มีพฤติกรรมก้าวร้าวในสัปดาห์ที่สำรวจ 30 วันก่อนการ 
สำรวจความชุกในการพกพาอาวุธ 22.7% ความชุกในการพกปีน 11.1% พกมีด หรือสนับมือ 
17.2% 2 เดือนก่อนการสำรวจมีการชกต่อย 50.6% ได้รับการบาดเจ็บจากการชกต่อย 6.5% ความ 
ก้าวร้าวของนักเรียนมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญกับการชกต่อยและการพกพาอาวุธ ความชุก
ของ พฤติกรรมรุนแรง (การพกอาวุธ การพกปีน การพกมีดสนับมือ การชกต่อยและการได้รับ
บาดเจ็บ) ของนักเรียนโรงเรียนพิเศษมีส ูงกว่าน ักเรียนในโรงเรียนปกติ ความก้าวร้าวมีความ
สัมพันธ์กับการพกอาวุธและการชกต่อย

Zavaschi et al.<66) ศึกษาเรื่อง “วัยรุ่นที่ข้องเกี่ยวกับความรุนแรงทางกายในชุมชน” เป็นการ 
สำรวจในโรงเรียนของรัฐในประเทศ Brasil มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสัดส่วนของวัยรุ่นผู้ซึ่งสัมผัส 
กับความรุนแรงทางกายในเมือง Porto Alegro กลุ่มตัวอย่างเป็นโรงเรียนประถมศึกษาของรัฐ 
จำนวน 52 โรงเรียน มีวัยรุ่นที่เข้าศึกษาจำนวน 1,193 คน เป็นตัวแทนของนักเรียนชันเกรด 8 จาก 
52 โรงเรียนคิดเป็น 10.3%ฃองนักเรียนเกรด 8 ทั้งหมด ในโรงเรียนของรัฐในเมืองนี ผลการศึกษา
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พบว่า ค่าเฉลี่ยที่วัยรุ่นข้องเกี่ยวกับความรุนแรงมีอุบัติการที่ 19.8 เป็นประสบการณ์ของตนเอง 
มีอุบัติการที่ 2.0 เป็นพยานในเหตุการณ์ที่มีความรุนแรง 8.5 รู้จักคนที่เป็นเหยื่อของความรุนแรง
มีอุบัติการ 9.3 ในกลุ่มตัวอย่างนี้พบว่าเป็นเพศชายและมีอายุมากกว่าเด็กคนอื่นในเกรดเดียวกันและ 
ไม่ได้อาศัยอยู่กับทั้งพ่อและแม่ เป็นตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กับอุบัติการความรุนแรง

Johnson และ Fisher'67’ ศึกษาความรุนแรงของโรงเรียนในมุมมองจากภายในเพื่อค้นหาการ 
รับรู้,ของครูถึงปิจจัยที่มีส่วนสนับสนุนความรุนแรง1ในโรงเรียน โดยใช้คำถามปลายเปิด สอบถามครู 
จำนวน 236 คนซึ่งเป็นครูทีอ่ยู่ในโรงเรียนกึ่งชนบท ในรัฐ Mid Atlanta สหรัฐอเมริกา พบว่า มี 3 
หัว1ข ้อท ี่สำค ัญ ท ี่ม ีผลต ่อความร ุนแรงในโรงเร ียนค ือการขาดความร ู้ ขาดการสน ับสม ุน และ 
มาตรการความปลอดภัยไม'เพียงพอ เพราะฉะนั้น ควรให้คำแนะนำพ่อแม่ในการเลี้ยงดูและกำจัด 
ความรุนแรงในครอบครัวรวมทั้งวิดีโอเกมส์ที่เปีนสาเหตุความรุนแรงในโรงเรียนด้วย

Daane'68’ ศึกษาความรุนแรงในเด็กและวัยรุ่นพบว่าอุบัติการณ์ของความรุนแรงต่อเด็กที่เป็น 
เหยื่อและความสัมพันธ์ของความรุนแรงที่เกี่ยวกับพฤติกรรมของวัยรุ่นมีหลายปีจจัย การสัมผัส 
ความรุนแรงในบ้าน ในโรงเรียน ในชุมชน ว ีด ีโอเกมส ์ และแหล่งบันเทิงต่างๆมีนัยสำคัญกับ 
พฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กวัยรุ่น รวมถึงเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ สารเสพติด เพศ ความรู้สึกมีคุณค่าใน 
ตนเองตํ่า

Fisher และ Kettl(69) ศึกษาเรื่องการรับรู้ความรุนแรงของครู มีจำนวนตัวอย่าง 536 คน เป็น 
ครูในโรงเรียนมัธยมต้นและมัธยมปลายในโรงเรียนชานเมือง ในรัฐเพนชิลวาณีย ผลการศึกษาพบ 
ว่า 56% ของครูเชื่อว่าความรุนแรงหรือภาวะคุกคามรุนแรงมีผลกระทบโดยตรงต่อคุณภาพการ 
ศึกษา ครูที่เป็นผู้ปฏิบัติงานพืนฐานถูกนักเรียนทำร้ายร่างกาย (P=.0006) และรู้สึกกลัวผู้ปกครอง 
มากกว่าครูที่ทำงานอื่นๆ(P=.002) อภิปรายผลได้ว่า ในโรงเรียนชานเมืองพบครูที่ถูกทำร้ายและรู้สึก 
กลัวนักเรียนและพ่อแม่ของนักเรียน ความรู้สึกกลัวนีมีผลต่อคุณภาพการศึกษา

Kodjo,Auinger และRyan'70’ ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ของปิจจัยส่วนบุคคล ปีจจัยภายใน 
ปิจจัยภายนอกกับการพกอาวุธมาโรงเรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความชุกในการพกอาวุธมา 
โรงเรียนและศึกษาความสัมพันธ์ป็จจัยเสี่ยงในวัยรุ่นชายและวัยรุ่นหญิง ใช้กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา 
จำนวน 6,504 คน วัดผลโดยดูจากการเคยพกอาวุธมาโรงเรียน ผลการศึกษาพบว่าจากตัวอย่างทัง 
หมดพบ 9.3% (ท=595) มีการพกอาวุธมาโรงเรียนในจำนวนนี้ 77% เป็นผู้ชาย ปีญหาของ
โรงเรียน ความรุนแรงที่ผิดกฎหมาย และความรุนแรงที่มีหลักฐาน มีความสัมพันธ์กับการพกอาวุธ 
ทั้งเพศชายและเพศหญิง ในผู้ชายป็จจัยภายนอกมีความสำคัญในการกระตุ้นให้เกิดความรุนแรง
ทางกายกับการพกอาวุธ ขณะที่ผู้หญิงปีจจัยภาย1ในเป็นสื่อกระตุ้น
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