
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจัยเรื่อง “การภิกษาการใช้หลักสูตรกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษา 
จีน) ในโรงเรียนลังกัดกรุงเทพมหานคร" มีวัตถุประสงค์เพี่อภิกษาสภาพและปัญหาการใช้หลักสูตร 
กลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) ในโรงเรียนลังกัดกรุงเทพมหานคร ประชากร
ประกอบด้วย ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ จำนวน 18 คน ประธานกลุ่มสาระการเรียนเภาษาต่าง 
ประเทศ จำนวน 16 คน ครุผู้สอนภาษาจีน จำนวน 20 คน และภิกษานิเทศกักลุ่มภาษาต่างประเทศ 
สำนักการภิกษา จำนวน 3 คน รวมประชากรท้ังสิน 57 คน

ขอบเขตเนื้อหาที่ภิกษาครอบคลุมถึงกิจกรรมในการใช้หลักสูตรได้แก่ การบริหารหลักสูตร 
และการสอน เครื่องมีอพี่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบลัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured 
Interview) จำนวน 3 ฉบับ ฉบับท่ี 1 สำหรับผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการ 
เรียนรุ้ภาษาต่างประเทศ ฉบับท่ี 2 สำหรับครุผู้สอนภาษาจีน และฉบับที่ 3 สำหรับภิกษานิเทศก์กลุ่ม 
ภาษาต่างประเทศ สำนักการภิกษา

ในการเก็บรวบรวมข้อรุ]ล ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อรุ)ลจากการลัมภาษณ์ประชากรทั้งหมด
และนำมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แจกแจงความถี่
(Frequency) หาค่าร้อยละ (Percentage) และนำเสนอในรูปของตารางประกอบคำบรรยายและ 
ความเรียง

สรุปผลการวิจัย

จากการ่วิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการ่วิจัย'ได้ด้งน้ี 

ตอนท๋ึ 1 สถานภาพท่ัวไปของผู้ให้สัมภาษณ์

ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระการเรียนรุ้ภาษาต่างประเทศสํวนใหญ่ 
เป็นเพศหญ่ง มีอายุระหว่าง 41-50 ปี มีประลบการณ์การทำงานระหว่าง 21-30 ปี สำเร็จการภิกษา 
ระดับปริญญาตรี มีระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งระหว่าง 3-4 ปี และไม่เคยเช้ารับการประชุม อบรม 
สัมมนา เกี่ยวกับการใช้หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน)
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ครูผู้สอนภาษาจีนส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 41 - 50 ปี มีประสบการณ์การ 
ทำงานระหว่าง 21 - 30 ปี สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ดำรงตำแหน่งในปัจจุบัน คือ อาจารย์ 2 
ระดับ 7 มีระยะเวลาในการดำรงตำแหน่งระหว่าง 1 - 5 ปี สอนภาษาจีน 1 - 5 ชั่วโมงต่อสํ'ปดาห์ 
สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาใทย ภาษาต่างประเทศ (ภาษาอังกฤษ) และกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
(กิจกรรมรักการอ่าน กิจกรรมชุมนุมต่าง ๆ) นอกเหนิอจากวิชาภาษาจีนปฏิบํติหน้าที่ครูเวรประจำวัน 
และใม่เคยเข้ารับการประชุม อบรม สัมมนาเกี่ยวก้บการใข้หลักสูตรกลุ่มสาระเรียนรู้ภาษๆต่าง 
ประเทศ (ภาษาจีน) แต่เคยเข้ารันการประชุม อบรม สัมมนาเกี่ยวกับการสอนกาษาจีน

คืกษาน้เทศกักลุ่มภาษาต่างประเทศ สำน้กการคืกษาทั้งหมดเป็นเพศหญิง มีอายุ 47, 48 
และ 57 ปี มีประลบการณ์การทำงาน 26, 28 และ 37 ปี สำเร็จการคืกษา ระดับปริญญาโท ดำรง 
ตำแหน่งในปัจจุบัน คือ ศึกษานิเทศกั 6 และศึกษานิเทศกั 7 มีระยะเวลาในการดำรงตำแหน่ง 8 
เดือน 2 ปี และ 5 ปี และท้ังหมดไม่เคยเข้ารับการประชุม อบรม สัมมนาเกี่ยวกับการใข้หสักสูตร 
กลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) รวมท้ังไม่เคยเข้ารับการประชุม อบรม สัมมนา 
เกี่ยวกับการนิเทศ ติดตามผลการใข้หสักสูตรกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน)

ตอนที่ 2 สภาพและปัญหาการใช้หสักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ
(ภาษาจีน)

การบริหารหลักสูตร

1. การสิกษาวิเคราะห์และทำความเข้าใจเก่ียวกับหลักสูตรแลรเอกสารประกอบ 
หลักสูตรต่าง ๆ

สภาพการศึกษาวิเคราะห์และทำความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรและเอกสารประกอบหลัก 
สูตรต่าง ๆ พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศส่วน 
ใหญ่ไม่ปฏิบัติ สำหรับผู้ช่วยผู้บ่ริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
ที่ได้ปฏิบัติ พบว่า ส่วนใหญ่ลอบถามข้อนุลหสักสูตรภาษาจีนจากศรูผู้สอนภาษาจีน และศึกษา
วิเคราะห์จากเอกสารการอบรมชองครูผู้สอนภาษาจีนที่เข้ารับการอบรมจากโครงการอบรม สัมมนา 
ครูผู้สอนภาษาจีน โดยส่วนใหญ่ไม่ได้รับเอกสารหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรต่าง ๆ ในการ 
ศึกษาวิเคราะห์และทำความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตร สำหรับผู้ช่วยผู้บรีหารฝ่ายวิชาการและประธาน 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศที่ได้รับเอกสารนั้นได้รับจากสำนักการศึกษา จะได้รับหลักสูตร 
ภาษาจีนที่พัฒนาขึ้นโดยชมรมครูผู้สอนภาษาจีน

สำหรับปัญหาในการศึกษาวิเคราะห์และทำความเข้าใจในหลักสูตรและเอกสารประกอบ 
หลักสูตรต่าง  ๆพบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ
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ส,วนใหญ่ประลบปัญหาขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรภาษาจีน นละขาดเอกสารในการ 
สืกษาวิเคราะห์และทำความเข้าใจ

2. การเตรึอมบุ«ลากร
สภาพการเตรียมบุคลากร พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระการ 

เรียนรู้ภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่ไม่ได้ดำเนินการเตรียมบุคลากร สำหรบผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ 
และประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศที่ดำเนินการเตรียมบุคลากร พบว่า เตรียม 
บุคลากรโดยส่งครูเข้ารบการอบรมในโครงการอบรม ลัมมนาครูผู้สอนภาษาจีน และส่วนใหญ่ไม่ได้รับ 
ความช่วยเหลือในการเตรียมบุคลากรจากหน่วยงานภายนอก สำหรับผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและ 
ประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศที่ได้รับความช่วยเหลือในการเตรียมบุคลากรนั้น ได้รับ 
ความช่วยเหลือจากผู้ปกครอง ซึ่งให้งบประมาณสนับสนุนการเตรียมบุคลากรและให้คำแนะนำไนการ 
เตรียมบุคลากร

สำหรับปัญหาในการเตรียมบุคลากร พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่ม 
สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่ประสบปัญหาการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ เกี่ยวกับภาษาจีน 
ขาดความต่อเนื่องและขาดความรู้ด้านภาษาจีน

3. การลัต«รเข้าสอน
สภาพการลัดครูเข้าสอนวิชาภาษาจีน พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่ม 

สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการลัดครูเข้าสอนวิชาภาษาจีน โดยการ 
พจารณาความรู้ความสามารถของครู และกำหนดระดับชั้นให้ครูเข้าลอน สำหรับเกณฑ์หรีอวิธการลัด 
ครูเข้าลอนวิชาภาษาจีนนั้น พิจารณาจากครูที่เข้ารับการอบรมในโครงการอบรม สัมมนาครูผู้สอน 
ภาษาจีน และพิจารณาความสอดคล้องตามสาระหลักสูตรการสืกษาชั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 รวมท้ัง 
พิจารณาความลามารถและความสนใจของครู

สำหรับปัญหาในการลัดครูเข้าลอนวิชาภาษาจีน พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและ 
ประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่ไม่ประลบปัญหา สำหรับผู้ช่วยผู้ปริหารฝ่าย 
วิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศที่ประสบปัญหาในการลัดครูเข้าสอน พบ 
ว่า ประสบปัญหาจำนวนครูสอนภาษาจีนมีน้อย และภาระงานครูมากทำให้ไม่สามารถลัดการเรียน 
การสอนภาษาจีนให้นักเรียนได้ทุกห้อง 4

4. การลัตตารางสรบ
สภาพการลัดตารางสอนวิชาภาษาจีน พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่ม 

สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการลัดตารางลอนวิชาภาษาจีน โดยการ
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พิจารณาอนุมัติ และให้คำแนะนำในการจัดตารางสอนวิชาภาษาจีน ให้นักเรียนได้เรียนวิชาภาษาจีน 
1 ชั่วโมงต่อสัปดาห์

ลำหรับปัญหาในการจัดตารางสอนวิชาภาษาจีน พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและ 
ประธานกลุ่มลาระการเรียน!ภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่ไม่ประลบปัญหาในการจัดตารางสอนวิชา 
ภาษาจีน ลำหรับผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระการเรียน!ภาษาต่างประเทศที ่
ประสบปัญหาในการจัดตารางสอนวิชาภาษาจีน พบว่า ขาดข้อนุลเกี่ยวลับการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอนภาษาจีน

5. การจัดบริการวัสดุหลักสูตรและ:พ่ือการเรึยนการสอน
สภาพการจัดบริการวัสดุหลักสูตรและที่อการเรียนการลอน พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชา 

การและประธานกลุ่มสาระการเรียน!ภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่จัดบริการวัสดุหลักสูตรและที่อการ 
เรียนการลอน โดยจัดบริการวัสดุ - อุปกรณ์ที่ใข้ในการผลิตแอการเรียนการลอน ผู้ช่วยผู้บริหาร 
ฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียน!ภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่ไม่ได้รับการสนับสนุนวัสดุ 
หลักสูตรและสือการเรียนการลอนจากหน่วยงานภายนอก ลำหรับผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและ 
ประธานกลุ่มลาระการเรียน!ภาษาต่างประเทศ ท่ีได้รับการสนับลนุนวัสดุหลักสูตรและพ่ือการเรียน 
การสอน พบว่า ได้รับการสนับสนุนจากสมาชิกสภากfงเทพมหานคร และสมาชิกสภาเขต โดยได้รับ 
ที่อการเรียนการลอนประเภทรปภาพ และม้วนเทปปีกการออกเสืยงภาษาจีน

ลำหรับปัญหาในการจัดบริการวัสดุหลักสูตรและที่อการเรียนการสอน พบว่า ผู้ช่วยผู้
บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียน!ภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่ไม่ประสบปัญหาใน 
การจัดบริการวัสดุหลักสูตรและสึ่อการเรียนการสอน ลำหรับผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธาน 
กลุ่มสาระการเรียน!ภาษาต่างประเทศที่ประสบปัญหาในการจัดบริการวัสดุหลักสูตรและพื่อการเรียน 
การลอน พบว่า ประสบปัญหาวัสดุหลักสูตรและสีอการเรียนการสอนมีจำนวนน้อย

6. การจัดสิงอำนวอความสะดวกต่าง  ๆ แก,ผู้ใช้,หลักสูตร
สภาพการจัดสิงอำนวยความสะดวกต่าง ๅ แก่ผู้ใข้หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียน!ภาษา 

ต่างประเทศ (ภาษาจีน) พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียน!ภาษาต่าง 
ประเทศส่วนใหญ่จัดบริการวัสดุ - อุปกรณ์ลำหรับการจัดกิจกรรมต่าง ๅ รวมทั้งการบริการสถานที่ใน 
การทำกิจกรรม โดยผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดสิงอำนวยความสะดวกต่าง ๅ ได้แก่ ผู้ช่วยผู้บริหาร 
ทุกฝ่าย ผู้บริหารและเพ่ือนครในโรงเรียน

ลำหรับปัญหาในการจัดสิงอำนวยความสะดวกต่าง  ๆ แก่ผู้ใช้หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียน 
รู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ 
ภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่ประสบปัญหาขาดห้องเรียนภาษาจีน
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7. การนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตร
ลภาพการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษา 

จีน) พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศต่วนใหญ ่
ดำเนินการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตรโดยการเยี่ยมช้นเรียนเพื้อลังเกตการจัดกิจกรรมการเรียน 
การลอนวิชาภาษาจีน การลังเกตการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวลับภาษาจีนต่าง ๆ รวมถึงการ 
ลังเภตผลงานด้านภาษาจ ีนของนักเรียนจากการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ และการให้คำแนะนำครูผู้ลอน 
ภาษาจีนอย่างไม่เป็นทางการ บุคคลที่ม่ต่วนเกี่ยวช้องในการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตรกลุ่ม 
สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) ได้แก่ ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและผู้บริหาร โดย 
ดำเนินการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตร 1 - 2 ครั้งต่อภาคการถึกษา

สำหรับปัญหาในการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตรกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่าง 
ประเทศ (ภาษาจีน) พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่าง 
ประเทศต่วนใหญ่ประสบปัญหาขาดความรู้ด้านภาษาจีน ขาดความรู้ ความเช้าใจในการนิเทศ ติด 
ตามผลการใช้หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศอย่างต่อเนื่อง และขาดเครื่องมือในการ 
นิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตรกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน)

ถึกษานิเทศลักลุ่มภาษาต่างประเทศ สำนักการถึกษาได้มีการเตรียมการนิเทศ ติดตาม 
ผลการใช้หลักสูตร โดยการจัดประชุมถึกษานิเทศลัภายในกลุ่มภาษาต่างประเทศเพึ่อร่วมลันวางแผน 
ดำเนินการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) โดย 
ถึกษาข้อรุเลพื้นฐานจากรายงานการประเมนตนเองในการจัดกิจกรรมการเรียนการลอน รวมท้ังการ 
จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรภาษาจีนต่าง ๆ และร่วมลันกำหนดหัวข้อในการนิเทศ ติดตามผลการใช้ 
หลักสูตร เช่น รูปแบบการจัดการเรียนการสอนภาษาจีน เอกสารใบงาน ใบความรู้ประกอบกิจกรรม 
การเรียนการสอนวิชาภาษาจีน ปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการลอนที่ครูประสบ เป็นด้น จาก 
นั้นจีงเตรียมเครื่องมือในการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตร โดยทั่วไปจะกำหนดหัวข้อในการนิเทศ 
ติดตามผลที่ได้จากการประชุมถึกษานิเทศกํในลักษณะของสภาพปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหา 
โดยมีต่วนปลายเปิดสำหรับบันทํกช้อรุ)ลที่พบจากการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตร ต่อจากนั้นจึง 
กำหนดวัน -  เวลา -  สถานท่ี ที่จะทำการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตร รวมทั้งผู้ออกปฏิบัติงาน 
โดยเชยนแจ้งไว้ที่ตารางการปฏิบ้ติงานให้ถึกษานิเทศลัทราบ การเตรียมการนิเทศ ติดตามผลการใช ้
หลักสูตรกลุ่มภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) ใช้เวลาประมาณ 1 สัปดาห์ก่อนออกปฏิปัติงานและไม่ 
ประลบปัญหาในการเตรียมการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตร

สภาพการดำเนินการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตรกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่าง
ประเทศ (ภาษาจีน) ถึกษานิเทศลักลุ่มภาษาต่างประเทศเตินทางไปปังโรงเรียนที่กำหนดไว้ตาม
ตารางการปฏิบัติงานโดยไม่แจ้งไห้ทางโรงเรียนทราบล่วงหน้า เพราะต้องการทราบข้อรุ)ลต่าง ๆ ตาม
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ลภาพจรง และเข้าพบผู้บรีหารรวมท้ังผู้ๆ!วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการก่อนเพ่ีอลอบถามข้อ?;เลเก่ียวกับ
สภาพและปัญหาในการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนภาษาจีน ต่อจากนั้นจงเข้าพบและสอบ
ถามข้อ?งูลจากครูผู้ลอนภาษาจีนตามหัวข้อท่ีกำหนดไข้ในเครื่องมือสำหรับการนิเทศ ติดตามผลการ 
ใข้หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) ซ่ึงทำให้ศึกษานิเทศกัทราบข้อ?Jล
เกี่ยวกับสภาพและปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูผู้ลอนภาษาจีนในโรงเรียน

สำหรับปัญหาจากการนิเทศ ติดตามผลการใข้หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่าง
ประเทศ (ภาษาจีน) พบว่า ศึกษานิเทศกักลุ่มภาษาต่างประเทศ มืภาระงานท่ีอยู่ในความรับผด 
ชอบมาก รวมท้ังมืกิจกรรมพิเศษนอกตารางการปฎปัติงานท่ีต้องปฎิปติด่วนอยู่เสมอ ประกอบกับมื 
จำนวนศึกษานิเทศกํที่มืความรู้ต้านภาษาจีนเพิยง 2 คน ซ่ึงไฝเพิยงพอต่อการปฎิปติงาน จีงทำให้ 
ไม,สามารถดำเนินการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตรกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ
(ภาษาจีน) ใต้ครบทุกโรงเรียนตามแผนท่ีกำหนดไข้

8. การประ:เนินผลการใช้หลักสูตร
สภาพการประเมินผลการ'ไข้หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) 

พบว่า ผู้ซวยผู้บรีหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศสํวนใหญ่ดำเนิน 
การประเนินผลการใข้หลักสูตรโดยพิจารณาจากรายงานประเมนตนเองของศรูผู้สอนภาษาจีน การ 
ลังเกตการแสดงออกและผลงานของนักเรียน รวมทั้งพิจารณาจากผลลัมฤฬรั๊วิชาภาษาจีนของ
นักเรียน สำหรับบุคคลที่มืส่วนเก่ียวข้องในการประเมนผลการใข้หลักสูตรกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษา 
ต่างประเทศ (ภาษาจีน) ใต้แก่ ผู้บรีหาร ผู้ๆ!วยผู้บรีหารฝ่ายวิชาการ ครูผู้ลอนภาษาจีนและศึกษา 
นิเทศกักลุ่มภาษาต่างประเทศ สำนักการศึกษา โดยดำเนินการประเนินผลการใข้หลักสูตร 2 คร้ังต่อ 
ปีการศึกษา

สำหรับปัญหาในการประเนินผลการใข้หลักสูตรกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาจีน) พบว่า ผู้ๆ!วยผู้บรีหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
ส่วนใหญ่ใม,ประสบปัญหาในการประเนินผลการใข้หลักสูตร สำหรับผู้ๆ!วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและ 
ประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศที่ประสบปัญหาในการประเนินผลการใข้หลักสูตร พบ 
ว่า ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเนินผลการใข้หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่าง 
ประเทศ (ภาษาจีน) รวมถงขาดคู่มือเกี่ยวกับการประเนินผล ขาดการติดตามประเนินผลการใช ้
หลักสูตรอย่างสมํ่าเสมอ ขาดเคร่ืองมือในการประเนินผล และไฝมืเกณฑํในการประเนินผลการใข ้
หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) ท่ีๆโดเจน

สำหรับศึกษานิเทศกักลุ่มภาษาต่างประเทศ พบว่าไฝไต้ดำเนินการประเนินผลการใข ้
หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) โดยตรง เพราะไฝใต้กำหนดให้ภาษา
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จนเป็นวิชาหลัก จีงใช้วิธีประเมินจากรายงานการประเมินตนเองในการจัดกิจกรรมการเรียนการลอน 
ของครูผู้ลอนภาษาจีนตลอดจนการดำเมินกิจกรรมเสริมหลักสูตรต่าง ๆ เก่ียวกับภาษาจีนในโรงเรียน 
ซ่ึงได้มอบหมายให้ครูต่งรายงานการประเมินตนเองปีการศึกษาละ 1 คร้ัง นอกจากนั้น ศึกษานเทศก์ 
กลุ่มภาษาต่างประเทศยังใด้ทำการประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาจีนในโรงเรียน 
ลังกัดกรูงเทพมหานคร โดยเชิญผู้บริหารและครูผู้ลอนภาษาจีนในโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการ 
สอนภาษาจีนมาประชุมเพื่อสรูปผลการดำเมินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของโรงเรียนทุกสินป ี
การศึกษา

ลำห!บปัญหาจากการประเมินผลการใช้หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาจีน) พบว่า ศึกษานิเทศกักลุ่มภาษาต่างประเทศ ไม่สามารถไปประเมินผลการใช้หลักสูตรได ้
ครบทุกโรงเรียน เนื่องจากมีภาระงานที่ต้องดูแล!บผิดชอบเป็นจำนวนมาก และมีกิจกรรมพเศษท่ี 
เป็นเร่ืองด่วนที่ต้องปฎบัติอยู่เสมอ อีกท้ังไม่ลามารถใช้เกณฑ์ที่แน่นอนประเมินผลการใช้หลักสูตร
กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษไต่างประเทศ (ภาษาจีน) ได้กับทุกโรงเรียน เพราะแต่ละโรงเรียน มีการจัด 
การเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตรวิชาภาษาจีนอย่างหลากหลายรูปแบบ เพราะจัดตาม 
ลภาพความพรีอมของครูและน้กเรียนเป็นหลัก รวมท้ังวิธีการประเมินผลการใช้หลักสูตรยังไม่หลาก 
หลายรูปแบบ เพราะประเมินจากผลงานของน้กเรียนและจากรายงานการประเมินตนเองในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนชองศรูผู้ลอนภาษาจีนเท่าน้ัน ซ่ึงอาจได้!บข้อรุ]ลไม่ตรงตามสภาพจริง

9. การประชาสัมพันธ์หลักสูตร
สภาพการประซาลัมพันธ์หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) 

พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝายวิชาการและประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศต่วนใหญ่
ประชาสัมพันธ์หลักสูตรโดยการประชุมผู้ปกครอง การจัดกิจกรรมต่าง ๆ หน้าเสาธงและการจัด
กิจกรรมกันสำคัญต่าง ๆ รวมท้ังป้ายประชาสัมพันธ์ภายในโรงเรียนและจุลสารรายเดอนของโรงเรียน
ลำห!บผู้ที่เกี่ยวช้องในการประชาสัมพันธ์ ได้แก่ ครูผู้ลอนภาษาจีน ผู้ช่วยผู้บริหารฝายวิชาการรวม 
ท้ังน้กเรียนและเพ่ือนครู

สำห!บปัญหาในการประชาลัมพันธ์หลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษา 
จีน) พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศต่วนใหญ ่
ไม่ประสบปัญหาในการประชาสัมพันธ์ ลำห!บผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระการ 
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศที่ประลบปัญหา พบว่า ชาดเคร่ืองคอมพํวเตอร์โปรแกรมภาษาจีนและชาด 
งบประมาณในการประชาสัมพันธ์
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การส'อน

1. การทำความเขา้ใจใบหลกัสตูร
สภาพการทำความเขา้ใจในหลกัสตูรกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี) 

พบว่า ครูผูส้อนภาษาจีนทกุคนปฎบิต้ โดยศกึษาจากหลกัสตูรภาษาจนีทีพ่ฒันาขึน้โดยชมรมครูผู้ 
ลอนภาษาจนีและศกึษาจากเอกสารตา่ง  ๆ ทีน่รบั1จาก'โครงการอบรม ลัมมนาครูผูล้อ,นภาษาจีน

สำหรบัปญัหาในการทำความเขา้ใจในหลกัสตูรกลุม่ลาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ 
(ภาษาจนี) พบว่า ครผููล้อนภาษาจีนสว่นใหญไ่มม่หีลักสตูรเฟบทภาษาจีนทีไ่ดม้าตรฐาน และภาระ 
งานครมูมีากจงีทำใหม้เีวลานอ้ยทีจ่ะทำความเขา้ใจในหลกัสตูร

2. การปรบ้หลกัสตูร
สภาพการปรับหลกัสตูรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี) พบว่า ครูผู้ 

สอนภาษาจีนสว่นใหญด่ำเนนิการปรับหลกัสตูร โดยปรบักจิกรรมการเรียนการลอนวิชาภาษาจนี
ปรบรายละเอยีดของเนือ้หาวชิาภาษาจนี พฒันาลือการเรียนการสอนข้ึนใหมแ่ละปรับปรูงหรือเลือก 
ใขท้ีอ่การเรียนการสอนใหเ้หมาะสมกบัเนือ้หาบทเรียน รวมทัง้ปรับระยะเวลาการสอนเนือ้หาบทเรียน 
เพ่ิมข้ึน ครผููล้อนภาษาจีนสว่นใหญไ่ด้รับการสนบัลนนุในการปรับหลักสูตรโดยไดรั้บคำแนะนำใน
การปรบัหลกัสตูรและไดร้บัเอกสารใบงาน ใบความรูป้ระกอบกจิกรรมการเรียนการลอนวชิาภาษาจนี 
ต่าง ๆ จากชมรมครผููล้อนภาษาจนี

สำหรับปญัหาในการปรับหลกัสตูรกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี)
พบว่า ครผููส้อนภาษาจนีสว่นใหญไ่มส่ามารถสอนเนือ้หาไดค้รบตามทีก่ำหนดในหลกัสตูรภาษาจนีที่ 
ชมรมครูผูล้อนภาษาจีนพฒันาขึน้ ครูขาดความมัน่ใจในการดำเนนิการปรับหลกัสตูร ขาดความรู้ 
และพกัษะในการปรับหลกัสตูรใหเ้หมาะสมกบันกัเรียนในแต่ละช้ัน อกีทัง้ภาระงานครมูมีากทำใหม้ี 
เวลาจำกดัในการดำเนนิการปรบัหลกัสตูร 3

3. การวางแผนการสอน
สภาพการวางแผนการสอน พบว่า ครูผูล้อนภาษาจนีทกุคนไดว้างแผนการลอนโดยศกึษา 

จากหลกัสตูรภาษาจนีทีพ่ฒันาขึน้โดยชมรมครูผูล้อนภาษาจนี มกีารจดัเตรยีมลึอ่ วัสดุ อปุกรณ์ 
ใหส้อดคลอ้งกบักจิกรรมการเรยีนการลอน ทำแผนการสอนรายลปัดาห ์ ศกึษาเอกสารคูม่อืภาษา 
จีนต่าง ๆ ท่ีครูจดัช้ือเอง เตรียมเคร่ืองมอืในการวัดและประเมนผล รวมท้ังวางแผนการตดิตาม
และประเมนิผลการเรียนรู้ของนกัเรียนและทำโครงการลอนรายปี

สำหรับปญัหาในภารวางแผนการสอน พบว่า ครูผูส้อนภาษาจนีสว่นใหญข่าดความมัน่ใจ 
ในการวางแผนการสอนและระยะเวลาในการวางแผนการสอนมนีอ้ย
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4. การจดักจิกรรมการเรยีนการสอน
ลภาพการจดักจิกรรมการเรียนการลอน พบว่า ครูผูล้อนภาษาจีนมแีนวทางในการจดั 

กิจกรรมการเรียนการลอนใหส้อดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ตามแผนการสอน อีกท้ังตรงกับ 
ความลามารถและความถนดัของครูผูล้อน สอดคลอ้งกบัเนือ้หาบทเรยีนวชิาภาษาจนี เหมาะสมกับ 
เวลาในการจดักจิกรรมการเรยีนการลอน รวมท้ังตรงกับความสนใจและความตอ้งการของนกัเรียน 
เหมาะลมกบัการดำเนนิชีวิตประจำกนัรองนกัเรียน และเหมาะลมกบัวัยของนกัเรยีน โดยครูผู้สอน 
ภาษาจนีสว่นใหญใ่ชเ้ทคนคิวธิลีอน แบบบรรยายเน้ือหาบทเรียนโดยตรง การใหน้กัเรียนทดลอง 
ปฎิบต้ิจริงเป็นรายบคุคล การใชก้จิกรรมเกม / เพลง ประกอบเนือ้หาบทเรียน การลอนแบบบรุณา 
การกบักลุม่ลาระการเรียนรูต้า่ง ๆ รวมท้ังการใหนั้กเรียนแบ่งกลุ่มเพือ่การเรียนรู้ร่วมกัน และการให้ 
นกัเรยีนคน้คกาัแกป้ญัหาดว้ยตนเอง

สำหรับปญัหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน พบว่า ครูผูส้อนภาษาจีนสว่นใหญม่ี 
เวลาในการจดักจิกรรมการเรียนการสอนภาษาจีนไมเ่พยีงพอ สภาพชุมซนใม่เอ้ือต่อการเรียนรู้ของ 
นักเรียน โรงเรียนมกีจิกรรมพเีศษมาก ทำใหค้รไูมใ่ตส้อนวชิาภาษาจนีหลายครัง้ และชาดแหล่ง 
ดกีษาคน้ควา้เกีย่วกบัเทคนคิวธิลีอนภาษาจนี

5. การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร
สภาพการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร พบว่า ครูผู้สอนภาษาจีนสว่นใหญจั่ดกิจกรรมเสริม 

หลักสูตร โดยมแีนวทางในการจดัเพือ่ใหน้กัเรยีนใตบ้กการใชภ้าษาจนีในชวีติประจำกนัมากชืน้ เปิด 
โอกาสใหน้กัเรยีนกลา้แสดงออกในการรว่มกจิกรรมเสรมิหลกัสตูรวิ่ชาภาษาจนีมากชืน้ รวมท้ังเพ่ือ
ประชาลมัพนัธใ์หผู้อ้ึน่สนใจวชิาภาษาจนีและเพือ่ใหน้กัเรยีนเกดิทศันคตทิีด่ตีอ่วชิาภาษาจนีมากชืน้ 
ชงกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีครูจัด ใต้แก, กจิกรรมกนัสำคญัตา่งๆ โดยบรุณาการกบัภาษาจนี 
กิจกรรมมมุภาษาจีนท่ีหอ้งสบุด และกิจกรรมภาษาจีนลัปดาหล์ะคำ ครูผูส้อนส่วนใหญใ่ตรั้ชการ 
สนบัสนนุหรีอความช่วยเหลือในการจัดกิจกรรมจากนกัเรียน เพ่ือนครู ผู้บริหารและผู้ช่วยผู้บริหารทุก 
ฝา่ย ในรปูของการใหค้ำแนะนำในการจดักจิกรรม การบริการเคร่ีองมอื วัสดุ อปุกรณใ์นการจดั 
การใหค้วามรว่มมอีและการใหง้บประมาณในการจดักจิกรรม ซึง่ผลของการใตรั้บความช่วยเหลอื
ไต้แก่ กิจกรรมตา่ง ๆ สำเรจ็ดว้ยด ี ครผููล้อนภาษาจนีใตก้ำลงัใจทำใหห้ายเหนือ้ย นกัเรยีนเกดิ
ทศันคตทิีดี่ตอ่ภาษาจีน รวมท้ังเกิดการเรียนรู้นอกหอ้งเรียนและชุมชนใหค้วามสนใจและซึน่ชม

สำหรับปัญหาในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสตูร พบว่า ครูผูล้อนภาษาจนีสว่นใหญม่ภีาระ 
งานครมูาก ทำใหไ้มม่เีวลาในการจดักจิกรรมเสรมิหลกัสตูรวชิาภาษาจนีและชาดงบประมาณในการ 
จัดกิจกรรม
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6. การพัฒนาล่ือการเรีชนการสอบ
สภาพการพฒันาล่ือการเรียนการสอน พบว่า ครูส่วนใหญพ่ฒันาล่ือการเรียนการสอน 

ประ๓ ทบัตรคำ รูปภาพ แถบประโยค ใบงาน ใบความรู้ประกอบกิจกรรมการเรียนการลอนวิชา 
ภาษาจนีและ Chart เนือ้เพลงภาษาจนี

สำหรบัปญัหาในการพฒันาล่ือการเรียนการลอน พบว่า ครูผูล้อนภาษาจีนสว่นใหญม่ี 
ภาระงานครมูากทำใหม้เีวลาในการพฒันาลือ่การเรยีนการสอนนอ้ย รวมทัง้ขาดแหล่งศกึษาคน้คว้า 
เกีย่วกบัการพฒันาลือ่การเรียนการลอนทีห่ลากหลายรปูแบบ ขาดเคร่ืองคอมพิวเตอร์โปรแกรม
ภาษาจนี และขาดบคุลากรทีม่คีวามชำนาญมาๆรวยพฒันาล่ือการเรียนการสอน

7. ดำนการใชล่ือการเรีชนการสอน
สภาพการใชล้ือ่การเรียนการสอน พบว่า ครผููล้อนภาษาจีนทกุคนใชล่ื้อการเรียนการลอน 

โดยมแีนวทางในการเลอืกใชล้ือ่ คอ ลือ่มคีวามเหมาะสมกบัเนือ้หาบทเรยีนวชิาภาษาจนี ราคาไม่ 
แพง มีลืสันสวยงาม สืงดดูความสนใจของนกัเรียน รวมท้ังมีขนาดใหญช้่ดเจน และลอดคลอ้งกบั 
จุดประสงค์การเรียนรู้ในแผนการสอน ซ่ึงครูผู้สอนภาษาจีนส่วนใหญใ่ช้ล่ือประ๓ ท รูปภาพ บัตรคำ 
แถบประโยค ใบงาน ใบความรู้ประกอบกจิกรรมการเรียนการสอนภาษาจนี มว้นเทปเพลงภาษาจนี 
แผ่น VCD. วิทยุ Chart เนือ้เพลงภาษาจนี และล่ือของจรีง เช่น โตะ๊ เกา้อี ้ ผลใม ้ โดยครูผู้สอน 
สว่นใหญใ่ช้ลือ่ทกุคร้ังทีล่อน

สำหรบัปญัหาในการใชล้ือ่การเรยีนการสอน พบว่า ครูผูส้อนภาษาจีนส่วนใหญป่ระสบ 
ปญัหาลือ่มใีมเ่พยีงพอกบัจำนวนนกัเรยีน สถานทีใ่มเ่อีอ้ตอ่การใชล่ื้อ และลือ่มใีมห่ลากหลายรปูแบบ

8. ดาบการจัดสอบซ่อมเสรีม
สภาพการจัดลอนซ่อมเสรีม พบว่า ครูผูล้อนภาษาจีนสว่นใหญไ่มใ่ดด้ำเนนิการจดัสอน 

ซ่อมเสรีม สำหรับครูท่ีจัดลอน พบว่า สอนในลกัษณะทบทวนเนือ้หาบทเรยีนทีน่กัเรยีนใมเ่ชา้ใจและ 
มอบหมายงานใหน้กัเรยีนศกึษาคน้ควา้เพิม่เตม

สำหรับปัญหาในการจัดลอนซอ่มเสรีม พบว่า ครูผูล้อนภาษาจีนสว่นใหญป่ระสบปญัหา 
นกัเรียนใมม่เีวลามาเรียนเพราะตอ้งทำกจิกรรมของกลุม่สาระอึน่ ๆ และภาระงานครมูากทำใหไ้ม่ 
ลามารถจดัสอนซอ่มเสรมีใตอ้ยา่งตอ่เนือ่ง

9. ด้านการวัดและประเมนผลการเรีอนรู้
สภาพการวด้และประเมนผลการเรยีนรูห้ลกัสตูรกลุม่ลาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ 

(ภาษาจนี) พบวา่ ครูผู้ลอนภาษาจีนสว่นใหญใ่ช้วิธสีงัเกตการร่วมกจิกรรมการเรียนการสอนและ
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กิจกรรมเสริมหลักสูตรวิชาภาษาจีนของนักเรียน การทดสอบภาคทฤษฎตีอนกลางภาคและปลาย
ภาคการศกึษา การลงัเกตจากผลงานของนกัเรียน รวมท้ังการทดสอบภาคปฏิบ้รีปันทักษะการฟัง 
พูด อา่น และเขยีนภาษาจนีระหวา่งภาคการศกึษา และการลังเกตจากพฤตกิรรมการเรียนซอง 
นกัเรียน

ลำหรบัปญัหาในการวดัและประเมนิผลการเรยีน!หลกัสตูรกลุม่สาระการเรยีน!ภาษาตา่ง 
ประเทศ (ภาษาจนี) พบว่า ครูผูล้อนลํวนใหญข่าดคูม่อึเกีย่วกบัการวัดและประเมนิผลการเรียน! 
ขาดเกณฑก์ารวัดและประเมนิผลการเรียน!ทีแ่นน่อน รวมถงขาดเคร่ืองมอืในการวัดและประเมนิผล 
การเรยีน!และขาดอปุกรณใ์นการสรา้งเครือ่งมอืวดัและประเมนิผลการเรยีน!

อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการวจิยัเรือ่ง การศกึษาการใชห้ลกัสตูรกลุม่สาระการเรยีน!ภาษาตา่งประเทศ 
(ภาษาจนี) ในโรงเรียนลังกัดกรูงเทพมหานคร มืช้อค้นพบทีน่า่สนใจในการนำมาอภปิรายผลและ 
ขอ้เสนอแนะดงันี้

การบรหิารหลก้สูตร

การศกึษาวเิคราะหแ์ละทำความเชา้ใจเกีย่วกบัหลกัสตูรและเอกสารประกอบหลกัสตูร 
ตา่ง ๆ ผลการวจิยัพบวา่ ผูช้ว่ยผูบ้รหิารฝา่ยวชิาการและประธานกลุม่ลาระการเรยีน!ภาษาตา่ง 
ประเทศลํวนใ่หญ'่ไม,่ใต้ปฎิปัติ ลำหรับผูช่้วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ และประธานกลุม่สาระการเรยีน! 
ภาษาตา่งประเทศทีป่ฎบีต้ลิว่นใหญส่อบถามขอ้พลูหลกัสตูรภาษาจนี จากครผููส้อนภาษาจนี และ 
ศกึษาวเิคราะหจ์ากเอกสารการอบรมชองครผููล้อVIภาษาจนีทีเ่ชา้รบัการอบรมจากโครงการอบรม 
ลมัมนา ครูผูส้อนภาษาจนี ชึง่ผูวิ้จยัเหน็ว่า ลำนกัการศกึษาควรสนบัสนนุและลงํเสริมใหท้ัง้ผูช่้วยผู้ 
บรหิารฝา่ยวชิาการและประธานกลุม่สาระการเรยีน!ภาษาตา่งประเทศ ไคร้นัความ!เกีย่วกบั
หลกัสตูรภาษาจนีคว้ยเชน่กนั เพราะผู้บริหารมืหน้าท่ีเป็นผู้นำชองครู จงึควรมคืวาม!ความเขา้ใจใน 
ทกุเรือ่งทีต่นบรหิาร เพีอ่ลามารถใหค้ำแ•นะนำแกค่รูไค้ รวมท้ังในเร่ืองของการใช้หลักสูตร ขีงสอด 
คลอังกบัใจทพิย ์ เชือ้รตันพงษ(์2539) กลา่วใววัา่ ผูบ้รหิารทีม่คืวามเขา้ใจเกีย่วกบัหลกัสตูรอยา่งชดั 
เจนใหก้ารสนบัลนนุลง่เสรมิการจดัการเรยีนการสอนของอาจารยร์วมทัง้สามารถทำงานรว่มกบัคณะ 
อาจารยใ่นลถาปนัใค ้ จะลามารถทำใหก้ารใชห้ลกัสตูรเปน็ไปตามเปา้หมายไมย่าก และโดยเฉพาะ 
อยา่งยิง่ การจดักจิกรรมการเรียนการสอนภาษาจีนในโรงเรียนลังกดักรูงเทพมหานคร ขงีไคด้ำเนนิ
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การมาต้ังแต่ปีการศึกษา 2544 โดยชมรมครูผู้สอนภาษาจน ซึงเข้ารับการอบรมจากโครงการอบรม 
ลัมมนาครูผู้สอนภาษาจีนได้ร่วมกันพัฒนาหลักสูตรภาษาจีน และนำมาใช้ไนโรงเรียน จึงเป็นหน้าท่ี 
หน่ึงของผู้บริหารท่ีควรศึกษาและทำความเข้าใจหลักสูตรด้งกล่าว ซ่ึงสอดคล้องกับ วิชัย วงษ์ใหญ่ 
(2521 ) กล่าวถึงการนำหลักสูตรไปใช้ว่า ผู้บริหารจะต้องศึกษาวิเคราะห์หลักสูตรในเร่ืองจุดบุ่งหมาย 
ท่ีแท้จริง ความลอดคล้องกับความต้องการ และความสนใจชองผู้เรียนและชุมชน ความพร้อมของ 
โรงเรียนต่อการเปล่ียนแปลงของหลักสูตร การจ้ดหาวัสดุประกอบหลักสูตร และแหล่งข้อมูลต่าง  ๆได้ 
มีการจัดสรรงบประมาณ ได้กระทำอย่างชัดเจน แน่นอน มีอยู่ในแผนนโยบายหรีอไม่ อาคารสถานท่ีท่ี 
จะต้องปรับไซ้กับหลักสูตรมีเพียงพอแล้วหรือยัง การเตรียมบุคลากรจะกระทำโดยวิธใด ซ่ึงลอดคล้อง 
กับ สงัด อุทรานันท์ (2528) กล่าวว่า ผู้บริหารโรงเรียนควรมีบทบาทหน้าท่ีในการล่งเสริมและ
สนับลนุนการใช้หลักสูตร คือ ทำความเข้าใจเก่ียวกับหลักสูต?ท่ีโรงเรียนใช้อยู่อย่างชัดเจนน่ันเอง

ล่วนปัญหาจากผลการวิจัยพบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ และประธานกลุ่มสาระการ 

เรียนรู้ภาษาต่างประเทศล่วนใหญ่ขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสูตรภาษาจีน และขาดเอกสาร 

ในการคืกษาวิเคราะห์และทำความเข้าใจ ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่า ทางสำนักการศึกษาควรจัดหางบประมาณ 

ในการอบรมผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ และประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ให้มี 

ความรู้ ความเข้าใจในหลักสูตรภาษาจีน เช่นกัน รวมทั้งให้มีความรู้พื้นฐานด้านภาษาจีนเช่นเดียวกับ 

ครูผู้ลอน ซึ่งจะทำให้ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ และประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

ลามารถให้คำแนะนำครูผู้สอนเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาจีนได้ รวมทั้งยัง 

สามารถวางแผนหลักสูตรการเรียนการลอนของโรงเรียนได้อย่างเป็นระบบยิ่งขึ้น ทางสำนักการศึกษา 

จึงควรมอบเอกสารหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรต่าง ๆ ให้แก่ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ 

และประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ เพื่อทำการศึกษาวิเคราะห์ และทำความเข้าใจใน 

หลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรด้วย เพราะเป็นบุคคลหนึ่งที่มีล่วนสำคญัในการนำหลักสูตรไป 

ใช้

การเตรยีมบคุลากร ผลการวิจยัพบว่า ผูช้ว่ยผูบ้ริหารฝา่ยวิชาการและประธานกลุ่มสาระ 
การเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศลว่นใหญไ่มไ่ดด้ำเนน้การเตรยีมบคุลากร สำหรับผูช่้วยผูบ้ริหารฝา่ยวิชา 
การและประธานกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศทีด่ำเนน้การเตรยีมบคุลากร ปฎํปัตโดยล่งครู 
เขา้รันการอบรมในโครงการอบรม ลัมมนาครูผูล้อนภาษาจีน ซ่ึงนับเป็นวิธีหน่ึงในการเสริมคักยภาพ 
ของครูผู้ลอน ด้งท่ี สงัด อทุรานนัท ์ (2532) กลา่ววา่ การเตรียมบคุลากรเพือ่การใชห้ลกัสตูร อาจจะ 
ดำเนน้การไดห้ลายวิธ ี เช่น อาจใช้วิธปีระชุมช้ีแจง การอบรม การประชุมลมัมนา การเผยแพร่ทาง 
เอกสารและลีอ่มวลชนชนดิตา่ง ๆ ผูวิ้จยัเหน็วา่การเตรยีมบคุลากรมคีวามสำคญัอยา่งยิง่ตอ่การนำ
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หลักสูตรไปH  ซึ่งลอดคลัองกับ วิชัย วงษ์ใหญ่ (2523) ท่ีกล่าวว่ากรูคือ นักพัฒนาหลักสูตรระลับ 

ห้องเรียน ลังนั้นจึงเป็นลี่งจำเป็นที่จะต้องจัดเตรียมครูผู้ลอนให้มีความพร้อมเป็นเบื้องต้นก่อนนำ

หลักสูตรไปใช้
การจัดครูเช้าสอน ผลการ่วิจัยพบว่า ผู้ช่วยผู้บรีหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระ 

การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศล่วนใหญ่มีล่วนร่วมในการจัดครูเช้าสอนวิชาภาษาจีน โดยการพิจารณา 
ความรู้ความสามารถของครูและกำหนดช้ันให้ครูเช้าลอน ซ่ึงผู้วิจัยมีความเห็น'ว่า นอกจากพิจารณา 
จากความรู้ความสามารถของครูแล้ว ยังควรคำนึงถึงความสมัครใจของครูด้วย เพราะการท่ีครูไม่มี 
ความเต็มใจในการสอนจะทำให้การนำหลักสูตรไปใช้!ม่ลัมฤทธ้ิผล และล่งผลกระทบต่อนักเรียน
อย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ ซ่ึงลอดคล้องกับ สงัด อุทรานันท์ (2532) ท่ีแสดงความคิดเห็นในการจัดครู 
เข้าสอนว่าจะต้องคำนึงถึงความรู้ความสามารถตลอดจนความสมัครใจของครูแต่ละคนด้วย ท้ังน้ีเพ่ือ 
ให้ผู้ใช้หลักสูตรมีโอกาสใช้ลักยภาพของตนให้เป็นประโยชน์มากท่ีสุด

สำหรับปัญหาในการจัดครูเช้าสอนวิชาภาษาจีน พบว่า ล่วนใหญ่ไม่ประลบปัญหา

สำหรับผู้ช่วยผู้บรีหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ที่ประลบ 

ปัญหาจำนวนครูผู้ลอข๓ าษาจีนมีน้อย และภาระงานครูมากทำให้ไม่สามารถจัดการเรียนการลอน 

ภาษาจีนให้นักเรียนได้ทุกห้อง ผู้วิจัยมีความเห็นว่า ควรแล้ปัญหาโดยการจัดให้ครูที่ได้รับการอบรม 

มาสอนแต่วิชาภาษาจีนเพียงวิชาเดียว เพื่อจะได้สอนนักเรียนได้ครบทุกห้อง เป็นการให้โอกาส

นักเรียนได้เรียนภาษาจีนอย่างเสมอภาค หรือทางสำนักการคืกษาอาจจัดงบประมาณจัางครูชาวจีน 

เพื่อมาสอนนักเรียนและครูที่มีความสนใจคืกษาภาษาจีนเพิ่มมากขึ้น ซึ่งเป็นการแล้ปัญหาได้ในระลับ 

หนึ่งและยังได้เพิ่มอัตราครูผู้รู้ภาษาจีนมาช่วยสอนภาษาจีนไห้มากขึ้น

การจัดตารางสอน ผลการ่วิจัยพบว่า ผู้ช่วยผู้บรีหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระ 

การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศล่วนใหญ่มีล่วนร่วมในการจัดตารางสอนวิชาภาษาจีน โดยการพิจารณา 

อนุมัติและ1ไห้คำแนะนำ'ไนการจัดตารางสอน ซ่ึง วิช้ย วงษ์ใหญ่ (2521) กล่าวว่า ลี่งที่'จะต้องคำนึง,ไน 

การจัดตารางสอน ได้แก่ ระลับความยากง่ายของการเรียนรู้ วัย ความลามารถของผู้เรียน การแบ่ง 

เวลาสำหรับวิชาต่าง ๆ รวมถึงอัตราเวลาเรียนในแต่ละภาคการคืกษาและรวมทั้งปีการคืกษา ตลอด 

จนช่ัวโมงการสอนของครูด้วย ผู้วิจัยมีความเห็นว่าลี่งที่ต้องคำนึงมากเป็นพิเศษนั้นก็คือ ต้องจัดเวลา 

เรียนในวิชาต่าง ๅ ตามโครงสร้างหลักสูตรการคืกษาชั้นพื้นฐาน พุทธลักราช 2544 ด้วย เพ่ือให้ 

นักเรียนได้เรียนรู้อย่างเหมาะลมกับวัยและเกิดพัฒนาการอย่างต่อเนึ่อง

สำหรบปัญหาในการจัดตารางสอนวิชาภาษาจีน พบว่า ผู้ช่วยผู้บรีหารฝ่ายวิชาการและ 

ประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศล่วนใหญ่ไม่ประสบปัญหา แต่สำหรับผู้ช่วยผู้บรีหาร 

ฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศที่ประสบปัญหาในการจัดตารางลอน
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วิชาภาษาจนน้ัน พบว่า ขาดข้อถูลเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาจีน ซ่ึงเป็นเพราะว่า 
ท้ังผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศได้รับข้อรุเลรวมท้ัง 
เอกสารหลักสูตรต่าง  ๆ จากสำนักการสืกษาไม่พอเพียงและขาดความต่อเน่ือง ทำให้ผู้ช่วยผู้บริหาร 
ฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ไม่เข้าใจเน้ือหาหลักสูตรภาษาจีน 
อย่างแท้จริง ทำให้ใม่สามารถกำหนดเวลาลำหรับลอนภาษาจีนได้อย่างถูกต้อง เห็นได้จากสภาพ 
การจัดตารางลอนท่ีโรงเรียนส่วนใหญ่กำหนดให้เรียนภาษาจีนเพียง 1 ช่ัวโมงต่อสัปดาห์ นับว่าไม่ J  

เพียงพอต่อวิชาภาษาจีน ซ่ึงเป็นวิชาทักษะท่ีต้องหม่ันน้กปฎิบ้ตอย่างสม่ําเสมอ
การจัดบริการวัสดุหลักสูตรและลื่อการเรียนการสอน ผลการ่วิจัยพบว่า ผู้ช่วยผู้บริหาร 

ฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ส่วนใหฤj จัดบริการวัสดุ - อุปกรณ์ที่ 

ไข้ในการผลิตลื่อการเรียนการสอนเท่านั้น ผู้วิจัยมีความเห็นว่าการจัดบริการเพียงวัสดุ-อุปกรณ์ที่ใข้ใน 

การผลิตลื่อการเรียนการลอน ยังไม่เพียงพอต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการลอนให้ได้ประสิทธิภาพ 

เนื่องจากวัสดุหลักสูตรและลื่อการเรียนการสอนวิชาภาษาจีนมีราคาค่อนข้างแพง ประกอบกับทั้งผู้ 

ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ต่างไม่มีความรู้ด้าน 

ภาษาจีน หรือด้านหลักสูตรภาษาจีนเลย ทำให้ไม,สามารถจัดบริการได้ตรงตามความต้องการอย่าง 

แท้จริงของครู ดังนั้นครูจึงควรแจ้งความประสงค์ต่อผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระ 

การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ว่าต้องการวัสดุหลักสูตรและลื่อการเรียนการสอนใด และทางโรงเรียน 

ควรมีงบประมาณสำหรับวิชาภาษาจีนโดยตรง เพราะจากผลการวิจัยพบปัญหาว่าโรงเรียนมีวัสดุ 

หลักสูตรและลื่อการเรียนการสอนจำนวนน้อย ไม่เพียงพอต่อความต้องการของผู้ใข้หลักสูตร จีงมี 

ความจำเป็นอย่างยิ่งท ั้งผ ู้ช ่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่าง 

ประเทศ ควรให้การสนับสนุนมากขึ้น ดังท่ี เพ็ญจันทร์ ธนาวิภาส (2536) พบว่า การจัดบริการวัสดุ 

ประกอบหลักสูตรและลื่อการเรียนการลอนเป็นการอำนวยความสะดวกแก่ครูผู้สอน เพี่อให้สามารถ 

นำหลักสูตรใปใข้ใด้อย่างประสิทธิภาพ ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องมีการสำรวจความต้องการของครู

รวมทั้งประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพี่อช่วยเหลือและจัดบริการด้านวัสดุประกอบหลักสูตร 

และลื่อการเรียนการสอนแก่ครูได้อย่างพอเพียงและเหมาะสม ถึงแม้ว่าโรงเรียนจะมีการจัดบริการ

วัสดุหลักสูตรให้แล้วก็ตาม แต่ก็ยังพบปัญหา โรงเรียนไม่ลามารถจัดบริการวัสดุหลักสูตรและลื่อการ 

เรียนการสอนให้แก่ครูได้อย่างเพียงพอและมั่วถึง

การจดัสงิอำนวยความสะดวกตา่ง ๆ แก่ผู้ใช้หลักสูตร ผลการวจิยัพบวา่ ผู้ช่วยผู้บริหาร 
ฝา่ยวชิาการและประธานกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศสว่นใหญจ่ดับรกิารวสัด ุ - อปุกรณ์ 
สำหรับการจัดกิจกรรมตา่ง ๆ รวมท้ังสถานท่ีจัดกิจกรรม ซ่ึงผู้วิจัยมีความเห็นว่า การจดัสงิอำนวย



164

ความสะดวกต่าง ๆ แก่ผู้ใช้หลักสูตรยังสามารถจัดได้ในอีกหลายรูปแบบ เช่น การบริการแหล่งการ 
เรียนรู้ต่าง ๆ ภายในโรงเรียน การสนับสมุนด้านงบประมาณ การบริการประสานงานกับหน่วยงาน 
อ่ืน ๆ นอกโรงเรียน เป็นต้น สิงเหล่าน้ีจะช่วยล่งเสริมให้การใช้หลักสูตรบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายท่ีต้ัง 
ไว้ดังท่ี ใจทิพย์ เช้ือริตนพงษ์ (2539) กล่าวไว้ว่า การท่ีหลักสูตรจะลัมฤทธ๋ึผลตามความมุ่งหมายได้ 
มากน้อยเพียงใดน้ัน ย่อมช้ืนอยู่กับการจัดปัจจัยหลาย ๆ ด้านมาเสริม เพ่ือให้การเรียนการลอนมี
ประสิทธิภาพและบรรลุผลลำเ!จตามเป้าหมายท่ีต้องการ

ลำหร้บปัญหาในด้านการจัดสิ,งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ แก่ผู้ใช้หลักสูตร พบว่า ผู้ช่วย 

ผู้บริหารฝ่ายวํชาการและประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศประสบปัญหาขาดห้องเรียน 

ภาษาจน ซึ่งผู้วิจัยมีความเห็นว่าห้องเรียนภาษาจีนถือเป็นบริการหนึ่งที่ทางโรงเรียนควรจัดให้แก่ผู้ใช้ 

หลักสูตร เพราะเป็นสถานที่ที่สามารถกระดุ้นความสนใจให้นักเรียนได้เรียนรู้ได้เป็นอย่างดี ดังท่ี

กรมวิชาการ (2534) ได้กล่าวถึงลักษณะห้องเรียนที่เอื้ออำนวยและช่วยให้การเรียนรู้ของผู้เรียนมี

ผลดี ได้แก่ การจัดตกแต่งห้องเรียน การจัดท่ีนั้ง การจัดว้ลดุอุปกรณ์ เคร่ึองมือเคร่ืองใช้ต่าง ๆ การ 

จัดมุมเสริมความรู้และอื่น ๆ ให้เหมาะลมกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แต่เนึ่องจากความ 

จำกัดของพื้นที่โรงเรียน และนักเรียนมีจำนวนมากซึ่งทำให้โรงเรียนไม่สามารถจัดบริการห้องภาษาจีน 

ลำหรับการจัดการเรียนการสอนวิชาภาษาจีนได้โดยเอพาะ ครูผู้สอนจีงพยายามจัดมุมภาษาจีนไว้ที่ 

ห้องสมุด จัดป้ายนัเทศภายในห้องเรียน เพื่อจัดบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ซึ่งผู้วิจัยมีความเห็นว่า ถ้า 

หากทางโรงเรียนมีห้องปฎิบติการทางภาษาโดยเฉพาะ ครูสามารถจัดการเรียนการลอนวิชาภาษาจีน 

ที่ห้องปฎปัติการทางภาษานี้ได้เช่นกัน เพราะนักเรียนสามารถ■รกทักษะการปังและพูด ได้เป็นอย่างดี 

ซ่ึงนับเป็นการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่า

ด้านการนิเทศ ตดิตามผลการใช้หลกัสตูร ผลการวิจัยพบว่า ผูช่้วยผูบ้รหิารฝา่ยวิชาการ 
และประธานกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ รวมทัง้ดกีษานเิทศกกัลุม่ภาษาตา่งประเทศ
ลำนกัการดกีษาลว่นใหญด่ำเนนิการนเิทศ ตดิตามผลการใชห้ลกัสตูรกลุม่ลาระการเรียนรูภ้าษาตา่ง 
ประเทศ (ภาษาจนี) โดยการเยีย่มชัน้เรยีนเพือ่ลงัเกตการจดักจิกรรมการเรยีนการลอนวชิาภาษาจนี 
รวมท้ังการร่วมกิจกรรมต่าง ๆ เกีย่วกบัภาษาจนี ซ่ึงนับเป็นการกระดุ้นให้ครูผู้สอนต่ึนดัวอยู่เสมอใน 
การพฒันาคณุภาพการสอนของตน เพือ่เกดิการถา่ยทอดความรู้ใหแ้กน่กัเรยีนอยา่งมปีระสทิธภิาพ 
ดังท่ี นพพงษ ์ บญุจตีราดลุย ์ (2530) กล่าวไว้ว่า เทคนคิของผู้บริหารในการทำงาน มใิชจ่ะทำงาน 
ดว้ยตนเองเพยีงคนเดยีว จะตอ้งกระดุ้นใหผู้้อืน่ช่วยทำงานดว้ย และชว่ยดว้ยความเตม็ใจ และภมูใิจที่ 
จะชว่ย งานนิเทศ ตดิตามประเมนิผลก็เช่นกัน แตจ่ากผลการวจิยัพบวา่ ทัง้ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชา 
การและประธานกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ ชาดความรูด้า้นภาษาจนี ขาดความรูค้วาม 
เชา้ใจในการนเิทศ ตดิตามผลการใชห้ลกัสตูร รวมทัง้ขาดเครือ่งมอืในการนเิทศตดิตามผลการใช้
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หลักสูตรกลุ่มลาระการเรียนเภาษๆต่างประIทศ (ภาษาจีน) ชงผู้วิจัยมีความเห็นว่า การท่ีผู้มหน้าท่ี 
โดยตรงในการนเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตร ขาดความรู้ในเร่ืองท่ีนิเทศ ก็ไม่ลามารถแนะนำข้อรุ)ล 
อ้นเป็นประโยชน์ต่อครูใด้ เม่ือครูประสบปัญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการลอนก็ไม่ลามารถ 
ปรกษาหรีอขอคำแนะนำจากผู้ใดใด้ สำหรับศึกษานิเทศกักลุ่มภาษาต่างประเทศ สำนักการศึกษาก็ไม่ 
สามารถมาช่วยเหลือแนะนำครูนอย่างลมํ่าเสมอ เน่ืองจากภาระงานท่ีศึกษานิเทศกัดูแลมีเปีน 
จำนวนมาก ทำให้ไม่มีเวลาให้กับครูผู้ลอนใต้มากนัก ซ่ึงผู้วิจัยมีความเห็นว่าทางสำนักการศึกษาควร 
จัดงบประมาณอบรมทั้งผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่าง 
ประเทศ ให้มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตร เพ่ือให้เกิดความม่ันใจ 
ในการเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือแก่ครู เพ่ือให้ครูสามารถใช้หลักสูตรใต้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ดังท่ี 
ลง้ด อุทรานันท์ (2528) กล่าวไว้ว่า การนิเทศการใช้หลักสูตร ควรคำนึงถึงหลักสำคัญของการนิเทศ 
คือ การทำงานร่วมกันเพ่ือให้คำแนะนำช่วยเหลือไม่ใช่การตรวจตรา และการจับผิดแต่ประการใด ซ่ึง 
ลอดคลัองกับ วใลรัตน์ บุญลวัลด (2538) กล่าวไว้ว่า การนิเทศเป็นการกระตุ้นให้การทำงานประลบ 
ผลสำเร็จ โดยผ่านตัวกลางหรือบุคคลอ่ืน เช่น ครู หรือผู้ปริหาร ผู้เก่ียวข้องกับการศึกษาอกต่อเน่ือง 
หรือกระบวนการทำงาน และความร่วมมือระหว่างผู้นิเทศและผู้รันการนิเทศ เพ่ือประสิทธิภาพอัน 
สูงสุดในการเรียนการสอน

ต้านการประเมีนผลการใช้หลักสูตร ผลการ่วิจัยพบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและ 

ประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ รวมถึงศึกษานิเทศกักลุ่มภาษาต่างประเทศ สำนัก 

การศึกษาดำเนินการประเมีนผลการใช้หลักสูตรโดยพิจารณาจากรายงานการประเมินตนเองของศรูผู้ 

ลอนภาษาจีน การลังเกตการแสดงออกและผลงานของนักเรียน ซึ่งผู้วิจัยมีศวามเห็นว่าการประเมิน 

ผลการใช้หลักสูตรเป็นกิจกรรมต่อเนื่องจากการนิเทศ ติดตามผลการใช้หลักสูตร ซึ่งควรกำหนด

เกณฑ์ในการประเมินผลการใช้หลักสูตรอย่างชัดเจน โดยผู้ที่มีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ 

หลักสูตรภาษาจีน รวมทั้งผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายเพื่อช่วยกันพัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้มีประ 

สิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด ดังท่ี กรมวิชาการ (2544) ไต้ระบุถึงความสำคัญของการกำกับ

ติดตาม ประเมิน และรายงานผลในการจัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังนี้คือ ใน 

การจัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีหลักการที่สำคัญในการให้ทุกสํวนทุกฝ่ายใน 

ลังคมมีล่วนร่วมรันผิดชอบในการจัดการศึกษา และกระจายอำนาจการศึกษาลงไปอังห้องถิ่นโดยตรง 

โดยเฉพาะสถานศึกษาซึ่งเป็นผู้จัดการเรียนการลอน ดังนั้นเพื่อให้ผลผสิตทางการศึกษา คือ ผู้เรียนมี 

คุณภาพตามมาตรฐานที่กำหนด และลอดคลัองกับความต้องการของชุมชนและลังคม จำเป็นต้องมี 

ระบบการกำกับ ติดตาม ประเมินและรายงานผลการศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ทุกฝ่ายมีสํวน
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รับผดชอบในการจัดการสืกษา เห็นความก้าวหน้า ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนให้ความร่วมมือ ช่วย 
เหลอส่งเสริม และสนับลนุนการวางแผน และดำเนินงานการจัดการดีกษาให้มืคุณภาพอย่างแท้จริง

สำหรับปัญหาในท้านการประเมินผลการให้หลักสูตร พบว่า ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ 
และประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่ไม่ประลบปัญหาในการประเมินผลการ 
ให้'หล้กสูตร สำหรับผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ท่ี 
ประลบปัญหาน้ัน ไท้แก่ ปัญหาขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการประเมินผลการให้หลักสูตร รวม 
ถึงการขาดคู่มือเก่ียวกับการประเมินผล ซ่ึงผู้วิจัยมืค'วามเห็น'ว่า ควรส่งเสริมสนับสนุนให้ท้ังผู้ช่วยผู้ 
บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ไท้เข้ารับการอบรมเก่ียวกับ 
การประเมินผลการให้หลักสูตรกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) เพ่ีอนำความรู้
ท่ีไท้รันจากการอบรมไปจัดเกณฑ์ในการประเมินผลการให้หลักสูตร รวมท้ังพัฒนาเคร่ืองมือ และวิธี 
การประเมินอย่างหลากหลายรูปแบบ โดยขอความร่วมมือจากผู้ปกครอง ชุมชน มาช่วยประเมิน 
ผลการให้หลักสูตรไท้เช่นกัน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการปรับปรูงและพัฒนาหลักสูตรกลุ่มลาระการ 
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) ให้มืคุณภาพมากข้ึนต่อไป

ด้านการประชาลัมพันธ์หลักสูตร ผลการวิจัยพบว่า ผู้'ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ และ 

ประธานกลุ่มลาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศส่วนใหญ่ดำเนินการประชาลัมพันธ์หลักสูตรกลุ่มลาระ 

การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจีน) โดยการประชุมผู้ปกครอง การจัดกิจกรรมหน้าเลาธง และ 

กิจกรรมวันสำคัญต่าง ๆ ซึ่งทำให้ผู้ปกครอง ชุมชน ตลอดจนผู้ที่เกี่ยวห้องทุกฝ่ายทราบความเคลี่อน 

ไหวชองการดำเนินกิจการต่าง ๆ ของทางโรงเรียนไท้เป็นอย่างดี ด้งเช่น ทิพวรรณ ขวัญอ่อน (2541) 

กล่าวไว้ว่า การประชาลัมพันธ์หลักสูตรจะทำให้ผู้ที่เกี่ยวห้องทุกฝ่ายรวมทั้งผู้ปกครอง คณะกรรมการ 

ดีกษาของโรงเรียนและทุกคนที่อยู่ในชุมชนมืความเข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับความรู้ เจตคติ 

ค่านิยม ความลามารถในการแก้ปัญหาและประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียน ซึ่งลอดคล้องกับภิญโญ ลาธร 

(2517) กล่าวว่า การประชาลัมพันธ์เป็นการส่งเลริมให้ครูกับผู้ปกครองมืความใกล้ชิด ข้ึน ท้ังนี้เพี่อให้ 

การเรียนการสอนไท้ผลดีด้วยความร่วมมือกันทั้งทางโรงเรียนและทางบ้าน ในการประชาลัมพันธ์นั้น 

ผู้บริหารโรงเรียนและครูควรมืการวางแผนการประชาลัมพันธ์ล่วงหน้าโดยให้ครูเข้าใจหลัก เทคนิควิธี 

ประชาลัมพันธ์ ทั้งนี้ในการประชาลัมพันธ์หลักสูตรนั้นควรต้องทำเป็นระยะ ๆ ติดต่อกันไป และควรให้ 

ทุกรูปแบบเพี่อให้ผู้รับเกิดความสนใจ

สำหรบัปญัหาในการประซาลมัพนัธห์ลกัสตูรกลุม่ลาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ 
(ภาษาจนี) พบวา่ สว่นใหญใ่มป่ระลบปญัหาในการประชาลัมพนัธ์หลักสตูร สำหรับผู้ช่วยผู้บริหาร 
ฝา่ยวชิาการและประธานกลุม่ลาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศทีป่ระสบปญัหา พบว่า ขาดเคร่ือง 
คอมพวิเตอรโ์ปรแกรมภาษาจนี และขาดงบประมาณในการประชาสมัพนัธ์ ในการแกป้ญัหา ผู้วิจัย
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มีความเห็นว่า ทางโรงเรียนอาจใช้การประชาสัมพันธ์รูปแบบอ่ีน  ๆ ท่ีไม่ต้องใช้งบประมาณมากและ 
สามารถใช้วัสดุ - อุปกรณ์ท่ีมีอยู่ในโรงเรียนใต้ เซ่น การให้นักเรียนทำใบงาน แบบเกหัด หรือ 
ผลงานต่าง  ๆ แล้วให้นักเรียนนำกลับไปให้ผู้ปกครองแสดงความคิดเห็นส่งกลับมายังครูผู้ลอนนับเป็น 
การประซาลัมพันธ์วิธีหน่ึง ซ่ึงครูสามารถนำข้อคิดเห็นจากผู้ปกครองมาเป็นแนวทางในการจัด
กจกรรมการเรียนการลอนไต้ สำหรับปัญหาการชาดเคร่ืองคอมพิวเตอร์โปรแกรมภาษาจีนอาจแต้
ปัญหาด้วยการขอรับบรีจาคจากหน่วยงานเอกชนท่ีเห็นความสำคัญของการคิกษาโดยการจัดผ้าปา 
การคิกษาซ่ึงสามารถดำเนํนการไต้

การสอน

การทำความเชา้ใจในหลกัสตูร ผลการ่วิจัยพบว่า ครผููล้อนภาษาจนีปฎนิตัโดยศกึษาจาก 
หลักสตูรภาษาจนีทีพ่ฒันาขึน้โดยชมรมครูผูล้อนภาษไจนีและคกิษาจากเอกสารตา่ง ๆ ท่ีไตรั้บจาก 
โครงการอบรม สัมมนาครูผู้ลอนภาษา®น ซึง่ผู้วิจัยมีความเหน็ว่าเป็นบทบาทท่ีสำคัญของครูผู้ลอนท่ี 
จะละเลยเลยีมไีต ้ คังท่ีสุมีตร คณุานกุร (2523) กล่าวไว้ว่า หวัใจชองการนำเอาหลกัสตูร
ไปใชค้อืการลอน และบคุคลทีม่คีวามสำคญัทีสุ่ดในขัน้ตอนนีคื้อครู และเพีอ่ใหก้ารนำหลักสูตรไป 
ใช้บรรลุผลสูงสุด ครผููส้อนจีงตอ้งทำความเชา้ใจในหลกัสตูรใหถ้อ่งแท ้ ซ่ึงสอดคล้องกับสงัด
อุทรานันท์ (2526) ท่ีกล่าวถงึบทบาทของครูผูล้อนในการใช้หลักสตูรว่า ครผููล้อนในฐานะเปน็ผูใ้ช้ 
หลักสูตรโดยตรง มีล่วนท่ีจะซ่วยลนับลนุนใหก้ารใช้หลักสูตรภายในโรงเรียนมปีระสิทธิภาพไต้โดย
การทำการศกึษาหลกัสตูรเพีอ่สรัางความเชา้ใจเก่ียวกบัหลกัสตูรทีต่นเองใชอ้ยู่อย่างๆ}'ดเจน

สำหรบัปญัหาในการทำความเชา้ใจในหลกัสตูรกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ 
(ภาษาจนี) พบวา่ ครูผูส้อนภาษาจีนสว่นใหญไ่มมี่หลักสูตรแม่บทภาษาจีนทีไ่ตม้าตรฐานนัน้
ผูวิ้จัยมคีวามเหน็วา่ ภาระหนา้ทีใ่นการพฒันาหลกัสตูรวิชาภาษาจนี รวมถงึการจดัทำใบงาน
ใบความรูต้า่ง ๆ ตกมาอยูท่ีค่ร ู ซึง่จากสภาพจริงตว้ยภาระงานลอนของครูทีต้่องจัดลอนหลายวิชา 
ประกอบกับมงีานอ่ีน ๆ นอกเหนอืจากงานลอนอกี สงิเหลา่นีท้ำใหค้รไูมม่เีวลาในการทำความเชา้ใจ 
ในหลักสตูรมากนกั อีกทัง้ครูผูส้อนไมส่ามารถปรกษาบคุลากรในโรงเรียนไต ้ จงึสมควรอย่างย่ิงที่
ชมรมครูผูส้อนภาษาจีนควรมกีารประชมุกนัอยา่งสมํา่เสมอ เพีอ่รว่มกนัคกิษาทำความเชา้ใจ
หลกัสตูรกลุม่สาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี) และคกิษานเัทศกกัลุม่ภาษาตา่งประเทศ 
สำนภํการคกิษไ สามารถใชซ้ว่งเวลาการประชมุนี ้ คอยใหค้ำแนะนำหรือคอยซว่ยเหลอครูท่ีประสบ 
ปญัหาจากการทำความเชา้ใจในหลกัสตูร ซ่ึงเป็นการนิเทศ ตดํตามผลการใชห้ลกัสตูรกลุม่สาระการ 
เรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี) ไต้อย่างท่ัวถึงอีกวิธีหน่ึง
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ด้านการปรับหลักสูตร ผลการวิจัยพบว่า ครูผู้ลอนภาษาจีนสว่นใหญด่ำเนินการปรับ 
หลักสูตรโดยปรับกิจกรรมการเรียนการลอน ปรบัรายละเอยดของเนือ้หาวชิาภาษาจนี พฒันาลอืการ 
เรียนการลอนข้ึนใหม่ รวมท้ังปรับปรูงหรีอเลือกใข้ล่ึอการเรียนการสอน และปรับระยะเวลาสอน
เน้ือหาบทเรืยนเพ่ิมข้ึน ซ่ึงผู้วิจัยเห็น'ว่า การปรับหลักสูตรน้ีสามารถปรับได้ตลอดเวลาให้สอดคล้อง 
กับลภาพความพร้อมของนกเรียน เมือ่พบขอ้ปญัหาจากการทำความเขา้ใจในหลักสูตรหรือหลัง
จากการลอนแลว้กต็าม เพ่ีอให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนเของนิ'กเรียนอย่างสูงสุด ดังท่ีลงบ
ลกัษณะ (2542) กล่า'วไ,ว้,ว่า หลักสูตรท้องถ่ิน คือ การจดัประลบการณก์ารเรียนรู้ใหกั้บผูเ้รียนให้ 
สอดคลอ้งกบัผูเ้รียน ใหส้อดคล้องกับสภาพจริงทางลังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ และสนองความ 
สนใจ ความต้องการของผู้เรียนและของท้องถ่ิน

ลำหรับปญัหาในการปรับหลกัสตูรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี)
พบว่า ครูผูล้อนภาษาจีนสว่นใหญไ่มส่ามารถสอนเนือ้หาใด้ครบตามทีก่ำหนดในหลักสูตรและขาด
ความมัน่ใจในการดำเนนิการปรับหลกัสตูร ซ่ึงผู้วิจัยมีความเห็นว่า สาเหตหุนึง่ทีท่ำใหไ้มส่ามารถ
สอนเนือ้หาใด้ครบเปน็เพราะ โรงเรียนสว่นใหญจ่ดัใหน้กัเรียนใตเ้รียนภาษาจีนเพยง 1 ช่ัวโมงต่อ 
สปัดาห ์ ซึง่ไมพ่อเพยีงตอ่การเรยีนรูป้ระกอบกบัภาษาจนีเปน็ภาษาทีย่ากทัง้การเขยีนและการออก 
เลืยง ซึง่ตอ้งใขเ้วลาในการ'รกปฎปิตมิากกวา่วชิาอืน่ๆ ทีน่กัเรียนคุ้นเคยแล้ว ผูวิ้จัยจีงเหน็ว่า
ลา้สามารถเพิม่เวลาเรยีนภาษาจนีมากขึน้ ครูกจ็ะสามารถลอนเนือ้หาใตค้รบตามกำหนด ซ่ึงจะทำ 
ใหค้รูเกิดความมัน่ใจในการดำเนนิการปรับหลักสตูรใหเ้หมาะกบัการเรียนรู้ของผูเ้รียนยงขึน้

การวางแผนการสอน ผลการวิจัยพบว่า ครูผู้สอนภาษาจีนทกุคนใตว้างแผนการสอน โดย 
คืกษาเอกลารหลักสูตรภาษาจีนท่ีพฒันาข้ึนโดยชมรมครูผู้สอVIภาษาจีน จดัเตรียมอือ่ วัสดุ อปุกรณ์ 
ใหล้อดคลอ้งกบักจิกรรมการเรยีนการสอน ทำแผนการสอนรายสปัดาห ์ สกืชาเอกสาร คูม่อีภาษา 
จีนต่าง ๆ รวมทัง้เตรียมเคร่ึองมีอในการวัดและประเมนผล ซึง่ผูวิ้จัยมคีวามเหน็ว่า การวางแผน 
การลอนเปน็สงิจำเปน็ทีค่รจูะละเลยไมใ่ต ้ เพราะจะทำใหค้รเูกดิความมัน่ใจในการลอน สามารถ
ดำเนนิกจิกรรมตามแผนการทีว่างใวไ้ตอ้ยา่งราบร่ืน ซ่ึงส่งผลให้การนำหลักสูตรไปลุ่การสอนประสบ 
ผลสำเรจ็สงูสดุ ดังท่ี วราภรณ ์ ศนุาลยั (2535) กลา่วใววัา่ การวางแผนการลอน คือการท่ีผู้สอน 
เตรียมดัวผู้ลอนเอง โดยเริม่จากการคกืษาหลกัสตูรเพิอ่ทราบถงวตัลปุระสงคใํนการเรยีนการสอน
ของผู้เรียน คกืษาเนือ้หาสาระบทเรยีน การเลือกใขวิ้ธสอนใหต้รงกับเนือ้หา เตรียมขัน้ตอนในการ 
สอน จดัทำกจิกรรมตา่ง ๆ ล่วงหน้า จะทำใหผู้้สอนมคีวามมัน่ในในการลอนย่ิงขึน้

สำหรบัปญัหาในการวางแผนการลอน พบว่า ครูผูส้อนภาษาจนีสว่นใหญช่าดความมัน่ใจ 
ในการวางแผนการลอน รวมทัง้ระยะเวลาในการวางแผนการสอนมนีอ้ย ผูวิ้จยัมคีวามเหน็วา่การที ่
ครูขาดความม่ันใจ เปน็เพราะภาระงานครมูากทำใหม้เีวลาในการเตรยีมการสอนนอ้บ ประกอบกบั
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ความไม่พร้อมท้ังด้านหนังลือ แบบเรียน ใบงาน ล่ีอการเรียนการสอน สงิเหลา่นีต้อ้งพเวลาในการ 
จัดเตรียมท้ังส้ิน ค2ผูล้อนจงึอาจขอความชว่ยเหลอืจากชมรมครผููล้อนภาษาจนีในการแลกเปลีย่น
ใบงาน ใบความรู ้ ลีอ่การเรยีนการลอนตา่ง ๆ ระหว่างกัน และนำมาใช้วางแผนการลอนของตน 
ซ่ึงสามารถแกป้ญัหาไดใ้นระดบัหนึง่ลำหรับครูทีไ่มค่อ่ยมเีวลาในการวางแผนการลอน

ด้านการจัดก้จกรรมการเรียนการสอน ผลการวิจัยพบว่า ครูผู้ลอนภาษาจีนได้จัด 
กจิกรรมการเรยีนการสอนวิชาภาษาจนีโดยลอนแบบบรุณาการกบักลุม่ลาระการเรยีนรูต้า่ง ๆ ซ่ึง 
ผู้วิจัยมีความเหน็ว่า การจดัการเรียนการสอนแบบบรุณาการทำใหน้กัเรียนไดเ้รียนรู้เนีอ้หาสาระได้
ลืกช้ืงร่โดเจนมากช้ืน อีกทัง้ยังเปน็การเรียนรู้จากกิจกรรม เปน็การเรียนรู้ดว้ยความเพลดิเพลนิ
และกระตุน้ความสนใจซองนกัเรียนไดม้ากกว่าการเรียนแบบบรรยายโดยครูเปน็ผู้ลอน ดังเช่น
พระราชบัญญ้ตกิารศกึษาแหง่ชาต ิ พุทธศักราช 2542 มาตรา 22 ไดก้ำหนดแนวทางในการจดัการ 
ศกึษาไว้ว่า การจดัการศกึษาตอ้งยดึหลกัวา่ผูเ้รยีนทกุคนมคีวามลามารถเรยีนรู้และพฒันาตนเองได้ 
และลอืวา่ผู้เรียนมีความลำศัญทีสุ่ด ฉะน้ัน ครูผู้สอนและผู้จดัการศกึษาจะตอ้งเปลีย่นแปลงบทบาท 
จากการเป็นผู้ช้ี'นำ ผูถ้า่ยทอดความรู้ไปเปน็ผูช้ว่ยเหลอื ลง่เสรีมและสนบัลนนุผู้เรียนในการ
แสวงหาความรูจ้ากลีอ่และแหลง่การเรียนรูต้า่ง ๆ และใหช่้อบลุทีถู่กตอ้งแก่ผู้เรียนเพีอ่นำช่อบลุ
เหล่าน้ันไปใช้สร้างสรรค์ความรู้ของตน

ลำหรบปญัหาในการจดักจิกรรมการเรียนการสอน ผลการ่วิจัยพบว่า สภาพชุมชนไม่เอ้ือ 
ต่อการเรียนรู้ของนักเรียน ตลอดจนเวลาในการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนภาษาจีนไมเ่พยีงพอ
ซ่ึงล่วนใหญจั่ดใหนั้กเรียนได้เรียนเพียง 1 ช่ัวโมงเทา่นัน้ ผูวิ้จัยมคีวามเหน็ว่า ปญัหาทัง้สองตา่งเปน็ 
ปจัจัยหลักทีท่ำใหก้ารใช้หลักสูตรไมไ่ดผ้ลตามทีก่ำหนดนัน้เอง นกัเรียนล่วนใหญไ่มม่เีชือ้ลายซาวจนี 
เม่ือเรียนไปแล้วไมไ่ด้นำไปใช้ในชีวิตประจำวันเพราะผูป้กครองไมม่เีช้ือสายชาวจีน อกีทัง้บางชมุชน 
ยงัไมเ่หน็ความสำคญัของการเรยีนภาษาจนี ประกอบกบัเวลาเรยีนมเีพยีง 1 ช่ัวโมงเทา่นัน้ย่อมไม่ 
พอเพยีงตอ่การพฒันาทกัษะทัง้ดา้นการฟงั พูด อา่น เชียน ของนักเรียนได้ ผูวิ้จยัมคีวามเหน็วา่ 
ครคูวรลง่เสรีมการใชภ้าษาจนีในโรงเรยีนใหม้ากชืน้ดว้ยการทกัทายกนัดว้ยบทสนทนาทีเ่รยีนมาอยา่ง 
ลมํา่เสมอ การจดักจิกรรมเกีย่วกบัภาษาจนีใหม้ากชืน้ เพ่ีอให้นกัเรียนได้ร่วมกิจกรรมด้วยความสนกุ 
สนาน สิงเหล่านีย่้อมลง่ผลถึงทศันคติตอ่การเรียนภาษาจีนชองนกัเรียนได้วิธหีนึง่

การจัดกิจกรรมเสรีมหลักสูตร ผลการวิจยัพบว่า ครูผูล้อนภาษาจนีลว่นใหญม่ภีาระงานครู 
มากทำใหไ้มม่เีวลาในการจดักจิกรรมเสรีมหลกัสตูร ชึง่ผูวิ้จยัมคีวามเหน็ว่า ลา้ครูวางแผนการจดั 
กิจกรรมเสรีมหลักสูตรอย่างรอบคอบ โดยพจีารณาจากปฏทินิโรงเรยีนกจ็ะทำใหค้รเูลอืกจดักจิกรรม 
ในช่วงท่ีกิจกรรมของโรงเรียนมีไม่มาก ซึง่จะทำใหค้รูมีเวลาในการจัดกิจกรรมเสรีมหลักสตูรนัน้เอง

ดา้นการพฒันาและการใชล้ีอ่การเรยีนการสอน จากผลการว่จิยัพบวา่ ครผููส้อนภาษาจนี 
ลว่นใหญพ่ฒันาลีอ่การเรยีนการสอนเพีอ่ใหเ้หมาะลมกบัเนือ้หา และนำมาใชเ้ปน็ลีอ่กลางให้
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นกัเรียน๓ ดการเรียนรู้ไดโ้ดยง่าย ดังท่ี ธำรง บัวศรี (2531) กลา่ววา่ สือ่การเรียนการสอน
หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นพาหนะหรีอส่ือท่ีๆ!วยไห้ผู้เรียนลามารถพัฒนาความรู้ ทักษะ และเจตคติ
ตามจุดประสงคก์ารเรยีนการลอน และตามจุดบุ่งหมายของหลักสูตร ซ่ึงลอดคล้องกับนันทกา
ประกอบนนัท ์ (2540) ทีก่ลา่ววา่ การใเสือ่การเรยีนการลอน การจัดกิจกรรมการเรียนการลอนท่ี 
ประลบความสำเร็จได้นัน้ สว่นหนึง่มาจากการเลอืกไซส้ือ่การลอนไดอ้ยา่งเหมาะลมถูกตอ้ง
ลอดคลอ้งกับบทเรียนและเหมาะสมกบัวัยชองนกัเรียน ส่ือการเรียนการลอนจะมประโยชนต์อ่การจัด 
การเรียนการสอ'นมาก ช่วยใหผู้้เรียนเขา้ใจบทเรียนไดร้วดเร็วและแมน่ยำขึน้ และเปน็สิง่เร้าทีก่ระตุน้ 
ใหผู้เ้รยีนเกดิความลนไจไนการเรียน จะต้องข้ึนอยู่กับวิธีใช้ การเลือกสรรชนิดของส่ือท่ีจะไซ้ ซ่ึง
ผูวิ้จัยมความเหนิวา่สือ่การเรยีนการลอน เป็นส่ิงจำเป็นสำหรับครูและนกัเรียน โดยเฉพาะอยา่งยิง่ 
นกัเรียนไนช้ันเล็กก็จะย่ิงต้องไซ้ส่ือการเรียนการสอนประกอบกิจกรรมการเรียนการลอน เพราะการ 
รับรู้ของนักเรียนในแต่ละวัยไม่เหมือนกัน ประกอบกบัภาษาจนํไมไ่ช่ภาษาแมท่ีเ่ราไซส้ือ่สารไนชีวิต 
ประจำวัน การถา่ยทอดความรู้โดยตรงของครูผูส้อนจงึเปน็เร่ืองทีเ่ขา้ใจไดย้ากสำหรับนกัเรียน
ดังนนัส่ือการเรียนการลอนจงึเขา้มามบืทบาทในการเรียนการลอนของครูและนกัเรียน เพีอ่ไหเ้กดิการ 
เรียนรู้ตามวัตถูประสงค์ท่ีต้ังไว้น้ันเอง

สำหรบัปญัหาไนการพฒันาสือ่การเรียนการลอน ผลการ่วิจยัพบว่า ครูมืภาระงานมากทำ 
ใหไ้มม่เีวลาในการพฒันาสือ่การเรยีนการสอน รวมตัง้ขาดแหลง่ถกึษาคน้ควา้เกีย่วกบัการพฒันา
สือ่การเรยีนการสอนทีห่ลากหลายรปูแบบ และขาดเคร่ืองคอมพวิเตอร์โปรแกรมภาษาจนี
ผูวิ้จัยมคืวามเหนิวา่ ส่ือการเรียนการสอนบางชนดิครูสามารถไหน้กัเรียนช่วยทำได้ เช่น การวาด 
ภาพ - ระบายส ิ การเขยีนคำดพัทง์า่ย ๆ ประกอบรูปภาพ เป็นต้น และสำนกัการถกึษาควรจดั 
อบรมการพฒันาสือ่การเรยีนการสอนใหแ้กค่รพูรอ้มตัง้จดัศนูยบ์รก็ารเครือ่งคอมพวิเตอรโ์ปรแกรม 
ภาษาจนี โดยอาจจดัในลกัษณะกลุม่โรงเรยีนทีอ่ยูใ่นเขตเดยีวกนัมาไขบ้รกิารไดเ้พีอ่ความสะดวก
ในการเดนิทางและในอนาคตจงึจดัหาเครือ่งคอมพวิเตอรโ์ปรแกรมภาษาจนีมาไหค้รทูกุโรงเรยีนเพีอ่ 
ความสะดวกในการพฒันาสือ่การเรยีนการลอนไดห้ลากหลายรปูแบบขึน้

การจัดลอนช่อมเลรีม ผลการ่วิจัยพบว่า คเผู้ลอนภาษาจันส่วนใหญ่ไม่ได้จัดลอนช่อม
เสริม ส่วนครูท่ีจัดสอนซ่อมเสริมจัดในลักษณะทบทวนเน้ือหาบทเรียนท่ีนักเรียนไม่เข้าใจและ
มอบหมายให้นักเรียนถึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติม ดังท่ี ชาญข้ย ศรีไลยเพชร (2525) กล่าวถึงการซ่อมเสริม 
ว่า ครูควรทราบจุดเด่นและข้อจำกัดของนักเรียน มืวิธีเสริมพลัง วิธีสร้างแรงสูงใจไห้เกิดกับเด็ก รู้จักใข้ 
วิธีสอนแบบใหม่ ๅ ไม่ช้ําซาก ให้เด็กมีส่วนร่วมในการสอน และไข้วัสดุอุปกรณ์การสอนท่ีเหมาะลมให้ 
ตรงกับความต้องการและความสนใจของเด็ก ให้ผู้ปกครองมีส่วนรับรู้ความก้าวหน้าของเด็กและควร 
ได้รับความร่วมมือจากผู้บริหารโรงเรียน เพ่ีอนครูด้วยกัน ตัวนักเรียนและผู้ปกครองเป็นอย่างดี
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สำหรับปัญหาในการจัดสอนซ่อมเสริม ผลทารุว ิจ ัย พบว่า นักเรียนไม่มีเวลามาเริยนเพราะ 
ต้องทำกิจกรรมของกลุ่มสาระอ่ีน ๅ ประกอบกับภาระงานค?มากทำให้ไม่สามารถจัดลอนซ่อมเสริมไต้ 
อย่างต่อเน่ือง ผู้วิจัยมีความเห็นว่า ปัญหาเหล่าน้ีเกิดข้ึนเพราะขาดการวางแผนจัดการท่ีดี ค?ใน 
ลายช้ัน และผู้บริหารควรร่วมกันกำหนดแผนการลอนซ่อมเสริมอย่างเป็นระบบ เพ่ือป้องกันการทำ 
กิจกรรมซ้ําซ้อนในเวลาเดียวกัน และกำหนดวัน -  เวลา - สถานท่ีในการจัดลอนซ่อมเสริมอย่างเป็น 
ทางการของแต่ละกลุ่มสาระข้ึงจะช่วยแก้ปัญหาดังกล่าวไต้

ตา้นการวดัและการประเมนีผลการเรยีน! ผลการ่วิจัยพบว่า ค?ผูส้อนภาษาจนีลว่นใหญ ่ ไซ้ 
ว่ธีการจังเกตการร่วมกิจกรรมการเรียนการลอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตรตา่ง ๆ การทดสอบท้ังภาค 
ทฤษฎแีละภาคปฏบิตั ิ ในทกัษะการฟัง พูด อา่นและเขยีนภาษาจนี รวมทัง้การจงัเกตจากผลงานของ 
นักเรยีนข้ึงผูวิ้จยัมคีวามเหน็วา่ ครูมกีารจัดประเมนิผลหลากหลาย?ปแบบ เพือ่ตอ้งการวัดและ
ประเมินผลตามสภาพจริงของนกัเรียน ข้ึงลอดคล้องกับหลักสูตรการสืกษาช้ันพืน้ฐาน ทุทธดักราช 
2544 ทีก่ลา่ววา่ การวัดและประเมนิผลการเรียน!เปน็กระบวนการทีใ่หผู้ส้อนใซพ้ฒันาคณุภาพ
ผู้เรียน เพราะจะช่วยใหไ้ตข้้อพลูสารสนเทศทีแ่สดงการพฒันาการ ความกา้วหนา้และความสำเรจ็ 
ทางการเรียนของผู้เรียน รวมท้ังขอ้พลูท่ีเป็นประโยชนต่์อการล่งเสริมใหผู้้เรียนเกิดการพฒันาและ
เรยีน?อยา่งเตม็ดกัยภาพ ดงันัน้การวัดและประเมนิจีงตอ้งใซวิ้ธการทีห่ลากหลาย เนน้การปฏบัิตใิห้ 
สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัสาระการเรยีน! กระบวนการเรียน!ของผูเ้รียนแสะสามารถดำเนน้การ
อย่างต่อเนือ่งควบคู,ไปในกิจกรรมการเรียน!ของผูเ้รียน โดยประเมินความประพฤติ พฤติกรรมการ 
เรียน การร่วมกิจกรรมและผลงานจากโครงงานหรีอแฟม้สะสมผลงาน

สำหรบัปญัหาในการวดัและประเมนิผลการเรยีน! ผลการวิจยัพบว่า ค?ผูล้อนภาษา1จีนล่'วน 
ใหญข่าดคูม่ดีเูกีย่วกบัการวดัและประเมนิผลการเรยีน! ขาดเกณฑใ์นการวัดและประเมนิผลทีแ่นน่อน 
รวมทัง้ขาดเครือ่งมอีในการวดัและประเมนิผลการเรียน! ขึง้ผูวิ้จยัมคีวามเหน็ว่า สำนกัการสกืษาควร 
จดัอบรมใหค้วาม!ในเรือ่งการวดัและประเมนิผลการเรยีน!ใหแ้กท่ัง้ผูซ้ว่ยผูบ้รหีารฝา่ยวชิาการและ 
ประธานกลุม่สาระการเรยีน!ภาษาตา่งประเทศ รวมทัง้ค?ผูล้อนภาษาจนีใหม้คีวาม!และความเขา้ใจ 
ตรงกนัหรอีอาจสง่ครไูปสกืษาดงูานดา้นการวดัและประเมนิผลการเรยีน!ในโรงเรยีนทีม่กีารจดัการ 
เรยีนสอนภาษาจนี และนาัมาปรับใหเ้หมาะกับสภาพของโรงเรียนจังกัดก?งเทพมหานคร ข้ึงจะช่วย 
ใหค้?มคิวามมัน่ใจและเขา้ใจถงึลกัษณะการวดัและการประเมนิผลการเรยีน!ไดอ้ยา่งชดัเจน รวมท้ัง 
สามารถจดัเกณฑแ์ละเครือ่งมอีวัดและประเมนิผลไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ รวมท้ังสามารถวัดและ
ประเมินผลไต้ตรงตามสภาพจรีงของนักเรียน ดงัทีใ่จทพิย ์ เช้ือรัตนพงษ์ (2539) ใตเ้สนอแนะว่า ค? 
ควรเตรยีมหรอีลทง้เครือ่งมอืวัดผลและตัง้เกณฑไ์วลัว่งหนา้และใซเ้ครือ่งมอีอยา่งมปีระสทิธภิาพและ 
ลอดคลอ้งกบัจดุประสงค ์นอกจากนี ้ ผูว้จิยัมคีวามเหน็เพืม่เตมิว่า การวดัและประเมนิผลการเรยีน! 
ยงัเปน็การตรวจลอบวา่ นกัเรียนไตใ้ปถึงจุดบุ่งหมายตามท่ีหลักสตูรตอ้งการหรีอไม่เพยงใด ดังท่ี
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ชลธรา ไชยวง# (2540) กลา่ววุา่ การวัดและประเมนิผลการเรียนมคีวามสำคัญตอ่การจัดการเรียน 
การลอน เพราะผลท่ีได้จากการวัดและประเมินผลนี ้ เป็นสิงบอกใหท้ราบว่า หลักสูตรและการจัดการ 
เรียนการลอนบรรลุตามความบุง่หมายของหลักสูตรเพยีงใด และสามารถใชเ้ปน็แนวทางในการแกไข 
และปรับปรูงการจัดการเรียนการสอนของครูได้ ซ่ึงสอดคล้องกับ กติตมิา ปรีดดิลก (2532) ท่ี 
กลา่ววา่ การวัดและประเมินผลเป็นหน้าท่ีของครูท่ีจะต้องทำการวัดและประเมินผลการเรียนของ
นักเรียนว่าไดรั้บผลแค่ไหน เพียงไร หรีอจะต้องปรับปรูง แกใขอย่างไร

จากผลการว่จ๊ยัยงัพบอกีวา่ ท้ังผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ ประธานกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ภาษาตา่งประเทศ ครูผูล้อนภาษาจนีและสกืษานเิทศกกัลุม่ภาษาตา่งประเทศ สำนกัการสกืษา
ล่วนใหญไ่มเ่คยเช้ารับการประชุม อบรม ลมัมนาเก่ียวกบัการใชห้ลกัสตูรกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษา 
ต่างประเทศ (ภาษาจนี) ช่ึงผูวิจัยมคีวามเหน็ว่า การท่ีผู้ท่ีมีล่วนเก่ียวข้องกับการใช้หลักสูตรโดยตรง 
ยังไม่มีความรู้ ความเขา้ใจเกีย่วกบัหลกัสตูรทีใ่ดน้า้มาใชใ้นโรงเรยีนแลว้ ยอ่มทำใหเ้กดิปญัหาขึน้ได้ 
ตลอดเวลา และจะตอ้งคอยตามแกป้ญัหาจากการใชห้ลกัสตูรนัน้อยูต่ลอดเวลาเชน่กนั ซ่ึงล่งผลต่อ 
ประสิทธิภาพของการใช้การหลักสูตรและต่อคุณภาพของนักเรียนโดยตรง ผู้วิจัยมศีวามเหน็ว่า
สำนกัการสกืษาควรมกีารเตรยีมบคุลากรเบือ้งตน้ไดแ้ก ่ สกืษ'านเ้ทศกกัลุม่ภาษาตา่งประเทศ ใหไ้ด้ 
รบัการอบรมในเร่ึองการใชห้ลกัสตูรกลุม่สาระการเรียนรู้ภาษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี) เพ่ีอให้มี
ความรู้ ความเขา้ใจเกีย่วกบัการใชห้ลกัสตูรอยา่งชด้เจน รวมท้ังความรู้ในด้านการนเทศ ตดิตามผล 
การใชห้ลกัสตูรกลุม่ลาระการเรียนรูภ้าษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี) เพีอ่สามารถนา้ความรูท้ีใ่ดร้บัจาก 
การอบรม รวมทัง้ประลบการณจ์ากการทำงานมาใชใ้นการวางแผนการดำเนน้การนเทศ ตดิตามผล 
การใชห้ลกัสตูรและใหค้ำแนะนา้แกโ่รงเรยีนทีม่กีารเรยีนการลอนภาษาจนีไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพสงู 
สุด รวมถึงการจัดอบรมใหบ้คุลากรในโรงเรียนท่ีมีล่วนเก่ียวขอ้งกับการใช้หลักสูตรโดยตรง ซ่ึงได้แก่ 
ผูช้ว่ยผูบ้รีหารฝา่ยวิชาการ ประธานกลุม่สาระการเรียนรูภ้าษาตา่งประเทศและครูผูล้อนภาษาจนี ได้ 
มีความรู้ ความเขา้ใจเกีย่วกบัการใชห้ลกัสตูรกลุม่ลาระการเรยีนรูภ้าษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี)
อยา่งชด้เจน โดยสร้าง.ความเขา้ใจถงึจดุบุง่หมาย หลักการ โครงสร้าง แนวการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอน กา๗ ระเมินผล รวมท้ังการนิเทศ ตดิตามผลการใชห้ลกัสตูรใหถ้อ่งแท ้ ซึง่สามารถทำให้ 
บคุลากรทีเ่กีย่วขอ้งกบัการนา้หลกัสตูรภาษาจนีมาใช๒้โรงเรียน ได้ร่วมกันบรีหารหลักสูตรและจัด 
กจิกรรมการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมคีณุภาพ มคีวามมัน่ใจในการดำเนนิการใชห้ลกัสตูรและลง่ผลให้ 
การใช้หลกัสตูรประลบผลสำเรจ็อย่างแทจ้รงิ ซ่ึงสอดคล้องกับผลงานวิจัยของพัชนี โปรียานนท์
(2534) ท่ีพบว่า ก่อนการใช้หลักสูตรผู้บริหารได้จัดประชุมช้ีแจงให้คณะครูทราบรวมท้ังสนับลนุนให้ 
ครูเข้ารับการอบรมเพีอ่เพีม่พนูความรู้เก่ียวกับหลักสตูร ซึง่ผูวิ้จยัมคีวามเหน็วา่การเตรยีมบคุลากร
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ให้มีความ! ความเข้าใจเก่ียวกับการใช้หลักสูตรสามารถทำได้หลายวิธี เช่น การถึกษ'เดูงานการใช้ 
หลักสูตรในโรงเรียนท่ีมีการลัดการเรียนการลอนภาษาจีน การประชุม ลัมมนานละปึกปฎิบ้ตการ 
( Workshop ) ฯลฯ ซ่ึงลอดคล้องกับสงัด อุทรานันท์ (2532) กล่าว่า การเตรียมบุคลากรเพ่ีอการ 
ใช้หลักสูตรอาจจะดำเนินการได้หลายวิธี เช่น อาจใข้วิธีการประชุมช้ีแจง การอบรม การประชุม 
ลัมมนา การเผยแพร่ทางเอกสารและล่ีอมวลชนชนิดต่าง ๆ

ข้อเสนอแนะ;จากการวิจ ัยในครั้งบ ี้

จากผลการ่วิลัยเร่ึอง การศกษาการใช้หลักสูตรกลุ่มลาระการเรียน!ภาษาต่างประเทศ 
(ภาษาจีน)ในโรงเรียนลังกัดกรูงเทพมหานคร ผู้วิลัยมีช้อเสนอแนะกับหน่วยงานและผู้ท่ีเก่ียวช้อง 
ดังน้ี

ข้อเสนอแนะข้าหร้บข้านักการสิกษา กรุงเทพมหานคร
1. ควรเพีม่จำนวนถกึษานเิทศกกัลุม่ภาษาตา่งประเทศ โดยการลดัอบรมในดา้นการใช้

หลกัสตูรกลุม่สาระการเรยีน!ภาษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี) ทัง้ทางดา้นการบริหารหลักสตูรและ 
ดา้นการลอนใหม้คีวาม! ความชำนาญในการใชห้ลกัสตูรมากชีน้ เพีอ่ลามารถใหค้ำแนะนำแก่
บคุลากรในโรงเรียนทีม่กีารลดัการเรียนการสอนภาษาจนีไดอ้ยา่งทัว่ถงึทกุโรง

2. ควรลดัอบรมความ!ดา้นการนเิทศ ตดิตามผลการใชห้ลกัสตูรกลุม่ลาระการเรยีน! 
ภาษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี) แกถ่กึษานเิทศกกัลุม่ภาษาตา่งประเทศ เพีอ่ใหม้คีวาม! ความ 
เขา้ใจและสามารถใหค้ำแนะนำแกค่รผููล้อนภาษาจนี ในดา้นการลดักจิกรรมการเรยีนการสอนและ 
กจิกรรมเสริมหลักสตูรภาษาจีนต่าง ๆ เพีอ่ใหก้ารใชห้ลกัสตูรกลุม่ลาระการเรยีน!ภาษาตา่งประเทศ 
(ภาษาจนี) ในโรงเรียนลังกัดกรูงเทพมหานครบรรลุจุดบุ่งหมายสูงสุด

ข้อเสนอแนะข้าหรบผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการและประธานกลุ่มสาระการเรียนรูภาษา 
ต่างประเทศ

ควรมกีารประลานงานกับครูผูส้อนภาษาจนีใหม้ากช้ีน เพีอ่รับทราบปญัหาและร่วมกัน 
แกปัญัหาจากการใชห้ลกัสตูรกลุม่สาระการเรยีน!ภาษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี) เพีอ่ใหก้ารลัด 
กิจกรรมการเรียนการลอนภาษาจีนมปีระสทิธภิาพและเกดิประสทิธิผลกบันกัเรียนอย่างแทจ้ริง

ข้อเสนอแนะข้าหร้บครูผู้สอนภาษาจีบ
ควรมกีารประสานงานกบัผูช้ว่ยผูบ้ริหารและประธานกลุม่สาระการเรยีน!ภาษาตา่งประเทศ 

เพีอ่ชีแ้จงขอ้ร)ุลและรายงานสภาพปญัหาจากการลดักจิกรรมการเรยีนการลอนจนีอยา่งลมํา่เสมอ
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ชึ่งจะท ำให ค้รูผูล้อนภาษาจนีใดร้บัความรว่มมอีจากผูบ้รหีารและเพีอ่นครภูายในโรงเรยีนในการ 
ดำเนินการจดักจิกรรมการเรยีนการลอนภาษาจีนมากชืน้ ทำใหก้ารH หลักสตูรกลุม่สาระการเรยีน! 
ภาษาต่างประเทศ (ภาษาจนี) บรรลุตามวัตถุประสงค์ทุกประการ

ข้อเสนอแนะส์าหร้ปนิเทศกักชุ่มภาษาต่างประเทศ ลัานักการพีกษา
1. ควรดำเนินการนิเทศ ตดิตามผลการใชห้ลกัสตูรกลุม่ลาระการเรียน!ภาษาตา่งประเทศ 

(ภาษาจีน) ใหม้ากชืน้
2. ควรกำหนดแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาจีนในโรงเรียนอย่าง

ชิดเ'จน

3. ควรจดัอบรมการใชห้ลกัสตูรกลุม่ลาระการเรียน!ภาษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี)
แกผู่ช้ว่ยผูบ้รีหารฝา่ยวชิาการและประธานกลุม่สาระการเรยีน!ภาษาตา่งประเทศ รวมท้ังครูผู้สอน
ภาษาจีนโดยมอบหลกัสตูรและเอกสารประกอบหลกัสตูรตา่ง ๆ อย่างเพียงพอสำหรับนำไปสืกษาทำ 
ความเชา้ใจ

4. ควรจดัอบรมการพฒันาพีอ่การเรียนการสอนภาษาจีนและทกัษะในการใช้พีอ่การเรียน 
การลอนเทคโนโลยีใหแ้กค่รผููล้อน เพีอ่ใหค้รูสามารถพฒันาและใชพ้ีอ่การเรียนการสอนทีห่ลากหลาย 
รูปแบบมากชืน้

5. ควรจดัอบรมความ!ดา้นการสอนภาษาจนี ทัง้ทางดา้นเนือ้หาวริาและดา้นเทคนคิวธิี 
สอนแก่พูช่้วยผูบ้รีหารฝา่ย'วิชาการและประธานกลุ่มสาระการเรียน!ภาษาตา่งประเทศ เพีอ่สรัางความ 
มัน่ใจในการบรหีารหลกัสตูรและสามารถเปน็ทีป่รกษาใหค้ำแนะนำแกค่รผููส้อนภาษาจนีใด้

6. ควรจดัอบรมความ!ดา้นการสอนภาษาจนี ทัง้ทางดา้นเนือ้หาวิชาและดา้นเทคนคิวิธี 
สอนแกค่รผููส้อนอย่างตอ่เนือ่งเพีอ่พฒันาคณุภาพการสอน รวมท้ังสร้างความม่ันใจในการสอ■ นภาษา 
จีนของครู

ข้อเสนอแนะทำหร้ปการทำวิจั««ร้ังต่อไป
1. ควรมกีารพกีษาการใชห้ลกัสตูรกลุม่สาระการเรยีน!ภาษาตา่งประเทศ (ภาษาจนี) 

ระดับมธัยมพกีษา ในโรงเรียนลังกัดกรูงเทพมหานคร
2. ควรมกีารพกีษาความตอ่เนือ่งในการเรียนภาษาจีนของนกัเรียนระดบัประถมพกีษาและ 

มธัยมพกีษาในโรงเรียนลังกัดกรูงเทพมหานคร
3. ควรมกีารพกีษาการประเมนผลการใชห้ลกัสตูรกลุม่สาระการเรยีน!ภาษาตา่งประเทศ 

(ภาษาจนี) ในโรงเรียนลงักดักรูงเทพมหานคร
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