
เอกสารและงานวจยทเกยวของ

ในบทนี้จะกล่าวถึงทฤษฎีต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการต้นทุนการผลิต การวิเคราะห์ 
จุดคุ้มทุน การวางแผนการผลิตและการจัดตารางการผลิต รวมทั้งงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง

2.1 แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องกับต้นทุนการผลิต

การวิเคราะห์ต้นทุนอุตสาหกรรม เป็นส่วนงานที่มีความสำคัญต่อการบริหารการ 
ผลิต ซึ่งต้องดูแลด้านประลิทธิภาพการผลิต โดยเฉพาะด้านการลดต้นทุนการผลิต ภายใต้
ภาวะการแข่งขันทางการตลาดที่มีความรุนแรงมากขึ้น การนำเอาเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการเพิ่ม 
ผลผลิตและลดต้นทุนการผลิตจะเป็นการลงทุนซึ่งมีภาระค่าใช้จ่ายด้านดอกเบี้ย และเกิดเป็นส่วน 
ของต้นทุนทางการเงินในต้นทุนการผลิต การวิเคราะห์ต้นทุนเพื่อให้ทราบถึงโครงสร้างของต้นทุน 
การผลิตจะช่วยให้สามารถกำหนดนโยบายทางการผลิตและทางการเงิน ทำให้กำหนดและควบคุม 
ต้นทุนการผลิตได้

การวิเคราะห์ต้นทุน เป็นกิจกรรมในระดับปฎิบ้ติการทางการผลิตและการขาย
ปัจจัยทางการผลิตประกอบด้วย เครื่องจักร แรงงาน และวัสดุ เป็นหลัก ดังนั้น การวิเคราะห์ 
ต้นทุนการผลิตจึงเป็นการวิเคราะห์ต้นทุนค่าแรงงาน ค่าวัสดุ และค่าใช้จ่ายโรงงาน ในด้านต้นทุน 
การขายจะประกอบด้วยต้นทุนการขายและการบริหาร ต้นทุนการผลิตจะมีส่วนที่เป็นต้นทุนสินค้า 
ขายและส่วนที่เป็นคงคลังของสินค้าสำเร็จรูปและงานระหว่างทำ ซึ่งเมื่อมีการขายสินค้าในราคาที่ 
สูงกว่าต้นทุนสินค้าขายก็จะเกิดผลกำไรขั้นต้นจากการขาย และเมื่อหักค่าใช้จ่ายในการขาย ใน 
การบริหาร ค่าดอกเบี้ย และค่าภาษีแล้วก็จะเป็นกำไรสุทธิของกิจการ เพื่อให้ใต้ผลกำไรที่สูงขึ้น 
นอกเหนือจากการตังราคาสินค้าให้สูงขึ้น ซึ่งบ่อยครั้งทำไม่ได้เนื่องจากมีปัจจัยการแข่งขันทาง
การตลาด การควบคุมต้นทุนการผลิตเป็นอีกทางหนึ่งที่จะทำให้มีผลกำไรสูงขึ้น การวิเคราะห์
ต้นทุนมีบทบาทสำคัญในการควบคุมและต้นทุนการผลิต ทำให้ผลผลิตของกิจการมีความสามารถ 
ในการแข่งขันมากขึ้นและมีส่วนทำให้ผลกำไรของธุรกิจสูงมากขึ้น

การว ิเคราะห ์ต ้นท ุน  เป ็นกระบวนการรวบรวม แจกแจง ว ิเคราะห ์และรายงาน

เก ี่ยวก ับการสะสมและการจ ัดสรรค ่าใช ้จ ่ายท ี่เก ิดข ึ้น ให ้เป ็นต ้นท ุนส ่วนต ่างๆ  ของการผล ิตซ ึ่งม ี

ป ระโยชน ์ต ่อการบร ิห ารงาน  ว ัตถ ุประสงค ์ของการว ิเคราะห ์ต ้นท ุนพอสร ุป ได ้ด ังต ่อไปน ี้
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• เพื่อกำหนดหาต้นทุนการผลิต
• เพื่อควบคุมและลดต้นทุนการผลิต
• เพื่อตัดสินใจและวางแผนงานต่างๆ
• เพื่อกำหนดกำไรและฐานะการเงินของกิจการ
• เพื่อเป็นข้อมูลในการประเมินผลและควบคุมการบริหารงาน

ข้อมูลต้นทุนที่ได้ จะมีประโยชน์ใช้ในการตัดสินใจดำเนินการต่างๆ ตั้งแต่การกำหนดราคา 
ขาย การเสนอราคา การเพิ่ม-ลด-เลิกการผลิต การชื้อหรือทำเอง การเปลี่ยนแปลงเครื่องจักร 
และการลงทุนอื่นๆ (วันชัย ริจิรวนิช และ สุทัศน์ รัตน์เกื้อกังวาน , 2540 : 1-3)

2 .1 .1  ช น ิด ข อ ง ต ้น ท ุน

ต้นท ุนม ีร ูปแบบและลักษณะการประเม ินแตกต่างก ันไป ซ ึ่งลามารถแยกเป ็นชน ิดของ 
ต้นทุนต่างๆ ได้ดังนี้

2.1.1.1 ต้นทุนอนาคต (Future costs) เป็นต้นทุนที่เตรืยมไว้ในอนาคต 
โดยจะต้องคำนึงถึงมูลค่าของเงินที่เปลี่ยนแปลงตามระยะเวลา

2.1.1.2 ต้นทุนเสียโอกาส (Opportunity Costs) การเสียโอกาสหรือเสีย 
ผลประโยชน์ท ี่พ ึงได ้จะถือเป็นต้นทุนในลักษณะหนึ่ง ต ้นทุนเสียโอกาสจึงเป ็นต้นทุนในลักษณะ 
ขาดทุนกำไรที่ควรจะได้

2.1.1.3 ต้นทุนจม (Sunk Cost) ต้นทุนที่ได ้ชำระไปหมดแล้วถือเป็น 
ต้นทุนจม จึงทับเป็นต้นทุนของอดีตซึ่งจะไม่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจในอนาคต

2.1.1.4 ต้นทุนตามบัญชี (Book Cost) เป็นต้นทุนที่ปรากฏในบัญชีโดย 
ที่หักค่าเลื่อมราคาในแต่ละปีออก

2.1.1.5 ต้นทุนเงินสด (Cash Cost) ต้นทุนหรือค่าใช้จ ่ายต่างๆ ที่ชำระ 
เป็นเงินลด จัดเป็นต้นทุนเงินสดทั้งลิ้น

2.1.1.6 ต้นทุนการทดแทนทรัพย์ส ิน (Replacement Cost) ต้นทุนเพื่อ 
การทดแทนทรัพย์สินจะรวมถึงค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่ต ้องชำระเพ ื่อการได้มาซึ่งทรัพย์ส ินเพ ื่อการผลิต 
หรือบริการซึ่งจะนำมาทดแทนทรัพย์สินที่มีอยู่

2.1.1.7 ต้นทุนเปลี่ยนย้ายได้ (Postponable Cost) ต้นทุนหรือค่าใช้จ่าย 
บางอย่างลามารถกำหนดเพิ่มหรือลด และเปลี่ยนไปตามความจำเป็นในช่วงเวลาต่างๆ ได้
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2.1.1.8 ต้นทุนเพิ่ม (Increment Cost) ต้นทุนที่เพิ่มขึ้นจากการลงทุนไว้ 
แต่เดิม ซึ่งจะต้องได้ผลตอบแทนคุ้มกับที่ได้ลงทุนเพิ่มขึ้น

2.1.1.9 ต้นทุนเพิ่มต่อหน่วย (Marginal Cost) ต้นทุนเพ ิ่มสำหรับ 
หน่วยผลิตหรอบริการที่เพิ่มขึ้นหนึ่งหน่วย คือ ต้นทุนเพิ่มต่อหน่วย

2.1.1.10 ต ้นท ุนแยกได ้และต ้นท ุนร ่วม (Tracable and Common 
Cost) ต้นทุนแยกได้นั้นเป็นต้นทุนที่ลามารถกำหนดหรือแยกแยะได้แน่นอนว่าเป็นค่าใช้จ่ายอะไร 
ส่วนต้นทุนที่ไม่สามารถแยกได้เรียกว่าต้นทุนร่วม ซึ่งไม ่สามารถแยกแยะหรือจัดสรรให้ช ัดเจนได้ 
เช่น ค่าไฟฟ้า ค่านํ้า เป็นต้น

2.1.1.11 ต ้น ท ุน ค วบ ค ุม ได ้แล ะต ้น ท ุน ล ด ได ้ (Controllable and 
Reducible Cost) เป็นต้นทุนที่ควบคุมได้และต้นทุนลดได้ ส ่วนใหญ่เป ็นต้นทุนการผลิตที่เรา 
ควบคุมค่าใช้จ่ายต่างๆ ได้ระดับหนึ่ง ส่วนต้นทุนควบคุมได้แต่ลดไม่ได้ คือ ทรัพย์สินอุปโภคบริโภค 
ที่จำเป็นต้องใช้ และต้นทุนที่ลดได้แต่ควบคุมไม่ได้

2.1.1.12 ต ้นท ุนทางตรงและต ้นท ุนทางอ ้อม (Direct and indirect 
costs) ต้นทุนทางตรงเป็นต้นทุนที่ใช้ผลิตสินค้าจริง เช่น ค่าแรง ค่าวัสดุ สามารถคิดเป็นค่าใช้จ่าย 
ต่อหน่วยที่ผลิตได้ ส่วนต้นทุนทางอ้อมนั้นเป็นต้นทุนที่ไม่ได้ใช้โดยตรงกับการผลิตและการประเมิน 
เป็นค่าใช้จ่ายต่อหน่วยได้ยาก เป็นต้นทุนร่วม เช่น ค่าใช้จ่าย ค่าใช้จ่ายการบริหาร เป็นต้น

2.1.1.13 ต้นทุนคงที่และต้นทุนแปรผัน (Fixed and variable costs) 
ต้นทุนคงที่ คือ ต้นทุนที่คิดสำหรับทรัพย์สินที่ให้บริการหรือผลิตผลได้ โดยต้นทุนไม่เปลี่ยนแปลง 
ตามจำนวนหน่วยที่ให้บริการหรือที่ผลิตได้ ส่วนต้นทุนแปรผันจะเปลี่ยนไปตามจำนวนหน่วยผลิต 
ที่เพิ่มขึ้น

2.1.1.14 ต ้น ท ุน ค ้างจ ่ายแล ะต ้น ท ุน รอ ด ัด บ ัญ ช ี (Accrued and 
Defered Cost) ต้นทุนค้างจ่าย คือ ต ้นทุนที่ค ิดสำหรับการใช้บริการก่อนการชำระ เป็นลักษณะ 
เดียวกับการกินก่อนจ่ายทีหลัง ส ่วนต้นทุนรอการดัดบัญชี คือ ต ้นทุนสำหรับการบริการที่ย ังไม่ 
สินสุด จะรวมถึงค่าใช้จ่ายล่วงหน้า (Prepaid Expense) ด้วย

2.1.1.15 ต ้นทุนแรกเริ่มและต้นทุนดำเนินงาน (First and operating 
Cost) ต้นทุนแรกเริ่ม คือ ค่าใช้จ ่ายที่ใช้สำหรับการลงทุนของธุรกิจ เป ็นส่วนที่เราเรียกว่าต้นทุน 
ของธุรกิจ เช่น ต้นทุนของทรัพย์สินต่างๆ เพื่อการผลิตหรือการให้บริการ บางทีเราก็เรืยกต้นทุน 
แรกเริ่มว่า ต้นทุนทุนทรัพย์ (Capital Cost) ส ่วนต้นทุนดำเนินงาน คือ ค่าใช้จ ่ายที่ต ้องเตรียมไว้ 
เพื่อการดำเนินการทรัพย์สินที่ลงทุนไป เพื่อให้สามารถเกิดผลผลิตหรือบริการได้
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2.1.1.16 ต้นทุนเพือการตัดสินใจ (Decision making cost) ส่วนใหญ่ 
แล้วจะเป็นต้นทุนในอนาคตซึ่งวางแผนไว้ โดยมีทางเลือกต่างๆ เพื่อการตัดสินใจ

2.1.2 การจำแนกประเภทต้นทุน

การจำแนกต้นท ุนเป ็นข ั้นตอนสำคัญหนึ่งในการเข้าใจถึงพฤติกรรมต้นท ุนและ 
สำคัญมากในการรวบรวม ประมวลผลข้อมูลต้นทุนต่างๆ อาจจำแนกต้นทุนได้ตามเหตุการณ์หรอ 
กิจกรรมที่ก่อให้เกิดต้นทุนนั้น

ด ังน ั้นการจำแนกประเภทต ้นท ุนจำเป ็นต ้องทราบว ่าต ้นท ุนหรือกล ุ่มต ้นท ุนม ี 
ความสัมพันธ์กับอะไรในลักษณะใด ความสัมพันธ์ด ังกล่าวยํ่งมีมากเท่าใดความถูกต้องในข้อมูล 
ต ้นทุนย ิ่งม ีมากขึ้นเท ่าน ั้น อย่างไรก ็ตามต้นทุนรวมมักประกอบด้วยต้นทุนย่อยมากมาย การ 
จำแนกสำหรับแต่ละต้นทุนย่อยทำให้ความถูกต้องของข้อมูลมากขึ้น ช ่วยทำให้การตัดสินใจของ 
ฝ่ายจัดการดีขึ้น แตกทำให้ต้นทุนที่เกิดจากการเก็บ จำแนกข้อมูลเพ ิ่มขึ้น ดังนั้นจึงต้องพิจารณา 
ความเหมาะสมประกอบด้วย

การจำแนกประเภทต้นทุนมักพิจารณาความสัมพันธ์ของต้นทุนกับสงต่อไปนี้

• ผลิตภัณฑ์ เช่น สำหรับแต่ละล็อต แต่ละรุ่น แต่ละหน่วยของสินค้าและบริการ
• ปริมาณผลิตภัณฑ์
•  แผนกผลิต กระบวนการผลิต ศูนย์ต้นทุน หรือหน่วยย่อยอื่นๆ
• งวดบัญชี
• การตัดสินใจ การปฏิบัติ หรือการประเมินผล

2.1.2.1 ต้นทุนที่เกี่ยวข้องภับผลิตภัณฑ์

วิธีนี้จำแนกต้นทุนตามช่วงปฏิบัติการสำหรับธุรกิจ กล่าวคือ แบ่งเป็นช่วงการผลิต 
และช่วงการขาย หรือกล่าวได้ว่า ต้นทุนประกอบด้วย ต้นทุนการผลิต (Manufacturing cost) และ 
ค่าใช้จ่ายในการขายและบริหาร (Marketing and administrative expense)

ต ้นท ุนการผล ิตหร ือต ้นท ุนผล ิตการ (Production cost) หร ือต ้นท ุนโรงงาน 
(Factory cost) คือ ต้นทุนทั้งหมดที่เกิดในการผลิตสินค้าสำหรับงวดหนึ่ง ดังแสดงในรูป 2.1 การ 
จำแนกต้นทุนผลิตภ ัณฑ์ ต้นทุนการผลิตเป ็นผลรวมขององค์ประกอบทั้งลามอัน ได้แก่ วัตถูดิบ 
ทางตรง แรงงานทางตรง และโสหุ้ยการผลิต สำหรับผลรวมของวัตถ ุด ิบทางตรงและแรงงาน
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ทางตรง เรืยกว่า ต ้นทุนขั้นต้น (prime cost) และผลรวมของแรงงานทางตรง และโสหุ้ยการผลิต 
เรียกว่า ต้นทุนแปรสภาพ (conversion cost)

รูปที่ 2.1 ต้นทุนการผลิต

ว ัตถ ุด ิบทางตรง (direct material) คือ ว ัตถ ุด ิบท ี่เป ็นส ่วนสำค ัญ ในการผล ิต 
โดยตรงของโรงงาน

แรงงานทางตรง (direct labor) หมายถึง ค ่าแรงงานที่ใซ ้ในการเปลี่ยนสภาพ 
วัตถุดิบทางตรงให้เป็นสินค้าสำเร็จรูปหรือกึ่งสำเร็จรูป

ค่าโสหุ้ยการผลิต (factory overhead) ประกอบด้วย ต้นทุนการผลิตอื่นๆ ที่ไม่ 
ลามารถคำนวณต่อหน่วยผลิตภัณฑ์โดยตรง หรือค่าโสหุ้ยการผลิต คือ ต้นทุนการผลิตอื่นๆ ที่ไม่ใช่ 
วัตถุดิบทางตรงและแรงงานทางตรง ตัวอย่างได้แก่

•  วัตถุด ิบทางอ้อม (indirect material) คือ ว ัสด ุท ี่ต ้องใช ้ในการผล ิตส ินค ้า 
สำเร็จรูปแต่ไม่สามารถจำแนกเป็นวัตถุดิบทางตรงได้เพราะไม่ได้เป็นส่วนหนึ่ง 
ของผลิตภัณฑ์
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• แรงงานทางอ้อม (indirect labor) คือ แรงงานที่ไม่สามารถคำนวณต่อหน่วย 
ผลิตภัณฑ์1ได้โดยตรง

• ค่าสวัสดิการ (payroll fringe cost) ต ้นท ุนแรงงานอีกประเภทหนึ่งท ี่ม ี 
ความสำคัญมากขึ้นเรื่อยๆ คือ สวัสดิการต่างๆ เซ่น ค ่าประกันสังคม ค่า 
ประกันชีวิต และประกันอุปติเหตุ เป็นต้น

2.1.2.2 ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับปริมาณการผลิต

ต้นทุนบางประเภทจะแปรผันตามการเปลี่ยนแปลงของปริมาณกิจกรรมและมี 
ต้นทุนอื่นๆ ที่ไม่เปลี่ยนแปลงเมื่อปริมาณกิจกรรมเปลี่ยนไป การเข้าใจในพฤติกรรมต้นทุนจึงเป ็น 
ส่วนสำคัญในการจัดทำงบประมาณ การวิเคราะห์ผลการดำเนินงานและการควบคุมต้นทุนอย่างมี 
ประสิทธิภาพ

ต้นทุนแปรผัน คือ ต ้นทุนซึ่งจำนวนรวมเปลี่ยนแปลงเป ็นอ ัตราส่วนโดยตรงกับ 
ปริมาณกิจกรรม หริอ ต้นทุนแปรผันต่อหน่วยจะคงที่เมื่อระคับกิจกรรมเปลี่ยนไปในช่วงที่เหมาะสม 
(relevant range)

ต้นทุนคงที่ คือ ต้นทุนที่ไม ่เปลี่ยนแปลงตามปริมาณกิจกรรมภายในช่วงเวลาที่ 
เหมาะลม หรือกล่าวได ้ว ่า ต ้นท ุนคงท ี่ต ่อหน ่วยผล ิตก ัณ ฑ ์จะลดลงเม ื่อระค ับก ิจกรรมเพ ิ่มข ึ้น  
ภายในช่วงเวลาที่เหมาะสม

ต้นทุนกึ่งแปรผัน ต้นทุนบางอย่างประกอบด้วยทั้งต้นทุนคงที่และต้นทุนแปรผัน 
เซ่น ค่านํ้าประปา ซึ่งประกอบด้วยค่าบริการรายเดือน (ต้นทุนคงที่) และค่านํ้าตามปริมาณการใช้ 
(ต้นทุนแปรผัน)

2.1.2.3 ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับแผนกผลิต หรือ ส่วนงานอื่นๆ

ลามารถแบ่งธุรกิจตามส่วนงานต่างๆ ได้ เช่น การแบ่งส่วนงานต่างๆ ในโรงงาน 
อาจแบ่งตามหน่วยงาน ตามกระบวนการผลิต ตามศูนย์ต้นทุน ทำให้สามารถจำแนกและควบคุม 
ต้นทุนตามส่วนงานที่เกิดได้

แผนกผลิตและแผนกบริการ (production and service departments) ลามารถ 
แบ่งแผนกในโรงงานออกเป็นสองแผนกใหญ่ๆ คังนี้ แผนกผลิต และแผนกบริการ
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• แผนกผลิต คือ แผนกที่ทำการแปรสภาพและประกอบวัตถุด ิบให้เป็นสินค้า 
สำเร็จรูป ซึ่งอาจจะใช้แรงงานคนหรอเครื่องจักรก็ได้

•  แผนกบริการ คือ แผนกที่ไม่ได้ผลิตสินค้าเอง แต่ให้บริการแผนกอื่นๆ ซึ่งอาจ . 
ได้แก่ แผนกผลิตหรือแผนกบริการอื่นๆ ตัวอย่างเซ่น แผนกบัญชี แผนกบุคคล 
ฯลฯ ต้นทุนที่เกิดขึ้นจึงเป็นโสหุ้ยการผลิต ซ ึ่งเป ็นส่วนหนึ่งของต้นทุนสินค้า 
นั่นเอง

2.1.2.4 ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับงวดบัญชี

การพ ิจารณ าต้นท ุนตามงวดบ ัญชีก ่อให ้เก ิดการจำแนกต้นท ุนออกเป ็นต ้นท ุน 
ผลิตภัณฑ์และต้นทุนประจำงวด

ต้นทุนบางอย่างเกิดขึ้นแต่ไม่สามารถจำแนกเป็นค่าใช้จ ่ายได้โดยทันที แต่รวม 
ต้นทุนเหล่านี้ในบัญชีสินค้าคงคลัง ตราบใดที่การขายยังไม่เกิดขึ้นต้นทุนนี้ยังคงอยู่ในรูปต้นทุนของ 
ทรัพย์ส ินในงบดุลทั้งจำนวน ต้น'ทุนเหล่านี้เรืยก'ว่า ต้นทุนที่เป ็นตัวสินค้า (inventoriable cost) 
หรือ ต้นทุนผลิตกัณฑ์

ตามหลักบัญชีท ี่ยอมรับกันทั่วไปนั้น ต้นทุนผลิตกัณฑ์คำนวณจากผลรวมของ 
ต้นทุนวัตถุดิบแรงงานและโสหุ้ยการผลิต สำหรับกิจการชื้อมา-ขายไป ต้นทุนผลิตกัณฑ์คือ ต้นทุน 
สินค้าที่ชื้อมา

ต้นทุนประจำงวดเป็นต้นทุนต่างๆ ที่ไม ่ได้เป็นตัวสินค้าหรือไม่ได้เกี่ยวข้องกับการ 
ผลิต จึงไม่ได้สะสมไว้ในตัวผลิตกัณฑ์แต่จะเป็นรายจ่ายในงบกำไร-ขาดทุนในงวดที่เกิดรายจ่ายนั้น

2.1.2.5 ต้นทุนที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ การปฎิปติหรือการประเมินผล

ต้นทุนส่วนแตกต่าง (differential cost) หรือต้นทุนส่วนที่เพ ิ่มขึ้น (incremental 
cost) คือ ต้นทุนส่วนที1เพิ่มขึ้นหรือลดเมื่อตัดสินใจเลือกทางปฎิปติหนึ่งแทนอีกทางปฏิบัติหนึ่ง ซึ่ง 
จะใช้ต้นทุนส่วนแตกต่างนี้ประกอบการพิจารณาตัดสินใจหาทางเลือกที่ดีที่สุด

ต้นทุนจม คือ ต ้นทุนที่เก ิดขึ้นแล้วและไม่อาจเปลี่ยนแปลงได้ไม่ว ่าเล ือกปฏิบ ัต ิ 
ทางเลือกใด ซึ่งต้นทุนจมนี้ไม่มีผลกระทบต่อต้นทุนที่จะเกิดในอนาคต

ต้นทุนเสียโอกาส คือ รายรับหรือผลประโยชน์อื่นๆ ที่ต้องสูญเสียไปเมื่อตัดสินใจ 
เลือกทางเลือกหนึ่งแทนอีกทางเลือกหนึ่ง (จิร'พัฒน์ เงาประเสริฐวงศ์, 2543 : 32-42)
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2.1.3 การประมาณต้นทุน

ต ้นท ุนบางประเภทจะแปรผ ันโดยตรงก ับการเปล ี่ยนแปลงปร ิมาณ ก ิจกรรม 
ในขณะที่ต้นทุนอีกหลายๆ ประเภทจะไม่เปลี่ยนแปลงเมื่อปริมาณกิจกรรมเปลี่ยนไป เนื่องจากการ 
ดำเนินธุรกิจต่างๆ เป็นไปอย่างต่อเนื่อง ทำให้กิจการต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมอย่าง 
หลีกเลี่ยงไม่ได้ จึงจำเป ็นต้องศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างต้นทุนกับการเปลี่ยนแปลงปริมาณ 
กิจกรรม

ต ้น ท ุน จ ะ เป ล ี่ย น แ ป ล งไป อ ย ่า ง ไรต า ม ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล งระ ด ับ ก ิจ ก รรม  
ความสัมพันธ์ระหว่างต้นทุนกับระดับกิจกรรมเรียกว่า พฤติกรรมต้นทุน (cost behavior) หรือ 
ฟ ังก ์ช ันต ้นทุน (cost function) หรือลมการต้นทุน (cost equation) ซึ่งเก ี่ยวข้องโดยตรงกับการ 
จัดการต่างๆทั้งในด้านการวางแผน การควบคุม และการตัดสินใจ

สมการต้นทุน

y = a + bx

โดยที่ y = ต้นทุนรวม
a = ค่าให้บริการ (คงที่) ต่อช่วงเวลา
b ะะ ต้นทุนแปรผันต่อหน่วย
X = ระดับการผลิต

2.1.3.1 การจำแนกต้นทุนคงที่และต้นทุนแปรผัน

ในการวางแผน ว ิเคราะห ์ ควบคุม หรือ ประเม ินผลต้นทุนที่ระดับกิจกรรมต่างๆ 
อย่างมีประสิทธิภาพได้นั้นต้องสามารถจำแนกต้นทุนออกเป็นต้นทุนคงที่และต้นทุนแปรผันได้อย่าง 
ถูกต้องรวมถึงองค์ประกอบต้นทุนคงที่และองค์ประกอบต้นทุนแปรผันสำหรับต้นทุนกึ่งแปรผันด้วย 
การจำแนกต้นทุนออกเป็นต้นทุนคงที่และต้นทุนแปรผันมีวัตถุประสงค์ต่างๆ ดังนี้

•  ใช ้ในการคำนวณอัตราโสห ุ้ยจ ัดสรร (predetermined factory overhead 
rate) และการวิเคราะห์ผลแตกต่าง (variance analysis)

• ใช้ในการ'จัดเตรียมงบประมาณยืดหยุ่น (flexible budget)
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• ใช้วิเคราะห์จุดคุ้มทุน (break-even point) และการวิเคราะห์ต้นทุน-ปริมาณ­
พลกำไร

• ใช้ในการวิเคราะห์ต้นทุนส่วนแตกต่างและต้นทุนเปรียบเทียบ
• ใช้ในการวิเคราะห์การจัดสรรทุน

2.1.3.2 การประมาณสมการต้นทุน

ขั้นตอนการประมาณสมการต้นทุนสำหรับการคำนวณต้นทุนใดๆ คือ การหาค่า a 
และช การเลือกใช้วิธีคำนวณค่า a และชขึ้นอยู่ก ับปัจจัยต่างๆ เซ่น ข้อมูลที่มีอยู่ ระดับค่าใช้จ่าย 
ที่ยอมรับได้ และระดับความละเอียดที่ต้องการ มีวิธีการต่างๆ ดังนี้

•  ว ิธ ีว ิเ ค ร า ะ ห ์ท า ง บ ัญ ช ี ( A c c o u n t i n g  A n a l y s i s  A p p r o a c h )

เป็นวิธีที่ง่ายที่สุด และมีข้อดีตรงที่สามารถคำนวณได้ แม้ว,ามีเพียงข้อมูลเดียวที่ได้ 
จากช่วงเวลาหนึ่งเท่านั้น วิธีนี้จะวิเคราะห์ต้นทุนที่เกิดขึ้นและแยกประเภทออกเป็นต้นทุนคงที่หรือ 
ต้นทุนแปรผัน วิธีวิเคราะห์ทางบัญชีก็ไม่ยุ่งยากซับช้อนถ้าหากสามารถจำแนกต้นทุนรวมออกเป็น 
องค์ประกอบคงที่หรือองค์ประกอบแปรผันได้ อย่างไรก็ตามในบางครั้งไม่สามารถแจกแจงต้นทุน 
รวมออกเป็นต้นทุนคงที่ทั้งหมดหรือต้นทุนแปรผันทั้งหมดได้โดยง่าย

•  ว ิธ ีท า ง ว ิศ ว ก ร ร ม  ( E n g in e e r i n g  A p p r o a c h )

วิธ ีทางว ิศวกรรมเป ็นว ิธ ีการประมาณต้นท ุนท ี่ใช ้เวลามากวิธ ีหน ึ่ง แต่สามารถ 
นำไปใช้ได้โดยไม่ต้องอาศัยข้อมูลปฏิปติการในอดีต วิธ ีน ี้ว ิเคราะห์ข ้อกำหนด (specification) ใน 
การผล ิตและพ ิจารณ าว ่าม ีต ้นท ุน ใด เก ิดข ึ้นบ ้าง ข ้อด ีสำหร ับว ิธ ีน ี้ค ือ  สามารถบ ่งบอกถ ึง 
องค์ประกอบต้นทุนต่างๆ สำหรับผลิตกัณฑ์หนึ่งหน่วย ณ ระดับการผลิตหนึ่งโดยไม่ต ้องอาศัย 
ข้อมูลในอดีตมาประกอบการพิจารณา

•  ว ิธ ีส ูง ส ุด - ต ำ ส ุด  ( H i g h - L o w  A p p r o a c h )

วิธีส ูงสุด-ตํ่าสุด ต้องอาศัยข้อมูลปฏิบัติการในอดีตตั้งแต่ 2 ค่าขึ้นไป จากข้อมูล 
ต้นทุน-ระดับการผลิตที่มีอยู่จะพิจารณาเลือกเฉพาะข้อมูลที่ระดับการผลิตสูงสุดและข้อมูลที่ระดับ 
การผลิตตํ่าสุด โดยหาความสัมพันธ์เชิงเส์'นของเสันตรงที่ลากเชื่อมต่อจุดทั้งสอง ข้อจำกัดการใช้ 
เทคนิควิธีสูงสุด-ตํ่าสุด สมการเชิงเถ้นตรงที่ได ้จากวิธ ีส ูงส ุด-ตํ่าสุด เป็นเพ ียงเถ้นที่เช ื่อมระหว่าง



15

จุดสูงสุด-ตํ่าสุดเพียงลองจุดเท่านั้น ซึ่งอาจไม่ใช้ลมการต้นทุนที่เหมาะสมที่สุดก็ได้ ลามารถแก้ไข 
ข้อบกพร่องนี้ได้โดยหาสมการเซิงเค้นของเค้นตรงที่เหมาะสมกับกลุ่มข้อมมูลที่มีอยู่ทังหมด

•  ว ิธ ีก า ร ห า ส ม ก า ร ถดถอยเชิงเส้น

สามารถใช้สมการถดถอยเซิงเต้นซึ่งเป็นเทคนิคทางคณิตศาสตร์อย่างหนึ่ง ในการ 
กำหนดสมการต้นทุนได้จากกลุ่มข้อมูลที่ม ีอยู่ เทคนิคนี้หาสมการเซิงเต ้นโดยทำให้ผลรวมของ 
ความผิดพลาดกำลังสองน้อยที่ลุด โดยที่ความผิดพลาด คือ ความแตกต่างระหว่างค่าที่คำนวณได้ 
จากสมการถดถอยเซิงเต้นและค่าจริง เทคนิคการหาสมการถดถอยเซิงเต้นค่อนช้างยุ่งยากในการ 
คำนวณ ด้วยตัวเองแต ่ในป ัจจ ุบ ันน ี้ม ีโปรแกรมสำเร ็จร ูปท ี่ช ่วยการคำนวณ อยู่หลายโปรแกรม 
(จิร'พ้ฒน์ เงาประเสริฐวงศ์, 2543 :113-117)

2.1.4 ระบบต้นทุนกระบวนการ

ระบบต้นทุนกระบวนการหริอต้นทุนช่วงการผลิต (Process Cost System) เป็น 
ระบบที่ใช้ก ับโรงงานอุตสาหกรรมที่ม ีกระบวนการผลิตแบบต่อเนื่อง หรือผลิตเป็นจำนวนมากๆ 
ล ักษณะผลิตกัณฑ์ค ่อนข้างม ีมาตรฐาน ซ ึ่งส ่วนใหญ ่จะเป ็นการผลิตเพ ื่อเก ็บสำรองเป ็นสต็อก 
ก่อนนำไปจำหน่าย ถ้าเป็นการผลิตตามใบลังของลูกค้า มักจะใบลังผลิตสินค้าชนิดเดียวกันและมี 
จำนวนผลิตค่อนข้างสูง ใช้กับโรงงานที่ผลิตผลิตกัณฑ์เพียงชนิดเดียว หรือแยกเป็นแผนกๆ โดย 
แต่ละแผนกจะผลิตผลิตกัณฑ์เพ ียงชนิดเด ียว กระบวนการผลิตแบบเดียวกัน การคิดคำนวณ 
ต้นทุนสำหรับระบบต้นทุนกระบวนการ จะใช้วิธีการสะสมต้นทุนของกระบวนการ แผนก ศูนย์งาน 
หรือศูนย์ต้นทุน สำหรับช่วงเวลาหนึ่งๆ ในจำนวนหน่วยที่ผลิตได้จำนวนหนึ่ง ต้นทุนต่อหน่วยของ 
ผลิตกัณฑ์จึงคำนวณเป็นต้นทุนเฉลี่ยต่อหน่วยของงวดการผลิตหนึ่งๆ ต ้นทุนงานสั่งทำเป็นต้นทุน 
ที่บันทึกแยกกันสำหรับแต่สะงาน ส่วนต้นทุนกระบวนการจะเน้นการสะสมต้นทุนสำหรับผลผลิต 
ทั้งหมด ซึ่งทำการผลิตระหว่างช ่วงเวลาที่กำหนด ด้วยกระบวนการผลิตท ี่เหม ือนกัน และหา 
ต้นทุนโดยวิธีเฉลี่ยต่อหน่วย ในโรงงานแห่งเดียวกันไม่จำเป็นจะต้องใช้ระบบต้นทุนแบบเดียวกัน 
คือ อาจจะใช้ระบบต้นทุนกระบวนการในการผลิตของแผนกหนึ่งและใช้ระบบต้นทุนสั่งทำสำหรับ 
อีกแผนกหนึ่ง การเลือกใช้ระบบต้นท ุนจึงข ึ้นก ับล ักษณะผลิตกัณฑ์ วิธ ีการผลิต ผลที่ต ้องการ 
และค่าใช้จ่ายในการให้ได้มาซึ่งผลิตกัณฑ์นั้นๆ โรงงานอาจจะเปลี่ยนแปลงจากระบบต้นทุนงานสั่ง 
ทำ เป็นระบบต้นทุนกระบวนการหรือช่วงการผลิตโดยไม่ต้องเปลี่ยนโครงสร้างของแผนกผลิตหรือ 
แผนกบริการ
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2.1.4.1 ลักษณะของระบบต้นทุนกระบวนการ

ระบบต้นทุนกระบวนการ เป็นระบบต้นทุนที่เหมาะสมกับการผลิตผลิตภัณฑ์และ 
กระบวนการผลิตค่อนข้างจะเป็นมาตรฐานเดียวกัน มีการผลิตที่ต่อเนื่อง จะเป ็นระบบที่เน ้นหนัก 
ด้านงวดเวลาการผลิตและจำนวนหน่วยผลิตที่ทำสำเร็จ เป็นการผลิตจำนวนมากที่มุ่งผลิตเพื่อเก็บ 
สต็อก ปรกติจะมีคงคลังของงานระหว่างทำเมื่อสิ้นงวดเวลาการผลิตเสมอลักษณะเงื่อนไขที่เหมาะ 
สำหรับการใช้ระบบต้นทุนกระบวนการสรุปได้ดังนี้

•  เป็นโรงงานที่มีการผลิตผลิตกัณฑ์เพียงชนิดเดียว
•  เป็นโรงงานที่มีการแบ่งกระบวนการผลิตและแผนกผลิต ให ้ร ับผ ิดชอบในการ 

ผลิตผลิตกัณฑ์เพียงชนิดเดียว หรือเพียงกระบวนการเดียว
• เป็นโรงงานที่มีการผลิตอย่างต่อเนื่องและแบบมวลภัณฑ์ (Mass Production)
•  เป็นโรงงานที่มีการจัดกระบวนการผลิตเป็นแผนก ศูนย์งาน หรือศูนย์ต้นทุน
• เป ็นโรงงานที่ผล ิตสินค้าชนิดเด ียวในช่วงเวลาหนึ่ง และช่วงเวลาต่อๆ มาก็ 

สามารถผลิตชนิดอื่นได้ โดยในการผลิตแต่ละช่วงเวลาจะแยกการผลิตและ 
ต้นทุนออกจากกัน

• เป็นโรงงานที่ผลิตผลิตภัณฑ์หลายชนิดที่มีแบบมาตรฐาน ด้วยกระบวนการ 
ผลิตหรือจากแผนกผลิตเดียวกัน ซึ่งอาจจะใช้ว ิธ ีการคำนวณต้นทุนแบบกัว 
เฉลี่ยหรือแบบถ่วงนํ้าหนัก1ได้ ทำให้แยกแยะความสำคัญของผลิตภัณฑ์แต่ 
ละชนิดเกี่ยวกับจำนวนและต้นทุนได้

โรงงานอุตสาหกรรมที่ใช้ระบบต้นทุนกระบวนการ เป็นโรงงานที่มีกระบวนการผลิต 
ต่อเนื่อง เช่น โรงงานเคมีภัณฑ์ โรงงานผลิตสี โรงงานทำแก้ว โรงงานยา โรงงานผลิตยาง โรงงาน 
กระดาษ โรงงานทำแป้ง โรงงานผลิตปูนซีเมนต์ฯลฯ

ลักษณะของระบบต้นทุนกระบวนการพอสรุปได้ดังนี้

•  เป็นการสะสมต้นทุนตามแผนกผลิตหรือศูนย์ต้นทุน
• ต้นทุนของแผนกบริการจะถูกจัดสรรให้กับแผนกผลิต เพื่อว่าต้นทุนจะถูกคิด 

เข้าแผนกผลิต
• ต้องคำนวณหน่วยผลิตสำหรับแต่ละแผนกผลิต
• คำนวณต้นทุนต ่อหน่วยสำหรับแต่ละแผนกผลิต ด้วยต้นทุนที่สะสมให้ก ับ 

แผนกผลิตหารด้วยจำนวนหน่วยผลิตที่ผล ิตได้ในแผนกนั้น ต้นทุนรวมของ
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สินค้าสำเร็จรูป คือ ผลรวมของต้นทุนต่อหน่วยของทุกแผนกผลิตที่ผลิต ตาม 
ขั้นตอนกระบวนการผลิตทั้งสิ้นในการผลิตสินค้านั้น

2.1.4.2 ต้นทุนต่อหน่วยและหน่วยเทียบสำเร็จรูป

ล ักษณะสำค ัญของระบบต้นท ุนกระบวนการหรือต ้นท ุนช ่วงการผล ิต คือ การ 
คำนวณต้นทุนต่อหน่วยชึ่งมีความจำเป็นเพื่อ

•  ใช้เป็นข้อมูลเปรียบเทียบต้นทุนการผลิตสำหรับผู้บริหาร
• ใช ้เป ็นหล ักเกณ ฑ ์ไนการโอนต ้นท ุนจากกระบวนการผล ิตหน ึ่ง ไปย ังอ ีก 

กระบวนการผลิตหนึ่ง
•  ใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการตีราคาของสินค้าคงคลัง

การคำนวณต้นทุนต่อหน่วยสำหรับการผลิตที่มีผลิตภัณฑ์ชนิดเดียว กระบวนการ 
ผลิตแบบง่ายๆ ขั้นเดียว และไม่มีผลิตภัณฑ์ที่ยังทำไม่สำเร็จ การคำนวณต้นทุนต่อหน่วยจะง่าย 
และหาได้จากสูตรต่อไปนี้

ต้นทุนต่อหน่วย = ค่าวัสดุ + ค่าแรงงาน + ค่าโสหุ้ยกา?ผลิต
จำนวนที่ผลิตได้

2.2 การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน

จุดคุ้มทุน คือ จ ุดซึ่งรายได ้จากการลงท ุนค ุ้มก ับค ่าลงท ุน หรือจ ุดซ ึ่งม ีกำไรเป ็น
ศูนย์

การวิเคราะห์จุดคุ้มทุนเป็นการวิเคราะห์ความลัมพันธ์ของต้นทุน (Cost) รายได้ 
(Revenue) และผลกำไร (Profit) ซ ึ่งแปรผ ันไปตามความเปล ี่ยนแปลงของปริมาณ การผล ิต 
(Volume) บางทีเรียกว่า การวิเคราะห์ ต้นทุน -  ปริมาณผลิต -  ผลกำไร (Cost -  Volume -  Profit 
Analysis)
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2.2.1 ข ั้น ต อ น ใน ก าร ว ิเค ร าะ ห ์จ ุด ค ุ้ม ท ุน

2.2.1.1 วิเคราะห์ล ักษณะพฤติกรรมของต้นทุนหรือค่าใช้จ่ายต่างๆ เพ่ือ 
จะได้เข้าใจถึงความสัมพันธ์ของค่าใช้จ่ายซึ่งแปรผันไปตามปริมาณเพื่อขึ้นหรือลดลงของผลผลิต

2.2.1.2 ศ ึกษารายได ้ (Revenue) ท ี่เก ิดจากการขายผล ิตภ ัณ ฑ ์ ซึ่ง 
โดยมากจะแปรผันโดยตรงกับปริมาณการขาย ถ้าจำนวนที่ผล ิตได้ท ั้งหมดลามารถลัดขายเป็น 
รายได้ทั้งหมด รายได้ก็จะผันแปรโดยตรงกับปริมาณการผลิต

2.2.1.3 เม ื่อได ้รายละเอียดของค่าใช้จ ่ายและรายได้ซ ึ่งม ีความสัมพันธ์ 
ก ับปริมาณการผลิตแล้ว นำมาวิเคราะห ์ร ้วมก ันเพ ื่อคำนวณ หาผลกำไรจากค ่าของรายได ้ลบ 
ค่าใช้จ่าย

2.2.1.4 สร้างแผนภูม ิแสดงจ ุดค ุ้มท ุนซึ่งทำให ้สามารถวิเคราะห ์ได ้ผล 
การวิเคราะห์ที่เกิดประโยชน์ต่างๆ เช่น

• ช่วยให้สามารถกำหนดเงื่อนไขในการควบคุมค่าใช้จ่าย

• ช่วยให้สามารถลดค่าใช้จ่ายบางอย่างได้ เช่น ลดค่าใช้จ่ายจาก 
ส่วนของค่าใช้จ่ายคงที่หรือจากส'วนของค่าใช้จ่ายแปรผัน •

• ช่วยให้สามารถกำหนดจำนวนขายหรือราคาที่เหมาะสมเพื่อให้ 
ได้ผลตามเป้าหมาย

• ช่วยให้สามารถวางแผนการผลิตได้อย่างเหมาะลม

• ช่วยให้ลามารถตัดสินใจได้อย่างถูกต้องยิ่งขึ้น
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2.2 .2  ก าร ว ิเค ร าะ ห ์จ ุด ค ุ้ม ท ุน เพ ี่อ ก าร ต ัด ส ิน ใจ

2.2.2.1 การตัดสินใจเรองราคา การเพิ่มผลกำไรโดยการเพิ่มรายได้จากการตั้ง 
ราคาสูงขึ้นมีแนวทางที่เป็นไปได้ แต่มีแนว'โน้มที่มีค'วามเป็น'ไป1ได้ตํ่า เพราะโดยทั่วไปไม่ใช่เพ ียง 
ผู้ผลิตฝ่ายเดียวที่จะเป็นผู้กำหนดราคาได้ตามชอบใจ แต่ผ ู้ช ื้อจะเป็นอีกฝ่ายหนึ่งชึ่งม ีส ่วนในการ 
กำหนดราคาด้วย กลไกของราคามีอิทธิพลโดยตรงจากสภาพการแข่งขันและลักษณะอุปสงค์-อุป 
ทาน (Demand-Supply) ของสินค้านั้นๆ ซึ่งการที่จะกำหนดราคาสินค้า จึงสามารถใช้เรื่องของ 
จุดคุ้มทุนช่วยในการตัดสินใจได้

2 .2 .2 2  การตัดสินใจเรื่องการเพ ิ่มผลผลิต ในกรณ ีท ี่ความต ้องการผล ิตภ ัณฑ ์ 
สูงขึ้นเกินกว่าปริมาณผลิตเต็มอัตราตามสมรรถภาพของเครื่องจักร การผลิตเพิ่มขึ้นเพื่อจะได้ขาย 
มากขึ้นไม่ได้ หมายถึงการได้กำไรเพิ่มมากขึ้นด้วยทั่งนี้ เพราะการจะผลิตเพิ่มมากขึ้นจะต้องลงทุน 
มากขึ้นเพื่อเพิ่มสมรรถภาพการผลิต การตัดสินใจเพื่อเพิ่มสมรรถภาพการผลิตจึงสำคัญมาก การ 
ตัดสินใจผิดเพลาด หมายถึงการสิ้นเปลืองส่วนงานที่ต้องทำเพิ่ม และอาจทำให้ผลกำไรลดลง การ 
วิเคราะห์จึงคุ้มทุนจึงช่วยให้เข้าใจสาเหตุความผิดพลาดได้อย่างดี

2.2.2.3 การตัดสินใจเรื่องการเปลี่ยนแปลงคุณภาพ คุณภาพของผลิตภัณฑ์เป็น 
องค์ประกอบอีกส่วนหนึ่ง ซึ่งมีอิทธิพลต่อการตลาด พฤติกรรมของผู้ชื้อเป็นผู้กำหนดความต้องการ 
ของตลาด โดยที่ตลาดบางส่วนต้องการสินค้าราคาถูกโดยไม่คำนึงถึงคุณภาพแต่บางส่วนจะไม่ 
คำนึงถ ึงราคาแต่จะยึดถือเรื่องค ุณภาพเป็นหลัก การเปลี่ยนแปลงคุณภาพจึงเปลี่ยนไปได้ท ั่ง 
ทางการปรับปรุงคุณภาพให้ดีขึ้นโดยเพิ่มค่าใช้จ่ายสูงขึ้นและโดยลดต้นทุนการผลิตโดยเลือกวัสดุ 
ทดแทนที่มีคุณภาพตํ่ากว่า การวิเคราะห์จุดคุ้มทุนเป็นเพียงส่วนประกอบในการตัดสินใจเพื่อการ 
เปลี่ยนแปลงคุณภาพ แต ่การต ัดส ินใจควรจะพ ิจารณาจากพฤติกรรมของผ ู้ใช ้หร ือของตลาด 
มากกว่า

2 .2 .2 .4  ก ารต ัด ส ิน ใจ เร ื่อ งก ารเล ือ ก เค ร ื่อ งจ ัก รห ร ือ ขบ วน ก าร เป ็นการ 
เปรียบเทียบค่าใช้จ่ายของการใช้เครื่องจักรหรือขบวนการสองแบบที่มีลักษณะของต้นทุนแตกต่าง 
กันขบวนการผลิตที่หนึ่งมีต้นทุนคงที่สูงกว่าขบวนการชนิดที่ลองแต่ต้นทุนแปรฝันต่อหน่วยน้อยกว่า 
จุดคุ้มทุน คือ จุดซึ่งขบวนการผลิตทั่งสองชนิดดีเท่าๆ กัน
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2.2.2.5 การตัดสินใจเรื่องการจัดชื้อหรือผลิตเอง ในกรณีที่ช ื้นส่วนที่ใช้ประกอบ 
ผลิตภัณฑ์เป็นชื้นส่วนมาตรฐานและหาชื้อได้ในราคาไม่แพงนัก การชื้อเครื่องจักรเพื่อผลิตชิ้นส่วน 
ต ังกล ่าวอาจจะไม ่ค ุ้มภ ับการลงท ุน การเปรยบเท ียบหาจุดค ุ้มท ุนจะช ่วยให ้สามารถต ัดส ินใจ 
ดำเนินการได้ถูกต้องยิ่งขึ้น

2.2.3 สมมติฐานและข้อจำกัดของการวิเคราะห์จ ุดคุ้มทุน

2.2.3.1 ราคาของผลิตภัณฑ์คงที่ภายใต้เงื่อนไข ตังน ั่นเสินรายได้ของแผนภูม ิ 
ของการวิเคราะห์จุดคุ้มทุนจะเป็นเส์นตรง

ชัดเจน
2.2.3.2 ต้นทุนต่างๆ สามารถแยกเป ็นต ้นท ุนคงท ี่และต ้นท ุนแปรผ ันได ้อย ่าง

2.2.3.3 ต้นทุนคงที่จะต้องเท่ากันตลอดของปริมาณเต็มตามสมรรถภาพ โดยไม่ 
เปลี่ยนแปลงตามจำนวนผลิตที่เพิ่มขึน ส่วนต้นทุนแปรผันจะต้องแปรผันโดยตรงตามจำนวนผลิตที่ 
เปลี่ยนแปลงไป จึงได้เสันตรงของต้นทุนรวมในแผนภูมิของการวิเคราะห์จุดคุ้มทุน

2.2.3.4 การเป ล ี่ยน แป ลงโครงสร ้างท างเศรษ ฐก ิจไม ่ม ีผลทำให ้ราคา ใน  
ความหมายของการซื้อขายเปลี่ยนแปลงไป

2.2.3.5 น โยบายของระต ับบร ิหาร ว ิทยาการ และประส ิทธ ิภาพของการ 
ดำเนินงานไม่เปลี่ยนแปลง

2.2.3.6 ปริมาณ ผล ิตและปริมาณ ขายม ีความส ัมพ ันธ ์ก ันโดยไม ่ม ีผลต ่อการ 
เปลี่ยนแปลงวัสดุคงคลัง นั่นคือผลิตเท่าไรขายได้หมด

2.2 .4  ข ้อ ค ว ร ร ะ ก ัง เก ี่ย ว ก ับ ก าร ว ิเค ร าะ ห ์จ ุด ค ุ้ม ท ุน

2.2.4.1 การว ิเคราะห ์จ ุดค ุ้มท ุน จะใช ้ได ้ประโยชน ์ก ็ต ่อเม ื่อรายละเอ ียดของ
ต้นทุนต้องถ ูก ต้องตามระบบบ ัญ ช ีและสามารถแยกพถูติกรรมของต้นทุนเป็นต้นทุนคงที่และต้นทุน
แปรผันได้อย่างแม่นยำ
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2.2.4.2 ราคาของผลิตภ ัณฑ ์กำหนดด้วยองค ์ประกอบหลายๆ ประการ การ 
กำหนดให้ราคาคงที่จะถ ูกต ้องเฉพาะในช่วงระยะเวลาที่เง ื่อนไขต่างๆ ไม ่เปลี่ยนแปลงถ้าราคา 
ผลิตภัณฑ์เปลี่ยนแปลงไปจะมีผลทำให้การวิเคราะห์ผิดพลาดได้

2.2.4.3 การว ิเคราะห ์จ ุดค ุ้มท ุน  เป ็นว ิธ ีการท ี่เป ็นประโยชน ์เฉพาะในช ่วง 
ระยะเวลาส ันๆ สำหร ับการต ัดส ินใจในช ่วงเวลาท ี่ต ่างก ันจะไม ่เก ิดประโยชน ์เท ่าท ี่ควร จึง 
จำเป็นต้องพิจารณาเงื่อนไขก่อนการใช้งาน

2.2.4.4 การว ิเคราะห ์จ ุดค ุ้มท ุนเพ ียงอย ่างเด ียวจะใช ้เป ็นส ่วนประกอบการ 
ตัดสินใจในการวางแผนและควบคุมได้ไม ่ลมบูรณ ์นัก เพราะว่าองค์ประกอบหลายๆ ประการที่มี 
อ ิทธ ิพลต ่อการต ัดส ินใจ จ ึงจำเป ็นต ้องพ ิจารณ ารายละเอ ียดอ ื่นๆ ประกอบก ับการว ิเคราะห ์ 
จุดคุ้มทุนในการตัดสินใจใดๆ (วันชัย ริจิรวนิช และ ชอุ่ม พลอยมีค่า 1 2539 : 45)

2.3 แ น ว ค ิด เก ี่ย ว ก ้บ ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร ผ ล ิต

การวางแผน (planning) คือ การกำหนดวิธีการกระทำ (แผนงาน) ไว้ล ่วงหน้า 
เพื่อผลสำเร็จที่ต ้องการโดยเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจล่วงหน้าเกี่ยวกับงานที่จะทำในอนาคตเป็น 
การคิดวิเคราะห์และตัดสินใจให้ได้ลี่งดีที่สุดก่อนทำ เป็นการมุ่งแก้ปัญหาล่วงหน้า และเป็นวิธีการ 
มุ่งอนาคตและมุ่งผลสำเร็จ นอกจากนี้การวางแผนยังหมายถึง กระบวนการกำหนดวัตถุประสงค์ 
สำหรับช่วงเวลาข้างหน้า และกำหนดสิ่งที่จะกระทำต่างๆ เพื่อที่จะให้บรรลุว ัตถุประสงค์ต ังกล่าว 
ซึ่งจะประกอบด้วย 2 ส่วน คือ

1. การกำหนดวัตถุประสงค์ต่างๆ
2. การกำหนดแนวทางการกระทำหรือแผนงานต่างๆ ที่จะนำมาปฏิบัติเพื่อที่จะให้ 

สำเร็จตามวัตถุประสงค์เหล่านั้น

2.3.1 ป ร ะ เภ ท ข อ ง ก าร ว าง แ ผ น

การวางแผนเพื่อการทำงานหรือปฏิบัติการใดๆ ก็ตาม โดยทั่วๆ ไป จะแบ่งออกได้
เป็น 3 ระยะ ตังนี้

’ชั 
J
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2.3.1.1 การวางแผนระยะยาว (long-range planning) เป็นการวางแผนระยะ 
ยาวที่มองไปข้างหน้าเพ ื่อทำให้ธุรก ิจหรือกิจการนั้นดำเนินหรือดำรงอยู่ต ่อไป มักจะเป็นการวาง 
นโยบายและเป้าหมายของงานทั่วๆ ไป จะมีช่วงระยะเวลาระหว่างตั้งแต่ 5-10 ปี

2.3.1.2 การวางแผนระยะปานกลาง (intermediate planning) เป็นการวางแผน 
ระยะเวลาพอประมาณ โดยเฉพาะด้านการเงินจำเป็นต้องมีแผนระยะนี้ เพราะจะมุ่งเน ้นทางด้าน 
การวิจัยและพัฒนา รวมถึงการจัดหาเครื่องมือ เครื่องจักร อุปกรณ์การสร้างโรงงานทดลองจำลอง 
(pilot plant) เพื่อการคิดค้นผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เป็นต้น ระยะเวลาช่วงการวางแผนระยะปานกลางนี้ 
อยู่ในราว 2-5 ปี

2.3.1.3 การวางแผนระยะสั้น (short-range planning) จะเป ็นการวางแผน 
เก ี่ยวก ับทรัพยากรต ่างๆ เพ ื่อทำให ้การผล ิตเป ็นไปอย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ โดยเฉพาะอย ่างย ิ่ง 
เกี่ยวกับวัตถุดิบ การตัดสินใจ การผลิต จำนวนเครื่องม ือเครื่องจักรที่จะนำมาใช้ การวางแผน 
ระยะเวลาดังกล่าวจะอยู่ในช่วงระยะเวลา 3 เดือน ถึง 2 ปี ในระยะเวลาช่วงนี้หลักการวางแผนการ 
ผลิตและการควบคุมการผลิตจะมีบทบาทเกี่ยวข้องอยู่มาก

2.3 .2  ค ว า ม จ ำ เป ็น แ ล ะ ค ว าม ส ำค ัญ ใน ก า ร ว า ง แ ผ น ก าร ผ ล ิต

การผลิตนั้น ก ่อนดำเนินการต้องมีการวางแผน ขณะดำเนินการก็ต ้องวางแผน 
ต่อไปเพื่อให้การผลิตนั้นเป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพนั้นเอง การวางแผนมีความสำคัญ 
ต่อสิ่งต่อไปนี้

2.3.2.1 เมื่อความต้องการของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลง การวางแผนการผลิตต้อง 
ให้ความสนใจทางด้านการตอบสนองของลูกค้า นั้นคือ สินค้าหรือการปฏิบัติการบริการต้องสมดุล 
กับความต้องการของผู้อุปโภคบริโภค หากผลิตน้อยไปจะเป็นผลให้เสียลูกค้า ทั่งกำไรก็ลดน้อย 
ในทางตรงข ้าม หากผล ิตมากเก ินไปย ่อมทำให ้ส ินค ้าน ั้นค ้างลต ็อกนาน ต ้นทุนจมไม่ค ุ้มก ับ 
ดอกเปีย และหากสินค้าที่เส ียหรือเสื่อมหรือมีอายุการเก็บรักษาได้น ้อยวันยิ่งเกิดผลเสีย ฉะนั้น 
ต้องผลิตในปริมาณที่ต้องการ ควรศึกษาความต้องการของลูกค้าก่อนเสมอที่จะผลิตปริมาณเท่าไร

2.3.2.2 เมื่อต้องการเพื่มหรือลดผลผลิต ในการผลิตสินค้าหรือดำเนินการด้าน
การบริการ หากต้องการเพิ่มผลผลิตแน่นอนการวางแผนต้องนำมาใช้ คือ ต้องวางแผนทันที
ล่วงหน้าก่อนว่าต้องเพิ่มเครื่องจักร เครื่องมือ หรือรับคนเพิ่มต้องวางแผน หากเทคนิควิธีการต่างๆ 
ที่จะดำเนินการเพื่อเพิ่มผลผลิต เป็นต้น ในทางตรงข้ามหากลดผลผลิตก็ต้องวางแผนตลอดว่า
เจ้าหน้าที่ เครื่องจักรจะใช้งานเต็มที่ ควรจะลักกี่คน กี่เครื่องในส่วนที่เหลือเราจะได้วางแผนให้
ดำเนินการอย่างอื่นก็ได้
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2.3.2.3 เมื่อต้องการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสินค้าใหม่ ผลผลิตบางชนิดเมื่อไปสู่ 
ตลาดแล้วได้ร ับความนิยมไม่เท่ากันบางชนิดนิยม 1-2ปี บ างชน ิด 5-10ป ีด ังน ั้น  การวางแผน 
การผลิตต้องนำข้อมูลที่ได้รับมาวางแผนปรับปรุงอยู่ตลอดเวลา ไม่เซ่นนั้นจะกลายเป็นการผลิต 
สินค้าที่ไม่ได้รับความนิยมไปก็ได้

2.4  แ น ว ค ิด เก ี่ย ว ก ับ ก า ร จ ัด ต าร า ง ก าร ผ ล ิต

การจัดตาราง หมายถึง การจัดสรรทรัพยากร (Resource) ที่มีอยู่อย่างจำกัดให้กับ 
ภารกิจ (Task) จำนวนหนึ่งภายใต้ระยะเวลาที่กำหนดให้ เพื่อที่จะทำให้องค์กรลามารถบรรลุถึง 
เป้าหมาย (Goal) หรือ วัตถ ุประสงค์(Objective) สูงสุดที่องค์กรกำหนดเอาไว้ที่เวลานั้นได้ คำว่า 
“ทรัพยากร” หมายถ ึงคนหรือส ิ่งของท ี่ม ีอย ู่เป ็นจำนวนจำก ัด ซ ึ่งสามารถนำมาใช้ในการทำให้ 
เก ิดผลผล ิตท ี่ต ้องการข ึ้นได ้ เน ื่องจากความจำก ัดของทรัพยากรน ี้เอง ทำให ้เก ิดการแย ่งช ิง 
ทรัพยากรขึ้น ดังนั้นทรัพยากรจึงต้องถูกจัดสรรให้กับกิจกรรมต่างๆ ที่ต้องการใช้ทรัพยากรดังกล่าว 
ที่เวลาเดียวกัน

งาน (Job) อาจจะประกอบด้วยภารกิจพื้นฐาน ที่ม ีความสัมพันธ์ก ันในด้านของ 
ล ำด ับ ก่อนหลังเป็นจำนวนมาก ซึ่งในบางครั้งเราจะเรียกภารกิจพื้นฐานเหล่านี้ว่า “ การดำเนินงาน 
(Operations)”

ทฤษฎีการจัดตารางเกี่ยวข้องกับการสร้างและพัฒนาแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ 
และการหาเทคนิคที่เหมาะสมในการแก้ป ัญหาการจัดตาราง ซ ึ่งจะต้องอาศัยความรู้ท ั้งในภาพ 
ทฤษฎีและภาคปฏิบ ัต ิร ่วมกัน แล้วใช้การว ิเคราะห ์เช ิงปริมาณเป ็นเครื่องม ือช ่วย ในแนวทาง 
ดังกล่าวนี้จะแปลงโครงสร้างของปัญหาการจัดตารางไปสู่ร ูปแบบของสมการทางคณิตศาสตร์ท ี่ 
เหมาะสม ซ ึ่งกระบวนการน ี้จะเก ี่ยวข ้องก ับ การแปลงเป ้าหมายและความมีอยู่อย ่างจำกัดของ 
ทร ัพ ยากรในด ้านต ่างๆ ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับการต ัดส ินใจ  ไป ส ู่ฟ ังก ์ซ ั่นว ัต ถ ุประสงค ์ (Objective 
Function) และข้อจำกัด (Constraint) ต่างๆ ซ ึ่งจะเขียนขึ้นมาอย่างชัดเจนในรูปแบบของสมการ 
ทางคณิตศาสตร์

ในทางทฤษฎีฟังก์ชันวัตถุประสงค์ของการจัดตารางควรจะประกอบด้วยค่าใช้จ่าย 
(Cost) ทั้งหมดที่เกิดขึ้นในระบบ ซึ่งค่าใช้จ่ายเหล่านี้จะได้รับผลกระทบโดยตรงจากการตัดสินใจ 
จัดตารางในครั้งนี้ อย่างไรก็ตามในทางปฏิบัติแล้วค่าใช้จ่ายดังกล่าวอาจจะวัดออกมาเป็นตัวเลข 
ได้ยากมาก ดังนั้นแทนที่จะแสดงฟังก์ชันวัตถุประสงค์ในรูปของค่าใช้จ่าย เราจะใช้เป้าหมาย 3 
รูปแบบหลักในการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับการจัดตารางแทน นั้นคือ ประสิทธิภาพในการใช้สอย
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ทรัพยากร (Resource utilization) ความรวดเร็วในการตอบสนองตอบต่ออุปลงค์ และการส่งมอบ 
ที่ตรงเวลา นอกจากนันแล้วเรายังอาจจะใช้ตัววัดสมรรถนะของระบบตัวอื่นๆ แทนตัววัดที่เกิดจาก 
ค่าใช้จ่ายของระบบได้ด้วยเช่นกัน ตัวอย่างเช่น เวลาเดินเปล่า (Idle Time) ของเครองจักร เวลารอ 
คอยของงาน หรอเวลาสาย (Lateness) ของงานเป็นต้น ในการจัดตารางนั้นข้อจำกัด 2 ประเภท 
ที่พบเสมอก็คือ

า.ข้อจำกัดด้านทรัพยากร (Resource Constraint) : เกี่ยวข้องกับการที่ทรัพยากร 
มีความสามารถในการทำงานอย่างจำกัดที่ขณะใดขณะหนึ่ง เช่น เครองจักรเครองหนึ่งสามารถ 
ทำงานได้กับชิ้นงานเพียงชิ้นงานเดียวเท่านั้นที่เวลาใดเวลาหนึ่ง

2. ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี (Technological Constraint) : เกี่ยวข้องกับความ 
จำกัดในด้านลำดับก่อนหลังของการทำงาน (Precedence Constraint) เช่น เราจะต้องทำงานแรก 
บนชิ้นงานชิ้นหนึ่งให้แล้วเสร็จก่อนที่จะเริ่มต้นทำงานที่ 2 บนชิ้นงานชิ้นเดียวกันนั้นได้

ดังนั้น ปัญหาของการจัดตารางจึงถูกแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ

1. การตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดสรรทรัพยากร (Allocation)
2. การตัดสินใจเกี่ยวกับการจัดลำดับงาน (Sequencing)

ทฤษฎีการจ ัดตารางได ้เสนอแนะเทคนิคเป ็นจำนวนมาก ท ี่ม ีประโยชน ์ต ่อการ 
แก ้ป ัญ หาการจ ัดตาราง เช่น เทคน ิคการหาค ่าท ี่เหมาะสมท ี่สุดเช ิงการจัด (Combinatorial 
Optimization) คอมพิวเตอร์ชิมมิวเลชัน (Simulation) การวิเคราะห์โครงข่าย (Network) และฮิวริ 
สติก (Heuristic) เป็นต้น การเลือกเทคนิคที่เหมาะสมนั้นจะขึ้นอยู่ก ับความซับซ้อนของปัญหา 
ธรรมชาติของแบบจำลอง และฟังก์ชันวัตถุประสงค์ รวมทั้งปัจจัยอื่นๆ ที่เก ี่ยวข้อง ในบางกรณ ีผู้ 
จัดตารางอาจพบว่า มีเทคนิคหลายอย่างที่ลามารถนำมาใช้ในการแก้ปัญหาที่กำลังสนใจอยู่ได้ ซ่ึง 
ผู้จัดตารางจะต้องอาศัยทั้งความรู้และประสบการถ!ในการเลือกเทคนิคที่เหมาะสมมาใช้เพ ื่อให้ 
ได้มาซึ่งตารางที่ม ีฟ ังก์ช ัน'วัตถุประสงค์'ท ี่ด ีท ี่สุด และใช้เวลาในการหาคำตอบน้อยที่สุด ดังนั้น 
ทฤษฎีในการจ ัด ตารางนอกจากจะเกี่ยวข้องกับการสร้างแบบจำลองที่เหมาะสมแล้ว ยังเกี่ยวข้อง 
กับการเลือกเทคนิคในการแก้ปัญหาที่เหมาะสมอีกด้วย (ปารเมศ ชุติมา 1 2 5 4 6  : 1-3)

2.4.1 ก า ร จ ำแ น ก ป ัญ ห า ก า ร จ ัด ต าร า ง ก าร ผ ล ิต ต า ม ล ิก ษ ณ ะ ฃ อ ง ก าร ผ ล ิต

ปัญหาการจัดลำดับการผลิตและการจัดตารางการผลิตสามารถแบ่งตามลักษณะ
การผลิต ได้ดังนี้
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2.4.1.1 การจัดตารางการผลิตของการผลิตแบบการไหลของสายงาน
(flow shop scheduling)

ลักษณะการผลิตแบบการไหลของสายงาน ประกอบด้วยเครองจักรหรอสถานี 
งานหลายสถาน ีท ี่ทำงานต ่อเน ื่องก ันโดยลำด ับข ั้นตอนการทำงานของท ุกงานเหม ือนก ัน ซึ่ง 
หมายความว่างานเหล่านี้มืเด้นทางการไหลเหมือนกัน ปัญหาการจัดตารางการผลิตแบบการไหล 
ของสายงานประกอบด้วยเครองจักรที่ต ่างกัน กา เครื่องและงานแต่ละงานประกอบด้วยจำนวน 
ขั้นตอนการทำงาน ทา ขั้นตอน (Operation) โดยในแต่ละขั้นตอนการทำงานใช้เครื่องจักรที่แตกต่าง 
กัน (Baker, 1974 : 136)

In pu t (N ew  Jobs )

O u tpu t

(C om p le ted  Jobs )

รูปที 2.2 การผลิตแบบ pure flow shop (Baker, 1974 : 137)

Inpu t Inpu t Inpu t In pu t Inpu t

O u tpu t O u tp u t O u tp u t O u tp u t O u tpu t

รูปที 2.3 การผลิตแบบ general flow shop (Baker, 1974 : 137)
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การจัดตารางการผลิตของการผลิตแบบการไหลของสายงาน มีวิธีการจัดตาราง 
การผลิตได้หลายวิธี ดังนี้

1. กฎของจอห์นจัน เป็นการจัดตารางการผลิตแบบการไหลของลายงานที่
ประกอบด้วย 2 เครองจักร ชึ่งมีตัววัดสมรรถนะของการจัดตาราง คือ เวลาปิดงานของระบบ 
(Makespan) โดยเป็นกฎการจัดตารางเพียงกฎเดียวที่สามารถหาคำตอบที่ดีที่สุดสำหรับปัญหา 2  

เครื่องจักร และสามารถนำไปประยุกตํใช้กับปัญหาการผลิตแบบการไหลของสายงานที่มีขนาด
ใหญ่ได้

2. วิธีการแตกกิ่งและจำกัดขอบเขต เป็นการจัดตารางการผลิตที่มีข้อเสีย คือ ต้อง 
ใช้การคำนวณอย่างมากสำหรับปัญหาที่มีขนาดใหญ่ หรือแม ้แต ่ปัญหาท ี่ม ีข นาดเล็ก วิธีดังกล่าวก็ 
ไม่ได้รับประกันว่า จะได้คำตอบอย่างรวดเร็วเนื่องจากประสิทธิภาพของการแจงนับแบบบางส่วน 
(Partial Enumeration) ที่ใช้ในขั้นตอนวิธีนี้จะขึ้นอยู่กับข้อมูลของปัญหานั้นๆ

3. วิธีฮิวริสติก สำหรับวิธีการจัดตารางการผลิตนี้จะสามารถหลีกเลี่ยงข้อเสียของ
วิธีการแตกกิ่งและจำกัดขอบเขต คือ สามารถหาคำตอบให้กับปัญหาขนาดใหญ่ได้ โดยอาดัยการ 
คำนวณทางคณิตศาสตร์ที่จำกัด นอกจากนั้นแล้ว ถ้ามีการกำหนดขนาดของปัญหามาให้ เรา
สามารถประมาณเวลาที่ใช้ในการหาคำตอบได้อย่างค่อนข้างถูกต้อง แต้วิธี'นี้มี1ข้อเลีย คือ ไม่ได้ 
รับประกันว่าจะต้องได้คำตอบที่ดีที่สุด

4. วิธีโปรแกรมมิงเชิงจำนวนเต็ม (Integer Programming) เป็นวิธีการจัดตาราง 
ที่มีตัววัดสมรรถนะ คือ เวลาไหลเฉลี่ยของงาน ซึ่งสามารถหาคำตอบที่ดีที่สุดได้ สำหรับข้อดีของ 
ว ิธ ีน ี้ คือ สามารถพิจารณาเกณฑ์หรือวัตถุประสงคํในการจัดตารางได้หลากหลายแต้มีข้อเสีย คือ 
วิธีนี้ใช้ได้กับปัญหาขนาดเล็กเท่านั้น

2.4.1.2 การจัดตารางการผลิตของการผลิตแบบจังผลิตเป็นงานๆ (Job
Shop Scheduling)

ปัญหาการจัดตารางการผลิตแบบจังผลิตเป็นงานๆ มีลักษณะแตกต่างจากปัญหา 
การจัดตารางการผลิตแบบการไหลของสายงาน คือ เล้นทางการไหลของงานมีความแตกต่างกันไป 
ตามชน ิดของงาน ป ัญ หาของการจ ัดตารางการผล ิตแบบจ ังผล ิตเป ็นงานๆ ประกอบไปด ้วย 
เครื่องจักรจำนวนหนึ่งและงานหลายๆ ประเภท โดยงานแต่ละงานประกอบไปด้วยขั้นตอนการ 
ทำงานหลายๆ ขั้นตอนซึ่งมีลำดับก่อน-หจังในการผลิตที่แน่นอน (Baker, 1974 :178)



งานใหม่ท ี่เข ้ามา 

(N ew  Jobs )

งานระหว่างทำ 

( In -p ro ce ss  Jobs )

งานที่เสร ็จเร ียบร้อยแล้ว 

(C om p le te d  Jobs)

งานระหวางทา  

( In -p ro ce ss  Jobs)
เครื่องจักร K

รูปที 2.4 การผลิตแบบส์งผลิตเป็นงานๆ (Baker, 1974 : 178)
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2.5 ว ร ร ณ ก ร ร ม ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง

Ho and Chang (1991)
เสนอวิธีการทาง Heuristic แบบใหม่ เพื่อแก้ปัญหาการจัดตารางการผลิตของการ 

ผลิตแบบ flow shop วิธ ีการใหม่น ี้จ ะ ใช ้การลดซ่องว่างระหว่างลำดับการทำงานที่ต ่อเน ื่องกัน 
งาน'วิจัยนี้มี1วัตถุประลงค์ เพื่อหาลำดับการผลิตที่เหมาะสม ซึ่งสามารถวัดผลด้วย ช่วงกว้างของ 
การทำงานทั้งหมด (Makespan) 1 เวลาเฉลี่ยที่งานอยู่ในระบบ (Mean flow time) และเฉลี่ยการใช้ 
งานของเครื่องจักร (Mean utilization) โดยสมมติฐานของงานวิจัย คือ ลำดับของงานทุกเครื่องจักร 
ต้องเหมือนกัน ในงานวิจัยนี้ได้นำวิธีการทาง Heuristic แบบใหม่ ไปเปรียบเท ียบกับวิธ ีการทาง 
Heuristic ที่ร ู้จ ักกันดีอยู่แล ้ว ผลของการวิจ ัยชี้ให ้เห ็นวิธีการทาง Heuristic แบบใหม่สามารถ 
ปรับปรุงตารางการผลิตได้อย่างมีนัยสำคัญ ในขณะที่ใช้เวลาเพิ่มเพียงเล็กน้อย

Lushchakova and Kravchenko (1998)
พิจารณาการจัดตารางการผลิตของ 2 เครื่องจักร ของการผลิตแบบ flow shop 

และ open shop มีวัตถุประสงค์เพื่อจะทำให้เวลาเฉลี่ยงานอยู่ในระบบต่อหน่วยนี้าหนักน้อยที่สุด 
(minimize the weighted mean flow -time) โดยตั้งสมมติฐานว่าเวลาปฎิปติงานบนหน่วยผลิตจะ 
เท่ากับ 0 หรีอ 1 ซ ึ่งในงานวิจ ัยนี้แนะน่า 3 Algorithms ซึ่งใช้แก้ป ัญหา 0 (ท log ท) ผลของ 
งานวิจัยพบว่า ป ัญหาของการจัดตารางการผลิตของการผลิตแบบ open shop มีพ ื้นฐานบน 
กระบวนการของปัญหาการจัดตารางการผลิตของการผลิตแบบ flow shop และปัญหาของการจัด 
ตารางการผลิตของ 2 เครื่องจักรที่ทำงานขนานกัน

Brah and Loo (1999)
ศึกษาประสิทธิภาพของการจัดตารางการผลิตของการผลิตแบบ flow shop ที่มื 

หลายหน่วยผลิต โดยใช้แนวทาง Heuristic ในการจัดตารางการผลิตการผลิต ซึ่งประสิทธิภาพที่ 
ต้องการวัดผล คือ ช่วงกว้าง (Makespan) ของเวลาที่ใช้ในการทำงานทั้งหมด และเวลาเฉลี่ยที่งาน 
อยู่ในระบบ (Mean flow time) งานวิจ ัยน ี้ได ้ศ ึกษาการจ ัดตารางการผล ิตโดยใช ้แนวทาง
Heuristic จาก Algorithm 5 Algorithms ที่ได้รับการยอมรับ โดยศึกษาถึงล ักษณะที่ม ืผลต่อการ 
จัดตารางการผลิต คือ จำนวนของงาน, จำนวนของเครื่องจักรในแต่ละขั้นตอน และจำนวนของ 
หน่วยผลิตที่ขนานกันที่แต่ละขั้นตอน ซึ่งประสิทธิภาพของของแนวทางการจัดตารางการผลิตโดย 
ใช้แนวทาง Heuristic ใช้การวิเคราะห์การเสื่อมถอย (Regression Analysis) จากผลการวิจัย 
พบว่า ช่วงกว้าง (Makespan) ของเวลาที่ใช้ในการทำงานทั้งหมด และเวลาเฉลี่ยที่งานอยู่ในระบบ
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(Mean flow time) เพ ิ่มขึ้นเม ื่อจำนวนของงานและจำนวนของเครื่องจักรในแต่ละขั้นตอนเพิ่มขึ้น 
แต่เวลาที่งานอยู่ในระบบ (Flow time) ลดลงเมื่อจำนวนของหน่วยผลิตเพิ่มขึ้น ซึ่งผลการวิจัยจะมี 
นัยสำคัญมากเมื่อจำนวนของงานมาก

Lee (1999)

ศึกษาปัญหาการจัดตารางการผลิตของ 2 เครื่องจักรที่ม ีการผลิตแบบ flow shop 
ภายใต ้สมมต ิฐานว ่าเคร ื่องจ ักรไม ่สามารถทำงานได ้ตลอดเวลา โดยอาจเก ิดเคร ื่องจ ักรเส ีย  
(Breakdown) หรือมีการซ่อมบำรุง (Maintenance) ซึ่งต้องนำมาพิจารณาจัดตารางการผลิตด้วย 
งานวิจัยนี้มีการสร้างแบบจำลอง เรียกว่า semiresumable ซึ่งประกอบไปด้วย

- resumable คือ กรณีที่เครื่องจักรหยุด เมื่อเริ่มทำงานใหม่สามารถทำงานต่อ
จากเดิมได้

- nonsumable คือ กรณีที่เครื่องจักรหยุด เมื่อเริ่มทำงานใหม่ไม่สามารถทำงาน 
ต่อจากเดิมได้ ต้องตั้งเครื่องใหม่

ใน งาน ว ิจ ัยน ม การพ ัฒ นา pseudo-polynomial dynamic programming 
algorithm เพื่อให้ได้คำตอบของปัญหาที่เหมาะสมที่สุด

Croce 1 Gupta and Tadei (2000)

พิจารณาปัญหาการจัดตารางการผลิตของ 2 เครื่องจักร ของการผลิตแบบ flow 
shop โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อต้องการลดจำนวนงานที่ส่งไม,พันกำหนด ซ ึ่งในงานวิจ ัยได้เสนอวิธ ี 
Branch and Bound ในการแก้ปัญหา และได้ม ีการพ ัฒนาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ซ ึ่งสามารถใช้ 
แก้ปัญหาที่มีงานมากถึงจำนวน 900 งานได้
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