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บทนำ

ความเป็นมาและความสำค้ญของปัญหา

ปัจจุบันหลายประเทศต่างพากันยอมรับถึงความสำคัญของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียว ซ่ึง 
มีผลต่อเศรษฐกิจของประเทศ เกือบทุกประเทศท้ังท่ีเป็นประเทศพัฒนาแล้วและกำลังพัฒนา ต่าง 
ใช้การท่องเที่ยวเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญประการหนึ่ง ในการเร่งรัดและส'งเสริมการพัฒนาระบบ 
เศรษฐกิจของประเทศ (สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย, 2540) อุตสาหกรรมท่องเที่ยวจึง 
เป็นอีกกิจกรรมหนึ่งทางเศรษฐกิจ ที่สามารถทำรายได้เป็นเงินตราต่างประเทศเข้าส่ประเทศ

ในระยะ 8 ปีท่ีผ่านมา ประเทศไทยจำเป็นต้องพัฒนาด้านเศรษฐกิจและสงคมให้เจริญเติบ 
โตไปในอนาคต อุตสาหกรรมท่องเที่ยวจึงเป็นกลยุทธ์ประการหน่ึงท่ีถูกนำมาใช้ในการพัฒนา ซ่ึง 
ถือได้ว่าเป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจที่สามารถทำรายได้เป็นเงินตราต่างประเทศได้เป็นอันคับหนึ่ง 
อีกทั้งการพัฒนาด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวนอกจากจะทำให้เกิดการขยายคัวทางเศรษฐกิจ 
แล้ว ยังก่อให้เกิดการสร้างงาน สร้างอาชีพ และสร้างรายได้ รวมทั้งเป็นโครงสร้างพ้ืนฐาน ซึ่งเป็น 
ปัจจัยสำคัญในการดำรงชีวิตของประชาซนซาวไทย

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและลังคมแห่งซาติฉบับที่ 8 (พ.ศ.2540 -  2544 ) เร่ิมต้นจากการ 
เปิดโอกาสให้คนไทยทุกกลุ่ม ทุกสาขาอาชีพและทุกภูมิภาคของประเทศ ได้เข้ามาร่วมแสดง
ความคิดเห็น และกำหนดทิศทางการพัฒนาประเทศอย่างกว้างขวาง ตั้งแต่การเร่ิมจัดทำแผน 
แทนการกำหนดแผนจากภาคราชการแต่เพียงฝ่ายเดียว นับได้ว่าเป็นการวางแผนที่เน้นการสร้าง 
ความร่วมมือร่วมใจกันของคนในชาติ อีกท้ังได้ปรับแนวคิดการพัฒนาจากเดิมท่ีเคยเน้นการพัฒนา 
ด้านเศรษฐกิจเป็นหลักของการพัฒนาแต่เพียงอย่างเดียว มาเป็นการมุ่งเน้นคนให้เป็นศูนย์กลาง 
ของการพัฒนา'ใน'ทุกเร่ิอง

เนื่องจากอุตสาหกรรมท่องเที่ยวต้องใช้ทรัพยากรทั้งทางธรรมชาติและศิลปวัฒนธรรม 
เป็นต้นทุนในการดำเนินการ จึงจำเป็นที่จะต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของชุมชนในพ้ืนท่ีนั้นๆร่วมกัน 
รับผิดชอบในการใช้ทรัพยากรด้านการท่องเที่ยวดังกล่าวให้เกิดขึ้น เพื่อให้อุตสาหกรรมการท่อง



2

เที่ยวเป็นกิจกรรมที่สามารถดำรงอยู่คู่สังคมและก่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ด้วยเหตุน้ี 
การเสรมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนให้มีความสามารถในการจัดการชุมชน จึงถือเป็นการแก้ 
ปัญหาด้วยตนเองและการเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมนั้น จึงเป็นโอกาส 
หนึ่งในการเสริมสร้างความเข้มแข็งของประเทศ ทำให้ทิศทางการพัฒนาประเทศจำเป็นต้องมีการ 
ปรับกระบวนทัศน์ในการพัฒนาเสียใหม่ โดยมีฐานชุมชนเป็นเสาหลักในการพัฒนาประเทศให้มุ่ง 
ไปลู่ความยั่งยืน (ชาติชาย ณ เชียงใหม่ 1 2542 :1)

แนวคิดในการพัฒนาในรูปแบบนี้ไม,ใช่เป็นเพียงแนวคิดที่เกิดขึ้นในประเทศไทยเท่านั้น 
แต่แนวคิดน้ีได้รับการยอมรับอย่างเป็นสากล โดยปรากฏในแผนปฏิบัติการ 21 (Agenda 21) ท่ี 
เน้นการมีส่วนร่วมของประชาซนในเรองการพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง ซึ่งรัฐจะมีหน้าที่ในการให้ข้อ 
มลข่าวสารแก่ประชาชน รวมถึงการกระตุ้นให้ประชาชนเกิดจิตสำนึกในการมีส่วนร่วม รัฐควร■ บ ' '  ฬ่
ตระหนักและสนับสนุน วัฒนธรรม เอกลักษณ์ และความสนใจของพวกเขา รวมทั้งช่วยให้การมี 
ส่วนร่วมของพวกเขาบรรลุถึงการพัฒนาที่ย่ังยืน (อ้างถึงใน เวทินี สตะเวทิน 1 2542 : 3)

ธุรกิจท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่ต้องอาศัยศักยภาพคนในการจัดการบริหาร ภายใต้ 
บริบทและเงื่อนไขที่แตกต่างไปจากธุรกิจอื่น โดยเฉพาะในประเทศไทยซึ่งอุดมไปด้วยทรัพยากร 
การท่องเที่ยวทั้งทางธรรมชาติ ลังคม และศิลป1วัฒนธรรม อีกทังยังมีการลงทุนที่ตํ่าแต่ให้ผลตอบ 
แทนสูงเมื่อเทียบกับอุตสาหกรรมประเภทอื่น ข้อได้เปรียบของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวคือไม่มี 
ขีดจำกัดในเรื่องการผลิต ท้ังวัตถุดิบท่ีเสนอขายให้แก่ผู้บริโภคหรือนักท่องเท่ียว ซ่ึงก็คือ ความสวย 
งามของธรรมชาติ วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนท่ัวไป โบราณสถาน โบราณวัตถุ และวัฒน 
ธรรมประเพณ์ที่มีการสืบลานกันมาอย่างยาวนาน ซึ่งผลผลิตเหล่านี้ลามารถอยู่ได้อย่างยั่งยืน 
เพียงแค่มีการอนุรักษ์ไว้เท่านัน

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว เนื่องจากผู้บริโภคหรือนักท่องเที่ยวจะต้อง 
เดินทางไปใช้บริการหรือสัมผัสกับแหล่งท่องเท่ียว ณ ถ่ินที่ต้ังของแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆโดยตรง (สิริ 
กาญจน์ ปรับโตวิดโจโย, 2539) การท่องเที่ยวจึงก่อให้เกิดกระบวนการต่างๆมากมายในระบบ การ 
ให้บริการเพื่ออำนวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว ( Tourism Services System ) อันได้แก่ การ 
บริการข้อมูลข่าวสาร การบริการคมนาคมขนล่ง การบริการบริษัทนำเท่ียว การบริการสถานท่ีพัก 
แรม การบริการร้านอาหาร การบริการสินค้าของท่ีระลึก การบริการบันเทิง และระบบการรักษา 
ความปลอดภัย กระบวนการเหล่านี้มีเพื่อดึงดูดให้นักท่องเที่ยวได้เดินทางไปสัมผัสกับแหล่งท่อง
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เท่ียว ( Tourist Attraction ) ความต้องการทางการท่องเที่ยวนี้จะถูกกระตุ้นด้วยกระบวนการใน 
ระบบการตลาด ( Marketing system ) จนทำให้เกิดการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยวขึ้น

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีความเปราะบางมาก และมีปัจจัยท่ีเป็นตัว 
แปร หากพิจารณาดูองค์ประกอบใหญ่ที่สำคัญทางการท่องเที่ยว จะเห็นว่ามีอยู่ 3 ส่วน (นิรมล 
ภาวะไพบูลย์, 2523)คือ

1. นักท่องเท่ียว
2. ธุรกิจการท่องเที่ยว เซ่น ธุรกิจขนส่ง ธุรกิจด้านท่ีพัก อาหาร และธุรกิจนำเท่ียว
3. ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว หรือสินค้าทางการท่องเท่ียว

การท่องเที่ยวได้กลายเป็นอุตสาหกรรมบรืการที่มีแนวโน้มการเจริญเติบโตขึ้นอย่างรวดเร็ว 
โดยก้าวเข้าสู'การท่องเที่ยวแบบชุมชน อีกทั้งการท่องเที่ยวยังเป็นประโยชน์ในการเผยแพร่ประชา 
สัมพันธ์ชื่อเสียงของประเทศชาติให้เป็นที่รู้จักในสังคมโลก อันจะเป็นผลดีต่อการดำเนินกิจกรรม 
ทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในยุคโลกไร้พรมแดนได้เป็นอย่างดี ดังน้ันประเทศต่างๆทั่วโลก 
จึงใข้อุตสาหกรรมท่องเท่ียวเป็นกลยุทธ์ในการพัฒนาประเทศชาติ

การขยายตัวของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว แม้ว่าจะก่อให้เกิดประโยชน์แก่ประเทศอย่าง 
มาก แต่ในทางตรงกันข้ามก็ก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบต่อสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติและวัฒน 
ธรรม ก่อให้เกิดความเลื่อมโทรมและมลภาวะ ความไม่เป็นระเบียบทำลายโบราณสถานและ 
โบราณวัตถุ เป็นด้น ปัญหาต่างๆเหล่าน้ีเกิดจากนโยบายส่งเสริมการท่องเท่ียวในยุคเรมแรก ซ่ึง 
เน้นการพัฒนาเพื่อให้ได้รับผลตอบแทนทางเศรษฐกิจสูงสุด โดยขาดการวางนโยบายเพื่อป้องกัน 
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้น ซึ่งเมื่อเกิดปัญหาขึ้นภาครัฐก็พยายามหาทางแก้!ขและป้องกันปัญหาเหล่า 
น้ัน แนวทางท่ีนำมาใช้ปัจจุบันเพื่อก่อให้เกิดความลมดุลย์ของการอนุรักษ์และพัฒนา คือ การท่อง 
เที่ยวแบบชุมชน และการพัฒนาแบบยั่งยืน ซึ่งเป็นการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม 
ทางธรรมชาติและวัฒนธรรม ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในระยะเวลาท่ียาวนานท่ีสุดและก่อผลกระทบ 
น้อยที่สุด เพ่ือให้ลามารถใช้ประโยชน์ได้ตลอดไป

นโยบายการท่องเที่ยวแบบชุมชนและการพัฒนาแบบยั่งยืน จะไม่สามารถประสบความ 
สำเร็จได้ หากขาดการทำงานท่ีสอดคล้องกันท้ังของภาครัฐ ความร่วมมือของภาคเอกซน และโดย 
เฉพาะอย่างยิ่งการมีส่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น โดยการเปิดโอกาสให้ประชาชนเช้ามามีส่วน 
ร่วมในการพัฒนาตามแนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืนและต่อเนื่อง ซึ่งนำไปลู่การก่อให้เกิดจิตสำนึก
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(Civic Consciousness) ร่วมกัน มารวมตัวกันเป็นกลุ่มหรือองค์กร (Civic Group /
Organization) เพื่อร่วมกันแก้ปัญหาหรือกระทำการบางอย่างให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกัน ภาย 
ใต้ระบบการจัดการโดยมีการเชื่อมโยงเป็นเครือข่าย (Civic Network) (ชูชัย ศุภวงศ์,2542 ะ 165) 
และกลไกหลักสำคัญที่ใช้ในการจัดการและเชื่อมโยงเครือข่ายต่างๆเพื่อสร้างความเป็นชุมชนเข้ม 
แข็ง ก็คือ ''การสื่อสาร’’ (Communication)

"การสื่อสาร'’จะเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีสามารถลดปัญหาและผลกระทบ ที่เกิดขึ้นภายในท้องถิ่น 
อันเป็นผลสืบเนื่องมาจากการที่ชุมชนท้องถิ่นขาดความรู้เท่าทันในปัญหาที่จะเกิดขึ้นในชุมซน ขาด 
ความภูมิใจในในวิถชี ีว ิตชองตน จึงทำให้คนต่างถิ่นยึดครองพื้นที่เพ่ือประกอบธุรกิจท่องเที่ยว ส่ง 
ผลให้คนท้องถิ่นส่วนใหญ่กลายเป็นลูกจ้างแรงงาน หรืออพยพออกไปอยู่ท่ีถ่ินอ่ืน เกิดการล่มสลาย 
ทางลังคมและวัฒนธรรม ขาดเอกลักษณ์เฉพาะถ่ินซ่ึงเป็นสิ่งท่ีดึงดูดนักท่องเท่ียว ทำให้แหล่งท่อง 
เที่ยวเสื่อมโทรมและหมดคุณค่าในที่สุด ดังน้ันการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวพ้ืนที่ใดๆให้ประสบความ 
สำเร็จอย่างยั่งยืน ภาครัฐจะต้องทราบถึงแนวความคิด และความต้องการชองชุมชนท้องถิ่น ก่อน 
วางนโยบายหรือดำเนินการส่งเสริมการท่องเท่ียวในท้องถิ่นนัน

การสื่อสารจะเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาสร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้า (เกศินี จุฑา 
วิจิตร ,2542 :65) ซึ่งการที่จะเปลี่ยนแปลงลังคมไปในทิศทางที่เหมาะสมน้ัน ย่อมต้องอาคัยการ 
สื่อสาร ดังนั้นการสื่อสารและการเปลี่ยนแปลงจึงมีความสัมพันธ์เชิงเหตุและผลซึ่งกันและกัน 
กล่าวคือ การสื่อสารเป็นเงื่อนไขสำคัญ เป็นสาเหตุหลักที่ทำให้ลังคมเปลี่ยนแปลงไปสู่ความทัน 
สมัย โดยยิ่งมีการส่ือสารมากเท่าไร ก็ยิ่งส่งผลให้ลังคมเปล่ียนแปลงมากเท่านั้น ( ปาริชาต สถา 
ปิตานนท์ ลโรบล ,2542 :72)

กระบวนทัศน์ทางเลือกของการสื่อสารเพื่อเปลี่ยนแปลงสังคม(The Alternative Paradigm 
of Communication for Social Change) ถือเป็นแนวคิดของการลือสารภายใต้กรอบการเปลืยน 
แปลงทางลังคมแบบใหม่ที่มุ่งเน้นประชาชนเป็นศูนย์กลางของการเปลี่ยนแปลง และแสวงหาหน 
ทางที่จะทำให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนในระดับชุมชน สังคม ประเทศหรือระคับโลก ซึ่งประเด็น 
สำคัญของกระบวนทัศน์แบบทางเลือกใหม่ในการสื่อสารเพื่อการเปลี่ยนแปลงคือ กระบวนการ 
สนทนาโต้ตอบกัน (Dialogue process) ของสมาชิกในลังคม

กระบวนการสนทนาโต้ตอบกัน (Dialogue process) ของสมาชิกในลังคม มุ่งคำนึงถึง 
ความเท่าเทียมกันของบุคคล (Equal basis) เกี่ยวกับกระบวนการร่วมกันคิด ร่วมกันรับฟัง และ
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เคารพในความคิดผู้อื่น ตระหนักในสิทธิและหน้าที่ของตนบนพื้นฐานของความเท่าเทียมกัน เพ่ือ 
ค้นหาแนวทางในการเปลี่ยนแปลงสังคมและดำเนินการร่วมกันในการแสดงความคิดเห็น (Right to 
communicate) โอกาสในการรับรู้และเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้อง (Accessibility to 
information) อันจะนำไปสู่การเกิดจิตสำนึกเชิงลาธารณะร่วมกัน (Public Conscientization) นำ 
ไปสู่การล่ือลารเชิงประชาธิปไตยที่จะนำไปสู่การเพิ่มพลัง (Empowerment) ให้กับสมาชิกในสังคม 
และเป็นการกระตุ้นให้ประชาชนรู้สึกเป็นเจ้าของกิจกรรมหรอโครงการที่ได้ร่วมกันกำหนด ตลอด 
จนเข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินการเอาใจใส่ดูแลและตรวจสอบโครงการต่างๆที่เกี่ยวข้อง 
(ปาริซาต สถาปิตานนท์ สโรบล ,2542:73-74)

รูปแบบการลื่อสารจะทำหน้าที่ยึดและโยงสมาชิกของกลุ่มหรือชุมชนให้มีความรู้ ความเข้า 
ใจและทัศนะร่วมกัน ร่วมประสานการกระทำกับคนอ่ืนๆเพื่อผลประโยชน์ร่วมกันของท้ังชุมชน ยึด 
เอาผลประโยชน์ของชุมชนเป็นหลัก การลือสารน้ันเป็นหัวใจของการสร้างพันธะทางสังคม (Social 
Bonds) ที่จะนำไปสู่การกระทำร่วมกัน ภายในกลุ่มหรือชุมชน (Collective Action) ที่ลลายให้ 
กลายกลับเป็นชุมชนที่เข้มแข็งและพัฒนาด้วยพละกำลังของตนได้อีกคร้ัง (กิตติ กันภัย. “การส่ือ 
สารชุมชน : แนวคิดหลักเพื่อการพัฒนา'’ วารสารนิเทศศาสตร์ ปีท่ี 18 ฉบับท่ี 2)

จากความสำคัญดังกล่าว การจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนมอญเกาะเกร็ด จังหวัด 
นนทบุรี จึงสามารถเป็นแบบอย่างท่ีดีในการสร้างความลมดุลย์ของการอนุรักษ์และการพัฒนา การ 
วางแผนการจัดการที่ดี จะก่อให้เกิดพัฒนาการการก่อตัวที่เป็นรูปแบบและมีประสิทธิผลอย่างย่ิง 
ในการสร้างชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวบนแนวคิด "การท่องเที่ยวแบบชุมชน ผสมผสานกับการ 
พัฒนาแบบย่ังยืน''

เกาะเกร็ดเป็นที่ตั้งของชุมชนตั้งแต่สมัยอยุธยาเป็นราชธานี ทราบได้จากลักษณะทาง 
สถาปัตยกรรมแบบอยุธยาของวัดวาอารามหลายแห่งที่ยังคงเหลืออยู่ในปัจจุบัน ประชากรส่วน 
ใหญ่เป็นชาวไทยที่ลืบเชื้อลายมาจากชาวมอญ ที่เช่ือว่าน่าจะอพยพมาต้ังถิ่นฐาน 2 คร้ัง ในสมัย 
ลมเด็จพระเจ้าตากสินมหาราช และในลมัยพระบาทลมเด็จพระพุทธเลิศหล้านภาลัย ลักษณะภูมิ 
ประเทศเป็นที่ราบลุ่ม มีแม่นํ้าล้อมรอบสายหนึ่งคือ แม่น้ําเจ้าพระยา ไหลอ้อมทางทิศตะวันตก 
และอีกลายหนึ่งคือ คลองลัดเกร็ดน้อย ท่ีขุดข้ึนทางทิศตะวันออกในสมัยสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวท้าย 
สระ เม่ือพ.ศ. 2265 เพ่ือลัดแม่น้ําเจ้าพระยา (ศาลตราจารย์ ดร.เช้ือ ว่องส่งสาร, 2535) จนทำให้ 
พื้นที่นี้มีสภาพเป็นเกาะที่มีทัศนียภาพสวยงาม การต้ังบ้านเรือนส่วนใหญ่อยู่ริมน้ํา มีโบราณสถาน
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เกณ์เก,ตั้งแต่สมัยอยุธยาจนถึงสมัยรัตนโกสินทร์ อาจลังเกตุได้จากวัดบางแห่งยังคงรักษาลักษณะ 
เฉพาะของคิลปะมอญโบราณไว้

ซาวมอญ เป็นชนชาติที่น่าสนใจในฐานะท่ีเป็นชนหมู่น้อยที่แตกต่างไปจากชนหมู่น้อยอ่ืนๆ 
ในประเทศไทย คือ มีฐานะทัดเทียมกับคนไทยและเป็นชนชาติที่ไม่มีประเทศของตน ท้ังๆท่ีในอดีต 
มอญเป็นชาติที่เคยเจริญรุ่งเรืองที่สุดชาติหนึ่งในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้และเป็นแหล่งอารยธรรม 
สำคัญแห่งหนึ่ง แต่ในปัจจุบันได้กลายเป็นชนหมู่น้อยในประเทศไทยและพม่า และมีแนวโน้มว่าจะ 
ถูกกลืนเป็นพลเมืองของประเทศนั้นๆอย่างช้าๆ (สุภรณ์ โอเจริญ, 2519 อ้างใน คิริรัตน์ แอดลกุล 
และคณะ, 2542:3)

กลุ่มชาติพันธุมอญนี้ได้เช้ามาอาศัยอยู่ในลังคมไทยตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยา จนถึงในสมัย 
รัตนโกสินทร์ตอนต้น ปัจจุบันชนชาวเชื้อสายมอญได้อยู่กระคัดกระจายไปทั่วประเทศไทย เช่น 
สมุทรปราการ สมุทรสาคร สมุทรสงคราม สำพูน ลำปาง กาญจนบุรี ราชบุรี ปทุมธานี และนนทบุรี 
เป็นต้น โดยเฉพาะซนชาวเชื้อสายมอญที่อาศัยอยู่ในจังหวัดนนทบุรี จะเป็นที่รู้จักกันในนาม “ชุม 
ซนมอญเกาะเกร็ด”

คนไทยเชื้อสายมอญที่เกาะเกร็ดยังคงรักษาฃนบธรรมเนียมประเพณีดั้งเดิมไว้ได้เป็นอย่าง 
ดี เช่น ประเพณีสงกรานต์ การแห่ข่าวแช่ การแห่น้ําหวาน การรำมอญ ประเพณีบวชพระแบบซาว 
มอญ เป็นต้น ซึ่งประเพณีเหล่านี้ถึอว่าเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวของชาวมอญ อีกทั้งยังมีการ 
ประกอบอาชีพดั้งเดิมของชุมชน คือ การทำอาหารพ้ืนเมืองและขนมคาวหวาน การทำเครื่องปันดิน 
เผาที่มีการแกะสลักลวดลายอย่างสวยงาม ท่ีเรียกกันว่า "หม้อนํ้าลายวิจิตร’, น้ัน ซึ่งจังหวัดนนทบุรี 
ได้ให้ความสำคัญอย่างมาก โดยนำไปใช้เป็นตราประจำจังหวัด

วิถีชีวิตในชุมชนมอญเกาะเกร็ด จะแตกต่างไปจากชุมชนอื่น ชนชาวเชื้อลายมอญมี 
ลักษณะเด่นคือ เป็นพวกท่ีรักสงบ เคร่งครัดในศาสนาพุทธควบคู่กับการนับถือผี นิยมการอยู่ร่วม 
กันในหมู่คนมอญด้วยกันเป็นส่วนใหญ่ ขณะเดียวกันก็สามารถปรับตัวให้เข้ากับลังคมไทยได้เป็น 
อย่างดี เกิดความสอดคล้องภายใต้กรอบความคิดของการจดการการท่องเที่ยว เพื่อให้เกิดการ 
พัฒนาการท่องเที่ยวแบบชุมชนยั่งยืน โดยอาศัยการมีล่วนร่วมของประชาชนในท้องถิ่น ในการจัด 
การการท่องเที่ยวเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับท้องถิ่นของตน ทำให้เกาะเกร็ดเติบโตและพัฒนา 
ด้านการท่องเที่ยวอย่างรวดเร็ว และเป็นการสวนกระแสเศรษฐกิจที่อยู่ในภาวะวิกฤตของประเทศ



7

จากความเป็นมาอันยาวนาน ความโดดเด่นของศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชาวอำเภอ 
ปากเกร็ด จึงมีบทบาทส่งเสริมตำบลเกาะเกร็ด ให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวสำคัญอีกแห่งหนึ่งในจังหวัด 
นนทบุรี เพื่อตอบสนองนโยบาย AMAZING THAILAND และได้เปิดแหล่งท่องเท่ียวแห่งนี้อย่าง 
เป็นทางการเมื่อวันท่ี 16 ตุลาคม พ.ศ. 2540 (หน่วยอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อม ศิลปกรรมท้องถิ่นจังหวัด 
นนทบุรี, 2538)

การศิกษา ” รูปแบบการส่ือสารในการจัดการการท่องเที่ยว ของชุมชนมอญเกาะ 
เกร็ด จังหจัดนนทบุรี ” มุ่งศิกษารูปแบบการสื่อสาร และบทบาทของผู้นำชุมชนท่ีมีอิทธิพลต่อ 
การจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งบทบาทของผู้นำชุมชน ล่ือบุคคล ท่ีมีอิทธิ 
พลต่อการจัดการการท่องเที่ยวของชาวมอญเกาะเกร็ด อันนำไปสู่การพัฒนาทางการท่องเที่ยว ท่ี 
คำนึงถึงขีดความสามารถของชุมชนและคุณภาพสิ่งแวดล้อม ( Environmentally Sound 
Development ) โดยตระหนักถึงข้อจำกัด ( Limitation ) ของทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมที่จะใช้ 
ประโยชน์ในการพัฒนาความเข้มแข็งของชุมชนมอญเกาะเกร็ด ควบคู่ไปกับการควบคุมป้องกัน ซ่ึง 
นำไปสู่กิจกรรมที่แสดงถึงการยอมรับการพัฒนาเหล่านั้น เพื่อเป็นแนวทางสำหรับการพัฒนาแหล่ง 
ท่องเท่ียวในชุมชนอื่นๆให้ประสบความสำเร็จ

ดังน้ัน จึงเป็นประเด็นที่น่าจะศึกษาว่า ชุมชนมอญเกาะเกร็ด ซึ่งเป็นชุมชนที่มีการจัดการ 
การท่องเที่ยวแบบชุมชนนั้น สมาชิกในชุมชนมีความรู้ความเข้าใจและมีรูปแบบการลื่อสารอย่างไร 
ที่ใช้ในการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน ตลอดจนผู้นำชุมชนมีบทบาทต่อการพัฒนาความเข้ม 
แข็งของชุมชนในการจัดการการท่องเที่ยวอย่างไรบ้าง เพื่อเป็นกรณีศึกษาให้กับการจัดการการ 
ท่องเท่ียวแบบชุมชนยั่งยืนในพื้นที่อื่นๆต่อไป

จัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพื่อศึกษารูปแบบการสื่อสารของสมาชิกในชุมชนมอญเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ที่ใช้ในการ 
จัดการการท่องเที่ยว

2. เพื่อศึกษาบทบาทสำคัญของผู้นำชุมชนที่มีต่อการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนมอญ เกาะ
เกร็ด จังหวัดนนทบุรี
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ปัญหานำการวิจ ัย

1. สมาชิกในชุมซนมอญเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มีรูปแบบการสื่อสารในการจัดการการท่อง 
เท่ียวอย่างไร

2. ผู้นำชุมชนมีบทบาทสำคัญอย่างไร ต่อการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนมอญเกาะเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี

ขอบเขตของการวิจ ัย

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษารูปแบบการสื่อสารในการจัดการการท่องเที่ยว ของสมาชิกชุมชน 
มอญเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยวิเคราะห์ภายใต้บริบททางการส่ือสาร ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิด 
เรื่องการจัดการการท่องเที่ยว, แนวคิดเร่ืองรูปแบบการส่ือสาร, แนวคิดเร่ืองการมีส่วนร่วม และแนว 
คิดเรื่องกลุ่ม ชุมชน ผู้นำ มาวิเคราะห์ส่วนต่างๆของการวิจัย

นิยามศัพท์

การจัดการการท่องเท ี่ยว หมายถึง การดำเนินงานของสมาชิกในชุมชนมอญเกาะเกร็ด 
บุคคลและหน่วยงานภายนอก ในการร่วมกันจัดการการท่องเที่ยวให้สามารถดำเนินงานได้อย่าง 
ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ ภายใต้สถานการณ์การดำเนินงานทั่วไป สถานการณ์การแก้ไข
ปัญหาที่เกิดจากการดำเนินงาน และสถานการณ์การปรับปรุงและพัฒนาการท่องเท่ียว โดยแสดง 
ออกในรูปของ การเข้าประชุม การแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ การเช้าร่วมประเมินผล 
คำนึงถึงสภาพธรรมชาติ สภาพสังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในท้องถ่ิน บนพื้นฐานของความรู้ 
และความรับผิดชอบ เพ่ือเกิดจิตสำนึกต่อความเป็นเอกลักษณ์ และการอนุรักษ์ เป็นประโยชน์กับ 
ลูกหลานของชุมชนสืบต่อไป

สมาชิกในชุมชนมอญเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุร ี หมายถึง กลุ่มบุคคลที่อาศัยอยู่ใน 
พื้นที่ชุมชน ตำบลเกาะเกร็ด อำ๓ อปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี
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การท่องเท ี่ยวแบบชมซ !L หมายถึง การท่องเที่ยวที่มีลักษณะเป็นรูปแบบชุมชนท่ีคนใน 
ท้องถิ่นมีส,วนร่วมในกิจกรรมและการลัดการ โดยมีวัตถุประสงค์เพือการคืกษาชีนซม และ 
เพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ ลภาพธรรมชาติ ลภาพลังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในท้องกิน บน 
พื้นฐานของความรู้และความร ับ ผิดชอบ เพื่อให้เกิดจิตสำนึกต่อความเป็นเอกลักษณ์ และการ 
อนุรักษ์เป็นประโยชนก์ ับ ลูกหลานของชุมชนส ืบ ต่อไป

ป ัจจัยท ี่ม ึผลต่อการจ ัดการการท ่องเที่ยว หมายถึง สิ่งที่ทำให้สมาชิกในชุมชนมอญ 
เกาะเกร็ด ลังหวัดนนทบุรี ลามารถรวมตัวกันและลัดการการท่องเที่ยวของชุมชน จนลามารถ 
พัฒนาชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวขึ้นมาได้ และสามารถดำเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการท่องเที่ยวได้ 
อย่างต่อเนื่องเป็นระยะเวลานานจนถึงปัจจุบัน อาทิ ล่ือบุคคล (Interpersonal Media) โดยคืกษา 
จาก ผู้นำชุมชน กลุ่มแกนนำ ได้แก่ นายอำ๓ อ, เจ้าอาวาส, กำนัน, เจ้าของท่าเรือ, สมาชิกในชุม 
ชน, บุคคลและหน่วยงานภายนอก คิลปะ ประเพณีและวัฒนธรรม เช่น คิลปะการรำมอญ การทำ 
เคร่ืองปันดินเผา และการธำรงวัฒนธรรมของชุมชนมอญ เป็นด้น

การมึล่วนร่วม หมายถึง การที่สมาชิกของชุมชนมอญเกาะเกร็ดได้เข้ามามีล่วนเก่ียว 
ข้องในกระบวนการตัดสินใจ กระบวนการดำเนินงาน ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมประเมินผล 
ในการลัดการการท่องเที่ยวของชุมชน การแสดงออกถึงการมีล่วนร่วมตังกล่าวอาจจะผ่านช่องทาง 
อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ

การรวมกลุ่ม หมายถึง การที่สมาชิกในชุมชนมอญ เกาะเกร็ด ต้ังแต่ 2 คนข้ึนไป มีล่1วน 
ในการคิด การแสดงความคิดเห็น การวางแผน การดำเนินงาน การแก้ปัญหา และการประเมินผล 
ในเรื่องการลัดการการท่องเที่ยวของชุมชน โดยมีเป้าหมายเพื่อการลัดการการท่องเที่ยวได้อย่างม ี
ประสิทธิภาพ โดยในการวิลัยครั้งนี้ จะแบ่งพัฒนาการของการรวมกลุ่มออกเป็น 4 ระยะ คือ 1. 
ระยะก่อตั้ง 2. ระยะหัวเลี้ยวหัวต่อ 3. ระยะยินยอม 4. ระยะปฏิบัติการ

รูปแบบการท่ีอสาร หมายถึง วิธีการลื่อสารที่สมาชิกในชุมชนมอญเกาะเกร็ดใข้ในการ 
ติดต่อระหว่างกันจนสามารถทำให้เกิดการก่อตัวรวมกลุ่มกันเป็นชุมชนเพื่อการท่องเที่ยวเกาะเกร็ด 
ลังหวัดนนทบุรี โดยอาจมีวัตถุประสงค์เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ระหว่างบุคคล 
ระหว่างหน่วยงาน หรือระหว่างบุคคลและหน่วยงาน โดยอาจจะลื่อสารในรูปของการพูด การเขียน 
การอ่าน การประชุม ซึ่งมุ่งเน้นในประเด็นเกี่ยวกับการลัดการการท่องเที่ยวในระยะก่อตั้ง ระยะหัว 
เลี้ยวหัวต่อ ระยะยินยอม และ ระยะปฏิบัติการ เป็นต้น
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ร ูปแบบการส ิอสารในการรวมกลุ่ม หมายถึง วิธีการลื่อสารในการรวมกลุ่มเพื่อจัดการ 
การท่องเที่ยวในระยะก่อตั้ง ระยะหัวเล้ียวหัวต่อ ระยะยินยอม และ ระยะปฏิบัติการ ท่ีใช้ในการติด 
ต่อระหว่างกันจนสามารถทำให้เกิดการก่อตัวรวมกัน เป็นชุมชนเพื่อการท่องเท่ียวมอญเกาะเก!ด 
โดยอาจสื่อสารในรูปของการพูด การเขียน หรือการประชุมเป็นต้น รวมถึงเครือข่ายการสื่อสาร ทิศ 
ทางในการลื่อสาร การไหลของข่าวสาร การแพร่กระจายและการเช่ือมโยงข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ 
การจัดการการท่องเท่ียว

ผู้นำชุมชน หมายถึง บุคคลซึ่งมีบุคลิกภาพ อุปนิสัย และความสามารถดีเด่น มีความ 
สามารถให้ความช่วยเหลือ ให้คำแนะนำ ชี้แนวทาง และแก้ปัญหา ในสถานการณ์ใดสถานการณ์ 
หนึ่งหรือกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งและเป็นผู้ที่สามารถจูงใจให้ประชาชนมีความคิดคล้อยตามและ 
ลงมือทำงานอย่างใดอย่างหนึ่งจนนำไป ล่จุดหมายปลายทาง อาทิ ผู้นำความคิด อันได้แก่นาย 
อำ๓ อ บุคคลผู้ถ่ายทอดวัฒนธรรม บุคคลผู้รับวัฒนธรรม พระ ครู ผู้ใหญ่บ้าน ผู้นำอาชีพต่างๆ 
เป ็นต ้น

บทบาทของผู้นำชุมชน หมายถึง บทบาทของบุคคลท่ีสามารถให้ความช่วยเหลือ ให้คำ 
แนะนำ ช้ีแนวทาง แก้ปัญหา คล่ีคลายปัญหา เป็นต้น ให้แก่สมาชิกของชุมชนมอญเกาะเกร็ด และ 
ได้รับความเคารพนับถือ และการยอมรับในความลามารถที่ทำให้เกิดการรวมกลุ่มเป็นชุมชนเพื่อ 
การท่องเที่ยวมอญเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี

ความเชื่อถีอ่ในผู้นำ หมายถึง การที่สมาชิกในชุมชนมอญเกาะเกร็ดจังหวัดนนทบุรี ให้ 
ความไว้วางใจในตัวผู้นำ ศรัทธาและเชื่อม่ัน เพราะเห็นว่าผู้นำเป็นบุคคลท่ียึดมั่นในความยุติธรรม 
มีสัจจะ ทำงานเก่ง ให้ความช่วยเหลือผู้ท่ีเดือดร้อนและสามารถนำกลุ่มไปลุ่จุดมุ่งหมายที่ตั้งไว้

การฟัฌนาแบบย่ังยืน_หมายถึง การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและส่ิงแวดล้อมทางธรรม 
ชาติและวัฒนธรรมในการบรีหารการจัดการชุมชนให้เกิดเป็นแหล่งท่องเที่ยว ด้วยความคิดหรือวิธี 
การทีชาญฉลาด ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในระยะเวลาที่ยาวนานที่สุดและก่อผลกระทบน้อยที่สุด 
เพ่ือให้สามารถใช้ประโยชน์ได้ตลอดไป
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1. เพื่อเป็นประโยชน์กับการส่งเสรัมและพัฒนาชุมชนมอญ เกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี และชุมชน 
อ่ืนๆ ในการเลือกใช้รูปแบบการลื่อลารท่ีเหมาะสม ในการบริหารการจัดการการท่องเท่ียว อัน 
นำไปส่การพัฒนาแบบย่ังยืน

2. เพื่อเป็นแนวทางสืกษาที่ช่วยบ่งช้ีทิศทาง แนวโน้ม และการแก้ไขปัญหาในการพัฒนาการท่อง 
เที่ยวของชุมชนมอญเกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี สำหรับผู้ที่มีส่วนเก่ียวช้องกับการท่องเท่ียวเชิง 
อนุรักษ์และการพัฒนาชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น

3. ผลที่ได้จากการวิจัยจะเกิดประโยชน์ต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยวโดยตรง และลามารถเป็น 
แนวทางในการนำไปประยุกต์ใช้ในการส่งเสรีม สร้างความรู้ความเข้าใจ ในการจัดตั้งและ 
พัฒนาความเข้มแข็งของชุมชน หรือองค์กรอื่นๆอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ โดย 
เฉพาะอย่างย่ิงในกลุ่มชุมชนท่ีทำการจัดการการท่องเที่ยว

4. ผลการวิจัยทำให้ทราบแนวคิด และค์กยภาพด้านการลื่อสารเพ่ือการพัฒนาชุมชน ท่ีทำให้ชุม 
ชนได้รับความร่วมมือในการพัฒนาชุมชน
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