
1.1 ความเป็นมาของปัญหา

มีปรากฎการณ์หน่ึงท่ีคนส่วนใหญ่สังเกตเห็นได้ในการสนทนาหลากหลายแบบท่ีพบใน 
ชีวิตประจำวัน กล่าวคือ จะมีผู้ร่วมสนทนาคนหน่ึงซ่ึงมีลักษณะท่ีโดดเด่นในการสนทนาเหนือ 
ผู้ร่วมสนทนาคนอ่ืน เช่น มีบทบาทเป็นผู้พูดในการสนทนามากท่ีสุดหรือเป็นผู้ท่ีกำหนดทิศทางใน 
การสนทนาให้เป็นไปตามความสนใจหรือความด้องการของตน นักภาษาศาสตร์เรียกปรากฎการณ์ 
ในการสนทนาท่ีทำให้ผู้ร่วมสนทนามีความสำคัญมากกว่าผู้ร่วมสนทนาคนอ่ืนน้ีว่า การครอบครอง 
การสนทนา (Conversational dominance)

ไลเนิล (Linell, 1990) สนใจคืกษาการครอบครองการสนทนาจากมุมของกลไกทาง 
ภาษาศาสตร์ท่ีผู้ร่วมสนทนาใช้แสดงการครอบครองการสนทนา แนวคิดเร่ืองการครอบครอง 
การสนทนาของไลเนิลสรุปได้ว่า การครอบครองการสนทนาของผู้ร่วมสนทนาแบ่งได้เป็น4 มิติได้แก่ 
การครอบครองการสนทนาเชิงปริมาณ (Quantitative dominance) การครอบครองการสนทนาเชิง 
ปฎิสัมพันธ์(Interactional dominance) การครอบครองการสนทนาเชิงอรรถศาสตร์ (Semantic 
dominance) และการครอบครองการสนทนาเชิงกลวิธี (Strategic moves) แต่ไลเนิลไม,ได้ชีแจงว่า 
การครอบครองการสนทนาในแต่ละมิติมีดัชนีชีชัค (Indicator) ท่ีเป็นรูปธรรมอย่างไรหากจะนำแนวคิด 
ของไลเนิลมาใช้คืกษาข้อมูลเชิงประจักษ์(Empirical data)

อย่างไรก็ดี แนวคิดของไลเนิลนันเป็นแนวคิคท่ีน่าสนใจ ผู้วิจัยพบว่า มีมิติของ 
การครอบครองการสนทนา 2 มิติท่ีผู้วิจัยสามารถกำหนดดัชนีวัคเชิงประจักษ์ในการวิเคราะห์ได้โดยนำ 
แนวคิดจากนักภาษาศาสตร์มาใช้เป็นเกณฑ์ในการวิเคราะห์ข้อมูล น่ันคือ การครอบครองการสนทนา 
เชิงปริมาณ (Quantitative dominance) และการครอบครองการสนทนาเชิงปฎิสัมพันธ์ (Interactional
d om in a n ce)
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คังนัน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาว่าการครอบครองการสนทนาของคนไทยนันมี 
ลักษณะอย่างไร จากแนวคิดเร่ืองการครอบครองการสนทนา 4 มิติท่ีไลเนิลเสนอไว้ ผู้วิจัยเลือกศึกษา 
การครอบครองการสนทนา 2 มิติ คือ การครอบครองการสนทนาเชิงปริมาณและการครอบครอง 
การสนทนาเชิงปฎิสัมพันธ์ นอกจากน้ีผู้วิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาว่าการครอบครองการสนทนาใน 
สถานการณ์การส่ือสารท่ีแตกต่างกันนันจะมีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร ดังน้ันผู้วิจัยจึงเลือก 
ท่ีจะศึกษาการครอบครองการสนทนาในสถานการณ์การส่ือสาร 3 แบบซ่ึงมีระดับความเป็นทางการ 
แตกต่างกัน ได้แก่ การสัมภาษณ์ การอภิปรายกลุ่ม และการคุยกัน

1.2 วัตลุประสงค์ของการวิจัย

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังต่อไปน้ี
1. ศึกษาการครอบครองการสนทนา 2 มิติ คือ การครอบครองการสนทนา 

เชิงปริมาณและการครอบครองการสนทนาเชิงปฎิสัมพันธ์ ในการสนทนา 
3 แบบท่ีมีระดับความเป็นทางการต่างกัน ได้แก่ การสัมภาษณ์ 
การอภิปรายกลุ่ม และการคุยกัน

2 วิเคราะห์รูปแบบการครอบครองการสนทนาในการสนทนาท้ัง 3 แบบ
ตามท่ีสรุปได้จากผลการวิเคราะห์การครอบครองการสนทนาท้ัง 2 มิติ

3. เปรียบเทียบการครอบครองการสนทนา กับบรรทัดฐานในการปฎิสัมพันธ์

1.3 สมมติฐานของการวิจัย

ผู้วิจัยได้ต้ังสมมติฐานสำหรับงานวิจัยน้ีไว้ 3 ประการ คือ
1. ปริจเฉทการสนทนาต่างชนิดกันจะมีรูปแบบของการครอบครองการสนทนา 

แตกต่างกันไป
2. ไม่มีการครอบครองการสนทนาบางมิติในบางสถานการณ์การสื่อสาร
3. การครอบครองการสนทนาในการสนทนาแบบเป็นทางการจะเป็นไปตาม 

บรรทัดฐานในการปฎิสัมพันธ์
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1.4 ขอบเขตของการวิจัย

ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตของงานวิจัยน้ีไว้ดังน้ี
1. ข้อมูลท่ีทำการศึกษาในงานวิจัยน้ีเป็นการสนทนา 3 แบบ ได้แก่ การสัมภาษณ์ 

การอภิปรายกลุ่ม และการคุยกัน ซ ึ่งมีระดับความเป็นทางการลดหล่ันกันไป 
โดยเก็บข้อมูลบทสนทนาแบบละ4 ชินแต่ละชินมีความยาวประมาณ 10นาที

2. ผู้วิจัยจะทำการศึกษาการครอบครองการสนทนา 2 มิติ มิติแรกเป็นการศึกษา 
การครอบครองการสนทนาเชิงปริมาณซ่ึงเป็นการวิเคราะห์การครอบครอง 
การสนทนาโดยพิจารณาจากปริมาณในการพูดของผู้ร่วมสนทนาแต่ละคน 
และมิติท่ีสองเป็นการศึกษาการครอบครองการสนทนาเชิงปฎิสัมพันธ์ซ่ึงเป็น 
การวิเคราะห์การครอบครองการสนทนาโดยพิจารณาจากลักษณะในการ
ปฎิสัมพันธ์ของผู้ร่วมสนทนาแต่ละคน

1.5 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ

1. เป ็น แ น ว ท า ง ใ น ก า ร ศ ึก ษ า เร ื่อ ง ก า ร ค ร อ บ ค ร อ ง ก า ร ส น ท น า ข อ ง ค น ไ ท ย

2. ท ร า บ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง ก า ร ค ร อ บ ค ร อ ง ก า ร ส น ท น า ใ น ป ร ิจ เฉ ท แ บ บ ต ่า ง ๆ

3 . ป ร ะ ย ุก ต ์ไ ช โ น ก า ร ส อ น เร ื่อ ง ก า ร ส ื่อ ส า ร ข อ ง ค น ไ ท ย
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