
รูปแบบในการครอบครองการสนทนา

ในบทนีผู้วิจัยจะนำเสนอผลการวิเคราะห์รูปแบบในการครอบครองการสนทนา 
ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ลักษณะของการครอบครองการสนทนาตามที่สรุปไค้จากการครอบครอง 
การสนทนา 2 มิติ ไค้แก่ การครอบครองการสนทนาเชิงปริมาณและการครอบครองการสนทนา 
เชิงปฎิสัมพันธ์

จากการวิเคราะห์การครอบครองการสนทนาของผู้ร่วมสนทนาทงเชิงปริมาณและ 
เชิงปฎิสัมพันธ์ ผู้วิจัยพบว่าการครอบครองการสนทนาของผู้ร่วมสนทนาที่พบในการสัมภาษณ์ 
การอภิปรายกลุ่ม และการคุยกัน มีรูปแบบแตกต่างกันไป ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้

5.1 รูปแบบการครอบครองการการสนทนาในการสัมภาษณ์

จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบรูปแบบการครอบครองการสนทนาในการสัมภาษณ์เพียง 1 
รูปแบบเท่านัน คือ การครอบครองการสนทนาโดยผู้ร่วมสนทนาต่างคนกัน กล่าวคือ ผู้ร่วมสนทนา 
ที่เป็นผู้ที่ครอบครองการสนทนาเชิงปริมาณและผู้ร่วมสนทนาที่เป็นผู้ที่ครอบครองการสนทนาเชิง 
ปฎิสัมพันธ์ไม,ใช่ผู้ร่วมสนทนาคนเดียวกัน โดยผลการวิเคราะห์พบว่าในการสัมภาษณ์นัน 
ผู้สัมภาษณ์เป็นผู้ครอบครองการสนทนาเชิงปฎิสัมพันธ์ ส่วนผู้ถูกสัมภาษณ์เป็นผู้ครอบครองการ 
สนทนาเชิงปริมาณ ดังตารางแสดงรูปแบบครอบครองการสนทนาต่อไปนี้

ตารางท ี่ 30 ร ูปแบบการครอบครองการสนทนาในข ้อม ูลการส ัมภาษณ ์

ป ระ๓ ทของสถาน  

การณ ์การส ื่อสาร

ผ ู้ครอบครองการสนทนา

เช ิงปร ิมาณ เช ิงปฎ ิส ัมพ ันธ ์

การส ัมภาษณ ์ A Q

A  =  ผ ู้ส ัมภาษณ ์ 

Q =  ผ ู้ถ ูกส ัมภาษณ ์



66

จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบรูปแบบการครอบครองการสนทนาในการอภิปรายกลุ่ม 2 
รูปแบบ คือ การครองครองการสนทนาทังเชิงปริมาณและเชิงปฎิสัมพันธ์โดยผู้ร่วมสนทนาคนเดียว 
กัน และการครอบครองการสนทนาเชิงปฎิสัมพันธ์มิติเดียว คังมีรายละเอียดต่อไปนี้

1) การครองครองการสนทนาทังเชิงปริมาณและเชิงปฎิสัมพันธ์โดยผู้ร่วมสนทนา
คนเดียวกัน

รูปแบบการครอบครองการสนทนาในลักษณะนี้ ผู้ร่วมสนทนาท่ีเป็น 
ผู้ครอบครองการสนทนาเชิงปริมาณและผู้ร่วมสนทนาที่เป็นผู้ครอบครองการสนทนาเชิง 
ปฎิสัมพันธ์ เป็นผู้ร่วมสนทนาคนเดียวกัน รูปแบบการครอบครองการสนทนาเช่นนี้พบในข้อมูล 
การอภิปรายกลุ่มชินที่1“ขอคิดด้วยคน” และชิ้นที่3 “พักคุยกันหน่อย” โดยผู้ร่วมสนทนาที่เป็น 
ผู้ครอบครองการสนทนาทั้งเชิงปริมาณและเชิงปฏิสัมพันธ์คือ ผู้นำการอภิปรายโดยตำแหน่ง 
ดังตารางแสดงรูปแบบการครอบครองการสนทนาต่อไปนี้

ตารางที่31 รูปแบบการครอบครองการสนทนาในข้อมูลการอภิปรายกลุ่มชิ้นที่1 และ3

5.2 รูปแบบการครอบครองการการสนทนาในการอภิปรายกลุ่ม

ป ร ะ ๓ ท ข อ ง ส ถ า น  

ก า ร ณ ์ก า ร ส ื่อ ส า ร

ผ ู้ค ร อ บ ค ร อ ง ก า ร ส น ท น า

เช ิง ป ร ิม า ณ เช ิง ป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์

ก า ร อ ภ ิป ร า ย ก ล ุ่ม D L D L

D L  =  ผ ู้น ำ ก า ร อ ภ ิป ร า ย โด ย ต ำ แ ห น ่ง

2) การครอบครองการสนทนาเช ิงปฎ ิส ัมพ ันธ ์ม ิต ิเด ียว

ร ูป แบ บการครอบครองการสนทนาในล ักษณ ะน ี้ ม ีผ ู้ร ่วมสนทนาท ี่เป ็น  

ผ ู้ครอบครองการสนทนาเช ิงปฎ ิส ัมพ ันธ ์แต ่ไม ,ม ีผ ู้ร ่วมสนทนาคนใดเป ็นผ ู้ค รอบครองการสนทนา  

เช ิงปร ิมาณ เพราะผ ู้ร ่วมสนทนาท ี่ม ีจำนวนผล ัด  จำนวนคำและความยาวผล ัดโดยเฉล ี่ยไม ่ใช ่ 

ผ ู้ร ่วมสนทนาคนเด ียวก ัน  พบในข ้อม ูลการอภ ิปรายกล ุ่มช ิ้นท ี่ 2 “ เหร ียญ สองด ้าน ”  และข ้อม ูล  

การอภ ิปรายกล ุ่มช ินท ี่ 4 “ พ ังความรอบข ้าง”  โดยผ ู้ร ่วมสนทนาท ี่เป ็นผ ู้ครอบครองการสนทนาเช ิง  

ปฎ ิส ัมพ ันธ ์ค ือผ ู้น ำการอภ ิปราย ด ังตารางแสดงร ูปแบบการครอบครองการสนทนาต ่อ ไปน ี้
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ตารางท่ี 32 รูปแบบการครอบครองการสนทนาในข้อมูลการอภิปรายกลุ่มชิ้นที่ 2 และ4
ประเภทของสถาน  

การณ ์การส ื่อสาร

ผ ู้ค รอบครองการสนทนา

เช ิงปร ิมาณ เช ิงปฎ ิส ัมพ ันธ ์

การอภ ิปรายกล ุ่ม - D L

D L  =  ผ ู้นำการอภ ิปรายโดยตำแหน ่ง  

- =  ไม ่ม ีผ ู้ค รอบครองการสนทนา

5.3 รูปแบบการครอบครองการสนทนาในการคุยกัน

จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบรูปแบบการครอบครองการสนทนาในการสนทนากันเอง 
3 รูปแบบ ได้แก่ การครอบครองการสนทนาเชิงปริมาณและเชิงปฎิสัมพันธ์โดยผู้ร่วมสนทนา 
คนเดียวกัน การครอบครองการสนทนาเชิงปริมาณและเชิงปฎิสัมพันธ์โดยผู้ร่วมสนทนาต่างคนกัน 
และการครอบครองการสนทนาเชิงปฎิสัมพันธ์มิติเดียว ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้

1) การครอบครองการสนทนาทั้งเชิงปริมาณและเชิงปฎิสัมพันธ์โดยผู้ร่วมสนทนา
คนเดียวกัน

รูปแบบการครอบครองการสนทนาในลักษณะนี้ ผู้ร่วมสนทนาท่ีเป็น 
ผู้ครอบครองการสนทนาเชิงปริมาณและผู้ร่วมสนทนาที่เป็นผู้ครอบครองการสนทนาเชิง 
ปฎิสัมพันธ์เป็นผู้ร่วมสนทนาคนเดียวกัน รูปแบบการครอบครองการสนทนาเช่นนี้พบในข้อมูลการ 
คุยกันช้ินท่ี 1 “สามคนอลเวง” และชิ้นที่2 “สัพเพเหระ” ดังตารางแสดงรูปแบบการครอบครอง 
การสนทนาต่อไปนี้

ตารางท ี่ 33 ร ูปแบบการครอบครองการสนทนาในข ้อม ูลการค ุยก ันช ิ้นท ี่ 1 และ2

ป ระ๓ ทของสถาน  

การณ ์การส ื่อสาร

ผ ู้ครอบครองการสนทนา

เช ิงปร ิมาณ เช ิงปฎ ิส ัมพ ันธ ์

การค ุยก ัน P1 P1

p =  ผ ู้ร ่วมสนทนาในการค ุยก ัน
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2) การครอบครองการสนทนาโดยผู้ร่วมสนทนาต่างคนกัน
รูปแบบการครอบครองการสนทนาในลักษณะนี้ ผู้'ร่วมสนทนาท่ีเปีนผู้ท่ีครอบ 

ครองการสนทนาเชิงปริมาณและผู้ร่วมสนทนาที่เป็นผู้ที่ครอบครองการสนทนาเชิงปฎิสัมพันธ์ 
ไม,ใช่ผู้ร่วมสนทนาคนเคียวกัน รูปแบบการครอบครองการสนทนาเช่นนี้พบในข้อมูลการคุยกัน 
ชินท่ี 3 “เพื่อนเก่า,, ดังตารางแสดงรูปแบบการครอบครองการสนทนาต่อไปนี้

ตารางท่ี 34 รูปแบบการครอบครองการสนทนาในข้อมูลการคุยกันชินที่ 3
ประ๓ทของสถาน 
การณ์การส่ือสาร

ผู้ครอบครองการสนทนา
เชิงปริมาณ เชิงปฎิสัมพันธ์

การคุยกัน P1 P2
p =  ผู้ร่วมสนทนาในการคุยกัน

3) การครอบครองการสนทนาเชิงปภิสัมพันธมิติเดียว
V  .

รูปแบบการครอบครองการสนทนาในลักษณะนี มีผู้ร่วมสนทนาทืเปีน 
ผู้ครอบครองการสนทนาเชิงปฎิสัมพันธ์แต่ไม,มีผู้ร่วมสนทนาคนใดเป็นผู้ครอบครองการสนทนา 
เชิงปริมาณเพราะผู้ร่วมสนทนาที่มีจำนวนผลัด จำนวนคำและความยาวผลัดโดยเฉลี่ยไม'ใช่ 
ผู้ร่วมสนทนาคนเดียวกัน พบในข้อมูลการคุยกันที่4 “โต๊ะจีน,, ดังตารางแสดงรูปแบบการ 
ครอบครองการสนทนาต่อไปนี้

ตารางท่ี 35 รูปแบบการครอบครองการสนทนาในข้อมูลการคุยกันชิ้นที่ 4
ประ๓ทของ 

สถานการณ์การสื่อสาร
ผู้ครอบครองการสนทนา

เชิงปริมาณ เชิงปฎิสัมพันธ์
การคุยกัน - P2

p =  ผู้ร่วมสนทนาในการคุยกัน 
- = ไม่มีผู้ครอบครองการสนทนา
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จากการวิเคราะห์รูปแบบการครอบครองการสนทนาของผู้ร่วมสนทนาในข้อมูล 
การสนทนา 3 แบบ ได้แก่ การสัมภาษณ์ การอภิปรายกลุ่ม และการคุยกัน สรุปได้ว่ารูปแบบการ 
ครอบครองการสนทนาที่พบในงานวิจัยนี้มี 3 รูปแบบ ดังนี้

1) การครอบครองการสนทนาทังเชิงปริมาณและเชิงปฎิสัมพันธ์โดยผู้ร่วมสนทนา 
คนเดียวกัน พบในข้อมูลการอภิปรายกลุ่มและข้อมูลการคุยกัน

2) การครอบครองการสนทนาเชิงปริมาณและเชิงปฏิสัมพันธ์โดยผู้ร่วมสนทนา 
ต่างคนกัน พบในข้อมูลการสัมภาษณ์และข้อมูลการคุยกัน

3) การครอบครองการสนทนาเชิงปฎิสัมพันธ์เพียงมิติเดียว พบในข้อมูล 
การอภิปรายกลุ่มและข้อมูลการคุยกัน

จากการวิเคราะห์รูปแบบของการครอบครองการสนทนาในการสัมภาษณ์ 
การอภิปรายกลุ่มและการคุยกัน สรุปได้ว่าการสนทนาทั้ง 3 แบบดังกล่าวมีรูปแบบการครอบครอง 
การสนทนาแตกต่างกันไปสอดคล้องกับสมมติฐานที่ผู้วิจัยทั้งไว้ว่าปริจเฉทต่างชนิดกันจะมีรูปแบบ 
ในการครอบครองการสนทนาแตกต่างกันไป สรุปรูปแบบการครอบครองการสนทนาใน 
การสนทนาทั้ง3แบบในตารางได้ดังนี้

5.4 ส•เปรูปแบบการครอบครองการสนทนาที่พบในงานวิจัย

ตารางท ี่36 ร ูป แบบการครอบครองการสนทนาในข ้อม ูลการสนทนา 3 แบบ

ประเภทของ 
สถานการณ ์ 
การส ื่อสาร

การครอบครองการ  
สนทนาท ั้งเช ิงปริมาณ  
และเช ิงปฎ ิส ัมพ ันธ ์โดย  
ผู้ร ่วมสนทนาคนเด ียวก ัน

การครอบครองการ  
สนทนาเช ิงปร ิมาณ และ  
เช ิงปฎ ิส ัมพ ันธ ์โดย  
ผ ู้ร ่วมสนทนาต่างคนก ัน

การครอบครอง 
การสนทนาเช ิง 
ปริมาณมิต ิเด ียว

การครอบครอง 
การสนทนาเช ิง 
ปฎิส ัมพ ันธ์ม ิต ิเด ียว

ส ัมภาษณ ์ - - -
อภ ิปรายกลุ่ม V - - V

คุยกัน V - V
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ในบทต่อไปผู้วิจัยจะนำเสนอผลการวิเคราะห์การครอบครองการสนทนาเปรียบเทียบ 
กับบรรทัดฐานในการปฎิสัมพันธ์ของการสนทนาทั้ง 3 แบบ
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