
เอกสารและงานวิจ ้ยที่เก ี่ยวข้อง

เอ ก ส าร แ ล ะ ง าน ว ิจ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง
จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า สามารถพิจารณาออกเป็น

3 ประเด็น ได้แก่

1. แนวคิดเกี่ยวกับการทุจริตและข้อผิดพลาด (Fraud and Error Concept)

2. ข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบ (Red 

Flags to Errors in Financial Statements from Analytical Review)

3. ข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่มีผลต่อการประเมินความเสี่ยง (Red 

Flags to Errors in Financial Statements that Impact Risk Assessment)

ซึ่งแต่ละประเด็นมีเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังนี้

1. แ น ว ค ิด เก ี่ย ว ก ับ ก าร ท ุจ ร ิต แ ล ะ ข ้อ ผ ิด พ ล าด  (Fraud and Errors)
Reinstein และ Coursen (1999) ได้อธิบายความหมายของคำว่า ข้อผิดพลาดซึ่ง 

ม ีความแตกต ่างจากคำว ่าการท ุจร ิตไว ้ว ่า “ข ้อผ ิดพลาด’’ โดยน ิยามแล ้วก ็ค ือ  ความไม่ต ั้งใจ 

(Unintentional) ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้ทุกเมื่อและทุกสถานที่ โดยไม่สามารถคาดเดาผลกระทบที่จะ 

เก ิดข ึนในงบการเงินได ้โครงสร้างการควบคุมภายในที่แข ็งแกร่งจะสามารถลดความเส ี่ยงของ 

ข ้อผ ิดพลาดท ี่ม ีน ัยสำค ัญได ้ด ้วยการใช ้นโยบายการบริหารท ี่ด ีและออกแบบกระบวนการเพ ื่อ 

ป้องกันการทุจริตและข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น หริอเพื่อสืบพบและแก้ไขข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น 

ส่วนคำว่า”ทุจริต'’ นั้นคือความตั้งใจ (Intentional) เป็นได้ทั้งการทุจริตระดับพนักงาน (การยักยอก, 

ขโมย) และการท ุจร ิต ระด ับ บ ร ิห าร (การตกแต ่งต ัว เลขในงบการเง ิน  Fraudulent Financial 

Reporting) ซึ่งการทุจริตเหล่านี้มักจะเกิดขึ้นได้โดยการใช้ช่องว่างของการควบคุมภายใน แม้ว่าจะ 

มีการ ควบคุมภายในที่เข้มแข็ง แต่ก ็ม ีบ ่อยครั้งที่ย ังไม่เพียงพอต่อการตรวจพบการทุจริตที่ม ีน ัย 

สำคัญได้ ดังนั้น ผู้สอบบัญชีควรเพิ่มขีดความสามารถในการสืบพบได้ เมื่อมีเงื่อนไขในการบ่งชี้ถึง 

ความเป็นไปได้หรือความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตทั้งในระดับพนักงานและผู้บริหาร

ในการจำแนกประเภทของการทุจริตนั้น จากเอกสารประกอบการบรรยาย 

โครงการบัญชีเพื่อผู้บริหาร คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เร่ือง 

ความเข้าใจเกี่ยวกับทุจริตและการควบคุมภายในของกิจการ ศุภมิตร เตชะมนตริกุล (2544)

ได้จำแนกการทุจริตออกเป็น 2 ประเภท คือ การทุจริตระดับพนักงานปฎิบติการ และ การทุจริต 

ระดับผู้บริหารซึ่งได้ยกตัวอย่างการทุจริตที่เกิดขึ้นดังนี้
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ระดับพนักงานปฏิบัติการ : การทุจริตด้านการเงิน

1. รับเงินแล้วไม่บันทึกบัญชี

2. บันทึกตํ่ากว่าเงินที่ควรได้รับจริง

3. เปลี่ยนเงินสดเป็นเช็ค

4. แก้ไขเปลี่ยนแปลงเอกสารการรับเงิน

5. ปลอมแปลงการรับคืนหรือส่วนลด

ระดับพนักงานปฏิบัติการ : การทุจริตด้านลูกหนี้การค้า

1. การนำส่งเงินที่ได้รับจากลูกค้าล่าช้าเนื่องจากนำไปใช้ส่วนตัวก่อน

2. ไม ่บ ันท ึกบ ัญ ช ีการร ับ เง ิน จากบ ัญ ช ีล ูกห น ี้การค ้าท ี่เก ่าห ร ือต ัด เป ็น  

หนี้สูญแล้ว

3. ปลอมแปลงลูกหนี้การค้า เพื่อให้ใต้รับค่านายหน้าจำนวนสูง 

ระดับพนักงานปฏิบัติการ : การทุจริตด้านเจ้าหนี้การค้า

1. ปลอมแปลงเอกสารเจ้าหนี้

2. มีการลี่'งซื้อเกินจำเป็น และยักยอกใช้ส่วนตัว

3. เพิ่มหนี้ในใบแจ้งหนี้

4. จ่ายเช็คให้เจ้าหน้าที่

5. จ่ายเงินซํ้า

6. ตั้งบริษัทมาให้บริการหรือขายสินค้าให้บริษัท (Conflict of Interest)

ระดับพนักงานปฏิบัติการ : การทุจริตด้านลงทุน/สินทรัพย์ถาวร

1. เอาไปคํ้าประกันหนี้ส่วนตัว

2. เอาไปหาประโยชน์ด้านดอกเบี้ยในช่วงที่ถึงกำหนดและฝากต่อ

3. ขายสินทรัพย์ที่ตัดค่าเสื่อมหมดแล้ว 

ระดับพนักงานปฏิบัติการ : การทุจริตด้านเงินเดือน

1. พนักงานไม่มีตัวตน

2. จ่ายล่วงเวลาเกินจริง

3. หมุนเงินหัก ณที่จ ่ายก่อนถึงกำหนดจ่ายจริง 

ระดับผู้บริหาร : การทุจริตเกี่ยวกับงบการเงิน

1. การรับรู้รายได้

1) การจำแนกรายได้ผิดประ๓ ท

2) มีรายการระหว่างกัน

2. รับรู้รายได้ผิดงวดบัญชี
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3. บันทึกการรับคืน และส่วนลดผิดงวดบัญชี

4. การรับรู้รายได้ไม่ถูกต้อง

1) การขายโดยมีเงื่อนไข เซ่น มีสัญญาซื้อคืนในงวดบัญชีถัดไป

2) บันทึกรับรู้รายได้จากการขายฝากไม่ถูกต้อง

3) การรับรู้รายได้ตามอัตราส่วนของงานที่เสร็จ

5. การเปิดเผยรายการเกี่ยวโยงกับบริษัทที่เกี่ยวข้องกันไม่เพียงพอ

6. บันทึกมูลค่าของสินทรัพย์ผิด

1) ลูกหนี้การค้า

2) เงินลงทุน

3) สินทรัพย์ถาวร

4) หนี้สินที่ไม่แน่นอน

7. การเลื่อนการรับรู้ต้นทุนและค่าใช้จ่าย

Robertson (2000-2003)ได ้กล่าวว่า การท ุจร ิตระด ับผ ู้บร ิหารม ีความหมาย 

เซ่นเดียวถันกับการทุจริตในงบการเงินซึ่งโดยทั่วไปแล้วการทุจริตในงบการเงินจะเกิดขึ้นในรูปการ 

บันทึกสินทรัพย์และรายได้สูงเกินไป และบันทึกหนี้สินและค่าใช้จ่ายตํ่าเกินไป ซึ่งอาจมีสาเหตุจาก 

การเป ิดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินท ี่ไม ่ถ ูกต ้องหริอไม ่เป ิดเผย การจัดทำรายงานที่ผ ิด 

จะทำให้รายได้หรือกำไรในส่วนของผู้ถือหุ้นสูงขึ้นหรือทำให้สถานการณ์จริงของบริษัทมีลักษณะ 

ม ั่นคงมากขึ้น และจากรูปแบบด ังกล ่าว Robertson ได ้อธิบายถึงอ ุบายหรือกลลวงที่อาจเก ิดข ึ้น 

8 วิธีซึ่งสอดคล้องกับตัวอย่างการทุจริตในงบการเงินโดย Kerwin (1995)ได้แก่

1. การรับรู้รายได้ที่ไม,เหมาะสมอาจเนื่องมาจากเนื้อหากับรูปแบบทางกฎหมาย 

เซ่น การจำแนกรายได้ผิดประ๓ ท

2. การรับรู้รายได้ในงวดเวลาที่ผิด

3. การบันทึกบัญชีเกี่ยวกับการขายไม่เหมาะสม

4. การบัญชีตามเปอร์เซ็นต์ของงานที่ทำเสร็จไม่เหมาะสม

5. การเปิดเผยรายการของบริษัทที่เกี่ยวข้องไม่เพียงพอ

6. การตีมูลค่าสินทรัพย์โม่เหมาะสม

7. การตั้งพักของต้นทุนและค่าใช้จ่ายที่ไม่เหมาะสม เซ่น การนำรายจ่ายไปรวม 

เป็นต้นทุนของสินทรัพย์

8. การเปิดเผยไม่เพียงพอหรือไม่เปิดเผย เซ่น ละเลยการเปิดเผยรายการหนี้สินที่ 

อาจเกิดขึ้น หรือละเลยการเปิดเผยเหตุการณ์สำคัญอื่นๆ
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การทุจริตในงบการเงิน (Fraudulent Financial Reporting) เพิงได้รับความสนใจ 

เมื่อไม่กี่ป ีท ี่ผ ่านมา จากการศึกษาของ Westerback (1997) แสดงให้เห็นว่าจากอดีต มีการทุจริต 

เพิ่มมากขึ้น และวิธีการตรวจสอบแบบเดิมของผู้สอบบัญชีก็ไม่ม ีประสิทธิภาพมากพอที่จะหยุดยั้ง 

แนวโน้มในการเพิ่มขึ้นของการทุจริต จ ึงเป ็นเร ื่องเร ่งด ่วนท ี่จะต ้องอบรมให ้ความรู้ด ้านวิชาช ีพ 

ในเร ื่องการส ืบพบการท ุจร ิตและว ิธ ีป ้องก ันการท ุจร ิตให ้แก ่ผ ู้สอบบ ัญ ช ี เน ื่องจากผลจากการ 

ฟ ้องร ้องเร ื่องการท ุจร ิตลามารถบ ั่นทอนความเช ื่อม ั่นของสาธารณ ซนต ่อความน ่าเช ื่อถ ือของ 

งบการเงิน

Westerback ย ังได ้ยกต ัวอย ่างการศ ึกษาในเร ื่องการท ุจร ิต  (1997 อ ้างถ ึงใน 

Association of Fraud Examiners in Austin, Texas, 1995) ได้แสดงผลการศึกษาว่า องค์กรของ 

อเมริกาได้ส ูญเสียเงินเฉลี่ยมากกว่า 9 ดอสล่าร ์ ต่อวัน ต่อลูกจ้าง 1 คน หรือ อาจกล่าวได้ว่า 6% 

ของรายได้ระหว่างปีได้สูญเสียไปกับผู้ท ี่ท ุจริต และใช้ทรัพย์สินในทางที่ผิด ซึ่งค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้น 

เหล่านี้ล ่วนใหญ่เกิดขึ้นในองค์กรที่ม ีล ูกจ้างพนักงานน้อยกว่า 100 คน มีการสำรวจเกี่ยวกับการ 

ทุจริตของบริษัทที่ใหญ่ที่สุดในอเมริกา 2,000 บริษัท จากผลการสำรวจเปิดเผยว่า 76% ของบริษัท 

ท ี่ตอบกล ับมา ได ้ประสบกับเร ื่องการท ุจริตในระหว่างปี และย ังพ ิจารณาอ ีกว ่าป ัญหาเร ื่องการ 

ทุจริตเป็นปัญหาใหญ่สำหรับบริษัทในปัจจุบัน และ 67% ของบริษัทที่ตอบกลับมาเชื่อว่าเหตุการณ์ 

ท ุจริตจะเพ ิ่มมากขึ้นเร ื่อยๆ (Westerback, 1997 อ้างถึงใน KPMG Peat Marwick LLP [KPMG],

1993) และย ังม ีการสำรวจในล ักษณ ะใกล ้เค ียงก ันอ ีก  โดยผลการสำรวจพบว ่า ผ ู้สอบบ ัญช ี 

ตรวจสอบพบการกระทำท ุจร ิตได ้แค ่เพ ียง 5% เท่านั้น (Westerback, 1997 อ้างถึงใน KPMG,

1994) ซ ึ่งจากผ ลการสำรวจน ี้ท ำให ้ว ิช าช ีพ การสอบบ ัญ ช ีถ ูกมองใน แง ่ไม ่ด ีน ัก ใน สายตา 

สาธารณชน

มีงานวิจัยขึ้นหนึ่งโดย Beasley et al. (2000) ได้ทำการคีกษาลักษณะเฉพาะของ 

อ ุตสาหกรรมและโครงสร ้างระบบการกำก ับด ูแลของก ิจการท ี่ม ีผลต ่อการตกแต ่งต ัวเลขในงบ 

การเงิน ซ ึ่งได ้ศ ึกษาอ ุตสาหกรรมท ี่ม ีการเปล ี่ยนแปลงได ้ง ่าย  3 หมวด ค ือหมวดเทคโนโลย ี 

(Technology) อ ุตสาหกรรมเพ ื่อส ุขภาพ (Health Care) และหมวดธุรก ิจท ี่ให ้บริการทางการเงิน 

(Financing Services) พบว่าเทคนิคในการทุจริตได้ถูกใช้ต่างกันไปในแต่ละอุตสาหกรรม คือ การ 

ทุจริตในยอดรายได้ก็จะเกิดในบริษัทประเภทเทคโนโลยีมากที่ส ุด ส่วนการทุจริตในสินทรัพย์และ 

การยักยอกทรัพย์สิน (Misappropriation) ก็จะเจอในธุรกิจที่ให้บริการทางการเงินมากที่สุด
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2. ข ้อ บ ่ ง ถ ึถ ึ ง ข ้อ ผ ิด พ ล า ด ใ น ง บ ก า ร เ ง ิน ท ี ่ ไ ด ้จ า ก ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ เ ป ร ึย 1บ เ ท ึย บ  (Red Flags to 
Errors เท Financial sta tem en t from Analytical Review)

การวิเคราะห์ข้อมูลนั้นสามารถแบ่งเป็น 2 ประ๓ ทใหญ่ๆ คือ การวิเคราะห์เชิง 

ปริมาณ และ การวิเคราะห์เชิงคุณภาพ

การวิเคราะห ์เช ิงปริมาณ หมายถึง การว ิเคราะห ์ข ้อม ูลจากงบการเง ินในอด ีตและป ัจจ ุบ ันเป ็น 

สำคัญ เช่น การวิเคราะห์โดยใช้อัตราส่วนทางการเงิน

1. การวิเคราะห์เชิงคุณภาพหมายถึง การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับบริษัท 

เช่น อัตราการขยายตัวในอดีต อัตราการขยายตัวเมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่ง ความอัมพันธ์ระหว่าง 

บุคลากรในบริษัท เป็นต้น

การวิเคราะห์เปรียบเทียบนั้นเป็นเทคนิคการสอบทานวิธีหนึ่งในการตรวจสอบที่

ผ ู้สอบบัญชีน ิยมใช ้ สมาคมน ักบ ัญ ช ีและผ ู้สอบบ ัญ ช ีร ับอน ุญ าตแห ่งประเทศไทย (2544) ได้มี 

มาตรฐานการสอบบ ัญ ช ี รหัส 520 เรื่อง การว ิเคราะห ์เปร ียบเท ียบ ซ ึ่งม ีเน ื้อหาไม ่แตกต ่างก ับ 

มาตรฐานการสอบบัญชีระหว่างประเทศ รหัส 520 (ISA 520) เร่ือง “Analytical Procedure” สรุป 

เนื้อหาของการวิเคราะห์เปรียบเทียบ1ได้ตังนี้

การว ิเคราะห ์เปร ียบเท ียบ เป ็นการว ิเคราะห ์อ ัตราส ่วนและแนวโน ้มต ่าง ๆ ท่ี 

สำคัญ รวมท ั้งการตรวจสอบผลของการเปลี่ยนแปลงและความอัมพ ันธ์ต ่างๆ ที่ไม่สอดคล้องกับ 

ข ้อม ูลท ี่เก ี่ยวข ้องหร ีอไม ่เป ็นไปตามท ี่คาดหมาย อาจใช ้ก ับงบการเง ินรวม ส ่วนประกอบของ 

งบการเงิน และองค์ประกอบแต่ละส่วนของข้อมูลทางการเงินก็ได้ ซึ่งการวิเคราะห์เปรียบเทียบตาม 

มาตรฐานการสอบบัญชีฉบับน ี้ รวมถึงการพิจารณาเปรียบเทียบข้อมูลทางการเงินของกิจการกับ 

ข้อมูลต่างๆ ด้วย เช่น

•  ข้อมูลที่เปรียบเทียบกันได้ของงวดก่อนๆ

•  ผลที่คาดการณ์ไว้ เช่น งบประมาณหรีอประมาณการต่างๆ หรือการ 

คาดการณ์ของผู้สอบบัญชี เช่น การประมาณการค่าเสื่อมราคา

•  ข้อมูลของกิจการอื่น ที่อยู่ในอุตสาหกรรมที่คล้ายคลึงกัน เช่น การเปรียบ 

เทียบอัตราส่วนยอดขายต่อลูกหนี้การค้าของกิจการกับค่าเฉลี่ยอุตสาหกรรม หรือกับกิจการอื่นที่มี 

ขนาดใกล้เคียงกันในอุตสาหกรรมนั้นๆ

การวิเคราะห์เปรียบเทียบตามมาตรฐานการสอบบัญชีดังกล่าว มีว ัตถุประสงค์

ดัง 5

1. เพื่อช่วยผู้สอบบัญชีในการวางแผนเกี่ยวกับอักษณะ ระยะเวลา และขอบเขต 

ของวิธีการตรวจลอบอื่น
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2. เพื่อใช้เป็นวิธีการตรวจลอบเนื้อหาสาระ ซึ่งมีประสิทธิผลหรือมีประสิทธิภาพ 

มากกว่าการทดลอบรายละเอ ียดเพ ื่อลดความเส ี่ยงจากการตรวจสอบสำหรับสิ่งท ี่ผ ู้บร ืหารได้ให ้ 

การรับรองไว้เกี่ยวกับงบการเงิน ซ ึ่งอาจใช้ว ิธ ีการวิเคราะห์เปรียบเท ียบหรือทดสอบรายละเอ ียด 

หรือจากทั้งสองวิธี ขึ้นอยู่ก ับดุลยพินิจของผู้สอบบัญชีเกี่ยวกับประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่จะได้ 

จากการตรวจสอบ

3. เพื่อเป็นการสอบทานข้อมูลในงบการเงินทั้งหมดในช่วงที่การตรวจสอบใกล้

จะแล้วเสร็จ

ล ม พ งษ ์ พ ร อ ุป ถ ัม ภ ์(2544)ย ังได ้ก ล ่าวถ ึงก ารว ิเค ราะห ์เปร ียบ เท ีย บข อง 

ผู้ลอบบัญชี ในขั้นตอนการวิเคราะห์เปรียบเทียบขั้นสุดท้าย (Final Analytical Procedure) ว่าเป็น 

การพิจารณาความสัมพันธ์ของข้อมูลตัวเลขในงบการเงินเปรียบเทียบกัน หรือประเมินข้อมูลทาง 

การเงินโดยการดีกษาความสัมพ ันธ์ระหว่างข ้อมูลท ี่เป ็นต ัวเงินและข้อม ูลท ี่ไม ่เป ็นต ัวเงิน เพื่อให้ 

เห็นภาพรวมของกิจการและเป็นการซี้ให้เห็นถึงความผิดปกติหรือสี่งที่ไม่ได้เป็นไปตามที่คาดการณ์ 

ไว้ เครื่องมือท ี่นำมาใช้โดยล่วนใหญ่จะเป ็นการเปรียบเท ียบอัตราล่วนทางการเงินต่างๆ ของปีที่ 

ตรวจสอบกับปีก ่อน เปรียบเทียบงบการเงินงวดปัจจุบันกับผลการดำเนินงานและฐานะการเงินที่ 

คาดไว้ และพ ิจารณ าร ่วมก ับการสอบถามผ ู้บร ิหาร เพ ื่อเป ็นการสร ุปผลการตรวจสอบลำหรับ 

ผู้สอบบัญชี

ห ากจะนำการว ิเคราะห ์เปร ียบ เท ียบของผ ู้ลอบบ ัญ ช ีมาประย ุกต ์ใช ้ในงาน  

ตรวจสอบภายในนั้น เจริญ เจษฏาว ัลย ์ (2542) ได้อธ ิบายถึงการนำเทคนิคน ื้มาใช ้ได ้หลายๆ 

กรณี เช่น

1. การเปรียบเทียบข้อมูลทางการเงินงวดปัจจุบันกับงวดก่อนๆ เพื่อทราบถึงการ 

เปลี่ยนแปลงที่สำคัญ

2. การเปรียบเทียบข้อมูลทางการเงินกับผลที่คาดว่าจะได้รับ เช่น ในเรื่องงบ 

ประมาณหรือในเรื่องการพยากรณ์ต่างๆ ว่ามีผลต่างกันอย่างไร อันเนื่องมาจากลาเหตุอะไร

3. การดีกษาความสัมพันธ์ขององค์ประกอบข้อมูลทางการเงินที่คาดว่ามีโอกาส 

ที่จะเป็นไปได้ตามรูปแบบที่ได้พยากรณ์ไว้ตามประลบการณ์ของบริษัทที่เคยได้รับ

4. เปรียบเทียบข้อมูลทางการเงินกับข้อมูลอื่นที่อยู่ในหมวดเดียวกันกับธุรกิจที่ 

บริษัทดำเนินการอยู่

5. การสืกษาความสัมพันธ์ของข้อมูลทางการเงิน (Financial Information) กับ 

ข้อมูลที่ไม่ใช่ทางการเงิน (Nonfinancial Information) ที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์โดยตรง
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เจริญ ย ังกล ่าวถ ึงว ัตถ ุประสงค ์ในการใช ้การว ิเคราะห ์เปร ียบ เท ียบสำหร ับ  

ผู้ตรวจลอบภายในอีกว่า ใช้เพื่อวัตถุประสงค์ในการวิเคราะห์และประเมินระบบการควบคุมภายใน 

การวางแผน การตรวจสอบโดยละเอ ียด และการสอบทานกระดาษทำการ ซ ึ่งการว ิเคราะห ์ 

เชิงปริมาณก็เป็นล่วนหนึ่งที่มักนำมาใช้ในการทำการวิเคราะห์เปรยบเทียบ

หากจะกล่าวถึงประโยชน์ของการใช้การวิเคราะห์เปรียบเทียบในการตรวจลอบ 

ภายในนั้น ได้มีงานวิจัยชิ้นหนึ่ง โดย Calderon และ Green (1994) ได้คิกษาให้เห็นข้อสนับสนุน 

ในการใช้การวิเคราะห์เปรียบเทียบในการตรวจสอบ มีข้อสรุป 3 ประเด็น ดังนี้

1. การว ิเคราะห ์เปร ียบเท ียบจะสามารถช ่วยให ้ส ัญญาณเก ี่ยวก ับข ้อผ ิดพลาด 

และสิ่งผิดปกติที่มีนัยสำคัญรวมถึงการทำทุจริต

2. การคิกษานี้สน ับสนุนการใช้การวิเคราะห์เปรียบเทียบในทุกขั้นตอนของการ

สอบบัญชี

3. การคิกษานี้ชิ้ให้เห็นว่าการใช้กระบวนการทางสถิติที่ซับช้อนเป็นการวิเคราะห์ 

เปรียบเทียบที่สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิผลในสถานการณ์ต่างๆ มากที่ส ุด ซึ่งสอดคล้องกับ 

ความค ิดเห ็นของ อ ุษณ า ภ ัทรมนตร ี (2543) กล ่าวว ่า จากการค ิกษาในอด ีตการนำว ิธ ีการ 

วิเคราะห์เปรียบเท ียบมาใช้น ั้นช ่วยในการค้นพบหรือได้เบาะแสของข้อผิดพลาดได้มากกว่าการ 

ส ังเกตหรือสอบถาม (อุษณา ภัทรมนตรี, 2543: 6-7 อ้างถึงใน Hylas และ Ashton, 1982: 751-

765)

การวิเคราะห ์เปรียบเท ียบน ั้นสามารถให ้เบาะแส ประเด ็นป ัญหาสำค ัญในการ 

ตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพและใช้เวลาน้อยในการทำ แต่ก็มีข ้อจำกัดในเรื่องความเชื่อถือได้และ 

การเล ือกข ้อม ูลท ี่จะนำมาวิเคราะห ์เปร ียบเท ียบ เน ื่องจากผู้ตรวจสอบต้องมีความรู้ในการเล ือก 

ข้อมูลและการแปลผลที่ได้อย่างถูกต้อง และนอกจากนี้ย ังได้กล่าวถึงความหมายของการวิเคราะห์ 

เปรียบเทียบโดยสรุปว่า เป ็นการคิกษาและเปรียบเท ียบความสัมพ ันธ์ของข ้อม ูลสถิต ิท ี่สำคัญทั้ง 

การเงินและผลการดำเนินงาน เพื่อใช้ในการระบุความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น ความผิดปกติ และ 

การกระทำที่ผิดกฎหมาย

จากการคิกษาของ Hillison étal. (1999) พบว่า เทคนิคหนึ่งที่ผู้ตรวจลอบภายใน 

ใช้ในการที่จะลืบพบสัญญาณเตือนภัยการทุจริตได้ ก็คือ การนำการวิเคราะห์เปรียบเทียบมาใช้ใน 

การตรวจลอบเพิ่มขึ้นซึ่งการทุจริตลามารถกระทบไปถึงการเปลี่ยนแปลงแนวโน้มและอัตราล่วนใน 

งบการเงิน เน ื่องจากบ ัญ ช ีจะถ ูกปร ับเปล ี่ยนเพ ื่อท ี่จะปกป ิดการท ุจร ิต  ด ังน ั้นการวิเคราะห์ทาง
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การเงินจะถูกชี้โดยผู้ตรวจลอบภายในให้เห็นผลกระทบจากแผนการทุจริต โดยอาจจะวิเคราะห ์ 

ข ้อม ูลในงบการเง ินหลายๆ ปี เทคน ิคการว ิเคราะห ์เปร ียบเท ียบท ี่หลากหลายอาจรวมถ ึง การ 

วิเคราะห์แนวโน้ม(แนวนอน) [Trend (Horizontal) Analysis] 1 การวิเคราะห์โดยใช้อัตราส่วน (การ 

ว ิเค ร า ะ ห ์แ น ว ต ัง )  [Ratio Analysis (Vertical Analysis or Common Size Statement)] 1 การ 

เปร ียบเท ียบก ับประมาณการท ี่ต ั้งไว ้ [Budgetary Comparisons] 1 การเปรียบเท ียบกับค ่าเฉล ี่ย 

อุตสาหกรรม [Comparisons with Industry Averages] และการสอบทานบัญชีแยกประเภททัวไป 

และการบ ันท ึกสม ุดรายวัน [Review of General Ledger and Journal Entries] ซึงถ้ารายการที 

ผิดปกตินั้นเกิดจากการทุจริต ก็ควรจะต้องถูกติดตามเพื่อทำการตัดสินใจต่อไป

Biocher และ Willingham (1988) ได้กล่าวถึงเทคนิคการวิเคราะห์เปรียบเทียบว่า 

ประกอบด้วยการวิเคราะห์ 2 วิธีที่ใช้กันโดยทั่วไป คือ การวิเคราะห์แนวโน้ม (Trend Analysis) เป็น 

การวิเคราะห์เปรียบเทียบอย่างหนึ่งที่ทำการวิเคราะห์ถึงการเปลี่ยนแปลงในยอดคงเหลือทางบัญชี 

(Account balance) 1 รายการ หริอ ป ัจจ ัยอ ื่นๆ ในป ีป ัจจ ุบ ันก ับงวดบ ัญชีในอด ีต ซึ่งโดยปกติจะ 

เปรยบเท ียบด ้วยยอดประจำป ี ซ ึ่งการว ิเคราะห ์แนวโน ้มอย ่างง ่ายก ็จะทำการเปร ียบเท ียบยอด 

คงเหลือปีก ่อนกับป ีป ัจจ ุบ ัน หากซับซ้อนกว่านั้นจะทำการเปรียบเทียบยอดคงเหลือในปีก่อนๆ ใน 

ระยะเวลา 1 -  3 ปี หร ือมากกว ่าน ั้น  ก ับยอดคงเหล ือในป ีป ัจจ ุบ ันจะเห ็นได ้ว ่าการว ิเคราะห ์ 

แนวโน้มนั้นรวมถึงการวิเคราะห์ตามงวดเวลาด้วย (Statistic Time -  Series Method)

ส่วนการวิเคราะห์อีกวิธีหนึ่งคือ การวิเคราะห์อัตราส่วน (Ratio Analysis) โดยการ 

ใช้อ ัตราส่วนในการเปรียบเทียบระหว่างงวดเวลามักจะเรียกว่า Time -  Series Analysis และการ 

เปรียบเท ียบของอัตราส ่วนระหว่างก ิจการในแต่ละงวดเวลาเร ียกว่า Cross Sectional Analysis 

นอกจากนี้ย ังม ีอ ีก 2 วิธีท ี่ใซ้สำหรับการวิเคราะห์อัตราส่วน ซึ่งผู้ลอบบัญชีมักใช้ 2 วิธีนี้โดยทั่วไป 

วิธีแรกรู้จักกันในชื่อ การวิเคราะห์อัตราส่วนทางการเงิน (Financial Ratio Analysis) จะอยู่บนพื้น 

ฐานการใช ้อ ัตราส ่วนทางบ ัญชีในงบการเง ิน เช่น อ ัตราส ่วนสภาพคล ่อง (Current Ratio) หรีอ 

อ ัตราการหมุนเว ียนของสินค ้าคงเหลือ (Inventory Turnover) ว ิธ ีท ี่สองค ือ การวิเคราะห์แนวตั้ง 

หรือการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงในแนวตั้ง (Common -  Size statement Analysis or Vertical 

Fluctuation Analysis) ซ ึ่งในยอดคงเหล ือแต ่ละบ ัญช ีจะแสดงให ้เห ็นเป ็นร ้อยละของยอดรวมท ี, 

เกี่ยวช้อง เช่น ยอดสินทรัพย์รวม ยอดขายรวม หรือ ยอดค่าใช้จ่ายรวม ซ่ึง งบการเงินที่จ ัดทำเป็น 

แบบร้อยละในแนวตั้ง (Common-Size statement) ม ักจะจัดทำอยู่ในรูปแบบเปรียบเท ียบตาม 

งวดเวลา (Time -  Series) แต ่ก ็ลามารถจ ัดทำในร ูปเปร ียบเท ียบก ับอ ุตสาหกรรมอ ื่น  (Cross- 

Sectional) ได้เช่นกัน
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จาก ผ ลก ารว ิจ ัย โด ย  Church 1 McMillan และ Schneider (2001)ได ้ทำการ 

ทดสอบการพ ิจารณ าของผ ู้ตรวจสอบภายในว่างบการเง ินม ีการตกแต ่งต ัวเลขในระหว่างงาน 

ว ิเคราะห ์เปร ียบเท ียบพบว่า ม ีส ัดส ่วนท ี่ส ูงมากท ี่ผ ู้ตรวจสอบภายในจะช ี้แจงว ่าม ีการท ุจร ิตเม ื่อ 

รายได้สูงกว่าที่คาดหวังไว้ และเมื่อสัญญาภาระผูกพันแห่งหนี้ม ีข้อจำกัด ซึ่งเป็นเงื่อนไขที่ทำให้ราย 

ได้สูงกว่าที่คาดหวังไว้ และจากงานวิจ ัยยังพบอีกว่า ผู้ตรวจสอบภายในกำหนดความเป็นไปได้ที่ 

จะเกิดทุจริตสูงเมื่อมีเหตุการณ์ดังต่อไปนี้

1. รายได้สูงกว่าที่คาดหวังไว้

2. มีการวางนโยบายโบนัสที่ยูกติดกับยอดกำไร (Earning -  Based Bonus 

Plan) ซึ่งอาจพิจารณาเห็นว่าในปีที่ดำเนินงานดี โบนัสอาจจะมีจำนวนถึง 50%ของเงินเดือน

3. สัญญาภาระผูกพันแห่งหนี้มีข้อจำกัด

นอกจากน ี้ งานว ิจ ัยด ังกล ่าวพบว ่า ผ ู้ตรวจสอบภายในม ีโอกาสท ี่จะพ ิจารณา 

ว่างบการเงินมีการตกแต่งตัวเลขเมื่อฐานะทางการเงินนั้นมีโอกาสที่จะดืขึ้นมากกว่าแย่ลง และยัง 

กล่าวโดยสรุปว่า การวางนโยบายโบนัสท ี่ผ ูกต ิดก ับยอดกำไร (Earning -  Based Bonus Plan) 

และการมีข้อจำกัดในสัญญาภาระผูกพันแห่งหนี้นั้น ลามารถกระตุ้นให้ผู้บริหารทำการปรับเปลี่ยน 

ตัวเลขกำไร เพื่อวัตถุประสงค์ที่จะแสดงมูลค่าปัจจุบันของรายได้โบนัสสูงๆ และ รักษาหรีอยินยอม 

ทำตามข้อตกลงในสัญญาแห่งหนี้

เก ียรติด ักดี้ จีรเธียรนาถ (2539) ได้กล่าวถึงปัญหาที่อาจเกิดจากโครงสร้างของ 

เงินทุนและเงื่อนไขในสัญญาการเงินซึ่งสอดคล้องกับปัจจัยในเรื่องข้อจำกัดในสัญญาภาระผูกพัน 

แห่งหนี้ที่อาจทำให้เกิดการฉ้อฉลในงบการเงินถ้าองค์กรต้องใช้เงินทุนจากเจ้าหนี้ ในบางครั้งอาจ 

จะมีเงื่อนไขผูกพันให้กิจการต้องดำเนินการตามที่กำหนดไว้ในสัญญา โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีที่ 

เป็นการกู้ยืมระยะยาว อาจจะกำหนดให้กิจการสำรองเงินจากกำไรไว้เป็นจำนวนเท่าที่กำหนดหรีอ 

รักษาอัตราส่วนทางการเงินตามที่กำหนด หากมีการละเม ิดอาจจะถูกปรับหรือถูกบอกเลิกสัญญา 

เม ื่อม ีความจำเป ็นในด ้านน ี้เก ิดข ึ้น ผ ู้บร ิหารก ็จำเป ็นต ้องสร้างระบบท ี่เพ ียงพอเพ ื่อป ้องก ันการ 

ละเมิดสัญญาขึ้น

เจริญ เจษฎาวัลย์ (2543) ได้กล่าวถึง สัญญาณหรืออาการบอกเหตุของทุจริตใน 

รูปการตกแต่งตัวเลขในงบการเงิน (Fraudulent Financial Report) หรือการทุจริตผู้ถ ือหุ้นคนอื่น 

หรือหลอกลวงนักลงทุนซึ่งผู้ศึกษาจะยกตัวอย่างสัญญาณบอกเหตุในกรณีที่น่าสนใจที่อาจเกิดขึ้น 

กับสถาบันการเงิน ดังนี้
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1. สถิติรายจ่ายสูงผิดปกติ จำนวนเงินค่าใช้จ่ายตามสถิติที่ผ่านมาอยู่ในระดับ 

หนึ่งหรือเกณฑ์เฉลี่ยอยู่ในระดับหนึ่ง ต่อมามีอัตราเพิ่มสูงผิดปกติ

2. สถิติรายได้ลดลงมากผิดปกติ จำนวนรายได้เฉลี่ยหรือรายรับเฉลี่ยของบริษัท 

โดยเฉลี่ยตามสถ ิต ิท ี่ผ ่านมาเคยทำได ้ส ูงระด ับหน ึ่ง รายได้ท ี่เคยทำได้เก ิดตกตํ่าผ ิดส ังเกต หรือ 

ผิดฤดู จริงอยู่ท ี่ความสามารถในการทำรายได้ม ีโอกาสตกตํ่าลงได ้หลายๆ เหตุผล และหลายๆ 

ปัจจัยก็ตาม แต่ถ ้ายอดที่ลดลงมามากผิดปกติก็น ่าจะเป็นสัญญาณแจ้งเหตุอันตรายที่สำคัญอย่าง 

หน่ึง

3. กิจการประสบผลขาดทุนเป็นจำนวนมาก หรือผลกำไรลดลงโดย

1) อัตราส่วนรายได้ลดลง แต่รายจ่ายเท่าเดิม

2) อัตราส่วนรายได้เท่าเดิม แต่อัตราส่วนรายจ่ายสูงขึ้น

3) อัตราส่วนรายได้สูงขึ้น แต่อัตราส่วนรายจ่ายสูงขึ้นมากกว่า

4. ประสิทธิภาพในการหารายได้ลดลง หรืออัตราการเติบโตลดลง

5. ยอดลูกหนี้ค้างชำระสูง หนี้ที่ถึงกำหนดค้างชำระเป็นจำนวนมาก มีหนี้ที่ 

แสดงลักษณะไม่ดีหลายประการ เช่น

1) จำนวนรายลูกหนี้ที่ค้างชำระสูง

2) จำนวนเงินแต่ละราย และยอดหนี้รวมค้างชำระมาก

3) จำนวนงวดเดือนที่ผิดนัดของลูกหนี้แต่ละรายและยอดรวมของทุกรายมี 

อัตราผิดปกติ ล ักษณะเช่นนี อาจหมายถึง การสร้างลูกหนี้ไม่มีตัวตนจริง หรือรับชำระหนี้มาแล้ว 

ยักยอกนำไปใช้ก่อน

6. ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าพาหนะเดินทางและค่าที่พ ักแรมมากผิดปกติ สำหรับการ 

ปฏิบัติงานนอกสถานที่ของเจ้าหน้าที่ ถ ้าอัตราค่าใช้จ่ายลักษณะนี้หรือสถิติของค่าใช้จ่ายลักษณะ 

นี้เพิ่มสูงมากขึ้นอยู่เรอยๆ นั้น อาจเป็นได้ว่ามีการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ

7. ตลอดงวดบัญชีที่ผ่านมา ไม่มีการผ่านบัญชีตั้งพัก (Suspense A/C Debtors 

หรือ Suspense A/C Creditors) ซึ่งเป็นบัญชีตั้งพักในกรณีที่ธนาคารพาณิชย่ใด้รับเงินสดขาดหรือ 

เกิน ซึ่งเมื่อสิ้นงวดหากไม่สามารถหาสาเหตุได้ก็ต้องโอนบัญชีเป็นรายรับหรือรายจ่ายไป

จากการสืกษาในเรองปัจจัยในการพิจารณาของผู้ตรวจสอบภายในว่างบการเงิน 

มีการตกแต่งตัวเลข ได้อ ้างถึงมาตรฐานการปฏิบ ัต ิงานของวิชาชีพตรวจสอบภายใน กล่าวว่าผู้ 

ตรวจลอบภายในควรจะตื่นตัวกับการพิจารณาความเป็นไปได้ที่จะมีโอกาสในการเจตนากระทำผิด 

รวมถ ึงการพ ิจารณาการทำงบการเงินลวง (Church 1 McMillan and Schneider, 2001 cited in 

The Institute of International Auditors [IIA], 1998: Section 280.01) ซ ึ่งผ ู้ตรวจสอบภายในถูก
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คาดหวังว่าจะต้องมีความรู้ความเข้าใจพอเพียงที่จะจำแนกตัวชี้ว ัดของความเป็นไปได้ในการเกิด 

การท ุจร ิต  (Church 1 McMillan and Schneider, 2001 cited in IIA, 1998: Section 280.02.2) 

และมาตรฐาน การต รวจสอบ ภ ายใน ย ังได ้แน ะน ำอ ีก ว ่า  การใช ้การว ิเคราะห ์เปร ียบเท ียบ  

(Analytical Procedure) อาจจะใช ้ได ้เป ็นประโยชน ์อย ่างมากในการเป ิดเผยงบการเง ินท ี่ม ีการ 

ตกแต่งตัวเลขได้อย่างรวดเร็ว และผู้ตรวจสอบภายในยังถูกคาดหวังให้ใช้กระบวนการดังกล่าวใน 

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะป ร ะ เม ิน ข ้อ ม ูล  (Church 1 McMillan and Schneider, 2001 cited in IIA, 

1998: Section 420.01)

อย ่างไรก ็ตาม Church และ Schneider (1995) ย ังได ้กล ่าวถ ึงข ้อจำก ัดของ 

ผู้ตรวจสอบภายในหากเปรียบเทียบกับผู้ตรวจสอบบัญชีอิสระว่า ผู้ตรวจสอบภายในมีข้อจำกัดใน 

เรื่องประสบการณ์เกี่ยวกับการตรวจพบข้อผิดพลาดในงบการเงิน ซึ่งอาจยากสำหรับผู้ตรวจสอบ 

ภายในในการพบข้อผิดพลาด และยังได้กล่าวอีกว่าผู้ตรวจสอบภายในอาจจะไม่พยายามที่จะค้น 

หาข้อผิดพลาดในงบการเงิน และพบว่าผู้ตรวจลอบภายในมีความสามารถในการวิเคราะห์น ้อย 

มาก และม ักจะใช ้การว ิเคราะห ์เปร ียบเท ียบน ้อยกว ่าเม ื่อเท ียบก ับผ ู้สอบบ ัญช ีอ ิสระ ซึ่งจากการ 

สืกษา พบว่าผู้ตรวจสอบภายในอาจจะไม่มีความเชี่ยวชาญในการสืบพบข้อผิดพลาด และอาจไม่มี 

ประสิทธิภาพในการค้นหาหลักฐานของข้อผิดพลาด

3. ข ้อ บ ่ง ส ัถ ึง ข ้อ ผ ิด พ ล า ด 'ใน ง บ ก า ร เง ิน ท ี่ม ีผ ล ต ่'อ ก า ร ป ร ะ เม ิน ค ว า ม เส ืย ง  (Red Flags to 
Errors in Financial Statem ent that Impact Risk A ssessm en t)

การประเมินความเสี่ยงเป็นหนึ่งในองค์ประกอบของโครงสร้างการควบคุมภายใน 

โดยอุษณา ภัทรมนตรี (2543) ได้กล่าวถ ึงการประเม ินความเสี่ยงว ่าเป ็นการจัดการควบคุมโดย 

พิจารณาจากความเสี่ยงที่แต่ละองค์กรพบ

ศุภม ิตร เตซะมนตรีก ุล (2544) ได ้อธ ิบายถ ึงการประเม ินความเส ี่ยงไว ้ว ่า ทุก 

องค ์กรย ่อมดำเน ินการอยู่ท ่ามกลางความเส ี่ยงซ ึ่งส ืบเน ื่องมาจากปัจจ ัยท ั้งภายนอกและภายใน 

ธุรกิจจึงจำเป็นที่จะต้องประเมินความเสี่ยง เพ ื่อกำหนดและนำมาตรการควบคุมที่เหมาะสมและมี 

ประสิทธิผลมาป้องกันเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าความเสียหายหรีอความผิดพลาดจะไม่เกิดขึ้น หรอ 

หากเก ิดข ึ้นก ็จะอย ู่ในระด ับท ี่เป ็นอ ันตรายหรือเป ็นอ ุปสรรคต่อการดำเน ินไปล่ความสำเร ็จตาม 

วัตถุประสงค์ไม่ถึงกับทำให้รายงานการเงินการบัญชี หรือข้อมูลต่างๆ เชื่อถือไม่ได้ ไม่ถึงกับทำให้ 

ทรัพย์สินของกิจการไม่ได้รับการดูแลระวังรักษาให้อยู่ในสภาพที่พร้อมกับการใช้งาน และไม่ถึงกับ 

ทำให้เกิดการปฏิบัติที่ผิดกฎหมาย ระเบียบ นโยบาย หรือข้อกำหนดใดที่กิจการต้องปฏิบัติตาม



20

ส่วนประเภทของความเสี่ยงน ั้น เจริญ เจษฎาวัลย ์ (2545) ได้จำแนกประเภทไว้ 

อย่างกว้างๆ ดังนี้

1. ความเสี่ยงทางการเงิน (Financial Risks) เป็นความเสี่ยงสำดัญที่ทำให้ 

กิจการสามารถเดินต่อไปได้หรือไม่ อย่างไร ภารกิจที่สำคัญของผู้บริหารองค์กรคือ การบริหารทาง 

การเงินมิให้เกิดความเสี่ยงขึ้น หรือจะต้องใช้ความพยายามให้ความเสี่ยงทางการเงินเกิดขึ้นน้อย 

ที่สุด ซ ึ่งความเสี่ยงดังกล่าวอาจเกิดขึ้นจาก ตลาดเงิน อัตราดอกเบี้ย อ ัตราแลกเปลี่ยน เครื่องมือ 

อนุพันธ์การเงิน สภาพคล่อง กระแสเงินสด เป็นต้น

2. ความเสี่ยงทางการบริหาร (Management Risks) อาจเกิดมืได้จากกระบวน 

การบริหารขององค์การต่างๆ โดยทั่วไปแล้วยากที่จะควบคุมไต้ ยากที่จะเอาผิดผู้คนได้ เพราะเป็น 

ความเสี่ยงอันเกิดจากกิจกรรมของผู้บริหารระดับสูงที่ม ือำนาจตัดสินใจสูงสุดในการตัดสินใจทาง 

การบร ิหาร ซ่ึง การตกแต ่งต ัวเลขในงบการเง ิน  (Fraudulent Financial Reporting) ก ็ถ ือ เป ็น  

การทุจริตระดับผู้บริหาร (Management Fraud) ที่สำคัญอย่างหนึ่งที่เกิดขึ้นจาก!]มือของผู้บริหาร 

กิจการ ซึ่งกระทบต่อความเสี่ยงทางการบริหาร เมื่อกล่าวโดยรวมถึงความเสี่ยงทางการบริหารแล้ว 

โดยทั่วไป ถือเป็นความเสี่ยงที่ค ่อนช้างยากต่อการสร้างระบบควบคุมความเสี่ยงประเภทนี้ไต้ และ 

จะได้ก็เพียงสามารถควบคุมในบางระดับเท่านั้น เนื่องจากความเสี่ยงประเภทนี้ มีข้อ'จำกัดของการ 

ควบคุมอยู่ค่อนช้างมาก

3. ความเสี่ยงทางธุรกิจ (Business Risks) การทุจริตภายในและความเสี่ยง 

จากการทุจริตภายใน เป็นปัจจัยหนึ่งที่กระทบต่อความเสี่ยงทางธุรกิจ แต่ความเสี่ยงประเภทนี้ โดย 

ทั่วไปเป็นความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้ ถ้ามีการวางระบบไว้รัดกุมเพียงพอ

4. ความเสี่ยงของสภาพแวดล้อม (Environment Risks) เป็นความเสี่ยงที่อาจ 

จำแนกเช้าล่ความเสี่ยงประเภทอื่นๆ ได้ด้วย ซ ึ่งออกแบ่งความสภาพแวดล้อมออกเป็น 6 ล ักษณะ 

คือ สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สภาพแวดล้อมทางสังคม สภาพแวดล้อมทางการเมือง กฎหมาย 

และกฎข้อบังดับ คู่แข่งขัน และเทคโนโลยี

The Institute of Internal Auditors [MA] ได ้อธ ิบายด ัพ ท ์เก ียวก ับความเส ียงท ี 

นอกเหนือจากเจริญได้กล่าวไว้ คือ ความเสี่ยงทางการดำเนินงาน (Operation Risk) ว่าเป็นความ 

เสี่ยงที่ก่อให้เกิดความสูญเสียทั้งทางตรงหรือทางอ้อม ซึ่งเป็นผลมาจากความไม่พอเพียงหรือความ 

ล้มเหลวจากกระบวนการภายใน คน และระบบหรือเหตุการณ์ภายนอก

ปัจจัยที่ม ืผลกระทบต่อความเสี่ยงนั้นได้มืงานวิจัยชิ้นหนึ่ง Colbert (1995) ได้อ้าง 

ถ ึง SIAS 9 (Statement on Internal Auditing Standards) เ ป ็ น แ ถ ล ง ก า ร ณ ์ ม า ต ร ฐ า น ก า ร



ตรวจสอบภายในที่กล่าวถึงปัจจัยเสี่ยงของผู้ตรวจสอบภายในซึ่งแต่ละปัจจัยเสี่ยงอาจมีน ัยสำคัญ 

ที่ไม่เท่ากัน อย่างไรก็ตาม ผู้ตรวจสอบภายในอาจจะคัดเลือกเพื่อมาถ่วงนํ้าหนักปัจจัยเสี่ยงเพื่อหา 

ค่าความสำคัญ และงานวิจัยดังกล่าวได้ระบุถึงปัจจัยเสี่ยงดังนี้

- จรรยาบรรณโดยทั่วไปและความกดดันผู้บริหารเพื่อที่ให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

-ความซื่อสัตย์ของบุคคล

- ขนาดของสินทรัพย์, สภาพคล่อง หรือจำนวนของรายการ

- เงื่อนไขทางการเงินและเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ

- เงื่อนไขทางการแข่งขัน

- ผลกระทบจากลูกค้า ผู้ขาย และผู้ควบคุมจากภาครัฐ

- ผลของการตรวจสอบครั้งก่อน

- ระดับของการคำนวณด้วยคอมพิวเตอร์

- การแตกกระจายการดำเนินงานตามสภาพภูมิศาสตร์

- ความพอเพียงและความมีประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายใน

- การเปลี่ยนแปลงขององค์กร, การบริหาร, เทคโนโลยี หรือ เศรษฐกิจ

- การตัดสินใจทางการบริหารและการประมาณการทางบัญชี การยอมรับการ 

ตรวจสอบและการกระทำการแก้ไขให้ถูกต้อง

2  -V

สุวิมล กุลาเลิศ (2544) ยังได้กล่าวถึงในบทความเกี่ยวกับการจัดการความเสี่ยง 

(Risk Management) ว่า จากการที่ศ ึกษาถึงเร ื่องการประเม ินความเส ี่ยงจากตำราหลายเล ่มแล้ว 

พบว่าตำราดังกล่าวไม่ได ้บอกรายละเอียดของการประเมินความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ จะบอกผล 

ของคะแนนว่าเป ็น High, Medium, Low โดยไม่ได้บอกว่า อย่างไรถือเป ็นความเส ี่ยงแบบ High, 

Medium หรือ Low

อ ุษณ า ภ ัทรมนตร ี (2543) ได ้กล ่าวถ ึง ค วามเส ี่ย งสำค ัญ ท ี่ผ ู้ต รวจสอบควร

รายงานได้แก่

- การตัดสินใจผิดพลาดเนื่องมาจากการใช้ข้อมูลที่ผิดพลาด

- การสูญเสียทางการเงิน

- การรายงานทางการเงินและการเปิดเผยรายงานการเงินที่มีลักษณะแสดงให้ 

เห็นถึงการทุจริตบิดเบือนข้อเท็จจริงอย่างมีสาระสำคัญ

- ความผิดพลาดของข้อมูลบัญชีเนื่องจากเลือกวิธีการบัญชีไม่เหมาะสม

- ความไม่พึงพอใจของลูกค้า ทัศนคติทางด้านลบของสาธารณะซนที่มีต่อองค์กร
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- ความล้มเหลวที่จะปฏิบ้ติตามนโยบาย แผนงาน กระบวนการ และข้อกำหนด 

หรือกฎเกณฑ์ที่ได้วางไว้

- การจัดหาและการใช้ทรัพยากรขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล

- ความล้มเหลวในการบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายตามที่ได้กำหนดไว้

จากงานวิจัยของ Apostolou étal. (2001)ได้แสดงวิธ ีการประยุกต์ AHP model 

(The Analytic Hierarchy Process) ซ ึงพ ัฒ นามาจากการค ิดค ้นของ Saaty (Apostolou et al., 

2001 cited เก Saaty, 1988) มาใช ้ในการประเม ินความเส ี่ยงของงบการเง ินท ี่ผ ิดพลาดอย ่างม ี 

น ัยสำค ัญอันเน ื่องมาจากการท ุจริตทางการบริหาร เพื่อใช้ในการตรวจสอบทางการเงิน โดยใช้ 

ปัจจัยในการพิจารณาจากข้อบ่งชี้หรือปัจจัยเสี่ยงในการทุจริตจาก SAS No.823 ในการประเมิน 

ความเสี่ยง ซ ึ่งโมเดลดังกล่าว เป ็นโมเดลที่ช ่วยลดความซับช้อนในการตัดสินใจด้วยการเปรียบ 

เท ียบอย่างง่ายและส ังเคราะห ์ผล งานวิจ ัยด ังกล่าวได้กำหนดลำคับช ั้นเป ็น 3 ระดับซึ่งระดับที่ 1 

เป็นข้อมูลทั่วไปจนถึงระดับที่3 ซึ่งเป็นข้อมูลเฉพาะดังนี้

ระดับ 1 คือ วัตถุประสงค์ของทั้งหมด ในงานวิจัยนี้ คือ การประเมินความเสี่ยง 

ของงบการเงินที่ผ ิดพลาดอย่างมีน ัยสำคัญอันเน ื่องมาจากการทุจริตทางการบริหารในการตรวจ 

สอบงบการเงิน

ระดับ 2 ประกอบด้วย กลุ่มของปัจจัยเสี่ยงในการทุจริตจาก SAS No.82 ซึ่งแบ่ง 

เป็น 3 กลุ่มปัจจัย คือ

1. ลักษณะในการบริหารและความมีอิทธิพลเหนือการควบคุมทาง

สภาพแวดล้อม

2. เงื่อนไขของอุตสาหกรรม

3. การดำเนินงานและลักษณะความมั่นคงทางการเงิน 

ระดับ 3 สะท้อนให้เห็นปัจจัยเฉพาะภายในกลุ่ม

3 SAS No.82 คือ Statement of Auditing Standards เรื่องการพิจารณาการทุจริตในการตรวจสอบงบการเงิน (Consideration of 

Fraud in a Financial statement Audit) เป็นมาตรฐานในการตรวจสอบงบการเงินที่ถูกพัฒนาจาก Auditing Standards Boards' 

(ASB) ซึ่งได้ระบุข้อบ่งซ้ีในการทุจริตในงบการเงินซึ่งอาจเกิดจากการทุจริตทางการบริหาร
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ผลจากการคืกษาจากประชากร 140 คน เกี่ยวกับเรื่องระดับความสำคัญของ 

ข้อบ่งชี้ในการทุจริตจาก SAS No.82 ซึ่งม ีความสัมพันธ์ก ับความเป็นไปได้ท ี่จะเกิดจากการทุจริต 

ทางการบริหารได้ข ้อสรุปว่า น ํ้าหน ักข ้อบ่งช ี้ในกลุ่มล ักษณะทางการบริหารและความมีอ ิทธิพล 

เหน ือการควบคุมทางสภาพแวดล้อมถ ูกด ัดส ินว ่าม ีความสำคัญมากท ี่ส ุด รองลงมาเป ็นกลุ่มการ 

ดำเนินงานและลักษณะความมั่นคงทางการเงิน และจากนั้นเป็นลักษณะเงื่อนไขของอุตสาหกรรม

ผ ล ส ร ุป จ าก ก าร ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร รม
ทำให้พบประเด็นที่น่าสนใจจากการวิจัยในอดีตและตำราทางวิชาการ ว่าเทคนิค 

การวิเคราะห ์เปรียบเท ียบของผู้ตรวจสอบภายในสามารถทำให้เห ็นข ้อบ่งถ ึงข ้อผ ิดพลาดในงบ 

การเงินได้และข้อบ่งชี้ถ ึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบดังกล่าวนั้น 

อาจเก ิดจากการท ุจริตและข ้อผ ิดพลาดจากทั้งพน ักงานระด ับปฏ ิบ ัต ิการและระด ับผ ู้บร ิหารโดย 

รูปแบบการทุจริตและข้อผ ิดพลาดของพนักงานระดับปฏิบ ัต ิการจะแตกต่างกับการทุจริตและข้อ 

ผ ิดพลาดท ี่กระทำโดยผ ู้บร ิหาร หากการท ุจร ิตและข ้อผ ิดพลาดท ี่กระทำโดยท ั้งพน ักงานระด ับ 

ปฏ ิบ ัต ิการและผ ู้บร ิหารน ั้นล่งผลกระทบต่องบการเง ินอย ่างม ีสาระสำค ัญ อาจเป็นเหตุให้กิจการ 

เกิดความเสี่ยงทางการเงินและทางการดำเนินงานได้ ผู้ค ืกษาได้ทำการสรุปรวบรวมเป็นหมวดหมู่ 

ได้ดังนี้

ผ ู้ว ิจ ัยได ้สร ุป เทคน ิคการว ิเคราะห ์เปร ียบ เท ียบแบ ่งเป ็น  3 ประเภทใหญ ่ คือ 

เทคน ิคการว ิเคราะห ์แนวโน ้ม เทคน ิคการว ิเคราะห ์อ ัตราล ่วน  และเทคน ิคการเปร ียบ เท ียบ  

ยอดคงเหลือกับประมาณการที่ต ั้งไว้ซ ึ่งหากแบ่งประเภทข้อบ่งชี้ถ ึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้ 

จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบตามเทคนิคการนิคการวิเคราะห์เปรียบเทียบ ลามารถจำแนกได้ดัง 

แผนภาพที่ 2-1
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แ ผ น ภ า พ ที่ 2-1 สร ุปข ้อบ ่งช ี้ถ ึงข ้อผ ิดพลาดในงบการเง ินท ี่ได ้จากการว ิเคราะห ์เปรยบเท ียบ 

จำแนกตามเทคนิคการวิเคราะห์เปรียบเทียบ

ข่อบ่งชึ้กีงข่อผิดพลาดในงบการผินที่ไต'จากการวิเคราะห์เปริฮบเทียบ

เทคนิคการวิเคราะห์ข ่อยูล

ร '

การว เิคราะห์แนวโนม J

ทารวิเคราะห์อัดราส่วน

การเปร«นเทียบกับ 

ประมาณการที่ต้ังไว้

กา f  เปลี่ยนแปลงขยางนิ ลาระล่ากัญชองรายไค 

X1 ; ลกเรายโต้ลตรงมากวิดปทสิเมื่อเท ียบก้น 

ลลิเท ี่ผานผา ตกตาร ดกังเก m รอผิดฤดู

X2 : ยอตราย1โตลง!'นรตปกติเมื่อเทือมกันปีทอน
V._____________________________ ^

J ' —  :  r~N
การฝสิยนแปลงฉยางม สาระล่ากัญ!องรายจาย

X3 : «ถตรายจายสูงเนวิดปกตเมื่อเท ียบกับ 

ล!i l 1ที่ผ่านมา

X4 : ย'อดรายจายรดลงวิดบกรเมื่อเปรยบเทียน 

.กับปีก'รน

อิตทส่วนพางก■ารบัญชีมีลักษณะรดปกติ 

X5 ; อ ัตราส่วนหนื้!นต่อทุนตั้าทว่าที่กำพตโวใน 

เงื่อนไขกัญญาภู้ยมเงิน

X6 : อัตราส่1วนยอดราย1โต้ส่อสูท,หนี้การดาด'าวิตปกต 

เมื่อเปรยนเทียบกับกิจกทรอ'นที่มอักษผะ',กล ก้น'โน 

แ;ตุลาพกรรม หรือเปรียบเทียบก้บค่าเอลี่ยอุพราหกรทเJ

C 1 • ï I ITT ''
นิความแดกตางอยางมสาระสำกัญฃองยอดคงเพลฟ้น 

บัญชีกับประมาโนการที่ตั้งไว้ 

X7 : มีดวามแสกตางของรายใดจากการ'ดำเนินงาน 

สูงกว่าประมาญการที่โต้คาตไว้

และจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องสามารถสรุปการทุจริตและข้อ 

ผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นจากข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงิน และส่งผลกระทบต่อความเสี่ยงของ 

กิจการได้ตามแผนภาพที่ 2-2 ดังนี้
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แผ น ภ าพ ท ี่ 2-2 แสดงผลสรุปการทุจริตและข้อผิดพลาดที่มีผลกระทบต่อความเสียงจากการ 

ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง

การทุจริตนละข้อผิตพลาดพี่อาจเกิดขน ตาามเสี่ยงพี่กระทบตอกิจการ

A1 การบัญท็ทบัญซิผิตงวดเวลา

A1.1 เพี่อนการรับเต้นทุนหรฃ 

ค่าใช้จ่าย

A 12  ร้นเทยไต้ผิตงวตเวลา

A 2นัญห๊กบ้ญซิผิ#เปรรเภห

A3 การยักยอ กทร้พอสิน

A3.1 พนักงาน,ใพน'เการแต้ว 

ไม่ใต้บ้นทึกบญรฝรรบ้นพี่ก 

น้อยกว่าควาพเปีนจริง 

A3.2 แสวงหาผลประไย่ซน้โดย 

รชอน

A4nๆรบันห๊กบ'ญซิอันเป็นเท็จ

A4,1 ลร้ๆงทยใต้อ้นเป็นเท็จ 

A4,2 สร้างคูกหนื่โมมตัวตน

/

A5n ารตกแต่งอัตราส่วนหาง 

การเงิน

AS. 1 กิจการรักษาอัตราส่วน 

ทางการเงินดาม'ท rî าหนดไว้'ไน 

สัญญา!าย่มเงิน

OR ควานเสี่ยงหางการดำเนินงาน

/

OR1 ข้อ y ลทางบ้ญซิผดพลาด

OR2 เก้ m  ว"ไนต้มเหลว'.นการบริหาร 

ระบบการควบคุมภาย'.นเนื่องจากการ 

ทุจริตภายในทั้งระดับพนักงานและผุ่[บริหาร

OR3 การตัดสินใจของผุ้บริหารรด«ลา# 

เนื่องจากนำข้อผูลพี่ผด«ลาดมาใร,น 

การตัดสินใจ

OR4 มผลตอทศนคติหางต้านสบรอง 

สาธารณรน

OR5 ไม่บรรลุยัตทุประสงค์ของกิจการ 

เนื่องจาก ตัว เสขในงนการเงินไ!เสะข้อน 

การดำเนิน-ทนที่แทจริง

FR «วามเสี่ยงทางการเงิน

FR1 สูญเสี่ยทางการเงิน

FR2 มีผลต'3ความดำรงอยูซองกิจการ

เมื่อนำผลสรุปจากการทบทวนวรรณกรรม ผู้วิจัยสามารถนำผลสรุปข้อบ่งชี้ถึงข้อ 

ผ ิดพลาดในงบการเง ินท ี่ได ้จากการว ิเคราะห ์เปร ียบเท ียบซ ึ่งอาจเก ิดข ึ้นจากการท ุจร ิตและข ้อ 

ผ ิดพลาดจากการปฏ ิบ ัต ิงานของท ั้งพน ักงานระด ับปฏ ิบ ัต ิการและผ ู้บร ิหาร รวมทั้งผลกระทบที่ 

อาจส ่งถ ึงความเส ี่ยงทางการดำเน ินงานและทางการเง ินต ่อก ิจการ เพ ื่อดำเน ินการวิจ ัยโดย 

ออกแบบ เครื่องมือลำหรับการวิจัย รวมถึงวิธีการดำเนินการวิจัย ซึ่งได้อธิบายไวิในบทถัดไป
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