
บทที่ 3

วิธีดำเนินการวิจ้ย

จากผลสรุปการทบทวนวรรณกรรมที่เก ี่ยวข้องในบทที่ 2 ผู้วิจัยได้กำหนดกรอบ 

แนวความคิด'ในการศึกษ'าไว้ดังนี้

แผนภาพท ี่ 3-1 กรอบแนวความคิดในการศึกษา

จากแผนภาพที่ 3-1 เป็นการศึกษาข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จาก 

การวิเคราะห ์เปรียบเท ียบของผู้ตรวจสอบภายในแบ่งตามเทคนิคของการวิเคราะห ์เปรียบเท ียบ 

ประกอบด้วย การวิเคราะห์แนวโน้ม การวิเคราะห์อัตราส่วน และการเปรียบเทียบกับประมาณการ 

ที่ตั้งไว้ ข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินดังกล่าวอาจเกิดจากการทุจรีตและข้อผิดพลาดจากการ
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ปฏิบัต ิงานของพนักงานและผู้บริหาร ซึ่งนำไปล่การพิจารณาว่าการทุจริตและข้อผิดพลาดที่อาจ 

เกิดขึนนันมีผลกระทบต่อความเสี่ยงทางด้านการดำเนินงานหรือทางด้านการเงินของกิจการ ส่งผล 

ให้ได้ข้อสรุปของงานวิจัยว่าข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินแต่ละรายการมีผลกระทบอย่างไร 

ต่อความเสี่ยงของกิจการ

ผลจากการศ ึกษาด ังกล ่าว สามารถนำไปวางแผนการตรวจสอบภายใน เพื่อ 

ป้องกันแก้ไขข้อผิดพลาดในงบการเงินที่อาจเกิดขึ้นเนื่องจากการทุจริตและข้อผิดพลาดได้ทันท่วงที 

และอาจส่งผลให้ความเสี่ยงของกิจการลดลง

จากกรอบแนวความคิดข้างต้น ผู้วิจัยได้กำหนดวิธีดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 5 

ประเด็นโดยประเด็นแรกจะกล่าวถึงกลุ่มประชากรซึ่งอธิบายถึงจำนวนประชากรและรายละเอียด 

ของกล ุ่มประชากร ประเด ็นท ี่ 2 กล่าวถ ึงเครองมีอท ี่ใช ้ในการวิจ ัย โดยอธ ิบายถ ึงประเด ็นของ 

คำถามพร้อมท ั้งประโยชน ์ท ี่ได ้ร ับจากคำตอบของคำถามน ั้นๆ ประเด ็นท ี่ 3 กล ่าวถ ึงการเก ็บ 

รวบรวมข้อมูล โดยอธิบายถึงอัตราและระยะเวลาในการตอบกลับจากผู้ตอบแบบสอบถาม ความ 

เพ ียงพอและความสมเหต ุสมผลของข ้อม ูลท ี่จะนำไปประมวลผล ประเด็นที่ 4 คือ การวิเคราะห์ 

ข้อมูล ซ ึ่งเป ็นการอธิบายถ ึงการนำข ้อม ูลท ี่ได ้ไปประมวลผลเพ ื่อให ้สอดคล้องและสามารถตอบ 

วัตถุประสงค์การวิจัยได้ส่วนประเด็นสุดท้าย คือ เกณฑ์เทียบระดับความคิดเห็น ซึ่งแสดงถึงเกณฑ์ 

ที่ใช้ในการประมวลผล เพื่อให้ผลการประมวลผลมีความชัดเจนและเข้าใจตรงกัน

ป ร ะช าก ร
กลุ่มประชากรที่สนใจศึกษา คือ ผู้อำนวยการฝ่ายตรวจสอบภายในของสถาบัน 

การเงินที่จดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ซึ่งสถาบันการเงินสำหรับการวิจัยในครั้ง 

นแบ่งออกเป็น 3 หมวดธุรกิจ คือ หมวดธนาคาร หมวดเงินทุนและหลักทรัพย์ และหมวดประกันภัย 

ซึ่งจำนวนประชากรหมวดธนาคารมีจำนวน 1 5 ราย หมวดเงินทุนและหลักทรัพย์ม ีจำนวน31 ราย 

และห มวดประก ันภ ัยม ีจำนวน  19 ราย รวมท ั้งส ิ้น 65 ราย ซ ึ่งประชากรด ังกล ่าวม ีล ัดส ่วนต ่อ 

ประชากรทั้งหมดดังนี้

ต าร างที่ 3.1 แสดงลัดส่วนระหว่างประชากรแต่ละหมวดธุรกิจกับประชากรทั้งหมด
Oห ม วด ธ ุรกจ จาน วน ร ้อ ย ล ะ

ธนาคาร 15 23.08

เงินทุนและหลักทรัพย์ 31 47.69

ประกันภัย 19 29.23

รวม 65 100.00
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เหตุท ี่เล ือกตำแหน่งผ ู้อำนวยการฝ่ายตรวจสอบภายใน เน ื่องจากผู้อำนวยการ 

ฝ่ายตรวจสอบภายในเป็นผู้ท ี่ทราบถึงกระบวนการตรวจสอบภายในขององค์กรทั้งหมด ผู้วิจัยจึงมี 

ความคิดเห ็นว่ากลุ่มประชากรดังกล ่าวม ีความรู้และประสบการณ ์เหมาะสมกับการค ืกษาวิจ ัยใน 

ค?ฬ ้

เค ร ื่อ งม ึอ ท ี่ใช ้ใน ก าร 'ว ิจ ัย
การวิจัยครั้งนี้ใซ้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย (แสดงอยู่ในภาคผนวก ข) 

ซึ่งสร้างจากข้อมูลที่รวบรวมจากวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง และผ ู้ว ิจ ัยแบ ่งเน ื้อหาของแบบสอบถาม 

ออกเป็น 4 ล่วน ดังนื้

ล่วนที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลทั่วไปของกิจการ ซึ่งลักษณะของ 

คำถามแบ่งเป็น 2 ประเภทคือ

1. คำถามป ลาย เป ิด  (Open-ended Response Questions) สำหร ับคำถามท ี 

ถามถึงตำแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม และเบอร์โทรดัพท์ที่สามารถติดต่อผู้ตอบแบบสอบถามได้

2. คำถามปลายป ิด  (Close-ended Response Questions) สำหรับล ่วนท ี 1 นี 

มีเฉพาะคำถามปลายปิดที่ให้เลือกตอบเพียงข้อเดียว ซึ่งเป็นคำถามเกี่ยวกับประเภทธุรกิจที่ผ ู้ตอบ 

แบบสอบถามกำล ังตรวจสอบอย ู่, ประสบการณ ์ในการทำงาน และการเป ็นผ ู้ตรวจสอบภายใน 

รับอนุญาตสากล

ล่วนที่ 2 ว ิธ ีการว ิเคราะห ์เปร ียบ เท ียบของผ ู้ตรวจสอบภายใน ท ี่นำไปส ่การ 

พิจารณาให้เห็นข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงิน เป็นล่วนที่ทำให้ทราบถึงกระบวนการลอบทาน 

งบ การเง ิน ใน ก ิจการท ี่ผ ู้ต อบแบ บสอบ ถามต รวจสอบภ ายใน อย ู่ ทำให ้ทราบว ่าข ้อบ ่งช ี้ถ ึง 

ข ้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบใดที่ผ ู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาว่า 

อาจทำให้เกิดข้อผิดพลาดขึ้นในงบการเงิน รวมทั้งทราบถึงประ๓ ทของการทุจริตและข้อผิดพลาด 

ที่ผ ู้ตอบแบบสอบถามคิดว่าเป็นสาเหตุที่ทำให้เกิดข้อบ่งชี้ถ ึงข้อผิดพลาดในงบการเงินนั้นซึ่งส่วนที่ 

2 นื้ม ีล ักษณะคำถามแบ่งเป็น 2 ประ๓ ทคือ

1. คำถามปลายเปิด (Open-ended Response Questions) เฟือเปิดโอกาสให้ 

ผ ู้ตอบแบบสอบถามสามารถแสดงความคิดเห็นอื่นๆ นอกเหนือจากที่ผู้วิจัยระบุไว้

2. คำถามปลายปิด (Close-ended Response Questions) ในส่วนที่ 2 น้ีมี'ท้ัง 

คำถามปลายปิดที่เลือกตอบเพียงข้อเดียว และสามารถตอบได้มากกว่า 1 ข้อ
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ฟวนที' 3 ระดับนัยสำคัญของข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงิน และ การทุจริต 

และข้อผิดพลาดที่อาจส่งผลให้เกิดข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่มีผลกระทบต่อความเสี่ยง 

ของกิจการ คำถามในส่วนนี้เป็นส่วนที่เชื่อมโยงกับข้อมูลในส่วนที่ 2 และทำให้ทราบถึงระดับ

ความสำคัญของข้อบ่งชี้ถ ึงข้อผิดพลาดในงบการเงินข้างต้น รวมถึงทำให้ทราบว่าการทุจริตและ 

ข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นจากข้อบ่งชี้ถ ึงข้อผิดพลาดในงบการเงินดังกล่าวมีผลกระทบอย่างไรต่อ 

ความเสี่ยงของกิจการตามความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งลักษณะคำถามของส่วนที่ 3 น้ี 

แบ่งเป็น

1. คำถามปลายเป ิด (Open-ended Response Questions) ซ ึงเป็นคำถามทีให ้ 

ระบุเหตุผลหากผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าข้อบ่งชี้ถ ึงข ้อผิดพลาดในงบการเงินที่ระบุในแบบสอบ 

ถามไม่มีความสำคัญในการเข้าใปตรวจสอบโดยละเอียด

2. คำถามปลายป ิด  (Close-ended Response Questions) ในส ่วนน ีม ีคำถาม 

ปลายป ิดหลายรูปแบบ คือ คำถามปลายป ิดท ี่สามารถเล ือกตอบได ้มากกว่า 1 ข้อ และ คำถาม 

แบบ Likert Scales เป ็นการวัดทัศนคติของผู้ตอบแบบลอบถาม โดยกำหนดระดับความมากน้อย 

ในการแสดงความคิดเห็นสำหรับงานวิจัยนี้คือ การกำหนดความสำคัญของข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาด 

ในงบการเงิน ประกอบด้วย สำคัญมาก สำคัญน้อย สำคัญปานกลาง และไม่มีความสำคัญ

ส่วนที่ 4 แนวปฏิบ้ติและแนวทางแกไขของผู้ตรวจสอบภายในหากพิจารณาว่ามี 

ข ้อบ่งชี้ถ ึงข้อผิดพลาดในงบการเงิน เพ ื่อนำข ้อมูลท ี่รวบรวมได้ไปเป ็นแนวทางปฏิบ ัต ิ หาวิธีทาง 

ป ้องก ันและแก ้ไขการท ุจร ิตและข ้อผ ิดพลาดท ี่อาจเก ิดข ึ้นในอนาคต ซึ่งส่วนที่ 4 ประกอบด ้วย 

ลักษณะคำถาม 2 ประ๓ ท คือ

1. คำถามปลายเปิด (Open-ended Response Questions) เพือเปิดโอกาสให้ 

ผู้ตอบแบบสอบถามเสนอแนะแนวทางปฏิบัติหากพิจารณาว่ามีข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบ 

การเงินเกิดขึ้นและแสดงความคิดเห็นได้อย่างเต็มที่

2. คำถามปลายปิด (Close-ended Response Questions) ในส่วนนีมีเฉพาะ 

คำถามปลายปิดที่ให้เลือกตอบเพียงข้อเดียวเท่านั้น

ก าร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล
ผู้วิจัยได้คัดจำนวนประชากรที่ได้สัมภาษณ์เบื้องต้น 2 ราย ออกจากกลุ่มคัวอย่าง 

ที่จ ัดส่งแบบสอบถาม คือ ประชากรที่อยู่ในกลุ่มประกันภัย 1 รายและประชากรที่อยู่ในกลุ่มเงินทุน 

และหลักทรัพย์ 1 ราย เน ื่องจากผู้ว ิจ ัยได้ส ัมภาษณ์เซ ิงลึกเพ ื่อนำข้อมูลที่ได ้จากการสัมภาษณ์ไป
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เป ็นประโยชน์ต่อการออกแบบงานวิจัยและแบบสอบถาม ดังนั้นผู้ว ิจ ัยจึงจัดส่งแบบสอบถามไปยัง 

กลุ่มต ัวอย่างทั้งหมด 63 ราย ปรากฏว่า ม ีผ ู้ตอบแบบสอบถามกล ับค ืนมา 29 ราย คิดเป็นร้อยละ 

46 ของจำนวนแบบสอบถามที่ส ่ง ซ ึ่งจำนวนแบบสอบถามที่ได ้รับกลับคืนมา 29 รายนั้น ประกอบ 

ด้วย หมวดธนาคาร 9 ราย หมวดเงินทุนและหลักทรัพย์ 11 ราย และหมวดประกันภัย 9 ราย

ยูวิจัยใช้ระยะเวลาตั้งแต่วันที่ 15ก ันยายน2546- 15 มกราคม 2547ในการเก็บ 

รวบรวมข ้อม ูลจากแบบสอบถามท ี่ส ่งทางไปรษณ ีย ์ไปย ังกล ุ่มต ัวอย ่างจำนวน 63 ราย รวมเวลา 

ทั้งสิ้น 118วัน เหตุท ี่ใช ้ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลค ่อนข้างนานเน ื่องจากมีการส่งแบบ 

สอบถามไปย ังกล ุ่มต ัวอย ่างถ ึง 3 รอบ จนได ้แบบสอบถามกลับมาในจำนวนท ี่เพ ียงพอต ่อการ 

ประมวลผล ซึ่งการจัดส่งแบบสอบถาม 1 ราย ประกอบด้วย แบบสอบถาม 1 ชุด จดหมายนำซึ่ง 

ช ี้แจงวัตถุประสงค์ในการวิจ ัยพอสังเขปและขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 1 ชุด และ 

ซองเปล่าพร้อมติดแสตมป๋เพื่อส่งกลับมายังผู้ว ิจ ัย 1 ซอง

เนื่องจากกลุ่มประชากรมีขนาดเล็ก และอัตราผลการตอบกลับจากกลุ่มต ัวอย่าง 

อยู่ในระดับร้อยละ 35-50 อย่างไรก็ตามจากอัตราตอบกลับดังกล่าว ยูวิจัยยังคงเห็นว่าเพียงพอต่อ 

การนำมาวิเคราะห์และสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้

การวิเคราะห์ข้อมูล
ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยนั้น ผู้วิจัยสามารถใช้ 

สถิติ 2 ประเภทในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม SPSS ในการประมวลผล ดังนี้

1. สถิติเถิงพรรณนา โดยแสดงค่าความถี่ ร ้อยละ และการบรรยาย ซ่ึงผู้วิจัย'ใช้ 

ในการอธิบายข้อมูลในแต่ละประเด็น ดังนี้

■ ประเด็นที่ 1 ใช้ในการอธิบายทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามและข้อมูลทั่วไป 

ของกิจการ คือ ข ้อมูลเก ี่ยวก ับประเภทธุรก ิจ ประสบการณ ์ด ้านการตรวจสอบภายในของผู้ตอบ 

แบบสอบถาม และข ้อม ูลส ่วนบ ุคคลเก ี่ยวก ับการเป ็นผ ู้ตรวจสอบภายในรับอน ุญาตสากลของ 

ผู้ตอบแบบสอบถาม

■ ประเด็นที่ 2 ใช้ในการอธิบายข้อมูลเกี่ยวกับวิธีการสอบทานงบการเงินที่ใช้ 

ในกิจการของผู้ตอบแบบสอบถาม วัตถุประสงค์ในการใช้การวิเคราะห์เปรียบเทียบในการสอบทาน 

งบการเงินเทคนิคการลุ่มตัวอย่างในงบการเงินเพื่อใช้ในการวิเคราะห์เปรียบเทียบวิธีการสอบทาน 

งบการเงินท ี่ลามารถช ี้ให ้เห ็นสิ่งผ ิดปกติในงบการเง ินตามความคิดเห ็นของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ซ ึ่งข ้อม ูลเหล่าน ี้เป ็นข้อมูลที่นำไปสรุปและแสดงผลเพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจ ัยข้อแรก คือ
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เพื่อคืกษาถึงกระบวนการสอบทานของผู้ตรวจสอบภายใน ในการสืบหาข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดใน 

งบการเงิน ของกลุ่มธุรกิจสถาบันการเงินที่จดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

■ ประเด็นที่ 3 ใข้ในการอธิบายข้อมูลที่ได้จากการวิลัยตามกรอบแนวความคิด 

แผนภาพที่ 3-1 เกี่ยวกับการอธิบายถึงข้อบ่งชี้ท ี่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบที่ผ ู้ตอบแบบลอบ 

ถามพ ิจารณาว่าอาจเก ิดข ้อผ ิดพลาดข ึ้นในงบการเง ิน ข ้อม ูลการท ุจร ิตและข ้อผ ิดพลาดท ี่อาจ 

เก ิด ข ึ้น และส ่งผ ลให ้เก ิด ข ้อบ ่งช ี้ถ ึงข ้อผ ิด พ ลาด ใน งบ ก ารเง ิน ใน ความค ิด เห ็น ข องผ ู้ต อบ  

แบบสอบถาม รวมถ ึงข ้อม ูลท ี่อธ ิบายถ ึงการท ุจร ิตและข ้อผ ิดพลาดท ี่อาจเก ิดข ึ้นด ังกล ่าวน ั้นม ี 

ผลกระทบต่อความเสี่ยงประ๓ ทใดของกิจการในความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม

■ ประเด็นที่ 4 เป็นส่วนสุดท้ายของข้อมูลที่ใข้สถิติเชิงพรรณนาเพื่ออธิบายถึง 

ความคิดเห็นสุดท้ายโดยสรุปของผู้ตอบแบบสอบถามว่าข้อบ่งชี้ถ ึงข ้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้ 

จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบนั้นสามารถนำไปส่การตรวจพบการทุจริตและความผิดพลาดได้จริง 

หรือไม่ รวมถึงการเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับวิธีการดำเนินการหากมีข้อบ่งชี้ถ ึงข้อผิดพลาดเกิดขึ้น 

และข ้อเสนอแนะเก ี่ยวก ับการใช ้การว ิเคราะห ์เปรียบเท ียบเพ ื่อส ืบพบข้อบ ่งช ี้ถ ึงข ้อผ ิดพลาดใน 

งบการเงิน

2. สถิติเชิงอนุมาน เป ็นสถิต ิท ี่ใซ ้กระบวนการทดสอบสมมติฐาน สำหรับงาน 

วิจัยครั้งนี้ใข้การทดสอบสถิติสองประ๓ ท คือ

2.1 ก าร ว ิเค ร าะห ์ค ว าม แ ป ร ป ร ว น  (ANO VA) แ ล ะก าร เป ร ีย บ เท ีย บ เช ิงซ ้อ น  (LSD) 

เพื่อพิจารณาระดับนัยสำคัญของข้อบ่งชี้ถ ึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบ 

เทียบทั้ง 7 รายการโดยนำผลการทดสอบที่ได้ไปตอบวัตถุประสงค์การวิลัยข้อ2 .คือ เพื่อคืกษาถึง 

นัยสำคัญของข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที,ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบ สำหรับกลุ่ม 

ธุรกิจสถาบันการเงินที่จดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

2.2  ก า ร ท ด ส อ บ ไ ค ส น ค ว ร ์(C h i-Square) เพ ื่อทดสอบความส ัมพ ัน ธ ์ระห ว ่าง 

ข ้อบ ่งช ี้ถ ึงข ้อผ ิดพ ลาดใน งบการเง ิน ท ี่ได ้จากการว ิเคราะห ์เปร ียบ เท ียบก ับการท ุจร ิตและ 

ข ้อผ ิดพลาดที่อาจเก ิดข ึ้น และ ทดสอบความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างการท ุจร ิตและข ้อผ ิดพลาดท ี่อาจ 

เกิดขึ้นกับความเสี่ยงจากนั้นนำผลการทดสอบที่ไดํไปพิจารณาถึงความสัมพันธ์ระหว่างข้อบ่งชี้ถ ึง 

ข้อผิดพลาดในงบ การเงินที่ได ้จากการวิเคราะห์เปรียบเท ียบกับความเสี่ยงเพ ื่อตอบวัตถุประสงค์ 

การวิลัยข้อ 3. คือ เพื่อคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการ 

วิเคราะห์เปรียบเทียบ ที่ม ีผลกระทบต่อการประเมินความเสี่ยงของกิจการ

โดยใช้ข้อมูลจากแบบสอบถามส่วนที่2 แ ล ะ3 ในการทดสอบ ดังนี้
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■ การทดสอบการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) ผู้วิจัยใช้ข้อมูลจาก 

แบบสอบถามในส่วนที่ 3 ซ ึ่งเป ็นข ้อมูลเก ี่ยวก ับระดับความสำคัญของข้อบ่งซ ี้ถ ึงข ้อผ ิดพลาดใน 

งบการเงินในความคิดเห็นของผู้ตอบแบบลอบถาม โดยมีสมมติฐานในการทดสอบดังนี้ 

แ0 : ค่านัยสำคัญเฉลี่ยของข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบ 

ไม่ต่างกัน

H1 : ค่านัยสำคัญเฉลี่ยของข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบ 

แตกต่างกัน

ป ัจ จ ัย  (Factor) สำหรับการทดสอบสมมติฐาน คือ ข้อบ่งช ี้ถึงข้อผิดพลาดใน 

งบการเง ินท ี่ได ้จากการว ิเคราะห ์เปร ียบเท ียบท ี่จำแนกตามเทคน ิคการว ิเคราะห ์เปร ียบเท ียบ 

ประกอบด้วย

เท ค น ิค ก ารว ิเค ราะห ์แ น วโน ้ม

X1 = สถิติรายได้ลดลงมากผิดปกติ จำนวนรายได้เฉลี่ยหรือรายรับเฉลี่ยของ 

บริษัทโดยเฉลี่ยตามสถิติที่ผ่านมาเคยทำได้สูงระคับหนึ่ง รายได้ที่เคยทำได้เกิดตกตํ่าผิดสังเกต 

X2 = ยอดรายได้สูงขึ้นผิดปกติเมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อน 

X3 = สถิติรายจ่ายสูงขึ้นผิดปกติ จำนวนเงินค่าใช้จ่ายตามสถิติที'ผ่านมาอยู่ใน 

ระคับหนึ่งหรือเกณฑ์เฉลี่ยอยู่ในระคับหนึ่ง ต่อมามีอัตราเพิ่มขึ้นสูงผิดปกติ 

X4 = ยอดรายจ่ายลดลงผิดปกติเมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อน 

เท ค น ิค ก ารว ิเค ราะห ์อ ัต ราส ่วน

X5 = อัตราส่วนหนี้สินต่อทุนตํ่ากว่าที่กำหนดไวในเงื่อนไขสัญญากู้ยืมเงิน 

X6 = อัตราส่วนยอดรายได้ต่อลูกหนี้การค้าตํ่าผิดปกติเมื่อเปรียบเทียบกับกิจการ 

อื่นที่มีลักษณะใกล้เคียงกันในอุตสาหกรรม หรือเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยอุตสาหกรรม 

เท ค น ิค ก าร เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ป ร ะม าณ ก าร ท ี่ต ั้ง ไ ว ้

X7 = มีความแตกต่างของรายได้จากการดำเนินงานสูงกว่าประมาณการที่คาดไว้

ตัวแปรตาม (Dependent List) สำหรับการทดสอบสมมติฐาน คือ ระคับนัย 

สำค ัญของข ้อบ ่งข ึ้ถ ึงข ้อผ ิดพลาดในงบการเง ินท ี่ได ้จากการว ิเคราะห ์เปร ียบเท ียบ ซึ่งผู้วิจัยได้ 

กำหนดระคับนัยสำคัญของข้อบ่งชี้ถ ึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบ

คังนึ่



33

สำคัญมาก = 3 

สำคัญปานกลาง = 2 

สำคัญน้อย = 1 

ไม่มีความสำคัญ = 0

จากผลการทดสอบสมมติฐานดังกล่าว หากค่านัยสำคัญของการทดสอบน้อยกว่า 

0.05 จะสรุปได้ว่าปฏิเสธ แ0คือ ค่านัยสำคัญเฉลี่ยของข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จาก 

การวิเคราะห์เปรียบเทียบแตกต่างกัน

แต่ผลการทดสอบดังกล่าวไม่สามารถระบุได้ว่าค่านัยสำคัญเฉลี่ยของข้อบ่งชี้ถึง 

ข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบรายการใดบ้างที่ไม่เท่ากัน และรายการ 

ใดมีค่านัยสำคัญเฉลี่ยมากหรือน้อยกว่ากัน ผู้วิจัยจึงต้องใช้ผลการทดสอบการเปรียบเทียบเชิงซ้อน 

(LSD) ควบคู่ไปด้วย ซึ่งหากค่าความแตกต่าง (Mean Difference) ของแต่ละคู่รายการแตกต่างกัน 

ท ี่ร ะด ับน ัยสำค ัญ ต ํ่ากว ่า  0.05 แสดงว ่า ปฏ ิเสธ H0คือ ค ่าน ัยสำค ัญ เฉล ี่ยของข ้อบ ่งช ี้ถ ึงข ้อ  

ผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบคู่นั้นแตกต่างกัน

จากผลการทดสอบที่ได้ ผู้วิจัยสามารถเรียงจัดลำดับข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดใน 

งบการเงินที่ได ้จากการวิเคราะห ์เปรียบเท ียบที่ม ีค ่าน ัยสำคัญจากมากไปหาน้อยได้จากค่าความ 

แตกต่าง (Mean Difference) ซ ึ่งตอบว ัตถ ุประสงค ์ในข ้อท ี่ 2. คือ เพ ื่อค ืกษาถ ึงน ัยสำค ัญ ของ 

ข้อบ่งชี้ถ ึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบ สำหรับกลุ่มธ ุรก ิจสถาบัน 

การเงินที่จดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

■ การทดส'อบไคส แควร์ (Chi-Square) แบ่งการทดสอบความสัมพันธ์โดยใช้ 

สถิติทดสอบไคลแควร์ออกเป็น 2 ล่วน คือ

1. ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จาก 

การวิเคราะห์เปรียบเทียบ กับ การทุจริตและข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น

2. ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการทุจริตและข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นกับ

ความเสี่ยง

ผู้วิจัยใช้ข้อมูลจากแบบสอบถามล่วนที่ 2 และ 3 ในการประมวลผล ซึ่งล่วนที่ 2 

เป ็นข้อมูลเกี่ยวกับข้อบ่งชี้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบที่ผ ู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาว่าอาจเกิด 

ข ้อผ ิดพลาดขึ้นในงบการเงิน พร้อมทั้งระบ ุการท ุจริตและข ้อผ ิดพลาดที่ทำให ้เก ิดข ้อบ ่งช ี้ถ ึงข ้อ 

ผ ิดพลาดในงบการเงินนั้น จากน ั้นนำข ้อม ูลเก ี่ยวก ับการท ุจริตและข ้อผ ิดพลาดจากล่วนท ี่ 2 ไป 

เช ื่อมโยงก ับล ่วนท ี่3 ค ือนำการท ุจร ิตและข ้อผ ิดพลาดท ี่ผ ู้ตอบแบบสอบถามระบ ุในล ่วนท ี่2 ไป 

เช ื่อมโยงก ับความเส ี่ยงท ี่อาจเก ิดข ึ้นต ่อก ิจการ เพ ื่อค ืกษาว ่าการท ุจร ิตและข ้อผ ิดพลาดท ี่อาจ



34

เก ิดข ึ้นท ี่ระบ ุในแบบสอบถามส่วนท ี่ 2. ส ่งผลกระทบกับความเส ี่ยงเรองใดในความคิดเห ็นของ 

ผู้ตอบแบบสอบถาม

จากผลการทดสอบสมมติฐานข้างต้น ผู้ว ิจัยสามารถนำมาสรุปเพื่อหาความ 

สัมพันธ์ระหว่างข้อบ่งชี้ถ ึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่มีผลกระทบต่อความเสี่ยงได้ซึ่งสอดคล้องกับ 

กรอบแนวความคิดจากแผนภาพที่ 3.1 โดยผ ู้ว ิจ ัยจะอธิบายว ิธ ีการประมวลผลและสรุปผลโดย 

ละเอียด ดังนี้

สมมติฐานในการทดสอบที่ 1

แ 0 : ข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เบัรียบเทียบเป็นอิสระกับการทุจริต 

และข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น

เ-ก่ : ข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบมีความสัมพันธ์กับการ 

ทุจริตและข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น

ต ัว แ ป ร อ ิส ร ะ  คือ ข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบ 

เทียบซึ่งแบ่งตามเทคนิคการวิเคราะห์ประกอบด้วย 

เท ค น ิค ก ารว ิเค ราะห ์แ น วโน ้ม

X1 = สถิติรายได้ลดลงมากผิดปกติ จำนวนรายได้เฉลี่ยหรือรายรับเฉลี่ยของ 

บริษัทโดยเฉลี่ยตามสถิติที่ผ่านมาเคยทำได้สูงระดับหนึ่ง รายได้ที่เคยทำได้เกิดตกตํ่าผิดสังเกต 

X2 = ยอดรายได้สูงขึ้นผิดปกติเมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อน 

X3 = สถิติรายจ่ายสูงขึ้นผิดปกติ จำนวนเงินค่าใช้จ่ายตามสถิติที่ผ่านมาอยู่ใน 

ระดับหนึ่งหรือเกณฑ์เฉลี่ยอยู่ในระดับหนึ่ง ต่อมามีอัตราเพิ่มขึ้นสูงผิดปกติ 

X4 = ยอดรายจ่ายลดลงผิดปกติเมื่อเปรียบเทียบกับปีก่อน 

เท ค น ิค ก ารว ิเค ราะห ์อ ัต ราส ่วน

X5 = อัตราส่วนหนี้สินต่อทุนตํ่ากว่าที่กำหนดไว่ในเงื่อนไขสัญญากู้ยืมเงิน 

X6 = อัตราส่วนยอดรายได้ต่อลูกหนี้การค้าตํ่าผิดปกติเมื่อเปรียบเทียบกับกิจการ 

อื่นที่มีลักษณะใกล้เคียงกันในอุตสาหกรรม หรือเปรียบเทียบกับค่าเฉลี่ยอุตสาหกรรม 

เท ค น ิค ก าร เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ป ร ะม าณ ก าร ท ี่ต ั้ง ไ ว ้

X7 = มีความแตกต่างของรายได้จากการดำเนินงานสูงกว่าประมาณการที่คาดไว้ 

ต ัว แ ป รต าม  คือ การทุจริตและข้อผิดพลาดจากการปฏิบัติงานของพนักงานและผู้ 

บริหารที่อาจเถิดขึ้น และส่งผลให้เห ็นข้อบ่งช ี้ถ ึงข ้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์ 

เปรียบเท ียบโดยแบ่งตามข้อบ่งชี้ถ ึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได ้จากการวิเคราะห์เปรียบเท ียบ 

ประกอบด้วย
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X1 ส ถ ิต ิร าย ได ้ล ด ล งม าก ผ ิด ป ก ต  ิ

A1.1 รับรู้รายได้ผิดงวดเวลา

A1.2 ให้บริการแล้วพนักงานไม่ได้บันทึกบัญชี หรือบันทึกน้อยกว่าความเป็นจริง

X2 ย อ ด ราย ได ้ส ูงข ึ้น ผ ิด ป ก ต ิเม ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ป ีก ่อ น

A2.1 รับรู้รายได้ผิดงวดเวลา

A2.2 สร้างรายได้อันเป็นเท็จ

X3 ส ถ ิต ิราย จ ่าย ส ูงข ึ้น ผ ิด ป ก ต ิ

A3.1 เลื่อนการรับรู้ต้นทุนหรือค่าใช้จ่าย

A3.2 มีการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ

X4 ย อ ด ร า ย จ ่า ย ล ด ล ง ผ ิด ป ก ต ิเม ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ป ีก ่อ น

A4.1 บันทึกบัญชีผิดประ๓ ท

X5 อ ัต ราส ่ว น ห น ี้ส ิน ต ่อ ท ุน ตำก 'ว ่าท ี''กำห น ดไว ้ใน เง ื่อนไข ส ัญ ญ าก ู้ย ืม เง ิน  

A5.1 กิจการตกแต่งตัวเลขเพื่อต้องรักษาอัตราส่วนตามที่กำหนดไว้ในเงื่อนไข

สัญญากู้ย ืมเงิน

X6 อ ัต ร าส ่ว น ย อ ด ร าย ได ้ต ่อ ล ูก ห น ี้ก ารค ้าต ํ่าผ ิด ป ก ต ิเม ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ก ิจ ก าร  

A6.1 สร้างลูกหนี้ที่ไม่มีตัวตนจริง

X 7  ม ีค ว าม แ ต ก ต ่า งข อ งราย ไ ด ้จ าก ก ารด ำ เน ิน งาน ส ูงก ว ่าป ร ะม าณ ก ารท ี่ค าด ไ ว ้ 

A7.1 รับรู้รายได้ผิดงวดเวลา

A7.2 กิจการให้บริการแล้ว แต่พนักงานไม่ได้บันทึกบัญชี หรือบันทึกบัญชีน้อย 

กว่าความเป็นจริง

A7.3 สร้างรายได้อันเป็นเท็จ

สมมติฐานในการทดสอบที่ 2

แ0 : การทุจริตและข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นเป็นอิสระกับความเสี่ยง 

l-ทุ : การทุจริตและข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นมีความสัมพันธ์กับความเสี่ยง

ต ัว แ ป ร อ ิส ร ะ  คือ การทุจริตและข้อผิดพลาดจากข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดใน 

งบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบซึ่งแบ่งตามลักษณะของการทุจริตและข้อผิดพลาดที่ 

เกิดจากการปฏิบัติงานของพนักงานและผู้บริหาร ประกอบด้วย 

A1 ก ารบ ัน ท ึก บ ัญ ช ีผ ิด งว ด เว ล า  

A1.1 เลื่อนการรับรู้ต้นทุนหรือค่าใช้จ่าย 

A1.2 รับรู้รายได้ผิดงวดเวลา

<[ £ £ 0 4 ๆ % 0 /}
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A 2  ก ารบ ัน ท ึก บ ัญ ช ีผ ิด ป ระ เภ ท  

A 3 ก ารย ัก ย อ ก ท ร ัพ ย ์ส ิน

A3.1 ให้บริการแล้วพนักงานไม่ได้บันทึกบัญชี หริอบันทึกน้อยกว่าความเป็นจริง

A3.2 มีการแสวงหาผลประโยชน์โดยมิชอบ

A 4 ก ารบ ัน ท ึก บ ัญ ช ีอ ัน เป ็น เท ็จ

A4.1 สร้างรายได้อันเป็นเท็จ

A4.2 สร้างลูกหนี้ที่ไม่มีตัวตนจริง

A 5  ก ารต ก แ ต ่งอ ัต ราส ่วน ท างก าร เง ิน

A5.1 กิจการตกแต่งตัวเลขเพื่อต้องรักษาอัตราส่วนตามที่กำหนดไว้ในเงื่อนไข

สัญญากู้ย ืมเงิน

ต ัว แ ป รต าม  คือ ความเสี่ยงของกิจการที่มีผลกระทบจากการทุจริตและข้อ 

ผิดพลาดจากการปฏิบัต ิงานของพนักงานและผู้บริหารซึ่งแบ่งออกเป็นสองประ๓ ทใหญ่ คือ ความ 

เสี่ยงทางการดำเนินงานและความเสี่ยงทางการเงินซึ่งความเสี่ยงแต่ละประเภทสามารถจำแนกได้ 

ดังนี้

FR ค วาม เส ี่ย งท างก าร เง ิน  (Financial Risks) ประกอบด้วย 

FR1 เกิดการสูญเสียทางการเงิน 

FR2 มีผลต่อความดำรงอยู่ของกิจการ

OR ค วาม เส ี่ย งท างก ารด ำ เน ิน งาน  (Operation Risks) ประกอบด้วย 

0R1 ข้อมูลทางบัญชีผิดพลาด

0R2 เป็นเหตุให้เกิดความล้มเหลวในระบบการควบคุมภายใน 

0R3 เป็นเหตุให้การตัดสินใจของผู้บริหารผิดพลาด 

0R4 มีผลต่อทัศนคติทางด้านลบของสาธารณซน 

0R5 ทำให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ของกิจการอย่างแท้จริง 

ผู้วิจัยนำตัวแปรอิสระและตัวแปรตามดังกล่าวมาประมวลผลโดยใช้การทดสอบ 

ไคลแควร์ ด ังแผนภาพที่ 3-2 และสรุปผลการทดสอบโดยการทดสอบสมมต ิฐานโดยการใช ้ค ่า 

Pearson Chi-Square แ ล ะ ค ่า  Fisher’s Exact Sig. ข อ ง ส ถ ิต ิท ด ส อ บ  Pearson Chi-Square 

เน ื่องจากกลุ่มต ัวอย่างมีขนาดเล็ก4 ซึ่งหากค่า Fisher’s Exact Sig.ที่ได้มีค่าน้อยกว่า 0.05 ซึ่งเป็น 

ระดับนัยสำคัญที่กำหนด จะสรุปว่า ปฏิเสธ H0

4 กัลยา วานิซย์บัญชา, การ'H  SPSS for Windows ในทาTTเคราะห์ข้อมูล ,4 (กรุงเทพมหานคร : ห้างหุ้นส่วนจำกัด ซี เค แอนด์ 

เอส โฟโต้สตูดิโอ, 2544), หน้า 397.
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เมื่อได้ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ 

ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบกับการทุจริตและข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้น และ ผลการทดสอบ 

ความสัมพันธ์ระหว่างการทุจริตและข้อผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นกับความเสี่ยงแล้ว ผูวิจัยจึงนำผลที่ 

ได้มาสรุปอีกครั้งหนึ่ง ซึ่งเป็นการสรุปผลความสัมพันธ์ระหว่างข้อบ่งชี้ถ ึงข้อผิดพลาดในงบการเงิน 

ท ี่ได ้จากการว ิเคราะห ์เปรยบเท ียบก ับความเส ี่ยง หากผลการทดสอบพบว ่าการท ุจร ิตและข ้อ 

ผ ิดพลาดจากข้อบ ่งช ี้ถ ึงข ้อผ ิดพลาดในงบการเง ินท ี่ได ้จากการวิเคราะห ์เปรียบเท ียบใดมีความ 

สัมพ ันธ์ก ับความเสี่ยงแต่ละประเภทตั้งแต่ 1 ตัวขึ้นไป ถือว่า ข้อบ่งชี้ถืงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ 

ได ้จากการวิเคราะห ์เปร ียบเท ียบประเภทน ั้นม ีความส ัมพ ันธ ์ก ับความเส ี่ยงประเภทน ั้นด ้วย ทั้งนี้ 

เนื่องจากการทุจริตและข้อผิดพลาดจากข้อบ่งชี้ถ ืงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์ 

เปรียบเทียบแต่ละรายการนั้นมีมากกว่า 1 ทำให้ยากแก่การสรุปผลได้อย่างซัดเจน

แต่การใช้สถิติทดสอบไคสแควร์นั้นจะทำการทดสอบได้เฉพาะกับตารางแจกแจง 

2 ทางเท่านั้น ดังนั้นกรณีท ี่ผ ู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวทั้งกลุ่มประชากร 

จะไม่สามารถทดสอบโดยการใช้สถิต ิทดสอบไคสแควร์ได้ แต่ย ังสามารถใช้ผลการทดสอบความ 

สัมพันธ์ระหว่างการทุจริตและข้อผิดพลาดตัวอื่นๆ จากข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จาก 

การวิเคราะห์เปรียบเทียบกับความเสี่ยงมาใข้ในการสรุปผลได้

แ ผ น ภ า พ ที่ 3-2 แสดงกระบวนการว ิเคราะห ์ความส ัมพ ันธ ์ของข ้อม ูลสำหร ับทดสอบสถ ิต ิ 

ไคแสควร์

ข้อบ่ฬ้กิงข้อรดพลาดในงบการเงิน 

ที่ไต้จากทารวิเคราะห์เปรียบ!ทีอบ

การทุจรตนละข้อผิดพลาดจากการ 

ปฏิบ้ติงานฃองพนักงานหรีอผู้บริหาร

ควาผเสิองที่อาจส่งผลกระทบตอ 

กิจการอันเนองมาจากการทุจรี«นล; 

ข้อรดพลาด
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เมื่อได้ผลสรุปความสัมพันธ์ระหว่างข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที่ได้จาก 

การวิเคราะห์เปรียบเทียบกับความเสี่ยง ทำให้สามารถตอบวัตถุประสงค์ผลการวิจัยในข้อที่ 3 ได้ 

คือ เพื่อคืกษาความสัมพันธ์ระหว่างข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาดในงบการเงินที,ได้จากการวิเคราะห์

เปรียบเทียบ ที่ม ีผลกระทบต่อการประเมินความเสี่ยงของกิจการ

เกณฑ์เทียบระดับความคิดเห็น
สำหรับเกณฑ์วัดระดับความคิดเห็นที่จะนำมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัย 

ครั้งนี้เป็นการให้คะแนนที่พัฒนาโดย Likert โดยใช้สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเพียงประเด็นเดียว

เท่านั้น คือ ระดับความสำคัญในการเข้าไปตรวจสอบอย่างละเอียด หากเกิดข้อบ่งชี้ถึงข้อผิดพลาด 

ในงบการเงินที่ได้จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบแต่ละรายการในกิจการในความคิดเห็นของผู้ตอบ

แบบลอบถาม ซึ่งแบ่งความคิดเห็นออกเป็น 4 ระดับ ดังนี้

สำคัญมาก 

สำคัญปานกลาง 

สำคัญน้อย 

ไม่มีความสำคัญ

มีนำหนักคะแนน 

มีนํ้าหนักคะแนน 

มีนํ้าหนักคะแนน 

มีนาหนักคะแนน

3

2

1

0

จากว ิธ ีดำเน ินการว ิจ ัยข ้างต ้น  ผ ู้ว ิจ ัย ได ้แสด งผ ลการป ระมวลผ ล  ทดสอบ 

สมมติฐาน และการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างละเอียดในบทที่ 4 ต่อไป
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