
1.1 ความเป็นมาและความสำคัญของปีญหา

ข ั้น ต อน ห น ึ่งท ีส่ำค ัญ ในการพ ัฒ นาซอฟต ์แวร ์ เพ ื่อให ้ซอฟต ์แวร ์ท ี่พ ัฒ นาข ึ้นน ั้นม ีประส ิทธ ิภาพ  
น่าเชื่อถือ และถูกต ้องตามความต้องการของผู้ใช ้งาน คือ ข ั้นตอนการทดสอบ (Testing) การทดสอบ 
ซอฟต ์แวร์ม ีไต ้หลายระด ับต ั้งแต ่ การทดสอบระด ับหน ่วย (Unit testing) การทดสอบการรวม (Integration 
testing) การทดสอบย้อนกลับ (Regression testing) การทดสอบการใช ้ไต ้ (Validation testing) และการ 
ทดสอบระบบ (System testing) ในการทดสอบท ุกระด ับส ิ่งท ี่จำเป ็นสำหรับให ้ผ ู้ทดสอบ (Tester) ใช ้ใน 
การทดสอบค ือกรณ ีทดสอบ กรณ ีทดสอบท ี่ด ีน ั้นจะต ้องสามารถค ้นหาข ้อผ ิดพลาดท ี่ย ังไม 'ถ ูกค ้นพบใน 
ซอฟ ต ์แวร ์ท ี่พ ัฒ นาน ั้น ไต ้ การออกแบบกรณ ีทดสอบในแต ่ละระด ับแบ,งออกเป ็นสองประเภท คือแบบ 
แบล ็กบอกซ ์ (Black-box testing) และแบบไวทบอกช ์ (White-box testing)

การออกแบ บ กรณ ีทดสอบ โดยว ิธ ีการของแบ ล ็คบ ็อกช ์น ั้นน ิยมใช ้ในท ุกระด ับ ของการทดสอบ  
ซ ึ่ง ใน ก า รส ร ้า งก รณ ีท ด ส อ บ ใน แ บ บ แ บ ล ็ก บ อ ก ซ ์ ผ ู้ท ด ส อ บ ต ้อ งท ำข ั้น ต อ น ข อ งก ารแย ก ข ั้น ส ม ม ูล  
(Equivalence class partitioning) คือการแยกข้อมูลตามประเภท และเง ือนไขของข ้อม ูลเข ้า (Input) เพ ือให ้ 
ไต ้คลาสของข้อม ูลเข ้า (Input class) ที่ถ ูกต้อง (Valid) และ คลาสของข้อม ูลเข ้าท ี่ไม ่ถ ูกต ้อง (Invalid) และ 
ต้องทำการวิเคราะห์ค ่าขอบเขต (Boundary value analysis) ของข ้อม ูลเข ้าเพ ื่อให ้กรณ ีทดสอบที่สร ้างข ึ้น 
น ันครอบคลุมค ่าบริเวณขอบเขต สำหรับท ุกคลาสของข ้อม ูลเข ้าท ี่ไต ้ทำการแยกข ั้นสมม ูลไว ้ ซ ึ่งการแยก 
ช ันสมม ูล  และการสร ้างกรณ ีทดสอบ ให ้ครอบ คล ุม ท ุกๆข ั้นสม ม ูลและท ุก  ๆ ค ่าบริเวณขอบเขตเป ็น 
ข ัน ต อ น ท ี่ใช ้เวล า เป ็น อ ย ่างม าก ส ำห ร ับ ผ ู้ท ด ส อ บ  โด ย เฉ พ าะสำห ร ับ ก ารท ด สอ บ ท ี่ม ีข ้อม ูล เข ้า เป ็น  
จำนวนมาก

ในป ้จจ ุบ ันย ังไม 'ม ีเคร ื่องม ือช ่วยแยกข ั้นสมม ูล  และสร ้างกรณ ีทดสอบ เพ ื่อ ให ้ค รอบ คล ุม ท ุก  
ช ันสมม ูล ด ังบ ันงานวิจ ัยน ี้จ ึงพ ัฒนาเครื่องม ือท ี่ช ่วยแยกขั้นสมมูล สร้างกรณ ีทดสอบเพ ื่อให ้ครอบคลุมท ุก 
ข ั้นสมม ูล และจัดการกรณ ีทดสอบ เพ ื่อให ้การเก ็บข ้อม ูลกรณ ีทดสอบ การติดตาม ตรวจสอบ และแก ้ไข 
ข้อผิดพลาดต่าง  ๆ ในข ั้นตอนของการทดสอบซอฟต ์แวร ์สามารถทำไต ้สะดวกย ิ่งข ึ้น  และเป็นมาตรฐาน 
เดียวกัน

1.2 วัตถุประสงค์

เพ ื่อพ ัฒ นาระบบจัดการกรณ ีทดสอบซอฟต ์แวร ์ โดยระบบจะประกอบด ้วยเครื่องม ือช ่วยในการ 
สร้างกรณ ีทดสอบ และฐานข้อม ูลสำหรับเก ็บข้อม ูลกรณ ีทดสอบ
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1.3 ขอบเขตของการวิจัย

1) ผู้ทดสอบสามารถบันทึกรายละเอียดของข้อมูลกรณีทดสอบเข้าสู่ระบบ โดยระบบจะรับข้อมูล 
ดังกล่าวไปทำการออกรายงานสรุปผลการทดสอบ รวมท้ังรายงานแสดงความก้าวหน้าในการทดสอบ 
และการแก้ไขข้อผิดพลาดของโปรแกรม

2) กรณีทดสอบที่พัฒนาขึ้น และใช้งานภายไนระบบ มีรูปแบบที่ปรับปรุงจากมาตรฐานของ 
IEEE Std 829-1998 [1] (ดูรายละเอียดใน ภาคผนวก ก)

3) ในส่วนการสร้างกรณีทดสอบ ระบบจะรับประเภทข้อมูล และลักษณะเฉพาะ หรือเงื่อนไขของข้อมูล 
จากผู้ทดสอบมาใช้ในการสร้างกรณีทดสอบ

4) ผู้ใช้จะสามารถจัดการ เพ่ิม ลด แก้ไข หรือปรับปรุงกรณีทดสอบที่สร้างขึ้นมาได้
5) เครื่องมือดังกล่าวทำงานภายใต้ระบบปฏิบัติการไมโครซอฟต์วินโดวส์ 98 หรือสูงกว่า (Microsoft 

Windows 98 or higher)

1.4 ขั้นตอนและวิธีดำเนินการวิจัย

1) ศึกษาระบบจัดการกรณีทดสอบ และเคร่ืองมือ ท่ีมีอยู่ในปิจจุบัน
2) ศึกษาวิธีการทดสอบซอฟต์แวร์วิธีการสร้างกรณีทดสอบ และมาตรฐานสำหรับกรณีทดสอบ
3) ออกแบบฐานข้อมูล สำหรับระบบจัดการกรณีทดสอบ
4) พัฒนาส่วนรับข้อมูลกรณีทดสอบ และส่วนจัดการข้อมูลกรณีทดสอบ
5) พัฒนาตัวสร้างช้ันสมมูล
6) พัฒนาตัวสร้างกรณีทดสอบ
7) รวมฐานข้อมูลกรณีทดสอบ ตัวสร้างชั้นสมมูล และตัวสร้างกรณีทดสอบ
8) ทดสอบผลการรวม และแก้ไขข้อผิดพลาด
9) จัดทำวิทยานิพนธ์และคู่มือการใช้เคร่ืองมือ

1.5 ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ

1) ช่วยลดภาระผู้ทดสอบ เน่ืองจากระบบสามารถสร้างช้ันสมมูล และกรณีทดสอบท่ีครอบคลุมทุก 
ช้ันสมมูล สำหรับวิธีการแบบแบล็กบอกซ์ได้โดยอัตโนมัติ

2) ช่วยเก็บบันทึก รวบรวมข้อมูลเก่ียวกับกรณีทดสอบ และผลการทดสอบ ซ่ึงสามารถนำมาใช้ติดตาม 
ผลการทดสอบ ความก้าวหน้าของการทดสอบ คุณภาพของซอฟต์แวร์ท่ีพัฒนา และการทำงานของ 
ผู้ทดสอบแต่ละคน
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3) มีการเก็บข้อมูลกรณีทดสอบที่ เปีนมาตรฐานเดียวกันทำให้ผู้ทดสอบสามารถใช้งานหรือแก้ไข 
ปรับปรุงกรณีทดสอบได้ง่ายข้ึน

4) กรณีทดสอบที่บันทึกไว้สามารถนำไปใช้ในการทดสอบซอฟต์แวร์ที่จะพัฒนาขึ้นมาใหม่ใน 
อนาคตได้

สามารถนำเคร่ืองมือท่ีพัฒนาข้ึนไปใช้งานร่วมกับเคร่ืองมือท่ีทำงานเก่ียวข้องกันได้ เช่น เคร่ืองมือท่ีช่วย 
วางแผนการทดสอบ
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