
บทที่ 1 
บทนำ

1.1 ความเป็นมาและความสัาค้ญของปัญหา

การส่งออกมีความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยเป็นอย่างมาก ซ่ึง

สามารถพิจารณาได้จากสัดส่วนของมูลค่าการส่งออกต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ (GDP)

โดยรายได้จากการส่งออกคิดเป็นประมาณ ร้อยละ 58.87, 58.29, 51.14, 56.49 และ 64.09 ของ 
ผลิตมวลประชาชาติในปี 2541 ถึง 2545 ตามสำคับ (สถิติการค้า [3 มีนาคม 2546], ผลิตภัณฑ ์
มวลรวมประชาชาติ [3 มีนาคม 2546]) ด้วยเหตุนี้การศึกษาถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสำเร็จ 
ของการส่งออกจึงเป็นสิ่งที่นักวิจัยควรนำมาศึกษาวิจัยในทุกแง่มุม เพ่ือ'ให้ได้1องค์ความรู้ที่เป็น

ระบบ สามารถนำไปเป็นแนวทางในการประยุกต์ปฏิบัติของผู้เกี่ยวข้องเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการ 
ส่งออก

ในอดีตที่ผ่านมามีการศึกษาและวิจัยหลายเรื่อง ที่ศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการ 
ส่งออก มีการศึกษากันในหลายแง'มุม อาทิเช่น การศึกษาการวางแผนเชิงกลยุทธ์สำหรับบริษัท 
ขนาดเล็กที่ดำเนินธุรกิจส่งออกและนำเข้า (Dorsey and Berko, 1982) หริอการศึกษาเพื่อกำหนด 
แนวทางการออกนโยบายส่งเสริมการส่งออกจากภาครัฐ (Katsikeas and Morgan, 1994) เป็นต้น

อน่ึง มีการศึกษาพบว่าในหลายประเทศ อาทิเช่น ประเทศอิตาลี และประเทศ 
เกาหลี เป็นต้น พบว่ามียอดส่งออกจากธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมคิดเป็นสัดส่วนมากกว่า 
ร้อยละ 50 ของยอดส่งออกทั้งหมด (Hall, 1995 อ้างถึงใน Viviers, 1999) และธุรกิจครอบครัวถูก 
จัดให้เป็นส่วนสำคัญของธุรกิจขนาดย่อม (Fox, Nilakant and Hamilton, 1996) ด้วยเหตุน้ี ธุรกิจ 
ที่ดำเนินธุรกิจในลักษณะครอบครัวมีความสำคัญต่อสภาพเศรษฐกิจของท้องถิ่นและประเทศชาติ 
ทัวทังโลกเป็นอย่างมาก (Stavrou and Swiercz, 1998; Sharma, Chrisman, Pablo and Chua, 
2001) โดย Suehiro (2001) พบว่าในประเทศไทยมีจำนวนธุรกิจครอบครัวร้อยละ 48.2 และใน 
รายงานของนิตยสารฟ่อร์จูน 500 พบว่ามีจำนวนธุรกิจครอบครัวถึง 175 ราย จาก 500 ราย 
(Rosenblatt, de Mils, Anderson and Johnson, 1991 อ้างถึงใน stavrou and Swiercz; 
Carsrud, 1994 อ้างถึงใน McConaughy, Matthews and Fialko, 2001) และเฉพาะในประเทศ 
สหรัฐอเมริกาธุรกิจครอบครัวมีส่วนในการสร้างผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ (GNP) สูงถึงร้อยละ 
4 0 - 60 (Ward and Aronoff, 1990 อ้างถึงใน Daily and Dollinger, 1993)
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อย่างไรก็ตาม ไม่พบว่ามีเอกสารและงานวิจัยใดที่ศึกษาเกี่ยวข้องกับปัจจัยที่

สนับสนุนการส่งออกของธุรกิจครอบครัว ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาถึงปัจจัยที่ลนับลนุน 
การส่งออกของธุรกิจครอบครัว โดยผู้วิจัยเลือกที่จะศึกษาอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ 
โดยสร้างตัวแบบปัจจัยที่ส่งผลต่อการส่งออกและการกัดผลการส่งออกจากการทบทวนวรรณกรรม 
ที่เกี่ยวข้องกับ ธุรกิจครอบครัว อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ และการส่งออก

อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับของประเทศไทย เป็นภาคการผลิตที่มี

ความสำคัญอันหนึ่งของโลก (ทวีป คิริรัศมี, 2544) ด้วยลาเหตุหลายประการอาทิเช่น มีความ 
ชำนาญในการนำอัญมณีมาผ่านกรรมวิธีทางความร้อนเพื่อเพิ่มมูลค่า จึงส่งผลให้เป็นอุตลาห

กรรมเพื่อการส่งออกที่สำคัญต่อการพัฒนาระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยเป็นอุตสาหกรรม 
ที่มียอดส่งออกติดอันดับใน 10 อันดับแรก ดังแสดงในตารางที่ 1.1 และมีมูลค่าการส่งออกใน 
ระดับสูงถึงประมาณ 81.289 พันล้านบาท ในปี 2544 (The Gem and Jewelry Institute of 
Thailand ในความร่วมมือกับ Thai Customs Department, 2002) โดยมีรายงานว่า ประมาณร้อย 
ละ 80 ของผลผลิตที่แท้จริงของอุตสาหกรรมนี้ มีเพื่อการส่งออก (สินค้าอัญมณีและเครื่องประดับ 
ไทย [3 มีนาคม 2546])

อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับช่วยก่อให้เกิดการลร้างงานให้แก่ประเทศ 
ไทยถึงประมาณ 1,200,000 คนจากจำนวนผู้ผลิต 817 ราย (สินค้าอัญมณีและเครื่องประดับไทย 
[3 มีนาคม 2546]) ยิ่งไปกว่านั้น อุตสาหกรรมนี้ยังช่วยลร้างรายได้ให้แก่อุตสาหกรรมที่เกี่ยวเนื่อง 
อื่น เช่น อุตสาหกรรมการผลิตเครื่องจักรและอุปกรณ์การเจียรไนและการผลิตเครื่องประดับ รัฐ 
บาลจึงได้ส่งเสริมการลงทุนด้วยมาตรการทางด้านภาษี อาทิเช่น การยกเว้นการเรียกเก็บภาษีนำ 
เข้า เพชร และ พลอยสี เป็นต้น

อุตสาหกรรมนี้ มีความสำคัญและส่งผลต่อเศรษฐกิจ ดังน้ัน ผลที่ได้จากการ 
ศึกษา จะลามารถนำไปเป็นแนวทางเพื่อปรับปรุงธุรกิจครอบครัวให้มีความสามารถทางการแช่งขัน 
ที่ยั่งยืน และประลบความสำเร็จในการส่งออก
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ต ารางท ี่1.1 เปร ียบเท ียบการส ่งออกส ินค ้าสำค ัญ 1 0 อันคับแรกของไทย 2530-2540

นูลค่า: ล้านบาท
ส ิน ค ้า 2 5 3 0 อ ัน ค ับ  

ท ี่

2 5 3 5 อ ัน ค ับ  

ท ี่

25 3 6 อ ัน ค ับ  

ท ี่

2 5 3 7 อ ัน ค ับ  

ท ี่

2 5 3 8 อ ัน ค ับ  

ที่

25 3 9 อ ัน ค ับ  

ที่

2 5 4 0 อ ัน ค ับ  

ท ี่

เส ื้อ ผ ้า  

ส ำ เร ็จ ร ูป

35 .5 5 6 1 5 6 .6 9 6 89 .5 9 4 1 1 0 0 ,6 7 9 1 1 0 2 .0 1 9 2 7 9 .8 7 5 2 9 7 .1 5 3 2

ข ้า ว 2 2 ,7 0 3 2 36 .2 1 4 4 3 2 .9 5 8 7 3 9 .1 8 7 8 4 8 ,6 2 6 9 50 .7 3 4 6 6 5 ,0 9 3 4

ผ ส ิต ภ ัณ 'ท ์ 

ม ัน

ส ำ ป ะ ห ล ัง

20 .6 61 3 2 9 .6 1 3 6 2 1 .7 3 5

ย า ง พ า รา 2 0 .5 3 9 4 2 6 ,9 2 5 7 2 9 ,1 6 3 8 41 ,8 2 4 5 6 1 .2 6 0 3 6 3 .3 7 3 3 5 7 .4 5 0 5

อัญมณี 
และ 
เคร๋ึอง 
ประดับ

19,831 5 36,682 3 43,495 3 47,088 4 52,498 7 54,272 5 55,622 6

แ ผ งว ง จ รไฟ  

ฟ ้า

16 .034 6 2 8 .6 2 2 8 3 5 .5 5 0 6 4 5 .3 1 0 5 58 ,181 4 5 6 ,5 3 8 4 7 5 .8 3 7 3

อ า ห า รท ะ เล  

ก ระ ป ๋อ ง

13 .2 26 7 2 4 ,4 2 5 10 2 5 ,6 5 9 10 3 1 ,9 9 5 9 33 ,2 9 4 10 34 .2 4 4 9 4 9 .3 0 9 7

ผ ้า ผ น 8 .7 2 0 8 - — — - — — —

ค ้ง ล ด แ ข ่เย ็น  

แ ช ่แข ็ง

5 .74 9 9 3 1 .7 0 9 5 3 7 .8 4 3 4 4 9 .1 5 5 3 5 0 .3 0 2 8 43 ,4 0 4 7 4 7 .1 6 3 9

เค ร ื่อ ง

ค อ ม พ ํว เต อ ร ์ 

แ ล ะ ต ่ว น  

ป ระ ก อ บ

3.77 4 10 5 5 ,4 0 9 2 65 .2 71 2 9 4 ,5 9 0 2 131,241 1 16 7.67 4 1 2 2 0 .3 0 2 1

รอ ง เค ้า แ ล ะ  

ช ิ้น ต ่ว น

. . . 2 5 ,6 4 2 9 27 .9 41 9 39 ,261 7 53 ,7 7 8 5 3 3 .5 4 4 10 3 5 .3 0 5 10

เค ร ื่อ ง ร ับ  

ว ีท ย ุโท ร  

ท ัศ น ์แ ค ะ  

ต ่ว น  

ป ระ ก อ บ

3 4 .6 2 6 8

ย า น พ า ห น ะ  

อ ุป ก รณ ์แ ล ะ  

ต ่ว น  

ป ระ ก อ บ

4 5 .4 1 9 8

ร ว ม 10 

อ ัน ค ับ แ รก

1 6 7 .09 3 3 8 3 .9 3 9 4 0 9 ,2 2 9 4 8 9 .0 8 9 5 9 1 .1 9 9 5 2 0 .2 8 4 7 5 1 .6 7 3

อ ึ่น ๅ 1 3 2 .7 6 0 4 4 0 .7 0 7 5 3 1 .6 3 3 6 4 8 .5 1 2 81 5,11 1 7 9 0 .7 5 5 1 .0 5 4 .9 8 5

รว ม ท ั้ง ส ื้น 2 9 9 .8 5 3 8 2 4 ,6 4 3 9 4 0 .8 6 2 1.13 7 .60 1 1 ,4 0 6 .3 1 0 1 .4 1 1 ,0 3 9 1 ,8 0 6 .6 5 8

ที่มา ศูนย์สถิติการพาณิชย์ โดยความร่วมมือของกรมศุลกากร, 2541 อ้างถึงใน ทวีป คิริรัศมี
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1.2 วัตถุประสงค์ของการวิวัย
1. เพื่อศึกษาถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งออกของธุรกิจครอบครัว

2. เพื่อศึกษาถึงระดับของผลกระทบของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการส่งออกของธุรกิจครอบครัว

1.3 ขอบเขตของการวิวัย
1. งานวิจัยจะศึกษาจากหน่วยตัวอย่างในกลุ่มผู้ประกอบการลักษณะธุรกิจครอบครัวใน 

อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับเพื่อการส่งออก

2. งานวิจัยจะศึกษาจากข้อมูลที่ได้รับจากเจ้าของหรือผู้บริหารหน่วยธุรกิจ

3. งานวิจัยจะศึกษาเฉพาะปัจจัยภายในที่หน่วยธุรกิจลามารถควบคุมได้

4. ข้อมูลทุติยภูมิจะมาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องซึ่งตีพิมฬในช่วงปี 2500-2546

1.4 คำจ้าวัดความที่ใช้ในการวิวัย
1. ธุรกิจครอบครัว หมายถึง หน่วยธุรกิจที่ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการดังนี้ 1) 

สมาชิกในครอบครัวหนึ่งเป็นเจ้าของหรือถือหุ้นข้างมาก 2) สมาชิกในครอบครัวนั้นมีอิทธิ 
พลต่อการตัดสินใจในระดับบริหารของหน่วยธุรกิจนั้นโดยผู้จัดการจะเป็นสมาชิกของ 
ครอบครัวหรือไม่ก็ตาม 3) มีสมาชิกในครอบครัวนั้นมากกว่าหนึ่งคนทำงานอยู่ในหน่วย 
ธุรกิจนั้น

2. การส่งออก หมายถึง กิจกรรมและการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับการตลาดระหว่างประเทศ 
ของหน่วยธุรกิจที่ทำการค้าระหว่างประเทศ

3. อุตสาหกรรมวัญมณึและเครื่องประวับ หมายถึง หน่วยธุรกิจ ผลิตเพื่อขาย หรือ ซื้อมา 
เพื่อขาย สินค้าประเภท อ ัญมณ ี เครื่องประดับแท้ เครื่องประดับแฟชั่น อ ัญมณ ี
ลังเคราะห์ทองคำยังไม่ขึ้นรูป โลหะมีค่าและของที่หุ้มด้วยโลหะมีค่าอื่นๆ

1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
1. เพื่อนำเลนอแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อนำข้อมูลไปใช้ในการตัดสินใจ

2. เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้ประกอบการที่ดำเนินธุรกิจในลักษณะธุรกิจครอบครัวของ อุตสาห 
กรรมอัญมณีและเครื่องประดับ ในการเพิ่มศักยภาพของการส่งออก

3. ผลของการศึกษาลามารถเป็นข้อเลนอให้อุตสาหกรรมอื่นนำไปประยุกต์ใชใด้
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