
บทท ี่ 1

บ ท น ำ

อุตสาหกรรมการผลิตรถจักรยานยนต์ในประเทศไทย ได้มีการขยายตัวอย่างรวดเร็วในช่วงปี 2535-2538 

พร้อม ๆ กับสภาวะการขยายตัวของเศรษฐกิจ ภายในประเทศส่งผลให้ตลาดรวมรถจักรยานยนต์ภายในประเทศ 

ในช่วงตังกล่าวมีดวามต้องการที่ประมาณไว้ถึง 1.46 ล้านตันต่อปี นับว่าเป็นช่วงที่มีการขยายตัวเป็นอย่าง

มากลำหรับอุตสาหกรรมการผลิตรถจักรยานยนต์ ก ่อนที่จะมีการปรับตัวลดลงอย่างรวดเร็วในช่วงปี 2541 

เนื่องมาจากสภาวะทางเศรษฐกิจที่ถดถอยอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้อุตสาหกรรมการผลิตรถจักรยานยนต์กายใน

ประเทศก้าวเข้าลู่ช่วงวิกฤต จากความต้องการของตลาดที่ประมาณไว้ 1.46 ล้านตันต่อปี ลดลงเหลือประมาณ 

6 แลนตันต่อปีส่งผลให้อุตสาหกรรมการผลิตรถจักรยานยนต์ต้องปรับตัวเองลงอย่างรวดเร็วในด้านของกำลัง 

การผลิต ลี่งหนื่งที่เห็นได้อย่างชัดเจนคอมีการปลดคนงานจากอุตสาหกรรมประเภทนี้ เป็นจำนวนมากทั้งใน

บริษ ัทที่ทำการผลิตประกอบเอง และบริษัทที่เป็นผู้ผลิตชื้นส่วนป้อนให้กับบริษัทที่เป็นผู้ผลิตหลักจากผลที่

อุตสาหกรรมการผลิตรถจักรยานยนต์ปรับกำลังการผลิตลดนี้เองที่ทำให้เกิดการขาดประสิทธิภาพในการบริหาร 

การผลิต เกิดจากการไม่รู้แน่ชัดว่าความต้องการกำลังการผลิตที่ลอดคล้องกับความต้องการของตลาดรถจักร-

ยานยนต์ และการขาดชื้งข้อมุลหริอความรู้ทางด้านเทคโนโลยีที่จะนำมาใช้!,นการปรับกำลังการผลิต ให้เกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงส ุด ในประเด็นหลังเกิดจากในช่วงแรกในปี 2535-2540 ได้มีการขยายกำลัง

การผลิตอย่างเร่งด่วนเพื่อรองรับกับความต้องการที่เพมขึ้นอย่างรวดเร็ว ในส่วนนี้บริษัทได้ชื้อเครื่องจักรและ

เทคโนโลยีเข้ามา เพื่อทำให้กำลังการผลิตของตนเองลุงขึ้นได้อย่างรวดเร็วโดยขาดการศึกษาเทคโนโลยีที่นำ

เข้ามาอย่างละเอียดรอบครอบ จงเป็นผลให้การพิจารณาปรับเปลี่ยนกำลังการผลิตลดลงประลบกับปัญหา

ยุ่งยาก และดำเนินการอย่างไร้ประสิทธิภาพในการบ?หารกำลังการผลิต จากเป้าหมายเดิมที่ลังชื้อและนำเข้า 

เครื่องจักรและเทคโนโลยีผลิตที่กำลังการผลิตลุงสุด จ ทขวงเวลาที่สภาวะเศรษฐกิจทดถอย และจะปรับตัวไป 

ในทิศทางที่ดีขึ้นในช่วงปี 2543 อุตสาหกรรมการผลิตรถจักรยานยนต์มีแนวโน้มที่จะปรับการผลิตเพื่มชื้น จาก 

เหตุการณ์ช่วงที่ประสบกับวิกฤตจงลมควรที่จะนำเอาข้อผดพลาดที่เกิดขึ้นมาแก้ไขทั้งในด้าน การพิจารณาเพื่ม 

กำลังการผลิตและการปรับลดกำลังการผลิตในเขิงระบบ เพื่อให้การปรับเปลี่ยนเป็นไปอย่างเหมาะลมด้วยประ 

สิทธิภาพ และประสิทธิผล

1.1 ความเป ็นมาแนวทางและเหตผล

กระบวนการประกอบถือได้ว่าเป็นกระบวนการสุดท้ายของกระบวนการผลิตรถจักรยานยนต์สำเร็จรูปส่งออก

ลู่ตลาดเพื่อการจำหน่ายเนื่อมองย้อนกลับไปในขบวนการผลิตของอุตสาหกรรมรถจักรยานยนต์ จะพบว่ามี
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กิจกรรมหลายกิจกรรมประกอบกันขึ้น เพี่อที่จะสร้างยนต์กรรมขึนมาในแต่ละรุ่นในแต่ละรูปแบบ เริมต์งแต่

การนำเอาวัตถุด ิบมาขึ้นรูปในลักษณะต่าง ๆ ตามความต้องการแล้วล่งเข้าสู,ขบวนการประกอบเพี่อทำการ 

ประกอบกันขึ้นเป็นผลตกัณฑ์ กระบวนการที่งหมดในการดำเนินกิจกรรมการผลตพบว่าขบวนการประกอบใน 

อุตสาหกรรมการผลตรถจักรยานยนต์ เป็นกระบวนการที่ใช้ทรัพยากรเป็นจำนวนมากขึ้งทรัพยากรที่ใช้ในขบวน 

การประกอบรถจักรยานยนต์นั้นประกอบไปด้วยทรัพยากรบุคคล 1 เครื่องจักร 1 อุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น Jig, Fixture 

ที่นำมาทำงานร่วมกันเป็นกิจกรรมการประกอบ

เนื่องจากกิจกรรมการประกอบต้องใช้ทรัพยากรหลายประ๓ ทนำมาทำงานร่วมกันต์งใด้กล่าวในข้างต้น 

จำเป็นต้องมวิธี ต้องมีการจัดการที่ด ิในการที่จะนำทรัพยากรเหล่านั้นมาทำงานร่วมกันอย่างมีประลิทธิภาพและ 

ประสิทธีผล การออกแบบการจัดสายการประกอบรถจักรยานยนต์ เป็นแนวคิดที่จะนำมาใช้ในการจัดการ

ขบวนการผลิตที่เป็นลักษณะการผลตขึ้า ๆ กันมีการผลิตเป็นจำนวนมาก (Mass Production) ข ึ้งเป็นลักษณะ 

ของการนำเอากิจกรรมการประกอบหนึ่งหน่วยของผลิตกัณฑ์แยกออกเป็นกิจกรรมย่อย ๆ หลายกิจกรรม โดย 

อ้างถึงทถุษฎของการศึกษาการทำงาน(Work Study) 1 การกำหนดพื้นที่ทำงาน(Plant Layout) 1 การขนย้าย 

ขึ้นล่'วนงาน(Material Handling) เพี่อจัดการกิจกรรมย่อยเหล่านั้นอย่างลมดุล( production line balance ) ให้ 

กับบุคลากร 1 เครื่องจักร และอ ุปกรณ ์ต ่าง ๆ ที่ประกอบกันขึ้นเป็นขบวนการประกอบภายใต้เงื่อนใขของ 

ทรัพยากรที่จะต้องนำมาใช้อย่างมีประลิทธีภาพ และเงื่อนใขของเวลาที่ใข้ในการประกอบผลิตกัณฑ์หนึ่งหน่วย 

เงื่อนไขของเวลาที่จ ะ ใช้ในการทำการประกอบผลิตกัณฑ์หนึ่งหน่วย เวลาที่ใช้ในการผลิตมีอยู่ด้วยกัน 3 แบบ 

ต์งนั้ ศึอ

1. เวลาที่ต้องทำการประกอบทั้งขบวนการ(Through Put Time)

2. เวลาในหนึ่งรอบของการประกอบ(Cycle Time)

3. เวลาย่อ». ๆ ในแด่ละจุดงาน(Pitch Time)

เวลาที่ใด้จะถูกนำไปใช้ในการกำหนดกำลังการผลิตของกระบวนการประกอบ(Production Capability) 

ขึ้งเป็นจุดเรื่มต้นชองการบรหารการผลิตเวลาที่จะทำการกำหนดขึ้นเป็นเวลามาตรฐานลำหรับใช้เป็นข้อกำหนด 

ในการผลิต ถ้ากำหนดขึ้นได้อย่างมีความถูกต้องแม่นยำแล้วจะเป็นจุดแรกของการเรื่มกิจกรรมการผลิตอย่าง 

มีประลิทธิภาพ เพราะขบวนการผลิตขึ้นจะต้องจัดเตรัยมกำลังการผลิตจะอ้างองถึงกำลังการผลิตของสายงาน 

การประกอบขึ้นสุดท้ายทั้งลน และที่สำคัญอีกประการหนึ่งก็ศึอเป็นข้อมูลขึ้นต้นในการลังขึ้อวัตถุดิบในการนำ 

มาใช้ในขบวนการผลิตก็จะไม่ขาดหรัอมีมากเกินความจำเป็นในแต่และช่วงเวลาของการผลิต

ป ัจ จ ุบ ัน ผลกระทบในด ้านเศรษฐก ิจทำให ้หน ่วยงาน และองค ์กรต ่าง ๆ ม ีการแข ่งข ้นก ันอย ่างร ุนแรงท ังใน 

ด ้านการเพ ี่มประล ิทธ ิภาพการผล ิตให ้ลงข ึ้น  เพ ี่อ เป ็นการสร ้างต ์กยภาพในการแข ่งข ้นก ับกล ุ่มธ ุรก ิจท ี่ม ีผล ิตก ัณ ฑ ์
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เดียวก้น และปรับองค์กรให้มีขนาดที่เหมาะลมเพี่อการจัดการในด้านความต้องการของตลาดกับกำลังการผลิต 

ขององค์กรให้ลอดคล้องลมดุลย์กัน ด้งนั้นการจัดสินใจในการจัดเตรัยมกำลังการผลิตเพี่อรองรับปริมาณความ 

ต้องการจึงถอว่าเป็นลี่งจำเป็นและมีความสำคัญ การดำเนินการจัดเตรัยมกำลังการผลิตเพี่อรองรับกับความ

ต้องการนี้จะต้องอยู่ภายใต้เงื่อนไขของเวลาที่จำกัดเพราะถ้าหากการตัดสินใจล่าช้าออกไปจะก่อให้เกิดผลเลีย 

ต่อการจัดการ คือ มีกำลังการผลิต!.กินความต้องการหรัอมีกำลังการผลิตไม่เพียงพอต่อความต้องการ ซึ่งทั้ง 2 

กรณี ต่างกิล่งผลเลียต่อองค์กรทั้งสิ้น

การออกแบบการจัดลายการประกอบรถจักรยานยนต์ เป็นหัวช้อที่จะนำมาพิจารณาในการเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการผลิตเพี่อจัดขั้นตอนการผลิตให้มีความเหมาะลมอย่างเป็นแบบแผน และสามารถพิจารณา 

ปรับเปลี่ยนกำลังการผลิตตามต้องการได้อย่างถูกต้องแม่นยำ ด้วยเงื่อนไขของเวลาในการพิจารณาปรับเปลี่ยน 

ที่มีอยู่อย่างจำกัด และ การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ

1.2 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย

เพี่อสร้างขั้นตอนการทำงานของการประกอบรถจักรยานยนต์ และเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอนที่ก ำ ห น ด

1.3 ขอบเขตงานวิจัย

1. คืกษาและจำแนกขั้นตอนของการประกอบรถจักรยานยนต์ในโรงงานตัวอย่าง ในรุ่น “Y100L'’ บน 

ไลน์ประกอบและเวลาที่ใช้ในแต่ละขั้นตอน

2. สร้างขั้นตอนงานการประกอบรถจักรยานยนต์ และกำหนดงานให้กับจุดทำงาน (Work Station) 

ที่จะต้องมีเพี่อรองรับการผลิตในปี พ.ศ.2543

1.4 ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัย

ในการดำเนินงานวิจัยประกอบไปด้วยขั้นตอนด้งต่อไปนี้

1. สำรวจงานวิจัยและด้นคว้าทถุษฎที่เกี่ยวช้อง

2. คืกษาและรวบรวมข้อมูลของโรงงานตัวอย่าง

- กิจกรรมการผลิตของโรงงานตัวอย่าง

- กรรมวิธีการประกอบ

- ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขั้นจากขบวนการประกอบ
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3. ดำเนินการออกแบบ การจัดสายการประกอบรถจักรยานยนต์

- แบ่งแยกรั้นตอนการทำงานออกเป็นงานย่อย

- จับเวลาทำงานรองแต่ละงานย่อย

- ก ำ ห น ด เวลาทำการประกอบที่ต้องการ

- กำหนดรั้นตอนงานย่อยให้กับจุดทำงาน ตามเวลาที่กำหนดโดยใช้โปรแกรม Computer

4. นำรั้นตอนการประกอบที่ได้จากการออกแบบ ไปใ,ช้ในการทำการผลิตจริงในรุ่น A , B 1 

และ C

5. สร ุปผลการว ิจ ัยและช ้อ เสนอแนะ

6. จัดทำรูปเล่มวิทยานิพนธ์

1.5 ประโยชน์ทีได้รบจากการวิจัย

การวิจัยนี้คาดว่าจะได้รับประโยชน์ดังต่อไปน

1. เป็นการนำเอาความรู้มาประยุกต์ใช้ในการสร้างรั้นตอนการประกอบรถจักรยานยนต์ และนำเอา 

Software ที่มีความเหมาะสมเช้ามาใช้ในการพัฒนางาน

2. ระบบที่จัดทำรั้นจะสามารถลดเวลาในการดัดสินใจและหาช้อมูลใหม่ ในการพิจารณาเพมหรือลด

กำลังการผลิต

3. ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิเคราะห์สามารถนำไปใช้งานได้จริงและมีประสิทธิภาพมากรั้น และเป็นฐาน 

ช้อมูลในการพัฒนาในรั้นที่ลูงรั้นไป

4. พนักงานในลายการประกอบได้รับภาระงานโดยเฉลยใกล้เคยงกัน

5. สามารถนำไปชยายผลกับรุ่นอน ๆ และลายการผลิตอึ่นที่ม ีลักษณะงานใกล้เคียงกัน
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