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บทท่ี 4
ะระบบรายงาน

ในบทน้ีจะกล่าวถึงข้ันตอนในการพัฒนาดัชนีซ้ีวัดผลสำเร็จและระบบรายงาน ซ่ึงหลังจาก 
การวิเคราะห์สภาพปัญหาและสาเหตุของปัญหาต่าง  ๆ ได้แล้วน้ัน สาเหตุพ้ืนฐานท่ีเกิดมาจากราย 
งานและดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จท่ีมีอยู่เดิมในองค์กรตัวอย่างท่ียังไม่เหมาะสม ยังสามารถไม่ครอบคลุม 
ตามความต้องการท่ีแท้จริงของผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีในองค์กรท่ีต้องการH งานได้ ผู้บริหารมี
ความต้องการจะใต้เคร่ืองมือ (รายงานและดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จ) ท่ีจะนำมา iๆวยในการควบคุมและ 
ตรวจสอบการดำเนินงานทางการผลิตในองค์กร เพ่ีอแก้ปัญหาต่าง  ๆ ท่ีล่งให้เกิดผลกระทบต่อองค์ 
กรในต้านคุณภาพ ต้นทุนการผลิต การล่งมอบ ฯลฯ แต่รายงานและดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จท่ีมีอยู่เดิม 
ไม่เพียงพอต่อการนำมาใช้เป็นข้อมูล เพ่ีอ !ๆวยการตัดสินใจของผู้บริหารในการแก้ปัญหาท่ีเกิดช้ีน 
และช่วยในการตรวจสอบกิจกรรมต่าง  ๆ เช่น การวางแผนการผลิต การจัดสรรทรัพยากรทางต้าน 
บุคคลและเคร่ืองจักร ดังน้ันทางองค์กรตัวอย่างจึงควรจะต้องมีการพัฒนาดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จเดิมท่ี 
มีอยู่ ให้ตอบสนองความต้องการของผู้บริหารไต้อย่างท่ัวถึง อันจะนำมาถึงการพัฒนาระบบราย 
งานท่ีมีอยู่และสร้างระบบการนำเสนอ (โปรแกรมคอมพิวเตอร์) ท่ีผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีในองค์กร 
สามารถนำมาใช้งานไต้ง่าย ซ่ึงข้ันตอนของการพัฒนาดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จประกอบด้วยข้ันตอน
ต่างๆ  ดังน้ี

1) การกำหนดดัชนีชี้วัดผลสำเร็จและรายงานทางการผลิต ตามปัจจัยที่ล่งผล 
กระทบต่อองค์กรตัวอย่าง

2) การกำหนดรายงานสำหรับผู้บริหาร

3) การพัฒนาปรับปรุงระบบงานใหม่

4.1 การกำหนดตัซนีช้ีวูดผลสำเร็จน.ละรายงานทางกๆ?ผฟิด ดามปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อ 
องค์ก?ตัวอย่าง

ข้ันตอนน้ีเป็นข้ันตอนท่ีสำคัญ โดยการพิจารณาจะนำเอาปัจจัยท่ีล่งผลกระทบต่อองค์กร
จากบทท่ีผ่านมา (ตารางท่ี 3.14) มาใช้ในการหาความต้องการในต้านต่างๆ เพ่ีอกำหนดดัชนีช้ีวัด
ผลสำเร็จและระบบรายงานใหม่ให้แก่องค์กรตัวอย่าง

การพัฒนา ดัชนีสัวัด ผลสำ เร็จ แล
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อันจะทำให้องค์กรตัวอย่างได้ดัชนีซี้วัดผลสำเร็จและระบบรายงาน ที่ตอบสนองต่อความ 
ต้องการของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ได้อย่างทั่วถึง วิธีการที่ใช้ในการกำหนดความต้องการเพื่อ
พัฒนาดัชนีซีวัดผลสำเร็จจะกระทำโดยการจัดให้มีการประชุมระดมสมองของผู้บริหาร ผู้วิจัย และ 
เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้

รูปท่ี 4.1 แสดงขั้นตอนในการกำหนดดัชนีชี้วัดผลสำเร็จและรายงานทางการผลิต
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1. ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อองค์กรโดยรวมนั้น จะเป็นปัจจัยในด้านคุณภาพ 1 ด้านต้นทุนการ 
ผลิต 1 ด้านการส่งมอบ ฯลฯ ภายในองค์กรตัวอย่าง ที่ได้มาจากบทก่อนหน้านี้ (ตารางท่ี 
3.14)

2. ผู้บริหาร 1 เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง และผู้วิจัย ร่วมกันประชุมระดมสมองพิจารณากำหนด 
บรรทัดฐานการดำเนินงาน (Criteria) ขององค์กรโดยรวม

3. ผู้บริหาร 1 เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง และผู้วิจัย ร่วมกันประชุมระดมสมองพิจารณากำหนด 
วัตถุประสงค์/ เป้าหมาย ของหน่วยงาน

4. จากข้อที่ 3 วัตถุประสงค์ / เป้าหมายของหน่วยงานที่กำหนดขึ้นมาได้แล้วนั้น ร่วมกับข้อ 
มูลการวิเคราะห์สาเหตุพื้นฐานและรายการดัชนีซี้วัดผลสำเร็จที่มีการใช้งานอยู่ในองค์กร 
ทั่วๆ ไป โดยมี ผู้บริหาร 1 เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง และผู้วิจัย ร่วมกันประชุมระดมสมอง 
พิจารณากำหนดดัชนีชี้วัดผลสำเร็จของหน่วยงาน

5. ผู้วิจัยกำหนดข้อมูลที่หน่วยงานต้องการจากดัชนีชี้วัดผลสำเร็จ และทำการกำหนด 
ประ๓ ทของรายงานและระบบรายงานจากข้อมูลที่หน่วยงานต้องการ

6. ผู้บริหาร 1 เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง และผู้วิจัย ร่วมกันประชุมระดมสมองพิจารณาความถูก 
ต้องของรายงานและระบบรายงาน ก่อนนำไปใช้งาน

ซึ่งผลจากการดำเนินการตามขั้นตอนต่างๆ ลามารถสรุปได้ดังนี้

4.1.1 ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อองค์กรโดยรวม

4.1.1.1 ด้านคุณภาพ (Quality) ปัจจัยในด้านคุณภาพจะทำการศึกษาเฉพาะ 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อภายในองค์กรเท่านั้น เซ้น คุณภาพของส่วนผสมที่ทางฝ่ายประกอบรวม 
จะต้องนำไปใช้งานต่อ โดยที่ปัจจัยทางด้านคุณภาพที่องค์กรประสบมีดังต่อไปนี้

1) เมื่อผลิตได้ไม่ครบตามแผน วัตถุดิบจะถูกเก็บสต็อคเอาไว้นานขึ้น (เรา 
จะทราบว่าทางองค์กรตัวอย่างมีการจังวัตถุดิบเพียงปีละ 1 ครั้งเท่านั้น) 
เมื่อจะต้องมีการเก็บวัตถุดิบเอาไว้นานขึ้นก็ยิ่งจะมีความเที่ยงที่จะเกิด 
การเสียหายของวัตถุดิบมากขึ้น

จากรูปท่ี 4.1 สามารถอธิบายข้ันตอนการดำเนินงานต่างๆ ได้ด้งน้ี
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2) ข้อบกพร่องที่เกิดจากการทำงานของเครองจักร (ที่ยังไม่ได้?บการซ่อม 
บำรุง) ส่งผลทำให้เกิดความสูญเสียของผลิตภัณฑ์

4.1.1.2 ด้านด้นทุนการผลิต (Cost) ปัจจัยในด้านต้นทุนการผลิตจะทำการ

ศึกษาเฉพาะปัจจัยที่ส่งผลต่อภายในองค์กรเท่านั้น เซ่น การเก็บวัตถุดิบไว้นานจนเกิดเป็นต้นทุน 
จม โดยที่ปัจจัยทางด้านต้นทุนการผลิตที่องค์กรประสบมีดังต่อไปนี้

1) ต้นทุนต่อหน่วยสูงขึ้นเนื่องจากผลผลิตได้น้อยลง แต่ต้นทุนด้านแรงงานและ 
ต้นทุนโสหุ้ยการผลิตไม่เปลี่ยนแปลง

2) เกิดเป็นต้นทุนจมเมื่อต้องจัดเก็บวัตถุดิบไว้นานขึ้น

3) มีการใช้งานเครื่องจักรไม่คุ้มค่ากับการลงทุน บางเครื่องไม่ได้ใช้งานเลย บาง
เครื่องก็ถูกใช้งานตลอด

4) เครื่องจักรอาจมีการสึกหรอได้ง่าย ต้องเสียค่าซ่อมบำรุงที่สูงขึ้นในอนาคต

5) เกิดเวลาสูญเปล่าในการทำงานสำหรับเจ้าหน้าที่บางหน่วยงาน

6) เกิดเวลาไร้ประสิทธิภาพในการทำงานสำหรับเจ้าหน้าที่บางหน่วยงาน

4.1.1.3 ด้านการส่งมอบ (Delivery) ปัจจัยในด้านการส่งมอบจะทำการ

ศึกษาเฉพาะปัจจัยที่ส่งผลต่อภายในองค์กรเท่านั้น เซ่น จำนวนผลผลิตที่ไม่สามารถส่งมอบเช้า 
คลังได้ทันตามแผน โดยที'ปัจจัยทางด้านการส่งมอบที่องค์กรประสบมีดังต่อไปนี้

1) ผลผลิตไม่ครบจำนวนแผนที่วางไว้

2) ส่งสินค้าเช้าคลังไม่ทันตามแผน

3) เกิดความส่าช้าขึ้นในการผลิต เพราะมีการรอคอยเครื่องจักรเนื่องจากมีการ 
วางแผนการใช้เครื่องจักรไม่เหมาะลม 4

4) เกิดความส่าช้าขึ้นในการผลิต เพราะมีการรอคอยเครื่องจักรเนื่องจากเครื่อง 
จักรเสีย
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4.1.1.4 ด้านอ่ืนๆ  ปัจจัยในด้านอ่ืน  ๆท่ีพิจารณาจะพิจารณาปัจจัยท่ีLกิดข้ึนภาย

ในองค์กรเท่าน้ัน เรเน ความผิดพลาดของข้อมูลท่ีส่งผลต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร โดยท่ีปัจจัย 
ทางด้านการส่งมอบท่ีองค์กรประสบมีตังต่อใปน้ี

1) ข้อมูลในรายงานผิดพลาด เน่ืองจากเจ้าหน้าท่ีไม่เห็นความสำคัญในการลงข้อ 
มูล

2) เจ้าหน้าท่ีเกิดความเบ่ือหน่ายในการทำงาน ซ่ึงส่งผลเสียต่อการมีส่วนร่วมในกิจ 
กรรมต่าง  ๆขององค์กรตัวอย่าง

4.1.2 การกำหนดบรรทัดฐานการดำเนินงาน (Criteria) ขององค์กรโดยรวม

จากการประชุมระดมสมองทำให้สามารถกำหนดบรรทัดฐานการดำเนินงาน (Criteria)
ออกมา 4 ด้านตามปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อองค์กรโดยรวม ตังต่อไปน้ี

ตารางท่ี 4.1 แสดงบรรทัดฐานการดำเนินงาน (Criteria) ในด้านคุณภาพและต้นทุนการผลิต
ด้านคุณภาพ (Quality) ด้านต้นทุนการผลิต (Cost)

Q1 : ให้มีของเสียที่เกิดขึ้นในการผลิตน้อย 
Q2 ใม่ให้เกิดการเสียหายของวัตถุดิบจากการจัด

เก็บ

C1 : ให้มีด้นทุนการผลิตต่อหน่วยที่เหมาะสม 
C2 : ลดสภาพต้นทุนจมจากวัตถุดิบที่มีการจัดเก็บ 

ไว้นาน

C3 : ให้มีการใช้งานเครื่องจักรอย่างเหมาะสม 
C4 : ให้องค์กรมีเจ้าหน้าที่พร้อมจะทำงานตลอดเวลา 

ลดเวลาสูญเปล่าและเวลาที่ไร้ประลิทธิภาพใน 
การทำงานจากเจ้าหน้าที่

ตารางท่ี 4.2 แสดงบรรทัดฐานการดำเนินงาน (Criteria) ในด้านการส่งมอบและอ่ืนๆ
ด้านการล่งมอบ (Delivery) ด้านอ่ืนๆ

D1 : ให้ผลผลิตได้ครบตามจำนวนที่วางแผน 
D2 : สามารถล่งสินค้าเข้าคลังได้ตามแผน 
D3 : ลดระยะเวลาที่ต้องรอคอยการช้อมบำรุง 

เนื่องจากเครื่องจักรเสีย

11 : ให้มีความถูกต้องของข้อมูลการเบก-จ่ายวัตถุดิบ
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คำอธิบายเพิ่มเติมถึงบ??ทัดรานขอองค์ก?

ด้านคุณภาพ (Quality)
Q1 : ให้มีของเสียที่เกิดขึ้นในการผลิต จะดำเนินการผลิตเพื่อให้เกิดของเสียในกระบวนการ

น้อย ผลิตน้อย และให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพสูง เพ่ือสร้าง
ความพึงใจให้แก่ลูกค้าภายในองค์กร

Q2 : ไม่ให้เกิดการเสียหายของวัตถุดิบ จะดำเนินการจัดเก็บวัตถุดิบไม่ให้มีของเสียเกิดขึ้น เพ่ือ

จากการจัดเก็บ ให้มีวัตถุดิบที่มีคุณภาพตามมาตรฐานของผลิตภัณฑ์ที่
ลูกค้าหน่วยงานต่อไปในองค์กรต้องการ

ด้านต้นทุนกา?ผลิต (Cost)
C1 : ให้มีต้นทุนการผลิตต่อหน่วยเหมาะสม ดำเนินการผลิตให้มีต้นทุนที่เหมาะสม

C2 : ลดสภาพต้นทุนจมจากวัตถุดิบ 
ที่มีการจัดเก็บไว้นาน

ดำเนินการจัดเก็บวัตถุดิบ ไม่ให้มีการจัดเก็บไว้ 
นานเกินไป ทำให้องค์กรสูญเสียโอกาสจาก
การลงทุนชื้อวัตถุดิบมาเก็บไว้ โดยไม่เกิด 
ประโยซน์ต่อองค์กร

C3 : ให้มีการใช้งานเครื่องจักรคุ้มค่ากับการลงทุน ดำเนินการผลิตให้มีการจัดสรรทรัพยากรด้าน 
โดยมีการจัดสรรให้มีการผลิตอย่างทั่วถึง เคร่ืองจักรอย่างเหมาะลม

C4 : ลดเวลาสูญเปล่าและเวลาที่ไร้ประสิทธิ 
ภาพในการทำงานจากเจ้าหน้าที่

ด้านกา?ส่งมอบ (Delivery)
D1 : ให้ผลผลิตได้ครบตามจำนวนวางแผน 

เอาไว้
D2 ะ สามารกส่งสินค้าเข้าคลังได้ตามแผน

D3 : ลดระยะเวลาที่ต้องรอคอยการซ่อมบำรุง 
เนื่องจากเครื่องจักรเสีย

ดำเนินการผลิตให้มีการจัดสรรทรัพยากรด้าน 
บุคลากรเกิดประโยชน์สูงที่สุด เพ่ือลดความ 
สูญเสียทางด้านเวลาการทำงานของบุคลากร

ดำเนินการผลิตให้ใต้จำนวนผลผลิตตามแผน 
การผลิต
ดำเนินการผลิตให้สามารกส่งสินค้าเข้าคลัง 
ตามแผนท่ีกำหนด
ดำเนินการซ่อมบำรุงเครื่องจักรให้ใช้เวลาใน 
การ,ช่อมน้อยท่ีสุด
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ด้านอ่ืนๆ

11 : ให้มีความถูกต้องของข้อมูลการเบิก ให้รายงานการเบิก-จ่ายมีข้อมูล

จ่ายวัตถุดิบ ที่ถูกต้องและมีความน่าเชื่อถือ

4.1.3 รายการดัชนีชี้วัดผลสำเร็จที่มีการใช้งานอยู่ในองค์กรทั่วๆไป

เนื่องมาจากว่าองค์กรตัวอย่างเป็นองค์ที่มีการผลิตในอุตสาหกรรมเฉพาะด้านดังนั้นในการ 
พิจารณารายดารดัชนีชี้วัดผลสำเร็จที'เหมาะสมสำห!บองค์กรตัวอย่างนั้นจึงไม่สามารถที่จะ 
กำหนดขึ้นมาได้โดยตรง จากรายการดัชนีชี้วัดผลสำเร็จที่องคืกรทั่วๆ ไปนำมาใช้ในการเปรียบ
เทียบผลของสถานประกอบการ (Benchmarking) ดง์นั้นเพื่อให้ได้ข้อมูลรายการดัชนีชี้วัดผลสำเร็จ 
ที่เหมาะลนและถูกต้องทางผู้วิจัยจึงได้ค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติมทั่งจากหนังสือเกี่ยวกับ KPIs ท่ีมี'วาง 
จำหน่ายอยู่และจาก website ต่างๆ เช่น website ของทางสถาบันเพิ่มผลผลิตแห่งชาติ 
(www.ftpi.or.th) เพื่อหารายการดัชนีชี้วัดผลสำเร็จที่องค์กรทั่วๆ ไปมีการนำมาใช้ในการ
Benchmarking มากท่ีสุด มาประกอบการพิจารณาร่วมกับความต้องการของทางผู้บริหาร ซึ่งราย 
การดัชนีชี้วัดผลสำเร็จที่มีการใช้งานมากทีส่ ุด มีดังต่อไปนี้

•  กลุ่มดัชนีวัดผลสำเร็จที่เกี่ยวข้องกับการวัดผลพนักงาน

1. อายุเฉลี่ยของพนักงานทั่งหมด (ปี)

2. ปริมาณแรงงานที่ใช้ต่อผลิตภัณฑ์ (บาท/ชิ้น)

•  กลุ่มดัชนีชี้วัดผลสำเร็จที่เกี่ยวข้องกับทางด้านวัตถุดิบ

1. มูลค่าวัตถุดิบต่อมูลค่าของสินค้าที่ผลิต (%)

2. จำนวนรายการที่จ่ายผด (รายการ/เดือน)

3. จำนวนชิ้นของวัตถุดิบตรงกับยอดที่บันทึก (% รายการที่ตรง)

4. มูลค่าของวัตถุดิบที่หมดอายุ (บาท/เดือน)

5. มูลค่าวัตถุดิบที่สูญหาย (บาท/เดือน)

http://www.ftpi.or.th


• กลุ่มดัชนีชี้วัดผลสำเร็จที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมการผลิต

1. จำนวนครั้งที่ผลิตไม่ทันตามแผน (ครั้ง/เดือน)

2. จำนวนชั่วโมงล่าช้าสะสมต่อเดือน (ชั่วโมง/เดือน)

3. ต้นทุนการผลิต (บาท/ชิ้น)

4. เปอร์เซ็นต์ของต้นทุนวัตถุดิบต่อต้นทุนรวม (%)

5. เปอร์เซ็นต์ของต้นทุนแรงงานทางตรงต่อต้นทุนรวม (%)

6. อัตราการลดลงของรอบระยะเวลาการผลิต (นาที/รอบ/ปี)

7. ผลผลิตต่อเครื่อง (ชิ้น/นาที)

8. จำนวนแรงงานที่ลดลงได้ต่อรอบการผลิต (Man-hours/ซิ้น/ปี)

9. ค่าพลังงานที่ใช้ในการผลิตต่อต้นทุนทั้งหมด (%)

10. ค่าเลื่อมราคา (อาคาร,อุปกรณ์) ต่อต้นทุนทั้งหมด (%)

• กลุ่มดัชนีชี้วัดผลสำเร็จที่เกี่ยวข้องกับการใช้งานเครื่องอักรและอุปกรณ์

1. Machine idle time ratio (%)

2. ค่าเฉล่ียของมูลค่าของ Machine & Equipment ที่ใช้ในการผลิต 
หมด (บาท/คน)

3. ความกี่ของ Machine ที่หยุดเดิน (ครั้ง/เดือน)

4. เวลาที่เรื่มนับจาก Machine ที่เสียจนใช้งานได้ (นาที)

5. ค่าใช้จ่ายในการช,อมแซม Machine ต่อต้นทุนทั้งหมด (%)
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4.1.4 การกำหนดวัตถุประสงค์/เป้าหมาย ของหน่วยงาน

ในข้ันตอนน้ีจะดำเนินไปพร้อมกันกับขันตอนการกำหนดดัชนีซีวัดผลสำเร็จ ในข้อ4.1.5

4.1.5 การกำหนดดัชนีสัวัดผลสำเร็จที่แสดงผลการดำเนินงานของหน่วยงาน
การกำหนดวัตถุประสงค์/ เป้าหมาย และดัชนีชีวัดผลสำเร็จของหน่วยงาน จะดำเนินควบ 

คู่กัน'ไป โดยพิจารณาจากข้อมูลการวิเคราะห์ลาเหตุพ้ืนฐานและรายการดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จท่ีมีการ 
ใช้งานอยู่ในองค์กรท่ัว ไๆป มาประกอบการพิจารณาตามความเหมาะสมขององค์กรตัวอย่างด้วย 
ซ่ึงหลังจากการประชุมระดมสมองแล้วสามารถกำหนดวัตถุประสงค์/เป้าหมาย และดัชนีซีวัดผล
สำเร็จได้ดังน้ี

ตารางท่ี 4.3 แสดง1วัตถุประสงค์/เป้าหมาย และดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จท่ีหน่วยงานต้องการ

วัตถุประสงค์/เป ้าหมายของหน่วยงาน ดัชนีชี้วัดผลสำเร็จที่หน่วยงานต้องการ

1. ดำเนินการผลิตเพื่อให้ใต้จำนวนผลผลิตครบ 1. จำนวนผลผลิตที่ไม่เป็นไปตามแผน

และส่งมอบเข้าคลังตามแผนการผลิต (สอด 2. ระยะเวลาการผลิตตามแผน

คล้องกับ Criteria ข้อ D1 , D 2 .11)

2. ดำเนินการผลิตเพื่อให้มีต้นทุนที่เหมาะสม 1. ต้นทุนการผลิตต่อหน่วย

(สอดคล้องกับ Criteria ข้อ C1 ,11) 2. ลัดส่วนต้นทุนวัตถุดิบทางตรงต่อต้นทุนทั้งหมด

3. ดำเนินการจัดเก็บวัตถุดิบไว้ในช่วงระยะ 1. ระยะเวลาคงคลังของวัตถุดิบ

เวลาที่เหมาะสม (สอดคล้องกับ Criteria ข้อ 2. ความถูกต้องในการเบิก-จ่ายวัตถุด ิบ

C2 ,Q 2 ,11)

4. ดำเนินการผลิตเพื่อให้เกิดของเสียน้อยที่สุด 1. เปอร์เซ็นต์ของเสียจากการผลิต

(ลอดคล้องกับ Criteria ข้อ Q1 ,11)

5. ดำเนินการผลิตเพื่อให้มีการใช้เครึ่องจักรเกิด 1. เปอร์เซ็นต์การทำงานของเครื่องจักร

ประโยชน์สูงที่สุด (สอดคล้องกับ Criteria

ข้อ C 3 ,11)

6. ดำเนินการให้มีเจ้าหน้าที่พร้อมสำหรับการ 1. เปอร์เซ็นต์การมาทำงานของเจ้าหน้าที่

ผลิตและทำงานอย่างมีประลิทธิภาพ (สอด 2. เปอร์เซ็นต์ประลิทธิภาพของเจ้าหน้าที่

คล้องกับ Criteria ข้อ C 4 ,11)

7. ดำเนินการช่อมบำรุงให้เครื่องจักรพร้อมใข้ 1. ระยะเวลาเฉลี่ยที่ใช้ช่อมเครื่องจักร

งานเสมอ(สอดคล้องกับ Criteria ข้อ D 3 ,11)
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คำอธิบายถึงความต้องการจากดัชนีวิดผลคำเร็จของหน่วยงาน
1. จำนวนผลผลิตท่ีไม่เป็นไปตามแผน

ทางแผนกดำเนินงาน (วางแผนการผลิต) และผู้บริหาร ต้องการนำมาใช้วัดผลการดำเนิน 
งานในด้านการวางแผนการผลิต จำนวนผลผลิตท่ีต้องผลิตตามแผน (แยกตามประ๓ ทผลิต 
ภัณฑ์) หริอก็คือปริมาณตามความต้องการของลูกค้า ซ่ึงจะนำมาใช้เป็นค่าเป้าหมายในการ 
ตรวจสอบว่าจำนวนผลผลิตท่ีผลิตได้แตกต่างจากแผนเท่าไร ดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จน้ีต้องการ
ความถ่ีในการใช้วัดผลเป็นรายสัปดาห์และรายเดือน

2. ระยะเวลาการผลิตตามแผน
ทางผู้บริหารและแผนกปฏิบัติการผลิต ต้องการนำมาใช้วัดผลการดำเนินงานท่ีมองภาพรวม 
ของการผลิตทุกผลิตภัณฑ์ในองค์กร โดยกำหนดระยะเวลาการผลิตตามแผนจากแผนการ
ผลิต มาเป็นค่าเป้าหมายในการตรวจสอบรอบระยะเวลาการผลิตโดยรวมท่ีเกิดข้ึนจริงดัชนีช้ี 
วัดผลสำเร็จน้ีต้องการความถ่ีในการใช้วัดผลเป็นรายเดือน

3. ต้นทุนการผลิตต่อหน่วย
ทางผู้บริหารและแผนกปฏิบัติการผลิต ต้องการนำมาใช้วัดผลการดำเนินงานทางด้านต้นทุน 
การผลิตขององค์กรของแต่ละผลิตภัณฑ์ โดยนำข้อมูลจาการผลิตท่ีเกิดในเดือน ก.พ. 2544 
มาเป็นค่าเป้าหมายเบ้ืองต้นก่อน เพ่ือนำมาใช้ตรวจสอบต้นทุนการผลิตท่ีเกิดข้ึนในเดือน
ต่อๆ  มา ดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จน้ีต้องการความถ่ีในการใช้วัดผลเป็นรายเดือน

4. สัดส่วนโครงสร้างต้นทุนวัตถุดิบทางตรงต่อต้นทุนท้ังหมด
ทางผู้บริหาร ต้องการนำมาใช้วัดผลการดำเนินงานทางด้านต้นทุนการผลิตขององค์กร ของ 
แต่ละผลิตภัณฑ์ เพ่ือให้ทราบกึงสัดส่วนของต้นทุนวัตถุดิบทางตรงท่ีเกิดข้ึนในแต่ละเดือน
เปรียบเทียบดับค่าเป้าหมาย (ตัวเดียวดันดับข้อ 3) ดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จน้ีต้องการความถ่ีใน
การใช้วัดผลเป็นรายเดือน

5. ระยะเวลาคงคลังของวัตถุดิบ
ทางผู้บริหาร และเจ้าหน้าท่ีคลังพัสดุ ต้องการนำมาใช้วัดผลการดำเนินงานทางด้านระยะ 
เวลาท่ีวัตถุดิบอยู่ในคลัง เพ่ือไม่ให้มีการจัดเก็บไว้นานเกินไป ซ่ึงค่าเป้าหมายจะต้องกำหนด 
ข้ึนมาจากประสบการณ์ของผู้บริหารและเจ้าหน้าท่ีผู้ชำนาญ โดยต้องกำหนดให้อยู่ในรูปอายุ 
การใช้งานเฉล่ียของวัตถุดิบ ดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จน้ีต้องการความถ่ีในการใช้วัดผลเป็นราย 3
เดือนหรือตามความต้องการของผู้บริหาร
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6. ความถูกต้องในการเบิก -  จ่ายวัตถุดิบ
ทางผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่คลังพัสดุ ต้องการนำมาใช้วัดผลการดำเนินงานทางต้านความ 
ถูกต้องของการเบิก -  จ่ายวัตถุดิบ เพื่อให้มีข้อมูลสภาพคงคลังของวัตถุดิบที่ถูกต้องและเชื่อ 
ถือไต้ ดัชนีชี้วัดผลสำเร็จนี้ต้องการความถี่ในการใช้วัดผลเป็นรายเดือน

7. เปอร์เซ็นต์ของเลียจากการผลิต
ทางผู้,บริหารและแผนกปฏิบิติการผลิต ต้องการนำมาใช้วัดผลการดำเนินงานในต้านการควบ 
คุมปริมาณของเลียที่เกิดขึ้นในกระบวนการผลิตเพื่อให้มีของเลียที่น้อยที่สุด โดยเปรยบ
เทียบกับค่าเป๋าหมายที่กำหนดขึ้นมาจากประสบการณ์ของผู้บริหารและผู้ที่เกี่ยวข้อง หริอ
จากความต้องการของผู้บริหารเอง ดัชนีชี้วัดผลสำเร็จนี้ต้องการความถี่ในการใช้วัดผลเป็น 
รายสัปดาห์และรายเดือน

8. เปอร์เซ็นต์การทำงานของเครื่องจักร
ทางผู้'บริหารและแผนกปฏิบิติการผลิต ต้องการนำมาใช้วัดผลการดำเนินงานในต้านการควบ 
คุมการใช้งานเครื่องจักร เพื่อให้มีการใช้งานเครื่องจักรคุ้มค่ามากที่สุด โดยเปรยบเทียบกับ 
ค่าเป้าหมายที่กำหนดขึ้นมาจากประสบการณ์ของผู้บริหาร หรือจากความต้องการของผู้
ปริหารเอง ดัชนีชี้วัดผลสำเร็จนี้ต้องการความถี่ในการใช้วัดผลเป็นรายสัปดาห์และรายเดือน

9. เปอร์เซ็นต์การมาทำงานของเจ้าหน้าที่
ทางผู้บริหารและแผนกปฎิบ้ติการผลิต ต้องการนำมาใช้วัดผลการดำเนินงาน เพ่ือให้มีเจ้า 
หน้าที่พร้อมเสมอสำหรับการผลิต โดยเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมายที่กำหนดขึ้นมาจาก
ประสบการณ์ของผู้บริหาร หรือจากความต้องการของผู้บริหารเอง ดัชนีชี้วัดผลสำเร็จนี้
ต้องการความถี่ในการใช้วัดผลเป็นรายสัปดาห์และรายเดือน

10. เปอร์เซ็นต์ประสิทธิภาพของเจ้าหน้าที่
ทางผู้,บริหารและแผนกปฏิบิติการผลิต ต้องการนำมาใช้วัดผลการดำเนินงาน เพ่ือให้เจ้า 
หน้าที่ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพสำหรับการผลิต โดยเปรียบเทียบกับค่าเป้าหมายที่กำหนด 
ขึ้นมาจากประลบการณ์ของผู้บริหาร หรือจากความต้องการของผู้บริหารเอง ดัชนีช้ีวัดผล
สำเร็จนี้ต้องการความถี่ในการใช้วัดผลเป็นรายสัปดาห์และรายเดือน

11. ระยะเวลาเฉลี่ยที่ใซ้ซ'อมเครื่องจักร
ทางผู้บริหารและแผนกดำเนินงาน (ซ่อมบำรุง) ต้องการนำมาใช้วัดผลการดำเนินงาน เพ่ือให้ 
มีเวลาเฉลี่ยที่ใช้ซ่อมเครื่องจักรน้อยกว่าค่าเป้าหมายที่กำหนดไว้จากผู้บริหาร เครื่องจักรจะไต้ 
มีความพร้อมสำหรับการผลิต ดัชนีชี้วัดผลสำเร็จนี้ต้องการความถี่ในการใช้วัดผลเป็นราย
สัปดาห์และรายเดือน
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ตารางท่ี 4.4 สรุปประ๓ ทของรายงานในการใช้งานดัชนีท้ัง 11 รายการ(ตามความถ่ีการใช้งาน)

ดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จ ประจำลัปดาห์ ประจำเดือน ประจำงวด
จำนวนผลผลิตทีไม่เป็นไปตามแผน Yes Yes No
ระยะเวลาการผลิตตามแผน No Yes No
ต้นทุนการผลิตต่อหน่วย No Yes No
ลัดล่วนต้นทุนวัตถุดิบทางตรงต่อต้นทุน 
ท้ังหมด

No Yes No

ระยะเวลาคงคลังของวัตถุดิบ No No Yes
ความถูกต้องในการเบิก-จ่ายวัตถุดิบ No Yes No
เปอร์เซ็นต์ของเสียจากการผลิต Yes Yes No
เปอร์เซ็นต์การทำงานของเคร่ืองจักร Yes Yes No
เปอร์เซ็นต์การมาทำงานของเจ้าหน้าท่ี Yes Yes No
เปอร์เซ็นต์ประสิทธิภาพของเจ้าหน้าท่ี Yes Yes No
ระยะเวลาเฉล่ียท่ีใช้ช่อมเคร่ืองจักร Yes Yes No

4.1.6 การกำหนดข้อมูลท่ีหน่วยงานต้องการจากดัชนีชี้!วัดผลสำเร็จ

หลังจากการกำหนดดัชนีชี้วัดผลสำเร็จที่แสดงผลการดำเนินงานของหน่วยงาน ท่ีสอด

คล้องกับวัตถุประสงค์/เป้าหมายของหน่วยงานได้แล้วนั้น ทางยูวิจัยจะนำดัชนีชี้วัดผลสำเร็จเหล่า 
นี้ มาพิจารณาถึงข้อมูลที่หน่วยงานต้องการสำหรับคำนวณหาค่าดัชนีชี้วัดผลสำเร็จ เพื่อนำไปใช้ 
ในการพิฒนารายงานเดิมท่ีมีอยู่ นำมาใช้งานในองค์กรตัวอย่างต่อใป โดยข้อมูลที่ต้องการนี้จะ 
พิจารณาจากสูตรการคำนวณค่าดัชนีชี้วัดผลสำเร็จ ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้



ดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จที่หน่วยงาน 
ต้องการ

สูตรการคำนวณค่าดัชนีชี้วัดผลสำเร็จ

ข้อมูลที่จะต้องมีเพื่อนำมาใช้พัฒนารายงาน

รายละเอียดของข้อมูล ชนีดของรายงาน
ประ๓ ทข้อมูลนำ 

เข้า

1. จำนวนผลผลิตที่ไม่เปินไป 
ตามแผน

= [จำนวนผลผลิตที่ผลิตได้จริง]

- [จำนวนผลผลิตที่ต้องผลิตตามแผน]

ผลผลิตที่ผลิตได้จริง ใบรายงานประจำวัน รายวัน

2. ระยะเวลาการผลิตตาม 
แผน

= [เวลาผลิตทั้งหมดท่ีมีในปฏิทินการผลิต*] 
[จำนวนผลผลิตที่ผลิตได้]

- ผลผลิตท่ีเป็นของดและเสืย ท่ี 
ผลิตได้จริง

ใบรายงานประจำวัน รายวัน

3. ต้นทุนการผลิตต่อหน่วย = [ค่าใช้จ่ายรวม] แยกตามผลิตภัณฑ์

[จำนวนผลผลิตท่ีผลิตได้] แยกตามผลิตภัณฑ์

- ปริมาณการใช้วัตถุดิบ

- เวลาทำงานของเด้าหน้าที่

- เวลาทำงานเครื่องจักร

ใบรายงานการใช้วัตถุดิบ 
ใบรายงานประจำวัน

รายวัน

หมายเหตุ 1. * หมายถึงเวลาตามปฏิทินระหว่างงวดการผลิต เช้น การผลิตในเดือน มี.ค.2544 จะมีเวลาตามปฏิทินเท่ากับ 22 วัน (ไม่รวมวันหยุดเลาร์และอาทิตย์)

เวลาทำงาน 6.5 ซม./วัน (หักเวลาเข้าแถวตอนเช้า เวลาพักเท่ียง และเวลาทำความละอาด 1.5 ชม.)

ตารางท่ี 4.5 แสดงข้อมูลที่หน่วยงานต้องการจากดัชนีซี้วัดผลสำเร็จ



ตารางท่ี 4.5 แสดงข้อมูลท่ีหน่วยงานต้องการจากดัชนีซ้ีวัดผลสำเร็จ (ต่อ)

ดัชนีชี้วัดผลสำเร็จที่หน่วยงาน 
ต้องการ

สูตรการคำนวณค่าดัชนีชี้วัดผลสำเร็จ

ข้อมูลที่จะต้องมีเพื่อนำมาใช้พัฒนารายงาน

รายละเอียดของข้อมูล ชนีดของรายงาน
ประ๓ ทข้อมูล 

นำเช้า

3. ต้นทุนการผลิตต่อหน่วย 
(ต่อ)

= [ค่าใช้จ่ายรวม] แยกตามผลิตภัณฑ  ์
[จำนวนผลผลิตที่ผลิตได้] แยกตามผลิตภัณฑ์

- จำนวนผลผลิตที่เป็นของดืและ 
เสีย ที่ผลิตได้จร็ง

- ปริมาณวัตถุดิบที่เสียจากการ 
ใช้

- ปริมาณวัตถุดิบคงเหลือจาการ 
ใช้

-ค่าใช้จ ่ายต่างๆ

ใบรายงานประจำวัน

ใบรายงานการใช้วัตถุดิบ 
ใบรายงานการใช้วัตถุดิบ

ใบรายงานค่าใช้จ่าย

รายวัน

รายวัน 
รายวัน

รายเดือน

4. สัดส่วนโครงสร้างต้นทุน 
วัตถุดิบทางตรงต่อต้นทุน 
ทั้งหมด

= [ค่าใช้จ่ายวัตถุดิบทางตรง] แยกผลิตภัณฑ  ์
[ค่าใช้จ่ายรวม] แยกผลิตภัณฑ์

เหมือนกับต้นทุนการผลิตต่อ 
หน่วย

เหมือนกับต้นทุนการผลิต 
ต่อหน่วย

เหมือนกับต้น 
ทุนการผลิต 

ต่อหน่วย

5. ระยะเวลาคงคลัง = [วัน / เดือน / ปี ที่ต้องการตรวจสอบ ] 
-  [วัน / เดือน ที่วัตถุดิบเข้าคลัง ]

วัน / เดือนที่วัตถุดิบเข้าคลัง ใบ stockcard รายวัน



ตารางท่ี 4.5 แลดงข้อมูลท่ีหน่วยงานต้องการจากดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จ (ต่อ)

ดัชน ีช ี้ว ัดผลสำเร ็จท ี่หน ่วยงาน  

ต้องการ

ข ้อม ูลท ี่จะต ้องมเพ ื่อนำมาใช ้พ ัฒนารายงาน

ส ูตรการคำนวณค ่าด ัชน ีช ี้ว ัดผลสำเร ็จ
รายละเอยดของข ้อม ูล ชน ีดของรายงาน

ประ๓ ทข้อมูล 

นำเช้า

6. ความถ ูกต ้องในการเบ ิก - = [สร ุปยอดการเบ ิกจากใบ stockcard] - จำนวนวัตถ ุด ิบท ี่ถ ูกเบ ิกออกไป ใบ stockcard รายว ัน

จ ่าย ว ัตถ ุด ิบ -[ยอดการใช ้สร ุปจากใบรายงานการใข ้ว ัตถ ุด ิบ ] - จำนวนว ัตถ ุด ิบท ี่ถ ูกนำไปใช ้งาน ใบรายงานการใช ้ว ัตถ  ุ

ดิบ

รายว ัน

7. เปอร์เซ ็นต ์ของเส ียจากการ = [จำนวนของเส ีย ]X 100% แยกตามแผนก -จำนวนของเส ีย  ท ี่ผล ิตได ้จรง ใบรายงานประจำว ัน รายวัน

ผลิต [จำนวนของท ี่ผล ิตได ้ท ี่'งหมด]

= [จำนวนของเส ียจากการใช ้ว ัตถ ุด ิบ ]x า00% - จำนวนว ัตถ ุด ิบท ี่ถ ูกนำไปใช ้งาน ใบรายงานประจำว ัน รายว ัน

[จำนวนว ัตถ ุด ิบท ี่ใช ้ท ั้งหมด]

8. เปอร์เซ ็นต ์การทำงานของ = โจำนวนช ั่วโมงทำงานของเคร ื่องจ ักร]X 100% - เวลาทำงานของเคร ื่องจ ักร ใบรายงานประจำว ัน รายวัน

เครื่องจักร [จำนวนช ั่วโมงทำงานของเคร ื่องจ ักรตามปฏ ิท ินการ

ผลิต]

9. เปอร์เซ ็นต ์การมาทำงาน = [จำนวนช ั่วโมงมาทำงานของเจ ้าหน ้าท ี่ ]X  100% - เวลามาทำงานของเจ ้าหน ้าท ี่ สม ุดเซ ็นช ื่อมาทำงาน รายวัน

ของเจ้าหน ้าท ี่ [จำนวนช ั่วโมงทำงานของเจ ้าหน ้าท ี่ตามปฏ ิท ินการ

ผลิต]

10. เปอร์เซ ็นต์ประสิทธภาพ = โ จำนวน ชม.ท ี่เกดงานของเจ ้าหน ้าท ี่ lx  100%____ - เวลาทำงานของเจ ้าหน ้าท ี่ ใบรายงานประจำว ัน รายวัน

ของเจ้าหน ้าท ี่ [จำนวน ชม.ทำงานตามปฏ ิท ินการผล ิต ]



ตารางท่ี 4.5 แสดงข้อมูลท่ีหน่วยงานต้องการจากดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จ (ต่อ)

ดัชนีชี้วัดผลสำเร็จที่หน่วยงาน 
ต้องการ

สูตรการคำนวณค่าดัชนีซี้วัดผลสำเร็จ

ข้อมูลที่จะต้องมีเพื่อนำมาใช้พัฒนารายงาน

รายละเอียดของข้อมูล ชนิดของรายงาน
ประเภทข้อมูล 

นำเข้า

11. ระยะเวลาเฉลี่ยในการรเอม 
เครื่องจักร

= [เวลารวมที่ใช้ๆเอมเครื่องจักร ] 
[ จำนวนครื่งท่ีๆเอม]

- เวลาที่เครื่องจักรหยุด

- เวลาที่เครื่องจักรๆเอมเสร็จ

- ส ำ ดับความสำคัญของเครื่องจักร

- รายละเอียดการๆเอมและสาเหต ุ
-รายการอะไหล่ที่ใข้

ใบแจังๆเอมและรายงานการ 
เๆอม

รายวัน
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4.1.7 การตรวจสอบความสัมพันธ์ของสูตรกับเป้าหมายที่ต้องการวัดผล

ในหัวข้อนี้จะเป็นการตรวจสอบความสัมพันธ์ของสูตรว่าสอดคล้องกับเป้าหมายหรือวัตถุ 
ประสงค์ที่ตั้งขึ้นหรือไม่ เพราะเนื่องจากว่าดัชนีชัวัดผลสำเร็จที่พัฒนาขึ้นมานั้น เกิดมาจากเป้า 
หมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์กร (ตามตารางที่ 4.3) ดังนั้นสูตรการคำนวณค่าดัชนีต่างๆ เม่ือมี 
การตรวจลอบกลับไปแล้วจะต้องสอดคล้องกับเป้าหมายที่ตั้งขึ้น ดังน้ันการตรวจสอบความ
สัมพันธ์ขอสูตรการคำนวณจะพิจารณาความสอดคล้องระหว่างผลลัพธ์ที่ได้จากสูตรกับผลลัพธ์ 
ของเป้าหมายที่ต้องการว่าเป็นไปในทิศทางเดียวกันหรือลอดคล้องกันหรือไม่

1) จำนวนผลผลิตที่ไม่เป็นไปตามแผน

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ขององค์กร ะ องค์กรต้องการให้มีการดำเนินการผลิตใหได้จำนวน 
ผลผลิตครบและลังมอบเข้าคลังตามแผนการผลิต

จุดชี้วัดผลตามเป้าหมายขององค์กร : องค์กรต้องการทราบผลต่างของจำนวน
ที่ผลิตได้ที่แตกต่างจากแผน ณ.ช่วงเวลาที่ตรวจลอบ (เป็นสัปดาห์หรือเดือน) เพ่ือ 
นำไปใข้ควบคุมการผลิตให้ใด้ตามแผนต่อไป

สูต?การคำนวณของดัชนี : จำนวนผลผลิตที่ผลิตได้จริง -  จำนวนผลผลิตที่ต้องผลิตตาม 
แผน (หน่วยนับ : ลูก)

ผลลัพธ์ที่ได้จากการคำนวณตามสูตร : ผลต่างของจำนวนที่ผลิตได้ที่ต่างจากแผน

- ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นบวก แสดงว่าจำนวนที่ผลิตจริงได้มากกว่าแผนที่วางเอาไว้

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นศูนย์ แสดงว่าจำนวนที่ผลิตจริงได้เท่ากับแผนที่วางเอาไว้

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นลบ แสดงว่าจำนวนที,ผลิตจริงได้น้อยกว่าแผนที่วางเอาไว้

จุดชีวัดของดัชนีจากสูตร : ผลต่างของจำนวนที่ผลิตได้ที่แตกต่างจากแผน ณ. ช่วง 
เวลาที่ตรวจสอบ (เป็นสัปดาห์หรือเดือน) เพื่อนำมาช่วยพิจารณาปรับเปลี่ยน
แผนการผลิตเพื่อให้ได้ผลผลิตครบตามแผน

ความสัมพันธ์ระหว่างจุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์ก?กับผลลัพธ์จากสูตร : มีความ
สัมพันธ์ที่ลอดคล้องกัน
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2) ระยะเวลาการผลิตตามแผน

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ขององค์กร : องค์กรต้องการให้มีการดำเนินการผลิตให้ได้จำนวน 
ผลผลิตครบและส่งมอบเข้าคลังตามแผนการผลิต

จุดช้ีวัดผลเป้าหมายชององค์กร : องค์กรต้องการทราบเวลาท่ีใข้ในการผลิตตาม 
แผนเทียบกับจำนวนผลผลิตท่ีผลิตไต้ ณ. ช่วงเวลาท่ีตรวจลอบ (เป็นเดือน) เพ่ือ 
นำไปใช้ควบคุมการผลิตให้มีการส่งมอบเข้าคลังใต้ตามแผนต่อไป

สูตรการคำนวณของดัชนี : [เวลาผลิตท้ังหมดท่ีมีในปฏิทินการผลิต] / [จำนวนผลผลิตท่ี 
ผลิตได้] (หน่วยนับ : วินาที / ลูก) หรือ

[(จำนวนวันทำงาน)*(จำนวน ชม. ท่ีมีใ'ว''ทำงาน)*3600] / [จำนวนผลผลิตท่ีผลิตได้]

หมายเหตุ : จำนวน ชม. ท่ีมีไว้ทำงานในท่ีน้ีจะคิดท่ี 6.5 ชม./วัน เน่ืองจาก โรงงานตัวอย่างทำงาน 
ต้ังแต่เวลา 8.00 น. ถึง 16.00 น. และมีเวลาเข้าแถวในช่วงเข้า 15 นาที เวลาพักเท่ียง 1 ชม. 
และเวลาทำความสะอาดตอนเย็นอีก 15 นาที

ผลลัพธ์ท่ีได้จากการคำนวณตามสูตร : ระยะเวลาเฉล่ียท่ีมีสำหรับการผลิต'ให้ได้ 
ผลผลิต 1 ลูก

- ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นลัดส่วนท่ีมากกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่าจำนวนที,ผลิตจริง 
ได้น้อยกว่าแผนท่ีวางเอาไว้

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นลัดส่วนท่ีน้อยกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่าจำนวนท่ีผลิตจริง 
ได้มากกว่าแผนท่ีวางเอาไว้

จุดชีวัดของดัชนีจากสูตร : ลัดส่วนของระยะเวลาท่ีมีในการผลิตเทียบกับผลผลิต 
ท่ีผลิตได้จริง ณ. ช่วงเวลาท่ีตรวจสอบ (เป็นเดือน) เพ่ือนำมาช่วยพิจารณาปรับเปล่ียน 
แผนการผลิตเพ่ือให้ได้ผลผลิตครบตามแผน

ความลัมพันธ์ระหว่างจุดช้ีวัดผลชองเป้าหมายขององค์กรกับผลลัพธ์จากสูตร : มีความ
สัมพันธ์ท่ีสอดคล้องกัน
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3) ต้นทุนการผลิตต่อหน่วย

จุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์กร : องค์กรต้องการทราบลัดส่วนของค่าใช้จ่ายที่ 
ใช้ไปเปรียบเทียบกับจำนวนผลผลิตที่ผลิตได้ ณ. ช่วงเวลาท่ีตรวจลอบ (เป็น 
เดือน) เพื่อนำไปใช้ควบคุมการผลิตให้มีต้นทุนการผลิตที่เหมาะลม (สอดคล้อง 
กับงบประมาณ)

สูตรการคำนวณของดัชนี :

[ค่าใช้จ่ายรวม] / [จำนวนผลผลิตที่ผลิตได้] แยกตามผลิตกัณฑ์ (หน่วยนับ : บาท / ลูก) 
หรือ [DM Cost+DL Cost+FOH Cost] / [จำนวนผลผลิตที่ผลิตได้] แยกตามผลิตกัณฑ์

ผลล้พธ์ที่ได้จากการคำนวณตามสูต? ะ ต้นทุนเฉลี่ยสำหรับการผลิตให้ได้ผลผลิต 
1 ลูกแยกตามผลิตกัณฑ์

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นล้ดส่วนที่มากกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่าต้นทุนท่ีผลิตจริง 
สูงกว่างบประมาณที่ตั้งเอาไว้

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นลัดส่วนที่น้อยกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่าต้นทุนท่ีผลิตจริง 
น้อยกว่างบประมาณที่ตั้งเอาไว้

จุดชี้วัดของดัชนีจากสูตร : ลัดส่วนของต้นทุนการผลิตโดยเฉลี่ยที่ใชในการผลิตต่อ 
การผลิตผลิตกัณฑ์ 1 ลูก ณ. ช่วงเวลาที่ตรวจลอบ (เป็นเดือน) เพ่ือนำมาช่วย 
พิจารณาควบคุมการผลิต การใช้วัตถุดิบและลัดสรรทรัพยากรทางการผลิตให้
เหมาะลม

ความสัมพันธ์ระหว่างจุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์ท?กับผลลัพธ์จากสูตร : มีความ 
สัมพันธ์ที่สอดคล้องกัน

เป้า'หมาย/'วัตฤประสงค์'ขององค์กร : องค์กรต้องการให้มีการดำเนินการผลิตให้มีต้นทุน
การผลิตท่ีเหมาะสม
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เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ขององค์กร : องค์กรต้องการให้มีการดำเนินการผลิตให้มีต้นทุน 
การผลิตที่เหมาะสม

จุดชี้วัดผสของเป้าหมายขององค์กร : องค์กรต้องการทราบสัดส่วนของค่าใช้จ่าย 
วัตถุดิบทางตรง เปรยบเทียบกับค่าใช้จ่ายทั้งหมด ณ. ช่วงเวลาที่ตรวจสอบ (เป็น 
เดือน) เพื่อนำไปใช้ควบคุมการใช้วัตถุดิบให้เหมาะลม

สูตรการคำนวณของดัชนี ะ

[ต้นทุนวัตถุดิบทางตรง] / [ต้นทุนรวม] แยกตามผลิตภัณฑ์ (หน่วยนับ : ไมมี)หรือ
[DM Cost] / [DM Cost + DL Cost + FOH Cost] แยกตามผลิตกัณฑ์

ผลสัพธ์ที่ได้จากการคำนวณตามสูต? : สัดส่วนของต้นทุนวัตถุดิบทางตรงต่อต้น 
ทุนทั้งหมดที่ใช้ใปสำหร้ปการผลิตแยกตามผลิตภัณฑ์

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นสัดส่วนที่มากกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่าต้นทุนวัตถุดิบทาง 
ตรงที่ผลิตจริงสูงกว่างบประมาณที่ตงเอาไว้

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นสัดส่วนที่น้อยกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่าต้นทุนวัตถุดิบทาง 
ตรงที่ผลิตจริงน้อยกว่างบประมาณที่ตงเอาไว้

จุดชีวัดของดัชนีจากสูตร : สัดส่วนของต้นทุนวัตถุดิบทางตรงต่อต้นทุนรวมทั้ง
หมดที่ใช้ในการผลิต ณ. ช่วงเวลาท่ีตรวจสอบ (เป็นเดือน) เพ่ือนำมาช่วย
พิจารณาควบคุมการใช้วัตถุดิบให้เป็นไปตามงบประมาณ

ความสัมพันธ์ระหว่างจุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์ท?กับผลลัพธ์จากสูตร : มีความสัม 
พัธ์ที่สอดคล้องกัน

4) สัดส่วนต้นทุนวัตถุดิบทางตรงต่อต้นทุนท้ังหมด
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เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ขององค์กร : องค์กรต้องการลดสภาพต้นทุนจมที่มีการจัดเก็บ
วัตถุดิบไว้นาน

จุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์ท? : องค์กรต้องการทราบจำนวนวันที่วัตถุดิบถูก 
จัดเก็บอยู่ในคลังพัสดุ เพื่อนำไปเปรียบเทียบกับจำนวนวันที่ยอมให้มีการเก็บ
วัตถุดิบได้ หรือเปรียบเทียบกับวัตถุดิบชนิดเดียวกันที่รับเข้ามาหลายล็อต เพ่ือนำ 
วัตถุดิบที่มีระยะเวลาจัดเก็บนานมาใช้งานก่อน

สูตรกา?คำนวณ1ของดัชนี :

[วัน/เดือน/ปี ที่ต้องการตรวจสอบ] - [วัน/เดือน/ปี ที่รับวัตถุดิบเข้าคลัง] (หน่วยนับ ะ วัน)

ผลลัพธ์ที่ได้จากกา?คำนวณตามสูตร : จำนวนวันที่ใช้ในการเก็บวัตถุดิบตั้งแต่รับ 
เข้าคลังพัสดุ

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมามากกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่าวัตถุดิบที่จัดเก็บไว้หมดอายุการ 
ใช้งาน

- ถ้าผลลัพธ์ออกมาน้อยกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่าวัตถุดิบที่จัดเก็บไว้ยังไม่หมด 
อายุใช้งาน

- ถ้าวัตถุดิบมีการรับเข้ามาหลายล็อต นำผลลัพธ์มาเปรียบเทียบกัน ถ้าผลลัพธ์มี 
ค่ามากที่สุด แสดงว่าเป็นวัตถุดิบที่รับเข้ามาก่อนจะต้องนำออกไปใช้ก่อน

จุดชีวัดของด้ชนีจากสูต? : จำนวนวันที่ใช้ในการเก็บวัตถุดิบตั้งแต่รับเข้าคลังพัสดุ 
ณ. ช่วงเวลาที่ตรวจสอบ (เป็นเดือน) เพื่อนำมาช่วยพิจารณาควบคุมการจัดเก็บ 
วัตถุดิบไม่ให้จัด เก็บไว้นานเกินไป

ความลัมพันธ์ระหว่างจุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์ท?กับผลลัพธ์จากสูตร : มีความ
ลัมพันธ์ที่สอดคล้องกัน

5) ระยะเวลาคงคลังของวัตถุดิบ



6) ความถูกต้องในการเบิก-จ่ายวัตถุดิบ

จุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์กร : องค์กรต้องการทราบผลแตกต่างของจำนวน 
ข้อมูลท่ีบินทึกในใบ stock card กบจำนวนข้อมูลที่บินทึกในใบรายงานการใช้ 
วัตถุดิบ

สูตรการคำนวณของดัชนี :

[ยอดรวมท่ีบิ'นทึกใน Stock card] - [ยอดรวมจากใบรายงานการใช้วัตถุดิบ]

ผลลัพธ์ที่ได้จากการคำนวณตามสูต? : ผลต่างของจำนวนจากใบ Stock card กบ 
ใบรายงานการใช้วัตถุดิบแยกตามผลิตภัณฑ์

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นบวกหรือลบ แสดงว่าการลงบันทึกมีความผิดพลาด

- ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นศูนย์ แสดงว่าการลงบันทึกมีความถูกต้อง

จุดชี้วัดของดัชนีจากสูต? ะ ผลต่างของจำนวนจากใบ Stock card กบใบรายงาน 
การใช้วัตถุดิบแยกตามผลิตภัณฑ์ ณ. ช่วงเวลาท่ีตรวจลอบ (เป็นเดือน) เพ่ือนำ 
มาช่วยพิจารณาควบคุมให้มีการลงบันทึกการเบิก-จ่ายวัตถุดิบอย้างถูกต้อง

ความลัมพันธ์ระหว่างจุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์กรทบผลลัพธ์จากสูตร : มีความ
ลัมพันธ์ที่สอดคล้องภัน

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ขององค์กร : องค์กรต้องการให้มีความถูกต้องของการลงข้อมูล
การเบิก-จ่ายวัตถุดิบ
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เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ขององค์กร : องค์กรต้องการให้มีของเสียที่เกิดขึ้นจากการผลิต
น้อย

จุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์กร : องค์กรต้องการทราบสัดส่วนของปริมาณ 
ของเสียที่เกิดขึ้นต่อปริมาณของทั้งหมด ณ. ช่วงเวลาท่ีตรวจสอบ (เป็นสัปดาห์ 
หรือเดือน) เพ่ือนำไปใช'ควบคุมการผลิตให้มีของเสียที่น้อย

สูตรการคำนวณของดัชนี :

[จำนวนของเสีย]/[จำนวนของทั้งหมด] แยกตามแผนก (หน่วยนับ:เปอร์เซ็นต์)

ผลสัพธ์ที่ได้จากการคำนวณตามสูตร : สัดส่วนจำนวนของเสียเปรยบเทียบกับ 
จำนวนของทั้งหมด

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นสัดส่วนที่มากกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่าของเสียที่เกิดขึ้นมี 
จำนวนมากว่าที่ยอมรับได้

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นสัดส่วนที่น้อยกว่าค่าเป๋าหมาย แสดงว่าของเสียที่เกิดขึ้นมี 
จำนวนที่ยอมรับได้

จุดชีวัดของดัชนีจากสูต? : สัดส่วนจำนวนของเสียเปรียบเทียบกับจำนวนของทั้ง 
หมด ณ. ช่วงเวลาที่ตรวจสอบ (เป็นสัปดาห์หรือเดือน) เพ่ือนำมาช่วยพิจารณา 
ควบคุมการผลิตให้มีของเสียในการผลิตน้อย

ความสัมพันธ์ระหว่างจุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์กรกับผลลัพธ์จากสูต? : มีความ
สัมพันธ์ที่สอดคล้องกัน

7) เปอร์เซ็นต์ของเสียจากการผลิต
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จุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์กร : องค์กรต้องการทราบสัดส่วนของเวลาท่ี
เครื่องจักรทำงานจริงเปรียบเทียบกับเวลาผลิตทั้งหมดที่มีในปฏิทินการผลิต ณ. 
ช่วงเวลาที่ตรวจสอบ (เป็นสัปดาห์หรือเดือน) เพื่อนำไปใช้ควบคุมการผลิตให้มี 
การใช้งานเครื่องจักรที่เหมาะลม

สูตรการคำนวณของดัชนี :

[จำนวน ซม. ทำงานของเครื่องจักร] / [เวลาผลิตทั้งหมดที่มีในปฏิทินการผลิต] แยกตาม 
แผนก (หน่วยนับ : เปอร์เซ็นต์) หรือ

[จำนวน ซม. ทำงานของเครื่องจักร] /[(จำนวนวันทำงาน)*(จำนวน ชม. ท่ีมี'ไว้'ทำงาน)]

หมายเหตุ : จำนวน ชม. ที่มีไว้ทำงานในที่นี้จะคิดที่ 6.5 ซม./วัน เน่ืองจาก โรงงานตัวอย่างทำงาน 
ต้ังแต่เวลา 8.00 น. ถึง 16.00 น. และมีเวลาเข้าแถวในช่วงเช้า ครึ่งช่ัวโมง เวลาพักเทียง 1 ซม. 
และเวลาทำความสะอาดตอนเย็นอีกครึ่งชั่วโมง

ผลสัพธ์ที่ได้จากการคำนวณตามสูตร : สัดส่วนจำนวนเวลาทำงานของเครื่องจักร 
จริงเปรียบเทียบกับเวลาผลิตทั้งหมดที่มีในปฏิทินการผลิต

- ถ้าผลสัพธ์ออกมาเป็นสัดส่วนที่มากกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่ามีการใช้งานเครื่อง 
จักรได้คุ้มค่ากับการลงทุน

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นสัดส่วนที่น้อยกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่ามีการใช้งานเครื่อง 
จักรไม่คุ้มค่ากับการลงทุน

จุดชีวัดของดัชนีจากสูต? : สัดส่วนจำนวนเวลาทำงานของเครื่องจักรจริงเปรียบ 
เทียบกับเวลาผลิตทั้งหมดที่มีในปฏิทินการผลิต ณ. ช่วงเวลาท่ีตรวจสอบ (เป็น 
สัปดาห์หรือเดือน) เพื่อนำมาช่วยพิจารณาควบคุมการใช้งานเครื่องจักรให้คุ้ม
ค่าท่ีสุด

8) เปอร์เซ็นต์การทำงานของเคร่ืองจักร

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ขององค์กร ะ องค์กรต้องการให้มีการใช้งานเคร่ืองจักรคุ้มค่ากับ
การลงทุน
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ความสัมพันธ์ระหว่างจุดชี้วัดผลของฟ้าหมายขององค์ท?กับผลลัพธ์จากสูต? : มีความ 
สัมพันธ์ที่สอดคล้องกัน

9) เปอร์เซ็นต์การมาทำงานของเจ้าหน้าที่

ฟ้าหมาย/วัตถุประสงค์ขององค์ก? : องค์กรต้องการให้เจ้าหน้าที่มีความพร้อมในการ
ทำงาน มีการลดเวลาสูญเปล่าและเวลาที่ไร้ประสิทธิภาพในการทำงานจากเจ้าหน้าที่

จุดชีวัดผลของฟ้าหมายขององค์กร ะ องค์กรต้องการทราบลัดล่วนของเวลาที่เจ้า 
หน้าที่มาทำงานทั้งหมดเปรียบเทียบกับเวลาทำงานที่มีตามปฏิทิน ณ. ช่วงเวลาที่ 
ตรวจสอบ (เป็นสัปดาห์หรือเดือน) เพื่อนำไปใซ็ในการมอบหมายงานให้เจ้าหน้าที่ 
อย่างเหมาะสม

สูต?กา?คำนวณของดัชนี :

[จำนวน ชม. ที่มาทำงาน] / [จำนวน ชม. ที่มีตามปฏิทิน] (หน่วยนับ : เปอร์เซ็นต์)

หรือ [จำนวน ชม. ที่มาทำงาน] /[(จำนวนวันทำงาน)*(จำนวน ซม. ท่ีมี'ไว้'ทำงาน)]

หมายเหตุ : จำนวน ซม. ที่มี1ไว้'ทำงาน'ใน'ท่ีน้ี'จะคิดท่ี 8 ชม./วัน

ผลลัพธ์ที่ได้จากการคำนวณตามสูตร : ลัดล่วนจำนวนเวลาที่เจ้าหน้าที่มาทำงาน 
จริงเปรียบเทียบกับจำนวนเวลาที่มีตามปฏิทินของทั้งหมด

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นลัดล่วนทีมากกว่าค่าฟ้าหมาย แสดงว่าองค์กรมีเจ้าหน้าที่ 
พร้อมที'จะทำงาน

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นลัดล่วนทีน้อยกว่าค่าฟ้าหมาย แสดงว่าองค์กรมีเจ้าหน้าที่ 
ไม่พร้อมที่จะทำงาน

จุดชีวัดของดัชนีจากสูตร : ลัดล่วนจำนวนเวลาที่เจ้าหน้าที่มาทำงานจริงเปรียบ 
เทียบกับจำนวนเวลาที่มีตามปฏิทินของทั้งหมด ณ. ช่วงเวลาที่ตรวจสอบ (เป็น 
สัปดาห์หรือเดือน)

ความสัมพันธ์ระหว่างจุดชีวัดผลของฟ้าหมายขององค์กรกับผลลัพธ์จาทสูต? ; มีความ 
สัมพันธ์ที่สอดคล้องกัน
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เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ขององค์กร : องค์กรต้องการให้เจ้าหน้าที่มีความพร้อมในการ 
ทำงาน มีการลดเวลาสูญเปล่าและเวลาที่ไร้ประสิทธิภาพในการทำงานจากเจ้าหน้าที่

จุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์กร : องค์กรต้องการทราบสัดส่วนของเวลาที่เจ้า 
หน้าทำงานแล้วเกิดงานเปรียบเทียบกับเวลาทำงานที่มีตามปฏิทิน ณ. ช่วงเวลาที่ 
ตรวจสอบ (เป็นสัปดาห์หรือเดือน) เพื่อนำไปใช้ในการมอบหมายงานให้เจ้าหน้าที่ 
อย่างเหมาะสม

สูตรการคำนวณของดัชนี :

[จำนวน ชม. ที่เกิดงาน] / [จำนวน ซม. ที่มีตามปฏิทิน] (หน่วยนับ : เปอร์เซ็นต์) หรือ 
[จำนวน ชม. ที่เกิดงาน] /[(จำนวนวันทำงาน)*(จำนวน ชม. ท่ีมี'ไว้'ทำงาน)]

หมายเหตุ : จำนวน ซม. ที่มีไว้ทำงานในที่นี้จะคิดที่ 6.5 ชม./วัน เน่ืองจาก โรงงานตัวอย่างทำงาน 
ต้ังแต่เวลา 8.00 น. ถึง 16.00 น. และมีเวลาเข้าแถวในช่วงเช้า ครึ่งช่ัวโมง เวลาพักเท่ียง 1 ชม. 
และเวลาทำความสะอาดตอนเย็นอีกครึ่งชั่วโมง

ผลสัพธ์ที่ได้จากกา?คำนวณตามสูตร : สัดล่วนจำนวนเวลาที่เจ้าหน้าที่ทำงาน
เปรียบเทียบกับจำนวนเวลาทีมตามปฏิทินของทั้งหมด

- ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นสัดส่วนที่มากกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่าเจ้าหน้าที่ทำงาน 
ได้ปริมาณงานมากกว่าเวลาที'ใข้ใป

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นสัดส่วนที่น้อยกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่าเจ้าหน้าที่ทำงาน 
ได้ปริมาณงานน้อยกว่าเวลาที'ใช้ไป

จุดชีวัดของดัชนีจากสูตร : สัดส่วนจำนวนเวลาที่เจ้าหน้าที่ทำงานเปรียบเทียบกับ 
จำนวนเวลาที'มีตามปฏิทินของท้ังหมด ณ. ช่วงเวลาที'ตรวจสอบ (เป็นสัปดาห์ 
หรือเดือน)

ความสัมพันธ์ระหว่างจุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์ท?กับผลลัพธ์จากสต? : มีความ
สัมพันธ์ที่สอดคล้องกัน

10) เปอร์เซ็นต์ประสิทธิภาพของเจ้าหน้าท่ี



116

11) ระยะเวลาเฉลี่ยที่ใช้ซ่อมเครื่องจักร

เป้าหมาย/วัตถุประสงค์ขององค์กร : องค์กรต้องการให้มีการลดระยะเวลาที่ต้องรอคอย 
ในการซ่อมบำรุงเครื่องจักร

จุดชี้วัดผลของเป้าหมายขององค์ก? : องค์กรต้องการทราบระยะเวลาเฉลี่ยที่ใช้ใน 
การซ่อมเครื่องจักร ณ. ช่วงเวลาที่ตรวจสอบ (เป็นสัปดาห์หรือเดือน) เพื่อนำไปใช้ 
ในการวางแผนการผลิต โดยไม'ให้เกิดการรอคอยเครื่องจักร

สูตรการคำนวณของดัชนี :

[เวลารวมที่ใช้ซ่อมเครื่องจักร] / [จำนวนครั้งที่ซ่อม] (หน่วยนับ ะ ซม. / คร้ัง)

ผลลัพธ์ที่ได้จากการคำนวณตามสูตร : เวลาเฉลี่ยท่ีใช้ในการซ่อมเครื่องจักรต่อ 
ค^ ^

-  ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นมากกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่าอาจจะทำให้เกิดการรอคอย 
ที่จะใช้งานเครื่องจักรเนื่องจากเครื่องจักรใช้เวลาซ่อมนาน

- ถ้าผลลัพธ์ออกมาเป็นน้อยกว่าค่าเป้าหมาย แสดงว่าอาจจะทำให้ไม่ต้องรอคอย 
ที่จะใช้งานเครื่องจักรเนื่องจากซ่อมได้ตามระยะเวลาที่ตั้งไว้

จุดชีวัดของดัชนีจากสูต? : เวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการซ่อมเครื่องจักรต่อครั้ง ณ. ช่วง 
เวลาท่ีตรวจสอบ (เป็นสัปดาห์หรือเดือน)

ความสัมพันธ์ระหว่างจุดชีวัดผลของเป้าหมายขององค์ก?ทบผสลัพธ์จากสูตร : มีความ
สัมพันธ์ที่สอดคล้องกัน
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4.1.8 การกำหนดประเภทของรายงานและระบบรายงานทางการผลิตจากข้อมูล 
ที่หน่วยงานต้องการ

เป็นท่ีทราบอยู่แล้วว่างานท่ีทำในกิจกรรมต่าง  ๆ น้ันจะสร้างข้อมูลข้ึนมา ข้อมูลท่ีรวมกัน 
มากๆ  เข้า จะทำให้เกิดเป็นระบบข้อมูล ดังน้ันระบบข้อมูลท่ีดีก็จะต้องมีพ้ืนฐานอยู่บนระบบงานท่ี 
ดีด้วย การพฒนาดัชนีช้ีกัดผลสำเร็จจึงเป็นการพฒนาระบบงานเดิมให้ดีข้ึน ให้เดินงานได้อฟางมี 
ประสิทธิภาพ ย่อมส่งผลทำให้ได้ข้อมูลและระบบข้อมูลท่ีเป็นระบบ ไม่สิบลน มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน แคะท้ายท่ีลุดผู้บริหารจะได้ร้บรายงานท่ีตรงกับความต้องกา? เป็นประโยชน์ ครบถ้วน 
ถูกต้อง และทันเหตุการณ์ จากข้อมูลท่ีหน่วยงานต้องการจากหัวข้อท่ีผ่านมาน้ัน ทำให้เรา
สามารถออกแบบรายงานใหม่ได้ดังน้ี



ตารางท่ี 4.6 แสดงตัวอย่างใบรายงานประจำวันแบบใหม่

ใบรายงานประจำวัน

ลำดบท่ีทำงาน ___________  ประจำวันที่

เจ้าหน้าท่ี 1._____________________________
2. __________________________________________

3 ._____________________________

หน่วยงาน
เตรียมส่วนผสมและผลิตส่วนผสม 
ขึ้นรูปและประกอบรวม 
บรรจุห ีบห่อ 

อ ื่นๆ_______________

งานท่ีทำ
ปร ิมาณท ี่ทำงานได ้

เวลาทำงานของเจ ้า  

หน้าท ี่

สำหรับผลิต  

ภ ัณ ฑ ์

Colour Code รายการ M/C เวลาทำงาน  

(ชม.)

ของดี ของเสีย หน ่วยน ับ

ลงชือ____________________ ผู้รายงาน

0ว
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ตารางท่ี 4.7 แสดงตัวอย่างใบเบิกวัตถุดิบแบบใหม่

ใบเบ ิกว ัตถด ิบ
หน่วยงานผู้เบิก

วันท่ี
I I เต ร ียม ส ่วน ผสม แล : 

ผ ล ิต ส ่วน ผสม

เจ้าหน้าที่ผ้เบิก 1. ]  เตรียมส่วนผสม

2. I I บรรจุหีบห่อ
3.

I I อ่ืนๆ

รายการที่เบิก
ปรมาณที่เบิก

สำหร้บผลิตภัณฑ์
จำนวน หน่วยน้บ

หมายเหตุ

ลงช่ือ______________________
เจ้าหน้าท่ีคลัง

Copy 1 : สำหรับหน้วยงานผู้เบิก 
Copy 1 : สำหรับคลังพัสดุ



ตารางท 4.8 แสดงตัวอย่างใบรายงานการใช้วัตถุดิบแบบใหม่

ใบรายงานการใช้วัตถุดิบ

วัน ท่ี __________________
เจ้าหน้าท่ี 1._________

2. _____________

3 .________

หน่วยงาน ^ ] เต ร ีย ม ส ่วน ผ ส ม แ ล ะผ ล ิต ส ่วน ผ ส ม

บรรจุหีบห่อ
]  ข้ึนรูปและประกอบรวม 

I Jอ่ืนๆ____________

รายการว ัต ถ ุดิบ

จำนวน

หน่วยน ับ สำหร ับผล ิตภ ัณ ฑ ์ Colour Code
ต้นงวด เบิกมา ใช้จริง ว ันท ี่ใช ้ เสีย

ปลาย

งวด

ใช ้จร ิง + 

เสีย

หมายเหตุ

ลงซ่ือ ผ้รายงาน
roO



ตารางท่ี 4.8 แสดงตัวอย่างใบรายงานการใช้วัตถุดิบแบบใหม่ (ต่อ)

ใบรายงานการใช้วัตถุดิบ (แผ่นต่อ)

รายการวัตถ ุด ิบ

จำนวน

หน่วยนับ สำหร ับผล ิตภ ัณ ฑ ์ Colour Code
ต้นงวด เบิกมา ใช้จริง ว ันท ี่ใช ้ เสีย

ปลาย

งวด

ใช้จริง + 

เสีย

หมายเหตุ

ลงซอ. . ผ ู้รายงาน
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ตารางท่ี 4.9 แสดงตัวอย่างใบแจ้งซ่อมและรายงานการซ่อมแบบใหม่

ใบแจ้งฯเอมและรายงานการซ่อม เวลาท่ีแจ้ง
เลขที่ใบแจ้งซ่อม___________
หน่วยงานผแจ้ง(น

เต ร ีย ม ส ่วน ผ ส ม /ผ ล ิต ส ่วน ผ ส ม j ]  ข ิ้น ร ูป แล ะป ระ

น.

กอบรวม

วันท่ีแจ้ง___ / ______/

D  รรจ ุห ีบห ่อ อ ื่นๆ

รายละเอยดเบองต้น
ช ื่อเคร ื่อง/อ ุปกรณ ์_ สถานที่

ขณะทำการแจ้งซ่อมนี้เครื่องจักร/อุปกรณ์ 
ลำตับความสำคัญของเครื่องจักร □  i  
ลงชื่อผู้แจ้งซ่อม______________________

ไม่ลามารถใช้งานได้ 
2
ลงชื่อหัวหน้าหน่วย

I I ยังพอใช้งานได้

รายการอุปกรณ์/อะไหล่

รายการ
จำนวนที่ 

คาดว ่าจะใช ้

จำนวนในลต็อค จำนวนที่ใช ้ 

จริงมี ไม่มี( สังซ้ือเม่ือ...........)

เวลาที่เริ่มซ่อม_________________ วันท่ีเร่ิมซ่อม
รายละเอียดการซ่อม_______________________________

สาเหตุการเสีย

เวลาที่ซ่อมเสร็จ_________________ วันท่ีซ่อมเสร็จ__________________
I I เครื่องจักร/อุปกรณ์สามารถใช้งานได้ตังเด้ม { ^ ]  ต้องแก้ไขใหม่

ลงชื่อผู้ซ่อม_______________(Copyw 1) ลงชื่อผู้รับงาน________________ (00ถ7ที่ 2)
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ตารางท่ี 4.10 แสดงตัวอย่างใบ stockcard แบบใหม่

stockcard
ซี่อ _____

วัน /  เดือน/ ปี ยอดเบิก ยอดคงเหลือ หมายเหตุ

- - วันที่วัตถุดิบเข้า
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ตารางท่ี 4.11 แสดงตัวอย่างใบรายงานสรุปยอดการเบิกวัตถุดิบ / วัสดุ / อะไหล่ประจำเดือน 
ใบรายงานสรุปยอดการเบิกวัตถุดิบ / วัสดุ / อะไหล่ประจำเดือน

« ๆ ด ม ท ี่ ร า ย ก า ร แ ห ล ่งท ี่จ ัด ห า ช น ิด ว ้ต ฤ ด ิบ ต ้น งวด ป ล าย งวด ห น ่วย

1 สา?เค ม ีสต ?ร)น เต ีย ม 1ไน เต รท ภ า ย ใน สารเคม ี กก.

2 ส ารเค ม ีโป ต ัล เซ ีย ม ไน เต ?ท ภ าย ใน ลารเคม ี กก .

3 ส าร เค ม ีแ บ เร ีย ม ไน เต รท ภ า ย ใน ลารเคม ี กก .

4 ส า ร เค ม ีโป ต ัส เซ ีย ม ฟ อ ร 'ค ล อ เรท ภ าย ใน ลารเคม ี กก .

5 ส ารเค ม ีช ัล เฟ ่อ ? ภ าย ใน ลารเคม ี กก .

6 ล ารล r ล า อ บ ช ร ิค น อ % 9! ภ า ย ไน ลารเคม ี ล ๊ด ร

7 ล ารล ะล าย เอ ก เช น ก า ย ใน ลารเคม ี ล ํต ร

8 ส า รล ะ ล า ย ไต รค ล อ โรอ ิเท น ภ าย ใน ลารเคม ี ล ่ต ร

9 ล า รล ะ ล า ย ‘อ ้ล ก อ อ อ ร ์ ภ าย ใน ลารเคม ี ลต ร

10 ส ารล ะ ล าย อ ะ ซ ีโต น ภ าย ใน ลารเคม ี ล ต ร

11 ส ารล ะล าย เม ท ีล เอ ท ิล ค ิโต น ภ าย ใน ล ารเค ม ี ล ่ต ร

12 ท ล าก ต ิด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โ? เท ค น ิค แ บ บ  50 ม ม . (พ ล ุ) ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ แ ผ ่น

13 อ ล า ก ต ิด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค แ บ บ  75 ม ม . (พ ล ุ) ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ แ ผ ่น

14 อ ล า ก ต ิค ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค แ บ บ  1 0 0 มม . (พ ล ุ) ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ นผ ่น

15 อ ล า ก ต ิด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค แ บ บ  1 2 5 ม ม .(พ ล ุ) ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ แปน

16 อ ล า ก ต ิด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค แ บ บ  1 5 0 ม ม .(พ ล ุ) ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ แ ผ ่น

17 อ ล า ก ต ิด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค แ บ บ  200 มม. (พล ุ) ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ แ ผ ่น

18 อ ล า ก ต ิด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค แ บ บ  1 8 มม. ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ แ ผ ่น

19 อ ล า ก ต ิด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์โพ โร เท ค น ิค เม ็ด ล ิ แบ บ  30 มม. ภ าย ใน ล ิวน ป ระกอบ แ ผ ่น

20 อ ล า ก ต ิด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค แ ต ก อ า ก า ค  แบ บ  30 มม. ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ แ ผ ่น

21 อ ล า ก ต ิด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โ? เท ค น ิค ด า ว ก ระ จ า ย  แ บ บ  30 มม. ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ แผ ่น

22 อ ล าท ต ิด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์1 พ ่โร เท ค น ิค แ บ น  1 น า ท ี ก า ย ไน ล ิาน ป ระก อ บ แ ผ ่น

23 รล า ก ต ิด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โ? เท ค น ิค แ บ บ  2 น าท ี ภ าย ใน ล ิาน ป ระก อ บ แ ผ ่น

24 อ ล า ก ต ิด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค แ บ บ  6 นาท ี ภ าย ใน ล ิวน ป ?ะกอบ แ ผ ่น

25 อ ล า ก ต ิด ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ ่โร เท ค น ิค แ บ บ  1 0 น าท ี ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ แ ผ ่น

26 ก า 'รน ะ บ รรล ุล ิวน ผ ส ม ไพ โ? เท ค น ิค ข น าด  50 มม. ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ ช ุด

27 ก าช น ะ บ รรล ุล ิวน ผ ส ม ไพ โ? เท ค น ิค ข น าด  75 มม. ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ ช ุด

28 ก าช น เะบ ร?จ ุล ิวน ผ ส ม ไพ โรเท ค น ิค ข น าด  1 0 0 มม. ภ าย ใน ล ิวน ป ระกอบ ช ุด

29 ก า ช น ะ บ รรล ุล ิวน ม ส ม ไพ โ? เท ค น ิค ข น าด  1 2 5 มม . ภ าย ใน ล ิวน ป ระกอบ ช ุด

30 ก า ® น ะบ รรจ ุล ิวน ผ ส ม ไพ โ? เท ค น ิค ข น าด  150 มม. ภ า ย ใน ล ิวน ป ระก อ บ ช ุด

31 ก า ช น ะ บ รรจ ุล ิว น ผ ส ม ไพ โร เท ค น ิค ข น า ด  200 มม. ภ าย ใน ล ิวน ป ระกอบ ช ุด

32 ก าช น ะบ รรจ ุล ิว น ผ ส ม ไพ โร เท ค น ิค ข น า ด  27 มม. ภ าย ใน ล ิาน ป ระก อ บ ช ุด

33 ท ่อ ก ระ ด า ษ แ ข ็งบ รรล ุล ิว น ผ ส ม ไพ โร เท ค น ิค ข น า ด  18 มม . ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ ช ุด

34 ท ่อ ก ระ ด า ษ แ ข ็งบ รรจ ุล ิว น ผ ส ม ไพ โ? เท ค น ิค ข น า ด  30 มม. ภ าย ใน ล ิวน ป ระก อ บ ช ุด

35
ท ่อ ก ? ะ พ ง ง บ ? ? ล ุ' ! h น « ส ม ไท โ? เท ค น ิค ด อ ก ไม โฟ ่แ ส ง  
ส ว ่า งต บ แ ต ่งอ า ค า ร  1,2,6

ภ าย ใน ล ิวน ป ระกอบ ช ุด

36
ท ่อ ก ระ ด า ษ แ ข ็งบ รรจ ุล ิว น ผ ส ม ไพ โร เท ค น ิค ด อ ก โม ไฟ ่แ ล ง  

ส ว ่า งต บ แ ต ่งอ า ค า ร  10
ภ าย ใน ล ิวน ป ระกอบ ช ุด
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ล ำด ับ ท ี่ รา ย ก า ร แ ห ล ่งท ี่จด ห า ช น ิด 1ว ัตฦด ้บ ต ัน งวด ป ล าย งวด พ ฝ าย

37
ท ่อ ก ระ ด า ษ แ ข ็งบ รรจ ุส ํว น ผ ส ม ไพ โร เท ค น ิค ด อ ก ไม ้ไฟ ไฟ  

« ะ เน ีย ง 1 8 ม ม .
ภ าย ใน ส ํวน ป ระก อ บ ช ุด

38
ท่อก'ฑ:!Y1ษ แ ข ็งน « จ ุส ำ (น ม ล ม ไท โร เท ค น ิค ด อ ก ไม โฟ ่ไฟ  

พ ะเน ียง 27 มม .
ภ าย ใน ส ัวน ป ระก อ บ ช ุด

39 ท ่อ ก ระ ด า ษ แ ข ็งบ รรจ ุส ํว น ผ ส ม ไพ โร เท ค น ิค ด อ ก ไม ้ไฟ น ํ้า พ ' ภ าย ใน ส ํวน ป ระก อ บ ช ุด

40
ท ่อ ก ระ ด าษ แ ข ็งบ รรจ ุ!รวน ผ ส ม ไพ โร เท ค น ิค ด อ ก ไม ้ไฟ แ ส ง  

ส ว ่า งป ระ ก อ บ เป ิน ข ้อ ค ว า ม
ภ าย ไน ส ํวน ป ระก อ บ ช ุด

41 ส ัก ห ราด บ รรจ ุ!รวน ผ ส ม 'ไพ โรเท ค น ิค  อ น า ด  18 มม. ภ าย ใน ส ํวน ป ระก อ บ ช ุด

42 ส ัก ห ล าด บ รรจ ุ!รวน ผ ส ม ไพ โร เท ค น ิค  ข น า ด  30 มม . ภ าย ใน ส ํวน ป ระก อ บ ช ุด

43 ฝ า พ ล า ส ต ิก ส ำ ห ร ับ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค  ข น า ด  18 มม. ภ าย ใน ส ำน ป ระก อ บ ช ุด

44 ฝ า พ ล า ส ต ิก ส ำ ห ร ับ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค  ข น า ด  30 มม. ภ าย ใน ส ํวน ป ระก อ บ ช ุด

45
ฝ าพ ล าส ต ิก ส ำ ห ร ับ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค ด อ ก ไม ้ไฟ แ ล ง  
ส ว ่า ง ต น แ ต ่ง อ า ค า ร  1,2 ,6

ภ าย ใน ส ํวน ป ระก อ บ ช ุด

46
ฝ า พ ล า ส ต ิก ส ำ ห ร ับ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค ด อ ก ไม ้ไฟ แ ส ง  

ส ว ่า งค บ แ ต ่งอ า ค า ร  10
ภ าย ไน ส ํวน ป ระก อ บ ช ุด

47
ก ระ ด า ษ แ ข ็งก ล ม ล ำ ห ร ับ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค ด อ ก ม ็ไฟ  

แ ส งส ว ่า งต บ แ ต ่งอ า ค า ร  1,2 ,6
ท า ย ใน ส ำน ป ระก อ บ ช ุด

48
ก ระด าษ แ ข ็งก ล ม ล ำ ห ร ับ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ไพ โร เท ค น ิค ด อ ก ม ็ไฟ ่ 

แ ส ง ส ว ่า งต บ แ ต ่งอ า ค า ร  10
ภ าย ใน ส ํวน ป ระก อ บ ช ุด

49
ก ระด า ษ แ ข ็งก ล ม ส ำ ห ร ับ ผ ล ํต ก ณ จ น ิพ โร เท ค น ิค ด อ ก ม ็ไฟ  

น าต ก
ภ าย ใน ส ํวน ป ระก อ บ ช ุด

50
ส ํวน ป ระ ก อ บ ป ิด ท ้า ย ท ่อ บ รรจ ุส ่ว น ผ ส ม ไพ โ? เท ค น ิค ด อ ก ไ); 

ไฟ แ ส งส ว ่า งป ระ ก อ บ เป ิน ข ้อ ค วาม
ภ าย ใน ส ํวน ป ระกอบ ช ุด

51 ด ุง ก ระ ด า ษ ล ีน ํ้า ต า ล เอ น ก ป ร ะ ส ง ค ์ ภ าย ใน ว ัสด ุสนเปล ิ'อง ฤง

52 ด ุงพ ล าส ต ิก ข น าด  20“ X  30" ภ าย ใน ว ัส ด ุส ิ้น เป ล ิอง กก .

53 ฤ งน ิอ ย า ง เอ น ก ป ระ ส ง ค ์ ภ าย ไน ว ัส ด ุส ิ้น เป ล ีอง ภู่
54 ฤ งม ีอ ด ้าย ผ ้าท ัก ภ าย ไน ว ัส ด ุส ิ้น ฟ ล ีอ ง ภู่
55 ผงช ักฟ อก ภ าย ใน ว ัส ด ุส ิ้น เป ล ีอง ก ล ่อ ง

56 ก ร ะ ด า ษ ท ิรช ุเอ น ก ป ระ ส ง ค ์ ภ าย ใน ว ัส ด ุส ิ้น เป ล ีอง ม ้ว น

57 ดน ้าท าก ป ้อ งท น !ไน ส ารเค น ิ ท า ย ใน วสเ?รสิ้น!.ปลีอง ช ุด

58 ห น ้า ก า ก ป ้อ งก ัน ไจ ระ เห ย ส า รเค ม ี ภ าย ใน ว ัส ด ุส ิ้น เป ล อง ช ุด

59 ก า ว ล า เท ก ซ ์ ภ าย ใน ว ัส ด ุส ิ้น เป ล ีอง ก ล ่อง

60 ช ุด ป ฏ ิบ ัต ิงาน ไพ โร เท ค น ิค ป ้อ งก ัน เป ล ว เพ ล ิง ภ าย ใน ว ัส ด ุส ิ้น เป ล ีอง ช ุด

61 เทป ผ ้า ภ าย ใน ว ัส ด ุส ิ้น เป ล ีอง ม ้ว น

62 เมล ็ดm (แบ บ ล ะเอ ีย ด ภ าย ใน ว ัส ด ุส ิ้น (ป ล ีอ ง กก.

63 Alum in ium  N Z ต ่างป ระ เท ค ส ารเค ม ี /  ว ัต ฤ ระ เบ ิด กก.

64 A lum in ium  Y X 67 ต ่า งป ระ เท ศ สารเคม ี /  ว ัต ฤ ระ เบ ิด กก .

65 A lum in ium  1 8 / 2 5 ต ่างป ระ เท ศ สารเคม ี /  ว ัต ฤ ระ เบ ิด กก.

66 Alum in ium  45 /100 ต ่างป ระ เท ศ ส ารเค ม ี /  ว ัต ฤ ระ เบ ิด กก.

67 A lum in ium  uz ต ่างป ระ เท ค ส ารเค ม ี /  ว ัต ฤ ระ เบ ิด กก.

68 A lu /M a g  MX91 ต ่างป ระ เท ศ สารเคม ี /  ว ัต ฤ ระ เบ ิด กก.

69 A lu /M a g  MX51 ต ่างป ระ เท ศ สา?เคม ี /  ว ัต ด ุระ เบ ิด กก.

70 MagrrtÆViHTi P80 ด ่า งป ระ เท ค ส ารเค ม ี / ว ัต ด ุระ เบ ิด กก .
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ล ำด ับ ท ี่ ท ย ก า ร แ ห ล ่งท ี่จ ด ห า ช น ิด ว ัต ฤ ด ิบ ต ้นงวด ป ล า ย งว ด ห น ่ว ย

71 ntanium ต ่า งป ระ เท ศ รท รเค ม ี /  ว ้ต ่ฤ ระ เบ ิด กก .

72 Antimony Sulfid ต ่า งป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัตฦ ระเบ ิด กก .

73 ron Filings ต ่า งป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก .

74 Copper Oxychloride ต ่า งป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก.

75 Strontium Carbonate ต ่างป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัต qระเบ ิด กก.

76 Magnesium Carbonate ต ่า งป ระ เท ศ ลา?เค ม ี I ว ัต ฤ ระ 1บ ด ก ก .

77 Sodium Oxalate ต ่า งป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก .

78 Calcium Siliciure ต ่า งป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัค ฤ ระ เบ ิด กก .

79 Charcoal ต ่า งป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก.

80 Cryolithe ต ่างป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัต q ระ เบ ิด กก.

81 Lampblack ต ่า งป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก .

82 Gum Amylogum ต ่างป ระ เท ศ ลารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก .

83 Dextrin ต ่า งป ระ เท ศ ส ารเค ม ี /  ว ัต ฤ ระ เบ ิด กก .

84 “ otassium Silicate ต ่า งป ระ เท ศ สา?เค ม  ี/  ว ัต  q  ระ เป ็ด กก.

85 Cerechlore ต ่างป ระ เท ศ ลารเค ม ี /  ว ัค qระเบ ิด กก .

86 Lucalor ต ่างป ระ เท ศ ส ารเค ม ี /  ว ัต ฤ ระ เบ ิด กก .

87 Pergut S20 ต ่า งป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก.

88 Lucovyl ต ่า งป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก.

89 Collodion ต ่า งป ระ เท ศ ส ารเค ม ี /  ว ัตฦ ระเบ ิด กก.

90 Cyelohexanone ต ่า งป ระ เท ศ ส ารเค ม ี /  ว ัต ฤ ระ เบ ิด ล ิต ร

91 Octyi Phtalate ต ่างป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด ล ิต ร

92 Oichloroethane ต ่า งป ระ เท ศ ล า ท ศ ม ี / ว ัต ฤ ระ เบ ิด ล ิต ร

93 Oil of Turpentine ต ่า งป ระ เท ศ ส ารเค ม ี /  ว ัต ฤ ระ เบ ิด ล ิต ร

94 Motor Oil ต ่า งป ระ เท ศ ส ารเค ม ี /  ว ัตฦ ระเบ ิด ล ิต ร

95 Clay ต ่า งป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก.

96 Kaolin ต ่างป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก.

97 Chamotte ต ่า งป ระ เท ศ ส า?เค ม ี /' ว ัต ฤ ระ เบ ิด กก.

98 Black Powder Puiverin ss ต ่างป ระ เท ศ ส ารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก.

99 Black Powder Puiverin ต ่างป ระ เท ศ ส ารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก.

100 Black Powder Mousquet ต ่า งป ระ เท ศ ส ารเค ม ี /  ว ัต f}ระ เบ ิด กก.

101 Black Powder Fine Grain ต ่างป ระ เท ศ ส ารเค ม ี /  ว ัต ฦ ระ เบ ิด กก.

102 Black Powder MC30 ต ่างป ระ เท ศ ล ารเค ม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก .

103 Resin ต ่า งป ระ เท ศ ส ารเค ม ี /  ว ัต ฤ ระ เบ ิด กก.

104 Resin Catalyst ต ่างป ระ เท ศ ลารเคม ี /  ว ัต q ระเบ ิด กก.

105 Cotton 13 Yarn 100m ด ่า ฟ ร ะ เท ศ ล ารเค ม ี ; ว ัต q ระ เบ ิด ม้าน
106 Plastic tube for quick fuse ต ่า งป ระ เท ศ ส ารเค ม ี /  ว ัต ฤ ระ เบ ิด ฒ ต ร

107 ค รก -ล าก  ช ุด ป ระ ก อ บ รน ท า ง เว ล า  ข น าด  30 มม. ต ่า งป ระ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก ร ช ุด
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ล ำด ับ ท ี่ ราย ก า? แ ห ล ่งท ี่จ ัด พ า ซ น ด าต ฤ ด ับ ต ัน งวด ป ล า ย งว ด ห น ่วย

108 ค ?ก -ส าก  ช ุด ป ระก 'อ ฆ ด ิน ถ ่วง เาล า  ข น า ด  50 มม . ต ่า งป ?ะ เท ศ อะไพล'เด?องจ ัก? ช ุด

109 ค ?ก -ล าก  ช ุด ป ?ะก 'อ บ ด ิน ถ ่วง เวล า  ข น า ด  75 มม. ต ่างป ?ะ เท ค อะไพ ล ่เค ?อ งจ ัก ร ช ุด

110 ค ?ก -ล า ก  ช ุด ป ?ะ ก อ ฆ ด ิน ถ ่ว ง เวล า  ข น า ด  100 มม . ต ่า งป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

111 ค ?ก -ส า ก  ช ุด ป ?ะ ก อ บ ด ิน ถ ่ว ง เว ล า  ข น า ด  125 ม ม . ต ่างป ?ะ เท ศ อะไห ล ่เด ?อ งจ ัก ? ช ุด

112 ค ?ก -ส าก  ช ุด ป ?ะ ก อ บ ด ิน ถ ่ว ง เว ล า  ข น า ด  150 มม . ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

113 Set 01 L ink ต ่า งป ระ เท ศ จ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก ? ช ุด

114 Pheum atica l ce ll " E T ต ่า งป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

115 P heum atica l ce ll "O U " ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

116 P heum atica l ce ll "N O N " ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

117 Pheum atica l M e te r ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

118 C om m uta tor B loc ’ N E ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก ? ช ุด

119 C om m uta to r B loc “N O " ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

120 In te r Pace ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

121 C a p to r ต ่า งป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เท ร ื่อ งจ ัก ? ช ุด

122 P heum atica l lig h t Red ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

123 Pheum atica l lig h t G reen ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

124 Pheum atica l lig h t Y e llow ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

125 P heum atica l lig h t Blue ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

126 B u tton  2 p ositions ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

127 B u tton  3 p os itions ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

128 Button push ing ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

ไ 29 B u tton  em erg ency s top ต ่างป ?น ,ท ศ ฉ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก ? ช ุด

130 E ne rg y  T rans fo rm e r ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

131 Em base ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

132 Im puls ion  G ene ra to r ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

133 L im ito r Banjo 8 3/8 ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

134 Lim ito r Banjo 8 V. ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

135 D is tr ib u to r 5/2 ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? ช ุด

136 S e t o f P lastic  p ip e  “M e te r" ต ่างป ?ะ เท ศ อ ะไห ล ่เค ร ื่อ งจ ัก? เม ต ร

เจ้าหน้าท่ีคลัง. 
วันท่ี_
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ข้อมูลต่างๆ ประกอบด้วย วันที่เขียนรายงาน 1 รายชื่อเจ้าหน้าท่ี 1 หน่วยงาน 1 รายละเอียดของงาน 
ท่ีทำ เซ่น งานส่วนผลมช่วยจุดตัว 1 ปริมาณของงานที่ทำได้ (ของดีและของเลีย) ถ้าเป็นส่วนผสมก็ 
จะมีนํ้าหนักเป็นกิโลกรัม(กรัม)และลูกสำหรับงานประกอบ 1 เวลาทำงานของเคร่ืองจักรและซ่ือของ 
เครื่องจักรที่ใช้งาน 1 เวลาทำงานของเจ้าหน้าที่ในกรณีที่ใม่ได้ใช้งานเครื่องจักรเลย และสุดท้ายระบุ 
งานที่ทำนั้นสำหรบผลิตภัณฑ์ชนิดใด

ผู้ไข้งานประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ทุกคนที่เกี่ยวข้องกับการผลิตจะเป็นผู้เขียนรายงาน ถ้าในกรณีท่ี 
งานนั้นประกอบด้วยเจจ้าหน้าที่หลายคนก็เขียนรวมกันมาในใบเดียวกัน แต่ให้ระบุรายชื่อของเจ้า 
หน้าที่ทุกคนลงมาด้วย

วันที่ต้องจัดส่งรายงาน หลังจากเสร็จสิ้นการผลิตในแต่ละวันแล้ว ให้จัดส่งให้ผู้บังคับบัญชาระดับ 
ที่สูงกว่าในวันทำการผลิตกัดมา

การจัดเก็บเอกสาร ทางเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการลงบันทึกข้อมูลจะเป็นผู้จัดเก็บเข้าไฟล์

2) ใบเบิกวัตถุดิบ

ข้อมูลต่างๆ ประกอบด้วย วันที่ทำการเบิก 1 รายชื่อเจ้าหน้าท่ีผู้เบิก 1 หน่วยงานผู้เบิก 1 ราย 
ละเอียดของรายการที่เบิก เซ่น สารเคมีสตรอนเทียมไนเตรท 1 ปริมาณที่เบิกและหน่วยที่เบิก(กก./ 
ชุด/ลิตร) และสุดท้ายระบุรายการที่เบิกนั้นสำหรับผลิตภัณฑ์ชนิดใด

ผู้ใช้งานประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ที่ต้องการเบิกของที่คลังพัสดุจะเป็นผู้เขียนใบเบิก และเจ้าหน้าท่ี 
คลังพัสดุเซ็นชื่อลงท้ายใบเบิก

วันที่ต้องจัดส่งรายงาน หลังจากเสร็จสิ้นการผลิตในแต่ละวันแล้ว ให้เจ้าหน้าที่ผู้เบิกจัดส่งให้ผู้ 
บังคับบัญชาระตับที่สูงกว่าในวันทำการผลิตกัดมา ส่วนเจ้าหน้าที่คลังพัสดุจะเก็บไว้เพื่อทำราย
งานสรุปยอดการเบิกวัตถุดิบ / วัสดุ / อะไหล่ในปลายเดือน

กา?จัดเก็บเอกสาร ต้นฉบับใบเบิกทางเจ้าหน้าที่ผู้เบิกจะเป็นผู้เก็บไว้และฉบับสำเนาเจ้าหน้าที่
คลังพัสดุจะเป็นผู้เก็บไว้
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3) ใบรายงานการใช้วัตถุดิบ

ข้อมูลต่างๆ ประกอบด้วย วันที่เขียนรายงาน 1 รายซื่อเจ้าหน้าที่ผลิต 1 หน่วยงานผู้ผลิต 1 ราย 
ละเอียดของรายการวัตถุดิบที่ใช้ เซ่น สารเคมีสตรอนเทียมไนเตรท 1 ปริมาณที่ใช้ (ต้นงวด 1 เบิกมา 
1 ใช้จริง 1 วันที่ใช้ 1 เลีย 1 ปลายงวด, ใช้+เลีย) และหน่วยที่เบิก(กก./ชุด/ลิตร) และสุดท้ายระบุราย 
การวัตถุดิบที่ใช้นั้นสำหรับผลิตลัณ1ท์ชนิดใด

ผู้ใช้งานประกอบด้วย เจ้าหน้าที่แผนกปฏิบิติการผลิตจะเป็นผู้เขียนใบรายงาน

วันที่ต้องจัดสํงรายงาน หลังจากวัตถุดิบที่ถูกเบิกออกมานำมาใช้หมดแล้ว ให้เจ้าหน้าที่ผู้เบิกจัด 
สํงรายงานให้ผู้บังคับบัญชาระดับทีสูงกว่าในวันทำการผลิตลัดมา

การจัดเก็บเอกสา? ทางเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการลงบันทึกข้อมูลจะเป็นผู้จัดเก็บเช้าไฟล์

4) ใบแจ้งซ่อมและรายงานการช,อม

ข้อมูลต่างๆประกอบด้วย วัน/เวลาท ี่แจ ้งซ ่อม1หน่วยงานผู้แจ้ง1เลขที'ใบแจ้งซ่อม1รายละเอียด 
เบื้องต้น(ซื่อเครื่องจักร,ลำคับความสำคัญของเครื่องจักร) 1 รายการอุปกรณ์และอะไหล่ที่ใช้1 ว ัน / 
เวลาที่เริ่มซ่อม1รายละเอียดการซ่อม1สาเหตุการเสีย, วัน/เวลาที่ซ่อมเสร็จ

ผู้ใช้งานประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ผู้ใช้งานเครื่องจักรจะเป็นผู้เขียนใบแจ้งซ่อม บัวหน้างานซ่อม 
บำรุงจะเป็นผู้ที่เขียนรายละเอียดเบื้องต้นและประเมินอุปกรณ์หริออะไหล่ที่จะต้องใช้ และเจ้าหน้า 
ที่ซ่อมบำรุงจะเป็นผู้เขียนรายงานสรุปสาเหตุและรายละเอียดการซ่อม

วันที่ต้องจัดล่งรายงาน หลังจากที่ดำเนินการซ่อมเครื่องจักรจนใช้งานได้แล้ว ให้เจ้าหน้าที่ซ่อม 
บำรุงจัดล่งรายงานต้นฉบับให้ผู้บังคับบัญชาระคับที่สูงกว่าในวันทำการผลิตลัดมา

การจัดเก็บเอกสาร ทางเจ้าหน้าที่ผู้รัปผิดชอบในการลงบันทึกข้อมูลจะเป็นผู้จัดเก็บใบรายงานต้น 
ฉบับเช้าไฟล์และเจ้าหน้าที่ผู้ใช้เครื่องจักรทำการเก็บสำเนาเช้าไฟล์ของฝ่าย
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5) Stockcard

ข้อมุลต่างๅ ประกอบด้วย ซื่อของวัตถุดิบ/ วัสดุ/อะไหล่ 1 วัน/เดือน/'ปีท่ีมีการทำรายการเบิก-จ่าย 1 
ยอดฌิก 1 ยอดคงเหลือ

ผู้ใช้งานประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ในคลังพัสดุเป็นผู้เขียนตัดยอด

วันที่ต้องจัดล่งรายงาน หลังจากที่ดำเนินการจ่ายของออกแล้ว ให้เจ้าหน้าที่คลังพัสดุทำการเขียน 
ตัดยอด

การจัดเก็บเอกสาร ทางเจ้าหน้าที่คลังพัสดุเป็นผู้จัดเก็บไว้กับวัตถุดิบ/วัสดุ/อะไหล่

6) ใบรายงานสรุปยอดการเบิกวัตถุดิบ / วัสดุ / อะไหล่ประจำเดือน

ข้อมลต่างๆ ประกอบด้วย ซื่อของวัตถุดิบ/ วัสดุ/อะไหล่ 1 ยอดต้นงวด 1 ยอดปลายงวด

ผู้ใช้-งานประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ในคลังพัสดุเป็นผู้เขียนสรุปจากใบ stockcard

วันที่ต้องจัดล่งรายงาน หลังจากวันที่ครบเดือนผลิตให้เจ้าหน้าที่คลังเป็นผู้จัดทำรายงานสรุป

กา?จัดเก็บเอกสาร ทางเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบในการลงบันทึกข้อมูลจะเป็นผู้จัดเก็บใบรายงานเข้า 
ไฟล์

4.2 การกำหนดรายงานสำหรับผู้บริหาร'

จากในบทที่ 3 รายงานที่ผู้บริหารได้รับเดิมนั้น เป็นรายงานสรุปผลประจำงวดการผลิตที่ 
ยังไม่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริหารได้ดืพอ เมือทางองค์กรสามารถกำหนดดัชนีชี้ 
วัดผลสำเร็จและรายงานทางการผลิตที่เหมาะสมสำหรับองค์กรตัวอย่างได้แล้ว การรวบรวมข้อมูล 
ที่ได้จากรายงานทางการผลิตนี้จะสรุปออกมาเป็นรายงานใหม่ที่ทางผู้บริหารต้องการ เพื่อนำมาใช้ 
วัดผลการดำเนินงานชององค์กรและช่วยในการตัดสินใจลำหรับผู้บริหาร โดยมีลักษณะเป็นทั้งราย 
งานประจำลัปดาห์ , รายงานประจำเดือน และรายงานประจำงวด ซื่งมืรายละเอียดตังนี้
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1) รายงานการผลิตประจำสัปดาห์

รายงานนี้จะแสดงผลการดำเนินงานจำนวนผลผลิตที่ผลิตได้ ท่ีเป็นของดีและของเสีย แยก 
ตามประ๓ ทของผลิตภัณฑ์ พร้อมทั้งกราฟแสดงค่าดัชนีชี้วัดผลสำเร็จ เซ่น จำนวนผลผลิตที' 
ไม่เป็นไปตามแผน 1 เปอร์เซ็นต์ของเสียจากการผลิต 1 เปอร์เซ็นต์การทำงานของเครื่องจักร 1 
เปอร์เซ็นต์การมาทำงานของเจ้าหน้าที่ 1 เปอร์เซ็นต์ประสิทธิภาพของเจ้าหน้าท่ีและระยะเวลา 
เฉลี่ยในการซ่อมเคร่ืองจักร

2) รายงานการผลิตประจำเดือน

รายงานนี้จะแสดงผลการดำเนินงานจำนวนผลผลิตที่ผลิตได้ ท่ีเป็นของดีและของเสีย แยก 
ตามประ๓ ทของผลิตภัณฑ์ พร้อมท้ังกราฟแสดงค่าดัชนีชี้วัดผลสำเร็จ เซ่น จำนวนผลผลิตท่ี 
ไม่เป็นไปตามแผน ระยะเวลาการผลิตตามแผน ต้นทุนการผลิตต่อหน่วย สัดส่วนโครงสร้าง 
ต้นทุนวัตถุดิบทางตรงต่อต้นทุนท้ังหมด ความถูกต้องในการเบิกจ่ายวัตถุดิบ เปอร์เซ็นต์ของ 
เสียจากการผลิต เปอร์เซ็นต์การทำงานของเครื่องจักร เปอร์เซ็นต์การมาทำงานของเจ้าหน้าที่ 
เปอร์เซ็นต์ประสิทธิภาพของเจ้าหน้าท่ีและระยะเวลาเฉลี่ยในการซ่อมเครื่องจักร พร้อมทั้งราย 
งานการใช้วัตถุดิบประจำเดือน

3) รายงานการผลิตประจำงวด

จะตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริหารที่ลนใจในงวดการผลิตใดๆ ในรายการท่ีสนใจ เซ่น 
ระยะเวลาคงคลังของวัตถุดิบ

4.3 กา?พัฒนาปรับปรุงระบบงานใหม่

จากระบบรายงานเดิมที่ทางผู้วิจัยนำเสนอไปในบทที่ 3 หัวข้อท่ี 3.4 เม่ือองค์กรตัวอย่าง 
ลามารถพัฒนาดัชนีชี้วัดผลสำเร็จและรายงานต่างๆ ได้แล้ว ดังน้ันในขั้นตอนน้ีจะเป็นการพัฒนา 
ระบบงานใหม่ (วิธีการทำงานและการไหลของข้อมูล) เพื่อให้สอดคล้องกับดัชนีช้ีวัดผลสำเร็จและ 
รายงานต่างๆ ที่จะนำมาใช้ไนองค์กรตัวอย่าง ซึ่งสามารถสรุปออกมาเป็นระบบต่างๆ ได้ดังต่อไปนี้

1) ระบบพัสดุคงคลัง

2) ระบบการผลิต

3) ระบบการซ่อมบำรุง
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4.3.1 ระบบพัสดุคงคลัง

การรับเข้า

-  เมื่อคณะกรรมการตรวจรับวัตถุดิบ 1 วัสดุ 1 อะไหล่ (จากแหล่งทั้งภายนอกและใน 
ประเทศ) ทำการตรวจรับวัตถุดิบเรียบร้อยแล้ว ก็จะล่งต่อไปยังเจ้าหน้าที่คลังเก็บ 
วัตถุดิบ

- เจ้าหน้าที่คลังรับวัตถุดิบ วัสดุ อะไหล่ ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตเสร็จ เข้าล่คลัง ดำเนิน 
การจัดเก็บในสถานที่ที่กำหนดไว้

-  เจ้าหน้าท่ีคลังจัดทำ stock card ตามรายการบัญชีวัตถุดิบ อะไหล่ ฯลฯ

-  เจ้าหน้าตรวจสอบคุณภาพผลิตภัณฑ์ที่ผลิตเสร็จแล้ว นำล่งต่อเจ้าหน้าที่คลังเก็บ 
ผลิตภัณฑ์

ระบบพัสดุคงคลังท่ีได้กล่าวมาแล้วใบบทท่ี 3 (หัวข้อท่ี 3.4.1.1 ) จะมีการปรับปรุงแก้ไข
เพ่ือนำรายงานท่ีได้ออกแบบใหม่เข้ามาใช้งาน ซึ่งลักษณะการไหลของระบบรายงานจะมีลักษณะ
ดังต่อไปน้ี

การจ่าย

- หน่วยงานผู้เบิกแจ้งขอเบิกวัตถุดิบ วัสดุ อะไหล่ ฯลฯ กับเจ้าหน้าที่คลัง โดยใช้ 
ใบเบิกวัตถุดิบ

-  เจ้าหน้าที่คลังรับใบเบิกวัตถุดิบ แล้วดำเนินการจัดหาวัตถุดิบ วัสดุ ฯลฯ ที่ผู้เบิก 
ต้องการ แล้วดำเนินการจ่ายออกให้กับเจ้าหน้าที่ผู้เบิก

- เจ้าหน้าที่คลังเก็บสำเนาใบวัตถุดิบเบิกไว้ 1 ใบ แล้วคืนใบเบิกวัตถุดิบตัวจริงแก่ 
เจ้าหน้าที่ผู้เบิก

-  เจ้าหน้าที่คลังทำการลงบันทึกตัดยอดในใบ stock card

- เจ้าหน้าที่คลังจัดทำรายงานสรุปยอดการเบิกวัตถุดิบ / วัสดุ / อะไหล่ ประจำ 
เดือน จากใบ stock card

จัดล่งรายงานต่างๆ ให้ภับผู้บริหารระดับสูง
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ทั้งนี้ขั้นตอนการดำเนินงานและการไหลของเอกสารต่างๆ ที่เก่ียวข้องในระบบคลังพัสดุดัง
กล่าว แสดง'ไห้เห็นตามรูปท่ี 4.2

หน่วยงานผู้เบิก คลังพัสดุ คณะกรรมการตรวจสอบ ฝายควบคมคุณภาพ

แจ้งขอเบิกว้ตถุดิบ 
วัสดุ อะไหล่ฯลฯ 
กับเจ้าหน้าที่คลัง

นำล่งวัตถุดิบ วัสดุ 
อะไหล่ ฯลฯ หลัง 
จากตรวจรับเรียบ 

ร้อย

.D
รับวัตถุดิบ วัสดุ 

อะไหล่ ผลิตภัณฑ  ์
เข้าล่คลัง

ใบเบิกวัตอุดิบ

จัดทำใบ s tock  
card

ใบ Stock card

ใบเบิกวัตอุดิบ

ร้บใบเบิก1วัตลุดิบคืน

จ่ายวัตถุดิบ วัสด ุ
อะไหล่ ผลิตภัณฑ  ์

ออกจากคลัง

นำไปไข้งาน

ตัดยอดในใบ Stock . 
card

นำล่งผลิตภัณฑ์ที่ 
ผลิตเสร็จ หลังจาก 
ตรวจรับเรียบร้อย

ใบ Stock card

จัดทำรายงานสรุปยอดการเบิกวัตถุดิบ /

ว ัสด ุ/อะไหล ่ ประจำเดือน

4. ~

จัดล่งรายงานต่างๆ ให้ผู้ปริ'หารระดับสูง

รูปท่ี 4.2 ผงแสดงกิจกรรมการดำเนินงานด้านระบบพัสดุคงคลัง
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4.3.2 ระบบการผลิต

ระบบการผลิตแบบใหม่ภายหลังจากการพัฒนาระบบรายงานและดัชนีชี้วัดผลสำเร็จ เรา 
จะได้ระบบการผลิตที่มีลักษณะการไหลของการดำเนินงานและการไหลของเอกสารที่เหมาะสมยิ่ง 
ขึ้น ลามารถควบคุมและตรวจลอบได้โดยง่าย อีกทั้งยังลามารถนำข้อยูลที่ได้จากรายงานต่างๆ 
มาใช้ในการคิดต้นทุนการผลิตง่ายยิ่งขึ้น ซึ่งระบบการผลิตของโรงงานตัวอย่างสามารถแลดงได้ดัง 
รูปท่ี 4 .3  สำหรับกิจกรรมในด้านระบบการผลิตในองค์กรแห่งนี้ ประกอบด้วยขั้นตอนต่างๆ ดังนี้

1) ในเบื้องต้นปริมาณการผลิตจะมีการกำหนดขึ้นมาเป็นยอดการผลิตประจำปี (จากความ 
ต้องการของลูกค้า)

2) วัตถุดิบก็จะถูกประมาณการเอาไว้ล่วงหน้าจากยอดการผลิตนี้ (เนื่องจากลูกค้าเป็นผู้จัด
หาวัตถุดิบจากแหล่งภายนอกให้กับองค์กรตัวอย่าง จึงได้ทำการประมาณการใช้ให้กับ
ทางองค์กรด้วย) และทำการลังวัตถุดิบมาจากทั้งแหล่งภายในและภายนอกประเทศ

3 )  วัตถุดิบจะลังชื้อและถูกล่งมายังโรงงานตามระยะเวลาที่ตกลงกันไว้ โดยปกติแล้วก็จะมี 
การลังกันเพียงครั้งเดียวในปีการผลิตนั้น

4 )  เมื่อทราบยอดการผลิตประจำปี ทางฝ่ายดำเนินการจะวางแผนการผลิตเบ้ืองต้นโดยนำ 
เอายอดแผนการผลิตดังกล่าวมาเฉลี่ยผลิตใน 12 เดือน

5) นำแผนการผลิตมาเฉลี่ยเป็นแผนการผลิตประจำลัปดาห์ โดยพิจารณาจากจำนวนวันที่มี 
ในแต่ละเดือนนั้นประกอบด้วย

6) การลังการผลิตก็จะมีใบลังงานผลิตออกมาในแต่ละลัปดาห์
7) เมื่อเจ้าหน้าที่ผลิตทราบว่าจะผลิตอะไร ปริมาณเท่าไร ก็จะทำการคำนวณเพื่อหา

ปริมาณวัตถุดิบที่จะต้องใช้เบื้องต้น
8) ดำเนินการเบิกวัตถุดิบ,วัสดุ,อะไหล่ ฯลฯ โดยเขียนใบเบิกวัตถุดิบนำไปให้เจ้าหน้าที่คลัง
9) รับวัตถุดิบ,วัสดุ,อะไหล่ ฯลฯ จากคลังพัสดุ พร้อมรับสำเนาใบเบิกวัตถุดิบคืน
10) ดำเนินการผลิตโดยใช้ทรัพยากรการผลิตต่างๆ เช่น เคร่ืองจักร 1 แรงงาน 1 อุปกรณ์ 

พร้อมทั้งตรวจลอบจำนวนผลิตกัณฑ์ที่ผลิตได้ในแต่ละวัน จัดทำใบรายงานประจำวัน 
และใบรายงานการใช้วัตถุดิบ

11) การตรวจลอบคุณภาพ จะมีการแบ่งออกเป็น 3 ล่วน ตามฝ่ายต่างๆ คือ ในล่วนของฝ่าย 
เตรียมส่วนผสมและผลิตสารจะทำการล่มตรวจลอบนํ้าหนักของส่วนผสมต่างๆ 1 ฝ่าย 
ประกอบรวมและขีนรูปจะทำการสุ่มตรวจลอบทั้งลักษณะภายนอกและภายใน ภายนอก
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จะดูการแตก,หัก ฯลฯ ภายในจะมีการนำไปจุดทดสอบจริง และสุดท้ายฝ่ายบรรจุหีบห่อ 
จะทำการตรวจลอบสุดท้ายก่อนจัดเก็บเข้าคลังพัสดุ

12) ผลิตภัณฑ์ที่ผลิตเสร็จแล้ว จะถูกส่งเข้าไปท่ีคลังเก็บพัสดุ
13) ในสิ้นเดือนเจ้าหน้าที่จะต้องมีการตรวจสอบงานระหว่างทำที่เกิดขึ้น และจัดทำใบราย 

งานระหว่างทำประจำเดือน
14) จัดส่งรายงานต่างๆ ให้ภับผู้บังคับบัญชา

ทั้งนี้ฃั้นตอนการดำเนินงานและเอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องในระบบการผลิตดังกล่าว แสดง 
ให้เห็นตามรูปท่ี 4.3

แผนกดำเนินง'าน/ฝ่ายควบคุมคุณภาพ ฝ่ายปฏิบ ต้ิการผลิต คลังพัสดุ

รูปท่ี 4.3 ผังแสด4กิจกรรมการดำเนินงานด้านระบบการผลิต
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รูปท่ี 4.3 ผังแสดงกิจกรรมการดำเนินงานด้านระบบการผลิต (ต่อ)

ตารางที่4.12 แผนความต้องการประจำปี 2544
ลำดบ ทยการผลิตภัณฑ์ แผนความต้องการ(ลูก) หมายเหตุ

1 พลุสิต่าง',] ขนาด 0  50 มม. 31,000
2 พลุสิต่างๆ  ขนาด 0  75 มม. 76,000
3 พลุสิต่างๆ  ขนาด 0  100 มม. 21,000
4 พลุสิต่างๆ  ขนาด0 1 2 5 มม. 3,500
5 พลุสิต่างๆ  ขนาด 0  150 มม. 3,000
6 พลุสิต่างๆ  ขนาด 0  200 มม. 500
7 ดอกไม้ไฟโรมันแคนเดิล เม็ดสิ ขนาด 0  18 มม. 14,000
8 ดอกl i fl'ฟโรมันแคนเดิล เม็ดสิ ขนาด 0  30 มม. 22,000
9 ดอกไม้ไฟโรมันแคนเดิล โมชาอิ ขนาด 0  30 มม. 20,000
10 ดอกไม้ไฟโรมันแคนเดิล บอม บ์เลิตขนาด0  30มม. 40,000
11 ดอกไม้ไฟแสงสว่างประกอบข้อความ 21,000
12 ดอกไม้ไฟแสงสว่างตบแต่งอาคาร แบบ 1 นาที 6,000
13 ดอกไม้ไฟแสงสว่างตบแต่งอาคาร แบบ 2 นาที 6,500
14 ดอกไม้ไฟแสงสว่างตบแต่งอาคาร แบบ 6 นาที 5,000
15 ดอกไม้ไฟแสงสว่างตบแต่งอาคาร แบบ 10 นาที 1,600
16 ดอกไม้ไฟไฟพะเนียง ขนาด0  18 มม. 2,000
17 ดอกไม้ไฟไฟพะเนียง ขนาด0  27 มม. 4,500
18 ดอกไม้ไฟ'นาตก แบบ 1 นาที 6,500

รวม 284,100



ตารางท่ี 4.13 แผนการผลิตผลิตภัณฑ์ไพโรเทคนิค ประจำปี 
แผนการผลิต ผลิตภัณฑ์ไพโรเทคนิค ระหว่าง ม.ค. 44 -  ธ.ค. 44

ลำ

ดับ
รายการ

จำนวนความ 
ตองการ(ลูก)

จำนวนผลิต/ 
เดือน(ด ูก)

ม.ค. 
43

ก.พ. 
43

ม.ค. 
43

เม.ย 
43

พ.ค.
43

มิ.ย.43 ก.ค. 
43

«.ค.43 ก.ย 
.43

ต.ค.43 พ.ย.4 
3

ธ.ค.4 
3

1 การผลิตพลุ สิต่าง  ๆขนาด 0  50 มม. 31,000 2,584 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2 การผลิตพลุ สิต่าง  ๆขนาด 0  75 มม. 76,000 6,334 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3 การผลิตพลุ สิต่าง  ๆขนาต 0  100 มม. 21,000 1,750 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4 การผลิตพลุ สิต่าง  ๆขนาต 0  125 มม. 3,500 291 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

5 การผลิตพลุ สิต่าง  ๆขนาด 0  150 มม. 3,000 250 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

6 การผลิตพลุ สิต่าง  ๆขนาด 0  200 มม. 500 42 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

7 การผลิตดอกไม้ไฟ โรมันแคนเดิล เม็ดสิ ขนาด0  18 มม. 14,000 1,167 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

8 การผลิตดอกไม้ไฟ โรมันแคนเดิล เม็ดสิ ขนาด0  30 มม. 22,000 1,834 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

9 การผลิตดอกไม้ไฟ โรมันแคนเดิล โมขาอิ ขนาด0  30 มม. 20,000 1,667 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 า

10
การผลํตดอก11มัไฟ โรมันแคนเดล บอมบ์เลํตสืฝางๆ ขนาด0  30 

มม.
40,000 3,334 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1 1
1

11
การผลิตดอกไม้ไฟ แตงสว่างประกอบเปินÎ อความหรอภาพสิ 
ต่างๆ

21,000 1,750 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 1

1

12 การผลิตดอกไม้ไฟ แสงตว่างตบแต่งอาคาร สิต่าง  ๆแบบ 1 นาที 6,000 500 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
13 การผลิตดอกไม้ไฟ แตงสว่างตบแต่งอาคาร สิต่าง  ๆแบบ 2 นาที 6,500 542 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 า

14 การผลิตดอกไม้ไฟ แสงสว่างตบแต่งอาคาร สิต่าง  ๆแบบ 6 นาที 5,000 420 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

15 การผลิตดอกไม้ไฟแสงสว่างตบแต่งอาคาร สิต่าง  ๆแบบ 10 นาที 1,600 134 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
16 การผลิตดอกไม้ไฟ ไฟพะเนียง ขนาด 0  18 มม. 2,000 167 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
17 การผลิตดอกไม้ไฟ ไฟพะเนียง ขนาด 0  27 มม 4,500 375 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

18 การผลิตดอกไม้ไฟ น้ําดก แบบ 1 นาที 6,500 542 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

รวม 284,100 23,683 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18

CO
- s i
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ตารางท่ี 4.14 แผนการผลิตผลิตภัณฑ์ไพโรเทคนิคประจำเดือน

แผนการผลิต ผลิตภัณฑ์ไพโรเทคนิค ประจำเดือน

ลำ

ดับ
รายการ

จำนวน

ผลิต/เดือน

(ลูก)

W1 พ 2 พ ร พ 4

1 ทารผลิตพลุ สิต่าง  ๆขนาด 0  50 มม. 2,584 646 646 646 646

2 การผลิตพลุ สิต่าง  ๆขนาด 0  75 มม. 6,334 1,583 1,583 1,584 1,584

3 การผลิตพลุ สิต่าง  ๆขนาด. 0  100มม. 1,750 437 437 438 438

4 การผลิตพลุ สิต่าง  ๆขนาด 0  125 มม. 291 72 72 73 74

5 การผลิตพลุ สิต่าง  ๆขนาด 0  150 มม. 250 62 62 63 63

6 การผลิตพลุ สิต่าง  ๆขนาด 0  200 มม. 42 11 11 11 11

7 การผลิตดอกไม้ไฟ โรมันแคนเดิล 1มิดสิ ขนาด0  18 มม. 1,167 291 291 292 293

8 การผลิตดอกไม้ไฟ โรมันแคนเดิล เมิดสิ ขนาด0  30 มม. 1,834 458 458 459 459

9 การผลิตดอกไม้ไฟ โรมันแคนเดิล โมขาอิ ขนาด0  30 มม. 1,667 416 416 417 418

10
การผลิตดอกไ34ใฟ โรมั,นแคนเดล บอมบ์เล็ตสืต่างๆ ขนาด0  30 
มม.

3,334 833 833 834 834

11 การผลิตดอกไม้ไฟ แสงสว่างประกอบเป็นฟ้อความหรอภาพสิต่างๆ 1,750 437 437 438 438

12 การผลิตดอกไม้ไฟ แสงสว่างตบแต่งอาคาร สิต่าง  ๆแบบ 1 นาที 500 125 125 125 125

13 การผลิตดอกไม้ไฟ แสง«ว่างตบแต่งอาคาร สิต่าง  ๆแบบ 2 นาที 542 135 135 136 136

14 การผลิตดอกไม้ไฟ แสงสว่างตบแต่งอาคาร สิต่าง  ๆแบบ 6 นาที 420 105 105 105 105

15 การผลิตดอกไม้ไฟ แสงสว่างตบแต่งอาคาร สิต่าง  ๆแบบ 10 นาที 134 33 33 34 34

16 การผลิตดอกไม้ไฟ ไฟพะเนียง ขนาด0 1 8 มม. 167 41 41 42 43

17 การผลิตดอกไม้ไฟ ไฟพะเนียง ขนาด 0  27 มม 375 93 93 94 95

18 การผลิตดอกไม้ไฟ นาตก แบบ 1 นาที 542 135 135 136 136

รวม 23,683 5,923 5,902 5,937 5,921



139

4.3.3 ระบบการซ่อมบำรุง

จะประกอบไปด้วยขั้นตอนการดำเนินงานดังต่อไปนี้

1) เมื่อมีเครื่องจักรหรืออุปกรณ์เสียหรือเกิดเหตุขัดข้องจนไม่สามารถดำเนินการ 
ผลิตต่อไปได้ เจ้าหน้าที่ประจำเครื่องจักรจะต้องเขียนใบแจ้งซ่อม แจ้งไปยัง 
แผนกดำเนินการ (ซ่อมบำรุง) และเจ้าหน้าท่ีประจำเครื่องจะต้องเขียนราย 
งานที่ไม่สามารถดำเนินการผลิตต่อได้ลงในใบรายงานประจำวันด้วย

2) หลังจากที่ฝ่ายซ่อมบำรุงได้รับใบแจ้งซ่อมแล้ว หัวหน้าฝ่ายซ่อมบำรุงทำการ
บันทึกเลขที่ใบแจ้งซ่อม 1 วัน / เวลาท่ีรับแจ้ง พิจารณาจากลำดับความ
สำคัญของเครื่องจักรแล้วไปทำการตรวจสอบสภาพของเครื่องจักร/อุปกรณ์ 
พร้อมกับเจ้าหน้าที่ประจำเครื่อง ทำการประเมินและกำหนดรายการอะไหล่ที่ 
จะต้องใช้ในการซ่อม

3) จ่ายงานให้เจ้าหน้าที่ซ่อมบำรุงดำเนินการ

4) กรณีที่ต้องใช้อะไหล่ เจ้าหน้าที่ซ่อมบำรุงเขียนใบเบิกอะไหล่จากคลังพัสดุ 
แต่ถ้าในคลังพัสดุไม่มี ให้แจ้งกับหัวหน้ากองเพื่อดำเนินการจัดหา เพื่อให้ได้ 
อะไหล่สำหรับการซ่อม

5) ดำเนินการซ่อม ถ้าไม่สามารถดำเนินการซ่อมให้สามารถใช้งานได้ให้แจ้งกับ 
หัวหน้ากองเพื่อตัดสินใจดำเนินการต่อไป

6) เจ้าหน้าที่ซ่อมบำรุง ลงบันทึกรายละเอียดอาการ / สาเหตุ / อะไหล่ที่ใข้ / 
เวลา /วันที่ซ่อมเสร็จ ลงในใบแจ้งซ่อมและรายงานการซ่อม

7) ตรวจสอบความเรียบร้อยพร้อมเจ้าหน้าที่ประจำเครื่อง พร้อมทั้งเซ็นซื่อตรวจ 
รับงานท้ัง 2 ฝ่าย

8) จัดล่งรายงานให้กับผู้บริหารระดับสูง
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หน่วยงานผู้แจ้ง แผนทดำเนินงาน คลังพัฟิดุ
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หน่วยงานผู้แจ้ง แผนกดำเนินงาน คลังพัสดุ

รูปที 4.3 ผังแสดงกิจกรรมการดำเนินงานด้านระบบการซ่อมบำรุง (ต่อ)
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