
บทท่ี 5
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

สรุปผลการวิจ ัย

อุตสาหกรรมรถยนต์และช้ินส่วนรถยนต์เป็นอุตสาหกรรมท่ีความสำคัญกับการ 
พัฒนาเศรษฐกิจของประเทศเป็นอย่างมากเพราะในปัจจุบันน้ันรถยนต์และช้ินส่วนรถยนต์เป็น 
สินค้าส่งออกอันดับต้น  ๆ ของประเทศไทย และแนวโน้มของการส่งออกก็สูงข้ึนอย่างต่อเน่ืองมา 
จนถึงปัจจุบัน โดยในปัจจุบันน้ันประเทศไทยก็ยังเป็นฐานการผลิตรถยนต์ท่ีสำคัญในภูมิภาคเอเชีย 
อีกด้วย ส่งผลให้ความต้องการช้ินส่วนรถยนต์เพ่ิมมากข้ึนด้วย ซ่ึงถือว่าส่งผลดีกับอุตสาหกรรม 
ช้ินส่วนรถยนต์เป็นอย่างมาก แต่เน่ืองจากในวันท่ี 1 มกราคม 2543 รัฐบาลได้มีการยกเลิก 
นโยบายใช้ช้ินส่วนภายในประเทศไทยตามนโยบายเปิดเสรีทางการค้าภายใต้ข้อตกลงกับองค์การ 
การค้าโลก และได้รับผลกระทบจากการยกเลิกภาษีนำเข้าส่วนประกอบรถยนต์ทำให้
ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมช้ินส่วนรถยนต์ต้องประลบกับภาวะการแข่งขันกันสูง จึงทำให้
ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมช้ินส่วนรถยนต์ต้องเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันให้ทัดเทียมหรือ 
เหนือคู่แข่งขัน ข้อมูลต้นทุนจึงเข้ามามีบทบาทสำคัญในการเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันให้กับ 
ธุรกิจ เพราะข้อมูลต้นทุนน้ันเป็นข้อมูลท่ีมีความจำเป็นสำหรับผู้บริหารเพ่ือใช้ประกอบการ
ตัดสินใจด้านต่าง  ๆ ในกิจการ ในปัจจุบันจะเห็นได้ว่ามีวิธีการคำนวณต้นทุนท่ีหลากหลายการ 
เลือกใช้วิธีการคำนวณต้นทุนน้ันต้องคำนึงถึงปัจจัยหลาย  ๆ ด้านด้วยกัน ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะดีกษา 
ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกใช้เทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ในอุตลากรรมช้ินส่วนรถยนต์ 
ประโยชน์ท่ีได้รับและปัญหาท่ีพบจากการใช้เทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ ซ่ึงสามารถสรุป 
ผลการวิจัยตังต่อไปน้ี

จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ค่าใช้จ่ายการผลิต มีความสัมพันธ์กับการเลือก 
เทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ แต่ความสัมพันธ์ที'เกิดข้ึนไม่ได้อยู่ในรูปเชิงเสัน และกล่าวได้ 
ว่าความสัมพันธ์ท่ีเกิดข้ึนเป็นไปในทิศทางตรงกันข้าม คือ เม่ืออัตราส่วนค่าใช้จ่ายการผลิตเพ่ิมข้ึน 
ผู้ประกอบการจะเลือกใช้วิธีต้นทุนผันแปรน้อยกว่าวิธีต้นทุนเต็ม ส่วน ขนาดกิจการ กลยุทธ์ระดับ 
ธุรกิจ จำนวนสายผลิตภัณฑ์ ต้นทุนแรงงานทางตรง และลักษณะการผลิตน้ันพบว่า ไม่มี 
ความสัมพันธ์กับการเลือกเทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์
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ดังน้ันจึงลามารถสรุปผลการคืกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกใช้เทคนิคการ 
คำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ โดยปัจจัยท่ีมีผลต่อการเลือกใช้เทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ คือ 
ค่าใช้จ่ายการผลิต และสำหรับปัจจัย ขนาดกิจการ กลยุทธ์ระดับธุรกิจ จำนวนลายผลิตภัณฑ์ 
ต้นทุนแรงงานทางตรง และลักษณะการผลิต ไม่มีผลต่อการเลือกใช้เทคนิคการคำนวณต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์

สำหรับประโยชน์ท่ีได้รับจากเทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ที,ใช้ พบว่า
โดยรวมผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมช้ินส่วนรถยนต่ได้รับประโยชน์ในระดับมากจากเทคนิคการ 
คำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ท่ีใช้ ซ่ึงเทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์น้ันไม่ว่าจะเป็นวิธีต้นทุนผัน 
แปร วิธีต้นทุนฐานกิจกรรม และวิธีต้นทุนเต็ม เม่ือพิจารณาระดับประโยชน์ท่ีได้รับของแต่ละวิธี 
พบว่าได้รับประโยชน์ในระดับมาก ท้ังสามวิธี

ส่วใiปัญหาท่ีพบจากเทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ท่ีใช้ในอุตสาหกรรม 
ช้ินส่วนรถยนต์ ได้ผลสรุปว่าปัญหาท่ีผู้ประกอบการพบเป็นส่วนใหญ่ คือ บุคลากรขององค์กรไม่มี 
ความพร้อมและ-ขาดความรู้เก่ียวกับเทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ท่ี'ไซ้ และปัญหาท่ีพบ
รองลงมา คือ เทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ท่ีใช้น้ันมีความยุ่งยากในการปฏิบัติ ส่วนปัญหา 
ท่ีพบมากเป็นอันดับท่ี 3 คือ ข้อมูลท่ีได้จากการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ไม่สะท้อนต้นทุนท่ีแท้จริง 
ส่วนปัญหาท่ีองค์กรขาดความพร้อมทางด้านเทคโนโลยีถือว่าเป็นปัญหาท่ีพบมากเป็นอันดับท่ี 4 
และมีผู้ประกอบการเพียงส่วนน้อยท่ีคิดว่าประโยชน์ท่ีได้รับจากการนำเทคนิคการคำนวณต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์มาใช้ไม่คุ้มกับต้นทุนท่ีเลียไป

เม่ือพิจารณาปัญหาจากเทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์แต่ละวิธี พบว่า
ปัญหาท่ีพบมากสำหรับผู้ประกอบการท่ีใช้ต้นทุนผันแปรในการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ คือ
บุคลากรขององค์กรไม่มีความพร้อมและขาดความรู้เก่ียวกับเทคนิคการคำนวณต้นทุนผลืตภัณฑ์ 
ปัญหาท่ีพบมากสำหรับผู้ประกอบการท่ีใช้ต้นทุนฐานกิจกรรม คือ บุคลากรขององค์กรไม่มีความ 
พร้อมและขาดความรู้เก่ียวกับเทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ เซ่นเดียวกัน และปัญหาท่ีพบ 
มากสำหรับผู้ประกอบการท่ีใช้วิธีต้นทุนเต็มในการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ คือ เทคนิคการ
คำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ท่ีใช้มีความยุ่งยากในการปฏิบัติ
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จากการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ พบว่า
ผู้ประกอบการโดยส่วนใหญ่ ใช้วิธีต้นทุนเต็มในการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์เพื่อใช้ประโยชน์ใน
การตัดสินใจในเชิงบริหารซึ่งไม่สอดคล้องกับคำกล่าวของ Winicur ซึ่งไต้กล่าวว่า วิธีต้นทุนผันแปร 
มีประโยชน์อย่างมากสำหรับใช้ในการตัดสินใจ ตังน้ันผู้ประกอบการย่อมมีแนวโน้มท่ีจะเลือกใช้วิธี 
ต้นทุนผันแปรเพื่อใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจในเชิงบริหาร ที่เป็นเช่นน้ีอาจลืบเน่ืองมาจากการท่ี 
กิจการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ด้วยวิธีต้นทุนเต็มเพื่อใช้เสนอรายงานทางการเงินอยู่แล้ว 
ผู้ประกอบการจึงใช้ข้อมูลส่วนนี้ในการตัดสินใจเชิงบริหาร สำหรับการวิเคราะห์ความถดถอย
โลจิสติค พบว่า ค่าใช้จ่ายการผลิต มีความสัมพันธ์กับการเลือกใช้เทคนิคการคำนวณต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์ ซึ่งสอดคล้องกับคำกล่าวของ Clarke ที'ไต้กล่าวไว้ว่าองค์ประกอบของต้นทุนการผลิต 
เป็นปัจจัยสำคัญที่จะล่งผลต่อการเลือกเทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ แต่สำหรับการดีกษ'า 
ปัจจัยอื่นๆนั้นพบว่าไม่สอดคล้องกับทนวิจัยในอดีต ท้ังนี้อาจเป็นเพราะกิจการไม่ไต้คำนึงถึงความ 
สอดคล้องของปัจจัยต่างๆ ก่อนเลือกใช้เทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ หริอใช้เทคนิคการ 
คำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ์ไธีใดก็ใช้วิธีนั้นมาตลอดไม่ไต้มีการเปลี่ยนแปลง

จากการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหาจากการใช้เทคนิคการคำนวณต้นทุน 
ผลิตภัณฑ์ พบว่ามีผู้ประกอบการบางส่วนไม่พบปัญหาจากการใช้เทคนิคการคำนวณต้นทุน
ผลิตภัณฑ์เลย ซึ่งผู้ประกอบการท่ีไม่พบปัญหาส่วนใหญ่ใช้วิธีต้นทุนเต็มในการคำนวณต้นทุน
ผลิตภัณฑ์ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากวิธีต้นทุนเต็มมีการใช้มาเป็นเวลานาน และผู้'ประกอบการก็มี 
ความรู้ความเช้าใจเป็นอย่างดี ตังนั้นจึงไม่ค่อยพบปัญหามากนัก ส่วนผู้ประกอบการท่ีใช้วิธีต้นทุน 
ฐานกิจกรรมไม่มีรายใดที,ไม,พบปัญหาเลย เน่ืองจากวิธีต้นทุนฐานกิจกรรมเป็นวิธีการคำนวณ
ต้นทุนที่เพ่ิงริเริ่มนำมาใช้ และมีความซับช้อนเมื่อนำมาใช้จึงก่อให้เกิดปัญหา

ข้อเสนอแนะล้าหรับการวิจัยครั้งต่อไป

การวิจัยในครั้งนี้พุ่ดีกษาปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกใช้เทคนิคการคำนวณต้นทุน 
ผลิตภัณฑ็ในอุตสาหกรรมชิ้นส่วนรถยนต์ ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีการผลิตสินค้าที่มีความซับช้อน 
และใช้เทคโนโลยีสูงในการผลิต โดยการดีกษาในครั้งนี้ดีกษาเฉพาะอุตสาหกรรมชิ้นส่วนรถยนต์ 
ทำให้ผลการดีกษาที่ไต้นั้นจำกัดอยู่เฉพาะในส่วนของอุตสาหกรรมชิ้นส่วนรถยนต์เท่านั้น ผู้วิจัยจึง 
มีความเห็นว่าการวิจัยในครั้งต่อไปควรมีการขยายขอบเขตของการดีกษาโดยดีกษาในหลายๆ 
อุตสาหกรรมที่มีลักษณะการผลิตใกล้เคียงกันเพ่ือขยายผลของการดีกษาให้กว้างขึ้นทำให้ลามารถ
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เห็นความสัมพันธ์ของปัจจัยที่สืกษากับการเลือกใช้เทคนิคการคำนวณต้นทุนผลิตภัณฑ็ใต้ชัดเจน 
และถูกต้องมากขึ้น นอกจากนี้ก็ยังสามารถเปรียบเทียบผลการสืกษาฃองแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรม 
ทำให้ผลการสืกษาที,ได้ขยายขอบเขตกว้างยิ่งขึ้น
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