
วิธีดำเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเซิงคุณภาพ (Qualitative research) มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 
ปัจจัยและความคิดเห็นของนักเรียนต่อการการใช้ความรุนแรงในนักเรียนมัธยมศึกษา ทำการเก็บข้อ 
มูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์กับกลุ่มตัวอย่างซึ่งประกอบด้วยนักเรียนที่มีพฤติกรรมใช้ความรุนแรง 
เพื่อนสนิทของนักเรียนที่มีพฤติกรรมใช้ความรุนแรง ครูประจำชั้นของนักเรียนที่มีพฤติกรรมใช้ความรุน 
แรงและครูปกครอง โดยผูวิจัยใด้ทำการวิจัยในรูปแบบของกรณีศึกษา

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ไนการศึกษา
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีที่ 3 ท่ีมี'พฤติ

กรรมการใช้ความรุนแรง เพื่อนสนิทของนักเรียนที่มีพฤติกรรมใช้ความรุนแรง ครูประจำชั้นของนัก 
เร ียนท ี่ม ีพฤต ิกรรมการใช ้ความร ุนแรงและคร ูปกครองของโรงเร ียนส ันต ิราษฎร ์ว ิทยาล ัย  
กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2546 โดยมีจำนวนและวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างตังนี้

วิธีการเลีอกกลุ่ ม ตัวอย่าง
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ที่มีพฤติกรรมใช้ความรุนแรง ทำการเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยมี 

ข้อมูลจากระเปียบประวิติพฤติกรรมนักเรียนและเทคนิค Snow Ball จำนวน 10 คน
เพื่อนสนิทของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีพฤติกรรมใช้ความรุนแรง ทำการเลือก

กลุ่มตัวอย่าง โดยการใช้เทคนิค Snow Ball จำนวน 8 คน
ครูประจำชั้นซองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีพฤติกรรมใช้ความรุนแรง ทำการเลือกกลุ่ม 

ตัวอย่างโดยเป็นครูประจำชั้นของนักเรียนที่มีพฤติกรรมใช้ความรุนแรง จำนวน 5 คน
ครูปกครอง ทำการเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยเป็นหัวหน้างานปกครองโรงเรียนสันติราษฎร์

วิทยาลัย กรุงเทพมหานคร จำนวน 1 คน
รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งลิ้น จำนวน 24 คน
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เทคนิค Snow Ball
ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยได้เลือกใช้เทคนิค Snow Ball ซึ่งเป็นการเลือกจากการแนะนำต่อ  ๆ

กันไป โดยผู้วิจัยไม่ได้ติดต่อกับกลุ่มตัวอย่างในเบ้ืองต้น แต่จะถามจากผู้มีความรู้ในเร่ือง ความรุนแรง 
เมื่อได้ชื่อใครมาสักคนหนึ่ง ก็จะถามคนนั้นแบบเดียวกันต่อไปเรื่อย  ๆ จนข้อมูลที่ได้ไม่มีข้อมูลใดมา 
เพ่ิมเติมอีกในกรณีบุคคล คือไม่มีช่ือบุคคลอ่ืนใดเพ่ิมข้ึนมาอีก

วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล
ก า ร ว ิจ ัย น ี้ใ ข ้ว ิธ ีใ น ก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  เ พ ื่อ ใ ห ้ไ ด ้ข ้อ ม ูล ท ี่ค ร บ ถ ้ว น แ ล ะ ค ร อ บ ค ล ุม ใ น ก า ร  

ต อ บ ป ัญ ห า ก า ร ว ิจ ัย  ต ัง น ี้

1 . ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ ส ำ ห ร ับ ก า ร ศ ึก ษ า ค ร ั้ง น ี้ จ ะ ท ำ ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์

1 .1  น ัก เ ร ีย น ช ั้น ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า ป ีท ี่ 3  ป ีก า ร ศ ึก ษ า  2 5 4 6  ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ใ ช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง  

จ ำ น ว น  10 ค น  ซึ ่งจ ะ ม ีแ น ว ค ำ ถ า ม  ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์เ ก ี่ย ว ก ับ ป ร ะ เ ด ็น ท ี่ต ้อ ง ก า ร ศ ึก ษ า ใ น เ ร ื่อ ง โ ล ก ท ัศ น ์ 

แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ท า ง ส ัง ค ม  ค ว า ม ร ู้ส ึก ผ ูก พ ัน ต ่อ ค ร อ บ ค ร ัว  ส ัง ค ม  แ ล ะ ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม แ ล ะ ก า ร  

ถ ่า ย ท อ ด ค ่า น ิย ม

1 .2  เ พ ื่อ น ส น ิท ข อ ง น ัก เ ร ีย น ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า ช ั้น ป ีท ี่ 3  ป ีก า ร ศ ึก ษ า  2 5 4 6  ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ใ ช ้ 

ค ว า ม ร ุน แ ร ง  จ ำ น ว น  8  ค น  ซ ึ่ง จ ะ ม ีแ น ว ค ำ ถ า ม ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์เ ก ี่ย ว ก ับ ป ร ะ เ ด ็น ท ี่ต ้อ ง ก า ร ศ ึก ษ า ใ น  

เ ร ื่อ ง ส ัม พ ัน ธ ภ า พ  โ ล ก ท ัศ น ์แ ล ะ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ท า ง ส ัง ค ม  ค ว า ม ร ู้ส ึก ผ ูก พ ัน ต ่อ ค ร อ บ ค ร ัว  ส ัง ค ม  แ ล ะ  

ส ภ า พ ส ัง ค ม แ ล ะ ก า ร . ถ ่า ย ท อ ด ค ่า น ิย ม
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1 .3  ค ร ูป ร ะ จ ำ ช ั้น ข อ ง น ัก เ ร ีย น ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า ป ีท ี่ 3 ป ีก า ร ศ ึก ษ า  2 5 4 6  ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ใ ช ้ 

ค ว า ม ร ุน แ ร ง จ ำ น ว น  5  ค น  ซ ึ่ง จ ะ ม ีแ น ว ค ำ ถ า ม  ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์เ ก ี่ย ว ก ับ ป ร ะ เ ด ็น ท ี่ต ้อ ง ก า ร ศ ึก ษ า เ ร ื่อ ง  

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ น ัก เ ร ีย น  ม ุม ม อ ง ข อ ง ค ร ู ร ะ บ บ ก า ร เ ร ีย น ก า ร ล อ น  ส ิ่ง เ ร ้า  แ ห ล ่ง น ัน ท น า ก า ร ค ร อ บ ค ร ัว  

แ ล ะ ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง น ัก เ ร ีย น แ ล ะ ก า ร แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า

1 .4  ค ร ูป ก ค ร อ ง ค ือ ห ัว ห น ้า ง า น ป ก ค ร อ ง  โ ร ง เ ร ีย น ส ัน ต ิร า ษ ฎ ร ์ว ิท ย า ล ัย  ป ีก า ร ศ ึก ษ า  

2 5 4 6  ซ ึ่ง ม ีแ น ว ค ำ ถ า ม ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์เ ก ี่ย ว ก ับ ม ุม ม อ ง ข อ ง ค ร ูป ก ค ร อ ง  ส ิ่ง เ ร ้า  แ ห ล ่ง น ัน ท น า ก า ร ข อ ง ก า ร  

แ ก ้ไ ข ป ัญ ห า

การสร้างเคร่ืองมือ
เ ค ร ื่อ ง ม ือ ท ี่ใ ช ้ใ น ง า น ว ิส ัย ค ร ั้ง น ี้ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย

ช ั้น ต อ น ท ี่ 1 ศ ึก ษ า เ อ ก ส า ร  ต ำ ร า  ง า น ว ิส ัย  แ ล ะ ศ ึก ษ า ข ้อ ม ูล เ ก ี่ย ว ก ับ ค ว า ม ร ุน แ ร ง  ค ว า ม  

ก ้า ว ร ้า ว  พ ฤ ต ิก ร ร ม ว ัย ร ุ่น  แ ล ะ ก า ร ใ ช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง ใ น น ัก เ ร ีย น ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า

ข ัน ต อ น ท ี่ 2  แ น ว ท า ง ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ ไ ด ้ก ำ ห น ด โ ค ร ง ส ร ้า ง แ น ว ค ำ ถ า ม เ ก ี่ย ว ก ับ ป ร ะ เ ด ็น ท ี่

ต ้อ ง ก า ร ศ ึก ษ า ใ น ด ้า น ต ่า ง  ๆ  จ า ก ก ล ุ่ม น ัก เ ร ีย น  เ พ ื่อ น น ัก เ ร ีย น  ค ร ูป ร ะ จ ำ ช ั้น  แ ล ะ ค ร ูป ก ค ร อ ง

ช ั้น ต อ น ท ี่ 3  น ำ แ น ว ท า ง ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ใ ห ้อ า จ า ร ย ์ท ี่ป ร ึก ษ า  แ ล ะ ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิจ ำ น ว น  5  

ท ่า น  ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ข อ ง เ น ื้อ ห า  แ ล ะ ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร เ ร ีย ง ล ำ ด ับ ข อ ง ข ้อ ค ำ ถ า ม

ช ั้น ต อ น ท ี่ 4 ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข แ น ว ส ัม ภ า ษ ณ ์ต า ม ค ำ แ น ะ น ำ ข อ ง ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ แ ล ้ว น ำ ไ ป ท ด ล อ ง  

ใ ช ้ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ไ ม ่ใ ช ่ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ป ร ะ ช า ก ร  ใ น ก า ร ว ิส ัย  โ ด ย พ ัฒ น า ค ว า ม เ ข ้า ใ จ ค ำ ถ า ม แ ล ะ ค ว า ม  

ร า บ ร ื่น ใ น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์

ช ั้น ต อ น ท ี่ 5  น ำ แ น ว ท า ง ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ไ ป ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไ ข อ ีก ค ร ั้ง ห น ึ่ง โ ด ย น ำ เ ส น อ ใ ห ้อ า จ า ร ย ์ 

ท ี่ป ร ึก ษ า ต ร ว จ ส อ บ จ น ม ีค ว า ม ส ม บ ูร ณ ์ พ ร ้อ ม ท ี่จ ะ น ำ ไ ป ใ ช ้จ ร ิง

การดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
1. การเตรียมตัวและวางแผนในการเก็บข้อมูล

1.1 ผ ู้ว ิส ัยศ ึกษาวิธ ีการวิส ัยเซ ิงค ุณภาพ จากผ ู้เช ี่ยวชาญ  เอกสารและงานวิสัยในเรื่อง 
ของการดำเน ินการ การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การเร ียบเร ียงและการเข ียน 
รายงานวิส ัย

1.2 ผ ู้ว ิส ัยศึกษาเอกสารและงานวิส ัยที่เก ี่ยวข้องกับการใช้ความรุนแรงในนักเรียน 
ม ัธยมศึกษา เพ ื่อกำหนดกรอบแนวคิดและแนวคำถามที่ใช ้ในการสัมภาษณ ์
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1 .3  ผ ู้ว ิจ ัย ศ ึก ษ า เ อ ก ล า ร ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม เ ก ี่ย ว ก ับ โ ร ง เ ร ีย น ท ี่จ ะ เ ข ้า ไ ป ศ ึก ษ า โ ด ย ด ูจ า ก  

ส ถ า น ท ี่ต ั้ง  ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง น ัก เ ร ีย น  ป ร ะ ว ้ต ิ แ ล ะ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ข อ ง ท า ง โ ร ง เ ร ีย น ใ น ก า ร ใ ห ้ผ ู้ว ิจ ัย เ ข ้า ไ ป  

ศ ึก ษ า

1 .4  ผ ู้ว ิจ ัย ต ิด ต ่อ ป ร ะ ส า น ง า น โ ด ย น ำ ห น ัง ส ือ ข อ ค ว า ม ร ่ม ม ือ จ า ก บ ัณ ฑ ิต  

ว ิท ย า ล ัย จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  เ พ ื่อ ข อ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  ก ับ ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร แ ล ะ  

ผ ู้ช ่ว ย ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร โ ร ง เ ร ีย น ส ัน ต ิร า ษ ฎ ร ์ว ิท ย า ล ัย

1 .5  ผ ู้ว ิจ ัย ต ิด ต ่อ ป ร ะ ส า น ง า น เ พ ื่อ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร เ ก ็บ ข ้อ ม ูล จ า ก น ัก เ ร ีย น  เ พ ื่อ น  

น ัก เ ร ีย น  ค ร ูป ร ะ จ ำ ช ั้น  แ ล ะ ค ร ูป ก ค ร อ ง  โ ด ย ผ ่า น ผ ู้ช ่ว ย ผ ู้อ ำ น ว ย ก า ร ฝ ่า ย ป ก ค ร อ ง

1 .6  จ ัด เ ต ร ีย ม อ ุป ก ร ณ ์ท ี่จ ะ ใ ช ้ใ น ก า ร เ ก ็บ ข ้อ ม ูล ภ า ค ส น า ม  ไ ด ้แ ก ่ ส ม ุด บ ัน ท ึก  เ ท ป  

บ ัน ท ึก เ ส ีย ง  แ ล ะ ก ล ้อ ง ถ ่า ย ภ า พ

1 .7  ผ ู้ว ิจ ัย ท ำ ค ว า ม เ ข ้า ใ จ ใ น ช ั้น ต อ น  แ ล ะ ป ร ะ เ ด ็น ใ น ก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล แ ล ะ ก า ร

ส ัม ภ า ษ ณ ์

2 . ก า ร เ ข ้า ส ู่ส น า ม เ พ ื่อ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

2 .1  ผ ู้ว ิจ ัย เ ด ิน ท า ง ไ ป ส ำ ร ว จ ส ถ า น ท ี่ต ั้ง ข อ ง โ ร ง เ ร ีย น แ ล ะ เ ส ้น ท า ง ใ น ก า ร เ ด ิน ท า ง ไ ป เ ก ็บ  

ข ้อ ม ูล ล ่ว ง ห น ้า ก ่อ น เ ข ้า ส น า ม  เ พ ื่อ ค ว า ม ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร เ ข ้า ไ ป เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล  แ ล ะ ส ร ้า ง ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ู้ใ ห ้ 

ข ้อ ม ูล ใ น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์

ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ส า ม า ร ถ แ บ ่ง ช ั้น ต อ น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์เ ป ็น  4  ช ั้น ต อ น  ค ือ

1. ช ั้น เ ต ร ีย ม ก า ร  ผ ู้ว ิจ ัย ก ำ ห น ด ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ก า ร ศ ึก ษ า ข ้อ ม ูล  แ ล ะ  

ป ร ะ ว้ติฃอ ง ผ ู้ใ ห ้ส ัม ภ า ษ ณ ์ แ ล ะ ว ัส ด ุอ ุป ก ร ณ ์ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์

2 . ช ั้น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ ผ ู้ว ิจ ัย แ น ะ น ำ ต ัว แ ล ะ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ใ น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ด ำ เ น ิน ก า ร  

ส ัม ภ า ษ ณ ์ด ้ว ย บ ร ร ย า ก า ศ ท ี่เ ห ม า ะ ส ม  ไ ด ้เ น ื้อ ห า ข ้อ ม ูล ค ร บ ถ ้ว น ค ร บ ต า ม แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์

3 . ช ั้น ก า ร บ ัน ท ึก ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ โ ด ย ใ ช ้เ ค ร ื่อ ง บ ัน ท ึก เ ส ีย ง แ ล ะ ผ ู้ว ิจ ัย

4 .  ช ั้น ป ิด ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์ ผ ู้ว ิจ ัย ข อ บ ค ุณ ผ ู้ใ ห ้ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์

5 . ผ ู้ว ิจ ัย ด ำ เ น ิน ก า ร เ ก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ต า ม ก ำ ห น ด ก า ร
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การตรวจสอบข้อมูล
ใ น ก า ร ศ ึก ษ า ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ไ ด ้ท ำ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ข ้อ ม ูล จ า ก แ ห ล ่ง ท ี่ม า ข อ ง ข ้อ ม ูล ค ือ แ ห ล ่ง บ ุค ค ล ซ ึ่ง  

ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย

1. น ัก เ ร ีย น ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ใ ช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง

2 . เ พ ื่อ น ส น ิท ข อ ง น ัก เ ร ีย น ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ใ ช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง

3 . ค ร ูป ร ะ จ ำ ช ั้น

4 .  ค ร ูป ก ค ร อ ง

การวิเคราะห์ข้อมูล
ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ใ ช ้ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์แ บ บ อ ุป น ัย  ( A n a ly s is  I n d u c t io n )  โ ด ย น ำ ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้จ า ก  

ก า ร ศ ึก ษ า เ อ ก ส า ร เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ใ ช ้ค ว า ม ร ุน แ ร ง ใ น น ัก เ ร ีย น ม ัธ ย ม ศ ึก ษ า  แ ล ะ ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์น ัก เ ร ีย น  เ พ ื่อ น  

น ัก เ ร ีย น  ค ร ูป ร ะ จ ำ ช ั้น  แ ล ะ ค ร ูป ก ค ร อ ง  ม า จ ัด ก า ร จ ำ แ น ก ข ้อ ม ูล อ ย ่า ง เ ป ็น ร ะ บ บ  เ ช ื่อ ม โ ย ง ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ 

แ ล ะ ส ร ้า ง ข ้อ ส ร ุป จ า ก ข ้อ ม ูล ต ่า ง  ๆ  ท ี่ร ว บ ร ว ม ไ ด ้

การเสนอข้อมูล
ก า ร น ำ เ ส น อ ข ้อ ม ูล ง า น ว ิจ ัย เ ป ็น ล ัก ษ ณ ะ ค ว า ม เ ร ีย ง แ ล ะ พ ร ร ณ น า ว ิเ ค ร า ะ ห ์ ( a n a ly s is

d e s c r ip t io n )  แ ล ะ ก า ร น ำ เ ส น อ ใ น ร ูป ค ว า ม เ ร ีย ง  แ ล ะ พ ร ร ณ า ว ิเ ค ร า ะ ห ์
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