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1.1 คทมเข็เนมาข‘องการวิจ้ย

โรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรง หรือ โรงภาพยนตร์ระบบมัลติเพล็กช์ ( Multiplex Theaters ) คือ 
“ โรงภาพยนตร์จำนวนหลายโรงที่อยู่ภายในบริเวณเดียวกัน โดยที่ห้องฉายของทุกโรงเชื่อมต่อกัน รวมทั้งได้!บการ 
บริหารจากบุคคลเดียวกัน นับเป็นอาคารประ๓ ทใหม่ที่เกิดข้ึนในประเทศไทยเมี่อปี พ.ศ. 2537 คือโรงภาพยนตร์ 
บางแค 10 ตั้งอยู่ณดูนย์การค้าทิเวเจอร์ปาร์คบางแคโดยมีบริษัท เอนเตอร์เทน โกลเด้นวิลเลจ เป็นเจ้าของ ส่วนใน 
ต่างประเทศนั้นได้มีโรงภาพยนตร์ประเภทนี้มาตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2503 ท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา

โรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรงนี้ ได้เกิดขึ้นและได้มาแทนที่โรงภาพยนตร์เดี่ยว ( Stand-Alone 
Theater ) ซึ่งเป็นโรงภาพยนตร์ขนาดใหญ่ จุผู้ชมได้ถึง1,000ที่นั่งขึ่นไปเป็นโรงภาพยนตร์ในยุคเร่ิมแรก โรงภาพยนตร์ 
ท่ีสำคัญ เซ่น โรงภาพยนตร์อินทรา โรงภาพยนตร์ฮอลลีวูด ศาลาเฉลิมไทย และ ศาลาเฉลิมกรุง เป็นต้น 
(มนฤดี ธาดาอำนวย,2539:7) ซึ่งบรรทัดฐานที่ใช้ในการออกแบบของสถาปนิก ก็คือ การใช้มาตรฐานการออกแบบที ่
เหมือนกับต่างประเทศ ร่วมกับ การใช้กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องได้แก่ พระราชษัญญ่ติโรงมหรสพ พ.ศ. 2464 ใช้มาจนถึงปี 
พ.ศ.2544 ต่อมาจึงได้มีการออกกฎกระทรวงที่เกี่ยวกับโรงมหรสพ ในพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร ฉบับท่ี 3 พ.ศ. 
2543 ออกตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 ซึ่งได้มีการแยกประเภทอย่างชัดเจนระหว่างโรงภาพยนตร์ 
ประเภทเด่ียว กับโรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลายโรง ได้มีการกำหนดลักษณะของอาคารที่มีความแตกต่างกัน ส่วน 
ในการออกแบบโรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรงสถาปนิกผู้ออกแบบก็บังคงใช้มาตรฐานการออกแบบ ท่ีใช้กับโรง 
ภาพยนตร์เด่ียว ท้ัง  ๆที่ลักษณะของโรงภาพยนตร์ทั้งสองประเภทนั้นมีความแตกต่างกันก็ตาม

จากการวิเคราะห์กฎหมายที่เกี่ยวข้องในเบื้องต้น ในเรื่องของขนาดและระยะต่าง  ๆ ที่ได้ระบุไว้ ก็พบว่าไม่ 
ได้เป็นกรอบที่แน่นหนาในการออกแบบแต่อย่างใด ประเด็นปัญหาอยู่ที่ว่า สถาปนิกกลับนำกรอบของขนาด มิติ
ระยะของอาคารที่ถูกกำหนดไว้ในกฎหมายมาเป็นบรรทัดฐานในการออกแบบตั้งแต่แรก จึงกล่าวได้ว่า กฎหมายและ 
มาตรฐานต่าง  ๆ และประสพการณ์ของสถาปนิกที่ได้รับมา จะเป็นสิ่งที่ชัดขวางความคิดสร้างสรรค์ของสถาปนิก ทำ 
ให้การออกแบบโรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรงจึงมีลักษณะที่เหมือน  ๆ กัน ขาดความคิดสร้างสรรค์ ขาดการ 
ตระหนักถึงหลักพฤติกรรมมนุษย์ซึ่งเป็นสิ่งที่สำคัญมากของการออกแบบสถาปัตยกรรม และไม่มีความกล้าพอท่ีจะ 
หลีกหนีออกจากบรรทัดฐานในการออกแบบที่เป็น ทฤษฎีที่เป็นบรรทัดฐาน ( Normative Theory ) เพ่ือให้ได้งานออก 
แบบโรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลายโรงที่มีความปลอดภัย ตอบสนองต่อหลักทางพฤติกรรรมมนุษย์ เพ่ิมความ 
สะดวกสบายให้แก่ผู้ใช้อาคาร และ เป็นงานออกแบบท่ีดีกว่า จึงเป็นประเด็นปัญหาว่าบรรทัดฐานเดิมนั้นจะใช้ได้ 
อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพกับอาคารประเภทใหม่หรือไม่
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นอกจากนี้สิ่งที่ต้องให้การคำนึงถึงในการออกแบบโรงภาพยนตf ประเภทรวมหลายโรง ซึ่งเป็นอาคาร 
สาธารณะที่มีผู้ใช้จำนวนมาก ก็คือเรื่องของการหนีไฟและความปลอดภัย ซึ่งโรงภาพยนตร์นั้นจัดเป็นสถานที่เสี่ยงต่อ 
การเกิดอัคคีภัยอย่างเบา (เกชา ธีรโกเมน, 2542) จากการสำรวจความคิดเห็นจากผู้ใช้บริการในเรื่องของความปลอด 
ภัยในการดูภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์ โดย บจก. ศูนย์วิจัยกสิกร'ไทย (2540) พบว่า การชมภาพยนตร์ในโรงภาพ 
ยนตร์ประเภทรวมหลายโรงไม่มีความปลอดภัยต่อชีวิตและทร้พสินถึง 56.2 % โดย 92.1 % ของผู้ท่ีเห็น'ว่า,ไม่ปลอด 
ภัยมีความเห็นว่า เป็นเพราะทางออกไม่มีสะดวก ส่วนเหตุผลรองลงมาเช่น มีผู้ใช้บริการจำนวนมาก ไม่มีอุปกรณ์ดับ 
เพสิงไม่เพียงพอ ซึ่งจะเห็นได้ว่าลักษณะของความคิดเห็นจากผู้ใช้บริการเองก็ลามารถที่จะสะท้อน ประสิทธิภาพของ 
การออกแบบโรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรงนี้ได้เป็นอย่างดี

เกชา ธีรโกเมน (2542) กล่าวว่า “เนื่องจากความล้าหลังของกฏหมายและมาตรฐานความปลอดภัยใน 
อาคาร ทำให้อาคารสาธารณะ อาคารสูง และ อาคารขนาดใหญ่ส่วนใหญ่ในประเทศไทย ไม่ปลอดภัย และเส่ียง ต่อ 
การสูญเสียชีวิตจาก อัคคีภัย ทั้งน้ีอาจจะเนื่องมาจาก ความไม่เข้าใจปัญหา เพราะ เร่ืองของ อัคคีภัย เป็นเร่ือง ท่ี 
เก่ียวข้อง กับเทคนิค และการก่อสร้าง เป็นเรื่องสาธารณะที่ต้องเสียสละ ต้องเสียเงิน และ ไม่ได้ สร้างรายได้ โดยตรง 
หรือ ที่เห็น ได้ชัดเจน ยิ่งในภาวะเศรษฐกิจเป็นเช่นนี้ ก็ย่ิงพูดกันยาก เรื่องความปลอดภัยจึงมักจะเป็นเรื่องที่อยู่ท้ายๆ 
เสมอ “

เมึ่อให้ภวามสำคัญต่อความปลอดภัยของผู้ใช้ในการออกจากบริเวณโรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลายโรง 
จะต้องเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ แต่เนื่องด้วยโรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลายโรงนั้นประกอบด้วยส่วนของโรงภาพ 
ยนตร์ย่อย  ๆ หลายโรง ทำให้มีการออกแบบวางผังเส้นทางการออกที่มีความซับซ้อนทั้งในด้านทิศทางและ ระยะทาง 
ทำให้ใช้เวลานานในการออกจากโรงภาพยนตร์ รวมทั้งการออกแบบที่ไม่ส่งเสริมการเรืยนรู้ และ มโนทัศน์แผนผังได้ดี 
นัก

การออกจากโรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรงของผู้ใช้นั้นถือว่าเป็นพฤติกรรม เน่ืองจากพฤติกรรมคือ 
“ กระบวนการต่าง  ๆของบุคคลท่ีปฎิปติต่อสภาพแวดล้อมของบุคคลเหล่าน้ันออกมาในรูปของการกระทำ”
(ประสาน หอมพูล และ ทิพวรรณ หอมพูล,2537:73) ดังนั้นจึงเรียกการออกจากโรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลายโรง 
เป็น พฤติกรรมการออกจากโรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรง

ในต่างประเทศได้มีการวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้ใช้การออกจากอาคารต่าง  ๆ โดยใช้การสร้างแบบ 
จำลองด้วยคอมพิวเตอร์ เพราะว่า การออกแบบเพื่อให้เกิดการระบายคนออกจากอาคารอย่างมีประสิทธิภาพ สำหร้บ 
อาคารชุมนุมชน เป็นปัญหาที่ยากมาก ในแต่ละอาคารมีก็ความเฉพาะตัว และ การทดสอบในภาวะฉุกเฉินไม่ 
สามารถเป็นไปได้ (Still,2001: 9) จึงได้มีการออกแบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์เช่นโปรแกรม Legion .Vegas, Stadia 
Egress เป็นต้น โดยใช้หลักพื้นฐานทางด้านจิตวิทยามาเป็นแนวทางในการจำลองภาพ และได้ถูกใช้ในการวิเคราะห์ 
และประเมินผลความปลอดภัยทั้งของโครงการที่กำลังอยู่ในขั้นตอนการออกแบบและอาคารที่มีอยู่แล้ว โดยมุ่งเน้นไป
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ที่อาคารขนาดใหญ่เช่น สนามกีฬา, สำนักงาน เป็นต้น แต่จะทั้งนี้ยังไม่พบว่ามีการศึกษาในกรณีของโรงภาพยนตร์ 
ประเภทรวมหลายโรงเลย ซึ่งเป็นที่แน่นอนว่าโรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลายโรงนั้นมีความเฉพาะตัวในแง่ของรูป 
แบบทางกายภาพตังนั้นในการวิจัยครั้งนี้จะให้ความสำคํญกับการค้นหาแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ที่ใช้อธิบาย 
ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการอจกจากโรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลายโรงกับเหตุปัจจัยต่าง  ๆที่เก่ียวช้อง

ผู้วิจัยจึงมีช้อสันนิษฐานว่า พฤติกรรมที่ผู้ใช้ออกจากอาคารโรงภาพยนตร์ประ๓ ทนี้ นั้นมีความแตกต่างกับ 
สิ่งที่สถาปนิกผู้ออกแบบคาดหวังให้เป็น และมีช่องว่างระหว่างตัวบทกฎหมายที่บังตับใช้กับพฤติกรรมที่เกิดขึ้น พฤติ 
กรรมการออกจากโรงภาพยนตร์นั้น มีหสักมูลฐานทางด้านพฤติกรรมเข้ามาเกี่ยวข้องหรอไม่ นอกจากนี้ยังพฤติกรรม 
ฯ ของผู้ใช้อาจได้รับผลกระทบจากการออกแบบท่ีมีอยู่ ดังนั้นเแวิจัยจึงจะทำการศึกษาโดยการสังเกตแบบไม่มีล้วน 
ร่วมเกี่ยวกับลักษณะการออกจากโรงภาษยนตร์ประเภทรวมหลายโรงแล้วจึงนำข้อรุเลที่ได้รับมาทำการวิเคราะห์เพื่อ 
สร้างแบนจำลองทางคณิตศาสตร์ของพฤตกิรรมด้วยคอมพิวเตอร์ ทั้งนี้เพื่อที่จะสร้างเครั้องมีอที่มีประสิทธิภาพ 
สำหรับสถาปนิกที่ใช้ในการออกแบบโรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลายโรง โดยจะสร้างเครื่องมีอนี้เพื่อการตรวจสอบ 
การออกแบบในขั้นตอนการออกแบบ รวมทั้งสามารถใช้ในการประเมินโรงภาพยนตร์ ฯ ที่ได้เปิดทำการไปแล้ว และ 
การศึกษากับการออกแบบอาคารประ๓ ทอื่น  ๆที่มีลักษณะเดียวกัน หรือ ประยุกต่ใช้ในการจำลองพฤติกรรมด้านอื่น 
 ๆ นอกจากนี้การสร้างเครื่องมีอนี้จะเป็นเ1,นวทางในการพัฒนาการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อช่วยในการออกแบบ

สถาปัตยกรรม ( Computer Aided Architectural Design ) อย่างเป็นรูปธรรมต่อไป
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ครามฟ้าคัญในการศึกษา๓ ยวก้บโรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลาอโรง

แนวโน้มรูปแบบและพัฒนาการข'องโรงภาพยนตร์

โรงภาพยนตร์ทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศต่างกินีพัฒนาการในแบบเดียวกัน กล่าวคือ ผู้ 
ประกอบการในประเทศต่างกินำเอารูปแบบของโรงภาพยนตร์นั้นมาจากต่างประเทศนั่นเอง ซึ่งความหมาย 
ของโรงภาพยนตร์อยู่ภายใต้ความหมายของโรงมหรสพ ซึ่งโรงมหรสพนั้นกิรวมเอาการแสดงทุกประ๓ ทเข้า 
มาไว้ในความหมายนี้ เพราะฉะนั้นในการวิจัยครั้งนี้หากนีคำว่าโรงมหรสพนั้น ให้ถือว่านีความหมายเดียว 
กับโรงภาพยนตร์นั่นเอง

โรงภาพยนตร์ในประเทศไทยนั้นนีพัฒนาการรูปแบบ 3 ประการคือ
1. โรงภาพยนตร์เดี่ยว
2. โรงภาพยนตร์นีนิเธียร์เตอร์
3. โรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรง

ซึ่งแนวโน้มของการเกิดโรงภาพยนตร์ในปัจจุบัน กล่าวได้ว่าจะต้องเป็นโรงภาพยนตร์ประเภทรวม 
หลายโร•'ท้ังหมดแล้ว จากการสำรวจพบว่าผู้ใช้บริการ 89.9 % นิยมเลือกซมภาพยนตร์ประเภทรวมหลาย 
โรง (คูนยํวิจัยกสิกรไทย,2540) นอกจากนี้การเติบโตและกา?สร้างโรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรงน้ีนี 
เพ่ิมข้ึนทุก  ๆ ปี และยังนีกา?เน้นยุทธวิธีทางการตลาดซึ่งนีการแข่งขันกันอย่างสูง ผู้ประกอบการรายใหญ่ที่ 
ครอบครองส่วนแบ่งทางการตลาดนั้นนีอยู่ 2 ผู้ประกอบการได้แก่ โรงภาพยนตร์เครืออีจีวิ และ โรงภาพ 
ยนตร์เครือเมเจอร์ ได้นีการแข่งขันกันแย่งชิงส่วนแบ่งทางการตลาด นีการสร้างโรงภาพยนตร์สาขาใหม่  ๆ
ขึ้นทุก  ๆ ปี โดยเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานคร นอก1จาภนี้ยังมีการขยายตัวออกส่ล่วนภูนีภาคอีกด้วย เข่น 
โรงภาพยนตร์เครืออีจีวิ โคราช 1โรงภาพยนตร์เครืออีจีวี ศรีราชา และ โรงภาพยนตร์เครือเมเจอร์ เชียงใหม่ 
เป็นต้น

จากสถิติจำนวนผู้ใช้บริการนั้นนีจำนวนถึง 2.2 ล้านคนต่อปี และนีส่วนแบ่งทางการตลาด
ประมาณ 3,000 ล้านบาท ซึ่งอัตราการเจริญเติบโตของธุรกิจโรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรงนีถึง 10 -  
20 % (Wachira Thaveesangsakulthai,1999) จะเห็นได้ว่า การเจริญเติบโตในการสร้างโรงภาพยนตร์ 
ประ๓ ทรวมหลายโรงมีอย่างต่อเนื่องและเพิ่มขึ้นในทุก  ๆ ปี มีผู้ใช้บรืการจำนวนมาก และเรมแผ่กระจายเข้า 
ส่ส่วนภูมิภาค เนื่องจากพฤติกรรมการใช้เวลาว่างของคนไทยนั้นถือว่าการชมภาพยนตร์ในโรงภาพยนตร์ 
นั้นเป็นกิจกรรมการพักผ่อนที่ดี สะดวก และมีความประหยัด คุ้มค ่ามากที่สุดในยุคเศรษฐกิจตกตํ่าเช่นนี้



จานวนโรงภาพยนตร์(โรง)

ปี พ.ศ.

แผนภูมิท่ี 1.1 แสดงแนวโน้มของจำนวนโรงภาพยนตร์ประเภทตาง  ๆ ต้ังแด, ปี พ.ศ. 2533 - 2542 
ที่มา : Wachira Thaveesangsakulthai ( 1999 )
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1.2 วิเตถุประสงค์'ของการ'วิจัย

1.2.1 เพื่อทำการศึกษาเกี่ยวกับหลักการออกแบบโรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรง

1.2.2 เพื่อทำการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกจากโรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรงของผู้ใช้

1.2.3เพื่อทำการเก็บข้อมูลภาคสนามและวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกจากโรงภาพยนตร์ 
ประเภทรวมหลายโรงของผู้ใช้

1.2.4เพื่อใช้คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือในการสร้างแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ของพฤติกรรมที่เกิดขึ้นโดย 
ใช้ข้อมูลภาคสนามมาทำการวิเคราะห์

1.3 ขอบเขตข'องการวิจ้อ

1.3.1 ขอบเขตของโรงภาพยนตร์ตัวอย่างที่จะใช้ทำการลังเกต มีหลักเกณฑ์คือ

1.3.1.1 เป็นโรงภาพยนตร์ที่ตั้งอยู่ภายในกรุงเทพฯ และปริมณฑล 
1.3.1.2มีความแตกต่างกันในด้านจำนวนโรงภาพยนตร์ย่อย และ ลักษณะของการวางผัง
1.3.1.3 เป็นโรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลายโรงที่ได้รันความนิยมมีผู้ใช้จำนวนมาก

ซึ่งโรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรงที่จะเลือกมาทำการเก็บข้อมูลและทำการสังเกตได้แก่
1. โรงภาพยนตร์ เครืออีจีวี สาขาพิวเจอร์ปาร์ค รังสิต
2. โรงภาพยนตร์ เครืออีจีวิ สาขาห้างเซ็นทรัล ป่นเกล้า 

โดยการกล่าวถึงโรงภาพยนตร์ทั้ง 2 แห่งน้ีต่อไปจะใช้คำว่า
1. "โรงภาพยนตร์อีจีวิ รังสิต,' แทน โรงภาพยนตร์ เครืออีจีวี สาขาพิวเจอร์ปาร์ค รังสิต
2. "โรงภาพยนตร์อีจีวิ ป่นเกล้า" แทน โรงภาพยนตร์ เครืออีจีวี สาขาห้างเซ็นทรัล

ปินเกล้า



7

1.3.2 ขอบเขตของการเก็บและวิเคราะห์ข้อมูล

1.3.2.1 ขอบเขตของจำนวนครั้งในการเก็บข้อมูล

เนื่องจากการเก็บข้อมูลในแต่ละครั้งไม่สามารถเลือกได้ว่าจะสามารถเก็บข้อมูลที่โรง 
ย่อยโรงไหนได้อย่างชัดเจน แต่จะระบุในเบ้ืองต้นว่า จะทำการเก็บทั้งหมด 22 รอบของการฉาย 
ภาพยนตร์ในแต่ละโรงภาพยนตร์ตัวอย่างที่เลือกสังเกตทั้ง 2 โรง รวมเป็น 44 รอบการฉาย

1.3.2.2 ขอบเขตของการศึกษาพฤติกรรมที่เกิดขึ้น

การศึกษาครั้งนี้เน้นในระดับพฤติกรรมที่เกิดขึ้นในสภาวะปกติ(เกgress)nายในโรงภาพ- 
ยนตร์โดยไม่คำนึงถึงพฤติกรรมที่เกิดจากสภาวะฉุกเฉิน(Egress) ถึงแม้ว่าจะมีความสำคัญก็ตาม 
เพราะว่า ควรจะศึกษาในระดับปกติเสียก่อน จึงนำไปล่การศึกษาในระดับสภาวะฉุกเฉิน ซึ่งเป็นมี 
ความลำบากในการที่จะสร้างสถานการณ์ให้เกิดขึ้น หรือแม้แต่สร้างแบบจำลองทางคณิตคาสตร์ 
ของพฤติกรรมเหล่านี้

1.3.3 ขอบเขตของการสร้างแบบจำลองฑางคณิตศาสตร์

1.3.3.1 การสร้างแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ด้วยคอมพิวเตอร์ใช้โปรแกรม SPSS for windows 
ซึ่งจะใช้คำว่า “ โปรแกรม SPSS “ แทน ในการกล่าวถึงครั้งต่อไปในการวิจัยนี้

1.4 ระเบียบวิธีวิจัย

1.4.1 ทำการศึกษาจากข้อมูลทุติยภูมิ ( Secondary Data ) ได้แก่ บทความทางวิชาการ วารสาร 
งานวิจัย และ ทฤษฎีต่าง  ๆ ท่ีมีค'วามเก่ียวข้อง

1.4.2 ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกตพฤติกรรมที่เกิดขึ้น โดยวิธีการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม 
( Non -  Participatory Observation )

1.4.3 ทำการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับและทำการสร้างแบบจำลองทางคณิตคาสตร์ด้วยโปรแกรม SPSS

1.4.4 ทำการอภิปรายและสรุปผลการวิจัย
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1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบจากการวิจัย

1.5.1 แบบจำลองทางคณิตศาสตร์นั้น จะช่วยให้สามารถทำนายลักษณะพฤติกรรมในการออกจากโรงภาพ
ยนตร์ประเภทรวมหลายโรง

1.5.2 นำแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์และวิเคราะห์กฎหมายและการออกกฎหมาย รวมท้ัง
มาตรฐานการออกแบบที่เกี่ยวข้องในอนาคต

1.5.3 แบบจำลองทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ในการทำนายการเกิดพฤติกรรมนี้กับอาคารประ๓ ทอึ่น ๆ
ที่มีลักษณะเดียวกันกับโรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลายโรง เช่น หอประชุม อาคารเรียน ฯลฯ

1.5.4 เป็นแนวทางในการ!ข้คอมพิวเตอร์สร้างแบบจำลองทางคณิตศาสตร์ของพฤติกรรมอื่น  ๆ ท่ีเกิดขึ้น
ภายในอาคาร

1.5.5 ทำให้ทราบถึงสาเหตุของการเกิดพฤติกรรมในการออกจากโรงภาพยนตร์ที่แตกต่างกัน

1.6 กรอบทฤษฎีที่ใช้ใบการวิจัย

กรอบทฤษฎีที่ใข้ในการวิจัยครั้งนี้ใช้ทฤษฎีทางด้านพฤติกรรมนิยม ( Behavioralistic Theory ) ตามแนว 
ทางของวัตสัน ( John B. Watson ) ที่มุ่งเน้นศึกษาข้อมูลพฤติกรรมที่เป็นรูปธรรม สังเกตได้ วัดได้ ทดลองและทำ'ช้ํา 
ได้ ตามหลักวิทยาศาสตร์ ซึ่งสามารกแสดงหรือพิสูจน์ด้วยข้อมูลเซิงประจักษ์ หลีกเลี่ยงที่จะกล่าวถึงจิตใจมนุษย์ จะ 
อธิบายเรื่องของจิตใจโดยเน้นการกระทำเป็นหลัก กล่าวคือ พฤติกรรมของมนุษย์และสัตว์เกิดขึ้นและแปรเปลี่ยนไป 
ตามสภาวะแวดล้อมและสิ่งเร้าต่าง  ๆ ที่ถูกจัดสร้างขึ้นหรือเป็นไปตามสภาพธรรมชาติ จะช่วยให้เราสามารถควบคุม 
และทำนายพฤติกรรมต่าง  ๆ ของบุคคลได้(ไพบูลย์ เทวรักษ์,2540)ดังนั้นในการวิจัยนี้พฤติกรรมที่จะนำมาวิเคราะห์ 
ได้แก่ เวลาที่ใช ้ในการออกจากโรงภาพยนตร์ และครามเร็วที่ใช ้ไนการออกจากโรงภาพยนตร์ ซึ่งเป็นพฤติ 
กรรมภายนอกที่มีความเป็นรูปธรรมเป็นไปตามหลักพฤติกรรมนิยม

นอกจากนี้ โทลแมน ( Edward c. Tolman ) เป็นอีกผู้หน่ึงในกลุ่มพฤติกรรมนิยม ได้พยายามผสมผสาน 
แนวทางปัญญานิยม ( Cognitivism ) มาผสมผสานในการศึกษาพฤติกรรมการเรียนรู้ต่าง  ๆ เขาได้เสนอแนวความ 
คิดที่รียกว่า " Purposive Behaviorism “ กล่าวคือพฤติกรรมการรียนรู้จะต้องมีเป๋าหมาย และ ส่ิงเร้าต่าง  ๆ ท่ีเก่ียว 
ข้องกับกระบวนการเรียนรู้จะเป็นสิ่งแนะ ( Cue ) ให้กับบุคคลที่จะเรียนรู้พฤติกรรมทั้งหลายและในส่วนของกรอบ 
ทฤษฎีที่เฉพาะเจาะจงที่มีความเกี่ยวข้องก็คือ การเรียนรู้ ซึ่งการเรียนรู้ หมายถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่ค่อนข้าง 
ถาวรซึ่งเป็นผลอันเนื่องมาจากประสพการณ์และแบบ'ฝึกหัด พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงที่ไม่จัดว่าเกิดจากการเรียนรู้
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เนื่องจากเป็นการเปลี่ยนแปลงเพียงชั่วคราวเท่านั้น เช่น ความเหน็ดเหนื่อย ผลที่เกิดจากการกินยา การเปล่ียนแปลง 
ทางพฤติกรรมอันเนื่องมาจากวุฒิภาวะ การได้รับบาดเจ็บทางด้านร่างกายเหล่านี้ไม่นับว่าเกิดจากการเรียนรู้ 
( จิราภา เต็งไตรรัตน์,2542:123)

1.7 คำจำกัดความทึ๋ใชํในการวิจัย

1.7.1 โรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลายโรง หรือโรงภาพยนตร์มลติเพลิกช์
คือ โรงภาพยนตร์จำนวนหลายโรงที่อยู่ภายในบ?เวณเดียวกันโดยที่ห้องฉายของทุกโรง 

เชื่อมต่อกัน และได้รับการบริหารจากบุคคลหรือกลุ่มบุคคลเดียวกัน

1.7.2 โรงภาพยนตร์ทั้งระบบ
คือ พื้นที่ทำการของโรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลายโรงทั้งหมดซึ่งประกอบไปด้วย 

โรงภาพยนตร์ย่อยขนาดต่าง  ๆ ส่วนสำนักงาน ส่วนจำหน่ายบัตร ห้องฉายภาพยนตร์ ส่วนทาง 
สัญจรภายใน และส่วนบริการอื่น ๆ

1.7.3โรงภาพยนตร์ย่อย
คือ โรงภาพยนตร์เดี่ยวขนาดต่าง  ๆ ที่ตั้งอยู่ภายในโรงภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรง 

ทั้งระบบ ประกอบด้วยส่วนที่นั่งซม ส่วนทางเดินกายใน จอฉายภาพยนตร์และห้องฉายภาพยนตร์

1.7.4 พฤติกรรมการออกจากโรงภาพยนตร์
คือ พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับการออกจากโรงภาพยนตร์ของผู้ใช้ โดยพฤติกรรมที่เกิดขึ้น 

จะเป็นสิ่งที่สามารถ,วัด1ได้ คำนวณได้ เช่น เวลาที่ใซ้ในการออก1จากโรงภาพยนตร์ ความเร็วที่ใช้ใน 
การออกจากโรงภาพยนตร์ เป็นต้น

1.7.5 เวลาที่ใช้ในการออกจากโรงภาพยนตร์ทั้งระบบ
คือ เวลาที่ผู้ใช้ทั้งหมดใช้ในการเดินออกจากที่นั่งชมจนถึงโกงทางออกรวมของโรงภาพ 

ยนตร์ท้ังระบบ

1.7.6 เวลาที่ใช้ในการออกจากโรงภาพยนตร์ย่อย
คือ เวลาที่ผู้ใช้ทั้งหมดใช้ในการเดินออกจากที่นั่งชมจนออกจากประตูทางออกของโรง 

ภาพยนตร์ย่อยทั้งหมด
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1.7.7 เวลาท่ีใช้ในการออกจากโรงภาพยนตร์ทั้งระบบ
คือ เวลาที่ผู้ใช้ทั้งหมดใช้ในการเดินออกจากที่นั่งชมจนออกส่โถงทางออกรวมของโรง

ภาพยนตร์ทั้งระบบ

1.7.8 ความเร็วในการออกจากโรงภาพยนตร์ทั้งระบบ
คือ ระยะทางที่ใช้ในการออกจากโรงภาพยนตร์ทั้งระบบ หารด้วย เวลาที่ใช้ในการออก 

จากโรงภาพยนตร์ทั้งระบบ มีหน่วยเป็น เมตรต่อวินาที

1.7.9 ผู้ใช้โรงภาพยนตร์ประเภทรวมหลายโรง
คือ ผู้ซมภาพยนตร์ และ เจ้าหน้าที่ของโรงภาพยนตร์ แต่ในการวิจัยนี้ให้ถือว่าผู้ใช้โรง 

ภาพยนตร์ประ๓ ทรวมหลายโรงนี้คือ ผู้ชมภาพยนตร์ เพียงอย่างเดียวเท่าน้ัน

1.8 ข้อจำจัดในการวิจัย

ผลการวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ แบบจำลองทางคณิตศาสตร์ของพฤติกรรมในการออกจากโรงภาพยนตร์ย่อย น้ัน 
ไม่ใช่เป็นกฎตายตัวที่สามารทนำไปใช้ใด้ในทุก  ๆโรงภาพยนตร์และทุก  ๆสถานการณ์เน่ืองจาก

1.8.1 จำนวนของข้อมูล

ในการวิจัยครั้งนี้ มีเวลาและจำนวนบุคลากรอันจำกัด ทำให้ไม่สามารถทำการเก็บข้อมูลได้มาก 
เท่าท่ีควร การศึกษาในเรื่องนี้ยังต้องการจำนวนของข้อมูลที่มากพอในโรงภาพยนตร์กรณิศึกษาอื่น ๆ

1.8.2 ตัวแปรท่ีเกี่ยวข้อง

ตัวแปรต้นที่เกี่ยวข้องในการวิจัยนี้ได้เลือกใช้ตัวแปรเบื้องต้นที่เห็นได้ซัดเจนและมีความสะดวกใน 
การเก็บข้อมูลเท่านั้น ซึ่งโดยความจริงแล้ว ยังมีตัวแปรที่เกี่ยวข้องอีกหลายประการที่มีได้ถูกหยิบยกมาใน 
การวิเคราะห์เพี่อสร้างแบบจำลองทางคณิตศาสตร์

1.8.3ลักษณะของการวิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยนี้ได้เลือกใช้วิธีการวิเคราะห์ถดถอยสหสัมพันธ์เชิงซ้อน ซึ่งเป็นหน่ึง 
ในวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลการหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้น และตัวแปรตามเท่านั้น โดยเป็นการ 
วิเคราะห์ในรูปแบบของความสัมพันธ์กันเชิงเส้นตรง แต่ในเคร่ืองมือในการวิเคราะห์ข้อมูลนั้นยังมีอีกหลาย
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ประการ ที่มีรูปแบบของการวิเคราะห์แบบอื่น เช่น รูปแบบความสัมพันธ์แบบเส้นโค้ง แบบเอิก'โปเนน-เชียล 
และ แบบล็อกการิทึม เป็นต้น
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