
ความเป ็นมาและความสำค ัญของป ัญหา

พ ระราชบ ัญ ญ ัต ิก ารศ ึกษ าแห ่งชาต ิพ ุทธศ ัก ราช  2542 ก ำห น ด ให ้ส ถ าน ศ ึก ษ าม ีระบ บ

การประก ันค ุณภาพการศ ึกษา เพ ื่อพ ัฒ นาค ุณ ภาพและมาตรฐานการศ ึกษาท ุกระด ับ  ซ ึ่งประกอบด ้วย  

ระบ บ ก ารป ระก ัน ค ุณ ภ าพ ภ าย ใน แล ะระบ บ การป ระก ัน ค ุณ ภ าพ ภ ายน อ ก  สาระบ ัญ ญ ัต ิด ังกล ’ าว 

เป ็น ส ิ่งท ี่ส ถ าน ศ ึก ษ าท ุก แ ห ่งต ้อ งน ำ ไป ป ฏ ิบ ัต ิเพ ื่อ ส ร ้า งค ว าม ม ั่น ใจ ให ้แ ก ่ป ระช าช น ว ่า  ผ ู้เร ียน  

ท ุก ระด ับ จ ะ ไต ้ร ับ ก ารศ ึก ษ าท ี่ม ีค ุณ ภ าพ  แ ล ะส ถ าน ศ ึก ษ าจ ะพ ัฒ น าให ้ผ ู้เร ีย น เป ็น ผ ู้ท ี่ม ีค ว าม ร ู ้

ความ ส าม ารถ  ม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะท ี่พ ึงป ระส งค ์ต าม ม าต รฐ าน ก ารศ ึก ษ าท ี่ก ำห น ด ไว ้ใน ห ล ัก ส ูต ร

การศ ึกษาข ั้นพ ื้นฐาน

กระบวนการดำเน ิน งานท ี่เป ็นกลไกสำค ัญ ของการประก ันค ุณ ภาพ การศ ึกษาประกอบด ้วย  

การดำเน ินงาน 3 ข ั้นตอน (สำน ักงานคณ ะกรรมการการศ ึกษาแห ่งชาต ิ, 2543) คือ

ข ั้นท ี่ 1 การควบคุมคุณภาพ เป ็นการกำหนดมาตรฐานค ุณภาพและพ ัฒนาสถานศึกษา

ให ้เข ้าส ู่มาตรฐาน

ข ั้นท ี่ 2 การตรวจสอบคุณภาพ เป ็นการตรวจสอบและต ิดตามผลการดำเน ินงานให ้เป ็น  

ไปตามมาตรฐานท ี่กำหนด

ข ั้นท ี่ 3 การประเม ินค ุณภาพ เป ็นการประเม ินค ุณ ภาพของสถานศ ึกษา โดยหน ่วยงาน  

ท ี่กำกับด ูแลในเขตพ ื้นท ี่ และห น ่วยงานด ้น ส ังก ัด ในส ่วนกลาง เพ ื่อให ้ความช ่วยเหล ือและส ่งเสร ิม  

สน ับ สน ุน ให ้สถาน ศ ึกษ าม ีก ารพ ัฒ น าค ุณ ภ าพ อ ัน เป ็น การเต ร ียม ความ พ ร ้อม ก ่อ น ร ับ การป ระเม ิน  

ภายนอกจากสำน ักงานร ับรองมาตรฐานและประเม ินค ุณ ภาพการศ ึกษาซ ึ่งเป ็นองค ์กรมหาชน

จากการดำเน ิน งานข ้างต ้นสถานศ ึกษาจะต ้องม ีการตรวจสอบการทำงานของตนเอง (s e lf  

eva lua tion ) โดยจะต ้องประเม ินตนเองอย ่างต ่อเน ื่อง เพ ื่อ ให ้ได ้ข ้อม ูลท ี่จะนำไป ส ู่ก ารปร ับป ร ุง

ตนเองและพร ้อมจะได ้ร ับการตรวจสอบจากภายนอก ซ ึ่งส ุว ิมล  ว ่อ งวาน ิช  (2543) ได ้ให ้ความหมาย  

ของการประเม ินผลภายใน (in terna l eva lua tion) คือ กระบวนการการประเม ินผลการดำเน ินงาน  

ของหน ่วยงานท ี่กระทำโดยบ ุคลากรในหน ่วยงานหร ือผ ู้ท ี่เก ี่ยวข ้องอย ่างต ่อ เน ื่อ ง เพ ื่อให ้ได ้ข ้อม ูล  

ท ี่จะช ่วยในการปร ับปร ุง พ ัฒ นาการดำเน ินงานได ้บรรล ุเปาหมายตามท ี่กำหนด
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สุวิมล ว่องวานิช (2543) ได้พัฒนาระบบการประเมินผลภายในสลานศึกษา แบ่งออกเป็น 
5 ระบบ คือ ระบบการวางแผนและการปฏิบัติงาน ระบบข้อมูลและประมวลผล ระบบ 
การตรวจสอบการประเมิน ระบบการรายงานการประเมิน และระบบการใช้ผลการประเมิน โดย 
องค์ประกอบท่ีสำคัญในระบบการประเมินผลภายใน คือ ระบบฐานข้อมูลและการประมวลผล 
ท่ีจัดทำข้ึนเพ่ือใช้วางแผนพัฒนาการศึกษา โดยข้อมูลท่ีจะอยู่ในฐานข้อมูลต้องผ่านกระบวนการ
การจัดเก็บท่ีมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ คือ ถูกต้อง รวดเร็ว คุ้มค่า และปรับตัวง่าย 
นอกจากนี้สถานศึกษาควรเตรียมการวางแผนเก่ียวกับระบบฐานข้อมูลเพื่อการประเมิน ควรมี
การกำหนดแผนปฏิบัติการเก่ียวคับระบบการจัดเก็บข้อมูล ผู้รับผิดชอบ ระบบการประมวลผลและ 
การรายงานผล ซ่ึงสถานศึกษาควรจัดเตรียมอุปกรณ์คอมพิวเตอร์อย่างน้อย 1 เคร่ืองสำหรับใช้ใน 
งานด้านการประเมินผลโดยเฉพาะ

จ าก ข ้า งต น จ ะ เห ็น ว ่า  ส ถ าน ศ ึก ษ าจ ำ เป ็น ต ้อ งใช ้ข ้อ ม ูล ส ารส น เท ศ ใน ก ารด ำ เน ิน งาน

ก ารป ระค ัน ค ุณ ภ าพ ก ารศ ึก ษ าแ ล ะก ารป ระ เม ิน ผ ล ภ าย ใน พ ังส ิน  เพ ราะข ้อม ูลสารสน เท ศของ

สถานศ ึกษาจะล ูกนำมาใช ้ในการต ัดส ินใจ ดำเน ินการต ่างๆตามระบบการประก ันค ุณ ภาพการศ ึกษา  

เร ิ่ม ต ั้ง แ ต ่ร ะบ บ ก าร ค ว บ ค ุม ค ุณ ภ าพ  ส ถ าน ศ ึก ษ าจ ำ เป ็น ต ้อ งจ ัด ท ำข ้อ ม ูล พ ืน ฐ าน แ ล ะระบ บ

สารสนเทศ ซ ึ่งเป ็นห ัวใจของการพ ัฒ นาค ุณ ภาพ  การว ิเคราะห ์ป ้ญ หา การจ ัดต ั้งมาตรฐานโรงเร ียน  

การจัดทำแผนงานเพื่อพ ัฒนาคุณภาพ การกำหนดเป ้าหมายและยุทธศาสตร์การดำเน ินการ (สำน ักงาน  

คณะกรรมการการประถมศึกษา, 2541) ในการควบค ุมค ุณภาพโรงเร ียนจำเป ็นต ้องม ีข ้อม ูลสารสนเทศ  

เก ี่ยวก ับสภาพท ั่วไปของโรงเร ียน ศ ักยภาพของโรงเร ียน ตลอดจนแผนพ ัฒนา นโยบายและแนวทาง 

พัฒนาด้านต่าง ๆของโรงเร ียน  จ ึงจะสามารถดำเน ินงานพ ัฒ นาเข ้าส ู่ม าตรฐานการศ ึกษาท ี่กำหนดได ้ 

อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ  ส ่วนในระบบการตรวจสอบและปร ับปร ุงค ุณ ภาพการศ ึกษาก ็จำเป ็นต ้องใช ้ 

ข้อม ูลสารสนเทศที่จะแสดงผลสำเร็จ หรือความก ้าวหน ้าในการดำเน ินการประค ันค ุณภาพว่าสถานศึกษา 

ม ีค ุณภาพหรือม ีความสามารถในการจ ัดการศ ึกษาเพ ียงใด ม ีจ ุดแข ็งจ ุดอ ่อนในเร ื่องใด หร ือพ ัฒนา  

ค ุณ ภ าพ การจ ัดการศ ึกษ าให ้ได ้ผลสำเร ็จตามมาตรฐานการศ ึกษาและธรรมน ูญ สถานศ ึกษ าห ร ือ ไม  ่

สำหร ับระบบการประเม ินและรองร ับค ุณ ภาพ การศ ึกษาของสถานศ ึกษาก ็เช ่น เด ียวก ัน  จะต ้องใช  ้

ข ้อม ูลสารสนเทศทางการศ ึกษาของสถานศ ึกษาท ี่แสดงว ่าสถานศ ึกษาม ีค ุณภาพและมาตรฐานเพ ียงใด  

สามารถดำเน ินการพ ัฒนาคุณภาพได้ตามมาตรฐานการศึกษาและธรรมนูญศึกษาหรือไม ่ ม ีกระบวนการ  

บริหารและการจ ัดการศ ึกษาท ี่นำไปส ู่ค ุณ ภาพของผ ู้เร ียนเพ ียงใด และสมควรหร ือ เห มาะสมท ี่จะได ้ 

ร ับการร ับรองค ุณ ภาพการศ ึกษาหร ือไม ่ (กรมสาม ัญ ศ ึกษา, 2542)

ผ ล ข อ งก ารม ีพ ระราช บ ัญ ญ ัต ิก ารศ ึก ษ าแ ห ่งช าต ิ พ ุท ธ ค ัก ราช  2542 ท ำให ้โรงเร ียน ต ำรวจ
ต ระ เว น ช าย แ ด น ซ ึ่ง เป ็น ห น ่ว ย งาน ท ี่จ ัด ก าร ศ ึก ษ าข ัน พ ืน ฐ าน จ ำเป ็น ต ้อ งม ีก าร ด ำเน ิน งาน ก าร ป ร ะ ค ัน
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คุณภาพภายในสถานศึกษา และเตร ียมร ับการประเม ินภายนอกตามกรอบมาตรฐานการศ ึกษาเพ ื่อ

การประเม ินค ุณภาพภายนอก 27 มาตรฐาน 91 ต ัวบ ่งช ี้ แต ่จากการท ี่โรงเร ียนตำรวจตระเวน  

ชายแดนม ีความแตกต ่างจากโรงเร ียนประถมศ ึกษาท ั่วไป  คือ นอกจากจะม ีหน ้าท ี่หล ักในการจ ัด  

การศึกษาแล้ว ย ังม ีหน ้าท ี่ท ี่สำค ัญอ ีก2 ประการ คือ การพ ัฒนาค ุณภาพชีว ิตของเยาวชนและประชาชน  

ในน ้องถ ิ่นท ุรก ันดารห ่างไกลการคมนาคม และการร ักษาความม ั่นคงปลอดภ ัยและความสงบเร ียบ  

ร ้อยของช ุมชนให ้เป ็น ไปตามปร ัชญ าของ โรงเร ียนตำรวจตระเวนชายแดนคือ “สร้างฏมิปัญญา
พัฒนาคฌภาพชึวิต สมฤทธิผลความม่ันคง ”

จ าก ก ารท ี่โร ง เร ีย น ต ำรวจ ต ระ เวน ช าย แ ด น ม ีค ว าม แ ต ก ต ่า งจ าก โร ง เร ีย น ท ั่ว ไป ใน ด ้าน  

ปร ัชญ า จ ุดม ุ่งหมาย วัตถุประสงค ์และการดำเน ินงาน  จ ึงทำให ้กองบ ัญ ชาการตำรวจตระเวน  

ชายแดนได ้พ ัฒ นามาตรฐานการศ ึกษาโรงเร ียนตำรวจตระเวนชายแดนโดยได ้เพ ิ่ม เต ิมจากมาตรฐาน  

การศ ึกษาข ั้นพ ื้นฐานอ ีก 5 มาตรฐาน ด ังน ี้

1. มาตรฐานด้านผู้เร ียน ประกอบด ้วยมาตรฐานด ้านความม ั่นคง 3 มาตรฐาน 9 ต ัวบ ่งช  ี

และมาตรฐานด ้านค ุณ ภาพ ช ีว ิต3 มาตรฐาน 11 ต ัวป งช ี

2. มาตรฐานด ้านกระบวนการ ประกอบด ้วยมาตรฐานด ้านความม ั่นคง 1 มาตรฐาน 2 

ต ัวป งช ี้ และมาตรฐานด ้านค ุณภาพช ีว ิต 1 มาตรฐาน 8 ต ัวบ ่งช ี

3. มาตรฐานด้านป ้จจ ัย ประกอบด ้วยมาตรฐานด ้านความม ั่นคง 1 มาตรฐาน 3 ต ัวปงช ี

น อกจากน ี้โสภ ณ  นาปร ัง (2543)ได ้พ ัฒ นามาตรฐานการศ ึกษาโรงเร ียนตำรวจตระเวน  

ชายแดน เพ ื่อให ้มาตรฐานการศ ึกษาภายในสอดคล ้องค ับภาระก ิจและล ักษณ ะของโรงเร ียนตำรวจ  

ตระเวนชายแดนและเป ็นแนวทางในการปฏ ิบ ัต ิของโรงเร ียนตำรวจตระเวนชายแดน โดยได ้พ ัฒ นา  

ให ้สอดคล ้องค ับมาตรฐานการศ ึกษาเพ ื่อการประเม ินค ุณ ภาพภายนอก ซ ึ่งได ้มาตรฐานการศ ึกษา  

โรงเร ียนตำรวจตระเวนชายแดนท ังส ิน 34 ม าตรฐานน )8 ต ัวบ ่งช ี โดยแบ ่งออกเป ็น  3 ด ้านด ังน ี

1. มาตรฐานการศ ึกษาด ้านผ ู้เร ียน ประกอบด ้วย  12 มาตรฐาน 40 ต ัวบ ่งช ี เน ้น  

พ ัฒนาการด ้านร่างกาย จ ิตใจ สต ิป ัญญา อารมณ ์ และส ังคม  โดยม ุ่งให ้ผ ู้เร ียน เป ็นคนท ี่ม ีความ  

สามารถตามศ ักยภาพ และม ีความส ุข

2. มาตรฐานการศ ึกษาด ้านกระบวนการ ประกอบด ้วย  13 มาตรฐาน 44 ต ัวบ ่งช ี เน ้น  

ในด ้านกระบวนการบร ิหารจ ัดการ กระบวนการจ ัดการเร ียนการสอน  การดำเน ินงานโครงการตาม  

พระราชดำร ิให ้บ รรล ุว ัตถ ุป ระสงค ์ของโครงการ และดำเน ินงานด ้านความม ั่นคง

3. มาตรฐานการศ ึกษาด ้านป ัจจ ัย ประกอบด ้วย  9 มาตรฐาน 24 ต ัวป งช ี เป ็นการกำหนด  

ล ักษณ ะหร ีอสภาพความพร ้อมของผ ู้บร ิหาร ครู หล ักส ูตร อาคารสถานท ี่ และช ุมชน
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การท ี่จะพ ัฒ นาโรงเร ียนตำรวจตระเวนชายแดนเข ้าส ู่ม าตรฐานท ี่ได ้จ ัดทำฃ ึนน ี้น  โรงเร ียน  

จะต ้องม ีการจ ัดทำระบบสารสนเทศ เพ ื่อ เป ็นข ้อม ูลพ ื้น ฐานในการสน ับสน ุนการต ัดส ิน ใจต ่าง ๆ

ในงานการประก ันค ุณ ภาพการศ ึกษา โดยอาจกล ่าวได ้ว ่าระบบข ้อม ูลสารสนเทศเป ็นป ้จจ ัยท ี่สำค ัญ  

ของการประก ันค ุณ ภาพการศ ึกษา หากข ้อม ูลไม ่เพ ียงพอ ไม ่สามารถเช ื่อล ือ ได ้ ไม,เป ็นป ้จจ ุบ ัน  

หร ือไม ่ม ีระบบข ้อม ูลท ี่ม ีประส ิทธ ิภาพเพ ียงพอ ความสำเร ็จในการดำเน ินงานการประก ันค ุณ ภาพ  

การศ ึกษาย ่อมเก ิดข ึ้นได ้ยาก จากความสำค ัญ ของข ้อม ูลและสารสนเทศด ังกล ่าวข ้างต ้น  จ ึงทำให ้ 

ผ ู้ว ิจ ัยสนใจท ี่จ ะพ ัฒ นาระบบ สารสน เท ศ เพ ื่อการป ระก ัน ค ุณ ภาพ การศ ึกษาโรงเร ียน ตำรวจตระเวน  

ชายแดน โดยระบบสารสนเทศสามารถจัดเก็บข้อมูล ประมวลผล และนำเสนอข้อม ูลสารสนเทศต่าง  ๆ

โดยอาศ ัยคอมพ ิวเตอร ์เป ็นเคร ื่องม ือสำค ัญ  ในการว ิจ ัยคร ั้งน ี้ผ ู้ว ิจ ัยจะพ ัฒ นาระบบสารสนเทศเพ ื่อ  

ก ารป ระก ัน ค ุณ ภ าพ ก ารศ ึก ษ า โร ง เร ีย น ต ำรวจ ต ระ เวน ช าย แ ด น ใน ด ้าน ผ ู้เร ีย น  การจ ัดก ิจกรรม  

การเรียนการสอน และครูเพื่องจากข้อมูลทั้ง 3 ด ้านนี้เป ็นข ้อม ูลพ ื้นฐานที่สำคัญ และจำเป็นต่อการบ่งบอก  

ถ ึงค ุณ ภาพการจ ัดการศ ึกษาของโรงเร ียน และเป ็นท ี่ค าคหว ังว ่าระบบสารสน เทศท ี่พ ัฒ นาข ึ้นคร ังน  ี

จะเป ็น พ ื้น ฐานท ี่ส ำค ัญ ใน การน ำไป ส ู่ก ารพ ัฒ น าระบ บ สารสน เทศของโรงเร ียน เพ ื่อพ ัฒ นาค ุณ ภ าพ  

การศ ึกษาของโรงเร ียนตำรวจตระเวนชายแดนต ่อไป

คำถามการวิจัย

1. ขณะนี้โรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนจัดเก็บข้อมูลและสารสนเทศอะไรบ้างในด้าน 
ผู้เรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และครู และจะนำไปใช้ในการดำเนินการประกันคุณภาพ 
การศึกษา

2. โรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนมีระบบการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างไร โดยพิจารณา 
ถึงแหล่งข้อมูล เคร่ืองมือในการเก็บข้อมูล ช่วงเวลาในการเก็บข้อมูล

3. โรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนมีการประมวลผลข้อมูลอย่างไร
4. โรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนต้องรายงานข้อมูลสารสนเทศอะไรบ้างที่เกี่ยวกับ 

ผู้เรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และครู โดยรายงานต่อใคร รายงานเม่ือไต และใน 
รายงานมีการวิเคราะห้ข้อมูลและการนำเสนอข้อมูลอย่างไร

5. โรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดนนำรายงานท่ีจัดทำไปใช้ประโยชน์ในเร่ืองโดบ้าง
6. ควรจะพัฒนาระบบสารสนเทศอย่างไร จึงเหมาะสมสำหรับใช้สนับสนุนการดำเนินงาน 

การประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน
7. ระบบสารสนเทศเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษาโรงเรียนตำรวจตระเวนชายแดน 

ท่ีพัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพหรือไม่
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1. เพ ื่อศ ึกษาข ้อม ูลสารสนเทศด ้านผ ู้เร ียน การจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอน และครูเพ ื่อ  

การประก ันค ุณ ภาพการศ ึกษาโรงเร ียนตำรวจตระเวนชายแดน

2. เพ ื่อพ ัฒ นาระบบสารสนเทศเพ ื่อการประก ันค ุณ ภาพ การศ ึกษาโรงเร ียนตำรวจตระเวน

ชายแดน

3. เพ ื่อประเม ินประส ิทธ ิภาพระบบสารสนเทศเพ ื่อการประก ันค ุณ ภาพ การศ ึกษาโรงเร ียน  

ตำรวจตระเวนชายแดน

วัตถุประสงค์การวิจัย

ขอบเขตการว ิจ ัย

1. การวิจ ัยคร ั้งน ี๋เป ็นการศ ึกษาเพ ื่อพ ัฒนาระบบสารสนเทศเพ ื่อการประก ันค ุณภาพการศ ึกษา 

โรงเร ียนตำรวจตระเวนชายแดน ซ ึ่งครอบคลุมเฉพาะมาตรฐานด ้านผ ู้เร ียน มาตรฐานด ้านกระบวนการ  

เฉพาะการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอน และมาตรฐานด ้านป ัจจ ัยเฉพาะป ัจจ ัยท ี่เก ี่ยวก ับคร ู

2. การพ ัฒ นาระบ บ สารสน เทศ เพ ื่อการป ระก ัน ค ุณ ภ าพ โรงเร ียน ตำรวจตระเวนชายแดน  

เป ็นการพ ัฒ นาโดยใช ้โปรแกรมจ ัดการฐานข ้อม ูล  M ic ro s o ft Access 2000

คำจำก ัดความท ี่ใช ้ในการว ิจ ัย

การประก ันค ุณ ภาพการศ ึกษา หมายถึง การบ?หารจ ัดการและการดำเน ินการต ่าง  ๆ ใน  

กระบวนการจ ัดการศ ึกษา เพ ื่อสร ้างความม ั่น ใจและเป ็นหล ักประก ันต ่อผ ู้ปกครอง ช ุมชน และ 

ส ังคมว ่า สถานศ ึกษาสามารลจ ัดการศ ึกษาได ้อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ ผ ู้เร ียนท ี่จบการศ ึกษาม ีค ุณภาพ  

ตามมาตรฐานการศ ึกษาและเป ็นท ี่ยอมร ับของส ังคม ซ ึ่งม ีข ั้นตอนในการดำเน ิน งานประก ันค ุณ ภาพ  

ด ังน ี้

1. การควบคุมค ุณภาพ เป ็นการกำหนดมาตรฐานและวางแผนพ ัฒ นาสถานศ ึกษา  

ให ้เข ้าส ู่มาตรฐานการศ ึกษา

2. การตรวจสอบค ุณ ภาพ เป ็นการตรวจสอบและต ิดตามผลการดำเน ินงานให ้ 

เป ็นไปตามมาตรฐานการท ี่กำหนด

3. การประเม ินค ุณภาพ เป ็นการประเม ินค ุณ ภาพของสถานศ ึกษาโดยหน ่วยงาน  

ท ี่กำก ับด ูแลในเขตพ ื้นท ี่ และห น ่วยงาน ต ้น ส ังก ัด ใน ส ่วน กลาง เพ ื่อให ้ความช ่วยเหล ือและส ่งเสร ิม  

สน ับสน ุนให ้สถานศ ึกษาม ีการพ ัฒนาค ุณภาพ อ ันเป ็นการเตร ียมพร้อมก ่อนร ับการประเม ินภายนอก  

จากสำน ักงานร ับรองมาตรฐานและประเม ินค ุณ ภาพการศ ึกษาซ ึ่งเป ็นองค ์กรมหาชน
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ระบบสารสนเทศเพ ื่อการประก ันค ุณภาพการศ ึกษา หมายถึง ระบบการจ ัดการเก ี่ยวก ับข ้อม ูล  

ที่ตอบสนองการจ ัดเก ็บข ้อม ูล ประมวลผลข้อมูล และนำเสนอข้อมูลสารสนเทศต่างๆ เพ ื่อสนับสนุน  

การประก ันค ุณภาพการศ ึกษาของโรงเร ียน โดยอาศัยคอมพิวเตอร์เป ็นเครื่องม ือท ี่สำค ัญในการจัดการ

ป ระส ิท ธ ิภ าพ ข อ งระบ บ ส ารส น เท ศ  หมายถึง ความสามารถในการทำงานของระบบ

สารสนเทศท ี่ทำงานได ้ตรงก ับความต ้องการของผ ู้ใช ้ รวมท ิ้งความถ ูกต ้อง ความสะดวกในการใช ้งาน  

ความท ันสม ัยและประโยชน ัของระบบสารเทศตามความค ิด เห ็นของผ ู้ทดลองใช ้

ตำรวจตระเวนชายแดน หมายถึง ข ้าราชการตำรวจส ังก ัดกองบ ัญชาการตำรวจตระเวน

ชายแดนสำน ักงานตำรวจแห ่งชาต ิ

โรงเร ียนตำรวจตระเวนชายแดน  หมายถึง โรงเร ียนท ี่จ ัดดำเน ินการโดยกองบ ัญ ชาการ  

ตำรวจตระเวนชายแดน  และได ้ร ับความเห ็นชอบจากกระทรวงศ ึกษาธ ิการและสำน ักงานประถม

ศ ึกษาจ ังหว ัด เพ ื่องจากต ั้งอย ู่ในถ ิ่นท ุรก ันดารห ่างไกลการคมนาคม ซ ึ่งกระทรวงศ ึกษาธ ิการย ังเข ้าไป  

ดำเน ินการไม ่ถ ึง

ผ ู้บ ร ิห าร โรง เร ียน ต ำรวจต ระ เวน ชายแด น  หมายถ ึง ตำรวจตระเวนชายแตนซ ึ่ง เป ็น

ข ้าราชการตำรวจตระเวนชายแดนท ี่กองบ ัญ ชาการตำรวจตระเวนชายแดนมอบหมายให ้ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่

เป ็นผ ู้บ ร ิหารในโรงเร ียนตำรวจตระเวนชายแดนในตำแหน ่งคร ูใหญ ่

คร ูต ำรวจตระเวน ชายแดน  หมายถึง ตำรวจตระเวนชายแดนซ ึ่งเป ็นข ้าราชการตำรวจ  

ตระเวน ชายแดนท ี่กองบ ัญ ชาการตำรวจตระเวน ชายแดน มอบ ห มายให ้ป ฏ ิบ ัต ิห น ำท ี่เป ็น ผ ู้สอน ใน  

โรงเร ียนตำรวจตระเวนชายแดน

ประโยชน ์ท ี่ค าดว ่าจะได ้ร ับ

1. โรงเร ียน ตำรวจตระเวนชายแดน ได ้ข ้อม ูลสารสน เท ศท ี่จ ำเป ็นต ่อการป ระก ัน ค ุณ ภ าพ  

การศ ึกษา

2. โรงเร ียนตำรวจตระเวนชายแดนม ีระบบสารสน เทศเพ ื่อการประก ันค ุณ ภาพ การศ ึกษา  

และสามารถนำไปใช ้ในการพ ัฒ นาค ุณ ภาพการศ ึกษาของโรงเร ียน

3. ได ้ร ่วม เส ร ิม ส ร ้า งค วาม พ ร ้อ ม ให ้แ ก ,โรงเร ียน ตำรวจตระเวนชายแดน ในการดำเน ินส ู ่

งานประก ันค ุณ ภาพโรงเร ียนตำรวจตระเวนชายแดน ตามพระราชบ ัญ ญ ัต ิการศ ึกษาแห ่งชาต ิ พ.ศ.
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