
เอกสารและงานวจยทเกยวของ

การวิจ ัยเพ ื่อนำเสนอนโยบายและแนวปฏิบ ัต ิการจ ัดการศ ึกษาพ ิเศษในสถาบ ันอุดมศึกษา 
ผ ู้ว ิจ ัยได ้ศ ึกษาเอกสารความ! แนวคิด และทฤษฎี ท ี่เก ี่ยวข ้องดังน ี้

1. แนวคิด ทฤษฎี เก ี่ยวก ับนโยบาย และการวางนโยบาย
2. แนวคิด ทฤษฎี เก ี่ยวก ับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา
3. แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการพัฒนานิส ิตนักศึกษา
4. แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการจัดการศึกษาพิเศษ
5. แนวคิด ทฤษฎี เก ี่ยวก ับว ิธ ีการและเทคน ิคท ี่ใช ้ในการวิจ ัย
6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

สาระสังเขปของแนวคิดและทฤษฎีท ี่กล ่าวข ้างด ้นม ีด ังน ี

1. แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกับนโยบายและการวางนโยบาย

1.1 ความหมายของนโยบาย

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน อธิบายความหมายของคำว่า นโยบายว่า มาจากคำว่า 
นย + อุปนัย หมายถึง อุบาย หรือกลเม็ด ท ี่จะช ีทางไปสู่ว ัตถ ุประสงค ์อย ่างใดอย ่างหนึ่ง

Lasswell (1971) ให ้ความหมายคำว่า นโยบาย ว่า หมายถึง แผน หรือโครงการท ี่กำหนด  
ขึ้น อ ันประกอบด้วยเป ้าหมาย คุณค่า และการปฏิบ ัต ิต ่างๆ

Haiman & Scott (1974) กล่าวว่า นโยบาย ค ือขอบเขตของเหต ุและผลท ี่ผ ู้บร ิหารใช ้ใน  
การตัดสินใจ

Terry (1977) กล่าวว่า นโยบาย ค ือการพ ูดหรือการเข ียนถึงขอบเขตและแนวทางท ั้งหมด  
เพ ื่อการปฏิบ ัต ิงาน

อมร ร ักษาส ัตย ์ (2522) ให ้คำจำก ัดความของนโยบาย ว่า หมายถึงอ ุบายหรือกลเม ็ดที่ผ ู้ม ี 
อำนาจหน้าท ี่ได ้พ ิจารณาเห ็นว่าเป ็นทางท ี่จะนำไปส ู่เป ้าหมายของส ่วนรวมในเร ื่องใดเร ื่องหนึ่งอย ่าง  
เหมาะสมที่ส ุด
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ประชุม รอดประเสริฐ (2543) อธ ิบายสรุปความหมายของนโยบายว่า นโยบายเป ็นกรอบ  
สำหรับการต ัดส ินใจของผ ู้บร ิหารในลักษณะแสดงให ้เห ็นถ ึงว ิถ ีทางและผลแห ่งการคำเน ินงาน

นอกจากนี ประชุม รอดประเสริฐ ย ังได ้อธ ิบายถ ึงล ักษณะของนโยบายว ่า นโยบายมี
ล ักษณะเป ็นไปได ้หลายฐานะ คือม ีล ักษณะเป ็นท ังปรัชญา เป ็นอ ุดมคต ิหรืออ ุดมการณ ์ เป็น
ส ังคมศาสตร์ เป ็นการวางแผน และเป ็นสิ่งมหัศจรรย์หรือสิ่งน ่าฉงน ข ึ้นอยู่ก ับมุมมอง หากเชื่อว่า 
การบริหารก ิจการใดๆ ย ่อมต้องอาศัยซึ่งความถูกต้องและมีเหตุม ีผล เป ็นหลักอย ่างหน ึ่งในการ  
ดำเนินงาน อาจสรุปวิเคราะห์ได ้ว ่า นโยบายมีฐานะเป ็นปรัชญาหรือเป ็นส่วนหนึ่งของปรัชญา หาก 
นโยบายเป ็นส ิ่งท ี่บ ุคคลหรือกลุ่มบ ุคคลได ้จ ัดทำข ึ้นเพ ื่อให ้บรรล ุถ ึงความหวังหรือความต ้องการของ 
บ ุคคลหรือกลุ่มบ ุคคลต ังกล ่าว ถ ือว ่านโยบายม ีฐานะเป ็นอ ุดมการณ ์ ส ่วนนโยบายท ี่มน ุษย ์
กำหนดขึ้นเพ ื่อความอยู่ด ีม ีส ุขหรือกำหนดขึ้นเพ ื่อสนองความต้องการของสังคมโดยส่วนรวม แสดง 
ว่านโยบายน ันม ีฐานะเป ็นสังคมศาสตร์ และถ้านโยบายท ี่เข ียนแนวปฏิบ ัต ิซ ึ่งระบ ุมรรควิธ ี (Means) 
ระเบียบวิธี (Methods) และหลักการ (Principles) ท ี่ได ้เล ือกกำหนดขึนเพ ื่อเป ็นแนวทางในการ  
ปฏิบ ัต ิงานให ้บรรล ุเป ้าประสงค ์ท ี่ต ้องการ ( Desired Ends ) และการวางแผนคือกระบวนการใน  
การต ัดส ินใจเถ ือกสรรแนวทางในการปฏ ิบ ัต ิให ้บรรล ุถ ึงเป ้าหมายท ี่ได ้กำหนดไว ้ ก ็สรุปได ้ว ่า
นโยบายมีฐานะเป ็นการวางแผนด้วย หรือนโยบายบางชน ิดถ ูกกำหนดข ึ้นในช ่วงแห ่งเวลาว ิกฤต ิ
ก ่อให ้เก ิดความต ื่นตระหนก ฉงนสนเท ่ห ์ หร ือความประหลาดใจแก ่คนท ั่วไป เช ่นนโยบายปรับ  
ค่าเงิน นโยบายป ีนส ่วนน ํ้าม ัน นโยบายประกาศสงคราม นโยบายน ันก็ม ีฐานะเป ็นส ิ่งประหลาด  
มหัศจรรย์

สรุปได ้ว ่า นโยบาย คือ แผนหรือกรอบการต ัดส ินใจในการดำเน ินงานเร ื่องใดเร ื่องหน ึ่ง 
หัวหน้าหรือผ ู้ม ีอำนาจได ้พ ิจารณาแล้วว ่าเหมาะสม เป ็นหนทางแห ่งการบรรลุเป ้าหมายท ี่ด ้องการ จึง 
ได ้พ ูดและหรือเข ียนไว ้ให ้เป ็นท ี่เข ้าใจ เพ ื่อการปฏิบ ัต ิงานที่ถ ูกต ้องตรงกัน

จากสถานะของนโยบายที่ม ีหลายสถานะ นโยบายการจัดการศ ึกษาพ ิเศษในสถาบ ัน
อุดมศึกษาย่อมเป ็นทังปรัชญา เป ็นอุดมคติหรืออุดมการณ ์ เป ็นส ังคมศาสตร์ และเป ็นการวางแผน

ก ุล ธ น  ธ น า พ ง ศ ธ ร  ( 2 5 4 0 )  ก ล ่า ว ว ่า  น โ ย บ า ย  ห ม า ย ถ ึง  อ ุบ า ย ห ร ือ ก ล เม ็ด ท ี่ผ ู้ม ีอ ำ น า จ

ห น ้า ท ี่ไ ด ้พ ิจ า ร ณ า เห ็น ว ่า เป ็น ท า ง ท ี่น ำ ไ ป ส ู่เป ้า ห ม า ย ข อ ง ส ่ว น ร ว ม ใ น เร ื่อ ง ใ ด เร ื่อ ง ห น ึ่ง อ ย ่า ง เห ม า ะ ส ม

ท ี่ส ุด แ ล ้ว

1.2 ความสำคัญของนโยบาย
ใ น ห น ่ว ย ง า น  ไ ม ่ว ่า จ ะ เป ็น ภ า ค ร ัฐ ห ร ือ เอ ก ช น  ต ่า ง ใ ห ้ค ว า ม ส ำ ค ัญ ก ับ เร ื่อ ง ข อ ง น โ ย บ า ย

โ ด ย เฉ พ า ะ ผ ู้บ ร ิห า ร  ท ี่จ ะ ต ้อ ง ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ใ ก ล ้ช ิด ก ับ น โ ย บ า ย  เพ ร า ะ จ ะ ต ้อ ง น ำ พ า อ ง ค ์ก ร ไ ป ส ู่
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ความสำเร็จตามเป้าหมาย ประชุม รอดประเสริฐ ( 2543 ) กล ่าวว่า นโยบายท ี่ด ีย ่อมทำให ้การ  
ตัดส ินใจถ ูกต ้องและดีตามไปด้วย และย ่อมทำให ้การบริหารงานเป ็นไปอย่างม ีประส ิทธ ิภาพ โดย

1.2.1 ช ่วยสน ับสน ุนให ้ม ีการต ัดส ินใจท ี่ถ ูกต ้อง
1.2.2 เป ็นการควบคุมขันพืนฐานของการบริหารงาน
1.2.3 ทำให ้เก ิดความแน ่นอนและการประสานงานในการปฏ ิบ ัต ิงาน
1.2.4 ช ่วยลดเวลาท ี่ต ้องใช ้ในการต ัดส ินใจ
Massie and Douglas (1981  อ้างถ ึงในประชุม รอดประเสริฐ, 2543) ไต ้ช ี้ให ้เห ็นถ ึง 

ความสำคัญ ของนโยบายไว้หลายประการด ังน ี
1. นโยบายช่วยให ้ประหยัดเวลา กล่าวคือ นโยบายเป ็นส ิ่งท ี่ค ิดหร ือคาดการณ ์ไว  ้

ล่วงหน ้าก ่อนแล ้ว ด ังน ันผ ู้นำนโยบายไปปฏ ิบ ัต ิจ ึงไม ่จำเป ็นต ้องเส ียเวลาค ิดใหม่ ลองผ ิดลองถ ูกใหม ่
2. นโยบายก ่อให ้เก ิดการประสานงาน เพราะในองค์การหนึ่งย ่อมมีหลายหน่วยงานย่อย 

เม ื่อปฏิบ ัต ิตามนโยบายเด ียวกันย่อมต้องมีการประสานงานเพ ื่อความถูกต ้อง
3. นโยบายช่วยให ้องค์การเก ิดความม ั่นคง และสามารถลดความเครียดของสมาชิก  

ภายในองค ์การไต ้ เพราะท ุกคนเข ้าใจถ ึงท ิศทางและเป ้าหมายในการปฏิบ ัต ิงาน
4. นโยบายท ี่ช ัดเจนจะช ่วยส ่งเสร ิมสน ับสน ุนให ้ผ ู้บร ิหารแต ่ละระด ับ และแต่ละบ ุคคล 

กล้าท ี่จะต ัดส ินใจ เพราะทุกคนทราบถึงพ ิส ัยและขอบเขตของความรับผิดชอบที่ตนเอง สามารถ 
ต ัดส ินใจไต ้

5. นโยบายจะทำหน ้าท ี่เป ็นโครงร่างท ี่จะนำไปสู่การต ัดส ินใจของผ ู้บร ิหารระด ับต ้น และ 
จะเป ็นต ัวท ี่ช ่วยให ้ผ ู้บร ิหารระด ับส ูงสามารถมอบหมายหน ้าท ี่ให ้ค ับผ ู้บร ิหารระด ับต ้นเหล่าน ันไต  ้
ตรงตามความรู้ความสามารถ

6. นโยบายท ี่ช ัดเจนจะช ่วยให ้การต ัดส ินใจเป ็นไปไดยถูกต ้อง ยุติธรรม และเที่ยงตรงมาก
ยิ่งขึ้น

จากข้อความข้างต้น แสดงว่านโยบายม ีความสำคัญต่อการบริหารงาน ช ่วยให ้งานดำเน ิน  
ไปไต ้อย่างรวดเร ็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ

1.3 การกำหนดนโยบาย

สุรางคนางค ์ ม ันยานนท์ (2537) กล่าวว่า ในทางปฏ ิบ ัต ิ การกำหนดนโยบายอาจ
ทำไต ้ในท ุกระด ับขององค ์การ เช ่นนโยบายระดับประเทศ (National) ซ ึ่งเป ็นนโยบายส่วนรวม  
นโยบายระด ับสาขางาน (Sector) นโยบายระดับภาค (Regional) ระดับหน่วยงาน (Institutional)
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และระดับสายงานหรือหน่วยงาน นโยบายยิ่งอย ู่ใกล ้ระด ับปฏ ิบ ัต ิการ (Operation Unit) มากเพียงใด 
นโยบายจะม ีแนวโน ้มใปทางด ้านนโยบายแบบจำเพาะเจาะจงมากย ิ่งข ืน ข้อความจะชัดเจน
สอดคล้อง กับป ีญหาและความต้องการ ม ักจะแสดงถึงล ักษณะเฉพาะจนหน่วยปฏิบ ัต ิสามารถเข ้าใจ  
ได ้อย ่างช ัดเจนว่าให ้เล ือกดำเน ินการในแนวใด ไม ่ให ้ดำเน ินการใน ล ักษณ ะใด ทั้งน ี้เพ ื่อสามารถ 
นำไปปฏิบ ัต ิได ้ถ ูกต ้อง

กระบวนการในการกำหนดนโยบาย
Linblom (1968) ได ้จำแนกกระบวนการในการกำหนดนโยบายไว ้ 4 ขั้นตอน คือ

1. ข ั้นการประเม ินผลเบ ื้องด ้นหรือการค้นหาปิญหาท ิ่เก ิดข ึ้น ว ่าป ็ญหาน ั้น เก ิด1ขึ้นจากอะไร
และม ีว ิธ ีการหรือมาตรการแก ้ป ิญหาน ั้นๆได ้อย ่างไรบ ้าง แล ้วจ ึงกำหนดวัตถ ุประสงค ์ในการ
แก้ป ีญหาน ั้นๆ

2. การบ ่งช ีเบ ้าหมายหรือว ัตถ ุประสงค ์ของนโยบายเป ็นการต ังเบ ้าหมายหรือว ัตถ ุประสงค ์ 
ของการแก ้ป ิญหาน ันๆไว ้อย ่างช ัดเจนแน ่นอน

3. การรวบรวมทางเล ือกนโยบาย ท ี่คาดว ่าจะบรรลุเบ ้าหมายได ้ในการวางหรือกำหนด  
นโยบาย ทางเล ือกต ่างๆของนโยบายท ุกทางเล ือกจะต ้องสอดคล้องส ัมพ ันธ์ก ับเบ ้าหมายหรือว ัตถ  ุ
ประสงค ์

1. การกำหนดนโยบาย ผ ู้กำหนดนโยบายจะเล ือกนโยบายท ี่ด ีท ี่ส ุดจากบรรดาทางเล ือก  
นโยบายต ่างๆ ที่มีอยู่

Anderson (1975) กล ่าวถ ึงการกำหนดนโยบายไว ้ว ่าจะประกอบไปด้วยสาระสำค ัญ  4 
ประการ คือ

1. การรวบรวมปิญหา
2. การเสนอร่างนโยบาย
3. การเล ือกทางเล ือกเพ ื่อต ัดส ินนโยบาย
4. การประกาศใช ้นโยบาย
Dunn (1981) กล ่าวว ่าข ั้นตอนในการกำหนดนโยบาย มี 5 ขั้นตอน คือ การกำหนด 

โครงสร้างของป ิญหา โดยการรวบรวมข้อม ูลเก ี่ยวก ับป ีญหาและแนวทางแก ้ไขเพ ื่อให ้การจำแนก  
และระบุป ีญหาได ้ช ัดเจน

1. การตรวจสอบข้อม ูลเก ี่ยวก ับสาเหตุและผลของนโยบายท ี่ผ ่านมา
2. การทำนายสภาพแวดล้อมและผลลัพธ ์ของช ุดการปฏิบ ัต ิท ี่จะเก ิดข ึ้นในอนาคต

สำหรับทางเล ือกจะก ่อให ้เก ิดผลด ีผลเส ียอย ่างไรต ้องใช ้ความร ูจากสาขาวิชาต ่างๆ มากมายเพื่อ
ประกอบการต ัดส ินใจ
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3. การกำหนดทางเล ือกนโยบาย เพ ื่อนำไปปฏิบ ัต ิน ัน ข ึนอยู่ก ับค ุณสมบัต ิของทางเล ือก
และสถานการณ ์หรือสภาพแวดล้อมที่ปรากฏอยู่ โดยพ ิจารณาถ ึงทางเล ือกท ี่จะนำไปใช ้ได ้อย ่างม ี
ประส ิทธิผลมากที่ส ุด ม ีความสอดคล้องก ับสถานการณ ์ทางการเม ือง สภาพแวดล้อม และค่านิยม  
ของผู้ต ัดสินใจ

4. การจัดทำเป ็นนโยบาย

สรุปได้ว ่า นโยบาย เกิดจากองค์การ หน่วยงาน หร ือสถาบ ันต ่างๆ มีป็ญหา หรือต้องการ 
พัฒนา การดำเน ินงานให ้ด ีข ึ้น แต ่ก ่อนจะกำหนดนโยบายต้องม ีการรวบรวมข้อม ูล ตรวจสอบสภาพ  
ป ิจจ ุบ ันขององค ์การให ้รอบคอบ กำหนดเป ้าหมายให้ช ัดเจน รวบรวมทางเล ือกการดำเน ินการท ี่ 
หลากหลาย และพ ิจารณาตัดส ินใจกำหนดนโยบาย

1.4 ลักษณะที่ดืฃองนโยบาย

Terry (1977 อ ้างถ ึงใน ประชุม รอดประเสริฐ, 2543) ม ีความเห ็นว่านโยบายท ี่ด ี มี 
ลักษณะพึงประสงค์ควรมีล ักษณะตังน ี

1. สอดคล้องกับวัตถ ุประสงค์ขององค์การ และสามารถท ี่จะช ่วยให ้การดำเน ินงาน  
บรรลุถ ึงเป ้าประสงค ์ได ้

2. กำหนดขึ้นจากข้อมูลที่เป ็นจริง ไม ่ใช ่เป ็นข ้อม ูลท ี่เก ิดจากความคิดเห ็นส ่วนต ัว
หร ือข ้อม ูลท ี่เก ิดข ึ้นตามโอกาสท ี่ไม ่แน ่นอน แต ่ในการกำหนดนโยบาย บางครังก็ควรคำนึงถึง
ความคิดเห ็นข ้อเสนอแนะ และปฏิก ิร ิยาต ่างๆจากภายนอกบ้าง

3. ได ้ร ับการกำหนดขึ้นก ่อนที่จะม ีการดำเน ินการ โดยการกำหนดวิธ ี และจัดสรร 
ทรัพยากรให ้เหมาะสมแก่การดำเน ินงาน แต ่ท ังน ีจะต ้องไม ่แจ ้งรายละเอ ียดของกลวิธ ีในการปฏ ิบ ัต ิ 
ควรเป ิดกว้างไว้เพ ื่อให ้ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิพ ิจารณาตีความแล้วนำไปปฏิบ ัต ิตามความสามารถ ให ้สอดคล ้องก ับ  
สภาวการณ ์ในขณะบัน และทรัพยากรที่ม ีอยู่

4. กำหนดข ึ้น เพ ื่อสนองหรือส ่งผลประโยชน ์ให ้ก ับบ ุคคลโดยส ่วนรวม และจะต้องมี 
การพิจารณาว่า นโยบายใดควรทำก ่อน ควรทำหลัง โดยการจัดลำด ับตามความสำคัญและความ  
จำเป็น

5. เป ็นล้อยคำหรือข ้อความที่กะท ัดรัด ใช ้ภาษาท ี่เข ้าใจง ่าย และแถลงไว ้เป ็นลาย  
ลักษณ ์อ ักษร ท ี่สมาช ิกท ุกคนและท ุกระด ับช ันในหน ่วยงานสามารถเข ้าใจได ้อย ่างช ัดเจน

6. ม ีขอบเขตและระยะเวลาในการใช ้ หมายถึงขอบเขตของวัตถุประสงค ์ และมีความ 
ยืดหยุ่น สามารถท ี่จะปร ับปร ุงเปล ี่ยนแปลงให ้ท ันต ่อเหต ุการณ ์ใหม ่ๆ



17

7. เป ็นจุดร่วมหรือศ ูนย์ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานต่างๆ ภายในองค ์การกล่าวค ือ  
หน่วยงาน ต่างๆ สามารถใช ้นโยบายเป ็นหลักการในการปฏิบ ัต ิภารก ิจของตน และสามารถประสาน  
สัมพ ันธ์ก ับหน่วยงานอื่นซ ึ่งม ีภารกิจท ี่แตกต่างกันออกไปได้เสมอ

8. กำหนดขึนโดยให ้คล ุมไปถ ึงสถานการณ ์ท ี่จะเก ิดข ึนในอนาคตด้วย แตท่ ังนีจะต้อง
ได้ข้อม ูลท ี่ม ีการว ิเคราะห ์โดยละเอ ียดรอบคอบแล้ว การกำหนดนโยบายไว ้เพ ื่อเหต ุการณ ์ในอนาคต  
จะช่วยให ้การดำเน ินงานที่เป ็นอยู่ป ิจจ ุบ ัน และงานท ี่กำล ังจะทำในระยะเวลาอ ันใกล ้ กับงานที่
จะต้องทำในอนาคต ม ีความสอดคล้องและต่อเน ื่องกัน

9. สอดคล้องกับปีจจัยภายนอกองค์การ กล ่าวค ือจะต ้องสอดคล้องก ับระเบ ียบ
กฎหมาย และข้อบ ังค ับต ่างๆของสังคมโดยส ่วนรวม นอกจากน ีจะต ้องสอดคล้องก ับความสนใจหรือ  
ความคิดเห ็นของสาธารณชน

Mondy and Associates (1988) กล ่าวถ ึงล ักษณ ะท ี่ด ีของนโยบายไว ้ด ังน ี้
1. นโยบายควรกำหนดมาจากพืนฐานของสารสนเทศที่เป ็นจริง (Policies should be 

based on factual information)
2. นโยบายของผู้บ ังค ับบ ัญชากับผ ู้อย ู่ภายใต ้บ ังค ับบ ัญชาควรเป ็นไปในทิศทางเด ียวก ัน  

ไม่ควรขัดแย้งก ัน (Subordinate and Superior policies should be complementary, not contradictory)
3. นโยบายขององค์กรเด ียวกัน ถึงแม้จะคนละฝ่าย ควรต้องประสานกัน (Policies of  

different divisions or departments should be coordinate)
4. นโยบายควรกำหนดเป ็นข ้อความและเข ียนไว้ให ้เป ็นท ี่เข ้าใจ (Policies should be 

definite, understandable, and preferable in writing)
5. นโยบายควรมีความยืดหยุ่น แต ่ม ั่นคงบนหลักการ (Policies should be flexible and

stable)
6. นโยบายควรม ีเหต ุผลท ี่เข ้าใจไต ้ภายในขอบเขตท ี่กำหนด (Policies should be 

reasonably comprehensive in scope)

ล ักษณะท ี่ด ีของนโยบายตามความเห ็นข ้างต ้นสรุปใต ้ค ือ ต ้องสอดคล้องก ับว ัตถ ุประสงค ์ 
ขององค์การ และสามารถท ี่จะช ่วยให ้การดำเน ินงานบรรล ุถ ึงเป ้าประสงค ์ไต ้ กำหนดขึนจากข้อมูล 
ที่เป ็นจริงไม ่ใช ่เป ็นข ้อม ูลท ี่เก ิดจากความค ิดเห ็นส ่วนต ัวท ี่ม ีการว ิเคราะห ์โดยละเอ ียดรอบคอบแล ้ว  
ไต ้ร ับการกำหนดขึ้นก ่อนที่จะม ีการดำเน ินการ ควรเป ิดกว้างเพ ื่อให ้ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิพ ิจารณาตีความแล้ว
นำไปปฏิบ ัต ิตามความสามารถ สอดคล้องก ับสภาวการณ ์และทรัพยากรท ี่ม ีอย ู่ กำหนดขึนเพื่อสนอง 
หรือส ่งผลประโยชน ์ให ้ก ับบ ุคคลโดยส ่วนรวม โดยให ้คล ุมใปถ ึงสถานการณ ์ท ี่จะเก ิดข ึ้นในอนาคต
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ด้วย มีการเรียงลำดับตามความสำคัญและความจำเป็น เข ียนเป ็นลายลักษณ ์อ ักษรด้วยข ้อความที่
กะทัดรัด ใช ้ภาษาท ี่เข ้าใจง่าย ให ้ท ุกคนในหน่วยงานสามารถเข ้าใจได ้อย ่างช ัดเจน นโยบายของ
ผู้บ ังค ับบ ัญชากับผ ู้อย ู่ภายใต ้บ ังค ับบ ัญชาควรเป ็นไปในทิศทางเด ียวกัน ไม ่ควรขัดแย้งก ัน มีขอบเขต 
และระยะเวลาในการใช ้ เป ็นจุดร่วมหรือศ ูนย์ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานต่างๆ ภายในองค์การ มี 
ความสอดคล้องกับป็จจัยภายนอกองค์การ คือระเบียบ กฎหมาย และข ้อบ ังค ับต ่างๆ ของสังคมโดย 
ส่วนรวม นอกจากนี จะต้องสอดคล้องก ับความสนใจหรือความคิดเห ็นของสาธารณชน

1.5 โครงสร้างของนโยบาย

Friedrich (1963 อ้างถ ึงใน ประชุม รอดประเสริฐ, 2543) อธ ิบไยให ้ทราบถึงองค ์ประกอบ  
ของนโยบายว่าประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญอย่างน ้อย 3 ประการ คือ เปาหมาย (Target) ของสิ่ง 
ที่ต้องการกระทำ วิถีทาง (Means) ในการดำเน ินงาน และปิจจัย (Resources) สนับสนุนการกระทำ 
ตามนโยบายท ี่ได ้กำหนดไว ้

1. เป ้าหมาย (Target) เป ็นองค ์ประกอบสำค ัญส ิ่งแรกในการกำหนดนโยบายเพ ื่อส ิ่งหน ึ่ง 
ส ิ่งใด เป ้าหมายอาจเป ็นท ังจ ุดประสงค์ (Purpose) และผลงานท ี่เก ิดข ืนในท ี่ส ุด (Ended Result) ใน  
ลักษณะท ี่เป ็นการทำอะไร ได ้อะไร และเพ ื่ออะไร

2. ว ิถ ีทางในการดำเน ินงาน (Means) เป ็นองค ์ประกอบท ี่สำค ัญอ ีกอย ่างหน ึ่ง ของนโยบาย 
เพราะหากไม ่กำหนดวิถ ีทางในการดำเน ินงานไว ้ นโยบายท ี่กำหนดขืนอาจไม ่บรรล ุถ ึงเป ้าหมายท ี ่
ต ้องการได ้ ว ิถ ีทางท ี่จะสามารถทำให ้นโยบายดำเน ินการได ้ย ังรวมไปถึง กลย ุทธ ์ (Tactics) และ 
กลวิธ ี (Strategies) ต ่างๆ อีกด้วย

3. ป ีจจ ัยสน ับสน ุนในการกำหนดนโยบาย ประกอบด้วยปีจจัยภายนอก และป็จจัยภายใน
ปีจจัยภายนอกได้แก่ สภาพแวดล้อมทางการเม ือง เศรษฐกิจ และส ังคม หรือแม้แต ่สภาพดินฟ้า 
อากาศ ซ ึ่งม ีผลกระทบต่อการกำหนดนโยบาย ส ่วนปจจัยภายในได ้แก ่ คน เงิน ว ัสด ุอ ุปกรณ ์ และ 
ว ิธ ีการในการกำหนดนโยบาย ซ ึ่งหากขาดปิจจัยใดป็จจัยหนึ่งแม ้เพ ียงอย่างเด ียวนโยบายก็ไม ่อาจ
เก ิดข ึ้นได ้

สำหร ับโครงสร ้างของนโยบายน ั้น  เน ื่องจากนโยบายใดๆ เกิดขึ้นจากความต้องการของ 
สังคมหรือวัตถ ุประสงค์ของสังคม การท ี่จะทำให ้นโยบายบรรลุถ ึงความสำเร ็จย ่อมต้องม ีมาตรการ
หรือกลวิธ ี หรือวิธ ีการ ท ี่แน ่ช ัด



19

แผนฏมิที่ 2 โครงสร้างเชิงองค์ประกอบของนโยบาย

ที่มา : ประชุม รอดประเสริฐ ( 2543 )

จากแผนภูม ิ อธ ิบายได้ว ่า ในการกำหใ'คนโยบายเพ ื่อส ิ่งใดก ็ตาม ส ิ่งแรกที่ต ้องมี คือ 
ว ัตถ ุประสงค ์ (Objective) ซ ึ่งมีขอบเขตกว้างขวาง และเป ็นข ้อความท ี่แสดงออกถึงอ ุดมการณ ์หรือ  
ปรัชญ าในการกระทำส ิ่งใดส ิ่งหน ึ่งให ้เป ็นไปตามความม ุ่งหว ัง ว ัตถ ุประสงค ์หน ึ่งๆ ประกอบด้วย
จุดมุ่งหมาย (Purpose) หรือจุดหมาย (Aim) หรือเป้าหมาย (Target หรือ Goal) เป ็นจำนวนมาก ซ่ึง 
จุดมุ่งหมาย จุดหมาย หรือเป ้าหมาย ก็ค ือผลงานสุดท ้าย (Ultimate result) ของวัตถุประสงค์น ั่นเอง 

วัตถุประสงค ์หรือจ ุดม ุ่งหมายอาจมีความหมายอย่างเด ียวก ันหรือแตกต่างก ันก ็ได ้ กรณี 
ที่เหม ือนก็ค ือ เป ็นส ิ่งท ี่ด ้องการไปถ ึงหร ือต ้องการกระทำให ้สำเร ็จ แต ่ในส ่วนท ี่แตกต ่างค ือ
วัตถ ุประสงค ์เป ็นความม ุ่งหมายกว้างๆ บ ่งช ีถ ึงประโยชน ์หรือความสำค ัญของผลท ี่ได ้ร ับ ส่วน
จุดมุ่งหมายจะมีล ักษณะเฉพาะ เจาะจงว่าสิ่งใดที่ต ้องจัดทำ
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เม ื่อกำหนดวัตถุประสงค ์แล ้วต ้องม ีนโยบาย เพ ื่อให ้การดำเน ินงานบรรลุเป ้าหมายวัตถ ุ
ประสงค ์หน ึ่งอาจม ีหลายนโยบาย หรือหลายช่องทาง ซ ึ่งผ ู้ปฏ ิบ ัต ิงานจะต ้องเล ือกและต ัดส ินใจใช ้ 
นโยบายท ี่ม ีความเป ็นไปไต ้ ถูกต้อง มีเหตุมีผล และประหยัดท ังเวลา ทุนทรัพย์ และกำลังงาน

การท ี่จะทำให ้นโยบายดำเน ินงานไต ้ต ้องม ีย ุทธศาสตร์หร ือกลวิธ ี (Strategy) หรือบางครัง 
ก็ใช ้คำว ่า มาตรการ (Procedures) และหนึ่งย ุทธศาสตร์อาจมีหลายกลวิธ ี และกลวิธ ีจะไต ้ร ับการ 
ปฏิบ ัต ิให ้สำเร ็จล ุล ่วงได ้ก ็ต ้องอาศัยว ิธ ีการ (Method) ซ ึ่งเป ็นวิถ ีทางหรือแนวทางเฉพาะที่กำหนดขึ้น  
เพ ื่อการดำเน ินงาน กลวิธ ีหน ึ่งๆ อาจประกอบด้วยวิธ ีการท ี่ม ีมากกว่าหน ึ่งว ิธ ีการฃ ึนไป

จากเอกสารท ี่เก ี่ยวข ้องก ับนโยบายและการวางแผนสรุปได ้ว ่า นโยบายมีความสำคัญต่อ  
การบริหารงาน ช ่วยให ้งานดำเน ินไปได ้อย ่างรวดเร ็ว ถูกต้อง และม ีประสิทธ ิภาพ นโยบายคือแผน  
หรือกรอบการต ัดส ินใจในการดำเน ินงานเร ื่องใดเร ื่องหน ึ่งท ี่ห ัวหน ้าหรือผ ู้ม ีอำนาจได ้พ ิจารณาแล ้ว  
ว่าเหมาะสม เป ็นหนทางแห่งการบรรลุเป ้าหมายที่ต ้องการ จ ึงได ้พ ูดและหรือเข ียนไว ้ให ้เป ็นท ี่เข ้าใจ  
เพ ื่อการปฏิบ ัต ิงานที่ถ ูกต ้องตรงกัน นโยบายมีหลายสถานะ ข ึนอยู่ก ับงาน โครงการ หรือสิ่งท ี่เป ็น  
เป ้าหมายในการดำเน ินงานน ันๆ ล ักษณะท ี่ด ีของนโยบายค ือต ้องสอดคล้องก ับว ัตถ ุประสงค ์ของ
องค์การ และสามารถท ี่จะช ่วยให ้การดำเน ินงานบรรล ุถ ึงเป ้าประสงค ์ได ้ กำหนดขึนจากข้อมูลที่
เป็นจริง ไม ่ใช ่เป ็นข ้อม ูลท ี่เก ิดจากความคิดเห ็นส ่วนตัว นโยบายต้องกำหนดขึ้นก ่อนที่จะม ีการ  
ดำเนินการ นโยบายควรเป ิดกว้างเพ ื่อให ้ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิพ ิจารณาต ีความแล้วนำไปปฏิบ ัต ิตามความ
สามารถ สอดคล้องกับสภาวการณ ์และทรัพยากรท ี่ม ีอย ู่ กำหนดข ึนเพ ื่อสนองหรือส ่งผลประโยชน ้ 
ให ้ก ับบ ุคคลโดยส ่วนรวม โดยให ้คล ุมไปถ ึงสถานการณ ์ท ี่จะเก ิดข ึนในอนาคตด้วย มีการเรียงลำดับ 
ตามความสำคัญและความจำเป ็น เข ียนเป ็นลายลักษณ ์อ ักษรด้วยข ้อความที่กะท ัดรัด ใช ้ภาษาที่
เข ้าใจง่าย ให ้ท ุกคนในหน่วยงานสามารถเข ้าใจได ้อย ่างช ัดเจน นโยบายในหน่วยงานเด ียวกันควร  
เป ็นไปในท ิศทางเด ียวก ัน ไม่ควรขัดแย้งกัน ม ีขอบเขตและระยะเวลาในการใช ้ เป็นจุดร่วมหรือ 
ศูนย์ประชาสัมพ ันธ์ของหน่วยงานต่างๆ ภายในองค์การ ม ีความสอดคล้องก ับป ็จจัยภายนอก
องค์การ ค ือระเบ ียบ กฎหมาย และข้อบ ังค ับต ่างๆ ของส ังคมโดยส่วนรวม นอกจากนี จะต้อง 
สอดคล้องก ับความสนใจหรือความคิดเห ็นของสาธารณชน

ในการกำหนดนโยบายต ้องม ี ว ัตถ ุประสงค์ (Objective) ซ ึ่งม ีขอบเขตกว้างขวาง และเป็น  
ข้อความที่แสดงออกถึงอ ุดมการณ ์หรือปรัชญา ในการกระทำส ิ่งใดส ิ่งหน ึ่งให ้เป ็นไปตามความ
บุ่งหวัง ว ัตถ ุประสงค์หน ึ่งของนโยบายอาจประกอบด้วยจุดบ ุ่งหมาย (Purpose) หรือจุดหมาย (Aim) 
หรือเป ้าหมาย (Target หรือ Goal) เป ็นจำนวนมาก ซึ่งจุดบุ่งหมาย จุดหมาย หรือเป ้าหมาย ก็คือ 
ผลงานสุดท้าย (Ultimate result) ของวัตถุประสงค์น ั่นเอง
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2. แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา

2.1 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการอุดมศึกษา

ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการอุดมศึกษาเป็นเรื่องเกี่ยวกับภารกิจและจุดมุ่งหมายของอุดมศึกษา

การอุดมศึกษา เป ็นการศ ึกษาระด ับหน ึ่งในระบบการศ ึกษาท ี่ร ัฐจ ัดให ้เพ ื่อให ้ท ุกคนใน
ประเทศสามารถเข ้าส ู่การเรียนรู้ได ้อย ่างหลากหลาย โดยระบบการศึกษาม ีว ัตถ ุประสงค ์เฉพาะของ  
แต่ละระบบ เช่นการศึกษาปฐมวัยเพ ื่อพ ัฒนาเด็กเล ็ก การศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพ ัฒนาพลเมืองของ 
ชาติ การอาชีวศึกษาเพ ื่อพ ัฒนาช่างระดับต่างๆ การอุดมศึกษาเพ ื่อพ ัฒนานักวิชาการ และนักวิชาชีพ  
การศาสนศึกษา เพ ื่อส ืบทอดศาสนทายาท เป็นด้น

การศึกษาระดับอุดมศึกษาได้เร ิ่มขยายตัวมานาน โดยมีการจ ัดต ั้งสถาบ ันอ ุดมศึกษาไม ่จำก ัด  
แห่งแรกขึ้น ในช่วงแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาต ิ ฉบับที่ 3 เพ ื่อเป ิดโอกาสการศ ึกษาระด ับส ูง  
ให ้ก ับประชากรไทยอย่างกว ้างขวาง การพ ัฒนาอุดมศึกษาในช่วงแผน 4 เริ่มเน้นการกระจาย
โอกาสและสร้างความเสมอภาคแก่ประชากร รวมท ั้งการส ่งเสร ิมให ้สถาบ ันอ ุดมศ ึกษาทำหน้าท ี่ท ั้ง 
4 ประการให ้ครบถ้วนสมบูรณ ์ย ิ่งข ึ้น (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2541) สังคมไทย 
ที่พ ึงปรารถนาในอนาคตเป ็นสังคมที่ม ีความสุขสงบ มีสมรรถภาพ มีความเมตตากรุณามีความรัก 
ให ้แก ่ก ัน  ฯลฯ

เกษม วัฒนชัย (2547) ได ้ให ้แนวค ิดเร ื่องการศ ึกษาในระบอบประชาธ ิปไตยไว ้ว ่า หลักสาม 
ประการในระบอบประชาธ ิปไตยอาจให ้ความหมาย ดังนี

เป้าหมาย คือการสร้างความรักสาม ัคคี ความเป ็นพ ี่ก ันน ้องก ันในส ังคม หรือภราดรภาพ 
นั่นเอง หากระบอบประชาธ ิปไตยใดนำไปส ู่ความข ัดแย้ง นำไปส ู่การเอาร ัดเอาเปร ียบแล ้ว พึงสังวร 
ว่าว ิธ ีการอาจไม่ถ ูกต ้อง

วิธ ีการคือ เสรีภาพ และเสมอภาค เสรีภาพ หมายถึง โอกาสท ี่เป ิดให ้แต ่ละคนจะสามารถ . 
พัฒนาศักยภาพของตนจนถึงจุดสูงสุด ไม ่ว ่าจะเป ็นคนไทยในเม ืองหรือชนบทชายขอบชายแดน
ยากดีมีจน ปกติหรือพ ิการ เด็ก หรือผู้ส ูงอายุ ฆราวาสหรือบรรพชิต เสมอภาค หมายถึง การที่ท ุกคน  
ในส ังคมต ้องเท ่าเท ียมกัน ในความรับผิดชอบต่อกฎหมาย ต ่อกฎเกณฑ์ของสังคม และต่อศีลธรรม  
อันดีของศาสนา

แนวคิดด ังกล ่าว เป ็นการสน ับสน ุนให ้ท ุกคนเข ้าถ ึงการศ ึกษา ท ุกระดับ และเน ้นให ้เห ็นถ ึง 
การศึกษาท ี่เป ็นไปเพ ื่อการพ ัฒนาศักยภาพของแต่ละบ ุคคล
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ภารกิจของอุดมศึกษาไทย

พรชุลี อาชวอำรุง (2546) กล ่าวถ ึงการอ ุดมศึกษาและภารก ิจของสถาบันอุดมศึกษาว่า
การอุดมศึกษาเป ็นการศ ึกษาระด ับส ูงท ี่ม ุ่งพ ัฒนาศักยภาพของคนไทยให ้เป ็นผ ู้ใหญ ่ พร้อมที่จะ
รับผิดชอบต่อการดำเน ินชีว ิตในสังคมสมัยใหม่อย่างม ีค ุณภาพ และก ่อให ้เก ิดการเร ียนร ู้ในช ุมชนม ี 
บทบาทในการแก ้ป ีญหาของส ังคม ประเทศ ภูมิภาค และโลก ตลอดจนช่วยพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม บัเญญา และจริยธรรมของบ ุคคลและสังคมเพ ื่อนำไปสู่ส ันต ิส ุข เสรีภาพ การยอมรับนับ  
ถือสิทธิมน ุษยชน และประชาธ ิปไตย

ภารกิจและเป ้าหมายอุดมศึกษาของไทย มีดังนี
1. มองอุดมศึกษาที่เช ื่อมโยงไปสู่ความเป็นหนึ่งเด ียวทั้งหมดและเป็นหนึ่งในการแก้ป ็ญหา 

ประเทศไปพร้อม ๆ  กัน
2. มีองค์กรกลางของประเทศเพ ียงองค์กรเดียว ทำหน ้าท ี่กำหนดนโยบาย แผนและ

มาตรฐานการศึกษา สนับสนุนทรัพยากร รวมทังติดตาม ตรวจสอบ และประเม ินผล
3. ด ้านการจัดการมีความหลากหลายและยืดหยุ่น ม ีจ ุดเน ้นที่แตกต่างกันตามความพร้อม  

และความชำนาญของแต่ละสถาบ ัน
4. การบริหารการเง ินสำหรับสถาบันอ ุดมศึกษา ให ้ม ีคณะกรรมการการเง ินอ ุดมศ ึกษา 

ภายใต ้ คณะกรรมการอุดมศึกษา
5. ปร ับบทบาทของสภามหาวิทยาล ัย ให ้สามารถม ีส ่วนร ่วมในการกำหนดนโยบาย  

วางแผน ติดตาม ตรวจสอบ และประเม ินผล การบริหารจัดการภายในสถาบ ันอุดมศ ึกษา เพื่อความ 
มีประส ิทธ ิภาพและประส ิทธ ิผลในการดำเน ินงาน

สำหรับการปฏิบัติภารกิจของสถาบันให้บรรลุตามเป้าหมาย สิ่งหนึ่งที่เป็นตัวกำหนดการ
ดำเน ินการคือค่าน ิยม ซ ึ่งค ่าน ิยมของสถาบันอุดมศึกษ'1 (Institutional values) ควรมีล ักษณะต่อไปนี

1. อน ุร ักษ ์ สร้างเสริมและเผยแพร,ความรู้โดยการสอน การเรียน และการวิจ ัย ในระดับ  
มาตรฐานสูงสุด สนับสนุนโดยการบริหารจัดการท ี่ม ีค ุณภาพสูง

2. สร้างช ุมชนวิชาการท ี่หลากหลาย เห ็นค ุณค่าและให ้เก ียรต ิเอก ัตบ ุคคล ปฏิบ ัต ิงานใน
กรอบเสรีภาพทางวิชาการ อย่างทรงพลังทางปิญญาและจรรยาบรรณสูง และกระตุ้นให ้ม ีการ
สืบค้นอย่างมีจ ิตวิญญาณ

3. ทำงานเพื่อความอยู่ด ีม ีส ุขของประชาชนในท้องถิ่นและในชาติทางด้านปิญญา วัฒนธรรม 
สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจและสังคม

4. ให ้ความเสมอภาคในโอกาสทางการศ ึกษา แ ก ่ผู้ม ีศ ักยภาพพอที่จะประสบความสำเร็จ 
ในสถาบ ันอุดมศึกษาระด ับนานาชาต ิท ี่ม ีมาตรฐานสูง
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5. ทำงานร่วมกับการศึกษาระดับชาติ และระด ับนานาชาต ิ สถาบันอุดมศึกษา และวิจัย 
เพ ื่อเพิ่มพูนการพัฒนาทางวิชาการ ความเสมอภาคทางการศึกษา และผลิตผลการวิจ ัย

6. ม ีการบริหารจัดการที่ม ีค ุณภาพสูง ที่เปิดเผย โป ร ่งใส  สนยงตอบ ม ีนโยบายและการ  
ปฏิบ ัต ิท ังทางด้านวิชาการและธุรการ ในลักษณะท ี่ร ับผ ิดชอบต่อสาธารณะ

กิจกรรมของอุดมศึกษา สถาบันอุดมศึกษามีก ิจกรรมต้องปฏิบ ัต ิ คือ
1. ให ้การศึกษาและ'ฝึกอบรม เพื่อพ ัฒนากำลังแรงงาน สร้างความเข ้มแข็งและศักยภาพใน  

การพัฒนาประเทศ มีการเรียนเต่อเนื่องตลอดชีวิต รวมทังสนองความต้องการของผู้เรียนวัยอุดมศึกษา 
และวัยแรงงาน เป ็นระบบเปิด ท ี่กระจายโอกาสอย่างท ั่วถ ึง เป็นธรรม สามารถเข ้าเร ียนไต ้ โดยไม ่ 
จำกัดสถานที่ ว ันเวลา อายุ และสถานภาพ

2. การจัดหลักส ูตรการเร ียนการสอนมีความหลากหลาย ตามความต้องการของผู้เร ียน
โดยไม ่จำกัด วันเวลา และสถานท ี่ เพ ื่อเอ ือต่อการเรียนเตลอดชีวิต เน ้นความเคู่คุณธรรม โดย
ผู้สอนทำหน ้าท ี่ส ่งเสริมและสน ับสน ุนการเร ียนเ เพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างเต็มศักยภาพ

3. การกำหนดมาตรฐานหลักสูตร โครงสร้างหลักส ูตร ร ับรองหลักส ูตร เป็นมาตรฐาน 
เด ียวกันการลงทุนเพ ื่อการวิจ ัย สร้างองค์ความเและเท คโน โลย ี เพ ื่อพ ัฒนาการเรียนการสอนและ 
พัฒนาประเทศ

4. การปรับปรุงงาน อาศัยกระบวนการประชาพ ิจารณ ์ การปร ึกษ าหาเอ การสื่อสาร 
ประชาส ัมพ ันธ์ ในล ักษณะการส ื่อสารสองทาง เพ ื่อรับพิงความคิดเห็นจากผู้ม ีส ่วนร่วมเก ี่ยวข้อง 
และไต ้ร ับผลกระทบโดยตรง

5. ผ ู้บริหารระด ับสูงของประเทศมีนโยบายท ี่ช ัดเจนและต่อเน ื่อง ติดตามผลักดันการ
ดำเน ินงานแก้ไขป ีญหาอ ุปสรรคที่เก ิดข ึน เพ ื่อปรับปรุงอย่างทันท่วงที ส ่งผลให ้ประสบผลสำเร ็จ  
ตามเป้าหมายที่กำหนด

หน้าที่ของสถาบันอุดมศึกษา
สถาบันอุดมศึกษาม ีอ ิสระ มีความคล่องตัว ม ีเสรีภาพทางวิชาการ มีฐานะเป็นนิต ิบ ุคคล 

สามารถพัฒนาระบบบริหารจัดการท ี่เป ็นของตนเอง หน้าท ี่ของสถาบ ันอุดมศึกษา คือ
1. สร้างระบบการจัดการที่ด ี และจิตสำน ึกของผ ู้ประกอบการในการบริหารอุดมศ ึกษา
2. จ ัดระบบถ่ายโอนระหว่างสถาบ ันอุดมศึกษา แต ่ละร ูปแบบ แต่ละประเภทจาก 

ประสบการณ ์ทำงาน การฝึกอาชีพ ให ้ความต ่อเน ื่องเช ื่อมโยงส ัมพ ันธ ์ก ับการศ ึกษาระด ับอ ื่น  ๆ
3. ผลิต และพ ัฒนากำลังแรงงาน ทำการวิจัย และการบริการว ิชาการ ให ้ม ีความ  

สอดคล้องหรือตรงกับป ิญหาความต้องการ และท ันการณ ์ในการพ ัฒนาประเทศ
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4. ดำเน ินภารกิจตามเป้าหมาย1ของสถาบันที่ม ีต ่อสังคม โดยไม ่ให ้ม ีความซาซ ้อนระหว่าง
สถาบัน

5. บริหารจัดการอุดมศึกษาอยู่ภายใต ้การกำกับดูแลของกระทรวงเด ียวกันเพ ื่อความมี 
เอกภาพในนโยบาย และมาตรฐานการศึกษา ตามท ี่กำหนดในพระราชบ ัญญ ัต ิการศ ึกษาแห ่งชาต ิ 
พ.ศ.2542

ในขณะท ี่ ไพฑ ูรย ์ ส ินลาร ัตน ์ (2542) กล่าวถึงจ ุดม ุ่งหมายของการอุดมศึกษาว่า เป็นการ 
จัดการศ ึกษาให ้ก ับคนท ี่กำล ังจะเป ็น ผู้ใหญ่ หร ือผ ู้ใหญ ่แล ้ว คนในวัยน ี้ย ่อมมีความสนใจหลาย ๆ 
อย่างแตกต ่างก ันออกไป ม ีการเตรียมตัวหลายๆ อย่างในสังคม โดยเหต ุน ีสถาบ ันท ี่จะต ้องสร้างและ 
อบรมคนเช่นนีจึงต้องเกี่ยว'พันกับองค์'ประกอบหลายประการด้วยกัน สรุปแล้วมีอย่างน้อย 3 ประการ 
คือ คน ความรู้ และส ิ่งแวดล้อม เพราะคนนั้นเป ็นเร ื่องการให ้การศ ึกษาอบรม เป็นหน้าที่ทาง 
สังคมของสถาบันอุดมศึกษา ความรู้เป ็นเรื่องการสะสม รวบรวมและค้นคว้าความก้าวหน้าทาง 
สติป ีญญาของมนุษย์ ส ่วนส ิ่งแวดล้อมบ ันเป ็นเร ื่องของการนำความรู้มาใช ้เพ ื่อประโยชน์ส ุขของ
ตนเอง และจากองค ์ประกอบหลัก 3 ประการ จึงสามารถพิจารณาจุดมุ่งหมายของสถาบันอุดมศึกษา 
โดยแยกออกเป ็น 3 ประการใหญ ่เช ่นก ัน คือ การสอน การวิจัย และการบริการว ิชาการแก่ส ังคม  
ดังภาพความสัมพันธ์ต ่อไปนี

องค์ประกอบ จุดมุ่งหมาย

คน —------------- ► การสอน
ความรู้ —------------- ► การวิจัย
ส ิ่งแวดล้อม —------------- ► การบริการวิชาการ

พรชุลี อาชวอำรุง (2525) กล ่าวถ ึงแนวโน ้มของการอุดมศึกษาหลายประการท ี่ปรากฎ  
เด ่นช ัดในข ้อเสนอ และรายงานที่เข ียนขึนเก ี่ยวกับการอุดมศึกษา (Carnegie Commission; Hazen 
Report; Newman Report; ACE Reports) ว ่าแนวโน ้มเหล่าน ี้เป ็นต ัวกำหนดอนาคตของการ 
อุดมศึกษาว่าจะเอ ืออำนวยต่อการพ ัฒนาน ิส ิตน ักศ ึกษาหรือไม ่ เพ ียงใด ฉะบัน การตอบสนองในรูป  
ของการวางแผน การจัดโปรแกรม ฯลฯ เพ ื่อปรับให ้เข ้าก ับแนวโน ้มเหล ่าน ีจ ึงน ับไต ้ว ่าเป ็นส ิ่งท ี ่
ทำนายนักการอุดมศึกษา ประเด ็นหลักท ี่สำค ัญพอสรุปเป ็นห ัวข ้อไต ้ด ังน ี

1. ค ่าน ิยมและจริยธรรมในสังคมจะยังคงเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร ็ว ทำให ้เก ิดหลาย ๆ 
แนวทางท ี่ข ัดก ัน ในสภาพสังคมเช ่นน ี้น ิส ิตน ักศ ึกษาต ้องเข ้าใจตนเองอย ่างด ีท ี่ส ุดและรู้จ ักปรับต ัว 
อย่างฉลาดรอบรู้
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2. การอุดมศึกษาเพื่อมวลชน มีแนวโน้มที่จะขยายโอกาสทางการอุดมศึกษาแก่ผู้จบมัธยม 
ศึกษา และมีความประสงค์ท ี่จะพ ัฒนาตนเองในระดับอุดมศึกษา

3. การปฏิวัต ิของผู้บริโภค น ิส ิตน ักศ ึกษามองด ูว ่าการเร ียนในระดับอ ุดมศึกษาเป ็นการ  
ซือขายทางธุรกิจมากขึน ฉะนัน เขาต ้องม ีส ิทธ ิได ้ร ับส ิ่งท ี่เขาจ ่ายเง ินไปแล ้ว แม ้ว ่าในประเทศไทย  
รัฐบาลย ังคงเป ็นผ ู้ให ้ค ่าใช ้จ ่ายส ูงส ุด เพื่อการนี น ิส ิตน ักศ ึกษายังมองว่าเขาเส ียค่าเร ียน และต้อง 
กอบโกยให ้ค ุ้มค ่า เขามีเกณฑ์เก ี่ยวกับความสำคัญ ความเก ี่ยวเน ื่องของส ิ่งท ี่สถาบ ันจ ัดให ้ จะมี 
แนวโน ้มท ี่จะเร ียกร ้อง ตลอดจนแสดงความคิดเห ็นอย่างโจ ่งแจ ้งมากยิ่งข ืน

4. การเปลี่ยนสถานท ี่ต ั้งและธรรมชาต ิของประสบการณ ์ในระด ับอ ุดมศ ึกษา ด้วย 
วิว ัฒนาการใหม่ ในอนาคตจะเกิดมหาวิทยาลัยเป ิด มหาวิทยาลัยทดลองมากขึ้น และย ังม ีโปรแกรม  
ให ม ่ๆ  ที่ตีค่าประสบการณ์เป็นหน่วยทิต ทำให ้วงการอุดมศึกษามิได ้จำกัดอยู่แต ่ใน1‘ รัฐมหาวิทยาลัย” 
แบบดั้งเด ิม

5. การศึกษาตลอดชั่วชีว ิต เพ ื่อพ ัฒนาบุคคลให ้ถ ึงระดับส ูงส ุดของศักยภาพของตนเป ิด  
โอกาสให ้แม ่บ ้าน  และผู้ส ูงอายุมาเรียนต่อเพ ื่อพ ัฒนาตนเอง เพ ื่อวิถ ีช ีว ิตที่ด ีข ึ้น มากกว่าเพ ื่อเป ็นการ 
แกฝนอาช ีพ

จากการท ี่โลกปีจจ ุบ ันม ีการควบคุมจำนวนประชากร จำนวนนิส ิตนักศึกษาย่อมลดลงด้วย  
ตามส่วน แต ่โดยท ี่ปร ัชญาการอ ุดมศึกษากำล ังเปลี่ยนแปลงจาก การคัดเล ือกผู้ม ี'โอกาสเฉพาะกลุ่ม  
(Elitism) ไปเป ็นการให ้ส ิทธ ิสากลแก ่ปวงชน (Universal Access) ย ่อมจะทำให ้ม ีคนจำนวนมากเข ้า 
สู่ระบบอุดมศึกษา ในล ักษณะเช ่นน ีทำให ้น ิส ิตน ักศ ึกษาจะม ีล ักษณะแตกต ่างไปกว่าเด ิม  กล่าวคือ 
อาจม ีผ ู้ใหญ ่ท ี่ทำงานมีประสบการณ ์แล ้ว กลับมาเรียนต่อ เพ ื่อพ ัฒนาตนเองสำหรับอาช ีพใหม่ มีคน 
จากชนบทมากขืน ในล ักษณะของการให ้โอกาสพ ิเศษอ ันเป ็นนโยบายของทบวงมหาว ิทยาล ัยของ  
รัฐ ซึ่งมหาวิทยาลัยต่าง ๆ ให ้สน ับสน ุนอย ู่ นอกจากน ั้นย ังม ีแนวโน ้ม จะให ้ความสำคัญต่อปริญญา 
โท และปริญญาเอกมากกว่าปริญญาตรี ซ ึ่งลดความสำคัญลงไป ให ้ผ ู้เร ียนคงอย ู่ในระบบอุดมศ ึกษ', 
นานขืน

น ักว ิชาการหลายคนทำนายว่าจะม ีผ ู้เล ิกเร ียนกลางค ันลดน้อยลง แต ่ม ีแนวโน ้มท ี่จะตั้ง
มาตรฐานร่วมคันระหว่างสถาบ ัน อ ันจะเอ ือให ้ผ ู้เร ียนม ีส ิทธ ิโยกย ้ายสถาบ ันและโอนหน ่วยก ิตได ้

สรุปว่าอ ุดมศึกษามีภารกิจท ี่ด ้องพัฒนาคน เพ ื่อการพัฒนาสังคม มีจุดบุ่งหมาย 3 ประการ 
คือ การสอน การวิจัย และการบริการว ิชาการแก่ส ังคม และม ีแนวโน ้มในการบริหารจ ัดการ  
เปล ี่ยนไปตามสภาวะ โดยพัฒนาทางวิชาการที่เป ็นอิสระ สนองตอบต ่อส ังคมได ้ มีการบริหาร 
บุคคล จัดการด้านการเงินที่ม ีแผนระยะยาว และย ืดหยุ่นได ้สอดคล้องค ับงานวิชาการอย ่างม ี
ค ุณภาพให ้ผลตอบแทนได้เพ ียงพอเป ็นการอุดมศึกษาเพ ื่อมวลชน ม ีแนวโน ้มท ี่จะขยายโอกาส
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ทางการอุดมศึกษาแก่ผ ู้จบมัธยมศึกษา และมีความประสงค์ท ี่จะพ ัฒนาตนเองในระดับอุดมศึกษา ซ่ึง 
ก็เป ็นส ่วนหนึ่งท ี่น ักศ ึกษาพ ิการได ้เข ้าเร ียนในสถาบัน อุดมศึกษามากฃึน

2.2 การบริหารสถาบันอุดมศึกษา

ไพฑูรย์ ส ินลาร ัตน ์ (2546) ได ้อธ ิบายเก ี่ยวก ับการบริหารสถาบ ันอุดมศึกษา ในด้านต่าง ๆ 
คือ ด ้านระบบการบริหารสถาบัน ด ้านการบริหารวิชาการ และด ้านการบริหารการเง ิน ไว้ดังนี

ระบบการบริหารสถาบัน

ระบบการบริหารจะเป ็นไปตามสภาพแวดล้อมและการเปล ี่ยนแปลงของแต ่ละประเทศ มี 
ทังการบริหารแบบสั่งการหรือรวมศูนย์ (Centralized Planning) เช่น ในประเทศไทยก็ม ีล ักษณะ  
การบริหารประเทศเป ็นการรวมศูนย์ไว ้ท ี่ส ่วนกลาง และด ูแลบ ังค ับบ ัญ ชาโดยส ่วนราชการเป ็น  
สำคัญ รูปแบบการบริหารจึงย ังคงเป ็นแบบราชการจนกระทั่งป ีจจ ุบ ันม ีการปฏิร ูปการศ ึกษาขืนการ  
บริหารจึงได้พ ัฒนาเป็นระบบอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยฃึน

ความต่างของระบบราชการกับระบบอุดมศึกษา ค ือในระบบราชการ (Bureaucratic
System) ถ ือว ่าสถาบ ันอุดมศึกษาเป ็นหน่วยราชการหน่วยหนึ่งเช ่นเด ียวกันกับโรงเร ียน โรงพยาบาล 
ทหาร ตำรวจ แนวทางการบริหารก ็เป ็นไปในแนวทางของทางราชการท ังหมด ทุกอย่างจะต้อง 
ดำเน ินไปตามมาตรฐานที่กำหนด โดยราชการส่วนกลางท ังส ินและจะต้องย ึดถ ือระบบเด ียวก ันท ัง 
ประเทศ ถ ึงแม ้ว ่าจะม ีการมอบอำนาจหรือกระจายอำนาจไปให ้แต ่ละสถาบ ันดำเน ินการเองได ้บ ้าง 
แต่ก็ย ังเป ็นแต่เพ ียง “ การมอบอำนาจ” เท ่าน ันซ ึ่งหน่วยราชการส่วนกลางจะเรียกอำนาจการจัดการ 
ค ืน เม ื่อ ใดก ็ไต ้ ในด ้านของการบริหารงานบ ุคคล ไม ่ว ่าจะเป ็นการรับเข ้า การกำหนดอัตราเงินเด ือน  
การเล ื่อนขัน การให ้ออกหรือการให ้พ ้นจากการสอนล้วนแต ่ดำเน ินไปบนพ ืนฐานของระบบ
ราชการทังสิน ทางด ้านการเงินงบประมาณยิ่งขาดความคล่องตัวอย่างมาก แต่บ ุคลากรมีความมั่นคง 
ในการดำเน ินงาน ระบบการเง ินปองก ันการรั่วไหลของเง ินแผ ่นด ินได ้ด ีพอสมควร

ส ่วน ร ูป แบ บ การบ ร ิห ารระบ บ อ ุดมศ ึกษ า เป ็น การบ ร ิห ารท ี่เป ็น ระบ บ ของม ห าว ิท ยาล ัย  
เอง (University System ) ให ้ม ห าว ิท ยาล ัยห ร ือส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ าม ีอ ิส ระด ำเน ิน การต ัด ส ิน ใจ  
ไต ้เองตามเปาหมายและกระบวนการทางว ิชาการของสถาบ ันอ ุดมศึกษาโดยไม ่ต ้องย ึดม ั่นก ับ  
ระเบ ียบและแนวปฏิบ ัต ิของราชการ แต ่กำหนดรูปแบบและแนวทางของมหาวิทยาล ัยข ึ้นมาเองให ้ม  ี
ลักษณะเฉพาะของตนเอง สอดคล้องกับธรรมชาต ิของสถาบ ันอุดมศึกษา โดยมีคณะกรรมการสภา 
มหาวิทยาลัยเป็นฝ่ายกำหนดขืนแล้วบริหารงานตามหลักเกณฑ์ดังกล่าวแนวทางนีจะทำให้มหาวิทยาลัย 
มีความคล่องตัว ย ืดหยุ่นและสามารถพ ัฒนางานวิชาการให ้เป ็นเล ิศได ้กว ่าร ูปแบบแรก แต่ต้อง
ได ้ร ับการตรวจสอบจากส ังคมและจากรัฐด ้วย
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ในปีจจุบันพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ได ้กำหนดให้สถานศึกษาของรัฐที่จ ัดการศึกษา 
ระด ับปร ิญ ญ าเป ็นน ิต ิบ ุคคล และอาจจ ัด เป ็น ส ่วน ราชการห ร ือ เป ็น ห น ่วยราชการใน กำก ับ ของ  
รัฐยกเว ้นสถานศึกษาเฉพาะทางตามมาตรา 21 โดยให ้สถานศ ึกษาด ังกล ่าวดำเน ินก ิจการได ้โดย  
อิสระสามารถพัฒนาระบบบริหารและการจัดการที่เป ็นของตนเอง ความคล่องตัว มีเสรีภาพทาง
วิชาการและอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของสภาสถานศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการจัดตังสถานศึกษานันๆ 

สถาบันอุดมศึกษาม ีความเป ็นอ ิสระสามารถบริหารได้เอง โดยมี 2 ล ักษณ ะให ้เล ือกค ือ เ ป ็น  

นิต ิบ ุคคลที่เป ็นส ่วนราชการหรือเป ็นหน่วยงานในกำก ับของรัฐ แต ่ท ังสองล ักษณะ กฎหมายก็ได ้ 
ให ้อำนาจไว ้ว ่า ดำเน ินงานได ้โดยอ ิสระ สามารถพัฒนาระบบบริหารของตนเองและมีสภาของ
สถาบันเป ็นผู้ด ูแลรับผ ิดชอบโดยตรง

โครงสร้างของสถาบ ันอ ุดมศ ึกษาหล ังการปฏ ิร ูปการศ ึกษาน ี้ การบริหารจะจบสิ้นภายใน
สถาบันเองเป ็นหลักสำค ัญ โดยม ีการบร ิหารและการต ัดส ินใจท ี่แบ ่งล ักษณะงานตามความสามารถ  
ของแต่ละกล ุ่มโดยชัดเจน โดยม ีโครงสร้างหลัก 3 ส ่วนค ือสภาสถาบ ัน สภาวิชาการ และ
คณะกรรมการบริหาร ดังแผนภาพที่ 1

แผนภาพที่ 1 โครงสร้างสถาบันอุดมศึกษา

ที่มา: ไพฑ ูรย ์ ส ินลาร ัตน ์ (2546)
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โครงสร ้างท ี่เป ็นสามเส ้าน ี้ สะท ้อนภาพหลักการบริหารอ ุดมศึกษาท ี่สภาสถาบันกำหนด
นโยบาย และทิศทางให ้ก ับฝ่ายบริหารและคณาจารย์ดำเน ินงาน สภาวิชาการด ูแลในรายละเอ ียด  
หรือเสนอนโยบายทางวิชาการต ่อสภาสถาบ ัน เม ื่อสภาสถาบ ันกำหนดนโยบายและแนวทางช ัดเจน  
แล้วจ ึงมอบให ้ฝ ่ายบริหารปฏิบ ัต ิแล ้วม ีการประเม ินการทำงานของผู้บร ิหารเป ็นระยะ ๆ ไป ผู้บริหาร 
จึงต้องเป ็นฝ่ายปฏิบ ัต ิท ี่ม ีประสิทธิภาพสูง เพราะไม ่เช ่นบ ันนโยบายและท ิศทางของสถาบ ันท ี่
กำหนดไว ้โดยสภาท ังสองก ็ใม ่อาจบรรล ุผลสำเร ็จไต ้

สภาสถาบัน เป ็นองค์กรสูงส ุดของสถาบันอุดมศึกษา แต่เด ิมที่สถาบันอุดมศึกษาเป ็นหน่วย  
รายการนั้น สภาไม ่ม ีอำนาจตัดส ินใจเต ็มท ี่ ส ่วนใหญ ่จะทำหน ้าท ี่ในล ักษณะกลั่นกรองพ ัฒนาเพ ื่อ 
นำเสนอหรือพ ิจารณาให ้สอดคล้องก ับของส ่วนกลางและเพ ื่อพ ิจารณาและรับทราบอีกครังหน ึ่ง ซ่ึง 
ต่างจากการบริหารในรูปแบบเป ็นระบบอุดมศึกษาหรือระบบมหาวิทยาล ัยบ ัน สภาของสถาบันถือ 
ไต ้ว ่าเป ็นองค์กรสูงส ุดท ี่ม ีหน ้าท ี่ด ูแลกิจการท ั้งหมดของสถาบ ัน ม ีอำนาจต ัดส ินใจในท ุกเร ื่องและ  
การต ัดส ินใจของสภา ถ ือไต ้ว ่าเป ็นการต ัดส ินใจท ี่เสร ็จส ิ้นในสถาบ ันไม ่ต ้องส ่งให ้หน ่วยงาน
ภายนอกอีกต ่อไป ยกเว้นท ี่เก ี่ยวพ ันโดยตรงกับนโยบาย แผน มาตรฐานและทรัพยากรที่เก ี่ยวพ ัน  
โดยตรงก ับนโยบายของรัฐบาล การกำหนดท ิศทางท ี่สร ้างสรรค ์ การบริหารบ ุคคลการด ูแล
ระมัดระวังและสนับสนุนต้านการเงินจ ึงเป ็นหน้าท ี่ของสภา

หน ้าท ี่ของกรรมการสถาบ ันในแนวปฏ ิร ูปจะต ้องต ัดส ินใจเป ็นสำค ัญในระด ับสภาและด ูแล 
รับผ ิดชอบกิจการความก้าวหน้าของสถาบันโดยตรงจึงต ้องม ีภารกิจหลักค ือ

1. กำหนดเป ้าหมายและนโยบายของสถาบ ัน
2. วางแผนระยะยาวและวางแผนงานยุทธศาสตร์ของสถาบัน
3. กำหนดและด ูแลงานวิชาการของสถาบ ันให ้ก ้าวหน ้าส ูงส ุด
4. กำหนดและดูแลงานบริหารบ ุคคลของสถาบ ัน
5. กำหนดและดูแลทรัพย์ส ินและรายไต ้ของสถาบ ัน
6. ด ูแลงบประมาณและการใช ้จ ่ายเง ินให ้ไต ้ประส ิทธ ิภาพส ูงส ุด
7. ค ัดเล ือกผ ู้บร ิหารสถาบ ันในตำแหน ่งหลัก
8. ด ูแลและประกันเสรีภาพทางวิชาการและความมั่นคงของคณาจารย์และเจ ้าหน ้าท ี่
9. เป ็นท ี่ร ับเร ื่องอุทธรณ ์ของบุคลากร
10. สะท้อนภาพความต้องการของสังคมสู่สถาบ ัน
11. ประเม ินผู้บร ิหารและสถาบ ัน
12. ดำเน ินการในเร ื่องงานปกติของสถาบ ัน
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สภาวิชาการ เป ็นหน ่วยงานหลักของสถาบ ันท ี่จะด ูแลงานวิชาการของสถาบ ันโดยตรง
ลักษณะ ของสภาวิชาการ (Academic Board) หรือในบางแห ่งอาจจะเร ียกว่าสภาอาจารย์น ั้น โดย 
พื้นฐานจะประกอบไปด้วยคณาจารย์มากกว่าผ ู้บริหาร ในบางแห ่งอาจจะม ีน ักว ิชาการของช ุมชนเข ้า 
ไปร่วมด้วยเพ ื่อให ้ม ีส ่วนส ัมพ ันธ์ก ับส ังคมมากฃึน สภาน ีจะดูแลงานวิชาการท ังหมดของสถาบ ัน
นอกจากน ันย ังทำหน ้าท ี่ในทางว ิชาการให ้ก ับสภาสถาบ ันเช ่น การเสนอนโยบายทางว ิชาการ การ 
กำหนดเกณฑ์มาตรฐานทางวิชาการรวมถึงการพ ิจารณาการเล ื่อนตำแหน่งทางวิชาการของคณาจารย์ 
ด้วยพร้อมกันไป

องค์ประกอบของสภาวิชาการนั้น ในบางแห ่งแต ่งต ั้งจากอาจารย ์ล ้วนๆ ในบางแห ่ง
ผสมผสานกัน แนวโน ้มในอนาคตน ่าจะเป ็นการผสมผสานกลุ่มบ ุคคลต ่าง ๆ เข ้าด ้วยกันเพ ื่อให ้เก ิด 
การมีส ่วนร่วม (Shared Authority) อย ่างจริงจ ังและกว้างขวางในสถาบัน

การบริหารสถาบัน

ในการบร ิหารตามระบบราชการแบบเด ิมน ั้นม ีกรอบและขอบเขตการบร ิหารตามแนวทาง  
ของราชการไว ้อย ่างช ัดเจนว่า เวลาใดจะต้องทำอะไร อย่างไร งบประมาณ ท ี่ได ้มาก ็ม ีกรอบให ้ใช ้ไว ้ 
แน่นอนตายตัว แต ่ละป ีก ็จะไต ้มาในจำนวนท ี่ใกล ้เค ียงก ัน การบริหารอุดมศึกษาในรูปแบบเด ิมจ ึง 
เป ็นการบริหารในเช ิงราชการประก ิต (Routine) ไม ่ต ้องวางแผนพัฒนาและช่วยมากนักเพราะท ุก
อย ่างกำหนดไว้ในแนวทางของราชการแล ้ว แต ่ในการบริหารแบบใหม ่ท ี่สถาบ ันอ ุดมศ ึกษาม ีอ ิสระ 
รับผิดชอบงาน ทั้งงานวิชาการ งานบ ุคคลและทรัพยากรท ั้งหมดต้องด ูแลการใช ้จ ่ายเอง การแข่งขัน 
กับสถาบ ันและองค ์กรอ ื่น  ๆ ก็ส ูงขึ้นด้วย ท ั้งสถาบ ันท ี่เป ็นสถาบ ันการศ ึกษาด ้วยก ันและสถาบันวิจ ัย  
ภายนอก ผ ู้บร ิหารของสถาบันจะต้องมีความรับผิดชอบเข ้มแข ็งและมีความเป ็นผู้นำสูง (Strong 
Executive)

เม ื่อผ ู้บร ิหารร ับนโยบายจากสภามาแล ้วจะต ้องมาแปรท ิศทางออกมาเป ็นแนวปฏ ิบ ัต ิให ้เป ็น  
รูปธรรมชัดเจนในทุกก ิจกรรม หลังจากน ันจึงดำเน ินก ิจกรรมไปอย่างม ีข ันตอนพร้อมที่จะให ้
ตรวจสอบประเม ินได ้ตลอดเวลา ในทางว ิชาการก็จะต ้องค ิดและพ ัฒนาให ้บ ุคลากรของสถาบ ันเป ็น  
เล ิศอยู่ตลอดเวลา ในทางด ้านทรัพยากรการเง ินก ็จะต ้องหาแหล่งเง ินสน ับสน ุนให ้กว ้างขวาง
ครอบคลุมท ุกกิจกรรม อ ีกท ั้งย ังต ้องส ่งเสริมกิจกรรมที่ส ัมพ ันธ์ก ับภายนอก เพื่อให ้เก ิดภาพพจน์ที่ด ี 
กับสถาบ ันของตนเอง ท ั้งน ี้ย ังไม ่น ับการด ูแลการบริหารภายในให ้ครบ คือ รวดเร็วประหยัดและ 
มีคุณธรรม แข ่งข ันก ับสถาบ ันในประเทศและต่างประเทศได ้อย ่างจร ิงจ ัง

โดยเหต ุน ี้การค ัดเล ือกผ ู้บร ิหารท ังในระด ับอธ ิการบด ี คณบดี ผ ู้อำนวยการสำนักตลอดจน  
หัวหน้าภาคว ิชาหรือห ัวหน ้าโครงการต ่าง ๆ จ ึงต ้องดำเน ินไปอย่างพ ิถ ีพ ิก ันท ุกข ันตอนเพ ื่อให ้ได ้คน  
ที่ม ีค ุณภาพเหมาะสมกับงานอย่างแ ท ้จริง ลักษณะของงาน (Job Description) ก็ต ้องชัดเจน เป้าหมาย
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ของงานต้องชัดเจน ขันตอนการประเมิน การให ้รางว ัลก ็ต ้องช ัดเจนเช ่นเด ียวก ัน ตลอดจนการ 
ติดตามตรวจสอบ (Monitor) ก็ต ้องมีเป ็นระยะอย่างต่อเนื่อง เพ ื่อเป ็นเคร ื่องกระตุ้นให ้สถาบ ันดำเน ิน  
ไปอย่างต ่อเน ื่องไม ่สะดุดหยุดลง

การบริหารงานวิชาการ
งาน ว ิช าการถ ือไต ้ว ่า เป ็น ห ัว ใจ ข อ งส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า เพ ราะส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าเป ็น ส ถ าบ ัน  

ทางว ิชาการ ท ำห น ้าท ี่ใน การผ ล ิต ผ ล งาน ว ิช าก าร  ก าร ส ร ้างน ัก ว ิช าก าร แ ล ะ ก าร ใช ้ผ ล งาน ว ิช าก าร ให  ้
เก ิด ป ร ะ โย ช น ์ก ับ ส ัง ค ม เป ็น ห ล ัก ส ำ ค ัญ  ก ารเน ้น ค วาม ส ำ ค ัญ ใน งาน ห น ้าท ี่ใด ม าก ห น ้าท ี่ใด น ้อ ย ข ึน อ ย ู ่
ก ับ พ ืน ฐาน ท ี่ม า ค วาม พ ร ้อม แล ะค วาม ต ังใจข อ งแต ่ล ะส ถ าบ ัน  เท ่าท ี่เป ็น ม าอ ุด ม ศ ึกษ าข อ งไท ยเราห ัน  
เน ้น งาน ว ิชาการ ใน ล ัก ษ ณ ะ ข อ งก าร ส ร ้างค น ให ้ก ับ ระ บ บ ร าช ก าร ท ี่เน ้น ก าร ผ ล ิต น ้ก ว ิช าก าร ให ้ไป  
ท ำงาน ตาม กรม  ก องต ่างๆ  ถ ึงแม ้ใน ช ่ว งห ล ังจ ะผ ล ิต บ ัณ ฑ ิต ไป ร ับ ใช ้ว งก ารธ ุรก ิจ ก ็ย ังม ีล ัก ษ ณ ะ
เด ียวก ัน ค ือผล ิต บ ัณ ฑ ิต ต าม ค วาม ต ้องการข องห น ่วยงาน ต ่างๆ เป ็น ส ำ ค ัญ  ล ัก ษ ณ ะ อ ย ่างน ีท ำให ้
ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าม ีล ัก ษ ณ ะข องก ารบ ร ิโภ ค  คือ เร ียน ค วาม ร ู้ต าม ท ี่ห น ่วย งาน ราช การห ร ือ เอก ช น  
ก ำห น ด ม ารวม ท ังท ำต าม กำห น ด ก ฎ เกณ ฑ ์ท ี่ม ีอย ู่ม าก ก ว ่าก ารค ัด ก ารส ร ้างส รรค ์ให ม ่ ด ังห ัน กระบ วน  
ก ารท างว ิช าการน ับ แต ่การกำห น ด เป ้าห ม าย  ก าร ก ำห น ด ห ล ัก ส ูต รแ ล ะก ระบ ว น ก าร เร ีย น ก ารส อ น ก ็ 
จะส อดค ล ้องก ัน  ค ือม ุ่ง ให ้ผ ู้เร ียน เป ็น ผ ู้ท ี่ร ู้เน ื้อห า ร ู้ว ิชาการ ม ีค ่าน ิยม ต าม ท ี่ห น ่วยงาน น ั้น ๆ  ต ้องการ  
ร ูป แบ บ แล ะก ิจ ก รรม ท างว ิช าการจ ึง เน ้น ห น ัก ให ้ผ ู้เร ียน  เร ีย น ร ู้แล ะร ับ ร ู้ไป ต าม ท ี่ค ร ูผ ู้ส อ น บ อ ก แ ล ะ  
บ อ ก ต าม ท ี่ม ีแน วท างป ฏ ิบ ัต ิไว ้แล ้ว  ส าร ะ ท ี่ผ ู้ส อ น น ำม าส อ น ก ็น ำม าจ าก ป ระส บ ก ารณ ์ใน ว งงาน บ ว ก  
ก ับ ว ิช าก ารใน ต ่างป ระ เท ศ แล ้วน ำม าถ ่าย ท อ ด ให ้ก ับ ผ ู้เร ีย น อ ีก ต ่อ ห น ึ่ง  ก ระบ ว น ก ารท างว ิช าก ารใน  
บ ้าน เราจ ึงม ีล ักษ ณ ะเป ็น การ “บ ร ิโภ ค น ิยม ต ่อ เน ื่อง” ผ ู้เร ีย น ก ็บ ร ิโภ ค ส ิ่งท ี่ผ ู้ส อ น จ ัด ให ้อ ีก ต ่อ ห น ึ่ง
เม ื่อ จ บ ก าร ศ ึก ษ าไป ท ำห น ้าท ี่ใน ส ังค ม ก ็ด ูด ซ ับ เอ าค ่าน ิย ม ข อ งผ ู้บ ร ิโภ ค ต ่อ ไป ใน ท ี่ท ำงาน  โดยการทำ 

ตาม ท ี่เป ็น อย ู่ ท ำต าม ท ี่ค ร ูส อน ม าและท ำต าม ค น อ ื่น ๆ  เข าท ำก ัน ม าม าก กว ่าการค ิด ค ้น  ส ร ้างส รรค ์ 
และพ ัฒ น าความ ร ู้ด ้วยตน เอง ใน ส ่วน ข อ งผ ู้ส อน เอ งก ็เค ยช ิน ก ับ ก ารร ับ ค วาม ร ู้ม าจ าก ต ่างป ระ เท ศ จ ึง  

ไม ่ม ีค วาม จำเป ็น แล ะไม ่น ิย ม ท ี่จะท ำก ารศ ึก ษ าค ้น ค ว ้าว ิจ ัย ค วาม ร ู้แล ะว ิธ ีก าร ให ม ่ข ึ้น ภ าย ใน  ประเทศ  
ข องเราเองม ากเท ่าท ี่ควร

ในทางตรงกันข้าม แนวคิดของงานวิชาการอ ีกล ักษณะหนึ่งค ือ การผลิตหรือการสร้าง
ผลงานวิชาการขึ้นมาในประเทศของเราเอง เป ็นการเร ียนรู้ความเป ็นจริงในสังคมของเราเอง ทำให ้ 
เราเข ้าใจส ังคมและสร้างส ิ่งใหม ่ ๆ ขืนมาในสังคมของเรา เราจะเรียนรู้เร ื่องของคนอื่นแต่เพ ียงเป ็น  
ข้อเปรียบเทียบ แต่เร ียนรู้เร ื่องของเราอย่างลึกซ ึงเพ ื่อการสร้างสรรค์พ ัฒนาขึ้นในประเทศของเราเอง  
นอกจากการผลิตและพ ัฒนางานวิชาการข ึ้นไปในประเทศของเราเองแล ้ว การที่เราจะสร้างบัณฑิต  
ขึ้นไปสังคมของเรา เราก็จะต้องสร้างให ้เขาเป ็นผู้เร ียนรู้ด ้วยตนเอง รู้จ ักแสวงหาความรู้ด ้วยตนเอง
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และพ ัฒ น าผ ลงาน ว ิช าการข น ม าด ้วยต น เอง ให ้เข าเป ็น ผ ู้ร ู้จ ักส ังค ม อ ย ่างแท ้จ ร ิง  ด ้วย การให ้เข าไป  
ส ัมผ ัสความเป ็นจร ิงของส ังคมในสาขาของเขาเอง แล ้วว ิเคราะห ์เจาะล ึกสร ้างเป ็นแนวค ิดเป ็นผล ิตผล
ห ร ือผ ลงาน ข องเข าข ึน ม า เพ ื่อ เป ้าห ม ายป ลายท างท ี่จะให ้เข าเป ็น น ักค ิด  น ัก ป ระ ด ิษ ฐ ์ น ักส ร ้างส รรค  ์
ส ิ่ง ให ม ่ ๆ  ข ึ้น ใน ส ังค ม  (Creative & Productive) ไม่เพ ียงแต ่ค อยท ำต าม ค น อ ื่น บ ร ิโภ ค ข องผ ู้อ ื่น อย ่าง  
ท ี่เป ็น อย ู่ โด ย เห ต ุน ี้จ ึง เห ็น ได ้ช ัด ว ่าก ระบ วน ก ารท างว ิช าก ารข อ งก ารศ ึก ษ าใน ระด ับ  อ ุดมศ ึกษาม  ี

ความจำเป ็นจะต ้องปร ับปร ุงเปล ี่ยนแปลงและพ ัฒ นาไปในท ิศทางของการสร ้าง การประย ุกต ์ การวิจ ัย 
แ ล ะ ก ารส ่ง เส ร ิม ให ้ม ีก ระบ ว น ก ารข อ งก ารส ร ้างค ว าม ร ู้ข ึน ใน ส ังค ม ไท ย ข อ งเราม าก ย ิ่งข ืน

แ น วท างก ารด ำเน ิน งาน ท างว ิช าการใน เช ิงข องป ฏ ิร ูป ต าม ค วาม จ ำเป ็น ข อ งส ังค ม  ตามความ  
จำเป ็น ท างว ิชาการ และต าม ค วาม จำเป ็น ข อง พ.ร.บ. จ ึงต ้อง เน ้น ไป ท ี่ก ารผ ล ิต  การส ร ้างและการ  
พ ัฒ นางานว ิชาการข ึ้นมาในส ังคมว ิชาการของไทย เพ ื่อก ่อให ้เก ิดป ระโยชน ์ต ่อส ังคม ไท ยอย ่างแท ้จร ิง
ส ่งผลต ่อการเร ียน ร ู้ของส ังคม โดยท ี่จะท ำให ้การพ ัฒ น าส ังคม ไท ยเป ็น ไป ตาม พ ืน ฐาน และธรรม ชาต ิ
ของส ังคมเราเอง ก ารผ ล ิต และก ารพ ัฒ น าผ ลงาน ว ิช าก ารใน ท ี่น ี จ ะต ้อ งค รอ บ ค ล ุม ใน ท ุก ก ิจก รรม  
ข อ งส ถ าบ ัน แล ะ เป ็น ภ าระ ข อ งท ุก ก ล ุ่ม ค น ใน ส ถ าบ ัน  ไม ่ว ่าจ ะ เป ็น ค ณ าจ ารย ์ น ิส ิต  น ักศ ึกษ า และ  
ผ ู้บ ร ิห ารเองก ็ตาม  ด ังน ี้

1. เน ้นการสร้างองค์ความร้เป ีนภาระหลัก ต ้อ งก ำห น ด เป ็น น โย บ าย ให ้ช ัด เจ น ท ี่จ ะส ่ง เส ร ิม  

ให ้ม ีงาน ว ิจ ัย ข ึ้น ใน ส ถ าบ ัน ข อ งต น แล ะม ีงาน ว ิจ ัย ให ม ่ ๆ  ข ึ้น ใน ส าข าท ี่ส ถ าบ ัน เป ิด ส อ น อ ย ู่ คณ าจารย ์ 
ข อ งส ถ าบ ัน จะต ้อ งถ ือ เป ็น ภ ารก ิจ ห ล ักท ี่จ ะต ้อ งด ำเน ิน การต ิด ต าม อ ย ่างต ่อ เน ื่อง การว ิจ ัยควรเป ็น
เง ื่อนไขของการร ับคณ าจารย ์ การเล ื่อนข ั้นและการพ ัฒ นาอาจารย ์ ความภ ูม ิใจ และการป ระชาส ัม พ ัน ธ ์ 
ผ ล งาน ข องส ถ าบ ัน ค วรเน ้น ท ี่ก ารแส ด งผ ล งาน ว ิจ ัย เป ็น เร ื่องห ล ัก  งบ ป ระม าณ เพ ื่อการว ิจ ัยค วรไต ้ร ับ  
ก ารส น ับ ส น ุน ให ้ก ว ้างข วางข ืน

2. ส ่งเสริมกระบวนการสอนเช ิงสร้างสรรค ์ ต ้อ งส ่ง เส ร ิม ก าร เร ีย น รู้ใน แ น ว ให ม ่ที่เป ็น
แ น ว ส ร ้างส ร รค ์ (Innovative Approach) ให ้เก ิด ข ืน ใน ส ังค ม ไท ย อ ย ่างจ ร ิงจ ัง เพ ื่อ ให ้ก ระบ วน ก าร  
ศ ึก ษ าใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าเน ้น ก ระบ วน ก ารข อ งก ารผ ล ิต แล ะก ารส ร ้างอ ย ่างแท ้จ ร ิงด ้วย ก ารส ่ง เส ร ิม  
ให ้ก าร เร ีย น ก ารส อ น เน ้น ไป ท ี่ก าร เร ีย น ร ู้ด ้วย ต น เอ ง เน ้น ไป ท ี่การท ำด ้วย ต ัว เอ งข อ งผ ู้เร ียน และ เน ้น  
ให ้ม ีก าร ผ ล ิต แ ล ะ ก าร ส ร ้างผ ล งาน ข ึ้น ม าให ้ไต ้ ร ว ม ท ั้ง ให ้เป ็น ก ารส ร ้างค ว าม ค ิด แ ล ะส ิ่งข อ งให ม ่ ๆ

ก ารด ำเน ิน ก ารส อ น อ ย ่างส ร ้างส ร รค ์ต ้อ งป ร ับ เป ล ี่ย น ก ารส อ น ให ้ผ ู้เร ีย น ไต ้รับป ระส บ ก ารณ ์ 
ตรง (Experiental-based Learning) ให ้ม าก ข น  ให ้ผ ู้เร ียน ไต ้เรย น ร ู้ด ้วย ต ัว เอง (Self-study Learning) 
และให ้ผ ู้เร ียน ร ู้จ ักส ร ้างและพ ัฒ น าค วาม ร ู้ข ืน ด ้วย ค ือ  (Research-based Learning) ครูจะต้องทำ 
ห น ้าท ี่เป ็น ก าร ให ้บ ร ิก ารช ีแ น ะ  ช ีน ำใน ป ระ เด ็น ต ่างๆ  รวม ท ังแห ล ่งค วาม ร ู้ม ากก ว ่าค น จ ัด การ กับ
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ค วาม ร ู้เส ีย เองและท ี่ส ำค ัญ ค ือต ้องให ้ผ ู้เร ียน ร ู้จ ักค ิด  ว ิเค ร าะ ห ์ ว ิพ ากษ ์ค วาม ร ู้ต ่าง  ๆ อย ่างเข ้มข ้น  
จรงจัง เตมท (Critical -  based Learning)

3. ส ่งเสริมการเร ียนรู้ฅลอดชีว ิต ความคิดและท ัศนคติการศ ึกษาท ี่เป ็นอยู่เน ้นหนักไปที่
การศึกษาในสถาบันและเป็นการศึกษาตามหลักสูตร เมื่อเรียนครบหลักสูตรแล้วก็จะถือว่าจบการศึกษา 
และไม ่จำเป ็นต ้องศ ึกษาเพ ิ่มเต ิมอีกต ่อไป ซ ึ่งในความเป ็นจริงของโลกปีจช ุบ ันความค ิดและวิธ ีการ 
ดังกล่าวไต ้ล้าสม ัยไปอย่างมากแล้วเพราะวิชาการต ่างๆ ของโลกสม ัยใหม ่ก ้าวหน ้า พัฒนาและเติบโต 
อย่างรวดเร็วมากจนอาจจะกล่าวไต้ว่ามีการเปลี่ยนแปลงทุกนาทีก็ว่าไต้ โดยเหตุนี้ผู้ที่จบการศึกษา'ไปแล้ว 
จึงม ีความจำเป็นที่จะต้องเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เพ ื่อให ้ท ันก ับความเปลี่ยนเปลี่ยนของความรู้และ
วิทยากรใหม่ ๆ  ในสังคม

ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งด ังก ล ่าว จ ำเป ็น จ ะต ้อ งม ีก ารป ร ับ เป ล ี่ย น ท ั้ง ใน ต ัวส ถ าบ ัน  บ ุคลากร  
และผ ู้ร ับบร ิการค ือประชาชนท ั่วไป ในส ่วนแรกค ือสถาบ ันจะต ้องปร ับเปล ี่ยนภาระหน ้าท ี่ใหม ่ ให  ้
เข ้าใจว่าเป ็นหน้าท ี่ของ สถาบ ันอ ุดมศ ึกษาในฐานะเป ็นแหล ่งความรู้และว ิชาการท ี่ล ึกและกว้างขวาง 
กว่าแหล่งความรู้อ ื่น จำเป ็นจะต้องเผยแพร่ความรู้ให ้แก ่กลุ่มคนต่าง ๆ อย่างกว้างขวางมากขึน จึง 
ต้องมีการปรับจุดมุ่งหมาย ปรับระบบการศึกษาและปรับองค ์กรการบริหารด ้วยพร้อมกันไปจึงจะ  
สมบูรณ์พอ ในส่วนของคณาจารย์เองก ็จะต ้องปรับเปล ี่ยนท ัศนคติท ี่เก ี่ยวก ับผ ู้เร ียนใหม่ไม ่จำเป ็นว ่า 
ผู้เร ียนจะประกอบไปด้วยกลุ่มผู้จบมัธยม กลุ่มจบปริญญาตรี กล ุ่มกำล ังทำงาน และกลุ่ม
ผู้เกษ ียณอายุราชการแล้ว ในส่วนของผู้เร ียนก็จะต้องมีว ิธ ีการเร ียนที่เป ็นลักษณะการเรียนด้วยตัวเอง  
มากขึ้น

4. ก าร เน ้น ผ ู้เร ีย น เป ็น ศ ูน ย ์ก ล างข อ งก าร เร ีย น ร ู้ ก ารจ ัด การศ ึก ษ าโด ยเฉ พ าะก าร เร ียน ก าร
ส อ น ต ้อ งค ำน ึงถ ึงค วาม แต ก ต ่างระห ว ่างบ ุค ค ล  ค วาม ส าม ารถ และค วาม ร ่วม ม ือ เฉ พ าะท างม ากย ิ่งข ึ้น  
ร ูป แบ บ ของห ล ักส ูตร  จ ึงควรออกแบ บ ให ้ม ีความ ห ลากห ลายร ูป แบ บ ตาม ความ พ ร ้อม ความ ถน ัดและ
ความสนใจของผ ู้เร ียน  น อก จ าก น ั้น ย ังต ้อ งย ืด ห ย ุ่น ใน เร ื่อ ง เวลาและส ถ าน ท ี่ข องก ารจ ัด ก ารศ ึกษ าอ ีก  
ด ้วย ใน ข ณ ะเด ียวก ัน  ก ระบ วน ก าร เร ีย น ก าร ส อ น ก ็ค วร จ ะ ต ้อ งย ืด ห ย ุ่น ไป พ ร ้อ ม ก ัน ไป โด ย เน ้น ให ้
ผ ู้เร ียน เร ียน ด ้วยต น เองให ้ม ากข ึ้น เป ็น ส ำค ัญ

5. ส น ับ ส น ุน กระบ วน การการท างส ังค ม ม าก'ข ึ้น  งาน ว ิช าก ารต ้อ งให ้ผ ู้เร ีย น ไต ้ส ัม พ ัน ธ ์
เก ี่ย วข ้อ งโด ย ต รงก ับ ส ังค ม ไท ย ให ้ม าก ข ึน ด ้วย ก าร เร ีย น ร ู้เร ื่อ งข อ งส ังค ม ไท ย อ ย ่างแท ้จร ิง  พ ัฒนา
ค วาม ข ้อ เส น อ แน ะ จากส ภ าพ ส ังค ม ไท ย จ ึเก ท ด ส อบ และพ ัฒ น าท างอ อ ก  ท างเล ือ ก  และร ูป แบ บ ข อง  
ไท ย ให ้ม าก ข ึ้น  เพ ื่อส ร ้างค วาม ร ู้ ความเช ื่อ  และแน วค ิด  ใน ก ารป ระย ุก ต ์ว ิช าค ว าม ร ู้ก ับ ส ังค ม ไท ย

6. ส ่ง เส ร ิม การใช ้เท ค โน โลย ีให ้จ ร ิงจ ังม ากข ึ้น  ส ังค ม ไท ย จ ะ ต ้อ ง เป ล ี่ย น แ ป ล งไป ต าม โล ก  
ส ม ัย ให ม ่ จ ึงม ีค ว าม จ ำเป ็น ท ี่จ ะ ต ้อ งส ่ง เส ร ิม ค ว าม เข ้า ใจ แล ะ ก าร ใช ้เท ค โน โล ย ีเพ ื่อ ก าร ศ ึก ษ า ผู้เร ียน
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ค ว รได ้ร ับ ก ารพ ัฒ น าท างท ัก ษ ะ แล ะค วาม ร ู้เห ล ่าน ีท ัน ท ีท ี่เข ้า เร ีย น ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า และจะต ้อง  
ส ่ง เส ร ิม ให ้ม ีก าร ใช ้เท ค โน โล ย ีอ ย ่างจ ร ิงจ ัง  กว ้างขวาง ส ิ่งท ี่จะต ้อง'ฝ ึกฝ น ค วบ ค ู่ก ัน ไป ค ือพ ัก ให ้
ผ ู้เร ียน ม ีความ ค ิด ใน เช ิงค ัดส รร (Selection Judgement) ท ี่ด ีพ อด ้วย

7. การสร้างระบบเครือข ่ายให ้มากข ึ้น  งาน ว ิช าการท ี่มีล ัก ษ ณ ะ ต ่างค น ต ่างทำ ท ำให ้ว ิช าการ  
ไม ่ก ้าวห น ้าเท ่าท ี่ค วร  ก ารพ ัฒ น างาน ว ิช าการน อก จ าก จ ะเก ี่ยวพ ัน ค ับ ส าข าอ ื่น ๆ  แ ล ้ว ย ังจ ำเป ็น ต ้อ งใช ้ 
แ น วค ิด แล ะข ้อส ัง เก ต ท ี่ก ว ้างข วางห ล ากห ลาย  จ ึงจ ะป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ ไต ้อย ่างด ี การม ีความ ร ่วม ม ือ  
(Partnership) และการม ีเค ร ือข ่ายซ ึ่งก ัน แล ะก ัน  (Network) เป ็น ส ิ่งจำเป ็น อย ่างย ิ่ง

8. การคิดและพัฒนาในระดับนานาชาติ ก าร เข ้าส ู่น าน าชาต ิ ห มายถ ึง ก าร ท ีม่ ีม าตรฐาน ส ูง  

พ อ ท ี่จะแ ล ก เป ล ี่ย น ท างว ิช าก ารก ับ เข าได ้ โด ย ย ังค ง เอ ก ล ัก ษ ณ ์ ธรรม ชาต ิ แ ล ะ ส าร ะ ข อ ง เร าไว  ้
ไม’จ ำเป ็น ต ้อ งป ร ับ เป ล ี่ย น ส าระข อ งไท ย ให ้เข ้าใน ร ูป แบ บ ข อ งน าน าช าต ิ ก ารส ร ้างจ ิต ส ำน ึก น าน าช าต  ิ
บัน ม ีค วาม จ ำเป ็น ต ้อ งส ร ้างค วบ ค ู่ก ัน ไป ก ับ ส ำน ึก ข องท ้องถ ิ่น

9. การพ ัฒนาระบบการตรวจสอบผลงานและประกันค ุณภาพวิชาการท ี่สร ้างสรรค ์
ส ถ าบ ัน อ ุดม ศ ึกษ าจำเป ็น อย ่างย ิ่ง  ท ี่จ ะต ้อ งม ีระบ บ ก ารต รวจ ส อ บ ท างว ิช าก ารอ ย ่างส ร ้างส รรค ์
ค ือ เป ็น ก ารส น ับ ส น ุน  ส ่ง เส ร ิม  กระต ุ้น  และพ ัฒ น า ให ้อ าจ าร ย ์ไต ้ส ร ้างผ ล งาน ม าก ข ึ้น  และส ร ้างอ ย ่าง  
ม ีค ุณ ภ าพ ข ึ้น ไป เร ื่อย ๆ  ด ้วยการม ีระบ บ  Peer Evaluation ม ีระบ บ  External Evaluation ท ี่ส ร ้างส รรค ์ 
คือ เน ้น ท ี่ก ารพ ัฒ น าม ากกว ่าจ ับ ผ ิด ซ ึ่งก ัน และก ัน  ห ล ังจ าก บ ัน ค ว ร ม ีก ารส น ับ ส น ูน ให ้ป ร ับ ป ร ุง โด ย ม  ี
พ ี่เล ียง (Mentor) ค อยช ่วยด ูแล  แ ล ะค ว รม ีก ารส ่ง เส ร ิม ส น ับ ส น ูน ให ้ม ีก ารพ ัฒ น าเผ ย แ พ ร ่ใน วง  
ว ิช าก ารอ ย ่าง เป ็น ระบ บ

การบริหารทรัพยากรการเง ิน
งบประมาณ และการเงิน เป ็นส ิ่งสำค ัญสำหรับการดำเน ินของสถาบ ันอ ุดมศึกษา วิจิตร 

ศ ร ีส ะอ ้าน (25 4 7 )กล ่าวว ่าองค ์ประกอบหน ึ่งของความสำเร ็จในการปฏ ิร ูปการศ ึกษา คือ ทรัพยากร 
และการลงท ุนเพ ื่อการศ ึกษา เช่นเดียวกันคับ สิริกร มณีรินฑร์ (2547) ท ี่มองเห ็นว่า การจัดสรรและ 
บริหารการเง ินทางการศึกษา ม ีความสำคัญยิ่งต ่อการดำเน ินการและพ ัฒนาการศึกษาไทย กล่าวคือ  
หากม ีการจ ัดสรรและบริหารการเง ินทางการศึกษาท ี่ด ี ย ่อมจะนำพาให ้การพ ัฒนาระบบการศ ึกษา
ไทยบรรลุเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ และพระราชบัญญ ัต ิการศึกษา ท ี่ม ุ่งให ้บริการทางการศ ึกษา 
ได ้อย่างเสมอภาค เป็นธรรม มีคุณธรรม และประส ิทธิภาพมากขึ้น

การบริหารทางการเง ินอ ุดมศึกษาท ี่เป ็นอยู่ในปจจุบ ัน เป ็นการบริหารในลักษณะของงาน  
รายการที่ได้รับเงินของรัฐเป็นรายปีและเป็นรายละเอียด การใช้ก ็ใช้เป็นแบบของรายการซึ่งมีข้อกำหนด 
ไว ้ตายต ัวเม ื่อใช ้หมดแล ้วก ็ฃอใหม ่ในแต ่ละป ีไป การปรับเปล ี่ยนทำได ้ลำบาก การส่งเสริมให ้ม ีการ 
ใช ้และหาเพ ิ่มเต ิมก ็ไม ่ช ัดเจน จ ึงเป ็นสภาพที่ม ีข ้อจำก ัดในการใช ้ท ี่ไม ่ย ืดหยุ่น  ไม ่คล ่องต ัวและไม ่
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ส ่งเสร ิมประส ิทธ ิภาพ เท ่าท ี่ควร การบร ิหารการเง ินท ี่ม ีป ระสิทธิภาพ ควรจะให ้สนองตอบต ่อ เป ้าหมาย  
ข อ งส ถ าบ ัน  ค ือ ค วาม เป ็น เล ิศ ด ้วยการม ีระบ บ การใช ้เง ิน ท ี่ม ีค วาม ค ล ่องต ัว  ย ืด ห ย ุ่น ได ้ แต ่ใน  
ข ณ ะเด ีย ว ก ัน ก ็ม ีก ารต รวจ ส อ บ ใน เช ิงข อ งป ระส ิท ธ ิภ าพ แล ะค ุณ ภ าพ ได ้ น อก จ าก น ัน  ย ังเป ็น การเป ิด  
โอ ก าส ให ้ม ีก าร ร ะ ด ม ท ร ัพ ย าก ร ก าร เง ิน จ าก บ ุค ค ล แ ล ะ ส ังค ม จ าก ท ุก ๆ  ส ่วน ข อ งส ังค ม ได ้อ ีกด ้วย

การบริหารการเง ินและการงบประมาณ เท ่าท ี่เป ็นมาแต ่เด ิมจะเน ้นระบบการใช ้เป ็นหลัก
โดยท ี่สถาบ ันอ ุดมศ ึกษาได ้ร ับงบประมาณจากรัฐเป ็นแหล ่งหล ักร ูปแบบการบริหารจ ึงเน ้นไปท ี่การ  
ด ูรายละเอ ียดของค ่าใช ้จ ่ายว ่าจะใช ้ไปในร ูปไหนอย ่างไร และใช ้ไป ตามท ี่ม ีกำห น ดไว ้ ซ ึ่งส ่วนใหญ  ่
ก ็จะม ีหล ักเกณ ฑ ์และแนวทางของทางรายการอย ู่แล ้วว ่าจะใช ้อย ่างไรมากน ้อยแค ่ไหนจะใช ้ในท ี่ใด  
ได ้บ ้าง เม ื่อเสนองบประมาณต่อร ัฐแล ้วว ่าใช ้อย ่างไร เป ็นรายละเอ ียดให ้ร ัฐพ ิจารณา เม ื่อรัฐอนุมัติ 
ให ้ใช ้ใน ระบบของงบประมาณ แล ้ว สถาบ ันอ ุดมศ ึกษาก ็จะใช ้ไปตามรายละเอ ียดท ี่ได ้ร ับอน ุม ัต ิไว ้ 
การจัดหารายได ้เพ ิ่มเต ิมถ ือว ่าไม ่ใช ่ภาระหน ้าท ี่หล ักของสถาบ ันอ ุดมศ ึกษาเพราะถ ือว ่าเป ็นสถาบ ัน  
ของรัฐ รัฐจะหารายได ้ให ้เร ียบร้อยแล ้ว สถาบ ันอ ุดมศ ึกษาม ีหน ้าท ี่ด ิาเน ินการและค ่าใช ้จ ่ายตามท ี่รัฐ 
ได ้มอบหมายไว ้เป ็นสำค ัญ  เม ื่อใช ้เง ินของรัฐเป ็นหลัก ร ัฐก ็จะควบคุมดูแลอย่างเข ้มงวดด้วย
ระเบ ียบและกฎเกณฑ์ของรัฐเอง

ส ่วน อ ีก ล ัก ษ ณ ะห น ึ่งข องการบ ร ิห ารท ร ัพ ย ากรการ เง ิน  ค ือ ก ารท ี่ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าได ้ร ับ  
งบ ป ระม าณ ส ่วน ห น ึ่งจ าก ร ัฐ แ ล ้ว  ส ถ าบ ัน จ ะม ีระบ บ ก ารจ ัด ห ารายได ้เพ ิ่ม เต ิม อ ีกส ่วน ห น ึ่งด ้วย  เพื่อ 
น ำม าใช ้ก ับ ก ิจก รรม ท ี่ย ังข าด อย ู่ห ร ือย ังไม ่พ อ เพ ียง  เพ ื่อ ให ้ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าได ้ม ีค วาม ค ล ่อ งต ัว ท ี่จ ะ  
ใช ้เง ิน ได ้อ ย ่าง ย ืด ห ย ุ่น แ ล ะ ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ใน บ างโค ร งก ารท ี่ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าT8งม ีค ว าม ส น ใจ แล ะ  
ต ังท ี่จะพ ัฒ น าฃ ึน เป ็น พ ิเศ ษ แต ่ย ังไม ่ส าม ารถ จ ะรอ เง ิน ข อ งร ัฐ ได ้ ส ถ าบ ัน ก ็จ ะ ส าม าร ถ ด ำเน ิน ก าร ได  ้
เอ งโด ย จ ัด ห าราย ได ้ม าเพ ื่อ ก ารน ัน โด ย ต รง โด ย เห ต ุก ระบ วน ก ารท างด ้าน งบ ป ระม าณ ก ็จำเป ็น จะด ้อ ง  

เป ล ี่ย น แ ป ล งใน เม ื่อ ร าย ได ้ข อ งร ัฐ เป ็น ส ่วน ห น ึ่งแล ้วม าร ว ม ก ับ ร าย ได ้ข อ งส ถ าบ ัน เอ ง  ความจำเป ็นท  ี

จ ะต ้อ งจ ัด ส รร เง ิน ข อ งร ัฐ ให ้ก ับ ส ถ าบ ัน เป ็น เง ิน ก ้อ น เพ ื่อ จ ะได ้น ำม าจ ัด รวม ก ับ ข อ งส ถ าบ ัน ได ้อ ย ่างม ี 
ร ะ บ บ เป ร ีย บ เท ีย บ แล ะ ต รว จ ส อ บ ได ้

ก ารส น ับ ส น ุน เป ็น เง ิน ก ้อ น  (B lock  G rant) จากร ัฐบ าล เป ็น แน วท างให ม ่ท ี่ร ัฐ จ ะจ ัด ส รร  

เป ็น เง ิน อ ุด ห น ุน ม าให ้โด ย ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าย ังค ง เส น อ ร าย ล ะ เอ ีย ด ห ล ัก  ๆ  เห ม ือน เด ิม  ร ัฐจะด ูแล  
ตามความจำเป ็นแล ้วจ ัดสรรมาให ้เป ็น เง ินก ้อน  (Block Grant System) เม ือได ้มาแล ้วสถาบ ันอ ุดมศ ึกษา  
ก ็จ ะ ม าล ูราย ล ะ เอ ีย ด ภ าย ใน อ ีก ค ร ังห น ึ่งต าม ท ี่เส น อ ไป  โด ย จ ะ ต ้อ ง ใช ้ต าม ก ร อ บ ห ล ัก ท ีเส น อ ไป
แ ต ่อ าจ เป ล ี่ย น แป ล งราย ล ะ เอ ีย ด ได ้บ ้างต าม ค วาม เห ม าะส ม แ ล ะจ ำเป ็น ข อ งส ถ าบ ัน ต าม ห ล ัก เก ณ ฑ ์ท ี่ 
ส ถ าบ ัน ม ีอ ย ู่ ก าร ให ้ค วาม ส น ับ ส น ุน เป ็น เง ิน ก ้อ น เช ่น น ีจ ะท ่าให ้ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าม ีค ว าม ย ืด ห ย ุ่น
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มากขึนและปรับเปล ี่ยนตามความจำเป ็นใหม่ๆ ท ี่เก ิดข ึนได ้ แต ่ในขณะเด ียวก ันก ็ต ้องม ีระบบการ  
ปรับเปลี่ยนท ี่เหมาะสมตรวจสอบได้และประกันในการใช ้เง ินอย ่างม ีค ุณภาพ

การแสวงหารายได้ท ี่หลากหลาย สถาบ ันอุดมศึกษาของส่วนราชการเท ่าท ี่เป ็นมาม ักจะมอง  
รายได้เฉพาะที่มาจากงบประมาณของรัฐบาลเท ่าน ัน แต ่ไม ่ได ้มองแหล ่งรายได ้อ ื่น  ๆ มากนัก แม้จะ 
มีอยู่บ ้างก็เป ็นรายได้จากค่าธรรมเน ียมเรียนของผู้เร ียนเองเป ็นหลัก การพ ิจารณาในเร ื่องของรายได  ้
จึงควรจะมองให ้กว้างจากแหล่งต ่างๆ ให ้มากขึนท ังน ี พระราชบ ัญญ ัต ิการศึกษาแห ่งชาต ิฉบ ับใหม ่ 
ในมาตรา 50(2) กไ็ด ้เป ิดโอกาสให ้ม ีการแสวงหารายได ้เพ ิ่มอย ู่แล ้ว

รูปแบบการจัดหารายได ้ของสถาบ ันอุดมศึกษาม ีหลากหลายวิธ ี ด ังแสดงในตารางท ี่ 1

ตารางที่ 1 ร ูปแบบการจัดหารายได้ของสถาบ ันอุดมศึกษา

แน วท างห ล ัก รายละเอ ียด
1. ให ้บ ร ิก ารท างว ิช าก าร  

(Sale o f  Services)
* ห ล ักส ูต รระยะส ั้น  * ก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ า * ก าร ให ้บ ร ิก ารท าง  
ว ิชาช ีพ  * ก ารท ด ส อ บ ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ส ิน ค ้า  แล ะก ระบ วน ก าร
* การร ับ รองม าตรฐาน  * Bureau Services * ก ารบ ร ิการข ้อม ูล  * 
การบ ร ิการค อ ม พ ิว เต อร ์ * ก าร ข าย บ ร ิก าร โส ต ท ัศ น ูป ก ร ณ ์
* ก ารข ายบ ร ิการท างค วาม ช ำน าญ ต ่าง ๆ

2. การขายผล ิต ภ ัณ ฑ ์ท าง  
วชาการ (Sale o f  Products)

* ส ิทธ ิบ ัตร * Photo type Building * ส ิ่งพ ิม พ ์ * โป รแก รม  
สำเร ็จร ูป

3. ก ารให ้เช ่า  (U se o f  Physical 
Facilities)

* ส ถ าน ท ี่ท ี่ม ีอย ู่เด ิม -ห ้องเร ียน  , ห ้องบ รรยาย , ห ้อ งส ต ูด ิโอ  , 
ห ้องปฏ ิบ ัต ิการ , ห ้อ งแก งาน  , ห ้อ งส ังส รร ค ์ , ท ี่จอดรถ , ศ ูนย  ์
กีฬา, ศ ูนย ์ว ัฒ นธรรม * ส ถ าน ท ี่ให ม ่ -  ให ้เช ่าท ี่ท ำร ้าน อ าห าร 
ท าศ ูน ย ์ท ่องเท ี่ยวไป รษ ณ ีย ์-ธน าค าร-ศ ูน ย ์ข ้อม ูล -ร ้าน ท ำผ ม - 
ร้านขายของชำ * ให ้เช ่า เป ็น ราย เด ือ น ห ร ือ เป ็น ป ี

4. บ ร ิการห อ พ ัก  อ าห ารและก าร  

ป ร ะ ช ุม ส ัม ม น า(Residence, 
Catering and Conferences)

* ค ิด ค ่า เช ่า เป ็น ส ัป ด าห ์แค่น ักเร ียน  แ ก ่ก ารส ัม ม น าภ าย น อ ก ห ร ือ  
ให ้เช ่า ใน ช ่ว ง ฤดูร ้อน ♦ ค ิดค ่าส ิท ธ ิป ระโยชน ์จากการให ้เช ่าห อพ ัก  
เป ็นค ่าซ ักผ ้า ค ่าโท รศ ัพ ฑ ์ ค ่าอาห าร * ให ้เอ ก ช น เช ่าห อ พ ัก แ ล ะ  
คิดส ิท ธ ิป ระโย ช น ์จ าก เอ ก ช น  * บ ร ิก ารจัดเล ี้ย งแ ล ะให ้บ ร ิก าร  
ภ าย น อกแก ่องค ์การต ่าง  ๆ * ให ้ใช ้ห อ พ ัก ห ร ือ ห ้อ ง ป ร ะ ช ุม  
ส ำห ร ับ การป ระช ุม ส ัม ม น า
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ตารางที่ 1 รูปแบบการจัดหารายได้ของสถาบันอุดมศึกษา (ต่อ)

แน วท างห ล ก รายละเอยด
5. ค ่าโฆ ษ ณ าภ าย ใน ส ถ าบ ัน * ส ถ าบ ัน จ ะ เป ็น แ ห ล ่ง โฆ ษ ณ าไต ้ด ีใน ส ิ่งพ ิม พ ์ Databases และ

(Inward Advertising) บร ิเวณ ต ่าง ๆ  ของส ถาบ ัน
6. การขายบริการต ่างๆ ในสถาบ ัน * ก ารข ายผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ค อม พ ิว เตอร ์ * ล ด ราค าส ำห ร ับ การ

(Sale o f  Internal Services) ให ้บ ร ิก ารห ล ังก ารข ย าย  * ก ารล ด ราค าห น ังส ือ  * ส ิน ค ้าแล ะ  
บร ิการต ่าง ๆ  * บ ร ิการจ ัดห างาน  * บ ร ิการถ ่าย เอก ส าร  
* ข ายกระดาษ เก ่า *ข าย โป ส ก าร ์ด  การ ์ด ต ่าง ๆ  และส ิ่งข อ งท ี่ 
ระล ึก ท ี่เก ี่ยวก ับ ส ถ าบ ัน *

7. น ำว ัส ด ุม าส ร ้างค ุณ ค ่าให ม ่ * ก ระ ด าษ ใช ้แ ล ้ว  * กระ'ป ิอง ข ว ด ใช ้แ ล ้ว  * ว ัส ด ุห ้องป ฏ ิบ ัต ิการ
(R ecycling) * ห น ังส ือ เก ่า  *เฟ อร ์น ิเจอร ์เก ่า
8. งาน พ ิธ ีการ (Award * ก ารให ้เช ่าส ถ าน ท ี่ห ้อ งพ ัก ระห ว ่างว ัน ห ย ุด  ♦ การโฆษณาจัดงาน

Ceremony) * การค ิดค ่าม าร ่วม งาน  ♦ การคิดค่าเข ้างาน ♦ การคิดค่าบริการจาก  
ร ้าน เช ่าเส ื้อ  * ก ารค ิด ค ่าบ ร ิการจ าก ร ้าน ถ ่าย ร ูป  * ข ายข องท ี่ระล ึก

9. เป ็น ต ัวกลาง * เป ็น น ายห น ้าจ ัด ห าแห ล ่งท ุน ว ิจ ัยธ ีเกอ บ รม  * ร ับ งาน ม าจ ้างงาน
(Brokerage Function) ต ่อ * จัด Franchise ห ล ัก ส ูต ร ให ้ก ับ ส ถ าบ ัน อ ื่น  * จ ัดบ ุคลากร  

ให ้ช ่วยอ งค ์ก รอ ื่น  ๆ
10. บ ร ิก าร ส ื่อ ให ม ่ * จัด Course ส อ น ด ้ว ย ส ื่อ ท างไก ล โด ย ค ิด ค ่าบ ร ิก าร เต ็ม ห ร ือ  

ให ้บ ร ิก าร เค ล ื่อ น ท ี่
1 1 .การลงท ุน  (Investment) * ก ารบ ร ิห ารการ เง ิน จ าก ก ารล งท ุน ท ัง  Cash Reserves และ Cash 

Flow s ให ้ไต ้ผ ล ป ร ะ โย ช น ์ส ูง ส ุด

ท ี่มา: S a n y a l(1999)

เกรียงศักด เจริญวงศ์สักด (2547) เสนอแนวคิดใหม ่เร ื่องเง ินเพ ื่อการศ ึกษาว ่า การอุดหนุน  
เงินรายห ัวตามต้นท ุนท ี่แท ้จร ิงของสถานศึกษาแต ่ละแห ่ง ท ี่เร ียกว่าอ ุดหนุนแบบเป ็นก ้อน (Block 
Grant)lfน การคำนวณเงินอ ุดหน ุนต ่อห ัวในเบ ื้องต ้นจะกำหนดให ้ผ ู้เร ียนแต ่ละคนไต ้ร ับเง ินอ ุดหน ุน  
เท่ากัน จะต้องมีข ้อมูลต ้นทุนการจัดการศึกษา ซ ึ่งหาไต้จาก
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(1) การว ิจ ัยเช ิงประจ ักษ ์เก ี่ยวก ับต ้นท ุนการจ ัดการศ ึกษาข ันพ ื้นฐานและข ้อม ูลจากผ ู้เช ี่ยวชาญ  
ด ้าน บ ร ิห ารการศ ึก ษ า

(2) การป ร ับ ป ร ุงระบ บ บ ัญ ช ีข องโรงเร ียน  ให ้ได ้ม าต รฐ าน  โป ร ่ง ใส แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ได ้
(3) การพ ัฒ น าฐาน ข ้อม ูลท ี่สามารถจ ัด เก ็บด ้น ท ุน การจ ัดการศ ึกษาของสถานศ ึกษาท ั่วประเท ศ
ท ังน ีก ารค ำน วณ เง ิน อ ุด ห น ุน รายห ัวท ี่แท ้จ ร ิงข องแต ่ละส ถ าบ ัน ก ารศ ึกษ าจ ำเป ็น ต ้องค ำน ึงถ ึง

ต ัวป ร ับ อ ัต ราเง ิน อ ุด ห น ุน รายห ัว  4 ส ่วน ด ังต ่อไป น ี
1) ต ัวป ร ับ ต าม ล ักษ ณ ะข องผ ู้เร ียน  ได ้แก ่ ความยากจน  ค ว าม ด ้อ ย โอ ก าส  ความพ ิการ  

ระด ับ ส ต ิป ีญ ญ า ความ สาม ารถพ ิเศ ษ  และความ จำเป ็น พ ิเศ ษ ของผ ู้เร ียน
2) ต ัวป ร ับ ต าม ส ภ าพ ข องส ถ าน ศ ึกษ า ได ้แก ่ ค วาม เป ็น เจ ้าข อง (ร ัฐ ห ร ือ เอ ก ช น ) ขนาดของ

ส ถ าน ศ ึกษ า ท ี่ต ั้งข องส ถ าน ศ ึกษ า (เม ืองห ร ือช น บ ท ) ส ภ าพ เศ รษ ฐ ก ิจ ข อ งท ้อ งถ ิ่น ท ี่ส ถ าน ศ ึกษ า
ต ั้งอย ู่ (เช ่น  อ ัตราเง ิน เฟ ้อ  ค ่าครองช ีพ ) จำน วน คร ู/อาจารย ์ แ ล ะ เง ิน เด ือ น เฉ ล ี่ย ข อ งค ร ู/อาจ ารย ์ใน  
ส ถ าน ศ ึกษ า ช ื่อ เส ียงข อ งส ถ าน ศ ึกษ า แล ะล ัก ษ ณ ะก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ าข อ งส ถ าน ศ ึก ษ า

3) ต ัวป ร ับ ต าม การพ ัฒ น าค ุณ ภ าพ และป ระส ิท ธ ิภ าพ  โด ยป ร ัน อ ัต ราเง ิน อ ุด ห น ุน ต าม ระด ับ
ค ุณ ภาพ และป ระส ิทธ ิภาพ ของการจ ัดการศ ึกษาซ ึ่งจะทำให ้สถานศ ึกษาท ี่ม ีค ุณ ภาพ และประส ิทธ ิภาพ ส ูง  
จ ะได ้ร ับ เง ิน อ ุด ห น ุน ม ากข ึ้น  ใน ก ารน ี ร ัฐ บ าล ค ว ร ส น ับ ส น ุน ให ้ม ีก าร ให ้ค ะ แ น น  (Rating) และการ  
จ ัดลำด ับ  (Ranking) ส ถ าน ศ ึกษ า โด ยก ารจ ัด ส ร ้างช ุด ด ัช น ีช ี้ว ัด ค ุณ ภ าพ และป ระส ิท ธ ิภ าพ ข อ งก าร  
จ ัด การศ ึก ษ าข อ งส ถ าน ศ ึกษ า และม อ บ ห ม าย ให ้อ งค ์ก รม ห าช น ท ี่ท ำห น ้าท ี่ป ระ เม ิน ค ุณ ภ าพ ข อ ง
ส ถ าน ศ ึก ษ าเป ็น ผ ู้ร ับ ผ ิด ช อ บ ก ารให ้ค ะแน น แล ะก ารจ ัด อ ัน ด ับ  ท ั้ง น ี้ ค ะแน น แล ะก ารจ ัด อ ัน ด ับ จะ เป ็น  
ข ้อ ม ูล ท ี่ใช ้ใน ก าร ค ำน ว ณ  เพ ื่อ ป ร ับ อ ัต ราเง ิน อ ุด ห น ุน ท ี่ส ถ าน ศ ึก ษ าแต ่ล ะแห ่งค วรได ้ร ับ

4) ต ัวป ร ับใน ช ่วงเป ล ี่ยน ผ ่าน  (Transition Period) เป ็น ต ัวป ร ับ อ ัตราเง ิน อ ุดห น ุน ท ี่คำน วณ
จ ากด ้น ท ุน ก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ าใน ป ็จ จ ุบ ัน ไป ส ู่ด ้น ท ุน ก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ าท ี่ค ว รจ ะ เป ็น  ( ซ ึ่งหมายถ ึง เงิน 
อ ุด ห น ุน ต ่อ ห ัว ท ี่ผ ่าน ก าร ป ร ับ ใน ส าม ส ่ว น แร ก แล ้ว ) โด ย ใน ช ่ว งแรก ร ัฐ ย ังค งให ้ก ารอ ุด ห น ุน ต าม
ด ้น ท ุน เด ิม ก ่อน  แ ต ่ม ีก ารป ร ับ อ ัต ราเง ิน อ ุด ห น ุน ท ุก  ๆ  ป ีเพ ื่อ ให ้อ ัต ราเง ิน อ ุด ห น ุน เข ้าม าเท ่าก ับ อ ัต รา  
เง ิน อ ุด ห น ุน ข อ งส ถ าน ศ ึก ษ าท ี่อ ย ู่ใน ระด ับ เด ีย ว ก ัน ใน ท ี่ส ุด

2.3 แนวโน้มใหม่ของการบริหารอุดมศึกษา

อ ุด ม ศ ึก ษ าย ุค ป ็จ จ ุบ ัน ม ีค วาม จ ำเป ็น ท ี่จ ะต ้อ งม ีก าร เป ล ี่ยน แป ลงก ารบ ร ิห ารจ ัด การอ ุด ม ศ ึกษ า  
จ ุด เป ล ี่ย น ข องแน วค ิด เก ี่ย วก ับ ก ารป ฏ ิร ูป อ ุด ม ศ ึก ษ าข อ งโล กอ ย ่าง เป ็น จร ิง เป ็น จ ัง  อย ู่ท ี่ก ารป ระช ุม
ร ะ ด ับ โล ก เร ื่อ ง  “ก ารอ ุด ม ศ ึก ษ าใน ศ ต วรรษ ท ี่ 21 : ว ิส ัย ท ัศ น ์แ ล ะ ก าร ป ฏ ิบ ัต ิ” ซ ึ่งจ ัดฃ ึนระห ว ่างว ันท ี่
5 - 9  ต ุลาคม 2542 ณ ส ำน ัก งาน ให ญ ่ข อ ง ย ูเน ส โก  ก ร ุงป าร ีส  ซ ึ่งม ีผ ู้เข ้าร ่วม ป ระช ุม จากป ระเท ศ  
ต่าง ๆ  ท ั่ว โล ก น ับ พ ัน ค น  (ไพ ฑ ูรย ์ ส ิน ลาร ัต น ์, 2546)
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ส ิ่งท ี่ส ำค ัญ แ ล ะจ ะม ีผ ล ต ่อ ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งข อ งอ ุด ม ศ ึก ษ าโล ก อ ย ่างม าก  ค ือ การอภ ิป ราย  
การพ ิจารณ าและการให ้การร ับรองปฏ ิญ ญ าโลกว ่าด ้วยการอ ุดมศ ึกษาสำหรับศตวรรษท ี่ 21: ว ิส ัยท ัศ น ์ 
และก ารป ฏ ิบ ัต ิ รวม ท ั้ง ให ้ก ารร ับ รอ งร ่างก รอ บ ล ำด ับ ค วาม ส ำค ัญ ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิเพ ื่อ ก าร เป ล ี่ย น แป ล ง  
และการพ ัฒ น าอ ุดม ศ ึกษ า

ป ร ะ เด ็น ส ำค ัญ ท ังห ม ด ท ี่จ ะน ำไป ส ู่ก าร เป ล ี่ย น แป ล งท างด ้าน การบ ร ิห ารจ ัด การ  ส ร ุป ได ้ว ่าม ี 
อยู่ 9 เร ื่อ งให ญ ่ค ือ

1. ภ ารก ิจ ให ม ่เพ ื่อการเร ียน ร ู้ต ลอด ช ีว ิต  ป ฏ ิญ ญ าโลก ว ่าด ้วยก ารอ ุด ม ศ ึก ษ าน ี้ช ี้ช ัด ว ่าภ ารก ิจ
ส ำค ัญ ข อ งอ ุด ม ศ ึก ษ าใน ศ ต วรรษ ห น ้าไม ่ใช ่เพ ีย งแ ต ่ก ารศ ึก ษ าใน ว ิช าช ีพ ใด ว ิช าช ีพ ห น ึ่ง  ห ร ือสร ้าง
น ักว ิช าก ารใน ส าข าใด ส าข าห น ึ่งอ ย ่างท ี่เค ย ป ฏ ิบ ัต ิม า แ ต ่อ ุด ม ศ ึก ษ าจ ะ ต ้อ ง เป ิด โอ ก าส ให ้ค น ได ้เร ีย น  
ส ูงข ึ้น แล ะส าม ารถ เร ีย น ได ้ต ล อด ช ีว ิต  จ ะ ต ้อ งส ่ง เส ร ิม ให ้ผ ู้เร ีย น ม ีโอ ก าส เต ็ม ท ี่ (Optional Range of  
Choice) แ ล ะม ีระบ บ ท ี่ย ืด ห ย ุ่น ท ัง เข ้าแล ะออ ก  ร ว ม ท ังม ีโอ ก าส ท ี่จ ะ เต ิบ โต แ ล ะ พ ัฒ น าให ้เต ็ม ท ี่
ค ว บ ค ู่ไป ค ับ การ เล ื่อน ฐ าน ะท างส ังค ม จาก การอ ุด ม ศ ึก ษ าด ้วย  ภ ารก ิจ ให ม ่น ีท ำให ้อ ุด ม ศ ึก ษ าจ ะต ้อ ง  
ป ร ับ เป ล ี่ยน เป ้าห ม าย ป ร ับ เป ล ี่ย น ก ิจ ก รรม ว ิช าก ารแล ะป ร ับ เป ล ี่ย น ก ารบ ร ิห ารก ารจ ัด ก ารให ม ่พ ร ้อ ม  
ก ัน ไป

2. การมีส ่วนร่วมในการพ ัฒนาการศึกษา โดยรวมและการเป ิดโอกาสทางการศึกษา บทบาทใหม่
ข อ งอ ุด ม ศ ึกษ าใน ข ้อน ี ป ฏ ิญ ญ าเร ีย กร ้อ งให ้อ ุด ม ศ ึก ษ าร ่วม ท ำงาน อย ่างแข ็งข ัน ก ับ ท ังพ ่อ แม ่ โรงเร ียน  
น ักเร ียน ช ุม ชน  ใน ก ารพ ัฒ น าก าร ศ ึก ษ าท ุก ระ ด ับ โด ย ไม ่ให ้ม ีรอ ย ต ่อ ข อ งแ ต ่ล ะ ร ะ ด ับ  พ ร ้อมค ันน ัน  

จ ะต ้อ งเป ิด โอ ก าส ให ้ผ ู้เร ีย น ได ้เข ้า เร ีย น อ ุด ม ศ ึก ษ าให ้ม าก ท ี่ส ุด เท ่าท ี่ค วาม ส าม ารถ ข อ งผ ู้เร ีย น จะ เข ้า  
เร ีย น ได ้ เป ็น แน วท างเพ ื่อ ให ้ก าร เร ีย น ร ู้ต ล อ ด ช ีว ิต ด ำเน ิน ไป ได ้อ ย ่างด ี แ น ว ท าง ใน ข ้อ น ีจ ะ ท ำให ้
จ ะต ้อ ง เป ล ี่ย น เป ้าห ม าย แ ล ะระบ บ ท างว ิช าก ารใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าข ึน ให ม ่

3. ก ารส ่ง เส ร ิม ให ้ด ำเน ิน การว ิจ ัยอย ่าง เต ็ม ท ี่และจร ิงจ ัง  ภ ารก ิจน ีแม ้จะเป ็น ภ ารก ิจห ล ักข อง
อ ุด ม ศ ึก ษ าอ ย ู่แล ้วแต ่ก ็ไม ่ไต ้ม ีก าร เน ้น อย ่างจ ร ิงจ ัง ใน ป ฏ ิญ ญ าฉ บ ับ น ี้ได ้ก ล ่าวไว ้ช ัด เจ น ว ่าจ ุด ม ุ่งห ม าย  
ข องอ ุด ม ศ ึกษ าจ ะต ้อ งส ่ง เส ร ิม งาน ว ิจ ัยและใช ้ค วาม ร ู้จ ากก ารว ิจ ัยน ัน  ช ่วยพ ัฒ น าส ังค ม ท ังใน ด ้าน
ว ัฒ น ธรรม ส ังคม และเศ รษ ฐ ก ิจ ท ั้งจะต ้อ งส ่ง เส ร ิม การว ิจ ัย ท างต ้าน ว ิท ยาศ าส ต ร ์ เท ค โน โล ย ีค ว บ ค ู ่
ไป ค ับ ก ารว ิจ ัย ท างต ้าน ส ังค ม ศ าส ต ร ์ ม น ุษ ย ศ าส ต ร ์แล ะการส ร ้างส รรค ์ท างศ ิลป ะ ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งน ี้ 
จ ะน ำไป ส ู่ก าร เป ล ี่ย น จ ุด เน ้น ข อ งว ิช าก าร ค ร ังส ำค ัญ แล ะ น ำไป ส ู่ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งร ะ บ บ ก าร จ ูง ใจ แล ะ  
รางว ัล ใน ระบ บ ข อ งก ารบ ร ิห ารบ ุค ค ลด ้วย เช ่น ค ัน

5. การเน ้น ต ัวผ ู้เร ียน  ก าร ค ิด ส ร ้างส รรค ์แล ะก ารค ิด ว ิเค ราะห ์ เป ็น เป ๋าห ม ายห ล ักส ำห ร ับ  
อน าค ต ซ ึ่งป ฏ ิญ ญ าโลก บ ่งไว ้ช ัด เจ น  ใน ส ภ าพ ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งท ี่ร ว ด เร ็วข อ งโล ก เราน ี จำเป ็นท ี่ 
จ ะต ้อ งเน ้น ผ ู้เร ีย น เป ็น ห ล ัก ให ญ ่ (Student -  Oriented) เน ้น ค วาม ห ล ากห ล ายข องผ ู้เร ีย น  สาระ ว ิธ ีการ
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ก าร ป ฏ ิบ ัต ิแ ล ะว ิธ ีก าร ให ้ข ้อ ม ูล  รวม ถ ึงค วาม ร ่วม ม ือ ก ับ ช ุม ช น แล ะส ังค ม  น อกจากบ ัน ค วรเร ียน จาก  
ป ระส บ การณ ์จร ิง  ค ิด ส ร ้างส ร ร ค ์อ ะ ไร ให ม ่ ๆ  แ ล ะส าม ารถ ว ิเค ราะห ์ว ิจ ารณ ์ป ิญ ห าข อ งส ังค ม ได  ้
ม อ งเห ็น ท างแก ้และร ับ ผ ิด ช อ บ ต ่อส ังค ม ด ้วย  ร ูป แบ บ น ีเป ็น ก าร เป ล ี่ยน ว ิธ ีค ิด ข องการอ ุด ม ศ ึกษ าท ี่ม ี 
ม าแต ่เด ิม ท ี่ถ ือ เอ าต ัว ผ ู้ส อ น เป ็น ห ล ัก ให ญ ่แล ะผ ู้เร ีย น ต ้อ ง เร ีย น ต าม ฑ ีผ ู้ส อ น เส น อ แล ะ บ อ ก ให ้เป ็น  
สำค ัญ

6. ความส ัมพ ันธ ์ก ับโลกของงาน ความสอดคล ้องก ับช ุมชนและสนองตอบต ่อความต ้องการ
ข องส ังคม  ข ้อ เร ียกร ้อ งน ีเห ็น ได ้ช ัด เจ น จ ากบ ท บ าท ข อ งอ ุด ม ศ ึก ษ าท ี่เป ็น ม าแต ่เด ิม ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะเป ็น
ห อคอยงาช ้าง (Ivory Tower) วางต ัว ไว ้ส ูงก ว ่าส ังค ม ท ำให ้ส ิ่งท ี่บ ัณ ฑ ิต เร ีย น ม าไม ่ส อ ด ค ล ้อ งก ับ  
ความ เป ็น จร ิง เท ่าท ี่ควร น อก จ าก บ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าย ังต ้องร ับ ใช ้ส ังค ม  ท ังระยะส ัน  ระยะยาวด ้วยการ  
ยอม ร ับ ว ัฒ น ธรรม ข องแต ่ละท ้องถ ิ่น ด ้วย  ซ ึ่งจ ะน ำไป ส ู่ก ารป ร ับ เป ล ี่ย น ท ิศ ท างข อ งก ารอ ุด ม ศ ึก ษ า
ให ม ่อ ย ่างม าก

7. ค ุณ ภ าพ ก ารป ระ เม ิน แล ะการวางแผ น ระยะย าว  ป ฏ ิญ ญ าฉ บ ับ น ีย ังม ีจ ุด เน ้น ท ี่ส ำค ัญ อ ีก
ใน เร ื่อ งข องค ุณ ภ าพ แล ะการป ระเม ิน ค ุณ ภ าพ  โด ย เฉ พ าะถ ือว ่าการป ระเม ิน ค ุณ ภ าพ ซ ึ่งจะต ้องม ีท ัง
ก าร ป ระ เม ิน ค ุณ ภ าพ ภ าย ใน แ ล ะก ารป ระ เม ิน จ าก ภ าย น อ ก โด ย ผ ู้เช ี่ย วช าญ ใน ระด ับ ส าก ล  ซ ึ่งจะต ้อง 
อาศ ัย เคร ือข ่าย (Network) และค วาม ร ่วม ม ือ  (Cooperation) เข ้าม าเพ ื่อช ่วย ส ่ง เส ร ิม ค ุณ ภ าพ ให ้ได ้ 
ก ารท ี่จ ะท ำให ้ค ุณ ภ าพ เป ็น ไป ได ้อ ย ่างต ่อ เน ื่อ งก ็จ ำเป ็น จ ะต ้อ งม ีก ารวางแผ น ระย ะย าว  ป ระกอบ ด ้วย  
โด ย เป ็น การวางแผ น ระยะย าว  ท ี่ส อ ด ค ล ้อ งส น อ งต อบ ต ่อค วาม ต ้องก ารข องส ังค ม และข อ งแด 'ล ะ
ส ถ าบ ัน ด ้วย พ ร ้อม ก ัน ไป  ก ารป ร ับ เป ล ี่ย น ก ารบ ร ิห ารจ ัด ก ารอ ุด ม ศ ึก ษ าเพ ื่อ ให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ค ว าม
จ ำเป ็น ข อ งป ฏ ิญ ญ าน ี้จ ืง เป ็น ส ิ่งท ี่ห ล ีก เล ี่ย งไม ่ได ้

8. ให ้ค ว าม ส น ใจ ก ับ บ ุค ค ล แ ล ะ เท ค โน โล ย ี ป ฏ ิญ ญ าฉ บ ับ น ีได ้ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ก ับ บ ุค ล าก ร
ใน อ ุด ม ศ ึก ษ าอ ย ่างม าก  โด ย เฉ พ าะอาจ ารย ์แล ะน ัก ศ ึก ษ าเพ ราะ เป ็น ก ำล ังส ำค ัญ ข อ งอ ุด ม ศ ึก ษ าโด ย
อาจารย ์จะต ้องได ้ร ับการส ่งเสร ิมให ้เป ็น เล ิศทางด ้านการว ิจ ัยและการเร ียนการสอน ในขณ ะท ี่น ักศ ึกษาก  ็
จ ะต ้อ งได ้ร ับ ก ารส ่ง เส ร ิม ให ้พ ัฒ น าถ ึงข ีด ส ุด ด ้วย ระบ บ ก ารศ ึก ษ าท ี่เห ม าะส ม  น อ ก จ าก บ ัน เท ค โน โล ย ี 
ย ัง เป ็น ส ิ่งส ำค ัญ ใน อ ุด ม ศ ึกษ าเพ ราะจ ะ เป ็น ท ัง เค ร ื่อ งม ือ แล ะงาน ว ิช าการท ี่ส ำค ัญ ข องการอ ุด ม ศ ึกษ า

9. ส ร ้างค วาม แข ็งแกร ่งท างการบ ร ิห ารจ ัด การและก ารเง ิน  ข ้อส ุด ท ้ายจากป ฏ ิญ ญ ากล ่าวถ ึง
เร ื่อ งข องการส ร ้างค วาม แข ็งแกร ่งท างด ้าน การบ ร ิห ารจ ัด ก าร  และก ารเง ิน  (Strengthening Higher 
Education M anagement o f  Financing) โด ย ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าจ ะต ้อ งม ีอ ิส ระ ใน ก ารบ ร ิห ารงาน  แต่ 
ก ็พ ร ้อม ท ี่จะ ได ้ร ับ การต รวจ ส อบ จ าก ส ังค ม ภ ายน อ ก  จ ากบ ัน ย ังจะต ้องม ีการบ ร ิห ารท ีม ุ่งอน าค ต ม ี
ป ระส ิท ธ ิภ าพ  ม ีว ิส ัย ท ัศ น ์ท ี่ก ว ้างไก ล  ใน เร ื่อ งข อ งก าร เง ิน ก ็จ ะ ต ้อ ง โป ร ่ง ใส  ร ัฐ จ ะต ้องด ูแล เป ็น ห ล ัก  
แ ต ่ก ็เป ิด โอ ก าส ให ้ช ุม ช น  ส ังค ม เข ้าม าม ีส ่วน ร ับ ผ ิด ช อบ ด ้วยอย ่างเต ็ม ท ี่
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แน ว โน ้ม ห ล ัก ท ัง เก ้าป ระก าร  ต าม ท ี่กล ่าวม าต าม ป ฏ ิญ ญ าโลก ว ่าด ้วยก ารอ ุด ม ศ ึก ษ าน ั้น
ส ะ ท ้อ น ให ้เห ็น ช ัด ว ่าว ่าก าร ท ี่จ ะ ด ำเน ิน ไป ให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ แ น ว ท างข อ ง โล ก ห ร ือ จ ะ ป ร ะ ย ุก ต ์ก ร ะ แ ส  
ข อ งโล ก ให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ข อ งไท ย ม าก ข ึน น ั้น จ ำเป ็น ท ี่เราจ ะด ้อ งป ร ับ เป ล ี่ย น ก ระบ ว น ท ัศ น ์ท างก าร  
อ ุดม ศ ึกษ าและการบ ร ิห ารจ ัด การอ ุด ม ศ ึกษ าอย ่างม าก

น อกจากน ี ไพ ฑ ูรย ์ ส ิน ลาร ัต น ์ (2542) ย ังได ้ก ล ่าว ถ ึงก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าไว ้ว ่า  
ต ้อ งม ีจ ุด ม ุ่งห ม ายแล ะก ระบ วน การท ี่จ ะท ำให ้ส ถ าบ ัน บ รรล ุจ ุด ม ุ่งห ม ายท ี่ต ังไว ้อย ่างด ีแล ะม ี 
ป ระส ิท ธ ิภ าพ  ก ารบ ร ิห ารท ี่ด ีค วรจ ะม ีก ระบ วน ก ารท ี่ส อ ด ค ล ้อ งก ับ จ ุด ม ุ่งห ม าย  ผู้,บร ิห ารท ี่ด ีก ็ควร  
จ ะม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะบ างป ระก ารท ี่ส อ ด ค ล ้อ งก ับ จ ุด ม ุ่งห ม าย แล ะก ระบ ว น ก ารใน ก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน  
น ั้น ๆ  ล ัก ษ ณ ะ สำคัญข องการบ ร ิห ารส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า ท ี่เป ็น ข ้อ ส ัง เก ต ท ี่ได ้จ าก  จ ุดม ุ่งห มายและ  
ห ล ักก ารข อ งก ารอ ุด ม ศ ึก ษ า ควรม ีล ักษ ณ ะค ือ

(1) ม ีการป ระส าน งาน
(2) เป ็น องค ์ค ณ ะบ ุค ค ล
(3) ม ีการกระจายอำน าจ
(4) ม ีอ ิส ระใน การบ ร ิห ารงาน

ด ังน ั้น อ ุดม ศ ึกษ า และท างเล ือ ก ก ารบ ร ิห ารม ห าว ิท ย าล ัย ข อ งไท ย ใน อ น าค ต ค ว ร เป ็น  ดังน ี

(1) ค วร เป ็น ไป เพ ื่อ ส น อ งต อ บ ต ่อ อ ุด ม ค ต ิแล ะ เป ้าห ม าย 1ข องม ห าว ิท ยาล ัย
(2) ค ว ร เป ็น ไป เพ ื่อ ส น อ งเป าห ม าย ท ี่ห ล าก ห ล าย ได ้
(3) ต ้อ งร ับ ก ับ ค น ห ล าย ก ล ุ่ม ท ังภ าย ใน แ ล ะภ าย น อ ก ม ห าว ิท ย าล ัย ได ้
(4) ค วรจ ะให ้ค วาม ม ั่น ใจ ก ับ ผ ู้เล ือ ก ได ้ว ่าจ ะม ีส ภ าพ ท ี่ด ีก ว ่า
(5) ค วรเป ็น ข ัน ต อน ข องระบ บ รวม ให ญ ่
(6) ค ว ร เป ็น ท าง เล ือ ก ท ี่เป ็น ไป ได ้ใน ร ะ ย ะ ย าว  ห ร ือ ล ้ม เล ิก ได ้โด ย ไม ่ม ีป ็ญ ห า
(7) ต ้อ ง ม ีร ูป แบ บ แ ล ะว ิธ ีก ารท ี่ห ล าก ห ล าย ให ้เล ือ ก เพ ื่อ ส น อ งค ว าม แต ก ต ่างข อ งแ ต ่ล ะ

ส ถ าบ ัน

จร ัส ส ุวรรณ เวลา (2539) เส น อ แน ะว ่า  ใน ก าร ป ร ับ ร ะ บ บ อ งค ์ก ร ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าน ัน  
ต ้องพ ิจารณ าดำเน ินการในท ุก  ๆ  ส ่วน เท ่าท ี่จะท ำได ้ไป พ ร ้อม  ๆ  ก ัน  เพ ราะการเปล ี่ยนแป ลงในส ่วนหน ึ่ง  
จะไป กระท บ อ ีกส ่วน ห น ึ่ง  โดยเฉพ าะอย ่างย ิ่งการบร ิหารซ ึ่งเป ็นต ัวจ ักรกลางท ี่ม ีผลต ่อส ่วนต ่าง ๆ ของ
ระบบ
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ส ำห ร ับ อ งค ์ก รบ ร ิห าร เห น ือ ม ห าว ิท ย าล ัย ข ืน ไป ใน ระด ับ ร ัฐ บ าล  ท บ วงม ห าว ิท ยาล ัยและ
ห น ่วยงาน ท ี่เก ี่ยวข ้อง เช ่น ส ำน ักงบ ป ระม าณ  ส ำน ักงาน กอ งท ุน พ ัฒ น าการว ิจ ัย  สภ าพ ว ิจ ัยแห ่งชาต ิ 
และส ำน ัก งาน ข ้าราช ก ารพ ล เร ือ น น ัน  ข ึ้น อย ู่ก ับ ล ักษ ณ ะค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ข องม ห าว ิท ยาล ัยก ับ ร ัฐ

ส ำห ร ับ องค ์กรภ าย ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าน ัน ม ีอ ย ู่ห ล าย ส ่วน ห ล าย ระด ับ  ท ี่น ่าจะพ ิจารณ าว ่า  
จะต ้อ งม ีก ารป ร ับ ป ร ุงโค รงส ร ้างแล ะว ิธ ีก ารด ำเน ิน งาน อย ่างไร  เพ ียงใด  คือ

1. ส ภ าม ห าว ิท ยาล ัย  เป ็น องค ์ก รส ูงส ุด ต าม พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิข อ งแต ่ล ะม ห าว ิท ยาล ัย  มี 
อ ำน าจ ห น ้าท ี่แล ะ อ งค ์ป ระก อ บ ก ำห น ด ไว ้ช ัด เจ น

2. ท ี่ป ระช ุม ค ณ บ ด ี เป ็น อ งค ์ก รท ี่ม ีค วาม ส ำค ัญ แต ่ไม ่ป ราก ฏ ใน พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิอ ย ่าง เป ็น
ท างการ ค งท ำห น ้าท ี่เป ็น ท ี่รวม ข อ งผ ู้บ ร ิห ารระด ับ ส ูงข องม ห าว ิท ย าล ัย  เป ็น ท ี่ให ้ค ำป ร ึก ษ าแ ก ่
อธ ิการบ ด ี เป ็น ท ี่ป ระส าน งาน ก ิจก ารต ่าง  ๆ  และพ ิจารณ าน โยบ ายรวม ท ั้งร ับ ม อบ งาน บ างอย ่างจาก  
ส ภ าม ห าว ิท ยาล ัย  เช ่น งาน ต ้าน การ เง ิน ใน บ างม ห าว ิท ย าล ัย ม ีส ภ าว ิช าการ เป ็น อ งค ์ก รต ่างห าก เพ ื่อ  
ด ูแล ก ิจก ารว ิช าการ  ท ำห น ้าท ี่ พ ิจารณ าเก ี่ยวก ับ ห ล ักส ูต รแล ะก ารพ ัฒ น าท างว ิช าก าร

3. คณ ะกรรมการประจำคณ ะ เป ็นองค ์กรตามกฎหมายในบร ิหารคณ ะว ิชา ม ีอำนาจหน ้าท ี่
และองค ์ป ระกอบกำห นดไว ้ช ัด เจน  โดยม ีการถ ่วงด ุลของท ี่มาของบ ุคคลไนคณ ะกรรมการตามสมควร  
ม ีเล ข าน ุก ารค ณ ะกรรม ก ารป ระจ ำค ณ ะท ำห น ้าท ี่เป ็น ก าร เฉ พ าะ ใน ก ารด ำเน ิน งาน ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ
แต กต ่างก ัน อย ู่ม าก  ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ค วาม ส าม ารถ แล ะว ิธ ีก ารข อ งค ณ บ ด ีแล ะผ ู้ท ี่ร ่วม เป ็น ค ณ ะก รรม ก าร

4. ก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน  ศ ูน ย ์และส ำน ัก  ผ ู้อ ำน วย การ เป ็น ผ ู้บ ร ิห ารท ี่ด ูแลร ับ ผ ิด ช อ บ  โดยม ี
ค ณ ะก รรม ก ารอ ำน วย ก ารก ำก ับ เช ิงน โย บ าย แล ะท ิศ ท าง และม ีค ณ ะกรรม การบ ร ิห ารท ำห น ้าท ี่ช ่วย  
แ ละเป ็น ท ี่ป ร ึก ษ าข อ งผ ู้อ ำน วย การ  ป ระส ิท ธ ิภ าพ และค ุณ ภ าพ ข อ งงาน ม ีค วาม ด ีเท ่าก ับ ค วาม ด ีข อ ง
ผ ู้อำน วยการ ก าร ป ร ับ โค รง ส ร ้าง แล ะ ร ะ บ บ  โด ย ก ารก ำห น ด พ ัน ธ ก ิจ แ ล ะ เป ้าห ม าย ข อ งห น ่วย งาน ให ้ 
ช ัดเจน แล ้วพ ิจ าร ณ าระ บ บ แ ล ะ ร ูป แบ บ โค ร งส ร ้าง  ซ ึ่งอ าจ ต ้อ งป ร ับ ให ้เห ม าะส ม ก ับ พ ัน ธ ก ิจ แล ะ
เป ้าหมาย ตลอดจนกระบวนการทำงานในส ่วนย ่อยต ่าง ๆ  เพ ื่อสร ้างประส ิทธ ิภาพ และค ุณ ภาพ ของงาน

5. ส ำ น ัก ง า น อ ธ ิก า ร บ ด ี เป ็น ห น ่ว ย ง า น บ ร ิห า ร ก ล า ง ข อ ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย
ฝ ่ายต ่าง ๆ  และก องต ่าง  ๆ ท ำให ้ม ีข น าด ให ญ ่ต าม ข น าด ข อ งม ห าว ิท ย าล ัย  ซ ึ่งได ้พ ัฒ น าระบ บ บ ร ิห าร  
ใน ร ูป ก ารรวม ศ ูน ย ์ม าก ข ืน เร ื่อ ย  ๆ  ใน ห น ่วย งาน ข น าด ให ญ ่เช ่น น ี ก ารป ระส าน งาน ระห ว ่างส ่วน
ต ่างๆ  ม ีค ว าม ส ำค ัญ อ ย ่างม าก  ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ป ร ะ ส า น ง าน จ ะ แ ต ก ต ่า ง ก ัน ไ ต ้ต าม ล ัก ษ ณ ะ ก า ร
ท ำง าน ข อ ง อ ธ ิก าร บ ด ีแ ล ะ ค ณ ะ ผ ู้บ ร ิห าร ส ่ว น ก ล าง  ร ูป แ บ บ ก ารแบ ่งงาน  ห น ้าท ี่ค วาม ร ับ ผ ิด ช อ บ ใน  
ร ะ ด ับ น โย บ าย ส าม าร ถ ป ร ับ เป ล ี่ย น ได ้ แต ่ใน ระด ับ ป ฏ ิบ ัต ิ ซ ึ่งม ีกองต ่าง ๆ อย ู่บ ัน

6. บ ัณ ฑ ิตว ิท ยาล ัย  เป ็น ห น ่วย งาน ท ี่ก ำก ับ ด ูแล ก ารศ ึก ษ าระด ับ บ ัณ ฑ ิต ศ ึก ษ า ร ูป แบ บ  

โค รงส ร ้าง เป ็น ไป ต าม พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิแล ะพ ระราช ก ฤ ษ ฎ ีก า
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จากเอกสารความร ู้เก ี่ยวก ับการบร ิหารอ ุดมศ ึกษาท ั้งสามด ้านค ือ ระบบการบริหารสถาบ ัน
ก ารบ ร ิห ารว ิช าการ  แ ละก ารบ ร ิห ารการ เง ิน  ช ีให ้เห ็น ว ่าก ารบ ร ิห ารท ุก ด ้าน ม ีก าร เป ล ี่ย น แป ล งต าม  
ส ภ าพ ข องส ังค ม  เศรษฐก ิจ ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าม ีอ ิส ร ะ ใน ก าร บ ร ิห ารส ถ าบ ัน ม าก ข ึน  ม ีแน วท างการ  
ด ำเน ิน งาน ท างว ิช าก ารท ี่ส ่ง เส ร ิม ก ร ะ บ วน ก าร ส อ น อ ย ่างส ร ้างส รร ค ์ เน ้น ท ี่ผ ู้เร ียน เป ็น ศ ูน ย ์กลางข อง  
การ เร ียน ร ู้ ซ ึ่ง เป ็น แน ว โน ้ม ท ี่ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ  ค ือการค ำน ึงถ ึงค วาม แต กต ่าง  

ระห ว ่างบ ุค ค ล  ก าร ให ้โอ ก าส แ ก ่ท ุก ค น  เน ื่อ ง จ าก ก ารป ร ับ เป ล ี่ย น ท ำให ้ส ถ าบ ัน ม ีค ว าม เป ็น อ ิส ระ
ค ล ่องต ัว  ใน ก ารบ ร ิห ารจ ัด ก ารม าก ข ึ้น  ส ถ าบ ัน ส าม ารถ ด ำเน ิน ก ารต าม จ ุด ย ืน ข อ งแ ต ่ล ะแ ห ่งได ้
ต ังบ ัน  จ ึง เป ็น ค ว าม ส ะ ด ว ก ท ี่ส ถ าบ ัน แ ต ่ล ะ แ ห ่งจ ะ ให ้ค ว าม ส ำค ัญ  แ ล ะ เร ่งด ำเน ิน ก ารต าม น โย บ าย  
ด ้าน การจ ัด การศ ึกษ าพ ิเศ ษ  ท ังน ีผ ู้,บ ร ิห ารจะต ้องม ีการวางแผ น เป ็น อย ่างด ี เพ ราะการปร ับ เปล ี่ยนในแต ่ 
ละเร ื่องม ีผลกระท บต ่อท ุกห น ่วยงาน ใน องค ์กร เพ ื่อการป ฏ ิบ ัต ิให ้ส อดคล ้องก ัน

3. แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการพัฒนานิสิตนักศึกษา

ว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์ใน ก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ าระด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ าอ ย ่างห น ึ่งก ็ค ือ ก ารช ่ว ย ให ้น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า  
ม ีการเป ล ี่ยน แป ลงห ร ือม ีพ ัฒ น าการท ี่ด ีข ึน  ท ัง ใน ด ้าน ว ิช าก าร  แล ะด ้าน บ ุค ล ิก ภ าพ  ม ห าว ิท ยาล ัยห ร ือ  
ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าม ีอ ิท ธ ิพ ล อ ย ่างม าก ใน ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า ไม ่เฉ พ าะก าร เร ีย น ร ู้ใน
ห ้องเร ียน เท ่าน ั้น  ส ิ่งต ่างๆท ี่เก ิด ข ึ้น ก ับ น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าน อ ก ช ั้น เร ีย น  ก าร ม ีป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ โต ้ต อ บ ก ับ  
อาจารย ์ ก ารต ิด ต ่อ ก ับ ห น ่วย งาน ใน ม ห าว ิท ย าล ัย  ก ารต ิด ต ่อพ บ ป ะเพ ื่อน ฝ ูง  ส ัม พ ัน ธภ าพ ใน กล ุ่ม  
ค ่าน ิย ม ท ี่ได ้ร ับ จาก เพ ื่อน  บ รรย าก าศ ใน ส ถ าบ ัน ท ี่ผ ่อ น ป รน ย ืด ห ย ุ่น ได ้ห ร ือ ต าย ต ัว  ฯลฯ ส ิ่ง เห ล ่าน ี้จะ  
ส ่งผ ล ต ่อ ว ิว ัฒ น าก ารข องน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าใน การม อ งภ าพ พ 5'น ์ต ัว เอ ง แ ล ะ ม อ งโล ก ภ าย น อ ก ช ีว ิต ใน  
ม ห าว ิท ยาล ัยจะค ่อยๆ ห ล ่อห ล อ ม บ ุค ล ิก ภ าพ ข องน ัก ศ ึก ษ า (ธ ิด าร ัต น ์ บ ุญ น ุช , 2525)

ใน เอ ก ส ารท ี่เก ี่ย ว ก ับ ก ารพ ัฒ น าน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า จะกล ่าวถ ึงล ักษ ณ ะข อ งน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า
เป ้าห ม ายการพ ัฒ น าน ิส ิต น ักศ ึกษ า แน ว ค ิด ใน ก ารพ ัฒ น าน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า ป ีจจ ัยท ี่ม ีผลต ่อการพ ัฒ น า  

น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า แ ล ะบ ุค ค ล ส ำค ัญ ใน ก ารพ ัฒ น าน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าโด ย ต รง ค ือ อาจารย ์

ลักษณะของนิสิตนักศึกษา

พ รช ุล ี อ าช วอำร ุง  (2525) ก ล ่าว ถ ึงล ัก ษ ณ ะข อ งน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าใน ป ้จ จ ุบ ัน  ซ ึ่งม ีล ักษ ณ ะเป ็น  
ผ ล ก ระท บ จ าก ส ภ าวะแวด ล ้อ ม ว ่า  ส ังค ม ม ีการ เป ล ี่ยน แป ล ง น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าเป ็น ผ ล ข องการ

7 . ห น ่ว ย ง า น บ ร ิห า ร น อ ก ร ะ บ บ  ด ้ว ย ข ้อ จ ำ ก ัด ท า ง ก า ร บ ร ิห า ร ใ น ร ะ บ บ ร า ช ก า ร  ไ ด ้ม ีก า ร

จ ัด ต ั้ง ห น ่ว ย ง า น น อ ก ร ะ บ บ ส ำ ห ร ับ ก ิจ ก า ร ต ่า ง  ๆ  ด ้ว ย อ า ศ ัย อ ำ น า จ ห น ้า ท ี่ข อ ง ส ภ า ม ห า ว ิท ย า ล ัย
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เป ล ี่ย น แ ป ล งใน ส ังค ม  ตาม ส ถ ิต ิท ี่ว ่า  ค น อาย ุห น ุ่ม ส าวลด จ ำน วน ลงอ ัน เป ็น ผ ลข อ งการค ุม ก ำเน ิด  ใน  
บ รรด าแน ว โน ้ม ต ่าง  ๆ  ของอน าคต แน วโน ้ม ท ี่ส ำค ัญ  ๆ  ต ่อการอ ุด ม ศ ึกษ า ค ือ

1. ก ารป กค รองข องบ ิดาม ารด าจะลด น ้อยลง ข าด ก ฎ เก ณ ฑ ์ท ี่แน ่น อ น ใน ก ารค วบ ค ุม  
ค วาม ป ระพ ฤ ต ิข องน ิส ิต น ักศ ึกษ าจากบ ิด าม ารด า น ั่นค ือ  ว ัน เวลาข องการเป ็น อาจารย ์ผ ู้ป กค รอง  
ต ัวแท น ข องบ ิด า มารดา ห ร ือท ี่ใช ้ศ ัพ ท ์เฉ พ าะว ่า  in loco parentis ห ม ด ไป ท ุก ว ัน

2. น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าจ ะม ีส ิท ธ ิม ีเส ีย งใน ก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ าม ากย ิ่งข ึน  เร ื่องน ีใน  
บ างส ่ว น อ าจ จ ะ เป ็น ผ ล จ าก ก ารให ้น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าได ้ม ีส ่วน ร ่วม ใน ค ณ ะก รรม ก ารต ่าง  ๆ แ ละบ ท บ าท ท ี่ 
เป ็น ท ี่ยอม ร ับ ม าก ข ึน ข อ งส ภ าน ิส ิต น ักศ ึกษ า

3. ค วาม ไม ่ส งบ ลด น ้อย ลง แม ้ว ่าจะย ังค งม ีค วาม ต ึง เค ร ียดห ลงเห ล ืออย ู่บ ้าง  ป ็ญ ห าให ม ่ ๆ  
น ่าจ ะ เป ็น ป ีญ ห าใก ล ้ต ัวน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า เช ่น ก ารป กค รองข องบ ิด าม ารด า และก ารป ฏ ิร ูป การศ ึก ษ าย ัง  
จ ะค งม ีค วาม ส น ใจ ใน การ เม ือ งแล ะป ิญ ห าร ่วม ส ม ัย อ ย ู่ แล ะน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าอ าจ ได ้ร ับ ก าร ส น ับ ส น ุน  
จ ากอาจารย ์ผ ู้ม ีอ าว ุโส ต ํ่าด ้วย

4. ว ัฒ น ธ รรม ย ่อยท ี่แต กต ่างก ัน ใน ห ม ู่น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าจ ะย ังค งป ราก ฎ อ ย ู่ น ่าจะย ังคงม  ี
ค วาม ต ึง เค ร ียด ใน ห ม ู่น ิส ิต น ักศ ึกษ าท ี่ต ่างว ัฒ น ธรรม ก ัน  เช ่น ระห ว ่างน ิส ิต ม ห าว ิท ยาล ัยก ับ น ักศ ึกษ า  
ระด ับ อาช ีวศ ึกษ า และพ วก ท ี่ผ ่า เห ล ่าผ ่ากอ  ม ีค ว าม เป ็น อ ย ู่ต ่างก ับ น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าส ่วน ให ญ ่ ความ  

แ ต ก ต ่างจะย ังค งป ราก ฎ ใน ก ล ุ่ม ผ ู้ท ี่ม อ งว ่าการอ ุด ม ศ ึกษ าเป ็น ส ถ าน ป ีก ฝ น อาช ีพ แล ะการ เข ย ิบ ฐ าน ะ  
ท างส ังคม  ก าร อ ุด ม ศ ึก ษ าเป ็น ก าร ค ้น ห าต น เอ งแ ล ะ โอ ก าส ใน ก าร แ ส ด งอ อ ก  ห ว ังว ่าน ิส ิต น ักศ ึกษ าจะ  
งด เว ้น ก าร ใช ้ค ว าม ร ุน แร งแ ล ะ ก ำล ัง

5. ป ีญ ห าผ ู้เยาว ์จะย ังคงม ีอย ู่ต ่อไป  แม ้ว ่าน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าป ีท ี่ห น ึ่ง ใน ป ิจ จ ุบ ัน  จะม ีว ุฒ ิภาวะ  
ส ูงก ว ่าพ วก เด ียวก ัน เม ื่อย ี่ส ิบ ป ีก ่อน  แต ่ป ิญ ห าอ ัน เถ ิด จากพ ัฒ น าการ และก ระบ วน การป ร ับ ต ัวย ังค งม  ี
อยู่ ค วาม ข ัด แย ้ง เก ิด จ ากก ารจ าก บ ้าน แล ะบ ิด าม ารด า การแส วงห าต น เอ งก ารพ ัฒ น าท างส ังค ม แล ะ  
ความ ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ เพ ศต รงข ้าม  ก าร เล ือ ก อ าช ีพ แล ะว ิถ ีช ีว ิต ย ังค งเป ็น ป ิญ ห าท ี่ต ้อ งแก ้ไข อ ย ู่

6. น ิส ิต น ักศ ึกษ าน ่าจะม ีค วาม เป ็น ต ัวข องต ัว เองม ากข ึน  น ิส ิต น ักศ ึกษ าจำน วน ม ากน ่าจะ  
ก ังวล ต ่อก ารพ ัฒ น าต น เองม าก ก ว ่าแส ด งห าเก ียรต ิย ศ  ช ื่อ เส ียง แ ละส ภ าพ ภ ายใน ส ังค ม ม ห าว ิท ยาล ัย  
ห ร ือก าร เล ือก อาช ีพ ท ี่ช ัด เจ น  ก ารท ำต าม ล ัก ษ ณ ะเฉ พ าะต น น ่าจ ะม ีบ ท บ าท ม าก ข ึน  ว ิถ ีช ีว ิตห ลากชน ิด  
ใน ส ังค ม น ่าจ ะส ะท ้อ น อ ย ู่ใน ส ังค ม อ ุด ม ศ ึก ษ าด ้วย

7. น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าจำน วน ม าก  จ ะ ม ีค ว าม ส น ใจ ใน ก ารศ ึก ษ าระด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า เพ ื่อการ 
อาช ีพ และเฉ พ าะเจาะจง ผ ู้เร ียน ย ่อม ม ีจำน วน ม ากข ึน ท ี่ต ้องการ เร ียน ใน ห ล ัก ส ูต รว ิช าช ีพ  เฉพาะ 
อาช ีวศ ึกษ า น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าท ี่ส น ใจ ส าข าว ิช าม น ุษ ย ศ าส ต ร ์ และศ ิล ป ศ าส ต ร ์ห ร ือ  “การเร ียนร ู้เพ ื่อ  
ความ ร ู้” จะลดน ้อยลง
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ไพ ฑ ูรย ์ ส ิน ล าร ัต น ์ (2 5 2 5 )ก ล ่าว ว ่าน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าเป ็น บ ุค ค ล ท ี่อ ย ู่ใน ว ัย  18-22 ป ี หรือ  
ส ูงก ว ่าเล ็ก น ้อ ย  ส ังค ม ไท ยม ักม องว ัยน ี้เป ็น  2 แนว คือ บ างค ร ังล ็ด ูเป ็น ผ ู้ให ญ ่ แต ่บ างคร ังก ็เห ม ือน  
เป ็น เด ็ก  อ าจารย ์ห ร ือส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ าม ีห น ้าท ี่ศ ึกษ า ท ำค ว าม เข ้าใจ น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า เพ ื่อ ป ระโย ช น  ์
ห ล ัก  3 ประการ คือ

1. เพ ื่อ เป ็น ผ ู้ร ู้เก ี่ยวก ับ น ิส ิต น ักศ ึกษ า
2. เพ ื่อ เป ็น ผ ู้จ ัด บ ร ิการให ้ก ับ น ิส ิต น ักศ ึกษ า
3. เพ ื่อ เป ็น ผ ู้ส อน น ิส ิต น ักศ ึกษ าท ี่ด ี

ล ัก ษ ณ ะข อ งน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าแ ล ะก าร เร ีย น ก ารส อ น ใน ระด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ าว ่าม ีค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ 
กัน แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ข อ งน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าโด ย ท ั่ว ไป  จะเป ็นด ังน ี

1. ม ีพ ื้น ฐ าน ท างเศ รษ ฐ ก ิจ และส ังค ม ค ่อ น ข ้างส ูงกว ่าค น ท ั่วไป  จ ึงค วรให ้ร ู้จ ักส ภ าพ ข อง  
ส ังค ม ท ี่แต ก ต ่างอ อ ก ไป บ ้าง

2. ม ีอ ุด ม ค ต ิแล ะค วาม ส ำน ึกต ่อ ส ังค ม และส ่วน รวม ส ูง  ค ว รให ้ได ้ม ีบ ท บ าท แส ด งอ อ ก ซ ึ่ง  
ความ ร ับ ผ ิด ช อบ ท ั้ง ใน แน วค ิด และการกระท ำ

3. ม ีค วาม เป ็น อ ิส ระ ไม ่น ิยม การข ่ม ข ู่บ ังค ับ  จ ึงค ว ร ให ้ได ้เล ือ ก  ได ้ต ัด ส ิน ใจด ้วยต ัว เอง  
ห ร ือ ให ้ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก ิจ ก รรม ก าร เร ีย น ก ารส อ น

4. ใน ข ณ ะท ี่น ัก ศ ึก ษ าแส วงห าค วาม เป ็น อ ิส ระ  แ ต ่น ักศ ึกษ าก ็ย ังผ ูกพ ัน ก ับ อ าจ ารย ์แล ะ  
ส ถ าบ ัน  ผ ู้ส อ น จ ึงค ว รให ้ค ว าม ส น ใจ  ให ้คำป ร ึกษ าแน ะน ำ ให ้น ัก ศ ึก ษ าเล ือ ก โด ย ไม ่ม ีก าร บ ังค ับ ห ร ือ  
ข ่ม ข ู่ให ้เช ื่อ ต าม

5. น ิยม ใน ค วาม ร ่วม ม ือ ผ ูก พ ัน ก ับ ก ล ุ่ม ส ูง  จ ึงค ว รให ้ได ้ม ีโอ ก าส ท ำงาน ร ่ว ม ม ือ ก ับ เพ ื่อ น  
และก ับ ผ ู้ส อ น ด ้วย  พ ร ้อม ก ัน ไป

6. ป ระส ิท ธ ิภ าพ ก ารเร ีย น ข อ งน ัก ศ ึก ษ าข ึ้น อ ย ู่ก ับ ค วาม ส น ใจ  ค วาม ต ั้ง ใจ  และการป ร ับ ต ัว
ข อ งน ัก ศ ึก ษ าอย ่างม าก  ผ ู้ส อน ค วรห าท างส ร ้างแรงจ ูงใจ  แ ล ะช ่ว ย แก ้ป ็ญ ห าให ้น ัก ศ ึก ษ าเท ่าท ี่
จ ะท ำได ้

7. ก าร เร ีย น ร ู้ข อ งน ัก ศ ึก ษ าม ีค วาม แ ต ก ต ่างก ัน ไป ใน แต ่ล ะก ล ุ่ม  แต ่ละช น ป ี และแต ่ล ะ  
สาขา ผ ู้ส อ น จ ึงค ว รป ร ับ ป ร ุงก ารส อ น ให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ธรรม ช าต ิข อ งผ ู้เร ีย น ต าม ส ม ค วร

8. ม ีแบ บ การเร ียน  ม ีค ่าน ิยม ม ีค วาม ส น ใจ  แ ต ก ต ่าง ก ัน อ อ ก ไป  ผ ู้สอน ไม,ควรส อน ว ิธ ีเด ียว
อย่างเด ียวก ันก ับท ุกคน และท ุกกลุ่ม
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9. ก าร เร ีย น ก ารส อ น จ ะเก ิด ได ้ด ีน ัน ก ็ต ่อ เม ื่อ แ บ บ ก ารส อ น ข อ งค ร ูม ีค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ แ บ บ  
การเร ียน ข องน ักศ ึกษ า ค ร ูจ ึงต ้องศ ึกษ าและพ ัฒ น าแบ บ ก ารส อน  (Teaching Style) ค วบ ค ู่ไป ก ับ ก าร  
เร ียน ร ู้แบ บ การเร ียน  (Learning Style) ของน ักศ ึกษา

ส ร ุป ได ้ว ่าน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าม ีล ัก ษ ณ ะเป ล ี่ย น แ ป ล งไป ต าม ส ังค ม  น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าท ี่เข ้า เร ียน ใน  
ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าม ีล ัก ษ ณ ะท ี่แต ก ต ่างก ัน ท ังท างด ้าน พ ืน ฐ าน ค รอ บ ค ร ัว  ความ ค ิด อ ่าน  ความ ส น ใจ  
และก ารเร ีย น ร ู้ ห าก เป ็น น ักศ ึกษ าพ ิการ  ก ็ย ่อม ม ีค วาม แต ก ต ่างใน เร ื่องข อ งท างกาย  และความ ด ้อย  
ค วาม ส าม ารถ ใน บ าง เร ื่อ งท ี่เป ็น ผ ล ก ระท บ จ าก ค ว าม พ ิก ารน ัน ๆ  ท ี่อ าจารย ์และส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าต ้อ ง  
ป ร ับ ก าร เร ีย น ก ารส อ น แล ะ ก ร ะ บ ว น ก าร ก ล ่อ ม เก ล าให ้เห ม าะ ส ม ก ับ ล ัก ษ ณ ะ ข อ งน ัก ศ ึก ษ า

3.2 เปาหมายการพัฒนานิสิตนักศึกษา

ภ ารก ิจส ำค ัญ ข องส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ าค ือการพ ัฒ น าค น  ซ ึ่งห มายถ ึงพ ัฒ นาน ิส ิต
น ักศ ึกษ าท ี่เข ้าม าเร ีย น ใน ส ถ าบ ัน  พรช ุล ี อาชวอำร ุง (2546) อ ธ ิบ ายว ่า เป ้าห ม ายห ล ักข องการพ ัฒ น า  
น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าค ือ  ก ารส ร ้างน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าให ้เก ิด การ เร ีย น ร ู้ท างป ีญ ญ า ม ีพ ัฒ น าการท างจร ิยธรรม  
แ ล ะ อ ารม ณ ์ ม ีส ม ร ร ถ น ะ ใน ก าร ป ระ ย ุก ต ์ (Practical C om petence) แ ล ะให ้ม ีค วาม พ ึงพ อ ใจ แ ล ะ  
ค ว าม ส น ุก ส น าน จ ากก ารศ ึก ษ าระด ับ อ ุด ม ศ ึกษ าโด ยต รง

การเรียนร ู้ทางป้ญญา ป ระกอบ ด ้วยล ักษ ณ ะ 10ป ระการ ได ้แก ่
(1) ท ักษ ะภ าษ า (Verbal Skill) ค ว าม ส าม ารถ ท ี่จ ะแส ด งอ อ ก โด ย วาจ าท ี่ถ ูก ต ้อ งงาม ส ง ่า  

ส าม ารถ จ ัด ระบ บ ระเบ ีย บ แล ะน ำเส น อ ค วาม ค ิด อ ย ่างม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ท ัง ใน ด ้าน ก าร เข ีย น แล ะก าร  
อ ภ ิป ราย แล ะใน บ างก รณ ีค ว รจ ะร ู้จ ัก ใช ้ภ าษ าท ี่ส อ งอ ย ่างน ้อ ย ห น ึ่งภ าษ า

(2) ท ัก ษ ะป ร ิม าณ  (Quantitative) ค ว าม ส าม ารถ ท ี่จ ะ เข ้าใจ ม โน ท ัศ น ์ท างค ณ ิต ศ าส ต ร  ์
พ ื้นฐาน แ ล ะส าม ารถ จ ัด ก ารก ับ ข ้อม ูล  สถ ิต ิพ ื้นฐาน เหต ุผล แ ล ะ ก าร ใช ้ส ถ ิต ิได ้ ห าก เป ็น ไป ได ้ค วร  
จ ะ เข ้าใจ ราก ฐ าน ส ำค ัญ ข อ งก ารบ ัญ ช ี และคอม พ ิว เตอร ์ด ้วย

(3) ความ ร ู้ท ี่เป ็น สาระสำค ัญ  (Substantive Knowledge) ร ู้จ ักมรดกท างว ัฒ น ธรรมของโลก
แ ล ะข อ งช าต ิไท ย  โด ย เฉ พ าะอย ่างย ิ่งค วาม ร ู้เก ี่ยวค ับ ข น บ ธรรม เน ีย ม ป ระเพ ณ ีข องต น เองและข อง  

ช น ช าต ิอ ื่น ๆ  ม ีค วาม ต ร ะ ห น ัก ใน ป ร ัช ญ าข อ งโล ก ท ี่ป ร าก ฎ อ ย ู่ใน ป ีจ จ ุบ ัน  ว ิท ยาศ าส ต ร ์ธรรม ชาต ิ
ศ ิลป ะ วรรณ คด ี การ เป ล ี่ยน แป ลงท างส ังค ม  ป ีญ ห าท างส ังค ม  ม ีค ว าม ร ู้อ ย ่างด ีใน ศ ัพ ท ์ห ล ัก ๆ  
ข ้อเท ็จจร ิง ห ล ัก ก ารใน ส าข าว ิช าท ี่ค ัด ส รรแ ล ้ว อ ย ่างน ้อ ย ห น ึ่งส าข าว ิช าห ร ือ ม าก ก ว ่า

(4) ความ ม ีเห ต ุผล (Rationality) ค ว าม ส าม ารถ แล ะแ น ว โน ้ม ท ี่จ ะค ิด อ ย ่างใช ้ต รรก ว ิท ย า
บ น ฐ าน 1ข อง1ข ้อ ต ก ล ง เบ ือ งต ้น ท ี่ม ีป ระโย ช น ์ ม ีส รรถ น ะท ี่จะพ ิจารณ าข ้อ เท ็จจร ิงและเห ต ุการณ ์อย ่าง  
เป ็น ป รน ัย  ส าม ารถ แยก แยะป กต ิว ิส ัย  อ ุด ม การณ ์ อ ารม ณ ์ออกข ้อ เท ็จจร ิง  และห ล ักฐ าน ซ ึ่งม ี
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ข ้อย ืนย ัน  และม ีแน วโน ้ม ท ี่จ ะช ั่งน ำห น ัก ข อ งห ล ัก ฐ าน ป ระ เม ิน ข ้อ เท ็จ จร ิง  ม ีความค ิดอย ่างม ี
ว ิจารณ ญ าณ  แล ะม ีค วามคิดท ี่เป ็น อ ิส ระ ม ีค ว าม ส าม ารถ ใน ก าร ว ิเค ร าะ ห ์แล ะ ส ัง เค ราะ ห ์

(5) ข ันต ิศ ึกบ ิต  (Intellectual Tolerance) อ ิส ระภ าพ ข อ งก ารค ิด ห ร ือ ป ีญ ญ า ม ีโล ก ท ัศ น ์ท ี่ 
เป ิดกว ้างเพ ื่อรองร ับความค ิดใหม ่ ๆ เต ็มใจท ี่จะต ั้งคำถามเก ี่ยวก ับส ิ่งท ี่ย ึดถ ือปฏ ิบ ัต ิมาน าน  (Orthodoxy) 
ม ีความค ิด  อยากร ู้อยากเห ็น  ม ีป ีญ หา ม ีความ ส าม ารถ ท ี่จะจ ัด การก ับ ค วาม ซ ับ ซ ้อน  ส องแง ่ส องง ่าม  
ยอ ม ร ับ แล ะเห ็น ด ีเห ็น งาม ก ับ ค วาม ห ลาก ห ล าย ท างว ัฒ น ธ รรม  แ ล ะค วาม ห ลาก ห ล าย ข องส ต ิป ีญ ญ า  
ห ร ือค วาม ร ู้ ม อ งโล ก จ าก ม ุม ก ล ้อ ง  ท ัง ใน แ ง ่ข อ งป ระว ัต ิศ าส ต ร ์แ ล ะล ัก ษ ณ ะน าน าช าต ิ เข ้าใจขอบเขต  
จ ำก ัด ข องค วาม ร ู้และค วาม ค ิด

(6) ความ ไวต ่อส ุน ท ร ียภ าพ  (Esthetic Sensibility) ม ีความ ร ู้ ม ีค วาม ส น ใจ  ม ิการต อบ ส น อง  
ต ่อวรรณ คด ี ศ ิล ป ะ บ ร ิส ุท ธ ิและค วาม งาม ต าม ธรรม ช าต ิ

(7) ก ารส ร ้างส รรค  (Creativeness) ม ีจ ินตนาการ ม ีน ว ัต ก รรม ใน ค วาม ค ิด เพ ื่อ ท ี่จ ะส าม ารถ  
ต ั้งสมม ุต ิฐาน  ห ร ือค วาม ค ิด ให ม ่ ๆ ใน ก าร ก ่อ ให ้เก ิด ผ ล งาน ท าง ศ ิล ป ะ ให ม ่ ๆ

(8) บ ูรณ าการแห ่งศ ึกบ ิต  (Intellectual Integrity) เข ้าใจค วาม ค ิด ข อ ง “ส ัจธรรม ” และ  
ธรรม ชาต ิ ซ ึ่งส ัจธรรม น ัน ฃ ึน อย ู่ก ับ บ ร ิษ ัท  ม ีแ น ว โน ้ม ท ี่จ ะแส วงห าแ ล ะก ล ่าวถ ึงแต ่เฉ พ าะส ัจ ธ รรม  
เท ่าน ัน  ม ีค ว าม ระม ัด ระว ัง ใน ก ารส ืบ ค ้น แล ะน ำเส น อ ผ ล ก ารส ืบ ค ้น ต ่าง  ๆ  โด ย เน ้น ค วาม ถ ูกต ้อ ง

(9) ความ ฉ ลาด เฉ ล ียว  (W isdom ) ม ีม ุม ม องการพ ิจารณ าต ัด ส ิน และค วาม ม ั่น ค งส าม ารถ  
ย ืน ย ัน ใน ส ิ่งท ี่ค ิด อ ย ่างถ ูก ต ้อ งแล ะส ม ด ุล

(10) การเร ียน ร ู้ตลอดช ีว ิต  (L ifelong Learning) ร ักท ี่จะ เร ีย น ร ู้ ม ีค วาม ส น ใจ เก ี่ย วก ับ ส ิ่งท ี่ซ ึ่ง  
เส ร ิม ส ต ิป ีญ ญ าอย ่างค งท น ถาวร เร ียน ร ู้ว ่าค วรจะเร ียน ร ู้ต ่อไป อย ่างไร

พัฒนาการทางจริยธรรมแ ล ะอารมณ์ ได ้แก ่พ ัฒ น าการ 6 ป ระการ ดังน ี
(1) การค ้น พ บ ต น เอง (Personal Self-discovery) ความ ร ู้เก ี่ยวก ับ ค วาม ส าม ารถ ส ่วน ต ัว  

ค วาม ส น ใจ  ค ่าน ิยม ความ ใฝ ่ป ีน  จ ุดอ ่อน ของตน เอง แ ล ะ ค ้น พ บ เอ ก ล ัก ษ ณ ์ส ่ว น ต น ได ้
(2) ส ุขภาพ จ ิตท ี่ด ี (Psychological W ell-being) แส ด งส ม รรถ น ะส ู่ค วาม ส าม ารถ ท ี่จ ะ เข ้าใจ

และ เผ ช ิญ ห น ้าก ับ การบ ูรณ าก าร  อ ัน เป ็น ธรรม ช าต ิข องม น ุษ ย ์ น ั่น คือ ม ีค วาม ว ่องไวต ่อค วาม ร ู้ส ึก  
แล ะ อ ารม ณ ์ล ึก  ท ี่ผ ส ม ผ ส าน ค วาม ม ั่น ค งท างอ ารม ณ ์ ม ีค วาม ส าม ารถ ท ี่จะแส ด งอารม ณ ์อย ่าง
ส ร ้างส รรค ้ ร ู้จ ักส ิท ธ ิข องต น เอง ม ีความม ั่นคง ค ว าม ม ั่น ใจ ใน ต น เอ ง  พ ึ่งพ าต น เอ งได ้ ก ล ้าต ัด ส ิน ใจ  
ม ีก ารต อ บ ส น อ งอ ย ่างท ัน ท ่วงท ี ม ีการยอม ร ับ ท ังต น เองและผ ู้อ ื่น

(3) ค วาม เข ้าใจ ม น ุษ ย ์ (Human Understanding) ม ีมน ุษยธรรม ม ีค วาม ส าม ารถ ท ี่จะ เอาใจ  
เข าม าใส ่ใจ เร า  ม ีน ํ้า ใจ  เห ็น อ ก เห ็น ใจ ผ ู้อ ื่น  ให ้เก ียรต ิ ท น ต ่อ ค วาม แต ก ต ่างและแส ด งอ อก ซ ึ่ง  
ความ ร ่วม ม ือก ับ ผ ู้อ ื่น รวม ท ังค น ท ี่ม ีพ ล ังแต กต ่างจากต น  ม ีแ น ว โน ้ม ป ร ะ ช าธ ิป ไต ย  และไม ่เผด ็จการ
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มีท ักษะในการส ื่อสารส ัมพ ันธ ์ก ับผ ู้อ ื่น
(4 )  ค ่านิยมและศีลธรรม (Values and Morals) ม ีค ่าน ิยมและหลักการทางศ ีลธรรม

ชุดหนึ่งท ี่ม ีความเที่ยงตรงเป็นส่วนหนึ่งของตน แต่ม ิ'ใต ้ม ีล ักษณะยึดมั่นถ ือม ั่นหรือเปลี่ยนแปลง
ม ิได ้ ม ีความไวต่อหลักการทางศีลธรรม และมีวีรธรรม (Moral Courage) ม ีความสำน ึก1ในปิญหา 
ทางสังคมและมีความรู้ส ึกร ับผ ิดชอบต่อสังคม

(5) ความสนใจศาสนา (Religious Interest) ม ีการเสาะแสวงหาอย่างเอาจริงเอาจ ังและ  
พิจารณาถ้วนที่เก ี่ยวกับเป ้าหมาย ค่านิยม ความหมายของศาสนาของตนเอง

( 6 )  รสนิยมสูง มีความประพฤติและกิร ิยามารยาทงดงาม สมกาลเทศะ (Refinement of 
Taste, Conduct, and Manner)

สมรรถนะในการประยุกต ์ (Practical Competence) ค ือความสามารถนำไปประยุกต ์ใช ้ 
ในการเร ียนและการดำรงช ีว ิต ดังนี

(1) เห ็นคุณค่าของภาคประยุกต์ปฏิบ ัต ิ (Trail o f  Value in Practical Affairs Generally) 
โดยท ั่วไป เป ้าหมายทังหลายท ี่ปรากฎอยู่ในห ัวข ้อของการเรียนรู้ทางป ็ญญาและการพ ัฒนาทาง
ศ ีลธรรมและอารมณ ์บ ันสามารถนำไปใช ้ประย ุกต ์ได ้ท ังส ิน นอกจากบ ันย ังม ีแนวโน ้มอ ื่นๆ โดย
เฉพาะท ี่ส ัมพ ันธ ์ก ับความสามารถในการประย ุกต ์ใช ้พ ัฒนาการซ ึ่งน ิส ิตน ักศ ึกษาได ้ร ับระหว่างศ ึกษา 
ระดับอุดมศึกษา ด ังน ี้

1) ต ้องการประสบความสำเร ็จ (Needs for Achievement) ม ีแรงจูงใจสู่ความ  
สำเร็จ มีการริเริ่ม การสร้างพลังผลักดันตนเอง และความอดทนไม ่เล ิกราตลอดจนวิน ัยในตน

2) เน ้นอนาคต(Future O rientation)^วามสามารถท ี่จะวางแผนล่วงหน ้าและกล้า 
ที่จะเสี่ยง มีม ุมมองตามสภาพความเป ็นจริงกับอนาคต

3) ปร ับต ัวได ้ (Adaptability) ม ีข ันติและยอมรับความประพฤติหรือการปฏิบ ัต ิ 
ให ม ่ๆ  พร้อมที่จะรับการเปลี่ยนแปลง ม ีความสามารถในการปรับเปลี่ยนและมีความรู้เพ ียงพอที่จะ 
สนองตอบต ่อป ีญ หาและว ิกฤตท ี่เก ิดข ึ้นและสามารถบริหารจ ัดการตนเองในสภาวะท ี่แปรปรวนได  ้
มีสมรรถนะในการเรียนรู้จากประสบการณ์ พร้อมที่จะเจรจาประสานประโยชน้ต่อรอง ประนีประนอม 
และมองหาข ้อเล ือกใหม ่ ๆ

4) มีความเป็นผู้นำ (Leadership) ม ีสมรรถนะท ี่จะได ้ร ับความไว้วางใจจากผ ู้อ ื่น  
เต ็มใจที่จ ะยอมรับความรับผิดชอบ ม ีความสามารถในการจัดระบบระเบ ียบขององค ์การ มีการ
ต ัดส ินใจท ี่เด ็ดเด ี่ยว ม ีการต ัดส ินใจท ี่จะปรึกษาหารือผ ู้อ ื่น

(2) ความเป็นพลเม ืองดี (Citizenship) ม ีความเข ้าใจและท ุ่ม เทให ้ก ับระบอบประชาธ ิปไตย  
มีความรู้ส ึกเก ี่ยวก ับสถาบ ันทางรัฐบาล ม ีความรู้เก ี่ยวก ับสถาบันของรัฐ ม ีความรู้เก ี่ยวก ับสถาบัน
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หรือวิถ ีทางตามกระบวนการของรัฐ ม ีความตระหน ักในป ็ญ หาส ังคมหลักๆ ม ีความสามารถที่จะ 
ประเม ินการได ้แย ้งทางการเม ืองและการโฆษณาชวนเช ื่อ ม ีความสามารถที่จะพ ิส ูจน์ร ่วมอย่าง
จริงจ ังในเร ื่องของการสาธารณาการเม ือง เศรษฐกิจ วิชาชีพ การศึกษา และองค์กรอิสระเพ ื่อ  
ประโยชน ์สาธารณ ะม ีแนวโน ้มส ู่ความเข ้าใจระหว ่างประเทศและช ุมชนโลก มีความสามารถที่จะ
จัดการกับหน่วยงานต่างๆ ของรัฐและระเบ ียบการบริหารราชการ ม ีแนวโน ้มเก ี่ยวก ับร ักษากฎหมาย

(3) ความสามารถผลิตคุณค่าทางเศรษฐกิจ (Economic Productivity) ม ีความรู้และทักษะที่ 
จำเป็นในการทำงานในตำแหน่งของแรกและมีความสามารถที่จะงอกงามตามผลงาน เมื่อผ่านประสบการณ  ์
การพิกฝนในงาน ม ีความสามารถในการปรับต ัวและปรับเปล ี่ยนเคล ื่อนไหวไปสู่ตำแหน ่งถ ูงฃ ึน มี 
การต ัดส ินใจทางอาช ีพท ี่ด ีและเหมาะสม ม ีการนำเอาค ่าน ิยมในการทำงานกับผ ู้คนมาใช ้ในสถานท ี่ 
ประกอบการได ้ร ับค ุณค่าเพ ิ่มข ึ้นในการทำงาน

(4) ชีว ิตครอบครัวที่ด ี (Sound Family Life) ม ีค ุณลักษณะส่วนต ัวท ี่เหมาะสม ทำให ้เก ิด  
ครอบครัวที่ม ั่นคง ม ีความรู้และทักษะในการพ ัฒนาเยาวชน

(5) ประส ิทธ ิผลในการบริโภค (Consumer Efficiency) ม ีความสามารถในการเล ือก  
ค่านิยมได้อย่างดี อ ันสัมพ ันธ์ก ันกับวิถ ีช ีว ิตของตน ม ีท ักษะในการใช ้เง ิน เพ ื่อการบร ิโภคได ้อย ่าง  
ประหยัด ม ีความสามารถที่จะจัดการเรื่องของภาษีอากร เครดิต การประกัน การลงทุน และใ]ญหา 
ทางน ิต ิน ัยและมีความสามารถที่จะรู้เท ่าท ันการค ้าท ี่หลอกลวง และสามารถทนต่อเทคนิคการขายท ี่ 
มีความกดดันสูง

(6) ส ันทนาการท ี่ม ีประโยชน ์ (Fruitful Leisure) ม ีความฉลาดเฉลียวในการจ ัดสรรเวลา
อย ่างเหมาะสมสำหรับการทำงานของชีว ิต ม ีพ ัฒนาการของรสนิยมและทักษะในทางวรรณคดี
ท ักษะ ธรรมชาติ กีฬา งานอดิเรก และการม ีส ่วนร่วมในชุมชน ซึ่งถ ือว่าการเรียนรู้ตลอดชีว ิตอย่าง 
เป ็นทางการและไม ่เป ็นทางการน ั้น เป ็นส ันทนาการท ี่ม ีประโยชน ์ ม ีความสามารถในการขจัดความ 
เม ื่อหน่าย ม ีการปรับต ัวเองใหม ่ ค ้นพบสิ่งท ี่จะทำให ้ช ีว ิตม ีค ุณค ่าอย ู่เสมอ

(7) สุขภาพดี (Health) ม ีความเข ้าใจพ ื้นฐานของการเสริมสร้างส ุขภาพกายและสุขภาพจิต มี 
ความรู้ว ่าเม ื่อใดและอย่างไรจะต้องการความช่วยเหลือจากน ักว ิชาช ีพทางส ุขภาพ

ม ีความพ ึงพอใจและความสน ุกสนานจากการศ ึกษาระด ับอ ุดมศึกษาโดยตรง ได ้แก่ความ  
พึงพอใจในช่วงศ ึกษาอย ู่ในมหาวิทยาล ัย และในชีว ิตภายหลังการศ ึกษา

วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2543) สรุปว่า คุณธรรม เป ็นหลักของความดีงาม ส่วน 
จริยธรรมเป็นความประพฤติ ปฏ ิบ ัต ิไปสู่ความดีงาม และเห ็นว่าน ิส ิตน ักศึกษาควรมีค ุณธรรมดังน ี
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1) ตรงต่อเวลา คือเข้าเรียนตรงเวลา ส ่งงานทันตรงเวลา รู้ค ุณค่าของเวลา วาง 
แผนการใช ้เวลาอย่างถ ูกต ้อง

2) ซ ื่อสัตย์ ซ ื่อสัตย์ต ่อตนเองและซื่อสัตย์ต ่อผู้อ ื่น ไม่พ ูดปด ไม ่คดโกง ไม ่หลอกลวง 
รู้ว ่าไม ่ถ ูกต ้องหรือรู้ว ่าผ ิดต ้องไม ่ทำแม ้ว ่าจะไม ่ม ีผ ู้ใดเห ็นการ ต้องพูดจริง ทำจริง ปฏิบัติตนตรงต่อ 
กฎระเบ ียบและร ักษาความด ีงามไว ้ให ้ได ้

3) ร ับผิดชอบ โดยรับผิดชอบต่อการเรียน ครอบครัวสถาบ ัน และส ังคม ความ 
รับผิดชอบ หมายถึง ความพยายามที่จะทำหน้าท ี่ของตนให้ถ ูกต ้อง สมบ ูรณ ์ และสำเร ็จไต ้ตามที่ 
ไต ้ร ับมอบหมาย

4) ขยัน ผู้เร ียนควรไต้ร ับการแกฝน ให ้เป ็นคนมีความขยัน มุมานะ ที่จะเอาชนะ 
อุปสรรคเพ ื่อจะทำงานให ้เป ็นผลสำเร ็จไต ้ท ันเวลา คนท ี่ขย ันย ่อมจะไม ่ใช ้เวลาให ้ส ิน เปล ืองโดย  
เปล ่าประโยชน ์ ผ ู้ท ี่ฃยันขันแข็งย่อมจะทำการงานไต้เต ็มที่ ทำได ้ท ันไม ่ปล ่อยวางไว ้ แบ ่งเวลาได ้ 
ถูกต้อง เอาใจใส ่จดจ ่อต ่องาน และทำงานได้สำเร ็จเป ็นผลดี

5) อดทน เช่น อดทนต่อถ้อยคำของคนที่พ ูดจาดูถ ูกเหยียดหยาม ติดเตียนบ่นว่า 
อดทนต่อคำพูด ต่อพฤติกรรมของคนที่ย ั่วย ุ อดทนต่อสภาพการณ ์ท ี่ทำให ้เก ิดอารมณ ์ร ้อน หรือ 
ความไม่พ ึงพอใจ อดทนต่อความยากลำบากต่างๆ ผ ู้สอนควรให ้แง ่ค ิดให ้ สามารถทัเนฝาอุปสรรค 
ไปสู่ความสำเร็จ ท ี่ทำให ้ช ีว ิตก ้าวหน ้า ร ุ่งโรจน ์ในอนาคตได ้

6) อดออม ในสภาวะเศรษฐกิจบีจจุบ ัน เป ็นหน ้าท ี่ของประชาชนทุกคนท ี่จะใช ้จ ่าย
อย่างมีระบบ น ิส ิตน ักศ ึกษาควรได ้ร ับการพ ัฒนาให ้ร ู้จ ักว ิธ ีการใช ้เง ินอย ่างสมเหต ุสมผล นิสิต
น ักศ ึกษาควรเป ็นผ ู้ฉลาดในการบริโภค ไม,ใช ่ตกเป ็นเหย ื่อ ของการโฆษณา ไม่ร ู้จ ักค่าของเงิน ใช  ้
เง ินโดยไม ่ร ู้ถ ึงความยากลำบาก และความเหนื่อยยากของบิดามารดา น ิส ิตน ักศ ึกษาควรได้ร ับการ  
แกให ้ค ิด ใน เร ื่องการใช ้จ ่าย  การหารายได้มาช่วยเหลือผ ู้ปกครอง นอกจากนันยังต ้องแกให ้ผ ู้เร ียนห ัด  
ออมทรัพย์ไว ้เก ็บเง ินไว ้แต ่ละว ัน เพ ื่อแกน ิส ัยประหยัดและอดออมเพ ื่ออนาคตท ี่ม ั่นคงต ่อไป

7) ม ีนำใจ ส ังคมจะอยู่ร ่วมกันอย่างมีความสุข ถ ้าคนในสังคมมีความเอือเท ืเอเผ ื่อแผ ่ มี
น ํ้าใจ เอ ื้ออาทรต่อก ัน บ ัณฑิตจะต้องเป ็นคนที่ส ังคมต้องการ จึงต้องมีการพ ัฒนาให้ร ู้จ ักความม  ี
นำใจ คิดถึงผู้อ ื่น ให ้การช ่วยเหล ือ บำเพ ็ญประโยชน ์ต ่อส ังคม ครู อาจารย์อาจช่วยจัด
ประสบการณ ์ให ้ผ ู้เร ียนม ีโอกาสทำอะไรให ้แก ่ผ ู้อ ื่น  เช่น การไปช ่วยเล ียงเด ็กท ี่สถานสงเคราะห  ์
การช ่วยอ ่านหน ังส ือให ้คนตาบอด การช่วยเหลือเด ็กพ ิการ การให ้เวลาช ่วยงานกิจกรรมต่าง ๆ ของ 
สถาบัน การตระหนักในค ุณค่าของความมีนำใจ อ ันจะส ่งผลให ้ผ ู้น ันได ้ร ับความขอบคุณ ยกย่อง 
นับถือ และเป ็นท ี่ร ักของคนทั่วไป
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8) กล ้าทำในส ิ่งท ี่ถ ูก เช่น การไหว้ค ุณพ ่อคุณแม่ ตอนก่อนไปเร ียน หรือกลับมาจาก 
เรียน กล ้าแสดงออก ต ้องกล ้าต ัดส ินใจ อาจารย ์ควรพยายามส ่งเสริมให ้ศ ิษย ์กล ้าแสดงออกและกล้า 
ตัดส ินใจทำในส ิ่งท ี่ถ ูกต ้อง

9) ไม ่ทำให ้ผ ู้อ ื่น เด ือดร้อน ความประพฤติของคนที่ไม,ทำความเด ือดร้อนให ้คนอื่นเป ็น  
สิ่งท ี่สำค ัญท ี่ส ุดในส ังคม

10) ม ีความสามัคคี ความสาม ัคค ีเก ิดจากการเส ียสละความสุข ประโยชน ์ เวลา
ทรัพย์ส ินส ่วนบุคคล เพ ื่อม ีส ่วนร่วมคับสังคมหรือคนหมู่มาก นิสิตนักศึกษาจึงต้องแกการทำ
กิจกรรมร่วมกับเพ ื่อนๆ รุ่นพี่ หรือก ับคณาจารย์ในสถาบ ัน งานทุกงานจะสำเร็จลงด้วยดีก ็ด ้วย 
ความสามัคค ีกลมเกลียว เป ็นอ ันหน ึ่งอ ันเด ียวก ับคนในกลุ่มหรือส ังคมนั้น ๆ

พระธรรมโกศาจารย์ (2540 อ ้างถ ึงใน วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2543) กล่าวถึง 
คุณธรรมอันปรากฏในข้อเข ียนของท่านพุทธทาส มีดังนี

1. ขยันขันแข็ง กล้า ยอมตายถ้าถูกธรรม
2. สุภาพ อ ่อนโยน เชื่อพิงผู้เฒ ่าผู้แก่
3. กตัญญ รับรู้คุณ แม้ส ิ่งไม่ม ีช ีว ิต แม้อ ุปสรรค ศัตรู
4. มีศีล ม ีส ัตย์ เปิดเผย บริส ุทธ ็่ใจ
5. ประหยัด ส ันโดษ รู้จ ักทำส ิ่งร ้ายให ้กลายเป ็นดี
6. มีเมตตา กรุณา ม ีนำใจ ไม่มีเขา ไม่มีเรา
7. อดกลัน อดทน ด ้วยใจแจ ่มใส คอยไต ้ รอไต ้
8. เป ็นฝ่ายยอมไต้ ให ้อภ ัยไต ้ เพ ื่อให ้อะไร ๆ ม ันลงก ันไต ้
9. ไม ่ตามใจก ิเลส แต่เล ือกข้างถูกธรรม
10. เป ็นแบบฉบ ับในเร ื่อง กิน อยู่ หลับ นอน เกิด แก่ เจ็บ ตาย ของชาวพุทธเอง

ล ักษณะทางอารมณ ์และจร ิยธรรมของน ิส ิตน ักศ ึกษา โดยเฉพาะกลุ่มท ี่ม ีความพ ิการ ควร 
ไต ้ร ับ การพ ัฒ น าใน เร ื่อง การร ับร ู้ความสามารถของตน  และการเห ็น ค ุณ ค ่าใน ต น  ให ้ม าก เพราะ 
ค ุณ ล ัก ษ ณ ะท ั้งส อ งป ร ะก าร จ ะท ำให ้น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารม ีค ว าม เช ื่อ ม ั่น ใน ต น เอ ง  แ ละป ระส บ  
ความสำเร ็จในการเร ียนและการดำรงชีว ิตไต ้เป ็นอย่างด ี
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การรับรู้ค วาม ส าม ารถ ของฅน (Perceived Self-Efficacy) หรือเร ียกสั่น ๆ ว่า self-efficacy 
ว ิลาสล ักษณ ์ ช ัวว ัลลี (2547) ได ้อธ ิบายความหมายและรายละเอ ียดของการร ับร ู้ความสามารถของ 
คน ไว ้ว ่า  หมายถึง ความ เช ื่อของบ ุคคลว ่า ต น ม ีค ว าม ส าม ารถ ท ี่จ ะจ ัด ระบ บ แล ะก ระท ำเพ ื่อ ให  ้
บรรลุผลตามท ี่กำหนดได ้ ซ ึ่งเร ื่องน ี้ Bandura น ักทฤษฎ ีป ีญญาสังคม (Social Cognitive Theory) 
เป ็น ผ ู้ส ร ้างท ฤ ษ ฎ ีก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งต น ข ึน  โด ย  Bandura ม องว ่าม น ุษ ย ์ม ีค ว าม  
กระต ือร ือร ้นและม ีแรงบ ันดาลใจท ี่จะปร ับปร ุงช ีว ิตของตนและส ังคมท ี่ม ีผลกระทบต ่อช ีว ิตของเขา 
และความเช ื่อในความสามารถของตนก็เป ็นต ัวกำหนดท ี่สำค ัญ ต ัวหน ึ่งของการกระทำของมน ุษย ์ท ี ่
จะนำไปสู่ผลท ี่พ ึงปรารถนา แม ้ว ่าความร ู้และท ักษะจะเป ็นส ิ่งจำเป ็นต ่อการปฏ ิบ ัต ิงานให ้บรรล ุผล  
ได ้ แต ่ก ็ย ังไม ่เพ ียงพอ เพราะมน ุษย ์เราม ักไม ่ปฏ ิบ ัต ิให ้ด ีท ี่ส ุด  แม ้ว ่าเขาจะร ู้ด ีว ่าต ้องทำอะไรบ ้าง  
ถ้าเขาไม ่เช ื่อว่าตนมีความสามารถพอที่จะกระทำได้

การรับรู้ความสามารถของตนจะเป ็นต ัวกำหนดตัวหน ึ่งว ่าบ ุคคลจะม ีพฤติกรรมอย่างไร มี 
แบบแผน ใน การค ิดอย ่างไร และม ีการตอบสน องทางด ้านอารมณ ์อย ่างไรเม ื่ออย ู่ในสภาพ การณ ์ท ี่ 
ต้องใช ้ความพยายามสูง การรับรู้ความสามารถของตนจึงเป ็นต ัวกำหนดในเรื่องต ่อไปนี

กระบวนการ(ค ิด  (Cognitive Process) การรับร ู้ความสามารถของตนมีผลกระทบต่อแบบ  
แผนการค ิดท ี่สามารถส ่งเสร ิมหร ือบ ั่นทอนผลการปฏ ิบ ัต ิงานได ้ บ ุคคลจะต ีความสถานการณ ์และ  
คาดการณ ์ใน อน าคตอย ่างไรข ึน อย ู่ก ับว ่าเขาม ีความเช ื่อ ในความสามารถของตน เองอย ่างไร คนที่ 
เช ื่อ ว ่าต น เอ ง ม ีค ว าม ส าม าร ถ ส ูง จ ะ ม อ ง ส ถ าน ก าร ณ ์ท ี่เข าพ บ ว ่า เป ็น โอ ก าส  เข าจ ะม องภ าพ  
ความสำเร ็จและให ้เป ็นส ิ่งนำทางการกระทำของเขา ส ่วนคนที่ต ัดส ินว ่าตนเองด ้อยความสามารถจะ  
ตีความสถานการณ ์ท ี่ไม ่แน ่นอนว่าเป ็นความเส ี่ยง และม ีแนวโน ้มจะมองเห ็นภาพความล ้มเหลวอยู ่
ในอนาคต การค ิดในทางลบของผ ู้ท ี่ร ู้ส ึกว ่าตนด ้อยความสามารถจะทำลายแรงจ ูงใจในตนเองและ  
ท ำล าย ก าร ป ฏ ิบ ัต ิงาน ด ้ว ย  เพ ร าะ เป ็น ก าร ย าก ท ี่บ ุค ค ล จ ะ ป ร ะ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ  ถ ้าย ังส งส ัย ใน  
ความสามารถของตนอยู่

กระบวนการจูงใจ (Motivation Process) ความสามารถท ี่จะจ ูงใจตนเองและกระทำตามท ี่ 
ต ั้ง เป ้าห ม าย จ ะม ีพ ื้น ฐ าน ม าจ าก ก ร ะบ ว น ก าร ค ิด  ข ณ ะ ท ี่ค ิด ค าด ก าร ณ ์ใน อ น าค ต จ ะ ท ำให ้เก ิด  
แรงจ ูงใจและการควบคุมการกระทำของตนเองได ้

กระบวนการด ้านความ(ส ึก  (Affective Process) การรับร ู้ความสามารถของตนสามารถม  ี
ผลกระทบต ่อประสบการณ ์ทางอารมณ ์โดยผ ่านการควบค ุมตนเองทางด ้านการค ิด การกระทำและ  
ความรู้ส ึกในการค ิด

กระบวนการเล ือก  (Selection Process) บ ุคคลม ีแน วโน ้มท ี่จะหล ีก เล ี่ยงก ิจกรรมและ  
ส ภ าพ การณ ์ท ี่เข าเช ื่อ ว ่ายาก เก ิน ค วาม ส าม ารถ ข องเข า แ ล ะบ ุค ค ล จ ะก ร ะท ำก ิจ ก ร ร ม แล ะ เล ือ ก
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สิ่งแวดล้อมท ี่เขาแน ่ใจว่าม ีความสามารถท ี่จะจ ัดการได ้ ผ ู้ท ี่ย ิ่งม ีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูง 
จะเลือกกิจกรรมที่ย ิ่งมีความท้าทาย

กระบวนการท ังส ี่ท ี่กล ่าวมาน ีโดยปกต ิจะทำงานร ่วมก ้นมากกว ่าแยกก ัน ในการดำเน ินการ 
กำกับพฤติกรรมมนุษย์

แหล่งท ี่มาของการรับรู้ความสามารถของตนเกิดจาก 4 แหล่งท ี่สำค ัญ ต ่อไปน ี 
การประสบความสำเร ็จจากการกระทำ (Enactive Mastery Experience) การประสบ  

ความสำเร ็จใน การกระทำน ีเป ็น แหล ่งท ี่ม ีอ ัทธ ิพ ลมากท ี่ส ุด  เพราะเป ็นประสบการณ ์ความสำเร ็จท ี่ 
แท ้จร ิงของบ ุคคล ค วาม ส ำเร ็จท ำให ้ป ระเม ิน ต น เองส ูง  ส ่วน ค วาม ล ้ม เห ลวบ ่อ ยท ำให ้ป ระเม ิน  
ความสามารถของตนเองตํ่าลง โดยเฉพาะอย ่างย ิ่งล ้าความล ้มเหลวหลายคร ังน ันเก ิดก ่อนท ี่บ ุคคลได ้ 
สร้างความรู้ส ึกว ่าตนมีความสามารถอย่างด ีแล ้ว

การส ังเกตต ัวแบบใน สถานการณ ์ท ี่ใช ้แทน ประสบการณ ์(Vicarious Experience) การที่ 
เห ็นบ ุคคลอื่นท ี่คล ้ายคลึงก ับตนประสบความสำเร ็จ ก ็สามารถเพ ิ่มการร ับร ู้ความสามารถของตนได ้ 
ค ือ บ ุค ค ล จ ะ เห ็น ว ่าต น ก ็ม ีค ว าม ส าม าร ถ ท ี่จ ะ ก ร ะ ท ำก ิจ ก ร ร ม ใน ท ำน อ ง เด ีย ว ก ัน น ัน ได ้ส ำ เร ็จ  
เช ่นเด ียวก ัน และการท ี่ส ัง เกตผ ู้อ ื่น ท ี่เห ็น ว ่าม ีความสามารถใกล ้เค ียงก ับ ตนล ้ม เห ลวท ัง ๆ ท ี่เขาได  ้
พยายามมากแล้ว ก ็จะทำให ้การต ัดส ินความสามารถของตนดํ่าลงได ้

การพูดชักจูง (Verbal Persuasion) การพูดชักจูงเป ็นวิธ ีการที่ใช ้ก ันอย่างแพร'หลายที่จะทำ 
ให ้บ ุคคลเช ื่อว ่า เข าม ีความ ส าม ารถ ท ี่จะกระท ำก ิจกรรม ให ้ส ำเร ็จได ้ การพ ูดช ักจ ูงท ี่ได ้ผลมากข ึ้น  
จ ะต ้อ งเป ็น เร ื่อ งท ี่เป ็น ไป ได ้ ก ารพ ูด ช ักจ ูง ใน เร ื่อ งท ี่ไม ่ส อ ด ค ล ้องก ับ ค วาม เป ็น จร ิง  อาจทำลาย  
ความรู้ส ึกของผู้ท ัเงว่าตนมีความสามารถได้ และทำให ้ผ ู้ช ักจ ูงไม ่ได ้ร ับความช่วยเหล ือ

สภาวะทางกายและอารมณ ์ (Physiological and Affective State) บ ุคคลม ักใช ้ข ้อม ูลทาง 
กายและอารมณ ์ในการประเม ินความสามารถของตนเช ่นการต ื่น เต ้นมากเก ินไปทำให ้ทำก ิจกรรมได  ้
ไม่ดี บ ุคคลจะคาดการณ ์ว ่าตนทำได ้สำเร ็จเม ื่อภาวะทางกายปกติหรือไม ่เครียด หรือเหนื่อยอ่อน

การตัดสินความสามารถของตนนี้จะต้องผ ่านกระบวนการรู้ค ิด (Cognitive Processing)
กล ่าวค ือบ ุคคลจะม ีการค ัด เล ือก  ช ั่งนำหน ัก และบ ูรณ าการข ้อม ูลจากแห ล ่งต ่าง ๆ บางคนจะบวก  
ข ้อม ูลเร ื่องความสามารถของตนเข ้าด ้วยก ัน คือ ล ้าย ิ่งม ีหลายต ัวบ ่งช ีก ็ย ิ่งเช ื่อว ่าตน ม ีความสามารถ 
ส่วนบางคนก็จะรวมในลักษณะของการค ูณ ค ือให ้นำหน ักแก ่ส ิ่งบ ่งช ีบางต ัวมากกว ่าบางต ัว เพราะ 
แหล ่งบ ่งช ีถ ึงความสามารถแต ่ละแหล ่งนอกจากจะให ้ข ้อม ูลมากน ้อยแตกต ่างก ันแล ้ว ย ังให ้ข ้อม ูลท ี่ 
เช ื่อถ ือ ได ้ม าก น ้อ ยแต กต ่างก ัน ด ้วย  ค ว าม ส าม ารถ ใน ก ารต ระห น ัก ได ้อ ย ่างช ัด เจ น ถ ึงแห ล ่งท ี่ให ้ 
ข ้อม ูลความสามารถ ความสามารถในการให ้นำหน ักความสำค ัญ ของข ้อม ูล และความสามารถใน
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การรวมข้อมูลต่าง ๆ เข ้าด ้วยกันจะดีข ึน ถ ้าบ ุคคลม ีท ักษะในการจ ัดกระทำข ้อม ูลเพ ิ่มข ึน  ซึ่งทักษะ 
ด ังกล ่าวได ้แก ่ความต ั้งใจ ความจำ การอ้างอิงถึง และการบ ูรณ าการ เพ ื่อการสร ้างมโนท ัศน ์เร ื่อง
ความสามารถของตน

การเปลี่ยนแปลงเช ิงพ ัฒนาการของการรับรู้ความสามารถของ®'น  
ก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งต น ม ีก าร เป ล ี่ย น แป ล งใน ช ่ว งช ีว ิต ข อ งบ ุค ค ล  เหต ุการณ ์ท ี่ม ี 

อ ิทธ ิพลต ่อการเปล ี่ยนแปลงจะรวมท ั้งการเปล ี่ยนแปลงทางช ีว ิตของบ ุคคลและเหต ุการณ ์ทางส ังคม  
เช ่นเหตุการณ ์ในครอบครัวการศ ึกษา อาชีพและอื่น ๆ

เด ็กแรกเก ิดจะย ังไม ่ม ีความร ู้ส ึก เก ี่ยวก ับ ต ัวตน  ความ ร ู้ส ึก เร ื่องต ัวตน จะถ ูกส ร ้างข ึ้น โดย  
ผ ่าน กระบวน การของการม ีปฏ ิส ัมพ ัน ธ ์ก ับส ิ่งแวดล ้อม  ความร ู้ส ึกท ี่ว ่าตนสามารถเป ็นผ ู้ท ี่กระทำ  
ตามเจตนาได ้จะเร ิ่มจากการรับร ู้ถ ึงความส ัมพ ันธ ์เช ิงเหต ุและผลของเหต ุการณ ์ผ ่านการเข ้าใจสาเหต  ุ
โดยม ีการกระทำและในท ี่ส ุดก ็ตระหน ักว ่าตนค ือผ ู้ท ี่ก ่อให ้เก ิดการกระทำน ันได ้

ช ่วงช ีว ิตของบ ุคคลท ี่เปล ี่ยนจากวัยร ุ่นส ู่ว ัยผ ู้ใหญ ่ ว ัยทำงาน การม ีครอบครัว และการเข ้าส ู ่
ว ัยส ูงอาย ุล ้วน สามารถม ีอ ิทธ ิพ ลต ่อการร ับร ู้ความสามารถของตน เองใน เร ื่องต ่าง ๆ ของบ ุคคลได ้ 
เน ื่องจากต ้องประสบกับเหต ุการณ ์ในส ังคมท ี่ม ีความคลุมเคร ือและซ ับซ ้อนมาก ข้ึน บุคคลก็จะมีการ 
พ ิจารณ าถ ึงความ สาม ารถข องตน เองใน การท ี่ต ้องจ ัดการก ับ ส ิ่งแวดล ้อม ใน ล ักษ ณ ะต ่าง ๆ แต ่ใน  
ขณะเดียวกัน การร ับร ู้ความสามารถของตนเองในการท ี่ต ้องจ ัดการก ับส ิ่งแวดล ้อมในล ักษณ ะต ่าง ๆ 
แต่ในขณะเด ียวกัน การรับร ู้'ความสามารถของบ ุคคลก ็ม ีส ่วนกำหนดพฤติกรรมหรือการกระทำของ 
บ ุคคลใน ว ัยต ่างๆ ท ี่ต ้องม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ต ่อส ิ่งแวดล ้อม ท ี่แตกต ่างก ัน ไป ได ้ด ้วยเช ่น ก ัน  ผ ู้ท ี่สงส ัยใน  
ความสามารถของตนก็จะมองว ่าช ีว ิตในว ัยผ ู้ใหญ ่ของเขาน ่ากล ัว เต ็มไปด ้วยความยากลำบาก และ 
มีแต ่ความซึมเศร้าได้

ความสำค ัญของการร ับร ู้ความสามารถของตนในทางการศ ึกษา 
แบ น ด ูรา ได ้ก ล ่าว ว ่า  ก าร ร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เป ็น ต ัว ท ำน าย ผ ล ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน ท ี่ต ้อ ง  

ใช ้ป ็ญ ญ าได ้ด ีก ว ่าต ัวแ ป รด ้าน ท ัก ษ ะ  น อ ก จ าก น ี้เด ็กท ี่ม ีก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เร ื่อ งท ี่เก ี่ยวข ้อง  
ก ับ ท างว ิช าก ารต ํ่าม ีแน ว โน ้ม ท ี่จ ะม ีค วาม ว ิต ก ก ังว ล  ด ังน ัน ใน การท ี่จะทำให ค้ วาม ว ิต ก ก ังวล ข อ งเด ็ก  
ล ด ล ง  จ ึง ค ว ร ใ ช ้ว ิธ ีเพ ิ่ม ก า ร ร ับ ร ู้ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น ม า ก ก ว ่า ก า ร ท ี่จ ะ ไ ป ล ด ค ว า ม ว ิต ก ก ัง ว ล  
โดยตรง เพ ราะย ิ่ง เพ ิ่ม การร ับ ร ู้ความ ส าม ารถข องตน  ค ว าม ว ิต ก ก ังว ล ก ็ย ิ่ง ล ด ล งแ ล ะ ค ะ แ น น ข อ ง เด ็ก  
ก ็จะย ิ่ง เพ ิ่มข ึน

โดยส ร ุป  จะเห ็น ได ้ว ่าการร ับร ู้ความสามารถของตน เป ็น ต ัวกำห นดท ี่'สำค ัญ ย ิ่งต ัวหน ึ่ง  
ของผลส ัมฤทธ ิทางว ิชาการของผ ู้เร ียน และการจะสร ้างการร ับร ู้ความสามารถของตน ให ้เก ิดข ึน ใน
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การเห ็นค ุณค่าในคนเอง เป ็นคุณลักษณะสำค ัญประการหนึ่งท ี่ควรได้ปล ูกพ ิง เสริมสร้าง ให ้ 
เก ิดฃ ึนในน ิส ิตน ักศ ึกษา ท ังท ี่เป ็นน ักศ ึกษาปกติท ั่วไป และโดยเฉพาะน ักศ ึกษาท ี่ม ีความพ ิการ ปรีชา 
ธรรมา (2547) อธ ิบายความหมายและรายละเอ ียดเร ื่องการเห ็นคุณค่าในตนเอง ดังนี

การเห ็นค ุณค ่าในตนเอง (Self-Esteem) หมายถึง การท ี่บ ุคคลเห ็นความสำค ัญ และค ุณ ค ่า 
ของต ัว เองก ับ ท ั้ง เห ็น ว ่าค ุณ ค ่าของตน เป ็น ท ี่ยอมร ับ น ับถ ือของบ ุคคลอ ื่น ด ้วย ท ำให ้บ ุคคลน ัน เก ิด  
ความรู้ส ึกท ี่ด ีงามต่อตนเอง

แ น ว ค ว า ม ค ิ ด เ ช ิ ง จ ิ ต ว ิ ท ย า เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร เ ห ็ น ค ุ ณ ค ่ า ไ น ต ม เ อ ง

Maslow เห ็น ว ่าการเห ็น ค ุณ ค ่าใน ตน เอง เป ็น ความ ร ูส ึกของบ ุคคลท ี่ม ีความเช ื่อม ั่น ใน
ตนเองและเห ็นว ่าตนเองม ีความเข ้มแข ็ง ม ีค ุณค่า ม ีความสามารถ ม ีความเช ี่ยวชาญในการกระทำ 
ภารกิจต่าง ๆ ส่วน Polito ม ีความคิดเห ็นว่า การเห ็นค ุณ ค ่าในตนเองเป ็นผลจากการประเม ินค ุณ ค ่า 
ของตนเองในด้านความรู้ส ึกต ่าง ๆ และ Rice ให ้ความหมายของการเห ็นค ุณค ่าในตนเองว ่าเป ็นการ  
รับรู้ค ุณค่าของตนเองเหล่านีเป ็นต้น

อ ง ค ์ ป ร ะ ก อ บ ท ี ่ ม ี ผ ล ต ่ อ ค ุ ณ ล ั ก ษ ณ ะ ด ้ า น ก า ร เ ห ็ น ค ุ ณ ค ่ า ไ น ต น เ อ ง  

คุณลักษณะต้านการเห ็นคุณค่าในตนเอง เช ่นเด ียวค ับค ุณลักษณะด้านอ ื่น ๆ ของบุคคลเป ็น  
ผลมาจากองค์ประกอบทังภายในและภายนอกตัวบ ุคคล

องค ์ประกอบภายในต ัวบ ุคคล ได ้แก ่ ล ักษณะทางร่างกาย สภาพจิตใจ อารมณ ์ ความรู้ส ึก 
ต่างๆ ผลสัมฤทธิทางการเรียน การงาน ค่านิยมส่วนตน และระดับความมุ่งหวังในช ีว ิต ฯลฯ

องค ์ประกอบภายนอกต ัวบ ุคคล ได ้แก ่ การอบรมเล ียงด ูของพ ่อแม ่ สถานภาพทางส ังคม  
เศรษฐกิจและการม ีส ่วนร่วมในกิจกรรมต ่าง ๆ ในโรงเร ียนและในช ุมชนท ี่อย ู่อาศ ัย ฯลฯ

บ ุค ค ล ใด ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ข อ งก าร เห ็น ค ุณ ค ่า ใน ต น เอ งร ะ ด ับ ส ูง  น ับ ว ่า เป ็น ผ ู้ท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ัต  ิ
พ ืนฐานพ อเพ ียงสำหร ับการพ ัฒ นาตนให ้ก ้าวไปส ู่ข ันถ ัดไป ค ือการบรรล ุถ ึงศ ักยภาพส ูงส ุดแห ่งตน  
(Self-Actualization) อ ัน เป ็นพ ัฒ นาการท ี่เก ิดจากการตอบสนองความต ้องการข ั้นส ูงส ุดตามแนว  
ทัศนะของ Maslow (1970)

ส ่วนผ ู้ท ี่ม ีล ักษณะของการเห ็นค ุณค่าในตนเองระด ับต ํ่า แสดงว ่าเป ็นผ ู้ท ี่พ ืนฐานไม ่ม ั่นคงท ี่ 
น อกจากจะไม ่เอ ืออำน วยต ่อการพ ัฒ นาตน แล ้ว ย ัง เป ็น อ ุป สรรคข ัดขวางและบ ั่น ทอน ท ี่ท ำให ้การ  
พัฒนาตนเป ็นไปได้ยากอย่างยิ่ง

ต ัว  ผ ู้เ ร ีย น ต ้อ ง อ า ศ ัย ท ัง ค ว า ม เช ื่อ ใ น ค ว า ม ส า ม า ร ถ ท า ง ก า ร ส อ น ข อ ง ค ร ู ก า ร จ ัด ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ก า ร

เร ีย น ก า ร ส อ น ท ี่เ อ ือ ร ว ม ท ัง ว ิธ ีก า ร แ ล ะ น โ ย บ า ย ข อ ง ผ ู้บ ร ิห า ร ท ี่ส ่ง เ ส ร ิม บ ร ร ย า ก า ศ ท า ง ว ิช า ก า ร แ ล ะ

ค ว า ม ร ู้ส ึก ด ัง ก ล ่า ว ด ้ว ย
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แนวทางการดำรงร ักมาและเสร ิมสร ้างการIห ็นค ุณค ่าในตน(องอาจกระทำโดยการปรับตน  
และให ้การสน ับสน ุนทางส ังคม  ดังนี

1. ก า ร ปรับตน เป ็น ก ร ะ บ ว น ก าร ต อ บ ส น อ งข อ งบ ุค ค ล เม ื่อ เผ ช ิญ ก ับ ก าร เป ล ิย น แ ป ล งท ี่เก ิด
ข ึน ก ับ ต น เอ ง  ห ร ือ เก ิด ข ึน ก ับ ส ิ่ง แ ว ด ล ้อ ม ข อ ง ต น เอ ง  เพ ื่อ ให ้ค ง ส ภ าว ะ ส ม ด ุล ท ัง ท าง ร ่าง ก าย แ ล ะ  
จ ิต ใจ ใน ฐ า น ะ ท ี่บ ุค ค ล ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ส ่ว น ท ี่เป ็น ร ่า ง ก า ย  จ ิต ใจ  ส ังค ม  (Biopsychosocial) ที่ม ี
ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ผ ส ม ผ ส าน เป ็น ห น ่ว ย ง าน เด ีย ว ก ัน  เพ ื่อ ด ำร ง ต น ให ้อ ย ู่ใน ส ภ าว ะ ป ก ต ิส ุข  ด ังน ัน เม ื่อ  
เห ต ุก าร ณ ์ใด ๆ  บ ัง เก ิด ข ึ้น แ ล ะ ม ีผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ร ่างก าย  จ ิต ใจ  แ ล ะ /ห ร ือ ส ัง ค ม  ไม ่ว ่า เว ล าใด  ห ร ือ ท ี่ใด  
ก ็ตาม บ ุค ค ล จ ำเป ็น ต ้อ งม ีก าร ป ร ับ ต น เพ ื่อ ด ำร ง ร ัก ษ าภ าว ะ ส ม ด ุล ภ าย ใน ต น โด ย ใช ้ก ล ไก ก าร ป ร ับ ต ัว  
อ ย ่าง เห ม าะ ส ม  ผ ู้ท ี่ป ร ับ ต น ได ้ส ำเร ็จ ย ่อ ม ม ีค วาม ม ั่น ค งใน ช ีว ิต  ม ีส ุข ภ าพ ด ี สามารถดำรงร ักษาและ  
เสร ิมสร ้างการเห ็นคุณค ่าในตนเองได ้ตามสภาพท ี่สอดคล ้องก ับความเป ็นจร ิง (Roy and Andrew, 1991)

Roy และ Andrew เสนอว่า การปร ับตนกระทำได ้ในส ี่ด ้านด ้วยก ัน  คือ 1) การปรับตนด้าน  
ร ่างกาย ซ ึ่งก ระท ำได ้โด ย ก าร อ อ ก ก ำล ังก าย  การบ ร ิโภ ค อาห าร การข ับถ ่าย  การด ื่มน ํ้า การรับ  
ออกซิเจน การไหลเว ียนของโลห ิต การควบคุมอุณหภูม ิ 2) การปร ับตนด ้านส ังก ัปแห ่งตน (Self- 
Concept) เก ี่ยวก ับการยอมรับตนเองทางกายภาพ บ ุคล ิกภาพ และการทำหน ้าท ี่ของอว ัยวะส ่วน  
ต ่างๆ 3) ก ารป ร ับ ต น ใน ส ่วน ท ี่เก ี่ยวก ับ ศ ีล ธรรม จ รรยา ความ ม ั่น คงป ลอดภ ัย  ความคาดหว ัง  
ความรู้ส ึกต ่อตนเอง และ 4) การปร ับตนในส ่วนท ี่เก ี่ยวก ับบทบาทหน ้าท ี่ทางส ังคมและการพ ึ่งพา  
อาศัยซ ึ่งก ันและกันอย่างเหมาะสม

2. การสนับสนุนทางสังคม ตามแนวทฤษฎีจ ิตเวชด้านความสัมพ ันธ์ระหว่างบุคคล ตาม 
แนวค ิดของ ซ ัลล ิเวน พ ฤต ิกรรม ของบ ุคคลตกอย ู่ภายใต ้อ ิท ธ ิพ ลของปฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างบ ุคคล  
หร ืออ ิทธ ิพ ลทางส ังคมซ ึ่งเป ็นต ัวกำห น ดขอบข ่ายของการเห ็น ค ุณ ค ่าใน ตน เองของแต ่ละคน  การ 
ด ำรงร ัก ษ าแล ะเส ร ิม ส ร ้างก าร เห ็น ค ุณ ค ่าใน ต น เอ ง จ ึงค วรได ้ร ับ ก ารส น ับ ส น ุน ท างส ังค ม  เพื่อ 
ตอบสนองความจำเป ็นพ ื้นฐาน ท ี่บ ุคคลต ้องการในส ่วน ท ี่เก ี่ยวก ับส ัมพ ัน ธภาพ ระหว ่างบ ุคคลหร ือ  
ก ารต ิด ต ่อส ื่อ ส ารก ับ บ ุค ค ลอ ื่น ใน ส ังค ม ซ ึ่ง ใน กระบ วน การต ้าน ส ้ม พ ัน ธภ าพ ระห ว ่างบ ุค ค ล  การ 
สนับสนุนทางส ังคม เป ็นส่วนสำคัญที่จะม ีผลต ่อการเห ็นคุณค่าในตนเอง ท ังน ีข ึนอยู่ก ับลักษณะของ  
การสน ับ สน ุน ท างส ังค ม ท ี่บ ุคค ลพ ึงจะได ้ร ับ อ ัน ได ้แก ่ การส น ับ ส น ุน ท างอารม ณ ์ การสน ับสน ุน  
ด้านสติป ีญญา เช่น ข้อมูลข่าวสาร คำแนะนำท ี่ช ่วยให ้บ ุคคลเข ้าใจส ิ่งต ่าง ๆ และสามารถปร ับต ัวได  ้
การสน ับ สน ุน ด ้าน ส ิ่งของบร ิการต ่าง ๆ ท ี่ช ่วยให ้แก ้ป ีญ ห าไต ้ การสน ับสน ุน ด ้าน เคร ื่องม ือ  วัสด  ุ
อุปกรณ ์ ส ิ่งของ เงินทอง ท ี่ช ่วยให ้บ ุคคลสามารถทำงานท ี่ร ับผ ิดชอบได ้ (Thoits. 1982) ตลอดถึง 
การได ้ร ับการสน ับสน ุนด ้าน ความช ่วยเหล ือใน การประเม ิน ผลท ี่ให ้ข ้อม ูลย ้อนกล ับ เพ ื่อให ้ประเม ิน  
ตนเองด้วยความมั่นใจ
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แนวทางในการพ ัฒนาตนหรือบ ุคคลให ้ม ีค ุณล ักษณะ “การเห ็นค ุณ ค ่าใน ตน เอง” จำเป็นต้อง 
อาศ ัยกระบวนการ ว ิธ ีการ ตลอดถึงก ิจกรรมต ่าง ๆ ท ี่ชวยให ้บ ุคคลได ้ร ับ ป ระส บ การณ ์จากแห ล ่ง  
ต่าง ๆ ท ี่ก ่อให ้เก ิดความสำเร ็จทางด ้านว ิชาการ ทางด ้านการงาน ให ้เก ิดความ ร ู้ส ึกว ่าตน ได ้ร ับการ  
ยอมรับ การเอาใจใส ่ การเห ็นค ุณค่าจากบุคลท ี่ม ีความสำคัญเป ็นท ี่ยกย ่องน ับถือ ก ารไล ้ร ับ โอก าส ให ้ 
แสดงตนหรือแสดงพฤต ิกรรมท ี่สอดคล ้องก ับค ่าน ิยมส ่วนต ัว และการไล ้ม ีประสบการณ ์ต ่าง ๆ ท่ี 
ช่วยให ้อำนาจเกียรติบารมีเพ ิ่มขึน หรือม ีอ ิทธิพลเหนือเหตุการณ ์หรือบ ุคคลที่ม ีความสำคัญต่อตน

ส ่วน บ รรย ากาศ ท ี่เอ ือ อำน วย ต ่อการพ ัฒ น าการเห ็น ค ุณ ค ่าใน ต น เอ งใน ส ถ าน ก ารณ ์ต ่าง  ๆ 
โดยท ั่วไป ควรเป ็นไปในทางบวก อ ันได ้แก ่ บรรยากาศที่ท ้าทาย บรรยากาศอิสระ บรรยากาศที่ม ี 
การยอมรับน ับถ ือต ่อก ัน  บรรยากาศท ี่อบอุ่น บรรยากาศท ี่ม ีระเบ ียบว ิน ัย (ม ิใช ่ภายใต ้การควบค ุม  
ลงโทษ) และบรรยากาศที่เอ ื้อต ่อความสำเร็จ

Bruno ไล ้เสนอแนวทางสร ้างเสร ิมค ุณ ล ักษณ ะของการเห ็นค ุณ ค ่าตนเองโดยจำแนกเป ็นข ้อๆ 
ไว้ดังนี ซ ึ่งเหมาะท ี่จะนำไปประยุกต ์ใช ้ในแวดวงการศึกษาป ีจจ ุบ ัน

]. สร้างความมั่นใจโดยนึกถ ึงความสำเร ็จ ณ เบ ืองหน้าของชีว ิต
2. การยอมรับแก ่ตนเองเม ื่อสามารถทำงานสำเร ็จล ุล ่วงไปด้วยด ี เช่น การให ้รางว ัล การ 

ชมเชย การประกาศเชิดชูความดี การให ้ส ิ่งท ี่ม ีความหมายเป ็นด้น
3. บ ันทึกความสำเร็จ ส ิ่งท ี่ทำได ้ด ีสะสมเอาไว ้

นอกจากน ี้ม ีข ้อท ี่ควรนำมาประกอบการพ ิจารณาดำเน ินการอีก 4 ป ระการค ือ
1. ร ับการเสนอแนะโดยตรงจากผู้อ ื่นหรือจากตนเอง มาเป ็นข ้อม ูลนำเข ้าท ี่ให ้เก ิดกำล ังใจ  

และการเสริมแรงทางบวกอย่างต ่อเน ื่อง
2. เพ ิ่มความสำเร ็จให ้แก ่ตนเอง เพ ื่อให ้บรรล ุว ัตถ ุประสงค ์ท ี่กำหนดไว ้
3. ลดความคาดหวังลงให ้พอเหมาะพอดีก ับความสามารถที่แท ้จร ิงของตนเอง
4. ให ้หยุดการประเม ินค่าตนเอง ท ี่ใช ้อารมณ ์มากกว่าเหต ุผลทางปญญา

การสร้างภาพพจน้ของตนเอง เป ็นอ ีกแนวทางท ี่อาจนำมาประย ุกต ์ใช ้ก ับน ักเร ียน เพ ื่อให ้ 
เก ิดผลดีต ่อการเสริมสร้าง การเห ็นค ุณค่าในตนเอง ภาพพจน้ของตนเองน ี้อาจเสริมสร้างได ้โดยการ  
ใช ้พลังคำพ ูดทางบวกกับตนเอง การพ ิงคำพ ูดทางบวกจากคนรอบข้าง การใช ้พลังจินตนาการ
ทางบวกเกี่ยวกับตนเอง การใช ้พลังสต ิ (รู้เท ่าท ันเหตุการณ ์) และการใช ้พล ังความรักความเอ ืออาทร  
อันประกอบด้วยความหวังท ี่ก ่อให ้เก ิดผลด ีแก ่ตนไล้เป ็นสำเร ็จ
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สรุปได ้ว ่าการพ ัฒ น าน ิส ิตน ักศ ึกษาม ีเป ้าหมายสำค ัญ ค ือ การให ้ผ ู้เร ียน เป ็น ผ ู้ม ีความร ู้ทาง  
ปีญญาควบคู่ไปกับการม ีพ ัฒนาการทางจริยธรรมและอารมณ ์ ม ีสมรรถนะในการประย ุกต ์ใช ้ในช ีว ิต  
กระต ุ้น ให ้ร ับร ู้ถ ึงความสามารถของตน และการเห ็นค ุณ ค ่าใน ตน  โดยเฉพ าะใน น ิส ิตน ักศ ึกษ าท ี่ม ี 
ความพิการ เพ ื่อให ้สามารถพ ึ่งตนเองได ้ในท ี่ส ุด

3,3 แนวคิดในการพัฒนานิส ิตน ักศ ึกษา
การพัฒนานิส ิตนักศึกษาตามแนวคิดของ Chickering (1969 อ ้างถ ึงใน พรชุลี อาชวอำรุง, 

2525; Pascarella & Terenzini, 1991) เป ็นการพ ัฒนาน ิส ิตน ักศึกษาอย่างสมบูรณ ์แบบทั้งต ัวบ ุคคล  
อันรวมด้วยแง่ม ุม 7 ประการ คือ

1. การบรรลุถ ึงความมีประสิทธิภาพ (Achieving Competence)
2. การควบคุมอารมณ (Managing Emotion)
3. การเปนตัวของตัวเอง (Developing Autonomy)
4. การสร้างภาพพจน์เอกลักษณ์เฉพาะตน (Establishing Identity)
5. การสร้างความสัมพันธ์ส ่วนตัวกับผู้อ ื่น (Freeing Interpersonal Relationship)
6. การวางวัตลุประสงค์ของตนอย่างชัดเจน (Developing Purpose)
7. การพัฒนาบูรณาการ (Developing Integrity)

ข ั้นตอนในการพ ัฒนาตนเอง
สำหรับขันตอนการพ ัฒนาตนเอง ซ ึ่งเป ็นแบบกระสวนของการเปล ี่ยนแปลง (Patterns of 

Change) ท ี่เก ี่ยวกับบุคล ิกภาพของแต่ละบ ุคคลนัน Loevinger ( 1976 อ ้างถ ึงใน ธ ิดารัตน ์ บุญนุช, 
2525) เสนอข ั้นตอนเรียงตามลำดับต ั้งแต ่ข ั้นท ี่ต ํ่าส ุดไปถึงข ั้นส ูงส ุด ด ังน ี้

1. ข ั้นการปกป้องตนเอง (Self-Protective Stage) ผู้ท ี่อยู่ในขั้นนี้จะพยายามระมัดระวัง 
ตัวเองม ักจะหาประโยชน ์และเอาเปรียบจากการต ิดต ่อก ับผ ู้อ ื่น  จะปฏิบ ัต ิตามกฎเกณฑ ์เท ่าท ี่โอกาส  
จะอำนวย ขาดเหตุผล ยึดถือความคิดที่ตายตัว ม ักจะคอยกล่าวหาผ ู้อ ื่นและสภาพแวดล้อม

2. ข ันการยอมรับตามแบบแผน (Conformist Stage) ผ ู้ท ี่อย ู่ในขันน ีจะคล้อยตามสิ่งท ี่เห ็น  
และส ิ่งท ี่ส ังคมยอมรับ ยึดถือความคิดเห็นที่ตายตัว ไม ่เปล ี่ยนแปลง และอาศัยความค ิดเก ่าท ี่เคยใช ้ 
แล้ว มีคุณธรรม ปฏิบ ัต ิตามกฎเกณฑ์ของสังคม ประพฤติตัวดี เป ็นผ ู้ท ี่ไม ่สามารถแยกแยะอารมณ ์ 
ของตนเองได ้ มองความแตกต่างของกลุ่มด ้วยล ักษณะภายนอก เช่น อายุ เช ือชาติ เป็นต้น คนพวกนิ 
แทบจะไม ่ใส ่ใจเร ื่องความแตกต ่างระหว่างบ ุคคล

3. ข ั้นการเช ื่อมต ่อระหว่างการสำน ึกตนและการยอมรับตามแบบแผน (Conscientious- 
Conformist Transition) หรอขันการรู้ต ัว (Self-Aware Stage) ข ันนบุคคลเริมพ ัฒนาการรูต ัวเองมาก
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ขืน และพ ัฒนาความสามารถท ี่จะค ิดแบบท ี่ม ีข ้อยกเว ้นท ี่เปล ี่ยนแปลงทดแทนกันได ้ และม ีการแก  ้
สถานการณ ์หลายๆ วิธี น ิส ิตน ักศ ึกษาท ี่อย ู่ในฃ ันน ีบางครังก ็ร ู้ส ึกหวั่นว ิตกหรือไม ่สบายใจท ี่จะ  
แยกตัวจากกลุ่มสังคม เขาจะพัวพ ันกับการแก้ป ีญหา การหาเหต ุผลในการทำงาน การปรับตัวไปตาม  
สถานการณ ์และบทบาทและม ีการเอาเปร ียบเม ื่อม ีโอกาส

4. ข ั้น ส ำน ึกต ัว  (Conscientious Stage) ผ ู้ท ี่อย ู่ใน ข ั้น น ี้จะอาศ ัย ม าต รฐาน จากการป ระเม ิน  
ตนเอง ไม ่ย ึด ถ ือกฎ บ ังค ับ ท ีเด ียวน ัก  ม ีข ้อ ย ก เว ้น แล ะย อ ม ร ับ ส ิ่งท ี่เป ็น ไป ได ้ท ี่ค ิด ว ่าอ าจ จ ะ เก ิด ข ืน ได ้ 
ใน บ างค ร ั้ง  ก ารให ้เห ต ุผ ล ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ก ารว ิเค ราะห ์เห ต ุก ารณ ์ต ่างๆ  น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าท ี่อย ู่ใน ข ัน น ีจ ะม ี 
ความ ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ู้อ ื่น ช น ิด  ท ี่ต ่างฝ ่าย ต ่างม ีค วาม ร ับ ผ ิด ช อบ ซ ึ่งก ัน และก ัน  จ ะเช ื่อว ่าแต ่ละบ ุค ค ลม ี 
ช ีว ิต ท ี่ต ่างก ็ม ีโอ กาส ท ี่จ ะ เล ือ กได ้ม ีค วาม เค ารพ ต น เอ ง แล ะม ีค ว าม ห ว ัง ใน ค วาม ส ำเร ็จ อ ย ่างส ูงส ่ง  มี 
อ ุด ม การณ ์แล ะ เป ้าห ม าย ท ี่ว างการณ ์ไกล  ม ีแน วโน ้ม ท ี่จ ะม อ งส ภ าพ การณ ์ต ่างๆอย ่างท ี่ส ังค ม เข าม อง  
กัน เป ็น ผ ู้ท ี่เข ้าใจถ ึง เห ต ุผ ลและพ ัฒ น าการท างจ ิต ว ิท ยา น อก จ าก น ีย ังม ีค วาม ส าม ารถ ท ี่จ ะแยกแยะ  

อ ารม ณ ์แล ะ เข ้าใจ ต น เอ งได ้ล ึก ซ ึง
5. ข ั้น การเป ็น ต ัวข องต ัว เอง (Individualistic Stage) เป ็น ข ัน ท ี่น ำไป ส ู่การป กครองต น เอง

ม ีล ักษ ณ ะข องการเค ารพ ค วาม เป ็น ต ัวข องต ัว เอง เก ี่ยวข ้องก ับ การพ ัฒ น า และป ็ญ ห าข องส ังค ม
ส าม ารถ แย ก ค วาม ร ู้ส ึก ภ าย ใน ข อ งต น จ ากค วาม เป ็น จ ร ิงภ าย น อ ก ได ้ น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าท ี่อย ู่ใน ข ัน น ีจ ะ  
ม อ งช ีว ิต ใน ร ูป บ ุค ค ล ห ร ือ ส ิ่งท ี่ป ระก อ บ ข ืน เป ็น บ ุค ค ล ท ังห ม ด  ไม ่ใช ่ด ้ว ย อ าร ม ณ ์ ม ีพ ฤต ิกรรม
โต ้ต อบ ต ่ออ ุด ม การณ ์ท ี่เป ็น ร ูป ธ รรม  เช ่น ความย ุต ิธรรม ม ีค วาม ส าม ารถ ท ี่จะรวบ รวม และ
ผ ส ม ผ ส าน แน วค วาม ค ิด ต ่างๆ  ม ีว ิธ ีก ารร ับ ร ู้ซ ึ่ง เร ิ่ม ม าจากข ้อส งส ัย  ให ้ค วาม ส ำค ัญ ก ับ ก ารเป ็น ต ัวข อ ง  
ต ัวเองม าก แล ะแท น ท ี่ค วาม ส ำค ัญ ข อ งส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ใน ก ารพ ัฒ น าต น เอ งข ัน ต ้น ๆ  ม ีการแส ด งอ อก ข อง  
ความ ร ู้ส ึกอย ่างม ีช ีว ิต ช ีวา ม ีอารมณ ์ขบข ัน

6. ข ันการปกครองตนเอง (Autonomous Stage) น ิส ิตน ักศ ึกษาท ี่อย ู่ในข ันน ีม ี
ความสามารถที่จะว ิเคราะห ์ระบบสังคมของกลุ่มของตนหรือของกลุ่มอ ื่น ร ู้จ ักท ี่จะเลือกและยอมรับ  
ระบบของสังคมนัน ท ี่สำค ัญก็ค ือม ีความสามารถที่จะรู้ว ่าอะไรค ือความขัดแย้งจากภายในตนเอง
นอกจากนี ย ังเคารพความเป็นตัวของตัวเองของผู้อ ื่น ในขณะเด ียวก ันก ็เห ็นความสำคัญของ
การพึ่งพาอาศัยกัน

7. ขั้นบูรณาการ (Integrated Stage) เป ็นขั้นท ี่ส ูงส ุดของการพ ัฒนาตนเอง ม ีล ักษณะของ 
การพ ัฒนาในรูปของปกครองตนเองบวกกับล ักษณะของการประน ีประนอมข้อข ัดแย ้งจากภายใน  
ตนเองอันเก ิดจากความเป ็นตัวของตัวเองมีมากขืน ท ังน ีเน ื่องจากล ักษณะทังหมดที่ประกอบขืนเป ็น  
ตัวบุคคลนั่นเอง
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ถ้าพิจารณาตามขั้นการพัฒนาตนเองของ Loevinger น ิส ิตน ักศ ึกษากลุ่มท ี่จะประสบ  
ความสำเร็จในการเรียน การปรับตัว น่าจะอยู่ในขันเป็นตัวของตัวเองฃึนไป ซึ่งทางสถาบันอุดมศึกษา 
ต้องพ ัฒนาให ้น ักศ ึกษาม ีพ ัฒนาการถ ึงข ันน ีให ้มากท ี่ส ุด

ห ล ักการพ ัฒ น าน ักศ ึกษ า
Miller and Winston (1991) ได ้เสนอหลักการพ ัฒ นาน ักศ ึกษาไว ้ด ังน ี้

1. การพ ัฒนามน ุษย์เป ็นกระบวนการท ี่ต ่อเน ื่องและสะสม ท ังน ีเป ็นเพราะบ ุคคลอยู่1ใน 
กระบวนการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ท ิศทางในการพ ัฒนาน ันข ึ้นอย ู่ก ับประสบการณ ์ของบ ุคคล  
ถึงแม้จะมีความพยายามที่จะทำให้การพัฒนาลดน้อยลง แต่การพัฒนาก็ยังคงดำเนินอยู่ในบางลักษณะ 
และการพ ัฒนาก็เป ็นกระบวนการท ี่สะสม ซ ึ่งเก ิดข ึนตามธรรมชาต ิโดยประสบการณ ์ท ี่บ ุคคลเร ียนรู ้
ในอดีต ม ีอ ิทธิพลต่อการพ ัฒนาของบุคคลในอนาคต

2. การพัฒนาเกิดขึนในลักษณะที่ง่ายไปสู่ลักษณะที่ยุ่งยากและมีความสลับซับซ้อน หลักการ 
ข้อนีเป็นประโยชน์ต่อผู้เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักศึกษาทุกฝ่าย โดยการแนะนำช่วยเหลือให้น ักศึกษา 
อยู่ในข ั้นตอนของการพ ัฒนาจากระดับท ี่น ักศ ึกษาม ีอย ู่ไปสู่ระด ับท ี่ส ูงข ึ้น

3. ก ารพ ัฒ น าน ัน เป ็น ไป ต าม ล ำด ับ และข ั้น ต อน ข องการพ ัฒ น าเน ื่อ งจ ากก ารพ ัฒ น าเป ็น ก าร
เป ล ี่ย น แ ป ล งท ี่ไม ่ม ีค ว าม แน ่น อ น แล ะ ไม ่ค งท ี่ก ารใช ้ค ำว ่าข ัน ต อ น  (Stage) อ าจ ท ำให ้เก ิด ค วาม เข ้าใจ  

ผ ิด ได ้ จ ึงค วรใช ้ค ำว ่าระย ะม ากก ว ่าจะใช ้ค ำว ่าข ัน ต อ น  M iller และ W inston ไต ้อ ้างMontagu 
(1981) ซ ึ่งได ้เส น อ แ น ะว ่า  “ข ัน ตอนน ัน  ห ม ายถึง ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งท ี่ไม ่ต ่อ เน ื่อ ง  ส ่วน ระยะน ัน  
ห มายถ ึง ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งท ี่ต ่อ เน ื่อ งจ าก ระย ะห น ึ่งไป ส ู่อ ีก ระย ะห น ึ่งอ ย ่างก ล ม ก ล ืน  จนยากท ี่จะ
ส ัง เก ต เห ็น ได ้” โด ย ท ั่ว ไป ท ังน ัก ท ฤ ษ ฎ ีแ ล ะ น ัก ป ฏ ิบ ัต ิ พ ย าย าม กำห น ด ช ่วงข องระยะการพ ัฒ น าแล ้ว  
ก ็เร ียกว ่า “ข ัน ต อ น ” จากก ารว ิจ ัย เก ี่ยวก ับ ก ารพ ัฒ น าน ักศ ึกษ าห ล ายโค รงก ารพ บ ว ่าก ล ุ่ม อ าย ุเพ ียง  
อ ย ่างเด ีย ว ไม ่ส าม ารถ ก ำห น ด ข ั้น ต อ น ก ารพ ัฒ น าข อ งน ัก ศ ึก ษ าใน ว ัย ป รก ต ิได ้ ด ังน ั้น บ ุคลากรฝ ่าย
ก ิจการน ัก ศ ึก ษ า จ ึงค วรพ ิจารณ าให ้รอ บ ค อ บ  ใน ก าร ก ำห น ด ก ล ุ่ม พ ัฒ น าก ล ุ่ม ห น ึ่งก ล ุ่ม ใด ข ึน  
ก ารพ ัฒ น าใน ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ข อ งแต ่ล ะบ ุค ค ล  จ ะท ำให ้น ัก ศ ึก ษ าส าม ารถ พ ัฒ น าไป ส ู่ระด ับ ก าร
พ ัฒ น าท ี่เห ม าะส ม  ก ับ ศ ักยภ าพ ของต น เองม ากท ี่ส ุด

4. การพ ัฒนาน ักศ ึกษาน ั้นเก ี่ยวข ้องกับสภาพการณ ์หลายอย่าง เช่น
4.1 ขนาดของสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาล ัยขนาดใหญ ่ท ี่ม ีน ักศ ึกษาเก ิน 20,000 

คน นัน ควรทำการแยกการพ ัฒนาออกเป ็นคณะและภาควิชา ส ่วนสถาบันขนาดเล ็กท ี่ม ีน ักศ ึกษา 
น้อยกว่า 2,000 คน อาจแยกการพ ัฒนาเป ็นคณะวิชาได ้
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4.2  ห อพ ักน ักศ ึกษ าม ีค วาม ส ำค ัญ ต ่อการพ ัฒ น า ส ถ าบ ัน ซ ึ่งม ีห อ พ ัก ให ้น ัก ศ ึก ษ า  
ส ่วน ม าก ได ้พ ักอ าศ ัย อย ู่ภ าย ใน ส ถ าบ ัน น ัน  จ ะ ท ำให ้น ัก ศ ึก ษ าได ้ม ีโอ ก าส ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก ารพ ัฒ น า
ย ่อ ม ท ำให ้ได ้ผ ล ก ารพ ัฒ น าด ีก ว ่าส ถ าบ ัน ท ี่ไม ่ม ีห อ พ ัก ให ้น ัก ศ ึก ษ า

5. ท ุก ฝ ่าย ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าม ีส ่ว น ร ับ ผ ิด ช อ บ ใน ก ารพ ัฒ น าน ัก ศ ึก ษ า การร ่วม ม ือและ  

ก ารท ำงาน ร ่วม ก ัน ข อ งบ ุค ล าก รท ุก ๆ  ฝ ่าย ใน ส ถ าบ ัน  จ ึงม ีค วาม ส ำค ัญ ต ่อ ค วาม ส ำเร ็จ ใน ก ารพ ัฒ น า  
น ักศ ึกษ า

สรุปว่า การพ ัฒนาน ิส ิตน ักศ ึกษาควรยึดหลักการพ ัฒนาแบบบูรณาการครบทุกด้าน การ 
จัดกิจกรรมพัฒนานิส ิตนักศึกษาควรคำน ึงถึงข ั้นตอนพัฒนาการหรือข ั้นการเปลี่ยนแปลงตนเองของ  
มนุษย์ โดยจัดกิจกรรมไม่ย ุ่งยากซับซ้อน เรียงลำด ับให ้เหมาะสม ม ีความต่อเน ื่องสมํ่าเสมอ และ 
อาศ ัยความร่วมม ือจากบ ุคลากรท ุกฝ ่ายในสถาบ ันและนอกสถาบ ัน

3.4 ป ัจจัยท ี่ม ีผลต ่อการพ ัฒนาน ิส ิตน ักศ ึกษา

สถาบันอุดมศ ึกษาม ีหน ้าท ี่ในการพ ัฒนาน ิส ิตน ักศ ึกษาให ้เป ็นคนที่สมบ ูรณ ์รอบด ้าน ค ือให  ้
เก ิดการเร ียนรู้ (Learning) ซ่ึง หมายถึง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางด้านพ ุทธิพ ิส ัย (Cognitive 
Domain) ด้านจตพิสัย (Affective Domain) หรอด้านท ักษะพสัย (Psychomotor Domain) ที 
ค่อนข้างถาวร หรือการเปล ี่ยนแปลงข ีดความสามารถของพฤติกรรมเท ่าท ี่จะเป ็นไปได ้ ซึ่งจะเป็น 
ผลมาจากประสบการณ ์ หรือการ‘ฝ ึกฝนท ี่ได ้ร ับการเสริมแรงหรือการส ังเกตการกระทำของต ัวแบบ  
ที่ได ้รับการเสริมแรง แต่ไม่ใช่การเปลี่ยนแปลงทางกายอย่างชั่วคราว เช่น การเจ็บป่วย ความอ่อนเพลีย 
หรือผลจากการใช ้ยาและไม ่ใช ่การตอบสนองท ี่เก ิดข ึนตามธรรมชาต ิ เช่น สัญชาตญาณ วุฒิภาวะ 
หรือปฏ ิก ิร ิยาสะท ้อน เป็นด้น (ดวงเดือน ศาสตรภัทร, 2547)

ม ีป ็จจัยหลายด้านท ี่ม ีผลต ่อการพ ัฒนาน ิส ิตน ักศ ึกษาในสถาบ ันอุดมศึกษา ดังการศึกษา 
ค้นคว้าของบ ุคคลต ่างๆ ด ังน ี้

ดวงเดือน ศาสตรภัทร (2547) กล ่าวว่าการเร ียนรู้ของบุคคลแต่ละคนจะแตกต่างก ัน
ออกไปขึ้นอยู่ก ับป ีจจ ัยต ่าง ๆ ด ังน ี้

1. ระบบประสาท การเร ียนรู้เก ิดจากกระบวนการทำงานท ี่สล ับซ ับซ ้อนของระบบประสาท  
ที่ทำงานอย่างต ่อเน ื่องประสานกัน เร ิ่มต ังแต ่การร ับร ู้ของประสาทส ัมผ ัสท ี่ต ้องใช ้การเช ื่อมโยงของ 
ข้อม ูลใหม ่ท ี่ร ับเข ้ามาก ับประสบการณ ์เด ิม บ ันท ึกเก ็บไว ้เป ็นร ่องรอยความทรงจำในสมอง เป็นด้น 
ถ้าบ ุคคลม ีความบกพร่องของระบบประสาท เช่น จากอุบ ัต ิเหตุ พ ิษของสาร หร ือโรคบางชน ิด จะทำ 
ให ้การเรียนรู้ไม,เป ็นไปตามปกติ
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2. สติปีญญา โดยท ั่วไปคนที่ม ีสต ิป ็ญญาดี ย ่อม ีความสามารถในการเรียนรู้ด ี เพราะ 
สามารถจดจำและพิจารณาสิ่งต ่าง ๆ ได ้รวดเร ็วและถ ูกต ้องมากกว่าผ ู้ท ี่ม ีระด ับสติป ีญญาด้อยกว่า

3. อายุ จากผลการศึกษาทางจิตวิทยาโดยทั่วไปพบว่าเด ็กเล ็กม ีอ ัตราการเร ียนรู้เร ็วท ี่ส ุด  
ส่วนวัยรุ่นและวัยผ ู้ใหญ ่ตอนด้น ม ีการเร ียนรู้ได ้เร ็วว ่าว ัยผ ู้ใหญ ่ตอนกลาง และผู้ส ูงอาย ุ

4. ความตั้งใจ เป ็นท ี่ส ังเกตได้ว ่า ถ้าผ ู้เร ียนมีความตั้งใจสู ง ม ีกำล ังใจด ีไม ่ท ้อถอย  
การเรียนรู้ย ่อมเกิดขึ้นได้ง ่าย

5. แรงจูงใจ ป ็จจัยท ี่สำคัญอีกอย่างหนึ่งท ี่ม ีผลต่อการเรียนรู้ คือ แรงจ ูงใจโดยแรงจูงใจ  
เป ็นต ัวกระตุ้นให ้เก ิดการเร ียนรู้จนบรรล ุว ัตถ ุประสงค ์

6. อารมณ ์ อารมณ ์ม ีผลต่อการใช ้สติป ็ญญา คนที่ม ีอารมณ์ร ุนแรง เช่น มีความกลัว 
ความวิตกกังวล และความตื่นเต ้นมาก ม ักจะทำให ้เก ิดความล ้มเหลวในการเร ียนร ู้ได ้

7. เน ื้อหาของสิ่งท ี่เร ียนรู้ เน ื้อหาของสิ่งท ี่เร ียนรู้ท ี่ม ีความเหมาะสมกับอายุ และระดับ  
สติปีญญาของผู้เรียนและความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสถานการณ์ ย่อมช่วยให้เกิดการเรียนรู้ได้เร็วขึ้น

8. สถานการณ ์ท ี่เร ียนรู้ สถานการณ ์ท ี่เหมาะสม และเอ ื้อต ่อการเร ียนร ู้ เช่น เหมาะสม 
กับความสนใจและความถนัดของผู้เร ียน สามารถช่วยให ้เก ิดการเร ียนรู้ได ้เร ็วข ึน

9. วิธ ีเร ียนที่ถ ูกต้อง ถ ้าบ ุคคลได ้ใช ้ว ิธ ีเร ียนท ี่ถ ูกต ้องเหมาะสม เช่น เด ็กเล ็กใต ้เร ียนจาก  
ของจริงในส ิ่งแวดล้อมท ี่เหมาะสมก็จะทำให ้เก ิดผลด ีต ่อการเร ียนรู้

การเร ียนรู้ตามกฎของธอร์นไดค์ 3 กฎ คือ
1 .  กฎแห่งผล (L aw  o f E ffect) กฎนี้กล ่าวว ่าการได ้รางวัลและความสมหวังจะช่วย

ส ่งเสร ิมการแสดงพฤติกรรมเช ่นน ั้นให ้เก ิดข ึ้นอ ีก เช่น แมวท ี่เคยตะปบเช ือกให ้ประต ูเป ิดออกแล ้ว  
ไป ก ิน ปลาได ้ ในโอกาสต ่อมาเม ื่อย ู่ในภาวะเช ่นน ั้นก ็จะด ึงเช ือกให ้ประต ูเป ิดได ้อ ีก สำหรับ
การลงโทษและความผ ิดหวังจะทำให ้เก ิดการละท ิ้งพฤต ิกรรมท ี่ไม ่ให ้ผลน ั้น  และจะห ันไปใช ้
พฤต ิกรรมท ี่ทำให ้เก ิดความสมหวังต ่อไป

2 .  กฎแห ่งการแกห ัด (Law o f Exercise) หรือเร ียกอ ีกช ื่อหนึ่งว ่า กฎแห ่งการใช ้และการ  
ไม ่ใช ้ (Law o f Use and Disuse) กฎนี้กล ่าวว ่าล ้าพฤต ิกรรมใด ๆ ได้กระทำชำ ๆ จะทำให้ความ 
สัมพันธ์ระหว่างส่งเร้าและการตอบสนองทวีมากขึนในทางตรงกันข้ามพฤติกรรมใดๆที่อินทรีย์ไม่ค่อยม  ี
โอกาสได้ทำจะทำให้ความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้าและการตอบสนองลดลงและค่อยๆ จางหายไปในที่สุด

3. กฎแห่งความพร้อม (Law of Readiness) กฎนี้กล ่าวว ่าล ้าอ ินทรีย ์พร้อมที่จะทำอะไร 
แล ้วได ้ทำลงไป ย่อมก่อให ้เก ิดความพอใจตามมา ในทางตรงข้ามหากอินทรีย ์พร ้อมท ี่จะกระทำแล้ว  
ถูกชะงักไม ่ให ้กระทำ ทำให ้เก ิดความไม ่พอใจหร ือไม ่สบายใจ ในกรณ ีท ี่อ ินทรีย ์ย ังไม ่พร้อมที่จะ 
กระทำแต ่จะต ้องทำอะไรลงไปก็ย ่อมจะเก ิดความไม ่สบายใจเช ่นก ัน ตัวอย่างเช่น ในเวลาที่คนเรา
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ห ิว ถ ้าได ้ก ิน อ าห าร เข ้าไป ย ่อ ม ได ้ร ับ ค ว าม พ อ ใจ  แต ่ถ ้าห าก ม ีผ ู้ข ัด ข วางก ารก ิน อาห ารข องเรา เราก ็จะ 
ร ู้ส ึก ไม ่พ อใจ

Pascarella (1985) ได ้เส น อ ร ูป แบ บ เช ิงส าเห ต ุท ั่ว ไป เพ ื่อ ป ระ เม ิน ผ ล ก ระท บ ข อ งส ภ าพ  
แ วด ล ้อม ท ี่แต กต ่างก ัน ข อ งส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าท ี่แต กต ่างก ัน ท ี่ม ีต ่อ การ เร ียน ร ู้แล ะการพ ัฒ น าป ญ ญ า  

ของน ักศ กบ า (A  General M odel for A ssessing the Effects o f  Differential C ollege  
Environments on Student Learning and Cognitive Developm ent)

ต ัวแปรเช ิงสาเหต ุท ี่ม ีผลต ่อการเร ียนร ู้และการพ ัฒ นาทางป ีญ ญ าของน ักศ ึกษาน ั้นม ี 5 ต ัวแปร คือ
1. ล ักษ ณ ะพ ื้น ฐ าน เด ิม ข องน ักศ ึกษ า
2. โค รงส ร ้างห ร ือ ล ัก ษ ณ ะก ารจ ัด องค ์กรข อ งส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า
3. ส ภ าพ แวด ล ้อม ข องส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า
4. ป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างน ักศ ึกษ าก ับ อาจารย ์/กล ุ่ม เพ ื่อน
5. ค ุณ ภ าพ ความ พ ยายาม ของน ักศ ึกษ า

โดยท ี่ล ักษณ ะพ ืนฐานเด ิมของน ักศ ึกษา เช่น ความถนัด ผลส ัมฤทธ ิทางการเร ียน บ ุคล ิกภาพ
ค วาม ท ะเยอท ะยาน และจร ิยธรรม ใน ต ัวน ักศ ึกษ า ม ีความส ัมพ ัน ธ ์ซ ึ่งก ันและก ัน ก ับโครงสร ้างห ร ือ
ล ักษณ ะขององค ์กรสถาบ ันอ ุดมศ ึกษา ต ัวอย ่างโครงสร ้างของสถาบ ันอ ุดมศ ึกษา เช ่น จำนวนผู้ลง 
ทะเบียนเร ียน อ ัตราส ่วนระหว ่างอาจารย ์ต ่อน ักศ ึกษา จำนวนน ักศ ึกษาท ี่อย ู่หอพ ักของมหาว ิทยาล ัย  
เป ็นต ้น  โค รงส ร ้างห ร ือ ล ัก ษ ณ ะข อ งอ งค ์ก รข อ งส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าม ีอ ิท ธ ิพ ล ท างต รงต ่อ ป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ 
ท างส ังค ม ข องบ ุค ค ลใน ห น ่วย งาน  เช ่น อาจารย ์ กล ุ่ม เพ ื่อน  และม ี'อ ิท ธ ิพ ลท างอ ้อม ต ่อค ุณ ภ าพ  

ความ พ ยายาม ของน ักศ ึกษ า โด ยส ่งผ ่าน ม าย ังก ารม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ท างส ังค ม ข อ งบ ุค ค ล ใน ห น ่วยงาน
และส ภ าพ แวด ล ้อม ข อ งส ถ าบ ัน น ัน  น อกจากน ี โค รงส ร ้างห ร ือ ล ัก ษ ณ ะข อ งอ งค ์ก รข อ งส ถ าบ ัน  มี 
อ ิท ธ ิพ ล ท างอ ้อ ม ต ่อผ ล ล ัพ ธ ์ท างก าร เร ียน ร ู้และก ารพ ัฒ น าก ารท างด ้าน ส ต ิป ีญ ญ าข อ งน ักศ ึกษ า โดย  
ส ่งผ ่าน ม าท างการม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ท างส ังค ม ก ับ บ ุค ค ล ใน ห น ่วยงาน  ได ้แก ่ อาจารย ์ เพ ื่อน และผ ่านมา  
ทางสภาพแวดล ้อมของสถาบ ันและส ่งผ ่านต ่อมาย ังค ุณภาพความพยายามของน ักศ ึกษา สำหร ับล ักษณ ะ  
ภ ูม ิห ล ังข องน ัก ศ ึก ษ าเป ็น ต ัวแป รส ำค ัญ ท ี่ส ่งผ ลก ระท บ ท ั้งท างต รงและท างอ ้อ ม ต ่อก ารเร ีย น ร ู้และ  
พ ัฒ น าท างส ต ิป ีญ ญ าข องน ักศ ึกษ า กล ่าวค ือ  ล ักษ ณ ะภ ูม ิห ล ังข องน ัก ศ ึก ษ าม ีอ ิท ธ ิพ ลท างต รงต ่อ
ต ัวแปร 4 ตัว ได ้แก ่ ต ัวแป รผ ลล ัพ ธ ์การ เร ียน ร ู้และพ ัฒ น าการท างส ต ิป ิญ ญ า การม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์,ทาง 
ส ังค ม ก ับ บ ุค ค ล ใน ห น ่ว ย งาน  ส ภ าพ แวด ล ้อม ข องส ถ าบ ัน  และค ุณ ภ าพ ข องความ พ ยายาม ข อง
น ัก ศ ึก ษ าใน ท ฤ ษ ฎ ีข อ งพ าส ค าแ รล ล าน ี้ ม ีข ้อ ส ัง เก ต ท ี่ส ำค ัญ ป ระการห น ึ่ง  ค ือ สภ าพ แวดล ้อม ข อง  
ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าไม ่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ท างต รงต ่อ การ เร ียน ร ู้แล ะการพ ัฒ น าท างด ้าน ส ต ิป ิญ ญ าข องน ัก ศ ึก ษ า
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น อ ก จ าก น ี้ Pascarella and Terenzini (1991) ย ังได ้ศ ึก ษ าส ภ าพ แวด ล ้อ ม ท ี่ม ีผ ล ต ่อ การ  
พ ัฒ น าน ักศ ึกษ า ผ ลก ารศ ึกษ าส ร ุป ได ้ว ่า

1. องค ์ป ระก อบ ข อ งภ ูม ิห ล ังข องน ัก ศ ึก ษ า ม ีผ ล ต ่อ การม ีป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ก ับ บ ุค ค ลใน อ งค ์กร  
ท างส ังคม และส ่งผ ล ต ่อพ ัฒ น าการข องน ัก ศ ึก ษ า ท ั้งท างด ้าน ส ต ิป ็ญ ญ า แ ล ะท ัก ษ ะส ังค ม

2. ส ภ าพ แ วด ล ้อม ข อ งส ถ าบ ัน ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ การม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ข องบ ุค ค ลใน อ งค ์ก รส ังค ม  
และค ุณ ภ าพ ด ้าน ค วาม ม าน ะพ ยายาม ข องน ักศ ึกษ า

3. การม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ข อ งบ ุค ค ลใน อ งค ์ก ร  ได ้แก ่ ป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่างอ าจ าร ย ์-น ัก ศ ึก ษ า  
แล ะน ัก ศ ึก ษ า -  น ักศ ึกษ า ม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อพ ัฒ น าการด ้าน การเร ียน ร ู้และส ต ิป ิญ ญ า ตลอดจนค ุณ ภาพ  
ด ้าน ค วาม ม าน ะพ ยายาม ข องน ักศ ึกษ า

4. ส ถ าบ ัน ข น าด ให ญ ่ม ีผ ล ลบ ต ่อก ารพ ัฒ น าด ้าน ส ังค ม  เพ ราะ โอ ก าส ท ี่อ าจ าร ย ์แ ล ะ น ัก ศ ึก ษ า  
จะม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ก ัน ลดลง

W alberg (1984) เส น อท ฤษ ฎ ีผ ลผ ล ิต ท างการศ ึกษ า (A  Theory o f  Educational
Productivity) โด ย อ าศ ัย ข ้อ ม ูล ท ี่ได ้จ าก  การส ัง เค ราะห ์งาน ว ิจ ัยน ับ พ ัน เร ื่อง โด ยว ิธ ีว ิเค ราะห ์เม ต ด ้าว ่า  
ผ ลผ ล ิตท างการศ ึกษ า ป ระกอบ ด ้วย  การเร ียน ร ู้ด ้าน จ ิตพ ิส ัย  (A ffective) ด ้าน พ ุท ธพ ิส ัย  (Cognitive) 
และด ้าน พ ฤต ิกรรม  (Behavior) โด ยต ัวแป รท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อผ ล ผ ล ิต ท างการศ ึก ษ า ป ระกอบ ด ้วยต ัว  
แปร 3 กล ุ่ม  ค ือ

(1) กล ุ่ม ต ัวแป รค วาม ถน ัด  (Aptitude) ได ้แ ก ่ ค วาม ส าม ารถ ข องผ ู้เร ียน  (Ability)
พ ัฒ นาการ (A ge -  developm ent) และ แรงจ ูงใจ  (M otivation)

(2) กล ุ่ม ต ัวแป รด ้าน การ เร ียน การส อ น  (Instruction) ได ้แก ่ป ร ิม าณ ก าร เร ีย น ก ารส อ น  
(Quantity) และค ุณ ภ าพ ก ารเร ีย น ก ารส อน  (Quality)

(3) ก ล ุ่ม ต ัวแป รส ิ่งแวด ล ้อ ม เช ิง  ส ังคม -  จ ิตว ิทยา -  การศ ึกษ า (Social -  Psychological -
Education Environment) ได ้แก ่ ส งแวดล ้อม ท างบ าน  (H om e) ส งแ ว ด ล ้อ ม ใน ช ัน เรย น  (Classroom) 

กล ุ่ม เพ ื่อน  (Peer -  group) แล ะก าร เป ิด ร ับ ด ้าน ส ื่อ ส ารม วล ช น โด ย เฉ พ าะอ ย ่างย ิ่ง  ค ือ การชม
โท ร ท ัศ น ์ (M e d ia -T V ) ต ัวแป ร เห ล ่าน ีม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน
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แผนภาพที ่2 ตวัแปรทีม่อีทิธพิลตอ่ผลผลติทางการศกึษาตามรปูแบบของวอลเบอรก์

ท ี่มา: W alberg , H. J. (1991)
Astin (1984  , 1993) เส น อ แน วค ิด เก ี่ย ว ก ับ ส ภ าพ แ ว ด ล ้อ ม ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก าร เป ล ี่ย น แ ป ล งแล ะ  

พ ัฒ น าการข องน ัก ศ ึก ษ าท ั้งท างด ้าน ส ต ิป ็ญ ญ าและจ ิต ใจ ว ่าป ระก อ บ ด ้วย
1. ล ัก ษ ณ ะข อ งน ักศ ึกษ าก ่อน เข ้าม ห าว ิท ยาล ัย
2. ล ัก ษ ณ ะข อ งส ถ าบ ัน  (Institutional Characteristics) ซ ึ่งจ ำแ น ก ได ้ 3 ล ักษ ณ ะ ด ังน ี้

1) ร ูป แบ บ ข อ งส ถ าบ ัน  หมายถ ึง ห ล ักส ูต ร ท ี่เป ิด ส อ น เป ็น ป ร ะ เภ ท ห ล ัก ส ูต ร  2 ป ี 
ห ร ือ  4  ป ี เป ็นด ้น

2) ส ังก ัด ข องส ถ าบ ัน  หมายถ ึง ส ถ าบ ัน น ี้น อ ย ู่ภ าย ใต ้ก าร ด ูแล ข อ งห น ่ว ย งาน ใด  เช่น 
ร ัฐบ าล  ห ร ือ เอกช น

3) ข น าด ข อ งส ถ าบ ัน  หมายถ ึง จำน วน น ักศ ึกษ า
ห ล ักส ูต ร  (Curricular) หมายถ ึง ร ูป แ บ บ ก ารจ ัด ห ล ัก ส ูต ร  เป ็น ว ิช าศ ึก ษ าท ั่ว ไป  ว ิชาเอก  

ว ิชาบ ังค ับ  เป ็นต ้น
อาจารย ์ (Faculty) เก ี่ยวข ้องก ับ ก ารว ิจ ัยข องอ าจารย ์ ป ระส ิท ธ ิภ าพ ก ารส อ น  ภ าระงาน สอน  

ก ารม ีป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ก ับ อาจ ารย ์แล ะน ักศ ึกษ า
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กล ุ่ม เพ ื่อน  (Peer Group) ล ักษ ณ ะข องกล ุ่ม เพ ื่อน  แ ล ะ ค ว าม ส าม ารถ ใน ก ารป ร ับ ต ัว เข ้าก ับ  
กล ุ่ม เพ ื่อน  ม ีผ ลต ่อบ ุค ล ิกล ักษ ณ ะข องน ักศ ึกษ า

ใน ส ่วน ท ี่เก ี่ย วก ับ ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ใน ห ้อ งเร ีย น  แอส ต ิน  (1971) ได ้ศ ึกษ าและจ ัด ส ภ าพ  
แวด ล ้อม ใน ห ้อ งเร ียน ข องส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า แ ล ะแ บ ่งส ิ่ง เร ้าข อ งส ภ าพ แว ด ล ้อ ม ใน ห ้อ ง เร ีย น
ออกเป ็น  3 ประเภท คือ

1. พ ฤต ิกรรม ข องผ ู้ส อน  ได ้แก ่ ค วาม ค ุ้น เค ยแล ะม น ุษ ยส ัม พ ัน ธ ์ ว ิธ ีก ารส อ น แล ะก าร  
ประเม ินผล

2. พ ฤ ต ิกรรม ข องน ิส ิต น ักศ ึกษ า ได ้แก ่ ก ารม ีส ่วน ร ่วม ใน ห ้อ งเร ียน  ค ว าม ต ัง ใจ แล ะส น ใจ  
ใน การ เร ียน  การม ีป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ู้ส อน

3. การจ ัด การภ ายใน ห ้องเร ียน  ได ้แก ่ การจ ัดท ี่น ั่ง  ก าร อ น ุญ าต ห ร ือ ไม ่อ น ุญ าต ให ้ส ูบ บ ุห ร ี่ 
ใน ห ้อ งเร ียน  จำน วน น ิส ิต น ักศ ึกษ า

ส ิ่งเร ้าของสภาพแวดล้อมในห ้องเร ียนด ังกล่าว แอสต ิน ได ้จำแนกเป ็น  6 องค ์ประกอบ กล่าวค ือ
1. ก ารม ีส ่วน ร ่วม ใน ห ้องเร ียน
2. ก าร ใช ้ถ ้อ ย ค ำก ระต ุ้น แ ล ะป ล ุก เร ้าอ ารม ณ ์
3. ล ักษ ณ ะภ ายน อกข องผ ู้ส อน
4. ความ ค ุ้น เคยก ับ ผ ู้ส อน
5. การจ ัด การใน ห ้อ งเร ียน
6. ค วาม เข ้ม งวด ข องก ารให ้ค ่าลำด ับ ค ะแน น

องค ์ป ระก อบ ท ั้ง  6 ป ร ะ เภ ท น ี้ เก ี่ยวข ้องก ับ ส ิ่ง เร ้าท างก ายภ าพ และค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่าง  
บ ุคคล องค ์ป ระก อบ บ างป ระเภ ท  ด ังเช ่น  ล ักษ ณ ะภ ายน อก ข องผ ู้ส อ น  และค วาม ค ุ้น เค ยก ับ ผ ู้ส อน  

จ ะส ะท ้อ น ถ ึงบ ุค ล ิกภ าพ ข อ งอาจ ารย ์ น อก จ าก น ี้ก าร ใช ้ถ ้อ ย ค ำก ระต ุ้น  และป ล ุก เร ้าอารม ณ ์ก ็เก ี่ยวข ้อง  
ก ับพ ฤต ิกรรมของน ักศ ึกษาและอาจารย ์ การจ ัดการในห ้องเร ียนก ็เก ี่ยวข ้องก ับการบร ิหารและล ักษณ ะทาง  
กายภาพ ข องห ้องเร ียน  เช ่น อาจารย ์ต ้องการให ้ผ ู้เร ียน เข ้าช ั้น เร ียน ท ัน เวลา ส ำห ร ับ ก ารให ้ค ่าล ำด ับ  
ค ะ แ น น ห ร ือ ก ารให ้เก รด น ัน ข ึน อ ย ู่ก ับ ล ัก ษ ณ ะ ข อ งก าร จ ัด ห ล ัก ส ูต ร แ ล ะ ก ารก ำห น ด ว ิช า เล ือ ก ข อ งแ ต ่ 
ล ะส ถ าบ ัน
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ในด ้านของการบร ิหารสถาบ ันอ ุดมศ ึกษาเพ ื่อการพ ัฒ นาน ิส ิตน ักศ ึกษาน ั้น  สำเนาว ์ ขจรศิลป  ึ
(2538) กล ่าวว ่าป ีจจ ัยท ี่ม ีผลต ่อการพ ัฒ น าน ักศ ึกษ า ส ่วน ให ญ ่ม ีราก ฐ าน ม าจ าก ท ฤ ษ ฎ ีท างก ารศ ึกษ าท ี่ 
เร ียกว ่า “ท ฤษ ฎ ีท ร ัพ ยากร” (Resource Theory) ผ ู้บ ร ิห ารระด ับ ส ูงท ี่ร ับ ผ ิด ช อบ ต ่อการพ ัฒ น า  
น ักศ ึกษา อ ัน ได ้แก ่ อธ ิการบ ด ี รองอธ ิการบ ด ีฝ ่ายต ่าง ๆ ค วรท ราบ ป ิจจ ัยท ี่ม ีผลต ่อการพ ัฒ น า  

น ักศ ึกษา เพ ื่อห าท างป ร ับ ป ร ุงให ้เป ็น ป ีจจ ัยท ี่ ส ่ง เส ร ิม ต ่อการพ ัฒ น าน ักศ ึกษ าอย ่างแท ้จร ิง  ป ิจจ ัยท ี่ม ี 
ผ ลต ่อ การพ ัฒ น าน ัก ศ ึก ษ าท ี่ส ำค ัญ ม ีด ังต ่อ ไป น ี้

1. ด ้านบร ิหาร
ป ีจจ ัยท างด ้าน บ ร ิห ารม ีห ลายป ระการ เช ่น ปร ัชญ า ป ณ ิธาน  ใน การผ ล ิต บ ัณ ฑ ิต ข อ ง  

สถาบ ัน  น โย บ าย แ ล ะม าต รก ารใน ก ารพ ัฒ น าน ัก ศ ึก ษ าแ ล ะก ฎ ระ เบ ีย บ ข อ งส ถ าบ ัน  ตลอดจน
ก ฎ ระเบ ีย บ ข อ งท างราช การป ร ัช ญ าและป ณ ิธ าน ใน ก ารผ ล ิต บ ัณ ฑ ิต ข อ งส ถ าบ ัน  ส าม ารถใช ้เป ็น
กรอบ ห ร ือ เป ็น เป ้าห ม าย 'ใน การพ ัฒ น าน ักศ ึกษ าด ังท ีได ้กล ่าวม าแล ้ว  ส ำห ร ับ น โย บ าย แล ะม าต รก าร  

ใน ก ารพ ัฒ น าน ัก ศ ึก ษ าก ็ถ ือว ่าม ีค วาม ส ำค ัญ ม าก  เพ ราะถ ้าม ีป ร ัช ญ าห ร ือ ป ณ ิธ าน ใน ก ารผ ล ิต บ ัณ ฑ ิต  
ไว ้แ ล ้ว  แ ต ่ข าด น โย บ าย แล ะม าต รก ารใน ก ารพ ัฒ น าน ัก ศ ึก ษ าแ ล ้ว  ป ร ัช ญ าห ร ือ ป ณ ิธาน  ก ็จะเป ็น  
เพ ียงข ้อความ ท ี่เข ียน ไว ้เท ่าน ั้น  เพ ราะจะไม ่ม ีการน ำเอาม าป ฏ ิบ ัต ิ ก ารก ำห น ด น โย บ าย และม าต รการ  
ใน การพ ัฒ น าน ัก ศ ึก ษ าจ ึง เป ็น ส ิ่งส ำค ัญ  ส ่วน ก ฎ ระเบ ีย บ ก ็ม ีค วาม ส ำค ัญ ต ่อการพ ัฒ น าน ักศ ึกษ าม าก  
เช ่นก ัน  กฎ ระเบ ียบ ท ี่ล ้าส ม ัย  ห ร ือก ฎ ระเบ ีย บ ท ี่ส ่ง เส ร ิม เฉ พ าะด ้าน ว ิช าก าร  ท ำให ้อ าจ ารย ์ส น ใจ  
ท ำงาน เฉ พ าะด ้าน ว ิช าการ โด ย ไม ่ส น ใจ อ บ ร ม ส ั่ง ส อ น น ัก ศ ึก ษ า ก ็เป ็น อ ุป ส รรค ต ่อการพ ัฒ น า
น ักศ ึกษ า 2 * * *

2. ด ้านว ิชาการ
ป ีจจ ัยด ้าน ว ิชาการ ได ้แก ่ ห ล ักส ูตร ว ิธ ีก ารส อน  แล ะก ารว ัด ผ ล  ห ล ักส ูต รน ัน ม ี 

ค วาม ส ำค ัญ กับการพ ัฒ น าน ักศ ึกษ าม าก  ท ั้งน ี้เพ ราะห ล ัก ส ูต ร เป ็น ต ัวกำห น ด ว ิช าและก ิจ กรรม ต ่าง  ๆ 
ท ี่น ักศ ึกษ าต ้อง เร ียน  ห ล ักส ูต รข องส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ าบ างแห ่ง  โด ย เฉ พ าะส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า
ท างด ้าน ว ิช าช ีพ ได ้บ รรจ ุว ิช าช ีพ ม าก เก ิน ไป  ท ำให ้ว ิช าก าร ท างด ้าน ค ณ ิต ศ าส ต ร ์ ส ังค ม ศ าส ต ร ์ และ  

ม น ุษ ยศ าส ต ร ์ ซ ึ่ง เป ็น กล ุ่ม ว ิชาการ ท ี่ช่วยพัฒนาน ักศึกษาทางด้านส ต ิป ีญญา ส ังคม อารม ณ ์ 
ร ่างกาย แ ล ะจ ิต ใจ ม ีน ้อ ย  ใน ด ้าน ว ิธ ีก าร ส อ น น ัน ใน ป ิจ จ ุบ ัน ได ้ม ีว ิธ ีก ารส อ น ห ล าย ว ิธ ี ท ี่ช ่วย
เส ร ิม ส ร ้างส ต ิป ิญ ญ าข อ ง น ัก ศ ึก ษ าโด ย ก าร ส อ น ให ้น ัก ศ ึก ษ าใช ้ค ว าม ค ิด  ว ิเค ร าะ ห ์ และแก ้ป ิญ ห า  
ม าก ก ว ่าก ารส อ น ให ้น ัก ศ ึก ษ าจ ด จ ำเน ื้อ ห าว ิช าอ ย ่าง เด ีย ว  ส ำห ร ับ การว ัด ผ ล การศ ึก ษ าน ัน ป ิจจ ุบ ัน ม ี
ว ิธ ีก ารว ัด ผ ลห ล ายว ิธ ี ท ี่ส าม ารถว ัดความ เจร ิญ ด ้าน ต ่าง ๆ ข อ งน ัก ศ ึก ษ าม ากก ว ่าท ี่จ ะ เป ็น การว ัด  
ค วาม จำข องน ักศ ึกษ าเพ ียงด ้าน เด ียว
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3. ด ้าน ก ิจการน ักศ ึกษ า
ป ีจจ ัข ด ้าน ก ิจการน ักศ ึกษ าเป ็น ป ีจจ ัยท ี่ม ีค วาม ส ำค ัญ ต ่อการพ ัฒ น าน ักศ ึกษ าม ากป ีจจ ัยห น ึ่ง  

ท ังน ีเพ ราะก ารพ ัฒ น าน ักศ ึกษ าเป ็น บ ท บ าท อ ัน ส ำค ัญ บ ท บ าท ห น ึ่ง1ข อ งก ิจ ก ารน ักศ ึกษ า ฝ ่ายก ิจการ  
น ักศ ึกษ าส าม ารถ พ ัฒ น าน ักศ ึกษ าได ้ห ลายว ิธ ี โด ยก ารจ ัด บ ร ิการต ่าง  ๆ  เช ่น บ ร ิก าร ให ้ค ำป ร ึก ษ า  

การน ิเทศและให ้คำปร ึกษาเก ี่ยวก ับก ิจกรรมน ักศ ึกษา การจ ัดสภาพ แวดล ้อมให ้เอ ือต ่อการพ ัฒ นาน ักศ ึกษา 
ก ารแกอบ รม  แ ล ะ ก ารใช ้ท ฤ ษ ฎ ีใน ก ารพ ัฒ น าน ัก ศ ึก ษ า ก ารท ี่จ ะพ ัฒ น าน ัก ศ ึกษ าให ้ม ีป ระส ิท ธ ิผ ล  
เพ ียงใด น ั้น ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ฝ ่ายก ิจก ารน ัก ศ ึก ษ าข อ งส ถ าบ ัน น ัน ว ่าจ ะม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารพ ัฒ น าน ักศ ึกษ า  
มากน ้อยเพ ียงใด

4. ด ้าน บ ุคลากร
ป ็จจ ัยด ้าน บ ุค ลากรข องส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ าน ัน  อ าจ พ ิจารณ าได ้ 3 อ งค ์ป ระก อบ  คือ

4.1 เก ี่ยวก ับ จำน วน  คือ บ ุคลากรของฝ ่ายต ่าง ๆ  ม ีจำน วน เพ ียงพ อก ับ ป ร ิม าณ งาน
ใน ฝ ่าย ห ร ือ ไม ่

4.2 เก ี่ยวก ับ ความ ร ู้ความ ส าม ารถ คือ บ ุคลากรข องฝ ่ายต ่าง  ๆ  ม ีความ ร ู้ความ ส าม ารถ  
ท ี่เก ี่ยวก ับ งาน ใน ห น ้าท ี่ม ากน ้อย เพ ีย งใด

4.3 เก ี่ยวก ับ ค ำล ังข ว ัญ ใน ก ารท ำงาน  คือ บ ุค ลากรข องฝ ่ายต ่าง ๆ  ม ีก ำล ังข ว ัญ ใน
ก ารท ำงาน ส ูงห ร ือ ไม ่ เพ ราะล ้าห น ่วยงาน ใด ม ีบ ุค ล ากรจ ำน วน เพ ียงพ อก ับ งาน  และบ ุค ล ากรม ี
ความ ร ู้ความ ส าม ารถด ี แต ่บ ุค ล าก รข าด ก ำล ังข ว ัญ ใน ก ารท ำงาน แล ้ว  ห น ่วย งาน น ัน ก ็จะได ้ร ับ
ป ร ะโย ช น ์จ าก บ ุค ล าก รน ้อ ย

5. ด ้าน งบ ป ระม าณ
ป ีจจ ัยด ้าน งบ ป ระม าณ  เป ็น ป ีจจ ัข ท ี่ม ีค วาม ส ำค ัญ ม ากอ ีกด ้าน ห น ึ่ง  เพ ราะการดำเน ิน งาน  

ท ุก อ ย ่างต ้อ งใช ้เง ิน ท ั้งส ิ้น  ถ ้าข าด เง ิน ก ็อาจ ท ำให ้ก ารด ำเน ิน ก ารพ ัฒ น าน ัก ศ ึก ษ าได ้ผ ล ไม ่ด ีเท ่าท ี่ค วร  6

6. ต ้าน น ักศ ึกษ า
ป ็จจ ัยด ้าน น ักศ ึกษ า หมายถ ึง บ ุค ล ิกภ าพ ข องน ักศ ึกษ า ซ ึ่งอ าจ พ ิจ ารณ าใน แต ่ล ะบ ุค ค ล  

และพ ิจารณ าเป ็น ก ล ุ่ม บ ุค ค ล  ใน แง ่บ ุค ค ล น ั้น น ัก ศ ึก ษ าแ ต ่ล ะค น ม ีค ว าม แต ก ต ่างก ัน ม าก  ท ั้งท างด ้าน  
ภ ูม ิห ล ัง ล ักษ ณ ะท ี่ม องเห ็น ได ้ภ าย น อ ก  เช่น ร ูป ร ่างและห น ้าต า ส ่วน ล ัก ษ ณ ะท ี่อ ย ู่ภ าย ใน ต ัว  
น ักศ ึกษ าน ัน  ได ้แ ก ่ ระด ับ สต ิป ิญ ญ า และเจต คต ิ เป ็นต ้น  เม ื่อพ ิจ ารณ าเป ็น ก ล ุ่ม บ ุค ค ล ก ็จะ เห ็น  
ค วาม แต กต ่างได ้ช ัด เจน  เช ่น ระด ับ ส ต ิป ีญ ญ าข อ งน ัก ศ ึก ษ าค ณ ะศ ึก ษ าศ าส ต ร ์ย ่อม ต ํ่าก ว ่าข อ ง
น ัก ศ ึกษ าค ณ ะว ิศ วกรรม ศ าส ต ร ์ใน ส ถ าบ ัน เด ียวก ัน  เป ็นต ้น  บ ุค ล ิก ภ าพ ใน ด ้าน ต ่าง  ๆ  ของน ักศ ึกษ า
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ย ่อมม ีผลต ่อการพ ัฒ นา น ักศ ึกษ าโด ยต รง เช ่น น ักศ ึกษ าท ี่ม ีระด ับ ส ต ิป ิญ ญ าส ูง  จะสามารถเร ียน ร ู 
และเก ิด การพ ัฒ น าใน ด ้าน ต ่าง  ๆ  ได ้ด ีกว ่าผ ู้ท ี่ม ีส ต ิป ็ญ ญ าต ํ่ากว ่า เป ็นด ้น

7. ด ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า
ป ีจ จ ัยต ้าน ส ภ าพ แวดล ้อม ภ ายใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า ห มายถ ึง ส ภ าพ แวด ล ้อม  3 ชนิด คือ

7.1 สภาพ แวดล ้อมท ี่เป ็น ส ิ่งไม ่ม ีช ีว ิต  เช่น อ าค าร ส ถ าน ท ี่เค ร ื่อ งม ือ แ ล ะ อ ุป ก ร ณ ์ต ่างๆ
7.2 ส ภ าพ แวด ล ้อม ท ี่เป ็น ส ิ่งม ีช ีว ิต  เช ่น พ ืช ส ัต ว ์ และ คน
7.3 ส ภ าพ แวด ล ้อม ท ี่ค น ส ร ้างข ึ้น  (ไม ่รวม ข ้อ  7.1 และ 7.2) เช ่น กล ุ่ม เพ ื่อน  

ก ิจกรรม น ักศ ึกษ า ป ระเพ ณ ีก ารต ้อ น ร ับ น ้อ งให ม ่ แล ะระบ บ อ าจ ารย ์ท ี่ป ร ึก ษ าเป ็น ด ้น
ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า ม ีค วาม ส ำค ัญ ต ่อ กระบ วน ก ารพ ัฒ น าน ักศ ึกษ า

มาก เพ ราะส ภ าพ แวด ล ้อม ท ี่ม ีค วาม ส ม บ ูรณ ์ ค ือ ม ีอ าค ารส ถ าน ท ี่ ม ีเคร ื่องม ือด ี และม ีระบ บ งาน ด ี 
ย ่อ ม ท ำให ้ก ารพ ัฒ น าน ักศ ึกษ าได ้ผ ล ด ี และใน ท างต รงค ัน ข ้าม  ถ ้าส ภ าพ แวด ล ้อ ม ท ี่ไม ่ด ี เช ่น ไม ่ม ี 
อ าค ารส ถ าน ท ี่ ไม ่ม ีเค ร ื่องม ือท ี่ด ี ไม ่ม ีระบ บ งาน ท ี่ด ี ก ิจก รรม น ัก ศ ึก ษ าท ี่ไม ่ม ีค ุณ ภ าพ  หร ือการ  
ต ้อ น ร ับ น ้อ งให ม ่ท ี่ร ุน แรง ท ำให ้น ้อ งให ม ่เก ิด ป ิญ ห าท างด ้าน ร ่างก าย  และจ ิต ใจ  ย ่อม ท ำให ้การ  
พ ัฒ น าน ักศ ึกษ าไม ่ไต ้ผ ลด ี

8. ต ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายน อกส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า
ป ิจจ ัยต ้าน ส ภ าพ แวดล ้อม ภ ายน อกส ถ าบ ัน อ ุดม ศ ึกษ า ห มายถ ึง สภ าพ แวดล ้อม ท างด ้าน  

เศรษฐก ิจ ส ังคม และการเม ือง ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายน อก ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า อาจเป ็น ท ั้งส ิ่งท ี่ 
ส ่ง เส ร ิม ห ร ือ เป ็น อ ุป ส รรค ต ่อ การพ ัฒ น าน ัก ศ ึก ษ า ส ภ าพ แวด ล ้อม ท ี่ส ่ง เส ร ิม ก ารพ ัฒ น าน ักศ ึกษ าท ี่
ห ลายป ระการ เช ่น สภาพ เศรษฐก ิจท ี่ด ี ซ ึ่งม ีผ ล ท ำให ้ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าม ีราย ได ้ด ีแล ะถ ้า เป ็น  
สถาบ ันของรัฐก ็อาจได ้ร ับงบประมาณ มากฃ ึน  ส ่วนสภาพแวดล ้อมท ี่เป ็นอ ุปสรรคต ่อการพ ัฒ นาน ักศ ึกษา 
นั้น ก ็ม ีห ลายป ระการ เช ่น บ รรยากาศ ท างการ เม ือ งท ี่ม ีก ารป ก ค รอ งป ระ เท ศ ภ ายใต ้ก ฎ อ ัยก ารศ ึกษ า  
แ ล ะม ีก ารห ้าม น ัก ศ ึก ษ าท ำก ิจ กรรม น ักศ ึกษ า ซ ึ่ง เก ิด ข ึน ใน ช ่วงป ี พ.ศ. 2520 เป ็นด ้น

ส ิ่งส ำค ัญ อ ัน ด ับ ต ่อไป ใน การจะช ่วยให ้เก ิดการพ ัฒ น าใน ต ัวน ิส ิต น ักศ ึกษ า ได ้แก ่การจ ัด  
ก ารส อ น บ ุค ค ลท ี่ม ีค วาม ส ำค ัญ ใน เร ื่องน ีได ้แก ่อาจ ารย ์ซ ึ่งจ ะต ้องม ีค วาม ร ู้ด ีเก ี่ยวค ับ ท ฤษ ฎ ี การเร ียน ร ู้ 
จ ะ ต ้อ งอ าศ ัย ศ ิล ป ะใน ก ารส อ น  เช ่น ก ารอภ ิป รายกล ุ่ม การบ รรยาย บ ท เร ีย น โป รแ ก รม  ก าร แ ก ก าร ใช ้ 
ป ระ ส บ ก าร ณ ์ก าร ท ำงาน ก ล ุ่ม  แ ล ะ ก ารใช ้ส ื่อ ก ารส อ น ต ่าง  ๆ  อาจารย ์ต ้องม ีความ ส าม ารถท ี่จะจ ัด ว ิชา  
ท ี่จะส ่ง เส ร ิม การพ ัฒ น าใน น ักศ ึกษ าและน ำไป ส ู่ก ารบ รรจ ุไว ้ใน ห ล ักส ูต ร อาจารย ์ควรม ีความสามารถ ที ่
จะส อน เร ื่องต ่าง  ๆ  ประเภท  คุณ■ ธรรม การต ัด ส ิน ใจ  เพ ศ ส ัม พ ัน ธ ์ ส ิ่ง เส พ ต ิด แล ะเร ื่อ งอ ื่น  ๆ  ตามที ่
น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าส น ใจ  อ าจ ารย ์ค วรท ำห น ้าท ี่ได ้ห ลาย บ ท บ าท เป ็น ต ้น ว ่า  เป ็น ท ังผ ู้ส อน  ผู้ฝ ืก ผ ู้ให ้
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ค ำป ร ึกษ า และน ักป ระเม ิน ผ ล  ก ารจ ัด ก าร เร ีย น ก ารส อ น เพ ื่อ ให ้เก ิด ค วาม งอ ก งาม ใน ต ัวน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ า  
น ี้ค วรจ ัด ท ั้ง ใน และน อก ช ั้น เร ีย น  การเร ียน จ ะจ ัด เป ็น กล ุ่ม ห ร ือ เร ียน ค น เด ียวก ็ได ้ก ารจ ัด เวลาท ี่ไม ่
ตามต ัว แ ล ะ ก ารใช ้ว ิธ ีส อ น ห ล าย  ๆ  วิธ ี ก ็ช ่ว ย ให ้น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าบ รรล ุว ัต ถ ุป ระส งค ์ข อ งต น เอ งได ้ 
เน ื้อห าท ี่จะ เร ีย น ก ็เป ็น อ ย ่างท ี่ได ้กล ่าวม าข ้างด ้น ค ือ เก ี่ย วข ้อ งก ับ บ ุค ค ล แล ะก าร เร ีย น ร ู้ใน ช ีว ิต  เช่นการ 
ต ัดส ินใจแก ้ป ็ญ หารวมท ั้งเร ื่องว ิชาการ ส ำห ร ับ บ ุค ลากรด ้าน ส ิต ิน ักศ ึกษ าก ็ม ีส ่วน ช ่วยใน การวางแผน ให ้ 
น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าเก ิด ค วาม งอก งาม ท ั้งด ้าน ร ่างกายแล ะส ต ิป ิญ ญ า

โล ก ข อ งน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าน ัน ป ระก อ บ ด ้ว ย  ช ุม ช น ท ี่รวม ก ัน อ ย ู่ใน ม ห าว ิท ย าล ัย ห ล ัก ส ูต ร  
ส ภ าพ แวด ล ้อม เช ่น พ วก อาค ารส ถ าน ท ี่ต ่าง  ๆ  ใน ม ห าว ิท ย าล ัย  แ ล ะ ส ิ่ง อ ื่น  ๆ  ท ี่ป ะป น ก ัน อย ู่ 
ม ห าว ิท ยาล ัยม ีห น ้าท ี่ท ี่จ ะต ้อ งจ ัด แจ งโลก ข องน ิส ิต น ักศ ึกษ าน ี การจ ัด แจ งไม ่ได ้ห ม ายถ ึงการค วบ ค ุม  
แต ่หมายถ ึงการจ ัดทร ัพยากรต ่าง ๆ  เพ ื่อว ่าน ิส ิตน ักศ ึกษ าจะได ้ป ระสบ การณ ์ ข องโลกของเราให ้ม ากท ี่ส ุด

ใน การจ ัด ส ภ าพ แวด ล ้อ ม เพ ื่อก ารพ ัฒ น าต น เองแล ะบ ุค ล ิก ภ าพ ข องน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าน  ี
ม ห าว ิท ยาล ัย  ต ้องย ึดห ล ักว ่า

1. ส ่วน ป ระกอ บ ข องก ิจกรรม ต ่าง  ๆ ต ้องส อด ค ล ้องก ับ จ ุด ม ุ่งห ม ายข อ งห ม าว ิท ยาล ัย  คือ 
การพ ัฒ น าต น เองข องน ิส ิต น ักศ ึกษ า

2. ต ้องจ ัด ให ้ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน ระห ว ่างก ิจ ก รรม ใน ช ัน เร ีย น แล ะก ิจ ก รรม น อก ช ัน เร ีย น ท ี ่
ช ่วย ให ้น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าเก ิด ก ารพ ัฒ น า น ัน ค ือ  ก ารผ ส ม ผ ส าน ระห ว ่างก าร เร ีย น ก ับ ส ังค ม และต ้อ ง  
พ ิจ ารณ าว ่าก ารจ ัด ก ิจ ก รรม น ัน ส น ับ ส น ุน ให ้น ัก เร ีย น เป ็น ผ ู้ให ญ ่แ ล ะม ีว ุฒ ิภ าวะห ร ือ ไม ่ ช ่วยให ้เข า  
ส าม าร ถ น ำป ร ะ ส บ ก าร ณ ์น ัน ไป ใช ้ใน ช ีว ิต จ ร ิงได ้อ ย ่างม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ห ร ือ ไม ่

3. ต ้องม ีค วาม พ อด ีก ัน ระห ว ่างน ัก ศ ึก ษ าแล ะก ิจก รรม ท ี่ม ห าว ิท ยาล ัย จ ัด  จ ึงจ ะก ่อ ให ้เก ิด
การพ ัฒ น าอย ่างม าก  เพ ราะล ้าจ ัด ระด ับ ข องส ิ่ง เร ้าใน ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ไว ้ส ูง เก ิด ค วาม พ ร ้อ ม ห ร ือ
ค วาม ส าม ารถ ข องน ัก เร ียน  โอ ก าส ท ี่จ ะ ให ้พ ว ก เข าพ ัฒ น าต น เอ งก ็จ ะห ม ด ไป  แต ่ล ้าจ ัด ส ิ่งท ี่ม าเร ้าไว ้ 
น ้อย เก ิน ไป  ก ารพ ัฒ น าข องน ิส ิต น ักศ ึกษ าก ็จะ เป ็น ไป อย ่างช ้า เพ ราะข าด ส ิ่งท ้าท าย

4. ควรให ้ก ิจกรรม ท ี่จ ัด ใน ม ห าว ิท ยาล ัยสอดคล ้องก ับ ส ิ่งท ี่เก ิดข ึน ภ ายน อกร ัวม ห าว ิท ยาล ัย  
ท ั้งน ี้เพ ราะ น ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าจ ะ ต ้อ งใช ้ช ีว ิต จ ร ิง ใน โล ก ภ าย น อ ก  ล ้า เข าส าม ารถ ผ ส ม ผ ส าน ช ีว ิต ใน ช ุม ช น  
ม ห าว ิท ย าล ัย ก ับ ช ีว ิต ใน ช ุม ช น น อ ก ม ห าว ิท ย าล ัย ได ้ม าก เท ่าไรก ็ย ิงด ีก ับ เข าเท ่าน ั้น

5. ก ารจ ัด ส ภ าพ แว ด ล ้อ ม ใน ม ห าว ิท ย าล ัย ต ้อ งให ้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ค ว าม ต ้อ งก ารใน ก าร  
พ ัฒ น าตน เองข องน ักศ ึกษ า

ก ระบ วน การ เร ีย น ร ู้ป ระกอ บ ด ้วย ส ่วน ส ำค ัญ ต ังต ่อ ไป น ี (Cronbach, 1963)
1. ส ถ าน ก าร ณ ์ ค ือ ส ิ่งแวด ล ้อม ห ร ือบ รรยากาศ รอบ ต ัวผ ู้เร ียน
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2. ล ักษ ณ ะป ระจำต ัวบ ุค ค ล  ล ัก ษ ณ ะป ระจำต ัวข อ งบ ุค ค ล ม ีส ่วน ช ่วยให ้ก าร เร ียน ส ำเร ็จ  

ห ร ือล ้ม เห ลว  ซ ึ่งได ้แก ่ ความ ส าม ารถ ความถน ัด ค วาม ส น ใจ  และค วาม พ ร ้อม
3. จ ุดม ุ่งหมาย ถ ้าผ ู้เร ียน ได ้ท ราบ จ ุด ม ุ่งห ม ายข อ งส ิ่งท ี่จะ เร ีย น จะท ำให ้ก าร เร ียน บ รรล ุผ ล  

สำเร ็จได ้ง ่ายข ึ้น
4. การแป ลค วาม ห ม าย เป ็น ก าร น ำต ัว เอ ง เข ้าไป อ ย ู่ใน ส ถ าน ก ารณ ์ เพ ื่อแป ลความ ห ม าย  

ของส ิ่งท ี่พ บ  เพ ื่อช ่วยให ้เก ิด ก ารแก ้ป ิญ ห า
5. การกระทำ เป ็น ก ารต อ บ ส น อ งต ่อ ส ถ าน ก ารณ ์ท ี่พ บ ห ล ังจ าก แป ล ค ว าม ห ม าย ไป แ ล ้ว
6. ผ ลการป ฏ ิบ ัต ิ ได ้แก ่ ผลท ี่ได ้ร ับจากการกระท ำ ถ า เป ็น ผ ล ด ีก ็ส าม าร ถ จ ะ น ำไป ใช ้ใน  

ส ถ าน ก ารณ ์อ ื่น  ๆ  ไ ด ้ แ ต ่ถ ้าผ ล ท ี่ได ้ร ับ พ บ ก ับ ค วาม ล ้ม เห ลว  จ ะ ต ้อ งม ีก ารแก ้ไข  ปร ับปร ุงการกระทำ 
ให ม ่ ห ร ือ อ าจ จ ะ ต ้อ ง เร ิ่ม โด ย ก าร ไป แป ล ค ว าม ห ม าย ใน ส ถ าน ก ารณ ์น ัน ให ม ่

7. ป ฏ ิก ิร ิยาต ่อความ ล ้ม เห ลว ค ือ ว ิธ ีก ารต อ บ ส น อ งต ่อ ค วาม ล ้ม เห ล ว  บ างค น อาจ แก ้ไข  
ป ร ับ ป ร ุงว ิธ ีก ารต อ บ ส น อ งเพ ื่อ ให ้ได ้ว ิธ ีท ี่ด ี ห ร ือบ างค น อ าจ เล ิก ล ้ม ค วาม ห ว ัง เด ิม เส ีย

ส ต ิป ็ญ ญ าและส ัม ฤท ธ ิผ ลท างการเร ียน ร ู้ข องผ ู้เร ียน  อ าจ เส ร ิม ได ้โด ย ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ล ัก ษ ณ ะ  
ต่าง ๆ  ของผ ู้เร ียน ส ิ่งแวด ล ้อม  ตลอดจน พ ื้น ฐาน ด ั้ง เด ิม ของผ ู้เร ียน  ป ิจจ ัยต ่าง ๆ  ท ี่เส ร ิม การเร ียน ร ู้ 
อ าจ ป ระ เม ิน ได ้ 7 ป ีจจ ัย ด ังต ่อไป น ี (พรช ุล ี อาช วอำร ุง , 2525)

1. สภาวการณ ์ ส ุขภาพ ร ่างกายท ี่ด ี ย ่อ ม ท ำให ้ส ต ิป ญ ญ าด ีไป ด ้วย  สภ าพ ท างกายภ าพ และ
ก ารท ีส ุข ภ าพ ท ี่ส ม บ ูรณ ์ส ่งผ ล โด ย ต รงต ่อ ก าร เร ีย น แล ะส ต ิป ีญ ญ าใน ห ล าย  ๆ  ท างด ้วยก ัน  ความพ ิการ  
ท างโส ต ป ร ะ ส าท ต ่าง  ๆ  เช ่น ส ายต าไม ่ด ีห ร ือห ูต ึง  อ าจ เบ น อ ุป ส รรค ต ่อ ก ารร ับ ร ู้ส ิ่งต ่าง  ๆ  การ 
ห ม ุน เว ีย น ข อ งโล ห ิต ใน ส ม อ งไม ่ด ี หร ือ  ค วาม กด ด ัน อ าจ ท ำให ้ค วาม จำเส ื่อม  ส ุขภาพ ท ี่ไม ่สมบ ูรณ ์ทำ  
ให ้ค วาม ส น ใจ เห ต ุก าร ณ ์ต ่าง  ๆ  ลดน ้อยลง และม ิอ าจป ระ เม ิน ค วาม ส าม ารถ ท างก ารศ ึก ษ าได ้อ ย ่าง  
เท ี่ยงตรง เพ ื่อ เอ ือ อำน วย ให ้เก ิด ส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ท างก าร เร ียน  ผ ู้เร ีย น ต ้อ งอ ย ู่ใน ส ิ่งแ วด ล ้อ ม ท ี่ท ำให ้
ล ักษ ณ ะท างส ุข ภ าพ ท ี่ไม ่เห ม าะส ม ก ระ ท บ ต ่อ ก าร เร ีย น ร ูอ ย ่างน ้อ ย ท ี่ส ุด  เช ่น  ควรม ีแสงสว ่างเพ ียงพ อ  
ไม ่ให ้ม ีล ำแ ส ง ส าด เข ้าต า ม ีเค ร ื่อ ง เส ีย งท ี่ด ีเพ ื่อ ให ้ผ ู้เร ีย น ท ุก ค น ไต ้ข ึ้น ค ำบ รรยายช ัด เจน  และสร ้าง  

ส ภ าพ ก าร เร ีย น ท ี่ก ่อ ให ้เก ิด ค วาม อ ่อ น เพ ล ีย แ ล ะค วาม ก ระวน ก ระว าย ใน น ้อ ย ท ี่ส ุด
2. ก ารป ร ับ ต ัว  เราไม ่อาจป ระเม ิน ผ ลก ารเร ียน ได ้อย ่าง เท ี่ยงต รง ก ้าผ ู้เร ียน ม ีป ิญ ห าการ

ป ร ับ ต ัวท ังใน เร ื่อ งส ่วน ต ัวแ ล ะ ท างด ้าน ส ังค ม  ใน ระห ว ่าง เร ีย น อ ย ู่ล ัก ษ ณ ะก ารข าด ก ารป ร ับ ต ัว อ ัน
เห ม าะส ม น ี ม ัก จะอย ู่ค ู่ก ับ ผ ู้เร ียน ท ี่ห วาด ระแวงม ีค วาม ว ิต ก ก ังวล  ซ ึ่งต ่างก ับ การม ีระด ับ การต ื่น ต ัว  
แล ะแ รงจ ูง ใจ ต ํ่า  ก ้าผ ู้เร ียน อ ย ู่ใน ส ภ าพ ท ี่เร ียน ไห ว  จ ะม อ งเห ็น เร ื่องท ี่เร ียน น ัน เป ็น ก ารท ้าท าย  แต ่ถ ้า 
ร ู้ส ึก ว ่าไม ่ไห วจ ะม อ งเห ็น เป ็น ส ิ่งท ี่น ่าห ว าด ห ว ั่น  ค น เราจ ะ ส าม าร ถ ท น ต ่อ ค วาม ล ้ม เห ล วได ้ เมื่อ
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ป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จม ากพ อส ม ค วร ก ารส น ับ ส ม ุน แล ะค วาม ช ่วย เห ล ือ พ ิเศ ษ ม ีค วาม ส ำค ัญ ม าก
ส ำห ร ับ ผ ู้เร ีย น ท ี่ม ีป ระส บ ก ารณ ์ใน ระด ับ อ ุด ม ศ ึกษ าม าน ้อย

3. ความเกีย่วเนือ่ง แรงจ ูง ใจ แล ะค วาม ร ่ว ม ม ือ ก ัน ใน ห ม ู่ผู้เร ียน ระห ว ่างเร ียน ด ้วยก ัน  ม ักจะ
เก ิดข ึ้น  เม ื่อ งาน น ั้น ม ีค วาม ห ม ายต ่อ เข าและผ ู้เร ียน ม ีค วาม ส น ใจใน งาน น ั้น จ ร ิง  ผ ู้เร ียนม ักจะม ี
ส ่ว น ร ่ว ม แล ะแ ส ด งค ว าม ส น ใจ อ ย ่างอ อ ก น อ ก ห น ้า  โด ย ช ่ว ย ค ้น ห าว ัต ถ ป ร ะ ส งค ์ เล ือกงาน เร ียน และ  
ท ำค วาม เข ้าใจ ก ับ ก ระบ วน การ เร ียน น ั้น  ๆ

4. อตัราการทำงาน โด ย เฉ พ าะอย ่างย ิ่งก ับ ผู้เร ีย น ใน ระด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า เวลา จำก ัด และ
ค วาม กด ด ัน ม ักจ ะท ำให ้บ ท บ าท ก าร เร ียน ร ู้ล ด น ้อ ยล ง การเร ียน ร ู้อย ่างได ้ผ ลด ีม ัก เก ิด ฃ ึน เม ื่อผ ู้เร ียน
ส าม ารถ ท ำงาน ได ้ต าม อ ัต ราท ี่เห ม าะส ม ก ับ ต น

5. ฐานะ ส ภ าวการณ ์ท างเศ รษ ฐ ส ังค ม ม ักจะเก ี่ยว เน ื่องก ับ ค ่าน ิยม  ความ ต ้องการ ข ้อจำก ัด
และท ร ัพ ยากรท ี่ม ีผ ล โด ยต รงต ่อ ค วาม ส าม ารถ ใน การ เร ียน  ระด ับ ข อ งก ารศ ึกษ า ม ักจะเป ็น ดรรชน ี 
บ ่งช ี้ฐาน ะ ซ ึ่ง เป ็น เห ต ุผ ลห น ึ่งข องผ ู้เร ียน ใน ระด ับ อ ุด ม ศ ึกษ า ค ือ เพ ื่อยกฐาน ะท างเศ รษ ฐ ส ังค ม
ของตน ฉ ะน ั้น ผ ู้ม ีฐาน ะท างเศ รษ ฐ ส ังค ม ต ํ่า  อ าจข าด ท ุน ท ร ัพ ย ์และม ีข ้อ จำก ัด ท างก ารเง ิน อ ื่น  ๆ  แต ่ใน  
ข ณ ะเด ียวก ัน อ าจส ำเร ็จ ได ้ เพ ราะม ีแรงจ ูงใจ ใฝ ่ส ัม ฤ ท ธ ิส ูงม าก

6 . การเปลีย่นแปลง การ เป ล ี่ยน แป ลงท างส ังค ม  อ าจ ก ่อ ให ้เก ิด ค วาม แต ก ต ่างอย ่างม าก  
ระห ว ่างร ุ่น ผ ู้ให ญ ่แล ะร ่น เด ็ก  ฉ ะน ัน ถ ้าผ ู้ส อ น ม ีอ าย ุส ูงก ว ่าผ ู้เร ียน ม าก ค วรค ำน ึงถ ึงต ัวแป รเร ื่องน ี ด้วย 
ใน ก าร ก ่อ ให ้เก ิด ค ว าม เข ้า ใจ ใน ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งป ีญ ญ า ตลอดจน ค ่าน ิยม ต ่าง ๆ  ของผ ู้เร ียน

7. ทคันคต ิ ท ัศ น ค ต ิเก ี่ยวก ับ ต น เองแล ะบ ุค ล ิก ล ัก ษ ณ ะ เช ่น ก าร มีความเป ิด เผย ม อ งโล ก  
ในแง'ด ี ใจ ก ว ้าง  อ าจ ม ีผ ล ต ่อ การท ี่ผ ู้เร ียน ป ฏ ิบ ัต ิต น อย ่างไรใน ส ภ าพ ก ารเร ียน แบ บ ต ่าง  ๆ

จ าก เอกส ารท ี่เก ี่ย วก ับ ป ีจจ ัยท ี่ม ีผ ลต ่อการพ ัฒ น าน ิส ิต น ักศ ึกษ า ส ร ุป ว ่าน อกจากต ัวน ิส ิต
น ัก ศ ึก ษ าเองที่มีพื'นฐ าน แล ะค ุณ ล ัก ษ ณ ะท ี่ด ีแล ้ว  ก ารบ ร ิห ารจ ัด ก ารส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า การสอน ของ  

อาจารย ์ การจ ัดก ิจกรรม  การจ ัด ส ิ่งแวด ล ้อม  ก ็ม ีส ่วน ใน ก ารพ ัฒ น าน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าด ้วย  โดยเฉพ าะถ ้า  
เป ็น น ักศ ึกษ าพ ิการ  ก ารจ ัด ป ร ับ ส ิ่งแวดล ้อม ย ิ่งม ีค วาม จำเป ็น  ผ ู้ส อ น ใน ระด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า ควร
ตระห น ักถ ึงป ิจจ ัยต ่าง ๆ ท ี่กล ่าวข ้างด ้น  อ ัน ม ีผ ลโด ยต รงต ่อส ัม ฤ ท ธ ิผ ลท างการศ ึกษ าข องผ ู้เร ีย น  
น อกจาก น ัน ผ ู้ส อ น ย ังค วรท ี่จะพ ิจารณ าเน ึอห าว ิช า ห ร ือท ักษ ะอ ื่น  ๆ ซ ึ่ง เก ี่ยวข ้องก ับ เร ื่องท ี่ส อน อย ู่ 
อ าจ น ำม าใช ้ได ้ ป ระเภ ท ข องการเร ียน ร ู้แบ บ ต ่าง  ๆ ท ี่ค ว ร ใช ้ล ัก ษ ณ ะ เฉ พ าะ ต ่าง  ๆ ของผ ู้เร ียน และ  
แวด วงข องผ ู้เร ีย น ท ี่อ าจจะม ีผ ล ต ่อ ป ระส ิท ธ ิภ าพ ใน ก าร เร ียน
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3.5 อาจารย ์กบัการพฒันานสิตินกัศกึษา
ใน ส ถ าบ ัน ก า ร ศ ึก ษ า  บ ุค ค ล ท ี่ม ีค ว าม ส ำค ัญ ท ี่ส ุด ส ำห ร ับ ก าร พ ัฒ น าน ิส ิต น ัก ศ ึก ษ าค ือ ค ร ู/  

อ าจ ารย ์ ค น ท ี่เป ็น ค ร ูห ร ือ เป ็น อ าจ ารย ์บ ัน  ภ ารก ิจ พ ืน ฐ าน ค งจ ะ ต ้อ ง เป ็น เร ื่อ งข อ งก าร เร ีย น ก าร ส อ น  
ห ร ือ ก า ร ถ ่า ย ท อ ด ค ว า ม ร ู้แ ล ะ ว ิท ย า ก า ร แ ก ่ช น ร ุ่น ให ม ่ แ ต ่ง า น ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ข อ ง อ า จ า ร ย ์ใน  
ระด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า ห ร ือ ใน ม ห าว ิท ย าล ัย น ั้น  ม ีล ัก ษ ณ ะ เฉ พ าะ ท ี่แ ต ก ต ่างก ัน  ม ีว ิว ัฒ น าก ารท ี่ค วบ ค ู่ก ัน  
ม าก ับ พ ัฒ น าก ารแล ะก าร เป ล ี่ย น แป ล งข อ งม ห าว ิท ย าล ัย ใน ย ุค ต ่าง  ๆ ห ล าย ศ ต วรรษ ม าแล ้ว  และ เป ็น  
ท ี่ม าข อ งม ห าว ิท ยาล ัย ใน ร ูป แบ บ ต ่าง  ๆ ท ี่เห ็น ก ัน อย ู่ใน ป ีจจ ุบ ัน

ก าร ศ ึก ษ า เร ื่อ ง ข อ ง อ าจ าร ย ์ จ ะ เน ้น เก ี่ย ว ก ับ ภ าพ ร ว ม ท ั่ว ไป ข อ ง อ าจ าร ย ์ม ห าว ิท ย าล ัย  และ  
บ ท บ าท ข องอาจารย ์ใน การพ ัฒ น าน ิส ิต น ักศ ึกษ า

อ ุท ัย บ ุญ ป ระ เส ร ิฐ  ส ุก ัญ ญ า โฆ ว ิไ ล ก ูล  แ ล ะ  ผ ุสด ี พ ล ส าร ัม ย ์ (2542) ไต ้ศ ึก ษ าเก ี่ย ว ก ับ  
อาจารย ์ม ห าว ิท ยาล ัย  และน ำเส น อภ าพ รวม ของอาจารย ์ม ห าว ิท ยาล ัย  ด ังน ี้

ภาพรวมของอาจารยม์หาวทิยาลยั
ใน ว ิท ย าล ัย ห ร ือ ม ห าว ิท ย าล ัย ท ี่ม ีพ ื้น ฐ าน ศ ิล ป ศ าส ต ร ์ (Liberal C ollege หร ือ  Liberal 

University) น ั้น  ป ร าก ฎ ว ่าอ าจ าร ย ์ต ้อ ง ม ีภ าร ก ิจ แ ล ะ บ ท บ าท ม าก ม าย ห ล าย ป ร ะ ก าร  ท ั้งท ำห น ้าท ี ่
ส อ น  ใ ห ้ก า ร ศ ึก ษ า  ด ูแ ล  ส ั่ง ส ม อ บ ร ม  ป ล ูก ร ัเง ล ัก ษ ณ ะ ค ว า ม เป ็น ค น ท ี่ส ม บ ูร ณ ์ (W holeman) 
ป ล ูก ร ัเงแบ บ แผ น พ ฤ ต ิก รรม แล ะก ร ิย าม ารย าท ท ี่ด ี (Man o f  Character) ก ารม ีว ัฒ น ธรรม ท ี่เห ม าะ  
ก ับ ค น ท ี่ม ีก าร ศ ึก ษ าด ี แล ะ ส ร ้างค ว าม เป ็น ศ ึก ษ ิต ห ร ือ ค ว าม เป ็น ผ ู้ค งแ ก ่เร ีย น  (Scholar) ให ้แ ก ่น ิส ิต  
น ักศ ึกษ าด ้วย

ต ำแห น ่งงาน ท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ ก าร เร ีย น ก ารส อ น ใน ม ห าว ิท ย าล ัย
ใน ต ่างป ร ะ เท ศ  ม ีค ำศ ัพ ท ์ท ี่ใช ้เร ีย ก อ าจารย ์ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าห ล าย ค ำม าก  แต ่ล ะค ำแส ด ง  

ถ ึงตำแห น ่ง บ ท บ าท  ห น ้าท ี่ ท ี่ต ่างก ัน อ อก ไป  คือ
Faculty ห มายถ ึง ผ ู้ท ี่ม ีห น ้าท ี่ห ล ัก ใน ต ้าน ก าร ส อ น  แ ต ่ท ี่ป ราก ฎ จ ร ิง ใน ม ห าว ิท ย าล ัย น ั้น  

ต ำแห น ่งงาน ต ่าง  ๆ ท ี่เก ี่ยวข ้องก ับ การเร ีย น การส อน  ซ ึ่ง เป ็น ต ำแห น ่งอาจารย ์ห ร ือค ณ าจารย ์
ส ่ว น ให ญ ่จ ะ ค ร อ บ ค ล ุม ท ั้ง เร ื่อ ง ก า ร ส อ น  ก าร ว ิจ ัย  ก า ร บ ร ิก า ร ส ัง ค ม  แ ล ะ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ท า ง  
ว ิชาการ

Graduate Teaching Assistant ห มายถ ึง ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิงาน ช ่วย ใน การส อ น ข อ งอ าจ ารย ์ป ระจ ำ  
ว ิช าใน ร ะ ด ับ บ ัณ ฑ ิต ศ ึก ษ า โด ย ป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน แบ บ ท ี่เร ีย ก ว ่า  Part-time บ ุค ค ล ท ี่จ ะ ถ ูก ค ัด เล ือ ก ให ้ร ับ  
ห น ้าท ี่ด ังก ล ่าวน ี ได ้แ ก ่ ผ ู้ท ี่เป ็น น ิส ิต ห ร ือ น ัก ศ ึก ษ าร ะ ด ับ บ ัณ ฑ ิต ศ ึก ษ าใน ส าข าว ิช าบ ัน  เป ็น ผ ู้ท ี่ก ำล ัง  
ศ ึก ษ าเพ ื่อ ร ับ ป ร ิญ ญ าข ัน ส ูงใน ส าข าน ั้น โด ย ต รง
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Assistant หมายถึง ตำแหน่งผ ู้ช ่วยอาจารย์ เป ็นตำแหน ่งช ั่วคราวแบบ Part-time ต้องม ี
วุฒิไม่ตํ่ากว่าปริญญาตรี ส ่วนใหญ ่แล ้วม ักจะเป ็นน ิส ิตหรือน ักศ ึกษาในระด ับบ ัณฑ ิตศ ึกษา

Fellow หมายถึง ผ ู้ท ี่ไต ้รับทุนบัณฑิตศึกษา ส ่วนใหญ่จะเป ็นนักศึกษาในระดับปริญญาเอก 
หร ือผ ู้ท ี่ไต ้ร ับป ร ิญ ญ าเอกแล ้ว  เป ็นตำแหน ่งช ั่วคราว ซ ึ่งทำว ิจ ัย ห ร ืออย ู่ระห ว ่างการศ ึกษ าห ร ือ  
‘ฝ ึกอบรมเฉพาะทางในขั้นสูง

Research Associate หมายถึง ผู้ร่วมวิจัย หรือนักวิจ ัยร่วม ซ ึ่งม ีบทบาทเกี่ยวข ้องต ั้งแต ่ข ั้น  
วางแผนและร่วมดำเน ินการวิจัย หรือดูแลการวิจ ัยส ่วนที่อาจารย์ผ ู้เป ็นหัวหน้าท ีมวิจ ัยมอบหมาย

Research Assistant หมายถึง ผู้ช่วยวิจัย หรือน ักว ิจ ัยผ ู้ช ่วยท ี่จ ้างให ้มาทำหน ้าท ี่ช ่วยอาจารย ์ 
ใน การดำเน ิน งาน ว ิจ ัยภายใต ้การด ูแลของอาจารย ์ การจ ้างอาจจะเป ็นแบบ Full-time หรือ Part- 
time ก ็ไต ้แล ้วแต ่ล ักษณะงานวิจ ัยน ั้น ๆ

Lecturer เป ็นตำแหน่งผู้บรรยายพิเศษ หรืออาจารย์พ ิเศษท ี่ไต ้ร ับการจ ้างตามเง ื่อนไขหรือ  
สัญญา ให ้บ ร ร ย าย ค ว าม ร ู้ใน ช ุด ป าฐ ก ถ าช ุด ใด ช ุด ห น ึ่งต าม เง ื่อ น ไข แ ล ะส ัญ ญ าท ี่ก ำห น ด  หรือ 
บ รรยายใน ว ิชาเฉ พ าะว ิชาใดว ิช าห น ึ่ง  เป ็น การท ำงาน ตาม ส ัญ ญ าและไม ่ม ีส ่วน เก ี่ยวข ้องก ับ การ  
ได ้ร ับการจ ้างแบบถาวร (Tenure) ดำแหน,ง Lecture น ี้ ถ ้าเป ็น ตำแหน ่งใน ระบบอ ังกฤษ จะเป็น 
ตำแหน่งอาจารย์ในขั้นต้น

Instructor หมายถึง ตำแหน ่งผ ู้สอนหรืออาจารย ์ในข ั้นต ้น ส ่วนใหญ ่จะต ้องเป ็นผ ู้ท ี่ไต ้ร ับ  
ป ร ิญ ญ าเอ ก ใน ส าข าว ิช าท ี่ท ำก าร ส อ น  ห ร ือ เป ็น ผ ู้ท ี่ไต ้ร ับ ก าร ย อ ม ร ับ ใน ค ว าม ร ู้ค ว าม ส าม าร ถ  
ระด ับ ส ูงท างว ิช าการใน ส าข าน ัน  และม ีค วาม ส าม ารถ ใน การส อน  ป กต ิแล ้วจะท ำห น ้าท ี่อย ู่ใน  
ตำแหน่งน ี้ประมาณ 3 ป ี จ ึงจะม ีโอกาสก้าวส ู่ตำแหน ่งท ี่ส ูงกว ่าต ่อไป

Assistant Professor หมายถึง ตำแหน ่งผ ู้ช ่วยศาสตราจารย ์ ผ ู้ท ี่จะไต ้ตำแหน ่งน ีต ้องได  ้
ปร ิญ ญ าเอกใน สาขาว ิชาน ั้น  หร ือเป ็นผ ู้ท ี่กำล ังทำว ิจ ัย เพ ื่อร ับปร ิญ ญ าเอก ส ่วนใหญ ่เป ็น ตำแหน ่ง  
ตามสัญญาเป ็นรายป ี แต ่เป ็น รายป ีท ี่สาม ารถน ำไป ใช ้เป ็น เง ื่อน ไขใน การไต ้ Tenure ไต้ด ้วย หรือ 
เป ็นผ ู้ท ี่เล ื่อน1ขั้นมาจากตำแหน่ง Instructor ซ ึ่งเป ็นมาแล้วประมาณ 3 ปี

ผ ู้ท ี่ดำรงตำแห น ่งผ ู้ช ่วยศาสตราจารย ์น ี้ จะม ีระยะการดำรงตำแห น ่ง โด ยท ั่วไป  5 ป ี 
ก่อนที่จะไต ้ร ับการพ ิจารณาเล ื่อนสู่ตำแหน่งรองศาสตราจารย์ต ่อไป

Associate Professor ตำแหน่งรองศาสตราจารย์ เป ็นตำแหน ่งระด ับส ูงในสาขาว ิชาน ัน
ผ ู้ท ี่จะดำรงตำแหน ่งน ีได ้ต ้องไต ้ปริญญาเอกในสาขาว ิชาน ัน หร ือม ีเก ียรต ิศ ักด ิทางว ิชาการเท ียบเท ่า 
ระด ับปร ิญญ าเอก ส ่วนใหญ ่แล ้วระยะส ัญญ าม ักจะเป ็น 3 ป ี โดยต ้องม ีประสบการณ ์ในการสอน  
ระหว่าง 8 -  10 ป ี และเป ็น บ ุคคลซ ึ่งไต ้ร ับการยกย ่องและยอมร ับใน ช ื่อ เส ียงต ้านการสอน  และ
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ความเป ็นผ ู้ร ู้ (Scholar) ในสาขาว ิชาท ิสอนอย ู่ มี Reputation in Teaching and Scholarly 
endeavors. และเป ็นตำแหน่งก ่อนที่จะก้าวข ืนเป ็นตำแหน่งศาสตราจารย์

Professor ตำแหน ่งศาสตราจารย์ เป ็นตำแหน ่งท ี่ได ้ร ับการยกย ่องส ูงส ุดทางว ิชาการ ใน  
มหาวิทยาล ัย เป ็น ตำแหน ่งท ี่แสดงความม ีช ื่อ เส ียงส ุดยอดทางว ิชาการ เป ็นผ ู้ร ู้ในระด ับ เอตท ัคคะ  
(Scholar o f Authoritative) ม ีความเช ี่ยวชาญในวิชาน ั้นสูงส ุด ผ ู้ท ี่ดำรงตำแหน่งน ี้ส ่วนใหญ ่เป ็นผ ู้ท ี่ 
มักจะได ้ร ับข ้อตกลงการจ้างแบบถาวร (Tenure) แล้ว ส ่วนใหญ ่ม ีประสบการณ ์ในแวดวงว ิชาการ  
ระด ับส ูงในสาขาน ันมากกว่า 10 ป ีข ึนไป

ล ้า เป ็น ต ำแห น ่งจ ้างแบ บ ม ีส ัญ ญ า พ บ ว ่าส ่วน ให ญ ่ม ีจ ะม ีวาระก ารจ ้างแต ่ล ะงวด ส ัญ ญ า  
ประมาณ 3 ปี

Visiting Professor เป ็นตำแหน ่งศาสตราจารย ์จากสถาบ ันหรือมหาว ิทยาล ัยอ ื่น  ซึ่งมักจะ 
อยู่ระหว่าง Leave o f Absence ได ้ร ับการจ ้างช ั่วคราวให ้สอนหรือว ิจ ัย หร ือทำหน ้าท ี่ท ี่ต ้องใช ้ 
ความรู้และประสบการณ ์ข ั้นส ูง ซ ึ่งเป ็นความเชี่ยวชาญเฉพาะของผู้น ั้น ส ่วนใหญ ่จ ้างไม ่เก ิน 2 ปี

University Professor เป ็นตำแหน ่งศาสตราจารย ์ระด ับพ ิเศษของมหาว ิทยาล ัย  เป็น 
ตำแห น ่งซ ึ่งจำก ัด เฉพ าะสำห ร ับศาสตราจารย ์ของม ห าว ิทยาล ัย  ท ี่ได ้ร ับ เก ียรต ิยกย ่องอย ่างส ูง มี 
ช ื่อ เส ีย งใน ระด ับ ช าต ิ ห ร ือระด ับ น าน าชาต ิ ใน ส าข าว ิช าท ี่ด ำรงต ำแห น ่งศ าส ต ราจารย ์อ ย ู่ เป็น 
ตำแหน่งศาสตราจารย์เก ียรติยศสุดยอดทางวิชาการของมหาวิทยาลัย

Adjunct Professor เป ็นตำแหน ่งศาสตราจารย ์แบบเป ิดกว ้างสำหรับมหาว ิทยาล ัย แต ่ให  ้
เฉพ าะก ับ บ ุคคลใน ล ักษ ณ ะศาสตราพ ิฌ าน  ค ือไม ่ใช ่บ ุคคลท ี่ม าท างส ายว ิช าการโดยต รง แต่เป ็น  
บ ุคคลท ี่ไม ่ได ้ม ีตำแหน ่งเป ็นศาสตราจารย ์ในมหาว ิทยาล ัยแห ่งใด แต ่มหาว ิทยาล ัยพ ิจารณาให ้การ  
ยกย่องว่าเป ็นผู้ทรงคุณวุฒ ิในระดับเท ียบเคียงได ้ร ับระดับศาสตราจารย์

Research Professor เป ็นตำแหน ่งท ี่ตกลงว ่าจ ้างแบบถาวร (Tenure Position) สำหรับผู้ท ี ่
ม ีต ำแห น ่งศ าส ต ราจารย ์ข อ งม ห าว ิท ยาล ัย  ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่เน ้น ด ้าน ก ารว ิจ ัย ภ ายห ล ังจ าก ได ้ร ับ  
ตำแหน่งเป ็นศาสตราจารย์แล ้ว แต ่ในบางมหาว ิทยาล ัยปรากฎว่าเป ็นตำแหน ่งเก ียรต ิยศ ที่จ ้างแบบ 
ชั่วคราวให ้ทำหน ้าท ี่เน ้นด ้านการวิจ ัย สำหร ับผ ู้ท ี่ไม ่ม ีโอกาสได ้ร ับการจ ้างแบบถาวร

Clinical Professor เป ็นตำแหน ่งซ ึ่งสำหรับน ักว ิชาช ีพข ั้นส ูง ท ี่ม ีความสามารถในระด ับท ี ่
ย อ ม ร ับ ก ัน ว ่า เท ียบ เค ียงก ับ ต ำแห น ่งศ าส ต ราจ ารย ์ แ ต ่ป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน ล ัก ษ ณ ะ Part-time ใน  
มหาวิทยาลัย

Professor Emeritus เป ็นตำแหน ่งศาสตราจารย์ก ิต ิค ุณ ต ั้งให ้แก ่ผ ู้ท ี่เกษ ียณ อาย ุหล ังจากท ี ่
ได ้ปฏ ิบ ัต ิงานเป ็นอาจารย์ให ้แก ่มหาวิทยาล ัยมาเป ็นเวลานาน ส ่วนใหญ ่ม ีตำแหน ่งเป ็นศาสตราจารย ์ 
หรือตำแหน ่งบริหารงานในมหาวิทยาล ัยไม ่น ้อยกว่าระด ับห ัวหน ้าภาควิชา
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Endowned Professorship or Chair เป ็นตำแหน ่งศาสตราจารย์พ ิเศษของมหาวิทยาล ัย ท่ี 
เป ็นศาสตราจารย์แห่งกิจการ กองทุน หรือบุคคลผู้ม ีช ื่อเส ียง ท ี่บางมหาว ิทยาล ัยมอบให ้เป ็น เก ียรต  ิ
แก ่บ ุคคลผ ู้ซ ึ่งทำค ุณประโยชน ์ หร ือได ้อ ุท ิศท ุนสนับสบ ุนกองท ุนเพ ื่อสน ับสน ุนกิจการเร ียน
การสอน การศ ึกษาค ้นคว ้าว ิจ ัย ห ร ือการส ่งเสร ิม งาน ท างด ้าน ว ิชาการด ้าน ใดด ้าน ห น ึ่ง  หรือจ้าง 
นักว ิชาการช ั้นส ูงปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ให ้แก ่มหาวิทยาล ัย

Named Professorship เป ็นตำแหน ่งศาสตราจารย ์พ ิเศษของมหาว ิทยาล ัย ใน ทำน อง
เดียวกับ Endowned Professorship or Chair มหาว ิทยาล ัยยกย ่องให ้ช ื่อ เป ็นเก ียรต ิแก ่บ ุคคล หรือ 
เป ็น ท ี่ระล ึก แ ก ่บ ุค ค ล  ผ ู้ซ ึ่งม ีช ื่อ เส ียงท างว ิชาการ แล ะได ้อ ุท ิศ เง ิน ห ร ือ ท ุน ส ำห ร ับ ก าร ส ่ง เส ร ิม  
วิชาการ หรือจ ้างอาจารย์ปฏ ิบ ัต ิงานทางวิชาการให ้แก่มหาวิทยาลัย ส ่วนใหญ ่แล ้วผ ู้อ ุท ิศหร ือบร ิจาค  
มักจะเป ็นศาสตราจารย ์เก ่าของมหาว ิทยาล ัย ท ี่ม ีช ื่อ เส ียงเป ็นท ี่ยกย ่องยอมร ับก ันในวงว ิชาการของ  
มหาวิทยาลัยบัน ๆ

Head o f Department หรอ Chairman o f the Department หมายถง ห ัวหน้าภาควชาเป็น  
ตำแหน่งการบริหารทางวิชาการท ี่ม ีบทบาทสำค ัญ ซ ึ่งม ักจะถูกจ ัดกลุ่มไว้เป ็นตำแหน่งอาจารย์ด ้วย  
เช่นกัน เป ็นตำแหน่งอาจารย์ท ี่ร ับภาระและความรับผ ิดชอบอย่างมาก ในงานบริหาร
(Administrative Responsibility) ในฐานะหรอตำแหน ่งห ัวหน ้าภาควชา (Department Head หรือ 
Department Chairman) ซ ึ่งนอกจากจะแสดงถึงความสามารถทางวิชาการในระดับสูงของตนเอง 
แล้ว ย ังต ้องรับผ ิดชอบต่อการดำเน ินงานไปสู่ความเป ็นเล ิศทางวิชาการ (Excellence) ในสาขาวิชา 
การที่ตนดำรงตำแหน่งห ัวหน้าอ ีกด ้วย

ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ าใน ป ระเท ศ ส ห ร ัฐอ เม ร ิกาบ ัน  การป ระเม ิน ส ม รรถน ะท างว ิชาการ  
(Professional Competence) เป ็นส ิ่งท ี่ปฏ ิบ ัต ิก ันเป ็นจนเป ็นสภาพปกติว ิส ัย ส ิ่งท ี่ประเม ินส ่วนใหญ  ่
แล้วประกอบด้วยเร ื่อง

1. ประสทธภาพการสอน (Teaching Effectiveness)
2. การมส่วนร่วมในกิจกรรมของคณะ (Participation in College Activities)
3. การมีส ่วนช่วยเหลือในงานของมหาวิทยาลัย (Service to the University)
4. ม ีผลงานท ี่แสดงถ ึงความเป ็นผ ู้คงแก ่เร ียน  ท ั้งท ี่เป ็น ข ้อ เข ียน และการสอน  (Evidence 

of Scholarship in Written Work and in Teaching)
5. การม ีส ่วนร่วมในกิจกรรมเช ิงว ิชาช ีพชันส ูงในสาขาของตน (Professional Activities)
6. การ เป ็น ส ม าช ิก แล ะก ารม ีบ ท บ าท เป ็น ผ ู้น ำใน ก ล ุ่ม  สมาคม ห ร ือองค ์กรใน ว ิช าช ีพ  

ชันส ูงในสาขาของตน (Membership and Leadership in Professional Organizations)
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7. การได ้ร ับ การยกย ่องให ้เก ียรต ิ ได ้ร ับรางว ัล หร ือป ระกาศเก ียรต ิแห ่งความสามารถ  
(Professional Degrees, Awards, and Achievements)

กระบวนประเม ินผลงานโดยทั่วไปดำเน ินการดังน ี ทุก ๆ ป ีอาจารย์แต ่ละคนจะถูกประเม ิน  
เพื่อต่อสัญญา เพ ื่อการเลื่อนตำแหน่ง เพ ื่อการเลื่อนขันเงินเด ือน โดยตัวอาจารย์ต ้องเข ียนรายงาน  
ผลการปฏิบ ัต ิงานรอบปีเสนอต่อห ัวหน้าภาวิชา หรือต่อคณบดี ห ัวหน้าภาควิชาหรือคณบดีจะ
ประเมินรายงานตังกล่าว ตรวจสอบหลักฐาน และตรวจสอบก ับนโยบายบ ุคคลของมหาว ิทยาล ัยใน  
แต่ละเรื่อง แล้วเข ียนสรุป แล ้วนำปร ึกษาหาร ือก ับอาจารย ์อาว ุโสท ุกคนในภาคว ิชา ก่อนที่จะสรุป  
เป ็นรายงานสุดท ้ายเสนอต่อคณะกรรมการ และคณบดีจะต ้องได ้ร ับรายงานสรุปจากคณะกรรมการ 
การพัฒนาสำหรับอาจารย์มหาวิทยาลัย

ป ็จจ ุบ ัน มห าว ิท ยาล ัยและส ถาบ ัน อ ุดมศ ึกษ าท ุกแห ่ง ต ่างก ็ให ้ความ ส ำค ัญ ต ่อการพ ัฒ น า  
ทรัพยากรมนุษย์ โดยเฉพาะบ ุคลากรประเภทอาจารย ์ประจำจะเป ็นส ิ่งท ี่จำเป ็นอย ่างมาก จะมีความ 
พยายามสนับสนุนในการเพ ิ่มพ ูนความรู้ ค ุณวุฒ ิของอาจารย์ในรูปแบบต่าง ๆ ได ้แก ่

1. การปฐมนิเทศอาจารย์
2. การส ่งเสร ิมให ้ไปศ ึกษา รึ!กอบรม และดูงาน
3. การสน ับสน ุนให ้ไปศ ึกษาต ่อในระด ับส ูง
4. การให ้ท ุนส ่งเสริมการวิจ ัยในสาขาต ่าง ๆ
5. การให ้ไปปฏ ิบ ัต ิงานว ิจ ัยในหน ่วยงานภายในหรือในต ่างประเทศ
6. การให ้ไปปฏิบ ัต ิงานบริการทางวิชาการ
7. การไปเพ ิ่มพ ูนความรู้และประสบการณ ์ทางวิชาการ (Sabatical Leave)
8. การแลกเปลี่ยนอาจารย์หรือน ักวิชาการ
9. การส่งเสริมการเขียน การแปล การเรียบเรียงตำรา
10. การสน ับสน ุนให ้เป ็นสมาช ิกสมาคมวิชาช ีพและสถาบ ันทางว ิชาการ

ก า ร จ ัด ส ว ัส ด ิก า ร แ ล ะ ส ิท ธ ิป ร ะ โ ย ช น ์อ ื่น  ๆ  ส ำ ห ร ับ อ า จ า ร ย ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย

อาจารย ์มหาวิทยาล ัยน ัน น อกจากการได ้ร ับ เง ิน เด ือนหร ือค ่าตอบแทนตามอ ัตราท ี่กำหนด  
ไว ้ห ร ือ ต าม ท ี่ได ้ต ก ล ง ก ัน แ ล ้ว  เร ื่อ ง ส ว ัส ด ิก าร แ ล ะ ส ิท ธ ิป ร ะ โย ช น ์เก ื้อ ก ูล อ ื่น  ๆ ข อ งอ าจ ารย  ์
มหาวิทยาล ัย ก ็เป ็นส ิ่งสำค ัญ ท ี่ม ีส ่วนในการด ึงด ูดให ้อย ู่ทำงาน หร ือร ักษาไว ้ให ้อาจารย ์คงอย ู่และ  
ท ำงาน ก ับ ม ห าว ิท ยาล ัย  การจ ัด ส ว ัส ด ิก ารแล ะก ารให ้ส ิท ธ ิป ระโยช น ์อ ื่น เพ ิ่ม  น อกเห น ือไป จาก  
เง ิน เด ือน และค ่าต อบ แท น น ัน  เป ็น การจ ัด แล ะให ้บ ร ิการต ่าง  ๆ ท ี่จำเป ็น แค ่การครองช ีพ  ท ังใน  
ร ูปการให ้ การช ่วยเหลือและการสงเคราะห ์
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มหาวิทยาลัยในระบบราชการน ั้นจะมีข ้อกำหนดเรื่องสวัสด ิการ ไว ้เป ็นแนวเด ียวกันชัดเจน  
เช่น เง ิน ช ่วย เห ล ือบ ุต ร เง ิน ส ว ัส ด ิก าร เก ี่ยว ก ับ ก ารศ ึก ษ าข อ งบ ุต ร  เง ิน ส ว ัส ด ิก าร เก ี่ยว ก ับ ก าร  
ร ักษาพยาบาล ค ่าเช ่าบ ้าน ค ่าอาห ารทำการน อกเวลา เบ ียประช ุมกรรมการ กรรมการท ี่ปร ึกษา 
หรืออน ุกรรมการ เง ินค ่าสมนาค ุณ ผ ู้บรรยายในการอบรมของส ่วนราชการ และเง ินค ่าสอนพ ิเศษ  
ค ่าใช ้จ ่าย ใน ก าร เด ิน ท าง ไป ร าช ก าร  ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน น อ ก ส ถ าน ท ี่ เง ิน ป ระจ ำต ำแห น ่งผ ู้บ ร ิห าร  
มหาวิทยาลัย เงินประจำตำแหน่งทางวิชาการ เง ินค ่าตอบแทนการสอนในภาคฤด ูร ้อน เป็นต้น

นอกจากนี้ สวัสดิการยังเกี่ยวเนื่องกับเรื่องการลาประเภทต่าง ๆ ขณะปฏิบัติงาน เช่น การลาป่วย 
ลาคลอดบุตร ลากิจส่วนตัว ลาไปต ่างประเทศและการลาต ิดตามคู่สมรส ลาพักผ่อนประจำปี
ลาไป อ ุปสม บทห ร ือลาไปป ระกอบ พ ิธ ีฮ ัจย ์ ลาเข ้าร ับการระดมพล -  ผกว ิชาทหาร -  การทดลอง 
ความพรั่งพร้อม -  การเข ้าร ับการตรวจเล ือกเข ้าร ับราชการทหาร ลาไปศ ึกษาต ่อ-ป ีกอบรมด ูงาน- 
ปฏิบัติงานวิจัย ลาไปปฏ ิบ ัต ิงานในองค ์การระหว่างประเทศ ลาไปปฏ ิบ ัต ิงานตามมติคณะรัฐมนตร  ี
สว ัส ด ิการท ี่อาจจ ัดให ้ได ้เม ื่อพ ้น จากราชการแล ้ว  เช่น การบ รรจ ุกล ับ เข ้าร ับราชการ เงินบำเหน็จ  
บำนาญ เง ินค ่าทำขว ัญ กรณ ีท ี่ได ้ร ับอ ันตรายห ร ือบาดเจ ็บ  พ ิการเพ ราะเห ต ุจากการป ฏ ิบ ัต ิงาน ใน  
หน้าท ี่การช ่วยเหลือเก ี่ยวกับการรักษาพยาบาล การช่วยเหลือเก ี่ยวกับการศึกษาของบุตร

จากการสำรวจในเร ื่องน ีได ้พบว่า ส ิ่งท ี่อาจารย์มหาวิทยาลัยทังท ี่เป ็นมหาวิทยาลัยของรัฐ
และของเอกชนได้ร ับเป ็นการเพ ิ่มเต ิม ในร ูปท ี่เป ็นสว ัสด ิการและส ิทธ ิประโยชน ์อ ื่นๆ นันมีหลาย 
ประเภทด้วยกัน และม ีให ้แตกต ่างก ันไปในแต ่ละมหาว ิทยาล ัย ซ ึ่งส ่วนใหญ่แล้วฃ ึนอยู่ก ับ
ความสามารถทางการเง ินของมหาวิทยาล ัยและระบบสวัสด ิการของมหาวิทยาล ัยน ัๆ เป ็นหลัก ส่วน 
ที่เหม ือนกันหรือคล้ายคลึงก ัน เช่น การให ้บริการเร ื่องท ี่อย ู่อาศ ัย บ ้านพ ักบ ุคลากรและอาจารย์
บริการด้านสุขภาพอนามัย เง ินท ุนส ่งเสร ิมสน ับสน ุนการศ ึกษาของอาจารย ์และบ ุคลากรท ั่วไป
ท ุนการศ ึกษาต ่อระด ับปริญญาโท และระด ับปริญญาเอกภายในและต ่างประเทศ ทุนให้เพ ื่อ
การศึกษา ป ีกอบรม ด ูงานในต่างประเทศ ท ุนสน ับสน ุนการไปเสนอผลงานทางว ิชาการ ณ
ต่างประเทศ เงินยืมเพ ื่อการศึกษาต่อ (ภายใน -ภายน อกป ระเท ศ) เง ินอุดหนุนการเขียนแปล
เรียบเรียงตำรา ให้ย ืมพิมพ์ตำรา สมนาคุณการเขียนตำรา เง ินสน ับสน ุนและส ่งเสร ิมการว ิจ ัย เงินคู้ 
สวัสดิการ เช ่นเง ินค ู้เพ ื่อเคหะสงเคราะห ์ ยานพาหนะ เงินคู้-ย ืมหมุนเวียนเฉพาะกรณ ี เป็นต้น

ส ่ว น ท ี่แ ต ก ต ่าง ก ัน ใน แ ต ่ล ะ ม ห าว ิท ย าล ัย  เช ่น เง ิน ย ืม เพ ื่อ ซ ือ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ส ่วน บ ุค ค ล  
เง ินช ่วยการเด ินทางและต ิดต ัวในการเด ินทางไปศ ึกษาต ่อ ณ ต ่างประเทศ เง ินสน ับสน ุนการไปเป ็น  
ผู้บรรยายทางวิชาการในต่างประเทศ เง ินสน ับสน ุนการพ ัฒ นาส ิ่งประด ิษฐ ์และสร ้างสรรค ์ งานวิจัย 
และพ ัฒ น า เง ิน ต อ บ แท น การป ฏ ิบ ัต ิงาน การส อ บ  เง ิน ค ่าส ม น าค ุณ การอ ่าน ผ ลงาน ท างว ิช าการ  
ค ่าสมนาค ุณ อาจารย ์ท ี่ปร ึกษาโครงงานปร ิญ ญ าน ิพนธ ์/ศ ิลปน ิพนธ ์ เง ินประจำตำแหน ่งสำหรับผ ู้ท ี่
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ได ้ร ับ ก าร ค ัด เล ือ ก เป ็น อ าจ าร ย ์ด ีเด ่น ข อ งม ห าว ิท ย าล ัย  ก าร ป ร ะ ก ัน อ ุบ ัต ิเห ต ุส ำห ร ับ บ ุค ล าก ร  
เง ินสว ัสด ิการการศ ึกษาของบ ุตรท ี่เข ้าศ ึกษาในมหาว ิทยาล ัยท ี่บ ิดามารดาเป ็นอาจารย ์อย ู่ ค่าทำขวัญ 
ค่าทำศพ ค ่าอาห าร ส โม ส รพ น ักงาน  ชมรมพ น ักงาน อาจารย ์ การข อเค ร ื่องราช อ ิส ร ิยาภ รณ ์ 
เง ินค ่าตอบแทนอาจารย ์ตามส ัญ ญ าจ ้างพ ิเศษ เช่น อาจารย ์ประจำพ ิเศษ เต ็ม เวลา-ผ ู้บ ร ิห าร หรือท ี ่
ปรึกษาหลักส ูตร/โครงการ คณบดี(พิเศษ) เป็นต้น เง ินค ่าตอบแทนจากการปรับว ุฒ ิ กองท ุนสำรอง 
เลี้ยงชีพ และเง ินสมทบกองท ุนประกันส ังคม เงินชดเชยเม ื่อออกจากงาน หรือเม ื่อม ีการเลิกจ้าง

เม ื่อศ ึกษาสภาพการปฏิบ ัต ิในต่างประเทศ จากการสำรวจในข ั้นน ี้ได ้พบว่าสวัสด ิการและ  
ส ิทธ ิประโยชน ์เก ื้อก ูลอ ื่นท ี่สำค ัญ  ๆ ได ้พบว ่าปรากฎในร ูปส ิทธ ิประโยชน ์ (Fringe Benefit) ต่าง ๆ 
เช่นกัน ท ี่แตกต ่างไปจากท ี่ได ้เสนอข ้างต ้นและท ี่เป ็นท ี่น ่าส ังเกต เช่น Leave without pay (การ 
ให ้หยุดปฏ ิบ ัต ิงานแล้วไปปฏ ิบ ัต ิงานทางว ิชาการท ี่อ ื่นได ้ระยะหน ึ่ง โดยทางมหาวิทยาลัยไม ่จ ่าย
เง ิน เด ือนให ้) Sabatical Leave (การให ้หยุดและไปปฏ ิบ ัต ิงานหรือไปพ ัฒ นาว ิชาการท ุกระยะ 6 ป  ี
ที่ปฏ ิบ ัต ิงานติดต่อกัน) Military Leave (ลาหยุดไปปฏ ิบ ัต ิงานในกองท ัพ ๗ Vacation Leave (ลา 
พักผ่อน) Internal Courses or Degree Program Enrollment (ใหส ิทธพเศษในการเข ้าศกษาหรอ  
ปีกอบรมในโปรแกรมการศ ึกษาอ ื่นท ี่มหาว ิทยาล ัยเป ิดสอนหรือเป ิดบร ิการ) Professional Society 
(การสน ับสน ุนให ้ม ีบทบาทในสมาคมว ิชาช ีพ) Professional Colloquia (การส่งเสริมเช ิงวิชาการ 
ในวงการวิชาช ีพเฉพาะทาง) Use of University Property for Personal Purpose (การเป ิดโอกาส  
ให ้ใช ้บร ิการและสถานท ี่ของมหาว ิทยาล ัยในแบบพ ิเศษเฉพาะต ัว) Outside Counseling Service 
(การจ ัดการและสน ับสน ุนให ้ทำบร ิการท ี่ปร ึกษาแก ่วงการภายนอก )

ในประเทศสหรัฐอเมริกา สถาบ ันอุดมศึกษาจะให ้ความสำค ัญกับการพ ัฒนาอาจารย์
(ไพฑ ูรย ์ ส ินลารัตน ์, 2546) โดยเน ้นท ี่การเรียนการสอน และม ีความหมายเท ียบได ้ก ับคำว ่า 
ปรับปรุง หรือส ่งเสร ิมการสอน ซึ่งตรงกับแนวคิดของ Faculty Development ท ี่ใช ้ก ันอย ู่ในสหรัฐ  
เวลานี

สาเหต ุท ี่ทำให ้มหาว ิทยาล ัยและผ ู้สอนในมหาวิทยาล ัยสหรัฐ เร ่งทำการปรับปรุงการสอน  
ในระดับน ี้ก ันอย่างกว้างขวางด้วยวิธ ีการของการพ ัฒนาคณาจารย์ หรือ Faculty Deveopment นั้นมี 
อยู่หลายประการด้วยกัน คือ

ประการแรกมหาวิทยาล ัยสหรัฐเร ิ่มประสบกับป ิญหาการขาดแคลนเง ิน การใช ้เง ินใน  
แต่ละส ่วน แต ่ละโครงการ จำเป ็นจะต้องอธ ิบายและช ีแจงได ้ (Accountable) การสอน ซึ่งแต่เดิม 
ปล่อยไปตามใจของผ ู้สอน
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ประการที่สอง การขยายตัวทางด้านการวิจัย และการบริการช ุมชนของสหรัฐเก ิดฃ ึนมาก  
และอย่างรวดเร็ว ทำให ้การสอนในระด ับปริญ ญ าตรีถ ูกละเลยและอยู่ในม ือของผ ู้ช ่วยสอน
(Graduate Assistant) ทำให ้ค ุณภาพการสอนลดตํ่าลงใปเร ื่อย ๆ

ประการที่สาม การที่อาจารย์มหาวิทยาลัยจะย้ายไปที่อยู่ ๆ น ันทำได ้ยาก และจะรับคน  
ใหม่ก ็ยากขึ้น จ ึงจำเป ็นจะต้องมีการปรับปรุงค ุณภาพของอาจารย์ท ี่ม ีอยู่เด ิมให ้ม ีความสามารถ 
สอดคล้องก ับงานใหม่ ๆ มากขึน โดยเฉพาะงานด้านการสอน

ประการท ี่ส ี่ ความรู้เก ี่ยวก ับการเรียนการสอนในระดับอ ุดมศึกษาได ้ร ับการพ ัฒนาขืน
อย่างมาก เพ ียงพอที่จะชีให ้เห ็นว่า การปฏิบ ัต ิการสอนของอาจารย์มหาวิทยาล ัยเท ่าท ี่เป ็นอยู่ใน  
ปิจจุบ ันไม่ได ้ผลดีเท ่าท ี่ควร และประการท ี่ห ้า เป ็นความสำน ึกของอาจารย์ผ ู้สอนในมหาวิทยาล ัย  
หรือว ิทยาล ัยเองที่เห ็นว่าตนเองควรจะปรับปรุงการสอนของตัวเองได้ด ีข ึ้น และมีประสิทธิภาพ  
มากขึ้นยิ่งกว่าจำเจอยู่ก ับวิธ ีการเดิม ๆ ซึ่งมักจะได้ผลน้อย

จุดมุ่งหมายของโครงการพัฒนาคณาจารย์ของสหรัฐนัน โดยท ั่วไปแล ้วม ักจะครอบคลุม  
เรื่องต่าง ๆ ต ่อไปน ี้

1. เพ ื่อจะจัดบริการประสบการณ ์ท ี่ม ีความหมายและมีค ุณค่า รวม ท ังเท ค น ิค ให ม ่ๆและ  
ทักษะอื่น ๆ อ ันจำเป ็นแค ่การทำงานในสถาบ ันอุดมศึกษา แค่คณาจารย์ของสถาบัน

2. เพ ื่อส ่งเสริมความก้าวหน้าทางพ ุทธิป ีญญา (Intellectual Growth) และการพ ัฒนาใน  
ทุก ๆ ด้าน แค่คณาจารย์เพ ื่อผลทางคุณภาพของการศึกษา แก่คณาจารย์ของสถาบัน

3. เป ิดโอกาสให ้อาจารย์ได ้ค ุ้น เคยก ับแหล ่งความรู้และข ้อม ูลรวมท ังบ ุคลากรท ี่จะเป ็น  
ประโยชน ์แก ่คณาจารย์ในการพ ัฒนาประสิทธ ิภาพ การทำงานด้านต่าง ๆ ของอาจารย์เอง

4. ให ้คณ าจารย ์ได ้ม ีโอกาสแลกเปล ี่ยนความรู้ส ึก ความเห็น และปิญหาท ี่เก ี่ยวก ับ  
การสอนและป ิญหาอื่น ๆ ของสถาบันที่คณาจารย์ทำงานอยู่

ความถี่ในการพัฒนาอาจารย์อาจจะแบ่งเป ็น 3 ประการคือ
1. แบบที่จ ัดตามสะดวก (บทรystematic Programs) แบบนี้ม ักจะจัดการบรรยาย หรือ 

การประช ุมเป ็นครั้งคราวตามโอกาสเหมาะ ๆ เช่น ตอนเปิดเทอม ตอบปฐมนิเทศ อาจารย์ใหม่ 
เป็นด้น และเวลาท ี่จ ัดก ็ม ักจะจัดในช ่วงเวลาอ ันสั้น เช่น ประมาณ 1 -  2 ช ั่วโมง หรือไม่เก ินครึ่งว ัน  
ผู้มาบรรยายนัน ม ักจะเป็นผู้ร ู้ผ ู้เล ่นทางด้านนีจริง ๆ และใม ่เน ้นในเร ื่องของอ ุปกรณ ์การสอนหรือ  
เคร ื่องม ือเคร ื่องใช ้ หรือบริการด้านอื่น ๆ

2. แบบที่จ ัดอย่างม ีระบบ (Systematic Programs) แบบน ีม ักจะจัดกิจกรรมเกือบจะท ุก  
ร ูปแบบดังกล ่าวมาแต ่ด ้น คือ เมื่อมีบรรยาย ม ีการส ัมมนาแล้ว ก ็จะมีการจัดพ ิมพ์เอกสารเผยแพร่เพ ื่อ 
กระตุ้นให ้อาจารย์เห ็นความสำค ัญของการสอน และเม ื่ออาจารย์เห ็นความสำคัญแล้วก ็จะต้องม ีการ
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บ ริการให ้ เช่น การให ้คำปร ึกษา แนะนำ การจัดประชุมปฏิบ ัต ิการ การให ้ท ุนอ ุดหน ุนเป ็นต ้น  
ระยะเวลาท ี่ใช ้ในการจัดก ิจกรรมเหล่าน ี มีตังแต่ 1 - 2 ช ั่วโมงไปจนถ ึง 1 - 2 เดือน แล้วแต่ก ิจกรรม  
แบบใด

3. แบบท ี่จ ัดอย ่างสมบูรณ ์ (Comprehensive Programs) ก ิจกรรมแบบน ีเป ็นแนวค ิดใหม  ่
ของการพัฒนาคณาจารย์ โดยที่ก ิจกรรม 2 แบบช้างต ้นบ ัน ม ักจะมีข ้อข ัดข ้องอยู่ท ี่ว ่า เมื่ออาจารย์ม  ี
ความสนใจ ม ีความกระตือรือร ้นแล้ว หน่วยงานต่าง ๆ ที่อาจารย์ทำงานอยู่รวมทั้งท ัศนคติของตัว 
อาจารย์เอง ควรจะได้ม ีการปรับปรุงและพัฒนาด้วย ร ูปแบบของการพ ัฒนาแบบสมบูรณ ์น ี้จะเข ียน  
เป ็นแผนภ ูม ิได ้ คือ

ที่มา: ไพฑูรย์ ส ินลารัตน์, (2546)
กิจกรรมด้านการพัฒนาคณาจารย์ของสหรัฐในปีจจุบันอาจกล่าวได้ว่า ก้าวหน้าไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ และม ีประโยชน ์อย ่างย ิ่งแก ่การเร ียนการสอนในระด ับอ ุดมศ ึกษา ผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย หรือวิทยาลัย ต ่างเห ็นความสำคัญของงานด้านนี และ,ให ้ความสนับสนุนอย่างจริงจ ัง

บทบาทของอาจารย์ในการพัฒนานิสิตนักศึกษา
อาจารย์ม ีความสำคัญต่อการพ ัฒนาน ิส ิตน ักศ ึกษาเป ็นอย่างมาก ค ุณลักษณะของอาจารย์ใน  

การทำหน ้าท ี่ให ้สมบ ูรณ ์แบบ ควรประกอบด้วย 2 ส่วน คือ ค ุณลักษณะท ี่เป ็นบ ุคล ิกภาพส่วนตัว 
และคุณลักษณะความสามารถด้านการจัดการเร ียนการสอน
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คุณลัก y  ฌะที''เป ็นบุคลิกภาพส่วนตัวของอาจารย์
วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2543) กล่าวว่า ครูจะต้องพ ัฒนาตนเองตลอดเวลาเพ ื่อให ้ม ี 

ลักษณะพฤติกรรม ด ังน ี้
1. ประพฤติชอบ ครูต ้องต ั้งตนไว้ในท ี่ถ ูกท ี่ควร สามารถบ ังค ับตนเองให ้ประพฤติแต ่ส ิ่ง 

ที่ด ีงามถูกต้อง
2. รับผิดชอบ ครูต้องพักความรับผิดชอบ โดยต ังใจทำงานให ้สำเร ็จล ุล ่วง มีความ 

ผิดพลาดน้อย
3. มีเหตุผล ครูต้องพักถามคำถามตนเองบ่อย ๆ พ ักความคิดว ิเคราะห์หาเหตุหาผล หาข้อ 

ดีข ้อเสียของตนเอง และเรื่องต่าง ๆ เพ ื่อทำให ้ตนเองเป ็นคนมีเหตุผลที่ด ี
4. ใฝ ่ร ู้ การต ิดตามข ่าวสารข ้อม ูลอย ู่เสมอๆ ทำให ้คร ูม ีน ิส ัยใฝ ่ร ู้ อยากทราบคำตอบใน  

เรื่องต่าง ๆ ครูควรมีความรู้รอบตัวอย่างดีท ังด้านสังคม เศรษฐกิจ และการเม ือง เพ ื่อให ้ครูดำรงชีพ  
ในส ังคมได ้อย ่างเป ็นส ุข ปรับตัวเข ้ากรับสถานการณ ์ต ่าง ๆ ไต ้ และช ีแนะส ิ่งท ี่ถ ูกต ้องให ้ศ ิษย ์ไต ้

5. รอบคอบ ครูต ้องพ ักฝนตนเองให ้เป ็นคนรอบคอบ ละเอ ียดและประณ ีต ในการ
ดำเน ินกิจการต่าง ๆ การทำกิจกรรม เช่น ควบคุมบ ัญชีการเง ินต ้องรอบคอบ ต้องเห็นตัวเลขชัดเจน  
ไม ่ตกหล่น ทำให ้เก ิดการผิดพลาดที่เป ็นผลร้ายท ังของตนเองและผู้อ ื่น

6. พักจิต การพัฒนาจิต ทำให ้คร ูอย ู่ในส ังคมไต ้อย ่างม ีความส ุข และส ่งผลทำให ้คร ู
ทำงานไต้อย ่างม ีประสิทธิภาพมากขึน ครูจ ึงต ้องหมั่นพ ักจิตของตนให้ส ูงส ่ง สูงกว่ามาตรฐาน
ระงับอารมณ ์ไม ่ด ี ค ิดอะไรไต ้ส ูงกว ่ามาตรฐานและคิดเป ็นบวก มากว่าค ิดลบหรือค ิดร้าย

7. สนใจศ ิษย ์ การสนใจพัฒนาการของผู้เร ียน เป ็นส ่วนหน ึ่งท ี่จะทำให ้ว ิชาช ีพครูก ้าวหน ้า
เพราะถ้าไม ่ม ีผ ู้เร ียนก็ไม ่ม ีว ิชาช ีพครู ครูจ ึงจำเป ็นต้องศึกษาหาความรู้เก ี่ยวก ับล ักษณะธรรมชาติ
ของผู้เรียน การแก้ป ีญหาผู้เร ียน การส่งเสริมให ้ผ ู้เร ียนเก ิดการเร ียนรู้

บทบาทอาจารย์

สำหรับพฤติกรรมของอาจารย์ท ี่ต ้องประพฤติปฏิบ ัต ิต ่อผู้เร ียนบัน วัลลภา เทพหัสดิน ณ 
อยุธยา (2543) เสนอว่าควรมี 9 ประการคือ

1. ต ั้งใจถ่ายทอดวิชาการ บทบาทของครูต ้องพยายามที่จะทำให ้ล ูกศ ิษย์เร ียนด้วยความสุข  
เร ียนด้วยความเข ้าใจ และเก ิดความมานะพยายามท ี่จะร ู้ในศาสตร์บ ัน  ครูจ ึงต ้องต ังใจอย ่างเต ็มท ี่ท ี่ 
จะศึกษาวิชาการท ั้งทางศาสตร์ท ี่จะสอน ศาสตร์ท ี่จะถ ่ายทอหรือวิธ ีการสอน ครูต ้องพยายามที่จะหา
ว ิธ ีการใหม ่ ๆ มาทดลองสอน



82

2. ร ักและเข ้าใจศิษย ์ ครูต ้องพยายามศึกษาธรรมชาติของวัยรุ่น ว่าม ีร ัเญหามีความไวต่อ
ความรู้ส ึก (Sensitive) และอารมณ์ไม ่ม ั่นคง ครูจ ึงควรให้อภัย เข้าใจ และหาว ิธ ีการให ้ศ ิษย ์
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมอันไม ่พ ึงประสงค์ คร ูต ้องพยายามทำให ้ล ูกศ ิษย ์ร ักและไว ้ใจ เพ ื่อท ี่จะไต้กล้า 
ปรึกษาในสิ่งต ่าง ๆ แล้วครูก ็จะสามารถช ่วยให ้ศ ิษย ์ประสบความสำเร ็จในการเร ียน และการ
ดำรงชีว ิตไต้อย่างถูกต้อง

3. ส ่งเสริมการเรียนรู้ ป ิจจ ุบ ันการส่งเสริมให ้ผ ู้เร ียนค ้นคว้าหาคำตอบด้วยตนเอง หรือ 
การเร ียนร ู้จากการช ่วยเหล ือก ันในกล ุ่มอาจจะทำให ้ผ ู้เร ียนม ีว ิธ ีการหาความร ู้จากแหล ่งต ่าง ๆ ด้วย 
ตนเองมากข ึน ม ากกว ่าจะคอยให ้คร ูบ อกให ้แต ่ฝ ่าย เด ียว คร ูจ ึงจำเป ็น ต ้องช ีช ่องท างให ้ผ ู้เร ียน ห า  
วิธ ีการศึกษาหาความรู้ด ้วยตนเองมากขึน

4. ยุติธรรม อาช ีพครูเป ็นอาช ีพท ี่จะต ้องแกฝนตนเองให ้เป ็นคนซ ื่อส ัตย์ ยุติธรรม ไม่มี 
อคติ ลำเอ ียงต่อถ ูกศิษย์ ไม ่เห ็นว่าคนที่ม ีป ีญหาเป็นคนน่ารังเก ียจ หรือพอใจแต่เฉพาะศิษย์ท ี่ 
เรียนเก่ง ไม ่สร้างป ีญหาเท ่าน ัน คร ูต ้องม ีความเป ็นธรรมในการให ้คะแนน และพร้อมที่จะอธิบาย 
วิธ ีการให ้คะแนน และการต ัดเกรดไต ้ คร ูต ้องรอบคอบให ้การกรอกคะแนน เพราะถ้าผิดพลาดแล้ว 
บางครั้งก ็จะทำให ้ผ ู้เร ียนท ี่ควรได ้คะแนนดี ๆ กล ับไต ้คะแนนเก ือบจะสอบตกไป

5. ไม ่แสวงหาประโยชน ์จากผ ู้เร ียน ล ักษณะของครูจะต ้องเป ็นผ ู้ไม ่แสวงหาอาม ิสส ินจ้าง 
เง ินไม ่ใช ่ส ิ่งท ี่สร ้างความส ุขเสมอไป ครูจ ึงจะต้องม ีความระมัดระวังเป ็นพ ิเศษ ใน การกระท ำใด  ๆ 
อันอาจจะก ่อให ้เก ิดความเข ้าใจไต ้ว ่า คร ูกำลังหาประโยชน์จากศ ิษย์อย่างไม ่เป ็นธรรม

6. ทำตนเป ็นแบบอย่างท ี่ด ี ครูม ีอ ิทธิพลต่อศิษย์ท ังต้านวาจา ความคิด บุคลิกภาพ และ 
ความประพฤติ ครูจ ึงจำเป ็นต้องพ ัฒนาตนเองอยู่เสมอ เพ ื่อให ้ล ูกศ ิษย ์ไต ้ซ ึมซ ับส ิ่งท ี่ด ีจากต ัวคร ูไป  
เม ื่อศ ิษย ์เก ิดศร ัทธาในความสามารถของคร ู ศ ิษย ์อาจจะเล ียนแบบความประพ ฤต ิของคร ูไปอย ่าง  
ไม ่ไต ้เจตนา เช่น การตรงต ่อเวลา การพูดจาชัดเจน การแสดงความค ิดเห ็นท ี่ตรงไปตรงมา สุภาพ 
เรียบร้อย เป็นต้น

7. ให้เก ียรติผ ู้เร ียน การยกย่องให้เกียรติผ ู้เร ียน ทำให ้ผ ู้เร ียนเก ิดความพ ึงพอใจ และ 
เกรงใจผ ู้สอน คร ูไม ่ควรใช ้อำนาจในทางท ี่ผ ิด เช่น พูดจาข่มขู่ ใช ้คำพ ูดไม ่ส ุภาพ เปลี่ยนชื่อผู้เรียน 
เยาะหยันหรือดูถ ูกผู้เร ียน การเคารพผู้เร ียนในฐานะปีจเจกบ ุคคลเป ็นส ิ่งท ี่ทำให ้เก ิดความเข ้าใจ  
และการเร ียนรู้ท ี่ด ี เม ื่อผ ู้เร ียนไต้ร ับการปฏิบ ัต ิอย่างดี ย ่อมก ่อให ้เก ิดพล ังใจในการศ ึกษาต ่อไป

8. อบรมบ่มน ิส ัย ม.ล.ป ีน มาลากุล อด ีตรัฐมนตรีว ่าการกระทรวงศึกษาธิการได้ส ่งเสริม  
สน ับสน ุนให ้คร ูม ีบทบาทหน ้าท ี่ในการอบรมบ ่มน ิส ัยเด ็ก โดยท ่านเช ื่อว ่า “การอบรมบ่มนิส ัยใคร 
ใครน ั้น เพ ียงแค ่ว ันละนาท ีก ็ด ีถม” ต ังน ั้นคร ูควรแบ ่งเวลาในการให ้การอบรมบ ่มน ิส ัยผ ู้เร ียน เช่น
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ก่อนการสอนแต ่ละช ั่วโมงอาจช ี้แนะหรือให ้ความค ิดท ี่ด ีแก ่ผ ู้เร ียนได ้ ครูควรถือเป ็นหน้าท ี่ท ี่จะต ้อง 
สอนคนให ้เป ็นคนดี

9. ช ่วยเหลือศ ิษย์ ผ ู้เร ียนมาอยู่ในสถานศึกษาพร้อมด้วยประสบการณ ์และป ีญหาท ี่
แตกต ่างก ันออกไป ดังน ันครูจ ึงม ีหน ้าท ี่ท ี่จะต ้องส ังเกตความผิดปกติหรือข ้อบกพร่องของศิษย์
และพร้อมที่จะให ้การช ่วยเหลือไต ้อย ่างท ันพ ่วงท ี ไม ่ให ้ศ ิษย ์ต ้องก ้าวถลำล ึกลงไปในพฤต ิกรรมท ี่ 
ไม ่พ ึงประสงค์

ในการจ ัดการเร ียนการสอน อาจารย์สามารถสอดแทรกสอนคุณธรรมจริยธรรมใน
การสอนรายวิชาต่าง ๆ โดย

1) ทำแผนการสอนจริยธรรม แทรกไว ้ท ุกช ั่วโมงของการสอน เช่น ช ั่วโมงท ี่ ] สอน 
คุณค่าของการตรงต่อเวลา ให ้ค ุณค ่าของคนที่ต ังใจและพยายามมาตรงต่อเวลา

2) สอนโดยให ้ปฏ ิบ ัต ิ การยึดถ ือคำพ ูดท ี่ตกลงก ันไว ้ เม ื่อส ัญญาแล้วให ้ปฏ ิบ ัต ิตาม  
สัญญา เช่น ไม ่พ ูดคุยในห้องเรียน ส่งงานทันเวลา ถ ้าผ ู้เร ียนสามารถปฏิบ ัต ิได ้ตรงตามสัญญาก็จะ 
ได ้คะแนนตามท ี่ตกลงก ันไว ้

3) สอนโดยใช ้สถานการณ ์จร ิง ให ้ผ ู้เร ียนเล ่าถ ึงประสบการณ ์จร ิงท ี่ได ้พบคนดี มี 
คุณธรรมว่า ม ีพฤติกรรมอย่างไร เขาประทับใจตรงไหน และควรจะให ้เพ ื่อน ๆ ได้แง่ค ิดหรือ 
แนวปฏิบ ัต ิข ้อใดบ ้าง จากสถานการณ ์ท ี่แต ่ละคนได ้ประสบ

4) การสอนโดยส ื่อต ่าง ๆ ให ้ผ ู้เร ียนดัดข ่าวจากสื่อนำมาเล ่าให ้เพ ื่อพ ึง พร้อมกับมีข้อคิด 
วิจารณ ์เก ี่ยวกับประเด ็นทางคุณธรรมต่าง ๆ ตลอดจนข้อแนะนำเพ ื่อให ้ซ ึมซ ับในส ิ่งท ี่ด ีและร ับเก ียจ  
ความไม่ด ี และช ่วยก ันแก้ไขส ังคมให ้ม ีค ่าน ิยมท ี่ถ ูกต ้องมากข ึน

5) การศึกษานอกสถานท ี่ การศึกษานอกสถานที่ช ่วยให ้ผ ู้เร ียนแกความพร้อมเพรียง
การแสดงความพร้อมที่จะมีส ิ'วนร่วมกับหมู่คณะ การตรงต่อเวลา การไม ่เห ็นแค ่ต ัว เช่น แย่งที่นั่ง 
ที่นอน อุปกรณ์ต่าง ๆ อาจารย์จะต้องแก ให ้ร ู้จ ัก เส ียสละปล ่อยให ้แย ่งไปค ่อน แล้วค่อยประกาศว่า 
ใครเล ือกท ี่ใด  ให ้สละท ี่ให ้เพ ื่อนคนอ ื่น  ให ้ท ุกคนแก เช ่นน ั้นทุกครั้งที่ข ึ้นรถ หร ือตักอาหาร
จนผู้เร ียนรับรู้ว ่าจะต ้องเส ียสละให ้ผ ู้อ ื่น

6) กรณีศึกษา ให ้ผ ู้เร ียนม ีโอกาสศ ึกษาจากกรณ ีต ่าง ๆ ที่เกิดขึ้น โดยร่วมกันคิดถึง 
ประเด ็นปีญหาทางคุณธรรม ว ิธ ีการแก ้ไข แนวทางป ้องก ันเพ ื่อไม ่ให ้เก ิดกรณ ีด ังกล ่าว กรณีศึกษา 
จะช ่วยให ้ผ ู้เร ียนได้เห ็นตัวอย่างของการประพฤติปฏ ิบ ัต ิท ี่ผ ิด ซ ึ่งก ่อให ้เก ิดการเส ียหายในภายหลัง  
กรณ ีศ ึกษาจะช ่วยเต ือนสต ิให ้น ิส ิตน ักศ ึกษาได ้

7) การสอนเช ิงพ ุทธะ พ่านพระธรรมปิฎก (2542 ะ 26-27) ได ้กล่าวถ ึงการพัฒนา 
มน ุษย ์ท ี่รอบด ้านไว ้ 4 ประการคือ
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ก. พัฒนากาย คือ ใช ้ร ่างกายแข็งแรง มีสุขภาพดี ปราศจากโรคภ ัยไข ้เจ ็บ พัฒนา 
ความสัมพันธ์ก ับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพที่ถ ูกต้องดีงาม

ข. พัฒนาจิต คือ การรอยู่ร ่วมในส ังคมอย่างเก ือก ูลก ัน ม ีประโยชน ์และประกอบ  
อาชีพอย่างถูกต้อง

ค. พัฒนาจิต สร้างจิตให้สมบูรณ์ทังคุณภาพจิต ค ือจ ิตใจท ี่ด ีงาม สมรรถภาพจิต คือ 
ความสามารถในการควบคุมอารมณ์ กำหนดทิศทางไปในทางที่ด ีงาม และสุขภาพจิตคือ มี'จิต1ใจที่ดี 

ง. พัฒนาปีญญา คือ ความรู้ความเข ้าใจในศ ิลปะ ว ิทยาศาสตร์ รับรู้ตามความ 
เป็นจริง ม ีการคิดวิน ิจฉ ัยท ี่ถ ูกต ้องบริส ุทธ ์ เข ้าใจโลก ร ู้ว ิธ ีการแก ้ป ีญ หาและร ู้เท ่าท ันโลก และชีวิต 
ทำให ้จ ิตเป ็นอิสระ หล ุดพ ้นจากความทุกข ์โดยสมบูรณ ์

8) สอนโดยทำตนเป ็นแบบอย่าง ผ ู้สอนที่เข ้าสอนตรงเวลา ขยัน มีวินัย พูดจาสุภาพ 
เรียบร้อย ย ่อมเป ็นแบบอย่าง ของการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมให ้แก่ผ ู้เร ียน โดยท ี่ผ ู้สอนไม ่ต ้อง 
บอกกล่าว

ปทีป เมธาคุณวุฒิ (2532) หลักปฏิบ ัต ิ 7 ประการ สำหรับผ ู้สอนในสถาบ ันอ ุดมศ ึกษา 
ที่เป ็นแบบวัดการปฏิบ ัต ิงานของอาจารย์ม ีรายละเอ ียดดังน ี

1) สน ับสนุนให ้ผ ู้สอนและผู้เร ียนม ีปฏ ิส ัมพ ันธ ์ซ ึ่งก ันและกัน (Encourages Student- 
Faculty Contact) การต ิดต ่อส ื่อสารระหว่างผ ู้สอนและผู้เร ียนท ังในและนอกชันเร ียนเป ็นป ิจจ ัย  
สำค ัญ ท ี่ส ุดในการกระต ุ้นให ้ผ ู้เร ียนม ีส ่วนร่วมในการเร ียน การไต ้ร ู้จ ักพ ูดค ุยก ับผ ู้สอนจะช ่วยให  ้
ผู้เร ียนมีแรงกระตุ้นในการเรียนรู้ และช ่วยสน ับสบ ูนผ ู้เร ียนให ้ค ิดถ ึงค ่าน ิยมและการวางแผนการ  
เร ียนรู้ของตนเองในอนาคต

2) สนับสนุนให ้ม ีส ่วนร่วมม ือก ันระหว่างผ ู้เร ียน (Encourages Cooperation Among 
Students) การเร ียนรู้แบบร่วมม ือก ันในกลุ่มเป ็นช ุมชนแห ่งการเร ียนรู้ ช ่วยให ้ผ ู้เร ียนไต ้แลกเปลี่ยน  
ความคิดเห ็นท ั้งในต ้านความรู้ ความเข้าใจ และต้านสังคม โดยไม ่ต ้องม ีการแข ่งข ันก ัน และช่วย 
แกท ักษะให ้แก ่ผ ู้เร ียน

3) สนับสนุนการเรียนรู้เช ิงร ุก (Encourages Active Learning) การเร ียนการสอนไม่
เพ ียงแต่ให ้ผ ู้เร ียนรับพีงการบรรยายของผู้สอนแต่เพ ียงอย่างเด ียว และนำสาระต ่าง ๆ ท ี่ได ้ร ับไป  
ตอบคำถาม ผ ู้สอนต ้องให ้โอกาสผ ู้เร ียนในการอภ ิปรายแลกเปล ี่ยนความค ิดเห ็นในส ิ่งท ี่ได ้เร ียนร ู้ได  ้
ม ีโอกาสเช ื่อมโยงสาระท ี่ไต ้ก ับประสบการณ ์เด ิมของผ ู้เร ียน และสามารถนำความร ู้ท ี่ได ้ไปใช ้ใน
ช ีว ิตประจำวันโดยให ้ส ิ่งท ี่เร ียนรู้เป ็นส ่วนหนึ่งของต ัวผ ู้เร ียน

4) ให ้ข ้อม ูลย้อนกลับแค ่ผ ู้เร ียนท ันท ี (Gives Prompt Feedback) การที่ผ ู้เร ียนรับรู้ว ่า 
อะไรท ี่ตนเองร ู้และอะไรท ี่ไม ่ร ู้เป ็นแนวทางการเร ียนรู้แบบหน ึ่ง ผ ู้เรียนต้องการรับรู้ว ่าผลงานของ
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ตนเองเป ็นอย่างไร เม ื่อเร ิ่มต ้นเรียนรู้ผ ู้เร ียนต้องการความช่วยเหลือจากผ ู้สอนในการแนะนำแหล่ง  
ความรู้ ผ ู้เร ียนต ้องการโอกาสในการแสดงผลงานและข ้อแนะนำจากผ ู้สอนเพ ื่อการปรับปรุงตนเอง 
รวมท ังการได ้เสนอแนะว่าตนเองไต ้เร ียนรู้อะไร อะไรเป ็นส ิ่งท ี่ต ้องการเร ียนร ู้ และจะเร ียนรู้ได  ้
อย่างไร

5) เน ้นเร ืองเวลาและงาน (Emphasizes Time on Task) การเรียนรู้เ'พอการจัดเวลา
ทำงานของผู้เร ียนเป ็นสิ่งท ี่ม ีความสำคัญมาก ผ ู้เร ียนต้องเรียนรู้ว ่าจะจัดการกับเวลาของตนเองให ้
ม ีประส ิทธ ิผลได ้อย ่างไร การจัดการเวลาของการเร ียนการสอนที่เหมาะสมเป ็นส ิ่งท ี่สำค ัญของ 
ผู้สอนและผู้เร ียนไปพร้อม ๆ กัน

6) ส ื่อสารความคาดหวังส ูง (Communicates High Expectation) ความคาดหวังสูงเป็น  
สิ่งสำค ัญสำหรับท ุกคน เพราะถ้าคาดหวังไว้ถ ูงก ็จะมีความพยายาม ความกระตือรือร้นมาก และ 
ได ้ร ับการเร ียนรู้มากเป ็นผลตามมา การต ังความคาดหวังส ูงให ้แก ่ผ ู้เร ียน จะช่วยกระตุ้นให ้สถาบ ัน  
และผู้สอนมีความคาดหวังท ี่ส ูงและมีความพยายามที่จะผลักด ันการทำงานของตนเองด้วย

7) ยอมรับความแตกต่างในความสามารถและวิธ ีการเร ียนรู้ (Respect Diverse Talents
and Ways o f Learning) ม ีแนวทางท ี่หลากหลายในการเร ียนรู้ ผ ู้เร ียนนำสิ่งท ี่ต ิดตัวมาในด้าน
สติปิญญาของตนเองและแบบการเรียนรู้ใน ขณะที่เข ้าศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาผู้เร ียนที่ม ีสติป็ญญา 
เป ็นเล ิศในการเร ียนเน ื้อหาสาระ อาจจะไม ่ม ีความสามารถในการทำงานในห ้องปฏ ิบ ัต ิการ หรือ
ในทางกล ับก ัน  ต ังน ันผ ู้เร ียนต้องการโอกาสท ี่จะแสดงส ิ่งท ี่ตนเองม ีความสามารถ และต้องการ 
เร ียนตามแบบที่ตนเองคาดหวังว่าจะประสบความสำเร็จ

เม ื่อนำหลักปฏ ิบ ัต ิ 7 ประการ มาผสมผสานกับระบบการเร ียนการสอน จึงได้มีการ 
ปรับองค ์ประกอบบางประการหรือจ ัดรวมเข ้าด ้วยก ันเป ็นองค ์ประกอบ 7 ประการใหม ่ ด ังต ่อไปน ี้

1) ความรู้เก ี่ยวกับเน ื้อหาวิชา
2) การเตรียมการสอน
3) ความแตกต่างและความพร้อมของผู้เร ียน
4) การจัดการเพ ื่อสน ับสน ุนการเร ียนการสอนแบบต่าง ๆ
5) การสร้างความสัมพันธ์ท ี่ด ี
6) การสร้างแรงจูงใจและความคาดหวัง

สรุปได ้ว ่าในการพ ัฒนาน ิส ิตน ักศ ึกษา อาจารย์ท ุกคนต้องถ ือเป ็นบทบาทสำค ัญ ที่ต้อง 
เป ็นแบบอย ่างและใช ้ความสามารถในการสอนโดยใช ้ว ิธ ีการหลากหลายเพ ื่อพ ัฒ นาผ ู้เร ียนให ้ม  ี
ความรู้และมีค ุณธรรมจริยธรรม ท ังโดยทางตรงและทางอ้อม
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4. แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการจัดการศึกษาพิเศษ

4.1 ความหมายของการศึกษาพิเศษ

การศึกษาพิเศษ (Special Education) หมายถึง การจัดการศ ึกษาให ้แก ่ผ ู้เร ียนท ี่ม ีความ  
ต้องการพิเศษ ด้วยวิธีการพิเศษ โดยม ีการปรับท ังว ิธ ีการสอน การจัดดำเน ินการ สื่อ และการ 
ให ้บร ิการ ท ั้งน ี้เพราะบ ุคคลดังกล ่าวไม ่อาจรับประโยชน์เต ็มท ิจากการศ ึกษาท ี่จ ัดตามปกติท ั่วไป
เน ื่องจากสาเหตุแห ่งความบกพร่องทางร่างกาย อารมณ์ และสติป ็ญญา (ผดุง อารยะวิญฌู, 2 5 4 2  

และ ศรียา นิยมธรรม. 2 5 4 6 )

4.2 ประเภทของผู้ที่มีความต้องการพิเศษ

คำศัพท์'ที่,ใช ้เร ียกผู้ท ี่ม ีความต้องการพิเศษ ม ีหลายคำด้วยกัน ในภาษาอ ังกฤษจะใช ้คำว ่า 
Impairment, Disability, Handicap, Exceptional Children, และท ีนยมใชก ันมากในป ิจจ ุบ ันคอ  
Children with Special Needs สำหรับในภาษาไทย ใช ้คำว ่า เด็กพิการ เด็กพิเศษ หรือเด็กที่ม ีความ 
ต้องการพิเศษ แต ่ส ่วนใหญ ่จะไม ่ใช ้คำว ่า เด็กพิการ จะใช ้คำว่า เด็กพิเศษ หรือเด ็กท ี่ม ีความต้องการ 
พิเศษ มากกว่า

Wrigley (1 9 9 6 )  กล่าวว่า ในอดีต ความพ ิการเป ็นปรัชญาที่อย ู่นอกทาง ค ือไม ่ค ่อยจะมีใคร 
อยากพูดถึง เป ็นล ักษณะที่คนอ ื่นพยายามจะมองในแง่ลบ แต ่ว ่าในศตวรรษนีเหต ุการณ ์เปล ี่ยนไป  
กลายเป ็นว่าส ังคมพยายามเสาะแสวงหาความพ ิการ เพ ื่อจะไต้นำมาช่วยเหลือ จนกระทั่งกลายเป ็น  
ความปกติ ท ี่ม ีความสามารถ การมองคนพิการให ้มองด้วยเหตุผลที่เป ็นธรรม ไม'ใช่เหตุผลจากความ 
เคยชิน ให ้พ ิจารณาว ่าอะไรค ือคน อะไรคือความสามารถ Wrigley อธ ิบายคำศ ัพท ์ Disability ว่า 
ประกอบด้วยคำว่า Dis กับ Ability ซ ึ่งเป ็นธรรมชาติ1ของบุคคลท ี่ม ีท ังสามารถ และไม ่สามารถ คน 
พิการถึงจะห ูหนวก หรือตาบอด แต ่ก็มีความสามารถด้านอื่น เพราะมีสมอง เพียงแต่จะเรียนรู้ ก็ต้อง 
อาศัยการศึกษาพิเศษ เช ่นใช ้อ ักษรเบรลล ์ ใช ้ภาษาม ือ ช่วย ความพ ิการไม ่ใช ่เป ็นเร ื่องท ี่ต ิดต ัว และ 
ไม ่ไต ้หมายความว่าเม ื่อพ ิการแล้วจะไร ้ความสามารถไปตลอด หากได ้ร ับการแก และจัดหลักสูตรที่ 
เหมาะสม เขาก ็สามารถเร ียนรู้ได ้

การจัดแบ ่งประเภทของคนพ ิการสามารถจัดได ้เป ็นหลายประเภท ฃึนอยู่ก ับหน่วยงาน
และจ ุดประสงค ์ในการจ ัดประเภทน ั้นๆ เช่น พระราชบัญญัติหืเนฟูสมรรถภาพผู้พ ิการ (สำนักงาน 
คณะกรรมการทืเนฟูสมรรถภาพคนพิการ กรมประชาสงเคราะห ่2 5 3 4 )  แบ่งผู้ท ี่ม ีความต้องการพิเศษ  
ออกเป ็น 5 ประเภท คือ
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1. คนพิการทางการมองเห็น

2. คนพิการทางการได้ยินหรือการสื่อความหมาย

3. คนพิการทางกายหรือการเคลื่อนไหว

4. คนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม

5. คนพิการทางสติปีญญาหรือการเรียนรู้

ผดุงอารยะวิญญ (2542) แบ่งประเภทของเด็กที่มีความต้องการพิเศษทางการศึกษา 

ออกเป็น 12ประเภทคือ

1. เด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยิน

2. เด็กปิญญาอ่อนที่เรียนหนังสือได้

3. เด็กปิญญาอ่อนที่ป็กได้

4. เด็กป้ญญาอ่อนที่มีระดับสติป้ญญาตํ่ามาก

5. เด็กที่มีความบกพร่องทางสายตา

6. เด็กท่ีมีความบกพร่องทางร่างกาย

7. เด็กที่มีปิญหาทางพฤติกรรม

8. เด็กท่ีมีปีญหาในการเรียนรู้

9. เด็กเจ็บป่วยเร้ือรังในโรงพยาบาล

10. เด็กป็ญญาเลิศ

11. เด็กออทิสติค

12. เด็กที่ความบกพร่องชำซ้อน

ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พทธศักราช 2542 กล่าวถึงเด็กที่มีความต้องการ 

พิเศษว่าหมายถึงเด็ก 3 กลุ่มต่อไปนี คือ เด็กที่มีความสามารถสูง เด็กพิการ และเด็กด้อยโอกาส

สรุปว่า การศึกษาพิเศษ เป็นการจัดการศึกษาสำหรับเด็ก หรือผู้ที่มีความต้องการพิเศษ 

ทุกประเภท ซึ่งมีหลายประเภทด้วยกัน การจัดการศึกษาจะมีความแตกต่างไปจากการจัดการศึกษา 

สำหรับบุคคลทั่วไปทุกด้าน

4.3 ปรัชญาการศึกษาพิเศษ

ปรัชญา เป็นแนวคิด ความเช่ือ หรือหลักการ ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง สำหรับปรัชญา 

การศึกษาพิเศษ โดยทั่วไปดังอยู่บนรากฐานของความเชื่อดังต่อไปนี
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ผดุง อารยะวิญณู (2542) กล่าวว่า การจัดการศึกษาควรตั้งอยู่บนพื้นฐานดังต่อไปนี้

1. ผู้เรียนทุกคนมีความแตกต่างกัน ทังในด้านร่างกาย สติปีญญา อารมณ์ และสังคม

2. ผู้เรียนทุกคนมีพืนฐานต่างกัน และแต่ละคนจะต้องเรียนรู้เพื่อปรับตัวเข้าหากัน และ 

ให้ทันโลกที่กำลังเปลี่ยนแปลงไป

3. ผู้เรียนทุกคนย่อมมีความสามารถอยู่ในตัว มากบ้างน้อยบ้าง การศึกษาจะช่วยให้ 

ความสามารถของทุกคนปรากฏเด่นชัดขึ้น

4. ในสังคมมนุษย์นันย่อมมีทั้งคนปกติและคนพิการ ในเม่ือเราไม่สามารถแยกคนพิการ 

ออกจากสังคมของคนปกติได้ เราก็ไม่ควรแยกให้การศึกษาแก่คนพิการ ดังนั้นหากเป็นไปได้ควรให้ 

คนพิการได้มีโอกาสเรียนร่วมกับคนปกติเท่าที่สามารถจะทำได้

5. เนื่องจากคนพิการมีความต้องการและความสามารถทางการศึกษาที่แตกด่างไปจากคน 

ปกติ แม้ว่าความต้องการพืนฐานแตกต่างกัน ดังนันการให้การศึกษาควรมีรูปแบบและวิธีการที่ 

แตกด่างไปจากรูปแบบและวิธีการสำหรับคนปกติ ทังนีเพื่อให้ให้ผู้เรียนได้มีศักยภาพในการเรียนรู้ 

ได้เต็มท่ี

ศรียา นิยมธรรม และคณะ (2546) ได้กล่าวถึงแนวคิดและหลักการจัดการศึกษาพิเศษไว้ว่า

1. ทุกคนมีโอกาสเท่าเทียมกันในการที่จะรับบริการทางการศึกษา ไม่ว่าจะเป็นคนพิการ

หรือคนปกติ เมื่อรัฐจัดการศึกษาให้แก่เด็กปกติแล้วก็ควรจัดการศึกษาให้แก่เด็กพิเศษด้วย หากเด็ก 

พิเศษไม่สามารถเรียนในโปรแกรมการศึกษาที่รัฐจัดให้เด็กปกติได้ ก็เป็นหน้าที่ของรัฐที่จะจัด

การศึกษาให้สนองต่อความต้องการของเด็กพิเศษ

2. เด็กพิเศษควรได้รับการศึกษาควบคู่ไปกับการบำบัดหืเนฟูสมรรถภาพทุกด้านโดยเร็ว 

ที่สุด ในทันทีที่ทราบว่าเด็กมีความต้องการพิเศษ ทังนีเพื่อเป็นการเตรียมเด็กให้พร้อมที่จะเรียน 

ต่อไป และมีพัฒนาการทุกด้านถึงขีดสูงสุด

3. การจัดการศึกษาพิเศษควรคำนึงถึงการอยู่ร่วมสังคมกับคนปกติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การเรียน การสอนเด็กเหล่านี้จึงควรได้เรียนร่วมกับเด็กปกติให้มากที่สุดเท่าที่จะทำได้ เว้นแต่เด็ก 

พิเศษผู้นันมีสภาพความพิการหรือความบกพร่องในขันรุนแรง จนไม่อาจเรียนร่วมได้ อย่างไรก็ตาม 

ควรให้เด็กพิเศษได้สัมผัสกับสังคมปกติ

4. การจัดการศึกษาพิเศษต้องปรับให้เหมาะสมกับสภาพความเสียเปรียบของเด็กพิเศษแต่ 

ละประเภท โดยใช้แนวการศึกษาของเด็กปกติ

5. การศึกษาพิเศษ และการหืเนฟูบำบัดทุกด้าน ควรจัดเป็นโปรแกรมให้เป็นรายบุคคล

ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนบางอย่าง อาจจัดเป็นกลุ่มเล็กสำหรับเด็กท ี่ม ีค วามบกพร่อง

หรือมีความต้องการคล้ายคลึงกัน และอยู่ในระดับความสามารถที่ใกล้เคียงกัน
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4. การจัดโปรแกรมการสอนเด็กพิเศษ ควรเน้นที่ความสามารถของเด็ก และให้เด็กมี 

โอกาสได้ประสบความสำเร็จมากกว่าที่จะคำนึงถึงความพิการ หรือความบกพร่อง เพ่ือทำให้เด็กมี 

ความม่ันใจว่า แม้ตนจะมีความบกพร่อง แต่ก็ยังมีความสามารถบางอย่างเท่ากับหรือดีกว่าคนปกติ 

ซึ่งจะช่วยให้เด็กสามารถปรับตัวได้ดีขึ้น

7. การศึกษาพิเศษควรมุ่งให้เด็กมีความเข้าใจ ยอมรับตนเอง มีความเชื่อมั่น มีสัจการแห่ง 

ตน และมุ่งให้ช่วยตนเองได้ ตลอดจนมีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม

8. การศึกษาพิเศษควรจัดทำอย่างต่อเน่ือง เริ่มตั้งแต่เกิดเรื่อยไป ขาดตอนไม่ได้และควร 

เน้นถึงเรื่องอาชีพด้วยการเป็นทรัพยากรบุคคลของสังคม หากได้รับการส่งเสริมอย่างถูกต้อง ย่อม 

มีความรู้ ความสามารถ มีศักยภาพที่จะประกอบอาชีพ พึ่งพาตนเอง และดำรงชีวิตอยู่ในสังคม 

อย่างมีความสุข รวมทั้งการช่วยสร้างสรรค์สังคมได้เช่นเดียวกับคนทั่วไป

สรุปได้ว่าการจัดการศึกษาพิเศษ มีความเชื่อพืนฐานในเรื่องของความเท่าเทียมกันในเรื่อง 

ของสิทธิมนุษยชน ในสังคมทุกคนมีสิทธิเสมอภาค การศึกษาควรคำนึงถึงความสามารถในการอยู่ 

อยู่ร่วมกันได้ และยอมรับในความแตกต่างของแต่ละบุคคลทังด้านกายภาพและความสามารถ การ 

จัดการศึกษาควรมีรูปแบบที่หลากหลาย ปรับให้เหมาะกับสภาพความแตกต่างของผู้เรียน โดยดู 

พัฒนาการด้านความสามารถที่เพิ่มขึ้นมากกว่าดูที่ความพิการในขณะเดียวกันก็สนับสนุนให้ผู้เรียน 

ที่มีความพิการได้มีความมั่นใจในตนเอง ให้บรรลุสัจการแห่งตนเพื่อการพึ่งพาตนเองได้ในที่สุด

4.4 ประวัติการจัดการศึกษาพิเศษ

การจัดการศึกษาพิเศษอย่างเป็นทางการ เริ่มขึ้นในต่างประเทศ ก่อนที่จะมีการพัฒนาใน 

ประเทศไทยในเวลาต่อมาและจนถึงปิจจุบัน การทราบประวัติความเป็นมาของการจัดการศึกษา

พิเศษ จะทำให้มองเห็นวิวัฒนาการตามลำดับ และเป็นแนวทางการพัฒนางานในอนาคตต่อไป

การจัดการศึกษาพิเศษในด่างประเทศ

ศรียา นิยมธรรม (2546) ได้สรุปเกี่ยวกับประวัติการจัดการศึกษาพิเศษในต่างประเทศไว้ 

ว่า ในอดีตเด็กพิการมักถูกละเลย หรือจะต้องถูกฆ่าทิ้ง เช่นในสมัยของสปาร์ด้า จะคัดเลือกเอา 

เฉพาะเด็กสุขภาพดีเท่านัน มีผู้เริ่มสนใจเด็กพิเศษเมื่อประมาณ 3,500 ปีมานี้เอง เร่ิมจากเม่ือ 

ผู้ปกครองอียิปต์ได้สั่งให้จัดการดูแลรักษาเด็กที่มีระดับสติปิญญาตํ่ากว่าปกติ ส่วนพวกกรีกโบราณ 

นัน ไม่ได้ให้ความสนใจแก่เด็กเหล่านีมากนัก ประชาชนในสมัยนันเรียกเด็กเหล่านีว่า “ อีเดียด” 

(idiot) หมายถึงคนโง'เขลา เป็นคำเรียกเชิงดูถูกเหยียดหยาม เด็กเหล่านีไม่ได้รับการดูแลเลย จะถูก
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นำไปปล่อยให้ตายท่ีเชิงเขา ในสมัยโรมันเด็กพิการถูกนำไปเป็นตัวตลก ให้ความบันเทิงแก่ผู้มี
อำนาจท้ังหลาย

ในสมัยกลาง เด็กเหล่านี้ยังคงได้รับความสนใจน้อยมาก พวกท่ีร่างกายพิการและยากจน 

เมื่อโตขึ้นก็ถูกปล่อยให้เป็นคนขอทานอยู่ตามถนนหนทาง เด็กเหล่านีมักเสียชีวิตก่อนจะถึงสิบขวบ 

ทั้งนี้สืบเนื่องมาจากแนวคิดของความเชื่อที่ว่า คนที่มีลักษณะผิดปกติในรูปแบบต่างๆ นั้นเป็นผลมา 

จากการกระทำของวิญญาณท่ีบาปช่ัวร้าย ผู้คนจึงไม่ปรารถนาจะเข้าใกล้ เพราะเกรงว่าจะเป็นตัวนำ 

โชคร้ายมาให้ คนพิการจึงถูกกีดกัน และขีดคั่นสิทธิต่างๆ

ยูคใหม่สำหรับการศึกษาพิเศษ เริ่มต้นเมื่อมีการจัดทั้งโรงเรียนสำหรับคนหูหนวกขึ้นใน 

ฝร่ังเศส ในราวกลางศตวรรษที่ 16 และทั้งโรงเรียนสอนคนตาบอดขึ้นเป็นครั้งแรกในปี ค.ศ. 1785 

ที่ประเทศนี้เช่นกัน การศึกษาสำหรับเด็กประเภทอื่นก็เริ่มขึนในเวลาต่อมา และกระจายไปตาม 

ประเทศต่างๆ และพัฒนาเรื่อยมาตามลำดับ จนถึงปิจจุบัน

การจัดการศึกษาพิเศษในประเทศไทย

สำหรับในประเทศไทย การศึกษาสำหรับผู้มีความต้องการพิเศษ ได้เร่ิมอย่างเป็นทางการ 

ประมาณไม่เกิน 70 ป ี โดยก่อนหน้านันมีการยกเว้นไม่ให้เข้าเรียน ประวัติความเป็นมาพอสังเขปมี 

ตังนี้ (สำนักพัฒนาการแกหัดครู, 2544)

พ.ศ. 2578 มีการตราพระราชบัญญัติประถมศึกษาภาคบังคับ ประกาศยกเว้นให้เด็กพิการ 

ไม่ต้องเข้าเรียน

พ.ศ. 2482 มีการเริ่มทั้งโรงเรียนและจัดการศึกษาให้คนตาบอดเป็นครั้งแรก โดยสตรี

ตาบอดชาวอเมริกัน ช่ือ นางสาวเจเนวี-ฟ คอลฟิลด์

พ.ศ. 2494 กระทรวงศึกษาธิการไต้จัดการเรียนการสอนให้แก่เด็กพิการประเภทต่างๆ คือ 

เด็กเรียนช้า เด็กตาบอด เด็กหูหนวก เด็กร่างกายพิการ และเด็กเจ็บป่วยเรื้อรัง โดยเป็นโครงการ 

ทดลองสอน

พ.ศ. 2496 มูลนิธิเศรษฐเสถียร ร่วมกับกระทรวงศึกษาธิการ เปิดโรงเรียนสอนคนหูหนวก 

เป็นครังแรก ในที่ดินและอาคารของ คุณหญิงโต๊ะ นรเนติบัญชากิจ

พ.ศ. 2499 เริ่มมีการจัดการศึกษาแบบเรียนร่วม โดยความช่วยเหลือของมูลนิธิคนตาบอด 

แห่งประเทศไทย ส่งนักเรียนพิการตาบอดได้เข้าเรียนร่วมกับนักศึกษาปกติ ในระดับชันมัธยมศึกษา 

ที่โรงเรียนเซนต์คาเบรียล กรูงเทพมหานครเป็นครังแรก

พ.ศ. 2500 กระทรวงศึกษาธิการจัดให้มีการทดลองนำเด็กเรียนช้าเข้าเรียนร่วมใน 

โรงเรียนปกติระดับประถมศึกษาของกรุงเทพมหานครเป็นครังแรก 7 แห่ง คือ โรงเรียนพญาไท
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โรงเรียนวัดชนะสงคราม โรงเรียนวัดพญายัง โรงเรียนวัดหนัง โรงเรียนวัดนิมมานรดี โรงเรียน 

สามเสนนอก และโรงเรียนวัดชัยชนะสงคราม

ช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2501- 2529 มีการทดลองพัฒนาการจัดการศึกษาสำหรับเด็กพิเศษ 

ในหลายรูปแบบ ทั้งโรงเรียนพิเศษเฉพาะทางและโรงเรียนเรียนร่วม เช่น จัดโครงการทดลองสอน 

คนตาบอดให้เรียนร่วมกับเด็กปกติในโรงเรียนระดับประถมศึกษา เขตกรุงเทพมหานคร และได้ 

ขยายโครงการออกสู่ภูมิภาค กรมสามัญศึกษาขยายการเปิดชั้นเรียนร่วมสำหรับเด็กที่มีความ

บกพร่องทางการได้ยินประเภทหูตึงขึนในโรงเรียนพญาไท ซึ่งเป็นชันเรียนพิเศษคู่ขนานกับชัน

ประถมศึกษาปกติมีครูการศึกษาพิเศษเป็นผู้สอนและปีกแก้ไขการพูดให้นักเรียน ชันเรียนร่วมใน

ลักษณะนียังคงดำเนินการอยู่จนกระทั่งปิจจุบันนี การปีกหัดครูอนุมัติการจัดตังศูนย์ทดลองสอน

เด็กหูพิการชั้นเด็กเล็กขึ้นในวิทยาลัยครูสวนดุสิต พร้อมทังเปิดสอนวิชาการศึกษาพิเศษในระดับ

ปริญญา เป็นแห่งแรก ป ี พ.ศ. 2513ได้จัดให้เด็กอนุบาลปกติเขามาเรียนร่วมกับเด็กอนุบาลหูตึง ปี 

พ.ศ. 2516 จึงได้ส่งเด็กหูตึงเข้าเรียนร่วมในระดับชันประถมศึกษา ณ โรงเรียนพญาไท ปี

พ.ศ.2531 กรมการปีกหัดครูได้มอบให้สถาบันราชภัฎสวนดุสิตจัดให้มีการให้บริการช่วยเหลือ

ระยะแรกเริ่มเด็กพิเศษ และครอบครัว โดยมีจดมุ่งหมายให้คำแนะนำพ่อแม่ผู้ปกครองในการเลียงดู 

เด็กพิการซึ่งมีอายุระหว่าง 0-7 ปี เพื่อให้ได้พัฒนาการไปตามขันตอนเช่นเดียวกับเด็กปกติ โดย 

เริ่มต้นจากการให้บริการเด็กที่มีความบกพร่องทางการเห็น แต่ในปิจจุบันได้ขยายงานบริการโดย

ให้บริการช่วยเหลือระยะแรกเริ่มแก่เด็กพิการทุกประเภท และเมื่อเด็กมีความพร้อมที่จะเข้า 

เรียนร่วมกับเด็กปกติจะส่งต่อให้เด็กเข้าเรียนร่วมทังในระดับอนุบาลและระดับประถมศึกษาต่อไป 

พ.ศ. 2529 สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ดำเนินงานจัดการ 

เรียนร่วมภายใต้ช่ือ โครงการพัฒนารูปแบบการจัดการประถมศึกษาสำหรับเด็กพิการร่วมกับเด็ก

ปกติ โดยมอบให้สำนักงานการประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ดำเนินงานทดลองจัดการเรียนร่วม 

สำหรับเด็กพิการ 2 ประเภท คือเด็กที่มีความบกพร่องทางการได้ยินและเด็กที่มีความบกพร่องทาง 

สติปีญญาที่โรงเรียนพญาไท โรงเรียนราชวินิต และโรงเรียนวัดเวตวันธรรมาวาส รวมทัง

ศึกษาวิจัย สร้างเครื่องมือ และสื่อต่างๆ และในปี พ.ศ.2533 สำนักงานคณะกรรมการการ

ประถมศึกษาแห่งชาติ ไต้ขยายงานการจัดการเรียนร่วมไปยังสำนักงานการประถมศึกษาจังหวัด

ต่างๆ และในปี พ.ศ. 2538 ขยายผลการจัดการเรียนร่วมได้ครบ 76 จังหวัด

สำหรับการจัดการศึกษาพิเศษในระดับอุดมศึกษา เริ่มขึ้นอย่างไม่เป็นทางการมานานแล้ว 

เช่นกัน โดยสมัยก่อนคนพิการที่มีความสามารถจริงๆจึงจะเข้าเรียนในสถาบันอุดมศึกษา และต้อง 

อดทน ช่วยเหลือตนเองอย่างมาก เพราะสถาบันอุดมศึกษาไม่ได้จัดบริการพิเศษให้นักศึกษาดังเช่น 

ที่มีอยู่1ในปีจจุบัน (วิริยะ นามศิริพงศ์พันธ์, 2541) จนกระทั่งปีการศึกษา 2546 สำนักงาน
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คณะกรรมการการอุดมศึกษา จึงเริ่มประกาศนโยบายการจัดการศึกษาพิเศษในระดับอุดม ศึกษาข้ึน 

(รายละเอียดในภาคผนวก ซ) โดยประกาศให้ทุกสถาบันจัดสรรโควต้าการรับนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีทำนองเดียวกับที่มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์มีโครงการพิเศษ และให้ทุกแห่งจัดบริการ

พิเศษให้แก่นักศึกษาด้วย แต่จากผลการวิจัยของสำนักงานคณะกรรมการการการการอุดมศึกษา

(2546) ก็ยังพบว่าสถาบันอุดมศึกษาส่วนใหญ่ยังไม่ได้จัดให้บริการเพื่อรองรับนักศึกษาพิการ

4.5 รูปแบบการจัดการศึกษาพิเศษ

การจัดการศึกษาสำหรับเด็กพิเศษ อาจจัดได้ในหลายรูปแบบ ในอดีตตามประวัติการจัด 

การศึกษาพิเศษในประเทศไทยเริ่มจากการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนเฉพาะทางก่อน ต่อมาจึง 

มีการทดลอง พัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาที่หลากหลายขึ้น ดัง ศรียา นิยมธรรม และ คณะ 

(2546) ได้รวบรวมรูปแบบการจัดการศึกษาพิเศษไว้ ดังนี้

รูปแบบท่ี 1 เร ีย น ร ่ว ม ใน ช ั้น เร ีย น ปกต เิต ็ม เว ล า  การจ ัด บริการสำหรับเด็กพิเศษลักษณะนี้ 

จ ัด สำหรับเด็กที่มีสภาพความพิการไม่มากนัก หลังจากเด็กได้รับการบ ำ บ ัด รักษาหรือพินฟู

สมรรถภาพในด้านที่จำเป็นแล้วก็สามารถเรียนร่วมกับเด็กปกติในชั้นเรียนปกติได้ ทั้งนี้อาจมี

อุปกรณ์และเครื่องมือช่วยทางการศึกษาพิเศษ รวมทั้งการให้บริการแนะแนวแก่ครูปกติด้วย ในกรณี 

เด็กปีญญาเลิศและเด็กที่มีความสามารถพิเศษเฉพาะทางและมีความค ิด สร้างสรรค์ก็จะเรียนร่วมใน 

ลักษณะนีได้ นอกเสียจากว่าเด็กเหล่านีมีความสามารถสูงมากๆ ก็ไม่ควรรับการศึกษาพิเศษใน

รูปแบบนี

รูปแบบที่ 2 การเรียนร่วมในชั้นเรียนปกติ โดยได้รับการบริการพิเศษ การจัดบริการใน 

ลักษณะนีเด็กพิเศษจะมีโอกาสเรียนในชั้นปกติเต็มเวลา โดยได้รับบริการต่างๆเพิ่มเติม เช่น ได้รับ 

การสอนเสริมบางวิชาจากครูการศึกษาพิเศษ ได้รับการแกพูดและแก้ไขการพูด ได้รับการ!เกให้ 

คุ้นเคยกับสภาพแวดล้อมและการเคลื่อนไหว และโปรแกรมสำหรับเด็กป็ญญาเลิศ เป็นด้น โดยท่ี 

เด็กเหล่านีอาจได้รับบริการเป็นรายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็กๆก็ได้

รูปแบบที่ 3 การเรียนในช้ันพิเศษในโรงเรียนปกติ การจัดการศึกษาในลักษณะนี้ควรจัด 

ให้เด็กที่มีความบกพร่องมากหรือเด็กที่พิการซำซ้อน รวมทังเด็กที่มีความสามารถสูงเป็นพิเศษ จน 

ไม่สามารถเรียนร่วมกับเด็กปกติได้ นอกจากนิเด็กเหล่านียังจำเป็นต้องได้รับการบริการพิเศษด้าน 

ต่างๆ เช่น กายภาพ บำบัด อาชีวบำบัด การแก้ไขการพูด การ!เกพิงโปรแกรมพิเศษ เป็นด้น 

บุคลากรในโรงเรียนต้องได้รับการ!เกอบรมให้มีความรู้ความสามารถ และความเข้าใจเกี่ยวกับเด็ก 

ในสาขาที่รับผิดชอบ
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รูปแบบที่ 4 การจัดโรงเรียนพิเศษ เด ็กพ ิเศษที่ม ีความบกพร่อง และ/หรือเด ็กท ี่ม ี
ความสามารถสูงเก ินกว่าท ี่จะ เร ียนร่วมกับเด ็กปกติได ้ ควรได ้ร ับบร ิการพ ิเศษประเภทน ี้ ครูท ี่อยู่ใน  
โรงเร ียนพิเศษดังกล่าวน ีจำเป ็นต ้องม ีความรู้พ ิเศษในแต่ละสาขาท ี่จะไปช่วยสอนซ่อมเสริม และ
พัฒนาสมรรถภาพให้เด ็กเหล่าน ั้น ล ักษณะของโรงเร ียนพ ิเศษน ีจะจ ัดแบบประจำหรือไปกลับก ็ได ้

รูปแบบที่ 5 การจัดการศึกษาพิเศษนอกโรงเรียน การจัดบริการในลักษณะนีได้แก่การจัด 

การศึกษาพิเศษในโรงพยาบาล สถานพักพัน สถานรับเลียงดูเด็กและที่บ้าน เป็นต้น รูปแบบนีจัด 

สำหรับเด็กพิการทางร่างกายและที่มีความบกพร่องทางสุขภาพหรือสติปิญญา ซ่ึงจำเป็นต้องเข้ารับ 

บริการรักษาพันฟูบำบัด พักพัน และเลียงดูตามสถานที่ดังกล่าวเป็นระยะเวลานาน เพื่อให้เด็กได้รับ 

การศึกษาโดยไม่ขาดตอน การจัดการศึกษาพิเศษรูปแบบนี้เป็นแบบที่มีความยืดหยุ่นมาก เน่ืองจาก 

เด็กที่รับบริการจากรูปแบบนี้ เป็นเด็กที่มีสภาพความพิการและความต้องการพิเศษแตกต่างกันมาก 

จากรูปแบบการจัดการศึกษาพิเศษทั้ง 5 รูปแบบ เป็นการสรุปจากการดำเนินการในปีจจุบัน ซ่ึงเป็น 

การจัดสำหรับเด็กพิเศษในระดับก่อนประถมศึกษา ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาเป็น 

ส่วนใหญ่ ส่วนระดับอุดมศึกษานั้นไม่มีการจัดในรูปแบบที่ 3 รูปแบบที่ 4 และ 5 เป็นการจัดใน 

รูปแบบที่ 1 และ 2 คือเน้นการเรียนร่วมมากกว่า นอกจากนิอาจมีการจัดการศึกษาหลังระดับ 

มัธยมศึกษาคือการพักอาชีพเฉพาะทาง เช่นท่ี ศูนย์พันฟูอาชีพ / โรงเรียนอาชีวะพระมหาไถ่

พัทยา เป็นต้น

4.6 เปรียบเทียบการจัดการศึกษาพิเศษในประเทศต่างๆ

ในอดีตเด ็กท ี่ม ีความต้องพ ิเศษในต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศที่ม ีการจัดการศึกษา
พิเศษมานาน ม ีโอกาสในการเข ้าร ับการศ ึกษาส ูงกว ่าเด ็กพ ิเศษในประเทศไทยมาก แต ่ใน!เจจุบ ัน  
หลังการประกาศพระราชบัญญัต ิการพันฟูสมรรถภาพผู้พ ิการ พ.ศ.2534 และ พระราชบัญญัติ
การศึกษาแห ่งชาต ิ พ.ศ.2542 การศึกษาสำหรับเด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษในประเทศไทยจึงขยาย  
ออกไปอย่างกว้างขวาง ในหลายร ูปแบบ ผดุง อารยะวิญญ (2541) ได ้สรุปเปรียบเทียบการจัด  
การศึกษาพ ิเศษในต่างประเทศ เพ ื่อนำเสนอประกอบการร่างพระราชบ ัญญ ัต ิการศ ึกษาแห ่งชาต ิ ดังนี

การศึกษาพิเศษในสหรัฐอเมริกา

การศึกษาพ ิเศษในสหรัฐอเมริกาเป ็นหน ้าท ี่ของร ัฐแต ่ละรัฐ ร ัฐบาลกลางม ีหน ้าท ี่ส ่งเสริม  
และสน ับสน ุนเท ่าบ ัน  ร ัฐแต ่ละร ัฐส ่วนมากให ้ท ้องถ ิ่นเป ็นผ ู้จ ัดการศ ึกษา ด ังบ ันแต ่ละอำเภอ (School 
District) จ ึงจ ัดการศ ึกษาไม ่เหม ือนกัน ท ังในด้านหลักส ูตร ตำราเรียน ตลอดจนกระบวนการเรียน  
การสอน แต ่ส ่วนใหญ ่แล ้วม ีระบบการศ ึกษาคล ้ายก ัน ค ือระด ับประถมศึกษา 6 ป ี ระดับมัธยมศึกษา
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ตอนต ้น  3 ป ี และระด ับ ม ัธย ม ศ ึกษ าต อน ป ลาย  6 ป ี โด ย ม ีก ฎ ห ม ายการศ ึก ษ าพ ิเศ ษ อ ีก ฉ บ ับ ห น ึ่งแยก  
อ อ ก ไป จ ากก ฎ ห ม ายก ารศ ึก ษ าส ำห ร ับ เด ็ก ป ก ต ิ

ส ห ร ัฐ อ เม ร ิก าไต ้ป ระก าศ ก ฎ ห ม ายก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ เป ็น ค ร ังแรก เม ื่อป ี ค.ศ. 1975 ชื่อ 
Education for All Handicapped Children Act o f  1975 (Public Law 94-142) ท ำให เด กท ม ีค วาม  
บ ก พ ร ่องท างต ้าน ต ่างๆไต ้เร ีย น ห น ังส ือ  เป ็น ก าร ศ ึก ษ าแ บ บ ให ้เป ล ่า  ท ี่ร ัฐ จ ัด ให ้ ก ่อ น ป ร ะ ก าศ ใช ้
ก ฎ ห ม ายน ี้ เด ็กท ี่ม ีความ ต ้องการพ ิเศ ษ กว ่า 1 ล ้าน ค น ใน ส ห ร ัฐ อ เม ร ิก าไม ่ม ีท ี่เร ีย น ห น ังส ือ  เน ื่องจาก  
โรงเร ียน ข องร ัฐป ฏ ิเส ธท ี่จะร ับ เด ็ก เข ้าเร ียน  ส ่วน ท ี่เข ้า เร ียน แล ้ว  ซ ึ่งส ่วน ม ากอ ย ู่ใน โรงเร ีย น พ ิเศ ษ  
ห ร ือ ส ถ าน ส งเค ราะห ์ต ่างๆ  ซ ี่งส ่วน มากเป ็น โรงเร ียน ประจำ เด ็ก ไม ่ไต ้ร ับ บ ร ิก ารท ี่ด ีเท ่าท ี่ค ว ร  ตาม 
สิทธิท ี่เขาพึงไต ้ร ับ  กฎห มาย PL 94-142 จ ึงไต ้ร ับ ก าร ต ้อ น ร ับ อ ย ่างก ว ้างข วางห ล ังป ร ะ ก าศ ใช ้ ข ณ ะน ี้ 
ส ถ าน ภ าพ ข องเด ็ก เห ล ่าน ี้เป ล ี่ยน ไป  เด ็ก ไม ่ไต ้อ ย ู่ใน ส ถ าน ส งเค ร าะ ห ์ห ร ือ อ ย ู่ใน โร ง เร ีย น ศ ึก ษ าพ ิเศ ษ  
อ ีก ต ่อ ไป  แ ต ่จ ะ เข ้า เร ียน ใน โรงเร ียน เร ียน ร ่วม ก ับ เด ็กป กต ิ ด ังแต ่ระด ับ อน ุบ าลจ น ถ ึงระด ับ
ม ห าว ิท ยาล ัย

ห ล ังจ ากใช ้ก ฎ ห ม าย ฉ บ ับ น ีม าเป ็น เวลา 22 ป ี จ ึงม ีการป ร ับ ป ร ุงกฎ ห ม ายการศ ึกษ าพ ิเศ ษ  
ค ร ั้ง ให ญ ่ใน ป ี พ .ศ .2540 แ ล ะต ั้งช ื่อ ให ม ่ว ่า  พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิว ่าด ้วยการศ ึกษ าของผ ู้ต ้อยค วาม ส าม ารถ  
(Individuals with D isability Education Act-IDEA, Amendment o f  1997)

ส าระส ำค ัญ ของกฎ ห ม าย กล ่าวถ ึง ค ำจำก ัด ค วาม ข อ งเด ็ก ต ้อยค วาม ส าม ารถ  ห ล ักส ูตรการ  
เร ียน การส อน  บ ุคลากร ก ารให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือ เบ ื้องต ้น  แ ล ะ แ น ว โน ้ม ใน อ น าค ต  ด ังน ี้

เด ็ก ท ี่ด ้อย ค วาม ส าม ารถ  (Child with disability) ห ม ายถ ึง เด ็กท ี่ม ีความ บ กพ ร ่องท าง  

สต ิป ิญ ญ า ท างการไต ้ย ิน  ท างการพ ูด ห ร ือท างภ าษ า ท างส ายตา ท างอ ารม ณ ์ ท างร ่างกาย  ทางส ุขภาพ  
รวม ไป ถ ึง เด ็ก อ อท ิส ต ิค  เด ็กท ี่ไต ้ร ับ บ าด เจ ็บ ท างส ม อง เด ็ก ท ี่ต ้อยค วาม ส าม ารถ ใน ก ารเร ีย น ร ู้เฉ พ าะ  
ต ้าน ห ร ือ เด ็กอ ื่น ท ี่ต ้อ งก ารก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ และบ ร ิก ารท ี่เก ี่ยวข ้อ ง  เช ่น เด ็ก ท ี่ท างโร ง เร ีย น ให ้อ อ ก จ าก  
โรงเร ีย น ระห ว ่างอาย ุ 3-21 ป ี ซ ึ่งก ารจ ัด ก ารศ ึกษ าเป ็น ห น ้าท ี่ข อ งท ้อ งถ ิ่น โด ย  School District สำหร ับ  

ร ัฐ บ าล ข อ งร ัฐ แ ล ะร ัฐ บ าล ก ล างท ำห น ้าท ี่ก ำห น ด น โย บ าย  แ ล ะ ,ให ้ค ว าม ช ่วย เห ล ือ ส น ับ ส น ุน ท าง
การเง ิน

ให ้เด ็ก ไต ้ร ับ ก ารศ ึก ษ าใน ส ภ าพ แว ด ล ้อ ม ท ี่เห ม าะ ส ม  (Least Restrictive Environment) 
หมายถ ึง ให ้เด ็ก ต ้อ ย ค วาม ส าม าร ถ ไต ้เร ีย น ร ่ว ม ก ับ เด ็ก ป ก ต ิให ้ม าก ท ี่ส ุด เท ่าท ี่จ ะ ม าก ไต ้ อาจจะเป ็น  
การเร ียน ร ่วม เต ็ม เวลา ห ร ือ เร ีย น ร ่วม ใน โรงเร ีย น ป ก ต ิ ห าก จ ำเป ็น ต ้อ งแย ก เด ็ก อ อ ก ม าส อ น ต ่างห าก ก ็ 
ส าม าร ถ ท ำไต ้ เม ื่อ ค วาม พ ิการเป ็น อ ุป ส รรค ต ่อการเร ียน  แ ล ะ เม ื่อ ค ัด แ ย ก เด ็ก แ ล ้ว  ร ัฐจะต ้องจ ัดบร ิการ  
ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง /จ ำเป ็น ให ้แก ่เด ็ก
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ห ล ัก ส ูต รแ ล ะ การ เร ีย น ก ารส อ น  ใน ส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า เด ็กท ี่ม ีค วาม ต ้องการพ ิเศ ษ ไม ่เร ียน
ห ล ักส ูต รเด ียวก ับ เด ็กป กต ิ เน ื่อ งจ าก เด ็ก แต ่ละค น ม ีค วาม ส าม ารถ แล ะค วาม ต ้อ งก ารแต กต ่างก ัน ม าก  
ท างโรงเร ียน ข ึงต ้อ งจ ัด ท ำห ล ัก ส ูต ร เฉ พ าะส ำห ร ับ เด ็กแต ่ละค น  โด ย บ ร ร จ ุห ล ัก ส ูต รไว ้ใน แผ น ก าร
ศ ึกษ าเฉพ าะบ ุคคล

ก ฎ ห ม ายก ำห น ด ให ้ท ำแผ น การศ ึก ษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  (Individualized Education Plan-IEP) 
ส ำห ร ับ เด ็กแต ่ละค น  แผ น น ี้เป ร ีย บ เส ม ือ น ห ล ัก ส ูต รส ำห ร ับ เด ็ก ซ ึ่งแต ก ต ่างก ัน ไป  และเห ม าะส ม ก ับ  
ค วาม ต ้องการและค วาม ส าม ารถ ข องเด ็กแต ่ละค น  แผ น น ีป ระกอบ ต ้วยจ ุด บ ุ่งห ม าย ซ ึ่งค ล ้าย ก ับ

จ ุดบ ุ่งห ม ายของห ล ักส ูตร เน ื้อห าว ิช าท ี่จะ เร ียน ใน  1 เทอม และ 1 ป ี ว ิธ ีส อ น  การว ัด ผลและ  

ประเม ินผล
แผน น ี้จ ัด ท ำข ึ้น ก ่อน เป ิด เร ียน  โดยคณ ะกรรม การ ซ ึ่งป ระกอบ ด ้วย  ผ ู้ป กครอง คร  ู

การศ ึกษาพ ิเศษ  คร ูส อน เด ็ก เร ียน ร ่วม  น ักว ิช าการด ้าน ห ล ักส ูต ร  น ักจ ิตว ิท ยา ผ ู้บ ร ิห ารโรงเร ีย น ห ร ือ  
ผ ู้แทน โดยคณ ะกรรมการประจำ School District จะท ำห น ัาท ี่ต ัด ส ิน ส ภ าพ ค วาม บ กพ ร ่องข องเด ็ก  
และว ิน ิจฉ ัยว ่า  ส ม ค วรได ้ร ับ ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ ห ร ือไม ่อ ย ่างไร  ห าก ผ ู้ป ก ค รอ งไม ่พ อ ใจ ก ับ ก ารต ัด ส ิน  
ของคณ ะกรรม การ ส าม ารถ อ ุท ธ รณ ์ได ้

บ ุคลากร บ ุค ล าก รท ี่ให ้บ ร ิก ารท างก ารศ ึก ษ าแ ล ะบ ร ิก ารท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ เด ็ก ด ้อ ย  

ความ ส าม ารถ ป ระกอบ ด ้วย
1. คร ูการศ ึกษาพ ิเศษ  (Special Teachers)
2. น ักแก ้ไข การพ ูด  (Speech Pathologists)
3. น ักโสตส ัมผ ัสว ิทยา (Audiologists)
4. น ักกายภาพ บ ำบ ัด  (Physical Therapists)
5. น ักก ิจกรรม บ ำบ ัด  (Occupational Therapists)
6. น ักจตว ิทยา (Psychologists)
7. น ัก ส ังค ม ส งเค ราะห ์ (Social Workers)
8. พ ยาบาล (Nurses)
9. น ัก โภ ช น าก าร  (Nutritionists)
10. น ักบำบ ัดทางครอบครัว (Family Therapists)
11. ค ร ูส อ น ก าร เค ล ื่อ น ไห ว แล ะก ารส ร ้างค ว าม ค ุ้น เค ย ก ับ ส ภ าพ แว ด ล ้อ ม  

(Orientation and M obility Specialists)
12. แพทย และจตแพ ท ย (Physicians and Psychiatrists)
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ก ารช ่วย เห ล ือ เบ ื้อ งต ้น  จ ุด เด ่น ท ี่ส ำค ัญ ป ระการห น ึ่งข องกฎ ห ม าย ฉ บ ับ น ีค ือ  ก าร ให ้ 
ค วาม ช ่วย เห ล ือ เบ ื้องต ้น แก ่ เด ็กแรกเก ิด จน ถ ึงอาย ู 3 ขวบ ซ ึ่ง ไต ้ร ับ ก ารผ น วก เข ้าไป ใน ก ารป ร ับ ป ร ุง  
แ ก ้ไข ใน ป ี 1997 เป ็น ห ม วดท ี่ว ่าด ้วย  ท าร ก แ ล ะ เด ็ก ท ี่ด ้อยค วาม ส าม ารถ ต าม ค ำจำก ัด ค วาม ห ม าย ถ ึง  

เด ็กอาย ุ 0-3 ขวบ ท ี่แส ด งส ัญ ญ าณ แห ่งก ารด ้อ ยค วาม ส าม ารถ ท างพ ัฒ น าก ารต ้าน ต ่างๆ  ได ้แก ่
1. พ ัฒ น าการท างร ่างกาย
2. พ ัฒ นาการทางต ้านความค ิดความจำ
3. พ ัฒ น าการท างต ้าน การส ื่อส าร/ส ื่อค วาม ห ม าย
4. พ ัฒ น าการท างอารม ณ ์และส ังค ม
5. พ ัฒ น าการท างต ้าน การป ร ับ ต ัว
ต าม น ัยแห ่งก ฎ ห ม าย น ี้ ร ัฐ จ ะต ้องจ ัด บ ร ิการการช ่วย เห ล ือ เบ ือ งต ้น แก ่เด ็กท ุกค น ท ี่ส งส ัย

ว ่าม ีป ีญ ห าใด ป ีญ ห าห น ึ่งห ร ือม าก กว ่าต ั้งแต ่ข ้อ  1-5 ข ้างต ้น ก ารให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือ จ ะ เห ม ือ น ก ัน  โดย  
ข ั้น ต อ น ใน ก ารให ้ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ  คือ ข ัน แรก เป ็น การท ด ส อ บ เด ็ก  ต ่อไป เป ็น การท ำแผ น เฉ พ าะ  
บ ุคคลซ ึ่งรวม จ ุดม ุ่งห มาย ห ล ักส ูตร ว ิธ ีการดำเน ิน งาน  และก ารว ัด ผ ล ป ระ เม ิน ผ ล ต าม ท ี่ก ำห น ด ไว  ้
แล ้ว  แผ น การให ้บ ร ิก ารท างค รอ บ ค ร ัว เฉ พ าะบ ุค ค ล  (ผคบ .) (Individualized Family Service Plan -  
IFP.) ม ีล ักษ ณ ะค ล ้ายแผ น การศ ึก ษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  (IEP) เป ็น แ ผ น ก ารให ้ค วาม ช ่ว ย เห ล ือ เบ ือ งต ้น แก ่ 
เด ็ก ซ ึ่ง เร ิ่ม ต ้น ด ้วยการท ด ส อบ เด ็ก  ศ ึก ษ าแล ะห าข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ เด ็ก ให ้ม าก ท ี่ส ุด  แล ้วน ำข ้อม ูลม า  
ป ระก อ บ ใน ก ารก ำห น ด จ ุด ม ุ่งห ม าย  ก ำห น ด ราย ละ เอ ีย ด ข อ งแผ น การให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือว ่าจะให ้การ  
ช ่ว ย เห ล ือ ใน ล ัก ษ ณ ะ ใด บ ้าง  แ ล ะ ใน ต อ น ส ุด ท ้าย เป ็น ก ารป ระ เม ิน ผ ล ข อ งแผ น ก ารด ำเน ิน งาน ว ่าได ้
ช่วยเด ็ก ให ้ม ีพ ัฒ น าการเพ ิ่ม ข ึ้น เพ ียงใด

แน วโน ้มใน อน าคต  ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ ข องส ห ร ัฐ อ เม ร ิกาใน ย ุค ต ้น เร ิ่ม ต ้น ท ี่ค รอบ ค ร ัวโด ย
พ ่อ แม ่ส อน เด ็ก ท ี่บ ้าน ห ร ือ บ างค รอ บ ค ร ัวก ็ไม ่ส อ น เพ ราะอ าย ท ี่ม ีบ ุต รพ ิก าร  ต ่อมาพ ่อแม ่ม ีความ
จ ำเป ็น ต ้องอ อ กไป ท ำงาน น อก บ ้าน จ ึงน ำเด ็กไป ฝ าก เล ี้ย งท ี่ศ ูน ย ์เล ีย ง เด ็ก เฉ พ าะก ล างว ัน  (Day Care 
Center) ใน ย ุค ต ่อม าม ีก ารจ ัด ส ร ้างโรง เร ืย น โด ย เฉ พ าะข ึ้น  (Special Schools) เช ่น โรงเร ียน ส อน  
คน ตาบ อด โรง เร ีย น ส อ น ค น ห ูห น ว ก  เพ ราะ เช ื่อ ว ่าโรง เร ีย น เฉ พ าะ เป ็น โรงเร ีย น ท ี่เห ม าะส ม และด ี 
ท ี่ส ุด ส ำห ร ับ เด ็ก พ ิก ารแต ่ล ะป ระ เภ ท

ต ่อม าไต ้พ บ ว ่าโรง เร ียน พ ิเศ ษ  (Special School) ไม ่ใช ่แน ว ท างท ี่ถ ูก ต ้อ ง  เพ ราะเป ็น การ  
แย ก เด ็ก อ อ ก จ าก ส ังค ม  (Segregation) เป ็น การกระท ำท ี่ข ัด ร ัฐธรรม น ูญ อเม ร ิกา จ ึงม ีการส ่ง เด ็ก เข ้า  
เรยน ร ่วม ก ับ เด กป กต  (Integration/Mainstreaming Programs) ท ำให เด กป กต แล ะ เด ก พ ก ารม ค วาม  
เข ้าใจ ใน ข ้อ จ ำก ัด แ ล ะ ค วาม ส าม าร ถ ข อ งก ัน แ ล ะ ก ัน  แ ล ะ พ บ ว ่าก าร ให ้ก าร ศ ึก ษ าใน ล ัก ษ ณ ะ น ิเป ็น
แ น ว ท างท ี่ถ ูก ต ้อ ง เห ม าะส ม  ร ัฐ จ ึงข ยายก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ใน ล ักษ ณ ะก าร เร ียน ร ่วม ให ้ม าก ข ึน  และ
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ข ณ ะเด ียวก ัน ก ็ต ัด งบ ป ระม าณ ส ำห ร ับ โรงเร ียน พ ิเศ ษ ห ร ือ โรงเร ีย น เฉ พ าะลง ท ำให ้โรง เร ีย น ป ระ เภ ท  
น ีลดขนาด และจ ำน วน ลงจ น เห ล ือน ้อย ท ี่ส ุด

การม ีส ่วน ร ่วม ข องผ ู้ป กค รอง ผ ู้ป ก ค รองจ ะม ีบ ท บ าท ม าก ย ิ่งข ึน ใน การศ ึก ษ าพ ิเศ ษ  โดยม ี 
บ ท บ าท ใน ก ารว ิน ิจ ฉ ัย เบ ือ งต ้น ใน ฐ าน ะท ี่เป ็น ผ ู้ให ้ข ้อ ม ูล แก ่น ัก จ ิต ว ิท ย าเก ี่ย วก ับ บ ุต รข อ งต น ม ี 
บ ท บ าท ใน ก ารส ่ง เด ็ก เข ้า เร ีย น ว ่าจะให ้เด ็ก เร ีย น  ณ โร ง เร ีย น ใด  เป ็น โรง เร ีย น พ ิเศ ษ ห ร ือ โรงเร ีย น  
เร ียนร ่วม ม ีส ่ว น ร ่วม ใน ก ารจ ัด ท ำแผ น การศ ึก ษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก ารว ัด แล ะป ระ เม ิน ผ ล  
เด ็ก ใน ก ิจ ก รร ม น อ ก ห ล ัก ส ูต ร ต ่างๆ

ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ เป ็น ส ่วน ห น ึ่งข อ งระบ บ การศ ึก ษ าป ก ต ิน ั่น ค ือ เด ็ก ท ี่ม ีค วาม ต ้องก ารพ ิเศ ษ ม ี 
โอ ก าส ได ้ศ ึก ษ าเล ่า เร ีย น ร ่ว ม ก ับ เด ็ก ป ก ต ิ ด ังน ัน ค ร ูท ี่ส อ น เด ็กป กต ิจ ะต ้อง เข ้าใจค วาม ต ้องการ
ความสามารถ ข ้อจำก ัด ของเด ็กท ี่ม ีความ ต ้องการพ ิเศ ษ ด ้วย  จ ึงจำเป ็น ต ้องม ีการอบ รม ค ร ูป กต ิอย ่าง  
กว ้างขวาง เพ ื่อ ให ้ร ู้เร ื่อ ง เด ็กท ี่ม ีค วาม ต ้องการพ ิเศ ษ  ส ำห ร ับ ก าร ให ้ค ว าม ช ่วย เห ล ือ ท างก าร เง ิน แก ่
ท ้อ งถ ิ่น ใน ส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า ซ ึ่งการจ ัด การศ ึกษ าเป ็น ห น ้าท ี่ข อง School board เม ื่อ ก ฎ ห ม าย ก ำห น ด ให ้ 
School board ร ับ เด ็กท ี่ม ีความ ต ้องการพ ิเศษ เพ ิ่ม ข ึน  และร ัฐ บ าล ข องร ัฐ ก ็ป ฏ ิบ ัต ิเช ่น เด ีย วก ัน  ด ังน ัน  
เม ื่อ โรงเร ียน ร ับ เด ็กป ระเภ ท น ี้ม าก ข ึ้น  ก ็จะไต ้ร ับ ก ารจ ัด ส รรงบ ป ระม าณ เพ ิ่ม ข ึน เป ็น เงาต าม ต ัว

น ักก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ เช ื่อ ว ่าก ารให ้ก ารก ารช ่วย เห ล ือ เด ็ก เม ื่อ เด ็ก อ าย ูย ังน ้อ ย  จะสามารถขจ ัด  
ค ว าม บ กพ ร ่อ งข อ งเด ็ก ไต ้ม ากก ว ่าก ารให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือ เม ื่อ อาย ูม าก ฃ ึน  ด ังบ ัน แน วโน ้ม ท างก าร
ศ ึกษ าพ ิเศ ษ ข องส ห ร ัฐ อ เม ร ิกา น อ ก จ าก ก าร ให ้ก าร ศ ึก ษ าแ บ บ เร ีย น ร ่ว ม แ ก ่เด ็ก อ าย ุ 3-21 ป ีแ ล ้ว  ยัง 
ข ยายไป ถ ึง เด ็กอาย ุ 0-3 ข วบอ ีกด ้วย

น อก จ าก น ั้น ใน ย ุค ส ังค ม ข ้อม ูล  เท ค โน โล ย ีม ีบ ท บ าท ส ำค ัญ ต ่อ ก าร ศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ม าก  มี 

การน ำคอม พ ิว เตอร ์ตลอดจน  โป รแ ก รม ก าร เร ีย น ก าร ส อ น แ ล ะ เค ร ื่อ งม ือ ให ม ่ๆ ท าง ก าร ส ื่อ ส าร เข ้า
ม าช ่วย ใน ก ารส อ น เด ็ก ท ี่ต ้อ ย ค วาม ส าม ารถ ใน ป ร ิม าณ ท ี่ม าก ข ึ้น ท ำให ้ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ก ้าวห น ้าไป ม าก

ด ังน ั้น การพ ัฒ น าการศ ึกษ าพ ิเศ ษ ใน อน าค ต  เป ้าห ม าย ค ือก ารอย ู่รวม ก ัน ข อ งบ ุค ค ล ใน
ส ังคม ส ังค ม ใน ร ัเน ใน อ น าค ต เป ็น ส ังค ม ท ี่ไม ่ม ีก ารแบ ่งแย ก  ไม ่ม ีช น ช ั้น  ไม ่ม ีพ ิก ารแล ะไม ่พ ิการ  
เพ ราะคน ท ี่ค ิดว ่าต น  “ป ก ต ิ” ก ็ม ีความ พ ิการห ร ือความ  “ไม ่ป ก ต ิ” แฝ งอ ย ู่ด ้วยไม ่ม ากก ็น ้อ ย  ส ังคม ใน  
ล ักษ ณ ะน ี ท ุก ค น ย อม ร ับ ค วาม ห ลาก ห ลาย  (Diversity) ข อ งก ัน แล ะ ก ัน  แน วโน ้ม ท างการศ ึกษ าพ ิเศ ษ  

จ ึงม ุ่ง ไป ใน แ น ว น ี

การศ ึกษ าพ ิเศษในนิวซีแลนด์

น ิวซ ีแล น ด ์เป ็น ป ระเท ศ ข น าด เล ็ก  ม ีป ระช ากรราว  3.6 ล ้าน คน  ร ัฐบ าลจ ่าย เง ิน ป ระม าณ  
4,400  ล ้าน เห ร ีย ญ น ิวซ ีแล น ด ์ใน แต ่ล ะป ี เพ ื่อการศ ึกษ าข องเด ็ก  ค ิด เป ็น ร ้อยละ 6 ของ Gross National 
Product (G DP) ม ีเด ็ก ใน ระด ับ อ น ุบ าล ป ระม าณ  130,000 คน (ป ี 1993) การศ ึกษ าภ าค บ ังค ับ ข อง
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น ิวซ ีแล น ด ์ คือ เด ็กอาย ุ 5-19 ป ี ซ ึ่งม ีจำน วน น ักเร ียน ป ระม าณ  650.000  คน โด ยม ีเด ็กท ี่ม ีค วาม  
ต ้องการ ความช ่วยเห ล ือ เพ ิ่ม เต ิม  น อ ก เห น ือ ไป จ าก ก าร ให ้บ ร ิก าร ท างก าร ศ ึก ษ าแ ก ่เด ็ก ป ก ต ิ ประมาณ  
10% รวม ท ั้งม ีเด ็กด ้อยความ ส าม ารถป ระม าณ  2.5% ของประชากรในว ัยเร ียนหรือประมาณ  19,404 คน

กฎ ห มายการศ ึกษ าพ ิเศษ  น ิวซ ีแล น ด ์ไม ่ม ีกฎ ห ม ายก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ โด ยเฉ พ าะ แต่ม ี
กฎ ห มายการศ ึกษา ค .ศ .!987 ท ี่ป ร ับ ป ร ุงให ม ่ (Education Act, 1987) ได ้ม ีบ ท ท ี่ก ำห น ด เก ี่ยวก ับ  
การศ ึกษ าพ ิเศษ ไว ้ด ้วย  ซ ึ่งก ำห น ด ให ้เด ็กท ี่ม ีอาย ุ 5-19 ป ี ต ้องเข ้าเร ียน  ไม ่ว ่าจ ะ เป ็น เด ็ก พ ิก ารห ร ือ ไม ่ก  ็
ตาม ไม,ม ีการยกเว ้น  ส ำห ร ับ ม าต ราท ี่เก ี่ย วก ับ ก ารศ ึก ษ าได ้แก ่ ก ารบ ร ิห ารงาน การศ ึกษ าพ ิเศ ษ
คณ ะกรรม การการศ ึกษ า ค ณ ะก รรม การโรงเร ียน การส ่ง เด ็ก เข ้า เร ียน  การบ ร ิห ารบ ุค ลากร
ก ารต รวจส อบ โรงเร ียน  โรงเร ียนพ ิเศษช ันพ ิเศษ  แ ละบ ร ิการก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ  (Special Education 
Service)

บร ิการการศ ึก ษ าพ ิเศษ  บ ร ิการการศ ึกษ าพ ิเศ ษ เป ็น ห น ่วยงาน ท ี่ถ ูกจ ัด ต ั้งข ึ้น  เพ ื่อ ให ้
ค ำแน ะน ำป ร ึกษ า ช ีแน ะแน วท าง แ ล ะจ ัด ผ ู้เช ี่ย วช าญ เพ ื่อ ให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือแก ่ผ ู้ป ก ค รอง ครู และ  
ผ ู้ส น ใจ  น อ ก จ าก น ั้น ห น ่วย งาน น ีย ังห าบ ุค ค ล ากรเพ ื่อ ให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือ ผ ู้ป กค รอ งท ี่บ ้าน ท ี่ม ีบ ุต รอ ย ู่ 
ใน ว ัยท ารกด ้วย  ก ารให ้บ ร ิก ารข อ งห น ่วย งาน น ีค รอบ ค ล ุม  ต ังแต ่เด ็กก ่อน ว ัย เร ียน จน ถ ึงว ัยท ี่เด ็กจบ  
จ ากโรงเร ีย น ม ัธ ย ม ศ ึกษ าไป แล ้ว  บ ุค ล าก รข องห น ่วยงาน ส ่วน ม าก เป ็น น ัก จ ิต ว ิท ย า น ักแก ้ไข การพ ูด  
คร ูเด ิน ส อน  ต ลอด จน ผ ู้เช ี่ยวชาญ ใน ด ้าน การช ่วย เห ล ือ เบ ืองต ้น  (Early Intervention)

นโยบายการศ ึกษาพ ิเศษ

1. ร ัฐ ให ้ก ารศ ึก ษ าแ ก ่เด ็ก ท ุก ค น  ไม ่ม ีการย ก เว ้น ว ่า เด ็ก ค น น ั้น จ ะ เป ็น เด ็กพ ิการห ร ือไม  ่
เด ็ก ท ุก ค น ม ีส ิท ธ ิได ้ร ับ ก ารศ ึก ษ าอ ย ่าง เท ่า เท ียม ก ัน  ใน ส ภ าพ แว ด ล ้อ ม ท ี่เท ่า เท ีย ม ก ัน ก ับ เด ็ก ป ก ต ิ และ  
ได ้ม ีโอ ก าส เร ีย น ร ่วม ก ับ เด ็ก ป ก ต ิ

2. เน ้น การช ่วย เห ล ือ เบ ืองด ้น  (Early Intervention) โด ย ร ัฐ ให ้ค ว าม ส ำค ัญ แ ก ่ก าร ช ่ว ย เห ล ือ
เบ ื้องด ้น ว ่า เป ็น ค ว าม ส ำค ัญ แล ะ ค ว าม จ ำเป ็น ใน ก ารให ้บ ร ิก าร ป ร ะ เภ ท น ี้ เพ ื่อ เป ็น พ ื้น ฐาน ส ำค ัญ ข อง  

การศ ึกษ า แ ล ะก ารให ้ก ารศ ึก ษ าข อ งร ัฐ จ ะต ้อ งรวม เด ็ก พ ิเศ ษ เข ้าใน ห ้อ งเด ีย ว ก ัน ก ับ เด ็ก ป ก ต ิให ้ม าก
ท ี่ส ุด เท ่าท ี่จ ะ ท ำได ้

3. แผน การศ ก ษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  (Individualized Education Plan -  IEP) กฎ ห ม ายไม ่ได ระบ  ุ
ว ่าให ้ค ร ูท ุกค น จ ัด ท ำแผ น การศ ึก ษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  ( ผศบ.) แ ต ่เป ็น น โย บ าย ข อ งร ัฐ ท ี่ระบ ุว ่า  ก าร ให  ้
ก ารศ ึกษ าแก ่เด ็ก ท ี่ม ีค วาม ต ้อ งก ารพ ิเศ ษ น ัน จะต ้อ ง เป ็น ก ารจ ัด ก ารศ ึกษ าให ้เห ม าะส ม ก ับ ค วาม
ต ้องการแล ะค วาม ส าม ารถ ข องแต ่ละบ ุค ค ล
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คร ูการศ ึกษ าพ ิเศษ  ค ร ูท ี่ส อ น เด ็ก ใน โรงเร ีย น เร ีย น ร ่วม  (Inclusive Schools) ใต ้ร ับ บ ร ิการ
ต ่อไป น ี

1. การไป เย ี่ยม บ ้าน  ซ ึ่งทาง Special Education Service (SES) จะส ่งผ ู้เช ี่ยวชาญ ไป เย ี่ยม  
บ้าน เพ ื่อ ให ้ค ำแน ะน ำใน ก ารให ้ค วาม ช ่ว ย เห ล ือ เล ี้ย งด ูเด ็ก

2. ให ้ค ำแ น ะ น ำแก ่ค ร ูท ี่ส อ น เด ็ก ป ก ต ิใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิต ่อ เด ็ก ท ี่ม ีค ว าม ต ้อ งก ารพ ิเศ ษ ให ้ถ ูก ว ิธ ี
3. ช ่วยการจ ัดท ำแผ น การศ ึกษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  (ผศบ.)
4. ไต ้ร ับ งบ ป ระม าณ ต าม ค วาม เห ม าะส ม
5. ป ีกอ บ รม ให ้ร ู้จ ัก ท ำงาน ค ับ เด ็กท ี่ม ีค วาม ต ้อ งการพ ิเศ ษ  (ตพ .)

การศ ึกษ าพ ิเศษในญ่ี^น

ระบ บ ก ารศ ึก ษ า  ระบ บ การศ ึก ษ าใน ญ ี่ป ่น เป ็น ระบ บ  Ô-3-3-4 น ั่น ค ือ  ป ระถ ม ศ ึกษ า 6 ป  ี
ม ัธยม ศ ึกษ า 6 ป ีแ ล ะ อ ุด ม ศ ึก ษ า  4 ป ี โด ยจ ัด เป ็น ก ารศ ึกษ าภ าค บ ังค ับ  9 ป ี ส ำห ร ับ เด ็กท ี่ม ีอาย ุ
6 -1 5  ป ี อ ัต ราการส ่ง เด ็ก เข ้า เร ียน ใน ระด ับ ป ระถ ม ศ ึกษ าและม ัธ ยม ศ ึกษ าต อน ต ้น  100 %
ม ัธยม ศ ึกษ าตอน ป ลาย 9 5 % และม ีอ ัต ราผ ู้ร ู้,ห น ังส ือ  99%

ค ว าม เป็นม าของการศ ึกษ าพ ิเศษ  การศ ึกษ าพ ิเศ ษ เร ิ่ม ต ้น ข ืน ใน ป ระเท ศ ญ ี่ป ่น  เม ื่อหน ึ่ง
ร ้อย กว ่าป ีม าแล ้ว  ม ีก าร จัดต ังโรงเร ีย น ส ำห ร ับ ค น ต าบ อ ด แล ะค น ห ูห น วก ฃ ึน ก ่อ น โรงเร ีย น ป ระ เภ ท  
อื่น แต ่ไม,ม ีการบ ังค ับ ให ้เด ็กพ ิการ เข ้า เร ียน  ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ เร ิ่ม เป ็น ก ารศ ึก ษ าบ ังค ับ ใน ป ี ค.ศ. 1948 
ส ำห ร ับ เด ็ก ต าบ อ ด แ ล ะ ห ูห น ว ก  ต ่อ ม าม ีก ารจ ัด ต ังโรงเร ีย น ส ำห ร ับ เด ็ก ป ีญ ญ าอ ่อ น แล ะโรงเร ีย น
ส ำห ร ับ เด ็กท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่องท างร ่างกาย ข ึน

ใน ป ี ค.ศ. 1956 ก ฎ ห ม าย ก ารศ ึก ษ าข อ งญ ี่ป ่น ไต ้ป ระก ารใช ้ค รอ บ ค ล ุม การศ ึก ษ าข องเด ็ก  
พ ิการด ้วย โด ย ไม ่ม ีก ารย ก เว ้น ก าร เข ้าโรงเร ีย น ส ำห ร ับ เด ็ก พ ิก าร  เด ็กพ ิการส ่วน ม ากจ ึง เข ้า เร ียน ใน  
โรงเร ีย น พ ิเศ ษ ท ี่จ ัด ต ังข ืน ส ำห ร ับ เด ็ก พ ิก ารแต ่ละป ระเภ ท โด ยเฉ พ าะ ใน ป ี 1987 ม ีการจ ัดต ัง
โรงเร ียน เร ียน ร ่วม ต ัวอย ่างข ึ้น  เพ ื่อท ด ล อ งจ ัด ก าร เร ียน ร ่วม แล ะเป ็น ต ัวอย ่างแก ่โรง เร ียน อ ื่น  ต ่อมา 
โรงเร ีย น ป ระ เภ ท น ีไต ้ข ย าย ต ัว อ อ ก ไป ห ล าย แห ่งท ั่วป ระ เท ศ

ระบ บ ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ  โรงเร ีย น ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ใน ญ ี่ป ่น ม ีท ังโรงเร ีย น พ ิเศ ษ แ ล ะ โรงเร ียน  
เร ียนร ่วม โรงเร ียน พ ิเศ ษ ม ี 3 ประเภท

1. โรง เร ีย น ส อ น ค น ห ูห น ว ก  (School for the Deaf)
2. โรง เร ีย น ส อ น ค น ต าบ อ ด  (School for the Blind)
3. โรง เร ีย น ส อ น ค น พ ิการ  (School for the Handicapped)
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โรงเร ีย น ป ระเภ ท ท ี่ 3 ย ังจำแน กย ่อยออกเป ็น  3 ประเภท  ค ือ โรงเร ีย น ส ำห ร ับ เด ็ก  
ป ็ญ ญ าอ ่อน  โรงเร ีย น ส ำห ร ับ เด ็ก ท ี่ม ีค วาม บ ก พ ร ่อ งท างร ่างก าย  แ ล ะโรง เร ีย น ส ำห ร ับ เด ็ก เจ ็บ ป ่ว ย
เร ือร ัง ซ ึ่งส ่วน ม ากเป ็น เด ็กท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่องข ัน ร ุน แรง

เด ็ก ท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่อ งระด ับ ป าน กล างได ้ร ับ ก ารจ ัด เข ้า เร ีย น ร ่วม ก ับ เด ็กป กต ิ ซ ึ่งม ีท ั้งเร ียน  
ร ่วม เต ็ม เวลา เร ียน ร ่วม บ างเวลาและช ั้น พ ิเศ ษ  เด ็ก เห ล ่าน ีม ี 7 ป ระเภ ท  โด ย  5 ป ระ เภ ท ได ้กล ่าวถ ึง  
ข ้างด ้น แล ้ว  อ ีก  2 ป ระ เภ ท ได ้แก ่ เด ็กท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่อ งท างก ารพ ูด แล ะเด ็ก ท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่อ งท าง  

อ ารม ณ ์เด ็กท ี่จ ะถ ูกส ่ง เข ้า เร ีย น ใน โรง เร ีย น พ ิเศ ษ จ ะต ้อ งได ้ร ับ ก ารค ัด เล ือก ซ ึ่งม ีข ัน ต อน  และว ิธ ีก ารท ี่ 
กฎ ห ม ายกำห น ด อ น ึ่งก ฎ ห ม าย ก ารศ ึก ษ าข อ งญ ี่ป ่น ได ้ก ำห น ด ให ้ท ุก จ ังห ว ัด  (Prefecture) จัดดัง
โรงเร ียน พ ิเศษ ข ึ้น  1 โรง  แ ล ะร ับ เด ็ก ใน บ ร ิเว ณ ใก ล ้เค ีย ง เข ้า เร ีย น  อ าจ ก ล ่าวไต ้ว ่า เด ็กท ี่ม ีค วาม
ต ้องก ารพ ิเศ ษ ท ี่ได ้ร ับ บ ร ิก ารท างก ารศ ึก ษ าได ้แก ่

1 เด ็กท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่องท างส ต ิป ีญ ญ า ข ั้น เล ็ก Iเอ ย - ป า น ก ล า ง
2 เด ็ก ท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่องท างส ต ิป ีญ ญ า ข ัน ร ุน แรง
3. เด ็ก ท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่อ งท างก ารได ้ย ิน  ข ั้น เล ็กน ้อย -  ป าน กล าง
4. เด ็ก ท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่อ งท างก ารได ้ย ิน  ข ัน ร ุน แรง (ห ูห น วก)
5. เด ็กท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่องท างการพ ูด
6. เด ็กท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่องท างส ายต า ข ัน เล ็กน ้อย -  ป าน กล าง
7. เด ็กท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่องท างส ายต า ข ั้น ร ุน แรง (ต าบ อด )
8. เด ็ก ท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่อ งท างอ ารม ณ ์
9. เด ็กท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่องท างร ่างกาย
10. เด ็กท ี่ม ีค วาม บ กพ ร ่องท างส ุข ภ าพ  (เจ ็บ ป ่วยเร ือร ัง)
ห ล ัก สูตร กระท รวงศ ึกษ าธ ิการญ ี่ป ่น  ได ้ก ำห น ด ให ้ม ีห ล ัก ส ูต ร แ ห ่งช าต ิส ำห ร ับ เด ็ก ป ก ต  ิ

ข ณ ะ เด ีย ว ก ัน ก ็ม ีค ู่ม ือ ก ารใช ้ห ล ัก ส ูต รส ำห ร ับ เด ็ก พ ิก ารท ี่เร ีย น อ ย ู่ใน โรง เร ีย น เฉ พ าะด ้ว ย  ค ู่ม ือ เห ล ่าน  ี

จ ะ ให ้ค ำแ น ะ น ำแ ล ะ แ น ว ท างใน ก าร ส อ น เด ็ก พ ิก าร  ต ล อ ด จ น เน ือ ห าว ิช าใน ห ล ัก ส ูต รท ี่จ ะน ำม าส อ น  

เด ็กพ ิการ
การเข ้าเร ียน  เจ ้าห น ้าท ี่ท ้องถ ิ่น จะท ำการส ำรวจ เด ็ก  ห ากพ บ เด ็กพ ิการ เจ ้าห น ้าท ี่ท าง

ก ารศ ึก ษ าข อ งท ้อ งถ ิ่น จ ะให ้ค ำแน ะน ำผ ู้ป ก ค รอ ง ใน ก าร ส ่ง เด ็ก เข ้า เร ีย น ใน โร ง เร ีย น ท ี่เห ม าะ ส ม
ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ล ัก ษ ณ ะค วาม พ ิก าร  และค วาม ต ้อ งก ารข อ งผ ู้ป ก ค รอง ซ ึ่งก ระท รวงศ ึก ษ าธ ิก ารญ ีป ่น ได ้ 
ก ำห น ด ระเบ ีย บ เก ี่ย ว ก ับ เร ื่อ งน ีไว ้โด ย เด ็ก พ ิก าร ส ่วน ให ญ ่จ ะ เร ีย น ใน โร ง เร ีย น พ ิเศ ษ  ห ร ือช ัน พ ิเศ ษ ใน  
โรงเร ีย น ป กต ิ แล ะจ ำน วน เด ็ก ท ี่เร ีย น ใน โรงเร ีย น พ ิเศ ษ ม ีป ระม าณ ร ้อ ย ล ะ  4 3  ข ณ ะท ีร ้อยละ 57

V

เร ียนในช ั้นพ ิเศษในโรงเร ียนปกต ิ
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ระบบห้องเสริมวิชาการ (Resource Room System) ห้องเสริมวิชาการเป ็นระบบการจัด  
การศึกษาสำหรับที่ม ีความบกพร่องไม ่ร ุนแรงน ัก เป ็นการจัดการเริยนร่วมชนิดหนึ่ง โดยเด็กที่ม ี 
ความต้องการพ ิเศษจะเร ียนร่วมกับเด ็กปกติในห ้องปกติท ั่วไป แต่ในบางครังบางเวลาเด ็กท ี่ม ีความ  
ต้องการพิเศษจะแยกตัวออกมาเรียนที่ห ้องเสริมวิชาการนี และม ีครูสอนเป ็นกล ุ่มย ่อยหรือรายบ ุคคล  
ในส่วนที่เด ็กเร ียนไม่ท ัน ซ ึ่งระบบนี้ม ีมากขึ้นในระบบโรงเร ียนญ ี่ป ่น

ศูนย์การศึกษาพิเศษ (Special Education Centers)Snารจัดตังศูนย์การศึกษาพิเศษขืน 
หลายแห ่งในญ ี่ป ่น ศูนย์น ี้ม ีหน้าที่ศ ึกษาวิจัย อบรมครู จ ัดท ัาศ ู่ม ือสำหรับครูในต้านการเร ียนการ  
สอนเด็กที่ม ีความต้องการพิเศษ ตลอดจนประสานงานกับหน ่วยงานอื่นๆ เพ ื่อให ้การจัดการศึกษา 
สำหรับเด ็กท ี่ม ีความต้องการพิเศษดำเน ินไปอย่างม ีประสิทธิภาพ

การศึกษาพิเศษกับชุมชน แนวโน ้มท ี่สำค ัญอีกประการหนึ่งของการศ ึกษาพ ิเศษในญ ี่ป ่น  
คือการเห ็นความสำคัญของการอยู่ร ่วมกันของผุ้พ ิการกับสังคม เม ื่อเด ็กจบการศึกษาจากโรงเร ียน
แล้ว เด ็กต ้องออกไปประกอบสัมมาอาช ีพ และดำรงช ีว ิตอย ู่ในส ังคมร่วมก ับคนปกติท ั่วไป โรงเรียน 
การศึกษาพิเศษจะต้องเตรียมเด็กเพ ื่อการนี การศึกษาพิเศษจึงเป ็นการร่วมมือของหลายฝ่ายทัง
ภาครัฐบาลและเอกชนในอันท ี่จะทำให ้ผ ู้พ ิการเป ็นส ่วนหนึ่งของส ังคม (Inclusion)

การศึกษาพ ิเศษในประเทศญี่ป ่นไต ้เร ิ่มต ้นมาร้อยกว่าป ีแล้ว ส่วนกฎหมายที่เก ี่ยวข้องกับ  
การศึกษาพิเศษก็ม ีมาประมาณกึ่งศตวรรษแล้ว การศึกษาในประเทศญ ี่ป ่นคล้ายคลึงก ับการศ ึกษา
พ ิเศษในประเทศอื่นๆ กล่าวคือ เร ิ่มจากการส ่งเด ็กเข ้าไปอยู่ในโรงเร ียนพ ิเศษ ซึ่งส่วนมากเป็น
โรงเรียนประจำ ต ่อมาพบว่าโรงเร ียนด ังกล ่าวไม ่ให ้ประโยชน ์แก ่เด ็กเท ่าท ี่ควร จึงมีการส่งเด็กเข ้า 
เรียนร่วมมากขืน โดย เฉพาะเด ็กท ี่ม ีความบกพร่องไม่มากน ัก อ ัตราส ่วนระหว่างเด ็กท ี่อย ู่โรงเร ียน  
พิเศษกับโรงเร ียนเร ียนร่วมใกล้เค ียงกัน ต ่อมาม ีนวัตกรรมใหม่ๆเพ ิ่มข ืนในต้านรูปแบบของการจ ัด  
การศึกษาพิเศษ เช่น ศูนย์การศึกษาพิเศษ จุดเด ่นท ี่สำคัญอีกประการหนึ่งของการศึกษาญ ี่ป ่นคือ
เท คโน โลย ี เข ้ามาม ีบทบาทสำคัญมากในต้านการศึกษาพ ิเศษ ไม ่ว ่าจะเป ็นเครื่องม ืออ ุปกรณ ์ต ่างๆ  
คอมพิวเตอร์ ท ังฮาร์ดแวร์และซอฟท์แวร์

การเปรียบเทียบการศึกษาพิเศษใน 4 ประเทศ

จากการศึกษาเปรียบเทียบการจัดการศึกษาพิเศษ ช ่วงก ่อนประกาศใช ้พระราชบ ัญญ ัต ิ
การศึกษาแห ่งชาต ิ พ.ศ. 2542 พบว่า ในประเทศสหรัฐอเมริกา น ิวซ ีแลนด์ และญี่ป ่น มีบฑบัญญัติ 
เก ี่ยวก ับการศึกษาพิเศษอย่างละเอ ียด ส ่วนของประเทศไทยตอนนันย ังไม ่ม ีบทบ ัญญ ัต ิไว ้ แต่
ในขณะนี้ม ีกฎหมายการศ ึกษาท ี่ม ีรายละเอ ียดกล ่าวถึงการจัดการศึกษาพ ิเศษในหลายมาตรา

ในต ้านหล ักส ูตร สหรัฐอเมริกาไม ่ม ีหล ักส ูตรสำหรับเด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษ โดย 
เฉพาะ โรงเร ียนเป ็นผ ู้กำหนดหลักส ูตรให ้เด ็กเร ียน ซ ึ่งคล ้ายก ับน ิวซ ีแลนด์ แต ่ญ ี่ป ่นก ับไทยมี
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National Curriculum ทางโรงเร ียนจะต ้องปรับปรุงหล ักส ูตรกลาง,น ี้ให ้เหมาะสมกับเด ็กท ี่ม ีความ  
ต้องการพิเศษแต่ละคน

ในต้านการกระจายอำนาจทางการศึกษา ซ ึ่งรวมถึงการศึกษาพิเศษด้วยนั้น ทั้งสหรัฐ
อเมริกาและน ิวซ ีแลนด์กระจายอำนาจไปยังท ้องถ ิ่นโดยให ้ท ้องถ ิ่นเป ็นผ ู้จ ัดการศ ึกษา ส่วนญี่ป ่น มี 
การแบ่งอำนาจอย่างช ัดเจนระหว่างส ่วนกลางและส ่วนท้องถ ิ่น สำหร ับประเทศไทย มีการกระจาย 
อำนาจไปยังท ้องถิ่นด ้วยเช ่นกัน แต ่ส ่วนกลางยังด ูแลอย ู่ในด ้านนโยบาย

ในด้านการเร ียนการสอน ท ุกประเทศใช ้แผนการศ ึกษาเฉพาะบ ุคคล ในสหรัฐอเมริกา
กฎหมายระบุให ้ครูผ ู้สอนจัดทำแผนการศ ึกษาเฉพาะบ ุคคล ด ังน ั้นหากครูสอนโดยไม ่ม ีแผนการ
ศึกษาเฉพาะบุคคลเป็นการฝ่า'ป็นบทบัญญัติการศึกษาพิเศษ ส ่วน ใน น ิวซ ีแลน ด ์ แผนการศึกษา
เฉพาะบ ุคคลไม ่ม ีการบ ัญญ ัต ิไว ้ในกฎหมาย แต ่เป ็นนโยบายของร ัฐบาลท ี่ต ้องการให ้เด ็กท ุกคนม ี
แผนการศึกษาเฉพาะบุคคล สำหรับในประทศไทย ไต ้ออกประกาศกระทรวงศ ึกษาธ ิการ เรื่อง
หลักเกณฑ์และวิธ ีการของคณะกรรมการ พ ิจารณาให ้คนพ ิการได ้ร ับส ิทธ ิช ่วยเหลือทางการศ ึกษา
ว่าด ้วยการจัดทำแผนการจัดการศึกษาเฉพาะบุคคล โดยให ้ใช ้ใน สถาน ศ ึกษาท ุกร ูป แบบและท ุก
ระดับการศึกษา ท ังสถานศึกษาของรัฐและเอกชน ซ ึ่งผ ู้เร ียนลงทะเบ ียนเร ียนในสถานศึกษาบ ัน  
(รายละเอ ียดในภาคผนวก ซ)

ในด้านการขยายการศึกษาพ ิเศษ สหรัฐอเมริกาและน ิวซ ีแลนด์เน ้นการเรียนร่วมระหว่าง 
เด ็กปกติ กับเด ็กที่ม ีความต้องการพิเศษ โรงเร ียนพ ิเศษลดขนาดลงให ้เล ็กท ี่ส ุดเท ่าท ี่จะเล ็กได ้ โดยนำ 
เด ็กจากโรงเร ียนพ ิเศษไปเร ียนในโรงเร ียนปกต ิ ในญ ี่ป ุนการเรียนร่วมได้ร ับความนิยมเพ ิ่มข ึ้น
จำนวนเด ็กในโรงเร ียนเร ียนร่วมและโรงเร ียนพ ิเศษใกล ้เค ียงก ัน ส ่วนของไทยประกาศให ้ม ีนโยบาย  
ขยายการศ ึกษาพ ิเศษในโรงเร ียนปกติให ้มากขึน และขึนดังคำขวัญของกระทรวงศึกษาธิการ ป ี 2542 
ที่กล ่าวว่า “คนพ ิการท ุกคนที่อยากเรียนต้องได ้เร ียน,,

ด ้านโอกาสทางการศ ึกษา ในสหรัฐอเมร ิกาและน ิวซ ีแลนด ์ เด ็กที่ม ีความต้องการพิเศษ มี 
โอกาสทางการศ ึกษาเต ็มท ี่ 100% ในญ ี่ป ่นเด ็กม ีโอกาสทางการศ ึกษาค ่อนข ้างมากราว 90% ส่วน 
ในประเทศไทย ในป ีการศ ึกษา 2540 จากการประมาณการจำนวนร้อยละของเด ็กท ี่ม ีความต้องการ 
พิเศษท ี่ได ้ร ับการศ ึกษาและไม ่ได ้ร ับการศ ึกษา ต ่อประชากรที่ม ีความต้องการพ ิเศษในวัยเร ียน พบว่า 
เด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษมีโอกาสางการศึกษาเพ ียง 1.63% โดยประมาณ ดังตารางที่ 2
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ตารางท่ี 2 การคาดคะเนจำนวนแอะร้อยละของเด็กท่ีมีความต้องการพิเศษท่ีได้รับการศึกษา และ 

ไม่ไต้รับการศึกษาปีการศึกษา 2540

ประเภทเด็ก
ร้อยละ* 

ต่อประชากร 
วัยเรียน

จำนวนเด็ก
จำนวนเด็ก** 

ที่ได ้รับ
การศึกษา (คน)

ร้อยละ

จำนวนเด็ก 
ที่ไม ่ได ้ร ับ  
การศึกษา 

(คน)

ร้อยละ

1.เด็กที่ม ีความบกพร่อง 1.0 165,690 5,697 3.44 159,993 96.56
ทางการไต้ยิน
2.เด ็กที่ม ีความบกพร่อง 2.3 381,087 6,075 1.60 375,012 98.40
ทางสติปิญญา
3.เด็กที่ม ีความบกพร่อง 0.5 82,845 1,514 1.83 81,331 98.17
ทางสายตา
4,เด ็กที่ม ีความบกพร่อง 1.2 198,828 236 0.12 198,592 99.88
ทางร่างกาย

รวม 828,450 13,522 1.63 813.317 98.37

* เป็นค่าประมาณการตามการศึกษาของ Heward 
** รวมเด็กในโรงเรียนพิเศษและโรงเรียนเรียนร่วมแล้ว

ที่มา: สกศ. (2541)

4.6 แนวโน้มทางการศึกษาสำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

การศึกษาสำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษในอนาคตมีลักษณะดังนี (ผดุง อารยะวิญณู, 2542)

1. จ ัดการศ ึกษาในลักษณะของการเรียนร่วมมากกว่าจ ัดในโรงเร ียนพ ิเศษสำหรับเด ็ก  
พิการแต่ละประเภทดังแต ่ก ่อน นอกจากมีความพิการรุนแรง เป ็นอ ุปสรรคในการเร ียนร่วมช ั้นก ับ  
เด ็กปกต ิจ ึงควรจ ัดเป ็นช ันพ ิเศษในโรงเร ียนปกต ิ

2. ให ้เด ็กไต ้เร ิ่ม เข ้าร ับการศ ึกษาต ังแต ่อาย ุย ังน ้อยท ี่ส ุดเท ่าท ี่จะเป ็นไปได ้ หร ือในท ันท ีท ี ่
พบความพ ิการการเร ิ่มให ้การศ ึกษาเม ื่ออาย ุ 6-7 ป ีเหม ือนเม ื่อก ่อนจ ะ เป ็นการช ้าเก ินไป
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3. จ ัดการศ ึกษาให ้สอดคล้องก ับความต ้องการและความสามารถของเด ็ก เนื่องจากเด็กมี 
ความพร้อมต่างกัน เร ียนไต ้ไม ่เท ่าก ัน การจัดการศึกษาควรจัดเป ็นรายบุคคล เด็กแต่ละคนควรมี 
แผนการศึกษาเฉพาะของตนเอง (IEP) ไม ่ควรใช ้หล ักส ูตรเด ียวก ับเด ็กปกต ิ หากมีความจำเป็นเพราะ 
เด ็กบางคนอาจเร ียนได ้มากกว่าท ี่กำหนดในหลักส ูตร เช ่นเด ็กป ิญญาเลิศ หรือบางคนอาจเร ียนได  ้
น้อยกว่าเน ื้อหาท ี่กำหนด เช่นเด็กป้ญญาอ่อน หลักสูตรจึงควรยืดหยุ่นเพ ื่อตอบสนองความสามารถ  
เฉพาะตัวของนักเรียน

4. ผ ู้ปกครองควรม ีส ่วนร่วมและม ีบทบาทในการให ้การศ ึกษาแก ่บ ุตรของตน
5. ขณะน ี้ การศึกษาพ ิเศษจัดครอบคลุมถึงการศึกษาสำหรับเด ็กเก ่ง เด ็กฉลาด ด้วย เพราะ

การเร ียนการสอนท ี่จ ัดให ้สำหร ับเด ็กปกต ิท ั่วไปไม ่อาจตอบสนองความต ้องการและความสนใจของ 
เด ็กกลุ่มน ี้ไต ้อย ่างเต ็มท ี่ ค ังน ันเด ็กเหล่าน ีจ ึงควรไต ้ร ับการศ ึกษาพ ิเศษท ี่ม ีณ ือหาเข ้ม1ข้น และใช ้
ว ิธ ีการสอนที่แตกต ่างไปจากเด ็กปกต ิ

6. เน ้นความสำคัญของการจัดการศึกษาสำหรับเด ็กป ิญญาอ่อน โดยเช ื่อว ่าการศึกษาช ่วย  
ให ้เด ็กป ีญญ าอ ่อนช่วยต ัวเองไต ้ เร ียนรู้ไต ้ และสามารถดำรงช ีว ิตในส ังคมไต ้ จากการที่เม ื่อก ่อน  
ทางการแพทย์ม ีความเช ื่อว่าสภาพป็ญญาอ่อนสามารถรักษาได้ด ้วยทางยา แต ่ก ็ไม ่สามารถรักษา 
เย ียวยาให ้เด ็กป ้ญญาอ่อนกลายเป ็นเด ็กปกติได ้

7. ควรให ้การช ่วยเหลือเด ็กท ี่ม ีป ีญหาทางด ้านอารมณ ์และพฤติกรรมซ ึ่งป ็จจ ุบ ันเด ็กเหล่าน ี้
ม ักเร ียนปนกับเด ็กปกต ิในโรงเร ียน แต ่ม ักประสบความล ้มเหลวในการเร ียนและบางคนก่อกวน
ความสงบส ุขในส ังคม บางคนกลายเป ็นอาชญากร เด ็กเหล่าน ีควรได้ร ับการช่วยเหลือเพ ิ่มเต ิมท ี่ 
แตกต ่างไปจากเด ็กปกต ิ โดยเฉพาะด้านการปรับต ัว เม ื่อเด ็กสามารถปรับต ัวได ้ก ็ส ่งเข ้าโรงเร ียน  
ตามเติม ซ ึ่งเป ็นการช ่วยให ้เด ็กประสบความสำเร ็จในการเร ียน และป ้องก ันป ิญหายุวอาชญากร

8. การจัดบริการการศึกษาสำหรับเด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษ ควรมีบริการทางการแพทย์
ควบคู่ก ันไปเท ่าท ี่จำเป ็น ท ั้งน ี้เพ ื่อม ุ่งขจัดความบกพร่องของเด็ก และส ่งเสริมให ้เด ็กเร ียนรู้เต ็ม
ความสามารถของตน บริการท ี่จำเป ็นอาจได ้แก ่การแก้ไขการพ ูด กายภาพบำบัด กิจกรรมบำบัด จิต 
บำบัด และบริการช ่วยเหล ือท ี่จำเป ็นอ ื่นๆ

สรุปไต ้ว ่าการจัดการศ ึกษาพ ิเศษในอนาคตจะเน ้นให ้เด ็กพ ิเศษเข ้าเร ียนในโรงเร ียนปกต ิ 
ทั่วไปมากข ึน โดยจัดในรูปแบบของการเร ียนร่วม ควรมีการจัดทำ IEP และควรม ีให ้ผ ู้ปกครองและ  
นักวิชาชีพอื่น ม ีส ่วนร่วมในการจัดการศึกษาพิเศษด้วย
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4.7 การเรียนร่วม

4.7.1 ความหมายของการเรียนร่วม

สำน ักงานสภาสถาบันราชภัฎ (2544) ได ้อธิบายความหมายของการเร ียนร่วมไว้ว ่า
การศึกษาแบบเรียนร่วม (Mainstreaming) คือ การที่จ ัดให ้เด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษ  

(Special Needs) ได ้ร ับโอกาสเข ้าเร ียนร ่วมก ับเด ็กท ั่วไปโดยได ้ร ับการสน ับสน ุนช ่วยเหล ือจาก
บุคลากรในโรงเร ียนทุกฝ ่ายให ้สามารถเข ้าร ่วมกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียนได ้อย่างเหมาะสม
สอดคล้องกับความต้องการจำเป ็นทางร่างกาย อารมณ์ สังคม จิตใจ สติป ็ญญา และการเรียนรู้ 
เพ ื่อพ ัฒนาศักยภาพของเด็กให ้ได ้ส ูงส ุด

การศึกษาแบบเรียนรวม (Inclusive Education) คือ การศ ึกษาสำหรับท ุกคนโดยรับเข ้ามา 
เรียนรวมกัน ตั้งแต่เร ิ่มเข ้าร ับการศึกษา และจัดให ้ม ีบริการพ ิเศษตามความต้องการของแต่ละบ ุคคล  
และยังให ้คำจำก ัดความเป ็นภาษาอังกฤษ เพ ื่อส ื่อสารกับประเทศต่าง ๆ ไว้ด ังนี

“Inclusive Education is Education for all. It involves receiving people at the beginning
o f their education, with provision o f additional services needed by each individual”

จากคำจำกัดความดังกล่าว จะพบว่า ความแตกต่างของการเรียนร่วม กับการเรียนรวม คือ 
ลักษณะของทัศนคติและการจัดการ การเรียนร่วมนันมองว่าเด ็กไม ่ปกต ิ จึงต ้องมีการปรับเปลี่ยน  
เด ็กแต ่การศ ึกษาแบบเร ียนรวมมองว่าเด ็กแต ่ละบ ุคคลจะม ีความต้องการแตกต่างก ันไป ไม่มีเด็กคน 
ใดที่จะมีความต้องการเหม ือนกับเด ็กอ ีกคนทุกประการแม ้แต ่เด ็กฝาแฝดก็ย ังม ีความต้องการแตกต่าง 
กัน โรงเร ียนจึงต ้องปรับเปลี่ยนเพ ื่อให ้เป ็นสถานท ี่ท ี่เด ็กน ักเร ียนท ุกคนเร ียนร่วมกันได ้ โดยแต่ละ 
บุคคลได้พ ัฒนาเต็มศักยภาพ

บางตำรา อาจใช้ศ ัพท์คำว่าการเรียนร่วม แต ่บางแห ่งอาจพบว่าใช ้คำศ ัพท ์ การเรียนรวม 
ซ ึ่งในแนวค ิดใหม ่ เป ็นความร่วมมือและรับผิดชอบร่วมกัน (Collaboration) ระหว่างครูท ั่วไปและ 
ครูการศ ึกษาพ ิเศษในโรงเร ียน เพ ื่อดำเน ินก ิจกรรมการเร ียนการสอนและบริการต ่างๆ ให ้ก ับ
น ักเร ียนในความดูแล

4.7.2ลักษณะเด่นของสถาบันที่จัดการเรียนร่วม

สถาบันการศึกษาท ี่จ ัดการเรียนร่วมประสบความสำเร็จต ้องม ีล ักษณะเด ่นท ี่แตกต่างจาก  
สถาบ ันการศ ึกษาท ั่วไป Thomas and Staff ( 199 8) ได ้สรุปถ ึงล ักษณะเด ่นของสถาบ ันท ี่จ ัดการเร ียน  
ร่วมว่าจะมีล ักษณะสำคัญดังน ี

1. ทัศนคติของผู้ร ่วมงาน ต้องเป ็นเชิงบวก
2. นโยบายของสถาบ ัน ต้องมีความชัดเจน



3. ม ีการบริหารจัดการที่ม ีประสิทธิภาพ
4. ม ีการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ
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4.7.3 หลักการและกลยุทธ์ในการส่งเสริมการเรียนร่วม

สถาบันการศึกษาที่จ ัดการเรียนร่วมได้ด ี จะต ้องม ีหล ักการและกลยุทธ ์ท ี่เหมาะสม ดังที ่
Stainback and Stainback ( 1990) และสภาสำหรับเดกพิเศษ (Council for Exceptional Children, 
1994) กล ่าวถ ึงหล ักการและกลยุทธ ์ในการส ่งเสริมว ิชาการเร ียนร่วม ไว้ด ังนี

1. สร้างปรัชญา ว ิส ัยท ัศน ์ ในการจ ัดการศ ึกษาแบบเร ียนรวมของสถาบัน
2. เป ็นผู้นำในความเท ่าเท ียมกันของบุคคล
3. การให ้บร ิการในสถาบ ัน  เป ็นการประสานความร่วมม ือจากบ ุคลากรท ุกฝ ่าย
4. ม ีระบบของความร่วมมือกัน เป็นเครือข่าย เช่น เพ ื่อนช่วยเพ ื่อน การสอนแบบเป ็นท ีม
5. ม ีความยืดหยุ่นของกฎระเบียบต่างๆ
6. ผ ู้ปกครองมีส ่วนร่วมในการวางแผน
7. ม ีคณะทำงานเฉพาะกิจ

การจัดการศึกษาสำหรับนักศึกษาพิการ

การศึกษาสำหรับผู้มีความบกพร่องทางการไดยิน

ผู้ม ีความบกพร่องทางการได้ย ิน แบ ่งออกได ้เป ็น 2 ประเภทใหญ ่ๆ ค ือประเภทที่ม ีระด ับ  
การได ้ย ินไม ่เก ิน 90 เดซิเบล เรียกว่าคนหูตึง และประเภทท ี่ม ีระด ับการได ้ย ินเก ิน 90 เดซิเบล 
เร ียกว่าคนหูหนวก การจัดการเร ียนการสอนสำหรับผ ู้ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ิน ส่วนใหญ่จะจัด 
ตามสภาพการได้ย ินท ี่ม ีอยู่ ถ้าเป็นคนหูตึง จะเน ้นการสอนภาษาพ ูดเพ ื่อการส ื่อสาร แต่ล้าเป ็น 
คนหูหนวกจะเน ้นการใช ้ภาษาม ือ คนท ี่ม ีความบกพร่องทางการได้ย ินจะมีป ิญหาเร ื่องการพ ูดและ
การสื่อสารมากด ังน ั้นการจัดการศ ึกษาให ้คนกลุ่มน ีด ้อคำน ึงถ ึงว ิธ ีการส ื่อสาร เพ ื่อให ้แน ่ใจว่าผ ู้เร ียน  
มีความเข ้าใจในเร ื่องท ี่คร ูสอน เข ้าถ ึงความรู้น ันๆอย่างแท้จริง

ประวัต ิการจัดการศ ึกษาสำหรับเด ็กท ี่ม ีความบกพร่องทางการได้ย ินเร ิ่มจากการจัด  
ช ั้น เร ียนในโรงเร ียนว ัดโสมน ัสว ิหาร โดยให ้เด ็กท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ินมาเร ียนในตอนเช ้า 
ตอนบ่ายเป ็นการพ ิกครูสำหรับสอนเด ็กท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ิน ในจำนวนนีก ็ม ีผ ู้ใหญ ่ท ี่
ห ูหนวกมาเรียนด้วย การสอนจะเป ็นเร ื่องของความเป ็นผ ู้นำและเป ็นแบบอย่างให ้เด ็กห ูหนวก
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ต่อมา โรงเร ียนสอนคนหูหนวกดุส ิต (ปิจจุบันคือ โรงเร ียนเศรษฐเสถียร) รับเด็กจากการ 
ทดลองสอนที่โรงเร ียนว ัดโสมน ัสว ิหารมาสอน เป ็นโรงเร ียนแบบประจำและไป-กล ับ  สำหรับ 
นักเรียนอายุ 7-12 ป ี ให ้เร ียนอ่าน เขียน และเรียนอาชีพ และเร ิ่มการสอนภาษาม ือและการสะกดไ  น้ี V ' J  _ '  I
นิวมือท ีปรับมาจากภาษามืออเมริก ัน (American Sign Language) หลังจากน ัน ดร.มลิว ัลย ์ ธรรม 
แสง ได ้นำว ิธ ีการส ื่อสารแบบรวม (Total Communication) ม าใช ้ใน การสอน  และจัดการเรียนการ 
สอนตามหลักส ูตรน ักเร ียนปกติ นอกจากนั้นหลักส ูตรยังเร ิ่มม ีการยืดหยุ่นมาก1ขึน ม ีการเป ิดโอกาส  
ให ้น ักเร ียนท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ินได ็ป ีกอาช ีพในหล ักส ูตรของโรงเร ียน

ปิจจ ุบ ันหลักส ูตรสำหรับเด ็กท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ินระด ับประถมศึกษาและ 
มัธยมศึกษา ใช ้หล ักส ูตรมาตรฐานท ี่กำหนดโดยกระทรวงศ ึกษาธ ิการ ม ีข ้อยกเว้นเพ ียงสองหลักสูตร 
คือการอ่านและดนตรี ท ี่ต ้องใช ้การอ ่านท ี่ต ่างจากจุดประสงค ์ในเกณฑ ์มาตรฐาน สำหรับการเรียน  
การสอนใช ้การส ื่อสารแบบรวม และการส ื่อสารท ี่เน ้นการพ ูด โรงเร ียนท ี่จ ัดการศ ึกษาในรูปแบบ  
โรงเร ียนเฉพาะสำหรับเด ็กท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ินมีจำนวนทั้งส ิ้น 20 โรงเรียน ในจำนวนน ี้ 
มี 14 โรงเร ียนท ี่ใช ้การสอนการส ื่อสารแบบรวม ส่วนอีก 6 โรงเร ียนท ี่เหล ือใช ้การส ื่อสารท ี่เน ้นการ  
พูด ในระด ับปฐมวัยส ่วนใหญ ่ใช ้การสอนพ ูด แต ่ป ิจจ ุบ ันเร ิ่มใช ้การสอนแบบสองภาษา (Bilingual) 
เช ่นในโรงเร ียนโสตศึกษาอน ุสารส ุนทรและโรงเร ียนศึกษาพ ิเศษนครปฐม

สำหรับในระดับอ ุดมศ ึกษา ป ิจจุบ ันสถาบันอุดมศึกษาที่ร ับน ักศึกษาที่ม ีความบกพร่อง
ทางการได้ย ินเข ้าเร ียนร่วมอย่างเป ็นทางการได้แก ่ ว ิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล
สถาบันราชภัฎสวนดุส ิต โดยจัดบริการเสริมท ี่จำเป ็นคือล่ามภาษาม ือ และผู้ช ่วยจดบันทึก (Note 
Taker) ช ่วยในการเร ียนการสอน ในบางสถาบ ันการศ ึกษาไม ่ได ้จ ัดระบบการให ้บร ิการเสร ิมหร ือ  
เตรียมการเพ ื่อการเป ิดสอนแบบเรียนร่วมน ักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการได้ย ิน ก็พบป็ญหา1ใน 
การเร ียนการสอนบ้าง เช ่นป ีญหาในการส ื่อสารก ับน ักศ ึกษา หรือป ีญหาในกระบวนการเร ียนการ  
สอน คือ ว ิทยาล ัยพลศึกษาสุโขท ัย (อัมพร จ ันทร์แก้ว, 2545)

ในประเทศไทย การจัดการศ ึกษาสำหรับนักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ิน ยังคง 
ใช ้หล ักส ูตรท ั่วไป สำหรับคนปกติ ถ ึงแม ้จะม ีความบกพร่องทางการได ้ย ินก็ตาม ซึ่งในความเป็น  
จริง น ักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ินหลักส ูตรการเร ียนการสอน

การศึกษาสำหรับผู้มีความบกพร'องทางการเห็น

ผู้ม ีความบกพร่องทางการเห ็น สามารถแบ ่งประเภทได ้ตามความสามารถในการเห ็น
เช ่นกัน แบ ่งได ้เป ็น 2 ประเภท คือ ประเภทที่ม ีสายตาเล ือนรางหรือตาบอดบางส ่วน (Low Vision) 
กับประเภทตาบอดสนิท (Blind) คนที่ม ีความบกพร่องทางการเห ็นทัง 2 ประเภทมีความจำเป็นต้อง
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ใช ้ส ิ่งอำนวยความสะดวกในการเร ียนเต ่างก ัน  เช่น หากเป ็นคนตาบอดบางส ่วน ต ้องการใช ้แว ่น  
ขยายประกอบการอ่านตัวอ ักษรปกติ แต ่หากตาบอดสนิท ต ้องเร ียนร ู้ด ้วยอ ักษรเบรลล์ เป็นต้น

ผู้ม ีความบกพร่องทางการเห็น เป ็นคนพ ิการกล ุ่มแรกในประเทศไทยท ี่ได ้ร ับการศ ึกษา
โดยในระยะแรกจัดในล ักษณะของการเร ียนในโรงเร ียนเฉพาะทาง จัดเป็นโรงเรียนประจำ เพราะ 
นักเร ียนจะได ้ม ีโอกาสแกฝนทักษะการดำรงช ีว ิตประจำวัน การช่วยเหลือตนเอง เนื่องจากข้อจำกัด 
ที่ผ ู้ปกครองไม ่สามารถสอนท ักษะบางอย ่างได ้ และส ่วนใหญ ่น ักเร ียนอย ู่ห ่างไกลจากโรงเร ียน การ 
สอนเน ้นให ้เร ียนร ู้ อ่าน และเขียน อ ักษรเบรลล์

ในน ักเร ียนชันประถมศึกษาและมัธยมศึกษา หล ักส ูตรท ี่ใช ้ในการจ ัดการศ ึกษาสำหรับผ ู้ม  ี
ความบกพร่องทางการเห ็น เป ็นหลักส ูตรท ั่วไปท ี่ปร ับให ้เหมาะสมกับสภาพความบกพร่อง
โดยเฉพาะการปรับจ ุดประสงค ์ท ี่ใช ้การเห ็นไปส ู่การได ้ย ินให ้มากท ี่ส ุด และเพ ิ่มท ักษะการรับร ู้
ทางการสัมผัส และการเคล ื่อนไหว ด ้วยเหต ุท ี่สามารถใช ้หล ักส ูตรท ั่วไปได ้ เพียงแต่ต้องปรับ
เน ือหาวิธ ีการสอน และใช ้ส ื่อการสอน ท ี่แตกต่างกันเท ่าน ัน จ ึงทำให ้ผ ู้ม ีความบกพร่องทางการเห ็น  
มีโอกาสเร ียนร่วมมากกว่าผ ู้ม ีความพิการประเภทอื่น

เน ื่องจากคนพิการท ังสองประเภทถ้าไม ่ม ีความพ ิการอ ื่นใดซ ้อน เช่น บกพร่องทาง
สติป ีญญาหรือการเร ียนรู้ คนเหล่าน ีจะสามารถเร ียนรู้ได ้ถ ึงระด ับอ ุดมศึกษา แต่ต้องมีการ
ปรับเปลี่ยน เตรียมการ จ ึงจะทำให ้การเร ียนการสอนมีส ัมฤทธิผลท ี่ด ี

4.8 ปัญหาและอุปสรรคในการจัดการศึกษาพิเศษในประเฑคไทย
1) ผู้บริหารการศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษายังไม่เช้าใจเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

อาจมีความเห็นว่า เด็กที่มีความต้องการพิเศษเป็นคนไร้ค่า ความจริงไม่เป็นเช่นนัน เด็กที่มีความต้องการ 
พิเศษอาจมีความสามารถใกล้เคียงหรือสูงกว่าเด็กปกติ หากได้รับบริการทางการศึกษาที่ถ ูกวิธี

2) ผ ู้ปกครอง ตลคดจนสังคมยังไม ่เช ้าใจการศึกษาพ ิเศษ ผู้ปกครองจึงไม ่ส ่งเด ็กเช ้า 
โรงเรียน เพราะไม ่ค ิดว ่าเด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษสามารถเร ียนหนังส ือได ้ นอกจากนันสังคมยังมี 
ทัศนคติในทางลบต่อเด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษ ทำให ้เป ็นอ ุปสรรคอย่างย ิ่งในการขยายบริการทาง  
การศึกษาพิเศษ

3) ผ ู้บร ิหารเช ้าใจว ่าการให ้บร ิการทางการศ ึกษาพ ิเศษลงท ุนส ูง หากพ ิจารณาให ้ถ ่องแท ้ 
แล้วจะเห ็นว่า การท ี่ร ัฐลงท ุนให ้การศ ึกษาแก ่บ ุคคลเหล ่าน ี้ให ้เขาช ่วยต ัวเองได ้ และดำรงตนอยู่ใน  
ส ังคมได ้ เป ็นการลงท ุนท ี่ต ํ่ากว ่าการท ี่ร ัฐต ้องจ ่ายค ่าเล ียงด ูบ ุคคลเหล่าน ีไปตลอดชีว ิต ดังนันรัฐจึง 
ควรเน ้นการให ้บริการทางการศ ึกษามากกว่าการให ้การสงเคราะห ์เด ็กแต ่เพ ียงอย่างเด ียว
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4.9 กฎหมายนโยบาย เกี่ยวกับการจัดการคึกษาพิเศษ
4.9.1 พระราชบัญญัติฟืนฟูสมรรถภาพผู้พ ิการ พ.ศ.2534
4.9.2 พระราชบัญญัต ิการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542
4.9.3 กฎกระทรวง
4.9.4 วิส ัยท ัศน ์และแนวคิด ของ ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี ค้านการพัฒนา 

คุณภาพชีวิตคนพิการ

พระราชบัญญัติการฟืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ค.2534
พระราชบัญญัติการฟืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 ไค ้กล่าวถ ึงคนพิการ และ 

การฟ ืนฟ ูคนพ ิการให ้ไค ้ร ับส ิทธ ิค ้านการแพทย์ การศึกษา การประกอบอาช ีพ และค้านการบริการ 
ทางสังคม โดยแบ่งประเภทของความพิการออกเป ็น 5 ประเภท

1. คนพิการทางการมองเห็น
2. คนพิการทางการไค้ย ิน หรือการสื่อความหมาย
3. คนพิการทางกาย หรือการเคลื่อนไหว
4. คนพิการทางจิตใจ หรือพฤติกรรม
5. คนพิการสติ!!ญญา หร ือการเร ียน!
คนพ ิการซ ึ่งประสงค ์จะได ้ร ับส ิทธ ิในการสงเคราะห ์ การพัฒนาและการฟืนฟูสมรรถภาพ  

คนพิการให ้ย ื่นจดทะเบ ียนต่อนายทะเบ ียนจังหวัด ณ ท ี่ทำการพ ัฒนาส ังคมและทรัพยากรมนุษย์ 
(ประชาสงเคราะห ์เด ิม) จังหวัดที่ตนมีภูม ิลำเนาอยู่ พร้อมด้วยเอกสารรับรองความพิการ และ 
เอกสารหล ักฐานส ่วนต ัว ได ้แก่ บ ัตรประชาชน หรือสูต ิบ ัตร (สำหรับเด ็ก) สำเนาทะเบ ียนบ ้าน และ 
รูปก่าย 2 รูป (รายละเอียดดังภาคผนวก ซ)

พระราชบัญญัติการศึกษาแฟงชาติ พุทธศักราช 2542
พระราชบัญญ ัต ิการศึกษาแห่งชาติ พ ุทธศักราช 2542 ม ีบทบัญญัติหลายหมวด หลาย 

มาตราที่ม ีความเก ี่ยวข ้องก ับการจัดการศ ึกษาเพ ื่อคนพ ิการท ังโดยตรงและโดยอ้อม ดังนี
หมวดสิทธิและหน้าที่ทางการศึกษา
มาตรา 10 การจ ัดการศ ึกษาต ้องจ ัดให ้บ ุคคลม ีส ิทธ ิและโอกาสเสมอก ันในการร ับ

การศ ึกษาข ั้นพ ื้นฐานไม ่น ้อยกว ่าส ิบสองป ีท ี่ร ัฐต ้องจ ัดให ้อย ่างท ั่วถ ึงและม ีค ุณภาพโดยไม ่เก ็บ  
ค่าใช ้จ ่ายการจ ัดการศ ึกษาสำหรับบ ุคคลซึ่งม ีความบกพร่องทางร่างกาย จิตใจ สติบีญญา อารมณ  ์
สังคม การส ื่อสารและการเร ียน ! หรือมีร่างกายพิการ หรือทุพพลภาพ หรือบ ุคคลซึ่งไม ่สามารถ 
พึ่งตนเองไต ้ หร ือไม ่ม ีผ ู้ด ูแล หร ือต ้อยโอกาส ต ้องจ ัดให ้บ ุคคลด ังกล ่าวม ีส ิทธ ิและโอกาสไค ้รับ
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การศึกษาฃันพนืฐานเป ็นพ ิเศษการศ ึกษาสำหรับคนพิการในวรรคสอง ให ้จ ัดต ังแต ่แรกเก ิดหรือพบ  
ความพิการโดยคำนึงถ ึงความสามารถของบุคคลนัน  

หมวดแนวทางการจัดการศึกษา
มาตรา 22 การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผ ู้เร ียนท ุกคนมีความสามารถเร ียน!และพัฒนา 

ตนเองได ้ และถือว่าผ ู้เร ียนมีความสำคัญที่ส ุด กระบวนการจัดการศ ึกษาต ้องส ่งเสริมให ้ผ ู้เร ียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ

มาตรา 24 การจ ัดกระบวนการเร ียน! ให ้สถานศึกษาและหน่วยงานท ี่เก ี่ยวข ้องดำเน ินการ
ดังต่อไปนี

1. จ ัดเน ื้อหาสาระและก ิจกรรมให ้สอดคล ้องก ับความสนใจและความถน ัดของผ ู้เร ียนโดย  
คำนึง ถ ึงความแตกต่างระหว่างบุคคล

2. แกท ักษ ะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผช ิญสถานการณ ์ และการประย ุกต ์ความ! 
มาใช ้เพ ื่อป ้องก ันและแก ้ไขป ็ญหา

3. จ ัดก ิจกรรมให ้ผ ู้เร ียนได ้เร ียน!จากประสบการณ ์จร ิง แกการปฏ ิบ ัต ิให ้ทำได ้ คิดเป็น ทำ 
เป็น ร ักการอ ่านและเก ิดการใฝ ่!อย ่างต ่อเน ื่อง

4. จ ัดการเร ียนการสอนโดยผสมผสานสาระความ!ด ้านต ่างๆ อย่างได ้ส ัดส ่วนสมดุลก ัน  
รวมทัง ปลูกแงคุณธรรม ค่าน ิยมท ี่ด ีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค ์ไว ้ในท ุกว ิชา

5. ส ่งเสริมสน ับสน ุนให ้ผ ู้สอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและ
อำนวยความสะดวกเพ ื่อให ้ผ ู้เร ียนเก ิดการเร ียน!และม ีความรอบ! รวมพังสามารถใช้การวิจ ัยเป ็น
ส ่วนหน ึ่งของกระบวนการเร ียน! ทังนี ผ ู้สอนและผู้เร ียนอาจเร ียน!ไปพร้อมกันจากส ื่อการเร ียนการ 
สอนและแหล่งว ิทยากรประเภทต่าง ๆ

6. จ ัดการเร ียน!ให ้เก ิดข ึ้นได ้ท ุกเวลา ท ุกสถานที่ ม ีการประสานความร่วมมือกับบ ิดา 
มารดา ผู้ปกครอง และบ ุคคลในช ุมชนท ุกฝ ่าย เพ ื่อร่วมกันพัฒนาผู้เร ียนตามศักยภาพ

มาตรา 28 หลักสูตรการศึกษาระดับต่าง ๆ รวมพ ังหลักส ูตรการศ ึกษาสำหรับบ ุคคล ตาม 
มาตรา 10 วรรคสอง วรรคสาม และวรรคสี่ ต ้องม ีล ักษณะหลากหลาย ท ั้งน ี้ให ้จ ัดตาม  

ความเหมาะสมของแต่ละระดับโดยมุ่งพ ัฒนาคุณภาพชีว ิตของบุคคลให ้เหมาะสมแก่ว ัยและศักยภาพ  
หมวดทรัพยากรทางการศึกษา
มาตรา60 ให ้ร ัฐจ ัดสรรงบประมาณแผ่นด ินให ้,ก ับการศ ึกษาในฐานะท ี่ม ีความสำค ัญ

สูงส ุดต่อการพ ัฒนาท ี่ย ั่งย ืนของประเทศ โดยจัดสรรเป ็นเง ินงบประมาณเพ ื่อการศ ึกษา ดังนี
จ ัดสรรเง ินอ ุดหน ุนท ั่วไปเป ็นค่าใช ้จ ่ายรายบ ุคคลที่เหมาะสมแค ่ผ ู้เร ียนการศ ึกษาภาค  

บังคับ และการศ ึกษาข ึ้นพ ื้นฐาน ท ี่จ ัดโดยรัฐและเอกชนให ้,เท ่าเทียมกัน
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จัดสรรท ุนการศ ึกษาในรูปของกองท ุนก ู้ย ืมให ้แก ่ผ ู้เร ียนท ี่มาจากครอบครัวท ี่ม ีรายได ้น ้อย  
ตามความเหมาะสมและความจำเป็น

จัดสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษาอื่นเป ็นพ ิเศษให ้เหมาะสมและสอดคล้อง 
กับความจำเป ็นในการจัดการศึกษา สำหรับผู้เร ียนที่ม ีความต้องการพิเศษแด,ละกลุ่มตามมาตรา 10 
วรรคสอง วรรคสาม และวรรคสี่ โดยคำน ึงถ ึงความเสมอภาคในโอกาสทางการศ ึกษาและความ  
เป็นธรรม ท ังน ีให ้เป ็นไปตามหล ักเกณฑ ์และว ิธ ีการท ี่กำหนดในกฎกระทรวง

จัดสรรงบประมาณ เป ็นค ่าใช ้จ ่ายดำเน ินการและงบลงท ุนให ้สถานศ ึกษาของรัฐตาม
นโยบาย แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ และภารก ิจของสถานศึกษา โดยให ้ม ีอ ิสระในการบริหาร  
งบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษา ท ั้งน ี้ ให ้คำน ึงถ ึงค ุณ ภาพและความเสมอภาคในโอกาสทาง 
การศึกษา

กฎกระทรวง
กฎกระทรวงเล่มที่ 119 ตอนที่ 85 ก ราชกิจจาน ุเบกษา ลงวันที่ 2 กันยายน 2545 ได ้ 

กำหนดหลักเกณฑ ์และว ิธ ีการให ้คนพ ิการม ีส ิทธ ิได ้ร ับส ิ่งอำนวยความสะดวก สื่อ บริการ และความ 
ช่วยเหล ืออ ื่นใดทางการศ ึกษา และกำหนดหลักเกณฑ ์และว ิธ ีการจ ัดสรรงบประมาณทางการศ ึกษา 
สำหรับคนพ ิการไว ้ โดยมีสาระสำคัญ คือ ให ้คนพ ิการท ี่ม ีถ ิ่นท ี่อย ู่ในประเทศไทย ผู้ม ีความต้องการ 
จำเป็นพิเศษทางการศึกษา ตามท ี่กำหนดไว ้ในแผนการจ ัดการศ ึกษาเฉพาะบ ุคคล และลงทะเบ ียน  
และเข ้าศ ึกษาในสถานศึกษา ม ีส ิทธิขอรับเงินอุดหนุน ขอยืมเงินเพ ื่อจัดซือ ขอยืมและขอรันสิ่ง 
อำนวยความสะดวก สื่อ บริการ และความช ่วยเหล ืออ ื่นใดทางการศ ึกษาตามรายการในบ ัญช ีท ี ่
กำหนดท้ายกฎกระทรวงดังต ่อไปนี (รายละเอ ียดในภาคผนวก ช.)

ตารางที่ 1 บัญชี ก. ส ิ่งอำนวยความสะดวก 
ต ารางท ี่2 บัญชี ข.ส ิ่งอำนวยความสะดวก  
ตารางที่ 3 บัญชี ค. บริการ

ใน กรณ ีที่คนพิการ หรือ ผู้ปกครองจ ัดช ือเป ็นรายการท ี่ส ุดแล ้ว ยังคงมีเงินยืมเหลืออยูแ่ต่ 

ไม ่เพ ียงพอที่จะจัดซ ื้อรายการอื่นได ้ ให ้คนพ ิการหรือผ ู้ปกครองออกเง ินสมทบจนครบที่จะจ ัดซ ือได ้ 
หากไม ่ออกเง ินสมทบให ้ค ืน เง ินตามจำนวนท ี่เหล ืออย ู่น ันแค ่ห ัวหน ้าสถานศ ึกษา ภายในเจ็ดวัน
น ับแต่วันที่จ ัดซ ื้อเป ็นรายการที่ส ุด
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วิสัยทัศน์และแนวคิดของ ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร ด้านการ 
พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ

จากการประชุมเชิงบูรณาการ เรื่อง แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีว ิตคนพิการ
เมื่อวันที่ 10 ตุลาคม 2545 ณ .หอประช ุมสถาบ ันราชภ ัฎสวนดุส ิต ฯพณฯ

นายกรัฐมนตรี พ.ต.ท.ทักษิณ ชินวัตร ได ้กล่าววิส ัยท ัศน ์การพัฒนาคุณภาพชีว ิตผู้พ ิการ ให ้ท ุกฝ่าย 
ที่เก ี่ยวข้องร่วมกันทำงาน สรุปได ้ด ังน ี้

1. อยากให ้คนพิการมีช ีว ิตท ี่ปกติ ด ังบันจึงมีว ิส ัยทัศน์ว่า “ช ่วยเขาให ้ต ัวเองได ้” และ 
มองเห ็นว่าการช่วยเหลือท ี่ด ีค ือต้องมีความยืนหยัดต่อเน ื่อง “ความยืนหยัดต่อเน ื่อง เป ็นเร ื่องสำคัญ 

จะต ้องม ั่นคงท ี่ว ิส ัยท ัศน ์และต ้องผลักด ันให ้เป ็นจริงให ้ไต ้” ถ ึงแม ้ว ่าจะผ ่านอ ุปสรรคใดๆก ็ตาม ต้อง 
อดทนและส ัให ้บรรล ุในจ ุดท ี่อยากจะเห ็นให ้ไต ้ต ้อง “รวมพลัง” กันจริงๆ

2. ต ้องมีความเชื่อความเข้าใจ “คนทุกคนมีศ ักยภาพ” ไม ่ว ่าคนบันจะเป ็นอะไร เขา 
สามารถที่จะถ ูกพ ัฒนาศ ักยภาพของเขามาเป ็นจุดท ี่ทำให ้เขาช ่วยต ัวเองไต ้ในหลายเรื่อง

3. การช่วยเหลือคนพิการคงต้องมองหลายต้าน ม ิต ิต ้านกฎหมายอย่างเด ียวคงไม ่ใช ่คง 
ต้องมองต้านสังคมประกอบด้วย

4. ล ่ามภาษามือความสำคัญมาก คนทำงานเป ็นล ่ามภาษาม ือบ ันมีความเหนื่อยยาก หาคน
เรียนก็ยาก ฝากให ้กระทรวงการคลังไต ้พ ิจารณาค่าว ิชาช ีพพ ิเศษสำหรับล ่ามและบ ุคคลซ ึ่งทำงาน
สนับสนุนคนพิการ โดยเห ็นว่า “ถ้าจะสน ับสน ุนคนพิการกองสน ับสน ุนคนพิการด ้วยเช ่นก ัน

5. ความก้าวหน้าทางวิทยาการเช ่น IT. , ICT. เป ็นประโยชน ์มากสำหรับการช ่วยเหล ือให ้
คนพิการเข ้าถ ึงต ้านข้อมูลข่าวสาร กระทรวงเทคโนโลย ีสารสนเทศและการส ื่อสารจะต ้องทำว ิจ ัย
และส ่งเสร ิมพ ัฒ นาการใช ้ IT. 1 ICT.

6. การจัดสรรงบประมาณเป็นเรื่องความรับผิดชอบของฝ่ายบริหาร การจะแก ้!เญ หาให ้ 
คนพิการอย่างต ่อเน ื่องก ็ต ้องสน ับสนุนงบประมาณที่เหมาะสมถูกต ้อง

7. คนพ ิการท ี่ม ีศ ักยภาพในการเร ียนรู้ท ี่ด ีต ้องม ีโอกาสได ้ร ับท ุนการศ ึกษา เพ ื่อจะให  ้
คนพิการเหล่าน ั้นไต ้กล ับมาช ่วยเหลือเพ ื่อนท ี่พ ิการของเขาหากเขาได ้เร ียนรู้ส ูงข ึ้น

8. เรื่องระบบการจ ัดซ ื้อเครื่องช ่วยคนพ ิการและส ิ่งอำนวยความสะดวก ต้องมีความ
ยืดหยุ่นสูง เพราะระเบ ียบเต ิมอาจไม ่ไต ้ผล และการจ ัดส ิ่งเหล ่าบ ีควรให ้คนพ ิการม ีส ่วนร่วม
ให ้ร ่วมออกความค ิด ช ่วยเสนอแนะว ่าส ิ่งใดท ี่แก ้ป ีญ หาให ้เขาไต ้ เพ ื่อให ้ตรงกับความต้องการของ 
เขาอย่างแท้จริง

9. การสร ้างส ิ่งอำนวยความสะดวกในอาคารราชการ ควรได้ม ีการจัดทำไม'ว่าจะต้องใช  ้
งบประมาณเท ่าใด แตกต้องพ ิจารณาจ ึงการออกแบบและการใช ้ด ้วย



113

10. เรื่องการบริการคนพิการ ถ ้าเป ็นหน่วยราชการจะต้องช ่วยการจัดบริการแบบ
เบ็ดเสร็จท ี่จ ุดเด ียว(One Stop Service) และขอให ้คนท ี่ทำหน ้าท ี่เพ ื่อคนพ ิการม ีจ ิตสำน ึกของการ  
ให ้บ ร ิการ(Service Mind) ด ังน ันขอให้ตรวจสอบเจตคติของคนเหล่าน ีต ้วย

11. เร ื่องจำนวนคนพ ิการขอให ้ทำข ้อม ูลให ้แน ่นอนชัดเจนตรงก ัน โดยกระทรวงการ 
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จะต ้องม ีการสำรวจคัดแยกคนพิการประเภทต่างๆและม ี 
ประวัต ิย ่อๆ เก ็บไว ้

12. เรื่องของกฎหมายมีความจำเป็นก็จริง แต ่อาจม ีความสำคัญน้อยกว่า ในการทำงานถ้า 
อาศัยแต่กฎหมายจะเป ็นการบริหารที่ต ้อยประสิทธิภาพที่ส ุด โดยกล่าวว ่า “กฎหมายไม ่ได ้ช ่วยอะไร  
มาก การบริหารท ี่ม ีประสิทธ ิภาพ ระบบการประเมิน ต ิดตามประเมินผล การวิการสำเร็จของการ 
ทำงานจะม ีความสำค ัญกว่า”

จากเอกสารเกี่ยวกับการจัดการศึกษาพ ิเศษ สรุปได ้ว ่าป ิจจ ุบ ันการจัดการศึกษาสำหรับคน  
พิการเป ็นเร ื่องท ี่สถานศึกษา ผู้บริหาร และน ักการศ ึกษาท ุกคนต ้องร ับร ู้และให ้ความสนใจ เพราะ 
เป ็นนโยบายะด ับชาต ิ ม ีกฎหมายรองรับ และสน ับสน ุนส ่งเสร ิมมากข ึนกว ่าในอด ีตท ี่ผ ่านมา การ 
บริหารจัดการต้องอาศัยความรู้เร ื่องวิธ ีการ กระบวนการจัดการท ี่เหมาะสม และความเข ้าใจสภาพ  
ของผู้เร ียนที่ม ีความแตกต่างกัน

5. แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับวิธีการและเทคนิคที่ใชในการวิจัย

ในการวิจ ัยครังน ี ผู้ว ิจ ัยไต้ศ ึกษาแนวคิด ทฤษฎี ท ี่เก ี่ยวก ับว ิธ ีการและเทคน ิคท ี่ใช ้ในการว ิจ ัย  
เพ ื่อการนำมาประยุกต ์ใช ้ดำเน ินการวิจ ัย 4 เรื่อง คือ การวิเคราะห ์สาระ (Content Analysis) การ 
เข ียนภาพเดนโดแกรม (Dendrogram) การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) และการ 
ตรวจสอบโดยวิธ ีอ ิงผ ู้ทรงค ุณวุฒ ิ (Connoisseurship Model)

5.1 การวิเคราะห์สาระ (Content analysis)
การวิเคราะห์สาระ เป ็นเทคน ิคหน ึ่งทางการวิจ ัยท ี่จะทำการอ้างอ ิงโดยดึงเบ ือหาใน

หล ักฐานท ังหลายออกมา โดยอาศ ัยกระบวนการจัดกระทำข ้อม ูลความเช ื่อถ ือไต ้ สื่อความหมาย 
บางอย ่างได ้อย ่างม ีระบบ ด ีค ่าเป ็นต ัวเลขได้และม ีความเป ็นปรนัย (เพ ื่อให ้ได ้มาซ ึ่งอ ุท ุมพร จามร
มาน, 2539)
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ล ักษณะท ั่วไปในการว ิเคราะห ์สาระ (Krippendorff, 1986) ม ีด ังน ี้
1. ใช ้ว ิธ ีทางว ิทยาศาสตร์และสรุปเก ี่ยวก ับข ้อม ูลไว ้ว ่า ข ้อม ูลท ี่หามาได ้ ไม ่ได้ม  ี

ความหมายเดียว และความหมายท ี่ว ิเคราะห ์ได ้น ี้นไม ่จำเป ็นต ้องนำไปใช ้ก ับเร ื่องอ ื่น  ๆ นอกเหนือ 
จากเรื่องที่กำลังศ ึกษาอยู่

2. การตรวจสอบข้อมูลทำเป ็นระบบ มีมาตรฐาน มีต ัวบ่งชีช ัดเจน มีตัวแทน 
ความหมายของเรื่องแต่ละประเด็น ม ีการต ิดต ่อส ื่อสารข ้อม ูลโดยใช ้กระบวนการเช ิงตรรกท ี่ม ีเหต ุผล 
ประกอบ

3. การวิเคราะห ์ข ้อม ูลต ้องอาศ ัยความละเอ ียดและมองหลายๆ ด้าน
4. มาตรฐานของการวิเคราะหํจะวัดได ้จากการประเม ิน ซ ึ่งสามารถแยกแยะออก  

เป ็นประเด ็นๆ และตรวจสอบได ้
5. การตรวจสอบความเที่ยงตรง ด ูจากความถ ี่ท ี่ปรากฏขึนเก ี่ยวก ับเร ื่องน ันๆ และ 

แนวโน ้มท ี่เก ิดข ึ้นหรือได ้ร ับจากการกล ่าวถ ึงในช ่วงเวลาด ังกล ่าว
6. การต ีความหรืออ ้างอ ิงต ้องอาศ ัยสต ิป ิญญาและประสบการณ ์
ร-ความตรง (Validity)tป ีนคุณสมบัต ิท ี่สำค ัญยิ่งท ี่จะบอกความน่าเช ื่อถ ือของข้อม ูล
พรชุลี อาชวอำรุง (2544) กล่าวว่า การวิเคราะห ์สาระ เป ็นการนำข้อมูล

ข ้อสนเทศหรือส ิ่งใดๆ ก ็ตามท ี่ไม ่ม ีโครงสร ้างมาจ ัดให ้เป ็นโครงสร้าง ทำการจัดระบบระเบ ียบกับ  
สาระ โดยสกัด จำแนกประเด็น การจัดกลุ่ม ลดทอนข้อมูล เรียงลำดับ ให ้นำหน ัก ช ีความสัมพันธ  ์
เพ ื่อนำไปส ู่ความช ัดเจนยิ่งข ึ้นของข ้อม ูลน ันและก ่อให ้เก ิดข ้อสรุปใหม ่ ถ ือว ่าเป ็นการวิเคราะห ์อภ ิ 
มานเชิงคุณภาพ ซึ่งจะใช้เทคนิคการพัฒนารายการ (Developing and Working with List) ดังนี

1. การจัดลำดับความสำคัญก่อนหลัง (Priority Development) จัดความสำคัญ  
ก ่อนหลังของท ุกๆ ประเด็น ในรายการนัน โดยอาศ ัยเกณฑ ์ ค ่าน ิยมเช ิงสร ้างสรรค ์ ความวิกฤติหรือ 
ความจำเป็นเร่งด่วน

2. การให ้น ี้าหน ักและจ ัดอ ันด ับ (Weight & Rank) นำประเด ็นมาให ้น ี้าหน ักและจ ัด
อันดับ

3. เพ ิ่มรายการให ้บริบ ูรณ ์ (Enriching the List)Çดทำรายการเริ่มต้น (Starter List) 
โดยบรรจุเพ ียง 2-3 ประเด ็นและขยายรายการให ้ครอบคล ุมเน ือหาอย ่างสมบูรณ ์

4. การจับคู่ท ี่เสริมกัน (Complimentary Pairs) การพ ัฒนาข้อมูลในรูปแบบของ 
รายการซ ึ่งจ ับเป ็นคู่ๆ ท ี่เสริมกัน เช่น ชาย - หญิง, อาจารย์ - น ิส ิต เป็นต้น

5. การจับคู่ท ี่ตรงกันข้าม (Opposing Pairs) โดยวิเคราะห ์องค ์ประกอบที่ตรงก ัน  
ข้ามกันของข้อม ูลท ี่ศ ึกษา เช่นเหตุ -  ผล, มาก -  น้อย เป็นต้น
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6. ส ิ่งจำเป ็นต้องรู้ (We Need to Know) ประมวลข้อม ูลท ี่จำเป ็นต ่อการทำวิจ ัย
7. รายการคำถาม (Question List) พ ัฒนารายการคำถามซ ึ่งไม ่ใช ่ข ้อความ เช่น มี 

รายการคำถามอะไรท ี่จะใช ้ในการส ัมภาษณ ์
8. การตัดสินใจ (Making Decision) หาข ้อเล ือกหรือหนทางปฏ ิบ ัต ิท ี่อาจเป ็นไปไต ้

เก ี่ยวก ับเรื่องท ี่กำล ังศ ึกษา แล ้วว ิเคราะห ์ข ้อด ีข ้อเส ียของแต่ละข ้อเล ือกหรือหนทางปฏ ิบ ัต ิน ันๆ
เพ ื่อให ้ได ้การต ัดส ินใจท ี่พ ิจารณาด้วยความรอบคอบแล้ว

9. เหตุผล (Causes/Reasons) พ ัฒนาเหตุผลหรือสาเหต ุของป ็ญหาในเร ื่องท ี่ 
ศ ึกษาและส ังเคราะห ์ข ้อเสนอท ังหมดเพ ื่อหาข ้อย ุต ิในการแก ้ไขหรือต ัดส ินใจป ิญ หาน ันๆ

10. การพัฒนาเกณฑ์ (Criteria Development) พ ัฒนารายการเกณฑ์ เพื่อพิจารณา 
แต่ละเรื่อง แล ้วจ ัดลำดับความสำคัญก่อน- หลังว ิเคราะห ์

11. รายการท ี่ก ่อ ปีญหา (Bug List) พ ัฒนารายการของส ิ่งท ี่ก ่อให ้เก ิดป ีญหาใน  
ขอบเขตที่ศ ึกษาอยู่

12. รายการที่พ ึงประสงค์ (Wish List) จินตนาการ ให ้ได ้ส ิ่งท ี่พ ึงประสงค ์เก ี่ยวก ับ  
เร ื่องท ี่กำล ังศ ึกษาอยู่ให ้มากท ี่ส ุด ท ังน ีให ้พ ิจารณาความเป ็นไปได ้และบริบทด ้วย

13. การขยายรายการ (Expand the List) พ ัฒนารายการที่อาจจะขยายได้อ ีกหรือ 
เพ ิ่มเต ิมได้เร ื่อยๆ หล ังจากท ี่ศ ึกษาไปแล้ว

14. การให้คำแนะนำ (Advice Giving) นำเร ื่องท ี่ศ ึกษาในเร ื่องเด ียวก ันในอนาคต  
นำมาวิเคราะห ์ อภ ิรายและสังเคราะห์เป ็นรายการท ังหมด

5.2 การเขียนภาพเดนโดรแกรม (Dendrogram)

การเขียนภาพเดนโดรแกรม เป็นการเสนอข้อมูลวิเคราะห์สาระประเภทหนึ่งตามทฤษฎี
ของ Krippendorff (1986) ซึ่งข้อมูลที่เสนออยู่ในรูปสาระต่างๆ ที่ไต ้จากการวิเคราะห์สาระ(Content 
analysis) ของแต่ละเรื่อง ซ ึ่งชีให้เห ็นว่า ในประเด็นบันประกอบด้วยประเด็นย่อยๆ อะไรบ้าง ทำการ 
ลดทอนข้อมูลเรื่อยๆ เพื่อให้ได้ประเด็นหลักของแต่ละเรื่อง ซ ึ่งอาจจะเป็นอะไรก็ได้เช ่น อาจเป็นสาระ 
วิธีการ ผลกระทบ การปฏิสัมพันธ์ ฯลฯ ตังบันการเขียนภาพเดนโดรแกรม จึงสามารถแสดงให้เห็น 
ประเด็นหลักและประเด็นรองย่อยๆ ของเรื่องที่อยู่ในกลุ่มเรื่องเดียวกันได้อย่างชัดเจน 

ขันตอนในการเข ียนภาพเดนโดรแกรม ม ีต ังต่อไปนี
1. อ ่านพ ิเคราะห ์ (Scanning) เอกสารท ี่เก ี่ยวข ้องก ับเร ื่องท ี่ศ ึกษาและสรุปสาระสำค ัญด้วย  

เทคน ิคว ิธ ีการวิเคราะห ์สาระ เพ ื่อประมวลสรุปสาระสำคัญของเรื่อง แล ้วเข ียนสรุปสาระสำค ัญให ้ 
ได ้ประเด ็นรองย ่อยๆ ลงในแผ ่นแบบสรุปการว ิเคราะห ์สาระ โดยใช ้แผ ่นแบบสร ุปการว ิเคราะห ์
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สาระ 1 แผ่นต่อ 1 รายการอ้างอิง ทำเช ่นน ีจนครบเอกสารท ี่ค ้นพบ จะได ้แบบสรุปจำนวนมากท ี่ม ี 
เน ือหาสาระของเร ื่องต ่างๆ ท ี่บ ่งบอกถ ึงประเด ็นหลักและประเด ็นรองย ่อยๆ ในลักษณะท ี่อาจเป ็น  
อะไรก ็ได ้ เช่น สาระ วิธีการ หรือการปฎ ิส ัมพ ันธ์ซ ึ่งก ันและกัน เป็นด้น

2. นำแผ ่นแบบสรุปการวิเคราะห ์สาระมาแยกแยะและจ ัดกลุ่มเร ื่องเด ียวก ันเข ้าด ้วยก ัน ทำ 
การอ่านพ ิเคราะห ์อ ีกคร ังเพ ื่อให ้ได ้ประเด ็นหลักและประเด ็นรองย ่อยๆ ออกมา โดยฃีดเสันใต้คำ 
เหล ่าน ันไว ้ แล ้วนำมาเข ียนภาพเดนโดรแกรมแต่ละเร ื่องแต ่ละแผ ่น

3. นำภาพเดนโดรแกรมแต่ละเร ื่อง แต ่ละแผ่นน ันมาเปรียบเท ียบเพ ื่อค ้นหาความถี่ท ี่ผ ู้เข ียน  
ได ้กล ่าวถ ึงเร ื่องน ั้นๆ เร ื่องใดท ี่ม ีความถี่ในการกล ่าวถ ึงมาก แสดงว่าม ีความสำคัญอย่างย ิ่ง ให ้คง 
ความเป ็นประเด ็นหลักไว ้ ผลที่ได ้ค ือ ทราบว่า แต ่ละเรื่องน ัน อะไรเป ็นเบ ือหา อะไรเป ็น  
ผลกระทบที่เก ิดฃึน อะไรเป ็นเร ื่องสำคัญรองลงมา

4. รวบรวมเรื่องที่เป ็นเรื่องเด ียวกัน ทำการลดทอนข ้อม ูลและสร ุปให ้ได ้ประเด ็นหล ักท ี ่
เป ็นแก่นแท ้ของแต ่ละเร ื่องท ี่ศ ึกษา (ฟ้ามุ่ย เรืองเลิศบุญ, 2538)

5.3 การวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis)
การวิเคราะห ์องค ์ประกอบเป ็นเทคน ิคท ี่จะจ ับกลุ่มหรือรวมต ัวแปรท ี่ม ีความสัมพ ันธ  ์

ก ันไว ้ในกล ุ่มหร ือองค ์ประกอบเด ียวก ัน ต ัวแปรท ี่อย ู่ในองค์ประกอบเด ียวกันจะมีความสัมพันธ์ก ัน  
มาก โดยความสัมพ ันธ์น ั้นอาจจะเป ็นในทิศทางบวก (ไปในทางเด ียวก ัน) หร ือท ิศทางลบ(ไปใน  
ทิศทางตรงกันข้าม) ก ็ได ้ ส ่วนตัวแปรที่อย ู่คนละองค ์ประกอบ จะไม ่ม ีความสัมพ ันธ์ก ัน หรือม  ี
ความสัมพ ันธ์ก ันน ้อยมาก (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2546)

วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์องค์ประกอบ
1. เพ ื่อลดจำนวนตัวแปรโดยรวมตัวแปรหลายๆ ต ัวให ้อย ู่ในกล ุ่ม  หรือปิจจัย (Factor) 

เด ียวก ันโดยที่จำนวนป็จจ ัยจะน้อยกว่าจำนวนตัวแปร โดยการนำต ัวแปรท ี่ม ีความส ัมพ ันธ ์ก ันไว ้ใน  
ปิจจัยเดียวกัน เม ื่อลดตัวแปรแล ้ว จะต้องม ีการตั้งช ื่อหรือกำหนดชื่อป ิจจัยท ี่แสดงถึงความหมายของ 
ตัวแปรต่างๆ ท ี่อย ู่ในป็จจัยน ั้น

2. เพ ื่อตรวจสอบความถูกต้อง (Confirmatory)

ขั้นตอนการวิเคราะห์องค์ประกอบ แบ่งเป็น 4 ขันดอน (กัลยา วาน ิชย์บ ัญชา, 2546) คือ
1. การตรวจสอบว่าต ัวแปรต่างๆ ม ีความสัมพ ันธ์ก ันหรือไม  ่
ล้าต ัวแปรมีความสัมพ ันธ์ก ันมาก จะสามารถใช ้เทคน ิคการว ิเคราะห ์องค ์ประกอบ  

ได ้ ถ้าตัวแปร ไม ่ม ีความสัมพันธ์ก ัน หรือม ีความสัมพ ันธ์ก ันน ้อย ไม ่ควรใช้เทคนิคการ
ว ิเคราะห ์องค ์ประกอบ การตรวจสอบทำได ้ 2 วิธี ดังนี
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1.1 การตรวจสอบโดยใช ้ค ่าส ้มประส ิทธ ์สหส ัมพ ันธ ์ โดยการสร้าง 
เมทริกซ ์แสดงส ้มประส ิทธ ์สหสัมพ ันธ์ ของตัวแปรทุกคู่

1.2 ตรวจสอบโดยใช ้สถ ิต ิ KMO
2. การสกัดปีจจัย (Factor Extraction) ว ัตถ ุประสงค์ของการสกัดป ็จจัย คือ การหา 

จำนวน องค ์ประกอบท ี่สามารถใช ้แทนตัวแปรท ั้งหมดท ุกต ัวได ้ หรือเป ็นการดึงรายละเอ ียดจากตัว 
แปรมาไว ้ในองค ์ประกอบ วิธีการสกัดป็จจัยมีหลายวิธ ี เช่น ว ิธ ีองค ์ประกอบสำค ัญ  ว ิธ ีแกนหลัก วิธี 
ความเป ็นไปได ้น ้อยที่ส ุดฯลฯ ว ิธ ีองค์ประกอบสำคัญ (Principal Component Analysis) เป็นวิธีที ่
นิยมมากที่ส ุด

3. การหมุนแกนปิจจัย (Factor Rotation) เพอทำให ้ค ่า Factor Loading ของตัว 
แปรม ีค ่ามากข ึนหรือลดลงจนกระท ั่งทำให ้ทราบว่าต ัวแปรน ันควรอยู่ในป ีจจ ัยใดหรือไม ่ควรอยู่ใน  
ปิจจัยใด

วิธ ีการหมุนแกน ท ี่ใช ้ก ันท ั่วไปม ี 2 ว ิธ ีใหญ ่ๆ คือ
3.1 การหม ุนแกนแบบออโธกอนอล (Orthogonal Rotation) เป็นการ 

หมุนแกนป ีจจ ัยไปแล ้วยังคงทำให้ป ีจจัยตังฉากกัน หร ือเป ็นอ ิสระก ันแต ่ทำให ้ค ่า Factor Loading 
มากขึนหรือลดลง

3 .2 การหมุนแกนแบบออบลีค (Oblique Rotation) เป ็นการหมุนแกน  
ปิจจ ัยไปในลักษณะที่ป ีจจ ัยไม ่ต ั้งฉากกัน หรือ ป ีจจ ัยไม ่เป ็นอ ิสระกันน ั่นเอง แต ่ทำให ้ค ่า Factor 
Loading มากขึ้นหรือลดลง

4. การคำนวณค่า Factor Score เม ื่อสามารถจัดตัวแปรที่ม ีอยู่จำนวนมากเหลือเป ็น  
กล ุ่มต ัวแปรไม ่ก ี่กล ุ่ม  สามารถคำนวณหาค่า Factor Score ของแต่ละ case ได ้

5.4 การตรวจสอบโดยวิธือิงผู้ทรงคุณวุฒิ (Connoisseurship Model)

การตรวจสอบโดยวิธ ีอ ิงผ ู้ทรงคุณวุฒ ิตามแนวคิดของ Eisner ซึ่งเป็นผู้พ ัฒนาแนวคิดนี 
ขึ้น จะม ีล ักษณะท ี่แตกต ่างไปจากร ูปแบบการตรวจสอบอื่นๆ (พรชุลี อาชวอำรุง, 2528) Eisner 
ได ้ช ี้ให ้เห ็นป ็ญหาของการวิจ ัยซ ึ่งม ักจะถูกครอบงำด ้วยกระบวนการหาความรู้ทางว ิทยาศาสตร์หรือ  
วิธ ีการเช ิงปริมาณมากเก ินไป ท ั้งๆ ท ี่เร ื่องราวของการศ ึกษาหลายเร ื่องเป ็นป ีญหาท ี่ละเอ ียดอ่อนและ 
ซับซ้อน ท ั้งน ี้ Eisner เชื่อว่า การร ับร ู้ส ิ่งใดๆ ก ็ตามด้วยความเท ่าท ันเป ็นคุณลักษณะพืนฐานของ 
ความเป็นผู้ร ู้ (Connoisseurship) ด ้วยเหตุน ี้ แนวทางการประเม ินผลทางการศึกษาตามแนวคิดของ 
Eisner จะม ีล ักษณะต่างจากแนวทางอื่นๆ ดังนี
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1. เป ็นร ูปแบบที่ม ิได ้เน ้นส ัมฤทธิผลของวัตถ ุประสงค ์ตามรูปแบบการตรวจสอบ
แบบอิงเป ้าหมาย (Goal -  based Model) การตอบสนองป็ญหาและความต้องการของผู้ท ี่เก ี่ยวข ้อง 
ตามรูปแบบการตรวจสอบแบบสนองตอบ (Responsive Model) หรือการรับรองกระบวนการ
ต ัดส ินใจตามรูปแบบการตรวจสอบแบบอิงการต ัดส ินใจ (Decision Making) อย่างใดอย่างหนึ่ง แต ่
การตรวจสอบโดยผู้ร ู้หร ือผ ู้ทรงคุณวุฒ ิ จะเน ้นการวิเคราะห ์ว ิจารณ ์อย ่างลึกซ ึ้งเฉพาะในประเด ็นท ี่ 
ถูกนำขึนมาพิจารณา ซ ึ่งไม ่จำเป ็นต ้องเก ี่ยวโยงก ับว ัตถ ุประสงค ์ หร ือผ ู้ท ี่ม ีส ่วนเก ี่ยว1ข้องหรือกับ 
กระบวนการต ัดส ินใจเสมอไป แต่อาจผสมผสานปีจจัยในการพ ิจารณาต่างๆ เข้าด้วยกันตาม
วิจารณญาณของผู้ทรงคุณวุฒ ิ เพ ื่อให ้ได ้ข ้อสรุปเก ี่ยวกับคุณภาพ ประส ิทธิภาพ หรือความเหมาะสม  
ของสิ่งท ี่ทำการประเม ิน

2. เป ็นร ูปแบบการตรวจสอบที่เน ้นความเฉพาะทาง (Specialization) ในเร ื่องท ี่
ประเมิน โดยพัฒนามาจากการวิเคราะห์งานศิลปะ (AH Criticism) ท ี่ม ีความละเอ ียดอ่อนและต ้อง 
อาศัยผู้เช ี่ยวชาญระดับสูงมาเป็นผู้ว ิน ิจฉัย ต ่อมาได ้ม ีการนำมาประย ุกต ์ใช ้ก ับการศ ึกษาในสาขา
เฉพาะที่ต ้องอาศัยผู้ร ู1ในเร ื่องน ันจริงๆ มาเป็นผู้ประเมินผล ร ูปแบบน ีจ ึงเป ็นท ี่น ิยมในการนำมาใช  ้
ตรวจสอบประเม ินผลในวงการอุดมศึกษาท ี่ต ้องการความเช ี่ยวชาญเฉพาะทางสูง

3. เป็นรูปแบบการตรวจสอบที่ใช้ตัวผู้ทรงคุณวุฒินันเอง เป็นเครื่องมือการ 
ประเมินผล โดยเน้นความเชื่อถือว่า ผู้ทรงคุณวุฒินันจะเที่ยง■ ธรรมและมีวิจารณญาณที่ดี ทังนิมาตรฐาน 
และเกณฑ์พิจารณาต่างๆ นันจะเกิดขึนจากประสบการณ์และความชำนาญการของผู้ทรงคุณวุฒิ

4. เป ็นรูปแบบที่ยอมให ้ม ีความยืดหยุ่น ในกระบวนการทำงานของผู้ทรงค ุณวุฒ ิ 
ตามอัธยาศัยและความถนัดของแต่ละคน น ับต ังแต ่การกำหนดประเด ็นสำคัญที่จะพ ิจารณา การบ่งชี 
ข้อมูลท ี่ต ้องการ การเก ็บรวบรวม ประมวล และวิน ิจฉัยข้อม ูล ตลอดจนวิธ ีการนำเสนอ

ท ั้งน ี้ การเล ือกผู้ทรงคุณวุฒ ิจะเน ้นท ี่สภาพทางวิชาชีพ ประสบการณ ์ และการเป ็น  
ที่เช ื่อถือ (High Crediibility) ของวิชาชีพนันเป็นสำคัญ

6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ในการศึกษางานวิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อง ผ ู้ว ิจ ัยได้แบ ่งงานวิจ ัยออกเป ็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มที่เป ็น 
งานวิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้องกับข้อม ูล ล ักษณะท ั่วไป ของคนพิการ กล ุ่มท ี่เก ี่ยวก ับการเร ียนการสอน กลุ่มที ่
เก ี่ยวก ับส ื่อ เทคโนโลย ี และส ิ่งอำนวยความสะดวก และกลุ่มท ี่เก ี่ยวก ับการบริหารจ ัดการศ ึกษา
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งานวิจัยพื้นฐานทั่วไป มีทั้งหมด 5 เรื่อง คือ
สำน ักงานคณะกรรมการการลุดมศึกษา(2546) ได ้ทำการสำรว•งข้อม ูลเก ี่ยวกับการส่งเสริม  

และพ ัฒนาระบบบริการให ้แก ่น ิส ิตน ักศ ึกษาพ ิการระด ับอ ุดมศึกษา ในสถาบ ันอ ุดมศ ึกษา โดยมี 
สถาบันอุดมศึกษาท ั้งของรัฐและเอกชน ได ้แจ ้งตอบข้อม ูลด ังกล ่าว จำนวน 52 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 
57.35 ของสถาบันอุดมศึกษาทั้งหมด ผลการสำรวจสรุปดังน ี้

1. น ิส ิตน ักศ ึกษาพ ิการท ี่กำล ังศ ึกษาอย ู่ในสถาบันอ ุดมศึกษา ป ีการศ ึกษา 2546 มีจำนวน 
ทั้งหมด 1,044 คน จากสถาบันอุดมศึกษาที่ม ีน ักศึกษาพิการ จำนวน 50 แห่ง โดยจำแนกเป ็น  
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 8 แห่ง จำนวน 390 คน มหาวิทยาลัยราชภัฎ 15 แห่ง จำนวน 560 คน 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 12 แห่ง จำนวน 52 คน และสถาบ ัน เทคโนโลย ีราชมงคล 15 แห่ง จำนวน 
42 คน จำแนกตามระดับการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 1,042 คน ระด ับปร ิญญ าโท จำนวน 2 คน 
จำแนกตามประเภทของความพิการ ได้แก่ พ ิการทางการมองเห ็น จำนวน 99 คน พ ิการทางการได ้ 
ยิน จำนวน 580 คน พ ิการทางกายหรือการเคล ื่อนไหว จำนวน 351 คน พ ิการทางจิตใจ จำนวน 1 
คน พ ิการทางสติป ิญญาหรือการเรียนรู จำนวน 10 คน และพิการซ้อน จำนวน 3 คน และจำแนกตาม  
เพศ โดยเป็นเพศชาย จำนวน 583 คน และเพศหญิง จำนวน 461 คน

2. นโยบาย แนวทางและมาตรการในการรับน ักศ ึกษาพ ิการเข ้าศ ึกษาต ่อระด ับอ ุดมศึกษา 
ของสถาบันอุดมศึกษา โดยสถาบ ันอุดมศ ึกษาส ่วนใหญ ่ ร้อยละ 55.4 ม ีนโยบายท ี่จะให ้ความเสมอ  
ภาคและเป ิดโอกาสทางการศ ึกษาแก่ผ ู้พ ิการ ท ุกคนสามารถสมัครเข ้าเป ็นน ักศ ึกษาได ้ โดยมีเงื่อนไข 
ว่า การพ ิการน ี้นจะด ้องไม ่เป ็นอ ุปสรรคต่อการศ ึกษา และได ้กำหนดแนวทางในการร ับน ักศ ึกษา 
พิการเข ้าศ ึกษาต่อระดับอ ุดมศึกษาโดยตรง แต ่เป ็นการสอบร่วมก ับน ักศ ึกษาปกต ิ คิดเป็นร้อยละ
30.4 ทังนี สถาบ ันอุดมศึกษาส ่วนใหญ ่ ร้อยละ 41.3 ย ังไม ่ได ้กำหนดมาตรการในการร ับน ักศ ึกษา 
พิการเข้าศ ึกษาต่อระดับอุดมศึกษาที่ช ัดเจน

3. การจัดบริการรองรับน ิส ิตน ักศ ึกษาพ ิการระด ับอ ุดมศึกษาของสถาบ ันอุดมศึกษา โดย 
สถาบ ันอ ุดมศ ึกษาส ่วนใหญ ่ ยังไม,ได ้จ ัดบริการการเพ ื่อรองรับน ิส ิตน ักศ ึกษาพ ิการ ไม่ว ่าจะเป็นสิ่ง 
อำนวยความสะดวก สื่อ การบริหาร และความช ่วยเหล ืออ ื่นใดทางการศ ึกษาให ้ก ับน ักศ ึกษาพ ิการ  
ของสถาบัน ท ั้งน ี้ อาจจะเน ื่องมาจากน ักศ ึกษาพ ิการในสถาบ ันอุดมศึกษาแห,งนันยังมีจำนวนไม่มาก 
และน ักศ ึกษาพ ิการท ี่กำล ังศ ึกษาอย ู่ในสถาบ ันก ็เป ็นน ักศ ึกษาท ี่จะสามารถช ่วยเหล ือตนเองได ้ จึงยัง 
ไม ่ม ีการจัดบริการดังกล่าว

อาร ีล ักษณ ์ คีมทอง (2546.) ทำการวิจัยเรื่อง กรณ ีศ ึกษาเกี่ยวกับการเลี้ยงดูบ ุตรของ 
ครอบครัวท ี่ม ีล ูกห ูหนวก ม ีว ัตถ ุประสงค์เพ ื่อศ ึกษาวิธ ีการท ี่ครอบครัวค ้นพบปีญหาเค ียวกับการม ีล ูก  
หูหนวก ศ ึกษาล ักษณ ะวิธ ีการเล ียงด ูล ูกห ูหนวกในครอบครัวท ี่ม ีล ูกห ูหนวก และวิเคราะห์การเรียนรู้
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ของลูกท ี่ห ูหนวกท ั้งในด ้านพ ัฒนาการทางกาย สติปีญญา อารมณ ์ สังคม คุณธรรม จริยธรรมและ 
ทักษะปฏิบ ัต ิ

การศึกษานี้เป ็นการศึกษาเช ิงค ุณภาพ กล ุ่มประชากรท ี่ทำการศ ึกษา ค ือน ักศ ึกษาห ูหนวก  
ซ ึ่งกำล ังศ ึกษาในหลักส ูตรประกาศน ียบ ัตรการสอนภาษาม ือไทย รุ่นที่ 2 ของวิทยาลัยราชสุดา 
มหาวิทยาลัยมหิดล จำนวน 11 คน และครอบครัวของน ักศ ึกษา จำนวน 11 ครอบครัว เก็บข้อมูล 
โดยการรวบรวมรายชื่อน ักศ ึกษา ประสานงานล่ามเพ ื่อการส ัมภาษณ ์ เก ็บข ้อม ูลจากแบบสำรวจและ  
แบบสัมภาษณ ์ ส ัมภาษณ ์น ักศ ึกษาห ูหนวกและครอบครัว ว ิเคราะห ์ข ้อม ูลโดยใช ้สถ ิต ิเช ิงพรรณนา

ผลการศึกษาพบว่าท ั้ง 11 ครอบครัว ม ีผ ู้เล ี้ยงดูท ี่ม ีการได้ย ิน ไม ่ม ีผ ู้เล ี้ยงด ูเป ็นคนหูหนวก  
พ่อเป ็นผู้ท ี่พบว่าลูกม ีความผิดปกติมากที่ส ุด ช ่วงอายุท ี่พบคือแรกเก ิดถ ึง 2 ป ี ท ุกครอบครัวจะพาลูก 
ไปพบแพทย์เม ื่อพบว่าถ ูกห ูหนวกแล้วจะมีความวิตกกังวล จากการศ ึกษาทำให ้ทราบถึงล ักษณะการ  
อบรมเล ียงดูเด ็กห ูหนวก 5 ลักษณะดังนี ท ุกครอบครัวม ีป ิญหาอุปสรรคคือ การสื่อสารเด ็กห ูหนวก  
ทุกคนมีป ็ญหาเรื่องพ ัฒนาการทางภาษา แต่ม ีพ ัฒนาการการเจริญเต ิบโตทางร่างกาย วุฒิภาวะทาง 
อารมณ ์และสังคม ความสามารถทางสติป ็ญญาและวัฒนธรรมหลักและคุณธรรมปกติ ร ูปแบบการ 
อบรมเล ี้ยงด ูเด ็กตามวิถ ีช ีว ิตไทยของครอบครัวคนหูหนวก เป ็นแบบการให ้อ ิสระเช ิงควบค ุมแบบ  
การเป ็นแบบอย่าง แบบการให ้เด ็กส ัมพ ันธ ์ก ับสภาพแวดล้อม และร่วมสถานการณ ์แล ้วเก ิดการ 
เรียนรู้ตามธรรมชาติ แบบการมีผ ู้เล ี้ยงด ูหลายคนและแบบการตอบสนองของพ ่อแม ่เปล ี่ยนแปลง
ตามวัย ว ุฒ ิภาวะและเพศของเด็ก

วิธ ีการอบรมเล ี้ยงด ูเด ็กห ูหนวกที่ได ้จากการศ ึกษา นำไปประย ุกต ์ใช ้ในการให ้บร ิการ
ปรึกษาแนะแนว โดยแนะนำผ ู้ปกครองให ้นำล ูกไปตรวจการได ้ย ินต ังแต ่แรกเถ ิด ให ้ความรู้เร ื่อง 
พัฒนาการทางภาษาของเด ็กห ูหนวกว่าเป ็นสิ่งสำค ัญ เร ียนร ู้ภาษาม ือใช ้ส ื่อสารก ับล ูกและใช ้ภาษาให ้ 
ตรงกับเด ็ก แนะนำให ้เด ็กห ูหนวกยอมรับและเข ้าใจป ีญหาของผ ู้ปกครองและพบคนหูหนวกผ ู้ใหญ  ่
ที่ประสบความสำเร็จ เพ ื่อเร ียนรู้ภาษามือและวิถ ีช ีว ิตของคนหูหนวก

อรอน งค ์ ส ุวรรณถูล ( 2 5 2 5 )  ได ้ศ ึกษาท ัศนคต ิของผ ู้ปกครองต ่อบ ุตรหลาน ที่ม ีความ
บกพร่องทางการได ้ย ิน กล ุ่มต ัวอย ่างส ุ่มมาจากผ ู้ปกครองของเด ็กท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ินท ี่ 
กำลังเร ียนอยู่ในโรงเร ียนโสตศ ึกษาท ังประเทศผลการศ ึกษาพบว่า

1) ท ัศนคต ิต ่อเด ็ก ผ ู้ปกครองส ่วนใหญ ่ม ีความเห ็นว ่าเด ็กท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ิน  
เป ็นเด ็กท ี่น ่าสงสาร เน ื่องจากเถ ิดมาร ่างกายบกพร่องไม ่สมประกอบ ผู้,ปกครองรู้ส ึกเส ียใจท ี่ม ีบ ุตร  
ห ลาน ม ีความ บ กพ ร ่องท างการได ้ย ิน  และพ ยายามห าท างร ักษา แต ่ส ่วน ให ญ ่ให ้การยอม ร ับ เด ็ก  
ประเภทนี
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2) ท ัศนคติต่อการเลียงดู ผู้ปกครองส ่วนใหญ ่แสดงความจำนงจะเล ียงด ูบ ุตรให้ดีที่ส ุด แม้ 

เขาจะม ีความบกพ ร ่องทางการได ้ย ินก ็ตาม และเอาใจใส ่เล ี้ยงด ูให ้เท ่า เท ียม ห ร ือม าก กว ่าเด ็กป กต  ิ
ผ ู้ปกครองส ่วน หน ึ่งแสดงความไม ่แน ่ใจว ่าจะสามารถอบรมเล ี้ยงด ูบ ุตรของตน ให ้เหม ือน เด ็กปกต ิ 
แต ่ก ็ไม ่ร ู้ส ึกท ้อถอย ในทางตรงข ้าม ผ ู้ปกครองแสดงความประสงค ์จะศ ึกษาหาความร ู้เก ี่ยวก ับเด ็ก  
ม ีความบกพ ร ่องทางการได ้ย ินให ้มากข ึ้น  และม ีความเช ื่อว ่า การเอาใจใส ่อบ รมเล ี้ยงด ูเด ็กม ีความ  
บกพร่องทางการได ้ย ินให ้มากข ึ้น  และม ีความเช ื่อว ่า การเอาใจใส ่อบรมเล ียงด ูเด ็กม ีความบกพร่อง  
ทางการได้ย ินเป ็นอย่างด ี จะทำให ้ผ ู้ปกครองได ้ร ับผลเป ็นท ี่พอใจในวันหน ึ่ง

3) ทัศนคติต่อการศึกษา ผู้ปกครองส่วนใหญ่มีความเชื่อว่า เด็กมีความบกพร่องทาง 

การได้ยิน สามารถเรียนรู้ได้ และประสงค์จะให้เด็กได้รับการศึกษาสูงสุดเท่าที่จะทำได้ ผู้ปกครอง 

นิยมส่งเด็กเข้าเรียนในโรงเรียนที่จัดตังขึนสำหรับเด็กประเภทนีโดยเฉพาะ และเป็นโรงเรียน

ประจำ ทังนีเพราะว่าผู้ปกครองมีบ้านที่ห่างไกลต่อการเรียนรู้ของเด็กการให้การศึกษาแก่เด็กจึง

มิได้เป็นหน้าที่ของโรงเรียนแต่ฝ่ายเดียว ผู้ปกครองยินดีจะช่วยเหลือโรงเรียนเพื่อให้บุตรของตนได้ 

ศึกษาเล่าเรียนให้มากที่สุด

ผู้ปกครองส ่วนใหญ ่ ม ีความพึงพอใจต่อการจัดการศึกษาพ ิเศษสำหรับเด ็กม ีความบกพร่อง  
ทางการได้ย ิน และต้องการให ้บ ุตรหลานเร ียนวิชาช ีพ และต ้องการให ้ทางโรงเร ียนปรับปร ุงการ  
เร ียนการสอนด้านอาชีพให ้ม ีค ุณภาพยิ่งข ึ้น

สามารถ รัตนสาคร (2545) ศ ึกษาท ักษะการม ีว ิถ ีช ีว ิตอ ิสระในกล ุ่มผ ู้ใหญ ่ท ี่พ ิการทาง  
การมองเห็น ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดย ม ีว ัตถประสงค์เพ ื่อศ ึกษาความสามารถในการ 
ใช ้ท ักษะการม ีว ิถ ีช ีว ิตอ ิสระของผู้พ ิการทางการมองเห ็น พร้อมทังศ ึกษาปิจจัยที่ช ่วย และเป็น
อุปสรรคต่อการมี'ว ิถ ีช ีว ิตอิสระ โดยสอบถามจากผู้พ ิการทางการมองเห ็น ท ี่อาศัยอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานค': และปริมณฑล จำนวน 193 คน เก ็บข้อม ูลระหว่างเด ือน เม.ย ถึง ต.ค 2544 ผลการ 
ศึกษาวิจัยพบว่า กล ุ่มต ัวอย่างส ่วนใหญ ่ 72.0% ม ีท ักษะการทำความค ุ้นเคยกับสภาพแวดล้อมและ 
การเคล ื่อนไหวได ้มากท ี่ส ุด รองลงมาคือท ักษะทางสังคม 66.0% ท ักษะการดำรงชีว ิตประจำวัน  
59.6% และท ักษะการส ื่อสาร 49.7% ตามลำดับ ในด้านป ็จจัยพบว่าป ีจจัยท ี่ช ่วยให ้ม ีว ิถ ีช ีว ิตอ ิสระ 
มากที่ส ุดค ือไม ่ต ้องการเป ็นภาระของครอบครัวหรือพ ึ่งพาผ ู้อ ื่น  จากความจำเป ็นในชีว ิตและเพ ื่อ
ความอยู่รอด จากความต้องการออกมาเผชิญสิ่งต ่าง ๆ และต่อส ู่ด ้วยตนเอง ท ักษะที่กลุ่มต ัวอย่างเห ็น  
ว่าสำคัญที่ส ุดคือทักษะการใช้ภาษาอังกฤษได้อย่างถูกต้อง ทักษะการทำความคุ้ยเคยกับสภาพแวดล้อม 
และการเคล ื่อนไหว ท ักษะการใช ้คอมพ ิวเตอร์ได ้อย ่างถ ูกต ้องและเต ็มศ ักย ์ภาพของเครื่อง ปิญหา 
และอ ุปสรรคในการดำรงช ีว ิตของคนพ ิการทางการมองเห ็น ค ือการประกอบอาช ีพป ีญ หาการใช ้
ระบบขนส ่งมวลชนสาธารณะไม ่สะดวก ท ัศนคติของบุคคลอื่นท ี่ม ีต ่อคนพิการทางการมองเห ็น
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ข้อเสนอแนะของผู้ว ิจ ัยค ือ (1)ควรจ ัดโปรแกรมการแกท ักษะการม ีว ิถ ีช ีว ิตอ ิสระเพ ื่อให ้บร ิการแก ่ผ ู้ท ี ่
พิการทางการมองเห ็น ในท ุกระด ับอายุ (2)เต1 ยมผ ู้พ ิการให ้ม ีท ักษะการหางานทำหรือท ักษะการ  
สร้างงาน ส ่งเสริมให ้คนตาบอดมีส ่วนร่วมในชุมชน เพ ื่อช ่วยลดทัศนคติท ี่เป ็นอุปสรรค (3) สมาคม 
คนตาบอดฯ ร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ท ี่เก ี่ยวข ้องเพ ื่อพ ัฒนาอุปกรณ ์ และจัดเตรียมสิ่ง
อำนวยความสะดวก ในสภาพแวดล้อมท ี่ช ่วยให ้ผ ู้ท ี่พ ิการทางการมองเห ็นสมารถเข ้าถ ึงบริหารได ้

วิรงรอง ฟางสะอาด (2545) ได ้ทำการศ ึกษาการมองเห ็นค ุณค ่าแห ่งตน1ของนักเรียนที่ม  ี
ความบกพร่องทางการเห ็นในโรงเร ียนสอนคนตาบอดกรุงเทพ โดยมีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อศ ึกษาการ
มองเห ็นคุณค่าแห่งตนของนักเร ียนที่ม ีความบกพร่องทางการเห ็น ป ็จจัยท ี่ม ีความสัมพ ันธ์ก ับความ  
ต ระห น ักใน ค ุณ ค ่า โด ย ก ารใช ้แ บ บ ส อ บ ถ าม ว ัด ค ว าม ต ระห น ัก ใน ค ุณ ค ่าข อ งต น เอ ง  ฉบับ
นักเรียน ทังชุด 58 ข้อ ของคูเปอร์สมิธ ฉบ ับแปลเป ็นภาษาไทย โดยอน ุร ักษ ์ บ ัณฑิตย์ชาติ กรม 
สุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ประชากรท ี่ศ ึกษาค ือน ักเร ียนที่บกพร่องทางการเห ็น อายุ 9-18
ป ี ระดับชันประถมศึกษาปีท ี่ 4-6 โรงเร ียนสอนคนตาบอดกรุงเทพจำนวน 53 คน เป็นการวิจัยเชิง 
บรรยาย ว ิเคราะห ์ข ้อม ูลโดยใช ้ร ้อยละ ค่าเฉลี่ย และส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
นักเรียนที่ม ีความบกพร่องทางการเห ็น ม ีค ่าเฉล ี่ยการมองเห ็นคุณค่าแห ่งตนโดยภาพรวมคือ 57.21 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 12.80 และเม ื่อแยกพิจารณาตามรายด้านพบว่า ค ่าเฉลี่ยการมองเห ็นคุณค่า 
แห ่งตนในด ้านตนโดยท ั่วไปม ีค ่าเฉล ี่ย 28.26 ส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน 8.49 ด ้านตนทางสังคมและ 
กลุ่มเสี่ยง 9.62 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.78 ด ้านพ ่อแม ่และทางบ ้าน 10.00 ส ่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
4.82 ด ้านโรงเร ียนและการศ ึกษา 9.32 ส ่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3.08 และด้านการตอบไม ่ตรงความ  
เป็นจริง 2.30 ส ่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.33

ส ่วนป็จจัยท ี่ม ีความสัมพ ันธ์ต ่อการมองเห ็นคุณค่าแห่งตนของนักเรียนที่ม ีความบกพร่อง 
ทางการเห ็นพบว่า เพศชายมีความตระหนักในคุณค่าส ูงกว่าเพศหญิง น ักเร ียนที่คย ู่ในระดับช ั้นท ี่ 
สูงข ึ้นม ีความตระหนักในคุณค่าของตนเองสูงข ึ้นตาม น ักเร ียนที่อย ู่ในครอบครัวท ี่บ ิดามารดาอยู่
ด ้วยก ันม ีความตระหนักในคุณค่าส ูงกว ่าน ักเร ียนกว่าน ักเร ียนที่บ ิดามารดาอย ู่ก ันคนละที่ และอายุ 
ของบิดามารดาม ีผลต่อความตระหนักในคุณค่าของตนเอง พบว่าบ ิดามารดาอายุน ้อยนักเร ียนจะมี 
ความตระหนักในคุณค ่าของตนเองสูง การศึกษาของบ ิดามารดาม ีผลต่อการตระหนักในคุณค่าของ 
ตนเองของนักเร ียน พบว่าบ ิดามารดาที่ม ีการศึกษาสูง น ักเร ียนม ีความตระหนักในคุณค่าของตนเอง 
สูงเช ่นกัน และสภาพความพ ิการตาบอดสนิทหรือตาพอมองเห ็นเล ือนราง ไม ่พบความแตกต่างใน  
การมองเห ็นคุณค่าแห่งตน

ข้อเสนอแนะ ครอบครัว โรงเรียน และน ักเร ียนม ีส ่วนสำค ัญในการพ ัฒนา การมองเห็น 
คุณค่าแห ่งตน โดยเฉพาะบทบาทของครอบครัวเป ็นพ ืนฐานสำค ัญในการพ ัฒนาการมองเห ็นค ุณค่า
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แห ่งตนให ้ก ับเด ็กท ี่ม ีความบกพร่องทางการเห ็น ความรัก ความอบอุ่น การยอมรับ และกำลังใจจะ 
สร้างความมั่นคงในการมีช ีว ิตอยู่อย ่างม ีความสุข

สรุปได ้ว ่าในสถาบ ันอ ุดมศ ึกษาป ีจจ ุบ ัน ม ีน ักศ ึกษาพ ิการเรียนอยู่ในมหาวิทยาลัยราชภ ัฎ  
มากที่ส ุด และเป ็นน ักศ ึกษาประเภทท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ินมากกว่าท ุกประเภท
สถาบันอุดมศึกษาเกือบครึ่งท ี่จ ัดการศึกษาพ ิเศษ แต ่ย ังไม ่ได ้กำหนดมาตรการการรับน ักศ ึกษาพ ิการ 
ที่ชัดเจน และยังไม,ได ้จ ัดบริการเพ ื่อรองรับน ักศึกษาพิการ ป ีญหาของน ักศ ึกษาห ูหนวกคือเร ื่องของ 
ภาษาและการส ื่อสาร

ครอบครัวเป ็นพ ื้นฐานที่สำค ัญในการพ ัฒนาลูก ครอบครัวท ี่อบอุ่นม ีผลต ่อการเห ็นค ุณค่า 
แห่งตนของคนพิการ ด ังน ันการให ้การศ ึกษาแก ่พ ่อแม ่ผ ู้ปกครองจ ึงเป ็นส ิ่งสำค ัญ  พ ่อแม ่ท ี่พบใน  
งานวิจ ัยม ีความตังใจเลียงลูกเป ็นอย่างดี แต ่ย ังม ีความเข ้าใจเรื่องความพ ิการของลูกไม่ถ ูกต ้องน ัก

การจัดโปรแกรมการแกเรื่องการมีวิถ ีช ีว ิตที่อ ิสระเป็นสิ่งสำคัญสำหรับคนตาบอด ในทัศนะ 
ของคนตาบอดเอง ส ่วนใหญ ่จะไม ่ต ้องการให ้เป ็นภาระแก ่ผ ู้อ ื่น  ในขณะท ี่เขาย ังร ู้ส ึกว ่าคนปกต  ิ
ทั่วไปม ีท ัศนคต ิท ี่ไม ่ด ีน ักต ่อคนตาบอด

งานวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอน / การพัฒนา คนพิการ มีจำนวน 3 เรื่อง คือ

นงล ักษณ ์ วิร ัชชัย (2544 ) ได ้ทำการศึกษาวิจ ัยร ูปแบบการจัดการเร ียนร่วมแบบรวมพลัง 
การพ ัฒนารูปแบบการจัดการศ ึกษาสำหรับเด ็กพ ิการโดยครอบครัว และชุมชนมีส ่วนร่วม โดยม  ี
จุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษาสำหรับเด็กพิการ โดยครอบครัวและชุมชนมีส่วนร่วม
ให ้ได ้ร ูปแบบท ี่สอดคล ้องก ับสาระสำค ัญ ในพระราชบ ัญ ญ ัต ิ การศึกษาแห ่งชาต ิ พ.ศ. 2542

แนวค ิดในการพ ัฒ นาร ูปแบบได ้ จากการศ ึกษาสภาพและแนวโน ้มการจ ัดการศ ึกษา
สำหรับเด ็กพ ิการของประเทศไทย และต่างประเทศจากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยเกี่ยวกับ
การจัดการศ ึกษาสำหรับเด ็กพ ิการ และจากการวิจ ัยรายกรณ ีโครงการฟ ืนฟ ูเด ็กพ ิการโดยชุมชน
มูลนิธ ิเพ ื่อเด ็กพ ิการ จังหวัดนครศรีธรรมราช กลุ่มต ัวอย่างในการวิจ ัย คือ เจ้าหน้าที่และผู้เก ี่ยวข้อง 
กับโครงการพ ื้นฟ ูเด ็กพ ิการโดยชุมชนทั้งหมด รวม 295 คน การรวบรวมข้อม ูลใช ้แบบสอบถาม  
แบบบ ันท ึกเหต ุการณ ์ประจำว ัน การจัดกลุ่มสนทนา การส ันภาษณ ์ และการส ังเกต การวิเคราะห  ้
ข้อม ูลเช ิงค ุณภาพและเช ิงปริมาณ ใช ้ในการว ิเคราะห ์เน ือหา และสถ ิต ิว ิเคราะห ์

ผลการว ิเคราะห ์ท ี่สำค ัญ สรุปได ้ 4 ประการ ประการแรก การจัดการศึกษาสำหรับเด ็ก  
พิการในต ่างประเทศมีแนวโน ้มเป ็นร ูปแบบการเร ียนร่วมช ัน และรูปแบบการฟ ืนฟ ูสมรรถภาพคน  
พิการโดยช ุมชน โดยให ้ความสำค ัญก ับการแกอาช ีพ ประการท ี่สอง กฎหมายที่เก ี่ยวข้องกับการจัด 
การศ ึกษาสำหรับคนพ ิการของไทยกำหนดให ้ร ัฐ สน ับสน ุนท ุกคนให ้ได ้ร ับส ิทธ ิทางการศ ึกษาท ุก
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รูปแบบ ปริมาณดนพิการที่ต ้องจัดบริการการศึกษามีจำนวนเพ ิ่มฃ ึนมาก และรัฐจำเป ็นต้องจัด
การศึกษาแบบเรียนร่วม ประการที่สาม การวิจ ัยรายกรณ ีโครงการทืเนฟ ูเด ็กพ ิการโดยชุมชน พบว่า 
โครงการฯ ม ีว ัตถ ุประสงค์ให ้ความรู้ด ้านป ้องกัน การบำบัดรักษา และการทืเนฟูสมรรถภาพคน  
พิการ โดยร่วมมือก ับหน่วยงานที่เก ี่ยวข ้อง การดำเน ินงานประกอบด้วยโครงการย่อยรวม 12
โครงการ แต ่ละโครงการประสบผลสำเร ็จตามเป ้าหมายท ี่กำหนดไว ้ บ ุคลิกภาพและความสามารถ  
ของหัวหน้าฝ่ายทืเนฟูเด็กพิการ เป ็นป ิจจ ัยสำค ัญทำให ้โครงการประสบความสำเร ็จทำงานไต ้ตาม
เป้าหมาย ใช ้งบประมาณไม ่มากน ัก และไต ้ร ับความช่วยเหลือจากหน่วยงานที่เก ี่ยวข ้องเป ็นอย่างด ี 
ประการท ี่ส ี่ ตามหลักการศึกษา ร ูปแบบการสอนท ี่เป ็นประโยชน ์ต ่อการเร ียนร่วม ไต ้แก่ รูปแบบ 
การฟินฟูสมรรถภาพคนพิการแบบอิงครอบครัวและชุมชน ร ูปแบบการสอนแบบบทบาทหน ้าท ี่
ร ูปแบบการสอนเป ็นรายบ ุคคล ร ูปแบบการทำงานเป ็นทีม การร่วมม ือร ่วมใจ และการให ้คำปรึกษา 
จากองค ์ความรู้ท ี่ไต ้ท ั้งส ี่ประการนำมาเป ็นกรอบพัฒนารูปแบบการจัดการศ ึกษาสำหรับเด ็กพ ิการ  
เรียกว่า ร ูปแบบการเร ียนร่วมแบบรวมพลัง ร ูปแบบที่พ ัฒนาฃึนไต้ร ับการตรวจสอบจากผู้เช ี่ยวชาญ  
และ ให ้ข ้อ เส น อใน การน ำไป ใช ้

จันทิรา เลิศจรัสอร่ามดี (2545) การศึกษาการจ ัดโปรแกรมการเร ียนร่วมสำหรับน ักเร ียน  
ที่ม ีความบกพร่องทางการเห ็น ในโรงเร ียนประถมสาธิต สถาบ ันราชภ ัฎสวนสุน ันทา โดยการวิจัยน  ี
มีจ ุดประสงค์เพ ื่อศ ึกษากระบวนการ ปีญหา อุปสรรค และสาเหต ุ ตลอดจนการเสนอแนะแนวทาง 
การแก ้ไขป็ญหาในการจัดการเร ียนร่วม ผลการวิจัย พบว่าคร ูผ ู้สอนส่วนใหญ ่จะม ีกระบวนการเร ียน  
การสอน ดังนี้ค ือ ครูจะใช ้แผนการสอนปกติท ี่จ ัดเตรียมสำหรับน ักเร ียนทั่วไปแต่จะเพ ิ่มว ิธ ีการ
ช ่วยเหล ือหเอการสน ับสน ุนต ่าง ๆ เข ้าไปในกระบวนการศ ึกษาปกต ิ เพ ิ่อให ้น ักเร ียนที่ม ีความ  
บกพร่องทางการเห ็นไต ้ม ีส ่วนร ่วมในก ิจกรรมและเป ็นส ่วนหน ึ่งในช ันเร ียน นอกจากนิแล้วยังม ี
บริการสนับสนุ',1ช ่วยเหล ือจากครูสอนเสริมท ังทางตรงและทางอ้อมท ี่เข ้ามาช ่วยเหลือระบบในชัน  
เรียนปกติ อย ่างไรก ็ด ีการให ้บร ิการสน ับสน ุนของคร ูสอนเสริมในแต ่ละระด ับช ันไม ่ไต ้ม ีแบบแผน  
หรือมาตรฐานเดียวกัน ทำให ้น ักเร ียนท ี่ม ีความบกพร่องทางการเห ็นประสบความสำเร ็จ ได ้แก่
ครูผ ู้สอน ครูสอนเสริม น ักเร ียนทั่วไป น ักเร ียนที่ม ีความบกพร่องทางการเห ็น จากการศึกษาไต้พบ  
ปีญหาซึ่งเก ิดข ึ้นหลาย ๆ ประการ คือ ม ีครูผ ู้สอนบางส่วนขาดความร้พ ื้นฐานเก ี่ยวกับการจัดการ  
เรียนร่วม ผ ู้ปกครองขาดการมีส ่วนร่วม การขาดความพร้อมในเร ื่องส ื่ออ ักษรเบรลค ์ให ้แก ่น ักเร ียน  
ในบางช ั้นเร ียน น ักเร ียนท ั่วไปและน ักเร ียนท ี่ม ีความบกพร่องทางการเห ็นขาดความเข ้าใจในเร ื่อง
การปรับต ัวอย ู่ร ่วมก ันและวิธ ีการและระดับการช ่วยเหลือน ักเร ียนท ี่ม ีความบกพร่องทางการเห ็น  
ของน ักเร ียนท ั่วไป จำนวนครูสอนเสริมม ีไม ่พอก ับภาระงานที่มาก คร ูสอนเสริมขาดความเข ้าใจใน
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เรื่องการดำเนินการการจัดการเรียนร่วม จำนวนนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการเห็นในบางชั้น

เรียนที่มีมากเกินไปทำให้ครูผู้สอนในวิชาซึ่งมีการปฏิบัติไม่สามารถดูแลนักเรียนได้ทั่วถึง

ปิจจัยประการหนึ่ง ซึ่งสนับสนุนส่งเสริมการเรียนร่วมให้ประสบความสำเร็จที่สำคัญ

อย่างย่ิง ก็คือโครงการเรียนร่วมของโรงเรียนแห่งนีมีการก่อตังอย่างเป็นทางการและมีการส่งต่อ

อย่างมีระบบ มีผู้บริหารซึ่งให้การสนับสทุนโครงการอย่างเต็มที่ มีการส่งครูผู้สอนบางส่วนให้เข้า 

รับการอบรมเรื่องการจัดการเรียนร่วม ประกอบคับครูมีเจตคติเชิงบวกต่อนักเรียนที่มีความบกพร่อง 

ทางการเห็นของครู ตลอดจนมีระบบบริการสนับสนุนจากครูสอนเสริม ทำให้การเรียนร่วมสามารถ 

ดำเนินมาจนถึงปิจจุบัน

พิณทิพย์ วิจิตรจามรี(2545) ทำการศึกษาสภาพของการจัดกิจกรรมสำหรับนักเรียน

หูหนวก : กรณีศึกษา วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล เป็นการวิจัยเชิงประยุกต์ เพ่ือศึกษา 

สภาพการจัดกิจกรรมนักศึกษาทัศนคติของนักศึกษาที่มีต่อกิจกรรมนักศึกษาและป็ญหาต่าง ๆ ใน 

การจัดกิจกรรมนักศึกษา กลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตร์บัณฑิต สาขาหูหนวก 

ศึกษา วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล จำนวน 78 คน เป็นนักศึกษาหูหนวก -  หูตึง 60 คน และ 

นักศึกษาที่มีการได้ยิน 18 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามในการสัมภาษณ์

ผลการศึกษาวิจัย พบว่า

1. สภาพการจัดกิจกรรมนักศึกษาจัดโดยนักศึกษาและมีอาจารย์เป็นที่ปรึกษา ซ่ึงอาจารย์

อาจจะเป็นผู้คิดริเริ่มจุดประกายให้คับนักศึกษาให้เข้าร่วมทำกิจกรรม มีการได้งบประมาณจาก

ผู้สนับสนุนและ ค่าบำรุงกิจกรรมนักเรียน ซึ่งนักศึกษาเป็นผู้หาเงินบริจาค การรับข่าวสาร

ร้านกิจกรรมนักศึกษาทางจดหมายของมหาวิทยาลัย และทางหนังสือพิมพ์ของมหาวิทยาลัย

2. ทัศนคติของนักศึกษาเห็นด้วยเกี่ยวคับกิจกรรมนักศึกษาโดยรวม ทางด้านกิจกรรม

เสริมหลักสูตร กิจกรรมด้านการเมือง กีฬา ศิลปวัฒนธรรม และบำเพ็ญประโยชน์ ว่าเป็นสิ่งที่ควร 

ทำและมีประโยชน์ต่อนักศึกษา และควรมีอาจารย์เป็นที่ปรึกษาในการทำกิจกรรมนักศึกษาและ

นักศึกษาเห็นด้วยถึงประโยชน์ของการเข้าร่วมกิจกรรมที่ทำให้มีการพัฒนาตนเองให้เข้ากับสังคม 

ภายนอก และช่วยให้นักศึกษาได้เรียนรู้และมีประสบการณ์ตรงในความเป็นจริงของสังคม

3. ปีญหาที่พบในการดำเนินกิจกรรม คือขาดเงินทุนไนการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ไม่มี 

สถานที่และอุปกรณ์ที่เพียงพอในการจัดกิจกรรม ขาดความรู้ความชำนาญในการทำกิจกรรม เป็น 

ต้น แต่อย่างไรก็ตาม นักศึกษาบางคนเห็นว่า กิจกรรมนักศึกษามีผลกระทบทำให้นักศึกษามีเวลาว่าง 

น้อยลง และขาดเรียนในบางเวลา

4. ข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมนักศึกษาสำหรับนักศึกษาหูหนวก ควรจะมีล่าม 

แปลภาษามือ และนักศึกษาหูหนวกที่ตั้งใจมาช่วยทำงานซึ่งควรจะได้เงินค่าตอบแทน และมีการ
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เช ื่อมโยงการทำกิจกรรมร่วมกันระหว่างคณะต่าง ๆ เป ็นการทำให ้น ักศ ึกษาห ูหนวกได ้ปฎ ิส ัมพ ันธ ์ 
กับคนทั่วไป เพื่อช่วยพัฒนาตนเอง มีการเรียนรู้กต ิกาทางสังคม ซ ึ่งจะน ่าไปส ู่การดำรงช ีว ิตในสภาพ  
ปกติ และเป ็นการสร้างท ัศนคติท ี่ด ีต ่อน ักศ ึกษาท ี่เป ็นคนหูหนวก ทำให ้คนท ั่วไปเข ้าใจถ ึงธรรมชาต ิ 
และวัฒนธรรมคนหูหนวกมากขึ้น

สรุปว่าการจัดการเรียนการสอนนักเรียนนักศึกษาพิการ ควรเน ้นในเรื่องการม ีส ่วนร่วม  
ของอาจารย์ ผ ู้ปกครอง และสถานศึกษาควรจ ัดต ังหน่วยบริการอย่างเป ็นทางการและม ีระบบ จัด 
บุคลากรให ้พอเพ ียง จัดอาจารย์ท ี่ปร ึกษาให ้ รวมถ ึงให ้ความรู้ความเข ้าใจแก่บ ุคลากร และในขณะท ี่ 
ผู้เร ียนอยู่ในสถานศึกษา สถานศึกษาควรจ ัดก ิจกรรมให ้น ักเร ียนน ักศ ึกษาพ ิการได ้ม ีความสัมพ ันธ ์ 
กัน ทำกิจกรรมร่วมกัน ก ับเพ ื่อนๆ เพ ื่อให ้เร ียนรู้ว ัฒนธรรมซึ่งก ันและกัน ซ ึ่งในขณะนีครูผ ู้สอน  
ขังคงใช ้ว ิธ ีสอนเป ็นไปตามปกติ ครูขาดความพร้อมเรื่องสื่อ และผ ู้ปกครองข ังไม ่ม ีส ่วนร่วม

งานวจิยัเก ีย่วกับเทคโนโลยี สิง่อำนวยความสะดวก มีจำนวน 4 เรื่อง คือ

ดุษณี ดีหนอ (2545) ศ ึกษาสภาพป ิจจ ุบ ันของการใช ้เทคโนโลย ีส ิ่งอำนวยความสะดวก  
สำหรับคนพ ิการทางการได ้ย ินในโรงเร ียนโสตศ ึกษา โดยมีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อสำรวจชนิดของ
เทคโนโลยีส ิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับคนพ ิการทางการได ้,ย ินใน โรงเร ียน โสตศ ึกษา ศึกษาสภาพ 
การใช ้งานและป ีญ หาจากการใช ้เทคโนโลย ี รวมถึงศึกษาความด้องการ ความคิดเห็น และ
ข ้อเสน อแน ะใน การใช ้เทคโนโลย ีการศ ึกษา กลุ่มตัวอย่าง ได ้แก ่ ครูประจำชัน ครูพิเศษ และครูพ ันฟู 
สมรรถภาพทางการได้ย ิน จำนวน 73 คน และน ักเร ียนพ ิการทางการได ้ย ิน ชันมัธยมศึกษา'ปีที่ 1-6 
จำนวน 90 คน จากโรงเรียนโสตศึกษากลุ่มต ัวอย่าง จำนวน 5 โรงเร ียน ได ้แก ่ โรงเรียนเศรษฐเสถียร 
โรงเร ียนโสตศ ึกษาอน ุสารส ุนทร โรงเร ียนโสตศึกษาจ ังหว ัดขอนแก่น โรงเร ียนโสตศึกษาจังหวัด  
ชลบุร ี และโรงเร ียนโสตศ ึกษาจ ังหว ัดสงขลา โดยใช ้แบบสำรวจ ว ิเคราะห ์ข ้อม ูลโดยใช ้สถ ิต  ิ
พรรณนา

ผลการศึกษาพบว่า อ ุปกรณ ์เครื่องช ่วยและสิ่งอำนวยความสะดวกสำหรับคนพิการ
ทางการได ้ย ินท ี่ม ีการจ ัดบร ิการในท ุกโรงเร ียน ได ้แก ่ เครื่องช่วยพ ังแบบกล่อง เครื่องช่วยพังแบบทัด 
หลังห ู เครื่องขยายเส ียงระบบเอฟเอ็ม ห ้องเร ียนระบบสนามแม ่เหล็ก กระจกเงา คอมพิวเตอร์สอน  
พูด โทรท ัศน ์ เคร ื่องเล ่นว ิด ีโอเทป และวิทยุเทป โดยอ ุปกรณ ์ส ่วนใหญ ่อย ู่ในสภาพด ี และได ้ร ับ  
จัดสรรด้วยเงินงบประมาณ ผ ู้ร ับผ ิดชอบดูแลส ่วนใหญ ่ คือ ครูประจำชัน ผลการใช ้เทคโนโลย ีของ  
ครู พบว่า ม ีการน ่าโทรท ัศน ์ กระจกเงา เครื่องช่วยพ ังชนิดท ัดหลังห ู และเคร ื่องเล ่นว ิด ีโอเทปมาใช ้ 
ในระด ับมาก และม ีความต ้องการโปรแกรมคอมพ ิวเตอร์ช ่วยสอนมากท ี่ส ุด เทคโนโลย ีท ี่ท ัง
น ักเรียนหูตึง และน ักเร ียนห ูหนวกใช ้ในระด ับมาก ได ้แก ่ ไฟสัญญาณ และโท รท ัศน ์ เทคโนโลย ีท ี่
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นักเรียนหูต ึงม ีความต้องการมากที่ส ุด คือ อินเตอร์เน็ต รองลงมาได ้แก ่ เครื่องช่วยพีงชนิดทัดหลังหู 
และคอมพิวเตอร์ส ่วนบุคคล เทคโนโลย ีท ี่น ักเร ียนห ูหนวกม ีความต ้องการมากท ี่ส ุดค ือ ไฟสัญญาณ  
รองลงมาได ้แก ่คอมพ ิวเตอร์ส ่วนบ ุคคล ว ีด ิท ัศน ์ท ี่ม ีล ่ามภาษามือ อ ินเตอร์เน ็ตและโทรศัพท ์สำหรับ  
คนหูหนวก

จากการศ ึกษาทำให ้ทราบถ ึงป ็ญ หาและอ ุปสรรคท ี่ท ั้งคร ูและน ักเร ียนส ่วนใหญ ่ประสบ  
ค ือขาดแคลนบ ุคลากรท ี่ม ีความร ู้ความชำนาญเก ี่ยวก ับการใช ้เทคโนโลย ี ขาดแคลนงบประมาณใน  
ก ารจ ัด ซ ือ แล ะบ ำร ุงร ัก ษ าเท ค โน โล ย ี และจำน วน เท ค โน โลย ีไม ่เพ ียงพ อ ก ับ จำน วน และค วาม  
ต้องการของนักเรียน

เนตรนภา อนุประเสริฐ (2544) ศึกษาสภาพ ป็ญหา และความต ้องการใช ้เทคโนโลย ี 
สิ่งอำนวยความสะดวกของนักศึกษาพิการทางการเห็น ในสถาบันระดับอุดมศึกษาเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล เป็นการวิจ ัยเช ิงสำรวจ ม ีว ัตถุประสงค ์เพ ื่อศ ึกษาสภาพการใช ้เทคโนโลยีบ ัเญหาการ  
ใช ้เทคโน โลย ีและความต ้องการใช ้เท คโน โลย ี ของน ักศ ึกษาพ ิการทางการเห ็น

กลุ่มต ัวอย่างเป ็นน ักศ ึกษาพ ิการทางการเห ็นท ี่ศ ึกษาในภาคเร ียนที่ 2 ป ีการศ ึกษา 2543 
จำนวน 45 คน ได ้แก ่ น ักศึกษาตาบอด 29 คน น ักศ ึกษาสายตาเล ือนราง 1 6  คน และผู้ใช ้บร ิการ  
จำนวน 10 คน เก ็บข ้อม ูลโดยการสัมภาษณ ์น ักศ ึกษาพ ิการทางการเห ็น และส ัมภาษณ ์แบบเจาะลึก  
กับผ ู้ให ้บร ิการ ผลการวิจ ัยมีด ังน ี้

1. สภาพ การใช ้เทคโนโลย ี พบว่า ส ื่อว ัสด ุอ ุปกรณ ์ข ั้นพ ื่นฐานท ี่น ักศ ึกษาตาบอดท ุนคน  
ใช ้และใช ้ใน ระด ับ ม าก คือ สเลทและสไตล ัส  และเทปบ ันท ึกเส ียง ส ่วนนักศ ึกษาสายตาเล ือนราง 
ท ุกคนใช ้และใช ้ใน ระด ับ มาก คือ เทปบันทึกเส ียง และหน ังส ือแถบเส ียง ส ื่อว ัสด ุอ ุปกรณ ์ข ันส ูงและ  
ระบบโปรแกรมท ี่น ักศ ึกษาพ ิการทางการเห ็นส ่วนใหญ ่ใช ้และใช ้ในระด ับมาก ได ้แก ่ คอมพิวเตอร์ 
และโปรแกรมอ ่านจดภาพคนอำนวยความสะดวกท ี่น ักศ ึกษาตาบอดท ุกคนใช ้และใช ้ในระด ับมาก  
คือ คนอ่านหน ังส ือ ส ่วนน ักศ ึกษาสายตาเล ือนรางส ่วนใหญ ่ใช ้คนอำนวยความสะดวกในการสอบ  
และใช ้ในระด ับมาก

2. ป ็ญ ห าการใช ้เทคโน โลย ี พบว่า น ักศ ึกษาม ีป ีญ หาต ้านผ ู้ใช ้ในระด ับมากค ือ ขาดความ
คล ่องต ัวใน การย ืม เทคโน โลย ีมาใช ้ ด ้านผ ู้ให ้บร ิการม ีป ีญหาในระด ับมากท ุกข ้อ ส่วนด้าน
เทคโนโลย ีป ็ญ หาในระด ับมากท ุกข ้อ ยกเว้น ร ัเญ หาเทคโนโลยีท ี่ม ีอย ู่ในสภาพชำร ุดเส ียหาย มี 
ป ็ญ หาในระด ับปานกลาง

3. ความต ้องการใช ้เทคโนโลย ี พบว่า น ักศ ึกษาม ีความต ้องการด ้านผ ู้ใช ้ ในระด ับมากท ุก
ข้อ ด ้านผ ู้ให ้บริการ ต ้องการในระดับมากท ี่ส ุดค ือ ต ้องการให ้ม ีการส ่งเสริมการว ิจ ัย/ประด ิษฐ ์
ค ิดค ้น/ประยุกต ์ ใช ้เพ ื่อพ ัฒ นาเทคโนโลย ี ส ่วนด ้าน เทคโนโลย ี พบว่า ส ื่อว ัสด ุอ ุปกรณ ์ข ันพ ืนฐานที
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น ัก ศ ึก ษ าต าบ อด ท ุกค น ต ้องการใช ้ใน ระด ับ ม ากท ี่ส ุด ค ือ  ส เล ท แ ล ะ ส ไต ล ัส  ไม ้เท ้าขาว เทป 
บันทึกเส ียง หน ังส ือแถบเส ียง ส ่วนน ักศ ึกษาสายตาเล ือนรางท ุกคนต้องการใช ้ในระด ับมากท ี่ส ุดค ือ  
หน ังส ือแถบเส ียงและเทป บันทึกเสียง ส ื่อว ัสด ุอ ุปกรณ ์ข ันส ูงท ี่น ักศ ึกษาตาบอดท ุกคนต้องการใช ้ใน  
ระดับมากคือ คอมพิวเตอร์ ส ่วนน ักศ ึกษาสายตาเล ือนรางต ้องการใช ้คอมพ ิวเตอร์ในระด ับมากท ี่ส ุด  
ระบบโปรแกรมท ี่น ักศ ึกษาพ ิการทางการเห ็นต ้องการใช ้ในระด ับมาก คือ โปรแกรมอ่านจอภาพ คน 
อำนวยความสะดวกที่น ักศ ึกษาพ ิการทางการเห ็น ท ุกคนต ้องการใช ้และใช ้ในระด ับมากค ือ คนอ่าน 
หนังสือ

ธีรธร เลอศิลปึ (2544) ศ ึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของคนพิการทางการได้ย ิน ใน  
การใช ้เทคโนโลย ีการต ิดต ่อส ื่อสาร เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ โดยมีว ัตถ ุประสงค ์เพ ื่อศ ึกษาถ ึง
พฤต ิกรรมในการใช ้เทคโนโลย ีด ้านการต ิดต ่อส ื่อสารของคนพ ิการทางการได ้ย ินและระด ับความพ ึง 
พอใจในการใช ้เทคโนโลย ีด ้านการต ิดต ่อส ื่อสารของคนพ ิการทางการได ้ย ิน  แยกเป ็น 4 ประเภท 
ได ้แก ่ เคร ื่องโทรสาร (FAX) วิทยุติดตามตัว (Pager) จดหมายอ ิเล ็กทรอน ิกส ์ (E-Mail) และการ 
สนทนาสดผ่านระบบเครือข ่าย (Chat/IRC) ซึ่งได ้ทำการเก ็บรวบรวมข้อม ูลจากคนพิการทางการได  ้
ยิน จำวน 167 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ใช ้ล ่ามภาษาม ือช่วยใน  
การส ัมภาษณ ์สำหรับกล ุ่มต ัวอย่างท ี่ไม ่สามารถอ่านและเข ้าใจข ้อคำถามด ้วยต ัวเองได ้ แล้วนำมา
วิเคราะห์ข ้อม ูลด้วยสถิต ิต ่าง ๆ

ผ ล ก าร ว ิจ ัย พ บ ว ่า ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ส ่ว น ให ญ ่ใช ้ว ิท ย ุต ิด ต า ม ต ัว ม าก ท ี่ส ุด  (ร ้อ ย ล ะ  5 0 .3 )  
รองลงม าค ือ  จ ด ห ม าย อ ิเล ็ก ท รอ น ิก ส ์ (ร ้อยละ 35.3) ก ารส น ท น าส ด ผ ่าน เค ร ือข ่าย  (ร ้อยละ 21.6) และ  

เค ร ื่อ งโท รส าร  (ร ้อยละ 4.8) ตาม ลำด ับ  โด ย ให ้เห ต ุผ ล ท ี่ท ำให ้ต ัด ส ิน ใจ ใช ้ค ือ  เพ ื่อนแนะนำ และ  
ว ัต ถ ุป ร ะ ส งค ์ห ล ัก ข อ ง ก าร ใช ้เท ค โน โล ย ีเห ล ่าน ีค ือ  เพ ื่อน ัด ห ม ายธ ุระ/น ัดพ บ  และเพ ื่อต ิดตาม พ ูดค ุย  
เร ื่อ งส ่วน ต ัว /ค วาม ล ับ ต าม ล ำด ับ  เห ต ุผลสำค ัญ  ใน ก าร เล ือ ก พ ิจ าร ณ าใช ้เท ค โน โล ย ีด ้าน ก าร
ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส ารข อ งค น พ ิก ารท างการได ้ย ิน ค ือ  เท ค โน โล ย ีบ ัน จ ะต ้อ งส าม ารถ ท ำได ้ด ้วย ต น เอ งอ ย ่าง
อ ิส ร ะ โด ย ไม ่ต ้อ งพ ึงผ ู้อ ื่น  ซ ึ่ง ส ะ ท ้อ น ให ้เห ็น ว ่า ใน ก าร พ ัฒ น าเท ค โน โล ย ีใด  ๆ ข ึนก ็ตาม ส ิ่งท ี่ต ้อง  
ต ระห น ัก เป ็น ส ิ่งส ำค ัญ ค ือ  ก ารน ำไป ส ู่เป ้าห ม าย ข องก ารพ ึ่งพ อต น เองอย ่างอ ิส ระ  และสามารถทำ 

ป ร ะ โย ชนใหส้ ังค ม ได ้ น ั่น เองซ ึ่งถ ือว ่าเป ็น เป ้าหมายท ี่ทำให้ค น พ ิการร ู้ส ืก ถ ึงค วาม เท ่าเท ียม ก ัน อ ย ่าง  
ม ีเก ีย ร ต ิแล ะ ศ ัก ด ิศ ร ีร ่วม ก ับ ค น ท ั่ว ไป ใน ส ังค ม ได ้

สำหร ับความพ ึงพอใจในการใช ้เทคโนโลย ีด ้านการต ิดต ่อส ื่อสารพบว่า กลุ่มตัวอย่างมี
ความพ ึงพอใจในการใช ้การสนทนาสดผ ่านเคร ือข ่ายในระด ับมาก จดหมายอิเล ็กทรอนิกส ์ม ีความ 
พ ึงพอใจในระด ับมากท ุด ้าน ยกเว ้นด ้านการส ่งข ้อความไปแล้วได ้ร ับการตอบกลับอย่างรวดเร ็วม ี
ความพ ึงพอใจในระด ับปานกลาง ว ิทยุต ิดตามตัวความพ ึงพอใจในระดับปานกลางถึงมาก ยกเว้น
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ด้านการกดรหัสต ัวเลย(Pager Code) ม ีความพ ึงพอใจในระด ับน ้อย ส ่วนเครื่องโทรสารม ีความพ ึง 
พอใจในระดับน ้อยถ ึงปานกลาง

ข้อเสนอแนะในการวิจ ัยครังน ีค ือ ควรพ ัฒนาความเข ้าใจก ับคนพ ิการทางการได ้ย ินใน
เร ื่องส ิทธ ิ/ หน้าที่ เทคโนโลยีท ี่ท ันสม ัยซ ึ่งม ีล ักษณะเป ็น Universal Design ท ี่ตอบสนองกับ  
วัฒนธรรมคนหูหนวกไทย รวมทั้ง ควรมีการจัดอบรมบุคลากรในสถาบ ันการศ ึกษาท ี่เก ี่ยวข ้อง
ให ้ม ีความรู้เก ี่ยวก ับเทคโนโลย ีด ้านการต ิดต ่อส ื่อสาร

หนึ่งฤทัย ต่อสุวรรณ (2546.) ศึกษาสภาพปีจจุบ ัน1ของล่ามภาษามือ ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ระหว่างเดือนพฤษภาคม -  สิงหาคม 2545 ผลการศึกษาพบว่า มี 
หน่วยงานที่ให ้บริการล่ามภาษามือท ังหมด 11 หน่วยงาน ส ่วนใหญ ่เป ็นองค ์กรท ี่เก ี่ยวข ้องก ับคนห ู 
หนวก อ ัตราส่วนของล่ามต ่อคนหูหนวกป็จจุบ ันคือ 1:464.6 คน แหล่งเงินค ่าจ ้างท ี่จ ่ายแก่ล ่ามภาษา 
มือ มาจากงบประมาณมากที่ส ุด ป ็ญ หาของคนห ูหนวกในการใช ้บร ิการล ่ามค ือการท ี่ล ่ามใช ้ภาษา 
มือไทยสลับก ับท ่าภาษาม ือตามภาษาไทย ส ิ่งท ี่คนห ูหนวกต้องการค ือ ให ้ม ีการจัดด ังศ ูนย์กลางการ 
บริการล่าม โดยกระจายท ั่วท ุกภูม ิภาค ม ีล ่ามและอ ักษรว ิ่งใต ้จอในท ุกรายการโทรท ัศน ์ และใน  
สถานที่สำคัญ

สรุปว่าผู้พ ิการมีความจำเป็น และต้องการ เก ี่ยวก ับส ื่อ เท คโน โลย ี รวมถึงบริการเฉพาะ 
ได ้แก ่ล ่ามภาษาม ือ ซึ่งในปิจจุบันยังมีไม'เพียงพอ สถาบ ันการศึกษาต ้องจ ัดงบประมาณสนับสนน  
และจัดหา เพ ื่อให ้บริการผู้เร ียนให ้มากฃ ึน

งานวจิยัทีเ่กีย่วกบัการบรหิารจดัการศกึษาพเิศษ

Mata (1989) ได ้ศ ึกษาความสัมพ ันธ์ระหว่างความรู้ความเข ้าใจของบ ุคลากรทางการศ ึกษา 
ต่อท ัศนคติต ่อการเรียนร่วมในเกาะกวม (Guam) ผลการศึกษาพบว่า บ ุคลากรทางการศึกษาที่ม ี
ความรู้ความเข ้าใจเด ็กท ี่ม ีความต้องการพิเศษ มีท ัศนคติในทางบวกต่อเด ็กท ี่ม ีความต้องการพิเศษ
และการเร ียนร่วม บ ุคลากรทางการศ ึกษาในงานวิจ ัยน ีไต ้แก ่ ครูการศึกษาพิเศษ ครูให ้คำปรึกษา คร ู
แนะแนว นักจิตวิทยา ผ ู้บริหารโรงเรียน และครูสอนเด ็กปกต ิ การค้นคว้าย ังพบอีกว่า ครูการศึกษา 
พิเศษและครูแนะแนวมีท ัศนคต ิในทางบวกมากกว่าคร ูปกต ิและมากกว่าผ ู้บร ิหารโรงเร ียนผ ู้ว ิจ ัยย ัง 
พบอีกว่า ต ัวแปรสำคัญท ี่ม ีอ ิทธิพล ต ่อท ัศนคติในการเร ียนร่วมของบ ุคลากรทางการศ ึกษา ไ ด ้แ ก ่ 

ประสบการณ ์ในการสอนเด ็กท ี่ม ีความต ้องการพ ิเศษ การไต ้ร ับการ‘ฝึกอบรมทางการศึกษาพิเศษมา 
ก่อน อายุ และการม ีประสบการณ ์ตรงกับเด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษ ครูและผ ู้บริหารท ี่เคยสอนหรือ  
มีดวามรู้ความเข ้าใจต่อเด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษมาก่อน ม ีท ัศนคติในทางบวกต่อเด ็กท ี่ม ีความ
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ต้องการพ ิเศษมากกว่าครูท ี่ไม ่ม ีความรู้เก ี่ยวกับเด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษ ผู้ว ิจ ัยจึงเสนอแนะว่าควร 
มีการอบรมครูผ ู้บริหาร ตลอดจนบุคลากรอ ื่นของโรงเร ียนก ่อนเป ิดโครงการเร ียนร ่วมในโรงเร ียน  
นัน ๆ

Mulinix (1994) ได ้ศ ึกษาท ัศนคติของครูใหญ ่ท ี่ม ีต ่อเด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษและต่อ  
การเรียนร่วม และพบว่า คร ูใหญ ่ท ี่ม ีล ักษณะความเป ็นผ ู้นำแบบมีส ่วนร่วม ( Participatory Style ) 
มีท ัศนคติในทางบวกต่อเด ็กท ี่ม ีความต้องการพิเศษ และต่อการเร ียนร่วมระหว่างเด ็กท ี่ม ีความ
ต้องการพ ิเศษกับเด ็กปกติ แต ่ครูใหญ ่ท ี่ม ีความเป ็นผ ู้นำแบบผูกขาดรวมอำนาจ (Authoritarian
Style) ม ีท ัศนคติในทางลบต่อเด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษและต่อการเร ียนร่วมระหว่างเด ็กท ี่ม ีความ  
ต้องการพิเศษกับเด ็กปกติ

สรุปว่า การได ้ร ับการแกอบรมทางการศ ึกษาพ ิเศษ อายุ การม ีประสบการณ ์ตรงกับเด ็ก  
ที่ม ีความต้องการพิเศษ การมีความรู้ความเข ้าใจต่อเด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษมาก่อน ของบุคลากร 
ทางการศึกษา ม ีผลต่อท ัศนคติในทางบวกต่อเด ็กท ี่ม ีความต้องการพ ิเศษ ดังใf นในสถานศ ึกษาท ี่
จัดการศึกษาพิเศษ จ ึงควรสน ับสน ุนให ้บ ุคลากรได ้ร ับความร ู้ความเข ้าใจและม ีประสบการณ ์ตรง
เกี่ยวกับผู้เร ียนที่ม ีความต้องการพิเศษ จะช่วยให ้การพ ัฒนาการจัดการศึกษาพ ิเศษมีประสิทธิผลดีข ึน
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