
บทท่ี 4

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

การวิจ ัยครังน ีม ีว ัตถ ุประสงค์ เพ ื่อศ ึกษาปีจจ ัยท ี่ม ีผลต่อสัมถุทธิผลในการเร ียนของนักศึกษา 
พิการ ศ ึกษาสภาพปิจจุบ ันและสภาพที่คาดหวังของการจัดการศ ึกษาพ ิเศษในสถาบ ันอุดมศึกษา และ 
นำเสนอนโยบายการจัดการศึกษาพ ิเศษในสถาบันอุดมศึกษา ผ ู้ว ิจ ัยได ้จำแนกผลการวิจ ัยออกเป ็น 3 
ตอน นำเสนอตามลำดับดังน ี

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาป ีจจัยท ี่ม ีผลต ่อส ัมฤทธิผลในการเร ียนของนักศ ึกษาพ ิการในสถาบ ัน  
อุดมศึกษา ซ ึ่งได ้จากการวิเคราะห ์องค์ประกอบ (factor analysis) ก ับข ้อม ูลเช ิงประจ ักษ ์

ตอนที่ 2 ผลการศึกษาสภาพปีจจุบ ันและสภาพที่คาดหวัง ในการจัดการศึกษาพ ิเศษ ของ 
สถาบันอุดมศึกษา ว ิเคราะห ์โดยการหาค่าเฉล ี่ย (X) และค่าความเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ 
เปรียบเท ียบความแตกต่างของสภาพป็จจ ุบ ันในการจัดการศึกษาของ 3 กล ุ่มสถาบันอุดมศึกษา 
โดยใช ้สถ ิต ิ F-Test

ตอนที่ 3 นำเสนอนโยบายและแนวปฏ ิบ ัต ิการจ ัดการศ ึกษาพ ิเศษในสถาบ ันอุดมศ ึกษา 

ฅอนท่ี 1 ผลการศึกษาฟ้จจัยท่ีมีผลต่อสัมถุทธิผลในการเรียนของนักศึกษาพิการในสถาบัน อุดมศึกษา

ใน การศ ึกษ าป ีจจ ัยท ี่ม ีผ ลต ่อ ส ัม ฤท ธ ิผ ลใน การเร ียน ข อ งน ักศ ึกษ าพ ิการ  ผ ู้ว ิจ ัยได ้
ดำเน ินการเก ็บข ้อม ูล 2 ส่วน คือ การสัมภาษณ ์ และการเก ็บข ้อม ูลจากแบบสอบถาม การสัมภาษณ์ 
เป ็นการเก ็บข ้อม ูลเบ ืองต ้นเพ ื่อนำมาประกอบการสร้างแบบสอบถาม กลุ่มต ัวอย่างได ้มาโดยการ
เล ือกแบบเจาะจง เล ือกจากบ ุคคลที่ม ีประสบการณ ์ เป ็นผู้ม ีน ัยสำคัญในการให ้ข ้อม ูลท ี่ตรงก ับความ  
เป ็นจริงในการจัดการศ ึกษาพ ิเศษในสถาบ ันอ ุดมศึกษา ประกอบด้วยบ ัณฑิตพิการ และอาจารย์ 
ผู้สอน จำนวน 20 คน(รายชื่อด ังภาคผนวก ข)

ผลการศ ึกษ าป ีจจ ัยท ี่ม ีผลต ่อส ัม ฤท ธ ิผลใน การเร ียน ของน ักศ ึกษ าพ ิการใน สถาบ ัน  
อ ุดมศ ึกษา ม ีด ังน ี้ 1

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์

อาจารย์ผ ู'สอนนักศึกษาที่ม ีความบกพร่องทางการ ได้ยิน มีความเห็นว่าปีจจัยที่ม ีผลต่อ
ส ัมฤทธิผลในการเร ียนของนักศ ึกษาจากมากไปหาน ้อย คือ ด ้านการบริหารสถาบ ัน ด้านลักษณะ 
ของนักศึกษาพ ิการ ด้านอาจารย์ผ ู้สอน ด ้านพ ืนฐานทางครอบครัว และด ้านเพ ื่อนน ักศ ึกษาปกต ิ คือ
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1.1 การบริหารสถาบัน สถาบ ัน ท่ีผูบ้ริหารเข ้าใจสภาพความพ ิการของน ักศ ึกษา มีการ 
เตรียมความพร้อม ม ีนโยบาย และปรับการบริหารท ุกฝ ่ายในสถาบ ันให ้เอ ือต ่อคนพ ิการ จะช่วยให  ้
นักศ ึกษาพ ิการม ีส ัมฤทธิผลในการเร ียนดี

ส ิ่งท ี่สถาบ ันควรบริหารจ ัดการค ือ ต ้องให ้โอกาสคนพ ิการเข ้าเร ียน อาจโดยวิธ ีการใดวิธ ีการ 
หนึ่งท ี่เหมาะสม เช ่นม ีโครงการพ ิเศษ หรือประกาศเป ็นนโยบายการรับน ักศ ึกษาพ ิการเข ้าเร ียน แต ่
สมควรให ้ม ีการค ัดเล ือกความสามารถของน ักศ ึกษาด ้วย ไม ่ใช ่ร ับเข ้าท ุกคนท ี่มาสม ัครเข ้าเร ียน ซ่ึง 
ถ้าเป ็นเช ่นน ั้นอาจม ีป ีญหา1ในการเร ียนการสอนของอาจารย์

เม ื่อร ับน ักศ ึกษาพ ิการเข ้ามาเร ียนแล้ว สถาบ ันต ้องม ีความจริงจ ังในการบริหารจัดการ โดย 
ต้องเตรียมความพร้อมต้านต่างๆ ได ้แก ่ การเตร ียมสร้างท ัศนคต ิให ้แก ่อาจารย ์และน ักศ ึกษาใน
สถาบัน ให ้ม ีความรู้ความเข ้าใจและเก ิดการยอมรับ อ ันด ับต ่อมาค ือการสร้างระบบบริหารจ ัดการใน  
เรื่องท ี่เก ี่ยวข้อง คือ การส ่งเสร ิมสน ับสน ุนการเร ียนการสอน และการจ ัดบรรยากาศในสถาบ ันให  ้
เป ็นสังคมของการอยู่ร ่วมกัน ไม ่ใช ่การแบ ่งแยกสถาบ ันต ้องจ ัดให ้ม ีห ้องเสร ิมว ิชาการ (resource 
center) ท ี่ม ีเจ ้าหน ้าท ี่ประจำคอยช่วยเหลือประสานงาน ม ีการให ้บร ิการท ี่เหมาะสมกับสภาพความ  
พิการของนักศ ึกษา เช่น บริการล่ามภาษามือ บริการอ ่านหน ังส ือลงเทป เป็นต้น พร้อมกับมีส ื่อส ิ่ง 
อำนวยความสะดวกให ้แก ่น ักศ ึกษา

การจ ัด ก ิจ กรรม เส ร ิม ท ี่เห ม าะส ม ก ับ น ักศ ึกษ าพ ิการเป ็น ภ ารก ิจห น ึ่งท ี่ส ถาบ ัน ต ้องจ ัด  
ให ้ก ับน ักศ ึกษ า เช ่นถ ้าหากเป ็นน ักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ิน อาจจัดกิจกรรมเสริมใน  
เร ื่องท ักษะการใช ้ภาษา การอ่านการเข ียน ให ้ถ ูกต ้อง หรือการทำความเข ้าใจผ ู้อ ื่น  การปรับตัวเข ้าก ับ  
ผู้อื่น และการพ ัฒนาบ ุคล ิกภาพ เป็นต้น

2. ลักษณะของนักศึกษาพิการ นักศึกษาพ ิการที่ม ีความสามารถ มีระดับสติป ิญญาสูง 

เหมาะสมกับระด ับการศ ึกษา และมีค ุณลักษณะส่วนตัวท ี่ด ีค ือ ความสนใจและต ั้งใจเร ียน มีความ 
รับผิดชอบ กระตือรือร้น ขยัน ใช ้เทคโน โลย ีเป ็น  สามารถเร ียนรู้ เข ้าใจ ส ิ่งแวดล้อมรอบตัว และ 
ปรับต ัวเข ้าก ับสภาพแวดล ้อมท ี่เป ็นคนและกฎระเบ ียบต ่างๆไต ้ด ี จะเป ็นผู้ม ีส ัมฤทธิผลในการเร ียนดี

ส ิ่งท ี่สถาบ ันควรบริหารจ ัดการค ือ ต ้องม ีกระบวนการค ัดเล ือกน ักศ ึกษาบ ้าง และเมื่อรับ 
นักศึกษาเข ้ามาเรียนแล้วจะต้องจัดอาจารย์ท ี่ม ีความเข ้าใจ ม ีความสามารถในการสอน สอนนักศึกษา 
ร่วมก ับการจัดก ิจกรรมเพ ื่อแก และปลูกฝ ่งค ุณลักษณะของน ักศ ึกษา 3

3. อาจารย์ผู้สอน อาจารย์ที่สอนนักศ ึกษาพ ิการท ี่ม ีความรูค้วามเข ้าใจน ักศ ึกษาพ ิการ รูว้่า
น ักศ ึกษาม ีความบกพร่องหรือม ีข ้อจำก ัดในเร ื่องใด และพยายามหาทางช่วยเหลือให ้น ักศ ึกษาม ี
ส ัมฤทธิผลในการเร ียนอย่างเต ็มท ี่ จะม ีส ่วนช ่วยให ้น ักศ ึกษาม ีส ัมฤทธิผลในการเร ียนด ี ได ้แก ่ การหา
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วิธ ีสอนที่เอ ือต ่อการเรียนรู้ของน ักศ ึกษา โดยเฉพาะน ักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ิน ถ้า 
อาจารย ์ใช ้ภาษาม ือไม ่เป ็น และไม่ม ีล ่ามภาษามือช่วย อาจารย์ต ้องเตรียมการสอนล่วงหน้า เตรียม 
เอกสารประกอบการสอนให ้น ักศ ึกษา และใช ้การฉายแผ ่นใส แทนการเข ียนบนกระดาน และ
อธิบายเพิ่มเติม โดยให ้น ักศ ึกษาได ้เห ็นหน ้าอาจารย์อย่างช ัดเจน ม ีกระบวนการวัดผลที่สอดคล้อง 
กับข้อจำก ัดของน ักศ ึกษา เช่น ใช ้ข ้อสอบแบบปรน ัยมากกว่าแบบอัตน ัย สำหรับน ักศ ึกษาห ูหนวก 
และเกณ ฑ ์การให ้คะแนน ให ้ด ูท ี่ความสามารถท ี่เพ ิ่มข ึนของน ักศ ึกษาในเร ื่องน ันๆ เป็นต้น
นอกจากน ีอาจารย์ควรใช ้ว ิธ ีจ ัดการอื่นๆ เช่น จ ับค ู่ก ับเพ ื่อนให ้ช ่วยเหลือในการจดบ ันท ึกการเร ียน  
แต ่ต ้องสอนเพ ื่อนน ักศ ึกษาให ้ช ่วยเหล ืออย ่างถ ูกวิธ ีก ่อน การใช ้ล ่ามช ่วยแปลเป ็นภาษาม ือให ้
น ักศ ึกษาห ูหนวกเข ้าใจเร ื่องท ี่เร ียนก็เป ็นอ ีกว ิธ ีการหน ึ่งท ี่จะช ่วยให ้น ักศ ึกษาเร ียนรู้ได ้ด ีข ึน ถึง
อย่างไร ก็ตาม อาจารย์ผ ู้สอนต้องมีความรู้ในการสอน และต ังใจสอนด้วย

ส ิ่งท ี่สถาบ ันควรบร ิหารจ ัดการค ือ ต ้องพ ัฒ นาอาจารย ์ให ้ม ีท ัศนคต ิท ี่ด ี ม ีความรู้ความ  
เข ้าใจในการสอนน ักศ ึกษาพ ิการ และจัดหาอาจารย์

4. พื้นฐานทางครอบครัว บุคคลในครอบครัวท ี่สำค ัญคือพ ่อ แม่ ผู้ปกครอง ม ีส ่วนช ่วยให ้
น ักศ ึกษาม ีส ัมฤทธ ิผลใน การเร ียน ท ี่ด ี น ักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร ่องทางการได ้ย ินท ี่ม ีผ ู้ปกครอง
เล ียงด ูมาอย่างด ี ให ้การอบรมส ั่งสอน ด ูแลเอาใจใส ่มาต ังแต ่ด ้น จะเป็นพ ืนฐานที่ด ีสำหรับการเรียน  
ในระด ับท ี่ส ูงฃ ึน ในขณะเด ียวก ัน ความรู้ความเข้าใจ การให ้,คำแนะนำ และ1ให ้การสน ับสน ุน ของ 
ผู้ปกครอง ล ้วนมีความสำคัญต่อส ัมฤทธิผลในการเร ียนของนักศ ึกษา

ส ิ่งท ี่สถาบ ันควรบริหารจัดการคือ ต ้องมีความสัมพ ันธ์ก ับผ ู้ปกครอง ให ้ผ ู้ปกครองมีส ่วน  
ร่วม รับรู้ และสน ับสน ุนการศ ึกษา1ของนักศึกษาพิการ

5. เพ ื่อนนักศึกษาปกติ เพ ื่อนม ีส ่วนช ่วยให ้น ักศ ึกษาพ ิการม ีส ัมฤทธิผลในการเร ียนได ้โดย  
การช่วยอธิบายเพ ิ่มเต ิมในส ิ่งท ี่เร ียนให ้เข ้าใจ อธ ิบายงานที่อาจารย์มอบหมาย ช่วยบันทักคำบรรยาย 
และให ้ย ืมสม ุดจดงานไปอ ่านทบทวน เป็นต้น

ส ิ่งท ี่สถาบ ันควรบริหารจัดการคือ ต ้องจัดก ิจกรรมเพ ื่อสร้างความรู้ความเข ้าใจให ้ก ับเพ ื่อน  
นักศ ึกษาปกติ และมีการจัดระบบเพ ื่อนช่วยเพ ื่อน ให ้น ักศ ึกษาได ้เร ียนร ู้ซ ึ่งก ันและก ัน

อาจารย์ผ ู้สอนนักศ ึกบาท ี่ม ีความบกพร่องทางการเห ็น  ม ีความเห็นว่าป ็จจัยที่ม ีผลต่อ
ส ัมฤทธิผลในการเร ียนของนักศ ึกษาจากมากไปหาน ้อย คือ ด ้านการบริหารสถาบ ัน ด ้านลักษณะ 
ของนักศึกษาพ ิการ ด้านอาจารย์ผ ู้สอน ด้านเพ ื่อนนักศ ึกษาปกติ ด ้านส ื่ออ ุปกรณ ์ เทคโน โลย ี และ 
ด้านล ักษณะเน ือหาวิชา / สาขาวิชาที่เร ียน
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1. การบริหารสถาบัน ส ่วนใหญ ่อาจารย ์ผ ู้สอนเห ็นว่าน ักศ ึกษากล ุ่มน ี้สามารถเร ิยนได ้ 
ตามปกติเพ ียงแต ่ให ้จ ัดส ื่อ ส ิ่งอำนวยความสะดวกช่วย และม ีเจ ้าหน ้าท ี่ให ้บร ิการน ักศ ึกษา จะทำให  ้
นักศ ึกษาม ีส ัมฤทธิผลในการเร ียนได ้ด ี

ดังนั้น ส ิ่งท ี่สถาบ ันควรบริหารจัดการคือ การกำหนดวิส ัยท ัศน ์ และนโยบายการจัด  
การศ ึกษาสำหรับคนตาบอดในสถาบ ัน เป ิดโอกาสรับเข ้าน ักศ ึกษาพ ิการมากข ึ้น  และให ้การ
สนับสนุนการดำเน ินงานอย่างช ัดเจน โดยจัดระบบการบริหารด้านต่าง ๆให ้ท ุกฝ ่ายร ับร ู้และปฏ ิบ ัต ิ 
ไปในท ิศทางเด ียวก ัน ได ้แก ่การจ ัดมอบหมายหน ่วยงานหเอผ ู้ร ับผ ิดชอบการด ูแลน ักศ ึกษา อาจเป็น 
โปรแกรมว ิชา คณะ หรือสำน ักก ิจการนักศึกษาตามความเหมาะสม มีฝ่ายเตรียมสร้างเจตคติที่ด  ี
ให ้แก ่บ ุคลากรในสถาบ ันให ้เข ้าใจพฤต ิกรรมน ักศ ึกษาพ ิการ จ ัดอบรมอาจารย์ให ้ม ีความรู้ความ
เข้าใจ และฝ ่ายสนับสนุนการเรียนรู้ของนักศ ึกษา ทำหน ้าท ี่เตร ียมงบประมาณดำเน ินการให ้
พอเพ ียงสำหรับซ ื้อส ื่อ ส ิ่งอำนวยความสะดวก และจัดห ้องเสริมวิชาการ ให ้บร ิการ ฝ่ายกิจการ 
น ักศ ึกษาจ ัดก ิจกรรมสร้างความเข ้าใจให ้น ักศ ึกษาอ ื่นๆในสถาบ ัน โดยการปฐมนิเทศ/ ให ้ความรู้ท ี่ 
ถูกต้อง ในการให ้ความช่วยเหลือน ักศ ึกษาพ ิการ ในขณะเด ียวก ันก ็เตรียมนักศึกษาที่ม ีความ
บกพร่องทางการเห ็นเร ื่องการปรับต ัวในสถาบ ัน

สื่อ อ ุปกรณ ์ และเทคโนโลย ีท ี่จำเป ็นสำหรับน ักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการเห ็นได ้แก ่ 
เทปบันทึกเส ียง แว่นขยาย อ ุปกรณ ์การเข ียนอักษรเบรลล์ (slate-stylus / braille write) แว่นขยาย 

เคร ื่องคอมพิวเตอร์พร้อมโปรแกรมเส ียง และเคร ื่องปร ิ้น เตอร ์ฒ รลล ์ เป็นต้น
เจ ้าหน ้าท ี่หรือบ ุคลากรผู้ทำหน ้าท ี่ประสานงาน จะม ีบทบาทให ้บริการช ่วยเหลือการเร ียน  

การสอน ได ้แก ่ การอ ่านข ้อสอบ อ่านหนังส ือลงเทป การพ ิมพ ์เอกสารหรือ1ข ้อสอบเป ็นอ ักษรเบรลล ์ 
รวมถึงการดำเน ินการประสานเพ ื่อขอรับบริการ หรือขอยืมสื่อ ส ิ่งอำนวยความสะดวกตาม  
กฎกระทรวง

2. ลักษณะของนักศึกษา นักศึกษาที่มีความบกพร่องทางการเห ็นจะม ีส ัมฤทธิผลในการ
เรียนที่ด ีต ้องม ีค ุณลักษณะส่วนตัวค ือ ความตั้งใจเร ียนโดยระหว่างการเรียนม ีการบ ันท ึกเทป จด
บันทึก และเอาใจใส ่การเร ียนอย่างจร ิงจ ัง ม ีความสนใจใฝ ่ร ู้ ขยันขันแข็ง รู้จ ักช่วยเหลือตนเอง ไม ่
หวังพึ่งผู้อ ื่น ม ีแรงจ ูงใจในการเร ียนส ูง ม ีความกระตือรือร้น รับผิดชอบ มีมนุษยสัมพันธ์ด ี รู้จ ักเลือก 
คบเพื่อนที่ด ี และเข ้าร ่วมก ิจกรรมท ี่ทางสถาบ ันจัดให ้ ส ่วนลักษณะทางวิชาการค ือม ีความสามารถ  
ใน การใช ้เท ค โน โล ย ี และม ีท ักษะการทำงาน

ดังน ัน ส ิ่งท ี่ส ถ าบ ัน ค วรบ ร ิห ารจ ัด การคือเร ื่อ งก ารส ร ้างค ุณ ล ัก ษ ณ ะท ี่ด ีด ังก ล ่าว ให ้
เก ิดข ึนในน ักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการเห ็น
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3. อาจารย์ อาจารย์ท ี่ม ีผลต ่อส ัมฤทธิผลในการเร ียนของนักศ ึกษาพ ิการ คือ อาจารย์
ผู้สอน และอาจารย์ท ี่ปร ึกษา ล ักษณะของอาจารย์ผ ู้สอนที่เหมาะสมคือต ้องม ีความเข ้าใจในวิธ ีการ  
สอนนักศึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการเห ็น และหาวิธ ีการสอน หาสื่อ หรือเครื่องช ่วยการเรียนรู้ 
ของนักศึกษา ซ ึ่งสามารถเสนอของบประมาณไต้ การสอนที่เหมาะสมคือการบรรยาย อธิบาย
แจกแผ่นดิสเก ็ต แทนการแจกเอกสารการสอน ม ีการย ืดหยุ่นในการสอบและการให ้งานทำ หาก 
เป ็นการสอบแบบอัตน ัยอาจใช ้การสอบปากเปล ่าแทนการเข ียน หร ืออาจให ้น ักศ ึกษาเอากล ับไป
พิมพ์มาส่งให ้ภายหลัง และถ ้าเป ็นข ้อสอบแบบปรน ัยก ็อ ่านให ้น ักศ ึกษาหรือหาผ ู้ช ่วยอ ่านข ้อสอบ  
ให ้ ส ่วนการยืดหยุ่นการทำงานคือการขยายเวลาในการส่งงาน หร ือให ้ทำงานท ี่ถน ัด ร่วมกลุ่มกับ  
เพื่อน เป็นต้น อาจารย ์ควรได ้ร ับการแกฝนอบรมในเร ื่องการสอน ล ักษณะส ่วนบ ุคคลของอาจารย  ์
ผู้สอนต้องเป ็นผู้ม ีเมตตาธรรม มีความเป็นครูสูง ค ือ เป ็น ผ ู้ให ้ให ้ท ังความ ร ู้ความ ร ัก  และเวลา เป็นผู ้
อบรมสั่งสอนส ิ่งท ี่ถ ูกต ้อง เป ็นผู้ถามไถ่ต ิดตามดูแลความประพฤติของน ักศ ึกษาด้วย

สำหรับอาจารย์ท ี่ปร ึกษา อาจทำหน้าท ี่เป ็นอาจารย์แนะแนวร่วมด้วย ค ือให ้ความช ่วยเหล ือ  
เม ื่อม ีป ีญหาส่วนตัว ช ่วยหาเพ ื่อนและอธ ิบายบทบาทหน ้าท ี่ของเพ ื่อนให ้เข ้าใจในการช ่วยเหล ือ  
นักศึกษา นอกจากน ี้ค ือการหาท ุนการศ ึกษาให ้หากม ีความจำเป ็น

ดังนัน ส ิ่งท ี่สถาบ ันควรบริหารจัดการคือ ต ้องสร้างทัศนคติท ี่ด ี พร้อมกับแกฝน เพิ่มพูน 
ความรู้ความสามารถให ้ก ับอาจารย์

4. เพื่อนนักศึกษาปกติ เพ ื่อน มีบ ท บ าท ใน ก าร ส ่ว น ช ่ว ย เห ล ือ น ัก ศ ึก ษ าต าบ อ ด ม าก ใน  
เร ื่องการเด ินทาง การทำกิจกรรมการเรียน เช ่นการส ืบค ้นข ้อม ูลในห ้องสม ุด การช่วยอ่านหนังส ือ  
การทำงานส ่งอาจารย์ เป็นต้น และช่วยเหล ือด ูแลการเข ้าร ่วมกิจกรรมของสถาบ ัน

ส ิ่งท ี่สถาบ ันควรบริหารจัดการคือ ต ้องสร้างทัศนคติท ี่ด ี ม ีการปฐมนิเทศ และจัดระบบ  
การมอบหมายงาน ให ้แก ่น ักศ ึกษาปกต ิ

5. สื่อ อุปกรณ์ และเทคโนโลยี เป ็นส่วนสำค ัญที่ช ่วยให ้น ักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการ  
เห ็นม ีส ัมฤทธิผลในการเร ียน

ส ิ่งท ี่สถาบ ันควรบริหารจัดการคือ ต ้องจัดหาสื่อ อ ุปกรณ ์ และเท คโน โลย ี ให ้ตรงกับความ  
ต้องการพิเศษของนักศึกษา

6. ลักษณะเน้ือหาวิชา/สาขาวิชาท่ีเรียน การไตเ้ร ียนในเบ ือหาว ิชาที่นักศึกษาชอบ หร ือมี 

ความถนัด เหมาะก ับข ้อจำกัดของน ักศ ึกษา ม ีส ่วนทำให ้น ักศ ึกษาม ีส ัมฤทธิผลในการเร ียนด ี
ส ิ่งท ี่ส ถ าบ ัน ค วรบ ร ิห ารจ ัด ก ารค ือ  ต ้อ งม ีค ว าม ย ืด ห ย ุ่น ใน ก าร จ ัด ห ล ัก ส ูต ร แ ล ะ ให ้

โอกาสการเล ือกเร ียนในสาขาว ิชาท ี่น ักศ ึกษาม ีความชอบ และถนัด
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บัณฑ ิตท ี่รความบกพร่องทางการได้ย ิน  ม ีความเห ็นว่าป ิจจัยท ี่ม ีผลต่อส ัมฤทธิผลในการ
เรียนของนักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการได้ย ิน เร ียงลำด ับจากมากไปหาน ้อย คือ ลักษณะของ 
นักศึกษาพิการ เพ ื่อนนักศึกษาปกติ ครอบครัว การบริหารสถาบัน และอาจารย์ผ ู้สอน

1. ลักษณะของนักศึกษาพิการ โดยน ักศ ึกษาจะต้องมีค ุณลักษณะดังใจเรียน มีความขยัน 
อ่านหนังส ือ และทบทวนการบ ้าน มีความอดทน รับผิดชอบ พยายาม และยอมรับสภาพของตนเอง

2. เพื่อนนักศึกษาปกติ มสี ่วนช ่วยในการอธ ิบายส ิ่งที่อาจารย ์สอนให ้เพ ื่อนพ ิการเข ้าใจ  
ช่วยเหลือเพ ื่อนเม ื่อทำงานกลุ่ม ช่วยให ้ยืมสมุดจดบันทึกการเรียน

3. ครอบครัว พ่อแม่มีส่วนช ่วยเหล ือมากในด ้านการทำความเข ้าใจก ับคร ูที่สอนลูกมาตังแต่ 
ด้น ช่วยทบทวนเรื่องท ี่เร ียน และอบรมสั่งสอนให ้ล ูกเป ็นคนดี สน ับสนุนการเร ียนของลูก

4. การบริหารสถาบัน สถาบันช ่วยจ ัดหาล่ามภาษาม ือมาช่วยแปลให ้น ักศ ึกษาเข ้าใจเร ื่องท ี่ 
อาจารย์สอน และควรช ีแจงบอกกล่าวอาจารย์ผ ู้สอนและเพ ื่อนๆให ้ร ับร ู้ว ่าม ีน ักศ ึกษาท ี่ม ีความ  
บกพร่องทางการได ้ย ินเข ้าเร ียนในสถาบ ัน ส ่งเสริมการพ ัฒนาความรู้ให ้อาจารย์ นอกจากนี้ควรจัด 
กิจกรรมให ้เหมาะสมกับน ักศ ึกษาพ ิการ

5. อาจารย์ผู้สอน อาจารย์ท ี่ม ีผลต่อสัมฤทธิผลในการเร ียนของนักศึกษาพิการ คือ อาจารย์
ผู้สอน ควรมีความเข้าใจธรรมชาติของนักศึกษาพิการ ร ู้ข ้อจำก ัดเร ื่องภาษาและการส ื่อสารของ
นักศึกษา พยายามแจกเอกสารประกอบการสอนให ้น ักศ ึกษาได ้อ ่านเอง

ดังนัน ส ิ่งท ี่สถาบ ันจะต้องบริหารจัดการคือ ต ้องจัดก ิจกรรมเสริมคุณลักษณะที่ด ี มีความ 
มานะอดทน ยอมรับตนเอง ในส ่วนของน ักศ ึกษาปกต ิ สถาบ ันควรจัดอบรมภาษามือ เพ ื่อให ้เพ ื่อนๆ 
นักศ ึกษาได ้เร ียนรู้ว ิธ ีการส ื่อสารกับเพ ื่อนได ้ด ีข ึ้น  และควรจัดสรรงบประมาณเพ ื่อจ ัดจ้างล ่ามภาษา 
มือมาช่วยอำนวยความสะดวก แปลส ิ่งท ี่อาจารย ์สอนให ้น ักศ ึกษาเข ้าใจ

บัณฑ ิตท ี่ป ็ความบกพร่องทางการเห ็น  ม ีความเห ็นว่าป ิจจัยท ี่ม ีผลต่อส ัมฤทธิผลในการเร ียน  
ของนักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการเห ็น เรียงลำด ับจากมากไปหาน ้อย คือ การจัดศูนย์บริการ 
วิชาการ การจัดส ื่อ ส ิ่งอำนวยความสะดวก การจัดสภาพแวดลัอมทางกายภาพ ตัวน ักศึกษาเอง เพื่อน 
นักศ ึกษาปกติ และการบริหารสถาบ ัน

1. การจัดศูนย์บริการวิชาการ ศ ูนย์บริการว ิชาการและผู้ประสานงานช่วยเหลือด ้านการ
เรียนมีความจำเป ็นสำหรับนักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการเห ็นมาก โดยศูนย์บริการจะช่วยทำ
เอกสารประกอบการเร ียนการสอน และทำข้อสอบ ช ่วยทำส ื่อการสอน และอ ่านหน ังส ือลงเทปให  ้
พร้อมท ังเป ็นแหล่งแนะนำให ้ความร ู้แก ่อาจารย ์ บ ุคลากรในสถาบ ัน ให ้ม ีความรู้ความเข ้าใจเก ี่ยวก ับ  
คนตาบอดและการให ้ความช่วยเหล ือท ี่ถ ูกต ้อง
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2. การจัดสื่อ ส ิ่งอำนวยความสะดวก สถาบันที่ม ีส ื่อ เทคโนโลย ีท ี่เอ ื้อต ่อการเข ้าถ ึงข ้อม ูล  
แหล่งเร ียนรู้ท ี่เหมาะสม ม ีผลต่อส ัมฤทธิผลในการเรียนของนักศ ึกษาพ ิการ เช่น คอมพิวเตอร์ พร้อม 
โปรแกรมเส ียง เครื่องพ ิมพ ์ด ีดอักษรเบรลล์ เป็นต้น

3. การจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพ สภาพแวดล้อมทางกายภาพที่เอ ือต ่อการเด ินทาง
และการทำกิจกรรมของนักศ ึกษาด ้วยตนเองได ้ จะช ่วยให ้น ักศ ึกษาลดการพ ึ่งพาผู้อ ื่น มีผลต่อ
ความสุข ความพึงพอใจ และส ัมฤทธิผลในการเร ียนของนักศ ึกษาตาบอด เช่นการติดสัญญาณเสียงที่ 
ประตูเข ้าอาคาร หรือตามสี่แยก การทำทางเด ินสำหรับคนตาบอด (Braille block) เป็นต้น

4. ตัวนักศึกษาเอง นักศึกษาตาบอดที่จะมีสัมฤทธิผลในการเรียนที่ดี ต้องมีความรับผิดชอบ มี 
ความมุ่งมั่น ทะเยอทะยาน ช่วยเหลือตนเองให้ได้ รู้จักวางตัว และวางแผนการทำงานที่ดี รู้จักแบ่งเวลา 
เรียน เวลาทำกิจกรรม เข้าร่วมกิจกรรมทุอย่างที่สถาบันจัดให้ประสบความสำเร็จในการเรียน

5. เพื่อนนักศึกษาปกติ เพื่อนมีส่วนช่วยให้นักศึกษาตาบอดมีสัมฤทธิผลในการเรียน โดยช่วย 
อ่านหนังสือให้พ ึง หรืออ่านหนังสือลงเทปให้ ช่วยเหลือพาไปในที่ต่างๆ และช่วยทำกิจกรรมระหว่างเรียน

6. การบริหารสถาบ ัน สถาบ ันม ีส ่วนช ่วยให ้น ักศ ึกษาตาบอดมีส ัมฤทธิผลในการเร ียน
โดยผ ู้,บริหารมีท ัศนคติท ี่ด ี ผ ู้บริหารและอาจารย์ ม ีความรู้เร ื่องการศึกษาพิเศษ ม ีความเข ้าใจใน
ข ้อจำก ัดในการเรียนของน ักศ ึกษาตาบอดในบางรายวิชา ให ้การช ่วยเหลือสน ับสนนการจ ัดการเร ียน  
การสอน และการจัดกิจกรรมสำหรับน ักศ ึกษาตาบอด

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการเก็บแบบสอบถาม

2.1 ผลการวิเคราะห ์ข ้อม ูลท ั่วไปเก ี่ยวก ับล ักษณะของกลุ่มต ัวอย่าง 
การวิจัยครังนี ผ ู้ว ิจ ัยได ้ทำการเก ็บรวบรวมข้อม ูลจากกลุ่มต ัวอย่าง 4 กลุ่ม ใน 

มหาวิทยาลัยของรัฐประเภทจำกัดรับ คือ กลุ่มผู้บริหาร กลุ่มอาจารย์ผ ู้สอน กลุ่มนักศึกษาพิการ 
และกลุ่มน ักศ ึกษาปกติ จำนวนรวมทั้งสิ้น 573 คน ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างมีรายละเอียดดัง 
ตารางที่ 5 - 9
ตารางท่ี 5 สถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง

สถานภาพ จำนวน ร้อยละ
ผู้บริการ 30 5.3
อาจารย์ 38 6.6
น ักศ ึกษาปกติ 227 39.6
นักศึกษาพ ิการ 278 48.5

รวม 573 100.0



1 5 4

จากการวิเคราะห์สถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ตอบแบบสอบถาม เป็น 
นักศึกษาพ ิการมากที่ส ุด รองลงมาคือน ักศ ึกษาปกติ อาจารย ์และผ ู้บร ิหาร ตามลำดับ

ตารางท่ี 6 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างผู้บริหาร

รายการ จำนวน ร้อยละ
สังกัด

มหาวิทยาลัย 7 23.3
^  O»มหาวทยาลยราชภฎ 20 6.7

*ะ* a /วทยาลย 3 10.0
รวม 30 100.0

ดำรงตำแหน่ง
รองอธิการบดีฝ ่ายบริหาร 3 10.0
รองอธิการบดีฝ ่ายวิชาการ 5 16.8
รองอธิการบดีฝ ่ายกิจการนักศ ึกษา 4 13.3
รองอธิการบดีฝ ่ายวางแผนและพัฒนา 1 3.3
คณบดี 13 43.3
รองคณบดี 4 13.3

รวม 30 100.0
ประสบการณ ์ในการบริหาร

1 -  2 ป ี 4 13.3
3 -  4 ปี 9 30.0
มากกว่า 4 ป ี 17 56.7

รวม 30 100.0

จากการวิเคราะห์ข ้อม ูล พบว่า ผ ู้บริหารท ี่ตอบแบบสอบถามสังก ัดมหาวิทยาลัยราชภัฎ  
มากที่ส ุด รองลงมาคือ ส ังก ัดมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยตามลำดับ

ผู้บริหารส ่วนใหญ ่ดำรงตำแหน่งคณบดี รองลงมาคือรองอธ ิการบดีฝ ่ายว ิชาการ และ
รองอธิการบด ีฝ ่ายก ิจการน ักศ ึกษาและรองคณบดี ผ ู้บร ิหารท ี่ตอบแบบสอบถามน ้อยท ี่ส ุด คือ 
รองอธิการบดีฝ ่ายวางแผนและพัฒนา และผ ู้บร ิหารส ่วนใหญ ่ม ีประสบการณ ์ในการบริหารมากกว ่า 

4 ป ี



155

ต า ร า ง ท ี่ 7  ข ้อ ม ูล ท ั่ว ไ ป ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง อ า จ า ร ย ์

รายการ จำนวน ร้อยละ
สังกัด

มหาวิทยาลัย 11 29.0
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 23 60.5
วิทยาลัย 4 10.5

รวม 38 100.0
คณะ

ครุศาสตร์/ศ ึกษาศาสตร์ 20 52.6
มน ุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 11 28.39
อื่น ๆ (ไม ่ระบ ุ) 7 18.5

รวม 38 100.0
ประสบการณ ์ในการสอนน ักศ ึกษาพ ิการ

น ักศ ึกษาที่ม ีความบกพร่องทางการเห ็น 23 60.5
นักศ ึกษาที่ม ีความบกพร่องทางการได้ย ิน 11 28.9
อื่น ๆ (ไม ่ระบ ุ) 4 10.5

รวม 38 100.0
จำนวนครั้ง/ว ิชาท ี่เคยสอน

ตั้งแต่ 2 ว ิชาข ึ้นไป 22 57.9
สอน 1 วิชา 12 31.6
ไม่เคยสอน แต่ได ้ทำงานที่เก ี่ยวข ้อง 1 2.6
อื่น ๆ (ไม ่ระบ ุ) 4 10.9

รวม 38 100.0

จากการวิเคราะห์ข ้อม ูล พบว่า อาจารย์ท ี่ตอบแบบสอบถามสังก ัดมหาวิทยาลัยราชภัฎมาก 
ที่ส ุด รองลงมา คือ ส ังก ัดมหาวิทยาลัย และวิทยาลัย ตามลำดับ และอาจารย์มากกว่าครึ่งหน ึ่งเป ็น  
อาจารย์คณะครุศาสตร์/ศ ึกษาศาสตร์ รองลงมาเป ็นอาจารย์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
นอกน ันไม ่ระบ ุคณะอาจารย ์ ส ่วนใหญ ่ม ีประสบการณ ์ในการสอนน ักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่อง
ทางการเห ็นมากกว่าน ักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ิน สำหรับจำนวนครังหรือจำนวนวิชาท ี่ 
เคยสอนนักศ ึกษาพ ิการน ั้น อาจารย์ส ่วนใหญ ่เคยสอนดังแต่ 2 ว ิชาข ึนไป



1 5 6

ต า ร า ง ท ี่ 8  ข ้อ ม ูล ท ั่ว ไ ป ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง น ัก ศ ึก ษ า ท ั่ว ไ ป

รายการ จำนวน ร้อยละ
ส ังก ัดสถาบ ันอุดมศึกษา

มหาวิทยาลัย 26 11.5
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 186 81.9
วิทยาลัย 15 6.6

รวม 227 100.0
คณะ

ครุศาสตร์/ศ ึกษาศาสตร์ 142 62.6
มน ุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 13 5.7
วิทยาการจัดการยี 5 2.2
ว ิทยาศาสตร ์และเทคโนโลย ี 2 .9
เทคโนโลย ีการเกษตร 1 .4
เทคโนโลย ีอ ุตสาหกรรม 62 27.3
อื่น ๆ (ไม ่ระบ ุ) 2 .9

รวม 227 100.0
ความเกี่ยวข้องกับน ักศ ึกษาพิการ

เป ็นเพ ื่อนร่วมโปรแกรมวิชา 194 85.5
เป ็นเพ ื่อนต ่างโปรแกรมวิชา แต่เคยเรียนร่วมกัน 12 5.3
เป ็นเพ ื่อนร่วมหอพัก 1 .4
อื่น ๆ (ไม ่ระบ ุ) 20 8.8

รวม 227 100.0

จากการวิเคราะห์ข ้อม ูล พบว่า น ักศ ึกษาท ั่วไปท ี่ตอบแบบสอบถาม สังก ัดมหาวิทยาลัย 
ราชภัฎมากที่ส ุด รองลงมาคือส ังก ัดมหาวิทยาลัยและวิทยาลัยตามลำดับ

น ักศ ึกษาส ่วนใหญ ่เร ียนคณะครุศาสตร์/ศ ึกษาศาสตร์ รองลงมาคือ คณะมนุษยศาสตร์และ 
สังคมศาสตร์ และเก ี่ยวข ้องกับน ักศึกษาพ ิการ โดยเป็นเพื่อนร,วมโปรแกรมวิชาเก ือบท ังหมด
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ต า ร า ง ท ี่ 9  ข ้อ ม ูล ท ั่ว ไ ป ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง น ัก ศ ึก ษ า พ ิก า ร

รายการ จำนวน ร้อยละ
สังก ัดสถาบ ันอุดมศึกษา

มหาวิทยาลัย 70 25.18
มหาวิทยาลัยราชภัฎ 193 69.42
วิทยาลัย 15 5.40

รวม 278 100.00
ประเภทความพิการ

มีความบกพร่องทางการเห ็น 61 21.94
ม ีความบกพร่องทางการได้ย ิน 217 78.00

รวม 278 100.00
คณะ

๙ Cร  ๙ _ครุคาสตร/ศ่กษาศาสตร 149 53.6
มน ุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 12 4.3
^  a/วทยาการจดการ 1 .4
ว ิทยาศาสตร ์และเทคโนโลย ี 3 1.1
ศิลปกรรมศาสตร์ 113 40.6

รวม 278 100.0
ชั้นปี

ป ี! 39 14.0
ป ี2 57 20.5
ป ี 3 55 19.8
ป ี 4 127 45.7

รวม 278 100.0
ผลการเรียนเฉลี่ย

1.00 -  2.00 40 14.4
2 .0 1 -3 .0 0 206 74.1
3 .0 1 -4 .0 0 32 11.5

รวม 278 100.0
ว ิธ ีเข ้าศ ึกษาในสถาบ ัน

สอบเข ้าตามปกติ 214 7 7 . 0

ได ้ร ับโควต้าเข ้าเร ียน 37 13.3
เข ้าเร ียนโดยวิธ ีพ ิเศษอื่น ๆ 27 9 . 7

รวม 278 100.0
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_____________________________________ รายการ__________________________________ จำนวน________ร ้อยละ
อาช ีพ ของบ ิดา

ร ับ จ ้างท ั่วไป  81 29.1
ลูกจ ้างประจำ 8 2.9
ค ้าขาย 67 24.1
พ น ักงาน ร ัฐว ิส าห ก ิจ  6 2.2
ร ับ ราชการ 54 19.4
เจ ้าของก ิจการ 5 1.8
เกษ ตรกรรม  87 20.5

รวม 278 100.0
อาช ีพ ของม ารดา

ร ับ จ ้างท ั่วไป  53 19.1
ลูกจ ้างประจำ 5 1.8
ค ้าขาย 86 30.9
พ น ักงาน ร ัฐว ิส าห ก ิจ  2 .7
ร ับ ราชการ 40 14.4
เจ ้าของก ิจการ 5 1.8
เกษ ตรกรรม  57 31.3

รวม 278 100.0
รายได ้เฉ ล ี่ยข องค รอบ ค ร ัวต ่อ เด ือน

ไม ่เก ิน  3,000 บาท 41 14.7
3.001 - 6 ,0 0 0  บาท 69 24.8
6.001 -  10,000 บาท 58 20.9
10.001 -  1 5 ,0 0 0 บาท 37 13.3
15.001 - 2 0 , 0 0 0 บาท 27 9.7
ม ากกว ่า 2 0 ,0 0 0 บาท 34 12.2
อื่น ๆ  (ไม ่ร ะ บ ุ) 12 4.3

ตารางท่ี 9 ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาพิการ (ต ่อ)
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จากการว ิเค ราะห ์ข ้อม ูล  พบว ่า น ักศ ึกษ าพ ิก ารท ี่ต อ บ แบ บ ส อ บ ถ าม ส ังก ัด ม ห าว ิย าล ัย
ราชภ ัฎ ม ากท ี่ส ุด  รองลงม าค ือ  ส ังก ัด ม ห าว ิท ยาล ัย  และว ิท ยาล ัย  ต าม ลำด ับ  และเป ็น น ักศ ึกษ าท ี่ม ี 
ค วาม บ กพ ร ่อ งท างก ารได ้ย ิน ม ากก ว ่าน ัก ศ ึก ษ าท ี่ม ีค วาม บ ก พ ร ่อ งท างก ารเห ็น

นักศึกษาส่วนใหญ่เรียนคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ รองลงมา คือ คณะศิลปกรรมศาสตร์ 
และมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ตามลำดับ นักศึกษากำลังศึกษาอยู่ชันปีที่ 4 มากท่ีสุด
รองลงมา ค ือ ช้ันปีท่ี 2 และ 3 น้อยท่ีสุดคือชันปีท่ี 1 ส่วนให ญ ่นักศึกษามีผลการเรียนเฉลี่ยระดับ 
ปานกลาง รองลงมา คือ ผลการเรียนต่ํา และมีร้อยละ 11.5 ที่มีผลการเรียนด ี ส่วนใหญ่แล้ว 
นักศึกษาจ ะ เข้าเรียนในสถาบันอุดมศึกษาโดยวิธีการสอบเข้าตามปกติ รองลงมาคือการไ ด ้รับ
โควต้าเข้าเรียน และเข้าเรียนโดยวิธีพิเศษอ่ืน ๆ

บ ิด าข อ งน ัก ศ ึก ษ าป ระก อ บ อ าช ีพ ร ับ จ ้างท ั่ว ไป ม าก ท ี่ส ุด  รองลงม าค ือค ้าข าย  เกษตรกรรม  
แ ล ะร ับ ราช ก าร  ล ูกจ ้างประจำ และพ น ักงาน ร ัฐ ว ิส าห ก ิจ  ม ีเท ี่ยวร ้อยละ 1.8 ท ี่เป ็น เจ ้าของก ิจการ  
ส ่ว น ม ารด าข องน ัก ศ ึก ษ าจ ะป ระก อ บ อาช ีพ เก ษ ต รก รรม ม ากท ี่ส ุด  ใก ล ้เค ีย งก ับ อาช ีพ ค ้าข าย
รองลงม าค ือ ร ับ จ ้างท ั่ว ไป  และร ับ ราช ก ารต าม ล ำด ับ  อาช ีพ ท ี่ป ระกอบ น ้อย เท ่าก ับ ค ือล ูกจ ้างป ระจำ  
และเจ ้าข องก ิจการ  ส ่ว น อ าช ีพ ท ี่ป ระกอ บ น ้อ ยท ี่ส ุด ค ือ พ น ักงาน ร ัฐ ว ิส าห ก ิจ

รายได ้เฉ ล ี่ยข องค รอบ ค ร ัวต ่อ เด ือน  ส ่วน ให ญ ่อ ย ู่ระห ว ่าง  3,001 -  6 ,000 บาท รองลงมา  
คือ 6,001 -  10,000 บาท ไม ่เก ิน  3,000 บาท 10,001 -  15,000 บาท ม ีเพ ียงป ระม าณ ร ้อยละ 22 ท่ี 
ม ีรายได ้ม าก ก ว ่า  15,000 บ าท ต ่อ เด ือน

ส ร ุป ส ถ าน ภ าพ ท ั่วไป ข อ งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่าง

จากการวิเคราะห์สถานภาพของกลุ่มต ัวอย่าง พบว่า กล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ตอบแบบสอบถาม ทุก 
กลุ่มส ังก ัดมหาวิทยาลัยราชภัฎมากที่ส ุด และเป ็นกลุ่มน ักศ ึกษาพ ิการมากที่ส ุด รองลงมาคือ
น ักศ ึกษาปกติ อาจารย์ และผู้บริหาร ตามลำดับ

ผ ู้บริหารส ่วนใหญ ่ดำรงตำแหน่งคณบดี รองลงมาคือรองอธิการบดีฝ ่ายวิชาการ และรอง 
อธิการบดีฝ ่ายกิจการน ักศ ึกษาและรองคณบดี ผ ู้บร ิหารท ี่ตอบแบบสอบถามน้อยท ี่ส ุด คือ รอง 
อธิการบดีฝ ่ายวางแผนและพัฒนา และผู้บริหารส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการบริหารมากกว่า 4 ป ี

อาจารย์มากกว่าครึ่งหน ึ่งเป ็นอาจารย์1คณะครุศาสตร์/ศ ึกษาศาสตร์ รองลงมาเป็นอาจารย์
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ นอกนันไม ่ระบ ุคณะ อาจารย ์ส ่วนใหญ ่ม ีประสบการณ ์ในการ  
สอนนักศึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการเห ็นมากกว่าน ักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ิน
สำหรับจำนวนครั้งหรือจำนวนวิชาท ี่เคยสอนนักศ ึกษาพ ิการน ัน อาจารย์ส ่วนใหญ ่เคยสอนตังแต ่ 2 
วิชาข ึ้นไป
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น ักศ ึกษ าท ั่ว ไป  ส ่วน ให ญ ่เร ียน ค ณ ะค ร ุศ าส ต ร ์/ศ ึก ษ าศ าส ต ร ์ รองลงม าค ือ  คณะ  
ม น ุษ ยศ าส ต ร ์แล ะส ังค ม ศ าส ต ร ์ และเก ี่ยวข ้องก ับ น ักศ ึกษ าพ ิการ  โด ย เป ็น เพ ื่อ น ร ่ว ม โป รแ ก รม ว ิช า  
เก ือบ ท ังห ม ด

น ักศ ึกษ าพ ิการ เป ็น น ักศ ึก ษ าท ี่ม ีค วาม บ ก พ ร ่องท างก ารได ้ย ิน ม าก ก ว ่าน ักศ ึกษ าท ี่ม ีค วาม
บกพ ร่องทางการเห ็น  ส ่วนใหญ ่เร ียนคณ ะครุศาสตร ์/ศ ึกษาศาสตร ์ รองลงมา ค ือ  คณ ะศ ิลปกรรมศาสตร  ์
และม น ุษ ย ศ าส ต ร ์แล ะส ังค ม ศ าส ต ร ์ ตามลำด ับ  และก ำล ังศ ึก ษ าอ ย ู่ช ั้น ป ีท ี่ 4 ม าก ท ี่ส ุด  รองลงม า คือ 
ช ันป ีท ี่ 2 และ 3 น ้อยท ี่ส ุด ค ือช ั้น ป ีท ี่ 1 ส ำห ร ับ ผ ล ก าร เร ีย น น ั้น ส ่ว น ให ญ ่ม ีค ะแน น เฉ ล ี่ย ระด ับ ป าน  
กลาง รองลงม า ค ือ ผลการเร ียนต ํ่า  และม ีร ้อยละ 11.5 ท ี่ม ีผ ลการเร ียน ด ี น ักศ ึกษ าพ ิการเข ้าเร ียน  
ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าโด ย ว ิธ ีก ารส อ บ เข ้าต าม ป ก ต ิม าก ท ี่ส ุด  ร อ งล งม าค ือ ก ารได ้ร ับ โค วต ้า เข ้า เร ีย น
และเข ้า เร ียน โด ยว ิธ ีพ ิเศ ษ อ ื่น  ๆ

บ ิด าข อ งน ักศ ึกษ าพ ิการป ระก อบ อ าช ีพ ร ับ จ ้างท ั่ว ไป ม าก ท ี่ส ุด  รองลงม าค ือค ้าข าย
เกษตรกรรม และร ับ ราช ก าร  ลูกจ้างประจำ แ ละพ น ัก งาน ร ัฐ ว ิส าห ก ิจ  ม ีเท ี่ยวร ้อยละ 1.8 ท ี่เป ็น  
เจ ้าของก ิจการ ส ่ว น ม ารด าข องน ัก ศ ึก ษ าป ระกอ บ อาช ีพ เกษ ต รกรรม ม ากท ี่ส ุด  ใก ล ้เค ีย งก ับ อาช ีพ
ค ้าขาย รองลงม าค ือ ร ับ จ ้างท ั่ว ไป  และร ับ ราช ก ารต าม ล ำด ับ  อาช ีพ ท ี่ม ารดาข องน ักศ ึกษ าพ ิการ
ป ระกอบ น ้อยเท ่าก ัน ค ือถ ูกจ ้างป ระจำ และเจ ้าข องก ิจการ ส ่วน อ าช ีพ ท ี่ป ระ กอ บ น ้อ ย ท ี่ส ุด ค ือ
พ น ักงาน ร ัฐว ิส าห ก ิจ

รายได ้เฉล ี่ยต ่อ เด ือน  ของครอบ คร ัวน ักศ ึกษ าพ ิการ ส ่ว น ให ญ ่อ ย ู่ระห ว ่าง  3,001 -  6,000  

บาท รองลงม าค ือ  6,001 -  10,000 บาท ไม,เก ิน 3,000 บาท 10,001 -  15,000 บาท มีเพ ียง 
ป ระม าณ ร ้อยละ 22 ท ี่ม ีรายได ้ม ากกว ่า  15,000 บ าท ต ่อ เด ือน

ข ้อค ้น พ บ
จากผลการวิเคราะห ์ข ้อม ูลสถานภาพทั่วไปของกลุ่มต ัวอย่างท ี่ตอบแบบสอบถาม พบว่า 

สถาบันอุดมศึกษายังไม ่ได ้ปรับเปลี่ยนวิธ ีร ับน ักศ ึกษาพ ิการเข ้าเร ียน ย ังคงใช ้ว ิธ ีการปกต ิท ี่ใช ้สำหรับ  
น ักศ ึกษาปกต ิท ั่วไป ผ ู้บร ิหารท ี่ใกล ้ช ิดน ักศ ึกษาและให ้ข ้อม ูลมากกว่าค ือคณบดี น ักศึกษาพิการเรียน 
อยู่ในมหาวิทยาล ัยราชภ ัฎมากที่ส ุด และส ่วนใหญ ่เร ียนเร ียนคณะครุศาสตร์ / ศ ึกษาศาสตร์ จำนวน 
นักศึกษาพ ิการเป ็นกลุ่มท ี่ม ีความบกพร่องทางการได ้ย ินมากกว่ากล ุ่มท ี่ม ีความบกพร่องทางการเห ็น  
แต ่อาจารย ์ส ่วนใหญ ่ม ีความชำนาญในการสอนนักศ ึกษาท ี่ม ีความบกพร่องทางการเห ็นมากกว่า 
น ักศ ึกษาพ ิการม ีผลการเร ียนเฉลี่ยพอใช ้ได ้ ในขณะที่ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว  
ยังไม ่เอ ื้อต ่อการศึกษาของน ักศ ึกษาพ ิการ
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ป ระเด ็น
จากข ้อค ้นพ บ ม ีป ระ เด ็น ท ี่น ่าส น ใจ เก ี่ย วก ับ การจ ัด การศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า 3 

ป ระเด ็น  ค ือ
1. ผ ู้ให ้ข ้อ ม ูลก ารว ิจ ัย เป ็น น ัก ศ ึก ษ าเป ็น ส ่วน ให ญ ่ โด ย เฉ พ าะน ักศ ึกษ าพ ิการม ีจำน วน  

ม าก กว ่าท ุกก ล ุ่ม  แล ะน ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิก ็เป ็น เพ ื่อ น ส น ิท ท ี่ใก ล ้ช ิด ก ับ น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  ค ือ เร ีย น โป รแก รม  
ว ิชาเด ียวก ัน

2. ผ ู้บ ร ิห ารท ี่ต อ บ แบ บ ส อ บ ถ าม ม ากท ี่ส ุด ค ือผ ู้ด ำรงต ำแห น ่งค ณ บ ด ีค ณ ะท ี่น ักศ ึกษ าเร ียน อย ู่ 
ซ ึ่งน ับ ว ่าเป ็น ผ ู้บ ร ิห ารท ี่ส ัม ผ ัส ก ับ น ัก ศ ึก ษ าม าก ก ว ่า  แ ล ะม ีป ระส บ ก ารณ ์ก ารบ ร ิห ารส ูง

3. อ าจ ารย ์ผ ู้ส อน ม ีค วาม เช ี่ยวช าญ ใน การส อ น น ัก ศ ึก ษ าท ี่ม ีค วาม บ ก พ ร ่อ งท างก ารได ้ย ิน น ้อ ย  
กว ่าก ารส อ น น ัก ศ ึก ษ าท ี่ม ีค วาม บ ก พ ร ่อ งท างก ารเห ็น
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X ^  1 ท ^ ^
ตtp iท ี่'^ ล ก ารศ ึก ษ าฟ ้จจ ัย ท ี่ม ืผ ล ต ่อ ส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ใน ก าร เร ีย น ข อ งน ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า

การศ ึกษ าป ีจ จ ัยท ี่ม ีผ ล ต ่อ ส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ใน การ เร ียน ข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  ผ ู้ว ิจ ัยได ้ใช ้ว ิธ ีก าร
ว ิเค ราะห ์อ งค ์ป ระก อ บ  (Factor Analysis) เช ิงสำรวจ ซ ึ่งม ีว ัต ถ ุป ระส งค ์เพ ื่อลด จำน วน ต ัวแป รท ี่ม ี 
จำน วน ม ากลง โด ยรวม ต ัวแป รท ี่ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน ม าไว ้ใน ป ิจจ ัย เด ีย วก ัน  เม ื่อรวม ก ัน แล ้วจะต ้องต ัง  
ช ื่อกล ุ่ม ห ร ือป ีจจ ัย  (factor) ท ี่แส ด งค วาม ห ม ายข องต ัวแป รต ่างๆท ี่อย ู่ใน ป ็จจ ัยน ั้น  ใน ก ารว ิจ ัย ค ร ั้งน ี้ 
ใช ้ก ารว ิเค ราะห ์อ งค ์ป ระก อ บ เพ ื่อ ห าป ิจ จ ัย ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ใน ก าร เร ีย น ข อ งน ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารใน  
ส ถ าบ ัน  อ ุดม ศ ึกษา ผ ล ก ารว ิเค ราะห ์พ บ ว ่าองค ์ป ระก อบ ท ี่ผ ่าน เกณ ฑ ์ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย กำห น ด ไว ้ค ือ ม ีค ่าไอ เก น  
ม ากกว ่า  1 ม ีต ัวแป รอ ธ ิบ าย ใน แต ่ล ะอ งค ์ป ระก อ บ ต ังแต ่ 3 ต ัวแป ร แล ะม ีน ำห น ัก อ งค ์ป ระก อ บ  
ม ากกว ่า 0.30 ได ้องค ์ป ระกอบของป ีจจ ัยท ี่ม ีผลต ่อส ัมฤท ธ ิผลในการเร ียนระด ับอ ุดม ศ ึกษาของน ักศ ึกษา 
พิการ 8 องค ์ประกอบ ผ ู้ว ิจ ัยต ังช ื่อแต ่ละองค ์ป ระกอบท ี่สามารถอธ ิบายต ัวแป รในแต ่ละองค ์ประกอบ  
แ ล ะ น ำเส น อ ผ ล ก ารว ิเค ราะห ์อ งค ์ป ระก อ บ โด ย เร ีย งล ำด ับ ค ่าไอ เก น  และร ้อ ยละข อ งค วาม แป รป รวน  
ร่วม ด ังตารางท ี่ 10

ส่วนรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบ ผู้ว ิจ ัย นำเสนอผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ
โดยเรียง ลำดับค่านำหนักองค์ประกอบ ค่าไอเกน และร้อยละของความแปรปรวนร่วมจากมากไป 
หาน้อย ดังตารางท่ี 11 ถึงตารางท่ี 18

ตารางท ี่ 10 องค ์ป ระกอบ  ป ็จ จ ัย ท ี่ส ่งผ ลต ่อส ัม ฤ ท ธ ิผ ลใน ก ารเร ีย น ข อ งน ักศ ึกษ าพ ิก าร

องค์ประกอบ ค่าไอเกน % ความแปรปรวน
1. ความร่วมมือร่วมใจของบุคคลและ 9.88 11.36

หน่วยงานที่เก ี่ยวข้อง
2. อาจารย์และบุคลากร 7.34 8.43
3. ค ุณลักษณะของนักศึกษาพ ิการ 7.20 8.28
4. การบริหารสถาบ ัน 7.09 8.15
5. การบริหารวิชาการ 6.53 7.51
6. งบประมาณเพื่อการพัฒนา 5.83 6.70
7. การบริหารกิจการน ักศ ึกษา 4.51 5.18
8. การให ้โอกาสและความเป ็นอ ิสระ 4.25 4.88

จากตารางที่ 10 อธิบายได้ว ่า ป ีจจ ัยท ี่ส ่งผลต่อสัมฤทธิผลในการเร ียนของนักศ ึกษาพ ิการ มี 
8 ปิจจัย เร ียงลำด ับค ่าไอเกนและค ่าร ้อยละของความแปรปรวนจากมากไปหาน ้อย คือ ปิจจัข
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ค วาม ร ่วม ม ือ ร ่วม ใจข อ งบ ุค ค ล แล ะห น ่วยงาน ท ี่เก ี่ยวข ้อ ง อ าจ ารย ์และบ ุค ล ากร  ค ุณ ล ักษ ณ ะของ  
น ักศ ึกษ าพ ิการ ก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน  การบ ร ิห ารว ิชาการ งบ ป ระม าณ เพ ื่อการพ ัฒ น า การบร ิห าร  
ก ิจก ารน ัก ศ ึก ษ า และ ก าร ให ้โอ ก าส แ ล ะ ค ว าม เป ็น อ ิส ร ะ

ตาราง 11 อ งค ์ป ระก อบ ท ี่ 1 ค ว าม ร ่วม ม ือ ร ่วม ใจข อ งบ ุค ค ล แล ะห น ่วย งาน ท ี่เก ี่ย วข ้อ ง

ต ัวแป รข ้อท ี่ รายการแส ดงความ ค ิด เห ็น นำหนักองค์ประกอบ
83 ญ าต ิพ ี่น ้อ งห ร ือ บ ุค ค ล ใก ล ้ช ิด ให ้ก ำล ัง ใจ  ส น ับ ส น ุน ก าร ศ ึก ษ า1ของน ักศ ึกษ า 0.663
82 ญ าต ิพ ี่น ้อ งห ร ือบ ุค ค ล ใก ล ้ช ิด  ม ีความร ู้ค'วามเข ้า1ใจ เก ี่ยวก ับ ค วาม พ ิการ  

และค วาม ต ้องการพ ิเศ ษ ข องน ักศ ึกษ าและย อม ร ับ
0.659

84 บ ุคคลในหม ู่บ ้านหร ือช ุมชนม ีความร ู้ความเข ้าใจเก ี่ยวก ับความพ ิการและ  
ค วาม ต ้องการพ ิเศ ษ ข องน ักศ ึกษ า

0.659

85 บ ุค ค ล ใน ห ม ู่บ ้าน ห ร ือ ช ุม ช น ให ้ก ำล ัง ใจ ส น ับ ส น ุน ก าร ศ ึก ษ าข อ งน ัก ศ ึก ษ า 0.653
81 พ ่อแม ่ห ร ือผ ู้ป กค รองม ีส ่วน ร ่วม ใน การ เส น อแน ะเร ื่องการจ ัด ท ำ  

แผ น การศ ึกษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  (IEP) ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ า
0.591

69 น ักศ ึกษ าป กต ิยอม ร ับ  และช ื่น ช ม ใน ค วาม ส าม ารถ ข อ งน ัก ศ ึกษ าพ ิก าร  
อย ่างจร ิงใจ

0.569

68 เม ื่อ ได ้ร ับ ม อ บ ห ม ายให ้ท ำห น ้าท ี่ช ่วย เห ล ือ เพ ื่อ น พ ิการ  น ักศ ึกษ าป ก ต ิ 
ม ีความ ร ับ ผ ิดชอบ  ด ูแล เอ าใจ ใส ่อ ย ่าง เต ็ม ท ี่

0 .566

79 พ ่อ แ ม ่ห ร ือ ผ ู้ป ก ค ร อ งให ้ก ำล ัง ใจ  ส น ับ ส น ุน ก ารศ ึกษ า 0.563
78 พ ่อแม ่ห ร ือผ ู้ป กค รองม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ  เก ี่ยวก ับ ค วาม พ ิก ารแล ะ  

ค วาม ต ้องการพ ิเศ ษ ข องน ักศ ึกษ าและยอม ร ับ
0.562

87 ม ีก ารป ระส าน ค วาม ร ่วม ม ือ ระห ว ่างห น ่วยงาน ด ังกล ่าวก ับ ส ถ าบ ัน  
เพ ื่อช ่วย เห ล ือ ใน การพ ัฒ น าน ักศ ึกษ า

0.537

80 พ ่อ แ ม ่ห ร ือ ผ ู้ป ก ค รอ งให ้ก ารด ูแล  อ บ รม ส ั่งส อ น ด ้าน ค ุณ ล ัก ษ ณ ะท ี่ด  ี
ให ้แก ่น ัก ศ ึก ษ าเป ็น อ ย ่างด ี

0.522

86 ม ีห น ่วย งาน ท ี่ส าม ารถ ให ้ค วาม ร ู้ห ร ือ ให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือ เก ี่ย วก ับ  
ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ ใก ล ้ส ถ าบ ัน

0.495

67 น ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิกระต ือร ือ ร ้น ท ี่จ ะให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือน ักศ ึกษ าพ ิการ  
แ ม ้ไม ่ไต ้ร ับ ม อ บ ห ม าย ให ้ก ระท ำเป ็น ห น ้าท ี่

0 .485
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ต ัวแป รข ้อท ี่ รายการแส ด งความ ค ิด เห ็น นี้าหนักองค์ประกอบ

75 บ ุค ลากรท ุกฝ ่ายใน ม ห าว ิท ยาล ัยม ีเจต ค ต ิท ี่ด ี ให ้ก าร ย อ ม ร ับ  
แ ล ะส ่ง เส ร ิม  ส น ับ ส น ุน  การจ ัด การศ ึก ษ าส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ าพ ิการ

0.472

66 น ักศ ึกษ าป ก ต ิม ีเจ ต ค ต ิเช ิงบ วก ต ่อ น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารโด ย ไม ่ม ีท ่าท ี 
รังเก ียจ หร ือพ ูดจา ท ำท ่าท างล ้อ เล ีย น น ักศ ึกษ าพ ิการ

0.459

ร ้อ ย ล ะท ี่อ งค ์ป ระก อ บ น ี้ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ค วาม แ ป รป รว น ได ้ 11.36
ค ่าไอ เก น 9.88

จากตารางท ี่ 11 อ งค ์ป ระก อบ ท ี่ 1 ค ว าม ร ่วม ม ือ ร ่วม ใจข อ งบ ุค ค ล แล ะห น ่วยงาน ท ี่เก ี่ยวข ้อ ง  
อธ ิบ ายได ้ด ้วยต ัวแป ร 15 ตัว ม ีน ำห น ัก องค ์ป ระก อบ ต ังแต ่ 0 .459 ถ ึง 0 .663 เร ื่องท ี่ม ีความ สำค ัญ  
ใน อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ น ีค ือ  เร ื่อ งข องค วาม ร ่วม ม ือร ่วม ใจข อ งบ ุค ค ลท ี่เก ี่ย วข ้อ ง บ ุค ค ลท ี่เก ี่ยวข ้องภ ายน อก  
ส ถ าบ ัน ได ้แ ก ่ ญ าต ิพ ี่น ้อง ผ ู้ปกครอง แ ล ะช ุม ช น ท ี่ค วรม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ เก ี่ยวก ับ ค วาม พ ิการแล ะ  
ความ ต ้องการพ ิเศษ  พ ร ้อ ม ค ับ ให ้ก ำล ัง ใจ ส น ับ ส น ุน ก าร ศ ึก ษ าข อ งน ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  โดยเฉพ าะ
พ ่อ แ ม ่ห เอ ผ ู้ป ก ค ร อ ง  ค วรให ้ก าร ด ูแล อ บ รม ส ั่งส อ น ด ้าน ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ท ี่ด ีให ้แ ก ่น ัก ศ ึก ษ าม าต ังแ ต ่ด ้น  
แ ล ะส ำห ร ับ บ ุค ค ล ท ี่เก ี่ย วข ้อ งภ าย ใน ส ถ าบ ัน  ค ือบ ุค ลากรท ุกฝ ่ายค วรม ีเจต ค ต ิท ี่ด ี ให ้ก าร ย อ ม ร ับ แ ล ะ  
ส ่ง เส ร ิม ส น ับ ส น ุน การจ ัด การศ ึก ษ าส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าพ ิการ  ท ี่ส ำค ัญ ค ือ เพ ื่อ น น ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิ น อกจาก  
จะม ีเจตคต ิเช ิงบ วก ไม ่ม ีท ่าท ีร ัง เก ียจ ห ร ือพ ูด จ าท ำท ่าท างล ้อ เล ียน แล ้ว  ค ว รให ้ก ารย อ ม ร ับ แล ะช ื่น ช ม  
ใน ค ว าม ส าม ารถ ข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  พ ร ้อ ม ท ั้งด ูแ ล เอ าใจ ใส ่อ ย ่าง เต ็ม ท ี่ เม ื่อได ้ร ับ ม อบ ห ม ายให ้ท ำ  
ห น ้าท ี่ช ่วย เห ล ือ เพ ื่อน พ ิการ  และ ห าก ม ีห น ่ว ย งาน ท ี่ส าม าร ถ ให ้ค วาม ร ู้ห ร ือ ให ้ค ว าม ช ่ว ย เห ล ือ
เก ี่ย วค ับ การศ ึก ษ าพ ิเศ ษ อย ู่ใกล ้ส ถ าบ ัน  ม ีการป ระส าน ค วาม ร ่วม ม ือ ระห ว ่างห น ่วยงาน ต ังกล ่าว เพ ื่อ  
ช ่วย เห ล ือ ใน ก ารพ ัฒ น าน ักศ ึกษ าด ้วย ก ็จ ะด ี ค ว รได ้ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก าร จ ัด ก าร ศ ึก ษ าโด ย เส น อ แน ะ เร ื่อ ง  
ก ารจ ัด ท ำแผ น การศ ึก ษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  (IEP)

ต ัวแป รท ั้ง  15 ต ัว ใน อ งค ์ป ระก อ บ น ี้ร ่วม ค ัน ก ำห น ด อ งค ์ป ระก อ บ ค ว าม ร ่วม ม ือ ร ่ว ม ใจ ข อ ง  
บ ุค ค ล แล ะห น ่วย งาน ท ี่เก ี่ย วข ้อง  ด ้วยค ่าไอ เกน  9.88 แล ะ เม ื่อ เท ีย บ ค ับ อ งค ์ป ระก อ บ ท ังห ม ด แ ล ้ว  

อ งค ์ป ร ะ ก อ บ น ี้เป ็น ส ่ว น ป ระก อ บ ใน ป ิจ จ ัย ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ใน ก าร เร ีย น ข อ งน ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารร ้อ ย
ละ 11.36
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ตารางท่ี 12 องค์ประกอบท่ี 2 อาจารย์และบุคลากร

ตัวแปรข้อที่ รายการแสดงความคิดเห ็น น ํ้าหน ักองค ์ประกอบ
34 อาจารย์ผ ู้สอนมีค ุณลักษณะที่ด ี ม ีความเป ็นครูส ูงเมตตาศิษย์ 

ยินด ีให ้คำแนะนำศ ิษย ์ท ุกเร ื่อง ท ุกโอกาส และมีความพยายาม  
หาทางช ่วยให ้น ักศ ึกษาประสบความสำเร ็จในการเร ียนร ู้

0.586

35 อาจารย์ผู้สอนมีความยืดหยุ่นในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 0.583
36 บ ุคลากรท ี่ทำงานสนับสน ุนการเร ียนการสอนของน ักศ ึกษาพ ิการ  

มีความสามารถในงานท ี่ทำเป ็นอย่างด ี
0.558

37 บ ุคลากรท ี่ทำงานสนับสน ุนการเร ียนของน ักศ ึกษาพ ิการ  
มีบุคลิกภาพเหมาะสมสำหรับการให้บริการ

0.549

33 อาจารย์ผ ู้สอนมีความรู้ความเข้าใจเรื่องคนพิการและการจัดทำ 
แผนการศึกษาเฉพาะบ ุคคล (IEP)

0.548

39 อาจารย์ผ ู้สอนมีความเต ็มใจ ตั้งใจ สอนนักศึกษาพ ิการ 0.496
31 มีบ ุคลากรท ี่ทำงานเก ี่ยวข ้องก ับการเร ียนของเช ่น อาจารย์ทางการ 

ศึกษาพิเศษล่ามภาษามือ อาจารย์/คร ูแก ้ไขการพ ูดและพ ัฒนา 
ภาษา น ักเทคโนโลย ีทางการศ ึกษาพ ิเศษ เป็นต้น

0.496

32 จำนวนบุคลากรท ี่ทำงานเก ี่ยวข ้องก ับการเร ียนของน ักศ ึกษา 
พิการเพียงพอ ค ือครอบคลุมงานท ี่จำเป ็น และ/หรือม ีครบ  
ทุกคณะที่ม ีน ักศ ึกษาพ ิการเพ ื่อด ูแลเคร ื่องม ือช ่วยการเร ียนรู้ 
และพ ัฒนาการเร ียนของนักศึกษา เป็นต้น

0.492

44 ม ีการประสานความร่วมม ือและสร้างเคร ือข ่ายบ ุคลากรวิชาช ีพ  
ต่าง ๆ เช่น น ักโสตส ัมผ ัสว ิทยาล ่ามภาษาม ือ อาสาสมัคร 
ผู้จดคำบรรยายเจ ้าหน้าท ี่บร ิการส ื่อสำหรับคนตาบอด และ 
ผู้ปกครอง เพ ื่อจ ัดการเร ียนการสอนให ้เก ิดประสิทธ ิภาพ

0.485

41 อาจารย ์ผ ู้สอนไต้ร ับการอบรมชีแจง และเพ ิ่มพ ูนความรู้เก ี่ยวก ับ  
การจัดกิจกรรมการเร ียนการสอนคนพิการ

0.464

42 บ ุคลากรสน ับสน ุนการเร ียนรู้ของน ักศ ึกษาพ ิการ เช่น ล ่ามภาษามือ  
น ักเทคโนโลย ีทางการศ ึกษาพ ิเศษ บ ุคลากรท ี่ทำงานในห ้องเสร ิม  
วิชาการ ฯลฯ ไต้ร ับการอบรมเพิ่มพ ูนความรู้เก ี่ยวกับงานที่ทำ 
ร้อยละท ี่องค ์ประกอบน ี้สามารถอธ ิบายความแปรปรวนไต  ้
ค ่าไอเกน

0.449

8.43
7.34
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จากตารางท ี่ 12 องค ์ป ระกอบ ท ี่ 2 อาจารย ์และบ ุค ลากร อธ ิบ ายได ้ด ้วยต ัวแป ร 11 ต ัว ม  ี
น ั้าห น ัก องค ์ป ระกอ บ ต ั้งแต ่ 0.449 ถึง 0.586 เร ื่อ งท ี่ม ีค ว าม ส ำค ัญ ใน อ งค ์ป ร ะ ก อ บ น ี้ ค ือ เร ื่องของ  
อาจารย ์ผ ู้ส อน และบ ุค ล ากร  อาจารย ์ควรม ีค ุณ ล ักษ ณ ะส ่วน ต ัว  ค ือ ค วาม เป ็น ค ร ูส ูง  ม ีความ ต ังใจ  เต็ม 
ใจ ส อ น น ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  ค ุณ ล ักษ ณ ะท างว ิช าการ ค ือ ความ ร ู้ความ เข ้าใจ เร ื่องคน พ ิการและการจ ัดท ำ  
แผ น การศ ึกษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  (IEP) ม ีความ ย ืดห ย ุ่น ใน การจ ัด  ก ิจก รรม การ เร ียน การส อ น  และ
อ าจารย ์ค วรได ้ร ับ การเพ ิ่ม พ ูน ความร ู้เก ี่ยวก ับ การจ ัด  ก ารเร ียน การส อน ค น พ ิการด ้วย

ส ำห ร ับ เร ื่องข องบ ุค ลากรน ั้น  ส ถ าบ ัน ค วรม ีบ ุค ล ากรท ี่ท ำงาน เก ี่ยวข ้องก ับ ก ารเร ีย น
ของน ักศ ึกษ าพ ิการ และม ีจำน วน เพ ียงพ อ ครอบ คล ุม งาน ท ี่จำเป ็น  และ /ห ร ือม ีค รบ ท ุก ค ณ ะท ี่ม  ี
น ักศ ึกษ าพ ิการ บ ุค ลาก รค วรม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก ารท ำงาน เป ็น อ ย ่างด ี ม ีบ ุค ล ิกภ าพ เห ม าะส ม ก ับ ก าร  
ให ้บ ร ิก าร  แ ล ะบ ุค ล ากรเห ล ่าน ี้ค วรได ้ร ับ การอ บ รม เพ ิ่ม พ ูน ค วาม ร ู้เก ี่ย วก ับ งาน ท ี่ท ำด ้วย เช ่น ก ัน  

ต ัวแป รท ั้ง  11 ต ัว ใน อ งค ์ป ระ ก อ บ น ีร ่วม ก ัน ก ำห น ด อ งค ์ป ร ะ ก อ บ อ าจ าร ย ์แล ะ บ ุค ล าก ร  
ด ้วยค ่าไอ เกน  7.34 แ ละเม ื่อ เท ียบ ก ับ อ งค ์ป ระก อ บ ท ังห ม ด แล ้ว  อ งค ์ป ร ะ ก อ บ น ีเป ็น ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ ใน  

ป ีจจ ัยท ี่ม ีผ ลต ่อส ัม ฤท ธ ิผ ลใน การเร ียน ข องน ักศ ึกษ าพ ิการ  ร ้อยละ 8.43

ต ารางท ี่ 13 องค ์ป ระกอบ ท ี่ 3 ค ุณ ล ักษ ณ ะของน ักศ ึกษ าพ ิการ

ต ัวแป รข ้อท ี่ 
60  
59 
62

รายการแส ดงความ ค ิด เห ็น  

น ักศ ึกษ าพ ิการ เป ็น ค น ม ีค วาม ร ับ ผ ิดช อบ ส ูง  
น ักศ ึกษ าพ ิการเป ็น คน ม ีความ ม าน ะพ ยายาม ส ูง  
น ักศ ึกษ าพ ิการม ีท ักษ ะท างส ังค ม  สามารถช ่วยเหล ือตนเองในการ  
ด ำรงช ีว ิตป ระจำว ัน  แล ะท ำงาน ร ่วม ก ับ ผ ู้อ ื่น ได ้

น ำห น ัก องค ์ป ระกอ บ  

0.722  
0.684  
0.641

58
61

63

57
54

น ัก ศ ึกษ าพ ิก ารม ีแรงจ ูงใจ ใน ก ารเร ีย น ส ูง
น ักศ ึกษ าพ ิก าร เป ็น ค น ม ีน ั้าใจ  พ ย าย าม ช ่วย เห ล ือ ผ ู้อ ื่น เม ื่อ ม ีโอ กาส
ห ร ือ เม ื่อต น เอ งส าม ารถ ท ำได ้
น ักศ ึกษ าม ีค วาม ส าม ารถ ใน การป ร ับ ต ัว เข ้าก ับ กฎ ระ เบ ีย บ แล ะ  
ส ิ่งแวด ล ้อ ม ข องส ถ าบ ัน  ให ้ค วาม ร ่วม ม ือก ับ ท ุก ก ิจ ก รรม ท ี่เก ี่ยวข ้อ ง  

น ักศ ึกษาพ ิการเป ็นคนม ีความสามารถส ูงเหมาะสมกับระด ับอ ุดมศึกษา 
พ ่อแม ่/ผ ู้ป กค รองเต ร ียม ค วาม พ ร ้อม ใน ด ้าน การเร ียน  แ ล ะส ่ง เส ร ิม

0.627
0.611

0.574

0.538
0.445

ส น ับ ส น ุน การศ ึกษ าม าต ังแต ่ต ้น
ร ้อ ย ล ะท ี่อ งค ์ป ระก อ บ น ีส าม ารถ อ ธ ิบ าย ค วาม แ ป รป รว น ไต ้
ค ่าไอ เก น

8.28
7.20
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จากตารางท ี่ 13 องค ์ป ระกอบ ท ี่ 3 ค ุณ ล ักษ ณ ะข องน ักศ ึกษ าพ ิการ  อธ ิบ ายได ้ด ้วยต ัวแป ร 8 
ตัว ม ีน ํ้าห น ัก องค ์ป ระก อบ ต ั้งแต ่ 0.445 ถึง 0.722 เร ื่อ งท ี่ม ีค ว าม ส ำค ัญ ใน อ งค ์ป ระก อ บ น ีค ือ  เรื่อง 
เก ี่ยวก ับ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  โด ยค ุณ ล ัก ษ ณ ะส ่วน ต ัวข อ งน ักศ ึกษ าพ ิการค วรเป ็น ค น ม ี
ค วาม ร ับ ผ ิด ชอบ  ม ีความมานะพ ยายาม แล ะม ีแรงจ ูงใจ ใน ก าร เร ีย น ส ูง  ม ีท ักษ ะท างส ังค ม  สามารถ  

ช ่วย เห ล ือต น เองใน ก ารด ำรงช ีว ิต ป ระจำว ัน  ม ีค วาม ส าม ารถ ใน การป ร ับ ต ัว เข ้าก ับ กฎ ระ เบ ีย บ และ
ส ิ่งแวด ล ้อ ม ข องส ถ าบ ัน  ท ำงาน ร ่วม ก ับ ผ ู้อ ื่น ได ้ ให ้ค วาม ร ่วม ม ือก ับ ท ุก ก ิจ ก รรม ท ี่เก ี่ยวข ้อ ง
ค ุณ ล ักษ ณ ะท างว ิช าก ารท ี่ค วรม ีค ือ เป ็น ค น ม ีค วาม ส าม ารถ ส ูง  ส ม ก ับ ท ี่ศ ึก ษ าใน ระด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า
ท ั้งน ี้พ ่อ แม ่/ผ ู้ป กค รอ งค วรได ้ม ีการ เต ร ีย ม ค วาม พ ร ้อม ใน ด ้าน การ เร ีย น แล ะส ่ง เส ร ิม ส น ับ ส น ุน  
การศ ึกษ าม าต ั้งแต ่ต ้น

ต ัวแป รท ั้ง  8 ตัว ใน อ งค ์ป ระก อ บ น ี้ร ่ว ม ก ัน ก ำห น ด อ งค ์ป ระก อ บ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะข อ งน ัก ศ ึก ษ า  
พิการ ด ้วย ค ่าไอ เก น  7.20 และ เม ื่อ เท ีย บ ก ับ อ งค ์ป ระก อ บ ท ั้งห ม ด แล ้ว  อ งค ์ป ระก อบ น ี้เป ็น  
ส ่วน ป ระกอ บ ใน ป ีจ จ ัย ท ี่ม ีผ ลต ่อ ส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ใน การ เร ีย น ข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  ร ้อยละ 8.28

ตารางท ี่ 14 อ งค ์ป ระก อบ ท ี่ 4 การบ ร ิห ารส ถาบ ัน

ต ัวแป รข ้อท ี่ รายการแส ดงความ ค ิด เห ็น น ำห น ักองค ์ป ระกอบ
2 ส ถ าบ ัน ก ำห น ด น โย บ าย แล ะแผ น เก ี่ย ว ก ับ ก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ าส ำห ร ับ  

คน พ ิการอย ่างช ัด เจนโดยเข ียน ไว ้ ห ร ือป ระกาศ ให ้ส าธารณ ชน ท ราบ
0.687

6 ผ ู้บร ิหาร อาจารย ์ แ ล ะ บ ุค ล าก ร ใน ส ถ าบ ัน  ให ้ค ว าม ร ่ว ม ม ือ  
ส น ับ ส น ุน  การจ ัด การศ ึกษ าส ำห ร ับ ค น พ ิการ

0.671

3 ม ีก ารบ อ ก ก ล ่าว  ประช ุม  เพ ื่อช ีแจงให ้อ าจ ารย ์น ักศ ึกษ า บ ุคลากร  
และผ ู้เก ี่ยวข ้อ งท ุกค น ท ราบ น โย บ ายก ารจ ัด ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ

0.658

4 ม ีฐาน ข ้อม ูลน ักศ ึกษ าพ ิการ  ท ำให ้ส ะ ด ว ก ต ่อ ก าร ร ับ บ ร ิก าร แล ะ  
ต ิด ต ่อราช การอ ื่น  ๆ

0.631

1 ป ร ัช ญ า/ว ิส ัยท ัศ น ์ข องส ถ าบ ัน  ม ีข ้อค วาม ท ี่ระบ ุถ ึงการจ ัด การศ ึกษ า  
ส ำห ร ับ ท ุก ค น  รวม ท ั้ง ให ้โอ ก าส ค น พ ิก าร ได ้เข ้าศ ึก ษ าร ่ว ม ก ัน

0.630

5 จ ัด ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ท างก ายภ าพ ให ้เอ ือ ต ่อ การ เร ียน ร ู้แล ะด ำรงช ีว ิต  
ใน ส ถ าบ ัน ข อ งน ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  เช ่น ม ีป ้ายบ อกท าง ป ้าย ป ระกาศ  
ต ัวอ ักษ รว ิ่ง  โท รท ัศ น ์วงจรป ิด  ให ้น ักศ ึกษ าห ูห น วกได ้เข ้าถ ึงข ้อม ูล  
ข่าวสาร ม ีคอมพ ิว เตอร ์พ ร ้อม ระบ บ เส ียงสำห ร ับ น ักศ ึกษาตาบ อด  
เพ ื่อ เข ้าลงท ะเบ ียน ด ้วยต น เอง หร ือม ีทางลาดม ีห ้องนำ สำห ร ับ  
น ักศ ึกษ าร ่างกายพ ิการ  เป ็นต ้น

0.565
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ตารางท่ี 14 องค์ประกอบท่ี 4 การบริหารสถาบัน (ต ่อ)
ต ัวแป รข ้อท ี่ รายการแส ด งความ ค ิด เห ็น น ํ้าหนักองค์'ประกอบ

7 ม ีการร ่วมค ัน  ต ิด ตาม ผลการป ฏ ิบ ัต ิงาน  แล ะ ร ่ว ม วางแ ผ น ก ารแ ล ้ไข  
ป ็ญ ห าก ารป ฏ ิบ ัต ิต าม น โย บ าย การจ ัด ก ารศ ึก ษ าส ำห ร ับ ค น พ ิก าร  
อย ่างต ่อเน ื่อง

0.531

ร ้อ ย ล ะท ี่อ งค ์ป ระก อ บ น ี้ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ค วาม แ ป รป รว น ได ้ 8.15
ค ่าไอ เก น 7.09

จากตารางท ี่ 14 อ งค ์ป ระก อบ ท ี่ 4  ก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน  อ ธ ิบ าย ได ้ด ้วย ต ัวแป ร 7 ตัว มี 

น ํ้าห น ัก องค ์ป ระกอ บ ต ั้งแต ่ 0.531 ถึง 0.687 เร ื่อ งท ี่ม ีค ว าม ส ำค ัญ ใน อ งค ์ป ระก อ บ น ี้ค ือ เร ื่อ งก าร  
บ ร ิห ารจ ัด ก ารข อ งส ถ าบ ัน  เก ี่ยวค ับ น โยบ าย  ระบ บ การบ ร ิห ารจ ัด การ  แ ล ะก ารจ ัด ส ิ่งแว ด ล ้อ ม

ส ถ าบ ัน ค วรม ีป ร ัช ญ าว ิส ัยท ัศ น ์ น โยบ าย  และแผ น ป ฏ ิบ ัต ิ ท ี่เป ็น ข ้อค วาม ช ัด เจน  เร ื่องการ  
ให ้โอ ก าส ค น พ ิก าร ได ้เข ้าศ ึก ษ าใน ส ถ าบ ัน  เก ี่ย วค ับ ระบ บ ก ารบ ร ิห ารจ ัด ก ารส ถ าบ ัน ค วรส ร ้างค วาม  
เข ้าใจ  บ อ ก ก ล ่าว  ป ระช ุม ช ี้แจง เพ ื่อ ให ้อ าจารย ์ น ักศ ึกษ า บ ุค ล าก ร  และผ ู้เก ี่ยวข ้อ งท ุกค น ท ราบ  
น โยบ ายการจ ัด การศ ึกษ าพ ิเศ ษ  ให ้ก ล ุ่ม ค น ต ังก ล ่าว ได ้ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก ารว างแ ผ น แ ล ะ ให ้ค ว าม ร ่ว ม ม ือ  
ส น ับ ส น ุน  ส ถ าบ ัน ค วรจ ัด ให ้ม ีฐ าน  ข ้อม ูลน ักศ ึกษ าพ ิการ ท ำให ้ส ะ ด ว ก ต ่อ ก าร ร ับ บ ร ิก าร แล ะ ต ิด ต ่อ  
อื่น ๆ  แ ล ะม ีระบ บ การต ิด ต าม ผ ลก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน อ ย ่างต ่อ เน ื่อ ง เก ี่ยวค ับ เร ื่องส ิ่งแวด ล ้อ ม ส ถ าบ ัน ค วร  
จ ัด ส ภ าพ แว ด ล ้อ ม ท างก าย ภ าพ ให ้เอ ื้อ ต ่อ ก าร เร ีย น ร ู้แล ะด ำรงช ีว ิต ใน ส ถ าบ ัน ข อ งน ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  เช่น 
ม ีป ้าย บ อก ท างป ้าย ป ระกาศ ต ัวอ ักษ รว ิ่ง โท รท ัศ น ์วงจ รป ีด  ม ีค อม พ ิว เต อร ์พ ร ้อ ม ระบ บ เส ียง หร ือม ี 
ท างล าด ม ีห ้อ งน ี้ใ  ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าร ่างกายพ ิการ  เป ็นด ้น

ต ัวแป รท ั้ง  7 ตัว ใน อ งค ์ป ร ะ ก อ บ น ี้ร ่ว ม ค ัน ก ำห น ด อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ก าร บ ร ิห าร ส ถ าบ ัน  ด ้วย 
ค าไอ เก น  7 .09 แล ะ เม ื่อ เท ีย บ ก ับ อ งค ์ป ระก อ บ ท ั้งห ม ด แล ้ว  อ งค ์ป ร ะ ก อ บ น ี้เป ็น ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ ใน
ป ีจจ ัยท ี่ม ีผ ลต ่อส ัม ฤ ท ธ ิผ ลใน การเร ียน ข องน ักศ ึกษ าพ ิการ  ร ้อยละ 8.15
ตารางท่ี 15 องค์ประกอบที่ 5 การบริหารวิชาการ

ต ัวแป รข ้อท ี่ รายการแส ด งค วาม ค ิด เห ็น น ำห น ัก องค ์ป ระกอ บ
13 ม ีการจ ัด ท ำแผ น การศ ึกษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  (1EP) โด ย ป ร ับ ห ล ัก ส ูต ร 0.643

ห ร ือจ ัด รายว ิช าให ้ย ืด ห ย ุ่น เห ม าะค ับ ส ภ าพ ค วาม พ ิการข อ งน ัก ศ ึก ษ า
10 ม ีห ล ักส ูต รท ี่ห ล ากห ล าย ให ้ค น พ ิการ เล ือก เร ีย น 0.598
15 ม ีก ารก ำห น ด ให ้ผ ู้ส อ น ใช ้ว ิธ ีก าร ว ัด ผ ล ก าร เร ีย น ก าร ส อ น ท ี่ 0.591

ห ล ากห ล าย  เห ม าะส ม ค ับ ค วาม ส าม ารถ ข อ งผ ู้เร ียน ส อด ค ล ้อง
ก ับ แผ น ก ารศ ึกษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  (IEP)



1 6 9

ตารางท่ี 15 องค์ประกอบท่ี 5 การบริหารวิชาการ (ต ่อ)
ต ัวแป รข ้อท ี่ รายการแสดงความคิดเห็น น ำห น ัก องค ์ป ระกอ บ

11 จ ัด การร ับ ส ม ัค รแล ะก ารล งท ะเบ ีย น ให ้ส ะด ว ก ต ่อ ก ารป ฏ ิบ ัต ิ 0.577
ของคนพ ิการ

16 ม ีห ้องบร ิการว ิชาการสำหรับน ักศ ึกษาพ ิการ โดยเฉพาะซึ่งประกอบด้วย  
บ ุคลากรให ้บ ร ิการและม ีส ื่อส ิ่งอำน วยความสะดวกท ั้งห ลายตามท ี่ 
ก ำห น ด ไว ้ใน  IEP

0.577

12 ม ีก ารอ บ รม ให ้ค วาม ร ู้แก ่อาจ ารย ์ห ร ือ จ ัด ป ระช ุม ช ี้แจ งเก ี่ยวค ับ 0.550
แน วการจ ัด การเร ียน การส อน น ักศ ึกษ าพ ิการ

8 ม ีโค รงการพ ิเศ ษ  ห ร ือม ีโค วต ้าส ำห ร ับ ค น พ ิการท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ  
ได ้เข ้าเร ียน ต าม ค วาม ถ น ัด และค วาม ส น ใจ

0.534

17 ม ีส ื่อ  ส ิ่งอ ำน ว ย ค ว าม ส ะ ด ว ก บ ร ิก าร ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร ได ้ใช  ้
และย ืม ใช ้อย ่างพ อเพ ียง เช่น เค ร ื่อ งพ ิม พ ์อ ัก ษ รฒ รล ล ์ 
เค ร ื่อ งค อ ม พ ิว เต อร ์ ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าต าบ อด  ล ่าม ภ าษ าม ือ

0.495

ห ร ือ เค ร ื่องช ่วยพ ีงระบ บ  F.M. ส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ าห ูห น วก  เป ็นด ้น
18 ม ีก ารด ำเน ิน ก าร เพ ื่อ ข อก ารส น ับ ส น ุน ส ื่อ  ส ิ่งอ ำน วย ค วาม ส ะด วก 0.443

แ ล ะ บ ร ิก าร อ ื่น ใด  ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าพ ิการ
ร ้อ ย ล ะท ี่อ งค ์ป ระก อ บ น ี้ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ค วาม แ ป รป รว น ได ้ 7.51
ค ่าไอ เก น 6.53

จากตารางท ี่ 15 อ งค ์ป ระก อบ ท ี่ 5 ก ารบ ร ิห ารว ิช าการ อธ ิบ ายได ้ด ้วยต ัวแป ร 9 ตัว มี 
น ำห น ัก อ งค ์ป ระก อ บ ต ังแต ่ 0.443 ถึง 0.643 เร ื่อ งท ี่ม ีค ว าม ส ำค ัญ ใน อ งค ์ป ระก อ บ น ี้ค ือ เร ื่อ งก าร  
บ ร ิห ารว ิช าก าร ใน เร ื่อ ง ก าร เป ีด โอ ก าส ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร เข ้าศ ึก ษ า เร ื่อ งห ล ัก ส ูต รแล ะระบ บ ก าร
บ ร ิห ารว ิช าการท ี่ม ีระส ิท ธ ิภ าพ

ส ถ าบ ัน ค ว รเป ิด โอ ก าส ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร เข ้าศ ึก ษ าโด ย ม ีโค ร งก าร พ ิเศ ษ  ห ร ือม ีโค วต ้า
ส ำห ร ับ ค น พ ิการท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ ได ้เข ้า เร ีย น ต าม ค วาม ถ น ัด แล ะค วาม ส น ใจ  เม ื่อ เข ้าเร ียน แล ้วควรม  ี
ห ล ัก ส ูต ร ท ี่ห ล าก ห ล าย  ส าม ารถ ป ร ับ ห ล ัก ส ูต รห ร ือ จ ัด รายว ิช าให ้ย ืด ห ย ุ่น เห ม าะก ับ ส ภ าพ ค วาม พ ิการ  
ข องน ักศ ึกษ า ม ีการจ ัด ท ำแผ น การศ ึกษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  (IEP)

ระบ บ การบ ร ิห ารว ิช าก ารท ี่ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ เอ ื้อต ่อ การศ ึก ษ าข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  ได ้แก ่
ก ารจ ัด การร ับ ส ม ัค รแล ะก ารล งท ะเบ ีย น ท ี่ส ะด วก ต ่อ ก ารป ฏ ิบ ัต ิข องค น พ ิการ  ม ีห ้องบ ร ิการว ิชาการ
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ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าพ ิการท ี่ม ีส ื่อ  ส ิ่งอำน วยความ ส ะด วก แล ะ บ ุค ล าก ร บ ร ิก าร  และ/ห ร ือม ีการ
ด ำเน ิน ก ารเพ ื่อ ข อ ร ับ การส น ับ ส น ุน ส ื่อ  ส ิ่งอ ำน ว ย ค ว าม ส ะด ว ก แ ล ะบ ร ิก ารอ ื่น ใด  ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ า  

พิการ น อก จ าก น ิค วรม ีก ารจ ัด อ บ รม /ป ระช ุม ให ้ค วาม ร ูแก ่อ าจ ารย ์ เพ ื่อ ให ้เข ้าใจ แน วก ารจ ัด ก ารเร ียน  
ก ารส อ น แล ะการว ัด ผ ล การ เร ีย น การส อ น ท ี่ห ลาก ห ลาย เห ม าะส ม ก ับ ค น พ ิก าร

ต ัวแป รท ั้ง  9 ตัว ใน อ งค ์ป ร ะ ก อ บ น ิร ่ว ม ก ัน ก ำห น ด อ งก ัป ร ะ ก อ บ อ าจ าร ย ์แ ล ะ บ ุค ล าก ร  ด้วย 
ค ่าไอ เก น  6.53 และ เม ื่อ เท ีย บ ก ับ อ งค ์ป ระก อ บ ท ังห ม ด แล ้ว  อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ น ิเป ็น ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ ใน  
ป ิจจ ัยท ี่ม ีผลต ่อส ัม ฤท ธ ิผลใน การเร ียน ข องน ักศ ึกษ าพ ิการ  ร ้อยละ 7.51

ตารางที ่ 16 องคป์ระกอบที ่ 6  งบประมาณเพือ่การพฒันา

ต ัวแปรข ้อท ี่ รายการแสดงความ ค ิด เห ็น น ี้าห น ัก องค ์ป ระกอ บ
50 ให ้ท ุน อ าจ ารย ์แ ล ะบ ุค ล าก ร  ฯ ไป แกอ บ รม 0.760
49 ให ้ท ุน อ าจ ารย ์แ ล ะบ ุค ล าก ร  ฯ ไป ศ ึกษ าด ูงาน 0.691
51 จ ัด ส รรงบ ป ระม าณ เพ ื่อการจ ัด อบ รม  ป ระช ุม ช ีแจง ใน ม ห าว ิท ย าล ัย 0.606
48 ให ้ท ุน อ าจารย ์และบ ุค ล ากรฯ  ไป ศ ึกษ าต ่อ 0.591
52 จำนวนงบประมาณ ท ี่จ ัดสรรสำหรับสน ับสน ุนการพ ัฒ นาน ักศ ึกษา 0.532

พ ิการม ีจำน วน พ อเพ ียงก ับ การดำเน ิน งาน
45 จ ัด ส รรงบ ป ระม าณ ส น ับ ส น ุน การจ ัด ก ิจ ก รรม เส ร ิม ค วาม ส าม ารถ 0.443

ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าพ ิการ  เช ่น ส อน ภ าษ าเพ ิ่ม เต ิม ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ า
ห ูห น วก  ห ร ืออ บ ร ม ก าร ใช ้อ ิน เต อ ร ์เน ็ต ให ้น ัก ศ ึก ษ าต าบ อ ด  เป ็นด ้น
ร ้อ ย ล ะท ี่อ งค ์ป ระก อ บ น ี้ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ค วาม แ ป รป รว น ได ้ 6.70
ค ่าไอ เก น 5.83

จากตารางท ี่ 16 อ งค ์ป ระก อบ ท ี่ 6 งบ ป ระม าณ เพ ื่อการพ ัฒ น า อธ ิบ ายได ้ด ้วยต ัวแป ร 6 ตัว 
ม ีน ํ้าห น ัก อ งค ์ป ระก อ บ ต ั้งแต ่ 0.443 ถึง 0 .760 เร ื่อ งท ี่ม ีค วาม ส ำค ัญ ส ำห ร ับ อ งค ์ป ระก อ บ น ี้ค ือ  
งบ ป ระม าณ เพ ื่อการพ ัฒ น า โด ยส ถ าบ ัน ค วรจ ัด ส รรงบ ป ระม าณ เพ ื่อ การพ ัฒ น าการจ ัด ก ารศ ึก ษ า
พ ิเศ ษ ให ้ม ีจำน วน พ อเพ ียง เป ็น การพ ัฒ น าอาจารย ์และบ ุค ลากร ท ังก ารแก อ บ รม  ศ ึกษาด ูงาน  และ  
การศ ึกษ าต ่อ

น อกจากน ัน  ส ถ าบ ัน ค วรจ ัด งบ ป ระม าณ เพ ื่อการจ ัด อบ รม ป ระช ุม ช ีแจงเก ี่ย วก ับ เร ื่องการ  
จ ัด การศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ใน ส ถ าบ ัน  และส น ับ ส น ุน ก ารจ ัด ก ิจก รรม เส ร ิม ค วาม ส าม ารถ ให ้น ักศ ึกษ าพ ิก าร  
เช ่น
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สอนภาษ า เพ ิ่ม เต ิม ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าห ูห น วก  ห เอ อ บ ร ม ก าร ใช ้อ ิน เต อ ร ์เน ต ให ้น ัก ศ ึก ษ าต าบ อ ด
เป ็นต ้น

ต ัวแป รท ั้ง  6 ตัว ใน อ ง ค ์ป ระก อ บ น ี้ร ่ว ม ก ัน ก ำห น ด อ งค ์ป ระก อ บ อ าจ ารย ์แล ะบ ุค ล าก ร  ด้วย 
ค ่าใอ เก น  8.53 แ ละเม ื่อ เท ียบ ก ับ อ งค ์ป ระก อ บ ท ั้งห ม ด แล ้ว  อ งค ์ป ร ะ ก อ บ น ี้เป ็น ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ ใน
ใ]จจ ัยท ี่ม ีผลต ่อส ัม ฤท ธ ิผลใน การเร ียน ข องน ักศ ึกษ าพ ิการ  ร ้อยละ 6.70

ตารางที ่ 17 องคป์ระกอบที ่ 7 การบรหิารกจิการนกัศกึษา

ต ัวแปรข ้อท ี่ รายการแสดงความ ค ิด เห ็น น ี้าห น ัก องค ์ป ระกอ บ
23 ฝ ่ายก ิจกรรม ม ีการช ีแจง ปฐมน ิเทศ เพ ื่อ เต ร ีย ม น ักศ ึก ษ าป กต ิให ้ 

ร ู้จ ักค ุ้น เคยก ับ ล ักษ ณ ะความ พ ิการ แ ล ะ ก ารให ้ค วาม ช ่ว ย เห ล ือ อ ย ่าง  
ถ ูกว ิธ ี

0.577

22 ฝ ่ายแนะแนวประสานก ับผ ู้ปกครองหรือหน ่วยงานอ ื่นเก ี่ยวก ับการ  
วางแผน  ช ่วย เห ล ือน ักศ ึกษ าพ ิการใน ด ้าน การ เร ียน แล ะป ีญ ห า  
ส ่วน ต ัวข องน ักศ ึกษ า

0.560

20 ฝ ่าย แน ะ แน ว ให ้ก ารป ร ึก ษ าแล ะ เต ร ีย ม น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร เร ื่อ งก ารใช ้ 
ช ีว ิต น ักศ ึกษ า แล ะก ารป ร ับ ต ัวค ่อ น เข ้าศ ึก ษ าใน ส ถ าบ ัน

0.540

19 ส ำน ักก ิจการน ัก ศ ึก ษ าท ำห น ้าท ี่ใน ก ารด ูแลก ารจ ัด ก ิจ กรรม เส ร ิม  
ค ุณ ล ักษ ณ ะ ให ้แก น ักศ ึกษ าพ ิก ารด ้วย

0.523

21 ฝ ่าย แน ะแน วให ้ก ารป ร ึก ษ าแน ะแน วเม ื่อ ม ีป ็ญ ห าการด ำรงช ีว ิต  
และก ารป ร ับ ต ัว ใน ระห ว ่างศ ึกษ า

0.519

24 ฝ ่ายก ิจกรรม กระต ุ้น /ส ่งเส ร ิม ให ้น ักศ ึกษ าพ ิการเข ้าร ่วม ก ิจกรรม  . 
ชมรมต่าง ๆ  ท ี่จ ัดข ึ้นในสถาบ ัน

0.513

ร ้อ ย ล ะท ี่อ งค ์ป ระก อ บ น ี้ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ค วาม แป รป รว น ได ้ 5.18
ค ่าไอ เก น 4.51

จากตารางท ี่ 17 อ งค ์ป ระก อบ ท ี่ 7 ก ารบ ร ิห ารก ิจ ก ารน ักศ ึกษ า อธ ิบ ายไต ้ด ้วยต ัวแป ร 6 
ตัว ม ีน ำห น ัก  อ งค ์ป ระก อบ ต ังแต ่ 0.513 ถึง 0 .577 เร ื่อ งท ี่ม ีค ว าม ส ำค ัญ ใน อ งค ์ป ระก อ บ น ีค ือ  การ 
บ ร ิห ารก ิจ การน ักศ ึกษ า โด ย ส ำน ัก ก ิจ ก ารน ัก ศ ึก ษ าค ว รท ำห น ้าท ี่ใน ก ารด ูแล ก ารจ ัด ก ิจ ก รรม เส ร ิม
ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ให ้แก ่น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารด ้ว ย ฝ ่าย ต ่างๆ  ใน ส ำน ัก ก ิจก ารค วรป ฏ ิบ ัต ิห น ้าท ี่เพ ื่อ การจ ัด
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ก ารศ ึกษ าส ำห ร ับ ค น พ ิการให ้เก ิด ผ ลด ีได ้แก ่ ฝ ่ายก ิจกรรม ม ีการช ีแจง ปฐมน ิเทศเพ ื่อ เตร ียม
น ักศ ึกษ าป ก ต ิให ้ร ู้จ ักค ุ้น เค ย ก ับ ล ัก ษ ณ ะค วาม พ ิก ารและ การให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือ อ ย ่างถ ูก ว ิธ ี ใน
ข ณ ะเด ียวก ัน ก ็กระต ุ้น /ส ่ง เส ร ิม ให ้น ักศ ึกษ าพ ิการ เข ้าร ่วม ก ิจกรรม ช ม รม ต ่าง  ๆ  ท ี่จ ัด ข ึน ใน ส ถ าบ ัน  
ฝ ่ายแน ะแน ว ค วรท ำห น ้าท ี่ให ้ก ารป ร ึก ษ าแล ะ เต ร ีย ม น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร เร ื่อ งก ารใช ้ช ีว ิต แล ะก ารป ร ับ ต ัว  
ก ่อน เข ้าศ ึกษ า และเม ื่อม ีป ีญ ห าระห ว ่างศ ึกษ า และค วรป ระส าน ก ับ ผ ู้ป ก ค รองห ร ือ ห น ่วย งาน อ ื่น
เก ี่ยวก ับ การวางแผ น ช ่วย เห ล ือน ักศ ึกษ าพ ิการใน ด ้าน การเร ียน และบ ัเญ ห าส ่วน ต ัว

ต ัวแป รท ั้ง  6 ตัว ใน องค ์ป ระก อ บ น ีร ่ว ม ก ัน ก ำห น ด อ งค ์ป ระก อ บ ก ารบ ร ิห ารก ิจ ก าร  
น ักศ ึกษ า ด ้วยค ่าไอ เกน  4.51 และ เม ื่อ เท ีย บ ก ับ อ งค ์ป ระก อ บ ท ังห ม ด แล ้ว  องค ์ป ระก อบ น ิเป ็น  

ส ่ว น ป ระกอ บ ใน ป ็จ จ ัยท ี่ม ีผ ลต ่อ ส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ใน การ เร ียน ข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  ร ้อยละ 5.18

ตารางท ี่ 18 องค ์ป ระกอบ ท ี่ 8 การให ้โอกาส และค วาม เป ็น อ ิส ระ

ต ัวแป รข ้อท ี่ รายการแสดงความ ค ิด เห ็น น ำห น ักองค ์ป ระกอบ
30 ฝ ่าย ส ว ัส ด ิการจ ัด ส รรท ุน การศ ึกษ าให ้น ักศ ึกษ าพ ิการ 0.650
29 ฝ ่าย ส ว ัส ด ิการจ ัด การม อบ ห ม ายงาน ส ่วน กลางข องน ักศ ึกษ าพ ิการ 0.631

ม ีส ่วน ร ่วม ร ับ ผ ิดชอบ
26 ฝ ่าย ส ว ัส ด ิการจ ัด ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารได ้อย ู่ห อพ ักร ่วม ก ับ น ักศ ึกษ า 0.607

ปกต ิ
28 ฝ ่าย ส ว ัส ด ิการจ ัด ให ้ม ีส ิ่งอ ำน วย ค วาม ส ะด วก ใน ห อ พ ัก  เพ ื่อ ให ้ 

น ัก ศ ก ษ าได ้ด ำรงช ีว ิต อ ิส ระ(Independent Living)
0.560

27 ฝ ่าย ส ว ัส ด ิการม ีการป ฐ ม น ิเท ศ เพ ื่อ น ร ่วม ห อ พ ัก ให ้เข ้าใจ น ักศ ึกษ า 0.524
พ ิการ และป ฐม น ิเท ศ น ักศ ึกษ าพ ิการ  เพ ื่อการเร ีย น ร ู้และป ร ับ ต ัว
ใน การอ ย ู่ร ่วม ก ัน
ร ้อ ย ล ะท ี่อ งค ์ป ระก อ บ น ี้ส าม ารถ อ ธ ิบ าย ค วาม แป รป รว น ได ้ 4.88
ค ่าไอ เก น 4.25

จากตารางท ี่ 18 องค ์ป ระกอบ ท ี่ 8 ก าร ให ้โอ ก าส แ ล ะ ค ว าม เป ็น อ ิส ร ะ  อธ ิบายได ้ด ้วยต ัว  
แปร 5 ตัว ม ีน ำห น ัก องค ์ป ระก อบ ต ังแต ่ 0.524 ถึง 0 .650 เร ื่อ งท ี่ม ีค วาม ส ำค ัญ ใน อ งค ์ป ระกอ บ น ิ 
คือ ให ้โอ ก าส แ ล ะ อ ิส ร ะ แ ค ่น ัก ศ ึก ษ าใน ก าร ใช ้ช ีว ิต ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  ส ถ าบ ัน ค วรจ ัด ก ารให ้
น ัก ศ ึก ษ าได ้ม ีโอ ก าส ร ับ ส ว ัส ด ิก าร  ได ้ม ีส ่วน ร ่วม  และด ำรงช ีว ิต อ ย ่างอ ิส ระ  (Independent Living) 
ได ้แ ก ่ ก าร จ ัด ส ร ร ท ุน ก าร ศ ึก ษ าให ้ ก ารจ ัด ให ้อ ย ู่ห อ พ ัก ร ่ว ม ก ับ น ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิ โด ยม ีส ิ่งอำน วยค วาม
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ส ะด ว ก ใน ห อ พ ัก ท ี่เห ม าะส ม  แ ล ะม อ บ ห ม าย งาน ส ่วน ก ล างให น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารม ีส ่วน  ร ับผ ิดชอบ และ  

ค วรม ีการป ฐ ม น ิเท ศ น ักศ ึกษ าท ั้งน ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิและน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  เพ ื่อก ารเร ีย น ร ู้และป ร ับ ต ัว ใน การ  
อย ู่ร ่วมก ัน

ต ัวแป รท ัง 5 ตัว ใน อ ง ค ์ป ระก อ บ น ีร ่ว ม ก ัน ก ำห น ด อ งค ์ป ระก อ บ อ าจ ารย ์แล ะบ ุค ล าก ร  ด้วย 
ค ่าไอ เก น  4.25 และ เม ื่อ เท ีย บ ก ับ อ งค ์ป ระก อ บ ท ังห ม ด แล ้ว  อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ น ีเป ็น ส ่ว น ป ร ะ ก อ บ ใน  
ป ิจ จ ัยท ี่ม ีผ ลต ่อส ัม ฤท ธ ิผ ลใน การเร ียน ข องน ักศ ึกษ าพ ิการ  ร ้อยละ 4.88

ส ร ูป ผ ล การว ิเค ราะห ์องค ์ป ระกอ บ

จากการว ิเค ราะห ์ข ้อม ูล  พ บ ว ่า!เจ จ ัยท ี่ม ีผ ล ต ่อ ส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ใน การ เร ียน ข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  มี 
8 ป ีจจ ัย ค ือ

ป ็จจ ัยท ี่ 1 ค วาม ร ่วม ม ือ ร ่วม ใจข อ งบ ุค ค ล แล ะห น ่วยงาน ท ี่เก ี่ยวข ้อ ง ได ้แก ่ค วาม ร ่วม ม ือ  
ของ บ ุค ค ล ท ี่เก ี่ย วข ้อ งน ับ ต ั้งแต ่ท ี่ใก ล ้ช ิด น ัก ศ ึก ษ าม าก ท ี่ส ุด ค ือ  ญ าต ิพ ี่น ้อง ผ ู้ป กครอง และช ุม ชน ท ี่ 
ค วรม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ เก ี่ย วก ับ ค วาม พ ิการและค วาม ต ้องการพ ิเศ ษ  พ ร ้อ ม ก ับ ให ้ก ำล ัง ใจ
ส น ับ ส น ุน ก ารศ ึกษ าข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  โด ย เฉ พ าะพ ่อ แม ่ห ร ือ ผ ู้ป กค รอ ง ท ี่ให ้ก าร ด ูแล อ บ ร ม ส ั่ง  
ส อ น ด ้าน ค ุณ ล ัก ษ ณ ะท ี่ด ีให ้แก ่น ัก ศ ึก ษ าม าต ั้งแต ่ด ้น  แ ล ะบ ุค ค ล ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งภ าย ใน ส ถ าบ ัน  คือ
บ ุคลากรท ุกฝ ่ายควรม ีเจต คต ิท ี่ด ี ให ้ก ารย อ ม ร ับ แ ล ะส ่ง เส ร ิม ส น ับ ส น ุน ก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ าส ำห ร ับ
น ักศ ึกษ าพ ิการ ท ี่ส ำค ัญ ค ือ เพ ื่อ น น ัก ศ ึก ษ าป กต ิ น อกจากจะม ีเจต ค ต ิเช ิงบ วก  ไม ่ม ีท ่าท ีร ัง เก ียจห ร ือ  
พ ูด จ าท ำท ่าท างล ้อ เล ียน แล ้ว  ค วรให ้ก ารย อ ม ร ับ แล ะช ื่น ช ม ใน ค วาม ส าม ารถ ข อ งน ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร
พ ร ้อ ม ท ังด ูแ ล เอ าใจ ใส ่อ ย ่าง เต ็ม ท ี่ เม ื่อ ได ้ร ับ ม อ บ ห ม าย ให ้ท ำห น ้าท ี่ช ่วย เห ล ือ เพ ื่อ น พ ิการ  และม ีการ  
ป ระส าน ค ว าม ร ่ว ม ม ือ ระห ว ่างห น ่ว ย งาน ท ี่ส าม ารถ ให ้ค ว าม ร ู้ห ร ือ ให ้ค วาม ช ่ว ย เห ล ือ เก ี่ย ว ก ับ  
การศ ึกษาพ ิเศษ

ป ีจจ ัยท ี่ 2 อาจารย ์และบ ุค ลากร อ าจ ารย ์ค วรม ีค ุณ ล ักษ ณ ะส ่วน ต ัว  ค ือ  ความ เป ็น คร ูส ูง  มี 

ค วาม ต ั้ง ใจ  เต ็ม ใจ ส อ น น ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  ค ุณ ล ักษ ณ ะท างว ิช าการ ค ือ  ค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ เร ื่องค น พ ิการ  
แ ละก ารจ ัด ท ำแผ น การศ ึก ษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  (IEP) ม ีค วาม ย ืด ห ย ุ่น ใน การจ ัด  ก ิจกรรมการเร ียน การ  
สอน  และอาจารย ์ค วรได ้ร ับ การเพ ิ่ม พ ูน ค วาม ร ู้เก ี่ยวก ับ การจ ัด  การเร ียน การส อน ค น พ ิการด ้วย

บ ุคลากร ม ีบ ุค ล าก รท ี่ท ำงาน เก ี่ยวข ้อ งก ับ การ เร ียน ข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  และม ีจำนวน
เพ ียงพอ ครอบ ค ล ุม งาน ท ี่จ ำเป ็น  แ ล ะ/ห ร ือม ีค รบ ท ุก ค ณ ะท ี่ม ีน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  บ ุคลากรควรม ี
ค ว าม ส าม ารถ ใน ก ารท ำงาน เป ็น อ ย ่างด ี ม ีบ ุค ล ิก ภ าพ เห ม าะส ม ก ับ ก ารให ้บ ร ิก าร  แ ละบ ุค ล ากรเห ล ่าน ี 
ค วรได ้ร ับ การอบ รม เพ ิ่ม พ ูน ค วาม ร ู้เก ี่ยวก ัน งาน ท ี่ท ำด ้วย เช ่น ก ัน
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ป ิจจ ัยท ี่ 4 ค ุณ ล ักษ ณ ะของน ักศ ึกษ าพ ิการ  โด ยค ุณ ล ัก ษ ณ ะส ่วน ต ัวข อ งน ักศ ึกษ าพ ิการ
ค วรเป ็น ค น ม ีค วาม ร ับ ผ ิด ช อบ  ม ีความมานะพ ยายาม แล ะ ม ีแ ร งจ ูง ใจ ใน ก าร เร ีย น ส ูง  ม ีท ักษ ะท าง  
ส ังคม ส าม ารถ ช ่วย เห ล ือต น เองใน การด ำรงช ีว ิต ป ระจำว ัน  ม ีค วาม ส าม ารถ ใน การป ร ับ ต ัว เข ้าก ับ
ก ฎ ระ เบ ีย บ และส ิ่งแวด ล ้อ ม ข อ งส ถ าบ ัน  ท ำงาน ร ่วม ก ับ ผ ู้อ ื่น ได ้ ให ้ค วาม ร ่วม ม ือก ับ ท ุก ก ิจ ก รรม ท ี่ 
เก ี่ยวข ้องค ุณ ล ัก ษ ณ ะท างว ิช าก ารท ี่ค วรม ีค ือ เป ็น ค น ม ีค วาม ส าม ารถ ส ูง  ส ม ก ับ ท ี่ศ ึก ษ าใน ระด ับ
อ ุดม ศ ึกษา ท ังน ีพ ่อ แม ่/ผ ู้ป กค รอ งค วรได ้ม ีการ เต ร ียม ค วาม พ ร ้อม ใน ด ้าน การ เร ียน แล ะส ่ง เส ร ิม
ส น ับ ส น ุน ก ารศ ึกษ าม าต ั้งแต ่ด ้น

ป ีจจ ัยท ี่ 5 การบ ร ิห ารว ิชาการ ใน เร ื่อ งก าร เป ิด โอ ก าส ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร เข ้าศ ึก ษ า เร ื่อง 
ห ล ัก ส ูต รแล ะระบ บ การบ ร ิห ารว ิช าก ารท ี่ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ

ส ถ าบ ัน ค ว รเป ิด โอ ก าส ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร เข ้าศ ึก ษ าโด ย ม ีโค รงก ารพ ิเศ ษ  ห ร ือม ีโค วต ้า
ส ำห ร ับ ค น พ ิการท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ ได ้เข ้า เร ียน ต าม ค วาม ถ น ัด แล ะค วาม ส น ใจ  เม ื่อ เข ้าเร ียน แล ้วควรม  ี
ห ล ัก ส ูต รท ี่ห ล าก ห ล าย  ส าม ารถ ป ร ับ ห ล ัก ส ูต รห ร ือ จ ัด รายว ิช าให ้ย ืด ห ย ุ่น เห ม าะก ับ ส ภ าพ ค วาม พ ิการ  
ข องน ักศ ึกษ า ม ีก ารจ ัด ท ำแผน การศ ึกษ าเฉ พ าะบ ุค ค ล  (IEP)

ระบ บ การบ ร ิห ารว ิช าก ารท ี่ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ เอ ื้อต ่อ การศ ึก ษ าข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  ได ้แก ่
ก ารจ ัด การร ับ ส ม ัค รแล ะก ารล งท ะเบ ีย น ท ี่ส ะด วก ต ่อ ก ารป ฏ ิบ ัต ิข องค น พ ิการ  ม ีห ้องบ ร ิการว ิชาการ  
ส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารท ี่ม ีส ื่อ  ส ิ่งอำน วยความ ส ะดวก และบ ุค ล าก รบ ร ิก าร  และ/ห ร ือม ีการ
ด ำเน ิน ก าร เพ ื่อ ข อ ร ับ ก ารส น ับ ส น ุน ส ื่อ  ส ิ่งอ ำน ว ย ค ว าม ส ะด ว ก แ ล ะบ ร ิก ารอ ื่น ใด  ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ า  
พิการ น อก จาก น ีค วรม ีก ารจ ัด อ บ รม /ป ระช ุม ให ้ค วาม ร ู้แก ่อ าจ ารย ์ เพ ื่อ ให ้เข ้าใจ แน วก ารจ ัด ก ารเร ียน  
ก ารส อ น แล ะก ารว ัด ผ ล ก าร เร ีย น ก ารส อ น ท ี่ห ล าก ห ล าย เห ม าะส ม ก ับ ค น พ ิก าร

ป ิจจ ัยท ี่ 6 งบ ป ระม าณ เพ ื่อการพ ัฒ น า โด ยส ถ าบ ัน ค วรจ ัด ส รรงบ ป ระม าณ เพ ื่อ การ
พ ัฒ น าการจ ัดการศ ึกษ าพ ิเศ ษ ให ้ม ีจำน วน พ อเพ ียง เป ็น การพ ัฒ น าอาจารย ์และบ ุค ลากร ท ั้งการ
แ ก อ บ ร ม  ศ ึกษาด ูงาน  และการศ ึกษ าต ่อ

น อกจากน ั้น ส ถ าบ ัน ค วรจ ัด งบ ป ระม าณ เพ ื่อ ก ารจ ัด อบ รม ป ระช ุม ช ี้แจงเก ี่ย วก ับ เร ื่องการจ ัด  
ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ใน ส ถ าบ ัน  และส น ับ ส น ุน ก ารจ ัด ก ิจก รรม เส ร ิม ค วาม ส าม ารถ ให ้น ักศ ึกษ าพ ิก าร  เช่น 
ส อน ภ าษ า เพ ิ่ม เต ิม ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าห ูห น วก  ห ร ือ อ บ รม ก ารใช ้อ ิน เต อ ร ์เน ต ให ้น ัก ศ ึก ษ าต าบ อ ด  
เป ็นด ้น

ปิจจัขที่ 7 การบ ร ิห ารก ิจการน ักศ ึกษ า โด ย ส ำน ัก ก ิจ ก ารน ัก ศ ึก ษ าค ว รท ำห น ้าท ี่ใน ก ารด ูแ ล  
ก ารจ ัด ก ิจ ก รรม เส ร ิม ค ุณ ล ักษ ณ ะให ้แก ่น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารด ้วยฝ าย ต ่างๆ  ใน ส ำน ัก ก ิจ ก ารค วรป ฏ ิบ ัต ิ 
ห น ้าท ี่เพ ื่อ ก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ าส ำห ร ับ ค น พ ิก ารให ้เก ิด ผ ล ด ีได ้แก ่ ฝ ่ายก ิจกรรม ม ีการช ีแจง ปฐม น ิเท ศ  
เพ ื่อ เต ร ีย ม น ักศ ึก ษ าป กต ิให ้ร ู้จ ักค ุ้น เค ย ก ับ ล ักษ ณ ะค วาม พ ิก ารแล ะการให ้ค วาม ช ่วย เห ล ืออ ย ่างถ ูกว ิธ ี
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ใน ข ณ ะเด ียวก ัน ก ็กระต ุ้น /ส ่ง เส ร ิม ให ้น ักศ ึกษ าพ ิการ เข ้าร ่วม ก ิจ กรรม ช ม รม ต ่าง  ๆ  ท ี่จ ัด ข ึน ใน ส ถ าบ ัน  
ฝ ่ายแน ะแน ว ค ว รท ำห น ้าท ี่ให ้ก ารป ร ึก ษ าแล ะ เต ร ิย ม น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร เร ื่อ งก ารใช ้ช ีว ิต แล ะก ารป ร ับ ต ัว  
ก ่อน เข ้าศ ึกษ า และเม ื่อม ีป ิญ ห าระห ว ่างศ ึกษ า แ ล ะค วรป ระส าน ก ับ ผ ู้ป ก ค รองห ร ือ ห น ่วยงาน อ ื่น  
เก ี่ย วก ับ ก ารวางแผ น ช ่วย เห ล ือ น ักศ ึกษ าพ ิก ารใน ด ้าน การ เร ีย น แล ะป ิญ ห าส ่วน ต ัว

ป ีจจ ัยท ี่ 8 ก าร ให ้โอ ก าส แ ล ะ ค ว าม เป ็น อ ิส ร ะ  ส ถ าบ ัน ค ว ร จ ัด ก าร ให ้น ัก ศ ึก ษ าได ้ม ีโอ ก าส  
ร ับ ส ว ัส ด ิการ  ได ้ม ีส ่วน ร ่วม  และด ำรงช ีว ิต อย ่างอ ิส ระ (Independent Living) ได ้แก ่ การจ ัดสรร  
ท ุน ก าร ศ ึก ษ าให ้ การจ ัด ให ้อ ย ู่ห อ พ ัก ร ่วม ก ับ น ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิ โด ย ม ีส ิ่งอ ำน วย ค วาม ส ะด ว ก ใน ห อ พ ัก ท ี่ 
เห มาะส ม และม อ บ ห ม าย งาน ส ่วน ก ลางให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารม ีส ่วน  ร ับ ผ ิดชอบ  และควรม ีการ
ป ฐ ม น ิเท ศ น ัก ศ ึก ษ าท ังน ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิแล ะน ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  เพ ื่อก ารเร ีย น ร ู้และป ร ับ ต ัว ใน การอย ู่ร ่วม ก ัน
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ตอนท่ี 3 ผลการศึกษาสภาพฟจ้อุบนัและสภาพทีค่าดหวังในการจัดการศึกษาพเิศษของ 
สถาบันอุดมศึกษา

ก ารศ ึกษ าส ภ าพ ป ็จจ ุบ ัน และส ภ าพ ท ี่ค าด ห ว ังใน การจ ัด การศ ึกษ าพ ิเศ ษ ข อง  
ส ถ าบ ัน อ ุดม ศ ึกษ า ผ ู้ว ิจ ัยว ิเคราะห ์ข ้อม ูล เช ิงจากแบ บ ส อบ ถาม  โด ย ว ิเค ราะห ์โด ย ก ารห าค ่า เฉ ล ี่ย  (X) 
และค ่าความ เบ ี่ยงเบ น ม าต รฐาน  (S.D .) ปรากฎ ผลด ังตารางท ี่ 18 แล ะว ิเค ราะห ์ส าระข ้อ ม ูล ท ี่ได ้จ าก  

ก ารต อบ แบ บ ส อบ ถ าม ป ล าย เป ิด ท ้าย แบ บ ส อ บ ถ าม
น อก จาก น ีผ ู้ว ิจ ัยได ้เป ร ียบ เท ีย บ ค วาม แต ก ต ่างข องส ภ าพ ป ิจจ ุบ ัน และส ภ าพ ท ี่ค าด ห ว ังใน  

การจ ัดการศ ึกษ าของ 3 กล ุ่ม ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า โด ย ใช ้ส ถ ิต ิ F -  Test ป รากฎ ผ ลด ังต ารางท ี่ 19-20

ผ ลก ารว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูลจาก แบ บ ส อ บ ถ าม  ด ังตารางท ี่ 19

ตารางที ่ 19 คา่เฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานความคดิเหน็เทีย่วกบัการจดัการศกึษาพเิศษของ 
สถาบนัอดุมศกึษาในภาพรวม

รุ ๘

สภาพ ป ็จจ ุบ ัน สภาพ ท ี่คาดหว ัง
X SD. ความห มาย X SD. ความหมาย

1. ด ้าน ก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน 3.47 0.81 ป าน กลาง 4.42 0.67 มาก
2. ด ้าน การบ ร ิห ารว ิช าการ 3.41 0.79 ป าน กลาง 4.40 0.67 มาก
3. ด ้าน ก ารบ ร ิห ารก ิจ ก ารน ัก ศ ึก ษ า 3.15 0.87 ป าน กลาง 4.33 0.71 มาก
4. ด ้าน บ ุคลากร 3.59 0.81 มาก 4.48 0.65 มาก
5. ด ้าน งบ ป ระม าณ 3.28 0.92 ป าน กลาง 4.36 0.74 มาก
6. ด ้าน น ักศ ึกษ า 3.64 0.66 มาก 4.39 0.65 มาก
7. ด ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายใน ส ถ าบ ัน 3.34 0.89 ป าน กลาง 4.43 0.70 มาก
8. ด ้านสภาพ แวดล ้อมภายนอกสถาบ ัน 3.52 0.75 มาก 4.41 0.67 มาก

จากตารางท ี่ 19 พ บ ว ่าส ภ าพ ป ิจ จ ุบ ัน ใน ก ารจ ัด ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ ข องส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าใน  
ภาพรวม ม ีก ารป ฏ ิบ ัต ิใน ด ้าน ต ่าง  ๆ  ทั้ง 8 ด ้าน โด ย ส ร ุป ด ังน ี้ (รายล ะเอ ีย ด ด ูใน ภ าค ผ น วก  ง.)

ด ้าน ท ี่ย ังค งม ีก ารป ฏ ิบ ัต ิใน ระด ับ ป าน กล าง ค ือ ด ้าน ก ารบ ร ิห ารก ิจ ก ารน ัก ศ ึก ษ า ด้าน  
งบ ป ระม าณ  ด ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายใน ส ถ าบ ัน  ด ้าน ก ารบ ร ิห ารว ิช าก าร  และด ้าน การบ ร ิห าร
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ส ถ าบ ัน  ส ่วน ด ้าน ท ี่เห ล ือป ฏ ิบ ัต ิใน ระด ับ ม ากค ือ  ด ้าน น ักศ ึกษ า ด ้าน บ ุค ลากร และด ้าน
ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายน อกส ถ าบ ัน

เม ื่อพ ิจารณ าราย ละเอ ียด ส ภ าพ !เจจ ุบ ัน ใน ก ารจ ัด ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ ข อ งส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ าใน  
แต ่ละด ้าน  เร ีย งล ำด ับ จาก ด ้าน ท ี่ม ีค ะแน น ก ารป ฏ ิบ ัต ิเฉ ล ี่ยจ ากน ้อย ไป ห าม าก  ป ราก ฏ ด ังน ี้

ดา้นการบรหิารกจิการนกัศกึษา ม ีค ่า เฉ ล ี่ยการป ฏ ิบ ัต ิอย ู่ใน ระด ับ ป าน ก ลางค ่อ น ข ้างต ํ่า
โด ย เฉ พ าะเร ื่องก ารจ ัด ส ว ัส ด ิก ารห อ พ ัก  ค ือ ไม ่ค ่อย ม ีการจ ัด ป ฐม น ิเท ศ น ักศ ึกษ าท ังส องฝ ่าย  ได ้แก  ่
การช ีแจงน ัก ศ ึก ษ าเพ ื่อ น ร ่วม ห อ พ ัก ให ้เข ้าใจ น ักศ ึกษ าพ ิก าร  แ ละเต ร ีย ม น ักศ ึกษ าพ ิการให ้เร ีย น ร ู้แล ะ  
ป ร ับ ต ัวก ับ เพ ื่อน  ไม ่ค ่อ ย ได ้จ ัด ส ิ่งอ ำน ว ย ค ว าม ส ะด วก ใน ห อ พ ัก ให ้น ัก ศ ึก ษ า แต ่ส ิ่งท ี่ป ฏ ิบ ัต ิก ัน ม าก  
ค ือการจ ัด ส รรท ุน ก ารศ ึกษ าให ้น ักศ ึกษ าพ ิการ

ดา้นงบประมาณ ม ีค ่า เฉ ล ี่ยการป ฏ ิบ ัต ิอย ู่ใน ระด ับ ป าน ก ลาง โดยย ังม ีการจ ัดสรร
งบ ป ระม าณ เพ ื่อการพ ัฒ น าส น ับ ส น ุน การจ ัดก ิจกรรม  ก ารซ ือ ส ิ่อ ส ิ่งอ ำน วย ค วาม ส ะด วก  และการ  

พ ัฒ น าบ ุค ลาก รใน ส ถ าบ ัน  ค ่อน ข ้างน ้อย
ดา้นสภาพแวดลอ้มภายในสถาบนั ม ีค ่า เฉ ล ี่ย ก ารป ฏ ิบ ัต ิอ ย ู่ใน ระด ับ ป าน ก ล างท ุก ข ้อ  ค ือ ใน  

ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าย ังไม ่ค ่อย ได ้ด ำเน ิน ก ารใน เร ื่อ งข องการพ ัฒ น าบ ุค ค ล ให ้ม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ  การ 
พ ัฒ น าส ื่อ เท ค โน โล ย ี แ ล ะก ารจ ัด ป ร ับ ส ิ่งแว ด ล ้อ ม ภ าย ใน อ าค ารห ร ือ ภ าย น อ ก อ าค ารให ้เห ม าะส ม

ดา้นการบรหิารวชิาการ ม ีค ่า เฉ ล ี่ย การป ฏ ิบ ัต ิอย ู่ใน ระด ับ ป าน ก ลางค ่อ น ข ้างต ํ่า ใน เร ื่อง
การจัดทำ 1EP ส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ า ก ารอ บ รม ให ้ค วาม ร ู้ห ร ือ ป ระช ุม ช ีแงแก ่อ าจ ารย ์เก ี่ย วก ับ แน ว
การจ ัด การ เร ียน การส อ น  ก ารใช ้ว ิธ ีก ารว ัด ผ ลก าร เร ีย น ก ารส อน ท ี่ห ล ากห ล าย เห ม าะส ม ต าม ค วาม
ส าม ารถของผ ู้เร ียน  ก ารม ีห ล ัก ส ูต รท ี่ห ลาก ห ลาย  แ ต ่เร ื่อ งท ี่ป ฏ ิบ ัต ิก ัน ใน ร ะ ด ับ ม าก ค ือ ก าร ให ้
น ักศ ึกษ าส ม ัค รส อ บ เข ้า เร ีย น พ ร ้อม ก ับ ค น อ ื่น ๆ  การจ ัด ระบ บ อ าจ ารย ์ท ี่ป ร ึกษ า และบ างแห ่งม ี
โ ๑ รงก ารพ ิเศ ษ ห ร ือ ม ีโค วด ้าส ำห ร ับ ค น พ ิก ารท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ ได ้เข ้า เร ียน ต าม ค วาม ถ น ัด และค วาม  
ส น ใจ

ดา้นการบรหิารสถาบนั ม ีค ่าเฉ ล ี่ยป าน กลางค ่อน ข ้างต ํ่า  ใน เร ื่อ งการจ ัด ส ภ าพ แวด ล ้อ ม  

ท างก าย ภ าพ ใน ส ถ าบ ัน ให ้เอ ื้อ ต ่อ ก าร เร ีย น ร ู้แล ะด ำรงช ีว ิต ใน ส ถ าบ ัน ข อ งน ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  เร ื่องการ
จ ัดท ำฐานข ้อม ูลน ักศ ึกษาพ ิการใน สถาบ ัน  และเร ื่องการร ่วมก ันต ิดตามผลการปฏ ิบ ัต ิงานและร ่วมก ัน
วางแผ น ก ารแก ้ไข ป ิญ ห าก ารป ฏ ิบ ัต ิต าม น โย บ าย ก ารจ ัด การศ ึก ษ าส ำห ร ับ ค น พ ิการอย ่างต ่อ เน ื่อง  
ยกเว ้น เร ื่อง การกำห น ดป ร ัชญ า/ว ิส ัยท ัศน ์ของส ถาบ ัน ท ี่ระบ ุถ ึงการจ ัดการศ ึกษ าสำห ร ับ ท ุกคน รวม ท ัง  
ให ้โอกาส คน พ ิการได ้เข ้าศ ึกษ าร ่วม ก ัน  ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิใน ระด ับม าก
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ดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกสถาบนั ถ ึงแม ้จะมีค ่า เฉ ล ี่ย ก ารป ฏ ิบ ัต ิอ ย ู่ใน ระด ับ ม าก  โด ย  

เร ื่อ งท ี่เก ี่ย วก ับ ก ารให ้กำล ัง ใจ ข อ งพ ่อ แม ่ ญ าต ิพ ี่น ้อง อ ย ู่ใน ระ ด ับ ม าก  แต ่เร ื่องข องค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ  
ข อ งค น ใน ส ังค ม ใน ช ุม ช น ย ังอย ู่ใน ระด ับ ป าน กล างค ่อ น ข ้างต ํ่า  รวม ถ ึงการม ีส ่วน ร ่วม ข องผ ู้ป กค รอง  
และช ุม ชน  ท ี่ย ังอย ู่ใน ระด ับ ป าน กล าง

ดา้นบคุลากร ม ีค ่าเฉ ล ี่ยการป ฏ ิบ ัต ิอย ู่ใน ระด ับ ม าก  ค ือ ผ ู้บ ร ิห าร เห ็น ด ้วยก ับ น โยบ ายการจ ัด  
การศ ึกษาพ ิเศษ  อาจารย ์ผ ู้สอน ม ีความ เป ็น คร ู เมตตาศ ิษย ์ แต ่ย ังไม ่ค ่อยม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ เร ื่อง  
ค น พ ิการและกระบ วน การจ ัด การเร ียน การส อน  แ ล ะย ังไม ่ค ่อ ย ม ีบ ุค ล าก รท ี่ท ำงาน ส น ับ ส น ุน
การเร ียน ร ู้ของน ักศ ึกษ าพ ิการ

ดา้นนกัศกึษา ม ีค ่า เฉ ล ี่ยการป ฏ ิบ ัต ิอย ู่ใน ระด ับ ม าก เก ือ บ ท ุก ราย การ  ท ั้งน ัก ศ ึก ษ าป กต ิและ  
น ักศ ึกษ าพ ิการ ไม ่ว ่าจ ะ เป ็น เร ื่อ งข อ งค ุณ ล ักษ ณ ะข อ งน ักศ ึกษ าท ี่เอ ือ ต ่อ ก าร เร ีย น ให ้ป ระส บ ค วาม
สำเร ็จ แล ะเร ื่อ งค วาม ม ีน ำใจ ช ่วย เห ล ือ เพ ื่อ น ข อ งน ักศ ึกษ าป ก ต ิ ส ิ่งท ี่ไม ่ค ่อ ยได ้ป ฏ ิบ ัต ิค ือ เร ื่อ งก าร  
ได ้ร ับ ก ารป ระช ุม  อบรม ป ฐมน ิเท ศ ให ้เข ้าใจ เพ ื่อ น พ ิก ารแล ะก ารช ่ว ย เห ล ือ ท ี่ถ ูก ว ิธ ี

ส ำห ร ับ ส ภ าพ ท ี่ค าด ห ว ัง ใน การจ ัด ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ข อ งส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าใน ภ าพ รวม  
พ บ ว ่าค าด ห ว ังให ้ม ีก ารป ฏ ิบ ัต ิท ุก ด ้าน ใน ระด ับ ม าก  โด ย เร ีย งลำด ับ ค ่า เฉ ล ี่ย จาก ม ากไป ห าน ้อ ย  ค ือ  
ด ้าน บ ุคลากร ด ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายใน ส ถ าบ ัน  ด ้าน การบ ร ิห าร  ด ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายน อก  
ส ถ าบ ัน  ด ้าน การบ ร ิห ารว ิช าการ ด ้าน น ักศ ึกษ า ด ้าน งบ ป ระม าณ  และด ้าน การบ ร ิห ารก ิจการ  
น ักศ ึกษ า

เม ื่อพ ิจา รณ าราย ละเอ ียด ส ภ าพ ท ี่ค าด ห ว ังใน ก ารจ ัด การศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ข องส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  

ใน แต ่ล ะ ด ้าน  เร ีย งล ำด ับ จาก ด ้าน ท ี่ม ีค ะแน น เฉ ล ี่ยค วาม ค าด ห ว ังจ าก น ้อ ยไป ห าม าก  ป ราก ฏ ด ังน ี้
ดา้นบคุลากร ม ีค ่าเฉ ล ี่ยค วาม ค าด ห ว ังก ารป ฏ ิบ ัต ิอ ย ู่ใน ระด ับ ม าก  โด ยค าด ห ว ังม าก ท ี่ส ุด  

ค ือ ให ้ผ ู้บ ร ิห าร เห ็น ด ้วย ก ับ น โย บ าย  แ ล ะ ให ้ก าร ส น ับ ส น น ให ้ม ีบ ุค ล าก ร ท ี่ท ำง าน เก ี่ย ว ข ้อ งน อ ก จ าก  

น ัน ค ือ ค าด ห ว ัง เก ี่ย วก ับ อาจ ารย ์ผ ู้ส อน ให ้ม ีค วาม เต ็ม ใจ  ต ัง ใจ ส อ น น ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  และม ีค ุณ ล ักษ ณ ะ  
ของคร ูท ี่ด ี เม ต ต าศ ิษ ย ์ย ิน ด ีให ้ค ำแ น ะน ำน ัก ศ ึก ษ าท ุก เร ื่อ ง  ท ุก โอ ก าส  แล ะ พ ย าย าม ส อ น ให ้ร ู้

ดา้นการบรหิารสถาบนั ม ีค ่า เฉ ล ี่ยค วาม ค าด ห ว ังก ารป ฏ ิบ ัต ิอ ย ู่ใน ระด ับ ม าก  โดยคาดห ว ัง  

ใน ระด ับ ม าก ท ี่ส ุด ค ือ การก ำห น ด ป ร ัช ญ า/ว ิส ัย ท ัศ น ์ข อ งส ถ าบ ัน ม ีข ้อ ค วาม ท ี่ระบ ุถ ึงก ารจ ัด การศ ึก ษ า  
ส ำห ร ับ ท ุก ค น  ร ว ม ท ั้ง ให ้โอ ก าส ค น พ ิก ารได ้เข ้าศ ึก ษ าร ่ว ม ก ัน

ดา้นการบรหิารวชิาการ ม ีค ่า เฉ ล ี่ยค วาม ค าด ห ว ังก ารป ฏ ิบ ัต ิอ ย ู่ใน ระด ับ ม าก  ส ิ่งท ี่คาดห ว ัง  
ม าก ท ี่ส ุด ค ือ ใน เร ื่อ งก ารม ีส ื่อ ส ิ่ง อ ำน ว ย ค ว าม ส ะ ด ว ก บ ร ิก าร ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร ได ้ใช ้ และย ืม ใช ้อย ่าง  
พอเพ ียง
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ดา้นการบรหิารกจิการนกัศกึษไ ดา้นงบประมาณ ดา้นนกัศกึษา และ ดา้นสภาพ
แวดลอ้มภายในสถาบนั ม ีค ่า เฉ ล ี่ยค วาม ค าด ห ว ังการป ฏ ิบ ัต ิอย ู่ใน ระด ับ ม าก  แ ล ะค าด ห ว ังใน ระด ับ  

ม ากท ุกต ัวแป ร
ดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกสถาบนั ม ีค ่า เฉ ล ี่ยค วาม ค าด ห ว ังก ารป ฏ ิบ ัต ิอ ย ู่ใน ระด ับ ม าก  

โด ย ค าด ห ว ัง ใน ระด ับ ม าก ท ี่ส ุด  ค ือ ค าด ห ว ัง ให ้พ ่อ แม ่ห ร ือผ ู้ป ก ค รองม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ เก ี่ยวก ับ  
ค วาม พ ิการและค วาม ต ้องการพ ิเศ ษ ข องน ักศ ึกษ าและยอม ร ับ  และ ร ว ม ถ ึง ให ้ก ำล ัง ใจ  สน ับ ส น ุน  
การศ ึกษ าข องน ักศ ึกษ าพ ิการ

ผลการวเิคราะหส์าระจากแบบสอบถามปลายเปดี
ใน แ บ บ ส อ บ ถ าม  ม ีส ่ว น ท ี่ให ้ผ ู้ต อ บ แบ บ ส อ บ ถ าม ได ้แส ด งข ้อ ค ิด เห ็น เพ ิ่ม เต ิม  2 แห ่ง คือ 

ส ่วน ท ้าย ข องก ารต อ บ แต ่ล ะด ้าน  แ ล ะห ล ังจ าก ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ าม ค รบ ท ุก ด ้าน แล ้ว  ผ ู้ว ิจ ัยได ้รวบรวม  
ค ำต อ บ แล ะว ิเค ราะห ์ส าระอ อ ก ม าเป ็น ภ าพ เด น โด แก รม  (รายล ะเอ ีย ด อ ย ู่ใน ภ าค ผ น วก  ฉ.) ส ร ุป ได ้ 
ส ัฬ ์

ส ภ าพ ฟ ้จ อ ุบ ัน ใน ก ารจ ัด ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ ข องส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า
ด ้าน ก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน  ม ีบ างแ ห ่งได ้ก ำห น ด เป ็น น โย บ าย แล ้ว  แ ต ่ส ่ว น ให ญ ่ย ัง ไม ่ได ้

เตร ียมการ ท ังใน เร ื่อ งข อ งก ารก ำห น ด ป ร ัช ญ า ว ิส ัยท ัศ น ์ และน โย บ าย แผ น ด ำเน ิน งาน ท ี่ช ัด เจ น
รวม ถ ึง เร ื่อ งข อ งการจ ัด กระบ วน ก ารให ้บ ร ิก าร  ซ ึ่งย ังไม ่ส าม ารถ จ ัด เอ ื้อ ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร ได ้ บางคน  
ม ีค วาม เห ็น ว ่า เป ็น เร ื่องข องค น ส ่วน น ้อย  บ างแห ่งผ ู้ท ำห น ้าท ี่ให ้บ ร ิก าร ใน ส ถ าบ ัน ย ังม ีท ัศ น ค ต ิเช ิง
ลบ โด ย แ ส ด งท ่าท ีเบ ื่อ ห น ่าย ห ร ือ ร ัง เก ีย จ ใน ก ารให ้บ ร ิก ารน ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  ใน ข ณ ะท ี่น ักศ ึกษ าพ ิการ  
เอ งบ างค น ก ็ไม ่ได ้เร ีย ก ร ้อ งให ้จ ัด ก ารให ้บ ร ิก าร เป ็น ก รณ ีพ ิเศ ษ  เพ ราะ เห ็น ว ่า เป ็น ก ารล งท ุน ส ูง  และ  
ส ภ าพ บ ้าน เม ืองย ังไม ่ม ีเง ิน พ อ

ด้านการบริหารวิชาการ ส ิ่งท ี่ป รากฎ ช ัด เจน ท ี่ส ุด ค ือ อาจ ารย ์ย ังไม ่ม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ ใน  

ก ารส อ น น ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  แ ล ะ ส ถ าบ ัน ส ่ว น ให ญ ่ไม ่ม ีก าร บ ร ิก าร ส ื่อ  ส ิ่งอำน วยค วาม ส ะด วกท ี่
เห ม าะส ม  รองลงม าค ือ เร ื่อ งการจ ัด อบ รม ให ้ค วาม ร ู้แก ่อ าจ ารย ์ ซ ึ่งม ีป ร ิม าณ ใก ล ้เค ียงก ัน ท ี่บ อ ก ว ่าม ี 
ก ารจ ัด อ บ รม แล ะไม ่จ ัด อ บ รม ให ้แค ่อ าจารย ์ผ ู้ส อ น  โด ย ส ่ว น ท ี่จ ัด อ บ รม ม ีม าก ก ว ่า เล ็ก น ้อ ย  แต ่ไม ่ค ่อย  
ป ระส บ ค ว าม ส ำเร ็จ เพ ราะอ าจ ารย ์ส ่ว น ให ญ ่ไม ่ส น ใจ  น อ ก จ าก เป ็น อ าจารย ์ท ี่ก ำล ังส อ น น ักศ ึกษ า
พ ิการจร ิง ๆ  จ ึงจะอบ รม และต ิด ต าม  ข อ ค ำป ร ึกษ าจ ากฝ ่ายการศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ใน ส ถ าบ ัน

ค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ ใน ก ารส อ น น ัก ศ ึก ษ าพ ิการท ี่อ าจารย ์ย ังไม ่เข ้าใจค ือ เร ื่อ งก ารท ำ IEP จึง 
ไม ่ม ีการป ร ับ ห ร ือย ืด ห ย ุ่น การจ ัด ก ิจกรรม  แ ล ะก ารว ัด ผ ล ก ารส อ น น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร
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ส ิ่งท ี่ห ลายส ถ าบ ัน ป ฏ ิบ ัต ิอ ย ู่ค ือ การป ระส าน ค วาม ร ่วม ม ือ  การระดม ท ร ัพ ยากรจาก
ห น ่วย งาน ภ ายน อ ก เพ ื่อ ข อย ืม ส ื่อ แล ะใช ้บ ร ิก ารด ้าน อ ื่น  ๆ ส ำห ร ับ ส ่ง เส ร ิม การจ ัด ก ารส ืกษ าข อง  
น ักส ืกษ าพ ิการ ภ าย ใน ส ถ าบ ัน เอ ง ม ีก ารด ำเน ิน ก ารใน เร ื่อ งท ี่เห ม าะส ม ต ่อ ไป น ี้บ ้าง เป ็น บ างแ ห ่งค ือ  
การจัดทำ IEP ก าร ให ้โอ ก าส น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารอ ย ่าง เต ็ม ท ี่ ก ารจ ัด ป ระช ุม วางแผ น  ส ่วน ใน เร ื่อ งท ี่ม ีก าร  
ปฏ ิบ ัต ิ แต ่น ักศ ึกษ าพ ิการ เห ็น ว ่าไม ่เห ม าะส ม  ค ือการยก เว ้น ห ร ือ ป ฏ ิเส ธ การร ับ เช ้า เร ียน บ างรายว ิช า  
ท ี่น ักศ ึกษ าพ ิการส าม ารถ เร ียน ได ้

ม ีค น บ างกล ุ่ม ท ี่ม ีท ัศ น ค ต ิเช ิงบ วกต ่อค น พ ิการ  ค ือ ม องว ่าค น พ ิก ารม ีค วาม ส าม ารถ ส ูง  มี 
ความพยายาม ก ารท ี่ให ้ค น พ ิการได ้เร ีย น ร ู้เป ็น ส ิ่งท ี่เห ม าะส ม  แล ะถ ึงแม ้จ ะบ อ ก ว ่าค งใช ้เวล าก ารจ ัด  
ก ารศ ึก ษ าส ำห ร ับ ค น พ ิก ารให ้ได ้ด ีอ ีก น าน  เป ็น การลงท ุน ส ูง  แ ต ่ก ็ม อ งว ่าห าก จ ะ ท ำให ้ด ีจ ร ิง  ๆ  ก ็คง 
ท ำได ้ ม ีเป ็น ส ่วน น ้อ ยท ี่เห ็น ว ่าไม ่ค วรล งท ุน ก ับ ค น กล ุ่ม น ้อย

ด้านการบริหารกิจการน ัก ศึกษา แ ม ้จะม ีผ ู้ให ้ค วาม เห ็น ว ่าก ิจ ก ารน ักศ ึกษ าม ีส ่วน ส ร ้าง
บ ุคล ิกภ าพ  แล ะท ัศ น ค ต ิท ี่ด ีให ้แก ่น ัก ศ ึก ษ าท ุก ค น  แต ่ห าก เป ็น เร ื่อ งก ารจ ัด การศ ึก ษ าส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ า  
พ ิก ารแล ้ว  ส ิ่งท ี่ป ราก ฎ ค ือ ก ารด ำเน ิน ก ารข อ งก อ งก ิจ ก าร /ส ำน ัก ก ิจ ก ารน ัก ศ ึก ษ า ย ังไม ่ได ้เอ ื้อ
เท ่าท ี่ควร ก ารจ ัด ก ิจกรรม ท ุกอย ่างจ ัด ตาม ป กต ิ ไม ่ค ่อย ได ้ค ำน ึงถ ึงน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  ไม ่ม ีการจ ัด  
ส ว ัส ด ิการด ูแล ค วาม เป ็น อ ย ู่ข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  เช ่น ก ารจ ัด ให ้อ ย ู่ห อ พ ัก  ห ร ือ บ างแ ห ่ง ให ้อ ย ู่ห อ พ ัก  
แ ต ่ไม ่ได ้จ ัด ส ิ่งอ ำน วย ค ว าม ส ะด ว ก ใน ห อ พ ัก  ห ร ือ จ ัด ก าร เพ ื่อ ส ร ้างค วาม ม ั่น ใจ ใน ก าร ใช ้ช ีว ิต ใน
ส ังคม ของคน พ ิการ แ ล ะไม ม ีก าร เต ร ียม น ักศ ึกษ าป กต ิแล ะน ักศ ึกษ าพ ิก าร  ให ้ม ีค วาม เข ้าใจซ ึ่งก ัน  
และก ัน

ส ภ าพ ป ีจ จ ุบ ัน ท ี่น ่าส น ใจ ป ระก ารต ่อ ม า ค ือ ม ีก ารช ่วย เห ล ือ เอ ื้อ เพ ื่อระห ว ่างน ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิ 
ก ับ น ักศ ึกษ าพ ิการ  บ างสถ าบ ัน ท ี่ม ีศ ูน ย ์การศ ึกษ าพ ิเศ ษ  ก ็จ ะ ช ่ว ย เห ล ือ ด ูแ ล น ัก ศ ึก ษ าใน ส ถ าบ ัน ใน  
เร ื่อ งการ เร ียน ร ู้แล ะ เร ื่องอ ื่น  ๆ  ท ี่เก ี่ยวช ้องก ับ น ักศ ึกษ าพ ิการ

ด้านบุคลากร ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าส ่วน ให ญ ่ ย ังไม ่ม ีก ารด ำเน ิน การท ี่ช ัด เจน เก ี่ยวก ับ
บ ุค ล าก รท ี่ท ำก ารส อ น ห ร ือ ท ำงาน ส น ับ ส น ุน ก าร เร ีย น ข อ งน ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  ท ำให ้ส ม าช ิก ใน ส ถ าบ ัน  
เก ิด ค วาม ไม ่แ น ่ใจ ว ่า เป ็น อ ย ่างไร  รองลงม าค ือ  ม ีบ ุค ล าก รใน ก ารให ้ค ว าม ช ่วย เห ล ือ ไม ่เพ ีย งพ อ  แต ่ก ็ 
ย ังพ บ ว ่าอ าจารย ์ผ ู้ส อ น บ างท ่าน ไม ่เข ้าใจ เก ี่ย วก ับ น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารแล ะการส อ น น ักศ ึกษ าพ ิก าร  
อาจารย ์บ างท ่าน ม ีท ัศ น ค ต ิเช ิงลบ  ม อ งเห ็น การส อ น น ัก ศ ึก ษ าพ ิการว ่าเป ็น ภ าระ  เพ ียงอาจารย ์บาง  
ท ่าน ท ี่ม ีค วาม เต ็ม ใจ  ต ังใจ  สอน น ักศ ึกษ าพ ิการด ี

ม ีห ล าย ส ถ าบ ัน ได ้จ ัด ระบ บ อ าจ ารย ์ท ี่ป ร ึก ษ าให ้ม ีก ารป ระส าน เค ร ือ ข ่าย น ัก ว ิช าช ีพ  แ ล ะ ให ้ 
เพ ื่อน ๆ  ช ่วย เห ล ือ ใน ก ารเร ีย น ร ู้ข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร
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บ างค น ม ีค วาม เห ็น ว ่าท ัศ น ค ต ิข องค น ท ังห ลาย เป ็น เร ื่องส ำค ัญ ใน ก ารจ ัด การศ ึก ษ าส ำห ร ับ  
คนพ ิการ ส ่ว น น ัก ศ ึก ษ าพ ิการบ างค น ก ็บ อ กว ่าไม ่จ ำเป ็น ต ้อ งม ีบ ุค ลาก รท ำงาน บ ร ิก ารน ักศ ึกษ าพ ิการ  
ม าก ก ็ไต ้ อ าจ ให ้ม ีเพ ีย งผ ู้ด ูแลป ระส าน งาน เท ่าน ัน ก ็ไต ้

ด ้าน งบ ป ระม าณ  ส ่วน ให ญ ่บ อ ก ว ่าไม ่ม ีงบ ป ระม าณ  ห ร ือม ีงบ ป ระม าณ ไม ่เพ ียงพ อ ใน
การจ ัด การศ ึกษ าส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าพ ิการ  เพ ื่อจ ัดซ ื้อส ื่อ  และด ำเน ิน ก ารต ้าน ต ่าง  ๆ  เช ่น การพ ัฒนา 
บ ุคลากร ก ารให ้ท ุน น ัก ศ ึก ษ า เป ็นต ้น

ถ ึงแม ้ว ่าส ่วน ให ญ ่จ ะม อ งเห ็น ว ่างบ ป ระม าณ เป ็น ส ิ่งท ี่จ ำเป ็น ม ากส ำห ร ับ ก ารจ ัด การศ ึก ษ า  
เพ ื่อคนพ ิการ เพ ราะม ีค ่าใช ้จ ่ายต ้าน ต ่าง ๆ  ส ูงกว ่าป กต ิ แต ่บ างค น ก ็บ อ กว ่าส าม ารถ จ ัด ท ำแผ น  
ข องบ ป ระม าณ ได ้เพ ราะ เป ็น น โย บ าย  และร ัฐ ม ีแผ น งาน งบ ป ระม าณ ช ัด เจ น อย ู่แล ้ว  ตาม
พ ระราช บ ัญ ญ ัต ิการศ ึกษ าแห ่งช าต ิ แต ่ก ็ม ีผ ู้เส น อ ให ้บ ร ิห ารจ ัด ก าร เพ ื่อ ล ด ค ่าใช ้จ ่าย  เช ่น แทนท ี่จะ  
ส ่งอาจารย ์ไป ศ ึกษ าต ่อ เฉ พ าะ ก ็ให ้จ ัด อบ รม แท น  เป ็นต ้น

ด ้าน น ักศ ึกษ า ข ้อ ม ูลท ี่พ บ ค ือส ถ าบ ัน ห ร ือ อาจ ารย ์ส ่วน ให ญ ่ไม ่ท ราบ พ ืน ฐ าน ท าง
ครอบ ค ร ัวข องน ักศ ึกษ าพ ิการ  รองลงม าค ือ เร ื่องท ัศ น คต ิ ค น ส ่วน ให ญ ่เห ็น ว ่าท ัศ น ค ต ิท ี่ด ีเป ีน ส ิ่ง  
สำค ัญ  เป ็น พ ื้น ฐ าน 1ของการอย ู่ร ่วม ก ัน ท ี่ด ี ค น พ ิก ารต ้อ งการก ารย อ ม ร ับ จาก เพ ื่อน แล ะค น อ ื่น ๆ  ขอ 
เพ ียงให ้ท ุกค น เข ้าใจ  เห ็น ใจ  และเต ็ม ใจ  ซ ึ่ง ใน ส ภ าพ ท ี่เป ็น อย ู่ก ็เป ็น เช ่น น ั้น  ค ือ น ักศ ึกษ าป กต ิเห ็น ใจ  
เต ็ม ใจ ให ้ค วาม ช ่วย เห ล ือ น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารแล ะม ีก ารป ร ับ ต ัว เข ้าก ัน ได ้ท ั้ง  2 ฝ ่าย บ างคน ม ีความ ก ็ 
เห ็น ว ่าการอย ู่ร ่วม ก ัน  ท ุกค น ค วรเค ารพ ซ ึ่งก ัน และก ัน  น ักศ ึกษ าพ ิการ เองก ็ถ ือ เป ็น เร ื่องธรรม ด าข อง  
ค น ท ี่อ าจ เข ้าใจ ก ัน บ ้างห ร ือ ไม ่เข ้าใจ ก ัน บ ้าง  เป ็น ป กต ิ

ป ระการส ุด ท ้าย  และม ีค วาม ส ำค ัญ ค ือ  ต ัวน ักศ ึกษ าพ ิการ เอง ค ุณ ล ักษ ณ ะท ี่ด ีข อ งน ักศ ึกษ า  
พ ิก ารท ี่จ ะ ท ำให ้ป ระ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ ใน ก าร เร ีย น ไต ้ ได ้แก ่ ค ว าม เอ าใจ ใส ่ใน ก าร เร ีย น แล ะ ม ีม น ุษ ย  
ส ัมพ ันธ ์ด ี ผ ู้อ ื่น เป ็น เพ ียงผ ู้ด ูแลอำน วยความ ส ะดวกเท ่าน ั้น

ด้านสภาพแวดล้อมภายในสถาบัน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าบ างแห ่งจ ัด ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ภ าย ใน  

ส ถ าบ ัน ด ีอย ู่แล ้ว  เช ่น ม ีอาค ารก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ ท ี่เอ ือ น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารท ุก ต ้าน  ใน ข ณ ะท ี่บ างแห ่งย ังไม ่ 
ม ีก ารป ร ับ ส ิ่งแว ด ล ้อ ม ให ้เอ ื้อ ต ่อ ค น พ ิก าร  ม ีผ ู้ให ้ค วาม เห ็น ว ่าก ารจ ัด ส ิ่งอ ำน วยค วาม ส ะด วกส ำห ร ับ  
ค น พ ิการต ้องม ีค วาม เข ้าใจค วาม ต ้องการจำเป ็น ข องค น พ ิการอย ่างล ึกซ ึ้ง  ส ่วน น ักศ ึกษ าพ ิการบ างค น  
ม อ งเห ็น ว ่าถ ึงก ารจ ัด ส ิ่งแวด ล ้อม ภ าย ใน ส ถ าบ ัน จ ะม ีค วาม จำเป ็น ต ่อ การใช ้ช ีว ิต และก าร เร ีย น ร ู้ข อ ง  
คนพ ิการ แต ่ล ้าต ้อ งล งท ุน ส ูงก ็ไม ่จ ำ เป ็น ต ้อ งท ำก ็ได ้

ด ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ าย น อก ส ถ าบ ัน  ส ่ว น ให ญ ่ม ีค วาม เห ็น ว ่าค รอ บ ค ร ัวม ีส ่วน ส ำค ัญ ใน  
ค วาม ส ำเร ็จต ้าน การศ ึกษ าข องน ักศ ึกษ าพ ิการ  โด ยม อ งว ่าค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ ข องค รอ บ ค ร ัวและ
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บ ุค ค ล ใกล ้ช ิด เป ็น ส ิ่งท ี่ค น พ ิการต ้องก าร  แ ต ่ท ี่เป ็น อย ู่จะไม ่ค ่อ ยท ราบ ข ้อม ูล ค รอบ ค ร ัวแล ะเร ื่อ ง
ส ่วน ต ัวข องน ักส ืกษ า

ความเห ็น อ ื่น  ๆ  เก ี่ยวก ับ ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายน อก ส ถ าบ ัน  ค ือ ภ าค ร ัฐ แล ะส ังค ม ท ั่วไป ย ังไม  ่
ค ่อย เห ็น ค วาม ส ำค ัญ ข องค น พ ิการและการส ืกษ าพ ิการ  เพ ิ่ง เป ็น ระยะแรก  ๆ  ของความ ร ู้ความ เข ้าใจ  
เร ื่องการศ ึกษ าพ ิเศ ษ เท ่าน ั้น  แ ละข ณ ะน ี้ผ ู้ป ก ค รอ งเอ งบ างส ่วน ก ็เข ้าใจ  ยอมร ับ  ป ฏ ิบ ัต ิตน ต ่อล ูกไต ้ด  ี
แ ต ่บ างส ่ว น ก ็ย ัง ไม ่ไต ้ให ้เว ล าก ับ ก ารช ่ว ย เห ล ือ อ บ รม ล ูก

สภาพท่ีคาดหวังในการจัดการศึกษาพิเศษของสลาบันอุดมศึกษา 
ด้านการบริหารสลาบัน ส ิ่งท ี่ค าด ห ว ังต ้าน ก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน ใน การจ ัด การศ ึก ษ าพ ิเศ ษ

ข อ งส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ าจ ากม าก ไป ห าน ้อ ย  ค ือ เร ื่อ งก ารก ำห น ด น โย บ าย แล ะท ิศ ท างท ี่ช ัด เจ น ใน ก าร  
บ ร ิห ารจ ัด การต ้าน การศ ึกษ าพ ิเศ ษ  ก าร เป ิด โอ ก าส ให ้ค น พ ิก าร เข ้าศ ึก ษ าใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า
ม าก ก ว ่าน ี้แ ล ะก ารจ ัด ก ารส ่ง เส ร ิม ส น ับ ส น ุน ท ี่เห ม าะส ม ส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ าเม ื่อ เข ้าม าเร ีย น

ใน ก าร บ ร ิห ารส ถ าบ ัน  ผ ู้บ ร ิห ารต ้องม ีว ิส ัย ท ัศ น ์กว ้างไกล เร ื่อ งการจ ัด การศ ึก ษ าส ำห ร ับ ค น  
พิการ เห ็น ค ุณ ค ่าข องคน พ ิการ และม ีค วาม จ ร ิงจ ัง ใน การป ฏ ิบ ัต ิ ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิท ุก ต ้าน  
ไม ่ใช ่ให ้ค ว าม ส ำค ัญ เพ ีย งก าร เข ีย น เป ็น น โย บ าย  ม ีก ารวางแผ น การบ ร ิห ารเช ิงร ุก ม าก กว ่า เช ิงร ับ  
กำห น ด เป ้าห ม ายการจ ัด การศ ึกษ าอย ่าง เป ็น ร ูป ธรรม  ให ้ส อด ค ล ้องก ับ ค วาม ต ้อ งก ารพ ิเศ ษ ข อ ง
น ักศ ึกษ าแต ่ล ะป ระเภ ท  เป ิด โอ ก าส ให ้ค น พ ิก าร เข ้าศ ึก ษ าใน ส ถ าบ ัน ม าก ข ึ้น  และเม ื่อร ับ เข ้าม าแล ้ว  
ต ้องจ ัด ระบ บ การส ่ง เส ร ิม ส น ับ ส น ุน ท ี่เห ม าะส ม  ได ้แก ่การ เต ร ีย ม ค น ให ้ม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ  เตรียม 
ส ื่อ ส ิ่งอ ำน วยค วาม ส ะด วก ต ่าง  ๆ  แ ล ะ ก ารจ ัด ก ิจ ก ร รม ท ี่ให ้โอ ก าส ค น พ ิก าร ไต ้ม ีส ่ว น ร ่ว ม  ไต  ้
แสด งออกถ ึงศ ักยภ าพ

ใน ระด ับ ค ณ ะก ็ต ้อ งม ีน โย บ าย ท ี่ส อ ด ร ับ ก ัน  ม ีการเต ร ียม อาจารย ์ น ักศ ึกษ า บ ุค ล าก รให ้ม ี 
ด วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ ให ้บ ร ิก ารอ ย ่างใก ล ้ช ิด เพ ื่อ การ เร ีย น ร ู้แล ะการด ำรงช ีว ิต ท ี่ด ีข อ งน ักศ ึกษ าพ ิการ

ด ้าน ก ารบ ร ิห ารว ิช าก าร  ส ิ่งท ี่ค าด ห ว ังต ้าน ก ารบ ร ิห ารว ิช าก ารค ือ  ส ถ าบ ัน ควรจ ัด ระบ บ  

บ ร ิห ารว ิช าการ เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม การจ ัด การศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ข อ งส ถ าบ ัน  โด ย ให ้ค ว าม ส ำค ัญ เร ื่อ งต ่อ ไป น ี้
ต าม ลำด ับ  ค ือ ก ารจ ัด ส ิ่งอำน วยค วาม ส ะด วก  การพ ัฒ น ากระบ วน การจ ัด การ การคำน ึงถ ึงค ุณ ภาพ  
การจ ัดการศ ึกษ าพ ิเศ ษ  การพ ัฒ น าบ ุคลากร แล ะ ก าร เพ ิ่ม ห ล ัก ส ูต ร ใน ส ถ าบ ัน

ส ิ่งอ ำน วยค วาม ส ะด วก  แบ ่งไต ้เป ็น  3 ส ่วน  ค ือ ส ื่อ แ ล ะ เท ค โน โล ย ีท ี่เห ม าะ ส ม ส ำห ร ับ  
คน พ ิการ บ ุค ล าก ร ผ ู้ให ้บ ร ิก าร  และห ้อ งบ ร ิการว ิช าก าร

ก ารพ ัฒ น ากระบ วน การจ ัด การ ป ระกอบ ด ้วย  ก ารบ ร ิห ารห ล ัก ส ูต รท ี่เห ม าะส ม  ว ิธ ีการ  
ร ับ เข ้าน ักศ ึกษ า ก าร อ อ ก ร ะ เบ ีย บ ก าร ให ้บ ร ิก าร  ก ารป ระส าน ห น ่วย งาน ท ี่เก ี่ย วข ้อ ง ม ีการบร ิการ
ว ิช าก ารแค ่น ักศ ึกษ า
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ค ุณ ภาพ การจ ัดการศ ึกษาพ ิเศษ  ป ระกอบ ด ้วย  การจ ัด กระบ วน ก ารเร ียน ก ารส อน ท ี่ม ี
ค ุณ ภาพ และการม ีแผ น พ ัฒ น างาน ว ิช าการด ้าน การศ ึกษ าพ ิเศ ษ อย ่างเป ็น ร ูป ธรรม

การพ ัฒ น าบ ุคลากร ได ้แก ่ อ าจารย ์และบ ุค ลากรฝ ่ายบ ร ิห าร  การเต ร ียม การก ่อน เป ีด ร ับ
น ักศ ึกษ า

การ เพ ิ่ม ห ล ักส ูต รใน ส ถ าบ ัน  เป ็น ห ล ัก ส ูต รด ้าน ก ารให ้ค ว าม ร ู้ค วาม เข ้าใจ แล ะช ่ว ย เห ล ือ ค น  
พิการ ส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ าอ ื่น ๆ ได ้เร ีย น ร ู้

ด้านการบริหารกิจการนักศึกษา ส ิ่งท ี่ค าด ห ว ังค ือ ก ารม ีน โยบ ายด ้าน ก ิจ การน ักศ ึกษ าอ ย ่าง  
ชัดเจน ม ีการจ ัด ส ว ัส ด ิการให ้น ักศ ึก ษ าพ ิการอย ่าง เห ม าะส ม  ม ีการเต ร ียม น ักศ ึกษ าพ ิการก ่อน เข ้า  
เร ียน ใน ส ถ าบ ัน  ม ีการจ ัด ก ิจกรรม ระห ว ่างเร ียน ท ี่ห ลากห ลาย เพ ื่อ ให ้น ัก ศ ึก ษ าท ุก ค น ได ้ม ีส ่วน ร ่วม  
ได ้เร ียน ร ู้ซ ึ่งก ัน และก ัน  แ ล ะ เป ็น ท าง เล ือ ก ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารได ้แ ส ด งอ อ ก ต าม ค ว าม ส าม ารถ

ใน ด ้าน ส ว ัส ด ิก าร  ป ระก อบ ด ้วยก ารจ ัด ห อ พ ัก พ ร ้อม ก ับ ม ีบ ร ิการส ิ่งอ ำน วยค วาม ส ะด วก
ให ้น ักศ ึกษ าพ ิการด ำรงช ีว ิต ด ้วยต น เองอย ่างอ ิส ระ แล ะ เร ื่อ งท ุน ก ารศ ึก ษ า

การเตร ียม น ักศ ึกษ าพ ิการก ่อน เข ้าเร ียน  ส ่วน น ัก ศ ึก ษ าต าบ อด จะเป ็น ก ารเต ร ียม ส ร ้าง
ค ว าม ค ุ้น เค ย ก ับ ส ิ่งแว ด ล ้อ ม แ ล ะก าร เค ล ื่อ น ไห ว ใน ส ิ่งแ วด ล ้อ ม ด ังก ล ่าว  ( 0  & M ) ล ้าเป ็น น ักศ ึกษ า  
พ ิการท ั่วไป ค วรเต ร ียม ก ารแน ะแน วก ารป ฏ ิบ ัต ิต น ใน เร ื่อ งต ่าง  ๆ

การจ ัด ก ิจกรรม ท ี่ห ลากห ลาย ส ่วน ให ญ ่เห ็น ส ม ค วรจ ัด ใน ล ัก ษ ณ ะข อ งก ารส ร ้างค ว าม
เข ้าใจ ซ ึ่งก ัน แล  ะก ัน  เช ่น ก ารส อ น ให ้น ักศ ึกษ าป ก ต ิเร ียน ร ู้ภ าษ าม ือ  ก ารให ้ค วาม ร ู้เร ื่อ งค น พ ิการ
เป ็นด ้น  และก ิจกรรม  เสร ิม ส ร ้างบ ุคล ิกภ าพ  ให ้ม ีค วาม ภ าค ภ ูม ิใจ  ม ีค วาม ม ั่น ใจ ใน ก าร เป ็น ต ัวข อ ง  
ต ัว เองข องน ักศ ึกษ าท ั้ง  2 กล ุ่ม

น อก จ ากน ี้ค วรพ ัฒ น าบ ุค ลากร/เจ ้าห น ้าท ี่ฝ ่ายก ิจการน ักศ ึกษ า ด ้าน ค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ
เก ี่ยวก ับ ค น พ ิก ารแล ะพ ัฒ น าป ระส ิท ธ ิภ าพ ใน ก ารท ำงาน ให ้ม ีค วาม รวด เร ็วข ึ้น

ส ิ่งท ี่ไม ่ค วรท ำค ือ  ก ารบ ังค ับ ให ้น ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิช ่วย เห ล ือ น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  ก าร แ ย ก ให ้
น ักศ ึกษ าพ ิการอย ู่ห อพ ักต ่างห าก  ค วรให ้ท ุก ค น อ ย ู่รวม ก ัน  ป ฏ ิบ ัต ิต น ก ับ ค น พ ิก ารให ้เห ม ือ น ก ับ  

ป ฏ ิบ ัต ิก ับ ค น ท ั่ว ไป
ด้านบุคลากร ส ิ่งท ี่ค าด ห ว ังม าก ท ี่ธ ุด ด ้าน บ ุค ลาก รค ือก ารส ่ง เส ร ิม  ส น ับ ส น ุน และพ ัฒ น า  

บ ุค ลากรท ี่ท ำงาน เก ี่ยวก ับ การจ ัด การศ ึกษ าน ักศ ึกษ าพ ิการ  โด ย ส ่วน ให ญ ่เห ็น ว ่าค วรส ่งอ าจ ารย ์ห ร ือ  
เจ ้าห น ้าท ี่เข ้าร ับ ก ารอ บ รม ห ร ือส ถ าบ ัน จ ัด อบ รม ให ้เอง  เร ื่องเก ี่ยวก ับ ว ิธ ีก ารจ ัด การเร ียน ร ู้ข อง
น ักศ ึกษ าพ ิการ ม ีผ ู้ให ้ค วาม เห ็น เท ่า  ๆ  ก ัน ระห ว ่างค วรให ้แล ะไม ่ค วรให ้ส ว ัส ด ิก ารห ร ือ เง ิน เพ ิ่ม พ ิเศ ษ  
แ ก ่บ ุค ล าก ร /อ าจ ารย ์ท ี่ท ำงาน ส อ น แล ะให ้บ ร ิก ารแ ก ่น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  ฝ ่าย ท ี่เห ็น ส ม ค วรให ้ส ว ัส ด ิการม  ี
เห ต ุผ ลค ือ บ ุค ลาก รเห ล ่าน ี้ต ้องท ำงาน ห น ัก เพ ิ่ม ข ึ้น กว ่าป ก ต ิ ส ่ว น ผ ู้ให ้ค ว าม เห ็น ว ่าไม ่ค ว ร ให ้
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ส ว ัส ด ิการพ ิเศ ษ ก ็ม ีเห ต ุผ ลว ่าเป ็น ห น ้าท ี่ท ี่ต ้องท ำอย ู่แล ้ว  แต ่ล ้าห าก เป ็น ก าร ให ้บ ร ิก าร น อ ก เว ล า  
ท ำงาน ก ็เห ็น ด ้ว ย ก ับ ก ารให ้ส ว ัส ด ิก ารบ ุค ล าก รด ังก ล ่าว

ด้านงบประมาณ ส ิ่ง ท่ีค าด ห ว ังม าก ท่ีสุด ต ้าน งบ ป ระม าณ  ค ือ การพ ิจารณ าจ ัดสรร  
งบ ป ระม าณ ด ำเน ิน การอย ่างพ อเพ ียง เพ ื่อ เป ็น ค ่าใช ้จ ่าย ใน ก ารให ้ท ุน ก ารศ ึก ษ าแก ่น ัก ส ืก บ าพ ิก าร  
ส น ับ ส น ุน ก ารจ ัด การ เร ียน การส อ น ข อ งอ าจารย ์ เป ็น ส ว ัส ด ิก าร ห ร ือ แ ร งจ ูง ใจ ใน ก าร ท ำงาน ให ้ 
ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิงาน ท ี่เก ี่ยวข ้อง ป ร ับ ป ร ุงพ ัฒ น าส ื่อ  เท ค โน โล ย ีท ี่ม ีอ ย ู่ แ ล ะ ส ำห ร ับ ให ้ท ุน /ส ่ง เส ร ิม ก าร  
พ ัฒ น าอาจารย ์

ส ถ าบ ัน ค วรม ีค วาม ช ัด เจน ใน เร ื่องงบ ป ระม าณ การจ ัด การศ ึกษ าพ ิเศ ษ  โดยม ีแผน การ
ระด ม ท ุน จ าก แห ล ่งท ุน แล ะแผ น ก ารใช ้งบ ป ระม าณ  ม ีผ ู้เส น อแน วท างป ระห ย ัด งบ ป ระม าณ ส ถ าบ ัน  
โดยทำ IEP ข องน ักศ ึกษ าอย ่าง เป ็น ร ูป ธรรม ท ั้งห ม ด  แล ้ว ด ำเน ิน ก ารข อ ร ับ ส ื่อ  ส ิ่งอำนวยความ  
ส ะด วกใน การเร ียน ข องน ักศ ึกษ าพ ิการจากศ ูน ย ์การศ ึกษ าพ ิเศ ษ

ด้านนักศึกษา ส ื่งท ี่ค าด ห ว ังต ้าน น ัก ศ ึก ษ าม าก ท ี่ช ุด ค ือก ารจ ัด อ บ รม /ป ระช ุม ช ี้แจง /
ป ฐ ม น ิเท ศ  ให ้น ัก ศ ึก ษ าป กต ิม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ เก ี่ยวก ับ ค วาม พ ิก าร  และการช ่วย เห ล ือค น พ ิการ  
อย ่างถ ูกว ิธ ี

ส ถ าบ ัน ค วรม ีน โย บ าย ท ี่เป ็น ร ูป ธ รรม  ม ีอ งค ์ก รห ร ือ จ ัด โค รงการ  เพ ื่อส ร ้างค วาม เข ้าใจท ี่ 
ถ ูกต ้อง ส ร ้างค ุณ ล ักษ ณ ะ ท ี่ด ีแค ่น ักศ ึกษ าท ั้งน ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิและน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  ป ล ูกพ ิงให ้น ักศ ึกษ า  
เห ็น ค ุณ ค ่าข องคน  ร ู้จ ักการยอม ร ับ ผ ู้อ ื่น  ช ื่น ช ม ใน ค วาม ส าม ารถ ข อ งผ ู้อ ื่น

น ักศ ึกษ าพ ิการท ี่เข ้า เร ียน ระด ับ อ ุด ม ศ ึกษ าค วรเป ็น ค น ม ีน ํ้าใจพ ยายาม ช ่วย เห ล ือผ ู้อ ื่น เท ่าท ี ่
จ ะท ำไต ้ ม ีความ ต ั้ง ใจ  ม ุ่งม ั่น  ร ู้การควรไม ่ควร ม ีค วาม พ ร ้อม /ส าม ารถ ป ร ับ ต ัวไต ้ด ี

น ักศ ึกษ าป กต ิไม ่ค วรด ูถ ูก เพ ื่อน พ ิการ  ค วรร ู้จ ักยอม ร ับ ช ื่น ชม เพ ื่อน พ ิการบ ้าง  แต ่ไม ่ม าก  
เก ิน ไป  ไม ่ช ่วย เห ล ือ เพ ื่อน ต ลอ ด เวล า ถ ้าจ ะให ้ด ีม ก ข ึ้น ค วรไต ้ร ับ ก ารอ บ รม เร ื่อ งภ าษ าม ือ  เพ ื่อการ  
ส ื่อ ส ารท ี่เข ้าใจ ก ัน

ด้านสภาพแวดล้อมภายในสถาบัน ส ื่งท ี่ค าด ห ว ังต ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ภ าย ใน ส ถ าบ ัน ม าก  

ท ี่ส ุด  ค ือ  ก ารจ ัด ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ให ้เอ ื้อ ต ่อค น พ ิก าร  โด ย จ ัด ส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม ต ้าน อ าค ารส ถ าน ท ี่ ได ้แก ่ 
ก าร ท ำท าง เด ิน ให ้ส ะ ด วก ส ำห ร ับ ค น ต าบ อ ด  ก ารป ร ับ ภ ายใน อาค าร  การจ ัด ส ิ่งอำน วยค วาม ส ะด วก  
อื่น ๆ  แ ล ะ จ ัด ส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม ต ้าน เท ค โน โล ย ี ท ั้งน ี้ ส ถ าบ ัน ต ้องม ีน โย บ าย จ ัด ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายใน  
ส ถ าบ ัน ท ี่ช ัด เจน

ด้านสภาพแวดล้อมภายนอกสถาบัน ส ิ่งท ี่ค าด ห ว ังต ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ภ ายน อ กส ถ าบ ัน  
ค ือ อ ยากให ้บ ุค ค ลภ าย น อ ก เข ้าใจ ถ ึงป ิญ ห าข อ งค น พ ิก าร  ท ุก ฝ ่าย ท ี่เก ี่ย วข ้อ งค ว รม ีน โย บ าย เป ิด โอ ก าส
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ท างการศ ึกษ าและการท ำงาน ข องค น พ ิการ  ร ัฐ ต ้อ ง ให ้ค ว าม ส น ใจ ให ้ค ว าม เอ ื้อ อ าท รแ ก ่ผ ู้พ ิก าร  ควร 
จ ัด ระบ บ การให ้บ ร ิการ

ตารางท่ี 20 เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปจอุบันในการจัดการศึกษาพิเศษ ของกลุ่ม 
สถาบันลุคมศึกษา

ต้าน
กล ุ่ม  1

มห าว ิทยาล ัย
กล ุ่ม  2 

ม.ราชภัฎ
กล ุ่ม  3 

ว ิท ยาล ัย ค่า F
ค ู่ท ี่

แตกต ่าง
X ร อ . X SD. X ร อ .

1. ต ้าน การบ ร ิห ารส ถ าบ ัน 3.57 0.95 3.41 0.78 3.64 0.63 3.48 (2,3)
2. ด ้าน การบ ร ิห ารว ิชาการ 3.36 0.92 3.40 0.77 3.55 0.62 1.22
3. ด ้าน ก ารบ ร ิห ารก ิจก ารน ัก ศ ึก ษ า 3.23 0.97 3.01 0.86 3.34 0.69 2.97
4. ต ้าน บ ุคลากร 3.53 0.97 3.59 0.78 3.70 0.69 0.86
5. ต ้าน งบ ป ระม าณ 3.16 1.06 3.31 0.88 3.31 0.85 1.12
6. ต ้าน น ักศ ึกษ า 3.61 0.63 3.64 0.65 3.64 0.72 0.10
7. ต ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายใน ส ถ าบ ัน 3.28 1.05 3.33 0.86 3.47 0.80 0.90
8. ต ้านสภาพแวดล ้อมภายนอกสถาบ ัน 3.44 0.79 3.51 0.74 3.72 0.73 2.94

จากตารางท ี่ 20 เป ร ียบ เท ียบ ส ภ าพ ป ิจจ ุบ ัน ใน การจ ัด การศ ึกษ าพ ิเศ ษ ข อง 3 กล ุ่ม  สถาบ ัน  
อ ุดม ศ ึกษา พ บว ่า ไม ่ม ีค ว าม แต ก ต ่างก ัน ใน ท ุก ต ้าน  ย ก เว ้น ต ้าน ก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน ท ี่แต ก ต ่างก ัน
ใน กล ุ่ม ม ห าว ิท ย าล ัย ราช ภ ัฎ แล ะว ิท ย าล ัย

ค ะแน น เฉ ล ี่ย ข องก ารป ฏ ิบ ัต ิเร ีย งลำด ับ จ ากน ้อย ไป ห าม าก  3 ต ้าน ข องกล ุ่ม ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า  
เฉ ล ี่ยพ บ ว ่าตรงก ัน  ค ือต ้าน งบ ป ระม าณ  ต ้าน ก ารบ ร ิห ารก ิจ ก ารน ักศ ึกษ า และต ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อม  
ภ าย ใน ส ถ าบ ัน

ด้านงบประมาณ ต ัวแป รย ่อยท ี่ม ีค ่าเฉ ล ี่ยการป ฏ ิบ ัต ิน ้อย ต รงก ัน  2 ก ล ุ่ม ส ถ าบ ัน  ค ือ เร ื่อง การ 
ให ้ท ุน อ าจ าร ย ์แ ล ะ บ ุค ล าก ร ไป ศ ึก ษ าต ่อ  แ ล ะก ารจ ัด ส รรงบ ป ระม าณ เพ ื่อก ารจ ัด อ บ รม ห ร ือ  ประช ุม  
ช ีแจ งใน ม ห าว ิท ยาล ัย
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ด้านการบริหารกิจการนักศึกษา มี 2 ต ัวแป รย ่อยท ี่ม ีค ่าเฉ ล ี่ยการป ฏ ิบ ัต ิน ้อยต รงก ัน  2 กล ุ่ม  
สถ าบ ัน  ค ือ เรื่อง ฝ ่ายก ิจกรรม จ ัด ให ้ม ีช ม รม ท ี่ส ่ง เส ร ิม ค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจค น พ ิก ารห ร ือ ส ่ง เส ร ิม การ  
ช ่วย เห ล ือคน พ ิการ เช ่น ก ารจ ัด ก ล ุ่ม อาส าส ม ัค รเพ ื่อ ช ่วยก ารเร ีย น น ักศ ึกษ าพ ิการแล ะก าร เร ียน ร ู้ เข ้าใจ  
คน พ ิการมากข ึ้น  ก ับ เร ื่อ งฝ ่าย ส ว ัส ด ิก ารจ ัด ให ้ม ีส ิ่งอ ำน วย ค วาม ส ะด ว ก ใน ห อ พ ัก  เพ ื่อ ให ้น ัก ศ ึก ษ าได ้ 
ดำรงช ีว ิตอ ิส ระ

ด้านสภาพแวดล้อมภายในสลาบัน ม ีต ัวแป รย ่อยท ี่ม ีค ่าเฉ ล ี่ยการป ฏ ิบ ัต ิน ้อยต รงก ัน ท ัง  3 กล ุ่ม  
สถ าบ ัน  ค ือ เร ื่อ งก ารป ร ับ ส ภ าพ ภ าย น อ ก อ าค ารให ้เอ ื้อ ต ่อ น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารแ ล ะ อ ีก  ต ัวแป รท ี่ป ฏ ิบ ัต ิน ้อย  
ตรงก ัน  2 กล ุ่ม ส ถ าบ ัน  ค ือ เร ื่อ งก ารต ิด ต ั้ง เท ค โน โล ย ีส ำห ร ับ ค น พ ิก าร เพ ื่อ ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร เข ้าถ ึง  
ข ้อม ูลข ่าวส ารแ ล ะ ค วาม ร ู้ต ่างๆม าก ข ึน  ก ับ  ไม,ม ีข ้อ ยก เว ้น ห ร ือ ป ฏ ิเส ธ ก าร เล ือ ก เร ีย น ใน ส าข าว ิช าท ี่ 
น ักศ ึกษ าพ ิการม ีค วาม ส าม ารถ จะเร ียน ได ้

ข ้อ ด้นพบ
ส ภ าพ ป ็จจ ุบ ัน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ าท ุกป ระเภ ท  ย ังข าด ค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ ท ี่ถ ูกต ้อ งใน การจ ัด  

การศ ึกษาพ ิเศษ  ให ้ค ว าม ส ำค ัญ ก ับ เร ื่อ งก ารป ร ับ ส ภ าพ แว ด ล ้อ ม แล ะก ารจ ัด ส ิ่งอ ำน ว ย ค ว าม ส ะด วก  
ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าพ ิการ  ก ารพ ัฒ น าอาจ ารย ์แล ะก ารส ร ้างค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจด ้าน ค น พ ิการแล ะ  

การศ ึกษ าพ ิเศษ น ้อย
ข ้อค ้น พ บ ท ี่น ่าส ัง เกต  ค ือ ม ห าว ิท ยาล ัยราช ภ ัฎ ม ีก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน ใน ภ าพ รวม ท ี่ค ำน ึงถ ึงก าร  

จ ัดการศ ึกษ าพ ิเศ ษ ต ํ่ากว ่าว ิท ยาล ัย
ตารางท่ี 21 เปรียบเทียบสภาพท่ีคาดหวังในการจัดการศึกษาพิเศษ ของสถาบันอุดมศึกษา

3 กลุ่มสถาบันอุดมศึกษา

ด้าน
กล ุ่ม  1

มห าว ิทยาล ัย
ก ล ุ่ม 2

สถาบ ันราชภ ัฎ
กล ุ่ม  3 

ว ิท ยาล ัย ค่า F
ค ู่ท ี่

แตกต ่าง
X SD. X SD. X SD .

1. ด ้าน ก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน 4.76 0.42 4.36 0.68 4 .19 0 .74 20.71 (1 ,2) (1,3)
2. ด ้าน ก ารบ ร ิห ารว ิช าก าร 4.76 0.34 4.33 0 .69 4 .17 0.75 20.04 (1,2) (1 ,3)
3. ด ้าน ก ารบ ร ิห ารก ิจ ก ารน ัก ศ ึก ษ า 4.65 0.50 4 .24 0 .72 4.06 0.80 17.98 (1 ,2) (1 ,3)
4. ด ้าน บ ุค ลากร 4.75 0.43 4.44 0.66 4.21 0.76 16.67 (1,2) (1 ,3) 

(2,3)
5. ด ้าน งบ ป ระม าณ 4.64 0.55 4.33 0.75 4.04 0.86 15.14 (1,2) (1 ,3) 

(2,3)
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ตารางที ่21 เปรยีบเทยีบสภาพทีค่าดหวงัในการจดัการศกึษาพเิศษ ของสถาบนัอดุมศกึษา
3 กลุม่สถาบนัอดุมศกึษา (ต อ่ )

กล ุ่ม  1 กล ุ่ม  2 กล ุ่ม  3 ค ู่ท ี่

มหาว ิทยาล ัย สถาบ ันราชก ัฏ ว ิท ยาล ัย ค่า F แตกต ่าง
X SD. X SD. X SD.

6. ด ้าน น ักศ ึกษ า 4.67 0.41 4.36 0.66 4.10 0.75 18.02 (1,2) (1,3)
(2,3)

7. ด ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ าย ใน ส ถ าบ ัน 4.80 0.38 4.37 0.71 4.12 0.79 25.98 (1,2) (1 ,3)
(2,3)

8. ด ้านสภาพแวดล ้อมภายนอกสถาบ ัน 4.71 0.47 4.36 0.69 4.20 0.72 16.26 (1,2) (1,3)

จากตารางท ี่ 21 เป ร ีย บ เท ียบ ส ิ่งท ี่ค าด ห ว ังใน ก ารจ ัด ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ ข อ ง 3 กล ุ่ม  
ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า พ บ ว ่าม ีค วาม แต กต ่างก ัน ใน ท ุก ด ้าน  โด ยก ล ุ่ม ม ห าว ิท ยาล ัยม ีค วาม ค าด ห ว ังใน  

ก ารป ฏ ิบ ัต ิใน ระด ับ ม าก ท ี่ส ุด แ ล ะแ ต ก ต ่างจ าก ก ล ุ่ม ม ห าว ิท ย าล ัย ราช ก ัฎ แล ะก ล ุ่ม ว ิท ย าล ัย
ส ่วน ก ล ุ่ม ม ห าว ิท ยาล ัยราช ก ัฎ แล ะก ล ุ่ม ว ิท ยาล ัย  ม ีค วาม ค าด ห ว ังแต กต ่างก ัน  4 ด ้าน คือ 

ด ้าน บ ุค ลากร ด ้าน งบ ป ระม าณ  ด ้าน น ักศ ึกษ า และ ด ้าน ส ภ าพ แ ว ด ล ้อ ม ภ าย ใน ส ถ าบ ัน  โด ยกล ุ่ม  
ม ห าว ิท ยาล ัยราช ก ัฎ  ม ีค วาม ค าด ห ว ังใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิส ูงกว ่ากล ุ่ม ว ิท ยาล ัย

ค ะแน น เฉ ล ี่ย ข องค วาม ค าด ห ว ัง ใน การป ฏ ิบ ัต ิข อ งก ล ุ่ม ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าเร ียงล ำด ับ จ าก ม าก  
ไป ห าน ้อย  3 ด ้าน พ บ ว ่าม ีค ะแน น เฉ ล ี่ย ต รงก ัน 2 ก ล ุ่ม ส ถ าบ ัน  3ด ้าน  ค ือ ด ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายใน  
ส ถ าบ ัน  ด ้าน ก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน  และด ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ภ าย น อ กส ถ าบ ัน

ด ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ าย ใน ส ถ าบ ัน  มี 1 ต ัวแป รย ่อ ยท ี่ม ีค ่า เฉ ล ี่ยค วาม ค าด ห ว ังใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิ 
ม ากตรงก ัน ท ั้ง  3 ก ล ุ่ม ส ถ าบ ัน  ค ือ เร ื่อ งภ าย ใน อ าค ารห ร ือ ห ้อ ง เร ีย น ใน ม ห าว ิท ย าล ัย ม ีก ารป ร ับ เพ ื่อ ให ้ 
เอ ื้อต ่อ การด ำรงช ีว ิต ข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิการ  เช ่น ม ีส ัญ ญ าณ เต ือน ภ ัย ท ั้งท ี่เป ็น ไฟ แล ะเส ีย ง  ม ีไฟ กระพ ร ิบ  
เม ื่อห ม ดเวลาเร ียน  ม ีอ ัก ษ ร เบ รล ล ์ท ี่ล ิฟ ท ์ เป ็นด ้น  แ ล ะ อ ีก  1 ต ัวแป รย ่อยม ีค ่า เฉ ล ี่ยค วาม ค าด ห ว ังใน การ  
ป ฏ ิบ ัต ิม ากต รงก ัน 2 ก ล ุ่ม ส ถ าบ ัน  ค ือ ม ีก ารต ิด ต ั้ง เท ค โน โล ย ีส ำห ร ับ ค น พ ิก าร เพ ื่อ ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  
เข ้าถ ึง ข ้อ ม ูล ข ่าว ส าร แ ล ะ ค ว าม เต ่างๆม าก ข ึ้น

ด ้าน ก ารบ ร ิห ารส ถ าบ ัน  มี 1 ต ัวแป รย ่อ ยท ี่ม ีค ่า เฉ ล ี่ยค วาม ค าด ห ว ังใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิม าก ต รงก ัน ท ัง  
3 ก ล ุ่ม ส ถ าบ ัน  ค ือ เร ื่อ งการจ ัด ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ท างก าย ภ าพ ให ้เอ ือ ต ่อ การ เร ีย น ร ู้แล ะด ำรงช ีว ิต ใน  
ส ถ าบ ัน ข องน ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  เช ่น ม ีป ้ายบ อกท าง ป ้าย ป ระกาศ ต ัวอ ักษ รว ิ่ง  โท รท ัศ น ์ว งจ รป ิด ให ้น ัก ศ ึก ษ า
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ห ูห น วกเข ้าถ ึงข ้อม ูลข ่าวส าร ม ีค อ ม พ ิว เต อร ์พ ร ้อม ระบ บ เส ียงส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าต าบ อด เพ ื่อ เข ้า
ลงท ะเบ ียน ด ้วยตน เอง ห ร ือม ีท างลาด  ห ้องน ํ้า ส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ าร ่างกายพ ิการ  เป ็นต ้น  แ ล ะอ ีก  2 ต ัวแปร  
ย ่อยม ีค ่า เฉ ล ี่ยค วาม ค าด ห ว ังใน การป ฏ ิบ ัต ิม ากต รงก ัน 2 ก ล ุ่ม ส ถ าบ ัน  ค ือ ป ร ัช ญ า/ว ิส ัยท ัศ น ์ข องส ถ าบ ัน  
ม ีข ้อค วาม ท ี่ระบ ุถ ึงการจ ัด การศ ึกษ าส ำห ร ับ ท ุกค น  ร วม ท ัง ให ้โอ ก าส ค น พ ิก าร ได ้เข ้าศ ึก ษ าร ่ว ม ก ัน  ก ับ 
ผ ู้บร ิหาร อ าจ าร ย ์แ ล ะ บ ุค ล าก ร ใน ส ถ าบ ัน ให ้ค ว าม ร ่ว ม ม ือ  ส น ับ ส น ุน  การจ ัด การศ ึก ษ าส ำห ร ับ ค น  
พ ิการอย ่างต ่อ เน ื่อง

ดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกสถาบนั มี 1 ต ัวแป รย ่อ ยท ี่ม ีค ่า เฉ ล ี่ยค วาม ค าด ห ว ังใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิ 
ม ากตรงก ัน ท ั้ง  3 ก ล ุ่ม ส ถ าบ ัน  ค ือ เร ื่อ งพ ่อ แม ่ห ร ือ ผ ู้ป ก ค รองม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ ใน ค วาม พ ิก ารแล ะ  
ค วาม ต ้องการพ ิเศ ษ ข องน ักศ ึกษ า และยอม ร ับ  แ ละอ ีก  2 ต ัวแป รย ่อ ยม ีค ่า เฉ ล ี่ยค วาม ค าด ห ว ังใน ก าร  
ป ฏ ิบ ัต ิม ากตรงก ัน  2 ก ล ุ่ม ส ถ าบ ัน  ค ือ พ ่อ แ ม ่ห ร ือ ผ ู้ป ก ค ร อ งให ้ก ำล ัง ใจ  ส น ับ ส น ุน ก ารศ ึก ษ า ก ับ  พ่อ 
แ ม ่ห ร ือ ผ ู้ป ก ค รอ งให ้ก ารด ูแล  อ บ รม ส ั่งส อ น ด ้าน ค ุณ ล ัก ษ ณ ะท ี่ด ีให ้แ ก ่น ัก ศ ึก ษ าเป ็น อ ย ่างด ี

ขอ้ดน้พบ

การจ ัดการศ ึกษ าพ ิเศ ษ ม ีส ิ่งท ี่ควรคำน ึงถ ึง  2 ส ่ว น ให ญ ่ๆ ค ือ  การป ร ับ ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ท าง  
กายภาพ ส ื่อ  ส ิ่งอำน วยค วาม ส ะด วก  ท ี่เอ ื้อต ่อ ก าร เร ียน และก ารด ำรงช ีว ิต ข อ งค น พ ิการ  แล ะก ำล ังใจ  

ให ้ค น พ ิการ
ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าก ล ุ่ม ม ห าว ิท ย าล ัยม ีค วาม ต ้องการใน การพ ัฒ น าก ารจ ัด ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ  

อ ย ่างโด ด เด ่น ก ว ่ากล ุ่ม ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ าอ ื่น

สรปุผ ลขอ้ดน้พบ แ ล ะการนำขอ้ด ้นพบไปส ู่การรา่งนโยบาย

ผ ู้ว ิจ ัยน ำข ้อม ูล ท ี่ได ้จาก การว ิเค ราะห ์บ ีจจ ัยท ี่ม ีผ ล ต ่อส ัม ฤ ท ธ ิผ ลใน ก าร เร ีย น ข อ งน ัก ศ ึก ษ า  
พ ิการ ผ ลก ารว ิเค ราะห ์ส ภ าพ ป ีจจ ุบ ัน แล ะส ภ าพ ท ี่ค าด ห ว ัง ใน การจ ัด ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ข อ งส ถ าบ ัน
อ ุดม ศ ึกษา ม าแจ ก แจ งใน ต ารางส ร ุป ข ้อ ค ้น พ บ  ป ระม วล ให ้เห ็น ส ภ าพ ป ีจ จ ุบ ัน แล ะส ภ าพ ท ี่ค าด ห ว ัง  
เร ียงตาม 8 บ ีจจ ัย พ บ ภ าพ ป ีญ ห าใน การจ ัด การศ ึกษ าพ ิเศ ษ  ใน แต ่ล ะ ป ิจ จ ัย  แล ้ว เข ียน ข ้อ เสน อ  
น โย บ าย  ห ล ังจากน ัน น ำข ้อ เส น อ น โย บ าย ม าจ ัด ก ล ุ่ม เพ ื่อ จ ัด ท ำร ่างน โย บ าย แล ะแน วป ฏ ิบ ัต ิก ารจ ัด
ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า รายละเอ ียดต ังตารางท ี่ 22



ตารางท่ี 22 สรูปข้อค้นพบจากการวิจัย
ป ิจจ ัยท ี่ม ีผ ลต ่อส ัม ฤท ธ ิผ ลใน การ ส ภ าพ ท ี่เป ็นอย ู่ ส ภ าพ ท ี่ค าดห ว ัง ข ้อ เส น อน โย บ าย

เร ียน ของน ักศ ึกษ าพ ิการ
1. ค ้าน ค ว าม ร ่ว ม ม ือ

* จากบ ุคคลท ี่เก ี่ยวข ้องภ ายน อก * ได ้ร ับ ก ำล ัง ใจ จ าก บ ุค ค ล ท ี่ * ต ้อ ง ก าร ให ้พ ่อ แ ม ่/ผ ู้ป ก ค ร อ ง 1. เผยแพ ร ่ความ ร ู้ส ู่ส ังคม ภ ายน อก
สถาบ ัน เก ี่ยวข ้องภ ายน อก ส ถ าบ ัน ม าก ม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ เก ี่ยวก ับ สถ าบ ัน  (1)
- ญาติ ช ุมชน ม ีค วาม ร ู้แล ะ เข ้าใจ แ ต ่ค น ใน ส ังค ม  ใน ช ุม ช น ย ัง ค วาม พ ิการและค วาม ต ้องการ 2. บ ร ิการว ิชาการ จ ัด อบ รม ให ้แก ่

แ ล ะ ให ้ก ำล ัง ใจ ส น ับ ส น ุน ก าร ม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจค ่อน ข ้าง พิเศษ ย อ ม ร ับ ให ้ก ำล ัง ใจ ช ุมชน (1)
ศ ึกษา น ้อย ผ ู้ป กค รองและช ุม ช น ม ี ส น ับ ส น ุน 3. จ ัด ท ำห ล ัก ส ูต รระย ะส ั้น ให ้ค น

- ผ ู้ปกครอง ร ู้ เข ้า ใจ ให ้ก ำล ัง ใจ ส ่วน ร ่วม ใน ก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ า ใน ส ังค ม ได ้เร ีย น ร ู้(1)

อบ รม ส ั่งส อน ไม ่ม ากน ัก 4. ให ้ก าร ศ ึก ษ าผู้ป กครอง (1)
* จ ากบ ุค ค ล ท ี่เก ี่ยวข ้องภ ายใน * อาจารย ์ผ ู้ส อ น ม ีความ เป ็น คร ูส ูง * อาจารย ์ผ ู้ส อ น ม ีความ เป ็น คร ูส ูง 5. ป ระช าส ัม พ ัน ธ ์ เผยแพร,ค วามร ู้

สถาบ ัน แต ่ย ัง ไม ่ค ่อ ย ม ีค วาม ร ู้ ความ เต ็มใจ ต ั้ง ใจ ส อ น ส ร ้างความ ตระห น ัก  ให ้แ ก ่บ ุค ล าก ร

- บ ุคลากรท ุกฝ ่าย  และเพ ื่อน เข ้าใจ เร ื่อ งค น พ ิก ารและก ารจ ัด - ผ ู้บ ร ิห ารเห ็น ด ้วย ก ับ น โย บ าย ภ าย ใน ส ถ าบ ัน  (1)

น ักศ ึกษ าป กต ิ ม ีเจตคต ิท ี่ด ี ก าร เร ียน การส อน ก ารจ ัด การศ ึก ษ าแก ่น ัก ศ ึก ษ า 6. จ ัด อบ รม เฉ พ าะเร ื่องให ้แก ่

ย อ ม ร ับ แล ะส ่ง เส ร ิม ส น ับ ส น ุน * เพ ื่อน น ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิม ีน ํ้า ใจ ต ่อ พ ิการ อาจารย ์ผ ู้สอน (3)
* จากห น ่วยงาน ภ ายน อก ม ีการ น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารดี แต ่ย ังไม ่ได ้ร ับ - น ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิม ีเจตคต ิเช ิงบ วก 7 . ป ฐ ม น ิเท ศ ช ีแจ ง อบรม

ป ระส าน ความ ร ่วม ม ือ  ช ่วย เห ล ือ ก ารป ระช ุม ช ี้แจงห ร ืออ บ รม ต ่อน ักศ ึกษาพ ิการ ให ้การอมร ับ น ักศ ึกษ าป ก ต ิ (1)
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ป ีจจ ัยท ี่ม ีผ ลต ่อส ัม ฤท ธ ิผ ลใน การ ส ภ าพ ท ี่เป ็น อย ู่ ส ภ าพ ท ี่คาดห ว ัง ข ้อ เส น อน โย บ าย
เร ียน ของน ักศ ึกษ าพ ิการ

ใน การพ ัฒ น าน ักศ ึกษ า ให ้ร ู้แ ล ะ เข ้าใจ เพ ื่อ น พ ิก าร ช ื่น ช ม ใน ค วาม ส าม ารถ ข อ ง 8. จ ัด ห าบ ุคลากรท ำงาน
- ย ังไม ่ม ีบ ุค ล ากรท ี่ท ำงาน น ักศ ึกษ าพ ิการ ส น ับ ส น ุน ก าร เร ียน ร ู้ข องน ัก ศ ึก ษ า (2)

ส น ับ ส น ุน ก าร เร ียน ร ู้ข อง 9. ส ร ้าง เค เอข ่าย ก ารท ำงาน เพ ื่อ
น ักศ ึกษ าพ ิการ ช ่วย เห ล ือน ักศ ึกษ าพ ิการ (2)

2. อาจารย ์และบ ุคลากร

* อาจารย ์ * อาจารย ์ ม ีค วาม เป ็น ค ร ูส ูง  แต่ * อาจารย ์ท ี่ม ีความ เป ็น คร ูส ูง 1. จ ัด อบ รม ให ้ความ ร ู้ด ้าน
- ค ุณ ล ักษ ณ ะส ่วน ต ัวค วาม เป ็น ย ังไม ่ค ่อยม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ ต ั้งใจ  เต ็ม ใจส อ น น ัก ศ ึก ษ าพ ิการ คนพ ิการ และการจ ัด กระบ วน การ

คร ูส ูง ต ังใจ เต ็ม ใจส อน เร ื่อ งค น พ ิก ารและก ระบ วน การ ย ิน ด ีให ้ค ำแน ะ น ำน ัก ศ ึก ษ าท ุก เร ียน การส อน  (3)
- ค ุณ ล ักษ ณ ะท างว ิช าก าร เข ้าใจ จ ัดการเร ียน การส อน เร ื่อ ง ท ุก โอ ก าส  ม ีความพ ยายาม 2. ส น ับ ส น ุน การเพ ิ่ม พ ูน ค วาม ร ู้

เร ื่อง IEP ย ืดหย ุ่นการจ ัด ส อน ศ ิษ ย ์ให ้ร ู้จร ิง ข อ ง อ าจ าร ย ์(3)
ก ิจก รรม การ เร ีย น การส อ น ได ้ 3 .สร ้างแรงจ ูงใจ  ให ้ก ำล ัง ใจ ใน
ร ับ การเพ ิ่มพ ูน ความร ู้ท าง การป ฏ ิบ ัต ิงาน การส อ น น ักศ ึกษ า
การศ ึกษาพ ิเศษ พ ิการ (3)

* บ ุคลากร
- ส ถ าบ ัน ม ีบ ุค ลากรท ี่ท ำงาน * ย ังไม ่ม ีบ ุค ล ากรท ี่ท ำงาน * ให ้ม ีบ ุค ล าก ร ท ี่ให ้บ ร ิก าร 4. จ ัด ห าบ ุค ล าก รท ี่ท ำงาน ให ้
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ป ิจจ ัยท ี่ม ีผ ลต ่อส ัม ฤ ท ธ ิผ ลใน การ  
เร ียน ของน ักศ ึกษ าพ ิการ

ส ภ าพ ท ี่เป ็น อย ู่ ส ภ าพ ท ี่คาดห ว ัง ข ้อ เส น อน โย บ าย

เก ี่ยวข ้องก ับ การเร ียน ของ ส น ับ ส น ุน ก าร เร ียน ร ู้ข องน ัก * อ าจ าร ย ์แ ล ะ บ ุค ล าก ร ใน ส ถ าบ ัน บ ร ิการส น ับ ส น ุน การ เร ียน ร ู้ข องค น
น ักศ ึกษาพ ิการ ท ี่ม ีความ ศ ึก ษ าพ ิก าร เป ็น ส ่วน ให ญ ่ ให ้ค ว าม ร ่วม ม ือ ส น ับ ส น ุน ก าร พ ิก ารใน ส ถ าบ ัน  (2)
สามารถ ม ีบ ุคล ิกภาพ จ ัด การศ ึกษ าส ำห ร ับ ค น พ ิการ 5. ให ้ข ว ัญ แล ะ ก ำล ัง ใจ อ าจ าร ย ์
เห มาะสม ได ้ร ับ การเพ ิ่ม พ ูน * บ ุค ล าก รได ้ร ับ ก ารอ บ รม และบ ุค ล ากรท ี่ท ำงาน  และให ้เพ ิ่ม พ ูน
ความ ร ู้ท างการศ ึกษ าพ ิเศ ษ เพ ิ่ม พ ูน ค วาม ร ู้เก ี่ยวก ับ งาน ให ้ 

บ ร ิการน ักศ ึกษ าพ ิการ
ความ ร ู้ (2)

3. ค ุณ ล ักษ ณ ะข องน ักศ ึกษ าพ ิการ

* ม ีค ุณ ล ักษ ณ ะส ่วน ต ัว  ร ับ ผ ิดชอบ * น ักศ ึกษ าพ ิก ารม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะท ี่ * ต ้องการให ้น ักศ ึกษ าพ ิก าร เป ็น 1. เตร ียมความพ ร ้อม น ักศ ึกษ า

มานะพยายาม ม ีแรงจ ูงใจส ูง เอ ื้อ ต ่อ ก าร เร ีย น ให ้ป ระ ส บ ค น ม ีความ ม าน ะพ ยายาม ส ูง ก ่อน เข ้าเร ียน  (4)

ม ีท ักษ ะท างส ังคม  ช ่วยเห ล ือ สำเร ็จ ม ีผ ล ก าร เร ีย น พ อ ใช ้ได ้ ม ีน ํ้าใจ  พ ยายามช ่วยผู้อื่น เม ื่อ มี 2. จ ัดก ิจกรรม ส ร ้างค ุณ ล ักษ ณ ะ

ตนเอง ป ร ับ ต ัวได ้ดี ทำงาน แ ต ่ค ่อ น ข ้างม ีฐาน ะท าง โอ กาส ห ร ือ เม ื่อ ต น เอ งส าม าร ถ ท ี่ด ี ส ำห ร ับ เอ ื้อต ่อก าร เร ียน แล ะการ

ร ่วม ก ับ ผู้อื่น แล ะ ให ้ค วาม  
ร ่วม ม ือดี

* ค ุณ ล ักษ ณ ะท างว ิช าการ ม ีความ  
สามารถส ูง

เศ รษ ฐก ิจและส ังคม ไม 'ส ูงน ัก ทำไต ้ ปร ับต ัว (4)
3. กระต ุ้น ให ้น ักศ ึกษ าเข ้าร ่วม  

ก ิจกรรม (4)
4. พ ัฒ น าอาจารย ์ให ม้ ีท ักษ ะการ



ตารางที 22 ส■ เปข้อค้นพบจากการวิจัย (ต่อ)

ป ็จจ ัยท ี่ม ีผ ลต ่อส ัม ฤท ธ ิผ ลใน การ  
เร ียน ของน ักศ ึกษ าพ ิการ

ส ภ าพ ท ี ่เป ็นอย ู่ ส ภ าพ ท ี่คาดห ว ัง ข ้อ เส น อน โย บ าย

ส อน น ักศ ึกษ าพ ิการ  (3)
5. จ ัดระบ บ อาจารย ์ท ี่ป ร ึกษ า  

ด ูแล ให ้ค ำป ร ึก ษ า
4. ด ้าน ก ารบ ร ิห ารสถ าบ ัน

*  นโยบาย * ย ังไม ่ค ่อ ยได ้จ ัด ส ภ าพ ท าง * ผ ู้บ ร ิห ารให ้ค วาม ร ่วม ม ือ 1. ส ถ าบ ัน กำห น ด ป ร ัช ญ า

* ระบ บ การบ ร ิห ารจ ัด การ กายภาพ ส น ับ ส น ุน ก ารจ ัด การศ ึก ษ า ว ิส ัยท ัศ น ์ ( 1 )
* การจ ัด ส ิ่งแวด ล ้อม * ไม ่ม ีการจ ัด ท ำฐาน ข ้อม ูล สำห ร ับ คน พ ิการ 2. ส ถ าบ ัน ก ำห น ด น โย บ าย  และ

น ักศ ึกษ าพ ิการ * ให ้ส ถ าบ ัน ก ำห น ด ป ร ัช ญ า จ ัดระบ บ บ ร ิห ารจ ัดการท ี่ช ัด เจน  (1)
* ไม ่ม ีการร ่วม ก ัน ต ิด ต าม ผ ลการ ว ิส ัย ท ัศ น ์ข อ งส ถ าบ ัน ท ี ่ม ี 3. จ ัดทำฐ าน ข ้อม ูลน ักศ ึกษ าพ ิการ

ป ฏ ิบ ัต ิงาน แ ล ะก ารแก ้ไข ป ีญ ห า ความ ระบ ุถ ึงการจ ัด การศ ึกษ า อย ่างเป ็น ระบ บ  (3)
อย ่างต ่อ เน ื่อง ส ำห ร ับ ท ุกค น  ร ว ม ถ ึง ให ้ 

โอ ก าส ค น พ ิก าร ใด ้เข ้าศ ึก ษ า  
ร ่วมก ัน

* ก ารป ร ับ ส ิ่งแวด ล ้อ ม ภ าย ใน  
ภายน อกอาคาร

4. จ ัด ป ร ับ ส ิ่งแวด ล ้อม ท ี่เห ม าะส ม
(2)

5. ม ีร ะ บ บ งาน ให ้ส ะด วก ส ำห ร ับ  
น ักศ ึกษ าพ ิการ (2)

6. จ ัด ให ้ม ีห ้องเส ร ิม ว ิช าการ (3)



ตารางท 22 ส■ เปข้อค้นพบจากการวิจัย (ต่อ)

ป ิจจ ัยท ี่ม ีผ ลต ่อส ัม ฤท ธ ิผ ลใน การ  
เร ียน ของน ักศ ึกษ าพ ิการ

ส ภ าพ ท ี่เป ็นอย ู่ ส ภ าพ ท ี่คาดห ว ัง ข ้อ เส น อน โย บ าย

* จ ัด ให ้ม ีห ้อ งบ ร ิการว ิช าก าร
ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าพ ิการ

5. การบร ิหารว ิชาการ

* เป ิด โอ ก าส
* ห ล ักส ูต รห ลากห ลาย

* ไ ม ่ได ท้ำ IEP
* ไม ่ค ่อ ย ได ้อ บ รม ให ้ค ว าม ร ู้ห ร ือ

* ให ้ม ีส ิ่อ ส ิ่งอ ำน วย ค วาม ส ะด ว ก  
บ ร ิการน ักศ ึกษ าพ ิการ

1. จ ัดหาส ิ่งอำนวยความสะดวก (2)
2. ใช ้ว ิธ ีก ารพ ิจารณ าน ักศ ึกษ าท ี่

* ระบ บ การบ ร ิห ารว ิช าการท ี่ม ี 
ป ระส ิท ธ ิภาพ  ม ีการทำ IEP

ประช ุม  ช ี้แจงอาจารย ์เก ี่ยวก ับ  
แน วการจ ัด การ เร ียน การส อ น  
ก ารว ัค ผ ลท ี่ห ล ากห ล าย

* ห ล ัก ส ูต ร ไม ่ห ล าก ห ล าย ให  ้
น ักศ ึกษ าพ ิการ เล ือก เร ียน

* ม ีก าร ให ้โค ว ต ้าน ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  
เข ้า เร ียน เป ็น บ างแห ่ง

* การรับเข ้าด ้วยว ิธ ีการหลากหลาย  
เห ม าะส ม ก ับ น ักศ ึกษ าพ ิการ

เข ้าเร ียน ท ี่ห ลากห ลายม ากกว ่าต าม  
เกณ ฑ ์ป กต ิ (2)

3. เป ิด กว ้างใน การ เล ือก เร ียน  (2)
4. อ บ รม ให ้ค วาม ร ู้อาจารย ์ (3)

6. งบ ป ระม าณ เพ ื่อ ก ารพ ัฒ น า

* ม ีงบ ป ระม าณ เพ ื่อการพ ัฒ น า  
การจ ัดการศ ึกษาพ ิเศษพ อเพ ียง

* งบ ป ระม าณ ม ีน้อย
* ย ังไม ่ม ีก ารจ ัด ส รรงบ ป ระม าณ

* ให ้จ ัด งบ ป ระม าณ ให ้พ อ เพ ียง  
ใน การจ ัด ก ิจ ก รรม และก าร

1. ค ณ ะห ร ือ โป รแก รม ว ิช า  
คำน วณ งบ ป ระม าณ เพ ื่อการใช ้จ ่าย



ตารางท 22 ส■ เปข้อค้นพบจากการวิจัย (ต่อ)

ป ิจจ ัยท ี่ม ีผลต ่อส ัม ฤท ธ ิผลใน การ ส ภ าพ ท ี่เป ็น อย ู่ ส ภ าพ ท ี่ค าดห ว ัง ข ้อ เส น อน โยบ าย
เร ียน ของน ักศ ึกษ าพ ิการ

เพ ื่อก ารส น ับ ส น ุน ก ารจ ัด พ ัฒ น าบ ุคลากร ใน ก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ให ้
ก ิจกรรม ก ารซ ื้อ ส ื่อ ส ิ่งอ ำน วย ครอบ ค ล ุม ท ุกด ้าน
ค วาม ส ะด วก  และการพ ัฒ น า 2. ม ีคณ ะกรรม การพ ิจารณ า
บ ุคลากร งบ ป ระม าณ ใน ระด ับ ส ถ าบ ัน  

3. ส ถ าบ ัน จ ัด ส รรงบ ป ระม าณ  

ให ้พ อเพ ียงใน ก ารด ำเน ิน การจ ัด การ  

ศึกษาพ ิเศษ
4. ส กอ. พ ิจารณ าจ ัดสรร

งบ ป ระม าณ ส น ับ ส น ุน ให ้พ อ เพ ียง

7. การบร ิห ารก ิจการน ักศ ึกษ า

ส ำน ักก ิจการน ัก ศ ึก ษ าด ูแล การ * บ ร ิห ารก ิจ การน ักศ ึกษ า * บ ร ิห ารก ิจการน ักศ ึกษ า 1. จ ัด ป ฐม น ิเท ศ น ักศ ึกษ าให ้ร ู้จ ัก
จ ัด ก ิจกรรม เส ร ิม ค ุณ ล ักษ ณ ะ - ไม ่ค ่อย ได ้จ ัด การป ฐ ม น ิเท ศ - ให ้ส ำน ัก ก ิจ ก าร น ัก ศ ึก ษ า แ ล ะเข ้าใจ เร ื่อ งค วาม พ ิก ารและก าร
* ฝ ่ายก ิจกรรมช ี้แจง ปฐมน ิเทศ น ักศ ึกษ าท ั้ง  2 ฝ่าย ด ูแลการจ ัด ก ิจกรรม เส ร ิม ช ่วย เห ล ือท ี่ถ ูกต ้อง (1,4)

เต ร ียม น ักศ ึกษ าท ั้งน ักศ ึกษ า - ไม ่ม ีส ิ่งอ ำน วยค วาม ส ะด วก ค ุณ ล ักษ ณ ะข อ งน ักศ ึกษ า 2. จ ัดก ิจกรรมเพ ื่อส ร ้างความ
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ป ิจจ ัยท ี่ม ีผ ลต ่อส ัม ฤท ธ ิผ ลใน การ สภ าพ ท ี่เป ็น อย ู่ ส ภ าพ ท ี่ค าดห ว ัง ข ้อ เส น อ น โย บ าย
เร ียน ของน ักศ ึกษ าพ ิการ

ป กต ิและน ักศ ึกษ าพ ิการ ท ี่เห มาะสมเป ็นพ ิเศษสำหร ับ พ ิการด ้วย ค ุ้น เค ยเข ้าใจก ัน ท ั้ง  2 ฝ ่าย (1,4)
* ฝ ่ายแน ะแน ว ให ้ก าร ป ร ึก ษ า น ักศ ึกษ าพ ิการ - ฝ ่าย แน ะแน วด ูแล แก ้ป ิญ ห า 3. ม อ บ ห ม าย ให ้ส ำน ักก ิจ การ

และเต ร ียม น ักศ ึกษ า - ไม 'ม ีบ ุคลากรท ี่ทำงาน เต ร ีย ม น ัก ศ ึก ษ าเร ื่อ งก ารใช ้ น ักศ ึกษาหร ือม ีฝ ่ายด ูแลน ักศ ึกษา (2,4)
ส น ับ ส น ุน ก าร เร ียน ร ู้ข อง ช ีว ิต และก ารป ร ับ ต ับ 4. จ ัด ห าบ ุค ลากรส น ับ ส น ุน การ
น ักศ ึกษ าพ ิการ เร ียน ร ู้ของน ักศ ึกษ าพ ิการ (2)

5. จ ัด ส ิ่งอำน วยความ ส ะด วกท ี่
เห ม าะส ม ก ับ น ักศ ึกษ า (2,4)

8. ความให ้โอกาสและความเป ีนอ ิสระ
* ให ้โอ ก า ส * จ ัด ส ว ัส ด ิการท ี่ห อพ ัก เพ ื่อค วาม * ม ีการป ระช ุม ช ี้แจง ป ฐม น ิเท ศ 1. จ ัดป ระช ุม ช ี้แจง ปฐมน ิเทศ

* ม ีส ่วนร ่วม เป ็น อ ิส ระ  พ ึ่งต ัว เองได ้ค ่อน ข ้าง เพ ื่อ ให ้น ัก ศ ึก ษ าได ้ค ุ้น เค ย น ักศ ึกษ าเม ื่อร ับ เข ้าเร ียน

* ม ีอ ิส ระใน การด ำรงช ีว ิต น ้อย ซ ึ่งก ัน และก ัน 2. จ ัดสรรงบป ระม าณ ดำเน ิน การ

* ได ้ร ับ ส ว ัส ด ิก ารท ี่เห ม าะส ม * ไม ่ค ่อย ได ้ร ับ ม อ บ ห ม าย งาน * ม ีการเตร ียม น ักศ ึกษาพ ิการ ให ้พ อเพ ียง
ห ร ือม ีส ่วน ร ับ ผ ิด ช อ บ เร ีย น ร ู้ก าร ใช ้ช ีว ิต น ัก ศ ึก ษ าแล ะ - ซ ือส ื่อ  ส ิ่งอำน วยค วาม ส ะด วก

* ไม ่ค ่อย ม ีการจ ัด การป ระช ุม ห ร ือ ก ารป ร ับ ต ัวค ่อน เข ้าศ ึก ษ าใน - ต ิด ต ั้ง เท ค โน โล ย ี
ป ฐ ม น ิเท ศ เพ ื่อ น ร ่ว ม ห อ พ ัก ให ้ มห าว ิท ยาล ัย - ให ้ท ุน ก ารศ ึก ษ า
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ป ิจจ ัยท ี่ม ีผ ล ต ่อ ส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ใน ก าร  
เร ียน ของน ักศ ึกษ าพ ิการ

ส ภ าพ ท ี่เป ็น อย ู่ สภ าพ ท ี่ค าดห ว ัง ข ้อ เส น อน โยบ าย

เข ้าใจ น ักศ ึกษ าพ ิก าร * ม ีส ิ่อ ส ิ่งอ ำน วยค วาม ส ะด วก - จ ัดก ิจกรรมเสร ิม ความ
* ม ีงบ ป ระ ม าณ น ้อ ยใน ก ารจ ัด บ ร ิก าร น ัก ศ ึก ษ าได ้ใช ้แ ล ะ ย ืม สามารถ

ป ระช ุม ช ี้แจง ส น ับ ส น ุน การจ ัด อย ่างพอเพ ียง 3. ป ร ับ ส ิ่งแวด ล ้อ ม ภ าย ใน อ าค าร
ก ิจกรรม เส ร ิม ค วาม ส าม ารถ * ส น ับ ส น ุน งบ ป ระม าณ เส ร ิม และภ าย น อ ก อ าค ารให ้เห ม าะส ม ก ับ
ส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารแล ะซ ือ ความ ส าม ารถ น ักศ ึกษ าพ ิการ น ักศ ึกษาพ ิการ
ส ิ่งอ ำน วยค วาม ส ะด วก และก ารซ ื้อส ิ่งอำน วยค วาม 4. ให ้ค น พ ิก ารม ีส ่วน ร ่วม ใน ก าร

* ไม ่ค ่อ ย ม ีก าร ต ิด ต ัง เท ค โน โล ย ี ส ะ ด ว ก ม าก ก ว ่าน ี้ พ ิจารณ าต ัดส ิน  การป ร ับ เป ล ี่ยน ท ุก

ส ำห ร ับ ค น พ ิการ  เพ ื่อ ให ้เข ้าถ ึง * ม ีก ารจ ัด ส รรท ุน การศ ึกษ า ประการ
ข ้อ ม ูล ข ่าวส ารแล ะ ค วาม ร ู้ต ่างๆ ส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารท ี่ม ีค วาม

* ส ภ าพ ภ าย ใน อาค ารไม ่เช ื่อ ม ต ่อ ส าม ารถส ูง
ก าร เด ิน ท างโด ย อ ิส ระ * อ ย าก ให ้ม ีก ารป ร ับ ส ภ าพ ภ าย ใน

* บ ุค ล าก รฝ ่าย ใน ส ถ าบ ัน ม ีค วาม ภ ายน อกอาค าร เพ ื่อ เอ ื้อต ่อการ
ร ู้ ค วาม เข ้าใจ เร ื่องค น พ ิการน ้อย ด ำรงช ีว ิตคน พ ิการ
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ต อ น ท ี่ 4. น ำ เส น อ น โย บ าย แ ละแ น วป ฏ ิบ ัต ิก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ใน สถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า

ผ ู้ว ิจ ัย ได ้น ำข ้อ ม ูลท ี่ได ้จ ากก ารว ิเค ราะห ์ผ ลก ารต อ บ แบ บ ส อ บ ถ าม  มาป ระม วลเป ็น ภาพ
ป ีจ จ ุบ ัน แล ะป ีญ ห าข องก ารจ ัด ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ส ร ุป ป ระเด ็น ป ็ญ ห าท ี่ส ำค ัญ
แล ้วร ่างน โย บ าย แล ะแน ว ป ฏ ิบ ัต ิเพ ื่อ น ำไป ใช ้พ ัฒ น าก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า มี 4  
น โย บ าย  ย่อย ค ือ น โยบ ายต ระห น ัก ร ู้เข ้าใจ  น โยบ าย เอ ื้ออ าท ร น โย บ าย ใส ่ใจ ผ ู้เร ีย น  และ น โยบ าย  

พ ึ่งตนเอง แต ่ล ะน โยบ ายป ระก อบ ด ้วยข ้อค ้น พ บ จ าก การว ิจ ัย  ห ล ักก าร/แน วค ิด  และแน วป ฏ ิบ ัต ิ
ห ล ังจ ากน ั้น ได ้ต รวจ ร ่างน โย บ าย โด ย การป ระช ุม ก ล ุ่ม ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิ (Connoissuership

M odel) โด ยผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิร ่วม ก ัน แส ด งค วาม ค ิด เห ็น เช ิงพ ิพ ากษ ์ เพ ื่อ ให ้ได ้ข ้อ ม ูล ท ี่ถ ูก ต ้อ ง  เป ็นจร ิง  
แ ล ะ เห ม าะส ม ท ี่ส ุด  ระห ว ่างป ระช ุม  ผ ู้ว ิจ ัยท ำการบ ัน ท ึก เท ป  และจ ด บ ัน ท ึก ป ระเด ็น ท ี่ค วรป ร ับ ป ร ุง  
เพ ิ่มเต ิม จากการเส น อแน ะข องผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิ แ ล ้ว น ำข ้อ เส น อ แ น ะ ม าพ ิจ าร ณ าป ร ับ ป ร ุงแก ้ไข ให ้
ส ม บ ูรณ ์ก ่อน น ำเส น อ แล ะเผ ยแพ ร ่

ส ร ุป ผ ลการป ระช ุม  ผ ู้ท รงค ุณ ว ุฒ ิเห ็น ด ้วยค ับ น โยบ าย แต ่ม ี,ข ้อ เส น อแน ะด ังน ี
1. เห ็น ส ม ค วรป ร ับ เป ล ี่ย น ช ื่อ น โย บ าย ให ้ม ีค วาม ห ม าย ต รงค ับ จ ุด ป ระส งค ์น โย บ าย  คือ

1.1 น โย บ ายต ระห น ัก ร ู้เข ้าใจ
1.2 น โยบ ายเอ ืออาท ร
1.3 น โย บ าย เอ าใจ ใส ่ผ ู้เร ีย น
1.4 น โยบ ายพ ึ่งตน เอง

2. ให ้พ ิจารณ าเร ื่องการทำ IEP (Individualized Education Program) เพ ราะอาจไม ่เห ม าะ  
ส ำห ร ับ ระด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า อาจทำ ISP (Individualized Service Plan ) แทน

3. ก าร เส น อ น โย บ าย ค ว รม อ งบ ร ิบ ท ข อ งส ังค ม แ ล ะ ค วาม เป ็น ไป ได ้ใน ก ารป ฏ ิบ ัต ิด ้วย

สร ุปน โยบาย

นโยบาย การจ ัด การศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า

ว ัต ล ุป ร ะ ส ง ค ์

เพ ื่อ ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารได ้ร ับ ก ารศ ึก ษ าเต ็ม ต าม ศ ัก ยภ าพ  เท ่าเท ียม ก ัน ก ับ ท ุกค น  มี
ส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ใน ก าร เร ีย น ท ี่ด ี และส าม ารถ  เร ียน ร ู้อย ่างม ีความ ส ุข  ม ีช ีว ิต ท ี่อ ิส ระ น ำค วาม ร ู้ท ี่ได ้ร ับ ไป  
ดำรงช ีพ อย ่างม ั่น ใจ  ไม ่เป ็น ภ าระแก ่ผ ู้อ ื่น  แ ล ะม ีส ่ว น ร ่ว ม ใน ก ารพ ัฒ น าส ังค ม ไท ย ให ้เป ็น ส ังค ม ท ี ่
อบอ ุ่น  เข ้มแข ็ง และย ั่งย ืน



199

ข ้อ เสน อน โยบาย

ข ้อ เส น อน โยบ ายการจ ัด การศ ึกษ าพ ิเศ ษ ม ี 4 น โย บ าย  ค ือ
(1) น โย บ าย ต ระห น ัก ร ู้เข ้าใจ  ให ้ส ถ าบ ัน เร ่งส ร ้างค วาม เข ้าใจ  ป ร ับ ท ัศ น คต ิ กล ุ่ม บ ุคคลท ี่ม  ี

ค วาม ส ำค ัญ ต ่อการพ ัฒ น าน ักศ ึกษ า
( 2 )  น โย บ าย เอ ื้อ อ าท ร  ให ้จ ัด ส ภ าพ แ วด ล ้อ ม จ ัด ห น ่วย ให ้บ ร ิก าร น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร
(3) น โย บ าย ใส ่ใจ ผ ู้เร ีย น  ให ้พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ก ารเร ีย น ก ารส อน  เพ ื่อการเร ียนร ู้เต ็มตาม

ศ ักยภาพ
(4) น โยบ ายพ ึ่งต น เอง ส น ับ ส น ุน ให ้น ัก ศ ึก ษ าได ้ค ้น พ บ ต น เอ ง  ยอมร ับ  และภ าค ภ ูม ิใจ ใน  

ตนเอง เพ ื่อค วาม ส ำเร ็จและพ ึ่งพ าต น เองใน ท ี่ส ุด
แน วป ฏ ิบ ัต ิ 3 ค.น.

ก ารน ำข ้อ เส น อ น โย บ าย ท ั้ง  4  ป ร ะ ก าร ไป ใช ้ ให ้เก ิด ผ ล ด ี และเห ม าะส ม ตาม ส ภ าพ  
ค วาม พ ร ้อม ข อ งส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าแต ่ละแห ่ง  ผ ู้ว ิจ ัย เส น อแน วป ฏ ิบ ัต ิ 3 ค.น.

3 ค.น . หมายถ ึง ค ือ  3 ระด ับ ค ุณ ภาพ ต าม ค วาม พ ร ้อม ข องส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า แ ล ะ 3 

ห น ่วย งาน  ท ี่ต ้องร ่วม ม ือ แล ะป ฏ ิบ ัต ิให ้ส อ ด ร ับ ก ัน ต าม ล ำด ับ

ค วาม ห ม าย  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ  ได ้แก ่
ระด ับค ุณ ภาพ  1 หมายถ ึง ม ีก ารป ระกาศ  /  แจ ้ง ให ้ท ุกฝ ่าย ใน ท ี่ม ีน ัย ส ำค ัญ ต ่อ ก ารพ ัฒ น า  

น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร ใน ส ถ าบ ัน ได ้ร ับ ร ู้ ต'ระหนัก แ ล ะ ม ีแ น ว น โย บ าย ใน ก าร ด ำเน ิน งาน แต ่ล ะ ฝ ่าย
ระด ับค ุณ ภาพ  2 หมายถ ึง ม ีก ารป ฏ ิบ ัต ิใน ระด ับ ค ุณ ภ าพ  1 และเพ ิ่ม เต ิม โด ยลงม ือป ฏ ิบ ัต  ิ

ก ิจกรรม ท ี่ส ำค ัญ  ห ร ือจำเป ็น  ให ้ค วาม ส ำค ัญ แก ่ก ารจ ัด ห าบ ุค ล าก รเพ ื่อ ก ารด ำเน ิน งาน  เป ็นพ ิเศษ  

เฉพาะ
ระด ับ ค ุณ ภาพ  3 ห มายถ ึง ม ีระด ับค ุณ ภาพ  2 และเพ ิ่ม เต ิม โด ยม ีก ารจ ัด ก ิจ กรรม ท ี ่

ห ล าก ห ล าย เพ ื่อ ส ่ง เส ร ิม ส น ับ ส น ุน ก ารด ำเน ิน งาน  ส น ับ ส น ุน ส ื่อ  เท ค โน โล ย ี อำน วยความ ส ะด วก  

อย ่างครบ ถ ้วน  เต ็มท ี่

ค วาม ห ม าย  3 ห น ่วย งาน  ได ้แก ่
1. ส ำน ักงาน ค ณ ะก รรม ก ารการอ ุด ม ศ ึกษ า (ส ก อ .)
2. ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า
3. ค ณ ะ /โป รแ ก รม ว ิช า  ท ี่ม ีน ักศ ึกษ าพ ิการ
เพ ื่อ ให ้ก ารป ฏ ิบ ัต ิต าม แ น ว น โย บ าย ป ระส บ ค ว าม ส ำเร ็จ ส ูงส ุด  3 หน ่วยงานต ้องม  

แน ว น โย บ าย ไป ใน ท ิศ ท าง เด ีย ว ค ัน  แ ล ะ เช ื่อ ม โย ง ป ร ะ ส าน ก าร ท ำงาน ให ้ส อ ด ร ับ ก ัน



1. นโยบายตระหนักร ู้ เข้าใจ
จากผลการว ิจ ัยพ บ ว ่า ค ว าม ร ู้ค วาม เข ้าใจ ข อ งบ ุค ค ลท ี่ม ีน ัย ส ำค ัญ ต ่อ การศ ึก ษ าข อ งค น พ ิก าร  ต ั้งแต ่บ ุค ค ล ใน ค รอ บ ค ร ัว  ใน ช ุม ช น  แ ล ะใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม  

ศ ึก ษ าม ีผ ลต ่อส ัม ฤท ธ ิผ ลใน ก ารเร ีย น ข อ งน ักศ ึกษ าพ ิก าร  แ ล ะก ารม ีน โย บ ายก ารจ ัด ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ อ ย ่างช ัด เจ น ข อ งส ถ าบ ัน  ม ีความ ส ำค ัญ ต ่อการด ำเน ิน งาน  แต่ 
ใน ส ภ าพ ท ี่เป ็น อ ย ู่ก ล ุ่ม บ ุค ค ล ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งย ังม ีค ว าม ร ู้ค ว าม เข ้าใจ ใน ระด ับ น ้อ ย  จ ึงต ้อ งน ำเส น อ น โย บ าย ต ร ะ ห น ัก ร ู้ เข ้าใจ  เพ ื่อส ร ้างท ัศ น ค ต ิท ี่ด ีต ่อกล ุ่ม บ ุค ค ลท ี่ม ี 
น ัยสำค ัญ ด ังกล ่าว

ตารางที่ 23 นโยบายตระหนักร ู้ เข ้าใจ และแนวปฏิบ ัต ิ

ห ล ักการพ ื้น ฐาน ใน การน ำเสน อน โยบาย แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิ

ข ้อค ้น พ บ /ผ ลก ารว ิจ ัย ห ล ักการ /  แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ล ุณ ภ าพ

ข ้อค ้นพ บตอนท ี่ 1 
* ป ีจจ ัยต ้านความร ่วมม ือร ่วมใจฯ  
ป ิจจ ัยท ี่ม ีผลต ่อส ัม ฤท ธ ิผลใน การ  
เร ียน ของน ักศ ึกษ าพ ิการ ป ็จจ ัยท ี่ 5 

ค วาม เข ้าใจท ี่ถ ูกต ้อง ป ิจจ ัยท ี่ 1 
ความร ่วมม ือ
- ญาติ ช ุมชน ม ีค วาม ร ู้และเข ้าใจ  

แ ล ะ ให ้ก ำล ัง ใจ ส น ับ ส น ุน ก าร  
ศึกษา

* แน วค ิด จาก ก รอ บ ก ารด ำเน ิน  
งาน การจ ัด ก ารศ ึก ษ า สำห ร ับ ผ ู้ม ี 
ความ ต ้องการพ ิเศษ  (ส ก ศ .2543)

- การ เต ร ียม บ ุค ล ากรท างก าร  

ศ ึก ษ าเป ็น ป ีจจ ัยส ำค ัญ ใน การ  
ส ่ง เส ร ิม ค วาม ก ้าวห น ้าก ารจ ัด  
การเร ียน ร ่วม

- ค วรม ีก ารป ระส าน งาน ระห ว ่าง  
บ ุค ล าก รท ี่เก ี่ยวข ้อง แ ล ะ ก าร มี

ส ำน ักงาน ค ณ ะก รรม ก ารการอ ุด ม ศ ึกษ า (ส ก อ .)
ระด ับค ุณ ภาพ  1
* ป ระช าส ัม พ ัน ธ ์ให ้บ ุค ล าก รใน ห น ่วย งาน ท ุก ฝ ่าย ท ราบ เร ื่อ งก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ า  

พ ิเศ ษ ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า
* จ ัดทำเอ ก ส ารน โย บ าย แ ล ะแ น วป ฏ ิบ ัต ิก ารจ ัด ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ท ี่ช ัดเจนส ่งถ ึง  

ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าท ุก แห ่ง
* จ ัด ก ิจ ก รรม ให ้บ ุค ล าก รใน ส ำน ัก งาน ไต ้ร ู้จ ัก ค ุ้น เค ย แล ะต ระห น ัก ถ ึงค ว าม ส าม ารถ  

ของคนพ ิการ เช ่น พ บ ป ะส น ท น า พ ิงการบ รรย าย ห ร ือทำก ิจกรรมร ่วมก ับ
ค น พ ิการท ี่ม ีค วาม ร ู้ค วาม ส าม ารถ
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ตารางท่ี 23 นโยบายตระหนักรู้ เข้าใจ และแนวปฎิฟ้ติ (ต ่อ)

ห ล ัก ก ารพ ื้น ฐ าน ใน ก ารน ำเส น อ น โย บ าย แน วป ฎ ิน ัต ิ

ข ้อค ้น พ บ /ผ ลการว ิจ ัย ห ล ักการ / แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ
- ผ ู้ปกครอง ร ู้ เข ้า ใจ ให ้ก ำล ัง ใจ  

อบ รม ส ั่งส อน
- บ ุคลากรท ุกฝ ่าย  และเพ ื่อน  

น ักศ ึกษ าป กต ิ ม ีเจตคต ิท ี่ด  ี
ย อ ม ร ับ แล ะส ่ง เส ร ิม ส น ับ ส น ุน

- ค ุณ ล ักษ ณ ะส ่วน ต ัวข อง  
อาจารย ์ ม ีความ ค ร ูสูง ต ังใจ  
เต ็ม ใจส อน

* ป ิจจ ัยค ้าน การบร ิห าร  
-ม ีน โย บ าย ท ี่ช ัด เจ น

* ป ิจจ ัยค ้าน การบ ร ิห ารก ิจการ  
น ักศ ึกษา

- สำน ักก ิจฯ ช ี้แจง ป ฐม น ิเท ศ  
ข ้อค ้นพ บตอนท ี่ 2
* อาจารย ์ผ ู้สอน ม ีความ เป ็น คร ูส ูง

ส ่วน ร ่วม ข องท ุกส ่วน
- ค วาม ส ำเร ็จต ้องอาศ ัยค วาม  
ร ่วม ม ือจากค รอบ ค ร ัว  การ 
ระด ม การส น ับ ส น ุน จ ากช ุม ช น

- ควรพ ัฒ น าค วาม ร ่วม ม ือและ  
ก าร ส น ับ ส น ุน ซ ึ่งก ัน แล ะ ก ัน  
ระห ว ่างผ ู้บ ร ิห าร  อาจารย ์ และ  
ผ ู้ปกครอง

ระด ับ ค ุณ ภาพ  2
* จ ัด ห าบ ุค ค ลท ี่ม ีค วาม ร ู้ท างการศ ึกษ าพ ิเศ ษ ห ร ือพ ัฒ น าบ ุค ลากร

ท ี่ม ีอ ย ู่ใน ห น ่วย งาน ให ้ม ีค วาม ร ู้ท างค ้าน ก ารป ระจ ำส ำน ัก งาน ค ณ ะก รรม ก าร  
อ ุดม ศ ึกษา เป ็น ท ี่ป ร ึกษ างาน ค ้าน ก ารจ ัด ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม  
ศ ึกษ าศ ึกษ าพ ิเศ ษ  เช ่น การจ ัด อบ รม ห ร ือ  ศ ึกษ าด ูงาน ค ้าน การจ ัดการศ ึกษ าพ ิเศษ  
ระด ับอ ุดมศึกษา ท ั้งในและต ่างประเทศ ให ้แก ่y คคลที่เก ี่ยวข ้องในสำน ักงาน  
อธ ิการบ ด ี ห ร ือผ ู้บ ร ิห าร  คณ าจารย ์ข องส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า

* จ ัด ก ิจก รรม ให ้ค วาม ร ู้เก ี่ยวก ับ ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ  ห ร ือส ร ้างค วาม เข ้าใจ ท ี่ถ ูกต ้อ งใน  

ก ารช ่วย เห ล ือ /ก ารใช ้ช ีว ิต ร ่วม ก ับ ค น พ ิก าร
ระด ับ ค ุณ ภาพ  3
* ระด ม พ ล ังส ม อ งเพ ื่อก ารพ ัฒ น างาน ข องแต ่ละฝ ่าย ใน ส ำน ักงาน ห ร ือแต ่ละ  

ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าท ี่ส ังก ัด ส ำน ักงาน ค ณ ะก รรม การการอ ุด ม ศ ึก ษ า
ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึกษ า  
ระด ับ ค ุณ ภาพ  1
* ป ระช าส ัม พ ัน ธ ์ให ้ผ ู้บ ร ิห าร  ค ณ าจารย ์ เจ ้าห น ้าท ี และน ักศ ึกษ าป กต ิท ราบ เก ี่ย วก ับ



ตารางท 23 นโยบายตระหนักรู้ เข้าใจ และแนวปฎิฟ้ติ (ต ่อ)

ห ล ักการพ ื้น ฐาน ใน การน ำเสน อน โยบาย แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิ

3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพข อ ค ้น พ บ /ผ ล ก ารวจย หล ักการ / แน วคด

แต ่ย ังไม ่ม ีความ ร ู้ความ เข ้าใจด ้าน ก ารจ ัด การศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ข องส ถ าบ ัน ด ้วยว ิธ ีก ารท ี่ห ลาก ห ล าย แล ะต ่อ เน ื่อง
ค น พ ิการและการจ ัด การเร ียน การ * จ ัด ท ำเอ ก ส าร น โย บ าย แล ะ แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิข อ งแ ต ่ล ะ ฝ าย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ งใน ส ถ าบ ัน ให ้
สอน ร ับ ท ราบ แล ะถ ือ ป ฏ ิบ ัต ิ

- เพ ื่อน น ักศ ึกษ าป กต ิย ังไม ่ได ้ร ับ * จ ัด ก ิจ ก รรม ให ้บ ุค ล าก รใน ส ถ าบ ัน ได ้ร ู้จ ัก ค ุ้น เค ย แ ล ะต ระห น ัก ถ ึงค วาม ส าม ารถ
การป ระช ุม ช ี้แจงห ร ืออบ รม ของคนพ ิการ เช ่น ก ารพ บ ป ะ ส น ท น า พ ิงการบรรยาย หร ือทำก ิจกรรมร่วมกับ
ให ้ร ู้และ เข ้าใจ เพ ื่อ น พ ิการ คนพ ิการท ี่ม ีความรู้ความสามารถ

- ส ถ าบ ัน ไม ่ม ีการร ่วม ก ัน ต ิด ต าม ระด ับค ุณ ภาพ  2
ผลการป ฏ ิบ ัต ิงาน  แล ะ แ ก ัไข * จ ัด ป ฐ ม น ิเท ศ น ัก ศ ึก ษ าท ั้งส ถ าบ ัน ให ้ม ีค วาม ร ู้ค วาม เข ้าใจ เร ื่องค วาม พ ิการแล ะ
อย ่างต ่อเน ื่อง ก ารช ่วย เห ล ือท ี่ถ ูกต ้อง

- บ ุค ค ล ใน ส ถ าบ ัน ม ีความร ู้ความ * พ ัฒ น าบ ุค ล าก ร ท ี่ม ีอ ย ู่ใน ส ถ าบ ัน ให ม้ ีค วาม ร ู้ค วาม เช ี่ยวชาญ ท างด ้าน การศ ึกษ า
เข ้าใจ เร ื่องคน พ ิการน ้อย พิเศษ เพ ื่อ ก ารอ ย ู่ร ่ว ม ก ัน แ ล ะก ารช ่ว ย เห ล ือ ท ี่ถ ูกต ้อง  

ระด ับค ุณ ภาพ  3
* ส ่ง เส ร ิม การศ ึกษ าว ิจ ัย  เพ ื่อส ร ้างองค ์ค วาม ร ู้ด ้าน ค น พ ิการด ้าน ต ่าง  ๆ  และ  
เผ ยแพ ร ่แก ่ส ังคม 202



ตารางท่ี 23 นโยบายตระหนักรู้ เข้าใจ และแนวปฎิบัติ (ต ่อ)

ห ล ักการพ ื้น ฐาน ใน การน ำเสน อน โยบาย แ น ว ป ฎ ิบ ัต ิ

ข ้อค ้น พ บ /ผ ลก ารว ิจ ัย หล ักการ / แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

* จ ้างค น พ ิการ เข ้าท ำงาน ใน ส ถ าบ ัน เพ ื่อ เป ็น ต ัวอ ย ่างค น พ ิก ารท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ  
ให ้เก ิด ก ารย อ ม ร ับ ใน ส ถ าบ ัน
ค ณ ะ ห ร ือ โป ร แ ก ร ม ว ิช า  
ระด ับ ค ุณ ภาพ  1
* ป ระช าส ัม พ ัน ธ ์ให ้ค ณ าจ ารย ์เจ ้าห น ้าท ี่และน ักศ ึก ษ าใน ค ณ ะให ้ม ีค วาม ร ู้ค วาม  

เข ้าใจ เก ี่ยวก ับ ค น พ ิการ  และก ารจ ัด ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ ด ้วย ว ิธ ีการท ี่ห ล ากห ล าย  
และต ่อ เน ื่อ ง

* จ ัด ก ิจ ก รรม ให ้อาจ ารย ์แล ะ เจ ้าห น ้าท ี่ได ้พ บ ป ะส น ท น าพ ิงการบ รรย าย  หรือ  
ทำก ิจก รรม ร ่วม ก ับ ค น พ ิการท ี่ม ีค วาม ร ู้ความสามารถ

ระด ับ ค ุณ ภาพ  2
* ป ฐ ม น ิเท ศ น ัก ศ ึก ษ าใน ค ณ ะ /โป ร แ ก ร ม ว ิช าให ้ม ีค วาม ร ู้ความ เข ้าใจ เร ื่องความ  

พ ิก าร แล ะ ก าร ช ่วย เห ล ือ ท ี่ถ ูกต ้อง
ระด ับ ค ุณ ภาพ  3
* จ ัดทำเอ ก ส ารค ู่ม ือ /แน วป ฏ ิบ ัต ิส ำห ร ับ อ าจ ารย ์ เจ ้าหน ้าท ี่ และน ักศ ึกษ าเพ ื่อ  

ก ารช ่วย เห ล ือท ี่ถ ูก ต ้อ ง



ตารางท 23 นโยบายตระหนัก! เข้าใจ และแนวปฎินัติ (ต ่อ)

ห ล ัก ก ารพ ื้น ฐาน ใน การน ำเสน อน โยบาย แ น ว ป ฏ ิบ ้ต ิ

ข ้อค ้น พ บ /ผ ลก ารว ิจ ัย หล ักการ /  แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

* จ ัด ก ิจกรรม เส ร ิม ส ร ้างค ุณ ภ าพ ช ีว ิต การอย ู่ร ่วม ก ัน ระห ว ่างน ักศ ึกษ าพ ิการ  
แล ะน ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิ

* จ ้างค น พ ิการ เข ้าท ำงาน ใน ค ณ ะ/โป รแกรม ว ิช าเพ ื่อ เป ็น ต ัวอ ย ่างและส ร ้างท ัศ น ค ต ิ 
ท ี่ด ีให ้ก ับ บ ุค ค ล ให ้ก ับ น ัก ศ ึก ษ า  เจ ้าหน ้าท ี่ แล ะ อ าจ าร ย ์ใน ค ณ ะ ห ร ือ โป รแ ก ร ม ว ิช า



2. นโยบายเอ ื้ออาทร

จากผลการว ิจ ัยพ บ ว ่า ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าส ่ว น ให ญ ่ย ังไม ่ได ้จ ัด ห น ่ว ย ให ้บ ร ิก าร น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารใน ส ถ าบ ัน  แ ล ะไม ่ได ้จ ัด ส ิ่งแ ว ด ล ้อ ม ท ี่เห ม าะส ม ส ำห ร ับ  
การด ำรงช ีว ิต ข องค น พ ิการไน ส ถ าบ ัน  ส ื่อ ส ิ่งอ ำน วย ค วาม ส ะด วก ม ีน ้อย  จ ึง เส น อ น โย บ าย เอ ื้อ อ าท ร เพ ื่อ ช ่วย ให ้ค น พ ิก ารได ้ร ับ บ ร ิก ารแ ล ะม ีข ้อ จ ำก ัด น ้อ ย ท ี่ส ุด  
ใน ก าร ใช ้ช ีว ิต แ ล ะ ก าร เร ีย น ร ู้ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  

ตารางท ี่ 24 น โย บ าย เอ ื้อ อ าท รแ ล ะแ น วป ฏ ิบ ัต ิ

ห ล ัก ก ารพ ื้น ฐาน ใน ก ารน ำเสน อน โยบาย แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิ

ข ้อค ้น พ บ /ผ ลก ารว ิจ ัย ห ล ักการ / แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ล ุณ ภ าพ

ข ้อค ้นพ บตอนท ี่ 1 * พ รบ .ก ารศ ึกษ าแห ่งช าต ิ พ.ศ. ส ำน ักงาน ค ณ ะก รรม ก ารการอ ุด ม ศ ึกษ า (ส ก อ .)
* ป ิจจ ัยด ้าน ค วาม ร ่วม ม ือร ่วม ใจ 2542 ระด ับ ค ุณ ภาพ  1

- การป ระส าน ค วาม ร ่วม ม ือ - มาตรา 60 ร ัฐจ ัดส รรงบ - * พ ิจารณ าจ ัด ส รรงบ ป ระม าณ ส น ับ ส น ุน การจ ัด ส ิ่งแวด ล ้อ ม  ส ว ัสด ิการ และการ
ท ั้งห น ่วยงาน ภ ายใน  ภายนอก ป ระม าณ แล ะท ร ัพ ยาก รท าง บ ร ิการ เป ็น ก รณ ีพ ิเศ ษ ส ำห ร ับ ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าท ี่จ ัด ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ
ม ีผ ลต ่อ ส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ใน การ การศ ึกษ าเป ็น พ ิเศ ษ  ให ้ ระด ับ ค ุณ ภาพ  2
เร ียน ของน ักศ ึกษ าพ ิการ เห ม าะส ม  แล ะ ส อ ด ค ล ้อ งก ับ * ป ระส าน ห น ่วยงาน  อ งค ์ก ร ท ั้ง ใน แล ะ ต ่างป ร ะ เท ศ  เพ ื่อ ให ้ก ารป ร ึก ษ า สน ับ ส น ุน

- การม ีบ ุค ล ากร ท่ีทำงาน ค วาม จำเป ็น ใน ก ารจ ัด ก าร การจ ัด การส ิ่งแวด ล ้อ ม  ส ว ัส ด ิการ  และบ ร ิก ารแก ่น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  ส ำห ร ับ ส ถ าบ ัน
เก ี่ยวข ้องก ับ การเร ียน ร ู้ของ ศ ึก ษ าส ำห ร ับ ผ ู้เร ียนท ี่ม ีความ อ ุด ม ศ ึก ษ าท ี่ส น ใจ
น ักศ ึกษาพ ิการ และบ ุค ล ากร ต ้องการพ ิเศษ ระด ับ ค ุณ ภาพ  3
ม ีบ ุค ล ิกภ าพ ท ี่เห ม าะส ม  ได ้ * แนวค ิดตามกรอบการท ำ * ส น ับ ส น ุน ก าร เพ ิ่ม ส ว ัส ด ิการ  ส ำห ร ับ เจ ้าห น ้าท ี่ห ร ือค ณ าจารย ์ท ี่ท ำห น ้าท ี่พ ัฒ น า
ร ับ การเพ ิ่มพ ูน ความร ู้ท าง รายงาน การจ ัด การศ ึกษ าส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าพ ิการ  พ ร ้อ ม ท ำแน วป ฏ ิบ ัต ิส ่ง ให ้ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าถ ือ ป ฏ ิบ ัต ิ



ตารางท่ี 24 นโยบายเอ้ืออาทรและแนวปฏิบัติ (ต ่อ)

ห ล ัก ก ารพ ื้น ฐาน ใน การน ำเสน อน โยบาย แ น วป ฏ ิฟ ้ต ิ

ข ้อ ค ้น พ บ /ผ ล ก ารว ิจ ัย หล ักการ / แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

การศ ึกษาพ ิเศษ  ม ีผลต ่อ ผ ู้ม ีความต ้องการพ ิเศษ (สกศ.2543) ส ถ าบ ัน อ ุดม ศ ึกษ า
ส ัม ฤท ธ ิผ ลใน การเร ียน ข อง - น โย บ าย แ ล ะก ารจ ัด ระ เบ ีย บ ระด ับค ุณ ภาพ  1
น ักศ ึกษ าพ ิการ ก าร เง ิน ค ว รส น ับ ส น ุน แล ะ * ต ั้งงบ ป ระม าณ ส ำรอ งเพ ื่อบ ร ิห ารจ ัด ก ารก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ใน ส ถ าบ ัน

* ป ิจจ ัยด ้าน การบ ร ิห าร เอ ือต ่อการพ ัฒ น าการเร ียน * ม ีระบ บ ก ารช ่วย เห ล ือ ใน ก ารต ิด ต ่อ ราช ก ารส ่วน ต ่าง  ๆ  เช ่น ฝ ่ายลงทะเบ ียน
- ม ีการจ ัด ส ิ่งแวด ล ้อม ท ี่ ร ่วม ส ำน ักห อ ส ม ุด  ห ร ือ ส ำน ัก ส ่ง เส ร ิม ว ิช าก าร  จ ัดท ำแบ บ ฟ อร ์ม  ค ู่ม ือคำอธ ิบาย

เห มาะสม - ส ิ่งท ี่ม ีค วาม จำเป ็น ต ่อค วาม เป ็น เอ ก ส าร อ ัก ษ ร เบ ร ล ล ์ ห ร ือ ม ีผ ู้ช ่วย อ ่าน เอ กส าร  เป ็นด ้น
* ใ]จจ ัยด ้าน การบ ร ิห ารว ิชาการ สำเร ็จของการเร ียน ร ่วม * ต ิด ต ั้ง เท ค โน โล ย ีต าม อ าค าร ห ร ือ ส ถ าน ท ี่เพ ื่อ ให ้ค น พ ิก าร เข ้าถ ึงข ้อ ม ูล ข ่าวส ารได ้

- เป ิด โอ ก าส ให ้ท น พ ิก าร เข ้า ได ้แ ก ่ ห ล ักส ูต ร  อาคาร เช ่น ม ีคอม พ ิว เต อร ์พ ร ้อม ระบ บ เส ียง ส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ าต าบ อ ด ล งท ะเบ ียน เอง

เรียน การบ ร ิห าร ห ร ือ ส ืบ ค ้น ข ้อ ม ูล ใน ห ้อ งส ม ุด  ม ีบ ีายป ระกาศ เป ็น ต ัวอ ักษ รว ิ่ง  ห ร ือ โท ร ท ัศ น ์
* ป ิจจ ัยด ้านงบ ป ระมาณ เพ ื่อการ ว งจ รป ิด ให ้น ัก ศ ึก ษ าห ูห น วก อ ่าน  เป ็นต ้น

พัฒนา ระด ับค ุณ ภาพ  2
- จ ัดงบ ป ระม าณ เพ ื่อซ ือส ิ่อ * ป ร ับส ิ่งแวดล ้อมทางกายภาพ ภายในอาคารให ้เอ ือต ่อการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมของ

ส ิ่งอำน วยความ ส ะดวก น ักศ ึกษ าพ ิการ เช ่น ทำท างลาด ข ึน อาค าร ต ิดด ังล ิฟ ท ์พ ร ้อม ระบ บ เส ียง ทำ

- จ ัดงบ ป ระมาณ สำห ร ับ จ ัด ห ้องน ำพ ิเศ ษ ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าร ่างกายพ ิการ  เป ็นด ้น



ตารางท่ี 24 นโยบายเอ้ืออาทรและแนวปฏิบัติ (ต ่อ)

ห ล ัก ก ารพ ื้น ฐาน ใน ก ารนำเสน อน โยบาย แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิ

ข ้อค ้น พ บ /ผ ลก ารว ิจ ัย หล ักการ /แ น ว ค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

ก ิจกรรม พ ัฒ น าน ักศ ึกษ า
- จ ัดงบ ป ระมาณ เพ ื่อพ ัฒ นา  

อาจารย ์และบ ุคลากร
ข ้อค ้น พ บตอน ท ี่ 2

- ม ีการจ ัด ส รรงบ ป ระม าณ  
เพ ื่อการพ ัฒ นา ส น ับ ส น น

.  1  i  rการจ ัดก ิจกรรม ก าร ช ือ ส ือ  
ส ิ่งอำน วยค วาม ส ะด วก  และ  

การพ ัฒ น าบ ุคลากรใน  
ส ถ าบ ัน ค ่อน ข ้างน ้อย

ระด ับ ค ุณ ภาพ  3
* ป ร ับ ส ิ่งแว ด ล ้อ ม ท างก าย ภ าพ ภ าย ใน บ ร ิเว ณ ส ถ าบ ัน ให ้เอ ื้อ ต ่อ ก าร เด ิน ท าง  

แ ล ะ ใช ้ช ีว ิต ใน ส ถ าบ ัน ข อ งน ัก ศ ึก ษ า  เช ่น ท ำทางเด ิน  (Braille B lock^นสถาบ ัน  
ท ำแผน ท ี่/ป ้ายบ อกท างเป ็น อ ักษ รเบ รลล ํ,ส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ าต าบ อ ด  หร ือ
ท ำ ท ี่จอด รถ ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าร ่างก าย พ ิก าร  เป ็นต ้น

* จ ัดบ ร ิการห อพ ัก  พ ร ้อ ม ป ร ับ ส ิ่งแวด ล ้อ ม ภ าย ใน อ าค าร  ห อ พ ัก ให ้เห ม าะส ม ก ับ  

ความ พ ิการข องน ักศ ึกษ า
* ป ร ับ ป ร ุง บ ร ิก ารส าธ าร ณ ะ ใน ส ถ าบ ัน ให ้เอ ื้อ อ ำน วย แ ก ่น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร  เช ่น ต ิดดัง 

ระบ บ ไฮ ด ร อ ล ิก ใน ร ถ บ ร ิก าร ภ าย ใน ส ถ าบ ัน เพ ื่อ ย ก ร ถ ล ้อ เข ็น ห ร ือ ต ิด ด ัง โท ร ศ ัพ ท  ์
ส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ าห ูห น ว ก น ัก ศ ึก ษ าห ูห น วก เป ็นต ้น  (W heelchair)

* จ ัดส ว ัส ด ิการ เง ิน ก ู้ย ืม ห ร ือ เง ิน ท ุน ให ้แก ่น ักศ ึกษ าท ี่ย าก จ น  

ค ณ ะ ห ร ือ โป ร แ ก ร ม ว ิช า
ระด ับ ค ุณ ภาพ  1
* ม ีระบ บ ก ารช ่วย เห ล ือ ใน ก ารต ิด ต ่อ ราช ก าร  ห ร ือการดำรงช ีว ิตป ระจำว ัน  เช ่น  

จัดทำเอ กส ารค ู่ม ือ  ป ้ายป ระกาศ ข องค ณ ะ ป ้าย ช ื่อ ห ้อ ง เร ีย น เป ็น อ ัก ษ ร เบ รล ล ์



ตารางท่ี 24 นโยบายเอ้ืออาทรและแนวปฏิบ้ติ ( ต่อ )

ห ล ัก ก ารพ ื้น ฐาน ใน การน ำเสน อน โยบาย แ น ว ป ฎ ิบ ้ต ิ

ข ้อ ค ้น พ บ /ผ ส ก ารว ิจ ัย หล ักการ / แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

ห ร ือม ีผ ู้,ช ่วยอ ่าน เป ็นต ้น  
ระด ับค ุณ ภาพ  2
* ส น ับ ส น ุน ให ้ม ีการจ ัด ต ั้งช ม รม /กล ุ่ม อ าส าเพ ื่อ ช ่วยก าร เร ียน ร ู้ข อ งน ัก ศ ึกษ าพ ิก าร  

เช ่น ช ่วย อ ่าน ห น ังส ือล งเท ป  ช ่วยต ิวรายว ิชาต ่าง ๆ  เป ็นต ้น
ระด ับค ุณ ภาพ  3
* ม ีก ารต ิด ต ั้ง เท ค โน โล ย ีช ่วย การ เร ีย น ร ู้ข องน ัก ศ ึก ษ าภ าย ใน ห ้อ งเร ีย น  ห ร ือส ถาน ท ี่ 

ท ี่ส ะ ด ว ก ส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ าใน บ ร ิเว ณ ค ณ ะ /โป ร แ ก ร ม ว ิช า
* ให ้แ ร ง เส ร ิม แ ก ่น ัก ศ ึก ษ าป ก ต ิแ ล ะ บ ุค ล าก ร ใน ค ณ ะ ท ี่ให ้ค ว าม ช ่ว ย เห ล ือ น ัก ศ ึก ษ า  

พ ิก ารอย ่างถ ูก ว ิธ ีและ/ห ร ือ ส ม ํ่า เส ม อ
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3. นโยบายใสไจผู้เรียน
จากผลการว ิจ ัยพ บว ่า ก าร เป ิด โอ ก าส ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร เข ้าศ ึก ษ า  ก ารจ ัด ห ล ัก ส ูต รแล ะการจ ัด ระบ บ บ ร ิห ารว ิช าการท ี่ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  ม ีผ ลต ่อส ้ม ฤท ธ ิ 

ผล ใน ก าร เร ีย น ของน ักศ ึกษ าพ ิการ  แต ่ส ภ าพ ท ี่เป ็น อ ย ู่ส ถ าบ ัน ยังไม ่เป ิด โอ ก าส ให ้ค น พ ิก าร เข ้า เร ีย น ได ้ม าก เท ่าท ี่ค ว ร  จ ึง น ำเส น อ น โย บ าย ใส ่ใจ ผ ู้เร ีย น เพ ื่อ ให  ้
สถ าบ ัน  คณ าจารย ์ม ีการพ ัฒ น าการจ ัด การเร ียน การส อน ให ้ผ ู้เร ียน ได ้เร ีย น ร ู้เต ็ม ต าม ศ ักยภ าพ  
ตารางที่ 25 นโยบายใส ไจ ผ ูเ้ร ีย น แ ส ะแ น ว ป ฏ ิน ัต ิ

ห อ ัก ก ารพ ื้น ฐาน ใน ก ารน ำเสน อน โยบ าย แ น วป ฎ ิฟ ้ต ิ

ข ้อค ้น พ บ /ผ อ ก ารว ิจ ัย หล ักการ /  แ น วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

ข ้อค ้น พ บตอน ท ี่ 1 * พ รบ .ก ารศ ึกษ าแห ่งช าต ิ ส ำน ัก งาน ค ณ ะก รรม ก ารก ารอ ุด ม ศ ึก ษ า  (สก อ .)

ป ิจจ ัยท ี่ม ีผลต ่อส ัมฤทธ ิผลในการ พ.ศ. 2542 มาตรา 22 ,24  และ 28 ระด ับ ค ุณ ภาพ  1
เร ียน ของน ักศ ึกษ าพ ิการ - แน วค ิด ต าม ก รอบ ก ารด ำเน ิน * ส น ับ ส น ุน การพ ัฒ น าอาจารย ์เพ ื่อค ุณ ภ าพ การจ ัด การเร ียน การส อน ด ้วยว ิธ ีการ

* ด ้าน อาจารย ์และบ ุค ลากร งาน การจ ัด ก ารศ ึก ษ าส ำห ร ับ ท ี่ห ล าก ห ล าย แ ล ะต ่อ เน ื่อ ง  เช ่น ก ารจ ัด อบ รม ให ้ความ ร ู้เก ี่ยวก ับ เท คน ิค
■ อาจารย์ม ีความรู้ความ ผ ู้ม ีความต ้องการพ ิเศษ การส อน  ก าร ใช ้ส ื่อ -เท ค โน โล ย ีเพ ื่อ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น  น ักศ ึกษาพ ิการ

เข ้าใจ เร ื่องคน พ ิการ และก าร (ส ก ศ .2543) เร ื่องการย ืดห ย ุ่น ห !อ ก าร ศ ึก ษ าต ่อ ข อ งอ าจ าร ย ์ เป ็นด ้น
จ ัดก ิจกรรม การเร ียน การส อน ข องห ล ักส ูต ร ระด ับ ค ุณ ภาพ  2

- บุคลากรม ีจำนวนเพ ียงพอและ - ค ำน ึงถ ึงค วาม แต กต ่างข อง * ป ระส าน ค วาม ร ่วม ม ือ  ห ร ือห าอ าส าส ม ัค ร  เพ ื่อแลก เป ล ี่ยน เร ียน ร ู้การจ ัด การ
ม ีค วาม ส าม ารถ ใน การท ำงาน ผู้เร ียน ศ ึกษ าพ ิเศ ษ ก ับ ห น ่วยงาน  องค ์กร ท ัง ใน แ ล ะ ต ่างป ระ เท ศ
เป ็นอย ่างด ี ม ีบ ุคล ิกภาพ - ค ว ร ป ร ับ ห ล ัก ส ูต ร ให ้ * ต ั้งค ณ ะก รรม ก ารบ ร ิห ารและค ณ ะอ น ุกรรม การด ำเน ิน งาน ด ้าน ก ารจ ัด การ
เห ม าะส ม ก ับ ก ารให ้บ ร ิก าร เห ม าะส ม ก ับ ผ ู้เร ียน ศ ึกษาพ ิเศษ  ใน ส ำน ัก ส ่ง เส ร ิม แล ะพ ัฒ น าศ ัก ย ภ าพ น ัก ศ ึก ษ า เพ ื่อท ำห น ้าท ี่
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ตารางท่ี 25 นโยบายใสไจผู้เรียนและแนวปฏิบัติ ( ต่อ )

ห ล ักการพ ื้น ฐาน ใน การนำเสน อน โยบาย แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิ

ข ้อ ค ้น พ บ /ผ อ ก ารว ิจ ัย ห ล ักการ /  แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

* ด ้านว ิชาการ - ให ้ค ว าม ช ่วย เห ล ือ  ส น ับ - (1) จ ัด ท ำฐ าน ข ้อ ม ูล น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าท ุก แ ห ่งให ้ถ ูก ต ้อ ง
- ส ถ าบ ัน เป ิด โอ ก าส ให ้ ส บ ุน เพ ิ่ม เต ิม แต ่ผ ู้เร ียน ท ันสม ัย

น ักศ ึกษ าเข ้าศ ึกษ าโด ยม ี - ค วาม ม ีการท บ ท วน ก ระบ วน (2) ป ระส าน งาน ระห ว ่างส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า ห น ่วยงาน ท ี่เก ี่ยวข ้องระด ับ ชาต ิ
โค ร งก าร พ ิเศ ษ ห เอ ม ีโค ว ด ้า การก ารป ระเม ิน ผ ล แล ะส ำน ัก งบ ป ระม าณ  เพ ื่อด ังงบ ป ระม าณ การด ำเน ิน การจ ัด การ

- ม ีการป ร ับ ห ล ัก ส ูต รห ร ือ - ค ว ร ม ีก าร ใช ้เท ค โน โล ย ีท ี่ ศ ึกษ าแล ะพ ัฒ น าค ุณ ภ าพ การจ ัด ก ารศ ึก ษ าพ ิเศ ษ ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า
ย ืด ห ย ุ่น รายว ิช าให ้เห ม าะ เห ม าะส ม ระด ับค ุณ ภาพ  3
ก ับ ค วาม พ ิการข องน ักศ ึกษ า * จ ัดต ั้งศ ูน ย ์ส ื่อ  เท ค โน โล ย ี และส ิ่งอำน วย ค วาม ส ะด วกส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าพ ิก าร

- จ ัดระบ บ บ ร ิห ารว ิชาการท ี่ม ี ใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าเพ ื่อ เป ็น แ ห ล ่งบ ร ิก าร ก าร เร ีย น ! การย ืม ใช ้ข องส ถ าบ ัน
ป ระส ิท ธ ิภ าพ อ ุด ม ศ ึกษ าต ่างๆ  ท ี่ม ีความ ต ้องการ

- ม ีห ้องบ ร ิการว ิชาการ * ส ร ้างแรงจ ูง ใจ ใน ก ารพ ัฒ น าก าร เร ีย น ก ารส อ น น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารให ้ม ีค ุณ ภ าพ  เช่น
ส ำห ร ับ น ักศ ึกษ า การป ระกาศ เก ียรต ิค ุณ  ห ร ือ ให ้รางว ัล อ าจ ารย ์ผ ู้ส อน น ักศ ึกษ าพ ิก ารด ีเด ่น

- ม ีส ื่อ  ส ิ่งอำน วยความ ส ะด วก ห ร ือรางว ัล ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าท ี่จ ัด การศ ึก ษ าส ำห ร ับ น ักศ ึกษ าพ ิการด ีเด ่น  เป ็น
3J

ให ้น ักศ ึกษ าพ ิการ
ตน
* จ ัด ก ิจก รรม เส ร ิม ส ร ้างค ุณ ภ าพ ช ีว ิต การอ ย ู่ร ่วม ก ัน ระห ว ่างน ักศ ึกษ าพ ิก ารแล ะ  

น ักศ ึกษ าป กต ิ



ตารางท่ี 25 นโยบายใสไจผู้เรียนและแนวปฏิบัติ ( ต่อ )

ห ส ักการพื้นฐาน ใน การน ำเสน อน โยบาย แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิ

ข ้อ ค ้น พ บ /ผ ล ก ารว ิจ ัย หล ักการ / แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

ข ้อค ้น พ บตอน ท ี่ 2 
* สภาพ ท ี่เป ็น อย ู่

- อาจารย ์ม ีความ ร ู้ความ เข ้าใจ  
ใน ก ารส อ น น ้อ ย

- ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าส ่วน ให ญ ่ 
ย ังไม'ม ีโครงการพ ิเศษหร ือ  
ม ีโค วต ้าให ้น ักศ ึกษ าพ ิก าร

- ไม ่ค ่อยม ีส ื่อป ระกอบ การ  
ส อ น ท ี่เหมาะสม

* จ ัดทำห ้อ งเส ร ิม ว ิช าก าร ป ร ะ จ ำค ณ ะ /โป ร แ ก ร ม ว ิช า  เพ ื่อ ให ้บ ร ิก ารส ื่อ  
ส ิ่งอ ำน วยค วาม ส ะด วก  แ ล ะ บ ร ิก าร ส น ับ ส น ุน ก าร เร ีย น ร ู้ข องน ักศ ึกษ า

ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า  
ระด ับ ค ุณ ภาพ  1
* ส น ับ ส น ุน ก ารพ ัฒ น าอ าจารย ์เพ ื่อค ุณ ภ าพ ก ารจ ัด ก าร เร ียน ก ารส อ น ด ้วยว ิธ ี 

ก าร ท ี่ห ล าก ห ล าย แ ล ะต ่อ เน ื่อ ง  เช ่น ก าร จ ัด อ บ ร ม ให ้ค วาม ร ู้เก ี่ยวก ับ เท คน ิค  
การส อน  ก าร ใช ้ส ื่อ -เท ค โน โล ย ีเพ ื่อ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น  น ักศ ึกษ าพ ิการ หร ือ  
ก ารศ ึกษ าต ่อข อ งอ าจ ารย ์ เป ็นด ้น

ระด ับ ค ุณ ภาพ  2
* ด ังค ณ ะก รรม การบ ร ิห ารและค ณ ะอน ุกรรม ก ารด ำเน ิน งาน ด ้าน ก ารจ ัด ก าร  

ศ ึกษาพ ิเศษ ใน ส ำน ัก ส ่ง เส ร ิม แล ะพ ัฒ น าศ ัก ย ภ าพ น ัก ศ ึก ษ า เพ ื่อทำหน ้าท ี่
(1) จัดทำฐ าน ข ้อ ม ูล น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารใน ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ าท ุก ค ณ ะให ้ถ ูก ต ้อ ง  

ท ันสม ัย
(2) ป ร ะส าน งาน ระห ว ่างส ่ว น ก ล างก ับ ค ณ ะ และห น ่วย งาน ท ี่เก ี่ยวข ้องเพ ื่อ  

ต ั้งงบ ป ระม าณ



ตารางที 25 นโยบายใสไจผู้เรียนและแนวปฏิฟ้ติ ( ต่อ )

ห ส ักการพ ื้น ฐาน ใน การน ำเสน อน โยบาย แ น วป ฎ ิฟ ้ต ิ

ข ้อ ค ้น พ บ /ผ ล ก ารว ิจ ัย ห ล ักการ / แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

ระด ับค ุณ ภาพ  3
*  ส ร ้างแรงจ ูง ใจ ใน การพ ัฒ น าก าร เร ีย น ก ารส อน น ักศ ึกษ าพ ิก ารให ้ม ีค ุณ ภ าพ  

เช ่น  จ ัด ส รรงบ ป ระม าณ เพ ื่อ ก ารด ำเน ิน ก ารจ ัด ก ิจกรรม การ เร ียน การส อ น แล ะ  
การศ ึกษ าว ิจ ัย พ ัฒ น าค ุณ ภ าพ ก ารส อน ให ้แก ่ค ณ ะต ่าง  ๆ ท ี่ม ีน ักศ ึกษาพ ิการ  

ห ร ือ ให ้รางว ัล ค ณ ะ/อาจ ารย ์ท ี่จ ัด การส อ น น ักศ ึกษ าพ ิการได ้อ ย ่างม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ  
ห ร ือ ให ้ภ าระงาน อาจ ารย ์ผ ู้ส อน น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร เพ ิ่ม ม าก ข ึ้น ก ว ่าป กต ิ เป ็นด ้น

* จ ัดทำห ้อ งเส ร ิม ว ิช าก ารป ระจ ำส ถ าบ ัน  พ ร ้อม เจ ้าห น ้าท ี่ป ระจำห ้องเส ร ิม  
ว ิชาการ เพ ื่อ ให ้บ ร ิก ารส ื่อ ส ิ่งอ ำน วย ค วาม ส ะด ว ก  และบ ร ิก ารส น ับ ส น ุน ก าร  

เร ียน ร ู้ของน ักศ ึกษ า
* ม ีระบ บ การน ิเท ศ ต ิด ต าม ผ ลอย ่างต ่อ เน ื่อง
ค ณ ะ ห ร ือ โป ร แ ก ร ม ว ิช า
ระด ับค ุณ ภาพ  1
* ส น ับ ส น ุน การพ ัฒ น าอ าจารย ์เพ ื่อค ุณ ภ าพ ก ารจ ัด ก าร เร ียน ก ารส อ น ด ้วยว ิธ ีการ 

ท ี่ห ล าก ห ล าย แล ะต ่อ เน ื่อ ง  เช ่น การจ ัด อบ รม ให ้ค วาม ร ู้เก ี่ยวก ับ เท ค น ิค ก าร  
สอน  ก าร ใช ้ส ื่อ -เท ค โน โล ย ีเพ ื่อ ก าร เร ีย น ก าร ส อ น  น ักศ ึกษ าพ ิการ



ตารางท่ี 25 นโยบายใสไจผู้เรียนและแนวปฎิฟ้ติ ( ต่อ )

ห ล ักการพ ื้น ฐาน ใน การน ำเสน อน โยบาย แ น วป ฎ ิฟ ้ต ิ

ข ้อ ค ้น พ บ /ผ ล ก ารว ิจ ัย หล ักการ / แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

ห ร ือก ารศ ึก ษ าต ่อ ข องอ าจ ารย ์ เป ็นต ้น  
ระด ับค ุณ ภาพ  2
* พ ัฒ น าบ ุค ลาก รท ี่ม ีอย ู่ใน ห น ่วยงาน ให ้ม ีค วาม ร ู้ท างต ้าน ก ารศ ึกษ าพ ิเศ ษ  

ห ร ือจ ัด ห าบ ุค ค ลท ี่ม ีค วาม ร ู้ท างการศ ึกษ าพ ิเศ ษ  ป ระจ ำส ำน ัก งาน ค ณ ะ/ 
โป รแ ก รม ว ิช า  เพ ื่อ ให ้บ ร ิก ารส ่ง เส ร ิม ก าร เร ีย น ร ู้ข อ งน ัก ศ ึก ษ าใน ค ณ ะ/ 
โป รแ ก รม ว ิช าก าร  และป ระส าน ก ารช ่วย เห ล ือต ้าน ต ่าง  ๆ  ของน ักศ ึกษ า

ระด ับ ค ุณ ภาพ  3
* ป ระส าน ค ณ ะบ ุค ล าก รว ิช าช ีพ ท ี่เก ี่ย วข ้อ ง  (Multi Disciplinary) เพื่อจัดทำ 

IEP และ ISP
* จ ัด ท ำห ้อ ง เส ร ิม ว ิช าก ารป ระจ ำค ณ ะ/โป รแก รม ว ิช า เพ ื่อ ให ้บ ร ิก ารส ิ่อ  

ส ิ่งอ ำน วยค วาม ส ะด วก  และบ ร ิการส น ับ ส น ุน ก าร เร ีย น ร ู้ข องน ัก ศ ึก ษ า



4. น โยบายพ ึ่งตน เอง

พ ล ังใน ต น  ห ร ือแรงข ับ ภ ายใน  เป ็น ส ิ่งส ำค ัญ ใน ก ารผ ล ัก ด ัน ให ้ค น ม ุ่งม ั่น เพ ื่อ ค ว าม ส ำเร ็จ  คน พ ิการ ม ีก ารร ับ ร ู้ต น เอ งและก ารป ร ับ ต ัว ใน ส ังค ม ต ่างจ าก  
ค น ป กต ิท ั่วไป  ห าก ได ้ร ับ ก ำล ังใจ แล ะก าร เส ร ิม ส ร ้างพ ล ังใน ต น ท ี่เห ม าะส ม จ ะช ่วย พ ัฒ น าศ ัก ย ภ าพ ท ี่ม ีอ ย ู่ให ้ส ูงข ึ้น อ ย ่าง เต ็ม ท ี่ แ ละช ่วยให ้น ักศ ึกษ าป ร ับ ต ัว เข ้า  
ค ับ ส ังค ม ได ้ด ีป ร ะ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ ใน ก าร ศ ึก ษ าได  ้

ตารางท ี่ 26 น โย บ าย พ ึ่งต น เอ งแ ล ะแ น วป ฎ ิฟ ้ต ิ

ห ล ักการพ ื้น ฐาน ใน การน ำเสน อน โยบาย แ น ว ป ฏ ิฟ ้ต ิ

ข ้อค ้น พ บ/ผลการ'ว ิอ ัย หล ักการ /  แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

ข ้อด ้น พ บตอน ท ี่ 1 * พ รบ .ก ารศ ึกษ าแห ่งช าต ิ ส ำน ักงาน ค ณ ะก รรม ก ารอ ุด ม ศ ึก ษ า (ส ก อ .)
ป ิจจ ัยท ี่ม ีผ ลต ่อส ัม ฤท ธ ิผ ลใน การ พ.ศ. 2542  มาตรา 22 ระด ับ ค ุณ ภาพ  1
เร ียน ของน ักศ ึกษ าพ ิการ - แน ว ค ิด เร ื่อ งก ารศ ึก ษ าใน * ป ร ะ ช าส ัม พ ัน ธ ์ เผ ยแพ ร ่เก ียรต ิค ุณ น ักศ ึกษ าพ ิการท ี่ม ีค วาม ส าม ารถห ร ือ

* ด ้าน ค ุณ ล ักษ ณ ะข องน ักศ ึกษ า ระบ อ บ ป ระช าธ ิป ไต ย ม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะท ี่ด ีส าม ารถ เป ็น แบ บ อ ย ่าง  ให ้เป ็น ท ี่ร ู้จ ัก
พ ิการ (เกษม ว ัฒ น ช ัย ,2547) ระด ับ ค ุณ ภาพ  2

- ค ุณ ล ักษ ณ ะส ่วน ต ัวข อง - ห ล ัก  3 ป ระการ ค ือ สาม ัคค ี * ส น ับ ส น ุน ก ารจ ัด ก ิจ ก รรม เพ ื่อ แส ด งผ ล งาน ห ร ือ ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารแส ด งอ อ ก
น ักศ ึกษ าพ ิการ เป ็น ค น มี เสร ีภาพ และเส ม อภ าค ถ ึงความ ส าม ารถ
ความ ร ับ ผ ิดชอบ  ม ีความ ระด ับ ค ุณ ภาพ  3
มานะพยายาม ม ีแรงจ ูงใจ * ให ้ท ุน น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารท ี่ม ีค ว าม ส าม ารถ ส ูง  เร ียน ต ่อระด ับ ป ร ิญ ญ าโท /ป ร ิญ ญ าเอก
ใน การ เร ียน ส ูง  ม ีน ํ้าใจ  มี ส ถ าบ ัน อ ุด ม ศ ึก ษ า
ท ัก ษ ะท างส าก ล  สามารถ ระด ับ ค ุณ ภาพ  1

ช ่วย เห ล ือต น เองใน การด ำรง * ม ีโค ร งก าร พ ิเศ ษ /โค วด ้า  ร ับ น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร เข ้าศ ึกษ าใน ส ถ าบ ัน
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ตารางท่ี 26 นโยบายพ่ึงตนเองและแนวปฏิบัติ (ต ่อ)

ห ล ัก ก ารพ ื้น ฐาน ใน ก ารน ำเสน อน โยบาย แ น วปฏ ิบ ัต ิ
ข ้อ ค ้น พ บ /ผ ล ก ารว ิจ ัย หล ักการ / แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

ช ีว ิตป ระจำว ัน  ม ีความ  
ส าม ารถ ใน ก ารป ร ับ ต ัว  
ให ้ค วาม ร ่วม ม ือก ับ ท ุก  
ก ิจกรรม

- ค ุณ ล ักษ ณ ะท างว ิช าการ  
เป ีน ค น ท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ ส ูง  
เป ็น ผ ลจากการท ี่ผ ู้ป กค รอง  
เตร ียมความพ ร ้อม มาต ั้งแต  ่
ต้น

* ต ้าน การบ ร ิห ารก ิจการ  
น ักศ ึกษา

- สำน ักก ิจฯ ท ำห น ้าท ี่ด ูแล  
การจ ัดก ิจกรรมเสร ิม  
ค ุณ ล ักษ ณ ะ

- ม ีการจ ัดก ิจกรรม เพ ื่อ เตร ียม

* ย ก ย ่อ ง เช ิด ช ูเก ีย รต ิน ักศ ึกษ าพ ิก ารท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ ห ร ือ ม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะท ี่ด ใีห ้เป ็น  
แบ บ อ ย ่างแก ่ผ ู้อ ื่น

ระด ับค ุณ ภาพ  2
* จ ัด ป ฐ ม น ิเท ศ น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารใน ส ถ าบ ัน โด ย เฉ พ าะ  เพ ื่อช ี้แจงแน วป ฏ ิบ ัต ิและ  

พ ิจารณ าข ้อต ก ลงร ่วม ก ัน ใน ก าร เร ียน  ก าร ป ร ับ ป ร ับ ต ัว ใน ต ัว ใน ส ถ าบ ัน
ระด ับค ุณ ภาพ  3
* จ ัด ก ิจกรรม เพ ื่อ เส ร ิม ท ัก ษ ะการ เร ียน ร ู้ให ้แ ก ่น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร เช ่น  ท ัก ษ ะ ก าร ใช ้ 

ค อม พ ิว เต อร ์ ห ร ือ เท ค โน โล ย ีส าร ส น เท ศ ท่ีจำเป ็น  เป ็นต ้น
* จ ัดก ิจกรรม เพ ื่อป ล ูกพ ิงค ุณ ธรรม  จ ร ิย ธรรม และค ุณ ล ัก ษ ณ ะท ี่พ ืงป ระส งค ์ 

ส ำห ร ับ น ัก ศ ึก ษ า โด ย เฉ พ าะ ก าร เป ็น ผ ู้ร ับ แ ล ะ เป ็น ผู้ให ้อ ย ่าง เห ม าะส ม
ค ณ ะ ห ร ือ โป ร แ ก ร ม ว ิช า  
ระด ับค ุณ ภาพ  1
* จ ัด ป ฐ ม น ิเท ศ น ักศ ึกษ าพ ิก ารใน ค ณ ะโด ยเฉ พ าะ เพ ื่อช ี้แจงห ล ักส ูตร แนวการเร ียน  

แ ล ะพ ิจารณ าข ้อต ก ลงร ่วม ก ัน ใน ก ารเร ีย น  การป ร ับ ต ัว  พ ร ้อ ม ให ้ก ำล ัง ใจ
แก ่น ักศ ึกษ า



ตารางท่ี 26 นโยบายพ่ึงตนเองแอะแนวปฎิฟ้ติ (ต ่อ)
ห ล ัก ก ารพ ื้น ฐาน ใน ก ารน ำเสน อน โยบาย แ น ว ปฏ ิฟ ้ต ิ

ข ้อค ้น พ บ /ผ อ ก ารว ิจ ัย หล ักการ /  แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

น ักศ ึกษ าให ้ร ู้จ ักค ุ้น เค ย  
ซ ึ่งก ัน และก ัน

- ม ีการกระต ุ้น  ส ่ง เส ร ิม ให ้ 
น ักศ ึกษ าพ ิการเข ้าร ่วม  
ก ิจกรรมชม รมต ่าง ๆ

- ฝ ่าย แน ะแน วให ้ก ารป ร ึก ษ า  
และเต ร ียม น ักศ ึกษ าพ ิการ  
เร ื่อ งการใช ้ช ีว ิต และก าร  
ปรับต ัว

* ด ้าน ก าร ให ้โอ ก าส แ ล ะ ค ว าม  

เป ็น อ ิส ระ
-ให ้โอ ก า ส แ ล ะ อ ิส ร ะ แ ก  ่

น ัก ศ ึก ษ าพ ิก าร ใน ก าร ใช  ้
ช ีว ิต ใน ส ถ าบ ัน

- น ักศ ึกษ าได ้ร ับ ส ว ัส ด ิการ

ระด ับ ค ุณ ภาพ  2
* ป ระสาน ก ับ ผู้ปกครองเพ ื่อร ับร ู้แนวทางการจ ัดการศ ึกษาสำหร ับน ักศ ึกษา และร ่วม  

พ ิจ ารณ าบ ท บ าท ข องผ ู้ป ก ค รอ งใน ก ารด ูแล ช ่วย เห ล ือ  ให ้ก ำล ัง ใจ แ ก ่น ัก ศ ึก ษ า
ระด ับ ค ุณ ภาพ  3
* จ ัด ก ิจกรรม ท ี่ให ้โอ ก าส น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารแ ส ด งอ อ ก ถ ึงค วาม ส าม าร ถ อ ย ่างต ่อ เน ื่อ ง
* ส ร ้างแรงจ ูง ใจ ด ้วยว ิธ ีก าร ท ี่ห ล าก ห ล าย ให ้น ัก ศ ึก ษ าพ ิก ารม ีความม ุมานะ เช่น  

การมอบ ห มายงาน ให ้ท ำ ก าร ให ้ท ุน  การป ระกาศ เก ียรต ิค ุณ  ก ารให ้รางว ัล  
เป ็นด ้น
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ตารางท่ี 26 นโยบายพ่ึงตนเองรเละแนวปฎิฟ้ติ (ต ่อ)
ห ล ักการพ ื้น ฐาน ใน การน ำเสน อน โยบาย แ น ว ป ฎ ิบ ัต ิ

ข ้อ ค ้น พ บ /ผ ล ก ารว ิจ ัย หล ักการ / แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

แ ล ะม ีส ่วน ร ่วม ใน ส ังค ม
- จ ัด ส ิ่งอำน วยค วาม ส ะด วก  

ใน ห อ พ ัก ให ้เห ม าะ ส ม  เอ ื้อ  
ต ่อการด ำรงช ีว ิตอย ่างอ ิส ระ

ข ้อค ้น พ บตอน ท ี่ 2 
* ด ้าน การบ ร ิห ารก ิจการ  

น ักศ ึกษ า
- ไม ่ค ่อยม ีการป ฐ ม น ิเท ศ  

น ักเร ียน น ักศ ึกษ า ทั้ง
น ักศ ึกษ าป ก ต ิ และน ักศ ึกษ า  
พิการ

- การจ ัดก ิจกรรม ท ุกอย ่างย ัง  
คงจ ัดตามป กต ิ ไม ่ได ้ค ำน ึง  
ถ ึงน ักศ ึกษ าพ ิการ

- ไม ่ม ีก ารบ ร ิห าร ห อ พ ัก ให ้ 217



ฅารางท่ี 26 นโยบายพ่ึงฅนเองและแนวปฏิบัติ (ต ่อ)
ห ล ัก ก ารพ ื้น ฐาน ใน ก ารน ำเสน อน โยบาย แ น ว ป ฏ ิบ ัต ิ

ข ้อ ค ้น พ บ /ผ ล ก ารว ิจ ัย ห ล ักการ /  แน วค ิด 3 ห น ่วย งาน  3 ระด ับ ค ุณ ภ าพ

น ักศ ึกษ า ส ถ าบ ัน ท ี่ม ีห อพ ัก  
ให ้น ัก ศ ึก ษ าอ ย ู่ ไม ่ได ้จ ัด  

ส ิ่งอ ำน วยค วาม ส ะด วกใน  
หอพ ัก  ห ร ือจ ัด การเพ ื่อส ร ้าง  
ค ว าม ม ั่น ใจ ใน ก ารใช ้ช ีว ิต  
ใน ส ังค ม ข องค น พ ิการ  

* ด ้าน ส ภ าพ แวด ล ้อม ภ ายใน  
สถาบ ัน

- ไม ่ค ่อยจ ัด  ป ร ับ ส ิ่งแวด ล ้อ ม  

ภายใน อาคาร แล ะน อ ก  

อาคาร
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