
บทท่ี 1 

บทนำ

ความเป็นมาและความสำคัญของฟ้ญหา

จากรายการศ ึกษาเพ ื่อจ ัดทำแผนปฏิบ ัต ิการพ ัฒนาอ ุตสาหกรรมท ่องเท ี่ยวแห ่งชาต ิ ใน 
ช่วง แผนพ ัฒนาเศรษฐกิจและส ังคมแห ่งชาต ิ ฉบับที่ 9 มีการคาดการณ ์ว ่า ในปี พ.ศ. 2545-2549 การ 
ท ่องเท ี่ยวภายในและภายนอกของประเทศไทยจะม ีน ักท ่องเท ี่ยวชาวต ่างชาต ิเด ินทางมาท ่องเท ี่ยวไม ่ 
น้อยกว่า 14 ล้านคน มีอัตราเฉลี่ยถึงร้อยละ 7 ต่อปี ส ่วนการท ่องเท ี่ยวภายในประเทศของคนไทยน ั้น 
ในปี พ.ศ.2549 ประเม ินว่าจะเพ ิ่มส ูงข ึ้นถ ึง 59 ล้านคนครั้งต ่อป ี โดยน ัยเด ียวก ันน ี้องค ์การ การ
ท่องเท ี่ยวโลก (World Tourism Organization : WTO) ได ้คาดการณ ์ถ ึงอ ัตราการเจริญเต ิบโตของการ 
ท ่องเท ี่ยวโลกระหว่างป ี พ.ศ. 2543 ถึง 2553 เท ่าก ับร้อยละ 4.2 ในส ่วนของภูม ิภาคเอเช ียและแปซิ 
ฟ ิกม ีอ ัตราการเจร ิญ เต ิบโตของการท ่องเท ี่ยวเท ่าก ับร ้อยละ 7.7 ส่วนอัตราการเจริญเต ิบโตของการ 
ท ่องเท ี่ยวประเทศไทยน ัน ม ีอ ัตราส ่วนที่ใกล ้เค ียงกัน คือร้อยละ 7.8 แต่ทว่าจะม ีสถานการณ ์ภายนอก 
ห ลายประเด ็นท ี่ส ่งผลกระทบต ่อธ ุรก ิจการท ่องเท ี่ยวของภ ูม ิภาคน ี้ในช ่วงแผนพ ัฒ นาเศรษฐก ิจและ 
ส ังคมแห่งชาติฉบ ับท ี่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) ไม,ว่าจะเป ็นการชะลอต ัวของเศรษฐกิจสหรัฐอเมริกา 
การทรุดต ัวลงอย่างต ่อเน ื่องของเศรษฐกิจญ ี่ป ่น ป ิญหาด ้านการเม ืองภายในประเทศ ได้แก่ ประเทศ 
อินโดนีเซ ีย ฟ ิล ิปป ินส ์ มาเลเซ ีย และไทย ซ ึ่งส ่งผลต่อเศรษฐกิจซ ึ่งกำล ังอย ู่ในระยะฟ ินต ัว และจะท่า 
ให ้ความต ้องการท ่องเท ี่ยวนานาชาต ิลดลง และประเทศต่าง  ๆ ในภ ูม ิภาคน ี้จะมาแข ่งข ันก ันส ูงข ึ้นใน 
ด ้านตลาดการท ่องเท ี่ยวราคาต ํ่า แต ่เหต ุผลท ี่สน ับสน ุนด ้านพฤติกรรมการเด ินทางท ่องเท ี่ยวของน ัก 
ท ่องเท ี่ยวตะว ันตกหล ังจากป ี 2000 ท ี่ผ ่าน ม า ท างโล ก ต ะ ว ัน ต ก ได ้เข ้าส ู่ระบ บ เศ รษ ฐ ก ิจ  มี
ก ารใช ้อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ (E-tourists) ในการหาข ้อม ูลการท ่องเท ี่ยวมากขึ้นเพ ื่อหาความต้องการส ินค้า 
บร ิการท ี่ม ีส ่วน ประกอบของสาระและความร ู้ บร ิการท ี่ย ืดหย ุ่น เหมาะก ับความต ้องการรายบ ุคคล 
(personalized service) มากขึ้น และ องค ์การการท ่องเท ี่ยวโลกยังได ้ท ่านายว่าหากประเทศไทย 
ต ้องการท ี่จะเป ็นประเทศผ ู้นำทางด ้านการท ่องเท ี่ยวของเอเช ียควรม ีการปรับโครงสร้างการจ ัดการท ี่ 
เหมาะสมท ั้งในภาคร ัฐและภาคเอกชนในด ้านการใช ้เทคโนโลย ี เน ื่องจากป ิจจ ุบ ันป ็จจ ัยด ้านน ีท ุก 
ประเทศสามารถจัดหามาอำนวยความสะดวกแก่น ักท ่องเท ี่ยวได้ เช่น ว ิว ัฒนาการเทคโนโลยีการบิน 
ข้ามประเทศนั้น สามารถจัดชื้ออากาศยานที่บ ินได้ไกลขึ้น ท ่าให ้ความได้เปรียบทางที่ต ั้งของประเทศ 
ไทยลดลงและระบบสารสนเทศและการจัดการที่ท ันสมัย(Information Technology : IT) มาเป็นกล 
ไกช ่วงช ิงตลาดผ ่านการพาณ ิชย ์ผ ่านระบบอิเล ็กทรอน ิกส ์ เป็นด้น แต่ข ้อได้เปรียบของประเทศไทยก็ 
มีหลายข้อ เช่น การเป ิดตัวของแหล่งท ่องเท ี่ยวใหม่  ๆ น ั้นมีส ่วนดึงด ูดให ้น ักท่องเท ี่ยวต่างชาติม ีความ
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สนใจที่จะมาเท ี่ยวบ่อยขึน แต่มีระยะเวลาสั้นลง ทำให ้นโยบายการเพ ิ่มวันพักเฉลี่ยของนักท่องเท ี่ยว 
ต่างชาติท ี่มาเย ือนไทยทำได้ยากขึ้น (WTO, 2544) แต่การเพ ิ่มจำนวนครั้งของการท ่องเท ี่ยวต ่อป ีและ 
ค ่าใช ้จ ่ายก าร ท ่อ ง เท ี่ยว ต ่อ ว ัน ก ็ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ศ ัก ย ภ าพ แ ล ะ ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ด ึงด ูด ใจ ข อ งแ ต ่ล ะ  
ประเทศ ซ ึ่งท ่าให ้น ักท ่องเท ี่ยวม ีแนวโน ้มเปล ี่ยนลักษณะ (characteristics) จากการแสวงหาความ 
บ ันเท ิงมาเป ีนสาระบ ันเท ิง ก ่อให ้เก ิดการเร ียนรู้ ซ ึ่งจะเป ีนการท ่องเท ี่ยวเศรษฐกิจแนวใหม่ท ี่เหมาะ 
สมดำเน ินการด ้านท ุนเศรษบกิจ

ส่วนป้จจัยภายในที่สำคัญอีกอย่างในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฉบับที่ 9 
(พ.ศ. 2545-2549)ที่อาจมีผลต่อตลาดการท่องเที่ยวของภาคชุมชนคือการเปลี่ยนแปลงระบบการ 
บริหารจัดการท้องถิ่น ตามรัฐธรรมนูญพุทธศักราช 2540 ซ่ึงจะต้องมีการกระจายอำนาจการปก 
ครองไปสู่ท้องถิ่น ผลที่ตามมาคือองค์การปกครองส่วนท้องถิ่นเปีนผู้บริหารจัดการท้องถิ่นอย่าง 
ชอบธรรมในทุกด้าน ทั้งการปกครอง การศึกษา การท่องเท่ียว ฯลฯ โดยเฉพาะการท่องเท่ียวการ 
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวอาจขาดความรู้หรือแนวทางในการส่งเสริมพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างถูกวิธี 
ท่าให้ส่งผลถึงการปฏิบัติที่อาจเกิดการลองผิดลองถูกซึ่งพบว่ามีความเสียงต่อสภาพของแหล่งท่อง 
เท่ียวมาก อาจท่าให้สิ่งดึงดูดความสนใจท่องเท่ียว อย่างเช่น แหล่งประวัติศาสตร์ ภูมิปิญญาท้องถ่ิน 
ถูกกระทบและไม่สามารถท่าให้กลับมาเป็นเหมือนเดิมได้อีก ดังบันผลจากการบริหารจัดการสิ่ง 
แวดล้อมและทรัพยากรการที่ไม่ประสบผลสำเร็จจะเกิดเป็นด้านลบต่อวิถีชีวิตชุมชน การกระจาย 
รายได้และสิ่งแวดล้อม ท่าให้ผลประโยชน์ด้านรายรับและคุณค่าด้านแหล่งท่องเที่ยวท่ีประเทศควร 
ได้รับตํ่ากว่าที่ประมาณการไว้ สำหรับประเทศไทยมีการสำรวจทัศนคติของประชาชนกว่า 3,000 
รายทั้วประเทศเก่ียวกับการท่องเที่ยวพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความเห็นว่า การท'องเท่ียวก่อให้เกิดผล 
ประโยชน์สุทธิเป็นบวก และมีความต้องการให้รัฐบาลส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการ 
ท่องเที่ยวของภูมิภาคและแปซิฟิก ซึ่งประชาชนมีความภูมิใจในชื่อเสียงของประเทศในด้านผล 
กระทบด้านวัฒนธรรม สังคมและสิ่งแวดล้อม แต่ก็ให้ความคิดเห็นขัดแย้งว่าอาจเกิดการกระจายราย 
ได้ที่ไม,ท่ัวถึง

ในป ็จจ ุบ ัน ท ุกคน ต ่างท ราบ ว ่าการท ่องเท ี่ยวม ีความสำค ัญ ต ่อระบ บ เศรษ ฐก ิจ สังคม 
และการเม ืองของประเทศมาก เพราะรายได ้จากการท ่องเท ี่ยวในรูปเง ินตราต ่างประเทศช ่วยให ้เก ิด 
เสถ ียรภาพและความม ั่นคงของประเทศ เป ็นการกระจายรายได ้ไปส ู่ประชาชน ทั้งย ังเป ็นการสร้าง 
งานสร้างอาช ีพให ้แก ่ประชาชนในระด ับช ุมชนได ้เป ็นอย ่างด ี เช่น ประชาชนมีรายได้จากการขาย 
บร ิการในรูปแบบต ่างๆ การผลิตอาหาร การแปรรูปผล ิตภ ัณฑ ์การผล ิตห ัตถกรรมพ ื้นบ ้าน ของที่ 
ระลึก อ ีกท ั้งย ังส ่งผลให ้ธ ุรก ิจก ่อสร้าง ถนนหนทาง แหล่งท ่องเท ี่ยว ส ิ่งก ่อสร้าง เช่น โรงแรมที่พ ัก 
ร ีสอร์ท ร้านอาหาร ธ ุรก ิจนำเท ี่ยว ฯลฯ น ับว่าเป ็นการกระตุ้นการผลิตท ี่เร ียกว่า M ultiplier Effect 
ก ่อนช ้างส ูงเม ื่อ เท ียบก ับการผล ิตส ินค ้าหร ืออ ุตสาหกรรมอ ื่น  ๆ อ ีกท ั้งการท ่องเท ี่ยวน ับว่าอ ุตสาห
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กรรมประเภทห น ึ่งท ี่ไม 'ม ีข ีดจำก ัดใน เร ื่องการผล ิต(Lim itless Industry) เป ็นการเสนอขายความ 
งดงามตามธรรมชาติ ไม ่ว ่าจะเป ็นทะเล ภูเขา ป ่าไม ้ แม่นาลำธาร สภาพภ ูม ิอากาศ รวมไปถึงสิ่งที่ 
มน ุษย ์ไม ้สรรค ์สร ้างประกอบ เช่น อาคาร บ ้านเรือน ท ี่พ ักอาศัย โบสถ์วิหาร โบราณสถาน ขนบ 
ธรรมเนียม วิถี'ชีว ิต1ของfงู้คน ต่างเผ ่าพ ันธุ การท ่องเท ี่ยวย ังเป ็นการสน ับสน ุนพ ื้นฟ ูบ ูรณะ ศิลปวัฒน 
ธรรมซ ึ่งน ับว ันค ่อยเล ือนหายไป การท ่องเท ี่ยวย ังม ีบทบาทสร้างสรรค ์ความเจร ิญ และสันทวไมตรี 
ไปสู่ภ ูม ิภาคต่างๆ หรือนานาประเทศได ้ ดังที่ ฯพณฯ ประธานาธิบด ี ก ัสตาโว่ ติแอ'ช ออร์ดาส 
(Gustavo Diaz Ordaz) ประธานาธิบด ีแห ่งประเทศเม ็กซ ิโก ให ้ความสำค ัญของการท ่องเท ี่ยวว่า 
“ การท ่องเท ี่ยวม ิใช ่เป ็นเร ื่องทางธ ุรก ิจเศรษฐกิจเท ่าน ัน แต่ย ังหมายรวมถึง การที่มวลมนุษยชาติจะ 
ได ้เร ียนร้และม ีความเข ้าใจซ ึ่งก ันละก ันอ ีกด ้วย การท ี่คนเราม ีความเข ้าใจความเป ็นอยู่ของคนอื่น  ๆ
น ั่นแหละเป ็นส ิ่งสำค ัญอย่างย ิ่งในโลกน ี้และในช ่วงขณ ะน ี้”

จากการประช ุมของคณะกรรมการการท ่องเท ี่ยวนานาชาต ิ ณ ฌ ืองแวนค ูเวอร ์ ประเทศ 
แคนาดา ท ี่ประช ุมได ้สร ุปสโลแกนเก ี่ยวก ับการท ่องเท ี่ยวว ่า “ การท ่องเท ี่ยวค ือพลังอ ันแข ็งแกร่งเพ ื่อ 
ส ันต ิภาพ” (Tourism is a Vital Force for Peace) นอกจากน ันท ี่ประช ุมยังได ้สรุปความหมายของน ัก 
ท ่อ ง เท ี่ย ว เพ ื่อ พ ล ัง ส ัน ต ิภ า พ  ซ ึ่ง เป ็น ค ุณ ส ม บ ัต ิท ี่น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว เย า ว ช น ท ุก ค น  ด ังน ี 
(สมบัต ิ กาญจนกิจ, 2544)

1. ควรเด ินทางไปด้วยความใจกว้างและม ีจ ิตใจท ี่เป ิดกว้าง
2. ควรยอมรับความงามท ัศน ียภาพ สุนทรียภาพ ที่ได้พบเห ็น
3. ควรอนุร ักบ ้ส ิ่งแวดล้อม ธรรมชาติ เพ ื่อร ักษาช ีว ิตท ี่ย ั่งย ืน
4. ควรชาบซ ึ้งก ับว ัฒนธรรมประเพณ ีท ี่ได ้พบเห ็น
5. ควรเคารพและขอบคุณเจ ้าของบ ้าน ด ้วยความยินดี
6. ควรแสดงความม ีน ี้าใจและม ิตรภาพให ้ก ับท ุกคน
7. ให ้การสน ับสน ุนการบริการการท ่องเท ี่ยว ช ื่นชมและซาบซ ึ้งต ่อเจ ้าบ ้านด้วยน ี้าใจ 

ถ้อยคำ และการกระทำ
8. เช ื้อเช ิญให ้เพ ื่อนบ ้านได ้ม ีโอกาสท ่องเท ี่ยวด ้วยส ันต ิภาพ

โดยท ั่วไปการท ่องเท ี่ยวเป ็นก ิจกรรมพ ื้นฐานท ี่จำเป ็นมากท ี่ส ุดก ิจกรรมหน ึ่งของมน ุษย ์ 
ท ี่ควรจะได ้ร ับ การส ่งเส ร ิมและส น ับ ส น ุน จากห น ่วยงาน ท างส ังคม/ร ัฐบ าล(Barkart and Medle, 
1986)ข ้อตกลงด ังกล ่าวเป ็นข ้อความจากการประช ุม ครั้งที่ 11 ของคณะกรรมการท ั่วไป องค์การสห 
ประชาชาติ ในปี ค .ศ .1967 ซ ึ่งเป ็นป ีท ่องเท ี่ยวระด ับชาต ิ ท ี่สน ับสน ุนให ้มน ุษย์โลกเด ินทางต ิดต ่อ 
ระหว่างก ันในชุมชนในประเทศและระหว่างประเทศตามอัตถภาพ ก ่อให ้เก ิดไมตรีจ ิต สัมพันธภาพ 
ที่ดี ม ีการแลกเปล ี่ยนและการศ ึกษาว ัฒนธรรมระหว่างก ัน นำไปสู่การพ ัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรม พ ัฒนาค ุณภาพชีว ิตให ้ด ีข ึ้น
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นับตังแต่ป ี 2530 คนไทยน ิยมเด ินทางท ่องเท ี่ยวโดยอ ัตราเฉล ี่ยร ้อยละ 5 ต่อปี และจาก 
สถิติ พบว่าคนไทยเด ินทางท ่องเท ี่ยวภายในประเทศเพ ิ่มข ึ้น  จากปี 2537 จำนวน 38.1 ล้านคน(ครั้ง) 
และคาดว่า ป ี 2548 จะม ีคนไทยท่องเท ี่ยวเพ ิ่มข ึ้นเป ีน 76.25 ล ้านคน(ครั้ง) หรือเพ ิ่มข ึ้นร้อยละ
100.13 และคาดว่าจะม ีแนวโน ้มเพ ิ่มข ึ้น เร ื่อย  ๆ (การท ่องเท ี่ยวแห ่งประเทศไทย, 2548) ด้วยสาเหตุ 
ท ี่ว ่าประเทศไทยม ีแหล ่งท ่องเท ี่ยวหลากหลายและเป ีนท ี่น ิยมไม ่น ้อยกว่า 2, 600 แห่ง มีท ั้งแหล่งท่อง 
เท ี่ยวท างธรรม ชาต ิท ี่ม ีค ุณ ค ่าแก ่การอน ุร ักษ ์และม ีระบ บ น ิเวศท ี่ห ลากห ลาย แหล ่งท ่องเท ี่ยวศ ิลป 
กรรมท ี่ม ีความงดงามและเป ็นเอกลักษณ ์เฉพาะตัว แหล่งท ่องเท ี่ยว ว ัฒนธรรมที่ม ีการปฏิบ ัต ิส ืบต ่อ 
ก ันมายาวนาน และแหล่งท ่องเท ี่ยวโบราณสถานท ี่แสดงถ ึงความรุ่งเร ืองในอด ีต แหล่งท ่องเท ี่ยวต่าง 

 ๆ เหล ่าน ีได ้ถ ูกนำมาใช ้เป ็นทรัพยากรเพ ื่อการท ่องเท ี่ยว ทำให ้อ ุตสาหกรรมการท ่องเท ี่ยวเป ็นรายได ้ 
อ ันดับด้น  ๆ ของประเทศ

ร ัฐบาลได ้ให ้ความสำก ัญ ก ับการท ่องเท ี่ยวซ ึ่งนำมาซ ึ่งรายได ้ทางเศรษฐก ิจ และมีการ 
ส ่งเสริมการท ่องเท ี่ยวต ่อบ ุคคลหลายกล ุ่ม ได้แก่ 1. น ักท ่องเท ี่ยวท ั่วไป เช่น ครอบครัว วัยทำงาน ผู้มี 
รายได้ส ูง เยาวชน ชาวต ่างชาติ 2. กลุ่มท ี่ม ีความสนใจพิเศษ เช่น กลุ่มส ูขภาพ กลุ่มด ูงานการศึกษา 
กลุ่มก ีฬา(กอล์ฟ ดำนำ) กลุ่มประชุมส ัมมนา กลุ่มท ่องเท ี่ยวเช ิงเกษตร ท ่องเท ี่ยวเช ิงน ิเวศและกึ่งผจญ 
ภัย ศาสนา โดยเฉพาะการสน ับสน ุนการท ่องเท ี่ยวเยาวชน นักเรียน น ิส ิตน ักศ ึกษาน ั้นเร ิ่มด ้นตั้งแต ่ 
การเสนอแผนส ่งเสร ิมการท ่องเท ี่ยวเยาวชนให ้เป ็นส ่วนหน ึ่งในแผนพ ัฒ นาเศรษฐก ิจและส ังคมแห ่ง 
ชาติ ฉบับที่ 6 (พ.ศ.2530-2534) แผนพ ัฒนาเศรษฐกิจและส ังคมแห ่งชาต ิ ฉบับที่ 7 (พ.ศ.2530-2534) 
เป ็นด้นมา และในแผนพ ัฒนาเศรษฐกิจและส ังคมแห ่งชาต ิฉบ ับท ี่ 9 (พ.ศ. 2545-2549) ที่กล่าวมาช้าง 
ด ้นบ ันได ้กำหนดนโยบายในด ้านการท ่องเท ี่ยวภายในประเทศไว้อย ่างช ัดเจน ตังนี “ เพ ิ่มรายได้จาก 
การท ่องเท ี่ยวโดยม ีรายได ้จากน ักท ่องเท ี่ยวต ่างประเทศเพ ิ่มข ึ้น เฉล ี่ยร ้อยละ 7-8 ต่อปี และให้คนไทย 
ท ่องเท ี่ยวภายในประเทศเพ ิ่มข ึ้นไม ่ต ํ่ากว ่าร ้อยละ 3 ต ่อป ี” จ ึงม ีการเผยแพร,ให ้ความรู้และและความ 
เช ้าใจด ้านการท ่องเท ี่ยวต ่อน ักเร ียนน ักศ ึกษา และประชาชนท ั่วไปถ ึงบทบาทและความสำค ัญของ 
อ ุต ส าห กรรมการท ่องเท ี่ยวต ่อการพ ัฒ น าเศรษ ฐก ิจของป ระเท ศ ให ้ม ีการปล ูกจ ัเงการเด ินทางท ่อง 
เท ี่ยวและการอน ุร ักษ ์ทร ัพยากรธรรมชาต ิให ้แก ่เยาวชน

ความสำค ัญ ของการท ่องเท ี่ยวท ัศน ศ ึกษ าว ่าเป ็น ส ่วน ห น ึ่งท ี่ช ่วยให ้เยาวชน  นักเรียน 
น ิส ิตน ักศ ึกษาได ้เก ิดการเร ียนร ู้ตามสภาพจริงของบ ุคคลและท ้องถ ิ่นแตกต ่างก ันออกไป จึงได้จัดตั้ง 
แผนการส ่งเสร ิมการท ่องเท ี่ยวสำหรับเยาวชนในระยะ 3 ป ี (พ.ศ.2533-2535) ซ ึ่งม ีหลักสำค ัญ ด ังน ี้

1. สร ้างสำน ึกและความภ ูม ิใจในความเป ็นไทยให ้ก ับเด ็กและเยาวชน
2. ให ้เด ็กและเยาวชน ใช ้เวลาให ้เป ็น ประโยชน ์ด ้วยการท ่องเท ี่ยวท ัศน ศ ึกษาอย ่างถ ูก  

วิธี อ ันจะช ่วยให ้ได ้ร ับความรู้ความเข ้าใจในความสำค ัญของภาวะเศรษฐก ิจไทย และสร้างประสบ 
การณ ์ให ้สามารถนำไปใช ้พ ัฒนาตนเอง ชุมชน และการพ ัฒนาประเทศ

3. เพ ื่อส ่งเสร ิมและกระต ุ้นให ้หน ่วยงานท ั่งภาครัฐและเอกชนได ้ม ีส ่วนร ่วมในการส ่ง



หน่วยงานหลายแห ่งท ั้งของรัฐบาล รัฐวิสาหกิจ หรือเอกชนมีการสนับสน ุนนโยบาย 
ในด้านแผนส่งเสร ิมการท ่องเท ี่ยวสำหรับเยาวชนของรัฐบาลเป ็นอย่างด ีหล ังจากการขอความร่วมม ือ 
ไปยังหน่วยงานเหล่าน ั้น อย่างเช ่น คณะกรรมการการส ่งเสริมและประสานงานเยาวชนแห ่งชาต ิ ซึ่ง 
เป ็นหน ่วยงานด ้านเด ็กและเยาวชนโดยตรงเห ็นความสำค ัญ ของการท ่องเท ี่ยวท ัศนศ ึกษาว ่าสามารถ 
พ ัฒ น าเยาวชน ได ้ จ ึงได ้เสน อให ้บรรจ ุแผน การส ่งเสร ิมการท ่องเท ี่ยวสำห ร ับ เยาวชน ให ้เป ็น ส ่วน  
หน ึ่งในแผนพ ัฒนาเศรษฐกิจและส ังคมแห ่งชาต ิ ฉบับที่ 7 (พ.ศ.2530-2534) โดยมีการเสนอให้รัฐ 
บาลและเอกชน รวมท ั้งส ือมวลชน และประชาชนทั่วไปส่งเสริมการท ่องเท ี่ยวอย่างถ ูกว ิธ ีต ่อเยาวชน 
ท ังท ี่อย ู่ใน ระบบการศ ึกษ า และน อกระบบการศ ึกษา เพ ื่อให ้สถาบ ันการศ ึกษาใช ้เป ็นส ือในการ 
พ ัฒนาเยาวชน ซ ึ่งหน ่วยงานต่าง  ๆ ก ็ให ้ความร่วมมือเป ็นอย่างด ี เช่น บริษ ัท ขนส่ง จำกัด ได้ลดค่า 
โดยสารครึ่งราคา ให ้แก ่น ักเร ียนสาม ัญในเครื่องแบบ, พ ิพ ิธภ ัณฑสถานแห ่งชาต ิ ให ้น ักเร ียน นิสิต 
น ักศ ึกษาในเครื่องแบบเช้าชมโดยไม'เก ็บค่าธรรมเน ียม, สำน ักงานส ่งเสร ิมและประสานงานเยาวชน 
แห ่งชาต ิและการรถไฟแห ่งประเทศไทยลดราคาต ั้วโดยสารรถไฟให ้ก ับ เยาวชนท ี่เด ินทางท ่องเท ี่ยว 
ทัศนศึกษาเป็นหมีคณะ กองตำรวจทางหลวงสนับสนุนรถวิทยุนำขบวน กรมป่าไม้ให้ส่วนลดด้านที่พัก 
สำหรับหน ่วยงานหรือสถานศึกษาท ี่ขอเข ้าพ ัก และหน่วยงานต่าง  ๆ ท ี่ให ้เยาวชนเช้าเย ี่ยมชมกิจการ 
เช่น การปิโตรเล ียม บริษ ัทห ินอ่อนจำกัด องค์การแบตเตอรี่ ฯลฯ นอกจากน ี้ย ังม ีการส ่งเสริมการ 
ท ่องเท ี่ยวในต่างประเทศ โดยกำหนดระเบ ียบกระทรวงศ ึกษาธ ิการว่าด ้วยการพาน ักเร ียน นักศึกษา 
ไปทัศนศึกษานอกสถานที่ พ.ศ. 2529 เพ ื่อความปลอดภัยของการเด ินทางท ่องเท ี่ยวท ัศนศึกษาของ 
นักเรียน นิสิต น ักศ ึกษาเป ็นสำคัญ

ห น ่วยงาน ท ี่ได ้ให ้ความสำคัญและดำเน ิน การส ่ง เสร ิมการเด ิน ทางท ่องเท ี่ยวของเยาว 
ชนนักเร ียน นิสิต น ักศึกษา เป ็นอย่างด ีและเป ็นไปตามแผนการส ่งเสร ิมการท ่องเท ี่ยวสำหรับเยาว 
ชนของร ัฐบาลอย่างต ่อเน ื่องมาจนถึงป ิจจ ุบ ัน  คือ การท ่องเท ี่ยวแห ่งประเทศไทย(ททท.) ซึ่งมีบท 
บาทเป ็นอย ่างมากต ่อการส ่งเสร ิมภาพล ักษณ ์การท ่องเท ี่ยว การตลาด ได ้ทำการวางแผนการตลาด 
และโครงการคอยสน ับสน ุนการการเด ิน ทางท ่องเท ี่ยวของน ักท ่องเท ี่ยวกล ุ่มน ี้ ซ ึ่งม ีการจ ัดต ั้งกอง 
การท ่องเท ี่ยวเยาวชนข ึ้น  เพ ื่อพ ัฒ นาให ้เยาวชนไทยเป ็นน ักท ่องเท ี่ยวและผ ู้นำการท ่องเท ี่ยวท ี่ด ี มี 
โครงการด ้านท ีส่ำคัญ เช่น โครงการอบรมผู้นำเยาวชนและการท ่องเท ี่ยว โครงการ Young Creative 
Travelers เป็นต้น ถ ึงแม ้ว ่าป ีจจ ุบ ันน ี้กองการท ่องเท ี่ยวเยาวชนจะถ ูกยกเล ิกไป ททท. ก็ยังเล็งเห็น 
ประโยชน ์ของการเด ินทางท ่องเท ี่ยวของเยาวชนเป ็นอย่างด ี โดยกำหนดให้การท ่องเท ี่ยวเยาวชนเป ็น 
กลย ุทธ ์ในการส ่งเสร ิมสำหร ับการตลาดม ีการวางแผนเช ิงนโยบายให ้เยาวชนเป ็นน ักท ่องเท ี่ยวกล ุ่ม

เส ร ิม แ ล ะ พ ัฒ น า เด ็ก แ ล ะ เย า ว ช น ใ ห ้ม า ก ฃ ึน  โ ด ย ใ ช ้ก ิจ ก ร ร ม ก า ร ท ่อ ง เท ี่ย ว ท ัศ น ศ ึก ษ า เป ็น ส ิอ อ ีก ท า ง

ห น ึ่ง
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เป้าหมายหน่ึงของแผนการตลาดการท่องเท่ียวภายในประเทศ ปี 2548 ร่วมกับนักท่องเท่ียวกลุ่มเป๋า 
หมายอ่ืน ได้แก่ วัยทำงาน ผู้มีรายได้สูง ครอบครัว และผู้สูงอายุ

การเดินทางท่องเที่ยวของนิสิต นักศึกษานั้นเปีนสิ่งที่เกิดประโยชน์มากในด้านการ 
เรียนรู้ประสบการณ์อันหลากหลายที่เกิดขึ้น อันหาไม่ได้ในห้องเรียน ไม่ว่าจะเป็นด้านวิถีชีวิต
สังคม วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณีต่าง  ๆ ประวัติศาสตร์ นิสิต นักศึกษาต้องเดินทางไป 
สัมผัสจริงในแหล่งท่องเที่ยวนั้นด้วยตนเองจึงก่อเกิดประโยชน์ในด้านการเรียนรู้ เพิ่มพูนประสบ 
การณ์ขันสูงสุด และได้ประโยชน์ทางอ้อมในด้านการสร้างกลุ่มสัมพันธ์และเครือข่ายได้อีกทาง 
หนึ่ง ซึ่งการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริงนั้เปีนการเรียนรู้อันจะก่อให้เกิดความรู้ที่แห้จริงยั่งยืน (John 
Dewey, 1859) ได้มาจากการปีกฝนในการวางแผนการเดินทางท่องเท่ียว การบริหารด้านค่าใช้จ่าย 
การติดต่อท่ีพัก พาหนะ การดำเนินกิจกรรมเกมส์หรือกิจกรรม ต่าง  ๆ ซ่ึงส่ิงน้ีเปีนการพัฒนาความ 
สามารถด้านความคิด สติปิญญาสู่ความเป็นผู้นำได้

จากการสำรวจสถิติการใช้บริการสายการบินสแกนติเนเวียน แอร์ไลน์(Scandinavian 
Airlines; SAS 2002) ในการเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศของกลุ่มนักท่องเที่ยวเยาวชน ในปี 
ค.ศ.!998 มีจำนาน 300,000 คน และอีก 4 ปีถัดมา ในปี ค.ศ. 2002 เพ่ิมข้ึนเปีน 1,000,000 คน จาก 
สถิติชีบ่งว่าจำนวนนักท่องเที่ยวเยาวชนมีการเดินทางท่องเที่ยวเพิ่มสูงมากขึ้นเรื่อย  ๆ ในอนาคต 
และจากการสำรวจการทำกิจกรรมในเวลาว่างของเด็กและเยาวชนไทย อายุต้ังแต่ 6-24 ปี ซ่ึงเปีนวัย 
นักเรียน นิสิตและนักศึกษาไทย จำนวน 180,000 คน โดยสำนักงานสถิติแห่งชาติ พบว่าเป็นวัยท่ีมี 
กิจกรรมในเวลาว่างได้หลากหลายมากท่ีสุด ได้แก่ พิงวิทยุเทป, ชมโทรทัศน์, อ่านหนังสือ, เล่นกีฬา 
หรือออกกำลังกาย, เล่นคอมพิวเตอร์, เดินเล่นตามศูนย์การค้า สังสรรค์กับเพื่อน โดยการเดินทาง 
ท่องเท่ียวอยู่ในลำดับท่ี 8 คิดเป็นร้อยละ 1.6 (สำนักงานสถิติแห่งชาติ,2545) จากสถิติการใช้เวลาว่าง 
พบว่าการเดินทางท่องเที่ยวจัดเป็นกิจกรรมเวลาว่างที่เยาวชนไทยสนใจน้อยที่สุด แสดงว่ามีสภาพ 
และ!เญหาท่ีเกิดขึ้น ซึ่งนำไปสู่การเกิดอุปสรรคที่สำคัญต่อการเดินทางท่องเที่ยว ซึ่งในด้านการท่อง 
เที่ยวของนิสิตนักศึกษาทางรัฐบาลและหน่วยงานท่ีเกี่ยวช้องได้เสนอเพื่อพัฒนาและส่งเสริมการเดิน 
ทางท่องเท่ียวเป็นอย่างดี เช่น การบรรจุในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ หรือโครงการ 
พัฒนาตัวแทน/ผู้นำเยาวชนด้านท่องเท่ียวเยาวชน เป็นต้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จ ะศึกษาสภาพและ 
ปญหาการเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศของนิสิตนักศึกษา ในปี 2548 ท่ีผ่านมา เพ่ือเป็นแนวทาง 
ในการศึกษาสภาพและปิญหาการเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศที่ช่วยสร้างเสริมประสบการณ์ 
ชีวิตและเป็นการพัฒนาและส่งเสริมกิจการท่องเท่ียวเยาวชนให้มีความคุ้มค่าและด้วยความตระหนัก 
ถึงบทบาทและความสำคัญของเยาวชนท่ีเป็นพลังในการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ ของประเทศชาติใน 
อนาคตสืบเน่ืองไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1 . เพ ื่อศ ึกษาสภาพการเด ินทางท ่องเท ี่ยวภายในประเทศของน ิส ิต น ักศึกษา ป ี2548
2 .  เพ ื่อศ ึกษาป ีญหาการเด ินทางท ่องเท ี่ยวภายในประเทศของน ิส ิต น ักศึกษา ป ี2548

คำถามในการวิจัย

1. สภาพการเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศของนิสิต นักศึกษาในปี 2548 ท่ีผ่านมาเปีนอย่างไร
2. ปิญหาการเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศของนิสิต นักศึกษาในปี 2548 ท่ีผ่านมาเปีนอย่างไร

ขอบเขตของการวิจัย

1. ประชากรที่ศึกษาในครังนีเป็นนิสิต นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตในระดับอุดมศึกษา 
ท ี่เป ็นมหาวิทยาลัยรัฐบาลและเอกชนที่ต ังอยู่ในประเทศไทย ที่ส ังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอุดม 
ศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และยังคงสภาพเป็นนิสิต นักศึกษาของมหาวิทยาลัยนั้น ในปีการศึกษา 2548 
จำนวน 1,495,978 คน (สำนักงานคณะกรรมการการอุดมการศึกษา, 2549)

2. ผ ู้ว ิจ ัยทำการศ ึกษาสภาพและป ิญ ห าของการเด ินทางท ่องเท ี่ยวภายในประเทศของ 
นิสิต น ักศ ึกษาไทยท ี่เก ิดข ึ้นระหว่างว ันท ี่ 1 มกราคม-31 ธันวาคม 2548

คำจำก ัดความท ี่ใช ้!นการว ิจ ัย

ส ภ าพ ก าร เด ิน ทางท่องเที่ยว ห มายถ ึง ข ้อ ม ูล เท ็จจ ร ิงข อ งแ ห ล ่งท ่อ ง เท ี่ยว (Tourism  
Attractions) ใน 4 ภ ูม ิภาคของประเทศไทย ได้แก่ สภาพของสาธารณ ูปโภคข ันพ ื้นฐาน (Infra­
structures) สภาพของส ิ่งอำนวยความสะดวกด้านการท ่องเท ี่ยว (Super-Structures) สภาพของการ 
เด ินทางคมนาคม (Transportation) สภาพของแหล่งท ี่พ ัก (Accommodation) สภาพของการบริโภค 
อาหารและเครื่องด ื่ม (Foods and Beverage) และสภาพของการให ้บร ิการของเจ ้าหน ้าท ี่/พน ักงาน 
ดานการท ่องเทยว (Tourism Information/Tourism Service) ตามการร ับร ู้ของน ิสตน ักศกษา

ฟ้ญหาการเดินทางท่องเท่ียว หมายถึง ระด ับของป ็ญหาด ้านการใช้บริการแหล่งท ่อง 
เท ี่ยวได้แก ่ ป ิญ หาด ้านสาธารณ ูปโภคข ั้นพ ื้นฐาน (Infra-Structures) ป ีญหาด ้านส ิ่งอำนวยความ 
สะดวกด ้านการท ่องเท ี่ยว (Super-Structures) ป ีญ หาด ้านการเด ินทางคมนาคม (Transportation) 
ป ้ญหาด ้านแหล่งท ี่พ ัก (Accommodation) ป ีญหาด ้านการบริโภคอาหารและเคร ื่องด ื่ม  (Foods and 
B ev e rag e ) ป ิญ ห าด ้าน ก าร ให ้บ ร ิก าร ข อ ง เจ ้าห น ้าท ี่/พ น ัก ง าน ด ้าน ก าร ท ่อ ง เท ี่ย ว  (T ourism  
Information/Tourism Services) ตามการร ับร ู้ของนสตนักศกษา
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นิสิตนักศึกษา หมายถึง ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีกำลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัย สังกัด 
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ทั้งของรัฐบาลและเอกชนใน 
กรุงเทพมหานครและ 4 ภูมิภาคท่ียังคงสภาพเป็นนิสิต นักศึกษา ในปี 2548

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
1. ทราบถึงสภาพของการเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศของนิสิต นักศึกษาไทยปี2548
2. ทราบถึงรัเญหาการเดินทางท่องเท่ียวภายในประเทศของนิสิต นักศึกษาไทยปี2548
3. นำข้อค้นพบเสนอแนะเชิงนโยบายเพ่ือการพัฒนาสำหรับหน่วยงานหรือองค์กรท่ีเก่ียว

ข้องต่อไป

การเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Tourism) ห ม า ย ถึง ก าร เด ิน ท างภ าย ใน

ป ร ะ เท ศ ไ ท ย จ า ก ส ถ า น ท ี่แ ห ่ง ห น ึ่ง ไ ป ย ัง อ ีก แ ห ่ง ห น ึ่ง ข อ ง น บ อ ส อ ต น ัก ศ ึก ษ า  โ ด ย ม ีก าร พ ัก ค ้าง ค ืน อ ย ่าง

น ้อ ย  1 ค ืน
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